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บนเส้นทางการพัฒนา
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บางกอก แอร์เวย์ส
บนเส้นทางการพัฒนา
เพื่อความยั่งยืน

2511
2532

2527

2529
จุดประกายแรกเริ่ม

สายการบินบางกอกแอร์เวย์ส

ก่อสร้างสนามบินสมุย

ก่อตั้งสหกลแอร์

เริ่มต้นธุรกิจในนามบริษัท กรุงเทพมหานคร จำ�กัด

ด้วยการเปิดแผนการบิน โดยมี นายแพทย์ปราเสริฐ

ปราสาททองโอสถ เป็นเจ้าของ

เริ่มให้บริการเที่ยวบินแบบประจำ� ภายใต้ชื่อ “สายการบินบางกอก แอร์เวย์ส”

เปิดเที่ยวบินปฐมฤกษ์ เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2529 ใน 3 เส้นทางคือ

กรุงเทพฯ-นครราชสีมา, กรุงเทพฯ-สุรินทร์ และกรุงเทพฯ-กระบี่ ด้วยเครื่องบิน

แบบ Bandeirante EMB-110 ความจุ 18 ที่นั่ง

ดำ�เนินการก่อสร้างสนามบินแห่งแรกที่เกาะสมุย

เป็นจุดเริ่มต้นของการเปิดตลาดท่องเที่ยวเกาะสมุย

สู่โลกภายนอก และได้รับอนุญาตให้ทำ�การบิน

ในเส้นทางการบินแรก คือ กรุงเทพฯ-สมุย

พร้อมกับได้รับ รหัสการบินจาก IATA คือ “PG”

จัดตั้บริษัท สหกลแอร์ จำ�กัด เพื่อรับโอนกิจการแผนการบิน

จาก บจ.กรุงเทพสหกล ก่อนที่จะเป็น บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด

ในที่สุด
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2541

2550

2549

2545

2557

ก่อตั้งสนามบินสุโขทัย

สมาชิกสามัญ IATA

รับพระราชทานตราครุฑ

ก้าวสู่บริษัทมหาชน

ก่อสร้างสนามบินตราด
และย้ายฐานปฏิบัติการไปสนามบินสุวรรณภูมิ

เริ่มดำ�เนินการสร้างสนามบินแห่งที่ 2

คือสนามบินสุโขทัย อ.สวรรคโลก

จ.สุโขทัย

บริษัทได้เริ่มดำ�เนินกิจการสนามบินแห่งที่ 3 คือ สนามบินตราด พร้อมกับ

ย้ายฐานปฏิบัติการไปยังสนามบินสุวรรณภูมิ และขยายธุรกิจบริการภาคพื้น

ที่เกี่ยวเนื่องครบวงจร อาทิ ดับบลิวเอฟเอส พีจีคาร์โก (BFS Cargo)

เข้าเป็นสมาชิกสามัญของ IATA ซึ่งถือเป็น

การเข้าสู่มาตรฐานความปลอดภัยในการบิน

พาณิชย์สากลนานาชาติภายใต้ IATA

Operational Safety Audit (“IOSA”)

9 เมษายน 2550 บริษัทได้รับพระราชทานหนังสือ

ตราตั้ง (ตราครุฑ) อันเป็นความภาคภูมิใจ และ

กำ�ลังใจสูงสุดของพนักงานทุกคน

27 กุมภาพันธ์ 2556 บริษัทได้ทำ�การ

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เป็น

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

รหัสหลักทรัพย์ BA

5บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



ปีี 2568 ถือืเป็็นปีีแห่่งการฟ้ื้�นตัวัที่่�เด่่นชัดัของอุตุสาหกรรมท่่องเที่่�ยวและการบินิในภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้้  

จากภาวะเศรษฐกิิจที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�นและความต้้องการเดิินทางที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยภููมิิภาคแห่่งนี้้�ยัังคงเป็็น 

จุุดหมายสำคััญของนัักท่่องเที่่�ยวจากทั่่�วโลก ด้้วยศัักยภาพด้้านวััฒนธรรม ทรััพยากรธรรมชาติิ และโครงสร้้าง 

พื้้�นฐานด้้านการเดิินทางที่่�ได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ขณะเดีียวกััน แนวโน้้มการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

ได้้มีีบทบาทสำคััญมากขึ้้�นต่่อพฤติิกรรมการเดิินทางของผู้้�บริิโภคทั่่�วโลก

ตลอดปีีที่่�ผ่านมา บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการเสริิมความแข็็งแกร่่งของเครืือข่่ายเส้้นทางบิินหลััก ปรัับตารางและความถี่่�

เที่่�ยวบิินให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�โดยสาร พร้้อมยกระดัับคุุณภาพการให้้บริิการในทุุกจุุดสััมผััส 

ทั้้�งยัังเดินิหน้้าขัับเคลื่่�อนการดำเนินิงานตามเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืนื โดยมุ่่�งสู่่�การลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 

สุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero Carbon Emissions 2050) ภายในปีี 2593 ตามแนวทางขององค์์การการบิินพลเรืือน

ระหว่่างประเทศ (ICAO)

นายปราเสิรฐ ปราสาททองโอสถ
ประธานกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการบริษัท 
และประธานคณะผู้บริหาร
ประจำ�ปี 2568

นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
ประธานคณะผู้บริหาร

และกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
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ในด้้านปฏิิบััติิการบิิน บริิษััทฯ ยัังคงให้้ความสำคััญสููงสุุดต่่อมาตรฐานความปลอดภััย ความโปร่่งใส 

ในการดำเนินิงาน และความรับัผิิดชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม โดยมีกีารตรวจสอบอากาศยาน การซ่อ่มบำรุงุ 

ตามแผน และการวางแผนเส้้นทางบิินอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้้านเชื้้�อเพลิิง ซึ่่�งช่่วย 

ลดการใช้้พลัังงานและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

ส่่วนธุรุกิจิในเครืือของบริิษัทัฯ ได้้แก่่ บริิษัทั ครััวการบิินกรุงุเทพ จำกััด (Bangkok Air Catering -  BAC) 

และ บริิษัทั บริิการภาคพื้้�นการบินิกรุุงเทพเวิลิด์์ไวด์์ไฟลท์์เซอร์์วิิส จำกััด (Bangkok Flight Services - 

BFS) ยังัคงมีบีทบาทสำคัญัในการสนับัสนุนุการดำเนินิงานหลััก ทั้้�งด้้านการผลิติอาหารบนเที่่�ยวบิิน 

ที่่�ได้้มาตรฐานสากล และการให้้บริิการภาคพื้้�นและคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศ ณ ท่่าอากาศยาน 

สุุวรรณภููมิิ ทำให้้บริิษััทฯ สามารถดำเนิินงานได้้อย่่างครบวงจร มีีประสิิทธิิภาพ และสอดคล้้อง 

กัับมาตรฐานความปลอดภััยและคุุณภาพระดัับสากล

สำหรัับความสำเร็็จในปีีนี้้� บริิษััทฯ ภาคภููมิิใจที่่�ได้้รัับ รางวััลสายการบิินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีที่่�สุดในโลก  

และ สายการบิินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในเอเชีีย จาก Skytrax World Airline Awards 2025 

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 9 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของทีีมงานทุุกคนในการส่่งมอบบริิการที่่�เป็็นเลิิศ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับรางวััลด้้านความยั่่�งยืืน อาทิิ ดาวแห่่งความยั่่�งยืืนระดัับ 5 ดาว 

(Sustainability Star - 5 Stars) จากการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย และ Climate Action Leader 

จาก AFMA และ Sustainism ยืืนยัันถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินงานตามหลััก ESG ครอบคลุุม 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำกัับดููแลกิิจการ

ในนามของคณะกรรมการ คณะผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคน ขอขอบคุุณผู้้�โดยสาร ผู้้�ถืือหุ้้�น และ 

พัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�ให้้การสนัับสนุุนด้้วยดีีเสมอมา บริิษััทฯ จะยัังคงมุ่่�งมั่่�นยกระดัับมาตรฐาน 

การดำเนิินงาน ความปลอดภััย และความโปร่่งใสตามหลัักธรรมาภิิบาล เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 

และความประทัับใจในทุุกการเดิินทางของท่่าน พร้้อมเดิินหน้้าตามวิิสััยทััศน์์ “มุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์ ์

ความเป็็นเลิิศ เพื่่�อเป็็นสายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย”

7บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป

ปี 2568 ปี 2567

สินทรัพย์รวม 50,399  55,917 

งบแสดงฐานะการเงิน
หนี้สินรวม 37,126  40,060 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 13,273  15,856 

รายได้จากธุรกิจสายการบิน 17,655  18,218 

รายได้จากการขายและบริการ 5,852  5,243 

งบกำ�ไรขาดทุน
รายได้รวม 26,067  26,041 

EBITDAR 7,305  7,255

กำ�ไรสุทธิ 3,580  3,798 

จำ�นวนหุ้นที่ออกและเรียกชำ�ระแล้ว (ล้านหุ้น) 2,100  2,100 

ส่วนของผู้ถือหุ้น
กำ�ไรต่อหุ้น (บาท) 1.69 1.8

อัตรากำ�ไร EBITDA (ร้อยละ) 28.6 28.4

อัตรากำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ) 13.7 14.6

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน
อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของ ผู้ถือหุ้น (เท่า) 2.8 2.5

หน่วย : ล้านบาท

รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2568
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โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ
บริษัทย่อย และบริษัทร่วม และสัดส่วนการถือหุ้น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568

บริษัทย่อย

บริษัทร่วม

บริษัท การบินกรุงเทพ
บริการภาคพื้น จำ�กัด

(PGGS)

99.99%
บริษัท การบินกรุงเทพ
จำ�กัด (มหาชน) (BA)

บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน
จำ�กัด (BAM)

99.99%

บริษัท การบินกรุงเทพ
เวิลไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส
จำ�กัด (BFS Ground)

98.88%

ทรัสต์เพื่อการลงทุน
ในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์

สนามบินการบินกรุงเทพ
(BAREIT)

25.00%

บริษัท ดับบลิวเอฟ เอสพีจี
คาร์โก้ จำ�กัด (BFS Cargo)

49.00%

บริษัท อู่ตะเภาอินเตอร์เนชั่นแนล
เอวิเอชั่น จำ�กัด (UTA)

40.00%

บริษัท ยูทีบี จำ�กัด
(UTB)

40.00%

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ
จำ�กัด (BAC)

93.33%

บริษัท บางกอก
แอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

(BAH)

99.99%

บริษัท บีเอซีกรูเมท์
เฮ้าส์ จำ�กัด (BACGH)

99.99%

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต 
จำ�กัด (BACHKT)

97.70%

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย
จำ�กัด (BACUSM)

99.99%

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ
เชียงใหม่ จำ�กัด

(BACCNX)

99.99%

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ
ดอนเมือง จำ�กัด

(BACDMK)

70.00%

30.00%

1.02%

49.00%

บริษัท มอร์แดนฟรี
จำ�กัด (MOR)

99.99%

บริษัท บางกอกแอร์ เอวิเอชั่น 
เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์ จำ�กัด

(BATC)

99.99%

บริษัท กรูเมท์ พรีโม่
จำ�กัด (GP)

99.99%

บริษัท กรุงเทพรีท
แมเนจเมนท์ จำ�กัด

(BARM)

99.99%

บริษัท เอสเอ
เซอร์วิสเซส จำ�กัด (SA)

99.99%

บริษัท บีเอฟเอสคาร์โก้
ดีเอ็มเค จำ�กัด

(BFS Cargo DMK)

51.00%

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 9



บริิษััทฯ มีีการถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมโดยมีีรายละเอีียดสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

บริษัทย่อยและบริษัทร่วม

“โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วม
และสัดส่วนการถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568”

หมายเหตุ :        

1. ถือหุ้นโดยบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด 

2. ถือหุ้นโดยบริษัท บริการภาคพื้นกรุงเทพเวิล์ดไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด 

3. ถือหุ้นโดยบริษัท บางกอกแอร์เวย์ส โฮลดิ้ง จำ�กัด 

ชื่อย่อ ชื่อบริษัท ลักษณะของธุรกิจ ทุนชำ�ระแล้ว
(ล้านบาท)

บริษัทย่อย

BAC บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ 1650.00

BACGH บริษัท บีเอซีกรูเมท์เฮ้าส์ จำ�กัด(1) ธุรกิจร้านอาหาร 365.00

BACHKT บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินภูเก็ต 436.00

BACUSM บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสมุย 20.00

BACCNX บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินเชียงใหม่ 463.00

BACDMK บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินดอนเมือง 35.00

BFS 

Ground
บริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพเวิลด์ไวด์ไฟลท์
เซอร์วิส จำ�กัด

บริการภาคพ้ืนดินในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืน
ณ สนามบินสุวรรณภูมิ

800.00

SA บริษัท เอสเอเซอร์วิสเซส จำ�กัด(2) บริการภาคพ้ืนดินในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืน
ณ สนามบินดอนเมือง

1.25

BFS Cargo
DMK

บริษัท บีเอฟเอสคาร์โก้ ดีเอ็มเค จำ�กัด(2) บริการคลังสินค้า ณ สนามบินดอนเมือง 11.25

BAH บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด บริษัทโฮลดิ้ง (Holding Company) 1,001.00

GP บริษัท กรูเมท์ พรีโม่ จำ�กัด(3) ผลิตและแปรรูปอาหาร 720.00

MOR บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด(3) ร้านค้าปลอดภาษี 25.00

BATC บริษัท บางกอกแอร์ เอวิเอชั่น เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์ 
จำ�กัด(3)

สถาบันการอบรมด้านการบิน 50.00

BARM บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเม้นท์ จำ�กัด บริการจัดการกองทรัสต์ 15.00

BAM บริษัท กรุงเทพบริการสนามบิน จำ�กัด บริการสนามบิน 250.10

PGGS บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพื้น จำ�กัด บริการภาคพื้นดินบริการในลานจอดและ
อุปกรณ์ภาคพื้นณ สนามบินสมุย

0.25

บริษัทร่วม

BFS 
Cargo

บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำ�กัด บริการคลังสินค้า ณ สนามบินสุวรรณภูมิ 450.00

UTA บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น กิจการสนามบิน 15,000.00

UTB บริษัท ยู ที บี จำ�กัด พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 10.0

BAREIT ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
สนามบินการบินกรุงเทพ 

ลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สานมบินสมุย
เป็นระยะเวลา 25 ปี

10,330.00
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11บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



คณะกรรมการ
บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

นายประดิษฐ์
ทีฆกุล

นายพุฒิพงศ์
ปราสาททองโอสถ

นายศรีภพ
สารสาส

นายปราเสริฐ
ปราสาททองโอสถ

นายอนวัช
ลีละวัฒน์วัฒนา

นางนฤมล
น้อยอ่ำ�

นางอาริญา
ปราสาททองโอสถ

นายสหรัตน์
เพ็ญกุล

นายสมบูรณ์
กิตติญาณทรัพย์
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บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 13



นายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ
อายุ 92 ปี

ตำ�แหน่ง
ผู้ก่อตั้ง / ประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
19 เมษายน 2564

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี แพทยศาสตรบัณฑิต ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เนชั่นแนล เฮลท์แคร์ ซิสเท็มส์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สหแพทย์เภสัช จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท เอ.เอ็น.บี.ลาบอราตอรี่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ปราสาททองโอสถ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) / 2548

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 19 มิถุนายน 2568)
•	ของตนเอง (238,942,000)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (250,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบิดาของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ กับ นางอาริญา ปราสาททองโอสถ

ประวัติคณะกรรมการบริษัท 
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นายพุฒิพงศ์  ปราสาททองโอสถ
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่ง
รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / 

ประธานคณะผู้บริหาร และกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ /

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส สายงานการพาณิชย์ /

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประวัติการอบรม 
•	ประกาศนียบัตร Senior Executive Program สถาบันบัณฑิต 

	 บริหารธุรกิจศศินทร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	ประกาศนียบัตร หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐ 

	 ร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 24 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

•	ประกาศนียบัตร หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง 

	 (บ.ย.ส.) วิทยาลัยการยุติธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการ 

	 ฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม

•	ประกาศนียบัตร หลักสูตรนักบินพาณิชย์ สถาบันการบินพลเรือน

•	ประกาศนียบัตร หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง สำ�นักงาน 

	 ตำ�รวจแห่งชาติ

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการ บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ควอลลิตี้ ดิลิเชียส จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท ควอลลิตี้ ดิลิเชียส แอนด์ เชฟ แมน จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด	

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บาฟส์ ขนส่งน้ำ�มันทางท่อ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย สุโขทัย จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการบริษัท กูร์เม่ท์ พรีโม่ จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพ้ืน จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด  

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สินทรัพย์สุโขทัย จำ�กัด	

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด  

•	ประธานกรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสทีพีจีคาร์โก้ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพ

	 เวิล์ดไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท ปราสาททองโอสถ จำ�กัด 

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ   
•	หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD)

	 รุ่นที่ 9/ 2562

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 241/ 2560

•	หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP)

	 รุ่นที่ 100/ 2556

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2568) 
•	ของตนเอง (523,387,900)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (800,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบุตรชายของนายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ และ

เป็นพี่ชายของนางอาริญา ปราสาททองโอสถ

15บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



นายประดิษฐ์  ทีฆกุล
อายุ 66 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร / กรรมการบริหาร / 

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการรองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 

สายงานบริหารกลางและพัฒนาธุรกิจ / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 

ฝ่ายบริหารท่ัวไป (รักษาการณ์) / ผู้อำ�นวยการอาวุโส สำ�นักประธาน 

คณะผู้บริหาร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี นิติศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์บัณฑิต (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

•	 เนติบัณฑิตไทย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / 

	 กรรมการกำ�กับดูแลกิจการบริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท เยเนอรัล ฮอสปิตัล โปรดัคส์ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำ�กัด (มหาชน) 

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลศรีราชานคร จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลีนิค จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ติ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท รอยัลบางกอกเฮ็ลธ์แคร์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เอ. เอ็น. บี. ลาบอราตอรี่ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพเซฟดรัก จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เซฟดรักเซ็นเตอร์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1  จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเปาโล โชคชัย 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด์

	 ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพเฮลิคอปเตอร์เซอร์วิสเซส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกโกลเด้นไลฟ์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ไทยปิโตรเลียมเซอร์วิส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อังกอร์ พิสิท จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ เวนเจอร์ จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร Director Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 29 / 2546

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)
•	ของตนเอง (9,000,000)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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นายศรีภพ สารสาส
อายุ 68 ปี

ตำ�แหน่ง
•	กรรมการอิสระ 

•	ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

•	ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
26 กุมภาพันธ์ 2556

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การเงิน) University of Southern 	

	 California, USA

•	ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (เทคนิคการแพทย์)

	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ / 

	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / ประธานเจ้าหน้าที่บริหารงานกลาง 

	 บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ /กรรมการอิสระ/ ประธานกรรมการตรวจสอบ  

	 บริษัท สุธากัญจน์ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท เกียรติธนา

	 ขนส่ง จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการอิสระ /กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการสรรหาและ

	 พิจารณาค่าตอบแทน บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี 

	 จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพรีท แมเนจเม้นท์ จำ�กัด

•	กรรมการ มูลนิธิอนุสรณ์หม่อมงามจิตต์ บุรฉัตร

•	กรรมการและเลขานุการ มูลนิธิเวชดุสิต ในพระอุปถัมภ์

	 สมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา

	 กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ขันธ์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ปรุส (2008) จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Role of the Chairman Program (RCP)

	 รุ่นที่ 58/2567

•	หลักสูตร Risk Management Program for Corporate

	 Leaders (RCL) รุ่นที่ 30/ 2566

•	หลักสูตร Ethical Leadership (ELP) รุ่นที่ 23 / 2564

•	หลักสูตร Audit Committee Program (ACP)

	 รุ่นที่ 1 / 2547

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 22 / 2545

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

17บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



นายสหรัตน์ เพ็ญกุล
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

กรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
7 มกราคม 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Texas A&M International University, USA

•	ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (บริหารการคลัง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานทีปรึกษาคณะกรรมการบริษัท , บริษัท บริหารสินทรัพย์กรุงเทพจรัญ จำ�กัด

•	อุปนายก คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่ากรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) / 2548

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) / 2553

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) / 2560

•	หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD) รุ่นที่ 9 / 2562 

•	หลักสูตร Refreshment Training program (RFP7) Financial Reporting Cases: 

	 A monitoring Guide for Board 2565

•	หลักสูตร Audit Committee Form / 2568

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

• ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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นางนฤมล น้อยอ่ำ�
อายุ 68 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 ธันวาคม 2557

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	 ปริญญาโท ด้านบริหารธุรกิจ (ด้านสาขาการเงินและธนาคาร) 		

	 มหาวิทยาลัยนอร์ทแท็กซัสสเตท สหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต การเงินและการคลัง

	 (เกียรตินิยม)  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประวัติการอบรม
•	 TLCA CFO Professional Development Program (TLCA CFO  

	 CPD) ปี 2562 - 2567

•	 CEO CLUB 2019 หัวข้อ “Business Agility and Intrapreneurship”  

	 บรรยายโดย  Mr. William Malek, Senior Executive Director for  

	 Leadership and Innovation, SEAC Lifelong Learning Center

•	 CEO CLUB 2019 หัวข้อ “GLOBAL RISKS: WHAT ARE  THE   

	 IMPLICATIONS FOR YOUR BUSINESS”  ตลาดหลักทรัพย์

	 แห่งประเทศไทย

•	 Applied International Management Program, Sweden 

	 จัดโดยรัฐบาลสวีเดน 

•	 Financial Executive Development Program รุ่นที่ 12 จัดโดย  

	 The Thai Institute of Banking and Finance for Executives  

	 from Financial Institutions

•	 หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สำ�หรับ

	 นักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 13 สถาบันพระปกเกล้า (ปปร.13)

•	 TLCA Leadership Development Program “Enhancing  

	 Competitiveness” สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ร่วมกับสถาบัน  

	 IMD

•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 15 สถาบัน 

	 วิทยาการตลาดทุน  (วตท.) ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 หลักสูตร“นักบริหารระดับสูงด้านการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรม 

	 และการลงทุน” (วธอ.) รุ่นที่ 3 สถาบันวิทยาการธุรกิจและ 

	 อุตสาหกรรม

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	 กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการบริหาร / กรรมการบริหาร

	 ความเสี่ยง / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส / ประธาน

	 เจ้าหน้าที่บริหารด้านการเงิน / ผู้รับผิดชอบสูงสุดสายงานบัญชี 

	 และการเงิน บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

•	 ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพประกันสุขภาพ จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไทศรีราชา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส ซิลเวอร์ จำ�กัด 

•	 ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพ พัทยา จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลินิก จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	 ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพประกันสุขภาพ จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ Phnom Penh Medical Services Co., Ltd.

•	 กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำ�กัด (มหาชน)

•	 ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ติ้ง จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไทศรีราชา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเปาโล โชคชัย 4 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ   
•	 หลักสูตร Risk Management Program for Corporate

	 Leaders (RCL) รุ่นที่ 30/ 2566

•	 หลักสูตร Ethical Leadership (ELP)รุ่นที่ 24 / 2564

•	 หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy 

	 (SFE) รุ่นที่ 6 / 2553 

•	 หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 107 / 2551

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568) 
•	 ของตนเอง (350,000)

•	 ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (50,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

19บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



นางอาริญา  ปราสาททองโอสถ 
อายุ 58 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / ประธานคณะทำ�งานความยั่งยืนองค์กร / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน / กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การตลาด) National University, USA

•	ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประวัติการอบรม
•	ประกาศนียบัตรหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วม เอกชน

	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 58

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ริชเนส แอนด์ เวลต้ี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแทร์เวลคลับ จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์ทัวร์ (1998) จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร ESG in the Boardroom: A Practical Guide for Board

	 (ESG On-site) ครั้งที่ 3/ 2567

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries

	 (CGI) 20 / 2561 

•	หลักสูตร Board Matters and Trends (BMT) / 2561 

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) 2557

•	หลักสูตร TLCA Executive Development Program (EDP 9)

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568) 
•	ของตนเอง (243,440,900)

ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบุตรีของนายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ

และเป็นน้องสาวของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
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นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา
อายุ 58 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม /

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส สายงานการเงินและบัญชี /

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ฝ่ายบัญชี

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Cleveland State University, USA

•	ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ประวัติการอบรม
•	หลักสูตร CFO Refresher Course 2023, ตลาดหลักทรัพย์

	 แห่งประเทศไทย 

•	หลักสูตร Corporate Finance รุ่น 1 / 2563

•	หลักสูตรสร้างความเข้าใจหลักการมาตรฐานการรายงาน

	 ทางการเงิน TFRS รุ่นที่ 1 / 2567 สาขาวิชาชีพบัญชี 

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเมนท์ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด์ 

	 ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท เอสเอ ซอร์วิสเซส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีเอฟเอสคาร์โก ดีเอ็มเค จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ เรนเจอร์ จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) / 2557 

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) / 2547

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2568)
•	ของตนเอง (212,000)

• ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

21บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



นายสมบูรณ์  กิติญาณทรัพย์ 
อายุ 66 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร /

กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ 

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท Master of Comparative Laws, The University of Iowa, USA

•	ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	ประกาศนียบัตร เนติบัณฑิตไทยปี 2526 สำ�นักอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการ บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหา และกำ�หนดค่าตอบแทน

	 บริษัท เอ็มเอฟซี กรุ๊ป โฮลด้ิง จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเมนท์ จำ�กัด 

•	ที่ปรึกษาอาวุโส บริษัท พราวอิส ลอว์ จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Audit Committee Forum 2568

•	หลักสูตร ESG in the Boardroom: A Practical Guide for Board (ESG)

	 รุ่นที่ 3 / 2567

•	หลักสูตร Board Nomination and Compensation Program (BNCP)

	 รุ่นที่ 18 / 2566

•	หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 259 / 2561

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 

	 รุ่นที่ 18 / 2560

•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 130 / 2559

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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นางสาวตรีศรัณย์ สีตกะลิน
อายุ 48 ปี

ตำ�แหน่ง
รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่-เลขานุการบริษัท/

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่-ฝ่ายสนามบิน  (รักษาการ)

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
-

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ คณะบริหารธุรกิจและ

	 เศรษฐศาสตร์ สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม

•	ปริญญาโท มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ คณะบริหารธุรกิจ

	 สาขาการจัดการการท่องเที่ยว

•	ปริญญาโท สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์

	 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย การจัดการทั่วไป

ประวัติการอบรม
•	GRID: The Synergistic Teamwork 2 (2003), AIM.

	 Management Company Limited

•	Train-The-Trainer for Human Resource and Specialists  

	 (2004), EU-South East Asia Civil Aviation Projects

•	Customer Relationship Management Airline Business  

	 (2011), BOSTON NETWORK

•	Internal SLAs& Services Management Master class 

	 (2012), Australian Institute of Management

•	Finance for Non-Finance Executives and Budgeting 

	 1/2014 (2014) , บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด(มหาชน)

•	COSO International Framework of Risk Manage-

ment and 

	 Control for VP (2014), บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด 

(มหาชน)

•	Company Secretary Program รุ่นที่ (2016),

	 Thai Institute of Directors Association

•	Successful Formula & Execution of Strategy รุ่นที่ 26 

	 (2016), Thai Institute of Directors Association

•	Corporate Governance for Executives (2016),

	 Thai Institute of Directors Association

•	Effective Minutes Taking (EMT) 36/2016 (2016), 

	 Thai Institute of Directors Association

•	Company Reporting Program (CRP) 16/2016 (2016), 

	 Thai Institute of Directors Association

•	Director Accreditation Program (DAP) 138/2017 (2017),

	 Thai Institute of Management.

•	หลักสูตรวิทยาลัยการทัพเรือ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ

	 รุ่นที่ 51 ประจำ�ปีการศึกษา 2019

•	หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

	 สำ�หรับนักบริหารระดับสูง สถาบันพระปกเกล้า รุ่นที่ 27

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
กรรมการบริษัท บางกอกเอวิเอชั่น เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2568)
(ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

เลขานุการบริษัท 

23บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
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รางวัลเกียรติคุณของบริษัทฯ 
ในช่วงปี 2564 จนถึงปีปัจจุบัน

•	ร างวััลสายการบินภููมิิภาคยอดเยี่่�ยมของโลก และ รางวััลสายการบิินภููมิิภาคยอด 
	 เยี่่�ยมของเอเชีียประจำำ�ปีี 2023 จาก สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด
•	 ผลประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ 5 ดาว หรืือ “ดีีเลิิศ” (Excellent CG  
	 Scoring) จากสมาคมส่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษิัทัไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุน 
	 จากตลาดหลักทรัพัย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงความตั้้�งใจในการดำำ�เนินิ 
	กิ ิจการ โดยยึึดหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการพัฒนาอย่่าง 
	ยั่่� งยืนืตามหลักัธรรมาภิบิาลที่่�ดีใีนมิติิ ิ เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG) ควบคู่่� 
	 การเดิินหน้้าขยายธุุรกิิจ 
•	ร างวัลัดาวแห่่งความยั่่�งยืนืระดับัสููงสุุด 5 ดาว จากโครงการ STAR หรือ Sustainable  
	 Tourism Acceleration Rating โดยการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
•	ร างวััลเกีียรติิคุุณในโครงการที่่�สถานประกอบการปฏิิบััติิตามมาตรการ ในรายงาน	
	 การประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม ประจำำ�ปี 2566 จากสำำ�นักังานนโยบายและแผน 
	 ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม (สผ.) รางวััลโครงการประเภทคมนาคม 
	 (สนามบิน) จำำ�นวน 2 รางวััล ได้้แก่่ สนามบินสุุโขทััยรับรางวััลระดัับยอดเยี่่�ยม 
	 สนามบิินสมุุยรัับรางวััลระดัับดีีเด่่น

•	 บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลสายการบินภููมิิภาคที่่�ดีที่่�สุุดในโลกและสายการบินภููมิิภาค 
	ที่่�ดี ทีี่่�สุุดในเอเชียีจากการประกาศผลรางวััล สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด  
	 (SKYTRAX World Airline Awards) ประจำำ�ปีี 2564

•	 บริษิัทัฯ ได้้รับัรางวัลัสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดีทีี่่�สุุดในโลกและสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดี ี
	ที่่�สุุ ดในเอเชีียจากการประกาศผลรางวััล สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด 
	 (SKYTRAX World Airline Awards) ประจำำ�ปีี 2565
•	 บริิษััทฯ รัับรางวััลเกีียรติิคุุณในโครงการส่่งเสริิมสนามบิินที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม	
	 (Green Airport) ประจำำ�ปี 2565 จากกรมส่งเสริมิคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม จำำ�นวน 2 รางวััล 
	 ได้้แก่่ สนามบินสมุุย ได้้รางวัลัเกียีรติคุุณระดับัดีีมาก และสนามบินิตราดได้้รางวัลั 
	 เกีียรติิคุุณระดัับดีี
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•	ร างวััลสายการบินภููมิิภาคยอดเยี่่�ยมของโลก และ รางวััลสายการบินภููมิิภาค 
	ย อดเยี่่�ยมของเอเชีีย ประจำำ�ปีี 2024 จาก สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด
•	 ผลประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ 4 ดาว หรืือ “ดีีเยี่่�ยม” (CG Scoring)  
	 จากสมาคมส่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุนจาก 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความตั้้�งใจในการดำำ�เนิิน 
	กิ จิการโดยยึึดหลักการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
	ต ามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีีในมิิติิ เศรษฐกิิจ สัังคม และ สิ่่�งแวดล้้อม (ESG) ควบคู่่� 
	 การเดิินหน้้าขยายธุุรกิิจ

•	 บางกอกแอร์์เวย์์ส คว้้ารางวััล “Climate Action Leader” เวย์์ส ได้้รัับรางวััล  
	 “Climate Action Leader” ผู้้�นำำ�ความยั่่�งยืืนด้้านการฟื้้�นฟููสภาพภููมิิอากาศ 
	 และสิ่่�งแวดล้้อม” จากองค์์การระหว่างประเทศระดัับรััฐบาล AFMA ร่่วมกับ 
	 Sustainism (stnsm.org) บนเวทีี UN ประเทศไทยสะท้้อนความเป็็นเลิิศ 
	ด้้ านความยั่่�งยืืนในการฟื้้�นฟููสภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 บางกอกแอร์์เวย์์ส คว้้าแชมป์ 9 สมััย สายการบินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีที่่�สุุดในโลก 
	 และสายการบิินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในเอเชีีย จากการประกาศผล Skytrax 
	 World Airline Awards ประจำำ�ปีี 2025
•	 “บางกอกแอร์์เวย์์ส และสนามบิินสมุุย คว้้ารางวััล Top 10 สุุดยอดสายการบิิน 
	 และสนามบิินแห่่งภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก จากการจััดอัันดัับของนิิตยสาร Travel +  
	 Leisure Southeast Asia, Hong Kong & Macau”
•	 บางกอกแอร์์เวย์์ส เดิินหน้้าคว้้า “ดาวแห่่งความยั่่�งยืืน” ระดัับ 5 ดาว จาก ททท.  
	 ได้้รับประกาศนีียบัตร “ดาวแห่่งความยั่่�งยืืน” ระดัับ 5 ดาว จากการท่องเที่่�ยว 
	 แห่่งประเทศไทย (ททท.) ภายใต้้โครงการ Sustainable Tourism Acceleration  
	 Rating (STAR) ซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อยกระดัับมาตรฐานและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการ 
	ด้้ านการท่่องเที่่�ยวดำำ�เนิินงานตามแนวทางความยั่่�งยืืน มุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการยกระดัับ 
	อุุต สาหกรรมท่องเที่่�ยวไทยสู่่�การเป็็น “แหล่งท่อ่งเที่่�ยวคุุณภาพระดัับโลก” ที่่�เติิบโต 
	 อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน
•	 สนามบิินสุุโขทััยคว้้ารางวััลยอดเยี่่�ยม “EIA Monitoring Awards 2025” ในงาน  
	 EIA Symposium and Monitoring Awards 2025 จากการดำำ�เนิินงาน 
	ที่่� โดดเด่่นตามมาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมประจำำ�ปีี พ.ศ. 2568 สะท้้อนถึึง 
	 ความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานที่่�ควบคู่่�ไปกัับการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมี ี
	 ประสิิทธิิภาพ พร้้อมตอกย้ำำ��พัันธกิิจความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
•	 สายการบินบางกอกแอร์์เวย์์สได้้รับรางวััลดีีเด่่น อุุตสาหกรรมท่องเที่่�ยวไทย ประเภท 
	 องค์์กรสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการท่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน สาขาองค์์กรภาคเอกชน 
	 (Thailand Tourism Outstanding Awards) และรางวััลแห่่งความยั่่�งยืืน 
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	 (Thailand Tourism Sustainability Awards) ประเภทองค์์กรสนัับสนุุนและ 
	ส่ งเสริมิการท่องเที่่�ยวยั่่�งยืนื จากโครงการ “บางกอกแอร์์เวย์์ส บูทูีคี ซีรีีส์ี์” (Bangkok 
	 Airways Boutique Series) สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของสายการบินฯ ในการดำำ�เนินิ 
	ธุุรกิ ิจโดยให้้ความสำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล
•	 สายการบิินบางกอกแอร์์เวย์์ส ได้้รัับการโหวตให้้เป็็นหนึ่่�งใน 10 สายการบิินที่่�มีี 
	 บริกิารบนเครื่่�องบินิยอดเยี่่�ยมระดับัโลก (Best Cabin Service) จากการจัดัอันัดับั 
	 โดยผลสำำ�รวจความคิิดเห็็น “Best in Travel Poll 2025” โดยเว็็บไซต์์ท่่องเที่่�ยว 
	ชั้้ �นนำำ� SmartTravelAsia.com ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความไว้้วางใจและความพึึงพอใจ 
	 จากนัักเดิินทางทั่่�วโลกบางกอกแอร์์เวย์์ส คว้้าท็็อปเทนสายการบิินที่่�มีีบริิการ 
	 บนเครื่่�องบิินยอดเยี่่�ยมระดัับโลก จากผลโหวต Smart Travel Asia ประจำำ�ปี ี2568
•	 บางกอกแอร์์เวย์์ส ได้้รัับการจัดอัันดัับ APEX Five Star™ (Major Airlines) 
	 จากสมาคม Airline Passenger Experience Association (APEX) ซึ่่�งเป็็น 
	 การจัดัอันัดับัสายการบินชั้้�นนำำ�ระดัับโลกที่่�สามารถส่งมอบประสบการณ์ก์ารบริิการ 
	ผู้้ �โดยสารได้้อย่่างยอดเยี่่�ยม ตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นในการส่งมอบประสบการณ์ระดัับ 
	 พรีีเมีียมแก่่ผู้้�โดยสาร
•	 บางกอกแอร์์เวย์์ส คว้้ารางวััล ASOCIO Award 2025 สาขาความเป็็นเลิิศด้้านความ 
	 ปลอดภััยทางไซเบอร์์ กรุุงไทเป ประเทศไต้้หวััน จากสมาพัันธ์์อุุตสาหกรรม 
	 คอมพิวเตอร์์เอเชียี–โอเชียีเนีีย (ASOCIO) ในงาน ASOCIO Digital Summit 2025
•	 บริิษััทฯ ได้้รับการจัดอัันดัับให้้เป็็นหนึ่�งใน 500 บริิษััทที่่�มีีรายได้้สูงสุุดในภููมิิภาค 
	 เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ จากการจััดอัันดัับ Fortune Southeast Asia 500 
	 ประจำำ�ปีี 2025 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงผลการดำำ�เนิินงานที่่�เติิบโตอย่่างมั่่�นคง และศัักยภาพ 
	 ในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ ในอุุตสาหกรรมการบิินระดัับภููมิิภาค
•	 บริิษััทฯ ในฐานะประธาน สมาคมสายการบินแห่่งภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก (AAPA)  
	 ประจำำ�ปีี 2568 เป็็นเจ้้าภาพจััดพิิธีีเปิิดการประชุุมใหญ่่สมาคมสายการบิิน 
	 แห่่งภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก ครั้้�งที่่� 69 (AAPA 69th Assembly of Presidents) 
	ซึ่ ่�งเป็็นเวทีีสำำ�คััญในการแลกเปลี่่�ยนมุุมมองเชิิงนโยบายและทิิศทางการพัฒนา 
	อุุต สาหกรรมการบินในระดัับภููมิิภาค โดยการประชุุมดังกล่่าวมีีผู้้�บริิหารระดัับสููง 
	 จากสายการบินชั้้�นนำำ�ในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก รวมถึึงหน่วยงานภาครััฐและ 
	 ภาคเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่ว่ม เพื่่�อหารืือแนวทางการยกระดัับอุุตสาหกรรมการบิน 
	 ให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน ท่่ามกลางบริิบทความท้้าทายด้้านเศรษฐกิิจ 
	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และการเปลี่่�ยนผ่่านของอุุตสาหกรรม
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

วิสัยทัศน์ 

	 สำ�หรับปี 2568 คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท โดยมีการทบทวน 
เป็นประจำ�ทุกปีผ่านมติการประชุมกรรมการบริษัทครั้งที่ 9/2568 (วันที่ 25 
กันยายน 2568) เพื่อให้วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัทมีความเหมาะสมและ 
สอดคล้องกับสถานการณ์และสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน

 “สร้างสรรค์ความเป็นเลิศ
เพื่อเป็นสายการบิน
ที่ดีที่สุดในเอเชีย”
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พันธกิจ 

แผนกลยุทธ์องค์กร

บริิษััทฯมุ่่�งมั่่�นเป็็นสายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย โดยมีีพัันธกิิจในการ

ดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

1.	 ปฏิิบััติิตามและรัักษามาตรฐานความปลอดภััยระดัับสากลในการ

ปฏิิบััติิการทั้้�งภาคอากาศและภาคพื้้�นดิิน 

2.	 บริิหารจััดการทรััพยากรของบริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อ 

สร้้างความเชื่่�อมั่่�นและประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย

3.	 สร้้างสรรค์์และส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และการบริิการที่่� เป็็นเลิิศ 

เพื่่�อประโยชน์์ต่่อผู้้�โดยสารและการเจริิญเติบิโตอย่่างต่่อเนื่่�องของบริิษัทัฯ

4.	ส่ ่งเสริิม สนัับสนุุน และพััฒนาการเรีียนรู้้�การทำำ�งานของพนัักงาน

ด้้วยระบบการบิิรหารจััดการทรััพยากรบุุคคลที่่�ดีีที่่�สุุด เพื่่�อให้้เกิิด 

การเรีียนรู้้�การทำำ�งานอย่่างมืืออาชีีพ เพราะบริิษััทฯเห็็นคุุณค่่าและ 

ให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงานทุุกคน

5.	 ปรับัปรุงุและพัฒันาระบบการบริหิารจัดัการของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้้เป็น็

ไปตามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

6.	 ให้ก้ารสนับัสนุนุและมีีส่ว่นร่ว่มในการให้้บริกิารและบำำ�เพ็็ญประโยชน์์

ต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง

1. ด้้านการจััดการองค์์กร 
	มี ระบบบริิหารจััดการที่่�ดี การดำำ�เนิินงานต้้องมีีประสิิทธิิภาพ 

โดยมีีการกำำ�หนดแผนพััฒนาและส่่งเสริิมนโยบายด้้านความปลอดภััย 

ด้้านคุุณภาพและความมั่่�นคง 

2. ด้้านบุุคลากร
     	ส่ง่เสริมิและพัฒันาการเรียีนรู้้�ในด้า้นการทำำ�งาน โดยมุ่่�งเน้น้พัฒันา

และบริิหารจััดการโครงสร้้างองค์์กร ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน และ

เพิ่่�มขีีดความสามารถในการทำำ�งาน

3. ด้้านการแข่่งขััน
     	สร้้างความแตกต่่างในสิินค้้าและบริิการโดยเน้้นการสร้้างความ 

พึึงพอใจให้้กัับลููกค้้า สร้้างความแข็็งแกร่่งด้้านเครืือข่่ายเส้้นทางบิิน 

และขยายพัันธมิิตร มีีประสิิทธิิภาพในการจััดการและบริิหารต้้นทุุน 

โดยพััฒนาทบทวนและปรัับปรุุงคุุณภาพสิินค้้าและการให้้บริิการ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

4. ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
	 ให้้การสนับัสนุนุและมีีส่ว่นร่ว่มในการให้้บริกิารและบำำ�เพ็็ญประโยชน์์

ต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ความเป็นมาของบริษัทฯ

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

		  นายแพทย์์ปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ ได้้ก่อตั้้�ง
ธุุรกิจสายการบินขึ้้�นในปีี 2511 โดยจัดตั้้�งเป็็นแผนกการบินิ 
ของ บริิษััท กรุุงเทพสหกล จำำ�กััดซึ่่�งนายแพทย์์ปราเสริิฐ  
ปราสาททองโอสถ เป็็นเจ้้าของ หลัังจากนั้้�นในปีี 2527 
จึึงได้้ก่่อตั้้�ง บริิษััท สหกลแอร์์ จำำ�กััดขึ้้�น เพื่่�อรัับโอนกิิจการ
ต่่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงแผนกการบินจากบริิษััท กรุุงเทพสหกล 
จำำ�กััด และในภายหลังได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น บริิษััท การบิน
กรุุงเทพ จำำ�กััด 
		  บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำำ� 
อย่่างเป็็นทางการ ภายใต้้ชื่่�อปััจจุุบัันคืือ “สายการบิิน 
บางกอกแอร์์เวย์์ส”นัับตั้้�งแต่่ปีี 2529  เป็็นต้้นมา และในปีี 
2532 บริิษััทฯ ได้้สร้้างสนามบิินแห่่งแรกที่่�เกาะสมุุย 
ซึ่่�งในขณะนั้้�นเป็็นช่่วงเริ่่�มต้้นของการพััฒนาเกาะสมุุย 
ให้้เป็็นแหล่งท่่องเที่่�ยวนานาชาติิ โดยบริิษััทฯ ได้้เริ่่�ม 
ดำำ�เนินิงานในสนามบินิสมุุย และได้้รับัอนุุญาตให้้ทำำ�การบินิ
ในเส้้นทางการบินแรกคืือ กรุุงเทพฯ-เกาะสมุุย พร้้อมกับ 
ได้้รัับรหััสการบิินจาก IATA คืือรหััสการบิิน “PG” ต่่อมา  
ในปีี 2537 จึึงได้้เข้้าร่่วมในสำำ�นัักหัักบััญชีีของ IATA (IATA  
Clearing House) และได้้เริ่่�มนำำ�เครื่่�องบินิแบบเอทีอีาร์ ์72 
จำำ�นวน 2 ลำำ�มาใช้้ในฝููงบิิน 
		  ในปีี 2541  บริิษััท ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการในสนามบิน
แห่่งที่่�สอง คืือ สนามบินสุุโขทััย และในปีี 2543 ได้้เริ่่�ม 

		  ณ  วัันที่่�  31 ธัันวาคม 2568  บริิษััทฯ ให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำำ�ในเส้้นทางบิินภายในประเทศ 
และเที่่�ยวบิินต่่างประเทศโดยครอบคลุุมเส้้นทางไปยัังจุุดหมายปลายทางที่่�เป็็นแหล่งท่่องเที่่�ยวพัักผ่่อนและ 
แหล่งวััฒนธรรมที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้ขยายการให้้บริิการให้้ครอบคลุุมไปยัังกลุ่่�มลูกค้้าในยุุโรป เอเชีียใต้้  
ตะวัันออกกลาง รวมทั้้�งประเทศญี่่�ปุ่่�น โดยการประสานความร่วมมือืกับัสายการบินิอื่่�น ๆ  โดยผ่านการทำำ�ความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Sharing) และความตกลงร่่วมอื่่�น ๆ
		  บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานผ่่านศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิินหลััก 3  แห่่ง คืือ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ สนามบิินเชีียงใหม่่ 
และสนามบิินสมุุย ซึ่่�งเป็็นสนามบิินที่่�บริิษััทฯ เป็็นเจ้้าของและดำำ�เนิินการเอง      
		  บริษัิัทฯ ให้้บริกิารเที่่�ยวบิินไปยัังจุุดหมายปลายทางที่่�ใช้้เวลาเดิินทางต่อ่เที่่�ยวบิินไม่่เกิิน 5 ชั่่�วโมงจากศููนย์์ 
ปฏิิบััติิการการบิินแต่่ละแห่่งของบริิษััทฯ ซึ่่�งทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสาร ทั้้�งในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออก 
เฉีียงใต้้ และเอเชีียใต้้  บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าประเทศไทยเป็็นตลาดการท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คััญและจะทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีจำำ�นวน 
ผู้้�โดยสารเพิ่่�มขึ้้�น โดยมีีจำำ�นวนผู้้�โดยสารคนไทยที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นเนื่่�องจากสามารถเข้้าถึึงการเดิินทางโดยเครื่่�องบิิน 
ได้้มากขึ้้�น และบริิษััทฯ ยัังเชื่่�อว่่าการที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพสููง ความใส่่ใจในการ
บริกิาร และการมีเีส้้นทางบินิสู่่�จุุดหมายปลายทางหรือืประเทศที่่�มีวีัฒันธรรมเป็น็เอกลักัษณ์เ์ฉพาะนั้้�นทำำ�ให้้บริิษัทัฯ 
มีีความแตกต่่างจากสายการบิินคู่่�แข่่ง

การบินิด้้วยเครื่่�องบินิไอพ่น่ซึ่่�งมีคีวามรวดเร็ว็และมีจีำำ�นวน
ที่่�นั่่�งมากขึ้้�นเพื่่�อเพิ่่�มความจุุผู้้�โดยสารและลดความถี่่� 
ของเที่่�ยวบิินลงโดยนำำ�เครื่่�องบิินแบบโบอิ้้�ง 717-200 ลำำ�
แรกมาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มความสามารถ 
ในการปฏิิบััติิการการบิินของบริิษััทฯ และลดความถี่่� 
ของเที่่�ยวบินิในเส้้นทางกรุุงเทพ-สมุุยลง  พร้้อมกันันี้้�บริิษัทั 
เริ่่�มดำำ�เนิินงานในส่่วนของโรงซ่่อมอากาศยานที่่�สนามบิน
ดอนเมืืองและเข้้าเป็็นสมาชิิกของ  IATA Billing and 
Settlement Plan (“BSP”) ซึ่่�งทำำ�ให้้บริษิัทัฯ เพิ่่�มฐานการขาย 
และยัังสามารถรัับชำำ�ระราคาบััตรโดยสารที่่�จำำ�หน่่าย 
ผ่่านผู้้�แทนจำำ�หน่ายบััตรโดยสารที่่�ได้้รัับอนุุญาตจาก IATA 
ผ่่านระบบชำำ�ระเงินิของธนาคารที่่�บริหิารจัดัการโดย IATA ได้้ 
จนกระทั่่�งในปีี 2545 จึึงได้้เข้้าเป็็นสมาชิิกสามััญของ IATA 
ซึ่่�งหมายถึึงการเข้้าสู่่�มาตรฐานความปลอดภััยในการบิน
พาณิชิย์์สากลนานาชาติภิายใต้้ IATA Operational Safety 
Audit (“IOSA”) และการมีีสิิทธิิออกเสีียงเรื่่�องอััตรา 
ค่่าโดยสาร และในปีี 2549 บริิษััทฯได้้เริ่่�มดำำ�เนิินกิิจการ
สนามบิินแห่่งที่่�สามคืือสนามบิินตราด
		  ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 บริิษัทัฯ มีทีุุนจดทะเบีียน
จำำ�นวน 2,100,000,000 บาท แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 
2,100,000,000 หุ้้�น มูลูค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท และมีทีุุน
ชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 2,100,000,000 บาท
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เครือข่ายการบิน 

การเปิดเส้นทางบินและการเพิ่มความถี่เที่ยวบิน

		  บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับการพัฒนาตลาดและการขยายเครืือข่่ายเส้้นทางบิิน ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ยังัคงดำำ�เนิิน
นโยบาย โดยการเพิ่่�มเที่่�ยวบิินในจุุดหมายปลายทางที่่�เป็็นความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว ในขณะเดีียวกัันยัังคง
ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อเพิ่่�มพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ โดยการทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (code share) กัับสาย
การบินิต่า่ง ๆ  ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ครอบคลุุม   ทุุกกลุ่่�มเป้า้หมายและเพื่่�อรักัษาตำำ�แหน่ง่ทางการตลาดและเสริมิสร้้างเครือื
ข่่ายเส้้นทางของบริิษััทฯ
		  ในปีีนี้้� บริิษััทฯได้้เพิ่่�มปริิมาณการผลิิตผู้้�โดยสาร ทั้้�งนี้้�เพื่่�อรองรัับเครืือข่่ายเส้้นทางบิินที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในภููมิิภาค 
และตอบสนองความต้้องการของผู้้�โดยสารในเส้้นทางนั้้�น ๆ

		อุุต  สาหกรรมการท่องเที่่�ยวและธุุรกิจสายการบินแนวโน้้มดีขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง บริษิัทัฯได้้ทำำ�การประเมิินและปรัับ
แผนงาน โดยคำำ�นึึงถึึงทั้้�งปัจัจัยัภายในและปััจจัยัภายนอก อาทิิเช่น่ จำำ�นวนเครื่่�องบิิน ต้้นทุุนจากการดำำ�เนินิงาน นโยบาย
จากภาครััฐ  ข้้อกำำ�หนดจากหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแลภาคธุุรกิิจการบิิน เป็็นต้้น เพื่่�อจััดทำำ�แผนให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิด
ความคล่่องตััวในการดำำ�เนิินงาน ได้้มีีบริิหารจััดการเส้้นทางและเที่่�ยวบิิน ของแต่่ละเส้้นทางให้้มีีความเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับความต้้องการเดิินทางของผู้้�โดยสาร โดยมีีรายละเอีียด เส้้นทางบิิน และ จำำ�นวนเที่่�ยวบิิน (ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 
2568) ดัังนี้้�
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เส้นทางบินภายในประเทศ 

เส้นทางบินระหว่างประเทศ

กรุงเทพฯ สมุย

กรุงเทพฯ กระบี่

กรุงเทพฯ สุโขทัย

สมุย ภูเก็ต

กรุงเทพฯ เชียงใหม่

กรุงเทพฯ ลำ�ปาง*

กรุงเทพฯ ตราด

สมุย อู่ตะเภา

กรุงเทพฯ ภูเก็ต

ลำ�ปาง แม่ฮ่องสอน*

กรุงเทพฯ ภูเก็ต

สมุย กระบี่

สมุย เชียงใหม่

เชียงใหม่ ภูเก็ต

ภูเก็ต อู่ตะเภา

เชียงใหม่ กระบี่

กรุงเทพฯ

*LPT-HGN v.v. ยกเลิกตั้งแต่ กรกฎาคม เป็นต้นไป
*BKK-LPT v.v.  ยกเลิกตั้งแต่ ตุลาคม เป็นต้นไป

หลวงพระบาง

กรุงเทพฯ พนมเปญ

กรุงเทพฯ มัลดีฟ

สมุย สิงคโปร์

กรุงเทพฯ เสียมราฐ

สมุย ฮ่องกง
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การพฒันาผลติภณัฑแ์ละการบรกิาร

การบริการบนเครื่องบินและบริการภาคพื้น 

		  บริิษััทฯ อำำ�นวยความสะดวกให้้กับผู้้�โดยสารในการเดิินทาง นอกจากบริิการเช็็คอิินที่่�เคาท์์เตอร์์กัับพนัักงานที่่� 
สนามบินแล้้ว ยัังเพิ่่�มทางเลืือกเพื่่�อความสะดวกในการเช็็คอิินด้้วยตัวเอง ออนไลน์์เช็็คอิิน, เช็็คอิินอััตโนมััติิ, ตู้้�เช็็คอิิน 
ด้้วยตนเอง และโหลดสััมภาระด้้วยตนเองเพื่่�อประหยััดเวลา โดยไม่่ต้้องเข้้าคิิวที่่�สนามบิิน

		  บริิษััทฯ กลัับมาให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มอย่่างเต็็มรููปแบบ 
ทั้้�งการบริิการบนเครื่่�องบิินและบริิการภาคพื้้�น

•	ห้ ้องรัับรองผู้้�โดยสารที่่�สนามบิิน   
		  บริิษััทฯมีีห้้องรัับรองให้้บริิการที่่�สนามบิินต่่างๆ อาทิิเช่่น สถานีี
กรุุงเทพ สถานีีสมุุย สถานีีภููเก็็ต สถานีีเชีียงใหม่ เป็็นต้้น โดยให้้บริิการ 
ทั้้�งอาหาร ของว่่างและเครื่่�องดื่่�ม หากสนามบินใดที่่�ทางบริษิัทัไม่่มีหี้้องรับัรอง  
ภายใต้้เงื่่�อนไขพื้้�นที่่�ที่่�จำำ�กััด บริิษััทฯยัังมีี มุุมให้้บริิการอาหารว่่างและ 
เครื่่�องดื่่�ม พร้้อมให้้บริกิารผู้้�โดยสารอยู่่�เสมอพร้้อมให้้บริกิารผู้้�โดยสารอยู่่�เสมอ

•	 Inflight Services 
		  บริิษััทฯกลัับมาให้้บริิการอาหารบนเครื่่�องบิินอย่่างเต็็มรููปแบบ 
และให้้บริิการอาหารพิิเศษในช่่วงเทศกาลต่่างๆ อาทิิเช่่น วัันไหว้้พระจัันทร์์  
วัันฮาโลวีีน วัันลอยกระทง วัันคริิสต์์มาศ เป็็นต้้น นอกจากนี้้�บริิษััทฯ 
ใช้้ผลิิตภัณฑ์์และผลไม้้จากชุุมชนต่่างๆ อาทิิเช่่น โครงการหลวง ดอยตุุง 
โครงการเกษตรอินทรีีย์์ สุุโขทััย เป็็นต้้น เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดธุุรกิิจชุุมชน 
ของประเทศอย่า่งต่อ่เนื่่�อง สนัับสนุุนกระบวนการดำำ�เนินิงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
สำำ�หรัับองค์์กร เพื่่�อส่่งเสริิมชุุมชนต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 

Passenger loading bags with staff    51%

Passenger Check-in with staff    39%

Passenger using self bag drop    25%

Passenger using CUSS self Check-in    61%

CUBD
Staff

LOADING BAG

CUBD: Self Bag Drop

Auto Check-in

CUSS

CUSS : Self Check-in

Staff Check-in
Online Check-inOnline Check-in

Passenger using staff check-in    44%
Passenger using automated check-in    56%

Auto Check-in CUSS : Self Check-in

Staff Check-in

Online Check-in

Auto Check-in

Resource : Passenger traveling from all stations Resource : Passenger traveling from SBIA

Year 2025
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ความร่วมมือจากสายการบินพันธมิตร 
		  บริิษััทฯดำำ�เนิินการประสานความร่วมมือกัับสายการบินพัันธมิิตรอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารและ
ความเคลื่่�อนไหว ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีสายการบิินที่่�เข้้าทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement 
รวม 30 สายการบิิน ได้้แก่่

		  Code Share Agreement เป็็นการเพิ่่�มปริิมาณผู้้�โดยสารในเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ และช่่วย
ขยายเครือืข่า่ยเส้้นทางการบินิให้้ครอบคลุุมจุุดหมายปลายทางต่่าง ๆ  ทั้้�งทวีปียุุโรป ทวีปีเอเชียี ทวีปีออสเตรเลียี เป็น็ต้้น

PR
Philippine Airlines

CX
Cathay Pacific

LY
El Al Israel Airlines

QR
Qatar Airways

MF
Xiamen Airlines

MH
Malaysia Airlines

KC
Air Astana

BR
EVA Air

QF
Qantas Airways

SQ
Singapore Airlines 

QV
Laos Airlines

BA
British Airways

VN
Vietnam Airlines

JL
Japan Airlines

TG
Thai Airways

KL
KLM Royal Dutch Airlines

EK
Emirates

TK
Turkish Airlines

GA
Garuda Indonesia

LH
Lufthansa

WY
Oman Air

EY
Etihad Airways

HX
Hong Kong Airlines

AY
Finnair

OS
Austrian Airlines

AF
Air France

CI
China Airlines

GF
Gulf Air

SU
Aeroflot

LX
Swiss International
AirLines
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้้างรายได้้ของบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม

ข้อมูลงานธุรกิจหลัก
ปี 2568 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ
รายได้จากธุรกิจสายการบิน

ค่าโดยสาร 17,574.00 67.4 18,120.80 69.6

ค่าระวางขนส่ง 58.9 0.2 78.8 0.3

บริการเที่ยวบินแบบเช่าเหมาลำ� 21.7 0.1 17.9 0.1

รวมรายได้จากธุรกิจสายการบิน 17,654.60 67.7 18,217.50 70.0

รายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน

บริการภาคพื้น  (BFS Ground) 3,113.10 11.9 3,019.60 11.6

บริการภาคพื้น (PGGS) 265.00 1.0 136.5 0.5

บริการครัวการบิน (BAC) 1,562.20 6.0 1,294.70 5.0

อื่นๆ 911.8 3.5 791.8 3.0

รวมรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน 5,852.11 22.5 5,242.60 20.1

รายได้ธุรกิจสนามบิน

ค่าธรรมเนียมผู้โดยสาร 594.0 2.3 535.5 2.0

รวมรายได้จากธุรกิจสนามบิน 594.0 2.3 535.5 2.0

รายได้อื่น

รายได้จากเงินปันผล 569.8 2.2 528.7 2.0

รายได้อื่นๆ 1,396.60 5.4 1,516.80 5.8

รวมรายได้อื่น 1,966.40 7.5 2,045.50 7.9

รวมรายได้ 26,067.11 100.00 26,041.20 100.00
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ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

1. ธุรกิจสายการบิน

เครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัทฯ ทั้งในประเทศ และระหว่างประเทศ

ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของบริิษััทฯ สามารถแบ่่งออกเป็็นธุุรกิิจหลัักและกลุ่่�มธุุรกิิจ ดัังนี้้�

•	 การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำ
	 บริษัิัทฯ ให้้บริกิารเที่่�ยวบิินแบบประจำำ�โดยเป็็นการให้้บริกิารแบบเต็็มรูปแบบ โดยมุ่่�งเน้้นการให้้บริกิารระดัับพรีีเมี่่�ยม 
แก่่กลุ่่�มผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการสายการบิินเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวและเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ
•	 เครืือข่่ายเส้้นทางการบิิน
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 เครืือข่่ายเส้้นทางการบิินของบริิษััทฯ ครอบคลุุมจุุดหมายปลายทาง 16 แห่่ง (ไม่่รวมถึึง 
กรุุงเทพมหานคร) ใน 6 ประเทศ (รวมถึึงประเทศไทย) นอกจากนี้้� ความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement)  
เครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ ได้้ขยายออกไปครอบคลุุมจุุดหมายปลายทางในต่่างประเทศอีีก 27 แห่่ง 
ใน 19 ประเทศ (ไม่่รวมถึึงประเทศไทย) 
	 บริิษััทฯ เน้้นให้้บริิการเส้้นทางการบินระยะใกล้้ไปยัังสนามบินที่่�อยู่่�ใกล้้เคีียงกัับบริิเวณที่่�เป็็นจุุดหมายปลายทาง 
ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวและแหล่่งวััฒนธรรมที่่�สำำ�คััญ อย่่างไรก็็ดีี ด้้วยความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement)  
และความร่่วมมืือกัับสายการบิินอื่่�น ส่่งผลให้้ บริิษััทฯ สามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสารจากจุุดหมายปลายทางอื่่�น ๆ ทั้้�งในทวีีป
ยุุโรป ทวีีปเอเชีีย และทวีีปออสเตรเลีีย
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•	 ความร่่วมมืือกัับสายการบิินอื่่�น
	 ความร่่วมมืือระหว่่างสายการบิินอาจแบ่่งได้้เป็็น 
การทำำ�ความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่างสายการบิน 
แบบ Interline Cooperation Agreement และ 
การทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share 
Agreement ความตกลงรับัขนผู้้�โดยสารระหว่างสายการบินิ 
แบบ Interline Cooperation Agreement และ 
การทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share 
Agreement ทำำ�ให้้บริษิัทัฯ สามารถขยายการบริกิารไปยังั
ตลาดระหว่างประเทศและให้้บริิการผู้้�โดยสารระหว่าง
ประเทศได้้มากขึ้้�นโดยไม่่ต้้องทำำ�การบินในเที่่�ยวบิิน 
ระหว่่างประเทศและลงทุุนในเส้้นทางการบินระยะไกล 
และบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการทำำ�ความตกลงในลัักษณะดัังกล่่าว
เป็็นวิิธีีการที่่�ช่วยให้้สามารถบริิหารต้้นทุุนได้้ดีขึ้้�น 
ในการที่่�จะขยายขอบเขตการให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสาร 
และสร้้างภาพลัักษณ์ในตลาดระหว่างประเทศให้้ดีขึ้้�น 
และยัังช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถให้้บริิการในจุุดหมาย 
ปลายทางที่่�สำำ�คััญอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่คุ้้�มค่ากัับการที่่�จะให้้บริิการ
เที่่�ยวบิินเองเนื่่�องจากมีีปริิมาณผู้้�โดยสารใช้้บริิการน้้อย
 	ทั้้ �งนี้้�  เนื่่�องจากบริิษััทฯ มีีศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิน 
ที่่�สนามบินสุุวรรณภููมิิซึ่่�งเป็็นสนามบินนานาชาติิหลัก 
ของประเทศไทยและเป็็นจุุดเปลี่่�ยนถ่่ายผู้้�โดยสารของ 

•	 การดำเนิินงานของสายการบิิน
1.	 เครื่่�องบิินและการใช้้เครื่่�องบิิน
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีเครื่่�องบิินที่่�นำำ�มาให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสารรวมทั้้�งสิ้้�น 22 ลำำ� โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

สายการบิินระหว่่างประเทศ และสนามบิินสมุุย บริิษััทฯ 
จึึงสามารถให้้บริิการในการเปลี่่�ยนถ่่ายผู้้�โดยสารจาก 
สายการบิินอื่่�นที่่�มีีความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่าง 
สายการบิินแบบ Interline Cooperation Agreement 
และการทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share  
Agreement และให้้บริิการเชื่่�อมต่่อเที่่�ยวบิินแก่่ผู้้�โดยสาร 
เหล่่านั้้�นไปยัั งจุุดหมายปลายทางภายในประเทศ 
และในภููมิิภาค ซึ่่�งอยู่่�ในเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของ 
บริิษััทฯ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
	 บริษิัทัฯ ทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วมแบบ Code Share 
Agreement  กัับสายการบินอื่่�น ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มปริิมาณ 
ผู้้� โดยสารในเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ  
และช่่วยขยายเครืือข่่ายเส้้นทางการบิินให้้ครอบคลุุม 
จุุดหมายปลายทางที่่�บริิษััทฯ ต้้องการ ทั้้�งนี้้�การเข้้าทำำ� 
ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement  
ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถเข้้าถึึงและเชื่่�อมต่่อผู้้�โดยสาร 
ที่่�เดิินทางโดยสายการบินอื่่�นจากจุุดหมายปลายทาง 
นานาชาติิทั้้�งในทวีีปยุุโรป ทวีีปเอเชีีย  ทวีีปออสเตรเลีีย 
และภููมิิภาคอื่่�น ๆ ซึ่่�งบริิษััทฯ ประสบความสำำ�เร็็จในการ
เข้้าทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share 
Agreement กัับสายการบิินอื่่�น รวม 30 สายการบิิน

แบบเครื่องบิน จำ�นวน
เครื่องบิน (ลำ�)

ภายใต้สัญญาเช่า
ทางการเงิน (ลำ�)

ภายใต้สัญญาเช่า
ดำ�เนินงาน (ลำ�)

กรรมสิทธิ์ของ
บริษัทฯ (ลำ�)

แอร์บัส เอ 320 1 - 1 -

แอร์บัส เอ 319 11 - 11 -

เอทีอาร์ 72-600 10 8 - 2

รวมทั้งสิ้น 22 8 12 2
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	 บริิษััทฯ เน้้นให้้บริิการเส้้นทางการบิินระยะใกล้้ไปยััง
สนามบิินที่่�อยู่่�ในและใกล้้เคีียงกัับบริิเวณที่่�เป็็นจุุดหมาย 
ปลายทางของแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวและแหล่ง่วัฒันธรรมที่่�สำำ�คัญั 
ซึ่่�งโดยปกติอิยู่่�ในรัศัมีไีม่่เกินิ 3,120  กิโิลเมตร และระยะเวลา 
ของเที่่�ยวบิินไม่่เกิิน 5 ชั่่�วโมงจากศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิิน 
ของบริิษััทฯ ในสนามบิินสุุวรรณภููมิิ  สนามบิินสมุุย และ
สนามบิินเชีียงใหม่่ 
	 บริิษััทฯ ได้้ประสานงานกัับกรมการบิินพลเรืือน 
ในการยื่่�นขอสิิทธิิการบิินเพิ่่�มเติิมภายใต้้ความตกลง 
ว่่าด้้วยการขนส่่งทางอากาศระหว่างประเทศฉบับที่่�มี ี
ผลใช้้บังัคับัอยู่่�ในปัจัจุุบันและฉบับใหม่ ่ทั้้�งนี้้� ความสามารถ
ของบริษัิัทฯ ที่่�จะขยายเครือืข่า่ยเส้้นทางการบินิ เพิ่่�มจำำ�นวน 
เที่่�ยวบิินและจำำ�นวนที่่�นั่่�งโดยสารขึ้้�นอยู่่�กับการที่่�บริิษััทฯ  
จะสามารถขอรัับสิิทธิิการบิินและได้้รัับจััดสรรเวลา 
การใช้้สนามบิน (Slot) ไปยัังจุุดหมายปลายทางเหล่านี้้� 
อย่่างเพีียงพอ
	ปั ัจจััยหลัักที่่�นำำ�มาพิิจารณาในการเพิ่่�มเส้้นทางการบิิน
ใหม่เข้้ากัับเครืือข่่ายเส้้นทางการบินที่่�มีอียู่่�ของบริษิัทัฯ หรือื
ในการเพิ่่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทางการบิินเดิิม ได้้แก่่ 
ความพร้้อมของเครื่่�องบินิและประมาณการอัตัราการขนส่ง่
ผู้้�โดยสาร และพัสัดุุภัณัฑ์์ ความสามารถในการสร้้างรายได้้
ของเส้้นทางการบิิน และการส่่งเสริิมปริิมาณการขนส่่ง 
ในเส้้นทางการบิินอื่่�น ๆ

	ทั้้ �งนี้้� ตามยุุทธศาสตร์์เครืือข่่ายเส้้นทางการบิินปััจจุุบััน
ของบริิษััทฯ บริิษััทฯ จะให้้ความสำำ�คััญกัับการเชื่่�อมต่่อ 
เครือืข่า่ยผ่า่นศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารการบินิของบริษิัทัฯ ในกรุุงเทพฯ  
และสนามบินของบริษิัทัฯ มากขึ้้�น โดยเฉพาะสนามบินิสมุุย  
บริิษัทัฯ ได้้ให้้บริิการการบินิโดยการเชื่่�อมต่่อนักัท่่องเที่่�ยว 
ผ่่านเส้้นทางจากจัังหวััดเชีียงใหม่ ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนประตูู 
สู่่�ภาคเหนือของประเทศไทย  บริิษัทัฯได้้เข้้าทำำ�ความตกลง 
เที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement) และความร่วมมือ 
กับัสายการบินิอื่่�นๆ ยังัเป็น็กลยุุทธ์ท์ี่่�สำำ�คัญัที่่�ทำำ�ให้้บริษิัทัฯ 
สามารถขยายเครืือข่่ายเส้้นทางการบิินและเพิ่่�มอััตรา 
ผู้้�โดยสาร โดยผู้้�โดยสารสามารถเชื่่�อมต่่อเที่่�ยวบิินของ 
บริิษััทฯ จากสถานที่่�ต่่าง ๆ ทั่่�วโลกทั้้�งในทวีีปยุุโรป 
ทวีีปเอเชีีย ทวีีปออสเตรเลีีย และภููมิิภาคอื่่�น ๆ  นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังสามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสารในประเทศจีีนโดยการ
ให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำำ� ในการนี้้�บริิษััทฯ 
จะตรวจสอบให้้แน่ใ่จอย่า่งสม่ำำ��เสมอว่า่เที่่�ยวบิินในเครือืข่า่ย
ส่่วนขยายมีีตารางเวลาในการบิินสอดคล้้องกัับเที่่�ยวบิิน 
ในเครืือข่่ายเส้้นทางการบิินของบริิษััทฯ เพื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้มีี 
จำำ�นวนเที่่�ยวบิินที่่�จะเชื่่�อมต่่อกัับเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ 
ให้้ได้้มากที่่�สุุด และบริษิัทัฯ ยังัต้้องติดิตามตรวจสอบปริมิาณ
การขนส่่งผู้้�โดยสารในเส้้นทางการบินทั้้�งภายในประเทศ
และระหว่่างประเทศเป็็นระยะ ๆ เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนจำำ�นวน
เที่่�ยวบิินและจำำ�นวนที่่�นั่่�งโดยสารตามความต้้องการ 
ของตลาดในช่่วงที่่�มีีผู้้�โดยสารเดิินทางมากและสอดคล้้อง
กับัความผันผวนในอุุปสงค์์ของตลาดในเส้้นทางการบินเหล่านี้้�

2. การวางแผนเส้้นทางการบิิน
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	ฝ่่ ายจัดการด้้านเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ จะจััดทำำ�ตารางการบินให้้มีีความสอดคล้้องกัับอุุปสงค์์ 
ของตลาดในเส้้นทางการบิินต่่าง ๆ และตามแนวปฏิิบััติิของ IATA ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ตารางการบิินเป็็น 2 ฤดูู 
อันัประกอบด้้วย ตารางการบินในภาคฤดููหนาวและตารางการบินในภาคฤดููร้้อน โดยตารางการบินในภาคฤดููหนาว 
เริ่่�มตั้้�งแต่่วัันอาทิิตย์์สุุดท้้ายของเดืือนตุุลาคมของปีีก่่อนหน้้าถึึงวัันเสาร์์สุุดท้้ายของเดืือนมีีนาคม ส่่วนตารางการบิิน 
ในภาคฤดููร้้อนเริ่่�มตั้้�งแต่่วัันอาทิิตย์สุุดท้้ายของเดืือนมีีนาคมถึึงวัันเสาร์์สุุดท้้ายของเดืือนตุุลาคมของแต่่ละปีี ทั้้�งนี้้� 
บริิษััทฯ อาจเปลี่่�ยนแปลงอััตราความถี่่�ของเที่่�ยวบิินและแบบของเครื่่�องบิินที่่�ใช้้ในเส้้นทางการบินแบบประจำำ� 
ในบางเส้้นทางได้้ตามความเหมาะสมในแต่่ละช่่วงฤดููกาล

	 บริษัิัทฯ กำำ�กับดูแูลและควบคุุมเที่่�ยวบินิต่า่งๆ ของบริษิัทัฯ โดยผ่า่นศููนย์์ควบคุุมการปฏิบิัติัิการการบินิ ซึ่่�งตั้้�งอยู่่� 
นอกบริเิวณสนามบินิสุุวรรณภูมูิ ิเพื่่�อให้้การปฏิบิัตัิกิารการบินิเป็็นไปตามตารางการบินิ กฎหมายและข้้อบังัคับัต่่าง ๆ 
ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยศูนย์์ควบคุุมการปฏิิบััติิการการบินจะเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับ 
น้ำำ��หนัักที่่�เครื่่�องบิินสามารถบรรทุุกได้้ สภาพอากาศ สภาพสนามบิน และสถานะของเครื่่�องบิิน อนุุมัติิ 
การอำำ�นวยการบิิน และประสานงานกัับการบริิการอุุปกรณ์ภาคพื้้�นและบริิการการซ่อมบำำ�รุุงที่่�จำำ�เป็็นแก่่เครื่่�องบิิน 
ของบริิษััทฯ ศููนย์์ควบคุุมการปฏิิบััติิการการบินจะควบคุุมติดตามเที่่�ยวบิินโดยการใช้้ระบบแสดงผลเรดาร์์ 
ภาคพื้้�นอากาศและภาคพื้้�นดิิน การสื่่�อสารทางระบบวิิทยุุ ระบบการสื่่�อสารและรายงานทางอากาศ 
(Air Communication Addressing and Reporting System) และระบบการสื่่�อสารแบบเชื่่�อมโยงข้้อมููล 
จากภาคพื้้�นอากาศสู่่�ภาคพื้้�นดินิ (Air-to-Ground Data Link Communications) ซึ่่�งถ้้าหากเกิดิเหตุุการณ์ผ์ิดิปกติิ
ศูนูย์ค์วบคุุมการปฏิิบัตัิกิารการบินิอาจปรับัเปลี่่�ยนตารางเที่่�ยวบินิ รวมเที่่�ยวบินิ และยกเลิกิเที่่�ยวบินิในกรณีจีำำ�เป็น็

3. ตารางการบิิน

4. การปฏิิบััติิการการบิิน

5. ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิิน

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิินในกรุุงเทพฯ และสิ่่�งอำนวยความสะดวก
	 บริิษััทฯ เชื่่�อว่่ากรุุงเทพฯ มีีข้้อได้้เปรีียบและเป็็นศููนย์์กลางการบินในภููมิิภาค ข้้อได้้เปรีียบเช่่นว่่านี้้�ได้้แก่่ 
การที่่�กรุุงเทพมหานครเป็็นประตููสู่่�ภููมิิภาคอิินโดจีีน ภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขง ภููมิิภาคเอเชีียใต้้และประเทศจีีนตอนใต้้  
อีีกทั้้�งกรุุงเทพฯ ยัังตั้้�งอยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�เหมาะสมเป็็นจุุดแวะพัักสำำ�หรัับเส้้นทางเชื่่�อมต่่อระหว่างทวีีปยุุโรปกัับทวีีป
เอเชียีตอนเหนือื และทั้้�งทวีปียุุโรปและเอเชียีตอนเหนือืกับัจุุดบินิต่่างๆ ในประเทศออสเตรเลียีและประเทศนิวิซีแีลนด์์ 
และภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้
	ศู นูย์์ปฏิบัิัติกิารการบินหลักของบริษิัทัฯ อยู่่�ที่่�สนามบินสุุวรรณภููมิ ิซึ่่�งเป็็นสนามบินนานาชาติิหลักและเป็็นสนามบิน 
ในประเทศที่่� ใหญ่ที่่�สุุดของประเทศไทยทั้้�งในด้้านของปริิมาณเครื่่�องบิินที่่�ขึ้้�นลงและจำำ�นวนผู้้� โดยสาร 
โดยการท่่าอากาศยานแห่่งประเทศไทย (ทอท.) มีีระบบตรวจสอบและคััดกรองผู้้�โดยสารล่่วงหน้้า หรือ APPS 
(Advance Passenger Processing System) เพื่่�อป้้องกัันการก่่อการร้้ายข้้ามชาติิ และเพิ่่�มความปลอดภััย 
ในท่่าอากาศยาน สอดรัับกัับมาตรการรักษาความปลอดภััยที่่� องค์์การการบินพลเรืือนระหว่างประเทศ (ICAO) 
ให้้ความสำำ�คััญ
	 ภายหลังจากบริิษััทฯ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินงานในสนามบินสุุวรรณภููมิิ บริิษััทฯ ได้้โอนย้้ายการดำำ�เนิินงานส่่วนใหญ่ซึ่่�ง
เคยอยู่่�ที่่�สนามบิินดอนเมืืองมายัังสนามบิินสุุวรรณภููมิิ ยกเว้้นในส่่วนบริิการการซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบิิน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ต้้องชำำ�ระค่่าเช่่า ค่่าธรรมเนีียมการบิิน และค่่าบริิการหลายรายการให้้แก่่ บมจ. ท่่าอากาศยานไทย (ทอท) ซึ่่�งเป็็น
ผู้้�ดำำ�เนิินการสนามบิินสุุวรรณภููมิิ ซึ่่�งรวมถึึงค่่าธรรมเนีียมการลงจอดและการจอดเครื่่�องบิิน ค่่าเช่่าพื้้�นที่่�และค่่า
ธรรมเนีียมอื่่�น ๆ และบริิษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วมของบริิษััทฯ ต้้องจ่่ายค่่าสััมปทานสำำ�หรัับธุุรกิิจที่่�ได้้รัับสััมปทานให้้
ดำำ�เนิินการที่่�ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ 
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•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิินในเกาะสมุุย และสิ่่�งอำนวยความสะดวก
	 บริิษััทฯได้้ก่่อสร้้างและพััฒนา สนามบิินสมุุย  และเปิิดให้้บริิการในปีี 2532 ด้้วยเงิินลงทุุนประมาณ 800 ล้้านบาท 
สนามบินเปิิดอย่่างเป็็นทางการเมื่่�อวัันที่่� 25 เมษายน 2532 สนามบินให้้บริิการการเดิินทางในประเทศที่่�มีีการไปและ
กลัับจากกรุุงเทพฯ ด้้วยพื้้�นที่่�ทางวิ่่�ง (Runway) 1,800 เมตร
	 ในปีี 2540 สนามบินสมุุยได้้มีีการพัฒนาเพื่่�อรองรัับเที่่�ยวบิินต่่างประเทศ โดยเพิ่่�มศุุลกากรและหน่วยงานตรวจคน 
เข้้าเมืือง พร้้อมกัับอาคารพัักผู้้�โดยสารแห่่งใหม่่ เพื่่�อรองรัับเที่่�ยวบิินเส้้นทางใหม่่มายัังสนามบิินรวมถึึงการให้้บริิการ 
ที่่�มีีจุุดหมายปลายทางยัังต่่างประเทศ
	 ในปีี 2547 สนามบินได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการโครงการขยายอาคารรองรัับผู้้�โดยสารอีก 6 อาคาร โดย 4 อาคารสำำ�หรัับ 
เส้้นทางบินิในประเทศ และอีกี 2 อาคารสำำ�หรับัเส้้นทางการบินิระหว่างประเทศ ด้้วยเงิินลงทุุน 500 ล้้านบาท นอกจากนี้้� 
ยัังขยายพื้้�นที่่�ทางวิ่่�งให้้มีีความยาวถึึง 2,100 เมตร บนพื้้�นที่่�ที่่�กองทุุนรวมมีีสิิทธิิการเช่่าระยะยาวโดยมีีการก่่อสร้้าง 
แล้้วเสร็็จเมื่่�อปีี 2550 สามารถรองรัับผู้้�โดยสารได้้ถึึง 16,000 คนต่่อวััน และสามารถเพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�โดยสารต่่อปีีจาก 
1.3 ล้้านคนเป็็น 6.0 ล้้านคน มีีระบบตรวจสอบและคััดกรองผู้้�โดยสารล่วงหน้้า หรืือ APPS (Advance Passenger  
Processing System) มาใช้้ในสนามบิินในการตรวจสอบผู้้�โดยสาร เพื่่�อป้้องกัันการก่่อการร้้ายข้้ามชาติิ และเพิ่่�ม 
ความปลอดภััย สอดรับักับัมาตรการรักัษาความปลอดภัยัที่่� องค์์การการบินิพลเรือืนระหว่างประเทศ (ICAO) ให้้ความสำำ�คัญั 
เช่่นเดีียวกัับสนามบิินสุุวรรณภููมิิ
	 การเติบิโตของสนามบินิสมุุยทำำ�ให้้ท่อ่งเที่่�ยวเกาะสมุุยเติบิโตขึ้้�นด้้วย ปัจัจุุบันัเกาะสมุุยเป็น็จุุดหมายปลายทางที่่�ได้้รับั 
ความนิิยมจากชาวยุุโรป เอเชีีย และจากภููมิิภาคอื่่�น ๆ 

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิินเชีียงใหม่่ และสิ่่�งอำนวยความสะดวก
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดให้้สนามบินิเชียีงใหม่เ่ป็น็ศูนูย์์ปฏิบิัติัิการการบินิในพื้้�นที่่�เขตภาคเหนือ ซึ่่�งปัจัจุุบันัจัังหวัดัเชียีงใหม่่ 
ได้้รับความนิยมจากนัักท่่องเที่่�ยวและนัักธุุรกิจเพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นลำำ�ดับ และมีีสายการบินนานาชาติิหลายสายที่่�ได้้ทำำ� 
การบินิโดยตรงไปยังัสนามบินเชียีงใหม่ บริษิัทัฯ ได้้เล็็งเห็็นศักัยภาพของการพัฒนาการท่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ภาคเหนือืตอนบน 
และการเชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายการบิินในภููมิิภาคนี้้�  บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนาเส้้นทางการบิินโดยมีีจัังหวััดเชีียงใหม่่เป็็นศููนย์์กลาง  
เช่่น เชีียงใหม่่-สมุุย เชีียงใหม่่-แม่่ฮ่่องสอน เป็็นต้้น เพื่่�อรองรัับการเจริิญเติิบโตของผู้้�โดยสารที่่�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยว 
ในเชิิงวััฒนธรรมและนัักธุุรกิิจ ทั้้�งที่่�เดิินทางโดยสายการบิินพัันธมิิตร และสายการบิินอื่่�น ๆ   

	 นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้เช่่าที่่�ดิินในสนามบิินดอนเมืืองเพื่่�อใช้้ในกิิจการซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 
โรงซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน ศููนย์์ซ่่อมบำำ�รุุงใหญ่่ขั้้�น C-Check รวมทั้้�งยัังมีีพื้้�นที่่�อยู่่�ในบริิเวณติิดกัันสำำ�หรับการซ่อม 
อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ส่่วนประกอบของเครื่่�องบิิน หรืือวััสดุุสำำ�หรัับห้้องโดยสารภายในเครื่่�องบิินด้้วย
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	 การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำำ�นั้้�น เป็็นการช่่วยเสริิมอััตราการใช้้เครื่่�องบิินและเพิ่่�มรายได้้ของบริิษััทฯ  
อย่่างไรก็็ดีี ในการให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำำ�นั้้�น บริิษััทฯ จะคำำ�นึึงถึึงจำำ�นวนเครื่่�องบิินที่่�สามารถนำำ�มาให้้
บริิการได้้ โดยจะให้้ความสำำ�คััญกัับการให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสารแบบประจำำ�ก่่อน 

	 บริิษััทฯ มีีศููนย์์ซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานที่่�ท่่าอากาศดอนเมืือง ซึ่่�งได้้ใบรัับรองให้้มีีความสามารถทำำ�การซ่อมบำำ�รุุง
อากาศยาน และ อุุปกรณ์อากาศยาน บางส่่วนได้้ จาก สำำ�นัักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย หรืือ กพท. 
ซึ่่�งจะเห็น็ว่่า ไม่่มีสีายการบินิ อื่่�น ๆ ในประเทศไทยมีหีน่วยซ่อมบำำ�รุุงอากาศยาน เป็็นของตนเองมากนักั เหตุุผลหลักั 
ในการมีีศููนย์์ซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานก็็เพื่่�อ ซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานรวมถึึง อุุปกรณ์์ต่่างๆของเครื่่�องบิิน ของบริิษััท และ
ส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมการบิน เป็็นการลดค่่าใช้้จ่่ายในการซ่อมอากาศยานเป็็นอย่่างมาก และเป็็นการได้้เปรีียบ 
ในหลายสายการบิินที่่�ไม่่มีีหน่่วยซ่่อมเป็็นของตนเอง รวมถึึงการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เข้้ามาด้้วย
	 การซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบิิน เพื่่�อคงความสมควรเดิินอากาศ ทั้้�งในระดัับการซ่่อมขนาดเบาอากาศยาน (Line 
maintenance) และ การซ่อมบำำ�รุุงขนาดใหญ่อากาศยาน (Base Maintenance) และ  อุุปกรณ์ต่่าง ๆ  ของเครื่่�องบิิน 
(Components) นั้้�น ต้้องกระทำำ�โดย สถานประกอบการที่่�ได้้รับัอนุุญาตจากสำำ�นักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย  
เท่่านั้้�น (Maintenance Repair and Overhaul (MRO))การคงความสมควรเดินิอากาศของเครื่่�องบิิน เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญั 
สำำ�หรัับความปลอดภััยของผู้้�โดยสาร ความมีีประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน การดููแลรัักษาเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 
ถืือเป็็น การซ่่อมเชิิงป้้องกััน Preventive maintenance check เพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ในเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 
ได้้อย่่างเหมาะสมที่่�สุุดและสอดคล้้องในสาระสำำ�คััญดัังนี้้�
	 7.1	 การคงความต่่อเนื่่�องของความสมควรเดิินอากาศ/ Continuing Airworthiness Tasks
	 7.2	 การจััดทำำ�แผนการบำำ�รุุงรัักษาอากาศยาน/ Maintenance program
	 7.3	คำ ำ�สั่่�งสมควรเดิินอากาศ/ Airworthiness Directive
	 7.4	ข้้ อมููดดััดแปลง และกาซ่่อมแซม/ Data for modifications and repairs
	 7.5	ร ะบบการจััดเก็็บเอกสารสมควรเดิินอากาศ/Aircraft continuing airworthiness record system
	 7.6	ร ะบบสมุุดปููมประวััติิ/ Operators Technical Log System
	 7.7	 การส่่งมอบความสมควรเดิินอากาศของอากาศยาน/ Transfer of aircraft continuing airworthiness

6. การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำ 

7. การซ่่อมบำรุุงอากาศยาน 
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การซ่อมบำ�รุงย่อย
ขั้น A Check/ B Check

การซ่อมบำ�รุงใหญ่
ขั้น C Check

กำำ�หนดเวลาในการ
ตรวจสอบเครื่่�องบิิน 
แบบเอทีีอาร์์ 72-600

ทุุก ๆ 750 ชั่่�วโมง ทุุก ๆ 8,000 ชั่่�วโมง

กำำ�หนดเวลาในการ
ตรวจสอบเครื่่�องบิิน
แบบแอร์์บััส เอ 319 
และ เอ 320

ทุุก ๆ 6 เดืือน หรืือ 1000 ชั่่�วโมงบิิน 
(Flight Hour) หรืือ 1000 รอบการบิิน
(Cycles) แล้้วแต่่ว่่ารอบเวลาใดจะถึึงก่่อน

ทุุก ๆ 36 เดืือน หรืือ 12,000 ชั่่�วโมงบิิน 
(Flight Hour) หรืือ 8,000 รอบการบิิน 
(Cycles) แล้้วแต่่ว่่ารอบเวลาใดจะถึึงก่่อน

สถานที่่�ตรวจสอบ หลุุมจอดหรืือจุุดจอดเครื่่�องบิิน โรงซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน

ขอบเขต การตรวจสอบระดัับ A Check จะรวม
การซ่่อมบำำ�รุุงขั้้�นที่่�ต่ำำ��กว่่า คืือการซ่่อมบำำ�รุุง
อากาศยานรายวันั (Daily Check ) เข้้าไปด้้วย 
สำำ�หรัับการซ่่อมบำำ�รุุงย่่อยขั้้�น B Check 
เป็็นการซ่่อมบำำ�รุุงส่่วนประกอบและระบบ
ของอากาศยานที่่�มีีรายละเอีียดมากขึ้้�น
ซึ่่�งอาจต้้องใช้้อุุปกรณ์์และการทดสอบพิิเศษ 
ทั้้�งนี้้� การตรวจสอบระดัับ B Check นี้้�
จะรวมการซ่่อมบำำ�รุุงขั้้�นที่่�ต่ำำ��กว่่า คืือการ
ซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานรายวััน (Daily Check) 
และ A Check เข้้าไปด้้วย ปััจจุุบััน การซ่่อม
ระดัับ B check ได้้ถููกรวมมาอยู่่�กัับการซ่่อม
ในระดัับ C check และยัังรวมถึึง 6 years 
and 12 year check

การตรวจสอบระดัับนี้้� จะรวมการซ่่อมบำำ�รุุง
ขั้้�นที่่�ต่ำำ��กว่่าคือืการซ่อมบำำ�รุุงอากาศยานรายวันั 
(Daily Check ) A Check และ B Check 
เข้้าไปด้้วย การซ่่อมระดัับ C check, 
6 years, 12 years check เป็็นการซ่อมใหญ่
มีกีระบวนการจัดัการชัดัเจน และการควบคุุม
อย่่างมีีระบบ

 	 การจัดทำำ�แผนการซ่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ อาจแตกต่่างกัันออกไปขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััยบางประการ ซึ่่�งรวมถึึง 
อายุุ และประเภทของเครื่่�องบิิน อุุปกรณ์ และคุุณลักัษณะที่่�กำำ�หนดโดยผู้้�ผลิิต บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการซ่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบิิน 
ตามหลักเกณฑ์ใ์นการซ่อมบำำ�รุุงที่่�กำำ�หนดโดยสำำ�นักังานการบินพลเรือืนแห่่งประเทศไทย นอกจากนี้้� การซ่อมบำำ�รุุงเครื่่�อง
บิินของบริิษััทฯ ได้้ผ่านการรัับรองโดยองค์์การระหว่างประเทศว่่าด้้วยมาตรฐาน IATA Operational Safety  
Audit  (IOSA)และได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการซ่่อมบำำ�รุุง Repair Station Recertification TCAR8 Part 145 จาก
สำำ�นัักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย ภายใต้้certificate no. CAAT AMO.0245
	 การซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน  โดยปกติิมีีการกำำ�หนดให้้มีีการซ่่อมบำำ�รุุงย่่อยและซ่่อมบำำ�รุุงใหญ่่ในแต่่ละช่่วงเวลา หรืือ
แต่่ละรอบการบิิน หรืือแต่่ละช่่วงของชั่่�วโมงบิินโดยผู้้�ผลิิตเครื่่�องบิิน  ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับแต่่ละประเภทของเครื่่�องบิิน โดยภาพ
รวมสามารถแบ่่งออกตามลัักษณะการซ่่อมบำำ�รุุงอย่่างกว้้าง ๆ ได้้ดัังนี้้�
	 1.	 การซ่่อมบำำ�รุุงย่่อย เป็็นการซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานขั้้�น A Check และ B Check 
	 2.	 การซ่่อมบำำ�รุุงใหญ่่ประกอบด้้วยการซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานขั้้�น  C Check และ D Check
	 3.	 การเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ตามอายุุการใช้้งาน 
	 การตรวจและการซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานประจำำ�วััน (Daily Check)  เป็็นการตรวจสภาพเครื่่�องบิินก่่อนและหลัังการ
ให้้บริิการการบิินตามตารางที่่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้เครื่่�องบิินอยู่่�ในสภาพพร้้อมใช้้งาน อาทิิเช่่น การตรวจสอบด้้วยสายตา การ
ตรวจสอบอุุปกรณ์แ์ละความสะอาด การตรวจสอบระดับัน้ำำ��มันั การตรวจสอบการทำำ�งานของอุุปกรณ์ฉ์ุุกเฉิินต่า่งๆ เป็็นต้้น
แล้้วยัังมีีการกำำ�หนดการซ่่อมบำำ�รุุงอีีก 3 ขั้้�นคืือ A Check B Check และ C Check ดัังนี้้�
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การซ่อมบำ�รุงย่อย
ขั้น A Check/ B Check

การซ่อมบำ�รุงใหญ่
ขั้น C Check

ตััวอย่่าง
การซ่่อมบำำ�รุุงตาม
ตารางที่่�ผู้้�ผลิิตกำำ�หนด

•	ตร วจสอบโครงสร้้างของเครื่่�องบินิไม่่ชำำ�รุุด  
	ผุุ กร่่อน หรืือได้้รัับความเสีียหาย
•	ตร วจสอบการทำำ�งานของอุุปกรณ์ต่่าง ๆ  
	 เช่่น เปิิด - ปิิดปุ่่�มควบคุุม
•	ตร วจสอบการทำำ�งานของระบบอ๊๊อกซิิเจน
•	ตร วจสอบระบบไฟฉุุกเฉิินภายในเครื่่�องบิิน
•	ตร วจสอบระบบไฮโดรลิิคต่่าง ๆ

•	ตร วจสอบโครงสร้้างภายในเครื่่�องบิิน
	 สายไฟฟ้้าต่่าง ๆ ด้้วยการรื้้�อเก้้าอี้้� 
	 เพื่่�อเปิิดผนัังเครื่่�องบิินออก
•	ตร วจสอบระบบความปลอดภััยทางออก		
	 และทางออกฉุุกเฉิิน
•	ตร วจสอบความมั่่�นคงแข็ง็แรงโดยการทดสอบ 
	ร อยรั่่�วของประตููเครื่่�องบิิน
•	ตร วจสอบระบบความดันภายในเครื่่�องบินิ
•	ทดสอบระบบการจ่่ายไฟฟ้้าสำำ�รอง ระบบ 
	 ไฟฟ้้ากระแสตรง
•	ตร วจสอบสำำ�รองไฟฉุุกเฉิิน (Ramp air  
	 turbine) เพื่่�อจ่่ายพลัังงานไฟฟ้้าสำำ�รอง 
	 และเพื่่�อจ่่ายไฟฟ้้าให้้ระบบไฮโดรลิิค
	 ในกรณีีระบบหลัักสููญเสีีย
• ตรวจสอบระบบต้้านการเพิ่่�มแรงยก
	 (Flap หรืือ Slat)
• ตรวจสอบกลไกและระบบควบคุุมการบิิน 
	 ต่่าง ๆ Flight control

	 การซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน ขั้้�น D Check  จะเกิิดขึ้้�น 
ทุุก ๆ  6 ปีี เช่่น 6 years, 12 years เป็็นการซ่่อมบำำ�รุุงใหญ่่  
ละเอีียดและซัับซ้้อน มากที่่�สุุด หรืือเรีียกว่่า Heavy 
maintenance Check โดยเป็็นการตรวจซ่่อมบำำ�รุุงรัักษา
โครงสร้้างของอากาศยานอย่า่งละเอียีดว่า่มีคีวามบกพร่อ่ง 
เกิดิขึ้้�นในชิ้้�นส่่วน ส่ว่นประกอบ หรือืโครงสร้้างของอากาศยาน 
หรืื อ ไ ม่่  การตรวจรอยร้้ าว โดยไ ม่่ทำำ�ลายชิ้้� น งาน 
(non-destructive test) โดยรวมไปถึึงการตรวจหา 
ถึึงร่่องรอยการผุุกร่่อน ความผิิดปกติิของโครงสร้้าง 
อากาศยาน การแตกหััก หรืือร่่องรอยความเสีียหายอื่่�น 
ซึ่่� งมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีีการแยกส่่วนประกอบ 
ของอากาศยานเพื่่�อทำำ�การตรวจซ่่อมบำำ�รุุง โดยจะต้้องใช้้
อุุปกรณ์์พิิเศษและกระทำำ�โดยผู้้�มีีความรู้้�ความชำำ�นาญทาง
เทคนิิคขั้้�นพิิเศษ ซึ่่�งปััจจุุบััน ทาง กพท อนุุญาติิ ให้้บริิษััท
ทำำ�ได้้ และกำำ�หนดในใบอนุุญาติิหน่่วยซ่่อมแล้้ว

	หน่ ่วยซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและบรรษภิิบาล 
และสนัับสนุุนความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร ทั้้�งนี้้�ตัวัอย่า่งในประเด็็น 
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ เรื่่�องของการจััดการของเสีีย 
ที่่�เกิิดจากกิิจกรรมการซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน บริิษััทได้้ทำำ� 
การคัดัแยกของเสียีจากการซ่อ่มบำำ�รุุงอากาศยานออกจาก
ของเสีียทั่่�วไป โดยการจััดการสิ่่�งของเหลืือใช้้และสิ่่�งปฎิิกููล
ต่่าง ๆ จะถููกคััดแยกตามหลัก 5R เพื่่�อการจัดการเช่่น 
Reduce,Reuse,Recycle,Repair,Reject ตามประเภท
และถููกหลัักวิิชาการ ในส่่วนของของเสีียจากกิิจกรรม 
ซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยานนั้้�น บริิษััทได้้ติิดต่่อผู้้�ประกอบการ
บำำ�บััดและกำำ�จัดของเสีียที่่�รัับการรับรองตามมาตราฐาน 
มาดููแล
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•	กิ ิจการสายการบิิน
	 บริษัิัทฯ ได้้รับับัตัรส่ง่เสริมิการลงทุุนตามพระราชบัญัญัตัิิ 
ส่ง่เสริมิการลงทุุน พ.ศ. 2520  และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติมิ สำำ�หรับั 
กิิจการสายการบิิน โดยได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ที่่�สำำ�คััญ 
ซึ่่�งรวมถึึงการได้้รัับยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลสำำ�หรัับ 
กำำ�ไรสุุทธิิมีกีำำ�หนดเวลา 8 ปี ี(และ 5 ปี ีสำำ�หรับบััตรส่งเสริมิ
การลงทุุน ที่่�ได้้รับัตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 เป็็นต้้นไป) นับัแต่่วันั 
ที่่�เริ่่�มมีรีายได้้จากการประกอบกิิจการสำำ�หรับแต่ล่ะโครงการ  
ได้้รับยกเว้้นอากรขาเข้้าสำำ�หรัับเครื่่�องจัักร ได้้รัับยกเว้้น 
ไม่่ต้้องนำำ�เงินิปัันผลที่่�ได้้รับัจากแต่่ละโครงการ ไปรวมคำำ�นวณ 
เพื่่�อเสีียภาษีีเงินิได้้ ตลอดระยะเวลาที่่�บริษิัทัฯ ได้้รับยกเว้้น
ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลสำำ�หรัับโครงการนั้้�น ๆ และในกรณีี 
ที่่�ประกอบกิิจการขาดทุุนในระหว่างระยะเวลาได้้รับยกเว้้น

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล บริิษััทฯ จะได้้รับอนุุญาตให้้นำำ� 
ผลขาดทุุนประจำำ�ปีีที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างเวลานั้้�นไปหััก 
ออกจากกำำ�ไรสุุทธิิที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลัังระยะเวลาที่่�ได้้รัับ 
การยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลมีีกำำ�หนดเวลาไม่่เกิิน  5  ปีี 
นับัแต่ว่ันัพ้้นกำำ�หนดเวลานั้้�น โดยจะเลือืกหักัจากกำำ�ไรสุุทธิิ 
ของปีีใดปีีหนึ่่�งหรืือหลายปีีก็็ได้้ ตลอดจนได้้รัับสิิทธิิในการ 
นำำ�คนต่่างด้้าวซึ่่�งเป็็นช่่างฝีีมืือหรืือผู้้�ชำำ�นาญการเข้้ามา 
ในราชอาณาจัักรตามจำำ�นวนและกำำ�หนดระยะเวลา 
เท่่าที่่�คณะกรรมการส่่งเสริิมการลงทุุนเห็็นสมควร
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้รัับบััตรส่่งเสริิม 
การลงทุุน รวม จำำ�นวน 2 บัตัร ซึ่่�งยังัคงได้้รับัสิทิธิปิระโยชน์์ 
ในการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลที่่�สามารถนำำ�เข้้าภายใต้้
สิิทธิิประโยชน์์ดัังกล่่าว อีีก 2 ลำำ�

8.	สิ ทิธิแิละประโยชน์จ์ากการได้ร้ับัการส่ง่เสริมิการลงทุนุ

	 นอกเหนือจากธุุรกิจสายการบินแล้้ว บริษัิัทฯ ยังัประกอบธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจสนามบินได้้แก่่ การให้้บริกิารลูกค้้า
ภาคพื้้�น และการให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น การให้้บริิการครััวการบิิน และ การให้้บริิการคลัังสิินค้้า
ระหว่่างประเทศ ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยผ่่านบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมของบริิษััทฯ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

2. ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน 

บริษัท สัดส่วนหุ้น (ร้อยละ) ลักษณะ ประกอบธุรกิจ

BFS Ground 98.88 บริิษััทย่่อย การให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และการให้้บริิการ
ในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น

BAC 90.0 บริิษััทย่่อย การให้้บริิการครััวการบิิน

BFS Cargo 49.0 บริิษััทร่่วม การให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศ

	 BFS Ground ให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และให้้บริิการ
ในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�นแก่่เที่่�ยวบิินภายในและ
ระหว่่างประเทศแบบประจำำ�และเที่่�ยวบิินเช่่าเหมาลำำ� 
ณ สนามบินสุุวรรณภููมิิ โดยในการดำำ�เนิินกิิจการ BFS 
Ground ได้้ว่่าจ้้างให้้ Worldwide Flight Services 
Holding S.A. “(WFS)” ให้้บริิการสนัับสนุุนการดำำ�เนิิน
กิจิการตามสัญญาสนัับสนุุนการบริหิารการให้้บริกิารกิจการ
ภาคพื้้�น โดย WFS จะให้้บริิการเกี่่�ยวกัับการควบคุุมและ
ประเมิินผลคุุณภาพการดำำ�เนิินงานบริิการ การตลาด และ
สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของ BFS Ground การพััฒนาการ
ควบคุุมและวิิธีีการดำำ�เนิินงานที่่�ดีที่่�สุุดเพื่่�อลดต้้นทุุน 
การดำำ�เนิินงาน การบริิหารจัดการให้้ BFS Ground 

ดำำ�เนิินการตามสัญญาต่่าง ๆ โดยรวมไปถึึงสััญญา 
โครงการอุุปกรณ์บริกิารภาคพื้้�นและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 
ด้้านการซ่อ่มบำำ�รุุง และการให้้ความช่ว่ยเหลือืในการจัดัหา 
ใบรัับรองในการประกอบอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 BFS Ground ได้้รับสัมัปทานจาก บริษิัทั ท่่าอากาศยานไทย 
จำำ�กัดั (มหาชน) (ทอท.) ตามสัญญาโครงการอุุปกรณ์บริกิาร
ภาคพื้้�นและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้้านการซ่อมบำำ�รุุง 
ซึ่่�งอนุุญาตให้้ BFS Ground ดำำ�เนิินงานและให้้บริิการ 
ตามโครงการอุุปกรณ์บริิการภาคพื้้�นและสิ่่�งอำำ�นวย 
ความสะดวกด้้านการซ่่อมบำำ�รุุง โดยสััญญานี้้�มีีอายุุ 20 ปีี 
นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 กัันยายน 2549

•	 การให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และการให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
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	ทั้้ �งนี้้� BFS Ground เป็็นผู้้�ให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และ
การให้้บริิการในลานจอดเครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
หนึ่�งในสองราย ณ สนามบินสุุวรรณภูมูิ ิโดยผู้้�ประกอบการ
อีีกราย คืือ บริิษััท การบิินไทย จำำ�กััด (มหาชน)  

1.	 การให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น 
	 BFS Ground ให้้บริิการลูกค้้าภาคพื้้�นแก่่ผู้้�โดยสาร
สำำ�หรับเที่่�ยวบิินแบบประจำำ�ของสายการบินอื่่�น เที่่�ยวบิิน 
แบบเช่า่เหมาลำำ� และเครื่่�องบินิส่ว่นตัวั ณ สนามบินิสุุวรรณภูมูิิ  
ซึ่่�งการให้้บริกิารเหล่า่นี้้�ประกอบไปด้้วย การบริกิารเช็ค็อินิ 
การบริิการออกบััตรโดยสาร  การบริิการติดตามกระเป๋๋า 
และสััมภาระ เป็็นต้้น
	 BFS Ground ให้้บริิการผู้้�โดยสารในเที่่�ยวบิินต่่าง ๆ 
มากกว่่า 70 สายการบินิ ที่่�สนามบินสุุวรรณภููมิ ิโดยทั่่�วไปแล้้ว 
สัญัญาการให้้บริกิารลูกูค้้าภาคพื้้�น จะมีรีะยะเวลา 2 ถึึง 3 ปีี 
และกำำ�หนดค่่าบริิการเป็็นสกุุลเงิินบาท
2.  การให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
	 BFS Ground ให้้บริกิารในลานจอดและอุุปกรณ์ภาคพื้้�น 
แก่ส่ายการบินิต่า่ง ๆ  สำำ�หรับัเที่่�ยวบินิแบบประจำำ� เที่่�ยวบินิ 
เช่่าเหมาลำำ� และเครื่่�องบิินส่่วนตััว ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ  
ซึ่่�งการให้้บริกิารเหล่า่นี้้�ประกอบด้้วย บริกิารรับัส่ง่ผู้้�โดยสาร  
ลูกูเรือื และสััมภาระ การขนถ่า่ยและลำำ�เลียีงสินิค้้า เข้้าออก 
จากเครื่่�องบิิน บริิการรถลากจููงเครื่่�องบิิน รถบัันไดบริิการ 
ผู้้�โดยสารขึ้้�นลงเครื่่�องบิิน บริิการทำำ�ความสะอาดภายใน 
เครื่่�องบิิน บริิการเครื่่�องทำำ�ความเย็็น (ACU) และเครื่่�อง 
บริกิารจ่า่ยกระแสไฟฟ้้าภายในอากาศยานขณะจอด (GPU)  
บริกิารรถบรรทุุกน้ำำ��ดื่่�มน้ำำ��ใช้้  บริกิารอุุปกรณ์ซ่่อมบำำ�รุุงภาคพื้้�น 
และการให้้บริิการข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการดำำ�เนิินการการบิน 
(Flight Operation) เป็็นต้้น
	 BFS Ground ให้้บริกิารในลานจอดและอุุปกรณ์ภาคพื้้�น 
แก่่สายการบินิต่่าง ๆ มากกว่่า 93 สายการบินิ ณ สนามบินิ 
สุุวรรณภููมิิ โดยทั่่�วไปแล้้ว สัญัญาการให้้บริกิารในลานจอด 
และอุุปกรณ์ภ์าคพื้้�น จะมีรีะยะเวลา  2 ถึึง 3 ปี ีและกำำ�หนด
ค่่าบริิการเป็็นสกุุลเงิินบาท
	 BFS Ground  เป็น็ผู้้�ให้้บริกิารที่่�ได้้รับัการรับัรองมาตรฐาน
การตรวจสอบความปลอดภััยการปฏิิบััติิการภาคพื้้�น 
Safety Audit for Ground Operations (ISAGO) 
จากสมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่างประเทศ International 
Air Transport Association (IATA), ระบบการจัดการ 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย    Occupational  Health   
and Safety Management Systems- ISO 45001:2018 
และ มาตรฐานระบบบริิหารงานคุุณภาพ Quality 
Management System - ISO 9001:2015

•	 การให้้บริิการคลัังสิินค้้า 
	 BFS Cargo ให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศ 
ณ สนามบินสุุวรรณภููมิิ ทั้้�งนี้้� ในการดำำ�เนิินกิิจการ BFS 
Cargoได้้ว่่าจ้้างให้้ WFS ซึ่่�งเป็็นผู้้�ให้้บริิการภาคพื้้�นและ 
คลัังสิินค้้าแก่่สายการบิินทั่่�วโลกเข้้ามาบริิหารจััดการ 
ตามสัญญาสนัับสนุุนการบริิหารคลัังสิินค้้า โดย WFS 
ดำำ�เนิินการด้้านการควบคุุมและประเมิินผลคุุณภาพ 
การดำำ�เนินิงานบริิการ บริิหารจัดการด้้านการตลาด พัฒันาการ 
ควบคุุมวิธีดีำำ�เนินิงานที่่�ดีที่่�สุุดเพื่่�อลดต้้นทุุนการดำำ�เนินิงาน  
บริิหารจัดการให้้ BFS Cargo ปฏิิบััติิตามสััญญาต่่าง ๆ 
โดยรวมไปถึึงสััญญาโครงการคลัังสิินค้้า และการให้้ความ 
ช่ว่ยเหลือแนะนำำ�การประกอบกิจิการคลัังสิินค้้าตามมาตรฐาน 
สากลและได้้รัับใบรัับรองในการประกอบอุุตสาหกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 BFS Cargo ได้้รัับสััมปทานจาก ทอท. ตามสัญญา
โครงการคลังัสินิค้้า โดยสัญญาโครงการคลังัสินิค้้า นี้้�มีอีายุุ  
20 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 กัันยายน 2549 ซึ่่�งเป็็นวัันที่่� 
ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิเปิิดให้้บริิการอย่่างเป็็นทางการ   
โดยอนุุญาตให้้ BFS Cargo เข้้าดำำ�เนิินงานและให้้บริิการ 
ตามสััญญาโครงการคลัังสิินค้้า สำำ�หรัับสิินค้้าที่่�มีีการขนส่่ง 
ทางอากาศระหว่่างประเทศในสนามบิินสุุวรรณภููมิิ 
	ทั้้ �งนี้้� BFS Cargo มีอีาคารคลังัสินิค้้าที่่�สามารถเก็บ็รักัษา
และดููแลสิินค้้าทั่่�วไป สิินค้้าที่่�ต้้องได้้รัับการดููแลเป็็นพิิเศษ  
รวมถึึงสิินค้้าสดและผลไม้้ สิ่่�งมีีชีีวิิต และสิินค้้ามีีมููลค่่าสููง  
ทั้้�งนี้้� BFS Cargo ได้้ให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องความปลอดภััย 
ในอาคารคลัังสิินค้้า โดยได้้ทำำ�การติดตั้้�งโทรทัศน์์วงจรปิิด 
จำำ�นวน 301 เครื่่�องครอบคลุุมทั้้�งอาคารคลัังสิินค้้า 
โดยเฉพาะในบริิเวณที่่�มีีการเก็็บรัักษาสิินค้้าที่่�มีีมููลค่่าสููง 
จะมีีการติิดตั้้�งกล้้องประจำำ�พื้้�นที่่�อีีกด้้วย นอกจากนี้้�ยัังมีี
เครื่่�องเอ็็กซเรย์์เพื่่�อที่่�จะตรวจสอบวััตถุุระเบิิด และมีีการ 
ว่่าจ้้างเจ้้าหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรม
การรัักษาความปลอดภััยในด้้านการเดิินอากาศ 
	 BFS Cargo ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานด้้านความปลอดภัยั 
(Security Standard) จาก Transported Asset Protection 
Association (TAPA) มาตรฐานด้้านคุุณภาพ ISO 9001:2015   
เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�ผ่านการรัับรองมาตรฐานการตรวจสอบ 
ด้้านความปลอดภััยจากสมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่าง 
ประเทศ International Air Transport Association 
(IATA) Safety Audit for Ground Operations (ISAGO) 
และมาตรฐานระบบการบริิหารทางด้้านอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภัยั (OHSAS 18001:2007) อีกีทั้้�งยังัเป็็นตัวัแทน 
ควบคุุม 3 (Regulated Agent 3) คือื ผู้้�ให้้บริิการด้้านสิินค้้า
ที่่�อยู่่�ในประเทศที่่� 3 และได้้รัับการตรวจสอบและอนุุมััติ ิ
ตามมาตรฐานการบิินของกลุ่่�มประเทศยุุโรป (EU)
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ความสามารถในการรองรับปริมาณสินค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568
ปี 2568 ปี 2567

น้ำ�หนักของสินค้าที่ให้บริการ (ตัน) 508,748 502,698

ปริมาณการรองรับสินค้า (ตันต่อปี) 565,842 565,842

การใช้งาน (Utilization) (ร้อยละ) 89.91% 88.84%

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568
ปี 2568 ปี 2567

จำ�นวนอาหารที่ผลิตสำ�หรับเที่ยวบินของบริษัทฯ (ล้านที่) 2.40 2.62

จำ�นวนอาหารที่ผลิตสำ�หรับเที่ยวบินของสายการบินอื่น (ล้านที่) 4.79 4.04

จำ�นวนอาหารที่ผลิตต่อวันโดยเฉลี่ย (ที่) 19,708 18,196

•	 การให้้บริิการครััวการบิิน  
	 BAC  ผลิติอาหารเพื่่�อให้้บริกิารแก่่ผู้้�โดยสารในเที่่�ยวบิิน 
ของบริษิัทัฯ และผู้้�โดยสารของสายการบินอื่่�น ๆ  ณ สนามบินิ 
สุุวรรณภููมิิ โดยได้้รัับสััมปทานจาก ทอท. ตามสัญญา 
โครงการครััวการบิน ซึ่่�งอนุุญาตให้้ BAC ดำำ�เนิินงาน 
ให้้บริิการตามสัญญาโครงการครััวการบิน ณ สนามบิน
สุุวรรณภูมูิ ิเป็็นระยะเวลา 20 ปีี นับัตั้้�งแต่่วันัที่่� 28 กันัยายน 
2549  

	 คลัังสิินค้้าของ BFS Cargo ตั้้�งอยู่่� ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ พื้้�นที่่�ใช้้สอยทั้้�งหมดจำำ�นวน 59,062 ตารางเมตร 
โดยจััดสรรเป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรัับคลัังสิินค้้า 47,971 ตารางเมตร (ซ่ึ่�งรวมพื้้�นที่่�ห้้องควบคุุมอุุณหภูมิิความเย็็น จำำ�นวน 
2,235 ตาราเมตร) พื้้�นที่่�เก็็บรัักษาสิินค้้าที่่�ต้้องการความปลอดภััยสููงมีีการควบคุุมการเข้้าออกเป็็นพิิเศษ สำำ�หรัับสิินค้้า
มููลค่่าสููง พื้้�นที่่�ระบายอากาศสำำ�หรัับสิินค้้ามีีชีีวิิต และมีีพื้้�นที่่�สำำ�หรัับเก็็บสิินค้้าอัันตราย และพื้้�นที่่�ส่่วนดำำ�เนิินงานและ
สำำ�นักงาน จำำ�นวน 11,091 ตร.ม. ทั้้�งนี้้� อาคารคลังัสินิค้้าของ BFS Cargo สามารถรองรัับปริิมาณสิินค้้าได้้ 565,842 ตันัต่่อปีี

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 BFS Cargo มีีจำำ�นวนลููกค้้า 90 ราย สััญญาการให้้บริิการคลัังสิินค้้าจะ มีีระยะเวลา 2 ถึึง 3 ปีี
และกำำ�หนดค่่าบริิการเป็็นสกุุลเงิินบาท 
	ทั้้ �งนี้้� BFS Cargo เป็็นผู้้�ให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศหนึ่่�งในสองราย ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยผู้้�ให้้บริิการอีีกราย 
คืือ บริิษััท การบิินไทย จำำ�กััด (มหาชน)

	 โรงครััวของ BAC ตั้้�งอยู่่�ที่่�สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยมีี 
พื้้�นที่่�ประมาณ 20,000 ตารางเมตร แบ่่งเป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรัับ 
การเตรียีมอาหารฮาลาล (Halal meals) 10,000 ตารางเมตร 
เตรียมอาหารทั่่�วไป 3,000 ตารางเมตร และอีีก 400 
ตารางเมตรสำำ�หรัับการเตรีียมอาหารโคเชอร์์ (Kosher 
meals) BAC สามารถผลิิตอาหารสำำ�หรับเที่่�ยวบิินของ 
บริิษััทฯ และสายการบิินอื่่�นรวมทั้้�งเที่่�ยวบิินเช่่าเหมาลำำ� 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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	 อาหารทุุกที่่�ผลิิตโดยผ่่านมาตรฐานสากล ได้้แก่่ ระบบ
วิิธีีการที่่�ดีีในการผลิิตอาหาร (Good Manufacturing 
Practice (GMP)) และระบบการวิิเคราะห์์อัันตรายและ 
จุุดวิิกฤติิ (Hazard Analysis and Critical Control Points: 
HACCP) อีีกทั้้�งการผลิิตอาหารฮาลาล (Halal meals) 
ได้้รัับการรับรองจากสำำ�นัักคณะกรรมการกลางอิิสลาม 
แห่่งประเทศไทย และการผลิิตอาหาร โคเชอร์์ (Kosher 
meals) ได้้รับการรับัรองจากบริษิัทั ไทยคาชรุุธเซอร์์วิสิเซส 
จำำ�กััด
	 นอกจากบริิษััทฯ แล้้ว BAC มีีสายการบิินที่่�เป็็นลููกค้้า
อีีก 32 ราย โดยสััญญาของธุุรกิิจครััวการบิินโดยทั่่�วไป 
จะมีีระยะเวลา 1 ถึึง 3 ปีี และจะกำำ�หนดราคาขายเป็็น 
สกุุลเงินิบาท นอกจากนี้้� BAC ยัังให้้บริิการอาหารสำำ�หรัับ
ห้้องพัักรัับรองผู้้� โดยสารชั้้�นธุุรกิจและชั้้�นประหยััด 
ของบริิษััทฯ และห้้องพัักรัับรองผู้้� โดยสารชั้้�นธุุรกิิจ 
ของสายการบิิน ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ 
	ทั้้ �งนี้้� BAC เป็็นผู้้�ให้้บริิการครััวการบิินหนึ่่�งในสามราย 
ณ สนามบินสุุวรรณภููมิ ิโดยผู้้�ประกอบการอีกสองราย ได้้แก่่ 
บริิษััท การบิินไทย จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทแอลเอสจี ี
สกายเชฟส์์ จำำ�กััด 

	 ในปี ี2568 ที่่�ผ่า่นมา ภาพรวมธุุรกิจิการบินิด้้านจำำ�นวน 
ผู้้�โดยสาร เติิบโตร้้อยละ 8 จากปีี 2567 ถึึงแม้้ว่่าภาพรวม 
ของธุุรกิจจะกลัับมาดีีขึ้้�นตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น แต่่เนื่่�องจาก
บริิษััทเป็็นบริิษััทซึ่่�งดำำ�เนิินกิิจการภายใต้้สััมปทานครััว 
การบิิน ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ทำำ�ให้้บริิษััท ยัังคงมีี
ภาระในการจ่ายชำำ�ร ะ ค่่าผลประโยช น์์ตอบแทน 
ตามสัญญาสััมปทาน ภายหลังจากหมดมาตรการช่วยเหลือ
จากบริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กััด (มหาชน) อัันเป็็น
ปััจจััยสำำ�คััญที่่�มีีผลต่่อผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
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	 บริษิัทัฯ เป็็นเจ้้าของและผู้้�ดำำ�เนินิกิจิการสนามบินิจำำ�นวน 3 สนามบิน คือืสนามบินิสมุุย สนามบินิตราด และ สนามบิน 
สุุโขทััย

3. ธุรกิจสนามบิน  

•	 สนามบิินสมุุย   
	 สนามบินสมุุยเป็็นสนามบินสาธารณะที่่�บริิษััทเอกชน 
เป็็นเจ้้าของ เปิิดดำำ�เนิินการในปีี 2532 และได้้ดำำ�เนิินการ
ขยายโครงการสนามบินสมุุย เพื่่�อให้้มีีขีีดความสามารถ 
ที่่�จะรองรัับการบริิการผู้้�โดยสารเพิ่่�มขึ้้�น สนามบินสมุุย 
ได้้รัับใบรัับรองการดำำ�เนิินงานสนามบินสาธารณะจาก 
สำำ�นักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย (Civil Aviation 
Authority of Thailand: CAAT) ซึ่่�งสามารถรองรับัเที่่�ยวบินิ 
ระหว่่างประเทศและภายในประเทศ ประกอบด้้วยทางวิ่่�ง  
1 ทางวิ่่�ง ซึ่่�งมีรีะยะทาง 2,100 เมตร ทางขับัจำำ�นวน 6 ทางขัับ 
ลานจอดอากาศยาน อาคารผู้้�โดยสาร 7 อาคาร อาคาร 
ตรวจรัับบััตรโดยสาร ด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง ด่่านศุุลกากร  
และด่่านควบคุุมโรคติิดต่่อระหว่างประเทศ นอกจากนั้้�น 
สนามบินยัังเพิ่่�มความสะดวกในการให้้บริิการผู้้�โดยสาร 
ในการตรวจรัับบััตรโดยสาร โดยมีีตู้้�ตรวจรัับบััตรโดยสาร
อัตัโนมัตัิใิห้้บริกิารด้้วยตนเอง ตั้้�งอยู่่�บริเิวณอาคารผู้้�โดยสาร
ขาออก 
		  สนามบินิสมุุยให้้บริกิารเที่่�ยวบินิทั้้�งภายในประเทศ
และระหว่่างประเทศ โดยเที่่�ยวบิิน	ภายในประเทศคิดิเป็น็
สัดัส่ว่นประมาณร้้อยละ 90 ของเที่่�ยวบินิทั้้�งหมดครอบคลุุม 
จุุดหมายปลายทางหลััก ได้้แก่่ กรุุงเทพมหานคร ภููเก็็ต 
กระบี่่� อู่่�ตะเภา หาดใหญ่่ และเชีียงใหม่่ ขณะที่่�เที่่�ยวบิิน 
ระหว่่างประเทศ	 ให้้บริกิารไปยังัจุุดหมายปลายทางสำำ�คัญั 
ได้้แก่่ ประเทศสิิงคโปร์์ และเขตบริิหารพิเศษฮ่่องกง 

แห่่งสาธารณรััฐประชาชน	จีนี (ฮ่อ่งกง) ปี ี2568  สนามบินิ
สมุุยมีจีำำ�นวนเที่่�ยวบินิเฉลี่่�ยประมาณ 39 - 54 เที่่�ยวบิินต่่อวันั 
ขึ้้�นอยู่่�กัับฤดููกาล หรืือคิิดเป็็นประมาณ 16,000 - 17,000 
เที่่�ยวบิินต่่อปีี และมีีจำำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการสนามบิิน
อยู่่�ที่่�ประมาณ 3.0 ล้้านคน 
	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนกลยุุทธ์์ระยะยาวในการพััฒนา 
สนามบิินสมุุย โดยมุ่่�งยกระดัับศัักยภาพของสนามบิน 
อย่า่งรอบด้้าน ครอบคลุุมด้้านการออกแบบภููมิสิถาปััตยกรรม 
ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์และความยั่่�งยืืน การนำำ�เทคโนโลยีี 
สมััยใหม่่มาเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 
ตลอดจนการบริิหารจัดการพื้้�นที่่�ภายในอย่า่งมีปีระสิิทธิผิล  
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อรองรัับการเติิบโตของปริิมาณผู้้�โดยสาร ยกระดับั 
คุุณภาพการให้้บริิการ และความสอดคล้้องกัับมาตรฐาน 
สนามบินในระดัับสากล ในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้ปรัับโครงสร้้าง 
การจัดการภายในองค์์กร โดยได้้ดำำ�เนิินการโอนสิิทธิิ 
ใบรองการดำำ�เนิินงานสนามบิินสาธารณะสนามบิินสมุุย 
ให้้แก่่ บริิษััท กรุุงเทพบริิหารสนามบิิน จำำ�กััด (BAM) 
ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััทฯเป็็นผู้้�บริิหารสนามบิินสมุุย  
และมีีคุุณสมบัติิครบถ้้วนในการบริิหารสนามบินตาม 
ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงานการบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
(Civil Aviation Authority of Thailand: CAAT)  ว่่าด้้วย
มาตรฐานสนามบิน รวมถึึงกฎหมายและมาตรฐานอื่่�น ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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•	 สนามบิินตราด   
	 บริษัิัทฯ ได้้เริ่่�มดำำ�เนินิกิจิการสนามบินิตราดเมื่่�อปีี 2546 โดยดำำ�เนิินกิิจการภายใต้้ใบอนุุญาตจัดัตั้้�งสนามบินิตราด 
ซึ่่�งมีีผลบัังคัับใช้้จนถึึงวัันที่่� 14 มีีนาคม 2569 สนามบิินตราดอยู่่�ห่่างจากกรุุงเทพฯ ไปทางทิิศตะวัันออกเป็็น 
ระยะทาง 387 กิโิลเมตร และจังัหวัดัตราดเป็็นเมือืงที่่�อยู่่�ใกล้้พรมแดนประเทศกััมพูชูา โดยบริษิัทัฯ เป็็นสายการบิน 
เพีียงแห่่งเดีียวที่่�มีีการบินไปยัังจัังหวัดตราด สนามบินมีีพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดประมาณ 1,300 ไร่่ ประกอบด้้วยทางวิ่่�ง 
1 ทางวิ่่�ง มีีระยะทาง 1,800 เมตร 
	 สนามบินิตราดเป็น็สนามบินิหนึ่่�งในสามแห่ง่ที่่�เป็น็เจ้้าของโดยบริษิัทั การบินิกรุุงเทพ จำำ�กัดั (มหาชน) โดยเปิดิ
ให้้บริิการแก่่ทั้้�งสายการบินและการบินทั่่�วไป โดยมีี ICAO Airport Reference Code เป็็น 4C ทางวิ่่�ง 
เป็็นทางวิ่่�งแบบ Asphaltic Concrete ความยาว 1,800 เมตร ความกว้้าง 45 เมตร และมีีพื้้�นที่่�เขตทางวิ่่�งตาม
มาตรฐานขององค์์การการบินพลเรืือนระหว่างประเทศ สนามบินตราดเปิิดให้้บริิการตั้้�งแต่่เวลา 06:00 น. ถึึง 
19:00 น. ตามเวลาท้้องถิ่่�น ปััจจุุบัันสนามบิินตราดมีีการให้้บริิการตรวจคนเข้้าเมืืองและศุุลกากร สนามบิินตราด
มีีการเก็็บค่่าบริิการลงจอด ตามที่่�สำำ�นัักงารการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย สนามบิินตราดมีีบริิการการจราจร
ทางอากาศให้้บริิการตลอดเวลาที่่�เปิิดทำำ�การ
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•	 สนามบิินสุุโขทััย   
	 บริิษััทฯ ได้้ เริ่่�มดำ ำ� เนิินกิิจการสนามบินสุุ โขทััย 
เมื่่�อปีี  2541 สนามบินสุุโขทััยตั้้�งอยู่่�ในจัังหวัดสุุโขทััย 
ซึ่่�งห่่างจากกรุุงเทพฯ ไปทางทิิศเหนืือเป็็นระยะทาง 
440 กิโิลเมตร มีปีระชากรอาศัยัอยู่่�ประมาณ 600,000  คน 
ทั้้�งนี้้� อุุทยานประวััติิศาสตร์์สุุโขทััยซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ในบริิเวณพื้้�นที่่�
ทางทิิศตะวัันตกเป็็นระยะทาง 12 กิิโลเมตร ได้้รับ 
การประกาศให้้เป็็นแหล่่งมรดกโลกจากองค์์การยููเนสโก
ตั้้�งแต่่ปี ี2534 ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ เป็น็สายการบินิเพียีงแห่่งเดียีว
ที่่�มีีการบิินไปยัังจัังหวััดสุุโขทััย 
	 สนามบิินสุุโขทััยเปิิดดำำ�เนิินการเป็็นเวลา 12 ชั่่�วโมง 
ต่่อวััน โดยมีีพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดของสนามบิินที่่�ได้้รัับอนุุญาต
ประมาณ 1,018 ไร่่ ประกอบด้้วยทางวิ่่�ง 1 ทางวิ่่�ง มีรีะยะทาง 
2,100 เมตร และมีีทางขัับจำำ�นวน 1 ทางขัับ ซึ่่�งครอบคลุุม 
พื้้�นที่่� 3,870 ตารางเมตร และมีจีำำ�นวน 2 ลานจอดอากาศยาน 
ที่่�พร้้อมใช้้งาน คิิดเป็็นพื้้�นที่่�ประมาณ 9,975 ตารางเมตร 
สนามบิินสุุโขทััยมีีอาคารผู้้�โดยสารจำำ�นวน 2 อาคาร 
ซึ่่�งครอบคลุุมพื้้�นที่่� 1,026 ตารางเมตร โดยเป็็นพื้้�นที่่�ในเชิิง
พาณิิชย์์ 784 ตารางเมตร
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ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่า
ตามบัญชี

(ล้านบาท) ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2568

ภาระหลักประกัน

อาคารสำ�นักงานใหญ่เป็นอาคาร 20 ช้ัน 
ตั้งอยู่ที่ ถ.วิภาวดีรังสิต เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินและอาคาร

181.3 จดจำ�นองเป็นหลักประกัน
กับสถาบันการเงินในวงเงิน
จำ�นอง 2,000  ล้านบาท

อาคารสำ�นักงาน (ทับสุวรรณ) 
เป็นอาคาร 4 ชั้น ตั้งอยู่ที่ อ.บางพลี 
จ.สมุทรปราการ

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินและสิทธิการเช่า
ในอาคารและที่ดินบางส่วน

180.7
ปลอดภาระ

โรงซ่อมอากาศยาน ตั้งอยู่ที่สนาม
บินดอนเมือง ถ.วิภาวดีรังสิต
เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

บริษัทฯ เป็นเจ้าของสิทธิการเช่า
ในที่ดินและอาคาร(2)

1.7
ไม่มี

สนามบินสมุย ตั้งอยู่ที่ อ.เกาะสมุย  
จ. สุราษฏร์ธานี

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในอาคารและที่ดินบางส่วน และ
สิทธิการเช่าในอาคารและที่ดิน
บางส่วน

2,032.6 จดจำ�นองทรัพย์สินส่วน
ใหญ่เป็นหลักประกันกับ 
สถาบันการเงินในวงเงิน

จำ�นอง 13,000  ล้านบาท

สนามบินสุโขทัย ตั้งอยู่ที่
อ.สวรรคโลก  จ.สุโขทัย

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในอาคารและที่ดิน และสิทธิการ
เช่าในที่ดินบางส่วน

502.2
ปลอดภาระ

สนามบินตราด ตั้งอยู่ที่ อ.เขาสมิง
จ.ตราด

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินบางส่วน และกรรมสิทธิ์ใน
อาคาร และสิทธิครอบครองในที่ดิน
บางส่วน

1,444.3
ปลอดภาระ

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่า
ตามบัญชี

(ล้านบาท) ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2568

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการ
ใช้อาคารและส่วนปรับปรุงอาคารและ
อุปกรณ์ครัว

บริษัทฯ มีสิทธิการใช้อาคารและส่วน
ปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า)

13.2 ไม่มี

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (BAC)

	ที่่�ดิ ินและอาคารหลัักที่่�บริิษััทฯ มีีกรรมสิิทธิ์์� สิิทธิิครอบครอง หรืือสิิทธิิการเช่่าตั้้�งอยู่่�ในประเทศไทย สำำ�หรัับใช้้ใน
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััทฯ ตามสถานที่่�ตั้้�งต่่าง ๆ มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

ที่ดินและอาคารหลัก
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ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของบริิษััทฯ และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว 

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่า
ตามบัญชี

(ล้านบาท) ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2568

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการใช้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร

บริษัทฯ มีสิทธิการใช้อาคารและ
ส่วนปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า)

62.6 ไม่มี

เครื่องจักรและอุปกรณ์ดำ�เนินงาน บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ 562.4 ไม่มี

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • โปสการ์ด 9 ตุลาคม 2570

2 • นาฬิกา พวงกุญแจ ทำ�ด้วยโลหะมีค่า 9 ตุลาคม 2570

3 • เสื้อ (ยกเว้นเสื้อชั้นใน และเสื้อกีฬา)
•  เสื้อแจ็กเก็ต 
• หมวกแก๊ป

9 ตุลาคม 2570

4 • ผ้าบาติก 9 ตุลาคม 2570

5 • เข็มกลัด 9 ตุลาคม 2570

6 • กระเป๋าใส่เครื่องสำ�อาง 
• กระเป๋าเอนกประสงค์
•  กระเป๋าใส่พาสปอร์ต
•  กระเป๋าคาดเอว
•  ซองทำ�ด้วยหนัง 
• ร่มกันแดด

9 ตุลาคม 2570

7 • วารสาร 22 เมษายน 2571

8 • พันธุ์พืช
• ดอกไม้ธรรมชาติ

1 กันยายน 2576

บริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพ เวิิล์์ดไวด์์ ไฟล์์ทเซอร์์วิิส จำำ�กััด (BFS Ground)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 53



	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของบริิษััทฯ และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าวที่่�ได้้จดทะเบีียน
ในประเทศกััมพููชา

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

2 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

3 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

4 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

5 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575
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	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของบริิษััทฯ และประเภทการบริิการที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว 

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
•  การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งโดยรถโดยสาร
•  การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำ�เที่ยว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสารหรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

9 ตุลาคม 2570

2 • การขนส่งทางอากาศ 
• การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งรถโดยสาร 
• การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำ�เที่ยว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสาร หรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว 
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

13 พฤษภาคม 2574

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

6 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

3 • ขนส่งโดยรถโดยสาร
•  ขนส่งผู้โดยสาร 
• คลังสินค้า
• จัดจำ�หน่ายบัตรโดยสาร 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576

4 • จัดทำ�อาหารและเครื่องดื่มภัตตาคาร 1 กันยายน 2576

5 • จัดแสดงพิพิธภัณฑ์ 1 กันยายน 2576

6 • จัดหาอาหารและเครื่องดื่ม 
• ภัตตาคาร

1 กันยายน 2576

7 • ขนส่งโดยรถโดยสาร 
• ขนส่งผู้โดยสาร
•  คลังสินค้า 
• จัดจำ�หน่ายบัตรโดยสาร 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576

8 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

9 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

10 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575
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	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของบริิษััทฯ และประเภทการบริิการที่่�ได้้จดทะเบีียนในประเทศกััมพููชา

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

2 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

13 พฤษภาคม 2575

3 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

4 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

5 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575

6 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ ชื่อผลงาน ทะเบียนข้อมูลเลขที่

1 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) ว1. 1294

2 EMERGENCY RESPONSE TEAM SYSTEM (ERTS) ว1.2906

3 SHORT  MESSAGE SERVICE GATEWAY (SMS-GW) ว1.2905

4 PG TIME ATTENDANT (PGTAS) ว1.2904

5 HUMAN RESOURCES MANAGEMENT SYSTEM (HRMS) ว1.2903

6 FINANCIAL INTEGRATED SYSTEM (FIS) ว1.2902

7 INVENTORY SYSTEM ว1.2901

8 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) 
VERSION 4

ว1.2899

9 CASE MANAGEMENT SYSTEM(CMS) ว1.2900

10 GOA1 CREATE CASH COMPENSATION ว1. 5285

11 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (REVIEWER) ว1. 5286

12 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (APPROVER) ว1. 5287

13 GOA2 CREATE UPLIFT RECORDING ว1. 5288

14 GOA2 REVIEW UPLIFT RECORDING ว1. 5289

15 GOA2 APPROVE UPLIFT RECORDING ว1. 5290

	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงรายการโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ที่่�บริิษััทฯ ได้้มีีการแจ้้งข้้อมููลลิิขสิิทธิ์์�

	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของ BAC และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว

	 ตารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของ BAC และประเภทบริิการที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • น้ำำ��ผลไม้้ น้ำำ��ผััก น้ำำ��ดื่่�ม 3 มิถุนายน 2572

2 • อาหารสำ�เร็จรูปที่มีเนื้อสัตว์และผักเป็นหลัก 3 มิถุนายน 2572

3 • อาหารสำ�เร็จรูปที่มีข้าวเป็นหลัก เค้ก ขนมปัง พาย คุ้กกี้ 3 มิถุนายน 2572

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 มิถุนายน 2572
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การตลาดและภาวะการแข่งขัน
•	 การยกระดัับประสบการณ์์การใช้้บริิการของผู้้�โดยสาร
	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะยกระดับัประสบการณ์ก์ารใช้้บริกิารของผู้้�โดยสาร ด้้วยการให้้บริกิารระดับัพรีเีมี่่�ยมและมีีคุุณภาพ 
รวมถึึงการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารที่่�สนามบิินโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย การให้้บริิการด้้วยความเป็็นมิิตร 
และการให้้บริิการที่่�เน้้นความใส่่ใจในผู้้�โดยสาร การใช้้เครื่่�องบิินที่่�มีีอายุุการใช้้งานต่ำำ�� และการให้้บริิการในจุุดหมาย 
ปลายทางอัันเป็็นแหล่่งวััฒนธรรม และสถานที่่�พัักผ่่อนหย่่อนใจ
	 บริิษััทฯ สร้้างความแตกต่่างให้้ประสบการณ์์การใช้้บริิการของผู้้�โดยสาร ด้้วยการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสาร
โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย โดยห้้องพัักรัับรองสำำ�หรัับผู้้�โดยสารชั้้�นประหยััด บริิษััทฯ ได้้ให้้บริิการอาหารว่าง เครื่่�องดื่่�ม 
และการให้้บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็โดยไม่เ่สียีค่า่ใช้้จ่า่ย สำำ�หรับการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิจิ นั้้�นจะแยกออก 
จากการให้้บริกิารแก่่ผู้้�โดยสารชั้้�นประหยัดั  โดยห้้องพัักรับัรองผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิจิจะให้้บริิการ อาหารจานร้้อน ห้้องอาบน้ำำ�� 
และการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต เป็็นต้้น
	 ในการให้้บริิการด้้วยคุุณภาพระดัับที่่�ดีีที่่�สุุดแก่่ผู้้�โดยสาร บริิษััทฯมีีพนัักงานที่่�มีีความสามารถในการสื่่�อสาร 
ภาษาอัังกฤษได้้ มีีมนุุษย์สััมพันธ์์ที่่�ดี และมีีความเป็็นมืืออาชีีพ ทั้้�งนี้้� การรับพนัักงานจะต้้องผ่่านขั้้�นตอนที่่�เข้้มงวด 
และจะมีีการฝึกอบรมอย่่างต่่อเนื่่�องและเข้้มข้้น และมีีกิิจกรรมการเสริิมสร้้างสมรรถภาพในการทำำ�งาน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้จัดัสรรงบประมาณสำำ�หรับัการฝึกึอบรมพนักังานที่่�ให้้บริกิารผู้้�โดยสารทุุกปี ีเพื่่�อให้้แน่ใ่จได้้ว่า่พนักังานได้้รับัการเตรียีม
ความพร้้อมมาเป็็นอย่่างดีีในการให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�โดยสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 การโฆษณาและการส่่งเสริิมการขาย
	 บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการที่่�ประเทศไทยเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
ที่่�ได้้รับความนิยม บริิษััทฯมีีนโยบายทางการตลาดโดยให้้ 
ความสำำ�คัญักัับวัฒันธรรมไทยอันัเป็น็เอกลักัษณ์ท์ี่่�ดึึงดูดูใจ  
รวมถึึงการต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยวอย่า่งมีไีมตรีด้้วยมนุุษยสัมพันธ์์ 
อัันดีีของคนไทย โดยบริิษััทฯ มีีความมุ่่�งหมายที่่�จะ 
เสริิมสร้้างภาพลัักษณ์ให้้ดีขึ้้�นและสร้้างชื่่�อเสีียงที่่�โดดเด่่น
ในด้้านคุุณภาพการให้้บริิการแก่่ผู้้�โดยสาร 
	ค่ ่าใช้้จ่่ายทางด้้านการตลาดของบริิษััทฯ เป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
ในการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ทางสื่่�อต่่าง ๆ รวมทั้้�ง 
การสนัับสนุุนกิิจกรรมของบริิษััทท่่องเที่่�ยวและตััวแทน 
การท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก โดยส่่วนใหญ่่บริิษััทฯ จะโฆษณา 
ผ่า่นช่่องทางอิินเทอร์์เน็็ต บนเว็บ็ไซต์์ของบริษิัทัฯ สื่่�อสัังคม 
ออนไลน์์ งานแสดงสิินค้้าทั้้�งภายในประเทศและระหว่าง 
ประเทศ แผ่่นป้้ายโฆษณากลางแจ้้ง หนัังสืือพิิมพ์ 
และโทรทััศน์์ และ การโฆษณาทางวิิทยุุ 
	 แม้้ว่าบริิษััทฯ จะทำำ�การตลาดโดยเน้้นจุุดหมาย 
ปลายทางภายในประเทศไทยและภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออก
เฉีียงใต้้  บริิษััทฯ ก็็ยัังคงสามารถรองรัับผู้้� โดยสาร 
ระหว่างประเทศที่่�ต้้องการเชื่่�อมต่่อกัับเส้้นทางการบิน 
ที่่�บริิษััทฯ ให้้บริิการอยู่่� ด้้วยการเข้้าทำำ�ความความตกลง
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) และข้้อตกลง
ระหว่่างสายการบินอื่่�น ๆ และการมีีผู้้�แทนจำำ�หน่่ายบััตร
โดยสารและสำำ�นักังานด้้านการตลาดของบริษิัทัฯ ตั้้�งอยู่่�ใน
หลายพื้้�นที่่�ในภููมิิภาคต่่าง ๆ ทั่่�วโลก

•	 การกำหนดราคาและการบริิหารจััดการรายได้้
	จำ ำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริกิารและค่่าบัตัรโดยสารที่่�เรียีกเก็บ็ 
มีผีลต่่อธุุรกิจิของบริษิัทัฯ บริิษััทฯ ได้้ติดตั้้�งระบบการบริหิาร 
จัดัการรายได้้เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ในแต่ล่ะเที่่�ยวบินิให้้เหมาะสม 
ทั้้�งนี้้� การบริิหารจััดการรายได้้เป็็นกระบวนการที่่�ใช้้ในการ
คำำ�นวณราคาบัตัรโดยสารและจำำ�นวนที่่�นั่่�งผู้้�โดยสารที่่�มีอียู่่� 
สำำ�หรัับผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจและผู้้�โดยสารชั้้�นประหยััด 
เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้จากการขายบัตรโดยสารให้้สูงที่่�สุุด บนพื้้�นฐาน 
ของพฤติิกรรมทางด้้านอุุปสงค์์ที่่�คาดการณ์ไว้้ในแต่ล่ะตลาด   
	 จากการใช้้ระบบการบริิหารจัดการรายได้้ในปััจจุุบัน 
บริิษััทฯ พยายามที่่�จะเพิ่่�มรายได้้ให้้ได้้ในแต่่ละเที่่�ยวบิิน 
โดยการจััดสรรที่่�นั่่�งผู้้�โดยสารที่่�มีีอยู่่�ตามราคาค่่าโดยสาร 
ในแต่่ละชั้้�นเพื่่�อให้้บริิษััทฯ ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด
	 บริษัิัทฯ มีโีครงสร้้างราคาค่า่บัตัรโดยสารที่่�หลากหลาย
เพื่่�อที่่�จะตอบรัับความต้้องการในแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมาย 
ที่่�นั่่�งผู้้�โดยสารบนเครื่่�องบินิได้้ถูกูแบ่ง่ออกเป็น็ชั้้�นธุุรกิจิและ
ชัั�นประหยัดั โดยบริษิัทัฯ จะกำำ�หนดจำำ�นวนที่่�นั่่�งในแต่่ละราคา 
ผ่่านกระบวนการวิเคราะห์์การแข่่งขัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ซึ่่�งเป็็นหนึ่�งในกระบวนการในการบริิหารจััดการรายได้้ 
การคาดการณ์ล่่วงหน้้า และการกำำ�หนดราคาที่่�เหมาะสมที่่�สุุด 
ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ ใช้้การคาดการณ์์ซ่ึ่�งอ้้างอิิงจากข้้อมููล 
การสำำ�รองที่่�นั่่�งในอดีีต รวมเข้้ากับัการสำำ�รองที่่�นั่่�งในปััจจุุบัน 
ประกอบกัับงานหรืือเหตุุการณ์์ (event) ที่่�กำำ�ลัังจะเกิิดขึ้้�น
ในอนาคต รวมถึึงแรงกดดัันจากภาวะการแข่ง่ขััน และปััจจััย
อื่่�น ๆ ในการกำำ�หนดโครงสร้้างราคาค่่าบััตรโดยสาร 
เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้สููงสุุด
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บริิษััทฯ ใช้้นโยบายการตลาดและการขายเพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มรายได้้ในการขนส่่งผู้้�โดยสารสููงสุุดดัังนี้้�
1.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างราคาที่่�ไม่่ซัับซ้้อนและนำำ�เสนอนโยบายด้้านราคาในแต่่ละจุุดขายเพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ให้้สััมพัันธ์์ 
	กั บัลักัษณะของแต่่ละจุุดขายและช่่องทางการจัดันำำ�หน่าย เพื่่�อให้้บริษิัทัฯ มีผีลตอบแทนสูงูสุุดและลดการสูญเสียี 
	ร ายได้้
2.	 ใช้้ระบบบัตัรโดยสารอัตัโนมัตัิเิพื่่�อป้้องกันัการสูญูเสียีรายได้้เนื่่�องจากความผิดิพลาดจากตัวับุุคคลและเพิ่่�มรายได้้ 
	 จากค่่าบริิการเสริิมได้้แก่่ ค่่าธรรมเนีียมจากสััมภาระส่่วนเกิิน
3.	 ใช้้แผนการตลาดส่่งเสริิมการขายในเส้้นทางบิินที่่�ให้้ผลตอบแทนสููง 
4.	จั ดัสรรที่่�นั่่�งสำำ�หรับับัตัรโดยสารในแต่ล่ะระดัับราคาให้้เกิดิประโยชน์สู์ูงสุุด ตามอุุปสงค์ท์ี่่�คาดการณ์ไว้้ซึ่่�งพิจิารณา 
	 จากข้้อมููลที่่�ผ่่านมาของแต่่ละเส้้นทางการบิิน 
5.	จั ัดลำำ�ดัับการจััดสรรที่่�นั่่�งให้้แก่่ผู้้�โดยสารให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ตามอุุปสงค์์ที่่�คาดการณ์์ไว้้เพื่่�อที่่�จะเพิ่่�มรายได้้ 
	 ให้้แก่่ทั้้�งเครืือข่่ายการบิิน ไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�มรายได้้เฉพาะในบางเส้้นทางการบิินเท่่านั้้�น

•	 การรัักษาลููกค้้าประจำโดยโปรแกรม FlyerBonus
	ตั้้ �งแต่่มีีการจัดตั้้�งโปรแกรมสะสมไมล์ (Frequent 
Flyer Program) ของบริิษััทฯ ในชื่่�อ “FlyerBonus” 
ในปีี 2548 โปรแกรมดัังกล่่าว ก็็มีีบทบาทสำำ�คััญในการ
ดำำ�เนิินกลยุุทธ์์ทางการตลาดของบริิษััทฯ และเป็็นหนึ่�ง 
ในวิิธีีการพื้้�นฐานในการสร้้างและรัักษาลููกค้้าของบริิษััทฯ 
โปรแกรม FlyerBonus ของบริิษััทฯ โดยการแลกบััตร
โดยสารจะช่่วยส่่งเสริิมให้้ลููกค้้าใช้้บริิการของบริิษััทฯ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� สมาชิิกสามารถสะสมไมล์์ได้้จาก 
เที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ และจากเที่่�ยวบิินของสายการบิน 
ภายใต้้ความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement) 
ในกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายของโปรแกรม FlyerBonus  
คะแนนสะสมไมล์สามารถแลกเพื่่�อรัับบััตรโดยสาร 
โดยไม่เ่สียีค่า่ใช้้จ่า่ย หรือืแลกเป็น็ส่ว่นลด หรือืยกระดับัชั้้�น
โดยสารในเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ หรืือแลกเป็็นสิินค้้าที่่�ขาย
บนเที่่�ยวบิิน ทั้้�งนี้้� โปรแกรม FlyerBonus มีีพัันธมิิตร 
ผู้้�ประกอบธุุรกิจเดินิทาง ซึ่่�งรวมถึึงสายการบินทั้้�งหมดตาม
ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) 
สถาบันัการเงินิ บริษิัทัให้้เช่่ารถยนต์์ และโรงแรมทั้้�งในท้้องถิ่่�น 
และระหว่างประเทศ ทำำ�ให้้สมาชิิกสามารถทำำ�การสะสมไมล์ 
ได้้ทุุกวันัผ่า่นการจับจ่า่ยใช้้สอยประจำำ� การเช่า่รถยนต์์และ
การเข้้าพัักในโรงแรม
	 นอกจากนี้้� ฟลายเออร์์โบนััสยัังคงตอบแทนลููกค้้า 
ของสายการบินฯ โดยเพิ่่�มสิทธิิประโยชน์์ให้้กัับสมาชิิก 
อย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ การมอบส่่วนลดและสิิทธิิประโยชน์ ์
จากโรงแรม ร้้านค้้า และร้้านอาหารชื่่�อดััง ที่่�ตั้้�งอยู่่�ใน 
เส้้นทางต่่าง ๆ ที่่�สายการบิินบางกอก แอร์์เวย์์ส รวมถึึง 
โปรโมชั่่�นพิิ เศษสะสมคะแนนและแลกรางวััลจาก 
สายการบิินฯ และโปรโมชั่่�นร่่วมกัับคู่่�ค้้าตลอดปีีที่่�ผ่่านมา
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•	 การจำหน่่ายและช่่องทางการจำหน่่าย
	 บริิษััทฯ มีีช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายหลััก 2 ช่่องทาง ได้้แก่่ การขายทางตรง โดยผ่่านสำำ�นัักงานขายของบริิษััทฯ 
ศููนย์์บริิการลููกค้้าทางโทรศััพท์์ และเว็็บไซต์์ และการขายทางอ้้อม
1.	 การขายทางตรง
	 บริิษััทฯ ขายบััตรโดยสารทางตรงผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ รวมถึึงสำำ�นัักงานขาย  เคาน์์เตอร์์ขายบััตรโดยสาร เคาน์์เตอร์ ์
ขายบััตรโดยสารประจำำ�สนามบิิน ศููนย์์บริิการลููกค้้าทางโทรศััพท์์ และผ่่านช่่องทางบนหน้้าเว็็บไซต์์

นโยบายการตลาด
	 กลุ่่�มเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในปััจจุุบัน ยัังคงเป็็นกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวเป็็นหลัก เนื่่�องจากประเทศไทยยัังคงมีีศัักยภาพ
ด้้านการท่องเที่่�ยว ประกอบกัับการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย ถืือเป็็นจุุดเด่่นของบริิษััทฯ 
เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัสายการบินิอื่่�น ๆ  โดยในอดีตีที่่�ผ่า่นมา ผู้้�โดยสารของบริษิัทัฯ เป็น็ผู้้�โดยสารจากต่า่งประเทศเป็น็หลักั 
และยัังคงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง สำำ�หรัับผู้้�โดยสารภายในประเทศเองมีีการขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีศัักยภาพที่่�ดีีขึ้้�น  
บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการขยายตลาดผู้้�โดยสารภายในประเทศควบคู่่�กัันไปเช่่นกััน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็็นการใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดและเป็็นการลดความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงผู้้�โดยสารจากต่่างประเทศ 
	 โดยทางบริษิัทัมีสี่ว่นบริหิารลูกูค้้าสัมัพันัธ์แ์ละประสบการณ์ลู์ูกค้้าโดยทำำ�หน้้าที่่�บริิหารจัดัการ ซึ่่�งตอบสนองข้้อคิดิเห็น็
ของลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างความสัมพันัธ์์และรัักษาลููกค้้าแบบยั่่�งยืืน ด้้วยตระหนักดีวี่า่การสร้้างและรัักษาความสัมพันัธ์์
ที่่�ดีีกัับลููกค้้าเป็็นกุุญแจหลัักแห่่งความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

สำ�นักงานขาย เคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสาร และเคาน์เตอร ์
ขายบัตรโดยสารประจำ�สนามบิน 
	 บริิษััทฯ มีีสำำ�นัักงานขายบัตรโดยสาร ซึ่่�งดำำ�เนิินการ 
โดยบริิษััทฯ และผ่่านทางตััวแทนจำำ�หน่่ายในทวีีปยุุโรป 
เช่่น ประเทศแคนาดา ออสเตรเลีีย และในภููมิิภาคเอเชีีย 
ตะวันัออกเฉียีงใต้้ เช่น่ ประเทศไทย  สิงิคโปร์์ กัมัพูชูา ลาว  
และเมีียนมาร์์ และฮ่่องกง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังขาย 
บัตัรโดยสารที่่�เคาน์์เตอร์์ขายบัตรโดยสารซึ่�งตั้้�งอยู่่�ในสนามบิน 
ที่่�บริษิัทัฯ ให้้บริกิารอยู่่� ซึ่่�งเคาน์เ์ตอร์ข์ายบัตัรโดยสารประจำำ� 
สนามบินเหล่านี้้� ได้้อำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลูกูค้้าที่่�ต้้องการ 
เข้้ามาสำำ�รองที่่�นั่่� งหรืือเปลี่่�ยนแปลงการสำำ�รองที่่�นั่่� ง 
ด้้วยตนเอง โดยสามารถชำำ�ระค่่าบััตรโดยสารด้้วยเงิินสด 
บััตรเครดิิต หรืือบััตรเดบิิต
	ส่ ว่นฯ ยังัคงมุ่่�งเน้้นความสำำ�คัญัในด้้านการพัฒนาบริกิาร
อย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยจัดัส่่งพนักังานเข้้ารับัการอบรม Service 
Mind เพื่่�อให้้พนัักงานผู้้�ให้้บริิการสร้้างประสบการณ์ที่่�ดี 
ให้้กับลููกค้้า เพื่่�อให้้ลูกค้้าพึึงพอใจ และกลัับมาใช้้บริิการ 
อีกีทั้้�งกระตุ้้�น ส่ง่เสริมิให้้พนักังานแนะนำำ�ลูกูค้้าให้้เป็น็สมาชิกิ
รายการสะสมคะแนนฟลายเออร์์โบนััส เป็็นการช่วยเพิ่่�ม 
ฐานข้้อมูลูสมาชิกิ เพื่่�อสามารถให้้บริกิารได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
และสร้้างรายได้้ให้้กัับบริิษััทต่่อไป

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 63



ศูนย์บริการลูกค้าทางโทรศัพท์ (Call Center)  
	 Call Center 1771 รองรัับการให้้บริิการทางโทรศััพท์์
ให้้แก่่ผู้้�โดยสารตลอด 24 ชั่่�วโมง ซึ่่�งเป็็นช่่องทางสำำ�คัญ 
ที่่�ทำำ�ให้้ลูกค้้าได้้รับความสะดวกในการติดต่อ่เพื่่�อใช้้บริกิาร  
เช่น่ สอบถามข้้อมูลูผลิิตภัณฑ์์และ การบริกิาร การทำำ�สำำ�รอง
ที่่�นั่่�งและออกบััตรโดยสาร รัับชำำ�ระค่่าบััตรโดยสารและ 
ค่า่ธรรมเนียีมในการเปลี่่�ยนแปลงบัตัรโดยสาร หรือืให้้บริกิาร 
พิิเศษกรณีต่่าง ๆ  นอกเหนือจากการให้้บริิการทางด้้าน
โทรศัพท์์แล้้ว ทาง Call Center ยัังให้้บริิการตอบอีีเมล์์ 
ผู้้�โดยสารที่่�ติดิต่่อผ่่านทาง reservation@bangkokair.com 
และให้้บริิการตอบข้้อซัักถามของผู้้�โดยสารผ่่าน PG Live 
Chat ตลอด 24 ชม. อีีกด้้วย

การขายทางอินเทอร์เน็ต   
	 บริิษััทฯ ขายบััตรโดยสารทางอิินเทอร์์เน็็ต ผ่่านทาง
เว็บ็ไซต์์ของบริษิัทัฯ  www.bangkokair.com  โดยในการ 
สำำ�รองที่่�นั่่�งทางออนไลน์์นั้้�น ผู้้�โดยสารจะต้้องชำำ�ระเงิิน 
ผ่่านบััตรเครดิตหรือบััตรเดบิิต ซึ่่�งช่่วยลดความเสี่่�ยง 
ด้้านเครดิตและกระบวนการทางบััญชีี ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้พัฒนาเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ง่าย 
ต่่อการใช้้งานมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� การขายบััตรโดยสารทาง
อิินเตอร์์เน็็ตมีีสััดส่่วนที่่�เพิ่่�มสูงขึ้้�นและแนวโน้้มดังกล่่าว 
จะคงดำำ�เนิินสููงไปอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต ทั้้�งนี้้�การขาย 
ทางอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นช่่องทางการจัดจำำ�หน่่ายที่่�มีีต้้นทุุน 
การดำำ�เนิินงานต่ำำ��ที่่�สุุดของบริิษััทฯ

2.	 การขายทางอ้้อม
	 บริิษััทฯ จะแต่่งตั้้�งตััวแทนจำำ�หน่่ายบััตรโดยสารของบริิษััทฯ ทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศเพื่่�อที่่�จะขยาย 
เครืือข่่ายการให้้บริิการและฐานลููกค้้า บริิษััทฯ มีีตััวแทนจำำ�หน่่ายบััตรโดยสารในหลากหลายพื้้�นที่่� รวมถึึงประเทศ 
สหรััฐอเมริิกา แคนาดา ออสเตรเลีีย และทวีีปยุุโรป โดยตััวแทนจำำ�หน่่ายบัตรโดยสารจะทำำ�หน้้าที่่�คล้้ายกับสำำ�นัักงาน 
ขายของบริิษััทฯ ซึ่่�งรวมถึึงงานด้้านการตลาด การส่่งเสริิมการขาย และการจำำ�หน่่ายบััตรโดยสาร ทั้้�งนี้้� ตััวแทนจำำ�หน่่าย 
มีีความสำำ�คััญสำำ�หรับการขายบัตรโดยสารในเที่่�ยวบิินตามความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) 
ซึ่่� งเป็็นเที่่�ยวบิินระหว่่างประเทศที่่� เชื่่�อมต่่อไปยัังเที่่�ยวบิินภายในประเทศและภายในภููมิิภาคของบริิษััทฯ 
ตััวแทนจำำ�หน่่ายบัตรโดยสารที่่�ได้้รับอนุุญาตจาก IATA บริิษััทฯ มีีผู้้�แทนจำำ�หน่่ายบัตรโดยสารที่่�ได้้รับอนุุญาตจาก 
IATA ในกว่่า 40 ประเทศทั่่�วโลกเนื่่�องจากบริิษััทฯ เองได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ IATA BSP ตั้้�งแต่่ปีี 2543 
ทำำ�ให้้การชำำ�ระราคาบััตรโดยสารที่่�จำำ�หน่่ายผ่่านผู้้�แทนจำำ�หน่่ายบัตรโดยสารที่่�ได้้รับอนุุญาตจากสมาคมขนส่่ง 
ทางอากาศระหว่่างประเทศมีีการชำำ�ระผ่่านระบบชำำ�ระเงิิน ผ่่านทางธนาคารที่่�ให้้บริิการบริิหารจััดการแก่่สมาคมขนส่่ง
ทางอากาศระหว่่างประเทศ ทั้้�งนี้้� การให้้บริิการโดยบริิษััทตััวแทนการท่่องเที่่�ยวเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งแก่่นัักท่่องเที่่�ยว 
ที่่�ไม่ส่ามารถเข้้าถึึงอิินเทอร์เ์น็็ต และ/หรือไม่ส่ะดวกที่่�จะใช้้บัตัรเครดิต โดยเฉพาะในบริเิวณพื้้�นที่่�ที่่�ห่า่งไกลในประเทศไทย 
หรืือประเทศกำำ�ลังพััฒนาอื่่�นๆ นอกเหนืือจากการบริิหารจััดการช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายผ่่านระบบจััดจำำ�หน่่าย 
GDS (Global Distribution System) และ ตััวแทนจำำ�หน่่ายแบบ Online ที่่�เรีียกว่่า OTA (Online Travel Agent) 
ที่่�มีีการเติิบโตสูงทั่่�วโลก
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การบริหารจัดการความเสี่ยง

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง

วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง

	 บริิษััทตระหนัักดีีว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบััน อยู่่�ในสภาวะความผัันผวนและความไม่่แน่่นอนจากทั้้�งปััจจััย 
ภายในและภายนอก เช่่น ความขัดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์ ภััยจากการโจมตีทางไซเบอร์์ ความผันผวนของราคา 
น้ำำ��มัันในตลาดโลก รวมทั้้�งอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา ความเสี่่�ยงที่่�เชื่่�อมโยงกัับประเด็็น ESG   
(ESG-Related Risk) เป็น็ต้้น บริษิัทัจึึงให้้ความสำำ�คัญัต่่อการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงซึ่่�งจะเป็น็เครื่่�องมือืที่่�จะช่ว่ย 
บรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายขององค์์กร ทำำ�ให้้ลดโอกาสเกิิดของความเสี่่�ยงและลดผลเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  
และอาจเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิจินำำ�ไปสู่่�การสร้้างมูลูค่า่เพิ่่�มให้้กับับริษิัทั คณะกรรมการบริษิัทัจึึงได้้แต่ง่ตั้้�งคณะกรรมการ 
บริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (Risk Management Committee) ขึ้้�น ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลและบริิหารความเสี่่�ยง 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร จะกลั่่�นกรองนโยบายและแนวทางการกำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง 
ติิดตามผลการบริิหารจััดการตามแผนการบรรเทาความเสี่่�ยงของทุุกหน่่วยงาน  โดยส่่วนงานบริิหารความเสี่่�ยงรายงาน
ผลการสอบทานการบริิหารความเสี่่�ยงแก่่คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญั โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งความเสี่่�ยงที่่�อยู่่�ในระดับัสูงูและความเสี่่�ยงอุุบัติิใหม่ ่(Emerging Risk) บริิษััทสามารถ
ลดโอกาสและผลกระทบให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) โดยมีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

	ผู้้ �บริิหารและพนัักงานในทุุกระดัับชั้้�น เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการนำำ�กรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงไปปฏิิบััติิ   
และตระหนักถึึงความเสี่่�ยงที่่�มีีในการปฏิิบััติงิานของหน่วยงานตนและองค์์กร จัดัให้้มีีมาตรการหรือการควบคุุมที่่�เพีียงพอ 
ในการลดระดัับความเสี่่�ยง มีีการใช้้ดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators, KRI) ช่่วยในการติิดตามและบริิหาร 
ความเสี่่�ยง โดยมีกีารทบทวนและปรัับปรุุงสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์และกลยุุทธ์์ขององค์์กร นอกจากนี้้� 
ยัังมีีการอบรมพนัักงานด้้านความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและนำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ปัจจัยความเสี่ยง 

	 1.1	ธุ ุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯอาจได้้รัับผลกระทบในทางลบอย่่างมีี 
		นั  ัยสำำ�คััญจากค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงและปริิมาณน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงไม่่เพีียงพอ

การประเมินความเสี่ยง   

1. ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ

	 บริิษััทจััดให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรโดยรวม 
(Enterprise Risk Management) เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
ว่าริษิัทัสามารถบรรลุุเป้้าหมายทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวได้้ 
โดยมีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร  
(Risk Management Committee) ขึ้้�น เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับั 
ดูแูลการบริหิารความเสี่่�ยงให้้มีปีระสิทิธิภิาพและเหมาะสม
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
	 การบริหิารความเสี่่�ยงเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญัของทุุก
กระบวนการในการดำำ�เนิินธุุรกิจ ผู้้�บริิหารองค์์กรมีีการ 
สอบทานกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงทั้้�งในระดับัองค์ก์ร
และระดัับหน่วยงาน โดยมีีการพิจารณาจากความเสี่่�ยง
ทั้้�งหมดทั่่�วทั้้�งองค์์กร ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกับั 
กลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การเงิิน ลููกค้้าและชื่่�อเสีียงบริิษััท
การปฏิิบััติติามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจ  ภัยัคุุกคาม
ทางไซเบอร์์ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตแบบต่่าง ๆ    
และความเสี่่�ยงที่่�เกิดิขึ้้�นใหม่ ่โดยการประเมินิ การวิเิคราะห์์  
และการทบทวนความเสี่่�ยงให้้มีคีวามสอดคล้้องกับักลยุุทธ์์ 

และแผนการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ ขององค์์กร กำำ�หนดกรอบ 
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  จััดให้้มีีมาตรการหรืือการควบคุุม 
เพื่่�อลดระดับัความเสี่่�ยง โดยคำำ�นึึงถึึงปัจัจัยัภายในและปััจจััย 
ภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในปััจจุุบัันและ 
อนาคต มีีการสร้้างดััชนีีชี้้�วััดการบริิหารความเสี่่�ยง 
(key Risk Indicator, KRI) เพื่่�อช่่วยในการติดตามและ
รายงานการบริิหารความเสี่่�ยง  
	 บริษิัทัยัังให้้ความสำำ�คัญัในประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับ ESG (Environmental-Social-Governance) 
อย่่างต่่อเนื่่�อง มีีการนำำ�ประเด็็นสำำ�คััญของความยั่่�งยืืน 
ขององค์์กรทั้้�ง 3 ด้้าน คือื สิ่่�งแวดล้้อม สังัคมและ ธรรมาภิบิาล 
ผนวกเข้้ากัับกลยุุทธ์์ของบริิษััท ทำำ�ความเข้้าใจกัับ 
ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และใช้้การบริิหาร 
ความเสี่่�ยงในการเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับสถานการณ์์
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อลดผลกระทบและสร้้างโอกาศ 
นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	ค่ า่ใช้้จ่ายน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิสำำ�หรับัเครื่่�องบินิคิดิเป็็นสัดัส่ว่น
ที่่�สููงที่่�สุุดของต้้นทุุนขายและบริิการของบริิษััทฯ ข้้อมููล 
จากงบการเงินิรวม จะเห็น็ว่า่ค่า่ใช้้จ่า่ยในด้้านของค่า่น้ำำ��มันั
เชื้้�อเพลิงิคิดิเป็น็ร้้อยละ 17.7 และร้้อยละ 15.7 ของต้้นทุุน
รวมในปีี 2567 และปีี 2568 ตามลำำ�ดัับ ด้้วยเหตุุที่่� 
ค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงถืือเป็็นรายการค่าใช้้จ่่ายในการ
ดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััทฯ รายการหนึ่่�งที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
การป รัับเพิ่่�มหรื อลดลงของราคาน้ำำ��มััน เชื้้� อ เพ ลิิง 
เพีียงเล็็กน้้อย ก็็สามารถส่่งผลกระทบทั้้�งในทางบวกและ
ทางลบต่่อค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ กรณีี 
ที่่�น้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิขาดแคลนหรือราคาน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิิงมีแีนวโน้้ม 
ปรัับตััวสููงขึ้้�นหรืือมีีภาวะการณ์์อื่่�น ๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
กับัธุุรกิจการบิน ซึ่่�งโดยปกติิบริษิัทัฯ จะเข้้าทำำ�สัญัญาป้้องกันั 
ความเสี่่�ยงจากราคาน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงเพื่่�อบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่�ราคาน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงอาจจะมีีเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต 

 	ร าคาน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงในปีี 2568 เคลื่่�อนไหวในกรอบ 
ที่่�ต่ำำ��สุุดที่่� 74.89 เหรีียญสหรััฐต่่อบาร์์เรล และสููงสุุด 
ที่่� 100.50 เหรียญสหรััฐต่่อบาร์์เรล ซึ่่�งได้้รัับผลกระทบ 
จากปััจจััยต่่าง ๆ เช่่น เศรษฐกิิจ ความขััดแย้้งในทาง 
ภููมิิศาสตร์์ในหลายพื้้�นที่่� ต้้นทุุนในการดำำ�เนิินการที่่�สููงขึ้้�น 
เป็็นต้้น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ ยัังมีีภาระ
ผูกูพันัจากการที่่�ทำำ�ประกันัความเสี่่�ยงราคาน้ำำ��มันัอีกีจำำ�นวน 
150,000 บาร์์เรล  
	 อย่่างไรก็็ตามการเข้้าทำำ�สััญญาป้้องกัันความเสี่่�ยงจาก
ราคาน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง บริิษััทฯไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่า 
จะเพียีงพอที่่�จะช่ว่ยป้อ้งกันัความเสี่่�ยงของบริษิัทัฯ จากการ
ปรับัตัวัของราคาน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิได้้อย่า่งครบถ้้วน และอาจ
มีคีวามเสี่่�ยงที่่�จะขาดทุุนจากการป้องกันัความเสี่่�ยงได้้อีกีด้้วย
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	 1.2 	ธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจในอดีีตรวมทั้้�งในอนาคตของบริิษััทฯ อาจได้้รัับ 
		  ผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ในกรณีีที่่�เกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน อุุบััติิเหตุุ หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับเครื่่�องบิิน

	 1.3	 การเปลี่่�ยนแปลงของความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) กัับสายการบิินอื่่�นอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบ 
		  ในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.4	 ภาวะการแข่่งขัันที่่�รุุนแรงในอุุตสาหกรรมการบิินและการแข่่งขัันจากการคมนาคมขนส่่งในรููปแบบอื่่�น อาจส่่งผลกระทบ 
		  ในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 บริิษััทฯ ต้้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงที่่�จะขาดทุุนอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญ ในกรณีีที่่�เครื่่�องบิินของบริิษััทฯเกิิดสููญหายหรืือ
ประสบเหตุุฉุุกเฉิิน เกิิดอุุบััติิเหตุุ เกิิดการก่่อการร้้าย หรืือ
ภัยัพิบัตัิอิื่่�น ๆ  และบริษิัทัฯต้้องแบกรัับต้้นทุุนที่่�สูงมากจาก 
การเรีียกร้้องค่่าเสีียหายของผู้้�โดยสาร การซ่่อมแซมหรืือ
การเปลี่่�ยนทดแทนเครื่่�องบิินที่่�ได้้รัับความเสีียหาย และ 
จากการที่่�บริิษัทัฯต้้องระงับัการให้้บริกิารเครื่่�องบินิดังักล่า่ว
เป็็นการชั่่�วคราวหรืือถาวร

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�ความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) กัับสายการบิิน 
จำำ�นวน 30 สาย บริิษััทฯ มีีรายรับจากสายการบินอื่่�น 
ตามความตกลงเที่่�ยวบินิร่ว่ม (Code Share Agreement)   
บริิษััทฯ คาดการณ์์ว่่าบริิษััทฯ ต้้องพึ่่�งพาความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) มากขึ้้�น 
อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่่าบริิษััทฯ 
จะไม่่ได้้รัับผลกระทบในทางลบจากการเปลี่่�ยนแปลงใด ๆ 
ในอนาคตในความสััมพัันธ์์กัับสายการบิินที่่�บริิษััทฯ ได้้ทำำ� 
ความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement) ด้้วย 

	 บริิษััทฯ ต้้องประสบกัับปััญหาการแข่่งขัันที่่�สูงทั้้�งใน 
เส้้นทางการบิินภายในประเทศและระหว่่างประเทศ 
สายการบินต่า่งแข่ง่ขันักันัในเรื่่�องระดัับราคาค่่าบัตัรโดยสาร  
จำำ�นวนเที่่�ยวบินิ ความน่า่เชื่่�อถืือของการบริกิาร ภาพลักัษณ์์ 
ของสายการบินิ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกแก่ผู่้้�โดยสาร โปรแกรม
สะสมไมล์์ (Frequent Flyer Program) ตลอดจน 
ความพร้้อมและความสะดวกสบายของบริิการอื่่�น ๆ 
นอกจากนี้้�สายการบินิบางแห่ง่ที่่�เป็น็คู่่�แข่ง่ของบริษิัทัฯ นั้้�น 
มีีขนาดใหญ่กว่่าอาจมีีชื่่�อเสีียงและทรััพยากรทางการเงิิน 
มากกว่่า และมีีความสามารถในการช่่วงชิิงส่่วนแบ่่งตลาด 
ในตลาดสำำ�คัญซึ่่�งรวมถึึงเส้้นทางการบิินภายในประเทศ 
ได้้ดีีกว่่าบริิษััทฯ สายการบิินเหล่่านั้้�นอาจมีีความสามารถ
ในการให้้บริิการในเส้้นทางการบินบางเส้้นทางที่่�ไม่่ได้้กำำ�ไร
เป็็นเวลานานกว่่าที่่�บริิษััทฯ จะสามารถดำำ�เนิินการได้้ 

	 บริิษััทฯ ไม่่สามารถรัับประกัันได้้ว่่าบริิษััทฯ จะไม่ ่
ประสบเหตุุการณ์์ที่่�คล้้ายคลึึงกััน หรืือเหตุุการณ์์ที่่�ร้้ายแรง 
กว่่าเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวซึ่่�งรวมถึึงเหตุุการณ์์ที่่�มีีผู้้�ได้้รัับ 
บาดเจ็บ็หรือืเสียีชีวีิติที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ
ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่าการคุ้�มครองตามกรมธรรม์ประกัันภัยั 
ของบริิษััทฯ จะครอบคลุุมความสููญเสีียหรืือความเสีียหาย
จากอุุบัติัิเหตุุหรือืเหตุุการณ์ใด ๆ  ในอนาคตได้้อย่่างเพียีงพอ

นอกจากนี้้�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share 
Agreement) บางฉบับัอาจถูกูบอกเลิกิได้้โดยไม่ต่้้องมีีเหตุุ 
แห่่งการเลิิกสััญญาเกิิดขึ้้�น หากคู่่�สัญญาฝ่่ายที่่�ต้้องการ 
เลิิกสััญญาแจ้้งเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้แก่่คู่่�สััญญาอีีกฝ่่าย
หนึ่่�งทราบล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน หรืือสััญญาอาจถููก
บอกเลิิกได้้ทัันทีีหากเกิิดเหตุุแห่่งการเลิิกสััญญาขึ้้�น ทั้้�งนี้้�
การที่่�สัญญาสิ้้�นสุุดลงโดยที่่�ไม่่ได้้มีีการคาดการณ์มาก่่อน
หรืือการที่่�สัญญาสิ้้�นสุุดลงก่่อนกำำ�หนดระยะเวลาอาจ 
ก่่อให้้เกิิดผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	คู่่� แข่ง่ของบริษิัทัฯ สำำ�หรับการให้้บริกิารขนส่่งผู้้�โดยสาร 
แบบประจำำ�นั้้�นรวมถึึง ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสายการบิิน 
แบบเต็็มรูปแบบ สายการบินต้้นทุุนต่ำำ�� และผู้้�ประกอบธุุรกิจ
การคมนาคมขนส่่งในรููปแบบอื่่�น ๆ ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ 
ต้้องแข่่งขัันในเส้้นทางการบิินหลัักภายในประเทศ 
ของบริิษััทฯ โดยมีีคู่่�แข่่งที่่�สำำ�คััญ เช่่น การบิินไทย 
สายการบินิไทยแอร์์เอเชียี สายการบินนกแอร์์ และสายการบิน 
ไทยไลอ้้อนแอร์์นอกจากนี้้� สายการบิินอื่่�น ๆ อาจแสดง
ความประสงค์์ที่่�จะจัดัให้้มีเีที่่�ยวบินิเข้้าและออกจากสนามบินิ 
สมุุยได้้ในอนาคต ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้การแข่่งขัันที่่�บริิษััทฯ 
ต้้องเผชิิญนั้้�นสููงขึ้้�น บริิษััทฯ จึึงไม่่สามารถรัับประกัันได้้ว่่า
คู่่�แข่่งจะไม่่ใช้้กลยุุทธ์์ในการตััดราคาหรืือกิิจกรรมอื่่�น ๆ  
เพื่่�อช่่วงชิิงส่่วนแบ่่งทางการตลาด ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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	 1.5	ธุ รุกิิจสายการบิินและสนามบิินของบริิษัทัฯต้้องพ่ึ่�งตลาดการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย และตลาดการท่่องเที่่�ยวในภููมิภิาค 
		  เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้โดยนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและนัักท่่องเที่่�ยวจากภููมิิภาคนี้้�และทวีีปยุุโรปเป็็นอย่่างมากการลดลง 
		  ของอุุปสงค์์ในการเดินิทางทางอากาศในตลาดเหล่่านี้้�อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญัต่่อธุุรกิจิ ฐานะทางการเงิิน 
		  ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.6 	บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม ได้้รัับสััมปทานเพื่่�อให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการบิินที่่�สนามบิินสุุวรรณภููมิิ

	ธุุรกิ จิสายการบินิคือืธุุรกิจิหลักัของบริษิัทัฯ ซึ่่�งสร้้างรายได้้ 
ให้้แก่่บริิษััทฯในอััตราร้้อยละ 67.5 ของรายได้้รวมตาม 
งบการเงินิรวมของบริษิัทัฯ ในปีี 2568 โดยธุุรกิจสายการบินิ 
ของบริษิัทัฯ ประกอบด้้วยการให้้บริกิารการขนส่ง่ทางอากาศ 
สำำ�หรับผู้้�โดยสารทั้้�งภายในประเทศและระหว่างประเทศ  
แนวทางการสร้้างความเติิบโตของบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการ 
โดยมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มเที่่�ยวบิินภายในประเทศและระหว่าง 
ประเทศไปยังัและออกจากฐานการปฏิบิัตัิงิานของบริษิัทัฯ  
ที่่�สนามบินสุุวรรณภูมูิ ิสนามบินิสมุุย และสนามบินเชียีงใหม่่   
และจะยัังคงดำำ�เนิินการตามแนวทางดัังกล่่าวต่่อไป ทั้้�งนี้้� 
ธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาส 
ทางธุุรกิจของบริิษััทฯ จะได้้รัับผลกระทบในทางลบจาก
สถานการณ์ใ์ด ๆ  ที่่�ก่อให้้เกิดิการลดลงของอุุปสงค์ข์องการ
ขนส่่งทางอากาศในประเทศไทย ซึ่่�งรวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
ในทางลบของสภาวะเศรษฐกิจิภายในประเทศความน่าสนใจ 
ของประเทศไทยในฐานะจุุดหมายปลายทางของนัักท่่องเที่่�ยว 
ทีีล่ดลง หรือืค่่าโดยสารที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัอันัเป็็นผล 
มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของภาระต้้นทุุนในการใช้้สนามบินและ
ค่่าธรรมเนีียมที่่�เรีียกเก็็บจากผู้้�โดยสาร

	 บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมได้้เข้้าทำำ�สััญญากัับ ทอท.  
เพื่่�อให้้บริิการอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสนามบิิน ณ สนามบิิน 
สุุวรรณภูมูิ ิซึ่่�งรวมถึึงการให้้บริกิารคลังัสินิค้้าการให้้บริิการ 
ภาคพื้้�นดิินและการให้้บริิการครััวการบิินโดยสััญญา 
สััมปทานมีีกำำ�หนดระยะเวลา 20 ปีี โดยจะสิ้้�นสุุดในวัันที่่� 
27 กัันยายน 2569
	ปี ี 2568 รายได้้จาก BFS Ground และ BAC คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 11.9 และร้้อยละ 6.0 ของรายได้้รวมของบริิษััทฯ 
ทั้้�งนี้้�บริษัิัทฯ ไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ว่าสัญัญาเหล่านี้้�สัญัญา

	 บริิษัทัฯ เชื่่�อว่่าผู้้�โดยสารส่วนใหญ่ที่่�ใช้้บริิการสายการบินิ 
ของบริิษัทัฯและผู้้�ใช้้บริิการสนามบินของบริิษัทัฯ ประกอบ 
ไปด้้วยนักท่่องเที่่�ยวที่่�ประสงค์์จะเข้้ามาในประเทศไทย 
เพื่่�อเยี่่�ยมชมสถานที่่�ท่องเที่่�ยวต่่าง ๆ ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ 
จึึงต้้องพึ่่�งพาความเข้้มแข็็งของอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว 
ในประเทศไทย ที่่�ผ่่านมาบริิษััทฯเคยประสบกัับเหตุุการณ์์ 
ที่่�จำำ�นวนผู้้�โดยสารระหว่่างประเทศลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ  
การประท้้วงทางการเมืืองในประเทศไทยหลายครั้้�ง 
โดยธุุรกิิจของบริิษััทฯ จะได้้รับผลกระทบในทางลบจาก
สถานการณ์น์ั้้�น ๆ  ทั้้�งนี้้�บริิษัทัฯ ไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ว่า่ 
บริิษััทฯ จะสามารถใช้้มาตรการป้้องกัันเพื่่�อที่่�จะบรรเทา 
ผลกระทบในทางลบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อการประกอบธุุรกิจ 
ของบริษิัทัฯ นอกจากนี้้� นักัท่อ่งเที่่�ยวจากความตกลงรับัขน
ผู้้�โดยสารระหว่างสายการบิน(Interline) บางส่่วนมาจาก
ทวีีปยุุโรป ดัังนั้้�นปััจจััยภายนอกในทางลบต่่าง ๆ ซึ่่�งมีี 
ผลกระทบต่่อการเดิินทางจากทวีีปยุุโรปอาจส่่งผลกระทบ
ในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

ใดสััญญาหนึ่่�ง หรืือหลายสััญญารวมกัันจะไม่่ถููกยกเลิิก 
ก่อ่นครบกำำ�หนดระยะเวลา และเมื่่�อครบกำำ�หนดระยะเวลา 
หรืือเมื่่�อมีีการเลิิกสััญญาดัังกล่่าวแล้้วหากบริิษััทย่่อยและ 
บริษิัทัร่ว่มไม่ส่ามารถต่อ่หรือืขยายอายุุสัญัญาได้้บริษิัทัย่อ่ย 
และบริษิัทัร่ว่มจะไม่ม่ีสีิทิธิใินการประกอบกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ภายใต้้สัญัญาดังักล่่าวได้้ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บริษิัทัฯ สูญูเสียีกระแส 
รายได้้จากกิิจการดัังกล่่าว และจะนำำ�มาซึ่่�งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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	 1.8 	ค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมบำำ�รุุงของบริิษััทฯ จะเพิ่่�มขึ้้�นตามอายุุของฝููงบิิน

	 1.9	 บริิษััทฯ อาจก่่อหนี้้�อย่่างมีีนััยสำำ�คัญในอนาคตเพื่่�อระดมทุุนในการจััดหาเครื่่�องบิิน เพื่่�อใช้้เป็็นการลงทุุนหรืือใช้้ในแผน
ขยายธุุรกิิจ 

	 1.7	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอาจจะส่่งผลกระทบการดำำ�เนิินงานทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต 
		  ของบริิษััทฯ และทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนเพิ่่�มขึ้้�น

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 อายุุโดยเฉลี่่�ยของเครื่่�องบินิ
ของบริิษััทฯ คืือ 14.6 ปีีโดยทั่่�วไปค่่าใช้้จ่่ายในการบำำ�รุุง 
รักัษาเครื่่�องบิินที่่�มีีอายุุการใช้้งานมานานจะสููงกว่่าค่่าใช้้จ่า่ย 
ในการบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องบิินที่่�ใหม่่กว่่า ดัังนั้้�น เมื่่�อฝููงบิิน 
ของบริิษััทฯ มีีอายุุการใช้้งานมากขึ้้�น เรื่่�อย ๆ  ก็็จะต้้องการ
การบำำ�รุุงรัักษามากขึ้้�น และค่่าใช้้จ่่ายในการบำำ�รุุงรัักษา 
เครื่่�องบิินของบริิษััทฯ ก็็จะปรัับสููงขึ้้�นตามไปด้้วยเช่่นกััน  
ทั้้�งในส่่วนของปริิมาณการผลิิตด้้านผู้้�โดยสาร (ASK) และ
อััตราส่่วนของค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
(ในกรณีที่่�ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ ของบริิษััทฯ 

	ที่่�ผ่ า่นมา บริษิัทัฯ เช่า่เครื่่�องบินิส่ว่นใหญ่ต่ามสัญัญาเช่า่ 
ดำำ�เนิินงาน (Operating Lease) อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ  
อาจพิิจารณาซื้้�อเครื่่�องบิินที่่�จำำ�เป็็นส่่วนหนึ่�งในอนาคต 
ซึ่่�งหากบริิษััทฯ ตััดสิินใจซื้้�อเครื่่�องบิิน บริิษััทฯ อาจต้้อง 
ระดมเงิินทุุนและก่่อหนี้้�เพิ่่�มขึ้้�น  นอกจากนี้้�บริิษััทฯ อาจจะ 
ต้้องจััดหาเงิินทุุนจากแหล่งเงิินทุุนอื่่�น หรือืาจจะต้้องเจรจา 
สััญญากัับผู้้�ขายใหม่่ หรืืออาจจะถืือว่่าบริิษััทฯ ผิิดสััญญา 
ภายใต้้สัญัญาซื้้�อขายเครื่่�องบินิดังักล่า่ว นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ  
อาจต้้องกู้้�ยืืมเงิินเพื่่�อใช้้ในการดำำ�เนิินกิิจการ โดยหาก 
บริิษััทฯ ไม่่สามารถระดมทุุนเพื่่�อซื้้�อเครื่่�องบิินใหม่่ 
บนข้้อกำำ�หนดและเงื่่�อนไขที่่�เหมาะสม อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่

	ธุุรกิ จิสายการบินิถูกูกำำ�กับัดูแูลโดยกฎหมายและระเบียีบ 
ทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งมีีแนวโน้้มว่าจะมีีความเข้้มงวด 
มากขึ้้�นในอนาคต กฎหมายและระเบีียบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
เข้้ามากำำ�กับดููแลในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะทางเสีียง 
ที่่�เกิิดจากเครื่่�องบิิน การใช้้และครอบครองวััตถุุอัันตราย 
การปล่่อยก๊๊าซของเสีีย การกำำ�จััดสิ่่�งเจืือปนในสิ่่�งแวดล้้อม  
และอื่่�น ๆ โดยประเทศต่่าง ๆ ได้้ออกคำำ�สั่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อม และกฎระเบีียบอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะ 
ทางเสีียงและการปล่่อยก๊าซของเสีียที่่�เกิิดจากเครื่่�องบิิน  
และอายุุของเครื่่�องบิิน กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อมเหล่านี้้� 
โดยเฉพาะส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะทางเสีียงและ 
ทางอากาศ ได้้พััฒนาไปอย่่างรวดเร็็วและเป็็นที่่�คาดการณ์์

ยัังคงที่่�) ค่่าใช้้จ่ายในการบำำ�รุุงรัักษาที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นัยัสำำ�คัญัอาจมีผีลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจิ ฐานะทางการ
เงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
	 โดยปกติิ เครื่่�องบิินลำำ�ที่่�มีีอายุุการใช้้งานมานาน 
จะมีีอุุปกรณ์ภายในห้้องโดยสารที่่�มีีอายุุการใช้้งาน 
จะต้้องการการบำำ�รุุงรัักษาบ่่อยขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน ซึ่่�งอาจ 
ส่ง่ผลกระทบต่่อตารางการบิน และความพึึงพอใจของลููกค้้า
ที่่�มีต่ี่อสายการบินิของบริิษัทัฯ ซึ่่�งแต่่ละกรณีขี้้างต้้นอาจจะ
ลดความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ ลงได้้

ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของบริิษััทฯ และอาจทำำ�ให้้
แผนการขยายฝููงบิินล่่าช้้า นอกจากนี้้� สััญญาสิินเชื่่�อ 
ในอนาคตของบริิษัทัฯ อาจมีขี้้อกำำ�หนดที่่�จำำ�กัดักิจิกรรมการ
ดำำ�เนิินงานและกิิจกรรมทางการเงิินของบริิษััทฯ และอาจ 
กำำ�หนดให้้บริษิัทัฯ ต้้องนำำ�ทรััพย์์สินิไปวางเป็็นหลักประกััน  
ทั้้�งนี้้� ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�และจัดัหาเงินิทุุนสำำ�หรับั 
การลงทุุนที่่�ตามแผนการของบริิษััทฯ จะขึ้้�นอยู่่�กับ 
ความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินกลยุุทธ์์ทางธุุรกิจ และความ
สามารถในการสร้้างรายได้้อย่่างเพีียงพอเพื่่�อชำำ�ระหนี้้� 
ซึ่่�งมีีความไม่่แน่่นอนและอยู่่�นอกเหนือการควบคุุมของ 
บริิษััทฯ

ได้้ว่าอาจพััฒนาไปในแนวทางที่่�จะกำำ�หนดให้้ยกเลิิก 
การใช้้เครื่่�องบิินบางแบบหากเครื่่�องบิินเหล่านั้้�นไม่่มี ี
คุุณสมบัติิเป็็นไปตามที่่�กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อมกำำ�หนด 
ข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ เหล่่านี้้�อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีภาระต้้นทุุน 
ในการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และมีีข้้อจำำ�กััดในการประกอบกิิจการสายการบิิน 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งหากเครื่่�องบิินแบบใหม่่ที่่�นำำ�มาใช้้ 
ต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตลอดอายุุ 
การใช้้งาน การปฏิิบััติิกฎหมายและกฎระเบีียบดัังกล่่าว 
อาจทำำ�ให้้ค่่าใช้้จ่ายของบริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�น หรืือจำำ�กัด 
ความสามารถของบริิษััทฯในการขยายการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ ต่่อไป
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ปััจจััยอื่่�น ๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯรวมถึึง
•	 สภาวะทางเศรษฐกิิจโดยทั่่�วไปของประเทศไทย ภููมิิภาคเอเชีีย และภููมิิภาคอื่่�นทั่่�วโลก รวมทั้้�งสภาวะตลาดทุุน 
	 ของประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วโลก 
•	อุ ุปสงค์์ของการคมนาคมขนส่่งทางอากาศในภููมิิภาค
•	อุ ุปสรรคในการเข้้าสู่่�ตลาดการบิินในประเทศไทยและภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการควบคุุมต้้นทุุนการดำเนิินงานและบริิหารกิิจการขนาดใหญ่่กว่่าเดิิมได้้อย่่างมีี 
	 ประสิิทธิิภาพ
•	 การได้้รัับใบอนุุญาตสิิทธิิการบิินเพิ่่�มเติิมสำหรัับตลาดที่่�บริิษััทฯ วางเป้้าหมายในทางภููมิิศาสตร์์เพื่่�อการขยาย 
	 เส้้นทางการบิิน
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการว่่าจ้้าง ฝึึกอบรม และรัักษาจำนวนของนัักบิิน พนัักงานต้้อนรัับ และวิิศวกรประจำ 
	 เครื่่�องบิินของ บริิษััทฯ อย่่างเพีียงพอ
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการจััดหาและรัับมอบเครื่่�องบิินในเวลาอัันสมควร และ
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการระดมเงิินทุุนที่่�จำเป็็นเพื่่�อใช้้ในการขยายธุุรกิิจภายใต้้ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�เหมาะสม

	ปั จัจัยัดังักล่า่วข้า้งต้น้หลายปัจัจัยันั้้�นอยู่่�นอกเหนือืการควบคุมุของบริษิัทัฯ ดังันั้้�นบริษิัทัฯ จึงึไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ 
ว่่าบริษิัทัฯ จะสามารถขยายธุรุกิจิในตลาดที่่�ให้้บริกิารอยู่่�ได้้สำเร็จ็ หรือืสามารถสร้้างตลาดใหม่่ขึ้้�นมาได้้ ซึ่่�งความล้้มเหลว 
ในการปรัับใช้้กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.10	 บริิษััทฯอาจไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการปรัับใช้้กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ

	 กลยุุทธ์์ทางธุุรกิจของบริิษััทฯ ประกอบไปด้้วยการ 
เพิ่่�มจำำ�นวนเครื่่�องบิิน การเพิ่่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทาง 
การบินิเดิมิที่่�บริษัิัทฯให้้บริกิาร การเปิดิเส้้นทางการบินิใหม่่
ทั้้�งที่่�บริษิัทัฯให้้บริกิารเองและที่่�เป็น็ส่ว่นหนึ่�งของเครือืข่า่ย 
เส้้นทางการบินที่่�ขยายออกไปตามความตกลงเที่่�ยวบิินร่ว่ม 
(Code Share Agreement) และกระตุ้้�นการเติิบโต 
ในตลาดที่่�บริิษััทฯให้้บริิการอยู่่�เดิิม ทั้้�งนี้้� ความสำำ�เร็็จ 
ในกลยุุทธ์์ทางธุุรกิจนั้้�น มีีความสำำ�คััญต่่อความสำำ�เร็็จของ 
บริิษััทฯ
	 การเพิ่่�มจำำ�นวนเส้้นทางการบินที่่�บริิษััทฯให้้บริิการอยู่่� 
ขึ้้�นอยู่่�กัับการได้้รัับการจััดสรรเวลาเข้้าออกของเครื่่�องบิิน 
(Slot) ที่่�เหมาะสมในสนามบินที่่�ตั้้�งอยู่่�ในตลาดเป้้าหมาย 
ในลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการบริิหารต้้นทุุน 
ของบริษิัทัฯ ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯจำำ�เป็็นต้้องได้้รับสิิทธิิการบิน และ
การจััดสรรเวลาเข้้าออกของเครื่่�องบิิน (Slot) ในสนามบิิน
ใด ๆ  ก่อ่นที่่�จะเริ่่�มให้้บริกิารเส้้นทางการบินิใหม่ไ่ด้้ การเพิ่่�ม
จำำ�นวนเส้้นทางการบินิ การเพิ่่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทาง 
การบิินที่่�บริิษััทฯให้้บริิการอยู่่�ยัังขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถ 
ของบริษิัทัฯที่่�จะได้้รับการจัดัสรรเวลาขึ้้�นและลงจอด (Slot)
เพิ่่�มเติมิในสนามบินิของเส้้นทางการบินิดังักล่า่ว ซึ่่�งรวมถึึง

สนามบินสุุวรรณภููมิ ิสนามบินสมุุย  สนามบินเชียีงใหม่ และ
สนามบินที่่�บริษิัทัฯ มีเีส้้นทางการบินทุุกแห่่ง ทั้้�งนี้้�การไม่่ได้้รับั 
สิทิธิกิารบินการไม่่ได้้รับการจัดสรรช่วงเวลาการนำำ�เครื่่�องบินิ 
ขึ้้�นและลงจอด (Slot) ในสนามบินิใด ๆ  การไม่ไ่ด้้รับัอนุุญาต 
ต่่าง ๆ หรืือการไม่่สามารถเข้้าทำำ�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม  
(Code Share Agreement) เพิ่่�มเติิม หรืือการไม่่สามารถ
ขอเพิ่่�มช่วงเวลาการนำำ�เครื่่�องบินิขึ้้�นและลงจอดในสนามบินิใด ๆ  
เพิ่่�มเติิมดังกล่่าวข้้างต้้นอาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ
	 บริิษััทฯ คาดหมายว่่าเส้้นทางการบิินหลายเส้้นทาง 
ที่่�บริิษััทฯวางแผนเปิิดให้้บริิการในอนาคต การให้้บริิการ 
ในเส้้นทางการบินใหม่อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯต้้องใช้้เงิินลงทุุน
จำำ�นวนมาก ตั้้�งแต่ก่่่อนที่่�จะเริ่่�มให้้บริกิารทั้้�งนี้้� ในระยะแรก 
บริษิัทัฯอาจมีอีัตัราส่่วนการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load Factor) ต่ำำ�� 
และอาจจำำ�เป็น็ต้้องเสนอค่า่โดยสารราคาพิเิศษในเส้้นทาง 
การบินใหม่ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบในทางลบต่อ่ความสามารถ
ในการทำำ�กำำ�ไรจากเส้้นทางการบินิใหม่นี้้� โดยส่ง่ผลกระทบ
ในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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	 เนื่่�องจากบริิษััทฯ มีีการทำำ�ธุุรกิิจในหลายประเทศ 
จึึงมีีรายได้้และค่า่ใช้้จ่า่ยเป็น็สกุุลเงินิหลายสกุุล ที่่�สำำ�คัญัคือื 
สกุุลเงิินบาทและเหรียญสหรัฐฯ อย่่างไรก็็ตาม สััญญา 
ซ่่อมบำำ�รุุง สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน สััญญาการจััดหาน้ำำ��มััน 
เชื้้�อเพลิิงสำำ�หรับเครื่่�องบิิน สัญัญาการประกันัภััยโดยส่วนใหญ่ 
รวมทั้้�งสััญญาจััดหาอะไหล่่เครื่่�องบิินเกืือบทั้้�งหมดของ 
บริษัิัทฯ เป็็นสกุุลเงินิเหรียีญสหรัฐัฯ ทั้้�งนี้้�ค่่าเงินิของสกุุลเงินิ 
หลายสกุุล มีีความผันผวนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งอาจเกิิด 
ผลกระทบต่่อบริิษััทฯโดยขึ้้�นอยู่่�กับสถานะเงิินตรา 
ต่า่งประเทศของบริษิัทัฯทั้้�งด้้านรายได้้และค่า่ใช้้จ่า่ยบริษิัทัฯ
ไม่่สามารถรัับประกัันได้้ว่่า บริิษััทฯ จะจััดให้้มีีการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวได้้ หรืือการป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าว 
จะสามารถจัดัทำำ�ได้้ภายใต้้ต้้นทุุนที่่�เหมาะสมในเชิงิพาณิชิย์์  

	 การประกัันภััยเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
สายการบินและสนามบิน ทั้้�งนี้้� การก่อการร้้าย หรือืเหตุุการณ์ 
ที่่�มีีผลกระทบในระดัับโลกอื่่�น ๆ อาจมีีผลทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
ไม่่สามารถทำำ�ประกัันภััยเกี่่�ยวกัับการบิินในความเสี่่�ยง 
บางประเภท หรืืออาจทำำ�ประกัันภััยได้้ในวงเงิินประกัันภััย
ที่่�ลดลง ซึ่่�งไม่่เพีียงพอกัับจำำ�นวนที่่�กำำ�หนดโดยผู้้�ให้้เช่่า 
เครื่่�องบิินของบริิษััทฯ หรืือตามกฎระเบีียบของรััฐบาล 
การที่่�บริิษััทฯ ไม่่สามารถทำำ�กรมธรรม์ประกัันภััยในการ
ประกอบธุุรกิจโดยทั่่�วไป หรืือในสิินทรััพย์์บางอย่่างของ 
บริิษััทฯ ภายใต้้เงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนดที่่�ยอมรับได้้ในเชิิง
พาณิิชย์์ หรืือไม่่สามารถทำำ�กรมธรรม์์ประกัันภััยได้้เลย 
อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

หรือสามารถป้องกัันความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 บริิษััทฯ อาจมีีภาระทางการเงิินเพิ่่�มในสกุุลเหรีียญ
สหรัฐฯ ในอนาคต ซึ่่�งอาจรวมถึึงการกู้้�ยืมืเพื่่�อซื้้�อเครื่่�องบิิน
ในอนาคต ด้้วยเหตุุนี้้� การอ่อนค่่าลงของสกุุลเงิินบาท 
เมื่่�อเทีียบกัับสกุุลเงิินต่่างประเทศเหล่านี้้�อาจทำำ�ให้้ภาระ 
หนี้้�สินิของบริิษัทัฯเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งบริิษัทัฯไม่ส่ามารถรับัประกันั
ได้้ว่่า บริิษััทฯจะสามารถสร้้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเพีียงพอ 
ที่่�จะชดเชยภาระหนี้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นดังักล่า่ว ดังันั้้�น ความผันัผวน
ของค่่าเงิินบาทเมื่่�อเทีียบกัับสกุุลเงิินต่่างประเทศจึึงอาจ 
ส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการ
ดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 บริษิัทัฯ ไม่่สามารถรับัประกันัได้้ว่า ความคุ้้�มครองภายใต้้ 
กรมธรรม์ประกัันภัยัของบริษิัทัฯ จะเพีียงพอกับัความเสียีหาย 
ที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิ ในกรณีทีี่่�ความเสียีหายที่่�แท้้จริงิสูงูกว่่าจำำ�นวนเงินิ 
ที่่�ทำำ�ประกัันภััยไว้้ บริิษััทฯ อาจต้้องรัับภาระความเสีียหาย
จำำ�นวนมาก ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจิ ฐานะทางการเงินิ 
ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� 
บริษิัทัฯ ไม่่ได้้ทำำ�ประกันัภัยัความเสี่่�ยงบางประเภท ซึ่่�งรวมถึึง 
การประกัันภััยธุุรกิิจหยุุดชะงััก และการสููญเสีียกำำ�ไรหรืือ
รายได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางของสายการบินอื่่�น 
ในอุุตสาหกรรมซึ่�งมักัจะไม่่ได้้ทำำ�ประกัันภัยัในเรื่่�องดัังกล่่าว
ไว้้เช่่นกััน ในกรณีที่่�เกิิดภััยที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ประกัันภััยไว้้ ธุุรกิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบ

	 1.12	ความผัันผวนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศอาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน 
		  ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.13	 บริิษัทัฯ เผชิญิกัับความเสี่่�ยงบางประการที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ประกันัภัยัไว้้ และอาจเผชิญิกัับอุปุสรรคในการทำำ�กรมธรรม์์ประกันัภัยั 
		ที่่�มี  ีเงื่่�อนไขที่่�ยอมรัับได้้ในเชิิงพาณิิชย์์ หรืืออาจไม่่สามารถจััดหาประกัันภััยได้้เลย

	 1.11 ความสามารถในการกำำ�หนดค่่าโดยสารของบริิษััทฯถููกจำำ�กััดอััตราค่่าโดยสารขั้้�นสููงที่่�กำำ�หนดโดยรััฐบาล

	 ในฐานะบริษิัทัสายการบินิ บริษิัทัฯ อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับั
ดูแูลโดยรัฐับาลผ่่านกรมการบินิพลเรือืนและหน่วยงานอื่่�น ๆ  
ซึ่่�งกรมการบินพลเรืือนเป็็นหน่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่�มีีหน้้าที่่�
กำำ�กับดููแลภาคการบิินของประเทศไทย โดยเป็็นผู้้�ออกใบ
อนุุญาตประกอบกิิจการที่่�จำำ�เป็็นในการให้้บริิการเที่่�ยวบิิน 
ของบริษัิัทฯ และเป็็นผู้้�กำำ�หนดอััตราขั้้�นสููงสำำ�หรับค่่าโดยสาร 
เส้้นทางการบินิภายในประเทศที่่�ขายในประเทศไทย กำำ�กับั
ดููแลค่่าธรรมเนีียมน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงสำำ�หรับบริิการขนส่่ง 
ผู้้�โดยสารและสิินค้้าภายในประเทศแบบประจำำ� รวมถึึง 

เป็น็ผู้้�ทำำ�ความตกลงว่า่ด้้วยการขนส่ง่ทางอากาศแบบทวิภิาคีี
ระหว่างประเทศกัับประเทศอื่่�น ๆ ทั้้�งนี้้� ค่่าโดยสาร 
ภายในประเทศของบริษิัทัฯ จะต้้องไม่เ่กินิอัตัราค่า่โดยสาร
ที่่�กำำ�หนดโดยกรมการบินพลเรืือน อน่ึ่�งการเปลี่่�ยนแปลง 
ในทางลบใด ๆ  ในนโยบายเหล่า่นี้้� นอกเหนือืจากกฎระเบียีบ
และนโยบายอื่่�น ๆ  ที่่�ใช้้กำำ�กับัดููแลการดำำ�เนินิการสายการบินิ 
อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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	 1.14	 ความเสี่่�ยงจากการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain Risk)

	 บริิษััทต้้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงจากการหยุุดชะงััก 
ของห่่วงโซ่่อุุปทานในอุุตสาหกรรมการบิินอัันเนื่่�องมาจาก
ปััจจััยภายนอกที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ สถานการณ์์ความขััดแย้้ง 
ระหว่างประเทศที่่�ยืดเยื้้�อ ความผันผวนทางเศรษฐกิิจโลก  
และ ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ ซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรง 
ต่่อกลยุุทธ์์และการดำำ�เนิินงานของบริิษััท เช่่น ความล่่าช้้า
หรือต้้นทุุนที่่�สูงขึ้้�น ในการจััดหาเครื่่�องบิิน และ อะไหล่  
สำำ�หรับการซ่อมแซมและบำำ�รุุงรัักษา (MRO) รวมถึึง ในการ 
จัดัหาวัสัดุุอุุปกรณ์ ์ที่่�จำำ�เป็น็ต่อ่การดำำ�เนินิธุุรกิจิในภาพรวม  
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อความต่่อเนื่่�องของการดำำ�เนิินงาน 
(Operational Continuity) และ ความสามารถในการ 
สร้้างรายได้้และทำำ�กำำ�ไรของบริิษััทอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญในการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง
ห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างครอบคลุุมและยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนด 

นโยบายการจัดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน และ จรรยาบรรณ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจสำำ�หรับคู่่�ค้้า โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ตลอด 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ที่่�มีีความรับผิิดชอบและยั่่�งยืืน มีีการดำำ�เนิินการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงห่่วงโซ่่อุุปทานเชิิงรุุกเพื่่�อช่่วยลดต้้นทุุน 
และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพองค์ก์ร นอกจากนี้้� บริษิัทัมีกีารลงทุุน
หรือร่่วมทุุนกัับกิิจการที่่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานหลัก 
ของบริษัิัท เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นคงและความมั่่�นใจในการจัดหา
ในระยะยาวและบริิษัทัยังัติดิตามสถานการณ์ก์ารเมือืงและ
เศรษฐกิจิทั้้�งภายในและภายนอกอย่า่งใกล้้ชิดิเพื่่�อประเมินิ 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และ เตรีียมจััดหาอุุปกรณ์์และ 
เครื่่�องบิินให้้เพีียงพอ ต่่อการรองรัับความต้้องการเดิินทาง 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงและคาดการณ์์ได้้ในอนาคต
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	 2.1	 ในช่่วงภาวะเศรษฐกิิจชะลอตััว อุุตสาหกรรมการบิินมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีผลประกอบการถดถอย

	 2.2	ข้ อจำำ�กัดัของสนามบิินในกรุุงเทพฯ และสนามบิินอื่่�น ๆ ในประเทศไทย อาจทำำ�ให้้บริิษัทัฯไม่่สามารถเพิ่่�มอััตราการใช้้เครื่่�องบิิน 
ต่่อลำำ�ต่่อวััน ปรัับปรุุงการตรงต่่อเวลาของเที่่�ยวบิิน และให้้บริิการขนส่่งทางอากาศอย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพได้้

2. ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน

	 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิิจโลกตกต่ำำ��เป็็นสิ่่�งที่่�คาดเดา 
ได้้ยาก และเนื่่�องจากอุุตสาหกรรมการบินมีลีักัษณะเฉพาะตััว 
คือืมีอีัตัรากำำ�ไรต่ำำ��และมีตี้้นทุุนคงที่่�สูงู ซึ่่�งค่า่ใช้้จ่า่ยส่ว่นใหญ่่ 
ซึึงรวมถึึงค่่าเสื่่�อมราคา ค่่าใช้้จ่ายในการซ่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบินิ 
ค่า่บริหิารจัดัการเครื่่�องบินิและค่า่ธรรมเนียีมการเดินิอากาศ  
ตนทุุนทางการเงิิน ค่่าเช่่าดำำ�เนิินงานเครื่่�องบิิน และค่่าใช้้จ่าย 
เกี่่�ยวกัับพนัักงานสำำ�หรัับนัักบิิน ลููกเรืือ และบุุคคลากร 
ที่่�ทำำ�งานระดัับภาคพื้้�นดิิน ไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงตามอัตราส่่วน
การขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load Factor) ในขณะที่่�รายได้้ที่่�เกิิดจาก 
เที่่�ยวบิินหนึ่�งจะสััมพันธ์์โดยตรงกัับจำำ�นวนผู้้�โดยสารหรือ

	ถึึ งแม้้ว่าโครงสร้้างสาธารณูปโภคพื้้�นฐานของการบิน 
เชิิงพาณิิชย์์ในประเทศไทยจะมีีการพัฒนาขึ้้�นอย่่างมาก 
โดยมีีการเปิดิใช้้สนามบินิสุุวรรณภูมูิใินเดือืนกันัยายน 2549 
และเปิิดใช้้สนามบินดอนเมืืองอีีกครั้้�งสำำ�หรัับเที่่�ยวบิิน 
ภายในประเทศในเดืือนมีีนาคม 2550 แต่่ทรััพยากร 
ในหลายภาคส่่วนของอุุตสาหกรรมการบิินเชิิงพาณิิชย์ ์
ซึ่่�งรวมถึึงสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของสนามบินและระบบ
ควบคุุมการจราจรทางอากาศยัังไม่่เพีียงพอในการรองรัับ
ปริิมาณการจราจรทางอากาศที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว 
ทั้้�งนี้้� ความสามารถของบริิษััทฯในการเพิ่่�มอัตราการใช้้ 
เครื่่�องบิินต่่อลำำ�ต่่อวััน การปรัับปรุุงความตรงต่่อเวลา 
ของเที่่�ยวบิิน และการให้้บริิการขนส่่งทางอากาศ 
อย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพในอนาคต ส่่วนหนึ่่�ง 
ขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของ บริิษััทฯ
ได้้แก่่
•	จำ ำ�นวนเครื่่�องบิินที่่�สามารถลงจอดได้้ ความจุุผู้้�โดยสาร 
	 ในอาคารผู้้�โดยสาร และความหนาแน่่นของการจราจร 
	 ทางอากาศในสนามบินที่่�เป็็นศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิน 
	ที่่� บริิษััทฯ ให้้บริิการอยู่่�โดยเฉพาะสนามบิินสุุวรรณภููมิิ  
	 และสนามบิินภููเก็็ต

สิินค้้าที่่�รัับขน และโครงสร้้างค่่าโดยสาร ดัังนั้้�นหากมีีการ 
เปลี่่�ยนแปลงด้้านจำำ�นวนผู้้�โดยสารในตลาดที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรือื 
มีีการเปลี่่�ยนแปลงด้้านราคา ด้้านอััตราส่่วนการขนส่่ง 
ผู้้�โดยสาร (Load Factor)หรืือการเดิินทางรููปแบบอื่่�น ๆ 
ที่่�เชื่่�อมต่่อกััน(Traffic Mix) อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบ 
ต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาส
ทางธุุรกิจของบริิษััทฯ นอกจากนี้้� ผลขาดทุุนเล็็กน้้อย 
ในระดับัรายได้้ที่่�คาดการณ์ไว้้สามารถส่งผลกระทบในทางลบ 
ต่่อผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิินของบริิษััทฯ

•	คุุ ณภาพของการบริิหารจัั ดการของสนามบิิน 
	 ในประเทศไทยโดยผู้้�ประกอบกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	คุุ ณภาพของการควบคุุมการจราจรทางอากาศ 
	 ของประเทศ
•	คุุ ณภาพของระบบนำำ�ร่องและการดำำ�เนิินการควบคุุม 
	 ภาคพื้้�นดิินในสนามบิินในประเทศไทย
•	ข้้ อจำำ�กััดว่่าด้้วยความยาว และ/หรือความแข็็งแรง 
	 ของทางวิ่่�ง (runway) ซึ่่�งจำำ�กััดน้ำำ��หนัักบรรทุุกสููงสุุด 
	 ของเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ
•	คุุ ณภาพของสาธารณููปโภคพื้้�นฐานในสนามบิินระดัับ 
	ภู ูมิิภาคที่่�บริิษััทฯให้้บริิการเที่่�ยวบิินอยู่่�
•	 การเพิ่่�มมาตรการรัักษาความปลอดภััย

	ห ากปัจัจัยัที่่�กล่า่วไปแล้้วข้้างต้้นไม่อ่ยู่่�ในเกณฑ์ม์าตรฐาน  
อาจส่่งผลกระทบต่่อศัักยภาพในการขยายเครืือข่่าย 
เส้้นทางการบิินหรือการเพิ่่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ  
การปรัับปรุุงเที่่�ยวบิินให้้ตรงต่่อเวลา และการให้้บริิการ 
ขนส่่งทางอากาศอย่่างปลอดภััย นอกจากนี้้� ธุุรกิจ ฐานะ 
ทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบ
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	 2.3	อุ ตุสาหกรรมการบินิเผชิญิความเสี่่�ยงจากเหตุกุารณ์์ที่่�เกิดิจากปััจจัยัภายนอก เช่่น การก่่อการร้้าย การระบาดของโรคติิดต่่อ  
		  และภาวะสภาพอากาศ

	 2.4	อุ ุตสาหกรรมการบิินอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลความปลอดภััยและมาตรฐานการบิินในระดัับสากล

	 การก่อการร้้ายส่งผลกระทบในทางลบต่อ่อุุตสาหกรรม 
การบิน โดยผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น รวมถึึงการที่่�ต้้นทุุน 
ด้้านการรัักษาความปลอดภััยและการประกัันภััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
ความวิตกกัังวลเกี่่�ยวกัับการก่อการร้้ายในอนาคตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น  
การปิิดสนามบิิน การยกเลิิกเที่่�ยวบิินและความล่่าช้้า 
ของเที่่�ยวบิินอัันเนื่่�องมาจากการละเมิิดมาตรการรัักษา 
ความปลอดภััยและความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย และ 
การลดลงของจำำ�นวนผู้้�โดยสารและผลตอบแทน อัันเนื่่�อง 
มาจากอุุปสงค์์ของการเดิินทางทางอากาศทั่่�วโลกลดลง ทั้้�งนี้้�  
การก่อการร้้าย หรือืความหวาดกลััวว่่าจะเกิิดการก่อการร้้าย 
หรือืเหตุุการณ์ท์ี่่�ส่ง่ผลกระทบในระดับัโลกอื่่�น ๆ  อาจทำำ�ให้้
อััตราส่่วนการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load Factor) และ 
ผลตอบแทนลดลง และอาจทำำ�ให้้ต้้นทุุนของอุุตสาหกรรม
การบิินรวมถึึง บริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งถ้้าเหตุุการณ์์หรืือ
สถานการณ์์ที่่�คล้้ายคลึึงกัันเกิิดขึ้้�นในอนาคต ธุุรกิิจ ฐานะ 
ทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ จะได้้รัับผลกระทบในทางลบ
	 ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์โรคระบาดทั้้�งภายในประเทศ 
และทั่่�วโลก ดัังเช่่นการระบาดของไวรััส โควิิด-19 
เป็็นความเสี่่�ยงที่่� ไม่่สามารถคาดเดาได้้ว่าเหตุุการณ์ 
จะสิ้้�นสุุดหรือลดน้้อยลงเมื่่�อใด และจากสถานการณ์ดังักล่า่ว
หากพนัักงานในองค์์กรติิดเชื้้�อไวรััสจากการปฏิิบััติิงาน 
อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ ได้้รับผลกระทบรุุนแรง ทั้้�งในด้้าน 

	อุุต สาหกรรมการบิน อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล 
ความปลอดภััยและมาตรฐานการบิินในระดัับสากล 
ซึ่่�งมีีหน่่วยงานต่่าง ๆ ในระดัับสากลเป็็นผู้้�ตรวจสอบและ
กำำ�กัับดููแล หากพบว่่ามีีข้้อบกพร่่องที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อ 
ความปลอดภััย (Significant Safety Concerns) จะถููก
ปรัับลดสถานะความปลอดภััย ซึ่่� งจะส่่งผลกระทบ 
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมกับประเทศ หน่ว่ยงานที่่�กำำ�กับัดูแูล
กิิจการด้้านการบิิน รวมทั้้�งสายการบิินด้้วย เช่่น การถููก
ระงัับการเพิ่่�มเส้้นทางการบิน การจำำ�กััดจำำ�นวนเที่่�ยวบิิน 

การดำำ�เนินิงานที่่�อาจต้้องหยุุดชะงักั และผลต่่อความปลอดภัยั
ด้้านชีีวอนามััยของผู้้�โดยสาร พนัักงาน และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
อื่่�น ๆ ด้้วย
	 สภาวะอากาศในช่่วงฤดููมรสุุมหรืือช่่วงที่่�เกิิดภาวะ 
อากาศแปรปรวนในประเทศไทยหรืือประเทศอื่่�น ๆ 
เที่่�ยวบิินต่่าง ๆ อาจถููกยกเลิิกหรืือต้้องเลื่่�อนเวลา 
จากกำำ�หนดการเดิิม ทั้้�งนี้้� ประเทศไทยเป็็นหนึ่�งในประเทศ
ที่่�ประสบภััยพิบััติิทางธรรมชาติิหลายครั้้�งในช่่วงหลายปีี 
ที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งรวมถึึงสึึนามิิและอุุทกภััยในกรณีีที่่� บริิษััทฯ
ยกเลิิกเที่่�ยวบิินหรือเลื่่�อนเวลาจากกำำ�หนดการเดิิม 
เนื่่�องจากสภาพอากาศที่่�แปรปรวนนั้้�น รายได้้และผลกำำ�ไร
ของบริิษััทฯ จะลดลง และถึึงแม้้ว่าเหตุุการณ์เหล่านี้้� 
จะอยู่่�นอกเหนือการควบคุุมของบริิษััทฯแต่่ผู้้�โดยสาร 
อาจเห็น็ว่า่ บริษิัทัฯ ต้้องรับัผิดิในความล่า่ช้้าและการยกเลิกิ
เที่่�ยวบิินที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งบริิษััทฯอาจเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียงซึ่่�ง 
ส่่งผลให้้เสีียลูกค้้า และส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจ ฐานะ 
ทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ นอกจากนี้้� สภาพอากาศแปรปรวนในประเทศ 
ต่่าง ๆ หรือในภููมิิภาคอื่่�น ๆ ซึ่่�งผู้้�โดยสารที่่�มาใช้้บริิการ 
ในเส้้นทางการบินของบริษิัทัฯมาจากประเทศหรือภูมูิภิาค
ดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อจำำ�นวนผู้้�โดยสาร 
บนเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ 

การจำำ�กััดตารางการบิิน ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อความสามารถ 
ในการแข่ง่ขันั และทำำ�ให้้ต้้นทุุนในการดำำ�เนินิงานเพิ่่�มสูงูขึ้้�น  
นอกจากนั้้�นยัังจำำ�กัดัโอกาสในการขยายธุุรกิจิ การทำำ�กำำ�ไร
ของธุุรกิิจ อััตราค่่าเช่่าเครื่่�องบิินและเบี้้�ยประกััน ตลอดจน
เงื่่�อนไขการซ่อมบำำ�รุุงจะมีีความเข้้มงวดมากขึ้้�นอีีกด้้วย และ
ส่่งผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ใช้้บริิการ เนื่่�องจาก 
ความปลอดภััยเป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คััญที่่�ลููกค้้าพิิจารณาเลืือกใช้้
บริิการ
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	 2.5	 การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security)

	 2.6	 การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Privacy)

	 2.7 การกำำ�กัับดููแลองค์์กร (Organization Governance)

	 เหตุุการณ์ก์ารโจมตีทีางไซเบอร์ม์ีแีนวโน้้มที่่�สูงูขึ้้�นอย่า่ง
มีีนััยสำำ�คััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
โครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำำ�คััญ (Critical Infrastructure) อาทิิ
เช่่น การบริิการด้้านสุุขภาพ การขนส่่ง ซึ่่�งรวมไปถึึงธุุรกิิจ
การบินิ โดยอาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ผู้้�ใช้้บริกิารเป็น็จำำ�นวนมาก 
และความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจของบริิษััท 
บริษัิัทมีกีารกำำ�หนดโครงสร้้างการบริหิารจัดัการการรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ การเตรียมตััวและ 
ตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม รวมถึึงการกู้้�คืืนระบบให้้กลัับมา
ดำำ�เนิินการได้้ตามปกติิ โดยอ้้างอิิงแนวทางตามกรอบ
มาตรฐานด้้านการรักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
(NIST Cybersecurity Framework) และข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำำ�หนดให้้มีีการรายงานสถานการณ์์ด้้าน

	 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 
ได้้ประกาศบัังคัับใช้้ในวัันที่่� 1 มิิถุุนายน พ.ศ. 2565 
ได้้กำำ�หนดแนวทางการบริหิารจัดการด้้านข้้อมููลส่่วนบุุคคล
และการรัักษาความปลอดภััย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและลดความเสี่่�ยงต่่อการละเมิิดข้้อมููล 
ส่ว่นบุุคคล ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบด้้านชื่่�อเสียีง รวมถึึงค่า่ปรับั
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติ ิ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจัดเก็บ็และประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล
บนพื้้�นฐานของความจำำ�เป็น็ตามวัตัถุุประสงค์แ์ละสอดคล้้อง 
กัับกฏหมายโดย อ้้างอิิงข้้อกำำ�หนดตามพระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 การสร้้างความ 

	 บริิษััทฯ ได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามหลักการกำำ�กัับดููแล 
กิจิการที่่�ดีในการดำำ�เนิินกิจิการผ่า่นทางกรรมการ ผู้้�บริหิาร  
และพนัักงาน และถืือว่่าหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีนั้้�น 
เป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการส่่งเสริิมความสำำ�เร็็จในภาพรวม 
ของบริิษััทฯ ในฐานะที่่�เป็น็องค์ก์รหนึ่่�งที่่�มีคีวามรับัผิดิชอบ 
ต่่อสัังคม โดยนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ  
เป็็นไปตามแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี และให้้ 
ความสำำ�คัญกัับการเผยแพร่ข่้้อมูลูการดำำ�เนินิการที่่�ครอบคลุุม 
ประเด็็น ESG (Environment, Social, Governance) 
หากบริิษััทบกพร่่องในมาตรการกำำ�กัับดููแลภายในองค์์กร 
อาจส่่งผลต่อ่ความต่อ่เนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิจและชื่่�อเสีียง
ของบริิษััทได้้  

ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อเป็็นข้้อมููล
ประกอบการกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิได้้อย่่าง
เหมาะสม
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงานและผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ ซึ่่�งอาจได้้รับผลกระทบจาก 
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์และการรั่่�วไหลของข้้อมููล บริิษััท 
จึึงได้้ดำำ�เนินิการโครงการต่า่ง ๆ  เพื่่�อยกระดัับการการรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ อาทิิเช่่น การควบคุุม 
การเข้้าถึึงทางไกลผ่่านช่่องทางที่่�ปลอดภััย การพิิสููจน์์ 
ตััวตนหลายชั้้�น เป็็นต้้น รวมถึึงการสร้้างความตระหนักรู้้�
ด้้านการรักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ ผ่่านการ
ฝึึกอบรมและช่่องทางสื่่�อสารต่่าง ๆ

ตระหนัักรู้้�ด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลผ่่านช่่องทาง
สื่่�อสารภายในบริษิัทั รวมถึึงการกำำ�หนดมาตรการการรักัษา 
ความปลอดภััยข้้อมููล ตามหลััก CIA Triad ซึ่่�งประกอบ 
ไปด้้วย การรักษาความลับของข้้อมููล (Confidentiality) 
ความแท้้จริิงของข้้อมููล(Integrity) และการใช้้งานได้้ 
ของข้้อมููล(Availability) ทั้้�งในส่่วนของมาตรการเชิงิองค์์กร 
มาตรการทางเทคนิิคและมาตรการทางกายภาพ
	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ของทางบริิษััทฯ จึึงมีีการกำำ�หนดแผนรองรัับเหตุุการณ์
ฉุุกเฉิิน กรณีข้้อมููลส่่วนบุุคคลรั่่�วไหล เพื่่�อลดผลกระทบ 
ต่่อเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลและสร้้างความต่่อเนื่่�องใน 
การดำำ�เนิินการของทางบริิษััท

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัในประเด็น็ข้้างต้้นและได้้ดำำ�เนินิ
การในกิิจกรรมต่่างๆเพื่่�อลดความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับ
ดููแลองค์์กรอาทิิเช่่น
•	 การจัดัอันัดัับด้้านการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี ี(CG Score)  
	 ประจำำ�ปี โดยสมาคมส่งเสริิมสถาบัันกรรมการ 
	 บริิษััทไทย (IOD) 
•	 บริิษััทจััดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแส (Whistle 
	 Blower) เพื่่�อให้้บุุคคลภายนอกองค์์กรสามารถ 
	 แจ้้งเบาะแสข้้อมููลการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นได้้ตามนโยบาย 
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น (Anti-Corruption Policy)
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	 2.8 ความเสี่่�ยงที่่�เชื่่�อมโยงกัับประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (ESG-Related Risks)

2.8.1 ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศทำำ�ให้้หลาย ๆ  ประเทศ
ทั่่�วโลกเผชิิญกับัภัยัพิบััติทิี่่�ไม่เ่คยเกิิดขึ้้�นมาก่่อน ประเทศไทย 
จึึงมีคีวามเสี่่�ยงสูงูที่่�จะประสบกัับภาวะอุุทกภััยในบางพื้้�นที่่�  
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อเส้้นทางการบิินของบริิษััทและ 
อาจส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพในการบินลดลง ทำำ�ให้้
เที่่�ยวบินิล่า่ช้้า การเปลี่่�ยนแปลงเส้้นทางการบิน การยกเลิกิ 
เที่่�ยวบิิน เป็็นต้้น นอกจากนี้้� แนวโน้้มกฎหมายและระเบียีบ 
เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งในและต่่างประเทศมีีความเข้้มงวด 
มากขึ้้�น การใช้้เครื่่�องบิินบางแบบอาจมีีข้้อจำำ�กััดจากการ 
ก่่อมลภาวะทางเสีียงหรืือปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ ์
ซึ่่�งจะส่ง่ผลกระทบต่อ่การเพิ่่�มค่า่ใช้้จ่า่ยและแผนการขยาย
เส้้นทางการบิินของบริิษััท 
•	 บริิษััทมีีการวางแผนใช้้น้ำำ��มัันอากาศยานอย่่างมีี 
	 ประสิิทธิิภาพ มีีการใช้้เทคนิิคการบินต่่าง ๆ เพื่่�อลด 
	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันและการปล่่อยก๊าซคาร์์บอนได 
	 ออกไซด์์ และได้้เริ่่�มใช้้น้ำำ��มัันอากาศยานแบบยั่่�งยืืน 
	 Sustainable Aviation Fuel (SAF) เพื่่�อเป้้าหมาย 
	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสู่่�ชั้้�นบรรยากาศเป็็นศููนย์์ 
	 ในปีี 2050 (Net Zero Carbon Emission 2050) 
	ร วมทั้้�งวางแผนการจัดหาเครื่่�องบิินใหม่ที่่�รองรัับ 
	ข้้ อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วย
•	 มีีแนวทางการดำำ�เนิินงานในการพััฒนาสนามบิิน 
	ผ่ ่านแนวคิิด Green Airport เพื่่�อการลดใช้้พลัังงาน 
	 และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
•	 มีีการจัดการขยะและของเสีีย โดยการสนัับสนุุน 
	คั ัดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ ทั้้�งที่่�สำำ�นัักงานและที่่� 
	 สนามบินิ นำำ�ขยะหรือืสิ่่�งของไม่ใ่ช้้แล้้วกลับัไปเพิ่่�มมูลูค่า่  
	 (Upcycling) เช่่น ชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว ขวดน้ำำ�� 
	 พลาสติิกนำำ�มาแปรรููปเป็็นชุุดฟอร์์มใหม่่ เป็็นต้้น

2.8.2 ความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม
	 จากการดำำ�เนินิธุุรกิจิการบินิของบริษิัทัอาจส่ง่ผลกระทบ 
ต่่อการดำำ�เนิินชีีวิติของชุุมชนและสัังคมบริเิวณรอบสนามบิน 
ที่่�บริษิัทัให้้บริกิารและอาจทำำ�ให้้เกิิดความขัดแย้้งระหว่างกััน 
ประเ ด็็นดัั งกล่่าวอาจส่่งผลต่่อชื่่� อ เ สีียงของบริิ ษััท 
และค่่าชดเชยความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น บริิษััทจึึงให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อพนัักงาน ผู้้�โดยสาร ชุุมชน สัังคม และผู้้�มีี 
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ 
•	 บริิษััทมุ่่�งเน้้นในการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน 
	ร อบสนามบิินและเส้้นทางที่่�ทำำ�การบิิน โดยมีีการดููแล 
	ติ ดิตาม และปรับัปรุุงกระบวนการของบริษิัทัที่่�อาจเป็็น 
	 ความเสี่่�ยงทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบเชิงิลบกัับชุุมชน นอกจากนี้้� 
	 มีกีารจัดัการสนับัสนุุนด้้านอาชีพีเสริิม การดูแูลสุุขภาพ  
	 การศึึกษา การจััดการด้้านความสะอาด/สุุขอนามััยที่่�ดีี  
	 ให้้แก่่ชุุมชนโดยรอบ เพื่่�อสร้้างความสัมพันธ์์ที่่�ดีกับัชุุมชน  
	ช่ วยลดความขัดัแย้้งและเกิดิความร่วมมือืที่่�ดีระหว่างกันั
•	 บริษิัทัตระหนักถึึงความสำำ�คัญัด้้านสิทิธิมินุุษยชนในการ 
	ดำ ำ�เนิินธุุรกิจ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการใช้้แรงงานทั้้�งสตรี 
	 และเด็็ก  การเคารพในความเสมอภาคกััน โดยไม่่เลืือก 
	 ปฏิิบััติิ รวมทั้้�งยัังคำำ�นึึงถึึงด้้านความปลอดภััยและ 
	สิ่่� งแวดล้้อมในการทำำ�งานและระบบนิิรภััยการบิินที่่�มีี 
	ม าตรฐานสููงสุุด ทำำ�การพััฒนาบุุคคลากรให้้มีีความรู้้� 
	 ความสามารถในการทำำ�งานเพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับ 
	 ความพึึงพอใจในสิินค้้าและบริิการ

2.8.3 ความยั่่�งยืืนด้้านการกำกัับดููแล
	 บริษิัทัได้้ยึึดถือืและปฏิบัิัติติามหลักัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ
ที่่�ดีีในการดำำ�เนิินกิิจการผ่่านทางกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงาน และถืือว่่าหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีนั้้�น 
เป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัในการส่ง่เสริมิความสำำ�เร็จ็ในภาพรวมของ 
บริิษััท ในฐานะที่่�เป็็นองค์์กรหนึ่�งที่่�มีีความรับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม และให้้ความสำำ�คััญกัับการเผยแพร่่ข้้อมููล 
การดำำ�เนินิการที่่�ครอบคลุุมประเด็น็ ESG (Environment, 
Social, Governance) เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รับทราบ
ข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ
	 บริิษััทให้้ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่บุุคคลากรในองค์์กร 
เกี่่�ยวกัับธรรมมาภิิบาลและการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
ในการปฏิบัิัติหิน้้าที่่�ทางธุุรกิจ (Code of Business Conduct) 
และจรรณยาบรรณอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิินงาน 
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	 2.9	 ความเสี่่�ยงต่่อการลงทุุนของผู้้�ถืือหลัักทรััพย์์

ความเส่ี่�ยงจากการถููกจััดประเภทเป็็นบริษัิัทประกอบธุุรกิจ 
บริิหารจััดการลงทุุน
	สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลักทรััพย์์ได้้ปรัับปรุุงเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับการประกอบ 
ธุุรกิิจของบริิษััทที่่�ออกหุ้้�นหรืือบริิษััทจดทะเบีียน ต้้องไม่่มีี 
ลัักษณะเป็็นการบริิหารจััดการเงิินลงทุุน (Investment  
company) ซึ่่�งประกาศบังัคับัตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 1 มกราคม 2567  
โดยบริิษััทที่่�มีีการลงทุุนในลัักษณะที่่�ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการ 
บริิหาร ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ สััญญา 
ซื้้�อขายล่วงหน้้า หรืือสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล รวมกัันเกิินกว่่า 
ร้้อยละ 40 ของสินิทรัพัย์์รวมตามงบการเงินิหรือืงบการเงินิ
รวมงวดล่่าสุุด หากเข้้าเกณฑ์์ดัังกล่่าวบริิษััทอาจถููก
ตลาดหลักทรััพย์์ขึ้้�นเครื่่�องหมาย CC (Non-Compliance) 
และหากยังัแก้้ไขไม่่ได้้ตามกำำ�หนดเวลาอาจถููกขึ้้�นเครื่่�องหมาย 
SP (Suspension) และอาจถูกูเพิกิถอนหลักัทรัพัย์ใ์นที่่�สุุด 
	 อย่่างไรก็็ตามบริิษััทยัังคงติิดตามข้้อมููลทางการเงิิน 
ดัังกล่่าวและรายงานให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหาร 
พิิจารณาข้้อมููลการลงทุุนและการบริิหารจัดการเงิินลงทุุน
ของบริิษััท เพื่่�อรัักษาสััดส่่วนการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ และ
หากมีคีวามจำำ�เป็็นอาจพิิจารณาเพิ่่�มสินทรััพย์์หรือลดสััดส่่วน
การลงทุุนให้้เป็็นไปตามหลักเกณฑ์์ที่่�สำำ�นักังานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์กำำ�หนด

ความเส่ี่�ยงจากความไม่่แน่่นผอนของผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุน 
จะได้้รัับตามที่่�คาดหวััง
	 ในการลงทุุนผู้้�ถืือหุ้้�นคาดหวังที่่�จะได้้รับผลตอบแทน 
จากราคาที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของหลัักทรััพย์์ อย่่างไรก็็ตามราคาหุ้้�น 
อาจเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�นหรือืลดลงได้้จากหลายปัจัจัยัที่่�อยู่่� 
นอกเหนือการควบคุุมของบริิษััท เช่่น สภาพเศรษฐกิิจ 
โดยรวม ความผันผวนของราคาน้ำำ��มััน การเปลี่่�ยนแปลง 
กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับต่่าง ๆ หรืือเกิิดภาวะวิิกฤต เช่่น 
การเกิิดอุุทกภััยใหญ่่ การเกิิดสงคราม โรคระบาด เป็็นต้้น
	 นอกจากนี้้�ผู้้�ลงทุุนยัังคาดหวัังที่่�จะได้้รัับผลตอบแทน 
ในรููปเงิินปัันผล ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััยหลายประการ เช่่น 
ผลประกอบการในแต่่ละปีี กระแสเงิินสดที่่�ได้้รับจากการ 
ดำำ�เนินิงาน การสำำ�รองเงินิไว้้ใช้้ในการขยายธุุรกิจิหรือืปรับัปรุุง 
สนามบิิน เป็็นต้้น แต่่อย่่างไรก็็ตามบริิษััทมีีนโยบาย 
จ่่ายเงิินปัันผลไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิของ 
งบการเงิินเฉพาะกิิจการ ภายหลังหัักเงิินสำำ�รองต่่าง ๆ 
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ 2568
ความเสี่ยงทางภูมิรัฐศาสตร์

	 บริษัิัทเผชิิญกับัความผันัผวนทางภููมิริัฐัศาสตร์ท์ี่่�รุุนแรง 
จากความขัดแย้้งทางการเมืืองหรือข้้อจำำ�กััดทางการค้้า 
รวมถึึงสงคราม 
	 ความขััดแย้้งทางการเมืืองภายในประเทศและระหว่่าง
ประเทศที่่�มีีอาจมีีแนวโน้้มความรุุนแรงและยืืดเยื้้�อ ส่่งผล 
ให้้เกิิดความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจโลกอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ  
โดยมีคีวามขัดัแย้้งที่่�ต้้องเฝ้า้ระวังั ได้้แก่ ่ความขัดัแย้้งระหว่า่ง 
รัสัเซียี-ยูเูครน, ความไม่ส่งบในตะวันัออกกลาง, สถานการณ์ 
ความตึึงเครีียดบริิเวณชายแดนไทย-กััมพููชา รวมทั้้�ง 
การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายและภาษีกีารค้้าของชาติมิหาอำำ�นาจ
สถานการณ์์ดัังกล่่าวไม่่เพีียงแต่่ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ
โลกโดยรวม แต่่ยัังมีีผลกระทบต่่อความสามารถในการ 
สร้้างรายได้้และกระแสเงิินสดของบริิษััท เนื่่�องจากบริิษััท

มีกีารดำำ�เนินิธุุรกิจิและมีเีครือืข่า่ยครอบคลุุมในหลายประเทศ 
ทั่่�วโลก บริิษััทอาจประสบปััญหาการจัดการทางการเงิิน  
ได้้แก่่ มาตรการคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ประเทศรััสเซียี ส่ง่ผลกระทบโดยตรงต่อ่การโอนและรับัเงินิ 
ระหว่่างประเทศ ทำำ�ให้้การบริิหารจััดการสภาพคล่่องและ 
การรับัชำำ�ระเงินิมีคีวามซับัซ้้อนเสี่่�ยงมากขึ้้�น และความไม่่สงบ 
ในตะวันัออกกลาง ซึ่่�งส่ง่ผลโดยตรงต่่อราคาน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิ 
และความผันผวนของตลาดพลัังงานโลก นอกจากนี้้� นโยบาย 
ภาษีีนำำ�เข้้าของสหรััฐฯ ที่่�ประกาศจััดเก็็บสููงขึ้้�นต่่อสิินค้้า 
จากไทย ยัังเป็็นปััจจััยที่่�ซ้ำำ��เติิมให้้เศรษฐกิิจในภููมิิภาค 
ชะลอตััวลง ส่่งผลให้้กำำ�ลังัซื้้�อของผู้้�โดยสารลดลง ในขณะที่่� 
ต้้นทุุนการนำำ�เข้้าเครื่่�องบิินและอะไหล่่ซ่่อมบำำ�รุุงพุ่่�งสููงขึ้้�น
อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ สภาพการณ์ดัังกล่่าว ส่่งผลกระทบ
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ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ 

	 ในปีี 2025 อุุตสาหกรรมการบิินต้้องเผชิิญกัับความ
ผัันผวนจากกฎระเบีียบใหม่่ๆ ที่่� มีีความซัับซ้้อนและ 
แตกต่่างกัันในแต่่ละภููมิิภาค เช่่น การปรัับปรุุงข้้อกำำ�หนด  
TCAR ของสำำ�นัักงานการบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย  
(CAAT) เกี่่�ยวกัับการตรวจเช็็คเครื่่�องบิินและการฝึึกอบรม 
บุุคลากร ซึ่่�งความเปลี่่�ยนแปลงเหล่านี้้�ก่อ่ให้้เกิิดความเสี่่�ยง 
สำำ�คััญ 3 ด้้าน คืือ (1) ด้้านการปฏิิบััติิงาน อาจเกิิดการ 
หยุุดชะงักัจากการขาดแคลนทักัษะชั่่�วคราวเนื่่�องจากพนักังาน
ต้้องใช้้เวลาในการฝึกอบรมระเบีียบใหม่ (2) ด้้านต้้นทุุน 
อาจทำำ�ให้้ค่าใช้้จ่า่ยในการปฏิบัิัติติามกฎเกณฑ์ท์ี่่�สูงขึ้้�น และ 
(3) ด้้านกฎหมาย เสี่่�ยงต่่อการถูกปรัับหรือดำำ�เนิินคดีี 
หากไม่่สามารถปฏิิบััติิตามมาตรฐานใหม่่ได้้ทันท่่วงทีี 
ซึ่่�งอาจส่่งผลรุุนแรงถึึงขั้้�นทำำ�ให้้ธุุรกิิจหยุุดชะงััก

แนวทางในการจััดการความเสี่่�ยง (Mitigation Plan):  
	ธุุรกิ ิจจำำ�เป็็นต้้องมีีมาตรการเชิิงรุุก เริ่่�มจากการสร้้าง
ระบบ ติิดตามนโยบายการบิน ทั้้�งในและต่่างประเทศ 
อย่่างใกล้้ชิดเพื่่�อประสานงานกัับหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ในการวางแผนล่่วงหน้้า ควบคู่่�ไปกัับการพัฒนาองค์์ความรู้้� 
โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องต้้องทำำ�ความเข้้าใจ 
ข้้อกฎหมายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และการจััดอบรมทัักษะ 
ให้้แก่่แผนกต่่างๆ ที่่�ได้้รัับผลกระทบ เพื่่�อปิิดช่่องว่่างทาง
ทักัษะและสร้้างความมั่่�นใจว่่าการดำำ�เนินิงานจะเป็็นไปตาม
มาตรฐานสากลและมีีความปลอดภััยสููงสุุด

การสร้้างรายได้้และกำำ�ไรสุุทธิิของบริิษััท อีีกทั้้�งบริิษััทยัังมีี
ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์ความขััดแย้้งบริิเวณชายแดน 
ไทย-กััมพูชา โดยเฉพาะประเด็็นพื้้�นที่่�ทับซ้้อนทางทะเล 
ซึ่่�งใกล้้เคียีงกับัสนามบินตราด ซึ่่�งหากสถานการณ์บานปลาย 
อาจส่่งผลกระทบโดยตรงต่อ่ความเชื่่�อมั่่�นด้้านการท่องเที่่�ยว 
และการเดิินทางระหว่่างประเทศเพื่่�อนบ้้าน 

แนวทางในการจััดการความเสี่่�ยง (Mitigation Plan):  
	 บริษิัทัตระหนักถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าวและได้้ดำำ�เนินิการ
บริหิารจัดการอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยการเฝ้า้ติดิตามสถานการณ์์ 
การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างใกล้้ชิดและและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิงิรุุก, 
มีกีารปรับัเปลี่่�ยนกลยุุทธ์ก์ารขายให้้ยืดืหยุ่่�นตามสถานการณ์์ 
จริงิ เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการสร้้างรายได้้ เช่น่ การมุ่่�งเน้้น 
จำำ�หน่ายตั๋๋�วโดยสารในระดัับชั้้�นที่่�มีีราคาสููง, การควบคุุม 

วงเงิินเครดิตที่่�ให้้แก่่ตััวแทน และพิิจารณาหาแนวทาง 
ที่่�เหมาะสมและปลอดภััยที่่�สุุดในการดำำ�เนินิงานและบริหิาร
จััดการเงิินรายได้้ของบริิษััทในประเทศที่่�มีีความเสี่่�ยง 
ทางการเมืืองและข้้อจำำ�กัดัทางการเงิินสููง เพื่่�อลดผลกระทบ 
ต่่อกระแสเงิินสดของบริิษััท 
	 ขณะเดีียวกััน บริิษััทมุ่่�งเน้้นการสร้้างความตระหนัักรู้้�
แก่่บุุคลากรภายในเพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อวิิกฤต 
ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี นอกจากนี้้� ยังัมีกีารประสานความร่วมมือ 
กัับภาครััฐ เพื่่�อเข้้าถึึงมาตรการเยีียวยาทางภาษีีและ 
แหล่ง่เงินิทุุนดอกเบี้้�ยต่ำำ�� รวมถึึงการสนับัสนุุนแนวทางการ
เจรจาทางการค้้าระหว่่างประเทศเพื่่�อลดความตึึงเครีียด
และหาข้้อตกลงที่่�เอื้้�อประโยชน์์ต่่ออุุตสาหกรรมการบิิน 
ในระยะยาว
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การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
	 บริษิัทั การบินิกรุุงเทพ จำำ�กัดั (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นขับัเคลื่่�อน 
ธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ควบคู่่�กัับการสร้้าง 
คุุณค่่าให้้กับสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้ความเชื่่�อมั่่�น 
ในศักัยภาพของบุุคลากรและความร่วมมือืจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี 
โดยบริิษััทฯ ตระหนัักว่่า การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนไม่่เป็็นเพีียง 
การสร้้างสมดุุลระหว่่างมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 
บรรษััทภิบิาลเท่า่นั้้�น หากแต่เ่ป็น็กลไกสำำ�คัญัที่่�จะเสริมิสร้้าง
ความสามารถในการแข่่งขััน และการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง 
ในระยะยาว
	ร ายงานการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืนนี้้� สะท้้อน
ถึึงแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ที่่�บููรณาการ 
หลัักความยั่่�งยืืนเข้้ากัับกลยุุทธ์์องค์์กร โดยนำำ�เสนอผลการ
ดำำ�เนินิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และบรรษัทัภิบิาล (ESG) 
ที่่�รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายซึ่�งเกิิดขึ้้�น 

ในอุุตสาหกรรมการบินและบริบิททางเศรษฐกิิจ สังัคม และ
สิิง่แวดล้้อมในปััจจุุบันั ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ มุ่่�งลดผลกระทบเชิงิลบ 
จากการดำำ�เนินิงาน พร้้อมทั้้�งสร้้างผลลัพัธ์เ์ชิงิบวกอย่า่งเป็น็
รููปธรรม
	 การเดิินทางของบางกอกแอร์์เวย์์สในปีี 2568 ยัังคง 
ขับัเคลื่่�อนภายใต้้พันัธสัญัญา “Connect Your Happiness” 
หรือื “การส่ง่มอบความสุขุผ่า่นประสบการณ์ก์ารเดินิทาง 
ที่่�ประทัับใจ” โดยบริิษััทฯ มุ่่�งเชื่่�อมโยงความสุุขดัังกล่่าว 
ไปสู่่�การสร้้างคุุณค่่าในทุุกมิิติิ สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ของ
องค์์กรในการ “มุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์์ความเป็็นเลิิศ เพื่่�อเป็็น 
สายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย” และความตั้้�งใจที่่�จะมีี
บทบาทขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวก เพื่่�อการพัฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืนและอนาคตที่่�ดีีขึ้้�นสำำ�หรัับทุุกคน

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้วยการลดผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

จากการดำเนิินธุุรกิิจ

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�ให้้ความสำคััญ
ในการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ 
และการส่่งเสริิมโอกาสต่่าง ๆ

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�เติิบโตอย่่างมั่่�นคง
ด้้วยความรัับผิิดชอบ ต่่อผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

กลยุุทธ์์
สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการปรัับตััว 

และดำเนิินงานต่่าง ๆ ซึ่่�งลด
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

กลยุุทธ์์
สร้้างวััฒนธรรมการทำงาน
ที่่�มีีความปลอดภััยทั้้�งองค์์กร 

และส่่งเสริิมโอกาสให้้กัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

กลยุุทธ์์
สร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ

อย่่างยั่่�งยืืน ร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
บนพื้้�นฐานการปฏิิบััติิงาน

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

นโยบายความยั่งยืนองค์กร 

Planet Performance

	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยึึดถืือนโยบายความยั่่�งยืืนองค์์กร (ฉบัับปรัับปรุุงประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ) ซึ่่�งได้้รัับ 
การอนุุมััติิจากมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ และมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 9 เมษายน 2567 เป็็นต้้นมา เป็็นกรอบ
ในการกำำ�หนดทิิศทางและขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
	ต ลอดปีี 2568 บริิษััทฯ มุ่่�งการถ่ายทอดนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิในระดัับหน่วยงาน การกำำ�หนดแผนงานและมาตร 
การที่่�สอดคล้้องกับัประเด็น็ความยั่่�งยืนืที่่�สำำ�คัญั ตลอดจนการติดิตามและประเมินิผลการดำำ�เนินิงาน เพื่่�อให้้การขับัเคลื่่�อน
ธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

People

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 79



มิติสิ่งแวดล้อม 

การจััดการด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภูมูิอิากาศ (Climate Crisis
Management)

เป้้าหมายระยะยาว
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็น ศููนย์์ (Net Zero 
Carbon Emissions) ภายในปีี 2593

เป้้าหมายระยะสั้้�น-กลาง
รัักษาระดัับปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์
สุุทธิิของภาคการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ 
(โครงการ Carbon Offsetting and Reduction 
Scheme for International Aviation - CORSIA)

การจััดการของเสีีย
(Waste Management)

เป้้าหมายระยะยาว
ลดปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบเป็็น ศููนย์์ (Zero Waste 
to Landfill) ภายในปีี 2593

การใช้้ทรัพัยากรอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ 
และพลัังงานทางเลืือก
(Efficient Use of Resources and 
Alternative Energy Sources)

เป้้าหมายระยะสั้้�น 
การใช้้เชื้้�อเพลิิงทางเลืือก (Sustainable Aviation
Fuel-SAF) เพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืน

มิติสังคม

สุุขภาพและความปลอดภััย
(Health and Safety)

เป้้าหมายระยะยาว
•	อุ ุบััติิเหตุุในการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงานเป็็น ศููนย์์ 
•	อั ัตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) และอััตรา
	 ความรุนุแรงของการบาดเจ็บ็ (LTISR) ของพนักังาน และ 
	 ผู้้�รัับเหมา/ คู่่�ค้้า ที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ  
	 เป็็น ศููนย์์

	

การพััฒนาและรัักษาพนัักงาน
(Employee Development and 
Retention)

เป้้าหมายปีี 2568  
•	 คะแนนความสุุขและระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กร		
	 ของพนัักงาน ≥ ร้้อยละ 62

การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
(Community Engagement)

เป้้าหมายระยะยาว 
สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านความร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
เป้้าหมายปีี 2568 
•	มีีส่ ่วนร่่วมกัับชุุมชนในพื้้�นที่่�เป้้าหมายหลััก คืือ ชุุมชน 
	ร อบ 3 สนามบิิน (สมุุย สุุโขทััย และตราด) ในระยะ  
	 20 กิโิลเมตร จากสนามบินิ โดยใช้้แนวทางการพัฒนา 
	 ชุุมชนแบบองค์์รวม (Holistic Area-Based)
	ต ามความเหมาะสมของบริิบทพื้้�นที่่�

นโยบายความยั่งยืนองค์กร 
	 บริิษััทฯ อ้้างอิิงเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ตามประเด็็น 
ความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญซึ่่�งได้้รัับการทบทวนไว้้ก่่อนหน้้า ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ บููรณาการเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่่�อเป็็นกรอบในการขัับเคลื่่�อน 
การดำำ�เนิินงาน การติิดตามความก้้าวหน้้า และการสร้้างคุุณค่่าในระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างต่่อเนื่่�อง
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•	 สนัับสนุุนการจ้้างงานคนพิิการในชุุมชนตามมาตรา  
	 35 แห่่ง พรบ. ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
	 คนพิิการ = 100%
•	 ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน อัันเนื่่�องมาจาก 
	 เหตุุการณ์์ละเมิิดกฎหมายด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
	สิ่่� งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

สิิทธิิมนุุษยชน 
(Human Rights) 

เป้้าหมายระยะสั้้�น-ยาว
•	 ไม่่มีีการละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
	 ในทุุกกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

บรรษััทภิิบาลและจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(Corporate Governance 
and Code of Conduct) 

เป้้าหมายระยะสั้้�น-ยาว
•	รั ักษาระดัับ CG Score โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบััน 
	 กรรมการบริิษััทไทย อย่่างน้้อยในระดัับ “ดีีมาก”
•	 80% ของจำำ�นวนพนัักงานผ่่านการทดสอบเรื่่�องการ
ต่่อต้้าน 
	ทุุ จริิตและจรรยาบรรณองค์์กร (รายปีี) 
•	 ไม่่มีี กรณีีฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณธุุรกิิจ

คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
(Quality Products and Services)

เป้้าหมายระยะสั้้�น-ยาว
•	 ประสิิทธิิภาพการตรงต่่อเวลาของเที่่�ยวบิิน
	 ≥ ร้้อยละ 90 ภายใต้้สภาวะที่่�ควบคุุมได้้
•	 การได้้รัับรองมาตรฐานต่่าง ๆ เช่่น มาตรฐาน
	 ความปลอดภััยจาก IATA Operational Safety  
	 Audit (IOSA) มาตรฐานด้้านการจัดัการระบบ 
	คุุ ณภาพ ISO9001: 2015 อย่่างต่่อเนื่่�อง 
•	 มีีผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�สร้้างผลลััพธ์์เชิิงบวกให้้กัับ 
	สั ังคมและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงส่่งเสริิม 
	 การเติิบโตทางเศรษฐกิิจของบริิษััทฯ ในระยะยาว
•	 พนัักงานส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ น่่าเชื่่�อถืือ  
	 ปลอดภััย และส่่งมอบบริิการด้้วยใจ มีีความเป็็น 
	มื ืออาชีีพ

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
(Sustainable Supply Chain
Management)  

เป้้าหมายปีี 2568  
•	คู่่�ค้้ าสำำ�คััญของบริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง
	ด้้ านความยั่่�งยืืน 
•	พั ัฒนาแผนดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับคู่่�ค้้า เพื่่�อส่่งเสริิมการ
ปฏิิบััติิ 
	ต ามนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน และจรรยา
บรรณ		  การดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า   

การบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า
(Customers Experience Management) 

เป้้าหมายปีี 2568
ความพึึงพอใจของลููกค้้า ≥ ร้้อยละ 90 จากจำำ�นวนผู้้�
ตอบแบบสำำ�รวจทั้้�งหมด

นวััตกรรมทางธุุรกิจิ และการสร้้างคุณุค่า่
(Business Innovation and Value 
Creation)

เป้้าหมายปีี 2568 
จััดหาองค์์ความรู้้� หรืือช่่องทางส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีแนวคิิด
เชิิงนวััตกรรม 
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การดำ�เนินงานที่สำ�คัญ ปี 2568  
มิติสิ่งแวดล้อม

มิติสังคม

โครงการประสิิทธิิภาพ
การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยาน

(Fuel Efficiency)
จากเทคนิิคการบิิน

ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ 3,666.18 

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

•	อั ัตราผู้้�เสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน (Fatality Rate) ของพนัักงานและผู้้�รัับเหมาเป็็น ศููนย์์ 
•	 สถานประกอบกิิจการที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน
	 ♦	 สำำ�นัักงานใหญ่่ได้้รัับประกาศเกีียรติิคุุณ “ทองแดง” ปีีที่่� 1 (1,780,113 ชั่่�วโมง)
	 ♦	 สนามบิินภููเก็็ตได้้รัับประกาศเกีียรติิคุุณ “ทองแดง” ปีีที่่� 3 (644,720 ชั่่�วโมง)  
	 ♦	 สนามบิินสุุโขทััยได้้รัับประกาศเกีียรติิคุุณ “ระดัับต้้น” ปีีที่่� 3 (269,757 ชั่่�วโมง)  
	 ♦	 สนามบิินตราดได้้รัับประกาศเกีียรติิคุุณ “ระดัับต้้น” ปีีที่่� 1 (145,596 ชั่่�วโมง)

ใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยาน
แบบยั่่�งยืืนในเที่่�ยวบิินเชิิงพาณิิชย์์
อย่่างเป็็นทางการ จากกรุุงเทพฯ 

(สุุวรรณภููมิิ) สู่่�พนมเปญ
เสีียมราฐ หลวงพระบาง และ

มััลดีีฟส์์ เริ่่�ม 1 กรกฎาคม 2568  

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรม
ต่่อคนต่่อปีีของผู้้�บริิหาร

และพนัักงาน
70.76 ชั่่�วโมง

คะแนนความผููกพััน
ต่่อองค์์กรของพนัักงาน 

= ร้้อยละ 60.7

ไม่่มี ีการละเมิิด
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

สนัับสนุุนการจ้้างงานคนพิิการ
ในชุุมชนตามมาตรา 35

แห่่งพรบ. ส่่งเสริิมและพััฒนา
คุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ = 100%

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขององค์์กร

(ขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3)
368,764

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า 

รางวััล
“Climate Action Leader”

บนเวทีี UN ประเทศไทย ในงาน 
Climate Action Forum
จััดโดย AFMA ร่่วมกัับ

Sustainism

การรีีไซเคิิล/ อััพไซคลิ่่�งของเสีีย
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

(ชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�ไม่่ใช้้แล้้วและ
ขวดน้ำำ��ดื่่�มไร้้ฉลาก)

ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์

358 กิิโลกรััม ลดการใช้้น้ำำ�� 
9,193 ลิิตร และ

ประหยััดพลัังงาน 2,230
กิิโลวััตต์์ต่่อชั่่�วโมง  
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มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ 

คะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ระดัับ 4 ดาว “ดีีมาก”
จากสมาคมส่่งเสริิม

สถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 

XX.XX% สััดส่่วนความพึึง
พอใจของลููกค้้า (C/O CRM 

& CEM Division) 

รางวััลพระราชทานอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย ครั้้�งที่่� 15 ประเภท
องค์์กรสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน สาขาองค์์กร

ภาคเอกชน (Thailand Tourism  Outstanding Awards) และ
รางวััลแห่่งความยั่่�งยืืน (Thailand Tourism Sustainability 

Awards) ประเภทองค์์กรสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 
จากโครงการ“บางกอกแอร์์เวย์์ส บููทีีคซีีรีีส์์”
(Bangkok Airways Boutique Series)

ประกาศนีียบััตร “ดาวแห่่งความยั่่�งยืืน” ระดัับ 5 ดาว จากการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.)
ภายใต้้โครงการ Sustainable Tourism Acceleration Rating (STAR) ซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�น

เพื่่�อเป็็นกลไกสำำ�คััญในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพ ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ของ ททท.
อัันจะนำำ�ไปสู่่�บริิการและมาตรฐานที่่�มีีคุุณค่่าสููง (High Value Services & Standards) 

หนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568  
“SET ESG Ratings 2024” ระดัับ A

ในกลุ่่�มธุุรกิิจบริิการ (Services)
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

88.88% (89.71%) การตรงต่่อเวลาของเที่่�ยวบิินขาออก (ขาเข้้า) 
จากจำำ�นวนเที่่�ยวบิินทั้้�งหมด ภายใต้้สภาวะที่่�บริิษััทฯ สามารถควบคุุมได้้
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โครงสร้างการกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน 

การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ฝ่ายควบคุมคุณภาพองค์กร

ฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน

สายงาน
และฝ่ายต่าง ๆ

ฝ่ายนิรภัยและความมั่นคงองค์กร

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการกำ�กบั

ดูแลกิจการ
คณะกรรมการสรรหา
และกำ�หนดค่าตอบแทน

ประธานคณะผู้บริหาร

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

คณะกรรมการ
ความปลอดภัย

คณะกรรมการบริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

เลขานุการบริษัท

	 บริิษััทฯ ยัังคงกำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานในห่่วงโซ่่คุุณค่่าออกเป็็น 5 กิิจกรรมหลััก ที่่�เชื่่�อมโยงและต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่
ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ�� รวมถึึงได้้ทบทวนกิิจกรรมย่่อย เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการตอบสนองต่่อความต้้องการและ
ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม สรุุปดัังนี้้�

1.	 Eco-Business Intelligence 
	 การกำำ�หนดนโยบายและวางแผนผลิิตภััณฑ์์ (สิินค้้าและบริิการ) โดยใช้้ข้้อมููลภาพรวม
ของธุุรกิจ เพื่่�อสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน และส่่งมอบคุุณค่่าให้้กับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
เช่น่ การบริหิารจัดัการฝูงูบินิ การวางแผนเส้้นทางบินิ การวางแผนการใช้้น้ำำ��มันั การพัฒันา
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ การบริิหารรายได้้และกำำ�หนดราคา

2.	Marketing & Sales 
	 การทำำ�การตลาดและการขายอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อให้้ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีเข้้าถึึงผลิติภัณัฑ์์
และคุุณค่่าที่่�องค์์กรส่่งมอบ เช่่น การส่่งเสริิมการตลาด การบริิหารจััดการช่่องทางการขาย

3.	Operational Efficiency 
	 การปฏิบิัตัิกิารของทุุกหน่ว่ยธุุรกิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการให้้บริกิารลูกูค้้าอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
สูงูสุุด เช่น่ การสำำ�รองที่่�นั่่�งและออกบัตัรโดยสาร การตรวจรับับัตัรโดยสาร การให้้บริิการใน
ห้้องรัับรองของสายการบิิน การนำำ�ผู้้�โดยสารขึ้้�นและลงจากเครื่่�องบิิน การขนส่่งสิินค้้าและ
พัสัดุุ การจัดการความปลอดภััยของอากาศยานและผู้้�โดยสาร การปฏิบิัตัิกิารบินิ การบริกิาร
ของพนัักงานต้้อนรัับบนเครื่่�องบิิน การขนส่่งสััมภาระ
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
	 บริษิัทัฯ กำำ�หนดกลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีที่่�สำำ�คัญทั้้�งภายในและภายนอกองค์ก์รจำำ�นวน 6 กลุ่่�ม โดยอ้้างอิงิจากความสัมพันธ์์
กัับห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิจ และใช้้ผลการตอบสนองของบริิษััทฯ ในปีี 2567 เป็็นข้้อมููลประกอบการพััฒนาการดำำ�เนิิน
งานในปีี 2568

4.	 Smart Collaboration 
	 การสร้้างเครืือข่่ายและแสวงหาความร่วมมือ เพื่่�อส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และคุุณค่่าให้้กับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น การเชื่่�อมต่่อเที่่�ยวบิินกัับสายการบิินพัันธมิิตร การเชื่่�อมต่่อบริิการกัับ
พัันธมิิตรต่่าง ๆ อาทิิ โรงแรม รถเช่่า ร้้านค้้า

5.  Engaged Excellence 
	 การสร้้างความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ เช่่น การจััดการ
สััมภาระกรณีเสีียหายหรือสููญหาย การบริิหารช่องทางติิดต่่อหลังการขาย การบริิหาร 
ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า การบริิหารจััดการระบบสมาชิิก

กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียสำ�คัญ

ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

พนักงาน •	 ความมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงาน 
•	 การพััฒนาความสามารถ 
	 ในการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
•	 แผนการรัักษาบุุคลากรที่่�ดีี 
•	 ผลตอบแทนและสวััสดิิการ
	ที่่� เหมาะสม 
•	 การสรรหาบุุคลากรที่่�มี ี
	คุุ ณสมบััติิเหมาะสมกัับงาน	
	ที่่� ได้้รัับ ด้้วยมาตรฐาน
	 ความชัดัเจน และความโปร่่งใส 
•	 การปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียม
	ต ามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 
•	 อาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั 
	 ในสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน 
•	 การได้้รัับข้้อมููลต่่าง ๆ ของ 
	 บริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
•	 บรรยากาศที่่�ส่่งเสริิมให้้การ 
	 ปฏิิบััติิงานมีีความสุุข 
•	 การให้้โอกาสพนัักงานเสนอ 
	 ความคิิดเห็็นภายในองค์์กร 

1.	การจััดทำำ�เส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพสำำ�หรัับ 
	 พนัักงาน (ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง) 
2.	กิิจกรรมอบรม บรรยาย และส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ในหััวข้้อ 
	 ต่่าง ๆ เช่่น
    >	หลั ักสููตร CANVA Powerful Presentation     
    >	หลั ักสููตร AI for Work สำำ�หรัับผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
    >	หลั ักสููตร Airline Business Management    
    >	 PG Talks “มารู้้�จัักกฎหมายการบิินใหม่่ TCAR”
    >	 Physical 101 “Health Me” ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรค  
		  Office Syndrome    
    >	กิ ิจกรรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� English Learning
		  Activity “Grammar Challenge” และ “English 	
		  Listening and Speaking Booster” 
3.	การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี ประกันัสุุขภาพสำำ�หรับัพนักังาน 
	 และครอบครััว 
4.	บริิการห้้องพยาบาลและฟิิตเนสประจำำ�สำำ�นัักงาน  
5.	ทุุนสวััสดิิการสหกรณ์์ประจำำ�ปีี เงิินกู้้�สามััญเพื่่�อผู้้�ประสบ 
	ภั ัยพิิบััติิ และการเพิ่่�มนโยบายการลงทุุนสำำ�หรัับสมาชิิก 
	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
6. กิิจกรรมเพื่่�อสร้้างบรรยากาศในการทำำ�งาน และส่่งเสริิม 
	 ความผููกพัันระหว่่างพนัักงาน เช่่น
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กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียสำ�คัญ

ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

	 •	พิ ิธีีรดน้ำำ��ผู้้�บริิหารเนื่่�องในวัันสงกรานต์์ 
	 •	กิ ิจกรรมรัับประทานอาหารกัับ CEO 
	 •	 ESG Day 2025  
7.	ส่่วนลดพิิเศษสำำ�หรัับพนัักงาน ในการเข้้าใช้้บริิการกัับ 
	 บริิษััทในกลุ่่�มพัันธมิิตร 
8. การพิิจารณาจ่่ายเงิินโบนััสและปรัับเงิินเดืือน เพื่่�อเป็็น	
	 ขวััญกำำ�ลัังใจในการทำำ�งานของพนัักงาน 
9. การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลต่่าง ๆ ให้้พนัักงานทราบ
	ผ่ ่านระบบสื่่�อสารภายในองค์์กร 
10.	การดููแลองค์์กรให้้มีีความปลอดภััยกัับพนัักงานและ 
	ผู้้ �ใช้้บริิการในอาคาร 
11. การจััดทำำ�แบบสำำ�รวจคุุณภาพชีีวิิต ความสุุข และ
	 ความผูกูพันัในองค์์กรของคนทำำ�งาน (HAPPINOMETER)
12.	เปิิดช่่องทางรัับฟัังความคิิดเห็็น และ/หรืือสำำ�รวจ
	 การรัับทราบความรู้้�ของพนัักงานในองค์์กร ทั้้�งจาก
	 การประชุุม ช่่องทางออนไลน์์ (Tell Me More)
	 แบบสำำ�รวจออนไลน์์ 
13.	การรัับสมััคร Blue Volunteers เพื่่�อเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
	กั ับชุุมชน/ สัังคม 
15.	การจััดกิิจกรรม President Talk 2 ครั้้�ง/ ปีี 

ลูกค้า •	 บริิการที่่�มีีคุุณภาพ รวดเร็็ว  
	 และสะดวกสบาย 
•	 ความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและ 
	 ทรััพย์์สิินตามมาตรฐานสากล 
•	 เที่่�ยวบิินที่่�ตรงเวลา  
•	 ความช่่วยเหลืือ เพื่่�อรัักษา
	สิ ิทธิิประโยชน์์ในการเดิินทาง
	ที่่� เหมาะสมกัับสถานการณ์์ 
•	 การได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วยความ 
	 เคารพในสิิทธิิมนุุษยชน 
•	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ใส่่ใจสัังคม 
	 และสิ่่�งแวดล้้อม  

1.	การฝึึกอบรมพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อพััฒนาความรู้้� 
	ทั ักษะ ความสามารถ และความชำำ�นาญในการให้้บริิการ 
	ลู ูกค้้า
2.	การติิดตามข้้อกำำ�หนดในการกำำ�กัับดููแลของสำำ�นัักงาน
	 การบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย เรื่่�องมาตรฐาน
	 การปฏิิบััติิการบิินของผู้้�ดำำ�เนิินการเดิินอากาศที่่�อาจมีี
	 การปรัับเปลี่่�ยน และเตรีียมความพร้้อม เพื่่�อการปฏิิบััติ ิ
	 การบิินที่่�ปลอดภััยและสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ 
3.	การสื่่�อสารข้้อมููลด้้านความปลอดภััยให้้ลููกค้้าทราบ 
4.	การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลูกูค้้าประจำำ�ปี และนำำ�ข้้อมูลู 
	ม าปรัับปรุุง และ/ หรืือพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน 
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง 
5.	การสื่่�อสารกัับลููกค้้าทางตรงโดยแผนกบริิหารลููกค้้า 
	สั ัมพัันธ์์ แผนกบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า ส่่วนรายการ 
	 สะสมคะแนนฟลายเออร์์โบนััส
6.	การสื่่�อสารข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์กัับลููกค้้าผ่่านช่่องทาง 
	อิ ิเล็็กทรอนิิกส์์ของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซต์์ เฟซบุ๊๊�ก อีีเมล  
	 คอลเซ็็นเตอร์์
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กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียสำ�คัญ

ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

7.	การเข้้าพบลููกค้้า 
8.	การสื่่�อสารข้้อมููลการดำำ�เนิินงานความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
	ผ่ ่านสื่่�อต่่าง ๆ

ชุมชนและสังคม •	 การบริิหารจััดการผลกระทบ 
	ที่่� อาจมีีต่่อชุุมชนและสัังคม 
	 จากการดำำ�เนินิงานของบริิษัทัฯ 
•	 การได้้รัับการพััฒนา และ/  
	หรื ือมีีส่่วนร่่วมในโครงการ/  
	กิ ิจกรรม ที่่�เป็็นประโยชน์์กัับ 
	ชุุม ชนอย่่างยั่่�งยืืน 
•	 โอกาสในการแสดงความคิดิเห็น็ 
	 เรื่่�องต่่าง ๆ กัับบริิษััทฯ 

1.	การดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยใช้้หลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งคำำ�นึึงถึึง 
	 ผลกระทบจากการดำำ�เนินิงานของธุุรกิจที่่�มีต่ี่อผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีีย 
2.	การจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�ชุุมชนสััมพัันธ์์ ประจำำ�สนามบิินสมุุย  
	สุุ โขทััย และตราด เพื่่�อดููแลงานชุุมชนสััมพัันธ์์ได้้อย่่าง 
	 ต่่อเนื่่�องในพื้้�นที่่� 
3.	การพััฒนาชุุมชน โดยใช้้หลัักการพััฒนาแบบองค์์รวม  
	 (Holistic Area-Based Community Development)  
	ร วม 5 มิิติิ แบ่่งเป็็น โครงการสานพลัังรััก สู่่�ชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืน  
	 (Community of Love) ได้้แก่่ มิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม 
	 การศึึกษา และสุุขภาพ และโครงการรัักษ์์โลก ดููแลโลก  
	 (Love Earth Save Earth)  ได้้แก่่ มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม  
4.	การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลให้้ชุุมชนและสัังคมทราบ 
	ผ่ ่านช่่องทางต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซต์์ เฟซบุ๊๊�ก  
	อี ีเมล บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ 
5.	การทบทวนช่่องทางร้้องเรีียน และขั้้�นตอนดำำ�เนิินการ 
	 กรณีีมีีคำำ�ร้้องเรีียน สำำ�หรัับชุุมชนรอบ 3 สนามบิิน
	 (สมุุย สุุโขทััย และตราด)

พันธมิตรทางธุรกิจ •	 ผลประโยชน์์ตอบแทน
	 ทางธุุรกิิจร่่วมกัันอย่่างโปร่่งใส 
•	 การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและ 
	ข้้ อตกลงอย่่างเป็็นธรรม
	 เพื่่�อความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ
	ที่่�ยั่่� งยืืน 
•	 ความช่่วยเหลืือแก้้ไขปััญหา  
	 กรณีีเกิิดเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ 

1.	การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายการแข่่งขััน 
	 ทางการค้้า โดยคำำ�นึึงถึึงหลักัจริยิธรรมทางธุุรกิจ ประโยชน์์ 
	 ของคู่่�ค้้า และความเป็็นธรรมในการแข่่งขัันกัับผู้้�ประกอบ 
	ธุุรกิ ิจรายอื่่�น   
2.	พัฒนาแผนดำำ�เนินิงานเกี่่�ยวกับัคู่่�ค้้า เพื่่�อส่่งเสริมิการปฏิิบัตัิ ิ
	ต ามนโยบายการจัดัซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน และจรรยาบรรณ 
	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า

นักลงทุน
และผู้ถือหุ้น

•	มู ูลค่่าหุ้้�นที่่�สููงขึ้้�น
•	 ผลประกอบการที่่�เติิบโต
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง  
•	 การจ่่ายเงิินปัันผลในระดัับ
	ที่่�น่ าพึึงพอใจ และจ่่ายสม่ำำ��เสมอ 
•	 ความสามารถในการดำำ�เนิิน 
	ธุุรกิ ิจได้้อย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึง 
	 การเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน  
	 เพียีงพอ สม่ำำ��เสมอ และทันัเวลา
•	 ได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วย
	 ความเสมอภาค

1.	การแถลงผลดำำ�เนิินงานรายไตรมาส
2.	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 
3.	Opportunity Day บริิษััทจดทะเบีียน พบผู้้�ลงทุุน
4.	การสื่่�อสารผ่่านแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี (56-1)  
	ร ายงานประจำำ�ปีี  
5.	การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางอื่่�น ๆ เช่่น เว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ  
	 https://ba-th.listedcompany.com/ 
6.	การดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบ ESG และการบริิหาร
	 ความเสี่่�ยง เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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พิิจารณาบริิบทขององค์์กร การดำเนิินกิิจกรรม กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และผลกระทบ
ที่่�เกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

พิจิารณาข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิอื่่�น ๆ  จากแหล่ง่ภายนอก เช่น่ แนวโน้ม้ของโลก การเทีียบเคีียง 
ภายในอุุตสาหกรรม และมาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งในประเทศและสากล 

ประเมิินระดัับความสำคััญของผลกระทบ (พิิจารณาจากขนาด ขอบเขต และ
ความน่่าจะเป็็นของผลกระทบ) และจััดลำดัับผลกระทบที่่�มีีความสำคััญ  

สรุุปประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญขององค์์กรและนำเสนอต่่อประธานกรรมการกำกัับ
ดููแลกิิจการ และความยั่่�งยืืนขององค์์กรเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

1
2
3
4

การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และความมั่่�นคงทางไซเบอร์์

กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียสำ�คัญ

ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

องค์กรกำ�กับดูแล •	 บริษิัทัฯ ปฏิิบัตัิติามข้้อกำำ�หนด/ 
	 กฎระเบีียบ/ กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
•	 การรักัษาคุุณภาพการให้้บริกิาร 
	 การบินที่่�ได้้มาตรฐานระดับัสากล 

การเข้้ารัับการตรวจสอบ ตรวจประเมิิน โดยองค์์กรที่่�กำำ�กัับ
ดููแล และติิดตามแก้้ไขประเด็็นที่่�ไม่่สมบููรณ์์ซึ่่�งตรวจพบ
(ถ้้ามีี) อย่่างครบถ้้วน และนำำ�ส่่งผลภายในเวลาที่่�องค์์กร
กำำ�กัับดููแลกำำ�หนด

กระบวนการระบุประเด็นความยั่งยืนที่สำ�คัญขององค์กร 
	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงใช้้ประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญขององค์์กรซึ่่�งได้้ผ่านการทบทวนและจััดทำำ�ขึ้้�นในปีี 2567 
เป็น็กรอบในการขับัเคลื่่�อนการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืนื โดยบริิษัทัฯ ได้้พิจิารณาความเหมาะสมของประเด็น็ดัังกล่า่ว
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับับริบิทการดำำ�เนินิธุุรกิจิ วัตัถุุประสงค์ข์ององค์ก์ร และความคาดหวังัของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี
 	 กระบวนการระบุุประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญยัังคงยึึดตามแนวทางเดิิม ซึ่่�งประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่

	 จากกระบวนการดังักล่า่ว บริษิัทัฯ ได้้ระบุุประเด็น็ความยั่่�งยืนืที่่�สำำ�คัญัขององค์ก์รจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12 ประเด็น็ ครอบคลุุม
มิติิดิ้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม บรรษัทัภิิบาลและเศรษฐกิิจ ภายใต้้การบริหิารความเสี่่�ยงอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ และการคำำ�นึึงถึึง 
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์
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ระยะสั้น ความเสี่่�ยง
•	 ความผัันผวนของราคาเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อต้้นทุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	 การเปลี่่�ยนแปลงของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบิินและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 เหตุุการณ์์สภาพอากาศที่่�รุุนแรง ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิการบิิน
โอกาส
•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานเพื่่�อลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน 
	 แต่่ยัังคงความปลอดภััยสููงสุุดในการปฏิิบััติิการบิิน 
•	 การยกระดัับการบริิหารจััดการการบิินและการวางแผนปฏิิบััติิการ
•	 การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ระยะกลาง ความเสี่่�ยง
•	 การปรัับตััวของอุุตสาหกรรมการบิินต่่อมาตรการด้้านสภาพภููมิิอากาศที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น
•	 ความจำำ�เป็็นในการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซ
	 เรืือนกระจก ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อต้้นทุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
โอกาส
•	 การเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร เพื่่�อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�ธุุรกิิจคาร์์บอนต่ำำ��

	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ด้้านการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้แคมเปญ  
“Low Carbon Skies by Bangkok Airways” โดยเน้้นบููรณาการแนวทางการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเข้้ากัับ 
กระบวนการดำำ�เนินิงานหลักัขององค์ก์ร โดยเฉพาะในส่ว่นปฏิบิัตัิกิารด้้านการบินิ ซึ่่�งเป็น็แหล่ง่การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก 
หลัักของธุุรกิิจ อาทิิ ยกระดัับมาตรการด้้านประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิง การบริิหารจััดการการบิิน และการสร้้างการมีี 
ส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนินิงานดังักล่า่วสอดคล้้องกับัพันัธกิจิขององค์ก์ร และเป้า้หมายของภาคการบินิ 
ในระดับัสากล ในการมุ่่�งสู่่�การปล่่อยก๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็็นศูนูย์์ภายในปีี 2050 (Net Zero Carbon Emissions 2050)

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดูแูลและบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศในระดับัองค์ก์ร 
โดยคณะกรรมการบริษิัทัมีบีทบาทในการกำำ�กับัดูแูลการดำำ�เนินิงานด้้านสภาพภููมิอิากาศ ให้้มีคีวามสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์
องค์์กร เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน และบริิบทความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว
 	 ขณะเดีียวกััน ผู้้�บริิหารระดัับสููงมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบนำำ�นโยบายด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
ผ่่านการบูรณาการประเด็็นดัังกล่่าวเข้้ากัับแผนธุุรกิจ การบริิหารจัดการการดำำ�เนิินงาน และการบริิหารความเสี่่�ยงของ
องค์์กร รวมถึึงการประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อติิดตาม ประเมิินผล และรายงานความก้้าวหน้้าให้้คณะ
กรรมการบริิษััทรัับทราบ

	 บริิษััทฯ ได้้พิจารณาความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนินิธุุรกิจ และ
ความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว ดัังนี้้�

มิติสิ่งแวดล้อม 
ความมุ่งมั่น/ แนวทางบริหารจัดการ

บทบาทของกรรมการบริษัท และผู้บริหารระดับสูงในการควบคุมดูแลการบริหารความเสี่ยง
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
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ระยะยาว ความเสี่่�ยง
•	 ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศต่่อรููปแบบธุุรกิิจและความต้้องการของลููกค้้า
•	 ความสามารถในการดำำ�เนิินงาน ณ พื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสภาพภููมิิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
โอกาส
•	 การปรัับกลยุุทธ์์องค์์กรให้้สอดรัับกัับเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์
•	 การพััฒนารููปแบบธุุรกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 บริษิัทัฯ ได้้นำำ�ประเด็็นความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศมาพิิจารณาและ 
บูรูณาการเข้้ากัับกระบวนการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และการตัดสินิใจ 
ทางธุุรกิจในระดัับองค์์กร เพื่่�อสนัับสนุุนการบริหิารจัดการ 
ความเสี่่�ยงและการสร้้างโอกาสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยให้้ 
ความสำำ�คัญกัับการบรรเทาผลกระทบจากความเสี่่�ยง 
ด้้านสภาพภููมิอิากาศที่่�อาจส่่งผลต่อ่การดำำ�เนินิงาน ต้้นทุุน  
และความต่อ่เนื่่�องของธุุรกิจ ผ่า่นการยกระดัับประสิิทธิภิาพ 
การดำำ�เนิินงาน การปรัับปรุุงกระบวนการปฏิิบััติิการบิิน  
และการบริิหารจััดการทรััพยากรอย่่างเหมาะสม

การนำ�ประเด็นความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมาประยุกต์ใช้ 
 	 ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ได้้พิจารณาโอกาสจากการ 
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจคาร์์บอนต่ำำ�� ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การพัฒนา 
และปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ช่่วยลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� ประเด็็นด้้านการ 
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศยัังถููกนำำ�มาประกอบการ 
วางแผนด้้านการเงิินและการลงทุุนของบริิษััทฯ โดยคำำ�นึึง
ถึึงต้้นทุุน โอกาส และความเสี่่�ยงในระยะสั้้�น ระยะกลาง  
และระยะยาว เพื่่�อสนัับสนุุนการจัดสรรทรััพยากรอย่่างมี ี
ประสิิทธิิภาพ และเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 
ขององค์ก์รภายใต้้บริบิทการเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรม 
การบิินและสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ

การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

1.	 โครงการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนร่่างพระราชบััญญััติิการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ของประเทศไทย
	 โดยกรมการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม 

2.	 คณะกรรมการด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศภาคการบิิน และคณะอนุุกรรมการพิจิารณาแนวทางการกำำ�หนด 
	 มาตรการและการสนัับสนุุนการใช้้เชื้้�อเพลิิงการบิินที่่�ยั่่�งยืืน

	 บริิษััทฯ ได้้มีีบทบาทในโครงการเตรียมความพร้้อมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนร่่างพระราชบััญญััติิการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ โดยเข้้าร่่วมประชุุมรับฟัังความคิดเห็็นต่่อแนวทางการรายงานการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ภาคบังัคับัตามร่างพระราชบัญัญััติกิารเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ เพื่่�อให้้ข้้อเสนอทางเทคนิิคสำำ�หรับการกำำ�หนด
กรอบการรายงานข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจก และประเภทข้้อมููลที่่�ต้้องรายงาน 

	 บริิษััทฯ แต่่งตั้้�งตััวแทน เข้้าร่่วมเป็็นคณะกรรมการด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศภาคการบิน และ
คณะอนุุกรรมการพิจารณาแนวทางการกำำ�หนดมาตรการและการสนัับสนุุนการใช้้เชื้้�อเพลิิงการบินที่่�ยั่่�งยืืน 
(Sustainable Aviation Fuel - SAF) เพื่่�อศึึกษา รวบรวม และจััดทำำ�ฐานข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจกภาคการบิิน  
รวมถึึงผลัักดัันนโยบาย มาตรการ และ/ หรืือแนวทางในการดำำ�เนิินการด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
ภาคการบิินที่่�เหมาะสม อีีกทั้้�งศึึกษา รวบรวม และวิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อพิิจารณาท่่าทีีของประเทศไทย ต่่อการ 
กำำ�หนดมาตรการ และ/หรืือแนวทางสนัับสนุุนการใช้้เชื้้�อเพลิิงการบิินที่่�ยั่่�งยืืน ของหน่่วยงานหรืือองค์์กรระหว่่าง
ประเทศ
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3.	 การสนัับสนุุนมููลนิิธิิอนุุรัักษ์์แนวปะการัังและสิ่่�งมีีชีีวิิตใต้้ทะเลไทย
	 ในสมเด็็จพระเจ้้าลููกเธอ เจ้้าฟ้้าสิิริิวััณณวรีี นารีีรััตนราชกััญญา

	 บริิษััทฯ มอบเงิินสนัับสนุุนรวม 1,040,000 บาท ให้้กัับมููลนิิธิิ
อนุุรักัษ์แ์นวปะการัังและสิ่่�งมีชีีีวิติใต้้ทะเลในสมเด็็จพระเจ้้าลูกูเธอ  
เจ้้าฟ้้าสิิริิวััณณวรีี นารีีรััตนราชกััญญา ในการส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์  
และฟื้้�นฟููทรััพยากรทางทะเลของไทยอย่่างเป็็นรููปธรรม

ระยะสั้น (2567-2569) 
มุ่งม่ันดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ
และปล่อยคาร์บอนต่ำ� (Efficient 
Low Carbon operations)

•	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน
•	 การติิดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า 
•	 การใช้้อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าที่่�ประหยััดไฟ  
•	 การอััพไซคลิ่่�งชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว
•	 การลดการใช้้พลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว
•	 การส่่งเสริิมการเช็็คอิินด้้วยระบบออนไลน์์
•	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
•	 การบริิหารจััดการขยะ (โครงการแยกขยะได้้ประโยชน์์)
•	 การประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (ขอบเขตที่่� 1-3) 

ระยะกลาง (2570-2573)  
มุ่งมั่นลดการปล่อย CO2 จาก
กระบวนการดำ�เนินงานของธุรกิจ 
(CO2 Reduction)

•	 บริิการการเดิินทางผ่่านระบบดิิจิิทััล 
•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการขยะ
•	 การส่่งเสริิมการลดคาร์์บอนในสถานที่่�ทำำ�งาน
•	 การเพิ่่�มอััตราการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน
•	 การจััดหารถพลัังงานไฟฟ้้าเพื่่�อใช้้ภายในองค์์กร
•	 โครงการทดลองติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์ ณ พื้้�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพ 
•	 [ต่่อเนื่่�อง] การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
•	 การใช้้รถพลัังงานไฟฟ้้าภายในสนามบิิน อย่่างน้้อย 2 สนามบิิน
•	 การปลููกต้้นไม้้ประเภทที่่�สามารถดููดซัับ CO2 และได้้รัับการรัับรอง

ระยะยาว (2574-2593)
เส้นทางสู่ Net Zero 
(Pathway to Net Zero) 

•	 ปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบเป็็นศููนย์์
•	 เครื่่�องยนต์์รุ่่�นใหม่่สำำ�หรัับอากาศยาน 
•	 ได้้รัับการรัับรองโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจ 
•	 โครงการติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์ครบทุุกสนามบิินและสำำ�นัักงาน
•	 โครงการปรัับปรุุงและทดแทนฝููงบิินด้้วยอากาศยานที่่�ทัันสมััย
•	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน และ/ หรืือเชื้้�อเพลิิงทางเลืือกอื่่�น ๆ
•	 สถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า (สำำ�นัักงาน สนามบิินสมุุย สุุโขทััย ตราด)
•	 การใช้้รถพลัังงานไฟฟ้้าภายในทุุกสนามบิิน สำำ�นัักงาน และรถรัับส่่ง
	 พนัักงานต้้อนรัับบนเครื่่�องบิิน

ความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
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1. การจัดการด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การดำ�เนินงานในปี 2568 

1.1 โครงการ Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation 
 	 บริษัิัทฯ รายงานข้้อมูลูปริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซคาร์บ์อนไดออกไซด์ ์ให้้กับัสำำ�นักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย 
(กพท.) ซึ่่�งเป็น็ข้้อมูลูที่่�ได้้รับัการทวนสอบจากผู้้�รับัรองที่่�ได้้รับัใบอนุุญาตจากกพท. อย่า่งต่อ่เนื่่�องทุุกปี ีภายใต้้โครงการ  
CORSIA ขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ หรืือ International Civil Aviation Organization: ICAO  
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสนับัสนุุนให้้บรรลุุเป้า้หมายการรักัษาระดับัปริิมาณการปล่อ่ยก๊า๊ซคาร์์บอนไดออกไซด์ส์ุุทธิขิองภาคการบินิ
พลเรืือนระหว่่างประเทศ โดยใช้้กลไกการชดเชย และการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 

1.2 การใช้เชื้อเพลิงอากาศยานอย่างมีประสิทธิภาพ (Fuel Efficiency Project)
ฝ่่ายปฏิิบััติิการบิิน (Flight Operations) ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพตามนโยบายการใช้้เชื้้�อเพลิิงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปฏิิบััติิการ
บินิ เนื่่�องจากเชื้้�อเพลิิงเป็น็ต้้นทุุนหลักของการดำำ�เนิินงาน และเป็็นปัจัจััยสำำ�คัญัต่่อการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกจากภาค
การบิน จึึงได้้ดำำ�เนิินมาตรการเพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินการ (Operational Improvements) ภายใต้้ 
โครงการประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยาน (Fuel Efficiency) อย่่างต่่อเนื่่�อง ครอบคลุุมทุุกขั้้�นตอนของการ
ปฏิิบััติิการบิน โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงต่่อหน่วยการบิน ควบคู่่�กับการรักษาระดัับความปลอดภััย
ตามมาตรฐานสากลในระดัับสููงสุุด โดยมีีแนวทางดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
1.	 การเคลื่่�อนตััวบนทางขัับด้้วยเครื่่�องยนต์์เดีียวในช่่วงขาออกจากสนามบิิน (Single Engine Taxi Out)
2.	 การเคลื่่�อนตััวบนทางขัับด้้วยเครื่่�องยนต์์เดีียวในช่่วงขาเข้้าสนามบิิน (Single Engine Taxi In)
3.	 การชะลอความเร็็วขณะลงจอดด้้วยระบบกลัับทิิศทางไอพ่่นรอบเดิินเบา (Idle Thrust Reverser)
4.	 การใช้้อุุปกรณ์์เพิ่่�มแรงยกที่่�เหมาะสมขณะลงจอด (Optimum Flap)
5.	 การทำำ�ให้้อากาศยานมีีน้ำำ��หนัักน้้อยที่่�สุุดในการปฏิิบััติิการบิิน (Aircraft Weight Minimization)
โดยในปีี พ.ศ. 2568 มีีผลการดำำ�เนิินงาน ดัังแสดงในตาราง

Operation
Improvements Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25 Total

Single Engine 
Taxi Out

183.28 125.45 71.42 103.02 71.42 84.37 92.27 71.42 87.22 92.27 103.02 183.28 1,268.42

Single Engine 
Taxi In

111.55 92.59 78.68 62.25 147.26 58.78 60.67 60.67 98.28 49.30 92.59 60.67 973.28

Idle Thrust 
Reverser

48.66 79.32 85.32 48.66 110.28 78.68 54.35 60.04 48.66 60.04 48.66 60.04 782.73

Optimum Flap 27.49 50.24 49.61 28.76 30.65 30.65 31.60 33.18 27.49 33.18 27.49 33.18 403.53

Weight
Minimization

24.18 22.34 22.89 20.57 18.58 17.62 20.18 21.32 16.88 17.01 16.74 19.90 238.21

TOTAL 395.16 369.94 307.92 263.26 378.19 270.10 259.08 246.63 278.53 251.80 288.50 357.07 3,666.18

หน่่วย: ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า
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	 จากตารางสรุุปผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 มาตรการ 
การเคลื่่�อนตััวบนทางขับัด้้วยเครื่่�องยนต์เ์ดียีวในช่ว่งขาออก 
จากสนามบิิน (Single Engine Taxi Out) เป็็นมาตรการ 
ที่่�โดดเด่่นที่่�สุุด โดยสามารถลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงได้้เฉลี่่�ย 
100 ตันัต่อ่เดืือน สะท้้อนถึึงความร่ว่มมือืร่ว่มใจของนักับินิ 
และการสนัับสนุุนจากหน่่วยปฏิิบััติิการภาคพื้้�น ส่่งผลให้้ 
ภาพรวมของประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงของบริิษััทฯ 
เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้
	 นอกจากมาตรการเพื่่� อปรัับปรุุ งประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินการ (Operational Improvements) แล้้ว 
บริิษััทฯ ยัังได้้ดำำ�เนิินการในส่่วนต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องภายใต้้ 
โครงการประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยาน (Fuel 
Efficiency) ได้้แก่่
	 •	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิง 
		  อากาศยาน (Fuel Efficiency Data Analytics) 
		  โดยการนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้หลัังจากการปฏิิบััติิการบิิน 
		ม  าเปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลที่่�ได้้จากการวางแผนการบิน  
		  เพื่่�อวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของการวางแผนการบิิน 
		  และการปฏิิบััติิการบิินในทุุก ๆ เที่่�ยวบิิน
	 •	 การลดน้ำำ��หนัักส่่วนเกิินบนอากาศยาน (Weight  
		  Minimization) ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนมาใช้้เอกสาร 
		  การบินรูปูแบบดิิจิทิัลั (Electronic Flight Bag - EFB)  
		  แทนการใช้้กระดาษ และการปรัับปริิมาณน้ำำ��สะอาด  
		  (Potable Water Uplift) ที่่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้ 
		  ในระหว่างปฏิิบััติิการบินให้้สอดคล้้องกัับระยะทาง 
		  และจำำ�นวนผู้้�โดยสารจริิงในแต่่ละเส้้นทางบิิน

Operation
Improvements Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25 Total

Single Engine 
Taxi Out

99.40% 90.60% 98.20% 95.00% 98.20% 94.50% 99.50% 98.20% 99.40% 99.50% 95.00% 99.40% 97.24%

Single Engine 
Taxi In

98.40% 99.60% 96.10% 91.30% 96.10% 96.70% 98.60% 98.60% 99.30% 98.40% 99.60% 98.60% 97.61%

Idle Thrust 
Reverser

91.50% 90.80% 91.60% 92.90% 91.90% 91.90% 87.30% 94.30% 91.50% 94.30% 91.50% 94.30% 91.98%

Optimum Flap 96.60% 97.10% 97.00% 97.30% 96.40% 96.40% 95.30% 98.20% 96.60% 98.20% 96.60% 98.20% 96.99%

Average 96.48% 94.53% 95.73% 94.13% 95.65% 94.88 95.18% 97.33% 96.70% 97.60% 95.68% 97.63% 95.96%

	 •	 การประสานงานด้้านเชื้้�อเพลิงิอากาศยานในขั้้�นตอน 
		  การวางแผนการบิน (Fuel Efficiency Flight 
		  Planning) โดยการศึึกษาและวิิเคราะห์์ปริิมาณ 
		  เชื้้�อเพลิิงที่่�มีีความเหมาะสมกัับการปฏิิบััติิการบิิน 
		ตั้้  �งแต่่ช่่วงของการวางแผนการบินิ ให้้มีคีวามเหมาะสม 
		  และสอดคล้้องกัับลัักษณะเส้้นทางบิิน สมรรถนะ 
		  ของอากาศยาน สภาพอากาศ และปััจจััยอื่่�น ๆ 
		ที่่�  เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อลดการบรรทุุกเชื้้�อเพลิิงส่่วนเกิิน 
		  โดยไม่่จำำ�เป็็น ภายใต้้มาตรฐานความปลอดภััยสููงสุุด 
		  ในการปฏิิบััติิการบิินทุุก ๆ เที่่�ยวบิิน
 
	 นอกเหนือจากการปฏิิบััติิการบินตามมาตรฐาน 
ฝ่่ายปฏิิบััติิการบิินได้้นำำ�ระบบวิิเคราะห์์ข้้อมููลการบิิน 
(Post Flight Data Business Intelligence) มาใช้้ 
เพื่่�อติิดตามผลการปฏิิบััติิตามมาตรการ (Compliance 
Rate) ของการปฏิิบััติิการบินในแต่่ละเที่่�ยวบิิน เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานให้้สููงขึ้้�น
	 •	 การ เสริิมสร้้ างวััฒนธรรมด้้ านประสิิทธิิภาพ 
		  การใช้้เชื้้�อเพลิงิอากาศยาน (Fuel Efficiency Culture)  
		ร่  วมกับนัักบิินและหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านการ 
		ร  ายงานและเวทีีแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ทั้้�งภายในและ 
		  ภายนอกของบริิษััทฯ เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม 
		  ของพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิการบิิน
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1.3 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรขอบเขตที่ 1-3 
 	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร ครอบคลุุมขอบเขตที่่� 1-3 รวม 14 พื้้�นที่่� ได้้แก่่ 

	 โดยได้้รัับการทวนสอบข้้อมููลจากหน่่วยงานภายนอก (บริิษััท อีีซีีอีีอีี จำำ�กััด) ซึ่่�งมีีปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขององค์์กร รวมทั้้�งสิ้้�น 368,764 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า โดยแยกตามขอบเขต  ดัังนี้้� 

1. ส่วนกลาง ประกอบด้วย 	
	 สำ�นักงานใหญ่ อาคาร		
	 ศูนย์ปฏิบัติการ (BAOC) 	
	 และพื้นที่ปฏิบัติงาน ณ 		
	 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

2. สนามบิินสมุุย 3. สนามบิินสุุโขทััย 4. สนามบิินตราด

5. โรงซ่อมอากาศยาน  
	 (ดอนเมือง)

6. สถานีดอนเมือง 7. สถานีสมุย 
(สำ�นักงานเฉวง)

8. สถานีเชียงใหม่

9. สถานีลำ�ปาง 10. สถานีแม่ฮ่องสอน 11. สถานีกระบี่ 12. สถานีภูเก็ต 

13. สถานีหาดใหญ่ 14. สถานีอู่ตะเภา 

ขอบเขตที่ 1
(รวมปริมาณการใช้

เชื้อเพลิงอากาศยาน)
ขอบเขตที่ 2 ขอบเขตที่ 3

323,011
ตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า

4,643 
ตันคาร์บอนได
ออกไซด์เทียบเท่า

ประเภทที่่� 1 การซื้้�อวััตถุุดิิบและบริิการ 4,711 
ตัันคาร์์บอนได
ออกไซด์์เทีียบเท่่า

ประเภทที่่� 2 สิินค้้าประเภททุุน ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 3 กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเชื้้�อเพลิิงและ
พลัังงาน

36,399 
ตัันคาร์์บอนได
ออกไซด์์เทีียบเท่่า

ประเภทที่่� 4 การขนส่่งและการกระจายสิินค้้าต้้นน้ำำ�� ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 5 การจััดการของเสีีย ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 6 การเดิินทางเพื่่�อธุุรกิิจ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 7 การเดิินทางของพนัักงาน ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 8 การใช้้สิินทรััพย์์ที่่�เช่่า ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 9 การขนส่่งปลายน้ำำ��และการกระจาย
สิินค้้า

ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 10 การแปรรููปสิินค้้าที่่�องค์์กรจำำ�หน่่าย ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 11 การใช้้งานของผลิิตภััณฑ์์
ที่่�องค์์กรจํําหน่่าย

ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 12 การกํําจััดซากผลิิตภััณฑ์์ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 13 การปล่่อยสิินทรััพย์์ขององค์์กร ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 14 แฟรนไชส์์ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 15 การลงทุุน ไม่่มีีการขอรัับรอง
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1.4 กิจกรรม/ การดำ�เนินงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
บางกอกแอร์เวย์สพร้อมจิตอาสา Blue Volunteers เดินหน้าขับเคลื่อนเป้าหมายท้องฟ้าโลว์คาร์บอน 

สานต่อแคมเปญ “Love Earth, Save Earth” ปลูกมะพร้าวเพื่อเกาะสมุย ปีที่ 8 (2568) 

บางกอกแอร์เวย์ส เปิดตัว Amenity Kit ใหม่ มอบประสบการณ์การเดินทางอย่างใส่ใจ ภายใต้คอนเซปต์รักษ์โลก

	กิ ิจกรรม “รัักษ์์โลก ดููแลโลก ปลููกมะพร้้าวเพื่่�อเกาะสมุุย ปีีที่่� 8” หรืือ “Love Earth, Save Earth: Love Samui, 
Save the Coconut Tree” มีีวััตถุุประสงค์์ในการสานต่่อนโยบายการมีีส่่วนร่่วมอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้โครงการ 
ท้้องฟ้้าโลว์์คาร์์บอน: Low Carbon Skies by Bangkok Airways โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ปลููกกล้้ามะพร้้าว 
ณ บริิเวณพื้้�นที่่�ฝั่่�งรัันเวย์์ของสนามบิินสมุุย ซึ่่�งต้้นมะพร้้าวพัันธุ์์�ที่่�สามารถช่่วยกัักเก็็บคาร์์บอนไดออกไซด์์
 	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนินิการติดิตามและประเมิินการเจริญิเติบิโตของแปลงมะพร้้าวที่่�เริ่่�มปลูกูตั้้�งแต่่ปีี 2558 อย่่างต่่อเนื่่�อง 
จนถึึงปััจจุุบััน

	 บริิษััทฯ ได้้พััฒนาชุุดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจ (Blue Ribbon Class) โฉมใหม่ ่
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบและการคัดสรรผลิิตภััณฑ์์ที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อมอบความสะดวกสบาย 
แก่่ผู้้�โดยสาร พร้้อมส่งเสริิมการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��ในชีีวิิตประจำำ�วััน ซึ่่�งสะท้้อนแนวคิิดการท่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้� ชุุด Amenity Kit ดังักล่่าวเริ่่�มให้้บริิการบนเที่่�ยวบินิระหว่างประเทศในเส้้นทางกรุุงเทพฯ - มัลัดีฟีส์์ 
และ เส้้นทาง สมุุย - ฮ่่องกง
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2. การจัดการของเสีย 
	 บริิษััทฯ เข้้าร่่วมโครงการแยกขยะ “ทิ้้�ง ทูู แทรช 
(Ting To Trash)” ซึ่่�งเป็็นโครงการส่งเสริิมการคัดแยกขยะ 
และการจััดการของเสีียอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีเป้้าหมาย 
ในการลดปริมิาณขยะฝัังกลบ เพิ่่�มอัตราการนำำ�กลัับมา 
ใช้้ใหม่ ่และลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการ 
จััดการขยะ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลในฐานะผู้้�มีี 
ส่่วนร่่วมในโครงการดัังกล่่าว จากสมาคมบริิษััท 
จดทะเบียีนไทย ร่ว่มกับัสำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กับั
หลักทรัพัย์แ์ละตลาดหลักทรัพัย์ ์สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น
ในการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นรููปธรรม

2.1 โครงการแยกขยะได้ประโยชน์  
 	 บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นลดปริมิาณขยะทั่่�วไปสู่่�บ่อ่ฝังักลบ ด้้วยการพัฒนากระบวนการบริหิารจัดัการขยะภายในองค์ก์ร 
เช่่น เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการคััดแยกขยะ เพิ่่�มอััตราการรีีไซเคิิล/ อััพไซคลิ่่�ง 
	 ในปีี 2568 ได้้พัฒันากระบวนการบริหิารจัดัการขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง-ปลายทาง โดยเริ่่�มดำำ�เนินิการในอาคารสำำ�นักังานใหญ่ 
และสำำ�นัักงานสาขาของบริิษััทฯ  ดัังนี้้�

การคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง

	 บริษิัทัฯ ได้้พัฒนาถัังคัดัแยกขยะภายในองค์์กร โดยแบ่่งประเภทขยะออกเป็็น 7 ประเภท เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ
ในการคััดแยกขยะรีีไซเคิิลและการจััดการของเสีียอย่่างเหมาะสม ได้้แก่่ 1. ขยะทั่่�วไป 2. อะลููมิิเนีียม และโลหะ 
3. ขวดพลาสติิก 4. พลาสติิกแข็็ง 5. พลาสติิกยืืด 6. ขวดแก้้ว และ 7. กระดาษ 
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีถัังสำำ�หรับทิ้้�งขยะเฉพาะบางประเภทเพิ่่�มเติิมในพื้้�นที่่�ที่่�เหมาะสม เพื่่�อรองรัับ 
การจััดการของเสีียอย่่างถููกต้้องและปลอดภััย ประกอบด้้วย
•	 บริเิวณพื้้�นที่่�ส่ว่นกลาง: ถังัขยะอัันตราย ถังัขยะติิดเชื้้�อ ถังัขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์ถังัสำำ�หรับัทิ้้�งซองยาพลาสติิกและ 
	 แผงยาฟอยล์์อะลููมิิเนีียม
•	ห้้ องครััวของทุุกชั้้�นภายในอาคารสำำ�นัักงาน: ถัังสำำ�หรัับเทเศษอาหาร 
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	ทั้้ �งนี้้� ขยะที่่�สามารถจำำ�หน่่ายเพื่่�อนำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้นั้้�น บริิษััทฯ ได้้นำำ�รายได้้จากการจำำ�หน่่ายดัังกล่่าวเข้้าร่่วมโครงการ 
“แยกขยะได้้ประโยชน์์” เพื่่�อสนัับสนุุนกิิจกรรมด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อันัเป็็นการต่่อยอดการบริิหารจัดการของเสีีย
ให้้เกิิดคุุณค่่าแก่่สัังคม ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทฯ สามารถนำำ�รายได้้ดังกล่่าวไปใช้้ในการดูแลและสนัับสนุุนสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

การคััดแยกขยะที่่�กลางทาง
•	กำ ำ�หนด วััน และเวลา ที่่�ชััดเจนในการเรีียกรถเข้้ารัับขยะ ซึ่่�งปััจจุุบัันใช้้บริิการเรีียกรถรัับซื้้�อผ่่านแอปพลิิเคชััน 
	 “Waste Buy Delivery” 
•	สำ ำ�รวจและจดบัันทึึกปริิมาณขยะภายในอาคารสำำ�นัักงาน เพื่่�อการบริิหารจััดการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

การคััดแยกขยะที่่�ปลายทาง
กำำ�จััดขยะที่่�ปลายทางอย่่างถููกวิิธีี และเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
 	 โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีปริิมาณขยะจากอาคารสำำ�นัักงานที่่�ได้้รัับการจััดการอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม 
ตามแนวทางการบริิหารจััดการของเสีีย ดัังนี้้�

ประเภทขยะ วิธีการกำ�จัด

พลาสติก รีีไซเคิิล

กระดาษ รีีไซเคิิล

อะลูมิเนียม รีีไซเคิิล

เศษอาหาร กำำ�จััดโดยเครื่่�องย่่อยเศษอาหาร

ซึ่่�งติิดตั้้�งไว้้ที่่�อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ ส่่งต่่อให้้กัับ AIS

กิจกรรม จำ�นวน (บาท)

วันเด็กแห่งชาติ ประจำ�ปี 2568 8,921

สนับสนุนอาหารกลางวันให้กับมูลนิธิเด็กอ่อนในสลัม (กรุงเทพฯ) 8,000 

ซ่อมแซมหลังคาห้องเรียน โรงเรียนศรีเนห์รู อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 12,000 

จัดหาสิ่งของอุปโภคบริโภคเพื่อสนับสนุนศูนย์อพยพ จังหวัดตราด 29,972 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 58,893
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การส่่งเสริิมความตระหนัักเรื่่�องการคััดแยกขยะ

	 บริษัิัทฯ รณรงค์์เรื่่�องการคัดแยกขยะภายในองค์์กรอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความตระหนักรู้้� และการมีส่ี่วนร่่วม
ของพนักังานในการคัดแยกขยะอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ โดยมีกีารสื่่�อสารและประชาสัมัพันธ์ภ์ายในองค์ก์รในรูปูแบบ
ต่่าง ๆ อาทิิ ผ่่านสื่่�อภาพ วิิดีีโอ แจกปุ๋๋�ยออร์์แกนิิกที่่�ผลิิตจากเศษอาหาร เป็็นต้้น

	 นอกจากการติิดตั้้�งเครื่่�องย่่อยเศษอาหารที่่�อาคาร 
สำำ�นัักงานแล้้ว บริิษััทฯ ยัังได้้ติิดตั้้�งเครื่่�องดัังกล่่าว ที่่�ห้้อง
รัับรองผู้้�โดยสารภายในประเทศ สนามบินสุุวรรณภููมิ ิ
เพื่่�อกำำ�จัดขยะเศษอาหารจากการให้้บริิการผู้้�โดยสาร 
โดยในปีี 2568 มีีปริิมาณขยะเศษอาหารที่่�ถููกกำำ�จััด 
1,067.15 กิิโลกรััม 
	ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อรณรงค์์และสร้้างความตระหนักรู้้�เกี่่�ยวกัับ 
การจััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ได้้นำำ�ปุ๋๋�ยออร์์แกนิิก 
จากเศษอาหาร  มามอบให้้กับัผู้้�โดยสารและประชาชนทั่่�วไป 
บริิ เวณเคาน์์ เตอร์์ เช็็ คอิิน  ห้้ องรัับรองผู้้� โ ดยสาร 
ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ  รวมถึึงบริิ เวณพื้้�นที่่� 
ใกล้้สำำ�นักงานใหญ่่  ถนนวิิภาวดีี รัั งสิิต  ในโอกาส 
วัันสิ่่�งแวดล้้อมโลก
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บางกอกแอร์เวย์ส เปิดตัว Amenity Kit ใหม่ มอบประสบการณ์การเดินทางอย่างใส่ใจ ภายใต้คอนเซปต์รักษ์โลก

Inflight Waste Journey 
	 บริิษััทฯ ทำำ�งานร่่วมกัับบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด เพื่่�อจดบัันทึึกปริิมาณขยะจากสััดส่่วนของการผลิิต
อาหารเพื่่�อให้้บริิการผู้้�โดยสาร และขยะที่่�เกิิดจากการให้้บริิการอาหารบนเที่่�ยวบิิน โดยได้้รวบรวมขยะไปจััดเก็็บ
ไว้้ที่่�จุุดรวบรวม และคััดแยกประเภท เพื่่�อนำำ�ส่งไปกำำ�จัด โดยสรุุปปริิมาณขยะที่่�คัดแยกและนำำ�ส่งไปรีีไซเคิิล 
ในปีี 2568 ดัังนี้้�
1.	 กระดาษ จำำ�นวน 51,113.90 กิิโลกรััม 
2.	 อลููมิิเนีียม จำำ�นวน 8,409.05 กิิโลกรััม 
3.	 พลาสติิกรวม จำำ�นวน 25,430.20 กิิโลกรััม 

	ทั้้ �งนี้้�  ขวดน้ำำ��ดื่่�มไร้้ฉลาก จำำ�นวน 6,729.43 กิิโลกรััม หรืือกว่่า 448,629 ขวด ถููกจััดส่่งให้้กัับบริิษััท เซอร์์คููลาร์์ 
เวิริ์ล์ด์ ์จํํากัดั เพื่่�อเปลี่่�ยนเป็็นเส้้นใยรีไซเคิิลจากขวดพลาสติิก และส่่วนหนึ่�งนำำ�มาผลิิตเป็็นเสื้้�อโปโล สายคล้้องบััตร
สำำ�หรัับพนัักงาน และผ้้าห่่มสำำ�หรัับแจกจ่่ายให้้กัับนัักเรีียน และชุุมชน 
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2.2 การรีไซเคิล/ อัพไซคลิ่งของเสียจากการดำ�เนินธุรกิจ  
 	 บริิษััทฯ นำำ�ชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�มีีตราสััญลัักษณ์์ของบริิษััทฯ ที่่�ไม่่ได้้ใช้้แล้้ว โดยรวบรวมจากพนัักงาน มาเข้้าสู่่�กระบวนการ 
อััพไซคลิ่่�ง (Upcycling) พััฒนาเป็็นผลิิตภัณฑ์์ใหม่ ที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดของเสีียตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy) และสามารถนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ในกระบวนการธุุรกิิจ ซึ่่�งดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องจากปีี 2567 สำำ�หรัับ
ในปีี 2568 ได้้นำำ�ชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�ไม่่ใช้้แล้้วรวมกับขวดน้ำำ��ดื่่�มไร้้ฉลาก มาผลิิตเป็็นผ้้าห่่มรีไซเคิิล เพื่่�อแจกให้้กับนัักเรีียน 
และชุุมชน จำำ�นวนรวม 500 ผืืน โดยสามารถลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้ 358 กิิโลกรััม ลดการใช้้น้ำำ�� 
9,193 ลิิตร และช่่วยประหยััดพลัังงาน 2,230 กิิโลวััตต์์ต่่อชั่่�วโมง

2.3 แนวทางลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในงานบางกอกแอร์เวย์ส บูทีค ซี รีส์ 2025   
	 บริษัิัทฯ ส่ง่เสริมิการท่องเที่่�ยวเชิงิกีฬีาในรายการแข่ง่ขันัวิ่่�ง “บางกอกแอร์์เวย์์ส บูทูีคี ซีรีีีส์์ 2025 (Bangkok Airways 
Boutique Series 2025)”  ซึ่่�งในปีีนี้้�จัดัที่่�สมุุย ตราด และสุุโขทััย โดยยังคงแนวทางลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมจากการ
จััดงานจากปีี 2567 เช่่น การลดและคััดแยกขยะในพื้้�นที่่�จััดงาน การใช้้วััสดุุซ้ำำ��/ รีีไซเคิิล การลดพลาสติิกใช้้ครั้้�งเดีียว  
การบริิหารจััดการพื้้�นที่่�ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทสิ่่�งแวดล้้อมของชุุมชน 
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ออกแบบเสื้้�อวิ่่�งโดยถ่่ายทอดอััตลัักษณ์์ของ 3 เส้้นทางการแข่่งขััน ผ่่านลวดลายที่่�สะท้้อน
เอกลัักษณ์์ทางธรรมชาติิ วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตของแต่่ละพื้้�นที่่� การออกแบบดัังกล่่าวสร้้างสรรค์์โดยศิิลปิินอิิสระ 
เพื่่�อสื่่�อสารเรื่่�องราวของแหล่่งท่่องเที่่�ยวปลายทางและส่่งเสริิมการรัับรู้้�ถึึงคุุณค่่าของชุุมชนและมรดกทางวััฒนธรรม 
ในพื้้�นที่่�จััดกิิจกรรม อัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนและการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชนท้้องถิ่่�น
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3. การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและพลังงานทางเลือก 

	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานยั่่�งยืืนสำำ�หรับปฏิิบััติิการบิน 
(Sustainable Aviation Fuel: SAF) โดยความร่วมมืือ 
กับัผู้้�ให้้บริกิารเชื้้�อเพลิงิอากาศยาน ซึ่่�งบริษิัทัฯ ตระหนักัว่า่ 
มาตรการเพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินการ 
(Operational Improvements) อาจไม่่เพีียงพอในการ
บรรลุุ เ ป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 
ในระยะยาว ดัังนั้้�น จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษาและ
เตรียมความพร้้อมด้้าน เชื้้�อเพลิิงอากาศยานยั่่�งยืืน 
(Sustainable Aviation Fuel: SAF) ซึ่่�งถือืเป็น็กลไกสำำ�คัญ

	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้ลงนามบัันทึึกข้้อตกลง (MOU) ร่่วมกัับสำำ�นัักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย  
(CAAT) ในการนำำ�เชื้้�อเพลิิง SAF มาใช้้ในภาคการบิินระหว่่างประเทศตามเส้้นทางบิิน CORSIA ในสััดส่่วนร้้อย 
0.5 ถึึง 1 ในปี ี2569 และร้้อยละ 1 ในปี ี2570 เป็น็ต้้นไป โดยมีกีารจัดัเก็บ็ข้้อมูลูการลดคาร์บ์อนอย่า่งเป็น็ระบบ 
ซึ่่�งแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการลงทุุนเพื่่�อความยั่่�งยืนืในระยะยาว แม้้ว่า่ยังัอยู่่�ในช่ว่งการพัฒันาโครงสร้้าง
พื้้�นฐานและความพร้้อมของตลาด โดยแนวทางดัังกล่่าวไม่่เพีียงสนัับสนุุนการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
แต่่เสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันและคุุณค่่าทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับบริิษััทฯ ในระยะยาว

3.1 เชื้้�อเพลิิงทางเลืือกเพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Aviation Fuel – SAF) 

ของอุุตสาหกรรมการบิินในการสนัับสนุุนเป้้าหมาย 
Net Zero 2050 และโครงการ CORSIA ของ ICAO 
โดยในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้เริ่่�มใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานยั่่�งยืืน
ในสััดส่่วนการผสมร้้อยละ 1 สำำ�หรัับการปฏิิบััติิการบิิน 
ในเที่่�ยวบินิระหว่า่งประเทศที่่�ออกเดินิทางจากท่า่อากาศยาน
สุุวรรณภููมิิ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฏาคม 2568 เป็็นต้้นมา 
ซึ่่�งมีีผลลััพธ์์ในการลด CO2 จากการปฏิิบััติิการบิิน 
ด้้วยเชื้้�อเพลิิงอากาศยานยั่่�งยืืนได้้ทั้้�งสิ้้�น 35.35 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ดัังตารางด้้านล่่าง

Alternative
Fuel Sources Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25 Total

1% Blended 
SAF

- - - - - - 5.57 4.02 4.70 6.59 8.31 6.16 35.35

TOTAL - - - - - - 5.57 4.02 4.70 6.59 8.31 6.16 35.35

บางกอกแอร์เวย์ส ผนึกความยั่งยืน ร่วม OR สายการบินแรก 
ใช้เชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน (SAF) ผลิตในประเทศไทย
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	 บริิษััทฯ ลงนามหนัังสืือแสดงเจตจำำ�นง (Letter of Intent: LOI) ร่่วมกัับ บริิษััท ปตท. น้ำำ��มัันและการค้้าปลีีก 
จำำ�กััด (มหาชน) (OR) เพื่่�อความร่่วมมืือในการใช้้น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงอากาศยานแบบยั่่�งยืืน (Sustainable Aviation 
Fuel: SAF) ที่่�ผลิิตโดยผู้้�ผลิิตภายในประเทศเป็็นครั้้�งแรกของประเทศไทย สำำ�หรับใช้้ในการปฏิิบััติิการบินของ 
บริิษัทัฯ ความร่วมมือดังักล่า่วสะท้้อนบทบาทของบริษิัทัฯ ในการขับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย
สู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการสร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรในห่่วงโซ่่คุุณค่่า และ 
การสนัับสนุุนการพััฒนาพลัังงานสะอาด

	 บริษิัทัฯ ประกาศนำำ�เชื้้�อเพลิงิอากาศยานแบบยั่่�งยืนื (Sustainable Aviation Fuel: SAF) มาใช้้ในเที่่�ยวบินิเชิงิพาณิชิย์ ์
อย่่างเป็็นทางการจากกรุุงเทพ (สุุวรรณภูมูิ)ิ สู่่�จุุดหมายปลายทางระหว่างประเทศ ได้้แก่่ พนมเปญ เสียีมราฐ หลวงพระบาง 
และมััลดีีฟส์์ ตั้้�งแต่่ 1 กรกฎาคม 2568 เป็็นต้้นไป ภายใต้้แคมเปญ “Low Carbon Skies by Bangkok Airways” 
เพื่่�อมุ่่�งลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และผลัักดัันอุุตสาหกรรมการบิินสีีเขีียวของไทย

	 บริิษััทฯ เข้้าร่่วมลงนามบัันทึึกข้้อตกลง
ความร่่วมมืือ (MOU) ว่่าด้้วยการส่่งเสริิม 
การใช้้ เชื้้� อ เพลิิ งอากาศยานแบบยั่่� งยืืน 
(Sustainable Aviation Fuel: SAF) ร่่วมกัับ 
สำำ�นัักงานการบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
(CAAT) และสายการบิินของประเทศไทย 
รวมทั้้�งสิ้้�น 8 สายการบิิน เพื่่�อสนัับสนุุนการ
เปลี่่�ยนผ่่านของอุุตสาหกรรมการบินไทยสู่่� 
“การบิินยั่่�งยืืน”         

บางกอกแอร์เวย์สประกาศใช้เชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน (SAF) 
ในเที่ยวบินเชิงพาณิชย์อย่างเป็นทางการ
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	 บริษัิัทฯ รณรงค์์ให้้ผู้้�โดยสารใช้้ Digital Boarding Pass 
เพื่่�อทดแทนการใช้้บััตรผ่านขึ้้�นเครื่่�องในรููปแบบกระดาษ  
ซึ่่� ง เป็็ นหนึ่่� ง ในแนวทางลดการ ใช้้ทรััพยากรและ 
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานด้้านการ
บริิการผู้้�โดยสาร
	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ได้้สื่่�อสารและรณรงค์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ภายในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น การสื่่�อสารวันสำำ�คััญ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมรวม โดยสอดแทรกเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการดูแูล
รักัษาสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้ทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่า การประหยัด 
พลัังงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและการมีีส่่วนร่่วม 
ของพนักังานในการขับัเคลื่่�อนการดำำ�เนินิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
ของสนามบินิ ภายใต้้กรอบความปลอดภัยัทางการบินิและ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรับ
สนามบิินสมุุย สุุโขทััย และตราด ดัังนี้้�
	 •	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
		  อย่า่งเคร่่งครััด รวมถึึงการคุ้�มครองความหลากหลาย 
		  ทางชีีวภาพ และการควบคุุม ติิดตาม และประเมิิน 
		  ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรการป้องกััน แก้้ไข  
		  และติดิตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมที่่�กำำ�หนดไว้้ 
		  เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่างเหมาะสมและ 
		  ลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

3.2 การส่่งเสริิมความตระหนัักในการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การจััดการสิ่่�งแวดล้อ้มของสนามบินิ

	 •	จั ดสรรและบริิหารทรััพยากรอย่่างเหมาะสม 
		  เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบจากการดำำ�เนิินงาน 
		  ของสนามบินิ พร้้อมส่งเสริิมการสร้้างความตระหนักัรู้้� 
		  และการมีีส่่วนร่่วมด้้านการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมแก่่ 
		  พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อาทิิ การใช้้ทรััพยากร 
		ที่่�  เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม การคัดัแยกขยะตั้้�งแต่ต่้้นทาง  
		  และการลดการใช้้พลัังงานเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซ 
		  เรืือนกระจก
 	 •	กำ ำ�หนดแผนงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของสนามบิินอย่่าง 
		ชั  ัดเจน พร้้อมติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 
		  อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อการปรัับปรุุงและพััฒนาอย่่าง 
		  ต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งสนัับสนุุนและส่่งเสริิมคู่่�ค้้าและผู้้�มีี 
		ส่  วนได้้เสียีให้้มีสี่ว่นร่ว่มในการบริิหารจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม 
		  อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า
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	 บริษิัทัฯ ในฐานะผู้้�บริหิารจัดัการ สนามบินิสุุโขทัยั ได้้รับัรางวัลั EIA Monitoring Awards 2025 ระดับั “ยอดเยี่่�ยม” 
จากการดำำ�เนิินงานด้้านการติดตามและควบคุุมผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยสนามบินสุุโขทััยได้้รัับ 
รางวััล EIA Monitoring Awards อย่่างต่่อเนื่่�องในหลายปีที่่�ผ่านมา ทั้้�งในระดัับดีีเด่่นและระดัับยอดเยี่่�ยม ซึ่่�งแสดง 
ให้้เห็็นถึึงความสม่ำำ��เสมอในการปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกััน แก้้ไข และติิดตามผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด  
การได้้รัับรางวััลในปีี 2568 นี้้� ตอกย้ำำ��บทบาทของบริิษััทฯ ในการเป็็นต้้นแบบด้้านการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
ของสนามบิิน และสนัับสนุุนพัันธกิิจด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร

สนามบินสุโขทัยคว้ารางวัลยอดเยี่ยม “EIA Monitoring Awards 2025” 
ตอกย้ำ�ความมุ่งมั่นด้านการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
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ความมุ่งมั่นในการจัดการ “มลพิษ” และ “ของเสีย”

การลดหรือหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดผลกระทบ หรือปรับปรุงประสิทธิภาพ

มลพิษและทรัพยากร  

	 บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมให้้ทั้้�ง 3 สนามบิิน 
(สมุุย สุุโขทััย และตราด) ดำำ�เนิินการตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ 
และข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิิน
กิจิการสนามบินอย่่างเคร่่งครัดั พร้้อมทั้้�งมุ่่�งเน้้นการป้องกันั
มลพิิษและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
รวมถึึงการจััดการของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้เกิิด
การใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับ 
หลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

	 บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมให้้ทั้้�ง 3 สนามบิิน (สมุุย สุุโขทััย และตราด) ดำำ�เนิินการกำำ�กัับดููแล ควบคุุม และ
ปฏิบัิัติติามมาตรการป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเคร่่งครััด โดยมุ่่�งเน้้นการลดหรืือหลีีกเลี่่�ยงการเกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงาน
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการปรัับปรุุงและยกระดัับประสิิทธิิภาพในการป้้องกัันมลพิิษและการจััดการ
ของเสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ลดการปล่่อยสารมลพิิษ และสนัับสนุุนการนำำ�นวััตกรรม
หรือืเทคโนโลยีีที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมมาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการดำำ�เนินิงาน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนินิงานของ
สนามบิินให้้สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและสร้้างคุุณค่่าในระยะยาว
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ความมุ่งมั่นในการจัดการ “ทรัพยากร” 
	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นบริิหารจััดการการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการรณรงค์์ การ
ส่่งเสริิม และการสร้้างความตระหนัักรู้้� ตลอดจนการปลููกฝัังทััศนคติิและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนใน
การกำำ�กับดููแลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสนัับสนุุนการบรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 บริิษััทฯ ส่ง่เสริมิการใช้้ทรััพยากรที่่�เป็็นมิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม 
ลดการสูญเสียีและเพิ่่�มประสิทิธิิภาพการใช้้ทรัพัยากรในทุุก
กระบวนการ พร้้อมทั้้�งสนับัสนุุนการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�ช่ว่ยลด
การใช้้ทรััพยากรและลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อ
สร้้างความสมดุุลระหว่างการดำำ�เนินิธุุรกิจิและการรักษาสิ่่�ง
แวดล้้อม โดยได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านกระบวนการ คือืการ
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการพลัังงานไฟฟ้้าและ
ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน มีีการลดการใช้้
พลัังงานไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�และช่่วงเวลาที่่�ไม่่จำำ�เป็็น พร้้อมทั้้�ง
บำำ�รุุงรักัษาระบบไฟฟ้้าอย่า่งสม่ำำ��เสมอเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิิภาพ
และความปลอดภััย 
 	 ในส่่วนของการใช้้น้ำำ��ได้้ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการตาม
หลััก 3Rs ได้้แก่่ ลดการใช้้น้ำำ�� (Reduce) การนำำ�น้ำำ��กลัับมา
ใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) และการหมุุนเวีียนน้ำำ��นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ 
(Recycle) เพื่่�อส่ง่เสริมิการใช้้น้ำำ��อย่า่งคุ้้�มค่า่และลดผลกระ
ทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

 	ทั้้ �งนี้้� บริิษัทัฯ มีคีวามคืบหน้้าในการดำำ�เนินิงานอย่า่งต่อ่
เนื่่�องเกี่่�ยวกัับการลดหรือหลีกเลี่่�ยงการใช้้ทรััพยากร ในด้้าน
การใช้้พลัังงานไฟฟ้้า บริิษััทฯ จััดทำำ�โครงการ “ปิิดไฟให้้
โลก” โดยเน้้นการเปิิดใช้้งานไฟฟ้้าเฉพาะในพื้้�นที่่�และช่่วง
เวลาการปฏิบัิัติงิาน และปิิดระบบไฟฟ้้าเมื่่�อไม่่มีกีารใช้้งาน 
เพื่่�อช่ว่ยลดการใช้้พลังังานโดยไม่จ่ำำ�เป็น็และส่ง่เสริมิการใช้้
ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า สำำ�หรับการบริิหารจัดการน้ำำ��ได้้
ดำำ�เนิินการตามแนวทางการนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่ (Recycle) 
มีรีะบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสีียที่่�สามารถปรัับปรุุงคุุณภาพน้ำำ��หลังจาก
ผ่า่นกระบวนการบำำ�บัดัแล้้ว ให้้อยู่่�ในสภาพที่่�เหมาะสมเพื่่�อ
การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ ทั้้�งนี้้� น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดจะถููก
นำำ�มาใช้้รดน้ำำ��ต้้นไม้้ภายในพื้้�นที่่�สนามบินิ เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��
และป้้องกัันการปล่่อยน้ำำ��เสีียออกสู่่�สิ่่�งแวดล้้อมภายนอก 
โดยน้ำำ��เสียีที่่�เกิดิจากกิจิกรรมต่า่ง ๆ  ภายในสนามบินิจะถูกู
ส่ง่เข้้าสู่่�ระบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสียีอย่า่งเป็น็ระบบ ก่อ่นนำำ�กลับัมา
ใช้้ประโยชน์์ภายในพื้้�นที่่�ต่่อไป
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ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบจากมลพิษ ของเสีย หรือการใช้ทรัพยากร 

ข้อมูล NO2 emissions 

ข้อมูล SO2 emissions 

ข้อมูล VOC emissions: Benzene 

	ต ารางแสดงค่่าใช้้จ่่ายการจััดทำำ�รายงานผลการปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 
และมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม

หมายเหตุุ: ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอเป็็นผลจากการตรวจวััดค่่าไนโตรเจนไดออกไซด์์ (NO2) เฉลี่่�ย 1 ชั่่�วโมง ภายในพื้้�นที่่�สนามบิน ทั้้�งนี้้� ข้้อมููล 
ของสนามบินสุุโขทััยในปีี 2566 ไม่่ปรากฏ เนื่่�องจากในปีีดัังกล่่าวยัังอยู่่�ภายใต้้มาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมตามรายงานการ
ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) ฉบัับเดิิม ซึ่่�งยัังไม่่มีีข้้อกำำ�หนดให้้ตรวจวััดค่่า NO2 ภายในพื้้�นที่่�สนามบิิน โดยสนามบิินสุุโขทััย 
เริ่่�มดำำ�เนิินการตรวจวััดภายในพื้้�นที่่�ตามรายงาน EIA ฉบัับปรัับปรุุง ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2567 เป็็นต้้นมา

หมายเหตุุ: ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอเป็็นผลจากการตรวจวััดค่่าซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ (SO2) เฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมง ภายในพื้้�นที่่�สนามบิิน ทั้้�งนี้้� สนามบิินสมุุยและ
สนามบินิสุุโขทััยไม่ม่ีขี้้อกำำ�หนดให้้ตรวจวัดัค่า่ SO2 ตามมาตรการติดิตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมในรายงานการประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 
(EIA) จึึงไม่่มีีข้้อมููลปรากฏ

หมายเหตุุ: ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอเป็็นผลจากการตรวจวััดค่่าเบนซีีน (Benzene) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในสารประกอบอิินทรีีย์์ระเหยง่่าย (Volatile Organic 
Compounds: VOCs) เฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมง ภายในพื้้�นที่่�สนามบิินสมุุย ทั้้�งนี้้� ตามมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมในรายงาน 
การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) กำำ�หนดให้้มีีการตรวจวััดสาร VOCs เฉพาะในพื้้�นที่่�สนามบิินสมุุยเท่่านั้้�น ขณะที่่�สนามบิินสุุโขทััยและ 
สนามบิินตราดไม่่มีีข้้อกำำ�หนดให้้ตรวจวััดสารดัังกล่่าว จึึงไม่่มีีข้้อมููลปรากฏ โดยในการรายงานครั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เลืือกนำำ�เสนอผลการตรวจวััดเฉพาะ
สารเบนซีนี ซึ่่�งเป็็นสาร VOCs ที่่�มีคีวามสำำ�คัญัและใช้้เป็็นตัวัแทนในการประเมินิคุุณภาพอากาศ เพื่่�อให้้ข้้อมูลูมีคีวามกระชับัและเหมาะสมกับัการนำำ�เสนอ

                      สนามบิน
       ปี

สนามบินสมุย
(ล้านบาท) 

สนามบินสุโขทัย
(ล้านบาท)

สนามบินตราด
(ล้านบาท)

2566 1.363 0.455 0.946

2567 1.027 1.049 0.952

2568 1.498 0.742 0.857

                      สนามบิน
       ปี

สนามบินสมุย
(หน่วย ppm)

สนามบินสุโขทัย
(หน่วย ppm)

สนามบินตราด
(หน่วย ppm)

2566 0.001 - 0.010 - 0.003 - 0.013

2567 0.003 - 0.018 0.001 - 0.021 0.001 - 0.035

2568 0.002 - 0.018 0.0029 - 0.0107 0.0034 - 0.0092

                      สนามบิน
       ปี สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย สนามบินตราด

(หน่วย ppm)

2566 - - 0.002 - 0.003

2567 - - 0.002 - 0.003

2568 - - 0.0014 - 0.0021

                      สนามบิน
       ปี สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย สนามบินตราด

(หน่วย ppm)

2566 - - 0.002 - 0.003

2567 - - 0.002 - 0.003

2568 - - 0.0014 - 0.0021
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ข้อมูล PM10 

หมายเหตุุ: ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอเป็็นผลจากการตรวจวััดค่่าเบนซีีน (Benzene) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในสารประกอบอิินทรีีย์์ระเหยง่่าย (Volatile Organic 
Compounds: VOCs) เฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมง ภายในพื้้�นที่่�สนามบิินสมุุย ทั้้�งนี้้� ตามมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมในรายงาน 
การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) กำำ�หนดให้้มีีการตรวจวััดสาร VOCs เฉพาะในพื้้�นที่่�สนามบิินสมุุยเท่่านั้้�น ขณะที่่�สนามบิินสุุโขทััยและ 
สนามบิินตราดไม่่มีีข้้อกำำ�หนดให้้ตรวจวััดสารดัังกล่่าว จึึงไม่่มีีข้้อมููลปรากฏ โดยในการรายงานครั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เลืือกนำำ�เสนอผลการตรวจวััดเฉพาะ
สารเบนซีนี ซึ่่�งเป็็นสาร VOCs ที่่�มีคีวามสำำ�คัญัและใช้้เป็็นตัวัแทนในการประเมินิคุุณภาพอากาศ เพื่่�อให้้ข้้อมูลูมีคีวามกระชับัและเหมาะสมกับัการนำำ�เสนอ

                      สนามบิน
       ปี

สนามบินสมุย 
(หน่วย mg/m3)

สนามบินสุโขทัย
(หน่วย mg/m3)

สนามบินตราด
(หน่วย mg/m3)

2566 0.013 - 0.034 - 0.014 - 0.063

2567 0.018 - 0.027 0.014 - 0.036 0.007 - 0.032

2568 0.014 - 0.022 0.020 - 0.036 0.017 - 0.019
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1. สุขภาพและความปลอดภัย 

มิติสังคม 

ความมุ่งมั่น/ แนวทางบริหารจัดการ

วัตถุประสงค์ด้านความปลอดภัย 

	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจัดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
เพ�อคุ้้�มครองความปลอดภัยัของพนักังาน ผู้้�รับัเหมา และผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี โดยดำำ�เนินิการบริิหารจัดการอย่่างเป็็นระบบ 
และต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงและพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพอย่่างสม่ำำ��เสมอ นอกจากนี้้� มีีการทบทวน ติิดตาม  
และประเมิินผลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามนโยบายด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งาน รวมถึึงปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
พ.ศ. 2554 และกฎหมาย ข้้อกำำ�หนดของหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนมาตรฐานสากล เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและเอื้้�อต่่อการทำำ�งานอย่่างยั่่�งยืืน

♦	 เพื่่�อปฏิบัิัติติามกฎหมายด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานรวมถึึงมาตรฐาน 
	 สากล และข้้อกำำ�หนดขององค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
♦	 เพื่่�อให้้พนักังานทุุกระดับัมีคีวามรู้้�และมีส่ี่วนร่่วมในกิจิกรรมต่่าง ๆ ด้้านความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และ 
	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
♦	 เพื่่�อป้้องกัันความสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากอุุบััติิเหตุุ การบาดเจ็็บ และการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน
♦	 เพื่่�อปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และกระบวนการทำำ�งานให้้มีปีระสิทิธิภิาพต่อ่พนักังาน ผู้้�รับัเหมา  
	 และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
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ระบบบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 

ผู้มีหน้าท่ีและผู้เก่ียวข้องในการดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิตามระบบ 
การจัดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้สอดคล้้องกับักฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยจัดทำำ�นโยบายด้้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และ 
นำำ�ไปปฏิิบััติิ แต่่งตั้้�งผู้้�มีีหน้้าที่่�และผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการ
ดำำ�เนิินการด้้านความปลอดภััย เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�ความ

ปลอดภััยในการทำำ�งานระดัับหััวหน้้างาน  เจ้้าหน้้าที่่� 
ความปลอดภัยัในการทำำ�งานระดับับริหิาร คณะกรรมการ
ความปลอดภััยและผู้้�บริิหารหน่วยงานความปลอดภััย 
เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการมีีประสิิทธิิภาพ มีีการจัดทำำ� 
แผนงานซึ่่�งครอบคลุุมการจััดการความเสี่่�ยงด้้าน 
ความปลอดภััยฯ ประเมิินผล ทบทวนและติิดตามผล
การดำำ�เนิินงานและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

นโยบายด้าน
ความปลอดภัย

การปรับปรุง
และการพัฒนาระบบ
จัดการด้านความ

ปลอดภัย

การจัดการ
องค์กร
ด้านความ
ปลอดภัยฯ

แผนงานด้าน
ความปลอดภัย

การประเมินผล
และการทบทวน
ระบบการจัดการ
ด้านความ
ปลอดภัย

พื้นที่ คปอ. (คน) จป.บริหาร (คน) จป.หัวหน้างาน (คน)

สำ�นักงานใหญ่ 17 109 87

อาคาร BAOC 13 43 39

สถานีกรุงเทพ 9 22 54

สถานีดอนเมือง 9 17 20

สถานีสมุย 19 9 27

สถานสุโขทัย 7 2 8

สถานีตราด 7 2 10

สถานีภูเก็ต 5 1 10

สถานีอื่น ๆ - 5 16
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การปฏิบัติตามกฎหมายด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

การฝึกอบรมด้านความปลอดภัย 

การดำ�เนินงานในปี 2568 

	 บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องและข้้อบัังคัับ
ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งาน โดยแบ่่งกิิจกรรมเป็็นการพััฒนาระบบการ
บริิหารจัดการด้้านความปลอดภััย พััฒนาองค์์ความรู้้�และ
ศัักยภาพบุุคลากรด้้านความปลอดภััย ดำำ�เนิินการตาม
มาตรฐานด้้านความปลอดภััยกำำ�หนด ตรวจติดิตามและการ
ประเมิินผล พร้้อมทั้้�งมีีการทบทวนการบริิหารจััดการเพื่่�อ
ปรัับปรุุงการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2568 ดำำ�เนิิน
การครบถ้้วนคิิดเป็็น 100%

	จั ัดให้้มีีบุุคลากรซึ่่�งมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินการตามระบบการจััดการด้้านความปลอดภััยที่่�
เหมาะสมกับบุุคลากรแต่ล่ะตำำ�แหน่ง เช่น่ ฝึกึอบรมหลักสูตูรเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัยัในการทำำ�งานระดับัต่า่ง ๆ  หลักสูตูร
คณะกรรมการความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน หลักัสูตูรดับเพลิงิขั้้�นต้้นหลักัสูตูรปฐมพยาบาล
เบื้้�องต้้นและการช่วยชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐาน หลัักสููตรการทำำ�งานบนที่่�สูง การทำำ�งานในที่่�อับอากาศ การขับรถยก รถกระเช้้า 
เป็็นต้้น เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความรู้้�และทัักษะเพีียงพอ สามารถปฏิิบััติิงานที่่�รัับผิิดชอบได้้อย่่างปลอดภััย
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การชี้บ่งอันตราย ประเมินความเสี่ยง และการสอบสวนอุบัติเหตุ

	 บริิษััทฯ ค้้นหาการกระทำำ�หรืือสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััย ที่่�อาจเป็็นความเสี่่�ยงอัันตราย หรืือทำำ�ให้้
เกิิดอุุบััติิเหตุุในการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมด เพื่่�อนำำ�เสนอแนวทางและมาตรการป้้องกัันแก้้ไขให้้ปลอดภััย

•	ชี้้�บ่ ่งอัันตราย (Hazard Identification) โดยการสำำ�รวจ/ ตรวจความปลอดภััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
	 เพื่่�อค้้นหา จำำ�แนก และวิิเคราะห์์สาเหตุุและปััจจััยที่่�อาจก่่อให้้เกิิดอุุบัติิเหตุุอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงเก็็บข้้อมููล 
	 และเผยแพร่่ผลการวิิเคราะห์์ให้้รัับทราบ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการทำำ�งานของพนัักงาน

•	 ประเมิินและลดความเส่ี่�ยง (Safety Risk Assessment and Mitigation) ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน โดยนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ว่่าอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรับได้้หรือไม่่ หากเกิินเกณฑ์์จะกำำ�หนด 
	ม าตรการลดความเสี่่�ยงต่อ่ไป ซึ่่�งเป็็นการทำำ�งานเชิงิรุุก เพื่่�อลดความสูญเสีียและผลกระทบต่่อสุุขภาพและการทำำ�งาน 
	 ของพนัักงาน นอกจากนี้้� บริิษััทมีีระบบรายงานความปลอดภััย (IQSMS-OSH) เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถรายงาน 
	 เหตุุการณ์์ไม่่ปลอดภััยได้้สะดวกผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ซึ่่�งผลการรายงานจะอยู่่�ภายใต้้นโยบายความลัับของบริิษััท

•	 ลำดัับขั้้�นของการควบคุุมอัันตราย Hierarchy of control

ขั้้�นตอนการสอบสวนอุุบััติิเหตุุ

แผนกอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััยในการทำำ�งาน

ทีีมสอบสวนอุุบััติิเหตุุ
(หััวหน้้างาน คปอ.

ผู้้�บัังคัับบััญชา) ตรวจสอบ
สถานที่่�เกิิดเหตุุ โดยกั้้�น

แยกพื้้�นที่่�บริิเวณที่่�เกิิดเหตุุ
(ถ้้าจำำ�เป็็น) วิิเคราะห์์หาจุุด

ตำำ�แหน่่งเกิิดเหตุุ
ถ่่ายภาพพื้้�นที่่� บัันทึึกข้้อมููล

สััมภาษณ์์ผู้้�ประสบเหตุุ
และพยานในที่่�เกิิดเหตุุ

ถึึงรายละเอีียด ลำำ�ดัับเหตุุการณ์์
สภาพแวดล้้อม เครื่่�องมืือ

เครื่่�องจัักรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

ก่่อนจะนำำ�ไปสู่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุ

ประชุุมเพื่่�อสอบสวนสาเหตุุ
ของการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

โดยผู้้�ร่่วมประชุุมประกอบด้้วย
แผนกอาชีีวอนามััย และ

ความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ทีีมสอบสวนอุุบััติิเหตุุ
และพนัักงานสายงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อพิิจารณาสาเหตุุ
ของการเกิิดอุุบััติิเหตุุโดยตรง,

สาเหตุุโดยอ้้อม และสาเหตุุ
เชิิงนโยบาย

สรุุปการสอบสวนอุุบััติิเหตุุ
จััดทำำ�รายงาน รวมข้้อเสนอแนะ

ในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ
และเผยแพร่่ต่่อพนัักงาน

สอบสวน สััมภาษณ์์ ประชุุม สรุุป
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การตรวจวัดและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 

การบริหารจัดการภาวะฉุกเฉิน 

	 เช่่น การตรวจวััดระดัับความร้้อน แสงสว่่างและเสีียงในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน รวมถึึงสารเคมีีอัันตราย เพื่่�อเฝ้้าระวััง 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�อาจเป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพของพนัักงาน และสอดคล้้องตามกฎหมายกำำ�หนด

	 โดยจััดทำำ�และทบทวนแผนการฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟประจำำ�ปีี รวมถึึงฝึึกซ้้อมแผนฉุุกเฉิินสารเคมีี
หกรั่่�วไหล เพื่่�อเป็็นแนวทางในการรัับมืือสถานการณ์์ฉุุกเฉิินให้้เกิิดความเหมาะสมกัับแต่่ละพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน
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การดูแลสุขภาพ 

กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย 

	จั ัดให้้มีีการคัดกรองและตรวจสุุขภาพพนัักงานตามปัจจััยเสี่่�ยง และนำำ�ผลการตรวจสุุขภาพของพนัักงาน 
มาวิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ (Health Risk Assessment: HRA) นำำ�ไปสู่่�การเฝ้้าระวัังและ 
จััดทำำ�โครงการหรืือมาตรการในการป้้องกัันและส่่งเสริิมสุุขภาพของพนัักงานให้้ดีีขึ้้�นอย่่างถููกต้้องเหมาะสม

	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมความปลอดภััย ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ 
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร  
และกระตุ้้�นให้้เกิิดการสื่่�อสารด้้านความปลอดภััยที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพกัับพนัักงาน เช่่น 
	 •	กิจกรรม OSH NEWS เป็็นการสื่่�อสารความรู้้� 
		ด้้  านความปลอดภััยที่่�เป็็นปััจจุุบันตามสถานการณ์์ 
		  ให้้กับัพนักังานของบริษิัทัฯ และผู้้�รัับเหมา เพื่่�อเสริมิสร้้าง 
		  ความรู้้�ความเข้้าใจด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน
	 •	กิ จกรรม OSH Alert เป็็นการสื่่�อสาร เพื่่�อให้้พนักังาน 
		ตื่่�  นตัวัเมื่่�อเกิดิอุุบัตัิกิารณ์ห์รือือุุบัตัิเิหตุุในบริิษัทั หรือ 
		  มีีความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพและความปลอดภััย พนัักงาน 
		  จะได้้รับทราบแนวทางการป้้องกัันและ/ หรืือแก้้ไข  
		ต  ลอดจนเกิิดความตระหนักรู้้�ในขั้้�นตอนการทำำ�งาน 
		  อย่่างปลอดภััย
	 •	กิจกรรม Zero Accident Campaign เป็น็กิจิกรรม 
		  ให้้สถานประกอบกิิจการมีีความมุ่่�งมั่่�นในการป้้องกััน 
		  การเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน ด้้วยแนวคิิดที่่�ว่่า  
		  “อุุบัตัิเิหตุุที่่�มีสีาเหตุุเกี่่�ยวเนื่่�องกับัการทำำ�งานสามารถ 
		ป้  องกัันได้้” โดยนับจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานสะสม 
		  ของลููกจ้้าง จากสถิิติิที่่�ไม่่มีีอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน 
		ถึึ  งขั้้�นสููญเสีียวัันทำำ�งานของบริิษััท ซึ่่�งจััดโดยสถาบััน 
		ส่  งเสริิมความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยัและสภาพแวดล้้อม 
		  ในการทำำ�งาน (องค์์การมหาชน) หรือื สสปท. กระทรวง 
		  แรงงาน ทั้้�งนี้้� ในปีี 2568
		  ♦	สนามบินภููเก็็ตสมััครเข้้าร่่วมและได้้รับประกาศ 
			   เกียีรติคิุุณ “ระดับัทองแดง” ปีีที่่� 3 (644,720  ชั่่�วโมง)  
		  ♦	สนามบินสุุโขทััยสมััครเข้้าร่่วมและได้้รัับประกาศ 
			   เกีียรติิคุุณ “ระดัับต้้น” ปีีที่่� 3 (269,757 ชั่่�วโมง)  
		  ♦	สนามบินตราดเข้้าร่ว่มและได้้รับประกาศเกีียรติคุุณ  
			   “ระดัับต้้น” ปีีที่่� 1 (145,596 ชั่่�วโมง)  
		  ♦	สำำ�นัักงานใหญ่สมััครเข้้าร่่วมและได้้รับประกาศ 
			   เกีียรติคิุุณ “ระดับัทองแดง” ปีีที่่� 1 (1,780,113 ชั่่�วโมง)

	 •	กิ จกรรมวันัความปลอดภัยั Safety Day เพื่่�อปลููกฝััง 
		  ให้้พนักังานทุุกคนตระหนัก มีคีวามรู้้� และความเข้้าใจ 
		  ในเรื่่�องของอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
		  ในการทำำ�งาน ให้้พนัักงานทุุกคนเห็็นความสำำ�คััญ 
		  ในการลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน

	 •	จั ดทำโครงการปลููกฝัังพฤติิกรรมความปลอดภััย 
		  Behavior-based safety (BBS) ให้้พนัักงานเข้้าใจ 
		หลั  กัการและนำำ�ไปปฏิบิัติัิ  ปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมเสี่่�ยง 
		  ให้้เป็็นพฤติกิรรมความปลอดภัยั จนเกิิดเป็็นวััฒนธรรม 
		  ความปลอดภััยในองค์์กร ลดความเสี่่�ยง และการเกิิด 
		อุุบั  ติิเหตุุจากการทำำ�งาน และสร้้างสภาพแวดล้้อม 
		  ความปลอดภััยในการทำำ�งานแบบยั่่�งยืืน
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การควบคุมและกำ�กับดูแลผู้รับเหมา 

สถิติด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 

	 บริิษััทฯ ควบคุุมและกำำ�กัับดููแลผู้้�รัับเหมาด้้านความปลอดภััย (Contractor Safety Management) ให้้ปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับด้้านความปลอดภััยฯ ประกอบด้้วยขั้้�นตอนที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ การคััดเลืือกผู้้�รัับเหมา  
การควบคุุมผู้้�รัับเหมาตั้้�งแต่่กระบวนการก่อนเริ่่�มโครงการ การออกใบอนุุญาตเข้้าทำำ�งานเสี่่�ยง การตรวจสอบผู้้�รัับเหมา 
ระหว่่างการปฏิิบััติิงาน และการประเมิินผู้้�รัับเหมาหลัังเสร็็จสิ้้�นการปฏิิบััติิงาน

	 บริิษััทฯ เก็็บสถิิติิด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และกำำ�หนดเป้้าหมายอัตรา 
การเกิิดอุุบััติิเหตุุ เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาวางแผนป้้องกัันและลดความรุุนแรงของอุุบััติิเหตุุที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ดัชชีชี้วัดด้านความปลอดภัยของพนักงาน
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์

จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งานของพนักงาน (ชั่วโมง) 4,654,923 4,891,852 2,043,574

อัตราการเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการทำ�งาน
 (รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน)

0 0 0 0 0 0

อัตราการเกิดโรคอันเนื่องมาจากการทำ�งาน
(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน)

0 0 0 0 0 0

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ
จากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงาน 

(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน: LTIFR)

0.87 0.43 0.87 1.43 1.02 5.38

ดัชชีชี้วัดด้านความปลอดภัยของผู้รับเหมา
(Service Provider)

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์ เป้าหมาย ผลลัพธ์

ชั่วโมงการทำ�งานของผู้รับเหมา (ชั่วโมง) - 7,658,134 2,002,493

อัตราการเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการทำ�งาน 
(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน)

0 0 0 0 0 0

อัตราการเกิดโรคอันเนื่องมาจากการทำ�งาน 
(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน)

0 0 0 0 0 0

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ
จากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงาน 

(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน : LTIFR)

- - 0.87 1.44 1.02 6.49
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•	ข้ อ้มููลสถิิติคิวามปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานของผู้้�รัับเหมา (Service Providers)

•	 สถิติิคิวามปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานเทีียบกัับมาตรฐานของอุตุสาหกรรมการบินิ

•	 สถิติิกิารอบรมด้า้นความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำงาน

   LTIFR อััตราการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน (รายต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บจากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงานของพนักงาน 
(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน: LTIFR)

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บจากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงานของผู้รับเหมา 
(รายต่อ 1 ล้านชั่วโมงการทำ�งาน: LTIFR)
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2. การพัฒนาและรักษาพนักงาน 

นโบายการพัฒนาบุคลากร

สมรรถนะหลัก
(Core Competencies)

01

02

ค่านิยมหลักขององค์กร
(Core Values)

สมรรถนะด้านผู้นำ�
(Leadership Competencies)

สมรรถนะตามสายอาชีพ
(Functional/ Specific Competencies)

2.1 การพัฒนาพนักงาน 
ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางบริิหารจัดการ และการดำเนิินงานในปีี 2568

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการพััฒนาบุุคลากรภายใต้้นโยบายการสร้้างรากฐานความยั่่�งยืืน (Sustainability) ผ่่านการ 
ส่่งเสริิมศัักยภาพของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องตามแนวคิิด “Connect Your Happiness” เพราะบริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่า 
ความสุุข และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงาน คืือจุุดเริ่่�มต้้นสำำ�คััญในการส่่งมอบคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนสู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน 
บริษิัทัฯ จึึงจัดัให้้มีกีารฝึกอบรมและพััฒนาการเรียีนรู้้�ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร สำำ�หรับผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับ 
ครอบคลุุมทั้้�งพนัักงานใหม่่ และพนัักงานปััจจุุบััน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการพััฒนาเป็็นไปอย่่างเป็็นระบบ และสอดคล้้องกัับ
ทิิศทางขององค์์กร บริิษััทฯ ได้้มีีการจััดทำำ� กรอบพััฒนาบุุคลากร (Bangkok Airways’ Training Development 
Framework) ขึ้้�น เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางหลัักในการออกแบบหลัักสููตรและกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยมีีองค์์ประกอบสำำ�คัญ 
4 ประการ ได้้แก่่

ดำำ�เนินิการอบรมในหลากหลายรูปูแบบ ทั้้�งในห้้องเรียีน (Onsite Training) และห้้องเรียีน
ออนไลน์์ (Online Training) ผ่่านโปรแกรม Microsoft Teams โดยผู้้�สอนและผู้้�เรีียน
สามารถมีีปฏิิสััมพันธ์์กัันระหว่างการเรีียนการสอนได้้ซึ่�งผู้้�เรีียนสามารถสื่่�อสาร ซัักถาม 
ผู้้�สอนได้้โดยตรง ระหว่่างอบรมฯ

ผู้้�บริหิารและพนัักงานสามารถค้้นหา และเข้้าถึึงเนื้้�อหาออนไลน์์ (Online Self-Learning 
Content) ที่่�พัฒันาโดยบริิษัทัฯ ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา ผ่่านทางอุุปกรณ์อิเิล็็กคทรอนิคิส์์ต่่าง ๆ 
และมีีการวััดผลการเรีียนรู้้�ผ่่านการทำำ�แบบทดสอบออนไลน์์ (Online Quiz)

• การจััดฝึึกอบรมในหลากหลายรููปแบบตามความเหมาะสมกัับเนื้้�อหาวิิชา (Hybrid Training)

• การเรีียนรู้้�ด้วยตัวัเอง (Online Self-Learning) ผ่่านระบบ Learning Management System (LMS) ของบริษิัทัฯ

	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยจััดให้้มีีการอบรม
เพื่่�อพััฒนาทัักษะ ความรู้้�ความสามารถทั่่�วไป (General Training) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานหรืือวิิชาอื่่�น ๆ 
เพิ่่�มเติมิ ตามแผนฝึกึอบรมประจำำ�ปีของบริษิัทัฯ อย่า่งเหมาะสม สอดคล้้องกับับริบิทโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ทั้้�งในปัจัจุุบันั 
และอนาคต โดยมีีรููปแบบการฝึึกอบรมที่่�หลากหลาย (Hybrid Training) การจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ (Online Training) 
ผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงาน มีีความพร้้อมที่่�จะรัับมืือกัับสถานการณ์ต่่าง ๆ ได้้อย่่างเท่่าทััน 
ทัั�งทางด้้านร่่างกายและจิติใจ รวมไปถึึงสามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ไปปฏิบิัตัิไิด้้จริงิทั้้�งในการทำำ�งาน และการดำำ�เนินิชีวีิติประจำำ�วัน 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้ก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างมั่่�นคง ซึ่่�งบริิษััทฯ จััดให้้มีีรููปแบบการเรีียนรู้้� ดัังนี้้�
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03 การเข้้าร่ว่มการฝึกึอบรมกับัสถาบันัภายนอกองค์ก์ร และการเรียีนรู้้�ด้้วยตนเอง (Online 
Self-Learning) ผ่่าน Learning Platform ของสถาบััน Skillsoft บริษิัทัชั้้�นนำำ�ระดับัโลก 
ด้้าน Online Learning โดยเมื่่�อบุุคคากรของบริิษััทฯ ผ่่านการอบรมฯ แล้้ว จะได้้รัับ 
การบันทึึกประวัตัิฝึิึกอบรมบนระบบฝึึกอบรมของบริิษัทัฯ โดยอัตโนมัตัิ ิรวมไปถึึงการส่งเสริมิ 
และสนัับสนุุนให้้บุุคลากรเข้้าอบรมออนไลน์์กัับมหาวิิทยาลััย สถาบัันอบรมชั้้�นนำำ� 
ภายในประเทศ และองค์์กรการบิินระหว่่างประเทศ

• การเรีียนรู้้�ด้วยตัวัเอง (Online Self-Learning) ผ่่านระบบ Learning Management System (LMS) ของบริษิัทัฯ

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

“Driving Growth Through Human Potential”

	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นพัฒันาทรัพัยากรบุุคคลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อ
สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability) และ 
ยกระดัับมาตรฐานการมอบความประทัับใจในบริิการ 
ทุุกการเดิินทาง ผ่่านการส่่งมอบความสุุข Connect Your 
Happiness ให้้กัับผู้้�โดยสารและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกภาคส่่วน ภายใต้้กรอบนโยบายการบริิหารจััดการ
ทรััพยากรบุุคคล ที่่�เน้้นการส่่งเสริิมความรู้้�ทัักษะให้้กัับ
พนักังานมีคีวามพร้้อมในการปฏิบัิัติงิานได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 
เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนที่่�เปรีียบเหมืือนฟัันเฟืืองสำำ�คััญ 
ร่่วมกันขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้้าหมายระยะยาวอย่่างยั่่�งยืืน
และมั่่�นคง
	 เพื่่�อให้้การพััฒนาครอบคลุุมทุุกมิิติิของการปฏิิบััติิงาน 
บริิษััทฯ ได้้จััดการเรีียนรู้้�หลากหลายรูปแบบ อาทิ ิ
การอบรมในห้้องเรีียน (Classroom) การฝึกภาคอากาศ
ทั้้�งแบบไม่่มีผีู้้�โดยสาร (Flight Training) และแบบมีผีู้้�โดยสาร 
(Route Training) การฝึึกภาคพื้้�นดิิน (Ground Training) 
และกรฝึึกในเครื่่�องฝึึกบิินจำำ�ลอง (Simulator) นอกจากนี้้�
ยัังส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�หน้้างาน (On the Job Training) 

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัสูงูสุุดกับัการพัฒันาศักัยภาพบุุคลากรอย่า่งเท่า่เทีียม ปราศจากอคติิทางเพศ และอายุุ โดยมุ่่�ง
ยกระดัับสมรรถนะให้้พนัักงานสามารถตอบสนองต่่อกลยุุทธ์์องค์์กร พร้้อมมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างความสำำ�เร็็จและมอบ
ประสบการณ์การเดิินทางที่่�ยอดเยี่่�ยมแก่่ผู้้�โดยสาร การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเสริมิมาตรฐานด้้านความปลอดภััย
และการบริกิารในระดับัสากล ทั้้�งยังัเป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัที่่�ทำำ�ให้้บริษิัทัฯ ได้้รับัรางวัลัอันัทรงเกียีรติทิั้้�งในระดับัประเทศ ภูมูิภิาค 
และระดัับโลก มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตอกย้ำำ��ความสำำ�เร็็จในการ Connect Your Happiness อย่่างจริิงจััง

การหมุุนเวีียนงาน (Rotation) และการจัดการความรู้้� 
(Knowledge Management) รวมถึึงการเรีียนออนไลน์์
ทั้้�งแบบมีีผู้้�สอน (Online Course) และการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเอง (Online Self-Learning) เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรม 
การเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องอัันเป็็นรากฐานของความยั่่�งยืืน
	 นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมเสริิมทัักษะ 
ภาษาอัังกฤษการบิน (Aviation English) และภาษาอัังกฤษ
ทั่่�วไป (General English) เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไป 
ตามาตรฐานข้้อกำำ�หนดสากล ยกระดัับด้้านภาษาอัังกฤษ 
การบินให้้กัับพนัักงาน ได้้แก่่ นัักบิิน พนัักงานต้้อนรัับ 
บนเครื่่�องบิิน พนัักงานบริิการภาคพื้้�น และ ทีีมซ่่อมบำำ�รุุง  
เพื่่�อให้้ทุุกฝ่่ายปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้อง ปลอดภััย และ 
มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด โดยในปีี 2568 มีีการพัฒนาทัักษะ
ภาษาอัังกฤษรวมกว่่า 2,516 ชั่่�วโมง หรืือคิิดเป็็น 1.54% 
ของชั่่�วโมงการพัฒนาทั้้�งหมด ซึ่่�งเป็็นการเตรียมความพร้้อม 
ในการเชื่่�อมต่่อความสุุข Connect Your Happiness 
ส่่งมอบประสบการณ์์การเดิินทางที่่�ยอดเยี่่�ยมให้้กัับ 
ผู้้�โดยสารจากทั่่�วโลก
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“มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะความรู้ เพื่อความยั่งยืนขององค์กร”

“Psychological Safety:
Resilience & Adaptability” “Communication Intelligence”

“AI for Work”

	 สร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�เชิิงบวก ส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้� ตััวอย่่างกลุ่่�มหลัักสููตรส่่งเสริิมทัักษะทั่่�วไป 
(Genegal Training) ในปีี 2568

	หลั ักสููตรเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและทัักษะพื้้�นฐานด้้าน
จิิตวิิทยา (Psychological Flexibility) ให้้บุุคลากรนำำ�ไป
ใช้้ในชีวีิติประจำำ�วันัและการทำำ�งาน สามารถปรับัตัวัได้้อย่า่ง
ทันัการณ์ มีคีวามยืดหยุ่่�น ส่ง่เสริมิสุุขภาวะทางใจที่่�ดี พร้้อม
ในการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	หลั กัสูตูรออกแบบสำำ�หรับัพัฒันาทักัษะการสื่่�อสารของ
บุุคลากรผู้้�ให้้บริกิารภาคพื้้�น และส่ว่นงาน Customer Care 
เพื่่�อส่่งมอบบริิการที่่�ยอดเยี่่�ยมให้้กัับผู้้�โดยสาร สร้้างความ
ประทับัใจแรกพบอันัเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญในการสร้้างความพึึงพอใจ 
ส่่งมอบประสบการณ์์ที่่�ดีีในการเดิินทางให้้กัับผู้้�โดยสาร 
ของเรา

	 เพื่่�อเสริิมทัักษะของบุุคลากรในการใช้้ AI สรุุป และ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล สร้้าง Prompt อััตโนมััติิที่่�มีีคุุณภาพ และ
ช่่วยให้้การทำำ�งานรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น ตััวอย่่าง Prompt 
เชิิงวิิ เคราะห์์และแก้้ ไขปััญหา (Analyt ical and 
Problem-Solv ing Prompt)  รวมไปถึึ ง พััฒนา 
ความสามารถเชิิงลึึกในการทำำ�งานกัับ AI อย่่างถููกต้้อง 
ปลอดภััย และมีีประสิิทธิิภาพ (AI Safety) สามารถใช้้ AI 
ได้้อย่่างปลอดภััย ข้้อมููลไม่่รั่่�วไหล และ ทราบถึึงข้้อควร
ระวัังในการใช้้งาน AI

	หลั ักสููตรและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมทักษะ 
การสื่่�อสารภาษาอัังกฤษการบิิน เพื่่�อการบริิการที่่�เป็็นเลิิศ 
สร้้างประสบการณ์เชิิงบวกให้้กับลููกค้้า Connect your 
Happiness โดยรังสรรค์์กิิจกรรมพััฒนาทัักษะทางภาษา
อัังกฤษ ตลอดจนได้้สร้้างความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้�
		  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับแนวคิิดการ
พััฒนาธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน (ESG: Environment, Social, 
Governance) โดยมีีบุุคลากรเข้้าเรีียนในระบบ SET 
e-learning
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แผนการฝึกอบรมประจำ�ปีของบริษัทฯ
เพื่อการสร้างโอกาสการเติบโตตามสายอาชีพอย่างเหมาะสม
	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการพััฒนาสรรถนะพนัักงาน เพื่่�อเพิ่่�ม
ขีดีความสามารถให้้พนัักงานมีทัีักษะที่่�จำำ�เป็น็ในการปฏิบัิัติิ
งาน สอดคล้้องกับักลยุุทธ์อ์งค์ก์ร และมีโีอกาสในการเติบิโต
ทางอาชีีพมากยิ่่�งขึ้้�น โดยส่่วนพััฒนาทรััพยากรบุุคคล่่าย
ทรััพยากรบุุคคล ดำำ�เนิินการวิเคราะห์์ความจำำ�เป็็นในการ
ฝึึกอบรม (Training Needs Needs Analysis) โดยมีี
วัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อค้้นหาช่อ่งว่า่งของสมรรถนะที่่�พนักังานใน
องค์ก์รพึึงมี ี(Competency Gap) และค้้นหาความจำำ�เป็น็
ในการพััฒนาสมรรถนะของพนัักงานอย่่างแท้้จริิง
		ซึ่  �งบริิษััทฯ ได้้มีีการจัดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคลของ
พนัักงาน (Individual Development Plan: IDF) ปราก
ฎในระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคลของบริิษััทฯ เพื่่�อนำำ�มา
ใช้้เป็น็แนวทางการวางแผนพัฒันาบุุคลากรในองค์ก์รประจำำ�
ปีี (Human Resources Development Plan) สำำ�หรัับ
การพัฒันาความรู้้�ความสามารถให้้กับผู้้�บริหิารและพนัักงาน
แต่่ละระดัับตามค่านิิยมหลัักขององค์์กร (Core Values) 
สมรรถนะหลััก (Core Competencies) และ สมรรถนะ
ด้้านภาวะผู้้�นำำ� (Leadership Competencies)

	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้บุุคลากรในองค์์กรมีีความรู้้�และ
ทักัษะอย่า่งเหมาะสม สามารถปฏิบิัติัิงานตามตำำ�แหน่งงาน
ได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย ระเบีียบและข้้อกำำ�หนด
มาตรฐานของอุุตสาหกรรมการบิิน ตลอดจนให้้พนัักงานมีี
ความรู้้� และทักัษะด้้านความยั่่�งยืนืขององค์ก์ร เพื่่�อสนับัสนุุน
ให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และส่่ง
มอบความสุุขผ่่านประสบการณ์การเดิินทางที่่�ประทัับใจ 
(Connect Your Happiness) ให้้กับผู้้�โดยสาร และสามารถ
เติิมเต็็มความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสียี (Stakeholder) 
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน
	 บริษิัทัฯ ให้้การสนัับสนุุนผู้้�บริหิารและพนัักงานให้้ได้้รับ
โอกาสและเตรียมความพร้้อมสำำ�หรับการเติิบโตในสายอาชีีพ 
(Career Development) ผ่่านการจััดทำำ�แผนการพััฒนา
พนัักงานรายบุุคคล (Individual Development Plan: 
IDP) ร่ว่มกันัระหว่า่งผู้้�บังัคับับัญัชาและพนักังาน โดยสามารถ
จัดัทำำ�แผนพัฒันาพนักังานรายบุุคคลในระบบการประเมินิ
ผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ เพื่่�อนำำ�มาวางแผน
การพััฒนาในแต่่ละปีี

สรุปข้อมูลการพัฒนาบุคลากร (ในภาพรวม)
จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปี ของผู้บริหารและพนักงาน

2566 2567 2568
(หน่วย: ชั่วโมง)

70.7663.8260.80

หมายเหตุุ: อ้้างอิิงข้้อมููลประวััติิฝึึกอบรมในรููปแบบต่่าง ๆ ของพนัักงานในระบบฝึึกอบรมของบริิษััทฯ (PG-HRC) ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 2568
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สรุปข้อมูลการพัฒนาบุคลากร ปี 2568
จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ย ต่อคนต่อปี

จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ย ต่อคนต่อปี

จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ย ต่อคนต่อปี

ผู้อำ�นวยการขึ้นไป

เพศชาย

(อายุ > 45 ปี+) (อายุ > 45 ปี+) (อายุ > 45 ปี+)

เพศหญิง

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 3,601 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 70 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 85,043 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 1,076 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 32,269 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 603 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 77,716 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 1,182 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 52,910 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 517 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 77,825 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 1,226 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 60,771 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 917 คน

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมรวม: 98,524 ชั่วโมง
จำ�นวนพนักงานรวม: 1,315 คน

หัวหน้างานและ
ผู้จัดการ

พนักงาน

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ชั่วโมง

ชั่วโมง ชั่วโมง ชั่วโมง

ชั่วโมง

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

แบ่งตามระดับพนักงาน

แบ่งตามเพศ

แบ่งตามช่วงอายุ

GEN X GEN Y GEN Z
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การจัดการความรู้ในองค์กร
(Knowledge Management: KM)

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดการความรู้้�ในองค์์กร 
ซึ่่�งเป็็นกลไกสำำ�คัญของการส่งเสริิมการพัฒนาศัักยภาพ
บุุคลากร และเป็็นส่่วนหนึ่�งของการขับเคลื่่�อนองค์์กร ให้้
สอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์์ และการเปลี่่�ยนแปลงของ
อุุตสาหกรรมการบิินอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้นการบริิหาร
จัดัการองค์ค์วามรู้้�ที่่�จำำ�เป็น็ต่อ่การปฏิบิัตัิงิานอย่า่งเป็น็ระบบ 
เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� การนำำ�ไปใช้้ และการต่่อยอดองค์์
ความรู้้�ของบุุคลากรในทุุกระดัับ บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการส่งเสริิม
และยกระดัับกระบสนการถ่่ายทอด แลกเปลี่่�ยน และเผย
แพร่่องค์์ความรู้้� (Knowledge Sharing) ผ่่านรููปแบบที่่�
หลากหลาย ครอบคลุุมทั้้�งการแบ่่งปัันความรู้้�ผ่่านระบบ
ออนไลน์์ ออนไซต์์ และแบบผสมผสาน เพื่่�อให้้บุุคลากร
สามารถเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�ได้้อย่่างสะดวก ยืืดหยุ่่�น และ
เหมาะสมกัับบริิบทการทำำ�งานในยุุคปััจจุุบััน

	 ในปีี 2568 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการด้้านการจัดการความ
รู้้�อย่า่งต่อ่เนื่่�องและเป็น็รูปูธรรม โดยเปิดิโอกาสให้้บุุคลากร
ทุุกระดับัได้้มีีส่ว่นร่ว่มในการแลกเปลี่่�ยนและแบ่ง่ปันัความ
รู้้� ผ่า่นช่อ่งทางและกิิจกรรมที่่�หลากหลาย ควบคู่่�ไปกัับการ
ส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมแห่่งการแบ่่งปัันความรู้้� และการ
เรีียนรู้้�ร่่วมกัันภายในองค์์กร เพื่่�อให้้สามารถถ่่ายทอดองค์์
ความรู้้�ที่่�จำำ�เป็น็ต่อ่การปฏิิบัตัิงิานอย่า่งทั่่�วถึึงและมีปีระสิทิธิภิาพ
	 บริิษััทฯ ได้้จัดให้้มีีรููปแบบการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ให้้
เหมาะสมและสอดคล้้องกัับลัักษณะขององค์์ความรู้้�และ
กลุ่่�มเป้า้หมาย โดยแบ่ง่ออกเป็น็การแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�แบบ
ทางเดีียว (One-way) สำำ�หรัับการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 

	 ควบคู่่�กันนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�หลักการทางจิิตวิทยาการ
เรีียนรู้้�มาประยุุกต์์ใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
และปรสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้�ให้้แก่บุุ่คลากร อาทิิ การออกแบบ
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วม การแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์ และใช้้กิจิกรรมเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของกระบวนการ
จัดัการความรู้้� (Knowledge Management) ซึ่่�งช่ว่ยกระตุ้้�น
ความสนใจ เสริิมสร้้างแรงจูงูใจ และส่่งเสริิมบรรยากาศการ
เรีียนรู้้�ที่่�สนุุกสนานเป็็นกัันเอง เอื้้�อต่่อการจดจำำ�องค์์ความ
รู้้�ที่่�สำำ�คััญได้้อย่่างยั่่�งยืืน
	 การดำำ�เนิินงานด้้านการจััดการความรู้้�ดัังกล่่าวช่่วยให้้
บุุคลากรสามารถนำำ�ความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับไป
ประยุุกต์ใ์ช้้ในการปฏิบิัตัิงิานจริงิได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ ก่อ่
ให้้เกิิดคุุณค่่าเพิ่่�มต่่อผู้้�รัับบริิการ ยกระดัับคุุณภาพการให้้
บริิการขององค์์กร และสนัับสนุุนการบรรลุุวิิสััยทััศน์์ พัันธ
กิจิ และเป้้าหมายเชิงิกลยุุทธ์ข์ององค์ก์ร พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้าง
ความเข้้มแข็ง็ในการพัฒนาองค์์กรสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการ
เรียีนรู้้� (Learning Organization) ที่่�เติบิโตอย่า่งมั่่�นคงและ
ยั่่�งยืืน (Sustainability Organization)

มาตรฐาน กระบวนการทำำ�งาน และแนวปฏิิบััติิที่่�จำำ�เป็็น 
และการแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�แบบสองทาง (Two-way) ที่่�ช่ว่ย
เปิดิโอกาสให้้บุุคลากรได้้เข้้ามามีสี่ว่นร่ว่มในการแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์ ์แสดงข้้อคิดิเห็น็และร่ว่มกันต่่อยอดองค์์ความ
รู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง
	ซึ่ ่�งในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้มีกีารแบ่่งปัันความรู้้�ผ่า่นระบบ
สารสนเทศ และฐานข้้อมูลูความรู้้�ของบริิษัทัฯ (Knowledge 
Blog) รวมจำำ�นวน 87 เรื่่�อง (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 256) 
และมีหีน่วยงาน/ ฝ่่ายต่า่ง ๆ  ในองค์ก์รที่่�ได้้ดำำ�เนินิการแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Knowledge Sharing) ในหลากหลายรููป
แบบฯ รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12 ฝ่่าย
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ตัวอย่างการจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Sharing) ปี 2568

PG Talks

KM Blog/ Site: PG Online

•	 มารู้จักกฎหมายการบินใหม่ “TCAR”
•	 The Challenge of the Future Sky

•	 Quotien - 7 ขุมทรัพย์ความฉลาด...พิชิตความสำ�เร็จ
•	 Design Thinking - การคิดเชิงออกแบบ
•	 10 วิธีคิดการจัดการปัญหาแบบคนที่ประสบความสำ�เร็จ
•	 Who are you in DISC
•	 รู้ทัน Scammer เจาะลึกกลโกงหลากรูปแบบเพื่อป้องกัน 
	ต ัวเอง
•	 ข้อมูลลับ ที่ต้องปกปิดก่อนให้ใครเข้าถึงคอมพิวเตอร์
	 อุปกรณ์ ไอที
•	 ความเสี่ยงจากการใช้ Gemini สรุปอีเมล
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การดำ�เนินงานในปี 2568 

2.2 การรักษาพนักงาน 

การจ้างงานและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

มาตรฐานแรงงาน 

การส่งเสริมการออมและหลักประกันทางการเงิน

	 บริิษััทฯ ตระหนักดีีว่่า พนัักงานคืือทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่าและเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการขับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�ความสำำ�เร็็จ
อย่่างยั่่�งยืืน การรัักษาพนัักงานที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และมีีความผููกพัันต่่อองค์์กร จึึงเป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์สำำ�คััญ 
ด้้านการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์ของบริิษััทฯ เพื่่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิจ เสริิมสร้้างขีีดความสามารถ 
ในการแข่่งขััน และรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงในระยะยาว

	 บริิษััทฯ ให้้ความเท่่าเทีียมในการจ้้างงานพนัักงาน 
ทุุกตำำ�แหน่ง โดยไม่่กำำ�หนดเงื่่�อนไขเรื่่�องเพศ เชื้้�อชาติิ 
ศาสนา ใด ๆ  ทั้้�งสิ้้�น (อ้้างอิงิตามระเบียีบข้้อบัังคับัการทำำ�งาน
ของบริิษััทฯ พ.ศ. 2568) โดยบริิษััทฯ มีีจำำ�นวนพนัักงาน 
ทั้้�งสิ้้�น 2,304 คน (ข้้อมูลู ณ 31 ธันัวาคม 2568) โดยพนักังาน
มีีอายุุ เพศ เชื้้�อชาติิ และศาสนาที่่�หลากหลายทั้้�งหมด 
(อ้้างอิงิข้้อมููลของพนัักงานในระบบอินิทราเน็ต็ของบริษิัทัฯ)

	 บริิษััทฯ มีีระเบีียบ ข้้อบัังคัับการทำำ�งานของบริิษััทฯ ที่่�ยึึดแนวปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแรงงาน 
และปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน ไม่่มีีข้้อยกเว้้นใด ๆ และบริิษััทฯ ให้้ความเป็็นธรรม ความเท่่าเทีียม 
แก่่พนัักงานทุุกระดัับ ทั้้�งเรื่่�องการสรรหาว่่าจ้้าง การกำำ�หนดค่่าตอบแทน การฝึกอบรม การพัฒนาพนัักงาน รวมถึึง 
การคุ้้�มครองแรงงาน อีีกทั้้�งมีีช่่องทางให้้พนัักงานร้้องเรีียน การจััดการที่่�เป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่ายทั้้�งผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�ถููกร้้องเรีียน 
นอกจากนี้้� มีีการจััดกิิจกรรมเพื่่�อให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างกััน

	 บริษิัทัฯ มีนีโยบายการจ่า่ยค่า่ตอบแทนที่่�เป็น็ธรรมและ
สามารถแข่่งขัันได้้ในตลาด สร้้างความมั่่�นคงในสายอาชีีพ 
และส่่งเสริิมโอกาสก้้าวหน้้าในอาชีีพให้้กัับพนัักงาน 
 	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ จัดัให้้มีสีวัสัดิกิารด้้านต่า่ง ๆ  สำำ�หรับ
พนักังานของบริษัิัทฯ ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด ได้้แก่่ ประกััน
สัังคม และนอกเหนือจากที่่�กฎหมายกำำ�หนด ได้้แก่่ 
ประกันัชีวีิติ ประกัันสุุขภาพ ค่า่รักัษาพยาบาล บัตัรโดยสาร
สวััสดิิการ ตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี ฉีีดวััคซีีนโรคระบาด 
เงิินช่่วยเหลืือกรณีีเสีียชีีวิิตของพนัักงาน และครอบครััว
พนัักงาน (บิิดา และ/ หรืือมารดา) และส่่วนลดค่่ารัักษา

หญิง

จำ�นวน (คน)
1400

1200

1000

ชาย

1078

1266

พนักังาน ในกรณีเข้้าใช้้บริกิารโรงพยาบาลในเครืือข่า่ยกลุ่่�ม
บริิษััทฯ อีีกทั้้�งมีีสวััสดิิการภาคสมััครใจให้้กับพนัักงาน 
ที่่�ประสงค์์เข้้าร่ว่ม ได้้แก่่ สหกรณ์ออมทรััพย์ ์กองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพ สิินเชื่่�อสวััสดิิการอเนกประสงค์์ และสิินเชื่่�อ 
เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยร่่วมกัับธนาคารต่่าง ๆ
 	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ จ่่ายค่่าตอบแทนสำำ�หรัับบุุคลากร 
ซึ่่�งประกอบด้้วย เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง ค่่าล่่วงเวลา เงิินสมทบ
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ รวมทั้้� งค่่าใช้้จ่่ายพนัักงาน 
ด้้านสวััสดิิการอื่่�น ๆ  รวมเป็็นเงิิน 3,016 ล้้านบาท (ข้้อมููล 
ณ 31 ธัันวาคม 2568)
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	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 มีสีัดัส่ว่นพนักังานเข้้าร่ว่มกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี เปรียีบเทียีบกับัจำำ�นวนพนักังานทั้้�งหมด 
ดัังนี้้�

2566

การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามมาตรา 35

2567 2568

ช่วยเหลืออื่นได้

จ้างเหมาบริการ

10781266 1266

จำ�นวนพนักงานทั้งหมด (คน) จำ�นวนพนักงานที่เป็นสมาชิก
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ (คน)

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

ต่อจำ�นวนพนักงานทั้งหมด (%)

2,304 1,679 72.87

รายการ 2566 2567 2568

ช่วยเหลืออื่นได้ ตามมาตรา 35 7 7 7

จ้างเหมาบริการ ตามมาตรา 35 14 16 16

รวมจำ�นวนคนพิการ (คน) 21 23 23

การส่งเสริมการออมและหลักประกันทางการเงิน

นโยบายการส่งเสริมผู้พิการ

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตามนโยบายการส่่งเสริิมช่่วยเหลืือ
คนพิิการตามมาตรา 35 เป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยในปีี 2568 
บริิษััทฯ ได้้รัับอนุุมััติิจากสำำ�นัักจััดหางานกรุุงเทพมหานคร 
พื้้�นที่่� 9 ให้้ดำำ�เนินิการตามแนวนโยบายการส่ง่เสริิมคนพิกิาร  
โดยมอบเงิินช่่วยเหลืือให้้คนพิิการในพื้้�นชุุมชน จัังหวััด 
สุุราษฎ์์ธานีี (เกาะสมุุย) จัังหวััดตราด และจัังหวััดสุุโขทััย  
เพื่่�อนำำ�ไปประกอบอาชีีพและจ้้างเหมาบริิการ แทนการ 
นำำ�ส่่งเงิินเข้้ากองทุุนส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
คนพิิการแห่่งชาติิ ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้ช่่วยเหลืือคนพิิการ 
ตามกฎหมายกำำ�หนด จำำ�นวน 23 คน คำำ�นวณจากจำำ�นวน
พนัักงานที่่�นำำ�ส่่งเงิินสมทบกองทุุนประกัันสัังคม ณ เดืือน
ตุุลาคม 2567 ทั้้�งหมด 2,322 คน (สััดส่่วนคนพิิการ 
ต่่อพนัักงาน 1:100)

 	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทฯ มอบเงิินช่่วยเหลืือคนพิิการ หรืือผู้้�ดููแล
คนพิิการ รวม 23 คน เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 2,770,446 บาท โดย
แบ่่งเป็็นการช่่วยเหลืือดัังนี้้�
1.	จ้้ างเหมาบริกิารคนพิิการ/ ผู้้�ดููแลคนพิิการทำำ�งาน จำำ�นวน  
	 16 ราย โดยจ่่ายค่่าจ้้างเป็็นเงิิน 120,456 บาท/คน/ปีี  
	ร วมเป็็นเงิิน 1,927,296 บาท/ปีี
2.	 ให้้ความช่่วยเหลืืออื่่�นใด โดยสนัับสนุุนเงิินทุุนประกอบ 
	 อาชีีพแก่่คนพิิการ/ ผู้้ �ดููแลคนพิิการ จำำ�นวน 7 คน 
	 โดยจ่่ายค่่าจ้้ างเป็ ็นเงิิน 120,450 บาท/ คน/ ปีี 
	ร วมเป็็นเงิิน 843,150 บาท/ปีี
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มิติ การพูดถึงองค์กร 
(say)

การภักดีต่อองค์กร
(Stay)

การทุ่มเทเพื่อองค์กร
(Strive)

ความผูกพันองค์กร
(Engagement)

จำ�นวนผู้ตอบแบบ
สำ�รวจ (1,872 คน)

66.5 51.6 63.9 60.7

การวัดระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

	 จากผลประเมิินในปีี 2568 พบว่่า พนัักงานบริิษััทฯ 
มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยสุุขภาวะและความอยู่่�ดีมีีสุุขภาพรวม 
(Health & Well-Being) อยู่่�ที่่� 60.0 คะแนน โดยมิิติิที่่�มี ี
ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยสูงที่่�สุุดคืือ มิิติิสุุขภาพกาย เท่่ากัับ 65.1  
ส่่วนมิติิทิี่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่ามิติิอิื่่�น ๆ  คือื มิติิสิุุขภาพจิติ 
เท่า่กับั 52.6 ซึ่่�งคะแนนดังักล่า่วจััดอยู่่�ในระดับั “มีีสุขภาวะ 
และความอยู่่�ดีีมีีสุขุระดับัมาก” (คะแนนระหว่าง 50.00 - 
74.99 ตามเกณฑ์์)

	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปี  เป็็นการวััด 
ผลงานของพนัักงานในรอบ 1 ปีี เพื่่�อให้้พนัักงานรัับทราบ 
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของตนเองในปีีที่่�ผ่านมา รวมถึึง
ข้้อคิิดเห็็นจากผู้้�บัังคัับบััญชา ทั้้�งจุุดเด่่น สิ่่�งที่่�ปรัับปรุุง/ 
พััฒนาได้้ และความคิิดเห็็นที่่�เป็็นประโยชน์์อื่่�น ๆ โดยในปีี  
2568 มีพีนักังานได้้รับัการประเมินิผลการปฏิิบัตัิงิานทั้้�งสิ้้�น  
2,220 คน ซึ่่�งครบถ้้วนตามจำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าเกณฑ์์ 
ได้้รัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2568 
 	 ผลประเมิินการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2568 เป็็นไปตาม
นโยบายสัดส่่วนของบริษิัทัฯ โดยนำำ�มาใช้้เพื่่�อการพิจารณา 
ค่่าตอบแทนแก่่พนัักงานอย่่างเหมาะสม ตามผลงานและ 
คุุณสมบัติขิองพนัักงาน นอกจากนี้้�ยังัสามารถนำำ�ผลประเมิิน 
มาใช้้วางแผนอบรมพัฒนาความรู้้� และความสามารถ 
ของพนัักงานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�ง ๆ ขึ้้�นไป
 	ปั ัจจััยการประเมิินผลประจำำ�ปีีแบ่่งเป็็น 2 ส่่วนคืือ 
1. การประเมินิด้้านผลงาน และ 2. การประเมินิพฤติกิรรม
พึึงประสงค์์ (Competency) ตามรายละเอีียดดัังนี้้�
	 1.	 การประเมินิด้้านผลงาน ประกอบด้้วยการประเมิินผล 
		ด้้  านปริิมาณงาน (Quantity) และคุุณภาพงาน  
		  (Quality)
 	 2. การประเมินิด้้านพฤติกิรรมพึึงประสงค์์ (Competency) 
		  แบ่่งเป็็น 3 ประเภท คืือ 

 	ทั้้ �งนี้้� ค่า่คะแนนเฉลี่่�ยความผูกูพันัองค์ก์ร (Engagement) 
ภาพรวมเท่่ากัับ 60.7 ซึ่่�งเป็็นคะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 
50.00-74.99 คะแนน สะท้้อนให้้เห็น็ว่า่พนักังาน “มีีความ
ผููกพันัองค์์กรในระดัับมาก” โดยมิติิิที่่�มีคี่า่คะแนนเฉลี่่�ยสูงู
ที่่�สุุดคืือ การพููดถึึงองค์์กรในทางที่่�ดีี (Say) เท่่ากัับ 66.5 
ส่่วนมิิติิที่่�มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่ามิิติิอื่่�น ๆ คืือ การภัักดีี
ต่่อองค์์กร (Stay) เท่่ากัับ 51.6

		  2.1	คุุ ณค่่าหลััก (Core Value) มีี 4 ข้้อ ได้้แก่่ 
			   การสื่่�อสาร (Communication) การประสานงาน 
 			   (Coordination) ความร่ว่มมือื (Cooperation)  
			   และความทุ่่�มเท (Contribution) โดยพนักังาน 
			ทุุ   กคนจะได้้รัับการประเมิิน Core Value
 		  2.2	 สมรรถนะด้้านภาวะผู้้�นำำ� (Leadership 
			   Competency) มีี 5 ข้้อ ได้้แก่่ ภาวะการเป็็น 
			ผู้้   �นำำ� (Leadership) ความคิดริิเริ่่�ม (Initiative)  
			   เพิ่่�มศักัยภาพของผลการปฏิบิัตัิงิาน (Enhancing 
 			   Performance Effectiveness ความคิด 
			   เชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Thinking) และ 
			   การบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง (Managing  
			   Change) โดยพนัักงานที่่�ได้้รับการประเมิิน 
			   จะเป็็นพนัักงานในระดัับหััวหน้้างานขึ้้�นไป 
			   และมีีจำำ�นวนข้้อรวมถึึ งน้ำำ��หนัักคะแนน 
			   แตกต่่างกัันตามระดัับงาน
		  2.3	 สมรรถนะด้้านหน้้าที่่�งาน (Functional 
			   Competency) มี ี5 ข้้อ และแบ่่งเป็็น Specific 
 			   Competency 2 ข้้อ และ Common 
			   Competency 3 ข้้อ โดยประเมิินตั้้�งแต่่ระดัับ 
			   พนัักงาน ระดัับหััวหน้้างาน และระดัับจััดการ  
			ซึ่   ่�งน้ำำ��หนัักคะแนนแตกต่่างกัันตามระดัับงาน
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	 บริิษััทฯ ได้้เปิิดตััวรองเท้้าผ้้าใบคอลเลกชัันพิิเศษ 
“Bangkok Airways x PUMA” สำำ�หรัับพนัักงานบริิการ
ส่่วนหน้้า ภายใต้้แนวคิิด “BE THE FIRST MOVE FOR 
BETTER TOGETHER” เพื่่�อยกระดับัภาพลักัษณ์ย์ูนูิฟิอร์ม์
และสนัับสนุุนการปฏิบัิัติงิานของพนัักงานให้้มีคีวามคล่่องตััว 
และสะดวกสบายมากยิ่่�งขึ้้�น โดยรองเท้้าดังักล่า่วออกแบบ
จากรองเท้้ารุ่่�น ROMA ของ PUMA และใช้้วััสดุุรีไซเคิิล 
ประมาณร้้อยละ 30 สะท้้อนการคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมควบคู่่�
กัับการใช้้งานจริิง

 	 การดำำ�เนิินการดังกล่่าวเป็็นส่่วนหนึ่�งของการพัฒนา
คุุณภาพชีีวิิตและสวััสดิิภาพของพนัักงานบริิการส่วนหน้้า  
ทั้้�งนัักบิิน พนัักงานต้้อนรัับบนเครื่่�องบิิน และพนัักงาน 
ภาคพื้้�นดินิ ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คัญัในการส่ง่มอบประสบการณ์์ 
การบริกิารแก่ผู่้้�โดยสาร อีกีทั้้�งยัังสะท้้อนวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับบุุคลากร และการสร้้างสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�เหมาะสม อัันนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับคุุณภาพ 
การบริิการและการเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

จำ�นวนพนักงานที่ได้รับประเมินผลงานประจำ�ปี 2568

พนักงาน ณ 31 ธันวาคม 2568 = 2,308 คน
เข้าเงื่อนไขประเมิน ไม่เข้าเงื่อนไขประเมิน

พนักงานทั้งหมด พนักงานที่ได้รับ
การประเมิน

3,000

2,500

2,000

1,500
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Unit : คน

2,220 2,220
ประเมิน

ครบ 100%

2,308
88

บางกอกแอร์เวย์สเปิดตัวรองเท้าผ้าใบคอลเลกชันพิเศษ “Bangkok Airways X PUMA” 
พลิกโฉมยูนิฟอร์มพนักงานบริการส่วนหน้า
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3. การมีส่วนร่วมกับชุมชน 
	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการมีส่ี่วนร่่วมกับชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดพื้้�นที่่�เป้้าหมายหลัักคืือชุุมชน 
รอบสนามบินภายใต้้การบริิหารของบริิษััทฯ ได้้แก่่ 
สนามบินสมุุย สนามบินสุุโขทััย และสนามบินตราด ในระยะ 
20 กิโิลเมตรจากสนามบินิ เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิงานสอดคล้้อง
กับับริบิทพื้้�นที่่�และสามารถสร้้างผลกระทบเชิงิบวกได้้อย่า่ง
แท้้จริิง
 	 การดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวทางการพััฒนาชุุมชนแบบ
องค์์รวม (Holistic Area-Based Development) ของ 
บริิษัทัฯ คำำ�นึึงถึึงมิติิเิศรษฐกิจิ สังัคม การศึึกษา สิ่่�งแวดล้้อม 
และสุุขภาพ ตามความเหมาะสมของแต่่ละพื้้�นที่่� พร้้อมทั้้�ง
มุ่่�งสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชน 

 	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�อำำ�นวยความสะดวก 
(Facilitator) ในการเชื่่�อมโยงความร่วมมือระหว่างชุุมชน 
หน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อร่่วมกันขัับเคลื่่�อนประเด็็นความยั่่�งยืืน 
ด้้านสัังคมที่่�สำำ�คััญในพื้้�นที่่�เป้้าหมาย อัันนำำ�ไปสู่่�การสร้้าง
คุุณค่่าร่่วม (Shared Value) ระหว่่างองค์์กร ชุุมชน และ
ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีีย ตลอดจนสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิจควบคู่่�
กัับการพััฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ 1 ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่

กลุ่มเป้าหมาย หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่

การดำ�เนินงาน •	 ดำ�เนินโครงการที่ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายครัวเรือน 
•	 สนับสนุนการมีส่วนร่วมกับชุมชน เช่น การดูแลสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนให้เกิดการสร้างอาชีพและรายได้

กลุ่มเป้าหมาย วิิสาหกิิจชุุมชน และกลุ่่�มผู้้�เปราะบาง

การดำ�เนินงาน •	ดำ ำ�เนิินโครงการที่่�สนัับสนุุนวิิสาหกิิจชุุมชน
•	ส่ ่งเสริิมอาชีีพให้้กัับกลุ่่�มผู้้�เปราะบาง
•	 สนัับสนุุนองค์์ความรู้้�ด้้านการประกอบอาชีีพ  

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมโอกาสให้กับชุมชน

กลุ่มเป้าหมาย โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล เยาวชน และคนในท้้องถิ่่�น

การดำ�เนินงาน •	 สนัับสนุุนการเข้้าถึึงบริิการด้้านสุุขภาพ
•	 การจ้้างงานคนในท้้องถิ่่�น
•	 สร้้างโอกาสการเรีียนรู้้�ให้้กัับเยาวชน
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•	 ไม่่พบ ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน อัันเนื่่�องมาจากเหตุุการณ์ละเมิิดกฎหมายด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
	ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	 สนับัสนุุนการจ้้างงานคนพิิการในชุุมชน ตามมาตรา 35 แห่่งพรบ. ส่ง่เสริมิและพััฒนาคุุณภาพชีีวิติคนพิิการ = 100%
•	 มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในด้้านต่่าง ๆ สรุุปดัังนี้้� 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

พื้นที่ จำ�นวนครัวเรือน สถานที่

สมุย 12,093 ตำ�บลบ่อผุด อำ�เภอเกาะสมุย
•	 บ้านบางรักษ์ 4 ชุมชน
•	 บ้านพังบัว 3 ชุมชน
•	 บ้านปลายแหลม 1 ชุมชน

สุโขทัย 6,656 อำ�เภอสวรรคโลก
•	ต ำ�บลคลองกระจง 9 ชุมชน
•	ต ำ�บลหนองกลับ 4 ชุมชน
•	ต ำ�บลท่าทอง 2 ชุมชน
•	ต ำ�บลย่านยาว 7 ชุมชน

ตราด 8,937 อำ�เภอเขาสมิง 
•	ต ำ�บลท่าโสม 5 ชุมชน
•	 อำ�เภอแหลมงอบ 
•	ต ำ�บลบางปิด 8 ชุมชน

ด้านสังคมและเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพ 

โครงการ “ข้าวสารปันสุข” โครงการ “แยกขยะได้ประโยชน์” โครงการ “ตรวจสุขภาพฟัน” 

โครงการ “สนับสนุนอาชีพคนพิการ” กิจกรรมเก็บขยะชายหาด โครงการ
“ออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่” 

โครงการ “บริการทำ�หมนสุนัขและแมว”

โครงการ “ลอยน้ำำ��ได้้ว่่ายน้ำำ��เป็็น” 
สร้้างความปลอดภัยัทางน้ำำ��แก่่นักัเรียีน  

ผลการดำ�เนินงานในปี 2568 
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โครงการข้าวสารปันสุข

โครงการข้าวสารปันสุข

โครงการข้าวสารปันสุข

ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน “โครงการข้้าวสารปัันสุุข” โดยนำำ�ข้้าวหอมอิินทรีีย์์จากโครงการเกษตรอิินทรีีย์์ สนามบิินสุุโขทััย 
ที่่�มีีการปลููกข้้าวเป็็นระบบออร์์แกนิิกตลอดทั้้�งกระบวนการ และมีกีารคัดเมล็ดข้้าว เพื่่�อให้้ได้้ข้้าวหอมอินทรีีย์ท์ี่่�มีีคุุณภาพ  
ไปมอบให้้กับชุุมชน เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่�งในการลดค่่าครองชีีพให้้กัับชุุมชน โดยเฉพาะครััวเรืือนที่่�มีีผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ผู้้�พิิการ 
และผู้้�ยากไร้้ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีรีายได้้น้้อย หรือืไม่่มีรีายได้้ นอกจากนี้้�ยังัช่่วยสร้้างความสัมพันธ์์ที่่�ดีและทำำ�ความรู้้�จักัสมาชิิก 
ชุุมชนผ่่านการลงพื้้�นที่่�เยี่่�ยมเยีียน โดยมีีข้้าวสารเป็็นของเยี่่�ยม ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทฯ สนัับสนุุนข้้าวสารเป็็นของ 
เยี่่�ยมชุุมชนในพื้้�นที่่�สมุุย สุุโขทััย และตราด รวมทั้้�งสิ้้�น 4,800 กิิโลกรััม

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการสนัับสนุุนอาชีีพคนพิิการ มาตรา 35 ระยะเวลาตั้้�งแต่่ ปีี 2562-2568 เป็็นการส่่งเสริิมและ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ ให้้โอกาสได้้มีีงานทำำ� มีีรายได้้ที่่�มั่่�นคง สามารถเลี้้�ยงดููตนเองและครอบครััวได้้ และที่่�สำำ�คััญ 
ยังัเป็น็การใช้้งบประมาณของบริษิัทัฯ อย่า่งคุ้้�มค่า่และเกิิดประโยชน์์มากที่่�สุุด โดยในปีี 2568 บริษิัทัฯ สนัับสนุุนคนพิิการ 
ในพื้้�นที่่�สมุุย สุุโขทััย และตราด รวมทั้้�งสิ้้�น 23 รายแบ่่งเป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้� 
•	 ประเภทการจ้างเหมาบริกิาร (การจ้้างงานคนพิิการเชิงิสังัคม) เพื่่�อให้้ผู้้�พิกิารมีอีาชีพีประจำำ� มีเีงินิเดืือน และเป็น็การ 
	 สนัับสนุุนหน่่วยงานสาธารณะในชุุมชน จำำ�นวน 16 ราย ได้้รัับเงิินเดืือน เดืือนละ 10,038 บาท จำำ�นวน 12 เดืือน
•	 ประเภทช่่วยเหลืืออื่่�นใด การช่่วยเหลืืออื่่�นใด จ่่ายเงิินสนัับสนุุนเพื่่�อนำำ�ไปประกอบอาชีีพ จำำ�นวน 7 ราย ได้้รัับเงิิน 
	สำ ำ�หรัับลงทุุนประกอบอาชีีพ รายละ 120,450 บาท

	 บริิษััทฯ ร่่วมกัับหน่่วยงานราชการในพื้้�นที่่� ดำำ�เนิินโครงการช่วยเหลือสััตว์์ บริิการทำำ�หมัันให้้กับสุุนััขและแมว 
ตั้้�งแต่่ปีี 2565 - 2567 ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับที่่�ดีีจากชุุมชน 
วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อให้้สุุนััขและแมวในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินการ ได้้รัับบริิการทำำ�หมัันอย่่างทั่่�วถึึง
2. เพื่่�อควบคุุมจำำ�นวนประชากรสุุนััขและแมวในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
3. เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการลดค่่าใช้้จ่่ายในการเลี้้�ยงดููสุุนััขและแมวในพื้้�นที่่�  
4. เพื่่�อลดเหตุุเดืือนร้้อนรำำ�คาญที่่�เกิิดจากสุุนััขและแมว

สถานี จำ�นวน (หมู่บ้าน) พื้นที่ จำ�นวน (ถุง) ต่อเดือน

สมุย 3 ตำ�บลบ่อผุด 200

สุโขทัย 7 ตำ�บลท่าโสม 100 

ตราด 5 ตำ�บลคลองกระจง 
ท่าทอง ย่านยาว 
และหนองกลับ 

100

สถานี งบประมาณ (บาท) จำ�นวนสัตว์ที่รับบริการ (ตัว) 

สุโขทัย 50,000 48

ตราด 50,000 50 
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โครงการ “ลอยน้ำ�ได้ว่ายน้ำ�เป็น” สร้างความปลอดภัยทางน้ำ�แก่นักเรียน 

กิจกรรมติดปีกเติมฝัน สร้างสรรค์โอกาสการเรียนรู้

	 บริิษััทฯ ร่่วมกัับสมาคมกีฬาทางน้ำำ��แห่่งประเทศไทย จััดกิิจกรรมการสร้้างความปลอดภััยทางน้ำำ��ให้้แก่่นัักเรีียน 
ภายใต้้โครงการ “ลอยน้ำำ��ได้้ ว่่ายน้ำำ��เป็็น” เพื่่�อส่่งเสริิมสร้้างทัักษะการเอาตััวรอด การช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น การปฐมพยาบาล 
เบื้้�องต้้น การช่วยฟื้�นคืืนชีีพ (CPR) และป้้องกัันการเกิิดอุุบัติิเหตุุทางน้ำำ�� ช่่วยลดความเสี่่�ยงและอััตราการเสีียชีวิิต 
จากการจมน้ำำ��ในกลุ่่�มเด็็กและเยาวชน ให้้กับนัักเรีียนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินสุุโขทััย ได้้แก่่ ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
องค์์การบริิหารส่วนตำำ�บลท่่าทอง โรงเรียีนบ้้านหนองป่่าตอ และโรงเรียีนวัดัไผ่่ล้้อม มีผีู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรมรวมจำำ�นวน 160 คน

	 โครงการ Wings for Dreams ติิดปีีกเติิมฝััน สร้้างสรรค์์โอกาสการเรีียนรู้้� เป็็นโครงการที่่�เปิิดโอกาสให้้เยาวชน 
ได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับอาชีีพนัักบิิน และอาชีีพด้้านการบิิน อีีกทั้้�งยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการประชาสััมพัันธ์์สนามบิินให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก
เพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งมีกีิจิกรรมภายใต้้โครงการนี้้�ฯ 2 กิจิกรรม ได้้แก่ ่กิจิกรรมแนะแนวอาชีพีสำำ�หรับันักัเรียีนระดับัชั้้�นมัธัยมศึึกษา 
และกิิจกรรม Airport Tour สำำ�หรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษา
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กิจกรรมที่ 1: กิจกรรมแนะแนวอาชีพดับเพลิง

กิจกรรมที่ 2: กิจกรรม Airport Tour ณ สนามบินสุโขทัย

•	 สมุยุ จัดักิิจกรรมเพื่่�อเปิดิโอกาสให้้เยาวชนได้้เรียีนรู้้�เกี่่�ยวกับัสนามบินิ อาชีพีด้้านการดับัเพลิงิอากาศยาน และ 
	ทั ักษะการเอาตััวรอดจากเหตุุเพลิิงไหม้้เบื้้�องต้้น ณ โรงเรีียนทีีปราษฏร์์พิิทยา 
•	 ตราด จััดกิิจกรรมเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้เยาวชนได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับสนามบิน อาชีีพด้้านการดับเพลิิง อากาศยาน  
	 และทัักษะการเอาตััวรอดจากเหตุุเพลิิงไหม้้เบื้้�องต้้น ณ โรงเรีียนสตรีีประเสริิฐศิิลป์์

	 เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้เยาวชนได้้เรียีนรู้้�เกี่่�ยวกับัสนามบินิสุุโขทัยั อาชีพีนัักบินิ และอาชีพีพนักังานต้้อนรับับนเครื่่�องบินิ 
ซึ่่�งเยาวชนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ ได้้เรีียนรู้้�การทำำ�กิิจกรรมจากฐานต่่าง ๆ  ได้้แก่่ ฐานที่่� 1 Airport Tourเรีียนรู้้�บริิเวณ 
เคาน์์เตอร์์เช็็คอิิน และเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับทางวิ่่�ง และดัับเพลิิง ฐานที่่� 2 เรีียนรู้้�การทำำ�งานของพนัักงานต้้อนรัับ 
บนเครื่่�องบิิน และฐานที่่� 3 เรีียนรู้้� และทดลองฝึึกบิิน ภายในห้้องฝึึกบิินจำำ�ลอง โดยมีีคณะครููและนัักเรีียน 
จากโรงเรีียนวััดท่่าช้้าง จำำ�นวน 36 คน เข้้าร่่วมกิิจกรรม

โครงการแยกขยะได้ประโยชน์ 

กิจกรรมเก็บขยะชายหาด 

ด้านสิ่งแวดล้อม

	 บริิษััทฯ มีีส่่วนร่่วมในการดููแลปััญหาขยะของชุุมชน ผ่่านโครงการ “แยกขยะได้้ประโยชน์์” เพื่่�อส่่งเสริิมเรื่่�องการคััด
แยกขยะในชุุมชน ด้้วยการสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ (ตะแกรงคััดแยกขยะ) และจััดกิิจกรรม “ขยะแลกไข่่”ให้้ชุุมชนนำำ�ขยะมา
แลกไข่ไ่ก่่ตามปริมิาณที่่�กำำ�หนด เพื่่�อส่่งเสริมิให้้ชุุมชนคััดแยกขยะตั้้�งแต่ต่้้นทาง และตระหนักถึึงประโยชน์์ของการคัดแยก
ขยะมากขึ้้�น และสนัับสนุุนการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น 
	 •	ตราด  จััดกิิจกรรมขยะแลกไข่่และสนัับสนุุนตะแกรงคััดแยกให้้ขยะ ให้้กับชุุมชนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินตราด  
		จำ  ำ�นวน 6 แห่ง่ ประกอบด้้วย โรงพยาบาลส่ง่เสริมิสุุขภาพตำำ�บลบ้้านบางกระดาน โรงพยาบาลส่ง่เสริมิสุุขภาพตำำ�บล 
		  บางปิิดล่่าง องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลบางปิิด โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลท่่าโสม โรงเรีียนบ้้านบางปิิดล่่าง  
		  และโรงเรีียนชุุมชนวััดบางกระดาน 
	 •	สุุโขทััย จััดกิิจกรรมขยะแลกไข่่และอาหารแห้้งให้้กับชุุมชนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินสุุโขทััย จำำ�นวน 3 แห่่ง 
		  ประกอบด้้วย โรงเรีียนวััดท่่าช้้าง โรงเรีียนวััดกรองทอง และโรงเรีียนหนองกลัับวิิทยาคม และสนัับสนุุนตะแกรง 
		คั  ัดแยกขยะ ให้้กัับโรงเรีียนวััดท่่าช้้าง โรงเรีียนวััดกรองทอง และโรงเรีียนหนองกลัับวิิทยาคม 
	 •	สมุุย จััดกิิจกรรมขยะแลกไข่่และอาหารแห้้งให้้กับชุุมชนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินสมุุย จำำ�นวน 3 แห่่ง 
		  ประกอบด้้วย โรงเรีียนบ้้านปลายแหลม โรงเรีียนบ้้านบางรัักษ์์ และโรงเรีียนบุุณฑริิการาม

	 สมุุย จััดกิิจกรรมเก็็บขยะชายหาดร่่วมกับเทศบาลนคร
เกาะสมุุยและชุุมชนในพื้้�นที่่� ณ หาดบางรัักษ์์ ท่่าเรืือซีีทราน 
หมู่่�ที่่� 4 อำำ�เภอเกาะสมุุย
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โครงการตรวจสุขภาพฟัน

โครงการออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่สำ�หรับเด็กเล็ก กลุ่มนักเรียน และสำ�หรับชุมชน

โครงการกิจกรรมการมีส่วนร่วมอื่น ๆ
บางกอกแอร์เวย์สสนับสนุนงบประมาณเพื่อจัดทำ�โครงการปรับปรุงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเส้น

ด้านสุขภาพ

	 จากการลงพื้้�นที่่�พบปะชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง พบว่่าประเด็็น
ด้้านสุุขภาพ โดยเฉพาะสุุขภาพช่่องปากของเด็็กและ 
เยาวชน เป็็นหนึ่่�งในความต้้องการสำำ�คัญั เนื่่�องด้้วยยังัมีขี้้อจำำ�กัดั
ด้้านการเข้้าถึึงบริิการทันตกรรม โดยเฉพาะในพื้้�นที่่� 
ต่่างจัังหวััดและชุุมชนห่่างไกล ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิต 
สุุขภาพโดยรวม และพััฒนาการด้้านการเรีียนรู้้�ในระยะยาว
	 บริษัิัทฯ จึึงได้้ดำำ�เนินิโครงการตรวจสุุขภาพฟัันและให้้บริกิาร
รัั ก ษ าท า งทัั น ตก รรม แก่่ เ ย า ว ชน ในพื้้� น ที่่� โ ด ยร  อบ 
สนามบิินตราดและสนามบิินสุุโขทััย เน้้นการให้้บริิการเชิิง
ป้้องกัันและรัักษาเบื้้�องต้้น อาทิิ การเคลืือบฟลููออไรด์์ 
เคลือืบหลุุมร่อ่งฟันั การอุุดฟันั การขูดูหินิปูนู และการถอนฟันั 
เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงของปััญหาสุุขภาพช่่องปาก

	 กรุุงเทพฯ บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้พนัักงานจิิตอาสา 
(Blue Volunteers) เข้้าร่่วมกิิจกรรมออกหน่่วยแพทย์์ 
เคลื่่�อนที่่�ร่่วมกัับมููลนิิธิิเวชดุุสิิตฯ ให้้กัับมููลนิิธิิเด็็กอ่่อน 
ในสลััมจำำ�นวน 5 แห่่ง รวมจำำ�นวน 7 ครั้้�ง (มููลนิิธิิเด็็กอ่่อน
ในสลัมัชุุมชนเสือืใหญ่ ่มูลูนิธิิเิด็ก็อ่อ่นในสลัมัชุุมชนคลองเตย 
มููลนิิธิิเด็็กอ่่อนในสลััมชุุมชนหนองแขม มููลนิิธิิเด็็กอ่่อน 
ในสลััมชุุมชนกองขยะอ่่อนนุุช และมููลนิิธิิเด็็กอ่่อนในสลััม
ชุุมชนกองขยะหนองแขม) 
	 สมุุย จััดกิิจกรรมออกหน่่วยแพทย์์เคลื่่�อนที่่�ร่่วมกัับ 
โรงพยาบาลกรุุงเทพสมุุย ให้้กัับนัักเรีียนโรงเรีียน 
บ้้านปลายแหลม โรงเรีียนบ้้านบางรัักษ์์ และโรงเรีียน 
บุุญฑริิการาม และชุุมชนโดยรอบสนามบิิน

	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนการพัฒนาสาธารณูปโภคในพื้้�นที่่�ชุุมชนรอบสนามบินสมุุย ผ่่านโครงการปรัับปรุุง 
การก่่อสร้้างถนนคอนกรีีตเสริิมเหล็็กเส้้น ถนนสาธารณะด้้านทิิศเหนืือ ทางวิ่่�ง 17 และบริิเวณไหล่่ทางบริิเวณ
กำำ�แพงรั้้�วสนามบิน (อาคารเก่่า) เพื่่�อยกระดัับความปลอดภััยและอำำ�นวยความสะดวกในการสัญจรของประชาชน
ในพื้้�นที่่� โดยบริิษััทฯ สนัับสนุุนงบประมาณ และดำำ�เนิินการร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐและผู้้�นำำ�ชุุมชนในพื้้�นที่่�
อย่่างใกล้้ชิิด

	 สุุโขทััย จััดกิิจกรรมออกหน่วยแพทย์์เคลื่่�อนที่่�ร่่วมกัับ
โรงพยาบาลกรุุงเทพพิิษณุุโลก ให้้กัับนัักเรีียนศููนย์์พััฒนา
เด็็กเล็็กองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลท่่าทอง และศููนย์์พััฒนา
เด็็กเล็็กองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลคลองกระจง 
	 ตราด จััดกิิจกรรมออกหน่่วยแพทย์์เคลื่่�อนที่่�ร่่วมกัับ 
โรงพยาบาลกรุุงเทพตราด ให้้กับนัักเรีียนโรงเรีียนวััดสลััก 
และศูนูย์พ์ัฒันาเด็ก็เล็ก็วัดัท่า่โสม รวมถึึงออกบริกิารตรวจ
สุุขภาพเบื้้�องต้้นให้้กัับชุุมชนโดยรอบสนามบิินตราด 
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บางกอกแอร์เวย์สส่งมอบความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่อำ�เภอหาดใหญ่ 

บางกอกแอร์เวย์สจัดกิจกรรมบริจาคโลหิต โดยร่วมกับสภากาชาดไทย

	 บริิษััทฯ ส่่งมอบความช่่วยเหลือ
และบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้แก่่
ประชาชนที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์อุุทกภััยในพื้้�นที่่�อำำ�เภอ
หาดใหญ่ ่จังัหวัดัสงขลา โดยจัดัเตรียีม
ถุุงยัังชีีพ 682 ถุุง เครื่่�องฉีีดน้ำำ�� 
แรงดัันสููง 10 เครื่่�อง ของอุุปโภค
บริิโภคที่่�จำำ�เป็็น และเสื้้�อผ้้า เพื่่�อให้้ 
ผู้้�ประสบภัยัสามารถใช้้ดำำ�รงชีพีในช่ว่ง

ในปีี 2568 ได้้จััดกิิจกรรมรวม 4 ครั้้�ง ณ สำำ�นัักงานใหญ่่ 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในชุมชนและการจัดการข้อร้องเรียน
	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับการมีส่ี่วนร่่วมและการรับฟััง
ความคิิดเห็็นของชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยใช้้การลงพื้้�นที่่�เป็็นช่่องทางหลักเพื่่�อรัับฟัังความคิดเห็็น
จากชุุมชนรอบสนามบิิน ภายใต้้การมีีส่่วนร่่วมเฉลี่่�ย 
12 ครั้้�งต่่อปีี ประเด็็นที่่�ชุุมชนสะท้้อนกลัับมาส่่วนใหญ่่
เกี่่�ยวข้้องกัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานต่อ่คุุณภาพชีีวิติ 
อาทิิ ความปลอดภััย ความสะดวกในการใช้้พื้้�นที่่� การดููแล
สิ่่�งแวดล้้อม เสีียงและฝุ่่�น การสร้้างงานสร้้างอาชีีพ 
ความต่่อเนื่่�องของโครงการ รวมถึึงความชััดเจนและทั่่�วถึึง
ของการสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสาร
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ
จากชุุมชนมาปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยปรัับมาตรการเพื่่�อลดผลกระทบ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

ด้้านความปลอดภััยและการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจน
พััฒนาการสื่่�อสารและแผนงานการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน 
ให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับความต้้องการของพื้้�นที่่�
 	 ในด้้านการจััดการข้้อร้้องเรีียน บริิษััทฯ จััดให้้มีีกลไก 
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนจากชุุมชนผ่่านหลายช่่องทาง ได้้แก่่ 
การแจ้้งผ่่านผู้้�นำำ�ชุุมชนหรือหน่่วยงานท้้องถิ่่�น การติดต่่อ
โดยตรงกัับสนามบินทางโทรศัพท์์ และการยื่่�นหนังสืือ 
ร้้องเรีียน ทั้้�งนี้้� ทุุกข้้อร้้องเรีียนจะได้้รัับการพิิจารณา 
ตรวจสอบ และแก้้ไขอย่า่งเป็น็ระบบ โดยผู้้�บริิหารสนามบินิ
และเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมติดตามผลและแจ้้งความ
คืบืหน้้าให้้ชุุมชนรับัทราบ รวมถึึงรายงานข้้อมูลูให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
ทราบ เพื่่�อสนัับสนุุนการสื่่�อสารและสร้้างความเข้้าใจที่่�ดีี
ระหว่่างองค์์กรและชุุมชน

เวลาวิิกฤต โดยได้้รับการสนัับสนุุนจากสายการบินไทยไลออนแอร์์ การบินไทย และสำำ�นักังานปฏิรูิูปที่่�ดินเพื่่�อเกษตรกรรม 
ในการขนส่่งสิ่่�งของจากกรุุงเทพไปยัังอำำ�เภอหาดใหญ่่
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การสนับสนุนพนักงานจิตอาสา (Blue Volunteers) ร่วมกิจกรรมเพื่อสังคม 
	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานจิิตอาสา (Blue Volunteers) ในการเข้้าร่่วมกิจกรรม 
เพื่่�อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2568 มีีพนัักงานเข้้าร่่วมกิจกรรมจิตอาสารวมทั้้�งสิ้้�น 221 คน สะท้้อนถึึงการมี ี
ส่ว่นร่ว่มของบุุคลากรในการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สังัคมและชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน กิจิกรรมดังกล่า่วช่ว่ยเสริมิสร้้างจิิตสำำ�นึึก
ด้้านความรับผิิดชอบต่่อสัังคม ส่่งเสริิมวัฒนธรรมองค์์กรแห่่งการแบ่่งปััน และสนัับสนุุนการพัฒนาสัังคมควบคู่่�กับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

การดำ�เนินงานที่สำ�คัญอื่น ๆ 
บางกอกแอร์เวย์ส ผนึกกำ�ลังกระทรวงพาณิชย์ และรายการ MasterChef Thailand Season 7
รังสรรค์เมนูสุดเอ็กซ์คลูซีฟเสิร์ฟผู้โดยสาร เชื่อมโยงอุตสาหกรรมการบิน มุ่งสร้างรายได้ให้เกษตรกรไทยอย่างยั่งยืน

โครงการภาคีร่วมใจ ส่งรัก ส่งนมจากอกแม่สู่ลูก

	 บริิษัทัฯ ร่ว่มกับกรมการค้้าภายใน กระทรวงพาณิิชย์์ 
พันัธมิิตรภาคเอกชน และรายการ MasterChef Thailand 
Season 7 ดำำ�เนิินโครงการส่่งเสริิมและยกระดัับสิินค้้า
เกษตรไทยภายใต้้แนวคิิด “Local Ingredients World 
Class Experiences” โดยนำำ�วัตัถุุดิบเกษตรพรีีเมียีมและ
สิินค้้า GI ของไทย อาทิิ ข้้าวประณีีต ปลากะพงสามน้ำำ��
จากทะเลสาบสงขลา และสัับปะรดภูแูล จังัหวัดัเชียีงราย 
มาพัฒันาเป็น็เมนูอูาหารพิเิศษ เพื่่�อให้้บริกิารแก่ผู่้้�โดยสาร
ทั้้�งในห้้องรัับรองผู้้�โดยสารและบนเที่่�ยวบิิน

	 บริษัิัทฯ ดำำ�เนินิโครงการให้้บริกิารขนส่่งนมแม่ส่ำำ�หรับัเส้้นทางบินิ
ภายในประเทศที่่�กำำ�หนด ภายใต้้ “โครงการภาคีีร่่วมใจส่่งรััก 
ส่่งนม จากอกแม่่สู่่�ลูก” เพื่่�อสนัับสนุุนการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่และ 
ส่่งเสริิมสุุขภาวะของแม่่และทารกแรกเกิิด โดยเปิิดให้้บริิการ 
แบบไม่คิ่ิดค่า่ใช้้จ่า่ย และไม่จ่ำำ�กัดัจำำ�นวนกล่อ่ง (น้ำำ��หนักัไม่เ่กินิกล่อ่ง
ละ 10 กิโิลกรััม) ผู้้�รับับริกิารสามารถติดต่อ่รัับนมแม่่ได้้ ณ เคาน์์เตอร์์
เช็็คอิินของท่่าอากาศยานปลายทาง ซึ่่�งเริ่่�มให้้บริิการตั้้�งแต่่วัันที่่� 
16 เมษายน 2568 เป็็นต้้นมา 
 	 การดำำ�เนิินโครงการดังกล่่าวสะท้้อนบทบาทของบริิษััทในการมีี
ส่่วนร่่วมกัับภาคสัังคมและการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะกลุ่่�ม

 	 โครงการดังักล่่าวมีเีป้้าหมายเพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าและขยายโอกาสทางการตลาดให้้แก่่สินิค้้าเกษตรไทย สนับัสนุุนการกระจาย 
รายได้้สู่่�เกษตรกรอย่่างเป็็นรููปธรรม ควบคู่่�กัับการถ่่ายทอดอััตลัักษณ์์อาหารไทยในฐานะ Soft Power สู่่�ผู้้�โดยสาร 
จากนานาประเทศ อีกีทั้้�งยังัเป็น็การเชื่่�อมโยงอุุตสาหกรรมการบินิเข้้ากัับการท่อ่งเที่่�ยวและเศรษฐกิจิฐานรากอย่า่งยั่่�งยืนื 
สะท้้อนบทบาทของบริิษััทฯ ในการสร้้างคุุณค่่าร่่วมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า และสนัับสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจควบคู่่� 
กัับการพััฒนาสัังคมในระยะยาว

เปราะบาง ผ่่านการสนัับสนุุนการเข้้าถึึงบริิการที่่�จำำ�เป็็นด้้านสุุขภาพ ทั้้�งนี้้� โครงการมีีส่่วนสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืน SDG 3: Good Health and Well-being โดยช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพและโภชนาการที่่�เหมาะสมของแม่่และเด็็ก 
และ SDG 17: Partnerships for the Goals ผ่่านความร่วมมือกัับหน่่วยงานภาครััฐในการขับเคลื่่�อนประเด็็นสัังคม 
อย่่างเป็็นรููปธรรม
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4. สิทธิมนุษยชน 
	 บริิษััทฯ เคารพและส่่งเสริิมการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
ในทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิิจ โดยยึึดถืือสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นหลััก 
การพื้้�นฐานของการดำำ�เนิินงาน และปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ที่่� เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงมาตรฐานสากลที่่� เป็็นที่่�ยอมรัับ 
อาทิิ ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิทธิิมนุุษยชน (UDHR) 
หลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิจและ 
สิิทธิิมนุุษยชน (UNGP) ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ 
(UN Global Compact) และหลักการด้้านแรงงาน 
ขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO)	
 	 บริิษััทฯ ได้้จัดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิ 
มนุุษยชน ซึ่่�งได้้รับการอนุุมัติิจากคณะกรรมการบริิษััท 
เมื่่�อวันัที่่� 24 เมษายน 2568 เพื่่�อใช้้เป็น็กรอบในการป้อ้งกันั
และลดความเสี่่�ยงจากการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน ครอบคลุุม
คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนัักงาน รวมถึึงคู่่�ค้้า 
ผู้้�รัับเหมา และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยให้้

ความสำำ�คััญกัับการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การไม่่ใช้้แรงงานบัังคัับ
หรือืแรงงานเด็็ก การป้องกัันการคุุกคามและการล่วงละเมิิด
ทุุกรููปแบบ รวมถึึงการคุ้้�มครองกลุ่่�มเปราะบาง
 	ด้้ านการบริิหารจััดการ บริิษััทฯ กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�
และความรับัผิดิชอบอย่า่งชัดัเจน โดยคณะกรรมการบริษิัทั
ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลเชิิงนโยบาย ผู้้�บริิหารรับผิิดชอบ 
ในการนำำ�นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ ขณะที่่�ฝ่่ายทรััพยากร
บุุคคลและหน่วยงานที่่� เกี่่�ย วข้้องทำำ�หน้้ าที่่�สื่่�  อสาร 
สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ ติดิตาม และทบทวนการดำำ�เนินิงาน 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างสม่ำำ��เสมอ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
จััดให้้มีีกระบวนการรับแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน 
พร้้อมมาตรการคุ้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน และกระบวนการ 
ตรวจสอบและเยีียวยาอย่่างเป็็นธรรม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
การดำำ�เนิินธุุรกิจของบริษิัทัฯ เป็็นไปอย่า่งมีคีวามรับผิิดชอบ 
โปร่่งใส และเคารพสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างแท้้จริิง

กระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 

ขั้นตอน รายละเอียด

1.	 การกำ�หนดขอบเขต ระบุกิจกรรมทางธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อวิเคราะห์และระบุประเด็น
ด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุม 

2.	 การประเมินความเสี่ยง
	 ด้านสิทธิมนุษยชน

วิเคราะห์ระดับความรุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น
เพื่อจัดลำ�ดับความสำ�คัญของความเสี่ยงแต่ละประเด็น

3.	 การวางกลไกควบคุม จัดทำ�มาตรการควบคุมภายในและภายนอกองค์กร เพื่อป้องกันหรือบรรเทา
ความเสี่ยง และเพื่อรับรองว่าผลกระทบจะอยู่ในระดับต่ำ�หรือยอมรับได้

4.	 การติดตามและทบทวน กำำ�หนดวิิธีีการ ขั้้�นตอน และระบบการรายงานที่่�เหมาะสม เพื่่�อติิดตาม
ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

5.	 การพิจารณากลไกการเยียวยา เตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับกรณีีที่่�เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนขึ้้�น
เพื่่�อให้้สามารถแก้้ไขและเยีียวยาได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

6.	 การสื่อสารและเปิดเผย รายงานประเด็นความเสี่ยง การป้องกัน การบรรเทาผลกระทบ การแก้ไข
รวมถึงผลสำ�เร็จของการดำ�เนินงานต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างโปร่งใส

ไม่่มีี การละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

การดำ�เนินงานในปี 2568 
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	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาและยกระดัับกระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 
(Human Rights Due Diligence: HRDD) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจ
และสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) โดยในปีี 2568 
บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการทบทวนกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ เพื่่�อระบุุขอบเขต 
การดำำ�เนิินงาน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง และประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับบริิบท
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยการจััดประชุุมร่่วมกัับฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องจำำ�นวน 2 ครั้้�ง 
 	 อย่่างไรก็ตาม ปััจจุุบันัยังัอยู่่�ในระหว่างการรวบรวมข้้อมูลูความเสี่่�ยงและประเมินิความเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุุษยชน 
ทั้้�งในมิิติิของความรุุนแรง (Severity) และโอกาสในการเกิิด (Likelihood) ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดมาตรการ
ป้้องกััน บรรเทา และติิดตามผลอย่่างเหมาะสม โดยมีีแผนดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องในปีี 2569

ปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นหนึ่่�งในบริิษััทจดทะเบีียน
ที่่�มีีการบริิหารจััดการด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ “ดีีมาก” (Very Good CG Scoring) 

จากผลสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน จััดโดยสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)
 โดยการสนัับสนุุนจากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสื่่�อสารเรื่่�องการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีและจรรยาบรรณในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิจ 
แก่่กรรมการครบถ้้วนร้้อยละ 100 รวมถึึงผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมจััดให้้มีีแบบทดสอบ
วััดความเข้้าใจ ในรููปแบบ E-learning ครอบคลุุมประเด็็นจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
และการป้อ้งกันัการใช้้ข้้อมูลูภายใน เพื่่�อเสริมิสร้้างวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�ยึึดมั่่�นในความถูกูต้้อง โปร่่งใส และสอดคล้้อง
กัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ตลอดจนนโยบายความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

1. บรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ 

มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

ความมุ่งมั่น/ แนวทางการบริหารจัดการ 
การดำ�เนินงานในปี 2568 

	 ในด้้านการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ บริิษััทฯ ไม่่พบกรณีีฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ทางธุุรกิิจ ในปีี 2568

เป้าหมายระดับความเข้าใจ
ของพนักงาน

ร้อยละ 80 97มากกว่า
ผลลัพธ์ปี 2568 
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ปฏิบัิัติติามกฎหมาย กฎระเบีียบข้้อบัังคับั
ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐานต่่าง ๆ

กำำ�หนดกระบวนการสื่่�อสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั
ระบบบริิหารคุุณภาพ ทั้้�งภายใจและภายนอก
บริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ให้้ความสำำ�คััญต่่อความต้้องการ
และความคาดหวัังของลููกค้้า
และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ให้้บริกิารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ และเป็็นไปตาม
นโยบายด้้านความปลอดภััย ด้้านความ
มั่่�นคงทางการบิิน และด้้านคุุณภาพ

มีแีผนการพัฒนาที่่�ชัดเจน ในการสนัับสนุุน
นโยบายการบริิหารจัดการด้้านความ
ปลอดภััย ด้้านความมั่่�นคงการบิิน และ
ด้้านคุุณภาพ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ให้้ความสำำ�คััญในการบููรณาการระบบ
บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย (SMS) 
ระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคง 
การบิิน (SeMs) และระบบบริิหารจััดการ
ด้้านคุุณภาพ (QMS)

ผู้้�บริหิารเข้้าใจถึึงบริบิทองค์์กร ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับวััตถุุประสงค์์และทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์

ยึึดมั่่�นการสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับ
ผู้้�โดยสาร และลููกค้้าของบริิษััทฯ

จััดสรรทรััพยากร รวมถึึงการจััดการ
ฝึึกอบรม และเครื่่�องมืืออุุปกรณ์์ต่่าง ๆ
ที่่�เพีียงพอ และเหมาะสม

ปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ และเอกสาร
การปฏิิบััติิงานตามกระบวนการควบคุุม
เอกสารข้้อมููลของบริิษััทฯ

กำำ�กัับดููแล เฝ้้าระวัังติิดตาม และประเมิิน
ประสิทิธิผิลการปฏิบิัตัิงิาน ทุุกกระบวนการ 
รวมถึึงการระบุุและประเมินิความเสี่่�ยงและ
โอกาสในทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับองค์์กร 
ไปจนถึึงระดัับการะบวนการ

2. คุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการ  

บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) (Bangkok Airways Public Company Limited)
	มุ่่� งมั่่�นปฏิบัิัติติามมาตรฐานความปลอดภััย การให้้บริกิารตรงต่อ่เวลา และการสร้้างความพึึงพอใจให้้กับลูกูค้้า 
โดยบริษัิัทฯ ตระหนักถึึงความสำำ�คัญัในด้้านคุุณภาพ ด้้านความปลอดภััย ด้้านความมั่่�นคงการบิน และการปรัับปรุุง
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญในการบรรลุุผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ
	ทุุ กกิิจกรรมและทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นภายใต้้ระบบบริิหารคุุณภาพของ บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 
จะต้้องมีีการบริิหารจััดการ เพื่่�อทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่่า บริิษััทฯ สามารถสนัับสนุุนและผลัักดััน ทำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 
และประสิทิธิผิลของผลิิตภัณัฑ์์และบริกิารที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ และความคาดหวังัของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสียี

QUALITY POLICY
นโยบายคุณภาพ
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	ส่ ่วนระบบบริิหารคุุณภาพ (Quality Management Division) มีีหน้้าที่่�วางแผนกลยุุทธ์์ บริิหารงาน กำำ�กัับ
ดููแล ควบคุุม ตรวจสอบ และพััฒนามาตรฐานระบบบริิหารคุุณภาพของทุุกหน่่วยงานภายในบริิษััทฯ รวมถึึง
ควบคุุม และกำำ�กัับดููแลผู้้�ให้้บริิการภายนอก ให้้ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐาน ISO9001 และมาตรฐาน
ระบบบริหิารคุุณภาพที่่�บริษิัทัฯ กำำ�หนด ตลอดจนให้้เป็น็ไปตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนดของมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั
การปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้า

การควบคุมคุณภาพ

การดำ�เนินการควบคุมคุณภาพ ปี 2568

ตรวจสอบและควบคุุมจััดทำำ�แก้้ไขเอกสารการปฏิิบััติิงานของทุุกหน่่วยงาน
ภายในบริิษััทฯ จำำ�นวน 3,861 ฉบัับ

ตรวจสอบภายในระบบบริิหารคุุณภาพครอบคลุุม 56 หน่่วยงาน
2 สถานีีการบิินตามแผนการตรวจฯ 100%

ประเมิินดััชนีีชี้้�วััดประสิิทธิิผลระดัับกระบวนการ (KPI)
และวางแผนการบรรลุุประสิิทธิิผลในระบบบริิหารคุุณภาพ
ของบริิษััทฯ ทั้้�งหมด จำำ�นวน 5,948 ข้้อ

ประชุุมทบทวนระบบบริิหารคุุณภาพ ISO 9001:2015 เพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�องได้้ตาม
เป้้าหมายวััตถุุประสงค์์คุุณภาพบริิษััทฯ คืือ ครั้้�งที่่� 1/2568 เดืือนมิิถุุนายน 2568 และครั้้�งที่่� 2/2568
เดืือนพฤศจิิกายน 2568

บริิษััทฯ ได้้รัับการตรวจประเมิินเพื่่�อการรัักษาระบบบริิหารคุุณภาพ ISO 9001:2015 จาก
Certification Body (CB) ทั้้�งหมด 2 ครั้้�ง ซึ่่�งทั้้�ง 2 ครั้้�ง บริิษััทฯ สามารถผ่่านการตรวจประเมิินฯ
และคงรัักษาไว้้ซึ่่�งการรัับรองระบบบริิหารคุุณภาพ ISO 9001:2015

ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสระดัับกระบวนการ (KRI) เพื่่�อการจััดการและ
ควบคุุมความเสี่่�ยงในระบบบริิหารคุุณภาพของบริิษััทฯ จำำ�นวน 273 ข้้อ
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6

4

ด้านการกำ�หนด และควบคุมเอกสารข้อมูลในระบบบริหารคุณภาพ (QMS Document Information Control)

ด้านการตรวจติดตามภายในระบบบริหารคุณภาพ (QMS Internal Audit)

ด้านการตรวจติดตามภายในระบบบริหารคุณภาพ (QMS Internal Audit)

ด้านการประชุมทบทวนประสิทธิผลในระบบบริหารคุณภาพ (QMS Management Review)

ด้านการตรวจประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 ของบริษัทฯ
(Certification Body (CB) Audit of QMS)

ด้านการประเมินความเสี่ยงและดำ�เนินการจัดการความเสี่ยงระดับกระบวนการ
(Risk Assessment and Management in QMS

การดำ�เนินงานในปี 2568 
•	 บริษิัทัฯได้้การรับัรองมาตรฐานด้้านการจัดัการระบบคุุณภาพ ISO9001: 2015 อย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
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3. การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน 
ความมุ่งมั่น/ แนวทางการบริหารจัดการ 

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า

	 บริษิัทัฯ มีคีวามมุ่่�งมั่่�นในการบริหิารจัดการห่วงโซ่อุุ่ปทาน
อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 
ในกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้้าง โดยคำำ�นึึงถึึงหลักความโปร่่งใส  
ความรัับผิิดชอบ และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกฝ่่าย ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิม 
ให้้คู่่�ค้้าดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีบรรษััทภิิบาล เคารพสิิทธิิ 
มนุุษยชน ดููแลแรงงานอย่่างเหมาะสม รัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยได้้จััดทำำ� “จรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct)” เพื่่�อใช้้เป็็น 

	 คณะกรรมการบริษิัทัสนัับสนุุนการแข่่งขัันทางการค้้าเสรีี 
และเป็น็ธรรมตามกรอบกฎหมายและกติกิาการแข่ง่ขันัที่่�ดีี 
รวมถึึงหลีีกเลี่่�ยงวิิธีีการไม่่สุุจริิตเพื่่�อทำำ�ลายคู่่�แข่่ง โดยมีี 
แนวปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งดัังนี้้�
	 •	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจและปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า ภายใต้้ 
		  กรอบกติิกาของการแข่่งขัันอย่่างเสรีีและเป็็นธรรม
	 •	 ไม่่แสวงหาข้้อมูลูที่่�เป็น็ความลับัของคู่่�แข่ง่ทางการค้้า 

	 โดยการจัดัระดับัดังักล่า่วช่ว่ยให้้บริษิัทัฯ สามารถกำำ�หนด
ระดัับความเข้้มข้้นในการกำำ�กัับดููแล การติดตามผล และ
การบริิหารความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้าได้้อย่่างเหมาะสมกับ 
ความสำำ�คััญของคู่่�ค้้าแต่่ละราย
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการประเมิิน
และพัฒันาคู่่�ค้้าให้้สอดคล้้องกับัหลักัเกณฑ์ด์้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
สังัคม และบรรษัทัภิิบาล โดยเฉพาะคู่่�ค้้ารายสำำ�คัญัในระดัับ  
Level 1 และ Level 2 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่าง 

	 เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้าเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดหลักเกณฑ์์ในการจัดกลุ่่�มคู่่�ค้้า
ทางตรง (Tier 1 Suppliers) ตามระดัับความสำำ�คััญและความเสี่่�ยง โดยพิิจารณาจากมููลค่่าการจััดซื้้�อรวมต่่อปีี ซึ่่�งแบ่่ง 
ออกเป็็น 4 ระดัับ ได้้แก่่

กรอบแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัันอย่่างโปร่่งใส 
เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ ซึ่่�งถููกนำำ�มาใช้้เป็็น 
ส่่วนหนึ่�งของกระบวนการคัดเลืือก การประเมิิน และ 
การติดตามผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการประเมิินและพััฒนา
ศัักยภาพคู่่�ค้้าให้้สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ผ่่านการประเมิินตนเอง 
การตรวจติดิตาม และการพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อสนับัสนุุน
การเติิบโตร่่วมกัันอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนในระยะยาว

		ด้้  วยวิิธีีการที่่�ไม่่สุุจริิตหรืือไม่่เหมาะสม
	 •	 ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยการ 
		  กล่่าวหาในทางร้้าย
	ทั้้ �งนี้้�ในรอบปีีบััญชีี 2568 กลุ่่�มบริิษััทไม่่มีีข้้อพิิพาทกัับ
คู่่�แข่่งทางการค้้า และไม่่มีีการทำำ�ข้้อตกลงกัับคู่่�แข่่ง หรืือ 
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจอื่่�นที่่�เป็็นการผููกขาด หรืือลดการแข่่งขััน 
ในตลาด

การทบทวนและปรัับปรุุงกระบวนการประเมิินตนเอง 
ของคู่่�ค้้า รวมถึึงกระบวนการติิดตามผลและการส่่งเสริิม 
ศักัยภาพ เพื่่�อให้้มีคีวามเหมาะสมและสอดคล้้องกับับริบิท 
การดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ โดยมีีแผนที่่�จะทยอย 
นำำ�กระบวนการดัังกล่่าวมาใช้้ในช่่วงปีี 2569 เพื่่�อยกระดัับ
มาตรฐานการดำำ�เนิินงานในห่่วงโซ่่อุุปทาน และสนัับสนุุน
การเติิบโตร่่วมกัันอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

Level 1
Critical Risk/ Critical Supplier

คู่ค้าทางตรงที่มีมูลค่าการจัดซื้อสูงกว่า 50 ล้านบาทต่อปี ซึ่งเป็นคู่ค้า
รายสำ�คัญที่อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญต่อความต่อเนื่องในการดำ�เนิน
ธุรกิจ

Level 2
High Risk/ Key Supplier

คู่ค้าทางตรงที่มีมูลค่าการจัดซื้อสูงกว่า 10 ล้านบาท
แต่ไม่เกิน 50 ล้านบาทต่อปี

Level 3
Medium Risk/ Managed Supplier

คู่ค้าทางตรงที่มีมูลค่าการจัดซื้อสูงกว่า 1 ล้านบาท 
แต่ไม่เกิน 10 ล้านบาทต่อปี

Level 4
Low Risk / Routine Supplier

คู่ค้าที่มีมูลค่าการจัดซื้อไม่เกิน 1 ล้านบาทต่อปี
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จรรยาบรรณการดำ�เนินธุรกิจของคู่ค้าและการสื่อสาร

กระบวนการคัดเลือกคู่ค้า (Supplier/Vendor Selection)

การส่งเสริมผู้ประกอบการภายในประเทศ

คู่ค้ารายสำ�คัญของบริษัทฯ

1. คู่ค้าในประเทศ (Local Suppliers)

	 บริิษััทฯ กำำ�หนด “จรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
คู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct)” เพื่่�อเป็็นแนวทาง
ให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามหลักจริิยธรรมทางธุุรกิจ การเคารพ 
สิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน มาตรการ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และหลัักธรรมาภิิบาลในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ร่่วมกัันอย่่างโปร่่งใส
 	 ณ เดืือนกัันยายน 2568 บริิษััทมีีคู่่�ค้้าทั้้�งหมดจำำ�นวน 
927 ราย โดยมีีคู่่�ค้้าที่่�ลงนามรัับทราบจรรยาบรรณแล้้ว 
174 ราย คิิดเป็็นประมาณ 18.8% ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด

	 บริษิัทัฯ ดำำ�เนิินการคัดเลืือกคู่่�ค้้าอย่า่งเป็็นระบบ โปร่่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้้ โดยพิิจารณาจากหลักเกณฑ์ ์
ด้้านคุุณภาพ ราคา ระยะเวลา ความน่่าเชื่่�อถืือ รวมถึึง 
ความสอดคล้้องกัับหลัักการความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ได้้คู่่�ค้้า 
ที่่�มีีคุุณสมบัติิตรงตามมาตรฐานและสนัับสนุุนการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมและคััดเลืือกผู้้�ประกอบการภายใน
ประเทศ (Local Suppliers) เพื่่�อสนับัสนุุนเศรษฐกิจิท้้องถิ่่�น 
ลดการพึ่�งพาการนำำ�เข้้า และลดการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจก
จากกระบวนการขนส่่งสิินค้้า รวมถึึงสนัับสนุุนคู่่�ค้้าที่่�มีี

	 บริิษััทฯ มีีคู่่�ค้้าหลักที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานทั้้�งด้้านสิินค้้าและบริิการ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่
กระบวนการจััดซื้้�อ การซ่่อมบำำ�รุุงอุุปกรณ์์บริิการภาคพื้้�น จนถึึงระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยสามารถจำำ�แนกได้้ดัังนี้้� 

จำำ�นวนคู่่�ค้้าในประเทศ: 815 ราย คิิดเป็็น ประมาณ 88% ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 

•	ผู้้ �จััดจำำ�หน่่ายวััสดุุอุุปกรณ์์และสิินค้้าเชิิงพาณิิชย์์
•	ผู้้ �ให้้บริิการซ่่อมบำำ�รุุง อาคาร และระบบโลจิิสติิกส์์
•	ผู้้ �ให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม รวมถึึงร้้านค้้าท้้องถิ่่�น
•	 มีีบทบาทสำำ�คัญัในการสนับัสนุุนเศรษฐกิจิชุุมชน สร้้างรายได้้หมุุนเวียีนในประเทศ
	 และช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการขนส่่ง

 	 ในปีี 2569 บริิษััทฯ มีีแผนดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�องในการ 
ส่่งเสริิมความเข้้าใจและการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณของ 
คู่่�ค้้าให้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น โดยมุ่่�งเน้้นตามประเด็็น ดัังนี้้�
•	 การสื่่�อสารและเผยแพร่จ่รรยาบรรณแก่คู่่่�ค้้าอย่า่งทั่่�วถึึง
•	 การติดตามและประเมิินผลการปฏิบัิัติิตามจรรยาบรรณ 
	 ของคู่่�ค้้า
•	 การกำำ�หนดเป้้าหมายเพิ่่�มอััตราคู่่�ค้้าที่่�ลงนามรับทราบ 
	 จรรยาบรรณ และระบุุข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าวในสััญญา 
	 การค้้าอย่่างต่่อเนื่่�องในปีีถััดไป

 	ทั้้ �งนี้้� กระบวนการคัดเลือืกคู่่�ค้้าดำำ�เนินิการภายใต้้ระบบ
มาตรฐาน ISO โดยมีเีอกสารควบคุุมและแนวปฏิบัิัติิที่่�ชัดัเจน 
ได้้แก่่ เอกสาร การคัดเลืือกผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการ และ
กระบวนการประเมิินศัักยภาพคู่่�ค้้าอย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าที่่�ได้้รับการคััดเลืือกมีีความพร้้อมทั้้�ง 
ด้้านการดำำ�เนิินงาน การเงิิน และการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

แนวทางดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การใช้้
พลังังานสะอาด และการจัดการของเสีียอย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ 
อัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริิหารจัดการห่วงโซ่่อุุปทาน 
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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2. คู่ค้าต่างประเทศ (International Suppliers)

3. คู่ค้าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Partners)

4. เชื้อเพลิงและพลังงาน (Fuel and Energy) 

5. อาหารและเครื่องดื่ม (Catering)

6. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและซอฟต์แวร์ (Information Technology Systems and Software) 

จำำ�นวนคู่่�ค้้าต่่างประเทศ: 112 ราย คิิดเป็็น ประมาณ 12% ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 

•	ผู้้ �ผลิิตอุุปกรณ์์การบิิน เครื่่�องยนต์์ และชิ้้�นส่่วนอะไหล่่
•	ผู้้ �ให้้บริิการซอฟต์์แวร์์และเทคโนโลยีีการบิิน
•	ผู้้ �ให้้บริิการภาคพื้้�นในต่่างประเทศ
•	 สนัับสนุุนการรัักษามาตรฐานความปลอดภััย คุุณภาพ และการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานสากล

•	 สายการบิินพัันธมิิตร (Interline/ Code-share)
•	ผู้้ �ให้้บริิการระบบสำำ�รองที่่�นั่่�ง ระบบจองบััตรโดยสาร และโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
•	คู่่�ค้้ าที่่�ช่่วยยกระดัับศัักยภาพการแข่่งขััน ประสิิทธิิภาพ และคุุณภาพการให้้บริิการ

•	ผู้้ �จััดจำำ�หน่่ายเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน
•	ผู้้ �ให้้บริิการเติิมเชื้้�อเพลิิงและระบบจััดเก็็บพลัังงาน

•	ผู้้ �ให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มบนเครื่่�องบิิน
•	ผู้้ �จัดัหาอาหารและเครื่่�องดื่่�มสำำ�หรับห้้องรัับรองผู้้�โดยสาร 

•	ผู้้ �ให้้บริิการระบบจองบััตรโดยสารและสำำ�รองที่่�นั่่�ง 
•	ผู้้ �ให้้บริกิารระบบจััดการข้้อมููลภายในและ ERP (SAP)
•	ผู้้ �จำำ�หน่า่ยอุุปกรณ์คอมพิวเตอร์์และซอฟต์์แวร์์สำำ�นักงาน
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7. อุปกรณ์และวัสดุสำ�นักงาน (Office Equipment and Supplies) 

8. การบริการภาคพื้นภายในสนามบิน (Ground Services)

9. การตลาดและสื่อสาร (Marketing and Communications) 

10. บริการอื่นๆ (Other Services) 

•	ผู้้ �จำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน
•	ผู้้ �จำำ�หน่่ายวััสดุุสิ้้�นเปลืืองสำำ�หรัับหน่่วยงานภายใน

•	ผู้้ �ให้้บริิการโหลดและขนส่่งสััมภาระ
•	ผู้้ �ให้้บริิการทำำ�ความสะอาดเครื่่�องบิินและอาคาร
•	ผู้้ �ให้้บริิการจััดการสััมภาระพิิเศษและบริิการผู้้�โดยสารพิิเศษ

•	ผู้้ �ให้้บริิการสื่่�อโฆษณา
•	ผู้้ �ให้้บริิการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย
•	ผู้้ �ให้้บริิการพััฒนาเว็็บไซต์์และสื่่�อดิิจิิทััล

•	 บริิษััทประกัันภััย
•	 บริิษััทขนส่่งและโลจิิสติิกส์์
•	ผู้้ �ให้้บริิการฝึึกอบรมพนัักงาน

ประเภทคู่ค้า รายชื่อคู่ค้าสำ�คัญ บทบาท/ลักษณะการสนับสนุน

พลัังงานและเชื้้�อเพลิิง บริิษััท น้ำำ��มัันและการค้้าปลีีก จำำ�กััด (มหาชน) 
บริิษััท ไซโนเปค ซััสโก้้ จำำ�กััด 

น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง

โครงสร้้างพื้้�นฐานสนามบิิน บริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กััด (มหาชน) การสนัับสนุุนสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก
สนามบิิน

เทคโนโลยีีและระบบ IT Amadeus IT Group S.A. ระบบสำำ�รองที่่�นั่่�งและออกบัตัรโดยสาร

บริิการภาคพื้้�นดิิน
และสััมภาระผู้้�โดยสาร

บริิษััท แบ๊๊กส์์บริิการภาคพื้้�น จำำ�กััด 
บริิษััท กรุุงเทพบริิการการบิิน จำำ�กััด 
บริิษััท กรุุงเทพบริิการภาคพื้้�น จำำ�กััด 
บริิษััท รัักษาความปลอดภััย เอเอสเอ็็ม
แมเนจเมนท์์ จำำ�กััด 

บริกิารจัดัการสัมัภาระและ
บริกิารภาคพื้้�นดินิ

การจััดบริิการอาหาร
(Catering) และ
อาหารบนเครื่่�องบิิน

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด จััดเตรีียมอาหารและเครื่่�องดื่่�ม
สำำ�หรัับผู้้�โดยสาร
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การซื้อสินค้าและบริการจากผู้ผลิตภายในประเทศ
	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นและความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่อุุปทาน ผ่่านการเลืือกใช้้ผู้้�ผลิิตและผู้้�ให้้บริิการภายใน
ประเทศ (Local Suppliers) เป็็นหลักในการจัดซื้้�อสิินค้้าและบริิการ โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงาน ได้้แก่่ 
สนามบิินสมุุย สนามบิินตราด และสนามบิินสุุโขทััย ซึ่่�งการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวช่่วยส่่งเสริิมการเติิบโตของธุุรกิิจท้้องถิ่่�น 
สร้้างรายได้้หมุุนเวียีนในชุุมชน ลดการพึ่่�งพาการนำำ�เข้้า และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการขนส่ง่สิินค้้าในระยะไกล 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

	 บริษัิัทฯ จัดัซื้้�อวัตัถุุดิบิอาหารสดจากเกษตรกรท้้องถิ่่�น อาทิิ 
ผััก ผลไม้้ และผลิิตภััณฑ์์พื้้�นเมืืองจากโครงการเกษตรอิินทรีีย์์ 
เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการให้้บริิการผู้้�โดยสาร ณ เคาน์์เตอร์์บริิการ
อาหารก่อนขึ้้�นเครื่่�อง เช่น่ ข้้าวต้้มมัด ถั่่�วทอด ผลไม้้ตามฤดููกาล 
อาทิิ มะยงชิิด นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังจ้้างผู้้�รัับเหมาท้้องถิ่่�น 
ในการดูแูลงานภูมูิทิัศัน์แ์ละงานซ่อ่มบำำ�รุุงทั่่�วไป เพื่่�อสนับัสนุุน
การจ้้างงานและส่่งเสริิมเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�โดยรอบ
 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ร่่วมมืือกัับโครงการเกษตรอิินทรีีย์์
สนามบินสุุโขทััย ซึ่่�งมีีพื้้�นที่่�กว่่า 1,000 ไร่่ ในการปลููกพืืชผััก 
ผลไม้้ และข้้าวโดยไม่่ใช้้สารเคมีี เพื่่�อผลิิตวััตถุุดิิบที่่�ปลอดภััย 
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และยั่่�งยืืนสำำ�หรัับนำำ�มาใช้้ในธุุรกิิจ 
การบิินของบริิษััทฯ

	 บริษิัทัฯ ใช้้บริกิารซักัรีดี ทำำ�ความสะอาด และขนส่่งจากผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�นในจัังหวัดัสุุราษฎร์์ธานีี รวมถึึงการจัดัซื้้�อ 
สิินค้้าชุุมชน เช่่น กาละแมและของฝากพื้้�นเมืืองจากผู้้�ผลิิตในพื้้�นที่่� เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในห้้องรัับรองผู้้�โดยสาร ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิม
อััตลัักษณ์์ของชุุมชน และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้าท้้องถิ่่�น
 	อี กีทั้้�ง บริษิัทัฯ เลืือกใช้้ผลิติภัณัฑ์อ์าหารและเครื่่�องดื่่�มจากผู้้�ผลิติภายในประเทศที่่�มีกีารสนัับสนุุนวััตถุุดิบจากเกษตรกร
ไทยอย่่างเป็็นระบบ อาทิิ ผลิิตภัณฑ์์แปรรูปจาก บริิษััท ดอยคำำ�ผลิิตภััณฑ์์อาหาร จำำ�กััด ซึ่่�งใช้้ผลผลิิตทางการเกษตร 
จากเกษตรกรในโครงการหลวงและชุุมชนท้้องถิ่่�น ผลิิตภัณัฑ์์น้ำำ��ผลไม้้จาก บริิษัทั มาลีีกรุ๊๊�ป จำำ�กัดั (มหาชน) ที่่�ให้้ความสำำ�คัญั 
กัับการจััดหาวััตถุุดิิบจากเกษตรกรภายในประเทศ การเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวช่่วยสนัับสนุุนรายได้้ของเกษตรกร 
ส่่งเสริมิการใช้้วัตัถุุดิบในประเทศ และสอดคล้้องกัับแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)
 	 โดยรวมแล้้ว สัดัส่ว่นการจัดัซื้้�อสินิค้้าและบริิการจากผู้้�ผลิติภายในประเทศของทั้้�งสามสนามบินิ คิดิเป็น็มากกว่า่ร้อ้ย
ละ 90 ของมููลค่่าการจััดซื้้�อทั้้�งหมด 

	 บริิษัทัฯ เลืือกใช้้บริิการผู้้�รัับเหมาภายในจัังหวัดัตราด สำำ�หรับั
งานบำำ�รุุงรัักษาระบบไฟฟ้้าและโครงสร้้างอาคาร รวมถึึงการ
จัดัซื้้�อวัสัดุุอุุปกรณ์สำำ�นักังานจากร้้านค้้าท้้องถิ่่�น เพื่่�อสนัับสนุุน
ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อ่ม (SMEs) และส่ง่เสริมิ
การหมุุนเวีียนรายได้้ภายในจัังหวััด

การส่งเสริมผู้ประกอบการภายในประเทศ

สนามบินสุโขทัย

สนามบินสมุย

สนามบินตราด
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การประเมินคู่ค้า 
	 บริิษััทฯ บริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ โดยเน้้นการประเมิินและติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 
ของคู่่�ค้้าในมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจของคู่่�ค้้ามีีความสอดคล้้องกัับหลัักการพัฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนของบริิษััท ตลอดจนสนัับสนุุนเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมในระยะยาว
 	 ในปีี พ.ศ. 2568 บริิษััทฯ ได้้ติิดตามและประเมิินคู่่�ค้้าที่่�ให้้บริิการในสนามบิินสมุุย สนามบิินสุุโขทััย และสนามบิิน
ตราด ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การบริิหารจััดการของบริิษััทฯโดยพิิจารณาประเด็็นสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 บริิษััทฯ พิิจารณาการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าในประเด็็น
การจัดการของเสีีย การใช้้พลัังงานและทรััพยากรน้ำำ�� 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
รวมถึึงการปฏิิบัตัิติามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในแต่่ละพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน โดยการประเมินิดังักล่่าว 
ดำำ�เนิินการควบคู่่�กัับการกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามจรรยา
บรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า (Supplier Code of 
Conduct) ซึ่่�งครอบคลุุมแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
การป้้องกัันผลกระทบต่่อทรััพยากรธรรมชาติิ และ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ

		  บริษิัทัฯ ติดิตามและประเมินิคู่่�ค้้าในประเด็น็การปฏิบิัติัิ
ตามกฎหมายแรงงาน ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย 
ในการทำำ�งาน การเคารพสิทิธิมินุุษยชน การไม่เ่ลือืกปฏิบิัติัิ  
และการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีจริิยธรรม โดยกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้า 
รัับทราบและปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ของคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) ซึ่่�งเป็็นกรอบ
แนวทางที่่�สำำ�คัญในการประเมินิด้้านสังัคม และใช้้เป็น็เอกสาร
อ้้างอิงิประกอบการพิจารณาและติิดตามผลการดำำ�เนินิงาน
ของคู่่�ค้้า

ด้านสิ่งแวดล้อม

ด้านสังคม

 	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ทยอยพััฒนาเกณฑ์์การประเมิิน
คู่่�ค้้าให้้มีีความเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน และนำำ�ระบบ 
Enterprise Resource Planning (ERP : SAP) มาใช้้ 
ในการบริิหารจัดการกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้้าง เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดการใช้้กระดาษ และ 
ลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการจััดการ
เอกสาร รวมถึึงการติดตามคู่่�ค้้าในกลุ่่�มพลัังงาน โดยเฉพาะ
ผู้้�จััดหาน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิอากาศยานแบบยั่่�งยืืน (Sustainable 
Aviation Fuel: SAF) ที่่�มีีการรับรองมาตรฐานด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

 	 ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสนัับสนุุน
ผู้้�ประกอบการในท้้องถิ่่�น โดยเฉพาะธุุรกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม (SMEs) ผ่่านการใช้้บริิการและการจ้้างงาน 
ในพื้้�นที่่� เช่น่ งานซักัรีดี งานทำำ�ความสะอาด และงานขนส่ง่
ในแต่่ละจัังหวัด เพื่่�อส่่งเสริิมการกระจายรายได้้และสร้้าง
ความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน
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การพัฒนาระบบการประเมินคู่ค้าในอนาคต

การเยี่ยมชมและประเมินคู่ค้า 

โครงการ/ กิจกรรมที่บริษัทฯ ช่วยพัฒนาและส่งเสริมคู่ค้า

	 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและพััฒนาการนำำ�ระบบ SAP มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการประเมิินคู่่�ค้้าทั้้�งในขั้้�นตอน 
ก่่อนการคััดเลืือก (Pre-qualification) และหลัังการใช้้งาน (Post-evaluation) โดยจะเชื่่�อมโยงข้้อมููลการประเมิิน 
กัับการยืืนยัันการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้การติิดตามและประเมิินผลมีีความเป็็นระบบ 
โปร่ง่ใส และสามารถนำำ�ไปใช้้ในการพัฒันาคู่่�ค้้าได้้อย่า่งต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� คาดว่า่จะเริ่่�มนำำ�ระบบดังักล่า่วมาใช้้ในปี ีพ.ศ. 2569 
เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทในระยะยาว

	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้เยี่่�ยมชมและประเมิินคู่่�ค้้า 
ทางตรงจำำ�นวน 10 ราย เพื่่�อประเมิินศักัยภาพการดำำ�เนินิงาน 
ตรวจสอบมาตรฐานการผลิิต และการให้้บริิการ รวมถึึง
เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์เชิิงกลยุุทธ์์กัับคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง  
การเยี่่�ยมชมคู่่�ค้้าถืือเป็็นส่่วนหนึ่�งของกระบวนการบริิหาร 
จััดการห่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้า 
มีีความพร้้อมในการสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
ในด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
 	 การประเมิินคู่่�ค้้าในปีีนี้้� บริิษััทฯ เน้้นคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ 
ที่่�มีีบทบาทต่่อการดำำ�เนิินงานหลัก โดยติดตามการปฏิิบััติิ
งานของคู่่�ค้้าในภาพรวม เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการจััดซื้้�อ
จััดจ้้าง และส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้ามีีการพัฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
สอดคล้้องกัับหลัักการความยั่่�งยืืน โดยสรุุปวััตถุุประสงค์์
ของการเยี่่�ยมชมและประเมิินคู่่�ค้้าไว้้ดัังนี้้� 

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาและยกระดัับ
ศัักยภาพของคู่่�ค้้าในห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยเฉพาะคู่่�ค้้าที่่�มีี
บทบาทสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินงานของบริษิัทัฯ ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ 
ส่ง่เสริมิและสนัับสนุุนการพัฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ
ของคู่่�ค้้า ผ่่านการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล การให้้ข้้อเสนอแนะ
จากการใช้้งานจริงิ และการร่วมพิจารณาแนวทางปรับัปรุุง
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้เกิิดการเติิบโตร่่วมกัันอย่่างมั่่�นคง
 	 ในปี ี2568 ที่่�บริษิัทัฯ มีคีวามร่ว่มมือืกับัคู่่�ค้้าด้้านพลังังาน
ภายในประเทศ บริษิัทัฯ ได้้ให้้ข้้อเสนอแนะกับัคู่่�ค้้าในประเด็น็
สำำ�คััญ อาทิิ ผลการใช้้งานเชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน 
ในสััดส่่วนผสมเริ่่�มต้้นระดัับร้้อยละต่ำำ�� (เช่่น การผสม 
ในอััตราประมาณร้้อยละ 1) ทั้้�งในมิิติิของความพร้้อม 
ด้้านการปฏิิบััติิการ ความสอดคล้้องกัับมาตรฐานการบิิน 
และผลกระทบต่่อกระบวนการดำำ�เนิินงานโดยรวม รวมถึึง
การแลกเปลี่่�ยนมุุมมองเกี่่�ยวกัับข้้อจำำ�กััดและความท้้าทาย
ในการผลิิตและจััดหาเชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืนในเชิิง
พาณิชิย์ ์เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าสามารถนำำ�ข้้อมูลูดังักล่า่วไปใช้้ประกอบ

1.	 ประเมิินศักัยภาพด้้านการผลิิตและการให้้บริกิารของคู่่�ค้้า 
	 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสามารถรองรัับความต้้องการของบริษิัทัฯ  
	 ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
2.	ตร วจสอบคุุณภาพสินิค้้าและบริิการ รวมถึึงกระบวนการ 
	 ควบคุุมคุุณภาพในภาพรวม
3.	 ประเมิินความพร้้อมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  
	สิ่่� งแวดล้้อม และการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
4.	ตร วจสอบการปฏิบัิัติิตามจรรยาบรรณการดำำ�เนินิธุุรกิจ 
	 ของคู่่�ค้้า 
5.	 สร้้างความสััมพันธ์์อัันดีี แลกเปลี่่�ยนข้้อมููล และหารืือ 
	 แนวทางการพัฒนาเพื่่�อปรับัปรุุงการดำำ�เนินิงานร่ว่มกัน
6.	ติ ิดตามผลการแก้้ไขปััญหา หรืือข้้อเสนอแนะจากการ 
	 ประเมิินในครั้้�งก่่อน เพื่่�อให้้เกิิดการปรัับปรุุงอย่่างเป็็น 
	รู ูปธรรม

การประเมิินผลดีี-ผลเสีีย และวางแผนการพััฒนาการผลิิต
ในอนาคตได้้อย่่างเหมาะสม
 	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้้แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลเชิงินโยบาย
และมุุมมองด้้านโครงสร้้างราคาของเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน 
ที่่�ยั่่�งยืืนในประเทศไทยในภาพรวม เพื่่�อสะท้้อนสภาพแวดล้้อม
ทางธุุรกิจิและข้้อจำำ�กัดัที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งในด้้านต้้นทุุนการผลิติ 
การจััดหา และความพร้้อมของตลาด ซึ่่�งการแลกเปลี่่�ยน
ข้้อมููลดัังกล่่าวมีีส่่วนช่่วยให้้คู่่�ค้้าเข้้าใจความต้้องการ 
ของผู้้�ใช้้งาน และสามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบ 
การพััฒนาโมเดลธุุรกิจและปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงานในระยะต่่อไป
 	 การดำำ�เนินิโครงการและกิจิกรรมดังกล่่าวสะท้้อนบทบาท
ของบริษิัทัฯ ในการเป็น็พันัธมิติรเชิงิพัฒันากับัคู่่�ค้้า ไม่เ่พียีง
ในฐานะผู้้�จัดัซื้้�อ แต่เ่ป็น็ผู้้�ร่ว่มขับัเคลื่่�อนการยกระดับัคุุณภาพ
สินิค้้าและบริิการในห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน เพื่่�อสนับัสนุุนเป้า้หมาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาวของทั้้�งบริิษััทและคู่่�ค้้า
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การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากร
	 ในปีี พ.ศ. 2569 บริิษััทฯ มีีแผนดำำ�เนิินโครงการอบรม
การจััดทำำ�ขอบเขตงาน (Terms of Reference: TOR) 
เพื่่�อยกระดัับความรู้้� ความเข้้าใจ และทัักษะของพนัักงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการจัดซื้้�อจัดัจ้้าง ให้้เป็็นไปตามหลัก
ความโปร่่งใส เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ 
โดยสอดคล้้องกับัระเบียีบจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง และ เอกสารมาตรฐาน 
ISO ของบริิษััทฯ ซึ่่�งกำำ�หนดให้้ใช้้ “แบบฟอร์์มขอบเขต 
ของงาน (Terms of Reference: TOR)” เป็็นเอกสาร
ควบคุุมหลักในการดำำ�เนิินการจัดซื้้�อจััดจ้้าง เพื่่�อให้้การ
กำำ�หนดขอบเขตงานเป็น็ไปในแนวทางเดียีวกันัทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร
 	 การอบรมดังกล่่าวมีีวััตถุุประสงค์์ให้้หน่วยงานภายใน
สามารถจััดทำำ� TOR ที่่�มีีความชััดเจน ครอบคลุุม 
ความต้้องการใช้้งานที่่�แท้้จริิง มีีการกำำ�หนดข้้อกำำ�หนด 
ด้้านเทคนิิค คุุณภาพ ระยะเวลา และเงื่่�อนไขทางการค้้า
อย่่างเหมาะสม รวมถึึงสามารถกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การ

ประเมิินข้้อเสนอของคู่่�ค้้าได้้อย่่างเป็็นธรรมและเป็็น 
มาตรฐานเดีียวกััน โดยอ้้างอิิงแนวปฏิิบััติิตามแบบฟอร์์ม
ขอบเขตของงาน (TOR) ภายใต้้ระบบ ISO ซึ่่�งจะช่่วยลด
ความเสี่่�ยงจากการตีคีวามที่่�คลาดเคลื่่�อน เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ในการคัดัเลือืกคู่่�ค้้า และสนัับสนุุนการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม 
ในกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
 	 โดยบริษิัทัฯ คาดว่า่จะเริ่่�มจัดัการอบรมครั้้�งแรกในเดือืน
กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2569 และเชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดทำำ�  
TOR และการจััดซื้้�อจััดจ้้างจากภายนอก มาถ่่ายทอด 
องค์์ความรู้้�ให้้แก่่หน่วยงานกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีบทบาทหลัก
ในการจัดัทำำ� TOR เป็็นลำำ�ดับัแรก เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ความรู้้� 
ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้อย่่างถููกต้้องและสอดคล้้องกัับมาตรฐาน
ที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด และภายหลังจะมีีการขยายการอบรม
ให้้ครอบคลุุมพนักังานที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกหน่วยงานทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร 
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		  การบริิหารลูกค้้าสััมพันธ์์และประสบการณ์ลููกค้้า (Customer Relations and Experience Management) 
ประกอบด้้วย 2 ส่่วนคืือ
1. ส่่วนบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Customer Relations Management) 
2. ส่่วนบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า (Customer Experience Management

	ช่ ่องทางหลัักในการรัับข้้อคิิดเห็็นของลููกค้้า คืือ เว็็บไซต์์ www.bangkokair.com โดยลููกค้้าสามารถกดเข้้าไปที่่�เมนูู

หรืือ ลููกค้้าสามารถส่่งไปรษณีีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์มายััง ที่่�อยู่่� customer_relations@bangkokair.com 

		ส่  วนบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Customer Relations 
Management) ทำำ�หน้้าที่่�บริิหารจััดการและ ตอบสนอง 
ข้้อคิิดเห็็นของลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างความสัมพันธ์์และ 
รัักษาลููกค้้าแบบยั่่�งยืืน ด้้วยตระหนัักดีีว่่าการสร้้างและ 
รัั กษาความสัั มพัั นธ์์ ที่่�ดี ี กัั บลูู กค้้ า เป็็ นกุุญแจหลัั ก 
แห่ง่ความสำำ�เร็จ็ในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ  รวมถึึงช่ว่ยให้้องค์ก์ร
มีีความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน ตอบสนองความต้้องการ
ลููกค้้าได้้อย่่างถููกต้้องและรวดเร็็ว   	

	 นอกจากนี้้� แผนกบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์ยัังมีีหน้้าที่่� 
“สร้้างและรัักษาไว้้” ซึ่่�งความสัมพันธ์์อัันดีีระหว่่าง 
สายการบินฯ กัับลููกค้้า เพื่่�อให้้เกิิดความจงรัักภัักดีีใน 
ตราสิินค้้า (Brand Loyalty) และการกลัับมาใช้้บริิการซ้ำำ��
ในอนาคต (Repeat Purchase) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในแนวทาง
สำำ�คััญของการสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กร

4. การบริหารประสบการณ์ลูกค้า 
ความมุ่งมั่น/ แนวทางการบริหารจัดการ 

1) ส่วนบริหารลูกค้าสัมพันธ์

ช่องทางในการรับข้อคิดเห็นของลูกค้า
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	 นอกจากนี้้� ลููกค้้ายัังสามารถแจ้้งข้้อคิิดเห็็นผ่่านช่่องทางอื่่�น ๆ เช่่น แจ้้งผ่่านหน่่วยงานให้้บริิการลููกค้้า ณ จุุดสััมผััส
บริกิาร (Customer Service Touchpoint) ต่า่งๆ ที่่�เข้้ารับับริกิาร อาทิ ิศูนูย์ส์ำำ�รองที่่�นั่่�งและบัตัรโดยสาร (Call Center) 
หรืือ สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของบริิษััทฯ เช่่น Facebook เป็็นต้้น โดยหน่่วยงานบริิการลููกค้้า จะเป็็นผู้้�นำำ�ส่งข้้อคิิดเห็็น 
ของลููกค้้ามายัังแผนกบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการต่่อ

	 บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายเรื่่�องการรัักษาความลัับข้้อมููลลููกค้้าและแนวปฏิิบััติิการใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากลููกค้้า ที่่�
พนัักงานจะต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางของบริิษััทฯ อย่่างเคร่่งครััด ซึ่่�งข้้อมููลลููกค้้าที่่�พนัักงานจะต้้องเก็็บรัักษา 
เป็็นความลัับประกอบด้้วยข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าข้้อเสนอแนะ,ชมเชยหรืือร้้องเรีียน

	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจโดยรวม (Overall Satisfaction; OS), 
มีีหััวข้้อการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า (ตาม service touchpoint)
1.		 Website
2.		 Call Center
3.		 Ticketing
4.		 Check-in
5.		 Passenger lounge / Courtesy corner
6.		 Passenger boarding service & facilities
7.		 Cockpit Crew announcement
8.		 Cabin Crew
9.		 Food & Beverage served on board
		 (or snack bag during disembarking the aircraft)
10.	Aircraft Cabin & Seat
11.	Aircraft Cabin Cleanliness
12. Staff & Service at Arrival
13. Baggage Service & Claim at Arrival
14. Flight Punctuality
15.	Flight Safety

	 การบริหิารประสบการณ์ลูกูค้้า (Customer Experience 
Management) ทำำ�หน้้าที่่�บริหิารจัดการประสบการณ์ล์ูกูค้้า 
ในภาพรวม โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้ระบบอััตโนมััติิทั้้�งในด้้าน 
การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าโดยใช้้ระบบ Bizcuit  
เพื่่�อนำำ�ผลเชิิงตััวเลขและความคิดเห็็นอิิสระมาวิิเคราะห์์  
และการร่วมพัฒนาระบบ T-DNA (ในฐานะลููกค้้าของ  
Amadeus ซึ่่�งระบบดัังกล่่าวใช้้ในหลายสายการบิน) 
เพื่่�อจััดเก็็บและค้้นหา ประวััติิลููกค้้า ประวััติิการเดิินทาง 

และสามารถรองรัับการนำำ�มาต่่อยอดในการจัดการ 
ประสบการณ์การเดิินทางของลููกค้้าในแต่่ละราย หรืือ 
แต่่ละกลุ่่�มที่่�มีีลัักษณะร่่วมกัันได้้  รวมถึึงการร่่วมกัับแผนก
บริหิารลูกค้้าสััมพันัธ์แ์ละผู้้�บริหิารจุุดสัมัผัสับริกิาร (service 
touch point) ต่่าง ๆ ในการลดหรืือป้้องกัันลัักษณะ
เหตุุการณ์์เกิิดซ้ำำ�� อย่่างมีีระบบ โดยใช้้เป้้าหมายที่่�สามารถ
ใช้้วััดผลสััมฤทธิ์์�ของกระบวนการแก้้ไขและป้้องกัันได้้ 
การทบทวน ตามหลัักการ Plan-Do-Check-Act (PDCA)

การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

การสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า

2) การบริหารประสบการณ์ลูกค้า
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ผลการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้าประจำ�ปี 2568
	 ความถี่่�ในการดำำ�เนิินการ : 2 ครั้้�ง/ ปีี (เริ่่�มสำำ�รวจ มกราคม 2568 และ กรกฎาคม 2568)

ดััชนีี*เฉลี่่�ย
ของอุุตสาหกรรมการบิิน
จากคำถาม 3 ข้้อ
• Overall Satisfaction
• Likelihood to Repeat
   Purchase
• Tendency to
   Recommend

70.66
98.4

ดััชนีี* เฉลี่่�ยของ PG
จากคำำ�ถาม 3 ข้้อด้้านขวามืือ
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*ดัชนี เป็นการคิดจากคะแนน โดยผันค่าแต่ละระดับคะแนนด้วยน้ำ�หนักที่ต่างกัน 
ดังนั้นดัชนีจึงไม่เท่ากับคะแนน

PG มีดัชนีเฉลี่ยจากคำ�ถาม 3 ข้อข้างต้น ได้ 98.4 สูงกว่าของอุตสาหกรรมที่ 70.66
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การดำ�เนินงานที่สำ�คัญอื่น ๆ 
ห้องรับรองผู้โดยสารแห่งใหม่ ณ ท่าอากาศยานดอนเมือง

	 บริษิัทัฯ เปิิดให้้บริกิาร ห้้องรัับรองผู้้�โดยสารแห่่งใหม่ ณ 
ท่่าอากาศยานดอนเมืือง เพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์การ
เดิินทางในแบบ “เอเชีียบููทีีคแอร์์ไลน์์” และเสริิมสร้้าง
ศัักยภาพด้้านการให้้บริิการพรีีเมีียมแก่่ผู้้�โดยสารทุุกกลุ่่�ม 
โดยห้้องรัับรองดัังกล่่าวได้้รับการออกแบบภายใต้้แนวคิิด 
“Whisper of the Ocean” ซึ่่�งถ่่ายทอดบรรยากาศแห่่ง
ความผ่่อนคลายจากแรงบัันดาลใจของท้้องทะเล ผ่่านโทน
สีีและวััสดุุจากธรรมชาติิ สะท้้อนเอกลัักษณ์ของแบรนด์์ที่่�
ผสานความหรููหรา ความอบอุ่่�น และความใส่่ใจในราย
ละเอีียด โดยแบ่่งพื้้�นที่่�ให้้บริกิารออกเป็็น 2 โซน ได้้แก่่ Blue 

Ribbon Club Lounge สำำ�หรัับผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจและ
สมาชิิกระดัับพรีีเมีียร์์ และ Boutique Lounge สำำ�หรัับผู้้�
โดยสารชั้้�นประหยััด ทั้้�งสองโซนมาพร้้อมสิ่่�งอำำ�นวยความ
สะดวกครบครััน อาทิิ อาหารว่าง เครื่่�องดื่่�ม และบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตไร้้สาย
	 The Pop-up Boutique Experience ดำำ�เนิินการต่่อ
เนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 โดยบริิษััทฯ ตั้้�งใจนำำ�เสน่่ห์์ของดีีจากแต่่ละ
จุุดหมายปลายทาง คััดสรรมาเพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้สััมผััส ตั้้�งแต่่
อาหาร ขนม และผลไม้้รสเลิศิ รวมถึึงสินิค้้าชุุมชนที่่�น่า่สนใจ 
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	 ในปี ี2568 บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายส่ง่เสริมิให้้บุุคลากร
มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิิน
งานที่่�สามารถสร้้างคุุณค่่าให้้กับองค์์กร อาทิิ การลดต้้นทุุน 
การลดผลกระทบเชิงิลบจากการดำำ�เนินิงาน การเพิ่่�มรายได้้ 
ตลอดจนการริเิริ่่�มแนวคิดิหรือืนวัตักรรมใหม่ท่ี่่�เอื้้�อต่อ่สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่อ่ความต้้องการ
และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างเหมาะสม
 	 อย่า่งไรก็ต็าม บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการนำำ�นวัตักรรม
มาใช้้ในลัักษณะของการพััฒนาอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป 
โดยมุ่่�งเน้้นการปรับัปรุุงกระบวนการทำำ�งาน การประยุุกต์์ใช้้ 
เทคโนโลยีีและเครื่่�องมืือดิิจิทิัลัในบางส่่วนของการดำำ�เนิินงาน 
รวมถึึงการส่งเสริมิการแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�และการทำำ�งาน

	 ในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้เข้้าร่่วมสนัับสนุุนโครงการ SUPER 
AI ENGINEER: Season 5 ซึ่่�งเป็็นโครงการพัฒนาศัักยภาพ
บุุคลากรด้้านปัญัญาประดิษิฐ์ข์องประเทศไทย จัดัโดยสมาคม
ปััญญาประดิิษฐ์ประเทศไทย (AIAT) ร่่วมกับหน่วยงาน 
ภาครััฐและเอกชน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อเตรีียมความพร้้อม
ให้้บุุคลากรและเยาวชนไทยสามารถประยุุกต์ใ์ช้้เทคโนโลยีี 
AI ในการสร้้างสรรค์น์วัตักรรมที่่�ตอบโจทย์ภ์าคอุุตสาหกรรม
และสัังคม สอดคล้้องกัับแผน AI แห่่งชาติิ (พ.ศ. 2565 - 2570)
 	 บริิษััทฯ มีีบทบาทในการสนัับสนุุนโครงการผ่านการ 
นำำ�เสนอ “โจทย์์จริงิจากชุุมชนจัังหวัดตราด” เพื่่�อเปิิดโอกาส
ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการนำำ�องค์์ความรู้้�ด้้าน AI มาทดลอง 
พััฒนาแนวทางแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในพื้้�นที่่� อาทิิ 
การใช้้ AI ตรวจสอบความสุุกของผลผลิิตทางการเกษตร 
การออกแบบลวดลายผลิิตภััณฑ์์จากวััสดุุเหลืือใช้้ และ 
การคัดแยกตำำ�หนิิในกระบวนการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 
โดยบริิษััทฯ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ประสานงานและอำำ�นวย 
ความสะดวกในการเชื่่�อมโยงโจทย์จ์ากชุุมชนกับัภาควิชิาการ
และผู้้�พััฒนาเทคโนโลยีี

ร่่วมกันัระหว่างหน่วยงาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการดำำ�เนินิงาน 
และต่่อยอดการสร้้างคุุณค่่าจากทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�
 	 ขณะเดีียวกันั บริิษัทัฯ ตระหนักัในการพัฒันาศักัยภาพ
ของพนัักงานควบคู่่�ไปกัับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�เปิดิรับัแนวคิดิใหม่ ่และสนับัสนุุนการปรับัตัวัขององค์ก์ร
ในบริิบทของการแข่่งขัันและการเปลี่่�ยนแปลงของ 
อุุตสาหกรรมการบิน ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรม
และการสร้้างคุุณค่่าของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างสอดคล้้อง 
กัับกลยุุทธ์์องค์์กร หลักบรรษััทภิิบาล และแนวทาง 
การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการ
แข่่งขัันและการเติิบโตของธุุรกิิจในระยะยาว

 	 ในช่่วงการนำำ�เสนอผลงาน (Pitching) ของโครงการ 
มีีทีีมนัักพััฒนา AI เข้้าร่่วมนำำ�เสนอผลงานรวม 22 ทีีม 
โดยหนึ่�งในผลงานที่่�ได้้รับการคัดเลืือกเป็็นทีีมชนะเลิิศ 
คืือ แนวคิิด การใช้้ Generative AI ผ่่าน LINE Chatbot 
เพื่่�อออกแบบลวดลายผลิิตภััณฑ์์จากเปลืือกหอย ซึ่่�งช่่วย
เพิ่่�มความสะดวก รวดเร็็ว และความหลากหลายในการ
ออกแบบผลิิตภััณฑ์์ Upcycle ของชุุมชน อัันเป็็นตััวอย่่าง
ของการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กับ 
ทรััพยากรท้้องถิ่่�น
 	 การมีีส่่วนร่่วมของบริิษััทฯ ในโครงการ SUPER AI 
ENGINEER ถือืเป็น็การทดลองนำำ�เทคโนโลยีีและนวัตักรรม
มาประยุุกต์์ใช้้กัับการพัฒนาชุุมชนในระยะเริ่่�มต้้น 
โดยมุ่่�งเน้้นการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� การสร้้างความเข้้าใจ 
และการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ชุุมชนสามารถใช้้ข้้อมููลประกอบการ
ตััดสิินใจในการนำำ�เทคโนโลยีีไปปรัับใช้้ตามบริิบทและ 
ความต้้องการของตนเองในอนาคต 

5. นวัตกรรมทางธุรกิจและการสร้างคุณค่า 

การมีีส่่วนร่่วมกัับโครงการ Super AI Engineer Season 5 

การดำ�เนินงานในปี 2568 
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1.	 การออกใบเสร็็จรัับเ งิินออนไลน์์ เพื่่�อยกระดัับ 
	 ความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยเพิ่่�มการเข้้า 
	รหั สัข้้อมููล (Encryption) ซึ่่�งช่่วยป้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููล 
	 โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต นอกจากนี้้� การเข้้ารหััสยัังช่่วยให้้ 
	 องค์์กรปฏิิบััติิตามมาตรฐานและข้้อกำำ�หนดด้้านความ	
	 ปลอดภััย เช่่น PDPA และมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
	 สร้้างความมั่่�นใจให้้กับลููกค้้าและพนัักงานว่่าข้้อมููล 
	 ได้้รัับการปกป้้องอย่่างเหมาะสม อีีกทั้้�ง ระบบใบเสร็็จ 
	รั ับเงิินที่่�ออกโดยพนัักงานได้้รัับการพััฒนาเพิ่่�มฟัังก์์ชััน 
	 การส่งอีีเมลใบเสร็็จรัับเงิินได้้โดยตรงจากระบบเดิิม 
	 เพื่่�อลดขั้้�นตอนการทำำ�งานและลดการจัดเก็็บข้้อมููล 
	ส่ ่วนบุุคคลบนใบเสร็็จรัับเงิินหลายช่่องทาง ทำำ�ให้้ 
	 การบริิหารจััดการข้้อมููลลููกค้้ามีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
2.	ร ะบบ SMS โดยเพิ่่�ม SMS Template ให้้พนัักงาน 
	 สามารถเลืือกใช้้งานหลากหลายมากขึ้้�น พร้้อมทั้้�ง 
	พั ัฒนาฟัังก์์ชัันการส่่งอีีเมลจากเทมเพลตที่่�กำำ�หนด 
	 เพื่่�อรองรัับการแจ้้งข้้อมููลแก่่ลููกค้้าที่่�ไม่่มีีเบอร์์โทรศััพท์ ์
	 ในประเทศไทย นอกจากนี้้� ได้้นำำ� Web Service เข้้ามา 
	ดึึ งข้้อมูลูเที่่�ยวบินิที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงจากระบบสำำ�รอง 
	ที่่�นั่่� ง (Amadeus) โดยอัตโนมััติิ เพื่่�อลดกระบวนการ 

การพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงาน เพื่ออำ�นวยความสะดวกแก่ลูกค้าและพนักงาน 

	นำ ำ�เข้้าข้้อมููลแบบ Manual และลดข้้อผิิดพลาดจาก  
	 Human Error
3.	ร ะบบ Payment Integration System โดยพัฒนา 
	 ให้้ระบบสามารถออกบััตรโดยสารอัตโนมััติิหลังจาก 
	ลู ูกค้้าชำำ�ระเงิินสำำ�หรัับการชำำ�ระเงิินในทุุกช่่องทาง
4.	ร ะบบ Staff E-Ticket โดยพััฒนาระบบให้้ดำำ�เนิินการ 
	 ได้้โดยอัตโนมััติิ ในการชำำ�ระเงินิและการออกบััตรโดยสาร
	สำ ำ�หรับบััตรโดยสารสวััดิิการพนัักงาน จากเดิิมที่่�ใช้้ 
	ขั้้ �นตอนดำำ�เนิินการแบบ Manual ซึ่่�งช่่วยลดระยะเวลา 
	 การปฏิิบััติิงาน พััฒนารููปแบบให้้ทันสมััย และเพิ่่�ม 
	 ความสะดวกให้้กับพนัักงานในองค์์กร โดยระบบนี้้� 
	 ได้้เปิิดใช้้งานเมื่่�อวัันที่่� 31 กรกฎาคม 2568 มีกีารใช้้งาน 
	 กว่่า 2,000 ครั้้�ง และมีียอดรัับชำำ�ระเงิินรวมกว่่า 
	 2 ล้้านบาท
 
	 การพัฒนาระบบการปฏิิบััติิงานทั้้�งหมดนี้้�มีีเป้้าหมาย
เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวก ลดขั้้�นตอนการทำำ�งาน และยกระดับั
ความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ตลอดจนสนัับสนุุน
การให้้บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
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	 ในฐานะที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจในอุุตสาหกรรม 
การบิน ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญของโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ด้้านการคมนาคมของประเทศ และได้้รับการจัดอยู่่�ในกลุ่่�ม
องค์์กรโครงสร้้างพื้้�นฐานสำำ�คััญทางสารสนเทศ (Critical 
Information Infrastructure: CII) ดัังนั้้�น ความมั่่�นคง 
ปลอดภััยทางไซเบอร์์จึึงไม่่ได้้เป็็นเพีียงค่่าใช้้จ่ายหรืือ
กระบวนการทางเทคนิคิเท่า่นั้้�น แต่ไ่ด้้ยกระดับัเป็น็ “รากฐาน
เชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Cornerstone)” ในการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงและสร้้างความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ภายใต้้กรอบ

	 ความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง
ด้้านไซเบอร์์สะท้้อนผ่่านการบูรณาการเข้้ากัับกลยุุทธ์์ 
ESG อย่่างชััดเจนและเป็็นรููปธรรม กล่่าวคืือ
 	 ในมิิติิสิ่่� งแวดล้้อม ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
มีีบทบาทสำำ�คััญในการเร่่งรััดการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ดิจิิทััล 
(Digital Transformation) อย่่างยั่่�งยืืน การที่่�ระบบ 
มีคีวามปลอดภัยัและพร้้อมใช้้งานในระดับัสูงู ทำำ�ให้้บริิษัทัฯ 
สามารถนำำ�ระบบคลาวด์์และดิิจิิทััลโซลููชัันมาใช้้ในการ 
ปฏิิบััติิการได้้อย่่างเต็็มรููปแบบ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การทำำ�งาน 
แบบไร้้กระดาษ (Paperless Operations) ในทุุกมิิติ ิ
ตั้้�งแต่่บััตรโดยสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ไปจนถึึงรายงานภายใน 
ด้้วยเหตุุนี้้� การลดการพึ่่�งพาเอกสารทางกายภาพจึึงเป็็น 
การลดการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิและปริิมาณของเสีียได้้
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้� การปรัับใช้้สถาปััตยกรรม 
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยที่่�ทัันสมััย เช่่น SASE (Secure 
Access Service Edge) และ Cloud-Native Solutions 
ยัังช่่วยให้้องค์์กรสามารถลดภาระการใช้้พลัังงานในศููนย์์
ข้้อมูลู (Data Center Energy Consumption) แบบดั้้�งเดิมิ 
ซึ่่� ง ช่่วยสนัับสนุุนพัันธกิิจในการลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ (Carbon Emission Reduction) และ
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวม
 	สำ ำ�หรัับภาคสัังคม หััวใจของการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
คืือการสร้้างความไว้้วางใจและความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า
และพันัธมิติรทางธุุรกิจ บริษิัทัฯ ตระหนักัถึึงความรับผิดิชอบ 

การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีความตระหนัักถึึงพัันธกิิจอัันสำำ�คัญยิ่่�งใน
การใช้้มาตรการต่่าง ๆ  เพื่่�อเสริมิสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์ การคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุุคคลและความเป็็นส่่วนตัวั 
ของลูกูค้้าอย่่างเข้้มงวด การรักษาความต่่อเนื่่�องของการให้้
บริิการโดยรับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายอย่า่งโปร่่งใสและเคร่่งครััด ทั้้�งหมดนี้้�คือืพันัธสััญญา
ที่่�เรามีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย

สููงสุุดในการดููแลและรัักษาความลัับของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
(Data Privacy) ของลููกค้้า รวมถึึงการปกป้้องข้้อมููลธุุรกิิจ 
(Business Confidentiality) ของคู่่�ค้้า ดัังนั้้�น ระบบ 
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์จึึงถููกออกแบบให้้เป็็น
เกราะป้้องกัันข้้อมููลเหล่านี้้�อย่่างเข้้มงวด โดยปฏิิบััติิตาม
หลัักการของพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
พ.ศ. 2562 (PDPA) และมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่ข้้อมูลูอัันมีคี่า่ทั้้�งหมดจะได้้รับัการคุ้้�มครอง
อย่่างสููงสุุดตามความคาดหวัังของสัังคม 
 	 ในส่ว่นของธรรมาภิบิาล ได้้ถูกูเสริมิสร้้างความแข็ง็แกร่ง่
ด้้วยการปฏิบิัติัิตามกฎหมายและกฎระเบียีบ (Compliance) 
อย่่างเคร่่งครััด การได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็น องค์์กรโครงสร้้าง
พื้้�นฐานสำำ�คััญทางสารสนเทศ (Critical Information 
Infrastructure - CII) อย่่างเป็็นทางการ โดยมีีผลผููกพััน
ตามพระราชบัญัญัตัิกิารรักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์ 
พ.ศ. 2562 สถานะนี้้�กำำ�หนดให้้บริิษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิตาม 
ข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายที่่�เข้้มงวดในการบริิหารจัดการ 
ความเสี่่�ยงและมาตรการควบคุุมความมั่่�นคงปลอดภััย 
ไซเบอร์์ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงธรรมาภิิบาลระดัับสููงในการบริิหาร
งาน (Governance) โดยคณะกรรมการบริิษััทได้้ให้้ 
ความสำำ�คััญและกำำ�กัับดููแลนโยบายด้้านนี้้�อย่่างใกล้้ชิิด 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานด้้านไซเบอร์์ของบริิษััทฯ 
อยู่่�ในระดับัที่่�สามารถรองรัับภัยัคุุกคามในระดับัประเทศได้้

มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์: กลไกขับเคลื่อนความยั่งยืนและการเติบโต

นโยบายและธรรมาภิบาล: รากฐานความยั่งยืนขององค์กร
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	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการปรัับปรุุงความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยยึึดหลัักการบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยงตามกรอบปฏิิบััติิระดัับสากล NIST Cybersecurity Framework (CSF) 2.0 ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการสร้้างระบบ
นิิเวศความปลอดภััยที่่�แข็็งแกร่่งและครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ ดัังนี้้�

การดำ�เนินงานในปี 2568: การยกระดับสู่มาตรฐานสากล

	 ความสำำ�เร็็จที่่�สร้้างความเชื่่�อมั่่�นสููงสุุดคืือการที่่�บริิษััทฯ 
สามารถดำำ�เนิินการและผ่่านโครงการตรวจสอบ (Audit 
Program) ตามข้้อกำำ�หนดของ พ.ร.บ. การรักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ได้้อย่า่งไม่่มีขี้้อบกพร่่อง ซึ่่�งเป็็นการยืนยันั 
ว่่ากระบวนการและมาตรการควบคุุมความปลอดภััย 
ของระบบงานสำำ�คัญัของบริิษัทัฯ มีคีวามพร้้อมในการรับมือื
กัับภััยคุุกคามและเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 

	ปั จัจุุบันัการพึ่่�งพาระบบรักัษาความปลอดภัยัแบบดั้้�งเดิมิ
ไม่่เพีียงพออีีกต่่อไป บริิษััทฯ จึึงได้้จััดหาและใช้้บริิการ 
ศููนย์์ปฏิิบััติิการเฝ้้าระวัังความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
(Managed SOC) และบริกิาร Managed Detection and 
Response (MDR) ซึ่่�งพิิสููจน์์ให้้เห็็นถึึง ประสิิทธิิภาพ 
(Effectiveness) ในการตรวจจัับและสกััดกั้้�นภััยคุุกคาม 
ที่่�ซัับซ้้อนได้้อย่่างรวดเร็็ว เช่่น การโจมตีีแบบซ่่อนเร้้น 

	 เพื่่�อสนัับสนุุนความยั่่�งยืืนของการดำำ�เนิินงานในระยะยาว 
(Sustainability) บริิษััทฯ ได้้นำำ�การให้้บริิการการจััดการ
ระบบเครือืข่า่ยที่่�ทันัสมัยั (Managed Network Services) 
เข้้ามาใช้้งาน ควบคู่่�ไปกัับการปรัับปรุุงระบบยืืนยัันตััวตน
ให้้ทัันสมััย (Modernized Authentication system) 
โดยการปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐานนี้้�ไม่่เพีียงช่่วยเพิ่่�ม

	 เพื่่�อรัักษาคำำ�มั่่�นสััญญาด้้านสัังคมในการปกป้้องข้้อมููล
ลูกูค้้า เป็็นเหตุุผลที่่�บริษิัทัฯ นำำ�แนวปฏิบิัตัิว่ิ่าด้้วยการควบคุุม
การเข้้าถึึง (Access Control Guidelines) และมาตรฐาน
การบริิหารจััดการบุุคคลภายนอก (External Party 
Management Guidelines) มาใช้้ควบคุุมอย่่างเคร่่งครััด 
โดยกลไกนี้้�มีีความสำำ�คััญในการจััดการความเสี่่�ยงจากทั้้�ง 
ภัยัคุุกคามจากภายใน (Insider Threat) และจากช่่องโหว่
ของคู่่�ค้้า (Supply Chain Risk) ซึ่่�งบริิษััทฯ จำำ�กััดสิิทธิ์์� 

การสร้างความเชื่อมั่นผ่านการปฏิบัติตามกฎหมายและการตรวจสอบ (Compliance and Confidence)

ความสามารถในการตรวจจับและตอบสนองภัยคุกคามเชิงรุก (Proactive Detection and Response)

การเสริมสร้างความยืดหยุ่นของโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure Resilience)

การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านบุคคลและห่วงโซ่อุปทาน (Insider & Supply Chain Risk)

ทุุกประการ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้แสดงความมุ่่�งมั่่�น 
ในระดัับภาคีีด้้วยการเข้้าร่่วมโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ 
ของสำำ�นักังานคณะกรรมการการรักษาความมั่่�นคงปลอดภัยั
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ (สกมช.) ตลอดทั้้�งปีี ซึ่่�งทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
สามารถแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลภััยคุุกคามและร่่วมสร้้าง 
ความยืืดหยุ่่�นทางไซเบอร์์ของชาติิโดยรวม

(Stealth Attack) หรือมััลแวร์์ที่่�เปลี่่�ยนรููปแบบ ซึ่่�งเป็็น
ปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดความเสีียหายร้้ายแรง
ต่่อระบบการบิินและข้้อมููลของลููกค้้า นอกจากนี้้� ระบบ 
ดัังกล่่าวยัังคงรัักษา ประสิิทธิิผล (Efficiency) ในการตอบ
สนองต่อ่เหตุุการณ์ต์ามเกณฑ์ข์้้อตกลงระดับัการให้้บริกิาร 
(SLA Threshold) ที่่�กำำ�หนดไว้้

ประสิิทธิิภาพและความเร็็วของเครืือข่่ายเท่่านั้้�น แต่่ยััง
สามารถลดช่่องโหว่่ (Vulnerability Reduction) และ 
เสริิมความแข็็งแกร่่งของความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
ของเครืือข่่ายโดยรวม ซึ่่�งทำำ�ให้้บริิษัทัฯ สามารถบริิหารธุุรกิจ
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยความมั่่�นคงปลอดภััย

การเข้้าถึึงข้้อมููลละเอีียดอ่่อน (Sensitive Data) ให้้แก่่บ 
้คลากรตามหลัก Least Privilege อัันเป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญ 
ที่่�ช่วยลดขอบเขตความเสียีหายที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้ นอกจากนี้้� 
เพื่่�อเป็็นกลไกในการบริิหารความเสี่่�ยงทางการเงิินและ 
แสดงความรับผิิดชอบต่่อผู้้�ลงทุุน บริิษััทฯ ได้้จัดให้้มี ี
ความคุ้้�มครองประกัันภััยความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
(Cyber Security Insurance Coverage) ที่่�เพียีงพอต่่อ 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�น
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		ด้้  วยความทุ่่�มเทและการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องตามแนวทางข้้างต้้น ทำำ�ให้้บริิษััทฯ ได้้รับเกีียรติสููงสุุดด้้วยการคว้้า
รางวััล “ASOCIO Award 2025 สาขาความเป็็นเลิิศด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์” ซึ่่�งเป็็นรางวััลอัันทรงเกีียรติ ิ
จาก The Asian-Oceanian Computing Industry Organization รางวััลนี้้�เป็น็เครื่่�องยืืนยันัถึึงความสำำ�เร็จ็ของโครงการ
พัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�องของบริษิัทัฯ และเป็็นเครื่่�องหมายแห่่งความมุ่่�งมั่่�นในการรักษาระดัับความปลอดภััยไซเบอร์์ในระดัับ
แนวหน้้าของภููมิิภาค

	 เพื่่�อเตรียมความพร้้อมสำำ�หรับภููมิิทััศน์์ภััยคุุกคาม (Threat Landscape) ที่่�จะซัับซ้้อนยิ่่�งขึ้้�น บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด 
แผนงานเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�เน้้นการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สถาปััตยกรรมความมั่่�นคงปลอดภััยขั้้�นสููง ได้้แก่่

บทสรุปแห่งความสำ�เร็จ: รางวัลแห่งความเป็นเลิศระดับภูมิภาค

แผนงานเชิงกลยุทธ์สำ�หรับปี 2569: มุ่งสู่การปกป้องยุคดิจิทัลเต็มรูปแบบ

	 บริิษััทฯ ตระหนัักว่่า “บุุคลากร” คืือหััวใจของความ
มั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ เนื่่�องจากเป็็นผู้้�ใช้้เทคโนโลยีี 
ขัับเคลื่่�อนการบริิหารงานขององค์์กร ซึ่่�งมีีส่่วนสำำ�คััญ 
ในสััมฤทธิ์์�ผลและประสิิทธิิภาพการบริหิารด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ บริิษััทฯ จึึงจััด โครงการฝึกอบรม 
ความตระหนัักรู้้�ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ (Cyber 
Security Awareness Training) ให้้แก่่พนัักงานในองค์์กร
อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยที่่� 
แข็็งแกร่่ง รวมทั้้�งในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้จััดการฝึึกซ้้อม 
การรับัมือืเหตุุฉุุกเฉินิ (Corporate Emergency Response 
Exercise) ซึ่่�งได้้จำำ�ลองการโจมตีีทางไซเบอร์์เพื่่�อฝึึกซ้้อม
การตอบสนองขององค์์กรในกรณีเกิิดเหตุุภััยคุุกคามด้้วย 
นอกจากนี้้� พนัักงานที่่�บริิหารงานความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์ของบริิษััทฯ ได้้เข้้ารัับการฝึกอบรมและได้้รับ 

	 เริ่่�มต้้นด้้วยการปฏิิบัตัิใิห้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายอย่า่งเคร่ง่ครััด ด้้วยการดำำ�เนินิโครงการประเมินิช่อ่งโหว่่ 
(Vulnerability Assessment) และการทดสอบการเจาะระบบ (Penetration Testing - VA/PT) อย่่างละเอีียดรอบ
ด้้าน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกช่่องโหว่่ของระบบงานสำำ�คััญได้้ถููกระบุุและแก้้ไขอย่่างทัันท่่วงทีี

	 เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถของพนัักงานในฐานะเป็็นด่่านป้้องกัันที่่�สำำ�คััญขององค์์กร บริิษััทฯ จะยัังคงดำำ�เนิินการ
จัดัโครงการฝึกึอบรมความตระหนักรู้้�ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์ใ์นเชิงิลึึกอย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยให้้ความรู้้�แก่พ่นักังาน
เกี่่�ยวกับัภััยคุุกคามล่า่สุุด และเทคนิคิวิธิีกีารต่า่งที่่�ผู้้�คุุกคามนำำ�มาใช้้เพื่่�อเข้้าถึึงทรัพัยากรอันัมีคี่า่ของบริษิัทั รวมทั้้�งทบทวน
ความรู้้�ความเข้้าใจด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์  เพื่่�อให้้พนัักงานมีคีวามคุ้�นเคยกับภัยั ตลอดจนรู้้�เท่า่ทันั และสามารถ
จััดการเบื้้�องต้้นเพื่่�อไม่่ให้้ตนเองตกเป็็นเหยื่่�อของผู้้�คุุกคาม

การพัฒนาบุคลากรและความร่วมมือในภาคอุตสาหกรรม (People and Sectoral Leadership)

มาตรการลดความเสี่ยงเชิงรุก: การควบคุมช่องโหว่
(Vulnerability Assessment and Penetration Testing)

การเสริมสร้างและพัฒนาบุคลากร: วัฒนธรรมความปลอดภัยเพื่อการป้องกันที่ยั่งยืน
(Cyber Security User Awareness)

Certified NCSA CII Lead Implementer และ Lead 
Auditor Certificate ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่วยให้้เรา 
สามารถนำำ�กรอบปฏิิบััติิการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์มาประยุุกต์์ใช้้และทำำ�การตรวจสอบตนเอง (Self- 
audit) ได้้อย่่างมีีคุุณภาพและลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น ในระดัับภาค
ประเทศ บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมการฝึกซ้้อมด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ระดัับชาติิ (NCSA National Cyber 
Security Exercise 2025) และมีีส่่วนร่่วมอย่่างแข็็งขััน 
ในการจัดตั้้�งและเป็็นสมาชิิกของคณะทำำ�งานศููนย์ป์ระสาน
การรักษาความมั่่�นคงปลอดภััยระบบคอมพิวเตอร์์ภาคการบิน 
(TA-CERT) เพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือในการแบ่่งปัันข้้อมููล 
ภัยัคุุกคาม การเสริมิสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ และ
การรัับมืือกัับเหตุุการณ์์ในภาคการบิิน
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	 กลยุุทธ์์ด้้านเทคโนโลยีีที่่�สำำ�คััญที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในช่่วงเวลานี้้� 
คืือการเริ่่�มต้้นนำำ�แนวคิิด Zero Trust และสถาปััตยกรรม 
Secure Access Service Edge (SASE) มาประยุุกต์์ใช้้ 
ซึ่่�งทำำ�ให้้การเข้้าถึึงทรััพยากรขององค์์กรถููกตรวจสอบ 
และอนุุญาตทุุกครั้้�ง (Never Trust, Always Verify) 
โดยไม่่ขึ้้�นอยู่่�กัับตำำ�แหน่่งที่่�ตั้้�งของผู้้�ใช้้งาน องค์์ประกอบ
สำำ�คัญของแผนนี้้�จะรวมถึึงการนำำ�เทคโนโลยีี Network 
in-lined Data Loss Prevention (DLP) มาใช้้งาน 
เพื่่�อป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููลลููกค้้าและข้้อมููลองค์์กร 
รวมทั้้�งมีีแผนพิิจารณาการนำำ� Secure Web Gateway 

	 บริิษััทฯ มีีแผนงานในการเชื่่�อมต่่อกัับแพลตฟอร์์มการ
แบ่่งปัันข้้อมููลมััลแวร์์ (Malware Information Sharing 
Platform - MISP) ของสำำ�นักังานคณะกรรมการการรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์แห่่งชาติิ (สกมช.) ให้้เสร็็จ

ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีใหม่: การสร้างสถาปัตยกรรมความปลอดภัยแห่งอนาคต
(Zero Trust & Identity Protection)

การป้องกันเชิงข้อมูลอัจฉริยะ: การบูรณาการข่าวกรองภัยคุกคามระดับชาติ 
(Malware Information Sharing Platform - MISP)

และ Secure Web Browser เข้้ามาใช้้งานเพื่่�อสร้้างสภาพ
แวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและไร้้รอยต่่อยิ่่�งขึ้้�น
 	 ในส่ว่นการเสริมิความแข็ง็แกร่่งในการป้องกันัการโจมตี
ทางตัวัตน (Identity-based Attacks) ที่่�มีแีนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น 
บริิษััทมีีแผนที่่�จะนำำ�ระบบ Identity Threat Detection 
and Response (ITDR) มาใช้้งานเพิ่่�มเติิม เพื่่�อเพิ่่�ม 
ขีดีความสามารถในการตรวจจับัและตอบสนองต่่อการบุุกรุุก
ที่่�มุ่่�งเป้้าไปยัังบััญชีีผู้้�ใช้้และสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงอย่่างรวดเร็็ว 
ก่่อนที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การเข้้าถึึงระบบงานและข้้อมููลที่่�มีี 
ความสำำ�คัญัและก่่อนให้้เกิิดผลกระทบหรือืความเสีียหายได้้

สมบูรูณ์ ์ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บริษิัทัฯ สามารถได้้รับัข้้อมูลูภัยัคุุกคาม
และนำำ�ไปปรัับใช้้กับัระบบงานที่่�มีอียู่่�ในปััจจุุบัน เพื่่�อยกระดัับ 
ความสามารถในการรับข้้อมูลูภัยัคุุกคามแบบเรียีลไทม์์ และ
นำำ�มาใช้้ในการป้้องกัันเชิิงรุุกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 ในด้้านการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ บริิษััทฯ ได้้วางแผน 
นำำ�แนวทาง DevSecOps มาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อผสานรวม 
ความมั่่�นคงปลอดภััยเข้้ากัับวงจรการพัฒนาระบบ 
อย่่างครบวงจร (Full Cycle) เพื่่�อรัับประกัันว่่าระบบงาน
ที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้งานมีีความมั่่�นคงปลอดภััยตามมาตรฐาน 
และลดโอกาสการเกิดิช่อ่งโหว่ท่ี่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ข้้อมูลู
ลููกค้้าหรืือการปฏิิบััติิการขององค์์กร ในการวางแผนระยะ
ใกล้้ บริิษััทฯ จะสำำ�รวจการนำำ� Gartner CNAPP (Cloud 

	 เนื่่�องจากบริิษััทฯ ได้้เริ่่�มนำำ�เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ 
(AI) มาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน ภััยคุุกคามที่่�มุ่่�งเป้้าไปที่่� 
ระบบ AI จึึงกลายเป็็นความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�ต้้องจััดการ 
ในเชิงิกลยุุทธ์์ บริษัิัทฯ จึึงมีแีผนจะจััดทำำ� AI Governance 
Framework และมาตรฐานความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์
เฉพาะสำำ�หรัับระบบ AI เพื่่�อกำำ�หนดมาตรการควบคุุมและ
ธรรมาภิิบาลสำำ�หรับการใช้้งานปััญญาประดิิษฐ์ให้้เป็็นไป
อย่่างปลอดภััย โดยมุ่่�งเน้้นการควบคุุมในสองมิิติิสำำ�คััญ 
ได้้แก่่ ความสมบูรณ์์ของข้้อมููลและโมเดล (Data and 

ระบบงานที่ความมั่นคงปลอดภัย: การบูรณาการ DevSecOps และ CNAPP

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์: กรอบการทำ�งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัยของปัญญาประดิษฐ์

Native Application Protection Platform) มาปรัับใช้้ 
ซึ่่�ง CNAPP มีคีวามสำำ�คัญัอย่า่งยิ่่�งในการป้อ้งกัันภััยคุุกคาม
ในระบบคลาวด์แ์บบครบวงจร (Full Lifecycle) โดยเฉพาะ 
Cloud-Native Workloads เช่่น Containers และ 
Serverless Functions การใช้้ CNAPP จะช่ว่ยให้้บริษิัทัฯ 
มั่่�นใจได้้ว่่าทั้้�งแอปพลิิเคชัันและการทำำ�งานบนคลาวด์์มี ี
ความปลอดภััยตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการพััฒนาไปจนถึึงการ 
ใช้้งานจริิง

Model Integrity และความปลอดภััยในการใช้้งาน (Usage 
Security) ทั้้�งการใช้้งานระบบปัญัญาประดิษิฐ์ข์ององค์ก์าร 
และการใช้้งานระบบปััญญาประดิิษฐ์ที่่�ให้้บริิการภายนอก
ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงในเรื่่�องการทำำ�ข้้อมููลของอค์์กรรั่่�วไหล 
(Data Leakage) ทั้้�งนี้้�การสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์
ให้้แก่ร่ะบบงานปััญญาประดิิษฐ์ท์ี่่�ให้้บริกิารทั้้�งแก่ลู่กูค้้าและ
บุุคลากรภายในจะต้้องถููกบริิหารจัดการให้้ถูกต้้องและ
สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาระบบข้้างต้้น
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	 ในส่่วนของการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงจากภายนอก
และห่่วงโซ่่อุุปทาน (External Risk & Supply Chain 
Management) บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดการ 
ความเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ต้้นทาง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการพัฒนา
ซอฟต์์แวร์์และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงจากบุุคคล
ภายนอก (Third-Party Risk Management) เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ในความปลอดภัยัของระบบห่ว่งโซ่อุุ่ปทานทั้้�งหมด สำำ�หรับั
ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากบุุคคลภายนอกและพันัธมิติรทางธุุรกิจิ 
บริิ ษััทฯ จำำ� เ ป็็นต้้องขยายขอบเขตการกำำ�กัับดููแล 
ให้้ครอบคลุุมคู่่�ค้้าและห่่วงโซ่่อุุปทานทั้้�งหมด โดยมีีแผน 
นำำ� External Attack Surface Management (EASM) 
มาใช้้ ซึ่่�ง EASM จะช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถประเมิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านไซเบอร์์ของตนเองและของพัันธมิิตร 
ได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�องจากมุุมมองของผู้้�โจมตี ี(Attacker’s View) 

	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการคุ้้�มครอง 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงานและผู้้�มี ี
ส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม จึึงได้้กำำ�หนดนโยบาย และแนวปฏิิบััติ ิ
ด้้านการคุ้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุุ�คคลให้้สอดคล้้องกัับ 

การขยายขอบเขตการกำ�กับดูแล: การบริหารจัดการความเสี่ยงจากภายนอกและห่วงโซ่อุปทาน
(External Party and Sypply chain Management)

การบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุุคคล

ซึ่่�งรวมถึึงการเฝ้า้ระวังัสินิทรััพย์ดิ์ิจิิทัลัที่่�เปิดิเผยสู่่�สาธารณะ
ทั้้�งหมด (เช่่น เว็็บไซต์์, IP, Cloud Services) ของบริิษััทฯ 
และคู่่�ค้้าสำำ�คััญ การจััดการสิินทรััพย์์ภายนอกนี้้� ช่่วยให้้ 
บริิษััทฯ สามารถระบุุช่่องโหว่่ที่่�ไม่่ได้้ถููกค้้นพบ (Shadow  
IT) และภััยคุุกคามที่่�อาจส่่งผลกระทบจากห่่วงโซ่่อุุปทาน  
(Supply Chain Risk) ได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและทันัท่ว่งทีี
 	ท้้ ายที่่�สุุด บริิษัทัฯ ให้้ความมั่่�นใจว่่า ความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์คืือภารกิจที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง 
ด้้วยโครงการที่่�ครอบคลุุมและมีีวิิสััยทััศน์์ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะปกป้อ้งข้้อมูลูส่่วนบุุคคลของลูกูค้้า สร้้างความต่อ่เนื่่�อง
ทางธุุรกิิจ และขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ภายใต้้หลักบรรษััทภิิบาลที่่�เข้้มแข็็ง ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�เป็็นการ
ตอกย้ำำ��ความน่่าเชื่่�อถืือและความพร้้อมในการให้้บริิการ 
ของบริิษััทฯ ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููู�ลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 
(Personal Data Protection Act. “PDPA”) และมาตรฐาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีเจ้้าหน้้าที่่�คุ้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุุ�คคล 
เป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ
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	จั ัดเก็็บข้้อมููลอย่่างจำำ�กััดเท่่าที่่�จำำ�เป็็นต่่อการให้้บริิการ 
การทำำ�นิิติกิรรม หรือืได้้รับัความยินิยอมจากเจ้้าของข้้อมูลู
ส่ว่นบุุคคล การใช้้หรือเปิดิเผยข้้อมูลูส่ว่นบุุุ�คคล เป็น็ไปตาม

	จั ัดให้้มีีมาตรการเก็็บรัักษาและปกป้้องข้้อมููู�ลส่่วนบุุุ�คคลที่่�เพีียงพอ และเหมาะสม รวมถึึงการกำำ�หนดระยะเวลา 
การจััดเก็็บข้้อมููล และลบข้้อมููลเมื่่�อครบระยะเวลาการจััดเก็็บ หรืือการใช้้งาน หรืือตาม คำำ�ร้้องขอของเจ้้าของข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล

	จั ัดให้้มีีช่่องทางอีีเมล dataprivacy@bangkokair.com เพื่่�อรองรัับการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ตามกฎหมาย

	 ในปีี 2568 บริษิัทัได้้บูรณาการเนื้้�อหาเรื่่�อง PDPA Awareness ในหลักัสูตูร Orientation แบบ Online Self-Learning 
สำำ�หรัับพนัักงานเข้้าใหม่ พร้้อมสื่่�อสารความรู้้�ด้้านการคุ้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลผ่่าน KM Blog อย่่างต่่อเนื่่�อง และ 
ดำำ�เนิินการทบทวนนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความเข้้าใจในบทบาทและหน้้าที่่�ด้้านการคุ้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล และสามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้อย่่างสอดคล้้องกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิของบริิษััท

	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้รับข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้าเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลจำำ�นวน 1 เรื่่�อง โดยได้้ดำำ�เนิินการชี้้�แจง 
ตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมปรัับปรุุงกระบวนการภายในเพื่่�อป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ�� ปััจจุุบัันเรื่่�องดัังกล่่าวได้้รัับการแก้้ไข
และปิิดข้้อร้้องเรีียนเรีียบร้้อยแล้้ว

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล

การเก็บรักษาและลบข้อมูล

สิทธิของเจ้าของข้อมููลส่วนบุุคคล

การสร้างความตระหนักรู้ เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA Awareness)

การบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

วััตถุุประสงค์์ที่่�ได้้แจ้้งตามประกาศการคุ้้�มครอง ข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล หรืือเป็็นการปฏิิบััติิตามสััญญา การปฏิิบััติิตาม 
กฎหมาย หรืือประโยชน์์โดยชอบด้้วยกฎหมาย

แนวปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตาม PDPA

162 56-1 ONE REPORT 2568



ข้อมูลทั่วไปของบริษัท
ชื่่�อบริิษััท : 	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด ( มหาชน )
ชื่่�อย่่อ : 	 BA
เลขทะเบีียนบริิษััท :	 0107556000183
ประเภทธุุรกิิจ :	ธุ ุรกิิจสายการบิินและกิิจการสนามบิินและธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	กั ับสนามบิิน
ทุุนจดทะเบีียนและทุุนที่่�ออกชำระแล้้ว :	หุ้้� นสามััญจำนวน 2,100,000,000 หุ้้�น
	มู ูลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท 
	 รวมมููลค่่า 2,100,000,000 บาท

ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่ :	 เลขที่่� 99 หมู่่�ที่่� 14  ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงจอมพล
	 เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ 10900
	 โทรศััพท์์ :	( 66 ) 2 265 5678
	 โทรสาร :	 ( 66 ) 2 265 5775
	 เว็็บไซต์์ :	 www.bangkokair.com

ฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ :	 โทรศััพท์์ :	( 66 ) 2 265 8796-97
	 โทรสาร :	 ( 66 ) 2 265 5727
	 เว็็บไซต์์ :	 ir@bangkokair.com

นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์ : 	 บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำกััด
	 93 อาคารตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
	 ถนนรััชดาภิิเษก เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400
	 โทรศััพท์์ :	( 66 ) 2 009 9000
	 โทรสาร :	 ( 66 ) 2 009 9991
	 เว็็บไซต์์ :	 http://www.set.or.th/tsd 

ผู้้�สอบบััญชีี :   	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
	ชั้้� น 33 อาคารเลครััชดา 193/136-137  ถนนรััชดาภิิเษก 	
	 คลองเตย กรุุงเทพฯ 10110
	 โทรศััพท์์ :	( 66 ) 2 264 9090
	 โทรสาร :	 ( 66 ) 2 264 0789-90   
	 เว็็บไซต์์ :	 www.ey.com
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ข้อพิพาท
บริษัทฯ
1.	 ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2565 บริิษััทฯถููกฟ้้องจากอดีีตพนัักงานของบริิษััทฯจำำ�นวน 2 ราย เพื่่�อเรีียกเงิินชดเชยจากการ 
	 เลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 46 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยและเงิินเพิ่่�มในอััตราร้้อยละ 7.5 และร้้อยละ 15  
	 ต่่อปีีตามลำำ�ดัับ โดยศาลชั้้�นต้้นได้้มีีคำำ�พิิพากษาให้้บริิษััทฯจ่่ายค่่าเสีียหายเป็็นเงิิน 1.4 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยอััตรา 
	ร้้ อยละ 5 ต่อ่ปี ีเมื่่�อวันัที่่� 16 สิงิหาคม 2566 บริษิัทัฯได้้ยื่่�นอุุทธรณ์ต์่อ่ศาลพร้้อมกับัขอทุุเลาการบังัคับัคดีใีนชั้้�นอุุทธรณ์์  
	 โดยศาลสั่่�งให้้บริิษััทฯวางหลักประกัันการชำำ�ระหนี้้�ตามคำำ�พิพากษา เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 1.7 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯ 
	 ได้้วางหลัักประกัันแล้้วเมื่่�อวัันที่่� 29 สิิงหาคม 2566 ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่่านคำำ�พิิพากษา 
	 ของศาลอุุทธรณ์คดีีชำำ�นััญพิิเศษซึ่�งได้้พิิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ ปััจจุุบันคดีีอยู่่�ระหว่่างการพิจารณาของศาลฎีีกา 
	ซึ่ ่�งผู้้�บริิหารของบริิษััทฯเชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีีความดังกล่่าวในอนาคตจะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระสำำ�คััญ 
	 ต่่อฐานะการเงิินของบริิษััทฯ
2.	 ในเดืือนมกราคม 2565 บริิษััทฯถููกอดีีตพนัักงานของบริิษััทฯยื่่�นคำำ�ร้้องต่่อพนัักงานตรวจแรงงานเพื่่�อเรีียกเงิินชดเชย 
	 จากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมเป็็นจำำ�นวนเงิิน 2.3 ล้้านบาท ซึ่่�งต่่อมาพนัักงานตรวจแรงงานมีีคำำ�สั่่�งให้้บริิษััทฯ 
	จ่ ่ายเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมเป็็นจำำ�นวนเงิิน 0.4 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 15  
	 ต่่อปีี ต่่อมาอดีีตพนัักงานได้้ยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานและบริิษััทฯต่่อ ศาลชั้้�นต้้นให้้เพิิกถอนคำำ�สั่่�งของพนัักงาน 
	ตร วจแรงงานเฉพาะเรื่่�องค่า่ชดเชยและให้้บริษิัทัฯจ่า่ยค่าชดเชยเพิ่่�มเติมิอีก 1.9 ล้้านบาทและขอแก้้ไขมูลูฟ้อ้งในระหว่าง 
	 การพิจิารณาคดีีให้้บริษิัทัฯชำำ�ระค่า่เสียีหายจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็น็ธรรมเพิ่่�มเติิมจากคำำ�ฟ้องเดิมิเป็น็เงิิน 50 ล้้านบาท  
	 พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี ในขณะที่่�บริิษััทฯยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานต่่อศาลชั้้�นต้้นเพื่่�อให้้เพิิกถอน 
	คำ ำ�สั่่�งที่่�ให้้บริิษััทฯ จ่่ายเงิินชดเชยเพิ่่�มเติิมดัังกล่่าว ในเดืือนกรกฎาคม 2566 ศาลชั้้�นต้้นมีีคำำ�พิิพากษาให้้ยกฟ้้อง 
	ทั้้ �งสองคดีี ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 14 กัันยายน 2566 บริิษััทฯได้้ยื่่�นอุุทธรณ์์ต่่อศาลพร้้อมกัับขอทุุเลาการบัังคัับคดีี 
	 ในชั้้�นอุุทธรณ์์โดยบริิษััทฯได้้วางหลัักประกัันเพิ่่�มเติิมเป็็นเงิิน 0.2 ล้้านบาทในวัันเดีียวกััน และเมื่่�อวัันที่่� 16 ธัันวาคม  
	 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่านคำำ�พิิพากษาของศาลอุุทธรณ์คดีีชำำ�นััญพิิเศษซึ่�งได้้พิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ ปััจจุุบันคดีี 
	 อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาของศาลฎีีกา ซึ่่�งผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีีความดังกล่่าวในอนาคต 
	 จะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระสำำ�คััญต่่อฐานะการเงิินของบริิษััทฯ
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	 ในปี ีพ.ศ. 2568 อุุตสาหกรรมการบินิมีอัีัตราการเติบิโต
ของปริิมาณการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Revenue Passenger 
Kilometers: RPK) ของทุุกภููมิิภาคทั่่�วโลก เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อย
ละ 5.3 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปีีพ.ศ. 2567 
โดยสายการบินในภููมิิภาคแอฟริิกามีีอััตราการเติิบโตมาก
ที่่�สุุดเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 9.4 รองลงมาคืือสายการบินใน
ภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิคและลาติิน อเมริิกา ซึ่่�งมีีอััตราการ
เติิบโตร้้อยละ 7.8 และ 7.0 ตามลำำ�ดัับ
ในด้้านปริิมาณการผลิิตผู้้�โดยสาร (Available Seat Kilo-
meters: ASK) ของทุุกภููมิภิาคทั่่�วโลกเฉลี่่�ยเติิบโตอยู่่�ที่่�ร้้อย
ละ 5.2 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีพ.ศ. 2567  โดยสายการบิิน
ในภูมูิภิาคแอฟริกิา มีอีัตัราเติบิโตขึ้้�นมากที่่�สุุดที่่�ร้้อยละ 8.3 
รองลงมาคือืสายการบินิในภูมูิภิาคลาตินิอเมริกิาและเอเชียี
แปซิฟิิคิที่่�ร้้อยละ 7.4 และ 6.5 ตามลำำ�ดับั ในด้้านภาพรวม
ของอััตราการบรรทุุกผู้้�โดยสาร (Passenger load factor: 
PLF) ของทุุกภูมูิภิาคทั่่�วโลกเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 83.6 เพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 0.1 เมื่่�อเปรียีบเทียีบกันัช่ว่งเวลาเดียีวกันัของปีกี่อ่น 
(ที่่�มา: สมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่่างประเทศ)
          สำำ�หรัับภาคการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยในปีี พ.ศ. 
2568 ที่่�ผ่า่นมาหดตัวัลงร้้อยละ 7.0 เมื่่�อเทียีบกับัช่ว่งเดียีวกันั
ของปีี พ.ศ. 2567 โดยมีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ
สะสมทั้้�งสิ้้�น 32,974,321 คน ในจำำ�นวนนี้้�ตััวเลขนัักท่่อง
เที่่�ยวจีีนยัังคงต่ำำ��กว่่าปีี พ.ศ.2562 ถึึงร้้อยละ 34.0 ส่่วน
จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวกััมพููชาลดลงร้้อยละ 54.0 จากความ
ขััดแย้้งด้้านภููมิิรััฐศาสตร์ ในขณะที่่�ภูมิิภาคอื่่�นๆ ยัังคงมีี
อััตราเติิบโตที่่�ดีรวมถึึงรััสเซีีย ยููเครน และอิิสราเอล เมื่่�อ
เทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันกัับปีีก่่อนหน้้า (ที่่�มา: กระทรวงการ
ท่่องเที่่�ยวและกีีฬา)
ไตรมาส 4 ปีี 2568 ซึ่่�งเป็็นช่่วงฤดููกาลท่่องเที่่�ยว บริิษััทฯ 
ได้้เพิ่่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทางบิินที่่�เป็็นจุุดหมายปลาย
ทางที่่�เป็็นที่่�นิิยมของนัักท่่องเที่่�ยว  เช่่น เส้้นกรุุงเทพ-สมุุย 
กรุุงเทพ-กระบี่่� และกรุุงเทพ-ตราด แต่เ่นื่่�องจากในไตรมาส
นี้้�บริิษััทฯได้้ส่งคืืนเครื่่�องบิินประเภทแอร์์บััสตามเงื่่�อนไข
สััญญาเช่่า จำำ�นวน 1 ลำำ� จึึงทำำ�ให้้ต้้องบริิษััทฯต้้องบริิหาร
จัดัการปริมิาณที่่�นั่่�งให้้บริกิารให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ
เดินิทาง โดยมุ่่�งเน้้นเส้้นทางที่่�เหมาะสมกับัเครือืข่า่ยการบินิ

และมีศีักัยภาพในการทำำ�กำำ�ไร ในเดือืนตุุลาคม 2568 บริษิัทัฯ 
จึึงได้้ยกเลิกิให้้บริกิารเที่่�ยวบินิเส้้นทางกรุุงเทพ-ลำำ�ปาง ภาย
หลังัจากที่่�ได้้ยกเลิกิเส้้นทางบินิ ลำำ�ปาง-แม่ฮ่่อ่งสอนในเดือืน
กรกฎาคม 2568 ส่่งผลให้้ปริิมาณที่่�นั่่�งรวมในไตรมาสนี้้�ลด
ลงร้้อยละ 5.1 จากปีี 2567 ในขณะที่่�จำำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ให้้
บริิการอยู่่�ที่่�  1.0 ล้้านคน ลดลงร้้อยละ 3.1 และมีีอััตรา
ขนส่่งผู้้�โดยสารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ  76.1 บริิษัทัฯ มีกีำำ�ไรจาก
การดำำ�เนิินงาน 823.7 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.1 
และรายงานผลกำำ�ไรสุุทธิิระหว่่างงวด 441.5 ล้้านบาทลด
ลงร้้อยละ 17.2 เทีียบกัับปีี 2567   
	ปี ี 2568 บริิษััทฯให้้บริิการผู้้�โดยสาร 4.2 ล้้านคนลดลง
ร้้อยละ 2.5 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับปริิมาณอุุปสงค์์ของนัักท่่อง
เที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้าประเทศไทยซึ่�งลดลงจากปีี 2567  ผู้้�
โดยสารส่วนใหญ่ใ่ช้้บริิการเส้้นทางบินิในประเทศอยู่่�ที่่�สัดัส่ว่น
ร้้อยละ 88.7 ของผู้้�โดยสารทั้้�งหมด สำำ�หรับเส้้นทางระหว่าง
ประเทศสััดส่่วนการใช้้บริิการลดลง สืืบเนื่่�องมาจากความ
ขััดแย้้งด้้านภููมิิรััฐศาสตร์์ระหว่่างประเทศไทยกัับประเทศ
กััมพููชา หากพิิจารณาข้้อมููลจุุดขายบัตรโดยสาร (Point-
of-Sale) พบว่่าผู้้�โดยสารส่ว่นใหญ่มาจากจุุดขายบัตรโดยสาร 
(Point-of-Sale) ผ่่านเว็็บไซต์์และระบบเชื่่�อมต่่อตรงกัับ
บริษิัทัฯ รองลงมาได้้แก่่ผู้้�โดยสารที่่�เดิินทางมาจากทวีีปยุุโรป 
และผู้้�โดยสารในประเทศไทย คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 49.3 
ร้้อยละ 18.4 และร้้อยละ 17.8 ของผู้้�โดยสารทั้้�งหมด ตาม
ลำำ�ดัับ บริิษััทฯมีีอััตราขนส่่งผู้้�โดยสารเฉลี่่�ยในปีี 2568 อยู่่�
ที่่�ร้้อยละ 76.1 ลดลง 4.2 จุุดจากปีี 2567 
	 บริิษััทฯมีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน ในปีี 2568 จำำ�นวน 
5,589.2 ล้้านบาท ปรับัตัวัดีขีึ้้�นจากปี ี2567  จำำ�นวน 135.6 
ล้้านบาท หรือร้้อยละ 2.5  จากรายได้้จากธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิจสนามบินและธุุรกิจสนามบิน ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 
11.6 และร้้อยละ10.9 เทีียบกัับปีี 2567 ในขณะที่่�ค่่าใช้้
จ่่ายรวมของบริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.4 จากค่่าใช้้จ่่ายใน
การบริิหารและผลขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยน ส่่งผลให้้
บริิษััทฯ มีีกำำ�ไรก่่อนรายได้้ภาษีีเงิินได้้ 4,343.1 ล้้านบาท 
และมีีผลกำำ�ไรสุุทธิิ 3,580.3 ล้้านบาท บริิษััทฯ รายงานผล
กำำ�ไรส่่วนที่่�เป็็นของผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท ฯ เท่่ากัับ 3,549.2 
ล้้านบาท และมีีผลกำำ�ไรต่่อหุ้้�นเท่่ากัับ 1.69 บาท   

บทสรุปผู้บริหาร
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1.	 บริิษััทฯได้้ทำำ�การซื้้�อคืืนหุ้้�นสามััญจำำ�นวน  25.7 ล้้าน
หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 1.23 ของหุ้้�นที่่�ออกและชำำ�ระแล้้วรวม
เป็็นมููลค่่า 361.5 ล้้านบาท ตามมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมกา
รบริษิัทัฯที่่�อนุุมัติโิครงการซื้้�อหุ้้�นสามััญคืนืในเดืือนพฤษภาคม 
2568 ระยะเวลาโครงการเริ่่�มตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 2 มิถิุุนายน 2568 
ถึึง วัันที่่� 2 ธัันวาคม 2568 
2.	 เดืือนกรกฎาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการโอนสิิทธิิ
ใบรัับรองสนามบินสาธารณะสนามบินสมุุย ให้้แก่่ บริิษััท 
กรุุงเทพบริิหารสนามบิิน จำำ�กััด (BAM) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย
ของบริิษััทฯ และมีีคุุณสมบัติิในการบริิหารสนามบิินสมุุย
ตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย 
(Civil Aviation Authority of Thailand: CAAT) ว่่าด้้วย
มาตรฐานสนามบินิ รวมถึึงกฎหมายและมาตรฐานอื่่�น ๆ  ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง   
3.	 เดืือนสิิงหาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้เข้้าทำำ�สััญญาสั่่�งซื้้�อ
เครื่่�องบิินเอทีีอาร์์ 72-600 จาก AVIONS DE TRANSPORT 
REGIONAL G.I.E. ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ผลิติเครื่่�องบิินในฝรั่่�งเศสจำำ�นวน 
10-12 ลำำ� โดยบริิษััทฯ มีีแผนในการรัับมอบเครื่่�องบิินดััง
กล่่าวตั้้�งแต่่ไตรมาส 4 ปีี 2569 ถึึงปีี 2571 
4.	 การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญของเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม
และบริิษััทย่่อย
4.1	 เดืือนมีีนาคม 2568 บริิษััทฯได้้ชํําระเงิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�ม
เติิมในบริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด 
ตามสััดส่่วนที่่�บริิษััทฯถืือหุ้้�นเป็็นจํํานวนเงิิน 2,100.0 ล้้าน
บาท ส่่งผลให้้บริิษััทฯมีีเงิินลงทุุนตามวิิธีีราคาทุุน 6,000.0 
ล้้านบาท และมีีสััดส่่วนเงิินลงทุุนร้้อยละ 40.0
4.2	 เดืือนพฤษภาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้ชำำ�ระค่่าหุ้้�นเพิ่่�ม
ทุุนในสััดส่ว่นเดิิมจำำ�นวน 128.5 ล้้านบาท ในบริษิัทั บริกิาร
ภาคพื้้�นการบินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟลท์์เซอร์์วิิส จำำ�กััด ซึ่่�ง
เป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ ตามมติิอนุุมััติิให้้เพิ่่�มทุุนจด

ทะเบีียนของบริิษััทจากเดิิม 670.0 ล้้านบาท เป็็น 800.0 
ล้้านบาท โดยมีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อเตรียีมเข้้าประมูลูโครงการ
ให้้บริิการลานจอดและอุุปกรณ์ภาคพื้้�นที่่�ท่่าอากาศยาน
สุุวรรณภููมิิ
4.3	 เดืือนสิิงหาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นของ
บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำำ�กััด ได้้มีีมติอนุุมััติิให้้
เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจาก 300.0 ล้้านบาท เป็็น 450.0 ล้้าน
บาท โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเตรีียมตััวเข้้าประมููลโครงการ
ให้้บริกิารคลัังสิินค้้าที่่�ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิ ิทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯ
ได้้ชำำ�ระค่า่หุ้้�นเพิ่่�มทุุนในสัดัส่ว่นเดิมิจำำ�นวน 73.5 ล้้านบาท 
4.4	 เดือืนธัันวาคม 2568 บริิษัทั ครััวการบินกรุุงเทพ จำำ�กัด 
ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ  ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้เพิ่่�มทุุนจด
ทะเบีียนจาก 750.0 ล้้านบาท เป็็น 1,650.0 ล้้านบาท ส่่ง
ผลให้้สััดส่่วนการถืือหุ้้�นของบริิษััทฯเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 
93.33 เป็็นร้้อยละ 96.97 การเพิ่่�มทุุนของบริิษััท ครััวการ
บิินกรุุงเทพ จำำ�กััด มีีวััตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อเตรีียมความ
พร้้อมในการเข้้าประมููลธุุรกิิจอาหารขึ้้�นเครื่่�องบิินที่่�สนาม
บิินสุุวรรณภููมิิ
5.	 บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลสกายแทร็็กซ์์ (Skytrax World 
Airline Awards) จำำ�นวน 2 รางวัลั ได้้แก่ ่สายการบินิระดับั
ภูมูิภิาคที่่�ดีที่่�สุุดในโลก (World’s Best Regional Airline) 
และสายการบิินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในเอเชีีย (Best Re-
gional Airline in Asia) ประจำำ�ปีี 2025 เป็็นปีีที่่� 9 ติิดต่่อ
กััน 
6.	 บริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิิน SET ESG Ratings ประจำำ�
ปีี 2025 ในระดัับ A ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมบริิการ จาก
ตลาดหลักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย ซึ่่�งสะท้้อนถึึงพัฒันาการ
ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า และ
การบููรณาการประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิ
บาลเข้้าสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง
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หมายเหตุุ
(1)	 ไม่่รวมกำำ�ไร(ขาดทุุน)จากอััตราแลกเปลี่่�ยน กำำ�ไร(ขาดทุุน) จากตราสารอนุุพัันธ์์ 
(2)	สำ ำ�หรัับการคำำ�นวณ EBIT EBITDA EBIT margins และ EBITDA margins ต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน เป็็นการคำำ�นวณเพิ่่�มเติิมซึ่่�งผู้้�ลงทุุนไม่่ควรพิิจารณา 
	 เป็็นการแสดงผลการดำำ�เนิินงานหรืือสภาพคล่่อง หรืือใช้้ทดแทนกำำ�ไรสำำ�หรัับปีี/งวด หรืือกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งถููกแสดงในงบการเงิิน 
	 ของ บริิษััทฯ ที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการบััญชีี ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากมีีวิิธีีการคำำ�นวณ EBIT และ EBITDA หลายวิิธีี EBIT และ EBITDA ตามที่่�ปรากฏในเอกสาร 
	ฉบั ับนี้้� อาจไม่่สามารถนำำ�ไปเปรีียบเทีียบกัับมาตรวััดที่่�มีีชื่่�อเรีียกอย่่างเดีียวกัันที่่�ใช้้โดยบริิษััทอื่่�น

ผลการดำ�เนินงานและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินสำ�หรับปี 2568 สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2568

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 งบการเงิินรวมของบริิษััทฯ ประกอบด้้วยงบการเงิิน
เฉพาะกิิจการ และงบการเงิินของบริิษััทย่่อยจำำ�นวน 16 
บริิษััท ได้้แก่่   1) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด   2) 
บริษัิัท บริกิารภาคพื้้�นการบินิกรุุงเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟลท์เ์ซอร์ว์ิสิ 
จำำ�กัด   3) บริษิัทั การบินกรุุงเทพบริกิารภาคพื้้�น จำำ�กัดั  4) 
บริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์ส โฮลดิ้้�ง จำำ�กััด  5) บริิษััท เอสเอ 
เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด   6) บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค 
จำำ�กััด   7) บริิษััท บีีเอซีี กููร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กััด   8) บริิษััท 

ครััวการบิินกรุุงเทพภููเก็็ต จำำ�กััด   9) บริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ 
จำำ�กััด   10) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย จำำ�กััด  11) 
บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำำ�กััด  12) บริิษััท 
มอร์์แดนฟรี ีจำำ�กัดั 13) บริษิัทั บางกอกแอร์์ เอวิเิอชั่่�น เทรน
นิ่่�ง เซ็น็เตอร์์ จำำ�กัดั 14) บริิษัทั ครััวการบินกรุุงเทพดอนเมืือง 
จำำ�กัดั 15) บริษิัทั กรุุงเทพ  รีที แมเนจเม้้นท์ ์จำำ�กัดั  และ16) 
บริิษััท กรุุงเทพบริิหารสนามบิิน จำำ�กััด

ข้อมูลธุรกิจสายการบิน
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หมายเหตุุ :
(1)	คำ ำ�นวณจากเครื่่�องบิินที่่�ใช้้สำำ�หรัับปฏิิบััติิการบิิน
(2)	ร ายได้้จากผู้้�โดยสาร รวมรายได้้ค่าธรรมเนียีมชดเชยค่าน้ำำ��มันัและเงินิค่า่ประกันัภัยัเรียีกเก็บ็จากผู้้�โดยสาร แต่ไ่ม่ร่วมรายได้้ ค่า่สัมัภาระน้ำำ��หนักเกินิ หารด้้วย 
	 ปริิมาณการขนส่่งผู้้�โดยสาร (RPK)

(ต่่อ)

ข้อมูลธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน
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ข้อมูลสนามบิน

รายได้รวม
ไตรมาส 4 ปี 2568 
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวม 6,077.0 ล้้านบาท ลดลง 
ร้้อยละ 0.6 เทีียบกัับปีี 2567 คิิดเป็็นสััดส่่วนรายได้้ 
จากบััตรโดยสารของธุุรกิิจการบิิน รายได้้จากธุุรกิิจ 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสนามบิิน และธุุรกิิจสนามบิิน 
ร้้อยละ 65.6 ร้้อยละ 25.7  และร้้อยละ  2.0 ของรายได้้
รวมตามลำำ�ดัับ 
	ร ายได้้ที่่�ลดลงส่่วนใหญ่่มาจากการลดลงของรายได้้ 
บตรโดยสารจากธุุรกิจสายการบินิ ซึ่่�งลดลง 137.8 ล้้านบาท 
หรือลดลงร้้อยละ 3.3 จากจำำ�นวนผู้้�โดยสารและ ราคาบััตร
โดยสารเฉลี่่�ยที่่�ลดลง ในไตรมาสที่่� 4 ปีี 2568 ราคาบััตร
โดยสารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4,048.9 บาทต่่อเที่่�ยวบิินต่่อคน ลดลง
รอยละ 0.5 และจำำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ให้้บริกิารอยู่่�ที่่� 1.0 ล้้านคน 
ลดลง ร้้อยละ 3.1 จากปีี 2567  ผู้้�โดยสารที่่�ลดลงส่ว่นใหญ่่
เป็็นผู้้�โดยสารเดิินทางเส้้นทางระหว่างประเทศ ซึ่่�งลดลง
ร้้อยละ 32.0 จากการลดจำำ�นวนเที่่�ยวบิินเส้้นทางบิิน 
กรุุงเทพ-พนมเปญ และการปรัับตารางบิินเส้้นทาง 
กรุุงเทพ-มัลัดีฟีส์ใ์ห้้เหมาะสมกับัความต้้องการการเดินิทาง 
ในขณะที่่�จำำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริกิารเส้้นทางบินิในประเทศ
ไม่่แตกต่่างกัับไตรมาสที่่� 4 ปีี 2567 หรืืออยู่่�ที่่� จำำ�นวน 
1.0 ล้้านคน โดยเส้้นทาง สมุุยมีีอััตราการเติิบโตอยู่่�ที่่� 
ร้้อยละ 3.0 เทีียบกัับไตรมาสที่่� 4 ปีี 2567
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายและบริิการซึ่่�งเป็็นรายได้้
จากธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสนามบิิน 1,563.7 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.7 เทีียบกัับปีี 2567 ส่่วนใหญ่่เพิ่่�มขึ้้�น
จากผลประกอบการที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�นของบริิษััท ครััวการบิิน

กรุุงเทพ จำำ�กััด ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20.4 จากจำำ�นวนอาหาร
ที่่�ให้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.7 รวมถึึงผลประกอบการที่่�ดีี
ขึ้้�นของบริิษััท การบิินกรุุงเทพบริิการภาคพื้้�น จำำ�กััด  และ
บริิษัทั บริิการภาคพื้้�นการบินิกรุุงเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟล์ท์เซอร์ว์ิสิ 
จำำ�กััด ซึ่่�งมีีรายได้้ 68.3 ล้้านบาท  และ  824.8 ล้้านบาท 
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 35.1 และร้้อยละ 7.1  ตามลำำ�ดัับ 
	ร ายได้้จากค่่าบริิการผู้้�โดยสารอยู่่�ที่่� 120.8 ล้้านบาท 
เพิ่่�มสูงูขึ้้�นร้้อยละ 6.6 เทียีบกับัปี ี2567 จากจำำ�นวนผู้้�โดยสาร
ที่่� เดิินทางออกสนามบิินสมุุยที่่� เพิ่่�มสููงขึ้้�นจากฤดููกาล 
ท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้อื่่�น 393.0 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 0.6 เทียีบกัับปี ี2567 จากรายได้้ค่า่ธรรมเนียีมบัตัร
โดยสาร และค่่าน้ำำ��หนัักสััมภาระส่่วนเกิินเป็็นหลััก
	 บริิษััทฯ มีีส่่วนแบ่่งกำำ�ไรเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมจำำ�นวน 
172.5 ล้้านบาท ลดลง 15.8 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 8.4 
จากปีี 2567  เป็็นผลมาจากส่่วนแบ่่งขาดทุุนจาก บริิษััท 
อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด จำำ�นวน 
45.4 ล้้านบาท อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯมีีส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจาก
บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีี คาร์์โก้้ จำำ�กััด 158.8 ล้้านบาท 
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.7 และส่่วนแบ่่งกำำ�ไรส่่วนใหญ่ 
มาจากเงิินลงทุุนในทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์สนามบินการบินกรุุงเทพ (BAREIT) 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 14.9 หรืือมีีส่่วนแบ่่งกำำ�ไรอยู่่�ที่่� จำำ�นวน 
65.6 ล้้านบาท 
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ค่าใช้จ่ายรวม
ไตรมาสที่ 4 ปี 2568  

ตารางแสดงการเปลี่่�ยนแปลงของค่่าใช้้จ่่ายหลััก

ปี 2568

	 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายรวมเท่่ากัับ 5,375.4 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 53.6 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.0 จากปีี 2567 
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมาจากค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารซึ่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 24.8 ในขณะที่่�ต้้นทุุนการขายและค่่าใช้้จ่่าย 
ในการขายและจััดจำำ�หน่่ายลดลงร้้อยละ 0.8 และร้้อยละ 24.0  ตามลำำ�ดัับ

	 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวม 26,067.2 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
26.0 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 0.1 จากรายได้้จากธุุรกิจ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสนามบิน และธุุรกิิจสนามบินปรัับตััว
สูงูขึ้้�นร้้อยละ 11.6 และ ร้้อยละ 10.9 เมื่่�อเทียีบกับัปี ี2567 
ตามลำำ�ดับั ในขณะที่่�รายได้้จากรายได้้บัตรโดยสารของธุุรกิจ
สายการบิิน ลดลง 543.0 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 3.0 
จากเส้้นทางบิินระหว่างประเทศซึ่่� งมีีรายได้้ลดลง 
ร้้อยละ 18.0 จากการลดเที่่�ยวบินิที่่�เดิินทางไปยังัพนมเปญ 
ประเทศกััมพูชา และการปรัับลดปริิมาณเที่่�ยวบิิน 
ระหว่างประเทศให้้เหมาะสมกับความต้้องการเดิินทาง 
ปีี 2568 บริิษััทฯ ขนส่่งผู้้�โดยสารรวม 4.2 ล้้านคน ลดลง
ร้้อยละ 2.5 เทีียบกัับปีี 2567 มีีอััตราขนส่่งผู้้�โดยสาร 
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 76.1 และราคาบััตรโดยสารเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
4,148.5 บาท ต่่อเที่่�ยวบิินต่่อคน หรืือลดลงร้้อยละ 1.0
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายและบริิการซึ่่�งเป็็นรายได้้
จากธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสนามบิิน 5,852.1 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 609.5 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากการ 
เพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ของบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด 
ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 267.4 ล้้านบาทหรือร้้อยละ 20.7 
จากจำำ�นวนมื้้�ออาหารที่่�ให้้บริิการที่่�เพิ่่�มขึ้้�นขึ้้�นร้้อยละ 8.0 
หรืือให้้บริิการอยู่่�ที่่� 7.2 ล้้านมื้้�อ นอกจากนั้้�น ยัังเป็็นผล 

มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ บริษิัทั การบินิกรุุงเทพบริกิาร
ภาคพื้้�น จำำ�กััด ซึ่่�งเพิ่่�มสููงขึ้้�น 128.5 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 
94.1 เทีียบกัับปีี 2567 จากการให้้บริิการเที่่�ยวบิิน 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นที่่�สนามบิินสมุุยเป็็นหลััก
              บริิษััทฯ มีีเงิินปัันผลรัับ 569.8 ล้้านบาท และ
มีรีายได้้อื่่�น 1,396.6 ล้้านบาท ลดลงจำำ�นวน 120.1 ล้้านบาท 
หรืือร้้อยละ 7.9 จากรายได้้ค่าเช่่าและบริิการ และเงิิน 
ที่่�ได้้รับคืืนจากการชำำ�ระค่่าซ่่อมบำำ�รุุงล่่วงหน้้าเป็็นหลัก 
อย่า่งไรก็ต็ามบริษิัทัฯมีรีายได้้จากค่่าสัมัภาระส่่วนเกิินและ
บััตรโดยสารหมดอายุุเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.7 และร้้อยละ 4.3 
ตามลำำ�ดัับ
	ปี  ี2568 บริิษัทัฯ มีสี่ว่นแบ่ง่กำำ�ไรเงินิลงทุุนในบริิษัทัร่ว่ม
จำำ�นวน 705.2 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 11.1 จากส่่วนแบ่่ง
ผลขาดทุุนจาก บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล 
เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด จำำ�นวน 116.6 ล้้านบาท และการลดลง
ของส่่วนแบ่่งกำำ�ไรเงิินลงทุุนในกองทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุน 
ในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินการบิินกรุุงเทพ 
(BAREIT) ร้้อยละ 21.3 เทีียบกัับปีี 2567 อย่่างไรก็็ตาม
บริษิัทัฯมีสี่ว่นแบ่ง่กำำ�ไรจากบริษิัทั ดับับลิวิเอฟเอสพีจีี ีคาร์โ์ก้้ 
จำำ�กััด จำำ�นวน 591.5 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.7
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	ค่ ่าใช้้จ่่ายทางการเงิินในไตรมาสที่่� 4 ของปีี 2568  จำำ�นวน 489.8 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 5.8 ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน
ส่่วนใหญ่่เป็็นดอกเบี้้�ยจ่่ายชำำ�ระให้้กัับทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินการบิินกรุุงเทพ 
(BAREIT) และดอกเบี้้�ยจ่่ายชำำ�ระให้้แก่่สถาบัันการเงิินคิิดเป็็นร้้อยละ 58.8 และร้้อยละ 37.1 ของค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน
รวมตามลำำ�ดัับ

ปี 2568 
	 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายรวมเท่่ากัับ 20,715.5 ล้้านบาท 
เพ�มขึ้้�น 77.7 ล้้านบาทหรือืร้้อยละ 0.4 จากปีี 2567 ค่่าใช้้จ่าย 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมาจากค่่าใช้้จ่ายในการบริหิาร ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.1 
ในขณะที่่�ต้้นทุุนขายและบริิการและค่่าใช้้จ่ายในการขาย
และจัดัจำำ�หน่ายซึ่่�งลดลงร้้อยละ 1.2 และร้้อยละ 9.7 เทียีบกับั 
ปีี 2567 ตามลำำ�ดัับ 
	 •	ต้้ นทุุนขายและบริิการ เท่่ากัับ 17,106.2 ล้้านบาท  
		ส่  วนใหญ่เ่ป็น็ค่า่น้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิ เงินิจ้้างและผลประโยชน์ ์
		  พนักังาน ค่า่ซ่่อมบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องบิิน และค่่าบริกิาร 
		ผู้้  �โดยสาร ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 15.7 ร้้อยละ 13.3   
		ร้้  อยละ 11.9 และ ร้้อยละ 9.1 ของค่่าใช้้จ่่ายรวม 
		ต  ามลำำ�ดัับ
	 •	ค่ าใช้้จ่ายในการขายและจััดจำำ�หน่่าย เท่่ากัับ 
		  1,162.3 ล้้านบาท ลดลง 124.6 ล้้านบาทเมื่่�อเทียีบกับั 
		ปี   2567  ส่ว่นใหญ่ล่ดลงจากค่า่สำำ�รองที่่�นั่่�งผ่า่นตัวัแทน 

		จำ  ำ�หน่ายบัตัรโดยสาร ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 6.5 หรือืจำำ�นวน  
		  45.7 ล้้านบาท จากจำำ�นวนผู้้�โดยสารที่่�ปรัับตััวลดลง
	 •	ค่ าใช้้จ่่ายในการบริิหาร เท่่ากัับ 2,207.1 ล้้านบาท  
		  เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.1 จากการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่าย 
		ที่่�  เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงาน 
	 บริิษััทฯ รายงานขาดทุุนจากอััตราตราแลกเปลี่่�ยน 
237.5 ล้้านบาท ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นผลขาดทุุนยัังไม่่ได้้ 
เกิิดขึ้้�นจริิง อัันเนื่่�องมาจากความผัันผวนของค่่าเงิินบาท
ระหว่่างงวด 
	ปี ี 2568 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่ายทางการเงิิน 2,005.5 
ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 4.3 จากการลดลงของดอกเบี้้�ย 
จ่่ายชำำ�ระให้้แก่่สถาบัันการเงิิน ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 8.3 
เทีียบกัับปีี 2567 จากปรัับลดลงของอััตราดอกเบี้้�ย 
ระหว่่างงวด 

งบแสดงฐานะทางการเงิน
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หมายเหต ้ (1) ประกอบด้้วยส่่วนต่ำำ��กว่่าทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงสััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อยและส่่วนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทย่่อย

สินทรัพย์
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์รวมทั้้�งสิ้้�น 50,398.8 ล้้านบาท ลดลง 5,517.8 ล้้านบาทหรืือ 
ร้้อยละ 9.9 จากวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�        

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน 
	 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม  
2568 จำำ�นวน 12,224.4 ล้้านบาท ลดลง 3,961.6 ล้้านบาท 
จากสิ้้�นปีี 2567 ส่ว่นใหญ่มาจากเงิินฝากประจำำ�ในรายการ 
สิินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�นซ่ึ่�งลดลงจำำ�นวน 
4,843.4 ล้้านบาท  อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ มีีเงิินสดและ
รายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 1,324.0 ล้้านบาท  
จากเงิินสดรัับจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงานและกิิจกรรมลงทุุน 

สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน  
	 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนมีีจำำ�นวน 38,174.4 
ล้้านบาท ลดลงจากวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 จำำ�นวน                
1,556.3 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากการลดลงของ 
สิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น จำำ�นวน 4,003.4 
ล้้านบาท จากการปรับัตัวัลดลงของมูลูค่า่หุ้้�นในหลักัทรัพัย์์
เผื่่�อขายตามมููลค่่าตลาดระหว่่างงวด บริิษััทฯ มีีเงิินลงทุุน
ในบริิษััทร่่วมเพิ่่�มขึ้้�นจาก 6,763.5 ล้้านบาทเป็็น 9,299.0 
ล้้านบาท จากการลงทุุนเพิ่่�มเติมิในบริษิัทั อู่่�ตะเภา อินิเตอร์์
เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กัดั และ บริษิัทั ดับับลิวิเอฟเอสพีีจีี 
คาร์์โก้้ จำำ�กััด  ระหว่่างงวด
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หนี้สิน

ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินรวมทั้้�งสิ้้�น 37,125.7 ล้้านบาท ลดลง จำำ�นวน 2,934.4 ล้้านบาท หรืือ
ร้้อยละ 7.3 จากสิ้้�นปีี 2567 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯมีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวมทั้้�งสิ้้�น 13,273.1 ล้้านบาท ลดลง 2,583.4 ล้้านบาท 
เป็็นผลมาจากการลดลงขององค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 3,195.0 ล้้านบาท จากการการเปลี่่�ยนแปลงราคา 
ของหลัักทรััพย์์เผื่่�อขายตามมููลค่่าตลาดและการซื้้�อคืืนหุ้้�นสามััญ จำำ�นวน 361.5 ล้้านบาทระหว่่างงวด  
	 บริิษััทฯ มีีกำำ�ไรสะสม 3,635.8 ล้้านบาท เพิ่่�มสููงขึ้้�น 942.7 ล้้านบาท จากผลประกอบการของปีี 2568 

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงทรััพย์์สิินและหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 
6,581.6 ล้้านบาท และมีีเงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 5,914.8 ล้้านบาท จากผลการดำำ�เนิินงานที่่�มีีกำำ�ไร
ระหว่่างงวด โดยบริิษััทฯ รายงานกำำ�ไรก่่อนภาษีีจ่่ายปีี 2568 จำำ�นวน 5,351.7 ล้้านบาท  
	 บริิษััทฯ มีีเงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมลงทุุน จำำ�นวน 2,853.9 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่เป็็นเงิินลงทุุนในเงิินฝากประจำำ� 
4,838.6 ล้้านบาท และเพิ่่�มเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมฯ และลงทุุนในที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ จำำ�นวน  2,173.5 ล้้านบาท 
และ จำำ�นวน 1,064.6 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ บริิษััทฯได้้รับเงิินปัันผลรัับจากเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมและเงิินลงทุุนใน 
ตราสารทุุนรวม 913.0 ล้้านบาท

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน 
	 บริษิัทัฯ มีหีนี้้�สินิหมุุนเวียีน จำำ�นวน 12,181.1 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 275.4 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากการเงิิน 
กู้้�ยืืมระยะสั้้�นแก่่สถาบัันการเงิินและเงิินกู้้�ยืืมระยะยาว 
ที่่�ถึึ งกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่� งปีี  ที่่� เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 
903.5 ล้้านบาท และจำำ�นวน 95.3 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ 
	 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�นลดลงจำำ�นวน 376.1 
ล้้านบาท จากการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ระยะสั้้�นจากกิิจการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 684.0 ล้้านบาท และภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล
ค้้างจ่่ายลดลง 50.4  ล้้านบาท และบริษิัทัฯมีเีงิินกู้้�ยืมืระยะ
สั้้�นเพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 260.0 ล้้านบาท กัับบริิษััท อู่่�ตะเภา 
อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด 

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน 
	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 บริิษัทัฯ มีหีนี้้�สิินไม่ห่มุุนเวียีน 
จำำ�นวน 24,944.6 ล้้านบาท ลดลงจำำ�นวน 3,209.9 
ล้้านบาท จากสิ้้�นปีี 2567 ส่่วนใหญ่่เป็็นผลจากการชำำ�ระ
เงินิกู้้�ยืมืระยะยาวและหนี้้�สินิตามสัญัญาเช่า่ (สุุทธิจิากส่ว่น
ที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่�งปีี) จำำ�นวนรวม 2,634.9 
ล้้านบาท และการลดลงของหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี 
จำำ�นวน 763.3 ล้้านบาท จากการปรับัมูลูค่า่ตามราคาตลาด
ของหลักทรััพย์เ์ผื่่�อขายระหว่า่งงวด อย่า่งไรก็ต็าม บริษิัทัฯ 
มีีรายการประมาณการหนี้้�สิิน-ผลประโยชน์์ของพนัักงาน 
เพิ่่�มขึ้้�น 207.9 ล้้านบาท จากการประมาณการภาระผูกูพันั
ผลประโยชน์ห์ลังัออกจากงานที่่�สูงูขึ้้�น ซึ่่�งเป็น็ผลจากอัตัรา
การขึ้้�นเงิินเดืือน อััตราการลาออกของพนัักงาน

งบกระแสเงินสด
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อัตราส่วนทางการเงินที่สำ�คัญ

การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

	 บริิษััทฯ มีีเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจัดหาเงิินจำำ�นวน 7,444.7 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่เป็็นการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืม 
ระยะยาว ชำำ�ระหนี้้�ตามสัญัญาเช่า่ จ่า่ยต้้นทุุนทางการเงินิ จำำ�นวนรวม 5,044.3 ล้้านบาท นอกจากนั้้�นในปี ี2568 บริษิัทัฯ
ได้้จ่่ายเงิินปัันผล ให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวน 2,519.2 ล้้านบาท 
	ส่ ่งผลให้้ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯมีี เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�นสุุทธิิ 1,324.0 ล้้านบาท 
และเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด จำำ�นวน 9,559.6 ล้้านบาท 

	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิจิควบคู่่�กับการสร้้างการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนร่ว่มกับัผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียทุุกภาคส่ว่น โดยให้้ความสำำ�คัญั
กัับประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล ในไตรมาสที่่� 4 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ตามแผน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมยกระดัับคุุณภาพการเปิิดเผยข้้อมููลให้้สะท้้อนผลการดำำ�เนิินงานที่่�มีีสาระสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจได้้อย่่าง
ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อรองรัับความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและทิิศทางข้้อกำำ�หนดด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลของตลาดทุุน
 	 ในปีี 2568 บริิษััทฯได้้รัับการปรัับเพิ่่�มอัันดัับใน SET ESG Ratings จากระดัับ BBB เป็็นระดัับ A เป็็นอีีกหนึ่่�งตััว
สะท้้อนถึึงพััฒนาการด้้าน ESG ของบริิษััทฯ ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล
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การดำ�เนินการด้านสิ่งแวดล้อม
โครงการใช้น้ำ�มันเชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน 

กิจกรรมปลูกมะพร้าวเพื่อเกาะสมุย ปีที่ 8

Seasons of Giving 2025

	 บริษัิัทฯ ลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
ว่่าด้้วยการส่่งเสริิมการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานยั่่�งยืืน 
(Sustainable Aviation Fuel – SAF) ร่่วมกัับสำำ�นัักงาน 
การบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย (กพท.) และอีีก 
8 สายการบินของประเทศไทย เพื่่�อร่่วมขับเคลื่่�อนภาคการ
บินิของไทยเปลี่่�ยนผ่่าน สู่่� ‘การบินิยั่่�งยืนื’ สนับัสนุุนเป้้าหมาย 
Net Zero 2050

	กิ ิจกรรมนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแนวทางขัับเคลื่่�อนด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้โครงการ Low Carbon Skies by 
Bangkok Airways มีเีป้า้หมายเพื่่�ออนุุรักัษ์ร์ะบบนิเิวศ ฟื้้�นฟูู
พื้้�นที่่�สีีเขีียว สร้้างความอุุดมสมบููรณ์์ให้้กัับเกาะสมุุย 
ผ่า่นการปลูกูมะพร้้าวซ่ึ่�งเป็็นสััญลัักษณ์ส์ำำ�คัญัของเกาะสมุุย 
พร้้อมส่งเสริมิการท่องเที่่�ยวและวิิถีชีีวีิติของชุุมชน ให้้คงอยู่่�
อย่่างยั่่�งยืืนแก่่คนรุ่่�นหลััง

	 บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรมสนัับสนุุนชุุมชนภายใต้้กิจกรรม 
Seasons of Giving 2568 ภายใต้้โครงการ Community 
of Love โดยส่งมอบผ้้าห่่มกัันหนาวจำำ�นวน 200 ผืืน 
ซึ่่�งผลิิตจากการนำำ�ชุุดยููนิิฟอร์์มพนัักงานที่่�ไม่่ใช้้แล้้วและ 
ขวดน้ำำ��ดื่่�มไร้้ฉลากจากบริกิารบนเที่่�ยวบินิเข้้าสู่่�กระบวนการ 
อััพไซคลิ่่�ง พร้้อมสิ่่�งของจำำ�เป็็นให้้แก่่สถานศึึกษาและ 
ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กในพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงใหม่่
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การดำ�เนินงานด้านสังคม
โครงการติดปีกเติมฝัน สร้างสรรค์โอกาสการเรียนรู้ 

โครงการใช้น้ำ�มันเชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน 

	 บริิษััทฯ มอบเงิินสนัับสนุุนรวม 1,040,000 บาท ให้้กัับมููลนิิธิิอนุุรัักษ์์แนวปะการัังและสิ่่�งมีีชีีวิิตใต้้ทะเล 
ในสมเด็็จพระเจ้้าลููกเธอ เจ้้าฟ้้าสิิริิวััณณวรีี นารีีรััตนราชกััญญา อัันเนื่่�องมาจากพระดำำ�ริิสมเด็็จพระเจ้้าลููกเธอ 
เจ้้าฟ้า้สิริิวิัณัณวรี ีนารีรีัตันราชกัญัญา ในการส่งเสริมิการอนุุรักษ์ ์และฟื้้�นฟูทูรัพัยากรทางทะเลของไทยอย่า่งเป็น็รูปูธรรม

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการ “ติิดปีีกเติิมฝััน สร้้างสรรค์โอกาสการเรีียนรู้้�” อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�และ 
ความเข้้าใจด้้านอาชีีพการบิินแก่่เยาวชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน โดยจััดกิิจกรรมแนะแนวอาชีีพเจ้้าหน้้าที่่�บริิการภาคพื้้�นดิิน
ให้้แก่่นัักเรีียนและคณะครููโรงเรีียนทีีปราษฎร์์พิิทยา อำำ�เภอเกาะสมุุย จำำ�นวน 120 คน และกิิจกรรม Airport Tour 
ณ สนามบินสุุโขทััย สำำ�หรับนัักเรียีนโรงเรียีนวััดท่่าช้้าง จำำ�นวน 50 คน ซึ่่�งครอบคลุุมการเรียีนรู้้�เกี่่�ยวกัับบทบาทของนัักบิิน
และพนัักงานต้้อนรัับบนเครื่่�องบิิน โดยมีีพนัักงานจิิตอาสา Blue Volunteers และ ESG PG Heroes ร่่วมถ่่ายทอด 
องค์์ความรู้้�
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โครงการข้าวสารปันสุข 

การส่งมอบความห่วงใยสู่ผู้ประสบอุทกภัยภาคใต้ 

การส่งมอบสิ่งของให้กับศูนย์พักพิง สถานการณ์ชายแดนจังหวัดตราด 

	 ในปีี 2568 บริิษััทฯ ส่่งมอบข้้าวสารจำำ�นวนรวม 1,200 กิิโลกรััมให้้กัับชุุมชนรอบสนามบิินสมุุย สุุโขทััย และตราด 
เพื่่�อสนัับสนุุนครััวเรืือนที่่�ขาดแคลน โดยเฉพาะกลุ่่�มเปราะบาง และบรรเทาภาระค่่าใช้้จ่่ายในชีีวิิตประจำำ�วััน โดยการ
ดำำ�เนิินการนี้้�สะท้้อนบทบาทของบริิษััทฯ ในการสนัับสนุุนชุุมชนใกล้้เคีียงพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และเสริิมสร้้าง
ความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 บริิษััทฯ จััดหาและรวบรวมสิ่่�งของบริิจาคจากผู้้�บริิหารและพนัักงาน เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภััยในพื้้�นที่่�
ภาคใต้้ โดยได้้ส่่งมอบเครื่่�องฉีีดน้ำำ��แรงดัันสููงจำำ�นวน 10 เครื่่�อง ถุุงยัังชีีพ 682 ถุุง สิ่่�งของอุุปโภคบริิโภคและเครื่่�องนุ่่�งห่่ม 
รวมถึึงข้้าวสารอิินทรีีย์์รวม 348 กิิโลกรััม เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนของประชาชนในพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ

	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนสิ่่�งของจำำ�เป็็นแก่่ศููนย์์พัักพิิงในจัังหวััดตราด ซึ่่�งรองรัับผู้้�พัักพิิงกว่่า 5,400 ราย จากสถานการณ์์ 
บริิเวณชายแดน โดยดำำ�เนิินการผ่านการประสานงานกัับหน่วยงานอำำ�เภอในพื้้�นที่่�เพื่่�อกระจายความช่วยเหลืออย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ สะท้้อนบทบาทของบริษิัทัฯ ในการตอบสนองต่่อสถานการณ์ฉุุกเฉิินและสนับัสนุุนชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน
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		  ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิิน SET ESG Ratings ประจำำ�ปีี 2025 ในระดัับ A ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมบริิการ 
จากตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งสะท้้อนถึึงพััฒนาการด้้านความยั่่�งยืืนของบริษิัทัฯ เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่อ่นหน้้า และ
การบููรณาการประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาลเข้้าสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 บริิษััทฯ ได้้รับรางวััล ASOCIO Award 2025 สาขา Cybersecurity จากสมาพัันธ์์อุุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์์ 
เอเชียี–โอเชียีเนีีย (ASOCIO) ภายในงาน ASOCIO Digital Summit 2025 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงการพัฒันาและยกระดับัมาตรฐาน
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์และระบบสารสนเทศขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำ�เนินงานด้านบรรษัทภิบาล 
ได้รับการจัดอันดับหุ้นยั่งยืน ระดับ A จาก SET ESG Ratings 2025

รางวัล ASOCIO Award 2025 สาขาความเป็นเลิศด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์
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	 บริิษััทฯ ได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในการดำำ�เนิินกิิจการผ่่านทางกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงาน และถืือว่่าหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีนั้้�นเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการส่่งเสริิมความสำำ�เร็็จในภาพรวมของบริิษััทฯ 
ในฐานะที่่�เป็น็องค์ก์รหนึ่่�งที่่�มีคีวามรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมโดยนโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการของบริษิัทัฯ เป็น็ไปตามแนวทาง
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2555 ตามแนวทาง 
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ กำำ�หนด โดยนโยบายในการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 นโยบายด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ 
เป็็นไปตามแนวทางหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับ
บริิษััทจดทะเบีียนปีี 2555 (The Principles of Good 
Corporate Governance For Listed Companies, 2012) 
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ) 
ได้้กำำ�หนดให้้นำำ�มาใช้้เป็็นแนวทางในการจัดทำำ�นโยบาย 
ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน และ

สอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลของ The Organization 
for Economic Co-operation and Development 
(OECD) และ ASEAN Corporate Governance Scorecard 
(ASEAN CG Scorecard) ประกอบด้้วยหลักการและ 
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการใน 5 หมวด 
ดัังมีีรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

การกำ�กับดูแลกิจการ

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์: กลไกขับเคลื่อนความยั่งยืนและการเติบโต

หลัักการ : ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในความเป็็นเจ้้าของบริิษััทฯ บริิษััทฯ จึึงควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิของตน 
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : 	บริษิัทัฯ ตระหนักถึึงความสำำ�คัญัของการใช้้สิทิธิิของผู้้�ถือืหุ้้�น และจะไม่่กระทำำ�การใด ๆ  อันัเป็็น 
การละเมิิด จำำ�กััด หรืือลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยบริิษััทฯ จะสนัับสนุุน ส่่งเสริิม และอำำ�นวยความสะดวก 
ให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นทุุกกลุ่่�มเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นและใช้้สิทธิขิองตนในเรื่่�องต่่าง ๆ เพื่่�อประโยชน์์ของบริษิัทัฯ และผู้้�ถือืหุ้้�น 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นนั้้�น รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กััดอยู่่�เพีียง สิิทธิิในการซื้้�อขาย หรืือจำำ�หน่่าย จ่่าย โอนหุ้้�น 
สิิทธิิในเงิินปัันผล สิิทธิิในการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คััญของกิิจการ หรืือมีีผลกระทบกัับกิิจการ  สิิทธิิในการ 
เข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นในเรื่่�องต่่าง ๆ

หมวดที่ 1. สิทธิของผู้ถือหุ้น
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หลัักการ : ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียควรได้้รับการดููแลจากบริิษััทฯ ตามสิทธิิที่่�มีีตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และบริิษััทฯ 
ควรจััดให้้มีีกลไกหรืือกระบวนการเพื่่�อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทฯ กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : 	บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายให้้มีีการปฏิิบััติิอย่่างดีีและเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม 
โดยคำำ�นึึงถึึงสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามกฎหมาย หรืือตามข้้อตกลงทางการค้้าหรืือพัันธะกิิจที่่�มีีกัับบริิษััทฯ 
เป็็นหลััก ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะพััฒนากลไกการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมทั้้�งความร่วมมืือระหว่่างบริิษััทฯ 
กับัผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีแต่ล่ะกลุ่่�มเพื่่�อสนับัสนุุนการดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ ซึ่่�งจะสร้้างความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงอย่า่งยั่่�งยืนื
ให้้แก่่กิิจการ    
	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายความรับผิดิชอบต่อ่สังัคม โดยคำำ�นึึงถึึงปัจัจัยัด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคม
ซึ่่�งมีีความเกี่่�ยวพัันโดยตรงกัับการประกอบกิิจการของบริิษััทเป็็นหลััก
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ของแนวปฏิิบััติินี้้� ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน 
เจ้้าหนี้้� ชุุมชน หน่่วยสัังคม หน่่วยงานภาครััฐ คู่่�แข่่งขัันทางการค้้า เป็็นต้้น

หลัักการ : บริิษััทฯ ควรกำำ�กัับดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน 
ทัันเวลา โปร่่งใส ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย มีีความเท่่าเทีียมกัันและเชื่่�อถืือได้้  
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : 	บริษิัทัฯ ตระหนักและให้้ความสำำ�คัญักัับคุุณภาพของข้้อมููล และการเปิิดเผยข้้อมููลอย่า่งถููกต้้อง 
ครบถ้้วน ทันัเวลา โปร่ง่ใส ผ่า่นช่่องทางที่่�เข้้าถึึงข้้อมูลูได้้ง่า่ยและน่่าเชื่่�อถือื โดยได้้กำำ�หนดนโยบายและกำำ�กับัดูแูล
ให้้มีีการจัดทำำ�และการเปิิดเผยข้้อมููล ทั้้�งที่่�เป็็นข้้อมููลทางการเงิิน และที่่�ไม่่ใช่ข่้้อมููลทางการเงิินอย่า่งเพีียงพอ เชื่่�อ
ถือืได้้ ตรงเวลาและเป็็นปััจจุุบัน โดยข้้อมููลที่่�เปิดิเผยจะจัดัทำำ�ขึ้้�นอย่า่งรอบคอบ มีคีวามชัดเจน ถูกูต้้อง และตรวจ
สอบได้้ ใช้้ภาษาที่่�กระชัับ เข้้าใจง่่าย ทั้้�งนี้้� การเปิิดเผยสารสนเทศที่่�สำำ�คััญให้้กระทำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยเสนอข้้อ
สารสนเทศทั้้�งด้้านบวกและด้้านลบ โดยจะต้้องปฏิบัิัติใิห้้เป็น็ไปตามข้้อกำำ�หนด กฎหมาย ระเบียีบของหน่ว่ยงาน
ภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อบัังคัับบริิษััทฯ

หลัักการ : ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายควรได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม  
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : 	บริิษััทฯ จะกำำ�กัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรมแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งผู้้�ถืือ
หุ้้�นรายใหญ่และรายย่อ่ย  โดยกำำ�หนดแนวทางและวิิธีกีารเปิิดเผยและเข้้าถึึงข้้อมููลอย่า่งเท่่าเทีียมกัน เปิิดโอกาส
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยหรืือส่่วนน้้อยเข้้ามีีส่่วนร่่วมในการเสนอหรืือพิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น ผู้้�
ถืือรายย่่อยสามารถเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้าเป็็นกรรมการได้้โดยเสนอชื่่�อล่่วงหน้้าในเวลาอัันสมควร หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น
รายย่่อยสามารถร่วมกัันขอให้้เพิ่่�มวาระการประชุุมได้้ รวมทั้้�งกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อ
หาผลประโยชน์์ให้้แก่่ตนเอง หรือืผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ (Abusive Self-dealing) ซึ่่�งถืือเป็น็การเอาเปรีียบหรืืออาจ
ก่อ่ให้้เกิดิความเสียีหายแก่ผู่้้�ถือืหุ้้�นโดยรวมได้้  เช่น่ การซื้้�อขายหลักัทรัพัย์โ์ดยใช้้ข้้อมูลูภายใน (Insider Trading) 
อีีกทั้้�ง กำำ�หนดให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับส่่วนได้้เสีียของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อขจััดความ
ขััดแย้้งของผลประโยชน์์ โดยกำำ�หนดไม่่ให้้กรรมการและ/หรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีส่่วนได้้เสีียมีีส่่วนร่่วมในการพิิจารณา 
หรืือให้้ความเห็็น หรืือการตััดสิินใจทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความขััดแย้้งของผลประโยชน์์ อีีกทั้้�ง บริิษััทฯจะจััดกิิจกรรม
เพื่่�อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�ถืือหุ้้�นกัับบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง

หมวดที่ 3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

หมวดที่ 4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

หมวดที่ 2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
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หลักัการ : คณะกรรมการมีบีทบาทสำำ�คัญัในการกำำ�กับัดูแูลกิจิการเพื่่�อประโยชน์์สูงูสุุดของบริษิัทัฯ คณะกรรมการ
มีีความรัับผิิดต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและเป็็นอิิสรพจากฝ่่ายบริิหาร  
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : 	คณะกรรมการประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีคีุุณสมบัตัิดิ้้านประสบการณ์การทำำ�งานที่่�หลากหลาย 
มีีทัักษะและความชำำ�นาญเฉพาะด้้านที่่�เป็็นประโยชน์์กัับการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััทฯ 
	 กรรมการจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต ด้้วยความระมััดระวัังและความรอบคอบ โดยคำำ�นึึงถึึง
ประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม กรรมการทุุกคนพร้้อมที่่�จะอุุทิิศเวลาเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ตามความรับผิิดชอบอย่่างเต็็มที่่� และเป็็นหน้้าที่่�ของกรรมการที่่�จะต้้องเข้้าประชุุมคณะกรรมการทุุกครั้้�ง 
เว้้นแต่่ กรณีีที่่�มีีความจำำ�เป็็นหรืือเหตุุผลพิิเศษ 
	 คณะกรรมการจะกำำ�หนดวิิสััยทัศน์์ ทิิศทาง และกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการที่่�ชัดเจนและ 
ถือืปฏิบิัตัิไิด้้ พร้้อมทั้้�งกระบวนการกำำ�กับัดูแูล ติดิตาม และประเมินิการบริหิารงานของฝ่่ายบริหิารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ  
กรรมการทุุกคนมีีความเข้้าใจหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของกรรมการและลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
เป็็นอย่่างดีี พร้้อมที่่�จะแสดงความคิดเห็็นของตนอย่่างเป็็นอิิสระและก้้าวทัันความเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้
ตลอดเวลา 
	 คณะกรรมการจะจัดัให้้มีกีารแบ่ง่แยกบทบาทหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบระหว่า่งคณะกรรมการและฝ่่ายบริหิาร
ที่่�ชัดัเจน และกำำ�กับัดูแูลให้้บริษิัทัฯ มีรีะบบงานที่่�เชื่่�อมั่่�นได้้ว่า่ จะสามารถดำำ�เนินิการไปโดยถูกูต้้องตามกฎหมาย
และไม่่ขััดกัับจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 
	 บริิษััทฯ มีีกระบวนการสรรหาผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการเพื่่�อให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้�งซึ่่�งมีี 
ความโปร่่งใสและปราศ จากการครอบงำ��ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือฝ่่ายบริิหาร กรรมการไม่่สามารถ
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนซึ่่�งเป็็นผลประโยชน์์โดยตรงของตนเอง และต้้องจััดให้้มีีกระบวนการกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนที่่�โปร่่งใสและปราศจากการครอบงำ��ใด ๆ

หมวดที่ 5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 181



ผังโครงสร้างองค์กรบริษัท ฯ

ฝ่ายขาย ฝ่ายการเงิน ฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายบริหารทั่วไป

ฝ่ายการตลาด ฝ่ายบัญชี ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศองค์กร

ฝ่ายจัดซื้อ

ฝ่ายบริหารเครือข่ายเส้นทางบิน
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายสนามบิน

ฝ่ายบัญชีบริหาร
ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

ฝ่ายปฏิบัติการบิน

ฝ่ายปฏิบัติการภาคพื้น
และขนส่งสินค้า

ฝ่ายปฏิบัติการพนักงาน
ต้อนรับบนเครื่องบิน

ฝ่ายควบคุมปฏิบัติการบิน

ศูนย์ฝึกอบรม
สายงานปฏิัติการ

ฝ่ายควบคุมคุณภาพองค์กร

ฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน

สายงาน
การพาณิชย์

สายงานการเงิน
และบัญชี

สายงานสนับสนุน
ธุรกิจองค์กร

สายงานบริหารกลาง
และพัฒนาธุรกิจ

สำ�นักกรรมการ
ผู้อำ�นวยการใหญ่

ฝ่ายซ่อมบำ�รุง
อากาศยาน

สายงานปฏิบัติการ

ฝ่ายนิรภัยและความมั่นคงองค์กร

สายงาน
ฝ่่ายขาย

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการกำ�กบั

ดูแลกิจการ
และความยั่งยืน

ขององค์กร

คณะกรรมการสรรหา
และกำ�หนดค่าตอบแทน

ประธานคณะผู้บริหาร

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

คณะกรรมการ
ความปลอดภัย

คณะกรรมการบริษัท

เลขานุการบริษัท
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โครงสร้้างผัังองค์์กร ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 คณะกรรมการบริิษััท มีีจำำ�นวน 9 ท่่าน ประกอบด้้วย
•	 กรรมการอิิสระ จำำ�นวน 4 ท่่าน ซึ่่�งคิิดร้้อยละ 44 ของกรรมการทั้้�งคณะ
•	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร จำำ�นวน 5 ท่่าน ซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 56 ของกรรมการทั้้�งคณะ
•	 กรรมการที่่�เป็็นผู้้�หญิิง จำำ�นวน 2 ท่่าน ซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 22 ของกรรมการทั้้�งคณะ

โครงสร้างการกำ�กับดูแลกิจการ 
โครงสร้างผังองค์กร

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายปราเสริิฐ  ปราสาททองโอสถ ประธานกรรมการ / กรรมการบริิหาร

2 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริิหาร / กรรมการ
ผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม

3 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการ / กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร / กรรมการ
บริิหาร / กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม

4 นายศรีีภพ สารสาส กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / ประธาน
กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

5 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการกำำ�กัับดููแล
กิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร /กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
องค์์กร

6 นางนฤมล น้้อยอ่ำำ�� กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

7 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการ / กรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน
ขององค์์กร / กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

8 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา กรรมการ / กรรมการบริิหาร

9 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความ
ยั่่�งยืืนขององค์์กร / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทน
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องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบริษัท

1.	 คณะกรรมการ ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า 
	 5 คน 
2.	 มีีกรรมการอิิสระไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 ของกรรมการ 
	ทั้้ �งหมด และต้้องมีีจำำ�นวนกรรมการอิิสระไม่่น้้อยกว่่า 
	 3 ท่่าน
3.	 เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อผสมผสานความรู้้� 
	 ความสามารถที่่�จำำ�เป็็น โดยประกอบด้้วย
	 •	ด้้ านธุุรกิิจการบิิน อย่่างน้้อย 3 ท่่าน
	 •	ด้้ านกฎหมาย อย่่างน้้อย 1 ท่่าน และ
	 •	ผู้้ �มีีความรู้้�ด้้านบััญชีีหรืือการเงิิน อย่่างน้้อย 1 ท่่าน
4.	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ และกรรมการ 
	อิ ิสระคราวละ 3 ปีี โดยอาจได้้รัับการเลืือกตั้้�ง ให้้กลัับ 
	 เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อได้้อีีกตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 
	 โดยกรรมการอิสิระมีวีาระดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ต่อ่เนื่่�องไม่เ่กินิ  
	 9 ปีี 
5.	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาด 
	หลั ักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ได้้ไม่่เกิิน 5 แห่่ง

	 บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายความหลากหลายของกรรมการ (Board Diversity) ซึ่่�งประกอบด้้วยความหลากหลาย 
ทางเพศ ทัักษะ ความรู้้� และประสบการณ์์ของคณะกรรมการ (Board Skill Matrix) ที่่�จำำ�เป็็นและเหมาะสมกัับลัักษณะ
การประกอบธุุรกิิจ สรุุปได้้ดัังนี้้�

6.	 มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วน และไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตาม 
	 พระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พระราชบััญญััติ ิ
	หลั กัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรัพัย์ ์ประกาศคณะกรรมการ 
	กำ ำ�กัับตลาดทุุน กฎระเบีียบของคณะกรรมการกำำ�กัับ 
	หลั ักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ กฎระเบีียบของ 
	ต ลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ข้้อบัังคัับบริิษััท 
	หลั กัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริิษัทั และข้้อกำำ�หนด 
	อื่่� นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงไม่่มีลีักัษณะที่่�แสดงถึึงการขาด 
	 ความเหมาะสมที่่�จะได้้รับัความไว้้วางใจให้้บริหิารจัดัการ 
	กิ ิจการของบริิษััท
7.	 มีีคุุณลัักษณะและภาพลัักษณ์์ที่่�สนัับสนุุนและส่่งเสริิม 
	 การดำำ�เนิินงาน ด้้านการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดี เพื่่�อสร้้าง 
	คุุ ณค่่าให้้แก่่บริิษััท อาทิิ คุุณธรรม จริิยธรรม ความเป็็น 
	อิ ิสระ กล้้าแสดงความคิิดเห็็น มีีความคิิดสร้้างสรรค์์  
	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความระมััดระวัังและ ความซื่่�อสััตย์  
	 (Duty of Care and Duty of Loyalty) ทุ่่�มเท อุุทิศิเวลา 
	 และเป็็นที่่�ยอมรัับของสัังคม

5

3

5

2

2

9

การบริหาร
ธุรกิจการบิน

เทคโนโลยีดิจิทัล
(IT/Digital)

การเงินและ
การจัดการความเสี่ยง

การตลาด
และแบรนด์

กฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับ

การพัฒนาองค์กร
อย่างยั่งยืน (ESG)
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	คุุ ณสมบัตัิขิองกรรมการอิสิระ เป็็นไปตามนิยิามที่่�กำำ�หนดไว 
ในประกาศคณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุน ซึ่่�งสามารถสรุุป 
ได้้ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 ถือืหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีสิีิทธิิออกเสีียง 
	ทั้้ �งหมดของบริษิัทั บริษิัทัย่่อย บริษิัทัร่่วม หรือื นิติิบิุุคคล 
	ที่่� อาจมีคีวามขัดัแย้้งของบริษิัทั ทั้้�งนี้้� ให้้นับรวมการถือืหุ้้�น 
	 ของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิิสระรายนั้้�น ๆ ด้้วย
2.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�มีีส่่วนร่่วมบริิหารงาน  
	ลู ูกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้เงิินเดืือนประจำำ� หรืือ 
	ผู้้ �มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
	 บริษิัทัย่่อยลำำ�ดับัเดียีวกันั ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ หรือื ของผู้้�มี ี
	อำ ำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีี 
	ลั ักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี ทั้้�งนี้้� ลัักษณะ 
	ต้้ องห้้ามดัังกล่่าวไม่่รวมถึึงกรณีที่่�กรรมการอิิสระ 
	 เคยเป็็นข้้าราชการ หรืือที่่�ปรึึกษาของส่่วนราชการ 
	ซึ่ ่�งเป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุมของบริิษัทั
3.	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสัมพันธ์์ทางสายโลหิิต หรือ 
	 โดยการจดทะเบียีนตามกฎหมายในลักัษณะที่่�เป็น็บิดิา 
	ม ารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตร 
	 ของผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือ 
	บุุ คคลที่่�จะได้้รับัการเสนอให้้เป็็น ผู้้�บริหิารหรือผู้้�มีอีำำ�นาจ 
	 ควบคุุมของบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย
4.	 ไม่่มีีหรืือเคยมีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท 
	 บริิษััทย่อ่ย บริษิัทัร่ว่ม ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจ 
	 ควบคุุมของบริิษััทฯ ในลัักษณะที่่�อาจเป็็นการขััดขวาง 
	 การใช้้วิิจารณญาณอย่่างอิิสระของตน รวมทั้้�งไม่่เป็็น 
	หรื ือเคยเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
	 ของผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท บริิษััทย่่อย  

	 บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
	 ของบริษิัทัฯ เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีลีักัษณะดังักล่า่ว 
	ม าแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
5.	 ไม่่เป็็นหรือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท บริิษััทย่่อย  
	 บริิษัทัร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุมของ 
	 บริษิัทั และไม่เ่ป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีนีัยั ผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุม หรือื 
	 หุ้้�นส่่วนของสำำ�นัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีีของ 
	 บริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ หรือ 
	ผู้้ �มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทสัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้น 
	 จากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
6.	 ไม่่เป็็นหรือืเคยเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางวิชิาชีพีใด ๆ ซึ่่�งได้้รับ 
	ค่ าบริกิารเกินิกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีีจากบริษิัทั บริษิัทัย่่อย 
	 บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
	 ของบริษิัทั และไม่เ่ป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีนีัยั ผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุม  
	หรื ือหุ้้�นส่่วนของผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพนั้้�นด้้วย เว้้นแต่ ่
	 จะได้้พ้้นจากการมีลีักัษณะดังักล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
7. ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รับการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นตััวแทน 
	 ของกรรมการของบริษิัทั ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�ถือืหุ้้�น 
	ซึ่ ่�งเป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
8.	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็น 
	 การแข่ง่ขันัที่่�มีนีัยักับักิจิการของบริษิัทั หรือืบริษิัทัย่อ่ย  
	หรื ือไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วน หรือกรรมการ ลููกจ้้าง พนัักงาน 
	ที่่� ปรึึกษาที่่�รับัเงิินเดือืนประจำำ� หรือืถือืหุ้้�นเกินิร้้อยละหนึ่่�ง 
	 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทอื่่�น  
	ซึ่ ่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกััน และเป็็น 
	 การแข่ง่ขันัที่่�มีนีัยักับักิจิการของบริษิัทั หรือืบริษิัทัย่อ่ย 
9.	 ไม่่มีีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็น 
	 อย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท

โครงสร้างและความหลากหลายของคณะกรรมการ

โครงสร้างและความหลากหลายของคณะกรรมการ

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ (ปี 2568)

จำำ�นวนกรรมการอิิสระ ไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 ของกรรมการทั้้�งหมด 
และต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน

4 ท่่าน

จำำ�นวนกรรมการที่่�เป็็นผู้้�หญิิง ไม่่น้้อยกว่่า 2 ท่่าน 2 ท่่าน

กรรมการที่่�มีีความรู้้�ด้้านธุุรกิิจการบิิน ไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน 5 ท่่าน

กรรมการที่่�มีีความรู้้�ด้้านบััญชีีหรืือการเงิิน ไม่่น้้อยกว่่า 1 ท่่าน 5 ท่่าน

กรรมการที่่�มีีความรู้้�ด้้านกฎหมาย ไม่่น้้อยกว่่า 1 ท่่าน 2 ท่่าน
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การแต่งตั้งและพ้นจากตำ�แหน่งกรรมการบริษัท

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

1.	 คณะกรรมการของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการ 
	 อย่่างน้้อย 5 คน และกรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง 
	 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดนั้้�น จะต้้องมีีถิ่่�นที่่�อยู่่� 
	 ในประเทศไทย
2.	ที่่� ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นผู้้�เลืือกตั้้�งกรรมการโดยใช้้เสีียง 
	ข้้ างมากตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�
	 (1)	ผู้้ �ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับ 1 หุ้้�น ต่่อ 
		  1 เสีียง โดยผู้้�ถืือหุ้้�นจะต้้องใช้้คะแนนเสีียงที่่�มีีอยู่่� 
		ทั้้  � งหมดเลืือกตั้้� งบุุคคลเดีี ยวหรืือหลายคน 
		  เป็็นกรรมการ แต่่จะแบ่่งคะแนนเสีียงให้้ผู้้�ใด 
		ม  ากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้
	 (2)	 ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นออกเสีียงลงคะแนนเลืือกตั้้�งกรรมการ 
		  เป็็นรายบุุคคล
	 (3)	บุุ คคลที่่�ได้้รับคะแนนเสีียงสููงสุุดตามลำำ�ดัับลงมา 
		  เป็น็ผู้้�ได้้รับเลือืกตั้้�งเป็น็กรรมการเท่่าจำำ�นวนกรรมการ 
		ที่่�  จะพึึงมีีหรือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ในกรณีที่่� 
		บุุ  คคลซึ่่�งได้้รัับการเลืือกตั้้�งในลำำ�ดัับถััดลงมา 
		  มีคีะแนนเสีียงเท่่ากัันเกิินจำำ�นวนกรรมการที่่�จะพึึงมี ี
		หรื  ือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�นให้้ประธานที่่�ประชุุม 
		ผู้้  �ถืือหุ้้�นเป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด

1.	 คณะกรรมการจะต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยใช้้ความรู้้� 
	 ความสามารถให้้เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินงานของ 
	 บริิษััทให้้เป็็นไปตามข้้อบัังคัับของบริิษััทและตามมติ ิ
	 ของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และมีีอำำ�นาจกระทำำ�การใด ๆ 
	ต ามที่่�ระบุุไว้้ในหนังัสือืบริคิณห์์สนธิ ิและ พ.ร.บ. บริิษัทั 
	มห าชน หรืือกฎที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ
2.	 ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับ 
	 กรรมการบริิษััทจดทะเบีียนตามหลัักเกณฑ์์ของตลาด 
	หลั ักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
3.	กำ ำ�หนดนโยบายและกำำ�กับดูแูลให้้ฝ่่ายจัดการดำำ�เนินิการ 
	 ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ รวมถึึงพิิจารณา 
	 อนุุมัตัิแิผนธุุรกิจ งบประมาณประจำำ�ปี ีอนุุมัตัิกิารลงทุุน  
	 และการตััดสิินใจทางการเงิิน
4.	กำ ำ�กัับดููแลการดำำ� เนิินงานของผู้้�บริิหารติิดตาม 
	 ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทและบริิษััทย่่อย เพื่่�อให้้ 
	มั่่� นใจว่่าเป็็นไปตามเป้้าหมายและแผนงานที่่�กำำ�หนดไว้้
5.	จั ัดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและตรวจสอบภายใน 
	ที่่�  มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อดำำ�เนิินการตรวจสอบดููแล 
	 การปฏิิบััติิงาน 
6.	 มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ดำำ�เนิินงานโดยรัักษา 
	 ผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น จัดัให้้มีช่ี่องทางในการสื่่�อสาร              

3.	 ในการประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นสามัญัประจำำ�ปีทุุกครั้้�ง ให้้กรรมการ 
	 ออกจากตำำ�แหน่ง่จำำ�นวนหนึ่�งในสาม ถ้้าจำำ�นวนกรรมการ 
	 จะแบ่ง่ออกให้้ตรงเป็น็สามส่ว่นไม่ไ่ด้้ ก็ใ็ห้้ออกโดยจำำ�นวน 
	 ใกล้้ที่่�สุุดกัับส่่วนหนึ่่�งในสาม กรรมการที่่�จะต้้องออก 
	 จากตำำ�แหน่งในปีีแรกและปีีที่่�สองภายหลังจดทะเบีียน 
	 บริิษัทันั้้�นให้้จับสลากกันั ส่ว่นปีหีลัง ๆ  ต่่อไปให้้กรรมการ 
	 คนที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่งนานที่่�สุุดนั้้�นเป็็นผู้้�ออกจากตำำ�แหน่ง 
	 กรรมการที่่�ออกตามวาระนั้้�น อาจได้้รัับเลืือกให้้กลัับ 
	 เข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งอีีกได้้
4.	 กรรมการคนใดจะลาออกจากตำำ�แหน่ง่ให้้ยื่่�นใบลาออก 
	 ต่่อบริษิัทั โดยการลาออกนั้้�นจะมีผีลนับัแต่่วันัที่่�ใบลาออก 
	ถึึ งบริิษััท
5.	ที่่� ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอาจลงมติิให้้กรรมการคนใดออกจาก 
	ตำ ำ�แหน่งก่อ่นถึึงคราวออกตามวาระได้้ด้้วยคะแนนเสียีง 
	 ไม่่น้้อยกว่่าสามในสี่่� ของจำำ�นวนผู้้�ถืือหุ้้�นซ่ึ่�งมาประชุุม 
	 และมีสีิทิธิอิอกเสีียง และมีหีุ้้�นนัับรวมกันัได้้ไม่น่้้อยกว่า่ 
	กึ่ ่�งหนึ่�งของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือโดยผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาประชุุมและ 
	 มีีสิิทธิิออกเสีียง

	กั ับผู้้�ถืือหุ้้�น ตลอดจนมีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเป็็น 
	ม าตรฐานและโปร่่งใส
7.	ด้้ านการจััดการความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 7.1	รายงานส่ว่นได้้เสียีของตน คู่่�สมรสและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		ต  ามที่่�กำำ�หนดไว้้ใน พ.ร.บ. หลัักทรััพย์์และตลาด 
		หลั  กทรััพย์์รวมถึึงแจ้้งการถืือหลักทรััพย์์ของตน 
		คู่่�  สมรส และบุุตร (ที่่�ยังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ) ต่่อ 
		  เลขานุุการบริิษััท เพื่่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลง 
		ดั  งักล่า่วต่อ่ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อทราบ
	 7.2	กำำ�กัับดููแลให้้มีีการปฏิิบัั ติิตามกฎหมายและ 
		ข้้  อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์เกี่่�ยวกัับขั้้�นตอน 
		  การดำำ�เนินิการ และการเปิดิเผยข้้อมูลูของรายการ 
		ที่่�  อาจมีีความขััดแย้้งของผลประโยชน์์ให้้ถููกต้้อง 
		  ครบถ้้วน
	 7.3	รายงานให้้บริิษััททราบถึึงการมีีส่่วนได้้เสีียของตน 
		หรื  อืของบุุคคลที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งเป็็นส่่วนได้้เสียี 
		ที่่�  เกี่่�ยวข้้องกับัการบริหิารจัดัการกิจิการของบริษิัทั  
		หรื  อบริิษัทัย่อ่ย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็็นการแสดงความโปร่่งใส 
		จึึ  งให้้มีกีารรายงานต่อ่ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั 
		ทุุ  กครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล
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ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท  

การแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการชุดย่อย

1.	 เป็็นประธานการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและ 
	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
2.	ดำ ำ�เนิินการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และควบคุุม 
	 การประชุุมให้้มีปีระสิิทธิภิาพ เป็็นไปตามระเบีียบข้้อบัังคับั 
	 ของบริิษััท ตลอดจนสนัับสนุุนและเปิิดโอกาส 
	 ให้้กรรมการแสดงความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ
3.	 สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้คณะกรรมการบริิษััทปฏิิบััติ ิ
	หน้้ าที่่�อย่า่งเต็ม็ความสามารถตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 
	 ความรัับผิิดชอบ ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 บริิษััทได้้แบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรับผิิดชอบระหว่าง 
คณะกรรมการบริิษััทกัับฝ่่ ายบริิหารอย่่ างชััด เจน 
โดยคณะกรรมการบริษิัทัจะทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบายและ
กำำ�กับัดูแูลการปฏิบิัตัิงิานของฝ่่ายบริหิารในระดับันโยบาย 
ขณะที่่�ฝ่่ายบริิหารภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของประธาน 
คณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ จะทำำ�หน้้าที่่�
บริหิารงานให้้เป็็นไปตามนโยบายและเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ 
ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 

	 เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อย 4 คณะ            
เพื่่�อพิิจารณากลั่่�นกรอง การดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญเป็็นการเฉพาะเรื่่�องให้้เป็็นไปอย่่างรอบคอบและมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยโครงสร้้างของคณะกรรมการชุุดย่่อย มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ จำำ�นวน 3 ท่่าน และมีีวาระ                 
การดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 3 ปีี ดัังรายชื่่�อต่่อไปนี้้�

4.	ส่ ง่เสริมิความร่วมมือืระหว่า่งคณะกรรมการ ฝ่่ายจัดัการ  
	 และเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไป 
	 อย่่างราบรื่่�น มีีประสิิทธิิภาพ และสนัับสนุุนการกำำ�กัับ 
	ดู ูแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืน
5.	ดู ูแลติิดตามการบริิหารงานของคณะกรรมการบริิษััท 
	 ให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

เท่่านั้้�นที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทและ 
คณะกรรมการบริิหารให้้ทำำ�งานเหล่่านี้้� ดัังนั้้�น อำำ�นาจและ
ความรัับผิิดชอบของประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการ
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ ่จึึงได้้รับัตอบสนองจากฝ่่ายบริหิารอย่า่ง
มีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้กำำ�หนดขอบเขต
หน้้าที่่�และอำำ�นาจของคณะกรรมการบริษิัทั คณะกรรมการ
ชุุดย่่อยต่่าง ๆ และฝ่่ายบริิหารทุุกระดัับไว้้อย่่างชััดเจน

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายศรีีภพ สารสาส ประธานกรรมการตรวจสอบ

2 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการตรวจสอบ

3 คุุณสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการตรวจสอบ

1. คณะกรรมการตรวจสอบ
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องค์ประกอบและคุณสมบัติกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการบริษิัทั เป็็นผู้้�แต่ง่ตั้้�งกรรมการตรวจสอบ
อย่า่งน้้อย 3 ท่า่น โดยแต่ง่ตั้้�งจากกรรมการอิสระที่่�มีคีุุณสมบัติิ
ครบถ้้วนตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน 
รวมถึึงประกาศตลาดหลักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งรวมถึึงคุุณสมบัติิ 
ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 
	 บริิษััท ให้้ตัดสิินใจในการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััท 
	 บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดัับเดีียวกััน หรืือ 
	นิ ิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
2.	 ไม่เ่ป็็นกรรมการของบริษิัทั บริษิัทัย่อ่ย หรือืบริษิัทัย่อ่ย 
	ลำ ำ�ดัับเดีียวกัันเฉพาะที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียน

1.	 สอบทานให้้บริษัิัทปฏิบัิัติติามกฎหมายว่าด้้วยหลักทรััพย์์ 
	 และตลาดหลักัทรัพัย์ ์ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักัทรัพัย์ฯ์  
	 และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท
2.	 สอบทานให้้บริษัิัทมีกีารรายงานและการเปิิดเผยข้้อมููล 
	 ในรายงานทางการเงิินของบริิษััทให้้มีีความถููกต้้อง 
	 ครบถ้้วนเป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ โดยการประสานงานกัับ 
	ผู้้ �ตรวจสอบบััญชีีภายนอกและผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบ 
	จั ัดทำำ�รายงานทางการเงิินตามกรอบระยะเวลาที่่� 
	ต ลาดหลักทรััพย์์ฯ กฎหมาย และหน่วยงานราชการ 
	กำ ำ�หนด
3.	พิ ิจารณาคััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี และเสนอ 
	ค่ ่าสอบบััญชีีประจำำ�ปีของบริิษััท ต่่อคณะกรรมการ 
	 บริิษััท เพื่่�อเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้ �ถืือหุ้้ �นอนุุมััติิ รวมถึึง 
	 เสนอถอดถอนผู้้�สอบบััญชีีในกรณีีที่่�เห็็นว่่าไม่่สามารถ 
	 ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ได้้ หรือืละเลยไม่่ปฏิบัิัติหิน้้าที่่� หรือืปฏิบัิัติิ 
	หน้้ าที่่�โดยมิิชอบ
4.	จั ัดให้้มีีกระบวนการรับแจ้้งเบาะแสจากพนัักงาน 
	 เกี่่�ยวกัับรายการในงบการเงินิที่่�ไม่่เหมาะสมหรือืประเด็น็ 
	อื่่� น ๆ โดยต้้องทำำ�ให้้ผู้้ �แจ้้งเบาะแสมั่่�นใจได้้ว่่ามี ี
	 กระบวนการสอบสวนที่่�เป็น็อิสิระ และมีกีารดำำ�เนินิการ 
	 ในการติิดตามที่่�เหมาะสม
5.	 สอบทานให้้บริษัิัทมีรีะบบการควบคุุมภายใน (Internal  
	 Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal  
	 Audit) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ โดยสอบทาน 
	ร่ ่วมกับผู้้�ตรวจสอบอิิสระภายนอก และผู้้�ตรวจสอบ 
	 ภายใน ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบควรพิจารณา 
	 ความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน
6.	 สอบทานหลัักฐานการไต่่สวนภายในเมื่่�อมีีข้้อสงสััย 
	หรื ือสัันนิิษฐานว่่าอาจมีีการทุุจริิตหรือมีีสิ่่�งผิิดปกติิ                

3.	 มีีความรู้้�และประสบการณ์และสามารถอุุทิศเวลา 
	 ได้้อย่า่งเพีียงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่�ในฐานะกรรมการ 
	ตร วจสอบ 
4.	ต้้ องไม่่เป็็นกรรมการตรวจสอบของบริิษััทจดทะเบีียน 
	 ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งอยู่่�ในธุุรกิจหรืืออุุตสาหกรรม 
	 เดีียวกััน และไม่่เป็็นกรรมการตรวจสอบของบริิษััท 
	 จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ อื่่�นเกิินกว่่า 5 บริิษััท  
	 เนื่่�องจากอาจมีีผลให้้การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในบริิษััทใด 
	 บริิษััทหนึ่่�งทำำ�ได้้ไม่่เต็็มท
5.	 กรรมการตรวจสอบอย่่างน้้อย 1 คน ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีี 
	 ความรู้้�และประสบการณ์เ์พียีงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่�                     
	 ในการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือของงบการเงิินได้้

	หรื ือความบกพร่่องสำำ�คััญในระบบการควบคุุมภายใน  
	 และนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาต่่อไป
7.	สั่่� งการและสอบทานหลัักฐาน หากมีีข้้อสงสััยว่่าอาจมีี 
	 การฝ่่าฝืืนกฎหมายหรือข้้อกำำ�หนดใด ๆ ของตลาด 
	หลั กัทรัพัย์ฯ์ ซึ่่�งมีหีรือือาจมีผีลกระทบต่อ่ฐานะการเงิิน 
	 และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
8.	ว่ ่าจ้้างหรืือนำำ�ผู้้� เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านมาสนัับสนุุน 
	 งานตรวจสอบและสอบสวน โดยปฏิิบััติิตามระเบีียบ         
	 ของบริิษััท ในกรณีีที่่�คณะกรรมการตรวจสอบ พบหรืือ 
	 มีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำำ�ซึ่�งอาจมีี 
	 ผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อฐานะการเงิินและ 
	 ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท โดยบริิษััทรัับผิิดชอบ 
	ค่ ่าใช้้จ่่าย
9.	 ในกรณีที่่�บริิษััท มีีหน่วยงานตรวจสอบภายในของ 
	 บริิษััทเอง คณะกรรมการตรวจสอบมีีอำำ�นาจในการ                          
	 ให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้� ง โยกย้้าย เลิิกจ้้าง 
	หั ัวหน้้างานตรวจสอบภายใน และประเมิินผล 
	 การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้าหน่่วย 
	ตร วจสอบภายใน แต่่ในกรณีที่่�บริิษััท ใช้้บริิการ 
	หน่ ่วยงานภายนอก เป็็นผู้้�ให้้บริิการด้้านการตรวจสอบ 
	 ภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมีีอำำ�นาจให้้ความ 
	 เห็น็ชอบการว่าจ้้าง และกำำ�หนดค่่าธรรมเนีียมตอบแทน 
	 การว่่าจ้้างดัังกล่่าว
10.	สอบทานให้้บริิษััทมีีระบบการจััดการและควบคุุม 
		 ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร และ 
		 เสนอแนะแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยงต่่าง ๆ 
	ที่่� เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทอย่่างเหมาะสม                            
	 และมีีประสิิทธิิภาพ
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11.	สอบทานการรายงานการบริหิารความเสี่่�ยง และติิดตาม 
		 ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ และนำำ�เสนอรายงานความเห็็น               
		ที่่� เกี่่�ยวกัับความพอเพีียงของระบบ และการควบคุุม 
		 ความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณา
12.	สอบทานไม่่ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
		 โดยการสอบทานการทำำ�รายการระหว่างบริิษััท หรืือ 
		 บริิษััทย่่อยกัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันให้้เป็็นไปตาม 
		 กฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ
13.	จััดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย 
		 เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทซ่ึ่�งรายงาน 
		ดั ังกล่่าวต้้องมีีรายละเอีียดตามประกาศตลาด 
		หลั ักทรััพย์์ฯ และระเบีียบอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
14.	สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 
		 เป็น็ประจำำ�ทุุกปีี โดยกฎบัตัรดังักล่า่วควรมีรีายละเอียีด 
		 เกี่่�ยวกับัขอบเขตของการดำำ�เนินิงานของคณะกรรมการ 

		 อย่่างน้้อยตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้้อกำำ�หนดของตลาด 
		หลั ั กทรััพย์์ ฯ  ว่่ าด้้ วยคุุณสมบัติิ และขอบเขต 
		 การดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และ 
		 มีีข้้อกำำ�หนดที่่�รองรัับการทำำ�หน้้าที่่�ของคณะกรรมการ 
		ตร วจสอบอย่่างเพีียงพอ เช่่น การจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
		 ให้้ความเห็็นในเรื่่�องที่่�ต้้อง   ใช้้ความชำำ�นาญเฉพาะด้้าน  
		 โดยรับัผิิดชอบค่่าใช้้จ่า่ย เป็็นต้้น ในกรณีที่่�คณะกรรมการ 
		 เห็็นว่่ามีีความจำำ�เป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อความ 
		 ในกฎบััตรดังกล่่าวให้้เหมาะสมกับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ  
		 และสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ให้้คณะกรรมการ 
		ตร วจสอบเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทให้้มีีการ 
		พิ ิจารณาให้้ความเห็็นชอบต่่อไป
15.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััท 
		ม อบหมาย

	 อย่่างน้้อย 3 ท่่าน และมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 3 ปีี โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่า่ตอบแทน ประกอบด้้วยกรรมการอิสิระ 2 ท่า่น และกรรมการบริหิาร 1 ท่า่น โดยมีกีรรมการอิสิระเป็น็ประธาน
กรรมการ มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

1.	กำ ำ�หนดคุุณสมบัติิที่่�เหมาะสมของกรรมการบริิษััท 
	วิ ิธีีการสรรหา และหลักเกณฑ์์ในการสรรหากรรมการ 
	 บริิษััทรวมทั้้�งดำำ�เนิินการสรรหาบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบัติ ิ
	 เหมาะสมสำำ�หรับการเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการและ 
	นำ ำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาเสนอ 
	 ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งต่่อไป
2.	กำ ำ�หนดคุุณสมบัติิที่่�เหมาะสม วิิธีีการสรรหา และ 
	หลั ักเกณฑ์์ในการสรรหาตำำ�แหน่งประธานคณะ 
	ผู้้ �บริิหาร และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ รวมทั้้�ง 
	ดำ ำ�เนินิการสรรหาบุุคคลที่่�มีคีุุณสมบัตัิเิหมาะสมสำำ�หรับ 
	 การเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท  
	พิ ิจารณาเพื่่�อให้้ความเห็็นชอบ

	 โดยมีนีายดนุุสรณ์ ์ชูเูชิดิวัฒันศักัดิ์์� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายเลขานุุการบริษิัทั เป็น็เลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายศรีีภพ สารสาส ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  

2 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

3 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

2. คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

ด้านการสรรหา
3.	จั ดัทำำ�แผนการสืบทอดตำำ�แหน่ง่ผู้้�บริิหาร (Succession  
	 planning) สำำ�หรับัตำำ�แหน่ง่ประธานคณะผู้้�บริหิารและ 
	 กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ และเสนอให้้คณะกรรมการ 
	 บริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
4.	 สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
	ค่ ่ าตอบแทนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  ในกรณีีที่่� เห็็นว่่ า                       
	 มีีความจำำ�เป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบััตร 
	ดั งักล่า่วให้้เหมาะสมกับัระเบียีบ ข้้อบังัคับั และสถานการณ์์ 
	ที่่� เปลี่่�ยนแปลงไปให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
	ค่ ่าตอบแทน เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
5.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท 
	ม อบหมาย
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1.	พิ ิจารณารููปแบบ หลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่าตอบแทน 
	 และกำำ�หนดค่่าตอบแทนของกรรมการบริษิัทั กรรมการ                
	ชุุ ดย่่อย เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
	ก่ ่อนเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณา โดยรููปแบบ  
	หลั ักเกณฑ์์ และอััตราค่่าตอบแทนเหล่่านั้้�น ต้้องมีี 
	 ความชัดเจน โปร่่งใส เป็็นธรรม และสอดคล้้องกัับ 
	 ความรัับผิิดชอบ และผลการดำำ�เนิินงาน ในลัักษณะ 
	ที่่� สามารถจูงใจและรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณภาพและ 
	ศั ักยภาพไว้้ได้้
2.	พิ จิารณารูปูแบบและหลักัเกณฑ์์การจ่า่ยค่า่ตอบแทน 
	 ของประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ 
	 เพื่่�อนำำ�เสนอต่อ่คณะกรรมการบริษิัทั พิจิารณาเพื่่�อให้้ 
	 ความเห็็นชอบ โดยรูปแบบและหลักเกณฑ์์เหล่านั้้�น 

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน จะเป็็น
ผู้้�กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการดำำ�เนิินการสรรหากรรมการ 
กรรมการอิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบ ให้้เป็็นไปตาม
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี ตามที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ
กำำ�หนด ด้้วยความโปร่่งใส ตามหลัักธรรมาภิิบาล 
ในการสรรหากรรมการ คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ด้านกำ�หนดค่าตอบแทน

ขั้นตอนการพิจารณาสรรหากรรมการ

	ต้้ องมีีความชัดเจน โปร่่งใส เป็็นธรรม และสอดคล้้อง 
	กั ับหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
3.	จั ดัทำำ�หลักัเกณฑ์แ์ละวิธิีกีารประเมินิผลการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� 
	 ของประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ 
	 ให้้คณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ 
4.	 ประเมิินการผลปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของประธานคณะผู้้�บริิหาร 
	 และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ได้้รัับ 
	 ความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท และพิิจารณา 
	กำ ำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี โดยพิิจารณาจากผล 
	 การประเมินิ และเสนอให้้คณะกรรมการบริษิัทั พิจิารณา 
	 ให้้ความเห็็นชอบ
5.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท 
	ม อบหมาย

ค่่าตอบแทน พิิจารณาจากความรู้้�ความสามารถ รวมถึึง
ประสบการณ์์การทำำ�งาน ประกอบการพิิจารณาเพื่่�อกำำ�หนด
ตััวบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์ ความรู้้� 
ความสามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััท (Board Skill 
Matrix) เพื่่�อเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และ       
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง

	 คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร ประกอบด้้วยกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 ท่่าน และ                 
มีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 3 ปีี โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน                  
ขององค์ก์ร ประกอบด้้วยกรรมการอิสิระ 2 ท่า่น และกรรมการบริหิาร 1 ท่า่น โดยมีกีรรมการอิสิระเป็น็ประธานกรรมการ  
มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

โดยมีีนายดนุุสรณ์์ ชููเชิิดวััฒนศัักดิ์์� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

3. คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1. นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ ประธานกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และความยั่่�งยืืนขององค์์กร

2. นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และความยั่่�งยืืนขององค์์กร

3. นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และความยั่่�งยืืนขององค์์กร
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(1)	กำ ำ�หนดนโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ รวมทั้้�งแนวปฏิบิัติัิ 
	 และข้้อกำำ�หนดด้้านจริิยธรรมและจรรยาบรรณ 
	 ทางธุุรกิิจให้้สอดคล้้องและเป็็นไปตามกรอบของ 
	 กฎหมาย หลักัเกณฑ์ ์ระเบีียบ แนวทาง มาตรฐานและ 
	ข้้ อกำำ�หนดที่่�เป็็นปััจจุุบัันของหน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่� 
	กำ ำ�กัับดููแลบริิษััทจดทะเบีียน ได้้แก่่ ตลาดหลัักทรััพย์ ์
	 แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
	หลั กทรัพัย์แ์ละตลาดหลักทรัพัย์ ์ และของสถาบันัหรือ 
	 องค์์กรที่่�มีีชื่่�อเสีียงเป็็นที่่�ยอมรับทางด้้านการกำำ�กัับ 
	ดู ูแลกิิจการที่่�ดีในระดัับประเทศและในระดัับสากล 
	 เพื่่�อสนับัสนุุนการดำำ�เนินิธุุรกิจิ กลยุุทธการดำำ�เนินิกิจิการ 
	 และเป้้าหมายความสำำ�เร็็จทางการค้้าและทางสัังคม 
	 อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ รวมทั้้�งการพิจารณาทบทวน 
	 นโยบาย แนวปฏิิบััติิและข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าวให้้มีี 
	 ความทัันสมััยและเป็็นปััจจุุบัันสามารถนำำ�มาใช้้ได้้ 
	 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

(1)	กำ ำ�หนด ทบทวน นโยบาย กลยุุทธ์์ และปรัับปรุุง 
	 เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ 
	ที่่� มีีความสมดุุลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับ 
	ดู แูล (Environmental, Social and Governance - 
	 ESG) ตลอดจนสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีตาม 
	ม าตรฐานระดับัประเทศ และมาตรฐานสากลระดับัโลก  
(2)	 ให้้คำำ�แนะนำำ�และส่่งเสริิมให้้มีีการกำำ�หนดหลัักการ  
	 นโยบาย และกลยุุทธ์์ รวมทั้้�งการดำำ�เนิินงานบริิษััท 
	 ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประสบ 
	 ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ ตลอดจนสนัับสนุุน 
	 ให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ปฏิิบััติิตน 
	ต ามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ 
	 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

(1)	 สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการสรรหากำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ในกรณีี 
	ที่่� เห็็นว่่ามีคีวามจำำ�เป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบััตรดังกล่่าวให้้เหมาะสมกับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และสถานการณ์ 
	ที่่� เปลี่่�ยนแปลงไปให้้คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
(2)	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร

ด้านการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 

ด้านความยั่งยืนขององค์กร 

ด้านอื่น ๆ 

(2)	กำ ำ�กัับดููแล ติิดตามและประเมิินผล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
	 บริิษััทฯ และบุุคคลกร รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ปฏิิบััติิ 
	หรื ือดำำ�เนิินการตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิหรืือ 
	ข้้ อกำำ�หนดต่่างๆ รวมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ� หรือข้้อเสนอแนะ 
	 เพื่่�อปรับัปรุุงหรือยกระดับัการปฏิบิัตัิงิานตามแนวทาง 
	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ  
(3)	 สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้มีีการเผยแพร่่ความรู้้� 
	 สร้้างความเข้้าใจ และความเชื่่�อมั่่�นในระบบการกำำ�กัับ 
	ดู ูแลกิิจการให้้แก่่บุุคคลกรในบริิษััทฯ และบริิษััท 
	 ในเครืือ 
(4)	 สนัับสนุุน ให้้คำำ�ปรึึกษาและข้้อแนะนำำ�แก่่บริิษััทฯ 
	 ในการเตรียมความพร้้อมเพื่่�อเข้้าร่่วมรับการประเมิิน 
	หรื ือการจััดอัันดัับด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ   
(5)	พิ ิจารณาและให้้ความเห็็นชอบ และเสนอความเห็็น 
	หรื อืข้้อแนะนำำ�เกี่่�ยวกับัการประเมินิผลการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� 
	 ของคณะกรรมการบริษิัทัฯ ประธานคณะผู้้�บริหิาร และ 
	 กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ทางด้้านการกำำ�กัับดููแล 
	กิ ิจการ 

(3)	ดู ูแล ติิดตาม ประเ มิินผลและเ ปิิดเผยข้้อ มููล 
	 การดำำ�เนิินการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่� งยืืนให้้มีี 
	 ความสมดุุล และมีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
	กั ับบริิษััท และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
(4)	 สนัับสนุุน ให้้คำำ�ปรึึกษาและข้้อแนะนำำ�แก่่บริิษััท 
	 ในการเตรียมความพร้้อมเพื่่�อเข้้าร่่วมรับการประเมิิน  
	หรื ือการจััดอัันดัับด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
(5)	พิ ิจารณาและให้้ความเห็็นชอบ และเสนอความเห็็น 
	หรื อืข้้อแนะนำำ�เกี่่�ยวกับัการประเมินิผลการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� 
	 ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ประธานคณะผู้้�บริิหาร 
	 และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ทางด้้านความยั่่�งยืืน 
	 ขององค์์กร
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	 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร ประกอบด้้วยกรรมการบริหิารจํํานวน 3 ท่่าน และมีวีาระการดํํารงตํําแหน่ง 
3 ปีี โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 คณะกรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิดํํารงตำำ�แหน่่ง ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 2 ท่่าน 
และกรรมการบริิหาร 1 ท่่าน โดยมีีกรรมการอิิสระเป็็นประธานกรรมการ มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

	 เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิงานของบริษิัทัเป็็นไปตามกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และแผนงานประจำำ�ปีที่่�ได้้วางไว้้ คณะกรรมการบริษัิัท 
จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทและบริิษััทในเครืือ ให้้เป็็นไปตาม 
แผนงานต่่าง ๆ ที่่�วางไว้้ โดย ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 คณะกรรมการบริหิาร ประกอบด้้วยกรรมการบริษิัทั จำำ�นวน 
4 ท่่าน และมีีวาระในการดำำ�รงตำำ�แหน่ง 3 ปีี มีรีายชื่่�อดังันี้้�

โดยมีนีายไพโรจน์์ ฉันัทศิิลป รองกรรมการผู้้�จัดัการการใหญ่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยงองค์์กร

โดยมีีนางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน เลขานุุการบริิษััท เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร

5. คณะกรรมการบริหาร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1. นางนฤมล น้้อยอ่ำำ�� ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

2. นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

3. นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1. นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ประธานกรรมการบริิหาร

2. นายปราเสริิฐ  ปราสาททองโอสถ กรรมการบริิหาร

3. นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการบริิหาร

4. นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา กรรมการบริิหาร

ขอบเขตอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร
1.	พิ ิจารณากลั่่�นกรองนโยบายและแนวทางการบริิหาร 
	 ความเสี่่�ยงโดยรวมของบริิษััท ซึ่่� งครอบคลุุมถึึง 
	 ความเสี่่�ยงประเภทต่่าง ๆ ที่่�สำำ�คััญ เช่่น ความเสี่่�ยง 
	ด้้ านการเงิิน ความเสี่่�ยงด้้านการลงทุุน ความเสี่่�ยง 
	ด้้ านบุุคลากร ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิการบิิน และ 
	 ความเสี่่�ยงที่่�มีผีลกระทบต่่อชื่่�อเสียีงของกิจิการ เป็น็ต้้น  
	 เพื่่�อนำำ�เสนอนโยบายและกรอบการบริิหารความเสี่่�ยง 
	 ให้้แก่่คณะกรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ 
2.	กำ ำ�หนดยุุทธศาสตร์และแนวทางในการบริหิารความเสี่่�ยง 
	 ของบริิษััทฯ ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร 
	 ความเสี่่�ยง โดยสามารถประเมิิน ติิดตาม และดููแล 
	 ปริมิาณความเสี่่�ยงของบริษิัทัฯ ให้้อยู่่�ในระดับัที่่�เหมาะสม 
3.	ดู ูแลและติิดตามการปฏิิบััติิตามนโยบายการบริิหาร 
	 ความเสี่่�ยงภายใต้้แนวทางและนโยบายที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ                  
	 จากคณะกรรมการบริิษััท

4.	กำ ำ�หนดเกณฑ์์วััดความเสี่่�ยงและเพดานความเสี่่�ยง 
	ที่่� บริิษััทจะยอมรัับได้้ 
5.	กำ ำ�หนดมาตรการที่่�จะใช้้ในการจััดการความเสี่่�ยง 
	 ให้้เหมาะสมต่่อสภาวการณ์์ 
6.	 ทบทวนความเพียีงพอของนโยบายและระบบการบริหิาร 
	 ความเสี่่�ยง โดยรวมถึึงความมีปีระสิทิธิผิลของระบบและ 
	 การปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด 
7.	ร ายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท อย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 เกี่่�ยวกับัการบริหิาร การดำำ�เนินิงาน และสถานะความเสี่่�ยง 
	 ของบริิษััทฯ และการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ รวมถึึงสิ่่�งที่่� 
	ต้้ องดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
	 นโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนด 
8.	 ปฏิิ บัั ติิ ง านอื่่� น ใ ดต ามที่่� ไ ด้้รั  บมอบหมายจาก 
	 คณะกรรมการบริิษััท

192 56-1 ONE REPORT 2568



1.	กำ ำ�หนดวิิสััยทััศน์์ ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบาย  
	 กลยุุทธ์์ ของบริิษััท เพื่่�อนำำ�เสนอขอความเห็็นชอบ                         
	 จากคณะกรรมการบริิษััท
2.	 ทบทวนแผนธุุรกิจิ แผนงบประมาณ รายจ่า่ยประจำำ�ปีี  
	 แผนการลงทุุน และแผนงานด้้านความยั่่�งยืืนองค์์กร        
	 ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้และ 
	นำ ำ�เสนอขอความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท
3.	กำ ำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทให้้เป็็นไปตาม 
	 แผนงานต่า่ง ๆ  ที่่�วางไว้้ รวมทั้้�งให้้เป็น็ไปตามกฎหมาย  
	 กฎ ระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดของหน่วยงานต่่าง ๆ 
	ที่่� เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับของบริิษััท
4.	พิ จิารณารายงานสรุุปผลการปฏิบิัตัิงิานของบริิษัทั และ 
	 เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อทราบทุุกไตรมาส
5.	 อนุุมััติิรายจ่ายเพื่่�อการลงทุุนและค่่าใช้้จ่่ายในการ 
	ดำ ำ�เนิินงาน ตามขอบเขตอำำ�นาจที่่�ได้้รับมอบหมาย                 
	 จากคณะกรรมการบริิษััท
6.	 อนุุมััติิหรือทบทวนวงเงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่บริิษััทย่่อย 
	ต ามขอบเขตอำำ�นาจที่่�ได้้รัับ
7.	กำ ำ�กัับดููแลให้้บริิษััท มีีระบบปฏิิบััติิการควบคุุมภายใน  
	 และระบบการจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยงที่่� 
	 เหมาะสมรััดกุุม และเป็็นไปตามข้้อเสนอและท้้วงติิง 
	 ของคณะกรรมการตรวจสอบ
8.	 กลั่่�นกรองและทบทวนรููปแบบโครงสร้้างองค์์กร และ 
	 ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบระดัับบน 
	 เพื่่�อเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาให้้ความ 
	 เห็็นชอบ

ขอบเขตและอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

9.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหาร  
	 (Succession Planning) 
10.	ให้้ความเห็็นชอบการแต่ง่ตั้้�ง โยกย้้าย หรือืปลดผู้้�บริหิาร 
	ตั้้ �งแต่่ตำำ�แหน่่งระดัับรองผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ตลอดจน 
	 ให้้ความเห็็นชอบในการพิจารณากำำ�หนดรายชื่่�อกรรมการ 
	 บริิษััทย่่อย และกรรมการผู้้�จััดการของบริิษััทย่่อย 
	 เพื่่�อเป็น็แนวทางการดำำ�เนินิงานของบริิษัทัย่อ่ยในการนำำ� 
	ร ายชื่่�อดัังกล่่าวผ่่านขั้้�นตอนอนุุมััติิตามกฎหมาย หรืือ  
	ต ามกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับของแต่่ละบริิษััทต่่อไป
11.	กลั่่�นกรองและทบทวนโครงสร้้างเงินิเดือืน (Pay Scale)  
	 และหลักการการปรัับเงิินเดืือนประจำำ�ปีีของบริิษััท      
	 และบริิษััทย่่อย (ทั้้�งนี้้�ไม่่รวมตำำ�แหน่่งประธานคณะ 
	ผู้้ �บริหิารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่)่ เพื่่�อนำำ�เสนอ                
	 ต่่อคณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
12.	แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน เพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ  
	 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของบริิษััท
13.	สอบทานกฎบัตัรของคณะกรรมการบริิหารเป็น็ประจำำ� 
	ทุุ กปีี ในกรณีที่่�คณะกรรมการบริิหารเห็็นว่่ามีีความ 
	จำ ำ�เป็น็ต้้องปรับัเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบัตัรดังักล่า่วให้้ 
	 เหมาะสมกับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และสถานการณ์ 
	ที่่� เปลี่่�ยนแปลงไป ให้้คณะกรรมการบริิหารเสนอต่่อ 
	 คณะกรรมการบริิษััทฯ ให้้มีีการพิิจารณาให้้ความ 
	 เห็็นชอบต่่อไป 
14.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่� ได้้รัับมอบหมายจาก 
	 คณะกรรมการบริิษััท
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ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

	 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ดำำ�รงตำำ�แหน่งประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ ตั้้�งแต่่วัันที่่�                 
24 มกราคม 2562 จนถึึงปััจจุุบัน

	 ในกรณีีที่่�ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ ไปดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการในบริิษััทอื่่�น 
นอกเครือื หรือืนอกเหนือืจากที่่�บริษิัทัได้้มอบหมายไว้้ บริษัิัทได้้กำำ�หนดเป็น็นโยบายให้้ประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการ
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ จะต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหารก่่อน เพื่่�อป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์           
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

1.	รั ับผิิดชอบ ดููแล บริิหาร การดำำ�เนิินงาน และ/หรืือ 
	 การบริิหารงานประจำำ�วัันของบริิษััท รวมถึึงการกำำ�กัับ 
	ดู แูลการดำำ�เนินิงานโดยรวม เพื่่�อให้้เป็น็ไปตามนโยบาย  
	 กลยุุทธ์์ทางธุุรกิจ เป้้าหมายและแผนการดำำ�เนิินงาน 
	 เป้้าหมายทางการเงิิน และงบประมาณของบริิษััท 
	ที่่� ได้้รับอนุุมัติิจากคณะกรรมการบริิษััท และ/หรือ 
	มติ ิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
2.	จั ัดทำำ�แผนธุุรกิิจ และกำำ�หนดอำำ�นาจการบริิหารงาน  
	ต ลอดจนจััดทำำ�งบประมาณที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ      
	 และงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ 
	 คณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อขออนุุมัติแิละมีหีน้้าที่่�รายงาน 
	 ความก้้าวหน้้าตามแผนงานและงบประมาณที่่�ได้้รัับ 
	 อนุุมััติิต่่อคณะกรรมการบริิษััท
3.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างองค์์กร วิิธีีการบริิหาร รวมถึึง 
	 การคััดเลืือก การฝึึกอบรม การว่่าจ้้าง และการเลิิกจ้้าง 
	 พนักังาน และกำำ�หนดอัตัราค่า่จ้้าง เงินิเดือืน ค่า่ตอบแทน  
	 โบนััส และสวััสดิิการต่่าง ๆ สำำ�หรัับพนัักงาน
4.	ติ ดิตามและรายงานสภาวะ ฐานะของบริษิัทั เสนอแนะ 
	 ทางเลืือกและกลยุุทธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายและ 
	 สภาพตลาด
5.	ดู ูแลและควบคุุมการปฏิิบััติิงานด้้านต่่าง ๆ ของบริิษััท  
	 ได้้แก่่ ด้้านการเงิิน การบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุม 
	 ภายใน งานด้้านปฏิบิัตัิกิารและงานด้้านสนับัสนุุนต่่าง ๆ  
 	 และงานทรััพยากรบุุคคล
6.	 เป็็นตััวแทนบริิษััทตลอดจนมีีอำำ�นาจมอบหมาย 
	 ในการติดิต่อ่กัับหน่ว่ยงานราชการและหน่ว่ยงานกำำ�กับั 
	ดู ูแลอื่่�น ๆ

7.	ดู ูแลติิดต่่อสื่่�อสารกัับสาธารณชน ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า และ 
	 พนัักงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์ที่่�ดี              
	 ของบริิษััท
8.	ดู ูแลให้้มีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
9.	 มีีอำำ�นาจในการออก แก้้ไข เพิ่่�มเติิม ปรัับปรุุง ระเบีียบ  
	คำ ำ�สั่่�ง และข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานของบริิษััท เช่่น  
	 การบรรจุุ แต่่งตั้้�ง ถอดถอน และวิินััยพนัักงานและ 
�ลู ูกจ้้าง การกำำ�หนดเงิินเดืือนและเงิินอื่่�น ๆ รวมตลอด 
	ถึึ งการสงเคราะห์์และสวััสดิิการต่่าง ๆ
10.	พิจิารณา เจรจาต่อ่รอง และอนุุมัตัิกิารเข้้าทำำ�นิติิกิรรม 
		สั ญญา และ/หรืือการดำำ�เนิินการใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		กั บการดำำ�เนินิงาน และ/หรือืการบริิหารงานประจำำ�วันั 
		 ของบริษิัทั ทั้้�งนี้้� ภายใต้้วงเงิินที่่�อนุุมัติโิดยคณะกรรมการ 
		 บริิษััท ตามระเบีียบว่่าด้้วยการมอบหมายดำำ�เนิินการ 
		 ของบริิษััท (Authority Delegation)
11.	มีีอำำ�นาจ หน้้าที่่� และความรับผิิดชอบใด ๆ ตามที่่� 
		  ได้้รัับมอบหมายหรืือตามนโยบายที่่�ได้้รัับมอบหมาย                        
		 จากคณะกรรมการบริิษััท ให้้ มีี อำำ�นาจในการ 
		ม อบอำำ�นาจช่่วง และ/หรืือ มอบหมายให้้บุุคคลอื่่�น 
		 ปฏิบัิัติิงานเฉพาะอย่า่งแทนได้้ โดยการมอบอำำ�นาจช่่วง  
		 และ/หรือื การมอบหมายดังักล่่าวให้้อยู่่�ภายในขอบเขต                     
		 แห่่งการมอบอำำ�นาจตามหนังสืือมอบอำำ�นาจที่่�ให้้ไว้้  
		 และ/หรืือ ให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด หรืือ 
		คำ ำ�สั่่�งที่่�คณะกรรมการบริิษััทได้้กำำ�หนดไว้้ 
12.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่� ได้้รัับมอบหมายจาก 
		 คณะกรรมการบริิษััท
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ผู้บริหาร

	 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููงอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารขององค์์กรมีีคุุณสมบััติิพร้้อมทดแทน 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�จะเกษีียณอายุุในอีีก 3 - 5 ปีีข้้างหน้้า เพื่่�อเป็็นการวาง Succession Plan สำำ�หรัับเตรีียมบุุคลากร 
ให้้มีีความพร้้อมขึ้้�นดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สููงขึ้้�นเมื่่�อมีีตำำ�แหน่่งว่่าง ได้้แก่่ตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ ดัังนี้้�
•	 ประธานคณะผู้้�บริิหาร
•	 กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
•	ร องกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
•	ผู้้ �อำำ�นวยการ

	สำ ำ�หรัับแผนการสืบทอดตำำ�แหน่งประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ ฝ่่ายบริิหารจะนำำ�เสนอ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�พิิจารณาและคััดเลืือก เพื่่�อเสนอขอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณา
อนุุมััติิ

	ผู้้ �บริิหารของบริิษััท ตามนิยามคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568                
มีีจำำ�นวน 16 คน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�

การสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหาร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1. นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ประธานคณะผู้้�บริิหาร
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่อาวุุโส
สายงานการพาณิิชย์์ (รัักษาการ)
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

2. นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการรองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
สายงานบริิหารกลาง และพััฒนาธุุรกิิจ
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป (รัักษาการ)
ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส สำำ�นัักประธานคณะผู้้�บริิหาร

3. นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่อาวุุโส สายงานการเงิินและบััญชีี
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายการบััญชีี

4. นายคริิสทอป คลาเรนซ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่อาวุุโส
ฝ่่ายซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน

5 นายนิิจพััฒน์์ ปิิยะพัันธ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ส่่วนพาณิิชย์์สนามบิิน

6 นายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน

7 พลอากาศโท เดชิิศร์์ เจริิญวงศ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่อาวุุโส สายงานปฏิิบััติิการ 
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายปฏิิบััติิการบิิน

8 นางสาวอณิิญญา เนตรประไพ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ

9 นางจัันทร์์ทิิพย์์ ทองกัันยา รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ สำำ�นักักรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่
ผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายควบคุุมคุุณภาพองค์์กร
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ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

10 นางสาวพููลสุุข ธีีรวาณิิชย์์ผล รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายบััญชีีบริิหาร

11 นายทองสุุข ชมพููนุุช รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ส่่วนซ่่อมบำำ�รุุงอากาศยาน

12 นางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายสนามบิิน (รัักษาการ)

13 นางสาวอมรรััตน์์ คงสวััสดิ์์� รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายขาย
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายการตลาด (รัักษาการ)

14 นายจุุลิิน กอเจริิญ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายบริิหารเครืือข่่ายเส้้นทาง
บิินและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

15 นางสาวสิิริิพร หนููจั่่�น รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายปฏิิบััติิการภาคพื้้�นและ
ขนส่่งสิินค้้า

16 นางสาวลีีฬภััทร ลีีี�ฬหวณิิิ�ช รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายการเงิิน

ประเภทค่าตอบแทน จำ�นวนเงิน (บาท)

1. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการบริิษััท (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 120,000

• กรรมการ 60,000

2. ค่่าตอบแทนรายเดืือนกรรมการบริิหาร (บาท/เดืือน)

• ประธาน 120,000

• กรรมการ 60,000

3. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการตรวจสอบ (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 60,000

• กรรมการ 40,000 

ค่าตอบแทน
ค่าตอบแทนกรรมการ
	 บริิษััทกำำ�หนดนโยบายการจ่ายค่่าตอบแทนกรรมการโดยคำำ�นึึงถึึงความเหมาะสมและเป็็นธรรม สะท้้อนถึึงบทบาท 
หน้้าที่่� และความรับผิิดชอบของกรรมการแต่่ละตำำ�แหน่ง ตลอดจนผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทและปััจจััยแวดล้้อม               
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมเปรีียบเทีียบกัับระดัับค่่าตอบแทนของบริิษััทในอุุตสาหกรรมเดีียวกัันหรืือที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 คณะกรรมการบริิษััท โดยความเห็็นชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า 
ค่่าตอบแทนกรรมการอยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม และเพีียงพอในการจููงใจและรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณภาพไว้้กัับบริิษััท ทั้้�งนี้้� 
ได้้นำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2568 เมื่่�อวัันที่่� 8 เมษายน 2568 เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิการกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนกรรมการประจำำ�ปีี 2568 โดยมีีโครงสร้้างค่่าตอบแทนดัังต่่อไปนี้้�

1. ค่าตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุม
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	 บริษัิัทกำำ�หนดอัตัราการจ่า่ยบำำ�เหน็จ็กรรมการในวงเงินิไม่เ่กินิร้้อยละ 0.25 ของรายได้้รวมจากงบการเงินิเฉพาะกิจิการ 
ทั้้�งนี้้� ต้้องเป็็นกรณีีที่่�บริิษััทมีีกำำ�ไรสุุทธิิและสามารถจ่่ายเงิินปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ โดยให้้กรรมการเป็็นผู้้�จััดสรรบำำ�เหน็็จ
ดัังกล่่าวระหว่่างกัันตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

•	ค่ ่ารัักษาพยาบาล ตลอดระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง กรรมการแต่่ละท่่านได้้รัับสิิทธิิไม่่เกิิน 2 ล้้านบาท
•	บั ัตรโดยสารของบริิษััท สำำ�หรัับกรรมการและผู้้�ติิดตาม 1 ท่่าน กรรมการแต่่ละท่่านได้้รัับสิิทธิิไม่่เกิิน 24 ครั้้�งต่่อปีี

2. บำ�เหน็จกรรมการ

3. สิทธิประโยชน์อื่น ๆ

ประเภทค่าตอบแทน จำ�นวนเงิน (บาท)

4. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 45,000

• กรรมการ 30,000 

5. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 45,000

• กรรมการ 30,000 

6. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 45,000

• กรรมการ 30,000 

7. ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (บาท/ครั้้�ง)

• ประธาน 45,000

• กรรมการ 30,000 

นโยบายการกำ�หนดค่าตอบแทนของผู้บริหารและพนักงาน

	 บริิษััทมีีนโยบายให้้ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์ 
ที่่�ให้้แก่่บุุคลากร อยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกัับบริิษััทอื่่�น ๆ 
ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน คณะกรรมการบริิษััทได้้ให้้ความ
สำำ�คัญต่่อการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม โดยคำำ�นึึงถึึงขีดีความสามารถ 
การปฏิิบััติิงานตามความสามารถของพนัักงานในตำำ�แหน่่ง 
ต่่าง ๆ ซึ่่�งคำำ�นึึงถึึงหลัักความเสมอภาค ความเป็็นธรรม  
คุุณสมบัติิที่่�เหมาะสม และการมีีพัันธสััญญากัับบริิษััท 
เพื่่�อส่ง่เสริมิความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพและร่ว่มเจริิญเติบิโต                
ไปกัับบริษัิัทอย่า่งยั่่�งยืืน โดยได้้กำำ�หนดนโยบายการบริิหาร 
ค่า่ตอบแทนที่่�สอดคล้้องกัับผลประกอบการขององค์์กรและ
เชื่่�อมโยงผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน ดัังนี้้�
1.	 ผลตอบแทนระยะสั้้�น บริษิัทัได้้กำำ�หนดการจ่ายผลตอบแทน 
	ที่่� สามารถเทียีบเคียีงกับัอัตัราการจ่ายทั่่�วไปขององค์์กรอื่่�น 
	ที่่� อยู่่�ในธุุรกิจเดีียวกััน เพื่่�อรัักษาและเสริิมสร้้างความ 
	 สามารถแข่่งขััน ด้้านทรััพยากรบุุคคลให้้กัับองค์์กร  
	 นอกจากนั้้�น บริิษััทได้้กำำ�หนดการจ่่ายโบนััสจาก 

	 ผลประกอบการในแต่่ละรอบปีี โดยเชื่่�อมโยงกัับผล 
	 การปฏิบัิัติงิานของพนัักงาน เพื่่�อจููงใจให้้พนัักงานปฏิบัิัติงิาน 
	 ให้้ได้้ตามเป้้าหมายขององค์์กรตามที่่�ระบุุไว้้ในแต่่ละปีี
2.	 ผลตอบแทนในระยะยาว บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบาย 
	ค่ ่าตอบแทนเพื่่�อรัักษาและสร้้างแรงจููงใจพนัักงาน 
	 ในการปฏิิบััติิงานให้้องค์์กรดำำ�เนิินงานไปสู่่�เป้้าหมาย 
	 ในอนาคตที่่�วางแผนไว้้ในระยะยาว เช่่น แนวทางการขึ้้�น 
	ค่ า่จ้้างประจำำ�ปี ีสวัสัดิิการรักษาพยาบาล เงิินสมทบเข้้า 
	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพซึ่่�งผัันแปรตามอายุุการทำำ�งาน  
	 เป็็นต้้น โดยยึึดหลัักการจ่่ายค่่าตอบแทน ดัังนี้้�
	 •	 บริิษััทได้้กำำ�หนดค่่าตอบแทนที่่�สามารถเทีียบเคีียง 
		  ได้้อย่า่งเหมาะสมกับัอัตัราการจ่า่ยทั่่�วไปขององค์ก์อื่่�น 
		ที่่�  อยู่่�ในธุุรกิิจเดีียวกัันเพื่่�อรัักษาและเสริิมสร้้าง 
		  ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านทรััพยากรบุุคคล 
		  ให้้กัับองค์์กร
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	 •	 บริิษััทได้้เชื่่�อมโยงกัับผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร  
		  (Corporate Performance) และผลการปฏิิบัตัิงิาน 
		ร  ายบุุคคล (Individual Performance) ภายใต้้เกณฑ์์ 
		ที่่�  โปร่่งใสในการจ่่ายค่่าตอบแทนอัันเนื่่�องมาจาก 
		  ผลการทำำ�งาน
	 •	 บริิษััทได้้กำำ�หนดกรอบในการวางแผนและควบคุุม 
		  งบประมาณการจ่ายค่่าตอบแทนที่่�ต้้องสอดคล้้อง 

	 บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีการว่่าจ้้างนัักบิิน วิิศวกร และ 
บุุคคลากรอื่่�น ๆ ที่่�มีีความสามารถและความทุ่่�มเท 
และมีปีระสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน ทั้้�งนี้้�  บริษิัทัได้้ตระหนักถึึง 
ความจำำ�เป็็นในการคงความต่่อเนื่่�องในการบริิหารจััดการ 
ของบริษัิัท เพื่่�อรักัษาข้้อได้้เปรียีบของบริษิัทัให้้เหนือืคู่่�แข่ง่  
ทั้้�งนี้้� กรรมการของบริิษััทเชื่่�อว่่าความสำำ�เร็็จอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ของบริิษััทนั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััยหลายอย่่างซ่ึ่�งรวมถึึง 
การสนัับสนุุนและความทุ่่�มเทของผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ 
ทั้้�งนี้้� ทางบริิษััทได้้ปรัับใช้้กลยุุทธ์์ด้้านทรััพยากรบุุคคล 
ซึ่่�งรวมถึึงค่า่ตอบแทนที่่�สามารถแข่ง่ขันัได้้ การสรรหาบุุคคล
ที่่�เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์ และแผนการสืืบทอดงาน

	 ในปีี 2568 บริิษััทจ่่ายผลตอบแทนรวมให้้แก่่พนัักงาน 
ซึ่่�งประกอบด้้วยเงิินเดืือน ค่่าล่่วงเวลา เงิินประกัันสัังคม
เงินิกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี ค่า่รักัษาพยาบาล และสวัสัดิกิาร
อื่่�นๆ เป็็นเงิินรวม 3,016 ล้้านบาท

	ปั ัจจุุบัันมีีพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
จำำ�นวน 1,668 ราย จากจำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีสิิทธิิเข้้าร่่วม
ทั้้�งหมด 2,086 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 79.%

		กั  ับแผนงบประมาณประจำำ�ปีีขององค์์กร ซึ่่�งกำำ�หนด 
		  จากการพิจารณาความสามารถในการจ่ายขององค์์กร  
		  (Ability to Pay) ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว                    
		  โดยมีีความยืืดหยุ่่�นในการปรัับปรุุงแผนงบประมาณ 
		ร  ะหว่างปีีให้้สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานของ 
		  องค์์กรได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

	 บริิษัทั มีกีารสร้้างแรงจูงูใจเพื่่�อรักัษาพนักังานของบริิษัทั 
โดยให้้ผลตอบแทนตามการปฏิิบััติิงาน มีีการสื่่�อสารข้้อมููล 
ต่่างๆและจััดกิิจกรรมให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วม พร้้อมทั้้�ง 
ยกระดัับและทัักษะความสามารถของพนัักงาน ด้้วยการ 
ฝึึกอบรม ทั้้�งนี้้� บริิษััทให้้พนัักงานของบริิษััทเข้้าร่่วมการ
ประชุุมและเข้้ารัับการฝึกึอบรมอย่า่งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้พนักังาน 
ได้้รับัและพัฒันาทัักษะและความรู้้�ความสามารถที่่�เกี่่�ยวข้้อง   
ช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถของพนัักงาน เพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมให้้แก่่พนัักงานระดัับล่่างและระดัับกลาง 
ในการรัับผิิดชอบตำำ�แหน่่งงานของในระดัับสููงต่่อไป

ค่าตอบแทนของผู้บริหารบริษัท

ค่าตอบแทนอื่น

	 ในปีี 2568 บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ และผู้้�บริิหาร 
รวม 16 ราย เป็น็จำำ�นวนเงินิทั้้�งสิ้้�นประมาณ 351 ล้้านบาท โดยค่า่ตอบแทนดังักล่า่วเป็น็ค่า่ตอบแทนในรูปูแบบเงินิเดือืน 
และค่่าตอบแทนอื่่�น ๆ

	 บริิษััทได้้จ่่ายเงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพสำำ�หรัับผู้้�บริิหารบริิษััท เป็็นเงิินรวม 779,919.60 บาท โดยอััตรา 
เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพดัังกล่่าวเป็็นไปตามระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทเช่่นเดีียวกัับพนัักงานทั่่�วไป 
นอกเหนือจากนี้้� ผู้้�บริหิารยังได้้รับผลตอบแทนอื่่�นในรููปของรถประจำำ�ตำำ�แหน่ง และได้้รับสวััสดิกิารตามระเบีียบของบริิษััท
ที่่�ได้้วางไว้้ เช่่นเดีียวกัับพนัักงานทั่่�วไปของบริิษััท

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน
จำ�นวนบุคลากร

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

ผลตอบแทนรวมของพนักงาน กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทมีีพนัักงานรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2,304 คน โดยแบ่่งตามรายละเอีียดดัังนี้้� 
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1.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�และคำำ�ปรึึกษาแก่่คณะกรรมการบริิษััท  
	 ในการดำำ�เนิินงานตามหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ                     
	ต ามกฎหมายและกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััท 
	 จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
	 และสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ และหน่่วยงานกำำ�กัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง
2.	จั ดัให้้มีีการบรรยายให้้แก่ก่รรมการใหม่ ่(Orientation)  
	 เพื่่�อให้้ทราบลัักษณะธุุรกิจ ผลการดำำ�เนินิงานแผนธุุรกิจ  
	 โครงการลงทุุนที่่�สำำ�คััญ บทบาทและความรับผิิดชอบ 
	 ของกรรมการตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการสำำ�หรัับ 
	 บริษิัทัจดทะเบีียนของตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย  
	 และหน่่วยงานราชการที่่�กำำ�กัับดููแล
3.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการ ทราบการได้้รับประเมิินผล บทบาท 
	 และหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ โดยสถาบัันกรรมการ 
	 บริิษััทไทยเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
4.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�และเป็็นที่่�ปรึึกษาให้้แก่่กรรมการของบริษิัทั  
	ร วมทั้้�งรัับผิิดชอบในการติิดต่่อสื่่�อสารข้้อมููลระหว่่าง 
	 กรรมการบริิษััท และบริิษััทย่่อยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
	ถู ูกต้้องตามกฎหมาย กฎระเบีียบของตลาดหลัักทรััพย์์             
	 แห่่งประเทศไทย คณะกรรมการตลาดทุุน สำำ�นัักงาน 
	 คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
	ข้้ อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
5.	 ประสาน ติิดตามข้้อมููลจากฝ่่ายบริิหาร ด้้านการเงิิน 
	 งบประมาณการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมภาย 
	 ในการตรวจสอบภายในรายงานให้้คณะกรรมการบริษิัทั 
	 ทราบสม่ำำ��เสมอทุุกไตรมาส

6.	จั ัดทำำ�และเก็็บรวบรวมทะเบีียนประวััติิกรรมการ
7.	 เก็็บรัักษาบัันทึึกเกี่่�ยวกัับนโยบายและระเบีียบต่่าง ๆ 
	 ของบริิษััทที่่�ผ่่านการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท  
	ร วมทั้้�งเอกสารประกอบการประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั  
	 และรายงานการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทให้้ 
	 ครบถ้้วนสมบููรณ์์
8.	จั ัดทำำ�และจััดเก็็บรัักษาหนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 เอกสารประกอบการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรายงาน 
	 การประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�นให้้ครบถ้้วนภายในกำำ�หนดเวลา 
	 ของกฎหมาย
9.	จั ัดเก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงาน 
	 โดยกรรมการและผู้้�บริิหาร
10.	ดูแล กำำ�กัับ รัับผิิดชอบการจััดทำำ�และจััดเก็็บรัักษา 
		 แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี (แบบ 56-1) One  
		 Report
11.	ดูแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานสารสนเทศ 
		 ต่่อหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแล
12.	ส่งเสริิมให้้กรรมการปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีของ 
		 กรรมการบริิษััทจดทะเบีียน ตามหลักการกำำ�กัับดููแล 
		กิ จการที่่�ดีสำำ�หรับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2555 ของ 
		ต ลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและ Asian CG  
		 Scorecard เช่่น การฝึึกอบรมหลัักสููตรต่่าง ๆ 
		 ของกรรมการ การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 
		ปี ละครั้้�งและรายงานผลการประเมินิให้้คณะกรรมการ 
		 ทราบและพิจิารณาจัดัทำำ�แผนเพื่่�อพัฒันาการปฏิบิัตัิงิาน 
		 ต่่อไป
13.	ภารกิิจอื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

ข้อมูลสำ�คัญอื่นๆ
เลขานุการบริษัท

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก

	 คณะกรรมการบริิษััทมีีมติในการประชุุมครั้้�งที่่� 1/2559 เมื่่�อวัันที่่� 28 มกราคม 2559 แต่่งตั้้�ง นางสาวตรีศรััณย์์ 
สีีตกะลิิน ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรา 89/15 แห่่งพระราชบััญญััติิหลักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 และเพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานด้้านเลขานุุการบริิษััทให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
สอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 
	 นายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน และเลขานุุการคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2561 เป็็นต้้นไป ทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และ
รายงานโดยตรงต่่อคณะกรรมการกรรมการตรวจสอบ
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นักลงทุนสัมพันธ์

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

	 นางสาวภััคชุุดา สุุวรรณโชติิ ผู้้�จััดการส่่วนนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ประสานงานและนำำ�เสนอข้้อมููลของบริิษััท 
แก่น่ักัลงทุุนนัักวิิเคราะห์์ และผู้้�ถืือหุ้้�น ตลอดจนรัับผิิดชอบในการจัดกิิจกรรมพบปะนัักลงทุุนและแถลงผลการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััท กรณีีที่่�ผู้้�ลงทุุนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีข้้อสงสััยและต้้องการสอบถาม สามารถติิดต่่อมายัังนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 
ได้้ที่่� โทร. 0-2265-8796 E-mail: ir@bangkokair.com

	 ในปีี 2568 บริิษััทได้้ใช้้บริิการสอบบััญชีี และบริิการอื่่�นจากบริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีี               
ของบริิษััท โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�
1.	ค่ ่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
	 ในรอบปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทน สำำ�หรัับการสอบบััญชีีงบการเงิินเท่่ากัับ 4.49 ล้้านบาท 
2.	ค่ ่าบริิการอื่่�น
	 ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีการจ่่ายค่่าตอบแทนของงานให้้บริิการอื่่�น 

	 บริิษััท มีีนโยบายจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้เป็็นไปตาม 
กฎหมายและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิทธิิออกเสีียง 
อย่า่งสะดวกและมีีประสิทิธิภิาพ โดยสนับัสนุุนการใช้้ข้้อมูลู
ประกอบการตััดสิินใจอย่่างเพีียงพอ ในปีี 2568 บริิษััท 
ได้้จัดประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นจำำ�นวน 1 ครั้้�ง ได้้แก่่ การประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 เมื่่�อวัันที่่� 8 เมษายน 2568 
ณ ห้้องประชุุม ชั้้�น 18 สำำ�นักังานใหญ่ บริษิัทั การบินกรุุงเทพ 
จำำ�กัดั (มหาชน) ในรูปูแบบการประชุุมแบบไฮบริดิ (Hybrid 
Meeting) โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าร่่วมประชุุมได้้ทั้้�ง 
ณ สถานที่่�จั ดประชุุมและผ่่านสื่่� อ อิิ เ ล็็กทรอนิิก ส์์ 
ตามพระราชกำำ�หนดว่่าด้้วยการประชุุมผ่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
พ.ศ. 2563 และประกาศกระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจ 
และสัั งคมว่่ าด้้ วยมาตรฐานความมั่่�นคงปลอดภััย 
ของการประชุุมผ่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2563 ทั้้�งนี้้�
บริิษััทได้้กำำ�หนดกระบวนการจัดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้เป็็น 
ไปตามหลัักความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และเอื้้�อต่่อการใช้้
สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างทั่่�วถึึง โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
•	ก่ ่อนการประชุุม
	 บริษัิัทได้้จัดัส่่งหนังัสือืบอกกล่่าวนัดัประชุุมให้้แก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น 
ทุุกรายทางจดหมายลงทะเบีียนล่่วงหน้้า 14 วัันก่่อนวััน
ประชุุม และได้้เผยแพร่่หนังสืือบอกกล่่าวนััดประชุุม 

พร้้อมเอกสารประกอบการประชุุม ทั้้�งภาษาไทยและ 
ภาษาอัังกฤษบนเว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.investor.
bangkokair.com) ภายใต้้หััวข้้อ “นัักลงทุุนสััมพัันธ์์” 
เมื่่�อวันัที่่� 11 มีนีาคม 2568 ล่ว่งหน้้า 30 วันัก่อ่นวันัประชุุม 
เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน ชััดเจน และมีีระยะ
เวลาเพีียงพอในการศึึกษาข้้อมููลก่่อนการประชุุม รวมถึึง
เพื่่�อขยายช่่องทางการสื่่�อสารและการเข้้าถึึงข้้อมููลแก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มอย่่างเท่่าเทีียมกัน หนัังสืือบอกกล่่าว 
นัดัประชุุมประกอบด้้วยข้้อมูลูวาระการประชุุม พร้้อมเหตุุผล
และความเห็็นของคณะกรรมการในแต่่ละวาระ รวมถึึง
เอกสารประกอบการพิจารณา และเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ 
หลัักฐานแสดงตนของผู้้�ถืือหุ้้�น ข้้อบัังคัับบริิษััทว่่าด้้วยการ
ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น วิธิีกีารมอบฉันัทะ การลงทะเบียีน หนังัสือื
มอบฉัันทะ และแนวทางการเข้้าร่่วมประชุุมผ่่านสื่่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (กรณีีการประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์) 
สำำ�หรัับการประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ บริิษััทใช้้ระบบ
การประชุุม Inventech Connect ซึ่่�งได้้รับการรับรอง 
จากสำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ETDA) 
โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าร่่วมประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ได้้ด้้วยการลงทะเบีียนและยืืนยัันตััวตนแบบเข้้ารหัสผ่่าน
เว็็บบราวเซอร์์ตามขั้้�นตอนที่่�บริิษััท กำำ�หนด และแจ้้ง 

รายงานผลการดำ�เนินการสำ�คัญ ด้านการกำ�กับดูแลกิจการ
สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
การประชุมผู้ถือหุ้น

200 56-1 ONE REPORT 2568



ให้้ทราบล่่วงหน้้าในหนัังสืือบอกกล่่าวนััดประชุุม
	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัได้้จัดทำำ�หนังสือืบอกกล่่าวนััดประชุุมในรููปแบบ 
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(e-Meeting) ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอังักฤษ 
และจััดส่่งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมหนัังสืือนััดประชุุม โดยผู้้�ถืือหุ้้�น 
สามารถดาวน์โ์หลดแบบฟอร์ม์หนังัสือืมอบฉันัทะผ่า่นเว็บ็ไซต์ ์
ของบริิษััทได้้อย่่างสะดวกและเท่่าเทีียมกัน เพื่่�อเพิ่่�ม 
ทางเลืือกในการใช้้สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทได้้เสนอรายชื่่�อ
กรรมการอิสระจำำ�นวน 2 ท่่าน ให้้ผู้้� ถืือหุ้้�นพิิจารณา 
มอบฉัันทะ เพื่่�อเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงแทนในกรณีี
ที่่�ไม่ส่ามารถเข้้าร่ว่มประชุุมได้้ โดยได้้จัดส่ง่ข้้อมูลูคุุณสมบัติิ
และประสบการณ์ของกรรมการอิสระทั้้�งสองท่่านไปพร้้อมกับ 
หนัังสืือบอกกล่่าวนััดประชุุม เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจ 
ของผู้้�ถืือหุ้้�น
•	ร ะหว่่างการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	ร องประธานกรรมการบริิษััททำำ�หน้้าที่่�เป็็นประธาน 
ที่่�ประชุุม และมอบหมายให้้เลขานุุการบริษิัทัชี้้�แจงขั้้�นตอน
และวิธิีกีารลงคะแนนเสีียงในแต่ล่ะวาระก่่อนเริ่่�มการประชุุม 
โดยบริิษััทดำำ�เนิินการประชุุมตามระเบีียบวาระที่่�ได้้แจ้้งให้้
ผู้้�ถือืหุ้้�นทราบล่่วงหน้้า โดยไม่่มีกีารเพิ่่�มวาระอื่่�นนอกเหนือ
จากที่่�ระบุุไว้้ในหนัังสืือบอกกล่่าวนััดประชุุม
	 เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกและเพิ่่�มความชัดเจนแก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น 
บริิษััทใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียในการนำำ�เสนอข้้อมููลประกอบ 
การพิจารณาในแต่่ละวาระ รวมถึึงแสดงผลคะแนนและ
สรุุปข้้อมููลผู้้�ถืือหุ้้�น โดยกำำ�หนดให้้มีีทั้้�งการลงคะแนนแบบ
ลับัและการเปิิดเผยคะแนนในบางวาระตามความเหมาะสม 
ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินการประชุุมเป็็นไปตามระเบีียบวาระ 
ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างชััดเจน และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคน
แสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่างเท่่าเทีียมกััน
	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 กรรมการ
บริิษััทเข้้าร่่วมประชุุมจำำ�นวน 9 ท่่าน (ร้้อยละ 100)  
พร้้อมด้้วยผู้้�บริหิาร ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผู้้�สอบบัญัชี ีโดยบริษิัทั

ได้้แต่่งตั้้�งที่่�ปรึึกษากฎหมายเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ดููแลการประชุุม
ให้้เป็น็ไปตามกฎหมายและข้้อบัังคับัของบริิษัทั รวมถึึงตรวจ
สอบความถููกต้้องของการนัับคะแนนเสีียงในทุุกวาระ
	ร ะหว่่างการประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิแสดงความคิิดเห็็น 
และซัักถามอย่่างเสรีีภายในระยะเวลาที่่� เหมาะสม 
โดยรองประธานกรรมการและกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็น 
ผู้้�ชี้้�แจงข้้อซัักถาม การลงคะแนนและการนับคะแนนดำำ�เนิิน
การอย่่างเปิิดเผย รวดเร็็ว และตรวจสอบได้้ ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�น
ทุุกรายมีสิีิทธิอิอกเสียีงอย่า่งเท่่าเทียีมกันัตามหลักั หนึ่่�งหุ้้�น
ต่่อหนึ่่�งเสีียง (One Share One Vote) และบริิษััทไม่่นำำ�
สิิทธิิออกเสีียงจากหุ้้�นที่่�บริิษััทถืืออยู่่�มาใช้้ในการประชุุม
	สำ ำ�หรัับผลการลงคะแนนในแต่่ละวาระ บริิษััทได้้สรุุป
และแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบภายหลังสิ้้�นสุุดการประชุุม และ
เผยแพร่ผ่ลการประชุุมบนเว็บ็ไซต์ข์องบริษิัทั ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถือืหุ้้�น
ที่่�มีีส่่วนได้้เสีียในวาระใด จะไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงในวาระนั้้�น 
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
•	 หลัังการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 บริิษััทได้้ เ ปิิด เผยผลการประชุุมผู้้� ถืื อหุ้้� นพร้้อม 
ผลการลงคะแนนเสีียงผ่่านเว็็บไซต์์ของตลาดหลัักทรััพย์์               
แห่่งประเทศไทยภายในวัันเดีียวกัับวัันประชุุมหรืือทัันที ี
หลัังเสร็็จสิ้้�นการประชุุม และได้้จััดทำำ�รายงานการประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างครบถ้้วน โดยบันทึึกมติในแต่่ละวาระ 
พร้้อมแยกจำำ�นวนเสีียงเห็็นชอบ ไม่่เห็็นชอบ และงด 
ออกเสียีงอย่า่งชัดัเจนตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� บริษิัทั
ได้้จัดส่ง่รายงานการประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น ทั้้�งฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษผ่านระบบของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และเผยแพร่่บนเว็บ็ไซต์์ของบริษิัทั (www.investor.bang-
kokair.com) ภายใน 7 วัันทำำ�การนับจากวัันประชุุม 
เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่าง
รวดเร็็ว โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

	 ในการคัดเลืือกและสรรหากรรมการ บริิษััทให้้ความ 
สำำ�คัญกัับความโปร่่งใสและความเหมาะสมของคุุณสมบัติิ                
โดยมอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่า่ตอบแทนเป็น็ผู้้�ดำำ�เนินิการตามนโยบายความหลากหลาย         
ของคณะกรรมการ ซึ่่�งครอบคลุุมด้้านความรู้้� ทักัษะ วิชิาชีีพ 
เพศ อายุุ และประสบการณ์ ตาม Board Skill Matrix 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของบริิษััท

	ทั้้ �งนี้้� การสรรหากรรมการสามารถดำำ�เนิินการผ่่านฐาน
ข้้อมููลกรรมการ (Director Pool) หรืือจากการเสนอชื่่�อ
โดยผู้้�ถือืหุ้้�น ตามนโยบายที่่�บริิษัทัเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นเสนอ
รายชื่่�อบุุคคลที่่�เหมาะสมเข้้ารับัการพิจารณาเป็็นกรรมการ 
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะพิิจารณา
คุุณสมบััติิ ความเหมาะสม และความสอดคล้้องกัับเกณฑ์์
ที่่�กำำ�หนด ก่่อนเสนอความเห็็นต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
เพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง หรืือเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
พิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�งตามลำำ�ดัับ

การสรรหากรรมการ
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	 บริิษััทได้้สนัับสนุุนให้้กรรมการทุุกท่่านเข้้าร่่วมอบรม
สััมมนาหลักสููตรที่่� เกี่่�ย วข้้อง กัับการพัฒนาความรู้้� 
ความสามารถในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการ (รายละเอีียด
การอบรมแสดงอยู่่�ในประวััติิของกรรมการแต่่ละท่่าน) 
กัับสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 
รวมทั้้�งองค์ก์ร/ สถาบันัชั้้�นนำำ�อื่่�นๆ และการเข้้าร่ว่มสัมัมนา
ต่่าง ๆ ในหััวข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น หลัักสููตร Director 
Certification Program (DCP) หลัักสููตร Director 
Accreditation Program (DAP) หลัักสููตร Audit 
Committee Program (ACP) เป็็นต้้น 

	 ในปีี 2568 กรรมการทั้้�ง 9 ท่่าน เข้้าร่่วมการอบรมที่่�เป็็นการเพิ่่�มพููนความรู้้�ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ดัังนี้้�

	ซึ่ ่�งในปัจัจุุบันัมีกีรรมการที่่�เข้้ารัับการอบรมในหลักัสูตูร 
ที่่�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการของสมาคมส่่งเสริิม
สถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) จำำ�นวน 8 ท่่าน  
กรรมการทั้้�งหมด 9 ท่่าน (คิิดเป็็นร้้อยละ 89) นอกจากนี้้� 
เลขานุุการบริษิัทั จะเป็น็ผู้้�แจ้้งหลักัสูตูรการอบรมที่่�จำำ�เป็น็
เพิ่่�มเติิมให้้กัับกรรมการทุุกท่่าน รวมไปถึึงกรรมการใหม่ ่
ที่่�เข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งอย่่างสม่ำำ��เสมอ

การพัฒนาความรู้ของกรรมการ

รายชื่อกรรมการบริษัท ชื่อหลักสูตร

1. นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

2. นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

3. นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

4. นายศรีีภพ สารสาส 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

	 ในปีี 2568 ไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอรายชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับ
การพิจิารณาเป็็นกรรมการใหม่ คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่า่ตอบแทนได้้ดำำ�เนินิการพิจิารณาคัดัเลือืกกรรมการ
ตามกระบวนการที่่�กำำ�หนด โดยพิจิารณาจากวุุฒิกิารศึึกษา 
ทัักษะและประสบการณ์การทำำ�งาน ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ในรอบปีทีี่่�ผ่า่นมา ความเข้้าใจในธุุรกิจของบริษิัทั ตลอดจน

ความสามารถในการทุ่่�มเทเวลาให้้แก่่การปฏิิบััติิหน้้าที่่�
กรรมการ
	 คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า กรรมการ 
ทั้้�ง 3 ท่่าน มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตาม Board Skill Matrix 
และมีีองค์์ประกอบที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
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รายชื่อกรรมการบริษัท ชื่อหลักสูตร

5. นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน
5.	Audit Committee Forum 2025 ภายใต้้หััวข้้อ “A New Era  
	 for Audit Committees: Adapting to Emerging Risks and  
	 Evolving Competencies จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบััน 
	 กรรมการบริิษััทไทย (Thai IOD)

6. นางนฤมล น้้อยอ่ำำ�� 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

7. นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

8. นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                    
	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน

9. นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ 1.	การปรัับเป็็นพิินััยและโทษตามกฎหมายไทย
2.	ร่่างพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ เพื่่�อรองรัับหลัักทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
3.	การฟื้้�นฟููกิิจการตามกฎหมายล้้มละลาย
4.	การใช้้ข้้อมููลภายใน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์                   
การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแก้้ไขกฎหมายแรงงาน
5.	Audit Committee Forum 2025 ภายใต้้หััวข้้อ “A New Era 
for Audit Committees: Adapting to Emerging Risks and 
Evolving Competencies จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย (Thai IOD)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 203



	สำ ำ�หรับักรรมการที่่�เข้้ารับัตำำ�แหน่ง่ใหม่ใ่นคณะกรรมการ
บริิษััท บริิษััทจััดให้้มีีการปฐมนิเทศ เพื่่�อให้้กรรมการใหม่ 
ได้้รับทราบนโยบายธุุรกิจของบริิษััท ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมทั้้�งกฎหมาย กฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�งส่่งมอบคู่่�มืือ
สำำ�หรัับกรรมการ ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์สำำ�หรับ 
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นกรรมการบริิษััท เช่น กฎบััตรคณะ

กรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดยอย ภาพรวม 
การประกอบธุุรกิจของบริษิัทั โครงสรางการทำำ�งานภายใน
บริิษััท ข�อบัังคัับบริิษััท วััตถุุประสงค์บริิษััท จรรยาบรรณ
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจ นโยบายการกำำ�กัับดููแล 
กิิจการ เป็็นต้้น

การปฐมนิเทศกรรมการ

การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการและประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการและประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

หลัักเกณฑ์์
	 คณะกรรมการบริิษััท จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�งรููปแบบประเมิินรายคณะและ
รายบุุคคล (ประเมิินตนเอง) เป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยใช้้แบบประเมิินตามมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีของตลาด 
หลัักทรััพย์์ฯ มาปรัับใช้้ ครอบคลุุมหััวข้้อในการประเมิินดัังนี้้�
•	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
•	 บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของกรรมการ
•	 การประชุุมคณะกรรมการและการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ
•	 ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ
•	 การพััฒนากรรมการ 

หลัักเกณฑ์์
	 เลขานุุการบริษิัทัจะจัดัส่ง่แบบประเมินิให้้กรรมการแต่่ละท่า่น ดำำ�เนินิการประเมินิทั้้�งรูปูแบบรายคณะ และรายบุุคคล 
(ประเมิินตนเอง) และรวบรวมเสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร เพื่่�อทำำ�การประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิงาน และนำำ�ผลการประเมิินไปหารืือในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�งนี้้�สำำ�หรับข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ 
ที่่�ได้้รับัจากการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ บริษิัทัจะนำำ�มาใช้้ในการปรับัปรุุงประสิทิธิผิลของการทำำ�งาน
ของคณะกรรมการ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดในการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

โดยผลการประเมิินในปีี 2568 อยู่่�ในระดัับดีีมากถึึงดีีเยี่่�ยม สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพในการกำำ�กัับดููแลและการบริิหาร
จััดการองค์์กร

การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการ

ประเภทการประเมิน ผลการประเมิน (ร้อยละ)

คณะกรรมการบริิษััท 92

คณะกรรมการบริิหาร 96

คณะกรรมการตรวจสอบ 94

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 82

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร 91

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 99

กรรมการรายบุุคคล (ประเมิินตนเอง) 95
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	 คณะกรรมการบริิษััท มีีการกำำ�หนดการประชุุม 
คณะกรรมการบริษิัทั ไว้้อย่า่งเป็น็ทางการล่ว่งหน้้าตลอดปีี 
คืือทุุกวัันพฤหััสบดีีที่่�  4 ของทุุกเดืือน ทั้้� งนี้้� ไม่่รวม 
การประชุุมวาระพิิเศษ โดยตารางการประชุุมในแต่่ละปีี
จะแจ้้งให้้กรรมการบริิษััทแต่่ละท่่านทราบล่่วงหน้้า 
โดยในการประชุุมแต่่ละครั้้� งจะมีีการกำำ�หนดวาระ 
การประชุุมที่่�ชัดเจน ทั้้�งวาระ เพื่่�อทราบและพิิจารณา 
มีีเอกสารประกอบการประชุุม ครบถ้้วน ซึ่่�งเลขานุุการ 
บริิษััท จะดำำ�เนิินการจัดส่่งให้้คณะกรรมการบริิษััท 
ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 7 วััน 
	 องค์ป์ระชุุมของที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ประกอบ
ด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้� งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการบริิษััทจะลงมติ 

ในที่่�ประชุุมต้้องมีีกรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 
ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมาก 
โดยประธานกรรมการมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
	 โดยในปีี 2568 บริิษััทมีีการจััดประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท จำำ�นวน 12 ครั้้�ง และมีีการจัดประชุุมกรรมการ 
ที่่� ไม่่ได้้  เป็็นผู้้�บริิหารได้้มีีโอกาสประชุุมร่่วมกัันเอง 
โดยไม่่มีีฝ่่ายจัดการเข้้า ร่่วมด้้วย 1 ครั้้� ง  เมื่่�อ วัันที่่� 
22 ธันัวาคม 2568 เพื่่�ออภิิปรายเกี่่�ยวกัับการประเมิินบทบาท
และการทำำ�หน้้าที่่�ของ Non-Executive Director ในปีี 
ที่่�ผ่่านมา และข้้อเสนอแนะให้้ฝ่่ายบริิหารนำำ�ไปพิิจารณา
หรืือปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน และได้้มีีการรายงานผล 
การประชุุมต่่อคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อทราบ

การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทน
คณะกรรมการรายบุคคล

หลัักเกณฑ์์
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประธานคณะผู้้�บริิหารและ
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยพิิจารณาจากหลัักเกณฑ์์ในด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ ความเป็็นผู้้�นำำ� การกำำ�หนด
กลยุุทธ์์ ผลการดำำ�เนินิงานทางธุุรกิจิของบริษัิัท การดำำ�เนินิงานตามนโยบายที่่�ได้้รับัจากคณะกรรมการบริษิัทั ประกอบกับั 
สภาวการณ์เศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้ไปใช้้ 
ในการพิิจารณาค่่าตอบแทน

หลัักเกณฑ์์
	 เลขานุุการบริิษััทจะจััดส่่งแบบประเมิินให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เพื่่�อทำำ�การประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงาน และนำำ�ผลการประเมิินไปหารืือในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และกำำ�หนดค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม 
ต่่อไป

	สำ ำ�หรัับในปีี 2568 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ มีีผลประเมิินการปฏิิบััติิงานในระดัับ              
ร้้อยละ 94 (Top Achiever)

การเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ในรอบปีี 2568

การประเมินผลประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

สรุปผลประเมินการปฏิบัติงานประธานคณะผู้บริหาร
และกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ประจำ�ปี 2568
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1.	ค่ ่ารัักษาพยาบาล โดยสำำ�หรัับกรรมการแต่่ละท่่าน 
	 ในวงเงิินไม่่เกิิน 1,000,000 บาท ต่่อปีี และรวมกััน 
	 ในระหว่างวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง ไม่่เกินิ 2,000,000 บาท
2.	บั ตัรโดยสารเครื่่�องบิินของบริษิัทั โดยสำำ�หรับกรรมการ 
	 แต่่ละท่่านและผู้้�ติิดตาม 1 ท่่าน ไม่่เกิิน 24 ครั้้�งต่่อปีี
3.	 การใช้้เครื่่�องบิินของบริิษััท (เมื่่�อตารางการบินว่่าง)  
	สำ ำ�หรับกิิจการของบริษิัทั และ/หรือคณะกรรมการ และ/ 
	หรื อกรรมการ และกิิจกรรมดังกล่่าวเป็็นกิิจกรรม 

	 บริิษััทจะดำำ�เนิินการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม ดัังนี้้�
1.	ส่ ่งกรรมการของบริิษััท หรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณสมบััติิ 
	 และประสบการณ์ที่่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
	ที่่�  ได้้รับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท  
	 เพื่่�อเป็็นกรรมการตัวแทนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม  
	ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบายที่่�สำำ�คััญในการ 
	 บริหิารงานและควบคุุมการดำำ�เนินิธุุรกิจิของบริษิัทัย่อ่ย 
	 และบริิษััทร่่วมดังกล่่าวตามที่่�ได้้รับมอบหมายจาก 
	 คณะกรรมการบริิษััท
2.	ดำ ำ�เนิินการให้้บริิษััทย่่อยกำำ�หนดนโยบายการเข้้าทำำ� 
	ร ายการของบริิษััทย่่อย กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และ 
	ร ายการได้้มาจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิินโดยให้้นโยบาย 
	ดั ังกล่่าวสอดคล้้องและเป็็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์  
	 ประกาศ ระเบียีบ ข้้อกำำ�หนด และหนังัสือืเวียีนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	ที่่� ประกาศโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.
3.	ดำ ำ�เนิินการให้้บริิษััทย่่อย จััดทำำ�รายงานทางการเงิิน 
	 เพื่่�อให้้แสดงถึึงสถานะทางการเงินิและผลการประกอบการ 
	 ของบริิษััทฯ โดยอยู่่�บนพื้้�นฐานของข้้อมููลทางบััญชี ี
	ที่่�ถู กูต้้อง ครบถ้้วน และเพียีงพอตามมาตรฐานการบัญัชีี             
	ซึ่ ่�งเป็็นที่่�ยอมรัับโดยทั่่�วไป และรายงานการทำำ�รายการ 

	ที่่� มีีประโยชน์์ หรืือส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์หรือธุุรกิจ 
	 ของบริษิัทั สาธารณประโยชน์์ กิจิกรรมความรับผิดิชอบ 
	 ต่่อสัังคมขององค์์กร และภารกิจพิิเศษอื่่�น ๆ ไม่่เกิิน 
	 100 ชั่่�วโมงต่่อปีี
4.	 การทำำ�ประกันัภัยัความรับัผิดิของกรรมการและผู้้�บริิหาร  
	 (Directors and Officers Liabilities Insurance)               
	 ให้้เป็็นสิิทธิิประโยชน์์แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร

	ร ะหว่า่งบริษิัทัย่อ่ยดังักล่า่วกับับุุคคลที่่�อาจมีสี่ว่นได้้เสียี  
	หรื ือมีีความขััดแย้้งกัันในทางผลประโยชน์์ รวมถึึง 
	ร ายการการได้้มาหรือจำำ�หน่ายไปซ่ึ่�งสิินทรััพย์์ของ 
	 บริิษััทย่่อยดัังกล่่าว โดยให้้มีีการนำำ�เสนอต่่อคณะ 
	 กรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อทราบอย่่างน้้อยปีีละ4ครั้้�ง
4.	ดำ ำ�เนิินการให้้บริิษััทย่่อยที่่�เป็็นบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจ 
	หลั กจััดให้้มีีหน่่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal  
	 Audit) หรืือผู้้�ตรวจสอบภายในจากภายนอก เข้้ามา 
	จั ดัทำำ�แผนงานการตรวจสอบภายในประจำำ�ปีขีองบริิษัทั 
	ดั ังกล่่าว และจััดให้้มีีการตรวจสอบตามแผนงาน 
	ตร วจสอบภายในประจำำ�ปี ที่่�ได้้รับความเห็็นชอบ 
	 จากคณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััทฯ รวมถึึง 
	จั ัดให้้มีีรายงานผลการตรวจสอบและข้้อเสนอแนะ 
	 เกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน ว่่าระบบการควบคุุม 
	 ภายในของบริษิัทัดังักล่า่ว มีคีวามรัดกุุมเพียีงพอหรือไม่่  
	 และพนักังาน ผู้้�บริหิาร และกรรมการของบริษิัทัดังักล่า่ว  
	 ได้้มีีการปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการควบคุุม 
	 ภายในมากน้้อยเพียีงใด เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ 
	 ของบริิษััทย่่อยภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสมอย่่าง 
	 สม่ำำ��เสมอ

สิทธิประโยชน์อื่น ๆ สำ�หรับกรรมการบริษัท

การกำ�กับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
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1.	 ให้้ความรู้้�แก่่กรรมการและผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับหน้้าที่่� 
	 ในการรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์ของตน คู่่�สมรส  
	 และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมทั้้�งการรายงานการ 
	 ได้้มาหรือจำำ�หน่า่ยหลักทรัพัย์ข์องตน คู่่�สมรส และบุุตร 
	ที่่�ยั งัไม่บ่รรลุุนิติิภิาวะต่อ่สำำ�นักังานคณะกรรมการ ก.ล.ต.
2.	 กรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััท ที่่�มีีความประสงค์์ 
	 จะซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ข์องบริิษัทั มีหีน้้าที่่�แจ้้งต่อ่เลขานุุการ 
	 บริิษััทล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 วัันก่่อนทำำ�การซื้้�อขาย 
	หลั ักทรััพย์์ ในกรณีีที่่�เลขานุุการบริิษััทประสงค์์ที่่�จะ 
	ซื้้ �อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯจะต้้องแจ้้งต่่อประธาน 
	 กรรมการ หรือประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการ 
	ผู้้ �อำำ�นวยการใหญ่่ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลง 
	ดั ังกล่่าวให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการรัับทราบทุุกครั้้�ง 
	ร วมถึึงเพื่่�อให้้มีกีารเปิิดเผยในแบบ 56-1 One Report
3.	 กรรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังานและลูกูจ้้างของบริษิัทั และ 
	 บริษัิัทย่อ่ย ที่่�ได้้รับัทราบข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญั 
	ซึ่ ่�งมีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลักทรััพย์์ต้้องใช้้ 
	 ความระมััดระวัังในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท 
	 ในช่่วง 30 วัันก่่อนที่่�งบการเงิินหรือข้้อมููลภายในนั้้�น 
	 จะเปิิดเผยต่่อสาธารณชนและในช่่วงระยะเวลา 
	 24 ชั่่�วโมงภายหลังจากที่่�ข้้อมููลภายในของบริิษััท 
	 ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนแล้้ว ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููล 
	 ภายในต้้องไม่่เปิิดเผยข้้อมููลนั้้�นให้้ผู้้�อื่่�นทราบจนกว่่า 
	 จะได้้มีีการแจ้้งข้้อมููลนั้้�นให้้แก่่ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 
4.	ห้้ ามมิให้้กรรมการผู้้�บริิหารพนัักงานและลููกจ้้าง 
	 ของบริิษััท ใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััท ที่่�มีีหรืออาจมี ี
	 ผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาของหลักทรััพย์ ์
	 ของบริิษััท ซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนซ่ึ่�งตน 
	 ได้้ล่่วงรู้้�มาในตำำ�แหน่่งหรืือฐานะเช่่นนั้้�น มาใช้้เพื่่�อการ 
	ซื้้ �อหรือขายหรืือเสนอซื้้�อหรืือเสนอขายหรืือชัักชวน                
	 ให้้บุุคคลอื่่�นซื้้�อหรืือขายหรืือเสนอซื้้�อ หรืือเสนอขาย 
	ซึ่ ่�งหุ้้�นหรือหลักทรััพย์์อื่่�น (ถ้้ามี)ี ของบริษิัทัไม่่ว่่าทั้้�งทางตรง 

	หรื ือทางอ้้อมในประการที่่�น่่าจะเกิิดความเสีียหาย 
	 แก่่บริิษััทฯ ไม่่ว่่าทั้้�งทางตรงหรือทางอ้้อม และไม่่ว่่า 
	 การกระทำำ�ดังกล่่าวจะทำำ�เพื่่�อประโยชน์์ต่่อตนเองหรือ 
	ผู้้ �อื่่�นหรือนำำ�ข้้อเท็็จจริิงเช่่นนั้้�นออกเปิิดเผยเพื่่�อให้้ผู้้�อื่่�น 
	 กระทำำ�ดังกล่่าวโดยตนได้้รัับผลประโยชน์์ตอบแทน 
	หรื ือไม่่ก็็ตาม

	 ในปีี 2568 เลขานุุการบริิษััทได้้แจ้้งผ่่าน E-mail ไปยััง
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องให้้ทราบช่่วงระยะเวลา Blackout period 
ล่่วงหน้้า และไม่่พบว่่ากรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ในช่่วงที่่�บริิษััทกำำ�หนด 
ให้้งดการซื้้�อขาย ทั้้�งนี้้� ในรอบปีทีี่่�ผ่านมา ไม่่มีกีรรมการและ
ผู้้�บริิหารทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท และจากการ
ตรวจสอบพบว่า่มีกีารปฏิบิัตัิติามนโยบายของบริษิัทักำำ�หนด 
ไว้้ถููกต้้องครบถ้้วน นอกจากนี้้� บริิษััทได้้มีีการรายงาน 
การเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์กรรมการและ 
ผู้้�บริิหารต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััททุุกเดืือน (วาระ
ประจำำ�)
	 ในปีี 2568 เลขานุุการบริิษััทได้้แจ้้งช่่วงระยะเวลา 
Blackout Period ให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ทราบล่่วงหน้้าผ่่านทางอีีเมล และไม่่พบการซื้้�อขายหลัก 
ทรััพย์์ของบริิษััทในช่่วงเวลาที่่�กำำ�หนดให้้งดการซื้้�อขาย 
ตลอดรอบปีทีี่่�ผ่า่นมา ไม่ม่ีกีรรมการและผู้้�บริหิารทำำ�รายการ
ซื้้�อขายหลักทรัพัย์ข์องบริษิัทั และจากการตรวจสอบพบว่า่ 
มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิของบริิษััท 
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน
	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทฯ ได้้รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง
หลัักทรััพย์์ของกรรมการและผู้้�บริิหาร รวมถึึงคู่่�สมรสและ
บุุตรที่่�ยังัไม่บ่รรลุุนิติิิภาวะ ต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั 
เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน (วาระประจำำ�) เพื่่�อให้้เป็็นไปตาม 
หลัักความโปร่่งใสและการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 บริิษััทมีีนโยบายและวิิธีีการดููแลกรรมการและผู้้�บริิหาร ในการนำำ�ข้้อมููลภายในของบริิษััทซ่ึ่�งยัังไม่่เปิิดเผยต่่อ 
สาธารณะชนไปใช้้เพื่่�อแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตนดัังนี้้�

การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย
และแนวปฏิบัติในการกำ�กับดูแลกิจการ
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ลำ�ดับ รายชื่อ
จำ�นวนหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2567 จำ�นวนหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2568 จำ�นวนหุ้น

ท่ีเปล่ียนแปลงทางตรง ทางอ้อม ทางตรง ทางอ้อม

1 นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 250,000 238,942,000 250,000 -

2 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 800,000 523,387,900 800,000 -

3 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 - 243,440,900 - -

4 นายศรีีภพ สารสาส - - - - -

5 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล - - - - -

6 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล 9,000,000 - 9,000,000 - -

7 นางนฤมล น้้อยอ่ำำ�� 350,000 50,000 350,000 50,000 -

8 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา 214,000 - 214,000 -

9 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ - - - - -

10 พล.อ.ท.เดชิิศร์์ เจริิญวงศ์์ - - - - -

11 Mr.Christophe Clarenc 36,900 - 36,900 - -

12 นางอณิิญญา เนตรประไพ 4,800 - 4,800 - -

13 นายจุุลิิน กอเจริิญ - - - - -

14 นางสาวอมรรััตน์์ คงสวััสดิ์์� 9,800 - 9,800 - -

15 นายนิิจพััฒน์์ ปิิยะพัันธ์์ - - - - -

16 นางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน 15,000 - 15,000 - -

17 นางจัันทร์์ทิิพย์์ ทองกัันยา - - - - -

18 นางสาวสิิริิพร หนููจั่่�น 5,000 - 5,000 - -

19 นางสาวพููลสุุข ธีีรวาณิิชย์์ผล - - - - -

20 นายทองสุุข ชมพููนุุช - - - - -

21 นายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป - - - - -

22 นางสาวลีีฬภััทร ลีีฬหวณิิช - - - - -

รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์กรรมการและผู้บริหาร 

	 บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายในการดูแลรายการที่่�อาจ 
ก่อ่ให้้เกิิดความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์ โดยกำำ�หนดขั้้�นตอน           
การอนุุมัติิรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันระหว่างบริิษััทหรือบุุคคล
ที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง ในกรณีีที่่�กรรมการมีีส่่วนได้้เสีีย 
ในวาระใด ๆ กรรมการท่านนั้้�น จะไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียง 
ในวาระดัังกล่่าว รวมทั้้�งคณะกรรมการได้้กำำ�หนดนโยบาย
เพื่่�อป้อ้งกันัการนำำ�ข้้อมูลูภายในของบริษิัทั ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์
ส่่วนตััว

	 ในการอนุุมัตัิริายการระหว่า่งกันั หน่ว่ยงานที่่�รับผิดิชอบ 
จะเป็็นผู้้�ประเมิินรายการดังกล่่าวในขั้้�นต้้นว่่าเป็็นรายการ   
ที่่�สมเหตุุสมผล เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์ของบริษิัทั และมีรีาคา 
ที่่�ยุุติธรรม ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบจะทวนสอบรายการ 
ระหว่่างกัันว่่าเป็็นรายการที่่�จำำ�เป็็นและมีีราคาที่่�ยุุติิธรรม 
ในปีี 2568 บริิษััทไม่่พบการกระทำำ�ที่่�ละเมิิดต่่อนโยบาย
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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	 คณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดนโยบายการแจ้้งเบาะแส
การกระทำำ�ผิด (Whistleblowing Policy) โดยจัดให้้มีี 
ช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับ 
การฝ่่าฝืืนหรือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

จรรยาบรรณ ของบุุคคลในองค์์กรทุุกระดัับ รวมทั้้�ง 
มีีขั้้�นตอนการตรวจสอบและแก้้ไขที่่�ชััดเจน เป็็นกลาง และ
โปร่่งใส มีีมาตรการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

ช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน

	 บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายในการดููแลรายการที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ ์
โดยกำำ�หนดขั้้�นตอนการอนุุมัติิรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันระหว่างบริิษััทหรือบุุคคลที่่�อาจมีีความขัดแย้้ง 
ในกรณีีที่่�กรรมการมีีส่่วนได้้เสีียในวาระใดๆ กรรมการท่่านนั้้�น จะไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงในวาระดัังกล่่าว  
รวมทั้้�งคณะกรรมการได้้กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อป้อ้งกัันการนำำ�ข้้อมูลูภายในของบริษิัทั ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์
ส่่วนตััว ในการอนุุมััติิรายการระหว่่างกััน หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ จะเป็็นผู้้�ประเมิินรายการดัังกล่่าว
ในขั้้�นต้้นว่่าเป็็นรายการที่่�สมเหตุุสมผล เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์ของบริิษััท และมีีราคาที่่�ยุุติิธรรม 
ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบจะทวนสอบรายการระหว่่างกัันว่่าเป็็นรายการที่่�จำำ�เป็็นและมีีราคา 
ที่่�ยุุติิธรรม ในปีี 2568 บริิษััทไม่่พบการกระทำำ�ที่่�ละเมิิดต่่อนโยบายความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

	 คณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดนโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด (Whistleblowing 
Policy) โดยจััดให้้มีีช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ จรรยาบรรณ ของบุุคคลในองค์์กรทุุกระดัับ รวมทั้้�งมีีขั้้�นตอน 
การตรวจสอบและแก้้ไขที่่�ชััดเจน เป็็นกลางและโปร่่งใส มีีมาตรการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส

ทางอีีเมล
•	 กรรมการอิิสระ/ กรรมการตรวจสอบ whistleblower@bangkokair.com
ทางจดหมาย
•	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) ชั้้�น 19 เลขที่่� 99 หมู่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต
	 แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ 10900  

	ขั้้ �นตอนการตรวจสอบเบาะแสและข้้อร้้องเรียีน ในกรณีี
ที่่�เป็็นเรื่่�องการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่เป็็นไปตามขั้้�นตอน ทุุจริิต 
ฉ้้อโกง ฝ่่ายตรวจสอบภายในทำำ�การตรวจสอบ พิิจารณา
ดำำ�เนินิการ และรายงานผลให้้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ
	 ในกรณีีที่่�มีีเหตุุอัันควรสงสััยว่่าจะเป็็นความผิิดร้้ายแรง 
บริษิัทัโดยประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ 
จะตั้้�งคณะกรรมการสอบสวนความผิดนั้้�นเสีียก่อน หากมีี
ความผิิดจริิง จะมีีการพิิจารณาลงโทษตามระเบีียบวิินััย 
ของบริิษััท และมีีกระบวนการคุ้�มครองพยานหรือผู้้�แจ้้ง 
เบาะแสอย่่างชััดเจน

	 ในปีี 2568 บริิษััทได้้รับแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน
จำำ�นวน 1 เรื่่�อง เกี่่�ยวกัับกระบวนการบริิหารจััดการ                      
ข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้า โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้้
ดำำ�เนิินการให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องชี้้�แจงข้้อเท็็จจริิง พร้้อมพิจารณา              
แนวทางแก้้ไขที่่�เหมาะสม และได้้แจ้้งผลการดำำ�เนิินการ 
ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบครบถ้้วนแล้้ว ปััจจุุบัน เรื่่�องดัังกล่่าว 
ได้้รัับการดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จและปิิดกรณีีเรีียบร้้อย
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)
		  คณะกรรมการตรวจสอบ บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
จำำ�นวน 3 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีความรู้้� ความชำำ�นาญในด้้านต่่าง ๆ มีีประสบการณ์เพีียงพอในด้้านการเงิิน การบัญชีี และ 
การบริิหารจัดการ โดยมีีนายศรีีภพ สารสาส เป็็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายสหรัตน์ เพ็็ญกุุล และ 
นายสมบูรณ์ กิิติิญาณทรััพย์์ เป็็นกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างอิิสระตามที่่�ได้้รับ 
มอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท มีีขอบเขตหน้้าที่่�และความรับผิิดชอบตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีขีองสำำ�นักังานคณะกรรมการหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย
		  ในปีี 2568 คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมรวม 6 ครั้้�ง ซึ่่�งกรรมการตรวจสอบทุุกท่่านได้้เข้้าร่่วมประชุุม 
ครบทุุกครั้้�ง ในการประชุุมแต่ล่ะครั้้�งมีกีารหารือืร่ว่มกับัฝ่่ายบริหิารที่่�เกี่่�ยวข้้อง หัวัหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายใน ผู้้�ตรวจสอบ 
ภายใน และ ผู้้�สอบบััญชี ีมีกีารหารืือในประเด็็นต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายงานทางการเงิิน ข้้อตรวจพบจากการตรวจสอบ
บััญชีี ระบบการควบคุุมภายใน รายงานการปฏิิบััติิงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในทั้้�งในส่่วนของบริิษััทและ 
บริิษััทย่่อย นอกจากนี้้�ยัังรวมถึึงการสอบทานและพิิจารณาอนุุมััติิแผนการตรวจสอบ ความเพีียงพอของงบประมาณ 
และกำำ�ลังัคนในฝ่่ายตรวจสอบภายในให้้เหมาะสมกับัหน้้าที่่�ความรับัผิิดชอบ โดยสรุุปสาระสำำ�คัญัของการปฏิบิัติัิหน้้าที่่�ได้้ 
ดัังนี้้�

	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้สอบทานข้้อมูลูในงบการเงินิ 
รายไตรมาสและงบการเงิินประจำำ�ปี 2568 ซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�น 
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน โดยประชุุมร่่วมกัับ
ฝ่่ายบริิหารสายงานบััญชีีการเงิิน ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 
และผู้้�สอบบัญัชี ี ได้้สอบถามและหารืือในประเด็น็ข้้อตรวจพบ 
และข้้อเสนอแนะที่่�สำำ�คััญ ความเหมาะสมของนโยบาย 
และประมาณการทางบััญชี ีการเปิิดเผยข้้อมููลในรายงาการเงิิน 

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานผลการประเมิิน 
การควบคุุมภายในของบริิษััททั้้�งระบบการปฏิิบััติิงาน 
และระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศจากแผนงานและรายงาน 
ผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงานตรวจสอบภายใน รวมถึึง 
รายงานการประเมิินการควบคุุมภายในตามแบบของ 
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาด 
หลักัทรัพัย์์  
	 นอกจากนี้้� ยัั ง ให้้ข้้  อ เสนอแนะที่่�จำ ำ� เ ป็็น เพื่่� อลด 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นหรือเพื่่�อการปรัับปรุุงการปฏิบัิัติงิาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ มีีการติดตามการปฏิิบััติิงานของ 
ฝ่่ายบริิหารตามข้้อเสนอแนะให้้เกิิดประสิิทธิิผล และ 
มีีความเห็็นว่่าบริิษััทมีีการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม 
และเพียีงพอ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัความเห็น็เกี่่�ยวกับัการควบคุุม

อย่่างเพีียงพอและครบถ้้วน นอกจากนี้้�คณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้้มีีวาระการประชุุมกับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีี 
ฝ่่ายบริิหารเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็นอิิสระ 
ไม่ถู่กูจำำ�กัดัขอบเขตในการปฏิบิัติัิหน้้าที่่�  รวมทั้้�งหารือืปัญัหา
และอุุปสรรคในการตรวจสอบ จึึงเชื่่�อมั่่�นว่่ารายงาน 
ทางการเงิินของบริิษััทมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และ 
เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ใช้้รายงานทางการเงิิน

ภายในของผู้้�สอบบััญชีีที่่�ไม่่พบข้้อบกพร่่องที่่�มีีสาระสำำ�คััญ 
ซึ่่�งมีผีลกระทบต่่อรายงานทางการเงิินของบริษัิัท     
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและให้้ความเห็็น 
ชอบแผนงานการตรวจสอบภายในประจำำ�ปี ที่่�จััดทำำ�ขึ้้�น 
ตามหลัักเกณฑ์์ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ (Risk-Based) 
มีกีารติดตามผลการปฏิบัิัติิงานตามแผนงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
รวมทั้้�งพิจิารณาถึึงความเป็็นอิสิระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ความเพีียงพอของทรััพยากรที่่�ใช้้ ให้้ความสำำ�คััญ 
ในการพัฒันาบุุคคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง สนับัสนุุนให้้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ 
ระบบการควบคุุมภายในที่่�ดีแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ขององค์์กรทุุกระดัับ 
เพื่่�อให้้การปฏิบัิัติงิานเป็็นไปอย่่างถููกต้้องและมีปีระสิิทธิภิาพ 
ตามหลักัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริษิัทัจดทะเบีียน

การสอบทานรายงานทางการเงิน 

การสอบทานการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
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	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยง
กันัของบริษัิัทและบริษิัทัย่่อยของฝ่่ายจัดการ และสอบถาม
รายการเกี่่�ยวโยงที่่�สำำ�คััญที่่�อาจเกิิดความขัดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ เพื่่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ของตลาดหลักัทรัพัย์์ หากมีขี้้อสงสัยัในเรื่่�องใดได้้ขอคำำ�อธิบิาย

	 คณะกรรมการตรวจสอบให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย และข้้อกำำ�หนดของคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ตลอดจนการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจทั้้�งในประเทศ
และในต่่างประเทศที่่�บริษิัทัเข้้าไปดำำ�เนินิกิจิการ โดยบริิษัทั

		  คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจารณาคััดเลืือก 
ผู้้�สอบบััญชีีที่่�มีีคุุณสมบัติิ ทั้้�งในด้้านความรู้้�ความสามารถ 
ความเป็็นอิสิระ  มีปีระสบการณ์ในการสอบบัญัชี ี รวมทั้้�ง 
ผลการปฏิิบััติิงานที่่�ผ่านมา และค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม 

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ทบทวนกฎบัตัรคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกฎบััตรการตรวจสอบเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
เพื่่�อพิิจารณาขอบเขต หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการตรวจสอบและหน่่วยงานตรวจสอบภายใน 
ตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ นอกจากนี้้�ในแต่่ละปีี

	 โดยสรุุปคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ได้้รับมอบหมายตามขอบเขตและความรับผิิดชอบที่่�ได้้ระบุุไว้้ 
ในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยได้้ใช้้ความรู้้�ความสามารถ ประกอบกัับความระมััดระวัังรอบคอบ มีีความเป็็น 
อิิสระอย่่างเพีียงพอในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยไม่่มีีข้้อจำำ�กัดการได้้รับข้้อมููลจากฝ่่ายจัดการ พนัักงาน หรือผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
ทั้้�งได้้ให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะเพื่่�อให้้ระบบการควบคุุมภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
มีีความเหมาะสมและเพีียงพอเพื่่�อประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย  

นายศรีีภพ สารสาส
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

จากฝ่่ายจัดัการ และมีคีวามเห็็นว่่ารายการเหล่านั้้�นบริษิัทั 
ได้้ดำำ�เนิินไปตามเงื่่�อนไขการค้้าปกติิ เป็็นรายการที่่�สมเหตุุ
สมผล เป็็นผลประโยชน์์กัับบริิษััท และได้้เปิิดเผยข้้อมููล 
ไว้้อย่่างเพีียงพอแล้้ว

ยึึดมั่่�นในการทำำ�ธุุรกิจิด้้วยความซื่่�อสัตัย์สุุจริติ มีหีลักัการกำำ�กับ
ดูแูลกิจิการที่่�ดี ีมีจีริยิธรรมในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ และมีช่ี่องทาง 
การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตหรือการประพฤติิมิิชอบ 
มีีกระบวนการพิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�เหมาะสมและ 
เป็็นธรรม สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนทั่่�วไป

โดยมีมีติเิห็น็ชอบให้้สำำ�นักังาน อีวีาย จำำ�กัดั เป็็นผู้้�สอบบัญัชีี
ของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ประจำำ�ปี 2569 และให้้ 
คณะกรรมการบริษิัทันำำ�เสนอขออนุุมัติจิากที่่�ประชุุมสามััญ
ผู้้�ถือืหุ้้�น

คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้ประเมิินผลงานของตััวเอง
และการปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยรวมของคณะ ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ 
ดีีเยี่่�ยม สร้้างความมั่่�นใจว่่าการทำำ�งานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลที่่�ดีี 

การพิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งกันทางผลประโยชน์

การสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายการกำ�กับกิจการที่ดี

การพิจารณาความเหมาะสมของผู้สอบบัญชีและการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี

การสอบทานและอนุมัติกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและกฎบัตรการตรวจสอบ
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รายงานคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร 
ประจำ�ปี 2568

เรีียน	ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น 
		  ในปีี 2568 ที่่�ผ่า่นมา คณะกรรมการกำำ�กับัดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร ปฏิบัิัติหิน้้าที่่�กำำ�กับัดููแลการบริหิาร
จััดการกิจการของบริิษััทโดยให้้ความสำำ�คััญกัับการเจริิญเติิบโตทางธุุรกิจควบคู่่�ไปกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี และ 
เสริิมสร้้างความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน 
รวมทั้้�งให้้คำำ�ปรึึกษา ข้้อเสนอแนะ และกำำ�หนดแนวการปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�งานโดยรวม เพื่่�อรองรัับและสนับัสนุุนการปฏิิบัตัิงิาน 
ตามนโยบายการบริหิารจัดัการด้้านต่า่งๆ ของคณะกรรมการบริษิัทัฯ โดยมีกีารประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 ครั้้�ง มีรีายละเอียีด
การเข้้าประชุุมดัังนี้้�
		  •	 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์	 ประธานคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร
				    เข้้าร่่วมประชุุม 2 ครั้้�ง
		  •	 นายสหรััคน์์ เพ็็ญกุุล	 กรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร
				    เข้้าร่่วมประชุุม 2 ครั้้�ง
		  •	 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ	 กรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร
				    เข้้าร่่วมประชุุม 2 ครั้้�ง
สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังต่่อไปนี้้�     
1.	กำ ำ�กัับดููแล ตรวจสอบ ให้้คำำ�แนะนำำ�และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผนกลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนองค์์กร ให้้สอดคล้้อง 
	กั ับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และสะท้้อนแนวคิิด ESG (Environmental, Social, Governance) อย่่างถููกต้้อง 
	 และเป็็นรููปธรรม รวมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุงแผนงาน งบประมาณ และรููปแบบจััดกิิจกรรมภายในและ 
	 ภายนอกองค์์กรเพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและสนัับสนุุนการทำำ�งานและการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวคิิด ESG 
2.	 การจััดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights Policy) เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ 
	 พนัักงานทุุกคน ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญต่่อการเคารพในสิิทธิิมนุุษยชน และแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
	 ของบริิษัทัฯ ตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ โดยปลอดจากการละเมิิดสิทิธิมินุุษยชน และส่ง่เสริิมให้้ คู่่�ค้้า คู่่�สัญัญาและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
	กั ับบริิษััทฯ สนัับสนุุนและปฏิิบััติิตามแนวทางดัังกล่่าว
3.	 การปรัับปรุุงวิิสััยทัศน์์ และพัันธกิิจ (Vision & Mission) ของบริิษััทฯ เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ 
	 แผนงาน และการตััดสิินใจขององค์์กรให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจและสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  
	 และตอบโจทย์์การดำำ�เนิินงานในอนาคต สะท้้อนตััวตน ค่่านิิยม และจุุดยืืนของบริิษััทได้้อย่่างชััดเจนและทัันสมััย 
	 เสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์และความเชื่่�อมั่่�นของบริิษััทต่่อคู่่�ค้้า ลููกค้้า และสัังคม
4.	 การปรัับปรุุงจรรยาบรรณในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจ (Code of Business Conduct) ของบริิษััทฯ เพื่่�อกำำ�หนด 
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนในการให้้หรืือรัับของขวััญและประโยชน์์อื่่�นๆ ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางของแนวร่่วมต่่อต้้าน 
	 คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Collective Action Against Corruption – CAC) ซึ่่�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุน 
	 ให้้พนักังานยอมรับัและถือืปฏิบิัตัิติามหลักัปฏิบิัตัิแิละแนวทางที่่�ถูกูต้้องเหมาะสมในต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์รั์ัปชันั 
	 อย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นรููปธรรม
5. 	เข้้าร่่วมกิิจกรรมภายในและภายนอกองค์์กรโดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและทััศนคติิที่่�ดีีกัับการดำำ�เนิิน 
	ธุุรกิ ิจของบริิษััทฯ และการทำำ�งานของพนัักงาน ร่่วมกัับคู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตามแนวคิิด ESG
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6.	พิ จิารณาผลการประเมินิการปฏิบิัตัิติามแนวทางการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริษิัทัฯ ตามโครงการสำำ�รวจการกำำ�กับั 
	ดู ูแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทยประจำำ�ปีี 2568 ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย รวมทั้้�งพิิจารณา 
	 ผลสำำ�รวจโครงการประเมินิคุุณภาพการจัดัประชุุมสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปี ี2568 ของสมาคมส่ง่เสริมิผู้้�ลงทุุนไทย และ 
	นำ ำ�ผลประเมิินและข้้อเสนอแนะมาวิิเคราะห์์ กำำ�หนดกรอบและแนวทางการปฏิิบััติิเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทฯ  
	พิ ิจารณา
7.	พิ จิารณาและทบทวนกฎบััตรคณะกำำ�กับัดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรให้้มีคีวามเหมาะสม ทันัสมััย ครอบคลุุม 
	 และสอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 ซึ่่�งเผยแพร่่โดยสำำ�นัักงาน 
	 คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และแนวคิิด ESG ที่่�เป็็นสากล
8.	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการและคณะกรรมการบริิษััทฯ กรรมการบริิหาร กรรมการชุุดย่่อยและ 
	 คณะกรรมการชุุดย่อ่ย ประจำำ�ปี ี2568 ซึ่่�งผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับที่่�แสดงว่่า กรรมการและคณะกรรมการบริษิัทัฯ  
	 กรรมการบริิหาร กรรมการชุุดย่่อยและคณะกรรมการชุุดย่่อย ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ถููกต้้องครบถ้้วนตามพัันธกิิจ 
	 กรอบอำำ�นาจและหน้้าที่่�ได้้รับมอบหมายทุุกประการ และได้้รายงานผลประเมิินพร้้อมความเห็็นและข้้อเสนอต่่อ 
	 คณะกรรมการบริิษััทฯ  
9.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการเปิิดโอกาสและช่่องทางให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนร่่วมในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิจารณาแต่่งตั้้�ง 
	 ให้้เป็็นกรรมการสำำ�หรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับ 
	ดู ูแลกิิจการที่่�ดีีในส่่วนของการดููแลสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

	 คณะกรรมการกำำ�กับัดูแูลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิบัิัติหิน้้าที่่�กำำ�กับัดูแูลให้้บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิกิิจการ
ภายใต้้นโยบายและหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามมาตรฐานสากล รวมทั้้�งจััดให้้มีีการตรวจสอบ กำำ�กัับดููแล และ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััทฯ อย่่างเป็็นระบบ ตลอดจนการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน 
ให้้เป็็นไปตามแนวคิิด ESG อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ให้้การดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเกิิดการพััฒนาก้้าวหน้้าและเจริิญเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์
ประธานคณะกรรมการกำำ�กัับดููแล
กิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร
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รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร
		  ในปีี 2568 นัับเป็็นอีีกปีีที่่�บริิษััทต้้องเผชิิญความท้้าทายจากสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงและ 
ยากต่อ่การคาดการณ์  อาทิิ ความขัดแย้้งทางภูมูิริัฐัศาตร์ในหลายภูมิภิาคทั่่�วโลก ทั้้�งในรััสเซียี-ยูเูครน ในตะวันัออกกลาง 
และความขัดแย้้งใหม่ระหว่างประเทศไทย-กััมพูชา  รวมถึึงความกังวลเกี่่�ยวกัับสภาพเศรษฐกิิจถดถอย การเปลี่่�ยนแปลง
นโยบายและภาษีกีารค้้าของประเทศมหาอำำ�นาจ การโจมตีแีละการหลอกลวงทางไซเบอร์์ เป็็นต้้น ปััจจัยัที่่�หลีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ 
เหล่านี้้�ล้้วนส่่งผลกระทบต่่ออุุตสาหกรรมการบินและการท่องเที่่�ยว  ต้้นทุุนราคาน้ำำ��มันและต้้นทุุนวััตถุุดิิบที่่�ผันผวนสููง  
ตลอดจนความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุุนและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง       
		  บริษิัทัตระหนักัถึึงความสำำ�คัญัต่่อการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการรับัมือืกับัปััจจัยัเสี่่�ยงต่่าง ๆ 
ทั้้�งจากภายในและภายนอกองค์์กร และยัังสามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมือืแสวงหาโอกาสทางธุุรกิจเพื่่�อสร้้างการเติบิโตที่่�ยั่่�งยืนืได้้ 
จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (Risk Management Committee) ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการ 
3 ท่า่นที่่�มีคีวามรู้้�และประสบการณ์ใ์นด้้านต่า่งๆ โดยมี ีนางนฤมล น้้อยอ่ำำ�� เป็น็ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร  
นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล (กรรมการอิิสระ) และ นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล เป็็นกรรมการ ซึ่่�งคณะกรรมการฯ ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�
ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทและตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร    
		  ในระหว่างปีี 2568 ได้้จัดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรทุุกไตรมาส รวม 4 ครั้้�ง 
 โดยกรรมการเข้้าร่่วมประชุุมครบทั้้�งคณะทุุกครั้้�ง และมีส่ี่วนงานบริหิารความเสี่่�ยง  ผู้้�บริหิารหน่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง
เข้้าร่่วมประชุุมด้้วย โดยสรุุปสาระสำำ�คััญของการปฏิิบััติิงานได้้ ดัังนี้้�
		  •	 สอบทานโยบายและกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร เพื่่�อใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิในการควบคุุมดูแลและบริิหาร 
			   ความเสี่่�ยงของบริษิัทัและบริษัิัทย่่อย และพิจิารณาปรัับปรุุงให้้มีคีวามเหมาะสมกับัสถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 
			ร   วมทั้้�งส่่งเสริิมให้้การปฏิิบััติิงานของกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานสอดคล้้องกัับนโยบายดัังกล่่าว
		  •	พิ จิารณานแผนบริหิารความเสี่่�ยงที่่�แต่ล่ะหน่ว่ยงานจัดัทำำ�ขึ้้�นให้้มีคีวามเหมาะสมและเพียีงพอ โดยเฉพาะประเด็น็ 
			ที่่�   มีีความเสี่่�ยงระดับัสูงูจะหารือืร่ว่มกับัผู้้�บริหิารหน่ว่ยงานนั้้�นๆ เพื่่�อหาแนวทางบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ   
			   นอกจากนี้้�ยัังให้้คำำ�แนะนำำ�มาตรการในการจััดการความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม ติิดตามการดำำ�เนิินงานตามแผนการ 
			   บริหิารความเสี่่�ยงผ่่านส่่วนงานบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อกำำ�กับัดูแูลให้้ความเสี่่�ยงเหล่านั้้�นลดลงอยู่่�ในระดับัที่่�ยอมรับได้้ 
			   และลดโอกาสเกิิดในอนาคตลง
		  •	 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร รายงานสถานะความเสี่่�ยงในปััจจุุบันัของบริษิัทั แผนการบริิหารจัดการ 
			   ความเสี่่�ยง และผลการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญั ให้้กับัคณะกรรมการบริิษัทัเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่บริษิัทัมีแีผน 
			   บริหิารจัดการความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ สอดคล้้องกับัระบบการควบคุุมภายในและหลักการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี

		  คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรจะยัังติิดตามสถานการณ์์แวดล้้อมทางธุุรกิิจต่่อไป พร้้อมทั้้�งให้้มีีการระบุุ 
ความเสี่่�ยง จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง และจััดให้้มีีมาตรการจััดการความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััท 
มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ทัันต่่อสถานการณ์์ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บริิษััทสามารถบรรลุุเป้้าหมายและสร้้างคุุณค่่า
ให้้กัับกิิจการได้้อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

นางนฤมล  น้้อยอ่่ำ
ประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
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นายศรีีภพ สารสาส 
ประธานคณะกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่่าตอบแทน

รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ประจำ�ปี 2568
เรีียน	ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น
		  ในปีี 2568 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้ประชุุมหารืือและปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริิษััทฯ มีีการประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 ครั้้�ง มีีรายละเอีียดการเข้้าประชุุมดัังนี้้�
		  •	 นายศรีีภพ สารสาส		  ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเข้้าร่ว่มประชุุม 2 ครั้้�ง
		  •	 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเข้้าร่่วมประชุุม 2 ครั้้�ง
		  •	 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเข้้าร่่วมประชุุม 2 ครั้้�ง 
โดยมีีสาระสำำ�คััญที่่�ขอรายงานโดยสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�
		  1.	พิิจารณาคุุณสมบััติิและความเหมาะสมของกรรมการที่่�จะออกจากตำำ�แหน่่งตามวาระ โดยพิิจารณาคุุณสมบััติิ 
			ต   ามกฎหมาย และตามหลัักเกณฑ์์ที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด โดยเฉพาะประเด็็นความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์ 
			   และความเชี่่�ยวชาญ รวมทั้้�งวิสิัยัทัศัน์เ์ชิงิธุุรกิจิ ซึ่่�งสอดคล้้องและเป็น็ประโยชน์แ์ก่ก่ารดำำ�เนินิธุุรกิจิการบินิพาณิชิย์ ์
			   และธุุรกิจเกี่่�ยวเนื่่�อง และเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รับการสรรหาต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อนำำ�เสนอให้้ที่่�ประชุุม 
			   สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 พิิจารณาแต่่งตั้้�งให้้เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของบริิษััทฯ  
		  2.	พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนสำำ�หรับคณะกรรมการบริิษััทฯ และคณะกรรมการชุุดย่่อยโดยพิจารณาถึึง 
			   ความเหมาะสมกัับภาระหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และผลการปฏิิบััติิงาน ประกอบกัับ ผลประกอบการโดยรวม  
			   สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ และปััจจััยสำำ�คััญที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อบริิษััทฯ และธุุรกิิจการบิินพาณิิชย์์  
			หรื   ือภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม และทำำ�การเปรีียบเทีียบกัับบริิษััทอื่่�นในประเภทอุุตสาหกรรมเดีียวกััน และอ้้างอิิง 
			ถึึ   งผลประเมิินของคณะกรรมการตามปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�กำำ�หนดไว้้ในแบบประเมิินประจำำ�ปีี เพื่่�อให้้ค่่าตอบแทน 
			   มีีความเหมาะสม โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ ทั้้�งนี้้� ได้้เปิิดเผยค่่าตอบแทนของคณะกรรมการ รวมทั้้�ง 
			ค่   ่าตอบแทนผู้้�บริิหารไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีด้้วย 
		  3.	ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2568 ของประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ 
			   โดยได้้พิิจารณาตามเกณฑ์์ชี้้�วััดที่่�กำำ�หนด ประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการ และผลสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจ รวมทั้้�ง 
			   ให้้ข้้อเสนอแนะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
		  4. ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัแนวทางการสรรหาผู้้�สืบืทอดตำำ�แหน่งงานผู้้�บริหิารระดับัสูงู ตามแผนผู้้�สืบืทอดตำำ�แหน่งงาน 
			   (Succession Plan) เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินงานต่่อได้้อย่่างราบรื่่�นเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงบุุคลากร และ 
			พั   ัฒนาบุุคลากรให้้มีีความพร้้อมเติิบโต เป็็นการเพิ่่�มแรงจููงใจและการรัักษาพนัักงาน ในอนาคต
		  5.	ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนโดยรวม ซึ่่�งผลการประเมิิน 
			   อยู่่�ในระดัับที่่�แสดงว่่า คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ถููกต้้องครบถ้้วนตามกรอบ 
			อำ   ำ�นาจและหน้้าที่่�ได้้รับมอบหมายทุุกประการ และได้้รายงานผลประเมิินดัังกล่า่วให้้คณะกรรมการบริิษัทัฯ ทราบ
		  6.	ดำำ�เนิินการให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนร่่วมในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิจารณาแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการสำำ�หรัับ 
			   การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2569 ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
			   ในส่่วนของการดูแลสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยบริิษััทฯ ได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับ การคัดเลืือก 
			   และแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการตามขั้้�นตอนและวิิธีีการที่่�กำำ�หนด
		  7. พิิจารณาและทบทวนกฎบััตรคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนอย่่างละเอีียดจนเชื่่�อมั่่�นได้้ว่า 
			   กฎบััตรดัังกล่่าวมีีความเหมาะสม เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
		  8. จััดทำำ�รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เพื่่�อเปิิดเผยในแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/ 
			ร   ายงานประจำำ�ปีี (แบบ 56-1 One Report) สำำ�หรัับปีี 2568 ของบริิษััทฯ
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โครงสร้างเงินลงทุน 
ผู้ถือหุ้น

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ และบริษัทย่อย  

ณ วัันที่่� 28 ธััวาคม 2568 บริิษััทมีีรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 รายแรก ดัังต่่อไปนี้้�

	 คณะกรรมการบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย  อาจพิิจารณา
จ่่ายเงิินปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นตามนโยบายดัังต่่อไปนี้้�  
1.	 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ
	 บริษัิัทฯ มีนีโยบายการจ่า่ยเงินิปัันผลในอัตัราไม่ต่่ำำ��กว่า่
ร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิ จากงบเฉพาะกิิจการภายหลััง 
หักัภาษีเีงินิได้้นิติิบิุุคคลและหลังัหักัสำำ�รองต่า่ง ๆ  ทุุกประเภท
ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดและตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้้อบัังคัับ 
ของบริิษััทฯ อย่่างไรก็็ตาม การจ่่ายเงิินปัันผลดัังกล่่าว 
อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงได้้ขึ้้�นอยู่่�กับการขยายธุุรกิจและ 
ความต้้องการใช้้เงิินทุุนของบริษิัทัฯ ในแต่่ละปีี หรือืขึ้้�นอยู่่�กับั 
ความจำำ�เป็น็และความเหมาะสมอื่่�น ๆ  ตามที่่�คณะกรรมการ 
บริิษััทฯ เห็็นสมควร ทั้้�งนี้้� ต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ยกเว้้นการจ่ายเงิินปัันผลระหว่างกาล ซึ่่�งคณะ 
กรรมการบริษิัทัฯ อาจอนุุมัตัิจิ่า่ยเงินิปันัผลระหว่า่งกาลได้้
เป็น็ครั้้�งคราว เมื่่�อเห็็นว่า่บริษิัทัฯ มีกีำำ�ไรสมควรพอที่่�จะทำำ�
เช่่นนั้้�นได้้

หมายเหตุ (1)  บริิษััท สิินสหกล จำำ�กััด ถืือหุ้้�นใหญ่่ โดยครอบครััว ปราสาททองโอสถ ร้้อยละ 100.0

รายชื่อผู้ถือหุ้น
28 ธันวาคม 2568

จำ�นวนหุ้น ร้อยละ

1.	 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 24.92

2.	 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 11.59

3.	 นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 11.38

4.	 นางสาวปรมาภรณ์์ ปราสาททองโอสถ 136,300,000 6.49

5.	 ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 105,000,000 5.00

6.	 นางจารุุณีี ชิินวงศ์์วรกุุล 95,999,900 4.57

7.	 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด 90,335,790 4.30 

8.	 นางสาวสมฤทััย ปราสาททองโอสถ 77,542,900 3.69

9.	 บริิษััท สิินสหกล จำำ�กััด(1) 63,934,400 3.04

10. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 26,348,000 1.25

2.นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อย
	 ในการพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อยแต่่ละ 
บริิษััท จะอยู่่�ภายใต้้การอนุุมัติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
ของบริิษััทดัังกล่่าว ตามข้้อเสนอของคณะกรรมการ 
ของบริษิัทัย่่อยแต่่ละบริษิัทั โดยจะคำำ�นึึงถึึงผลการดำำ�เนิินงาน 
สภาพคล่่อง กระแสเงิินสด และสถานะทางการเงิิน 
ของบริิษััทย่่อยแต่่ละบริิษััท เงื่่�อนไขและข้้อจำำ�กััดในการ 
จ่่ายเงิินปัันผลตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในสััญญาเงิินกู้้� หุ้้�นกู้้� หรืือ
สัญัญาต่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�กำำ�หนดให้้บริษิัทัย่อ่ยแต่ล่ะบริษัิัท 
ต้้องปฏิิบััติิตาม แผนธุุรกิจในอนาคต และความจำำ�เป็็น 
ในการใช้้เงินิลงทุุน รวมถึึงปััจจัยัอื่่�น ๆ  ตามที่่�คณะกรรมการ
ของบริิษััทย่่อยแต่่ละบริิษััทเห็็นสมควร
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	 บริิษััทฯ ดำำ� เนิินธุุรกิิจโดยยึึดหลัักธรรมาภิิบาล 
จรรยาบรรณธุุรกิจ  และปฏิบัิัติติามกฏหมาย มาโดยตลอด  
และบริิษััทฯ ได้้มีีการสื่่�อสาร ประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อสร้้าง 
ความรู้้�ความเข้้าใจ  ไม่่ให้้มีีการเรีียกรัับหรืือยิินยอมที่่�จะ 
รัับเงิิน สิ่่�งของ หรืือผลประโยชน์์ใดๆรวมทั้้�งไม่่ดำำ�เนิินการ 
หรืือกระทำำ�การใด ๆ ที่่�เข้้าข่่ายดัังกล่่าว เพื่่�อประโยชน์์ 
ทั้้�งต่่อบริิษััทฯต่่อตนเองหรืือผู้้�อื่่�น ซึ่่�งได้้กำำ�หนดไว้้ใน 
จรรยาบรรณการปฏิิบััติหิน้้าที่่�ทางธุุรกิจของบริษัิัทฯ (Code 
of Conduct) เพื่่�อเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิขิั้้�นพื้้�นฐานแก่พ่นักังาน 
	 บริิษััทฯ ยัังตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในเรื่่�องการต่่อต้้าน
การทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายต่่อต้้าน
คอร์์รััปชั่่�น (Anti-Corruption Policy) เพื่่�อแนวทาง 
การปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและต่่อต้้านปััญหาทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น 
ของบริิษััทฯ ให้้ชัดเจนยิ่่�งขึ้้�น โดยกำำ�หนดให้้กรรมการ 
ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ภายในบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและกิิจการ
ที่่�บริิษััทฯมีีอำำ�นาจควบคุุม จะต้้องไม่่กระทำำ�หรืือสนัับสนุุน
การกระทำำ�ดังักล่า่วไม่ว่่า่กรณีใีดๆ และจะปฏิบิัตัิติามแนวทาง
การปฏิิบััติิในนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�นอย่่างเคร่่งครััด 
รวมถึึงให้้ความร่วมมืือในกระบวนการตรวจสอบภายใน 
เพื่่�อป้้องกัันและร่่วมแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตคอร์์รัปัชั่่�นที่่�อาจ
จะเกิิดขึ้้�นภายในองค์์กร 
	 โดยบริิษััทฯ ได้้วางแนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและ
ต่่อต้้านปััญหาทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น ดัังนี้้�
1)	กำ ำ�หนดหลัักการสำำ�หรัับการให้้ หรืือรัับของขวััญ หรืือ 
	 การบันัเทิงิ ไว้้เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของจรรยาบรรณการปฏิบัิัติิ 
	หน้้ าที่่�ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ กล่่าวคืือ พนัักงาน 
	ต้้ องไม่่เสนอ เรีียก รัับ หรืือยิินยอมที่่�จะรัับเงิิน สิ่่�งของ  
	 การเลี้้�ยงอาหารและความบันัเทิงิต่า่ง ๆ  หรือืประโยชน์ ์
	อื่่� นใด ที่่�อาจมีีผลให้้เกิิดข้้อสงสััยในพฤติิกรรมการให้้ 
	สิ ินบน และการทุุจริิต หากเป็็นการรัับของขวััญ  
	 ควรเป็็นสิ่่�งที่่�มีีมููลค่่าไม่่มากนััก และไม่่ควรเป็็นเงิินสด 
	หรื ือเทีียบเท่่าเงิินสด และต้้องตระหนัักอยู่่�เสมอว่่า 
	 การกระทำำ�หรืือไม่่กระทำำ�ใด ๆ ต้้องอยู่่�ภายใต้้เงื่่�อนไข 
	ที่่� โปร่่งใส เป็็นธรรมและตรวจสอบได้้
2)	กำ ำ�หนดระเบีียบจััดซื้้�อจััดจ้้าง วััตถุุประสงค์์ในการทำำ� 
	ร ายการ การเข้้าทำำ�สัญัญา การเบิกิจ่า่ยเงิิน โดยในแต่ล่ะ 
	ขั้้ �นตอนจะต้้องมีเีอกสารประกอบอย่่างชัดัเจน นอกจากนั้้�น 
	ยั งัมีกีารกำำ�หนดวงเงินิพร้้อมอำำ�นาจอนุุมัตัิใินแต่่ละระดับัด้้วย

3)	จั ัดให้้มีีระบบการตรวจสอบภายใน ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน 
	 การเงิิน การบััญชีี การเก็็บบัันทึึกข้้อมููล และด้้านอื่่�น ๆ  
	ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านบััญชีีและการเงิิน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
	ธุุร กรรมทางการเงิินดัังกล่่าวเป็็นไปเพื่่�อวััตุุประสงค์ ์
	ที่่� ได้้รัับอนุุมััติิและเพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส
4)	ทำ ำ�การสื่่�อสารนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี 
	 (Good Corporate Governance) รวมถึึงนโยบาย 
	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น (Anti-Corruption  
	 Policy) ไปยัังหน่วยงานต่่าง ๆ  ภายในบริษิัทัฯ บริษิัทัย่่อย 
	 และกิจิการที่่�บริษิัทัฯมีอีำำ�นาจควบคุุม ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 
	 ได้้แก่่ การอบรมพนัักงาน ระบบการสื่่�อสารภายใน 
	 ของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซด์์ หรืือ อิินเตอร์์เน็็ต เป็็นต้้น  
	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทราบและนำำ�นโยบายดังกล่่าว 
	 ไปถืือปฏิิบััติิ
5)	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััทฯ ทำำ�หน้้าที่่�ในการ 
	ตร วจสอบและสอบทานให้้บริิษััทฯ มีีการกำำ�กัับดููแล 
	กิ ิจการที่่�ดีอย่่างเพีียงพอสอดคล้้องกัับนโยบายและ 
	ข้้ อกำำ�หนดที่่� เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้�  หากคณะกรรมการ 
	ตร วจสอบได้้พบหรือหรือมีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรือ 
	 การกระทำำ�ที่่�อาจส่่งผลระทบต่่อความโปร่่งใสในการ 
	ดำ ำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีอิีิสระ 
	 ในการรายงานสิ่่�งที่่�พบต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ  
	 และ/หรือกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ (แล้้วแต่่กรณี 
	ต ามความเหมาะสม) เพื่่�อให้้มีกีารดำำ�เนินิการแก้้ไขปัญัหา 
	ดั ังกล่่าวได้้อย่่างทัันเวลาและเหมาะสม
6)	กำ ำ�หนดช่่องทางการแจ้้งเบาะแส หรือืข้้อร้้องเรียีนมายััง 
	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััทฯในกรณีพบ 
	 เหตุุการณ์์การกระทำำ�ที่่�ส่อถึึงการทุุจริิตหรืือประพฤติิ 
	มิ ชิอบของบุุคคลรวมถึึงบริษิัทัฯ โดยผู้้�แจ้้งเบาะแสสามารถ 
	 แจ้้งเบาะแสหรือร้้องเรียีนพร้้อมส่งรายละเอีียดหลักัฐาน 
	 ต่่าง ๆ   ทางไปรษณีย์ม์ายััง บริษิัทั การบินกรุุงเทพ จำำ�กัดั  
	 (มหาชน) เลขที่่� 99 หมู่่�ที่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต 
	 แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900 
	ต ามประเภทของเรื่่�องต่่าง ๆ ดัังนี้้�

นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น
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ประเภทของเรื่องแจ้งเบาะแส ผู้รับข้อมูล

เรื่่�องการกระทำำ�ความผิิดกฏหมาย ทุุจริิต ระเบีียบบริิษััท
และจรรยาบรรณการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ หรืือผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งบริิหาร
สููงสุุดของฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

เรื่่�องที่่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพพจน์์ของบริิษััทฯ กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

เรื่่�องการกระทำำ�ความผิิดจรรยาบรรณของกรรมการ ประธานกรรมการบริษิัทั /หรือืประธานกรรมการตรวจสอบ 
หรืือเลขานุุการบริิษััท

เรื่่�องความผิิดปกติิของรายงานทางการเงิิน ประธานกรรมการตรวจสอบ

7)	 เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�แจ้้งเบาะแส บริิษััทฯ มีีกลไกในการคุ้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส โดยให้้ถืือ 
	 เป็็นนโยบายในการเก็็บความลัับข้้อมููล (ชื่่�อ-สกุุล) ของผู้้�แจ้้งเบาะแส ดัังนั้้�นกรณีีที่่�ข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแสถููกเปิิดเผย  
	ผู้้ �ที่่�มีีหน้้าที่่�ดููแลรัับผิิดชอบข้้อมููลดัังกล่่าว จะต้้องถููกดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินััยตามข้้อบัังคัับการทำำ�งานของบริิษััทฯ
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การควบคุมภายใน
การควบคุมภายใน

การควบคุมภายใน

	 ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 12/ 2568 
เมื่่�อวัันที่่� 22 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมได้้ประเมิินระบบ 
การควบคุุมภายในของบริิษััท ตามแนวแบบประเมิิน 
ความเพียีงพอของระบบการควบคุุมภายใน  ของสำำ�นักังาน
คณะกรรมการกำำ�กับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์  
(ก.ล.ต.) ซึ่่�งยึึดตามกรอบการควบคุุมภายใน ของ COSO 
Framework (The Committee of Sponsoring 
Organizations of The Treadway Commission) และ
ผ่่านการพิิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว 

	 บริษิัทัสนับัสนุุนวััฒนธรรมองค์ก์รที่่�เน้้นการดำำ�เนินิธุุรกิจ 
ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และมีีจริิยธรรม มีีการกำำ�กัับดููแล 
การดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ 
การกำำ�หนดเป้า้หมายและกลยุุทธ์ก์ารดำำ�เนินิธุุรกิจิที่่�ชัดัเจน 
สามารถวัดผลได้้ พร้้อมทั้้�งจัดัสภาพแวดล้้อมของการควบคุุม 
ภายในองค์์กรให้้มีีความเหมาะสมและเพีียงพอเกิิดทั้้�ง
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�
•	 บริิษััทกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ชััดเจน 
	จั ัดทำำ�แผนธุุรกิจและงบประมาณประจำำ�ปีี มีีตััววััดผล 
	 ความสำำ�เร็็จ และสื่่�อสารให้้ทุุกหน่่วยงานรัับทราบ 
	 เพื่่�อนำำ�ไปดำำ� เนิินงานในทิิศทางเ ดีียวกััน อีีกทั้้� ง 
	 คณะกรรมการมีีการติดตามผลการดำำ� เ นิินงาน 
	 จากฝ่่ายบริิหาร และผลการปฏิิบััติิงานเฉพาะเรื่่�อง 
	 อย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของบริษิัทั 
	 จะบรรลุุเป้้าหมาย

โดยสรุุปสาระสำำ�คััญของการควบคุุมภายใน ได้้ดัังนี้้�

คณะกรรมการเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััท 
มีีความเพีียงพอและเหมาะสม โดยฝ่่ายจัดการได้้จัดให้้มี ี
บุุคคลากรและทรััพยากรอย่่างเพีียงพอที่่�จะดำำ�เนิินงาน 
ตามระบบได้้อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ  มีกีารควบคุุมและติดิตาม
การดำำ�เนินิงานให้้เป็น็ไปตามระเบียีบและกฎหมาย สามารถ 
ป้้องกัันทรััพย์์สิิน การทุุจริิต การรั่่�วไหลของข้้อมููล มีีการ
ดููแลรายการที่่� เกี่่�ยวโยงกัันไม่่ให้้มีีความขัดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ จััดทำำ�บััญชีีและรายงานทางการเ งิิน 
ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ และเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ

•	 คณะกรรมการบริิษััททำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิิน 
	ธุุรกิ ิจโดยรวม ซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายบริิหาร   
	 ประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ 
	ห ลากหลาย และมีีกรรมการอิสระเป็็นองค์์ประกอบ 
	ม ากกว่่า 1 ใน 3 หรือคิิดเป็็นร้้อยละ 44 ของ 
	 คณะกรรมการทั้้�งหมด นอกจากนี้้�ยัังกำำ�หนดให้้มี ี
	 คณะกรรมการชุุดย่อ่ยเพื่่�อช่่วยกำำ�กับัดููแลการปฏิบัิัติงิาน 
	 ของฝ่่ายบริิหารในเรื่่�อง การควบคุุมภายใน การบริิหาร 
	 ความเสี่่�ยง การสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
	 การกำำ�กับดููแลกิิจการและการพัฒนาความยั่่�งยืืน 
	 โดยรายงานผลการปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท
•	 บริิษััทจััดโครงสร้้างองค์์กรและสายการบังคัับบััญชา 
	 ในลัักษณะกระจายอำำ�นาจ เพื่่�อให้้การทำำ�งานของ 
	 แต่่ละฝ่่ายมีีความคล่่องตััวและมีีการถ่วงดุุลอำำ�นาจกััน  
	 (Check and Balance) มีีการกำำ�หนดอำำ�นาจอนุุมัติิ 

สภาพแวดล้อมของการควบคุม

การควบคุมการปฏิบัติงาน

การประเมินความเสี่ยง

ระบบการติดตาม

ระบบสารสนเทศ และ
การสื่อสารข้อมูล
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	ที่่�  เหมาะสมตั้้� งแต่่คณะกรรมการบริิษััทลงมาถึึง 
	ผู้้ �ปฏิิบััติิงาน (Delegation of Authority) ตลอดจน 
	 ในระหว่่างปีี 2568 มีีการจััดทำำ�และปรัับปรุุงนโยบาย 
	 และระเบีียบวิิธีีการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
	 บริิษััทมีีการควบคุุมภายในที่่�ครอบคลุุมในทุุกด้้านและ 
	 บริหิารจัดัการความเสี่่�ยงได้้รัดักุุมเพียีงพอ เช่น่ นโยบาย 
	 การรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ   
	 นโยบายการจัดัชั้้�นความลับัของข้้อมูลู นโยบายการเก็บ็ 
	รั ักษาและลบข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น 
•	 บริษิัทัมีกีารทบทวนจรรณยาบรรณในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� 
	 ทางธุุรกิจ นโยบายเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี 
	 สม่ำำ��เสมอและปรัับปรุุงให้้มีีความเหมาะสม ในทุุก ๆ ปีี 
	 พนัักงานและผู้้�บริิหารจะประเมิินตนเองเกี่่�ยวกัับ 
	 ความเข้้าใจในการปฏิิบััติิตามหลักจรรณยาบรรณฯ 

	ผ่ ่านวิิธีีออนไลน์์ ซึ่่�งจััดเป็็นตััวชี้้�วััดหนึ่�งในผลการ 
	 ปฏิบัิัติงิานประจำำ�ปี โดยในภาพรวมปี 2568 มีคีะแนนสููง 
	ถึึ งร้้อยละ 96.8
•	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการบริิหารจัดการทรััพยากร 
	บุุ คคล ทั้้�งในด้้านการสรรหา พััฒนา และการรักษา 
	บุุ คลากร ปรัับปรุุงข้้อบัังคัับการทำำ�งานให้้เหมาะสม 
	จั ดัทำำ�นโยบายและแนวปฏิบัิัติดิ้้านสิิทธิิมนุุษยชน จัดัทำำ� 
	 แผนสืบืทอดตำำ�แหน่ง่ที่่�สำำ�คัญั (Succession Plan) และ 
	พั ัฒนาบุุคคลที่่�คัดเลืือกมาเพื่่�อสืืบทอดต่่อไป มีีการ 
	กำ ำ�หนดตัั วชี้้� วัั ดผลการปฏิิบัั ติิ ง านที่่� เ ป็็ น ธรรม 
	 สร้้างแรงจูงูใจและการให้้รางวัลัที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้องค์ก์ร 
	 มีปีระสิิทธิภิาพและขัับเคลื่่�อนไปสู่่�เป้้าหมายธุุรกิจอย่่าง 
	ยั่่� งยืืน (รายละเอีียดสามารถศึึกษาได้้จากหััวข้้อ 
	 การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน)

การควบคุมการปฏิบัติงาน

	 บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีระบบ 
การควบคุุมภายในที่่�ดีแีละมีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อลดความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่ง่ผลต่อ่การบรรลุุวัตัถุุประสงค์ ์ มีกีารกำำ�หนดนโยบาย 
และวิิธีปีฏิบัิัติทิี่่�ครอบคลุุมกระบวนการต่า่ง ๆ  รวมถึึงธุุรกรรม 
ทางการเงิิน การจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการบริิหารงานทั่่�วไป 
ไว้้อย่า่งเหมาะสมเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษร มีกีารวางโครงสร้้าง 
ให้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่� ระดัับอำำ�นาจในการอนุุมััติิไว้้อย่่าง 
ชัดัเจน  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการตรวจสอบและถ่่วงดุุลอำำ�นาจกันั 
สามารถดูแลและป้้องกัันทรััพย์์สิินไม่่ให้้ถูกนำำ�ไปใช้้เพื่่�อ 
ประโยชน์์ส่ว่นตน และมีนีโยบายการอนุุมัติกิารทำำ�รายการ 
ระหว่างกัันที่่�คำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สูงูสุุดของบริษัิัท โดยพิจารณา 
เสมือืนเป็น็รายการที่่�กระทำำ�กับับุุคคลภายนอก (At Arms’ 
Length Basis) จััดทำำ�สรุุปรายการระหว่างกัันให้้คณะ
กรรมการตรวจสอบพิิจารณาและให้้ความเห็็นทุุกไตรมาส

		  บริิษััทมีีนโยบายมาตรฐานและระเบีียบการใช้้งาน 
ระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ (IS Rule) เพื่่�อรองรับัการดำำ�เนินิ 
ธุุรกิิจ โดยให้้ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้อง 
ปฏิิบััติิงานในทิิศทางเดีียวกััน และกำำ�หนดการควบคุุม 
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
โดยอ้้างอิิงกรอบมาตรฐานสากล ISO27001 เพื่่�อป้้องกััน
ไม่่ให้้ระบบคอมพิิวเตอร์์และข้้อมููลสารสนเทศของบริิษััท  
ถกขโมย ทำำ�ลาย หรือืแทรกแซงการทำำ�งานในรูปูแบบต่่าง ๆ  
รวมทั้้�งทำำ�การทบทวนและปรัับปรุุงข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ 
ให้้เหมาะสมและเป็็นปััจจุุบัน นอกจากนี้้�ยัังจััดการอบรม 
ให้้ความรู้้�และสื่่�อสารให้้พนัักงานทราบถึึงความเสี่่�ยงและ
การป้้องกัันภััยคุุกคามด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศใหม่่ ๆ  
อย่่างสม่ำำ��เสมอ
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ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล

ระบบการติดตาม

	 บริษิัทัจัดัให้้มีรีะบบเทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสาร 
ข้้อมูลูที่่�มีคีุุณภาพ เพื่่�อสนับัสนุุนการควบคุุมภายในให้้ดำำ�เนินิ 
ไปอย่่างมีีประสิิทธิิผล ทั้้�งยัังช่่วยในการดำำ�เนิินงานและ 
การตััดสิินใจของคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�น  
และผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีอื่่�น ๆ  โดยเน้้นให้้ข้้อมูลูที่่�ถูกูต้้อง ครบถ้้วน 
และทัันเวลา บริิษััทมีีการบริิหารจััดการข้้อมููลโดยกำำ�หนด 
นโยบายจััดลำำ�ดัับชั้้�นความลัับข้้อมููล รวมทั้้�งการแต่่งตั้้�ง 
ผู้้�บริิหารความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศระดัับสููง (Chief 
Information Security Officer : CISO) เพื่่�อให้้มั่่�นว่า่ข้้อมูลู
ที่่�สำำ�คััญจะได้้รัับการรัักษาความปลอดภััยอย่่างเหมาะสม 
มีีการบริิหารจัดการข้้อมููลองค์์กรตามลำำ�ดัับความเสี่่�ยง 
สอดคล้้องกัับกฎหมายการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย 
ทางไซเบอร์์ และกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
		  การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยต่่างๆ บริิษััทได้้มอบหมายให้้เลขานุุการแต่ล่ะคณะ
จััดทำำ�หนัังสืือนััดประชุุม วาระการประชุุม และเอกสาร
ข้้อมููลประกอบการพิจารณา เป็็นการล่วงหน้้าก่่อนการ
ประชุุม เพื่่�อให้้คณะกรรมการสามารถวิเคราะห์์ข้้อมููล 
ก่่อนการตััดสิินใจอย่่างเพีียงพอ  มีีการบัันทึึกและจััดเก็็บ
รายงานการประชุุมที่่�สามารถแสดงให้้เห็น็ถึึงความเห็น็และ
มติิที่่�ประชุุมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการได้้

	 บริิษััทมีีระบบและกระบวนการที่่�ชัดเจนในการติดตาม
ผลการปฏิิบััติิงานตามกลยุุทธ์์ แผนงาน และงบประมาณ 
ที่่�ได้้รับอนุุมัติิ ผ่่านการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และ
คณะกรรมการบริิหาร หากมีีผลการดำำ�เนิินงานแตกต่่าง 
จากเป้้าหมายอย่่างมีีสาระสำำ�คััญ หรืือหากมีีสถานการณ์ 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป บริษิัทัจะให้้หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องวิเิคราะห์์
สาเหตุุ เสนอแนวทางแก้้ไข นอกจากนี้้�บริิษััทยัังให้้ 
ฝ่่ายบริหิารประเมินิระบบการควบคุุมภายใน โดยการติดิตาม
การทำำ�งานของระบบการควบคุุมภายในในกิิจกรรมที่่�ตนเอง
รัับผิดิชอบเป็็นประจำำ� (Ongoing Monitoring) เพื่่�อให้้ทราบ 
ข้้อผิิดพลาด จุุดอ่่อน หรืือความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และ 
หาแนวทางปรัับปรุุงแก้้ไขทัันทีี   

	 บริิษััทจััดให้้มีีระบบการสื่่�อสารภายในเพื่่�อให้้พนัักงาน 
และผู้้�บริิหารรับทราบข้้อมููลข่่าวสารอย่่างถููกต้้องรวดเร็็ว  
ผ่่านช่่องทางอินิทราเน็ต็ ระบบ e-mail (PG Announcement) 
ป้า้ยประชาสัมัพันัธ์ดิ์ิจิทิัลั  การสื่่�อสารข่า่วสารผ่า่นวารสาร 
ภายในองค์์กร (BESTISM) และการสื่่�อสารจากผู้้�บริิหาร 
สููงสุุดสู่่�พนัักงานผ่่านกิิจกรรม President Talk ส่่วน 
ช่่องทางการสื่่�อสารภายนอก ใช้้ช่่วยเสริิมแผนกลยุุทธ์์ 
ของบริิษััทผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ เช่่น วิิทยุุ โทรทััศน์์ เวปไซต์์ 
บริษิัทั และสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีกีารสื่่�อสารข้้อมููลทางการเงินิ 
และข้้อมููลอื่่�นๆที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่นัักลงทุุนผ่่านกิิจกรรม 
การประชุุมนักวิิเคราะห์์การลงทุุน (Analyst Meeting)  
และจากหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพันธ์์ และจััดช่่องทางการ 
สื่่�อสารข้้อมููลที่่�ชัดเจนในสภาวะวิิกฤตผ่าน Cris is 
Management Team (CMT) นอกจากนี้้�บริิษััทยัังจััด 
ช่่องทางการสื่่�อสารให้้บุุคคลภายในและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ภายนอกสามารถแจ้้งข้้อมููลหรือเบาะแสเกี่่�ยวกัับการทุุจริติ
หรืือผิิดกฎหมายแก่่บริิษััทได้้อย่่างปลอดภััยไว้้ด้้วย

	 บริิษััทจััดให้้มีีหน่่วยงานตรวจสอบภายในที่่�ทำำ�หน้้าที่่� 
ในการตรวจสอบและประเมิินความเพีียงพอของระบบ 
การควบคุุมภายใน รวมทั้้�งการปฏิบิัตัิงิานเป็น็ไปตามกฎหมาย  
ข้้อบังัคับั จริยิธรรมทางธุุรกิจิ และระเบียีบหรือืคำำ�สั่่�งภายใน
องค์์กร โดยให้้รายงานผลการปฏิิบััติิงานอย่่างอิิสระ 
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานข้้อตรวจพบ 
แก่่ผู้้�บริิหารสููงสุุด และผู้้�บริิหารหน่่วยงานนั้้�น ๆ รวมทั้้�ง 
ติิดตามการแก้้ไขข้้อบกพร่่องของการควบคุุมภายใน 
ที่่�ตรวจพบเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ระบบการควบคุุมภายในของบริษิัทั 
มีีประสิิทธิิภาพและมีีความเพีียงพอ
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รายการระหว่างกัน
รายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบต่อรายการระหว่างกันของบริษัทฯ
และบริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

	 ในปีี 2568 บริิษััทย่่อยที่่�ไม่่มีีรายการระหว่างกััน ประกอบด้้วย บริิษััท กรุุงเทพ รีีทแมเนจเมนท์์ จำำ�กััด (BARM) 
บริิษััท เอสเอ เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด (SA)  บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค จำำ�กััด  (DMK)  บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย 
จำำ�กััด (BACUSM)  บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำำ�กััด (BACCNX)  และ บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง 
จำำ�กััด (BACDMK)

	ร ายการระหว่่างกัันประกอบด้้วยรายการธุุรกิิจปกติิ รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ รายการเช่่า/ให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์
ระยะสั้้�นและรายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือบริิการ บริิษััทฯและบริิษััทย่่อย ได้้ดำำ�เนิินการภายใต้้ราคาตลาดและเงื่่�อนไข
การค้้าปกติทิี่่�มีีความสมเหตุุสมผล ในส่ว่นของการลงทุุนในหลักัทรัพัย์ ์บริษิัทัฯ และบริิษัทัย่อ่ย ดำำ�เนินิการภายใต้้นโยบาย
การลงทุุนในหลัักทรััพย์์ตามที่่�กำำ�หนดไว้้

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2568  (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

1 บริิษััท สมุุยแอคคอม จำำ�กััด
ความสััมพัันธ์์
• ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

18,450
186,503

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าบริิการรถ
ขนส่่ง

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้อื่่�น
เงิินมััดจำำ�

714,360
9,422,911
1,050,000

BA รัับชำำ�ระค่่าเช่่าพื้้�นที่่� รายการเช่่า/ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ระยะสั้้�น

2 บริิษััท ธรรมชาติินาไทย จำำ�กััด
ความสััมพัันธ์์
• กรรมการร่่วม
• ญาติิสนิิทของกรรมการเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 และกรรมการ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้

3,048
32,215

BA รัับชำำ�ระค่่าบริิการ
ขนส่่งสิินค้้าทางอากาศ

รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 162,000 BA จ่่ายชำำ�ระค่่าสิินค้้า รายการธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

17,500
58,600

BAC จ่่ายชำำ�ระค่่าสิินค้้า รายการธุุรกิิจปกติิ

3 บริิษััท บางกอกแทรเวล คลัับ จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้
เงิินมััดจำำ�

950
1,698,035

346,400

BA รัับชำำ�ระค่่าเช่่าพื้้�นที่่� รายการเช่่า/ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ระยะสั้้�น

4 บริิษััท ข้้าวธรรมชาติิ จำำ�กััด
ความสััมพัันธ์์
•	ญาติิสนิิทของกรรมการเป็็น 
	ผู้้ �ถืือหุ้้�นและกรรมการ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

132,806
1,143,916

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าสิินค้้า รายการธุุรกิิจปกติิ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้

6,333
61,000

BA รัับชำำ�ระค่่าบริิการ
ขนส่่งสิินค้้าทางอากาศ

รายการธุุรกิิจปกติิ

5 บริิษััท บางกอกแอร์์ทััวร์์ (1988) 
จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้
เงิินมััดจำำ�

29,565
5,902,947

35,685

BA รัับชำำ�ระค่่าบััตรโดยสาร รายการธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

20,383
5,105,030

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าบััตรโดยสาร 
และค่่าบริิการอื่่�น

รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 599,500 BAC จ่่ายชำำ�ระค่่าบััตรโดยสาร รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ
6 บริิษััท สมุุยปาล์์มบีีชรีีสอร์์ท จำำ�กััด 

ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

4,246,800
26,388,397

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ 

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

18,798
199,232

BAM จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ

รายการธุุรกิิจปกติิ
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2568  (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

7 บริิษััท สิินทรััพย์์สุุโขทััย จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

7,900
390,514

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 145,750 BATC จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

8 บริิษััท สิินสหกล จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�
รายได้้
เงินิมัดัจำำ�ค่าเช่่า

3,255
532,172
104,000

BA รัับชำำ�ระค่่าเช่่าพื้้�นที่่� รายการเช่่า/ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ระยะสั้้�น

9 บริิษััท สบาย สบาย สุุโขทััย จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

3,900
159,230

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

736,114
3,831,528 

BATC จ่่ายชำำ�ระค่่าที่่�พัักและ
บริิการ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

10 บริิษััท ไทยปิิโตรเลีียมเซอร์์วิิส จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้
เงิินมััดจำำ�

9,170
299,015
66,200

BA รัับชำำ�ระค่่าเช่่าพื้้�นที่่� รายการเช่่า/ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ระยะสั้้�น

11 บริิษััท ปราสาททองโอสถ จำำ�กััด
ความสััมพัันธ์์
•   ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

4,749
12,697

MOR จ่่ายชำำ�ระค่่าสิินค้้า รายการธุุรกิิจปกติิ

12 บริิษััท บางกอก มีีเดีีย แอนด์์ บรอด
คาสติ้้�ง จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

5,522,983
37,284,053

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าบริิการ รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

13 บริิษััท กรุุงเทพดุุสิิตเวชการ จำำ�กััด 
(มหาชน) 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

รายได้้อื่่�น 1,543,324 BA รัับชำำ�ระค่่าบริิการ
เช่่าเหมาลำำ� ค่่าบััตรโดยสาร 
และรายได้้เบ็็ดเตล็็ด

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

162,638
1,261,409

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าตรวจสุุขภาพ
และค่่ารัักษาพยาบาล

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เงิินลงทุุน
รายได้้
เงิินปัันผล

10,198,480,717
396,314,018

เงิินลงทุุนระยะยาวของ BA  รายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือ
บริิการ

เงิินลงทุุน
รายได้้
เงิินปัันผล

3,956,500,000
153,750,000

เงิินลงทุุนระยะยาวของ BAH รายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือ
บริิการ

รายได้้ 141,963 GP รัับชำำ�ระค่่าอาหารและ
บริิการ

รายการธุุรกิิจปกติิ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้

9,416
72,000

BFS Ground รัับชำำ�ระค่่า
บริิการ

รายการธุุรกิิจปกติิ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้

14,198,746  
151,833,601

BACGH รัับชำำ�ระค่่าอาหาร
และบริิการ

รายการธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย
เงิินมััดจำำ�

874,107
14,693,183
1,001,803

BACGH จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าพื้้�นที่่�
และค่่าบริิการ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ
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14 บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพสมุุย 
จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	กรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้
รายได้้อื่่�น

102,230
727,280
47,030

BA รัับชำำ�ระค่่าบััตรโดยสาร
และบริิการอื่่�น

รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 19,176 BA จ่่ายชำำ�ระค่่ารัักษาพยาบาล รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ
15 บริิษััท เปาโลเมดิิค จำำ�กััด 

ความสััมพัันธ์์
•	กรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

168,150
1,057,547

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าตรวจสุุขภาพ
และค่่ารัักษาพยาบาล

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

106,350
106,350

BAM จ่่ายชำำ�ระค่่าตรวสุุขภาพ
และค่่ารัักษาพยาบาล

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

16 บริิษััท เซฟดรััก เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	กรรมการร่่วม

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

3,150
212,592

BA จ่่ายชำำ�ระค่่ายาและ
เวชภััณฑ์์

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

17 บริษิัทั เนชั่่�นแนล เฮลท์์แคร์์ ซิสิเท็ม็ส์
จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
• กรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้

41,363
448,494

BA รัับชำำ�ระค่่าบริิการขนส่่ง
สิินค้้าทางอากาศ

รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 7,900 BAM จ่่ายชำำ�ระค่่าบริิการ รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

18 บริิษััท กรุุงเทพเฮลิิคอปเตอร์์เซอร์์วิิ
สเซส จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
• ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้
เงิินมััดจำำ� 

422,483
3,997,607

200,118

BA รัับชำำ�ระค่่าบริิหารจััดการ
และซ่่อมบำำ�รุุง 

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

รายได้้ 108,884 BAM รับัชำำ�ระค่่าบริกิารสนามบินิ รายการธุุรกิิจปกติิ
19 บริิษััท บาฟส์์ขนส่่งทางท่่อ จำำ�กััด 

ความสััมพัันธ์์
• กรรมการร่่วม

เงิินลงทุุน 218,521,671 เงิินลงทุุนระยะยาวของ BA รายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือ
บริิการ

20 บริิษััท บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิิน
กรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 
ความสััมพัันธ์์
•	ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

เงิินลงทุุน
รายได้้
เงิินปัันผล

541,764,500
19,758,470

เงิินลงทุุนระยะยาวของ BA รายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือ
บริิการ

บริิษััท บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิิน
กรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 
ความสััมพัันธ์์
• ผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการร่่วม

รายได้้
ลููกหนี้้�การค้้า
เงิินประกััน
เงิินมััดจำำ�

300,963
28,383
50,000
3,000

BA รัับชำำ�ระค่่าเช่่าอุุปกรณ์์และ
สาธารณููปโภค

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
เงิินมััดจำำ�

85,600
195,724

BA วางมััดจำำ�ค่่าเช่่าที่่�ดิิน รายการเช่่า/ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ระยะสั้้�น

รายได้้ 13,950 BAM รับัชำำ�ระค่่าบริกิารสนามบินิ รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 28,037 BAM จ่่ายชำำ�ระค่่าบริิการระบบ รายการธุุรกิิจปกติิ
21 บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย 

จำำ�กััด 
ความสััมพัันธ์์
•	หน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจ ในสัังกััด		
กระทรวงคมนาคมมีีหน้้าที่่�รัับผิิด
ชอบด้้านงานควบคุุมจราจรทาง
อากาศ การบริิหารระบบสื่่�อสาร 
ระบบช่่วยการเดิินอากาศและติิดตาม
อากาศยาน โดยมีีกระทรวงการคลััง
เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่
•	กรรมการร่่วม

เงิินลงทุุน 4,336,500 เงินิลงทุุนระยะยาวของ BA รายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือ
บริิการ

226 56-1 ONE REPORT 2568



บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2568  (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย
เงิินมััดจำำ�

33,377,971
370,093,833

72,000

BA จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าระบบงาน
และบริิการข้้อมููล

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

ลููกหนี้้�การค้้า
รายได้้รวม

410,120
1,977,191

BA รัับชำำ�ระค่่าบััตรโดยสาร
และค่่าสาธารณููปโภค

รายการธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

20,819
206,145

BATC จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าระบบ
งานและบริิการข้้อมููล

รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 15,803,936 BFS Ground จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่า
วิิทยุุสื่่�อสารและอื่่�น ๆ

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

205,376
2,175,000

BAC จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าวิิทยุุ
สื่่�อสาร

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

เจ้้าหนี้้�การค้้า
ค่่าใช้้จ่่าย

60,188
585,000

BACHKT จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าวิิทยุุ
สื่่�อสาร

รายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 1,070,243 PGGS จ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่าวิิทยุุ
สื่่�อสาร

รายการธุุรกิิจปกติิ

รายได้้ 13,550 BAM รัับชำำ�ระค่่าบริิการ รายการธุุรกิิจปกติิ

ค่่าใช้้จ่่าย 364,486 BAM จ่่ายชำำ�ระค่่าบริิการ รายการธุุรกิิจปกติิ
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ต่อรายงานทางการเงิน 
	 คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่องบการเงิินรวมของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย งบการเงิินดัังกล่่าว จััดทํําขึ้้�น
ตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป โดยปฏิิบััติิตามนโยบายบััญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ ตลอดจน 
ใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างระมััดระวัังและประมาณการที่่�ดีที่่�สุุดในการจััดทํํา รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสํําคััญอย่่างเพีียงพอ 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
	 คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีและดํํารงรัักษาไว้้ซึ่�งระบบการควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิผลเพื่่�อให้้มั่่�นใจ 
ได้้อย่่างมีีเหตุุผลว่่า การบัันทึึกบััญชีีมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอไว้้ซึ่่�งทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ  
	 ในการนี้้�คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการที่่�เป็็นอิิสระ ในการช่่วย
คณะกรรมการบริิษััทในการสอบทาน เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจเกี่่�ยวกัับคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน และระบบ 
การควบคุุมภายใน ความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนี้้�ปรากฏในรายงานของ คณะกรรมการตรวจ
สอบซึ่่�งแสดงไว้้ใน 56-1 One Report ประจํําปีีนี้้�แล้้ว 
	 คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่า ระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ โดยรวมมีีความเพีียงพอ และเหมาะสม 
และสามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผลต่่องบการเงิินรวม ของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568    

นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ   
ประธานคณะกรรมการ
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ความเห็น

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

เสนอต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)

	ข้้ าพเจ้้าได้้ตรวจสอบงบการเงิินรวมของบริิษััท การบิิน
กรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย (กลุ่่�มบริิษััท) 
ซึ่่�งประกอบด้้วยงบฐานะการเงิินรวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2568 งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวม งบการเปลี่่�ยนแปลง 
ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวมและงบกระแสเงิินสดรวมสำำ�หรัับปี ี
สิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวม 
รวมถึึงหมายเหตุุข้้อมููลนโยบายการบััญชีีที่่�มีีสาระสำำ�คััญ 
และได้้ตรวจสอบงบการเงิินเฉพาะกิิจการของบริิษััท 

	ข้้ าพเจ้้าได้้ปฏิิ บััติิ งานตรวจสอบตามมาตรฐาน 
การสอบบััญชีี ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ใน    
วรรคความรับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบ 
งบการเงินิในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีคีวามเป็น็อิสิระ
จากกลุ่่�มบริิษััทตามประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบ
วิชิาชีีพบัญัชีี รวมถึึงมาตรฐาน เรื่่�องความเป็็นอิสิระที่่�กำำ�หนด 
โดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี (ประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบ

การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) ด้้วยเช่่นกััน (รวมเรีียกว่่า 
“งบการเงิิน”)
	ข้้ าพเจ้้าเห็็นว่่างบการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิิน 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 ผลการดำำ�เนิินงานและกระแส
เงินิสด สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัเดียีวกันัของบริิษัทั การบินิกรุุงเทพ 
จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย และเฉพาะของบริิษััท 
การบินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) โดยถูกต้้องตามที่่�ควร 
ในสาระสำำ�คััญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน

วิชิาชีพีบัญัชี)ี ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั การตรวจสอบงบการเงินิ 
และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบัิัติติามความรับผิดิชอบด้้านจรรยาบรรณ
อื่่�น ๆ  ตามประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบััญชีี 
ข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่าหลัักฐานการสอบบััญชีีที่่�ข้้าพเจ้้าได้้รัับ 
เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการแสดง 
ความเห็็นของข้้าพเจ้้า

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ
	 เรื่่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบคือืเรื่่�องต่า่ง ๆ  ที่่�มีนีัยัสำำ�คัญ
ที่่�สุุดตามดุุลยพิินิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของ ข้้าพเจ้้า 
ในการตรวจสอบงบการเงิินสำำ�หรัับงวดปััจจุุบััน ข้้าพเจ้้า 
ได้้นำำ�เรื่่�องเหล่านี้้�มาพิิจารณาในบริิบทของการตรวจสอบ 
งบการเงิินโดยรวมและในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า  
ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้าไม่่ได้้แสดงความเห็็น แยกต่่างหากสำำ�หรัับ 
เรื่่�องเหล่่านี้้�
	ข้้ าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานตามความรัับผิิดชอบที่่�ได้้กล่่าวไว้้
ในวรรคความรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบ     
งบการเงินิในรายงานของข้้าพเจ้้า ซึ่่�งได้้รวมความรับัผิิดชอบ 

ที่่�เกี่่�ยวกัับเรื่่�องเหล่่านี้้�ด้้วย การปฏิิบััติิงานของข้้าพเจ้้า 
ได้้รวมวิธีีการตรวจสอบที่่�ออกแบบมาเพื่่�อตอบสนอง 
ต่่อการประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อ 
ข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญในงบการเงิิน ผลของวิิธี ี
การตรวจสอบของข้้าพเจ้้า ซึ่่�งได้้รวมวิิธีีการตรวจสอบ 
สำำ�หรับเรื่่�องเหล่านี้้�ด้้วย ได้้ใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการแสดง 
ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินโดยรวม 
	 เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ พร้้อมวิธีีการตรวจสอบมีี
ดัังต่่อไปนี้้�
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การรับรู้รายได้ค่าโดยสาร
	 บริิษััทฯรัับรู้้�รายได้้ค่าโดยสารตามนโยบายการบัญชี ี
ที่่�เปิิดเผยในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมข้้อ 4.1 
รายได้้ ค่า่โดยสารเป็น็ตัวัเลขที่่�มีสีาระสำำ�คัญัที่่�สุุดในงบกำำ�ไร 
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็ ประกอบกับัรายได้้ค่า่โดยสารของบริิษัทัฯ           
มีีผลกระทบโดยตรงจากสถานการณ์์การแข่่งขัันทาง 
การตลาด ราคาน้ำำ��มันั สภาวะทางเศรษฐกิจิ ปัจัจัยัภายนอก 
อื่่�น ๆ  ดังันั้้�น ข้้าพเจ้้าจึึงพิิจารณาการรับรู้้�รายได้้ค่าโดยสาร 
เป็็นเรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ โดยให้้ความสำำ�คััญ 
กับัการเกิิดขึ้้�นจริงิของรายได้้และระยะเวลาในการรับัรู้้�รายได้้
วิิธีีการตรวจสอบที่่�สำำ�คััญของข้้าพเจ้้าต่่อเรื่่�องดัังกล่่าว 
ประกอบด้้วย
•	 ประเมิินและทดสอบระบบสารสนเทศและระบบ 
	 การควบคุุมภายในที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
	ร ะบบการจองบัตัรโดยสารและการรับัรู้้�รายได้้ค่า่โดยสาร 
	 เมื่่�อมีกีารเดินิทางตามเส้้นทางที่่�ได้้จองไว้้ โดยการสอบถาม 
	ผู้้ �รัับผิิดชอบ ทำำ�ความเข้้าใจและเลืือกสุ่่�มตัวอย่่าง 
	 เพื่่�อทดสอบการปฏิิบััติิตามการควบคุุมที่่�บริิษััทฯ 
	 ออกแบบไว้้

•	สุ่่�มตั วอย่่างข้้อมููลการจองบััตรโดยสารและตรวจสอบ 
	ข้้ อมููลการรัับชำำ�ระเงิินกัับรายงานจากสถาบัันการเงิิน
•	สุ่่�มตั ัวอย่่างข้้อมููลการบิินในรายงานรายได้้กัับตาราง 
	 การบิน รวมไปถึึงการบันทึึกรายการในบัญัชีแียกประเภท 
	 เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องและครบถ้้วนของรายได้้ 
	ค่ ่าโดยสารที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างปีีและช่่วงใกล้้สิ้้�นรอบ 
	ร ะยะเวลาบััญชีี
•	ส่ ง่จดหมายยืนืยันัยอดข้้อมูลูการบินิกับัหน่ว่ยงานภายนอก 
	 และสุ่่�มตัวอย่า่งทดสอบข้้อมููลการบินในรายงานรายได้้ 
	 ของบริิษััทฯ กัับข้้อมููลการบิินที่่�ได้้รัับยืืนยัันยอด 
	 จากหน่วยงานภายนอกนั้้�นเพื่่�อตรวจสอบการเกิิดขึ้้�น 
	 จริิงของรายได้้
•	สุ่่�มตั ัวอย่่างเพื่่�อตรวจสอบการบัันทึึกรายการปรัับปรุุง 
	กั ับเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องของรายการรายได้้ค่่าโดยสาร
•	วิ ิเคราะห์์เปรีียบเทีียบแบบเนื้้�อหาสาระในบััญชีีรายได้้ 
	 และวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบข้้อมููลบััญชีีรายได้้แบบ         
	 แยกย่่อย (Disaggregated data) เพื่่�อตรวจสอบ 
	 ความผิิดปกติิที่่�อาจเกิิดขึ้้�นของรายได้้ค่่าโดยสารตลอด                  
	ร อบระยะเวลาบััญชีี

ข้อมูลอื่น
	ผู้้ �บริิหารเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่อข้้อมููลอื่่�น ซึ่่�งรวมถึึงข้้อมููล
ที่่�รวมอยู่่�ในรายงานประจำำ�ปีีของกลุ่่�มบริิษััท (แต่่ไม่่รวมถึึง 
งบการเงิินและรายงานของผู้้�สอบบััญชีีที่่�แสดงอยู่่�ใน 
รายงานนั้้�น) ซึ่่�งคาดว่่าจะถููกจััดเตรียมให้้กับข้้าพเจ้้า 
ภายหลัังวัันที่่�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีนี้้�
	 ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินไม่่ครอบคลุุม 
ถึึงข้้อมููลอื่่�นและข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ให้้ข้้อสรุุปในลัักษณะการให้้ 
ความเชื่่�อมั่่�นในรููปแบบใด ๆ ต่่อข้้อมููลอื่่�นนั้้�น
	 ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าที่่� เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการ 
ตรวจสอบงบการเงิินคืือ การอ่่านและพิิจารณาว่่าข้้อมููล 

อื่่�นนั้้�น มีีความขััดแย้้งที่่�มีีสาระสำำ�คััญกัับงบการเงิินหรืือ 
กัับความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าหรือไม่่ 
หรืือปรากฏว่าข้้อมููลอื่่�นแสดงขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
สาระสำำ�คััญหรืือไม่่ 
	 เมื่่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่านรายงานประจำำ�ปีีของกลุ่่�มบริิษััท 
ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้นแล้้ว และหากสรุุปได้้ว่ามีกีารแสดงข้้อมููล 
ที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญ ข้้าพเจ้้าจะสื่่�อสาร
เรื่่�องดัังกล่่าวให้้ผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลทราบ เพื่่�อให้้มีี
การดำำ�เนิินการแก้้ไขที่่�เหมาะสมต่่อไป
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ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลต่องบการเงิน

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

	ผู้้ �บริิหารมีีหน้้าที่่�รับผิิดชอบในการจัดทำำ�และนำำ�เสนอ 
งบการเงิินเหล่่านี้้�โดยถููกต้้องตามที่่�ควรตามมาตรฐาน               
การรายงานทางการเงิิน และรัับผิดิชอบเกี่่�ยวกัับการควบคุุม 
ภายในที่่�ผู้้�บริิหารพิิจารณาว่่าจำำ�เป็็นเพื่่�อให้้สามารถจััดทำำ� 
งบการเงิินที่่�ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขัดต่่อข้้อเท็็จจริิง 
อันัเป็็นสาระสำำ�คัญัไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริติ หรือืข้้อผิิดพลาด
	 ในการจัดทำำ�งบการเงินิ ผู้้�บริหิารรับัผิดิชอบในการประเมินิ 
ความสามารถของกลุ่่�มบริิษััทในการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง 

	 การตรวจสอบของข้้าพเจ้้ามีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้ 
ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงิินโดยรวม 
ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระ
สำำ�คััญหรืือไม่่ ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด 
และเสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งรวมความเห็็น 
ของข้้าพเจ้้าอยู่่�ด้้วย ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลคืือ 
ความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููงแต่่ไม่่ได้้เป็็นการรับประกัันว่่า 
การปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชี ี
จะสามารถตรวจพบข้้อมูลูที่่�ขััดต่อ่ข้้อเท็จ็จริงิอันัเป็น็สาระ
สำำ�คััญที่่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิง อาจเกิิด
จากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาดและถืือว่่ามีีสาระสำำ�คััญ 
เมื่่�อคาดการณ์์อย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่่ารายการ ที่่�ขััดต่่อ 
ข้้อเท็็จจริิงแต่่ละรายการหรืือทุุกรายการรวมกัันจะมีีผล 
ต่่อการตััดสิินใจทางเศรษฐกิิจของผู้้�ใช้้งบการเงิินจากการ 
ใช้้งบการเงิินเหล่่านี้้�
	 ในการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าตามมาตรฐานการสอบ
บััญชีี ข้้าพเจ้้าใช้้ดุุลยพิินิิจและการสัังเกตและสงสััย 
เยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพตลอดการตรวจสอบ และข้้าพเจ้้า
ได้้ปฏิิบััติิงานดัังต่่อไปนี้้�ด้้วย
•	ร ะบุุและประเมินิความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขัดัต่อ่ 
	ข้้ อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญในงบการเงิิน ไม่่ว่่าจะ 
	 เกิิดจากการทุุจริิตหรือข้้อผิิดพลาด ออกแบบและ 
	 ปฏิิบััติิงานตามวิิธีีการตรวจสอบเพื่่�อตอบสนอง 
	 ต่่อความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�น และได้้หลัักฐานการสอบบััญชี ี
	ที่่� เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ในการแสดง 
	 ความเห็็นของข้้าพเจ้้า ความเสี่่�ยงที่่�ไม่่พบข้้อมููลที่่�ขัดต่่อ 
	ข้้ อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญซึ่่� ง เป็็นผลมาจาก 

การเปิิดเผยเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องในกรณีี
ที่่�มีเีรื่่�องดังักล่า่ว และการใช้้เกณฑ์์การบัญัชีสีำำ�หรับั  กิจิการ
ที่่�ดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องเว้้นแต่่ผู้้�บริิหารมีีความตั้้�งใจที่่�จะเลิิก
กลุ่่�มบริิษััทหรืือหยุุดดำำ�เนิินงานหรืือไม่่สามารถดำำ�เนิินงาน
ต่่อเนื่่�องอีีกต่่อไปได้้
	ผู้้ �มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลมีีหน้้าที่่�ในการกำำ�กับดููแล
กระบวนการในการจัดัทำำ�รายงานทางการเงินิของ กลุ่่�มบริษิัทั 

	 การทุุจริิตจะสููงกว่่าความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากข้้อผิิดพลาด 	
	 เนื่่�องจากการทุุจริิตอาจเกี่่�ยวกัับการสมรู้้�ร่่วมคิด 
	 การปลอมแปลงเอกสารหลัักฐาน การตั้้�งใจละเว้้น 
	 การแสดงข้้อมููล การแสดงข้้อมููลที่่�ไม่ต่รงตามข้้อเท็็จจริงิ 
	หรื ือการแทรกแซงการควบคุุมภายใน
•	ทำ ำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัระบบการควบคุุมภายในที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	กั ับการตรวจสอบ เพื่่�อออกแบบวิิธีีการตรวจสอบ 
	 ให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์ แต่่ไม่่ใช่่เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ 
	 ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีีประสิิทธิิผล ของการ 
	 ควบคุุมภายในของกลุ่่�มบริิษััท
•	 ประเมิินความเหมาะสมของนโยบายการบััญชีีที่่� 
	ผู้้ �บริิหารใช้้ และความสมเหตุุสมผลของประมาณการ 
	 ทางบััญชีีและการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผู้้�บริิหาร 
	จั ัดทำำ� 
•	 สรุุปเกี่่�ยวกับัความเหมาะสมของการใช้้เกณฑ์ก์ารบัญัชี ี
	สำ ำ�หรัับกิิจการที่่�ดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องของผู้้�บริิหาร 
	 และสรุุปจากหลักฐานการสอบบััญชีีที่่� ได้้รับว่่ามี ี
	 ความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวกัับเหตุุการณ์ ์
	หรื อสถานการณ์ที่่�อาจเป็็นเหตุุให้้เกิิดข้้อสงสััยอย่่างมี ี
	นั ัยสำำ�คััญต่่อความสามารถของกลุ่่�มบริิษััทในการ 
	ดำ ำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องหรืือไม่่ หากข้้าพเจ้้าได้้ข้้อสรุุปว่่า 
	 มีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำำ�คััญ ข้้าพเจ้้าจะต้้องให้้ 
	ข้้ อสัังเกตไว้้ ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้า 
	ถึึ งการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องในงบการเงิิน หรืือ 
	ห ากเห็น็ว่า่การเปิดิเผยข้้อมูลูดังักล่า่วไม่เ่พียีงพอ ข้้าพเจ้้า 
	 จะแสดงความเห็็นที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้้าพเจ้้า  
	ขึ้้ �นอยู่่�กับหลักฐานการสอบบััญชีีที่่�ได้้รับจนถึึงวัันที่่� 
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	 ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้า อย่่างไรก็็ตาม  
	 เหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ในอนาคตอาจเป็็นเหตุุ 
	 ให้้กลุ่่�มบริิษััทต้้องหยุุดการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องได้้
•	 ประเมิินการนำำ�เสนอ โครงสร้้างและเนื้้�อหาของงบ 
	 การเงิินโดยรวม รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
	ต ลอดจนประเมิินว่่างบการเงิินแสดงรายการและ 
	 เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยถููกต้้องตามที่่�ควรหรืือไม่่ 
•	 วางแผนและปฏิิบัตัิงิานตรวจสอบกลุ่่�มกิจิการเพื่่�อให้้ได้้ 
	หลั ักฐานการสอบบััญชีีที่่� เหมาะสมอย่่างเพีียงพอ 
	 เกี่่�ยวกัับข้้อมููลทางการเงิินของกิิจการหรืือหน่่วยธุุรกิิจ 
	 ภายในกลุ่่�มกิจการเพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการแสดง 
	 ความเห็็นต่่องบการเงิินรวม ข้้าพเจ้้ารัับผิิดชอบต่่อการ 
	กำ ำ�หนดแนวทาง การควบคุุมดููแล และการสอบทาน 
	 งานตรวจสอบที่่�ทำำ�เพื่่�อวัตัถุุประสงค์ข์องการตรวจสอบ 
	 กลุ่่�มกิิจการ ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบแต่่เพีียงผู้้�เดีียว 
	 ต่่อความเห็็นของข้้าพเจ้้า

	ข้้ าพเจ้้าได้้สื่่�อสารกับผู้้�มีีหน้้าที่่� ในการกำำ�กัับดููแล 
ในเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�สำำ�คััญ ซึ่่�งรวมถึึงขอบเขตและช่่วงเวลา 
ของการตรวจสอบตามที่่�ได้้วางแผนไว้้ ประเด็็นที่่�มีนัีัยสำำ�คัญั
ที่่�พบจากการตรวจสอบรวมถึึงข้้อบกพร่่องที่่�มีีนััยสำำ�คััญ         
ในระบบการควบคุุมภายในหากข้้าพเจ้้าได้้พบในระหว่าง

การตรวจสอบของข้้าพเจ้้า
	ข้้ าพเจ้้าได้้ให้้คำำ�รัับรองแก่่ผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแล 
ว่า่ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบิัตัิติามข้้อกำำ�หนดจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัความเป็น็อิสิระและได้้สื่่�อสารกับัผู้้�มีหีน้้าที่่�ในการกำำ�กับั
ดููแลเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ทั้้�งหมด ตลอดจนเรื่่�องอื่่�น                   
ซึ่่�งข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่ามีีเหตุุผลที่่�บุุคคลภายนอกอาจพิิจารณา 
ว่่ากระทบต่่อความเป็็นอิิสระและการดำำ�เนิินการเพื่่�อขจััด
อุุปสรรคหรืือมาตรการป้้องกัันของข้้าพเจ้้า (ถ้้ามีี)
	 จากเรื่่�องทั้้�งหลายที่่�สื่่�อสารกับัผู้้�มีหีน้้าที่่�ในการกำำ�กับัดูแูล 
ข้้าพเจ้้าได้้พิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�สุุด 
ในการตรวจสอบงบการเงิินในงวดปััจจุุบัันและกำำ�หนด 
เป็็นเรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิิบาย 
เรื่่�องเหล่่านี้้�ไว้้ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีี เว้้นแต่่กฎหมาย
หรืือข้้อบัังคัับห้้ามไม่่ให้้เปิิดเผยเรื่่�องดัังกล่่าวต่่อสาธารณะ 
หรืือในสถานการณ์์ที่่�ยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น ข้้าพเจ้้าพิิจารณา 
ว่่าไม่่ควรสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวในรายงานของข้้าพเจ้้า 
เพราะการกระทำำ�ดัังกล่่าวสามารถคาดการณ์ได้้อย่่าง 
สมเหตุุสมผลว่า่จะมีผีลกระทบในทางลบมากกว่า่ผลประโยชน์์      
ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสาธารณะจะได้้จากการสื่่�อสารดัังกล่่าว
	ข้้ าพเจ้้าเป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบงานสอบบัญัชีแีละการนำำ�เสนอ
รายงานฉบัับนี้้�

กิิตติิ เตชะเกษมบััณฑิิตย์์
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 9151

บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด
กรุุงเทพฯ: 26 กุุมภาพัันธ์์ 2569
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568

1. ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ

2. เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงิน

	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) เป็็นบริิษััทมหาชนซึ่่�งจััดตั้้�งและมีีภููมิิลำำ�เนา ในประเทศไทย 
ธุุรกิจหลักของบริิษััทฯคืือการให้้บริิการขนส่่งทางอากาศและการบริิการสนามบินที่่�อยู่่�ตามที่่�จดทะเบีียนของบริิษััทฯ 
อยู่่�ที่่�เลขที่่� 99 หมู่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร

	 2.1	 งบการเงิินนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงาน 
			   ทางการเงิินที่่�กำำ�หนดในพระราชบััญญััติิวิิชาชีีพ 
			บั   ัญชีี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงิิน 
			ต   ามข้้อกำำ�หนดในประกาศกรมพัฒนาธุุรกิจการค้้า 
			   ออกตามความในพระราชบััญญััติิการบัญชีี 
			   พ.ศ. 2543
			   งบการเงิินฉบับภาษาไทยเป็็นงบการเงิินฉบับที่่� 
			   บริิษััทฯ ใช้้เป็็นทางการตามกฎหมาย งบการเงิิน 
			ฉบั   บัภาษาอังักฤษแปลจากงบการเงินิฉบับัภาษาไทยนี้้�

	 งบการเงินินี้้�ได้้จัดัทำำ�ขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์ร์าคาทุุนเดิมิเว้้นแต่่
จะได้้เปิิดเผยเป็็นอย่่างอื่่�นในนโยบายการบััญชีี
	 2.2	 เกณฑ์์ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวม
			   ก)	 งบการเงินิรวมนี้้�ได้้จัดัทำำ�ขึ้้�นโดยรวมงบการเงินิ 
				    ของบริิษััท การบินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)  
				    (ซ่ึ่�งต่อ่ไปนี้้�เรียีกว่า่ “บริษิัทัฯ”) และบริษิัทัย่อ่ย  
				    (ซ่ึ่�งต่่อไปนี้้�เรียีกว่่า “บริษัิัทย่่อย”) (รวมเรียีกว่่า 
				    “กลุ่่�มบริิษััท”) ดัังต่่อไปนี้้�
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		  ข)	บริษัิัทฯจะถือืว่่ามีกีารควบคุุมกิจการที่่�เข้้าไปลงทุุน 
			หรื   อบริิษััทย่่อยได้้ หากบริิษััทฯมีีสิิทธิิได้้รับหรือ     
			   มีีส่่วนได้้เสีียในผลตอบแทนของกิิจการที่่�เข้้าไป 
			   ลงทุุน และสามารถใช้้อำำ�นาจในการสั่่�งการกิจิกรรม    
			ที่่�ส่   ่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อจำำ�นวนเงิิน 
			   ผลตอบแทนนั้้�นได้้  
		  ค)	บริิษััทฯนำำ�งบการเงิินของบริิษััทย่่อยมารวม 
			   ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวมตั้้�งแต่่วัันที่่�บริิษััทฯ 
			   มีอีำำ�นาจ ในการควบคุุมบริษิัทัย่อ่ยจนถึึงวันัที่่�บริษิัทัฯ 
			สิ้้   �นสุุดการควบคุุมบริิษััทย่่อยนั้้�น  
		  ง)	งบการเงินิของบริษิัทัย่อ่ยได้้จัดัทำำ�ขึ้้�นโดยใช้้นโยบาย 
			   การบััญชีีที่่�สำำ�คััญเช่่นเดีียวกัันกัับของบริิษััทฯ

		  จ)	ยอดคงค้้างระหว่างกลุ่่�มบริษิัทั รายการค้้าระหว่างกััน 
			ที่่�   มีสีาระสำำ�คัญัได้้ถูกตััดออกจากงบการเงินิรวมนี้้�แล้้ว 
		ฉ  )	ส่่วนของผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีียที่่� ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 
			คื   อื จำำ�นวนกำำ�ไรหรือืขาดทุุนและสินิทรัพัย์ส์ุุทธิขิอง 
			   บริิษััทย่่อยส่่วนที่่�ไม่่ได้้เป็็นของบริิษััทฯ และแสดง 
			   เป็็นรายการแยกต่่างหากในส่่วนของกำำ�ไรหรืือ 
			   ขาดทุุนรวม และส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในงบฐานะ 
			   การเงิินรวม
2.3	 บริิษััทฯจััดทำำ�งบการเงิินเฉพาะกิิจการ โดยแสดงเงิิน 
		  ลงทุุนในบริิษััทย่่อยตามวิิธีีส่่วนได้้เสีีย และเงิินลงทุุน      
		  ในบริิษััทร่่วมตามวิิธีีราคาทุุน
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3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่

4. นโยบายการบัญชี 

3.1	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินิที่่�เริ่่�มมีีผลบังัคับัใช้้ 
ในปีีปััจจุุบััน 
	 ในระหว่่างปีี กลุ่่�มบริิษััทได้้นำำ�มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินิฉบับัปรับัปรุุงหลายฉบับ ซึ่่�งมีผีลบังัคับัใช้้สำำ�หรับั
งบการเงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่่� 
1 มกราคม 2568 มาถืือปฏิิบััติิ มาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิินดัังกล่่าวได้้รับการปรัับปรุุงหรือจััดให้้มีีขึ้้�น 
เพื่่�อให้้มีีเนื้้�อหาเท่่าเทีียมกัับมาตรฐาน การรายงาน 
ทางการเงิินระหว่่างประเทศ โดยส่่วนใหญ่่เป็็นการอธิิบาย 
ให้้ชััดเจนเกี่่�ยวกัับวิิธีีปฏิิบััติิทางการบััญชีีและการให้้ 
แนวปฏิิบัตัิทิางการบัญัชีกีับัผู้้�ใช้้มาตรฐาน การนำำ�มาตรฐาน
การรายงานทางการเงิินดัังกล่่าวมาถืือปฏิิบััติินี้้�ไม่่มีีผลกระ
ทบอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญต่่องบการเงิินของกลุ่่�มบริิษััท 

	 4.1	การรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่าย
	 รายได้้ค่่าโดยสาร
	ร ายได้้จากการจำำ�หน่่ายบัตรโดยสารรับรู้้�เป็็นรายได้้ 
ในส่่วนของกำำ�ไรหรือขาดทุุนเมื่่�อมีผีู้้�โดยสารนำำ�บัตรโดยสาร
มาใช้้บริิการกัับสายการบิิน
	 โปรแกรมสิิทธิิพิิเศษแก่่ลููกค้้า
	 บริิษััทฯ ได้้จัดให้้มีีโปรแกรมสิทธิิพิิเศษแก่่ลููกค้้า 
	 โดยจะให้้คะแนนสะสมแก่่ลููกค้้าที่่�ซื้้�อบััตรโดยสารและ      
ใช้้บริกิารกับบริษิัทัฯ ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปแลกเป็็นบััตรโดยสาร  
ที่่�พััก หรืือของรางวััลตามเงื่่�อนไขที่่�ระบุุไว้้ของบริิษััทฯ 
	 บริิษััทฯปัันส่่วนมููลค่่าของบััตรโดยสารและต้้นทุุน 
ในการแลกของรางวััลให้้กับคะแนนสะสมด้้วยมูลค่่ายุุติธรรม
ของคะแนนสะสมดังกล่่าว และรัับรู้้�เป็็นรายได้้เมื่่�อลููกค้้า 
มาใช้้สิิทธิิ และบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามสััญญาภาระผููกพััน 
ที่่�จะจััดหารางวััลนั้้�น
	 การให้้บริิการ
	ร ายได้้จากการให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสาร ค่่าระวางและ
รายได้้ค่า่ใช้้บริกิารสนามบินรับัรู้้�ในส่่วนของกำำ�ไรหรือขาดทุุน
เมื่่�อได้้ให้้บริิการแล้้ว
	 รายได้้จากการให้้บริิการเปลี่่�ยนบััตรโดยสาร
	ร ายได้้จากการให้้บริิการเปลี่่�ยนบััตรโดยสารรับรู้้�เป็็นรายได้้ 
เมื่่�อผู้้�โดยสารนำำ�บััตรโดยสารมาใช้้บริิการกัับสายการบิิน

3.2 	มาตรฐานการรายงานทางการเงิินท่ี่�จะมีีผลบัังคัับ
ใช้ส้ำหรับังบการเงินิที่่�มีีรอบระยะเวลาบัญัชีีที่่�เริ่่�มในหรือื
หลัังวัันที่่� 1 มกราคม 2569
	 สภาวิิชาชีีพบััญชีีได้้ประกาศใช้้มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิินฉบับปรัับปรุุง ซึ่่�งจะมีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรับ 
งบการเงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่่� 
1 มกราคม 2569 มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
ดัังกล่่าวได้้รับการปรัับปรุุงหรือจััดให้้มีีขึ้้�นเพื่่�อให้้มีีเนื้้�อหา 
เท่่าเทีียมกัับมาตรฐานการรายงานทางการเงิินระหว่าง
ประเทศ โดยส่ว่นใหญ่เ่ป็น็การอธิบิายให้้ชัดัเจนเกี่่�ยวกับัวิธิีี
ปฏิิบััติิทางการบััญชีีและการให้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชี ี
กัับผู้้�ใช้้มาตรฐาน 
	ฝ่่ ายบริหิารของกลุ่่�มบริษิัทัเชื่่�อว่่าการปรัับปรุุงมาตรฐานนี้้� 
จะไม่่มีีผลกระทบอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญต่่องบการเงิิน 
ของกลุ่่�มบริิษััท

	 ขายสิินค้้า
	ร ายได้้จากการขายสิินค้้ารัับรู้้�เมื่่�อกลุ่่�มบริิษััทได้้โอน
อำำ�นาจควบคุุมในสิินค้้าให้้แก่่ลูกูค้้าแล้้ว กล่่าวคืือ เมื่่�อมีกีาร
ส่่งมอบสิินค้้า รายได้้จากการขายแสดงตามมูลค่่าที่่�ได้้รับ 
หรืือคาดว่่าจะได้้รับสำำ�หรับสิินค้้าที่่�ได้้ส่งมอบหลังจาก 
หัักประมาณการสินค้้ารัับคืืนและส่่วนลด โดยไม่่รวมภาษีี
มููลค่่าเพิ่่�ม
	 รายได้้ดอกเบี้้�ย
	ร ายได้้ดอกเบี้้�ยรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้างด้้วยวิิธีีดอกเบี้้�ย
ที่่�แท้้จริิง โดยจะนำำ�มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ 
ทางการเงินิมาคูณูกับัอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิ ยกเว้้นสินิทรัพัย์์ 
ทางการเงิินที่่� เกิิดการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตในภายหลััง 
ที่่�จะนำำ�มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
(สุุทธิิจากค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น) 
มาคููณกัับอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง
	 ต้้นทุุนทางการเงิิน  
	ค่ ่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ยจากหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วัดมููลค่่า 
ด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่า่ยคำำ�นวณโดยใช้้วิธิีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิ
และรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้าง
	 รายได้้เงิินปัันผล
	ร ายได้้เงิินปัันผลถืือเป็็นรายได้้เมื่่�อกลุ่่�มบริิษััทมีีสิิทธิิ 
ในการรัับเงิินปัันผล
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	 4.2	 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด
	 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด หมายถึึง เงิินสด 
และเงิินฝากธนาคาร และเงิินลงทุุนระยะสั้้�นที่่�มีสีภาพคล่่องสููง 
ซึ่่�งถึึงกำำ�หนดจ่่ายคืนภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 3 เดืือน 
นัับจากวัันที่่�ได้้มาและไม่่มีีข้้อจำำ�กััดในการเบิิกใช้้

	 4.3	สิินค้้าคงเหลืือ
	สิ นิค้้าคงเหลือืแสดงมููลค่่าตามราคาทุุน (ตามวิธิีเีข้้าก่อ่น
ออกก่่อน) หรือืมูลูค่่าสุุทธิทิี่่�จะได้้รับัแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า
	 อะไหล่่เครื่่�องบิินและวััสดุุสิ้้�นเปลืืองแสดงมููลค่่าตาม 
ราคาทุุน (ตามวิธิีถีัวัเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่�) และจะถือืเป็น็ค่า่ใช้้จ่า่ย
เมื่่�อมีีการเบิิกใช้้

	 4.4	ค่่าใช้้จ่่ายค่่าซ่่อมแซมรอรัับคืืน 
	ค่ า่ใช้้จ่า่ยค่า่ซ่อ่มแซมรอรับัคืนื คือื ค่า่บำำ�รุุงรัักษาเครื่่�อง
บินิที่่�บริษิัทัฯจ่่ายล่วงหน้้าให้้กับผู้้�ให้้เช่า่ตามอัตราที่่�กำำ�หนด
ในสััญญา โดยบริิษััทฯสามารถเบิิกคืืนได้้เมื่่�อนำำ�เครื่่�องบิิน 
ไปซ่่อมบำำ�รุุงตามแผนการซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องบิินตามเงื่่�อนไข 
ที่่�กำำ�หนดในสััญญา

	 4.5	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วม 
	 เงินิลงทุุนในบริษิัทัร่่วมที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินรวมแสดง
มููลค่่าตามวิิธีีส่่วนได้้เสีีย
	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินเฉพาะ
กิจิการแสดงมูลูค่า่ตามวิธิีสี่ว่นได้้เสียี ส่ว่นเงินิลงทุุนในบริษิัทั
ร่่วมที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการแสดงมููลค่่า 
ตามวิิธีีราคาทุุน

	 4.6	อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน
	 บริิษััทฯ บัันทึึกมููลค่่าเริ่่�มแรกของอสัังหาริิมทรััพย์์ 
เพื่่�อการลงทุุนในราคาทุุนซ่ึ่�งรวมต้้นทุุนการทำำ�รายการ 
หลังัจากนั้้�น บริิษัทัฯจะบันัทึึกอสังัหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุน
ด้้วยราคาทุุนหักัค่า่เสื่่�อมราคาสะสมและค่่าเผื่่�อการด้้อยค่า 
(ถ้้ามีี)
	ค่ า่เสื่่�อมราคาของอสัังหาริมิทรััพย์เ์พื่่�อการลงทุุนคำำ�นวณ
จากราคาทุุนโดยวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุการใช้้ประโยชน์ ์
โดยประมาณดัังนี้้� 
อาคารและร้้านค้้าให้้เช่่า	 20	-	50	ปี ี
สนามบิินและส่่วนปรัับปรุุง	 30	-	60	ปี ี
สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ให้้เช่่า		  3	-	20	ปี ี

	ค่ า่เสื่่�อมราคาของอสังัหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุนรวมอยู่่�
ในการคำำ�นวณผลการดำำ�เนิินงานไม่่มีีการคิดค่่าเสื่่�อมราคา
สำำ�หรัับที่่�ดิินให้้เช่่า
	 บริิษััทฯรัับรู้้�ผลต่่างระหว่่างจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รัับสุุทธิ ิ
จากการจำำ�หน่ายกัับมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ในส่่วน
ของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในปีีที่่�ตััดรายการอสัังหาริิมทรััพย์ ์
เพื่่�อการลงทุุนออกจากบััญชีี

	 4.7	ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ และค่่าเสื่่�อมราคา
	ที่่�ดิ นิแสดงมููลค่า่ตามราคาทุุน อาคารและอุุปกรณ์แสดง
มููลค่่าตามราคาทุุนหัักค่่าเสื่่�อมราคาสะสม และค่่าเผื่่�อการ
ด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ (ถ้้ามีี) 
	ค่ า่เสื่่�อมราคาของอาคารและอุุปกรณ์ค์ำำ�นวณจากราคา
ทุุนโดยวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุการใช้้ประโยชน์์โดยประมาณ
ดัังนี้้�
อาคารและส่่วนตกแต่่ง		  5	-	20	ปี ี
สนามบิินและส่่วนปรัับปรุุง	 20	-	60	ปี ี
เครื่่�องบิิน					     20	ปี ี
อะไหล่่เครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น		  3	-	20	ปี ี
เฟอร์์นิิเจอร์์และส่่วนตกแต่่ง		  3	-	10	ปี ี
ยานพาหนะ					     5	ปี ี
	ค่ ่าเสื่่�อมราคารวมอยู่่�ในการคำำ�นวณผลการดำำ�เนิินงาน
ไม่่มีีการคิดค่่าเสื่่�อมราคาสำำ�หรัับที่่�ดิินและงานระหว่าง
ก่่อสร้้าง
	 กลุ่่�มบริิษััทตััดรายการที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์ ์
ออกจากบััญชีี เมื่่�อจำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์หรืือคาดว่่าจะไม่่ได้้
รัับประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจในอนาคตจากการใช้้หรืือ 
การจำำ�หน่ายสิินทรััพย์์ รายการผลกำำ�ไรหรือขาดทุุน 
จากการจำำ�หน่ายสินทรััพย์์ จะรัับรู้้�ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือ
ขาดทุุนเมื่่�อกลุ่่�มบริษิัทัตัดัรายการสินิทรัพัย์์นั้้�นออกจากบัญัชีี

 	 4.8	สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน และค่่าตััดจำหน่่าย
	 กลุ่่�มบริษิัทับันัทึึกต้้นทุุนเริ่่�มแรกของสินิทรัพัย์ไ์ม่่มีีตัวัตน
ตามราคาทุุน ภายหลังัการรับัรู้้�เริ่่�มแรก สินิทรัพัย์ไ์ม่ม่ีตีัวัตน
แสดงมููลค่่าตามราคาทุุนหัักค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม และ 
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าสะสม (ถ้้ามีี) ของสิินทรััพย์์นั้้�น
	 กลุ่่�มบริิษััทตััดจำำ�หน่่ายสินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนที่่�มีีอายุุ 
การใช้้ประโยชน์จ์ำำ�กัดัโดยวิธิีเีส้้นตรงตามอายุุการใช้้ประโยชน์์
เชิิงเศรษฐกิิจของสิินทรััพย์์นั้้�น และจะประเมิินการด้้อยค่่า
ของสิินทรััพย์ดั์ังกล่่าว เมื่่�อมีขี้้อบ่่งชี้้�ว่า่สิินทรััพย์์นั้้�นเกิิดการ 
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ด้้อยค่่า กลุ่่�มบริิษััทจะทบทวนระยะเวลาการตััดจำำ�หน่าย  
และวิิธีีการตััดจำำ�หน่่ายของสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนดัังกล่่าว 
ทุุกสิ้้�นปีีเป็็นอย่่างน้้อย ค่่าตััดจำำ�หน่่ายรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนที่่�มีีอายุุการใช้้ประโยชน์์จำำ�กััดมีีดัังนี้้�

อายุุการใช้้ประโยชน์์
สิิทธิิในการประกอบกิิจการ		  20	ปี ี	
คอมพิิวเตอร์์ซอฟต์์แวร์์	 5 - 10	ปี ี

4.9	สั ัญญาเช่่า
	 ณ วัันเริ่่�มต้้นของสััญญาเช่่า กลุ่่�มบริิษััทจะประเมิินว่่า
สััญญาเป็็นสััญญาเช่่าหรืือประกอบด้้วยสัญญาเช่่าหรืือไม่่ 
โดยสัญญาจะเป็็นสััญญาเช่่าหรือประกอบด้้วยสัญญาเช่่า 
ก็ต่็่อเมื่่�อสัญัญานั้้�นมีกีารให้้สิทิธิใินการควบคุุมการใช้้สินิทรัพัย์์
ที่่�ระบุุได้้สำำ�หรับช่่วงเวลาหนึ่�งเพื่่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยน 
กัับสิ่่�งตอบแทน
	 กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�เช่่า
	 กลุ่่�มบริิษััทใช้้วิิธีีการบัญชีีเดีียวสำำ�หรับการรัับรู้้�รายการ
และการวัดมููลค่่าสััญญาเช่่าทุุกสััญญา เว้้นแต่่สััญญาเช่่า
ระยะสั้้�นและสััญญาเช่่าที่่�สินทรััพย์์อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่ำำ�� 
ณ วันัที่่�สัญัญาเช่่าเริ่่�มมีผีล (วันัที่่�สินิทรัพัย์์อ้้างอิงิพร้้อมใช้้งาน) 
กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ซึ่่�งแสดงสิิทธิิ 
ในการใช้้สินทรััพย์์อ้้างอิิงและหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าตาม 
การจ่่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่า	
	 สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
	สิ ินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนหัักค่่าเสื่่�อม
ราคาสะสม ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่าสะสม และปรัับปรุุง
ด้้วยการวััดมููลค่่าของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าใหม่่ ราคาทุุน
ของสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ประกอบด้้วยจำำ�นวนเงิินของหนี้้�
สิินตามสัญญาเช่่าจากการรับรู้้�เริ่่�มแรก ต้้นทุุนทางตรง 
เริ่่�มแรกที่่�เกิิดขึ้้�น จำำ�นวนเงิินที่่�จ่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่า 
ณ วันัที่่�สัญัญาเช่า่เริ่่�มมีผีลหรือก่อ่นวันัที่่�สัญัญาเช่า่เริ่่�มมีผีล 
และหัักด้้วยสิ่่�งจููงใจตามสััญญาเช่่าที่่�ได้้รัับ
	ค่ ่าเสื่่�อมราคาของสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้คำำ�นวณจาก 
ราคาทุุนโดยวิธีีเส้้นตรงตามอายุุสัญญาเช่่าหรืออายุุ 
การใช้้ประโยชน์์โดยประมาณของสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
แล้้วแต่่ระยะเวลาใดจะสั้้�นกว่่า ดัังนี้้�
ที่่�ดิิน				   2 - 30	ปี ี
อาคารและส่่วนตกแต่่ง	 2	 -	20	ปี ี
เครื่่�องบิิน		  2 - 20	ปี ี

อะไหล่่เครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น				    3	ปีี
เฟอร์์นิิเจอร์์และส่่วนตกแต่่ง	 2 -	 5	ปีี
ยานพาหนะ	 2 - 	5 ปีี
	ห ากความเป็็นเจ้้าของในสิินทรััพย์์อ้้างอิิงได้้โอนให้้กัับ
กลุ่่�มบริิษััทเมื่่�อสิ้้�นสุุดอายุุสัญัญาเช่า่หรือืราคาทุุนของสินิทรัพัย์์
ดังกล่่าวได้้รวมถึึงการใช้้สิทิธิเิลือืกซื้้�อ ค่่าเสื่่�อมราคาจะคำำ�นวณ 
จากอายุุการใช้้ประโยชน์์โดยประมาณของสิินทรััพย์์
	สิ ินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ที่่�จััดประเภทเป็็นอสัังหาริิมทรััพย์์
เพื่่�อการลงทุุนแสดงรวมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอสัังหาริิมทรััพย์์
เพื่่�อการลงทุุนในงบฐานะการเงิิน 
	 หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า
	หนี้้ �สิินตามสััญญาเช่่าวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่าปััจจุุบััน 
ของจำำ�นวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่าตลอดอายุุสัญญา
เช่่า จำำ�นวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสัญญาเช่่าประกอบด้้วย 
ค่่าเช่่าคงที่่�หักด้้วยสิ่่�งจููงใจตามสัญญาเช่่า ค่่าเช่่าผัันแปร 
ที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับดััชนีหีรือือัตัรา จำำ�นวนเงิินที่่�คาดว่่าจะจ่่ายภายใต้้ 
การรัับประกัันมููลค่่าคงเหลืือ รวมถึึงราคาใช้้สิิทธิิของสิิทธิิ
เลืือกซื้้�อซึ่่�งมีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลที่่�กลุ่่�มบริิษััท
จะใช้้สิทิธินิั้้�น และการจ่า่ยค่าปรัับเพื่่�อการยกเลิกิสััญญาเช่า่ 
หากข้้อกำำ�หนดของสััญญาเช่่าแสดงให้้เห็็นว่่ากลุ่่�มบริิษััท 
จะใช้้สิทิธิิในการยกเลิิก สัญัญาเช่า่ กลุ่่�มบริษิัทับัันทึึกค่่าเช่า่ 
ผัันแปรที่่�ไม่่ขึ้้�นอยู่่�กับดััชนีีหรืออััตราเป็็นค่่าใช้้จ่ายในงวด 
ที่่�เหตุุการณ์์ หรือเงื่่�อนไขซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการจ่่ายชำำ�ระนั้้�น
ได้้เกิิดขึ้้�น 
	 กลุ่่�มบริษิัทัคิดิลดมููลค่า่ปัจัจุุบันัของจำำ�นวนเงินิที่่�ต้้องจ่า่ย
ตามสัญญาเช่า่ด้้วยอัตัราดอกเบี้้�ยตามนัยของสััญญาเช่า่หรือื
อััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของกลุ่่�มบริิษััท หลัังจาก 
วัันที่่�สัญญาเช่่าเริ่่�มมีีผล มููลค่่าตามบัญชีีของหนี้้�สิิน 
ตามสัญัญาเช่า่จะเพิ่่�มขึ้้�นจากดอกเบี้้�ยของหนี้้�สิินตามสัญัญา
เช่่าและลดลงจากการจ่่ายชำำ�ระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 
นอกจากนี้้� มูลูค่า่ตามบัญชีขีองหนี้้�สินิตามสัญญาเช่า่จะถูกู
วััดมููลค่่าใหม่่เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงอายุุสััญญาเช่่า 
การเปลี่่�ยนแปลงการจ่ายชำำ�ระตามสัญญาเช่่า หรืือการ
เปลี่่�ยนแปลงในการประเมิินสิิทธิิเลืือกซื้้�อสิินทรััพย์์อ้้างอิิง
สัญัญาเช่่าระยะสั้้�นและสัญัญาเช่่าซึ่่�งสินิทรัพัย์์อ้้างอิงิมีมีูลูค่่าต่ำำ��
	สั ัญญาเช่่าที่่�มีีอายุุสัญญาเช่่า 12 เดืือนหรืือน้้อยกว่่า 
นับัตั้้�งแต่่วัันที่่�สัญญาเช่า่เริ่่�มมีผีล หรือสััญญาเช่า่ซ่ึ่�งสิินทรััพย์์
อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่ำำ�� จะบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่ายตามวิิธีีเส้้นตรง 
ตลอดอายุุสััญญาเช่่า
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	 กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�ให้้เช่่า
	สั ัญญาเช่่าที่่�ความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็็น
เจ้้าของส่่วนใหญ่ไม่่ได้้โอนไปให้้กับผู้้�เช่่าถืือเป็็นสััญญาเช่่า
ดำำ�เนินิงาน กลุ่่�มบริษิัทับันัทึึกจำำ�นวนเงินิที่่�ได้้รับัตามสัญัญา
เช่่าดำำ�เนิินงานเป็็นรายได้้ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 
ตามวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุของสััญญาเช่่า ต้้นทุุนทางตรง 
เริ่่�มแรกที่่�เกิิดขึ้้�นจากการได้้มา ซึ่่�งสััญญาเช่่าดำำ�เนิินงาน 
รวมในมููลค่่าตามบัญชีีของสิินทรััพย์์อ้้างอิิงและรัับรู้้�เป็็น 
ค่่าใช้้จ่ายตลอดอายุุสัญญาเช่่าโดยใช้้เกณฑ์์เดีียวกัันกัับ 
รายได้้จากสััญญาเช่่า 

	 4.10 รายการธุรกิจกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เก่ี่�ยวข้้องกััน
	บุุ คคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับบริิษััทฯ หมายถึึง 
บุุคคลหรือืกิจิการที่่�มีอีำำ�นาจควบคุุมบริิษัทัฯ หรือืถูกูบริิษัทัฯ
ควบคุุมไม่่ว่่าจะเป็็นโดยทางตรงหรือทางอ้้อม หรือือยู่่�ภายใต้้ 
การควบคุุมเดีียวกัันกัับบริิษััทฯ
	 นอกจากนี้้� บุุคคลหรือืกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกันัยัังหมายรวมถึึง 
บริิษััทร่่วม และบุุคคลหรือกิิจการที่่�มีสิีิทธิิออกเสีียงโดยทางตรง 
หรืือทางอ้้อมซึ่่�งทำำ�ให้้มีีอิิทธิิพลอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญต่่อ
บริษิัทัฯ ผู้้�บริหิารสำำ�คัญั กรรมการหรือืพนักังานของบริิษััทฯ
ที่่�มีีอำำ�นาจในการวางแผนและควบคุุมการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ

	 4.11 เงินิตราต่่างประเทศ
	 กลุ่่�มบริิษััทแสดงงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะ
กิจการเป็็นสกุุลเงินิบาท ซึ่่�งเป็็นสกุุลเงินิที่่�ใช้้ในการดำำ�เนินิงาน 
ของกลุ่่�มบริิษััท
	ร ายการที่่�เป็็นเงินิตราต่า่งประเทศแปลงค่่าเป็น็เงิินบาท
โดยใช้้อัตัราแลกเปลี่่�ยน ณ วันัที่่�เกิดิรายการ สินิทรัพัย์แ์ละ
หนี้้�สินิที่่�เป็็นตััวเงิินซ่ึ่�งอยู่่�ในสกุุลเงิินตราต่า่งประเทศได้้แปลง
ค่่าเป็็นเงิินบาทโดยใช้้อััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วัันสิ้้�นรอบ 
ระยะเวลารายงาน 
	กํํ าไรและขาดทุุนที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงในอััตรา
แลกเปลี่่�ยนได้้รวมอยู่่�ในการคำำ�นวณผลการดำำ�เนิินงาน

	 4.12 การด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์ ์
ทางการเงิิน
		ทุุ  กวัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริิษััทจะทำำ� 
การประเมิินการด้้อยค่าของที่่�ดิน อาคารและอุุปกรณ์ 
สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน หรืือ

สิินทรััพย์์ที่่�ไม่่มีีตััวตนอื่่�นของกลุ่่�มบริิษััท หากมีีข้้อบ่่งชี้้�ว่่า
สิินทรััพย์์ดัังกล่่าวอาจด้้อยค่่า กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ขาดทุุน 
จากการด้้อยค่า่เมื่่�อมูลูค่า่ที่่�คาดว่า่จะได้้รับัคืนืของสินิทรัพัย์์
มีีมููลค่่าต่ำำ��กว่่ามููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์นั้้�น ทั้้�งนี้้�มููลค่่า
ที่่�คาดว่า่จะได้้รับัคืนืหมายถึึงมูลูค่า่ยุุติธิรรมหักัต้้นทุุนในการ
ขายของสิินทรััพย์์หรืือมููลค่่าจากการใช้้สิินทรััพย์์แล้้วแต่่
ราคาใดจะสููงกว่า่ในการประเมิินมูลูค่า่จากการใช้้สินิทรัพัย์์ 
กลุ่่�มบริิษััทประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคตที่่�กิจการ
คาดว่่าจะได้้รัับจากสิินทรััพย์์และคำำ�นวณคิิดลดเป็็นมููลค่่า
ปัจัจุุบันัโดยใช้้อัตัราคิิดลดก่่อนภาษีทีี่่�สะท้้อนถึึงการประเมิิน
ความเสี่่�ยงในสภาพตลาดปัจัจุุบันัของเงินิสดตามระยะเวลา
และความเสี่่�ยงซ่ึ่�งเป็็นลัักษณะเฉพาะของสิินทรััพย์์ที่่�กำำ�ลััง
พิจิารณาอยู่่� ในการประเมินิมูลูค่า่ยุุติธิรรมหักัต้้นทุุนในการ
ขาย กลุ่่�มบริิษััทใช้้แบบจำำ�ลองการประเมิินมููลค่่าที่่�ดีีที่่�สุุด
ซึ่่�งเหมาะสมกับสิินทรััพย์ ์ซึ่่�งสะท้้อนถึึงจำำ�นวนเงิินที่่�กิจการ
สามารถจะได้้มาจากการจำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์หัักด้้วยต้้นทุุน
ในการจำำ�หน่่าย โดยการจำำ�หน่่ายนั้้�นผู้้�ซื้้�อกัับผู้้�ขายมีีความ
รอบรู้้�และเต็ม็ใจในการแลกเปลี่่�ยนและสามารถต่อ่รองราคา
กันัได้้อย่่างเป็็นอิสิระในลักัษณะของผู้้�ที่่�ไม่่มีคีวามเกี่่�ยวข้้องกันั
		  กลุ่่�มบริษิัทัจะรัับรู้้�รายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่า
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	ห ากในการประเมิินการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ มีีข้้อบ่่งชี้้�
ที่่�แสดงให้้เห็น็ว่า่ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่า่ของสินิทรัพัย์ท์ี่่�
รับัรู้้�ในงวดก่อ่นได้้หมดไปหรือืลดลง กลุ่่�มบริิษัทัจะประมาณ
มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของสิินทรััพย์์นั้้�น และจะกลัับ
รายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าที่่�รัับรู้้�ในงวดก่่อน 
ก็ต็่อ่เมื่่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลงประมาณการที่่�ใช้้กำำ�หนดมููลค่่า
ที่่�คาดว่่าจะได้้รับคืืนภายหลังจากการรับรู้้�ผลขาดทุุน 
จากการด้้อยค่าครั้้�งล่า่สุุด โดยมูลูค่า่ตามบัญชีขีองสินิทรัพัย์์
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการกลัับรายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่า
ต้้องไม่่สููงกว่่ามููลค่่าตามบัญชีีที่่�ควรจะเป็็นหากกิิจการ 
ไม่่เคยรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ในงวด
ก่่อน ๆ กลุ่่�มบริิษััทจะบัันทึึกกลัับรายการผลขาดทุุน 
จากการด้้อยค่าของสิินทรััพย์์โดยรับรู้้�ไปยัังส่่วนของกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนทัันทีี

	 4.13 ผลประโยชน์ของพนัักงาน
	 ผลประโยชน์์ระยะสั้้�นของพนัักงาน
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้� เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง โบนััส และเงิินสมทบ
กองทุุนประกัันสัังคมเป็็นค่่าใช้้จ่่ายเมื่่�อเกิิดรายการ
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	 ผลประโยชน์์หลัังออกจากงานของพนัักงาน
	 โครงการสมทบเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทและพนัักงานได้้ร่่วมกัันจััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพ ซึ่่�งประกอบด้้วย เงิินที่่�พนัักงานจ่่ายสะสมและ 
เงิินที่่�กลุ่่�มบริิษััทจ่่ายสมทบให้้เป็็นรายเดืือน สิินทรััพย์์
ของกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพได้้แยกออกจากสิินทรััพย์์ 
ของกลุ่่�มบริิษััท เงิินที่่�กลุ่่�มบริิษััทจ่่ายสมทบกองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในปีีที่่�เกิิดรายการ
	 โครงการผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีภาระสำำ�หรัับเงิินชดเชยที่่�ต้้องจ่่ายให้้แก่่
พนัักงานเมื่่�อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่่�งกลุ่่�ม
บริิษััทถืือว่่าเงิินชดเชยดัังกล่่าวเป็็นโครงการผลประโยชน์์
หลัังออกจากงานสำำ�หรัับพนัักงาน 
	 กลุ่่�มบริิษััทคำำ�นวณหนี้้�สิินตามโครงการผลประโยชน์์ 
หลัังออกจากงานของพนัักงานโดยใช้้วิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่วย
ที่่�ประมาณการไว้้ (Projected Unit Credit Method) 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญอิิสระได้้ทำำ�การประเมิิน ภาระผููกพัันดัังกล่่าว
ตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย 
	 ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการประมาณการตามหลััก
คณิิตศาสตร์์ประกัันภััย สำำ�หรัับโครงการผลประโยชน์์หลััง
ออกจากงานของพนัักงานจะรัับรู้้�ทัันทีีในกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

	 4.14 ประมาณการหนี้้�สิน
	 กลุ่่�มบริิษััทจะบัันทึึกประมาณการหนี้้�สิินไว้้ในบััญชีี 
เมื่่�อภาระผููกพัันซึ่่�งเป็็นผลมาจากเหตุุการณ์์ในอดีีต 
ได้้เกิิดขึ้้�นแล้้ว และมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่นอนว่่า 
กลุ่่�มบริษัิัทจะเสียีทรัพัยากรเชิงิเศรษฐกิจิไปเพื่่�อปลดเปลื้้�อง
ภาระผููกพัันนั้้�น และกลุ่่�มบริิษััทสามารถประมาณมููลค่่า
ภาระผููกพัันนั้้�นได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ

	 4.15 หุ้้�นสามัญัซื้้�อคืนื
	 บริิษััทฯรัับรู้้�ตราสารทุุนของกิิจการซึ่�งกิิจการได้้ซื้้�อคืืน 
(หุ้้�นสามัญัซื้้�อคืนื) ด้้วยราคาทุุน และนำำ�มาหักัออก จากส่ว่น
ของผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯไม่่รัับรู้้�ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 
จากการซื้้�อ ขาย ออก หรืือยกเลิิกตราสารทุุนของกิิจการ
เอง และรัับรู้้�ผลต่่างที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างมููลค่่าตามบััญชีีและ
สิ่่�งตอบแทนที่่�ได้้รัับในบััญชีีส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น หากมีีการ
ออกตราสารทุุนดัังกล่่าว
	 บริษัิัทฯ ใช้้วิธิีถีัวัเฉลี่่�ยถ่วงน้ำำ��หนักในการคำำ�นวณต้้นทุุน
ต่่อหน่่วย

	 4.16 ภาษีีเงิินได้้
	 ภาษีเีงินิได้้ประกอบด้้วยภาษีเีงินิได้้ปัจจุุบันและภาษีเีงินิ
ได้้รอการตััดบััญชีี
	 ภาษีีเงิินได้้ปััจจุุบััน
	 กลุ่่�มบริษิัทับันัทึึกภาษีเีงินิได้้ปัจจุุบันัตามจำำ�นวนที่่�คาดว่่า 
จะจ่่ายให้้กับหน่่วยงานจััดเก็็บภาษีีของรััฐ โดยคำำ�นวณ 
จากกำำ�ไรทางภาษีตีามหลักเกณฑ์ท์ี่่�กำำ�หนดในกฎหมายภาษีี
อากร
	 ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี
	 กลุ่่�มบริษิัทับัันทึึกภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีของผลแตก
ต่่างชั่่�วคราวระหว่่างราคาตามบััญชีีของสิินทรััพย์์และหนี้้�
สินิ ณ วันัสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานกับัฐานภาษีขีองสิินทรััพย์์
และหนี้้�สิินที่่�เกี่่�ยวข้้องนั้้�น โดยใช้้อััตราภาษีีที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ 
ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน 
	 กลุ่่�มบริิษัทัรับัรู้้�หนี้้�สิินภาษีเีงินิได้้รอการตัดับัญัชีขีองผล
แตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ต้้องเสียีภาษีีทุุกรายการ แต่่รับัรู้้�สิินทรัพัย์์
ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีสำำ�หรับผลแตกต่่างชั่่�วคราวทีี 
ใ่ช้้หักัภาษี ีรวมทั้้�งผลขาดทุุนทางภาษีทีี่่�ยังัไม่ไ่ด้้ใช้้ในจำำ�นวน
เท่่าที่่�มีีความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ที่่�กลุ่่�มบริิษััทจะมีีกำำ�ไร
ทางภาษีีในอนาคตเพีียงพอที่่�จะใช้้ประโยชน์์จากผล 
แตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ใช้้หัักภาษีีและผลขาดทุุนทางภาษีี 
ที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้นั้้�น
	 กลุ่่�มบริิษััทจะทบทวนมููลค่่าตามบัญชีีของสิินทรััพย์์ 
ภาษีเีงิินได้้รอการตัดบัญัชีทีุุกสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานและ 
จะทำำ�การปรัับลดมููลค่่าตามบััญชีีดัังกล่่าว หากมีีความ 
เป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่ากลุ่่�มบริิษััทจะไม่่มีีกำำ�ไรทางภาษีี
เพีียงพอต่่อการนำำ�สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชี ี
ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนมาใช้้ประโยชน์์
	 กลุ่่�มบริิษัทัจะบันัทึึกภาษีเีงินิได้้รอการตัดับัญัชีโีดยตรง
ไปยังัส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นหากภาษีทีี่่�เกิดิขึ้้�นเกี่่�ยวข้้องกับัรายการ
ที่่�ได้้บัันทึึกโดยตรงไปยัังส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

 	 4.17  เครื่่�องมือืทางการเงิิน 
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรกของสิินทรััพย์์ 
ทางการเงิินด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม และบวกด้้วยต้้นทุุน 
การทำำ�รายการเฉพาะในกรณีที่่�เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ที่่�ไม่่ได้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรือขาดทุุน 
อย่า่งไรก็ต็าม สำำ�หรับลููกหนี้้�การค้้าที่่�ไม่่มีอีงค์์ประกอบเกี่่�ยว
กัับการจััดหาเงิินที่่�มีีนััยสำำ�คััญ กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�สิินทรััพย์์
ทางการเงิินดัังกล่่าวด้้วยราคาของรายการ ตามที่่�กล่่าวไว้้
ในนโยบายการบััญชีีเรื่่�องการรัับรู้้�รายได้้
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	 การจััดประเภทรายการและการวัดัมูลค่า่ของสิินทรััพย์
ทางการเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทจััดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิิน ณ วัันที่่� 
รัับรู้้�รายการเริ่่�มแรก เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า
ในภายหลังด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่า่ย สินิทรัพัย์ท์างการเงิิน 
ที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่านกำำ�ไรขาดทุุน 
เบ็ดเสร็็จอื่่�น และสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วัดมููลค่่าในภายหลัง 
ด้้วยมูลูค่่ายุุติธิรรมผ่านกำำ�ไรหรือขาดทุุน โดยพิจารณาจาก
แผนธุุรกิิจของกิิจการในการจััดการสิินทรััพย์์ทางการเงิิน                   
และลัักษณะของกระแสเงิินสดตามสััญญาของสิินทรััพย์์
ทางการเงิิน
	 สินิทรัพัย์ทางการเงินิที่่�วัดัมูลูค่่าด้้วยราคาทุนุตัดัจำำ�หน่าย 
กลุ่่�มบริิษััทวััดมููลค่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินด้้วยราคาทุุน 
ตัดัจำำ�หน่าย เมื่่�อกลุ่่�มบริษิัทัถืือครองสินิทรัพัย์์ทางการเงินินั้้�น 
เพื่่�อรัับกระแสเงิินสดตามสัญญา และเงื่่�อนไขตามสัญญา 
ของสิินทรััพย์์ทางการเงิินก่่อให้้เกิิดกระแสเงิินสดที่่�เป็็น 
การรัับชำำ�ระเพีียงเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยจากยอดคงเหลืือ 
ของเงิินต้้นในวัันที่่�ระบุุไว้้เท่่านั้้�น 
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าววััดมููลค่่าในภายหลังโดย
ใช้้วิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงและต้้องมีีการประเมิินการด้้อยค่า 
ทั้้�งนี้้� ผลกำำ�ไรและขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการตัดรายการ 
การเปลี่่�ยนแปลง หรืือการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว 
จะรัับรู้้�ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน   
	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการกำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วย
มูลูค่่ายุุติธิรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (ตราสารทุุน) 
	 ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการวันแรก กลุ่่�มบริิษััทสามารถเลืือก 
จััดประเภทเงิินลงทุุนในตราสารทุุนซึ่่�งไม่่ได้้ถืือไว้้ เพื่่�อค้้า 
เป็น็ตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วัดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่าน
กำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�น โดยไม่่สามารถเปลี่่�ยนการจัดัประเภท 
ในภายหลัังได้้ ทั้้�งนี้้� การจััดประเภทรายการจะพิิจารณา
เป็็นรายตราสาร 
	 ผลกำำ�ไรและขาดทุุนที่่�รับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
ของสินิทรัพัย์ท์างการเงินินี้้�จะไม่ส่ามารถโอนไปรับัรู้้�ในส่่วน
ของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนได้้ในภายหลััง 
	 เงิินปัันผลรัับจากเงิินลงทุุนดัังกล่่าวถืือเป็็นรายได้้อื่่�น 
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน เว้้นแต่่ในกรณีีที่่� เป็็น 
การได้้รับคืืนของต้้นทุุนการลงทุุนในสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
อย่า่งชัดัเจน กลุ่่�มบริษิัทัจะรัับรู้้�รายการนั้้�น ในกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น 

	 นอกจากนี้้� เงินิลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วัดัมููลค่า่
ด้้ วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่านกำำ� ไรขาดทุุน เ บ็็ด เส ร็็จอื่่� น 
ไม่่มีีข้้อกำำ�หนดให้้ประเมิินการด้้อยค่่า
	 สินิทรัพัย์ทางการเงินิที่่�วัดัมูลูค่่าด้้วยมูลูค่่ายุตุิธิรรมผ่่าน
กำำ�ไรหรืือขาดทุน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่า่นกำำ�ไรหรือืขาดทุุน จะแสดงในงบฐานะการเงิินด้้วยมูลค่า่
ยุุติิธรรม โดยรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงสุุทธิิของมููลค่่ายุุติิธรรม
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	ทั้้ �งนี้้� สิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าว หมายความรวมถึึง 
ตราสารอนุุพันธ์์ โดยกลุ่่�มบริิษััทนำำ�การบัญชีีป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงมาถือืปฏิบัิัติิสำำ�หรับสััญญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มันั 
สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญาแลกเปลี่่�ยน
สกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย
	 การจััดประเภทรายการและการวััดมูลค่่าของหนี้้�สิิน
ทางการเงิิน
	ย กเว้้นหนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�รายการ
เมื่่�อเริ่่�มแรกสำำ�หรัับหนี้้�สิินทางการเงิินด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
หักัต้้นทุุนการทำำ�รายการ และจัดัประเภทหนี้้�สิินทางการเงินิ 
เป็็นหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยราคาทุุน
ตััดจำำ�หน่่าย โดยใช้้วิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ทั้้�งนี้้� ผลกำำ�ไรและ
ขาดทุุนที่่�เกิดิขึ้้�นจากการตัดัรายการหนี้้�สิินทางการเงินิและ
การตัดัจำำ�หน่า่ยตามวิธิีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิจะรับัรู้้�ในส่ว่นของ
กำำ�ไรหรือขาดทุุน โดยการคำำ�นวณมููลค่่าราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย
คำำ�นึึงถึึงส่่วนลดหรืือส่่วนเกิินมููลค่่า รวมถึึงค่่าธรรมเนีียม
หรือืต้้นทุุนที่่�ถือืเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงินั้้�น
ด้้วย ทั้้�งนี้้� ค่า่ตััดจำำ�หน่ายตามวิธีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงแสดงเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของต้้นทุุนทางการเงิินในส่่วนของกำำ�ไรหรืือ 
ขาดทุุน	
	 การซื้้�อหรืือการขายสิินทรัพัย์ทางการเงินิตามวิิธีีปกติิ
	 การซื้้�อหรืือการขายสิินทรััพย์์ทางการเงิินตามวิิธีีปกติ ิ
ที่่�มีเีงื่่�อนไขการส่งมอบสิินทรััพย์ภ์ายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด 
ขึ้้�นจากหลักัเกณฑ์์หรือืวิธิีปีฏิบิัติัิโดยทั่่�วไปของตลาด จะรับัรู้้� 
ณ วันัซื้้�อขาย ซึ่่�งเป็น็วันัที่่�กิจิการมีขี้้อผูกูมัดัที่่�จะซื้้�อหรือืขาย
สิินทรััพย์์นั้้�น
	 การตัดัรายการของเครื่�องมืือทางการเงิิน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินจะถููกตััดรายการออกจากบััญชีี 
เมื่่�อสิิทธิทิี่่�จะได้้รับักระแสเงิินสดของสิินทรัพัย์์นั้้�นได้้สิ้้�นสุุดลง 
หรือได้้มีกีารโอนสิทิธิทิี่่�จะได้้รับักระแสเงินิสดของสินิทรัพัย์์นั้้�น 
รวมถึึงได้้มีกีารโอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทนเกือืบทั้้�งหมด
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ของสินิทรัพัย์น์ั้้�น หรือืมีกีารโอนการควบคุุมในสินิทรัพัย์น์ั้้�น  
กลุ่่�มบริิษััทตััดรายการหนี้้�สิินทางการเงิินก็็ต่่อเมื่่�อได้้มีีการ
ปฏิบัิัติติามภาระผููกพันัของหนี้้�สินินั้้�นแล้้วมีกีารยกเลิิกภาระ
ผููกพัันนั้้�น หรืือมีีการสิ้้�นสุุดลงของภาระผููกพัันนั้้�น ในกรณีี
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีอยู่่�ให้้เป็็นหนี้้�สิินใหม่
จากผู้้�ให้้กู้้�รายเดียีวกันัซึ่่�งมีขี้้อกำำ�หนดที่่�แตกต่่างกันัอย่่างมาก 
หรือืมีกีารแก้้ไขข้้อกำำ�หนดของหนี้้�สินิที่่�มีอียู่่�อย่า่งเป็น็สาระ
สำำ�คััญ จะถืือว่่าเป็็นการตัดรายการหนี้้�สิินเดิิมและรัับรู้้� 
หนี้้�สินิใหม่ โดยรับรู้้�ผลแตกต่า่งของมูลูค่า่ตามบัญชีดีังักล่า่ว
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 
 
การด้้อยค่่าของสินิทรัพัย์ทางการเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นของตราสารหนี้้�ทั้้�งหมดที่่�ไม่ไ่ด้้วัดัมูลูค่า่ด้้วยมูลูค่า่
ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นคำำ�นวณจากผลต่่างของ กระแสเงิินสด 
ที่่�จะครบกำำ�หนดชำำ�ระตามสัญัญากับักระแสเงินิสดทั้้�งหมด
ที่่�กลุ่่�มบริิษััทคาดว่่าจะได้้รัับชำำ�ระ และคิิดลดด้้วยอััตรา
ดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงโดยประมาณของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ณ วัันที่่�ได้้มา 
	 ในกรณีีที่่� ความเสี่่�ย  งด้้ าน เครดิตของสิินทรััพย์ ์
ไม่่ได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการ 
เริ่่�มแรก กลุ่่�มบริษิัทัวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นโดยพิิจารณาจากการผิิดสััญญาที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น
ใน 12 เดืือนข้้างหน้้า ในขณะที่่�หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 
ของสิินทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่ การรัับรู้้� 
รายการเริ่่�มแรก กลุ่่�มบริิษััทวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้วย 
จำำ�นวนเงินิที่่�เท่่ากับัผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น 
ตลอดอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
	 กลุ่่�มบริิษััทพิจิารณาว่า่ความเสี่่�ยงด้้านเครดิตจะเพิ่่�มขึ้้�น
อย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญ เมื่่�อมีกีารค้้างชำำ�ระการจ่ายเงิินตามสัญัญา
เกินิกว่า่ 180 วันั และพิจิารณาว่า่สินิทรัพัย์ท์างการเงินินั้้�น
มีีการด้้อยค่าด้้านเครดิตหรืือมีีการผิดสััญญา เมื่่�อมีีการ 
ค้้างชำำ�ระการจ่่ายเงิินตามสััญญาเกิินกว่่า 365 วััน อย่่างไร
ก็็ตาม ในบางกรณีี กลุ่่�มบริิษััทอาจพิิจารณาว่่าสิินทรััพย์์
ทางการเงิินนั้้�นมีกีารเพิ่่�มขึ้้�นของความเสี่่�ยงด้้านเครดิตอย่า่ง
มีีนััยสำำ�คััญและมีีการผิดสััญญา โดยพิจารณาจากข้้อมููล
ภายในหรืือข้้อมููลภายนอกอื่่�น เช่่น อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ
ด้้านเครดิิตของผู้้�ออกตราสาร 

	 กลุ่่�มบริษิัทัใช้้วิธิีกีารอย่า่งง่่ายในการคำำ�นวณผลขาดทุุน
ด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับลููกหนี้้�การค้้าดัังนั้้�น 
ทุุกวัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริิษััทจึึงไม่่มีี 
การติดิตามการเปลี่่�ยนแปลงของความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิติ 
แต่่จะรัับรู้้�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุของลููกหนี้้�การค้้า 
	 การคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ข้้างต้้นอ้้างอิิงจากข้้อมููลผลขาดทุุนด้้านเครดิตจาก 
ประสบการณ์์ในอดีีต ปรัับปรุุงด้้วยข้้อมููลการคาดการณ์์ 
ไปในอนาคตเกี่่�ยวกัับลููกหนี้้�นั้้�นและสภาพแวดล้้อม 
ทางด้้านเศรษฐกิิจ 
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินจะถููกตััดจำำ�หน่ายออกจากบััญชีี 
เมื่่�อกิิจการคาดว่่าจะไม่่ได้้รัับคืืนกระแสเงิินสดตามสัญญา
อีีกต่่อไป 
	 การหักักลบของเครื่�องมืือทางการเงิิน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะนำำ�มา 
หัักกลบกััน และแสดงด้้วยยอดสุุทธิิในงบฐานะการเงิิน 
ก็็ต่่อเมื่่�อกิิจการมีีสิิทธิิบัังคัับใช้้ได้้ตามกฎหมายอยู่่�แล้้ว 
ในการหัักกลบจำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้� และกิิจการมีีความตั้้�งใจ 
ที่่�จะชำำ�ระด้้วยยอดสุุทธิิ หรืือตั้้�งใจที่่�จะรัับสิินทรััพย์์และ
ชำำ�ระหนี้้�สิินพร้้อมกััน
 
	 4.18 ตราสารอนุุพัันธ์์ และการบัญชีีป้องกันัความเสี่่�ยง 
	 กลุ่่�มบริิษััทใช้้ตราสารอนุุพัันธ์์ เช่่น สััญญาแลกเปลี่่�ยน
ราคาน้ำำ��มััน สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญา
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย เพื่่�อป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงจากความผันัผวนของราคาน้ำำ��มันั อัตัราดอกเบี้้�ย
และอััตราแลกเปลี่่�ยน 
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�มููลค่่าเริ่่�มแรกของตราสารอนุุพันธ์์ด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่�ทำำ�สััญญา และวััดมููลค่่าในภายหลััง
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม โดยรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่า
ยุุติธรรมในภายหลัังในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ยกเว้้น 
ในกรณีทีี่่�มีกีารกำำ�หนดให้้ตราสารอนุุพันัธ์์นั้้�นเป็น็เครื่่�องมืือ
ที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดที่่�มีีประสิิทธิิผล 
ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มบริิษัทัแสดงตราสารอนุุพันัธ์เ์ป็น็สินิทรัพัย์ท์างการ
เงินิเมื่่�อมีมีูลูค่า่ยุุติธิรรมมากกว่า่ศูนูย์ ์และแสดงเป็น็หนี้้�สินิ
ทางการเงิินเมื่่�อมีีมููลค่่ายุุติิธรรมน้้อยกว่่าศููนย์์ 
	 กลุ่่�มบริิษัทัแสดงตราสารอนุุพันัธ์ท์ี่่�มีอีายุุสัญัญาคงเหลือื
มากกว่่า 12 เดืือนและยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายใน 
12 เดืือน เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น หรืือ
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หนี้้�สินิทางการเงิินไม่ห่มุุนเวียีนอื่่�น และแสดงตราสารอนุุพันธ์์
อื่่�นเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น หรืือหนี้้�สิิน 
ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น
	 การบัญัชีีป้องกันัความเสี่่�ยง 
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ของการบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง 
กลุ่่�มบริิษััทจััดประเภทของการป้้องกัันความเสี่่�ยง ดัังนี้้�
	 •	 การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด ในกรณีีที่่�มี ี
		  การป้องกัันความเสี่่�ยงจากการผัันผวนของกระแส 
		  เงินิสด ซึ่่�งเกิดิจากความเสี่่�ยงเฉพาะของสิินทรัพัย์ห์รือื 
		หนี้้  �สิินที่่�รัับรู้้�ในบััญชีีหรืือรายการที่่�คาดการณ์์ไว้้ที่่�มีี 
		  ความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ในระดับัสูงูมากที่่�จะเกิิดขึ้้�น 
		  ณ วัันที่่�เริ่่�มกำำ�หนดความสัมพันธ์์ของการป้องกััน 
		  ความเสี่่�ยง กลุ่่�มบริิษััทต้้องมีีการกำำ�หนดและจััดทำำ� 
		  เอกสารอย่่างเป็็นทางการเกี่่�ยวกัับความสัมพันธ์์ 
		  ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงซึ่่�งจะใช้้การบััญชีีป้้องกััน 
		  ความเสี่่�ยง และวััตถุุประสงค์์และกลยุุทธ์์การบริิหาร 
		  ความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินการป้้องกัันความเสี่่�ยง
	ร ายละเอีียดของเอกสารดัังกล่่าวซึ่่�งได้้จััดทำำ�ตั้้�งแต่่วััน
เริ่่�มต้้นการป้อ้งกันัความเสี่่�ยงและได้้ปรับัปรุุงอย่า่งต่่อเนื่่�อง 
กล่่าวถึึง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้องกัันความเสี่่�ยง รายการที่่�มีี 
การป้อ้งกันัความเสี่่�ยง ลักัษณะของความเสี่่�ยงที่่�จะป้อ้งกันั 
และวิิธีีที่่�กลุ่่�มบริิษััทใช้้ในการประเมิินประสิิทธิิผลของ 
ความสัมพันธ์์ของการป้องกัันความเสี่่�ยง ซึ่่�งรวมถึึงการ
วิเิคราะห์์ถึึงสาเหตุุของความไม่่มีปีระสิทิธิิผล และวิธิีกีำำ�หนด
อััตราส่่วนการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
	 ความสััมพัันธ์์ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงจะเข้้าเงื่่�อนไข
ของการบัญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง เมื่่�อเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด
ของการประเมิินประสิิทธิิผลในการป้องกัันความเสี่่�ยง 
ทุุกข้้อต่่อไปนี้้�
	 •	 มีีความสััมพัันธ์์เชิิงเศรษฐกิิจระหว่างรายการที่่�มีี 
		  การป้้องกัันความเสี่่�ยง และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกััน 
		  ความเสี่่�ยง 
 	 •	 ผลกระทบของความเสี่่�ยงด้้านเครดิตไม่่ได้้เป็็นปััจจััย 
		สำ  ำ�คัญในการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าที่่�เป็็นผลมาจาก 
		  ความสััมพัันธ์์ทางเศรษฐกิิจนั้้�น
 	 •	อั ตราส่่วนการป้องกัันความเสี่่�ยงของความสัมพันธ์์ 
		  ของการป้อ้งกันัความเสี่่�ยงดังักล่า่วคำำ�นวณจากปริิมาณ 
		  ของรายการที่่�มีีการป้องกัันความเสี่่�ยงซ่ึ่�งกิิจการ 
		ทำ  ำ�การป้องกัันความเสี่่�ยงจริิง และปริิมาณของ 
		  เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ป้องกันัความเสี่่�ยงซ่ึ่�งกิจิการได้้ใช้้ป้อ้งกันั 
		  ความเสี่่�ยงจริิง

	 กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกการป้องกัันความเสี่่�ยงที่่�เข้้าเงื่่�อนไข
ของการบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยงทุุกข้้อ ดัังนี้้� 
	 การป้้องกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนของเครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ป้อ้งกันัความเสี่่�ยงส่ว่นที่่�มีปีระสิทิธิผิลเป็น็สำำ�รองสำำ�หรับั
การป้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น และรัับรู้้�ส่่วนที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิผลเข้้าส่่วนของ
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนทัันทีี ทั้้�งนี้้� สำำ�รองสำำ�หรัับการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดจะมีีการปรัับปรุุงให้้เท่่ากัับ
ค่่าสััมบููรณ์์ของผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนสะสมของเครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง หรือืค่า่สัมับูรณ์ของการเปลี่่�ยนแปลง
ในมููลค่่ายุุติิธรรมสะสมของรายการที่่�มีีการป้องกััน 
ความเสี่่�ยง แล้้วแต่่มููลค่่าใดจะต่ำำ��กว่่า
	 การรับัรู้้�รายการในภายหลังของสำำ�รองสำำ�หรับการป้อ้งกันั
ความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดที่่�สะสมอยู่่�ในกำำ�ไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็็จอื่่�นขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของรายการที่่�มีีการป้องกััน
ความเสี่่�ยงอ้้างอิิง กล่่าวคืือ ในกรณีที่่�รายการที่่�มีกีารป้องกััน
ความเสี่่�ยงได้้รับรู้้�เป็็นรายการที่่�ไม่่ใช่่รายการทางการเงิิน 
ในเวลาต่่อมา กิิจการจะโอนสำำ�รองที่่�สะสมอยู่่�ในส่่วนของ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของราคาทุุนเริ่่�มแรกหรืือมููลค่่า 
ตามบัญชีีของสิินทรััพย์์หรือหนี้้�สินิที่่�มีกีารป้องกัันความเสี่่�ยงนั้้�น 
โดยไม่่ถืือว่่าเป็็นการปรัับปรุุงการจััดประเภทรายการใหม่่
และไม่่ต้้องรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับงวด 
สำำ�หรับัการป้องกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงินิสดในกรณีอีื่่�น ๆ 
กิจิการจะโอนสำำ�รองที่่�สะสมอยู่่�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
ไปยัังส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในรอบระยะเวลาเดีียวกััน
กัับที่่�กระแสเงิินสดที่่�มีีการป้องกัันความเสี่่�ยงส่่งผลกระทบ
ต่่อส่่วนของกำำ�ไรหรือขาดทุุน โดยถืือว่่าเป็็นการปรัับปรุุง
การจััดประเภทรายการใหม่่
	 เมื่่�อการบัญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดได้้ยุุติิ
ลง สำำ�รองสำำ�หรับการป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด 
ที่่�สะสมไว้้ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นยัังคงต้้องอยู่่�ในส่่วน
ของผู้้�ถืือหุ้้�นต่่อไป หากกิจิการคาดว่า่กระแสเงินิสดในอนาคต
ที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงนั้้�นจะยัังคงเกิิดขึ้้�นอยู่่� มิิฉะนั้้�น 
สำำ�รองดัังกล่่าวจะต้้องโอนไปยัังส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
ทันทีี โดยถือืว่่าเป็็นการปรัับปรุุงการจัดัประเภทรายการใหม่ 
ทั้้�งนี้้� หลังัจากการยุุติกิารบัญัชีปี้อ้งกันัความเสี่่�ยง กลุ่่�มบริษิัทั
จะรัับรู้้� สำำ�รองที่่�ยั งคงเหลืออยู่่� ใน ส่่วนของผู้้� ถืือหุ้้�น 
โดยขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะของรายการอ้้างอิิงที่่�กล่่าวไปแล้้ว 
ข้้างต้้น เมื่่�อกระแสเงิินสดที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
ได้้เกิิดขึ้้�นจริิง
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4.19	การวัดมููลค่่ายุตุิธิรรม
	มู ลูค่า่ยุุติธิรรม หมายถึึง ราคาที่่�คาดว่า่จะได้้รับัจากการ
ขายสิินทรััพย์์หรืือเป็็นราคาที่่�จะต้้องจ่่ายเพื่่�อโอนหนี้้�สิิน 
ให้้ผู้้�อื่่�นโดยรายการดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาพ
ปกติิระหว่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย (ผู้้�ร่่วมในตลาด) ณ วัันที่่� 
วััดมููลค่่า กลุ่่�มบริิษััทใช้้ราคาเสนอซื้้�อขายในตลาดที่่�มี ี
สภาพคล่่องในการวัดมููลค่่ายุุติธรรมของสิินทรััพย์์และ 
หนี้้�สิินซึ่่�งมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กำำ�หนดให้้ต้้องวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ยกเว้้นในกรณีี
ที่่�ไม่่มีีตลาดที่่�มีีสภาพคล่่องสำำ�หรัับสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิิน 
ที่่�มีีลัักษณะเดีียวกัันหรืือไม่่สามารถหาราคาเสนอซื้้�อขาย 
ในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่องได้้ กลุ่่�มบริิษััทจะประมาณมููลค่่า
ยุุติิธรรมโดยใช้้เทคนิิคการประเมิินมููลค่่าที่่�เหมาะสม 
กับัแต่ล่ะสถานการณ์ ์และพยายามใช้้ข้้อมูลูที่่�สามารถสังัเกต
ได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัสินิทรัพัย์ห์รือืหนี้้�สินิที่่�จะวัดัมูลูค่า่ยุุติธิรรม
นั้้�นให้้มากที่่�สุุด 

	ลำ ำ�ดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรมที่่�ใช้้วััดมููลค่่าและเปิิดเผย
มููลค่่ายุุติธรรมของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินในงบการเงิินแบ่่ง
ออกเป็น็สามระดับัตามประเภทของข้้อมูลูที่่�นำำ�มาใช้้ในการ
วััดมููลค่่ายุุติิธรรม ดัังนี้้�
	ร ะดัับ 1 ใช้้ข้้อมููลราคาเสนอซื้้�อขายของสิินทรััพย์์หรืือ
หนี้้�สิินอย่่างเดีียวกัันในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง
	ร ะดัับ 2 ใช้้ข้้อมููลอื่่�นที่่�สามารถสัังเกตได้้ของสิินทรััพย์์
หรืือหนี้้�สิิน ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลทางตรงหรืือทางอ้้อม
	ร ะดัับ 3 ใช้้ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสังเกตได้้ เช่่น ข้้อมููล 
เกี่่�ยวกัับกระแสเงิินสดในอนาคตที่่�กิิจการประมาณขึ้้�น 
	ทุุ กวันัสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริษิัทัจะประเมินิ
ความจำำ�เป็็นในการโอนรายการระหว่างลำำ�ดับัชั้้�นของมููลค่่า
ยุุติธิรรมสำำ�หรับัสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิที่่�ถือือยู่่� ณ วันัสิ้้�นรอบ
ระยะเวลารายงานที่่�มีีการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมแบบเกิิดขึ้้�น
ประจำำ�

5. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญ
	 ในการจััดทำำ�งบการเงิินตามมาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารจำำ�เป็็นต้้องใช้้ดุุลยพินิิจและ 
การประมาณการในเรื่่�องที่่�มีีความไม่่แน่่นอนเสมอ การใช้้
ดุุลยพิินิิจและการประมาณการดังกล่่าวนี้้�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อจำำ�นวนเงิินที่่�แสดงในงบการเงิินและต่่อข้้อมููลที่่�แสดง 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงอาจ 
แตกต่่างไปจากจำำ�นวนที่่�ประมาณการไว้้ การใช้้ดุุลยพิินิิจ
และการประมาณการที่่�สำำ�คััญ มีีดัังนี้้�
 
สัญัญาเช่่า 
	 การกำำ�หนดอายุุสััญญาเช่่าท่ี่�มีีสิทิธิกิารเลืือกในการขยาย
อายุสุัญัญาเช่่าหรืือยกเลิกิสัญัญาเช่่า - กลุ่่�มบริษิัทัในฐานะ
ผู้้�เช่่า
	 ในการกำำ�หนดอายุุสัญัญาเช่า่ ฝ่่ายบริหิารจำำ�เป็น็ต้้องใช้้
ดุุลยพินิิจิในการประเมินิว่า่กลุ่่�มบริษิัทัมีคีวามแน่น่อนอย่า่ง
สมเหตุุสมผลหรือไม่ท่ี่่�จะใช้้สิทิธิเิลือืกในการขยายอายุุสัญญา
เช่่าหรืือยกเลิิกสััญญาเช่่าโดยคำำ�นึึงถึึงข้้อเท็็จจริิงและ 
สภาพแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดที่่�ทำำ�ให้้เกิิดสิ่่�งจููงใจ 
ในทางเศรษฐกิิจสำำ�หรัับกลุ่่�มบริิษััทในการใช้้หรืือไม่่ใช้้สิิทธิิ
เลืือกนั้้�น	

	 การกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�ม - กลุ่่�มบริษิัทั
ในฐานะผู้้�เช่่า
	 กลุ่่�มบริิษััทไม่่สามารถกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยตามนัย 
ของสััญญาเช่่า ดัังนั้้�น ฝ่่ายบริิหารจำำ�เป็็นต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจ
ในการกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของกลุ่่�ม
บริษิัทัในการคิดิลดหนี้้�สินิตามสัญัญาเช่า่ โดยอัตัราดอกเบี้้�ย 
การกู้้�ยืมืส่วนเพิ่่�มเป็น็อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�กลุ่่�มบริษิัทัจะต้้องจ่า่ย 
ในการกู้้�ยืืมเงิินที่่�จำำ�เป็็นเพื่่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�งสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่า 
ใกล้้เคีียงกัับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ในสภาพแวดล้้อม 
ทางเศรษฐกิิจที่่�คล้้ายคลึึง โดยมีีระยะเวลาการกู้้�ยืืมและ 
หลัักประกัันที่่�คล้้ายคลึึง 
	 การจััดประเภทของสัญัญาเช่่า - กลุ่่�มบริษัิัทในฐานะ 
ผู้้�ให้้เช่่า 
	 ในการพิจารณาประเภทของสัญัญาเช่า่ว่า่เป็น็สัญัญาเช่า่
ดำำ�เนินิงานหรือสัญัญาเช่า่เงิินทุุน ฝ่่ายบริิหารได้้ใช้้ดุุลยพินิจิ
ในการประเมิินเงื่่�อนไขและรายละเอีียดของสััญญาเพื่่�อ
พิิจารณาว่่ากลุ่่�มบริิษััทได้้โอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทน
ของความเป็็นเจ้้าของในสิินทรััพย์์ที่่�เช่า่ดัังกล่่าวแล้้วหรือไม่่
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	 ค่่าเผื่่�อผลขาดทุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่าจะเกิิดขึ้้�นของ 
ลูกูหนี้้�การค้้า
	 ในการประมาณค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้า ฝ่่ายบริิหารจำำ�เป็็นต้้องใช้้ด 
ล้ยพินิิจิในการประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่า่
จะเกิิดขึ้้�นจากลููกหนี้้�แต่่ละราย โดยคำำ�นึึงถึึงประสบการณ์์
การเก็บ็เงินิในอดีตี อายุุของหนี้้�ที่่�คงค้้างและสภาวะเศรษฐกิิจ
ที่่�คาดการณ์ไว้้ของกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิต 
ที่่�คล้้ายคลึึงกััน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
จากประสบการณ์ใ์นอดีีตและการคาดการณ์ส์ภาวะเศรษฐกิจิ
ของกลุ่่�มบริษิัทัอาจไม่่ได้้บ่งบอกถึึงการผิดสัญัญาของลููกค้้า
ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในอนาคต
	
 มููลค่่ายุุติธิรรมของเครื่่�องมือืทางการเงินิ
	 ในการประเมินิมูลูค่า่ยุุติธิรรมของเครื่่�องมือืทางการเงินิ
ที่่�รัับรู้้�ในงบฐานะการเงิิน ที่่�ไม่่มีีการซื้้�อขายในตลาดและ 
ไม่่สามารถหาราคาได้้ในตลาดซื้้�อขายคล่่อง ฝ่่ายบริิหาร 
ต้้องใช้้ดุุลยพินิจิในการประเมินิมูลูค่า่ยุุติธิรรมของเครื่่�องมือื
ทางการเงิินดัังกล่่าว โดยใช้้เทคนิิคและแบบจำำ�ลอง 
การประเมิินมููลค่่า ซึ่่�งตััวแปรที่่�ใช้้ในแบบจำำ�ลองได้้มาจาก
การเทีียบเคีียงกัับตััวแปรที่่�มีอียู่่�ในตลาด โดยคำำ�นึึงถึึงความ
เสี่่�ยงทางด้้านเครดิติ สภาพคล่อ่ง ข้้อมูลูความสัมัพันัธ์ ์และ
การเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่าของเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
ในระยะยาว ทั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงของสมมติฐิานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับตััวแปรที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณ อาจมีีผลกระทบต่่อมููลค่่า
ยุุติิธรรมที่่�แสดงอยู่่�ในงบฐานะการเงิิน และการเปิิดเผย
ลำำ�ดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม

	 ที่่�ดินิ อาคารและอุุปกรณ์์ อสัังหาริิมทรัพัย์์เพื่่�อการลงทุุน 
สินิทรัพัย์์สิทิธิกิารใช้้และค่่าเสื่่�อมราคา
	 ในการคำำ�นวณค่่าเสื่่�อมราคาของอาคาร อุุปกรณ์ 
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
ฝ่่ายบริหิารจำำ�เป็น็ต้้องทำำ�การประมาณอายุุการใช้้ประโยชน์์
และมููลค่่าคงเหลืือเมื่่�อเลิิกใช้้งานของอาคาร อุุปกรณ์์ 
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
และต้้องทบทวนอายุุการใช้้ประโยชน์์และมููลค่่าคงเหลือ
ใหม่่หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�น
	 นอกจากนี้้� ฝ่่ายบริหิารจำำ�เป็น็ต้้องสอบทานการด้้อยค่า
ของที่่�ดินิ อาคารและอุุปกรณ์ อสัังหาริมิทรัพัย์์ เพื่่�อการลงทุุน 
 และสินิทรัพัย์ส์ิทิธิกิารใช้้ในแต่ล่ะช่ว่งเวลาและบันัทึึกขาดทุุน

จากการด้้อยค่าหากคาดว่่ามููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืน 
ต่ำำ��กว่่ามููลค่่าตามบัญชีีของสิินทรััพย์์นั้้�น ในการนี้้�ฝ่่ายบริหิาร
จำำ�เป็น็ต้้องใช้้ดุุลยพินิิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการคาดการณ์ร์ายได้้
และค่่าใช้้จ่่ายในอนาคตซึ่่�งเกี่่�ยวเนื่่�องกัับสิินทรััพย์์นั้้�น

สินิทรัพัย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบัญัชีี
	 กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีี
สำำ�หรับัผลแตกต่า่งชั่่�วคราวที่่�ใช้้หักัภาษีแีละขาดทุุนทางภาษีี
ที่่�ไม่่ได้้ใช้้เมื่่�อมีีความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ว่่ากลุ่่�มบริิษััท 
จะมีีกำำ�ไรทางภาษีีในอนาคตเพีียงพอที่่�จะใช้้ประโยชน์ ์
จากผลแตกต่่างชั่่�วคราวและขาดทุุนนั้้�น ในการนี้้�ฝ่่ายบริหิาร
จำำ�เป็็นต้้องประมาณการว่่า กลุ่่�มบริิษััทควรรัับรู้้�จำำ�นวน
สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีเป็็นจำำ�นวนเท่่าใด 
โดยพิิจารณาถึึงจำำ�นวนกำำ�ไรทางภาษีีที่่�คาดว่่าจะเกิิดใน
อนาคตในแต่่ละช่่วงเวลา
 
ค่่าเผื่่�อการด้อยค่่าของสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่สินิทรััพย์์ทางการเงิิน
	 ในการประเมิินค่่าเผื่่�อการด้้อยค่าของสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่
สิินทรััพย์์ทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจ 
ในการประเมิินมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รับคืืนของสิินทรััพย์์ 
ดังักล่า่ว มูลูค่า่ที่่�คาดว่า่จะได้้รับัคืนืหมายถึึง มูลูค่า่ยุุติธิรรม
หัักต้้นทุุนในการขายของสิินทรััพย์์หรืือมููลค่่าจากการใช้้
สิินทรััพย์์แล้้วแต่่ราคาใดจะสููงกว่่า ในการประเมิินมููลค่่า
ยุุติิธรรมหัักต้้นทุุนในการขาย กลุ่่�มบริิษััทอ้้างอิิงจากข้้อมููล
ที่่�มีีอยู่่�เกี่่�ยวกัับธุุรกรรม การขายที่่�มีีผลผููกพัันซ่ึ่�งได้้เข้้าทำำ� 
ในลัักษณะของผู้้�ที่่�ไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องกัันสำำ�หรับสิินทรััพย์์
ที่่�คล้้ายคลึึงกันัหรือือ้้างอิงิจากราคาตลาดที่่�สามารถสังัเกต
ได้้หัักด้้วยต้้นทุุนส่่วนเพิ่่�มในการจำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์นั้้�น                          
ในการประเมิินมููลค่่าจากการใช้้สินทรััพย์์ กลุ่่�มบริิษััท 
ใช้้แบบจำำ�ลองการคิิดลดกระแสเงิินสด ซึ่่�งใช้้ข้้อมููล 
งบประมาณในช่่วง 5 ปีีข้้างหน้้าและไม่่รวมถึึงการปรัับ
โครงสร้้างใด ๆ  ที่่�กิจิการยังไม่่ได้้มีผีลผููกพัันหรือ การลงทุุน
ในอนาคตที่่�สำำ�คัญัซึ่่�งจะทำำ�ให้้สินิทรัพัย์น์ั้้�นดีขีึ้้�น ทั้้�งนี้้� ปัจัจัยั
ที่่�มีีผลกระทบต่่อมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนคืืออััตรา 
คิิดลดที่่�ใช้้ในแบบจำำ�ลองดัังกล่่าว ตลอดจนกระแสเงิินสด
รัับในอนาคตที่่�คาดการณ์์และอััตราการเติิบโตที่่� ใช้้ 
เพื่่�อการคาดการณ์์ การประมาณการดังกล่่าวส่่วนใหญ่
เกี่่�ยวข้้องกัับอาคารและอุุปกรณ์์ และสิินทรััพย์์สิิทธิิ 
การใช้้ ซึ่่�งกลุ่่�มบริิษััทได้้บัันทึึกไว้้ในงบการเงิิน 
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ผลประโยชน์หลัังออกจากงานของพนัักงานตามโครงการ
ผลประโยชน์ 
	หนี้้ �สิินตามโครงการผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 
ของพนักังานประมาณขึ้้�นตามหลักัคณิติศาสตร์ป์ระกันัภัยั 
ซึ่่�งต้้องอาศััยข้้อสมมติิฐานต่่าง ๆ ในการประมาณการนั้้�น 
เช่่น อััตราคิิดลด อััตราการขึ้้�นเงิินเดืือนในอนาคต อััตรา
มรณะ และอััตราการเปลี่่�ยนแปลงในจำำ�นวนพนัักงาน เป็็นต้้น
คดีีฟ้้องร้้อง
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนี้้�สิินที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจากการถูกูฟ้อ้งร้้อง
เรียีกค่า่เสียีหาย ซึ่่�งฝ่่ายบริหิารได้้ใช้้ดุุลยพินิจิในการประเมินิ
ผลของคดีีที่่�ถููกฟ้้องร้้องแล้้ว และเชื่่�อมั่่�นว่่าจะไม่่มีี 
ความเสีียหายเกิิดขึ้้�นจึึงไม่่ได้้บัันทึึกประมาณการหนี้้�สิิน 
ดัังกล่่าว ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน

6. รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบริิษััทฯกัับบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันแสดงได้้ดัังนี้้�

รายชื่อบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท การบิินกรุุงเทพบริิการภาคพื้้�น จำำ�กััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟลท์์
เซอร์์วิิส จำำ�กััด 

บริิษััทย่่อย 

บริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำำ�กััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท กรุุงเทพบริิหารสนามบิิน จำำ�กััด บริิษััทย่่อย

บริิษััท บีีเอซีี กููร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพภููเก็็ต จำำ�กััด                 บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย จำำ�กััด                     บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท เอสเอ เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท มอร์์แดนฟรีี จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท บางกอกแอร์์ เอวิิเอชั่่�น เทรนนิ่่�ง เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท กรุุงเทพ รีีทแมเนจเมนท์์ จำำ�กััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำำ�กััด บริิษััทร่่วม

กองทุุนรวมสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินสมุุย บริิษััทร่่วม
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รายชื่อบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ

บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด บริิษััทร่่วม

ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนาม
บิินการบิินกรุุงเทพ

บริิษััทร่่วม

บริิษััท ยููทีีบีี จำำ�กััด บริิษััทร่่วม

บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เซฟดรััก เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เนชั่่�นแนล เฮลท์์แคร์์ ซิิสเท็็มส์์ จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บีีดีีเอ็็มเอส เทรนนิ่่�ง จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เปาโลเมดิิค จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพพััทยา จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพภููเก็็ต จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บีีดีีเอ็็มเอส เวลเนส คลิินิิก จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เอสอาร์์พีีพีี จำำ�กััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท กรุุงเทพดุุสิิตเวชการ จำำ�กััด (มหาชน) มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท กรุุงเทพเฮลิิคอปเตอร์์เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ไทยปิิโตรเลีียมเซอร์์วิิส จำำ�กััด  มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท พาราไดซ์์ ช้้อปปิ้้�ง จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สมุุยแอคคอม จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สิินทรััพย์์สุุโขทััย จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ธรรมชาติินาไทย จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บางกอก แทรเวล คลัับ จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บางกอก มีีเดีีย แอนด์์ บรอดคาสติ้้�ง จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บางกอกแอร์์ทััวร์์ (1988) จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สมุุยปาล์์มบีีชรีีสอร์์ท จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สบาย สบาย สุุโขทััย จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 1 จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 2 จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 3 จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 4 จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 5 จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ข้้าวธรรมชาติิ จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพสมุุย จำำ�กััด มีีญาติิสนิิทของกรรมการเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการ
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	 ในระหว่า่งปี ีกลุ่่�มบริษิัทัมีรีายการธุุรกิจิที่่�สำำ�คัญักับับุุคคลหรือืกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกันั รายการธุุรกิจิดังักล่า่วเป็น็ไปตาม
เงื่่�อนไขทางการค้้าและเกณฑ์์ตามที่่�ตกลงกัันระหว่่างกลุ่่�มบริิษััท และบุุคคลหรือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันเหล่่านั้้�น 
ซึ่่�งเป็็นไปตามปกติิธุุรกิิจโดยสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�
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ยอดคงค้้างระหว่่างกลุ่่�มบริิษััทและกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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เงิินให้้กู้้�ยืืมระยะยาวข้้างต้้นคิิดดอกเบี้้�ยในอััตรา MLR-1 ต่่อปีี 

	 เงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันข้้างต้้นเป็็นเงิินกู้้�ยืมืที่่�ไม่่มีหีลักประกัันคิดิดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 1.0 ต่่อปีี 
ซึ่่�งมีีกำำ�หนดชำำ�ระคืืนเมื่่�อทวงถาม

การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีเงิินให้้กู้้�ยืืมและดอกเบี้้�ยค้้างรัับดัังกล่่าวมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

เงินให้กู้ยืมระยะยาวและดอกเบี้ยค้างรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
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รายได้รอการรับรู้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ภาระค้ำ�ประกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีรายได้้รอการรัับรู้้�ดัังกล่่าวมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

กลุ่่�มบริิษััทมีีภาระค้ำำ��ประกัันให้้กัับกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 36.4

	 ในระหว่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธันัวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษัทัมีค่ี่าใช้้จ่า่ยผลประโยชน์์พนักังานที่่�ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริหิาร 
ดัังต่่อไปนี้้�
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7. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

8. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่น

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบริิษััทฯกัับบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันแสดงได้้ดัังนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 เงิินฝากออมทรััพย์์ และเงิินฝากประจำำ�มีีอััตราดอกเบี้้�ยระหว่่างร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.4 ต่่อปีี 
(2567: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.6 ต่่อปีี) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.4 ต่่อปีี (2567: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.6 
ต่่อปีี)) และเงิินสดจำำ�นวน 0.4 ล้้านบาท เป็็นเงิินสดในมืือที่่�อยู่่�ในสถานีีต่่างประเทศ (2567: 0.3 ล้้านบาท)
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ระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าโดยปกติิมีีระยะเวลา 10 วััน ถึึง 90 วััน

	 การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�หมุุนเวีียนอื่่�น
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

9. สินค้าคงเหลือ
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10. สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น/สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น
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	ตร าสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วัดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น ได้้แก่่ เงิินลงทุุนในตราสารทุุน 
ของบริิษััทจดทะเบีียนและเงิินลงทุุนในตราสารทุุนของบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน ซึ่่�งกลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าเป็็น 
การลงทุุนในเชิิงกลยุุทธ์์ นโยบายการลงทุุนของกลุ่่�มบริิษััทจะให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุนในธุุรกิจที่่�น่าสนใจและ 
ฝ่่ายบริิหารพิจารณาแล้้วเห็็นว่่าน่่าจะมีีผลตอบแทนที่่�เหมาะสม  อย่่างไรก็ตาม มููลค่่ายุุติธรรมของเงิินลงทุุนข้้างต้้น 
อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบจากสภาวะเศรษฐกิิจหรือวิิกฤตการณ์ทางการเงิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อราคาหุ้้�น
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มบริิษััทได้้รัับเงิินปัันผลจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นที่่�ยังถืืออยู่่� ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานเป็็นจำำ�นวน 570 ล้้านบาท (2567: 529 ล้้านบาท) 
(งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 416 ล้้านบาท (2567: 385 ล้้านบาท))
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 เงิินลงทุุนในตราสารทุุนของบริิษััทจดทะเบีียนส่่วนหนึ่�งซึ่่�งมีีมููลค่่ายุุติธรรมจำำ�นวน 
9,714 ล้้านบาท (2567: 12,405 ล้้านบาท) ได้้ใช้้เป็็นหลักประกัันเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบัันการเงิินตามที่่�กล่่าวไว้้ 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 18 เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 20 และ 
เป็็นหลัักประกัันให้้กัับบริิษััทย่่อยตามสัญญาเช่่าช่่วงจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงิินข้้อ 21

11. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
11.1	รายละเอีียดของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยตามที่่�แสดงในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ
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	 บริิษััทฯแสดงมููลค่่าเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยภายใต้้วิธีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีมููลค่่าติิดลบภายใต้้หัวข้้อ “ประมาณการหนี้้�สิิน
ของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยซึ่่�งบัันทึึกด้้วยวิิธีีส่่วนได้้เสีีย” โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 บริษิัทั บริกิารภาคพื้้�นการบินิกรุงุเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟลท์์
เซอร์์วิิส จำำ�กััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 15 พฤษภาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นครั้้�งที่่� 1/2568 ของบริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิิน
กรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟลท์์เซอร์์วิิส จำำ�กััด ได้้มีีมติิอนุุมััติิ 
ให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจากเดิิม 670 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 
67 ล้้านหุ้้�น มูลูค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) เป็็น 800 ล้้านบาท 
(หุ้้�นสามััญ 80 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) 
โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 13 ล้้านหุ้้�น มููลค่่า 
ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมในสััดส่่วนเดิิม  
ทั้้�งนี้้� บริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟลท์์ 
เซอร์์วิิส จำำ�กััด ได้้รัับชำำ�ระเงิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุนดัังกล่่าวและ 
ได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุนกัับกระทรวงพาณิิชย์์แล้้ว 
เมื่่�อวัันที่่� 20 พฤษภาคม 2568 

11.2 ส่่วนแบ่่งกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จและรายได้้เงิินปัันผล
ในระหว่่างปีี บริิษััทฯ รัับรู้้�ส่่วนแบ่่งกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จจากเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยในงบการเงิินเฉพาะกิิจการดัังนี้้�

11.3	การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย

	 บริษิัทั บางกอกแอร์์ เอวิเิอชั่่�น เทรนนิ่่�ง เซ็น็เตอร์์ จำำ�กัดั 
(บริิษััทย่่อยของบริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำำ�กััด)
	 เมื่่�อวัันที่่� 19 สิิงหาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 1/2568 ของบริษิัทั บางกอกแอร์ ์เอวิเิอชั่่�น เทรนนิ่่�ง 
เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้เพิ่่�มทุุน จดทะเบีียน 
จากเดิิม 50 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 0.5 ล้้านหุ้้�น มููลค่่า 
ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 100 บาท) เป็็น 100 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 
1 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 100 บาท) โดยการ 
ออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 0.5 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้ 
หุ้้�นละ 100 บาท ให้้แก่บ่ริิษัทับางกอกแอร์เ์วย์ส์โฮลดิ้้�ง จำำ�กัด 
เพยงรายเดีียว ทั้้�งนี้้� บริษิัทั บางกอกแอร์์ เอวิเิอชั่่�น เทรนนิ่่�ง 
เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด ได้้รัับชำำ�ระเงิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุนดัังกล่่าวและ
ได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุนกัับกระทรวงพาณิิชย์์แล้้ว 
เมื่่�อวัันที่่� 1 กัันยายน 2568
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	 บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 2/2568 ของบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด ได้้มีี
มติิอนุุมััติิให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจากเดิิม 750 ล้้านบาท 
(หุ้้�นสามััญ 75 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) 
เป็็น 1,650 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 165 ล้้านหุ้้�น มููลค่่า 
ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุน
จำำ�นวน 90 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ให้้แก่่
บริิษััทฯเพีียงรายเดีียว ทั้้�งนี้้� บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ 
จำำ�กัดั ได้้รับัชำำ�ระเงินิค่า่หุ้้�นเพิ่่�มทุุนดังักล่า่วและได้้จดทะเบียีน
การเพิ่่�มทุุนกับักระทรวงพาณิชิย์แ์ล้้วเมื่่�อวันัที่่� 22 ธันัวาคม 
2568 ส่่งผลให้้สัดส่่วนการถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�น 
จากเดิิม ร้้อยละ 93.33 เป็็นร้้อยละ 96.97 โดยการ
เปลี่่�ยนแปลงสััดส่่วนเงิินลงทุุนดัังกล่่าวส่่งผลให้้มููลค่่า 
ตามบัญัชีตีามวิธิีสี่ว่นได้้เสียีลดลงเป็น็จำำ�นวน 92 ล้้านบาท
	ทั้้ �งนี้้�บริิษััทฯมีีเงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่บริิษััทย่่อยโดยพิจารณา 
เงินิให้้กู้้�ยืมืดังักล่า่วเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของเงินิลงทุุนในบริิษัทัย่่อย 
โดยบริิษััทย่่อยมีีการจ่ายชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมและดอกเบี้้�ย 
แก่บ่ริษัิัทฯ ส่ง่ผลให้้มูลค่่าที่่�บริษิัทัฯ เคยรับรู้้�เป็็นเงิินลงทุุน
ในงวดก่่อนหน้้าลดลงตามจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รับชำำ�ระคืืน 
การรับชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ดัังกล่่าวทำำ�ให้้บริิษััทฯต้้องปรัับปรุุง 
เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยลดลงจำำ�นวน 333 ล้้านบาท

	 บริิษััท บีี เอซีี กู ูร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำ ำ�กััด  (บริิษััทย่่อยของ
บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด)
	 เมื่่�อวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 2/2568 ของบริิษััท บีีเอซีี กููร์์เมท์ เฮ้้าส์์ จำำ�กััด 
ได้้มีีมติอินุุมัตัิใิห้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบียีนจากเดิมิ 200 ล้้านบาท 
(หุ้้�นสามััญ 20 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) 
เป็็น 365 ล้้านบาท (หุ้้�นสามัญั 36.5 ล้้านหุ้้�น มูลูค่่าที่่�ตราไว้้ 
หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 
16.5 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ให้้แก่่บริิษััท 
ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด เพีียงรายเดีียว ทั้้�งนี้้� บริิษััท 
บีีเอซีี กููร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำำ�กััด ได้้รัับชำำ�ระเงิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุน 
ดังักล่่าวและได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุนกัับกระทรวงพาณิิชย์์
แล้้วเมื่่�อวัันที่่� 22 ธัันวาคม 2568

	 บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง จำำ�กััด (บริิษััท
ย่่อยของบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด)
	 เมื่่�อวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 2/2568 ของบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ ดอนเมืือง 

จำำ�กััด ได้้มีีมติอนุุมัติิให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจากเดิิม 
20 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 2 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้ 
หุ้้�นละ 10 บาท) เป็็น 35 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 3.5 ล้้านหุ้้�น 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญ 
เพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 1.5 ล้้านหุ้้�น มูลูค่า่ที่่�ตราไว้้  หุ้้�นละ 10 บาท 
ให้้แก่่บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด เพีียงรายเดีียว 
ทั้้�งนี้้� บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง จำำ�กััด ได้้รัับ
ชำำ�ระเ งิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุนดัังกล่่าวและได้้จดทะเบีียน 
การเพิ่่�มทุุนกับักระทรวงพาณิชิย์แ์ล้้วเมื่่�อวันัที่่� 22 ธันัวาคม 
2568
	
บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำำ�กััด (บริิษััทย่่อย
ของบริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด)
	 เมื่่�อวัันที่่�  12 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นครั้้�งที่่� 2/2568 ของบริิษััท ครััวการบินกรุุงเทพ
เชีียงใหม่ จำำ�กััด ได้้มีีมติอนุุมัติิให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียน 
จากเดิิม 90 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 9 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้
หุุนละ 10 บาท) เป็็น 463 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 46.3 ล้้านหุ้้�น 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญ 
เพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 37.3 ล้้านหุ้้�น มูลูค่า่ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 
ให้้แก่บ่ริิษัทั ครัวัการบินิกรุุงเทพ จำำ�กัดั เพียีงรายเดียีว ทั้้�งนี้้� 
บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำำ�กััด ได้้รัับชำำ�ระเงิิน
ค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุนดัังกล่่าวและได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุน 
กัับกระทรวงพาณิิชย์์แล้้วเมื่่�อวัันที่่� 22 ธัันวาคม 2568

	 บริิษััท กู ูร์์เมท์์ พรีี โม่่ จำ ำ�กััด  (บริิษััทย่่อยของบริิษััท 
ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด)
	 เมื่่�อวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 2/2568 ของบริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ จำำ�กััด (เดิิมเป็็น
บริิษััทย่่อยของบริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำำ�กััด) 
ได้้มีมีติอินุุมัตัิใิห้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบียีนจากเดิมิ 200 ล้้านบาท 
(หุ้้�นสามััญ 20 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) 
เป็็น 720 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 72 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้
หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 
52 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ให้้แก่่บริิษััท 
ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหม่่เพีียงรายเดีียว 
ทั้้�งนี้้� บริิษััท กููร์์เมท์ พรีีโม่่ จำำ�กััด ได้้รับชำำ�ระเงิินค่่าหุ้้�น 
เพิ่่�มทุุนดัังกล่่าว และได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุนกัับ 
กระทรวงพาณิิชย์์แล้้วเมื่่�อวัันที่่� 24 ธัันวาคม 2568 
ภายหลังการเพิ่่�มทุุนบริิษััท ครััวการบินกรุุงเทพ จำำ�กัด 
กลายเป็น็บริษิัทัใหญ่ ่และถือืหุ้้�น  ในสัดัส่ว่นร้้อยละ 72.22 
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ขณะที่่�บริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำำ�กััด ถืือหุ้้�น 
ในสััดส่่วนร้้อยละ 27.78 อย่่างไรก็็ตาม การเปลี่่�ยนแปลง
สััดส่่วนการถืือหุ้้�นดัังกล่่าวไม่่ทำำ�ให้้บริิษััทฯสููญเสีียอำำ�นาจ
การควบคุุมในบริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ จำำ�กััด 
	ทั้้ �งนี้้�บริิษััทฯ มีีเงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่บริิษััทย่่อยโดยพิจารณา 
เงินิให้้กู้้�ยืมืดังักล่า่วเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของเงินิลงทุุนในบริษิัทัย่่อย 

12. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 

12.1	รายละเอีียดของบริิษััทร่่วม

โดยบริิษััทย่่อยมีีการจ่ายชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมและดอกเบี้้�ย 
แก่่บริิษััทฯ ส่่งผลให้้มููลค่่าที่่�บริิษััทฯเคยรัับรู้้�เป็็นเงิินลงทุุน
ในงวดก่่อนหน้้าลดลงตามจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รับชำำ�ระคืืน 
การรับชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ดัังกล่่าวทำำ�ให้้บริิษััทฯ ต้้องปรัับปรุุง
เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยลดลงจำำ�นวน 128 ล้้านบาท
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12.2 ส่่วนแบ่่งกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จและรายได้้เงิินปัันผล
	 ในระหว่างปีี บริิษััทฯรัับรู้้�ส่่วนแบ่่งกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จจากการลงทุุนในบริิษััทร่่วมในงบการเงิินรวม และ 
รัับรู้้�รายได้้เงิินปัันผลจากบริิษััทร่่วมดัังกล่่าวในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

12.3	มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม
	สำ ำ�หรับเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย มููลค่่ายุุติธรรมของ 
เงิินลงทุุน ดัังกล่่าวมีีดัังต่่อไปนี้้�

12.4	ข้้อมููลทางการเงิินของบริิษััทร่่วมที่่�มีีสาระสำคััญ
สรุุปรายการฐานะทางการเงิิน 
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12.5	การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญของเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม

*  ข้้อมููลทางการเงิินที่่�จััดทำำ�โดยฝ่่ายบริิหารของบริิษััทฯ

สรุุปรายการกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ 

บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 18 มีีนาคม 2568 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััทของบริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น  
จำำ�กััด ครั้้�งที่่� 1/2568 ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้เรีียกชำำ�ระเงิิน 
ค่่าหุ้้�นเพิ่่�มเติิมในอััตราร้้อยละ 50 หรือืในราคาหุ้้�นละ 50 บาท 
จากผู้้�ถืือหุ้้�น รวมจำำ�นวนเงิินที่่�เรีียกให้้ชำำ�ระค่่าหุ้้�นทั้้�งสิ้้�น 
5,250 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯได้้จ่า่ยชำำ�ระเงินิค่า่หุ้้�นดังักล่่าว
แล้้วตามสััดส่่วนที่่�บริิษััทฯถืือเป็็นจำำ�นวนเงิินทั้้� งสิ้้�น 
2,100 ล้้านบาทในวัันที่่� 26 มีีนาคม 2568

	 ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์
สนามบิินการบิินกรุุงเทพ
	 เมื่่�อวันัที่่� 20 กุุมภาพันัธ์ ์2569 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
ของผู้้�จััดการกองทรััสต์์ครั้้�งที่่� 1/2569 ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้ 
กองทรัสัต์ฯ์ จ่า่ยประโยชน์ต์อบแทนจากผลการดำำ�เนินิงาน
สำำ�หรัับรอบระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ถึึง 
31 ธัันวาคม 2568 ในอััตราหน่วยละ 0.2 บาท คิิดเป็็น
จำำ�นวนเงิิน 53.76 ล้้านบาท

	 บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำำ�กััด
	 เมื่่�อวัันที่่�  19 สิิงหาคม 2568 ที่่�ประชุุมวิิสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นครั้้�งที่่� 1/2568 ของบริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีี 
คาร์์โก้้ จำำ�กััด ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจากเดิิม 
300 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 30 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้                   
หุ้้�นละ 10 บาท) เป็็น 450 ล้้านบาท (หุ้้�นสามัญั 45 ล้้านหุ้้�น 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�ม
ทุุนจำำ�นวน 15 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมในสััดส่่วนเดิิม ทั้้�งนี้้� บริิษััท ดัับบลิิวเอฟ
เอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำำ�กััด ได้้รัับชำำ�ระเงิินค่่าหุ้้�นเพิ่่�มทุุนดัังกล่่าว 
และได้้จดทะเบีียนการเพิ่่�มทุุนกัับกระทรวงพาณิิชย์์แล้้ว 
เมื่่�อวัันที่่� 27 สิิงหาคม 2568
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13. อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
มููลค่่าตามบััญชีีของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�
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การกระทบยอดมููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีีของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนสำำ�หรัับปีี 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�

	มู ูลค่่ายุุติธรรมของที่่�ดิน และอาคารและร้้านค้้าให้้เช่่าประเมิินโดยผู้้�ประเมิินราคาอิิสระโดยใช้้เกณฑ์์ วิิธีีพิิจารณา 
จากรายได้้ วิิธีีเกณฑ์์ราคาตลาดและวิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ 
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15. สัญญาเช่า
15.1	กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�เช่า่ 

	 กลุ่่�มบริิษััททำำ�สััญญาเช่่าสิินทรััพย์์ ได้้แก่่ ที่่�ดิิน อาคารสำำ�นัักงาน เครื่่�องบิิน ยานพาหนะและอุุปกรณ์์ เพื่่�อใช้้ในการ
ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท โดยมีีกำำ�หนดการชำำ�ระค่่าเช่่าเป็็นรายเดืือน อายุุของสััญญามีีระยะเวลาโดยเฉลี่่�ยประมาณ 
2 ถึึง 12 ปีี 
	 ก) สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
รายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 สรุุปได้้ดัังนี้้�

	ข้้ อมููลรายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ดังกล่่าว ไม่่รวมสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ที่่�จััดประเภทเป็็น
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนซึ่่�งแสดงรายละเอีียดในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 13
	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 เครื่่�องบิินของบริษัิัทฯจำำ�นวน 8 ลำำ� อยู่่�ภายใต้้สัญัญาซื้้�อขายแบบมีีเงื่่�อนไข (Conditional 
Sale Agreement) บริิษััทฯรัับรู้้�รููปแบบสััญญาซื้้�อขายแบบมีีเงื่่�อนไขนี้้�เป็็นสััญญาเช่่า และรัับรู้้�ผู้้�ขายตามสััญญาซื้้�อขาย
แบบมีเีงื่่�อนไขนี้้�เป็น็ผู้้�ให้้เช่า่เครื่่�องบินิ ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้เช่า่เครื่่�องบินิเหล่า่นี้้�ได้้เช่า่เครื่่�องบินิจากเจ้้าของเครื่่�องบินิมาอีกีทอดหนึ่่�ง 
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 	 ข)	 หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 

	 นอกจากนี้้� ตามสััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease Agreement) ของเครื่่�องบิินจำำ�นวน 8 ลำำ�ดัังกล่่าว กำำ�หนด
เงื่่�อนไขต่่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงสิทิธิผิู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบินิที่่�จะซื้้�อเครื่่�องบินิดังักล่่าวจากเจ้้าของเครื่่�องบินิ ทั้้�งนี้้� หากผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบินิ 
ไม่่ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ในสััญญาเช่่าเครื่่�องบิินดัังกล่่าวแล้้ว เจ้้าของเครื่่�องบิินมีีสิิทธิิที่่�จะกลัับเข้้าครอบครอง 
เครื่่�องบินิได้้ อันัอาจเป็็นผลทำำ�ให้้บริษิัทัฯไม่่สามารถใช้้หรือืรัับมอบกรรมสิทิธิ์์�ในเครื่่�องบินิดังักล่่าวได้้ แม้้จะได้้จ่ายชำำ�ระเงินิ 
ให้้แก่่ผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบินิแล้้วตามสัญัญา โดยตามสัญญาเช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease Agreement) กรรมสิทิธิ์์�ในเครื่่�องบินิ 
จะเป็็นของบริิษััทฯ เมื่่�อบริิษััทฯชำำ�ระเงิินงวดสุุดท้้ายให้้กัับผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิิน และผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิินได้้รัับโอนกรรมสิิทธิ์์�                
ในเครื่่�องบิินจากเจ้้าของเครื่่�องบิินแล้้ว

การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อการป้้องกัันความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยและความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนสำำ�หรัับหนี้้�สิิน ตามสัญญา 
เช่่าเครื่่�องบิิน บริิษััทฯเข้้าทำำ�สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยตามที่่�
กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 39.1
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	 ภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease Agreement) บริิษััทฯต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการเงิิน 
บางประการตามที่่�ระบุุในสััญญา เช่่น การดำำ�รงอััตราส่่วนทางการเงิิน เป็็นต้้น 
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีมููลค่่าปััจจุุบันของจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ต้้องจ่่ายทั้้�งสิ้้�นตามสัญญาเช่่า 
ตามระยะเวลาดัังนี้้�
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	 การวิิเคราะห์์การครบกำำ�หนดของจำำ�นวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่า เปิิดเผยข้้อมููลอยู่่�ในหมายเหตุุประกอบ
งบการเงิินข้้อ 39.2 ภายใต้้หัวข้้อความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง

	 กลุ่่�มบริษัิัทมีกีระแสเงินิสดจ่่ายทั้้�งหมดของสัญัญาเช่่าสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 จำำ�นวน 1,627 ล้้านบาท 
(2567: 1,511 ล้้านบาท) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 1,460 ล้้านบาท (2567: 1,353 ล้้านบาท)) ซึ่่�งรวมถึึงกระแสเงิินสด
จ่่ายของสััญญาเช่่าระยะสั้้�น และสััญญาเช่่าซึ่่�งสิินทรััพย์์อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่ำำ��

	 ในระหว่างปีี 2568 กลุ่่�มบริิษัทัมีรีายได้้จากการให้้เช่่าช่่วงเป็็นจำำ�นวนเงิิน 13 ล้้านบาท (2567: 29 ล้้านบาท) (งบการเงินิ
เฉพาะกิจิการ: 27 ล้้านบาท (2567: 44 ล้้านบาท))

 	 ค) ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับสััญญาเช่่าที่่�รัับรู้้�ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

 	 ง) อื่่�น ๆ

15.2	กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�ให้้เช่่า

	 กลุ่่�มบริษิัทัให้้เช่า่อสังัหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุนซึ่่�งประกอบด้้วยที่่�ดินิ สิทิธิกิารใช้้ที่่�ดินิ อาคารและ ส่ว่นปรับัปรุุงอาคาร 
ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 13 ตามสััญญาเช่่าดำำ�เนิินงานโดยมีีอายุุสััญญาเช่่าระหว่่าง 3 - 25 ปีี 
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับในอนาคตจากการให้้เช่่าภายใต้้สััญญาเช่่าดำำ�เนิินงานที่่�ยกเลิิกไม่่ได้้ 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 ดัังนี้้�
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16. สินทรัพย์ ไม่มีตัวตน 

	 บริิษััทย่่อย 2 แห่่งได้้ทำำ�สััญญากัับบริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กััด (มหาชน) (“ทอท.”) (ผู้้�มีีสิิทธิิแต่่เพีียงผู้้�เดีียว 
ในการดำำ�เนิินการท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ) เพื่่�อประกอบกิิจการตามโครงการต่่าง ๆ ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ 
เป็็นเวลา 20 ปีี นัับแต่่วัันที่่�ท่าอากาศยานเปิิดให้้บริิการอย่่างเป็็นทางการ (จากวัันที่่� 28 กัันยายน 2549 ถึึงวัันที่่� 
27 กันัยายน 2569) บริษิัทัย่อ่ยต้้องจ่า่ยชำำ�ระค่า่ผลประโยชน์ต์อบแทนรายปีใีห้้แก่ ่ทอท. ในจำำ�นวนที่่�ไม่ต่่ำำ��กว่า่ค่า่ตอบแทน
ขั้้�นต่ำำ��ของแต่่ละปีีตลอดระยะเวลาที่่�ได้้รัับสิิทธิิในการประกอบกิิจการ

	 บริิษััทย่่อยบันทึึกกรรมสิทธิ์์�ในอาคาร สิ่่�งปลููกสร้้างและส่่วนควบต่่าง ๆ ของโครงการที่่�ได้้โอนเป็็นกรรมสิทธิ์์�ของ
กระทรวงการคลัังเป็็นสิิทธิิในการประกอบกิิจการ

มููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�

การกระทบยอดมููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนสำำ�หรัับปีี 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�
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17. สินทรัพย์ ไม่หมุนเวียนอื่น

18. เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน

	 ภาษีีเงิินได้้ถูกหััก ณ ที่่�จ่ายอยู่่�ระหว่างการขอคืืนจากกรมสรรพากร ทั้้�งนี้้�จำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รับคืืนขึ้้�นอยู่่�กับผลของ 
การตรวจสอบภาษีีดัังกล่่าว

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯได้้นำำ�เงิินลงทุุนในตราสารทุุนของบริิษััทจดทะเบีียนซึ่่�งมีีมููลค่่ายุุติิธรรม คิิดเป็็น
จำำ�นวนเงิิน 632 ล้้านบาท (2567: 1,775 ล้้านบาท)  ไปเป็็นหลัักประกัันเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นของบริิษััทฯ และเงิินกู้้�ยืืมระยะ
สั้้�นจากสถาบัันการเงิินของบริิษััทย่่อยค้ำำ��ประกัันโดยบริิษััทย่่อยอื่่�นในกลุ่่�มบริิษััท ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงิินข้้อ 36.4 ซึ่่�งมีีกำำ�หนดชำำ�ระคืืนภายใน 3 เดืือนนัับจากวัันที่่�ออกตั๋๋�ว
	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 กลุ่่�มบริษิัทัมีวีงเงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากสถาบันัการเงินิที่่�ยังัมิไิด้้เบิกิใช้้จำำ�นวน 1,070 ล้้านบาท 
(2567: 2,230 ล้้านบาท)

19. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่น
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20. เงินกู้ยืมระยะยาว
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การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวข้้างต้้นค้ำำ��ประกัันโดยการนำำ�ตราสารทุุนของบริิษััทจดทะเบีียน โดยมีีจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�นำำ�ไม่่น้้อยกว่่า 
368.5 ล้้านหุ้้�นหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมของหุ้้�นนั้้�นไม่่น้้อยกว่่า 8,391.5 ล้้านบาท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 ตราสารทุุนของ
บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ใช้้ค้ำำ��ประกัันมีีมููลค่่ายุุติิธรรมคิิดเป็็นจำำ�นวนเงิิน 8,405 ล้้านบาท (2567: 10,214 ล้้านบาท) ตามที่่�
กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 10 การจำำ�นองอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงิินข้้อ 13 การจำำ�นองที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างของบริิษััทฯ และการจดทะเบีียนหลัักประกัันทางธุุรกิจ 
ในเครื่่�องบิินจำำ�นวน 2 ลำำ� (2567: 2 ลำำ�) ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 14 ตลอดจนค้ำำ��ประกััน 
โดยบริิษััทย่่อยตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 36.4
	 ภายใต้้สััญญาเงิินกู้้� กลุ่่�มบริิษััทต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการเงิินบางประการตามที่่�ระบุุในสััญญา เช่่น การดำำ�รง
อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น และอััตราส่่วนความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ให้้เป็็นไปตามอััตราที่่�กำำ�หนดในสััญญา 
และการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�สิินอื่่�นใดของบริิษััทฯภายใน 30 วััน นัับจากวัันที่่�หนี้้�สิินดัังกล่่าวถึึงกำำ�หนดชำำ�ระตามเงื่่�อนไข 
ที่่�กำำ�หนดในสััญญา เป็็นต้้น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทย่่อยมีีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นและอััตราส่่วน
ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ไม่เ่ป็น็ไปตามเงื่่�อนไขทางการเงิินตามที่่�ระบุุในสััญญา อย่า่งไรก็ต็าม บริษัิัทย่อ่ยได้้รับหนังัสือื
ผ่่อนปรนการชำำ�ระหนี้้�จากการผิิดเงื่่�อนไขแล้้ว 
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทไม่่มีีวงเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวตามสััญญาเงิินกู้้�ที่่�ยัังมิิได้้เบิิกใช้้

	 เมื่่�อวัันที่่� 7 กัันยายน 2565 บริิษััทฯได้้ทำำ�สััญญาให้้เช่่าระยะยาวกัับกองทรััสต์์ฯเพื่่�อให้้เช่่าทรััพย์์สิินประเภทที่่�ดิิน 
สิ่่�งปลููกสร้้าง และส่่วนควบของทรััพย์์สิินส่่วนของสนามบิินบางส่่วนภายในโครงการสนามบิินสมุุยเป็็นระยะเวลา 25 ปีี 
(ตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 กัันยายน 2565 ถึึงวัันที่่� 6 กัันยายน 2590) เป็็นจำำ�นวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 14,300 ล้้านบาท พร้้อมเข้้าทำำ�สััญญา
บริิการระยะยาวกัับกองทรััสต์์ฯเพื่่�อให้้บริิการ และ/หรืือจััดหา และบำำ�รุุงรัักษาทรััพย์์สิินที่่�ให้้บริิการแก่่กองทรััสต์์ฯ 
เป็็นระยะเวลาเดีียวกัับสััญญาให้้เช่่าระยะยาวข้้างต้้น โดยกำำ�หนดค่่าบริิการเป็็นรายเดืือนตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา 
	 ภายใต้้เงื่่�อนไขสัญัญาเช่า่ ได้้กำำ�หนดให้้บริษิัทัฯจะต้้องปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ  ตามที่่�ระบุุไว้้ในสัญัญา ซึ่่�งรวมถึึงดำำ�รง
ไว้้ซึ่่�งใบอนุุญาต และปฏิิบััติิตามใบอนุุญาตและข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินการสนามบิิน
สมุุยทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต เป็็นต้้น
	 บริิษััทฯ ได้้รัับชำำ�ระค่่าเช่่าตามสััญญาดัังกล่่าวแล้้วทั้้�งจำำ�นวนเมื่่�อวัันที่่� 7 กัันยายน 2565 และรัับรู้้�รายการเป็็นรายได้้
รอการรัับรู้้�ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ โดยรัับรู้้�รายได้้ตามวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุสััญญาเช่่า

21. หนี้สินทางการเงินระยะยาว/รายได้รอการรับรู้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
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	ร ายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีรายได้้รอการรับรู้้�จากบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	ซึ่ ่�งในวัันเดีียวกัันนั้้�นบริิษััทย่่อยแห่่งหนึ่่�งของบริิษััทฯ 
ได้้ทำำ�สัญญาเช่่าช่่วงทรััพย์์สิินดัังกล่่าวต่่อจากกองทรััสต์์ฯ
เป็็นระยะเวลา 1 ปีี พร้้อมคำำ�มั่่�นที่่�จะเช่่าช่่วงทรัพัย์์สินิที่่�เช่่าต่่อ 
ไม่่เกิิน 8 ครั้้�ง ครั้้�งละ 3 ปีี (ตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 กัันยายน 2565 
ถึึงวัันที่่� 6 กัันยายน 2590) โดยมีีกำำ�หนดชำำ�ระค่่าเช่่าให้้กัับ
กองทรััสต์์ฯเป็็นรายเดืือนจำำ�นวนเดืือนละ 92.5 ถึึง 150.7 
ล้้านบาท (ค่่าเช่่าของเดืือนกัันยายนในปีีแรกและปีีสุุดท้้าย
ของระยะเวลาเช่า่ช่ว่งให้้คำำ�นวณเป็น็รายวันโดยคำำ�นวณจาก
ค่า่เช่า่รายเดืือนหาร 30 วันั) พร้้อมกับเข้้าทำำ�สัญัญาบริกิาร         
ระยะยาวกับักองทรัสัต์ฯ์เพื่่�อให้้ได้้รับับริกิาร และ/หรือืจัดัหา 
และบำำ�รุุงรัักษาทรััพย์์สิินที่่�เช่่าจากกองทรััสต์์ฯเป็็นระยะ
เวลาเดีียวกัับสััญญาเช่่าช่่วงดัังกล่่าวข้้างต้้น โดยกำำ�หนด 
ค่่าบริิการเป็็นรายเดืือนตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา
	 ภายใต้้เงื่่�อนไขสััญญาเช่่าช่่วง ได้้กำำ�หนดให้้บริิษััทย่่อย
จะต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา 
ซึ่่�งรวมถึึงจะดำำ�เนิินการให้้ได้้รับใบอนุุญาต (ได้้รับแล้้ว 
ในเดืือนกรกฎาคม 2568) และปฏิิบััติิตามใบอนุุญาตและ
ข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิิน
การสนามบิินสมุุย รวมถึึงไม่่ก่่อหลัักประกัันใด ๆ หรืือก่่อ

ภาระผููกพัันใด ๆ  ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กััดเพีียงการให้้เช่่าช่่วง 
การโอนสิิทธิิการเช่่าหรือสิิทธิิอื่่�นใด ตลอดจนการให้้เช่่า
ทรััพย์์สินิที่่�เช่า่ หรือืทรัพัย์์สินิอื่่�นใดที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัทรัพัย์์สินิ
ที่่�เช่่า เป็็นต้้น
	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯได้้นำำ�ตราสารทุุนของบริิษััทที่่�จด
ทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์บางส่่วนตามที่่�กล่่าวไว้้ใน
หมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 10 ไปเป็็นหลัักประกััน
การเช่า่ช่ว่งให้้แก่บ่ริษิัทัย่อ่ยและบริษิัทัย่อ่ย ได้้วางเงิินฝาก
ธนาคารมููลค่่าไม่่น้้อยกว่่าค่่าเช่่า 1 เดืือนเป็็นหลัักประกััน
การเช่่าด้้วยเช่่นกััน
ที่่�ระดัับงบการเงิินรวม กลุ่่�มบริิษััทได้้พิิจารณาเนื้้�อหาของ
รายการในส่่วนของสััญญาให้้เช่่าระยะยาวดัังกล่่าวและ
สััญญาเช่่าช่่วงกลัับคืืนของบริิษััทย่่อยและพิิจารณารัับรู้้�
รายการนี้้�เป็น็หนี้้�สิินทางการเงิินระยะยาวในงบการเงิินรวม 
โดยรัับรู้้�ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินตลอดอายุุสััญญาเช่่าในรููป
แบบที่่�สะท้้อนถึึงอััตราผลตอบแทนที่่�แท้้จริิงของหนี้้�สิิน
ทางการเงิินระยะยาวสุุทธิิตามสััญญาเช่่า
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	ร ายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีหนี้้�สิินทางการเงิินระยะยาวจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่�                                    
31 ธัันวาคม 2568 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

22. หนี้สินหมุนเวียนอื่น
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จำำ�นวนเงิินประมาณการหนี้้�สิินสำำ�หรัับผลประโยชน์์พนัักงานซึ่่�งเป็็นเงิินชดเชยพนัักงานเมื่่�อออกจากงานแสดงได้้ดัังนี้้�

	 กลุ่่�มบริิษััทคาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระผลประโยชน์์พนัักงานภายใน 1 ปีีข้้างหน้้า เป็็นจำำ�นวนประมาณ 86 ล้้านบาท 
(2567: 116 ล้้านบาท) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 73 ล้้านบาท (2567: 108 ล้้านบาท)) 

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 ระยะเวลาเฉลี่่�ยถ่วงน้ำำ��หนักในการจ่ายชำำ�ระผลประโยชน์์พนัักงานของกลุ่่�มบริษิัทัประมาณ 
1 - 27 ปีี (2567: 3 - 25 ปีี) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 10 ปีี (2567: 9 ปีี))
	 สมมติิฐานที่่�สำำ�คััญในการประมาณการตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย สรุุปได้้ดัังนี้้�

23. ประมาณการหนี้สินสำ�หรับผลประโยชน์พนักงาน 
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	 ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสมมติฐานที่่�สำำ�คััญต่่อมููลค่่าปััจจุุบัันของภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงาน ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2568 สรุุปได้้ดัังนี้้�

	 ภายใต้้บทบััญญััติิของมาตรา 116 แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 บริิษััทฯต้้องจััดสรรกำำ�ไรสุุทธิิ
ประจำำ�ปีีส่่วนหนึ่�งไว้้เป็็นทุุนสำำ�รองไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 5 ของกำำ�ไรสุุทธิิประจำำ�ปีีหัักด้้วยยอดขาดทุุนสะสมยกมา (ถ้้ามีี) 
จนกว่่าทุุนสำำ�รองนี้้�จะมีีจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 10 ของทุุนจดทะเบีียน สำำ�รองตามกฎหมายดัังกล่่าวไม่่สามารถนำำ�ไป
จ่่ายเงิินปัันผลได้้ ในปััจจุุบััน บริิษััทฯได้้จััดสรรสำำ�รองตามกฎหมายไว้้ครบถ้้วนแล้้ว

	 เมื่่�อวัันที่่� 22 พฤษภาคม 2568 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
ของบริิษััทฯได้้มีีมติิอนุุมััติิโครงการซื้้�อหุ้้�นคืืน เพื่่�อบริิหาร
ทางการเงิินจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จะซื้้�อคืืน 64 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่� 
ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท คิดิเป็น็ร้้อยละ 3.05 ของหุ้้�นที่่�จำำ�หน่า่ย
ทั้้�งหมด โดยมีีวงเงิินสููงสุุดที่่�จะใช้้ในการซื้้�อคืืนเท่่ากัับ 
1,000 ล้้านบาท ด้้วยวิธิีจีับัคู่่�อัตัโนมัตัิผิ่า่นระบบซื้้�อขายของ
ตลาดหลักทรััพย์์กำำ�หนดระยะเวลาที่่�จะซื้้�อหุ้้�นคืืนตั้้�งแต่ ่
วันัที่่� 2 มิถิุุนายน 2568 ถึึง 2 ธันัวาคม 2568 ตามหลักัเกณฑ์์ 
ราคาซื้้�อคืนืที่่�กำำ�หนดไว้้ ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯอาจพิจิารณาจำำ�หน่า่ย
หุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืนโดยการเสนอขายด้้วยวิธีจีับัคู่่�อัตโนมััติผิ่า่นระบบ
ซื้้�อขายของตลาดหลัักทรััพย์์

24. สำ�รองตามกฎหมาย

25. หุ้นสามัญซื้อคืน

	 โดยบริษิัทัฯได้้ซื้้�อคืืนหุ้้�นสามััญภายใต้้โครงการดังกล่่าว
เป็น็จำำ�นวนรวมทั้้�งสิ้้�น 25.7 ล้้านหุ้้�น ซึ่่�งคิดิเป็น็ร้้อยละ 1.23 
ของหุ้้�นที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว รวมเป็็นมูลูค่่า 361.5 ล้้านบาท 
พร้้อมกันนี้้� บริิษััทฯได้้จัดสรรกำำ�ไรสะสมไว้้เป็็นเงิินสำำ�รอง
เท่่ากับัจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้จ่ายซื้้�อหุ้้�นคืืนจนกว่่าจะมีกีารจำำ�หน่า่ย
หุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืนได้้หมดหรือลดทุุนที่่�ชำำ�ระแล้้วโดยวิธีีตััดหุ้้�น 
ซื้้�อคืนืที่่�จำำ�หน่า่ยไม่ห่มดแล้้วแต่ก่รณีนีั้้�น โดยรายการสำำ�รอง
ดัังกล่่าวได้้รวมอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิินภายใต้้หัวข้้อ 
“กำำ�ไรสะสมจััดสรรแล้้ว - อื่่�น ๆ” ทั้้�งนี้้� หุ้้�นทุุนซื้้�อคืืน 
ต้้องจำำ�หน่่ายออกไปภายหลััง 3 เดืือน แต่่ไม่่เกิิน 3 ปีี 
นัับจากวัันซื้้�อหุ้้�นคืืนเสร็็จสิ้้�น
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	ร ายได้้จากการขายและการให้้บริกิารสำำ�หรับัปี ี2568 จำำ�แนกตามจังัหวะเวลาในการรับัรู้้�รายได้้และประเภทของสินิค้้า
หรืือบริิการได้้ดัังนี้้�

	 การกระทบยอดระหว่่างรายได้้จากสััญญาที่่�ทำำ�กัับลููกค้้ากัับข้้อมููลทางการเงิินจำำ�แนกตามส่่วนงานที่่�เปิิดเผยไว้้ 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 34 แสดงได้้ดัังนี้้�

26. รายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า

27. รายได้ทางการเงิน
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28. ต้นทุนทางการเงิน  

29. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
รายการค่่าใช้้จ่่ายแบ่่งตามลัักษณะประกอบด้้วยรายการค่่าใช้้จ่่ายที่่�สำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�
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30. ภาษีเงินได้

30.1	สิินทรััพย์์/หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี
	ส่ ่วนประกอบของสิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีี ประกอบด้้วยรายการ 
ดัังต่่อไปนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทย่่อยมีีรายการขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้จำำ�นวน 1,145 ล้้านบาท (2567: 1,835 
ล้้านบาท) (งบการเงินิเฉพาะกิจิการ: ไม่ม่ี)ี ที่่�ไม่ไ่ด้้บันัทึึกสินิทรัพัย์ภ์าษีเีงินิได้้รอการตัดับัญัชี ีเนื่่�องจากบริษิัทัย่อ่ยพิจิารณา
แล้้วเห็็นว่่าอาจมีีกำำ�ไรทางภาษีีในอนาคตไม่่เพีียงพอที่่�จะนำำ�ผลขาดทุุนทางภาษีีมาใช้้ประโยชน์์ได้้ ทั้้�งนี้้� ผลขาดทุุน 
ทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ดัังกล่่าวจะสิ้้�นสุุดระยะเวลาการให้้ประโยชน์์ภายในปีี 2573 (2567: ภายในปีี 2572)
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30.2	ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้
ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 สรุุปได้้ดัังนี้้�

รายการกระทบยอดระหว่่างกำำ�ไรทางบััญชีีกัับค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้มีีดัังนี้้�

30.3	ภาษีีเงิินได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับส่่วนประกอบแต่่ละส่่วนของกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
	จำ ำ�นวนภาษีเีงินิได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัส่ว่นประกอบแต่ล่ะส่ว่นของกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�นสำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 
2568 สรุุปได้้ดัังนี้้� 
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31. สิทธิพิเศษจากการส่งเสริมการลงทุน

	 บริษัิัทฯ ได้้รับสิิทธิแิละประโยชน์์จากการได้้รับการส่งเสริมิการลงทุุนตามพระราชบััญญัตัิสิ่ง่เสริมิการลงทุุนโดยได้้รับ
ยกเว้้นภาษีีเงินิได้้นิติิบิุุคคลสำำ�หรับักำำ�ไรสุุทธิิที่่�ได้้จากการประกอบกิจิการที่่�ได้้รับัการส่งเสริิมเป็็นเวลา 5 - 8 ปีี ดังัต่่อไปนี้้�

	 ในฐานะที่่�เป็็นบริิษััทฯที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมการลงทุุน บริิษััทฯต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ   ที่่�กำำ�หนด
ในบััตรส่่งเสริิมเหล่่านี้้�

	ร ายได้้ของบริษิัทัฯ จำำ�แนกตามกิจการที่่�ได้้รับการส่งเสริิมการลงทุุนและไม่่ได้้รับการส่งเสริิมการลงทุุนสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุด 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 สามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

32. กำ�ไรต่อหุ้น

	กำ ำ�ไรต่อ่หุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานคำำ�นวณโดยหารกำำ�ไรสำำ�หรับัปีทีี่่�เป็น็ของผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษิัทัฯ (ไม่ร่วมกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�น) 
ด้้วยจำำ�นวนถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักของหุ้้�นสามััญที่่�ออกอยู่่�ในระหว่่างปีี
กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานแสดงการคำำ�นวณได้้ดัังนี้้�
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33. เงินปันผล

34. ข้อมูลทางการเงินจำ�แนกตามส่วนงาน

	ข้้ อมููลส่่วนงานดำำ�เนิินงานที่่�นำำ�เสนอนี้้�สอดคล้้องกัับ
รายงานภายในของบริิษััทฯที่่�ผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสิินใจสููงสุุด 
ด้้านการดำำ�เนิินงานได้้รัับและสอบทานอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
เพื่่�อใช้้ในการตัดสิินใจในการจัดสรรทรััพยากรให้้กับ 
ส่่วนงานและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของส่่วนงาน 
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการบริิหารงาน กลุ่่�มบริิษััทจััด
โครงสร้้างองค์์กรเป็็นหน่วยธุุรกิจตามประเภทของบริิการ 
กลุ่่�มบริิษััทมีีส่่วนงานที่่�รายงานทั้้�งสิ้้�นดัังนี้้� 
	 •	ส่ วนงานสายการบิิน เป็็นส่่วนงานที่่�จำำ�หน่่าย 
		บั  ัตรโดยสารและให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสาร 
	 •	ส่ วนงานสนามบิน เป็็นส่่วนงานที่่�ให้้บริิการสถานที่่� 
		สำ  ำ�หรัับผู้้�โดยสารและสายการบิินต่่าง ๆ 
	 •	ส่ วนงานสนัับสนุุนธุุรกิิจการบิน เป็็นส่่วนงานที่่�ให้้ 
	 บริิการภาคพื้้�นดิิน คลัังสิินค้้าและบริิการอาหารให้้แก่่ 
	 สายการบิินและบุุคคลทั่่�วไป

	ส่ ว่นงานอื่่�น คือื ส่ว่นงานธุุรกิจร้้านอาหาร ส่ว่นงานธุุรกิจ 
ร้้านค้้าปลอดภาษี ีและส่่วนงานสถาบันัฝึึกอบรมด้้านการบิน 
เนื่่�องจากส่่วนงานดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวมีลัีักษณะเชิงิปริมิาณ
ที่่�ไม่่เข้้าเงื่่�อนไขที่่�ต้้องแยกแสดงตามที่่�กำำ�หนดในมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิิน
	ผู้้ �มีอีำำ�นาจตัดัสินิใจสูงูสุุดสอบทานผลการดำำ�เนินิงานของ
แต่ล่ะหน่วยธุุรกิจ เพื่่�อวัตัถุุประสงค์ใ์นการตัดัสิินใจเกี่่�ยวกับั
การจััดสรรทรััพยากรและการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
กลุ่่�มบริิษััทประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงาน 
โดยพิจารณาจากกำำ�ไรหรือืขาดทุุนจากการดำำ�เนินิงานซ่ึ่�งวัดั
มููลค่่าโดยใช้้เกณฑ์์เดีียวกัับที่่�ใช้้ในการวัดกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
จากการดำำ�เนิินงานในงบการเงิิน อย่่างไรก็ต็าม กลุ่่�มบริษิัทั
บริหิารงานด้้านการจัดัหาเงินิ ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิดิค่า่ใช้้จ่า่ยทางการ
เงิิน และรายได้้ทางการเงิิน และภาษีีเงิินได้้ของทั้้�งกลุ่่�ม 
ดัังนั้้�น รายได้้และค่่าใช้้จ่ายดังกล่่าวจึึงไม่่มีีการปันส่่วน 
ให้้แต่่ละส่่วนงานดำำ�เนิินงาน
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35. กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

36. ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

	 บริิษััทฯ และพนัักงานบริิษััทฯได้้ร่วมกันจััดตั้้�งกองทุุน
สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิกองทุุนสำำ�รอง 
เลี้้�ยงชีพี พ.ศ. 2530 โดยบริษิัทัฯและพนัักงานจะจ่่ายสมทบ
เข้้ากองทุุนเป็็นรายเดืือนในอััตราร้้อยละ 0 ถึึง ร้้อยละ 15 
ของเงินิเดือืน (2567: ร้้อยละ 0 ถึึงร้้อยละ 8 ของเงิินเดืือน) 
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีนี้้�บริหิารโดยบริษัิัทหลักทรัพัย์จ์ัดัการ
กองทุุน เอ็ม็เอฟซี ีจำำ�กัดั (มหาชน) และจะจ่า่ยให้้แก่พ่นักังาน
เมื่่�อพนัักงานนั้้�น ออกจากงานตามระเบีียบว่่าด้้วยกองทุุน
ของบริิษััทฯ ในระหว่่างปีี 2568 บริิษััทฯรัับรู้้�เงิินสมทบ 
ดังักล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่ายจำำ�นวน 37 ล้้านบาท (2567: 35 ล้้านบาท)

		  36.1.1	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััท 
					     มีีภาระผููกพัันรายจ่ายฝ่่ายทุุนซ่ึ่�งส่่วนใหญ่ 
					     เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการซื้้�อที่่�ดิินและการก่อสร้้าง 
					ส่     ่วนปรัับปรุุงอาคารจำำ�นวน 122 ล้้านบาท  
					     (2567: 178 ล้้านบาท และ 0.45 ล้้านเหรียญ 
					สิ     งคโปร์์) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ 105 
					ล้้     านบาท (2567: 175 ล้้านบาท และ 
					     0.45 ล้้านเหรีียญสิิงคโปร์์)) 

	 กลุ่่�มบริิษััทได้้เข้้าทำำ�สััญญาโครงการอุุปกรณ์์บริิการภาคพื้้�นและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้้านอุุปกรณ์์      ซ่่อมบำำ�รุุง 
สััญญาโครงการครััวการบิิน สััญญาบริิการ สััญญาเช่่าระยะสั้้�นและสััญญาเช่่าสิินทรััพย์์อ้้างอิิงมููลค่่าต่ำำ�� อายุุของสััญญามีี
ระยะเวลาตั้้�งแต่่ 1 ถึึง 20 ปีี
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ต้้องจ่่ายในอนาคตทั้้�งสิ้้�นภายใต้้สััญญาที่่�บอกเลิิกไม่่ได้้ 
ดัังนี้้�

	 บริิษััทย่่อยและพนัักงานบริิษััทย่่อยได้้ร่วมกันจััดตั้้�ง
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีขึ้้�นตามพระราชบัญัญัตัิกิองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 โดยบริิษััทย่่อยและพนัักงานจะจ่่าย
สมทบเข้้ากองทุุนเป็็นรายเดืือนในอััตรา ร้้อยละ 0 ถึึง 
ร้้อยละ 15 ของเงิินเดืือน (2567: ร้้อยละ 0 ถึึงร้้อยละ 7 
ของเงิินเดืือน) กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพนี้้�บริิหารโดยบริิษััท
หลักัทรััพย์์จัดัการกองทุุน ทิสิโก้้ จำำ�กัดั (มหาชน) และบริษิัทั
หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เอ็็มเอฟซีี จำำ�กััด (มหาชน) และ
จะจ่่ายให้้แก่่พนัักงานเมื่่�อพนัักงานนั้้�นออกจากงาน 
ตามระเบีียบ ว่่าด้้วยกองทุุนของบริิษััทย่่อย ในระหว่่างปีี 
2568 บริิษััทย่่อยรับรู้้�เงิินสมทบดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
จำำ�นวน 19 ล้้านบาท (2567: 17 ล้้านบาท)

		  36.1.2	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีภาระ 
					ผู     ูกพัันตามสััญญาซื้้�อเครื่่�องบิิน ซึ่่�งมีีกำำ�หนด 
					ส่     งมอบระหว่่างเดืือนพฤศจิิกายน 2569 
					     จนถึึงพฤศจิิกายน 2571 ภายใต้้สััญญา 
					ดั     งกล่่าว มีเีงื่่�อนไขให้้บริษิัทัฯชำำ�ระเงินิล่่วงหน้้า 
					ค่     าเครื่่�องบิิน (Pre-Delivery Payment) 
					     บางส่่วน ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปหักักับัราคาเครื่่�องบินิ 
					ที่่�     บริิษัทัฯ ต้้องชำำ�ระทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้�จำำ�นวนเงิิน 
					ที่่�ชำ     ำ�ระล่่วงหน้้าดัังกล่่าวได้้บัันทึึกเข้้าเป็็น 
					ส่     ่วนหนึ่่�งของเงิินมััดจำำ�ในงบฐานะการเงิิน

36.1	ภาระผููกพัันเกี่่�ยวกัับรายจ่่ายฝ่่ายทุุน

36.2	ภาระผููกพัันเกี่่�ยวกัับสััญญาในการดำเนิินการ และสััญญาบริิการ
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	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนัังสืือค้ำำ��ประกัันซึ่่�งออกโดยธนาคารในนามกลุ่่�มบริิษััท ซึ่่�งเกี่่�ยวเนื่่�องกัับ
ภาระผููกพัันทางปฏิิบััติิบางประการตามปกติิธุุรกิิจดัังนี้้�

	 36.4.1	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 บริษิัทัย่อ่ยมีหีนี้้�สินิที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากภาระค้ำำ��ประกันัเงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากสถาบันั 
				    การเงินิ เงินิกู้้�ยืมืระยะยาว วงเงิินกู้้�เบิิกเกินิบัญัชี ีสัญัญาเช่า่ วงเงินิเลตเตอร์์ออฟเครดิต ทรัสัต์์รีซีีีท และวงเงิิน 
				สั    ัญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้าดัังนี้้�

	 36.4.2	 บริิษััทฯ ได้้รับอนุุมัติิวงเงิินสิินเชื่่�อประเภทหนังสืือค้ำำ��ประกัันจากธนาคารพาณิิชย์์แห่่งหนึ่�งในจำำ�นวน 
				    2,025 ล้้านบาท โดยบริิษััทฯได้้นำำ�วงเงิินดัังกล่่าวขอออกหนังสืือค้ำำ��ประกัันให้้กับบริิษััทร่่วมทุุน (บริิษััท 
				อู่่�ต    ะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำำ�กััด) เพื่่�อใช้้ค้ำำ��ประกัันการปฏิิบััติิงานตามสััญญาร่่วมทุุนโครงการ 
				พั    ฒันาสนามบินอู่่�ตะเภาและเมืืองการบินภาคตะวัันออก นอกจากนี้้� บริษิัทัฯยัังให้้การรับประกัันต่อ่สำำ�นักังาน 
				    คณะกรรมการนโยบายการพััฒนาเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกเป็็นจำำ�นวนเงิินไม่่เกิิน 13,251 ล้้านบาท  
				สำ    ำ�หรัับความเสีียหายส่่วนที่่�เกิินกว่่ามููลค่่าหนัังสืือค้ำำ��ประกัันข้้างต้้น

36.3	หนัังสืือค้้ำประกััน

36.4	การค้้ำประกััน
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		  บริษัิัทฯ ได้้เข้้าทำำ�สัญัญาสินิเชื่่�อกับัธนาคารแห่ง่หนึ่่�ง โดยมีวีงเงินิเลตเตอร์อ์อฟเครดิติจำำ�นวน 20 ล้้านบาท ซึ่่�งบริษิัทัฯ
ต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ ที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯมีีวงเงิินคงเหลืือที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้
จำำ�นวน 20 ล้้านบาท (2567: 20 ล้้านบาท)

36.5	วงเงิินเลตเตอร์์ออฟเครดิิต

37. คดีฟ้องร้อง

37.1	 ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์  2565 บริิษััทฯ ถููกฟ้้อง 
	 จากอดีีตพนัักงานของบริิษััทฯ จำำ�นวน 2 ราย 
	 เพื่่�อเรีียกเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรม 
	 เป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 46 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ย 
	 และเงิินเพิ่่�มในอััตราร้้อยละ 7.5 และร้้อยละ 15 
	 ต่่อปีีตามลำำ�ดัับ โดยศาลชั้้�นต้้นได้้มีีคำำ�พิิพากษา 
	 ให้้บริิษััทฯ จ่่ายค่่าเสีียหายเป็็นเงิิน 1.4 ล้้านบาท  
	 พร้้อมดอกเบี้้�ยอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี เมื่่�อวัันที่่� 
	 16 สิิงหาคม 2566 บริิษััทฯได้้ยื่่�นอุุทธรณ์ต่่อศาล 
	 พร้้อมกัับขอทุุเลาการบัังคัับคดีีในชั้้�นอุุทธรณ์์ 
	 โดยศาลสั่่�งให้้บริิษััทฯวางหลัักประกัันการชำำ�ระหนี้้� 
	ต ามคำำ�พิิพากษา เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 1.7 ล้้านบาท 
	ซึ่ ่� งบริิษััทฯ ได้้วางหลัักประกัันแล้้วเมื่่�อวัันที่่� 
	 29 สิงิหาคม 2566 ต่อ่มาเมื่่�อวันัที่่� 21 ตุุลาคม 2567  
	 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่านคำำ�พิิพากษาของศาลอุุทธรณ์ 
	 คดีีชำำ�นััญพิิเศษซึ่่�งได้้พิิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ 
	ปั ัจจุุบัันคดีีอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาของศาลฎีีกา 
	ซึ่ ่�งผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีีความ 
	ดั ังกล่่าวในอนาคตจะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระ 
	สำ ำ�คััญต่่อฐานะการเงิินของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ

37.2	 ในเดืือนมกราคม 2565 บริิษััทฯ ถููกอดีีตพนัักงาน 
	 ของบริิษััทฯ ยื่่�นคำำ�ร้้องต่่อพนัักงานตรวจแรงงาน 
	 เพื่่�อเรีียกเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรม 
	 เพิ่่�มเติิมเป็็นจำำ�นวนเงิิน 2.3 ล้้านบาท ซึ่่�งต่่อมา 
	 พนัักงานตรวจแรงงานมีีคำำ�สั่่�งให้้บริิษััทฯ จ่่ายเงิิน 
	 ชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่ เป็็นธรรมเพิ่่�มเ ติิม 
	 เป็็นจำำ�นวนเงิิน 0.4 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ย 
	 ในอััตราร้้อยละ 15 ต่่อปีี ต่่อมาอดีีตพนัักงาน 
	 ได้้ยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานและบริิษััทฯ 
	 ต่่อศาลชั้้�นต้้นให้้ เพิิกถอนคำำ�สั่่� งของพนัักงาน 
	ตร วจแรงงานเฉพาะเรื่่�องค่่าชดเชยและให้้บริิษััทฯ 
	จ่ ่ายค่่าชดเชยเพิ่่�มเติิมอีีก 1.9 ล้้านบาทและ 
	 ขอแก้้ไขมููลฟ้้องในระหว่่างการพิิจารณาคดีีให้้ 
	 บริษิัทัฯ ชำำ�ระค่า่เสียีหายจากการเลิกิจ้้างไม่่เป็น็ธรรม 
	 เพิ่่�มเติิมจากคำำ�ฟ้องเดิิมเป็็นเงิิน 50 ล้้านบาท 
	 พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี ในขณะที่่� 
	 บริษิัทัฯ ยื่่�นฟ้อ้งพนักังานตรวจแรงงานต่อ่ศาลชั้้�นต้้น 
	 เพื่่�อให้้เพิิกถอนคำำ�สั่่�งที่่�ให้้บริิษััทฯ จ่่ายเงิินชดเชย 
	 เพิ่่�มเติิมดังักล่่าว ในเดืือนกรกฎาคม 2566 ศาลชั้้�นต้้น 
	 มีีคำำ�พิิพากษาให้้ยกฟ้้องทั้้�งสองคดีี ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่�  
	 14 กัันยายน 2566 บริิษััทฯ ได้้ยื่่�นอุุทธรณ์์ต่่อศาล 
	 พร้้อมกัับขอทุุเลาการบัังคัับคดีีในชั้้�นอุุทธรณ์์                     
	 โดยบริิษััทฯ ได้้วางหลัักประกัันเพิ่่�มเติิมเป็็นเงิิน 
	 0.2 ล้้านบาทในวัันเดีียวกััน และเมื่่�อวัันที่่� 16 ธันัวาคม  
	 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่า่นคำำ�พิพิากษาของศาลอุุทธรณ์์ 
	 คดีีชำำ�นััญพิิเศษซึ่่�งได้้พิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ 
	ปั ัจจุุบัันคดีีอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาของศาลฎีีกา 
	ซึ่ ่�งผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีีความ 
	ดั ังกล่่าวในอนาคตจะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระ 
	สำ ำ�คััญต่่อฐานะการเงิินของบริิษััทฯ
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	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 กลุ่่�มบริษัิัทมีสีินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิที่่�วัดัมูลูค่า่ด้้วยมูลูค่า่ยุุติธิรรมหรือืเปิดิเผยมูลูค่า่ยุุติธิรรม 
โดยแยกแสดงตามลำำ�ดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม ดัังนี้้�

38. ลำ�ดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
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	 ในระหว่างปีีปััจจุุบัน กลุ่่�มบริษิัทัไม่่มีกีารเปลี่่�ยนวิธิีกีารและสมมติฐิานที่่�ใช้้ในการประมาณมูลูค่่ายุุติธรรมของเครื่่�องมือื 
ทางการเงิิน และไม่่มีีการโอนรายการระหว่่างลำำ�ดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม
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39. เครื่องมือทางการเงิน
39.1	ตราสารอนุุพัันธ์์ และการป้้องกัันความเสี่่�ยง

การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด

ความเสี่่�ยงด้้านราคาน้ำำ��มััน

ตราสารอนุพันธ์ที่กำ�หนดให้เป็นเครื่องมือที่ใช้ป้องกันความเสี่ยง

	 บริิษััทฯ มีีสััญญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มัันที่่�กำำ�หนด 
ให้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการป้องกัันความเสี่่�ยงในกระแส
เงินิสดของราคาน้ำำ��มันอากาศยาน โดยมิใช่เ่ป็น็การแสวงหา
รายได้้หรืือหวัังผลกำำ�ไรเพิ่่�มเติิมจากการบริิหารความเสี่่�ยง
ราคาน้ำำ��มันั โดยบริษัิัทฯได้้ทำำ�สัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มันั
กัับสถาบัันการเงิิน ซึ่่�งเป็็นไปตาม กลยุุทธ์์การบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการบริิษััทฯ    
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถือืว่่ามีคีวามสัมัพันัธ์์ 
เชิงิเศรษฐกิิจกัับเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มันัมีเีงื่่�อนไขที่่�ตรงกันักับัเงื่่�อนไข

ของรายการที่่�คาดการณ์ที่่�มีีความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ 
ในระดับัสูงูมากที่่�จะเกิดิขึ้้�น อันัได้้แก่ ่ปริมิาณการซื้้�อน้ำำ��มันั 
และวัันที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระ บริิษััทฯได้้กำำ�หนดอััตราส่่วน
การป้้องกัันความเสี่่�ยงไว้้ที่่� 1:1 เนื่่�องจากความเสี่่�ยงอ้้างอิิง
ของสัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มันัเหมือืนกับัองค์ป์ระกอบ
ของความเสี่่�ยงที่่�มีีการป้้องกััน
	 ความไม่่มีีประสิิทธิิผลในการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
สามารถเกิิดได้้จากปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�มีกีารป้องกัันของรายการที่่�มีกีารป้องกัันความเสี่่�ยง 
และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน

ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย
	 บริิษััทฯ มีีสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยที่่�กำำ�หนด 
ให้้เป็็นเครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการป้องกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงินิสด
ของหนี้้�สินิภายใต้้สัญัญาเช่่าเครื่่�องบินิ โดยบริษิัทัฯได้้ทำำ�สัญัญา
แลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยกับัสถาบันัการเงินิสำำ�หรับัหนี้้�สินิ
ภายใต้้สัญัญาเช่่าเครื่่�องบิิน โดยบริษิัทัฯได้้จ่ายดอกเบี้้�ยคงที่่�
และรับัดอกเบี้้�ยในอัตัราผันัแปร
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถืือว่่ามีคีวามสัมัพันัธ์์
เชิงิเศรษฐกิจิกับัเครื่่�องมือืที่่�ใช้้ป้องกันัความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สัญัญาแลกเปลี่่�ยนอัตัราดอกเบี้้�ยมีเีงื่่�อนไขที่่�ตรงกันักับัเงื่่�อนไข
ของหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิินที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ย 
แบบลอยตัวั โดยในการทดสอบความมีปีระสิทิธิผิลในการ

ป้้องกันัความเสี่่�ยง บริษิัทัฯ ได้้เจรจาให้้เงื่่�อนไขของตราสาร
อนุุพันธ์์ที่่�ใช้้ป้องกัันความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของ 
ความเสี่่�ยงที่่�ต้้องการป้องกันั สำำ�หรับการป้องกันัความเสี่่�ยง
ของรายการที่่�คาดการณ์ไว้้ ตราสารอนุุพัันธ์์จะครอบคลุุม
ระยะเวลาตั้้�งแต่่วันัที่่�มีกีารคาดการณ์กระแสเงินิสดจนถึึงวันั
ที่่�มีกีารจ่ายชำำ�ระเงินิให้้แก่่เจ้้าหนี้้�ที่่�มีอีัตัราดอกเบี้้�ยแบบลอยตัวั
	 ความไม่่มีปีระสิทิธิผิลในการป้องกันัความเสี่่�ยง สามารถ
เกิดิได้้จากช่่วงเวลาในการเกิดิกระแสเงินิสดของรายการที่่�มีี
การป้องกันัความเสี่่�ยงและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้องกันัความเสี่่�ยง 
มีคีวามแตกต่่างกันั

298 56-1 ONE REPORT 2568



ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนและอััตราดอกเบี้้�ย

	 บริษิัทัฯ ใช้้สัญัญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงินิและอัตัราดอกเบี้้�ย
เป็น็เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงินิสด
ของหนี้้�สิินภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิินที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ย 
แบบลอยตัวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ การป้องกััน 
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวถืือว่่าเป็็นการป้้องกัันความเสี่่�ยงจาก
อััตราแลกเปลี่่�ยนและความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย 
 
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถืือว่า่มีคีวามสัมพันธ์์
เชิงิเศรษฐกิิจกัับเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สััญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยมีีเงื่่�อนไข 
ที่่�ตรงกัันกัับเงื่่�อนไขของหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน
ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ 

	ร ายละเอีียดตราสารอนุุพันธ์์ที่่�บริิษััทฯ ถืือไว้้เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 
แยกตามการครบกำำ�หนดชำำ�ระมีีดัังนี้้�

ผลกระทบของรายการที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงต่่องบฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 แสดงได้้ดัังนี้้�

โดยในการทดสอบความมีีประสิิทธิิผลในการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยง บริษิัทัฯได้้เจรจาให้้เงื่่�อนไขของตราสารอนุุพันัธ์์
ที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของความเสี่่�ยง
ที่่�ต้้องการป้องกันั สำำ�หรับการป้องกันัความเสี่่�ยงของรายการ
ที่่�คาดการณ์ไว้้ ตราสารอนุุพันธ์์จะครอบคลุุมระยะเวลา
ตั้้�งแต่่วัันที่่�มีีการคาดการณ์กระแสเงิินสดจนถึึงวัันที่่�มีี 
การจ่ายชำำ�ระเงินิให้้แก่เ่จ้้าหนี้้�ที่่�มีอีัตัราดอกเบี้้�ยแบบลอยตัว
ในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ
	 ความไม่ม่ีปีระสิทิธิผิลในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยง สามารถ
เกิิดได้้จากช่่วงเวลาในการเกิิดกระแสเงิินสดของรายการ 
ที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้องกััน 
ความเสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน
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	 เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�สำำ�คััญของกลุ่่�มบริิษััท ประกอบ
ด้้วย เงินิสดและรายการเทียีบเท่า่เงินิสด ลูกูหนี้้�การค้้าและ
ลููกหนี้้�หมุุนเวีียนอื่่�น ค่่าใช้้จ่่ายค่่าซ่่อมแซมรอรัับคืืน เงิิน
ให้้กู้้�ยืืม เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�น เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว และหนี้้�สิิน 
ตามสัญญาเช่า่ กลุ่่�มบริษิัทัมีีความเสี่่�ยงทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัเครื่่�องมืือทางการเงินิดังักล่า่ว และมีนีโยบายการบริิหาร
ความเสี่่�ยง ดัังนี้้�
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
	 กลุ่่�มบริษิัทัมีคีวามเสี่่�ยงด้้านเครดิตที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับลูกูหนี้้�
การค้้า เงินิให้้กู้้�ยืมื เงินิฝากกับัธนาคารและสถาบัันการเงินิ 
และเครื่่�องมืือทางการเงิินอื่่�น ๆ  โดยจำำ�นวนเงิินสููงสุุดที่่�กลุ่่�ม
บริษิัทัอาจต้้องสููญเสียีจากการให้้สินิเชื่่�อคือืมููลค่า่ตามบัญัชีี
ที่่�แสดงอยู่่�ในงบฐานะการเงิิน ยกเว้้นตราสารอนุุพัันธ์์ซึ่่�งได้้
เปิดิเผยจำำ�นวนเงินิสูงูสุุดที่่�กลุ่่�มบริษิัทัอาจต้้องสูญูเสียีไว้้ใน
หััวข้้อความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง

ลููกหนี้้�การค้้าและเงิินให้้กู้้�ยืืม
	 กลุ่่�มบริษิัทับริหิารความเสี่่�ยงโดยใช้้นโยบายและขั้้�นตอน
ในการควบคุุมการให้้สินเชื่่�ออย่่างเหมาะสม จึึงไม่่คาดว่่า
จะเกิิดผลขาดทุุนทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ นอกจากนี้้� 
กลุ่่�มบริิษััทมีีการติดิตามยอดคงค้้างของลูกูหนี้้�การค้้าอย่า่ง
สม่ำำ��เสมอ 
	 กลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาการด้้อยค่่าทุุกวัันสิ้้�นรอบระยะ
เวลารายงาน อัตัราการตั้้�งสำำ�รองของผลขาดทุุนด้้านเครดิต 
ที่่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นคำำ�นวณโดยพิจิารณาจากอายุุหนี้้�คงค้้าง 
นัับจากวัันที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่� มีีรููป
แบบของความเสี่่�ยงด้้านเครดิตที่่�คล้้ายคลึึงกััน โดยจัด
กลุ่่�มลููกค้้าตามประเภทของลููกค้้า การคำำ�นวณผลขาดทุุน 
จากการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นคำำ�นึึงถึึง
ข้้อมูลูที่่�มีคีวามสมเหตุุสมผลและสามารถสนับัสนุุนได้้ที่่�มีอียู่่� 
ณ วันัที่่�รายงานเกี่่�ยวกับัเหตุุการณ์ใ์นอดีตี สภาพการณ์ป์ัจัจุุบันั
และ การคาดการณ์์สภาวะเศรษฐกิิจในอนาคต โดยทั่่�วไป 
กลุ่่�มบริิษััทจะตััดจำำ�หน่ายลูกหนี้้�การค้้าออกจากบััญชีีตาม
นโยบายของกลุ่่�มบริิษััทโดยพิิจารณาตามความเหมาะสม

เครื่่�องมืือทางการเงิินและเงิินฝากธนาคาร
	 กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ยอดคงเหลือกัับธนาคารและสถาบัันการเงิินโดยจะลงทุุน
กัับคู่่�สััญญาที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิแล้้วเท่่านั้้�นและอยู่่�ในวงเงิิน 
สินิเชื่่�อที่่�กำำ�หนดให้้กับัคู่่�สัญัญาแต่ล่ะราย โดยวงเงิินสินิเชื่่�อ 

39.2	วััตถุุประสงค์์และนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงทางการเงิิน

จะถููกสอบทานโดยคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
และอาจมีีการปรัับปรุุงในระหว่างปีีขึ้้�นอยู่่�กัับความเห็็น
ชอบของคณะกรรมการบริหิารของกลุ่่�มบริษัิัท การกำำ�หนด
วงเงินิดังักล่่าวเป็น็การช่ว่ยลดความเสี่่�ยงของการกระจุุกตัวั
และบรรเทาผลขาดทุุนทางการเงิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากผิิดนัดั
ชำำ�ระของคู่่�สััญญา
	 กลุ่่�มบริิษัทัมีคีวามเสี่่�ยงด้้านเครดิตของตราสารหนี้้�และ
ตราสารอนุุพันัธ์ไ์ม่สูู่งมากนัักเนื่่�องจากคู่่�สัญัญาเป็น็ธนาคาร 
ที่่�มีีอัันดัับความน่าเชื่่�อถืือด้้านเครดิตที่่�อยู่่�ในระดัับสููง 
ซึ่่�งประเมิินโดยสถาบัันจััดอัันดัับความน่าเชื่่�อถืือด้้านเครดิต
ระหว่่างประเทศ 

ความเสี่่�ยงด้้านตลาด
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงด้้านตลาด 4 ประเภท ได้้แก่่ 
ความเสี่่�ยงจากราคาน้ำำ��มันั ความเสี่่�ยงจากอัตัราแลกเปลี่่�ยน 
ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยและความเสี่่�ยงจากอััตรา 
ผลตอบแทนจากการลงทุุนในตราสารทุุน กลุ่่�มบริษิัทัได้้เข้้าทำำ� 
ตราสารอนุุพันธ์ห์ลากหลายประเภทเพื่่�อบริหิารความเสี่่�ยง
ดัังกล่่าว ดัังนี้้�
	 •	สั ญญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้ำำ��มันั เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยง 
		ที่่�  เกิิดจากความผัันผวนของราคาน้ำำ��มััน
	 •	สั ญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย เพื่่�อช่่วยลด 
		  ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ย
	 •	สั ญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงินิและอัตัราดอกเบี้้�ย เพื่่�อช่ว่ย 
		  ลดความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความผันผวนของอััตราดอกเบี้้�ย 
		  และอััตราแลกเปลี่่�ยน

ความเสี่่�ยงด้้านราคาน้ำำ��มััน
	 ความผันผวนของราคาน้ำำ��มัันจะขึ้้�นอยู่่�กับอุุปสงค์์และ
อุุปทานของน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิงิในตลาดโลก รวมทั้้�งผลกระทบ 
จากสภาวการณ์ท์างการเมือืงระหว่า่งประเทศ ซึ่่�งส่ง่ผลกระทบ 
โดยตรงต่่อ ผลการดำำ�เนิินงาน เนื่่�องจากน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง 
เป็็นวััตถุุดิิบที่่�สำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจขนส่่งทางอากาศ
	 บริษิัทัฯ ได้้มีกีารบริหิารความเสี่่�ยงราคาน้ำำ��มันัอากาศยาน
อย่า่งต่อ่เนื่่�องเป็น็ระบบ โดยมีนีโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
ราคาน้ำำ��มันัให้้สามารถจัดทำำ�ประกัันความเสี่่�ยงราคาน้ำำ��มันั
ไม่่เกิินร้้อยละ 70 ของปริิมาณการใช้้ในรอบหนึ่่�งปีี และ
ระยะเวลาประกัันไม่เ่กินิ 12 เดือืน โดยวิธิีกีารกำำ�หนดราคา
น้ำำ��มันัขั้้�นต่ำำ��และขั้้�นสูงูไว้้ซึ่�งบริษิัทัฯจะต้้องรัับภาระส่ว่นต่า่ง
หากราคาน้ำำ��มัันต่ำำ��กว่่าราคาขั้้�นต่ำำ�� ในทางกลัับกัันบริิษััทฯ
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จะได้้รับชดเชยส่วนต่่างหากราคาน้ำำ��มัันสููงกว่่าราคาขั้้�นสููง
โดยการรับชดเชยหรือจ่่ายชดเชยส่วนต่่างเป็็นสกุุลเหรียญ
สหรััฐอเมริิกา
	 บริษัิัทฯ พิจิารณาว่า่ไม่ม่ีคีวามเสี่่�ยงอย่า่งเป็น็สาระสำำ�คัญ 
จากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาน้ำำ��มัันที่่�ปรัับขึ้้�นลงตาม 
อััตราตลาด

ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนที่่�สำำ�คััญ
อัันเกี่่�ยวเนื่่�องจากการทำำ�สััญญาเช่่าเครื่่�องบิินเป็็นเงิินตรา
ต่่างประเทศ 

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีียอดคงเหลืือที่่�มีีสาระสำำ�คััญของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�เป็็นสกุุล
เงิินตราต่่างประเทศ ดัังนี้้�

	 กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงโดยการเข้้าทำำ�สััญญา 
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอัตัราดอกเบี้้�ยเพื่่�อที่่�จะแลกเปลี่่�ยน
สกุุลเงิินในอััตราคงที่่� ซึ่่�งอ้้างอิิงจากมููลค่า่เงิินต้้นที่่�กำำ�หนดไว้้
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงสำำ�หรับหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิินที่่�เป็็น 
สกุุลเงิินตราต่่างประเทศ กลุ่่�มบริิษััทมีีการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนนี้้�โดยการทำำ�สััญญา 
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย 
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การวิิเคราะห์์ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราแลก
เปลี่่�ยน
	 กลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นสาระ
สำำ�คััญจากการเปลี่่�ยนแปลงของสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ
 
ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สำำ�คััญอััน
เกี่่�ยวเนื่่�องกัับเงิินให้้กู้้�ยืืมระยะยาว หนี้้�สิินตามสัญญาเช่่า 
และเงิินกู้้�ยืืมระยะยาว สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน

ส่ว่นใหญ่ม่ีอีัตัราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับัขึ้้�นลงตามอัตัราตลาด หรือื
มีีอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับอััตราตลาดในปััจจุุบััน
กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยโดยเข้้าทำำ�
สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญาแลกเปลี่่�ยน
สกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย เพื่่�อที่่�จะแลกเปลี่่�ยนความ 
แตกต่่างระหว่่างดอกเบี้้�ยตามอััตราผัันแปรและดอกเบี้้�ย 
ตามอัตัราคงที่่� ซึ่่�งอ้้างอิงิจากมูลูค่า่เงินิต้้นและอัตัราดอกเบี้้�ย
ที่่�กำำ�หนดร่่วมกัันไว้้

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 สินิทรัพัย์ท์างการเงินิและหนี้้�สินิทางการเงินิที่่�สำำ�คัญัสามารถจัดัตามประเภทอัตัราดอกเบี้้�ย 
และสำำ�หรับัสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิทางการเงินิที่่�มีอีัตัราดอกเบี้้�ยคงที่่�สามารถแยกตามวันัที่่�ครบกำำ�หนดหรือืวันัที่่�มีกีารกำำ�หนด
อััตราดอกเบี้้�ยใหม่่ (หากวัันที่่�มีีการกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยใหม่่ถึึงก่่อน) ได้้ดัังนี้้�
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การวิิเคราะห์์ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย
	 กลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรัับขึ้้�นลง 
ตามอััตราตลาด

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนี้้�สิินประมาณร้้อยละ 33 ที่่�จะครบกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี เมื่่�อเทีียบ
กัับมููลค่่าตามบัญชีีทั้้�งหมดของหนี้้�สิินดัังกล่่าวที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิิน (2567: ร้้อยละ 30) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 
ร้้อยละ 33 (2567: ร้้อยละ 29)) กลุ่่�มบริิษััทได้้ประเมิินการกระจุุกตััวของความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกู้้�ยืืมเงิิน 
เพื่่�อนำำ�ไปชำำ�ระหนี้้�สิินเดิิมและได้้ข้้อสรุุปว่่าความเสี่่�ยงดัังกล่่าวอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� กลุ่่�มบริิษััทมีีความสามารถในการเข้้าถึึง 
แหล่่งของเงิินทุุนที่่�หลากหลายอย่่างเพีียงพอ
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	ร ายละเอียีดการครบกำำ�หนดชำำ�ระของหนี้้�สินิทางการเงินิที่่�ไม่ใ่ช่ต่ราสารอนุุพันธ์แ์ละเครื่่�องมือืทางการเงินิที่่�เป็น็ตราสาร
อนุุพัันธ์์ของกลุ่่�มบริิษััท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 ซึ่่�งพิิจารณาจากกระแสเงิินสดตามสััญญาที่่�ยัังไม่่คิิดลดเป็็นมููลค่่า
ปััจจุุบััน สามารถแสดงได้้ดัังนี้้�
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	 เนื่่�องจากเครื่่�องมือืทางการเงินิส่ว่นใหญ่ข่องกลุ่่�มบริิษัทั
จัดัอยู่่�ในประเภทระยะสั้้�นหรือมีอัีัตราดอกเบี้้�ยใกล้้เคียีงกัับ
อัตัราดอกเบี้้�ยในตลาด กลุ่่�มบริษิัทัจึึงประมาณมูลูค่า่ยุุติธิรรม
ของเครื่่�องมือืทางการเงินิใกล้้เคียีงกับัมูลูค่า่ตามบัญัชีทีี่่�แสดง
ในงบฐานะการเงิิน 
 
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีวิิธีีการและสมมติิฐานที่่�ใช้้ในการประมาณ
มููลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิิน ดัังนี้้�
	 ก)	สิ ินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�จะครบกำำ�หนด 
			   ในระยะเวลาอันัสั้้�น แสดงมูลูค่า่ยุุติธิรรมโดยประมาณ 
			ต   ามมููลค่่าตามบััญชีีที่่�แสดงในงบฐานะการเงิิน 
	 ข)	 เงิินลงทุุนในตราสารทุุน แสดงมููลค่่ายุุติิธรรมตาม 
			ร   าคาตลาด หรือือ้้างอิงิจากแบบจำำ�ลองราคาที่่�ได้้รับ 
			   การยอมรัับโดยทั่่�วไป ในกรณีีที่่�ไม่่มีีราคาตลาด
	 ค)	มู ลูค่า่ยุุติธิรรมของเงิินให้้สินเชื่่�อประมาณจากมููลค่า่ 
			ปั   จัจุุบันัของกระแสเงินิสดคิดิลดด้้วยอัตัราดอกเบี้้�ย 
			ต   ลาดปััจจุุบัันของเงิินให้้สิินเชื่่�อประเภทเดีียวกััน
	 ง)		หนี้้ �สิินตามสัญญาเช่า่ หนี้้�สินิทางการเงิินระยะยาวจาก 
			กิ   ิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน และเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวที่่�จ่่าย 

	วั ตัถุุประสงค์ใ์นการบริหิารจัดการทุุนที่่�สำำ�คัญของกลุ่่�มบริษิัทั คือืการจัดให้้มีซีึ่่�งโครงสร้้างทุุนที่่�เหมาะสมเพื่่�อสนับัสนุุน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท และเสริิมสร้้างมููลค่่าการถืือหุ้้�นให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการเงิิน
ตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในสััญญาเช่่าเครื่่�องบิินและสััญญาเงิินกู้้�
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 กลุ่่�มบริิษััทมีีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเท่่ากัับ 2.8:1 (2567: 2.5:1) และ 
เฉพาะบริิษััทฯมีีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเท่่ากัับ 2.6:1 (2567: 2.3:1)

	 เมื่่�อวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2569 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯได้้มีีมติเห็็นชอบให้้เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 ในเรื่่�องการจ่่ายเงิินปัันผลเพิ่่�มเติิมจากกำำ�ไรของผลการดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2568 	- 
31 ธัันวาคม 2568 ในอััตราหุ้้�นละ 0.70 บาท ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� เงิินปัันผลดัังกล่่าวขึ้้�นอยู่่�กับการอนุุมัติ ิ
จากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

งบการเงิินนี้้�ได้้รัับอนุุมััติิให้้ออกโดยคณะกรรมการบริิษััทฯเมื่่�อวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2569

39.3	มููลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิิน

			   ดอกเบี้้�ยในอััตราคงที่่� แสดงมููลค่่ายุุติิธรรมโดยการ 
			คำ   ำ�นวณมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสดจ่่ายใน 
			   อนาคต คิิดลดด้้วยอัตราดอกเบี้้�ยโดยประมาณ 
			   ในตลาดปััจจุุบัน สำำ�หรับัเงิินกู้้�ยืืมที่่�มีเีงื่่�อนไขใกล้้เคีียงกััน
	 จ)	 เงินิกู้้�ยืมืระยะยาวที่่�จ่า่ยดอกเบี้้�ยในอััตราใกล้้เคียีงกับั 
			อั   ัตราดอกเบี้้�ยในตลาด แสดงมููลค่่ายุุติธรรม 
			   โดยประมาณตามมูลค่่าตามบัญชีีที่่�แสดงใน 
			   งบฐานะการเงิิน
	ฉ )	ตร าสารอนุุพัันธ์์ แสดงมููลค่่ายุุติิธรรมซึ่่�งคำำ�นวณ 
			   โดยใช้้เทคนิิคการคิดลดกระแสเงิินสดในอนาคตและ 
			   แบบจำำ�ลองตามทฤษฎีีในการประเมิินมููลค่่า 
			ซึ่   ่�งข้้อมููลที่่�นำำ�มาใช้้ในการประเมิินมููลค่่าส่่วนใหญ่ 
			   เป็็นข้้อมููลที่่�สามารถสัังเกตได้้ในตลาดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
			   เช่น่ อัตัราแลกเปลี่่�ยนทัันทีี อัตัราแลกเปลี่่�ยนล่่วงหน้้า 
			   ของเงิินตราต่่างประเทศ เส้้นอััตราผลตอบแทน 
			   ของอัตัราดอกเบี้้�ย และเส้้นราคาล่ว่งหน้้าของสินิค้้า              
			   โภคภัณัฑ์ ์เป็น็ต้้น กลุ่่�มบริษิัทัได้้คำำ�นึึงถึึงผลกระทบ 
			   ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของคู่่�สัญญาในการประมาณ 
			มู   ูลค่่ายุุติิธรรมของตราสารอนุุพัันธ์์

40. การบริหารจัดการทุน 

41. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

42. การอนุมัติงบการเงิน
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Head Office
99 Mu 14, Vibhavadirangsit Rd., Chom 
Phon,
Chatuchak, Bangkok 10900 Thailand
Reservation Center: 1771
Tel:  +66 (2) 270 6699
Fax: +66 (2) 265 5556
Sales Tel: +66 (2) 265 5678
Fax: +66 (2) 265 5522
Email: reservation@bangkokair.com

DON MUEANG INTERNATIONAL AIRPORT
Don Mueang International Airport,
Terminal 2, Floor 3th, (Entrance No.14)
222 Vibhavadi Rangsit Road, Sanambin
Sub District, Don Mueang District,
Bangkok, 10210 
Tel: 02 024 5990-1
E-mail:dmkrrpg@bangkokair.com

Chiang Mai Airport Office 
1st Floor, Chiang Mai International Airport, 
Chiang Mai 50000 Thailand
Tel:  +66 (53) 281 519 ext 11/14  
Fax: +66 (53) 281 519 ext 18
Email: cnxrrpg@bangkokair.com

Mae Hong Son Airport Office 
Mae Hong Son Airport Niwet Phisan Road, 
Muang, Mae Hong Son 58000
Telephone Number: +66 (53) 611 426
Fax: +66 (53) 611 425
E-mail: hgnrrpg@bangkokair.com

Bangkok Airport Office
Suvarnabhumi International Airport 
Passenger Main Terminal, 6th Floor, Row F
999 Mu 10, Bangna-Trat Rd., RachaThewa, 
Bang-Phli Samutprakan 10540 Thailand
Tel:  1771
Fax: +66 (2) 134 3895
Email: reservation@bangkokair.com

Trat Airport Office
99 Mu 3, Tasom, Khao Saming, 
Trat 23150 Thailand
Tel:  +66 (39) 525 767-68  
Fax: +66 (39) 525 769
Email: tdxrrpg@bangkokair.com

Lampang Airport Office
Lampang Airport
175 Sanarmbin 1 Rd.,Phrabaht,
Lampang 52000 Thailand.
Tel: +66 (54) 821-522
Fax:+66 (54) 821-521
Email: lptrrpg@bangkokair.com

Sukhothai Airport Office
99 Mu 4, Klongkrajong, Sawankaloke, 
Sukhothai 64110 Thailand
Tel:  +66 (55) 647 224 
Fax: +66 (55) 647 222
Email: thsrrpg@bangkokair.com

ที่ตั้งสาขาของบริษัท ฯ
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Samui Airport Office 
99 Mu 4 , Bo Phud, Koh Samui, 
Suratthani 84320 Thailand
Operator Tel:  +66 (77) 428 500
Ticketing Tel:  +66 (77) 428 555    
Fax: +66 (77) 601 162
Email: usmrrpg@bangkokair.com

Phuket Airport Office 
Phuket International Airport, 3rd Floor,  
Phuket 83000 Thailand
Tel:  +66 (76) 205 400-2
Fax: +66 (76) 327 114
Email: hktrrpg@bangkokair.com

Krabi Airport Office  
Krabi International Airport Building 1,
3rd Floor,
133 Mu 5, Nuaklong, Krabi 81130 Thailand 
Tel:  +66 (75) 701 608-9
Fax: +66 (75) 701 607  
Email: kbvrrpg@bangkokair.com

Pattaya Airport Office  
U -Tapao International Airport
70 Mu 2, Pla, Banchang,  Rayong 21130 
Thailand
Tel:  +66 (38) 245 599
Fax: +66 (38) 245 979
Email: utprrpg@bangkokair.com

Samui Chaweng Office
54/4 Mu 3, Bo Phud, Koh Samui,
Suratthani 84320 Thailand
Reservation Center: 
Tel:  +66 (77) 601 300
Fax: + 66 (77)  422 235
Email: usmtopg@bangkokair.com

Phuket Town Office
158/2-3 Yaowaraj Rd., 
Phuket 83000 Thailand
Tel:  +66 (76) 225 033-5
Fax: +66 (76) 356 029
Email: hkttopg@bangkokair.com

Hat Yai International Airport Offce
99 Moo 3, Klong La, Klong Hue Kong
Songkha 90115 Thailand 
Tel: +66 (0) 7422 7427
Fax: +66 (0) 7422 7426
Email: hdykkpg@bangkokair.com
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Singapore Airport Office
Bangkok Airways Public Company Limited 
Changi Airport Terminal 1
unit041-04F, Singapore 819142
Tel:  +65 6545 8481
Fax: +65 6546 8982
E mail: sinkkpg@bangkokair.com

Luang Prabang International Airport Office
Luang Prabang International Airport
(International Terminal)
Hat Hien, Ban Hat Hien
Luang Prabang, Lao PDR
Tel:  +856 (71) 253 253
Fax: +856 (71) 253 253

Yangon Airport Office
Room No. 14/15 Departure Terminal,
Yangon International Airport,
Yangon, Republic of the Union of Myanmar
Tel & Fax:  +95 (1) 533 194

Siem Reap Town Office
28,29 Eo, St. Sivutha, Phum Modol II, 
Sangkat Svay Dangkum, 
Srok/Khet, Siem Reap, Cambodia.
Tel:  +855 (23) 971 771,
+855 (63) 965 422-3
Fax: +855 (63) 965 424 
Email: reprrpg@bangkokair.com

Techo International Airport Office
Airline Building 7th Floor,999 Samdach 
Techo Hun Sen Blvd,Taprum Village, 
Kandal Stung District,
Kandal Province, Cambodia
Tel: +855 (23) 898 989
Fax: NIL
Email: pnhrrpg@bangkokair.com

Guilin Town Office
No. 41, Binjiang Road, Guilin 541002,
P.R. China

Luang Prabang Town Office
57/6 Srisawangwong Rd., 
District 3, Bann Xiengmuan, 
Luang Prabang, Lao PDR
Tel:  +856 (71) 253 334
Fax: +856 (71) 253 335
Email: lpqrrpg@bangkokair.com

Yangon Town Office
0305 3rd Fl., Sakura Tower
339 Bogyoke Aung San Rd.,
Kyauktada Township, 
Yangon, Republic of the Union of Myanmar
Tel:  +95 (1) 255 122, +95 (1) 255 265
Fax: +95 (1) 255 119

Siem Reap Angkor International Airport Office
Sotnikum District, Siem Reap Province,
Cambodia
Telephone Number : +855 63 900 160
Fax : +855 63 967 888

Phnom Penh Town Office
No.61A, 214 Sangkat Beong Rang,
Khan Don Penh, Phnom Penh, Cambodia
Tel: +855 (23) 971 771, +855 (23) 966 556-8
Fax: +855 (23) 966 554
Email: pnhrrpg@bangkokair.com
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