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2511

2532

2527

2529

จุดประกายแรกเริ่ม

สายการบินบางกอกแอร์เวย์ส

ก่อสร้างสนามบินสมุย

ก่อตั้งสหกลแอร์

เริ่มต้นธุรกิจในนามบริษัท กรุงเทพมหานคร จำ�กัด

ด้วยการเปิดแผนการบิน โดยมี นายแพทย์ปราเสริฐ

ปราสาททองโอสถ เป็นเจ้าของ

เริ่มให้บริการเที่ยวบินแบบประจำ� ภายใต้ชื่อ “สายการบินบางกอก แอร์เวย์ส”

เปิดเที่ยวบินปฐมฤกษ์ เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2529 ใน 3 เส้นทางคือ

กรุงเทพฯ-นครราชสีมา, กรุงเทพฯ-สุรินทร์ และกรุงเทพฯ-กระบี่ ด้วยเครื่องบิน

แบบ Bandeirante EMB-110 ความจุ 18 ที่นั่ง

ดำ�เนินการก่อสร้างสนามบินแห่งแรกที่เกาะสมุย

เป็นจุดเริ่มต้นของการเปิดตลาดท่องเที่ยวเกาะสมุย

สู่โลกภายนอก และได้รับอนุญาตให้ทำ�การบิน

ในเส้นทางการบินแรก คือ กรุงเทพฯ-สมุย

พร้อมกับได้รับ รหัสการบินจาก IATA คือ “PG”

จัดตั้บริษัท สหกลแอร์ จำ�กัด เพื่อรับโอนกิจการแผนการบิน

จาก บจ.กรุงเทพสหกล ก่อนที่จะเป็น บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด

ในที่สุด
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ก่อตั้งสนามบินสุโขทัย

สมาชิกสามัญ IATA

รับพระราชทานตราครุฑ

ก้าวสู่บริษัทมหาชน

ก่อสร้างสนามบินตราด
และย้ายฐานปฏิบัติการไปสนามบินสุวรรณภูมิ

เริ่มดำ�เนินการสร้างสนามบินแห่งที่ 2

คือสนามบินสุโขทัย อ.สวรรคโลก

จ.สุโขทัย

เข้าเป็นสมาชิกสามัญของ IATA ซึ่งถือเป็น

การเข้าสู่มาตรฐานความปลอดภัยในการบิน

พาณิชย์สากลนานาชาติภายใต้ IATA

Operational Safety Audit (“IOSA”)

9 เมษายน 2550 บริษัทได้รับพระราชทานหนังสือ

ตราตั้ง (ตราครุฑ) อันเป็นความภาคภูมิใจ และ

กำ�ลังใจสูงสุดของพนักงานทุกคน

27 กุมภาพันธ์ 2556 บริษัทได้ทำ�การ

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เป็น

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

รหัสหลักทรัพย์ BA

บริษัทได้เริ่มดำ�เนินกิจการสนามบินแห่งที่ 3 คือ สนามบินตราด พร้อมกับ

ย้ายฐานปฏิบัติการไปยังสนามบินสุวรรณภูมิ และขยายธุรกิจบริการภาคพื้น

ที่เกี่ยวเนื่องครบวงจร อาทิ ดับบลิวเอฟเอส พีจีคาร์โก (BFS Cargo)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 5



ปีี 2567 สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวทั่่�วโลกรวมถึึงประเทศไทยปรัับตััวดีีขึ้้�นตามลำดัับ ความต้้องการในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

เพิ่่�มมากขึ้้�น สะท้้อนเห็็นได้้จากผลประกอบการของธุุรกิิจสายการบิินและบริิษััทในเครืือ มีีผลการดำเนิินงานเติิบโตขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี 

บริิษััท ยัังคงยึึดมั่่�นแนวทางการบริิหารจััดการทรััพยากรให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด เพื่่�อความยั่่�งยืืนในการดำเนิิน

ธุุรกิิจและประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บางกอกแอร์์เวย์์สมุ่่�งมั่่�นพััฒนาเพื่่�อก้้าวสู่่�เป้้าหมาย “สายการบิินยั่่�งยืืน” เพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจภายใต้้นโยบาย ESG ในทุุกมิิติิ 

โดยกลยุุทธ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในปีีนี้้�ได้้ริิเริ่่�มโครงการ “Low Carbon Skies by Bangkok Airways” เพื่่�อมุ่่�งลดปริิมาณการปล่่อย 

คาร์์บอนจากการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งระบบ โดยเฉพาะในส่่วนปฏิิบััติิการด้้านการบิิน ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�สร้้างคาร์์บอนไดออกไซด์์ 

มากที่่�สุุด เพื่่�อเป็็นการแสดงเจตนารมณ์์ และสนัับสนุุนให้้มีีการใช้้เชื้้�อเพลิิงพลัังงานสะอาด ลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์

สู่่�ชั้้�นบรรยากาศ โดยเมื่่�อเดืือนมิิถุุนายนที่่�ผ่่านมา สายการบิินฯ ร่่วมกัับบริิษััท ปตท. น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด (มหาชน) 

ได้น้ำร่่องการใช้้น้ำ้มัันเชื้้�อเพลิิงอากาศยานแบบยั่่�งยืืน หรืือ Sustainable Aviation Fuel (SAF) ในเที่่�ยวบิินเส้้นทางสมุุย-กรุุงเทพ 

ของสายการบิินฯ

นายปราเสิรฐ ปราสาททองโอสถ
ประธานกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการบริษัท
และประธานคณะผู้บริหาร
ประจำ�ปี 2567

นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
ประธานคณะผู้บริหาร

และกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
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นอกจากนี้้� สายการบินิบางกอกแอร์เ์วย์ส์ ยังัได้ร้ับัคัดัเลือืกให้เ้ป็น็หนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืนื ประจำปี ี2567 “SET ESG 

Ratings 2024” ระดัับ BBB ในกลุ่่�มธุุรกิิจบริิการ (Services) จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และยัังได้้รัับ

คะแนนการประเมิินการกำกัับดููแลกิิจการในระดัับ 4 ดาว หรืือ “ดีีมาก” (Very Good CG Scoring) จากสมาคม 

ส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) อีีกด้้วย ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงศัักยภาพในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

 ภายใต้้พัันธสััญญาความยั่่�งยืืนขององค์์กร “Connect Your Happiness” โดยยกระดัับการดำเนิินงานทุุกมิิติ ิ

ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางความยั่่�งยืืน ตามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีีในมิิติิ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสร้้าง

ความเชื่่�อมั่่�นและตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน และเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

ในด้้านการบริิการ สายการบิินฯ ยัังคงรัักษามาตรฐานระดัับโลก โดยในปีี 2024 ได้้รัับรางวััลสายการบิินระดัับ

ภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุดในโลก และรางวััลสายการบิินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุดในเอเชีีย ประจำปีี 2024 ติิดต่่อกัันเป็็นปีีที่่� 8 

จาก SKYTRAX World Airline Awards และยัังได้้รัับการจััดอัันดัับให้้เป็็น สายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดในโลก อัันดัับที่่� 27 

(Top 100 Airlines 2024) อีีกด้้วย

นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ได้้ขยายความร่่วมมือืไปยัังเครืือข่า่ยพัันธมิิตรสายการบิิน โดยการเข้้าร่ว่มทำสััญญาความตกลง

เที่่�ยวบิินร่่วม (Codeshare) เพิ่่�มเติิมกัับอีีก 2 สายการบิิน ได้้แก่่ สายการบิินลุุฟท์์ฮัันซ่่า สายการบิินสวิิสอิินเตอร์ ์

แนชนััลแอร์์ ไลน์์  ทำให้้ปััจจุุบัันมีีสายการบิินพัันธมิิตร เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 30 สายการบิิน ซึ่่�งความร่่วมมืือ 

ดัังกล่่าวนี้้� จะช่่วยอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�โดยสาร รวมถึึงเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายเส้้นทางบิิน 

ให้้ครอบคลุุมไปทั่่�วโลก

ในส่่วนของบริิษััทร่่วมทุุน บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำกััด ได้้มีีการขยายฐานลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�องเช่่นกััน โดยในปีี

ที่่�ผ่่านมา มีีการเพิ่่�มเติิมให้้บริิการอีีก 8 สายการบิิน อาทิิ แอร์์เอเชีียเอกซ์์ และ สวิิสแอร์์ เป็็นต้้น

ในนามของคณะกรรมการ คณะผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน ขอขอบคุุณลููกค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และผู้้�ถืือหุ้้�น

ทุุกท่่าน ที่่�มีีความเชื่่�อมั่่�นในการดำเนิินงานของบริิษััทและให้้การสนัับสนุุนมาโดยตลอด ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�น 

ที่่�จะพััฒนาการให้้บริิการโดยคำนึึงถึึงความปลอดภััยและความพึึงพอใจของผู้้�โดยสาร รวมไปถึึงพนัักงานผู้้�ปฏิิบััติิ

หน้้าที่่� โดยยึึดหลัักธรรมาภิิบาลในการดำเนิินธุุรกิิจ เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายตามวิิสััยทััศน์์ “มุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์์ความ 

เป็็นเลิิศ เพื่่�อเป็็นสายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย”

7บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป

ปี 2567 ปี 2566

สินทรัพย์รวม  55,917 57,881

งบแสดงฐานะการเงิน หนี้สินรวม  40,060 40,974

ส่วนของผู้ถือหุ้น  15,856 16,908

รายได้จากธุรกิจสายการบิน  18,218 14,975

รายได้จากการขายและบริการ  5,243 4,270

งบกำ�ไรขาดทุน รายได้รวม  26,041 21,733

EBITDAR  4,937 7,454

กำ�ไรสุทธิ  3,798 3,108

จำ�นวนหุ้นที่ออกและเรียกชำ�ระแล้ว (ล้านหุ้น)  2,100 2,100

มูลค่าทางบัญชีต่อหุ้น (บาท) 7.6 8.1

ส่วนของผู้ถือหุ้น กำ�ไรต่อหุ้น (บาท) 1.8 1.49

อัตรากำ�ไร EBITDA (ร้อยละ) 28.4 22.7

อัตรากำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ) 14.6 14.3

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของ ผู้ถือหุ้น (เท่า) 2.5 2.4

หน่วย : ล้านบาท

รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567
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โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ
บริษัทย่อย และบริษัทร่วม และสัดส่วนการถือหุ้น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567

บริษัทย่อย

บริษัทร่วม

บริษัท การบินกรุงเทพ
เวิลไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส

จำ�กัด
(BFS Ground)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด

(BACHKT)

บริษัท บีเอซีกรูเมท์
เฮ้าส์ จำ�กัด
(BACGH)

บริษัท บางกอก
แอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

(BAH)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพ จำ�กัด

(BAC)

บริษัท การบินกรุงเทพ
บริการภาคพื้น จำ�กัด

(PGGS)

บริษัท กรุงเทพ
บริหารสนามบิน
จำ�กัด (BAM)

98.88%

97.70%

99.99%

99.99%

93.33%

99.99%

99.99%

49.00%

บริษัท การบินกรุงเทพ
จำ�กัด (มหาชน) (BA)

ทรัสต์เพื่อการลงทุน
ในสิทธิการเช่า

อสังหาริมทรัพย์
สนามบินการบิน

กรุงเทพ (BAREIT)

25.00%

บริษัท ดับบลิวเอฟ
เอสพีจี คาร์โก้ จำ�กัด

(BFS Cargo)

49.00%

บริษัท อู่ตะเภา
อินเตอร์เนชั่นแนล
เอวิเอชั่น จำ�กัด

(UTA)

40.00%

บริษัท ยูทีบี จำ�กัด
(UTB)

40.00%

1.02%

30.00%

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพสมุย จำ�กัด

(BACUSM)

99.99%

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพเชียงใหม่

จำ�กัด (BACCNX)

99.99%

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพดอนเมือง
จำ�กัด (BACDMK)

70.00%

บริษัท มอร์แดนฟรี
จำ�กัด (MOR)

99.99%

บริษัท บางกอกแอร์
เอวิเอชั่น เทรนนิ่ง
เซ็นเตอร์ จำ�กัด

(BATC)

99.99%

บริษัท กรูเมท์ พรีโม่
จำ�กัด (GP)

99.99%
บริษัท บีเอฟเอส

คาร์โก้ดีเอ็มเค จำ�กัด
(BFS Cargo DMK)

51.00%

บริษัท กรุงเทพรีท
แมเนจเม้นท์ จำ�กัด

(BARM)

99.99%

บริษัท เอสเอ
เซอร์วิสเซส จำ�กัด

(SA)

99.99%

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 9



บริิษััทฯ มีีการถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมโดยมีีรายละเอีียดสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

บริษัทย่อยและบริษัทร่วม

“โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วม
และสัดส่วนการถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567”

หมายเหตุ :        

1. ถือหุ้นโดยบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด 

2. ถือหุ้นโดยบริษัท บริการภาคพื้นกรุงเทพเวิล์ดไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด 

3. ถือหุ้นโดยบริษัท บางกอกแอร์เวย์ส โฮลดิ้ง จำ�กัด 

ชื่อย่อ ชื่อบริษัท ลักษณะของธุรกิจ ทุนชำ�ระแล้ว
(ล้านบาท)

บริษัทย่อย

BAC บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ 750.00

BACGH บริษัท บีเอซีกรูเมท์เฮ้าส์ จำ�กัด(1) ธุรกิจร้านอาหาร 150.00

BACHKT บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินภูเก็ต 436.00

BACUSM บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสมุย 20.00

BACCNX บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินเชียงใหม่ 10.00

BACDMK บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำ�กัด(1) บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินดอนเมือง 20.00

BFS 
Ground

บริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพเวิลด์ไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด บริการภาคพื้นดินในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น
ณ สนามบินสุวรรณภูมิ

670.00

SA บริษัท เอสเอเซอร์วิสเซส จำ�กัด(2) บริการภาคพื้นดินในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น
ณ สนามบินดอนเมือง

1.00

BFS Cargo 
DMK

บริษัท บีเอฟเอสคาร์โก้ ดีเอ็มเค จำ�กัด(2) บริการคลังสินค้า ณ สนามบินดอนเมือง 25.00

BAH บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด บริษัทโฮลดิ้ง (Holding Company) 1,001.00

GP บริษัท กรูเมท์ พรีโม่ จำ�กัด(3) ผลิตและแปรรูปอาหาร 200.00

MOR บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด(3) ร้านค้าปลอดภาษี 30.00

BATC บริษัท บางกอกแอร์ เอวิเอชั่น เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์ จำ�กัด(3) สถาบันการอบรมด้านการบิน 50.00

BARM บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเม้นท์ จำ�กัด บริการจัดการกองทรัสต์ 15.00

BAM บริษัท กรุงเทพบริการสนามบิน จำ�กัด บริการสนามบิน 250.10

PGGS บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพื้น จำ�กัด บริการภาคพื้นดินบริการในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น
ณ สนามบินสมุย

0.25

บริษัทร่วม

BFS Cargo บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำ�กัด บริการคลังสินค้า ณ สนามบินสุวรรณภูมิ 300.00

UTA บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น กิจการสนามบิน 9,750.00

UTB บริษัท ยู ที บี จำ�กัด พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 10.00

BAREIT ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ สนามบิน
การบินกรุงเทพ 

ลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สานมบินสมุย
เป็นระยะเวลา 25 ปี

10,330.00
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11บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



คณะกรรมการ
บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

นางนฤมล
น้อยอ่ำ�

นายพุฒิพงศ์
ปราสาททองโอสถ

นายสหรัตน์
เพ็ญกุล

นายสมบูรณ์
กิติญาณทรัพย์

นายศรีภพ
สารสาส

นางอาริญา
ปราสาททองโอสถ

นายปราเสริฐ
ปราสาททองโอสถ

นายประดิษฐ์
ทีฆกุล

นายอนวัช
ลีละวัฒน์วัฒนา
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13บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



นายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ
อายุ 92 ปี

ตำ�แหน่ง
ผู้ก่อตั้ง / ประธาน / กรรมการบริหาร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
19 เมษายน 2564

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	แพทยศาสตรบัณฑิตศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เนชั่นแนล เฮลท์แคร์ ซิสเท็มส์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สหแพทย์เภสัช จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท เอ.เอ็น.บี.ลาบอราตอรี่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ปราสาททองโอสถ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) / 2548

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567)
•	ของตนเอง (238,942,000)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (250,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบิดาของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ กับ นางอาริญา ปราสาททองโอสถ

ประวัติคณะกรรมการบริษัท 
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นายพุฒิพงศ์  ปราสาททองโอสถ
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่ง
รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร /

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / ประธานคณะผู้บริหาร และกรรมการ

ผู้อำ�นวยการใหญ่ / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส

สายงานการพาณิชย์ / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการ บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด  

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด  

•	ประธานกรรมการ บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพื้น จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด 

	 ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด	

•	ประธานกรรมการบริษัท กูร์เม่ท์ พรีโม่ จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสทีพีจีคาร์โก้ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บาฟส์ ขนส่งน้ำ�มันทางท่อ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท สินทรัพย์สุโขทัย จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย สุโขทัย จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท ปราสาททองโอสถ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท ควอลลิตี้ ดิลิเชียส จำ�กัด	

•	กรรมการ บริษัท ควอลลิตี้ ดิลิเชียส แอนด์ เชฟ แมน จำ�กัด  

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ   
•	หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD)

	 รุ่นที่ 9/ 2562

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 241/ 2560

•	หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP)

	 รุ่นที่ 100/ 2556

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2567) 
•	ของตนเอง (523,387,900)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (800,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบุตรชายของนายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ และ

เป็นพี่ชายของนางอาริญา ปราสาททองโอสถ

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 15



นายประดิษฐ์  ทีฆกุล
อายุ 67 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร / กรรมการบริหาร /  

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการรองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 

สายงานบริหารกลางและพัฒนาธุรกิจ / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 

ฝ่ายบริหารท่ัวไป (รักษาการ) / ผู้อำ�นวยการอาวุโส สำ�นักประธาน

คณะผู้บริหาร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาตรี นิติศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์บัณฑิต (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

•	 เนติบัณฑิตไทย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการ / กรรมการบริหารความเส่ียง / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ 

	 บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด์ ไฟลท ์

	 เซอร์วิส จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท รอยัลบางกอกเฮ็ลธ์แคร์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เอ. เอ็น. บี. ลาบอราตอรี่ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพเซฟดรัก จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท เซฟดรักเซ็นเตอร์ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำ�กัด (มหาชน) 

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1  จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไทศรีราชา จำ�กัด  

	 (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ จำ�กัด 

	 (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำ�กัด

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเปาโล โชคชัย 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลศรีราชานคร จำ�กัด (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเปาโลพระประแดง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท เยเนอรัล ฮอสปิตัล โปรดัคส์ จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน จำ�กัด 

•	ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลีนิค จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ติ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพเฮลิคอปเตอร์เซอร์วิสเซส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บางกอกโกลเด้นไลฟ์ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท ไทยปิโตรเลียมเซอร์วิส จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด    

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร Director Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 29 / 2546 

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567)
•	ของตนเอง (9,000,000)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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นายศรีภพ สารสาส
อายุ 68 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /

ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
26 กุมภาพันธ์ 2556

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การเงิน) University of Southern 	

	 California, USA

•	ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (เทคนิคการแพทย์)

	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ /

	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / ประธานเจ้าหน้าที่บริหารงานกลาง 

	 บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ  

	 บริษัท สุธากัญจน์ จำ�กัด (มหาชน)

•	ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ  

	 บริษัท เกียรติธนาขนส่ง จำ�กัด (มหาชน)

•	กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและ

	 พิจารณาค่าตอบแทน บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี 

	 จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพรีท แมเนจเม้นท์ จำ�กัด

•	กรรมการ มูลนิธิอนุสรณ์หม่อมงามจิตต์ บุรฉัตร

•	กรรมการและเลขานุการ มูลนิธิเวชดุสิต ในพระอุปถัมภ์สมเด็จ

	 พระเจ้าพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส 

	 ราชนครินทร์

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ขันธ์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ปรุส (2008) จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Role of the Chairman Program (RCP)

	 รุ่นที่ 58 / 2024

•	หลักสูตร Risk Management Program for Corporate 	

	 Leaders (RCL) รุ่นที่ 30/ 2566

•	หลักสูตร Ethical Leadership (ELP) รุ่นที่ 23 / 2021

•	หลักสูตร Audit Committee Program (ACP)

	 รุ่นที่ 1 / 2004

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 22 / 2002

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 17



นายสหรัตน์ เพ็ญกุล
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ  /

กรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร /

กรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
7 มกราคม 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Texas A&M International University, USA

•	ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (บริหารการคลัง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	ประธานทีปรึกษาคณะกรรมการบริษัท , บริษัท บริหารสินทรัพย์กรุงเทพจรัญ จำ�กัด

•	อุปนายก คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่ากรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD) รุ่นที่ 9 / 2562 

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) / 2560

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) / 2553

•	หลักสูตร Refreshment Training program (RFP7) Financial Reporting Cases: 

	 A monitoring Guide for Board

•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) / 2548

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

• ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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นางนฤมล น้อยอ่ำ�
อายุ 67 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 ธันวาคม 2557

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	 ปริญญาโท ด้านบริหารธุรกิจ (ด้านสาขาการเงินและธนาคาร) 		

	 มหาวิทยาลัยนอร์ทแท็กซัสสเตท สหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต การเงินและการคลัง

	 (เกียรตินิยม)  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	 กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / กรรมการบริหาร / กรรมการบริหาร 

	 ความเสี่ยง / รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส / ประธานเจ้า 

	 หน้าที่บริหารด้านการเงิน / ผู้รับผิดชอบสูงสุดสายงานบัญชี และ 

	 การเงิน บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	 กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด 

•	 กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด 

•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส ซิลเวอร์ จำ�กัด 

•	 ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพ พัทยา จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลินิก จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด

•	 ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพประกันสุขภาพ จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ Phnom Penh Medical Services Co., Ltd.

•	 กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำ�กัด (มหาชน)

•	 ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ติ้ง จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไทศรีราชา จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลเปาโล โชคชัย 4 จำ�กัด

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ จำ�กัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ   
•	 หลักสูตร Risk Management Program for Corporate 

	 Leaders (RCL) รุ่นที่ 30/ 2566

•	 หลักสูตร Ethical Leadership (ELP)รุ่นที่ 24/2564

•	 หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy  

•	 (SFE) รุ่นที่ 6 / 2553 

•	 หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)

	 รุ่นที่ 107 / 2551

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567) 
•	 ของตนเอง (350,000)

•	 ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (50,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 19



นางอาริญา  ปราสาททองโอสถ 
อายุ 58 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม / ประธานคณะทำ�งานความยั่งยืนองค์กร /

กรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร /

กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การตลาด) National University, USA

•	ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท สบาย สบาย นิเวศน์ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท ริชเนส แอนด์ เวลต้ี จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแทร์เวลคลับ จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำ�กัด  

•	กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปปิ้ง จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์ทัวร์ (1998) จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท สินสหกล จำ�กัด 

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร ESG in the Boardroom: A Practical Guide for Board (ESG

	 On-site) ครั้งที่ 3/ 2567สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI)  

	 20 / 2561 

•	หลักสูตร Board Matters and Trends (BMT) / 2561 

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) 2557

•	หลักสูตร TLCA Executive Development Program (EDP 9)

ประวัติการอบรม
•	ประกาศนียบัตรหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วม เอกชน

	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 58 

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567) 
•	ของตนเอง (243,440,900)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบุตรีของนายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ

และเป็นน้องสาวของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
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นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา
อายุ 58 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู ้มีอำ�นาจลงนาม / 

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโส สายงานการเงินและบัญชี / 

รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ฝ่ายบัญชี

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Cleveland State University, USA

•	ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด์

	 ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท เอสเอ เซอร์วิสเซส จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท บีเอฟเอส คาร์โก้ ดีเอ็มเค จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเมนท์ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 3 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 4 จำ�กัด

•	กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 5 จำ�กัด

ประวัติการอบรม
•	หลักสูตร CFO Refresher Course 2023  ตลาดหลักทรัพย์ 

	 แห่งประเทศไทย 

•	หลักสูตร Corporate Finance รุ่น 1/2563

•	หลักสูตรสร้างความเข้าใจหลักการมาตรฐานการรายงาน 

	 ทางการเงิน TFRS 16 เรื่อง สัญญาเช่า รุ่นที่ 1/2567 สาขา 

	 วิชาชีพบัญชีี  

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
•	หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) / 2557 

•	หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) / 2547

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2567)
•	ของตนเอง (214,000)

• ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 21



นายสมบูรณ์  กิติญาณทรัพย์ 
อายุ 66 ปี

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร /

กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ 

วันเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•	ปริญญาโท Master of Comparative Laws, The University of Iowa, USA

•	ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	ประกาศนียบัตร เนติบัณฑิตไทยปี 2526 สำ�นักอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
•	กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 

	 บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
•	กรรมการ บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเมนท์ จำ�กัด 

•	กรรมการ บริษัท แอดโวเคท โฮลดิ้ง จำ�กัด 09 ก.ย. 2541

•	กรรมการ Plenty Gourmets Holding Pty Ltd.

•	ที่ปรึกษาอาวุโส บริษัท พราวอิส ลอว์ จำ�กัด

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ
•	หลักสูตร ESG in the Boardroom: A Practical Guide for Board (ESG)

	 รุ่นที่ 3/2024

•	หลักสูตร Board Nomination and Compensation Program (BNCP)

	 รุ่นที่ 18/2023

•	หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 259/2018

•	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI)

	 รุ่นที่ 18/2017

•	หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 130/2016

จำ�นวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567)
•	ของตนเอง (ไม่มี)

•	ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)
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23บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



รางวัลเกียรติคุณของบริษัทฯ 
ในช่วงปี 2563 จนถึงปีปัจจุบัน

•	ร างวััล Thailand Best Employer Brand Awards 2020 (Airline & Aviation) 	
	 จากสถาบัันด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล (World HRD Congress)
•	 บริษิัทัฯ ได้้รับัรางวัลัสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดีทีี่่�สุุดในโลกและสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดี ี
	ที่่ �สุุดในเอเชีียจากการประกาศผลรางวััล สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด 
	 (SKYTRAX World Airline Awards) ประจำปีี 2563

•	 บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลสายการบินภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในโลกและสายการบินภููมิิภาค 
	ที่่ �ดีทีี่่�สุุดในเอเชียีจากการประกาศผลรางวััล สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด  
	 (SKYTRAX World Airline Awards) ประจำปีี 2564

•	 บริษิัทัฯ ได้้รับัรางวัลัสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดีทีี่่�สุุดในโลกและสายการบินิภูมูิภิาคที่่�ดี ี
	ที่่ �สุุดในเอเชีียจากการประกาศผลรางวััล สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด 
	 (SKYTRAX World Airline Awards) ประจำปีี 2565
•	 บริิษััทฯ รัับรางวััลเกีียรติิคุุณในโครงการส่่งเสริิมสนามบิินที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม	
	 (Green Airport) ประจำปีี 256 จากกรมส่งเสริมิคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม จำนวน 2 รางวัลั 
	 ได้้แก่่ สนามบินสมุุย ได้้รางวัลัเกียีรติคุุณระดัับดีีมาก และสนามบินิตราดได้้รางวัลั 
	 เกีียรติิคุุณระดัับดีี

2563

2564

2565
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•	ร างวััลสายการบิินภููมิิภาคยอดเยี่่�ยมของโลก และ รางวััลสายการบิินภููมิิภาคยอด 
	 เยี่่�ยมของเอเชีียประจำปีี 2023 จาก สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด
•	 ผลประเมิินการกำกัับดููแลกิิจการในระดัับ 5 ดาว หรืือ “ดีีเลิิศ” (Excellent CG  
	 Scoring) จากสมาคมส่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษิัทัไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุน 
	 จากตลาดหลักัทรัพัย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงความตั้้�งใจในการดำเนินิ 
	กิ ิจการ โดยยึึดหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการพัฒนาอย่่าง 
	ยั่่ �งยืนืตามหลักัธรรมาภิบิาลที่่�ดีใีนมิติิ ิ เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG) ควบคู่่� 
	 การเดิินหน้้าขยายธุุรกิิจ 
•	ร างวััลดาวแห่่งความยั่่�งยืนืระดัับสููงสุุด 5 ดาว จากโครงการ STAR หรือ Sustainable  
	 Tourism Acceleration Rating โดยการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
•	ร างวััลเกีียรติิคุุณในโครงการที่่�สถานประกอบการปฏิิบััติิตามมาตรการ ในรายงาน	
	 การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม ประจำปีี 2566 จากสำนัักงานนโยบายและแผน 
	 ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม (สผ.) รางวััลโครงการประเภทคมนาคม 
	 (สนามบิิน) จำนวน 2 รางวััล ได้้แก่่ สนามบิินสุุโขทััยรัับรางวััลระดัับยอดเยี่่�ยม 
	 สนามบิินสมุุยรัับรางวััลระดัับดีีเด่่น

•	ร างวััลสายการบินภููมิิภาคยอดเยี่่�ยมของโลก และ รางวััลสายการบินภููมิิภาค 
	ย อดเยี่่�ยมของเอเชีีย ประจำปีี 2024 จาก สกายแทร็็กซ์์ เวิิลด์์ แอร์์ไลน์์ อวอร์์ด
•	 ผลประเมิินการกำกัับดููแลกิิจการในระดัับ 4 ดาว หรืือ “ดีีเยี่่�ยม” (CG Scoring)  
	 จากสมาคมส่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุนจาก 
	ต ลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยซึ่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความตั้้�งใจในการดำเนิิน 
	กิ จิการโดยยึึดหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
	ต ามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีีในมิิติิ เศรษฐกิิจ สัังคม และ สิ่่�งแวดล้้อม (ESG) ควบคู่่� 
	 การเดิินหน้้าขยายธุุรกิิจ

2566

2567
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

วิสัยทัศน์ 

	 สำ�หรับปี 2567 คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ

ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท โดยมีการทบทวน

เป็นประจำ�ทุกปีผ่านมติการประชุมกรรมการบริษัทคร้ังท่ี 12/2567

(วันที่ 23 ธันวาคม 2567) เพื่อให้วิสัยทัศน์และพันธกิจ

ของบริษัทมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

สถานการณ์และสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน

 “สร้างสรรค์ความเป็นเลิศ
เพื่อเป็นสายการบิน
ที่ดีที่สุดในเอเชีย”
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พันธกิจ แผนกลยุทธ์องค์กร
บริิษััทฯมุ่่�งมั่่�นเป็็นสายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย โดยมีีพัันธกิิจในการ

ดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

1.	 ปฏิิบััติิตามและรัักษามาตรฐานความปลอดภััยระดัับสากลในการ

ปฏิิบััติิการทั้้�งภาคอากาศและภาคพื้้�นดิิน 

2.	 บริิหารจััดการทรััพยากรของบริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อ 

สร้้างความเชื่่�อมั่่�นและประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย

3.	 สร้้างสรรค์์และส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และการบริิการที่่� เป็็นเลิิศ 

เพื่่�อประโยชน์์ต่่อผู้้�โดยสารและการเจริิญเติบิโตอย่่างต่่อเนื่่�องของบริิษัทัฯ

4.	ส่ ่งเสริิม สนัับสนุุน และพััฒนาการเรีียนรู้้�การทำำ�งานของพนัักงาน

ด้้วยระบบการบิิรหารจััดการทรััพยากรบุุคคลที่่�ดีีที่่�สุุด เพื่่�อให้้เกิิด 

การเรีียนรู้้�การทำำ�งานอย่่างมืืออาชีีพ เพราะบริิษััทฯเห็็นคุุณค่่าและ 

ให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงานทุุกคน

5.	 ปรับัปรุงุและพัฒันาระบบการบริหิารจัดัการของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้้เป็น็

ไปตามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

6.	 ให้ก้ารสนับัสนุนุและมีีส่ว่นร่ว่มในการให้้บริกิารและบำำ�เพ็็ญประโยชน์์

ต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง

1. ด้้านการจััดการองค์์กร 
	มี ระบบบริิหารจััดการที่่�ดี การดำำ�เนิินงานต้้องมีีประสิิทธิิภาพ 

โดยมีีการกำำ�หนดแผนพััฒนาและส่่งเสริิมนโยบายด้้านความปลอดภััย 

ด้้านคุุณภาพและความมั่่�นคง 

2. ด้้านบุุคลากร
     	ส่ง่เสริมิและพัฒันาการเรียีนรู้้�ในด้า้นการทำำ�งาน โดยมุ่่�งเน้น้พัฒันา

และบริิหารจััดการโครงสร้้างองค์์กร ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน และ

เพิ่่�มขีีดความสามารถในการทำำ�งาน

3. ด้้านการแข่่งขััน
     	สร้้างความแตกต่่างในสิินค้้าและบริิการโดยเน้้นการสร้้างความ 

พึึงพอใจให้้กัับลููกค้้า สร้้างความแข็็งแกร่่งด้้านเครืือข่่ายเส้้นทางบิิน 

และขยายพัันธมิิตร มีีประสิิทธิิภาพในการจััดการและบริิหารต้้นทุุน 

โดยพััฒนาทบทวนและปรัับปรุุงคุุณภาพสิินค้้าและการให้้บริิการ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

4. ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
	 ให้้การสนับัสนุนุและมีีส่ว่นร่ว่มในการให้้บริกิารและบำำ�เพ็็ญประโยชน์์

ต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ความเป็นมาของบริษัทฯ

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

	 นายแพทย์์ปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ ได้้ก่อตั้้�ง
ธุุรกิจสายการบิินขึ้้�นในปีี 2511 โดยจัดตั้้�งเป็็นแผนก 
การบิินของ บริิษััทกรุุงเทพสหกล จำกััดซึ่่�งนายแพทย์์
ปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ เป็็นเจ้้าของ หลัังจากนั้้�น
ในปีี 2527 จึึงได้้ก่่อตั้้�ง บริิษััท สหกลแอร์์ จำกััดขึ้้�น 
เพื่่�อรัับโอนกิิจการต่่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงแผนกการบิน 
จากบริิษััท กรุุงเทพสหกล จำกััด และในภายหลััง 
ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด 
	 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำอย่่าง
เป็็นทางการ ภายใต้้ชื่่�อปััจจุุบัันคืือ “สายการบิน 
บางกอกแอร์์เวย์์ส” นัับตั้้�งแต่่ปีี 2529 เป็็นต้้นมา และ
ในปีี 2532 บริิษััทฯ ได้้สร้้างสนามบินแห่่งแรกที่่� 
เกาะสมุุยซึ่่�งในขณะนั้้�นเป็็นช่่วงเริ่่�มต้้นของการพััฒนา
เกาะสมุุยให้้เป็็นแหล่งท่่องเที่่�ยวนานาชาติิโดยบริิษััทฯ 
ได้้เริ่่�มดำเนิินงานในสนามบินสมุุย และได้้รับอนุุญาต 
ให้้ทำการบินิในเส้้นทางการบินแรกคือื กรุุงเทพฯ-เกาะสมุุย
 พร้้อมกัับได้้รัับรหััสการบิินจาก IATA คืือรหััสการบิิน 
“PG” ต่อ่มา ในปี ี2537 จึึงได้้เข้้าร่ว่มในสำนักัหักับัญัชีี
ของ IATA (IATA Clearing House) และได้้เริ่่�มนำ 
เครื่่�องบิินแบบเอทีีอาร์์ 72 จำนวน 2 ลำมาใช้้ในฝููงบิิน
 	 ในปีี 2541  บริิษััท ได้้เริ่่�มดำเนิินการในสนามบิิน
แห่่งที่่�สองคืือ สนามบิินสุุโขทััย และในปีี 2543 ได้้เริ่่�ม
การบิินด้้วยเครื่่�องบิินไอพ่่นซึ่่�งมีีความรวดเร็็วและ 
มีีจำนวนที่่�นั่่�งมากขึ้้�นเพื่่�อเพิ่่�มความจุุผู้้�โดยสารและ 
ลดความถี่่�ของเที่่�ยวบิินลงโดยนำเครื่่�องบิินแบบโบอิ้้�ง 
717-200 ลำแรกมาใช้้ในการดำเนิินงาน ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�ม 
ความสามารถในการปฏิิบัตัิกิารการบินิของบริษิัทัฯ และ
ลดความถี่่�ของเที่่�ยวบิินในเส้้นทาง กรุุงเทพ-สมุุยลง 
พร้้อมกัันนี้้�บริิษััท เริ่่�มดำเนิินงานในส่่วนของโรงซ่่อม
อากาศยานที่่�สนามบินดอนเมืืองและเข้้าเป็็นสมาชิิกของ
 IATA Billing and Settlement Plan (“BSP”) 
ซึ่่�งทำให้้บริิษััทฯ เพิ่่�มฐานการขายและยัังสามารถ 
รับัชำระราคาบัตัรโดยสารที่่�จำหน่า่ยผ่า่นผู้้�แทนจำหน่า่ย
บััตรโดยสารที่่�ได้้รับอนุุญาตจาก IATA ผ่่านระบบ 
ชำระเงิินของธนาคารที่่�บริิหารจัดการโดย IATA ได้้ 
จนกระทั่่�งในปีี 2545 จึึงได้้เข้้าเป็็นสมาชิิกสามััญของ 
IATA ซึ่่�งหมายถึึงการเข้้าสู่่�มาตรฐานความปลอดภััย 
ในการบินพาณิิชย์สากลนานาชาติิภายใต้้  IATA  
Operational Safety Audit (“IOSA”) และการมีสีิทิธิิ

	 ณ  วัันที่่�  31 ธัันวาคม 2567  บริิษััทฯ ให้้บริิการ
เที่่�ยวบิินแบบประจำในเส้้นทางบิินภายในประเทศและ
เที่่�ยวบิินต่่างประเทศโดยครอบคลุุมเส้้นทางไปยััง 
จุุดหมายปลายทางที่่�เป็็นแหล่งท่่องเที่่�ยวพัักผ่่อนและ
แหล่่งวััฒนธรรมที่่�สำคััญ ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้ขยาย 
การให้้บริิการให้้ครอบคลุุมไปยัังกลุ่่�มลููกค้้าในยุุโรป 
เอเชียีใต้้ ตะวันัออกกลาง รวมทั้้�งประเทศญี่่�ปุ่่�น โดยการ
ประสานความร่วมมือกับัสายการบินอื่่�น ๆ  โดยผ่านการ
ทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Sharing) และ 
ความตกลงร่่วมอื่่�น ๆ
	 บริษิัทัฯ ดำเนินิงานผ่่านศูนูย์์ปฏิบิัตัิกิารการบินิหลัก 
3  แห่่ง คืือ สนามบินสุุวรรณภููมิิ สนามบินเชีียงใหม่ 
และสนามบินสมุุย ซึ่่�งเป็น็สนามบินิที่่�บริษิัทัฯ เป็น็เจ้้าของ
และดำเนิินการเอง      
	 บริิษัทัฯ ให้้บริิการเที่่�ยวบิินไปยัังจุุดหมายปลายทาง
ที่่�ใช้้เวลาเดิินทางต่่อเที่่�ยวบิินไม่่เกิิน 5 ชั่่�วโมงจากศููนย์์
ปฏิบิัติัิการการบินิแต่่ละแห่ง่ของบริิษัทัฯ ซึ่่�งทำให้้บริิษัทัฯ
 สามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสารทั้้�งในภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออก
เฉีียงใต้้ และเอเชีียใต้้ บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าประเทศไทยเป็็น
ตลาดการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญและจะทำให้้บริิษััทฯ 
มีจีำนวนผู้้�โดยสารเพิ่่�มขึ้้�น โดยมีจีำนวนผู้้�โดยสารคนไทย 
ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นเนื่่�องจากสามารถเข้้าถึึงการเดิินทาง 
โดยเครื่่�องบิินได้้มากขึ้้�น และบริิษััทฯ ยัังเชื่่�อว่่า 
การที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการให้้บริิการที่่�มีี 
คุุณภาพสููง ความใส่่ใจในการบริกิาร และการมีเีส้้นทางบิิน 
สู่่�จุุดหมายปลายทางหรืือประเทศที่่�มีีวััฒนธรรม 
เป็น็เอกลัักษณ์เฉพาะนั้้�นทำให้้บริษิัทัฯ มีคีวามแตกต่า่ง
จากสายการบิินคู่่�แข่่ง

ออกเสียีงเรื่่�องอัตัราค่า่โดยสาร และในปี ี2549 บริษิัทัฯ ได้้
เริ่่�มดำเนิินกิิจการสนามบิินแห่่งที่่�สามคืือสนามบิินตราด 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีทุุนจดทะเบีียน 
จำนวน 2,100,000,000 บาท แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำนวน 
2,100,000,000 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท และมี ี
ทุุนชำระแล้้วจำนวน 2,100,000,000 บาท
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เครือข่ายการบิน 

การเปิดเส้นทางบินและการเพิ่มความถี่เที่ยวบิน

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการพัฒนาตลาดและการขยายเครืือข่่าย 
เส้้นทางบิิน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงดำเนิินนโยบาย โดยการเพิ่่�มเที่่�ยวบิิน 
ในจุุดหมายปลายทางที่่�เป็็นความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว ในขณะเดีียวกััน
ยัังคงดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อเพิ่่�มพัันธมิิตรทางธุุรกิิจโดยการทำ 
ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (code share) กัับสายการบิินต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้
ครอบคลุุม ทุุกกลุ่่�มเป้้าหมายและเพื่่�อรัักษาตำแหน่งทางการตลาดและ 
เสริิมสร้้างเครืือข่่ายเส้้นทางของบริิษััทฯ
	 ในปีีนี้้� บริิษััทฯ ได้้เพิ่่�มปริิมาณการผลิิตผู้้�โดยสาร ทั้้�งนี้้�เพื่่�อรองรัับ 
เครืือข่่ายเส้้นทางบิินที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในภููมิิภาค และตอบสนองความต้้องการ 
ของผู้้�โดยสารในเส้้นทางนั้้�น ๆ

	อุุต สาหกรรมการท่องเที่่�ยวและธุุรกิจิสายการบินิแนวโน้้มดีขีึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง บริษิัทัฯ ได้้ทำการประเมินิและปรับัแผนงาน 
โดยคำนึึงถึึงทั้้�งปััจจัยัภายในและปััจจัยัภายนอก อาทิเิช่่น จำนวนเครื่่�องบินิ ต้้นทุุนจากการดำเนินิงาน นโยบายจากภาครัฐั 
ข้้อกำหนดจากหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแลภาคธุุรกิิจการบิิน เป็็นต้้น เพื่่�อจััดทำแผนให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดความคล่่องตััว
ในการดำเนิินงาน ได้้มีีบริิหารจัดการเส้้นทางและเที่่�ยวบิิน ของแต่่ละเส้้นทางให้้มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับ 
ความต้้องการเดิินทางของผู้้�โดยสาร โดยมีีรายละเอีียดเส้้นทางบิิน และ จำนวนเที่่�ยวบิิน (ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 2567) ดัังนี้้�
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เส้นทางบินภายในประเทศ 

เส้นทางบินระหว่างประเทศ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

สมุย

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

ลำ�ปาง

สมุย

สมุย

สมุย

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

สมุย

สมุย

สมุย

กรุงเทพฯ สมุย

เชียงใหม่

หลวงพระบาง

ลำ�ปาง

พนมเปญ

ตราด

หาดใหญ่

ภูเก็ต เชียงใหม่อู่ตะเภา ภูเก็ต

ภูเก็ต

มัลดีฟ

แม่ฮ่องสอน

สิงคโปร์

ภูเก็ต

กระบี่

ภูเก็ต เชียงใหม่หาดใหญ่ กระบี่

กรุงเทพฯ หาดใหญ่

กระบี่

เสียมราฐ

สุโขทัย

ฮ่องกง

อู่ตะเภา

เชียงใหม่
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การพฒันาผลติภณัฑแ์ละการบรกิาร

การบริการบนเครื่องบินและบริการภาคพื้น 

	 บริิษััทฯ อำนวยความสะดวกให้้กับผู้้�โดยสารในการเดิินทาง นอกจากบริิการเช็็คอิินที่่�เคาท์์เตอร์์กัับพนัักงานที่่� 
สนามบินแล้้ว ยัังเพิ่่�มทางเลืือกเพื่่�อความสะดวกในการเช็็คอิินด้้วยตัวเอง ออนไลน์์เช็็คอิิน, เช็็คอิินอััตโนมััติิ, ตู้้�เช็็คอิิน 
ด้้วยตนเอง และโหลดสััมภาระด้้วยตนเองเพื่่�อประหยััดเวลา และ ไม่่ต้้องเข้้าคิิวที่่�สนามบิิน

	 บริิษััทฯ กลัับมาให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มอย่่างเต็็มรููปแบบทั้้�งการ
บริิการบนเครื่่�องบิินและบริิการภาคพื้้�น

•	ห้ ้องรัับรองผู้้�โดยสารที่่�สนามบิิน   
	 บริิษััทฯมีีห้้องรัับรองให้้บริิการที่่�สนามบินต่่างๆ อาทิิเช่่น สถานีีกรุุงเทพ 
สถานีีสมุุย สถานีีภููเก็็ต สถานีีเชีียงใหม่ เป็็นต้้น โดยให้้บริิการทั้้�งอาหาร 
ของว่่างและเครื่่�องดื่่�มหากสนามบินใดที่่�ทางบริิษััทไม่่มีีห้้องรัับรอง ภายใต้้
เงื่่�อนไขพื้้�นที่่�ที่่�จำกััด บริิษััทฯ ยัังมีี มุุมให้้บริิการอาหารว่างและเครื่่�องดื่่�ม 
พร้้อมให้้บริิการผู้้�โดยสารอยู่่�เสมอ

•	 Inflight Services 
	 บริิษััทฯกลัับมาให้้บริิการอาหารบนเครื่่�องบิินอย่่างเต็็มรูปแบบ และ 
ให้้บริิการอาหารพิิเศษในช่่วงเทศกาลต่่าง ๆ อาทิิเช่่น วัันไหว้้พระจัันทร์์ วััน
ฮาโลวีีน วัันลอยกระทง วัันคริิสต์์มาศ เป็็นต้้น นอกจากนี้้�ยัังเพิ่่�มบริิการขนม
ขบเคี้้�ยว SKY BITES ผลไม้้ไทยนำมาแปรรูปู เช่น่ กล้้วย มันัม่ว่ง ฟักัทอง และ
เผืือก เป็็นต้้น ที่่�มีีคุุณค่่าทางอาหาร ทั้้�งโปรตีีน วิิตามิิน และ แคลเซีียม 
โดยบริิษััทฯใช้้ผลไม้้จากชุุมชนต่่าง ๆ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดธุุรกิิจชุุมชน 
ของประเทศ สนับัสนุุนกระบวนการดำเนินิงานเพื่่�อความยั่่�งยืนืสำหรับัองค์ก์ร
เพื่่�อส่่งเสริิมชุุมชนต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง

Passenger loading bags with staff    51%
Passenger using self bag drop    49%

CUBD

Staff
LOADING BAG

CUBD: Self Bag Drop

CUSS: Self Check-in

CUSS
Auto Check-in

Staff Check-in

Online Check-in

Online Check-in

Passenger using staff check-in    51%
Passenger using automated check-in    49%

CUSS: Self Check-in
Auto Check-in

Staff Check-in

Online Check-in

Auto Check-in

Resource : Passenger traveling from all stations Resource : Passenger traveling from SBIA
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ความร่วมมือจากสายการบินพันธมิตร 
	 บริิษััทฯ ดำเนิินการประสานความร่่วมมืือกัับสายการบินพัันธมิิตรอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารและ 
ความเคลื่่�อนไหว ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีสายการบิินที่่�เข้้าทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement 
รวม 30 สายการบิิน ได้้แก่่

	 Code Share Agreement เป็็นการเพิ่่�มปริิมาณผู้้�โดยสารในเครืือข่่ายเส้้นทางการบิินของบริิษััทฯ และช่่วยขยาย 
เครืือข่่ายเส้้นทางการบิินให้้ครอบคลุุมจุุดหมายปลายทางต่่าง ๆ ทั้้�งทวีีปยุุโรป ทวีีปเอเชีีย ทวีีปออสเตรเลีีย เป็็นต้้น

PR
Philippine Airlines

CX
Cathay Pacific

LY
El Al Israel Airlines

QR
Qatar Airways

MF
Xiamen Airlines

MH
Malaysia Airlines

KC
Air Astana

BR
EVA Air

QF
Qantas Airways

SQ
Singapore Airlines 

QV
Laos Airlines

BA
British Airways

VN
Vietnam Airlines

JL
Japan Airlines

TG
Thai Airways

KL
KLM Royal Dutch Airlines

EK
Emirates

TK
Turkish Airlines

GA
Garuda Indonesia

LH
Lufthansa

WY
Oman Air

EY
Etihad Airways

HX
Hong Kong Airlines

AY
Finnair

OS
Austrian Airlines

AF
Air France

CI
China Airlines

GF
Gulf Air

SU
Aeroflot

LX
Swiss International AirLines
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้้างรายได้้ของบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม

ข้อมูลงานธุรกิจหลัก
ปี 2567 ปี 2566

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากธุรกิจสายการบิน

ค่าโดยสาร 18,120.80 69.6 14,893.9 68.5

ค่าระวางขนส่ง 78.8 0.3 61.7 0.3

บริการเที่ยวบินแบบเช่าเหมาลำ� 17.9 0.1 19.9 0.1

รวมรายได้จากธุรกิจสายการบิน 18,217.50 70.0 14,975.5 68.9

รายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน

บริการภาคพื้น  (BFS Ground) 3,019.60 11.6 2,465.1 11.3

บริการภาคพื้น (PGGS) 136.5 0.5 79.1 0.4

บริการครัวการบิน (BAC) 1,294.70 5.0 1,216.9 5.6

อื่นๆ 791.8 3.0 508.4 2.3

รวมรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน 5,242.60 20.1 4,269.5 19.6

รายได้ธุรกิจสนามบิน

ค่าธรรมเนียมผู้โดยสาร 535.5 2.0 435.6 2.0

รวมรายได้จากธุรกิจสนามบิน 535.5 2.0 435.6 2.0

รายได้อื่น

รายได้จากเงินปันผล 528.7 2.0 649.8 3.0

กำ�ไรจากอัตราแลกเปลี่ยน - - 41.2 0.2

รายได้อื่นๆ 1,516.80 5.8 1,360.9 6.3

รวมรายได้อื่น 2,045.50 7.9 2,051.9 9.5

รวมรายได้ 26,041.20 100.00 21,732.5 100.0
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ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
	 1.	ธุรกิจสายการบิน

ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของบริิษััทฯ สามารถแบ่่งออกเป็็นธุุรกิิจหลัักและกลุ่่�มธุุรกิิจ ดัังนี้้�

•	 การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำำ�
	 บริิษััทฯ ให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบประจำโดยเป็็นการ 
ให้้บริิการแบบเต็็มรูปแบบโดยมุ่่�งเน้้นการให้้บริิการระดัับ
พรีีเมี่่�ยมแก่่กลุ่่�มผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการสายการบินเพื่่�อ 
การท่่องเที่่�ยวและเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ
•	 เครืือข่่ายเส้้นทางการบิิน
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567  เครืือข่่ายเส้้นทางการบิิน
ของบริษัิัทฯ ครอบคลุุมจุุดหมายปลายทาง 16 แห่ง่ (ไม่่รวม
ถึึงกรุุงเทพมหานคร) ใน 6 ประเทศ (รวมถึึงประเทศไทย) 
นอกจากนี้้�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share 
Agreement) ทำให้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 เครืือข่่าย

เส้้นทางการบิินของบริิษััทฯ ได้้ขยายออกไปครอบคลุุมจุุด
หมายปลายทางในต่่างประเทศอีกี 27 แห่ง่ ใน 19 ประเทศ
(ไม่่รวมถึึงประเทศไทย) 
	 บริิษััทฯ เน้้นให้้บริิการเส้้นทางการบิินระยะใกล้้ไปยััง
สนามบินที่่�อยู่่�ใกล้้เคียีงกับับริเิวณที่่�เป็น็จุุดหมายปลายทาง
ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวและแหล่่งวััฒนธรรมที่่�สำคััญ อย่่างไร
ก็ด็ี ีด้้วยความตกลงเที่่�ยวบินิร่ว่ม (Code Share Agreement) 
และความร่วมมือกัับสายการบินอื่่�น ส่่งผลให้้ บริิษััทฯ 
สามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสารจากจุุดหมายปลายทางอื่่�น ๆ  ทั้้�งใน
ทวีีปยุุโรป ทวีีปเอเชีีย และทวีีปออสเตรเลีีย

เครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัทฯ ทั้งในประเทศ และระหว่างประเทศ 
	 แผนที่่�ดัังต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ ทั้้�งในประเทศและระหว่างประเทศ ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2567
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•	 ความร่่วมมืือกัับสายการบิินอื่่�น
	 ความร่่วมมืือระหว่่างสายการบิินอาจแบ่่งได้้เป็็น 
การทำความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่างสายการบินแบบ 
Interline Cooperation Agreement และการทำความ
ตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement 
	 ความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่างสายการบินแบบ 
Interline Cooperation Agreement และการทำความ
ตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement ทำให้้
บริิษัทัฯ สามารถขยายการบริกิารไปยัังตลาดระหว่างประเทศ
และให้้บริิการผู้้�โดยสารระหว่างประเทศได้้มากขึ้้�นโดย 
ไม่่ต้้องทำการบินในเที่่�ยวบิินระหว่่างประเทศและลงทุุน 
ในเส้้นทางการบิินระยะไกล และบริิษััทฯ เชื่่�อว่่า 
การทำความตกลงในลัักษณะดัังกล่่าวเป็็นวิิธีีการที่่�ช่่วยให้้
สามารถบริิหารต้้นทุุนได้้ดีีขึ้้�นในการที่่�จะขยายขอบเขต 
การให้้บริกิารขนส่ง่ผู้้�โดยสารและสร้้างภาพลักัษณ์ใ์นตลาด
ระหว่า่งประเทศให้้ดีขึ้้�น และยังัช่ว่ยให้้บริษิัทัฯ สามารถให้้
บริิการในจุุดหมายปลายทางที่่�สำคััญอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่คุ้้�มค่่า 
กัับการที่่�จะให้้บริิการเที่่�ยวบิินเองเนื่่�องจากมีีปริิมาณ 
ผู้้�โดยสารใช้้บริิการน้้อย
	ทั้้ �งนี้้�  เนื่่�องจากบริิษััทฯ มีีศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิน 
ที่่�สนามบิินสุุวรรณภููมิิซึ่่�งเป็็นสนามบินนานาชาติิหลัักของ

•	 การดำำ�เนิินงานของสายการบิิน
	 1.	 เครื่่�องบิินและการใช้้เครื่่�องบิิน
	วั ันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีเครื่่�องบิินที่่�นำมาให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสารรวมทั้้�งสิ้้�น 23 ลำ โดยมีีรายละเอีียด
ดัังนี้้�

ประเทศไทยและเป็็นจุุดเปลี่่�ยนถ่่ายผู้้�โดยสารของสายการบิน 
ระหว่่างประเทศ และสนามบิินสมุุย บริิษััทฯ จึึงสามารถ 
ให้้บริิการในการเปลี่่�ยนถ่่ายผู้้�โดยสารจากสายการบินอื่่�น 
ที่่�มีีความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่่างสายการบิินแบบ 
Interline Cooperation Agreement และ การทำความ
ตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share Agreement และ
ให้้บริิการเชื่่�อมต่่อเที่่�ยวบิินแก่่ผู้้�โดยสารเหล่่านั้้�นไปยััง 
จุุดหมายปลายทางภายในประเทศและในภูมูิภิาค ซึ่่�งอยู่่�ใน
เครือืข่่ายเส้้นทางการบินิของบริษิัทัฯ ได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
	 บริษิัทัฯ ทำความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วมแบบ Code Share  
Agreement กัับสายการบินอื่่�น ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มปริิมาณ 
ผู้้�โดยสารในเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ และ 
ช่่วยขยายเครืือข่่ายเส้้นทางการบินให้้ครอบคลุุมจุุดหมาย
ปลายทางที่่�บริิษัทัฯ ต้้องการทั้้�งนี้้�การเข้้าทำความตกลงเที่่�ยว
บิินร่่วมแบบ Code Share Agreement  ช่่วยให้้บริิษััทฯ 
สามารถเข้้าถึึงและเชื่่�อมต่อ่ผู้้�โดยสารที่่�เดินิทางโดยสายการ
บิินอื่่�นจากจุุดหมายปลายทางนานาชาติิ ทั้้�งในทวีีปยุุโรป 
ทวีีปเอเชีีย ทวีีปออสเตรเลีียและภููมิิภาคอื่่�น ๆ ซึ่่�งบริิษััทฯ 
ประสบความสำเร็็จในการเข้้าทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม
แบบ Code Share Agreement กัับสายการบิินอื่่�น 
รวม 30 สายการบิิน

แบบเครื่องบิน จำ�นวน
เครื่องบิน (ลำ�)

ภายใต้สัญญาเช่า
ทางการเงิน (ลำ�)

ภายใต้สัญญาเช่า
ดำ�เนินงาน (ลำ�)

กรรมสิทธิ์ของ
บริษัทฯ (ลำ�)

แอร์บัส เอ 320 2 - 2 -

แอร์บัส เอ 319 11 - 11 -

เอทีอาร์ 72-600 10 8 - 2

รวมทั้งสิ้น 23 8 13 2
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	 2.	 การวางแผนเส้้นทางการบิิน
	 บริิษััทฯ เน้้นให้้บริิการเส้้นทางการบิินระยะใกล้้ไปยััง
สนามบิินที่่�อยู่่�ในและใกล้้เคีียงกัับบริิเวณที่่�เป็็นจุุดหมาย
ปลายทางของแหล่งท่อ่งเที่่�ยวและแหล่งวัฒันธรรมที่่�สำคัญั
ซึ่่�งโดยปกติิอยู่่�ในรััศมีีไม่่เกิิน 3,120 กิิโลเมตร และระยะ
เวลาของเที่่�ยวบิินไม่่เกิิน 5 ชั่่�วโมงจากศููนย์์ปฏิิบััติิการ 
การบินของบริษิัทัฯ ในสนามบินสุุวรรณภููมิ ิ สนามบินสมุุย
และสนามบิินเชีียงใหม่่ 
	 บริษัิัทฯ ได้้ประสานงานกับักรมการบินิพลเรือืน ในการ
ยื่่�นขอสิิทธิิการบิินเพิ่่�มเติิมภายใต้้ความตกลงว่่าด้้วยการ
ขนส่ง่ทางอากาศระหว่า่งประเทศฉบับัที่่�มีผีลใช้้บังัคับัอยู่่�ใน
ปัจัจุุบันัและฉบับัใหม่ ทั้้�งนี้้�ความสามารถของบริิษัทัฯ ที่่�จะ
ขยายเครืือข่่ายเส้้นทางการบิน เพิ่่�มจำนวนเที่่�ยวบิินและ
จำนวนที่่�นั่่�งโดยสารขึ้้�นอยู่่�กัับการที่่�บริิษััทฯ จะสามารถ
ขอรัับสิิทธิิการบิินและได้้รับจััดสรรเวลาการใช้้สนามบิิน
(Slot) ไปยัังจุุดหมายปลายทางเหล่่านี้้�อย่่างเพีียงพอ
	ปั ัจจััยหลัักที่่�นำมาพิิจารณาในการเพิ่่�มเส้้นทางการบิิน

ใหม่เข้้ากัับเครืือข่่ายเส้้นทางการบินที่่�มีอียู่่�ของบริษิัทัฯ หรือื
ในการเพิ่่�มจำนวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทางการบินเดิิม ได้้แก่่ 
ความพร้้อมของเครื่่�องบินิและประมาณการอัตัราการขนส่ง่
ผู้้�โดยสาร และพัสัดุุภัณัฑ์ ์ความสามารถในการสร้้างรายได้้
ของเส้้นทางการบิิน และการส่่งเสริิมปริิมาณการขนส่่ง 
ในเส้้นทางการบิินอื่่�น ๆ
	ทั้้ �งนี้้� ตามยุุทธศาสตร์์เครืือข่่ายเส้้นทางการบิินปััจจุุบััน
ของบริิษััทฯ บริิษััทฯ จะให้้ความสำคััญกัับการเชื่่�อมต่่อ 
เครือืข่า่ยผ่า่นศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารการบินิของบริษิัทัฯ ในกรุุงเทพฯ
และสนามบินของบริษิัทัฯ มากขึ้้�น โดยเฉพาะสนามบินิสมุุย
 บริษิัทัฯ ได้้ให้้บริกิารการบินิโดยการเชื่่�อมต่อ่นักัท่อ่งเที่่�ยว
ผ่่านเส้้นทางจากจัังหวััดเชีียงใหม่่ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนประตูู 
สู่่�ภาคเหนือของประเทศไทย บริิษัทัฯ ได้้เข้้าทำความตกลง
เที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement) และความร่วมมือื 
กับัสายการบินิอื่่�น ๆ  ยังัเป็น็กลยุุทธ์ท์ี่่�สำคัญัที่่�ทำให้้บริษิัทัฯ
สามารถขยายเครืือข่่ายเส้้นทางการบิินและเพิ่่�มอััตรา 
ผู้้�โดยสาร โดยผู้้�โดยสารสามารถเชื่่�อมต่่อเที่่�ยวบิินของ 
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บริิษััทฯ จากสถานที่่�ต่่าง ๆ ทั่่�วโลกทั้้�งในทวีีปยุุโรป ทวีีป
เอเชีีย ทวีีปออสเตรเลีียและภููมิิภาคอื่่�น ๆ นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังสามารถเข้้าถึึงผู้้�โดยสารในประเทศจีีนโดยการ
ให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำ ในการนี้้�บริิษััทฯ 
จะตรวจสอบให้้แน่่ใจอย่่างสม่่ำเสมอว่่าเที่่�ยวบิินในเครืือข่่าย 
ส่่วนขยายมีีตารางเวลาในการบิินสอดคล้้องกัับเที่่�ยวบิิน 
ในเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ เพื่่�อที่่�จะทำให้้มีี
จำนวนเที่่�ยวบินิที่่�จะเชื่่�อมต่อ่กับัเที่่�ยวบิินของบริษิัทัฯ ให้้ได้้
มากที่่�สุุด และบริิษััทฯ ยัังต้้องติิดตามตรวจสอบปริิมาณ 
การขนส่่งผู้้�โดยสารในเส้้นทางการบินทั้้�งภายในประเทศ
และระหว่่างประเทศเป็็นระยะ ๆ เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนจำนวน
เที่่�ยวบิินและจำนวนที่่�นั่่�งโดยสารตามความต้้องการของ
ตลาดในช่่วงที่่�มีีผู้้�โดยสารเดิินทางมากและสอดคล้้องกัับ
ความผันัผวนในอุุปสงค์์ของตลาดในเส้้นทางการบินิเหล่านี้้�

	 3.	 ตารางการบิิน
	ฝ่่ ายจัดการด้้านเครืือข่่ายเส้้นทางการบินของบริิษััทฯ 
จะจััดทำตารางการบิินให้้มีีความสอดคล้้องกัับอุุปสงค์ ์
ของตลาดในเส้้นทางการบินต่่าง ๆ และตามแนวปฏิบัิัติขิอง 
IATA ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำตารางการบิินเป็็น 2 ฤดูู 
อันัประกอบด้้วย ตารางการบินในภาคฤดููหนาวและตาราง
การบินในภาคฤดููร้้อน โดยตารางการบินในภาคฤดููหนาว
เริ่่�มตั้้�งแต่ว่ันัอาทิติย์ส์ุุดท้้ายของเดือืนตุุลาคมของปีกี่อ่นหน้้า
ถึึงวัันเสาร์์สุุดท้้ายของเดืือนมีีนาคม ส่่วนตารางการบิน 
ในภาคฤดููร้้อนเริ่่�มตั้้�งแต่่วัันอาทิิตย์สุุดท้้ายของเดืือนมีนีาคม 
ถึึงวันัเสาร์์สุุดท้้ายของเดือืนตุุลาคมของแต่ล่ะปี ีทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯ
อาจเปลี่่�ยนแปลงอััตราความถี่่�ของเที่่�ยวบิินและแบบของ
เครื่่�องบินิที่่�ใช้้ในเส้้นทางการบินิแบบประจำในบางเส้้นทาง
ได้้ตามความเหมาะสมในแต่่ละช่่วงฤดููกาล

	 4.	 การปฏิิบััติิการการบิิน
	 บริิษััทฯ กำกัับดููแลและควบคุุมเที่่�ยวบิินต่่าง ๆ ของ 
บริิษััทฯ โดยผ่่านศููนย์์ควบคุุมการปฏิิบััติิการการบิิน 
ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�นอกบริเิวณสนามบินสุุวรรณภููมิ ิเพื่่�อให้้การปฏิบัิัติิ
การการบินิเป็น็ไปตามตารางการบิน กฎหมายและข้้อบัังคับั
ต่า่ง ๆ  ของหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยศูนย์ค์วบคุุมการปฏิบัิัติิ
การการบิินจะเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับ
น้้ำหนัักที่่�เครื่่�องบิินสามารถบรรทุุกได้้ สภาพอากาศสภาพ
สนามบินิ และสถานะของเครื่่�องบินิ อนุุมัตัิกิารอำนวยการ
บิินและประสานงานกัับการบริิการอุุปกรณ์ภาคพื้้�นและ
บริิการการซ่อมบำรุุงที่่�จำเป็็นแก่่เครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 

ศููนย์์ควบคุุมการปฏิิบััติิการการบิินจะควบคุุมติิดตาม 
เที่่�ยวบิินโดยการใช้้ระบบแสดงผลเรดาร์์ภาคพื้้�นอากาศและ
ภาคพื้้�นดิิน การสื่่�อสารทางระบบวิิทยุุ ระบบการสื่่�อสาร
และรายงานทางอากาศ (Air Communication Addressing 
and Reporting System) และระบบการสื่่�อสารแบบ 
เชื่่� อม โยงข้้ อมูู ลจากภาคพื้้� นอากาศสู่่� ภ าคพื้้� น ดิิน 
(Air-to-Ground Data Link Communications) ซึ่่�งถ้้า
หากเกิิดเหตุุการณ์ผิิดปกติิศููนย์์ควบคุุมการปฏิิบััติิการการ
บินิอาจปรับัเปลี่่�ยนตารางเที่่�ยวบินิ รวมเที่่�ยวบินิ และยกเลิกิ
เที่่�ยวบิินในกรณีีจำเป็็น

	 5.	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิิน
	 •	 ศูนูย์ป์ฏิบิัติัิการการบิินในกรุงุเทพฯ และสิ่่�งอำนวย
ความสะดวก
	 บริษิัทัฯ เชื่่�อว่่ากรุุงเทพฯ มีขี้้อได้้เปรีียบและเป็็นศููนย์์กลาง
การบิินในภููมิิภาค ข้้อได้้เปรีียบเช่่นว่่านี้้� ได้้แก่่การที่่�
กรุุงเทพมหานครเป็็นประตููสู่่�ภููมิิภาคอิินโดจีีน ภููมิิภาคลุ่่�ม
แม่่น้้ำโขง ภููมิิภาคเอเชีียใต้้และประเทศจีีนตอนใต้้ อีีกทั้้�ง
กรุุงเทพฯ ยัังตั้้�งอยู่่�ในตำแหน่่งที่่�เหมาะสมเป็็นจุุดแวะพััก
สำหรัับเส้้นทางเชื่่�อมต่่อระหว่่างทวีีปยุุโรปกัับทวีีปเอเชีีย
ตอนเหนือ และทั้้�งทวีีปยุุโรปและเอเชีียตอนเหนือกัับ 
จุุดบินิต่่าง ๆ  ในประเทศออสเตรเลียีและประเทศนิวิซีีแลนด์์
 และภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้
	ศู ูนย์์ปฏิิบััติิการการบิินหลัักของบริิษััทฯ อยู่่�ที่่�สนามบิิน
สุุวรรณภููมิิซ่ึ่�งเป็็นสนามบินนานาชาติิหลักและเป็็นสนาม
บิินในประเทศที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดของประเทศไทยทั้้�งในด้้านของ
ปริิมาณเครื่่�องบิินที่่�ขึ้้�นลงและจำนวนผู้้�โดยสาร โดยการ 
ท่่าอากาศยานแห่่งประเทศไทย (ทอท.) มีีระบบตรวจสอบ
และคััดกรองผู้้�โดยสารล่่วงหน้้า หรือ APPS (Advance 
Passenger Processing System) เพื่่�อป้้องกัันการก่่อ 
การร้้ายข้้ามชาติ ิและเพิ่่�มความปลอดภัยัในท่า่อากาศยาน
สอดรัับกัับมาตรการรักษาความปลอดภััยที่่� องค์์การ 
การบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ (ICAO) ให้้ความสำคััญ
	 ภายหลัังจากบริิษััทฯ ได้้เริ่่�มดำเนิินงานในสนามบิน
สุุวรรณภููมิิ บริิษััทฯ ได้้โอนย้้ายการดำเนิินงานส่่วนใหญ่่ 
ซึ่่�งเคยอยู่่�ที่่�สนามบิินดอนเมืืองมายัังสนามบิินสุุวรรณภููมิิ 
ยกเว้้นในส่่วนบริิการการซ่่อมบำรุุงเครื่่�องบินิ ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ
ต้้องชำระค่่าเช่่า ค่่าธรรมเนียีมการบินิและค่่าบริิการหลาย
รายการให้้แก่่ บมจ. ท่่าอากาศยานไทย (ทอท) ซึ่่�งเป็็น 
ผู้้�ดำเนิินการสนามบินสุุวรรณภููมิิ ซึ่่�งรวมถึึงค่่าธรรมเนีียม 
การลงจอดและการจอดเครื่่�องบิิน ค่่าเช่่าพื้้�นที่่�และ 
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ค่่าธรรมเนีียมอื่่�น ๆ และบริิษััทย่่อยหรือบริิษััทร่่วมของ 
บริิษััทฯ ต้้องจ่่ายค่่าสััมปทานสำหรับัธุุรกิจิที่่�ได้้รับัสัมัปทาน
ให้้ดำเนินิการที่่�ท่่าอากาศยานสุุวรรณภูมูิิ
	 นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้เช่่าที่่�ดิินในสนามบิินดอนเมืือง 
เพื่่�อใช้้ในกิิจการซ่อมบำรุุงอากาศยาน ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
โรงซ่อ่มบำรุุงอากาศยาน ศูนูย์ซ์่อ่มบำรุุงใหญ่ข่ั้้�น C-Check 
รวมทั้้�งยังัมีพีื้้�นที่่�อยู่่�ในบริเิวณติดิกันัสำหรับการซ่อมอุุปกรณ์
ต่่างๆ ส่่วนประกอบของเครื่่�องบิิน หรืือวััสดุุสำหรับ 
ห้้องโดยสารภายในเครื่่�องบิินด้้วย 

	 •	 ศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารการบิินในเกาะสมุย และส่ิ่�งอำนวย
ความสะดวก
	 บริิษััทฯ ได้้ก่อสร้้างและพััฒนา สนามบิินสมุุย และ 
เปิิดให้้บริิการในปีี 2532 ด้้วยเงิินลงทุุนประมาณ 
800 ล้้านบาท สนามบิินเปิิดอย่่างเป็็นทางการเมื่่�อวัันที่่� 
25 เมษายน 2532 สนามบินให้้บริิการการเดิินทาง 
ในประเทศที่่�มีีการไปและกลัับจากกรุุงเทพฯ ด้้วยพื้้�นที่่� 
ทางวิ่่�ง (Runway) 1,800 เมตร
	 ในปีี 2540 สนามบิินสมุุยได้้มีีการพััฒนาเพื่่�อรองรัับ 
เที่่�ยวบิินต่่างประเทศ โดยเพิ่่�มศุุลกากรและหน่วยงาน 
ตรวจคนเข้้าเมืืองพร้้อมกัับอาคารพัักผู้้�โดยสารแห่่งใหม่ ่
เพื่่�อรองรัับเที่่�ยวบิินเส้้นทางใหม่่มายัังสนามบิินรวมถึึง 
การให้้บริิการที่่�มีีจุุดหมายปลายทางยัังต่่างประเทศ
	 ในปีี 2547 สนามบิินได้้เริ่่�มดำเนิินการโครงการขยาย
อาคารรองรัับผู้้�โดยสารอีีก 6 อาคาร โดย 4 อาคารสำหรัับ
เส้้นทางบิินในประเทศ และอีีก 2 อาคารสำหรัับเส้้นทาง 
การบินระหว่างประเทศด้้วยเงิินลงทุุน 500 ล้้านบาท นอกจาก
นี้้�ยัังขยายพื้้�นที่่�ทางวิ่่�งให้้มีีความยาวถึึง 2,100 เมตร 
บนพื้้�นที่่�ที่่�กองทุุนรวมมีีสิิทธิิการเช่่าระยะยาวโดยมี ี
การก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จเมื่่�อปีี 2550 สามารถรองรัับ 
ผู้้�โดยสารได้้ถึึง 16,000 คนต่อ่วันั และสามารถเพิ่่�มจำนวน
ผู้้�โดยสารต่่อปีีจาก 1.3 ล้้านคนเป็็น 6.0 ล้้านคน มีีระบบ
ตรวจสอบและคััดกรองผู้้�โดยสารล่่วงหน้้า หรือ APPS 
(Advance Passenger Processing System) มาใช้้ 
ในสนามบิินในการตรวจสอบผู้้� โดยสารเพื่่�อป้้องกััน 
การก่อการร้้ายข้้ามชาติิ และเพิ่่�มความปลอดภััยสอดรัับ 
กับัมาตรการรักัษาความปลอดภัยัที่่� องค์ก์ารการบินิพลเรือืน
ระหว่่างประเทศ (ICAO) ให้้ความสำคััญ เช่่นเดีียวกัับ 
สนามบิินสุุวรรณภููมิิ
	 การเติิบโตของสนามบิินสมุุยทำให้้ท่่องเที่่�ยวเกาะสมุุย
เติิบโตขึ้้�นด้้วย ปััจจุุบันเกาะสมุุยเป็็นจุุดหมายปลายทาง 

ที่่�ได้้รับัความนิยิมจากชาวยุุโรป เอเชียี และจากภููมิภิาคอื่่�น ๆ

	 •	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการการบิินเชีียงใหม่่ และสิ่่�งอำนวย
ความสะดวก
	 บริิษััทฯ ได้้กำหนดให้้สนามบิินเชีียงใหม่่เป็็นศููนย์์ 
ปฏิบัิัติกิารการบินในพื้้�นที่่�เขตภาคเหนือ ซึ่่�งปััจจุุบันจัังหวัด
เชีียงใหม่ได้้รับความนิยมจากนัักท่่องเที่่�ยวและนัักธุุรกิจ 
เพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นลำดัับ และมีสีายการบินนานาชาติิหลายสาย 
ที่่�ได้้ทำการบินโดยตรงไปยัังสนามบินเชีียงใหม่ บริิษััทฯ 
ได้้เล็็งเห็็นศัักยภาพของการพััฒนาการท่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�
ภาคเหนืือตอนบน และการเชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายการบิน 
ในภููมิิภาคนี้้� บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนาเส้้นทางการบินโดยมีี
จัังหวััดเชีียงใหม่่เป็็นศููนย์์กลาง เช่่น เชีียงใหม่-สมุุย  
เชียีงใหม่-่แม่ฮ่่อ่งสอน เป็น็ต้้น  เพื่่�อรองรับัการเจริญิเติบิโต
ของผู้้�โดยสารที่่�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยวในเชิิงวััฒนธรรมและ 
นัักธุุรกิจ ทั้้�งที่่� เดิินทางโดยสายการบินพัันธมิิตรและ 
สายการบิินอื่่�น ๆ

	 6.	 การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำ 
	 การให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำนั้้�น เป็็นการ 
ช่ว่ยเสริมิอัตราการใช้้เครื่่�องบิินและเพิ่่�มรายได้้ของบริษิัทัฯ
อย่่างไรก็็ดีี ในการให้้บริิการเที่่�ยวบิินแบบเช่่าเหมาลำนั้้�น 
บริิษััทฯ จะคำนึึงถึึงจำนวนเครื่่�องบิินที่่�สามารถนำมาให้้
บริิการได้้ โดยจะให้้ความสำคััญกัับการให้้บริิการขนส่่ง 
ผู้้�โดยสารแบบประจำก่่อน 

	 7.	 การซ่่อมบำรุุงอากาศยาน 
	 บริษิัทัฯ มีศีูนูย์ซ์่อ่มบำรุุงอากาศยานที่่�ท่า่อากาศดอนเมือืง
ซึ่่�งได้้ใบรัับรองให้้มีคีวามสามารถทำการซ่อมบำรุุงอากาศยาน
และอุุปกรณ์อากาศยาน บางส่่วนได้้ จาก สำนัักงาน 
การบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย หรืือ กพท. ซึ่่�งจะเห็็นว่่า 
ไม่่มีีสายการบิน อื่่�น ๆ ในประเทศไทยมีีหน่่วยซ่่อมบำรุุง
อากาศยาน เป็็นของตนเองมากนััก เหตุุผลหลัักในการมีี
ศููนย์์ซ่่อมบำรุุงอากาศยานก็็เพื่่�อซ่่อมบำรุุงอากาศยาน 
รวมถึึง อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของเครื่่�องบิิน ของบริิษััท และ 
ส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมการบิิน เป็็นการลดค่่าใช้้จ่่ายในการ
ซ่่อมอากาศยานเป็็นอย่่างมาก และเป็็นการได้้เปรีียบ 
ในหลายสายการบิินที่่�ไม่่มีีหน่่วยซ่่อมเป็็นของตนเอง 
รวมถึึงการนำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เข้้ามาด้้วย
	 การซ่อมบำรุุงเครื่่�องบิิน เพื่่�อคงความสมควรเดิินอากาศ
ทั้้�งในระดัับการซ่่อมขนาดเบาอากาศยาน ( Line 
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maintenance)  และ การซ่อ่มบำรุุงขนาดใหญ่อ่ากาศยาน
(Base Maintenance) และ  อุุปกรณ์ต่า่ง ๆ  ของเครื่่�องบินิ
(Components) นั้้�น ต้้องกระทำโดยสถานประกอบการ 
ที่่�ได้้รับัอนุุญาตจากสำนักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย
เท่่านั้้�น (Maintenance Repair and Overhaul (MRO)
การคงความสมควรเดินิอากาศของเครื่่�องบินิ เป็น็สิ่่�งสำคัญั
สำหรัับความปลอดภััยของผู้้�โดยสาร ความมีีประสิิทธิิภาพ
ในการใช้้งาน การดููแลรัักษาเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 
ถืือเป็็นการซ่อมเชิิงป้้องกััน Preventive maintenance 
check เพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ในเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 
ได้้อย่่างเหมาะสมที่่�สุุดและสอดคล้้องในสาระสำคััญดัังนี้้�
	 7.1	 การคงความต่่อเนื่่�องของความสมควรเดิินอากาศ/ 
		  Continuing Airworthiness Tasks
	 7.2	 การจัดทำแผนการบำรุุง รัักษาอากาศยาน/ 
		  Maintenance program
	 7.3	 คำสั่่�งสมควรเดิินอากาศ/ Airworthiness Directive
	 7.4	ข้้อมููดดััดแปลง และกาซ่่อมแซม/ Data for  
		  modifications and repairs
	 7.5	ร ะบบการจัดเก็็บเอกสารสมควรเดิินอากาศ/ Aircraft  
		  continuing airworthiness record system
	 7.6	ร ะบบสมุุดปููมประวััติ/ิOperators Technical Log 
		  System
	 7.7	 การส่งมอบความสมควรเดิินอากาศของอากาศยาน/ 
		  Transfer of aircraft continuing airworthiness

	 การจัดทำแผนการซ่อมบำรุุงเครื่่�องบิินของบริษิัทัฯ อาจ
แตกต่่างกัันออกไปขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยบางประการ ซึ่่�งรวมถึึง 
อายุุ และประเภทของเครื่่�องบิิน อุุปกรณ์์ และคุุณลัักษณะ

ที่่�กำหนดโดยผู้้�ผลิิต บริิษัทัฯดำเนิินการซ่อมบำรุุงเครื่่�องบิิน
ตามหลัักเกณฑ์์ในการซ่่อมบำรุุงที่่�กำหนดโดยสำนัักงาน 
การบินิพลเรือืนแห่่งประเทศไทย นอกจากนี้้�การซ่อมบำรุุง
เครื่่�องบิินของบริษิัทัฯ ได้้ผ่านการรับรองโดยองค์์การระหว่าง
ประเทศว่่าด้้วยมาตรฐาน IATA Operational Safety 
Audit (IOSA) และได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการ 
ซ่อ่มบำรุุง Repair Station Recertification TCAR8 Part 
145 จากสำนัักงานการบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
ภายใต้้certificate no. CAAT AMO.0245
	 การซ่่อมบำรุุงอากาศยานโดยปกติิมีีการกำหนดให้้มีี 
การซ่่อมบำรุุงย่่อยและซ่่อมบำรุุงใหญ่่ในแต่่ละช่่วงเวลา 
หรืือแต่่ละรอบการบิิน หรืือแต่่ละช่่วงของชั่่�วโมงบิินโดย 
ผู้้�ผลิิตเครื่่�องบิิน ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับแต่่ละประเภทของเครื่่�องบิิน 
โดยภาพรวมสามารถแบ่่งออกตามลัักษณะการซ่อมบำรุุง
อย่่างกว้้าง ๆ ได้้ดัังนี้้�
	 1.	 การซ่่อมบำรุุงย่่อย เป็็นการซ่่อมบำรุุงอากาศยาน
ขั้้�น A Check และ B Check 
	 2.	 การซ่่อมบำรุุงใหญ่่ประกอบด้้วยการซ่่อมบำรุุง
อากาศยานขั้้�น C Check และ D Check
	 3.	 การเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ตามอายุุการใช้้งาน
	 การตรวจและการซ่่อมบำรุุงอากาศยานประจำวััน 
(Daily Check) เป็็นการตรวจสภาพเครื่่�องบิินก่่อนและหลัง
การให้้บริกิารการบินิตามตารางที่่�กำหนด เพื่่�อให้้เครื่่�องบินิ
อยู่่�ในสภาพพร้้อมใช้้งาน อาทิเิช่น่ การตรวจสอบด้้วยสายตา
การตรวจสอบอุุปกรณ์และความสะอาดการตรวจสอบระดัับ
น้้ำมััน การตรวจสอบการทำงานของอุุปกรณ์์ฉุุกเฉิินต่่าง ๆ
เป็็นต้้นแล้้วยัังมีีการกำหนดการซ่่อมบำรุุงอีีก 3 ขั้้�นคืือ A 
Check B Check และ C Check ดัังนี้้�

การซ่อมบำ�รุงย่อย
ขั้น A Check/ B Check

การซ่อมบำ�รุงใหญ่
ขั้น C Check

กำหนดเวลาในการตรวจสอบเครื่่�องบินิ 
แบบเอทีีอาร์์ 72-600

ทุุก ๆ 750 ชั่่�วโมง ทุุก ๆ 8,000 ชั่่�วโมง

กำหนดเวลาในการตรวจสอบ 
เครื่่�องบิินแบบแอร์์บััส เอ 319 
และ เอ 320

ทุกุ ๆ 6 เดืือน หรืือ 1000 ชั่่�วโมงบินิ 
(Flight Hour) หรืือ 1000 
รอบการบิิน(Cycles) แล้้วแต่่ว่่า 
รอบเวลาใดจะถึงึก่่อน

ทุกุ ๆ 36 เดืือน หรืือ 12,000 ชั่่�วโมงบินิ 
(Flight Hour) หรืือ 8,000 รอบการบินิ 
(Cycles) แล้้วแต่่ว่่ารอบเวลาใด 
จะถึึงก่่อน

สถานที่่�ตรวจสอบ หลุุมจอดหรืือจุุดจอดเครื่่�องบิิน โรงซ่่อมบำรุุงอากาศยาน
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การซ่อมบำ�รุงย่อย
ขั้น A Check/ B Check

การซ่อมบำ�รุงใหญ่
ขั้น C Check

ขอบเขต การตรวจสอบระดัับ A Check จะ
รวมการซ่่อมบำรุุงขั้้�นที่่�ต่่ำกว่่า คืือ
การซ่่อมบำรุงุอากาศยานรายวันั
(Daily Check ) เข้้าไปด้้วย สำหรัับ
การซ่่อมบำรุุงย่่อยขั้้�น B Check 
เป็็นการซ่่อมบำรุงุส่่วนประกอบและ 
ระบบของอากาศยานที่่�มีรีายละเอีียด 
มากขึ้้�นซึ่่�งอาจต้้องใช้้อุุปกรณ์์และ
การทดสอบพิิเศษ ทั้้�งนี้้� การตรวจสอบ 
ระดัับ B Check นี้้�จะรวมการซ่่อม
บำรุงุขั้้�นที่่�ต่ำ่กว่่า คืือการซ่่อมบำรุุง
อากาศยานรายวััน (Daily Check) 
และ A Check เข้้าไปด้้วย ปััจจุุบััน 
การซ่่อมระดัับ B check ได้้ถููก 
รวมมาอยู่่� การกับัการซ่่อมในระดับั 
C check และยัังรวมถึึง 6 years 
and 12 year check

การตรวจสอบระดัับนี้้� จะรวมการ 
ซ่่อมบำรุุงขั้้�นที่่�ต่่ำกว่่าคืือการ 
ซ่่อมบำรุุงอากาศยานรายวััน 
(Daily Check ) A Check และ
B Check เข้้าไปด้้วย 
การซ่่อมระดัับ C check, 6 years, 
12 years check เป็็นการซ่่อมใหญ่่
มีีกระบวนการจััดการชััดเจน และ
การควบคุุม อย่่างมีีระบบ

ตััวอย่่าง
การซ่่อมบำรุุงตามตารางที่่�ผู้้�ผลิิต
กำหนด

• ตรวจสอบโครงสร้้างของเครื่่�องบิิน
ไม่่ชำรุุด ผุุกร่่อน หรืือได้้รัับความ
เสีียหาย
• ตรวจสอบการทำงานของอุุปกรณ์์
ต่่าง ๆ เช่่น เปิิด-ปิิดปุ่่�มควบคุุม
• ตรวจสอบการทำงานของระบบ
อ๊๊อกซิิเจน
• ตรวจสอบระบบไฟฉุุกเฉิินภายใน
เครื่่�องบิิน
• ตรวจสอบระบบไฮโดรลิิคต่่าง ๆ

• ตรวจสอบโครงสร้้างภายในเครื่่�องบินิ
สายไฟฟ้้าต่่าง ๆ ด้้วยการรื้้�อเก้้าอี้้� 
เพื่่�อเปิิดผนัังเครื่่�องบิินออก
• ตรวจสอบระบบความปลอดภััย
ทางออกและทางออกฉุุกเฉิิน
• ตรวจสอบความมั่่�นคงแข็็งแรงโดย
การทดสอบรอยรั่่�วของประตููเครื่่�องบิิน
• ตรวจสอบระบบความดันัภายใน
เครื่่�องบิิน
• ทดสอบระบบการจ่่ายไฟฟ้้าสำรอง 
ระบบไฟฟ้้ากระแสตรง
• ตรวจสอบสำรองไฟฉุุกเฉิิน (Ramp 
air turbine) เพื่่�อจ่่ายพลัังงานไฟฟ้้า
สำรองและเพื่่�อจ่่ายไฟฟ้้าให้้ระบบ 
ไฮโดรลิิค ในกรณีีระบบหลัักสููญเสีีย
• ตรวจสอบระบบต้้านการเพิ่่�มแรงยก 
(Flap หรืือ Slat)
• ตรวจสอบกลไกและระบบควบคุุม
การบิินต่่าง ๆ Flight control
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	 การซ่อมบำรุุงอากาศยาน ขั้้�น D Check จะเกิิดขึ้้�น 
ทุุก ๆ  6 ปีี เช่่น 6 years, 12 years เป็็นการซ่่อมบำรุุงใหญ่่
ละเอีียดและซัับซ้้อน มากที่่�สุุด หรืือเรีียกว่่า Heavy 
maintenance Check โดยเป็็นการตรวจซ่่อมบำรุุง 
รัักษาโครงสร้้างของอากาศยานอย่่างละเอีียดว่่ามีี 
ความบกพร่อ่งเกิดิขึ้้�นในชิ้้�นส่ว่น ส่ว่นประกอบ หรือืโครงสร้้าง
ของอากาศยานหรือไม่่ การตรวจรอยร้้าวโดยไม่่ทำลาย 
ชิ้้�นงาน (non-destructive test) โดยรวมไปถึึงการตรวจ
หาถึึงร่่องรอยการผุุกร่่อน ความผิดปกติิของโครงสร้้าง
อากาศยาน แตกหััก หรืือร่่องรอยความเสีียหายอื่่�น 
ซึ่่�งมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องมีีการแยกส่่วนประกอบของ
อากาศยานเพื่่�อทำการตรวจซ่่อมบำรุุง โดยจะต้้องใช้้ 
อุุปกรณ์์พิิเศษและกระทำโดยผู้้�มีีความรู้้�ความชำนาญ 
ทางเทคนิิคขั้้�นพิิเศษ ซึ่่�งปััจจุุบัน ทาง กพท. อนุุญาติิ 
ให้้บริิษััททำได้้และกำหนดในใบอนุุญาติิหน่่วยซ่่อมแล้้ว
	หน่ ว่ยซ่อมบำรุุงอากาศยานเป็็นส่่วนหนึ่�งของการดำเนิิน
ธุุรกิิจที่่�คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและบรรษภิิบาล และ
สนัับสนุุนความยั่่�งยืืนขององค์์กร ทั้้�งนี้้�ตััวอย่่างในประเด็็น
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญ เรื่่�องของการจััดการของเสีียที่่� 
เกิดิจากกิจิกรรมการซ่อ่มบำรุุงอากาศยานบริษิัทัได้้ทำการ
คััดแยกของเสีียจากการซ่อมบำรุุงอากาศยานออกจาก 
ของเสีียทั่่�วไป โดยการจััดการสิ่่�งของเหลืือใช้้และสิ่่�งปฎิิกููล
ต่่าง ๆ จะถููกคััดแยกตามหลััก 5R เพื่่�อการจััดการเช่่น 
Reduce, Reuse, Recycle, Repair, Reject ตามประเภท
และถููกหลักวิิชาการในส่่วนของของเสีียจากกิิจกรรม 
ซ่่อมบำรุุงอากาศยานนั้้�น บริิษััทได้้ติิดต่่อผู้้�ประกอบการ
บำบััดและกำจััดของเสีียที่่�รัับการรัับรองตามมาตราฐาน 
มาดููแล

	 8.	สิ ิทธิิและประโยชน์จากการได้้รัับการส่่งเสริิมการ
ลงทุุน
	 •	 กิิจการสายการบิิน
	 บริิษัทัฯ ได้้รับับัตัรส่งเสริิมการลงทุุนตามพระราชบัญัญัตัิิ 
ส่ง่เสริมิการลงทุุน พ.ศ. 2520  และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติมิ สำหรับ
กิิจการสายการบิิน โดยได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ที่่�สำคััญ 
ซึ่่�งรวมถึึงการได้้รับัยกเว้้นภาษีเีงินิได้้นิติิิบุุคคลสำหรับักำไร
สุุทธิิมีีกำหนดเวลา 8 ปีี (และ 5 ปีี สำหรัับบััตรส่่งเสริิม 
การลงทุุน ที่่�ได้้รับัตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 เป็็นต้้นไป) นับัแต่่วันัที่่� 
เริ่่�มมีรีายได้้จากการประกอบกิจิการสำหรับัแต่่ละโครงการ
 ได้้รับยกเว้้นอากรขาเข้้าสำหรับเครื่่�องจัักร ได้้รับยกเว้้น 
ไม่ต่้้องนำเงิินปัันผลที่่�ได้้รับจากแต่ล่ะโครงการ ไปรวมคำนวณ
เพื่่�อเสีียภาษีีเงิินได้้ ตลอดระยะเวลาที่่�บริษิัทัฯ ได้้รับยกเว้้น
ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลสำหรัับโครงการนั้้�น ๆ และในกรณีีที่่�
ประกอบกิิจการขาดทุุนในระหว่่างระยะเวลาได้้รัับยกเว้้น
ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล บริิษััทฯจะได้้รับอนุุญาตให้้นำ 
ผลขาดทุุนประจำปีีที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างเวลานั้้�นไปหัักออก
จากกำไรสุุทธิิที่่� เกิิดขึ้้�นภายหลัังระยะเวลาที่่� ได้้รัับ 
การยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลมีีกำหนดเวลาไม่่เกิิน  5  ปีี
 นับัแต่วั่ันพ้้นกำหนดเวลานั้้�น โดยจะเลืือกหัักจากกำไรสุุทธิิ
ของปีีใดปีีหนึ่่�งหรืือหลายปีก็็ได้้ ตลอดจนได้้รัับสิิทธิิในการ 
นำคนต่่างด้้าวซ่ึ่�งเป็็นช่่างฝีีมืือหรือผู้้�ชำนาญการเข้้ามา 
ในราชอาณาจัักรตามจำนวนและกำหนดระยะเวลาเท่่าที่่�
คณะกรรมการส่่งเสริิมการลงทุุนเห็็นสมควร
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับบััตรส่่งเสริิม
การลงทุุน รวม จำนวน 9 บัตัร ซึ่่�งยังัคงได้้รับัสิทิธิปิระโยชน์์
ในการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล โดยได้้มีีการใช้้สิิทธิิ
ประโยชน์สำหรับัเครื่่�องบินิไปแล้้วจำนวน 16 ลำ จากทั้้�งหมด 
24 ลำ คงเหลืือจำนวนเครื่่�องบิินที่่�สามารถนำเข้้าภายใต้้
สิิทธิิประโยชน์์ดัังกล่่าว อีีก 2 ลำ
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	 2.	ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน

	 นอกเหนือจากธุุรกิจสายการบินแล้้ว บริษัิัทฯ ยังัประกอบธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจสนามบินได้้แก่่ การให้้บริิการลูกค้้า
ภาคพื้้�น และการให้้บริกิารในลานจอดและอุุปกรณ์ภาคพื้้�น การให้้บริกิารครัวัการบิน และ การให้้บริกิารคลังัสินิค้้าระหว่าง
ประเทศ ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยผ่่านบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมของบริิษััทฯ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

•	 การให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และการให้้บริิการในลานจอด
และอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
	 BFS Ground ให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และให้้บริิการ 
ในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�นแก่่เที่่�ยวบิินภายในและ
ระหว่่างประเทศแบบประจำและเที่่�ยวบิินเช่่าเหมาลำ 
ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยในการดำเนิินกิิจการ BFS 
Ground ได้้ว่่าจ้้างให้้ Worldwide Flight Services 
Holding S.A. “(WFS)” ให้้บริิการสนัับสนุุนการดำเนิิน 
กิจิการตามสัญญาสนัับสนุุนการบริหิารการให้้บริกิารกิจการ
ภาคพื้้�น โดย WFS จะให้้บริิการเกี่่�ยวกัับการควบคุุมและ
ประเมิินผลคุุณภาพการดำเนิินงานบริิการ การตลาด และ
สิ่่�งอำนวยความสะดวกของ BFS Ground การพััฒนา 
การควบคุุมและวิิธีีการดำเนิินงานที่่�ดีีที่่�สุุดเพื่่�อลดต้้นทุุน 
การดำเนิินงาน การบริิหารจัดการให้้ BFS Ground 
ดำเนิินการตามสััญญาต่่าง ๆ โดยรวมไปถึึงสััญญา 
โครงการอุุปกรณ์บริกิารภาคพื้้�นและสิ่่�งอำนวยความสะดวก
ด้้านการซ่อ่มบำรุุง และการให้้ความช่ว่ยเหลือืในการจัดัหา
ใบรัับรองในการประกอบอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 BFS Ground ได้้รับสััมปทานจาก บริษิัทั ท่า่อากาศยาน
ไทย จำกััด (มหาชน) (ทอท.) ตามสััญญาโครงการอุุปกรณ์์
บริิการภาคพื้้�นและสิ่่�งอำนวยความสะดวกด้้านการซ่่อม
บำรุุง ซึ่่�งอนุุญาตให้้ BFS Ground ดำเนินิงานและให้้บริกิาร
ตามโครงการอุุปกรณ์์บริิการภาคพื้้�นและสิ่่�งอำนวย 
ความสะดวกด้้านการซ่่อมบำรุุง โดยสััญญานี้้�มีีอายุุ 20 ปีี 
นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 กัันยายน 2549 
	ทั้้ �งนี้้� BFS Ground เป็็นผู้้�ให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น และ
การให้้บริิการในลานจอดเครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
หนึ่�งในสองราย ณ สนามบินสุุวรรณภูมูิ ิโดยผู้้�ประกอบการ
อีีกราย คืือ บริิษััท การบิินไทย จำกััด (มหาชน)

บริษัท สัดส่วนหุ้น (ร้อยละ) ลักษณะ ประกอบธุรกิจ

BFS Ground 98.88 บริษัทย่อย การให้บริการลูกค้าภาคพื้น และการให้บริการ
ในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น

BAC 90.0 บริษัทย่อย การให้บริการครัวการบิน

BFS Cargo 49.0 บริษัทร่วม การให้บริการคลังสินค้าระหว่างประเทศ

	 1.	 การให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น 
	 BFS Ground ให้้บริิการลูกค้้าภาคพื้้�นแก่่ผู้้�โดยสาร 
สำหรัับเที่่�ยวบิินแบบประจำของสายการบิินอื่่�น เที่่�ยวบิิน
แบบเช่า่เหมาลำ และเครื่่�องบินิส่่วนตััว ณ สนามบินิสุุวรรณภูมูิิ
 ซึ่่�งการให้้บริิการเหล่านี้้�ประกอบไปด้้วย การบริิการเช็ค็อินิ
 การบริิการออกบััตรโดยสาร การบริิการติดตามกระเป๋๋า
และสััมภาระ เป็็นต้้น
	 BFS Ground ให้้บริิการผู้้�โดยสารในเที่่�ยวบิินต่่าง ๆ 
มากกว่่า  70 สายการบิิน ที่่� สนามบิินสุุวรรณภููมิิ 
โดยทั่่�วไปแล้้ว สััญญาการให้้บริิการลููกค้้าภาคพื้้�น จะมีี 
ระยะเวลา 2 ถึึง 3 ปีี และกำหนดค่่าบริิการเป็็น 
สกุุลเงิินบาท

	 2.	 การให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น 
	 BFS Ground ให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ 
ภาคพื้้�นแก่่สายการบิินต่่าง ๆ สำหรัับเที่่�ยวบิินแบบประจำ 
เที่่�ยวบิินเช่่าเหมาลำและเครื่่�องบิินส่่วนตััว ณ สนามบิน
สุุวรรณภููมิิ ซึ่่�งการให้้บริิการเหล่่านี้้� ประกอบด้้วย บริิการ
รัับส่่งผู้้�โดยสาร ลููกเรืือ และสััมภาระ การขนถ่่ายและ 
ลำเลีียงสิินค้้า เข้้าออกจากเครื่่�องบิิน บริิการรถลากจููง 
เครื่่�องบินิรถบันไดบริิการผู้้�โดยสารขึ้้�นลงเครื่่�องบินิ บริิการ
ทำความสะอาดภายในเครื่่�องบิิน บริิการเครื่่�องทำความเย็น็
 (ACU) และเครื่่�องบริกิารจ่า่ยกระแสไฟฟ้า้ภายในอากาศยาน
ขณะจอด (GPU) บริิการรถบรรทุุกน้้ำดื่่�มน้้ำใช้้ บริิการ
อุุปกรณ์์ซ่่อมบำรุุงภาคพื้้�น และการให้้บริิการข้้อมููลเพื่่�อใช้้
ในการดำเนิินการการบิิน (Flight Operation) เป็็นต้้น
	 BFS Ground ให้้บริิการในลานจอดและอุุปกรณ์์ 
ภาคพื้้�นแก่่สายการบินต่่าง ๆ มากกว่่า 93 สายการบิน 
ณ สนามบินิสุุวรรณภูมูิโิดยทั่่�วไปแล้้ว สัญัญาการให้้บริกิาร
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ในลานจอดและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�นจะมีีระยะเวลา 2 ถึึง 3 ปีี 
และกำหนดค่่าบริิการเป็็นสกุุลเงิินบาท
	 BFS Ground  เป็น็ผู้้�ให้้บริกิารที่่�ได้้รับัการรับัรองมาตรฐาน
การตรวจสอบความปลอดภััยการปฏิิบััติิการภาคพื้้�น 
Safety Audit for Ground Operations (ISAGO) 
จากสมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่างประเทศ International 
Air Transport Association (IATA), ระบบการจัดการ 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย Occupational Health 
and Safety Management Systems - ISO 45001:2018 
และ มาตรฐานระบบบริิหารงานคุุณภาพ Quality 
Management System - ISO 9001:2015

•	 การให้้บริิการคลัังสิินค้้า 
	 BFS Cargo ให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศ 
ณ สนามบินสุุวรรณภููมิิ ทั้้�งนี้้� ในการดำเนิินกิิจการ BFS 
Cargo ได้้ว่าจ้้างให้้ WFS ซึ่่�งเป็็นผู้้�ให้้บริิการภาคพื้้�นและ 
คลัังสิินค้้าแก่่สายการบิินทั่่�วโลกเข้้ามาบริิหารจััดการ 
ตามสัญญาสนัับสนุุนการบริิหารคลัังสิินค้้าโดย WFS 
ดำเนิินการด้้านการควบคุุมและประเมิินผลคุุณภาพ 
การดำเนินิงานบริกิาร บริหิารจัดัการด้้านการตลาด พัฒันาการ
ควบคุุมวิธิีดีำเนินิงานที่่�ดีทีี่่�สุุดเพื่่�อลดต้้นทุุนการดำเนิินงาน
บริิหารจััดการให้้ BFS Cargo ปฏิิบััติิตามสััญญาต่่าง ๆ 
โดยรวมไปถึึงสััญญาโครงการคลัังสิินค้้า และการให้้ความ
ช่ว่ยเหลือแนะนำการประกอบกิิจการคลัังสิินค้้าตามมาตรฐาน
สากลและได้้รัับใบรัับรองในการประกอบอุุตสาหกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 BFS Cargo ได้้รัับสััมปทานจาก ทอท. ตามสัญญา
โครงการคลัังสิินค้้า โดยสัญญาโครงการคลัังสิินค้้า นี้้�มีอีายุุ 
20 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 กัันยายน 2549 ซึ่่�งเป็็นวัันที่่� 
ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิเปิิดให้้บริิการอย่่างเป็็นทางการ 
โดยอนุุญาตให้้ BFS Cargo เข้้าดำเนิินงานและให้้บริิการ
ตามสััญญาโครงการคลัังสิินค้้า สำหรัับสิินค้้าที่่�มีีการขนส่่ง
ทางอากาศระหว่่างประเทศในสนามบิินสุุวรรณภููมิิ 

	ทั้้ �งนี้้� BFS Cargo มีอีาคารคลังัสินิค้้าที่่�สามารถเก็บ็รักัษา
และดููแลสิินค้้าทั่่�วไป สิินค้้าที่่�ต้้องได้้รัับการดููแลเป็็นพิิเศษ 
รวมถึึงสิินค้้าสดและผลไม้้ สิ่่�งมีีชีีวิิต และสิินค้้ามีีมููลค่่าสููง 
ทั้้�งนี้้� BFS Cargo ได้้ให้้ความสำคััญในเรื่่�องความปลอดภััย
ในอาคารคลัังสิินค้้า โดยได้้ทำการติดตั้้�งโทรทัศน์์วงจรปิด
จำนวน 301 เครื่่�องครอบคลุุมทั้้�งอาคารคลัังสิินค้้า 
โดยเฉพาะในบริิเวณที่่�มีีการเก็็บรัักษาสิินค้้าที่่�มีีมููลค่่าสููง 
จะมีีการติดตั้้�งกล้้องประจำพื้้�นที่่�อีีกด้้วย นอกจากนี้้� 
ยัังมีีเครื่่�องเอ็็กซเรย์์เพื่่�อที่่�จะตรวจสอบวััตถุุระเบิิด และมีี
การว่่าจ้้างเจ้้าหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยที่่�ได้้รัับการฝึก
อบรมการรัักษาความปลอดภััยในด้้านการเดิินอากาศ 
	 BFS Cargo ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานด้้านความปลอดภัยั
(Security Standard) จาก Transported Asset Protection 
Association (TAPA) มาตรฐานด้้านคุุณภาพ ISO 9001:2015 
เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�ผ่่านการรัับรองมาตรฐานการตรวจสอบ
ด้้านความปลอดภััยจากสมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่าง
ประเทศ International Air Transport Association 
(IATA) Safety Audit for Ground Operations (ISAGO) 
และมาตรฐานระบบการบริิหารทางด้้านอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััย (OHSAS 18001:2007) อีกีทั้้�งยัังเป็็นตััวแทน
ควบคุุม 3 (Regulated Agent 3) คือื ผู้้�ให้้บริิการด้้านสิินค้้า
ที่่�อยู่่�ในประเทศที่่� 3 และได้้รับัการตรวจสอบและอนุุมัตัิติาม
มาตรฐานการบิินของกลุ่่�มประเทศยุุโรป (EU) 
	 คลัังสินิค้้าของ BFS Cargo ตั้้�งอยู่่� ณ สนามบินสุุวรรณภูมิูิ 
พื้้�นที่่�ใช้้สอยทั้้�งหมดจำนวน 59,062 ตารางเมตร โดยจัดัสรร
เป็็นพื้้�นที่่�สำหรัับคลัังสิินค้้า 47,971 ตารางเมตร (ซึ่่�งรวม
พื้้�นที่่�ห้้องควบคุุมอุุณหภูมิิความเย็็น จำนวน 2,235 
ตาราเมตร) พื้้�นที่่�เก็บ็รักัษาสินิค้้าที่่�ต้้องการความปลอดภััยสูง 
มีกีารควบคุุมการเข้้าออกเป็็นพิิเศษ สำหรับสิินค้้ามููลค่่าสููง
พื้้�นที่่�ระบายอากาศสำหรัับสิินค้้ามีีชีีวิิต และมีีพื้้�นที่่�สำหรัับ
เก็บ็สินิค้้าอันัตราย และพื้้�นที่่�ส่ว่นดำเนินิงานและสำนักังาน
จำนวน 11,091 ตร.ม. ทั้้�งนี้้� อาคารคลัังสิินค้้าของ BFS 
Cargo สามารถรองรัับปริิมาณสิินค้้าได้้ 565,842 ตัันต่่อปีี

ความสามารถในการรองรับปริมาณสินค้า
ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567

ปี 2567 ปี 2566

น้ำ�หนักของสินค้าที่ให้บริการ (ตัน) 502,698 437,659

ปริมาณการรองรับสินค้า (ตันต่อปี) 565,842 523,000

การใช้งาน (Utilization) (ร้อยละ) 88.84% 83.68%

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 45



	 อาหารทุุกที่่�ผลิิตโดยผ่่านมาตรฐานสากล ได้้แก่่ ระบบ
วิิธีีการที่่�ดีีในการผลิิตอาหาร (Good Manufacturing 
Practice (GMP)) และระบบการวิิเคราะห์์อัันตรายและ 
จุุดวิกิฤติ ิ(Hazard Analysis and Critical Control Points: 
HACCP) อีีกทั้้�งการผลิิตอาหารฮาลาล (Halal meals) 
ได้้รัับการรัับรอง จากสำนัักคณะกรรมการกลางอิิสลาม 
แห่่งประเทศไทย และการผลิิตอาหาร โคเชอร์์ (Kosher 
meals) ได้้รับัการรับัรองจากบริษิัทั ไทยคาชรุุธเซอร์์วิสิเซส 
จำกััด นอกจากบริษัิัทฯ แล้้ว BAC มีสีายการบินที่่�เป็็นลููกค้้า
อีกี 28 ราย โดยสัญัญาของธุุรกิจิครัวัการบินิโดยทั่่�วไปจะมีี
ระยะเวลา 1 ถึึง 3 ปีี และจะกำหนดราคาขายเป็็น 
สกุุลเงิินบาท นอกจากนี้้� BAC ยัังให้้บริิการอาหารสำหรัับ
ห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิจและชั้้�นประหยัดของ 
บริิษััทฯ และห้้องพัักรัับรองผู้้� โดยสารชั้้�นธุุรกิิจของ 
สายการบิิน ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ 

	ทั้้ �งนี้้� BAC เป็็นผู้้�ให้้บริิการครััวการบิินหนึ่่�งในสามราย 
ณ สนามบินสุุวรรณภูมูิ ิโดยผู้้�ประกอบการอีกสองราย ได้้แก่่
บริิษััท การบินไทยจำกััด (มหาชน) และบริิษััทแอลเอสจีี 
สกายเชฟส์์ จำกััด 
	 ในปี ี2567 ที่่�ผ่า่นมา ภาพรวมธุุรกิจิการบินิด้้านจำนวน
ผู้้�โดยสารเติิบโตร้้อยละ 21 จากปีี 2566 ถึึงแม้้ว่า 
ภาพรวมของธุุรกิจจะกลัับมาดีีขึ้้�นตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น 
แต่่เนื่่�องจากบริษิัทัฯ เป็็นบริิษัทัฯ ซึ่่�งดำเนิินกิจิการภายใต้้ 
สััมปทานครััวการบิิน ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ทำให้้
บริิษััทฯ ยัังคงมีีภาระในการจ่ายชำระค่่าผลประโยชน์
ตอบแทนตามสัญัญาสัมัปทาน ภายหลังจากหมดมาตรการ
ช่่วยเหลืือจากบริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำกััด (มหาชน) 
อันัเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัที่่�มีผีลต่อ่ผลการดำเนิินงานของบริษิัทัฯ

•	 การให้้บริิการครััวการบิิน 
	 BAC ผลิิตอาหารเพื่่�อให้้บริกิารแก่ผู่้้�โดยสารในเที่่�ยวบินิ
ของบริษิัทัฯ และผู้้�โดยสารของสายการบินิอื่่�น ๆ ณ สนามบิน 
สุุวรรณภูมูิโิดยได้้รับัสัมัปทานจาก ทอท. ตามสัญัญาโครงการ
ครััวการบินซึ่่�งอนุุญาตให้้ BAC ดำเนิินงานให้้บริิการ 
ตามสัญญาโครงการครััวการบิน ณ สนามบินสุุวรรณภููมิิ 
เป็็นระยะเวลา 20 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 กัันยายน 2549  

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 BFS Cargo มีีจำนวนลููกค้้า 88 ราย สััญญาการให้้บริิการคลัังสิินค้้าจะ มีีระยะเวลา 
2 ถึึง 3 ปีี และกำหนดค่่าบริิการเป็็นสกุุลเงิินบาท 
	ทั้้ �งนี้้� BFS Cargo เป็็นผู้้�ให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศหนึ่่�งในสองราย ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยผู้้�ให้้บริิการ
อีีกราย คืือ บริิษััท การบิินไทย จำกััด (มหาชน)

	 โรงครััวของ BAC ตั้้�งอยู่่�ที่่�สนามบิินสุุวรรณภููมิิ โดยมีี
พื้้�นที่่�ประมาณ 20,000 ตารางเมตร แบ่่งเป็็นพื้้�นที่่�สำหรัับ
การสำหรัับการเตรีียมอาหารฮาลาล (Halal meals) 
10,000 ตารางเมตร เตรียมอาหารทั่่�วไป 3,000 ตารางเมตร 
และอีกี 400 ตารางเมตรสำหรับัการเตรียีมอาหารโคเชอร์์ 
(Kosher meals) BAC สามารถผลิติอาหารสำหรับัเที่่�ยวบินิ 
ของบริิษัทัฯ และสายการบินอื่่�นรวมทั้้�งเที่่�ยวบิินเช่่าเหมาลำ 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2567

ปี 2567 ปี 2566

จำ�นวนอาหารที่ผลิตสำ�หรับเที่ยวบินของบริษัทฯ (ล้านที่) 2.62 2.26

จำ�นวนอาหารที่ผลิตสำ�หรับเที่ยวบินของสายการบินอื่น (ล้านที่) 4.04 3.78

จำ�นวนอาหารที่ผลิตต่อวันโดยเฉลี่ย(ที่) 18,196 16,592
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	 3.	ธุรกิจสนามบิน 

	 บริิษััทฯ เป็็นเจ้้าของและผู้้�ดำเนิินกิิจการสนามบิินจำนวน 3 สนามบิิน คืือสนามบิินสมุุย สนามบิินตราด และ 
สนามบิินสุุโขทััย

•	 สนามบิินสมุุย 
	 สนามบิินสมุุยได้้เปิิดดำเนิินการในปีี 2532 และต่่อมา
ในปีี 2548 บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิินการขยายโครงการสนามบินสมุุย 
เพื่่�อให้้มีีขีีดความสามารถที่่�จะรองรัับการบริิการผู้้�โดยสาร
เพิ่่�มขึ้้�น สนามบินสมุุยเป็็นสนามบินสาธารณะในประเทศไทย
ที่่�เอกชนเป็็นเจ้้าของ โดยดำเนิินกิิจการสนามบิินสมุุยภาย
ใต้้ใบอนุุญาตจััดตั้้�งสนามบิินสมุุย และได้้รัับใบรัับรองการ
ดำเนิินงานสนามบินสาธารณะจากสำนัักงานการบินพลเรือืน
แห่ง่ประเทศไทย (Civil Aviation Authority of Thailand: 
CAAT) ซึ่่�งสามารถรองรัับเที่่�ยวบิินระหว่่างประเทศและ
ภายในประเทศ

	ร ายได้้หลักัของสนามบินสมุุยมาจากค่า่บริกิารผู้้�โดยสาร
ขาออกที่่�เรีียกเก็็บจากผู้้�โดยสารขาออก ค่่าบริิการในการ 
ลงจอดอากาศยานค่่าบริิการที่่�จอดอากาศยาน และค่่า
บริิการภาคพื้้�นดิิน ที่่�เรีียกเก็็บจากสายการบิินอื่่�น ๆ ที่่�เข้้า
มาใช้้บริกิารสนามบินิสมุุย รวมถึึงรายได้้จากการให้้เช่า่พื้้�นที่่�
ในเชิิงพาณิิชย์์ในสนามบิินสมุุย
	 โดยในปี ี2567 สนามบินิสมุุยให้้บริกิารผู้้�โดยสารขาเข้้า
และผู้้�โดยสารขาออกกว่่า 2.7 ล้้านคน และมีีเที่่�ยวบิินให้้
บริิการกว่่า 30,000 เที่่�ยว
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•	 สนามบิินตราด 
	 บริษัิัทฯ ได้้เริ่่�มดำเนินิกิจิการสนามบินตราดเมื่่�อปี ี2546 
โดยดำเนิินกิิจการภายใต้้ใบอนุุญาตจัดตั้้�งสนามบินตราด 
ซึ่่�งมีีผลบัังคัับใช้้จนถึึงวัันที่่� 14  มีีนาคม 2569 สนามบิิน
ตราดอยู่่�ห่างจากกรุุงเทพฯ ไปทางทิิศตะวัันออกเป็็น 
ระยะทาง 387 กิิโลเมตร และจัังหวัดตราดเป็็นเมืือง 
ที่่� อยู่่� ใ กล้้พรมแดนประ เทศกััมพูชา โดยบริิษััทฯ 
เป็็ นสายการบิิน เพีี ย งแห่่ ง เดีี ยวที่่� มีี ก ารบิิน ไปยัั ง 
จัังหวััดตราด สนามบิินมีีพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดประมาณ 1,300 ไร่่ 
ประกอบด้้วยทางวิ่่�ง 1 ทางวิ่่�ง มีีระยะทาง 1,800 เมตร 
	 สนามบินตราดเป็น็สนามบินหนึ่�งในสามแห่่งที่่�เป็็นเจ้้าของ
โดยบริิษััท การบินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) โดยเปิิด 
ให้้บริิการแก่่ทั้้�งสายการบิินและการบิินทั่่�วไป โดยมีี ICAO 
Airport Reference Code เป็็น 4C ทางวิ่่�งเป็็นทางวิ่่�ง 
แบบ Asphaltic Concrete ความยาว 1,800 เมตร 
ความกว้้าง 45 เมตร และมีีพื้้�นที่่�เขตทางวิ่่�งตามมาตรฐาน
ขององค์์การการบินพลเรือืนระหว่างประเทศ สนามบินตราด
เปิิดให้้บริิการตั้้�งแต่่เวลา 06:00 น. ถึึง 19:00 น. ตามเวลา
ท้้องถิ่่�น ปััจจุุบัันสนามบิินตราดมีีการให้้บริิการตรวจคน 
เข้้าเมืืองและศุุลกากร สนามบิินตราดมีีการเก็็บค่่าบริิการ
ลงจอด ตามที่่�สำนัักงานการบินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
สนามบิินตราดมีีบริิการการจราจรทางอากาศให้้บริิการ
ตลอดเวลาที่่�เปิิดทำการ
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•	 สนามบิินสุุโขทััย
	 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มดำเนิินกิิจการสนามบิินสุุโขทััยเมื่่�อปีี  
2541 สนามบินสุุโขทััยตั้้�งอยู่่�ในจัังหวััดสุุโขทััยซึ่่�งห่่างจาก
กรุุงเทพฯ ไปทางทิิศเหนืือเป็็นระยะทาง 440 กิิโลเมตร 
มีีประชากรอาศััยอยู่่�ประมาณ 600,000 คน ทั้้�งนี้้� อุุทยาน
ประวััติศิาสตร์สุุโขทััยซึ่�งตั้้�งอยู่่�ในบริเิวณพื้้�นที่่�ทางทิิศตะวััน
ตกเป็็นระยะทาง 12 กิิโลเมตร ได้้รัับการประกาศให้้เป็็น
แหล่่งมรดกโลกจากองค์์การยูเนสโกตั้้�งแต่่ปีี 2534 ทั้้�งนี้้� 
บริิษััทฯ เป็็นสายการบินเพีียงแห่่งเดีียวที่่�มีีการบิน 
ไปยัังจัังหวััดสุุโขทััย 

	 สนามบิินสุุโขทััยเปิิดดำเนิินการเป็็นเวลา 12 ชั่่�วโมง 
ต่่อวัันโดยมีีพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดของสนามบิินที่่�ได้้รัับอนุุญาต 
ประมาณ 1,018 ไร่่ประกอบด้้วยทางวิ่่�ง 1 ทางวิ่่�ง 
มีีระยะทาง 2,100 เมตร และมีีทางขัับจำนวน 1 ทางขัับ 
ซึ่่�งครอบคลุุมพื้้�นที่่� 3,870 ตารางเมตร และมีีจำนวน 
2 ลานจอดอากาศยานที่่�พร้้อมใช้้งาน คิดิเป็น็พื้้�นที่่�ประมาณ
 9,975 ตารางเมตร สนามบิินสุุโขทััยมีีอาคารผู้้�โดยสาร
จำนวน 2 อาคาร ซึ่่�งครอบคลุุมพื้้�นที่่� 1,026 ตารางเมตร 
โดยเป็็นพื้้�นที่่�ในเชิิงพาณิิชย์์ 784 ตารางเมตร
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ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ
	 ที่ดินและอาคารหลัก

	ที่่ �ดิินและอาคารหลัักที่่�บริิษััทฯ มีีกรรมสิิทธิ์์� สิิทธิิครอบครอง หรือสิิทธิิการเช่่าตั้้�งอยู่่�ในประเทศไทย สำหรัับใช้้ 
ในวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ ตามสถานที่่�ตั้้�งต่่าง ๆ มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่าตามบัญชี
(ล้านบาท)

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2567

ภาระหลักประกัน

อาคารสำ�นักงานใหญ่เป็นอาคาร 20 ชั้น
 ตั้งอยู่ที่ ถ.วิภาวดีรังสิต เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินและอาคาร

180.1 จดจำ�นองเป็นหลักประกันกับ 
สถาบันการเงินในวงเงินจำ�นอง 

2,000 ล้านบาท

อาคารสำ�นักงาน (ทับสุวรรณ) 
เป็นอาคาร 4 ชั้น ตั้งอยู่ที่ อ.บางพลี
 จ.สมุทรปราการ

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินและสิทธิการเช่าในอาคาร
และที่ดินบางส่วน

193.5
ปลอดภาระ

โรงซ่อมอากาศยาน ตั้งอยู่ที่สนามบิน
ดอนเมือง ถ.วิภาวดีรังสิต เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร

บริษัทฯ เป็นเจ้าของสิทธิการเช่า
ในที่ดินและอาคาร (2)

1.9
ไม่มี

สนามบินสมุย ตั้งอยู่ที่ อ.เกาะสมุย
จ. สุราษฏร์ธานี

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในอาคารและที่ดินบางส่วน และสิทธิ
การเช่าในอาคารและที่ดินบางส่วน

1,958.6 จดจำ�นองทรัพย์สินส่วนใหญ่
เป็นหลักประกันกับ สถาบัน

การเงินในวงเงินจำ�นอง 
13,000  ล้านบาท

สนามบินสุโขทัย ตั้งอยู่ที่ อ.สวรรคโลก
จ.สุโขทัย

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในอาคารและที่ดิน และสิทธิการเช่า
ในที่ดินบางส่วน

498.2
ปลอดภาระ

สนามบินตราด ตั้งอยู่ที่ อ.เขาสมิง
จ.ตราด

บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์
ในที่ดินบางส่วน และกรรมสิทธิ์ใน
อาคาร และสิทธิครอบครองในที่ดิน
บางส่วน

856.7
ปลอดภาระ

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่าตามบัญชี
(ล้านบาท)

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2567

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการ
ใช้อาคารและส่วนปรับปรุงอาคารและ
อุปกรณ์ครัว

บริษัทฯ มีสิทธิการใช้อาคารและส่วน
ปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า)

25.6 ไม่มี

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำำ�กััด (BAC)
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	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของบริิษััทฯ และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว

ลักษณะสำ�คัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์

มูลค่าตามบัญชี
(ล้านบาท)

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2567

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการใช้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร

บริษัทฯ มีสิทธิการใช้อาคารและส่วน
ปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า)

139.8 ไม่มี

เครื่องจักรและอุปกรณ์ดำ�เนินงาน บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ 534.6 ไม่มี

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • โปสการ์ด 9 ตุลาคม 2570

2 • นาฬิกา พวงกุญแจ ทำ�ด้วยโลหะมีค่า 9 ตุลาคม 2570

3 • เสื้อ (ยกเว้นเสื้อชั้นใน และเสื้อกีฬา)
•  เสื้อแจ็กเก็ต 
• หมวกแก๊ป

9 ตุลาคม 2570

4 • ผ้าบาติก 9 ตุลาคม 2570

5 • เข็มกลัด 9 ตุลาคม 2570

6 • กระเป๋าใส่เครื่องสำ�อาง 
• กระเป๋าเอนกประสงค์
•  กระเป๋าใส่พาสปอร์ต
•  กระเป๋าคาดเอว
•  ซองทำ�ด้วยหนัง 
• ร่มกันแดด

9 ตุลาคม 2570

7 • วารสาร 22 เมษายน 2571

8 • พันธุ์พืช
• ดอกไม้ธรรมชาติ

1 กันยายน 2576

บริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพ เวิิล์์ดไวด์์ ไฟล์์ทเซอร์์วิิส จำำ�กััด (BFS Ground)

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 51



	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของบริิษััทฯ และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าวที่่�ได้้จดทะเบีียน
ในประเทศกััมพููชา

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

2 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

3 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

4 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

5 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ที่หนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575
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	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของบริิษััทฯ และประเภทการบริิการที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว 

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
•  การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งโดยรถโดยสาร
•  การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำ�เที่ยว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสารหรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

9 ตุลาคม 2570

2 • การขนส่งทางอากาศ 
• การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งรถโดยสาร 
• การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำ�เที่ยว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสาร หรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว 
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

13 พฤษภาคม 2574

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

6 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำ�หรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

3 • ขนส่งโดยรถโดยสาร
•  ขนส่งผู้โดยสาร 
• คลังสินค้า
• จัดจำ�หน่ายบัตรโดยสาร 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576

4 • จัดทำ�อาหารและเครื่องดื่มภัตตาคาร 1 กันยายน 2576

5 • จัดแสดงพิพิธภัณฑ์ 1 กันยายน 2576

6 • จัดหาอาหารและเครื่องดื่ม 
• ภัตตาคาร

1 กันยายน 2576

7 • ขนส่งโดยรถโดยสาร 
• ขนส่งผู้โดยสาร
•  คลังสินค้า 
• จัดจำ�หน่ายบัตรโดยสาร 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576

8 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

9 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

10 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575
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	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของบริิษััทฯ และประเภทการบริิการที่่�ได้้จดทะเบีียนในประเทศกััมพููชา

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

2 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

13 พฤษภาคม 2574

3 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

4 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

5 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575

6 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำ�เที่ยว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำ�รองที่นั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำ�หรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575
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ลำ�ดับที่ ชื่อผลงาน ทะเบียนข้อมูลเลขที่

1 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) ว1. 1294

2 EMERGENCY RESPONSE TEAM SYSTEM (ERTS) ว1.2906

3 SHORT  MESSAGE SERVICE GATEWAY (SMS-GW) ว1.2905

4 PG TIME ATTENDANT (PGTAS) ว1.2904

5 HUMAN RESOURCES MANAGEMENT SYSTEM (HRMS) ว1.2903

6 FINANCIAL INTEGRATED SYSTEM (FIS) ว1.2902

7 INVENTORY SYSTEM ว1.2901

8 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) 
VERSION 4

ว1.2899

9 CASE MANAGEMENT SYSTEM(CMS) ว1.2900

10 GOA1 CREATE CASH COMPENSATION ว1. 5285

11 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (REVIEWER) ว1. 5286

12 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (APPROVER) ว1. 5287

13 GOA2 CREATE UPLIFT RECORDING ว1. 5288

14 GOA2 REVIEW UPLIFT RECORDING ว1. 5289

15 GOA2 APPROVE UPLIFT RECORDING ว1. 5290

	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงรายการโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ที่่�บริิษััทฯ ได้้มีีการแจ้้งข้้อมููลลิิขสิิทธิ์์�

	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายการค้้าของ BAC และประเภทสิินค้้าที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว

	ต ารางต่่อไปนี้้� แสดงถึึงเครื่่�องหมายบริิการของ BAC และประเภทบริิการที่่�ใช้้เครื่่�องหมายดัังกล่่าว

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • น้้ำผลไม้้ น้้ำผััก น้้ำดื่่�ม 3 มิถุนายน 2572

2 • อาหารสำ�เร็จรูปที่มีเนื้อสัตว์และผักเป็นหลัก 3 มิถุนายน 2572

3 • อาหารสำ�เร็จรูปที่มีข้าวเป็นหลัก เค้ก ขนมปัง พาย คุ้กกี้ 3 มิถุนายน 2572

ลำ�ดับที่ เครื่องหมายการค้า สำ�หรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 มิถุนายน 2572
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การตลาดและภาวะการแข่งขัน
	 นโยบายการตลาด

•	 การยกระดัับประสบการณ์์การใช้้บริิการของผู้้�โดยสาร
	 บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะยกระดับัประสบการณ์การใช้้บริกิาร
ของผู้้�โดยสาร ด้้วยการให้้บริกิารระดับัพรีเีมี่่�ยมและมีคีุุณภาพ
 รวมถึึงการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารที่่�สนามบิิน
โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย การให้้บริิการด้้วยความเป็็นมิิตร และ
การให้้บริกิารที่่�เน้้นความใส่่ใจในผู้้�โดยสาร การใช้้เครื่่�องบิิน
ที่่�มีีอายุุการใช้้งานต่่ำ และการให้้บริิการในจุุดหมายปลาย
ทางอัันเป็็นแหล่่งวััฒนธรรม และสถานที่่�พัักผ่่อนหย่่อนใจ	
	 บริิษััทฯ สร้้างความแตกต่่างให้้ประสบการณ์การใช้้
บริิการของผู้้�โดยสาร ด้้วยการให้้บริิการห้้องพัักรัับรอง 
ผู้้�โดยสารโดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย โดยห้้องพัักรัับรองสำหรับ 
ผู้้�โดยสารชั้้�นประหยัด บริิษััทฯได้้ให้้บริิการอาหารว่าง 
เครื่่�องดื่่�ม และการให้้บริกิารอินิเทอร์์เน็ต็โดยไม่่เสียีค่าใช้้จ่าย 
สำหรัับการให้้บริิการห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจ 
นั้้�นจะแยกออกจากการให้้บริกิารแก่่ผู้้�โดยสารชั้้�นประหยัด
โดยห้้องพัักรัับรองผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจจะให้้บริิการ อาหาร
จานร้้อน ห้้องอาบน้้ำ และการให้้บริกิารอินิเทอร์์เน็ต็ เป็็นต้้น
	 ในการให้้บริกิารด้้วยคุุณภาพระดัับที่่�ดีทีี่่�สุุดแก่่ผู้้�โดยสาร
 บริิษััทฯมีีพนัักงานที่่�มีีความสามารถในการสื่่�อสารภาษา
อัังกฤษได้้ มีีมนุุษย์สััมพันธ์์ที่่�ดีี และมีีความเป็็นมืืออาชีีพ 
ทั้้�งนี้้� การรับัพนัักงานจะต้้องผ่่านขั้้�นตอนที่่�เข้้มงวด และจะ
มีีการฝึึกอบรมอย่่างต่่อเนื่่�องและเข้้มข้้น และมีีกิิจกรรม 
การเสริิมสร้้างสมรรถภาพในการทำงาน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้จััดสรรงบประมาณสำหรัับการฝึึกอบรมพนัักงานที่่�ให้้
บริิการผู้้�โดยสารทุุกปีี เพื่่�อให้้แน่่ใจได้้ว่าพนัักงานได้้รับ 
การเตรีียมความพร้้อมมาเป็็นอย่่างดีีในการให้้ความช่่วย
เหลืือแก่่ผู้้�โดยสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 การโฆษณาและการส่่งเสริิมการขาย
	 บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการที่่�ประเทศไทยเป็็นแหล่งท่่องเที่่�ยว 
ที่่�ได้้รับความนิยม บริิษััทฯมีีนโยบายทางการตลาดโดยให้้
ความสำคัญักัับวัฒันธรรมไทยอันัเป็น็เอกลักัษณ์ท์ี่่�ดึึงดูดูใจ 
รวมถึึงการต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยวอย่า่งมีไีมตรีด้้วยมนุุษยสัมพันธ์์
อันัดีีของคนไทยโดยบริษิัทัฯ มีคีวามมุ่่�งหมายที่่�จะเสริิมสร้้าง
ภาพลัักษณ์ใ์ห้้ดีขีึ้้�นและสร้้างชื่่�อเสีียงที่่�โดดเด่น่ในด้้านคุุณภาพ
การให้้บริิการแก่่ผู้้�โดยสารค่่าใช้้จ่่ายทางด้้านการตลาด 
ของบริษิัทัฯ เป็็นค่า่ใช้้จ่า่ยในการโฆษณาและประชาสัมัพันัธ์์
ทางสื่่�อต่่าง ๆ รวมทั้้�งการสนัับสนุุนกิิจกรรมของบริิษััท 
ท่่องเที่่�ยวและตัวัแทนการท่องเที่่�ยวเป็็นหลักั โดยส่วนใหญ่ 
บริิษััทฯ จะโฆษณาผ่่านช่่องทางอิินเทอร์์เน็็ต บนเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ สื่่�อสัังคมออนไลน์์ งานแสดงสิินค้้าทั้้�ง 

ภายในประเทศและระหว่างประเทศ แผ่่นป้้ายโฆษณา 
กลางแจ้้ง หนัังสืือพิิมพ์ และโทรทัศน์์ และการโฆษณา 
ทางวิิทยุุ 
	 แม้้ว่าบริษิัทัฯ จะทำการตลาดโดยเน้้นจุุดหมายปลายทาง 
ภายในประเทศไทยและภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
บริิษััทฯ ก็็ยัังคงสามารถรองรัับผู้้�โดยสารระหว่่างประเทศ 
ที่่�ต้้องการเชื่่�อมต่่อกัับเส้้นทางการบินที่่�บริิษัทัฯ ให้้บริกิารอยู่่� 
ด้้วยการเข้้าทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share 
Agreement) และข้้อตกลงระหว่่างสายการบิินอื่่�น ๆ  และ
การมีีผู้้�แทนจำหน่ายบัตรโดยสารและสำนัักงานด้้าน 
การตลาดของบริิษัทัฯ ตั้้�งอยู่่�ในหลายพื้้�นที่่�ในภูมูิภิาคต่า่ง ๆ
ทั่่�วโลก

•	 การกำำ�หนดราคาและการบริิหารจััดการรายได้้
	 จำนวนผู้้� โดยสารที่่� ใช้้บริิการและค่่าบััตรโดยสาร 
ที่่�เรีียกเก็็บมีีผลต่่อธุุรกิจของบริิษััทฯ บริิษััทฯ ได้้ติดตั้้�ง 
ระบบการบริิหารจัดการรายได้้เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ในแต่่ละ 
เที่่�ยวบิินให้้เหมาะสม ทั้้�งนี้้� การบริิหารจัดการรายได้้ 
เป็น็กระบวนการที่่�ใช้้ในการคำนวณราคาบััตรโดยสารและ
จำนวนที่่�นั่่�งผู้้�โดยสารที่่�มีีอยู่่�สำหรัับผู้้�โดยสารชั้้�นธุุรกิิจและ
ผู้้�โดยสารชั้้�นประหยัด เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้จากการขายบัตร
โดยสารให้้สูงที่่�สุุด บนพื้้�นฐานของพฤติิกรรมทางด้้านอุุปสงค์์
ที่่�คาดการณ์์ไว้้ในแต่่ละตลาด   
	 จากการใช้้ระบบการบริิหารจัดการรายได้้ในปััจจุุบัน 
บริิษััทฯ พยายามที่่�จะเพิ่่�มรายได้้ให้้ได้้ในแต่่ละเที่่�ยวบิิน 
โดยการจััดสรรที่่�นั่่�งผู้้�โดยสารที่่�มีีอยู่่�ตามราคาค่่าโดยสาร 
ในแต่่ละชั้้�นเพื่่�อให้้บริิษััทฯได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด
	 บริิษัทัฯ มีโีครงสร้้างราคาค่า่บัตัรโดยสารที่่�หลากหลาย
เพื่่�อที่่�จะตอบรับัความต้้องการในแต่่ละกลุ่่�มเป้า้หมาย ที่่�นั่่�ง
ผู้้�โดยสารบนเครื่่�องบิินได้้ถูกแบ่่งออกเป็็นชั้้�นธุุรกิจและ 
ชั้้�นประหยัด โดยบริิษััทฯ จะกำหนดจำนวนที่่�นั่่�งในแต่่ละ
ราคาผ่่านกระบวนการวิเคราะห์์การแข่่งขัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในกระบวนการในการบริิหารจััดการรายได้้ 
การคาดการณ์์ล่่วงหน้้า และการกำหนดราคาที่่�เหมาะสม
ที่่�สุุด ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ใช้้การคาดการณ์ซึ่่�งอ้้างอิิงจากข้้อมููล
การสำรองที่่�นั่่� งในอดีีต รวมเข้้ากัับการสำรองที่่�นั่่� ง 
ในปัจัจุุบันั ประกอบกับังานหรือืเหตุุการณ์ ์(event) ที่่�กำลังั
จะเกิดิขึ้้�นในอนาคต รวมถึึงแรงกดดันัจากภาวะการแข่ง่ขันั
และปัจัจััยอื่่�น ๆ ในการกำหนดโครงสร้้างราคาค่า่บััตรโดยสาร
เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้สููงสุุด
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	 บริิษััทฯใช้้นโยบายการตลาดและการขายเพื่่�อเป็็นการ
เพิ่่�มรายได้้ในการขนส่่งผู้้�โดยสารสููงสุุดดัังนี้้�
	 1.	 กำหนดโครงสร้้างราคาที่่�ไม่่ซัับซ้้อนและนำเสนอ
นโยบายด้้านราคาในแต่ล่ะจุุดขายเพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ให้้สัมพันธ์์
กัับลัักษณะของแต่่ละจุุดขายและช่่องทางการจัดนำหน่าย  
เพื่่�อให้้บริษิัทัฯ มีผีลตอบแทนสูงูสุุดและลดการสูญเสีียรายได้้
	 2.	 ใช้้ระบบบััตรโดยสารอััตโนมััติิเพื่่�อป้้องกัันการ 
สููญเสีียรายได้้เนื่่�องจากความผิดพลาดจากตััวบุุคคลและ
เพิ่่�มรายได้้จากค่่าบริิการเสริิมได้้แก่่ ค่่าธรรมเนีียมจาก
สััมภาระส่่วนเกิิน
	 3.	 ใช้้แผนการตลาดส่่งเสริิมการขายในเส้้นทางบิิน 
ที่่�ให้้ผลตอบแทนสููง 
	 4.	จั ดสรรที่่�นั่่�งสำหรับับัตัรโดยสารในแต่ล่ะระดับัราคา
ให้้เกิดิประโยชน์ส์ูงูสุุด ตามอุุปสงค์ท์ี่่�คาดการณ์ไ์ว้้ซึ่่�งพิจิารณา
จากข้้อมููลที่่�ผ่่านมาของแต่่ละเส้้นทางการบิิน 
	 5.	จั ดลำดัับการจััดสรรที่่�นั่่�งให้้แก่่ผู้้�โดยสารให้้เกิิด
ประโยชน์สููงสุุด ตามอุุปสงค์์ที่่�คาดการณ์ไว้้เพื่่�อที่่�จะเพิ่่�ม 
รายได้้ให้้แก่ท่ั้้�งเครือืข่่ายการบิน ไม่เ่พีียงแต่เ่พิ่่�มรายได้้เฉพาะ
ในบางเส้้นทางการบิินเท่่านั้้�น

•	 การรัักษาลููกค้้าประจำำ�โดยโปรแกรม FlyerBonus
	ตั้้ �งแต่่มีีการจัดตั้้�งโปรแกรมสะสมไมล์ (Frequent 
Flyer Program) ของบริิษััทฯ ในชื่่�อ “FlyerBonus” 
ในปีี 2548 โปรแกรมดังกล่่าว ก็็มีีบทบาทสำคััญในการ
ดำเนิินกลยุุทธ์์ทางการตลาดของบริิษััทฯ และเป็็นหนึ่่�งใน

วิิธีีการพื้้�นฐานในการสร้้างและรัักษาลููกค้้าของบริิษััทฯ 
โปรแกรม FlyerBonus ของบริิษััทฯ โดยการแลกบััตร
โดยสารจะช่่วยส่่งเสริิมให้้ลููกค้้าใช้้บริิการของบริิษััทฯ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� สมาชิิกสามารถสะสมไมล์ได้้จาก 
เที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ และจากเที่่�ยวบิินของสายการบิน 
ภายใต้้ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) 
ในกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายของโปรแกรม FlyerBonus 
คะแนนสะสมไมล์สามารถแลกเพื่่�อรัับบััตรโดยสาร 
โดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่าย หรือแลกเป็็นส่่วนลด หรือยกระดัับ 
ชั้้�นโดยสารในเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ หรืือแลกเป็็นสิินค้้า 
ที่่�ขายบนเที่่�ยวบิิน ทั้้�งนี้้� โปรแกรม FlyerBonus มีพัีันธมิิตร
ผู้้�ประกอบธุุรกิจเดินิทาง ซึ่่�งรวมถึึงสายการบินิทั้้�งหมดตาม
ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) 
สถาบัันการเงิิน บริิษััทให้้เช่่ารถยนต์์ และโรงแรมทั้้�งใน 
ท้้องถิ่่�นและระหว่่างประเทศทำให้้สมาชิิกสามารถทำการ
สะสมไมล์์ได้้ทุุกวัันผ่่านการจัับจ่่ายใช้้สอยประจำ การเช่่า
รถยนต์์และการเข้้าพัักในโรงแรม
	 นอกจากนี้้� ฟลายเออร์์โบนััสยัังคงตอบแทนลููกค้้าของ 
สายการบินฯ โดยเพิ่่�มสิทธิิประโยชน์ให้้กับสมาชิิกอย่่าง 
ต่อ่เนื่่�อง อาทิกิารมอบส่ว่นลดและสิทิธิปิระโยชน์จ์ากโรงแรม
ร้้านค้้า และร้้านอาหารชื่่�อดััง ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในเส้้นทางต่่างๆ ที่่�
สายการบินิบางกอกแอร์เ์วย์์ส รวมถึึงโปรโมชั่่�นพิิเศษสะสม
คะแนนและแลกรางวััลจากสายการบิินฯ และโปรโมชั่่�น 
ร่่วมกัับคู่่�ค้้าตลอดปีีที่่�ผ่่านมา
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	 กลุ่่�มเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในปััจจุุบัน ยัังคงเป็็นกลุ่่�ม 
นักัท่อ่งเที่่�ยวเป็น็หลักั เนื่่�องจากประเทศไทยยังัคงมีศีักัยภาพ
ด้้านการท่อ่งเที่่�ยว ประกอบกับัการให้้บริกิารห้้องพักัรับัรอง
ผู้้�โดยสารโดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่่าย ถืือเป็็นจุุดเด่่นของบริิษััทฯ 
เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับสายการบิินอื่่�น ๆ โดยในอดีีตที่่�ผ่่านมา
ผู้้�โดยสารของบริษิัทัฯ เป็็นผู้้�โดยสารจากต่่างประเทศเป็็นหลักั 
และยัังคงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง สำหรับผู้้�โดยสารภายใน
ประเทศเองมีกีารขยายตัวัอย่่างต่่อเนื่่�องและมีศีักัยภาพที่่�ดีขีึ้้�น 
บริษัิัทฯ จึึงได้้ดำเนินิการขยายตลาดผู้้�โดยสารภายในประเทศ
ควบคู่่�กันไปเช่่นกััน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นการใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� 
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดและเป็็นการลดความเสี่่�ยงจากการ
พึ่่�งพิิงผู้้�โดยสารจากต่่างประเทศ 
	 โดยทางบริษิัทัมีส่ี่วนบริหิารลูกค้้าสััมพันธ์์และประสบการณ์
ลููกค้้าโดยทำหน้้าที่่�บริิหารจััดการ ซึ่่�งตอบสนองข้้อคิิดเห็็น
ของลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างความสัมพันัธ์แ์ละรัักษาลููกค้้า
แบบยั่่�งยืนืด้้วยตระหนักดีวี่า่การสร้้างและรัักษาความสัมพันัธ์์
ที่่�ดีีกัับลููกค้้าเป็็นกุุญแจหลัักแห่่งความสำเร็็จในการดำเนิิน
ธุุรกิิจ

•	 การจำำ�หน่่ายและช่่องทางการจำำ�หน่่าย
	 บริษิัทัฯ มีช่ี่องทางการจัดจำหน่ายหลัก 2 ช่อ่งทาง ได้้แก่่
การขายทางตรง โดยผ่านสำนัักงานขายของบริิษััทฯ 
ศููนย์์บริิการลููกค้้าทางโทรศััพท์์ และเว็็บไซต์์ และการขาย
ทางอ้้อม

	 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

	 1.	 การขายทางตรง
	 บริิษััทฯ ขายบัตรโดยสารทางตรงผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 
รวมถึึงสำนัักงานขาย เคาน์์เตอร์์ขายบัตรโดยสาร เคาน์์เตอร์์
ขายบััตรโดยสารประจำสนามบิิน ศููนย์์บริิการลููกค้้าทาง
โทรศััพท์์ และผ่่านช่่องทางบนหน้้าเว็็บไซต์์ 
	 สำนัักงานขาย เคาน์์เตอร์์ขายบัตรโดยสาร และเคาน์์เตอร์์
ขายบัตัรโดยสารประจำสนามบินิ บริษิัทัฯ มีสีำนักังานขาย
บัตัรโดยสารซึ่่�งดำเนินิการโดยบริษิัทัฯ และผ่า่นทางตัวัแทน
จำหน่่ายในทวีีปยุุโรป เช่่น ประเทศแคนาดา ออสเตรเลีีย 
และในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เช่่น ประเทศไทย  
สิิงคโปร์์ กััมพูชา ลาว เมีียนมาร์์ และฮ่่องกง นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังขายบััตรโดยสารที่่�เคาน์์เตอร์์ขายบััตรโดยสาร
ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ในสนามบินิที่่�บริษิัทัฯ ให้้บริกิารอยู่่� ซึ่่�งสำนักังานขาย 
เคาน์์เตอร์์ขายบัตรโดยสาร และเคาน์์เตอร์์ขายบัตรโดยสาร
ประจำสนามบินิเหล่า่นี้้� ได้้อำนวยความสะดวกให้้แก่ลูู่กค้้า
ที่่�ต้้องการเข้้ามาสำรองที่่�นั่่�งหรืือเปลี่่�ยนแปลงการสำรอง 
ที่่�นั่่�งด้้วยตนเอง โดยสามารถชำระค่า่บัตัรโดยสารด้้วยเงินิสด
บััตรเครดิิต หรืือบััตรเดบิิต
	 บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งเน้้นความสำคััญในด้้านการพััฒนา
บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยจััดส่่งพนัักงานเข้้ารัับการอบรม 
PG Service Mind เพื่่�อให้้พนัักงานผู้้�ให้้บริิการสร้้าง
ประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับลููกค้้าเพื่่�อให้้ลููกค้้าพึึงพอใจ และ 
กลับัมาใช้้บริกิาร อีกีทั้้�งกระตุ้้�น ส่ง่เสริมิให้้พนัักงานแนะนำ
ลูกูค้้าให้้เป็็นสมาชิิกรายการสะสมคะแนนฟลายเออร์์โบนััส
เป็็นการช่่วยเพิ่่�มฐานข้้อมููลสมาชิิก เพื่่�อสามารถให้้บริิการ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสร้้างรายได้้ให้้กับบริิษััทต่่อไป
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	 2.	 การขายทางอ้้อม
	 บริิษััทฯ จะแต่่งตั้้�งตััวแทนจำหน่่ายบัตรโดยสารของ 
บริิษััทฯ ทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศเพื่่�อที่่�จะขยาย
เครืือข่่ายการให้้บริิการและฐานลููกค้้า บริิษััทฯ มีีตััวแทน
จำหน่่ายบััตรโดยสารในหลากหลายพื้้�นที่่� รวมถึึงประเทศ
สหรััฐอเมริิกา แคนาดา ออสเตรเลีียและทวีีปยุุโรป 
โดยตััวแทนจำหน่่ายบััตรโดยสารจะทำหน้้าที่่�คล้้ายกัับ
สำนัักงานขายของบริิษััทฯ ซึ่่�งรวมถึึงงานด้้านการตลาด 
การส่่งเสริิมการขาย และการจำหน่่ายบัตรโดยสาร ทั้้�งนี้้� 
ตัวัแทนจำหน่า่ยมีคีวามสำคัญัสำหรับัการขายบัตัรโดยสาร
ในเที่่�ยวบิินตามความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share 
Agreement) ซึ่่�งเป็็นเที่่�ยวบิินระหว่่างประเทศที่่�เชื่่�อมต่่อ
ไปยังัเที่่�ยวบิินภายในประเทศและภายในภููมิภิาคของบริษิัทัฯ
ตััวแทนจำหน่่ายบััตรโดยสารที่่�ได้้รัับอนุุญาตจาก IATA 
บริิษััทฯ มีีผู้้�แทนจำหน่่ายบัตรโดยสารที่่�ได้้รัับอนุุญาต 

จาก IATA ในกว่่า 40 ประเทศทั่่�วโลกเนื่่�องจากบริิษััทฯ 
เองได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ IATA BSP ตั้้�งแต่่ปีี 2543  
ทำให้้การชำระราคาบััตรโดยสารที่่�จำหน่ายผ่านผู้้�แทน
จำหน่ายบัตรโดยสารที่่�ได้้รับอนุุญาตจากสมาคมขนส่่งทาง
อากาศระหว่างประเทศมีีการชำระผ่่านระบบชำระเงิิน 
ผ่า่นทางธนาคารที่่�ให้้บริกิารบริหิารจัดการแก่ส่มาคมขนส่ง่
ทางอากาศระหว่่างประเทศ ทั้้�งนี้้�การให้้บริกิารโดยบริษัิัท
ตัวัแทนการท่องเที่่�ยวเป็็นประโยชน์อย่่างยิ่่�งแก่น่ักัท่อ่งเที่่�ยว
ที่่�ไม่ส่ามารถเข้้าถึึงอินิเทอร์เ์น็ต็ และ/หรือืไม่ส่ะดวกที่่�จะใช้้
บัตัรเครดิติ โดยเฉพาะในบริเิวณพื้้�นที่่�ที่่�ห่า่งไกลในประเทศไทย
หรืือประเทศกำลัังพััฒนาอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากการบริิหาร
จัดัการช่อ่งทางการจัดัจำหน่า่ยผ่า่นระบบจัดัจำหน่า่ย GDS 
(Global Distribution System) และ ตัวัแทนจำหน่ายแบบ 
Online ที่่�เรียีกว่่า OTA (Online Travel Agent) ที่่�มีีการ
เติิบโตสููงทั่่�วโลก

ศููนย์์บริิการลููกค้้าทางโทรศััพท์์ (Call Center) 
	 Call Center 1771 รองรัับการให้้บริิการทางโทรศััพท์์ให้้แก่่ผู้้�โดยสารตลอด 24 ชั่่�วโมง ซึ่่�งเป็็น
ช่อ่งทางสำคัญัที่่�ทำให้้ลูกูค้้าได้้รับัความสะดวกในการติดต่่อเพื่่�อใช้้บริกิาร เช่น่ สอบถามข้้อมูลูผลิติภัณัฑ์์
และ การบริกิาร การทำสำรองที่่�นั่่�งและออกบัตัรโดยสาร รับัชำระค่า่บััตรโดยสาร และค่า่ธรรมเนียีม
ในการเปลี่่�ยนแปลงบัตัรโดยสาร หรือให้้บริกิารพิเิศษกรณีต่ี่าง ๆ นอกเหนือืจากการให้้บริกิารทางด้้าน 
โทรศััพท์์แล้้วทาง Call Center ยัังให้้บริิการตอบอีีเมล์์ผู้้�โดยสารที่่�ติิดต่่อผ่่านทาง reservation@
bangkokair.com และให้้บริิการตอบข้้อซัักถามของผู้้�โดยสารผ่่าน PG Live Chat ตลอด 24 ชม. 
อีีกด้้วย 

การขายทางอิินเทอร์์เน็็ต 
	 บริษิัทัฯ ขายบัตัรโดยสารทางอินิเทอร์เ์น็ต็ ผ่า่นทางเว็บ็ไซต์ข์องบริษิัทัฯ www.bangkokair.com 
โดยในการสำรองที่่�นั่่�งทางออนไลน์์นั้้�น ผู้้�โดยสารจะต้้องชำระเงิินผ่่านบััตรเครดิิตหรืือบััตรเดบิิต 
ซึ่่�งช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิตและกระบวนการทางบััญชีี ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้พัฒนาเว็็บไซต์์ของ 
บริิษััทฯ  เพื่่�อเพิ่่�มช่่องทางการขายผ่่านทางอิินเทอร์์เน็็ต และลดค่่าคอมมิิชชั่่�นจากตััวแทนจำหน่่าย
และยัังปรัับปรุุงแผนผัังเว็็บไซต์์เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการใช้้งานมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� การขายบััตรโดยสารทาง
อินิเตอร์เ์น็ต็มีสีัดัส่ว่นที่่�เพิ่่�มสูงูขึ้้�นและแนวโน้้มดังักล่า่วจะคงดำเนินิสูงูไปอย่า่งต่อ่เนื่่�องในอนาคตทั้้�งนี้้�
การขายทางอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นช่่องทางการจััดจำหน่่ายที่่�มีีต้้นทุุนการดำเนิินงานต่่ำที่่�สุุดของบริิษััทฯ
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	 บริษิัทัตระหนักดีว่ี่าการดำเนินิธุุรกิจในปััจจุุบัน อยู่่�ในสภาวะความผันัผวนและความไม่่แน่่นอน
จากทั้้�งปัจัจัยัภายในและภายนอก เช่น่ ความขัดแย้้งทางภูมูิริัฐัศาสตร์ ภัยัจากการโจมตีทางไซเบอร์์
ความผันผวนของราคาน้้ำมัันในตลาดโลก รวมทั้้�งอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา 
ความเสี่่�ยงที่่�เชื่่�อมโยงกัับประเด็็น ESG (ESG-Related Risk) เป็็นต้้น บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญ 
ต่่อการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงซ่ึ่�งจะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�จะช่่วยบรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย 
ขององค์์กร ทำให้้ลดโอกาสเกิิดของความเสี่่�ยงและลดผลเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และอาจเพิ่่�มโอกาส
ทางธุุรกิจนำไปสู่่�การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กับบริิษัทั คณะกรรมการบริิษัทัจึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ
บริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร (Risk Management Committee) ขึ้้�น ทำหน้้าที่่�กำกับัดูแูลและบริหิาร
ความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับการดำเนิินธุุรกิิจ

	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร จะกลั่่�นกรองนโยบายและแนวทางการกำกัับดููแล 
การบริหิารความเสี่่�ยง ติดิตามผลการบริหิารจัดการตามแผนการบรรเทาความเสี่่�ยงของทุุกหน่วยงาน 
โดยส่วนงานบริิหารความเสี่่�ยงรายงานผลการสอบทานการบริิหารความเสี่่�ยงแก่่คณะกรรมการ
บริหิารความเสี่่�ยงองค์์กรเป็็นประจำทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าความเสี่่�ยงที่่�สำคัญั โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ความเสี่่�ยงที่่�อยู่่�ในระดัับสููงและความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ (Emerging Risk) บริิษััทฯ สามารถลดโอกาส
และผลกระทบให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite)

	ผู้้ �บริหิารและพนัักงานในทุุกระดับัชั้้�น เป็น็ผู้้�รัับผิิดชอบในการนำกรอบและนโยบายการบริหิาร
ความเสี่่�ยงไปปฏิบัิัติ ิและตระหนักัถึึงความเสี่่�ยงที่่�มีใีนการปฏิบิัติัิงานของหน่ว่ยงานตนและองค์ก์ร
จััดให้้มีีมาตรการหรืือการควบคุุมที่่�เพีียงพอในการลดระดัับความเสี่่�ยง มีีการใช้้ดััชนีีชี้้�วััดความ
เสี่่�ยง(Key Risk Indicators, KRI) ช่ว่ยในการติดตามและบริหิารความเสี่่�ยง โดยมีกีารทบทวนและ
ปรัับปรุุงสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์และกลยุุทธ์์ขององค์์กร นอกจากนี้้�ยัังมีีการ
อบรมพนักังานด้้านความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและนำไปใช้้ปฏิบิัติัิงานได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ

	 บริษิัทัฯ จัดัให้้มีกีารบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรโดยรวม ( Enterprise Risk Management) เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นว่่าบริษิัทัฯ
สามารถบรรลุุเป้้าหมายทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวได้้ โดยมีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (Risk 
Management Committee) ขึ้้�นเพื่่�อทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับการ
ดำเนิินธุุรกิิจ 
	 การบริหิารความเสี่่�ยงเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำคัญัของทุุกกระบวนการในการดำเนินิธุุรกิจิ ผู้้�บริหิารองค์์กรมีกีารสอบทาน 
กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงทั้้�งในระดัับองค์์กรและระดัับหน่วยงาน โดยมีีการพิจารณาจากความเสี่่�ยงทั้้�งหมดทั่่�ว 
ทั้้�งองค์์กร ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์  การดำเนิินงาน การเงิิน  ลููกค้้าและชื่่�อเสีียงบริิษััทการปฏิิบััติิ
ตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตแบบต่่าง ๆ และความเสี่่�ยง
ที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่ โดยการประเมิิน การวิเคราะห์์ และการทบทวนความเสี่่�ยงให้้มีีความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และแผนการ
ดำเนินิงานต่่าง ๆ ขององค์์กร กำหนดกรอบความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ จัดัให้้มีมีาตรการหรือืการควบคุุมเพื่่�อลดระดับัความเสี่่�ยง 
โดยคำนึึงถึึงปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต  มีีการสร้้างดััชนีี
ชี้้�วััดการบริิหารความเสี่่�ยง (key Risk Indicator, KRI)  เพื่่�อช่่วยในการติิดตามและรายงานการบริิหารความเสี่่�ยง
	 บริษัิัทฯ ยังัให้้ความสำคัญัในประเด็น็ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั ESG (Environmental-Social-Governance) อย่่างต่่อเนื่่�อง 
มีีการนำประเด็็นสำคััญของความยั่่�งยืืนขององค์์กรทั้้�ง 3 ด้้าน คืือ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและ ธรรมาภิิบาล ผนวกเข้้ากัับ
กลยุุทธ์์ของบริิษััทฯ ทำความเข้้าใจกัับความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และใช้้การบริิหารความเสี่่�ยงในการเตรีียมความ
พร้้อมรัับมืือกัับสถานการณ์์ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อลดผลกระทบและสร้้างโอกาศนำไปสู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 การบริหารจัดการความเสี่ยง

	 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง

	 วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง

	 การประเมินความเสี่ยง  

การบริหารความเสี่ยง
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ปัจจัยความเสี่ยง 

	 จากข้้อมููลงบการเงิินรวม ค่่าใช้้จ่่ายในน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง
สำหรับเครื่่�องบิิน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.9 และ 17.7 ของ 
ค่่าใช้้จ่่ายรวมในปีี 2566 และ 2567 ตามลำดัับ จึึงจััดเป็็น 
ค่่าใช้้จ่ายที่่�มีีความสำคััญและมีีผลต่่อต้้นทุุนรวมในการ
ดำเนิินงานของบริิษััทฯ 
	ร าคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงมีกีารปรัับตััวตามสภาวะการณ์ที่่�มีี
ความอ่่อนไหว และมีีปััจจััยเสี่่�ยงหลายประการ เช่่น ภาวะ
ความขัดแย้้งในบางภููมิิภาคของโลก ภาวะเศรษฐกิิจโลก 
ที่่�ชะลอตััว กำลัังซื้้�อที่่�ลดลง เป็็นต้้น สำหรัับปีี 2567 
ราคาเฉลี่่�ยของ MOPS เคลื่่�อนไหวอยู่่�ในกรอบราคาที่่� 
87.86-103.30 เหรีียญสหรััฐต่่อบาร์์เรล 
	 บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำคััญในการติดตามสถานการณ์ ์
และปััจจััยที่่�จะส่่งผลกระทบต่่อราคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงอยู่่� 
อย่่างสม่่ำเสมอ รวมทั้้�งมีีนโยบายในการเข้้าทำสััญญา 
ป้้องกัันความเสี่่�ยงจากราคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงสำหรัับ 
เครื่่�องบิิน เพื่่�อการบริหิารจัดการความเสี่่�ยงของราคาน้้ำมััน
เชื้้�อเพลิิงที่่�อาจจะมีีการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต สำหรัับ 
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มเข้้าทำสััญญาป้้องกัันความเสี่่�ยง

	 1.	 ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ

จากราคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงบางส่่วนคิิดเป็็นสััดส่่วนถััวเฉลี่่�ย 
ร้้อยละ 7.26 ของปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงสำหรัับ 
เครื่่�องบิิน และ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ ยัังมีี 
ภาระผููกพัันจากสััญญาประกัันความเสี่่�ยงราคาน้้ำมััน 
เชื้้�อเพลิิง ถึึงกัันยายน 2568 เป็็นจำนวน 80,000 บาร์์เรล
	 บริิษััทฯ ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่าการเข้้าทำสััญญา
ป้้องกัันความเสี่่�ยงจากราคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงของบริิษััทฯ  
จะเพีียงพอที่่�จะช่่วยป้้องกัันความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ 
จากการปรัับตััวสููงขึ้้�นของราคาน้้ำมัันเชื้้�อ เพลิิงได้้ 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีความเสี่่�ยงที่่�จะขาดทุุนจากการ
ป้้องกัันความเสี่่�ยงต่่าง ๆ  อีีกด้้วย บริิษััทฯ  จััดหาน้้ำมััน 
เชื้้�อเพลิิงสำหรัับเครื่่�องบิินโดยการประมููลซื้้�อน้้ำมััน 
เชื้้�อเพลิิงจากผู้้� จััดจำหน่่ายน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงรายใหญ่่ 
ของประเทศ อย่่างไรก็็ตามในภาวะขาดแคลนน้้ำมััน 
เชื้้�อเพลิิงและ/หรืือราคาน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงเพิ่่�มสููงขึ้้�นมาก 
อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อต้้นทุุน 
ธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาส 
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้

	 1.1	ธุ ุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบอย่่างมีี 
		นั  ยัสำำ�คัญัจากค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงและปริิมาณน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงไม่่เพีียงพอ
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	 บริิษััทฯ ต้้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงที่่�จะขาดทุุนอย่่างมีี 
นััยสำคััญในกรณีีที่่�เครื่่�องบิินของบริิษััทฯเกิิดสููญหายหรือ
ประสบเหตุุฉุุกเฉิินเกิิดอุุบัติิเหตุุ เกิิดการก่อการร้้าย หรืือ
ภัยัพิบัตัิอิื่่�น ๆ  และบริษิัทัฯต้้องแบกรับัต้้นทุุนที่่�สููงมากจาก
การเรีียกร้้องค่่าเสีียหายของผู้้�โดยสาร การซ่่อมแซมหรืือ 
การเปลี่่�ยนทดแทนเครื่่�องบิินที่่�ได้้รับความเสีียหายและ 
จากการที่่�บริษิัทัฯต้้องระงับัการให้้บริกิารเครื่่�องบินิดังักล่า่ว
เป็็นการชั่่�วคราวหรืือถาวร

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ ได้้ทำความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) กัับสายการบิิน 
จำนวน 30 สาย บริิษััทฯ มีีรายรัับจากสายการบิินอื่่�น 
ตามความตกลงเที่่�ยวบินิร่ว่ม (Code Share Agreement) 
บริิษััทฯ คาดการณ์์ว่่า บริิษััทฯ ต้้องพึ่่�งพาความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Code Share Agreement) มากขึ้้�น 
อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่่าบริิษััทฯ
จะไม่่ได้้รับัผลกระทบในทางลบจากการเปลี่่�ยนแปลงใด ๆ 
ในอนาคตในความสััมพัันธ์์กัับสายการบิินที่่�บริิษััทฯ 
ได้้ ทำความตกลง เที่่� ย วบิิ นร่่ วม  (Code  Sha re 
Agreement) ด้้วยนอกจากนี้้�ความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม 

	 บริษิัทัฯ ต้้องประสบกับัปัญัหาการแข่ง่ขันัที่่�สูงูทั้้�งในเส้้นทาง 
การบินภายในประเทศและระหว่างประเทศ สายการบิน 
ต่่างแข่่งขัันกัันในเรื่่�องระดัับราคาค่่าบััตรโดยสาร จำนวน 
เที่่�ยวบิิน ความน่าเชื่่�อถืือของการบริิการ ภาพลัักษณ์์ของ 
สายการบิน สิ่่�งอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�โดยสาร โปรแกรม
สะสมไมล์์ (Frequent Flyer Program) ตลอดจนความ
พร้้อมและความสะดวกสบายของบริิการอื่่�น ๆ นอกจากนี้้� 
สายการบินบางแห่่งที่่�เป็็นคู่่�แข่่งของบริิษััทฯ นั้้�น มีีขนาด 
ใหญ่กว่่า อาจมีชีื่่�อเสีียงและทรััพยากรทางการเงิินมากกว่่า 
และมีีความสามารถในการช่่วงชิิงส่่วนแบ่่งตลาดในตลาด 
สำคััญซ่ึ่�งรวมถึึงเส้้นทางการบินภายในประเทศได้้ดีกว่่า 
บริิษััทฯ สายการบิินเหล่่านั้้�นอาจมีีความสามารถในการ 
ให้้บริกิารในเส้้นทางการบินิบางเส้้นทางที่่�ไม่ไ่ด้้กำไรเป็น็เวลา
นานกว่่าที่่�บริิษััทฯ จะสามารถดำเนิินการได้้ 

	 บริิษัทัฯ ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่าบริิษัทัฯ จะไม่่ประสบ 
เหตุุการณ์์ที่่�คล้้ายคลึึงกััน หรืือเหตุุการณ์์ที่่�ร้้ายแรง 
กว่า่เหตุุการณ์ดัังกล่่าวซ่ึ่�งรวมถึึงเหตุุการณ์ท์ี่่�มีผีู้้�ได้้รับับาดเจ็บ็ 
หรืือเสีียชีีวิิตที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ 
ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่าการคุ้�มครองตามกรมธรรม์
ประกัันภััยของบริิษััทฯ จะครอบคลุุมความสูญเสีียหรืือ
ความเสีียหายจากอุุบััติิเหตุุหรืือเหตุุการณ์์ใด ๆ ในอนาคต 
ได้้อย่่างเพีียงพอ

(Code Share Agreement) บางฉบัับอาจถููกบอกเลิิกได้้ 
โดยไม่่ต้้องมีีเหตุุแห่่งการเลิิกสััญญาเกิิดขึ้้�น หากคู่่�สัญญา 
ฝ่่ายที่่�ต้้องการเลิิกสััญญาแจ้้งเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้แก่่ 
คู่่�สััญญาอีีกฝ่่ายหนึ่่�งทราบล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน  
หรือสััญญาอาจถููกบอกเลิิกได้้ทันทีีหากเกิิดเหตุุแห่่งการ 
เลิิกสััญญาขึ้้�น ทั้้�งนี้้�การที่่�สััญญาสิ้้�นสุุดลงโดยที่่�ไม่่ได้้มีีการ 
คาดการณ์์มาก่่อนหรืือการที่่�สััญญาสิ้้�นสุุดลงก่่อนกำหนด 
ระยะเวลาอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ

	คู่่� แข่ง่ของบริษิัทัฯ สำหรับการให้้บริกิารขนส่่งผู้้�โดยสาร 
แบบประจำนั้้�นรวมถึึงผู้้�ประกอบธุุรกิจิสายการบินิแบบเต็ม็รูปูแบบ
สายการบินิต้้นทุุนต่ำ่ และผู้้�ประกอบธุุรกิจิการคมนาคมขนส่ง่ 
ในรูปูแบบอื่่�น ๆ  ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ต้้องแข่ง่ขันัในเส้้นทางการบินิหลักั
ภายในประเทศของบริษิัทัฯ โดยมีคีู่่�แข่ง่ที่่�สำคัญั เช่น่ การบินิไทย 
สายการบินิไทยแอร์เ์อเชียี สายการบินินกแอร์ ์สายการบินิไทย 
สมายล์ ์และสายการบินิไทยไลอ้้อนแอร์น์อกจากนี้้� สายการบินิอื่่�น ๆ  
อาจแสดงความประสงค์์ที่่�จะจััดให้้มีเีที่่�ยวบิินเข้้าและออกจาก 
สนามบินสมุุยได้้ในอนาคต ซึ่่�งอาจทำให้้การแข่ง่ขัันที่่�บริษิัทัฯ 
ต้้องเผชิิญนั้้�นสูงูขึ้้�น บริษิัทัฯ จึึงไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ว่า่คู่่�แข่ง่ 
จะไม่ใ่ช้้กลยุุทธ์ใ์นการตัดราคาหรือกิจิกรรมอื่่�น ๆ  เพื่่�อช่ว่งชิงิ 
ส่่วนแบ่่งทางการตลาด ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อ
ธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาส 
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.2 	ธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจในอดีีตรวมทั้้�งในอนาคตของบริิษััทฯ อาจได้้รัับ 
		ผ  ลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ในกรณีีที่่�เกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน อุุบััติิเหตุุ หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับเครื่่�องบิิน

	 1.3 	การเปลี่่�ยนแปลงของความตกลงเที่่�ยวบินิร่่วม (Code Share Agreement) กับัสายการบินิอื่่�นอาจก่อให้้เกิดิผลกระทบ 
		  ในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.4	 ภาวะการแข่่งขัันที่่�รุุนแรงในอุุตสาหกรรมการบิินและการแข่่งขัันจากการคมนาคมขนส่่งในรููปแบบอื่่�น อาจส่่งผลกระทบ 
		  ในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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	ธุุรกิ จสายการบิินคืือธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 69.7 ของรายได้้รวมตามงบการเงิินรวมของบริษิัทัฯ 
ในปี ี2567 โดยธุุรกิจิสายการบินิของบริษิัทัฯ ประกอบด้้วย 
การให้้บริิการการขนส่่งทางอากาศสำหรับผู้้�โดยสาร 
ทั้้�งภายในประเทศและระหว่่างประเทศ แนวทางการสร้้าง 
ความเติิบโตของบริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการโดยมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�ม 
เที่่�ยวบิินภายในประเทศและระหว่่างประเทศไปยัังและ 
ออกจากฐานการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ที่่�สนามบิิน 
สุุวรรณภููมิิ  สนามบินสมุุย และสนามบิินเชีียงใหม่่ 
และจะยัังคงดำเนิินการตามแนวทางดัังกล่่าวต่่อไป 
ทั้้� งนี้้�  ธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ จะได้้รัับผลกระทบ 
ในทางลบจากสถานการณ์์ใด ๆ ที่่�ก่่อให้้เกิิดการลดลงของ 
อุุปสงค์ข์องการขนส่ง่ทางอากาศในประเทศไทย ซึ่่�งรวมถึึง 
การเปลี่่�ยนแปลงในทางลบของสภาวะเศรษฐกิิจภายใน
ประเทศ ความน่่าสนใจของประเทศไทยในฐานะจุุดหมาย
ปลายทางของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ลดลง หรือืค่่าโดยสารที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
อย่่างมีีนััยสำคััญอัันเป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของภาระ
ต้้นทุุนในการใช้้สนามบินิและค่า่ธรรมเนียีมที่่�เรียีกเก็บ็จาก 
ผู้้�โดยสาร

	 บริษัิัทย่อ่ยและบริษิัทัร่ว่มได้้เข้้าทำสัญัญากับั ทอท. เพื่่�อให้้บริิการอื่่�น ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสนามบิิน ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิิซึ่่�งรวมถึึงการให้้บริิการ 
คลัังสินิค้้าการให้้บริกิารภาคพื้้�นดินิและการให้้บริกิารครััวการบินโดยสัญญา 
สัมัปทานมีกีำหนดระยะเวลา 20 ปี ีโดยจะสิ้้�นสุุดในวันัที่่� 27 กันัยายน 2569
	ปี ี 2567 รายได้้จาก BFS Ground และ BAC คิิดเป็็น ร้้อยละ 11.6 
และร้้อยละ 5.0 ของรายได้้รวมของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ไม่่สามารถ 
รัับประกัันได้้ว่่าสััญญาเหล่่านี้้� สััญญาใดสััญญาหนึ่่�ง หรือหลายสััญญา 
รวมกันจะไม่่ถููกยกเลิิกก่่อนครบกำหนดระยะเวลา และเมื่่�อครบกำหนด 
ระยะเวลาหรืือเมื่่�อมีีการเลิิกสััญญาดัังกล่่าวแล้้วหากบริิษััทย่่อย 
และบริิษััทร่่วมไม่่สามารถต่่อหรือขยายอายุุสัญญาได้้บริิษััทย่่อยและ 
บริิษััทร่่วมจะไม่่มีีสิิทธิิในการประกอบกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องภายใต้้สัญญา 
ดัังกล่่าวได้้ซึ่่�งจะทำให้้บริิษััทฯ สููญเสีียกระแสรายได้้จากกิิจการดัังกล่่าว 
และจะนำมาซึ่่�งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 บริษิัทัฯ เชื่่�อว่า่ผู้้�โดยสารส่ว่นใหญ่ท่ี่่�ใช้้บริกิารสายการบินิ 
ของบริษิัทัฯและผู้้�ใช้้บริกิารสนามบินของบริษิัทัฯ ประกอบไปด้้วย 
นักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�ประสงค์จ์ะเข้้ามาในประเทศไทยเพื่่�อเยี่่�ยมชม 
สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวต่่าง ๆ ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงต้้องพึ่่�งพา 
ความเข้้มแข็ง็ของอุุตสาหกรรมการท่องเที่่�ยวในประเทศไทย 
ที่่�ผ่า่นมาบริษิัทัฯเคยประสบกับัเหตุุการณ์ท์ี่่�จำนวนผู้้�โดยสาร 
ระหว่่างประเทศลดลงอย่่างมีีนััยสำคััญ การประท้้วง 
ทางการเมือืงในประเทศไทยหลายครั้้�ง โดยธุุรกิจิของบริษิัทัฯ 
จะได้้รัับผลกระทบในทางลบจากสถานการณ์นั้้�น ๆ ทั้้�งนี้้�
บริิษััทฯ ไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่าบริิษััทฯ จะสามารถ 
ใช้้มาตรการป้้องกัันเพื่่�อที่่�จะบรรเทาผลกระทบในทางลบ 
ที่่� อ าจ เ กิิดขึ้้� น ต่่อการประกอบธุุรกิ จของบ ริิ ษััทฯ 
นอกจากนี้้� นักัท่อ่งเที่่�ยวจากความตกลงรัับขนผู้้�โดยสารระหว่าง 
สายการบินิ(Interline) บางส่ว่นมาจากทวีปียุุโรป ดังันั้้�นปัจัจัยั
ภายนอกในทางลบต่า่ง ๆ  ซึ่่�งมีผีลกระทบต่อ่การเดิินทางจาก 
ทวีปียุุโรปอาจส่ง่ผลกระทบในทางลบต่อ่ธุุรกิจิ ฐานะทางการ
เงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.5	ธุ รุกิิจสายการบิินและสนามบิินของบริิษัทัฯต้้องพ่ึ่�งตลาดการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย และตลาดการท่่องเที่่�ยวในภููมิภิาค 
		  เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้โดยนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและนัักท่่องเที่่�ยวจากภููมิิภาคนี้้�และทวีีปยุุโรปเป็็นอย่่างมาก การลดลง 
		  ของอุุปสงค์์ในการเดิินทางทางอากาศในตลาดเหล่่านี้้�อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ฐานะ 
		  ทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.6	 บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม ได้้รัับสััมปทานเพื่่�อให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการบิินที่่�สนามบิินสุุวรรณภููมิิ
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	ธุุรกิ ิจสายการบินถููกกำกัับดููแลโดยกฎหมายและ 
ระเบียีบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งมีแีนวโน้้มว่า่จะมีคีวามเข้้มงวด 
มากขึ้้�นในอนาคต กฎหมายและระเบีียบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
เข้้ามากำกัับดููแลในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะทางเสีียง 
ที่่�เกิิดจากเครื่่�องบิินการใช้้และครอบครองวััตถุุอัันตราย 
การปล่่อยก๊าซของเสีียการกำจััดสิ่่�งเจืือปนในสิ่่�งแวดล้้อม 
และอื่่�น ๆ โดยประเทศต่่าง ๆ ได้้ออกคำสั่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อม และกฎระเบีียบอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะ
ทางเสีียงและการปล่่อยก๊า๊ซของเสีียที่่�เกิดิจากเครื่่�องบินิ และ
อายุุของเครื่่�องบินิ กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อมเหล่า่นี้้�โดยเฉพาะส่ว่น
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมลภาวะทางเสีียงและทางอากาศ ได้้พััฒนา 
ไปอย่่างรวดเร็็วและเป็็นที่่�คาดการณ์์ได้้ว่่าอาจพััฒนาไปใน 

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 อายุุโดยเฉลี่่�ยของเครื่่�องบินิ 
ของบริิษััทฯ คืือ 13.9 ปีีโดยทั่่�วไปค่่าใช้้จ่่ายในการ 
บำรุุงรัักษาเครื่่�องบิินที่่�มีีอายุุการใช้้งานมานานจะสููงกว่่า 
ค่่าใช้้จ่่ายในการบำรุุงรัักษาเครื่่�องบิินที่่�ใหม่่กว่่า ดัังนั้้�น 
เมื่่�อฝููงบิินของบริิษััทฯ มีีอายุุการใช้้งานมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ 
ก็จ็ะต้้องการการบำรุุงรัักษามากขึ้้�น และค่่าใช้้จ่า่ยในการบำรุุง 
รัักษาเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ ก็็จะปรัับสููงขึ้้�นตามไปด้้วย 
เช่น่กััน ทั้้�งในส่ว่นของปริมิาณการผลิติด้้านผู้้�โดยสาร (ASK) 
และอััตราส่่วนของค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานของบริิษััทฯ 
(ในกรณีที่่�ค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น ๆ ของบริิษััทฯ 

	ที่่ �ผ่่ านมา บริิษััทฯ เช่่า เครื่่�องบิินส่่วนใหญ่่ตาม 
สััญญาเช่่าดำเนิินงาน (Operating Lease) อย่่างไรก็็ตาม 
บริษัิัทฯ อาจพิจิารณาซื้้�อเครื่่�องบินิที่่�จำเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในอนาคต 
ซึ่่�งหากบริิษััทฯ ตััดสิินใจซื้้�อเครื่่�องบิิน บริิษััทฯ อาจต้้อง
ระดมเงิินทุุนและก่่อหนี้้�เพิ่่�มขึ้้�น
	 นอกจากนี้้�บริิษััทฯ อาจจะต้้องจััดหาเงิินทุุนจากแหล่ง 
เงิินทุุนอื่่�นหรืืออาจจะต้้องเจรจาสััญญากัับผู้้�ขายใหม่่ หรืือ 
อาจจะถือืว่า่บริษิัทัฯ ผิดิสััญญาภายใต้้สัญัญาซื้้�อขายเครื่่�องบิิน 
ดัังกล่่าว นอกจากนี้้�บริิษััทฯ อาจต้้องกู้้�ยืืมเงิินเพื่่�อใช้้ 
ในการดำเนิินกิิจการ โดยหากบริษิัทัฯ ไม่่สามารถระดมทุุน
เพื่่�อซื้้�อเครื่่�องบินิใหม่บ่นข้้อกำหนดและเงื่่�อนไขที่่�เหมาะสม

แนวทางที่่�จะกำหนดให้้ยกเลิกิการใช้้เครื่่�องบินิบางแบบหาก 
เครื่่�องบิินเหล่่านั้้�นไม่่มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตามที่่�กฎหมาย 
สิ่่�งแวดล้้อมกำหนดข้้อกำหนดต่่าง ๆ เหล่านี้้�อาจทำให้้ 
บริิษััทฯ มีีภาระต้้นทุุนในการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์
ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีข้้อจำกััดในการประกอบ
กิิจการสายการบิน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งหากเครื่่�องบิิน 
แบบใหม่ที่่�นำมาใช้้ต้้องเป็็นไปตามข้้อกำหนดด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมตลอดอายุุการใช้้งาน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และกฎระเบีียบดัังกล่่าวอาจทำให้้ค่าใช้้จ่ายของบริิษััทฯ 
เพิ่่�มขึ้้�น หรืือจำกััดความสามารถของบริิษััทฯ ในการขยาย
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ ต่่อไป

ยัังคงที่่�) ค่่าใช้้จ่่ายในการบำรุุงรัักษาที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมี ี
นััยสำคััญอาจมีีผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะ 
ทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ
	 โดยปกติิ เครื่่�องบิินลำที่่�มีีอายุุการใช้้งานมานาน จะมีี 
อุุปกรณ์์ภายในห้้องโดยสารที่่�มีีอายุุการใช้้งาน จะต้้องการ 
การบำรุุงรัักษาบ่่อยขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อตารางการบิน และความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�มีีต่่อ 
สายการบิินของบริิษััทฯ ซึ่่�งแต่่ละกรณีีข้้างต้้นอาจจะลด
ความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ ลงได้้

 อาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการทำกำไรของ 
บริษิัทัฯ และอาจทำให้้แผนการขยายฝูงูบินิล่า่ช้้า นอกจากนี้้� 
สัญัญาสินิเชื่่�อในอนาคตของบริษิัทัฯ อาจมีขี้้อกำหนดที่่�จำกัดั 
กิจิกรรมการดำเนิินงานและกิิจกรรมทางการเงิินของบริษิัทัฯ 
และอาจกำหนดให้้บริิษััทฯ ต้้องนำทรััพย์์สิินไปวางเป็็น 
หลักประกันั ทั้้�งนี้้� ความสามารถในการชำระหนี้้�และจัดัหา 
เงิินทุุนสำหรับการลงทุุนที่่�ตามแผนการของบริษิัทัฯ จะขึ้้�นอยู่่� 
กัับความสำเร็็จในการดำเนิินกลยุุทธ์์ทางธุุรกิจ และความ
สามารถในการสร้้างรายได้้อย่่างเพีียงพอเพื่่�อชำระหนี้้� 
ซึ่่�งมีีความไม่่แน่่นอนและอยู่่�นอกเหนือการควบคุุมของบริษิัทัฯ

	 1.7 	การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอาจจะส่่งผลกระทบการดำำ�เนิินงานทั้้�งในปััจจุบัันและ 
		  อนาคตของบริิษััทฯ และทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนเพิ่่�มขึ้้�น

	 1.8 	ค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมบำำ�รุุงของบริิษััทฯ จะเพิ่่�มขึ้้�นตามอายุุของฝููงบิิน

	 1.9	 บริิษััทฯ อาจก่่อหนี้้�อย่่างมีีนััยสำำ�คััญในอนาคตเพื่่�อระดมทุุนในการจััดหาเครื่่�องบิิน เพื่่�อใช้้เป็็นการลงทุุน
		  หรืือใช้้ในแผนขยายธุุรกิิจ 

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 67



	 กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ประกอบไปด้้วยการเพิ่่�ม
จำนวนเครื่่�องบิิน การเพิ่่�มจำนวนเที่่�ยวบิินในเส้้นทางการ
บิินเดิิมที่่�บริิษััทฯให้้บริิการ การเปิิดเส้้นทางการบิินใหม่่ 
ทั้้�งที่่�บริษัิัทฯ ให้้บริกิารเองและที่่�เป็็นส่่วนหนึ่�งของเครืือข่่าย 
เส้้นทางการบินที่่�ขยายออกไปตามความตกลงเที่่�ยวบิินร่ว่ม 
(Code Share Agreement) และกระตุ้้�นการเติิบโต
ในตลาดที่่�บริิษััทฯให้้บริิการอยู่่�เดิิม ทั้้�งนี้้� ความสำเร็็จ 
ในกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจนั้้�น มีีความสำคััญต่่อความสำเร็็จ 
ของบริิษััทฯ
	 การเพิ่่�มจำนวนเส้้นทางการบิินที่่�บริิษััทฯ ให้้บริิการอยู่่� 
ขึ้้�นอยู่่�กัับการได้้รัับการจััดสรรเวลาเข้้าออกของเครื่่�องบิิน 
(Slot) ที่่�เหมาะสมในสนามบินที่่�ตั้้�งอยู่่�ในตลาดเป้้าหมาย
ในลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการบริิหารต้้นทุุน 
ของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯจำเป็็นต้้องได้้รัับสิิทธิิการบิิน 
และการจัดัสรรเวลาเข้้าออกของเครื่่�องบินิ (Slot) ในสนาม
บิินใด ๆ ก่่อนที่่�จะเริ่่�มให้้บริิการเส้้นทางการบินใหม่ได้้ 
การเพิ่่�มจำนวนเส้้นทางการบิิน การเพิ่่�มจำนวนเที่่�ยวบิิน 
ในเส้้นทางการบินที่่�บริิษััทฯให้้บริิการอยู่่�ยังขึ้้�นอยู่่�กับ 
ความสามารถของบริษิัทัฯที่่�จะได้้รับัการจัดัสรรเวลาขึ้้�นและ
ลงจอด (Slot) เพิ่่�มเติิมในสนามบิินของเส้้นทางการบิิน 
ดัังกล่่าว ซึ่่�งรวมถึึงสนามบินสุุวรรณภููมิิ สนามบินสมุุย 

	ปั ัจจััยอื่่�น ๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ รวมถึึง
•	 สภาวะทางเศรษฐกิิจโดยทั่่�วไปของประเทศไทย ภููมิิภาคเอเชีีย และภููมิิภาคอื่่�นทั่่�วโลก รวมทั้้�งสภาวะตลาดทุุน 
	 ของประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วโลก 
•	อุุ ปสงค์์ของการคมนาคมขนส่่งทางอากาศในภููมิิภาค
•	อุุ ปสรรคในการเข้้าสู่่�ตลาดการบิินในประเทศไทยและภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการควบคุุมต้้นทุุนการดำเนิินงานและบริิหารกิจการขนาดใหญ่กว่่าเดิิมได้้อย่่างมี ี
	 ประสิิทธิิภาพ
•	 การได้้รับัใบอนุุญาตสิทิธิกิารบินิเพิ่่�มเติมิสำหรับัตลาดที่่�บริษิัทัฯ วางเป้า้หมายในทางภูมูิศิาสตร์เ์พื่่�อการขยายเส้้นทาง 
	 การบิิน
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการว่่าจ้้าง ฝึึกอบรม และรัักษาจำนวนของนัักบิิน พนัักงานต้้อนรัับ และวิิศวกรประจำ 
	 เครื่่�องบิินของ บริิษััทฯอย่่างเพีียงพอ
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการจััดหาและรัับมอบเครื่่�องบิินในเวลาอัันสมควร และ
•	 ความสามารถของบริิษััทฯในการระดมเงิินทุุนที่่�จำเป็็นเพื่่�อใช้้ในการขยายธุุรกิิจภายใต้้ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�เหมาะสม

	ปั ัจจััยดังกล่่าวข้้างต้้นหลายปัจจััยนั้้�นอยู่่�นอกเหนือการควบคุุมของบริิษััทฯ ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงไม่่สามารถ 
รัับประกัันได้้ว่าบริิษััทฯจะสามารถขยายธุุรกิจในตลาดที่่�ให้้บริิการอยู่่�ได้้สำเร็็จ หรืือสามารถสร้้างตลาดใหม่ขึ้้�นมาได้้ 
ซึ่่�งความล้้มเหลวในการปรัับใช้้กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อธุุรกิิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

สนามบิินเชีียงใหม่่ และสนามบิินที่่�บริิษััทฯ มีีเส้้นทาง 
การบิินทุุกแห่่ง ทั้้�งนี้้� การไม่่ได้้รัับสิิทธิิการบิินการไม่่ได้้รัับ 
การจัดัสรรช่ว่งเวลาการนำเครื่่�องบินิขึ้้�นและลงจอด (Slot) 
ในสนามบินใด ๆ การไม่่ได้้รับอนุุญาตต่่าง ๆ หรืือ 
การไม่่สามารถเข้้าทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วม (Code 
Share Agreement) เพิ่่�มเติิม หรืือการไม่่สามารถ
ขอเพิ่่�มช่่วงเวลาการนำเครื่่�องบิินขึ้้�นและลงจอดใน 
สนามบิินใด ๆ เพิ่่�มเติิมดัังกล่่าวข้้างต้้นอาจส่่งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ
	 บริิษััทฯ คาดหมายว่่าเส้้นทางการบิินหลายเส้้นทาง 
ที่่�บริิษััทฯวางแผนเปิิดให้้บริิการในอนาคต การให้้บริิการ 
ในเส้้นทางการบินใหม่อาจทำให้้บริิษััทฯต้้องใช้้เงิินลงทุุน 
จำนวนมาก ตั้้�งแต่ก่่่อนที่่�จะเริ่่�มให้้บริกิารทั้้�งนี้้� ในระยะแรก 
บริิษััทฯ อาจมีีอััตราส่่วนการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load 
Factor) ต่่ำ และอาจจำเป็็นต้้องเสนอค่่าโดยสาร
ราคาพิิเศษในเส้้นทางการบิินใหม่่ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อความสามารถในการทำกำไรจากเส้้นทาง 
การบินใหม่นี้้� โดยส่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ

	 1.10	บริิษัทัฯอาจไม่่ประสบความสำำ�เร็จ็ในการปรับัใช้้กลยุทุธ์์ทางธุุรกิจิ
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	 ในฐานะบริษิัทัสายการบิน บริษิัทัฯ อยู่่�ภายใต้้การกำกัับ 
ดูแูลโดยรัฐบาลผ่่านกรมการบินพลเรือืนและหน่วยงานอื่่�น ๆ  
ซึ่่�งกรมการบินพลเรืือนเป็็นหน่วงานกำกัับดููแลที่่�มีีหน้้าที่่� 
กำกัับดููแลภาคการบิินของประเทศไทย โดยเป็็นผู้้�ออก 
ใบอนุุญาตประกอบกิจิการที่่�จำเป็็นในการให้้บริกิารเที่่�ยวบินิ 
ของบริษัิัทฯ และเป็น็ผู้้�กำหนดอัตัราขั้้�นสูงูสำหรับค่า่โดยสาร 
เส้้นทางการบินิภายในประเทศที่่�ขายในประเทศไทยกำกับั
ดููแลค่่าธรรมเนีียมน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงสำหรัับบริิการขนส่่ง 
ผู้้�โดยสารและสิินค้้าภายในประเทศแบบประจำ รวมถึึง 

	 เนื่่�องจากบริษิัทัฯมีกีารทำธุุรกิจในหลายประเทศ จึึงมีรีายได้้ 
และค่่าใช้้จ่า่ยเป็็นสกุุลเงิินหลายสกุุล ที่่�สำคััญคืือ สกุุลเงิินบาท 
และเหรียีญสหรัฐัฯ อย่า่งไรก็ต็าม สัญัญาซ่อ่มบำรุุง สัญัญาเช่า่ 
เครื่่�องบินิ สัญัญาการจัดัหาน้้ำมันัเชื้้�อเพลิงิสำหรับัเครื่่�องบินิ 
สััญญาการประกัันภััยโดยส่่วนใหญ่่ รวมทั้้�งสััญญาจััดหา
อะไหล่เครื่่�องบิินเกืือบทั้้�งหมดของบริิษััทฯ เป็็นสกุุลเงิิน 
เหรีียญสหรััฐฯ ทั้้�งนี้้�ค่่าเงิินของสกุุลเงิินหลายสกุุล มีีความ 
ผัันผวนอย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่�งอาจเกิิดผลกระทบต่่อบริิษััทฯ 
โดยขึ้้�นอยู่่�กัับสถานะเงิินตราต่่างประเทศของบริิษััทฯ 
ทั้้�งด้้านรายได้้และค่า่ใช้้จ่า่ยบริษิัทัฯ ไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ 
ว่่าบริิษััทฯ จะจััดให้้มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าว 
ได้้หรืือการป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจะสามารถจััดทำได้้

	 การประกัันภััยเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของการดำเนิินธุุรกิิจ 
สายการบินิและสนามบินิ ทั้้�งนี้้� การก่อ่การร้้าย หรือืเหตุุการณ์ท์ี่่�มีี 
ผลกระทบในระดัับโลกอื่่�น ๆ  อาจมีผีลทำให้้บริษิัทัฯ ไม่่สามารถ 
ทำประกัันภััยเกี่่�ยวกัับการบินในความเสี่่�ยงบางประเภท หรืออาจทำ
ประกัันภััยได้้ในวงเงินิประกันัภัยัที่่�ลดลง ซึ่่�งไม่เ่พียีงพอกับัจำนวน 
ที่่�กำหนดโดยผู้้�ให้้เช่า่เครื่่�องบินิของบริษิัทัฯ หรือตามกฎระเบียีบ
ของรััฐบาล การที่่�บริษิัทัฯ ไม่่สามารถทำกรมธรรม์ประกัันภัยั 
ในการประกอบธุุรกิจิโดยทั่่�วไป หรือืในสินิทรัพัย์บ์างอย่า่งของ 
บริิษััทฯ ภายใต้้เงื่่�อนไขและข้้อกำหนดที่่�ยอมรับัได้้ในเชิงิพาณิชิย์์ 
หรือไม่ส่ามารถทำกรมธรรม์ป์ระกันัภัยัได้้เลยอาจส่ง่ผลกระทบ 
ต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาส
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

เป็็นผู้้�ทำความตกลงว่่าด้้วยการขนส่่งทางอากาศแบบ 
ทวิิภาคีีระหว่่างประเทศกัับประเทศอื่่�น ๆ  ทั้้�งนี้้� ค่่าโดยสาร 
ภายในประเทศของบริษิัทัฯ จะต้้องไม่เ่กินิอัตัราค่า่โดยสาร 
ที่่�กำหนดโดยกรมการบิินพลเรืือน อนึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลง 
ในทางลบใด ๆ  ในนโยบายเหล่านี้้�นอกเหนืือจากกฎระเบีียบ 
และนโยบายอื่่�น ๆ  ที่่�ใช้้กำกัับดููแลการดำเนินิการสายการบินิ 
อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

ภายใต้้ต้้นทุุนที่่�เหมาะสมในเชิงิพาณิชิย์ ์หรือสามารถป้อ้งกันั
ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 บริษิัทัฯอาจมีภีาระทางการเงินิเพิ่่�มในสกุุลเหรียีญสหรัฐฯ 
ในอนาคต ซึ่่�งอาจรวมถึึงการกู้้�ยืมืเพื่่�อซื้้�อเครื่่�องบิินในอนาคต 
ด้้วยเหตุุนี้้� การอ่อนค่่าลงของสกุุลเงิินบาทเมื่่�อเทีียบกัับสกุุลเงิิน 
ต่่างประเทศเหล่านี้้�อาจทำให้้ภาระหนี้้�สิินของบริิษััทฯ 
เพิ่่�มขึ้้�นซึ่่�งบริษิัทัฯไม่่สามารถรับประกัันได้้ว่า่ บริษิัทัฯจะสามารถ 
สร้้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเพีียงพอที่่�จะชดเชยภาระหนี้้� 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นดัังกล่่าว ดัังนั้้�น ความผัันผวนของค่่าเงิินบาท 
เมื่่�อเทีียบกัับสกุุลเงิินต่่างประเทศจึึงอาจส่่งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อธุุรกิจิ ฐานะทางการเงินิผลการดำเนินิงาน และ
โอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 บริษิัทัฯ ไม่ส่ามารถรับัประกันัได้้ว่า่ความคุ้้�มครองภายใต้้ 
กรมธรรม์ประกันัภัยัของบริษิัทัฯ จะเพีียงพอกับัความเสียีหาย 
ที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิในกรณีทีี่่�ความเสียีหายที่่�แท้้จริงิสูงูกว่า่จำนวนเงินิ 
ที่่�ทำประกัันภััยไว้้บริิษััทฯ อาจต้้องรัับภาระความเสีียหาย 
จำนวนมาก ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ธุุรกิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ไม่่ได้้ทำประกัันภััยความเสี่่�ยงบางประเภท
ซึ่่�งรวมถึึงการประกัันภััยธุุรกิิจหยุุดชะงัักและการสููญเสีีย 
กำไรหรือืรายได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัแนวทางของสายการบินิอื่่�น 
ในอุุตสาหกรรมซึ่�งมักัจะไม่ไ่ด้้ทำประกัันภัยัในเรื่่�องดังักล่า่ว 
ไว้้เช่่นกััน ในกรณีีที่่�เกิิดภััยที่่�ไม่่ได้้ทำประกัันภััยไว้้ธุุรกิิจ 
ฐานะทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบ

	 1.11	ความสามารถในการกำำ�หนดค่่าโดยสารของบริิษััทฯ ถููกจำำ�กััดอััตราค่่าโดยสารขั้้�นสููงที่่�กำำ�หนดโดยรััฐบาล

	 1.12	ความผัันผวนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศอาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน 
		ผ  ลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 1.13	บริิษััทฯ เผชิญกัับความเสี่่�ยงบางประการที่่� ไม่่ ได้้ทำำ�ประกัันภััยไว้้ และอาจเผชิญกัับอุุปสรรคในการทำำ�กรมธรรม์์ 
		  ประกัันภััยที่่�มีีเงื่่�อนไขที่่�ยอมรัับได้้ในเชิิงพาณิิชย์์ หรืืออาจไม่่สามารถจััดหาประกัันภััยได้้เลย
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	 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิิจโลกตกต่่ำเป็็นสิ่่�งที่่� 
คาดเดาได้้ยากและเนื่่�องจากอุุตสาหกรรมการบิน 
มีีลัักษณะเฉพาะตััว คืือมีีอััตรากำไรต่่ำและมีีต้้นทุุน 
คงที่่�สููงซึ่่�งค่่าใช้้จ่่ายส่่วนใหญ่่ซึ่่�งรวมถึึงค่่าเสื่่�อมราคา 
ค่่าใช้้จ่่ายในการซ่อมบำรุุงเครื่่�องบิินค่่าบริิหารจัดการ 
เครื่่�องบิินและค่่าธรรมเนีียมการเดิินอากาศ ต้้นทุุน 
ทางการเงิินค่่าเช่่าดำเนิินงานเครื่่�องบิิน และค่่าใช้้จ่าย 
เกี่่�ยวกัับพนัักงานสำหรับนัักบิิน ลููกเรืือ และบุุคคลากร 
ที่่�ทำงานระดัับภาคพื้้�นดินิไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงตามอัตราส่่วน 
การขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load Factor) ในขณะที่่�รายได้้ 
ที่่�เกิิดจากเที่่�ยวบิินหนึ่�งจะสััมพันธ์์โดยตรงกัับจำนวน 

	ถึึ งแม้้ว่าโครงสร้้างสาธารณูปโภคพื้้�นฐานของการบิน 
เชิิงพาณิิชย์ในประเทศไทยจะมีีการพัฒนาขึ้้�นอย่่างมาก 
โดยมีีการเปิดิใช้้สนามบินิสุุวรรณภูมูิใินเดือืนกันัยายน 2549 
และเปิิดใช้้สนามบินดอนเมืืองอีีกครั้้�ง สำหรับเที่่�ยวบิิน 
ภายในประเทศในเดืือนมีีนาคม 2550 แต่่ทรััพยากร 
ในหลายภาคส่่วนของอุุตสาหกรรมการบิินเชิิงพาณิิชย์์
ซึ่่� งรวมถึึงสิ่่�งอำนวยความสะดวกของสนามบินและ 
ระบบควบคุุมการจราจรทางอากาศยัังไม่่เพีียงพอในการ 
รองรับัปริมิาณการจราจรทางอากาศที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งรวดเร็ว็ 
ทั้้�งนี้้�ความสามารถของบริิษััทฯ ในการเพิ่่�มอััตราการใช้้ 
เครื่่�องบิินต่่อลำต่่อวััน การปรัับปรุุงความตรงต่่อเวลา 
ของเที่่�ยวบิิน และการให้้บริิการขนส่่งทางอากาศอย่่าง 
ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพในอนาคตส่่วนหนึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับ
ปััจจััยที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของ บริิษััทฯ ได้้แก่่
	 •	 จำนวนเครื่่�องบิินที่่�สามารถลงจอดได้้ ความจุุ 
		ผู้้  �โดยสารในอาคารผู้้�โดยสาร และความหนาแน่่น 
		  ของการจราจรทางอากาศในสนามบิินที่่� เป็็น 
		ศู  ูนย์์ปฏิิบััติิการการบิินที่่�บริิษััทฯ ให้้บริิการอยู่่� 
		  โดยเฉพาะสนามบิินสุุวรรณภููมิิ และสนามบิินภููเก็็ต

	 2.  	 ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมการบิิน

ผู้้�โดยสารหรือสิินค้้าที่่�รัับขน และโครงสร้้างค่่าโดยสาร 
ดัังนั้้�นหากมีีการเปลี่่�ยนแปลงด้้านจำนวนผู้้� โดยสาร 
ในตลาดที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือมีีการเปลี่่�ยนแปลงด้้านราคา  
ด้้านอััตราส่่วนการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load Factor) หรืือ 
การเดิินทางรููปแบบอื่่�น ๆ ที่่�เชื่่�อมต่่อกััน (Traffic Mix) 
อาจก่อ่ให้้เกิดิผลกระทบต่อ่ธุุรกิจิ ฐานะทางการเงินิผลการ
ดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ นอกจากนี้้� 
ผลขาดทุุนเล็็กน้้อยในระดัับรายได้้ที่่�คาดการณ์ไว้้สามารถ 
ส่่งผลกระทบในทางลบต่่อผลการดำเนิินงานทางการเงิิน
ของบริิษััทฯ

	 •	คุุ ณภาพของการบริิหารจัดการของสนามบิน 
		  ในประเทศไทยโดยผู้้�ประกอบกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 •	คุุ ณภาพของการควบคุุมการจราจรทางอากาศของ 
		  ประเทศ
	 •	คุุ ณภาพของระบบนำร่อ่งและการดำเนินิการควบคุุม 
		  ภาคพื้้�นดิินในสนามบิินในประเทศไทย
	 •	ข้้ อจำกััดว่่าด้้วยความยาว และ/หรือความแข็็งแรง 
		  ของทางวิ่่�ง (runway) ซึ่่�งจำกััดน้้ำหนัักบรรทุุก 
		สู  ูงสุุดของเครื่่�องบิินของบริิษััทฯ
	 •	คุุ ณภาพของสาธารณูปโภพื้้�นฐานในสนามบิน 
		ร  ะดัับภููมิิภาคที่่�บริิษััทฯ ให้้บริิการเที่่�ยวบิินอยู่่�
	 •	 การเพิ่่�มมาตรการรัักษาความปลอดภััย
	
	ห ากปัจัจัยัที่่�กล่า่วไปแล้้วข้้างต้้นไม่อ่ยู่่�ในเกณฑ์ม์าตรฐาน 
อาจส่่งผลกระทบต่่อศัักยภาพใการขยายเครืือข่่าย 
เส้้นทางการบินหรือการเพิ่่�มจำนวนเที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ 
การปรัับปรุุงเที่่�ยวบิินให้้ตรงต่่อเวลา และการให้้บริิการ
ขนส่่งทางอากาศอย่่างปลอดภััย นอกจากนี้้� ธุุรกิจ ฐานะ 
ทางการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบในทางลบ

	 2.1	 ในช่่วงภาวะเศรษฐกิิจชะลอตััว อุุตสาหกรรมการบิินมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีผลประกอบการถดถอย

	 2.2	ข้ ้อจำำ�กััดของสนามบิินในกรุุงเทพฯ และสนามบิินอื่่�น ๆ ในประเทศไทย อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯไม่่สามารถเพิ่่�มอััตราการใช้้ 
		  เครื่่�องบิินต่่อลำำ�ต่่อวััน ปรัับปรุุงการตรงต่่อเวลาของเที่่�ยวบิิน และให้้บริิการขนส่่งทางอากาศอย่่างปลอดภััย 
		  และมีีประสิิทธิิภาพได้้
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	 การก่อการร้้ายส่งผลกระทบในทางลบต่อ่อุุตสาหกรรม 
การบินโดยผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น รวมถึึงการที่่�ต้้นทุุนด้้าน 
การรัักษาความปลอดภััยและการประกัันภััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
ความวิตกกัังวลเกี่่�ยวกัับการก่อการร้้ายในอนาคตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
การปิิดสนามบิิน การยกเลิิกเที่่�ยวบิินและความล่่าช้้า 
ของเที่่�ยวบิินอัันเนื่่�องมาจากการละเมิิดมาตรการรัักษา 
ความปลอดภััยและความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยและ 
การลดลงของจำนวนผู้้� โดยสารและผลตอบแทน 
อัันเนื่่�องมาจากอุุปสงค์์ของการเดิินทางทางอากาศทั่่�วโลก 
ลดลง ทั้้�งนี้้� การก่่อการร้้ายหรือความหวาดกลััวว่่าจะเกิิด 
การก่อ่การร้้าย หรือืเหตุุการณ์ท์ี่่�ส่ง่ผลกระทบในระดับัโลก 
อื่่�น ๆ อาจทำให้้อัตราส่่วนการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Load 
Factor) และผลตอบแทนลดลง และอาจทำให้้ต้้นทุุน 
ของอุุตสาหกรรมการบิินรวมถึึง บริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งถ้้า 
เหตุุการณ์หรือสถานการณ์ที่่�คล้้ายคลึึงกัันเกิิดขึ้้�นในอนาคต 
ธุุรกิจิฐานะทางการเงินิ ผลการดำเนินิงาน และโอกาสทางธุุรกิจิ 
ของบริิษััทฯ จะได้้รัับผลกระทบในทางลบ
	 ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์โรคระบาดทั้้�งภายในประเทศ 
และทั่่�วโลก ดัังเช่่นการระบาดของไวรััส โควิิด-19 
เป็น็ความเสี่่�ยงที่่�ไม่่สามารถคาดเดาได้้ว่าเหตุุการณ์ จะสิ้้�นสุุด 
หรืือลดน้้อยลงเมื่่�อใด และจากสถานการณ์์ดัังกล่่าวหาก 
พนักังานในองค์ก์รติดิเชื้้�อไวรัสัจากการปฏิิบัตัิงิาน อาจทำให้้ 

	อุุต สาหกรรมการบิน อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแล 
ความปลอดภััยและมาตรฐานการบินในระดัับสากล ซึ่่�งมี ี
หน่่วยงานต่่าง ๆ ในระดัับสากลเป็็นผู้้�ตรวจสอบและ 
กำกัับดููแล หากพบว่่ามีีข้้อบกพร่่องที่่� มีีนััยสำคััญ 
ต่อ่ความปลอดภััย (Significant Safety Concerns) จะถููก 
ปรับัลดสถานะความปลอดภััย ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรง 
และทางอ้้อมกับประเทศ หน่ว่ยงานที่่�กำกัับดูแูลกิิจการด้้าน 
การบิินรวมทั้้�งสายการบินด้้วย เช่่น การถูกระงัับการเพิ่่�ม 

บริิษััทฯ ได้้รัับผลกระทบรุุนแรง ทั้้�งในด้้านการดำเนิินงาน 
ที่่�อาจต้้องหยุุดชะงััก และผลต่่อความปลอดภััยด้้าน 
ชีีวอนามััยของผู้้�โดยสาร พนัักงาน และผู้้�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ 
ด้้วยสภาวะอากาศในช่่วงฤดููมรสุุมหรืือช่่วงที่่�เกิิดภาวะ 
อากาศแปรปรวนในประเทศไทยหรืือประเทศอื่่�น ๆ 
เที่่�ยวบิินต่่าง ๆ อาจถููกยกเลิิกหรือต้้องเลื่่�อนเวลาจาก 
กำหนดการเดิิม ทั้้�งนี้้� ประเทศไทยเป็็นหนึ่่�งในประเทศ 
ที่่�ประสบภััยพิบััติิทางธรรมชาติิหลายครั้้�งในช่่วงหลายปี 
ที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งรวมถึึงสึึนามิิและอุุทกภััยในกรณีที่่�บริิษััทฯ 
ยกเลิิกเที่่�ยวบิินหรือเลื่่�อนเวลาจากกำหนดการเดิิม 
เนื่่�องจากสภาพอากาศที่่�แปรปรวนนั้้�น รายได้้และผลกำไร 
ของบริิษััทฯจะลดลง และถึึงแม้้ว่าเหตุุการณ์์เหล่่านี้้� 
จะอยู่่�นอกเหนือการควบคุุมของบริิษััทฯแต่่ผู้้�โดยสาร 
อาจเห็น็ว่า่ บริษิัทัฯ ต้้องรับัผิดิในความล่า่ช้้าและการยกเลิกิ 
เที่่�ยวบิินที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งบริษิัทัฯ อาจเสื่่�อมเสียีชื่่�อเสียีง ซึ่่�งส่่งผล
ให้้เสีียลููกค้้า และส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจ ฐานะทางการเงิิน 
ผลการดำเนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
นอกจากนี้้�สภาพอากาศแปรปรวนในประเทศต่่าง ๆ หรืือ 
ในภููมิิภาคอื่่�น ๆ ซึ่่�งผู้้�โดยสารที่่�มาใช้้บริิการในเส้้นทาง 
การบิินของบริิษััทฯ มาจากประเทศหรืือภููมิิภาคดัังกล่่าว
อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อจำนวนผู้้� โดยสารบน 
เที่่�ยวบิินของบริิษััทฯ  

เส้้นทางการบินิ การจำกัดัจำนวนเที่่�ยวบินิ การจำกัดัตาราง 
การบิน ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อความสามารถในการแข่่งขััน และ
ทำให้้ต้้นทุุนในการดำเนิินงานเพิ่่�มสููงขึ้้�น นอกจากนั้้�น 
ยังัจำกัดัโอกาสในการขยายธุุรกิจิ การทำกำไรของธุุรกิจิ อัตัรา
ค่า่เช่า่เครื่่�องบินิและเบี้้�ยประกันั ตลอดจนเงื่่�อนไขการซ่อ่ม
บำรุุงจะมีีความเข้้มงวดมากขึ้้�นอีีกด้้วย และส่่งผลกระทบ 
ต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ใช้้บริิการ เนื่่�องจากความปลอดภััย 
เป็็นปััจจััยที่่�สำคััญที่่�ลููกค้้าพิิจารณาเลืือกใช้้บริิการ

	 2.3	อุ ุตสาหกรรมการบิินเผชิิญความเสี่่�ยงจากเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดจากปััจจััยภายนอก เช่่น การก่่อการร้้าย การระบาด 
		  ของโรคติิดต่่อและภาวะอากาศเลวร้้าย

	 2.4	อุ ุตสาหกรรมการบิินอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลความปลอดภััยและมาตรฐานการบิินในระดัับสากล
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	 เหตุุการณ์ก์ารโจมตีทีางไซเบอร์ม์ีแีนวโน้้มที่่�สูงูขึ้้�นอย่า่งมีี 
นััยสำคััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
โครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำคััญ (Critical Infrastructure) 
อาทิิเช่่น การบริิการด้้านสุุขภาพ การขนส่่งซ่ึ่�งรวมไปถึึง 
ธุุรกิิจการบิิน โดยอาจส่่งผลกระทบต่่อผู้้� ใช้้บริิการ 
เป็็นจำนวนมาก และความต่่อเนื่่�องในการดำเนิินการทาง
ธุุรกิิจของบริิษััท
	 บริิษััทมีีการกำหนดโครงสร้้างการบริหิารจัดัการการรักษา 
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ การเตรียมตััวและ 
ตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม รวมถึึงการกู้้�คืืนระบบให้้กลัับมา 
ดำเนิินการได้้ตามปกติิโดยอ้้างอิิงแนวทางตามกรอบ
มาตรฐานด้้านการรักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
(NIST Cybersecurity Framework) และข้้อกำหนด 

ต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำหนดให้้มีกีารรายงานสถานการณ์์
ด้้านภััยคุุกคามทางไซเบอร์์แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อเป็็น
ข้้อมููลประกอบการกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิได้้
อย่่างเหมาะสม
	 บริิษััทให้้ความสำคััญต่่อลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงานและผู้้�มีี 
ส่่ วนได้้ เ สีียของบริิษััทฯ ซึ่่� งอาจได้้รั บผลกระทบ 
จากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์และการรั่่�วไหลของข้้อมููล 
บริิษััทจึึงได้้ดำเนิินการโครงการต่่าง ๆ เพื่่�อยกระดัับ
การการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์อาทิิเช่่น
การควบคุุมการเข้้าถึึงทางไกลผ่่านช่่องทางที่่�ปลอดภััย 
การพิสููจน์์ตััวตนหลายชั้้�น เป็็นต้้น รวมถึึงการสร้้าง 
ความตระหนัักรู้้�ด้้านการรักษาความมั่่�นคงปลอดภััย 
ทางไซเบอร์์ ผ่่านการฝึึกอบรมและช่่องทางสื่่�อสารต่่าง ๆ

	 2.5  	การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security)

	 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 
ได้้ประกาศบัังคัับใช้้ในวัันที่่� 1 มิิถุุนายน พ.ศ. 2565 
ได้้กำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการด้้านข้้อมููลส่ว่นบุุคคล 
และการรัักษาความปลอดภััย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและลดความเสี่่�ยงต่่อการละเมิิดข้้อมููล 
ส่ว่นบุุคคล ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบด้้านชื่่�อเสียีง รวมถึึงค่า่ปรับั
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 บริิษััทฯ มีีการกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจัดเก็บ็และประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
บนพื้้�นฐานของความจำเป็็นตามวัตถุุประสงค์์และสอดคล้้อง 
กัับกฏหมายโดย อ้้างอิิงข้้อกำหนดตามพระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 การสร้้างความ 

	 บริิษััทฯ ได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแล 
กิจิการที่่�ดีใีนการดำเนินิกิิจการผ่านทางกรรมการ ผู้้�บริหิาร 
และพนัักงาน และถืือว่่าหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีนั้้�น 
เป็็นปััจจััยสำคััญในการส่งเสริิมความสำเร็็จในภาพรวม 
ของบริษัิัทฯ ในฐานะที่่�เป็น็องค์ก์รหนึ่่�งที่่�มีคีวามรับัผิดิชอบ 
ต่่อสัังคม โดยนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ 
เป็็นไปตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  และ 
ให้้ความสำคััญกัับการเผยแพร่่ข้้อมููลการดำเนิินการ 
ที่่�ครอบคลุุมประเด็็น ESG (Environment, Social,  
Governance) หากบริษิัทับกพร่อ่งในมาตรการกำกับัดูแูล
ภายในองค์์กรอาจส่่งผลต่อ่ความต่อ่เนื่่�องในการดำเนิินธุุรกิจ
และชื่่�อเสีียงของบริิษััทได้้  

ตระหนัักรู้้�ด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลผ่่านช่่องทาง 
สื่่�อสารภายในบริษิัทั รวมถึึงการกำหนดมาตรการการรักัษา
ความปลอดภัยัข้้อมูลู ตามหลักั CIA Triad ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 
การรักัษาความลับของข้้อมููล (Confidentiality) ความแท้้จริงิ 
ของข้้อมููล (Integrity) และการใช้้งานได้้ของข้้อมููล 
(Availability) ทั้้�งในส่่วนของมาตรการเชิงิองค์์กร มาตรการ
ทางเทคนิิคและมาตรการทางกายภาพ
	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ของทางบริิษััทฯ จึึงมีีการกำหนดแผนรองรัับเหตุุการณ์์
ฉุุกเฉิิน กรณีข้้อมููลส่่วนบุุคคลรั่่�วไหล เพื่่�อลดผลกระทบ
ต่่อเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลและสร้้างความต่่อเนื่่�องในการ
ดำเนิินการของทางบริิษััท

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญในประเด็็นข้้างต้้นและ 
ได้้ดำเนิินการในกิิจกรรมต่่าง ๆ  เพื่่�อลดความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับ
การกำกัับดููแลองค์์กร
	 •	 การจัดอัันดัับด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
		  (CG Score) ประจำปีี พ.ศ. 2567 โดยสมาคม 
		ส่  ่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 
		  ของทางบริิษััทอยู่่�ในระดัับ ดีีมาก
	 •	 บริิษััทจััดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแส (Whistle 
		  Blower) เพื่่�อให้้บุุคคลภายนอกองค์์กรสามารถ 
		  แจ้้งเบาะแสข้้อมููลการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นได้้ตาม 
		  นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น  (Anti-Corruption  
		  Policy)

	 2.6 	การคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล (Data Privacy)

	 2.7	 การกำำ�กับัดูแูลองค์์กร (Organization Governance)
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	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศทำให้้หลาย ๆ  ประเทศ 
ทั่่�วโลกเผชิิญกับัภัยัพิบััติทิี่่�ไม่เ่คยเกิิดขึ้้�นมาก่่อน ประเทศไทย 
จึึงมีคีวามเสี่่�ยงสูงูที่่�จะประสบกัับภาวะอุุทกภััยในบางพื้้�นที่่� 
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่อ่เส้้นทางการบินของบริษิัทัและอาจ 
ส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพในการบินลดลง ทำให้้ 
เที่่�ยวบินิล่า่ช้้า การเปลี่่�ยนแปลงเส้้นทางการบิน การยกเลิกิ 
เที่่�ยวบินิ เป็น็ต้้น นอกจากนี้้� แนวโน้้มกฎหมายและระเบียีบ 
เกี่่�ยวกัับสิ่่� งแวดล้้อมทั้้� งในและต่่างประเทศมีีความ 
เข้้มงวดมากขึ้้�น การใช้้เครื่่�องบิินบางแบบอาจมีีข้้อจำกััด 
จ า ก ก า รก่  อ ม ล ภ า ว ะ ท า ง เ สีี ย ง หรื ื อ ป ล่่ อ ยก๊ ๊ า ซ 
คาร์์บอนไดออกไซด์์ซึ่่� งจะส่่งผลกระทบต่่อการเพิ่่�ม 
ค่่าใช้้จ่่ายและแผนการขยายเส้้นทางการบิินของบริิษััท 
	 •	 บริิษััทมีีการวางแผนใช้้น้้ำมัันอากาศยานอย่่างมี ี
		  ประสิทิธิภิาพ มีกีารใช้้เทคนิคิการบินิต่า่ง ๆ  เพื่่�อลด 
		  ปริิ ม าณการ ใช้้น้้  ำมัั นและการป ล่่อยก๊๊ าซ 
		  คาร์์บอนไดออกไซด์์ และได้้เริ่่�มใช้้น้้ำมัันอากาศยาน 

	 จากการดำเนิินธุุรกิจการบินของบริษิัทัอาจส่่งผลกระทบ 
ต่อ่การดำเนินิชีวิีิตของชุุมชนและสัังคมบริเิวณรอบสนามบินิ 
ที่่�บริษิัทัให้้บริกิารและอาจทำให้้เกิดิความขัดัแย้้งระหว่า่งกันั 
ประเด็็นดัังกล่่าวอาจส่่งผลต่่อชื่่�อเสีียงของบริิษััท และ 
ค่่าชดเชยความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น บริิ ษััทจึึงให้้ 
ความสำคััญกัับการดำเนิินธุุรกิิจโดยคำนึึงถึึงผลกระทบ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อพนัักงาน ผู้้ �โดยสาร ชุุมชน สัังคม และ 
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ 
	 •	 บริษัิัทฯ มุ่่�งเน้้นในการสร้้างความเข้้มแข็ง็ให้้กับชุุมชน 
		ร  อบสนามบินิและเส้้นทางที่่�ทำการบิน โดยมีกีารดูแูล  
		ติ  ดิตาม และปรัับปรุุงกระบวนการของบริษิัทัฯ ที่่�อาจ 
		  เป็น็ความเสี่่�ยงทำให้้เกิดิผลกระทบเชิงิลบกับัชุุมชน 
		  นอกจากนี้้�มีีการจัดการสนัับสนุุนด้้านอาชีีพเสริิม 

	 บริิษััทฯ ได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแล 
กิิจการที่่�ดีี ในการดำเนิินกิิจการผ่่านทางกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนักังาน และถืือว่า่หลักัการกำกับัดูแูลกิจิการ 
ที่่�ดีีนั้้�น เป็็นปััจจััยสำคััญในการส่่งเสริิมความสำเร็็จ 
ในภาพรวมของบริิษััทฯ ในฐานะที่่�เป็็นองค์์กรหนึ่่�งที่่�มีี 
ความรับผิิดชอบต่อ่สัังคม  และให้้ความสำคััญกัับการเผยแพร่่ 
ข้้อมููลการดำเนิินการที่่� ครอบคลุุมประเด็็น  ESG 

		  แบบยั่่�งยืืน Sustainable Aviation Fuel (SAF) 
		  เพื่่� อ เป้้ าหมายการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 
		สู่่�ชั้้  �นบรรยากาศเป็็นศููนย์์ในปีี 2050 (Net Zero 
		  Carbon Emission 2050) รวมทั้้�งวางแผน 
		  การจัดหาเครื่่�องบิินใหม่ที่่�รองรัับข้้อกำหนดด้้าน 
		สิ่่  �งแวดล้้อมด้้วย
	 •	 มีีแนวทางการดำเนิินงานในการพัฒนาสนามบิิน 
		ผ่  านแนวคิิด Green Airport เพื่่�อการลดใช้้ 
		  พลัังงานและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
	 •	 มีีการจัดการขยะและของเสีีย โดยการสนัับสนุุน 
		คั  ัดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ ทั้้�งที่่�สำนัักงานและ 
		ที่่  �สนามบิินนำขยะหรืือสิ่่�งของไม่่ใช้้แล้้วกลัับไป 
		  เพิ่่�มมููลค่่า (Upcycling) เช่่น ชุุดยููนิิฟอร์์ม 
		ที่่  � ไ ม่่ ใช้้แล้้ว ขวดน้้ำพลาสติิกนำมาแปรรูป 
		  เป็็นชุุดฟอร์์มใหม่่ เป็็นต้้น

		  การดูแลสุุขภาพ การศึึกษา การจัดการด้้าน 
		  ความสะอาด/สุุขอนามััยที่่�ดีี ให้้แก่่ชุุมชนโดยรอบ 
		  เพื่่�อสร้้างความสัมพัันธ์์ที่่� ดีีกัับชุุมชน ช่่วยลด 
		  ความขััดแย้้งและเกิิดความร่่วมมืือที่่�ดีีระหว่่างกััน
	 •	 บริิษััทตระหนักถึึงความสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
		  ในการดำเนินิธุุรกิจิ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการใช้้แรงงาน 
		ทั้้  �งสตรีีและเด็็ก  การเคารพในความเสมอภาคกััน 
		  โดยไม่่ เลืือกปฏิิบัั ติิรวมทั้้� งยัั งคำนึึ งถึึ งด้้ าน 
		  ความปลอดภััยและ สิ่่�งแวดล้้อมในการทำงาน 
		  และระบบนิิรภัยัการบินที่่�มีมีาตรฐานสููงสุุด ทำการ 
		พั  ัฒนาบุุคคลากรให้้มีีความรู้้�ความสามารถ 
		  ในการทำงานเพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้รับัความพึึงพอใจ 
		  ในสิินค้้าและบริิการ

(Environment, Social, Governance) เพื่่�อให้้ผู้้�มีี 
ส่่วนได้้เสีียได้้รัับทราบข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ
	 บริิษััทฯ ให้้ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่บุุคคลากรในองค์์กร 
เกี่่�ยวกัับธรรมมาภิิบาลและการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจ (Code of Business 
Conduct) และจรรณยาบรรณอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องในการ 
ดำเนิินงาน

	 2.8	 ความเสี่่�ยงที่่�เชื่่�อมโยงกัับประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (ESG-Related Risks)

		  2.8.1 ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

		  2.8.2 ความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม

		  2.8.3 ความยั่่�งยืืนด้้านการกำกัับดููแล
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การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
	 บริษัิัท การบินิกรุุงเทพ จำกัดั (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นขับัเคลื่่�อนธุุรกิจิ
ให้้เติิบโตไปพร้้อมกับความรับผิิดชอบต่อ่สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ด้้วยความเชื่่�อมั่่�นในพลังัของบุุคลากร และด้้วยความตระหนัก 
ว่า่การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนืไม่ไ่ด้้เป็น็เพียีงการรักัษาสมดุุลระหว่า่ง 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังเป็็นโอกาสในการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวสำหรัับผู้้�มีี 
ส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย
	 ในรายงานฉบับันี้้� บริษิัทัฯ ได้้สะท้้อนถึึงการดำเนินิธุุรกิจ 
ที่่�ยึึดมั่่�นในหลัักการความยั่่�งยืืน โดยนำเสนอข้้อมููลการ 
ดำเนิินงานด้้านสิ่่� งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาล 
และเศรษฐกิิจ (ESG) ตลอดจนแนวทางในการปรัับตััว 

เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายใหม่่ ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคแห่่งการ 
เปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งเป็็นความพยายามในการลดผลกระทบ 
เชิิงลบ และสร้้างผลลััพธ์์เชิิงบวกต่่อสัังคมและโลก 
	 การเดิินทางของเรายัังคงดำเนิินต่่อไปด้้วยพัันธสััญญา 
“Connect Your Happiness” หรืือ “การส่่งมอบ 
ความสุุขผ่่านประสบการณ์์การเดิินทางที่่�ประทัับใจ”
ให้้กับัผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีผ่า่นมิติิติ่า่ง ๆ  ซึ่่�งส่ง่เสริมิการขับัเคลื่่�อน 
ธุุรกิิจให้้บรรลุุเป้้าหมาย ตามวิิสััยทััศน์์ขององค์์กรที่่�ว่่า 
“มุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์์ความเป็็นเลิิศ เพื่่�อเป็็นสายการบิิน 
ที่่�ดีีที่่�สุุดของเอเชีีย” และเรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของการเปลี่่�ยนแปลงในเชิงิบวกเพื่่�อโลกที่่�ดีขีึ้้�นสำหรับทุุกคน

	 ในปี ี2567 บริษัิัทฯ ได้้ประกาศนโยบายความยั่่�งยืนืองค์์กร (ฉบับปรัับปรุุงประเด็็นความยั่่�งยืนืที่่�สำคััญ) โดยได้้รับอนุุมัติ ิ
จากมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ มีีผลบัังคัับใช้้ ณ วัันที่่� 9 เมษายน 2567 ซึ่่�งระบุุถึึงความมุ่่�งมั่่�นและกลยุุทธ์์ 
การดำเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืนในแต่่ละมิิติิ ดัังนี้้�

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำเนิินธุุรกิิจ

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�ให้้ความสำคััญในการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ และการส่่งเสริิม
โอกาสต่่าง ๆ

ความมุ่่�งมั่่�น
เป็็นองค์์กรที่่�เติิบโตอย่่างมั่่�นคงด้้วยความรัับผิิดชอบ ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

กลยุทุธ์์ 
สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการปรัับตััว และดำเนิินงานต่่าง ๆ ซึ่่�งลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

กลยุทุธ์์ 
สร้้างวัฒันธรรมการทำงานที่่�มีคีวามปลอดภัยัทั้้�งองค์ก์ร และส่ง่เสริมิโอกาสให้้กับผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี

กลยุทุธ์์ 
สร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ร่่วมกับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บนพื้้�นฐานการปฏิิบััติิงาน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

	 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน 
	 นโยบายความยั่่�งยืืนองค์์กร

PLANET

PEOPLE

PERFORMANCE
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	 บริษัิัทฯ กำหนดเป้า้หมายการจัดัการด้้านความยั่่�งยืนืระดับัองค์ก์รทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว ตามประเด็น็ความยั่่�งยืนืที่่�สำคัญั 
ซึ่่�งได้้รัับการทบทวน และบููรณาการประเด็็นดัังกล่่าวเข้้ากัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) ของสหประชาชาติิ สรุุปดัังนี้้�

	 เป้้าหมายการจัดัการด้้านความยั่่�งยืนื

มิติสิ่งแวดล้อม มิติสังคม มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

1. การจััดการด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ (Climate Crisis
Management)

เป้้าหมายระยะยาว
Fly Net Zero Carbon Emissions 
ภายในปีี 2593 

เป้้าหมายระยะสั้้�น-กลาง 
รัักษาระดัับปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์สุุทธิิของภาคการบิิน
พลเรืือนระหว่่างประเทศ  (โครงการ
Carbon Offsetting and Reduction 
Scheme for International Aviation – 
CORSIA)

1. อาชีีวอนามััย และความปลอดภััย
(Operational Health and Safety)

เป้้าหมายระยะยาว
• Zero Accident = 100% 
• อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน 
(LTIFR) และอััตราความรุุนแรงของ 
การบาดเจ็็บ (LTISR) ของพนัักงานและ 
ผู้้�รัับเหมา/คู่่�ค้้า ที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�
ของบริิษััทฯ = ศููนย์์

1. ธรรมาภิิบาลและจรรยาบรรณธุุรกิิจ
(Corporate Governance and Code
of Conduct) 

เป้้าหมายระยะสั้้�น-ยาว
• รัักษาระดัับ CG Score โดยสมาคม
ส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 
อย่่างน้้อยในระดัับ “ดีีมาก”
• 80% ของจำนวนพนัักงานผ่่านการ
ทดสอบเรื่่�องการต่่อต้้านทุุจริิตและ
จรรยาบรรณองค์์กร (รายปีี)  
• ไม่่มี ีกรณีีฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณธุุรกิิจ

2. การจัดัการของเสีีย (Waste Management)

เป้้าหมายระยะยาว
ลดปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบเป็็นศููนย์์
(Zero Waste to Landfill) ภายในปีี 2593  

2. การพััฒนาและรัักษาพนัักงาน
(Employee Development and Retention)

เป้้าหมายปีี 2567 
คะแนนความสุุขและระดัับความผููกพััน
ต่่อองค์์กรของพนัักงาน ≥ ร้้อยละ 62

2. คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
(Quality Products and Services)

หมายระยะสั้้�น-ยาว  
• ประสิิทธิิภาพการตรงต่่อเวลาของเที่่�ยวบิิน 
≥ ร้้อยละ 90 ภายใต้้สภาวะที่่�ควบคุุมได้้
• การได้้รัับรองมาตรฐานต่่าง ๆ เช่่น 
มาตรฐานความปลอดภััยจาก IATA 
Operational Safety Audit (IOSA) 
มาตรฐานด้้านการจััดการระบบคุุณภาพ 
ISO9001: 2015 อย่่างต่่อเนื่่�อง 
• พนัักงานส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ
น่่าเชื่่�อถืือ ปลอดภััย และส่่งมอบบริิการ
ด้้วยใจ เป็็นมืืออาชีีพ
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มิติสิ่งแวดล้อม มิติสังคม มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

3. การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และพลัังงานทางเลืือก (Efficient Use of
Resources and  Alternative Energy Sources)

เป้้าหมายระยะสั้้�น 
• การทดลองใช้้เชื้้�อเพลิิงทางเลืือก
(Sustainable Aviation Fuel)
เพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืน 

3. การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
(Community Engagement)

เป้้าหมายระยะยาว  
บริิษััทฯ อยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนอย่่างเกื้้�อกููล
เป้้าหมายปีี 2567 
• มีสี่ว่นร่ว่มกับัชุุมชนในพื้้�นที่่�เป้า้หมายหลัก
คืือ ชุุมชนรอบ 3 สนามบิิน (สมุุย สุุโขทััย
และตราด) ในระยะไม่่เกิิน 20 กิิโลเมตร
จากสนามบิิน 
• สนับัสนุุนการจ้้างงานคนพิกิารในชุุมชน
ตามมาตรา 35 แห่่งพรบ. ส่่งเสริิมและ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ = 100%
• ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน อัันเนื่่�อง 
มาจากเหตุุการณ์์ละเมิิดกฎหมายด้้าน
เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำเนิินธุุรกิิจ

3. การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 
(Sustainable Supply Chain Management) 

เป้้าหมายปีี 2567   
• จััดทำนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน
(Sustainable Procurement Policy) และ
จรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า
(Supplier Code of Conduct) 
• คู่่�ค้้าสำคััญของบริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน

4. สิิทธิิมนุุษยชน

เป้้าหมายระยะสั้้�น-ยาว  
ไม่่มีีการละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีี
นััยสำคััญ ในทุุกกิิจกรรมการดำเนิินงาน
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

4. การบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า
(Customers Experience Management)

เป้้าหมายปีี 2567  
ความพึึงพอใจของลููกค้้า ≥ ร้้อยละ 90 จาก
จำนวนผู้้�ตอบแบบสำรวจทั้้�งหมด

5. นวััตกรรมทางธุุรกิิจ และการสร้้างคุุณค่่า
(Business Innovation and Value Creation)

เป้้าหมายปีี 2567   
• จััดอบรมหััวข้้อเกี่่�ยวกัับนวััตกรรม
เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�และความเข้้าใจให้้กัับ
พนัักงานในองค์์กร 
• พััฒนานวััตกรรมในการปฏิิบััติิงาน
เพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า 
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	จ ุดเด่นความยั่งยืนปี 2567 

อุบัติเหตุทาง
ด้านการปฏิบัติการบิน 

สัดส่วนความพึงพอใจ
ของลูกค้า 

ชั่วโมงการฝึกอบรม
ต่อคนต่อปี  

รางวัลกิตติกรรมประกาศ
การเปิดเผยข้อมูล
ด้านความยั่งยืน

จากสถาบันไทยพัฒน์        

การตรงต่อเวลาของเที่ยวบิน
ขาออก (ขาเข้า) จากจำ�นวน

เที่ยวบินทั้งหมด ภายใต้สภาวะ
ที่บริษัทฯ สามารถควบคุมได้

0.02% จากจำ�นวน
เที่ยวบินทั้งหมด
ในแต่ละไตรมาส 

จากสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

ระดับ BBB ในกลุ่มธุรกิจบริการ
(Services) จากตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย

อุบัติเหตุร้ายแรง

คะแนนการกำ�กับดูแลกิจการ
ระดับ 4 ดาว 

หนึ่งในรายชื่อหุ้นยั่งยืน
ประจำ�ปี 2567 

ไม่มี

91.70% 63.82 

88.42%
(89.27%) ไม่เกิน

“ดีมาก” 

“SET ESG
Ratings 2024” 
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	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญในการบริิหารห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) ของธุุรกิิจ ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมที่่�มีีความต่่อเนื่่�องและ 
สััมพัันธ์์กัันตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำถึึงปลายน้้ำ เพื่่�อยกระดัับความสามารถในการตอบสนองต่่อความต้้องการหรืือความคาดหวััง 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสมสรุุปเป็็น 5 กิิจกรรมหลััก ประกอบด้้วย

	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัฯ มีกีำหนดทบทวนกิจิกรรมต่า่ง ๆ  ในห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ของธุุรกิจิต่่อเนื่่�องในปี ี2568 เพื่่�อวิเิคราะห์ป์ระเด็น็ซึ่่�งอาจเป็น็ 
ความเสี่่�ยงกัับบริิษััทฯ ในมิิติิ ESG รวมถึึงพิิจารณาโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการ เพื่่�อสร้้างความได้้เปรีียบในการ
แข่่งขััน และ/หรืือพััฒนาเป็็นโครงการความยั่่�งยืืนที่่�สร้้างผลลััพธ์์เชิิงบวกให้้กัับทั้้�งองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 การกำหนดนโยบายและวางแผนผลิิตภัณฑ์์ (สิินค้้า 
และบริิการ) โดยใช้้ข้้อมููลภาพรวมของธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้าง
ความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน และส่่งมอบคุุณค่่าให้้กับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 การปฏิิบััติิการของทุุกหน่่วยธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ 
ให้้บริิการลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์

	 การทำการตลาดและการขายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเข้้าถึึงผลิิตภัณฑ์์และคุุณค่่าที่่�องค์์กร
ส่่งมอบ

	 การสร้้างเครือืข่า่ยและแสวงหาความร่วมมือ เพื่่�อส่ง่มอบ 
ผลิิตภััณฑ์์และคุุณค่่าให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน 

	ห่ วงโซ่่คุุณค่่าของธุรุกิจิ 

1. Eco-Business Intelligence 

3.  Operational Efficiency 

5.  Engaged Excellence 

2. Marketing & Sales 

4. Smart Collaboration 
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	 บริิษััทฯ ระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำคััญ (ภายในและภายนอกองค์์กร) ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์กัับห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
เป็็น 6 กลุ่่�ม โดยมีีผลลััพธ์์การดำเนิินงานในปีี 2567 เรื่่�องการตอบสนองของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

	 กลุ่่�มผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีีย

ลูกค้า ชุมชนและ
สังคม

องค์กร
กำ�กับดูแล

พนักงาน

พันธมิตร
ทางธุรกิจ

นักลงทุน
และผู้ถือหุ้น

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำ�คัญ ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

พนัักงาน • ความมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงาน 
• การพััฒนาความสามารถในการทำงาน
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส
ความก้้าวหน้้าในงาน
• แผนการรัักษาบุุคลากรที่่�ดีี 
• ผลตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม 
เมื่่�อเทีียบกัับในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม 
• การสรรหาบุุคลากรที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสมกัับงานที่่�ได้้รัับ ด้้วยมาตรฐาน 
ความชััดเจน และโปร่่งใส 
• การปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมตามหลัักสิิทธิิ
มนุุษยชน 
• อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
ในสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน รวมถึึงการมีี
อุุปกรณ์์ความปลอดภััยพร้้อมใช้้งาน 
• การได้้รัับข้้อมููลต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ
 อย่่างต่่อเนื่่�อง 
• บรรยากาศที่่�ส่่งเสริิมให้้การปฏิิบััติิงาน
มีีความสุุข 
• การให้้โอกาสพนัักงานเสนอความคิิด
เห็็นภายในองค์์กร 

1. การจััดทำเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพสำหรัับ
พนัักงาน 
2. การจััดกิิจกรรมอบรม บรรยาย และส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
ในหััวข้้อต่่าง ๆ เช่่น
> หลัักสููตร Airline Business Management
> หลัักสููตร Cybersecurity Awareness 
> หลัักสููตร Analytical to Critical Thinking
> การบรรยายเรื่่�อง “วางแผนการลงทุุนด้้วยกองทุุนรวม”  
เป็็นต้้น
3. การตรวจสุุขภาพประจำปีี ส่่วนลดค่่ารัักษาพยาบาล และ
บริิการรถทัันตกรรมเคลื่่�อนที่่� 
4. การให้้บริิการห้้องพยาบาลและฟิิตเนสประจำสำนัักงาน  
5. การจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ ในวัันสำคััญ เพื่่�อสร้้างบรรยากาศ
ในการทำงาน และความผููกพัันระหว่่างพนัักงาน เช่่น 
• พิิธีีทำบุุญตัักบาตรในโอกาสปีีใหม่่
• ESG Day (Lunch & Talk) 
6. การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลต่่าง ๆ ให้้พนัักงานทราบ
ผ่่านระบบสื่่�อสารภายในองค์์กร 
7. การดููแลองค์์กรให้้มีีความปลอดภััยกัับพนัักงานและ
ผู้้�ใช้้บริิการในอาคาร 
8. การจััดทำแบบสำรวจคุุณภาพชีีวิิต ความสุุข และ
ความผููกพัันในองค์์กรของคนทำงาน (HAPPINOMETER)
9. เปิิดช่่องทางรัับฟัังความคิิดเห็็นของพนัักงานในองค์์กร
ทั้้�งจากการประชุุม แบบสำรวจ เป็็นต้้น
10. การรัับสมััคร Blue Volunteers เพื่่�อเข้้าร่่วมกิิจกรรม
กัับชุุมชน/ สัังคม 
11. การจััดกิิจกรรม President Talk  
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำ�คัญ ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

ลููกค้้า • บริิการที่่�มีีคุุณภาพ รวดเร็็ว และ
สะดวกสบาย 
• ความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน
ตามมาตรฐานสากล 
• เที่่�ยวบิินที่่�ตรงเวลา 
• การตอบสนองที่่�ครอบคลุุม
ความต้้องการของการเดิินทาง 
• ความช่่วยเหลืือ เพื่่�อรัักษาสิิทธิิ
ประโยชน์์ในการเดิินทางที่่�เหมาะสม
กัับสถานการณ์์ 
• การได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วยความเคารพ
ในสิิทธิิมนุุษยชน 
• การดำเนิินธุุรกิิจที่่�ใส่่ใจสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม  

1. การฝึึกอบรมพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อพััฒนาความรู้้�
ทัักษะ ความสามารถ และความชำนาญในการให้้บริิการ
ลููกค้้า
2. การติิดตามข้้อกำหนดในการกำกัับดููแล เรื่่�องมาตรฐาน
การปฏิิบััติิการบิินทั้้�งของประเทศไทยและต่่างประเทศ
ของผู้้�ดำเนิินการเดิินอากาศที่่�อาจมีีการปรัับเปลี่่�ยน และ
เตรีียมความพร้้อม เพื่่�อการปฏิิบััติิการบิินที่่�ปลอดภััยและ
สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ 
3. การสื่่�อสารข้้อมููลด้้านความปลอดภััยให้้ลููกค้้าทราบ 
4. การสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้าประจำปีี และนำ
ข้้อมููลมาปรัับปรุุง และ/หรืือพััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงาน
อย่่างต่่อเนื่่�อง 
5. การสื่่�อสารข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์กัับลููกค้้าผ่่านช่่องทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซต์์ เฟซบุ๊๊�ก อีีเมล
คอลเซ็็นเตอร์์ และการเข้้าพบ
6. การสื่่�อสารข้้อมููลการดำเนิินงานความยั่่�งยืืนขององค์์กร
ผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ 

ชุุมชนและสัังคม • รัักษาประโยชน์์ส่่วนรวมอย่่างยั่่�งยืืน 
• การบริิหารจััดการผลกระทบที่่�อาจมีี
ต่่อชุุมชนและสัังคมจากการดำเนิินงาน
ของบริิษััทฯ 
• การได้้รัับการพััฒนา และ/หรืือมีี
ส่่วนร่่วมในโครงการ/กิิจกรรม ที่่�เป็็น
ประโยชน์์กัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 
• โอกาสในการแสดงความคิิดเห็็น
เรื่่�องต่่าง ๆ กัับบริิษััทฯ 

1. การดำเนิินธุุรกิิจโดยใช้้หลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งคำนึึงถึึง
ผลกระทบจากการดำเนิินงานของธุุรกิิจที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
2. การจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�ชุุมชนสััมพัันธ์์ ประจำสนามบิินสมุุย
สุุโขทััย และตราด เพื่่�อดููแลงานชุุมชนสััมพัันธ์์ได้้อย่่าง
ต่่อเนื่่�องในพื้้�นที่่� 
3. การพััฒนาชุุมชน โดยใช้้หลัักการพััฒนาแบบองค์์รวม
 (Holistic Area-Based Community Development) 
รวม 5 มิิติิ แบ่่งเป็็นเศรษฐกิิจ สัังคม การศึึกษา สุุขภาพ และ
สิ่่�งแวดล้้อม  
4. การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลให้้ชุุมชนและสัังคมทราบผ่่าน
ช่่องทางต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซต์์ เฟซบุ๊๊�ก อีีเมล
บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ 

พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ • ผลประโยชน์์ตอบแทนทางธุุรกิจิร่่วมกันั 
• การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อตกลง
อย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค และโปร่่งใส 
เพื่่�อความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน 
• ความช่่วยเหลืือแก้้ไขปััญหา กรณีีเกิิด
เหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ 

1. การดำเนิินธุุรกิิจที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายการแข่่งขััน
ทางการค้้า โดยคำนึึงถึึงหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจ และ
ความเป็็นธรรมในการแข่่งขัันกัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจรายอื่่�น   
2. การจััดทำนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน
(Sustainable Procurement Policy) และจรรยาบรรณ
การดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) 
เพื่่�อเป็็นแนวทางบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำ�คัญ ความต้องการ/ ความคาดหวัง
(Needs/ Expectations) 

การตอบสนองของบริษัทฯ 
(The Company’s Response) 

นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น • มููลค่่าหุ้้�นที่่�สููงขึ้้�น
• ผลประกอบการที่่�เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง  
• การจ่่ายเงิินปัันผลในระดัับที่่�น่่า
พึึงพอใจ และจ่่ายสม่่ำเสมอ 
• ความสามารถในการดำเนิินธุุรกิิจ
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููล
ที่่�ครบถ้้วน เพีียงพอ สม่่ำเสมอ และ
ทัันเวลา
• ได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วยความเสมอภาค 

1. การแถลงผลดำเนิินงานรายไตรมาส
2. การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 
3. Opportunity Day บริิษััทจดทะเบีียน พบผู้้�ลงทุุน
4. การเปิิดเผยข้้อมููลผ่่านผ่่านช่่องทางอื่่�น ๆ อาทิิเช่่น
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำปีี (One Report 56-1)  
เว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ https://ba-th.listedcompany.com/
เป็็นต้้น
6. การดำเนิินงานภายใต้้กรอบ ESG และการบริิหารความเสี่่�ยง
เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ 

องค์์กรกำำ�กัับดููแล • บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด/
กฎระเบีียบ/กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
• การรัักษาคุุณภาพการให้้บริิการ
การบิินที่่�ได้้มาตรฐานระดัับสากล 

การเข้้ารัับการตรวจสอบ ตรวจประเมิิน โดยองค์์กรที่่�กำกัับ
ดููแล และติิดตามแก้้ไขประเด็็นที่่�ไม่่สมบููรณ์์ซึ่่�งตรวจพบ
(ถ้้ามีี) อย่่างครบถ้้วน และนำส่่งผลภายในเวลาที่่�องค์์กร
กำกัับดููแลกำหนด

	 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจ เพื่่�อสรุุปเป็็นประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญ 
ขององค์์กรในปีี 2567 ซึ่่�งมีีผลต่่อการกำหนดทิิศทางการพัฒนาองค์์กร ให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ขององค์์กรและ 
ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อีีกทั้้�งจะทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่า การผลัักดัันนโยบายและการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืนนั้้�นเป็็นไปในทิิศทางที่่�ถููกต้้อง โดยสรุุปกระบวนการเป็็น 4 ขั้้�นตอนดัังนี้้�

พิิจารณาบริิบทขององค์์กร การดำเนิินกิิจกรรม กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

พิจิารณาข้้อมูลูเพิ่่�มเติมิอื่่�น ๆ  จากแหล่ง่ภายนอก เช่น่ แนวโน้้มของโลก การเทียีบเคียีง 
ภายในอุุตสาหกรรม และมาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งในประเทศและสากล 

ประเมิินระดัับความสำคััญของผลกระทบ (พิิจารณาจากขนาด ขอบเขต และ
ความน่่าจะเป็็นของผลกระทบ) และจััดลำดัับผลกระทบที่่�มีีความสำคััญ  

สรุุปประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญขององค์์กรและนำเสนอต่่อประธานกรรมการกำกัับ
ดููแลกิิจการ และความยั่่�งยืืนขององค์์กรเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	 กระบวนการระบุุประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญขององค์์กร

1
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3
4
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	ทั้้ �งนี้้� บริษัิัทฯ สามารถระบุุประเด็็นความยั่่�งยืนืที่่�สำคััญขององค์์กรได้้ทั้้�งหมด 12 ประเด็็น ครอบคลุุมทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
สัังคม เศรษฐกิิจและธรรมาภิิบาล ภายใต้้การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพและความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ สรุุปเป็็น 
กรอบดำเนิินงานดัังภาพ

การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และความมั่่�นคงทางไซเบอร์์

	 มิติสิ่งแวดล้อม

	 จากกลยุุทธ์์ “สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการปรัับตััว และดำเนิินงานต่่าง ๆ ซึ่่�งลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม” 
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ริิเริ่่�มแคมเปญ “Low Carbon Skies by Bangkok Airways” เพื่่�อมุ่่�งลดปริิมาณ 
การปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO2) จากการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งระบบ โดยเฉพาะในส่่วนปฏิิบััติิการด้้านการบิน 
(สายการบิน) ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�สร้้างคาร์์บอนไดออกไซด์์มากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้สอดรัับกัับพัันธกิิจและเป้้าหมายภาค 
การบิินโลกในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2050 หรืือ “Net Zero Carbon Emissions 2050”

ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางบริิหารจัดัการ

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 85



บทบาทของกรรมการบริิษััทฯ และผู้้�บริิหารระดัับสููง
	 คณะกรรมการกำกัับดูแูลกิิจการและความยั่่�งยืนืองค์ก์ร ได้้พิจิารณาทบทวนการกำหนดเป้า้หมายระยะสั้้�น - ระยะยาว 
ภายใต้้แคมเปญ Low Carbon Skies by Bangkok Airways ในที่่�ประชุุมครั้้�งที่่� 1/ 2567 วัันพฤหััสบดีีที่่� 25 กรกฎาคม 
2567 ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็น็ความยั่่�งยืนืที่่�สำคัญัด้้าน 1) การจัดัการด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ 2) การจัดัการ
ของเสีีย และ 3) การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและพลัังงานทางเลืือกไว้้ดัังนี้้�

มุ่่�งมั่่�นดำเนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและปล่่อยคาร์์บอนต่่ำ (Efficient Low Carbon operations)
•	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน (Fuel Efficiency)
•	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Aviation Fuel - SAF) 
•	 การทดลองใช้้รถพลัังงานไฟฟ้้า (EV) ภายในสนามบิิน 1 สนามบิิน 
•	 การประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (ขอบเขต 1-3) 
•	 การบริิหารจััดการขยะ (โครงการแยกขยะได้้ประโยชน์์) 

มุ่่�งมั่่�นลดการปล่่อย CO2 จากกระบวนการดำเนิินงานของธุุรกิิจ (CO2 Reduction)
•	 [ต่่อเนื่่�อง] การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
•	 เพิ่่�มอััตราการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน 
•	 Low Carbon in Workplace
•	 โครงการทดลองติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์ ณ พื้้�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพ 
•	 การปลููกต้้นไม้้ประเภทที่่�สามารถดููดซัับคาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้ และได้้รัับการรัับรอง
•	 ลดปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบ ด้้วยการบริิหารจััดการขยะที่่�มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

เส้้นทางสู่่� Net Zero (Pathway to Net Zero
•	 เชื้้�อเพลิิงอากาศยานที่่�ยั่่�งยืืน และ/ หรืือเชื้้�อเพลิิงทางเลืือกอื่่�น ๆ 
•	 ปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบเป็็นศููนย์์
•	 Modernised Fleet Renewal Program
•	 New Engine Options
•	 EV Station (Airports and Offices)
•	 โครงการติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์ครบทุุกสนามบิินและสำนัักงาน

Short-Term Initiatives (2024-2026)

Mid-Term Initiatives (2027-2030)

Long-Term Initiatives (2031-2050)
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	 บริิษััทฯ รายงานข้้อมููลปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ ให้้กัับสำนัักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย
(กพท.) ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�ได้้รัับการทวนสอบจากผู้้�รัับรองที่่�ได้้รัับใบอนุุญาตจากกพท. อย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี ภายใต้้โครงการ 
CORSIA ขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ หรืือ International Civil Aviation Organization: ICAO ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อสนัับสนุุนให้้บรรลุุเป้้าหมายการรัักษาระดัับปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สุุทธิิของภาคการบิินพลเรืือน
ระหว่่างประเทศ โดยใช้้กลไกการชดเชย และการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์

	 บริิษััทฯ ได้้ศึึกษาแนวทางต่่าง ๆ เพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการดำเนิินการ (Operational Improvements) 
ให้้การปฏิบัิัติกิารบินิแต่ล่ะเที่่�ยวบิินใช้้เชื้้�อเพลิงิอากาศยานได้้อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ และลดการปล่่อยก๊า๊ซคาร์์บอนไดออกไซด์์
ดัังนี้้�
	 1.	 การเคลื่่�อนตััวบนทางขัับด้้วยเครื่่�องยนต์์เดีียวในช่่วงขาออกจากสนามบิิน (Single Engine Taxi Out)
	 2.	 การเคลื่่�อนตััวบนทางขัับด้้วยเครื่่�องยนต์์เดีียวในช่่วงขาเข้้าสนามบิิน (Single Engine Taxi In)
	 3.	 การชะลอความเร็็วขณะลงจอดด้้วยระบบกลัับทิิศทางไอพ่่นรอบเดิินเบา (Idle Thrust Reverser)
	 4.	 การใช้้อุุปกรณ์์เพิ่่�มแรงยกที่่�เหมาะสมขณะลงจอด (Optimum Flap)
	 5.	 การทำให้้อากาศยานมีีน้้ำหนัักน้้อยที่่�สุุดในการปฏิิบััติิการบิิน (Aircraft Weight Minimization)
	 โดยตลอดปีี พ.ศ. 2567 มีีผลดำเนิินงานดัังตารางด้้านล่่าง

	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้้ดำเนินิการในด้้านต่่าง ๆ  เพื่่�อลดการปล่อ่ยคาร์บ์อนไดออกไซด์ใ์นระหว่า่งปฏิบิัติัิการบินิให้้ได้้ 
มากที่่�สุุด เช่่นการวางแผนและปฏิิบััติิการบิินด้้วยเทคโนโลยีีการเดิินอากาศสมััยใหม่่ (Modern Air Navigation) 
การวางแผนและปฏิิบััติิการบินแบบ ETOPS (Extended Twin Operations) การทำความสะอาดเครื่่�องยนต์์ 
ตามวงรอบ (Engine Wash) ตลอดจนการนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการปฏิิบััติิการบินมาวิิเคราะห์์เพื่่�อปรัับปรุุงและ
พััฒนาประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิการบิน ให้้สามารถลดปริิมาณการปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ซึ่่�งได้้ศึึกษาแนวทาง
การนำเทคโนโลยีีด้้าน AI/ Machine Learning มาช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการวิเคราะห์์ข้้อมููลให้้มีีความแม่่นยำ 
มากขึ้้�น ภายใต้้ข้้อกำหนดและข้้อบัังคัับของการปฏิิบััติิการบิินที่่�มีีความปลอดภััยสููงสุุด

	 1. การจัดการด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ผลการดำ�เนินงานในปี 2567

	 1.1 โครงการ Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation

	 1.2 การใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Fuel Efficiency Project)

Operation
Improvements Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Total

Single Engine 
Taxi Out

114.39 125.45 107.12 71.42 103.02 84.37 71.42 199.40 71.42 92.27 87.22 183.28  1,310.77

Single Engine 
Taxi In

111.55 91.96 92.59 78.68 62.25 58.78 147.26 88.80 58.78 60.67 54.35 49.30  954.95

Idle Thrust 
Reverser

78.68 79.32 85.32 48.66 54.67 52.46 78.68 53.09 56.88 60.04 48.66 44.87 741.34

Optimum Flap 46.77 50.24 49.61 28.76 32.86 30.97 30.65 31.60 28.44 33.18 27.49 25.91 416.49

Aircraft Weight
Minimization

23.59 22.93 21.94 19.18 17.39 16.76 18.58 20.21 18.39 18.50 18.01 23.71 239.19

TOTAL 374.98 369.90 356.58 246.70 270.19 243.33 346.59 393.09 233.90 264.66 235.73 327.07 3,662.73
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	 ในปีี 2567 บริิษััทฯ ประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร ครอบคลุุมขอบเขตที่่� 1-3 รวม 14 พื้้�นที่่� ได้้แก่่

	 โดยได้้รับการทวนสอบข้้อมููลจากหน่วยงานภายนอก (บริิษััท อีซีีีอีอีี ีจำกััด) ซึ่่�งมีปีริมิาณการปล่่อยก๊า๊ซเรือืนกระจกของ 
องค์์กรรวมทั้้�งสิ้้�น 362.838.50 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า  โดยแยกตามขอบเขต  ดัังนี้้�

	 1.3	 การประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรขอบเขตที่่� 1-3

1. ส่่วนกลาง ประกอบด้้วย 
สำนัักงานใหญ่่ อาคารศููนย์์ 
ปฏิิบััติิการ (BAOC) และพื้้�นที่่�
ปฏิิบััติิงาน ณ ท่่าอากาศยาน
สุุวรรณภููมิิ

2. สนามบิินสมุุย 3. สนามบิินสุุโขทััย 4. สนามบิินตราด

5. โรงซ่่อมอากาศยาน
(ดอนเมืือง)

6. สถานีีดอนเมืือง 7. สถานีีสมุุย
(สำนัักงานเฉวง)

8. สถานีีเชีียงใหม่่

9. สถานีีลำปาง 10. สถานีีแม่่ฮ่่องสอน 11. สถานีีกระบี่่� 12. สถานีีภููเก็็ต 

13. สถานีีหาดใหญ่่ 14. สถานีีอู่่�ตะเภา 

ขอบเขตที่ 1
(รวมปริมาณการใช้

เชื้อเพลิงอากาศยาน)
ขอบเขตที่ 2 ขอบเขตที่ 3

318,252.15 
ตััน

CO2e

4,756.15 
ตััน

CO2e

ประเภทที่่� 1 การซื้้�อวััตถุุดิิบและบริิการ 3,799.97 ตััน CO2e

ประเภทที่่� 2 สิินค้้าประเภททุุน ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 3 กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเชื้้�อเพลิิงและพลัังงาน 36,029.78 ตััน CO2e

ประเภทที่่� 4 การขนส่่งและการกระจายสิินค้้าต้้นน้้ำ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 5 การจััดการของเสีีย ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 6 การเดิินทางเพื่่�อธุุรกิิจ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 7 การเดิินทางของพนัักงาน ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 8 การใช้้สิินทรััพย์์ที่่�เช่่า (tbc) ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 9 การขนส่่งปลายน้้ำและการกระจายสินิค้้า ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 10 การแปรรููปสินิค้้าที่่�องค์์กรจำหน่่าย ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 11 การใช้้งานของผลิิตภัณัฑ์์ที่่�องค์์กรจํําหน่่าย ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 12 การกํําจััดซากผลิติภัณัฑ์์ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 13 การปล่่อยสิินทรัพัย์์ขององค์์กร ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 14 แฟรนไชส์์ ไม่่มีีการขอรัับรอง

ประเภทที่่� 15 การลงทุุน ไม่่มีีการขอรัับรอง
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	กิ จิกรรม “รักัษ์์โลก ดูแูลโลก ปลูกูมะพร้าวเพื่่�อเกาะสมุุย ปีทีี่่� 7” หรือื “Love Earth, Save Earth: Love Samui, 
Save the Coconut Tree” มีีวััตถุุประสงค์์ในการสานต่่อนโยบายการมีีส่่วนร่่วมอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม สู่่�การขัับเคลื่่�อน
เป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ “Net Zero 2050” ภายใต้้โครงการ ท้้องฟ้้าโลว์์คาร์์บอน: 
Low Carbon Skies by Bangkok Airways โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ปลููกกล้้ามะพร้้าว จำนวน 120 ต้้น ณ บริิเวณ
พื้้�นที่่�สนามบิินสมุุยเพื่่�อฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�สีีเขีียว ซึ่่�งมะพร้้าวเป็็นประเภทพัันธุ์์�ไม้้ที่่�สามารถช่่วยกัักเก็็บคาร์์บอนไดออกไซด์์

บางกอกแอร์์เวย์์สพร้้อมจิิตอาสา Blue Volunteers เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายท้้องฟ้้าโลว์์คาร์์บอน 
สานต่่อแคมเปญ “Love Earth, Save Earth” ปลููกมะพร้้าวเพื่่�อเกาะสมุุย ปีีที่่� 7 (2567)

บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััล Sustainable Forest Contributors Award (ต่่อเนื่่�อง) 
จากการเลืือกใช้้กระดาษทิิชชููรัักษ์์โลก สำำ�หรัับการให้้บริิการบนเที่่�ยวบิิน

	 1.4	กิ จกรรม/ การดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
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	 ลดปริิมาณขยะสู่่�บ่่อฝัังกลบเป็็นศููนย์์ (Zero Waste to Landfill) ภายในปีี 2593   

	 2. การจัดการของเสีย
	 เป้้าหมายระยะยาว

	 บริษัิัทฯ มีคีวามมุ่่�งมั่่�นลดปริมิาณขยะทั่่�วไปสู่่�บ่อฝังักลบ ด้้วยการพัฒันากระบวนการบริหิารจัดัการขยะภายในองค์์กร เช่น่ 
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการคัดัแยกขยะ เพิ่่�มอัตราการรีไีซเคิลิ/ อัพัไซคลิ่่�ง โดยในปี ี2567 มีปีริมิาณขยะที่่�ถูกูคัดัแยกเพื่่�อรีไีซเคิลิ 
ณ อาคารสำนัักงาน สนามบิินสมุุย สนามบิินสุุโขทััย และสนามบิินตราด แยกตามประเภท ดัังนี้้�

	 บริิษััทฯ ได้้สำรวจและจดบัันทึึกปริิมาณขยะเศษอาหารภายในอาคารสำนัักงาน เพื่่�อการบริิหารจัดการอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และได้้จััดตั้้�งเครื่่�องผลิิตปุ๋๋�ยจากเศษอาหาร สำหรัับจััดการเศษอาหารให้้เกิิดประโยชน์์ โดยปััจจุุบััน 
มีีปริิมาณขยะเศษอาหารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 2.8 กิิโลกรััมต่่อวััน และมีีปริิมาณเศษอาหารที่่�ถููกนำเข้้ากระบวนการจััดการ 
ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2567 กว่่า 120 กิิโลกรััม โดยได้้แจกจ่่ายปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ที่่�ผลิิตจากเครื่่�องย่่อยเศษอาหารนี้้� ให้้กัับ 
พนัักงานที่่�สนใจ ในกิิจกรรม ESG Day #2/ 2024 ซึ่่�งบริิษััทฯ จััดขึ้้�นในเดืือนธัันวาคม นอกจากนี้้� นำไปใช้้บำรุุงต้้นไม้้
ของอาคารสำนัักงาน

	 หมายเหตุุ: จากการคััดแยกขยะเพื่่�อรีีไซเคิิล ช่่วยลดปริิมาณการปล่่อย CO2 ได้้ 269,623.97 kgCO2eq

	 2.1	 โครงการแยกขยะได้้ประโยชน์์

	 การจัดัการขยะเศษอาหารในอาคารสำำ�นักงาน

กระดาษ พลาสติก อลูมิเนียม แก้ว เหล็ก

28,742.10 kg 33,756.65 kg 7,549.30 kg 5,096.00 kg 788.00 kg 
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	 บริิษััทฯ มีีรููปแบบการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มบนเที่่�ยวบิินแบบเซ็็ตอาหารร้้อน ซึ่่�งได้้วางแผนจััดการขยะ 
จากเที่่�ยวบิินให้้มีีประสิิทธิิภาพ ด้้วยการนำไปกำจััดอย่่างเหมาะสม ช่่วยเพิ่่�มอััตราการรีีไซเคิิล และลดปริิมาณขยะสู่่� 
บ่่อฝัังกลบ
	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัฯ ได้้จัดทำเส้้นทางขยะบนเที่่�ยวบินิ หรือื Inflight Waste Journey เพื่่�อสื่่�อสารให้้ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีรับัทราบ 
โดยเริ่่�มจากการรวบรวมขยะจากเที่่�ยวบิิน ไปจััดเก็็บไว้้ที่่�จุุดรวบรวม และคััดแยกประเภท เพื่่�อนำส่่งไปกำจััด โดยสรุุป
ปริิมาณขยะที่่�คััดแยกและนำส่่งไปรีีไซเคิิลในปีี 2567 ดัังนี้้�
	 1.	 กระดาษรองถาดอาหาร จำนวน 19,673.50 kg
	 2.	 ฟอยล์์ห่่ออาหาร และภาชนะอลููมิิเนีียมใส่่อาหาร จำนวน 6,807.50 kg
	 3.	 ขวดน้้ำดื่่�มไร้้ฉลาก จำนวน 18,392.50 kg 

	ทั้้ �งนี้้�  ขวดน้้ำดื่่�มไร้้ฉลาก จำนวน 3,554.25 kg หรือกว่่า 236,950 ขวด ถูกูจัดัส่ง่ให้้กับบริิษัทั เซอร์ค์ูลูาร์์ เวิริ์ล์ด์ ์จํํากััด 
เพื่่�อเปลี่่�ยนเป็น็เส้้นใยรีไีซเคิลิจากขวดพลาสติกิ และนำมาผลิติเป็น็เสื้้�อโปโลสำหรับัพนักังาน สายคล้้องบัตัรพนักังาน และเสื้้�อ 
Blue Volunteers สำหรัับพนัักงานจิิตอาสาใส่่เข้้าร่่วมกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหมด 
ช่่วยลดปริิมาณคาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้ 1,051.62 Kg.Co2e

	 Inflight Waste Journey
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	 บริิษััทฯ นำชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�มีีตราสััญลัักษณ์์ของบริิษััทฯ 
ที่่�ไม่ไ่ด้้ใช้้แล้้ว มาเข้้าสู่่�กระบวนการอัพัไซคลิ่่�ง (Upcycling) 
พัฒันาเป็น็ผลิติภัณัฑ์ใ์หม่ ที่่�ไม่ก่่อ่ให้้เกิดิของเสียีตามแนวคิดิ
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) และสามารถ 
นำกลัับมาใช้้ประโยชน์ในกระบวนการธุุรกิจ ซึ่่�งดำเนิินการ
อย่่างต่่อเนื่่�องจากปีี 2566
	 สำหรัับปีี 2567 มีีชุุดยููนิิฟอร์์มที่่�ถููกนำเข้้ากระบวนการ
แปรรูปูกว่่า 1,500 ชิ้้�น เพื่่�อผลิติเป็น็ของชำร่ว่ยของบริษิัทัฯ 
โดยสามารถลดการปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ ได้้ 
1,464 กิโิลกรัมั ลดการใช้้น้้ำ 48,200 ลิติร และช่ว่ยประหยัดั
พลัังงาน 8,700 กิิโลวััตต์์ต่่อชั่่�วโมง

	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการท่องเที่่�ยวเชิิงกีีฬาในรายการแข่่งขัันวิ่่�ง “บางกอกแอร์์เวย์์ส บููทีีค ซีีรีีส์์ 2024 (Bangkok 
Airways Boutique Series 2024)”  ซึ่่�งในปีีนี้้�จััดที่่�สมุุย เชีียงใหม่่ และสุุโขทััย โดยยัังคงคอนเซ็็ปต์์จากปีี 2566 กล่่าวคืือ
เสื้้�อวิ่่�งของนัักวิ่่�ง ที่่�เป็็นออกแบบโดย Asava แบรนด์์แฟชั่่�นชั้้�นนำของไทย ผลิิตด้้วยเทคโนโลยีีการทอเนื้้�อผ้้าจากเส้้นใย
พลาสติิกรีีไซเคิิลจากขวด PET ทำให้้ผู้้�มาร่่วมกิิจกรรมวิ่่�งในทุุก ๆ สนามกัับบางกอกแอร์์เวย์์ส ได้้มีีส่่วนช่่วยลดปริิมาณ
ขยะพลาสติิกไปพร้้อมกััน 
	 นอกจากนี้้� ภายในงานมีีจุุดคััดแยกขยะ เพื่่�อสะดวกต่่อการนำไปรีีไซเคิิลหรืือใช้้ประโยชน์์อื่่�น ๆ  ต่่อ รวมถึึงกิิจกรรมที่่� 
หลากหลาย เพื่่�อให้้นัักวิ่่�งได้้ร่่วมสััมผััสประสบการณ์์เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการรัักษ์์โลกไปด้้วยกััน

	 2.2	 การรีีไซเคิิล/ อัพัไซคลิ่่�งของเสียีจากการดำำ�เนินิธุรุกิิจ

	 2.3	 การจัดัการของเสีียในงานบางกอกแอร์์เวย์์ส บููทีคี ซี ีรีีส์์ 2024
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	 บริิษััทฯ ได้้ศึึกษาข้้อมููลและเตรีียมความพร้้อมสำหรัับ 
การใช้้เชื้้�อเพลิิงทางเลืือกเพื่่�อการบินที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 
Aviation Fuel - SAF) ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีใหม่่ในการผลิิต 
เชื้้�อเพลิิงอากาศยานทางเลืือกจากชีีวมวลเพื่่�อให้้สามารถ 
ใช้้ทดแทนเชื้้�อเพลิิงอากาศยาน Jet-A หรือ Jet-A1 
ที่่�ใช้้ในปััจจุุบัันได้้ โดยมีีมาตรฐานทางคุุณลัักษณะทางเคมีี
แบบเดีียวกััน จึึงทำให้้ไม่่ต้้องมีีการปรัับแต่่งเครื่่�องยนต์์ 
ของอากาศยานเพิ่่�มเติิมเพื่่�อใช้้ เชื้้�อ เพลิิงทางเลืือก 
เพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืน(Drop-In)
	 โดยในปััจจุุบัันนี้้� บริิษััทฯ ได้้ติิดตามความคืืบหน้้า 
แนวทางปฏิิบััติใินการพิจารณาเชื้้�อเพลิิงทางเลืือก เพื่่�อการบิน 
ที่่�ยั่่�งยืืนจากนโยบายภาครััฐและความพร้้อมของผู้้�ให้้บริกิาร 
เชื้้�อเพลิงิอากาศยานอย่า่งใกล้้ชิดิ ซึ่่�งคาดว่่าในประเทศไทย
จะเริ่่�มใช้้เชื้้�อเพลิิงทางเลืือกเพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืนในสััดส่่วน 
1% ภายในปีี พ.ศ.2569 ซึ่่�งบริิษััทฯอยู่่�ในช่่วงของการ 
เตรีียมความพร้้อมเพื่่�อดำเนิินการตามมาตรการและ 
นโยบายความร่่วมมืือด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับสากลต่่อไป

	 บริิษััทฯ ทดลองใช้้เชื้้�อเพลิิงทางเลืือกเพื่่�อการบิินที่่�ยั่่�งยืืน (SAF) ในเที่่�ยวบิินนำร่่อง สมุุย-กรุุงเทพ เพื่่�อแสดง 
เจตนารมณ์์สนัับสนุุนให้้ใช้้เชื้้�อเพลิิงพลัังงานสะอาด ลดการปล่่อยก๊๊าซ CO2 สู่่�ชั้้�นบรรยากาศ ทั้้�งนี้้� การดำเนิิน 
ตามแนวทางดัังกล่่าวยัังสอดรัับกัับทุุกภาคส่่วนทั่่�วโลกที่่�ตั้้�งเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ 
เป็็นศููนย์์ในปีี 2050 (Net Zero Carbon Emissions 2050) และตามมาตรการขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่าง
ประเทศ (ICAO) รวมถึึงสมาคมการบิินระหว่่างประเทศ (IATA) 
	 โดยการเติมิน้้ำมันั SAF ในเที่่�ยวบินินำร่อ่งของบริษิัทัฯ ครั้้�งนี้้� ช่ว่ยลดปริมิาณการปล่อ่ย CO2 ประมาณ 1,346 กิโิลกรัมั
ต่่อเที่่�ยวบิิน

	 3.	การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและพลังงานทางเลือก
	 3.1	 เชื้้�อเพลิงิทางเลือืกเพื่่�อการบินิที่่�ยั่่�งยืนื (Sustainable Aviation Fuel – SAF)

บางกอกแอร์์เวย์์ส ติิดปีีกสู่่� “ท้้องฟ้้าโลว์์คาร์์บอน” ผสานพลัังยั่่�งยืืนร่่วม OR นำำ�ร่่องการใช้้เชื้้�อเพลิิงอากาศยาน 
แบบยั่่�งยืืน (SAF) พร้้อมยกระดัับ “กรีีนแอร์์พอร์์ต” นำำ�ภาคการบิินสู่่�เป้้าหมาย NET ZERO
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	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญกับัการศึึกษาการใช้้พลังังานทางเลืือก จึึงได้้ทดลองติิดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้า ณ สนามบินสมุุย 
เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้ผู้้�ใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า ถืือเป็็นการมีีส่่วนร่่วมดููแลสิ่่�งแวดล้้อมทางหนึ่่�ง

	 บริิษััทฯ จััดทำป้้ายรณรงค์์การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น ป้้ายการใช้้ไฟฟ้้า การใช้้น้้ำ การใช้้กระดาษ 
เพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับพนัักงาน และสร้้างความตระหนัักเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมจากเรื่่�องใกล้้ตััว

	 3.2	 EV Charger หรืือ สถานีชีาร์์จรถไฟฟ้้า

	 3.3	 การส่่งเสริิมความตระหนักัในการใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีปีระสิทิธิิภาพ
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ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางบริิหารจััดการ

บริิษััทฯ (ฝ่่ายสนามบิิน) มีีความมุ่่�งมั่่�นให้้การปฏิิบััติิงาน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นไปตามข้้อกำหนด กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมถึึงสอดคล้้องและบรรลุุวัตถุุประสงค์์ทางด้้านธุุรกิจการบิน 
ในการส่งเสริิมและการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมและความ
ปลอดภััยทางการบินโดยได้้กำหนดนโยบายสิ่่�งแวดล้้อม 
เพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิบิัตัิใิห้้กับัสนามบินสมุุย สนามบินสุุโขทัยั 
และสนามบินตราด ปฏิิบััติิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้เป็็น 
รููปแบบและทิิศทางเดีียวกััน 

สนามบิินสมุุย สนามบิินสุุโขทััย สนามบิินตราด 
	 เป้า้หมายเชิงิปริมิาณในการลดการใช้้ไฟฟ้า้ต่อ่ผู้้�โดยสารอยู่่�ที่่� 0.58 วัตัต์ 
ต่่อผู้้�โดยสาร ซึ่่�งเป็็นปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าต่่อผู้้�โดยสารในปีี 2567 โดยลด 
การใช้้ไฟฟ้้าลง 5% ภายในปีี 2568

	 2.	 ดำเนิินการตามแผนบำรุุง รัักษาเชิิงป้้องกััน (Preventive 
Maintenance) เพื่่�อรัักษาประสิิทธิิภาพการทำงานของเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 
ต่่าง ๆ ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสููด และลดพลัังการใช้้ไฟฟ้้า เช่่น บำรุุงรัักษา 
เครื่่�องปรัับอากาศเชิิงป้้องกััน 2 ครั้้�งต่่อปีี ทำความสะอาดฝาครอบกัันฝุ่่�น
โคมไฟทางเดิินอาคารผู้้�โดยสาร 
	 3.	กิ จิกรรมติดิป้้ายร่วมรณรงค์์ลดการใช้้ไฟฟ้้าต่่าง ๆ  ภายในสนามบินิ เช่่น 
 	 •	 โครงการปิดไฟให้้โลก โดยเปิิดไฟเท่่าที่่�จำเป็็นและปิิดไฟเมื่่�อไม่่ใช้้งาน
 	 •	 โครงการรวมพลััง หาร 2 โดยเปิิดเครื่่�องปรัับอากาศเฉพาะเวลา 
		  ปฎิิบััติิงาน ปิิดก่่อนไป ลดองศาพอเหมาะ

การจัดการสิ่งแวดล้อมของสนามบิน

เป้้าหมายเชิิงปริิมาณในการลดการใช้้ไฟฟ้้า/พลัังงาน

	 นอกจากนี้้� ฝ่่ายสนามบิินได้้จััดทำประกาศแต่่งตั้้�งคณะ
ทำงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ประจำแต่่ละสนามบิน โดยมีบีทบาท
ในการกำกัับดููแล และควบคุุมการดำเนิินงานเรื่่�องต่่าง ๆ 
เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อช่่วยเสริิมประสิิทธิิภาพในการ
ดำเนิินงาน
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	 4.	 ลดเวลาการใช้้งานระบบไฟฟ้้าสนามบิินบางจุุด 
โดยจากการประเมิินพบว่่า ระบบไฟฟ้้าบางจุุดไม่่มี ี
ความจำเป็็นต้้องเปิิดใช้้งานตลอดเวลา เช่่น ไฟฟ้้า 
ใน Runway Taxiway และลานจอด (เปิิดใช้้งานในกรณีีที่่�
สภาพอากาศหรืือทััศนวิิสััยต่่ำ)
	 5.	 ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบของหลอดไฟเป็็นหลอด LED 
เช่่น โคมไฟส่่องอากาศยาน หลอดไฟภายในอาคารต่่าง ๆ 
ซึ่่�งใช้้พลังังานไฟฟ้้าน้้อยแต่ไ่ด้้ประสิิทธิิภาพการส่องสว่า่งสูงู
และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

	 6.	 การบำรุุงรัักษาระบบไฟฟ้้าหลักและบริิภััณฑ์์ไฟฟ้้า 
ประจำปีีเพื่่�อให้้ระบบไฟฟ้้าสามารถทำงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและปลอดภััย
	 7.	ร ะบบการเปิิด-ปิิดไฟบางจุุด เปลี่่�ยนจากสวิิตซ์์แสง 
เป็็นTimer ซึ่่�งสามารถตั้้�งเวลาเปิิด-ปิิด ได้้ด้้วยตััวเอง 
ทางเลือืกใด ๆ  ที่่�จะทำให้้การใช้้ไฟฟ้า้ลดลงได้้อย่า่งรวดเร็ว็ 
ส่่วนแผนในอนาคตจะพิิจารณาขยัับเป้้าหมายที่่�ท้้าทาย 
เพิ่่�มขึ้้�น

สนามบิินสมุุย สนามบิินสุุโขทััย สนามบิินตราด 
	 เป้้าหมายเชิิงปริิมาณในการลดการใช้้น้้ำต่่อผู้้�โดยสาร 
อยู่่�ที่่� 10.83 ลิิตรต่่อผู้้�โดยสาร ซึ่่�งเป็็นปริิมาณการใช้้น้้ำต่่อ 
ผู้้�โดยสารใน ปี ี2567 ลดการใช้้น้้ำประปาลง 5 % ภายในปีี 
2568 โดยสนามบินมีนีโยบายการบริหิารจัดการน้้ำภายใน 
สนามบินโดยใช้้หลักการ 3Rs และมีโีครงการ/ กิจิกรรมต่่าง ๆ  
เพื่่�อช่่วยลดการสูญเสีียน้้ำ หรืือนำน้้ำกลัับมาหมุุนเวีียนใช้้ 
ดัังนี้้� 
	 •	 Reduce: ลดการใช้้น้้ำ/ ใช้้น้้ำให้้น้้อยลง 
	 •	 โดยติิดป้้ายรณรงค์์ประหยััดน้้ำ เพื่่�อส่่งเสริิมความ 
		ตร  ะหนััก

	 สนามบิินมีีเป้้าหมายในการลดขยะไม่่อัันตรายต่่อ 
ผู้้�โดยสารอยู่่�ที่่� 128.30 กรััมต่อ่ผู้้�โดยสาร ซึ่่�งเป็็นปริมิาณขยะ 
ไม่่อัันตรายต่่อผู้้�โดยสารในปีี 2567 โดยมีีแนวทางดัังนี้้�  
	 1.	 ลดการเกิดิขยะจากลูกูมะพร้้าวโดยการทำโครงการ
เกษตรอินิทรียี์ ์ร่ว่มกับัชุุมชนเพื่่�อแปรสภาพเป็็นลูกูมะพร้้าว
เป็็นปุ๋๋�ยเกษตรอิินทรีีย์์
	 2.	 โครงการปุ๋๋�ยหมักอินิทรีีย์แ์ละน้้ำหมักจุุลินทรียี์ ์(EM) 
โดยการใช้้ขยะอิินทรีีย์์จาก เศษหญ้้า ใบไม้้ เปลืือกผลไม้้ 
ซึ่่�งเป็น็ขยะที่่�เกิดิภายในสถานบิินนำมาแปรรูปูและเป็น็มิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	 3. ส่ว่นงานการพาณิิชย์ส์นามบินิสมุุย มีนีโยบายวางแผน 
จัดัการขยะประเภทเศษอาหารตั้้�งแต่่ต้้นทาง เช่น่ การควบคุุม 
การผลิติโดยกำหนดให้้มีกีารจัดการอาหารพร้้อมปรุุงมาจาก 
ภายนอกเพื่่�อลดขั้้�นตอนการตัดแต่่งและทำให้้เกิิดเป็็น 
เศษอาหารที่่�ต้้องส่่งกำจััด

เป้้าหมายเชิงิปริมิาณในการลดการใช้น้้้ำ (น้้ำดิบิ/ น้้ำประปา) 

การลดขยะไม่่อัันตราย 

	 •	ติ ิดมิิเตอร์์ทุุกจุุดที่่�มีีการใช้้น้้ำ เพื่่�อการติิดตามและ 
		  ประเมิินน้้ำที่่�สููญเสีียไปจากการรั่่�วไหล
	 •	 เปลี่่�ยนการใช้้ก็็อกน้้ำล้้างมืือจากเดิิมซึ่่�งเป็็นก็็อก 
		มื  ือหมุุน มาเป็็นก็็อกน้้ำระบบเซนเซอร์์ ซึ่่�งแม้้ว่่ามีี 
		ร  าคาสููงกว่่าแต่่ด้้วยระบบเซ็็นเซอร์์ จะช่่วยลด 
		  การใช้้น้้ำได้้อย่่างยั่่�งยืืน
	 •	 มีีระบบ Zero Liquid Discharge คืือ นำน้้ำเสีีย 
		ผ่  า่นกระบวนการบำบัดัน้้ำเสียี ให้้อยู่่�ในค่า่มาตรฐาน 
		น้้  ำทิ้้�ง และนำน้้ำเหล่่านั้้�นกลัับมาใช้้ในการรดน้้ำ 
		ต้้  นไม้้ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�สนามบิน โดยไม่่มีกีารปล่่อยน้้ำทิ้้�ง 
		  ออกนอกสนามบิิน
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	 มิติสังคม

	 ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางบริิหารจััดการ
	 บริิษััทดำเนิินการจััดการความปลอดภััยที่่�ครอบคลุุม 
และมีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่พนักังานทุุกคนจะได้้ทำงาน 
ในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยและมีีสุุขภาพที่่�ดีีปฏิิบััติิตาม 
พระราชบัญญััติิความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
สภาพแวดล้้อมในการทำงาน พ.ศ 2554 อย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายและมาตรฐานสากล

โดยบริิษััทมีีเป้้าหมาย
	 •	 Zero Accident = 100% 
	 •	อั ตัราการบาดเจ็บ็ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) และอััตรา 
		  ความรุุนแรงของการบาดเจ็บ็ (LTISR) ของพนัักงาน และ 
		ผู้้  �รัับเหมา/ คู่่�ค้้า ที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ 
		  = ศููนย์์

	 การดำเนิินงาน
	 การปฏิบิัตัิติามกฎ ระเบียีบ และข้้อบังัคับั โดยมีกีิจิกรรม
หลัักที่่�บริิษััทดำเนิินการ ได้้แก่่
	 •	 การวางแผนและกำหนดนโยบาย: จััดทำนโยบาย 
		  ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 
		  ในการทำงาน โดยให้้พนักังานมีสี่ว่นร่ว่มในการทบทวน 

	 1.	อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
		ทุุ  กปีี และแผนปฏิบัิัติงิานด้้านความปลอดภััย อาชีวีอนามััย 
		   และสภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�ชัดัเจน เพื่่�อเป็น็ 
		  แนวทางในการดำเนิินงานและกิิจกรรมต่่าง ๆ 
		ที่่  �เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 •	 การแต่่งตั้้�งบุุคลากร: แต่่งตั้้�งบุุคลากรที่่�มีีความรู้้� 
		  ความสามารถมาดููแลรัับผิิดชอบความปลอดภััย 
		  อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 
		  ในระดัับต่่าง ๆ เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััย 
		ร  ะดับั บริหิาร และระดับัหัวัหน้้างาน และคณะกรรมการ 
		  ความปลอดภััย เพื่่�อช่่วยกำกัับดููแล ส่่งเสริิม และ 
		  สนัับสนุุนการการทำงานได้้อย่่างถููกต้้องปลอดภััย
	 •	 การอบรมและพััฒนา: จััดอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 
		  ความปลอดภััยแก่่พนัักงานอย่า่งสม่่ำเสมอ รวมถึึงการ 
		ฝึ  ึกซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน สารเคมีีรั่่�วไหล/ ปฐมพยาบาล 
		  เบื้้�องต้้น/การดับเพลิิงขั้้�นต้้น เพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� 
		  การทำงานได้้อย่า่งปลอดภัยั ปราศจากสิ่่�งคุุกคามต่า่ง ๆ  
		  ทำให้้การทำงานมีีความสุุขอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� 
		  ในปีี 2567 มีีการซ้้อมดัับเพลิิงและอพยพหนีีไฟ 
		  ประจำปีี ได้้แก่่ สำนักังานใหญ่ อาคารศูนย์ป์ฏิบิัตัิกิาร 
		  (สนามบิินสุุวรรณภููมิิ) อาคารคลัังสิินค้้าภายใน 
		  ประเทศ (สนามบิินสุุวรรณภููมิิ) สถานีีภููเก็็ต  สถานี ี
		  ดอนเมืือง สนามบิินสมุุย สนามบินสุุ โขทััย 
		  สนามบิินตราด 
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	 การควบคุุมและจััดการความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย
	 การลดอัตัราการเกิดิอุุบัตัิเิหตุุในสถานที่่�ทำงาน โดยอาศัยั 
ข้้อมููลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์และการประเมิินความเสี่่�ยง 
เพื่่�อวางแผนป้้องกัันและลดความรุุนแรงของอุุบัติิเหตุุ 
ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต โดยการจัดการความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุม
ตั้้�งแต่่การระบุุอันตราย การประเมิินความเสี่่�ยง ไปจนถึึง 
การดำเนิินมาตรการป้องกััน รวมถึึงการมีีระบบรายงาน 
เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถมีีส่่วนร่่วมในการปรัับปรุุงสภาพ
แวดล้้อมการทำงานให้้ปลอดภััยยิ่่�งขึ้้�น อย่่างต่่อเนื่่�อง

	 •	 การตรวจสอบและประเมิิน: ตรวจสอบสภาพแวดล้้อม 
		  ในการทำงาน ตรวจสุุขภาพพนัักงาน และประเมิิน 
		  ความเสี่่�ยงต่่าง ๆ อย่่างสม่่ำเสมอ                               
		  •	การปรับัปรุุงอย่า่งต่่อเนื่่�อง: ทบทวนและปรัับปรุุง 
		ร  ะบบการจัดการความปลอดภััยอยู่่�เสมอ เพื่่�อให้้ 
		ทั  ันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น
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ข้้อมูลูสถิิติคิวามปลอดภััย อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทํํางานของพนักังานใน พ.ศ. 2567

โครงการ หรืือกิิจกรรม เพื่่�อส่่งเสริิมความปลอดภััยและดูแูลสุขุภาวะและความปลอดภััยของพนัักงาน

จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งานของพนักงาน (หน่วย: ชั่วโมง) 2567 2566 2565

• จำนวนชั่่�วโมงการทำงานรวมของพนัักงาน 4,891,852 4,654,923 4,163,496

• จำนวนเหตุุการณ์์บาดเจ็็บ หรืืออุุบััติิเหตุุจากการทำงานของ
พนัักงาน จนถึึงขั้้�นหยุุดงาน (ครั้้�ง)

6 2 6

• จำนวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการบาดเจ็็บจากการทำงานจนถึึงขั้้�น
หยุุดงาน ตั้้�งแต่่ 1 วัันขึ้้�นไป

6 2 6

• จำนวนพนัักงานที่่�เสีียชีีวิิตจากการทำงาน (คน) - - -

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญกับัความปลอดภััยของพนัักงาน 
เป็น็อย่า่งยิ่่�ง และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงาน 
ที่่�ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคน 
สามารถทำงานได้้อย่่างมีีความสุุขและปลอดภััยและ
ประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่่าวสาร เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคน 
รัับทราบ ในทุุกช่่องทาง ได้้แก่่
	 •	 OSH NEWS: หนัังสืือพิิมพ์ออนไลน์์เกี่่�ยวกัับ 
		  ความปลอดภััยในที่่�ทำงาน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อให้้ 
		  พนัักงานและผู้้�รัับเหมาทุุกคนมีีความปลอดภััย 
		  ในการทำงานมากขึ้้�น
	 •	 OSH Alert: เป็น็การแจ้้งเตือืนด่ว่น ที่่�นำเสนอเพื่่�อให้้ 
		  พนัักงานทุุกคนในบริิษััทฯ ได้้รับรู้้�ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 

		  เหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความปลอดภััย 
		สุุ  ขภาพ หรืือสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 
		  ไม่่ว่่าจะเป็็นอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง หรืือสถานการณ์ ์
		ที่่  �มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดอุุบััติิเหตุุ 
	 •	 Zero Accident Campaign: บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วม 
		กิ  ิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก เป็็นกิิจกรรม 
		ที่่  �ส่่งเสริิมความปลอดภััยในที่่�ทำงาน จากสถาบััน 
		ส่  ่ง เสริิมความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
		  สภาพแวดล้้อมในการทำงาน (องค์ก์ารมหาชน) หรือื 
		  สสปท. ได้้รัับรางวััลดัังนี้้� 1) สถานีีภููเก็็ต ระดัับ 
		  ทองแดง 2) สนามบิินสุุโขทััย ระดัับต้้น และ 
		  3) สำนัักงานใหญ่่ระดัับต้้น
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	 2.	การพัฒันาและรัักษาพนัักงาน

	 การจ้้างงาน 
	 บริิษััทฯ ให้้ความเท่่าเทีียมในการจ้้างงานพนัักงาน 
ทุุกตำแหน่่ง โดยไม่่มีีการกำหนดเงื่่�อนไขเรื่่�องเพศ เชื้้�อชาติ ิ
ศาสนา ใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น โดยบริิษััทฯ มีีจำนวนพนัักงาน 
ทั้้�งสิ้้�น 2,340 คน (ข้้อมููล ณ 31 ธัันวาคม 2567) โดยมีี
พนักังานที่่�มีทีั้้�งอายุุ เพศ เชื้้�อชาติ ิและศาสนาที่่�หลากหลาย
ทั้้�งหมด

	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
	 บริิษััทฯ มีีระเบีียบ ข้้อบัังคัับการทำงานของบริิษััทฯ 
ที่่�ยึึดแนวปฏิิบััติิกัับพนัักงานอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย
แรงงาน และปฏิิบััติิตามพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน
ไม่่มีีข้้อยกเว้้นใด ๆ และบริิษััทฯ ยัังให้้ความเป็็นธรรม 
ความเท่่าเทีียมแก่่พนัักงานทุุกระดัับ ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�อง 
การสรรหาว่่าจ้้าง การกำหนดค่่าตอบแทน การฝึกอบรม 
การพัฒนาพนัักงาน รวมถึึงการคุ้�มครองแรงงาน อีกีทั้้�งบริิษัทัฯ 
ยัังมีีช่่องทางให้้พนัักงานร้้องเรีียน รวมถึึงการจัดการที่่� 
เป็น็ธรรมแก่ทุุ่กฝ่่ายทั้้�งผู้้�ร้้องเรียีน ผู้้�ถูกูร้้องเรียีน นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ได้้มีีการจัดกิิจกรรมเพื่่�อมุ่่�งเน้้นให้้พนัักงาน 
เกิิดการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างพนัักงานทุุกระดัับ

การจ้้างงานและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม

จำ�แนกตามแพศ

เพศ จำ�นวน

  F (เพศหญิิง) 1,203

  M (เพศชาย) 1,137

รวม 2,340

ข้้อมูลูจำำ�นวนพนักังานแยกตามเพศ (ข้้อมูลู ณ วันัที่่� 31 ธ.ค. 67)
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	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรม และ
สามารถแข่่งขัันได้้ในตลาด รวมถึึงการสร้้างความมั่่�นคง 
ในสายอาชีพีสำหรับพนัักงาน และมีโีอกาสก้้าวหน้้าในอาชีพี
อย่่างเป็็นธรรมให้้พนัักงาน 
	ทั้้ �งยัังจััดให้้มีีสวััสดิิการด้้านต่่าง ๆ สำหรัับ พนัักงาน 
ของบริิษััทฯ ตามที่่�กฎหมายกำหนด ได้้แก่่ ประกัันสัังคม 
และนอกเหนืือจากที่่�กฎหมายกำหนด  ได้้แก่่ ประกัันชีีวิิต 
ประกัันสุุขภาพ ค่่ารัักษาพยาบาล บััตรโดยสารสวััสดิิการ 
ตรวจสุุขภาพประจำปีี ฉีีดวััคซีีนโรคระบาด เงิินช่่วยเหลืือ
กรณีเสีียชีีวิิตของพนัักงาน และครอบครััวพนัักงาน 
(บิิดาและ/หรืือมารดา) และส่่วนลดค่่ารัักษาพนัักงาน 

	 บริษัิัทมีกีารจัดตั้้�งกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีพี และสหกรณ์ออมทรััพย์์ สำหรับพนัักงาน เพื่่�อส่่งเสริิมช่องทางการออม และ
การสร้้างหลัักประกัันทางการเงิินแก่่พนัักงาน
	 ในปี ี2567 ณ วันั 31ธันัวาคม 2567 มีสีัดัส่ว่นพนักังานข้้าร่ว่มกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีพี เปรียีบเทียีบกับัจำนวนพนักังาน
ทั้้�งหมด ดัังนี้้�

ค่่าตอบแทนและสวััสดิกิารพนักังาน

แนวทางส่่งเสริิมช่่องทางการออมและการสร้้างหลัักประกันัทางการเงิิน

ในกรณีีเข้้าใช้้บริิการโรงพยาบาลในเครื่่�อข่่ายกลุ่่�มบริิษััทฯ
	อี ีกทั้้�งบริิษััทฯ ยัังมีีสวััสดิิการภาคสมััครใจให้้กับ 
พนักังานที่่�มีคีวามประสงค์เ์ข้้าร่ว่ม ได้้แก่ ่สหกรณ์อ์อมทรัพัย์์ 
กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ สิินเชื่่�อสวััสดิิการอเนกประสงค์ ์
และสิินเชื่่�อสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยร่วมกัับ
ธนาคารต่่างๆ
	 ในปีี 2567 บริิษััทฯ จ่่ายค่่าตอบแทนสำหรัับบุุคลากร 
ดัังกล่่าว ซึ่่�งประกอบไปด้้วย เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง ค่่าล่่วงเวลา 
รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่า่ยพนัักงานด้้านอื่่�น ๆ  และเงิินสมทบกองทุุน
สำรองเลี้้�ยงชีีพ รวมเป็็น 3,043,89 ล้้านบาท (ข้้อมููล 
ณ 31ธัันวาคม 2567)

จำ�แนกตามระดับพนักงาน

ระดับพนักงาน จำ�นวน

CEO 1

S/EVP 5

VP 13

Director 50

Manager (include Pilot) 515

Supervisor 387

Officer 1,369

รวม 2,340

ข้้อมูลูจำำ�นวนพนักังานแยกตามระดัับพนักังาน  (ข้้อมูลู ณ วันัที่่� 31 ธ.ค. 67)
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กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วมกองทุน
สำ�รองเลี้ยงชีพ ต่อจำ�นวนพนักงานทั้งหมด (%)

2,270 1,625 72.00
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	 บริิษััทฯ มีีการดำเนิินการตามนโยบายการส่งเสริิม 
ช่่วยเหลืือคนพิิการตามมาตรา 35 เป็็นประจำทุุกปีี
	 โดย 2567 บริษิัทัฯ ได้้รับการอนุุมัตัิ ิจากสำนัักจัดัหางาน 
กรุุงเทพมหานครพื้้�นที่่� 9 ให้้ดำเนิินการตามแนวนโยบาย
การส่่งเสริิมผู้้�พิิการ โดยการมอบเงิินช่่วยเหลืือให้้คนพิิการ
ในพื้้�นชุุมชน จัังหวััดสุุราษฎ์์ธานีี (เกาะสมุุย) จัังหวััดตราด 
และ จัังหวัดสุุโขทััย เพื่่�อให้้นำไปประกอบอาชีีพ และ 
จ้้างเหมาบริิการ แทนการนำส่่งเงิินเข้้ากองทุุนส่่งเสริิม 
และพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการแห่่งชาติิ โดยบริิษััทฯ 
ได้้ช่ว่ยเหลือคนพิิการตามกฎหมายกำหนด จำนวน 23 คน 
(คำนวณจากจำนวนพนัักงาน ณ เดืือนตุุลาคม 2566 
ทั้้�งหมด 2,287 คน/สััดส่่วนคนพิิการ 1:100)
	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทฯ จะต้้องมอบเงิินช่่วยเหลืือคนพิิการ 
หรือผู้้�ดููแลคนพิิการ รวม 23 คน เป็็นเงิินทั้้� งสิ้้�น  
2,753,624.00 บาท/ปีี โดยแบ่่งเป็็นการช่่วยเหลืือดัังนี้้�

นโยบายการส่่งเสริิมผู้้�พิการ
	 1.	จ้้ างเหมาบริิการคนพิิการ/ผู้้�ดููแลคนพิิการทำงาน  
จำนวน 16 ราย โดยจ่ายค่าจ้้างเป็็นเงิิน 119,724 บาท/ปีี/คน 
รวมค่่าใช้้จ่่าย 1,915,584 บาท/ปีี
	 2.	 ให้้ความช่วยเหลืออื่่�นใด โดยสนัับสนุุนเงิินทุุน 
ประกอบอาชีีพแก่่คนพิิการ/ผู้้�ดููแลคนพิิการ จำนวน 7 คน 
โดยจ่่ายค่่าจ้้างเป็็นเงิิน 119,720 บาท/ปีี/คน (คำนวณ 
จากอััตราค่่าจ้้างต่่ำสุุด ปีี 2566 จำนวน 328 บาท คููณ 
365 วััน) รวมค่่าใช้้จ่่าย 838,040 บาท/ปีี

	 โดยทางฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลร่่วมกัันกัับส่่วนงาน 
Corporate Social Responsibility ประสานงานในการ
สรรหาคนพิิการ หรืือผู้้�ดููแลคนพิิการ จากพื้้�นที่่�ชุุมชน 
รอสนามบิิน จำนวน 23 คน และได้้รัับอนุุมััติิให้้ช่่วยเหลืือ 
คนพิิ ก ารตามมาตรา  35  จากสำ นัักจัั ดหางาน 
กรุุงเทพมหานครพื้้�นที่่� 9 หน่่วยบริิหารค่่าตอบแทน 
เป็็นผู้้� เ บิิกงบประมาณจ่่ายเ งิินช่่วยเหลือคนพิิการ 
ตามมาตรา 35 โดยดำเนิินการต่่อเนื่่�องเป็็นประจำทุุกปีี

รายการ 2567 2566 2565

นำส่่งเงิินเข้้ากองทุุน ตามมาตรา 34

ช่่วยเหลืืออื่่�นได้้ ตามมาตรา 35 19 7 7

จ้้างเหมาบริิการ ตามมาตรา 35 2 14 16

รวมจำนวนคนพิิการ (คน) 21 21 23

2565

ช่่วยเหลืืออื่่�นได้้ ตามมาตรา 35 จ้้างเหมาบริิการ ตามมาตรา 35

2566 2567

19

7 7

2

14 16

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 103



การวัดระดับความสุขของพนักงานปี 2567
ข้้อมููลจำำ�นวนพนักังานแยกตามระดัับพนักังาน  (ข้้อมูลู ณ วันัที่่� 31 ธ.ค. 67)

คะแนนปีี 2566
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ความผูกูพันั สมดุลุชีวิีิต

	 จากตารางและกราฟแสดงผลคะแนนความพึึงพอใจ 
ความผููกพัันองค์์กร และสมดุุลชีีวิิต ระบุุได้้ว่่า
	 1.	 ความพึึงพอใจในการปฏิบิัตัิงิานของบุุคลากรบริษิัทั 
การบินิกรุุงเทพ จำกัดั (มหาชน) เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัปีี 2566 
แล้้วพบว่่า มีีคะแนนความพึึงพอใจในการปฏิิบััติิงาน 
อยู่่�ในระดับั “พึึงพอใจ” ที่่�เพิ่่�มมากขขี้้�น โดยผู้้�บริหิารทุุกฝ่่าย 
ต้้องร่่วมมือกันั สร้้างเสริมิและสนัับสนุุนให้้มีคีวามพึึงพอใจ
ในการปฏิิบััติิงานยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป
	 2.	 ภาพรวมของความผูกูพันัต่อ่บริษิัทั เมื่่�อเปรียีบเทียีบ
กัับปีี 2566 แล้้วพบว่่าบุุคลากรมีีความผููกพัันต่่อบริิษััท 
ในระดัับของการมีีความ “ผููกพััน” ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 1.5% 
ซึ่่�งบริษิัทัฯ จะต้้องทำแผนเพื่่�อเพิ่่�มความผูกพันัของพนักังาน
ทุุกระดัับให้้เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งพนัักงานต้้องมีีความเชื่่�อมั่่�นและ 
ยอมรับเป้้าหมาย ค่่านิิยม และวััฒนธรรมการทำงาน 
ของบริิษััทฯ

	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี เป็็นการวััด 
ผลงานของพนัักงานในรอบ 1 ปีี เพื่่�อให้้พนัักงานรัับทราบ
ประสิิทธิิภาพการทำงานของตนเองในปีีที่่�ผ่่านมา และ 
รับัทราบข้้อมูลูการ feedback จากผู้้�บังัคัับบััญชา ทั้้�งจุุดเด่่น 
สิ่่�งที่่�ต้้องปรัับปรุุงพััฒนา และความคิิดเห็็นต่่าง ๆ สำหรัับ
พััฒนาตนเอง

การวัดัระดัับความสุุขของพนักังานปีี 2567

การประเมินิผลการปฏิบัิัติงิาน

	 3.	 ผลการสำรวจสมดุุลชีวิีิตกับการทำงานของบุุคลากร
 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) พบว่่า ภาพรวม
บุุคลากรมีีคะแนนสมดุุลชีีวิิตกัับการทำงานเพิ่่�มขึ้้�น 2.9% 
ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ “สมดุุล” การสร้้างสมดุุลชีวิีิตกับัการทำงาน 
คืือการมีีความสุุขในชีีวิิตส่วนตััวและการมีีความสุุขในงาน 
ดังันั้้�น บุุคลากรมีกีารบริหิารจัดัการเวลาในการดำเนินิชีีวิติ
ส่่วนบุุคคล การบริิหารจัดการปัญหาระหว่างเรื่่�องชีีวิิต 
ส่่วนตััวและเรื่่�องงานได้้อย่่างสมดุุล ซึ่่�งบริิษััทฯ มีีการจัด
โครงการ “การปฎิิบััติิงานจากที่่�บ้้าน หรือ Work from 
Home” สำหรับพนัักงานในบางหน่วยงานที่่�ลัักษณะงาน
เหมาะสม และมีีความเป็็นไปได้้สอดคล้้องกัับรููปแบบ 
โครงการ และบริษิัทัฯ ยังัให้้พนักังานที่่�ปฏิบิัตัิงิานสำนัักงาน 
สามารถเลืือกช่่วงเวลาทำงานที่่�เหมาะสมกับการใช้้ชีีวิิต
ประจำวันัของตนเองได้้ เพื่่�อทำให้้พนักังานเกิดิความสมดุุล
ชีีวิิตกัับการทำงาน

	 ผลประเมินิการปฏิบิัติัิงานประจำปี ี2567 การประเมินิผลฯ 
เป็็นไปตามนโยบายสััดส่่วนของบริิษััทฯ ผลประเมิินจะนำ 
ไปใช้้เพื่่�อการวางแผนอบรมพัฒนาความรู้้� ความสามารถ 
ของพนัักงานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นไป รวมทั้้�งเพื่่�อใช้้เป็็น
ส่่วนประกอบในพิิจารณาค่่าตอบแทนแก่่พนัักงานอย่่าง
เหมาะสม ตามผลงานและคุุณสมบััติิของพนัักงาน
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	 1. การประเมิินด้้านผลงาน
	 1.1	 การประเมิินผลงานจากดััชนีชี้้�วััดผลงาน (KPIs) 
โดยจะทำการประเมิินเฉพาะพนัักงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย
ให้้มีีการประเมิินดััชนีีชี้้�วััดผลงาน (KPIs) ซึ่่�งได้้แก่่ ผู้้�บัังคัับ
บััญชาสููงสุุดของหน่่วยงาน (Head of Department)
	 1.2	 การประเมิินผลปริมิาณงาน (Quantity) และคุุณภาพ
งาน (Quality) โดยจะทำการประเมิินเฉพาะพนัักงานที่่�ไม่่
ได้้รัับการประเมิินดััชนีีชี้้�วััดผลงาน (KPIs) 
	 2.	 การประเมิินด้้านพฤติิกรรมพึึงประสงค์์
(competency) แบ่่งออกเป็็น 3 ประเภท คืือ 
	 2.1	 Core Value มีีจำนวน 4 ข้้อ ได้้แก่่ การสื่่�อสาร 
(Communication), การประสานงาน (Coordination), 
ความร่่วมมืือ (Cooperat ion) และ ความทุ่่�มเท 
(Contribution) โดยพนัักงานทุุกท่่านจะได้้รับการประเมิิน 
Core Value

ปััจจััยการประเมิินผลประจำำ�ปีี แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน คืือ การประเมิินด้้านผลงาน และ การประเมิินพฤติิกรรมพึึงประสงค์์

(Competency) ตามรายละเอีียดดัังนี้้�

 	 2.2	 Leadership Competency มีีจำนวน 5 ข้้อ 
ได้้แก่่ ภาวะการเป็็นผู้้�นำ (Leadership), ความคิิดริิเริ่่�ม 
( Init iat ive), เพิ่่�มศัักยภาพของผลการปฏิิบััติิงาน  
(Enhancing Performance Effectiveness, ความคิิด 
เชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Thinking) และ การบริิหาร 
การเปลี่่�ยนแปลง (Managing Change) โดยพนัักงาน 
ที่่�จะได้้รับการประเมิินจะเป็็นพนัักงานในระดัับหัวัหน้้างาน
(Supervisor) ขึ้้�นไป และจะมีีจำนวนข้้อรวมถึึงน้้ำหนััก
คะแนน (weight) แตกต่่างกัันตามระดัับงาน
	 2.3	 Functional Competency  มีจีำนวน 5 ข้้อและ
จะถูกูจำแนกรายละเอีียดออกเป็็น Specific Competency 
2 ข้้อ และ Common Competency 3 ข้้อ โดยจะมีี
ประเมินิตั้้�งแต่่ระดับัพนักังาน (Officer), ระดับัหัวัหน้้างาน 
(Supervisor) และ ระดัับจััดการ (Manager) ซึ่่�งน้้ำหนััก
คะแนนก็็จะแตกต่่างกัันไปตามระดัับงานเช่่นกััน

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 105



นโยบายการพัฒนาบุคลากร
	 เพื่่�อสนองตอบต่่อพัันธกิิจของบริิษััทฯ ในการส่งเสริิม 
และ สนับัสนุุนการพัฒนาศักัยภาพของพนัักงานและสนับัสนุุน
การขับเคลื่่�อนทางธุุรกิจขององค์์กร ให้้สามารถเติิมเต็็ม 
ความต้้องการ ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย (Stakeholder) 
ได้้อย่า่งครอบคลุุมทุุก ภาคส่่วนอย่า่งยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ จึึงส่ง่เสริิม 
และสนัับสนุุนการพัฒนา ศัักยภาพของพนัักงานอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องโดยจัดให้้มีีการฝ กอบรม และพััฒนาการเรีียนรู้้� 
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรให้้กับผู้้� บริหิารและพนัักงาน
แต่ล่ะระดัับ ครอบคลุุมทั้้�งพนักังานใหม่แ่ละ พนัักงานปัจัจุุบันั 
ตามแนวทางในการพัฒันาและฝึกึอบรม บุุคลากรที่่�บริิษัทัฯ 
จััดทํําขึ้้�น (Bangkok Airways’ Training Development 
Framework) ตามค่านิิยมหลักขององค์์กร (Core Values) 
สมรรถนะหลััก (Core Competency) สมรรถนะด้้าน 
ผู้้�นํํา (Leadership Competency) รวมถึึงการพััฒนา 
ทัักษะตามสายอาชีีพหรืือตํําแหน่่งงานที่่� เกี่่�ยวข้้อง 
(Functional / Specific Training) เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงาน
เป็็นไปตามมาตรฐาน ข้้อกํําหนด ของอุุตสาหกรรมการบิิน
ในระดัับประเทศ ระดับัภููมิภิาคและ ระดับัระหว่างประเทศ

 	 เพื่่�อให้้บุุคลากรในองค์์กรมีีความรู้้�และทัักษะอย่่าง
เหมาะสม สามารถปฏิบิัตัิงิานตามตํําแหน่ง่งานได้้อย่า่งเป็็น 
มาตรฐาน ตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อกํําหนด 
ของอุุตสาหกรรม การบิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
ยังัได้้จัดให้้มีกีารอบรม เพื่่�อพััฒนาทัักษะ ความรู้้� ความสามารถ 
ทั่่�วไป (General Training) หรือืวิชิาอื่่�น ๆ  เพิ่่�มเติมิตามแผน
ฝึกึอบรมประจํํา ปีอีย่า่งเหมาะสมสอดคล้้องกัับสถานการณ์
ทั้้�งในปััจจุุบัันและ อนาคต	โดยปรับัรูปูแบบการฝึกึอบรมให้้
มีหีลากหลายรูปู แบบและจัดัการเรียีนรู้้�ออนไลน์ ์(Online 
Training) ที่่�หลาก หลายผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ (Multi- 
Platform Learning) ตามความเหมาะสมกับเป้้าหมาย 
ในการพัฒนาและเนื้้�อหา วิชิา เพื่่�อให้้ผู้้�บริหิารและพนักังาน
มีีความรู้้� เกี่่�ยวกัับการ เตรียมความพร้้อมที่่�จะรัับมืือ 
กับัสถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง อยู่่�เสมอ ทั้้�งทางด้้านร่่างกาย
และจิิตใจ รวมไปถึึงสามารถ นํําไปปฏิิบััติิได้้จริิงทั้้�งในการ
ทํํางานและชีีวิิตประจํําวัันโดย บริิษััทฯ จััดให้้มีีรููปแบบ 
การเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย ดัังนี้้� 

การจััดฝึึกอบรมในหลากหลายรููปแบบตามความเหมาะสมกัับเนื้้�อหาวิิชา 
ดํําเนินิการอบรมในหลากหลายรูปแบบทั้้�งในห้้องรีียน และห้้องเรียีนออนไลน์์
ผ่า่นโปรแกรม Microsoft Teams โดยผู้้�สอนและผู้้�เรียีน สามารถมีปีฏิสิัมัพันธ์์
กันัระหว่างการเรียีนการสอนได้้ โดยผู้้�เรียีนสามารถ สื่่�อสาร ซักัถาม และตอบ 
คํําถามผู้้�สอนได้้โดยตรงระหว่่างการอบรมฯ

การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง (Online Self-learning) 
ผ่่านระบบ Learning Management System (LMS)
ผู้้�บริิหารและพนัักงานสามารถค้้นหาและเข้้าถึึงเนืื อหา 
ออนไลน์์ (Online Self-Learning Content) ที่่�พััฒนา 
โดยบริษิัทัฯ ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาผ่่านทางอุุปกรณ์อิเิล็ค็ทรอนิิคส์ ์
ต่า่ง ๆ  และมีกีารวัดผลการเรียีนรู้้�ผ่า่นการทํําแบบทดสอบ
ออนไลน์์ (Online Quiz)

การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง (Online Self-
learning) ผ่่าน Learning Platform 
ของบริิษััทสถาบัันการศึึกษาชั้้�นนํําต่่าง ๆ 
การเข้้าร่่วมการฝึึกอบรมผ่าน Learning 
Platform ของสถาบััน Skillsoft บริิษััท
ชั้้�นนํํา ระดัับโลกด้้าน Online Learning 
โดยเมื่่�อบุุคลากรของบริิษััทฯ ผ่่านการ
อบรมฯ แล้้วจะได้้รับการบันทึึกประวััติิ
ฝึึกอบรมบนระบบฝึึกอบรมของบริิษััทฯ
โดยอััตโนมััติิ รวมไปถึึงส่่งเสริิมและ
สนัับสนุุนให้้บุุคลากรเข้้าอบรมออนไลน์์
กัับมหาวิิทยาลััย สถาบัันอบรมชั้้�นนํํา 
ภายในประเทศ และองค์์กรการบินิระหว่า่ง
ประเทศ

LMS
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เป้าหมายสําคัญของการพัฒนาบุคลากร

“พัฒนาศักยภาพพนักงานและ
สร้างแรงจูงใจในการรักษาพนักงาน” 
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การพัฒนาศักยภาพพนักงาน ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

  “Eager to learn”

Inspire our people to establish the learning
organization to enhance human potential”

	 บริษิัทัมุ่่�งมั่่�นให้้ความสํําคััญต่อ่กระบวนการบริหิารจัดการ
และพััฒนาทรััพยากรบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อการพัฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืน สามารถเติิมเต็็มความต้้องการและความรู้้�สึึกของ 
ผู้้�โดยสารด้้วยการบริิการที่่�สร้้างสรรค์ และสนัับสนุุนต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน ซึ่่�งบริิษััทได้้ดํําเนิินงาน 
ภายใต้้กรอบนโยบายการบริิหารจััดการด้้านการพััฒนา  
ทรััพยากรบุุคคลและสร้้างปััจจััยแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่อ่การเป็็น 
องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� โดยเน้้นการส่งเสริิมทักษะ ความรู้้� 
	 ความเชี่่� ยวชาญให้้แก่่บุุคลากรอย่่างสม่่ ำ เสมอ 
ด้้วยรููปแบบการเรีียนรู้้�ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ อาทิิ การจัด 
ฝึึกอบรมภายในบริิษััทฯ ในรููปแบบการอบรมในห้้องเรีียน 
(Classroom) การฝึึกภาคอากาศแบบไม่่มีีผู้้�โดยสาร 
(Flight	 Training) การฝึึกภาคอากาศแบบมีีผู้้�โดยสาร 
(Route Training) การฝึึกภาคพื้้�นดิิน (Ground Training) 
การฝึึกในเครื่่�องฝึึกบิินจํําลอง(Simulator) การเรีียนรู้้� 
หน้้างาน (On  the  Job  Training) การหมุุนเวีียนงาน 
(Rotation) การจัดการความรู้้� (Knowledge Management) 
การเรีียนออนไลน์์แบบมีีวิิทยากรผู้้�สอน ผ่่านโปรแกรม 
ต่่าง ๆ (Online Course)

	ต ลอดระยะเวลาที่่�ผ่่านมาบริิษััทฯ ส่่งเสริิมการพัฒนา
ศักัยภาพของพนัักงานอย่า่งทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม โดยปราศจาก
อคติิทางเพศและอายุุ ทั้้�งการพัฒนาศัักยภาพเพื่่�อยกระดับั
ความรู้้�และทัักษะทั่่�วไป และความรู้้�ทัักษะเฉพาะทาง 
สํําหรัับการปฏิิบััติิงานในตํําแหน่่งงานปััจจุุบัันส่่งผลให้้
พนัักงานมีีสมรรถนะ ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 
ในการปฏิิบััติิงานที่่�สููงขึ้้�น สามารถตอบสนองต่่อกลยุุทธ์์
เป้้าหมายและนโยบายของบริิษััทฯ ให้้พนัักงานได้้มีี 
ส่่วนร่่วมในการ สร้้างความสํําเร็็จให้้กัับองค์์กรในการ 
ส่่งมอบ ประสบการณ์การเดิินทางที่่�’ประทัับใจให้้แก่่ 
ผู้้�โดยสารซึ่่�งทํําให้้บริิษััทฯ สามารถรัักษามาตรฐานในด้้าน 
ความปลอดภััย และการให้้บริิการผู้้�โดยสารได้้อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง	รวมทั้้�งได้้รัับรางวััลต่่าง ๆ มากมายทั้้�งในระดัับ
ประเทศ ระดัับภููมิิภาค และระดัับโลก

	ส่ ่งเสริิมการเรีียนออนไลน์์ด้้วยตนเองผ่่านระบบการ 
ฝึกึอบรมของบริษิัทัฯ และผ่่านเว็บ็ไซต์์ของสถาบัันฝึึกอบรม
ภายนอก (Online Self-Learning) ฯลฯ นอกเหนือไปจาก
การจัดัอบรมข้้างต้้นแล้้ว บริษิัทัฯ จัดัให้้มีกีิจิกรรมการเรียีนรู้้� 
เสริิมทัักษะภาษาอัังกฤษการบิิน (Aviation English) และ
ภาษาอังักฤษทั่่�วไป (General English) เพื่่�อยกระดับัความรู้้�
ทักัษะ และขีีดความ สามารถด้้านภาษาอัังกฤษของบุุคลากร  
มุ่่�งจััดกิจิกรรม ส่ง่เสริมิการเรียีนรู้้� “Learning  Activities”  
ผ่่านทาง Microsoft Teams ในหััวข้้อที่่�’เป็็นประโยชน์ ์
ต่่อบุุคลากรฝ่่ายต่่าง ๆ โดยนํํากิิจกรรม/เกมส์์เข้้ามาช่่วย 
ส่ง่เสริิมการเรียีนรู้้� (Game-Based Learning) เพื่่�อกระตุ้้�น 
ความสนใจและการมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�ใน บรรยากาศ 
ที่่�สนุุกสนาน อีกีทั้้�งส่่งเสริิมการจดจํําที่่� ยั่่�งยืืนจากการพัฒนา
บุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี   2567 มีีพนัักงานเข้้า
ร่่วมกิิจกรรมการพััฒนาทัักษะภาษาอัังกฤษรวมจํํานวน 
530 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 2,259 ชั่่�วโมง
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“มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะความรู้
 เพื่อความยั่งยืนขององค์กร”

สร้างบรรยากาศการเรียนรู้เชิงบวก ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 

	หลั ักสููตรเพื่่�อการพััฒนาโดยเรีียนรู้้�จาก
ตััวอย่่างการสร้้างนวััตกรรมในอุุตสาหกรรม 
ธุุรกิจการบิน (Innovation in Aviation 
Industry) รวมถึึงการส่ง่เสริมิให้้ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานเกิิดแรงจููงใจในการพััฒนาความ 
คิิดสร้้างสรรค์ ด้้านนวััตกรรมการบริิการ 
(Innovation Service Package) ฯลฯ

	 นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ให้้ความสํําคััญกัับการสื่่�อสารภาษา 
อังักฤษเพื่่�อการบริกิารที่่�เป็น็เลิศิเเละการสร างประสบการณ์์ 
เชิิงบวกให กัับลููกค้้า Connect your Happiness โดย
 รัังสรรค์์กิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะทางภาษาเเละสร้้าง 
ความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้�ให้้กัับพนัักงาน

หลักัสูตูรออกเเบบสำหรับัพัฒันาทักัษะการสื่่�อสารของบุุคลากรผู้้�ให้้บริิการภาคพื้้�น เพื่่�อส่่งมอบบริกิารให้้กับัลูกูค้้าเพื่่�อสร้้างความประทับัใจเเรกพบอันัเป็น็สิ่่�งสำคัญัที่่�สร้้างความพึึงพอใจส่ง่มอบประสบการณ์์ที่่�ดีีในการเดิินทางให้้กัับผู้้�โดยสาร

พนัักงานเรีียนรู้้�เเละพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ

 ให้้ความสำคััญและทำความเข้้าใจลููกค้้า

อย่่างแท้้จริิง เพื่่�อรองรัับลููกค้้าที่่�มีีความ

หลากหลายเเละความคาดหวัังที่่�เเตกต่่าง

กัันไปตามสไตล์์ต่่างๆ 

เข้าใจคุณค่างานบริการ มีส่วนร่วมในการเรียนรู้

“Communication Intelligence”

รอยยิ้มที่จริงใจ (Empathy)

ภาษากายน่าประทับใจ

แลกเปลี่ยนความเห็น
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การพัฒนาศักยภาพพนักงาน ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

แผนการฝึกอบรมประจําปีของบริษัทฯ
เพื่อการสร้างโอกาสการเติบโตตามสายอาชีพอย่างเหมาะสม

	 บริิษััทฯ  ส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน 
เพื่่�อเพิ่่�มขีดความสามารถให้้มีทีักัษะที่่�จํําเป็น็ในการปฏิบิัตัิงิาน 
สอดคล้้อง กัับกลยุุทธองค์์กรและมีีโอกาสในการเติิบโต
ทางอาชีีพมากยิ่่�งขึ้้�นโดยส่่วนพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 
ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลดํําเนิินการวิิเคราะห์์ความจํําเป็็น 
ในการฝึึกอบรม (Training Needs Analysis) โดยมีี
วัตัถุุประสงค์์เพื่่�อค้้นหาช่่องว่่างของ ขีดีความสามารถ/ทัักษะ/ 
สมรรถนะที’ีพนักังานในองค์ก์รพึึงมี ี(Competency Gap) 
และทํําความเข้้าใจความจํําเป็็นในการพัฒนาศัักยภาพ 
ของพนัักงานอย่่างแท้้จริิง ซึ่่�งบริิษััทรวบรวมข้้อมููลมาจาก
หลากหลายช่องทาง ได้้แก่่ การสํํารวจความคิดเห็็นของ
พนัักงาน (Employee Voices)** ,การจััดทํําแผนพััฒนา
รายบุุคคลของพนัักงาน (Individual Development 
Plan :IDP) จากระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคลของบริิษััทฯ 
เพื่่�อสามารถนํํามาใช้้เป็็นแนวทางในการวางแผนพััฒนา
บุุคลากรในองค์์กรประจํําปีี (Human Resources 
Development  Plan)  เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพให้้กับผู้้�บริหิาร
และ พนัักงานแต่่ละระดัับตามค่านิิยมหลักขององค์์กร
(Core Values), สมรรถนะหลััก (Core Competency), 
สมรรถนะด้้านผู้้�นํํา (Leadership Competency) รวม
ถึึงการสนัับสนุุนการเตรีียมความพร้้อมสํําหรัับการเติิบโต 
ในสายอาชีีพ (Career Development) เพื่่�อให้้บุุคลากร 
ในองค์์กรมีคีวามรู้้�และทัักษะอย่า่งเหมาะสม สามารถปฏิบัิัติงิาน 
ตามตํําแหน่งงานได้้อย่่างเป็็นมาตรฐานตามกฎหมาย 
กฎระเบีียบ ข้้อกํําหนดของ อุุตสาหกรรมการบินที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมทั้้�ง ความรู้้�ทัักษะประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืืน 
ขององค์์กร เพื่่�อการสนัับสนุุนให้้บริิษััทฯ สามารถดํําเนิิน
ธุุรกิจิได้้อย่า่งยั่่�งยืนืและส่ง่มอบความสุุขผ่า่นประสบการณ์์
การเดิินทางที่่�ประทัับใจ (Connect Your Happiness) 
ให้้กัับผู้้�โดยสารและสามารถเติิมเต็็มความต้้องการของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย (Stakeholder) ได้้อย่่างครอบคลุุม 
ทุุกภาคส่่วน

	 บริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
ให้้ได้้รัับโอกาสและเตรีียมความพร้้อมสํําหรัับการ เติิบโต 
ในสายอาชีีพ (Career Development) ผ่่านการจัด
ทํําแผนการพัฒนาพนัักงานรายบุุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) ร่ว่มกันั ระหว่า่งผู้้�บังัคัับบััญชา 
และพนัักงานสามารถจััดทํําแผนพััฒนา IDP ในระบบ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจํําปีี เพื่่�อนํํามาวางแผน 
การพัฒนาในแต่่ละปีีรวมถึึงบริิษััทฯ วางแผนสืืบทอด 
ตํําแหน่งผู้้�บริิหารสูงสุุดของฝ่่ายระดัับรองกรรมการ 
ผู้้�อํํานวยการใหญ่่อาวุุโส-รองกรรมการ ผู้้�อํํานวยการใหญ่่	
โดยการจัดัทํําแผนพัฒันาราย บุุคคลสํําหรับผู้้�บริหิารระดับัสูงู 
ภายในองค์ก์ร (Individual Development Plan: IDP for 
Executive Development) เพื่่�อการเตรีียมความพร้้อม 
ในการพัฒันาศักัยภาพกลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�มีคีุุณสมบัตัิใินการสืบืทอด
ตํําแหน่ง่ (Succession Planning)  ** หมายเหตุุ จากผลสํํารวจ
เสียีงของพนัักงานในองค์์กร ให้้ความสํําคััญระบุุความจํําเป็็น 
ในการฝึกอบรมตามลํําดัับความสํําคััญ 5 ลํําดัับ ดัังนี้้� 
Critical Thinking, Innovation, Communication 
Intelligence, Service Mindset, Stress Awareness 
ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้สนัับสนุุนการฝึกอบรมและพััฒนาในหััวข้้อ
ดัังกล่่าวมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2567 มีีพนัักงานและ
ผู้้�บริิหารที่่�ให้้สนใจเข้้าร่่วม อบรมฯ ในหลัักสููตร Critical & 
Analytical Thinking, หลักสููตร Innovation in Business 
and Value Creation, หลัักสููตร Communication 
Intelligence รวมทั้้�งสิ้้�น จํํานวน 389 คน คิิดเป็็นจํํานวน
ชั่่�วโมงรวม 2,339.50 ชั่่�วโมง
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สรุปข้อมูลการพัฒนาบุคลากร (ในภาพรวม)

จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปขีองผู้บริหารและพนักงาน

จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปแีบ่งตามระดับพนักงาน

จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปแีบ่งตามเพศ

 ปี 2565  ปี 2566  ปี 2567

หน่วย: ชั่วโมง

*หมายเหตุุ: อ้้างอิิงข้้อมููลประวััติิฝึึกอบรมในรููปแบบต่่าง ๆ ของพนัักงานในระบบฝึึกอบรมของบริิษััท (PG-HRC) ณ วัันที่่� 31 ธ.ค.2567

จำนวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม:

จำนวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม: จำนวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม:

จำนวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม:จำนวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม:

จำนวนพนัักงานรวม 69 คน

จำนวนพนัักงานหญิิงรวม 1,203 คน จำนวนพนัักงานชายรวม 1,127 คน

จำนวนพนัักงานรวม 1,369 คนจำนวนพนัักงานรวม 892 คน

57.13 60.80 63.82

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

ระดับผู้อำ�นวยการขึ้นไป ระดับพนักงาน
ระดับหัวหน้างาน

และผู้จัดการ
36.69

2,531 ชม.

70,143 ชม. 78,553 ชม.

58.31 ชม. 69.70 ชม.

เพศหญิง
ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

เพศชาย
ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

89,542 ชม.56,623 ชม.

63.48 65.41
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จำ�นวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปขีองผู้บริหารและพนักงาน

(ข้้อมููลแสดงสััดส่่วนจํํานวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรม)

หน่วย : จํานวนชั่วโมง
ฝึกอบรมรวม

(มากกว่า 41 ปี)

884 คน

(24 - 40 ปี)

1,391 คน

(น้อยกว่า 24 ปี)

55 คน

GEN X GEN Y GEN Z

50.72 ชม.

132,939 ชม.

9,374 ชม.

2,259 ชม.

2,034 ชม.

คิดเป็น 89.40%

คิดเป็น 6.30%

คิดเป็น 1.52%

คิดเป็น 1.37%

44,833 ชม. 98,295 ชม. 5,568 ชม.

70.67 ชม. 101 ชม.
อายุ

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย

จำ�นวนชั่วโมง
การอบรมรวม

จำ�นวนพนักงาน

หมายเหตุุ: อ้้างอิิงข้้อมููลช่่วงอายุุจาก: https://en.wikipedia.org/wiki/Generation

ผลการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรปี 2567 (ตามกลุ่มหลักสูตร)

การพัฒันาทักัษะตามสายงาน เพื่่�อให้้การปฏิบิัตัิงิานเป็น็ไปตามมาตรฐาน และข้้อกําํหนด 
ของอุุตสาหกรรมการบิินในระดัับประเทศ ภููมิิภาค และระหว่่างประเทศ (Specific 
Training)
	 เพื่่�อพััฒนาความรู้้� ทักัษะ และทััศนคติิเฉพาะทางให้้ กับัพนัักงานตํําแหน่งงานต่า่ง ๆ  อาทิิ 
นัักบิิน ลููกเรืือ เจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิบััติิการภาคพื้้�นดิิน เจ้้าหน้้าที่่�บริิการปฏิิบััติิการภาคพื้้�นดิิน 
ช่่างซ่่อม บํํารุุงอากาศยาน ฯลฯ เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงาน ได้้อย่่างถููกต้้องและเป็็นไป 
ตามมาตฐานการบิิน ที่่�กํําหนด

การพััฒนาทัักษะ ความรู้้� ความสามารถ ทั่่�วไป สํําหรัับ พนัักงานทุุกระดัับ (General 
Training)
	 เพื่่�อพััฒนาความรู้้� ทัักษะ และทััศนคติิให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ ทุุกตํําแหน่งงาน 
เพื่่�อยกระดัับสมรรถนะในการปฏิิบััติิงาน และเสํําหรัับการเติิบโตในสายอาชีีพ (Career 
Development) โดยเน้้นการพัฒนา ในด้้านต่่างๆ เช่น่ Innovation, Critical & Analytical 
Thinking, Customer Service, Sustainable Development, Digital Transformation 
Technology ฯลฯ

การพััฒนาทัักษะภาษาอัังกฤษการบิิน (Aviation English)
	 เพื่่�อพัฒันาความรู้้� ทักัษะ ทางด้้านภาษาอังักฤษการบินิให้้กับพนักังานตํําแหน่ง่ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัภาษาอัังกฤษการบิน เช่น่ นักับิิน, พนัักงานอํํานวยการบิน, หัวัหน้้าและพนัักงาน ต้้อนรัับ 
บนเครื่่�องบินิ, พนักังานบริกิารผู้้�โดยสารภาคพื้้�น, พนักังานส่ว่นงานซ่อ่มบํํารุุง, เจ้้าหน้้าที่่�ดัับเพลิงิ 
ประจํําสนามบิน ฯลฯ เพื่่�อให้้สามารถปฏิบัิัติิงานได้้อย่า่งถููกต้้องและเป็็นไปตามที่่�มาตรฐาน
กํําหนด

การพััฒนาวิิทยากรภายในของบริิษััทฯ (Train the Trainer)
	 เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาวิิทยากรภายในของบริิษััทฯ ให้้มีีทัักษะความรู้้� ความเข้้าใจ 
ในบทบาท หน้้าที่่�และมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเป็็นวิิทยากร สามารถถ่่ายทอดความรู้้� 
ให้้กับัผู้้�เรียีนได้้อย่า่งถููกต้้องรวมถึึงสามารถออกแบบหลักสูตูร และ จัดัการการเรียีนการสอน 
ได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งองค์์ความรู้้�ของบริิษััทฯ
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1,760 ชม.

234 ชม.

96 ชม.

คิดเป็น 1.18%

คิดเป็น 0.16%

คิดเป็น 0.06%

การพััฒนาหััวหน้้างาน (Supervisory Skills and Leadership Development)
	 เพื่่�อพััฒนาความรู้้�และสมรรถนะด้้านการตั้้�งเป้้า หมาย (Goal Setting) การตััดสิินใจ 
(Decision Making) การคิิดเชิิงตรรกะ (Critical Thinking) การบริิหารจััดการสมาชิิกทีีม 
(Team Management) การสอนงาน (Coaching) การให้้และรัับฟีีดแบค (Giving and 
Receiving Feedback) และทัักษะผู้้�นํําด้้านอื่่�น ๆ (Leadership and Management 
Skills) ที่่�จํําเป็็นให้้กับหัวัหน้้างาน เพื่่�อให้้มีีทัักษะในการบริหิารจัดการทีม ได้้อย่า่งเหมาะสม

การพััฒนาหััวหน้้างาน (Supervisory Skills and Leadership Development)
	 เพื่่�อพััฒนาความรู้้�และสมรรถนะด้้านการตั้้�งเป้้า หมาย (Goal Setting) การตััดสิินใจ 
(Decision Making) การคิิดเชิิงตรรกะ (Critical Thinking) การบริิหารจััดการสมาชิิกทีีม 
(Team Management) การสอนงาน (Coaching) การให้้และรัับฟีีดแบค (Giving and 
Receiving Feedback) และทัักษะผู้้�นํําด้้านอื่่�น ๆ (Leadership and Management 
Skills) ที่่�จํําเป็็นให้้กับหัวัหน้้างาน เพื่่�อให้้มีีทัักษะในการบริหิารจัดการทีม ได้้อย่า่งเหมาะสม

การพััฒนาความรู้้�ด้้านการบริิหารจััดการธุุรกิิจสายการบิิน (Airline Business 
Management)
	 เพื่่�อพััฒนาและต่่อยอดความรู้้�ด้้านการบริิหารจััดการธุุรกิิจสายการบิินให้้กัับผู้้�บริิหาร
ระดัับจััดการขึ้้�นไปในเรื่่�องเกี่่�ยว กัับกฎระเบีียบของอุุตสาหกรรมการบิิน ความปลอดภััย
และนิิรภััยการบิน การวางแผนธุุรกิจ การบินเชิิงกลยุุทธ์์ เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ธุุรกิจ 
สายการบิิน เป็็นต้้น
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การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM)

	 บริิษััทฯ ตระหนักและเล็็งเห็็นถึึงความสํําคััญของการ
จััดการความรู้้� จึึงมุ่่�งหมายแสวงหาและรวบรวมองค์์ 
ความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�ในองค์์กรพร้้อมผลัักดัันให้้มีีการถ่ายทอด/ 
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�อย่่างสม่่ำเสมอทั้้�งในรููปแบบการ 
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ทางเดีียว และการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� 
สองทาง เพื่่�อให้้บุุคลากร/ผู้้�ปฏิบัิัติงิานสามารถเข้้าถึึง ความรู้้� 
และพัฒันาตนเองให้้เป็น็ผู้้�รู้้�และสามารถปฏิบิัตัิงิานได้้อย่า่ง
มีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งเน้้นรัักษาความ

	 ในปีี 2567 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการถ่่ายทอด/ 
แลกเปลี่่�ยน เผยแพร่่และบริิหารจัดการความรู้้�ที่่�เป็็น 
ประโยชน์์ทั้้�ง ในรููปแบบออนไลน์์และแบบผสมผสาน 
(Hybrid Learning Activities) โดยนํําหลักการทาง 
จิิตวิิทยาการเรีียนรู้้�เข้้ามาปรัับใช้้กัับบริิบทขององค์์กร 
อาทิิ การนํํากิิจกรรม/เกมเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ
จััดการความรู้้� (Game - Based Learning) เพื่่�อกระตุ้้�น 
ความสนใจในการเรีียนรู้้� การมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�ภาย
ใต้้บรรยากาศการที่่�สนุุกสนาน ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และ 
จดจํําความรู้้�สํําคััญที่่�ยั่่�งยืืนของบุุคลากร เพื่่�อบุุคลากร 
สามารถนํําไปใช้้ต่่อยอดในการปฏิิบััติิงานประจํําให้้
เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�รัับบริิการและบรรลุุวิิสััยทััศน์์ 
พัันธกิิจและเป้้าหมายขององค์์กร อีีกทั้้�งอํํานวยให้้ 
องค์์กรสามารถก้้าวเข้้าสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 
(Learning Organization) และ สามารถเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนื 
ซึ่่�งปััจจุุบัันบริิษััทฯ เปิิดโอกาสให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
หลากหลายรูปแบบแบ่่งเป็็น 2 ประเภท รวมจํํานวน 
72  เรื่่�อง

เป้้าหมายการจััดการความรู้้�ขององค์์กร

การดํําเนิินการด้้านการจััดการความรู้้�ในองค์์กร ประจํําปีี 2567

รู้้�สํําคััญในองค์์กรไว้้เพื่่�อผลัักดัันให้้องค์์กรมีีวััฒนธรรม 
แห่ง่การเรียีนรู้้�อย่า่งต่อ่เนื่่�องและมีคีวามสามารถเชิงิแข่ง่ขันั
สููงสุุด โดยบริิษััทฯ ได้้รัับความร่่วมมืือจากฝ่่ายต่่าง ๆ 
ในการดํําเนิินการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  (Knowledge 
Sharing) อย่า่งน้้อยจํํานวน 1 เรื่่�องต่่อปีีเพื่่�อร่ว่มขับเคลื่่�อน
การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization) 
อย่่างยั่่�งยืืน

	 (1)	ก า ร แ ล ก เ ป ลี่่� ย น เรีี ย น รู้้� แ บ บ  O n e - W a y 
		  Communication ตัวัอย่า่งเช่น่ การแบ่ง่ปันัความรู้้� 
		ผ่  ่านระบบสารสนเทศ/ฐานข้้อมููลภายในหรืือ 
		  ไซต์์ความรู้้� (Knowledge Blog /Site) ขององค์์กร, 
		  การแบ่ง่ปันัความรู้้�ผ่า่นวารสารออนไลน์,์ การบันัทึึก 
		  เอกสาร/คู่่�มือืต่า่ง ๆ  ให้้เป็น็ปัจัจุุบันัในระบบที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
		  และการถอดความรู้้� (Knowledge Capture) 
		  เป็็นต้้น
	 (2)	ก า ร แ ล ก เ ป ลี่่� ย น เรีี ย น รู้้� แ บ บ  Tw o - W a y 
		  Communication ตััวอย่่างเช่่น การแลกเปลี่่�ยน 
		  เรีียนรู้้� หรืือประสบการณ์์จากผู้้�รู้้�ภายใน/ภายนอก 
		  องค์ก์ร (PG Talks), การแบ่ง่ปันัความรู้้�หลังจากการ 
		ฝึ  ึกอบรม, Knowledge Transfer and Sharing  
		  จากพนัักงานผู้้�มีีประสบการณ์และใกล้้ครบวาระ 
		  เกษีียณอายุุการทํํางาน เป็็นต้้น
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ตัวอย่าง การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Sharing) ปี 2567

PG Talks

KM Blog/Site: PG Online

•	 การลงทุุนสม่่ำเสมอด้้วยหุ้้�นและกองทุุน
•	 Bangkok Airways: Let AI Help You
•	 CSR Sharing: ESG Day – Moving Forward to a Sustainable
	 Culture: Why your Participation in ESG Matters
•	อั ัพเดทสติิ รู้้�ทัันภััยไซเบอร์์ Cyber
•	 Security Awareness
•	ช่ ่องทางแจ้้งเบาะแสภััยคุุกคามทางออนไลน์์ Attack Surface
•	 ในปััจจุุบัันที่่�องค์์กรต้้องระวััง ข้้อมููลรั่่�วไหลคืืออะไร รู้้�สาเหตุุไว้้ป้้องกัันได้้ไว

•	ช่ ่องทางแจ้้งเบาะแสภััยคุุกคามทางออนไลน์์
•	 Road Show แยกขยะได้้อะไรมากกว่่าที่่�คิิด
•	อั ัพเดทคู่่�มืือการระงัับอุุบััติิภััยเบื้้�องต้้นจากวััตถุุ 
	อั นัตราย (Emergency Response Guidebook)  
	 และวิิธีีการใช้้คู่่�มืือ
•	 การละเมิิดลิิขสิิทธิิ ซอฟต์์แวร์์คืืออะไร
•	ร วมคีย์ล์ัดั Excel ประหยัดเวลาทํํางานง่า่ย สะดวก  
	ยิ่่ �งขึ้้�นอััพเดท 2024
•	 Cybersecurity ติิดอาวุุธสู้้�โจรดิิจิิทััล
•	 การป้อ้งกันัข้้อมูลูของบริษิัทั ตาม IS Rule 2.2.1.3
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	 3.	การมีส่ี่วนร่่วมกับัชุมุชน
	 “หััวใจสำคััญของก้้าวที่่�ยั่่�งยืืน…คืือการก้้าวไปพร้้อมกัับชุุมชน” บางกอกแอร์์เวย์์สได้้ดำเนิินงานด้้านการมีีส่่วน
ร่่วมกัับชุุมชน ซึ่่�งมีีพื้้�นที่่�เป้้าหมายหลััก คืือ ชุุมชนรอบ 3 สนามบิินภายใต้้การบริิหารของบริิษััทฯ ได้้แก่่ สนาบิินสมุุย 
สนามบิินสุุโขทััย และสนามบิินตราด โดยใช้้แนวทางการพััฒนาชุุมชนแบบองค์์รวม (Holistic Area-Based) ที่่�คำนึึงถึึง
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม การศึึกษา สิ่่�งแวดล้้อม และสุุขภาพ ตามความเหมาะสมของบริิบทพื้้�นที่่�

	 บริิษััทฯ ดำเนิิน “โครงการข้้าวสารปัันสุุข” โดยนำ 
ข้้าวหอมอินทรีีย์ ์ จากโครงการเกษตรอินทรีีย์ ์สนามบินสุุโขทััย
ที่่�มีีการปลููกข้้าวเป็็นระบบออแกนิิคตลอดทั้้�งกระบวนการ
และมีีการคัดเมล็ดข้้าว เพื่่�อให้้ได้้ข้้าวหอมอินทรีีย์์ที่่�มี ี
คุุณภาพ ไปมอบให้้กับชุุมชนในพื้้�นที่่�สมุุย สุุโขทััย และ
ตราดเพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการลดค่่าครองชีีพให้้กัับชุุมชน 
โดยเฉพาะครััวเรือืนที่่�มีผีู้้�ป่่วยติดิเตียีง ผู้้�พิกิาร และผู้้�ยากไร้้
ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีรายได้้น้้อย หรืือ ไม่่มีีรายได้้ นอกจากนี้้� 
ยัังช่่วยสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี

	 บริิษััทฯ ดำเนิินโครงการสนัับสนุุนอาชีีพคนพิิการมาตรา 35 
ระยะเวลาตั้้�งแต่่ ปีี 2562 - 2567 เป็็นการส่่งเสริิมและพััฒนา 
คุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ ให้้โอกาสได้้มีีงานทำ มีีรายได้้ที่่�มั่่�นคง 
สามารถเลี้้�ยงดููตนเองและครอบครััวได้้ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ 
สนัับสนุุนคนพิิการในพื้้�นที่่�สมุุย สุุโขทััย และตราด รวมทั้้�งสิ้้�น 
23 ราย แบ่่งเป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้� 
	 •	 ประเภทการจ้า้งเหมาบริกิาร (การจ้้างงานคนพิกิารเชิงิสังัคม) 
		  เพื่่�อให้้ผู้้�พิกิารมีอีาชีพีประจำ มีเีงิินเดือืน และเป็น็การสนัับสนุุน 
		หน่  ่วยงานสาธารณะในชุุมชน จำนวน 16 ราย 
	 •	 ประเภทช่ว่ยเหลืืออื่่�นใด การช่วยเหลือือื่่�นใดจ่่ายเงินิสนัับสนุุน 
		  เพื่่�อนำไปประกอบอาชีีพ จำนวน 7 ราย

บริิษััทฯมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในด้้านต่่าง ๆ สรุุปดัังนี้้� 

มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในพื้้�นที่่�
เป้้าหมายหลััก คืือ ชุุมชนรอบ 3 

สนามบิิน (สมุุย สุุโขทััย และตราด) 
ในระยะไม่่เกิิน 20 กิิโลเมตร

จากสนามบิิน

สนัับสนุุนการจ้้างงานคนพิิการ 
ในชุุมชนตามมาตรา 35 แห่่ง พรบ. 

ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
คนพิิการ = 100%

ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน
อัันเนื่่�องมาจากเหตุุการณ์์ละเมิิด
กฎหมายด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การดำเนิินธุุรกิิจ

การดำำ�เนิินงาน

▶	 1.	 โครงการข้้าวสารปัันสุุข

▶	 2.	 โครงการการสนัับสนุุนอาชีีพคนพิิการ มาตรา 35 

	 ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ
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	 ผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจที่่�สืืบเนื่่�องจากสถานการณ์ ์
การแพร่ร่ะบาดโควิดิ -19 ในช่ว่งที่่�ผ่า่นมา เป็น็ปัจัจัยักระตุ้้�น
ให้้หลายครอบครัวัในชุุมชน ตระหนักถึึงการมีแีหล่งรายได้้
เพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับครอบครััว 
ของตน จึึงเกิิดแนวคิิดการสนัับสนุุนองค์์ความรู้้�ด้้านการ
ประกอบอาชีีพที่่�ชุุมชนสนใจ เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรม 
นำความรู้้�ไปดำเนิินการ หรือืพัฒันาต่อ่ยอดเป็็นอาชีพีเสริมิ 
และสร้้างรายได้้จริิงในอนาคต

	 การดููแล “สุุขภาพ” ของคนในชุุมชน เป็็นมิิติิหนึ่่�งของงาน 
ชุุมชนสััมพัันธ์์ที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์
การดำเนิินงาน โดยพิิจารณาจากความต้้องการของชุุมชนและ
ดำเนิินการอย่่างเหมาะสม ทั้้�งนี้้� การดำเนิินโครงการร่่วมกัับ 
หน่ว่ยงาน/ บุุคลากรด้้านสุุขภาพที่่�สำคัญัในพื้้�นที่่� สมุุย ตราด และ
สุุโขทััย โดยมอบอุุปกรณ์์การแพทย์์ ได้้แก่่ เครื่่�องวััดความดััน 
เครื่่�องวััดปริิมาณน้้ำตาล รถเข็็นฉุุกเฉิินสแตนเลส เครื่่�องวััด 
ความดันั กระเป๋า๋ฉุุกเฉินิ และปากกาเจาะเลือืด ให้้แก่โ่รงพยาบาล 
และอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน (อสม.)

	ตร วจสุุขภาพฟัันและบริิการรัักษาฟััน อาทิิเช่่น เคลืือบ 
ฟลููออไรด์์ เคลืือบหลุุมร่องฟััน อุุดฟััน ขููดหิินปููน และถอนฟััน 
เป็็นต้้น

	 อาชีพีเลี้้�ยงหอยนางรมเป็น็อาชีพีหลักัของชุุมชนท่า่โสม 
การเลี้้�ยงหอยนางรมส่่งผลให้้ชุุมชนมีีขยะเปลืือกหอย 
เป็น็จำนวนมาก กระตุ้้�นให้้เกิดิแนวคิดิการแปรรูปูเปลือืกหอย 
นางรม เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่า่ และลดจำนวนขยะเปลือืกหอยนางรม
ในชุุมชน โดยบริิษััทฯ สนัับสนุุนงบประมาณในการจััดซื้้�อ
เครื่่�องบดเปลืือกหอยและแม่่พิิมพ์์ปููนเปลืือกหอย

	 ทางบริิษััทฯ เห็็นความสำคััญของ “ตา” ซึ่่�งเป็็นอวััยวะสำคััญ 
ในการดำรงชีี วิิต จึึ ง จััดโครงการตรวจสายให้้แก่่ชุุมชน 
ช่ว่ยแก้้ไขปัญัหาด้้านสายตา ช่ว่ยในการมองเห็น็ให้้มีคีวามชัดัเจน
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น และช่่วยสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับผู้้�มีีปััญหา
ด้้านสายตาในทุุกช่่วงวััย

▶	 4.	 โครงการส่่งเสริิมอาชีีพชุุมชน 

▶	 3.	 โครงการส่่งมอบความห่่วงใยจากใจสุ่่�ชุุมชน

	 3.1	 มอบอุุปกรณ์์การแพทย์์

	 3.2	 โครงการตรวจสุุขภาพฟััน

•	 โครงการแปรรููปเปลืือกหอยนางรม

	 3.3	 โครงการตรวจสายตาประกอบแว่่น
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	 โครงการ “Bangkok Airways สร้้างสุุข ปรัับปรุุงสถานศึึกษาเพื่่�อน้้อง” โดยการปรัับปรุุงพััฒนาโรงเรีียน รวมไปถึึง 
การมอบอุุปกรณ์์ อาทิิเช่่น เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ เครื่่�องปรัับอากาศ เครื่่�องทำน้้ำเย็็น เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตผู้้�เรีียน และ
ให้้โรงเรียีนมีสีภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมในการจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอน รวมทั้้�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในการสร้้างความสัมัพันัธ์์
ที่่�ดีีกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น มุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเกื้้�อกููล  

	 โครงการ Wings for Dreams ติดิปีีกเติมิฝันั สร้้างสรรค์
โอกาสการเรีียนรู้้� เป็็นหนึ่่�งในโครงการฯ ที่่�สอดคล้้องกัับ
ประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญของบริิษััทฯ ในมิิติิสัังคมคืือ 
“การมีีส่่วนร่่วมกับสัังคมและชุุมชน” และเป็็นการ 
เปิิดโอกาสให้้เยาวชนได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับอาชีีพนัักบิิน และ
อาชีพีด้้านการบินิ อีกีทั้้�งยังัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในการประชาสัมัพันัธ์์
สนามบิินให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งมีีกิิจกรรมภายใต้้ 
โครงการนี้้�ฯ จำนวน 2 กิิจกรรม คืือ กิิจกรรมแนะแนว
อาชีีพสำหรับนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา และกิิจกรรม 
Airport Tour ทั้้�ง 3 สนามบินของบริษิัทัฯ สำหรับนัักเรียีน
ระดัับชั้้�นประถมศึึกษา

▶	 5.	 โครงการ Bangkok Airways สร้้างสุุข ปรัับปรุุงสถานศึึกษาเพื่่�อน้้องใน 3 สนามบิิน  

▶	 6.	 โครงการติิดปีีกเติิมฝััน สร้้างสรรค์์โอกาสการเรีียนรู้้� 
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	 การดำเนิินธุุรกิิจสายการบินและสนามบิน เป็็นส่่วน
หนึ่่�งของการขัับเคลื่่�อนคนกลุ่่�มต่่าง ๆ  เข้้าไปยัังพื้้�นที่่�ชุุมชน 
ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้ทรััพยากรและการผลิิตของเสีีย 
ด้้วยเหตุุนี้้� ธุุรกิจิจึึงควรมีสี่ว่นร่ว่มรับัผิดิชอบต่อ่การจัดัการ
ประเด็็นดัังกล่่าว โดยบริิษััทฯ พิิจารณาการมีีส่่วนร่่วม 
ในเรื่่�องการจัดการปัญหาขยะในชุุมชน ผ่่านโครงการ 
“แยกขยะได้้ประโยชน์์” เพื่่�อส่่งเสริิมเรื่่�องการคััดแยกขยะ
ในชุุมชน ด้้วยการสนัับสนุุนอุุปกรณ์ (ตะแกรงคััดแยกขยะ) 
และจัดักิจิกรรม “ขยะแลกไข่”่ให้้ชุุมชนนำขยะมาแลกไข่ไ่ก่่ 
ตามปริิมาณที่่�กำหนด เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมให้้ชุุมชนได้้
มีีการคััดแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง และตระหนัักถึึงคุุณค่่า 
ของการคััดแยกขยะมากขึ้้�น
	 •	 ตราด - จัดักิจิกรรมขยะแลกไข่แ่ละสนับัสนุุนตะแกรง 
		คั  ดัแยกให้้ขยะ ให้้กับัชุุมชนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินิ 
		ตร  าด จำนวน 4 แห่่ง ประกอบด้้วย โรงพยาบาล 
		ส่  ง่เสริมิสุุขภาพตำบท่า่โสม สำนัักงานองค์ก์ารบริหิาร 
		ส่  ว่นตำบลท่า่โสม ศาลาอเนกประสงค์ห์มู่่� 3 บ้้านสลักั 
		  และโรงเรีียนวััดท่่าโสม 
	 •	สุ ุโขทััย - จััดกิิจกรรมขยะแลกไข่่และอาหารแห้้ง 
		  ให้้กับชุุมชนในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินสุุโขทัยั จำนวน 
		  4 แห่่ง ประกอบด้้วย โรงเรีียนวััดไผ่่ล้้อม โรงเรีียน 
		วั  ดัคลองกระจง โรงเรียีนบ้้านหนองป่่าตอ และธนาคาร 
		  ขยะตำบลหนองกลัับ มีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม จำนวน 
		  369 คน และสนัับสนุุนตะแกรงคััดแยกขยะ 
		  จำนวน 3 ตะแกรง ให้้กับโรงเรีียนหนองปลาหมอ 
		วิ  ิทยาคม และโรงเรีียนวััดคลองกระจง 
	 •	 สมุยุ - จัดักิจิกรรมขยะแลกไข่แ่ละอาหารแห้้งให้้กับั 
		ชุุมช  นในพื้้�นที่่�โดยรอบสนามบินิสมุุย จำนวน 3 แห่ง่  
		  ประกอบด้้วย โรงเรีียนบ้้านบางรัักษ์์ โรงเรีียน 
		บ้้  านปลายแหลม และโรงเรีียนบุุญฑริิการาม และ 
		  สนัับสนุุนตะแกรงคััดแยกขยะให้้กัับชุุมชน จำนวน  
		  5 แห่่ง ประกอบด้้วย วััดบางรัักษ์์ วััดปลายแหลม  
		วั  ดับุุญฑริิการาม โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล 
		บ่  ่อผุุด และศููนย์์ส่่งเสริิมสุุขภาพเฉลิิมพระเกีียรติ ิ
		  บางรัักษ์์

▶	 7.	 โครงการแยกขยะได้้ประโยชน์์ 

	 ด้านสิ่งแวดล้อม
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	 เนื่่�องด้้วยในปััจจุุบััน ปััญหาสุุขภาพมีีสาเหตุุสำคััญ 
มาจากการบริิโภคอาหารที่่�ไม่่ถููกสุุขลัักษณะ อาหาร ผััก 
ผลไม้้ มีีการปนเปื้้�อนสารเคมีี อีีกทั้้�ง การซื้้�อผัักจากตลาด
นั้้�นค่อ่นข้้างมีรีาคาแพง และอาจมีสีารเคมีตีกค้้าง การปลูกู
พืืชผัักสวนครััว จึึงเป็็นหนึ่่�งในวิิธีีการที่่�จะป้้องกัันการได้้รัับ
สารเคมีีจากอาหารได้้  ส่่วนความยั่่�งยืืนองค์์กร จึึงดำเนิิน
โครงการปลููกผัักเพื่่�ออาหารกลางวัันนัักเรีียน เพื่่�อส่่งเสริิม
การปลููกผัักปลอดภััยในสถานศึึกษา รณรงค์์ให้้หลีีกเลี่่�ยง
การใช้้สารเคมีี นัักเรีียนได้้บริิโภคผัักปลอดสารพิษ และ 
ยังัสามารถลดค่า่ใช้้จ่า่ยและสร้้างรายได้้เสริมิให้้แก่ ่โรงเรียีน
บ้้านคลองศอก ประชาราษฎร์อ์ุุปถัมัภ์ ์ซึ่่�งเป็น็โรงเรียีนระดับั
ประถมศึึกษาอยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�รอบสนามบินตราด มีนัีักเรียีน
จำนวน 104 คน และครูู 11 คน รวมทั้้�งโรงเรีียนจำนวน
ทั้้�งหมด 114 คน

	 •	 โครงการ “ปันัน้้ำใจ สู่่�ผู้้�ประสบภัยัน้้ำท่ว่ม จังัหวัดั
สุุโขทััย” โดยจััดเตรีียมถุุงยัังชีีพ เพื่่�อส่่งมอบให้้กับชุุมชน 
ในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงสนามบิินมากกว่่า 1,000 ชุุด และ 
สนัับสนุุนทีีม Blue Volunteers ลงพื้้�นที่่�ช่่วยชาวบ้้าน
ฟื้้�นฟููทำความสะอาดศาลาเอนกประสงค์์ หลัังถููกน้้ำท่่วม 
ณ หมู่่�ที่่� 2 ตำบลคลองกระจง อำเภอสวรรคโลก 
      
	 •	กิ ิจกรรมออกหน่่วยแพทย์์เคลื่่�อนที่่�ร่วมกัับมููลนิิธิิ 
เวชดุุสิิตฯ เพื่่�อช่่วยบริิการทางการแพทย์์และกิิจกรรม 
สันัทนาการ ณ มูลูนิธิิเิด็ก็อ่อ่นในสลััม ชุุมชนเสืือใหญ่ ชุุมชน
คลองเตย และชุุมชนหนองแขม โดยนำรายได้้ส่่วนหนึ่่�ง 
จากโครงการแยกขยะได้้ประโยชน์์ของบริิษััทฯ เป็็นทุุน 
เลี้้�ยงอาหารกลางวัันให้้กัับเด็็ก ๆ

	 นอกจากนี้้� ยัังมีีกิิจกรรม/ การดำเนิินงาน ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้มีีส่่วนร่่วมส่่งมอบโอกาส และ/ หรืือสนัับสนุุนชุุมชนและ 
สัังคมในรููปแบบต่่าง ๆ ดัังนี้้�

▶	 8.	 โครงการการปลููกผัักเพื่่�ออาหารกลางวัันนัักเรีียน พื้้�นที่่�ตราด ปีี 2567
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	 •	 การสนัับสนุุนวััตถุุดิิบจากท้้องถิ่่�น สู่่�การให้้บริิการของสายการบิิน เช่่น การนำวััตถุุดิบซึ่่�งเป็็นผลไม้้ไทย 
ตามฤดููกาลมาโปรโมทประกอบกัับเทศกาลต่่าง ๆ ในแต่่ละเดืือน (สำหรัับการบริิการบนเที่่�ยวบิิน) นอกจากนี้้� มีีการ 
คััดสรรผลิิตภััณฑ์์จากโครงการหลวง เช่่น กาแฟดริิปจากดอยตุุง สบู่่�เหลวขมิ้้�นชัันจากโครงการเขาหิินซ้้อนในรััชกาลที่่� 9 
และชาใบข้้าวหอมจากโครงการเกษตรอิินทรีีย์์ จัังหวััดสุุโขทััย เพื่่�อส่่งเสริิมงานบริิการบนเที่่�ยวบิินอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึง
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เป็น็เอกลักัษณ์ท์้้องถิ่่�น เช่น่ กาละแมเกาะสมุุย ขนมเต้้าส้้อภูเูก็ต็ เพื่่�อให้้บริิการในห้้องรับัรองของสนามบินิด้้วย 

	 •	 The Pop-up Boutique Experience โดยบริิษััทฯ
ตั้้�งใจนำเสน่่ห์์ของดีีจากแต่่ละจุุดหมายปลายทาง คััดสรรมา 
เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้สััมผััส ตั้้�งแต่่อาหาร ขนม และผลไม้้รสเลิิศ 
รวมถึึงสิินค้้าชุุมชนที่่�น่่าสนใจ 

	 •	 ให้้ความอนุุเคราะห์์บััตรโดยสารเครื่่�องบิิน (เส้้นทาง
ภายในประเทศ) และอำนวยความสะดวกในการเดิินทาง 
แก่่ทีีมแพทย์์และพยาบาลของศููนย์์รัับบริิจาคอวััยวะ
สภากาชาดไทย เพื่่� อการบริิจาคและปลููกถ่่ายอวััยวะ 
โดยดำเนิินการเริ่่�มมาตั้้�งแต่่ปีี 2560 ถึึงปััจจุุบััน ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 
บริิษััทฯ ให้้ความอนุุเคราะห์์บััตรโดยสารรวม 50 ใบ 

	 •	 บริิการโหลดผลไม้้ฟรีี 10 กิิโลกรััม เริ่่�มตั้้�งแต่่วัันที่่� 
15 กรกฎาคม - 31 ธัันวาคม 2567 เพื่่�อร่่วมสนัับสนุุนเกษตรกร
ไทย โดยกรมการค้้าภายในอำนวยความสะดวกในส่่วนของบริกิาร
กล่่องบรรจุุภััณฑ์์ฟรีีเพื่่�อบรรจุุผลไม้้ขึ้้�นเครื่่�องบิิน
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	 4.	สิทิธิมินุษุยชน 
	 ความมุ่งมั่น/ แนวทางบริหารจัดการ

	 บริิษััทฯ กำหนดประเด็็น “การเคารพและปฏิิบััติ ิ
ตามหลักสิิทธิิมนุุษยชน” ไว้้เป็็นหััวข้้อหนึ่�งในจรรยาบรรณ
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิจ โดยให้้ความสำคััญกัับ 
การเคารพและปฏิบัิัติติามหลักสิิทธิิมนุุษยชน ที่่�ครอบคลุุม
ถึึงการใช้้แรงงาน สิิทธิิสตรีี สิิทธิิเด็็ก และศัักดิ์์�ศรีีความเป็็น
มนุุษย์ ์รวมถึึงเสรีภีาพและความเสมอภาคของบุุคคลที่่�ได้้รับ 
การคุ้้�มครองตามกฎหมาย
	 นอกจากนี้้� ยัังให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่ 
วนได้้เสียีทุุกฝ่่าย ด้้วยความเสมอภาค เคารพ และให้้เกียีรติกิันั 
ไม่่เลือืกปฏิิบัตัิติ่อ่กันั โดยอาศััยเหตุุจากความสัมพันัธ์ส์่ว่นตัวั 
หรือืความแตกต่า่งทางด้้านเชื้้�อชาติ ิเผ่า่พันัธุ์์� สีผีิวิ ต้้นตระกูลู 

ศาสนา สถานะทางสัังคม เพศา ความโน้้มเอีียงทางเพศ อายุุ 
ลักัษณะหรือืรูปูลักัษณ์ท์างกายภาพ สำเนียีงภาษา ความเห็น็ 
ทางการเมือืง ความคิดิเห็น็ส่ว่นบุุคคล ทรัพัย์ส์ินิ หรือืสถานะ
อื่่�นใด รวมถึึงความเคารพและส่่งเสริิมสิิทธิิเด็็กและสตรี ี
ต่่อต้้านการใช้้แรงงานเด็็ก และขจััดการเลืือกปฏิบัิัติติ่อ่สตรี
ในทุุกรููปแบบ 
	 โดยทางบริิษััทฯ มีีการจััดกิิจกรรม ESG Talk ภายใต้้
หััวข้้อ Rights & Shine เพื่่�อให้้ทุุกคนในองค์์กร ตระหนััก
เรื่่�องสิทิธิฯิและแสดงความคิดิเห็น็ ซึ่่�งส่ง่เสริมิการอยู่่�ร่ว่มกันั 
อย่่างยั่่�งยืืน

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 123



	 มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

	 ในปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้้รับัคัดัเลือืกเป็น็หนึ่่�งในบริษิัทัจดทะเบียีนที่่�มีกีารบริิหารจัดัการด้้านการกำกับัดูแูลกิจิการในระดับั 
“ดีีมาก” (Very Good CG Scoring) จากผลสำรวจการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน จััดโดยสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุนจากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

	 นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ จัดัทำ “แบบทดสอบความเข้า้ใจเรื่่�องการปฏิบัิัติิตามจรรยาบรรณในการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจ” 
ต่่อเนื่่�องจากปีี 2566 และสอดแทรกความเข้้าใจเรื่่�องการป้้องกัันความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ โดยมีีวััตถุุประสงค์ ์
เพื่่�อให้้พนัักงานทบทวนความเข้้าใจ และนำมาปรัับใช้้ในการทำงาน อย่่างถููกต้้องตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดี ี
ของบริิษััทฯ และเป็็นไปตามนโยบายความยั่่�งยืืนองค์์กร

	 ในส่่วนของการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจนั้้�น พบว่่า ในปีี 2567 ไม่่มีี กรณีฝ่่าฝืืน 
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

การดำำ�เนิินงานในปีี 2567 

	 1.	 ธรรมาภิิบาลและจรรยาบรรณธุุรกิิจ

จำ�นวนพนักงานทั้งหมด ผลลัพธ์ปี 2567

มากกว่่าร้้อยละ 80 98.5
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นโยบายคุณภาพ 
	 บรษัิทฯ มุง่มัน่ปฏบัิตติามมาตรฐานความปลอดภยั การให้
บรกิารตรงต่อเวลา และการสร้างความพึงพอใจให้กบัลกูค้า
 โดยบริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�ำคัญในด้านคุณภาพ ด้าน
ความปลอดภัย ด้านความมั่นคงการบิน และการปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นพื้นฐานสำ�ำคัญในการบรรลุผล
สำ�ำเร็จตามเป้าหมายของบริษัทฯ 

การควบคุุมคุุณภาพ (QMS Core Control)   
	ส่ ว่นระบบบริหิารคุุณภาพ (Quality Management Division) มีหีน้้าที่่�ในการกำหนดกลยุุทธ์ ์วางแผน
กำกัับดููแล บริิหารงาน และควบคุุม พััฒนาระบบบริิหารคุุณภาพของทุุกหน่่วยงานภายในบริิษััทฯ 
รวมถึึงผู้้�ให้้บริกิารภายนอก ให้้ปฏิบัิัติติามข้้อกำหนดของมาตรฐานระบบบริหิารงานคุุณภาพ ISO 9001 
และมาตรฐานระบบบริิหารคุุณภาพที่่�บริิษััทฯ กำหนด รวมทั้้�งให้้สอดคล้้องกัับกฏหมาย ข้้อกำหนด 
ของมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงาน

ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางการบริิหารจััดการ 

	 2.  คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

	ทุุ กกิจิกรรมและทรัพัยากรที่่�จำเป็น็ภายใต้้ระบบบริหิาร
คุุณภาพของบริษิัทัฯ จะต้้องมีกีารบริหิารจัดการ เพื่่�อทำให้้
มั่่�นใจได้้ว่่า  บริิษััทฯ สามารถสนัับสนุุนและผลัักดัันทำให้้
เกิดิประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลของผลิติภัณัฑ์์และบริกิาร
ที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการและความคาดหวังัของผู้้�มีสี่ว่น
ได้้ส่่วนเสีีย 
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	 •	 บริิษััทฯได้้การรัับรองมาตรฐานความปลอดภััยจาก IATA Operational Safety Audit (IOSA) และมาตรฐาน 
ด้้านการจััดการระบบคุุณภาพ ISO9001: 2015 อย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนิินงาน 
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	 •	 บริิษััทฯ ร่่วมกัับ บริิษััท วิิทยุุการบิิน 
แห่่งประเทศไทย จำกััด ลงนามบันทึึกข้้อตกลง 
ว่่าด้้วยความร่วมมือด้้านการให้้บริิการ 
การเดิินอากาศ ภายใต้้วััตถุุประสงค์์ในการ
พัฒันาการดำเนินิงานสนามบินและการ ให้้บริกิาร 
ด้้านการเดิินอากาศร่่วมกัันให้้เป็็นไปอย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ปลอดภัยั เป็็นไปตามมาตรฐาน
ของสำนักังานการบินิพลเรือืนแห่ง่ประเทศไทย

	 •	 บริิษััทฯ ครองแชมป์์โลก 8 ปีีซ้้อน คว้้าสอง
รางวััลสกายแทร็็กซ์์ สายการบินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีี 
ที่่�สุุดในโลก และดีีที่่�สุุดในเอเชีีย ประจำปีี 2024 
ตอกย้้ำความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�โดยสารในคุุณภาพของ
ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการอย่่างมืืออาชีีพ
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	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นสร้้างการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนไปพร้้อมกัับการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวแก่่คู่่�ค้้า โดยให้้ความสำคััญ
เรื่่�องการบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่อุุ่ปทานอย่า่งยั่่�งยืนื เพื่่�อส่ง่เสริิมความเชื่่�อมั่่�นให้้กับัผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี ลดความเสี่่�ยง เพิ่่�มโอกาส 
และยกระดับัขีดีความสามารถในการแข่ง่ขันัของธุุรกิจิ โดยไม่่ลดทอนมาตรฐานความปลอดภัยัระดัับสากล พร้้อมทั้้�งรักัษา
ความต่่อเนื่่�องของการให้้บริิการแก่่ผู้้�โดยสาร

	 3.		 การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

	 1.	 บริิษััทฯ ประกาศนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่าง 
ยั่่� งยืืนและจรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้ า 
โดยสืบืค้้นได้้ที่่�ลิงิก์ ์https://investor.bangkokair.com/
th/sustainability/corporate-governance

จรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า 
	 เพื่่�อเสริิมสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืนและสนัับสนุุน 
การต่่อต้้านการทุุจริิตและความโปร่่งใส บริิษััทฯ ได้้เริ่่�ม 
ดำเนินิการใช้้จรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิจิของคู่่�ค้้า (SCOC) 
โดยมีีการประเมิินคุุณสมบัติิของคู่่�ค้้าเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
ผลิิตภัณฑ์์และบริิการได้้รัับการจััดหามาอย่่างมีีจริิยธรรม
และยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� คู่่�ค้้ารายสำคััญของบริิษััทฯ จำเป็็นต้้อง
ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้าของ 
บริิษััทฯ อย่่างเคร่่งครััด และเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับพัันธกิิจ 
ESG ของบริิษััทฯ คู่่�ค้้าต้้องคำนึึงถึึงความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมด้้วย

การประเมิิน การคััดเลืือก และการติิดตามคู่่�ค้้า 
	คู่่�ค้้ าจะได้้รับการประเมิินและคััดเลืือกตามความสามารถ
ในการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดที่่�ระบุุไว้้ ซึ่่�งรวมถึึงคุุณภาพ 
ปริิมาณ ราคา ทางเลืือกในการจััดส่่ง ความสามารถ และ
ความเต็็มใจที่่�จะบรรเทาปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเกี่่�ยวกัับ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการของคููค้้า นอกจากนี้้� คู่่�ค้้าต้้องจััดทำ
นโยบายการจ้้างแรงงานต่่างด้้าวที่่�สอดคล้้องกัับนโยบาย
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและกฎหมายแรงงานอย่่างเคร่่งครััด 
หลัังจากผ่่านการอนุุมััติิแล้้ว คู่่�ค้้าจะต้้องลงนามใน 

การดำำ�เนิินงาน 
จรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิจของคู่่�ค้้าเพื่่�อเสร็็จสิ้้�น 
กระบวนการ นอกจากนี้้� คู่่�ค้้าที่่�ได้้รับการอนุุมัติิจะได้้รับ 
การประเมิินประจำปีีในด้้านบริิการ เช่่น คุุณภาพของ
ผลิิตภััณฑ์์ ประสิิทธิิภาพการจััดส่่ง บริิการหลังการขาย 
รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�ยั่่�งยืืน
	 เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เศรษฐกิจิหมุุนเวียีนและลดการปล่อ่ยคาร์บ์อน 
ตั้้�งแต่่ปีี 2019 บริิษััทฯ ได้้ใช้้กระดาษที่่�ทำจากเยื่่�อรีีไซเคิิล
จากไม้้ที่่�ปลููกในพื้้�นที่่�การเกษตรที่่�มีีการจััดการอย่่างยั่่�งยืืน 
เพื่่�อช่่วยอนุุรัักษ์์ป่่าธรรมชาติิ รวมถึึงใช้้ผ้้าขนหนููและ 
กระดาษเช็็ดปากที่่�ได้้รัับการรัับรองจาก FSC ซึ่่�งผลิิต 
จากเยื่่�อรีไีซเคิิล 100% นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ให้้ความสำคััญ
กัับชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยจััดหาผลิิตภััณฑ์์ที่่�บริิโภคได้้จาก 
ท้้องถิ่่�น เพื่่�อสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการพึ่่�งพาตนเอง 
ของชุุมชน ผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการห้้องรัับรองชั้้�นธุุรกิิจ จะได้้
ลิ้้�มรสกาแฟที่่�ปลอดคาร์์บอน ซึ่่�งเมล็็ดกาแฟปลููกด้้วยวิิถีี
การเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน ช่่วยให้้เกษตรกรอยู่่�ร่่วมกัับธรรมชาติิ 
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน สำหรัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ไม่่ใช่่ของ 
บริิโภค บริิษััทฯ จะจััดหาจากแหล่งท้้องถิ่่�นตามความ 
เหมาะสม เพื่่�อลดการปล่่อยคาร์์บอนจากการขนส่่ง 
ระหว่่างจัังหวััดและระหว่่างประเทศ

	 2.	คู่่�ค้้ าสำคััญของบริษิัทัฯ ได้้รับการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านความยั่่�งยืืน โดยคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จสมบููรณ์์ในราว 
Q1/ 2568
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ส่วนบริหารลูกค้าสัมพันธ์และประสบการณ์ลูกค้า
	ส่ ่วนบริิหารลูกค้้าสััมพัันธ์์และประสบการณ์ลููกค้้า 
(Customer Relations and Experience Management) 
ประกอบด้้วย 2 ส่่วนที่่�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบของ คืือ

	 1.	 แผนกบริหิารลูกค้้าสััมพันธ์์ (Customer Relations 
Management) 
	 2.	 แผนกบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า (Customer 
Experience Management 

1) การบริิหารลูกูค้้าสัมัพันัธ์์	
	 แผนกบริิหารลูกค้้าสััมพัันธ์์ (Customer Relations 
Management) ทำหน้้าที่่�บริิหารจััดการและ ตอบสนอง
ข้้อคิิดเห็็นของลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างความสัมพันธ์์และ
รักัษาลููกค้้าแบบยั่่�งยืนื ด้้วยตระหนักดีว่ี่าการสร้้างและรัักษา
ความสััมพันธ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้าเป็็นกุุญแจหลักแห่่งความสำเร็็จ
ในการดำเนิินธุุรกิจ  รวมถึึงช่่วยให้้องค์์กรมีคีวามได้้เปรีียบ 
ในการแข่่งขันั ตอบสนองความต้้องการลูกูค้้าได้้อย่่างถูกูต้้อง 
และรวดเร็็ว   	
	 นอกจากนี้้� แผนกบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์ยัังมีีหน้้าที่่� 
“สร้้างและรัักษาไว้้” ซึ่่�งความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง 
สายการบินฯ กัับลููกค้้า เพื่่�อให้้เกิิดความจงรัักภัักดีีใน 
ตราสิินค้้า (Brand Loyalty) และการกลัับมาใช้้บริิการซ้้ำ
ในอนาคต (Repeat Purchase) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในแนวทาง
สำคััญของการสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กร

ช่่องทางในการรัับข้้อคิิดเห็็นของลููกค้้า
	ช่ อ่งทางหลักในการรับข้้อคิดิเห็น็ของลูกูค้้า คือื เว็บ็ไซต์์ 
www.bangkokair.com โดยลูกค้้าสามารถกดเข้้าไปที่่�เมนู 

	 นอกจากนี้้�  ลููกค้้ายัังสามารถแจ้้งข้้อคิิดเห็็นผ่่าน 
ช่่องทางอื่่�น ๆ เช่่น แจ้้งผ่่านหน่่วยงานให้้บริิการลููกค้้า 
ณ จุุดสััมผััสบริิการ (Customer Service Touchpoint) 
ต่า่ง ๆ  ที่่�เข้้ารับับริกิาร อาทิ ิศูนูย์ส์ำรองที่่�นั่่�งและบัตัรโดยสาร 
(Call Center) หรืือ สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของบริิษััทฯ เช่่น 
Facebook เป็็นต้้น โดยหน่วยงานบริกิารลูกูค้้า จะเป็็นผู้้�นำ 
ส่่งข้้อคิิดเห็็นของลููกค้้ามายัังแผนกบริิหารลูกค้้าสััมพันธ์ ์
เพื่่�อให้้ดำเนิินการต่่อ

การปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้า
	 บริิษััทฯ มีีการกำหนดนโยบายเรื่่�องการรัักษาความลัับ
ข้้อมููลลููกค้้าและแนวปฏิิบััติิการใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากลููกค้้า 
ที่่�พนัักงานจะต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางของบริิษััทฯ อย่่าง
เคร่่งครััด ซึ่่�งข้้อมููลลููกค้้าที่่�พนัักงานจะต้้องเก็็บรัักษาเป็็น
ความลัับประกอบด้้วยข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าข้้อเสนอ
แนะ,ชมเชยหรืือร้้องเรีียน 

2) การบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า
	 แผนกบริิหารประสบการณ์ลููกค้้า (Customer 
Experience Management) ทำหน้้าที่่�บริิหารจััดการ
ประสบการณ์์ลููกค้้าในภาพรวม โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้ระบบ
อััตโนมััติิทั้้�งในด้้านการสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า 
โดยใช้้ระบบ Bizcuit เพื่่�อนำผลเชิงิตัวัเลขและความคิดิเห็น็
อิิสระมาวิิเคราะห์์ รวมถึึงการร่วมกับแผนกบริิหารลูกค้้า
สัมัพันัธ์แ์ละผู้้�บริิหารจุุดสัมัผัสับริิการ (service touchpoint) 
ต่่าง ๆ ในการลดหรืือป้้องกัันลัักษณะเหตุุการณ์์เกิิดซ้้ำ 
อย่่างมีีระบบ โดยใช้้เป้้าหมายที่่�สามารถใช้้วััดผลสััมฤทธิ์์�
ของกระบวนการแก้้ไขและป้้องกัันได้้ การทบทวน 
ตามหลัักการ Plan-Do-Check-Act (PDCA)

	หรื ือ ลููกค้้าสามารถส่งไปรษณีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์มายััง 
ที่่�อยู่่� customer_relations@bangkokair.com
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การสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
	ทั้้ �งนี้้�ทางแผนกบริหิารประสบการณ์ลูกูค้้า ได้้นำส่่งข้้อมููล
ความคิดิเห็น็อิิสระให้้กับัทีีมผู้้�บริหิาร service touchpoint 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นระยะ
	หั วัข้้อการสำรวจความพึึงพอใจของลูกูค้้า (ตาม service 
touchpoint)
	 1. Website
	 2. Call Center
	 3. Ticketing
	 4. Check-in
	 5. Passenger lounge / Courtesy corner
	 6. Passenger boarding service & facilities

	 7. Cockpit Crew announcement
	 8. Cabin Crew
	 9. Food & Beverage served on board (or snack 
bag during disembarking the aircraft)
	 10. Aircraft Cabin & Seat
	 11. Aircraft Cabin Cleanliness
	 12. Staff & Service at Arrival
	 13. Baggage Service & Claim at Arrival
	 14. Flight Punctuality
	 15. Flight Safety
	 ความถี่่�ในการดำเนิินการ : 2 ครั้้�ง/ปีี (เริ่่�มสำรวจ 
มกราคม 2567 และ กรกฎาคม 2567)

	ผ ลการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้าประจำ�ปี 2567

ดััชนีี*เฉลี่่�ย
ของอุุตสาหกรรมการบิิน
จากคำถาม 3 ข้้อ
• Overall Satisfaction
• Likelihood to Repeat
   Purchase
• Tendency to
   Recommend

70.66
98.4

ดััชนีี* เฉลี่่�ยของ PG
จากคำำ�ถาม 3 ข้้อด้้านขวามืือ
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*ดัชนี เป็นการคิดจากคะแนน โดยผันค่าแต่ละระดับคะแนนด้วยน้ำ�หนักที่ต่างกัน 
ดังนั้นดัชนีจึงไม่เท่ากับคะแนน

PG มีดัชนีเฉลี่ยจากคำ�ถาม 3 ข้อข้างต้น ได้ 98.4 สูงกว่าของอุตสาหกรรมที่ 70.66
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	 5.		 นวััตกรรมทางธุุรกิิจและการสร้้างคุุณค่่า

	 บริิษััทฯ มีีนโยบายส่่งเสริิมบุุคลากรให้้มีีแนวคิิดในการพััฒนากระบวนการดำเนิินงานที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้กัับองค์์กร เช่่น 
ลดต้้นทุุน ลดผลกระทบเชิิงลบ เพิ่่�มรายได้้ หรือสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่ เพื่่�อสัังคม และ/ หรือสิ่่�งแวดล้้อม 
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีีย รวมถึึงส่่งเสริมิการพัฒนาศัักยภาพของพนัักงาน และสร้้างความได้้เปรีียบ 
ในการแข่่งขัันให้้กัับองค์์กร 

	 1.	 บริิษััทฯ จััดอบรม “หลัักสููตร Innovation in 
Business and Value Creation” ขึ้้�น (วิิทยากรผู้้�ให้้ 
ความรู้้�: ผศ.ดร.ภููมิิพร ธรรมสถิิตย์์เดช - ผู้้�ช่่วยคณบดีี 
ฝ่่ายดิิจิิทััล และผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ประจำหลักสููตร 
ปริิญญาตรีีนวััติิกรรมและการแปรรูปทางดิิจิิทััล (dX)) 
เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะความรู้้� ทัักษะ และศัักยภาพให้้กับ 
ผู้้�บริหิารและพนักังาน ซึ่่�งสอดคล้้องกับัประเด็น็ความยั่่�งยืนื
ที่่�สำคััญขององค์์กร ภายใต้้กรอบการคำนึึงถึึงผลกระทบ
ต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และบรรษัทัภิิบาล (Environment - 
Social - Governance: ESG) ในด้้าน “นวััตกรรม 
ทางธุุรกิจิและการสร้้างคุุณค่า่” เพื่่�อส่ง่เสริมิให้้องค์ก์รเติบิโต
อย่่างมั่่�นคงด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า
     	 โดยผู้้�เข้้าอบรมฯ ได้้รับความรู้้�พื้้�นฐานด้้านนวััตกรรม
ทางธุุรกิจิและการสร้้างคุุณค่า่ เรียีนรู้้�จากตัวัอย่า่ง การสร้้าง
นวััตกรรมในอุุตสาหกรรมธุุรกิิจการบิิน (Innovation in 
Aviation Industry) รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เข้้าอบรมฯ 
เกิดิแรงจูงูใจในการพัฒันาความคิดิสร้้างสรรค์ ์ด้้านนวัตักรรม

ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางการบริิหารจััดการ 

การดำำ�เนิินงาน 

การบริิการ (Innovation Service Package) เพื่่�อส่่งมอบ 
ความสุุขผ่่านประสบการณ์การเดิินทางที่่�ประทัับใจ 
ตามพันัธสัญัญาความยั่่�งยืนื “Connect Your Happiness” 
      	ทั้้ �งนี้้� ในการจััดอบรมมีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งสิ้้�น 79 ท่่าน 
และผลประเมิินการอบรมอยู่่�ในระดัับ “ดีีมาก” หรืือ 
คิิดเป็็น 91%

	 2.	ตั ัวอย่่างการพัฒนานวััตกรรมในการปฏิิบััติิงาน 
เพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า ของการปฏิิ บััติ ิ
ทีีม Customer Care 
	 2.1	พั ัฒนาระบบการปฏิิ บััติิ งานและยกระดัับ 
			   ความปลอดภััยในการชำระเงิินด้้วยบััตรเครดิิต 
			ผ่   าน Call Center ด้้วยการนำระบบ Pay by Link  
			   เข้้ามาใช้้ทดแทนการชำระเงิินผ่่านบััตรเครดิิต 
			รู   ูปแบบเดิิม (ตั้้�งแต่่วัันที่่� 13 มิิถุุนายน 2567) 
			   โดยการยืืนยัันตััวตนการใช้้งานจากเจ้้าของบััตร 
			ด้้   วยระบบ 3D Secure หรืือ OTP (One time  
			   Password ) ส่่งผ่่าน SMS จากธนาคารไปยััง 
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			   เจ้้าของบััตรฯ ในรููปแบบเดีียวกันักับัการชำระเงิิน 
			   ออนไลน์์ เพื่่�อป้้องกัันการฉ้้อโกงในการทำธุุรกรรม 
			ผ่   านบััตรเครดิิต รวมถึึงการปฏิิเสธการชำระเงิิน 
			อี   ีกทั้้�งเพิ่่�มความมั่่�นใจและความปลอดภััยให้้กัับ 
			ลู   กค้้าที่่�ทำธุุรกรรมกับสายการบิน นอกจากนี้้� 
			ร   ะบบจะออกบััตรโดยสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์และ 
			ส่   งถึึงลููกค้้าทางอีีเมลหรืือ SMS ทัันทีีหลัังการ 
			ช   ำระเงิินผ่่าน Pay by Link สำเร็็จ
	 2.2	ร่ ่วมกัับฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศองค์์กร พััฒนา 
			ร   ะบบรัับชำระเงิินสดสำหรับค่่าบััตรโดยสารและ 
			   บริิการอื่่�น ๆ โดยลููกค้้าสแกน QR Code ผ่่าน 
			   Mobile Appl icat ions ของทุุกธนาคาร 
			   เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มช่องทางการชำระเงิินให้้แก่่ 
			ลู   กค้้า รวมถึึงเพื่่�อสร้้างโอกาสการขายบัตัรโดยสาร  
			   และสามารถรองรัับการชำระเงิินเพื่่�อส่่งเสริิม 
			   การขายด้้านอื่่�น ๆ เช่่น รัับชำระเงิินสำหรับ 
			   การสมััครและต่่ออายุุสมาชิิกบััตรพริิวิิ เลจ 
			   เป็็นต้้น อีีกทั้้�งระบบใหม่นี้้�ยัังช่่วยลดข้้อผิิดพลาด 
			   ในการกรอกรหัสชำระเงิินเพื่่�อทำการชำระเงิิน 
			   และป้้องกัันการชำระเงิินผิิดเลขที่่�บััญชีีบริิษััท 
			   ได้้อีีกด้้วย 
	 โดยหลัังจากเริ่่�มการใช้้งานไปเมื่่�อวัันที่่� 10 กรกฎาคม 
2567 ถืือว่่าเป็็นช่่องทางที่่�มีีผลตอบรัับดีี ได้้รัับความนิิยม 
จากลููกค้้ามาก มีกีารจ่ายเงิินผ่่านช่่องทาง Scan QR มากกว่่า 
13,000 รายการ มููลค่่ากว่่า 45 ล้้านบาท ในช่่วง 5 เดืือน
ที่่�ผ่่านมา 

	 นอกจากนี้้� ยังัได้้ร่ว่มกันัพััฒนาระบบออกใบเสร็จ็รับัเงินิ
ออนไลน์์ เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการออกใบเสร็็จรัับเงิิน
สำหรัับการซื้้�อบริิการเสริิมต่่าง ๆ เพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิมที่่�ออก 
ได้้เฉพาะค่า่บัตัรโดยสารเท่า่นั้้�น ซึ่่�งลูกูค้้าสามารถดำเนินิการ 
ได้้ด้้วยตััวเองได้้อย่่างรวดเร็็วผ่่านทางเว็็บไซต์์ของ 
สายการบิินในรููปแบบใบเสร็็จอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพิ่่�มความ
สะดวกให้้แก่่ลููกค้้าและขั้้�นตอนการพิิมพ์์ใบเสร็็จรัับเงิิน 
ในรููปแบบเดิิม
 	 2.3	 ปรัับปรุุงระบบโทรศััพท์์ Call Center จาก 
			   On premise ไปยัังระบบ Hosted Solution  
			   Private Cloud เพื่่�อรองรัับฟีีเจอร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
			กั   ับการบริิหารความสััมพันธ์์กัับ ลููกค้้าและ 
			   การพััฒนาของระบบโทรศััพท์์ ในอนาคต 
			   โดยฟีีเจอร์์ใหม่่นี้้� จะช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถ 
			   แสดงข้้อมููลให้้แก่่พนัักงาน เพื่่�อให้้บริิการได้้อย่่าง 
			ร   วดเร็็ว ซึ่่�งจะประกอบด้้วยรายละเอีียดประวััติ ิ
			   การติิดต่่อของลููกค้้า (ละเอีียดและมากขึ้้�นกว่่า 
			ร   ะบบเดิิม) ช่่วยในการวิเคราะห์์และตอบสนอง 
			   ความต้้องการของลููกค้้า และมีีโอกาสที่่�จะสร้้าง 
			   ความประทัับใจในการบริิการได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
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	 6.		 ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 

	 การดำเนิินงานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
ทางบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามพระราชบัญญััติิว่่าด้้วยเรื่่�อง 
การกระทำความผิดเกี่่�ยวกัับคอมพิวเตอร์์ พ.ศ 2560 พระราช
บััญญััติิการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ พ.ศ. 2562 
มาเป็็นแนวทางและกำกัับการปฎิิบััติิงานภายในองค์์กร 
อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อทำให้้ระบบงานมีีความมั่่�นคงปลอดภััย 
ส่่งผลให้้ระบบงานเทคโนโลยีีสารสนเทศทำหน้้าที่่� 
เป็็นแกนจัักรสำคััญในการขัับเคลื่่�อนและบริิการให้้ธุุรกิจ 
ขององค์ก์รดำเนินิต่อ่ไปได้้อย่า่งยั่่�งยืนื โดยบริษิัทัฯ มีแีนวทาง
การบริหิารความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ (Information 
Security)  ดัังนี้้�
	 1.	 การระบุุภััยคุุกคาม (Identify)  
	 การที่่�บริิษััทฯ สามารถเข้้าถึึง Threat Intelligence 
จากแหล่่งที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล ทำให้้บริิษััทฯ 
สามารถตรวจสอบเหตุุการณ์ที่่�ต้้องสงสััยว่าภััยคุุกคาม 
ในรููปแบบต่า่ง ๆ  หรือืไม่่ ซึ่่�งผลการตรวจสอบจะทำให้้บริษิัทัฯ
สามารถจัดการสถานการณ์อันัเป็็นภััยคุุกคามได้้อย่า่งทัันท่่วงทีี 
นอกจากนี้้�ยังัมีรีะบบเบื้้�องต้้นที่่�สามารถตรวจหา Software 
ที่่�มีีช่่องโหว่่ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ หรืือความ
เสี่่�ยงในการใช้้งานบนอุุปกรณ์ Endpoint ต่า่ง ๆ  ซึ่่�งช่่วยให้้ 
เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ดูแูล สามารถจำกัดัวงและจัดัลำดับัความสำคััญ
ในการบริหิาร Software บน Endpoint เหล่า่นั้้�นได้้อย่า่งมีี
ประสิิทธิิภาพ จากการตรวจสอบช่่องโหว่ในส่่วน Software 
ระบบ Endpoint แล้้ว บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มทำการตรวจสอบ
ช่่องโหว่และทดสอบการเจาะระบบในส่่วนระบบงานที่่�ให้้
บริิการอยู่่�ในปััจจุุบััน ซึ่่�งนำไปสู่่�การกำหนดมาตรฐาน และ 
กระบวนการสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ให้้แก่่ 
ระบบงานโดยรวมทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคตต่่อไป 

	 2.	 การป้้องกัันภััยคุุกคาม (Protect)  
	 จากที่่�ทราบกัันดีีว่่าตััวบุุคคลเป็็นจุุดด้้อยที่่�อ่่อนไหว 
เปราะบางและบริหิารจัดการให้้สมบูรณ์ได้้ยาก บริษิัทัฯ จึึง
มีีแนวนโยบายชััดเจนว่่า พื้้�นฐานในการป้้องกัันภััยคุุกคาม 
ทางไซเบอร์์ต้้องเริ่่�มจากบุุคลากรที่่�มีคีวามตระหนักัรู้้� เข้้าใจ
ความเป็็นไปของภััยคุุกคามในปััจจุุบััน ดัังนั้้�น บริิษััทฯ 
จึึงส่่งเสริิมในการสร้้างความตระหนักรู้้�ด้้านภััยคุุกคาม 
ทางไซเบอร์์อย่่างสม่่ำเสมอสำหรัับบุุคลากรตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหาร 

ความมุ่่�งมั่่�น/ แนวทางการบริิหารจััดการ 

ไปจนถึึงบุุคลากรในทุุกระดับัชั้้�น ด้้วยวิธิีกีารและการนำเสนอ
ในหลากหลายรูปแบบ และสถานการณ์ โดยมีวีัตัถุุประสงค์์
ให้้บุุคลากรคุ้้�นชิินกัับภััยคุุกคามหลากหลายรููปแบบซึ่่�งได้้
ปรัับเปลี่่�ยนการโจมตีเข้้ามาอยู่่�อย่่างสม่่ำเสมอ ซึ่่�งได้้แก่่ 
การให้้ความรู้้�ผ่่านช่่องทาง Knowledge Management 
การจัดัการอบรมเพื่่�อพัฒันาเพิ่่�มพูนูความรู้้�แก่ผู่้้�บริหิารและ
พนักังานตามปกติ ิรวมทั้้�งการอบรมให้้พนักังานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
หากเกิิดเหตุุการณ์์ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ขึ้้�น 
เพื่่�อปรับัปรุุงวิธิีกีารทำงานให้้มีคีวามสอดคล้้องกับัมาตรฐาน
และวิิธีีปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม ทั้้�งนี้้�การที่่�บุุคลากรเข้้าใจ คุ้้�นชิิน
และตระหนักัถึึงภัยัในรูปูแบบที่่�เปลี่่�ยนไปได้้ จะเป็น็กุุญแจ 
สำคััญในการลดความเสี่่�ยงด้้านภััยคุุกคามไซเบอร์์ 
อย่่างได้้ผล นอกจากนี้้�บริิษััทฯยัังได้้จัดการทดสอบ 
ความตระหนัักรู้้�ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ให้้แก่่
พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่� เพื่่�อตรวจสอบสถานะความตระหนัักรู้้� 
ที่่�ได้้ทำกิิจกรรมต่่อเนื่่�องมา ผลที่่�ได้้รัับจากการทดสอบ 
อยู่่�ในระดัับที่่�น่่าพอใจ  
	 3.	 การฟื้้�นสภาพหลัังการถููกคุุกคาม (Recovery)  
	 ในส่่วนหน้้าที่่�งานการฟื้้�นฟููระบบ บริิษััทฯ ได้้มีีการ 
เตรีียมความพร้้อมในการเก็็บสำรองข้้อมููลให้้พร้้อมใช้้ 
หากต้้องมีีการกู้้�คืืนข้้อมููลและระบบงาน โดยมีีการกำหนด
กระบวนการในการปฏิิบััติิงานตามมมาตรฐาน ISO 9001 
ทั้้�งนี้้�การทดสอบการสำรองและกู้้�คืืนระบบงานและ 
ข้้อมููลถููกกำหนดให้้มีีการดำเนิินอยู่่�อย่่างสม่่ำเสมอ 
ทำให้้มั่่�นใจได้้ว่าบริิษััทฯ มีีความพร้้อม หากจำเป็็นต้้อ 
งฟื้้�นสภาพระบบงานและข้้อมููลในกรณีเกิิดเหตุุภัยคุุกคาม
ทางไซเบอร์ ์โดยกระบวนการฟื้้�นสภาพนี้้�ได้้รับัการทบทวน
และตรวจสอบยืนืยันัโดยคณะกรรมการ IATA Operational 
Safety Audit (IOSA) ว่่าผ่่านการตรวจสอบอยู่่�ในเกณฑ์ ์
ที่่�ได้้มาตรฐานเป็็นที่่�พอใจ 
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	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อทำให้้การบริหิารจัดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศ มีีความสมบููรณ์์และ 
เป็็นพื้้�นฐานที่่�มั่่�นคงแข็็งแรงในการดำเนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ จึึงได้้มีีแผนการดำเนิินโครงการ
•	 การพัฒนาปรัับปรุุงการบริิหารจัดการระบบเครืือข่่าย 
	 โดยจััดจ้้างบริิการการบริิหารจััดการระบบเครืือข่่าย  
	 (Managed Network Services) ซึ่่� งบริิการนี้้� 
	 จะทำให้้บริษิัทัฯ ได้้ใช้้งานเครือืข่่ายอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ  
	 โดยครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งระบบ ซึ่่�งกำจััดปััญหาด้้าน 
	 การบริหิารจัดการช่องโหว่ของระบบ การบริกิารจัดการ 

	 ความมั่่�นคงปลอดภัยัระบบเครือืข่า่ย การบริิหารจัดัการ 
	 ความทัันสมััยและความพร้้อมใช้้งานของอุุปกรณ์์ 
•	 การนำระบบบริิหารจััดการ Endpoint (Endpoint  
	 Management) เข้้ามาใช้้งานบริิหารจััดการทรััพย์์สิิน 
	 คอมพิวเตอร์์ให้้ครอบคลุุมอุุปกรณ์ลููกข่่าย อัันได้้แก่่ 
	 Desktop PC, Notebook และ Mobile Device 
	 เพื่่�อใช้้ในการแก้้ไขปััญหาของอุุปกรณ์์จากระยะไกล 
	ร วมทั้้�งใช้้เพื่่�อการปรับัปรุุงซอฟท์แ์วร์เ์พื่่�อกำจัดัช่อ่งโหว่่ 
	ด้้ านความมั่่�นคงปลอดภััย 

	 บริิษััทตระหนักถึึงความสำคััญของการคุ้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลของลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม จึึงได้้
กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบัตัิใินการบริหิารจัดัการข้้อมูลู
ส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููล              
ส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act: 
“PDPA”) และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยคณะกรรมการ 
กำกัับดูแูลกิจิการและความยั่่�งยืนืขององค์ก์ร มีคีวามรับัผิดิชอบ 
โดยตรงในการกำกัับดููแลตามนโยบาย และมอบหมาย 
ให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องและเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล เป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ

	 การเก็็็�บรวบรวมข้้้�อมูลูส่่่�วนบุุุุ��คคลจััั�ดเก็็็�บข้้้�อมูลูอย่่่�างจำกััั�ด 
เท่่่�าที่่่��จำเป็็นต่่่�อการให้้้�บริิิ�การ การทำนิิิ�ติิิ�กรรม หรืื�อได้้้�รััั�บ 
ความยิิ�นยอมจากเจ้้้�าของข้้้�อมููลส่่่�วนบุุุ�คคล การใช้้้�หรืื�อ 
เปิิิ�ดเผยข้้้�อมููลส่่่�วนบุุคคล เป็็นไปตามวััั�ตถุุุ�ประสงค์์์�ที่่่��ได้้้�แจ้้ง
ตามประกาศการคุ้้้��มครองข้้้�อมููลส่่วนบุุุ�คคล หรืืื�อเป็็นการ 
ปฏิิิ�บััั�ติิิ�ตามสััั�ญญา การปฏิิิ�บััั�ติิิ�ตามกฎหมาย หรืืื�อประโยชน์์์�
โดยชอบด้้้�วยกฎหมาย

	จั ดัให้้้�มีีี�มาตรการเก็็็�บรััั�กษาและปกป้้องข้้้�อมููลส่่่�วนบุุคคล
ที่่่��เพีีี�ยงพอและเหมาะสม รวมถึึึ�งการกำหนดระยะเวลา 
การจัั�ดเก็็็�บข้้้�อมูลูและลบข้้้�อมูลูเมื่่่��อครบระยะเวลาการจัั�ดเก็็็�บ 
หรืืื�อการใช้้้�งาน หรืืื�อตามคำร้้้�องขอของเจ้้้�าของข้้้�อมููลส่่่�วน
บุุคคล

	จั ดัให้้้�มีีี�ช่่่�องทางอีีี�เมล dataprivacy@bangkokair.com 
เพื่่่��อรองรััั�บการใช้้้�สิิิ�ทธิิิ�ของเจ้้้�าของข้้้�อมููลส่่่�วนบุุคคล 
ตามกฎหมาย

	 ในปี ี2567 บริิิ�ษััั�ทได้้้�เพิ่่่��มเนื้้�อหาเรื่่่��อง PDPA Awareness 
ใน Orientation Online Self-Learning เพื่่่��อให้้้�ความรู้้้�� 
แก่่่�พนััั�กงานเข้้้�าใหม่่่� และสื่่่��อสารบทความเกี่่่��ยวกััั�บ PDPA 
ผ่่่�าน KM Blog รวมไปถึึึ�งการทบทวนนโยบายที่่่��เกี่่่��ยวข้้้�อง 
เพื่่่��อสื่่่��อสารนโยบายและแนวปฏิิิ�บััั�ติิ�ด้้้�านการคุ้้��มครองข้้้�อมูลู 
ส่่่�วนบุุคคลของบริิิ�ษััั�ทไปสู่่่��การปฏิิิ�บััั�ติิิ�

การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

แนวปฏิิบััติิการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ตาม PDPA 

การเก็็บรัักษาและลบข้้อมููล

สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

การสร้้างความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA Awareness) 
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	ปั ัจจุุบัันปััจจััยสำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งภายในและ
ภายนอก มีีการพัฒนาและเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว 
ธุุรกิ จจึึ งจำเ ป็็นที่่� จะต้้องมีีการเตรียมความพร้้อม 
เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััวและรัับมืือกัับเหตุุการณ์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
อย่่างไม่่คาดฝัันที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิจ 
อยู่่�ตลอดเวลา
	 บริิษััท การบินกรุุงเทพ จำกััด(มหาชน) ตระหนัักถึึง 
ความสำคัญัของการบริหิารความต่อ่เนื่่�องทางธุุรกิจิ บริษิัทัฯ 
จึึงได้้สร้้างแนวทางในการบริหิารจัดการเพื่่�อให้้กิจิกรรมสำคัญั 
สามารถกลัับมาดำเนิินการได้้ตามเป้้าหมายระยะเวลา 
ที่่�กำหนด ผ่า่นขั้้�นตอนการดำเนินิงาน 3 ระยะ หรือื เรียีกว่า่
3R ดัังนี้้�

	 โดยบริิษััทมุ่่�งเน้้นการเตรียมทรััพยากรขั้้�นต่่ำที่่�จำเป็็น 
ได้้แก่ ่บุุคลากร, อากาศยาน, สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิาน, ข้้อมูลูและ
ระบบสารสนเทศ และผู้้�ให้้บริกิารที่่�สำคััญ ให้้พร้้อมต่อ่การ 
รองรัับเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินต่่าง ๆ เพื่่�อให้้กิิจกรรมที่่�สำคััญ 
ของธุุรกิจกลัับมาดำเนิินงานในระดัับที่่�ยอมรับได้้ และ 
ลดผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียให้้น้้อยที่่�สุุดเท่่าที่่� 
จะเป็น็ไปได้้เป็น็อัันดับัแรก ซึ่่�งทางส่ว่นงานบริหิารความยืดืหยุ่่�น
ทางธุุรกิจได้้จัดให้้มีีการฝึกอบรมให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�บริหิารและ 
พนัักงาน รวมถึึงประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อประชาสััมพัันธ์ ์
ภายในบริิษััท เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�ให้้กัับพนัักงาน 
ในองค์์กรได้้ทราบถึึงความสำคััญของการมีีแผนรองรัับ
เหตุุการณ์ฉุุกเฉิินต่่าง ๆ และมีีการจำลองสถานการณ์ 
เพื่่�อทดสอบแผนฯ อยู่่�เป็็นประจำ เช่่น การเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน
กัับอากาศยาน, การเกิิดอััคคีีภััยกัับสถานที่่�สำคััญในการ
ปฏิิบััติิงาน เป็็นต้้น เพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคยกัับผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
และสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ตามแบบแผน โดยสามารถ 
ลดความสูญเสีียต่่าง ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ เช่่น การสูญเสีีย 
ทางด้้านการเงิิน ลดโอกาสการตััดสิินใจที่่�ผิิดพลาด

การจััดการภาวะวิิกฤต  

RESPONSE
การตอบสนองหรืือเผชิิญเหตุุ

RECOVERY
การกู้้�คืืนกิิจกรรมสำำ�คััญ

RESUME
การกลัับมาดำำ�เนิินงานตามปกติิ

1
2
3
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คำ�อธิบายผลการดำ�เนินงานและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน
คำอธิิบายผลการดำเนิินงานและการวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิินสำหรัับปีี 2567 สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม2567

	 ในปี ีพ.ศ. 2567  อุุตสาหกรรมการบินมีอีัตัราการเติบิโต
ของปริิมาณการขนส่่งผู้้�โดยสาร (Revenue Passenger 
Kilometers: RPK) ของทุุกภููมิิภาคทั่่�วโลก เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 
ร้้อยละ 10.4 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปี ี
พ.ศ. 2566 โดยสายการบินในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก 
มีีอััตราการเติิบโตมากที่่�สุุดเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 16.9 
จากการฟื้้�นตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง รองลงมาคืือสายการบิิน 
ในภููมิิภาคแอฟริิกาและตะวัันออกกลาง ซึ่่�งมีี อััตรา 
การเติิบโตร้้อยละ 13.2 และ 9.5 ตามลำดัับ
	 ในด้้านปริิมาณการผลิิตผู้้�โดยสาร (Available Seat 
Kilometers: ASK) ของทุุกภููมิิภาคทั่่�วโลกเฉลี่่�ยเติิบโต 
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 8.7 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี พ.ศ. 2566 
โดยสายการบิินในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก มีีอััตราเติิบโตขึ้้�น 
มากที่่�สุุดที่่�ร้้อยละ 12.3 รองลงมาคือืสายการบินในภูมูิภิาค
แอฟริิกาและตะวัันออกกลางที่่�ร้้อยละ 9.9 และ 8.4 
ตามลำดัับ ในด้้านภาพรวมของอััตราการบรรทุุกผู้้�โดยสาร 
(Passenger load factor: PLF) ของทุุกภููมิิภาค
ทั่่�วโลกเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 83.5 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.3 
เมื่่� อ เปรีียบเทีียบกัันช่่ วง เวลาเดีียวกัันของปีีก่่อน 
(ที่่�มา: สมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่่างประเทศ)
	 สำหรับภาคการท่องเที่่�ยวในประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2567 
ที่่�ผ่่านมามีีการขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 26.0 เมื่่�อเทีียบกัับ 
ช่่วงเดีียวกัันของปีี พ.ศ. 2566 โดยมีีจำนวนนัักท่่องเที่่�ยว
ชาวต่่างชาติิสะสมทั้้�งสิ้้�น 35,515,714 ราย อย่่างไรก็็ตาม 
จำนวนนัักท่่องเที่่�ยวจากกััมพููชา สิิงคโปร์์ และเวีียดนาม 
ลดลงเล็็กน้้อย ในขณะที่่�ภููมิิภาคอื่่�น  ๆ มีีการเติิบโต 
ต่อ่เนื่่�องทุุกภูมูิภิาค เมื่่�อเทีียบกับัช่ว่งเดียีวกันักับัปีกี่อ่นหน้้า 
(ที่่�มา: กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา)
	 ไตรมาสที่่� 4 ของปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้เพิ่่�มเครื่่�องบิิน 
ปฏิิบััติิการบินจำนวน 2 ลำ เพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว 
ในช่่วงฤดููกาลท่่องเที่่�ยว ส่่งผลให้้ปริิมาณที่่�นั่่� งรวม 
ในไตรมาสนี้้�เพิ่่�มสูงขึ้้�นร้้อยละ 5.0 จากปีี 2566 และ 

บทสรุปผู้บริหาร

ฟื้้�นตััวได้้ร้้อยละ 61.7 ของช่่วงก่่อนโควิิด-19 ในขณะที่่� 
จำนวนผู้้�โดยสารที่่�ให้้บริิการอยู่่�ที่่� 1.0 ล้้านคน เพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 5.6 และมีีอััตราขนส่่งผู้้�โดยสารอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 75.3 
บริิษััทฯ มีีรายได้้รวมเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.8 ในขณะที่่� 
ค่่าใช้้จ่่ายรวมปรัับตััวลดลงร้้อยละ 4.5 เทีียบกัับปีี 
2566 ส่่งผลให้้บริิษััทฯ มีีผลกำไรจากการดำเนิินงาน 
764.5 ล้้านบาท และมีกีำไรสุุทธิิระหว่างงวด 533.2 ล้้านบาท   
	ปี ี 2567 บริิษััทฯ ได้้ปรัับแผนการบิน และเพิ่่�ม 
ความถี่่�เที่่�ยวบิินเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวในเส้้นทางที่่�มีี 
ความต้้องการเดิินทางสููง ในปีีนี้้�บริิษััทฯ มีีจำนวน 
ผู้้� โดยสารให้้บริิการอยู่่�ที่่�  4 .3 ล้้านคน เติิบโตขึ้้�น 
ร้้อยละ 9.2 เทีียบกัับปีี  2566 จากข้้อมููลจุุดขาย 
บััตรโดยสาร (Point-of-Sale) พบว่่าผู้้�โดยสารส่วนใหญ่ 
มาจากจุุดขายบััตรโดยสาร (Point-of-Sale) ผ่่านเว็็บไซต์์
และระบบเชื่่�อมต่่อตรงกัับบริิษััทฯ รองลงมาได้้แก่่ 
ผู้้�โดยสารที่่�เดิินทางมาจากทวีีปยุุโรป และผู้้�โดยสาร 
ในประเทศไทย คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 48.0 ร้้อยละ 17.0 
และร้้อยละ 17.0 ของผู้้�โดยสารทั้้�งหมด ตามลำดัับ 
บริิษััทฯมีีอััตราขนส่่งผู้้�โดยสารเฉลี่่�ยในปีี 2567 อยู่่�ที่่� 
ร้้อยละ 80.3 เพิ่่�มขึ้้�น 1.1 จุุดจากปีี 2566 
	 บริิษััทฯมีีกำไรจากการดำเนิินงาน ในปีี  2567 
จำนวน 5,453.5 ล้้านบาท ปรัับตััวดีีขึ้้�นจากปีี 2566 
จำนวน 2,408.8 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 79.1 จากการ 
เพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้รวมร้้อยละ 19.8 ซึ่่� งส่่วนใหญ่่ 
เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้บััตรโดยสารของธุุรกิิจการบิิน 
และรายได้้จากธุุรกิจที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจสนามบิน  
ในขณะที่่�ค่่าใช้้จ่่ายรวมของบริิษััทฯ เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.7 
ส่่ งผลให้้  บ ริิษััทฯ มีีกำไรก่่อนรายได้้ภาษีี เ งิิน ได้้ 
4,516.4 ล้้านบาท และมีีผลกำไรสุุทธิิ 3,798.1 ล้้านบาท 
บ ริิษััทฯ รายงานผลกำไรส่่ วนที่่� เป็็นของผู้้� ถืื อหุ้้� น 
ของบริิษััท ฯ เท่่ากัับ 3,787.7 ล้้านบาท และมีีผลกำไร 
ต่่อหุ้้�นเท่่ากัับ 1.80 บาท   
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	 •	 บ ริิ ษัั ท ฯ  ก ลัั บ ม า ใ ห้้ บ ริิ ก า ร เ ส้้ น ท า ง บิิ น 
เชีียงใหม่่ - กระบี่่� (ไป-กลัับ) จำนวน 3 เที่่�ยวบิินต่่อสััปดาห์ ์
และเพิ่่�มความถี่่�ในเส้้นทางบิินกรุุงเทพ - กระบี่่� ในเดืือน 
ตุุลาคม 2567 ถึึงเดืือนมีีนาคม 2568 เพื่่�อรองรัับ 
ความต้้องการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ต้้องการเดิินทาง
ข้้ามภาคในช่ว่งฤดูกูาลท่อ่งเที่่�ยว และการส่ง่เสริมิศักัยภาพ
ด้้านการท่่องเที่่�ยวสู่่�ทะเลอัันดามััน 
	 •	 บริิษััทฯ ได้้ เข้้าร่่วมทำสััญญาทำความตกลง 
เที่่�ยวบิินร่่วม (Codeshare) จำนวน 2 สายการบิิน ได้้แก่่ 
สายการบินลุุฟท์์ฮัันซ่่า (Lufthansa) ในเดืือนพฤษภาคม 
2567 และสายการบิินสวิิสอิินเตอร์์แนชนััลแอร์์ไลน์ ์
(Swiss International Airlines) ในเดืือนมิิถุุนายน 
2567 ตามลำดัับ ส่่งผลให้้บริิษััทฯมีีจำนวนสายการบิน 
ที่่�เข้้าทำความตกลงเที่่�ยวบิินร่่วมแบบ Code Share 
Agreement รวม 30 สายการบิิน
	 •	 เดืือนมิิถุุนายน 2567 บริิษััทฯ ร่่วมมือกัับบริิษััท 
ปตท. น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด (มหาชน) หรืือ OR 
นำร่่องการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงอากาศยานแบบยั่่�งยืืน หรืือ 
Sustainable Aviation Fuel (SAF) ในเที่่�ยวบิินของ 

	 บริิษััทฯ เป็็นสายการบินที่่�ให้้บริิการเต็็มรูปแบบ 
โดยมุ่่�งเน้้นบริิการระดัับพรีีเมี่่�ยมให้้แก่่ผู้้�โดยสาร  บริิษััทฯ 
เป็็นเจ้้าของและดำเนิินการกิิจการสนามบิิน 3 สนามบิิน 
ได้้แก่่ สนามบิินสมุุย สนามบิินสุุโขทััย และสนามบิินตราด 
นอกจากจากธุุรกิิจสายการบินและธุุรกิจสนามบิินแล้้ว 
บริิษััทฯ ยัังประกอบธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสนามบิิน 
ได้้แก่่ การให้้บริกิารกิจการภาคพื้้�นดิิน การให้้บริกิารอาหาร
บนเที่่�ยวบิิน และการให้้บริิการคลัังสิินค้้าระหว่่างประเทศ 
งบการเงินิรวมของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยงบการเงินิเฉพาะ
กิิจการ และงบการเงิินของบริิษััทย่่อยจำนวน 16 บริิษััท 
ได้้แก่่ 1) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำกััด 2) บริิษััท 
บริกิารภาคพื้้�นการบินิกรุุงเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟลท์เ์ซอร์ว์ิสิ จำกัดั 

การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญใน ปี 2567

คำ�อธิบายผลการดำ�เนินงานและการวิเคราะห์ฐานะการเงิน   

บางกอกแอร์์เวย์์ส เส้้นทางสมุุย - กรุุงเทพ เพื่่�อแสดง 
เจตนารมณ์์ ในการสนัับสนุุนให้้มีีการใช้้ เชื้้� อ เพลิิ ง 
พลัังงานสะอาดลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
สู่่�ชั้้�นบรรยากาศ ทั้้�งนี้้�การดำเนิินตามแนวทางดัังกล่่าว 
ยัังสอดรัับกัับทุุกภาคส่่วนทั่่�วโลกที่่�ตั้้�งเป้้าหมายการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกสู่่�ชั้้�นบรรยากาศเป็็นศููนย์์ในปีี 2050 
(Net Zero Carbon Emission 2050) และตามมาตรการ
ขององค์์การการบินพลเรืือนระหว่างประเทศ (ICAO) 
รวมถึึงสมาคมการบิินระหว่่างประเทศ (IATA) 

	 •	 บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลสกายแทร็็กซ์์ (Skytrax 
World Airline Awards) จำนวน 2 รางวััล ได้้แก่ ่
สายการบินระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในโลก และสายการบิน
ระดัับภููมิิภาคที่่�ดีีที่่�สุุดในเอเชีีย ประจำปีี 2024 เป็็นปีีที่่� 
8 ติิดต่่อกัันแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการส่งมอบการบริิการ 
ที่่�ประทัับใจและความเป็็นเลิิศที่่�ได้้รับการยอมรับใน 
อุุตสาหกรรมการบินโลก นอกจากนี้้�สายการบินฯ 
ยัังได้้รับการจััดอัันดัับให้้เป็็น สายการบิินที่่�ดีีที่่�สุุดในโลก 
อัันดัับที่่� 27 (Top 100 Airlines 2024) อีีกด้้วย

3) บริิษััท การบิินกรุุงเทพบริิการภาคพื้้�น จำกััด 4) บริิษััท 
บางกอกแอร์์เวย์์ส โฮลดิ้้�ง จำกััด 5) บริิษััท กรุุงเทพบริิหาร
สนามบิิน จำกััด 6) บริิษััท เอสเอ เซอร์์วิิสเซส จำกััด 
7) บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค จำกััด 8) บริิษััท 
บีีเอซีี กููร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 9) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ
ภููเก็็ต จำกััด 10) บริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ จำกััด 11) บริิษััท 
ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย จำกััด 12) บริิษััท ครััวการบิิน
กรุุงเทพเชีียงใหม่ จำกััด 13) บริิษััท มอร์์แดนฟรีี จำกััด 
14) บริษิัทั บางกอกแอร์์ เอวิเิอชั่่�น เทรนนิ่่�ง เซ็น็เตอร์ ์จำกััด 
15) บริิษัทั ครัวัการบินิกรุุงเทพดอนเมือืง จำกัดั 16) บริิษัทั 
กรุุงเทพ รีีท แมเนจเม้้นท์์ จำกััด
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ข้อมูลธุรกิจสายการบิน

หมายเหตุุ :
(1)	 คำนวณจากเครื่่�องบิินที่่�ใช้้สำหรัับปฏิิบััติิการบิิน
(2)	ร ายได้้จากผู้้�โดยสาร รวมรายได้้ค่่าธรรมเนีียมชดเชยค่่าน้้ำมัันและเงิินค่่าประกัันภััยเรีียกเก็็บจากผู้้�โดยสาร แต่่ไม่่รวมรายได้้ค่่าสััมภาระ
	น้้ ำหนัักเกิิน หารด้้วยปริิมาณการขนส่่งผู้้�โดยสาร (RPK)

หมายเหตุุ :
(1)	 ไม่่รวมกำไร(ขาดทุุน)จากอััตราแลกเปลี่่�ยน กำไร(ขาดทุุน) จากตราสารอนุุพัันธ์์ 
(2)	 สำหรัับการคำนวณ EBIT EBITDA EBIT margins และ EBITDA margins ต่่อรายได้้จากการดำเนิินงาน เป็็นการคำนวณเพิ่่�มเติิมซึ่่�งผู้้�ลงทุุนไม่่ควรพิิจารณา
เป็น็การแสดงผลการดำเนิินงานหรือสภาพคล่่อง หรือืใช้้ทดแทนกำไรสำหรับปีี/งวด หรือืกระแสเงิินสดจากการดำเนิินงาน ซึ่่�งถููกแสดงในงบการเงิินของ บริษิัทัฯ 
ที่่�จััดทำขึ้้�นตามมาตรฐานการบััญชีี ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากมีีวิิธีีการคำนวณ EBIT และ EBITDA หลายวิิธีี EBIT และ EBITDA ตามที่่�ปรากฏในเอกสารฉบัับนี้้� อาจไม่่
สามารถนำไปเปรีียบเทีียบกัับมาตรวััดที่่�มีีชื่่�อเรีียกอย่่างเดีียวกัันที่่�ใช้้โดยบริิษััทอื่่�น

ผลการดำเนิินงานของบริิษััทฯ สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 หน่่วย : ล้้านบาท
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	 ไตรมาส 4 ปีี 2567
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวม 6,114.6 ล้้านบาท เติิบโตขึ้้�น 
ร้้อยละ 12.8 เทีียบกัับปีี 2566  ส่่วนใหญ่่เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�น
จากรายได้้บัตรโดยสารจากธุุรกิจสายการบิน และรายได้้ 
จากการขายและบริิการซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.1 หรืือ 
342.6 ล้้านบาท และร้้อยละ 17.2 หรืือจำนวน 204.0 
ล้้านบาทจากปีี 2566 ตามลำดัับ
	ร ายได้้จากธุุรกิจสายการบินที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นผลมาจาก
จำนวนผู้้�โดยสาร และราคาบััตรโดยสารเฉลี่่�ยที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น
ร้้อยละ 5.6 และ 3.1 ตามลำดัับ  ในไตรมาสที่่� 4 ปีี 2567 
บริิษััทฯ ขนส่่งผู้้�โดยสารจำนวน 1.0 ล้้านคน หรืือคิิดเป็็น 
สััดส่่วนร้้อยละ 70.1 ของจำนวนผู้้�โดยสารก่อนการ 
แพร่่ระบาดของ Covid-19 และมีีอััตราขนส่่งผู้้�โดยสาร 
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 75.3
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายและบริิการ 1,387.3 
ล้้านบาท รายได้้ส่วนใหญ่มาจากรายได้้ของบริิษััท 
บริกิารภาคพื้้�นการบินิกรุุงเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟล์ท์เซอร์ว์ิสิ จำกัดั 
จำนวน 770.0 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.6 จากจำนวน
เที่่�ยวบิินที่่�ให้้บริิการที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้อื่่�น 390.5 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ  12.4 เทีียบกัับปีี 2566 รายได้้อื่่�นส่่วนใหญ่ 
เป็น็รายได้้บัตัรโดยสาร หมดอายุุ ค่า่ธรรมเนียีมบัตัรโดยสาร 
และค่่าสััมภาระส่่วนเกิิน

	 ปีี 2567
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวม 26,041.2 ล้้านบาท ปรัับปรุุง 
ดีีขึ้้�นร้้อยละ 19.8 จากปีี 2566 คิิดเป็็นสััดส่่วนรายได้้ 
จากบััตรโดยสารของธุุรกิิจการบิิน รายได้้จากธุุรกิิจ 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจสนามบิิน และธุุรกิจสนามบิิน 
ร้้อยละ 69.7 ร้้อยละ 20.1 และร้้อยละ 2.1 ของรายได้้
รวมตามลำดัับ บริิษััทฯมีีรายได้้จากบััตรโดยสารของธุุรกิิจ 

รายได้รวม

การบินจำนวน 18,138.7 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 
21.6 จากจำนวนผู้้�โดยสารที่่�มาใช้้บริิการเพิ่่�มมากขึ้้�น 
ปีี 2567 บริิษััทฯ ขนส่่งผู้้�โดยสารจำนวน 4.3 ล้้านคน 
เติิบโตขึ้้�นร้้อยละ 9.2 เทีียบกัับปีี 2566 มีีอััตราขนส่่ง 
ผู้้�โดยสารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 80.3 ปรัับปรุุงดีีขึ้้�น 1.1 จุุด 
เทีียบกัับปีี 2566 และ 12.2 จุุดเทีียบกัับปีี 2562 
บริิษััทฯมีีราคาบััตรโดยสารเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4,189.6 บาท 
ต่่อผู้้�โดยสาร เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.5 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566
	 บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายและบริิการซึ่่�งเป็็นรายได้้
จากธุุรกิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัธุุรกิจิสนามบินิ  5,242.6 ล้้านบาท  
ปรัับตััวสููงขึ้้�นร้้อยละ 22.8 หรือ 973.1 ล้้านบาท 
จากปีี 2566 ส่่วนใหญ่่มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ 
บริิษััทบริิการภาคพื้้�นการบินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟล์์ท 
เซอร์์วิิส จำกััด ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 554.5 ล้้านบาท หรืือ 
ร้้อยละ 22.5 จากจำนวนเที่่�ยวบิินให้้บริิการที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น       
ปีี 2567 บริิษััทบริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์ ์
ไฟล์์ทเซอร์์วิิส จำกััด ให้้บริิการ 74,927 เที่่�ยวบิิน เพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 14.3 จากปีี 2566  
	 บริษิัทัฯ มีรีายได้้จากค่่าบริกิารผู้้�โดยสาร 535.5 ล้้านบาท 
เพิ่่�มสูงูขึ้้�นร้้อยละ 22.9 หรือืจำนวน 99.9 ล้้านบาทเทียีบกับั 
ปีี 2566 จากจำนวนผู้้�โดยสารขาออกสนามบินสมุุย 
สนามบิินสุุโขทััย และ สนามบิินตราดที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น
	ร ายได้้จากเงิินปัันผลในปีี 2567 มีีจำนวน 528.8 
ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 18.6 หรืือจำนวน 121.0 ล้้านบาท 
จากรายได้้เงิินปัันผลที่่�ลดลงจากหุ้้�น บริิษััท กรุุงเทพ 
ดุุสิิตเวชการ จํํากััด (มหาชน) บริิษััทฯ มีีรายได้้อื่่�น 
1,516.8 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 155.8 ล้้านบาท จากการเพิ่่�มขึ้้�น
รายได้้จากบััตรโดยสารหมดอายุุ ค่า่สััมภาระส่่วนเกิิน และ
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมบััตรโดยสาร ซึ่่�งเป็็นผลมาจากจำนวน
ผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการเพิ่่�มสููงขึ้้�น
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	 ไตรมาสที่่� 4 ของปีี 2567 บริิษััทฯ มีีส่่วนแบ่่งกำไร 
เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมอยู่่�ที่่� 188.3 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 16.2 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 ส่่วนใหญ่มาจาก 
ส่่วนแบ่่งกำไรของบริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีี คาร์์โก้้ จำกััด  
ซึ่่�งปรัับตััวสููงขึ้้�นร้้อยละ 5.1 จากการเพิ่่�มขึ้้�นของจำนวน 
สิินค้้าที่่�ให้้บริิการ บริิษััทฯ รายงานส่่วนแบ่่งกำไรจาก 
เงิินลงทุุนในกองทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินการบิินกรุุงเทพ จำนวน 
57.2 ล้้านบาท และมีีส่่วนแบ่่งผลขาดทุุนจาก บริิษััท 
อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด จำนวน 

	 ไตรมาส 4 ปีี 2567 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายรวมเท่่ากัับ 
5,321.8 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 4.5 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566
	 •	ค่ ่าใช้้จ่่ายต้้นทุุนขายและบริิการ เท่่ากัับ 4,581.5 
		ล้้  านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.9 เทีียบกัับปีี 2566 
		ค่  า่ใช้้จ่า่ยส่ว่นใหญ่ท่ี่่�เพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ค่า่ใช้้จ่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		กั  บัปฏิิบัตัิกิารบินของธุุรกิจิสายการบิน ได้้แก่ ่เงินิจ้้าง 
		  และผลประโยชน์์พนัักงาน ค่่าขึ้้�นลง - พัักค้้าง 
		  เครื่่�องบินิ และค่า่บริกิารผู้้�โดยสาร สำหรับัค่า่น้้ำมันั 
		  เชื้้�อเพลิิงลดลงร้้อยละ 19.5 จากราคาน้้ำมัันที่่� 
		  ปรัับตััวลดลงระหว่่างงวด
	 •	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการขายและจััดจำหน่่ายเท่่ากัับ 312.0  
		ล้้  านบาท ลดลงร้้อยละ 15.9 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566   
		ค่  ่าใช้้จ่่ายที่่�ลดลงส่่วนใหญ่เป็็นค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวกัับ 
		  การขายที่่�ต่า่งประเทศ และค่า่โฆษณา ประชาสัมัพันธ์์  
		  บริษิัทัฯ รายงานค่่าสำรองที่่�นั่่�งผ่า่นตัวัแทนจำหน่า่ย 
		บั  ัตรโดยสาร 177.7 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8.9  
		  จากจำนวนผู้้�โดยสารที่่�ใช้้บริิการเพิ่่�มมากขึ้้�น 
	 •	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร  378.8 ล้้านบาท ลดลง 
		ร้้  อยละ 38.4 จากค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต่่างประเทศที่่�ลดลง 
		  เป็็นหลััก
	 •	ค่ า่ใช้้จ่า่ยทางการเงิินเท่่ากัับ  519.8 ล้้านบาท ลดลง 
		ร้้  อยละ 3.0 จากการที่่�บริิษััทฯชำระคืืนเงิินต้้น และ 
		  การได้้รัับอนุุมัติิปรัับลดอััตราดอกเบี้้�ยจากสถาบััน 
		  การเงิินระหว่่างงวด ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินส่่วนใหญ่ ่
		  เป็็นดอกเบี้้�ยจ่่ายชำระให้้กองทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุน 
		  ในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินการบิิน 

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

ค่าใช้จ่าย

9.7 ล้้านบาท ปรัับปรุุงดีีขึ้้�นร้้อยละ 56.8 จากไตรมาสที่่� 4 
ของปีี 2566 
	ปี  ี2567 บริิษัทัฯ มีสี่ว่นแบ่ง่กำไรเงินิลงทุุนในบริษิัทัร่ว่ม
อยู่่�ที่่� 793.6 ล้้านบาท เพิ่่�มสููงขึ้้�นร้้อยละ 29.7 ส่่วนใหญ่่ 
เป็็นส่่วนแบ่่งกำไรจากบริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีี คาร์์โก้้ 
จำกััด และเงิินลงทุุนในกองทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิ 
การเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบินการบินกรุุงเทพจำนวน 
559.4 ล้้านบาท และ 293.4 ล้้านบาทตามลำดัับ บริิษััทฯ 
รายงานส่่วนแบ่่งขาดทุุนจาก บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์
เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด จำนวน 58.7 ล้้านบาท

		  กรุุงเทพ และดอกเบี้้�ยที่่�จ่่ายชำระให้้แก่่สถาบัันการเงิิน 
		ซึ่  ่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 55.5 และร้้อยละ 39.4 ของ 
		ค่  ่าใช้้จ่่ายทางการเงิินรวม ตามลำดัับ

	 ปีี 2567 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายรวมเท่่ากัับ 20,637.8 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.7 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566
	 • 	 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่ายต้้นทุุนขายและบริิการ เท่่ากัับ  
		  17,311.4 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.8 โดยหลััก 
		ม  าจากเงิินจ้้างและผลประโยชน์พนักังานซ่ึ่�งเพิ่่�มขึ้้�น  
		  505.4 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 24.1 
		ค่  ่าน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 327.8 ล้้านบาท หรืือ 
		ร้้  อยละ 9 .8  ค่่ าบ ริิการผู้้� โดยสารที่่� เพิ่่� มขึ้้� น 
		  189.4 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.3 และ 
		ค่  า่ซ่อ่มบำรุุงรัักษาเครื่่�องบิินเพิ่่�มขึ้้�น 169.8 ล้้านบาท  
		หรื  ือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.3 จากปีี 2566

	 ณ 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีสััญญาแลกเปลี่่�ยน
ราคาน้้ำมันัจำนวน 90,000 บาร์เ์รล ราคาเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 85.36 
เหรีียญสหรััฐต่่อบาร์์เรล
	 •	ค่ า่ใช้้จ่า่ยในการขายและจััดจำหน่ายเท่า่กับั 1,286.9  
		ล้้  านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 112.8 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 9.6  
		  เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 ค่่าใช้้จ่่ายส่่วนใหญ่่เป็็น 
		ค่  ่าสำรองที่่�นั่่�งผ่่านตััวแทนจำหน่่ายบััตรโดยสาร 
		ซึ่  ่�งคิดิเป็็นร้้อยละ 54.5 ของค่่าใช้้จ่า่ยในการขายและ 
		จั  ัดจำหน่่าย
	 •	ค่ ่าใช้้จ่ายในการบริิหารเท่่ากัับ 1,987.3 ล้้านบาท  
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		  เพิ่่�มขึ้้�น 169.0 ล้้านบาทหรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 9.3   จากการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานเป็็นหลััก 
	 บริิษััทฯ มีีขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนจำนวน50.1 ล้้านบาท จากค่่าเงิินบาทที่่�แข็็งค่่าระหว่่างงวด
	 •	ค่ ่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 2,095.5 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 3.3 จากปีี 2566 ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินส่่วนใหญ่่ 
		  เป็น็ค่า่ใช้้จ่า่ยกองทรัสัต์เ์พื่่�อการลงทุุนในสิทิธิกิารเช่า่อสังัหาริมิทรัพัย์์สนามบินิการบินิกรุุงเทพ จำนวน 1,147.0 ล้้านบาท 
		  และดอกเบี้้�ยจ่ายชำระให้้แก่่สถาบันัการเงินิจำนวน 838.3 ล้้านบาท 

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีสิินทรััพย์์รวมทั้้�งสิ้้�น 55,916.6 ล้้านบาท ลดลงจากวัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2566 จำนวน 1,964.7 ล้้านบาท โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�        

	 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2567 จำ นวน 16,185.9 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจาก วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2566 จำนวน 112.2 ล้้านบาท โดยหลัก 
เป็็นผลมาจาก
	 •	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น จำนวน 
4,660.8 ล้้านบาท จากเงิินฝากประจำที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากวัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2566 เป็็นหลััก
	 •	 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดลดลงจำนวน  
		  4,742.0 ล้้านบาท จากเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรม 

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน 

หน่่วย : ล้้านบาท

		  ลงทุุน จำนวน 4,810.1 ล้้านบาท ซึ่่�งส่่วนใหญ่ ่
		  เป็็นเงิินลงทุุนในเงิินฝากประจำ เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อ 
		ที่่  �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์ ์และเงินิลงทุุนในบริิษัทัร่ว่ม  
		  และจากเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจัดหาเงิินรวม  
		  6,450.4 ล้้านบาท อัันได้้แก่่ การจ่ายเงิินปัันผล 
		  การชำระคืืนเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวและหนี้้�สิินตาม 
		สั  ญัญาเช่า่ และการจ่า่ยต้้นทุุนทางการเงินิ เป็น็หลักั  
		  อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ มีีเงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรม 
		  ดำเนิินงานระหว่่างงวด 6,518.5 ล้้านบาท 
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	 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนมีีจำนวน 39,730.7 
ล้้านบาท ลดลงจากวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 จำนวน 
2,076.9 ล้้านบาท โดยหลัักเป็็นผลมาจาก
	 •	 การลดลงของสินิทรัพัย์ท์างการเงินิไม่ห่มุุนเวียีนอื่่�น  
		  จำนวน 3,154.6 ล้้านบาท เป็็นผลมาจากการ 
		  ปรัับมููลค่่าในหลัักทรััพย์์เผื่่�อขายตามมููลค่่าตลาด 
	 •	สิ นิทรัพัย์ไ์ม่ห่มุุนเวียีนอื่่�นลดลง จำนวน 57.5 ล้้านบาท 
		ส่  ่วนใหญ่เป็็นรายการภาษีีเงิินได้้ถูกหััก ณ ที่่�จ่่าย 
		  อยู่่�ระหว่่างรอคืืนจากสรรพากร

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีหนี้้�สิินรวมทั้้�งสิ้้�น 40,060.1 ล้้านบาท ลดลงจากวัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2566 จำนวน 913.5 ล้้านบาท โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

สินทรัพย์ ไม่หมุนเวียน 

หนี้สิน

หน่่วย : ล้้านบาท

	 •	 การเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินลงทุุนในบริิษััทฯ ร่่วมจำนวน  
		  724.9 ล้้านบาท จากการชำระเงิินลงทุุนในบริิษััท 
		อู่่�ต  ะเภา อินิเตอร์เ์นชั่่�นแนล เอวิเิอชั่่�น จำกัดั จำนวน  
		  1,050.0 ล้้านบาท ในเดืือนสิิงหาคม 2567 
	 •	ที่่ �ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ เพิ่่�มขึ้้�น 562.1 ล้้านบาท 
		  จากการซื้้�อที่่�ดิินเพื่่�อปรัับปรุุงสนามบิินระหว่่างงวด
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	 บริษิัทัฯ มีหีนี้้�สินิหมุุนเวียีน จำนวน 11,905.7 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจากวัันที่่� 31 ธันัวาคม 2566 จำนวน 939.0 ล้้านบาท 
โดยหลัักเป็็นผลมาจาก
	 •	ร ายได้้รับัล่ว่งหน้้าเพิ่่�มขึ้้�น 664.3 ล้้านบาท ส่ว่นใหญ่ ่
		ม  าจากยอดจองบััตรโดยสารที่่�เพิ่่�มขึ้้�นระหว่่างงวด
	 •	 การเพิ่่�มขึ้้�นของเงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		กั  นัจำนวน 684.0 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นเงิินกู้้�ยืมืที่่�บริษิัทัฯ 
		  ได้้รับจากบริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล 
		  เอวิิเอชั่่�น จำกััด

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯ มีหีนี้้�สินิไม่ห่มุุนเวียีน 
มีีจำนวน 28,154.4 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 1,852.6 
ล้้านบาท จากวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2566 โดยหลักเป็น็ผลจาก
	 •	 การลดลงของเงิินกู้้�ยืืมระยะยาว - สุุทธิิจากส่่วน 
		ที่่  �ถึึงกำหนดชำระภายในหนึ่�งปีี  และ หนี้้� สิิน 
		ต  ามสััญญาเช่่า - สุุทธิิจากส่่วนที่่�ถึึงกำหนดชำระ 

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทและบริิษััทย่่อย 
มีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวมทั้้�งสิ้้�น 15,856.5 ล้้านบาท ลดลง 
1,051.1 ล้้านบาท จากการลดลงขององค์์ประกอบอื่่�น 
ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นจำนวน 2,500.7 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็น
ผลมาจากการเปลี่่�ยนแปลงราคาของหลัักทรััพย์์เผื่่�อขาย 
ตามมููลค่่าตลาด 

หนี้สินหมุนเวียน 

หนี้สินไม่หมุนเวียน 

ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 •	หนี้้ �สินิหมุุนเวียีนอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 138.7 ล้้านบาท  
		ส่  ่วนใหญ่มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินมััดจำรัับ และ 
		  สำรองค่่าซ่่อมแซมเครื่่�องบิินระหว่่างงวด
	 •	 เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นลดลง จำนวน 836.5 ล้้านบาท  
		  จากการชำระคืืนเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นให้้แก่่สถาบััน 
		  การเงิินในระหว่่างงวด

		  ภายในหนึ่�งปีี จำนวนรวม 1,421.8 ล้้านบาท 
		  จากการชำระคืืนเงิินกู้้� ระยะยาวและหนี้้�สิิน 
		ต  ามสััญญาเช่่าระหว่่างงวด
	 •	หนี้้ �สิินภาษีเีงินิได้้รอตัดับัญัชีลีดลง 615.0 ล้้านบาท  
		  จากการปรัับมููลค่่าตามราคาตลาดของหลักทรััพย์ ์
		  เผื่่�อขายระหว่่างงวด

	 บริิษััทฯ มีีกำไรสะสม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 
เท่่ากัับ 2,693.1 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 1,447.8 ล้้านบาท 
จากผลประกอบการที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�น ปีี 2567 บริิษััทฯ 
มีีการจ่ายเงิินปัันผลจากผลประกอบการปี 2566 และ
เงิินปัันผลระหว่่างกาลปีี 2567 ให้้กับผู้้�ถืือหุ้้�นจำนวนรวม 
2,310.0 ล้้านบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

หมายเหตุุ :
(1) ประกอบด้้วยส่่วนต่่ำกว่่าทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงสััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อยและส่่วนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทย่่อย
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	 บริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีกำไรจากการดำเนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินดำเนิินงาน จำนวน 
6,463.7 ล้้านบาท มีีเงิินสดได้้มาจากกิิจกรรมดำเนิินงาน 7,085.3 ล้้านบาท และมีีรายการภาษีีจ่่ายระหว่่างงวด 
566.7 ล้้านบาท ส่่งผลให้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯมีีเงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำเนิินงาน จำนวน 
6,518.5 ล้้านบาท

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมลงทุุน จำนวน 4,810.1 ล้้านบาท 
ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินลงทุุนในเงิินฝากธนาคาร 4,651.8 ล้้านบาท เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม 1,051.6 ล้้านบาทและเงิินลงทุุน 
ในที่่�ดินิ อาคารและอุุปกรณ์ 1,137.0 ล้้านบาท อย่า่งไรก็ต็ามบริษิัทัฯได้้รับเงิินปัันผลจากเงิินลงทุุนในบริษิัทัร่่วม เงิินปัันผล
จากเงิินลงทุุนในตราสารทุุน และเงิินสดรัับจากการจำหน่่ายเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมจำนวนรวม 1,720.8 ล้้านบาท

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีกระแสเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจัดหาเงิินจำนวน 6,450.4 
ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากการชำระคืืนเงิินกู้้�ระยะยาวและระยะสั้้�น ชำระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า การจ่่ายเงิินปัันผล และ 
การจ่า่ยต้้นทุุนทางการเงินิ จำนวนรวม 7,125.7 ล้้านบาท อย่า่งไรก็ต็ามบริษิัทัฯมีเีงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกันั 
เพิ่่�มขึ้้�นระหว่่างงวดจำนวน 684.0 ล้้านบาท

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

กระแสเงินสดจากกิจกรรมการจัดหาเงิน

งบกระแสเงินสด หน่่วย : ล้้านบาท
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กระแสเงินสดจากกิจกรรมการจัดหาเงิน
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

ชื่่�อบริิษััท : 	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด ( มหาชน )
ชื่่�อย่่อ : 	 BA
เลขทะเบีียนบริิษััท :	 0107556000183
ประเภทธุุรกิิจ :	ธุุรกิ ิจสายการบิินและกิิจการสนามบิินและธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
			กั   ับสนามบิิน
ทุุนจดทะเบีียนและทุุนที่่�ออกชำระแล้้ว :	 หุ้้�นสามััญจำนวน 2,100,000,000 หุ้้�น
			มู   ูลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท 
			ร   วมมููลค่่า 2,100,000,000 บาท

ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่ :	 เลขที่่� 99 หมู่่�ที่่� 14  ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงจอมพล
			   เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ 10900
			   โทรศััพท์์ :	 ( 66 ) 2 265 5678
			   โทรสาร :	 ( 66 ) 2 265 5775
			   เว็็บไซต์์ :	 www.bangkokair.com

ฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ :	 โทรศััพท์์ :	 ( 66 ) 2 265 8796-97
			   โทรสาร :	 ( 66 ) 2 265 5727
			   เว็็บไซต์์ :	 ir@bangkokair.com

นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์ : 	 บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำกััด
			   93 อาคารตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
			ถ   นนรััชดาภิิเษก เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400
			   โทรศััพท์์ :	 ( 66 ) 2 009 9000
			   โทรสาร :	 ( 66 ) 2 009 9991
			   เว็็บไซต์์ :	 http://www.set.or.th/tsd 

ผู้้�สอบบััญชีี :   	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
			ชั้้   �น 33 อาคารเลครััชดา 193/136-137  ถนนรััชดาภิิเษก 	
			   คลองเตย กรุุงเทพฯ 10110
			   โทรศััพท์์ :	 ( 66 ) 2 264 9090
			   โทรสาร :	 ( 66 ) 2 264 0789-90   
			   เว็็บไซต์์ :	 www.ey.com
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ข้อพิพาทบริษัทฯ
	 1.	 ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2565 บริิษััทฯ ถููกฟ้้องจาก 
อดีีตพนัักงานของบริิษััทฯ จำนวน 2 ราย เพื่่�อเรีียกเงิิน 
ชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเป็็นจำนวนเงิินรวม 
46 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยและเงิินเพิ่่�มในอััตรา 
ร้้อยละ 7.5 และร้้อยละ 15 ต่อ่ปีีตามลำดัับ โดยศาลชั้้�นต้้น 
ได้้มีีคำพิิพากษาให้้บริิษััทฯ จ่่ายค่าเสีียหายเป็็นเงิิน 
1.4 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี 
เมื่่�อวัันที่่� 16 สิิงหาคม 2566 บริิษััทฯ ได้้ยื่่�นอุุทธรณ์ ์
ต่่อศาลพร้้อมกับขอทุุเลาการบังคัับคดีีในชั้้�นอุุทธรณ์ 
โดยศาลสั่่�งให้้บริิษััทฯ วางหลัักประกัันการชำระหนี้้� 
ตามคำพิิพากษา เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 1.7 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯ
ได้้วางหลัักประกัันแล้้วเมื่่�อวัันที่่� 29 สิิงหาคม 2566 ต่่อมา
เมื่่�อวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่่านคำพิิพากษา
ของศาลอุุทธรณ์คดีีชำนััญพิิเศษซึ่่�งได้้พิิพากษาให้้ยกฟ้้อง
โจทก์์ ปััจจุุบัันคดีีอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาของศาลฎีีกา 
ซึ่่�งผู้้�บริหิารของบริษิัทัฯเชื่่�อว่า่ผลสรุุปของคดีีความดังกล่่าว
ในอนาคตจะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระสำคััญต่่อฐานะ
การเงิินของบริิษััทฯ
	 2.	 ในเดืือนมกราคม 2565 บริิษััทฯ ถููกอดีีตพนัักงาน
ของบริิษััทฯยื่่�นคำร้้องต่่อพนัักงานตรวจแรงงานเพื่่�อ 
เรีียกเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิม 
เป็็นจำนวนเงิิน 2.3 ล้้านบาท ซึ่่�งต่่อมาพนัักงานตรวจ
แรงงานมีีคำสั่่�งให้้บริิษััทฯจ่่ายเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้าง 

ไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมเป็็นจำนวนเงิิน 0.4 ล้้านบาท 
พร้้อมดอกเบี้้�ยในอัตัราร้้อยละ 15 ต่อ่ปีี ต่อ่มาอดีตีพนักังาน
ได้้ยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานและบริิษััทฯ ต่่อศาล 
ชั้้�นต้้นให้้เพิิกถอนคำสั่่�งของพนัักงานตรวจแรงงานเฉพาะ
เรื่่�องค่่าชดเชยและให้้บริิษััทฯ จ่่ายค่าชดเชยเพิ่่�มเติิมอีีก 
1.9 ล้้านบาทและขอแก้้ ไขมููลฟ้้องในระหว่างการ 
พิิจารณาคดีีให้้บริิษััทฯชำระค่่าเสีียหายจากการเลิิกจ้้าง
ไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมจากคำฟ้้องเดิิมเป็็นเงิิน 50 ล้้านบาท 
พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี ในขณะที่่�บริิษััทฯ
ยื่่�นฟ้อ้งพนัักงานตรวจแรงงานต่อ่ศาลชั้้�นต้้นเพื่่�อให้้เพิิกถอน 
คำสั่่�งที่่� ให้้บริิษััทฯ จ่่ายเงิินชดเชยเพิ่่�มเติิมดัังกล่่าว 
ในเดือืนกรกฎาคม 2566 ศาลชั้้�นต้้นมีคีำพิพิากษาให้้ยกฟ้อ้ง
ทั้้�งสองคดีี ต่่อมา เมื่่�อวัันที่่� 14 กัันยายน 2566 บริิษััทฯ 
ได้้ยื่่�นอุุทธรณ์ต่่อศาลพร้้อมกับขอทุุเลาการบังคัับคดีี 
ในชั้้�นอุุทธรณ์์ โดยบริิษััทฯ ได้้วางหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม 
เป็็นเงิิน 0.2 ล้้านบาทในวัันเดีียวกััน และเมื่่�อวัันที่่� 
16 ธัันวาคม 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่่านคำพิิพากษาของศาล
อุุทธรณ์คดีชีำนััญพิเิศษซึ่�งได้้พิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ โดย
บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณายื่่�นฎีีกา ซึ่่�งผู้้�บริิหารของ 
บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีีความดังกล่่าวในอนาคต 
จะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระสำคััญต่่อฐานะการเงิิน 
ของบริิษััทฯ
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	 บริษิัทัฯ ได้้ยึึดถือืและปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีใีนการดำเนินิกิจิการผ่า่นทางกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน และถืือว่่าหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีนั้้�นเป็็นปััจจััยสำคััญในการส่งเสริิม 
ความสำเร็็จในภาพรวมของบริิษััทฯ ในฐานะที่่� เป็็นองค์์กรหนึ่่�งที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
โดยนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ เป็็นไปตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดี ี
ซึ่่�งเป็็นไปตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่� ดีีสำหรับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2555 ตามแนวทาง 
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ กำหนด โดยนโยบายในการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การจััดการภาวะวิิกฤต  

	 หมวดที่่� 1. สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

	 หมวดที่่� 2. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน

การกำ�กับดูแลกิจการ

•	 นโยบายเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
	 (Good Corporate Governance)
	 นโยบายด้้านการกำกับัดูแูลกิจิการของบริิษัทัฯ 
เป็็นไปตามแนวทางหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
สำหรับบริษิัทัจดทะเบีียนปีี 2555 (The Principles 
of Good Corporate Governance For Listed 
Companies ,  2012)  ที่่� ตลาดหลัักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทย (ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ) ได้้กำหนด 
ให้้นำมาใช้้เป็็นแนวทางในการจัดทำนโยบายด้้าน 

การกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน 
และสอดคล้้อง กัับหลักการกำ กัับดููแลของ 
The Organization for Economic Co-operation 
and Development (OECD) และ ASEAN 
Corporate Governance Scorecard (ASEAN 
CG Scorecard) ประกอบด้้วยหลักการและ 
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิิจการใน 
5 หมวด ดัังมีีรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

	 หลัักการ : ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในความเป็็นเจ้้าของบริิษััทฯ 
บริิษััทฯ จึึงควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิของตน 
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของ
การใช้้สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น และจะไม่่กระทำการใด ๆ อัันเป็็น 
การละเมิิด จำกััด หรือืลิดิรอนสิิทธิขิองผู้้�ถือืหุ้้�น โดยบริิษัทัฯ 
จะสนัับสนุุน ส่่งเสริิม และอำนวยความสะดวกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ทุุกกลุ่่�มเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและใช้้สิิทธิิของตนในเรื่่�อง 

	 หลัักการ : ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายควรได้้รับการปฏิิบััติิที่่� 
เท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม  
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : บริิษััทฯ จะกำกัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิ
ที่่�เท่า่เทียีมกันัและเป็น็ธรรมแก่ผู่้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งผู้้�ถือืหุ้้�น
รายใหญ่่และรายย่่อย  โดยกำหนดแนวทางและวิิธีีการ 
เปิิดเผยและเข้้าถึึงข้้อมููลอย่่างเท่่าเทีียมกัน เปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นรายย่อ่ยหรือืส่ว่นน้้อยเข้้ามีสี่ว่นร่ว่มในการเสนอ
หรืือพิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น ผู้้�ถืือ 
รายย่่อยสามารถเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้าเป็็นกรรมการได้้ 
โดยเสนอชื่่�อล่ว่งหน้้าในเวลาอัันสมควร หรือืผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่อ่ย
สามารถร่วมกันขอให้้เพิ่่�มวาระการประชุุมได้้ รวมทั้้�งกำหนด
มาตรการป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อหาผลประโยชน์์ 

ต่า่ง ๆ  เพื่่�อประโยชน์ข์องบริษิัทัฯ และผู้้�ถือืหุ้้�นอย่า่งสม่่ำเสมอ 
สิทิธิขิองผู้้�ถือืหุ้้�นนั้้�น รวมถึึงแต่ไ่ม่่จำกััดอยู่่�เพีียงสิทิธิใินการ 
ซื้้�อขาย หรือจำหน่าย จ่่าย โอนหุ้้�น สิิทธิิในเงิินปัันผล 
สิิทธิิในการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำคััญของกิิจการ หรืือ 
มีีผลกระทบกัับกิิจการ  สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมและ 
ออกเสีียงลงคะแนนในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นในเรื่่�องต่่าง ๆ  

ให้้แก่ต่นเอง หรือืผู้้�อื่่�นในทางมิชิอบ (Abusive Self-dealing) 
ซึ่่�งถืือเป็็นการเอาเปรีียบหรืืออาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมได้้ เช่่น การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์โดยใช้้
ข้้อมููลภายใน (Insider Trading) อีีกทั้้�ง กำหนดให้้มีีการ
เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับส่่วนได้้เสีียของกรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และผู้้�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อขจััดความขัดแย้้งของผลประโยชน์ 
โดยกำหนดไม่ใ่ห้้กรรมการและ/หรือผู้้�บริหิารที่่�มีส่ี่วนได้้เสีีย 
มีี ส่่วนร่่วมในการพิิจารณา หรืือให้้ความเห็็น หรืือ 
การตััดสิินใจทำธุุรกรรมที่่�มีีความขััดแย้้งของผลประโยชน์์ 
อีีกทั้้�ง บริิษััทฯจะจััดกิิจกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
อันัดีีระหว่างผู้้�ถือืหุ้้�น และผู้้�ถือืหุ้้�นกัับบริิษัทัฯ อย่า่งต่อ่เนื่่�อง
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	 หมวดที่่� 3. บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 หมวดที่่� 4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส

	 หมวดที่่� 5. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

	 หลักัการ : ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีควรได้้รับัการดูแลจากบริษิัทัฯ 
ตามสิิทธิิที่่� มีีตามกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้้อง และบริิษััทฯ 
ควรจัดัให้้มีีกลไกหรือกระบวนการเพื่่�อส่ง่เสริมิความร่วมมือื 
ระหว่่างบริิษััทฯ กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย   
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : บริิษััทฯ กำหนดนโยบายให้้มีีการ
ปฏิิบััติิอย่่างดีีและเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม 
โดยคำนึึงถึึงสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามกฎหมาย หรือ 
ตามข้้อตกลงทางการค้้าหรือพัันธะกิิจที่่�มีีกัับบริิษััทฯ 
เป็็นหลััก ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะพััฒนากลไกการมีีส่่วนร่่วมของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมทั้้�งความร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทฯ กัับผู้้�มี ี
ส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานของ 

	 หลัักการ : บริิษััทฯ ควรกำกัับดููแลให้้มีีการเปิิดเผย 
ข้้อมููลสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน 
ทัันเวลา โปร่่งใส ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย มีีความ 
เท่่าเทีียมกัันและเชื่่�อถืือได้้   
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี : บริิษััทฯ ตระหนัักและให้้ความสำคััญ
กัับคุุณภาพของข้้อมููล และการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง 
ครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงข้้อมููล 
ได้้ง่่ายและน่่าเชื่่�อถืือ โดยได้้กำหนดนโยบายและกำกัับ
ดููแลให้้มีีการจััดทำและการเปิิดเผยข้้อมููล ทั้้�งที่่�เป็็นข้้อมููล 

	 หลักัการ : คณะกรรมการมีบีทบาทสำคััญในการกำกัับ
ดูแูลกิิจการเพื่่�อประโยชน์สูงูสุุดของบริษิัทัฯ คณะกรรมการ
มีคีวามรับผิิดต่อ่การปฏิบัิัติหิน้้าที่่�ต่อ่ผู้้�ถือืหุ้้�นและเป็็นอิิสระ
จากฝ่่ายบริิหาร   
	 แนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดี ี: คณะกรรมการประกอบด้้วยกรรมการ
ที่่�มีีคุุณสมบััติิด้้านประสบการณ์์การทำงานที่่�หลากหลาย 
มีีทัักษะและความชำนาญเฉพาะด้้านที่่�เป็็นประโยชน์์กัับ
การดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ 
	 กรรมการจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์ สุุจริิต 
ด้้วยความระมััดระวัังและความรอบคอบ โดยคำนึึง
ถึึงประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม 
กรรมการทุุกคนพร้้อมที่่�จะอุุทิิศเวลาเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตาม 
ความรับผิิดชอบอย่่างเต็็มที่่� และเป็็นหน้้าที่่�ของกรรมการ
ที่่�จะต้้องเข้้าประชุุมคณะกรรมการทุุกครั้้�ง เว้้นแต่่กรณีี 
ที่่�มีีความจำเป็็นหรืือเหตุุผลพิิเศษ 
	 คณะกรรมการจะกำหนดวิิสัยัทัศัน์ ์ ทิศิทาง และกลยุุทธ์์
การดำเนินิงานของคณะกรรมการที่่�ชัดัเจนและถือืปฏิบิัตัิไิด้้
 พร้้อมทั้้�งกระบวนการกำกัับดููแล ติิดตาม และประเมิิน 

บริิษััทฯ ซึ่่�งจะสร้้างความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืน 
ให้้แก่่กิิจการ    
	 นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ได้้กำหนดนโยบายความรับัผิดิชอบ
ต่่อสัังคม โดยคำนึึงถึึงปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 
ซึ่่�งมีีความเกี่่�ยวพัันโดยตรงกัับการประกอบกิิจการของ
บริิษััทเป็็นหลััก
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ของแนวปฏิิบััติินี้้� ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีียที่่�สำคััญ 
ได้้แก่่ ลูกูค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน ผู้้�ถือืหุ้้�น นักัลงทุุน เจ้้าหนี้้� ชุุมชน 
หน่ว่ยสังัคม หน่ว่ยงานภาครััฐ คู่่�แข่ง่ขันัทางการค้้า เป็็นต้้น
อีีกทั้้�ง บริิษััทฯจะจััดกิิจกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
อันัดีีระหว่างผู้้�ถือืหุ้้�น และผู้้�ถือืหุ้้�นกัับบริิษัทัฯ อย่า่งต่่อเนื่่�อง

ทางการเงิิน และที่่�ไม่่ใช่่ข้้อมููลทางการเงิินอย่่างเพีียงพอ 
เชื่่�อถืือได้้ ตรงเวลาและเป็็นปััจจุุบัน โดยข้้อมููลที่่�เปิิดเผย 
จะจััดทำขึ้้�นอย่่างรอบคอบ มีีความชััดเจน ถููกต้้อง
 และตรวจสอบได้้ ใช้้ภาษาที่่�กระชัับ เข้้าใจง่่าย ทั้้�งนี้้� 
การเปิิดเผยสารสนเทศที่่�สำคััญให้้กระทำอย่่างสม่่ำเสมอ 
โดยเสนอข้้อสารสนเทศทั้้� งด้้ านบวกและด้้ านลบ 
โดยจะต้้องปฏิบิัตัิใิห้้เป็น็ไปตามข้้อกำหนด กฎหมาย ระเบียีบ
ของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อบัังคัับบริิษััทฯ

การบริหิารงานของฝ่่ายบริหิารที่่�มีีประสิทิธิภิาพ  กรรมการ
ทุุกคนมีคีวามเข้้าใจหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบของกรรมการและ
ลักัษณะการดำเนินิธุุรกิจิของบริษิัทัฯเป็น็อย่า่งดี ีพร้้อมที่่�จะ 
แสดงความคิิดเห็็นของตนอย่่างเป็็นอิิสระและก้้าวทััน 
ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา 
	 คณะกรรมการจะจััดให้้มีีการแบ่่งแยกบทบาทหน้้าที่่�
ความรับผิิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่่ายบริิหาร 
ที่่�ชััดเจน และกำกัับดููแลให้้บริิษััทฯ มีีระบบงานที่่�เชื่่�อมั่่�น 
ได้้ว่า จะสามารถดำเนิินการไปโดยถูกต้้องตามกฎหมาย 
และไม่่ขััดกัับจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 
	 บริษิัทัฯ มีกีระบวนการสรรหาผู้้�ดำรงตำแหน่ง่กรรมการ
เพื่่�อให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้�งซ่ึ่�งมีีความโปร่่งใส
และปราศ จากการครอบงำของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีอำนาจควบคุุม
หรืือฝ่่ายบริิหาร กรรมการไม่่สามารถพิจารณากำหนด 
ค่่าตอบแทนซ่ึ่�งเป็็นผลประโยชน์โดยตรงของตนเอง และ
ต้้องจััดให้้มีีกระบวนการกำหนดค่่าตอบแทนที่่�โปร่่งใส 
และปราศจากการครอบงำใด ๆ
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ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 คณะกรรมการบริิษััท มีีจำนวน 10 ท่่าน ประกอบด้้วย
•	 กรรมการอิิสระ จำนวน 5 ท่่าน ซึ่่�งคิิดร้้อยละ 50 ของกรรมการทั้้�งคณะ
•	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร จำนวน 5 ท่่าน ซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 50 ของกรรมการทั้้�งคณะ
•	 กรรมการที่่�เป็็นผู้้�หญิิง จำนวน 2 ท่่าน ซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 20 ของกรรมการทั้้�งคณะ

หมายเหตุุ: (1) พลอากาศเอก เกษตร โรจนนิิล ได้้ถึึงแก่่อนิิจกรรม เมื่่�อวัันที่่� 3 เมษายน 2567

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 พลอากาศเอก เกษตร โรจนนิิล(1) กรรมการอิิสระ/ ประธานกรรมการ

2 นายปราเสริิฐ  ปราสาททองโอสถ ผู้้�ก่่อตั้้�งบริิษััท/ กรรมการ / กรรมการบริิหาร

3 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริิหาร / กรรมการผู้้�มีี
อำนาจลงนาม / ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่

4 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการ / กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร / กรรมการบริิหาร / 
กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนาม

5 นายศรีีภพ สารสาส กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / ประธานกรรมการ
สรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

6 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการกำกัับดููแลกิิจการ
และความยั่่�งยืืนขององค์์กร /กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

7 นางนฤมล น้้อยอ่่ำ กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

8 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการ / กรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร / 
กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน  / กรรมการผู้้�มีอีำนาจลงนาม

9 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา กรรมการ / กรรมการบริิหาร / กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนาม

10 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน
ขององค์์กร / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทน

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 155



	 1.	 คณะกรรมการ ประกอบด้้วยกรรมการจำนวน 
ไม่่น้้อยกว่่า 5 คน 
	 2.	 มีีกรรมการอิิสระไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 ของกรรมการ
ทั้้�งหมด และต้้องมีีจำนวนกรรมการอิสระไม่่น้้อยกว่่า 
3 ท่่าน
	 3.	 เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิในสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อผสมผสาน 
ความรู้้�ความสามารถที่่�จำเป็็น โดยประกอบด้้วย
	 •	ด้้ านธุุรกิิจการบิิน อย่่างน้้อย 3 ท่่าน
	 •	ด้้ านกฎหมาย อย่่างน้้อย 1 ท่่าน และ
	 •	ผู้้ �มีีความรู้้�ด้้านบััญชีีและการเงิิน อย่่างน้้อย 1 ท่่าน
	 4.	 วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการ และกรรมการ
อิิสระคราวละ 3 ปีี โดยอาจได้้รัับการเลืือกตั้้�งให้้กลัับเข้้า
ดำรงตำแหน่งต่อ่ได้้อีกตามที่่�กฎหมายกำหนด โดยกรรมการ
อิิสระมีีวาระดำรงตำแหน่่งต่่อเนื่่�องไม่่เกิิน 9 ปีี 
	 5.	 ดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ได้้ไม่่เกิิน 5 แห่่ง

	 บริิษััทได้้กำหนดนโยบายความหลากหลายของกรรมการ (Board Diversity) ซึ่่�งประกอบด้้วยความหลากหลาย 
ทางเพศ ทัักษะ ความรู้้� และประสบการณ์์ของคณะกรรมการ (Board Skill Matrix) ที่่�จำเป็็นและเหมาะสมกัับลัักษณะ
การประกอบธุุรกิิจ สรุุปได้้ดัังนี้้� 

   องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

   นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบริษัท

	 6.	 มีีคุุณสมบัติิครบถ้้วน และไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม 
ตามพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด พระราชบัญญััติิ
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ประกาศคณะกรรมการ
กำกัับตลาดทุุน กฎระเบีียบของคณะกรรมการกำกัับ 
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ กฎระเบีียบของตลาด 
หลักัทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ข้้อบัังคัับบริษิัทั หลักัการกำกัับ
ดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริษิัทั และข้้อกำหนดอื่่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมถึึงไม่่มีีลัักษณะที่่�แสดงถึึงการขาดความเหมาะสม 
ที่่�จะได้้รับความไว้้วางใจให้้บริหิารจัดการกิจการของบริษิัทั
	 7.	 มีีคุุณลัักษณะและภาพลัักษณ์์ที่่�สนัับสนุุนและ 
ส่่งเสริิมการดำเนิินงาน ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดี ี
เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่บริิษััท อาทิิ คุุณธรรม จริิยธรรม 
ความเป็็นอิิสระ กล้้าแสดงความคิิดเห็็น มีีความคิด 
สร้้างสรรค์ ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความระมััดระวัังและ 
ความซื่่�อสััตย์์ (Duty of Care and Duty of Loyalty) 
ทุ่่�มเท อุุทิิศเวลา และเป็็นที่่�ยอมรัับของสัังคม
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	คุุ ณสมบัตัิขิองกรรมการอิสิระ เป็น็ไปตามนิยิามที่่�กำหนด
ไว้้ในประกาศคณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน ซึ่่�งสามารถ             
สรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิ ิ
ออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม หรืือ
นิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งของบริิษััท ทั้้�งนี้้� ให้้นัับรวม 
การถือืหุ้้�นของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิสิระรายนั้้�น ๆ  ด้้วย
	 2.	 ไม่่เป็น็หรือเคยเป็็นกรรมการที่่�มีสี่ว่นร่่วมบริหิารงาน 
ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้เงิินเดืือนประจำ หรืือผู้้�มีี
อำนาจควบคุุมของบริษิัทั บริษิัทัย่่อย บริษิัทัร่่วม บริิษัทัย่อ่ย
ลำดัับเดีียวกััน ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ หรือื ของผู้้�มีอีำนาจควบคุุม
ของบริิษััทฯ เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าว 
มาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี ทั้้�งนี้้� ลัักษณะต้้องห้้ามดังกล่่าว 
ไม่่รวมถึึงกรณีีที่่�กรรมการอิิสระเคยเป็็นข้้าราชการ หรืือ 
ที่่�ปรึึกษาของส่่วนราชการซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ 
ผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััท
	 3.	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสัมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรือ 
โดยการจดทะเบีียนตามกฎหมายในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดา
มารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตรของ 
ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม หรืือบุุคคล 
ที่่�จะได้้รับการเสนอให้้เป็็น ผู้้�บริหิารหรือผู้้�มีอีำนาจควบคุุม
ของบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย
	 4.	 ไม่่มีีหรือเคยมีีความสัมพัันธ์์ทางธุุรกิจกัับบริิษััท 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ หรืือผู้้�มีีอำนาจ
ควบคุุมของบริิษััทฯ ในลัักษณะที่่�อาจเป็็นการขััดขวาง 
การใช้้วิิจารณญาณอย่่างอิิสระของตน รวมทั้้�งไม่่เป็็นหรือ
เคยเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของผู้้�ที่่�มีี
ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม 

   กรรมการอิสระ
ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำนาจควบคุุมของบริษิัทัฯ เว้้นแต่่
จะได้้พ้้นจากการมีลัีักษณะดัังกล่า่วมาแล้้วไม่่น้้อยกว่า่ 2 ปีี
	 5.	 ไม่เ่ป็็นหรือเคยเป็น็ผู้้�สอบบัญัชีขีองบริษิัทั บริษิัทัย่อ่ย 
บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม          
ของบริิษััท และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม
 หรือหุ้้�นส่่วนของสำนัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีี 
ของบริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ 
ผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทสัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้น 
จากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
	 6.	 ไม่่เป็็นหรือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพใด ๆ 
ซึ่่�งได้้รับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีีจากบริิษััท 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจ
ควบคุุมของบริิษััท และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย ผู้้�มีีอำนาจ
ควบคุุม หรืือหุ้้�นส่่วนของผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพนั้้�นด้้วย 
เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อย
กว่่า 2 ปีี
	 7.	 ไม่เ่ป็น็กรรมการที่่�ได้้รับัการแต่ง่ตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็น็ตัวัแทน
ของกรรมการของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
	 8.	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและ 
เป็น็การแข่ง่ขันัที่่�มีนีัยักับักิจิการของบริษิัทั หรือืบริษิัทัย่อ่ย 
หรืือไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วน หรืือกรรมการ ลููกจ้้าง พนัักงาน 
ที่่�ปรึึกษาที่่�รัับเงิินเดืือนประจำ หรืือถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละหนึ่่�ง
ของจำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทอื่่�น 
ซึ่่�งประกอบกิจิการที่่�มีสีภาพอย่า่งเดียีวกันั และเป็น็การแข่ง่ขันั 
ที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย 
	 9.	 ไม่่มีีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็น
อย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานของบริิษััท

	 1.	 คณะกรรมการของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการ
อย่า่งน้้อย 5 คน และกรรมการไม่น่้้อยกว่า่กึ่่�งหนึ่�งของจำนวน
กรรมการทั้้�งหมดนั้้�น จะต้้องมีีถิ่่�นที่่�อยู่่�ในประเทศไทย
	 2.	ที่่ �ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นเป็น็ผู้้�เลือืกตั้้�งกรรมการโดยใช้้เสียีง
ข้้างมากตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�
	 (1)	ผู้้�ถือืหุ้้�นคนหนึ่่�งมีคีะแนนเสียีงเท่่ากับั 1 หุ้้�น ต่่อ 1 เสียีง 
		  โดยผู้้�ถืือหุ้้�นจะต้้องใช้้คะแนนเสีียงที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด 
		  เลืือกตั้้�งบุุคคลเดีียวหรือหลายคนเป็็นกรรมการ 

   การแต่งตั้งและพ้นจากตำ�แหน่งกรรมการบริษัท
		  แต่่จะแบ่ง่คะแนนเสียีงให้้ผู้้�ใดมากน้้อยเพียีงใดไม่ไ่ด้้
	 (2)	ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นออกเสีียงลงคะแนนเลืือกตั้้�งกรรมการ 
		  เป็็นรายบุุคคล
	 (3)	บุุคคลที่่�ได้้รัับคะแนนเสีียงสููงสุุดตามลำดัับลงมา 
		  เป็น็ผู้้�ได้้รับเลือืกตั้้�งเป็น็กรรมการเท่า่จำนวนกรรมการ 
		ที่่  �จะพึึงมีหีรือืจะพึึงเลือืกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ในกรณีทีี่่�บุุคคล 
		ซึ่  ่�งได้้รับัการเลือืกตั้้�งในลำดับัถัดัลงมามีคีะแนนเสียีง 
		  เท่่ากัันเกิินจำนวนกรรมการที่่�จะพึึงมีีหรืือจะพึึง 

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 157



	 1.	 คณะกรรมการจะต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยใช้้ความรู้้� 
ความสามารถให้้เป็น็ประโยชน์ต์่อ่การดำเนินิงานของบริษิัทั
ให้้เป็น็ไปตามข้้อบังัคับัของบริษิัทัและตามมติขิองที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น และมีีอำนาจกระทำการใด ๆ ตามที่่�ระบุุไว้้ 
ในหนัังสืือบริิคณห์์สนธิิ และ พ.ร.บ. บริิษััทมหาชน หรืือ
กฎที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ
	 2.	 ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดและข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีสำหรัับ
กรรมการบริิษััทจดทะเบีียนตามหลักเกณฑ์์ของตลาด 
หลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
	 3.	 กำหนดนโยบายและกำกับัดูแูลให้้ฝ่่ายจัดัการดำเนินิ
การให้้เป็น็ไปตามนโยบายที่่�กำหนดไว้้ รวมถึึงพิจิารณาอนุุมัติัิ 
แผนธุุรกิิจ งบประมาณประจำปีี อนุุมััติิการลงทุุน และ 
การตััดสิินใจทางการเงิิน
	 4.	 กำกัับดููแลการดำเนิินงานของผู้้�บริิหารติดตาม 
ผลการดำเนิินงานของบริิษััทและบริิษััทย่่อย เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าเป็็นไปตามเป้้าหมายและแผนงานที่่�กำหนดไว้้
	 5.	จั ัดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและตรวจสอบ 
ภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อดำเนิินการตรวจสอบดููแล 
การปฏิิบััติิงาน 
	 6.	 มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ดำเนิินงานโดยรัักษา
ผลประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�น จััดให้้มีีช่่องทางในการสื่่�อสาร 
กัับผู้้�ถืือหุ้้�น ตลอดจนมีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเป็็น 
มาตรฐานและโปร่่งใส

   ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

	 7.	ด้้ านการจััดการความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 7.1	ร ายงานส่ว่นได้้เสียีของตน คู่่�สมรสและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
			ต   ามที่่�กำหนดไว้้ใน พ.ร.บ. หลักทรััพย์์และ 
			ต   ลาดหลัักทรััพย์์รวมถึึงแจ้้งการถืือหลัักทรััพย์์ 
			   ของตน คู่่�สมรส และบุุตร (ที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ)  
			   ต่อ่เลขานุุการบริษิัทั เพื่่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลง 
			ดั   ังกล่่าวต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิ ษััท 
			   เพื่่�อทราบ
	 7.2	 กำกัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
			ข้้   อกำหนดของตลาดหลักทรััพย์์เกี่่�ยวกัับขั้้�นตอน                         
			   การดำเนินิการ และการเปิดิเผยข้้อมูลูของรายการ 
			ที่่   �อาจมีีความขััดแย้้งของผลประโยชน์์ให้้ถููกต้้อง 
			   ครบถ้้วน
	 7.3	ร ายงานให้้บริิษััททราบถึึงการมีีส่่วนได้้ เสีีย 
			   ของตนหรือของบุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งเป็็น 
			ส่   ว่นได้้เสียี ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการบริิหารจัดัการกิจิการ 
			   ของบริษิัทั หรือืบริษิัทัย่อ่ย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็น็การแสดง 
			   ความโปร่่งใส จึึงให้้มีีการรายงานต่่อที่่�ประชุุม 
			   คณะกรรมการบริิษััททุุกครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง 
			ข้้   อมููล

		  เลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�นให้้ประธานที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
		  เป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด
	 3.	 ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำปีีทุุกครั้้�ง 
ให้้กรรมการออกจากตำแหน่งจำนวนหนึ่�งในสาม ถ้้าจำนวน
กรรมการจะแบ่่งออกให้้ตรงเป็็นสามส่่วนไม่่ได้้ ก็็ให้้ออก
โดยจำนวนใกล้้ที่่�สุุดกับัส่ว่นหนึ่่�งในสาม กรรมการที่่�จะต้้อง
ออกจากตำแหน่งในปีีแรกและปีีที่่�สองภายหลังจดทะเบีียน
บริิษััทนั้้�นให้้จัับสลากกััน ส่่วนปีีหลััง ๆ ต่่อไปให้้กรรมการ
คนที่่�อยู่่�ในตำแหน่งนานที่่�สุุดนั้้�นเป็็นผู้้�ออกจากตำแหน่ง
กรรมการที่่�ออกตามวาระนั้้�น อาจได้้รับเลือืกให้้กลับัเข้้ามา
ดำรงตำแหน่่งอีีกได้้

	 4.	 กรรมการคนใดจะลาออกจากตำแหน่่งให้้ยื่่�น 
ใบลาออกต่่อบริิษััท โดยการลาออกนั้้�นจะมีีผลนัับแต่ ่
วัันที่่�ใบลาออกถึึงบริิษััท
	 5.	ที่่ �ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอาจลงมติให้้กรรมการคนใด 
ออกจากตำแหน่งก่อ่นถึึงคราวออกตามวาระได้้ด้้วยคะแนน
เสีียงไม่่น้้อยกว่่าสามในสี่่� ของจำนวนผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งมาประชุุม
และมีีสิิทธิิออกเสีียง และมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ ไม่่น้้อยกว่่า
กึ่่�งหนึ่่�งของจำนวนหุ้้�นที่่�ถืือโดยผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาประชุุมและ 
มีีสิิทธิิออกเสีียง
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	 1.	 เป็็นประธานการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและ
การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 2.	 ดำเนินิการประชุุมคณะกรรมการบริิษัทั และควบคุุม
การประชุุมให้้มีปีระสิทิธิภิาพ เป็็นไปตามระเบีียบข้้อบังัคับั
ของบริิษััท ตลอดจนสนัับสนุุนและเปิิดโอกาสให้้กรรมการ
แสดงความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ

	 บริิษััทได้้แบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรับผิิดชอบระหว่าง 
คณะกรรมการบริษิัทักับัฝ่่ายบริหิารอย่า่งชัดัเจน โดยคณะ
กรรมการบริษิัทัจะทำหน้้าที่่�กำหนดนโยบายและกำกับัดูแูล
การปฏิิบััติิงานของฝ่่ายบริิหารในระดัับนโยบาย ขณะที่่� 
ฝ่่ายบริหิารภายใต้้การกำกับัดูแูลของประธานคณะผู้้�บริหิาร
และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ จะทำหน้้าที่่�บริิหารงาน 
ให้้เป็็นไปตามนโยบายและเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ ประธาน
คณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่เ่ท่า่นั้้�นที่่�ได้้รับั 

	 เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อย 4 คณะ 
เพื่่�อพิิจารณากลั่่�นกรอง การดำเนิินงานที่่�สำคััญเป็็นการเฉพาะเรื่่�องให้้เป็็นไปอย่่างรอบคอบและมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยโครงสร้้างของคณะกรรมการชุุดย่่อย มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ จำนวน 3 ท่่าน และมีีวาระ                 
การดำรงตำแหน่่ง 3 ปีี ดัังรายชื่่�อต่่อไปนี้้�

	 โดยมีีนายคุุณไพโรจน์ ์ฉันัทศิิลป รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

   ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท  

   การแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร

   คณะกรรมการชุดย่อย

1. คณะกรรมการตรวจสอบ

	 3.	 สนับัสนุุนและส่่งเสริิมให้้คณะกรรมการบริษิัทัปฏิบิัตัิิ
หน้้าที่่�อย่่างเต็็มความสามารถตามขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�
ความรัับผิิดชอบ ตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 4.	ดู แูลติิดตามการบริหิารงานของคณะกรรมการบริษิัทั
ให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้

มอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
บริิหารให้้ทำงานเหล่า่นี้้� ดังันั้้�น อำนาจและความรับัผิดิชอบ
ของประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ 
จึึงได้้รัับตอบสนองจากฝ่่ายบริิหารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้กำหนดขอบเขตหน้้าที่่�และอำนาจ
ของคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ                
และฝ่่ายบริิหารทุุกระดัับไว้้อย่่างชััดเจน

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายศรีีภพ สารสาส ประธานกรรมการตรวจสอบ

2 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการตรวจสอบ

3 คุุณสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการตรวจสอบ
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	 คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�แต่่งตั้้�งกรรมการตรวจสอบ 
อย่่างน้้อย 3 ท่่าน โดยแต่่งตั้้�งจากกรรมการอิิสระที่่�มีี 
คุุณสมบััติิครบถ้้วนตามประกาศคณะกรรมการกำกัับ 
ตลาดทุุน รวมถึึงประกาศตลาดหลักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งรวมถึึง
คุุณสมบััติิดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 ไม่เ่ป็น็กรรมการที่่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการ 
บริิษััท ให้้ตััดสิินใจในการดำเนิินกิิจการของบริิษััท 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำดัับเดีียวกััน หรืือ
นิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
	 2.	 ไม่่เป็็นกรรมการของบริิษััท บริิษััทย่่อย หรืือบริิษััท
ย่่อยลำดัับเดีียวกัันเฉพาะที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียน

	 1.	 สอบทานให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วย 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำหนดของตลาด 
หลัักทรััพย์์ฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท
	 2.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีการรายงานและการเปิิดเผย 
ข้้อมููลในรายงานทางการเงิินของบริิษััทให้้มีีความถููกต้้อง 
ครบถ้้วนเป็็นที่่� เชื่่�อถืือได้้  โดยการประสานงานกัับ 
ผู้้�ตรวจสอบบััญชีีภายนอกและผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบจััดทำ
รายงานทางการเงินิตามกรอบระยะเวลาที่่�ตลาดหลักทรััพย์ฯ์ 
กฎหมาย และหน่่วยงานราชการกำหนด
	 3.	พิ ิจารณาคััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี และ 
เสนอค่่าสอบบััญชีีประจำปีีของบริิษััท ต่่อคณะกรรมการ
บริิษััท เพื่่�อเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอนุุมัติิ รวมถึึงเสนอ
ถอดถอนผู้้�สอบบััญชีีในกรณีที่่�เห็็นว่่าไม่่สามารถปฏิิบััติ ิ
หน้้าที่่�ได้้ หรืือละเลยไม่่ปฏิิบััติิหน้้าที่่� หรืือปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
โดยมิิชอบ
	 4.	จั ัดให้้มีีกระบวนการรัับแจ้้งเบาะแสจากพนัักงาน
เกี่่�ยวกัับรายการในงบการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือประเด็็น
อื่่�นๆ โดยต้้องทำให้้ผู้้�แจ้้งเบาะแสมั่่�นใจได้้ว่า่มีกีระบวนการ
สอบสวนที่่�เป็น็อิสิระ และมีกีารดำเนิินการในการติดตามที่่�
เหมาะสม
	 5.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีระบบการควบคุุมภายใน 
(Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit) ที่่� เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยสอบทานร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบอิิสระภายนอก และ 
ผู้้�ตรวจสอบภายใน ทั้้�งนี้้�  คณะกรรมการตรวจสอบ 
ควรพิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบ 
ภายใน

องค์ประกอบและคุณสมบัติกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 3.	 มีีความรู้้�และประสบการณ์และสามารถอุุทิศเวลา 
ได้้อย่่างเพีียงพอที่่�จะสามารถทำหน้้าที่่�ในฐานะกรรมการ
ตรวจสอบ 
	 4.	ต้้ องไม่เ่ป็น็กรรมการตรวจสอบของบริษิัทัจดทะเบียีน
ในตลาดหลักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งอยู่่�ในธุุรกิจหรืออุุตสาหกรรมเดีียวกััน 
และไม่่เป็็นกรรมการตรวจสอบของบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ อื่่�นเกิินกว่่า 5 บริิษััท เนื่่�องจากอาจมีี
ผลให้้การปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ในบริษัิัทใดบริษิัทัหนึ่่�งทำได้้ไม่เ่ต็ม็ที่่� 
	 5.	 กรรมการตรวจสอบอย่่างน้้อย 1 คน ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�
มีีความรู้้�และประสบการณ์เพีียงพอที่่�จะสามารถทำหน้้าที่่�                    
ในการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือของงบการเงิินได้้

	 6.	 สอบทานหลักฐานการไต่่สวนภายในเมื่่�อมีีข้้อสงสััย 
หรืือสัันนิิษฐานว่่าอาจมีีการทุุจริิตหรือมีีสิ่่� ง ผิิดปกติ ิ
หรือืความบกพร่อ่งสำคัญัในระบบการควบคุุมภายใน และ
นำเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาต่่อไป
	 7.	สั่่ �งการและสอบทานหลักฐาน หากมีีข้้อสงสััยว่า 
อาจมีีการฝ่่าฝืืนกฎหมายหรืือข้้อกำหนดใด ๆ ของ 
ตลาดหลักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งมีีหรืออาจมีีผลกระทบต่่อฐานะ 
การเงิินและผลการดำเนิินงานของบริิษััทอย่่างมีีนััยสำคััญ
	 8.	ว่ ่าจ้้างหรืือนำผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านมาสนัับสนุุน 
งานตรวจสอบและสอบสวน โดยปฏิิบััติิตามระเบีียบ        
ของบริิษััท ในกรณีที่่�คณะกรรมการตรวจสอบ พบหรือมีี 
ข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรือการกระทำซ่ึ่�งอาจมีีผลกระทบ
อย่่างมีีนััยสำคััญต่่อฐานะการเงิินและผลการดำเนิินงาน
ของบริิษััท โดยบริิษััทรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่าย
	 9.	 ในกรณีที่่�บริิษััท มีีหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ของบริิษััทเอง คณะกรรมการตรวจสอบมีีอำนาจในการ 
ให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลิิกจ้้าง หััวหน้้างาน
ตรวจสอบภายใน และประเมินิผลการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ของผู้้�ที่่�
ดำรงตำแหน่ง่หัวัหน้้าหน่ว่ยตรวจสอบภายใน แต่ใ่นกรณีทีี่่� 
บริิษััท ใช้้บริิการหน่วยงานภายนอกเป็็นผู้้�ให้้บริิการ 
ด้้านการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมีอีำนาจ
ให้้ความเห็็นชอบการว่่าจ้้าง และกำหนดค่่าธรรมเนีียม
ตอบแทนการว่่าจ้้างดัังกล่่าว
	 10.	 สอบทานให้้บริษิัทัมีรีะบบการจัดัการและควบคุุม
ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร และเสนอ 
แนะแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับ 
การดำเนิินธุุรกิจของบริษิัทัอย่า่งเหมาะสม และมีปีระสิิทธิิภาพ
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	 11.	 สอบทานการรายงานการบริิหารความเสี่่�ยง และ
ติิดตามความเสี่่�ยงที่่�สำคััญ และนำเสนอรายงานความเห็็น              
ที่่�เกี่่�ยวกัับความพอเพีียงของระบบ และการควบคุุมความ
เสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณา
	 12.	 สอบทานไม่่ให้้เกิิดความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ ์
โดยการสอบทานการทำรายการระหว่างบริิษััท หรืือ 
บริิษััทย่่อยกับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
และข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ
	 13.	จั ดทำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำปีีของบริิษััทซึ่่�งรายงาน 
ดัังกล่่าวต้้องมีีรายละเอีียดตามประกาศตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 
และระเบีียบอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 14.	 สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 
เป็็นประจำทุุกปีี โดยกฎบััตรดังกล่่าวควรมีีรายละเอีียด 

เกี่่�ยวกัับขอบเขตของการดำเนิินงานของคณะกรรมการ 
อย่่างน้้อยตามที่่�กำหนดไว้้ ในข้้อกำหนดของตลาด 
หลักทรััพย์ฯ์ ว่า่ด้้วยคุุณสมบัติิและขอบเขตการดำเนิินงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบ และมีีข้้อกำหนดที่่�รองรัับ 
การทำหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างเพีียงพอ 
เช่่น การจ้้างผู้้� เชี่่�ยวชาญให้้ความเห็็นในเรื่่�องที่่�ต้้อง 
ใช้้ความชำนาญเฉพาะด้้าน โดยรับัผิดิชอบค่า่ใช้้จ่า่ย เป็น็ต้้น 
ในกรณีทีี่่�คณะกรรมการเห็น็ว่า่มีคีวามจำเป็น็ต้้องปรับัเปลี่่�ยน 
เนื้้�อความในกฎบััตรดังกล่่าวให้้เหมาะสมกับระเบีียบ 
ข้้อบังัคับั และสถานการณ์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ให้้คณะกรรมการ
ตรวจสอบเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทให้้มีีการพิจารณา
ให้้ความเห็็นชอบต่่อไป
	 15.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััท
มอบหมาย

	 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน ประกอบด้้วยกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 ท่่าน และมีีวาระการ 
ดำรงตำแหน่ง่ 3 ปี ีโดย ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทน ประกอบด้้วยกรรมการ
อิิสระ 2 ท่่าน และกรรมการบริิหาร 1 ท่่าน โดยมีีกรรมการอิิสระเป็็นประธานกรรมการ  มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

	 โดยมีนีายดนุุสรณ์ ชูเูชิดิวััฒนศัักดิ์์� ผู้้�อำนวยการฝ่่ายเลขานุุการบริษิัทั เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่่าตอบแทน

2. คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายศรีีภพ สารสาส ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน  

2 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 

3 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 

	 1.	 กำหนดคุุณสมบััติิที่่�เหมาะสมของกรรมการบริิษััท 
วิิธีีการสรรหา และหลัักเกณฑ์์ในการสรรหากรรมการ
บริิษััทรวมทั้้�งดำเนิินการสรรหาบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติ ิ
เหมาะสมสำหรับการเข้้าดำรงตำแหน่งกรรมการและ 
นำเสนอต่อ่คณะกรรมการบริษิัทั พิจิารณาเสนอให้้ที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งต่่อไป
	 2.	 กำหนดคุุณสมบัติิที่่�เหมาะสม วิิธีีการสรรหา และ
หลัักเกณฑ์์ในการสรรหาตำแหน่่งประธานคณะผู้้�บริิหาร                
และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ รวมทั้้�งดำเนิินการสรรหา
บุุคคลที่่�มีคีุุณสมบัตัิเิหมาะสมสำหรับัการเข้้าดำรงตำแหน่ง่
นำเสนอต่่อคณะกรรมการบริษิัทั พิจิารณาเพื่่�อให้้ความเห็น็ชอบ

ด้้านการสรรหา

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

	 3.	จั ดัทำแผนการสืบทอดตำแหน่งผู้้�บริหิาร (Succession 
planning) สำหรัับตำแหน่่งประธานคณะผู้้�บริิหารและ
กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ และเสนอให้้คณะกรรมการ
บริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
	 4.	 สอบทานกฎบัตัรของคณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่า่ตอบแทนเป็น็ประจำทุุกปี ีในกรณีทีี่่�เห็น็ว่า่มีีความจำเป็น็
ต้้องปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบััตรดัังกล่่าวให้้เหมาะสม 
กัับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
ไปให้้คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
	 5.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท
มอบหมาย
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	 1.	พิ ิจารณารููปแบบ หลัักเกณฑ์์การจ่ายค่าตอบแทน
และกำหนดค่่าตอบแทนของกรรมการบริิษััท กรรมการ 
ชุุดย่่อย เพื่่�อนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท ก่่อนเสนอ 
ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นพิิจารณา โดยรูปแบบ หลักัเกณฑ์ ์และ
อััตราค่่าตอบแทนเหล่่านั้้�น ต้้องมีีความชัดเจน โปร่่งใส 
เป็็นธรรม และสอดคล้้องกัับความรัับผิิดชอบ และผลการ
ดำเนิินงาน ในลัักษณะที่่�สามารถจููงใจและรัักษากรรมการ
ที่่�มีีคุุณภาพและศัักยภาพไว้้ได้้
	 2.	พิ จิารณารูปูแบบและหลักัเกณฑ์ก์ารจ่า่ยค่า่ตอบแทน
ของประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
 เพื่่�อนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาเพื่่�อให้้ 
ความเห็็นชอบ โดยรููปแบบและหลัักเกณฑ์์เหล่่านั้้�น ต้้องมีี

	 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน จะเป็็น
ผู้้�กำหนดหลัักเกณฑ์์ในการดำเนิินการสรรหากรรมการ 
กรรมการอิสิระ หรือืกรรมการตรวจสอบ ให้้เป็น็ไปตามหลัก
การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีตามที่่�ตลาดหลักัทรัพัย์ฯ์ กำหนด 
ด้้วยความโปร่่งใส ตามหลัักธรรมาภิิบาล

ด้้านกำหนดค่่าตอบแทน

ขั้้�นตอนการพิิจารณาสรรหากรรมการ

ความชััดเจน โปร่่งใส เป็็นธรรม และสอดคล้้องกัับหน้้าที่่� 
ความรัับผิิดชอบ และผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
	 3.	จั ัดทำหลักเกณฑ์์และวิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของประธานคณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำนวยการ
ใหญ่่ให้้คณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ 
	 4.	 ประเมินิการผลปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ของประธานคณะผู้้�บริิหาร
และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ตามหลักเกณฑ์ท์ี่่�ได้้รับความ
เห็น็ชอบจากคณะกรรมการบริิษัทั และพิจิารณากำหนดค่า่
ตอบแทนประจำปีี โดยพิิจารณาจากผลการประเมิิน และ
เสนอให้้คณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
	 5.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท
มอบหมาย

	 ในการสรรหากรรมการ คณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่่าตอบแทน พิิจารณาจากความรู้้�ความสามารถ 
รวมถึึงประสบการณ์์การทำงาน ประกอบการพิิจารณา 
เพื่่�อกำหนดตััวบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์ 
ความรู้้� ความสามารถที่่�จะเป็น็ประโยชน์ต์่อ่บริษิัทั (Board 
Skill Matrix) เพื่่�อเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
และที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง

	 คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร ประกอบด้้วยกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 ท่่าน และ 
มีีวาระการดำรงตำแหน่ง 3 ปีี โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน 
ขององค์ก์ร ประกอบด้้วยกรรมการอิสิระ 2 ท่า่น และกรรมการบริหิาร 1 ท่า่น โดยมีกีรรมการอิสิระเป็น็ประธานกรรมการ
มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

	 โดยมีีนายดนุุสรณ์ ์ชูเูชิดิวัฒันศักัดิ์์� ผู้้�อำนวยการฝ่่ายเลขานุุการบริษิัทั เป็น็เลขานุุการคณะกรรมการกำกับัดูแูลกิจิการ

3. คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ ประธานกรรมการกำกัับดููแลกิิจการ

2 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ กรรมการกำกัับดููแลกิิจการ

3 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการกำกัับดููแลกิิจการ
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	 (1)	กำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ รวมทั้้�งแนว
ปฏิิบััติิ และข้้อกำหนดด้้านจริิยธรรมและจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิจให้้สอดคล้้องและเป็็นไปตามกรอบของกฎหมาย 
หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ แนวทาง มาตรฐานและข้้อกำหนด               
ที่่�เป็็นปััจจุุบันของหน่วยงานที่่�ทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลบริิษััท 
จดทะเบียีน ได้้แก่ ่ตลาดหลักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย สำนักังาน
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์ ์
และของสถาบันัหรือืองค์ก์รที่่�มีชีื่่�อเสียีงเป็น็ที่่�ยอมรับัทางด้้าน
การกำกัับดูแูลกิจิการที่่�ดีใีนระดัับประเทศและในระดัับสากล 
เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจ กลยุุทธการดำเนิินกิิจการ
และเป้้าหมายความสำเร็็จทางการค้้าและทางสัังคม 
อย่า่งยั่่�งยืนืของบริษิัทัฯ รวมทั้้�งการพิจารณาทบทวนนโยบาย
 แนวปฏิิบััติิและข้้อกำหนดดัังกล่่าวให้้มีีความทัันสมััยและ
เป็็นปััจจุุบัันสามารถนำมาใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

	 (1)	กำหนด ทบทวน นโยบาย กลยุุทธ์์ และปรัับปรุุง 
เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ที่่�มีี 
ความสมดุุลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำกัับดููแล 
(Environmental, Social and Governance - ESG) 
ตลอดจนสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีตามมาตรฐานระดัับ
ประเทศ และมาตรฐานสากลระดัับโลก  
	 (2)	ให้้คำแนะนำและส่่งเสริิมให้้มีีการกำหนดหลักการ 
นโยบาย และกลยุุทธ์์ รวมทั้้�งการดำเนิินงานบริิษัทัให้้สอดคล้้อง
กัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประสบความสำเร็็จตาม 
เป้้าหมายที่่�วางไว้้ ตลอดจนสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ปฏิิบััติิตนตามแนวทางการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

	 (1)	สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการสรรหากำกัับดูแูล
กิจิการและความยั่่�งยืนืขององค์ก์รเป็น็ประจำทุุกปี ีในกรณีี
ที่่�เห็น็ว่า่มีคีวามจำเป็็นต้้องปรับัเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบัตัร
ดังักล่า่วให้้เหมาะสมกับระเบีียบ ข้้อบัังคับั และสถานการณ์

ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 

ด้้านอื่่�นๆ 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร

	 (2)	กำกัับดููแล ติิดตามและประเมิินผล เพื่่�อให้้มั่่�นใจ 
ว่่า บริิษััทฯ และบุุคคลกร รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ปฏิิบััติิ 
หรือดำเนินิการตามนโยบายและแนวปฏิบัิัติิหรือข้้อกำหนด
ต่่าง ๆ  รวมทั้้�งให้้คำแนะนำ หรือข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรับัปรุุง
หรือืยกระดับัการปฏิบิัตัิงิานตามแนวทางการกำกับัดูแูลกิจิการ  
	 (3)	สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้มีีการเผยแพร่่ความรู้้� 
สร้้างความเข้้าใจ และความเชื่่�อมั่่�นในระบบการกำกัับดููแล
กิิจการให้้แก่่บุุคคลกรในบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ 
	 (4)	สนัับสนุุน ให้้คำปรึึกษาและข้้อแนะนำแก่่บริิษััทฯ 
ในการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อเข้้าร่่วมรัับการประเมิินหรืือ
การจััดอัันดัับด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ   
	 (5)	พิจิารณาและให้้ความเห็น็ชอบ และเสนอความเห็น็
หรืือข้้อแนะนำเกี่่�ยวกัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ประธานคณะผู้้�บริิหาร และ
กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ทางด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ

	 (3)	ดููแล ติิดตาม ประเมิินผลและเปิิดเผยข้้อมููล 
การดำเนิินการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้มีีความสมดุุล 
และมีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประโยชน์์สููงสุุดกัับบริิษััท และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
	 (4)	สนัับสนุุน ให้้คำปรึึกษาและข้้อแนะนำแก่่บริิษััท 
ในการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อเข้้าร่่วมรัับการประเมิิน หรืือ
การจััดอัันดัับด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
	 (5)	พิจิารณาและให้้ความเห็น็ชอบ และเสนอความเห็น็
หรืือข้้อแนะนำเกี่่�ยวกัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ประธานคณะผู้้�บริิหาร และ
กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ทางด้้านความยั่่�งยืนืขององค์ก์ร 

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปให้้คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและ
ความยั่่�งยืืนขององค์์กรเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
	 (2)	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท
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	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ประกอบด้้วยกรรมการบริิหารจํํานวน 3 ท่่าน และมีีวาระการดํํารงตํําแหน่่ง
 3 ปีี โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 คณะกรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิดํํารงตำแหน่่ง ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 2 ท่่าน 
และกรรมการบริิหาร 1 ท่่าน โดยมีีกรรมการอิิสระเป็็นประธานกรรมการ มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

	 โดยมีีนายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป รองกรรมการผู้้�จััดการการใหญ่่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นางนฤมล น้้อยอ่่ำ ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

2 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

3 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

	 1.	พิ จิารณากลั่่�นกรองนโยบายและแนวทางการบริหิาร
ความเสี่่�ยงโดยรวมของบริิษััท ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยง
ประเภทต่่าง ๆ ที่่�สำคััญ เช่่น ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านการลงทุุน ความเสี่่�ยงด้้านบุุคลากร 
ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิการบิน และความเสี่่�ยงที่่�มีี 
ผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของกิิจการ เป็็นต้้น เพื่่�อนำเสนอ 
นโยบายและกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงให้้แก่่คณะกรรม
การบริิษััทฯ เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ 
	 2.	 กำหนดยุุทธศาสตร์และแนวทางในการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของบริษิัทัฯ ให้้สอดคล้้องกับันโยบายการบริหิาร
ความเสี่่�ยง โดยสามารถประเมิิน ติิดตาม และดููแลปริิมาณ
ความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 
	 3.	ดู แูลและติดิตามการปฏิบัิัติติามนโยบายการบริหิาร
ความเสี่่�ยงภายใต้้แนวทางและนโยบายที่่�ได้้รับอนุุมัติิ                 
จากคณะกรรมการบริิษััท

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและความยั่งยืนขององค์กร

	 4.	 กำหนดเกณฑ์์วััดความเสี่่�ยงและเพดานความเสี่่�ยง 
ที่่�บริิษััทจะยอมรัับได้้ 
	 5.	 กำหนดมาตรการที่่�จะใช้้ในการจัดการความเสี่่�ยง 
ให้้เหมาะสมต่่อสภาวการณ์์ 
	 6.	 ทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบ 
การบริิหารความเสี่่�ยง โดยรวมถึึงความมีีประสิิทธิิผล 
ของระบบและการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำหนด 
	 7.	ร ายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท อย่่างสม่่ำเสมอ 
เกี่่�ยวกับัการบริหิาร การดำเนิินงาน และสถานะความเสี่่�ยง
ของบริิษััทฯ และการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ รวมถึึงสิ่่�งที่่�ต้้อง
ดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ
กลยุุทธ์์ที่่�กำหนด 
	 8.	 ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริิษััท
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	 เพื่่�อให้้การดำเนิินงานของบริษิัทัเป็็นไปตามกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และแผนงานประจำปีีที่่�ได้้วางไว้้ คณะกรรมการบริษิัทั 
จึึงได้้แต่ง่ตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร เพื่่�อทำหน้้าที่่�กำกับัดูแูลการปฏิิบัตัิงิานของบริษิัทัและบริษัิัทในเครือืให้้เป็น็ไปตามแผน
งานต่่างๆ ที่่�วางไว้้ โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 คณะกรรมการบริิหาร ประกอบด้้วยกรรมการบริิษััท จำนวน 4 ท่่าน 
และมีีวาระในการดำรงตำแหน่่ง 3 ปีี มีีรายชื่่�อดัังนี้้�

	 โดยมีีนางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน เลขานุุการบริิษััท เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร

5. คณะกรรมการบริหาร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ประธานกรรมการบริิหาร

2 นายปราเสริิฐ  ปราสาททองโอสถ กรรมการบริิหาร

3 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการบริิหาร

4 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา กรรมการบริิหาร

	 1.	 กำหนดวิิสััยทััศน์์ ทิิศทางการดำเนิินธุุรกิิจ นโยบาย
กลยุุทธ์์ของบริิษััท เพื่่�อนำเสนอขอความเห็็นชอบ                        
จากคณะกรรมการบริิษััท
	 2.	 ทบทวนแผนธุุรกิจิ แผนงบประมาณ รายจ่า่ยประจำปีี 
แผนการลงทุุน และแผนงานด้้านความยั่่�งยืืนองค์์กร 
ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้และนำเสนอ
ขอความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท
	 3.	 กำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทให้้เป็็นไปตาม
แผนงานต่่าง ๆ ที่่�วางไว้้ รวมทั้้�งให้้เป็็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบีียบ และข้้อกำหนดของหน่วยงานต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ตลอดจนกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับของบริิษััท
	 4.	พิ ิจารณารายงานสรุุปผลการปฏิิบััติิงานของบริิษััท 
และเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อทราบทุุกไตรมาส
	 5.	 อนุุมัติิรายจ่ายเพื่่�อการลงทุุนและค่่าใช้้จ่่ายในการ 
ดำเนิินงาน ตามขอบเขตอำนาจที่่� ได้้รัับมอบหมาย                
จากคณะกรรมการบริิษััท
	 6.	 อนุุมัติิหรืือทบทวนวงเงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่บริิษััทย่่อย 
ตามขอบเขตอำนาจที่่�ได้้รัับ
	 7.	 กำกับัดูแูลให้้บริษิัทั มีรีะบบปฏิิบัตัิกิารควบคุุมภายใน
 และระบบการจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม 
รัดักุุม และเป็็นไปตามข้้อเสนอและท้้วงติิงของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
	 8.	 กลั่่�นกรองและทบทวนรููปแบบโครงสร้้างองค์์กร 
และขอบเขตอำนาจหน้้าที่่� ความรับผิิดชอบระดัับบน 
เพื่่�อเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

ขอบเขตและอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

	 9.	 ให้้ความเห็น็ชอบแผนการสืบทอดตำแหน่งผู้้�บริหิาร 
(Succession Planning) 
	 10.	 ให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย หรืือปลด 
ผู้้�บริหิารตั้้�งแต่ต่ำแหน่ง่ระดับัรองผู้้�อำนวยการใหญ่ ่ตลอดจน 
ให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณากำหนดรายชื่่�อกรรมการ
บริษิัทัย่อ่ย และกรรมการผู้้�จัดัการของบริษิัทัย่อ่ย เพื่่�อเป็น็
แนวทางการดำเนิินงานของบริิษััทย่่อยในการนำรายชื่่�อ 
ดัังกล่่าวผ่่านขั้้�นตอนอนุุมัติิตามกฎหมาย หรือ ตามกฎ
ระเบีียบและข้้อบัังคัับของแต่่ละบริิษััทต่่อไป
	 11.	 กลั่่�นกรองและทบทวนโครงสร้้างเงิินเดืือน 
(Pay Scale) และหลัักการการปรัับเงิินเดืือนประจำปีี 
ของ บริิษััท และบริษิััทย่่อย  (ทั้้�งนี้้�ไม่่รวมตำแหน่่งประธาน
คณะผู้้�บริหิารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่) เพื่่�อนำเสนอ               
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
	 12.	 แต่่งตั้้�งคณะทำงาน เพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไขปััญหา 
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของบริิษััท
	 13.	 สอบทานกฎบััตรของคณะกรรมการบริิหาร 
เป็็นประจำทุุกปีี ในกรณีีที่่�คณะกรรมการบริิหารเห็็นว่่ามีี 
ความจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อความในกฎบััตรดัังกล่่าว
ให้้เหมาะสมกัับระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และสถานการณ์์ 
ที่่� เปลี่่�ยนแปลงไป ให้้คณะกรรมการบริิหารเสนอต่่อ 
คณะกรรมการบริษิัทัฯ ให้้มีกีารพิจิารณาให้้ความเห็น็ชอบ
ต่่อไป 
	 14.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท
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ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

	 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ดำรงตำแหน่่งประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ตั้้�งแต่่วัันที่่�                 
24 มกราคม 2562 จนถึึงปััจจุุบััน

ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

	 1.	รั ับผิิดชอบ ดููแล บริิหาร การดำเนิินงาน และ/หรืือ 
การบริหิารงานประจำวัันของบริษิัทั รวมถึึงการกำกัับดููแล
การดำเนินิงานโดยรวม เพื่่�อให้้เป็็นไปตามนโยบาย กลยุุทธ์์
ทางธุุรกิจ เป้้าหมายและแผนการดำเนิินงาน เป้้าหมาย
ทางการเงิิน และงบประมาณของบริิษััทที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ 
จากคณะกรรมการบริิษััท และ/หรืือ มติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 2.	จั ดัทำแผนธุุรกิจิ และกำหนดอำนาจการบริหิารงาน 
ตลอดจนจััดทำงบประมาณที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ 
และงบประมาณรายจ่ายประจำปีี เพื่่�อนำเสนอต่่อ 
คณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อขออนุุมััติิและมีีหน้้าที่่�รายงาน
ความก้้าวหน้้าตามแผนงานและงบประมาณที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท
	 3.	 กำหนดโครงสร้้างองค์์กร วิิธีีการบริิหาร รวมถึึง 
การคััดเลืือก การฝึึกอบรม การว่่าจ้้าง และการเลิิกจ้้าง
พนัักงาน และกำหนดอััตราค่่าจ้้าง เงิินเดืือน ค่่าตอบแทน 
โบนััส และสวััสดิิการต่่างๆ สำหรัับพนัักงาน
	 4.	ติ ิดตามและรายงานสภาวะ ฐานะของบริิษััท 
เสนอแนะทางเลืือกและกลยุุทธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบาย
และสภาพตลาด
	 5.	ดู แูลและควบคุุมการปฏิบัิัติงิานด้้านต่า่ง ๆ  ของบริษิัทั 
ได้้แก่่ ด้้านการเงิิน การบริหิารความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน 
งานด้้านปฏิิบััติิการและงานด้้านสนัับสนุุนต่่าง ๆ และ 
งานทรััพยากรบุุคคล
	 6.	 เป็็นตััวแทนบริิษััทตลอดจนมีีอำนาจมอบหมาย 
ในการติิดต่่อกัับหน่วยงานราชการและหน่่วยงานกำกัับ 
ดููแลอื่่�น ๆ

ผู้้�อำนวยการใหญ่่
	 ในกรณีีที่่�ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ไปดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�นนอกเครืือ
หรืือนอกเหนืือจากที่่�บริิษััทได้้มอบหมายไว้้ บริิษััทได้้กำหนดเป็็นนโยบายให้้ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการ 
ผู้้�อำนวยการใหญ่่ จะต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหารก่่อน เพื่่�อป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการ

	 7.	ดู ูแลติิดต่่อสื่่�อสารกับสาธารณชน ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า 
และพนัักงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์ 
ที่่�ดีีของบริิษััท
	 8.	ดู ูแลให้้มีีการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 9.	 มีีอำนาจในการออก แก้้ไข เพิ่่�มเติิม ปรัับปรุุง 
ระเบีียบ คำสั่่�ง และข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำงานของบริิษัทั
เช่่น การบรรจุุ แต่่งตั้้�ง ถอดถอน และวิินััยพนัักงานและ
ลููกจ้้าง การกำหนดเงิินเดืือนและเงิินอื่่�น ๆ รวมตลอด 
ถึึงการสงเคราะห์์และสวััสดิิการต่่าง ๆ
	 10.	พิ จารณา เจรจาต่่อรอง และอนุุมััติิการเข้้าทำ
นิิติิกรรมสััญญา และ/หรืือการดำเนิินการใด ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำเนิินงาน และ/หรือการบริิหารงานประจำวััน 
ของบริิษััท ทั้้�งนี้้� ภายใต้้วงเงิินที่่�อนุุมัติิโดยคณะกรรมการ
บริิษััท ตามระเบีียบว่่าด้้วยการมอบหมายดำเนิินการของ
บริิษััท (Authority Delegation)
	 11.	 มีีอำนาจ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบใด ๆ 
ตามที่่� ไ ด้้รั บมอบหมายหรือตามนโยบายที่่� ไ ด้้รั บ 
มอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทให้้มีีอำนาจในการ 
มอบอำนาจช่่วง และ/หรือ มอบหมายให้้บุุคคลอื่่�น 
ปฏิิบััติิงานเฉพาะอย่่างแทนได้้ โดยการมอบอำนาจช่่วง
 และ/หรืือ การมอบหมายดัังกล่่าวให้้อยู่่�ภายในขอบเขต                    
แห่่งการมอบอำนาจตามหนังสืือมอบอำนาจที่่�ให้้ไว้้ และ/ 
หรือ ให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำหนด หรือคำสั่่�งที่่� 
คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดไว้้ 
	 12.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท
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การสืืบทอดตำแหน่่งผู้้�บริิหาร
	 บริิษััทได้้ดำเนิินการพัฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููงอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารขององค์์กรมีคีุุณสมบัติิพร้้อมทดแทน
ผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�จะเกษีียณอายุุในอีีก 3 - 5 ปีีข้้างหน้้า 
เพื่่�อเป็น็การวาง Succession Plan สำหรับัเตรียีมบุุคลากร
ให้้มีคีวามพร้้อมขึ้้�นดำรงตำแหน่งที่่�สูงูขึ้้�นเมื่่�อมีตีำแหน่งว่า่ง 
ได้้แก่่ตำแหน่่งต่่าง ๆ ดัังนี้้�
	 •	 ประธานคณะผู้้�บริิหาร
	 •	 กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
	 •	ร องกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ 

	 สำหรับแผนการสืบทอดตำแหน่งประธานคณะผู้้�บริหิาร
และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ ่ฝ่่ายบริหิารจะนำเสนอคณะ
กรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทนเป็น็ผู้้�พิจิารณาและ
คัดัเลือืก เพื่่�อเสนอขอคณะกรรมการบริษิัทัพิจิารณาอนุุมัติิ

	ผู้้ �บริิหารของบริิษััท ตามนิยามคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567                
มีีจำนวน 16 คน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�

ผู้บริหาร

ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ ประธานคณะผู้้�บริิหาร
กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่อาวุุโส สายงานการพาณิิชย์์
รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

2 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล กรรมการ/รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ สายงานบริิหารกลาง และ
พััฒนาธุุรกิิจ
รัักษาการรองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป
ผู้้�อำนวยการอาวุุโส สำนัักประธานคณะผู้้�บริิหาร

3 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่อาวุุโส สายงานการเงิินและบััญชีี
รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายการบััญชีี

4 นายคริิสทอป คลาเรนซ์์ รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่อาวุุโส ฝ่่ายซ่่อมบำรุุงอากาศยาน

5 นายนิิจพััฒน์์ ปิิยะพัันธ์์ รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายสนามบิิน 

6 นายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน

7 พลอากาศโท เดชิิศร์์ เจริิญวงศ์์ รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่อาวุุโส สายงานปฏิิบััติิการ 
รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายปฏิิบััติิการบิิน
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ลำ�ดับ รายชื่อ ตำ�แหน่ง

8 นางสาวอณิิญญา เนตรประไพ รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ

9 นางจัันทร์์ทิิพย์์ ทองกัันยา รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ สำนัักกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
ผู้้�อำนวยการ ฝ่่ายควบคุุมคุุณภาพองค์์กร

10 นางสาวพููลสุุข ธีีรวาณิิชย์์ผล รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายบััญชีีบริิหาร

11 นายทองสุุข ชมพููนุุช รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ส่่วนซ่่อมบำรุุงอากาศยาน

12 นางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท

13 นางสาวอมรรััตน์์ คงสวััสดิ์์� รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายขาย
รัักษาการรองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายการตลาด

14 นายจุุลิิน กอเจริิญ รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
ฝ่่ายบริิหารเครืือข่่ายเส้้นทางบิินและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

15 นางสาวสิิริิพร หนููจั่่�น รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายปฏิิบััติิการภาคพื้้�นและขนส่่งสิินค้้า

16 นางสาวลีีฬภััทร ลีีี�ฬหวณิิิ�ช รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ฝ่่ายการเงิิน
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ค่าตอบแทน
นโยบายการกำ�หนดค่าตอบแทนของผู้บริหารและพนักงาน

ค่าตอบแทนของผู้บริหารบริษัท

ค่าตอบแทนอื่น

	 บริิษััทมีีนโยบายให้้ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์ 
ที่่�ให้้แก่่บุุคลากร อยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกัับบริิษััทอื่่�น ๆ 
ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน คณะกรรมการบริิษััทได้้ให้้ 
ความสำคััญต่่อการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม โดยคำนึึงถึึง 
ขีีดความสามารถการปฏิิบััติิงานตามความสามารถของ
พนักังานในตำแหน่ง่ต่า่ง ๆ  ซึ่่�งคำนึึงถึึงหลักัความเสมอภาค 
ความเป็น็ธรรม คุุณสมบัตัิทิี่่�เหมาะสม และการมีพีันัธสัญัญา
กัับบริิษััท เพื่่�อส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพและ 
ร่่วมเจริิญเติิบโตไปกัับบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน โดยได้้กำหนด 
นโยบายการบริหิารค่า่ตอบแทนที่่�สอดคล้้องกับัผลประกอบการ 
ขององค์์กรและเชื่่�อมโยงผลการปฏิบัิัติงิานของพนัักงาน ดังันี้้�
	 1.	 ผลตอบแทนระยะสั้้�น บริิษััทได้้กำหนดการจ่่าย
ผลตอบแทนที่่�สามารถเทีียบเคีียงกัับอััตราการจ่่ายทั่่�วไป 
ขององค์์กรอื่่�นที่่�อยู่่�ในธุุรกิิจเดีียวกััน เพื่่�อรัักษาและ 
เสริิมสร้้างความสามารถแข่่งขััน ด้้านทรััพยากรบุุคคล 
ให้้กัับองค์์กร นอกจากนั้้�น บริิษััทได้้กำหนดการจ่่ายโบนััส
จากผลประกอบการในแต่่ละรอบปีี โดยเชื่่�อมโยงกัับผล 
การปฏิบิัตัิงิานของพนักังาน เพื่่�อจูงูใจให้้พนักังานปฏิบิัตัิงิาน 
ให้้ได้้ตามเป้้าหมายขององค์์กรตามที่่�ระบุุไว้้ในแต่่ละปีี
	 2.	 ผลตอบแทนในระยะยาว บริิษััทได้้กำหนดนโยบาย
ค่่าตอบแทนเพื่่�อรัักษาและสร้้างแรงจููงใจพนัักงานในการ
ปฏิิบััติิงานให้้องค์์กรดำเนิินงานไปสู่่�เป้้าหมายในอนาคต 

	 ในปีี 2567 บริิษััทได้้จ่่ายค่าตอบแทนให้้แก่่ประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการ 
ผู้้�อำนวยการใหญ่่ และผู้้�บริิหารรวม 16 ราย เป็็นจำนวนเงิินทั้้�งสิ้้�นประมาณ 
213.87 ล้้านบาท โดยค่่าตอบแทนดัังกล่่าวเป็็นค่่าตอบแทนในรููปแบบเงิินเดืือน และ 
ค่่าตอบแทนอื่่�น ๆ

	 บริิษััทได้้จ่ายเงิินสมทบกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพสำหรับผู้้�บริิหารบริิษััท เป็็นเงิินรวม 
24.63 ล้้านบาท โดยอัตัราเงินิสมทบกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีพีดังักล่า่วเป็น็ไปตามระเบียีบ
ข้้อบัังคัับของบริิษััทเช่่นเดีียวกัับพนัักงานทั่่�วไป นอกเหนือจากนี้้� ผู้้�บริิหารยังได้้รับ 
ผลตอบแทนอื่่�นในรููปของรถประจำตำแหน่ง และได้้รับสวััสดิิการตามระเบีียบของบริษิัทั 
ที่่�ได้้วางไว้้ เช่่นเดีียวกัับพนัักงานทั่่�วไปของบริิษััท

ที่่�วางแผนไว้้ในระยะยาว เช่น่ แนวทางการขึ้้�นค่า่จ้้างประจำปีี 
สวัสัดิิการรักษาพยาบาล เงินิสมทบเข้้ากองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีพี 
ซึ่่�งผัันแปรตามอายุุการทำงาน เป็็นต้้น โดยยึึดหลััก 
การจ่่ายค่่าตอบแทน ดัังนี้้�
	 •	 บริิษััทได้้กำหนดค่่าตอบแทนที่่�สามารถเทีียบเคีียง 
		  ได้้อย่า่งเหมาะสมกับัอััตราการจ่ายทั่่�วไปขององค์ก์รอื่่�น 
		ที่่  �อยู่่�ในธุุรกิจิเดียีวกันัเพื่่�อรักัษาและเสริมิสร้้างความ 
		  สามารถในการแข่่งขัันด้้านทรััพยากรบุุคคล 
		  ให้้กัับองค์์กร
	 •	 บริิษััทได้้เชื่่�อมโยงกัับผลการดำเนิินงานขององค์์กร 
		  (Corporate Performance) และผลการปฏิบิัตัิงิาน 
		ร  ายบุุคคล (Individual Performance) ภายใต้้ 
		  เกณฑ์์ที่่�โปร่่งใสในการจ่ายค่าตอบแทนอัันเนื่่�อง 
		ม  าจากผลการทำงาน
	 •	 บริิษััทได้้กำหนดกรอบในการวางแผนและควบคุุม 
		  งบประมาณการจ่่ายค่าตอบแทนที่่�ต้้องสอดคล้้อง 
		กั  บัแผนงบประมาณประจำปีีขององค์์กร ซึ่่�งกำหนด 
		  จากการพิจารณาความสามารถในการจ่ายของ 
		  องค์์กร (Ability to Pay) ทั้้�งในระยะสั้้�นและ 
		ร  ะยะยาว โดยมีีความยืดหยุ่่�นในการปรัับปรุุงแผน 
		  งบประมาณระหว่างปีีให้้สอดคล้้องกัับผลการ 
		  ดำเนิินงานขององค์์กรได้้อย่่างทัันท่่วงทีี
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ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน
จำ�นวนบุคลากร
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทมีีพนัักงานรวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 0000 คน โดยแบ่่งตามรายละเอีียดดัังนี้้� 

	 บริษิัทักำหนดให้้มีกีารว่า่จ้้างนักับินิ วิศิวกร และบุุคคลากร
อื่่�น ๆ  ที่่�มีีความสามารถและความทุ่่�มเท และมีปีระสิทิธิภิาพ
ในการทำงาน ทั้้�งนี้้� บริษิัทัได้้ตระหนักัถึึงความจำเป็น็ในการ
คงความต่อ่เนื่่�องในการบริหิารจัดการของบริษิัทั เพื่่�อรัักษา 
ข้้อได้้เปรีียบของบริิษััทให้้เหนืือคู่่�แข่่ง ทั้้�งนี้้� กรรมการ 
ของบริิษััทเชื่่�อว่่าความสำเร็็จอย่่างต่่อเนื่่�องของบริิษััทนั้้�น 
ขึ้้�นอยู่่�กับปัจัจััยหลายอย่า่งซ่ึ่�งรวมถึึงการสนัับสนุุนและความ
ทุ่่�มเทของผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� ทางบริิษััท ได้้ปรัับ
ใช้้กลยุุทธ์์ด้้านทรััพยากรบุุคคลซ่ึ่�งรวมถึึงค่่าตอบแทนที่่� 
สามารถแข่ง่ขันัได้้ การสรรหาบุุคคลที่่�เหมาะสมกับวัตัถุุประสงค์์ 
และแผนการสืืบทอดงาน

	 ในปี ี2567 บริษิัทัจ่่ายผลตอบแทนรวมให้้แก่่พนักังาน ซึ่่�งประกอบด้้วยเงิินเดือืน ค่า่ล่่วงเวลา 
เงิินประกัันสัังคมเงิินกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ค่่ารัักษาพยาบาล และสวััสดิิการอื่่�น ๆ  เป็็นเงิิน
รวม 3,043.89 ล้้านบาท

	ปั ัจจุุบันมีีพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ จำนวน 1,625 ราย จากจำนวน
พนัักงานที่่�มีีสิิทธิิเข้้าร่่วมทั้้�งหมด 2,270 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 72%

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

ผลตอบแทนรวมของพนักงาน

กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ  

	 บริิษัทั มีกีารสร้้างแรงจูงูใจเพื่่�อรัักษาพนักังานของบริิษัทั 
โดยให้้ผลตอบแทนตามการปฏิิบััติิงาน มีีการสื่่�อสาร
ข้้อมููลต่่าง ๆ และจััดกิิจกรรมให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วม 
พร้้อมทั้้�งยกระดัับและทัักษะความสามารถของพนัักงาน
ด้้วยการฝึกอบรม ทั้้�งนี้้� บริิษััทให้้พนัักงานของบริิษััท 
เข้้าร่่วมการประชุุมและเข้้ารัับการฝึกอบรมอย่่างต่่อเนื่่�อง                    
เพื่่�อให้้พนัักงานได้้รัับและพััฒนาทัักษะและความรู้้� 
ความสามารถที่่�เกี่่�ยวข้้อง ช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถ 
ของพนักังาน เพื่่�อเตรียมความพร้้อมให้้แก่พ่นักังานระดับัล่า่ง 
และระดัับกลาง ในการรับผิดิชอบตำแหน่งงานของในระดัับ
สููงต่่อไป
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	 1.	 ให้้คำแนะนำและคำปรึึกษาแก่่คณะกรรมการ
บริิษััท ในการดำเนิินงานตามหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ                    
ตามกฎหมายและกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของบริษิัทัจดทะเบีียน 
ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และสำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ และ
หน่่วยงานกำกัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 2.	จั ดให้้มีกีารบรรยายให้้แก่ก่รรมการใหม่ ่(Orientation) 
เพื่่�อให้้ทราบลัักษณะธุุรกิิจ ผลการดำเนิินงานแผนธุุรกิิจ  
โครงการลงทุุนที่่�สำคััญ บทบาทและความรับผิิดชอบ 
ของกรรมการตามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการสำหรับบริษิัทั 
จดทะเบีียนของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ
หน่่วยงานราชการที่่�กำกัับดููแล
	 3.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการ ทราบการได้้รับประเมิินผล 
บทบาทและหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ โดยสถาบันักรรมการ
บริิษััทไทยเป็็นประจำทุุกปีี
	 4.	 ให้้คำแนะนำและเป็็นที่่�ปรึึกษาให้้แก่่กรรมการ 
ของบริิษััท รวมทั้้�งรัับผิิดชอบในการติดต่่อสื่่�อสารข้้อมููล
ระหว่างกรรมการบริษิัทั และบริษิัทัย่อ่ยอย่า่งมีปีระสิิทธิิภาพ 
ถููกต้้องตามกฎหมาย กฎระเบีียบของตลาดหลักทรััพย์์            
แห่่งประเทศไทย คณะกรรมการตลาดทุุน สำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์ ์
ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก

	 5.	 ประสาน ติดิตามข้้อมูลูจากฝ่่ายบริหิาร ด้้านการเงินิ 
งบประมาณการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน 
การตรวจสอบภายในรายงานให้้คณะกรรมการบริิษััท 
ทราบสม่่ำเสมอทุุกไตรมาส
	 6.	จั ัดทำและเก็็บรวบรวมทะเบีียนประวััติิกรรมการ
	 7.	 เก็บ็รักัษาบัันทึึกเกี่่�ยวกับันโยบายและระเบีียบต่า่ง ๆ  
ของบริิษััทที่่�ผ่่านการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท 
รวมทั้้�งเอกสารประกอบการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
และรายงานการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทให้้ครบถ้้วน
สมบููรณ์์
	 8.	จั ดทำและจััดเก็็บรัักษาหนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
เอกสารประกอบการประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น และรายงานการประชุุม             
ผู้้�ถืือหุ้้�นให้้ครบถ้้วนภายในกำหนดเวลาของกฎหมาย
	 9.	จั ดเก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงาน 
โดยกรรมการและผู้้�บริิหาร
	 10.	ดููแล กำกัับ รัับผิิดชอบการจััดทำและจััดเก็็บรัักษา
แบบแสดงรายการข้้อมูลูประจำปี ี(แบบ 56-1) One Report
	 11.	ดูแลให้้มีกีารเปิดิเผยข้้อมูลูและรายงานสารสนเทศ
ต่่อหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแล
	 12.	ส่งเสริิมให้้กรรมการปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี 
ของกรรมการบริิษััทจดทะเบีียน ตามหลักการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีีสำหรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2555 

ข้อมูลสำ�คัญอื่นๆ
เลขานุการบริษัท
	 คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�ง นางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน เป็็นเลขานุุการบริิษััท นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 มกราคม 2559   
โดยผ่่านการอบรมหลัักสููตร ดัังนี้้�

•	 Internal SLAs& Services Management Master  
	 class (2012), Australian Institute of Management
•	 Finance for Non-Finance Executives and 
	 Budgeting 1/2014 (2014) , บริิษััท การบิินกรุุงเทพ  
	 จำกััด (มหาชน)
•	 COSO International Framework of Risk 
	 Management and Control for VP (2014), 
	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด(มหาชน)

•	 Company Secretary Program รุ่่�นที่่� (2016), Thai  
	 Institute of Directors Association
•	 Successful Formula & Execution of Strategy 
	รุ่่� นที่่� 26 (2016), Thai Institute of Directors 
	 Association
•	 Corporate Governance for Executives (2016),  
	 Thai Institute of Directors Association
•	 Effective Minutes Taking (EMT) 36/2016 (2016),  
	 Thai Institute of Directors Association
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ของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและ Asian CG 
Scorecard เช่น่ การฝึกอบรมหลักสููตรต่า่ง ๆ  ของกรรมการ 
การประเมินิตนเองของคณะกรรมการปีละครั้้�งและรายงาน
ผลการประเมินิให้้คณะกรรมการทราบและพิจิารณาจัดัทำ
แผนเพื่่�อพััฒนาการปฏิิบััติิงานต่่อไป
	 13.	ภารกิจอื่่�นๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

นักลงทุนสัมพันธ์

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

	 นายไพโรจน์์ ฉันัทศิลิป รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ 
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน และเลขานุุการคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2561 เป็็นต้้นไป 
ทำหน้้าที่่�สนัับสนุุนการดำเนิินงานของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และรายงานโดยตรงต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

	 นางสาวภััคชุุดา สุุวรรณโชติิ ผู้้�จััดการส่่วนนัักลงทุุน
สััมพัันธ์์ เพื่่�อทำหน้้าที่่�ประสานงานและนำเสนอข้้อมููล 
ของบริิษััท แก่่นัักลงทุุนนัักวิิเคราะห์์ และผู้้�ถืือหุ้้�น ตลอด
จนรัับผิิดชอบในการจัดกิิจกรรมพบปะนัักลงทุุนและแถลง 
ผลการดำเนิินงานของบริษิัทั กรณีที่่�ผู้้�ลงทุุนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
มีีข้้อสงสััยและต้้องการสอบถาม สามารถติดต่่อมายััง 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ ได้้ที่่� โทร. 0-2265-8796 E-mail: 
ir@bangkokair.com

	 ในปีี 2567 บริษัิัทได้้ใช้้บริกิารสอบบัญัชี ีและบริกิารอื่่�น 
จากบริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีี               
ของบริิษััท โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�
	 1.	ค่ ่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
	 ในรอบปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทน 
สำหรัับการสอบบััญชีีงบการเงิินเท่่ากัับ 4.2 ล้้านบาท 
	 2.	ค่ ่าบริิการอื่่�น
	 ในปี ี2567 บริษัิัทจ่า่ยค่า่ตอบแทนของงานให้้บริกิารอื่่�น 
ได้้แก่่ ค่่า BOI 100,000 บาท
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รายงานผลการดำ�เนินการสำ�คัญ ด้านการกำ�กับดูแลกิจการ
สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

	 การสรรหาและพิิจารณาแต่ง่ตั้้�งกรรมการที่่�ครบกำหนด
ตามวาระประจำปีี 2667 คณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่่าตอบแทน ได้้สรรหาบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม
สำหรัับเข้้าดำรงตำแหน่่งกรรมการ เพื่่�อทดแทนกรรมการ 
ที่่�ครบกำหนดวาระ จำนวน 4 ท่่าน ได้้แก่่ นายปราเสริิฐ 
ปราสาททองโอสถ นางนฤมล น้้อยอ่่ำ นายสมบููรณ์ ์
กิิติิญาณทรััพย์์ และนายประดิิษฐ์์ ทีีฑกุุล และนำเสนอ 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท พิิจารณาเสนอให้้ที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งต่่อไป โดยกรรมการที่่�ได้้รัับการพิิจารณา

	 บริิษััทได้้สนัับสนุุนให้้กรรมการทุุกท่่านเข้้าร่่วมอบรม 
สััมมนาหลักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพัฒนาความรู้้�ความ
สามารถในการปฏิบัิัติหิน้้าที่่�กรรมการ (รายละเอียีดการอบรม 
แสดงอยู่่�ในประวััติิของกรรมการแต่่ละท่่าน) กัับสมาคม 
ส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) รวมทั้้�งองค์์กร/ 
สถาบัันชั้้�นนำอื่่�น ๆ  และการเข้้าร่่วมสัมมนาต่า่ง ๆ  ในหััวข้้อ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่น่ หลักัสูตูร Director Certification Program 
(DCP) หลักสูตูร Director Accreditation Program (DAP) 
หลัักสููตร Audit Committee Program (ACP) เป็็นต้้น 
ซึ่่�งในปัจัจุุบันัมีกีรรมการที่่�เข้้ารับัการอบรมในหลักัสูตูรที่่�เกี่่�ยว
กัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการของสมาคมส่่งเสริิมสถาบััน

	 สำหรับกรรมการที่่�เข้้ารับัตำแหน่งใหม่ในคณะกรรมการ
บริิษััท บริิษััทจััดให้้มีีการปฐมนิเทศ เพื่่�อให้้กรรมการใหม่ 
ได้้รับทราบนโยบายธุุรกิจของบริิษััท ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมทั้้�งกฎหมาย กฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�งส่่งมอบคู่่�มืือ 
สำหรัับกรรมการ ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์สำหรัับ 

1. การสรรหากรรมการ

2. การพัฒนาความรู้ของกรรมการ

การปฐมนิเทศกรรมการ

เห็็นชอบให้้กลัับเข้้ามาดํํารงตํําแหน่งอีีกครั้้�ง มีีคุุณสมบัติิ                      
ที่่�เหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์ ความรู้้� ความสามารถ 
ที่่�จะเป็็นประโยชน์ต่่อบริิษััท (Board Skill Matrix) 
นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อย 
เสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อเข้้ารัับการ
คััดเลืือกเป็็นกรรมการดังกล่่าวอีีกทางหนึ่�ง อย่่างไรก็ดี ี
ไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นท่่านใดเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�ง                         
เป็็นกรรมการของบริิษััท

กรรมการบริิษััทไทย (IOD) จำนวน 9 ท่่าน จากกรรมการ
ทั้้�งหมด 10 ท่า่น (คิดิเป็น็ร้้อยละ 90) นอกจากนี้้� เลขานุุการ
บริษิัทั จะเป็น็ผู้้�แจ้้งหลักัสูตูรการอบรมที่่�จำเป็น็เพิ่่�มเติมิให้้
กับักรรมการทุุกท่่าน รวมไปถึึงกรรมการใหม่ที่่�เข้้ามาดำรง
ตำแหน่่งอย่่างสม่่ำเสมอ
	 ในปีี 2567 บริิษััทจััดให้้สำนัักงานกฎหมายพราว 
อิสิ ลอว์์ ให้้ความรู้้�แก่ก่รรมการทุุกท่า่นในหััวข้้อ “ความรับัผิิด 
ในเรื่่�องหมิ่่�นประมาทผ่่านระบบออนไลน์์ การใช้้ข้้อมูลูภายใน 
และความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์”์ และมีกีรรมการเข้้ารับั
การอบรมที่่�เป็น็การเพิ่่�มพูนความรู้้�ในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� หรือ
กิิจกรรมของบริิษััท ดัังนี้้�

การปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นกรรมการบริิษััท เชน กฎบััตรคณะ
กรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดยอย ภาพรวมการ
ประกอบธุุรกิจของบริษิัทั โครงสรางการทำงานภายในบริษิัทั 
ข�อบัังคัับบริิษััท วััตถุุประสงค์บริิษััท จรรยาบรรณในการ
ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ทางธุุรกิจิ นโยบายการกำกับัดูแูลกิิจการ เป็น็ต้้น

ลำ�ดับ ตำ�แหน่ง

1 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ
2 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์

ESG in the Boardroom: A Practical Guide for Board: 
ESG 3/2024 
จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (Thai IOD)
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3. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการและประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

หลัักเกณฑ์์
	 คณะกรรมการบริิษััท จััดให้้มีีการประเมิินผลการ 
ปฏิิบััติิงานคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�งรููปแบบประเมิิน 
รายคณะและรายบุุคคล (ประเมิินตนเอง) เป็็นประจำ 
ทุุกปีี โดยใช้้แบบประเมิินตามมาตรฐานการกำกัับดููแล 
กิิจการที่่�ดีีของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ มาปรัับใช้้ ครอบคลุุม
หััวข้้อในการประเมิินดัังนี้้�

หลัักเกณฑ์์
	 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
จัดัให้้มีกีารประเมินิผลการปฏิิบัตัิงิานประธานคณะผู้้�บริหิาร 
และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ เป็็นประจำทุุกปีี 
โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์์ในด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่่ ความ
เป็็นผู้้�นำ การกำหนดกลยุุทธ์์ ผลการดำเนิินงานทางธุุรกิิจ 

ขั้้�นตอน
	 เลขานุุการบริิษััทจะจััดส่่งแบบประเมิินให้้คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน เพื่่�อทำการประเมิินผล 
การปฏิิบัตัิงิาน และนำผลการประเมินิไปหารือืในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั และกำหนดค่า่ตอบแทนที่่�เหมาะสมต่อ่ไป

ขั้้�นตอน
	 เลขานุุการบริิษััทจะจััดส่่งแบบประเมิินให้้กรรมการ 
แต่่ละท่่าน ดำเนิินการประเมิินทั้้�งรููปแบบรายคณะ และ 
รายบุุคคล (ประเมิินตนเอง) และรวบรวมเสนอต่่อคณะ
กรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
เพื่่�อทำการประเมินิผลการปฏิิบัตัิงิาน และนำผลการประเมินิ

การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการ

สรุปผลประเมินการปฏิบัติงานคณะกรรมการ ประจำ�ปี 2567

การประเมินผลประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

•	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
•	 บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของกรรมการ
•	 การประชุุมคณะกรรมการและการทำหน้้าที่่�ของกรรมการ
•	 ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ
•	 การพััฒนากรรมการ 

ของบริิษััท การดำเนิินงานตามนโยบายที่่�ได้้รับจาก 
คณะกรรมการบริิษััท ประกอบกัับสภาวการณ์เศรษฐกิิจ
และสัังคมโดยรวม โดยคณะกรรมการสรรหาและ 
กำหนดค่่าตอบแทนจะนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปใช้้ในการพิิจารณา
ค่่าตอบแทน

	 สำหรัับในปีี 2567 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ มีีผลประเมิินการปฏิิบััติิงานในระดัับ              
ร้้อยละ 96

ไปหารืือในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�งนี้้�สำหรัับ 
ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ  ที่่�ได้้รับัจากการประเมินิผลการปฏิบิัติัิงาน 
ของคณะกรรมการ บริิษััทจะนำมาใช้้ในการปรัับปรุุง
ประสิิทธิิผลของการทำงานของคณะกรรมการ เพื่่�อให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุดในการกำกัับดููแลกิิจการ

ผลการประเมิน (ร้อยละ)

คณะกรรมการบริิษััท 90

คณะกรรมการตรวจสอบ 94

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 80

คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร 88

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 98

กรรมการรายบุุคคล (ประเมิินตนเอง) 93

สรุปผลประเมินการปฏิบัติงานประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ ประจำ�ปี 2567
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การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล

	 คณะกรรมการบริิษััท มีีการกำหนดการประชุุม 
คณะกรรมการบริษิัทั ไว้้อย่า่งเป็น็ทางการล่ว่งหน้้าตลอดปีี 
คือืทุุกวันัพฤหัสับดีทีี่่� 4 ของทุุกเดืือน ทั้้�งนี้้�ไม่ร่วมการประชุุม
วาระพิิเศษ โดยตารางการประชุุมในแต่่ละปีีจะแจ้้งให้้
กรรมการบริษิัทัแต่ล่ะท่่านทราบล่ว่งหน้้า โดยในการประชุุม
แต่ล่ะครั้้�งจะมีกีารกำหนดวาระการประชุุมที่่�ชัดัเจน ทั้้�งวาระ 
เพื่่�อทราบและพิิจารณา มีีเอกสารประกอบการประชุุม 
ครบถ้้วน ซึ่่�งฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท จะดำเนิินการจัดส่่ง               
ให้้คณะกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 7 วััน 
	 องค์์ประชุุมของที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำนวน
กรรมการทั้้�งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการบริิษััท 

การเข้าร่วมประชุมของกรรมการในการประชุมคณะกรรมการบริษัท และประชุมผู้ถือหุ้น ในรอบปี 2567

จะลงมติิในที่่�ประชุุมต้้องมีีกรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 
ของจำนวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมาก 
โดยประธานกรรมการมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
	 โดยในปีี 2567 บริิษััทมีีการจััดประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท จำนวน 12 ครั้้�ง และมีีการจัดประชุุมกรรมการ 
ที่่� ไม่่ ได้้ เป็็นผู้้�บริิหารได้้มีี โอกาสประชุุมร่่วมกัันเอง 
โดยไม่่มีฝี่่ายจัดัการเข้้าร่ว่มด้้วย 1 ครั้้�ง เมื่่�อวันัที่่� 23 ธันัวาคม 
2567 เพื่่�ออภิิปรายเกี่่�ยวกัับการประเมิินบทบาทและ 
การทำหน้้าที่่�ของ Non-Executive Director ในปีี 
ที่่�ผ่า่นมา และข้้อเสนอแนะให้้ฝ่่ายบริหิารนำไปพิจิารณาหรือื
ปรับัปรุุงการดำเนินิงาน และได้้มีกีารรายงานผลการประชุุม                       
ต่่อคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อทราบ

175บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
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สิทธิประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับกรรมการบริษัท

การกำ�กับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

	 1.	ค่ ่ารัักษาพยาบาล โดยสำหรับกรรมการแต่่ละท่่าน 
ในวงเงิินไม่่เกิิน 1,000,000 บาท ต่่อปีี และรวมกัน 
ในระหว่า่งวาระการดำรงตำแหน่ง่ ไม่เ่กินิ 2,000,000 บาท
	 2.	บั ัตรโดยสารเครื่่�องบิินของบริิษััท โดยสำหรับ 
กรรมการแต่ล่ะท่า่นและผู้้�ติดิตาม 1 ท่า่น ไม่เ่กินิ 24 ครั้้�งต่่อปีี
	 3.	 การใช้้เครื่่�องบิินของบริิษััท (เมื่่�อตารางการบิินว่่าง) 
สำหรับักิจิการของบริษิัทั และ/หรือืคณะกรรมการ และ/หรือื 

	 บริิษััทจะดำเนิินการกำกัับดููแลการดำเนิินงานของ 
บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม ดัังนี้้�
	 1.	ส่ ่งกรรมการของบริิษััท หรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณสมบัติิ
และประสบการณ์ที่่�เหมาะสมกับการดำเนิินธุุรกิจที่่�ได้้รับ
ความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อเป็็นกรรมการ
ตััวแทนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม ทั้้�งนี้้� เพื่่�อทำหน้้าที่่�
กำหนดนโยบายที่่�สำคััญในการบริิหารงานและควบคุุม 
การดำเนิินธุุรกิจของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมดังกล่่าว 
ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท
	 2.	 ดำเนิินการให้้บริิษัทัย่อ่ยกำหนดนโยบายการเข้้าทำ 
รายการของบริิษััทย่่อย กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และ
รายการได้้มาจำหน่ายไปซ่ึ่�งทรััพย์์สิินโดยให้้นโยบาย 
ดัังกล่่าวสอดคล้้องและเป็็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ 
ประกาศ ระเบีียบ ข้้อกำหนด และหนัังสืือเวีียนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ที่่�ประกาศโดยสำนัักงาน ก.ล.ต.
	 3.	 ดำเนิินการให้้บริษิัทัย่อ่ย จัดัทำรายงานทางการเงิิน 
เพื่่�อให้้แสดงถึึงสถานะทางการเงินิและผลการประกอบการ
ของบริษิัทัฯ โดยอยู่่�บนพื้้�นฐานของข้้อมูลูทางบัญัชีทีี่่�ถูกูต้้อง 
ครบถ้้วน และเพียีงพอตามมาตรฐานการบัญัชีซีึ่่�งเป็น็ที่่�ยอมรับั

กรรมการ และกิิจกรรมดังกล่่าวเป็็นกิิจกรรมที่่�มีปีระโยชน์ หรือื
ส่ง่เสริมิภาพลักัษณ์ห์รือืธุุรกิจของบริษิัทั สาธารณประโยชน์
 กิจิกรรมความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมขององค์ก์ร และภารกิจิ
พิิเศษอื่่�น ๆ ไม่่เกิิน 100 ชั่่�วโมงต่่อปีี
	 4.	 การทำประกัันภััยความรัับผิิดของกรรมการและ 
ผู้้�บริิหาร (Directors and Officers Liabilities Insurance) 
ให้้เป็็นสิิทธิิประโยชน์์แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร

โดยทั่่�วไป และรายงานการทำรายการระหว่่างบริิษััทย่่อย 
ดังักล่่าวกัับบุุคคลที่่�อาจมีส่ี่วนได้้เสีีย หรือืมีคีวามขัดแย้้งกััน
ในทางผลประโยชน์ ์รวมถึึงรายการการได้้มาหรือืจำหน่า่ย
ไปซึ่่�งสินิทรัพัย์ข์องบริษิัทัย่อ่ยดังกล่า่ว โดยให้้มีีการนำเสนอ
ต่่อคณะกรรมการบริิษัทัฯ เพื่่�อทราบอย่า่งน้้อยปีลีะ 4 ครั้้�ง
	 4.	 ดำเนิินการให้้บริิษััทย่่อยที่่�เป็็นบริิษััทที่่�ประกอบ
ธุุรกิิจหลักจััดให้้มีีหน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit) หรืือผู้้�ตรวจสอบภายในจากภายนอก เข้้ามาจััดทำ 
แผนงานการตรวจสอบภายในประจำปีีของบริิษััทดัังกล่่าว 
และจััดให้้มีีการตรวจสอบตามแผนงานตรวจสอบภายใน
ประจำปี ีที่่�ได้้รับัความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
ของบริิษััทฯ รวมถึึงจััดให้้มีีรายงานผลการตรวจสอบและ
ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน ว่่าระบบ
การควบคุุมภายในของบริิษััทดัังกล่่าว มีีความรััดกุุม 
เพีียงพอหรืือไม่่ และพนัักงาน ผู้้�บริิหาร และกรรมการ 
ของบริิษััทดัังกล่่าว ได้้มีีการปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับ 
นโยบายการควบคุุมภายในมากน้้อยเพียีงใด เพื่่�อนำเสนอต่อ่ 
คณะกรรมการของบริษิัทัย่อ่ยภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสม 
อย่่างสม่่ำเสมอ
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การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและ
แนวปฏิบัติในการกำ�กับดูแลกิจการ
การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
	 บริิษััทมีีนโยบายและวิิธีีการดูแลกรรมการและ 
ผู้้�บริหิาร ในการนำข้้อมููลภายในของบริษิัทัซ่ึ่�งยัังไม่่เปิิดเผย                 
ต่่อสาธารณะชนไปใช้้เพื่่�อแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตนดัังนี้้�
	 1.	 ให้้ความรู้้�แก่่กรรมการและผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับหน้้าที่่�
ในการรายงานการถือืครองหลักทรัพัย์ข์องตน คู่่�สมรส และ
บุุตรที่่�ยังัไม่บ่รรลุุนิติิภิาวะ รวมทั้้�งการรายงานการได้้มาหรือื
จำหน่่ายหลัักทรััพย์์ของตน คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะต่่อสำนัักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.
	 2.	 กรรมการและผู้้�บริหิารของบริษิัทั ที่่�มีคีวามประสงค์์
จะซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ข์องบริษิัทั มีหีน้้าที่่�แจ้้งต่อ่เลขานุุการ
บริษิัทัล่ว่งหน้้าอย่า่งน้้อย 1 วันัก่อ่นทำการซื้้�อขายหลักทรััพย์์
 ในกรณีที่่�เลขานุุการบริิษัทัประสงค์์ที่่�จะซื้้�อขายหลักทรััพย์์
ของบริษิัทัฯจะต้้องแจ้้งต่อ่ประธานกรรมการ หรือืประธาน 
คณะผู้้�บริิหารและกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวให้้ที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการรับัทราบทุุกครั้้�ง รวมถึึงเพื่่�อให้้มีกีารเปิิดเผย
ในแบบ 56-1 One Report
	 3.	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานและลููกจ้้างของบริิษััท 
และบริษิัทัย่อ่ย ที่่�ได้้รับัทราบข้้อมูลูภายในที่่�เป็็นสาระสำคัญั 
ซึ่่�งมีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์์ต้้องใช้้ 
ความระมััดระวัังในการซื้้�อขายหลักทรััพย์ข์องบริษิัทัในช่่วง 
30 วััน ก่่อนที่่�งบการเงิินหรืือข้้อมููลภายในนั้้�นจะเปิิดเผย 
ต่่อสาธารณชนและในช่่วงระยะเวลา 24 ชั่่�วโมงภายหลััง 
จากที่่�ข้้อมููลภายในของบริิษััท ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน
แล้้ว ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัข้้อมูลูภายในต้้องไม่เ่ปิดิเผยข้้อมูลูนั้้�น 

ให้้ผู้้�อื่่�นทราบจนกว่่าจะได้้มีีการแจ้้งข้้อมููลนั้้�นให้้แก่ ่
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 
	 4.	ห้้ ามมิิให้้กรรมการผู้้�บริิหารพนัักงานและลููกจ้้าง 
ของบริิษััท ใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััท ที่่�มีีหรืืออาจมีี 
ผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาของหลักทรััพย์์ของ
บริิษััท ซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนซ่ึ่�งตนได้้ล่วงรู้้�มา
ในตำแหน่งหรือฐานะเช่น่นั้้�น มาใช้้เพื่่�อการซื้้�อหรือขายหรือ
เสนอซื้้�อหรือืเสนอขายหรือืชักัชวนให้้บุุคคลอื่่�นซื้้�อหรือืขาย 
หรืือเสนอซื้้�อ หรืือเสนอขายซึ่่�งหุ้้�นหรืือหลัักทรััพย์์อื่่�น 
(ถ้้ามีี) ของบริิษััทไม่่ว่่าทั้้�งทางตรงหรืือทางอ้้อมในประการ 
ที่่�น่่าจะเกิิดความเสีียหายแก่่บริิษััทฯไม่่ว่่าทั้้�งทางตรงหรืือ
ทางอ้้อมและไม่่ว่่าการกระทำดัังกล่่าวจะทำเพื่่�อประโยชน์
ต่่อตนเองหรืือผู้้�อื่่�นหรืือนำข้้อเท็็จจริิงเช่่นนั้้�นออกเปิิดเผย 
เพื่่�อให้้ผู้้�อื่่�นกระทำดัังกล่่าวโดยตนได้้รับผลประโยชน์ 
ตอบแทนหรืือไม่่ก็็ตาม

	 ในปีี 2567 เลขานุุการบริิษััทได้้แจ้้งผ่่าน E-mail ไปยััง 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องให้้ทราบช่ว่งระยะเวลา Blackout period ล่ว่งหน้้า 
และไม่่พบว่่ากรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
มีีการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ในช่่วงที่่�บริิษััทกำหนดให้้งด 
การซื้้�อขาย ทั้้�งนี้้� ในรอบปีทีี่่�ผ่า่นมา มีกีรรมการและผู้้�บริหิาร
ทำการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์์ของบริษิัทั รวมทั้้�งสิ้้�น 3 ครั้้�ง และ
จากการตรวจสอบพบว่่ามีกีารปฏิบัิัติติามนโยบายของบริษิัทั
กำหนดไว้้ถููกต้้องครบถ้้วน
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ลำ�ดับ รายชื่อ
จำ�นวนหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2566 จำ�นวนหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2567 จำ�นวนหุ้น

ท่ีเปล่ียนแปลงทางตรง ทางอ้อม ทางตรง ทางอ้อม

1 พลอากาศเอกเกษตร โรจนนิิล(1) - - - - -

2 นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 250,000 238,942,000 250,000 -

3 นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 800,000 523,387,900 800,000 -

4 นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 - 243,440,900 - -

5 นายศรีีภพ สารสาส - - - - -

6 นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล - - - - -

7 นายประดิิษฐ์์ ทีีฆกุุล 9,000,000 - 9,000,000 - -

8 นางนฤมล น้้อยอ่่ำ 350,000 50,000 350,000 50,000 -

9 นายอนวััช ลีีละวััฒน์์วััฒนา 212,000 - 214,000 - 2,000

10 นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ - - - - -

11 พล.อ.ท.เดชิิศร์์ เจริิญวงศ์์ - - - - -

12 Mr.Christophe Clarenc 36,900 - 36,900 - -

13 นางอณิิญญา เนตรประไพ 4,800 - 4,800 - -

14 นายจุุลิิน กอเจริิญ - - - - -

15 นางสาวอมรรััตน์์ คงสวััสดิ์์� 9,800 - 9,800 - -

16 นายนิิจพััฒน์์ ปิิยะพัันธ์์ 5,000 - - - -5,000

17 นางสาวตรีีศรััณย์์ สีีตกะลิิน 21,500 - 15,000 - -6,500

18 นางจัันทร์์ทิิพย์์ ทองกัันยา - - - - -

19 นางสาวสิิริิพร หนููจั่่�น 5,000 - 5,000 - -

20 นางสาวพููลสุุข ธีีรวาณิิชย์์ผล - - - - -

21 นายทองสุุข ชมพููนุุช - - - - -

22 นายไพโรจน์์ ฉัันทศิิลป - - - - -

23 นางสาวลีีฬภััทร ลีีฬหวณิิช - - - - -

รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์กรรมการและผู้บริหาร 

หมายเหตุุ: (1) พลอากาศเอก เกษตร โรจนนิิล ได้้ถึึงแก่่อนิิจกรรม เมื่่�อวัันที่่� 3 เมษายน 2567

180 56-1 ONE REPORT 2567



การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

	 บริษิัทัได้้กำหนดนโยบายในการดูแูลรายการที่่�อาจก่อ่ให้้เกิดิความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ 
โดยกำหนดขั้้�นตอนการอนุุมัติิรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันระหว่างบริิษััทหรือบุุคคลที่่�อาจมีี 
ความขััดแย้้งในกรณีีที่่�กรรมการมีีส่่วนได้้เสีียในวาระใด ๆ กรรมการท่่านนั้้�น จะไม่่มีีสิิทธิิ 
ออกเสียีงในวาระดังักล่า่ว รวมทั้้�งคณะกรรมการได้้กำหนดนโยบายเพื่่�อป้อ้งกันัการนำข้้อมูลู
ภายในของบริิษััท ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตััวในการอนุุมััติิรายการระหว่่างกััน หน่่วยงาน 
ที่่�รัับผิิดชอบ จะเป็็นผู้้�ประเมิินรายการดัังกล่่าวในขั้้�นต้้นว่่าเป็็นรายการที่่�สมเหตุุสมผล 
เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์ของบริิษััท และมีีราคาที่่�ยุุติิธรรม ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบจะทวน
สอบรายการระหว่่างกัันว่่าเป็็นรายการที่่�จำเป็็นและมีีราคาที่่�ยุุติิธรรม ในปีี 2567 บริิษััท 
ไม่่พบการกระทำที่่�ละเมิิดต่่อนโยบายความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

	 ขัน้ตอนการตรวจสอบเบาะแสและข้อร้องเรยีน ในกรณทีีเ่ป็นเรือ่งการดำ�ำเนินงานทีไ่ม่เป็นไปตามขัน้ตอน ทจุรติ ฉ้อโกง 
ฝ่ายตรวจสอบภายในทำ�ำการตรวจสอบ พิจารณาดำ�ำเนินการ และรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ
	 ในกรณีีที่่�มีีเหตุุอัันควรสงสััยว่าจะเป็็นความผิิดร้้ายแรง บริิษััทโดยประธานคณะผู้้�บริิหารและกรรมการ 
ผู้้�อำนวยการใหญ่่ จะตั้้�งคณะกรรมการสอบสวนความผิิดนั้้�นเสีียก่่อน หากมีีความผิดจริิง จะมีีการพิจารณาลงโทษ 
ตามระเบีียบวิินััยของบริิษััท และมีีกระบวนการคุ้�มครองพยานหรือผู้้�แจ้้งเบาะแสอย่่างชััดเจนในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 
บริษิัทัไม่่ได้้รับแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรียีนเกี่่�ยวกัับการฝ่่าฝืืนหรือไม่่ปฏิบัิัติติามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ จรรยาบรรณ
ของบุุคคลในองค์์กร

	 คณะกรรมการบริิษัทั กำหนดนโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิด (Whistleblowing 
Policy) โดยจััดให้้มีีช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการฝ่่าฝืืน 
หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ จรรยาบรรณ ของบุุคคลในองค์์กรทุุกระดัับ 
รวมทั้้�งมีขีั้้�นตอนการตรวจสอบและแก้้ไขที่่�ชัดัเจน เป็น็กลางและโปร่่งใส มีมีาตรการคุ้้�มครอง
ผู้้�แจ้้งเบาะแส

	 ทางอีีเมล
•	 กรรมการอิิสระ/ กรรมการตรวจสอบ whistleblower@bangkokair.com
	
	 ทางจดหมาย
•	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) ชั้้�น 19 เลขที่่� 99 หมู่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต
	 แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ 10900 
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริษิัทั การบินิกรุุงเทพ จำกัดั 
(มหาชน) ประกอบด้้วยกรรมการอิสระผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิจำนวน 
3 ท่่าน ได้้แก่่ นายศรีภีพ  สารสาส เป็็นประธานคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ นายสหรัตน์์ เพ็็ญกุุล และ นายสมบูรณ์์ 
กิิติิญาณทรััพย์์ เป็็นกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีความรู้้� 
ความชำนาญในด้้านต่่าง ๆ   และมีีประสบการณ์์เพีียงพอ
ในด้้านการเงินิ การบัญัชีี และการบริหิารจัดัการ คณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้้ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�อย่า่งอิสิระตามที่่�ได้้รับัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษิัทัและตามขอบเขตหน้้าที่่�ที่่�กำหนดไว 
ในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 
แนวปฏิบัิัติทิี่่�ดีขีองสำนักังานคณะกรรมการหลักทรัพัย์แ์ละ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
	 ในปี ี2567  คณะกรรมการตรวจสอบมีกีารประชุุมรวม 
6 ครั้้�ง ซึ่่�งกรรมการตรวจสอบทุุกท่่านได้้เข้้าร่่วมประชุุมครบ
ทุุกครั้้�ง  ในการประชุุมแต่่ละครั้้�งมีีการหารืือร่่วมกัับฝ่่าย
บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง หััวหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายใน ผู้้�ตรวจ
สอบภายใน และ ผู้้�สอบบััญชี ี โดยมีนีายไพโรจน์ ์ฉันัทศิลิป 
รองกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 
ทำหน้้าที่่�เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ  มีีการ 
หารืือในประเด็็นต่่างๆที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายงานทางการเงิิน  
ข้้อตรวจพบจากการตรวจสอบบััญชี ีรายงานการปฏิบัิัติงิาน 
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน นอกจากนี้้�ยัังรวมถึึง 
การสอบทานและพิิจารณาอนุุมัติิแผนการตรวจสอบ 
ความเพียีงพอของงบประมาณและกำลังัคนในฝ่่ายตรวจสอบ 
ภายในให้้เหมาะสมกับหน้้าที่่�ความรับผิดิชอบ โดยสรุุปสาระ
สำคััญของการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ ดัังนี้้�

การสอบทานรายงานทางการเงิิน 
	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้สอบทานข้้อมููลใน 
งบการเงิินรายไตรมาสและงบการเงิินประจำปีี 2567  
ซึ่่� งจััดทำขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
โดยประชุุมร่วมกับฝ่่ายบริิหารสายงานบััญชีีการเงิิน 
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน และผู้้�สอบบััญชีี ได้้สอบถามและ
หารืือในประเด็็นข้้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะที่่�สำคััญ 
ความเหมาะสมของนโยบายและประมาณการทางบััญชีี  
การเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานการเงิินอย่่างเพีียงพอและ 

ครบถ้้วน นอกจากนี้้�คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีวาระ 
การประชุุมกับผู้้�สอบบััญชีโีดยไม่่มีฝี่่ายบริหิารเพื่่�อหารืือกันั
อย่่างอิิสระ เกี่่�ยวกัับการได้้รัับข้้อมููล ปััญหาและอุุปสรรค
ในการตรวจสอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายงานทางการเงิิน 
ของบริิษััทมีีความถูกต้้อง เชื่่�อถืือได้้และเป็็นประโยชน์ 
ต่่อผู้้�ใช้้รายงานทางการเงิิน

การสอบทานการควบคุมุภายในและการตรวจสอบภายใน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานความเพียีงพอของ
ก า ร ค ว บ คุุม  ภ า ย ใ น ข อ ง บ ริิ ษัั ท แ ล ะ บ ริิ ษัั ท ย่่ อ ย 
โดยพิิจารณาแผนงานและผลการปฏิิบััติิงานตามแผนของ
ส่ว่นงานตรวจสอบภายใน พิจิารณาความเห็็นเกี่่�ยวกับัการ
ควบคุุมภายในของผู้้�สอบบััญชีี  ให้้ข้้อเสนอแนะที่่�จำเป็็น
เพื่่�อการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ มีีการ 
ติิดตามการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายบริิหารตามข้้อเสนอแนะ 
ในรายงาน รวมทั้้�งสอบทานรายงานการประเมิินการควบคุุม
ภายในตามแบบของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ 
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ไม่่พบประเด็็นที่่�เป็็น 
ข้้อบกพร่่องในสาระสำคััญ และเห็็นว่่าบริิษััทจััดให้้มีี 
การควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม  

  	 คณะกรรมการตรวจสอบทำหน้้าที่่�กำกัับดููแล 
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน พิิจารณาและให้้ความ
	 เห็็นชอบแผนงานการตรวจสอบภายในประจำปีี 
ที่่�จัดัทำขึ้้�นตามหลักเกณฑ์ค์วามเสี่่�ยงที่่�สำคััญซ่ึ่�งครอบคลุุม
ทั้้�งในด้้านการดำเนิินงาน การลงทุุน การใช้้และดููแลทรััพย์์สินิ 
การปฏิบิัตัิติามระเบียีบกฎหมาย และ การใช้้ระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศหารืือผลการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันเป็็นประจำ 
รวมทั้้�งพิจิารณาถึึงความเป็น็อิสิระของหน่ว่ยงานตรวจสอบ
ภายใน ความเพีียงพอของทรััพยากรที่่�ใช้้  ให้้ความสำคััญ 
ในการพััฒนาบุุคคลากรควบคู่่�ไปกัับการนำเทคโนโลยีี 
เพื่่�อการตรวจสอบมาใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  เพื่่�อให้้งาน
ตรวจสอบมีีส่่วนในการเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับองค์์กร

การสอบทานการบริิหารความเสี่่�ยง  
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้หารืือความเพีียงพอของ
ระบบการบริหิารความเสี่่�ยงและประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�สำคัญั
ร่่วมกับัฝ่่ายบริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ ส่่วนงานบริิหารความเสี่่�ยง 
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ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงที่่�มีผีลกระทบต่อ่การดำเนินิธุุรกิจ 
เช่่น สถานการณ์ความขัดแย้้งระหว่างประเทศ สภาพ
เศรษฐกิิจถดถอย การเปลี่่�ยนแปลงของระเบีียบข้้อบัังคัับ 
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ และความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่ 
(Emerging Risk) รวมทั้้�งติิดตามความมีีประสิิทธิิภาพและ 
ประสิทิธิผิลของการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม
เพียีงพอในการจัดการความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งในปััจจุุบันและ
ในอนาคต   คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้แลกเปลี่่�ยนข้้อคิิด
เห็็นประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�ตรวจพบร่่วมกับคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ผ่่านวาระการประชุุมร่่วมกัน 
อันันำไปสู่่�การปรัับปรุุงการบริหิารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุม
ประเด็็นต่่างๆและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

การพิจิารณาความเหมาะสมของผู้้�สอบบัญัชีีและการแต่ง่
ตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้รับัทราบแผนการและขอบเขต
การทำงานของผู้้�สอบบััญชี ีและได้้พิจารณาคััดเลืือกผู้้�สอบ
บัญัชีีที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ มีคีวามเป็น็อิสิระ  มีปีระสบการณ์์
ในการสอบบััญชีี รวมทั้้�งผลการปฏิิบััติิงานที่่�ผ่่านมา และ
ค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม โดยเห็็นชอบให้้สำนัักงาน อีีวาย 
จำกััด เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ประจำปีี  
2568 และให้้คณะกรรมการบริิษััทนำเสนอขออนุุมััติิ 
จากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

การพิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งกัันทางผลปะโยชน์์
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั 
ของบริิษััทและบริิษััทย่่อย และสอบถามรายการเกี่่�ยวโยง
ที่่�สำคัญัที่่�อาจเกิดิความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์ ์เพื่่�อให้้เป็น็
ไปตามกฎหมายและข้้อกำหนดของตลาดหลักทรััพย์์ 
หากมีีข้้อสงสััยในเรื่่�องใดได้้ขอคำอธิิบายจากฝ่่ายจัดการ 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการเหล่านั้้�นบริิษััทได้้ดำเนิินไปตาม
เงื่่� อนไขการค้้ าปกติิ  เป็็นรายการที่่� สมเหตุุสมผล 
เป็็นผลประโยชน์์กัับบริิษััท และได้้เปิิดเผยข้้อมููลไว้้อย่่าง
เพีียงพอแล้้ว 

การสอบทานการปฏิบัิัติติามนโยบายการกำกัับกิจิการที่่�ดีี
	 คณะกรรมการตรวจสอบให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย และข้้อกำหนดของคณะกรรมการกำกัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ตลอดจนการปฏิิบััติิตาม

กฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งในประเทศ
และในต่่างประเทศที่่�บริิษัทัเข้้าไปดำเนิินกิจิการ  โดยบริษิัทั
ยึึดมั่่�นในการทำธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริิต มีีหลัก 
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  มีีจริิยธรรมในการดำเนิินธุุรกิิจ 
และมีีช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตหรืือ 
การประพฤติมิิชิอบ มีีกระบวนการพิจารณาเรื่่�องร้้องเรียีน 
ที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรม สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น
และนัักลงทุุนทั่่�วไป 

การสอบทานและอนุมุัตัิกิฎบัตัรคณะกรรมการตรวจสอบ
และกฎบััตรการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ทบทวนกฎบัตัรคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกฎบััตรการตรวจสอบเป็็นประจำทุุกปีี 
เพื่่�อพิิจารณาขอบเขต หน้้าที่่�และความรับผิิดชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบและหน่่วยงานตรวจสอบภายในตาม
ข้้อกำหนดของตลาดหลักทรััพย์์ นอกจากนี้้� ในแต่่ละปีี 
คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้ประเมิินผลงานของตััวเอง
และการปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยรวมของคณะ ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ดีี
เยี่่�ยม สร้้างความมั่่�นใจว่่าการทำงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลที่่�ดีี  

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่� ได้้รับ 
มอบหมายตามขอบเขตและความรัับผิิดชอบที่่�ได้้ระบุุไว้้ 
ในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยได้้ใช้้ความรู้้� 
ความสามารถด้้วยความระมััดระวัังรอบคอบ มีีความเป็็น
อิิสระอย่่างเพีียงพอในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และมีีความเห็็น
ร่่วมกันัว่่า บริษิัทั การบินกรุุงเทพ จำกัดั (มหาชน) ได้้จัดทำ 
รายงานทางการเงิินโดยถููกต้้องตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�
รับัรองโดยทั่่�วไป มีกีารเปิิดเผยข้้อมูลูอย่า่งเพียีงพอ มีรีะบบ
การควบคุุมภายในการตรวจสอบภายในและการบริิหาร
ความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอและเหมาะสม  ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และข้้อกำหนดต่่างๆในการดำเนินิธุุรกิจิ และสอดคล้้องกับั
หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

นายศรีีภพ  สารสาส
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน)
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รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่ของคณะกรรมการสรรหาและ
กำ�หนดค่าตอบแทน 
เรีียน	ท่ ่านผู้้�ถืือหุ้้�น 

	 ในปีี 2567 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ 
บริิษััทฯ มีีการประชุุม รวม 2 ครั้้�ง และนำเสนอผลการประชุุมและรายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้คณะกรรมการบริิษััทฯ 
ทราบเป็็นลำดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีสาระสำคััญที่่�ขอรายงานโดยสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้� 
	 1.	พิ ิจารณาคุุณสมบัติิและความเหมาะสมของกรรมการที่่�จะออกจากตำแหน่งตามวาระ โดยพิจารณาคุุณสมบัติิ 
ตามกฎหมาย และตามหลักเกณฑ์์ที่่�บริิษััทฯ กำหนด โดยเฉพาะประเด็็นความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์และ 
ความเชี่่�ยวชาญ รวมทั้้�งวิิสััยทััศน์์เชิิงธุุรกิิจ ซึ่่�งสอดคล้้องและเป็็นประโยชน์์แก่่การดำเนิินงานและธุุรกิิจการบิินพาณิิชย์์
และธุุรกิจเกี่่�ยวเนื่่�อง และเสนอชื่่�อกรรมการดังกล่่าวต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อนำเสนอให้้ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
ประจำปีี 2567 พิิจารณาแต่่งตั้้�งให้้เข้้าดำรงตำแหน่่งกรรมการของบริิษััทฯ อีีกวาระหนึ่่�ง
	 2.	พิ ิจารณากำหนดค่่าตอบแทนสำหรับคณะกรรมการบริิษััทฯ และคณะกรรมการชุุดย่่อย โดยพิจารณาถึึง 
ความเหมาะสมกับภาระหน้้าที่่� ความรับผิิดชอบ และผลการปฏิบัิัติงิาน ประกอบกับัผลประกอบการโดยรวม สภาพแวดล้้อม
ทางธุุรกิจของบริิษััทฯ และปััจจััยสำคััญที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อบริิษััทฯ และธุุรกิจการบินพาณิิชย์ หรืือภาวะเศรษฐกิิจ 
โดยรวม และทำการเปรียีบเทียีบกับับริษิัทัอื่่�นในประเภทอุุตสาหกรรมเดียีวกันั และอ้้างอิงิถึึงผลประเมินิของคณะกรรมการ
ตามปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�กำหนดไว้้ในแบบประเมิินประจำปีี เพื่่�อให้้ค่่าตอบแทนมีีความเหมาะสม โปร่่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้้ ทั้้�งนี้้� ได้้เปิิดเผยค่่าตอบแทนของคณะกรรมการ รวมทั้้�งค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารไว้้ในรายงานประจำปีีด้้วย 
	 3.	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี 2567 ของประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ โดยได้้
พิิจารณาตามเกณฑ์์ชี้้�วััดที่่�กำหนด ประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการ และผลสำเร็็จทางธุุรกิิจ รวมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ 
	 4.	 ดำเนิินการสรรหาผู้้�เข้้าดำรงตำแหน่่งประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ ซึ่่�งครบเกษีียณอายุุ
ตามข้้อบัังคัับการทำงานของบริิษััทฯ โดยพิิจารณาคััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม จากภายในบริิษััทฯ ตามแผน
ผู้้�สืืบทอดตำแหน่งงาน (Succession Plan) และเสนอชื่่�อบุุคคลดัังกล่่าวต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ พิิจารณาแต่่งตั้้�ง 
ให้้เข้้าดำรงตำแหน่่งประธานคณะผู้้�บริิหาร และกรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่
	 5.	 ประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทนโดยรวม ซึ่่�งผลการประเมินิอยู่่�ในระดับั 
ที่่�แสดงว่่า คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ถููกต้้องครบถ้้วนตามกรอบอำนาจและ 
หน้้าที่่�ได้้รัับมอบหมายทุุกประการ และได้้รายงานผลประเมิินดัังกล่่าวให้้คณะกรรมการบริิษััทฯ ทราบ
	 6.	 ดำเนิินการให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนร่่วมในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิิจารณาแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการสำหรัับ 
การประชุุมสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปี ี2568 ซึ่่�งเป็น็การส่ง่เสริมิการปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีใีนส่ว่นของการ
ดูแูลสิทิธิขิองผู้้�ถือืหุ้้�น โดยบริิษัทัฯ ได้้เปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรับั การคัดัเลือืกและแต่ง่ตั้้�งให้้เป็น็กรรมการ 
ตามขั้้�นตอนและวิิธีีการที่่�กำหนด
	 7.	พิ ิจารณาและทบทวนกฎบััตรคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนอย่่างละเอีียดจนเชื่่�อมั่่�นได้้ว่่า 
กฎบััตรดัังกล่่าวมีีความเหมาะสม เป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 8.	จั ัดทำรายงานคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน เพื่่�อเปิิดเผยในแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำปีี/
รายงานประจำปีี (แบบ 56-1 One Report) สำหรัับปีี 2567 ของบริิษััทฯ

นายศรีีภพ สารสาส  
ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน)

184 56-1 ONE REPORT 2567



รายงานคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและ
ความยั่งยืนขององค์กร ประจำ�ปี 2567
เรีียน	ท่ ่านผู้้�ถืือหุ้้�น 

	 ในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรได้้กำหนดนโยบายเพื่่�อการดำเนิิน
กิิจการของบริิษััทฯ ตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และความยั่่�งยืืนขององค์์กร ปฏิิบััติิหน้้าที่่�กำกัับดููแลการบริิหาร
จััดการกิจการโดยมุ่่�งเน้้นให้้ความสำคััญกัับการเจริิญเติิบโตทางธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหาร
ความเสี่่�ยงที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ และเสริิมสร้้างความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการ 
ดำเนิินธุุรกิจอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน รวมทั้้�งให้้คำปรึึกษา ข้้อเสนอแนะ และกำหนดแนวการปฏิิบััติิหน้้าที่่�งานโดยรวม 
เพื่่�อรองรัับและสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานตามนโยบายการบริิหารจััดการด้้านต่่าง ๆ ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ซึ่่�งสรุุป
สาระสำคััญได้้ดัังต่่อไปนี้้�     
	 1.	 กำกัับดููแล ตรวจสอบ ให้้คำแนะนำและติิดตามผลการดำเนิินงานตามแผนกลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนองค์์กร ให้้สอดคล้้อง
กัับหลัักการกำกัับดููแลกิจิการที่่�ดี ีและสะท้้อนแนวคิดิ ESG (Environmental, Social, Governance) อย่่างถูกูต้้องและ
เป็น็รูปูธรรม รวมทั้้�งให้้คำแนะนำในการปรับัปรุุงแผนงาน งบประมาณ และรูปูแบบจัดักิจิกรรมภายในและภายนอกองค์ก์ร
เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและสนัับสนุุนการทำงานและการดำเนิินธุุรกิิจตามแนวคิิด ESG 
	 2. 	เข้้าร่ว่มกิจิกรรมภายในและภายนอกองค์ก์รโดยมีเีป้า้หมายเพื่่�อเสริมิสร้้างความเข้้าใจและทัศันคติทิี่่�ดีกีับัการดำเนินิ
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ และการทำงานของพนัักงาน ร่่วมกัับคู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตามแนวคิิด ESG
	 3. 	พิิจารณาผลการประเมิินการปฏิิบััติิตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ ตามโครงการสำรวจ 
การกำกัับดูแูลกิจิการบริษิัทัจดทะเบียีนไทยประจำปี ี2567 ของสมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิัทัไทย รวมทั้้�งพิจิารณา
ผลสำรวจโครงการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 ของสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย และ 
นำผลประเมินิและข้้อเสนอแนะมาวิเิคราะห์ ์กำหนดกรอบและแนวทางการปฏิบิัติัิเสนอให้้คณะกรรมการบริษิัทัฯ พิจิารณา
	 4. 	พิิจารณาและทบทวนกฎบััตรคณะกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรให้้มีีความเหมาะสม ทัันสมััย
 ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำหรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 ซึ่่�งเผยแพร่่โดยสำนัักงาน
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และแนวคิิด ESG ที่่�เป็็นสากล
	 5.	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการและคณะกรรมการบริิษััทฯ กรรมการบริิหาร กรรมการชุุดย่่อยและ 
คณะกรรมการชุุดย่่อย ประจำปีี 2567 ซึ่่�งผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับที่่�แสดงว่่า กรรมการและคณะกรรมการบริิษััทฯ 
กรรมการบริหิาร กรรมการชุุดย่อ่ยและคณะกรรมการชุุดย่อ่ย ได้้ปฏิบัิัติหิน้้าที่่�ถูกูต้้องครบถ้้วนตามพันธกิจิ กรอบอำนาจ
และหน้้าที่่�ได้้รับมอบหมายทุุกประการ และได้้รายงานผลประเมิินพร้้อมความเห็็นและข้้อเสนอต่่อคณะกรรมการบริษิัทัฯ  
	 6.	 กำกัับดููแลให้้มีีการเปิิดโอกาสและช่่องทางให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนร่่วมในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง
ให้้เป็็นกรรมการสำหรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีในส่่วนของการดููแลสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 คณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กรมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิหน้้าที่่�กำกัับดููแลให้้บริิษััทฯ ปฏิิบััติ ิ
ตามนโยบายกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และจรรยาบรรณทางธุุรกิจของบริิษััทฯ ตลอดจนการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน 
ให้้เป็็นไปตามแนวคิิด ESG อย่า่งต่อ่เนื่่�องต่อ่ไป รวมทั้้�งจััดให้้มีกีารตรวจสอบ กำกัับดููแล และประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานและ
ดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ให้้การดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเกิิดการพััฒนาก้้าวหน้้าและเจริิญเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

นายสมบููรณ์์ กิิติิญาณทรััพย์์ 
ประธานคณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการ
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รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร
เรีียน	ท่ ่านผู้้�ถืือหุ้้�น

	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) ให้้ความสำคััญต่่อการกำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ
ในการรับมืือกัับปััจจััยเสี่่�ยงต่่าง ๆ ทั้้�งจากภายในและภายนอกองค์์กร และยัังสามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมืือแสวงหาโอกาส 
ทางธุุรกิจเพื่่�อสร้้างการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนได้้ คณะกรรมการบริิษััทจึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 
(Risk Management Committee) ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการ 3 ท่่านที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์ในด้้านต่่าง ๆ 
โดยมีี นางนฤมล น้้อยอ่่ำ เป็็นประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร  นายสหรััตน์์ เพ็็ญกุุล (กรรมการอิิสระ) และ 
นายประดิษิฐ์ ์ทีฆีกุุล เป็น็กรรมการ ซึ่่�งคณะกรรมการฯ ปฏิบิัติัิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษิัทัและ
ตามที่่�กำหนดไว้้ในกฎบััตรของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร    
	 บริษิัทั กำหนดให้้ผู้้�บริหิารและพนักังานทุุกหน่วยงานรับัผิดิชอบในการบริหิารความเสี่่�ยงในแต่่ละหน่วยงาน โดยทุุกคน 
เป็็นเจ้้าของความเสี่่�ยง ทำการประเมิินและวััดระดัับความเสี่่�ยงในด้้านต่่าง ๆ ให้้ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�สำคััญ เช่่น 
ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ ด้้านการดำเนิินงาน ด้้านการเงิิน ด้้านลููกค้้าและชื่่�อเสี่่�ยง ด้้านกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับ รวมทั้้�ง
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk) ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ  และจััดทำแผนการบริิหารความเสี่่�ยง
ไว้้รองรัับสำหรัับความเสี่่�ยงที่่�อยู่่�ในระดัับสููง โดยส่่วนงานบริิหารความเสี่่�ยงจะวิิเคราะห์์การประเมิิน แผนบริิหารจััดการ 
และการติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าวให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้
	 ในระหว่่างปีี 2567 ได้้จััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรทุุก ๆ ไตรมาส รวม 4 ครั้้�ง 
โดยกรรมการเข้้าร่ว่มประชุุมครบทั้้�งคณะ และมีสี่ว่นงานบริหิารความเสี่่�ยง  ผู้้�บริหิารหน่ว่ยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงเข้้าร่ว่ม
ประชุุมด้้วย โดยสรุุปสาระสำคััญของการปฏิิบััติิงานได้้ ดัังนี้้�
	 •	 ทบทวนนโยบายและกรอบการบริหิารความเสี่่�ยง  พิจิารณาปัจัจัยัเสี่่�ยงทั้้�งภายในภายนอก และ ผลกระทบที่่�จะเกิดิขึ้้�น 
		  ให้้ครอบคลุุมสถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น ความขัดแย้้งด้้านภูมูิริัฐัศาสตร์ การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายเศรฐกิจิ 
		  และการเมืืองของประเทศมหาอำนาจ  ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม  
		  ผลกระทบต่่อชุุมชน การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดกฎหมาย ประเด็็นความมั่่�นคงปลอดภััยทั้้�งในธุุรกิจการบินและ 
		  ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ เป็็นต้้น คณะกรรมการฯได้้ให้้ความสำคััญต่อ่ประเด็็นเเหล่านี้้�ในการบริหิารความเสี่่�ยง 
		ทั้้  �งของบริษิัทัและบริษิัทัในกลุ่่�ม ซึ่่�งมีผีลกระทบต่่อการดำเนินิงาน ลูกูค้้า คู่่�ค้้าตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี
	 •	 สอบทานแผนบริิหารความเสี่่�ยงที่่�แต่่ละหน่่วยงานจััดทำขึ้้�นให้้มีีความเหมาะสมและเพีียงพอ ควบคู่่�ไปกัับตััวบ่่งชี้้� 
		  ความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators) ที่่�จะกระทบต่่อการบรรลุุเป้้าหมาย โดยเฉพาะประเด็็นที่่�มีีความเสี่่�ยงระดัับสููง 
		  จะหารืือร่่วมกับผู้้�บริิหารหน่วยงานนั้้�น ๆ  เพื่่�อหาแนวทางบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิิทธิิภาพ  นอกจากนี้้�ยังัติิดตาม 
		  การดำเนิินงานตามแผนการบริหิารความเสี่่�ยงผ่่านส่่วนงานบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อกำกัับดููแลให้้ความเสี่่�ยงเหล่านั้้�น 
		  ลดลงอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ และลดโอกาศเกิิดในอนาคตลง
	 •	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร รายงานสถานะความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันของบริิษััท แผนการบริิหารจััดการ 
		  ความเสี่่�ยง และผลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�สำคััญ ให้้กัับคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทมีีแผน 
		  บริหิารจัดัการความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ สอดคล้้องกับัระบบการควบคุุมภายในและหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี

	 จากการดำเนิินการข้้างต้้น คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายในกฎบััตร
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ได้้พิิจารณาและให้้คำแนะนำแผนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�จััดทำขึ้้�นให้้เพีียงพอและ
สามารถตอบสนองต่อ่สถานการณ์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงไปทั้้�งในปัจัจุุบันัและแนวโน้้มในอนาคต นอกจากนี้้�ยังัติดิตามการจัดัการ
ความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�องให้้สามารถลดระดัับจากความเสี่่�ยงสููงลงมาในระดัับที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมาย
ขององค์์กรและสร้้างคุุณค่่าให้้กัับบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน

นางนฤมล  น้้อยอ่่ำ  
ประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
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187บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



โครงสร้างเงินลงทุน 
ผู้ถือหุ้น
	 ณ วัันที่่� 27 ธัันวาคม 2567 บริิษััทมีีรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 รายแรก ดัังต่่อไปนี้้�

รายชื่อผู้ถือหุ้น
27 ธันวาคม 2567

จำ�นวนหุ้น ร้อยละ

1. นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 24.92

2. นางอาริิญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 11.59

3. นายปราเสริิฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 11.38

4. นางสาวปรมาภรณ์์ ปราสาททองโอสถ 136,300,000 6.49

5. ธนาคารกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) 105,000,000 5.00

6. บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำกััด 89,135,166 4.24 

7. นางจารุุณีี ชิินวงศ์์วรกุุล 81,800,000 3.90

8. นางสาวสมฤทััย ปราสาททองโอสถ 77,542,900 3.69 

9. บริิษััท สิินสหกล จำกััด(1) 63,934,400 3.04

10. กองทุุนเปิิด บััวหลวงหุ้้�นระยะยาว 47,785,600 2.28

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ และบริษัทย่อย  
	 คณะกรรมการบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย  อาจพิิจารณา
จ่่ายเงิินปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นตามนโยบายดัังต่่อไปนี้้�  
	 1.	 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ
	 บริษัิัทฯ มีนีโยบายการจ่า่ยเงินิปัันผลในอัตัราไม่ต่่ำ่กว่า่
ร้้อยละ 50 ของกำไรสุุทธิิ จากงบเฉพาะกิิจการภายหลััง 
หักัภาษีีเงิินได้้นิติบิุุคคลและหลังหัักสำรองต่า่ง ๆ  ทุุกประเภท
ตามที่่�กฎหมายกำหนดและตามที่่�กำหนดไว้้ในข้้อบัังคัับ 
ของบริิษััทฯ อย่่างไรก็็ตาม การจ่่ายเงิินปัันผลดัังกล่่าว 
อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงได้้ขึ้้�นอยู่่�กับการขยายธุุรกิิจและ 
ความต้้องการใช้้เงินิทุุนของบริษิัทัฯ ในแต่ล่ะปี ีหรือืขึ้้�นอยู่่�กับั 
ความจำเป็็นและความเหมาะสมอื่่�นๆ ตามที่่�คณะกรรมการ 
บริิษััทฯ เห็็นสมควร ทั้้�งนี้้� ต้้องได้้รับอนุุมัติิจากที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถือืหุ้้�น ยกเว้้นการจ่า่ยเงินิปัันผลระหว่า่งกาล ซึ่่�งคณะกรรมการ 
บริษิัทัฯ อาจอนุุมัติจ่ิ่ายเงิินปัันผลระหว่างกาลได้้เป็็นครั้้�งคราว 
เมื่่�อเห็็นว่่าบริิษััทฯ มีีกำไรสมควรพอที่่�จะทำเช่่นนั้้�นได้้

	 2.	 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อย
	 ในการพิจิารณาจ่า่ยเงินิปันัผลของบริษิัทัย่อ่ยแต่ล่ะบริษิัทั 
จะอยู่่�ภายใต้้การอนุุมัติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท 
ดัังกล่่าว ตามข้้อเสนอของคณะกรรมการของบริิษััทย่่อย 
แต่ล่ะบริษิัทั โดยจะคำนึึงถึึงผลการดำเนินิงาน สภาพคล่อ่ง 
กระแสเงิินสด และสถานะทางการเงิินของบริิษััทย่่อย 
แต่่ละบริิษััท เงื่่�อนไขและข้้อจำกััดในการจ่่ายเงิินปัันผล
ตามที่่�กำหนดไว้้ในสััญญาเงิินกู้้� หุ้้�นกู้้� หรืือสััญญาต่่าง ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�กำหนดให้้บริิษััทย่่อยแต่่ละบริิษััทต้้องปฏิิบััติิ
ตามแผนธุุรกิจในอนาคต และความจำเป็็นในการใช้้เงิิน
ลงทุุน รวมถึึงปััจจััยอื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท
ย่่อยแต่่ละบริิษััทเห็็นสมควร

หมายเหตุุ: (1) บริิษััท สิินสหกล จำกััด ถืือหุ้้�นใหญ่่ โดยครอบครััว ปราสาททองโอสถ ร้้อยละ 100.0
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นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น
	 บริษิัทัฯ ดำเนิินธุุรกิจโดยยึึดหลักธรรมาภิิบาล จรรยาบรรณ 
ธุุรกิจ  และปฏิบัิัติติามกฏหมาย มาโดยตลอด และบริิษัทัฯ
ได้้มีกีารสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์เ์พื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ 
ไม่่ให้้มีีการเรีียกรัับหรืือยิินยอมที่่�จะรัับเงิิน สิ่่�งของ หรืือ 
ผลประโยชน์ใดๆรวมทั้้�งไม่่ดำเนิินการ หรือืกระทำการใด ๆ  
ที่่�เข้้าข่า่ยดังักล่่าว เพื่่�อประโยชน์ทั้้�งต่อ่บริษิัทัฯต่อ่ตนเองหรือื 
ผู้้�อื่่�น ซึ่่�งได้้กำหนดไว้้ในจรรยาบรรณการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ (Code of Conduct) เพื่่�อเป็็น
แนวทางปฏิิบััติิขั้้�นพื้้�นฐานแก่่พนัักงาน 
	 บริิษััทฯ ยัังตระหนัักถึึงความสำคััญในเรื่่�องการต่่อต้้าน
การทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น ได้้มีีการกำหนดนโยบายต่่อต้้าน
คอร์์รััปชั่่�น (Anti-Corruption Policy) เพื่่�อแนวทาง 
การปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและต่่อต้้านปััญหาทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น 
ของบริิษััทฯ ให้้ชัดเจนยิ่่�งขึ้้�น โดยกำหนดให้้กรรมการ 
ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ภายในบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและกิิจการ 
ที่่�บริิษััทฯมีีอำนาจควบคุุม จะต้้องไม่่กระทำหรืือสนัับสนุุน
การกระทำดังักล่า่วไม่ว่่า่กรณีใีด ๆ  และจะปฏิบิัตัิติามแนวทาง
การปฏิิบััติิในนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�นอย่่างเคร่่งครััด 
รวมถึึงให้้ความร่่วมมืือในกระบวนการตรวจสอบภายใน 
เพื่่�อป้อ้งกัันและร่่วมแก้้ไขปััญหาการทุุจริติคอร์์รัปัชั่่�นที่่�อาจ
จะเกิิดขึ้้�นภายในองค์์กร 
	 โดยบริิษััทฯ ได้้วางแนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและ
ต่่อต้้านปััญหาทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น ดัังนี้้�
	 1)	 กำหนดหลัักการสำหรัับการให้้ หรืือรัับของขวััญ  
		หรื  อการบันเทิิง ไว้้เป็็นส่่วนหนึ่�งของจรรยาบรรณ 
		  การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ กล่่าวคืือ 
		  พนักังานต้้องไม่เ่สนอ เรียีก รับั หรือยินิยอมที่่�จะรับัเงินิ 
		สิ่่  �งของ การเลี้้�ยงอาหารและความบันัเทิงิต่่าง ๆ  หรือ 
		  ประโยชน์อ์ื่่�นใด ที่่�อาจมีผีลให้้เกิดิข้้อสงสัยัในพฤติกิรรม 
		  การให้้สินบน และการทุุจริติ หากเป็็นการรับของขวััญ 
		  ควรเป็็นสิ่่�งที่่�มีมีูลูค่า่ไม่ม่ากนักั และไม่ค่วรเป็น็เงินิสด 
		หรื  อเทีียบเท่่าเงิินสด  และต้้องตระหนักอยู่่�เสมอ 
		ว่  ่าการกระทำหรือไม่่กระทำใด ๆ ต้้องอยู่่�ภายใต้้ 
		  เงื่่�อนไขที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรมและตรวจสอบได้้
	 2)	 กำหนดระเบีียบจััดซื้้�อจััดจ้้าง วััตถุุประสงค์์ในการ 
		  ทำรายการ การเข้้าทำสััญญา การเบิิกจ่่ายเงิิน 
		  โดยในแต่ล่ะขั้้�นตอนจะต้้องมีเีอกสารประกอบอย่า่ง 
		ชั  ัดเจน นอกจากนั้้�นยัังมีีการกำหนดวงเงิินพร้้อม 
		  อำนาจอนุุมััติิในแต่่ละระดัับด้้วย

	 3)	จั ัดให้้มีีระบบการตรวจสอบภายใน ครอบคลุุม 
		ทั้้  �งด้้านการเงิิน การบัญชี ีการเก็็บบันัทึึกข้้อมููล และ 
		ด้้  านอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านบััญชีีและการเงิิน 
		  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าธุุรกรรมทางการเงิินดัังกล่่าวเป็็นไป 
		  เพื่่�อวััตุุประสงค์์ที่่�ได้้รัับอนุุมััติิและเพื่่�อการดำเนิิน 
		ธุุรกิ  ิจที่่�โปร่่งใส
	 4)	 ทำการสื่่�อสารนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดี ี
		  (Good Corporate Governance) รวมถึึงนโยบาย 
		  การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รัปัชั่่�น (Anti-Corruption  
		  Policy) ไปยัังหน่วยงานต่่าง ๆ ภายในบริิษััทฯ 
		  บริิษััทย่่อยและกิิจการที่่�บริิษััทฯมีีอำนาจควบคุุม 
		ผ่  า่นช่่องทางต่่าง ๆ  ได้้แก่่ การอบรมพนัักงาน ระบบ 
		  การสื่่�อสารภายในของบริิษััทฯ เช่่น เว็็บไซด์์ หรืือ 
		อิ  ินเตอร์์เน็็ต เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทราบ 
		  และนำนโยบายดัังกล่่าวไปถืือปฏิิบััติิ
	 5)	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษิัทัฯ ทำหน้้าที่่�ในการ 
		ตร  วจสอบและสอบทานให้้บริิษัทัฯ มีกีารกำกัับดูแูล 
		กิ  ิจการที่่�ดีีอย่่างเพีียงพอสอดคล้้องกัับนโยบายและ 
		ข้้  อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� หากคณะกรรมการ 
		ตร  วจสอบได้้พบหรือหรืือมีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการ 
		หรื  ือการกระทำที่่�อาจส่่งผลระทบต่่อความโปร่่งใส 
		  ในการดำเนิินงานของบริิษััทฯ คณะกรรมการ 
		ตร  วจสอบมีีอิิสระในการรายงานสิ่่� งที่่�พบต่่อ 
		  คณะกรรมการบริิษััทฯ และ/หรือกรรมการ 
		ผู้้  �อำนวยการใหญ่ (แล้้วแต่ก่รณีตามความเหมาะสม)  
		  เพื่่�อให้้มีกีารดำเนินิการแก้้ไขปัญัหาดังักล่า่วได้้อย่า่ง 
		ทั  ันเวลาและเหมาะสม
	 6)	 กำหนดช่่องทางการแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน 
		ม  ายัังคณะกรรมการตรวจสอบของบริิษัทัฯ ในกรณี 
		  พบเหตุุการณ์การกระทำที่่�ส่่อถึึงการทุุจริิตหรืือ 
		  ประพฤติิ มิิ ชอบของบุุ คคลรวมถึึ งบริิ ษัั ทฯ 
		  โดยผู้้�แจ้้งเบาะแสสามารถแจ้้งเบาะแสหรือืร้้องเรียีน 
		  พร้้อมส่่งรายละเอีียดหลัักฐานต่่าง ๆ ทางไปรษณีีย์ ์
		ม  ายััง บริิษััท การบินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) 
		  เลขที่่� 99 หมู่่�ที่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงจอมพล  
		  เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900 ตามประเภท 
		  ของเรื่่�องต่่าง ๆ ดัังนี้้�

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 189



ประเภทของเรื่องแจ้งเบาะแส ผู้รับข้อมูล

เรื่่�องการกระทำความผิิดกฏหมาย ทุุจริิต ระเบีียบบริิษััทและ
จรรยาบรรณการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่ หรืือผู้้�ดำรงตำแหน่่ง
บริิหารสููงสุุดของฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

เรื่่�องที่่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพพจน์์ของบริิษััทฯ กรรมการผู้้�อำนวยการใหญ่่

เรื่่�องการกระทำความผิิดจรรยาบรรณของกรรมการ ประธานกรรมการบริิษััท /หรืือประธานกรรมการ
ตรวจสอบ หรืือเลขานุุการบริิษััท

เรื่่�องความผิิดปกติิของรายงานทางการเงิิน ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 7)	 เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�แจ้้งเบาะแส บริิษััทฯ มีีกลไกในการคุ้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส 
		  โดยให้้ถือืเป็น็นโยบายในการเก็บ็ความลับัข้้อมูลู (ชื่่�อ-สกุุล) ของผู้้�แจ้้งเบาะแส ดังันั้้�นกรณีทีี่่�ข้้อมูลูของผู้้�แจ้้งเบาะแส 
		ถู  กูเปิดิเผย ผู้้�ที่่�มีหีน้้าที่่�ดูแูลรับัผิดิชอบข้้อมูลูดังักล่า่ว จะต้้องถูกูดำเนินิการลงโทษทางวินิัยัตามข้้อบังัคับัการทำงาน 
		  ของบริิษััทฯ
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การควบคุมภายใน
	 บริิษััท การบินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) และบริิษััท
ย่่อย มุ่่�งมั่่�นพััฒนาธุุรกิจไปพร้้อมกับการดูแลสัังคม และ
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้้�งการให้้ความสำคััญกัับการ
ควบคุุมภายในให้้มีีความเพีียงพอและเหมาะสม สามารถ 
ช่่วยให้้การดำเนิินธุุรกิิจและการบริิหารจััดการเป็็นอย่่าง 
โปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ และบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กร 
มีกีารจัดกลไกการตรวจสอบภายใน  การตรวจสอบคุุณภาพ
ทั้้�งด้้านการปฏิิบััติิการและความปลอดภััย เพื่่�อให้้แต่่ละ 
หน่ว่ยงานปฏิบิัตัิงิานได้้ถูกูต้้อง เป็น็ไปตามกฎหมาย ระเบียีบ
และข้้อบังัคับัทั้้�งจากหน่วยงานภายนอกและระเบียีบภายใน
บริิษััท 

		  คณะกรรมการบริิษััท ได้้สอบทานความเพีียงพอ 
ของระบบการควบคุุมภายในตามแนวแบบประเมิินความ
เพียีงพอของระบบการควบคุุมภายใน  ของสำนักังานกำกับั
หลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งยึึดกรอบการควบคุุม
ภายใน ของ COSO Framework (The Committee 
of Sponsoring Organizations of The Treadway 
Commission) ซึ่่�งเห็็นว่่าบริิษััทมีีการควบคุุมภายใน 
ที่่�เพียีงพอมีปีระสิทิธิภิาพ มีกีารดูแูลรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั
ไม่่ให้้มีีความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ มีีการควบคุุมดูแล
การดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามกฎระเบีียบ สามารถป้องกััน
ทรัพัย์ส์ินิ การทุุจริติ การรั่่�วไหลของข้้อมููล มีกีารจัดัทำบััญชีี
และรายงานทางการเงิินที่่�น่า่เชื่่�อถือื และเปิิดเผยข้้อมููลอย่า่ง
เพีียงพอ  โดยสรุุปสาระสำคััญได้้ดัังนี้้�

	 บริิษััทจััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมให้้สนัับสนุุนการดำเนิิน 
ธุุรกิจิที่่�มีีความโปร่ง่ใส ซื่่�อสัตัย์ ์ตามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการ
ที่่�ดี ีมีกีารกำหนดจรรยาบรรณในการปฏิิบััติหิน้้าที่่�ทางธุุรกิจ 
(Code of Business Conduct)  มีีนโยบายการต่่อต้้าน 
การคอร์์รััปชั่่�น การป้องกัันความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
และนโยบายหรือืคำสั่่�งปฏิบัิัติอิื่่�น ๆ  ให้้ผู้้�บริหิารและพนัักงาน
ใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้บรรลุุวััตุุประสงค์์ 
นอกจากนี้้�ยังัดำเนิินกิิจกรรมที่่�ช่ว่ยเสริมิสร้้างและสนัับสนุุน
สภาพแวดล้้อมและการควบคุุมภายในของบริิษััท ดัังนี้้�
	 •	 คณะกรรมการของบริิษััทและผู้้�บริิหารกำหนด 
		  เป้้าหมายการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ชััดเจน มีีการกำหนด 
		  แผนธุุรกิจ งบประมาณประจำปีี ตัวัวัดัผลความสำเร็จ็ 
		  และสื่่�อสารให้้ทุุกหน่ว่ยงานทราบ เพื่่�อนำไปดำเนินิงาน 
		  ในทิิศทางเดีียวกัันให้้บรรลุุเป้้าหมาย
	 •	 บริษัิัทกำหนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษัทั 
		  และคณะกรรมการชุุดย่่อยไว้้อย่่างเป็็นลายลัักษณ์ ์
		อั  ักษร โดยแยกหน้้าที่่�จากฝ่่ายจััดการ มีีความอิิสระ
		  เพีียงพอในการกำกัับดููแลการควบคุุมภายใน และ 
		จั  ัดโครงสร้้างองค์์กรและสายงานการบัังคัับบััญชา 
		  ในลัักษณะกระจายอำนาจเพื่่�อให้้การทำงานของ 
		  แต่่ละฝ่่ายมีีความคล่่องตััวและมีีการถ่วงดุุลอำนาจกััน
	 •	 บริิษััทมีีการทบทวนจรรณยาบรรณในการปฏิิบััติิ 
		หน้้  าที่่�ทางธุุรกิจ นโยบายเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแล 
		กิ  ิจการที่่�ดีีสม่่ำเสมอ เน้้นย้้ำถึึงการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ 

		  การให้้และรัับของขวัญัหรือืผลประโยชน์อื่่�นใด และ 
		จั  ดัทำนโยบายและแนวปฏิบิัตัิใินการปฏิบิัตัิงิานอื่่�น ๆ  
		  เพิ่่�มขึ้้�นในระหว่า่งปี ี2567 เช่น่ นโยบายความยั่่�งยืืน 
		  องค์์กร นโยบายและแนวปฏิิบััติิการใช้้สื่่�อสัังคม 
		  ออนไลน์ ์นโยบายการจัดซื้้�อจัดัจ้้างอย่า่งยั่่�งยืนื เป็น็ต้้น 
		  ในทุุก ๆ ปีีพนัักงานและผู้้�บริิหารจะประเมิินตนเอง 
		  เกี่่� ยว กัับความเข้้ า ใจในการปฏิิ บัั ติิตามหลััก 
		  จรรณยาบรรณฯ ผ่า่นวิธิีอีอนไลน์์ โดยจัดเป็น็ตัวัชี้้�วัดั 
		หนึ่  �งในผลการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งในภาพรวมปี 2567 
		  แล้้วมีีคะแนนสููงถึึง 88% และบริิษััทยัังคงรัักษา 
		อั  ันดัับด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (CG Score) 
		  ในปีีนี้้�ที่่�ระดัับคะแนนดีีเลิิศ (Excellent) ติิดต่่อกััน 
		  ต่่อไป
	 •	 บริิษััทส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกระดัับชั้้�นเพิ่่�มพููน 
		  ความรู้้� ความสามารถ เสริิมสร้้างบุุคลากรให้้มีี 
		  ประสิิทธิิภาพและมีีความก้้าวหน้้าในอาชีีพการงาน 
		  มีีการจััดอบรมทั้้�งภายในภายนอกองค์์กร ทำการ 
		  สำรวจความผูกูพันัในองค์ก์ร (Engagement Survey)  
		  เพื่่�อนำไปปรัับปรุุงพััฒนาพนัักงาน มีีระบบการ 
		  ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและการให้้ผลตอบแทน 
		ที่่  �เป็็นธรรม จััดทำแผนการสืืบทอดตำแหน่่งงาน 
		ที่่  �สำคััญ (Succession Plan) และพััฒนาบุุคคล 
		ที่่  �คััดเลืือกมาเพื่่�อสืืบทอดต่่อไป
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การควบคุมการปฏิบัติงาน

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล

	 บริษัิัทมีมีาตรการควบคุุมภายในที่่�กำหนดเป็็นนโยบาย
และขั้้�นตอนการปฏิิบััติิที่่�ครอบคลุุมกระบวนการต่่าง ๆ ไว้้
อย่่างเหมาะสมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรอย่่างชััดเจน มีีการ
กำหนดอำนาจ หน้้าที่่� และระดัับชั้้�นการอนุุมัติขินาดรายการ
และการดำเนิินงาน ตามระเบีียบมอบหมายการดำเนิินการ 
(Delegation of Authority) มีีขั้้�นตอนและกระบวนการ
ทำงาน รวมถึึงการแบ่่งแยกหน้้าที่่�แต่่ละหน่่วยงานอย่่าง 
เหมาะสม เพื่่�อให้้สามารถป้้องกัันการทุุจริิตและสามารถ 
ตรวจสอบซ่ึ่�งกันัและกัันได้้ การทำธุุรกรรมในแต่ล่ะขั้้�นตอน
ต้้องเป็็นไปตามระเบีียบอย่่างเคร่่งครััด มีีหลัักฐานชััดเจน 
และตรวจสอบได้้ ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการทำรายการที่่�ตนเอง 
มีีส่่วนได้้เสีีย และให้้มีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลรายการกัับ
บริิษััทหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน มีีการพิิจารณาการเข้้าทำ
รายการเหล่านี้้�โดยคำนึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท 
และถืือเสมืือนเป็็นรายการที่่�ทำกัับบุุคคลภายนอก 
(at arms’ length basis)  โดยสรุุปรายการระหว่่างกััน 
ให้้คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาและให้้ความเห็น็ทุุก ๆ  
ไตรมาส

	 บริิษััทจััดให้้มีีระบบสารสนเทศที่่�เชื่่�อมโยงข้้อมููลต่่าง ๆ
และมีช่ี่องทางการสื่่�อสารที่่�เหมาะสม เพื่่�อสามารถรวบรวม
และประมวลผลข้้อมููลได้้อย่่างถููกต้้องมีีประสิิทธิิภาพ   
สามารถสื่่�อสารข้้อมููลสำคััญเพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจ 
ให้้แก่่คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
ได้้อย่า่งชัดัเจนและเพียีงพอ  มีกีารจัดัเก็บ็ข้้อมูลูและเอกสาร
ที่่�สำคััญไว้้อย่่างมีีระบบเป็็นหมวดหมู่่� ซึ่่�งรวมถึึงเอกสาร 
ทางบััญชีี และรายงานทางการเงิินต่่าง ๆ
	 นอกจากนี้้�ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและ 
คณะกรรมการชุุดย่อ่ยต่า่ง ๆ  บริษิัทัได้้มอบหมายให้้เลขานุุการ
แต่ล่ะคณะจััดทำหนังสืือนััดประชุุม  วาระการประชุุม และ
เอกสารข้้อมููลประกอบการพิิจารณา เป็็นการล่่วงหน้้า 
อย่่างน้้อย 7 วัันก่่อนการประชุุม  มีีการบัันทึึกและจััดเก็็บ
รายงานการประชุุมที่่�สามารถแสดงให้้เห็็นถึึงความเห็็น
และมติิที่่�ประชุุมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการได้้
	 บริิษััทจััดให้้มีีระบบการสื่่�อสารภายในเพื่่�อให้้พนัักงาน 
และผู้้�บริิหารรับทราบข้้อมููลข่่าวสารอย่่างถููกต้้องรวดเร็็ว 
ผ่า่นช่อ่งทางอิินทราเน็ต็ ระบบ e-mail (PG Announcement) 

	 นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมีีรููปแบบการควบคุุมทั้้�งประเภท
แบบใช้้บุุคคล (Manual Control) และแบบอััตโนมััติิ 
(Automated Control) ผสมผสานกัันให้้เหมาะสมกัับ 
แต่่ละกิิจกรรมในการควบคุุมและติิดตาม รวมทั้้�งใช้้ 
การควบคุุมทางเทคโนโลยีสีารสนเทศ  การควบคุุมโครงสร้้าง
พื้้�นฐานและความปลอดภััยของเทคโนโลยีี เพื่่�อให้้ระบบ
เทคโนโลยีีของบริษิัทัมีคีวามปลอดภััยและพร้้อมใช้้งานเสมอ 
สามารถป้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููล โดยมีีนโยบายและ
แนวปฏิิบััติิที่่�อ้้างอิิงแนวทางมาตรฐาน ISO 27001 และ
ในระหว่่างปีี 2567 บริิษััทได้้แต่่งตั้้�งผู้้�บริิหารความมั่่�นคง
ปลอดภัยัระดับัสูงู (Chief Information Security Officer) 
เพื่่�อทำหน้้าที่่�บริหิารจัดการความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ 
ตามแนวทางของคณะกรรมการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยั
ไซเบอร์์แห่่งชาติิด้้วย

ป้า้ยประชาสัมัพันัธ์ดิ์ิจิทิัลั  การสื่่�อสารข่า่วสารผ่า่นวารสาร
ภายในองค์ก์ร (BESTISM) และการสื่่�อสารจากผู้้�บริหิารสูงสุุด
สู่่�พนัักงานผ่่านกิิจกรรม President Talk ส่ว่นช่่องทางการ
สื่่�อสารภายนอก ใช้้ช่่วยเสริิมแผนกลยุุทธ์์ของบริิษััทผ่่าน 
ช่่องทางต่่าง ๆ เช่่น วิิทยุุ โทรทััศน์์ เวปไซต์์บริิษััท และ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์  มีีการสื่่�อสารข้้อมููลทางการเงิินและ 
ข้้อมููลอื่่�นๆที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่นัักลงทุุนผ่่านกิิจกรรม 
การประชุุมนักวิิเคราะห์์การลงทุุน (Analyst Meeting) และ
จากหน่วยงานนัักลงทุุนสััมพันธ์์  และจััดช่่องทางการสื่่�อสาร
ข้้อมููลที่่�ชััดเจนในสภาวะวิิกฤตผ่่าน Crisis Management  
Team (CMT) นอกจากนี้้�บริิษััทยัังจััดช่่องทางการสื่่�อสาร
ให้้บุุคคลภายในและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกสามารถ 
แจ้้งข้้อมูลูหรือืเบาะแสเกี่่�ยวกับัการทุุจริิตหรือืผิดิกฎหมาย
แก่่บริิษััทได้้อย่่างปลอดภััยไว้้ด้้วย
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ระบบการติดตาม
	 บริษัิัทได้้มีีการติดตามเป้า้หมายที่่�ได้้วางไว้้ผ่า่นการประชุุม
คณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อติดิตามการปฏิบัิัติงิานตามลำดับัชั้้�น
ตั้้�งแต่่ คณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการบริิหาร รวมถึึง
ผู้้�บริหิารแต่ล่ะหน่ว่ยงานเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานตามกลยุุทธ์์   
แผนงานและโครงการต่่างๆที่่�อยู่่�ในแผนธุุรกิิจประจำปีี 
หากผลการดำเนิินงานแตกต่่างจากเป้้าหมายอย่่างมีีสาระ
สำคััญ หรืือหากมีีสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป บริิษััท 
จะให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องวิิเคราะห์์สาเหตุุ เสนอแนวทาง
แก้้ไข กำหนดผู้้�รัับผิิดชอบเพื่่�อเสนอรายงานและผล 
การปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�อง

		  บริษิัทักำหนดให้้ฝ่่ายบริหิารแต่ล่ะหน่ว่ยงานรับัผิดิชอบ 
ในการปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายใน และจััดให้้มีี
หน่วยงานตรวจสอบภายในที่่�ทำหน้้าที่่�ในการตรวจสอบและ
ประเมินิความเพียีงพอของระบบการควบคุุมภายใน รวมทั้้�ง
การปฏิิบััติิงานเป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ จริิยธรรม 
ทางธุุรกิจ และระเบีียบหรือคำสั่่�งภายในองค์์กร โดยให้้
รายงานผลการปฏิิบััติิงานอย่่างอิิสระต่่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  และรายงานข้้อตรวจพบแก่่ผู้้�บริิหารสูงสุุด และ 
ผู้้�บริิหารหน่วยงานนั้้�น ๆ  รวมทั้้�งติิดตามการแก้้ไขข้้อบกพร่่อง
ของการควบคุุมภายในที่่�ตรวจพบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ระบบการ
ควบคุุมภายในของบริษิัทัมีปีระสิทิธิภิาพและมีคีวามเพียีงพอ  
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รายการระหว่างกัน

	 ในปี ี2567 บริษัิัทย่อ่ยที่่�ไม่ม่ีรีายการระหว่า่งกันั ประกอบด้้วย บริษิัทั กรุุงเทพ รีทีแมเนจเมนท์ ์จำกัดั (BARM) บริษิัทั 
เอสเอ เซอร์์วิิสเซส จำกััด (SA) บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค จำกััด (DMK) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย จำกััด 
(BACUSM) บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำกััด (BACCNX) และ บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง จำกััด 
(BACDMK)

รายการระหว่า่งกันัประกอบด้้วยรายการธุุรกิจิปกติ ิรายการสนับัสนุุนธุุรกิจิปกติ ิรายการเช่า่/ให้้เช่า่อสังัหาริมิทรัพัย์ร์ะยะ
สั้้�นและรายการเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือบริิการ บริิษััทฯและบริิษััทย่่อย ได้้ดำเนิินการภายใต้้ราคาตลาดและเงื่่�อนการค้้า
ปกติิที่่�มีีความสมเหตุุสมผล ในส่่วนของการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ดำเนิินการภายใต้้นโยบายการ
ลงทุุนในหลัักทรััพย์์ตามที่่�กำหนดไว้้

รายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบต่อรายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้ง

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2567 (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

1. บริษัท สมุยแอคคอม จำ�กัด
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

2,120
76,120

BA จ่ายชำ�ระค่าบริการรถขนส่ง รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้อื่น
เงินมัดจำ�

791,483
9,772,386

797,000

BA รับชำ�ระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะสั้น

2. บริษัท ธรรมชาตินาไทย จำ�กัด
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม
• ญาติสนิทของกรรมการเป็น
ผู้ถือหุ้นและกรรมการ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

1,545
19,432

BA รับชำ�ระค่าบริการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

41,980
144,130

BA จ่ายชำ�ระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

12,800
42,400

BA จ่ายชำ�ระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

3. บริษัท บางกอกแทรเวล คลับ จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำ�

1,406,399
3,646,910

346,400

BA รับชำ�ระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะสั้น

4. บริษัท ข้าวธรรมชาติ จำ�กัด
ความสัมพันธ์
• ญาติสนิทของกรรมการเป็น
ผู้ถือหุ้นและกรรมการ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

254,816
1,010,090

BA จ่ายชำ�ระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

3,085
28,228

BA รับชำ�ระค่าบริการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

รายการธุรกิจปกติ

5. บริษัท บางกอกแอร์ทัวร์ 
(1988) จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำ�

263,590
1,960,392

140,600

BA รับชำ�ระค่าบัตรโดยสาร รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

114,625
3,160,332

BA จ่ายชำ�ระค่าบัตรโดยสาร และ
ค่าบริการอื่น

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 789,650 BAC จ่ายชำ�ระค่าบัตรโดยสาร รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

6. บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท 
จำ�กัด 
 ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า

ค่าใช้จ่าย

3,789,650

24,069,327

BA จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า

ค่าใช้จ่าย

12,200

130,747

BAM จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการธุรกิจปกติ
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2567 (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

7. บริษัท สินทรัพย์สุโขทัย จำ�กัด 
 ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหน้ีการค้า
ค่าใช้จ่าย

25,600
271,017

BA จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 11,200 BATC จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

8. บริษัท สินสหกล จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้
รายได้
เงินมัดจำ�ค่าเช่า

4,035
530,041
104,000

BA รับชำ�ระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์

ระยะสั้น

9. บริษัท ไทยปิโตรเลียมเซอร์วิส 
จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำ�

1,127
249,339
66,200

BA รับชำ�ระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะสั้น

10. บริษัท ปราสาททองโอสถ 
จำ�กัด
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ค่าใช้จ่าย 29,253 MOR จ่ายชำ�ระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

11. บริษัท สบาย สบาย สุโขทัย 
จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

77,400
185,288

BA จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

47,880
1,025,918           

BATC จ่ายชำ�ระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

12. บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ 
จำ�กัด (มหาชน) 
 ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

รายได้
รายได้อื่น

900,000
1,870,427

BA รับชำ�ระค่าบริการเช่าเหมา
ลำ� ค่าบัตรโดยสาร และรายได้
เบ็ดเตล็ด

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

1,090,364
2,622,165

BA จ่ายชำ�ระค่าตรวจสุขภาพและ
ค่ารักษาพยาบาล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เงินลงทุน
รายได้เงิน
ปันผล

12,893,416,036

369,893,083
เงินลงทุนระยะยาวของ BA  
รายการสงสัย

รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

เงินลงทุน
รายได้เงิน
ปันผล

5,002,000,000

143,500,000
เงินลงทุนระยะยาวของ BAH รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือ

บริการ

รายได้ 172,433 GP รับชำ�ระค่าอาหารและบริการ รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

5,564
151,550

BFS Ground รับชำ�ระค่าบริการ รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

14,010,008
160,887,867

BACGH รับชำ�ระค่าอาหารและ
บริการ

รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย
เงินมัดจำ�

813,556
14,634,279
1,051,803

BACGH จ่ายชำ�ระค่าเช่าพื้นที่และ
ค่าบริการ

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

13. บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพ
สมุย จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้

82,958
515,242

BA รับชำ�ระค่าบัตรโดยสารและ
บริการอื่น

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 75,995 BA จ่ายชำ�ระค่ารักษาพยาบาล รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

14. บริษัท เปาโลเมดิค จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

159,800
991,610

BA จ่ายชำ�ระค่าตรวจสุขภาพและ
ค่ารักษาพยาบาล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2567 (บาท) คำ�อธิบายรายการ ประเภทรายการ

15. บริษัท เซฟดรัก เซ็นเตอร์ 
จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

ค่าใช้จ่าย 268,249 BA จ่ายชำ�ระค่ายาและเวชภัณฑ์ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

16. บริษัท เนชั่นแนล เฮลท์แคร์ 
ซิสเท็มส์ จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
•  กรรมการร่วม

ลูกหน้ีการค้า
รายได้

37,538
429,054

BA รับชำ�ระค่าบริการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 18,930 BA จ่ายชำ�ระค่าอุปกรณ์ทางการ
แพทย์

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 8,800 BAM จ่ายชำ�ระค่าบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

17. บริษัท กรุงเทพ
เฮลิคอปเตอร์เซอร์วิสเซส จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้

273,920
3,099,500

BA รับชำ�ระค่าบริหารจัดการและ
ซ่อมบำ�รุง 

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

รายได้ 157,489 BATC รับชำ�ระค่าฝึกอบรม รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

16,700
65,328

BAM รับชำ�ระค่าบริการสนามบิน รายการธุรกิจปกติ

18. บริษัท บริการเชื้อเพลิงการ
บินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เงินลงทุน
รายได้
เงินปันผล

758,470,300
15,296,880

เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

รายได้
ลูกหนี้การค้า
เงินประกัน
เงินมัดจำ�

216,580
22,630
50,000
3,000

BA รับชำ�ระค่าเช่าอุปกรณ์และ
สาธารณูปโภค

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เงินมัดจำ� 195,724 BA วางมัดจำ�ค่าเช่าที่ดิน รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะสั้น

19. บริษัท บาฟส์ขนส่งทางท่อ 
จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

เงินลงทุน 218,521,671 เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

20. บริษัท วิทยุการบินแห่ง
ประเทศไทย จำ�กัด 
ความสัมพันธ์
• หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ในสังกัด 
กระทรวงคมนาคมมีหน้าที ่
รับผิดชอบด้านงานควบคุม
จราจรทางอากาศ การบริหาร
ระบบสื่อสาร ระบบช่วยการเดิน
อากาศและติดตามอากาศยาน 
โดยมีกระทรวงการคลัง
เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่
• กรรมการร่วม

เงินลงทุน 4,208,000 เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย
เงินมัดจำ�

31,236,516
332,390,478

72,000

BA จ่ายชำ�ระค่าเช่าระบบงานและ
บริการข้อมูล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

232,671
1,384,886

BA รับชำ�ระค่าบัตรโดยสารและค่า
สาธารณูปโภค

รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

10,589
139,042

BATC จ่ายชำ�ระค่าเช่าระบบงาน
และบริการข้อมูล

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 17,852,485 BFS Ground จ่ายชำ�ระค่าเช่าวิทยุ
สื่อสารและอื่นๆ

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

192,600
2,160,000

BAC จ่ายชำ�ระค่าเช่าวิทยุสื่อสาร รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

50,558
567,000

BACHKT จ่ายชำ�ระค่าเช่าวิทยุ
สื่อสาร

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

222,361
814,113

PGGS จ่ายชำ�ระค่าเช่าวิทยุสื่อสาร รายการธุรกิจปกติ
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน)

	ข้้ าพเจ้้าได้้ตรวจสอบงบการเงิินรวมของบริิษััท การบิิน 
กรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย (กลุ่่�มบริิษััท) 
ซึ่่�งประกอบด้้วยงบฐานะการเงิินรวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2567 งบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวม งบการเปลี่่�ยนแปลง
ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวมและงบกระแสเงิินสดรวมสำหรัับปี ี
สิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวม 
รวมถึึงหมายเหตุุข้้อมููลนโยบายการบััญชีีที่่�มีีสาระสำคััญ 
และได้้ตรวจสอบงบการเงิินเฉพาะกิิจการของบริิษััท 

	ข้้ าพเจ้้าได้้ปฏิบัิัติงิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบ
บััญชีี ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ใน วรรค 
ความรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบ 
การเงิินในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีี ความเป็็นอิิสระ
จากกลุ่่�มบริิษััทตามประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบ
วิิชาชีีพบััญชีี รวมถึึงมาตรฐาน เรื่่�องความเป็็นอิิสระ 
ที่่�กำหนดโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี (ประมวลจรรยาบรรณของ 

	 เรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบคือืเรื่่�องต่า่ง ๆ  ที่่�มีนีัยัสำคัญั
ที่่�สุุดตามดุุลยพิินิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของ ข้้าพเจ้้า 
ในการตรวจสอบงบการเงิินสำหรับงวดปััจจุุบันั ข้้าพเจ้้าได้้
นำเรื่่�องเหล่่านี้้�มาพิิจารณาในบริิบทของการตรวจสอบงบ
การเงิินโดยรวมและในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า ทั้้�งนี้้� 
ข้้าพเจ้้าไม่ไ่ด้้แสดงความเห็น็ แยกต่า่งหากสำหรับัเรื่่�องเหล่านี้้�
	ข้้ าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิ งานตามความรัับผิิดชอบที่่� ได้้
กล่่าวไว้้ในวรรคความรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการ 

ความเห็น

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ

การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) ด้้วยเช่่นกััน (รวมเรีียกว่่า 
“งบการเงิิน”)
	ข้้ าพเจ้้าเห็็นว่่างบการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิิน 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 ผลการดำเนิินงานและกระแส
เงินิสด สำหรับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกัันของบริษิัทั การบินกรุุงเทพ 
จำกััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย และเฉพาะของบริิษััท 
การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) โดยถููกต้้องตามที่่�ควร 
ในสาระสำคััญตามมาตรฐาน การรายงานทางการเงิิน

ผู้้�ประกอบวิชิาชีพีบัญัชี)ี ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั การตรวจสอบ 
งบการเงิิน และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิตามความรัับผิิดชอบ 
ด้้านจรรยาบรรณอื่่�น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณของ 
ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบััญชีี ข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่าหลัักฐานการ 
สอบบััญชีีที่่�ข้้าพเจ้้าได้้รับเพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อใช้้ 
เป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า

ตรวจสอบ งบการเงิินในรายงานของข้้าพเจ้้า ซึ่่�งได้้รวม 
ความรัับผิิดชอบที่่�เกี่่�ยวกัับเรื่่�องเหล่่านี้้�ด้้วย การปฏิิบััติิงาน
ของข้้าพเจ้้า ได้้รวมวิิธีีการตรวจสอบที่่�ออกแบบมาเพื่่�อ 
ตอบสนองต่่อการประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููล 
ที่่�ขััดต่่อ ข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำคััญในงบการเงิิน 
ผลของวิิธีีการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า ซึ่่�งได้้รวมวิิธีีการ 
ตรวจสอบ สำหรัับเรื่่�องเหล่่านี้้�ด้้วย ได้้ใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการ
แสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินโดยรวม 
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	ผู้้ �บริิหารเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่อข้้อมููลอื่่�น ซึ่่�งรวมถึึงข้้อมููล
ที่่�รวมอยู่่�ในรายงานประจำปีีของกลุ่่�มบริิษััท (แต่่ไม่่รวมถึึง
งบการเงิินและรายงานของผู้้�สอบบััญชีทีี่่�แสดงอยู่่�ในรายงาน
นั้้�น) ซึ่่�งคาดว่่าจะถููกจััดเตรีียมให้้กัับข้้าพเจ้้าภายหลัังวัันที่่�
ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีนี้้�
	 ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินไม่่ครอบคลุุมถึึง 
ข้้อมููลอื่่�นและข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ให้้ข้้อสรุุปในลัักษณะการให้้ 
ความเชื่่�อมั่่�นในรููปแบบใด ๆ ต่่อข้้อมููลอื่่�นนั้้�น
	 ความรับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าที่่� เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการ 
ตรวจสอบงบการเงิินคืือ การอ่านและพิิจารณาว่่าข้้อมููล

ข้อมูลอื่น
อื่่�นนั้้�น มีีความขััดแย้้งที่่�มีีสาระสำคััญกัับงบการเงิินหรืือ
กัับความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าหรือไม่่                    
หรืือปรากฏว่าข้้อมููลอื่่�นแสดงขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
สาระสำคััญหรืือไม่่ 
	 เมื่่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่านรายงานประจำปีีของกลุ่่�มบริิษััท
ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้นแล้้ว และหากสรุุปได้้ว่ามีีการแสดง
ข้้อมููล ที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำคััญ ข้้าพเจ้้า 
จะสื่่�อสารเรื่่�องดังักล่า่วให้้ผู้้�มีหีน้้าที่่�ในการกำกับัดูแูลทราบ                        
เพื่่�อให้้มีีการดำเนิินการแก้้ไขที่่�เหมาะสมต่่อไป

เรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ พร้้อมวิิธีีการตรวจสอบมีีดัังต่่อไปนี้้�

	 บริิษััทฯรัับรู้้�รายได้้ค่่าโดยสารตามนโยบายการบััญชีี 
ที่่�เปิิดเผยในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมข้้อ 4.1 
รายได้้ ค่า่โดยสารเป็็นตัวัเลขที่่�มีสีาระสำคััญที่่�สุุดในงบกำไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ ประกอบกัับรายได้้ค่าโดยสารของบริิษัทัฯ          
มีีผลกระทบโดยตรงจากสถานการณ์การแข่่งขัันทางการ
ตลาด ราคาน้้ำมััน สภาวะทางเศรษฐกิิจ ปััจจััยภายนอก
อื่่�น ๆ  ดังันั้้�น ข้้าพเจ้้าจึึงพิิจารณาการรับรู้้�รายได้้ค่าโดยสาร
เป็็นเรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ โดยให้้ความสำคััญกัับ              
การเกิิดขึ้้�นจริิงของรายได้้และระยะเวลาในการรัับรู้้�รายได้้
วิิธีีการตรวจสอบที่่�สำคััญของข้้าพเจ้้าต่่อเรื่่�องดัังกล่่าว 
ประกอบด้้วย
	 •	 ประเมิินและทดสอบระบบสารสนเทศและระบบ 
		  การควบคุุมภายในที่่�สำคััญของบริิษััทฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		กั  ับระบบการจองบััตรโดยสารและการรัับรู้้�รายได้้ 
		ค่  า่โดยสารเมื่่�อมีกีารเดินิทางตามเส้้นทางที่่�ได้้จองไว้้  
		  โดยการสอบถามผู้้�รัับผิิดชอบ ทำความเข้้าใจและ 
		  เลืือกสุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อทดสอบการปฏิิบััติิตามการ 
		  ควบคุุมที่่�บริิษััทฯ ออกแบบไว้้
	 •	สุ่่�มตั วัอย่า่งข้้อมูลูการจองบัตัรโดยสารและตรวจสอบ 
		ข้้  อมูลูการรับัชำระเงินิกับัรายงานจากสถาบันัการเงินิ

การรับรู้รายได้ค่าโดยสาร
	 •	สุ่่�มตั วอย่า่งข้้อมููลการบินในรายงานรายได้้กับตาราง 
		  การบิิน รวมไปถึึงการบัันทึึกรายการในบััญชีี 
		  แยกประเภทเพื่่�อตรวจสอบความถูกต้้องและ 
		  ครบถ้้วนของรายได้้ค่าโดยสารที่่�เกิดิขึ้้�นในระหว่า่งปี ี
		  และช่่วงใกล้้สิ้้�นรอบระยะเวลาบััญชีี
	 •	ส่ ่ งจดหมายยืนยัันยอดข้้อมููลการบินกัับการ 
		ท่  ่าอากาศยานหลักและสุ่่�มตัวอย่่างทดสอบข้้อมููล 
		  การบินในรายงานรายได้้ของบริิษััทฯ กัับข้้อมููล 
		  การบินิที่่�ได้้รับัยืนืยันัยอดจากการท่า่อากาศยานหลักันั้้�น 
		  เพื่่�อตรวจสอบการเกิิดขึ้้�นจริิงของรายได้้
	 •	สุ่่�มตั วัอย่า่งเพื่่�อตรวจสอบการบันัทึึกรายการปรับัปรุุง 
		กั  บัเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องของรายการรายได้้ค่าโดยสาร
	 •	วิ เิคราะห์เ์ปรีียบเทีียบแบบเนื้้�อหาสาระในบัญัชีรีายได้้ 
		  และวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบข้้อมููลบััญชีีรายได้้แบบ         
		  แยกย่่อย (Disaggregated data) เพื่่�อตรวจสอบ 
		  ความผิดิปกติทิี่่�อาจเกิดิขึ้้�นของรายได้้ค่า่โดยสารตลอด 
		ร  อบระยะเวลาบััญชีี
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	ผู้้ �บริิหารมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดทำและนำเสนอ
งบการเงิินเหล่านี้้�โดยถูกต้้องตามที่่�ควรตามมาตรฐาน               
การรายงานทางการเงิิน และรับัผิดิชอบเกี่่�ยวกับัการควบคุุม
ภายในที่่�ผู้้�บริิหารพิิจารณาว่่าจำเป็็นเพื่่�อให้้สามารถจััดทำ 
งบการเงิินที่่�ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จ
จริิงอัันเป็็นสาระสำคััญไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริิต หรืือ 
ข้้อผิิดพลาดในการจััดทำงบการเงิิน ผู้้�บริิหารรัับผิิดชอบ 
ในการประเมินิความสามารถของกลุ่่�มบริษัิัทในการดำเนินิงาน 

	 การตรวจสอบของข้้าพเจ้้ามีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้ 
ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงิินโดยรวม
ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
สาระสำคัญัหรือืไม่ ่ไม่่ว่า่จะเกิดิจากการทุุจริติหรือืข้้อผิดิพลาด 
และเสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งรวมความเห็็นของ 
ข้้าพเจ้้าอยู่่�ด้้วย ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลคืือ 
ความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููงแต่่ไม่่ได้้เป็็นการรัับประกัันว่่า 
การปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีี        
จะสามารถตรวจพบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
สาระสำคััญที่่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิง         
อาจเกิิดจากการทุุจริิตหรือข้้อผิิดพลาดและถืือว่่ามีี 
สาระสำคััญเมื่่�อคาดการณ์์อย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่่า 
รายการที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงแต่่ละรายการหรืือทุุกรายการ
รวมกัันจะมีีผลต่่อการตััดสิินใจทางเศรษฐกิิจของผู้้�ใช้้ 
งบการเงิินจากการใช้้งบการเงิินเหล่่านี้้�ในการตรวจสอบ 
ของข้้าพเจ้้าตามมาตรฐานการสอบบัญัชี ีข้้าพเจ้้าใช้้ดุุลยพินิิจิ
และการสังเกตและสงสััยเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพตลอดการ
ตรวจสอบ และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานดัังต่่อไปนี้้�ด้้วย
	 •	ร ะบุุและประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููล 
		ที่่  �ขัดัต่อ่ข้้อเท็็จจริงิอัันเป็็นสาระสำคััญในงบการเงิิน 
		  ไม่่ว่่ าจะเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด 
		  ออกแบบและปฏิิบััติิงานตามวิธีีการตรวจสอบ 
		  เพื่่�อตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงเหล่านั้้�น และได้้ 
		หลั  ักฐานการสอบบััญชีีที่่�เพีียงพอและเหมาะสม 
		  เพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า  
		  ความเสี่่�ยงที่่�ไม่่พบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
		  สาระสำคััญซึ่่�งเป็็นผลมาจากการทุุจริิตจะสููงกว่่า 
		  ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากข้้อผิิดพลาด เนื่่�องจากการ 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลต่องบการเงิน

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

ต่อ่เนื่่�อง การเปิดิเผยเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานต่อ่เนื่่�อง
ในกรณีทีี่่�มีเีรื่่�องดัังกล่า่ว และการใช้้เกณฑ์ก์ารบัญัชีีสำหรับั  
กิิจการที่่�ดำเนิินงานต่่อเนื่่�องเว้้นแต่่ผู้้�บริิหารมีีความตั้้�งใจ 
ที่่�จะเลิิกกลุ่่�มบริิษััทหรืือหยุุดดำเนิินงานหรืือไม่่สามารถ
ดำเนิินงานต่่อเนื่่�องอีีกต่่อไปได้้
	ผู้้ �มีีหน้้าที่่�ในการกำกัับดููแลมีีหน้้าที่่�ในการกำกัับดููแล
กระบวนการในการจัดัทำรายงานทางการเงิินของกลุ่่�มบริษิัทั

		ทุุ  จริิตอาจเกี่่�ยวกัับการสมรู้้�ร่่วมคิดการปลอมแปลง 
		  เอกสารหลักฐาน การตั้้�งใจละเว้้นการแสดงข้้อมููล 
		  การแสดงข้้อมููลที่่� ไ ม่่ตรงตามข้้อเท็็จจริิงหรือ 
		  การแทรกแซงการควบคุุมภายใน
	 •	 ทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน 
		ที่่  �เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพื่่�อออกแบบวิิธีีการ 
		ตร  วจสอบ ให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์แต่่ไม่่ใช่ ่
		  เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีี 
		  ประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในของกลุ่่�มบริิษััท
	 •	 ประเมิินความเหมาะสมของนโยบายการบััญชีี 
		ที่่  �ผู้้�บริหิารใช้้และความสมเหตุุสมผลของประมาณการ 
		  ทางบัญัชีแีละการเปิดิเผยข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผู้้�บริหิาร 
		จั  ัดทำ
  •	 สรุุปเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของการใช้้เกณฑ์์ 
		  การบััญชีีสำหรับกิิจการที่่�ดำเนิินงานต่่อเนื่่�องของ 
		ผู้้  �บริหิาร และสรุุปจากหลักฐานการสอบบััญชีทีี่่�ได้้รับ 
		ว่  ่ามีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำคััญที่่�เกี่่�ยวกัับ 
		  เหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ที่่�อาจเป็็นเหตุุให้้เกิิด 
		ข้้  อสงสัยัอย่า่งมีนีัยัสำคัญัต่อ่ความสามารถของกลุ่่�ม 
		  บริษิัทัในการดำเนินิงานต่่อเนื่่�องหรือืไม่ ่หากข้้าพเจ้้า 
		  ได้้ข้้อสรุุปว่่ามีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำคััญ 
		ข้้  าพเจ้้าจะต้้องให้้ข้้อสัังเกตไว้้ในรายงานของผู้้�สอบ 
		บั  ัญชีีของข้้าพเจ้้าถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		  ในงบการเงิิน หรือหากเห็็นว่่าการเปิิดเผยข้้อมููล 
		ดั  ังกล่่าวไม่่เพีียงพอ ข้้าพเจ้้าจะแสดงความเห็็น 
		ที่่  �เปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้้าพเจ้้าขึ้้�นอยู่่�กับ 
		หลั  กัฐานการสอบบััญชีทีี่่�ได้้รับัจนถึึงวัันที่่�ในรายงาน 
		  ของผู้้�สอบบัญัชีขีองข้้าพเจ้้า อย่า่งไรก็ต็าม เหตุุการณ์์ 
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		หรื  อืสถานการณ์ใ์นอนาคตอาจเป็น็เหตุุให้้กลุ่่�มบริิษัทั 
		ต้้  องหยุุดการดำเนิินงานต่่อเนื่่�องได้้
	 •	 ประเมิินการนำเสนอ โครงสร้้างและเนื้้�อหาของ 
		  งบการเงิินโดยรวม รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลที่่� 
		  เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนประเมิินว่า่งบการเงินิแสดงรายการ 
		  และเหตุุการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นโดยถูกูต้้องตามที่่�ควรหรือืไม่่ 
	 •	ร วบรวมเอกสารหลักัฐานการสอบบัญัชีทีี่่�เหมาะสม 
		  อย่า่งเพีียงพอเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทางการเงิินของกิิจการ 
		หรื  อของกิิจกรรมทางธุุรกิจภายในกลุ่่�มกิจการ 
		  เพื่่�อแสดงความเห็็นต่่องบการเงิินรวม ข้้าพเจ้้า 
		รั  ับผิิดชอบต่่อการกำหนดแนวทาง การควบคุุม 
		ดู  ูแล และการปฏิิบััติิงานตรวจสอบกลุ่่�มกิิจการ  
		ข้้  าพเจ้้าเป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบแต่เ่พียีงผู้้�เดียีวต่อ่ความเห็น็ 
		  ของข้้าพเจ้้า
	ข้้ าพเจ้้าได้้สื่่�อสารกัับผู้้�มีีหน้้าที่่� ในการกำกัับดููแล 
ในเรื่่�องต่่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงขอบเขตและช่่วงเวลาของการ
ตรวจสอบตามที่่�ได้้วางแผนไว้้ ประเด็็นที่่�มีีนััยสำคััญ 
ที่่�พบจากการตรวจสอบรวมถึึงข้้อบกพร่่องที่่�มีีนััยสำคััญ 
ในระบบการควบคุุมภายในหากข้้าพเจ้้าได้้พบในระหว่าง
การตรวจสอบของข้้าพเจ้้า

	ข้้ าพเจ้้าได้้ให้้คำรัับรองแก่่ผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำกัับดููแล 
ว่า่ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบิัตัิติามข้้อกำหนดจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัความเป็น็อิสิระและได้้สื่่�อสารกับัผู้้�มีหีน้้าที่่�ในการกำกับั
ดููแลเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ทั้้�งหมด ตลอดจนเรื่่�องอื่่�น                  
ซึ่่�งข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่ามีีเหตุุผลที่่�บุุคคลภายนอกอาจพิิจารณา
ว่่ากระทบต่่อความเป็็นอิิสระและการดำเนิินการเพื่่�อ 
ขจััดอุุปสรรคหรืือมาตรการป้้องกัันของข้้าพเจ้้า (ถ้้ามีี)
  จากเรื่่�องทั้้�งหลายที่่�สื่่�อสารกับผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำกัับ
ดููแล ข้้าพเจ้้าได้้พิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�มีีนััยสำคััญที่่�สุุด                   
ในการตรวจสอบงบการเงิินในงวดปััจจุุบัันและกำหนด 
เป็็นเรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิิบาย 
เรื่่�องเหล่่านี้้� ไว้้ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีี เว้้นแต่่กฎหมาย
หรืือข้้อบัังคัับห้้ามไม่่ให้้เปิิดเผยเรื่่�องดัังกล่่าวต่่อสาธารณะ 
หรือ ในสถานการณ์์ที่่�ยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น ข้้าพเจ้้าพิิจารณา
ว่่าไม่่ควรสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวในรายงานของข้้าพเจ้้า                                  
เพราะการกระทำดัังกล่่าวสามารถคาดการณ์ได้้อย่่าง 
สมเหตุุสมผลว่่าจะมีีผลกระทบในทางลบมากกว่่า 
ผลประโยชน์ที่่� ผู้้� มีี ส่่วนได้้ เ สีียสาธารณะจะได้้จาก 
การสื่่�อสารดัังกล่่าว
	ข้้ าพเจ้้าเป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบงานสอบบัญัชีแีละการนำเสนอ
รายงานฉบัับนี้้�

กิิตติิ เตชะเกษมบััณฑิิตย์์  
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 9151

บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
กรุุงเทพฯ: 27 กุุมภาพัันธ์์ 2568
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งบฐานะการเงิน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

18,907,738,336 13,905,738,336
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งบฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

 14,323,147,275 

 12,450,616,185 

 11,332,638,837  11,332,638,837 

 15,912,793,795  15,931,051,164 
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งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

 18,138,724,266 

 17,311,449,424 

 (2,095,480,011)

 (3,137,851,218)

 (2,540,123,347)

 (2,530,552,189)

 (2,394,991,913)

 (1,916,917,237)

 (1,910,611,654)

 (2,502,351,218)

 (2,541,065,783)

 (2,531,494,625)

 (2,087,491,913)

 (1,916,984,979)

 (1,910,744,390)

 (2,167,256,288)  (846,233,301)

 15,622,094,040  14,759,579,291  13,493,424,773 

 14,913,777,894  18,139,741,716  14,914,367,014 
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สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
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สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

งบกระแสเงินสด
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สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

208 56-1 ONE REPORT 2567



หมายเหตุประกอบงบการเงิน
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

	 บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) เป็็นบริิษััทมหาชนซึ่่�งจััดตั้้�งและมีีภููมิิลำเนาในประเทศไทย 
ธุุรกิจหลักของบริิษััทฯคืือการให้้บริิการขนส่่งทางอากาศและการบริิการสนามบินที่่�อยู่่�ตามที่่�จดทะเบีียนของบริิษััทฯ 
อยู่่�ที่่�เลขที่่� 99 หมู่่� 14 ถนนวิิภาวดีีรัังสิิต แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร

	 2.1	 งบการเงิินนี้้�จััดทำขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิินที่่�กำหนดในพระราชบัญญััติิวิิชาชีีพบััญชีี       
พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงิินตามข้้อกำหนด
ในประกาศกรมพัฒนาธุุรกิจการค้้าออกตามความใน 
พระราชบััญญััติิการบััญชีี พ.ศ. 2543
	 งบการเงิินฉบับภาษาไทยเป็น็งบการเงิินฉบับัที่่�บริษิัทัฯ 
ใช้้เป็็นทางการตามกฎหมาย งบการเงิินฉบัับภาษาอัังกฤษ
แปลจากงบการเงิินฉบัับภาษาไทยนี้้�

1.	 ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ

2.	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงิน
	 งบการเงินินี้้�ได้้จัดัทำขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์ร์าคาทุุนเดิมิเว้้นแต่่
จะได้้เปิิดเผยเป็็นอย่่างอื่่�นในนโยบายการบััญชีี
	 2.2	 เกณฑ์์ในการจััดทำงบการเงิินรวม
	 ก)	 งบการเงิินรวมนี้้�ได้้จััดทำขึ้้�นโดยรวมงบการเงิินของ 
		  บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) (ซึ่่�งต่่อไปนี้้� 
		  เรีียกว่่า “บริิษััทฯ”) และบริิษััทย่่อย (ซึ่่�งต่่อไปนี้้� 
		  เรียีกว่า่ “บริษิัทัย่อ่ย”) (รวมเรียีกว่า่ “กลุ่่�มบริษิัทั”)  
		ดั  ังต่่อไปนี้้�
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	 ข)	 บริิษััทฯจะถืือว่่ามีีการควบคุุมกิจการที่่�เข้้าไปลงทุุน 
		หรื  อบริิษััทย่่อยได้้ หากบริิษััทฯมีีสิิทธิิได้้รับหรือ 
		  มีสี่ว่นได้้เสีียในผลตอบแทนของกิจิการที่่�เข้้าไปลงทุุน  
		  และสามารถใช้้อำนาจในการสั่่�งการกิจกรรม ที่่�ส่่ง 
		  ผลกระทบอย่า่งมีนีัยัสำคัญัต่อ่จำนวนเงินิผลตอบแทน 
		นั้้  �นได้้  
	 ค)	บริิษััทฯนำงบการเงิินของบริิษััทย่่อยมารวมในการ 
		จั  ัดทำงบการเงิินรวมตั้้�งแต่่วัันที่่�บริิษััทฯมีีอำนาจ 
		  ในการควบคุุมบริิษััทย่่อยจนถึึงวัันที่่�บริิษััทฯ สิ้้�นสุุด 
		  การควบคุุมบริิษััทย่่อยนั้้�น  
	 ง)	 งบการเงินิของบริษิัทัย่อ่ยได้้จัดัทำขึ้้�นโดยใช้้นโยบาย 
		  การบััญชีีที่่�สำคััญเช่่นเดีียวกัันกัับของบริิษััทฯ

	 จ)	ย อดคงค้้างระหว่างกลุ่่�มบริษิัทั รายการค้้าระหว่างกััน 
		ที่่  �มีสีาระสำคัญัได้้ถูกตัดัออกจากงบการเงินิรวมนี้้�แล้้ว 
	ฉ )	ส่ ่วนของผู้้�มีีส่่วนได้้ เ สีียที่่� ไม่่มีีอำนาจควบคุุม 
		คื  ือ จำนวนกำไรหรืือขาดทุุนและสิินทรััพย์์สุุทธิิของ 
		  บริิษััทย่่อยส่่วนที่่�ไม่่ได้้เป็็นของบริิษััทฯ และแสดง 
		  เป็็นรายการแยกต่่างหากในส่่วนของกำไรหรืือ 
		  ขาดทุุนรวม และส่่วนของผู้้�ถือืหุ้้�นในงบฐานะการเงิินรวม

	 2.3	 บริิษััทฯจััดทำงบการเงิินเฉพาะกิิจการ โดยแสดง
เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยตามวิธีีส่่วนได้้เสีีย และเงิินลงทุุน     
ในบริิษััทร่่วมตามวิิธีีราคาทุุน
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	 3.1	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�เริ่่�มมีีผล 
บัังคัับใช้้ในปีีปััจจุุบััน 
	 ในระหว่่างปีี กลุ่่�มบริิษััทได้้นำมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิินฉบับัปรับัปรุุงหลายฉบับ  ซึ่่�งมีผีลบัังคับัใช้้สำหรับ
งบการเงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่่� 
1 มกราคม 2567 มาถืือปฏิิบััติิ มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิินดัังกล่่าวได้้รัับการปรัับปรุุงหรืือจััดให้้มีีขึ้้�น 
เพื่่�อให้้มีเีนื้้�อหาเท่า่เทียีมกับัมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ 
ระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็็นการอธิิบายให้้ชัดเจน 
เกี่่�ยวกัับวิิธีปีฏิิบััติทิางการบัญัชีแีละการให้้แนวปฏิบิัติัิทางการ
บััญชีีกัับผู้้�ใช้้มาตรฐาน 
	 การนำมาตรฐานการรายงานทางการเงิินดัังกล่่าวมา 
ถืือปฏิิบััติินี้้� ไ ม่่มีีผลกระทบอย่่างเป็็นสาระสำคััญต่่อ 
งบการเงิินของกลุ่่�มบริิษััท 

	 4.1	 การรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่าย
	 รายได้้ค่่าโดยสาร
	ร ายได้้จากการจำหน่่ายบััตรโดยสารรัับรู้้�เป็็นรายได้้ 
ในส่ว่นของกำไรหรือืขาดทุุนเมื่่�อมีผีู้้�โดยสารนำบัตัรโดยสาร
มาใช้้บริิการกัับสายการบิิน
	 โปรแกรมสิิทธิิพิิเศษแก่่ลููกค้้า
	 บริิษััทฯได้้จััดให้้มีี โปรแกรมสิิทธิิพิิ เศษแก่่ลููกค้้า 
โดยจะให้้คะแนนสะสมแก่่ลููกค้้าที่่�ซื้้�อบััตรโดยสารและ 
ใช้้บริกิารกับบริษิัทัฯ ซึ่่�งสามารถนำไปแลกเป็น็บัตัรโดยสาร 
ที่่�พััก หรืือของรางวััลตามเงื่่�อนไขที่่�ระบุุไว้้ของบริิษััทฯ 
	 บริิษััทฯปัันส่่วนมููลค่่าของบััตรโดยสารและต้้นทุุน 
ในการแลกของรางวััลให้้กับัคะแนนสะสมด้้วยมูลค่า่ยุุติธรรม
ของคะแนนสะสมดังกล่่าว และรัับรู้้�เป็็นรายได้้เมื่่�อลููกค้้า
มาใช้้สิิทธิิ และบริิษััทฯได้้ปฏิิบััติิตามสััญญาภาระผููกพััน 
ที่่�จะจััดหารางวััลนั้้�น
	 การให้้บริิการ
	ร ายได้้จากการให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสาร ค่่าระวางและ
รายได้้ค่า่ใช้้บริกิารสนามบินิรับัรู้้�ในส่ว่นของกำไรหรือืขาดทุุน
เมื่่�อได้้ให้้บริิการแล้้ว
	 รายได้้จากการให้้บริิการเปลี่่�ยนบััตรโดยสาร
	ร ายได้้จากการให้้บริกิารเปลี่่�ยนบััตรโดยสารรับรู้้�เป็็นรายได้้ 
เมื่่�อผู้้�โดยสารนำบััตรโดยสารมาใช้้บริิการกัับสายการบิิน

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่

4.	 นโยบายการบัญชี 

	 3.2	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�จะมีีผล
บัังคัับใช้้สำหรัับงบการเงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�ม                  
ในหรืือหลัังวัันที่่� 1 มกราคม 2568
	 สภาวิิชาชีีพบััญชีีได้้ประกาศใช้้มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิินฉบัับปรัับปรุุงหลายฉบัับ ซึ่่�งจะมีีผลบัังคัับใช้้ 
สำหรัับงบการเงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรือ 
หลัังวัันที่่� 1 มกราคม 2568 มาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิินดัังกล่่าวได้้รับการปรัับปรุุงหรือจััดให้้มีีขึ้้�น 
เพื่่�อให้้มีเีนื้้�อหาเท่่าเทียีมกับัมาตรฐานการรายงาน  ทางการเงิิน 
ระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็็นการอธิิบายให้้ชัดเจน 
เกี่่�ยวกัับวิิธีีปฏิิบััติิทางการบััญชีีและ การให้้แนวปฏิิบััติิ
ทางการบััญชีีกัับผู้้�ใช้้มาตรฐาน
	ฝ่่ ายบริหิารของกลุ่่�มบริษิัทัเชื่่�อว่า่การปรับัปรุุงมาตรฐานนี้้� 
จะไม่่มีีผลกระทบอย่่างเป็็นสาระสำคััญต่่องบการเงิินของ
กลุ่่�มบริิษััท

	 ขายสิินค้้า
	ร ายได้้จากการขายสิินค้้ารัับรู้้�เมื่่�อกลุ่่�มบริิษััทได้้โอน
อำนาจควบคุุมในสิินค้้าให้้แก่ลู่กูค้้าแล้้ว กล่า่วคือื เมื่่�อมีกีาร
ส่ง่มอบสินิค้้า รายได้้จากการขายแสดงตามมูลูค่า่ที่่�ได้้รับัหรือื 
คาดว่า่จะได้้รับัสำหรับัสินิค้้าที่่�ได้้ส่ง่มอบหลังัจากหักัประมาณ
การสิินค้้ารัับคืืนและส่่วนลด โดยไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม
	 รายได้้ดอกเบี้้�ย
	ร ายได้้ดอกเบี้้�ยรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้างด้้วยวิิธีีดอกเบี้้�ย 
ที่่�แท้้จริิง โดยจะนำมููลค่่าตามบัญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์
ทางการเงินิมาคูณูกับัอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิ ยกเว้้นสินิทรัพัย์์
ทางการเงิินที่่�เกิิดการด้้อยค่าด้้านเครดิตในภายหลัง ที่่�จะ
นำมููลค่่าตามบัญชีสีุุทธิิของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน (สุุทธิิจาก
ค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น) มาคูณูกัับ
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง
        ต้้นทุุนทางการเงิิน  
	ค่ ่าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ยจากหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
ด้้วยราคาทุุนตัดัจำหน่า่ยคำนวณโดยใช้้วิธิีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิ
และรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้าง
	 รายได้้เงิินปัันผล
	ร ายได้้เงิินปัันผลถืือเป็็นรายได้้เมื่่�อกลุ่่�มบริิษััทมีีสิิทธิิ 
ในการรัับเงิินปัันผล
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	 4.2 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด
	 เงินิสดและรายการเทีียบเท่า่เงินิสด หมายถึึง เงิินสดและ
เงิินฝากธนาคาร และเงิินลงทุุนระยะสั้้�นที่่�มีีสภาพคล่่องสููง  
ซึ่่�งถึึงกำหนดจ่่ายคืนภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 3 เดืือน 
นัับจากวัันที่่�ได้้มาและไม่่มีีข้้อจำกััดในการเบิิกใช้้

	 4.3	สิ ินค้้าคงเหลืือ
	สิ ินค้้าคงเหลือแสดงมููลค่่าตามราคาทุุน (ตามวิธีีเข้้า 
ก่่อนออกก่่อน) หรืือมููลค่่าสุุทธิิที่่�จะได้้รับแล้้วแต่่ราคาใด
จะต่่ำกว่่า
	 อะไหล่่เครื่่�องบิินและวััสดุุสิ้้�นเปลืืองแสดงมููลค่่าตาม 
ราคาทุุน (ตามวิธิีถีัวัเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่�) และจะถือืเป็น็ค่า่ใช้้จ่าย 
เมื่่�อมีีการเบิิกใช้้

	 4.4	ค่ ่าใช้้จ่่ายค่่าซ่่อมแซมรอรัับคืืน 
	ค่ ่าใช้้จ่่ายค่่าซ่่อมแซมรอรัับคืืน คืือ ค่่าบำรุุงรัักษา 
เครื่่�องบิินที่่�บริิษััทฯจ่่ายล่่วงหน้้าให้้กัับผู้้�ให้้เช่่าตามอััตรา    
ที่่�กำหนดในสััญญา โดยบริิษััทฯ สามารถเบิิกคืืนได้้เมื่่�อ 
นำเครื่่�องบิินไปซ่่อมบำรุุงตามแผนการซ่อมบำรุุงเครื่่�องบิิน
ตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนดในสััญญา

	 4.5	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วม 
	 เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินรวม 
แสดงมููลค่่าตามวิิธีีส่่วนได้้เสีีย
	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินเฉพาะ
กิิจการแสดงมููลค่่าตามวิิธีีส่่วนได้้เสีีย ส่่วนเงิินลงทุุนใน
บริษิัทัร่่วมที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการแสดงมููลค่่า 
ตามวิิธีีราคาทุุน

	 4.6	 อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน
	 บริิษััทฯ บัันทึึกมููลค่่าเริ่่�มแรกของอสัังหาริิมทรััพย์์ 
เพื่่�อการลงทุุนในราคาทุุนซึ่่�งรวมต้้นทุุนการทำรายการ 
หลัังจากนั้้�น บริิษััทฯจะบัันทึึกอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการ
ลงทุุนด้้วยราคาทุุนหัักค่่าเสื่่�อมราคาสะสมและค่่าเผื่่�อการ
ด้้อยค่่า (ถ้้ามีี)
	ค่ า่เสื่่�อมราคาของอสังัหาริิมทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุนคำนวณ
จากราคาทุุนโดยวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุการให้้ประโยชน์์ดัังนี้้� 
อาคารและร้้านค้้าให้้เช่่า	 20 - 50	ปี ี
สนามบิินและส่่วนปรัับปรุุง	 30 - 60	ปี ี
สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ให้้เช่่า	   3 - 20	ปี ี

	ค่ ่าเสื่่�อมราคาของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนรวม 
อยู่่�ในการคำนวณผลการดำเนิินงาน ไม่่มีีการคิดค่่า 
เสื่่�อมราคาสำหรัับที่่�ดิินให้้เช่่า
	 บริิษััทฯ รัับรู้้�ผลต่่างระหว่่างจำนวนเงิินที่่�ได้้รัับสุุทธิิ 
จากการจำหน่ายกับมูลูค่า่ตามบัญชีขีองสิินทรััพย์์ในส่่วนของ 
กำไรหรือขาดทุุนในปีีที่่� ตััดรายการอสัังหาริิมทรััพย์ ์
เพื่่�อการลงทุุนออกจากบััญชีี

	 4.7	ที่่�ดิ ิน อาคารและอุุปกรณ์์ และค่่าเสื่่�อมราคา
	ที่่ �ดินิแสดงมููลค่า่ตามราคาทุุน อาคารและอุุปกรณ์แสดง
มููลค่่าตามราคาทุุนหัักค่่าเสื่่�อมราคาสะสม และค่่าเผื่่�อการ
ด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ (ถ้้ามีี) 
	ค่ า่เสื่่�อมราคาของอาคารและอุุปกรณ์คำนวณจากราคา
ทุุนโดยวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุการให้้ประโยชน์์โดยประมาณ
ดัังนี้้�
อาคารและส่่วนตกแต่่ง	  5 -	 20	ปี ี
สนามบิินและส่่วนปรัับปรุุง	 20 -	60	ปี ี
เครื่่�องบิิน	 			   20	ปี ี
อะไหล่่เครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น	 3	-	20	ปี ี
เฟอร์์นิิเจอร์์และส่่วนตกแต่่ง	 3	-	10	ปี ี
ยานพาหนะ				    5	ปี ี
	ค่ ่าเสื่่�อมราคารวมอยู่่�ในการคำนวณผลการดำเนิินงาน
	 ไม่่มีีการคิดค่่าเสื่่�อมราคาสำหรับที่่�ดิินและงานระหว่าง
ก่่อสร้้าง
	 กลุ่่�มบริิษััทตััดรายการที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์ ์
ออกจากบััญชีี เมื่่�อจำหน่ายสิินทรััพย์์หรืือคาดว่่าจะไม่่
ได้้รัับประโยชน์เชิิงเศรษฐกิิจในอนาคตจากการใช้้หรืือ 
การจำหน่า่ยสินิทรัพัย์ ์รายการผลกำไรหรือืขาดทุุนจากการ 
จำหน่ายสินทรััพย์์ จะรัับรู้้�ในส่่วนของกำไรหรือขาดทุุน 
เมื่่�อกลุ่่�มบริิษััทตััดรายการสิินทรััพย์์นั้้�นออกจากบััญชีี
 
	 4.8	สิ ินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน และค่่าตััดจำหน่่าย
	 กลุ่่�มบริษิัทับันัทึึกต้้นทุุนเริ่่�มแรกของสินิทรัพัย์ไ์ม่ม่ีตีัวัตน
ตามราคาทุุน ภายหลังัการรับัรู้้�เริ่่�มแรก สินิทรัพัย์ไ์ม่ม่ีตีัวัตน 
แสดงมููลค่่าตามราคาทุุนหัักค่่าตััดจำหน่ายสะสม และ 
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าสะสม (ถ้้ามีี) ของสิินทรััพย์์นั้้�น
	 กลุ่่�มบริิษััทตััดจำหน่ายสินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนที่่�มีีอายุุ 
การให้้ประโยชน์จ์ำกััดโดยวิธิีเีส้้นตรงตามอายุุการให้้ประโยชน์์
เชิิงเศรษฐกิิจของสิินทรััพย์์นั้้�น และจะประเมิินการด้้อยค่่า
ของสิินทรััพย์ดั์ังกล่่าว เมื่่�อมีขี้้อบ่่งชี้้�ว่า่สิินทรััพย์์นั้้�นเกิิดการ
ด้้อยค่่า กลุ่่�มบริิษััทจะทบทวนระยะเวลาการตัดจำหน่่าย 
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และวิิธีีการตััดจำหน่่ายของสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนดัังกล่่าว 
ทุุกสิ้้�นปีีเป็็นอย่่างน้้อย ค่่าตััดจำหน่ายรับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
ในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน
	สิ ินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนที่่�มีีอายุุการให้้ประโยชน์์จำกััด 
มีีดัังนี้้�
	 อายุุการให้้ประโยชน์์
	สิ ิทธิิในการประกอบกิิจการ		  20		ปี ี
	 คอมพิิวเตอร์์ซอฟต์์แวร์์	 5 - 10	ปี ี

4.9	สั ัญญาเช่่า
	 ณ วัันเริ่่�มต้้นของสััญญาเช่่า กลุ่่�มบริิษััทจะประเมิินว่่า
สััญญาเป็็นสััญญาเช่่าหรือประกอบด้้วยสัญญาเช่่าหรืือไม่่  
โดยสัญญาจะเป็็นสััญญาเช่่าหรือประกอบด้้วยสัญญาเช่่า 
ก็็ต่่อเมื่่�อสััญญานั้้�นมีีการให้้สิทธิิในการควบคุุมการใช้้ 
สิินทรััพย์์ที่่�ระบุุได้้สำหรัับช่่วงเวลาหนึ่่�งเพื่่�อเป็็นการ 
แลกเปลี่่�ยนกัับสิ่่�งตอบแทน
	 กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�เช่่า
	 กลุ่่�มบริิษััทใช้้วิิธีีการบัญชีีเดีียวสำหรับการรับรู้้�รายการ
และการวัดมููลค่่าสััญญาเช่่าทุุกสััญญา เว้้นแต่่สััญญาเช่่า 
ระยะสั้้�นและสััญญาเช่่าที่่�สิินทรััพย์์อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่่ำ 
ณ วัันที่่�สััญญาเช่่าเริ่่�มมีีผล (วัันที่่�สิินทรััพย์์อ้้างอิิงพร้้อม 
ใช้้งาน) กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ซึ่่�งแสดง 
สิิทธิิในการใช้้สิินทรััพย์์อ้้างอิิงและหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 
ตามการจ่่ายชำระตามสััญญาเช่่า	
	 สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
	สิ ินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนหัักค่่าเสื่่�อม
ราคาสะสม ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่าสะสม และปรัับปรุุง
ด้้วยการวััดมููลค่่าของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าใหม่่ ราคาทุุน
ของสินิทรัพัย์ส์ิทิธิกิารใช้้ประกอบด้้วยจำนวนเงินิของหนี้้�สิิน 
ตามสัญญาเช่า่จากการรับรู้้�เริ่่�มแรก ต้้นทุุนทางตรงเริ่่�มแรก 
ที่่�เกิิดขึ้้�น จำนวนเงิินที่่�จ่่ายชำระตามสัญญาเช่่า ณ วัันที่่�
สััญญาเช่่าเริ่่�มมีีผลหรือก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าเริ่่�มมีีผล และ
หัักด้้วยสิ่่�งจููงใจตามสััญญาเช่่าที่่�ได้้รัับ
	ค่ ่าเสื่่�อมราคาของสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้คำนวณจาก 
ราคาทุุนโดยวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุสััญญาเช่่าหรืออายุุการให้้
ประโยชน์์โดยประมาณของสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้แล้้วแต่่
ระยะเวลาใดจะสั้้�นกว่่า ดัังนี้้�
ที่่�ดิิน			   2 - 30	ปี ี
อาคารและส่่วนตกแต่่ง	 2 - 20	ปี ี
เครื่่�องบิิน		 2 - 20	ปี ี
อะไหล่่เครื่่�องบิินและอุุปกรณ์์ภาคพื้้�น			   3	ปี ี

เฟอร์์นิิเจอร์์และส่่วนตกแต่่ง	 2 - 5	ปี ี
ยานพาหนะ	 2 - 5	ปี ี
	ห ากความเป็็นเจ้้าของในสิินทรััพย์์อ้้างอิิงได้้โอนให้้กัับ 
กลุ่่�มบริิษััทเมื่่�อสิ้้�นสุุดอายุุสััญญาเช่่าหรือราคาทุุนของ 
สิินทรััพย์์ดัังกล่่าวได้้รวมถึึงการใช้้สิิทธิิเลืือกซื้้�อ ค่่าเสื่่�อม
ราคาจะคำนวณจากอายุุการให้้ประโยชน์โดยประมาณ
ของสิินทรััพย์์
	สิ ินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ที่่�จััดประเภทเป็็นอสัังหาริิมทรััพย์์
เพื่่�อการลงทุุนแสดงรวมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอสัังหาริิมทรััพย์์
เพื่่�อการลงทุุนในงบฐานะการเงิิน 
	 หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า
	หนี้้ �สิินตามสััญญาเช่่าวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่าปััจจุุบััน 
ของจำนวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่าตลอดอายุุ 
สััญญาเช่่า จำนวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสัญญาเช่่าประกอบ
ด้้วยค่่าเช่่าคงที่่�หัักด้้วยสิ่่�งจููงใจตามสััญญาเช่่า ค่่าเช่่า 
ผัันแปรที่่�ขึ้้�นอยู่่�กัับดััชนีีหรืืออััตรา จำนวนเงิินที่่�คาดว่่า 
จะจ่่ายภายใต้้การรับประกัันมููลค่่าคงเหลือ รวมถึึงราคา
ใช้้สิทธิิของสิิทธิิเลืือกซื้้�อซึ่่�งมีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุ
สมผลที่่�กลุ่่�มบริิษััทจะใช้้สิิทธิินั้้�น และการจ่ายค่าปรัับ 
เพื่่�อการยกเลิิกสััญญาเช่่า หากข้้อกำหนดของสััญญาเช่่า 
แสดงให้้ เ ห็็นว่่ากลุ่่�มบริิษััทจะใช้้สิทธิิ ในการยกเลิิก 
สััญญาเช่่า กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกค่่าเช่่าผัันแปรที่่�ไม่่ขึ้้�นอยู่่�กับ
ดัชันีหรืออััตราเป็็นค่่าใช้้จ่ายในงวดที่่�เหตุุการณ์ หรือืเงื่่�อนไข
ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการจ่่ายชำระนั้้�นได้้เกิิดขึ้้�น 
	 กลุ่่�มบริิษััทคิิดลดมููลค่่าปััจจุุบัันของจำนวนเงิินที่่�ต้้อง 
จ่่ายตามสัญญาเช่่าด้้วยอัตราดอกเบี้้�ยตามนัยของ 
สััญญาเช่่าหรืออััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่วนเพิ่่�มของ 
กลุ่่�มบริิษััท หลัังจากวัันที่่�สััญญาเช่่าเริ่่�มมีีผล มููลค่่าตาม
บััญชีีของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าจะเพิ่่�มขึ้้�นจากดอกเบี้้�ยของ 
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าและลดลงจากการจ่่ายชำระหนี้้�สิิน
ตามสััญญาเช่่า นอกจากนี้้� มููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิิน 
ตามสััญญาเช่่าจะถููกวััดมููลค่่าใหม่่เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลง 
อายุุสัญญาเช่า่  การเปลี่่�ยนแปลงการจ่ายชำระตามสัญญาเช่า่ 
หรือืการเปลี่่�ยนแปลงในการประเมิินสิิทธิิเลืือกซื้้�อสิินทรััพย์์
อ้้างอิิง
	 สัญัญาเช่า่ระยะสั้้�นและสัญัญาเช่า่ซึ่่�งสินิทรัพัย์อ้์้างอิิง
มีีมููลค่่าต่่ำ
	สั ัญญาเช่่าที่่�มีีอายุุสัญญาเช่่า 12 เดืือนหรืือน้้อยกว่่า 
นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� สััญญาเช่่าเริ่่�มมีีผล หรือสััญญาเช่่าซ่ึ่�ง 
สิินทรััพย์์อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่่ำ จะบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายตาม 
วิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุสััญญาเช่่า
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	 กลุ่่�มบริิษััทในฐานะผู้้�ให้้เช่่า
	สั ัญญา เช่่ าที่่� ค ว าม เสี่่� ย งและผลตอบแทนของ 
ความเป็็นเจ้้าของส่่วนใหญ่่ไม่่ ได้้ โอนไปให้้กัับผู้้� เช่่า 
ถืือเป็็นสััญญาเช่่าดำเนิินงาน กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกจำนวนเงิิน 
ที่่�ได้้รัับตามสัญญาเช่่าดำเนิินงานเป็็นรายได้้ในส่่วนของ 
กำไรหรือขาดทุุนตามวิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุของสััญญาเช่่า 
ต้้นทุุนทางตรงเริ่่�มแรกที่่�เกิิดขึ้้�นจากการได้้มา ซึ่่�งสััญญา
เช่่าดำเนิินงานรวมในมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์อ้้างอิิง 
และรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายตลอดอายุุ สััญญาเช่่าโดยใช้้เกณฑ์์
เดีียวกัันกัับรายได้้จากสััญญาเช่่า 

	 4.10	รายการธุุรกิิจกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กันั
	บุุ คคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับบริิษััทฯ หมายถึึง 
บุุคคลหรือกิิจการที่่�มีอีำนาจควบคุุมบริษิัทัฯ หรือืถููกบริษิัทัฯ 
ควบคุุมไม่่ว่่าจะเป็็นโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม หรืืออยู่่� 
ภายใต้้การควบคุุมเดีียวกัันกัับบริิษััทฯ
	 นอกจากนี้้�  บุุคคลหรือกิิจการที่่� เกี่่�ยวข้้องกัันยััง 
หมายรวมถึึงบริิษััทร่่วม และบุุคคลหรืือกิิจการที่่�มีีสิิทธิิ      
ออกเสีียงโดยทางตรงหรือทางอ้้อมซึ่่�งทำให้้มีีอิิทธิิพล 
อย่า่งเป็น็สาระสำคัญัต่อ่บริษิัทัฯ ผู้้�บริหิารสำคัญั กรรมการ
หรืือพนัักงานของบริิษััทฯที่่�มีีอำนาจในการวางแผนและ
ควบคุุมการดำเนิินงานของบริิษััทฯ

	 4.11	เงิินตราต่่างประเทศ
	 กลุ่่�มบริิษััทแสดงงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะ
กิิจการเป็็นสกุุลเงิินบาท ซึ่่�งเป็็นสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการ 
ดำเนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท
	ร ายการที่่�เป็น็เงินิตราต่า่งประเทศแปลงค่่าเป็น็เงินิบาท
โดยใช้้อััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วัันที่่�เกิิดรายการ สิินทรััพย์ ์
และหนี้้�สิินที่่�เป็็นตััวเงิินซึ่่�งอยู่่�ในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ 
ได้้แปลงค่่าเป็็นเงิินบาทโดยใช้้อััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วััน 
สิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน 
	กํํ าไรและขาดทุุนที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงในอััตรา
แลกเปลี่่�ยนได้้รวมอยู่่�ในการคำนวณผลการดำเนิินงาน

	 4.12	 การด้้อยค่่าของสินิทรัพัย์ที่่�ไม่่ใช่่สินิทรัพัย์ทางการเงินิ
	ทุุ กวันัสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริษิัทัจะทำการ 
ประเมินิการด้้อยค่า่ของที่่�ดินิ อาคารและอุุปกรณ์ ์สินิทรัพัย์์
สิทิธิกิารใช้้ อสัังหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุน หรือืสินิทรััพย์ท์ี่่�
ไม่่มีีตััวตนอื่่�นของกลุ่่�มบริิษััท หากมีีข้้อบ่่งชี้้�ว่่าสิินทรััพย์์ดััง

กล่่าวอาจด้้อยค่่า กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ขาดทุุนจากการด้้อยค่่า 
เมื่่�อมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รับคืืนของสิินทรััพย์์มีีมููลค่่าต่่ำ
กว่่ามููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์นั้้�น ทั้้�งนี้้�มููลค่่าที่่�คาดว่่า 
จะได้้รัับคืืนหมายถึึงมููลค่่ายุุติิธรรมหัักต้้นทุุนในการขาย 
ของสิินทรััพย์์หรือมููลค่่าจากการใช้้สินทรััพย์์แล้้วแต่่ราคา
ใดจะสููงกว่่าในการประเมิินมููลค่่าจากการใช้้สินทรััพย์ ์
กลุ่่�มบริิษััทประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคตที่่�กิิจการ
คาดว่่าจะได้้รับจากสิินทรััพย์์และคำนวณคิิดลดเป็็นมููลค่่า
ปััจจุุบัันโดยใช้้อััตราคิิดลดก่่อนภาษีีที่่�สะท้้อนถึึงการ 
ประเมิินความเสี่่�ยงในสภาพตลาดปััจจุุบันของเงิินสด 
ตามระยะเวลาและความเสี่่�ยงซ่ึ่�งเป็็นลัักษณะเฉพาะ 
ของสิินทรััพย์์ที่่�กำลัังพิิจารณาอยู่่� ในการประเมิินมููลค่่า
ยุุติิธรรมหัักต้้นทุุนในการขาย กลุ่่�มบริิษััทใช้้แบบจำลอง 
การประเมิินมููลค่่าที่่� ดีีที่่�สุุดซึ่่�งเหมาะสมกับสิินทรััพย์์ 
ซึ่่�งสะท้้อนถึึงจำนวนเงิินที่่�กิิจการสามารถจะได้้มาจาก 
การจำหน่ายสินทรััพย์์หัักด้้วยต้้นทุุนในการจำหน่าย 
โดยการจำหน่ายนั้้�นผู้้�ซื้้�อกัับผู้้�ขายมีีความรอบรู้้�และเต็็มใจ
ในการแลกเปลี่่�ยนและสามารถต่อ่รองราคากันัได้้อย่า่งเป็น็
อิิสระในลัักษณะของผู้้�ที่่�ไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องกััน
	 กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�รายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่า 
ในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน
	ห ากในการประเมิินการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ มีีข้้อบ่่งชี้้�
ที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์ ์
ที่่� รัับรู้้�ในงวดก่่อนได้้หมดไปหรืือลดลง กลุ่่�มบริิษััทจะ
ประมาณมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของสิินทรััพย์์นั้้�น และ
จะกลัับรายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่าที่่�รับัรู้้�ในงวดก่่อน 
ก็็ต่่อเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงประมาณการที่่�ใช้้กำหนด
มูลูค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืนืภายหลังจากการรับัรู้้�ผลขาดทุุน 
จากการด้้อยค่าครั้้�งล่า่สุุด โดยมูลค่า่ตามบัญชีขีองสินิทรัพัย์์
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการกลัับรายการผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่า 
ต้้องไม่่สููงกว่่ามููลค่่าตามบััญชีีที่่�ควรจะเป็็น หากกิิจการ 
ไม่่เคยรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ 
ในงวดก่่อน ๆ  กลุ่่�มบริษิัทัจะบัันทึึกกลัับรายการผลขาดทุุน
จากการด้้อยค่าของสิินทรััพย์์โดยรับรู้้�ไปยัังส่่วนของกำไร
หรืือขาดทุุนทัันทีี

	 4.13	ผลประโยชน์์ของพนัักงาน
	 ผลประโยชน์์ระยะสั้้�นของพนัักงาน
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้� เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง โบนััส และเงิินสมทบ
กองทุุนประกัันสัังคมเป็็นค่่าใช้้จ่่ายเมื่่�อเกิิดรายการ
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	 ผลประโยชน์์หลัังออกจากงานของพนัักงาน
	 โครงการสมทบเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทและพนัักงานได้้ร่่วมกัันจััดตั้้�งกองทุุนสำรอง 
เลี้้�ยงชีีพ ซึ่่�งประกอบด้้วย เงิินที่่�พนัักงานจ่่ายสะสมและ 
เงิินที่่�กลุ่่�มบริิษััทจ่่ายสมทบให้้เป็็นรายเดืือน สิินทรััพย์์
ของกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพได้้แยกออกจากสิินทรััพย์์ของ 
กลุ่่�มบริิษััท เงิินที่่�กลุ่่�มบริิษััทจ่่ายสมทบกองทุุนสำรอง 
เลี้้�ยงชีีพบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในปีีที่่�เกิิดรายการ
	 โครงการผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีภาระสำหรัับเงิินชดเชยที่่�ต้้องจ่่ายให้้แก่่
พนัักงานเมื่่�อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่่�งกลุ่่�ม
บริิษััทถืือว่่าเงิินชดเชยดัังกล่่าวเป็็นโครงการผลประโยชน์
หลัังออกจากงานสำหรัับพนัักงาน 
	 กลุ่่�มบริิษััทคำนวณหนี้้�สิินตามโครงการผลประโยชน์ 
หลัังออกจากงานของพนัักงานโดยใช้้วิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่วย 
ที่่�ประมาณการไว้้ (Projected Unit Credit Method) 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญอิสิระได้้ทำการประเมินิ ภาระผูกูพัันดังักล่า่ว
ตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย 
	 ผลกำไรหรือขาดทุุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิิตศาสตร์ประกัันภััย สำหรับโครงการผลประโยชน์์ 
หลัังออกจากงานของพนัักงานจะรัับรู้้�ทัันทีีในกำไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

	 4.14	ประมาณการหนี้้�สิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทจะบัันทึึกประมาณการหนี้้�สิินไว้้ในบััญชีี 
เมื่่�อภาระผููกพัันซ่ึ่�งเป็็นผลมาจากเหตุุการณ์์ในอดีีต 
ได้้เกิิดขึ้้�นแล้้ว และมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่นอนว่่า 
กลุ่่�มบริษัิัทจะเสียีทรัพัยากรเชิงิเศรษฐกิจิไปเพื่่�อปลดเปลื้้�อง
ภาระผููกพัันนั้้�น และกลุ่่�มบริิษััทสามารถประมาณมููลค่่า 
ภาระผููกพัันนั้้�นได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ 

	 4.15	ภาษีีเงิินได้้
	 ภาษีีเงิินได้้ประกอบด้้วยภาษีีเงิินได้้ปัจจุุบันและภาษีี 
เงิินได้้รอการตััดบััญชีี
	 ภาษีีเงิินได้้ปััจจุุบััน
	 กลุ่่�มบริษัิัทบัันทึึกภาษีีเงิินได้้ปัจจุุบันตามจำนวนที่่�คาดว่่า 
จะจ่่ายให้้กัับหน่่วยงานจััดเก็็บภาษีีของรััฐ โดยคำนวณ 
จากกำไรทางภาษีีตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดในกฎหมาย
ภาษีีอากร
	 ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี
	 กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีของผล 

แตกต่่างชั่่�วคราวระหว่่างราคาตามบัญชีีของสิินทรััพย์ ์
และหนี้้�สิิน ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานกัับฐานภาษีี 
ของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�เกี่่�ยวข้้องนั้้�น โดยใช้้อััตราภาษี ี
ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน 
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีของ 
ผลแตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ต้้องเสีียภาษีีทุุกรายการ แต่่รัับรู้้� 
สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสำหรัับผลแตกต่่าง
ชั่่�วคราวที่่�ใช้้หัักภาษีี รวมทั้้�งผลขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยััง 
ไม่่ได้้ใช้้ในจำนวนเท่่าที่่�มีีความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ที่่�กลุ่่�ม
บริษิัทัจะมีกีำไรทางภาษีใีนอนาคตเพียีงพอที่่�จะใช้้ประโยชน์ ์
จากผลแตกต่่างชั่่�วคราวที่่� ใช้้หัักภาษีีและผลขาดทุุน 
ทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้นั้้�น
	 กลุ่่�มบริษิัทัจะทบทวนมููลค่่าตามบัญชีขีองสิินทรััพย์์ภาษีี
เงิินได้้รอการตััดบััญชีีทุุกสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานและ 
จะทำการปรัับลดมููลค่่าตามบัญชีีดัังกล่่าว หากมีีความ 
เป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ว่่ากลุ่่�มบริิษััทจะไม่่มีีกำไรทางภาษีี 
เพีียงพอต่่อการนำสิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 
ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนมาใช้้ประโยชน์์
	 กลุ่่�มบริิษัทัจะบันัทึึกภาษีเีงินิได้้รอการตัดับัญัชีโีดยตรง
ไปยังัส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นหากภาษีทีี่่�เกิดิขึ้้�นเกี่่�ยวข้้องกับัรายการ
ที่่�ได้้บัันทึึกโดยตรงไปยัังส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

	 4.16 	เครื่่�องมืือทางการเงิิน 
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรกของสิินทรััพย์์ 
ทางการเงินิด้้วยมูลูค่่ายุุติธรรม และบวกด้้วยต้้นทุุนการทำ 
รายการเฉพาะในกรณีที่่� เ ป็็นสิินทรััพย์์ทางการเ งิิน 
ที่่�ไม่่ได้้วัดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่านกำไรหรืือขาดทุุน 
อย่่างไรก็็ตาม สำหรับลููกหนี้้�การค้้าที่่�ไม่่มีีองค์์ประกอบ 
เกี่่�ยวกัับการจัดหาเงิินที่่�มีีนััยสำคััญ กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้� 
สิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวด้้วยราคาของรายการ 
ตามที่่�กล่่าวไว้้ในนโยบายการบััญชีีเรื่่�องการรัับรู้้�รายได้้
 
	 การจััดประเภทรายการและการวััดมููลค่่าของสิินทรััพย์์
ทางการเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทจััดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิิน ณ วัันที่่� 
รัับรู้้�รายการเริ่่�มแรก เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า
ในภายหลังัด้้วยราคาทุุนตััดจำหน่า่ย สินิทรัพัย์ท์างการเงิิน
ที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น และสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
ในภายหลังด้้วยมูลค่่ายุุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุุน 
โดยพิิจารณาจากแผนธุุรกิิจของกิิจการในการจััดการ 
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สิินทรััพย์์ทางการเงิิน และลัักษณะของกระแสเงิินสด 
ตามสััญญาของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุน 
ตััดจำหน่่าย 
	 กลุ่่�มบริิษััทวััดมููลค่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินด้้วยราคาทุุน 
ตัดัจำหน่าย เมื่่�อกลุ่่�มบริษิัทัถืือครองสินิทรัพัย์์ทางการเงินินั้้�น 
เพื่่�อรัับกระแสเงิินสดตามสัญญา และเงื่่�อนไขตามสัญญา
ของสินิทรัพัย์ท์างการเงินิก่อ่ให้้เกิดิกระแสเงินิสดที่่�เป็น็การ
รัับชำระเพีียงเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยจากยอดคงเหลือของ 
เงิินต้้นในวัันที่่�ระบุุไว้้เท่่านั้้�น 
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าววััดมููลค่่าในภายหลัง 
โดยใช้้วิธิีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิและต้้องมีกีารประเมินิการด้้อยค่า่ 
ทั้้�งนี้้� ผลกำไรและขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการตััดรายการ 
การเปลี่่�ยนแปลง หรืือการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว 
จะรัับรู้้�ในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน   
	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการกำหนดให้้วััดมููลค่่า 
ด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จอ่ื่�น 
(ตราสารทุุน) 
	 ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการวันแรก กลุ่่�มบริิษััทสามารถ 
เลืือกจััดประเภทเงิินลงทุุนในตราสารทุุนซ่ึ่�งไม่่ได้้ถืือไว้้ 
เพื่่�อค้้า เป็็นตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น โดยไม่่สามารถ 
เปลี่่�ยนการจัดัประเภทในภายหลังัได้้ ทั้้�งนี้้� การจัดัประเภท
รายการจะพิิจารณาเป็็นรายตราสาร 
	 ผลกำไรและขาดทุุนที่่�รัับรู้้�ในกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
ของสิินทรััพย์์ทางการเงิินนี้้�จะไม่่สามารถโอนไปรัับรู้้� 
ในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุนได้้ในภายหลััง 
	 เงิินปัันผลรัับจากเงิินลงทุุนดัังกล่่าวถืือเป็็นรายได้้
อื่่�นในส่่วนของกำไรหรือขาดทุุน เว้้นแต่่ในกรณีที่่�เป็็น 
การได้้รับคืืนของต้้นทุุนการลงทุุนในสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
อย่า่งชััดเจน กลุ่่�มบริิษัทัจะรับัรู้้�รายการนั้้�น ในกำไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
	 นอกจากนี้้� เงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััด
มูลูค่า่ด้้วยมูลค่า่ยุุติธรรมผ่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น ไม่่มี ี
ข้้อกำหนดให้้ประเมิินการด้้อยค่่า
	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน จะแสดงในงบฐานะการเงิิน 
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม โดยรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงสุุทธิิของ 
มููลค่่ายุุติิธรรมในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน

	ทั้้ �งนี้้� สิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าว หมายความรวมถึึง 
ตราสารอนุุพันธ์์ โดยกลุ่่�มบริิษััทนำการบัญชีีป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงมาถือืปฏิบัิัติสิำหรับัสััญญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้้ำมันั 
สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญาแลกเปลี่่�ยน
สกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย
	 การจััดประเภทรายการและการวััดมููลค่่าของหนี้้�สิิน
ทางการเงิิน
	ย กเว้้นหนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�รายการ
เมื่่�อเริ่่�มแรกสำหรัับหนี้้�สิินทางการเงิินด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
หักัต้้นทุุนการทำรายการ และจัดัประเภทหนี้้�สินิทางการเงินิ 
เป็็นหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยราคาทุุน
ตััดจำหน่่าย โดยใช้้วิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ทั้้�งนี้้� ผลกำไรและ
ขาดทุุนที่่�เกิดิขึ้้�นจากการตัดัรายการหนี้้�สิินทางการเงินิและ
การตัดัจำหน่า่ยตามวิธิีดีอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิจะรับัรู้้�ในส่ว่นของ
กำไรหรือขาดทุุน โดยการคำนวณมููลค่า่ราคาทุุนตััดจำหน่าย
คำนึึงถึึงส่่วนลดหรือส่่วนเกิินมููลค่่า รวมถึึงค่่าธรรมเนีียม
หรืือต้้นทุุนที่่�ถืือเป็็นส่่วนหนึ่�งของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง 
นั้้�นด้้วย ทั้้�งนี้้� ค่่าตััดจำหน่ายตามวิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง 
แสดงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของต้้นทุุนทางการเงิินในส่่วนของกำไร
หรืือขาดทุุน	
	 การซื้้�อหรืือการขายสินิทรัพัย์ท์างการเงินิตามวิธิีปีกติิ
	 การซื้้�อหรืือการขายสิินทรััพย์์ทางการเงิินตามวิิธีีปกติ ิ
ที่่�มีเีงื่่�อนไขการส่งมอบสิินทรัพัย์ภ์ายในระยะเวลาที่่�กำหนดขึ้้�น 
จากหลักเกณฑ์์หรือวิิธีีปฏิิบััติิโดยทั่่�วไปของตลาด จะรัับรู้้� 
ณ วัันซื้้�อขาย ซึ่่�งเป็็นวัันที่่�กิิจการมีีข้้อผููกมััดที่่�จะซื้้�อหรือ
ขายสิินทรััพย์์นั้้�น
	 การตััดรายการของเครื่่�องมืือทางการเงิิน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินจะถููกตััดรายการออกจากบััญชี ี
เมื่่�อสิิทธิิที่่�จะได้้รัับกระแสเงิินสดของสิินทรััพย์์นั้้�น 
ได้้สิ้้�นสุุดลง หรืือได้้มีีการโอนสิิทธิิที่่�จะได้้รัับกระแสเงิินสด
ของสิินทรััพย์์นั้้�น รวมถึึงได้้มีีการโอนความเสี่่�ยงและ 
ผลตอบแทนเกืือบทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์นั้้�น หรืือมีีการโอน
การควบคุุมในสิินทรััพย์์นั้้�น  
	 กลุ่่�มบริิษััทตััดรายการหนี้้�สิินทางการเงิินก็็ต่่อเมื่่�อ 
ได้้ มีีการปฏิิบัั ติิตามภาระผููกพัันของหนี้้� สิินนั้้�นแล้้ว                    
มีีการยกเลิิกภาระผููกพัันนั้้�น หรืือมีีการสิ้้�นสุุดลงของภาระ 
ผููกพัันนั้้�น ในกรณีที่่�มีีการเปลี่่�ยนหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีอยู่่� 
ให้้เป็็นหนี้้�สิินใหม่จากผู้้�ให้้กู้้�รายเดีียวกัันซึ่่�งมีีข้้อกำหนด 
ที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมาก หรือมีีการแก้้ไขข้้อกำหนดของ 
หนี้้�สิินที่่�มีีอยู่่�อย่่างเป็็นสาระสำคััญ จะถืือว่่าเป็็นการตัด
รายการหนี้้�สินิเดิิมและรับัรู้้�หนี้้�สินิใหม่ ่โดยรับัรู้้�ผลแตกต่า่ง
ของมููลค่่าตามบััญชีีดัังกล่่าวในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน 
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	 การด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นของตราสารหนี้้�ทั้้�งหมดที่่�ไม่่ได้้วััดมููลค่่าด้้วย 
มูลูค่่ายุุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุุน ผลขาดทุุนด้้านเครดิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นคำนวณจากผลต่่างของ กระแสเงิินสด 
ที่่�จะครบกำหนดชำระตามสัญัญากับักระแสเงินิสดทั้้�งหมด
ที่่�กลุ่่�มบริิษััทคาดว่่าจะได้้รับชำระ และคิิดลดด้้วยอัตรา
ดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงโดยประมาณของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ณ วัันที่่�ได้้มา 
	 ในกรณีที่่�ความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของสิินทรััพย์์ไม่่ได้้ 
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเริ่่�มแรก 
กลุ่่�มบริิ ษััทวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นโดยพิิจารณาจากการผิิดสััญญาที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น
ใน 12 เดืือนข้้างหน้้า ในขณะที่่�หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
ของสิินทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญนัับตั้้�งแต่่ การรับรู้้� 
รายการเริ่่�มแรก กลุ่่�มบริิษััทวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้วย 
จำนวนเงินิที่่�เท่า่กับัผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�น 
ตลอดอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
	 กลุ่่�มบริิษััทพิจิารณาว่า่ความเสี่่�ยงด้้านเครดิติจะเพิ่่�มขึ้้�น
อย่า่งมีีนัยัสำคัญั เมื่่�อมีกีารค้้างชำระการจ่า่ยเงินิตามสัญัญา
เกิินกว่่า 180 วััน และพิิจารณาว่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
นั้้�นมีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตหรืือมีีการผิิดสััญญา เมื่่�อมีีการ 
ค้้างชำระการจ่่ายเงิินตามสััญญาเกิินกว่่า 365 วััน อย่่างไร
ก็็ตาม ในบางกรณีี กลุ่่�มบริิษััทอาจพิิจารณาว่่าสิินทรััพย์์
ทางการเงิินนั้้�นมีีการเพิ่่�มขึ้้�นของความเสี่่�ยงด้้านเครดิต 
อย่า่งมีนัีัยสำคััญและมีกีารผิดสััญญา โดยพิจิารณาจากข้้อมูลู
ภายในหรืือข้้อมููลภายนอกอื่่�น เช่่น อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ
ด้้านเครดิิตของผู้้�ออกตราสาร 
	 กลุ่่�มบริษัิัทใช้้วิธิีกีารอย่า่งง่่ายในการคำนวณผลขาดทุุน
ด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำหรับลููกหนี้้�การค้้าดัังนั้้�น 
ทุุกวัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริิษััทจึึงไม่่มีีการ
ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิต 
แต่่จะรัับรู้้�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุของลููกหนี้้�การค้้า 
	 การคำนวณผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นข้้าง
ต้้นอ้้างอิิงจากข้้อมููลผลขาดทุุนด้้านเครดิตจากประสบการณ์
ในอดีีต ปรัับปรุุงด้้วยข้้อมููลการคาดการณ์ไปในอนาคต 
เกี่่�ยวกัับลููกหนี้้�นั้้�นและสภาพแวดล้้อมทางด้้านเศรษฐกิิจ 
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินจะถููกตััดจำหน่่ายออกจากบััญชีี 
เมื่่�อกิิจการคาดว่่าจะไม่่ได้้รัับคืืนกระแสเงิินสดตามสัญญา
อีีกต่่อไป 

	 การหัักกลบของเครื่่�องมืือทางการเงิิน
	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะนำมา
หัักกลบกััน และแสดงด้้วยยอดสุุทธิิในงบฐานะการเงิิน 
ก็็ต่่อเมื่่�อกิิจการมีีสิิทธิิบัังคัับใช้้ได้้ตามกฎหมายอยู่่�แล้้ว 
ในการหัักกลบจำนวนเงิินที่่�รัับรู้้� และกิิจการมีีความตั้้�งใจ 
ที่่�จะชำระด้้วยยอดสุุทธิิ หรืือตั้้�งใจที่่�จะรัับสิินทรััพย์์และ
ชำระหนี้้�สิินพร้้อมกััน

	 4.17  ตราสารอนุพัุันธ์์ และการบัญัชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง 
	 กลุ่่�มบริิษััทใช้้ตราสารอนุุพัันธ์์ เช่่น สััญญาแลกเปลี่่�ยน
ราคาน้้ำมััน สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญา
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย เพื่่�อป้้องกัันความ
เสี่่�ยงจากความผัันผวนของราคาน้้ำมััน อััตราดอกเบี้้�ยและ
อััตราแลกเปลี่่�ยน 
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�มููลค่่าเริ่่�มแรกของตราสารอนุุพันธ์์ด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่�ทำสััญญา และวััดมููลค่่าในภายหลััง
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม โดยรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่า
ยุุติิธรรมในภายหลัังในส่่วนของกำไรหรือขาดทุุน ยกเว้้น 
ในกรณีที่่�มีกีารกำหนดให้้ตราสารอนุุพันธ์์นั้้�นเป็็นเครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดที่่�มีีประสิิทธิิผล 
ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มบริิษััทแสดงตราสารอนุุพัันธ์์เป็็นสิินทรััพย์ ์
ทางการเงิินเมื่่�อมีีมููลค่่ายุุติธรรมมากกว่่าศููนย์์ และ 
แสดงเ ป็็นหนี้้� สิินทางการเ งิินเมื่่� อมีี มููลค่่ ายุุติธรรม 
น้้อยกว่่าศููนย์์ 
	 กลุ่่�มบริิษัทัแสดงตราสารอนุุพันัธ์ท์ี่่�มีีอายุุสัญัญาคงเหลือื 
มากกว่่า 12 เดืือนและยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระภายใน 
12 เดืือน เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 
หรือหนี้้� สิินทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น และแสดง 
ตราสารอนุุพันัธ์อ์ื่่�นเป็น็สินิทรัพัย์ท์างการเงินิหมุุนเวียีนอื่่�น 
หรืือหนี้้�สิินทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น
	 การบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง 
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ของการบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง 
กลุ่่�มบริิษััทจััดประเภทของการป้้องกัันความเสี่่�ยง ดัังนี้้�
	 •	 การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด ในกรณีี 
		ที่่  �มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการผันผวนของ        
		  กระแสเงิินสด ซึ่่�งเกิิดจากความเสี่่�ยงเฉพาะของ 
		สิ  ินทรััพย์์หรือหนี้้�สิินที่่�รัับรู้้�ในบััญชีีหรืือรายการ                       
		ที่่  �คาดการณ์์ไว้้ที่่�มีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่ ่
		  ในระดัับสููงมากที่่�จะเกิิดขึ้้�น 
	 ณ วัันที่่� เริ่่�มกำหนดความสััมพันธ์์ของการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยง กลุ่่�มบริษิัทัต้้องมีกีารกำหนดและจัดัทำเอกสาร
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อย่่างเป็็นทางการเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ของการป้องกััน 
ความเสี่่�ยงซึ่่�งจะใช้้การบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง และ
วััตถุุประสงค์์และกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงในการ 
ดำเนิินการป้้องกัันความเสี่่�ยง
	ร ายละเอีียดของเอกสารดัังกล่่าวซึ่่�งได้้จััดทำตั้้�งแต่่ 
วัันเริ่่�มต้้นการป้องกัันความเสี่่�ยงและได้้ปรัับปรุุงอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง กล่่าวถึึง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยง 
รายการที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยง ลัักษณะของความเสี่่�ยง 
ที่่�จะป้้องกััน และวิิ ธีีที่่�กลุ่่�มบริิษััทใช้้ในการประเมิิน 
ประสิิทธิิผลของความสััมพัันธ์์ของการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
ซึ่่�งรวมถึึงการวิเิคราะห์ถ์ึึงสาเหตุุของความไม่ม่ีปีระสิทิธิผิล 
และวิิธีีกำหนดอััตราส่่วนการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
	 ความสััมพัันธ์์ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงจะเข้้าเงื่่�อนไข
ของการบัญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยง เมื่่�อเป็็นไปตามข้้อกำหนด
ของการประเมิินประสิิทธิิผลในการป้องกัันความเสี่่�ยง 
ทุุกข้้อต่่อไปนี้้�
	 •	 มีีความสััมพัันธ์์เชิิงเศรษฐกิิจระหว่่างรายการที่่�มี ี
		  การป้้องกัันความเสี่่�ยง และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกััน 
		  ความเสี่่�ยง 
	 •	 ผลกระทบของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตไม่่ได้้เป็็น 
		ปั  ัจจััยสำคััญในการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าที่่�เป็็นผล 
		ม  าจากความสััมพัันธ์์ทางเศรษฐกิิจนั้้�น
	 •	อั ัตราส่่วนการป้องกัันความเสี่่�ยงของความสััมพัันธ์์ 
		  ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าวคำนวณจาก 
		  ปริิมาณของรายการที่่�มีีการป้องกัันความเสี่่�ยง 
		ซึ่  ่�งกิิจการทำการป้องกัันความเสี่่�ยงจริงิ และปริมิาณ 
		  ของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงซึ่่�งกิิจการได้้ใช้้ 
		ป้  ้องกัันความเสี่่�ยงจริิง
 
	 กลุ่่�มบริิษััทบัันทึึกการป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�เข้้าเงื่่�อนไข
ของการบััญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยงทุุกข้้อ ดัังนี้้� 
	 การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด
	 กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�ผลกำไรหรืือขาดทุุนของเครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงส่่วนที่่�มีีประสิิทธิิผลเป็็นสำรอง 
สำหรับการป้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดผ่่านกำไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น และรัับรู้้�ส่่วนที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิผล 
เข้้าส่่วนของกำไรหรือขาดทุุนทัันทีี ทั้้�งนี้้� สำรองสำหรับ 
การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดจะมีีการปรัับปรุุง
ให้้เท่่ากัับค่่าสััมบููรณ์์ของผลกำไรหรืือขาดทุุนสะสม 
ของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยง หรืือค่่าสััมบููรณ์ ์
ของการเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมสะสมของรายการ 

ที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยง แล้้วแต่่มููลค่่าใดจะต่่ำกว่่า
	 การรัับรู้้�รายการในภายหลัังของสำรองสำหรัับการ 
ป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสดที่่�สะสมอยู่่�ในกำไร 
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของรายการที่่�มีี 
การป้้องกัันความเสี่่�ยงอ้้างอิิง กล่่าวคืือ ในกรณีที่่�รายการ 
ที่่�มีกีารป้องกัันความเสี่่�ยงได้้รับรู้้�เป็็นรายการที่่�ไม่่ใช่ร่ายการ
ทางการเงิินในเวลาต่่อมา กิิจการจะโอนสำรองที่่�สะสม 
อยู่่� ในส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของราคาทุุน 
เริ่่�มแรกหรืือมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิิน 
ที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนั้้�น โดยไม่่ถืือว่่าเป็็นการปรัับปรุุง
การจัดประเภทรายการใหม่และไม่่ต้้องรัับรู้้�ในกำไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำหรับงวด สำหรับการป้องกัันความเสี่่�ยง 
ในกระแสเงินิสดในกรณีอีื่่�น ๆ  กิจิการจะโอนสำรองที่่�สะสม
อยู่่�ในกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นไปยัังส่่วนของกำไรหรืือ
ขาดทุุนในรอบระยะเวลาเดีียวกัันกัับที่่�กระแสเงิินสดที่่�มีี 
การป้้องกัันความเสี่่�ยงส่่งผลกระทบต่่อส่่วนของกำไรหรืือ 
ขาดทุุนโดยถืือว่่าเป็็นการปรัับปรุุงการจััดประเภทราย 
การใหม่่
	 เมื่่�อการบัญชีีป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด 
ได้้ยุุติิลง สำรองสำหรัับการป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแส
เงิินสดที่่�สะสมไว้้ในกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นยัังคงต้้องอยู่่�
ในส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นต่่อไป หากกิิจการคาดว่่ากระแสเงิินสด
ในอนาคตที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงนั้้�นจะยัังคงเกิิดขึ้้�นอยู่่� 
มิฉิะนั้้�น สำรองดังักล่า่วจะต้้องโอนไปยังัส่ว่นของกำไรหรือื
ขาดทุุนทัันทีี โดยถืือว่่าเป็็นการปรัับปรุุงการจัดประเภท 
รายการใหม่ ทั้้�งนี้้� หลัังจากการยุุติการบัญชีีป้้องกััน 
ความเสี่่�ยง กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�สำรองที่่�ยัังคงเหลืออยู่่� 
ในส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะของรายการ 
อ้้างอิิงที่่�กล่่าวไปแล้้วข้้างต้้น เมื่่�อกระแสเงิินสดที่่� มีี 
การป้้องกัันความเสี่่�ยงได้้เกิิดขึ้้�นจริิง

	 4.18	การวััดมููลค่่ายุุติิธรรม
	มู ลูค่า่ยุุติธิรรม หมายถึึง ราคาที่่�คาดว่า่จะได้้รับัจากการ
ขายสิินทรััพย์์หรืือเป็็นราคาที่่�จะต้้องจ่่าย เพื่่�อโอนหนี้้�สิิน 
ให้้ผู้้�อื่่�นโดยรายการดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาพ
ปกติิระหว่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย (ผู้้�ร่่วมในตลาด) ณ วัันที่่� 
วััดมููลค่่า กลุ่่�มบริิษััทใช้้ราคาเสนอซื้้�อขายในตลาดที่่�มีี 
สภาพคล่่องในการวัดมููลค่่ายุุติธรรมของสิินทรััพย์์และ 
หนี้้�สิินซึ่่�งมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กำหนดให้้ต้้องวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ยกเว้้นในกรณีี
ที่่�ไม่่มีีตลาดที่่�มีีสภาพคล่่องสำหรัับสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิิน
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	 ในการจััดทำงบการเงิินตามมาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารจำเป็็นต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจและ         
การประมาณการในเรื่่�องที่่�มีีความไม่่แน่่นอนเสมอ 
การใช้้ดุุลยพินิิจและการประมาณการดังกล่่าวนี้้� ส่่งผล 
กระทบต่่อจำนวนเงิินที่่�แสดงในงบการเงิินและต่่อข้้อมููล 
ที่่�แสดงในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง 
อาจแตกต่า่งไปจากจำนวนที่่�ประมาณการไว้้ การใช้้ดุุลยพินิิจิ
และการประมาณการที่่�สำคััญ มีีดัังนี้้�

	สั ัญญาเช่่า 
	 การกำหนดอายุุสััญญาเช่่าที่่�มีีสิิทธิิการเลืือกในการ
ขยายอายุสัุัญญาเช่า่หรืือยกเลิกิสัญัญาเช่า่ - กลุ่่�มบริษััท               
ในฐานะผู้้�เช่่า
	 ในการกำหนดอายุุสัญัญาเช่า่ ฝ่่ายบริหิารจำเป็น็ต้้องใช้้ 
ดุุลยพิินิิจในการประเมิินว่่ากลุ่่�มบริิษััทมีีความแน่่นอน 
อย่่างสมเหตุุสมผลหรือไม่่ที่่�จะใช้้สิทธิิเลืือกในการขยาย 
อายุุสัญญาเช่า่หรือยกเลิิกสััญญาเช่า่โดยคำนึึงถึึงข้้อเท็็จจริงิ
และสภาพแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดที่่�ทำให้้เกิิดสิ่่�งจููงใจ 
ในทางเศรษฐกิิจสำหรัับกลุ่่�มบริิษััทในการใช้้หรืือไม่่ใช้้สิิทธิิ
เลืือกนั้้�น	
	 การกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�ม - กลุ่่�มบริษัทั 
ในฐานะผู้้�เช่่า
	 กลุ่่�มบริิษััทไม่่สามารถกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยตามนััย 
ของสััญญาเช่่า ดัังนั้้�น ฝ่่ายบริิหารจำเป็็นต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจ 

ในการกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของกลุ่่�ม
บริษิัทัในการคิดิลดหนี้้�สินิตามสัญัญาเช่า่ โดยอัตัราดอกเบี้้�ย 
การกู้้�ยืืมส่วนเพิ่่�มเป็็นอััตราดอกเบี้้�ยที่่�กลุ่่�มบริิษััทจะต้้อง
จ่่ายในการกู้้�ยืืมเงิินที่่�จำเป็็นเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งสิินทรััพย์์ที่่�มีี
มููลค่่าใกล้้เคีียงกัับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ในสภาพแวดล้้อม
ทางเศรษฐกิิจที่่�คล้้ายคลึึง โดยมีีระยะเวลาการกู้้�ยืืมและ
หลัักประกัันที่่�คล้้ายคลึึง
	 การจััดประเภทของสััญญาเช่่า - กลุ่่�มบริิษััทในฐานะ
ผู้้�ให้้เช่่า 
	 ในการพิจารณาประเภทของสัญัญาเช่า่ว่า่เป็น็สัญัญาเช่า่ 
ดำเนินิงานหรือสัญัญาเช่า่เงิินทุุน ฝ่่ายบริิหารได้้ใช้้ดุุลยพินิิจิ
ในการประเมิินเงื่่�อนไขและรายละเอีียดของสััญญา 
เพื่่�อพิิจารณาว่่ากลุ่่�มบริิษััทได้้ โอนความเสี่่� ยงและ 
ผลตอบแทนของความเป็็นเจ้้าของในสิินทรััพย์์ที่่� เช่่า 
ดัังกล่่าวแล้้วหรืือไม่่

	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของ
ลููกหนี้้�การค้้า
	 ในการประมาณค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้า ฝ่่ายบริิหารจำเป็็นต้้องใช้้ 
ดุุลยพิินิิจในการประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจากลููกหนี้้�แต่่ละราย โดยคำนึึงถึึง
ประสบการณ์การเก็็บเงิินในอดีีต อายุุของหนี้้�ที่่�คงค้้าง 
และสภาวะเศรษฐกิิจที่่�คาดการณ์์ไว้้ของกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีี 

5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญ

ที่่�มีีลัักษณะเดีียวกัันหรืือไม่่สามารถหาราคาเสนอซื้้�อขาย
ในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่องได้้ กลุ่่�มบริิษััทจะประมาณมููลค่่า
ยุุติิธรรมโดยใช้้เทคนิิคการประเมิินมููลค่่าที่่�เหมาะสม 
กัับแต่่ละสถานการณ์ และพยายามใช้้ข้้อมููลที่่�สามารถ 
สัังเกตได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิินที่่�จะวััดมููลค่่า
ยุุติิธรรมนั้้�นให้้มากที่่�สุุด 
	 ลำดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติธรรมที่่�ใช้้วััดมููลค่่าและเปิิดเผย 
มููลค่่ายุุติธรรมของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินในงบการเงิิน 
แบ่่งออกเป็็นสามระดัับตามประเภทของข้้อมููลที่่�นำมาใช้้ 
ในการวััดมููลค่่ายุุติิธรรม ดัังนี้้�
	 ระดัับ 1 ใช้้ข้้อมููลราคาเสนอซื้้�อขายของสิินทรััพย์์หรืือ
หนี้้�สิินอย่่างเดีียวกัันในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง

	 ระดัับ 2	 ใช้้ข้้อมููลอื่่�นที่่�สามารถสังเกตได้้ของสิินทรััพย์์ 
หรืือหนี้้�สิิน ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลทางตรงหรืือทางอ้้อม
	 ระดัับ 3	 ใช้้ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสัังเกตได้้ เช่่น ข้้อมููล 
เกี่่�ยวกัับกระแสเงิินสดในอนาคตที่่�กิิจการประมาณขึ้้�น 

	ทุุ กวันัสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่่�มบริษิัทัจะประเมินิ
ความจำเป็น็ในการโอนรายการระหว่า่งลำดับัชั้้�นของมูลูค่า่
ยุุติธรรมสำหรับสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิที่่�ถือือยู่่� ณ วันัสิ้้�นรอบ
ระยะเวลารายงานที่่�มีีการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมแบบเกิิดขึ้้�น
ประจำ
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ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�คล้้ายคลึึงกััน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ข้้อมููล
ผลขาดทุุนด้้านเครดิตจากประสบการณ์ในอดีีตและ 
การคาดการณ์์สภาวะเศรษฐกิิจของกลุ่่�มบริิษััทอาจไม่่ได้้
บ่่งบอกถึึงการผิิดสััญญาของลููกค้้าที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในอนาคต

	 มููลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิิน
	 ในการประเมินิมูลูค่า่ยุุติธิรรมของเครื่่�องมือืทางการเงินิ
ที่่�รัับรู้้�ในงบฐานะการเงิิน ที่่�ไม่่มีีการซื้้�อขายในตลาดและ 
ไม่่สามารถหาราคาได้้ในตลาดซื้้�อขายคล่่อง ฝ่่ายบริิหาร 
ต้้องใช้้ดุุลยพินิิจในการประเมิินมููลค่่ายุุติธรรมของ 
เครื่่�องมือืทางการเงินิดังักล่า่ว โดยใช้้เทคนิคิและแบบจำลอง 
การประเมิินมููลค่่า ซึ่่�งตััวแปรที่่�ใช้้ในแบบจำลองได้้มาจาก
การเทีียบเคีียงกัับตััวแปรที่่�มีีอยู่่�ในตลาด โดยคำนึึงถึึง 
ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิต  สภาพคล่่อง ข้้อมููลความสัมพันธ์์ 
และการเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่าของเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
ในระยะยาว ทั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงของสมมติฐิานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับตััวแปรที่่�ใช้้ในการคำนวณ อาจมีีผลกระทบต่่อมููลค่่า
ยุุติิธรรมที่่�แสดงอยู่่�ในงบฐานะการเงิิน และการเปิิดเผย
ลำดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม

	 ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการ
ลงทุุน สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้และค่่าเสื่่�อมราคา
	 ในการคำนวณค่่าเสื่่�อมราคาของอาคาร อุุปกรณ์์ 
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
ฝ่่ายบริหิารจำเป็็นต้้องทำการประมาณอายุุการให้้ประโยชน์
และมููลค่่าคงเหลืือเมื่่�อเลิิกใช้้งานของอาคาร อุุปกรณ์์ 
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 
และต้้องทบทวนอายุุการให้้ประโยชน์และมููลค่่าคงเหลือ
ใหม่่หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�น
	 นอกจากนี้้� ฝ่่ายบริิหารจำเป็็นต้้องสอบทานการด้้อย
ค่่าของที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อ
การลงทุุน และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ในแต่่ละช่่วงเวลาและ 
บัันทึึกขาดทุุนจากการด้้อยค่าหากคาดว่่ามููลค่่าที่่�คาดว่่า 
จะได้้รัับคืืนต่่ำกว่่ามููลค่่าตามบัญชีีของสิินทรััพย์์นั้้�น 
ในการนี้้�ฝ่่ายบริิหารจำเป็็นต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการคาดการณ์รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายในอนาคตซึ่�ง 
เกี่่�ยวเนื่่�องกัับสิินทรััพย์์นั้้�น
 
	สิ ินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี
	 กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีี
สำหรัับผลแตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ใช้้หัักภาษีีและขาดทุุนทาง

ภาษีทีี่่�ไม่ไ่ด้้ใช้้เมื่่�อมีคีวามเป็น็ไปได้้ค่อ่นข้้างแน่ว่่า่กลุ่่�มบริิษัทั 
จะมีีกำไรทางภาษีีในอนาคตเพีียงพอที่่�จะใช้้ประโยชน์์ 
จากผลแตกต่่างชั่่�วคราวและขาดทุุนนั้้�น ในการนี้้�ฝ่่ายบริิหาร
จำเป็็นต้้องประมาณการว่ากลุ่่�มบริิษััทควรรับรู้้�จำนวน
สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีเป็็นจำนวนเท่่าใด 
โดยพิจารณาถึึงจำนวนกำไรทางภาษีีที่่�คาดว่่าจะเกิิด 
ในอนาคตในแต่่ละช่่วงเวลา

	ค่ ่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์ที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์ 
ทางการเงิิน
	 ในการประเมิินค่่าเผื่่�อการด้้อยค่าของสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่
สิินทรััพย์์ทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจ ในการ
ประเมิินมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว 
มูลูค่า่ที่่�คาดว่า่จะได้้รับคืนืหมายถึึงมููลค่า่ยุุติธิรรมหักัต้้นทุุน 
ในการขายของสิินทรััพย์์หรือมููลค่่าจากการใช้้สิินทรััพย์์ 
แล้้วแต่่ราคาใดจะสููงกว่่าในการประเมิินมููลค่่ายุุติิธรรม 
หัักต้้นทุุนในการขาย กลุ่่�มบริิษััทอ้้างอิิงจากข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�
เกี่่�ยวกับัธุุรกรรมการขายที่่�มีผีลผูกูพันัซึ่่�งได้้เข้้าทำในลักัษณะ 
ของผู้้�ที่่�ไม่ม่ีคีวามเกี่่�ยวข้้องกันัสำหรับสินิทรัพัย์ท์ี่่�คล้้ายคลึึงกันั 
หรืืออ้้างอิิงจากราคาตลาดที่่�สามารถสัังเกตได้้หัักด้้วย 
ต้้นทุุนส่่วนเพิ่่�มในการจำหน่ายสินทรััพย์์นั้้�น ในการประเมิิน
มูลูค่า่จากการใช้้สินิทรัพัย์ ์กลุ่่�มบริษัิัทใช้้แบบจำลองการคิดิ 
ลดกระแสเงิินสด ซึ่่�งใช้้ข้้อมููลงบประมาณในช่่วง 5 ปีี 
ข้้างหน้้าและไม่่รวมถึึงการปรัับโครงสร้้างใด ๆ ที่่�กิิจการ
ยัังไม่่ได้้มีีผลผููกพัันหรืือ การลงทุุนในอนาคตที่่�สำคััญ 
ซึ่่�งจะทำให้้สิินทรััพย์์นั้้�นดีีขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ปััจจััยที่่�มีีผลกระทบ 
ต่่อมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนคืืออััตราคิิดลดที่่� ใช้้ใน 
แบบจำลองดัังกล่่าว ตลอดจนกระแสเงิินสดรัับในอนาคต
ที่่�คาดการณ์และอััตราการเติิบโตที่่�ใช้้เพื่่�อการคาดการณ์ 
การประมาณการดังกล่า่วส่ว่นใหญ่เกี่่�ยวข้้องกัับอาคารและ
อุุปกรณ์์ และสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ ซึ่่�งกลุ่่�มบริิษััทได้้บัันทึึก
ไว้้ในงบการเงิิน 

	 ผลประโยชน์์หลัังออกจากงานของพนัักงานตาม
โครงการผลประโยชน์์ 
	หนี้้ �สิินตามโครงการผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 
ของพนัักงานประมาณขึ้้�นตามหลักคณิิตศาสตร์ประกััน
ภััย ซึ่่�งต้้องอาศััยข้้อสมมติิฐานต่่าง ๆ ในการประมาณ
การนั้้�น เช่่น อััตราคิิดลด อััตราการขึ้้�นเงิินเดืือนในอนาคต 
อัตัรามรณะ และอัตัราการเปลี่่�ยนแปลงในจำนวนพนักังาน 
เป็็นต้้น
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	 คดีีฟ้้องร้้อง
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนี้้�สิินที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการถูกฟ้้องร้้องเรีียกค่่าเสีียหาย ซึ่่�งฝ่่ายบริิหารได้้ใช้้ดุุลยพินิิจในการประเมิิน
ผลของคดีีที่่�ถููกฟ้้องร้้องแล้้ว และเชื่่�อมั่่�นว่่าจะไม่่มีีความเสีียหายเกิิดขึ้้�นจึึงไม่่ได้้บัันทึึกประมาณการหนี้้�สิินดัังกล่่าว 
ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน

	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบริิษััทฯกัับบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันแสดงได้้ดัังนี้้�

6.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

รายชื่อบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพ จำกััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท การบิินกรุุงเทพบริิการภาคพื้้�น จำกััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ไฟลท์์เซอร์์วิิส จำกััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำกััด บริิษััทย่่อย 

บริิษััท กรุุงเทพบริิหารสนามบิิน จำกััด บริิษััทย่่อย

บริิษััท บีีเอซีี กููร์์เมท์์ เฮ้้าส์์ จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพภููเก็็ต จำกััด                 บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพสมุุย จำกััด                     บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพเชีียงใหม่่ จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ครััวการบิินกรุุงเทพดอนเมืือง จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท เอสเอ เซอร์์วิิสเซส จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท บีีเอฟเอส คาร์์โก้้ ดีีเอ็็มเค จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท กููร์์เมท์์ พรีีโม่่ จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท มอร์์แดนฟรีี จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท บางกอกแอร์์ เอวิิเอชั่่�น เทรนนิ่่�ง เซ็็นเตอร์์ จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท กรุุงเทพ รีีทแมเนจเมนท์์ จำกััด บริิษััทย่่อย (ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทย่่อย)

บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำกััด บริิษััทร่่วม

กองทุุนรวมสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินสมุุย บริิษััทร่่วม

บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด บริิษััทร่่วม

ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์สนามบิินการบิินกรุุงเทพ บริิษััทร่่วม

บริิษััท ยููทีีบีี จำกััด บริิษััทร่่วม

บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เซฟดรััก เซ็็นเตอร์์ จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เนชั่่�นแนล เฮลท์์แคร์์ ซิิสเท็็มส์์ จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บีีดีีเอ็็มเอส เทรนนิ่่�ง จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เปาโลเมดิิค จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน
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รายชื่อบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพพััทยา จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพภููเก็็ต จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บีีดีีเอ็็มเอส เวลเนส คลิินิิก จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท เอสอาร์์พีีพีี จำกััด มีีกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท กรุุงเทพดุุสิิตเวชการ จำกััด (มหาชน) มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท กรุุงเทพเฮลิิคอปเตอร์์เซอร์์วิิสเซส จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ไทยปิิโตรเลีียมเซอร์์วิิส จำกััด  มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท พาราไดซ์์ ช้้อปปิ้้�ง จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สมุุยแอคคอม จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สิินทรััพย์์สุุโขทััย จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ธรรมชาติินาไทย จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บางกอก แทรเวล คลัับ จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บางกอกแอร์์ทััวร์์ (1988) จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สมุุยปาล์์มบีีชรีีสอร์์ท จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท สบาย สบาย สุุโขทััย จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท บริิการเชื้้�อเพลิิงการบิินกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 1 จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 2 จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 3 จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 4 จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ยููทีีเอ แลนด์์ 5 จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ/หรืือกรรมการร่่วมกััน

บริิษััท ข้้าวธรรมชาติิ จำกััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน

บริิษััท โรงพยาบาลกรุุงเทพสมุุย จำกััด มีีญาติิสนิิทของกรรมการเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น
และกรรมการ
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	 ในระหว่า่งปี ีกลุ่่�มบริษิัทัมีรีายการธุุรกิจที่่�สำคัญักัับบุุคคลหรือืกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน รายการธุุรกิจดัังกล่า่วเป็น็ไปตาม 
เงื่่�อนไขทางการค้้าและเกณฑ์์ตามที่่�ตกลงกัันระหว่่างกลุ่่�มบริิษััท และบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันเหล่านั้้�น 
ซึ่่�งเป็็นไปตามปกติิธุุรกิิจโดยสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท
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ยอดคงค้้างระหว่่างกลุ่่�มบริิษััทและกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีเงิินให้้กู้้�ยืืมและดอกเบี้้�ยค้้างรัับดัังกล่่าวมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

เงินิให้้กู้้�ยืมืระยะยาวข้้างต้้นคิิดดอกเบี้้�ยในอััตรา MLR-1 ต่่อปีี และจะครบกำหนดชำระคืนืในเดืือน กันัยายน - ตุุลาคม 2569

เงินให้กู้ยืมระยะยาวและดอกเบี้ยค้างรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท
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เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันข้้างต้้นเป็็นเงิินกู้้�ยืืมที่่�ไม่่มีีหลัักประกัันคิิดดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 1.80 ต่่อปีี 
ซึ่่�งมีีกำหนดชำระคืืนเมื่่�อทวงถาม

การเปลี่่�ยนแปลงของบัญัชีเีงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกันัมีรีายละเอียีดดังันี้้�

เงินให้กู้ยืมระยะยาวและดอกเบี้ยค้างรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

หน่่วย : พัันบาท

การเปลี่่�ยนแปลงของบัญัชีรีายได้้รอการรับัรู้้�ดังักล่่าวมีรีายละเอียีดดังันี้้� 

กลุ่่�มบริษิัทัมีภีาระค้้ำประกัันให้้กับักิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกันัตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงินิ ข้้อ 35.4

ในระหว่างปีีสิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 กลุ่่�มบริษิัทัมีค่ี่าใช้้จ่ายผลประโยชน์พนักังานที่่�ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริหิาร ดังัต่่อไปนี้้�

รายได้รอการรับรู้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ภาระค้ำ�ประกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย :ล้้านบาท
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7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

8.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 เงิินฝากออมทรััพย์์ และเงิินฝากประจำมีีอััตราดอกเบี้้�ยระหว่่างร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.6 ต่่อปี ี
(2566: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 2.5 ต่่อปีี) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 4.6 ต่่อปีี (2566: ร้้อยละ 0.1 ถึึง 2.5 ต่่อปีี)) 
และเงิินสดจำนวน 0.3 ล้้านบาท เป็็นเงิินสดในมืือที่่�อยู่่�ในสถานีีต่่างประเทศ (2566: 0.4 ล้้านบาท)
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หน่่วย : พัันบาท

(ต่่อ)

	ร ะยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าโดยปกติิมีีระยะเวลา 10 วัันถึึง 90 วััน การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�นมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

9.	 สินค้าคงเหลือ
หน่่วย : พัันบาท

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 227



หน่่วย : พัันบาท
10. สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น/สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น

หน่่วย : พัันบาท
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	ตร าสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น ได้้แก่่ เงิินลงทุุนในตราสารทุุนของ
บริิษััทจดทะเบีียนและเงิินลงทุุนในตราสารทุุนของบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน ซึ่่�งกลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าเป็็นการ
ลงทุุนในเชิิงกลยุุทธ์์ นโยบายการลงทุุนของกลุ่่�มบริิษััทจะให้้ความสำคััญกัับการลงทุุนในธุุรกิิจที่่�น่่าสนใจและฝ่่ายบริิหาร
พิจิารณาแล้้วเห็น็ว่า่น่า่จะมีผีลตอบแทนที่่�เหมาะสม  อย่า่งไรก็ต็าม มูลูค่า่ยุุติธิรรมของเงินิลงทุุนข้้างต้้นอาจได้้รับัผลกระ
ทบในทางลบจากสภาวะเศรษฐกิิจหรืือวิิกฤตการณ์์ทางการเงิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ซึ่่�งจะส่่งผล 
กระทบโดยตรงต่่อราคาหุ้้�น
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มบริิษััทได้้รัับเงิินปัันผลจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นที่่�ยัังถืืออยู่่� ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานเป็็นจำนวน 529 ล้้านบาท (2566: 650 ล้้านบาท) 
(งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 385 ล้้านบาท (2566: 517 ล้้านบาท))
	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 เงินิลงทุุนในตราสารทุุนของบริษิัทัจดทะเบียีนส่ว่นหนึ่่�งซึ่่�งมีมีูลูค่า่ยุุติธิรรมจำนวน 12,405 
ล้้านบาท (2566: 13,966 ล้้านบาท) ได้้ใช้้เป็น็หลักประกันัเงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากสถาบันัการเงินิตามที่่�กล่า่วไว้้ในหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงิินข้้อ 18 เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 20 และเป็็นหลัักประกััน
ให้้กัับบริิษััทย่่อยตามสััญญาเช่่าช่่วงจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 21

11. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

11.1 รายละเอียดของเงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงในงบการเงินเฉพาะกิจการ

	 บริิษััทฯแสดงมููลค่่าเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยภายใต้้วิธีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีมููลค่่าติิดลบภายใต้้หัวข้้อ “ประมาณการหนี้้�สิิน
ของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยซึ่่�งบัันทึึกด้้วยวิิธีีส่่วนได้้เสีีย” โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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หน่่วย : พัันบาท

11.2 ส่วนแบ่งกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและรายได้เงินปันผล

11.3 การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญของเงินลงทุนในบริษัทย่อย

ในระหว่่างปีี บริิษััทฯรัับรู้้�ส่่วนแบ่่งกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จจากเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยในงบการเงิินเฉพาะกิิจการดัังนี้้�

	 บริิษััท มอร์์แดนฟรีี จำกััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 18 มกราคม 2567 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ครั้้�งที่่� 1/2567 ของบริิษััท มอร์์แดนฟรีี จำกััด (บริิษััทย่่อย
ของบริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์สโฮลดิ้้�ง จำกััด) ได้้มีีมติิอนุุมััติิ
ให้้เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจากเดิิม 20 ล้้านบาท (หุ้้�นสามััญ 
2 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) เป็็น 25 ล้้าน
บาท (หุ้้�นสามัญั 2.5 ล้้านหุ้้�น มูลูค่า่ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท) 
โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำนวน 0.5 ล้้านหุ้้�น มููลค่่า 
ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ให้้แก่่บริิษััท บางกอกแอร์์เวย์์ส 

โฮลดิ้้�ง จำกััด เพีียงรายเดีียว ทั้้�งนี้้� บริษิัทั มอร์์แดนฟรีี จำกััด 
ได้้รับชำระเงินิค่า่หุ้้�นเพิ่่�มทุุนดังักล่า่วและได้้จดทะเบียีนการ
เพิ่่�มทุุนกับักระทรวงพาณิชิย์แ์ล้้วเมื่่�อวันัที่่� 19 มกราคม 2567
	 บริษิัทั บริกิารภาคพื้้�นการบินิกรุงุเทพเวิลิด์ไ์วด์ไ์ฟลท์์
เซอร์์วิิส จำกััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 24 มกราคม 2568 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
ของบริิษััท บริิการภาคพื้้�นการบิินกรุุงเทพเวิิลด์์ไวด์์ ไฟลท์์
เซอร์์วิิส จำกััด ได้้มีีมติอนุุมัติิการจ่ายเงิินปัันผลในอััตรา 
หุ้้�นละ 1 บาท คิิดเป็็นจำนวนเงิิน 66.25 ล้้านบาท
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หน่่วย : พัันบาท
12.1  รายละเอียดของบริษัทร่วม
12. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 

หน่่วย : พัันบาท
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หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

12.2 ส่วนแบ่งกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและรายได้เงินปันผล

12.3 มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 ในระหว่างปีี บริษิัทัฯรัับรู้้�ส่ว่นแบ่่งกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จจากการลงทุุนในบริษิัทัร่่วมในงบการเงิินรวม และรัับรู้้�รายได้้
เงิินปัันผลจากบริิษััทร่่วมดัังกล่่าวในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

	 สำหรัับเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย มููลค่่ายุุติิธรรมของ 
เงิินลงทุุน ดัังกล่่าวมีีดัังต่่อไปนี้้�
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หน่่วย : ล้้านบาท

12.4 ข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วมที่มีสาระสำ�คัญ
สรุุปรายการฐานะทางการเงิิน 

หน่่วย : ล้้านบาทสรุุปรายการกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ 

*  ข้้อมููลทางการเงิินที่่�จััดทำโดยฝ่่ายบริิหารของบริิษััทฯ

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 233



12.5 การเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญของเงินลงทุนในบริษัทร่วม
	 บริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 18 มีนีาคม 2567 บริษิัทัฯ เข้้าทำสัญัญาซื้้�อขาย 
หุ้้�นของบริิษััท อู่่�ตะเภาอิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด 
(“ยููทีีเอ”) กัับบริิษััท บีีทีีเอส กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�ง จำกััด (มหาชน) 
(“บีีทีีเอส”) เป็็นจำนวนเงิิน 403 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นไป
ตามมติิอนุุมััติิของที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ ครั้้�ง
ที่่� 2/2567 ที่่�มีีมติิอนุุมััติิให้้ขายเงิินลงทุุนของยููทีีเอให้้กัับ 
บีีทีีเอสในสััดส่่วนร้้อยละ 5 ของทุุนจดทะเบีียนของยููทีีเอ 
โดยการเปลี่่�ยนสััดส่่วนการถืือหุ้้�นครั้้�งนี้้�ได้้รับการอนุุมัติิ
จากสำนักังานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒันาพิเิศษภาค
ตะวัันออกแล้้วด้้วยเช่น่กััน โดยบริษิัทัฯได้้รับชำระเงินิค่่าหุ้้�น 
ทั้้�งหมดแล้้ว ส่่งผลให้้บริิษััทฯถืือหุ้้�นยููทีีเอในสััดส่่วน 
ร้้อยละ 40 จากเดิิมร้้อยละ 45 ของทุุนจดทะเบีียนทั้้�งหมด
ของยูทูีเีอ กำไรจากการขายเงินิลงทุุนดังักล่า่วได้้รวมเข้้าเป็น็
ส่่วนหนึ่่�งของกำไรหรืือขาดทุุน
	 เมื่่�อวัันที่่� 15 สิิงหาคม 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััทของบริิษััท อู่่�ตะเภา อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น  
จำกัดั ครั้้�งที่่� 2/2567 ได้้มีมีติอนุุมัติใิห้้เรียีกชำระเงิินค่า่หุ้้�น
ในอัตัราร้้อยละ 25 หรือืในราคาหุ้้�นละ 25 บาทจากผู้้�ถือืหุ้้�น 
รวมจำนวนเงิินที่่�เรียีกให้้ชำระค่่าหุ้้�นทั้้�งสิ้้�น 2,625 ล้้านบาท 
ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯได้้จ่่ายชำระเงิินค่่าหุ้้�นดัังกล่่าวแล้้วตาม
สัดัส่ว่นที่่�บริษัิัทฯถือืเป็น็จำนวนเงินิทั้้�งสิ้้�น 1,050 ล้้านบาท 
ในวัันที่่� 30 สิิงหาคม 2567
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯมีีภาระผููกพััน 
ในส่่วนของการชำระค่่าหุ้้�นเพิ่่�มเติิมตามสััดส่่วนที่่�เหลืืออยู่่�

	 บริิษััท ยููทีีบีี จำกััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 18 มีีนาคม 2567 บริิษััทฯและบีีทีีเอสได้้
ทำสััญญาซื้้�อขายหุ้้�นของบริิษััท ยููทีีบีี จำกััด (“ยููทีีบีี”)  
โดยบริิษััทฯซื้้�อเงิินลงทุุนของยููทีีบีีจากบีีทีีเอสในสััดส่่วน 
ร้้อยละ 15 ของทุุนจดทะเบีียนของยููทีีบีี เป็็นจำนวนเงิิน 
1.6 ล้้านบาท และบริิษััทฯ ได้้จ่ายชำระเงิินค่่าหุ้้�นแล้้ว 
ในวัันเดีียวกััน ส่่งผลให้้บริิษััทฯถ ื ือหุ้้�น ยููทีีบีีในสััดส่่วน 
ร้้อยละ 40 จากเดิิมร้้อยละ 25 ของทุุนจดทะเบีียนทั้้�งหมด
ของยููทีีบีี

	 ทรััสต์เพ่ื่�อการลงทุุนในสิิทธิิการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์
สนามบิินการบิินกรุุงเทพ
	วั ันที่่� 24 มกราคม 2568 บริิษััทฯ ได้้นำเงิินลงทุุนใน
ตราสารทุุนของบริษิัทัจดทะเบีียนส่่วนหนึ่�งเป็็นหลักประกััน
เพิ่่�มเติิมให้้กับบริิษััทย่่อยตามสัญญาเช่่าช่่วงจากกิิจการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันตามที่่�กล่่าวไว้้ใน  หมายเหตุุประกอบงบการเงินิ 
ข้้อ 21
	 เมื่่�อวันัที่่� 20 กุุมภาพันัธ์ ์2568 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
ของผู้้�จััดการกองทรััสต์์ครั้้�งที่่� 1/2568 ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้ 
กองทรััสต์์ฯจ่่ายประโยชน์์ตอบแทนจากผลการดำเนิินงาน 
สำหรัับรอบระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2567 ถึึง 
31 ธันัวาคม 2567 ในอัตัราหน่ว่ยละ 0.1890 บาท คิดิเป็น็
จำนวนเงิิน 50.80 ล้้านบาท
 
	 บริิษััท ดัับบลิิวเอฟเอสพีีจีีคาร์์โก้้ จำกััด
	 เมื่่�อวัันที่่� 24 มกราคม 2568 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ 
ของบริิษัทั ดับับลิวิเอฟเอสพีจีีีคาร์โ์ก้้ จำกัดั  ได้้มีมีติอินุุมัตัิ ิ
การจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราหุ้้�นละ 3.50 บาท คิิดเป็็น 
จำนวนเงิิน 51.45 ล้้านบาท
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13. อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท
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หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

การกระทบยอดมููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีีของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนสำหรัับปีี 2567 แสดงได้้ดัังนี้้�

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 แสดงได้้ดัังนี้้�

	มู ูลค่่ายุุติธรรมของที่่�ดิิน และอาคารและร้้านค้้าให้้เช่่าประเมิินโดยผู้้�ประเมิินราคาอิิสระโดยใช้้เกณฑ์์ วิิธีีพิิจารณา 
จากรายได้้ วิิธีีเกณฑ์์ราคาตลาดและวิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ สำหรัับที่่�ดิินบางส่่วนประเมิินโดยใช้้ราคาประเมิิน 
ทุุนทรััพย์์จากกรมธนารัักษ์์ 
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15. สัญญาเช่า
15.1 กลุ่มบริษัทในฐานะผู้เช่า 

ก)	สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 

	 กลุ่่�มบริิษััททำสััญญาเช่่าสิินทรััพย์์ ได้้แก่่ ที่่�ดิิน อาคารสำนัักงาน เครื่่�องบิิน ยานพาหนะและอุุปกรณ์์ เพื่่�อใช้้ในการ
ดำเนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท โดยมีีกำหนดการชำระค่่าเช่่าเป็็นรายเดืือน อายุุของสััญญามีีระยะเวลาโดยเฉลี่่�ยประมาณ 
2 ถึึง 12 ปีี

	ข้้ อมููลรายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ดังกล่่าว ไม่่รวมสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ที่่�จััดประเภทเป็็น
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนซึ่่�งแสดงรายละเอีียดในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 13

	ร ายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สรุุปได้้ดัังนี้้�
หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท
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	 การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าสำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อการป้้องกัันความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยและความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนสำหรัับหนี้้�สิิน ตามสััญญาเช่่า 
เครื่่�องบิิน บริิษััทฯเข้้าทำสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยตามที่่� 
กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 38.1

	 ภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease Agreement) บริิษััทฯต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการเงิิน บางประการ
ตามที่่�ระบุุในสััญญา เช่่น การดำรงอััตราส่่วนทางการเงิิน เป็็นต้้น 
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีมููลค่่าปััจจุุบันของจำนวนเงิินขั้้�นต่่ำที่่�ต้้องจ่่ายทั้้�งสิ้้�นตามสัญญาเช่่าตาม 
ระยะเวลาดัังนี้้�

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 เครื่่�องบิินของบริิษััทฯ 
จำนวน 8 ลำ อยู่่�ภายใต้้สัญญาซื้้�อขายแบบมีีเงื่่�อนไข 
(Conditional Sale Agreement) บริิษััทฯ รัับรู้้�รููปแบบ
สัญัญาซื้้�อขายแบบมีเีงื่่�อนไขนี้้�เป็็นสัญัญาเช่า่ และรับัรู้้�ผู้้�ขาย 
ตามสััญญาซื้้�อขายแบบมีีเงื่่�อนไขนี้้�เป็็นผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิิน 
ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิินเหล่่านี้้�ได้้เช่่าเครื่่�องบิินจากเจ้้าของ
เครื่่�องบิินมาอีีกทอดหนึ่่�ง 
	 นอกจากนี้้� ตามสััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease 
Agreement) ของเครื่่�องบิินจำนวน 8 ลำดัังกล่่าว กำหนด
เงื่่�อนไขต่่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงสิิทธิิผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิินที่่�จะซื้้�อ 

เครื่่�องบิินดัังกล่่าวจากเจ้้าของเครื่่�องบิิน ทั้้�งนี้้� หากผู้้�ให้้เช่่า
เครื่่�องบินิไม่ป่ฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขต่า่ง ๆ  ในสัญัญาเช่า่เครื่่�องบินิ 
ดังักล่่าวแล้้ว เจ้้าของเครื่่�องบินิมีสีิทิธิทิี่่�จะกลับัเข้้าครอบครอง 
เครื่่�องบินิได้้ อันัอาจเป็น็ผลทำให้้บริิษัทัฯไม่ส่ามารถใช้้หรือื
รับัมอบกรรมสิทธิ์์�ในเครื่่�องบินิดัังกล่่าวได้้ แม้้จะได้้จ่ายชำระ
เงินิให้้แก่ผู่้้�ให้้เช่า่เครื่่�องบินิแล้้วตามสัญัญา โดยตามสัญัญา
เช่่าเครื่่�องบิิน (Aircraft Lease Agreement) กรรมสิิทธิ์์�
ในเครื่่�องบิินจะเป็็นของบริิษััทฯ เมื่่�อบริิษััทฯชำระเงิินงวด
สุุดท้้ายให้้กับผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิิน และผู้้�ให้้เช่่าเครื่่�องบิินได้้
รัับโอนกรรมสิิทธิ์์�ในเครื่่�องบิินจากเจ้้าของเครื่่�องบิินแล้้ว

ข)	หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า
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	 การวิิเคราะห์์การครบกำหนดของจำนวนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายตามสัญญาเช่่า เปิิดเผยข้้อมููลอยู่่�ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงิินข้้อ 38.2 ภายใต้้หััวข้้อความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 241



ค)	ค่า่ใช้จ้่า่ยเกี่่�ยวกัับสัญญาเช่า่ที่่�รับัรู้้�ในส่่วนของกำไรหรืือขาดทุุน

ง)	 อื่่�น ๆ 

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

	 กลุ่่�มบริษัิัทมีกีระแสเงินิสดจ่่ายทั้้�งหมดของสัญัญาเช่่าสำหรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 จำนวน 1,511 ล้้านบาท 
(2566: 1,950 ล้้านบาท) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 1,353 ล้้านบาท (2566: 1,803 ล้้านบาท)) ซึ่่�งรวมถึึงกระแสเงิินสด
จ่่ายของสััญญาเช่่าระยะสั้้�น และสััญญาเช่่าซึ่่�งสิินทรััพย์์อ้้างอิิงมีีมููลค่่าต่่ำ

15.2 กลุ่มบริษัทในฐานะผู้ให้เช่า
	 กลุ่่�มบริษิัทัให้้เช่า่อสังัหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุนซึ่่�งประกอบด้้วยที่่�ดิิน สิทิธิกิารใช้้ที่่�ดิิน อาคารและส่ว่นปรับัปรุุงอาคาร 
ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 13 ตามสััญญาเช่่าดำเนิินงาน โดยมีีอายุุสััญญาเช่่าระหว่่าง 3 - 25 ปีี
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีจำนวนเงิินขั้้�นต่่ำที่่�คาดว่่าจะได้้รัับในอนาคตจากการให้้เช่่าภายใต้้สัญญาเช่่าดำเนิินงานที่่�ยกเลิิกไม่่ได้้ 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 ดัังนี้้�

	 ในระหว่่างปีี 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้จากการให้้เช่่าช่่วงเป็็นจำนวนเงิิน 29 ล้้านบาท (2566: 32 ล้้านบาท) 
(งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 44 ล้้านบาท (2566: 44 ล้้านบาท))

16. สินทรัพย์ ไม่มีตัวตน
	 บริิษััทย่่อย 2 แห่่งได้้ทำสััญญากัับบริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำกััด (มหาชน) (“ทอท.”) (ผู้้�มีีสิิทธิิแต่่เพีียงผู้้�เดีียว 
ในการดำเนิินการท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ) เพื่่�อประกอบกิิจการตามโครงการต่่าง ๆ ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ 
เป็็นเวลา 20 ปีี นัับแต่่วัันที่่�ท่่าอากาศยานเปิิดให้้บริิการอย่่างเป็็นทางการ (จากวัันที่่� 28 กัันยายน 2549 ถึึงวัันที่่� 
27 กันัยายน 2569) บริษิัทัย่อ่ยต้้องจ่่ายชำระค่่าผลประโยชน์ตอบแทนรายปีให้้แก่่ ทอท. ในจำนวนที่่�ไม่ต่่ำ่กว่่าค่า่ตอบแทน
ขั้้�นต่่ำของแต่่ละปีีตลอดระยะเวลาที่่�ได้้รัับสิิทธิิในการประกอบกิิจการ

	 บริิษััทย่่อยบัันทึึกกรรมสิิทธิ์์�ในอาคาร สิ่่�งปลููกสร้้างและส่่วนควบต่่าง ๆ ของโครงการที่่�ได้้โอนเป็็นกรรมสิิทธิ์์� 
ของกระทรวงการคลัังเป็็นสิิทธิิในการประกอบกิิจการ
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หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

มูลูค่่าสุุทธิติามบัญชีขีองสินิทรัพัย์์ไม่่มีตีัวัตน ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 แสดงได้้ดังันี้้�

การกระทบยอดมูลูค่่าสุุทธิติามบัญัชีขีองสินิทรัพัย์์ไม่่มีตีัวัตนสำหรับปีี 2567 แสดงได้้ดังันี้้�

	 ภาษีีเงิินได้้ถูกหััก ณ ที่่�จ่่ายอยู่่�ระหว่างการขอคืืนจากกรมสรรพากร ทั้้�งนี้้�จำนวนเงิินที่่�ได้้รับคืืนขึ้้�นอยู่่�กับผลของการ 
ตรวจสอบภาษีดีังักล่่าว

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯได้้นำเงิินลงทุุนในตราสารทุุนของบริษิัทัจดทะเบียีนซึ่่�งมีมูีูลค่่ายุุติธิรรม คิดิเป็็น 
จำนวนเงิิน 1,775 ล้้านบาท (2566: 2,000 ล้้านบาท)  ไปเป็็นหลักประกันัเงิินกู้้�ยืมืระยะสั้้�นของ บริิษัทัฯ และเงิินกู้้�ยืมื 
ระยะสั้้�นจากสถาบันัการเงินิของบริษิัทัย่่อยค้้ำประกันัโดยบริษิัทัย่่อยอื่่�นในกลุ่่�มบริิษัทัตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงินิข้้อ 35.4 ซ่ึ่�งมีกีำหนดชำระคืนืภายใน 3 เดือืนนับัจากวันัที่่�ออกตั๋๋�ว
	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 กลุ่่�มบริษิัทัมีวีงเงิินกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากสถาบันัการเงินิที่่�ยังัมิไิด้้เบิกิใช้้จำนวน 2,230 ล้้านบาท 
(2566: 1,364 ล้้านบาท)

17. สินทรัพย์ ไม่หมุนเวียนอื่น

18. เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน
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หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

19. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

20. เงินกู้ยืมระยะยาว
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การเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวสำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวข้้างต้้นค้้ำประกัันโดยการนำ 
ตราสารทุุนของบริษัิัทจดทะเบีียน โดยมีจีำนวนหุ้้�นที่่�จำนำ 
ไม่่น้้อยกว่่า 368.5 ล้้านหุ้้�นหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมของหุ้้�นนั้้�น 
ไม่่น้้อยกว่่า 8,391.5 ล้้านบาท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 
ตราสารทุุนของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�ใช้้ค้้ำประกัันมีีมููลค่่า
ยุุติิธรรมคิิดเป็็นจำนวนเงิิน 10,214 ล้้านบาท (2566: 
11,512 ล้้านบาท) ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงิินข้้อ 10 การจำนองอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการ
ลงทุุนตามที่่�กล่า่วไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงินิข้้อ 13 
การจำนองที่่�ดินิพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างของบริษิัทัฯ และการจด
ทะเบีียนหลัักประกัันทางธุุรกิิจในเครื่่�องบิินจำนวน 2 ลำ 
(2566: 1 ลำ) ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการ
เงิินข้้อ 14 ตลอดจนค้้ำประกัันโดยบริิษััทย่่อยตามที่่�กล่่าว
ไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 35.4

	 เมื่่�อวัันที่่� 7 กัันยายน 2565 บริิษััทฯได้้ทำสััญญาให้้เช่่า
ระยะยาวกัับกองทรััสต์์ฯเพื่่�อให้้เช่่าทรััพย์์สิินประเภทที่่�ดิิน 
สิ่่�งปลููกสร้้าง และส่่วนควบของทรััพย์์สินิส่่วนของสนามบิน
บางส่ว่นภายในโครงการสนามบินิสมุุยเป็น็ระยะเวลา 25 ปีี 
(ตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 กัันยายน 2565 ถึึงวัันที่่� 6 กัันยายน 2590) 
เป็น็จำนวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 14,300 ล้้านบาท พร้้อมเข้้าทำสััญญา
บริิการระยะยาวกัับกองทรััสต์์ฯเพื่่�อให้้บริิการ และ/หรืือ
จััดหา และบำรุุงรัักษาทรััพย์์สิินที่่�ให้้บริิการแก่่กองทรััสต์์ฯ  
เป็็นระยะเวลาเดีียวกัับสััญญาให้้เช่่าระยะยาวข้้างต้้น 
โดยกำหนดค่่าบริิการเป็็นรายเดืือนตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา 

หน่่วย : พัันบาท

	 ภายใต้้สััญญาเงิินกู้้� กลุ่่�มบริิษััทต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข
ทางการเงิินบางประการตามที่่�ระบุุในสััญญา เช่น่ การดำรง 
อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น และอััตราส่่วนความ
สามารถในการชำระหนี้้�ให้้เป็็นไปตามอััตราที่่�กำหนด 
ในสััญญา และการผิดนััดชำระหนี้้�สิินอื่่�นใดของบริิษััทฯ
ภายใน 30 วััน นัับจากวัันที่่�หนี้้�สิินดัังกล่่าวถึึงกำหนด
ชำระตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนดในสััญญา เป็็นต้้น ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทย่่อยมีีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วน
ของผู้้�ถืือหุ้้�นและอััตราส่่วนความสามารถในการชำระหนี้้�                    
ไม่่เป็็นไปตามเงื่่�อนไขทางการเงิินตามที่่�ระบุุในสััญญา 
อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทย่่อยได้้รัับหนังสืือผ่่อนปรนการชำระ
หนี้้�จากการผิิดเงื่่�อนไขแล้้ว (2566: บริิษััทย่่อยจััดประเภท 
เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจำนวน 229 ล้้านบาท เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอัันเนื่่�องมาจากเรื่่�องดัังกล่่าว)
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 และ 2566 กลุ่่�มบริิษััท 
ไม่่มีีวงเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวตามสััญญาเงิินกู้้�ที่่�ยัังมิิได้้เบิิกใช้้

	 ภายใต้้เงื่่�อนไขสััญญาเช่่า ได้้กำหนดให้้บริิษััทฯ จะต้้อง
ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ  ตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ซึ่่�งรวมถึึง 
ดำรงไว้้ซึ่่�งใบอนุุญาต และปฏิิบััติิตามใบอนุุญาตและ 
ข้้อกำหนดทางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�จำเป็น็ต่อ่การดำเนินิการ 
สนามบิินสมุุยทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต เป็็นต้้น
	 บริิษััทฯ ได้้รัับชำระค่่าเช่่าตามสัญญาดัังกล่่าวแล้้ว 
ทั้้�งจำนวนเมื่่�อวัันที่่� 7 กัันยายน 2565 และรัับรู้้�รายการ 
เป็็นรายได้้รอการรัับรู้้�ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ โดยรัับรู้้�
รายได้้ตามวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุสััญญาเช่่า
	ร ายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีรายได้้รอการรับรู้้� 
จากบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันสำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

21. หนี้สินทางการเงินระยะยาว/รายได้รอการรับรู้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
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	ซึ่ ่�งในวัันเดีียวกัันนั้้�นบริิษััทย่่อยแห่่งหนึ่่�งของบริิษััทฯ 
ได้้ทำสััญญาเช่่าช่่วงทรััพย์์สิินดัังกล่่าวต่่อจากกองทรััสต์์ฯ
เป็็นระยะเวลา 1 ปีี พร้้อมคำมั่่�นที่่�จะเช่่าช่่วงทรััพย์์สิิน 
ที่่�เช่่าต่่อไม่่เกิิน 8 ครั้้�ง ครั้้�งละ 3 ปีี (ตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 กัันยายน 
2565 ถึึงวัันที่่� 6 กัันยายน 2590) โดยมีีกำหนดชำระ 
ค่า่เช่า่ให้้กับกองทรััสต์ฯ์เป็น็รายเดืือนจำนวนเดืือนละ 92.5 
ถึึง 150.7 ล้้านบาท (ค่่าเช่่าของเดืือนกัันยายนในปีีแรก
และปีีสุุดท้้ายของระยะเวลาเช่่าช่่วงให้้คำนวณเป็็นรายวัน
โดยคำนวณจากค่่าเช่่ารายเดืือนหาร 30 วััน) พร้้อมกัับ
เข้้าทำสััญญาบริิการระยะยาวกัับกองทรััสต์์ฯเพื่่�อให้้ได้้รัับ
บริิการ และ/หรือจััดหา และบำรุุงรัักษาทรััพย์์สิินที่่�เช่่า 
จากกองทรััสต์์ฯเป็็นระยะเวลาเดีียวกัับสััญญาเช่่าช่่วง 
ดัังกล่่าวข้้างต้้น โดยกำหนดค่่าบริิการเป็็นรายเดืือนตามที่่�
ระบุุไว้้ในสััญญา
	 ภายใต้้เงื่่�อนไขสััญญาเช่่าช่่วง ได้้กำหนดให้้บริิษััทย่่อย
จะต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา 
ซึ่่�งรวมถึึงจะดำเนินิการให้้ได้้รับใบอนุุญาต และปฏิบิัตัิติาม 
ใบอนุุญาตและข้้อกำหนดทางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�จำเป็น็ 
ต่่อการดำเนินิการสนามบินิสมุุย รวมถึึงไม่่ก่่อหลักัประกันัใด ๆ  

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หรืือ ก่่อภาระผููกพัันใด ๆ ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำกััดเพีียงการ 
ให้้เช่่าช่่วง การโอนสิิทธิิการเช่่าหรืือสิิทธิิอื่่�นใด ตลอดจน
การให้้เช่่าทรััพย์์สิินที่่�เช่่า หรืือทรััพย์์สิินอื่่�นใดที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับทรััพย์์สิินที่่�เช่่า เป็็นต้้น
	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำตราสารทุุนของบริิษััทที่่� 
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์บางส่่วนตามที่่�กล่่าวไว้้ 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงินิข้้อ 10 ไปเป็น็หลักประกันั
การเช่่าช่่วงให้้แก่่บริิษััทย่่อยและบริิษััทย่่อยได้้วางเงิินฝาก
ธนาคารมููลค่่าไม่่น้้อยกว่่าค่่าเช่่า 1 เดืือนเป็็นหลัักประกััน
การเช่่าด้้วยเช่่นกัันที่่�ระดัับงบการเงิินรวม กลุ่่�มบริิษััท 
ได้้พิิจารณาเนื้้�อหาของรายการในส่่วนของสััญญาให้้เช่่า 
ระยะยาวดังักล่่าวและสัญัญาเช่า่ช่ว่งกลับัคืนืของบริษิัทัย่อ่ย
และพิิจารณารัับรู้้�รายการนี้้�เป็น็หนี้้�สินิทางการเงิินระยะยาว 
ในงบการเงิินรวม โดยรัับรู้้�ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินตลอด 
อายุุสัญญาเช่่าในรููปแบบที่่�สะท้้อนถึึงอััตราผลตอบแทน
ที่่�แท้้จริงิของหนี้้�สินิทางการเงิินระยะยาวสุุทธิิตามสัญญาเช่า่
รายการเปลี่่�ยนแปลงของบััญชีีหนี้้�สิินทางการเงิินระยะ
ยาวจากกิิจการที่่� เกี่่�ยวข้้องกัันสำหรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่�                                    
31 ธัันวาคม 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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จำนวนเงิินสำรองผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงานซึ่่�งเป็็นเงิินชดเชยพนัักงานเมื่่�อออกจากงานแสดงได้้ดัังนี้้�

สมมติิฐานที่่�สำคััญในการประมาณการตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย สรุุปได้้ดัังนี้้�

	 กลุ่่�มบริิษััทคาดว่่าจะจ่่ายชำระผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงานภายใน 1 ปีีข้้างหน้้า เป็็นจำนวนประมาณ 
116 ล้้านบาท (2566: 25.5 ล้้านบาท) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 107.5 ล้้านบาท (2566: 21.3 ล้้านบาท))
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 ระยะเวลาเฉลี่่�ยถ่่วงน้้ำหนัักในการจ่่ายชำระผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงาน 
ของกลุ่่�มบริิษััทประมาณ 3 - 25 ปีี (2566: 3 - 28 ปีี (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 9 ปีี (2566: 9 ปีี))

22. หนี้สินหมุนเวียนอื่น

23. สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

(หน่่วย: ร้้อยละต่่อปีี)
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	 ภายใต้้บทบััญญััติิของมาตรา 116 แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด พ.ศ. 2535 บริิษััทฯต้้องจััดสรรกำไรสุุทธิิ
ประจำปีีส่่วนหนึ่�งไว้้เป็็นทุุนสำรองไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 5 ของกำไรสุุทธิิประจำปีีหัักด้้วยยอดขาดทุุนสะสมยกมา (ถ้้ามีี) 
จนกว่่าทุุนสำรองนี้้�จะมีีจำนวนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 10 ของทุุนจดทะเบีียน สำรองตามกฎหมายดัังกล่่าวไม่่สามารถนำไป
จ่่ายเงิินปัันผลได้้ ในปีีปััจจุุบััน บริิษััทฯได้้จััดสรรสำรองตามกฎหมายไว้้ครบถ้้วนแล้้ว

	ร ายได้้จากการขายและการให้้บริกิารสำหรับปี ี2567 จำแนกตามจังหวะเวลาในการรับรู้้�รายได้้และประเภทของสิินค้้า
หรืือบริิการได้้ดัังนี้้�

	 ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสมมติฐิานที่่�สำคัญัต่่อมูลูค่า่ปััจจุุบันัของภาระผููกพัันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักังาน 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สรุุปได้้ดัังนี้้�

24. สำ�รองตามกฎหมาย

25. รายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า

หน่่วย : พัันบาท

(หน่่วย: ล้้านบาท)

(หน่่วย: ล้้านบาท)
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	 การกระทบยอดระหว่างรายได้้จากสััญญาที่่�ทำกัับลููกค้้ากัับข้้อมููลทางการเงิินจำแนกตามส่วนงานที่่�เปิิดเผยไว้้ 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 33 แสดงได้้ดัังนี้้�

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

26. รายได้ทางการเงิน

27. ต้นทุนทางการเงิน  
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หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท

รายการค่่าใช้้จ่่ายแบ่่งตามลัักษณะประกอบด้้วยรายการค่่าใช้้จ่่ายที่่�สำคััญดัังต่่อไปนี้้�

28. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

29. ภาษีเงินได้
29.1 สินทรัพย์/หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
ส่ว่นประกอบของสินิทรัพัย์ภ์าษีเีงินิได้้รอการตัดับัญัชีแีละหนี้้�สินิภาษีเีงิินได้้รอการตัดับัญัชี ีประกอบด้้วยรายการดังัต่่อไปนี้้�
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	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีรายการขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้จำนวน 1,835 ล้้านบาท 
(2566: 2,664 ล้้านบาท) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: ไม่่มีี (2566: 749 ล้้านบาท)) ที่่�ไม่่ได้้บันทึึกสิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้ 
รอการตััดบััญชีี เนื่่�องจากกลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าอาจมีีกำไรทางภาษีีในอนาคตไม่่เพีียงพอที่่�จะนำผลขาดทุุน 
ทางภาษีีมาใช้้ประโยชน์ได้้ ทั้้�งนี้้� ผลขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ดังกล่่าวจะสิ้้�นสุุดระยะเวลาการให้้ประโยชน์ภายในปีี 
2572 (2566: ภายในปีี 2571)

29.2 ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้
ค่่าใช้้จ่่าย (รายได้้) ภาษีีเงิินได้้สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สรุุปได้้ดัังนี้้�

รายการกระทบยอดระหว่่างกำไรทางบััญชีีกัับค่่าใช้้จ่่าย (รายได้้) ภาษีีเงิินได้้มีีดัังนี้้�

หน่่วย : พัันบาท

หน่่วย : พัันบาท
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29.3 ภาษีเงินได้ที่เกี่ยวข้องกับส่วนประกอบแต่ละส่วนของกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
	 จำนวนภาษีีเงิินได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับส่่วนประกอบแต่่ละส่่วนของกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�นสำหรับปีีสิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 
2567 และ 2566 สรุุปได้้ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

หน่่วย : พัันบาท

	 บริิษััทฯได้้รัับสิิทธิิและประโยชน์์จากการได้้รัับการส่่งเสริิมการลงทุุนตามพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมการลงทุุนโดยได้้รัับ
ยกเว้้นภาษีเีงินิได้้นิติิิบุุคคลสำหรับักำไรสุุทธิิที่่�ได้้จากการประกอบกิจิการที่่�ได้้รับัการส่ง่เสริมิเป็น็เวลา 5 - 8 ปี ีดังัต่อ่ไปนี้้�

	 ในฐานะที่่�เป็็นบริิษััทฯที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมการลงทุุน บริิษััทฯต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อกำหนดต่่าง ๆ ที่่�กำหนด
ในบััตรส่่งเสริิมเหล่่านี้้�

	ร ายได้้ของบริษิัทัฯจำแนกตามกิจการที่่�ได้้รับการส่งเสริมิการลงทุุนและไม่่ได้้รับการส่งเสริมิการลงทุุนสำหรับปีสีิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

30. สิทธิพิเศษจากการส่งเสริมการลงทุน
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	 กำไรต่อ่หุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานคำนวณโดยหารกำไรสำหรับปีทีี่่�เป็น็ของผู้้�ถือืหุ้้�นของบริิษัทัฯ (ไม่ร่วมกำไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�น) 
ด้้วยจำนวนถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้้ำหนัักของหุ้้�นสามััญที่่�ออกอยู่่�ในระหว่่างปีี
กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานแสดงการคำนวณได้้ดัังนี้้�

	ข้้ อมููลส่่วนงานดำเนิินงานที่่�นำเสนอนี้้�สอดคล้้องกัับ
รายงานภายในของบริิษััทฯที่่�ผู้้�มีีอำนาจตััดสิินใจสููงสุุด 
ด้้านการดำเนิินงานได้้รับและสอบทานอย่า่งสม่่ำเสมอเพื่่�อใช้้
ในการตัดัสินิใจในการจัดัสรรทรัพัยากรให้้กับัส่ว่นงานและ
ประเมิินผลการดำเนิินงานของส่่วนงาน 
	 เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการบริิหารงาน กลุ่่�มบริิษััทจััด
โครงสร้้างองค์์กรเป็็นหน่วยธุุรกิจตามประเภทของบริิการ 
กลุ่่�มบริิษััทมีีส่่วนงานที่่�รายงานทั้้�งสิ้้�นดัังนี้้� 
	 •	ส่ ่วนงานสายการบิิน เป็็นส่่วนงานที่่�จำหน่่ายบััตร 
		  โดยสารและให้้บริิการขนส่่งผู้้�โดยสาร 
	 •	ส่ ่วนงานสนามบิิน เป็็นส่่วนงานที่่�ให้้บริิการสถานที่่� 
		  สำหรัับผู้้�โดยสารและสายการบิินต่่าง ๆ 
	 •	ส่ ่วนงานสนัับสนุุนธุุรกิิจการบิิน เป็็นส่่วนงานที่่�ให้้ 
		  บริิการภาคพื้้�นดิิน คลัังสิินค้้าและบริิการอาหาร 
		  ให้้แก่่สายการบิินและบุุคคลทั่่�วไป

31. กำ�ไรต่อหุ้น

33. ข้อมูลทางการเงินจำ�แนกตามส่วนงาน

32. เงินปันผล

	ส่ ว่นงานอื่่�น คือื ส่ว่นงานธุุรกิจร้้านอาหาร ส่ว่นงานธุุรกิจ
ร้้านค้้าปลอดภาษี ีและส่ว่นงานสถาบันัฝึกึอบรมด้้านการบินิ 
เนื่่�องจากส่่วนงานดำเนิินงานดัังกล่่าวมีลัีักษณะเชิงิปริมิาณ
ที่่�ไม่่เข้้าเงื่่�อนไขที่่�ต้้องแยกแสดงตามที่่�กำหนดในมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิิน
	ผู้้ �มีีอำนาจตััดสิินใจสููงสุุดสอบทานผลการดำเนิินงาน 
ของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการตััดสิินใจ 
เกี่่�ยวกัับการจัดสรรทรััพยากรและการประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงาน กลุ่่�มบริิษััทประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของส่่วนงานโดยพิจารณาจากกำไรหรืือขาดทุุนจากการ 
ดำเนิินงานซึ่่�งวััดมููลค่่าโดยใช้้ เกณฑ์์เดีียวกัับที่่�ใช้้ในการ 
วััดกำไรหรืือขาดทุุนจากการดำเนิินงานในงบการเงิิน 
อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มบริิษััทบริิหารงานด้้านการจััดหาเงิิน 
ซึ่่�งทำให้้เกิิดค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน และรายได้้ทางการเงิิน 
และ ภาษีีเงิินได้้ของทั้้�งกลุ่่�ม ดัังนั้้�น รายได้้และค่่าใช้้จ่่าย
ดัังกล่่าวจึึงไม่่มีีการปัันส่่วนให้้แต่่ละส่่วนงานดำเนิินงาน
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	 การบันัทึึกบัญัชีีสำหรับัรายการระหว่า่งส่ว่นงานที่่�รายงาน
เป็็นไปในลัักษณะเดีียวกัับการบัันทึึกบััญชีีสำหรัับรายการ
ธุุรกิิจกัับบุุคคลภายนอก
	ร ายได้้ระหว่างส่่วนงานถูกูตัดัออกจากงบการเงิินรวมแล้้ว
	 กลุ่่�มบริิษััทใช้้เกณฑ์์ในการกำหนดราคาระหว่่างกััน 
ตามที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 6
	 ในปีี 2567 รายได้้จากส่่วนงานสายการบิิน ส่่วนงาน
สนามบินและส่่วนงานสนัับสนุุนการบินของกลุ่่�มบริิษััท 
ที่่�เกิิดในประเทศคิิดเป็็นร้้อยละ 97 ของรายได้้ส่่วนงาน 
(2566: ร้้อยละ 96)

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน 
ซึ่่�งไม่่รวมเครื่่�องมืือทางการเงิิน สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้ 
รอการตัดบััญชีี สิินทรััพย์์ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 
และสิิทธิิตามสััญญาประกัันภััยของกลุ่่�มบริิษััทที่่�มีีสถาน 
ที่่�ตั้้�งของสิินทรััพย์์อยู่่�ในประเทศไทยคิิดเป็็นร้้อยละ 99.99 
ของสินิทรัพัย์ไ์ม่ห่มุุนเวียีนดังักล่า่ว (2566: ร้้อยละ 99.99)
ในปี ี2567 กลุ่่�มบริษิัทัไม่ม่ีรีายได้้จากลูกูค้้ารายใดที่่�มีมีูลูค่า่
เท่่ากัับหรืือมากกว่่าร้้อยละ 10 ของรายได้้ของกิิจการ

	 บริิษััทฯ และพนัักงานบริิษััทฯได้้ร่วมกันจััดตั้้�งกองทุุน
สำรองเลี้้�ยงชีีพขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิกองทุุนสำรอง 
เลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 โดยบริิษััทฯและพนัักงานจะจ่่าย
สมทบเข้้ากองทุุนเป็็นรายเดืือนในอััตราร้้อยละ 0 ถึึง 
ร้้อยละ 8 ของเงิินเดืือน (2566: ร้้อยละ 0 ถึึงร้้อยละ 8 
ของเงิินเดืือน) กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพนี้้�บริิหารโดยบริิษััท 
หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เอ็็มเอฟซีี จำกััด (มหาชน) และ
จะจ่่ายให้้แก่่พนัักงานเมื่่�อพนัักงานนั้้�นออกจากงานตาม
ระเบีียบว่่าด้้วยกองทุุนของบริิษััทฯ ในระหว่างปีี 2567 
บริิษััทฯรัับรู้้�เงิินสมทบดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่ายจำนวน 35 
ล้้านบาท (2566: 31 ล้้านบาท)

34. กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

35. ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

	 บริิษััทย่่อยและพนัักงานบริิษััทย่่อยได้้ร่วมกันจััดตั้้�ง 
กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิกองทุุน 
สำรองเลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 โดยบริิษััทย่่อยและพนัักงาน
จะจ่่ายสมทบเข้้ากองทุุนเป็็นรายเดืือนในอััตรา ร้้อยละ 0 
ถึึงร้้อยละ 7 ของเงิินเดืือน (2566: ร้้อยละ 0 ถึึงร้้อยละ 7 
ของเงิินเดืือน) กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพนี้้�บริิหารโดยบริิษััท
หลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุุน ทิสิโก้้ จำกัดั (มหาชน) และบริษิัทั
หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เอ็็มเอฟซีี จำกััด (มหาชน) และ 
จะจ่่ายให้้แก่่พนัักงานเมื่่�อพนัักงานนั้้�นออกจากงาน 
ตามระเบีียบว่่าด้้วยกองทุุนของบริิษััทย่่อย ในระหว่าง
ปีี 2567 บริิษััทย่่อยรับรู้้�เงิินสมทบดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
จำนวน 17 ล้้านบาท (2566: 13 ล้้านบาท)

35.1 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

35.2 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาในการดำ�เนินการ และสัญญาบริการ

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีภาระผููกพัันรายจ่่ายฝ่่ายทุุนซึ่่�งส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการซื้้�อที่่�ดิินและ 
การก่อสร้้างส่่วนปรัับปรุุงอาคารจำนวน 178 ล้้านบาท และ 0.45 ล้้านเหรียญสิิงคโปร์์ (2566: 54 ล้้านบาท และ 
0.45 ล้้านเหรียญสิิงคโปร์์) (งบการเงิินเฉพาะกิิจการ: 175 ล้้านบาท และ 0.45 ล้้านเหรียญสิิงคโปร์์ (2566: 
54 ล้้านบาท และ 0.45 ล้้านเหรีียญสิิงคโปร์์))

	 กลุ่่�มบริิษััทได้้เข้้าทำสััญญาโครงการอุุปกรณ์บริิการภาคพื้้�นและสิ่่�งอำนวยความสะดวกด้้านอุุปกรณ์ซ่่อมบำรุุง 
สััญญาโครงการครััวการบิน สััญญาบริิการ สััญญาเช่่าระยะสั้้�นและสััญญาเช่่าสิินทรััพย์์อ้้างอิิงมููลค่่าต่่ำ อายุุของสััญญา 
มีีระยะเวลาตั้้�งแต่่ 1 ถึึง 20 ปีี
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35.3 หนังสือค้ำ�ประกัน
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนัังสืือค้้ำประกัันซึ่่�งออกโดยธนาคารในนามกลุ่่�มบริิษััท ซึ่่�งเกี่่�ยวเนื่่�องกัับ
ภาระผููกพัันทางปฏิิบััติิบางประการตามปกติิธุุรกิิจดัังนี้้�

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีจำนวนเงิินขั้้�นต่่ำที่่�ต้้องจ่่ายในอนาคตทั้้�งสิ้้�นภายใต้้สััญญาที่่�บอกเลิิกไม่่ได้้ 
ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท
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35.4 การค้ำ�ประกัน

35.5 วงเงินเลตเตอร์ออฟเครดิต

36. คดีฟ้องร้อง

	 35.4.1 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทย่่อยมีีหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากภาระค้้ำประกัันเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�น 
จากสถาบัันการเงิิน เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว วงเงิินกู้้�เบิิกเกิินบััญชีี สััญญาเช่่า วงเงิินเลตเตอร์์ออฟเครดิต ทรััสต์์รีีซีีท 
และวงเงิินสััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้าดัังนี้้�

	 บริิษััทฯได้้เข้้าทำสััญญาสิินเชื่่�อกัับธนาคารแห่่งหนึ่่�ง โดยมีีวงเงิินเลตเตอร์์ออฟเครดิิตจำนวน 20 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯ
ต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดต่่าง ๆ ที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯมีีวงเงิินคงเหลืือที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้
จำนวน 20 ล้้านบาท (2566: 20 ล้้านบาท)

	 บริิษััทฯได้้เข้้าทำสััญญาสิินเชื่่�อกัับธนาคารแห่่งหนึ่่�ง โดยมีีวงเงิินเลตเตอร์์ออฟเครดิิตจำนวน 20 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯ
ต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดต่่าง ๆ ที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯมีีวงเงิินคงเหลืือที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้
จำนวน 20 ล้้านบาท (2566: 20 ล้้านบาท)

	 35.4.2 บริิษััทฯได้้รัับอนุุมััติิวงเงิินสิินเชื่่�อประเภทหนัังสืือค้้ำประกัันจากธนาคารพาณิิชย์์แห่่งหนึ่่�งในจำนวน 
2,025 ล้้านบาท โดยบริษิัทัฯได้้นำวงเงิินดังักล่า่วขอออกหนังัสือืค้้ำประกันัให้้กับับริิษัทัร่่วมทุุน (บริิษัทั อู่่�ตะเภา อินิเตอร์์
เนชั่่�นแนล เอวิิเอชั่่�น จำกััด) เพื่่�อใช้้ค้้ำประกัันการปฏิิบััติิงานตามสัญญาร่่วมทุุนโครงการพัฒนาสนามบินอู่่�ตะเภาและ
เมืืองการบิินภาคตะวัันออก นอกจากนี้้� บริิษััทฯยัังให้้การรัับประกัันต่่อสำนัักงานคณะกรรมการนโยบายการพััฒนาเขต
พััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกเป็็นจำนวนเงิินไม่่เกิิน 13,251 ล้้านบาท สำหรัับความเสีียหายส่่วนที่่�เกิินกว่่ามููลค่่าหนัังสืือ
ค้้ำประกัันข้้างต้้น

หน่่วย : ล้้านบาท

บริิษััทฯ

	 36.1	ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2565 บริิษััทฯ ถููกฟ้้อง 
จากอดีีตพนัักงานของบริิษััทฯจำนวน 2 ราย เพื่่�อ 
เรีียกเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเป็็นจำนวน
เงิินรวม 46 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยและเงิินเพิ่่�มในอััตรา 
ร้้อยละ 7.5 และร้้อยละ 15 ต่่อปีีตามลำดัับ โดยศาลชัั 
�นต้้นได้้มีีคำพิิพากษาให้้บริิษััทฯจ่่ายค่่าเสีียหายเป็็นเงิิน 
1.4 ล้้านบาท พร้้อมดอกเบี้้�ยอัตัราร้้อยละ 5 ต่อ่ปี ีเมื่่�อวันัที่่� 
16 สิิงหาคม 2566 บริิษััทฯได้้ยื่่�นอุุทธรณ์์ต่่อศาลพร้้อมกัับ
ขอทุุเลาการบัังคัับคดีีในชั้้�นอุุทธรณ์์ โดยศาลสั่่�งให้้บริิษััทฯ

วางหลักประกัันการชำระหนี้้�ตามคำพิิพากษา เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 
1.7 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯได้้วางหลักประกัันแล้้วเมื่่�อวัันที่่� 
29 สิิงหาคม 2566 ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2567 
ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่่านคำพิิพากษาของศาลอุุทธรณ์์คดีีชำนััญ
พิเิศษซึ่�งได้้พิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ ปัจัจุุบันคดีีอยู่่�ระหว่าง
การพิิจารณาของศาลฎีีกา ซึ่่�งผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ เชื่่�อว่่า
ผลสรุุปของคดีีความดัังกล่่าวในอนาคตจะไม่่ส่่งผลกระทบ
อย่่างมีีสาระสำคััญต่่อฐานะการเงิินของบริิษััทฯ
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หน่่วย : ล้้านบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

	 36.2	ในเดืือนมกราคม 2565 บริิษััทฯ ถููกอดีีต 
พนัักงานของบริิษััทฯยื่่�นคำร้้องต่่อพนัักงานตรวจแรงงาน
เพื่่�อเรีียกเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิม 
เป็็นจำนวนเงิิน 2.3 ล้้านบาท ซึ่่�งต่่อมาพนัักงานตรวจ 
แรงงานมีีคำสั่่�งให้้บริิษััทฯจ่่ายเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้าง 
ไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมเป็็นจำนวนเงิิน 0.4 ล้้านบาท              
พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 15 ต่อ่ปีี ต่อ่มาอดีตีพนักังาน
ได้้ยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานและบริิษััทฯ ต่่อศาลชัั 
�นต้้นให้้เพิิกถอนคำสั่่�งของพนัักงานตรวจแรงงานเฉพาะ
เรื่่�องค่่าชดเชยและให้้บริิษััทฯจ่่ายค่่าชดเชยเพิ่่�มเติิมอีีก 
1.9 ล้้านบาทและขอแก้้ ไขมููลฟ้้องในระหว่างการ
พิิจารณาคดีีให้้บริิษััทฯ ชำระค่่าเสีียหายจากการเลิิกจ้้าง 
ไม่่เป็็นธรรมเพิ่่�มเติิมจากคำฟ้้องเดิิมเป็็นเงิิน 50 ล้้านบาท 

พร้้อมดอกเบี้้�ยในอััตราร้้อยละ 5 ต่่อปีี ในขณะที่่�บริิษััทฯ
ยื่่�นฟ้้องพนัักงานตรวจแรงงานต่่อศาลชั้้�นต้้นเพื่่�อให้้ 
เพิิกถอนคำสั่่� งที่่� ให้้บริิษััทฯจ่่ายเงิินชดเชยเพิ่่�มเติิม 
ดังักล่า่ว ในเดือืนกรกฎาคม 2566 ศาลชั้้�นต้้นมีคีำพิพิากษา 
ให้้ยกฟ้้องทั้้�งสองคดีี ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 14 กัันยายน 2566 
บริษิัทัฯได้้ยื่่�นอุุทธรณ์ต่อ่ศาลพร้้อมกับขอทุุเลาการบังัคับัคดีี 
ในชั้้�นอุุทธรณ์์ โดยบริิษััทฯ ได้้วางหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม 
เป็็นเงิิน 0.2 ล้้านบาทในวัันเดีียวกััน และเมื่่�อวัันที่่� 
16 ธัันวาคม 2567 ศาลชั้้�นต้้นได้้อ่่านคำพิิพากษาของศาล
อุุทธรณ์คดีีชำนััญพิิเศษซึ่�งได้้พิพากษาให้้ยกฟ้้องโจทก์์ 
โดยบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณายื่่�นฎีีกา ซึ่่�งผู้้�บริิหาร 
ของบริิษัทัฯ เชื่่�อว่่าผลสรุุปของคดีคีวามดังกล่่าวในอนาคต
จะไม่่ส่่งผลกระทบอย่่างมีีสาระสำคััญต่่อฐานะการเงิิน 
ของบริิษััทฯ

37. ลำ�ดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม

	 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 กลุ่่�มบริษิัทัมีสีินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิที่่�วัดัมูลูค่า่ด้้วยมูลูค่า่ยุุติธิรรมหรือืเปิดิเผยมูลูค่า่ยุุติธิรรม 
โดยแยกแสดงตามลำดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม ดัังนี้้�
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หน่่วย : ล้้านบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

หน่่วย : พัันบาท

	 ในระหว่่างปีีปััจจุุบััน กลุ่่�มบริิษััทไม่่มีีการเปลี่่�ยนวิิธีีการและสมมติิฐานที่่�ใช้้ในการประมาณมููลค่่ายุุติิธรรมของ 
เครื่่�องมืือทางการเงิิน และไม่่มีีการโอนรายการระหว่่างลำดัับชั้้�นของมููลค่่ายุุติิธรรม

38.1 ตราสารอนุพันธ์ และการป้องกันความเสี่ยง
38. เครื่องมือทางการเงิน
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	 ตราสารอนุพุันัธ์ท์ี่่�กำหนดให้เ้ป็น็เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ป้อ้งกันั
ความเสี่่�ยง
การป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด
	 ความเสี่่�ยงด้้านราคาน้้ำมััน
	 บริษิัทัฯมีสีัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้้ำมันัที่่�กำหนดให้้เป็น็ 
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการป้องกัันความเสี่่�ยงในกระแสเงิินสด 
ของราคาน้้ำมัันอากาศยาน โดยมิิใช่่เป็็นการแสวงหา 
รายได้้หรืือหวัังผลกำไรเพิ่่�มเติิมจากการบริิหารความเสี่่�ยง
ราคาน้้ำมััน โดยบริิษััทฯ ได้้ทำสััญญาแลกเปลี่่�ยนราคา
น้้ำมัันกัับสถาบันัการเงินิ ซึ่่�งเป็น็ไปตามกลยุุทธ์ก์ารบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�กำหนดโดยคณะกรรมการบริิษััทฯ    
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถืือว่า่มีคีวามสัมพันัธ์์
เชิงิเศรษฐกิิจกับัเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้้ำมันัมีเีงื่่�อนไขที่่�ตรงกันักับัเงื่่�อนไข
ของรายการที่่�คาดการณ์ที่่�มีีความเป็็นไปได้้ค่อนข้้างแน่่ 
ในระดับัสูงูมากที่่�จะเกิดิขึ้้�น อันัได้้แก่ ่ปริมิาณการซื้้�อน้้ำมันั 
และวัันที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำระ บริษิัทัฯ ได้้กำหนดอััตราส่่วน
การป้้องกัันความเสี่่�ยงไว้้ที่่� 1:1 เนื่่�องจากความเสี่่�ยงอ้้างอิิง
ของสัญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้้ำมันัเหมือืนกับัองค์ป์ระกอบ
ของความเสี่่�ยงที่่�มีีการป้้องกััน
	 ความไม่ม่ีปีระสิทิธิผิลในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยง สามารถ
เกิิดได้้จากปริิมาณการใช้้น้้ำมัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ความเสี่่�ยง
ที่่�มีีการป้้องกัันของรายการที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงและ
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความเสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน

	 ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย
	 บริิษััทฯ มีีสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยที่่�กำหนด
ให้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการป้้องกัันความเสี่่�ยงในกระแส
เงิินสดของหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน โดยบริิษััทฯ
ได้้ทำสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยกัับสถาบัันการเงิิน
สำหรับหนี้้�สิินภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิิน โดยบริิษััทฯ 
ได้้จ่่ายดอกเบี้้�ยคงที่่�และรัับดอกเบี้้�ยในอััตราผัันแปร
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถืือว่า่มีคีวามสัมพันัธ์์
เชิงิเศรษฐกิิจกับัเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สัญัญาแลกเปลี่่�ยนอัตัราดอกเบี้้�ยมีเีงื่่�อนไขที่่�ตรงกันักับัเงื่่�อนไข
ของหนี้้�สินิภายใต้้สัญัญาเช่า่เครื่่�องบินิที่่�มีอีัตัราดอกเบี้้�ยแบบ
ลอยตัวั โดยในการทดสอบความมีปีระสิิทธิิผลในการป้องกันั
ความเสี่่�ยง บริษิัทัฯได้้เจรจาให้้เงื่่�อนไขของตราสารอนุุพันัธ์์ 
ที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของความเสี่่�ยง 
ที่่�ต้้องการป้องกััน สำหรับการป้องกันัความเสี่่�ยงของรายการ

ที่่�คาดการณ์ไว้้ ตราสารอนุุพันธ์์จะครอบคลุุมระยะเวลา
ตั้้�งแต่่วัันที่่�มีีการคาดการณ์์กระแสเงิินสดจนถึึงวัันที่่�มีีการ
จ่่ายชำระเงิินให้้แก่่เจ้้าหนี้้� ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััว
	 ความไม่ม่ีปีระสิทิธิผิลในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยง สามารถ
เกิิดได้้จากช่่วงเวลาในการเกิิดกระแสเงิินสดของรายการ 
ที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้องกััน 
ความเสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน 

	 ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนและอััตราดอกเบี้้�ย
	 บริษิัทัฯ ใช้้สัญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงินิและอัตัราดอกเบี้้�ย
เป็น็เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการป้องกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงินิสด
ของหนี้้�สิินภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิินที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ย 
แบบลอยตััวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ การป้้องกัันความ
เสี่่�ยงดัังกล่่าวถืือว่่าเป็็นการป้้องกัันความเสี่่�ยงจากอััตรา
แลกเปลี่่�ยนและความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย 
	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถือืว่า่มีคีวามสัมัพันัธ์์
เชิงิเศรษฐกิิจกับัเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สััญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยมีีเงื่่�อนไข 
ที่่�ตรงกัันกัับเงื่่�อนไขของหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน 
ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ 
โดยในการทดสอบความมีีประสิิทธิิผลในการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยง บริษิัทัฯ ได้้เจรจาให้้เงื่่�อนไขของตราสารอนุุพันัธ์์
ที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของความเสี่่�ยง 
ที่่�ต้้องการป้องกันั สำหรับการป้องกันัความเสี่่�ยงของรายการ
ที่่�คาดการณ์ไว้้ ตราสารอนุุพันธ์์จะครอบคลุุมระยะเวลา
ตั้้�งแต่่วัันที่่�มีีการคาดการณ์์กระแสเงิินสดจนถึึงวัันที่่�มีีการ
จ่่ายชำระเงิินให้้แก่่เจ้้าหนี้้�ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตัว 
ในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ
ความไม่่มีีประสิิทธิิผลในการป้องกัันความเสี่่�ยง สามารถ
เกิิดได้้จากช่่วงเวลาในการเกิิดกระแสเงิินสดของรายการ
ที่่�มีีการป้องกัันความเสี่่�ยงและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกัันความ
เสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน 

	 ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนและอััตราดอกเบี้้�ย
	 บริษิัทัฯ   ใช้้สัญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย
เป็น็เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการป้องกันัความเสี่่�ยงในกระแสเงินิสด
ของหนี้้�สิินภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิินที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ย 
แบบลอยตัวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ การป้องกััน 
ความเสี่่�ยงดังักล่า่วถือืว่า่เป็น็การป้องกันัความเสี่่�ยงจากอัตัรา
แลกเปลี่่�ยนและความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย
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	ร ายการที่่�มีกีารป้องกันัความเสี่่�ยงนี้้�ถืือว่า่มีคีวามสัมัพันัธ์์
เชิงิเศรษฐกิิจกัับเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้อ้งกัันความเสี่่�ยง เนื่่�องจาก
สััญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยมีีเงื่่�อนไข 
ที่่�ตรงกัันกัับเงื่่�อนไขของหนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่าเครื่่�องบิิน 
ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััวในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ 
โดยในการทดสอบความมีีประสิิทธิิผลในการป้้องกััน 
ความเสี่่�ยง บริิษััทฯได้้เจรจาให้้เงื่่�อนไขของตราสารอนุุพันัธ์์
ที่่�ใช้้ป้องกัันความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของความเสี่่�ยง 
ที่่�ต้้องการป้องกััน สำหรับการป้องกันัความเสี่่�ยงของรายการ
ที่่�คาดการณ์ไว้้ ตราสารอนุุพันธ์์จะครอบคลุุมระยะเวลา 

ตั้้�งแต่่วัันที่่�มีีการคาดการณ์์กระแสเงิินสดจนถึึงวัันที่่�มีี 
การจ่ายชำระเงิินให้้แก่่เจ้้าหนี้้�ที่่�มีอัีัตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตัว
ในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ
	 ความไม่ม่ีปีระสิทิธิผิลในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยง สามารถ
เกิิดได้้จากช่่วงเวลาในการเกิิดกระแสเงิินสดของรายการ 
ที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ป้้องกััน 
ความเสี่่�ยงมีีความแตกต่่างกััน 
	ร ายละเอีียดตราสารอนุุพัันธ์์ที่่�บริิษััทฯถืือไว้้เพื่่�อเป็็น 
เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ป้อ้งกันัความเสี่่�ยง ณ วันัที่่�  31 ธันัวาคม 2567 
แยกตามการครบกำหนดชำระมีีดัังนี้้�

ผลกระทบของรายการที่่�มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงต่่องบฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 แสดงได้้ดัังนี้้�
(หน่่วย: ล้้านบาท)
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	 เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�สำคััญของกลุ่่�มบริิษััท ประกอบ
ด้้วย เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ลููกหนี้้�การค้้า
และลููกหนี้้�อื่่�น ค่่าใช้้จ่่ายค่าซ่่อมแซมรอรัับคืืน เงิินให้้กู้้�ยืืม 
เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า กลุ่่�มบริิษััท 
มีคีวามเสี่่�ยงทางการเงินิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัเครื่่�องมือืทางการเงิิน
ดัังกล่่าว และมีีนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

	 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
	 กลุ่่�มบริษิัทัมีคีวามเสี่่�ยงด้้านเครดิติที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับัลูกูหนี้้�
การค้้า เงิินให้้กู้้�ยืมื เงิินฝากกับัธนาคารและสถาบันัการเงินิ 
และเครื่่�องมืือทางการเงิินอื่่�น ๆ โดยจำนวนเงิินสููงสุุด 
ที่่�กลุ่่�มบริิษััทอาจต้้องสููญเสีียจากการให้้สินเชื่่�อคืือมููลค่่า 
ตามบัญชีีที่่�แสดงอยู่่�ในงบฐานะการเงิิน ยกเว้้นตราสาร
อนุุพัันธ์์ซึ่่� งได้้ เปิิดเผยจำนวนเงิินสููงสุุดที่่�กลุ่่�มบริิษััท 
อาจต้้องสููญเสีียไว้้ในหััวข้้อความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง

	 ลููกหนี้้�การค้้า
	 กลุ่่�มบริษิัทับริหิารความเสี่่�ยงโดยใช้้นโยบายและขั้้�นตอน
ในการควบคุุมการให้้สินเชื่่�ออย่่างเหมาะสม จึึงไม่่คาดว่่า
จะเกิิดผลขาดทุุนทางการเงิินที่่�มีีสาระสำคััญ นอกจากนี้้� 
กลุ่่�มบริษัิัทมีีการติดิตามยอดคงค้้างของลูกูหนี้้�การค้้าอย่า่ง
สม่่ำเสมอ 
	 กลุ่่�มบริษิัทัพิจิารณาการด้้อยค่า่ทุุกวันัสิ้้�นรอบระยะเวลา 
รายงาน อััตราการตั้้�งสำรองของผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�นคำนวณโดยพิจิารณาจากอายุุหนี้้�คงค้้าง 
นัับจากวัันที่่�ถึึงกำหนดชำระสำหรัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีรููปแบบ
ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�คล้้ายคลึึงกััน โดยจััดกลุ่่�ม 
ลููกค้้าตามประเภทของลููกค้้า การคำนวณผลขาดทุุน 
จากการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นคำนึึงถึึง
ข้้อมููลที่่�มีีความสมเหตุุสมผลและสามารถสนัับสนุุนได้้ 
ที่่�มีีอยู่่�  ณ วัันที่่� รายงานเกี่่�ยวกัับเหตุุการณ์ในอดีีต 
สภาพการณ์ปััจจุุบันและการคาดการณ์สภาวะเศรษฐกิิจ
ในอนาคต โดยทั่่�วไป กลุ่่�มบริิษััทจะตััดจำหน่่ายลููกหนี้้� 
การค้้าออกจากบััญชีีตามนโยบายของกลุ่่�มบริิษััทโดย 
พิิจารณาตามความเหมาะสม

	 เครื่่�องมืือทางการเงิินและเงิินฝากธนาคาร
	 กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับยอดคงเหลืือกัับธนาคารและสถาบัันการเงิิน โดย
จะลงทุุนกัับคู่่�สััญญาที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิแล้้วเท่่านั้้�นและ 

อยู่่�ในวงเงิินสิินเชื่่�อที่่�กำหนดให้้กัับคู่่�สัญญาแต่่ละราย 
โดยวงเงิินสิินเชื่่�อจะถููกสอบทานโดยคณะกรรมการบริิษััท 
เป็น็ประจำทุุกปีแีละอาจมีกีารปรับัปรุุงในระหว่า่งปีขีึ้้�นอยู่่�กับั 
ความเห็็นชอบของคณะกรรมการบริิหารของกลุ่่�มบริิษััท 
การกำหนดวงเงิินดัังกล่่าวเป็็นการช่่วยลดความเสี่่�ยง 
ของการกระจุุกตัวัและบรรเทาผลขาดทุุนทางการเงินิที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นจากผิิดนััดชำระของคู่่�สััญญา
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของตราสารหนี้้� 
และตราสารอนุุพันธ์์ไม่่สููงมากนัักเนื่่�องจากคู่่�สัญญา 
เป็็นธนาคารที่่�มีีอัันดัับความน่าเชื่่�อถืือด้้านเครดิตที่่�อยู่่�ใน
ระดัับสููงซ่ึ่�งประเมิินโดยสถาบัันจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ
ด้้านเครดิิตระหว่่างประเทศ 

	 ความเสี่่�ยงด้้านตลาด
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงด้้านตลาด 4 ประเภท ได้้แก่่ 
ความเสี่่�ยงจากราคาน้้ำมััน ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน 
ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยและความเสี่่�ยงจากอััตรา 
ผลตอบแทนจากการลงทุุนในตราสารทุุนกลุ่่�มบริิษััท 
ได้้เข้้าทำตราสารอนุุพัันธ์์หลากหลายประเภทเพื่่�อบริิหาร
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าว ดัังนี้้�
	 •	สั ญัญาแลกเปลี่่�ยนราคาน้้ำมันั เพื่่�อช่ว่ยลดความเสี่่�ยง 
		ที่่  �เกิิดจากความผัันผวนของราคาน้้ำมััน
	 •	สั ัญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย เพื่่�อช่่วยลด 
		  ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากความผันัผวนของอัตัราดอกเบี้้�ย
	 •	สั ัญญาแลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย 
		  เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงที่่� เกิิดจากความผันผวน 
		  ของอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยน

	 ความเสี่่�ยงด้้านราคาน้้ำมััน
	 ความผันผวนของราคาน้้ำมัันจะขึ้้�นอยู่่�กับอุุปสงค์์ 
และอุุปทานของน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงในตลาดโลก รวมทั้้�ง 
ผลกระทบจากสภาวการณ์ทางการเมืืองระหว่างประเทศ 
ซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อ ผลการดำเนิินงาน เนื่่�องจาก
น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงเป็็นวััตถุุดิิบที่่�สำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจ
ขนส่่งทางอากาศ
	 บริิษััทฯ ได้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงราคาน้้ำมััน 
อากาศยานอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นระบบ โดยมีีนโยบาย 
การบริหิารความเสี่่�ยงราคาน้้ำมันัให้้สามารถจัดัทำประกันั
ความเสี่่�ยงราคาน้้ำมัันไม่่เกิินร้้อยละ 70 ของปริิมาณ 
การใช้้ในรอบหนึ่่�งปี ีและระยะเวลาประกันัไม่เ่กินิ 12 เดือืน 

38.2 วัตถุประสงค์และนโยบายการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน
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โดยวิธิีกีารกำหนดราคาน้้ำมันัขั้้�นต่ำ่และขั้้�นสูงูไว้้ซึ่่�งบริษิัทัฯ
จะต้้องรับัภาระส่ว่นต่า่งหากราคาน้้ำมันัต่ำ่กว่า่ราคาขั้้�นต่ำ่ 
ในทางกลัับกัันบริิษััทฯ จะได้้รับชดเชยส่่วนต่่างหาก 
ราคาน้้ำมัันสููงกว่่าราคาขั้้�นสููงโดยการรับชดเชยหรือจ 
�ายชดเชยส่่วนต่่างเป็็นสกุุลเหรีียญสหรััฐอเมริิกา
	 บริิษััทฯ พิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นสาระ
สำคััญจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาน้้ำมัันที่่�ปรัับขั้้�นลง 
ตามอััตราตลาด

	 ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนที่่�สำคััญ
อัันเกี่่�ยวเนื่่�องจากการทำสััญญาเช่่าเครื่่�องบิินเป็็นเงิินตรา
ต่่างประเทศ 
	 กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงโดยการเข้้าทำสััญญา 
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงินิและอัตัราดอกเบี้้�ยเพื่่�อที่่�จะแลกเปลี่่�ยน
สกุุลเงิินในอัตัราคงที่่� ซึ่่�งอ้้างอิงิจากมูลูค่า่เงินิต้้นที่่�กำหนดไว้้
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีการป้องกััน 
ความเสี่่�ยงสำหรับหนี้้�สิินภายใต้้สัญญาเช่่าเครื่่�องบิิน 
ที่่�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ กลุ่่�มบริิษััทมีีการป้้องกััน
ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนนี้้�โดยการทำสััญญา 
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินและอััตราดอกเบี้้�ย

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีียอดคงเหลืือที่่�มีีสาระสำคััญของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�เป็็น 
สกุุลเงิินตราต่่างประเทศ ดัังนี้้�

	 การวิิเคราะห์์ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราแลกเปลี่่�ยน
กลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นสาระสำคััญจากการเปลี่่�ยนแปลงของสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 265



	 ความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สำคััญ 
อัันเกี่่�ยวเนื่่�องกัับเงิินให้้กู้้�ยืืมระยะยาว หนี้้�สิินตามสััญญา
เช่า่ และเงินิกู้้�ยืมืระยะยาว สินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิทางการเงินิ
ส่ว่นใหญ่มี่ีอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับัขึ้้�นลงตามอัตัราตลาด หรือื
มีีอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับอััตราตลาดในปััจจุุบััน
	 กลุ่่�มบริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย 
โดยเข้้าทำสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย และสััญญา 
แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงินิและอัตัราดอกเบี้้�ย เพื่่�อที่่�จะแลกเปลี่่�ยน

ความแตกต่่างระหว่างดอกเบี้้�ยตามอัตราผัันแปรและดอกเบี้้�ย
ตามอัตัราคงที่่� ซึ่่�งอ้้างอิงิจากมูลูค่า่เงินิต้้นและอัตัราดอกเบี้้�ย
ที่่�กำหนดร่่วมกัันไว้้
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 สิินทรััพย์์ทางการเงิินและ
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�สำคััญสามารถจััดตามประเภทอััตรา
ดอกเบี้้�ย และสำหรับสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีี
อััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�สามารถแยกตามวัันที่่�ครบกำหนดหรืือ
วันัที่่�มีกีารกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยใหม่ ่(หากวันัที่่�มีกีารกำหนด
อััตราดอกเบี้้�ยใหม่่ถึึงก่่อน) ได้้ดัังนี้้�

(หน่่วย: ล้้านบาท)
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(หน่่วย: ล้้านบาท)

(หน่่วย: ล้้านบาท)
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(หน่่วย: ล้้านบาท)

(หน่่วย: ล้้านบาท)

	 การวิิเคราะห์์ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย
	 กลุ่่�มบริิษััทพิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นสาระสำคััญจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรัับขึ้้�นลงตาม 
อััตราตลาด
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(หน่่วย: พัันบาท)

(หน่่วย: พัันบาท)

	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนี้้�สิิน 
ประมาณร้้อยละ 30 ที่่�จะครบกำหนดชำระภายในหนึ่�งปีี      
เมื่่�อเทีียบกัับมููลค่่าตามบัญชีีทั้้�งหมดของหนี้้�สิินดัังกล่่าว 
ที่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงิิน (2566: ร้้อยละ 27) (งบการเงิิน 
เฉพาะกิิจการ: ร้้อยละ 29 (2566: ร้้อยละ 26)) 
กลุ่่�มบริษิัทัได้้ประเมิินการกระจุุกตััวของความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กับัการกู้้�ยืมืเงินิเพื่่�อนำไปชำระหนี้้�สินิเดิมิและได้้ข้้อสรุุปว่า่

ความเสี่่�ยงดังักล่า่วอยู่่�ในระดัับต่ำ่ กลุ่่�มบริษิัทัมีคีวามสามารถ
ในการเข้้าถึึงแหล่่งของเงิินทุุนที่่�หลากหลายอย่่างเพีียงพอ 
	ร ายละเอีียดการครบกำหนดชำระของหนี้้�สิินทางการ
เงิินที่่�ไม่่ใช่่ตราสารอนุุพัันธ์์และเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
ที่่� เ ป็็ นตราสารอนุุพัั นธ์์ ของกลุ่่�ม  บริิ ษัั ท  ณ วัั นที่่� 
31 ธัันวาคม 2567 ซึ่่�งพิิจารณาจากกระแสเงิินสด 
ตามสัญญาที่่�ยัังไม่่คิิดลดเป็็นมููลค่่าปััจจุุบัน สามารถ 
แสดงได้้ดัังนี้้�

บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) 269



(หน่่วย: พัันบาท)

(หน่่วย: พัันบาท)
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	 เนื่่�องจากเครื่่�องมือืทางการเงินิส่ว่นใหญ่ข่องกลุ่่�มบริษิัทั
จัดัอยู่่�ในประเภทระยะสั้้�นหรือืมีอีัตัราดอกเบี้้�ยใกล้้เคียีงกับั
อัตัราดอกเบี้้�ยในตลาด กลุ่่�มบริษิัทัจึึงประมาณมูลูค่า่ยุุติธิรรม
ของเครื่่�องมือืทางการเงินิใกล้้เคียีงกับัมูลูค่า่ตามบัญชีทีี่่�แสดง
ในงบฐานะการเงิิน 
	 กลุ่่�มบริิษััทมีีวิิธีีการและสมมติิฐานที่่�ใช้้ในการประมาณ
มููลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิิน ดัังนี้้�
	 ก)	สิ ินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�จะครบกำหนด 
		  ในระยะเวลาอันัสั้้�น แสดงมูลูค่า่ยุุติธรรมโดยประมาณ 
		ต  ามมููลค่่าตามบััญชีีที่่�แสดงในงบฐานะการเงิิน 
	 ข)	 เงิินลงทุุนในตราสารทุุน แสดงมููลค่่ายุุติธรรม 
		ต  ามราคาตลาด หรืืออ้้างอิิงจากแบบจำลองราคา 
		ที่่  �ได้้รับัการยอมรับัโดยทั่่�วไป ในกรณีที่่�ไม่่มีีราคาตลาด
	 ค)	มูลูค่่ายุุติธิรรมของเงินิให้้สินิเชื่่�อประมาณจากมูลูค่า่ 
		ปั  ัจจุุบันของกระแสเงิินสดคิิดลดด้้วยอัตราดอกเบี้้�ย 
		ต  ลาดปััจจุุบัันของเงิินให้้สิินเชื่่�อประเภทเดีียวกััน
	 ง)	หนี้้ �สิินตามสัญญาเช่่า หนี้้�สิินทางการเงิินระยะยาว 
		  จากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน และเงิินกู้้�ยืืมระยะยาว 
		ที่่  �จ่่ายดอกเบี้้�ยในอััตราคงที่่� แสดงมููลค่่ายุุติิธรรม 

	วั ัตถุุประสงค์์ในการบริิหารจััดการทุุนที่่�สำคััญของ 
กลุ่่�มบริิษััท คืือการจัดให้้มีีซ่ึ่�งโครงสร้้างทุุนที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อสนับัสนุุนการดำเนินิธุุรกิจิของกลุ่่�มบริษิัทั และเสริิมสร้้าง 
มูลูค่่าการถือืหุ้้�นให้้กับผู้้�ถือืหุ้้�น รวมถึึงการปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไข
ทางการเงิินตามที่่�กำหนดไว้้ในสััญญาเช่่าเครื่่�องบิินและ
สััญญาเงิินกู้้�

		  เมื่่�อวัันที่่� 27 กุุมภาพัันธ์์ 2568 ที่่�ประชุุมคณะ 
กรรมการบริษิัทัฯได้้มีมีติเห็น็ชอบให้้เสนอต่อ่ที่่�ประชุุมสามััญ  
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 ในเรื่่�องการจ่่ายเงิินปัันผลเพิ่่�มเติิม
จากกำไรของผลการดำเนิินงานตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 

	 งบการเงิินนี้้�ได้้รัับอนุุมััติิให้้ออกโดยคณะกรรมการบริิษััทฯเมื่่�อวัันที่่� 27 กุุมภาพัันธ์์ 2568

		  โดยการคำนวณมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสด 
		จ่  า่ยในอนาคต คิดิลดด้้วยอัตัราดอกเบี้้�ยโดยประมาณ 
		  ในตลาดปััจจุุบััน สำหรัับเงิินกู้้�ยืืมที่่�มีี เงื่่�อนไข                 
		  ใกล้้เคีียงกััน
	 จ)	 เงิินกู้้�ยืมืระยะยาวที่่�จ่า่ยดอกเบี้้�ยในอััตราใกล้้เคีียงกัับ 
		อั  ัตราดอกเบี้้�ยในตลาด แสดงมููลค่่ายุุติิธรรม 
		  โดยประมาณตามมูลค่่าตามบัญชีทีี่่�แสดงในงบฐานะ 
		  การเงิิน
	ฉ )	ตร าสารอนุุพันธ์์ แสดงมููลค่่ายุุติิธรรมซึ่�งคำนวณ 
		  โดยใช้้เทคนิิคการคิดลดกระแสเงิินสดในอนาคต 
		  และแบบจำลองตามทฤษฎีในการประเมิินมููลค่่า 
		ซึ่  ่�งข้้อมููลที่่�นำมาใช้้ในการประเมิินมููลค่่าส่่วนใหญ่ 
		  เป็็นข้้อมููลที่่�สามารถสัังเกตได้้ในตลาดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		  เช่น่ อัตัราแลกเปลี่่�ยนทัันทีี อัตัราแลกเปลี่่�ยนล่่วงหน้้า 
		  ของเงิินตราต่่างประเทศ เส้้นอััตราผลตอบแทน 
		  ของอัตัราดอกเบี้้�ย และเส้้นราคาล่ว่งหน้้าของสินิค้้า              
		  โภคภัณัฑ์์ เป็น็ต้้น กลุ่่�มบริิษัทัได้้คำนึึงถึึงผลกระทบ 
		  ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของคู่่�สัญญาในการประมาณ 
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรมของตราสารอนุุพัันธ์์

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 กลุ่่�มบริิษััทมีีอััตราส่่วนหนี้้�
สิินต่่อทุุนเท่่ากัับ 2.5:1 (2566: 2.4:1) และเฉพาะบริิษััทฯ
มีีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุนเท่่ากัับ 2.3:1 (2566: 2.2:1)

2567 - 31 ธัันวาคม 2567 ในอััตราหุ้้�นละ 0.70 บาท 
คิิดเป็็นจำนวนเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 1,470 ล้้านบาท ให้้แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� เงิินปัันผลดัังกล่่าวขึ้้�นอยู่่�กัับการอนุุมััติิ 
จากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี

38.3 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

39. การบริหารจัดการทุน 

40. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

41. การอนุมัติงบการเงิน
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Head Office
99 Mu 14, Vibhavadirangsit Rd., Chom Phon, 

Chatuchak, Bangkok 10900 Thailand

Reservation Center: 1771

Tel:  +66 (2) 270 6699

Fax: +66 (2) 265 5556

Sales Tel: +66 (2) 265 5678

Fax: +66 (2) 265 5522

Email: reservation@bangkokair.com

DON MUEANG INTERNATIONAL 

AIRPORT
Don Mueang International Airport, Terminal 2, 

Floor 3th,(Entrance No.14) 222 Vibhavadi 

Rangsit Road, Sanambin Sub District, Don 

Mueang District, Bangkok, 10210 

Tel: 02 024 5990-1

E-mail:dmkrrpg@bangkokair.com

Chiang Mai Airport Office  
1st Floor, Chiang Mai International Airport, 

Chiang Mai 50000 Thailand

Tel:  +66 (53) 281 519 ext 11/14  

Fax: +66 (53) 281 519 ext 18

Email: cnxrrpg@bangkokair.com

Mae Hong Son Airport Office 
Address: Mae Hong Son Airport Niwet Phisan 

Road, Muang, Mae Hong Son 58000

Telephone Number: +66 (53) 611 426

Fax: +66 (53) 611 425

E-mail: hgnrrpg@bangkokair.com

Bangkok Airport Office
Suvarnabhumi International Airport 

Passenger Main Terminal, 6th Floor, Row F

999 Mu 10, Bangna-Trat Rd., RachaThewa, 

Bang-Phli Samutprakan 10540 Thailand

Tel:  1771

Fax: +66 (2) 134 3895

Email: reservation@bangkokair.com

Trat Airport Office 
99 Mu 3, Tasom, Khao Saming, 

Trat 23150 Thailand

Tel:  +66 (39) 525 767-68  

Fax: +66 (39) 525 769

Email: tdxrrpg@bangkokair.com

Lampang Airport Office 
Lampang Airport

175 Sanarmbin 1 Rd.,Phrabaht, Lampang 

52000 Thailand.

Tel: +66 (54) 821-522

Fax:+66 (54) 821-521

Email: lptrrpg@bangkokair.com

Sukhothai Airport Office 
99 Mu 4, Klongkrajong, Sawankaloke, 

Sukhothai 64110 Thailand

Tel:  +66 (55) 647 224 

Fax: +66 (55) 647 222

Email: thsrrpg@bangkokair.com

ที่ตั้งสาขาของบริษัท
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Samui Airport Office
99 Mu 4 , Bo Phud, Koh Samui, 

Suratthani 84320 Thailand

Operator Tel:  +66 (77) 428 500

Ticketing Tel:  +66 (77) 428 555    

Fax: +66 (77) 601 162

Email: usmrrpg@bangkokair.com

Phuket Airport Office
Phuket International Airport, 3rd Floor,  

Phuket 83000 Thailand

Tel:  +66 (76) 205 400-2

Fax: +66 (76) 327 114

Email: hktrrpg@bangkokair.com

Krabi Airport Office 
Krabi International Airport Building 1,

3rd Floor, 133 Mu 5, Nuaklong, Krabi 

81130 Thailand 

Tel:  +66 (75) 701 608-9

Fax: +66 (75) 701 607  

Email: kbvrrpg@bangkokair.com

Pattaya Airport Office   
U -Tapao International Airport

70 Mu 2, Pla, Banchang,  Rayong 21130 

Thailand

Tel:  +66 (38) 245 599

Fax: +66 (38) 245 979

Email: utprrpg@bangkokair.com

Samui Chaweng Office
54/4 Mu 3, Bo Phud, Koh Samui,

Suratthani 84320 Thailand

Reservation Center: 

Tel:  +66 (77) 601 300

Fax: + 66 (77)  422 235

Email: usmtopg@bangkokair.com

Phuket Town Office
158/2-3 Yaowaraj Rd., 

Phuket 83000 Thailand

Tel:  +66 (76) 225 033-5

Fax: +66 (76) 356 029

Email: hkttopg@bangkokair.com

Hat Yai International Airport Offce
99 Moo 3, Klong La, Klong Hue Kong

Songkha 90115 Thailand 

Tel: +66 (0) 7422 7427

Fax: +66 (0) 7422 7426

Email: hdykkpg@bangkokair.com
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Singapore Airport Office
Bangkok Airways Public Company Limited 

Changi Airport Terminal 1

unit041-04F, Singapore 819142

Tel:  +65 6545 8481

Fax: +65 6546 8982

E mail: sinkkpg@bangkokair.com

Luang Prabang International

Airport Office
Luang Prabang International Airport

(International Terminal)

Hat Hien, Ban Hat Hien

Luang Prabang, Lao PDR

Tel:  +856 (71) 253 253

Fax: +856 (71) 253 253

Yangon Airport Office  
Room No. 14/15 Departure Terminal,

Yangon International Airport,

Yangon, Republic of the Union of Myanmar

Tel & Fax:  +95 (1) 533 194

Siem Reap Town Office 
28,29 Eo, St. Sivutha, Phum Modol II, 

Sangkat Svay Dangkum, 

Srok/Khet, Siem Reap, Cambodia.

Tel:  +855 (23) 971 771, +855 (63) 965 422-3

Fax: +855 (63) 965 424 

Email: reprrpg@bangkokair.com

Phnom Penh Airport Office 
Confederation De La Russie St.110,

Phnom Penh International Airport,

Phnom Penh, Cambodia

Tel: +855 (23) 890 103, +855 (23) 971 771

Fax: +855 (23) 890 518

Email: pnhrrpg@bangkokair.com

Guilin Town Office
No. 41, Binjiang Road, Guilin 541002,

P.R. China

Luang Prabang Town Office 
57/6 Srisawangwong Rd., 

District 3, Bann Xiengmuan, 

Luang Prabang, Lao PDR

Tel:  +856 (71) 253 334

Fax: +856 (71) 253 335

Email: lpqrrpg@bangkokair.com

Yangon Town Office 
0305 3rd Fl., Sakura Tower

339 Bogyoke Aung San Rd., Kyauktada Township, 

Yangon, Republic of the Union of Myanmar

Tel:  +95 (1) 255 122, +95 (1) 255 265

Fax: +95 (1) 255 119

Siem Reap Airways International Office 
Siem Reap Airways International Office

Address : 28,29 Eo, St. Sivutha,Phum Mobol II, 

Sangkat Svay Dangkum, Srok/Khet, Siem Reap, 

Cambodia

Telephone Number : +855 63 965 427-8

Fax : +855 63 965 425

Phnom Penh Town Office 
No.61A, 214 Sangkat Beong Rang,

Khan Don Penh, Phnom Penh, Cambodia

Tel: +855 (23) 971 771, +855 (23) 966 556-8

Fax: +855 (23) 966 554

Email: pnhrrpg@bangkokair.com
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