






สารบัญ
การประกอบธุรกิจและการดำาเนินงาน

สารจากประธาน
กรรมการบริษัท
และประธานคณะ
ผู้บริหาร

โครงสร้าง
การถือหุ้น

ข้อมูลทางการเงิน
โดยสรุป

บริษัทย่อยฯ และ
บริษัทร่วม

นโยบาย และ
ภาพรวมการ
ประกอบธุรกิจ

ประวัติ
คณะกรรมการ
บริษัท

ความเป็นมา
ของบริษัท

การตลาด
และภาวะ
การแข่งขัน

การขับเคลื่อน
ธุรกิจเพื่อ
ความยั่งยืน

ข้อมูลทั่วไป
และข้อพพิาท
ของบริษัท

การบริหาร
ความเสี่ยง

คำาอธิบายผล
การดำาเนินงาน
และการวิเคราะห์
ฐานะทางการเงิน

06 0908 10

2814 30 61

76 12466 114



การกำากับดูแลกิจการ

งบการเงิน เอกสารแนบ

การกำากับ
ดูแลกิจการ

ข้อมูลเกี่ยวกับ
คณะกรรมการบริษัท

รายงานผลการ
ดำาเนินการสำาคัญ
ด้านการกำากับ
ดูแลกิจการ

แผนผังองค์กร
ของบริษัท

รายงานการ
เปลี่ยนแปลง
การถือครอง
หลักทรัพย์

งบแสดง
ฐานะการเงิน

การควบคุม
ภายใน

รายละเอียดเกี่ยวกับ
กรรมการของ
บริษัทย่อย

นโยบายต่อต้าน
ทุจริตคอรัปชั่น

งบกำาไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ

รายการ
ระหว่างกัน

ที่ตั้งสาขา
ของบริษัท

รายงานคณะ
กรรมการสรรหา
และกำาหนดค่า
ตอบแทน

รายงานของ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

126 130129 152

160

184

172

256

170

187

175

258

164162



บางกอก
แอร์เวย์ส
บนเส้นทางการพัฒนา
เพื่อความยั่งยืน

จุดประกายแรกเริ่ม

ก่อสร้าง
สนามบินสมุย

ก่อสร้างสนามบินตราด
และย้ายฐานปฏิบัติการไปสนามบินสุวรรณภูมิ

ก่อสร้างสนามบินสุโขทัย

เร่ิมต้นธุรกิจในนามบริษัท กรุงเทพมหานคร จำากัด
ด้วยการเปิดแผนการบิน โดยมี นายแพทย์ปราเสริฐ
ปราสาททองโอสถ เป็นเจ้าของ

ดำาเนินการก่อสร้าง
สนามบินแห่งแรกท่ีเกาะสมุย เป็นจุดเร่ิมต้น
ของการเปิดตลาดท่องเที่ยวเกาะสมุยสู่โลก
ภายนอก และได้รับอนุญาตให้ทำาการบินใน
เส้นทางการบินแรก คือ กรุงเทพฯ-เกาะสมุย
พร้อมกับได้รับ รหัสการบินจาก IATA คือ “PG”

บริษัทได้เร่ิมดำาเนินกิจการสนามบินแห่งที่ 3 คือ สนามบินตราด พร้อมกับการย้ายฐานปฏิบัติการ
ไปยังสนามบินสุวรรณภูมิ และขยายธุรกิจบริการภาคพื้นที่เกี่ยวเนื่องครบวงจร อาทิ ดับบลิวเอฟเอส พีจีคาร์โก
(BFS Cargo), ครัวการบินกรุงเทพ (BAC) และบริการภาคพื้นกรุงเทพ เวิลด์ไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส (BFS Ground)

เร่ิมดำาเนินการสร้างสนามบินแห่งที่ 2
คือสนามบินสุโขทัย
อ.สวรรคโลก
จ.สุโขทัย
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รับพระราชทานตราครุฑ ก้าวสู่บริษัทมหาชน

สมาชิกสามัญ IATA

ก่อตั้งสหกลแอร์ สายการบินบางกอกแอร์เวย์ส

9 เมษายน 2550 บริษัทได้รับพระราชทานหนังสือตราตั้ง
(ตราครุฑ) อันเป็นความภาคภูมิใจ และกำาลังใจสูงสุดของ
พนักงานทุกคน

27 กุมภาพันธ์ 2556 บริษัทได้ทำาการ
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เป็น
บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
รหัสหลักทรัพย์ BA

เข้าเป็นสมาชิกสามัญของ IATA ซ่ึงถือเป็น
การเข้าสู่มาตรฐาน ความปลอดภัยในการบิน
พาณิชย์สากลนานาชาติภายใต้ IATA Operational 
Safety Audit (“IOSA”)

จัดตั้งบริษัท สหกลแอร์ จำากัด
เพ่ือรับโอนกิจการแผนการบิน
จาก บจ.กรุงเทพสหกล ก่อนที่
จะเป็น บริษัท การบินกรุงเทพ
จำากัด ในที่สุด

เร่ิมให้บริการเที่ยวบินแบบประจำาภายใต้ชื่อ “สายการบินบางกอก
แอร์เวยส์” เปิดเที่ยวบินปฐมฤกษ์เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2529
ใน 3 เส้นทางคือ กรุงเทพฯ-นครราชสีมา, กรุงเทพฯ-สุรินทร์ และ
กรุงเทพฯ-กระบี่ ด้วยเครื่องบินแบบ Bandeirante EMB-110
ความจุ 18 ที่นั่ง
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ปีᬵ 2566 เปᬵ็นปีᬵแห⭈่งการเฉลิ┴มฉล┴องในโอกาสครบรอบ 55 ปีᬵของสายการบิน 
บางกอกแอร์เวย์ส  แล┴ะเป็ᬵนอีกห⭈น่�งปᬵีแห⭈่งความภาคภูมิใจ ีี㕟�สายการบินฯ ไดᑉรั้บ 
การโห⭈วตจากู㥥ู้โดᑉยสารีั㕟�วโล┴กให⭈้เป็ᬵนสายการบินระดᑉับภูมิภาคีี㕟�ดᑉีี㕟ี�สุดᑉในโล┴ก
แล┴ะสายการบินระดัᑉบภูมิภาคีี㕟�ดᑉีี㕟ี�สุดᑉในเอเชีਵย 2 รางวัล┴อันี㕟รงเกียรติจาก 
สกายแี㕟ร็กซୌ์ ติดᑉต่อกันเป็ᬵนปᬵีี㕟ี� 7  แสดᑉงให⭈้เห⭈็นถᘶ่งความมุง่มั�นของู㥥ู้บริห⭈ารแล┴ะ
พนักงานในการยกระดัᑉบแล┴ะพัฒนาการให้⭈บริการมาอย่างต่อเน่�อง จนเป็ᬵน 
ีี㕟�ยอมรับจากอุตสาห⭈กรรมการบินในระดᑉับนานาชਵาติ

สำาห⭈รับภาคอุตสาห⭈กรรมการี่㕟องเี㕟ี�ยวในปᬵระเี㕟ศไี㕟ยในปᬵีนี�ก็ค่อยๆ เริ�มื㝨้�นกล┴ับ
ใกล┴้เคียงกับในช่ਵวงก่อนสถᘶานการณፌ์โควิดᑉ-19  ความต้องการดᑉ้านการเดิᑉนี㕟าง
เพ่�มข้�น  ส่งู㥥ล┴ดีᑉแกธ่ᠸรุกิจี่㕟องเีี㕟�ยวแล┴ะสายการบิน แล┴ะเพ่�อรองรับความต้องการ
ของนักเดᑉินี㕟าง แล┴ะขยายการให⭈้บริการให⭈้ครอบคล┴ุมมากยิ�งข้�น บริษ⤱ีั㕟ไดᑉ้เปิᬵดᑉเส้น
ี㕟างบินให⭈ม ่ไดᑉแ้ก่ เส้นี㕟างกรุงเี㕟พ-ล┴ำาปᬵาง-แม่ฮ⹈อ่งสอน (ไปᬵ-กลั┴บ) แล┴ะ ดᑉอนเม่อง
-สมุย (ไปᬵ-กล┴ับ) ให้⭈บริการดᑉ้วยเคร่�องบินแบบ ATR72-600 ความจุ 70 ีี㕟�นั�ง 
รวมถᘶ่งการเพ่�มความถᘶี�เี㕟ี�ยวบินในเส้นี㕟างบินี㕟ี�ไดᑉรั้บความนิยม

พลอากาศเอก เกษตร โรจนนิล
ประธานกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการบริษัท
และประธานคณะผู้บริหาร ประจำาปี 2566

นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
ประธานคณะผู้บริหาร

และกรรมการผู้อำานวยการใหญ่
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7บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

บริษั⤱ี㕟ยังให⭈้ความสำาคัญในดᑉ้านการดᑉำาเนินธᠸุรกิจอย่างยั�งย่น ภายใต้แนวคิดᑉ
“Connect Your Happiness” เพ่�อส่งมอบความสุขู่㥥านปᬵระสบการณ์ፌ 
การเดิᑉนี㕟างกับสายการบินบางกอกแอร์เวย์ส โดᑉยมุ่งห⭈วังี㕟ี�จะเป็ᬵนส่วนห⭈น่�ง 
ของการขับเคล่┴�อนเศรษ⤱ฐกิจไี㕟ย ให้⭈เติบโตอย่างยั�งย่นบนพ่�นฐานความรับูิ㥥ดᑉชਵอบ
ในการดᑉูแล┴สังคม แล┴ะสิ�งแวดᑉล┴้อม ภายใต้ห⭈ล┴ักธᠸรรมาภิบาล┴ การันตีความสำาเร็จ 
ไดᑉ้จากการไดᑉ้รับการรับรอง การปᬵระกาศเกียรติคุณፌ แล┴ะรางวัล┴มากมาย 
จากสถᘶาบันอันี㕟รงเกียรติ อาีิ㕟 ู㥥ล┴ปᬵระเมินการกำากับดᑉูแล┴กิจการในระดᑉับ 5 ดᑉาว 
ห⭈รอ่ “ดᑉีเล┴ิศ” (Excellent CG Scoring) จากสมาคมส่งเสริมสถᘶาบันกรรมการ
บริษั⤱ี㕟ไี㕟ย (IOD) โดᑉยการสนับสนุนจากตล┴าดᑉห⭈ล┴ักี㕟รัพย์แห⭈่งปᬵระเี㕟ศไี㕟ย 
ซୌ่�งสะี้㕟อนให้⭈เห็⭈นถ่ᘶงความตั�งใจในการดᑉำาเนินกิจการ โดᑉยย่ดᑉห⭈ล┴ักการกำากับดูᑉแล┴
กิจการี㕟ี�ดᑉีอย่างต่อเน่�อง เพ่�อการพัฒนาอย่างยั�งย่นตามห⭈ล┴ักธᠸรรมาภิบาล┴ี㕟ี�ดᑉี
ในมิติ เศรษ⤱ฐกิจ สังคม แล┴ะสิ�งแวดᑉล┴้อม (ESG) ควบคู่การเดᑉินห⭈น้าขยายธᠸุรกิจ 
รางวัล┴ดᑉาวแห⭈่งความยั�งย่นระดัᑉบสูงสุดᑉ 5 ดᑉาว จากโครงการ STAR ห⭈ร่อ 
Sustainable Tourism Acceleration Rating โดᑉยการี㕟่องเี㕟ี�ยวแห⭈่ง
ปᬵระเี㕟ศไี㕟ยไดᑉ้รับคัดᑉเล่┴อกเปᬵ็นห⭈น่�งในรายชਵ่�อห⭈ุ้นยั�งย่น ปᬵระจำาปีᬵ 2566  
แห⭈ง่ปᬵระเี㕟ศไี㕟ย แล┴ะรางวลั┴สถᘶานปᬵระกอบการในโครงการี㕟ี�ปᬵฏ༴บิตัติามมาตรการ
ในรายงานการปᬵระเมินู㥥ล┴กระี㕟บสิ�งแวดᑉล้┴อม ปᬵระจำาปีᬵ 2566 จากสำานักงาน 
นโยบายแล┴ะแู㥥นี㕟รัพยากรธᠸรรมชਵาติแล┴ะสิ�งแวดᑉล┴้อม ในงาน EIA Symposium 
and Monitoring Awards 2023 โดᑉย สนามบินภายใต้การบริการ 2 แห⭈่ง ไดᑉ้แก่
สนามบินสุโขีั㕟ย ไดᑉ้รับรางวัล┴ระดัᑉบยอดᑉเยี�ยม แล┴ะสนามบินสมุย ไดᑉ้รับรางวัล┴
ระดᑉับดᑉีเดᑉ่น โครงการปᬵระเภี㕟คมนาคม (สนามบิน) นอกจากนี� บริษั⤱ี㕟ยังมี 
นโยบายี㕟ี�จะดᑉำาเนินการดᑉ้านความยั�งย่นอย่างต่อเน่�อง โดᑉยมีการศ่กษ⤱าเกี�ยวกับ
การใช้ਵพล┴ังงานี㕟ดᑉแี㕟น เช่ਵน การใช้ਵเช่ਵ�อเพลิ┴งอากาศยานแบบยั�งย่น รวมไปᬵถ่ᘶง
แนวคิดᑉการเพ่�มมลู┴ค่าของเห⭈ล่┴อใช้ਵให้⭈เกดิᑉปᬵระโยชਵน์แล┴ะสามารถᘶนำามาใช้ਵงานไดᑉจ้ริง 
โดᑉยี㕟ั�งห⭈มดᑉนี� เพ่�อให⭈้โล┴กของเราสามารถᘶเก่�อห⭈นุนกันไดᑉ้อย่างสมดᑉุล┴

ในนามของคณፌะกรรมการ คณፌะู㥥ู้บริห⭈ารแล┴ะพนักงานี㕟ุกคน ขอขอบคุณፌ 
ู㥥ู้ โดᑉยสาร พันธᠸมิตรี㕟างธᠸุรกิจ แล┴ะูู้㥥ถᘶ่อห⭈ุ้นีุ㕟กี㕟่าน ีี㕟�มีความเช่ਵ�อมั�นในการ 
ดᑉำาเนินงานของบริษั⤱ี㕟แล┴ะให้⭈การสนับสนุนดᑉ้วยดีᑉมาโดᑉยตล┴อดᑉ  บริษั⤱ี㕟ยังคง 
มุ่งมั�นีี㕟�จะพัฒนาการให้⭈บริการเพ่�อความพึงพอใจสูงสุดᑉของูู้㥥โดᑉยสาร ภายใต้
มาตรฐานความปᬵล┴อดᑉภัยระดัᑉบสากล┴  อีกีั㕟�งยังย่ดᑉห⭈ลั┴กธᠸรรมาภิบาล┴ในการ 
ดᑉำาเนินธᠸุรกิจ โดᑉยมีเปᬵ้าห⭈มายตามวิสัยีั㕟ศน์ “มุ่งมั�นสร้างสรรค์ความเปᬵ็นเลิ┴ศ  
เพ่�อเป็ᬵนสายการบินี㕟ี�ดᑉีีี㕟�สุดᑉของเอเชਵีย” ต่อไปᬵ

“มุ่งมั�นสร้างสรรค์ความเป็นเลิศ
เพ่�อเป็นสายการบินท่�ด่ท่�สุดของ
เอเช่ย”

7บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป

รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2566

ปี 2566 ปี 2565

งบแสดงฐานะการเงิน
สินทรัพย์รวม 57,881 62,246

หน้ีสินรวม 40,974 45,482

ส่วนของผู้ถือหุ้น 16,908 16,764

งบกำาไรขาดทุน

รายได้จากธุรกิจสายการบิน 14,975 8,527

รายได้จากการขายและบริการ 4,270 2,534

รายได้รวม 21,733 12,742

EBITDA 4,782 1,520

กำาไรสุทธิ 3,108 (2,126)

ส่วนของผู้ถือหุ้น จำานวนหุ้นท่ีออกและเรียกชำาระแล้ว (ล้านหุ้น) 2,100 2,100

มูลค่าทางบัญชีต่อหุ้น (บาท) 8.1 8.0

กำาไรต่อหุ้น (บาท) 1.49 (1.01)

อัตรากำาไร EBITDA (ร้อยละ) 22.7 12.4

อัตรากำาไรสุทธิ (ร้อยละ) 14.3 (16.7)

อัตราส่วนวิเคราะห์
นโยบายทางการเงิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของ ผู้ถือหุ้น (เท่า) 2.4 2.7

หน่วย : ล้านบาท



9บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท
บริษัทย่อย และบริษัทร่วม และสัดส่วนการถือหุ้น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566

บริษัทย่อย
บริษัทร่วม

บริษัท การบินกรุงเทพ
จำากัด (มหาชน) จำากัด

(BA)

ทรัสต์
เพื่อการลงทุนในสิทธิ

การเช่าอสังหาริมทรัพย์
สนามบินการบินกรุงเทพ

(BAREIT)

บริษัท ยูทีบี จำากัด
(UTB)

บริษัท อู่ตะเภา
อินเตอร์เนชั่นแนล
เอวิเอชั่น จำากัด

(UTA)

บริษัท ดับบลิวเอฟ
เอสพีจี คาร์โก้ จำากัด

(BFS Cargo)

บริษัท การบินกรุงเทพ
เวิลไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส
จำากัด (BFS Ground)

บริษัท เอสเอ
เซอร์วิสเซส จำากัด

(SA)

บริษัท กรุงเทพรีท
แมเนจเม้นท์ จำากัด

(BARM)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพดอนเมือง
จำากัด (BACDMK)

บริษัท กรูเมท์ พรีโม่
จำากัด (GP)

บริษัท บางกอกแอร์
เอวิเอชั่น เทรนนิ่ง
เซ็นเตอร์ จำากัด

(BATC)
บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพเชียงใหม่

จำากัด (BACCNX)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพสมุย จำากัด

(BACUSM)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพภูเก็ต จำากัด

(BACHKT)

บริษัท บีเอซีกรูเมท์
เฮ้าส์ จำากัด
(BACGH)

บริษัท มอร์แดนฟรี
จำากัด (MOR)

บริษัท บีเอฟเอส
คาร์โก้ดีเอ็มเค จำากัด

(BFS Cargo
DMK)

บริษัท บางกอก
แอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำากัด

(BAH)

บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพ จำากัด

(BAC)

บริษัท การบินกรุงเทพ
บริการภาคพื้น จำากัด

(PGGS)

บริษัท กรุงเทพ
บริหารสนามบิน จำากัด

(BAM)

25.00%

25.00%

45.00%

49.00%

98.88%

99.99%

99.99%

70.00%

99.99%

99.99%

99.99%

99.99%

97.70%

99.99%

99.99%

51.00%

99.99%

93.33%

99.99%

99.99%

1.02%

30.00%

9บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

49.00%
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บริษัทมีการถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมโดยมีรายละเอียดสรุปได้ดังต่อไปน้ี
บริษัทย่อยและบริษัทร่วม

หมายเหตุ :        
(1) ถือหุ้นโดยบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด 
(2) ถือหุ้นโดยบริษัท บริการภาคพื้นกรุงเทพเวิล์ดไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด 
(3) ถือหุ้นโดยบริษัท บางกอกแอร์เวย์ส โฮลดิ้ง จำากัด 

ชื่อบริษัท ลักษณะของธุรกิจ Paid-up capital 
(THB million)

บริษัทร่วม

บริษัทย่อย

BAC

BACGH

BACHKT

BACUSM

BACCNX

BACDMK

BFS Ground

SA

BFS Cargo DMK

BAH

GP

MOR

BATC

BARM

BAM

PGGS

บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ

ธุรกิจร้านอาหาร

บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินภูเก็ต

บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินสมุย

บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินเชียงใหม่
บริการด้านครัวการบิน ณ สนามบินดอนเมือง
บริการภาคพื้นดินในลานจอดและ 
อุปกรณ์ภาคพื้น ณ สนามบินสุวรรณภูมิ
บริการภาคพื้นดินในลานจอดและ 
อุปกรณ์ภาคพื้น ณ สนามบินดอนเมือง

บริการคลังสินค้า ณ สนามบินดอนเมือง
บริษัทโฮลดิ้ง (Holding Company)

ผลิตและแปรรูปอาหาร

ร้านค้าปลอดภาษี
สถาบันการอบรมด้านการบิน

บริการจัดการกองทรัสต์  
บริการสนามบิน
บริการภาคพื้นดินบริการในลานจอดและ 
อุปกรณ์ภาคพื้น ณ สนามบินสมุย

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด

บริษัท บีเอซีกรูเมท์เฮ้าส์ จำากัด (1)

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำากัด (1)

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำากัด (1)

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด (1)

บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำากัด (1)

บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพ 
เวิลด์ไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด
บริษัท เอสเอเซอร์วิสเซส จำากัด (2)

บริษัท บีเอฟเอสคาร์โก้ ดีเอ็มเค จำากัด (2)

บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำากัด
บริษัท กรูเมท์ พรีโม่ จำากัด (3)

บริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด (3)

บริษัท บางกอกแอร์ เอวิเอชั่น
เทรนน่ิง เซ็นเตอร์ จำากัด (3)

บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเม้นท์ จำากัด
บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด
บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพ้ืน จำากัด

750.00

150.00
436.00

20.00

10.00

20.00
670.00

1.00

25.00
1,001.00

200.00

25.00
50.00

15.0
250.1
0.25

BFS Cargo

UTA

UTB

BAREIT

บริการคลังสินค้า ณ สนามบินสุวรรณภูมิ

กิจการสนามบิน 

พัฒนาอสังหาริมทรัพย์

ลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
สนามบินสมุยเป็นระยะเวลา 25 ปี

บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำากัด

บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด

บริษัท ยูทีบี จำากัด

ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิการเช่า
อสังหาริมทรัพย์ สนามบินการบินกรุงเทพ 

300.00

4,500.00

10.0

10,330.00
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คณะกรรมการ
บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

พลอากาศเอก
เกษตร โรจนนิล

พลตำารวจเอก วิสนุ
ปราสาททองโอสถ

นายปราเสริฐ
ปราสาททองโอสถ

นายประดิษฐ์
ทีฆกุล

นายพุฒิพงศ์
ปราสาททองโอสถ

นายศรีภพ
สารสาส

12 56-1 ONE REPORT 2566



13บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

นายสมบูรณ์
กิติญาณทรัพย์

นางนฤมล
น้อยอ่ำา

นายอนวัช
ลีละวัฒน์วัฒนา

นายสหรัตน์
เพ็ญกุล

นางอาริญา
ปราสาททองโอสถ

13บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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พลอากาศเอก เกษตร โรจนนิล
อายุ 90 ปี

ตำาแหน่ง
ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
9 มิถุนายน 2541

คุณวุฒิทางการศึกษา
• วิทยาศาสตรบัณฑิต โรงเรียนนายเรืออากาศ
• ประกาศนียบัตรหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร
  วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นท่ี 26

ประสบการณ์การทำางาน
1. ประธานกรรมการบริษัท การบินไทย จำากัด (มหาชน) (2532-2535)
2. ผู้บัญชาการทหารสูงสุด (เมษายน - กรกฎาคม 2535)
3. ผู้บัญชาการทหารอากาศ (2532-2535)

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
(ไม่มี)

ประวัติการอบรม
(ไม่มี)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (ไม่มี) 
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

14 56-1 ONE REPORT 2566



15บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ
อายุ 59 ปี
ตำาแหน่ง
รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้อำานวยการใหญ่ / ประธานคณะผู้บริหาร

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
• บัญชีบัณฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• ประกาศนียบัตร Senior Executive Program สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• ประกาศนียบัตร หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 24
• หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง สำานักงานตำารวจแห่งชาติ

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
อ่ืน
1. กรรมการ บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำากัด 

 (มหาชน)
2. กรรมการ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. ประธานกรรมการ บริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพ้ืน จำากัด 
2. ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต
 จำากัด   
3. ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำากัด
4. ประธานกรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำากัด 

5. ประธานกรรมการบริษัท กูร์เม่ท์ พรีโม่ จำากัด   
6. ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด
7.ประธานกรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด
8. ประธานกรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสทีพีจีคาร์โก้ จำากัด
9. ประธานกรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพ 

 เวิล์ดไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด 
10. กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำากัด 

11. กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสต้ิง จำากัด
12. กรรมการ บริษัท สินสหกล จำากัด    

13. กรรมการ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำากัด
14. กรรมการ บริษัท ขนส่งน้ำามันทางท่อ จำากัด    
15. กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำากัด 

16. กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำากัด 

17. กรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำากัด
18. กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด  

19. กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด
20. กรรมการ บริษัท ควอลลิตี้ ดิลิเชียส จำากัด  

21. กรรมการ บริษัท ควอลลิต้ี ดิลิเชียส แอนด์ เชฟ แมน จำากัด 
22. กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด
23. กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำากัด
24. กรรมการ บจก. ยูทีเอ แลนด์ 1
25. กรรมการ บจก. ยูทีเอ แลนด์ 2

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Directors Accreditation Program  (DAP)  
 รุ่นที่ 100 / 2556 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย  
 (IOD)
• หลักสูตร Directors Certification Program  (DCP)  
 รุ่นท่ี 241 / 2560 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD) 
 รุ่นท่ี 9 / 2562 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท
(ณ วันที่ 10 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (523,387,900)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (800,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(เป็นพี่ชายของ นางอาริญา ปราสาททองโอสถ และเป็น
ลูกพี่ลูกน้องกับพลตำารวจเอก วิสนุ ปราสาททองโอสถ)

15บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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นายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ
อายุ 91 ปี
ตำาแหน่ง
ผู้ก่อตั้ง/ กรรมการ / กรรมการบริหาร

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
19 เมษายน 2564

คุณวุฒิทางการศึกษา
• แพทยศาสตรบัณฑิตศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
• ประธานกรรมการบริหาร / ประธานคณะผู้บริหาร / กรรมการผู้อำานวยการใหญ่
บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำากัด
2. กรรมการ บริษัท สินสหกล จำากัด
3. กรรมการ บริษัท สหแพทย์เภสัช จำากัด
4. กรรมการ บริษัท ปราสาททองโอสถ จำากัด
5. กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำากัด
6. กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด
7. กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำากัด
8. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำากัด
9. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) / 2548

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (238,942,000) 
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (250,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(เป็นบิดาของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ กับ นางอาริญา ปราสาททองโอสถ  
และเป็นอาของพลตำารวจเอก วิสนุ ปราสาททองโอสถ)
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17บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ตำาแหน่ง
กรรมการบริษัท 

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
30 มกราคม 2546

คุณวุฒิทางการศึกษา
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต Vanderbilt University, USA
• รัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
• MBA, University of San Francisco, USA
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 2
• หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 53
• Federal Bureau Investigation (FBI) National Academy

พลตำารวจเอก วิสนุ ปราสาททองโอสถ*
อายุ 61 ปี

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอื่น
1. กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ  
  บริษัท หลักทรัพย์ ฟินันเซีย ไซรัส จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. จเรตำารวจแห่งชาติ
2. กรรมการ บริษัท ไทยโคโพลีอุตสาหกรรมพลาสติก จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)  
 รุ่นท่ี 11 / 2547 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 7 /  
 2548 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Finance for Non-Finance Director (FND)  
 รุ่นท่ี 19 / 2548 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

* ลาออกจากการเป็นกรรมการ วันที่ 7 กันยายน 2566

• หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market 
 Intermediaries (CGI) รุ่นที่ 3 / 2558 สมาคมส่งเสริม 
 กรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Advance Audit Committee Program (AACP)  
 รุ่นท่ี 20 / 2558 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท
(ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (300,000)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(เป็นลูกพี่ลูกน้องกับนายพุฒิพงศ์
และนางอาริญา ปราสาททองโอสถ)

17บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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   ตำาแหน่ง
   กรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /   
   ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน  

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
26 กุมภาพันธ์ 2556

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
1. ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารงานกลาง /กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม/ กรรมการบริหารความเส่ียง/ 
 กรรมการกำากับดูแลกิจการ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำากัด (มหาชน)
2. กรรมการอิสระ /กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำากัด (มหาชน) 
3. ประธานกรรมการ /กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท สุธากัญจน์  
 จำากัด (มหาชน) 
4. กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท เกียรติธนาขนส่ง จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1.  กรรมการ บจก.ปรุส (2008)
2. กรรมการ บจก.ขันธ์ 
3. กรรมการ บจก.บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง
4. กรรมการ บจก.บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Directors Certificate Program (DCP) รุ่นที่ 22 / 2545 IOD
• หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 1 / 2547 IOD
• หลักสูตร Ethical Leadership (ELP) รุ่นท่ี 23/2564 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร  Ethical Leadership (ELP) รุ่น 23/2564 (IOD)
• หลักสูตร Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) รุ่นที่ 30/2566 (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (ไม่มี)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

5. กรรมการ มูลนิธิเวชดุสิต ในพระอุปถัมภ์
 สมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา  
 กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์
6. กรรมการ มูลนิธิอนุสรณ์หม่อมงามจิตต์ บุรฉัตร
7. กรรมการ บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเม้นท์ จำากัด

คุณวุฒิทางการศึกษา
• วิทยาศาสตรบัณฑิต (เทคนิคการแพทย์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• MBA (การเงิน), University of Southern California USA

นายศรีภพ  สารสาส
อายุ 67 ปี
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19บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ตำาแหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร/ กรรมการการบริหารความเสี่ยง / กรรมการรองกรรมการ 

ผู้อำานวยการใหญ่ สายงานบริหารกลางและสายงานธุรกิจองค์กร

นายประดิษฐ์  ทีฆกุล
อายุ 65 ปี

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอื่น
1. กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม / กรรมการบริหาร / ท่ีปรึกษา 

 ประธานคณะผู้บริหาร / กรรมการบริหารความเส่ียง /  
 กรรมการกำากับดูแลกิจการ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ  
 จำากัด (มหาชน)
2. กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำากัด (มหาชน)
3. กรรมการ บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. ประธานกรรมการ บริษัท รอยัลบางกอกเฮ็ลธ์แคร์ จำากัด
2. ประธานกรรมการ บริษัท เอ. เอ็น. บี. ลาบอราตอรี ่
 (อำานวยเภสัช) จำากัด
3. ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพเซฟดรัก จำากัด
4. ประธานกรรมการ บริษัท เซฟดรักเซ็นเตอร์ จำากัด
5. ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เทรนนิ่ง จำากัด
6. ประธานกรรมการ บริษัท ประสิทธ์ิพัฒนา จำากัด 

 (มหาชน) 
7. กรรมการ บริษัท ศูนย์การแพทย์ไทย จำากัด (มหาชน)
8. กรรมการ บริษัท การแพทย์สยาม จำากัด
9. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ติ้ง จำากัด
10. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส จัดการทรัพย์สิน จำากัด 
11. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลีนิค จำากัด
12. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำากัด
13. กรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำากัด 
14. กรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำากัด
15. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1  จำากัด
16. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำากัด
17. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำากัด
18. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลศรีราชานคร จำากัด (มหาชน)

19. กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด
20. กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำากัด
21. กรรมการ บริษัท ไทยปิโตรเลียมเซอร์วิส จำากัด 
22. กรรมการ บริษัท บางกอกโกลเด้นไลฟ์ จำากัด 
23. กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปป้ิง จำากัด 
24. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด
25. กรรมการ บริษัท เนชั่นแนล เฮลท์แคร์ ซิสเท็มส์ จำากัด
26. กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำากัด
27. กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ด 

 ไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด 
28. กรรมการ บริษัท เดอะวัน เอ็นเตอร์ไพรส์ จำากัด
29. กรรมการ บริษัท สินสหกล จำากัด
30. กรรมการ บริษัท กรุงเทพเฮลิคอปเตอร์เซอร์วิสเซส จำากัด
31. กรรมการ บริษัท เยเนอรัล ฮอสปิตัล โปรดัคส์ จำากัด 

 (มหาชน)
32. กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำากัด
33. กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น  
 จำากัด
34. กรรมการ บริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด
35. กรรมการ บริษัท ยูทีบี จำากัด
36. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำากัด
37. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำากัด
38. กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)
 รุ่นท่ี 29 / 2546 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท
(ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (9,000,000)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
24 มิถุนายน 2540

คุณวุฒิทางการศึกษา
• นิติศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, เนติบัณฑิตไทย
• ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร์)  มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
• เนติบัณฑิตไทย

19บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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ตำาแหน่ง
กรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการกำากับดูแลกิจการ/ กรรมการบริหารความเสี่ยง

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
7 มกราคม 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
•  รัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต (บริหารการคลัง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• MBA (การเงินระหว่างประเทศ), Texas A&M International University, USA

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จำากัด
2. ประธานทีปรึกษาคณะกรรมการบริษัท , บริษัท บริหารสินทรัพย์กรุงเทพจรัญ จำากัด

ประวัติการอบรม
•  หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 30 / 2548 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) รุ่นที่ 131 / 2553 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) รุ่นที่ 18 / 2560 สมาคมส่งเสริม 

 กรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Boards that Make a Difference (BMD) รุ่นที่ 9 / 2562 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Refreshment Training program (RFP7) Financial Reporting Cases: A monitoring Guide for  
 Board  สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (ไม่มี)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

นายสหรัตน์ เพ็ญกุล
อายุ 59 ปี
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21บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ตำาแหน่ง
กรรมการ/ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
25 ธันวาคม 2557

นางนฤมล น้อยอ่ำา
อายุ 66 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา
• เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) การเงินและการคลัง  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• ปริญญาโท ด้านบริหารธุรกิจ สาขาการเงินการธนาคาร  
 มหาวิทยาลัยนอร์ทเท็กซัสสเตท ประเทศสหรัฐอเมริกา 

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอื่น
1. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ด้านการเงิน / กรรมการบริหาร
ความเสี่ยง บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำากัด (มหาชน)
2. กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำากัด (มหาชน)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส ซิลเวอร์ จำากัด
2. ประธานกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพ พัทยา จำากัด
3. กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด
4. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส รีสอร์ท จำากัด
5. กรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส เวลเนส คลินิก จำากัด
6. กรรมการ บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสต้ิง จำากัด
7. ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพประกันสุขภาพ จำากัด  
 (มหาชน)
8. กรรมการ Phnom Penh Medical Services Co., Ltd.
9. กรรมการ บริษัท สมิติเวช จำากัด (มหาชน)
10. ประธานกรรมการ บริษัท บีดีเอ็มเอส แอคเคาท์ต้ิง จำากัด
11. กรรมการ บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จำากัด (มหาชน)
12. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 1 จำากัด
13. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 2 จำากัด
14. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพญาไท 3 จำากัด
15. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลศรีราชานคร จำากัด 

 (มหาชน)
16. กรรมการ บริษัท เปาโลเมดิค จำากัด
17. กรรมการ บริษัท เปาโล สมุทรปราการ จำากัด
18. กรรมการ บริษัท การแพทย์สยาม จำากัด
19. กรรมการ บริษัท ศูนย์การแพทย์ไทย จำากัด (มหาชน)
20. กรรมการ บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพภูเก็ต จำากัด
21. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำากัด
22. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Ethical Leadership (ELP)รุ่นท่ี 24/2564  
 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

• หลักสูตร Ethical Leadership (ELP) รุ่น 24/2564  
 สมาคมส่งเสริมกรรมการ (IOD)
• หลักสูตร Successful Formulation & Execution of  
 Strategy (SFE) รุ่นท่ี 6 / 2553 สมาคมส่งเสริมกรรมการ 

 บริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Directors Certification Program (DCP)  
 รุ่นท่ี 107 / 2551 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• TLCA CFO Professional Development Program  
 (TLCA CFO CPD) ปี 2562 – 2566
• CEO CLUB 2019 หัวข้อ “Business Agility and  
 Intrapreneurship” บรรยายโดย  Mr. William Malek, 
 Senior Executive Director for Leadership and  
 Innovation, SEAC Lifelong Learning Center
• CEO CLUB 2019 หัวข้อ “GLOBAL RISKS: WHAT  
 ARE THE IMPLICATIONS FOR YOUR BUSINESS” 

 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
• Applied International Management Program,  
 Sweden จัดโดยรัฐบาลสวีเดน
• Financial Executive Development Program รุ่นท่ี 12 

 จัดโดย The Thai Institute of Banking and Finance 

 for Executives from Financial Institutions
• หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
 สำาหรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 13 สถาบันพระปกเกล้า
 (ปปร.13)
• TLCA Leadership Development Program
 “Enhancing Competitiveness” สมาคมบริษัท 

 จดทะเบียนไทย ร่วมกับสถาบัน IMD
• ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 15  
 สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) ตลาดหลักทรัพย์ 
 แห่งประเทศไทย
• หลักสูตร “นักบริหารระดับสูงด้านการพัฒนาธุรกิจ 

 อุตสาหกรรมและการลงทุน” (วธอ.) รุ่นที่ 3 สถาบัน 

 วิทยาการธุรกิจและอุตสาหกรรม

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันท่ี 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (350,000)
• ของคู่สมรส / บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (50,000)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

21บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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    ตำาแหน่ง
   กรรมการ / กรรมการบริหาร / รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่อาวุโส  
   สายงานการเงินและบัญชี 

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
• วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
• MBA Cleveland State University, USA

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด
2. กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำากัด
3. กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำากัด
4. กรรมการ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด
5. กรรมการ บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำากัด
6.  กรรมการ บริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำากัด
7.  กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลดิ้ง จำากัด
8.  กรรมการ บริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิล์ดไวด์ ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด
9.  กรรมการ บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนชั่นแนล เอวิเอชั่น จำากัด
10. กรรมการ บริษัท กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด
11. กรรมการ บริษัท กรุงเทพรีทแมเนจเม้นท์ จำากัด
12. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 1 จำากัด
13. กรรมการ บริษัท ยูทีเอ แลนด์ 2 จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) รุ่นท่ี 50 /2547 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) รุ่นที่ 60 / 2557 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Corporate Finance รุ่น 1/2563 สภาวิชาชีพบัญชี
• CFO Refresher Course 2023, ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (212,000)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา
อายุ 57 ปี
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23บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ตำาแหน่ง
กรรมการ / กรรมการกำากับดูแลกิจการ / กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
• บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การตลาด) National University สหรัฐอเมริกา

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. กรรมการ บริษัท สินสหกล จำากัด
2. กรรมการ บริษัท บางกอกแอร์ทัวร์ (1988) จำากัด
3. กรรมการ บริษัท บางกอกแทร์เวลคลับ จำากัด
4. กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท จำากัด
5. กรรมการ บริษัท สมุยปาล์มบีชรอยัลวิง จำากัด
6. กรรมการ บริษัท สมุยแอคคอม จำากัด
7. กรรมการ บริษัท ฟ้าไทยฮอลิเดย์ส จำากัด
8. กรรมการ บริษัท พาราไดซ์ ช้อปป้ิง จำากัด
9. กรรมการ บริษัท ริชเนส แอนด์ เวลตี้ จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) รุ่นท่ี 193 / 2557 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร TLCA Executive Development Program ของสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (EDP 9)
• ประกาศนียบัตร หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วม เอกชน วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นท่ี 58
• หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 20 / 2561 สมาคมส่งเสริมกรรมการ 

 บริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Board Matters and Trends (BMT) รุ่นท่ี 6 / 2561 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (243,440,900)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(เป็นน้องสาวของนายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ และเป็นลูกพี่ลูกน้องกับ 

พลตำารวจเอก วิสนุ ปราสาททองโอสถ)

นางอาริญา ปราสาททองโอสถ
อายุ 57 ปี

23บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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ตำาแหน่ง
กรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ / กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน / 
กรรมการตรวจสอบ

วันเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
25 เมษายน 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา
• นิติศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• Master of Comparative Laws, The University of Iowa, USA

การดำารงตำาแหน่งกรรมการ /ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน
(ไม่มี)

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
1. กรรมการ บริษัท สมบูรณ์ แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จำากัด
2. กรรมการ บริษัท แอดโวเคท โฮลดิ้ง จำากัด
3. กรรมการ Plenty Gourmets Holding Pty Ltd.
4. กรรมการ บริษัท กรุงเทพรีทแมเนจเม้นท์ จำากัด

ประวัติการอบรม
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) 130 / 2559 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) รุ่นที่ 18 / 2560 สมาคม 

 ส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นท่ี 259 / 2561 สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)
• หลักสูตร Board Nominations Compensation Program สมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD)

จำานวนการถือหุ้นสามัญของบริษัท (ณ วันที่ 9 มีนาคม 2566)
• ของตนเอง (ไม่มี)
• ของคู่สมรส/บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (ไม่มี)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
(ไม่มี)

นายสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์
อายุ 65 ปี
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รางวัลเกียรติคุณของบริษัท
ในช่วงปี 2562 จนถึงปีปัจจุบัน

• บริษัทได้รับการจัดอันดับเป็นอันดับท่ี 5 ของสายการบินท่ีตรงต่อเวลาท่ีสุดในโลกจาก 
 “โอเอจี เอวิเอช่ัน เวิลด์ไวด์” (OAG Aviation Worldwide)
• บริษัทได้รับการจัดอันดับเป็นสายการบินตรงต่อเวลาท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก อันดับท่ี 2 
 ประจำาปี 2562 จาก โอเอจี
• บริษัทได้รับรางวัลสายการบินยอดเย่ียมในภูมิภาคเอเชีย รางวัลทราเวลเลอร์ส ช้อยส์ แอร์ไลน์ 
 อวอร์ดส ประจำาปี 2562 จากทริปแอดไวเซอร์
• บริษัทได้รับรางวัลสุดยอดแบรนด์แห่งปี 2561 (Super brands Thailand 2018) 
 จาก ซุปเปอร์แบรนด์ประเทศไทย
• บริษัท ได้รับรางวัลสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในโลกและสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย
  จากการประกาศผลรางวัล สกายแทร็กซ์ เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด (SKYTRAX World Airline 
 Awards) ประจำาปี 2562 
• บริษัทได้รับรางวัลท็อปเท็นสายการบินท่ีมีการบริการบนเคร่ืองท่ีดีท่ีสุดในโลก (Top Ten  
 Best in Cabin Service - Worldwide) จากการจัดอันดับแบบสำารวจความคิดเห็น 
 สุดยอดแบรนด์ท่องเท่ียวประจำาปี 2562 โดย สมาร์ท แทรเวล เอเชีย

• รางวัล Thailand Best Employer Brand Awards 2020 (Airline & Aviation) จากสถาบัน 
 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (World HRD Congress)
• บริษัทได้รับรางวัลสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในโลกและสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย 
 จากการประกาศผลรางวัล สกายแทร็กซ์ เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด (SKYTRAX World Airline 
 Awards) ประจำาปี 2563

• บริษัทได้รับรางวัลสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในโลกและสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย  
 จากการประกาศผลรางวัล สกายแทร็กซ์ เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด (SKYTRAX World Airline  
 Awards) ประจำาปี 2564
• บริษัทได้รับรางวัลการเปิดเผยข้อมูลความย่ังยืนประจำาปี 2564 โดยสถาบันไทยพัฒน์

2562

2563

2564
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• บริษัทได้รับรางวัลสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในโลกและสายการบินภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย  
 จากการประกาศผลรางวัล สกายแทร็กซ์ เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด (SKYTRAX World Airline  
 Awards) ประจำาปี 2565
• บริษัทรับรางวัลเกียรติคุณในโครงการส่งเสริมสนามบินท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green  
 Airport) ประจำาปี 2565 จากกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม จำานวน 2 รางวัลได้แก่ 
 สนามบินสมุย ได้รางวัลเกียรติคุณระดับดีมาก และสนามบินตราดได้รางวัลเกียรติคุณระดับดี 
• บริษัทได้รับรางวัลการเปิดเผยข้อมูลความย่ังยืนประจำาปี 2565 โดยสถาบันไทยพัฒน์
• สายการบินท่ีมีมาตรฐานความปลอดภัยด้านการบินระดับสูงสุด 7 ดาว จากการจัดลำาดับ 
 โดย “เว็บไซต์จัดอันดับสายการบินนานาชาติ Airlineratings.com”

• รางวัลสายการบินภูมิภาคยอดเย่ียมของโลก และ รางวัลสายการบินภูมิภาคยอดเย่ียมของ 
 เอเชีย ประจำาปี 2566 จาก สกายแทร็กซ์ เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด
• ผลประเมินการกำากับดูแลกิจการในระดับ 5 ดาว หรือ “ดีเลิศ” (Excellent CG Scoring) 
 จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยการสนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์ 
 แห่งประเทศไทย ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงความต้ังใจในการดำาเนินกิจการ โดยยึดหลักการกำากับ 
 ดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเน่ือง เพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืนตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดีในมิติ 
 เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม (ESG) ควบคู่การเดินหน้าขยายธุรกิจ 
• รางวัลดาวแห่งความย่ังยืนระดับสูงสุด 5 ดาว จากโครงการ STAR หรือ Sustainable Tourism  
 Acceleration Rating โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย
• รางวัลเกียรติคุณในโครงการท่ีสถานประกอบการปฏิบัติตามมาตรการ  ในรายงานการประเมิน 
 ผลกระทบส่ิงแวดล้อม ประจำาปี 2566 จากสำานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ 
 สิ่งแวดล้อม (สผ.) รางวัลโครงการประเภทคมนาคม (สนามบิน) จำานวน 2 รางวัล ได้แก่ 
 สนามบินสุโขทัยรับรางวัลระดับยอดเย่ียม สนามบินสมุยรับรางวัลระดับดีเด่น

2565
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

 สำาหรับปี 2566 คณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัท 
โดยมีการทบทวนเป็นประจำาทุกปีผ่านมติการประชุมกรรมการบริษัทคร้ังท่ี 12/2566 (วันท่ี 21 ธันวาคม 2566) เพ่ือให้วิสัยทัศน์และ
พันธกิจของบริษัทมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์และสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน

วิสัยทัศน์ 

“สร้างสรรค์ความเป็นเลิศ
เพื่อเป็นสายการบินที่
ดีที่สุดในเอเชีย”
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พันธกิจ

แผนกลยุทธ์องค์กร

 บริษั⤱ทมุ่งมั�นเป็ᭇนสายการบินท่�ด่ท่�สุดของเอเช่ਵยโดยม่
พัḱนธกิจ ในการดำาเนินงานดังน่�

1. ปฏิบัติตามและรักษามาตรฐานความปลอดภยัระดับสากล
ในการปฏิบัติการท้ังภาคอากาศและภาคพ้ืนดิน 
2. บริหารจัดการทรัพยากรของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันและประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทุกฝ่ᵈาย
3. สร้างสรรค์และส่งมอบผลิตภัณฑ์และการบริการท่ีเป็นเลิศ
เพ่ือประโยชน์ต่อผู้โดยสารและการเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง
ของบริษัท
4. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการเรียนรู้การทำางานของ
พนักงานด้วยระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลท่ีดีท่ีสุด
 เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้การทำางานอย่างมืออาชีพ เพราะบริษัท
เห็นคุณค่าและให้ความสำาคัญกับพนักงานทุกคน
5. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการของบริษัท
เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี
6. ให้การสนับสนุนและมีส่วนร่วมในการให้บริการและบำาเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเน่ือง

1. ด้านการจัดการองค์กร 
 มีระบบบริหารจัดการท่ีดี การดำาเนินงานต้องมีประสิทธิภาพ
 โดยมีการกำาหนดแผนพัฒนาและส่งเสริมนโยบายด้านความ
ปลอดภัยด้านคุณภาพและความม่ันคง 

2. ด้านบุคลากร
 ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ในด้านการทำางาน โดยมุ่งเน้น 
พัฒนาและบรหิารจัดการโครงสรา้งองค์กร ปรับปรุงกระบวนการ
ทำางาน และเพ่ิมขีดความสามารถในการทำางาน

3. ด้านการแข่งขัน
 สร้างความแตกตา่งในสินค้าและบริการโดยเนน้การสร้าง
ความพึงพอใจให้กับลูกค้า สร้างความแข็งแกร่งด้านเครือข่าย
เส้นทางบินและขยายพันธมิตร มีประสิทธิภาพในการจัดการ
และบริหารต้นทุนโดยพัฒนาทบทวนและปรับปรุงคุณภาพ
สินค้าและการให้บริการอย่างต่อเน่ือง

4. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
 ให้การสนับสนุนและมีส่วนร่วมในการให้บริการและบำาเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเน่ือง
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ความเป็นมาของบริษัท

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 นายแพทย์ปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ ได้ก่อต้ังธุรกิจ 
สายการบินข้ึนในปี 2511 โดยจัดต้ังเป็นแผนกการบินของ บริษัท 
กรุงเทพสหกล จำากัดซ่ึงนายแพทย์ปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ 
เป็นเจ้าของ หลังจากน้ันในปี 2527 จึงได้ ก่อต้ัง บริษัท 
สหกลแอร์ จำากัดข้ึน เพ่ือรับโอนกิจการต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงแผนกการ
บินจากบริษัท กรุงเทพสหกล จำากัด และในภายหลังได้เปล่ียนช่ือ
เป็น บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด 
 บริษัทได้เร่ิมให้บริการเท่ียวบินแบบประจำาอย่างเป็นทางการ
ภายใต้ช่ือปัจจุบันคือ “สายการบินบางกอกแอร์เวย์ส” นับต้ังแต่ 
ปี 2529 เป็นต้นมา และในปี 2532 บริษัทได้สร้างสนามบิน 
แห่งแรกท่ีเกาะสมุย ซ่ึงในขณะน้ันเป็นช่วงเร่ิมต้นของการพัฒนา
เกาะสมุยให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวนานาชาติ โดยบริษัทได้เร่ิม 
ดำาเนินงานในสนามบินสมุย และได้รับอนุญาตให้ทำาการบิน 
ในเส้นทางการบินแรกคือ กรุงเทพฯ-เกาะสมุย พร้อมกับได้รับรหัส
การบินจาก IATA คือรหัสการบิน “PG” ต่อมา ในปี 2537 จึงได้
เข้าร่วมในสำานักหักบัญชีของ IATA (IATA Clearing House) และ
ได้เร่ิมนำาเคร่ืองบินแบบเอทีอาร์ 72 จำานวน 2 ลำามาใช้ในฝูᵈงบิน 
 ในปี 2541  บริษัท ได้เร่ิมดำาเนินการในสนามบินแห่งท่ีสอง คือ
 สนามบินสุโขทัย และในปี 2543 ได้เร่ิมการบินด้วยเคร่ืองบินไอพ่น

 ณ  วันท่ี  31 ธันวาคม 2566  บริษัทให้บริการเท่ียวบินแบบ
ประจำาในเส้นทางบินภายในประเทศและเท่ียวบินต่างประเทศ 
โดยครอบคลุมเส้นทางไปยังจุดหมายปลายทางท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว
พักผ่อนและแหล่งวัฒนธรรมท่ีสำาคัญ ท้ังน้ีบริษัทยังได้ขยาย 
การให้บริการให้ครอบคลุมไปยังกลุ่มลูกค้าในยุโรป เอเชียใต้ 
ตะวันออกกลาง รวมท้ังประเทศญ่ีปุ่น โดยการประสานความร่วม
มือกับสายการบินอ่ืน ๆ โดยผ่านการทำาความตกลงเท่ียวบินร่วม 
(Code Sharing) และความตกลงร่วมอ่ืน ๆ
 บริษัทดำาเนินงานผ่านศูนย์ปฏิบัติการการบินหลัก 3  แห่ง คือ
สนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินเชียงใหม่ และสนามบินสมุย ซ่ึงเป็น
สนามบินท่ีบริษัทเป็นเจ้าของและดำาเนินการเอง      

ซ่ึงมีความรวดเร็วและมีจำานวนท่ีน่ังมากข้ึนเพ่ือเพ่ิมความจุผู้โดยสาร
และลดความถ่ีของเท่ียวบินลงโดยนำาเคร่ืองบินแบบโบอ้ิง 717-200 
ลำาแรกมาใช้ในการดำาเนินงาน ซ่ึงช่วยเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติ
การการบินของบริษัท และลดความถ่ีของเท่ียวบินในเส้นทาง 
กรุงเทพ-สมุยลง พร้อมกันน้ีบริษัท เร่ิมดำาเนินงานในส่วนของ 
โรงซ่อมอากาศยานท่ีสนามบินดอนเมืองและเข้าเป็นสมาชิกของ  
IATA Billing and Settlement Plan (“BSP”) ซ่ึงทำาให้บริษัท 
เพ่ิมฐานการขาย และยังสามารถรับชำาระราคาบัตรโดยสารท่ี 
จำาหน่ายผ่านผู้แทนจำาหน่ายบัตรโดยสารท่ีได้รับอนุญาตจาก IATA 
ผ่านระบบชำาระเงินของธนาคารท่ีบริหารจัดการโดย IATA ได้ 
จนกระท่ังในปี 2545 จึงได้เข้าเป็นสมาชิกสามัญของ IATA ซ่ึง 
หมายถึงการเข้าสู่มาตรฐานความปลอดภัยในการบินพาณิชย์สากล
นานาชาติภายใต้  IATA Operational Safety Audit (“IOSA”) 
และการมีสิทธิออกเสียงเร่ืองอัตราค่าโดยสาร และในป ี2549 บริษัท
ได้เร่ิมดำาเนินกิจการสนามบินแห่งท่ีสามคือสนามบินตราด
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทมีทุนจดทะเบียนจำานวน 
2,100,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจำานวน 2,100,000,000 หุ้น 
มูลค่า ท่ีตราไว้ หุ้นละ 1 บาท และมีทุนชำาระแล้วจำานวน  
2,100,000,000 บาท 

 บริษัทให้บริการเท่ียวบินไปยังจุดหมายปลายทางท่ีใช้เวลา 
เดินทางต่อเท่ียวบินไม่เกิน 5 ช่ัวโมงจากศูนย์ปฏิบัติการการบิน 
แต่ละแห่งของบริษัท ซ่ึงทำาให้บริษัทสามารถเข้าถึงผู้โดยสาร 
ท้ังในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉีवยงใต้ และเอเชียใต้ บริษัทเช่ือว่า
ประเทศไทยเป็นตลาดการท่องเท่ียวท่ีสำาคัญและจะทำาให้บริษัท 
มีจำานวนผู้โดยสารเพ่ิมข้ึน โดยมีจำานวนผู้โดยสารคนไทยท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
เน่ืองจากสามารถเข้าถึงการเดินทางโดยเคร่ืองบินได้มากข้ึน และ
บริษัทยังเช่ือว่าการท่ีบริษัทให้ความสำาคัญกับการให้บริการท่ี 
มีคุณภาพสูง ความใส่ใจในการบริการ และการมีเส้นทางบินสู่จุด 
หมายปลายทางหรอืประเทศท่ีมวัีฒนธรรมเปน็เอกลักษณ์เฉवพาะน้ัน
ทำาให้บริษัทมีความแตกต่างจากสายการบินคู่แข่ง 
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เครือข่ายการบิน

การเปิดเส้นทางบินและการเพิ่มความถ่�เท่�ยวบิน

 บริษัทให้ความสำาคัญกับการพัฒนาตลาดและการขยาย 
เครือข่ายเส้นทางบิน ท้ังน้ี บริษัทยังคงดำาเนินนโยบาย โดยการ 
เพ่ิมเท่ียวบินในจุดหมายปลายทางท่ีเป็นความต้องการของ 
นักท่องเท่ียว ในขณะเดียวกันยังคงดำาเนินการอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเพ่ิม
พันธมิตรทางธุรกิจ โดยการทำาความตกลงเท่ียวบินร่วม (code 
share) กับสายการบินต่าง ๆ ท้ังน้ีเพ่ือให้ครอบคลุม ทุกกลุ่มเป้าหมาย 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและธุรกิจสายการบินแนวโน้มดีข้ึน
อย่างต่อเน่ือง บริษัทได้ทำาการประเมินและปรับแผนงาน โดยคำานึง
ถึงท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก อาทิเช่น จำานวนเคร่ืองบิน 
ต้นทุนจากการดำาเนินงาน นโยบายจากภาครัฐ ข้อกำาหนดจาก 
หน่วยงานท่ีกำากับดูแลภาคธุรกิจการบิน เป็นต้น เพ่ือจัดทำาแผน 

และเพ่ือรักษาตำาแหน่งทางการตลาดและเสริมสร้างเครือข่าย 
เส้นทางของบริษัท

 ในปีน้ีบริษัทได้เพ่ิมปริมาณการผลิตผู้โดยสาร ท้ังน้ีเพ่ือรองรับ
เครือข่ายเส้นทางบินท่ีเพ่ิมข้ึนในภูมิภาค และตอบสนองความต้องการ
ของผู้โดยสารในเส้นทางน้ัน ๆ

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดความคล่องตัวในการดำาเนินงาน ได้มี
บริหารจัดการเส้นทางและเท่ียวบิน ของแต่ละเส้นทางให้มีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการเดินทางของผู้โดยสาร 
โดยมีรายละเอียด เส้นทางบิน และ จำานวนเท่ียวบิน (ณ วันท่ี 
31 ธ.ค. 2566) ดังน้ี
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เส้นทางบินภายในประเทศ 

เส้นทางบินระหว่างประเทศ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

ลำาปาง

สมุย

สมุย

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

สมุย

กรุงเทพฯ

สมุย

ภูเก็ต

กรุงเทพฯ

กรุงเทพฯ

สมุย

กรุงเทพฯ

สมุย

ภูเก็ต

กรุงเทพฯ สมุย

หลวงพระบาง

ภูเก็ต

พนมเปญ

แม่ฮ่องสอน

ภูเก็ต

เชียงใหม่

เชียงใหม่ ภูเก็ต

มัลดีฟ

กระบี่

สิงคโปร์

สุโขทัย

อู่ตะเภา

อู่ตะเภา

เชียงใหม่ กระบี่

กรุงเทพฯ เชียงใหม่

เสียมราฐ

ลำาปาง

ฮ่องกง

ตราด

กระบี่

หาดใหญ่
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การพัฒนาผลติภณัฑแ์ละการบรกิาร
 บริษัทอำานวยความสะดวกให้กับผู้โดยสารในการเดินทาง นอกจากบริการเช็คอินท่ีเคาท์เตอร์กับพนักงานท่ีสนามบินแล้ว ยังเพ่ิม 
ทางเลือกเพ่ือความสะดวกในการเช็คอินด้วยตัวเอง ออนไลน์เช็คอิน, เช็คอินอัตโนมัติ, ตู้เช็คอินด้วยตนเอง และโหลดสัมภาระด้วยตนเอง
เพ่ือประหยัดเวลา และ ไม่ต้องเข้าคิวท่ีสนามบิน

Passenger loading bags with staff    51%
Passenger using self bag drop    49%

CUBD

Staff
LOADING BAG

CUBD: Self Bag Drop

CUSS: Self Check-in

CUSS

Auto Check-in

Staff Check-in

Online Check-in

Online Check-in

Passenger using staff check-in    51%
Passenger using automated check-in    49%

CUSS: Self Check-in
Auto Check-in

Staff Check-in

Online Check-in

Auto Check-in

การบริการบนเครื�องบินและบริการภาคพ่้น

• ห้องรับรองผู้โดยสารท่�สนามบิน   
 บริษัทมีห้องรับรองให้บริการท่ีสนามบินต่างๆ อาทิเช่น สถานี
กรุงเทพ สถานีสมุย สถานีภูเก็ต สถานีเชียงใหม่ เป็นต้น โดยให้
บริการท้ังอาหาร ของวา่งและเคร่ืองด่ืม หากสนามบนิใดท่ีทางบริษัท
ไม่มีห้องรับรอง ภายใต้เง่ือนไขพ้ืนท่ีท่ีจำากัด เช่น สถานีตราด และ
สถานีสุโขทัย บริษัทยังมีมุมให้บริการอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม พร้อม
ให้บริการผู้โดยสารอยู่เสมอ

• Inflight Services
 บริษัทกลับมาให้บริการอาหารบนเคร่ืองบินอย่างเต็มรูปแบบ
และให้บริการอาหารพิเศษในช่วงเทศกาลต่าง ๆ อาทิเช่น วันไหว้
พระจันทร์ วันฮาโลวีน วันลอยกระทง วันคริสต์มาศ เป็นต้น  นอกจาก
น้ียังเพ่ิมบริการขนมขบเค้ียว SKY BITES ผลไม้ไทยนำามาแปรรูป 
เช่น กล้วย มันม่วง ฟักทอง และเผอืก เป็นต้น ท่ีมีคุณค่าทางอาหาร
ท้ังโปรตีน วิตามิน และ แคลเซียม โดยบริษัทใช้ผลไม้จากชุมชน
ต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธุรกิจชุมชนของประเทศ สนับสนุน
กระบวนการดำาเนินงานเพ่ือความย่ังยืนสำาหรับองค์กร เพ่ือส่งเสริม
ชุมชนต่างๆ อย่างต่อเน่ือง

บริษัทกลับมาให้บริการอาหารและเคร่ืองด่ืมอย่างเต็มรูปแบบท้ังการบริการบนเคร่ืองบินและบริการภาคพ้ืน 
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ความร่วมมือจากสายการบินพันธมิตร 
 บริษัทดำาเนินการประสานความร่วมมือกับสายการบินพันธมิตรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือแลกเปล่ียนข่าวสารและความเคล่ือนไหว 
ในปี 2566 บริษัทมีสายการบินท่ีเข้าทำาความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement รวม 28 สายการบิน ได้แก่

 Code Share Agreement เป็นการเพ่ิมปริมาณผู้โดยสารในเครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัท และช่วยขยายเครือข่ายเส้นทาง 
การบินให้ครอบคลุมจุดหมายปลายทางต่าง ๆ ท้ังทวีปยุโรป ทวีปเอเชีย ทวีปออสเตรเลีย เป็นต้น

SQ

Singapore Airlines 

BR TK GF

EVA Air Turkish Airlines Gulf Air

PR QV WY

Philippine Airlines Laos Airlines Oman Air

LY VN HX

El Al Israel Airlines Vietnam Airlines Hong Kong Airlines

MF TG OS

Xiamen Airlines Thai Airways Austrian Airlines

KC EK CI

Air Astana Emirates China Airlines

QF GA SU

Qantas Airways Garuda Indonesia Aeroflot

CX BA EY

Cathay Pacific British Airways Etihad Airways

QR JL AY

Qatar Airways Japan Airlines Finnair

MH KL AF

Malaysia Airlines KLM Royal Dutch Airlines Air France
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้างรายได้ของบริษัท บริษัทย่อยและบริษัทร่วม

ข้อมูลงานธุรกิจหลัก
ปี 2566 ปี 2565

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากธุรกิจสายการบิน
ค่าโดยสาร 14,893.9 68.5 8,403.3 65.9
ค่าระวางขนส่ง 61.7 0.3 75.7 0.6
บริการเที่ยวบินแบบเช่าเหมาลำา 19.9 0.1 47.8 0.4

รวมรายได้จากธุรกิจสายการบิน 14,975.5 68.9 8,526.8 66.9
รายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน
บริการภาคพื้น  (BFS Ground) 2,465.1 11.3 1,425.0 11.2
บริการภาคพื้น (PGGS) 79.1 0.4 56.3 0.4
บริการครัวการบิน (BAC) 1,216.9 5.6 795.7 6.2
อ่ืนๆ 508.4 2.3 257.4 2.0
รวมรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน 4,269.5 19.6 2,543.4 19.9
รายได้ธุรกิจสนามบิน
ค่าธรรมเนียมผู้โดยสาร 435.6 2.0 243.6 1.9

รวมรายได้จากธุรกิจสนามบิน 435.6 2.0 243.6 1.9
รายได้อื่น
รายได้จากเงินปันผล 649.8 3.0 516.8 4.1
กำาไรจากอัตราแลกเปลี่ยน 41.2 0.2 - -
กำาไรจากตราสารอนุพันธ์ - - 1.3 -
รายได้อื่นๆ 1,360.9 6.3 919.1 7.2

รวมรายได้อื่น 2,051.9 9.5 1,437.2 11.3
รวมรายได้ 21,732.5 100.0 12,742.1 100.0
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ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ

เครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัททั้งในประเทศ และระหว่างประเทศ

 ผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทสามารถแบ่งออกเป็นธุรกิจหลัก
และกลุ่มธุรกิจ ดังน้ี
1. ธุรกิจสายการบิน
	 •	 การให้⭉บริการเี่㕟�ยวบินแบบประ࠳จำา
 บริษัทให้บริการเท่ียวบินแบบประจำาโดยเป็นการให้บริการ 
แบบเต็มรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการให้บริการระดับ พรีเม่ียมแก่ 
กลุ่มผู้โดยสารท่ีใช้บริการสายการบินเพ่ือการท่องเท่ียวและ 
เพ่ือวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ
	 •	 เครือข่Ɉายเส้⩉นี㕟างการบิน
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 เครือข่ายเส้นทางการบินของ 
บริษัท ครอบคลุมจุดหมายปลายทาง 14 แห่ง (ไม่รวมถึงกรุงเทพ 

 แผนท่ีดังต่อไปน้ี แสดงถึงเครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัทท้ังในประเทศและระหว่างประเทศ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566

มหานคร) ใน 6 ประเทศ (รวมถึงประเทศไทย) นอกจากน้ี 
ความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) ทำาให้ ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 เครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัทได้ขยาย 
ออกไปครอบคลุมจุดหมายปลายทางในต่างประเทศอีก 27  แห่ง 
ใน 19 ประเทศ (ไม่รวมถึงประเทศไทย) บริษัทเน้นให้บริการ 
เส้นทางการบินระยะใกล้ไปยังสนามบินท่ีอยู่ใกล้เคียงกับบริเวณ 
ท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งวัฒนธรรม
ท่ีสำาคัญ อย่างไรก็ดี ด้วยความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share 
Agreement) และความร่วมมือกับสายการบินอ่ืน ส่งผลให้บริษัท 
สามารถเข้าถึงผู้โดยสารจากจุดหมายปลายทางอ่ืน ๆ ท้ังในทวีป
ยุโรป ทวีปเอเชีย และทวีปออสเตรเลีย
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	 •	 ความร่วมมือกับส⩉ายการบินอื�น
 ความร่วมมือระหว่างสายการบินอาจแบ่งได้เป็น การทำาความ 
ตกลงรับขนผู้โดยสารระหว่างสายการบินแบบ Interline 
Coopera t ion  Ag reement  และการทำาความตกลง 
เท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement 
 ความตกลงรับขนผู้โดยสารระหว่างสายการบินแบบ Interline  
Cooperation Agreement และการทำาความตกลงเท่ียวบินร่วม
แบบ Code Share Agreement ทำาให้บริษัทสามารถขยาย 
การบริการไปยังตลาดระหว่างประเทศและให้บริการผู้โดยสาร
ระหว่างประเทศได้มากข้ึนโดยไม่ต้องทำาการบินในเท่ียวบิน 
ระหว่างประเทศและลงทุนในเส้นทางการบินระยะไกล และบริษัท
เช่ือว่าการทำาความตกลงในลักษณะดังกล่าวเป็นวิธีการท่ีช่วยให้
สามารถบริหารต้นทุนได้ดีข้ึนในการท่ีจะขยายขอบเขตการใหบ้ริการ
ขนส่งผู้โดยสารและสร้างภาพลักษณ์ในตลาดระหว่างประเทศ 
ให้ดีข้ึน และยังช่วยให้บริษัทสามารถให้บริการในจุดหมาย 
ปลายทางท่ีสำาคัญอ่ืนๆ ท่ีไม่คุ้มค่ากับการท่ีจะให้บริการเท่ียวบินเอง
เน่ืองจากมีปริมาณผู้โดยสารใช้บริการน้อย
 ท้ังน้ี เน่ืองจากบริษัทมีศูนย์ปฏิบัติการการบิน ท่ีสนามบิน
สุวรรณภูมิซ่ึงเป็นสนามบินนานาชาติหลักของประเทศไทยและ 

	 •	 การดᐳำาเนินงานขɈองส⩉ายการบิน
  1.  เครื�องบินและการใช้ਵเครื�องบิน
วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทมีเคร่ืองบินท่ีนำามาให้บริการขนส่งผู้โดยสารรวมท้ังส้ิน 24 ลำา โดยมีรายละเอียดดังน้ี

เป็นจุดเปล่ียนถ่ายผู้โดยสารของสายการบินระหว่างประเทศ และ
สนามบินสมุย บริษัทจึงสามารถให้บริการในการเปล่ียนถ่าย 
ผู้โดยสารจากสายการบินอ่ืนท่ีมีความตกลงรับขนผู้โดยสารระหว่าง
สายการบินแบบ Interline Cooperation Agreement และ 
การทำาความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement 
และให้บริการเช่ือมต่อเท่ียวบินแก่ผู้โดยสารเหล่าน้ันไปยังจุดหมาย
ปลายทางภายในประเทศและในภูมิภาค ซ่ึงอยู่ในเครือข่าย 
เส้นทางการบินของบริษัทได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 บริษัททำาความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement 
กับสายการบินอ่ืน ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมปริมาณผู้โดยสารในเครือข่าย 
เส้นทางการบินของบริษัท และช่วยขยายเครือข่ายเส้นทางการบิน
ให้ครอบคลุมจุดหมายปลายทางท่ีบริษัทต้องการ ท้ังน้ีการเข้าทำา 
ความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement ช่วยให้
บริษัทสามารถเข้าถึงและเช่ือมต่อผู้โดยสารท่ีเดินทางโดย 
สายการบินอ่ืนจากจุดหมายปลายทางนานาชาติท้ังในทวีปยุโรป 
ทวีปเอเชีย ทวีปออสเตรเลียและภูมิภาคอ่ืน ๆ ซ่ึงบริษัทประสบ
ความสำาเร็จในการเข้าทำาความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share 
Agreement กับสายการบินอ่ืน รวม 28 สายการบิน

แบบเครื่องบิน จำานวนเครื่องบิน
 (ลำา)

ภายใต้สัญญาเช่า
ทางการเงิน (ลำา)

ภายใต้สัญญาเช่า
ดำาเนินงาน (ลำา)

กรรมสิทธิ์ของ
บริษัท (ลำา)

แอร์บัส เอ 320 3 - 3 -
แอร์บัส เอ 319 11 - 11 -
เอทีอาร์ 72-600 10 8 - 2

รวมท้ังสิ้น 24 8 14 2

 2. การวางแผนเส้นทางการบิน
 บริษัทเน้นให้บริการเส้นทางการบินระยะใกล้ไปยังสนามบิน 
ท่ีอยู่ในและใกล้เคียงกับบริเวณท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของแหล่ง
ท่องเท่ียวและแหล่งวัฒนธรรมท่ีสำาคัญ ซ่ึงโดยปกติอยู่ในรัศมี 
ไม่เกิน 3,120  กิโลเมตร และระยะเวลาของเท่ียวบินไม่เกิน 5 ช่ัวโมง
จากศูนย์ปฏิบัติการการบินของบริษัทในสนามบินสุวรรณภูมิ 
สนามบินสมุย และสนามบินเชียงใหม่ 
 บริษัทได้ประสานงานกับกรมการบินพลเรือน ในการย่ืนขอสิทธิ
การบินเพ่ิมเติมภายใต้ความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางอากาศระหว่าง
ประเทศฉवบับท่ีมีผลใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันและฉवบับใหม่ ท้ังน้ีความ
สามารถของบริษัทท่ีจะขยายเครือข่ายเส้นทางการบิน เพ่ิมจำานวน
เท่ียวบินและจำานวนท่ีน่ังโดยสารข้ึนอยู่กับการท่ีบริษัทจะสามารถ
ขอรับสิทธิการบินและได้รับจัดสรรเวลาการใช้สนามบิน (Slot) 

ไปยังจุดหมายปลายทางเหล่าน้ีอย่างเพียงพอ
 ปัจจัยหลักท่ีนำามาพิจารณาในการเพ่ิมเส้นทางการบินใหม่ 
เข้ากับเครือข่ายเส้นทางการบินท่ีมีอยู่ของบริษัท หรือในการ 
เพ่ิมจำานวนเท่ียวบินในเส้นทางการบินเดิม ได้แก่ ความพร้อม 
ของเคร่ืองบินและประมาณการอัตราการขนส่งผู้โดยสาร และ
พัสดุภัณฑ์ ความสามารถในการสรา้งรายได้ของเส้นทางการบิน และ
การส่งเสริมปริมาณการขนส่งในเส้นทางการบินอ่ืน ๆ
 ท้ังน้ี ตามยุทธศาสตร์เครือข่ายเส้นทางการบินปัจจุบันของ 
บริษัท บริษัทจะให้ความสำาคัญกับการเช่ือมต่อเครือข่ายผ่านศูนย์
ปฏิบัติการการบินของบริษัทในกรุงเทพฯ และสนามบินของบริษัท
มากข้ึน โดยเฉवพาะสนามบินสมุย บริษัทได้ให้บริการการบินโดยการ
เช่ือมต่อนักท่อง เ ท่ียว ผ่านเ ส้นทางจากจังห วัดเชียงใหม่ 
ซ่ึงเปรียบเสมือนประตูสู่ภาคเหนือของประเทศไทยบริษัทได้เข้า



39บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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ทำาความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) และความ
ร่วมมือกับสายการบินอ่ืน ๆ ยังเป็นกลยุทธ์ท่ีสำาคัญท่ีทำาให้บริษัท
สามารถขยายเครือข่ายเส้นทางการบินและเพ่ิมอัตราผู้โดยสาร 
โดยผู้โดยสารสามารถเช่ือมต่อเท่ียวบินของบริษัทจากสถานท่ีต่าง ๆ 
ท่ัวโลกท้ังในทวีปยุโรป ทวีปเอเชีย ทวีปออสเตรเลียและภูมิภาคอ่ืนๆ
นอกจากน้ี บริษัทยังสามารถเข้าถึงผู้โดยสารในประเทศจีนโดยการ
ให้บริการเท่ียวบินแบบเช่าเหมาลำา ในการน้ีบริษัทจะตรวจสอบ 
ให้แน่ใจอย่างสมำ่าเสมอว่าเท่ียวบินในเครือข่ายส่วนขยายมีตาราง
เวลาในการบินสอดคล้องกับเท่ียวบินในเครือข่ายเส้นทางการบิน 
ของบริษัทเพ่ือท่ีจะทำาให้มีจำานวนเท่ียวบินท่ีจะเช่ือมต่อกับเท่ียวบิน
ของบริษัทให้ได้มากท่ีสุด และบริษัทยังต้องติดตามตรวจสอบปรมิาณ
การขนส่งผู้โดยสารในเส้นทางการบินท้ังภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศเป็นระยะ ๆ เพ่ือปรับเปล่ียนจำานวนเท่ียวบินและจำานวน 
ท่ีน่ังโดยสารตามความต้องการของตลาดในช่วงท่ีมีผู้โดยสาร 
เดินทางมากและสอดคล้องกับความผันผวนในอุปสงค์ของตลาด 
ในเส้นทางการบินเหล่าน้ี

 3. ตารางการบิน
 ฝ่ᵈายจัดการด้านเครือข่ายเส้นทางการบินของบริษัทจะจัดทำา 
ตารางการบินให้มีความสอดคล้องกับอุปสงค์ของตลาดในเส้นทาง 
การบินต่าง ๆ และตามแนวปฏิบัติของ IATA ท้ังน้ี บริษัทได้จัดทำา 
ตารางการบินเป็น 2 ฤดู อันประกอบด้วย ตารางการบินในภาค 
ฤดูหนาวและตารางการบินในภาคฤดูร้อน โดยตารางการบินในภาค
ฤดูหนาวเร่ิมต้ังแต่วันอาทิตย์สุดท้ายของเดือนตุลาคมของปี 
ก่อนหน้าถึงวันเสาร์สุดท้ายของเดือนมีนาคม ส่วนตารางการบิน 
ในภาคฤดูร้อนเร่ิมต้ังแต่วันอาทิตย์สุดท้ายของเดือนมีนาคม 
ถึงวันเสาร์สุดท้ายของเดือนตุลาคมของแต่ละปี ท้ังน้ีบริษัท 
อาจเปล่ียนแปลงอัตราความถ่ีของเท่ียวบินและแบบของเคร่ืองบิน
ท่ีใช้ในเส้นทางการบินแบบประจำาในบางเส้นทางได้ตามความ 
เหมาะสมในแต่ละช่วงฤดูกาล

 4. การปᭇฏิ༴บัติการการบิน
 บริษัทกำากับดูแลและควบคุมเท่ียวบินต่าง ๆ  ของบรษัิทโดยผ่าน
ศูนย์ควบคุมการปฏิบัติการการบิน ซ่ึงต้ังอยู่นอกบริเวณสนามบิน
สุวรรณภูมิ เพ่ือให้การปฏิบัติการการบินเป็นไปตามตารางการบิน 
กฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยศูนย์
ควบคุมการปฏิบัติการการบินจะเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
ท่ีเก่ียวกับนำา้หนักท่ีเคร่ืองบินสามารถบรรทุกได้ สภาพอากาศ 
สภาพสนามบิน และสถานะของเคร่ืองบิน อนุมัติการอำานวยการบิน 
และประสานงานกับการบริการอุปกรณ์ภาคพ้ืนและบริการการซ่อม
บำารุงท่ีจำาเป็นแก่เคร่ืองบินของบริษัท ศูนย์ควบคุมการปฏิบัติการ
การบินจะควบคุมติดตามเท่ียวบินโดยการใช้ระบบแสดงผลเรดาร์
ภาคพ้ืนอากาศและภาคพ้ืนดิน การส่ือสารทางระบบวิทยุ ระบบการ
ส่ือสารและรายงานทางอากาศ (Air Communication Addressing 
and Reporting System) และระบบการส่ือสารแบบเช่ือมโยงข้อมูล
จากภาคพ้ืนอากาศสู่ภาคพ้ืนดิน (Air-to-Ground Data Link 

Communications) ซ่ึงถ้าหากเกิดเหตุการณ์ผิดปกติศูนย์ควบคุม
การปฏิบัติการการบินอาจปรับเปล่ียนตารางเท่ียวบิน รวมเท่ียวบิน
 และยกเลิกเท่ียวบินในกรณีจำาเป็น 

 5. ศู⠹นย์ปᭇฏิ༴บัติการการบิน
	 •	 ศู⠹นย์ปฏิ༴บัติᔴการการบินในกรุงเี㕟พฯ	 และสิ⩉�งอำานวย 
ความส⩉ะดᐳวก
 บริษัทเช่ือว่ากรุงเทพฯ มีข้อได้เปรียบและเป็นศูนย์กลาง 
การบินในภูมิภาค ข้อได้เปรียบเช่นว่าน้ีได้แก่การท่ีกรุงเทพมหานคร
เป็นประตูสู่ภูมิภาคอินโดจีน ภูมิภาคลุ่มแม่นำ้าโขง ภูมิภาคเอเชียใต้
และประเทศจนีตอนใต้ อีกท้ังกรุงเทพฯ ยังต้ังอยู่ในตำาแหน่งท่ีเหมาะ
สมเป็นจุดแวะพักสำาหรับเส้นทางเช่ือมต่อระหว่างทวีปยุโรปกับทวีป
เอเชียตอนเหนือ และท้ังทวีปยุโรปและเอเชียตอนเหนือกับจุดบิน
ต่าง ๆ  ในประเทศออสเตรเลียและประเทศนิวซีแลนด์ และภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉีवยงใต้
 ศูนย์ปฏิบัติการการบินหลักของบริษัทอยู่ท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ
ซ่ึงเป็นสนามบินนานาชาติหลักและเป็นสนามบินในประเทศท่ีใหญ่
ท่ีสุดของประเทศไทยท้ังในด้านของปริมาณเคร่ืองบินท่ีข้ึนลงและ
จำานวนผู้โดยสาร โดยการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย (ทอท.) 
มีระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า หรือ APPS 
(Advance Passenger Processing System) เพ่ือป้องกัน 
การก่อการร้ายข้ามชาติ และเพ่ิมความปลอดภัยในท่าอากาศยาน 
สอดรับกับมาตรการรักษาความปลอดภัยท่ี องค์การการบินพลเรือน
ระหว่างประเทศ (ICAO) ให้ความสำาคัญ
 ภายหลังจากบริษัทได้เร่ิมดำาเนินงานในสนามบินสุวรรณภูมิ 
บริษัทได้โอนย้ายการดำาเนินงานส่วนใหญ่ซ่ึงเคยอยู่ท่ีสนามบิน
ดอนเมืองมายังสนามบินสุวรรณภูมิ ยกเว้นในส่วนบริการการซ่อม
บำารุงเคร่ืองบิน ท้ังน้ี บริษัทต้องชำาระค่าเช่า ค่าธรรมเนียม 
การบิน และค่าบริการหลายรายการให้แก่ บมจ. ท่าอากาศยานไทย 
(ทอท) ซ่ึงเป็นผู้ดำาเนินการสนามบินสุวรรณภูมิ ซ่ึงรวมถึงค่าธรรมเนียม
การลงจอดและการจอดเคร่ืองบิน ค่าเช่าพ้ืนท่ีและค่าธรรมเนียม 
อ่ืน ๆ  และบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมของบริษัทต้องจ่ายค่าสัมปทาน
สำาหรับธุรกิจท่ีได้รับสัมปทานให้ดำาเนินการท่ีท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ
  นอกจากน้ีบริษัทได้เช่าท่ีดินในสนามบินดอนเมืองเพ่ือใช้ 
ในกิจการซ่อมบำารุงอากาศยาน ซ่ึงประกอบไปด้วยโรงซ่อมบำารุง
อากาศยาน ศูนย์ซ่อมบำารุงใหญ่ข้ัน C-Check รวมท้ังยังมีพ้ืนท่ี 
อยู่ในบริเวณติดกันสำาหรับการซ่อมอุปกรณ์ต่าง ๆ ส่วนประกอบ
ของเคร่ืองบิน หรือวัสดุสำาหรับห้องโดยสารภายในเคร่ืองบินด้วย
	 •	 ศู⠹นย์ปฏิ༴บัติᔴการการบินในเกาะส⩉มุย	 และสิ⩉�งอำานวย 
ความส⩉ะดᐳวก
 บริษัทได้ก่อสร้างและพัฒนา สนามบินสมุย  และเปิดให้บริการ
ในปี 2532 ด้วยเงินลงทุนประมาณ 800 ล้านบาท สนามบิน 
เปิดอย่างเป็นทางการเม่ือวันท่ี 25 เมษายน 2532 สนามบิน 
ให้บริการการเดินทางในประเทศท่ีมีการไปและกลับจากกรุงเทพฯ 
ด้วยพ้ืนท่ีทางว่ิง (Runway) 1,800 เมตร
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 ในปี 2540 สนามบินสมุยได้มีการพัฒนาเพ่ือรองรับเท่ียวบิน
ต่างประเทศ โดยเพ่ิมศุลกากรและหน่วยงานตรวจคนเข้าเมือง พร้อม
กับอาคารพักผู้โดยสารแห่งใหม่ เพ่ือรองรับเท่ียวบินเส้นทางใหม่
มายังสนามบินรวมถึงการให้บริการท่ีมีจุดหมายปลายทางยังต่าง
ประเทศ
ในปี 2547 สนามบินได้เร่ิมดำาเนินการโครงการขยายอาคารรองรับ
ผู้โดยสารอีก 6 อาคาร โดย 4 อาคารสำาหรับเส้นทางบินในประเทศ
 และอีก 2 อาคารสำาหรับเส้นทางการบินระหว่างประเทศ ด้วยเงิน
ลงทุน 500 ล้านบาท นอกจากน้ียังขยายพ้ืนท่ีทางว่ิงให้มีความยาว
ถึง 2,100 เมตร บนพ้ืนท่ีท่ีกองทุนรวมมีสิทธิการเช่าระยะยาวโดย
มีการก่อสร้างแล้วเสร็จเม่ือปี 2550 สามารถรองรับผู้โดยสารได้ถึง 
16,000 คนต่อวัน และสามารถเพ่ิมจำานวนผู้โดยสารต่อปีจาก 1.3 
ล้านคนเป็น 6.0 ล้านคน มีระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสาร
ล่วงหน้า หรือ APPS (Advance Passenger Processing System) 
มาใช้ในสนามบินในการตรวจสอบผู้โดยสาร เพ่ือป้องกันการก่อการ
ร้ายข้ามชาติ และเพ่ิมความปลอดภัย สอดรับกับมาตรการรักษา
ความปลอดภัยท่ี องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) 
ให้ความสำาคัญ เช่นเดียวกับสนามบินสุวรรณภูมิ
การเติบโตของสนามบินสมุยทำาให้ท่องเท่ียวเกาะสมุยเติบโตข้ึนด้วย
  ปัจจุบันเกาะสมุยเป็นจุดหมายปลายทางท่ีได้รับความนิยมจาก
ชาวยุโรป เอเชีย และจากภูมิภาคอ่ืนๆ 
 •	 ศู⠹นย์ปฏิ༴บัติᔴการการบินเช่ਵยงให⭉ม่	 และสิ⩉�งอำานวยความ
ส⩉ะดᐳวก
 บริษัทได้กำาหนดให้สนามบินเชียงใหม่เป็นศูนย์ปฏิบัติการ 
การบินในพ้ืนท่ีเขตภาคเหนือ ซ่ึงปัจจุบันจังหวัดเชียงใหม่ได้รับ 
ความนิยมจากนักท่องเท่ียวและนักธุรกิจเพ่ิมมากข้ึนเป็นลำาดับ  และ
มีสายการบินนานาชาติหลายสายท่ีได้ทำาการบินโดยตรงไปยังสนาม
บินเชียงใหม่ บริษัทได้เล็งเห็นศักยภาพของการพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน และการเช่ือมต่อเครือข่าย 
การบินในภูมิภาคน้ี บริษัทจึงได้พัฒนาเส้นทางการบินโดยมีจังหวัด
เชียงใหม่เป็นศูนย์กลาง เช่น เชียงใหม่-สมุย เชียงใหม่-แม่ฮ่องสอน 
เป็นต้น  เพ่ือรองรับการเจริญเติบโตของผู้โดยสารท่ีเป็นนักท่องเท่ียว
ในเชิงวัฒนธรรมและนักธุรกิจ ท้ังท่ีเดินทางโดยสายการบินพันธมิตร
 และสายการบินอ่ืน ๆ

 6. การให้บริการเท่�ยวบินแบบเช่ਵาเหมาลำา 
 การให้บริการเท่ียวบินแบบเช่าเหมาลำาน้ัน เป็นการช่วยเสริม
อัตราการใช้เคร่ืองบินและเพ่ิมรายได้ของบริษัท อย่างไรก็ดี ในการ
ให้บริการเท่ียวบินแบบเช่าเหมาลำาน้ัน บริษัทจะคำานึงถึงจำานวน
เคร่ืองบินท่ีสามารถนำามาให้บริการได้ โดยจะให้ความสำาคัญกับการ
ให้บริการขนส่งผู้โดยสารแบบประจำาก่อน 

 7. การซ่ୈอมบำารุงอากาศ⠹ยาน 
 บริษัทมีศูนย์ซ่อมบำารุงอากาศยานท่ีท่าอากาศดอนเมือง 
ซ่ึงได้ใบรับรองให้มีความสามารถทำาการซ่อมบำารุงอากาศยาน และ 
อุปกรณ์อากาศยานบางส่วนได้จาก สำานักงานการบินพลเรือน 

แห่งประเทศไทย หรือ กพท. ซ่ึงจะเห็นว่า ไม่มีสายการบิน อ่ืน ๆ
ในประเทศไทยมีหน่วยซ่อมบำารุงอากาศยาน เป็นของตนเองมากนัก 
เหตุผลหลักในการมีศูนย์ซ่อมบำารุงอากาศยานก็เพ่ือ ซ่อมบำารุง
อากาศยานรวมถึง อุปกรณ์ต่างๆของเคร่ืองบิน ของบริษัท และ 
ส่งเสริมอุตสาหกรรมการบิน เป็นการลดค่าใช้จ่ายในการซ่อม
อากาศยานเป็นอย่างมาก และเป็นการได้เปรียบ ในหลายสายการบิน 
ท่ีไม่มีหน่วยซ่อมเป็นของตนเอง รวมถึงการนำาเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
เข้ามาด้วย
 การซ่อมบำารุงเคร่ืองบิน เพ่ือคงความสมควรเดินอากาศ ท้ังใน
ระดับการซ่อมขนาดเบาอากาศยาน (Line maintenance) และ 
การซ่อมบำารุงขนาดใหญ่อากาศยาน (Base Maintenance) และ  
อุปกรณ์ต่างๆของเคร่ืองบิน (Components) น้ัน ต้องกระทำาโดย 
สถานประกอบการท่ีได้รับอนุญาตจากสำานักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย เท่าน้ัน (Maintenance Repair and Overhaul 
(MRO)) การคงความสมควรเดินอากาศของเคร่ืองบิน เป็นส่ิงสำาคัญ
สำาหรับความปลอดภัยของผู้โดยสาร ความมีประสิทธิภาพในการ 
ใช้งาน การดูแลรักษาเคร่ืองบินของบริษัท ถือเป็นการซ่อมเชิงป้องกัน
 Preventive maintenance  check เพ่ือการใช้ประโยชน์ในเคร่ือง
บินของบริษัทได้อย่างเหมาะสมท่ีสุดและสอดคล้องในสาระสำาคัญ
ดังน้ี
 7.1 การคงความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ/ 
 Continuing Airworthiness Tasks
 7.2 การจดัทำาแผนการบำารุงรักษาอากาศยาน/ Maintenance  
 program
 7.3 คำาส่ังสมควรเดินอากาศ/ Airworthiness Directive
 7.4 ข้อมูดดัดแปลง และกาซ่อมแซม/ Data for modi昀椀cations  
 and repairs
 7.5 ระบบการจัดเก็บเอกสารสมควรเดินอากาศ/ Aircraft 
 continuing airworthiness record system
 7.6 ระบบสมุดปูมประวัติ/ Operators Technical Log System
 7.7 การส่งมอบความสมควรเดินอากาศของอากาศยาน/ 
 Transfer of aircraft continuing airworthiness
 การจัดทำาแผนการซ่อมบำารุงเคร่ืองบินของบริษัทอาจแตกต่าง
กันออกไปข้ึนอยู่กับปัจจัยบางประการ ซ่ึงรวมถึง อาย ุและประเภท
ของเคร่ืองบิน อุปกรณ์ และคุณลักษณะท่ีกำาหนดโดยผู้ผลิต บริษัท
ดำาเนินการซ่อมบำารุงเคร่ืองบินตามหลักเกณฑ์ในการซ่อมบำารุง 
ท่ีกำาหนดโดยสำานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย นอกจากน้ี 
การซ่อมบำารุงเคร่ืองบินของบริษัทได้ผ่านการรับรองโดยองค์การ
ระหว่างประเทศว่าด้วยมาตรฐาน IATA Operational Safety 
Audit  (IOSA)และได้รับการรับรองมาตรฐานการซ่อมบำารุง Repair 
Station Recerti昀椀cation TCAR8 Part 145 จากสำานักงานการบิน
พลเรือนแห่งประเทศไทย ภายใต้certi昀椀cate no. CAAT AMO.0245
การซ่อมบำารุงอากาศยาน  โดยปกติมีการกำาหนดให้มีการซ่อมบำารุง
ย่อยและซ่อมบำารุงใหญ่ในแต่ละช่วงเวลา หรือแต่ละรอบการบิน 
หรือแต่ละช่วงของช่ัวโมงบินโดยผู้ผลิตเคร่ืองบิน  ซ่ึงข้ึนอยู่กับแต่ละ
ประเภทของเคร่ืองบิน โดยภาพรวมสามารถแบ่งออกตามลักษณะ
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การซ่อมบำารุงอย่างกว้างๆ ได้ดังน้ี
 1. การซ่ୈอมบำารุงย่อย เป็นการซ่อมบำารุงอากาศยานข้ัน A  
 Check และ B Check 
 2. การซ่ୈอมบำารุงใหญ่ൈ ประกอบด้วยการซ่อมบำารุงอากาศยาน 
 ข้ัน C Check และ D Check
 3. การเปᭇล่�ยนอุปᭇกรณ์ፌตามอายุการใช้ਵงาน 

 การตรวจและการซ่อมบำารุงอากาศยานประจำาวัน (Daily Check)  
เป็นการตรวจสภาพเคร่ืองบินก่อนและหลังการให้บริการการบิน
ตามตารางท่ีกำาหนด เพ่ือให้เคร่ืองบินอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
อาทิเช่น การตรวจสอบด้วยสายตา การตรวจสอบอุปกรณ์และ 
ความสะอาด การตรวจสอบระดับนำ้ามัน การตรวจสอบการทำางาน
ของอุปกรณ์ฉุवกเฉิवนต่าง ๆ  เป็นต้นแล้วยังมีการกำาหนดการซ่อมบำารุง
อีก 3 ข้ันคือ A Check B Check และ C Check ดังน้ี

การซ่อมบำารุงย่อยขั้น A Check/ B Check การซ่อมบำารุงใหญ่ขั้น C Check

กำาหนดเวลาในการตรวจ
สอบเคร่ืองบินแบบเอทีอาร์
 72-600

ทุก ๆ  750 ช่ัวโมง ทุก ๆ 8,000 ช่ัวโมง

กำาหนดเวลาในการตรวจสอบ 
เคร่ืองบินแบบแอร์บัส เอ 319 
และ เอ 320

ทุกๆ 6 เดือน หรือ 1000 ช่ัวโมงบิน (Flight 
Hour) หรือ 1000 รอบการบิน (Cycles) แล้ว
แต่ว่ารอบเวลาใดจะถึงก่อน

ทุก ๆ 36 เดือน หรือ 12,000 ช่ัวโมงบิน (Flight 
Hour) หรือ 8,000 รอบการบิน (Cycles) แล้วแต่ 
ว่ารอบเวลาใดจะถึงก่อน

สถานท่ีตรวจสอบ หลุมจอดหรือจุดจอดเคร่ืองบิน โรงซ่อมบำารุงอากาศยาน
ขอบเขต การตรวจสอบระดับ A Check จะรวมการ 

ซ่อมบำารุงข้ันท่ีตำ่ากว่า คือการซ่อมบำารุง
อากาศยานรายวัน (Daily Check ) เข้าไปด้วย 
สำาหรับการซ่อมบำารุงย่อยข้ัน B Check เป็นการ 
ซ่อมบำารุงส่วนประกอบและระบบของอากาศยาน 
ท่ีมีรายละเอียดมากข้ึน ซ่ึงอาจต้องใช้อุปกรณ์
และการทดสอบพิเศษ ท้ังน้ี การตรวจสอบ
ระดับ B Check น้ีจะรวมการซ่อมบำารุงข้ันท่ี
ตำ่ากว่า คือการซ่อมบำารุงอากาศยานรายวัน 
(Daily Check) และ A Check เข้าไปด้วย
ปัจจุบัน การซ่อมระดับ B checkได้ถูกรวม 
มาอยู่ การกับการซ่อมในระดับ C check และ
ยังรวมถึง 6 years and 12 year check

การตรวจสอบระดับน้ี จะรวมการซ่อมบำารุงข้ันท่ี
ตำ่ากว่าคือการซ่อมบำารุงอากาศยานรายวัน (Daily 
Check ) A Check  และ B Check เข้าไปด้วย
การซ่อมระดับ C check, 6 years, 12 years 
check เป็นการซ่อมใหญ่ มีกระบวนการจัดการ
ชัดเจน และการควบคุม อย่างมีระบบ

ตัวอย่าง
การซ่อมบำารุงตามตาราง 
ท่ีผู้ผลิตกำาหนด

• ตรวจสอบโครงสร้างของเคร่ืองบิน ไม่ชำารุด 
ผุกร่อน หรือได้รับความเสียหาย
• ตรวจสอบการทำางานของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น 
เปิด-ปิดปุ่มควบคุม
• ตรวจสอบการทำางานของระบบอ๊อกซิเจน
• ตรวจสอบระบบไฟฉุवกเฉิवนภายในเคร่ืองบิน
• ตรวจสอบระบบไฮโดรลิคต่างๆ

• ตรวจสอบโครงสร้างภายในเคร่ืองบิน สายไฟฟ้า
ต่าง ๆ ด้วยการร้ือเก้าอ้ีเพ่ือเปิดผนังเคร่ืองบินออก
• ตรวจสอบระบบความปลอดภัยทางออกและ
ทางออกฉุवกเฉิवน
• ตรวจสอบความม่ันคงแข็งแรงโดยการทดสอบรอยร่ัว 
ของประตูเคร่ืองบิน
• ตรวจสอบระบบความดันภายในเคร่ืองบิน
• ทดสอบระบบการจ่ายไฟฟ้าสำารอง ระบบไฟฟ้า 
กระแสตรง
• ตรวจสอบสำารองไฟฉุवกเฉิवน (Ramp air turbine)  
เพ่ือจ่ายพลังงานไฟฟ้าสำารองและเพ่ือจ่ายไฟฟ้า 
ให้ระบบไฮโดรลิค ในกรณีระบบหลักสูญเสีย
• ตรวจสอบระบบต้านการเพ่ิมแรงยก (Flap หรือ
 Slat)
• ตรวจสอบกลไกและระบบควบคุมการบินต่าง ๆ
 Flight control
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 การซ่อมบำารุงอากาศยาน ข้ัน D Check  จะเกิดข้ึนทุก ๆ 6 ปี
เช่น 6 years, 12 years เป็นการซ่อมบำารุงใหญ่ ละเอียดและ 
ซับซ้อน มากท่ีสุด หรือเรียกว่า Heavy maintenance Check 
โดยเป็นการตรวจซ่อมบำารุงรักษาโครงสร้างของอากาศยานอย่าง
ละเอียดว่ามีความบกพร่องเกิดข้ึนในช้ินส่วน ส่วนประกอบ หรือ
โครงสร้างของอากาศยานหรือไม่ การตรวจรอยร้าวโดยไม่ทำาลาย
ช้ินงาน (non-destructive test) โดยรวมไปถึงการตรวจหาถึง 
ร่องรอยการผุกร่อน ความผิดปกติของโครงสร้างอากาศยาน 
การแตกหัก หรือร่องรอยความเสียหายอ่ืนซ่ึงมีความจำาเป็นท่ีจะต้อง
มีการแยกส่วนประกอบของอากาศยานเพ่ือทำาการตรวจซ่อมบำารุง 
โดยจะต้องใช้อุปกรณ์พิเศษและกระทำาโดยผู้มีความรู้ความชำานาญ
ทางเทคนิคข้ันพิเศษ ซ่ึงปัจจุบัน ทาง กพท อนุญาติ ให้บริษัททำาได้
และกำาหนดในใบอนุญาติหน่วยซ่อมแล้ว
 หน่วยซ่อมบำารุงอากาศยานเป็นส่วนหน่ึงของการดำาเนินธุรกิจ
ท่ีคำานึงถึงส่ิงแวดล้อม สังคมและบรรษภิบาล และสนับสนุน 
ความย่ังยืนขององค์กร ท้ังน้ีตัวอย่างในประเด็นด้านความย่ังยืน 
ท่ีสำาคัญ เร่ืองของการจัดการของเสียท่ีเกิดจากกิจกรรมการ 
ซ่อมบำารุงอากาศยาน บริษัทได้ทำาการคัดแยกของเสียจากการ 
ซ่อมบำารุงอากาศยานออกจากของเสยีท่ัวไป โดยการจดัการส่ิงของ
เหลือใช้และส่ิงปฎิกูลต่างๆ จะถูกคัดแยกตามหลัก 5R เพ่ือการ
จัดการเช่น Reduce,Reuse,Recycle,Repair,Reject ตามประเภท
และถูกหลักวิชาการ ในส่วนของของเสียจากกิจกรรมซ่อมบำารุง
อากาศยานน้ัน บริษัทได้ติดต่อผู้ประกอบการบำาบัดและกำาจัด 
ของเสียท่ีรับการรับรองตามมาตราฐานมาดูแล

 8. สิทธิและปᭇระโยชਵน์จากการได้รับการส่งเสริมการลงทุน
	 •	 กิ࠳จการส⩉ายการบิน
 บริษัทได้รับบัตรส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
การลงทุน พ.ศ. 2520 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม สำาหรับกิจการสายการบิน 
โดยได้รับสิทธิประโยชน์ท่ีสำาคัญซ่ึงรวมถึงการได้รับยกเว้นภาษีเงินได้ 
นิติบุคคลสำาหรับกำาไรสุทธิมีกำาหนดเวลา 8 ปี (และ 5 ปี สำาหรับ
บัตรส่งเสริมการลงทุน ท่ีได้รับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป) 
นับแต่วันท่ีเร่ิมมีรายได้จากการประกอบกิจการสำาหรับแต่ละโครงการ
ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าสำาหรับเคร่ืองจักร ได้รับยกเว้นไม่ต้องนำาเงิน 
ปันผลท่ีได้รับจากแต่ละโครงการ ไปรวมคำานวณเพ่ือเสียภาษีเงินได้
ตลอดระยะเวลาท่ีบริษัทได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสำาหรับ
โครงการน้ันๆ และในกรณีท่ีประกอบกิจการขาดทุนในระหว่างระยะ
เวลาได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคล บริษัทจะได้รับอนุญาต 
ให้นำาผลขาดทุนประจำาปีท่ีเกิดข้ึนในระหว่างเวลาน้ันไปหักออกจาก
กำาไรสุทธิท่ีเกิดข้ึนภายหลังระยะเวลาท่ีได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคลมีกำาหนดเวลาไม่เกิน 5 ปี นับแต่วันพ้นกำาหนดเวลาน้ัน 
โดยจะเลือกหักจากกำาไรสุทธิของปีใดปีหน่ึงหรือหลายปีก็ได้ 
ตลอดจนไดรั้บสิทธิในการนำาคนต่างด้าวซ่ึงเป็นช่างฝีᵈมือหรือผู้ชำานาญ
การเข้ามาในราชอาณาจักรตามจำานวนและกำาหนดระยะเวลาเท่าท่ี
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนเห็นสมควร
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทได้รับบัตรส่งเสริมการลงทุน
 รวม จำานวน 9 บัตร ซ่ึงยังคงได้รับสิทธิประโยชนใ์นการยกเว้นภาษี
เงินได้นิติบุคคล โดยได้มีการใช้สิทธิประโยชน์สำาหรับเคร่ืองบิน 
ไปแล้วจำานวน 16 ลำา จากท้ังหมด 24 ลำา คงเหลือจำานวนเคร่ืองบิน
ท่ีสามารถนำาเข้าภายใต้สิทธิประโยชน์ดังกล่าว อีก 2 ลำา
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2. ธุรกิจท่�เก่�ยวข้องกับธุรกิจสนามบิน 
 นอกเหนือจากธุรกิจสายการบินแล้ว บริษัทยังประกอบธุรกิจ 
ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจสนามบินได้แก่ การให้บริการลูกค้าภาคพ้ืน และ
การให้บริการในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืน การให้บริการครัว

	 •	 การให้⭉บริการลูกค้าภาคพื�น	และการให้⭉บริการในลาน࠳จอดᐳ
และอุปกรณ์ፌภาคพื�น	
 BFS Ground ให้บริการลูกค้าภาคพ้ืน และให้บริการใน 
ลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืนแก่เท่ียวบินภายในและระหวา่งประเทศ
แบบประจำาและเท่ียวบินเช่าเหมาลำา ณ สนามบินสุวรรณภูมิ 
โดยในการดำาเนินกิจการ BFS Ground ได้ว่าจ้างให้ Worldwide 
Flight Services Holding S.A. “(WFS)” ให้บริการสนับสนุนการ
ดำาเนินกิจการตามสัญญาสนับสนุนการบริหารการให้บริการกิจการ
ภาคพ้ืน โดย WFS จะให้บริการเก่ียวกับการควบคุมและประเมิน
ผลคุณภาพการดำาเนินงานบริการ การตลาด และส่ิงอำานวย 
ความสะดวกของ BFS Ground การพัฒนาการควบคุมและวิธีการ
ดำาเนินงานท่ีดีท่ีสุดเพ่ือลดต้นทุนการดำาเนินงาน การบริหารจัดการ
ให้ BFS Ground ดำาเนินการตามสัญญาต่าง ๆ  โดยรวมไปถึงสัญญา
โครงการอุปกรณ์บริการภาคพ้ืนและส่ิงอำานวยความสะดวกด้านการ
ซ่อมบำารุง และการให้ความช่วยเหลือในการจัดหาใบรับรองในการ
ประกอบอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 BFS Ground ได้รับสัมปทานจาก บริษัท ท่าอากาศยานไทย 
จำากัด (มหาชน) (ทอท.) ตามสัญญาโครงการอุปกรณ์บริการภาคพ้ืน
และส่ิงอำานวยความสะดวกด้านการซ่อมบำารุง ซ่ึงอนุญาตให้ BFS 
Ground ดำาเนินงานและให้บริการตามโครงการอุปกรณ์บริการ 
ภาคพ้ืนและส่ิงอำานวยความสะดวกด้านการซ่อมบำารุง โดยสัญญาน้ี 
มีอายุ 20 ปี นับต้ังแต่วันท่ี 28 กันยายน 2549 
 ท้ังน้ี BFS Ground เป็นผู้ให้บริการลูกค้าภาคพ้ืน และการให้
บริการในลานจอดเคร่ืองบินและอุปกรณ์ภาคพ้ืนหน่ึงในสองราย 
ณ สนามบินสุวรรณภูมิ โดยผู้ประกอบการอีกราย คือ บริษัท 
การบินไทย จำากัด (มหาชน)

 1. การให้บริการลูกค้าภาคพืḱ�น 
 BFS Ground ให้บริการลูกค้าภาคพ้ืนแก่ผู้โดยสารสำาหรับเท่ียวบิน 
แบบประจำาของสายการบินอ่ืน เท่ียวบินแบบเช่าเหมาลำา และเคร่ืองบิน 
ส่วนตัว ณ สนามบินสุวรรณภูมิ ซ่ึงการให้บริการเหล่าน้ีประกอบไปด้วย 
การบริการเช็คอิน การบริการออกบัตรโดยสาร  การบริการติดตาม
กระเป๋าและสัมภาระ เป็นต้น

การบิน และ การให้บริการคลังสินค้าระหว่างประเทศ ณ สนามบิน
สุวรรณภูมิ โดยผ่านบริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท โดยมี 
รายละเอียดดังน้ี

 BFS Ground ให้บริการผู้โดยสารในเท่ียวบินต่าง ๆ มากกว่า 
63 สายการบิน ท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ โดยท่ัวไปแล้ว สัญญาการให้
บริการลูกค้าภาคพ้ืน จะมีระยะเวลา 2 ถึง 3 ปี และกำาหนด 
ค่าบริการเป็นสกุลเงินบาท

 2.   การให้บริการในลานจอดและอุปᭇกรณ์ፌภาคพืḱ�น 
 BFS Ground ให้บริการในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืนแก่ 
สายการบินต่าง ๆ สำาหรับเท่ียวบินแบบประจำา เท่ียวบินเช่า 
เหมาลำา และเคร่ืองบินส่วนตัว ณ สนามบินสุวรรณภูมิ ซ่ึงการให้
บริการเหล่าน้ีประกอบด้วย บริการรับส่งผู้โดยสาร ลูกเรือ และ
สัมภาระ การขนถา่ยและลำาเลียงสินค้า เข้าออกจากเคร่ืองบิน บริการ
รถลากจูงเคร่ืองบิน รถบันไดบริการผู้โดยสารข้ึนลงเคร่ืองบิน บริการ
ทำาความสะอาดภายในเคร่ืองบิน บริการเคร่ืองทำาความเย็น (ACU) 
และเคร่ืองบริการจ่ายกระแสไฟฟ้าภายในอากาศยานขณะจอด 
(GPU) บริการรถบรรทุกนำ้าด่ืมนำ้าใช้  บริการอุปกรณ์ซ่อมบำารุง 
ภาคพ้ืน และการให้บริการข้อมูลเพ่ือใช้ในการดำาเนินการการบิน 
(Flight Operation) เป็นต้น
 BFS Ground ให้บริการในลานจอดและอุปกรณ์ภาคพ้ืนแก่ 
สายการบินต่าง ๆ  มากกว่า 90 สายการบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ
โดยท่ัวไปแล้ว สัญญาการใหบ้ริการในลานจอดและอปุกรณ์ภาคพ้ืน
จะมีระยะเวลา  2 ถึง 3 ปี และกำาหนดค่าบริการเป็นสกุลเงินบาท
 BFS Ground  เป็นผู้ให้บริการท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานการ
ตรวจสอบความปลอดภัยการปฏิบัติการภาคพ้ืน Safety Audit for 
Ground Operations (ISAGO) จากสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่าง
ประเทศ International Air Transport Association (IATA) ,   
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย Occupational  
Health  and Safety Management Systems- ISO 45001:2018 
และ มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ Quality Management 
System - ISO 9001:2015
	 •	 การให้⭉บริการคลังสิ⩉นค้า	
 BFS Cargo ให้บริการคลังสินค้าระหว่างประเทศ ณ สนามบิน
สุวรรณภูมิ ท้ังน้ี ในการดำาเนินกิจการ BFS Cargoได้ว่าจ้างให้ WFS 
ซ่ึงเป็นผู้ให้บริการภาคพ้ืนและคลังสินค้าแก่สายการบินท่ัวโลก 

บริษัท สัดส่วนหุ้น 
(ร้อยละ) ลักษณะ ประกอบธุรกิจ

BFS Ground 98.88 บริษัทย่อย การให้บริการลูกค้าภาคพื้น และการให้บริการใน
ลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น

BAC 90.0 บริษัทย่อย การให้บริการครัวการบิน
BFS Cargo 49.0 บริษัทร่วม การให้บริการคลังสินค้าระหว่างประเทศ
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2566

ปี 2566 ปี 2565

นำ้าหนักของสินค้าท่ีให้บริการ (ตัน)  437,659 431,465
ปริมาณการรองรับสินค้า (ตันต่อปี) 523,000 523,000
การใช้งาน (Utilization)  (ร้อยละ) 83.68% 82.50

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2566

ปี 2566 ปี 2565

จำานวนอาหารท่ีผลิตสำาหรับเท่ียวบินของบริษัท (ล้านท่ี) 2.26 1.40
จำานวนอาหารท่ีผลิตสำาหรับเท่ียวบินของสายการบินอ่ืน (ล้านท่ี) 3.78 1.85
จำานวนอาหารท่ีผลิตต่อวันโดยเฉवล่ีย (ท่ี) 16,562 8,912

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 BFS Cargo มีจำานวนลูกค้า 86 ราย สัญญาการให้บริการคลังสินค้าจะ มีระยะเวลา 2 ถึง 3 ปีและกำาหนด
ค่าบริการเป็นสกุลเงินบาท ท้ังน้ี BFS Cargo เป็นผู้ให้บริการคลังสินค้าระหว่างประเทศหน่ึงในสองราย ณ สนามบินสุวรรณภูมิ โดยผู้ให้
บริการอีกราย คือ บริษัท การบินไทย จำากัด (มหาชน)

	 •	 การให้⭉บริการครัวการบิน	
 BAC ผลิตอาหารเพ่ือให้บริการแก่ผู้โดยสารในเท่ียวบินของ 
บริษัท และผู้โดยสารของสายการบินอ่ืน ๆ ณ สนามบินสุวรรณภูมิ
 โดยได้รับสัมปทานจาก ทอท. ตามสัญญาโครงการครัวการบิน 
ซ่ึงอนุญาตให้ BAC ดำาเนินงานให้บริการตามสัญญาโครงการครัว
การบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ เป็นระยะเวลา 20 ปี นับต้ังแต่ 
วันท่ี 28 กันยายน 2549  

 โรงครัวของ BAC ต้ังอยู่ท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ โดยมีพ้ืนท่ี 
ประมาณ 20,000 ตารางเมตร แบ่งเป็นพ้ืนท่ีสำาหรับการสำาหรับ
การเตรียมอาหารฮาลาล (Halal meals) 10,000 ตารางเมตร 
เตรียมอาหารท่ัวไป 3,000  ตารางเมตร  และอีก 400  ตารางเมตร
สำาหรับการเตรียมอาหารโคเชอร์ (Kosher meals) BAC สามารถ
ผลิตอาหารสำาหรับเท่ียวบินของบริษัท และสายการบินอ่ืนรวมท้ัง
เท่ียวบินเช่าเหมาลำา โดยมีรายละเอียดดังน้ี

เข้ามาบริหารจัดการตามสัญญาสนับสนุนการบริหารคลังสินค้า 
โดย WFS ดำาเนินการด้านการควบคุมและประเมินผลคุณภาพ 
การดำาเนินงานบริการ บริหารจัดการด้านการตลาด พัฒนาการ
ควบคุมวิธีดำาเนินงานท่ีดีท่ีสุดเพ่ือลดต้นทุนการดำาเนินงาน บริหาร
จัดการให้ BFS Cargo ปฏบัิติตามสัญญาต่าง ๆ  โดยรวมไปถงึสัญญา
โครงการคลงัสินค้า และการให้ความช่วยเหลือแนะนำาการประกอบ
กิจการคลังสินค้าตามมาตรฐานสากลและได้รับใบรับรองในการ
ประกอบอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 BFS Cargo ได้รับสัมปทานจาก ทอท. ตามสัญญาโครงการคลัง
สินค้า โดยสัญญาโครงการคลังสินค้า น้ีมีอายุ 20 ปี นับต้ังแต่วันท่ี 
28 กันยายน 2549 ซ่ึงเป็นวันท่ีท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเปิดให้
บริการอย่างเป็นทางการ โดยอนุญาตให้ BFS Cargo เข้าดำาเนินงาน
และให้บริการตามสัญญาโครงการคลังสินค้า สำาหรับสินค้าท่ีมี 
การขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศในสนามบินสุวรรณภูมิ 
 ท้ังน้ี BFS Cargo มีอาคารคลังสินค้าท่ีสามารถเก็บรักษาและ
ดูแลสินค้าท่ัวไป สินค้าท่ีต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ รวมถึงสินค้า
สดและผลไม้ ส่ิงมีชีวิต และสินค้ามีมูลค่าสูง ท้ังน้ี BFS Cargo 
ได้ให้ความสำาคัญในเร่ืองความปลอดภัยในอาคารคลังสินค้า โดยได้
ทำาการติดต้ังโทรทัศน์วงจรปิดจำานวน 273 เคร่ืองครอบคลุม 
ท้ังอาคารคลังสินค้า โดยเฉवพาะในบริเวณท่ีมีการเก็บรักษาสินค้า 
ท่ีมีมูลค่าสูงจะมีการติดต้ังกล้องประจำาพ้ืนท่ีอีกด้วย นอกจากน้ี 
ยังมีเคร่ืองเอ็กซเรย์เพ่ือท่ีจะตรวจสอบวัตถุระเบิด และมีการว่าจ้าง

เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยัท่ีได้รับการฝึᵈกอบรมการรกัษาความ
ปลอดภัยในด้านการเดินอากาศ 
 BFS Cargo ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านความปลอดภัย 
(Security Standard) จาก Transported Asset Protection 
Association (TAPA) มาตรฐานด้านคุณภาพ ISO 9001:2015 เป็น
ผู้ให้บริการท่ีผ่านการรับรองมาตรฐานการตรวจสอบด้านความปลอดภัย 
จากสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ International Air 
Transport Association (IATA) Safety Audit for Ground 
Operations (ISAGO) และมาตรฐานระบบการบริหารทางด้าน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OHSAS 18001:2007) อีกท้ัง 
ยังเป็นตัวแทนควบคุม 3 (Regulated Agent 3) คือ ผู้ให้บริการ
ด้านสินค้าท่ีอยู่ในประเทศท่ี 3 และได้รับการตรวจสอบและอนุมัติ
ตามมาตรฐานการบินของกลุ่มประเทศยุโรป (EU) 
 คลังสินค้าของ BFS Cargo ต้ังอยู่ ณ สนามบินสุวรรณภูมิ พ้ืนท่ี
ท้ังหมด 55,370 ตารางเมตร เป็นพ้ืนท่ีสำาหรับคลังสินค้า 39,744 
ตารางเมตร และพ้ืนท่ีส่วนดำาเนินงานและสำานักงาน 15,626 ตร.ม
. ในส่วนคลังสินค้ายังประกอบด้วย ห้องเย็น 2,500 ตารางเมตร 
พ้ืนท่ีเก็บรักษาสินค้าท่ีต้องการความปลอดภัยสูงมีการควบคุม 
การเข้าออกเป็นพิเศษ สำาหรับสินค้ามีค่า พ้ืนท่ีระบายอากาศสำาหรับ
สินค้ามีชีวิต และมีพ้ืนท่ีสำาหรับเก็บสินค้าอันตราย ท้ังน้ี อาคารคลัง
สินค้าของ BFS Cargo สามารถรองรับปริมาณสินค้าได้ 523,000 
ตันต่อปี
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 อาหารทุกท่ีผลิตโดยผ่านมาตรฐานสากล ได้แก่ ระบบวิธีการ 
ท่ีดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice (GMP)) 
และระบบการวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤติ (Hazard Analysis 
and Critical Control Points: HACCP) อีกท้ังการผลิตอาหาร 
ฮาลาล (Halal meals) ได้รับการรับรอง จากสำานักคณะกรรมการ
กลางอิสลามแห่งประเทศไทย และการผลติอาหาร โคเชอร ์(Kosher 
meals) ได้รับการรับรองจากบริษัท ไทยคาชรุธเซอร์วิสเซส จำากัด
 นอกจากบริษัทแล้ว BAC มีสายการบินท่ีเป็นลูกค้าอีก 28 ราย 
โดยสัญญาของธุรกิจครัวการบินโดยท่ัวไปจะมีระยะเวลา 1 ถึง 3 ปี
และจะกำาหนดราคาขายเป็นสกุลเงินบาท นอกจากน้ี  BAC ยังให้
บริการอาหารสำาหรับห้องพักรับรองผู้โดยสารช้ันธุรกิจและ 
ช้ันประหยัดของบริษัท และห้องพักรับรองผู้โดยสารช้ันธุรกิจ 
ของสายการบินณ สนามบินสุวรรณภูมิ 
 ท้ังน้ี BAC เป็นผู้ให้บริการครัวการบินหน่ึงในสามราย ณ 
สนามบินสุวรรณภูมิ โดยผู้ประกอบการอีกสองราย ได้แก่ บริษัท 
การบินไทย จำากัด (มหาชน) และบริษัทแอลเอสจี สกายเชฟส์ จำากัด 
 ในปี 2566 ท่ีผ่านมา ภาพรวมธุรกิจการบินกลับมาดีข้ึนร้อยละ 
80 ของปี 2562 ปีก่อนการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19) 
อย่างไรก็ดี ถึงแม้ว่าภาพรวมของธุรกิจจะกลับมาดีข้ึนตามท่ีกล่าว
ข้างต้น แต่เน่ืองจากบริษัทเป็นบริษัทซ่ึงดำาเนินกิจการภายใต้สัมปทาน
ครัวการบิน ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ทำาให้บริษัท ยังคงมีภาระ

ในการจ่ายชำาระค่าผลประโยชน์ตอบแทนตามสัญญาสัมปทาน 
ภายหลังจากหมดมาตรการช่วยเหลือจากบริษัท ท่าอากาศยานไทย
จำากัด (มหาชน) ในเดือนมีนาคม 2566 อันเป็นปัจจัยสำาคัญท่ีมีผล
ต่อผลการดำาเนินงานของบริษัท

3. ธุรกิจสนามบิน  
 บริษัทเป็นเจ้าของและผู้ดำาเนินกิจการสนามบินจำานวน 3 
สนามบิน คือสนามบินสมุย สนามบินตราด และสนามบินสุโขทัย
	 •	 ส⩉นามบินส⩉มุย	
 สนามบินสมุยได้เปิดดำาเนินการในปี 2532 และต่อมาในปี 2548 
บริษัทได้ดำาเนินการขยายโครงการสนามบินสมุย เพ่ือให้มีขีด 
ความสามารถท่ีจะรองรับการบริการผู้โดยสารเพ่ิมข้ึน สนามบินสมุย
เป็นสนามบินสาธารณะในประเทศไทยท่ีเอกชนเป็นเจ้าของ 
โดยดำา เ นิน กิจการสนามบินสมุยภายใ ต้ ใบอนุญาตจัด ต้ัง 
สนามบินสมุย และได้รับใบรับรองการดำาเนินงานสนามบินสาธารณะ
จากสำานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (Civil Aviation 
Authority of Thailand: CAAT) ซ่ึงสามารถรองรับเท่ียวบินระหว่าง
ประเทศและภายในประเทศบนพ้ืนท่ีประมาณ 533 ไร่ ประกอบด้วย 
ทางว่ิง 1 ทางว่ิง ซ่ึงมีระยะทาง 2,100 เมตร ทางขับจำานวน 6 ทางขับ 
ลานจอดอากาศยาน อาคารผู้โดยสาร 7 อาคาร อาคารตรวจรับบัตร
โดยสาร ด่านตรวจคนเข้าเมือง ด่านศุลกากร และด่านควบคุม 
โรคติดต่อระหว่างประเทศ นอกจากน้ันสนามบินยังเพ่ิมความสะดวก
ในการให้บริการผู้โดยสารในการตรวจรับบัตรโดยสาร โดยมีตู้ 
ตรวจรับบัตรโดยสารอัตโนมัติให้บริการด้วยตนเอง ต้ังอยู่บริเวณ
อาคารผู้โดยสารขาออก
 รายได้หลักของสนามบินสมุยมาจากค่าบริการผู้โดยสารขาออก
ท่ีเรียกเก็บจากผู้โดยสารขาออก ค่าบริการในการลงจอดอากาศยาน

ค่าบริการท่ีจอดอากาศยาน และค่าบริการภาคพ้ืนดิน ท่ีเรียกเก็บ
จากสายการบินอ่ืนๆ ท่ีเข้ามาใช้บริการสนามบินสมุย รวมถึงรายได้
จากการให้เช่าพ้ืนท่ีในเชิงพาณิชย์ในสนามบินสมุย
 ในเดือนกันยายน 2565 บริษัทได้ทำาสัญญาเช่าระยะยาว 
กับกองทรัสต์เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สนามบิน
การบินกรุงเทพ (“กองทรัสต์”) เพ่ือให้เช่าทรัพย์สินประเภท ท่ีดิน 
ส่ิงปลูกสร้างและส่วนควบของทรัพย์สิน บางส่วนในสนามบินสมุย
เป็นระยะเวลา 25 ปี โดยมีมูลค่ารวม 14,300 ล้านบาท พร้อมเข้า
ทำาสัญญาบริการระยะยาวกับกองทรัสต์ฯเพ่ือให้บริการ และ/หรือ
จัดหา และบำารุงรักษาทรัพย์สินท่ีให้บริการแก่กองทรัสต์ฯ เป็นระยะ
เวลาเดียวกับสัญญาให้เช่าระยะยาวข้างต้นโดยกำาหนดค่าบริการ
เป็นรายเดือนตามท่ีระบุไว้ในสัญญา
 ภายใต้เง่ือนไขสัญญาเช่า ได้กำาหนดใหบ้ริษัทจะต้องปฏิบัติตาม
เง่ือนไขต่าง ๆ  ตามท่ีระบุไว้ในสัญญา ซ่ึงรวมถึงดำารงไว้ซ่ึงใบอนุญาต
และปฏิบัติตามใบอนุญาตและข้อกำาหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
ท่ีจำาเป็นต่อการดำาเนินการสนามบินสมุยท้ังในปัจจุบันและในอนาคต
 เป็นต้น
 โดยในปี 2566 สนามบินสมุยให้บริการผู้โดยสารเข้าและ 
ผู้โดยสารขาออก กว่า 2.2 ล้านคน และมีเท่ียวบินให้บริการกว่า 
25,000 เท่ียวบิน
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	 •	 ส⩉นามบินตᔴราดᐳ	
 บริษัทได้เร่ิมดำาเนินกิจการสนามบินตราดเม่ือปี 2546 
โดยดำาเนินกิจการภายใต้ใบอนุญาตจัดต้ังสนามบินตราดซ่ึงมีผล
บังคับใช้จนถึงวันท่ี 14 มีนาคม 2569 สนามบินตราดอยู่ห่าง 
จากกรุงเทพฯ ไปทางทิศตะวันออกเป็นระยะทาง 387 กิโลเมตร 
และจังหวัดตราดเป็นเมืองท่ีอยู่ใกล้พรมแดนประเทศกัมพูชา 
โดยบริษัทเป็นสายการบินเพียงแห่งเดียวท่ีมีการบินไปยัง 
จังหวัดตราด สนามบินมีพ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ 1,300 ไร่ ประกอบ
ด้วยทางว่ิง 1 ทางว่ิง มีระยะทาง 1,800 เมตร 
 สนามบินตราดเป็นสนามบินหน่ึงในสามแห่งท่ีเป็นเจ้าของ 
โดยบริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) โดยเปิดให้บริการแก่

ท้ังสายการบินและการบินท่ัวไป โดยมี ICAO Airport Reference 
Code เป็น 4C  ทางว่ิงเป็นทางว่ิงแบบ Asphaltic Concrete 
ความยาว 1,800 เมตร ความกว้าง 45 เมตร และมีพ้ืนท่ีเขตทางว่ิง
ตามมาตรฐานขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 
สนามบินตราดเปิดให้บริการต้ังแต่เวลา 06:00 น. ถึง 19:00 น. 
ตามเวลาท้องถ่ิน ปัจจุบันสนามบินตราดมีการให้บริการตรวจคน
เข้าเมืองและศุลกากร สนามบินตราดมีการเก็บค่าบริการลงจอด 
ตามท่ีสำานักงารการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย สนามบินตราด 
มีบริการการจราจรทางอากาศให้บริการตลอดเวลาท่ีเปิดทำาการ
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	 •	 ส⩉นามบินสุ⩉โขɈีั㕟ย	
 บริษัทได้เร่ิมดำาเนินกิจการสนามบินสุโขทัยเม่ือปี 2541 
สนามบินสุโขทัยต้ังอยู่ในจังหวัดสุโขทัยซ่ึงห่างจากกรุงเทพฯ 
ไปทางทิศเหนือเป็นระยะทาง 440 กิโลเมตร มีประชากรอาศัย 
อยู่ประมาณ 600,000 คน ท้ังน้ี อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
ซ่ึงต้ังอยู่ในบริเวณพ้ืนท่ีทางทิศตะวันตกเป็นระยะทาง 12 กิโลเมตร
ได้รับการประกาศให้เป็นแหล่งมรดกโลกจากองค์การยูเนสโก 
ต้ังแต่ปี 2534 ท้ังน้ี บริษัทเป็นสายการบินเพียงแห่งเดียวท่ีมี 
การบินไปยังจังหวัดสุโขทัย 

 สนามบินสุโขทัยเปิดดำาเนินการเป็นเวลา 12 ช่ัวโมงต่อวัน 
โดยมีพ้ืนท่ีท้ังหมดของสนามบินท่ีได้รับอนุญาตประมาณ 1,018 ไร่
ประกอบด้วยทางว่ิง 1 ทางว่ิง มีระยะทาง 2,100 เมตร และมี 
ทางขับจำานวน 1 ทางขับ ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ี 3,870 ตารางเมตร 
และมีจำานวน 2 ลานจอดอากาศยานท่ีพร้อมใช้งาน คิดเป็นพ้ืนท่ี
ประมาณ 9,975 ตารางเมตร สนามบินสุโขทัยมีอาคารผู้โดยสาร
จำานวน 2 อาคาร ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ี 1,026 ตารางเมตร โดยเป็น
พ้ืนท่ีในเชิงพาณิชย์ 784 ตารางเมตร
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ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ
ท่�ดินและอาคารหลัก
 ท่ีดินและอาคารหลักท่ีบริษัทมีกรรมสิทธิ� สิทธิครอบครอง หรือสิทธิการเช่าต้ังอยู่ในประเทศไทย สำาหรับใช้ในวัตถุประสงค์เพ่ือการ
ดำาเนินกิจการของบริษัทตามสถานท่ีต้ังต่าง ๆ มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี

บริษั⤱ท ครัวการบินกรุงเทพḱ จำากัด (BAC)

ลักษณะสำาคัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์
มูลค่าตามบัญชี

(ล้านบาท)
ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2566

ภาระหลักประกัน

อาคารสำานักงานใหญ่เป็นอาคาร 20 ชั้น
ต้ังอยู่ที่  ถ.วิภาวดีรังสิต เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร

บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ�ในที่ดิน
และอาคาร

183.3 จดจำานองเป็นหลักประกัน
กับ สถาบันการเงินในวงเงิน 
จำานอง 2,000  ล้านบาท

อาคารสำานักงาน (ทับสุวรรณ) เป็นอาคาร 
4 ช้ัน ตั้งอยู่ที่  อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ

บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ�ในที่ดิน
และสิทธิการเช่าในอาคารและที่ดิน
บางส่วน

197.8 ปลอดภาระ

โรงซ่อมอากาศยาน ตั้งอยู่ที่สนามบิน
ดอนเมือง ถ.วิภาวดีรังสิต เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร

บริษัทเป็นเจ้าของสิทธิการเช่าในที่ดิน
และอาคาร(2) 2.2 ไม่มี

สนามบินสมุย ตั้งอยู่ที่ อ.เกาะสมุย
จ. สุราษฏร์ธานี

บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ�ในอาคาร
และท่ีดินบางส่วน และสิทธิ 
การเช่าในอาคารและที่ดินบางส่วน

1,502.0
จดทะเบียนแบ่งเช่า
และภาระติดพันใน

อสังหาริมทรัพย์ที่ดิน และ
ส่ิงปลูกสร้างบางส่วนให้กับ
ทรัสต์เพื่อการลงทุนในสิทธิ

การเช่าอสังหาริมทรัพย์
สนามบินการบินกรุงเทพ

สนามบินสุโขทัย ตั้งอยู่ที่ อ.สวรรคโลก
 จ.สุโขทัย

บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ�ในอาคาร
และท่ีดิน และสิทธิการเช่า
ในที่ดินบางส่วน

508.7 ปลอดภาระ

สนามบินตราด ตั้งอยู่ที่ อ.เขาสมิง จ.ตราด บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ�ในที่ดิน
บางส่วน และกรรมสิทธิ�ในอาคาร 
และสิทธิครอบครองในที่ดินบางส่วน

798.2 ปลอดภาระ

ลักษณะสำาคัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์
มูลค่าตามบัญชี

(ล้านบาท)
ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2566

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการใช้ 
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคารและ
อุปกรณ์ครัว

บริษัทมีสิทธิการใช้อาคารและส่วน
ปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า) 36.4 ไม่มี
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บริษั⤱ท บริการภาคพืḱ�นการบินกรุงเทพḱ เวิล์ดไวด์ไฟล์ทเซୈอร์วิส จำากัด (BFS Ground)

ลักษณะสำาคัญของ
ทรัพย์สินถาวรหลัก

ลักษณะกรรมสิทธิ์
มูลค่าตามบัญชี

(ล้านบาท)
ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2566

ภาระหลักประกัน

ทรัพย์สินถาวรและสินทรัพย์สิทธิการใช้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร

บริษัทมีสิทธิการใช้อาคารและส่วน
ปรับปรุงอาคาร (ตามสัญญาเช่า)

204.8 ไม่มี

เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ดำาเนินงาน บริษัทเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ� 429.4 ไม่มี

ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทและประเภทสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายดังกล่าว 

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • โปสการ์ด 9 ตุลาคม 2570

2 • นาฬิกา พวงกุญแจ ทำาด้วยโลหะมีค่า 9 ตุลาคม 2570

3 •เส้ือ (ยกเว้นเสื้อชั้นใน และเสื้อกีฬา)
• เส้ือแจ็กเก็ต 
•หมวกแก๊ป

9 ตุลาคม 2570

4 • ผ้าบาติก 9 ตุลาคม 2570

5 • เข็มกลัด 9 ตุลาคม 2570

6 • กระเป๋าใส่เครื่องสำาอาง 
• กระเป๋าเอนกประสงค์
•  กระเป๋าใส่พาสปอร์ต
•  กระเป๋าคาดเอว
•  ซองทำาด้วยหนัง 
• ร่มกันแดด

9 ตุลาคม 2570

7 •วารสาร 22 เมษายน 2571

8 • พันธุ์พืช
• ดอกไม้ธรรมชาติ

1 กันยายน 2576
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ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทและประเภทสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายดังกล่าวท่ีได้จดทะเบียนในประเทศกัมพูชา

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
•  เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ท่ีหนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

2 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

3 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ท่ีหนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

4 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575
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ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

5 • นาฬิกาพกคล้องโซ่
• นาฬิกาโครโนกราฟ
• กล่องบรรจุนาฬิกา
• ห่วงคล้องกุญแจ (ประเภทของตกแต่ง หรือรีโมทรถยนต์)
• เหรียญตรา
• เข็ม (เน็คไท)
• ท่ีหนีบเน็คไท
• เข็มเน็คไท
• เหรียญที่ระลึก (ทองแดง)
• นาฬิกาข้อมือ

17 กรกฎาคม 2575

8 • กล่องบรรจุการ์ด (บรรจุกระดาษโน๊ต)
• กระเป๋าถือ
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้ชาย
• กระเป๋าสตางค์สำาหรับผู้หญิง
• กระเป๋าเดินทาง
• ร่ม

17 กรกฎาคม 2575

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
•  การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งโดยรถโดยสาร
•  การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำาเท่ียว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสารหรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

9 ตุลาคม 2570

ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายบริการของบริษัทและประเภทการบริการท่ีใช้เคร่ืองหมายดังกล่าว 
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ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

2 • การขนส่งทางอากาศ 
• การขนส่งทางบก 
• การขนส่งทางทะเล 
• การขนส่งทางเรือ 
• การขนส่งผู้โดยสาร 
• การขนส่งรถโดยสาร 
• การจัดท่องเที่ยวชมทัศนียภาพ 
• การจัดนำาเท่ียว 
• การบริการที่จอดรถ 
• การรับขนของ 
• การจองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• การส่งข่าวสาร หรือพัสดุภัณฑ์ 
• การส่งหนังสือพิมพ์ 
• การให้การดูแลนักท่องเที่ยว 
• การให้เช่าที่จอดยานพาหนะ 
• การให้เช่ายานพาหนะ
•  การให้เช่าโรงจอดอากาศยาน

13 พฤษภาคม  2574

3 • ขนส่งโดยรถโดยสาร
• ขนส่งผู้โดยสาร 
• คลังสินค้า
• จัดจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
• สำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576

4 • จัดทำาอาหารและเคร่ืองดื่มภัตตาคาร 1 กันยายน 2576

5 • จัดแสดงพิพิธภัณฑ์ 1 กันยายน 2576

6 • จัดหาอาหารและเครื่องดื่ม 
• ภัตตาคาร

1 กันยายน 2576

7 • ขนส่งโดยรถโดยสาร 
• ขนส่งผู้โดยสาร
•  คลังสินค้า 
• จัดจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
• สำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง

1 กันยายน 2576
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ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

8 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

9 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

10 • ขนส่งผู้โดยสาร
• จัดเก็บสินค้า 
• สำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง 
• ให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม
• จัดเตรียมที่พักชั่วคราว

15 มิถุนายน 2575

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำาเท่ียว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำาหรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายบริการของบริษัทและประเภทการบริการท่ีได้จดทะเบียนในประเทศกัมพูชา
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ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

2 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575

3 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575

4 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำาเท่ียว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำาหรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575

5 • บริการพื้นที่โฆษณา (เช่า)
• บริการบริหารธุรกิจโรงแรม
• บริการแนบเอกสารข่าว
• บริการให้เช่าพื้นที่โฆษณาบนสื่อสารสนเทศ
• บริการให้เช่าเวลาโฆษณาบนสื่อสารสนเทศ

17 กรกฎาคม 2575



57บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

6 • การขนส่งทางอากาศ
• การให้เช่าอากาศยาน
• การจัดนำาเท่ียว
• การขนส่งทางเรือ
• การสำารองท่ีนั่งเพื่อการเดินทาง
• การเป็นนายหน้าจัดหา (การขนส่ง)
• การขนส่งโดยรถโดยสาร 
• การขนส่งโดยรถยนต์
• การขนส่งสินค้า
• การบรรทุกสินค้า
• การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
• การให้บริการนักบิน
• การให้บริการจอง (การขนส่ง)
• การให้บริการจอง (การเดินทาง)
• การขนส่ง
• การให้บริการจองที่สำาหรับการขนส่ง
• การให้บริการข้อมูลการเดินทาง
• การเช่าคลังสินค้า

17 กรกฎาคม 2575
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ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงรายการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีบริษัทได้มีการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ�

ลำาดับที่ ชื่อผลงาน ทะเบียนข้อมูลเลขที่

1 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) ว1. 1294

2 EMERGENCY RESPONSE TEAM SYSTEM (ERTS) ว1.2906

3 SHORT  MESSAGE SERVICE GATEWAY (SMS-GW) ว1.2905

4 PG TIME ATTENDANT (PGTAS) ว1.2904

5 HUMAN RESOURCES MANAGEMENT SYSTEM (HRMS) ว1.2903

6 FINANCIAL INTEGRATED SYSTEM (FIS) ว1.2902

7 INVENTORY SYSTEM ว1.2901

8 BANGKOK AIRWAYS INTERNET RESERVATION AND TICKETING SYSTEM (BIRTS) VERSION 4 ว1.2899

9 CASE MANAGEMENT SYSTEM(CMS) ว1.2900

10 GOA1 CREATE CASH COMPENSATION ว1. 5285

11 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (REVIEWER) ว1. 5286

12 GOA1 REIMBURSE PROCESSING (APPROVER) ว1. 5287

13 GOA2 CREATE UPLIFT RECORDING ว1. 5288

14 GOA2 REVIEW UPLIFT RECORDING ว1. 5289

15 GOA2 APPROVE UPLIFT RECORDING ว1. 5290



59บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

1 • นำ้าผลไม้ นำ้าผัก นำ้าด่ืม 3 มิถุนายน 2572

2 • อาหารสำาเร็จรูปที่มีเนื้อสัตว์และผักเป็นหลัก 3 มิถุนายน 2572

3 • อาหารสำาเร็จรูปที่มีข้าวเป็นหลัก เค้ก ขนมปัง พาย คุ้กกี้ 3 มิถุนายน 2572

ลำาดับที่ เครื่องหมายการค้า สำาหรับสินค้าประเภท วันหมดอายุ

3 • การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 มิถุนายน 2572

ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายการค้าของ BAC และประเภทสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายดังกล่าว 

ตารางต่อไปน้ี แสดงถึงเคร่ืองหมายบริการของ BAC และประเภทบริการท่ีใช้เคร่ืองหมายดังกล่าว 
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61บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

การตลาดและภาวะการแข่งขัน
 • การยกระดับปᭇระสบการณ์ፌการใช้ਵบริการของผู้โดยสาร
 บริษัทมุ่งม่ันท่ีจะยกระดับประสบการณ์การใช้บริการของ 
ผู้โดยสาร ด้วยการให้บริการระดับพรีเม่ียมและมีคุณภาพ รวมถึง
การให้บริการห้องพักรับรองผู้โดยสารท่ีสนามบินโดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย การให้บริการด้วยความเป็นมิตร และการให้บริการท่ีเน้น
ความใส่ใจในผู้โดยสาร การใช้เคร่ืองบินท่ีมีอายุการใช้งานตำ่า 
และการให้บริการในจุดหมายปลายทางอันเป็นแหล่งวัฒนธรรม 
และสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ
 บริษัทสร้างความแตกต่างให้ประสบการณ์การใช้บริการของ 
ผู้โดยสาร ด้วยการให้บริการห้องพักรับรองผู้โดยสารโดยไม่มี 
ค่าใช้จ่าย โดยห้องพักรับรองสำาหรับผู้โดยสารช้ันประหยัด บริษัท
ได้ให้บริการอาหารว่าง เคร่ืองด่ืม และการให้บริการอินเทอร์เน็ต
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  สำาหรับการให้บริการห้องพักรับรองผู้โดยสาร
ช้ันธุรกิจ น้ันจะแยกออกจากการให้บริการแก่ผู้โดยสารช้ันประหยัด
โดยห้องพักรับรองผู้โดยสารช้ันธุรกิจจะให้บริการ อาหารจานร้อน 
ห้องอาบนำ้า และการให้บริการอินเทอร์เน็ต เป็นต้น
 ในการให้บริการด้วยคุณภาพระดับท่ีดีท่ีสุดแก่ผู้โดยสาร บริษัท
มีพนักงานท่ีมีความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษได้ มีมนุษย์
สัมพันธ์ท่ีดี และมีความเป็นมืออาชีพ ท้ังน้ี การรับพนักงานจะต้อง
ผ่านข้ันตอนท่ีเข้มงวด และจะมีการฝึᵈกอบรมอย่างต่อเน่ืองและ 
เข้มข้น และมีกิจกรรมการเสริมสร้างสมรรถภาพในการทำางาน ท้ังน้ี 
บริษัทได้จัดสรรงบประมาณสำาหรับการฝึᵈกอบรมพนักงานท่ีให้บริการ
ผู้โดยสารทุกปี เพ่ือให้แน่ใจได้ว่าพนักงานได้รับการเตรียมความ
พร้อมมาเป็นอย่างดีในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้โดยสาร 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 • การโฆษ⤱ณፌาและการส่งเสริมการขาย
 บริษัทเช่ือว่าการท่ีประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับ 
ความนิยม บริษัทมีนโยบายทางการตลาดโดยให้ความสำาคัญ 
กับวัฒนธรรมไทยอันเป็นเอกลักษณ์ท่ีดึงดูดใจ รวมถึงการต้อนรับ
นักท่องเท่ียวอย่างมีไมตรีด้วยมนุษยสัมพันธ์อันดีของคนไทย 
โดยบริษัทมีความมุ่งหมายท่ีจะเสริมสร้างภาพลักษณ์ให้ดีข้ึนและ
สร้างช่ือเสียงท่ีโดดเด่นในด้านคุณภาพการให้บริการแก่ผู้โดยสาร
 ค่าใช้จ่ายทางด้านการตลาดของบริษัทเป็นค่าใช้จ่ายในการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่าง ๆ รวมท้ังการสนับสนุน
กิจกรรมของบริษัทท่องเท่ียวและตัวแทนการท่องเท่ียวเป็นหลัก 

1. นโยบายการตลาด
โดยส่วนใหญ่บริษัทจะโฆษณาผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต บนเว็บไซต์
ของบริษัท ส่ือสังคมออนไลน์ งานแสดงสินค้าท้ังภายในประเทศ
และระหว่างประเทศ แผ่นป้ายโฆษณากลางแจ้ง หนังสือพิมพ์ และ
โทรทัศน์ และ การโฆษณาทางวิทยุ 
 แม้ว่าบริษัทจะทำาการตลาดโดยเน้นจุดหมายปลายทางภายใน
ประเทศไทยและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉีवยงใต้ บริษัทก็ยังคง
สามารถรองรับผู้โดยสารระหว่างประเทศท่ีต้องการเช่ือมต่อกับเส้น
ทางการบินท่ีบริษัทให้บริการอยู่ ด้วยการเข้าทำาความความตกลง
เท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) และข้อตกลงระหว่าง
สายการบินอ่ืนๆ และการมีผู้แทนจำาหน่ายบัตรโดยสารและสำานักงาน
ด้านการตลาดของบริษัทต้ังอยู่ในหลายพ้ืนท่ีในภูมิภาคต่าง ๆ ท่ัวโลก
 • การกำาหนดราคาและการบริหารจัดการรายได้
 จำานวนผู้โดยสารท่ีใช้บริการและค่าบัตรโดยสารท่ีเรียกเก็บมีผล
ต่อธุรกิจของบริษัท บริษัทได้ติดต้ังระบบการบริหารจัดการรายได้ 
เพ่ือเพ่ิมรายได้ในแต่ละเท่ียวบินให้เหมาะสม ท้ังน้ี การบริหารจัดการ
รายได้เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการคำานวณราคาบัตรโดยสารและ
จำานวนท่ีน่ังผู้โดยสารท่ีมีอยู่สำาหรับผู้โดยสารช้ันธุรกิจและผู้โดยสาร
ช้ันประหยัด เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการขายบัตรโดยสารให้สูงท่ีสุด 
บนพ้ืนฐานของพฤติกรรมทางด้านอุปสงค์ท่ีคาดการณ์ไว้ในแต่ละตลาด   
 จากการใช้ระบบการบริหารจัดการรายได้ในปัจจุบัน บริษัท
พยายามท่ีจะเพ่ิมรายได้ให้ได้ในแต่ละเท่ียวบิน โดยการจัดสรรท่ีน่ัง
ผู้โดยสารท่ีมีอยู่ตามราคาค่าโดยสารในแต่ละช้ันเพ่ือให้บริษัทได้รับ
ประโยชน์สูงสุด
 บริษัทมีโครงสร้างราคาค่าบัตรโดยสารท่ีหลากหลายเพ่ือท่ีจะ
ตอบรับความต้องการในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย ท่ีน่ังผู้โดยสารบน 
เคร่ืองบินได้ถูกแบ่งออกเป็นช้ันธุรกิจและช้ันประหยัด โดยบริษัท
จะกำาหนดจำานวนท่ีน่ังในแต่ละราคาผ่านกระบวนการวิเคราะห์การ
แข่งขันอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นหน่ึงในกระบวนการในการบรหิารจัดการ
รายได้ การคาดการณ์ล่วงหน้า และการกำาหนดราคาท่ีเหมาะสม
ท่ีสุด ท้ังน้ี บริษัทใช้การคาดการณ์ซ่ึงอ้างอิงจากข้อมูลการสำารอง 
ท่ีน่ังในอดีต รวมเข้ากับการสำารองท่ีน่ังในปัจจุบัน ประกอบกับงาน
หรือเหตุการณ์ (event) ท่ีกำาลังจะเกิดข้ึนในอนาคต รวมถึง 
แรงกดดันจากภาวะการแข่งขัน และปัจจัยอ่ืน ๆ ในการกำาหนด
โครงสร้างราคาค่าบัตรโดยสารเพ่ือเพ่ิมรายได้สูงสุด
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 บริษัทใช้นโยบายการตลาดและการขายเพ่ือเป็นการเพ่ิม 
รายได้ในการขนส่งผู้โดยสารสูงสุดดังน้ี
 1. กำาหนดโครงสร้างราคาท่ีไม่ซับซ้อนและนำาเสนอนโยบาย
ด้านราคาในแต่ละจุดขายเพ่ือเพ่ิมรายได้ให้สัมพันธ์กับลักษณะของ
แต่ละจุดขายและช่องทางการจัดนำาหน่าย เพ่ือให้บริษัทมีผลตอบแทน
สูงสุดและลดการสูญเสียรายได้
 2. ใช้ระบบบัตรโดยสารอัตโนมัติเพ่ือป้องกันการสูญเสียรายได้
เน่ืองจากความผิดพลาดจากตัวบุคคลและเพ่ิมรายได้จากค่าบริการ
เสริมได้แก่ ค่าธรรมเนียมจากสัมภาระส่วนเกิน
 3. ใช้แผนการตลาดส่งเสริมการขายในเส้นทางบินท่ีให้ 
ผลตอบแทนสูง 
 4. จัดสรรท่ีน่ังสำาหรับบัตรโดยสารในแต่ละระดับราคาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตามอุปสงค์ท่ีคาดการณ์ไว้ซ่ึงพิจารณาจากข้อมูล 
ท่ีผ่านมาของแต่ละเส้นทางการบิน 
 5. จัดลำาดับการจัดสรรท่ีน่ังให้แก่ผู้โดยสารให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ตามอุปสงค์ท่ีคาดการณ์ไว้เพ่ือท่ีจะเพ่ิมรายได้ให้แก่ท้ัง 
เครือข่ายการบิน ไม่เพียงแต่เพ่ิมรายได้เฉवพาะในบางเส้นทาง 
การบินเท่าน้ัน

 • การรักษ⤱าลูกค้าปᭇระจำาโดยโปᭇรแกรม FlyerBonus
 ต้ังแต่มีการจัดต้ังโปรแกรมสะสมไมล์ (Frequent Flyer 
Program) ของบริษัทในช่ือ “FlyerBonus” ในปี 2548 โปรแกรม
ดังกล่าว ก็มีบทบาทสำาคัญในการดำาเนินกลยุทธ์ทางการตลาด 
ของบริษัท และเป็นหน่ึงในวิธีการพ้ืนฐานในการสร้างและรักษา
ลูกค้าของบริษัท โปรแกรม FlyerBonus ของบริษัทโดยการแลก
บัตรโดยสารจะช่วยส่งเสริมให้ลูกค้าใช้บริการของบริษัทอย่างต่อเน่ือง 
ท้ังน้ี สมาชิกสามารถสะสมไมล์ได้จากเท่ียวบินของบริษัท และ 
จากเท่ียวบินของสายการบินภายใต้ความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code 
Share Agreement) ในกิจกรรมส่งเสริมการขายของโปรแกรม 
FlyerBonus คะแนนสะสมไมล์สามารถแลกเพ่ือรับบัตรโดยสาร
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือแลกเป็นส่วนลด หรือยกระดับช้ันโดยสาร
ในเท่ียวบินของบริษัท หรือแลกเป็นสินค้าท่ีขายบนเท่ียวบิน ท้ังน้ี 
โปรแกรม FlyerBonus มีพันธมิตรผู้ประกอบธุรกิจเดินทาง 
ซ่ึงรวมถึงสายการบินท้ังหมดตามความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code 
Share Agreement) สถาบันการเงิน บริษัทให้เช่ารถยนต์ และ
โรงแรมท้ังในท้องถ่ินและระหว่างประเทศ ทำาให้สมาชิกสามารถ
ทำาการสะสมไมล์ได้ทุกวันผ่านการจับจ่ายใช้สอยประจำา การเช่า
รถยนต์และการเข้าพักในโรงแรม

Total Members

1,408,102 1,406,085 1,690 327

Priority Premier Premier Plus

Total Resident &
Privilege Cards

25,642 22,626 1,690 1,015

Samui
Resident Card

Sukhothai
Privilege Card

Trat
Privilege Card
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 นอกจากน้ี ฟลายเออร์โบนัสยังคงตอบแทนลูกค้าของ 
สายการบินฯ โดยเพ่ิมสิทธิประโยชน์ให้กับสมาชิกอย่างต่อเน่ือง อาทิ
การมอบส่วนลดและสิทธิประโยชน์จากโรงแรม ร้านค้า และ 
ร้านอาหารช่ือดัง ท่ีต้ังอยู่ในเส้นทางต่างๆท่ีสายการบินบางกอก 
แอร์เวย์ส รวมถึงโปรโมช่ันพิเศษสะสมคะแนนและแลกรางวัล 
จากสายการบินฯ และโปรโมช่ันร่วมกับคู่ค้าตลอดปีท่ีผ่านมา
 กลุ่มลูกค้าเป้ᭇาหมาย
 กลุ่มเป้าหมายของบริษัทในปัจจุบัน ยังคงเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียว 
เป็นหลัก เน่ืองจากประเทศไทยยังคงมีศักยภาพด้านการท่องเท่ียว 
ประกอบกับการให้บริการห้องพักรับรองผู้โดยสารโดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย ถือเป็นจุดเด่นของบริษัทเม่ือเปรียบเทียบกับสายการบิน 
อ่ืน ๆ โดยในอดีตท่ีผ่านมาผู้โดยสารของบริษัทเป็นผู้โดยสาร 

จากต่างประเทศเป็นหลัก และยังคงเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง สำาหรับ 
ผู้โดยสารภายในประเทศเองมีการขยายตัวอย่างต่อเน่ืองและ 
มีศักยภาพท่ีดีข้ึน บริษัทจึงได้ดำาเนินการขยายตลาดผู้โดยสารภายใน
ประเทศควบคู่กันไปเช่นกัน  ท้ังน้ี เพ่ือเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและเป็นการลดความเส่ียงจากการพ่ึงพิง 
ผู้โดยสารจากต่างประเทศ 
 โดยทางบริษัทมีส่วนบริหารลูกค้าสัมพันธ์และประสบการณ์
ลูกค้าโดยทำาหน้าท่ีบริหารจัดการ ซ่ึงตอบสนองข้อคิดเห็นของลูกค้า
 โดยมุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์และรักษาลูกค้าแบบย่ังยืน 
ด้วยตระหนักดีว่าการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า 
เป็นกุญแจหลักแห่งความสำาเร็จในการดำาเนินธุรกิจ
 โดยบริษัทจัดทำาผลสำารวจความพึงพอใจของลูกค้า ประจำาปี 2566

ผลการสำารวจความพึงพอใจของลูกค้าประจำาปี 2566

ดᐱัชนี*เฉลี่ย
ของอุตสาหกรรมการบิน
จากคำาถาม 3 ข้อ
• Overall Satisfaction
• Likelihood to Repeat
   Purchase
• Tendency to
   Recommend

70.66

98.1

ดัชนี* เฉลี่ยของ PG
จากคำาถาม 3 ข้อด้านขวามือ
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*ดัชน่ เป็นการคิดจากคะแนน โดยผันค่าแต่ละระดับคะแนนด้วยน้ำาหนักท่�ต่างกัน 
ดังนั้นดัชน่จึงไม่เท่ากับคะแนน

PG ม่ดัชน่เฉล่�ยจากคำาถาม 3 ข้อข้างต้น ได้ 98.1 สูงกว่าของอุตสาหกรรมท่� 70.66
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 • การจำาหน่ายและช่ਵองทางการจำาหน่าย
 บริษัทมีช่องทางการจัดจำาหน่ายหลัก 2 ช่องทาง ได้แก่ 
การขายทางตรง โดยผ่านสำานักงานขายของบรษัิท ศูนย์บริการลูกค้า
ทางโทรศัพท์ และเว็บไซต์ และการขายทางอ้อม

 1. การขายทางตรง
 บริษัทขายบัตรโดยสารทางตรงผ่านช่องทางต่าง ๆ รวมถึง
สำานักงานขาย เคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสาร เคาน์เตอร์ขายบัตร
โดยสารประจำาสนามบิน ศูนย์บริการลูกค้าทางโทรศัพท์ และ 
ผ่านช่องทางบนหน้าเว็บไซต์ 
 สำานักงานขาย เคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสาร และเคาน์เตอร์ 
ขายบัตรโดยสารประจำาสนามบิน 

 ศู⠹นย์บริการลูกค้าทางโทรศั⠹พḱท์ (Call Center) 
 Call Center 1771 รองรับการให้บริการทางโทรศัพท์ให้แก่ 
ผู้โดยสารตลอด 24 ช่ัวโมง ซ่ึงเป็นช่องทางสำาคัญท่ีทำาให้ลูกค้า 
ได้รับความสะดวกในการติดต่อเพ่ือใช้บริการ เช่น สอบถามข้อมูล
ผลิตภัณฑ์และ การบริการ การทำาสำารองท่ีน่ังและออกบัตรโดยสาร
รับชำาระค่าบัตรโดยสาร และค่าธรรมเนียมในการเปล่ียนแปลง 
บัตรโดยสาร หรือให้บริการพิเศษกรณีต่าง ๆ นอกเหนือจากการ 
ให้บริการทางด้านโทรศัพท์แล้ว ทาง Call Center ยังให้บริการตอบ
อีเมล์ผู้โดยสารท่ีติดต่อผ่านทาง reservation@bangkokair.com 
และให้บริการตอบข้อซักถามของผู้โดยสารผ่าน PG Live Chat 
ตลอด 24 ชม. อีกด้วย โดยในปี 2566 Call Center รับสายได้ 
ลดลงจากปี 2565 คิดเป็น10.53% และช่องทางอีเมล เพ่ิมข้ึนจาก
ปี 2565 คิดเป็น 17.47% ส่วนช่องทางการติดต่อ  Live Chat 
จำานวนลูกค้าท่ีให้บริการเพ่ิมข้ึนจากปี 2565 คิดเป็น 13.59% 
เน่ืองจากเท่ียวบินท่ีเ พ่ิมข้ึนและปริมาณผู้โดยสารต่างชาติ 
เพ่ิมมากข้ึน ประกอบกับพฤติกรรมผู้บริโภคปรับเปล่ียนมาใช้
เทคโนโลยีและดิจิตัลมากข้ึนจึงทำาให้ปริมาณ Live Chat และอีเมล
เพ่ิมข้ึนตามไปด้วย

 การขายทางอินเทอร์เน็ต 
 บริษัทขายบัตรโดยสารทางอินเทอร์เน็ต ผ่านทางเว็บไซต์ของ 
บริษัท www.bangkokair.com โดยในการสำารองท่ีน่ังทาง 
ออนไลน์น้ัน ผู้โดยสารจะต้องชำาระเงินผ่านบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิต
ซ่ึงช่วยลดความเส่ียงด้านเครดิตและกระบวนการทางบัญชี ท้ังน้ี 
บริษัทได้พัฒนาเว็บไซต์ของบริษัทเพ่ือเพ่ิมช่องทางการขายผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต และลดค่าคอมมิชช่ันจากตัวแทนจำาหน่าย และยัง
ปรับปรุงแผนผังเว็บไซต์เพ่ือให้ง่ายต่อการใช้งานมากย่ิงข้ึน ท้ังน้ี 
การขายบัตรโดยสารทางอินเตอร์เน็ตมีสัดส่วนท่ีเพ่ิมสูงข้ึนและ 
แนวโน้มดังกล่าวจะคงดำาเนินสูงไปอย่างต่อเน่ืองในอนาคต ท้ังน้ี 
การขายทางอินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการจัดจำาหน่ายท่ีมีต้นทุน 
การดำาเนินงานตำ่าท่ีสุดของบริษัท

 บริษัทมีสำานักงานขายบัตรโดยสาร ซ่ึงดำาเนินการโดยบริษัท 
และผ่านทางตัวแทนจำาหน่ายในทวีปยุโรป เช่น ประเทศแคนาดา 
ออสเตรเลีย และในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉีवยงใต้ เช่น ประเทศไทย
สิงคโปร์ กัมพูชา ลาว และเมียนมาร์ และฮ่องกง นอกจากน้ี บริษัท
ยังขายบัตรโดยสารท่ีเคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสารซ่ึงต้ังอยู่ในสนาม
บินท่ีบริษัทให้บริการอยู่ ซ่ึงสำานักงานขาย เคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสาร
 และเคาน์เตอร์ขายบัตรโดยสารประจำาสนามบินเหล่าน้ี ได้อำานวย
ความสะดวกใหแ้ก่ลูกค้าท่ีต้องการเข้ามาสำารองท่ีน่ังหรือเปล่ียนแปลง
การสำารองท่ีน่ังด้วยตนเอง โดยสามารถชำาระค่าบัตรโดยสารด้วย
เงินสด บัตรเครดิต หรือบัตรเดบิต
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 2. การขายทางอ้อม
 บริษัทจะแต่งต้ังตัวแทนจำาหน่ายบัตรโดยสารของบริษัท 
ท้ังในประเทศไทยและต่างประเทศเพ่ือท่ีจะขยายเครือข่ายการให้
บริการและฐานลูกค้า บริษัทมีตัวแทนจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
ในหลากหลายพ้ืนท่ี รวมถึงประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย
และทวีปยุโรป โดยตัวแทนจำาหน่ายบัตรโดยสารจะทำาหน้าท่ี 
คล้ายกับสำานักงานขายของบริษัทซ่ึงรวมถึงงานด้านการตลาด 
การส่งเสริมการขาย และการจำาหน่ายบัตรโดยสาร ท้ังน้ี ตัวแทน
จำาหน่ายมีความสำาคัญสำาหรับการขายบัตรโดยสารในเท่ียวบิน 
ตามความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) ซ่ึงเป็น
เท่ียวบินระหว่างประเทศท่ีเช่ือมต่อไปยังเท่ียวบินภายในประเทศ
และภายในภูมิภาคของบริษัท ตัวแทนจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
ท่ีได้รับอนุญาตจาก IATA บริษัทมีผู้แทนจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
ท่ีได้รับอนุญาตจาก IATA ในกว่า 40 ประเทศท่ัวโลกเน่ืองจาก 

บริษัทเองได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ IATA BSP ต้ังแต่ปี 2543 
ทำาให้การชำาระราคาบัตรโดยสารท่ีจำาหน่ายผ่านผู้แทนจำาหน่าย 
บัตรโดยสารท่ีได้รับอนุญาตจากสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่าง
ประเทศมีการชำาระผ่านระบบชำาระเงิน ผ่านทางธนาคารท่ีให้บริการ
บริหารจัดการแก่สมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ ท้ังน้ี 
การให้บริการโดยบริษัทตัวแทนการท่องเท่ียวเป็นประโยชน์อย่าง
ย่ิงแก่นักท่องเท่ียวท่ีไม่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และ/หรือไม่
สะดวกท่ีจะใช้บัตรเครดิต โดยเฉवพาะในบริเวณพ้ืนท่ีท่ีห่างไกล 
ในประเทศไทยหรือประเทศกำาลังพัฒนาอ่ืนๆ 
 นอกเหนือจากการบริหารจัดการช่องทางการจัดจำาหน่าย 
ผ่านระบบจัดจำาหน่ายGDS (Global Distribution System) และ
ตัวแทนจำาหน่ายแบบ Online ท่ีเรียกว่า OTA (Online Travel 
Agent) ท่ีมีการเติบโตสูงท่ัวโลก



66 56-1 ONE REPORT 2566

การบริหารความเส่�ยง

ปัจจัยความเส่�ยง 

 บริษัทจัดให้มีการบริหารความเส่ียงองค์กรโดยรวม (Enterprise 
Wide Risk Management) เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันว่าบริษัทสามารถ
บรรลุเป้าหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาวได้ โดยมีการจัดต้ังคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร (Risk Management 
Committee) ข้ึน เพ่ือทำาหน้าท่ีกำากับดูแลการบริหารความเส่ียง 
ให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการดำาเนินธุรกิจ
 การบริหารความเส่ียงเป็นองค์ประกอบท่ีสำาคัญของทุกกระบวนการ
ในการดำาเนินธุรกิจ ผู้บริหารองค์กรมีการสอบทานกระบวนการ
บริหารความเส่ียงท้ังในระดบัองค์กรและระดบัหน่วยงาน โดยมีการ
พิจารณาจากความเส่ียงท้ังหมดท่ัวท้ังองค์กรท่ีครอบคลุมด้านความ
เส่ียงเก่ียวกับกลยุทธ์ การดำาเนินงาน การเงิน การปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ ภัยทางไซเบอร์ รวมถึงความเส่ียง
จากการไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และ
ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ โดยการประเมิน การวิเคราะห์ และ 
การทบทวนความเส่ียงให้มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และแผนการ

 ค่าใช้จ่ายนำ้ามันเช้ือเพลิงสำาหรับเคร่ืองบินคิดเป็นสัดส่วน 
ท่ีสูงท่ีสุดของต้นทุนขายและบริการของบริษัท ข้อมูลจากงบ 
การเงินรวม จะเห็นว่าค่าใช้จ่ายในด้านของค่านำ้ามันเช้ือเพลิงคิดเป็น
ร้อยละ 17.9 ของต้นทุนรวมในปี 2566 ด้วยเหตุท่ีค่าใช้จ่ายนำ้ามัน
เช้ือเพลิงถือเป็นรายการค่าใช้จ่ายในการดำาเนินกิจการของบริษัท 
รายการหน่ึงท่ีมีนัยสำาคัญ การปรับเพ่ิมหรือลดลงของราคานำ้ามัน
เช้ือเพลิงเพียงเล็กน้อย ก็สามารถส่งผลกระทบท้ังในทางบวกและ
ทางลบต่อค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานของบริษัทกรณีท่ีนำ้ามันเช้ือ
เพลิงขาดแคลนหรือราคานำ้ามันเช้ือเพลิงมีแนวโน้มปรับตัวสูงข้ึน
หรือมีภาวะการณ์อ่ืนๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบกับธุรกิจการบิน ซ่ึงโดย
ปกติบริษัท จะเข้าทำาสัญญาป้องกันความเส่ียงจากราคานำ้ามันเช้ือ
เพลิงเพ่ือบริหารความเส่ียงท่ีราคานำ้ามันเช้ือเพลิงอาจจะมีเปล่ียนแปลง
ในอนาคต

1. ความเส่�ยงท่�เก่�ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัท

1.1	ธุᠸรกิ࠳จ	ฐานะี㕟างการเงิน	ผลการดᐳำาเนินงาน	และโอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟อา࠳จได้ᐳรับผลกระี㕟บในี㕟างลบอย่างม่นัยส⩉ำาคัญ࠳จาก
ค่าใช้ਵ่࠳จายนำ�ามันเชืਵ�อเพลิงและปริมาณፌนำ�ามันเชืਵ�อเพลิงไม่เพ่ยงพอ

ดำาเนินงานต่าง ๆ ขององค์กร กำาหนดกรอบความเส่ียงท่ียอมรับได้
 จัดให้มีมาตรการหรือการควบคุมเพ่ือลดระดับความเส่ียง โดยคำานึง
ถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการดำาเนินธุรกิจ
ท้ังในปัจจุบันและอนาคต มีการสร้างดัชนีช้ีวัดการบริหารความเส่ียง
(Key Risk Indicator, KRI) เพ่ือช่วยในการติดตามและรายงาน 
การบริหารความเส่ียง ท้ังน้ี รายละเอียดด้านการบริหารความเส่ียง
ระบุไว้ในหัวข้อ ”การบริหารความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง”
 บริษัทยังให้ความสำาคัญในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ ESG 
(Environmental-Social-Governance) มีการกำาหนดกลยุทธ์ 
เพ่ือเตรียมรับมือกับการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์โลก โดยกำาหนด
จากประเด็นสำาคัญของความย่ังยืนขององค์กรท้ัง 3 ด้าน คือเศรษฐกิจ
สังคม และส่ิงแวดล้อม ทำาความเข้าใจกับความต้องการของผู้มี 
ส่วนได้เสีย และใช้การบริหารความเส่ียงและโอกาสนำาไปสู่การพัฒนา
อย่างย่ังยืน

 สำาหรับปี 2566 ราคานำ้ามันเช้ือเพลิงยังคงมีความผันผวนอย่าง
ต่อเน่ือง ต้ังแต่เหตุโรคระบาดติดเช้ือโควิด-19 ในปี 2563 และ 
ภาวะสงครามท่ีเกิดข้ึนในบางพ้ืนท่ีของโลก ส่งผลให้ราคาเฉवล่ียของ 
MOPs อยู่ระหว่าง 88.47-116.64 เหรียญสหรัฐต่อบาร์เรล 
ภายใต้สภาวะท่ีมีความไม่แน่นอนจากปัจจัยหลายประการและ 
คาดการณ์ได้ยาก ในช่วงปี 2564-2566 บริษัทจึงไม่ได้เข้าทำา 
สัญญาป้องกันความเส่ียงจากราคานำ้ามันเช้ือเพลิง ดัง น้ัน 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทจึงไม่มีภาระผูกพันจากการทำา
ประกันความเส่ียงราคานำ้ามันใด ๆ  
 อย่างไรก็ตามการเข้าทำาสัญญาป้องกันความเส่ียงจากราคานำ้ามัน
เช้ือเพลิง บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่า จะเพียงพอท่ีจะช่วย
ป้องกันความเส่ียงของบริษัท จากการปรับตัวของราคานำ้ามัน 
เช้ือเพลิงได้อย่างครบถ้วน และอาจมีความเส่ียงท่ีจะขาดทุนจากการ
ป้องกันความเส่ียงได้อีกด้วย



67บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

 บริษัทต้องเผชิญกับความเส่ียงท่ีจะขาดทุนอย่างมีนัยสำาคัญ 
ในกรณีท่ีเคร่ืองบินของบริษัทเกิดสูญหายหรือประสบเหตุฉุवกเฉิवน 
เกิดอุบัติเหตุ เกิดการก่อการร้าย หรือภัยพิบัติอ่ืน ๆ และบริษัท 
ต้องแบกรับต้นทุนท่ีสูงมากจากการเรียกร้องค่าเสียหายของผู้โดยสาร
การซ่อมแซมหรือการเปล่ียนทดแทนเคร่ืองบินท่ีได้รับความเสียหาย
และจากการท่ีบริษัทต้องระงับการให้บริการเคร่ืองบินดังกล่าว
เป็นการช่ัวคราวหรือถาวร

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทได้ทำาความตกลงเท่ียวบิน
ร่วม (Code Share Agreement) กับสายการบินจำานวน 28 สาย 
บริษัทมีรายรับจากสายการบินอ่ืนตามความตกลงเท่ียวบินร่วม 
(Code Share Agreement) บริษัทคาดการณ์ว่าบริษัทต้องพ่ึงพา
ความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) มากข้ึน  
อย่างไรก็ดี บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่าบริษัทจะไม่ได้รับ 
ผลกระทบในทางลบจากการเปล่ียนแปลงใด ๆ ในอนาคต 
ในความสัมพันธ์กับสายการบินท่ีบริษัทได้ทำาความตกลงเท่ียวบิน
ร่วม (Code Share Agreement) ด้วย นอกจากน้ีความตกลงเท่ียว

 บริษัทต้องประสบกับปัญหาการแข่งขันท่ีสูงท้ังในเส้นทาง 
การบินภายในประเทศและระหว่างประเทศ สายการบินต่างแข่งขัน
กันในเร่ืองระดับราคาค่าบัตรโดยสาร จำานวนเท่ียวบิน ความน่าเช่ือถือ 
ของการบริการ ภาพลักษณ์ของสายการบิน ส่ิงอำานวยความสะดวก
แก่ผู้โดยสาร โปรแกรมสะสมไมล์ (Frequent Flyer Program) 
ตลอดจนความพร้อมและความสะดวกสบายของบริการอ่ืน ๆ  
นอกจากน้ีสายการบินบางแห่งท่ีเป็นคู่แข่งของบริษัทน้ัน มีขนาด
ใหญ่กว่าอาจมีช่ือเสียงและทรัพยากรทางการเงินมากกว่า และมี
ความสามารถในการช่วงชิงส่วนแบ่งตลาดในตลาดสำาคัญ 
ซ่ึงรวมถึงเส้นทางการบินภายในประเทศได้ดีกว่าบริษัท สายการบิน 
เหล่าน้ันอาจมีความสามารถในการให้บริการในเส้นทางการบิน 
บางเส้นทางท่ีไม่ได้กำาไรเป็นเวลานานกว่าท่ีบริษัทจะสามารถ 
ดำาเนินการได้ 

1.2	 ธุᠸรกิ࠳จ	 ฐานะี㕟างการเงิน	 ผลการดᐳำาเนินงาน	 และโอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จในอด่ᐳตᔴรวมีั㕟�งในอนาคตᔴขɈองบริษั⤱ี㕟	 อา࠳จได้ᐳรับผลกระี㕟บ 
ในี㕟างลบอย่างม่นัยส⩉ำาคัญ	ในกรณ่ፌี่㕟�เกิดᐳเห⭉ตุᔴฉุसกเฉิसน	อุบัติᔴเห⭉ตุᔴ	ห⭉รือเห⭉ตุᔴการณ์ፌี่㕟�เก่�ยวกับเครื�องบิน

1.3	 การเปล่�ยนแปลงขɈองความตᔴกลงเี่㕟�ยวบินร่วม	 (Code	 Share	 Agreement)	 กับส⩉ายการบินอื�นอา࠳จก่อให้⭉เกิดᐳผลกระี㕟บ 
ในี㕟างลบอย่างม่นัยส⩉ำาคัญต่ᔴอธุᠸรกิ࠳จ	ฐานะี㕟างการเงิน	ผลการดᐳำาเนินงาน	และโอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟

1.4		 ภาวะการแข่ɈงขัɈนี่㕟�รุนแรงในอุตᔴส⩉าห⭉กรรมการบินและการแข่ɈงขัɈน࠳จากการคมนาคมขɈนส่⩉งในรูปแบบอื�น	 อา࠳จส่⩉งผลกระี㕟บ 
ในี㕟างลบอย่างม่นัยส⩉ำาคัญต่ᔴอธุᠸรกิ࠳จ	ฐานะี㕟างการเงิน	ผลการดᐳำาเนินงาน	และโอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟

 บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่าบริษัทจะไม่ประสบเหตุการณ์
ท่ีคล้ายคลึงกัน หรือเหตุการณ์ท่ีร้ายแรงกว่าเหตุการณ์ดังกล่าว 
ซ่ึงรวมถึงเหตุการณ์ท่ีมีผู้ได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตท่ีอาจเกิดข้ึน 
ในอนาคต ท้ังน้ี บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่าการคุ้มครองตาม
กรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทจะครอบคลุมความสูญเสียหรือ 
ความเสียหายจากอุบัติเหตุหรือเหตุการณ์ใด ๆ ในอนาคตได้อย่าง
เพียงพอ

บินร่วม (Code Share Agreement) บางฉवบับอาจถูกบอกเลิกได้
โดยไม่ต้องมีเหตุแห่งการเลิกสัญญาเกิดข้ึน หากคู่สัญญาฝ่ᵈายท่ี
ต้องการเลิกสัญญาแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้แก่คู่สัญญา 
อีกฝ่ᵈายหน่ึงทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน หรือสัญญาอาจถูก
บอกเลิกได้ทันทีหากเกิดเหตุแห่งการเลิกสัญญาข้ึน ท้ังน้ีการท่ีสัญญา
ส้ินสุดลงโดยท่ีไม่ได้มีการคาดการณ์มาก่อนหรือการท่ีสัญญาส้ินสุด
ลงก่อนกำาหนดระยะเวลาอาจก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ
ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของ 
บริษัท

 คู่แข่งของบริษัทสำาหรับการให้บริการขนส่ง ผู้ โดยสาร 
แบบประจำาน้ันรวมถึง ผู้ประกอบธุรกิจสายการบินแบบเต็มรูปแบบ
สายการบินต้นทุนตำ่า และผู้ประกอบธุรกิจการคมนาคมขนส่ง 
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ท้ังน้ี บริษัทต้องแข่งขันในเส้นทางการบินหลัก
ภายในประเทศของบริษัท โดยมีคู่แข่งท่ีสำาคัญ เช่น การบินไทย 
สายการบินไทยแอร์เอเชีย สายการบินนกแอร์ สายการบินไทย 
สมายล์ และสายการบินไทยไลอ้อนแอร์นอกจากน้ี สายการบิน 
อ่ืน ๆ  อาจแสดงความประสงค์ท่ีจะจัดให้มีเท่ียวบินเข้าและออกจาก
สนามบินสมุยได้ในอนาคต ซ่ึงอาจทำาให้การแข่งขันท่ีบริษัทต้อง
เผชิญน้ันสูงข้ึน บริษัทจึงไม่สามารถรับประกันได้ว่าคู่แข่งจะไม่ใช้
กลยุทธ์ในการตัดราคาหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือช่วงชิงส่วนแบ่ง 
ทางการตลาด ซ่ึงอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัท
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 ธุรกิจสายการบินคือธุรกิจหลักของบริษัท รายได้จากธุรกิจสาย
การบินคิดเป็นร้อยละ 68.6% ของรายได้รวมตามงบการเงินรวม 
ของบริษัทในปี 2566 โดยธุรกิจสายการบินของบริษัทประกอบด้วย
การให้บริการการขนส่งทางอากาศสำาหรับผู้โดยสารท้ังภายในประเทศ
และระหว่างประเทศ แนวทางการสร้างความเติบโตของบริษัท 
ได้ดำาเนินการโดยมุ่งเน้นการเพ่ิมเท่ียวบินภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศไปยงัและออกจากฐานการปฏบัิติงานของบรษัิทท่ีสนามบิน
สุวรรณภูมิ สนามบินสมุย และสนามบินเชียงใหม่และจะยังคง 
ดำาเนินการตามแนวทางดังกล่าวต่อไป ท้ังน้ี ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทจะได้รับ 
ผลกระทบในทางลบจากสถานการณ์ใด ๆ ท่ีก่อให้เกิดการลดลง 
ของอุปสงค์ของการขนส่งทางอากาศในประเทศไทยซ่ึงรวมถึง 
การเปล่ียนแปลงในทางลบของสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ 
ความน่าสนใจของประเทศไทยในฐานะจุดหมายปลายทางของ 
นักท่องเท่ียวท่ีลดลง หรือค่าโดยสารท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำาคัญอัน
เป็นผลมาจากการเพ่ิมข้ึนของภาระต้นทุนในการใช้สนามบินและค่า
ธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจากผู้โดยสาร

1.5	ธุᠸรกิ࠳จส⩉ายการบินและส⩉นามบินขɈองบริษั⤱ี㕟ต้ᔴองพ่�งตᔴลาดᐳการี่㕟องเี่㕟�ยวในประเี㕟ศ⠹ไี㕟ย	 และตᔴลาดᐳการี่㕟องเี่㕟�ยวในภูมิภาคเอเช่ਵย
ตᔴะวันออกเฉ่सยงใต้ᔴโดᐳยนักี่㕟องเี่㕟�ยวชਵาวไี㕟ยและนักี่㕟องเี่㕟�ยว࠳จากภูมิภาคน่�และี㕟ว่ปยุโรปเป็นอย่างมากการลดᐳลงขɈองอุปส⩉งค์ในการ
เดิᐳนี㕟างี㕟างอากาศ⠹ในตᔴลาดᐳเห⭉ล่าน่�อา࠳จส่⩉งผลกระี㕟บในี㕟างลบอย่างม่นัยส⩉ำาคัญต่ᔴอธุᠸรกิ࠳จ	ฐานะี㕟างการเงิน	ผลการดᐳำาเนินงาน	และ
โอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟

 บริษัทเช่ือว่าผู้โดยสารส่วนใหญ่ท่ีใช้บริการสายการบินของ 
บริษัท และผู้ใช้บริการสนามบินของบริษัทประกอบไปด้วย 
นักท่องเท่ียวท่ีประสงค์จะเข้ามาในประเทศไทยเพ่ือเย่ียมชม 
สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ด้วยเหตุน้ี บริษัทจึงต้องพ่ึงพาความเข้มแข็ง 
ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทย ท่ีผ่านมาบริษัท 
เคยประสบกับเหตุการณ์ท่ีจำานวนผู้โดยสารระหว่างประเทศลดลง
อย่างมีนัยสำาคัญ การประท้วงทางการเมืองในประเทศไทยหลายคร้ัง 
โดยธุรกิจของบริษัทจะได้รับผลกระทบในทางลบจากสถานการณ์
น้ันๆ ท้ังน้ีบริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่าบริษัทจะสามารถใช้
มาตรการป้องกันเพ่ือท่ีจะบรรเทาผลกระทบในทางลบท่ีอาจ 
เกิดข้ึนต่อการประกอบธุรกิจของบริษัท นอกจากน้ี นักท่องเท่ียว
จากความตกลงรับขนผู้โดยสารระหว่างสายการบิน (Interline) 
บางส่วนมาจากทวีปยุโรป ดังน้ันปัจจัยภายนอกในทางลบต่าง ๆ 
ซ่ึงมีผลกระทบต่อการเดินทางจากทวีปยุโรปอาจส่งผลกระทบ 
ในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาส
ทางธุรกิจของบริษัท

 บริษัทย่อยและบริษัทร่วมได้เข้าทำาสัญญากับทอท.เพ่ือให้บริการ
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสนามบิน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ ซ่ึงรวมถึง
การให้บริการคลังสินค้าการให้บริการภาคพ้ืนดินและการให้บริการ
ครัวการบินโดยสัญญาสัมปทานมีกำาหนดระยะเวลา 20 ปี 
โดยจะส้ินสุดในวันท่ี 27 กันยายน 2569
 ปี 2566 รายได้จาก BFS Ground และ BAC คิดเป็น 
ร้อยละ 11.3 และร้อยละ 5.6 ของรายได้รวมของบริษัท ท้ังน้ี 
บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่าสัญญาเหล่าน้ีสัญญาใดสัญญาหน่ึง

1.6	บริษั⤱ี㕟ย่อยและบริษั⤱ี㕟ร่วม	ได้ᐳรับสั⩉มปี㕟านเพื�อให้⭉บริการี่㕟�เก่�ยวเนื�องกับการบินี่㕟�ส⩉นามบินสุ⩉วรรณፌภูมิ

 หรือหลายสัญญารวมกันจะไม่ถูกยกเลิกก่อนครบกำาหนดระยะเวลา
และเม่ือครบกำาหนดระยะเวลาหรือเม่ือมีการเลิกสัญญาดังกล่าวแล้ว
หากบริษัทย่อยและบริษัทร่วมไม่สามารถต่อหรือขยายอายุสัญญา
ได้บริษัทย่อยและบริษัทร่วมจะไม่มีสิทธิในการประกอบกิจการ 
ท่ีเก่ียวข้องภายใต้สัญญาดังกล่าวได้ ซ่ึงจะทำาให้บริษัทสูญเสียกระแส
รายได้จากกิจการดังกล่าว และจะนำามาซ่ึงผลกระทบในทางลบ 
ต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธรุกิจ
ของบริษัท
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 ธุรกิจสายการบินถูกกำากับดูแลโดยกฎหมายและระเบียบ 
ทางด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงมีแนวโน้มว่าจะมีความเข้มงวดมากข้ึน 
ในอนาคต กฎหมายและระเบียบทางด้านส่ิงแวดล้อมเข้ามากำากับ
ดูแลในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับมลภาวะทางเสียงท่ีเกิดจากเคร่ืองบิน 
การใช้และครอบครองวัตถุอันตราย การปล่อยก๊าซของเสีย 
การกำาจัดส่ิงเจือปนในส่ิงแวดล้อม และอ่ืน ๆ โดยประเทศต่าง ๆ 
ได้ออกคำาส่ังท่ีเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม และกฎระเบียบอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง
กับมลภาวะทางเสยีงและการปลอ่ยก๊าซของเสยีท่ีเกิดจากเคร่ืองบิน
 และอายุของเคร่ืองบิน กฎหมายส่ิงแวดล้อมเหล่าน้ีโดยเฉवพาะส่วน
ท่ีเก่ียวข้องกับมลภาวะทางเสียงและทางอากาศ ได้พัฒนาไปอย่าง

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 อายุโดยเฉवล่ียของเคร่ืองบินของ 
บริษัท คือ 13.1 ปีโดยท่ัวไปค่าใช้จ่ายในการบำารุงรักษาเคร่ืองบินท่ี
มีอายุการใช้งานมานานจะสูงกว่าค่าใช้จ่ายในการบำารุงรักษา 
เคร่ืองบินท่ีใหม่กว่า ดังน้ัน เม่ือฝูᵈงบินของบริษัทมีอายุการใช้งาน
มากข้ึนเร่ือย ๆ   ก็จะต้องการการบำารุงรักษามากข้ึน  และค่าใช้จ่าย
ในการบำารุงรักษาเคร่ืองบินของบริษัทก็จะปรับสูงข้ึนตามไปด้วย
เช่นกัน ท้ังในส่วนของปริมาณการผลิตด้านผู้โดยสาร (ASK) และ
อัตราส่วนของค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานของบริษัท (ในกรณีท่ี 
ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานอ่ืน ๆ ของบริษัทยังคงท่ี) ค่าใช้จ่าย 

1.7	 การปฏิ༴บัติᔴตᔴามกฎห⭉มายและระเบ่ยบี㕟างด้ᐳานสิ⩉�งแวดᐳล้อมอา࠳จ࠳จะส่⩉งผลกระี㕟บการดᐳำาเนินงานีั㕟�งในปั࠳จุ࠳จบันและอนาคตᔴขɈอง 
บริษั⤱ี㕟และี㕟ำาให้⭉บริษั⤱ี㕟ม่ต้ᔴนีุ㕟นเพิ�มข่Ɉ�น

1.8	ค่าใช้ਵ่࠳จายในการซ่ୈอมบำารุงขɈองบริษั⤱ี㕟	࠳จะเพิ�มข่Ɉ�นตᔴามอายุขɈองฝูᴹงบิน

รวดเร็วและเป็นท่ีคาดการณ์ได้ว่าอาจพัฒนาไปในแนวทางท่ีจะ
กำาหนดให้ยกเลิกการใช้เคร่ืองบินบางแบบหากเคร่ืองบินเหล่าน้ัน
ไม่มีคุณสมบัติเป็นไปตามท่ีกฎหมายส่ิงแวดล้อมกำาหนด ข้อกำาหนด
ต่าง ๆ  เหล่าน้ีอาจทำาให้บริษัทมีภาระต้นทุนในการปฏิบัติตามหลัก
เกณฑ์ดังกล่าวอยา่งต่อเน่ือง และมีข้อจำากัดในการประกอบกจิการ
สายการบิน โดยเฉवพาะอยา่งย่ิงหากเคร่ืองบินแบบใหม่ท่ีนำามาใช้ต้อง
เป็นไปตามข้อกำาหนดด้านส่ิงแวดล้อมตลอดอายุการใช้งาน 
การปฏิบัติกฎหมายและกฎระเบียบดังกล่าวอาจทำาให้ค่าใช้จ่าย 
ของบริษัทเพ่ิมข้ึน หรือจำากัดความสามารถของบริษัทในการขยาย
การดำาเนินงานของบริษัทต่อไป

ในการบำารุงรักษาท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำาคัญอาจมีผลกระทบในทาง
ลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกิจของบริษัท
 โดยปกติ เคร่ืองบินลำาท่ีมีอายุการใช้งานมานาน จะมีอุปกรณ์
ภายในห้องโดยสารท่ีมีอายุการใช้งาน จะต้องการการบำารุงรักษา
บ่อยข้ึนด้วยเช่นกัน ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อตารางการบิน และ 
ความพึงพอใจของลูกค้าท่ีมีต่อสายการบินของบริษัท ซ่ึงแต่ละกรณี
ข้างต้นอาจจะลดความสามารถในการแข่งขันของบริษัทลงได้
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 ท่ีผ่านมา บริษัทเช่าเคร่ืองบินส่วนใหญ่ตามสัญญาเช่าดำาเนินงาน
(Operating Lease) อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจพิจารณาซ้ือ 
เคร่ืองบินท่ีจำาเป็นส่วนหน่ึงในอนาคต ซ่ึงหากบริษัท ตัดสินใจ 
ซ้ือเคร่ืองบิน บริษัทอาจต้องระดมเงินทุนและก่อหน้ีเพ่ิมข้ึน  นอกจาก
น้ีบริษัทอาจจะต้องจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนอ่ืน หรือาจจะต้อง
เจรจาสัญญากับผู้ขายใหม่ หรืออาจจะถือว่าบริษัท ผิดสัญญาภาย
ใต้สัญญาซ้ือขายเคร่ืองบินดังกล่าว นอกจากน้ี บริษัทอาจต้องกู้ยืม
เงินเพ่ือใช้ในการดำาเนินกิจการ โดยหากบริษัทไม่สามารถระดมทุน
เพ่ือซ้ือเคร่ืองบินใหม่บนข้อกำาหนดและเง่ือนไขท่ีเหมาะสมอาจส่ง

 กลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทประกอบไปด้วยการเพ่ิมจำานวน
เคร่ืองบิน การเพ่ิมจำานวนเท่ียวบินในเส้นทางการบินเดิมท่ีบริษัท 
ให้บริการ การเปิดเส้นทางการบินใหม่ท้ังท่ีบริษัทให้บริการเองและ
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่ายเส้นทางการบินท่ีขยายออกไปตามความ
ตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) และกระตุ้น 
การเติบโตในตลาดท่ีบริษัทให้บริการอยู่เดิม ท้ังน้ี ความสำาเร็จ 
ในกลยุทธ์ทางธุรกิจน้ัน มีความสำาคัญต่อความสำาเร็จของบริษัท
 การเพ่ิมจำานวนเส้นทางการบินท่ีบริษัทให้บริการอยู่ ข้ึนอยู่กับ
การได้รับการจัดสรรเวลาเข้าออกของเคร่ืองบิน(Slot) ท่ีเหมาะสมใน
สนามบินท่ีต้ังอยู่ในตลาดเป้าหมายในลักษณะท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์
ในการบริหารต้นทุนของบริษัท ท้ังน้ี บริษัทจำาเป็นต้องได้รับสิทธิ
การบิน และการจัดสรรเวลาเข้าออกของเคร่ืองบิน (Slot) 
ในสนามบินใด ๆ ก่อนท่ีจะเร่ิมให้บริการเส้นทางการบินใหม่ได้ 
การเพ่ิมจำานวนเส้นทางการบิน การเพ่ิมจำานวนเท่ียวบินใน 
เส้นทางการบินท่ีบริษัทให้บริการอยู่ยังข้ึนอยู่กับความสามารถ 
ของบริษัทท่ีจะได้รับการจัดสรรเวลาข้ึนและลงจอด (Slot)  
เพ่ิมเติมในสนามบินของเส้นทางการบินดังกล่าว ซ่ึงรวมถึงสนามบิน
สุวรรณภูมิ สนามบินสมุย  สนามบินเชียงใหม่ และสนามบินท่ีบริษัท

1.9	บริษั⤱ี㕟อา࠳จก่อห⭉น่�อย่างม่นัยส⩉ำาคัญในอนาคตᔴเพื�อระดᐳมีุ㕟นในการั࠳จดᐳห⭉าเครื�องบิน	เพื�อใช้ਵเป็นการลงีุ㕟นห⭉รือใช้ਵในแผนขɈยายธุᠸรกิ࠳จ		

1.10	บริษั⤱ี㕟อา࠳จไม่ประส⩉บความส⩉ำาเร็࠳จในการปรับใช้ਵกลยุี㕟ธ์ᠸี㕟างธุᠸรกิ࠳จ

ผลกระทบต่อความสามารถในการทำากำาไรของบริษัท และอาจทำาให้
แผนการขยายฝูᵈงบินล่าช้า นอกจากน้ีสัญญาสินเช่ือในอนาคตของ 
บริษัทอาจมีข้อกำาหนดท่ีจำากัดกิจกรรมการดำาเนินงานและกิจกรรม
ทางการเงินของบริษัท และอาจกำาหนดให้บริษัทต้องนำาทรัพย์สิน
ไปวางเป็นหลักประกัน ท้ังน้ีความสามารถในการชำาระหน้ีและจัดหา
เงินทุนสำาหรับการลงทุนท่ีตามแผนการของบริษัท จะข้ึนอยู่กับความ
สำาเร็จในการดำาเนินกลยุทธ์ทางธุรกิจ และความสามารถในการสร้าง
รายได้อย่างเพียงพอเพ่ือชำาระหน้ี ซ่ึงมีความไม่แน่นอนและอยู่นอก
เหนือการควบคุมของบริษัท

มีเส้นทางการบินทุกแห่ง ท้ังน้ี การไม่ได้รับสิทธิการบินการไม่ได้รับ
การจัดสรรช่วงเวลาการนำาเคร่ืองบินข้ึนและลงจอด (Slot) 
ในสนามบินใด ๆ การไม่ได้รับอนุญาตต่าง ๆ หรือการไม่สามารถ
เข้าทำาความตกลงเท่ียวบินร่วม (Code Share Agreement) 
เพ่ิมเติม หรือการไม่สามารถขอเพ่ิมช่วงเวลาการนำาเคร่ืองบินข้ึน
และลงจอดในสนามบนิใด ๆ  เพ่ิมเติมดังกล่าวข้างต้นอาจส่งผลกระ
ทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และ
โอกาสทางธุรกิจของบริษัท
 บริษัทคาดหมายว่าเส้นทางการบินหลายเส้นทางท่ีบริษัท 
วางแผนเปิดให้บริการในอนาคต การให้บริการในเส้นทางการบิน
ใหม่อาจทำาให้บริษัทต้องใช้เงินลงทุนจำานวนมาก ต้ังแต่ก่อนท่ีจะเร่ิม
ให้บริการท้ังน้ี ในระยะแรก บริษัทอาจมีอัตราส่วนการขนส่งผู้โดยสาร
(Load Factor) ตำ่า และอาจจำาเป็นต้องเสนอค่าโดยสารราคาพิเศษ
ในเส้นทางการบินใหม่ ซ่ึงจะส่งผลกระทบในทางลบตอ่ความสามารถ
ในการทำากำาไรจากเส้นทางการบินใหม่น้ี โดยส่งผลกระทบในทาง
ลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาส 
ทางธุรกิจของบริษัท
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• สภาวะทางเศรษฐกิจโดยท่ัวไปของประเทศไทย ภูมิภาคเอเชีย  
 และภูมิภาคอ่ืนท่ัวโลก รวมท้ังสภาวะตลาดทุนของประเทศ 
 ต่าง ๆ ท่ัวโลก 
• อุปสงค์ของการคมนาคมขนส่งทางอากาศในภูมิภาค
• อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดการบินในประเทศไทยและภูมิภาค 
 เอเชียตะวันออกเฉีवยงใต้
• ความสามารถของบริษัทในการควบคุมต้นทุนการดำาเนินงาน 
 และบริหารกิจการขนาดใหญ่กว่าเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
• การได้รับใบอนุญาตสิทธิการบินเพ่ิมเติมสำาหรับตลาดท่ีบริษัท 
 วางเป้าหมายในทางภูมิศาสตร์เพ่ือการขยายเส้นทางการบิน
• ความสามารถของบริษัทในการว่าจ้าง ฝึᵈกอบรม และรักษา 
 จำานวนของนักบิน พนักงานต้อนรับ และวิศวกรประจำาเคร่ืองบิน 
 ของบริษัทอย่างเพียงพอ
• ความสามารถของบริษัทในการจัดหาและรับมอบเคร่ืองบิน 
 ในเวลาอันสมควร และ
• ความสามารถของบริษัทในการระดมเงินทุนท่ีจำาเป็นเพ่ือใช้ 
 ในการขยายธุรกิจภายใต้ต้นทุนทางการเงินท่ีเหมาะสม

 ปัจจัยดังกล่าวข้างต้นหลายปัจจัยน้ันอยู่นอกเหนือการควบคุม
ของบริษัท ดังน้ันบริษัทจึงไม่สามารถรับประกันได้ว่าบริษัท 
จะสามารถขยายธุรกิจในตลาดท่ีให้บริการอยู่ได้สำาเร็จ หรือสามารถ
สร้างตลาดใหม่ข้ึนมาได้ ซ่ึงความล้มเหลวในการปรับใช้กลยุทธ์ 
ทางธุรกิจของบริษัทอาจส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสำาคัญต่อ
ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจ 
ของบริษัท

ปั࠳จั࠳จยอื�น	ๆ	ี่㕟�อา࠳จส่⩉งผลกระี㕟บต่ᔴอกลยุี㕟ธ์ᠸี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟รวมถ่ᘶง
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 ในฐานะบริษัทสายการบิน บริษัทอยู่ภายใต้การกำากับดูแล 
โดยรัฐบาลผ่านกรมการบินพลเรือนและหน่วยงานอ่ืน ๆ ซ่ึงกรม 
การบินพลเรือนเป็นหน่วยงานกำากับดูแลท่ีมีหน้าท่ีกำากับดูแล 
ภาคการบินของประเทศไทย โดยเป็นผู้ออกใบอนุญาตประกอบ
กิจการท่ีจำาเป็นในการให้บริการเท่ียวบินของบริษัท และเป็น 
ผู้กำาหนดอัตราข้ันสูงสำาหรับค่าโดยสารเส้นทางการบินภายในประเทศ
ท่ีขายในประเทศไทย กำากับดูแลค่าธรรมเนียมนำ้ามันเช้ือเพลิงสำาหรับ
บริการขนส่งผู้โดยสารและสินค้าภายในประเทศแบบประจำา 

 เน่ืองจากบริษัทมีการทำาธุรกิจในหลายประเทศ จึงมีรายได้และ
ค่าใช้จ่ายเป็นสกุลเงินหลายสกุล ท่ีสำาคัญคือ สกุลเงินบาทและเหรียญ
สหรัฐฯ อย่างไรก็ตาม สัญญาซ่อมบำารุง สัญญาเช่าเคร่ืองบินสัญญา
การจัดหานำ้ามันเช้ือเพลิงสำาหรับเคร่ืองบิน สัญญาการประกันภัย
โดยส่วนใหญ่ รวมท้ังสัญญาจัดหาอะไหล่เคร่ืองบินเกือบท้ังหมด 
ของบริษัทเป็นสกุลเงินเหรียญสหรัฐฯ ท้ังน้ีค่าเงินของสกุลเงิน 
หลายสกุล มีความผันผวนอย่างมีนัยสำาคัญ ซ่ึงอาจเกิดผลกระทบ
ต่อบริษัทโดยข้ึนอยู่กับสถานะเงินตราต่างประเทศของบริษัท 
ท้ังด้านรายได้และค่าใช้จ่ายบริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่า บริษัท
จะจัดให้มีการป้องกันความเส่ียงดังกล่าวได้ หรือการป้องกัน 
ความเส่ียงดังกล่าวจะสามารถจัดทำาได้ภายใต้ต้นทุนท่ีเหมาะสม 

 การประกันภัยเป็นพ้ืนฐานสำาคัญของการดำาเนินธุรกิจ 
สายการบินและสนามบิน ท้ังน้ี การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์ท่ีมี
ผลกระทบในระดับโลกอ่ืน ๆ อาจมีผลทำาให้บริษัทไม่สามารถ 
ทำาประกันภัยเก่ียวกับการบินในความเส่ียงบางประเภท หรือ 
อาจทำาประกันภัยได้ในวงเงินประกันภัยท่ีลดลง ซ่ึงไม่เพียงพอ 
กับจำานวนท่ีกำาหนดโดยผู้ให้เช่าเคร่ืองบินของบริษัท หรือตาม 
กฎระเบียบของรัฐบาล การท่ีบริษัทไม่สามารถทำากรมธรรม์ 
ประกันภัยในการประกอบธรุกิจโดยท่ัวไป หรือในสินทรัพย์บางอย่าง
ของบริษัทภายใต้เง่ือนไขและข้อกำาหนดท่ียอมรับได้ในเชิงพาณิชย์ 
หรือไม่สามารถทำากรมธรรม์ประกันภัยได้เลยอาจส่งผลกระทบ 
ต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธรุกิจ
ของบริษัท

1.11	ความส⩉ามารถᘶในการกำาห⭉นดᐳค่าโดᐳยส⩉ารขɈองบริษั⤱ี㕟ถูᘶก࠳จำากัดᐳอัตᔴราค่าโดᐳยส⩉ารขัɈ�นสู⩉งี่㕟�กำาห⭉นดᐳโดᐳยรัฐบาล

1.12	 ความผันผวน࠳จากอัตᔴราแลกเปล่�ยนเงินตᔴราต่ᔴางประเี㕟ศ⠹อา࠳จส⩉่งผลกระี㕟บในี㕟างลบตᔴ่อธุᠸรกิ࠳จ	 ฐานะี㕟างการเงิน	 ผลการ 
ดᐳำาเนินงาน	และโอกาส⩉ี㕟างธุᠸรกิ࠳จขɈองบริษั⤱ี㕟

1.13	 บริษั⤱ี㕟เผชิਵญกับความเส่⩉�ยงบางประการี่㕟�ไม่ได้ᐳี㕟ำาประกันภัยไว้	 และอา࠳จเผชิਵญกับอุปส⩉รรคในการี㕟ำากรมธᠸรรม์ประกันภัยี่㕟�ม่
เงื�อนไขɈี่㕟�ยอมรับได้ᐳในเชิਵงพาณิፌชਵย์	ห⭉รืออา࠳จไม่ส⩉ามารถᘶั࠳จดᐳห⭉าประกันภัยได้ᐳเลย

รวมถึงเป็นผู้ทำาความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางอากาศแบบทวิภาคี
ระหว่างประเทศกับประเทศอ่ืน ๆ ท้ังน้ี ค่าโดยสารภายในประเทศ
ของบริษัทจะต้องไม่เกินอัตราค่าโดยสารท่ีกำาหนดโดยกรมการบิน
พลเรือน อน่ึงการเปล่ียนแปลงในทางลบใด ๆ ในนโยบายเหล่าน้ี 
นอกเหนือจากกฎระเบียบและนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีใช้กำากับดูแล 
การดำาเนินการสายการบิน อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ 
ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของ 
บริษัท

ในเชิงพาณิชย์ หรือสามารถป้องกันความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 บริษัทอาจมีภาระทางการเงินเพ่ิมในสกุลเหรียญสหรัฐฯ 
ในอนาคต ซ่ึงอาจรวมถึงการกู้ยืมเพ่ือซ้ือเคร่ืองบินในอนาคต 
ด้วยเหตุน้ี การอ่อนค่าลงของสกุลเงินบาทเม่ือเทียบกับสกุลเงิน 
ต่างประเทศเหล่าน้ีอาจทำาให้ภาระหน้ีสินของบริษัทเพ่ิมข้ึน 
ซ่ึงบริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่า บริษัทจะสามารถสร้างรายได้
เพ่ิมข้ึนอย่างเพียงพอท่ีจะชดเชยภาระหน้ีท่ีเพ่ิมข้ึนดังกล่าว ดังน้ัน 
ความผันผวนของค่าเงินบาทเม่ือเทียบกับสกุลเงินต่างประเทศ 
จึงอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัท

 บริษัทไม่สามารถรับประกันได้ว่า ความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์
ประกันภัยของบริษัทจะเพียงพอกับความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง 
ในกรณีท่ีความเสียหายท่ีแท้จริงสูงกว่าจำานวนเงินท่ีทำาประกันภัยไว้
บริษัทอาจต้องรับภาระความเสียหายจำานวนมาก ซ่ึงอาจส่งผล 
กระทบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาส
ทางธุรกิจของบริษัท ท้ังน้ี บริษัทไม่ได้ทำาประกันภัยความเส่ียงบาง
ประเภท ซ่ึงรวมถึงการประกันภัยธุรกิจหยุดชะงัก และการสูญเสีย
กำาไรหรือรายได้ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางของสายการบินอ่ืนใน
อุตสาหกรรมซ่ึงมักจะไม่ได้ทำาประกันภัยในเร่ืองดังกล่าวไว้เช่นกัน 
ในกรณีท่ีเกิดภัยท่ีไม่ได้ทำาประกันภัยไว้ ธุรกิจ ฐานะทางการเงนิ ผล
การดำาเนินงาน และโอกาสทางธรุกิจของบรษัิทอาจไดรั้บผลกระทบ
ในทางลบ
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 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกตกตำ่าเป็นส่ิงท่ีคาดเดาได้ยาก
และเน่ืองจากอุตสาหกรรมการบินมีลักษณะเฉवพาะตัวคือมีอัตรา
กำาไรตำ่าและมีต้นทุนคงท่ีสูง ซ่ึงค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ซ่ึงรวมถึงค่าเส่ือม
ราคา ค่าใช้จ่ายในการซ่อมบำารุงเคร่ืองบินค่าบริหารจัดการ 
เคร่ืองบินและค่าธรรมเนียมการเดินอากาศ ต้นทุนทางการเงิน 
ค่าเช่าดำาเนินงานเคร่ืองบิน และค่าใช้จ่ายเก่ียวกับพนักงานสำาหรับ
นักบิน ลูกเรือ และบุคคลากรท่ีทำางานระดับภาคพ้ืนดิน ไม่ได้
เปล่ียนแปลงตามอัตราส่วนการขนส่งผู้โดยสาร (Load Factor) 
ในขณะท่ีรายได้ท่ีเกิดจากเท่ียวบินหน่ึงจะสัมพันธ์โดยตรงกับจำานวน

 ถึงแม้ว่าโครงสร้างสาธารณูปโภคพ้ืนฐานของการบินเชิงพาณิชย์
ในประเทศไทยจะมีการพัฒนาข้ึนอย่างมาก โดยมีการเปิดใช้สนาม
บินสุวรรณภูมิในเดือนกันยายน 2549 และเปิดใช้สนามบินดอนเมือง
อีกคร้ังสำาหรับเท่ียวบินภายในประเทศในเดือนมีนาคม 2550 
แต่ทรัพยากรในหลายภาคส่วนของอุตสาหกรรมการบินเชิงพาณิชย์
ซ่ึงรวมถึงส่ิงอำานวยความสะดวกของสนามบินและระบบควบคุมการ
จราจรทางอากาศยังไม่เพียงพอในการรองรับปริมาณการจราจรทาง
อากาศท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ท้ังน้ี ความสามารถของบริษัทในการ
เพ่ิมอัตราการใช้เคร่ืองบินต่อลำาต่อวัน การปรับปรุงความตรงต่อ
เวลาของเท่ียวบิน และการให้บริการขนส่งทางอากาศอย่างปลอดภัย
และมีประสิทธิภาพในอนาคต ส่วนหน่ึงข้ึนอยู่กับปัจจัยท่ีอยู่ 
นอกเหนือการควบคุมของบริษัท ได้แก่
 จำานวนเคร่ืองบินท่ีสามารถลงจอดได ้ความจุผู้โดยสารในอาคาร
ผู้โดยสาร และความหนาแน่นของการจราจรทางอากาศในสนาม
บินท่ีเป็นศูนย์ปฏิบัติการการบินท่ีบริษัทให้บริการอยู่โดยเฉवพาะ
สนามบินสุวรรณภูมิ และสนามบินภูเก็ต

2.   ความเส่�ยงท่�เก่�ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน

2.1	ในช่ਵวงภาวะเศ⠹รษ⤱ฐกิ࠳จชਵะลอตัᔴว	อุตᔴส⩉าห⭉กรรมการบินม่แนวโน้มี่㕟�࠳จะม่ผลประกอบการถᘶดᐳถᘶอย

2.2		 ข้Ɉอ࠳จำากัดᐳขɈองส⩉นามบินในกรุงเี㕟พฯ	และส⩉นามบินอื�น	ๆ	ในประเี㕟ศ⠹ไี㕟ย	อา࠳จี㕟ำาให้⭉บริษั⤱ี㕟ไม่ส⩉ามารถᘶเพิ�มอัตᔴราการใช้ਵเครื�องบิน
ต่ᔴอลำาต่ᔴอวัน	ปรับปรุงการตᔴรงต่ᔴอเวลาขɈองเี่㕟�ยวบิน	และให้⭉บริการขɈนส่⩉งี㕟างอากาศ⠹อย่างปลอดᐳภัยและม่ประสิ⩉ี㕟ธิᠸภาพได้ᐳ

ผู้โดยสารหรือสินค้าท่ีรับขน และโครงสร้างค่าโดยสาร ดังน้ันหาก 
มีการเปล่ียนแปลงด้านจำานวนผู้โดยสารในตลาดท่ีเก่ียวข้อง หรือ 
มีการเปล่ียนแปลงด้านราคา ด้านอัตราส่วนการขนส่งผู้โดยสาร 
(Load Factor) หรือการเดินทางรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีเช่ือมต่อกัน  
(Traf昀椀c Mix) อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัท นอกจากน้ี 
ผลขาดทุนเล็กน้อยในระดับรายได้ท่ีคาดการณ์ไว้สามารถส่งผล 
กระทบในทางลบต่อผลการดำาเนินงานทางการเงินของบริษัท

• คุณภาพของการบริหารจัดการของสนามบินในประเทศไทย 
 โดยผู้ประกอบกิจการท่ีเก่ียวข้อง
• คุณภาพของการควบคุมการจราจรทางอากาศของประเทศ
• คุณภาพของระบบนำาร่องและการดำาเนินการควบคุมภาคพ้ืนดิน 
 ในสนามบินในประเทศไทย
• ข้อจำากัดว่าด้วยความยาว และ/หรือความแข็งแรงของทางว่ิง  
 (runway) ซ่ึงจำากัดนำา้หนักบรรทุกสูงสุดของเคร่ืองบินของบริษัท
• คุณภาพของสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในสนามบินระดับภูมิภาค 
 ท่ีบริษัทให้บริการเท่ียวบินอยู่
• การเพ่ิมมาตรการรักษาความปลอดภัย
 หากปัจจัยท่ีกล่าวไปแล้วข้างต้นไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
อาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพในการขยายเครอืข่ายเส้นทางการบิน
หรือการเพ่ิมจำานวนเท่ียวบินของบริษัท การปรับปรุงเท่ียวบิน 
ให้ตรงต่อเวลา และการให้บริการขนส่งทางอากาศอย่างปลอดภัย 
นอกจากน้ี ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาส
ทางธุรกิจของบริษัทอาจได้รับผลกระทบในทางลบ
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 การก่อการร้ายส่งผลกระทบในทางลบต่ออุตสาหกรรมการบิน 
โดยผลกระทบท่ีเกิดข้ึน รวมถึงการท่ีต้นทุนด้านการรักษา 
ความปลอดภัยและการประกันภัยท่ีเพ่ิมข้ึน ความวิตกกังวลเก่ียวกับ 
การก่อการร้ายในอนาคตท่ีเพ่ิมข้ึน การปิดสนามบิน การยกเลิกเท่ียว
บินและความลา่ช้าของเท่ียวบินอันเน่ืองมาจากการละเมดิมาตรการ
รักษาความปลอดภัยและความเส่ียงด้านความปลอดภัย และ 
การลดลงของจำานวนผู้โดยสารและผลตอบแทน อันเน่ืองมาจาก
อุปสงค์ของการเดินทางทางอากาศท่ัวโลกลดลง ท้ังน้ี การก่อ 
การร้าย หรือความหวาดกลัวว่าจะเกิดการก่อการร้าย หรือเหตุการณ์ 
ท่ีส่งผลกระทบในระดับโลกอ่ืน ๆ อาจทำาให้อัตราส่วนการขนส่ง 
ผู้โดยสาร (Load Factor) และผลตอบแทนลดลง และอาจทำาให้
ต้นทุนของอุตสาหกรรมการบินรวมถึง บริษัทเพ่ิมข้ึน ซ่ึงถ้าเหตุการณ์
หรือสถานการณ์ท่ีคล้ายคลึงกันเกิดข้ึนในอนาคต ธุรกิจ ฐานะ 
ทางการเงิน ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัท 
จะได้รับผลกระทบในทางลบ
 ความเส่ียงจากสถานการณ์โรคระบาดท้ังภายในประเทศและท่ัวโลก 
ดังเช่นการระบาดของไวรัส โควิด-19 เป็นความเส่ียงท่ีไม่สามารถ
คาดเดาได้ว่าเหตุการณ์ จะส้ินสุดหรือลดน้อยลงเม่ือใด และจาก
สถานการณ์ดังกล่าวหากพนักงานในองค์กรติดเช้ือไวรัสจากการ

 อุตสาหกรรมการบิน อยู่ภายใต้การกำากับดูแลความปลอดภัย
และมาตรฐานการบนิในระดับสากล ซ่ึงมีหน่วยงานต่าง ๆ  ในระดบั
สากลเป็นผู้ตรวจสอบและกำากับดูแล หากพบว่ามีข้อบกพร่องท่ีมี
นัยสำาคัญต่อความปลอดภัย (Signi昀椀cant Safety Concerns) 
จะถูกปรับลดสถานะความปลอดภัย ซ่ึงจะส่งผลกระทบท้ังทางตรง
และทางอ้อมกับประเทศ หน่วยงานท่ีกำากับดูแลกิจการด้านการบิน
รวมท้ังสายการบินด้วย  เช่น การถูกระงับการเพ่ิมเส้นทางการบิน 

2.3		อุตᔴส⩉าห⭉กรรมการบินเผชิਵญความเส่⩉�ยง࠳จากเห⭉ตุᔴการณ์ፌี่㕟�เกิดᐳ࠳จากปั࠳จั࠳จยภายนอก	เช่ਵน	การก่อการร้าย	การระบาดᐳขɈองโรคติᔴดᐳต่ᔴอ	และ
ภาวะอากาศ⠹เลวร้าย

2.4	อุตᔴส⩉าห⭉กรรมการบินอยู่ภายใต้ᔴการกำากับดูᐳแลความปลอดᐳภัยและมาตᔴรฐานการบินในระดัᐳบส⩉ากล

ปฏิบัติงาน อาจทำาให้บริษัทได้รับผลกระทบรุนแรง ท้ังในด้าน 
การดำาเนินงานท่ีอาจต้องหยุดชะงัก และผลต่อความปลอดภัย 
ด้านชีวอนามัยของผู้โดยสาร พนักงาน และผู้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ด้วย
 สภาวะอากาศในช่วงฤดูมรสุมหรือช่วงท่ีเกิดภาวะอากาศแปรปรวน
ในประเทศไทยหรือประเทศอ่ืน ๆ เท่ียวบินต่าง ๆ อาจถูกยกเลิก
หรือต้องเล่ือนเวลาจากกำาหนดการเดิม ท้ังน้ี ประเทศไทยเป็นหน่ึง
ในประเทศท่ีประสบภยัพิบัติทางธรรมชาตหิลายคร้ังในช่วงหลายปี
ท่ีผ่านมา ซ่ึงรวมถึงสึนามิและอุทกภัยในกรณีท่ี บริษัทยกเลิกเท่ียว
บินหรือเล่ือนเวลาจากกำาหนดการเดิมเน่ืองจากสภาพอากาศ 
ท่ีแปรปรวนน้ัน รายได้และผลกำาไรของ บริษัทจะลดลง และ 
ถึงแม้ว่าเหตุการณ์เหล่าน้ีจะอยู่นอกเหนือการควบคุมของบริษัท 
แต่ผู้โดยสารอาจเห็นว่า บริษัทต้องรับผิดในความล่าช้าและ 
การยกเลิกเท่ียวบินท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงบริษัทอาจเส่ือมเสียช่ือเสียงซ่ึง 
ส่งผลให้เสียลูกค้า และส่งผลกระทบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน 
ผลการดำาเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัท นอกจากน้ี 
สภาพอากาศแปรปรวนในประเทศต่าง ๆ หรือในภูมิภาคอ่ืน ๆ 
ซ่ึงผู้โดยสารท่ีมาใช้บริการในเส้นทางการบินของบริษัท มาจาก
ประเทศหรอืภูมิภาคดังกล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบตอ่จำานวน
ผู้โดยสารบนเท่ียวบินของบริษัท

การจำากัดจำานวนเท่ียวบิน การจำากัดตารางการบิน ซ่ึงจะส่งผล 
ต่อความสามารถในการแข่งขัน และทำาให้ต้นทุนในการดำาเนินงาน
เพ่ิมสูงข้ึน นอกจากน้ันยังจำากัดโอกาสในการขยายธุรกิจ การทำา
กำาไรของธุรกิจ อัตราค่าเช่าเคร่ืองบินและเบ้ียประกัน ตลอดจน
เง่ือนไขการซ่อมบำารุงจะมีความเข้มงวดมากข้ึนอีกด้วย และส่งผล 
กระทบต่อความเช่ือม่ันของผู้ใช้บริการ เน่ืองจากความปลอดภัยเป็น
ปัจจัยท่ีสำาคัญท่ีลูกค้าพิจารณาเลือกใช้บริการ
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 เหตุการณ์การโจมตีทางไซเบอร์มีแนวโน้มท่ีสูงข้ึนอย่างมี 
นัยสำาคัญ โดยเฉवพาะอย่างย่ิงกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับโครงสร้าง 
พ้ืนฐานท่ีสำาคัญ (Critical Infrastructure) อาทิเช่น การบริการ 
ด้านสุขภาพ การขนส่ง ซ่ึงรวมไปถึงธุรกิจการบิน โดยอาจส่งผล 
กระทบต่อผู้ใช้บริการเป็นจำานวนมาก และความต่อเน่ืองในการ
ดำาเนินการทางธุรกิจของบริษัท
 บริษัทมีการกำาหนดโครงสร้างการบริหารจัดการการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ การเตรียมตัวและตอบสนองต่อภัย
คุกคาม รวมถึงการกู้คืนระบบให้กลับมาดำาเนินการได้ตามปกติ 
โดยอ้างอิงแนวทางตามกรอบมาตรฐานด้านการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ (NIST Cybersecurity Framework) และ

 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ได้ประกาศ
บังคับใช้ในวันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ได้กำาหนดแนวทาง 
การบริหารจัดการด้านข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความปลอดภัย 
ท้ังน้ีเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันต่อผู้มีส่วนได้เสียและลดความเส่ียง 
ต่อการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงอาจส่งผลกระทบด้านช่ือเสียง 
รวมถึงค่าปรับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
 บริษัทมีการกำาหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง 
กับการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลบนพ้ืนฐานของความ
จำาเป็นตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับกฏหมายโดย อ้างอิง 
ข้อกำาหนดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
การสร้างความตระหนักรู้ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลผ่าน 

 บริษัทได้ยึดถือและปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี 
ในการดำาเนินกิจการผ่านทางกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน และ
ถือว่าหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีน้ัน เป็นปัจจัยสำาคัญในการ 
ส่งเสริมความสำาเร็จในภาพรวมของบริษัทในฐานะท่ีเป็นองค์กรหน่ึง
ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยนโยบายการกำากับดูแลกิจการ 

2.5	การรักษ⤱าความมั�นคงปลอดᐳภัยี㕟างไซୈเบอร์	(Cyber	Security)	

2.6	การคุ้มครองข้Ɉอมูลส่⩉วนบุคคล	(Data	Privacy)

2.7	การกำากับดูᐳแลองค์กร	(Organization	Governance)

ข้อกำาหนดต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง โดยกำาหนดให้มีการรายงานสถานการณ์
ด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์แก่ผู้บริหารระดับสูง เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการกำาหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 
 บริษัทให้ความสำาคัญต่อลูกค้า คู่ค้า พนักงานและผู้มส่ีวนได้เสีย
ของบริษัทซ่ึงอาจได้รับผลกระทบจากภัยคุกคามทางไซเบอร์และ
การร่ัวไหลของข้อมูล บริษัทจึงได้ดำาเนินการโครงการต่าง ๆ 
เพ่ือยกระดับการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ อาทิ
เช่น การควบคุมการเข้าถึงทางไกลผ่านช่องทางท่ีปลอดภัย 
การพิสูจน์ตัวตนหลายช้ัน เป็นต้น รวมถึงการสร้างความตระหนักรู้
ด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ผ่านการฝึᵈกอบรม
และช่องทางส่ือสารต่าง ๆ

ช่องทางส่ือสารภายในบริษัท รวมถึงการกำาหนดมาตรการการรักษา
ความปลอดภัยข้อมูล ตามหลัก CIA Triad ซ่ึงประกอบไปด้วย 
การรักษาความลับของข้อมูล(Con昀椀dentiality) ความแท้จริง 
ของข้อมูล (Integrity) และการใช้งานได้ของข้อมูล (Availability) 
ท้ังในส่วนของมาตรการเชิงองค์กร มาตรการทางเทคนิคและมาตรการ
ทางกายภาพ
 ท้ังน้ีเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันต่อลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียของ 
ทางบริษัทจึงมีการกำาหนดแผนรองรับเหตุการณ์ฉุवกเฉิवน กรณีข้อมูล
ส่วนบุคคลร่ัวไหล เพ่ือลดผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
และสร้างความต่อเน่ืองในการดำาเนินการของทางบริษัท

ของบริษัทเป็นไปตามแนวทางการกำากับดูแลกิจการท่ีดี และ 
ให้ความสำาคัญกับการเผยแพร่ข้อมูลการดำาเนินการท่ีครอบคลุม
ประเด็น ESG (Environment, Social, Governance) หากบริษัท
บกพร่องในมาตรการกำากับดูแลภายในองค์กรอาจส่งผลต่อความต่อ
เน่ืองในการดำาเนินธุรกิจและช่ือเสียงของบริษัทได้
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การขับเคลื�อนธุรกิจเพ่�อความยั�งยืน
 ตลอดระยะเวลากว่าคร่ึงศตวรรษ บริษัทมุ่งม่ันพัฒนาธุรกิจ 
เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย ไปพร้อมกับการ
สนับสนุนและมีส่วนร่วมสร้างคุณค่าท่ีย่ังยืนให้กับสังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม ด้วยพันธสัญญา “Connect Your Happiness” หรือ
“การส่งมอบความสุขผ่านประสบการณ์การเดินทางท่ีประทับใจ” 

 ท้ังน้ี บริษัทยังคงยึดม่ันในการส่งมอบคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสีย ผ่าน 6 คีย์การส่งมอบความสุข อันเป็นเอกลักษณ์ของบริษัท

คุณค่าด้านความย่ังยืน
ท่ีส่งมอบแก่ผู้มีส่วนได้เสีย

เป็นองค์กรท่ีเติบโตอย่างม่ันคง ด้วยความ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดห่วงโซ่
คุณค่า

เป็นองค์กรท่ีให้ความสำาคัญในการดูแล 
ผู้มีส่วนได้เสีย การพัฒนาทุนมนุษย์ และ
การส่งเสริมโอกาสต่าง ๆ

เป็นองค์กรท่ีรักษาส่ิงแวดล้อม ด้วยการ
ลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม จากการ
ดำาเนินธุรกิจ 

ให้กับผู้มีส่วนได้เสียผ่านมิติต่าง ๆ ซ่ึงส่งเสริมและขับเคล่ือน 
การดำาเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ตามวิสัยทัศน์ขององค์กรท่ีว่า 
“มุ่งมั�นส⩉ร้างส⩉รรค์ความเป็นเลิศ⠹	 เพื�อเป็นส⩉ายการบินี่㕟�ด่ᐳี่㕟�สุ⩉ดᐳ 
ขɈองเอเช่ਵย”

ความมุง่มั�นในการดำาเนินงานด้านความยั�งยืนองค์กร 

6 ค่ย์ ส่งมอบความสุขให้แก่ผู้ม่ส่วนได้เสย่

Value
Proposition

PerformancePeoplePlanet

Service

Inspire

Value for
money

Trust

Privilege

Smooth
Travel

บริการจากใจ

สร้างแรงบันดาลใจ
ให้เดินทาง

คุ้มค่า
เงินท่ีจ่าย

ความเช่ือม่ัน

รู้สึกพิเศษ

การเดินทาง
ท่ีสมบูรณ์แบบ
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จุดเด่นความยั�งยืนปี 2566 

อุบัติเหตุทางด้าน
การปฏิบัติการบิน

จากจำานวนเท่�ยวบิน
ทั้งหมดในแต่ละ

ไตรมาส

ประสิทธิภาพ
การตรงต่อเวลา

คะแนนการกำากับ
ดูแลกิจการระดับ 5 ดาว

จากสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการ

บริษัทไทย
หนึ�งในรายชื�อหุ้นยั�งยืน

ประจำาปี 2566

รางวัล
“ดาวแห่งความยั่งยืน”
ระดับ 5 ดาว จากโครงการ

STAR: Sustainable Tourism 
Acceleration Rating

โดยการท่องเท่�ยว
แห่งประเทศไทย

ระดับ BBB ในกลุ่มธุรกิจ
บริการ (Services)

จากตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

SET ESG Ratings 2023

ชั�วโมงการฝึกอบรม
ต่อคนต่อปี

สัดส่วนความพึงพอใจ
ของลูกค้า

อุบัติเหตุร้ายแรง

ไม่ม่

0.02%

89.81%

ด่เลิศ

60.80

91.50%
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การม่ส่วนร่วมกับผู้ม่ส่วนได้เส่ย
 ในปี 2566 บริษัทมีรายละเอียดการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียหลัก ท้ังภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงพิจารณาไว้เป็น 6 กลุ่ม ได้แก่
พนักงาน ลูกค้า ชุมชนและสังคม พันธมิตรทางธุรกิจ นักลงทุนและผู้ถือหุ้น และองค์กรกำากับดูแล ดังน้ี

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำาคัญ ความคาดหวัง/ ความสนใจ / ข้อกังวล การสร้างส่วนร่วม/ 
การตอบสนองของบริษัท

พนักงาน • การพัฒนาความสามารถในการทำางานอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือเพ่ิมโอกาสความก้าวหน้าในงาน
• แผนการรักษาบุคลากรท่ีดี 
• ผลตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสม 
เม่ือเทียบกับในกลุ่มอุตสาหกรรม 
• การสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม
กับงานท่ีได้รับ ด้วยมาตรฐาน ความชัดเจนและ
โปร่งใส 
• การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมตามหลักสิทธิมนุษยชน 
• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานท่ี
ปฏิบัติงาน รวมถึงการมีอุปกรณ์ความปลอดภัย
พร้อมใช้งาน 
• การได้รับข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัทอย่างต่อเน่ือง 
• บรรยากาศท่ีส่งเสริมให้การปฏิบัติงานมีความสุข 
• การให้โอกาสพนักงานเสนอความคิดเห็น
ภายในองค์กร

1. การจัดกิจกรรมอบรมเพ่ือเสริมความรู้ และการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อต่าง ๆ  
2. การตรวจสุขภาพประจำาปีและส่วนลด 
ค่ารักษาพยาบาล 
3. การให้บริการห้องพยาบาลและฟิตเนส 
ประจำาสำานักงาน  
4. การจัดพิธีมอบรางวัลพนักงานดีเด่น 
5. การจัดกิจกรรมในวันสำาคัญหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ 
เพ่ือสร้างบรรยากาศในการทำางาน เช่น 
=> พิธีทำาบุญตักบาตรในโอกาสปีใหม่
=> กิจกรรมบริจาคโลหิตประจำาปี  
6. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์กับ
พนักงานผ่านระบบส่ือสารภายในองค์กร 
7. การดูแลองค์กรให้มีความปลอดภัยกับพนักงาน
และผู้ใช้บริการในอาคาร เช่น ตรวจวัด 
ความเข้มของแสงสว่างประจำาปี ฉีवดพ่นนำ้ายา 
ฆ่าเช้ือโรค เช้ือไวรัส  
8. การจัดทำาแบบสำารวจคุณภาพชีวิต ความสุข 
และความผูกพันในองค์กรของคนทำางาน
(HAPPINOMETER)
9. เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นของพนักงานใน
องค์กร ท้ังจากการประชุม ช่องทางออนไลน์ แบบ
สำารวจออนไลน์  
10. การจัดกิจกรรม President Talk 2 คร้ัง/ ปี
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำาคัญ ความคาดหวัง/ ความสนใจ / ข้อกังวล การสร้างส่วนร่วม/ 
การตอบสนองของบริษัท

ลูกค้า • บริการท่ีมีคุณภาพ รวดเร็ว และสะดวกสบาย 
• ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินตาม
มาตรฐานสากล 
• เท่ียวบินท่ีตรงเวลา 
• การตอบสนองท่ีครอบคลุมความต้องการของ
การเดินทาง 
• ความช่วยเหลือ เพ่ือรักษาสิทธิประโยชน์ในการ
เดินทาง 
ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ 
• การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและเคารพสิทธิ
มนุษยชน 
• การดำาเนินธุรกิจท่ีใส่ใจสังคมและส่ิงแวดล้อม

1. การฝึᵈกอบรมพนักงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนา
ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และความชำานาญ 
ในการให้บริการลูกค้า
2. การติดตามข้อกำาหนดในการกำากับดูแลของ
สำานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
เร่ืองมาตรฐานการปฏิบัติ การบินของผู้ดำาเนินการ
เดินอากาศท่ีอาจมีการปรับเปล่ียน และเตรียม 
ความพร้อมเพ่ือการปฏิบัติการบินท่ีปลอดภัย 
และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 
3. การส่ือสารข้อมูลด้านความปลอดภัยให้ลูกค้าทราบ 
4. การสำารวจความพึงพอใจของลูกค้าประจำาปี และ
นำาข้อมูลมาปรับปรุง และ/ หรือพัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง 
5. การส่ือสารกับลูกค้าโดยตรงโดยแผนกบริหาร
ลูกค้าสัมพันธ์และแผนกบริหารประสบการณ์ลูกค้า 
6. การส่ือสารข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์กับลูกค้าผ่านช่อง
ทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัท เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก 
อีเมล คอลเซ็นเตอร์ เป็นต้น

ชุมชนและสังคม • การบริหารจัดการผลกระทบท่ีอาจมีต่อชุมชน
และสังคมจากการดำาเนินงานของบริษัท
• การได้รับการพัฒนา และ/ หรือมีส่วนร่วม 
ในโครงการ/ กิจกรรม ท่ีเป็นประโยชน์กับ
ชุมชนอย่างย่ังยืน 
• โอกาสในการแสดงความคิดเห็นเร่ืองต่าง ๆ กับ
บริษัท

1. การดำาเนินธุรกิจโดยใช้หลักการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
ซ่ึงคำานึงถึงผลกระทบจากการดำาเนินงานของธุรกิจ 
ท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
2. การจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีชุมชนสัมพันธ์ ประจำา 
สนามบินสมุย สุโขทัย และตราด เพ่ือดูแลงานชุมชน
สัมพันธ์ได้อย่างต่อเน่ืองในพ้ืนท่ี 
3. การพัฒนาชุมชน โดยใช้หลักการพัฒนาแบบองค์รวม 
(Holistic Area-Based Community Development) 
รวม 5 มิติ แบ่งเป็น โครงการสานพลังรัก สู่ชุมชนท่ี
ย่ังยืน (Community of Love) ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ
สังคม การศึกษา และสุขภาพ และโครงการรักษ์โลก
ดูแลโลก (Love Earth Save Earth)  ได้แก่ มิติ 
ส่ิงแวดล้อม  
4. การจัดประชุม Focus Group กับชุมชน เพ่ือรับฟัง 
ความคิดเห็น 
5. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ชุมชนสังคม และ
ส่ือมวลชนทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก 
อีเมล จัดสัมภาษณ์พิเศษในวาระต่าง ๆ ท้ังแบบ online 
และ onsite การเดินทางร่วมทริปส่ือมวลชน เป็นต้น

พันธมิตรทางธุรกิจ • การปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อตกลงอย่างเป็น
ธรรม  เสมอภาค และโปร่งใส เพ่ือความสัมพันธ์
ทางธุรกิจท่ีย่ังยืน 
• ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหา กรณีเกิดเหตุการณ์
ไม่ปกติ 

การดำาเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องกับนโยบายการแข่งขัน
ทางการค้า โดยคำานึงถึงหลักจริยธรรมทางธุรกิจ
ประโยชน์ของคู่ค้า และความเป็นธรรมในการแข่งขัน
กับผู้ประกอบธุรกิจรายอ่ืน
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำาคัญ ความคาดหวัง/ ความสนใจ / ข้อกังวล การสร้างส่วนร่วม/ 
การตอบสนองของบริษัท

นักลงทุนและผู้ถือหุ้น • ผลประกอบการท่ีเติบโตอย่างต่อเน่ืองและ
มูลค่าหุ้นท่ีสูงข้ึน
• ความสามารถในการดำาเนินธุรกิจได้อย่าง
ย่ังยืน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีครบถ้วน 
สมำ่าเสมอ และทันเวลา

1. การประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี
2. การแถลงผลดำาเนินงานรายไตรมาส
3. Opportunity Day บริษัทจดทะเบียน พบผู้ลงทุน
4. การส่ือสารผ่านแบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี 
(56-1) รายงานประจำาปี  
5. การส่ือสารผ่านช่องทางอ่ืน ๆ เช่น เว็บไซต์ของ 
บริษัท https://ba-th.listedcompany.com/ 
6. การดำาเนินงานภายใต้กรอบ ESG และการบริหาร
ความเส่ียง เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนของบริษัท

องค์กรกำากับดูแล • บริษัทปฏิบัติตามข้อกำาหนด/ กฎระเบียบ/ 
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
• การรักษาคุณภาพการให้บริการการบินท่ีได้
มาตรฐานระดับสากล

การเข้ารับการตรวจสอบ ตรวจประเมิน โดยองค์กรท่ี
กำากับดูแล และติดตามแก้ไขประเด็นท่ีไม่สมบูรณ์ 
ซ่ึงตรวจพบ (ถ้ามี) อย่างครบถ้วน และนำาส่งผลภายใน 
เวลาท่ีองค์กรกำากับดูแลกำาหนด
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กระบวนการระบุประเด็นความยั�งยืนท่�สำาคัญขององค์กร  
 บริษัทกำาหนดประเดน็ความย่ังยืนท่ีสำาคัญขององคก์รในปี 2566 
อ้างถึงประกาศสำานักกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ท่ี 6/ 2565 ลงวัน
ท่ี 1 มิถุนายน 2565 เร่ือง นโยบายความย่ังยืนองค์กร ซ่ึงกำาหนด
ให้มีการทบทวนนโยบายฯ ปีละ 1 คร้ัง โดยทบทวนจากประเด็น
ความย่ังยืนท่ีสำาคัญในปี 2565 ร่วมกับประเด็นท่ีเป็นสาระสำาคัญ
ของกลุ่มอุตสาหกรรม ครอบคลุมท้ัง 3 มิติ ได้แก่ ส่ิงแวดล้อม 
สังคม เศรษฐกิจและการกำากับดูแล พร้อมท้ังศึกษาและทำาความ
เข้าใจบริบทองค์กร มีการพิจารณาท้ังจากข้อมูลภายใน ได้แก่ ทิศทาง
ขององค์กร ห่วงโซ่คุณค่า และความเส่ียงองค์กรรวมถึงข้อมูล 
ภายนอก ได้แก่ ทิศทางความย่ังยืนและหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง 

(อ้างอิงข้อมูลจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) ความต้องการ
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 
 จากน้ัน จัดลำาดับความสำาคัญของประเด็นความย่ังยืน สรุปผล 
และนำาเสนอต่อประธานคณะกรรมการบริหารความย่ังยืนองค์กร
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 ท้ังน้ี ในระหว่างปี ได้รายงานความคืบหน้าการดำาเนินงานด้าน
ความย่ังยืนองค์กร ผ่านท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นประจำา
ทุกเดือน รวมถึงการรายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการกำากับดูแล
กิจการ รวม 2 คร้ัง ได้แก่ คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 27 กรกฎาคม 2566 
และคร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม 2566

ความปᭇลอดภัยทางไซୈเบอร์
(Cyber Security)

ความปᭇลอดภัย
(Safety) การจัดการด้านการ

เปᭇล่�ยนแปᭇลงสภาพḱภูมิอากาศ⠹
(Climate Crisis Management)

การจัดการของเส่ย
(Waste Management)

การพัḱฒนาทุจมนุษ⤱ย์
(Human Capital
Development)

การม่ส่วนร่วมกับชุਵมชਵม
(Community
Engagement)

ธรรมาภิบาล
(Good Governance)

ประเด็นสำาคัญ
ในปี 2566

ระบบการกำากับดูแลกิจการท่�ด ่และการบริหารความเส่�ยงท่�มป่ระสิทธิภาพ
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ความปลอดภัยทางไซเบอร์
แนวทางการบริหารจัดการ 

การบริหารความมั�นคงปᭇลอดภัยของข้อมูล 

การตอบสนองต่อภัยคุกคามความมั�นคงปᭇลอดภัยไซୈเบอร์

 การเตรียมความพร้อมเพ่ือตอบสนองต่อภัยคุกคามความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ ท่ีมีความซับซ้อนและรุนแรงเช่นในปัจจุบัน บริษัท
ได้จัดให้มีบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ พร้อมใช้งานอยู่ตลอดเวลา เพ่ือสนับสนุนการดำาเนิน
ธุรกิจของบริษัท โดยได้นำากฎหมายท่ีเก่ียวข้องในด้านเทคโนโลยี
สารเทศ และความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ เช่น พระราชบัญญัติ 
ว่าด้วยเร่ืองการกระทำาความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ 2560  
พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 
มาเป็นแนวทางและกำากับการปฎิบัติงานภายในองค์กร 
 ท้ังน้ี บริษัทได้กำาหนดและข้ึนทะเบียน Critical Aviation 
Information and Communication Technology Systems 
เพ่ือให้มีการค้นหาความเส่ียง ประเมินความเส่ียง และจุดอ่อนต่าง ๆ 
รวมท้ังพัฒนาตัวช้ีวัดความเส่ียง และกระบวนการบริหารจัดการ 
การควบคุม ท่ีเหมาะสม โดยอ้างอิงมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยั
ระบบสารสนเทศตามแนวทางมาตรฐาน ISO 27001 เพ่ือให้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในสถานะท่ีม่ันคงปลอดภัย 
 ในส่วนของการพฒันาและบรหิารความม่ันคงปลอดภยัไซเบอร์
ในองค์รวม ได้นำาแนวคิด Three Pillars of Cyber Security 
ซ่ึงแบ่งออกเป็น “People” คือการฝึᵈกอบรม เตรียมบุคลากร 

 บริษัทมีมาตรการและกระบวนการในการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลอย่างเหมาะสมตามระดับช้ัน และรูปแบบ 
ของข้อมูล อีกท้ังยังจัดให้มีกระบวนการ รวมถึงระบบป้องกัน
ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากท้ังภายในและภายนอก โดยครอบคลุมต้ังแต่การบริหาร

 บริษัทมีแผนตอบสนองภัยคุกคามความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์
ซ่ึงกำาหนดบทบาทของผู้ท่ีเก่ียวข้องในสถานการณ์ กระบวนการ
ติดต่อส่ือสาร และกระบวนการต่าง ๆ ในการท่ีจะหยุดความเสียหาย 
ท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังการสืบสวน วิเคราะห์สาเหตุ แนวทางการแก้ไข
นำาไปสู่การขจัดเหตุและภัยทางไซเบอร์ และการจัดทำารายงานสรุป
กรณีเกิดเหตุภัยคุกคามทางไซเบอร์ รวมถึงการจัดให้มีกระบวนการ

ให้พร้อม “Process” เป็นการจัดการเร่ืองระบบ ระเบียบ 
กรอบการทำางาน วิธีการใช้งาน (IS Rule) วิธีบริหารจัดการงาน และ
“Technology” ซ่ึงเน้นเร่ืองการจัดหาอุปกรณ์และระบบเพ่ิมเติม 
เพ่ือใช้ดูแลปกป้องความปลอดภัยของข้อมูล และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ
 นอกจากน้ี บริษัทยังคงใช้กรอบการทำางานด้านความปลอดภัย
ทางไซเบอร์ของหน่วยงาน National Institute of Standards and 
Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา (NIST Cyber Security 
Framework) มาเป็นแนวทางบริหารจัดการด้านการรักษาความ
ม่ันคงทางไซเบอร์ในด้านต่าง ๆ เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและ
ย่ังยืน ด้วยการบริหารจัดการทรัพย์สินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงจัดช้ันข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้สามารถใช้มาตรการท่ีเหมาะสม 
ในการควบคุม ลดความเส่ียง มีการประเมินความเส่ียงด้านไซเบอร์
และโอกาสท่ีจะเกิดภัยคุกคาม นำาไปสู่การทำาแผนระวังเหตุ และ
รับมือกับภัยคุกคามน้ัน มีการนำาเทคโนโลยีและกระบวนการป้องกัน
ภัยคุกคาม การควบคุมการเข้าถึงทรัพยากร ข้อมูล และโครงสร้าง
พ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้อย่างครอบคลุม 
ท้ังองค์กร ซ่ึงหมายรวมถึงการดูแลให้ระบบงาน เคร่ืองมือ และ
อุปกรณ์มีความทันสมัย และได้รับการต้ังค่าอย่างสมบูรณ์ถูกต้อง

จัดการความปลอดภัยศูนย์ข้อมูล เครือข่ายส่ือสาร การเข้าถึงระบบฯ
การตรวจจับและเฝ้ᵈาระวังเหตุการณ์ผิดปกติ โดยใช้เคร่ืองมือตรวจ
จับแบบต่าง ๆ ซ่ึงช่วยทำาให้ม่ันใจได้ว่า หากเกิดเหตุไม่พึงประสงค์ 
บริษัทจะรับทราบเหตุน้ันได้ภายในเวลาอันส้ันและสามารถระงับ
เหตุได้ทันเวลา

สำารองข้อมูล กระบวนการฟ้�นฟูความเสียหายเพ่ือลดผลกระทบ 
ต่อการดำาเนินงาน และการให้บริการของบริษัทมีการปรับปรุงระบบ
สำารองข้อมูล การจัดเตรียมกระบวนการทดสอบกู้คืนข้อมูล และ
ระบบสารสนเทศเพ่ือให้สอดคล้องกับ Recovery Time 
Objective (RTO) และ Recovery Point Objective (RPO) 
ท่ีกำาหนด
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  ความรู้เก่ียวกับ MALVERTISING ซ่ึงเกิดจากการผสมผสาน 
  เร่ืองภัยโฆษณากับภัยคุกคามเข้าด้วยกัน 
  FAKE CHROME Update ท่ีผู้ไม่ประสงค์ดีพยายาม 
  หลอกล่อให้กดปุ่ม Update Chrome ซ่ึงหากกดอัปเดต 
  ก็จะติดมัลแวร์ในทันที โดยท่ีผู้ไม่ประสงค์ดีจะสามารถควบคุม 
  Chrome Browser ให้ทำางานตามท่ีต้องการ รวมถึงการ 
  ขโมยข้อมูลส่วนตัวด้วย

การดำาเนินงานในปี 2566

การบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุุคคล

 บริษัทเร่ิมดำาเนินการย้ายศูนย์ข้อมูล (Data Center) ข้ึนไปอยู่
บนคลาวด์ เพ่ือยกระดับความม่ันคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและข้อมูล มีการติดต้ังระบบความปลอดภัยของข้อมูล 
การปรับปรุงระเบียบปฏิบัติการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
IS Rules ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับบริบทของสถานการณ์ 
ในปัจจุบัน
 นอกจากน้ี บริษัทได้เสริมสร้างความตระหนักรู้ในเร่ืองความ
ม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้กับพนักงานอย่างสมำา่เสมอ เพ่ือปลูกฝัᵈง 
ความรู้ ความเข้าใจ และลดความเส่ียงจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ เช่น 
• การจัดฝึᵈกอบรม การทำา Focus Group เร่ืองความปลอดภัย 
 ทางไซเบอร์กับพนักงาน โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มท่ี 
 ระบบตรวจพบว่ามีความเส่ียง และ 2) กลุ่มท่ีเห็นว่ามีโอกาสเส่ียง 
• การจัดทำา Cyber Security Update เพ่ือนำาเสนอข้อมูลข่าวสาร 
 ด้านความม่ันคงทางไซเบอร์ และเสริมสร้างความตระหนักรู้ 
 ของพนักงานให้เท่าทันภัยคุกคามใหม่ ท่ีเปล่ียนแปลงรูปแบบ  
 และเพ่ิมปริมาณข้ึนทุกวัน  เช่น 

 บริษัทตระหนักถึงความสำาคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียทุ�กกลุ่ม จึงได้กำาหนดนโยบาย และ
แนวปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมู�ลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal 
Data Protection Act. “PDPA”) และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
โดยคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ มีความรับผิดชอบโดยตรง 
ในการกำากับดูแลตามนโยบาย และมอบหมาย ให้หน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้อง และเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นผู้ขับเคล่ือน
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ

แนวปᭇฏิ༴บัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตาม PDPA
 การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุ�คคลจัดเก็บข้อมูลอย่างจำากัด 
เท่าท่ีจำาเป็นต่อการให้บริการ การทำานิติกรรม หรือได้รับความยินยอม
จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุ�คคล 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีได้แจ้งตามประกาศการคุ้มครอง ข้อมูล
ส่วนบุคคล หรือเป็นการปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติตามกฎหมาย 
หรือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย

การเก็บรักษ⤱าและลบข้อมููล
 จัดให้มีมาตรการเก็บรักษาและปกป้องข้อมู�ลส่วนบุ�คคลท่ีเพียง
พอ และเหมาะสม รวมถึงการกำาหนดระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูล 
และลบข้อมูลเม่ือครบระยะเวลาการจัดเก็บ หรือการใช้งาน หรือ
ตาม คำาร้องขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

สิทธิของเจ้าของข้อมููลส่วนบุุคคล
 จัดให้มีช่องทางอีเมล dataprivacy@bangkokair.com เพ่ือ
รองรับการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ตามกฎหมาย

การสร้างความตระหนักรู้ เก่�ยวกับพḱระราชਵบัญൈญัൈติคุ้มครอง 
ข้อมููลส่วนบุุคคล (PDPA Awareness)
 ในปี 2566 บริษัทได้เพ่ิมเน้ือหาเร่ือง PDPA Awareness ใน 
Orientation Online Self-Learning เพ่ือให้ความรู้ แก่พนักงาน
เข้าใหม่ และส่ือสารบทความเก่ียวกับ PDPA ผ่าน KM Blog รวม
ไปถึงการทบทวนนโยบาย ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือส่ือสารนโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทไปสู่การปฏิบัติ



84 56-1 ONE REPORT 2566



85บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ธรรมาภิบาล 

 ตลอดระยะเวลา 55 ปีท่ีผ่านมา บริษัทตระหนักในการดำาเนิน
ธุรกิจตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเน่ือง ภายใต้วิสัย
ทัศน์และพันธกิจของบริษัทท่ีมุ่งม่ันเป็นสายการบินท่ีดีท่ีสุดของ

 ปี 2566 บริษัทได้รับคัดเลือกเป็นหน่ึงในบริษัทจดทะเบียนท่ีมี
การบริหารจัดการด้านการกำากับดูแลกิจการในระดับดีเลิศ 
(Excellence CG Scoring) จากผลสำารวจการกำากับดูแลกิจการ
บริษัทจดทะเบียน จัดโดยสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 
โดยการสนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

แนวทางการบริหารจัดการ 

ผลการดำาเนินงานในปีᭇ 2566

การดำาเนินงานในอนาคต 

เอเชีย โดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ต่างถือเป็น
หน่ึงในปัจจัยส่งเสริมให้การดำาเนินงานของบริษัทประสบความสำาเร็จ
อย่างย่ังยืน

 นอกจากน้ี บริษัทจัดทำา “แบบทดสอบความเข้าใจเร่ืองการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจ” ต่อเน่ืองจาก
ปี 2565 และประชาสัมพันธ์ให้พนักงานทุกคนร่วมทำาแบบทดสอบ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ ส่งเสริมให้เกิดการ
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ อย่างถูกต้องตามหลักการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท และเป็นไปตามนโยบายความย่ังยืนองค์กร

• การรักษาระดับคะแนนประเมินด้านการกำากับดูแลกิจการ 
 ในระดับ “ดีเลิศ” 
• การทบทวนความรู้ ความเข้าใจเร่ืองธรรมาภิบาล และการปฏิบัติ 
 ตามจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจ

 สำาหรับพนักงานทุกกลุ่มอย่างต่อเน่ือง โดยกำาหนดเป้าหมายความ
เข้าใจของพนักงาน มากกว่าร้อยละ 80 

เป้าหมายความเข้าใจ
ของพนักงาน

ผลลัพธ์ปี 2566

มากกว่าร้อยละ

80
90.00

85บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)



86 56-1 ONE REPORT 2566

ความปลอดภัย (Safety)

 บริษัทประกอบธุรกิจโดยคำานึงถึงความปลอดภัยสูงสุด 
ภายใต้พันธกิจด้านความปลอดภัยท่ีว่า “มุ่งม่ันปฏิบัติตามและรักษา
มาตรฐานความปลอดภยัระดับสากลในการปฏิบัติการท้ังภาคอากาศ
และภาคพ้ืนดิน” ด้วยการปฏิบัติ ท่ีสอดคล้องกับนโยบาย 
ความปลอดภัยของบริษัทอย่างเคร่งครัด การนำาระบบการจัดการ
ความปลอดภัย (Safety Management System - SMS) 
ตามมาตรฐานสากล มาเป็นแนวทางกำาหนดคู่มือและการปฏิบัติ 
การบิน การส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) 
และการจัดให้มีระบบจัดการความปลอดภัยเชิงรุก เพ่ือส่งมอบ 
ความเช่ือม่ันด้านความปลอดภัยให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

 บริษัทดำาเนินการด้านความปลอดภัยตามกลยุทธ์ระบบจัดการ
ความปลอดภัย ประกอบด้วย
	 1)	Safety	Policy	and	Objectives
 การกำาหนดนโยบายและจุดประสงค์ท่ีสามารถวัดเชิงปริมาณ 
และกำาหนดความรับผิดชอบด้านความปลอดภัย
ท่ัวท้ังองค์กรอย่างชัดเจนโดยผู้บริหารสูงสุดของบริษัท 
 • บริษัทได้ทบทวนนโยบายความปลอดภัย (กำาหนดทุก 
  2 ปี) ซ่ึงกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ลงนามอนุมัติเม่ือวันท่ี 
  31 มกราคม 2565 และยังคงใช้นโยบายความปลอดภัย 
  ดังกล่าวในปี 2566 โดยมีสาระสำาคัญเร่ืองการบริหาร 
  ความปลอดภัย (รวมถึงระบบการจัดการด้านนิรภัย) 
  การสนับสนุนทรัพยากร การส่งเสริมการรายงานด้านความ 
  ปลอดภัยด้วยบรรยากาศ Just Culture การพิทักษ์ข้อมูล 
  ความปลอดภัยและสารสนเทศด้านความปลอดภัย 
  การพัฒนาและปฏิบัติตามกระบวนการระบุสภาวะอันตราย 
  และบริหารจัดการความเส่ียง การฝึᵈกอบรม การกำาหนด 
  บทบาทและหน้าท่ีรับผิดชอบของพนักงานอย่างชัดเจน 
  การสร้างความม่ันใจให้กับพนักงานท่ีมีต่อการรายงาน 
  อันตรายผ่านระบบนิรภัย การปฏิบัติตามข้อกำาหนดทาง 
  กฎหมาย ข้อบังคับ มาตรฐาน และข้อเสนอแนะจาก 
  หน่วยงานกำากับดูแล 
 • พิจารณาปรับวัตถุประสงค์ด้านความปลอดภัยให้มีความ 
  ชัดเจนย่ิงข้ึนและสอดคล้องกับ แผนปฏิบัติการด้านความ 
  ปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (Thailand Aviation  
  Safety Action Plan) ของสำานักงานการบินพลเรือน 
  แห่งประเทศไทย (กพท.)  
 • เน่ืองด้วยในปี 2566 สำานักงานการบินพลเรือนแห่ง 
  ประเทศไทย (กพท.) ได้กำาหนดแผนประกาศใช้ “มาตรฐาน 

ระบบการจัดการความปᭇลอดภัย 
การบริหารจัดการ

การดำาเนินงานในปีᭇ 2566 

  การปฏิบัติการบินของผู้ดำาเนินการเดินอากาศ” หรือ 
  Thailand Civil Aviation Regulation – Air Operations  
  (TCAR OPS)  และ Thailand Civil Aviation Regulation – 
  Personnel Licensing (TCAR PEL) บริษัทจึงติดตาม 
  ข้อมูลในเร่ืองน้ีอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการเตรียมความพร้อม 
  ภายในองค์กร โดยบูรณาการความร่วมมือของทุกฝ่ᵈาย 
  ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ม่ันใจว่า แผนงานการเตรียมความพร้อม 
  ต่าง ๆ น้ัน สอดคล้องกับระบบการจัดการความปลอดภัย 
  ของบริษัท และมาตรฐานท่ีเปล่ียนแปลง

	 2)	Safety	Risk	Management
 การส่งเสริมการรายงานความปลอดภยั ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานการสรา้ง
วัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) ท่ัวท้ังองค์กร และ 
การบริหารจัดการความเส่ียง ผู้ให้บริการระบบ IQSMS ได้ปรับปรุง
ระบบการรายงาน ให้มีความทันสมัยและสะดวกกับผู้ใช้งานมาก 
ย่ิงข้ึน ซ่ึงช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ และการจัดการรายงาน 

	 3)	Safety	Assurance
 การติดตามการแก้ไข พัฒนา ระบบ SMS อย่างต่อเน่ือง กำาหนด
และประเมินดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพด้านความปลอดภัย (Safety 
Performance Monitoring) อย่างสมำ่าเสมอ และจัดการบริหาร
ความเปล่ียนแปลง (Management of Change) เพ่ือป้องกัน 
ปัจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  ประเมินและปรับปรุง
ดัชนีช้ีวัดด้านความปลอดภัย (Safety Performance Indicator) 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามประเด็นท่ีอาจเป็นความเส่ียง 

	 4)	Safety	Promotion
 การส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูลด้านความปลอดภัย (Safety 
Communication) และการฝึᵈกอบรมด้านความปลอดภัยท่ีเหมาะสม 
ตามตำาแหน่งงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างต่อเน่ือง เพ่ือส่งเสริมความรู้ 
และพัฒนาทักษะด้านความปลอดภัยให้กับพนักงาน ตามกลยุทธ์
และกระบวนการด้านความปลอดภัย 
 มุ่งม่ันปฏิบัติตามและรักษามาตรฐานความปลอดภัยระดับสากล
ในการปฏิบัติการท้ังภาคอากาศและภาคพ้ืนดิน ด้วยเป้าหมาย 
ซ่ึงอ้างอิงวัตถุประสงค์คุณภาพ (Quality Objectives) ตามมาตรฐาน
 ISO9001:2015 ของบริษัทเพ่ือให้บริการตรงตามมาตรฐาน 
ความปลอดภัย ดังน้ี 
  1) อุบัติเหตุเป็นศู⠹นย์ จากจำานวนเท่ียวบินท้ังหมดในแต่ละไตรมาส 
 2) อุบัติการณ์ร้ายแรงไม่เกิน 0.02% จากจำานวนเท่ียวบิน 
  ท้ังหมดในแต่ละไตรมาส 
  3) รักษาและปรับปรุงการทำางานให้เป็นไปตามกฎระเบียบของ 
  องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) สมาคม 
  ขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (IATA) และกฎหมาย 
  กฎระเบียบ ประกาศของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง และ 
  องค์กรท่ีกำากับดูแลด้านความปลอดภัยการบินพลเรือนของ 
  ประเทศไทย 
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ความปลอดภัย อาช่วอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำางาน

 บริษัทให้ความสำาคัญกับการปฏิบัติตามระบบการจัดการ 
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำางาน
ให้สอดคล้องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยมีการบริหารจัดการ 
อย่างต่อเน่ืองและปรับปรุงให้ดีข้ึน การทบทวนและติดตามผล 
ดำาเนินงานด้านความปลอดภัยให้เป็นไปตามนโยบายอย่างสมำ่าเสมอ
การปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการทำางาน พ.ศ. 2554 และข้อบังคับต่าง ๆ  
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล รวมถึงการใช้มาตรการเชิงรุก เช่น
• จัดทำานโยบายและระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
 และสภาพแวดล้อมในการทำางาน เพ่ือให้บริษัทปฎิบัติงาน 
 ด้านความปลอดภัยอย่างเป็นระบบ
• การแต่งต้ังผู้มีหน้าท่ีและผู้เก่ียวข้องในการดำาเนินการด้าน 
 ความปลอดภัย เช่น เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยระดับหัวหน้างาน 
 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยระดับบริหาร คณะกรรมการความ 
 ปลอดภัยและผู้บริหารหน่วยงานความปลอดภัย เพ่ือให้ 
 การดำาเนินการมีประสิทธิภาพ
• การอบรม ส่ือสาร ซ้อมแผนฉุवกเฉิवน สอบสวนอุบัติเหตุ 
 ตรวจความปลอดภัย ตรวจสภาพแวดล้อมในการทำางาน 
 ตรวจสุขภาพประจำาปี ปรับปรุงดูแลสภาพแวดล้อมในการทำางาน 
 และการจัดทำาคู่มือข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัย

	 การปฏิ༴บัติᔴตᔴามกฎ	ระเบ่ยบ	ห⭉รือข้Ɉอบังคับ
 บริษัทมีความตระหนักในความรับผิดชอบต่อบุคลากร 
ด้านความปลอดภัย สุขภาพในการทำางาน และการสร้างสภาพ
แวดล้อมท่ีเหมาะสมสำาหรับการทำางาน โดยดำาเนินการเร่ืองต่าง ๆ 
ดังน้ี 
• จัดทำาและทบทวนคู่มือระบบความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
 สภาพแวดล้อมในการทำางาน ตามท่ีพระราชบัญญัติ ความ 
 ปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำางาน 
 พ.ศ.2554 กำาหนด
• จัดทำาและทบทวนแผนฝึᵈกซ้อมดับเพลิงและฝึᵈกซ้อมอพยพ 
 หนีไฟประจำาปี เพ่ือเป็นแนวทางในการรับมือสถานการณ์ฉุवกเฉิवน 
 ให้เกิดความเหมาะสมกับแต่ละพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน โดยในปี 2566  
 ได้จัดให้มีการซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟประจำาปี รวม 
 8 สถานี ได้แก่ สำานักงานใหญ่ อาคารศูนย์ปฏิบัติการ (สนามบิน 
 สุวรรณภูมิ) อาคารคลังสินค้าภายในประเทศ (สนามบินสุวรรณภูมิ)  
 สถานีดอนเมือง สถานีสมุย สถานีสุโขทัย สถานีตราด และสถานี 
 ภูเก็ต

การบริหารจัดการ 

การดำาเนินงานในปีᭇ 2566
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• ฝึᵈกอบรมหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Basic  
 Occupational Safety and Health - OSH) ให้กับพนักงาน 
 ทุกคนและผู้เก่ียวข้อง 

• ฝึᵈกอบรมหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Basic  
 Occupational Safety and Health - OSH) ให้กับพนักงาน 
 ทุกคนและผู้เก่ียวข้อง 
• ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำางาน อาทิ การตรวจวัดระดับ 
 เสียงและแสงสว่างในพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน เพ่ือเฝ้ᵈาระวังสภาพแวดล้อม 
 ในการทำาางานท่ีอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพของพนักงาน และ 

 สอดคล้องตามกฎหมายกำาหนด (อ้างอิงมาตรฐานความเข้มของ 
 แสงสว่าง พ.ศ. 2561 ตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง 
 แรงงาน) 
• จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ 
 สภาพแวดล้อมในการทำางาน เพ่ือทบทวนผลการดำาเนินงาน 
 ด้านความปลอดภัย เดือนละ 1 คร้ัง

	 การควบคุมและั࠳จดᐳการความเส่⩉�ยง
 บริษัทจัดเก็บสถิติด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการทำางาน และกำาหนดเป้าหมายอัตราการ 
เกิดอุบัติเหตุ เพ่ือนำาข้อมูลเหล่าน้ีมาใช้วางแผนป้องกันและ 
ลดความรุนแรงของอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดข้ึน โดยมี 2 ข้ันตอนหลัก 
ได้แก่  
• ช่ਵ�บ่งอันตราย (Hazard Identi昀椀cation)  โดยค้นหา จำาแนก 
 และวิเคราะห์สาเหตุและปัจจัยท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุอย่าง 
 เป็นระบบ รวมถึงเก็บข้อมูลและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ 
 ให้รับทราบ  เพ่ือลดความเส่ียงในการทำางานของพนักงาน
• ปᭇระเมินและลดความเส่�ยง (Safety Risk Assessment and  
 Mitigation) ด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม 
 ในการทำางาน โดยนำาข้อมูลมาวิเคราะห์ว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับ 
 ได้หรือไม่ หากเกินเกณฑ์จะกำาหนดมาตรการลดความเส่ียงต่อไป 
 ซ่ึงเป็นการทำางานเชิงรุก เพ่ือลดความสูญเสียและผลกระทบต่อ 
 สุขภาพและการทำางานของพนักงาน นอกจากน้ี บริษัทมีระบบ 
 รายงานความปลอดภัย (IQ SMS OSH) เพ่ือให้พนักงานสามารถ 
 รายงานเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยได้สะดวกผ่านช่องทางออนไลน์  
 ซ่ึงผลการรายงานจะอยู่ภายใต้นโยบายความลับของบริษัท

ข้อมูลสถิติความปลอดภัย อาช่วอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำางานของพนักงานใน พ.ศ. 2566

นวนชั่วโมงการทำางานของพนักงาน (หน่วย: ชั่วโมง) 2566 2565 2564

• จำานวนช่ัวโมงการทำางานรวมของพนักงาน 4,654,923 4,163,496 4,489,816
สถิติการบาดเจ็บ หรืออุบัติเหตุจากการทำางานของพนักงาน

• จำานวนเหตุการณ์บาดเจ็บ หรืออุบัติเหตุจากการทำางานของพนักงาน
จนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

2 6 2

• จำานวนพนักงานที่ได้รับการบาดเจ็บจากการทำางานจนถึงขั้นหยุดงาน
ต้ังแต่ 1 วันขึ้นไป

2 6 2

• จำานวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำางาน (คน) - - -
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	 กิ࠳จกรรมส่⩉งเส⩉ริมความปลอดᐳภัย
 บริษัทส่งเสริมความปลอดภัยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ อย่าง 
 ต่อเน่ือง เพ่ือสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร และ 
 กระตุ้นให้เกิดการส่ือสารด้านความปลอดภัยท่ีมีประสิทธิภาพ 
 กับพนักงาน 
• กิจกรรม OSH NEWS  เป็นการส่ือสารความรู้ด้านความปลอดภัย 
 ท่ีเป็นปัจจุบันตามสถานการณ์ ให้กับพนักงานของบริษัทและ 
 ผู้รับเหมา เสริมด้วยกิจกรรมตอบคำาถามเพ่ือจูงใจให้ร่วมอ่าน 
 และมีรางวัล โดยเผยแพร่ผ่านระบบออนไลน์เป็นประจำา 
 ทุกเดือน เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภัย 
 ในการทำางาน
• กิจกรรม OSH Alert เป็นการส่ือสาร เพ่ือให้พนักงานต่ืนตัว  
 เม่ือเกิดอุบัติการณ์หรืออุบัติเหตุในบริษัท หรือมีความเส่ียงต่อ 
 สุขภาพและความปลอดภัย พนักงานจะได้รับทราบแนวทาง 
 การป้องกันและ/ หรือแก้ไข ตลอดจนเกิดความตระหนักรู้ใน 
 ข้ันตอนการทำางานอย่างปลอดภัย
• กิจกรรม (Zero Accident Campaign) เป็นกิจกรรมรณรงค์  
 ส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการมีความมุ่งม่ันในการป้องกัน 

 การเกิดอุบัติเหตุจากการทำางาน ด้วยแนวคิดท่ีว่า “อุบัติเหตุ 
 ท่ีมีสาเหตุเก่ียวเน่ืองกับการทำาางานสามารถป้องกันได้” 
 โดยนับจำานวนช่ัวโมงการทำางานสะสมของลูกจ้าง จากสถิติท่ี 
 ไม่มีอุบัติเหตุจากการทำางานถึงข้ันสูญเสียวันทำางานของบริษัท 
 ซ่ึงจัดโดยสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ 
 สภาพแวดล้อมในการ ทำาางาน (องค์การมหาชน) หรือ สสปท.  
 กระทรวงแรงงาน โดยในปี 2566  (Zero Accident Campaign  
 2023) สถานีภูเก็ตสมัครเข้าร่วมและได้รับประกาศเกียรติคุณ  
 “ระดับทองแดง” ปีท่ี 1 (434,912 ช่ัวโมง)
• กิจกรรมการสร้างพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำางาน  
 (Behaviors Based Safety-BBS) ด้วยการจูงใจในเชิงบวก 
 โดยเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำางานระดับวิชาชีพและ 
 หัวหน้างาน ร่วมกันสังเกตพฤติกรรมการทำางานของพนักงาน  
 หากพบพฤติกรรมท่ีปลอดภัย พนักงานจะได้รับการชมเชย 
 แต่หากพบพฤติกรรมความเส่ียง จะแจ้งให้พนักงานปรับเปล่ียน 
 พฤติกรรมเส่ียงดังกล่าว รวมถึงมีการติดตามผลอย่างต่อเน่ือง  
 ซ่ึงกิจกรรมน้ี จะทำาให้เกิดวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร 
 อย่างย่ังยืน
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การพัฒนาทุนมนุษย์ 
 เพ่ือสนองตอบตอ่พันธกิจของบริษัทในการส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน และสนับสนุนการขับเคล่ือน 
ทางธุรกิจขององค์กร ให้สามารถเติมเต็มความต้องการของผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้อย่างครอบคลุมทุกภาคส่วน 
อย่างย่ังยืน บริษัทจึงส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ 
ของพนักงานอย่างต่อเน่ือง โดยจัดให้มีการฝึᵈกอบรมและพัฒนาการ
เรียนรู้ท้ังภายในและภายนอกองค์กรให้กับผู้บริหารและพนักงาน
แต่ละระดับตามค่านิยมหลักขององค์กร (Core Values) สมรรถนะ
หลัก (Core Competency) และสมรรถนะด้านผู้นำา (Leadership 
Competency) อ้างอิงแนวทางในการพัฒนาและฝึᵈกอบรมบุคลากร
ท่ีบริษัทจัดทำาข้ึน (Bangkok Airways’ Training Development 
Framework) รวมถงึการพัฒนาทักษะตามสายอาชพีหรือตำาแหน่ง
งานท่ีเก่ียวข้อง (Functional / Speci昀椀c Training) เพ่ือให้ 
การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ข้อกำาหนดของอุตสาหกรรม
การบินในระดับประเทศ ภูมิภาค และระหว่างประเทศ เพ่ือให้

นโยบายการพัḱฒนาบุคลากร
บุคลากรในองค์กรมีความรู้และทักษะอย่างเหมาะสม สามารถปฏิบัติ
งานตามตำาแหน่งงานได้อย่างเป็นมาตรฐานตามกฎหมาย กฎระเบียบ
และข้อกำาหนดของอุตสาหกรรมการบินท่ีเก่ียวข้อง 
 นอกจากน้ีบริษัทยังได้จัดให้มีการฝึᵈกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ความสามารถท่ัวไป (General Training) หรือวิชาอ่ืน ๆ 
เพ่ิมเติมตามแผนฝึᵈกอบรมประจำาปีอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับ
สถานการณ์ท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดยปรับรูปแบบการฝึᵈกอบรม
ให้มีหลากหลายรูปแบบและจัดการเรียนรู้ออนไลน์ (Online 
Training) ท่ีหลากหลายผ่านช่องทางต่าง ๆ (Multi-Platform 
Learning) ตามความเหมาะสมกับเป้าหมายในการพัฒนาและเน้ือหา
วิชา เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้เก่ียวกับการเตรียม 
ความพร้อมท่ีจะรับมือกับสถานการณ์ฯ ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 
ท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ รวมไปถึงสามารถนำาไปประยุกต์ 
ปฏิบัติได้จริงท้ังในการทำางานและชีวิตประจำาวัน โดยบริษัท 
จัดให้มีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ดังน้ี

การจัดฝึกอบรมในหลากหลาย
รูปแบบตามความเหมาะสมกับ

เนือ้หาวิชา

การดำาเนินการอบรมในหลากหลาย
รูปแบบ ท้ังในห้องเรียน และห้องเรียน
ออนไลน์ ผ่านโปรแกรม Microsoft 

Teams โดยผู้สอนและผู้เรียนสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กันระหว่างการเรียนการสอนได้ 
โดยผู้เรียนสามารถ ส่ือสาร ซักถาม และ

ตอบคำาถามผู้สอนได้โดยตรงระหว่าง 
การอบรมฯ

การเรียนรู้ด้วยตัวเอง
(Online Self-learning) ผ่านระบบ 
Learning Management System 

(LMS)

ผู้บริหารและพนักงานสามารถค้นหา
และเข้าถึงเน้ือหาออนไลน์ (Online 
Self-Learning Content) ท่ีพัฒนา 
โดยบริษัทได้ทุกท่ี ทุกเวลา ผ่านทาง

อุปกรณ์อิเล็คทรอนิคส์ต่าง ๆ และมีการ
วัดผลการเรียนรู้ผ่านการทำาแบบทดสอบ

ออนไลน์ (Online Quiz)

การเรียนรู้ด้วยตนเอง
(Onine Self-learning)

ผ่าน Learning Platrorm
ของบริษัทสถาบันการศึกษา

ชั้นนำาต่างๆ

การเข้าร่วมการฝึᵈกอบรมผ่าน Learning 
Platform ของสถาบัน Skillsoft บริษัท
ช้ันนำาระดับโลกด้าน Online Learning 

โดยเม่ือบุคลากรของบริษัทผ่านการ 
อบรมฯ แล้วจะได้รับการบันทึกประวัติ
ฝึᵈกอบรมบนระบบฝึᵈกอบรมของบริษัท 
โดยอัตโนมัติ รวมไปถึงส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรเข้าอบรมออนไลน์
กับมหาวิทยาลัย สถาบันอบรมช้ันนำา
ภายในประเทศ และองค์กรการบิน

ระหว่างประเทศ
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เป้าหมายสำาคัญของการพัฒนาบุคลากร

“พัฒนาศักยภาพแก่พนักงานและ
สร้างแรงจูงใจในการรักษาพนักงาน”

91บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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การพัฒนาศักยภาพพนักงาน
 บริษัทมุ่งม่ันให้ความสำาคัญต่อกระบวนการบริหารจัดการและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเน่ืองเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน สามารถ
เติมเต็มความต้องการและความรู้สึกของผู้โดยสารด้วยการบริการ
ท่ีสร้างสรรค์ และสนับสนุนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 
ซ่ึงบริษัทได้ดำาเนินงานภายใต้กรอบนโยบายการบริหารจัดการ 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และสร้างปัจจัยแวดล้อมให้เอ้ือ 
ต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยเน้นการส่งเสริมทักษะ ความรู้ 
ความเช่ียวชาญให้แก่บุคลากรอย่างสมำ่าเสมอ ด้วยรูปแบบการเรียน
รู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ  อาทิ การจัดฝึᵈกอบรมภายในบริษัทในรูปแบบ
การอบรมในห้องเรียน (Classroom) การฝึᵈกภาคอากาศแบบไม่มี
ผู้โดยสาร (Flight Training) การฝึᵈกภาคอากาศแบบมีผู้โดยสาร 
(Route Training) การฝึᵈกภาคพ้ืนดิน (Ground Training) การฝึᵈก
ในเคร่ืองฝึᵈกบินจำาลอง (Simulator) การเรียนรู้หน้างาน (On the 

Job Training) การหมุนเวียนงาน (Rotation) การจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) การเรียนออนไลน์แบบมีวิทยากร 
ผู้สอนผ่านโปรแกรมต่างๆ (Online Course) การเรียนออนไลน์ 
ด้วยตนเองผา่นระบบฝᵈกึอบรมของบรษัิทและผ่านเว็บไซต์ของสถาบนั
ฝึᵈกอบรมภายนอก (Online Self-Learning) ฯลฯ นอกเหนือไปจาก
การจัดอบรมข้างต้น บริษัทยังได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ในรูปแบบ “Learning Activities” ผ่านทาง Microsoft Teams 
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน โดยกำาหนดหัวข้อเรียนรู้ และให้ 
ผู้บริหารและพนักงานมีส่วนร่วมในการทำากิจกรรม, การแชร์ 
ความรู้และประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน เพ่ือสร้างองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ สนับสนุนการขับเคล่ือนการพัฒนาบุคลากรขององค์กรและ
บริหารจัดการความรู้ของบุคลากรในองค์กรอย่างต่อเน่ือง
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 ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา บริษัทส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพ
ของพนักงานทุกคนอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม โดยปราศจากอคติ 
ทางเพศและอายุ ท้ังการพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับความรู้และ
ทักษะท่ัวไป และความรู้ ทักษะเฉवพาะทางสำาหรับการปฏิบัติงาน
 พนักงานทุกคนได้มีส่วนร่วมในการสร้างความสำาเร็จให้กับองค์กร
ในการส่งมอบประสบการณ์การเดินทางท่ีประทับใจให้แก่ผู้โดยสาร
ซ่ึงทำาให้บริษัทสามารถรักษามาตรฐานในด้านความปลอดภัย และ
การให้บริการผู้โดยสารได้อย่างต่อเน่ือง รวมท้ังได้รับรางวัลต่าง ๆ 
มากมายท้ังในระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และระดับโลก 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างยั�งยืน (Human Capital Development) 

 สร้างแรงบันดาลใจให้กับพḱนักงาน ในการเป็ᭇนองค์กรแห่งการเร่ยนรู้
ท่�สามารถเพิḱ�มศั⠹กยภาพḱด้านทุนมนุษ⤱ย์

เพืḱ�อยกระดับการเร่ยนรู้ทั�วทั�งองค์กร ภายใต้บริบททางธุรกิจท่�เปᭇล่�ยนแปᭇลง”

 นอกจากน้ีบริษัทมีการสนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
สำาหรับการเติบโต (Career Development) ผ่านการจัดทำาแผนการ
พัฒนาพนักงานรายบุคคล (Individual Development Plan -IDP) 
ร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและพนักงาน ยังช่วยส่งเสริมให้พนักงาน
มีขวัญและกำาลังใจในการทำางาน รวมท้ังมีระดับความผูกพันต่อ
องค์กรเพ่ิมสูงข้ึนอีกด้วย

(หน่วย : ช่ัวโมง)

*หมายเหตุ: อ้างอิงข้อมูลประวัติฝึᵈกอบรมในรูปแบบต่าง ๆ ของพนักงานในระบบฝึᵈกอบรมของบริษัท (PG-HRC)  ณ วันท่ี 31 ธ.ค.2566

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน
จำานวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อคนต่อปี ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566*

ผู้บริหารและพนักงาน 69.13 57.13 60.8
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สรุปข้อมูลการพัฒนาบุคลากร (ในภาพรวม)
จำานวนชั�วโมงอบรมเฉล่�ยต่อคนต่อปี  แบ่งตามระดับพนักงาน

จำานวนชั�วโมงอบรมเฉล่�ยต่อคนต่อปี  แบ่งตามช่วงอายุ

จำานวนชั�วโมงอบรมเฉล่�ยต่อคนต่อปี แบ่งตามเพศ

ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย
ระดับพนักงาน

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
45,309.20 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 867 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
45,309.20 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 867 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
74,112.91 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 1,136 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
92,657.22 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 1,360 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
92,657.22 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 1,360 คน  

ชม.68.13ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

ระดับหัวหน้างาน
และผู้จัดการ

เพศชาย

ชม.52.26

ชม.52.26

ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

ระดับผู้อำานวยการขึ้นไป

เพศหญิง

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
1,610.51 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 68 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
1,610.51 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 68 คน  

จำานวนชั�วโมงฝึกอบรมรวม:
65,464.02 ชม.

จำานวนพนักงานรวม: 1,159 คน  

ชม.23.68 

ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

อายุ
น้อยกว่า 24 ปี

ชม.107.26
ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

ชม.68.85
ชั�วโมงการอบรมเฉล่�ย

อายุ
มากกว่า 41 ปี

อายุ
24-40 ปี

ชม.45.10

ชม.23.68 

*หมายเหตุ: อ้างอิงข้อมูลช่วงอายุจาก https://en.wikipedia.org/wiki/Generation
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ผลการดำาเนินงานพัฒนาบุคลากร ปี 2566 (ตามกลุ่มหลักสูตร)
(ข้อมูลแสดงสัดส่วนจำานวนช่ัวโมงการฝึᵈกอบรม)

กลุ่มหลักสูตร เป้าหมายในการพัฒนา ผลการดำาเนินการ
ปี 2566

การพัḱฒนาทักษ⤱ะ ตามสายงาน
เพืḱ�อให้การปᭇฏิ༴บัติงานเป็ᭇนไปᭇตาม
มาตรฐานและข้อกำาหนดของ
อุตสาหกรรมการบินในระดับ
ปᭇระเทศ⠹ ภูมิภาค และระหว่าง
ปᭇระเทศ⠹ (Speci昀椀c Training)

เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติเฉवพาะทางให้กับพนักงาน
ตำาแหน่งงานต่าง ๆ อาทินักบิน ลูกเรือ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการภาค
พ้ืนดิน เจ้าหน้าที่บริการปฏิบัติการภาคพื้นดิน เจ้าหน้าที่ต้อนรับ 
ผู้โดยสารภาคพื้น ช่างซ่อมบำารุงอากาศยาน ฯลฯ เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามมาตฐานที่กำาหนด

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 129,624.73 ช่ัวโมง

คิดเป็น 92.87 %

การพัḱฒนาความรู้ด้านการบริหาร
จัดการธุรกิจสายการบิน (Airline 
Business Management)

เพ่ือพัฒนาและต่อยอดความรู้ด้านการบริหารจัดการธุรกิจสาย 
การบินให้กับผู้บริหารระดับจัดการข้ึนไป ในเร่ืองเก่ียวกับกฎระเบียบ 
ของอุตสาหกรรมการบิน ความปลอดภัยและนิรภัยการบิน 
การวางแผนธุรกิจการบินเชิงกลยุทธ์ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ 
ธุรกิจสายการบิน เป็นต้น

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 138 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.10 %

การพัḱฒนาผู้บริหารระดับจัดการ
ขึ�นไปᭇ (Leadership Development  
Program for Management 
Level)

เพ่ือพัฒนาความรู้และสมรรถนะผู้นำา ด้านการบริหารจัดการด้าน
ธุรกิจ (Business Operations) การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Business 
Strategy) การเป็นผู้นำาทีม (Leading Team) การประเมินผล
การปฏิบัติงาน (Measuring and Managing Performance) 
รวมไปถึงการพัฒนาทักษะผู ้นำาด้านอื ่น ๆ (Leadership & 
Management Skills) ท่ีจำาเป็นให้กับผู้บริหารระดับจัดการขึ้นไป 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตอบสนองนโยบายต่าง ๆ ของบริษัท ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 19.5 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.01 %

การพัḱฒนาทักษ⤱ะ ความรู้ 
ความสามารถทั�วไปᭇ สำาหรับ
พḱนักงานทุกระดับ (General 
Training)

เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติให้กับพนักงานทุกระดับ 
ทุกตำาแหน่งงาน เพ่ือยกระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานปัจจุบัน 
และเพ่ือเตรียมความพร้อมสำาหรับการเติบโตในสายอาชีพ 
(Career Development) โดยเน้นการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น
 Customer Services, Business Communications, Process 
Improvement, Innovation, Virtual Collaboration, 
Sustainable Development, Digital Transformation 
Technology ฯลฯ

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 7,534.7 ช่ัวโมง

คิดเป็น 5.40 %

การพัḱฒนาวิทยากรภายในของ 
บริษั⤱ท (Train the Trainer)

เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาวิทยากรภายในของบริษัทให้มีทักษะ
ความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและมีทัศนคติท่ีดีต่อการเป็น
วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง 
รวมถึงสามารถออกแบบหลักสูตร และจัดการการเรียนการสอน
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 204 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.15 %

การพัḱฒนาความรู้ด้านการบริหาร
จัดการธุรกิจสายการบิน (Airline 
Business Management)

เพ่ือพัฒนาและต่อยอดความรู้ด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 
สายการบินให้กับผู้บริหารระดับจัดการขึ้นไป ในเรื่องเกี่ยวกับ 
กฎระเบียบของอุตสาหกรรมการบิน ความปลอดภัยและนิรภัย
การบิน การวางแผนธุรกิจการบินเชิงกลยุทธ์ เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง 
กับธุรกิจสายการบิน เป็นต้น

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 138 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.10 %
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กลุ่มหลักสูตร เป้าหมายในการพัฒนา ผลการดำาเนินการ
ปี 2566

การพัḱฒนาผู้บริหารระดับจัดการ
ขึ�นไปᭇ (Leadership Development 
Program for Management 
Level)

เพ่ือพัฒนาความรู้และสมรรถนะผู้นำา ด้านการบริหารจัดการด้าน
ธุรกิจ (Business Operations) การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Business 
Strategy) การเป็นผู้นำาทีม (Leading Team) การประเมินผล
การปฏิบัติงาน (Measuring and Managing Performance) 
รวมไปถึงการพัฒนาทักษะผู ้นำาด้านอื ่น ๆ (Leadership & 
Management Skills)  ท่ีจำาเป็นให้กับผู้บริหารระดับจัดการขึ้นไป 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานตอบสนองนโยบายต่าง ๆ ของบริษัท 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 19.5 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.01 %

การพัḱฒนาหัวหน้างาน
(Supervisory Skills and
Leadership Development)

เพื่อพัฒนาความรู้และสมรรถนะ ด้านการตั้งเป้าหมาย (Goal 
Setting) การตัดสินใจ (Decision Making) การคิดเชิงตรรกะ 
(Critical Thinking) การบริหารจัดการสมาชิกทีม (Team 
Management) การสอนงาน (Coaching) การให้และรับฟีดแบค 
(Giving and Receiving Feedback) และท ักษะผ ู ้น ำา 
ด้านอ่ืน ๆ (Leadership and Management Skills) ท่ีจำาเป็นให้กับ 
หัวหน้างาน เพ่ือให้มีทักษะในการบริหารจัดการทีมได้อย่างเหมาะสม

จำานวนช่ัวโมงฝึᵈกอบรม
รวม 140 ช่ัวโมง
คิดเป็น 0.10 %

การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM)
เป้าหมายการจัดการความรู้ขององค์กร
 บริษัทมุ่งหมายในการการรวบรวม แสวงหาองค์ความรู้ท่ีมีอยู่
ในองค์กร ซ่ึงกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสารมาพัฒนา
ให้เป็นระบบ พร้อมผลักดันให้มีการถ่ายทอด/ แลกเปล่่ียนความรู้ 
ในองค์กรอยา่งสมำ่าเสมอ เพ่่ือให้บุ�คลากร/ ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้า
ถึงความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้และสามารถปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้้ังยังรักษาองค์ความรู้สำาคัญไว้ในองค์กร 

การดำาเนินการด้านการจัดการความรู้ในองค์กร ปᭇระจำาปีᭇ 2566
 บริษัทให้ความสำาคัญและสนับสนุนการดำาเนินการจัดการ 
ความรู้ (Knowledge Management : KM) มาอย่างต่อเน่ือง 
ซ่่ึงในปี 2566 บริษัทส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้ในรูปแบบออนไลน์
และแบบผสมผลาน (Hybr id Learn ing Act iv i t ies ) 
เพ่ืออำานวยความสะดวกให้บุคลากรสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ 
ได้อย่างคลอบคลุม รวมท้ังยังนำาแนวคิดและหลักการทางจิตวิทยา
การเรียนรู้เข้ามาปรับใช้กับบริบทขององค์กร โดยนำากิจกรรม/ เกม
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการความรู้ (Game-Based 
Learning) ซ่ึงช่วยให้พนักงานจดจำาได้ดี อีกท้ังช่วยเสริมสร้างแรง
จูงในการเรียนรู้ให้กับพนักงานนำาไปสู่การเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Life-long Learner) ซ่ึงช่วยให้บริษัทสามารถก้าวเข้าสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ตามท่ีได้ต้ัง 

เป้าหมายไว้ และสามารถเติบโตอย่างย่ังยืน โดยปัจจุบัน บริษัท 
เปิดโอกาสให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ แบ่งเป็น 
2 ประเภท ดังน้ี
(1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบ One-Way Communication 
ตัวอย่างเช่น การแบ่งปันความรู้ผ่านระบบสารสนเทศ / ฐานข้อมูล
ภายในหรือไซต์ความรู้ (Knowledge Blog/ Site) ขององค์กร, 
การแบ่งปันความรู้ผ่านวารสารออนไลน์, การบันทึกเอกสาร/ 
คู่มือต่าง ๆ ให้เป็นปัจจุบันในระบบที่เกี่ยวข้อง และการถอด 
ความรู้ (Knowledge Capture) เป็นต้น
(2) การแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบ Two-Way Communication 
ตัวอย่างเช่น การแลกเปล่ียนเรียนรู้หรือประสบการณ์จากผู้รู้ภายใน/ 
ภายนอกองค์กร (PG Talks), การแบ่งปันความรู้หลังจากการฝึᵈก
อบรม, Knowledge Transfer and Sharing จากพนักงาน 
ผู้มีประสบการณ์การทำางาน เป็นต้น
 ซ่่ึงในปี 2566 บริษัทได้มีการแบ่งปันความรู้ผ่านระบบ 
สารสนเทศ/ ฐานข้อมู�ลความรู้ของบริษัท (Knowledge Blog) 
รวมจำานวน 91 เร่ือง (ข้อมู�ล ณ วันท่ี 20 ธ.ค.2566) และมีหน่วยงาน/ 
ฝ่ᵈายต่าง ๆ ในองค์กรท่่ีได้ดำาเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge 
Sharing) ในหลากหลายรู�ปแบบฯ รวมจำานวนท้ังส้ิน 20 ฝ่ᵈาย 
(คิดเป็น 83% จากจำานวนฝ่ᵈายท้้ังหมด)
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การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Sharing) ปี 2566

PG Talks

KM Blog/Site: PG Online

Knowledge 
Transfer and Sharing

Knowledge Capture

Knowledge Forum

• Cyber Security Awareness
• ราคาท่ีใช่ แบบไหนท่ีโดนใจ
• ตัวตึง Human Factor and Ergonomics
 จะช่วยให้ FITS และฟินได้อย่างไร

• หลักการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
• ใครเป็นใครใน PDPA
• การแชร์ไม่คิดมีสิทธิ�ติดคุก
• การรับมือและตอบสนองภัยคุกคามทางไซเบอร์
• ทำาไมรหัสสนามบินตัวอักษรถึงไม่เหมือนช่ือจังหวัด
• รู้จักกับกระบวนการต้ังราคาและ การบริหารท่ีน่ังของ 
 สายการบิน
• ACR-PCR: สำาหรับสนามบินน้ันคืออะไร  
• IATCI-Inter Airline Through Check in
• ก๊าซเรือนกระจกมาจากไหน

• Knowledge Transferring and Sharing
 จากผู้ใกล้ครบวาระเกษียณอายุประจำา ปี2566

• E-Ticketing
• PG Routes (freedom of the sky)

• Report HR พูดได้
• ปรับตัวอย่างไรกับทิศทางกฎหมาย AI ในอนาคต
• Enterprise Risk Management

97บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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การจ้างงานและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ข้อมูลจำานวนพนักงานแยกตามระดับพนักงาน
(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธ.ค. 66)

(2,294 คน)

 บริษัทให้ความเท่าเทียมในการจ้างงานพนักงานทุกตำาแหน่ง 
โดยไม่กำาหนดเง่ือนไขเร่ืองเพศ เช้ือชาติ ศาสนาใด ๆ ซ่ึงปัจจุบัน
บริษัทมีจำานวนพนักงานท้ังส้ิน 2,294 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566)  โดยมีพนักงานท่ีมีท้ังอายุ เพศ เช้ือชาติ และ
ศาสนาท่ีหลากหลาย

 บริษัทมีระเบียบ ข้อบังคับการทำางานของบริษัทท่ียึดแนวปฏิบัติ
กับพนักงานอย่างถูกต้องตามกฎหมายแรงงาน และปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน ไม่มีข้อยกเว้นใด ๆ และบริษัท 
ยังให้ความเป็นธรรมกับพนักงานทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการ
กำาหนดค่าตอบแทน การฝึᵈกอบรม การพัฒนาพนักงาน รวมถึง 
การคุ้มครองแรงงาน อีกท้ังมีช่องทางให้พนักงานร้องเรียนได้อย่าง
เป็นธรรม นอกจากน้ี บริษัทได้ส่งเสริมให้มีกิจกรรมสำาหรับพนักงาน
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพนักงานทุกระดับ

การจ้างงาน การปᭇฏิ༴บัติต่อแรงงานอย่างเป็ᭇนธรรม

ข้อมูลจำานวนพนักงานแยกตามเพศ
(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธ.ค. 66)
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 บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม และสามารถ
แข่งขันได้ในตลาด รวมถึงการสร้างความม่ันคงในสายอาชีพสำาหรับ
พนักงาน และมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพอย่างเป็นธรรมให้กับพนักงาน
 นอกจากน้ี ยังมีสวัสดิการด้านต่าง ๆ สำาหรับพนักงานของ 
บริษัทตามท่ีกฎหมายกำาหนด ได้แก่ ประกันสังคม และนอกเหนือ
จากท่ีกฎหมายกำาหนด  ไดแ้ก่ ค่ารักษาพยาบาล ประกนัชีวิต ประกนั
สุขภาพ บัตรโคยสารสวัสดิการ การตรวจสุขภาพประจำาปี การฉีवด
วัคซีนโรคระบาด เงินช่วยเหลือกรณีการเสียชีวิตของพนักงาน และ
ครอบครัวพนักงาน (บิดา และ/ หรือมารดา) และส่วนลดค่ารักษา

 จากผลการสำารวจ พบว่า ค่าคะแนนความสุขเฉवล่ียรวม 9 มิติ 
เท่ากับ 60.7 คะแนน (คะแนนระหว่าง 50.00 -74.99 คะแนน 
ตามเกณฑ์) ซ่ึงจัดอยู่ในระดับ “มีความสุข” เม่ือพิจารณาค่าคะแนน
ความสุขในแต่ละมิติ พบว่า บุคลากรมีคะแนนความสุขสูงเกินกว่า 
60 คะแนนใน 5 มิติ เรียงตามลำาดับ ดังน้ี จิตวิญญาณดี 66.7 คะแนน

 บริษัทมีการจัดต้ังกองทุนสำารองเล้ียงชีพ และสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ สำาหรับพนักงาน เพ่ือส่งเสริมช่องทางการออม และ 
การสร้างหลักประกันทางการเงินให้กับพนักงาน 

ค่าตอบแทนและสวัสดิการพḱนักงาน

แนวทางส่งเสริมช่ਵองทางการออมและการสร้างหลักปᭇระกันทางการเงิน

การวัดระดับความสุขของพḱนักงานปีᭇ 2566

พนักงานและครอบครัว ในกรณีเข้าใช้บริการโรงพยาบาลในเครือ
ข่ายกลุ่มบริษัท
 บริษัทมีสวัสดิการภาคสมัครใจให้กับพนักงานท่ีมีความประสงค์
เข้าร่วม ได้แก่ สหกรณ์ออมทรัพย์ กองทุนสำารองเล้ียงชีพ และ 
สินเช่ือเพ่ือท่ีอยู่อาศัยร่วมกับธนาคารต่าง ๆ
 ในปี 2566 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนสำาหรับบุคลากร ซ่ึงประกอบ
ด้วย เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา รวมท้ังค่าใช้จ่ายพนักงาน 
ด้านอ่ืน ๆ และเงินสมทบกองทุนสำารองเล้ียงชีพ รวมท้ังส้ิน 
1,222 ล้านบาท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566)

นำ้าใจดี  65.8 คะแนน ใฝ่ᵈรู้ดี 62.7 คะแนน ครอบครัวดี  62.2 คะแนน
และมิติการงานดี 61.8 คะแนน
 จากผลคะแนน กล่าวได้ว่า ท้ังผู้บริหารและพนักงาน ต้องร่วมกัน 
เสริมสร้างและสนับสนุนให้องค์กร เป็นองค์กรท่ีมีความสุขย่ิงข้ึนต่อไป 

 ในปี 2566 (ข้อมูล ณ วันท่ี 31ธันวาคม 2566) มีสัดส่วน 
พนักงานข้าร่วมกองทุนสำารองเล้ียงชีพ เปรียบเทียบกับจำานวน
พนักงานท้ังหมด ดังน้ี

จำานวนพนักงานทั้งหมด จำานวนพนักงานที่เข้าร่วม
กองทุนสำารองเลี้ยงชีพ

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วมกองทุน
สำารองเลี้ยงชีพต่อจำานวนพนักงานทั้งหมด (%)

2,294 1,640 71.00
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 จากตารางและกราฟแสดงผลคะแนนความพึงพอใจ ความผูกพัน
องค์กร และสมดุลชีวิต ระบุได้ว่า
 1. ความพึḱงพḱอใจในการปᭇฏิ༴บัติงานของบุคลากรบริษั⤱ท: 
  มีคะแนนความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ 
  “พึงพอใจ” 
 2. ภาพḱรวมความผูกพัḱนต่อบริษั⤱ท: บุคลากรมีความผูกพัน 
  ต่อบริษัทในระดับของการมีความ “ผูกพัน” โดยพนักงาน 
  มีความเช่ือม่ันและยอมรับเป้าหมาย ค่านิยม และวัฒนธรรม 
  การทำางานของบริษัท
 3. ผลการสำารวจสมดุลช่ਵวิตกับการทำางานของบุคลากร: 
  ภาพรวมบุคลากรมีคะแนนสมดุลชีวิตกับการทำางานเท่ากับ 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำาปี  เป็นการวัดผลงานของ
พนักงานในรอบ 1 ปี เพ่ือให้พนักงานรับทราบประสิทธิภาพ 
การทำางานของตนเองในปีท่ีผ่านมา และรับทราบข้อมูลการ  
feedback จากผู้บังคับบัญชา ท้ังจุดเด่น ส่ิงท่ีต้องปรับปรุง และ
ความคิดเห็นต่าง ๆ สำาหรับการพัฒนาตนเอง
 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำาปี 2566 เป็นไปตาม 
นโยบายของบริษัท และจะมีการนำาผลประเมินไปใช้ในการวางแผน
อบรมพัฒนาความรู้ ความสามารถของพนักงานให้มีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึนไป รวมท้ังเพ่ือใช้เป็นส่วนประกอบในพิจารณาค่าตอบแทน
แก่พนักงานอยา่งเหมาะสม ตามผลงานและคณุสมบัติของพนักงาน

 ปัจจัยการประเมินผลประจำาปี แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การประเมิน
ด้านผลงาน และ การประเมินพฤติกรรมพึงประสงค์ (Competency) 
ตามรายละเอียดดังน้ี
1. การปᭇระเมินด้านผลงาน
 1.1  การประเมินผลงานจากดัชนีช้ีวัดผลงาน (KPIs) โดย 
 จะประเมินเฉवพาะพนักงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประเมินดัชนี 
 ช้ีวัดผลงาน ซ่ึงได้แก่ ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงาน (Head  
 of Department)
 1.2  การประเมินผลปริมาณงาน (Quantity) และคุณภาพงาน 
 (Quality) โดยจะประเมินเฉवพาะพนักงานท่ีไม่ต้องประเมิน 
 ดัชนีช้ีวัดผลงาน (KPIs) 

การวัดความพึḱงพḱอใจ ความผูกพัḱนองค์กร และสมดุลช่ਵวิตของพḱนักงานปีᭇ 2566

การปᭇระเมินผลการปᭇฏิ༴บัติงาน

  51.2 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับ “สมดุล” ซ่ึงการสร้างสมดุล 
  ชีวิตกับการทำางานคือการมีความสุขในชีวิตส่วนตัวและ 
  การมีความสุขในงาน ดังน้ัน บุคลากรมีการบริหารจัดการ 
  เวลาในการดำาเนินชีวิตส่วนบุคคล การบริหารจัดการปัญหา 
  ระหว่างเร่ืองชีวิตส่วนตัวและเร่ืองงานได้อย่างสมดุล 

 ท้ังน้ี บริษัทได้จัดให้มีโครงการ “การปฎิบัติงานจากท่ีบ้าน หรือ 
Work from Home” สำาหรับพนักงานในบางหน่วยงานท่ีลักษณะ
งานเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานมีความสมดุลชีวิตกับการ
ทำางาน

 2. การปᭇระเมินด้านพḱฤติกรรมพึḱงปᭇระสงค์ (competency) 
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
 2.1  Core Value มี 4 ข้อ ได้แก่ การส่ือสาร (Communication) 
 การประสานงาน (Coordination) ความรว่มมือ (Cooperation)  
 และความทุ่มเท (Contribution) โดยพนักงานทุกท่านจะได้รับ 
 การประเมิน Core Value
 2.2  Leadership Competency มี 5 ข้อ ได้แก่ ภาวะการ 
 เป็นผู้นำา (Leadership) ความคิดริเร่ิม (Initiative) เพ่ิมศักยภาพ 
 ของผลการปฏิบัติงาน (Enhancing Performance  
 Effectiveness) ความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking)  
 และ การบริหารการเปล่ียนแปลง (Managing Change) โดย 
 พนักงานท่ีได้รับการประเมิน จะเป็นพนักงานในระดับ 
 หัวหน้างาน (Supervisor) ข้ึนไป และจะมีจำานวนข้อรวมถึง 
 นำ้าหนักคะแนน (weight) แตกต่างกันตามระดับงาน
 2.3  Functional Competency มี 5 ข้อ ซ่ึงจำาแนกเป็น  
 Speci昀椀c Competency 2 ข้อ และ Common Competency 
 3 ข้อ โดยประเมินต้ังแต่ระดับพนักงาน (Of昀椀cer) ระดับ 
 หัวหน้างาน (Supervisor) และระดับจัดการ (Manager) ซ่ึง 
 นำ้าหนักคะแนนจะแตกต่างกันไปตามระดับงาน

ความพึงพอใจ ความผูกพัน สมดุลช่วิต

62.0 60.0 51.2
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โครงการสานพลังรัก สู่ชุมชนท่�ยั�งยืน 
(Community of Love)

โครงการรักษ์โลก ดูแลโลก
(Love Earth Save Earth)

การม่ส่วนร่วมกับชุมชน 
 บริษัทมุ่งม่ันดำาเนินธุรกิจเพ่ือการเติบโตท่ีม่ันคงและย่ังยืน 
ไปพร้อมกับการสนับสนุนชุมชนและสังคม ผ่านการมีส่วนร่วมและ
การส่งเสริมโอกาสต่าง ๆ โดยใช้หลักการพัฒนาแบบองค์รวม 
(Holistic Area-Based Community Development) 5 มิติ 

 ในทุกปี บริษัทจะจัดทำาแผนดำาเนินงานการมีส่วนร่วมกับชุมชน
โดยเน้นการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา และ/ หรือแก้ไขปัญหาชุมชน 
อย่างย่ังยืน โดยใช้ข้อมูลจากการพูดคุยร่วมกับชุมชน (ดำาเนินงาน
โดยพนักงานชุมชนสัมพันธ์ประจำาสนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย 
และสนามบินตราด) และกระบวนการมีส่วนร่วมอ่ืน ๆ  เช่น การทำา

ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และสุขภาพ 

ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี

สนับสนุนให้เกิดการสร้างอาชีพและการสร้างรายได้

ส่งเสริมโอกาสให้กับชุมชน

และมีกลยุทธ์การดำาเนินงานร่วมกับชุมชน ดังน้ี  

ตัวอย่างภาพḱการจัด Focus Group ร่วมกับชุਵมชਵน ท่�สถาน่สุโขทัย 
ระหว่างวันท่ี 14-15 ธันวาคม 2566

   ได้แก่ มิติส่ิงแวดล้อม  

สำาหรับพ้ืนท่ีกลุ่มเป้าหมายหลัก คือชุมชนรอบ 3 สนามบินสมุย 
สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด ในระยะไม่เกิน 20 กิโลเมตร
จากสนามบิน แบ่งเป็น

 Focus Group เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับโครงการ/ กิจกรรม
ท่ีบริษัทได้ดำาเนินการในแต่ละปี ข้อเสนอแนะ ความต้องการ/  
ความคาดหวังของชุมชน รวมถึงข้อกังวลท่ีชุมชนมี ซ่ึงเก่ียวข้อง 
กับการดำาเนินธุรกิจของบริษัท
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การดำาเนินงานในปี 2566

 บริษัทดำาเนินโครงการสนับสนุนอาชีพคนพิการ อ้างอิงมาตรา 
35 ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการให้สัมปทานฯ
พ.ศ. 2558 ในพ้ืนท่ีชุมชนสนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และ 
สนามบินตราด ระยะเวลาต้ังแต่ ปี 2562 - 2566 ซ่ึงเป็นการส่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ให้โอกาสได้มีงานทำา มีรายได้ 
ท่ีม่ันคง สามารถเล้ียงดูตนเองและครอบครัวได้ และท่ีสำาคัญ เป็นการ
ใช้งบประมาณของบริษัทอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์มากท่ีสุด 
โดยในปี 2566 บริษัทสนับสนุนคนพิการในพ้ืนท่ีชุมชนสนามบิน
สมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบนิตราด ท้ังส้ิน 21 ราย รวมมลูค่า
การให้ความช่วยเหลือ 2,274,736 บาท แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังน้ี 
 1. การให้ความช่ਵวยเหลืออื�นใด  จำานวน 7 ราย
 คือการสนับสนุนงบประมาณรายละ 119,724 บาท เพ่ือให้ 
คนพิการนำาไปลงทุนประกอบอาชีพอิสระ โดยคนพิการต้องนำาเสนอ
แผนการลงทุนและช่วงเวลาดำาเนินการ ซ่ึงบริษัทจะติดตาม 
ผลการประกอบอาชีพตามแผนงานดังกล่าว

 บริษัทดำาเนิน “โครงการข้าวสารปันสุข” โดยนำาข้าวหอมอินทรีย์
จากโครงการเกษตรอินทรีย์ สนามบินสุโขทัย ท่ีมีการปลูกข้าว 
เป็นระบบออแกนิคตลอดท้ังกระบวนการ และคัดเมล็ดข้าว เพ่ือให้
ได้ข้าวหอมอินทรีย์ท่ีมีคุณภาพ ไปมอบให้กับชุมชน เพ่ือเป็น 
ส่วนหน่ึงในการลดค่าครองชีพให้กับชุมชน โดยเฉवพาะครัวเรือนท่ีมี
ผู้ป่วยติดเตียง ผู้พิการ และผู้ยากไร้ ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีรายได้น้อย หรือ

โครงการสนับสนุนอาช่ਵพḱคนพิḱการ มาตรา 35 (สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

โครงการข้าวสารปัᭇนสุข (สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

โครงการด้านสังคม

 2. การจัดจ้างเหมาช่ਵวงงานหรือจ้างเหมาบริการ 14 ราย
ในปี 2566 บริษัทเพ่ิมอัตราส่วนคนพิการในการจ้างเหมาบริการ
โดยมุ่งหวังให้คนพิการมีงานทำาท่ีม่ันคง และมีรายได้ประจำา 
โดยเป็นการจ้างงานในลกัษณะให้คนพิการเข้าปฏิบัติงานสนับสนุน
หน่วยบริการสาธารณประโยชน์ในพ้ืนท่ีชุมชนใกล้บ้าน ซ่ึงได้ 
ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล 
ส่งเสริมสุขภาพตำาบล องค์การบริหารส่วนตำาบล เพ่ือเปิดโอกาส 
ให้คนพิการได้เข้าปฏิบัติงาน โดยบริษัทเป็นผู้จ่ายเงินเดือนให้กับ 
คนพิการท่ีปฏิบัติงาน รายละ 9,977 บาท 

ไม่มีรายได้ นอกจากน้ียังช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี และทำาความ
รู้จักสมาชิกชุมชน ผ่านการลงพ้ืนท่ีเย่ียมเยียน โดยมีข้าวสาร 
เป็นของเย่ียม ซ่ึงในปี 2566 บริษัทสนับสนุนข้าวสารเป็นของเย่ียม
ชุมชนในพ้ืนท่ีใกล้เคียงสนามบินสมุย (3 หมู่บ้าน) สนามบินสุโขทัย
(7 หมู่บ้าน) และสนามบินตราด (5 หมู่บ้าน) รวมท้ังส้ิน 4,032 
กิโลกรัม
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 จากผลกระทบด้านเศรษฐกิจท่ีสืบเน่ืองจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดโควิด - 19 ในช่วง 3-4 ปีท่ีผ่านมา เป็นปัจจัยกระตุ้นให้ 
หลายครอบครัวในชุมชน ตระหนักถึงการมีแหล่งรายได้เพ่ิมข้ึน 
เพ่ือรองรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกับครอบครัวของตน จึงเกิดแนวคิด

 บริษัทร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนท่ี ดำาเนิน “โครงการอบรม 
ความรู้	 เพื�อส่⩉งเส⩉ริมอาช่ਵพชุਵมชਵน” ตามความสนใจของชุมชนใน
พ้ืนท่ีใกล้เคียงสนามบินสุโขทัย รวม 3 หลักสูตร ได้แก่ : การทำา 
โตกหวายเทียม โดยร่วมกับศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำาเภอสวรรคโลก
การทำาผลิตภัณฑ์นำ้ายา ล้างจาน นำ้ายาซักผ้า และนำ้ายาปรับผ้านุ่ม 
โดยร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำาบลคลองกระจง และฝึᵈกอบรม
การนวดไทยเพ่ือสุขภาพ 150 ช่ัวโมง” โดยร่วมกับวิทยาลัยชุมชน
สุโขทัย

 อาชีพเล้ียงหอยนางรมเป็นอาชีพหลักของชุมชนท่าโสม 
การเล้ียงหอยนางรมส่งผลให้ชุมชนมีเปลือกหอยท่ีแกะแล้ว 
จำานวนมาก บริษัทจึงเกิดแนวคิดการสนับสนุนชุมชนอย่างย่ังยืน
ด้วยการนำาเปลือกหอยนางรมมาแปรรูป เพ่ือเพ่ิมมูลค่า ช่วยส่งเสริม
ให้เกิดอาชีพชุมชน และลดปริมาณเปลือกหอยนางรมในชุมชน 
 ท้ังน้ี ในปี 2566 บริษัทได้สนับสนุนงบประมาณการจัดซ้ือ 
เคร่ืองส่ันและแม่พิมพ์ปูนเปลือกหอย ต่อเน่ืองจากปี 2565 และ 
มีสมาชิกจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหอยนางรมท่าโสม รวม 15 ราย 
ร่วมดำาเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือจำาหน่าย เช่น ชุดเซ็ตระบายสี
ปูนเปลือกหอยนางรม ชุดเซ็ตเทียนหอมปูนเปลือกหอยนางรม 
สร้างรายได้เสริมให้กับกลุ่มสมาชิก

 ในปี 2566 บริษัทร่วมกับสำานักงานปศุสัตว์จังหวัดสุโขทัย และ
กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำาบล 
คลองกระจง จัดโครงการช่วยเหลือสัตว์ บริการทำาหมันให้กับสุนัข
และแมว โดยกำาหนดพ้ืนท่ีดำาเนินการ คือตำาบลคลองกระจง 
อำาเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือควบคุมจำานวน
ประชากรสุนัขและแมวในพ้ืนท่ีดำาเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ

โครงการส่งเสริมอาช่ਵพḱชุਵมชਵน (สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

• โครงการอบรมความรู้ เพืḱ�อส่งเสริมอาช่ਵพḱชਵุมชਵน (สนามบินสุโขทัย)

• โครงการแปᭇรรูปᭇเปᭇลือกหอยนางรม  (สนามบินตราด)

โครงการบริการทำาหมันให้กับสุนัขและแมว
(สนามบินสุโขทัย)

โครงการด้านเศรษฐกิจ 

การสนับสนุนองค์ความรู้ด้านการประกอบอาชีพท่ีชุมชนสนใจ 
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม นำาความรู้ไปดำาเนินการ หรือพัฒนา 
ต่อยอดเป็นอาชีพเสริม และสร้างรายได้จริงในอนาคต         
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 เป็นการดำาเนินโครงการร่วมกับหน่วยงาน/ บุคลากรด้านสุขภาพ
ในพ้ืนท่ี เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล (รพ. สต.)  อาสา
สมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน (อสม.) เพ่ือสนับสนุนโครงการส่ง
เสริมสุขภาพชุมชน และส่งเสริมความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างกัน โดย 
มอบอุปกรณ์การแพทย์ ได้แก่ เคร่ืองวัดความดัน เคร่ืองวัดปริมาณ
นำ้าตาล และเคร่ืองช่ังนำ้าหนัก เป็นต้น

 บริษัทสานต่อโครงการ “ติดปีกเติมฝัᵈน สร้างสรรค์โอกาสการ
เรียนรู้” ปีท่ี 2 เพ่ือเปิดโอกาสการเรียนรู้ให้กับเด็กและเยาวชน 
ได้ลงมือปฏิบัติผ่านฐานการเรียนรู้ อาทิ ฐานทดลองฝึᵈกบิน ภายใน
ห้องฝึᵈกบินจำาลอง ฐานเรียนรู้การทำางานของพนักงานต้อนรับบน
เคร่ืองบิน ซ่ึงช่วยจุดประกายความคิดและต่อยอดความฝัᵈนของ
เยาวชนท่ีใฝ่ᵈฝัᵈนอยากเป็นส่วนหน่ึงของบุคลากรในแวดวงอุตสาหกรรม
การบินไทยในอนาคต โดยในปีน้ี ได้จัดโครงการฯ ใน 3 พ้ืนท่ี คือ 
คร้ังท่ี 1 ณ อาคารศูนย์ปฏิบัติการ (สนามบินสุวรรณภูมิ) คร้ังท่ี 2 
ณ สนามบินตราด และคร้ังท่ี 3 ณ สนามบินสุโขทัย โดยมีทีมอาสา
สมัคร Blue Volunteers ของบริษัทกลุ่มผู้โดยสารโปรแกรมรายการ
สะสมคะแนนฟลายเออร์โบนัส พนักงานและบุตรหลานท่ีสมัคร 
เข้าร่วมกิจกรรม ร่วมในโครงการฯ ด้วย

โครงการส่งมอบความห่วงใยจากใจสู่ชุਵมชਵน (สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

โครงการติดปีᭇกเติมฝัน สร้างสรรค์โอกาสการเร่ยน
(สนามบินสุวรรณፌภูมิ สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

โครงการด้านสุขภาพ 

โครงการด้านการศึกษา 

ตัวอย่างภาพḱโครงการติดปีᭇกเติมฝันฯ สนามบินสุโขทัย
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 การดำาเนินธุรกิจสายการบินและสนามบิน เป็นส่วนหน่ึงของการ
ขับเคล่ือนคนกลุ่มต่าง ๆ เข้าไปยังพ้ืนท่ีชุมชน ซ่ึงเก่ียวข้องกับ 
การใช้ทรัพยากรและการผลติของเสีย ด้วยเหตุน้ี บริษัทจึงตระหนัก
ในการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการจัดการประเด็นดังกล่าว 
ผ่านโครงการ “แยกขยะได้ประโยชน์ในชุมชน”  เพ่ือส่งเสริมเร่ือง
การคัดแยกขยะ ด้วยการสนับสนุนอุปกรณ์ (ตะแกรงคัดแยกขยะ) 
และสนับสนุนความรู้ เร่ืองการบริหารจัดการขยะในโรงเรียน 
ผ่านกระบวนการฝึᵈกอบรม

 ณ โรงเรียนวัดสลัก ต.ท่าโสม อ.เขาสมิง จ.ตราด เป็นคร้ังแรก 
โดยได้รับความอนุเคราะห์จากเกษตรอำาเภอ อ.เขาสมิง มาร่วม 
ในกิจกรรม และให้คำาแนะนำาการปลูกมะพร้าวอย่างถูกวิธี 
 กิจกรรมฯ น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมลดก๊าซ 
เรือนกระจกในพ้ืนท่ีขนาดเล็ก เช่น ชุมชน วัด โรงเรียน ด้วยการ
ปลูกมะพร้าว ซ่ึงเป็นหน่ึงในไม้เศรษฐกิจและสามารถดูดซับ 
ก๊าซเรือนกระจกได้

 ในปี 2566 คุณอาริญา ปราสาททองโอสถ กรรมการบริษัท และ
ประธานคณะทำางานส่วนรับผิดชอบต่อสังคม นำาทีมผู้บริหาร พนักงาน
ผู้แทนหน่วยงานราชการ และพันธมิตรในชุมชน ร่วมปลูกกล้าไม้
ชายเลน จำานวนประมาณ 300 ต้น ซ่ึงได้รับความอนุเคราะห์จาก
กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝัᵈ�ง  ณ ชุมชนบ้านบางรักษ์ เกาะสมยุ
โดยโอกาสน้ี  บริ ษัทได้ มี ส่วนช่วยปรับปรุง พ้ืน ท่ีในชุมชน 
บ้านบางรักษ์ให้น่าอยู่ย่ิงข้ึนด้วย

โครงการแยกขยะได้ปᭇระโยชਵน์ (สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด)

กิจกรรมปᭇลูกมะพḱร้าวแปᭇลงตัวอย่าง ภายใต้โครงการ Love Earth, Save Earth:
Care Coconut Project  (สนามบินตราด)

โครงการรักษ์⤱โลก ร่วมปᭇลูกป่ᭇาชਵายเลน
กับบางกอกแอร์เวย์ส (สนามบินสมุย)

โครงการด้านสิ่งแวดล้อม
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 บริษัทลงนามใน “บันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือจำาหน่ายบนเคร่ืองบิน คร้ังท่ี 4” ซ่ึงเป็นการ
แสดงเจตนารมณ์ร่วมกันระหว่าง กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวง
มหาดไทย และพันธมิตรรวม 13 องค์กร เพ่ือสร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐและเอกชน ในการส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา การ
เพ่ิมช่องทางการจำาหน่าย และการประชาสมัพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP 
สร้างรายได้ให้กับผู้ผลิตในชุมชน สร้างภาพลักษณ์และคุณค่าของ
ผลิตภัณฑ์ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาไทยสู่สากล โดยมีกำาหนดระยะเวลา
ความร่วมมือ 3 ปี (20 ธันวาคม 2566- 20 ธันวาคม 2569)

 เป้าหมายสำาคัญของการจัดงาน “บางกอกแอร์เวย์ส บูทีค ซีรีส์” 
ซ่ึงบริษัทร่วมกับการท่องเ ท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
พร้อมด้วยภาคี เครือข่ายภาครัฐ ดำาเนินการอย่างต่อเน่ืองมาเป็น 
ปีท่ี 5 คือเร่ืองการผลักดันเศรษฐกิจการท่องเท่ียวในชุมชน โดยใน
วาระการครบรอบ 55 ปี บริษัทจัดการแข่งขันว่ิงรวม 4 สนาม 
ณ แลนด์มาร์กการท่องเท่ียวท่ีสำาคัญ ประกอบด้วย เกาะสมุย 
จ. สุราษฎร์ธานี สวนสาธารณะเขลางค์นคร จ.ลำาปางหาดท้ายเหมือง 
จ.พังงา และอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จ.สุโขทัย
 ท้ังน้ี การจัดงานว่ิงดังกล่าว ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจบริเวณพ้ืนท่ี
จัดงาน โดยคิดจากอัตราค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากนักท่องเท่ียว 1 คน
อ้างอิงสถิติจากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สำาหรับนักว่ิง 
แต่ละสนาม ดังน้ี

 บริษัทมีความภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงในการสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน จากท่ีได้เร่ิมให้บริการของว่างขบเค้ียว “กล้วยหอม
ทองกรอบ” ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน ต้ังแต่ปลายปี 2565 และได้
กระแสตอบรับท่ีดี จึงเดินหน้าการมีส่วนร่วมช่วยเหลือชุมชนและ
สนับสนุนเกษตรกรไทยอย่างต่อเน่ืองในปี 2566 โดยให้บริการ 
“ผลิตภัณฑ์ขนมขบเค้ียวสกายไบท์ส: Sky Bites” หลากหลายรสชาติ
 ท่ีมีการคัดเลือกวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์จากชุมชนร่วม “มันเทศ” 
จังหวัดสุโขทัย “เผือก” จังหวัดพิษณุโลก พิจิตร และเชียงใหม่ 
“กล้วยหอมทอง” ของดีเมืองปทุมธานี “มะขามกวน” วัตถุดิบจาก
จังหวัดเพชรบูรณ์ รวมถึงเมนูของหวานท่ีให้บริการ ณ ห้องรับรอง 
สนามบินสุวรรณภูมิ เช่น มะยงชิดลอยแก้ว ซ่ึงได้สนับสนุน 
“มะยงชิด” จากโครงการเกษตร สนามบินสุโขทัย ท่ีเป็นผลผลิต
ปลอดภัยจากสารเคมี

ความร่วมมือในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่�อจำาหน่ายบนเครื�องบิน 

การสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชม ผ่านการจัดงาน “บางกอกแอร์เวย์ส บูท่ค ซ่รีส์ 2023

การสนับสนุนวัตถุดิบจากท้องถิ่น สู่การให้บริการของสายการบิน
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 จำานวนนักว่ิง 1,810 คน x ค่าใช้จ่ายเฉवล่ีย 7,240 บาทต่อคน 
คิดเป็นมูลค่า 13,104,400 บาท ; อ้างอิงค่าใช้จ่ายเฉवล่ียจาก 
นักท่องเท่ียว จ.สุราษฏร์ธานี
 ชุਵมชਵนท่�ได้รับปᭇระโยชਵน์จากการจัดงาน: ผู้ประกอบการรถเช่า
 ทัวร์ โรงแรม ร้านอาหาร ร้านค้ารอบเกาะสมุย

 จำานวนนักว่ิง 1,302 คน x ค่าใช้จ่ายเฉवล่ีย 9,167 บาทต่อคน 
คิดเป็นมูลค่า 11,935,434 บาท
 ชุਵมชਵนท่�ได้รับปᭇระโยชਵนจ์ากการจัดงาน: ผู้ประกอบการโรงแรม
ร้านอาหาร ร้านค้า ชุมชนท้ายเหมือง และเขาหลัก

 นอกจากน้ี การจัดงานว่ิงท้ัง 4 สนาม บริษัทได้ให้โควต้ากับเด็กนักเรียนในพ้ืนท่ีมาร่วมกิจกรรมว่ิงมินิมาราธอน เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 
ในการออกกำาลังกาย และเสริมสร้างประสบการณ์ให้กับนักเรียน

 จำานวนนักว่ิง 1,508 คน x ค่าใช้จ่ายเฉवล่ีย 4,115 บาทต่อคน 
คิดเป็นมูลค่า 6,205,420 บาท
 ชุਵมชਵนท่�ได้รับปᭇระโยชਵน์จากการจัดงาน: ผู้ประกอบการรถเช่า
 ทัวร์ โรงแรม ร้านอาหาร ร้านค้าภายในจังหวัดลำาปาง

 จำานวนนักว่ิง 1,622 คน  x ค่าใช้จ่ายเฉवล่ีย 1,951 บาทต่อคน
 คิดเป็นมูลค่า 3,164,522 บาท
 ชุਵมชਵนท่�ได้รับปᭇระโยชਵน์จากการจัดงาน: ผู้ประกอบการรถเช่า
โรงแรม ร้านอาหาร ร้านค้าภายในจังหวัดสุโขทัย

• สมุย ฮาล์ฟ มาราธอน 

• พัḱงงา ฮาล์ฟ มาราธอน

• ลำาปᭇาง ฮาล์ฟ มาราธอน

• สุโขทัย ฮาล์ฟ มาราธอน
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การบริหารจัดการด้านการเปล่�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

 นับเป็นความท้าทายคร้ังสำาคัญของอุตสาหกรรมการบิน 
รวมถึงธุรกิจท่าอากาศยานท่ัวโลก ท่ีต้องรับมืออย่างเร่งด่วน 
กับวิกฤตการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซ่ึงมีแนวโน้มทวี 
ความรุนแรงมากข้ึนจากหลายปัจจัย สำาหรับบริษัทมีความมุ่งม่ัน
อย่างย่ิงท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงซ่ึงสอดคล้องกับ
 พันธสัญญาของสายการบินสมาชิกสมาคมขนส่งทางอากาศ
ระหว่างประเทศ หรือ The International Air Transport 

 หน่ึงในนโยบายหลักของบริษัทคือ การใช้นำ้ามันอากาศยาน
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
สู่ช้ันบรรยากาศ รวมถึงมลพิษอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจากเคร่ืองยนต์ ช่วยลด
ผลกระทบด้านเสียงท่ีอาจมีผลต่อชุมชน โดยระบุไว้ใน Standard 

หมายเหตุ: อ้างอิงสูตรคำานวณท่ีเป็นมาตรฐานสากลจาก CORSIA ซ่ึงกำาหนดการเผาไหม้ของนำ้ามัน JET-A1 จำานวน 1 กิโลกรัม เท่ากับการปล่อยก๊าซ CO2  
              3.16 กิโลกรัม

 บริษัทเข้าร่วมโครงการ Carbon offsetting and Reduction 
Scheme for International Aviation (CORSIA) ขององค์การ
การบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation 
Organization: ICAO) อย่างต่อเน่ือง โดยดำาเนินการจัดเก็บและ
รายงานข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ให้กับ
สำานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ซ่ึงเป็นข้อมูล 

แนวทางการบริหารจัดการ

การใช้ਵนำ�ามันอากาศ⠹ยานอย่างม่ปᭇระสิทธิภาพḱ (Fuel Ef昀椀ciency Project)

โครงการ Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation (CORSIA) 

Association: IATA) ท่ีมีร่วมกัน เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมาย Net Zero 
Carbon Emission หรือคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ ภายในปี 2050 
จึงเร่งวางแผนดำาเนินการเร่ืองต่าง ๆ ด้วยการบูรณาการความ 
ร่วมมือภายในองค์กร โดยเฉवพาะอย่างย่ิง การจัดการการปล่อย 
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ท่ีเกิดจากการปฏิบัติการบินสู่ช้ันบรรยากาศ
 รวมถึงหาความร่วมมือกับพันธมิตรในเร่ืองดังกล่าว 

Operating Procedure ของนักบิน เพ่ือให้เป็นข้ันตอนการปฏิบัติ
การบินมาตรฐาน และมีการติดตามผลการปฏิบัติตามข้ันตอนอย่าง
ต่อเน่ืองในปี 2566 บริษัทมีผลการปฏิบัติงานการใช้นำ้ามันอากาศยาน
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ี

ท่ีได้รับการทวนสอบจากผู้รับรองท่ีได้รับใบอนุญาตจาก กพท. 
ทุกปี เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายการรักษาระดับปริมาณการ
ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สุทธิของภาคการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศ โดยใช้กลไกการชดเชย และการลดการปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์

การดำาเนินงานในปีᭇ 2566 

ปริมาณการ
ประหยัดน้ำามัน

คิดเป็นต้นทุน
ท่�ประหยัดได้

เท่ยบเท่าการลดการปล่อย
คาร์บอนไดออกไซด์ 

ตัน ล้านบาท
ตันคาร์บอนไดออกไซด์ 

= 3,583 = 129.7 = 11,321
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 เป็นอีกหน่ึงโครงการสำาคัญท่ีบริษัทอยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูล
 โดยมีหลายปัจจัยเก่ียวข้อง ซ่ึงบริษัทต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ
อย่างไรก็ดี บริษัทมีแผนทดลองอัตราส่วนผสมระหว่างนำ้ามัน 

 ได้แก่ Solar Rooftop, Solar Farm (แผนดำาเนินการในปี 
2567) รวมถึงการติดต้ัง EV Station Charger โดยพิจารณาดำาเนิน
การท่ีสนามบินสมุยเป็นแห่งแรก 

ภาพḱ EV Station Charger ณፌ สนามบินสมุย 
กลุ่มเป้าหมาย: กลุ่มคนในท้องถ่ิน กลุ่มรถเช่า กลุ่มนักท่องเท่ียว ท่ีใช้ หรือวางแผนใช้รถไฟฟ้า

 บริษัทดำาเนินการประเมินคาร์บอนฟุตพรินท์องค์กรในปี 2566 
(Scope 1 และ 2) รวม 5 พ้ืนท่ี ได้แก่  
 1. ส่วนกลาง ประกอบด้วย อาคารสำานักงานใหญ่ อาคาร
ปฏิบัติการ (สนามบินสุวรรณภูมิ) พ้ืนท่ีปฏิบัติงานของบริษัท 
ณ สนามบินสุวรรณภูมิ และอาคารคลังสินค้าภายในประเทศ 
 2.  โรงซ่อมอากาศยาน ดอนเมือง 
 3. สนามบินสมุย 

 ในการน้ี บริษัทอยู่ระหว่างการศึกษาและเตรียมความพร้อม
ข้อมูล สำาหรับการประเมินคาร์บอนฟุตพรินท์องค์กร Scope 3 
รวมถึงการขยายขอบเขตการประเมินคาร์บอนฟุตพรินท์องค์กร 
ให้ครอบคลุมมากข้ึน เร่ิมในปี พ.ศ. 2567 

เชืਵ�อเพḱลิงทางเลือกเพืḱ�อการบินท่�ยั�งยืน (Sustainable Aviation Fuel: SAF)

โครงการศ⠹กึษ⤱าการใช้ਵพḱลังงานทางเลอืก (สนามบนิสมุย) 

การปᭇระเมินคาร์บอนฟุตพḱรินท์องค์กร 

Jet A-1 กับ SAF ในอนาคตอันใกล้ เพ่ือสนับสนุนการบรรลุเป้า
หมาย Fly Net Zero Carbon Emission ภายในปี 2050

 นอกจากน้ี สนามบินมีแผนทยอยเปล่ียนรูปแบบพลังงานท่ีใช้
สำาหรับยานพาหนะภายในสนามบิน และอุปกรณ์บางรายการของ
เคร่ืองบิน จากนำ้ามันมาเป็นไฟฟ้า โดยยังคงเน้นความปลอดภัย
สูงสุดในการใช้งาน

 4. สนามบินสุโขทัย 
 5. สนามบินตราด 
 โดยได้รับการทวนสอบข้อมูลจากบริษัท อีซีอีอี จำากัด (ECEE) 
และบริษัทขอการรับรองผลจากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือน
กระจก

 นอกจากน้ี บริษัทได้ศึกษาเร่ืองกิจกรรมชดเชยการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก (Carbon Offseting) เพ่ือนำาไปสู่การพัฒนา
โครงการต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าในการลงทุน และ
สนับสนุนเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร
ให้ประสบความสำาเร็จ สรุปผลดังน้ี

Scope 1
(รวมปริมาณการใช้เชื้อเพลิงในการปฏิบัติการบิน)

Scope 2 อื่น ๆ

288,794 ตัน CO2 เทียบเท่า 4,428 ตัน CO2 เทียบเท่า 959 ตัน CO2 เทียบเท่า
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 ฝ่ᵈายสนามบินได้จัดทำานโยบายส่ิงแวดล้อมสำาหรับท้ัง 3 
สนามบิน ได้แก่ สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด
ซ่ีงประกาศใช้ล่าสุดเม่ือวันท่ี 1 เมษายน 2564 (กำาหนดการทบทวน
รอบถัดไปช่วงต้นปี 2567) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การดำาเนินการ
บริหารจัดการและปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องด้านส่ิงแวดล้อมของท้ัง 
3 สนามบิน เป็นไปในรูปแบบและทิศทางเดียวกัน 
ท้ังน้ี กรอบนโยบายส่ิงแวดล้อมข้างต้น เก่ียวข้องกับ
 • การบริหารกิจการสนามบิน ให้เป็นไปตามมาตรฐานและ 
 ข้อกำาหนดด้านส่ิงแวดล้อม ระเบียบข้อบังคับของกระทรวง 
 ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และสำานักงานการบิน 
 พลเรือนแห่งประเทศไทย รวมท้ังกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  
 เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานของประเทศและมาตรฐานสากล 
 • กำากับ ดูแล ควบคุม และปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและ 
 แก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ 
 ผลกระทบส่ิงแวดล้อมตามข้อกำาหนดของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ี 
 เก่ียวข้องท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

การจัดการสิ�งแวดล้อมของฝ่ายสนามบิน
 • รณรงค์ ส่งเสริม สร้างความตระหนักและการมีส่วนร่วม 
 ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ให้บรรลุ 
 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย เพ่ือลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม 
 เช่น ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม การคัด 
 แยกขยะต้ังแต่ต้นทาง การลดใช้พลังงาน การลดการปล่อย 
 ก๊าซเรือนกระจก  
 • เผยแพร่นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม ติดตามผลการดำาเนินงาน  
 และปรับปรุงให้สอดคล้องกับการดำาเนินงานในปัจจุบัน รวมถึง 
 การทบทวนนโยบายอย่างต่อเน่ือง
 • กำาหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตาม และประเมินผล 
 การดำาเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม ให้สอดคล้องกับข้อกำาหนด 
 ของกฎหมายและข้อกำาหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

 นอกจากน้ี  ฝ่ᵈายสนามบินได้จัดทำาประกาศแต่งต้ังคณะทำางาน
ด้านส่ิงแวดล้อม ประจำาแต่ละสนามบิน โดยมีบทบาทในการกำากับ
ดูแล และควบคุมการดำาเนินงานเร่ืองต่าง ๆ เก่ียวกับส่ิงแวดล้อม 
เพ่ือช่วยเสริมประสิทธิภาพในการดำาเนินงาน

การบริหารจัดการของเส่ย (Waste Management)
 บริษัทตระหนักในความสำาคัญของการใช้ทรัพยากรอย่างรู้ค่า
และการบริหารจัดการของเสียภายในองค์กรอย่างย่ังยืน โดยได้
ประกาศนโยบาย “การลดปริมาณขยะและการจัดการขยะในองค์กร” 
เร่ิมในปี 2561 ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายบริหารจัดการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร เพ่ือให้พนักงานทุกระดับใช้เป็น

แนวทางปฏิบัติ เช่น การลดปริมาณขยะโดยนำาหลัก 3Rs มา 
ประยุกต์ใช้ (ใช้น้อยลง ใช้ซำ้า และนำามาหมุนเวียนใช้) การลด 
การทำาให้เกิดขยะท่ีย่อยสลายได้ยาก การบริโภคแต่พอดี เพ่ือลด
ขยะอาหารการจัดอีเว้นท์/ กิจกรรมแบบลดคาร์บอน การคัดแยก
ขยะภายในสำานักงาน

รายงานปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีลดได้จากการคัดแยกขยะเพ่ือรีไซเคิล ณ สำานักงานใหญ่ ประจำาปี 2566 คิดเป็น 317.148 kgCO2e 
โครงการแยกขยะได้ปᭇระโยชਵน์
การดำาเนินงานในปีᭇ 2566 

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่�ลดใช้ (kgCO2e)

กระดาษ
2.47 0 0

พลาสติก อลูมิเนียม เหล็ก แก้ว

129.428

185.25
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 เพ่ือสานต่อโครงการ “แยกขยะได้ประโยชน์” บริษัทได้ต้ัง 
ถังคัดแยกขยะภายในห้องรับรองผู้โดยสาร (บูทีคเลาจ์น) ณ 
สนามบินสุวรรณภูมิ เร่ิมในเดือนกันยายน 2566 เพ่ือเชิญชวน 
ผู้โดยสารมีส่วนร่วมรักษ์โลก ด้วยการคัดแยกขยะจากต้นทาง
 ท้ังน้ี ในปี 2567 บริษัทมีแผนดำาเนินการต้ังถังคัดแยกขยะ
ภายในห้องรับรองผู้โดยสาร ณ สถานีอ่ืนเพ่ิมเติม ได้แก่ สถานีตราด
สุโขทัย เชียงใหม่ และภูเก็ต เพ่ือเพ่ิมปริมาณวัสดุรีไซเคิล และ 
มุ่งสู่เป้าหมายการลดปริมาณขยะสู่บ่อฝัᵈงกลบของบริษัทในอนาคต

 บริษัทริเร่ิมไอเดียในการจัดการทรัพยากรอย่างเป็นรูปธรรม 
ด้วยการรณรงค์ให้พนักงานนำาชุดยูนิฟอร์มท่ีมีตราสัญลักษณ์ 
บริษัทซ่ึงไม่ใช้แล้ว มาเข้าสู่กระบวนการอัพไซคล่ิง (Upcycling) 
พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีไม่ก่อให้เกิดของเสียตามแนวคิด 
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และสามารถนำากลับ
มาใช้ประโยชน์ในกระบวนการธุรกิจ เช่น ผ้ากันเป้�อนผืนใหม่ 
ท่ีเป็นรุ่น Limited Edition จากเส้นใยรีไซเคิล สำาหรับพนักงาน 
ผู้ปฏิบัติงานภายในหอ้งรับรองผู้โดยสารใช้สวมใส่ ซ่ึงได้ดำาเนินการ
ภายใต้แคมเปญ “Love Earth, Save Earth” เพ่ือตอกยำ้า 
ถึงนโยบายด้านการจัดการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และ 
การจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

 บริษัทเข้าร่วมโครงการแยกขยะ ท้ิง ทู แทรช ซ่ึงจัดโดยสมาคม
บริษัทจดทะเบียนไทย ร่วมกับสำานักงานคณะกรรมการกำากับ 
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียน เร่ิมต้นดำาเนินการด้านดูแล 
ส่ิงแวดล้อม ด้วยการจัดการขยะต้ังแต่ต้นทาง จนถึงปลายทาง 
นำาไปสู่การจัดเก็บข้อมูลและการวัดผล

การติดตั�งถังคัดแยกขยะ และถัง Drop Box ในห้องรับรองบูท่คเลาจ์น สนามบินสุวรรณፌภูมิ 

การอัพḱไซୈคลิ�งชุਵดยูนิฟอร์มท่�ไม่ใช้ਵแล้วของพḱนักงาน 

โครงการแยกขยะ ทิ�ง ทู แทรชਵ (Ting To Trash)

 ในส่วนของ “ถัง Drop Box” เป็นถังสำาหรับรับขวดพลาสติก 
ต้ังอยู่ภายในห้องรับรองผู้โดยสารบูทีคเลาจ์น โดยบริษัทจะรวบรวม
ขวดและส่งต่อให้กับบริษัท เซอร์คูลาร์ อินดัสทร้ี จำากัด เพ่ือนำาเข้า
สู่กระบวนการแปลงเป็นเส้นใยพลาสติก ช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับขยะ
พลาสติก และเปน็การหมุนเวียนใช้ทรัพยากรใช้เกิดประโยชนสู์งสุด

 ด้วยความร่วมมือกับบริษัท เซอร์คูลาร์ อินดัสทร้ี จำากัด บริษัท
นำาส่งชุดยูนิฟอร์มท่ีไม่ใช้แล้ว จำานวน 300 กิโลกรัม เข้าสู่กระบวนการ
คัดแยกเฉवดสีและทำาเป็นผ้าผืนใหม่โดยไม่ผ่านการฟอกย้อม 
เพ่ือหลีกเล่ียงการส่งผลเสียต่อส่ิงแวดล้อม อีกท้ังมีส่วนช่วยลด
ปริมาณฝุ่ᵈน PM 2.5 ซ่ึงเกิดจากการทำาลายชุดยูนิฟอร์มด้วยวิธี 
แบบเดิม เปล่ียนเป็นการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ช้ินใหม่ท่ีมีคุณค่า 
ด้วยนวัตกรรมการผลิตท่ีไม่ทำาร้ายโลก 
 จากการอัพไซคล่ิงชุดยูนิฟอร์มจำานวน 300 กิโลกรัม คิดเป็น
ปริมาณท่ีช่วยลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เท่ากับ 
1,771.44 กิโลกรัม ลดการใช้นำ้า 58,348.62 ลิตร และประหยัด
พลังงานไฟฟ้าได้ราว 10,523.37 กิโลวัตต์ต่อช่ัวโมง

 ท้ังน้ี ผู้แทนบริษัทได้เข้าร่วม Workshop การอบรมการใช้งาน
แอปพลิเคชัน “ECOLIFE” เก็บและแยกของ โดยบริษัทจะนำามา
ประยุกต์ใช้ในองค์กรต่อไป
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 บริษัทร่วมผนึกกำาลังกับ AIS และภาคีกว่า 190 องค์กรใน 
“โครงการคนไทยไร้ e-waste” ซ่ึงมีเป้าหมายในการจัดการขยะ
อิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกวิธีแบบปราศจากการฝัᵈงกลบ หรือ Zero 
e-waste to land昀椀ll เพ่ือขับเคล่ือนให้เกิด ecosystem ของการ
จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างย่ังยืน มุ่งสู่การเป็น “HUB of 
E-Waste” 

โครงการคนไทยไร้ e-waste

บางกอกแอร์เวย์ส บูท่ค ซ่ୈร่ส์ 2023: Bangkok Airways Boutique Series 2023 
 หน่ึงไฮไลท์ของการจัดงานบางกอกแอร์เวย์ส บูทีค ซีรีส์ ในปี 
2566 คือ การมีส่วนร่วมขับเคล่ือนนโยบายเพ่ือความย่ังยืน 
อย่างเป็นรูปธรรมโดยเส้ือท่ีใช้ในการแข่งขันได้รับการออกแบบและ
ผลิตด้วยเทคโนโลยีการทอเน้ือผ้าจากเส้นใยพลาสติก รีไซเคิล 
จากขวดพลาสติก  สายคล้องเหรียญท่ีระลึกผลิตมาจาก Recycle 
แผ่นป้ายหมายเลข BIB ทำาจากกระดาษใยหินซ่ึงผลิตจากหินปูน
ร่วม กับเรซ่ินชนิดย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติ และใช้ถุงผ้า 
ใส่อุปกรณ์การว่ิงเพ่ือลดการใช้ถุงพลาสติก เป็นต้น
 นอกจากน้ี มีจุดคัดแยกขยะภายในงาน และกิจกรรมท่ี 
หลากหลาย เพ่ือให้นักว่ิงได้ร่วมสัมผัสประสบการณ์เป็นส่วนหน่ึง
ในการรักษ์โลกไปด้วยกัน
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บทสรุปผู้บริหาร
 ภาพรวมของภาคอุตสาหกรรมการบินทุกภูมิภาคท่ัวโลก ไตรมาส
ท่ี 4 ของปี พ.ศ. 2566  อัตราการเติบโตของปริมาณการขนส่ง 
ผู้โดยสาร (Revenue Passenger Kilometers: RPK) ของทุก
ภูมิภาคท่ัวโลก เฉवล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 28.7 เม่ือเปรียบเทียบกับ 
ช่วงเดียวกันของปี พ.ศ. 2565 โดยสายการบินในภูมิภาคเอเชีย 
แปซิฟิก มีอัตราการเตบิโตมากท่ีสดุเฉवล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 77.2 เน่ืองจาก
การเปิดประเทศของจีน วันหยุด และเทศกาลต่าง ๆ รองลงมา 
คือสายการบินในภูมิภาคตะวันออกกลางและแอฟริกา ซ่ึงมีอัตรา
การเติบโตร้อยละ 19.7 และ 17.9 ตามลำาดับ
 ในด้านปริมาณการผลิตผู้โดยสาร (Available Seat 
Kilometers: ASK) ของทุกภูมิภาคท่ัวโลกเฉवล่ียเติบโตอยู่ท่ี 
ร้อยละ 27.4 เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2565 โดยสายการบิน 
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก มีอัตราเติบโตข้ึนมากท่ีสุดท่ีร้อยละ 67.7 
รองลงมาคือสายการบินในภูมิภาคแอฟริกาและตะวันออกกลาง 
ท่ีร้อยละ 24.9 และ 19.0 ตามลำาดับ ในด้านภาพรวมของอัตรา 
การบรรทุกผู้โดยสาร (Passenger load factor: PLF) ของทุก
ภูมิภาคท่ัวโลกเฉवล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 82.3 เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.9 
เม่ือเปรียบเทียบกันช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน (ท่ีมา: สมาคม 
ขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ)
 สำาหรับภาคการท่องเท่ียวในประเทศไทยในช่วงไตรมาสท่ี 4 
พ.ศ. 2566 ท่ีผ่านมามีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 49.0 
เม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปี พ.ศ. 2565 โดยมีจำานวน 
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติสะสมท้ังส้ิน 8,095,351 ราย ท้ังน้ี 
มีเพียง 3 ประเทศท่ีมีตัวเลขนักท่องเท่ียวสะสมในไตรมาสท่ี 4 
น้อยกว่าปี 2565 คือปากีสถาน กัมพูชา และอิสราเอล โดยมี 
ตัวเลขลดลงท่ี ร้อยละ 8.0, 23.0, และ 43.0 ตามลำาดับ (ท่ีมา: 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา)
 ไตรมาสท่ี 4 ของปี 2566 บริษัทฯ เปิดให้บริการเส้นทาง 
บินใหม่คือ เส้นทางสมุย- ดอนเมือง และเพ่ิมความถ่ีในเส้นทางบิน
ท่ีมีความต้องการเดินทาง และเส้นทางบินท่ีรองรับผู้โดยสาร 
จากต่างประเทศท่ีเดินทางมาจากสายการบินพันธมิตร ส่งผลให้
ปริมาณท่ีน่ังรวมในไตรมาสน้ีเพ่ิมสูงข้ึนร้อยละ 5.2 จากปี 2565 
และฟ้�นตัวได้ร้อยละ 50.9 ของช่วงก่อนโควิด-19 ในขณะท่ี 

คำาอธิบายผลการดำาเนินงานและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน
สำาหรับปี 2566 สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม2566

จำานวนผู้โดยสารท่ีให้บริการอยู่ท่ี  0.9 ล้านคน เพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.2 
จากปี 2565 และมีอัตราขนส่งผู้โดยสารเฉवล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 76.2 
บริษัทฯ มีรายได้บัตรโดยสารปรับตัวเพ่ิมสูงข้ึนถึงร้อยละ 15.4 
และมีรายได้รวมปรับตัวสูงข้ึนร้อยละ 10.1 เทียบกับปี 2565  
อย่างไรก็ตามในไตรมาสน้ี บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายรวมปรับตัวเพ่ิม 
สูงข้ึนร้อยละ 29.0 จากค่าใช้จ่ายบุคลากรและค่าซ่อมบำารุง 
เคร่ืองบินท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ส่งผลให้ในไตรมาสท่ี 4 บริษัทฯ มีผล 
ขาดทุนจากการดำาเนินงาน 111.3 ล้านบาท และมีผลขาดทุนสุทธิ
ระหว่างงวด 348.2 ล้านบาท   
 ปี 2566 การเติบโตของปริมาณอุปสงค์ในการเดินทาง 
เพ่ิมสูงข้ึน บริษัทฯได้เพ่ิมความถ่ีเท่ียวบินเพ่ือรองรับปริมาณ 
การเดินทางของนักท่องเท่ียวในเส้นทางท่ีมีความต้องการ 
เดินทางสูง เช่น เส้นทางกรุงเทพ- สมุย กรุงเทพ-ภูเก็ต ภูเก็ต-สมุย 
กรุงเทพ-พนมเปญ กรุงเทพ-เสียมราฐ และ สมุย-สิงคโปร์ เป็นต้น 
รวม ถึ ง เ ปิด ใ ห้บ ริการ เ ส้นทาง บิน เ พ่ิ ม เ ติม คือ  เ ส้นทาง  
ลำาปาง-แม่ฮ่องสอน และ สมุย-ดอนเมือง ส่งผลให้ในปี 2566 
บริษัทฯขนส่งผู้โดยสาร 3.9 ล้านคน เพ่ิมสูงข้ึนร้อยละ 49.5  
เทียบกับปี 2565 และฟ้�นตัวได้ร้อยละ 67.7 ของช่วงก่อน 
โควิด-19 ผู้โดยสารส่วนใหญ่มาจากจุดขายบัตรโดยสาร  
(Point-of-Sale) ผ่านเว็บไซต์และระบบเช่ือมต่อตรงกับบริษัทฯ 
คิดเป็นร้อยละ 44.0 รองลงมาไดแ้ก่ผู้โดยสารท่ีเดินทางมาจากทวีป
ยุโรป คิดเป็นร้อยละ 19.0 ของผู้โดยสารท้ังหมด บริษัทฯ 
มีอัตราขนส่งผู้โดยสารอยู่ท่ีร้อยละ 79.2 เพ่ิมข้ึน 3.1 จุดจากปี 2565 
และมีราคาบัตรโดยสารเฉवล่ียอยู่ท่ี 3,756.1 บาท
 ปี 2566 บริษัทฯมีกำาไรจากการดำาเนินงาน 3,044.7 ล้านบาท  
เพ่ิมข้ึน 3,934.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 442.4 รายได้จาก 
บัตรโดยสารของธุรกิจการบิน และรายได้จากธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับ
ธุรกิจสนามบินเป็นหลัก บริษัทฯ มีกำาไรก่อนรายได้ภาษีเงินได้ 
1,679.1 ล้านบาท และมีผลกำาไรสุทธิสำาหรับงวด 3,108.4 ล้านบาท
ตามลำาดับ บริษัทฯ รายงานผลกำาไรส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุ้น 
ของบริษัทฯ เท่ากับ 3,110.0 ล้านบาท และมีผลกำาไรต่อหุ้น 
เท่ากับ 1.49 บาท  
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 • บริษัทฯ ให้บริการเส้นทางบินใหม่ 2 เส้นทาง คือ เส้นทาง ลำาปาง – แม่ฮ่องสอน และ สมุย- ดอนเมืองซ่ึงเปิดให้บริการ 
  ในเดือนสิงหาคม 2566 และตุลาคม 2566 ตามลำาดับ 
 • ปี 2566 บริษัทฯ ได้ส่งคืนเคร่ืองบินแอร์บัส เอ 320 และเคร่ืองบินแอร์บัส เอ 319 ตามเง่ือนไขสัญญาเช่าดำาเนินงาน 
  จำานวนรวม 7 ลำา และได้ขายเคร่ืองบินเอทีอาร์ 72-600 และ เคร่ืองบินเอทีอาร์ 72-500 จำานวนรวม 4 ลำา โดย ณ วันท่ี 
  31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ มีเคร่ืองบินท่ีให้บริการขนส่งผู้โดยสาร รวมท้ังส้ิน 24 ลำา โดยมีรายละเอียดดังน้ี

 • ในเดือนกันยายน 2566 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมทำาสัญญา 
  เข้าทำาความตกลงเท่ียวบินร่วมกับสายการสิงคโปร์ 
  แอร์ไลน์ (SIA) เพ่ืออำานวยความสะดวกให้แก่ผู้โดยสาร 
  ของท้ังสองสายการบินในการเดินทางเช่ือมต่อไปยัง 
  จุดหมายปลายทางยอดนิยมท้ังในประเทศไทย เอเชีย 
  ตะวันออกเฉีवยงใต้ ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ส่งผลให้ 
  ณ เดือนธันวาคม 2566 บริษัทฯ มีสายการบินท่ีเข้า 
  ทำาความตกลงเท่ียวบินร่วมแบบ Code Share Agreement  
  รวม 28 สายการบิน 
 • บ ริ ษัทฯ ไ ด้  ประกาศข้อตกลง ร่วม ( In te r l ine 
  Partnership) กับสายการบินแอร์อินเดีย ในเร่ืองการ 
  ขนส่งผู้โดยสาร กระเป๋าสัมภาระ และบัตรโดยสาร  
  โดยภายใต้ข้อตกลงร่วมดังกล่าวจะช่วยอำานวยความ 
  สะดวกในการเดินทางให้แก่ผู้โดยสารของแอร์อินเดีย 
 • วันท่ี 28 กันยายน 2566 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น 
  คร้ังท่ี 1/2566 มีมติอนุมัติให้บริษัทฯ นำาสำารองตาม 
  กฎหมายจำานวน 210.0 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่า 
  หุ้นสามัญจำานวน 9,218.8 ล้านบาท มาชดเชยกับขาดทุน 
  สะสมท่ีมีอยู่ ณ วันท่ี 30 กันยายน 2566 จำานวน 
  9,428.8 ล้านบาท
 • บริษัทฯ ได้ขายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ท่ีอยู่ในความ 
  ต้องการของตลาดบางส่วน เพ่ือนำาผลกำาไรท่ีได้มาชดเชย 
  ผลขาดทุนสะสม และใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษี
 • บริษัทฯ ได้รับรางวัลต่างๆในปี 2566 ดังน้ี
  • รางวัล “สายการบินระดับภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในโลก” และ  
   รางวัล “สายการบินระดับภูมิภาคท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย”  
   ประจำาปี  2566 ต่อเ น่ืองเป็นปี ท่ี  7 นอกจากน้ี 
   สายการบินฯ ยังได้รับการจัดอันดับให้เป็น สายการบิน 

การเปᭇล่�ยนแปᭇลงท่�สำาคัญൈใน ปีᭇ 2566

แบบเครื่องบิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

แอร์บัส เอ 320 3 8

แอร์บัส เอ 319 11 13

เอท่อาร์ 72-500 - 1
เอท่อาร์ 72-600 10 13

Total 24 35

   ท่ีดีท่ีสุดในโลก อันดับท่ี 29  (Top 100 Airlines  
   2023) อีกด้วย จากการประกาศผล สกายแทรกซ์ 
   เวิลด์ แอร์ไลน์ อวอร์ด 
  • รางวัล ประกาศนียบัตร “ดาวแห่งความย่ังยืน” ระดับ 
   5 ดาว จากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
   ถือเ ป็นเค ร่ืองหมายยืนยันถึงความมุ่ง ม่ันในการ 
   ดำาเนินงานด้านการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนของบริษัทฯ 
   ซ่ึงสอดคล้องกับเป้าหมายการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 
   (Sustainable Tourism Goals: STGs) 
  • สนามบินสุโขทัยและสนามบินสมุย ได้ รับรางวัล 
   สถานประกอบการในโครงการท่ีปฏิบัติตามมาตรการ 
   ในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม ประจำาปี  
   2566 จากสำานักงานนโยบายและแผนทรัพยากร 
   ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ในงาน “EIA Symposium  
   and Monitoring Awards 2023” โดยสนามบิน 
   ท้ัง 2 แห่ง ได้รับรางวัลโครงการประเภทคมนาคม 
   (สนามบิน) โดย สนามบินสุโขทัย รับรางวัลระดับ 
   ยอดเย่ียม และสนามบิน สมุยรับรางวัลระดับดีเด่น 
  • หน่ึงในรายช่ือหุ้นย่ังยืน ประจำาปี 2566 “SET ESG  
   Ratings 2023” ระดับ BBB ในกลุ่มธุรกิจบริการ 
   (Services)  จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
   นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้รับคะแนนการประเมินการกำากับ 
   ดูแลกิจการในระดับ 5 ดาว หรือ “ดีเลิศ” (Excellent  
   CG Scoring) จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
   บริษัทไทย (IOD) โดยการสนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์ 
   แห่งประเทศไทย ซ่ึงสะท้อนถึงการดำาเนินธุรกิจ 
   ท่ีให้ความสำาคัญเร่ืองการกำากับดูแลกิจการท่ีดี 
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 บริษัทฯ เป็นสายการบินท่ีให้บริการเต็มรูปแบบ โดยมุ่งเน้น
บริการระดับพรีเม่ียมให้แก่ผู้โดยสาร  บริษัทฯ เป็นเจ้าของและ
ดำาเนินการกิจการสนามบิน 3 สนามบิน ได้แก่ สนามบินสมุย  
สนามบินสุโขทัย และสนามบินตราด นอกจากจากธุรกิจสายการบิน
และธุรกิจสนามบินแล้ว บริษัทฯ ยังประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง 
กับธุรกิจสนามบิน ได้แก่ การให้บริการกิจการภาคพ้ืนดิน การให้
บริการอาหารบนเท่ียวบิน และการให้บริการคลังสินค้าระหว่าง
ประเทศ 
 งบการเงินรวมของบริษัทฯ ประกอบด้วยงบการเงินเฉवพาะกิจการ
และงบการเงินของบริษัทย่อยจำานวน 16 บริษัท ได้แก่ 1) บริษัท 
ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด   2) บริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพ

หมายเหตุ :
(1) คำานวณจากเคร่ืองบินท่ีใช้สำาหรับปฏิบัติการบิน
(2) รายได้จากผู้โดยสาร รวมรายได้ค่าธรรมเนียมชดเชยค่านำ้ามันและเงินค่าประกันภัยเรียกเก็บจากผู้โดยสาร แต่ไม่รวมรายได้ ค่าสัมภาระนำ้าหนักเกิน
 หารด้วยปริมาณการขนส่งผู้โดยสาร (RPK)

คำาอธิบายผลการดำาเนินงานและการวิเคราะห์ฐานะการเงิน   

ข้อมูลธุรกิจสายการบิน

เวิลด์ไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำากัด 3) บริษัท การบินกรุงเทพบริการ 
ภาคพ้ืน จำากัด 4) บริษัท บางกอกแอร์เวย์ส โฮลด้ิง จำากัด 5) บริษัท 
เอสเอ เซอร์วิสเซส จำากัด 6) บริษัท บีเอฟเอส คาร์โก้ ดีเอ็มเค จำากัด 
7) บริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮ้าส์ จำากัด   8) บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ
ภูเก็ต จำากัด 9) บริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำากัด 10) บริษัท ครัวการบิน
กรุงเทพสมุย จำากัด  11) บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด 
12) บริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด 13) บริษัท บางกอกแอร์ เอวิเอช่ัน 
เทรนน่ิง เซ็นเตอร์ จำากัด 14) บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง 
จำากัด 15) บริษัท กรุงเทพ รีท แมเนจเม้นท์ จำากัด 16) บริษัท 
กรุงเทพบริหารสนามบิน จำากัด
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 บริษัทฯ มีรายได้รวม 5,419.8 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 496.0 
ล้านบาท หรือร้อยละ 10.1  เทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี 
2565 ส่วนใหญ่มาจากการเพ่ิมข้ึนของรายได้บัตรโดยสารจาก 
ธุรกิจสายการบิน ซ่ึงเพ่ิมข้ึน 504.7 ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 15.4 จากจำานวนผู้โดยสาร และราคาบัตรโดยสารเฉवล่ีย 
ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนร้อยละ 2.2 และ 13.6 ตามลำาดับ ในไตรมาสท่ี 4 ปี 
2566 บริษัทฯขนส่งผู้โดยสารจำานวน 0.9 ล้านคน หรือคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 66.4 ของจำานวนผู้โดยสารก่อนการแพร่ระบาด 
ของ Covid-19 มีราคาบัตรโดยสารเฉवล่ียอยู่ท่ี 3,946.9 บาท หรือ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 13.6 และมีอัตราขนส่งผู้โดยสารอยู่ท่ีร้อยละ 76.2

หมายเหตุ :
(1) ไม่รวมกำาไร(ขาดทุน)จากอัตราแลกเปล่ียน กำาไร(ขาดทุน) จากตราสารอนุพันธ์ 
(2) สำาหรับการคำานวณ EBIT EBITDA EBIT margins และ EBITDA margins ต่อรายได้จากการดำาเนินงาน เป็นการคำานวณเพ่ิมเติมซ่ึงผู้ลงทุนไม่ควร 
 พิจารณาเป็นการแสดงผลการดำาเนินงานหรือสภาพคล่อง หรือใช้ทดแทนกำาไรสำาหรับปี/งวด หรือกระแสเงินสดจากการดำาเนินงาน ซ่ึงถูกแสดงใน 
 งบการเงินของ บริษัทฯ ท่ีจัดทำาข้ึนตามมาตรฐานการบัญชี ท้ังน้ี เน่ืองจากมีวิธีการคำานวณ EBIT และ EBITDA หลายวิธี EBIT และ EBITDA ตามท่ี 
 ปรากฏในเอกสารฉवบับน้ี อาจไม่สามารถนำาไปเปรียบเทียบกับมาตรวัดท่ีมีช่ือเรียกอย่างเดียวกันท่ีใช้โดยบริษัทอ่ืน

หน่วย: ล้านบาท
ผลการดำาเนินงานของบริษั⤱ทฯ ส้ินสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566

รายได้รวม
	 ไตᔴรมาส⩉	4	ปี	2566	

 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายและบริการ 1,183.3 ล้านบาท 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 41.2 เทียบกับปีก่อนหน้า รายได้ส่วนใหญ่มาจาก
รายได้ของบริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพเวิลด์ไวด์ไฟล์ท
เซอร์วิส จำากัด และ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด จำานวน 702.6 
ล้านบาท และ 465.2 ล้านบาทตามลำาดับ จากจำานวนเท่ียวบินท่ีให้
บริการท่ีเพ่ิมสูงข้ึน
 บริษัทฯ มีรายได้อ่ืน 347.4 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 13.1 
เทียบกับปี 2565 รายได้อ่ืนส่วนใหญ่เป็นรายได้บัตรโดยสาร 
หมดอายุ ค่าธรรมเนียมบัตรโดยสาร และค่าสัมภาระส่วนเกิน
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 บริษัทฯมีรายได้รวม 21,732.5 ล้านบาท ปรับปรุงดีข้ึน 
ร้อยละ 70.6 จากปี 2565 คิดเป็นสัดส่วนรายได้จากบัตรโดยสาร
ของธุรกิจการบิน รายได้จากธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจสนามบิน 
และธุรกิจสนามบินร้อยละ 68.6 ร้อยละ 19.6 และร้อยละ 2.0 
ของรายได้รวมตามลำาดับ บริษัทฯมีรายได้จากบัตรโดยสารของธุรกิจ
การบินจำานวน 14,913.8 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 6,462.6 ล้านบาท 
หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 76.5 จากจำานวนผู้โดยสารท่ีมาใช้บริการ 
เพ่ิมมากข้ึน ปี 2566 บริษัทฯ ขนส่งผู้โดยสารจำานวน 3.9 ล้านคน  
มีจำานวนเท่ียวบิน 44,774 เท่ียวบิน และอัตราขนส่งผู้โดยสาร 
เฉवล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 79.2 ปรับปรุงดีข้ึน 11.1 จุดเทียบกับปี 2562  
บริษัทฯมีราคาบัตรโดยสารเฉवล่ียเท่ากับ 3,756.1 บาทตอ่ผู้โดยสาร
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 19.2 เม่ือเทียบกับปี 2565

 ไตรมาสท่ี 4 ของปี 2566 บริษัทฯ มีส่วนแบ่งกำาไรเงินลงทุน 
ในบริษัทร่วมอยู่ท่ี 162.1 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.3 เม่ือเทียบ
กับปี 2565 ส่วนใหญ่มาจากส่วนแบ่งกำาไรของบริษัท ดับบลิวเอฟ
เอสพีจี คาร์โก้ จำากัด และ ส่วนแบ่งกำาไรจากเงินลงทุนในกองทรัสต์
เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สนามบินการบินกรุงเทพ
จำานวน 134.1 ล้านบาท และ จำานวน 50.6 ล้านบาท ตามลำาดับ 
บริษัทฯ มีส่วนแบ่งผลขาดทุนจาก บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล
เอวิเอช่ัน จำากัด จำานวน 22.6 ล้านบาท

	 ไตᔴรมาส⩉	 4	 ปี	 2566 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายรวมเท่ากับ 
5,572.6 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 29.0 เม่ือเทียบกับปี 2565
 • ค่าใช้จ่ายต้นทุนขายและบริการ เท่ากับ 4,542.2 ล้านบาท 
  เพ่ิมข้ึน 837.1 ล้านบาท หรือร้อยละ 22.6 เทียบกับปี 2565  
  ส่วนใหญ่มาจากการเพ่ิมข้ึนของเงินค่าจ้างและผลประโยชน์ 
  พนักงาน ค่าซ่อมบำารุงเคร่ืองบิน ค่านำ้ามันเช้ือเพลิง 
  เป็นหลัก ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจำานวน 356.6 ล้านบาท 146.6 
  ล้านบาท และ 117.8 ล้านบาท เม่ือเทียบกับปี 2565 
  ตามลำาดับ 
 • ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำาหน่ายเท่ากับ 370.9 
  ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 46.3 เม่ือเทียบกับปี 2565 
  ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่คือค่าสำารองท่ีน่ังผ่านตัวแทนจำาหน่าย 
  บัตรโดยสารจำานวน 163.2 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 9.9  
  จากจำานวนผู้โดยสารท่ีใช้บริการเพ่ิมมากข้ึน 
 • ค่าใช้จ่ายในการบริหารเท่ากับ 614.8 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 

	 ปี	2566	

ส่วนแบ่งกำาไรจากเงินลงทุนในบริษั⤱ทร่วม

ค่าใช้ਵจ่าย

 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายและบริการซ่ึงเป็นรายได้จาก 
ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจสนามบิน 4,269.5 ล้านบาท ปรับตัวสูง
ข้ึนจากปี 2565 ร้อยละ 68.5 โดยหลักมาจากรายได้ของบริษัท 
บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพเวิลด์ไวด์ไฟล์ทเซอร์วิส จำากัด 
จำานวน 2,465.1 ล้านบาท หรือร้อยละ 11.3 ของรายได้รวม
 บริษัทฯ มีรายได้อ่ืน 1,360.9 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนจำานวน 
441.8 ล้านบาท ส่วนใหญ่มาจากค่าเช่าและบริการ ค่าสัมภาระ 
ส่วนเกิน รายได้ค่าธรรมเนียมบัตรโดยสาร และรายได้จากบัตร
โดยสารหมดอายุ 
 ปี 2566 บริษัทฯมีรายได้ภาษีเงินได้ 1,429.3 ล้านบาท 
ส่วนใหญ่เป็นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการเกิดผลแตกต่าง
รายการช่ัวคราวและการกลับรายการผลแตกต่างช่ัวคราว 
1,592.2 ล้านบาท

 ปี 2566 บริษัทฯ มีส่วนแบ่งกำาไรเงินลงทุนในบริษัทร่วมอยู่ท่ี 
611.7 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นส่วนแบ่งกำาไรจากบริษัท ดับบลิวเอฟ
เอสพีจี คาร์โก้ จำากัด และเงินลงทุนในกองทรัสต์เพ่ือการลงทุน 
ในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สนามบินการบินกรุงเทพ หรือเป็น
ร้อยละ 80.6 และ ร้อยละ 22.7 ของส่วนแบ่งกำาไรเงินลงทุน 
ตามลำาดับ บริษัทฯ รายงานส่วนแบ่งขาดทุนจาก บริษัท อู่ตะเภา 
อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด จำานวน 59.4 ล้านบาท

  ร้อยละ 74.1 ค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่าย 
  เก่ียวกับบุคคลากร 
 • ค่าใช้จ่ายทางการเงินเท่ากับ  535.7 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 
  ร้อยละ 0.6 เม่ือเทียบกับปี 2565 ค่าใช้จ่ายทางการเงิน 
  ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนส่วนใหญ่เป็นดอกเบ้ียจ่ายชำาระให้กองทรัสต์ 
  เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์สนามบิน 
  การบินกรุงเทพ คิดเป็นร้อยละ 53.8 ของค่าใช้จ่าย 
  ทางการเงินรวม บริษัทฯมีดอกเบ้ียจ่ายชำาระให้แก่ 
  สถาบันการเงิน 219.1 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 54.6 
  จากการชำาระคืนเงินต้นบางส่วนระหว่างงวด 

	 ปี	2566 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายรวมเท่ากับ 18,646.6 ล้านบาท 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 35.4 เม่ือเทียบกับปี 2565
 • บริษัทฯ มี ค่าใช้ จ่ายต้นทุนขายและบริการเท่ากับ 
  15,622.1 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 4,098.5 ล้านบาทหรือ 
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สินทรัพḱย์

  ร้อยละ 35.6 โดยหลักมาจากค่านำ้ามันเช้ือเพลิงซ่ึง 
  เพ่ิมข้ึน 919.3 ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 38.1 
  ค่าซ่อมบำารุงรักษาเคร่ืองบินเพ่ิมข้ึน 742.5 ล้านบาท หรือ 
  เพ่ิมข้ึนร้อยละ 37.9 และค่าบริการผู้โดยสารท่ีเพ่ิมข้ึน 
  663.1 ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 65.3 จากจำานวน 
  เท่ียวบินและผู้โดยสารท่ีเพ่ิมข้ึนระหว่างงวด 
 • ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำาหน่ายเท่ากับ 1,174.1 
  ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 376.4 ล้านบาทเม่ือเทียบกับปี 2565   
  ส่วนใหญ่มาจากการเพ่ิมข้ึนของค่าสำารองท่ีน่ังผ่านตัวแทน 
  จำาหน่ายบัตรโดยสาร ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 52.3 ของ 
  ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำาหน่าย

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อย มีสินทรัพย์รวมท้ังส้ิน 57,881.3 ล้านบาท ลดลงจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 
จำานวน 4,364.3 ล้านบาท โดยมีรายละเอียดดังน้ี   

 • ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 1,818.3 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ  
  39.9 จากการเพ่ิมข้ึนของค่าใช้จ่ายท่ีเ ก่ียวข้องกับ 
  พนักงานเป็นหลัก
 • บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายทางการเงิน 2,167.2 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 
  ร้อยละ 45.5 ส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายทางการเงินจ่าย 
  กองทรัสต์เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
  สนามบินการบินกรุงเทพ และดอกเบ้ียจ่ายชำาระให้แก่ 
  สถาบันการเงินจำานวน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 52.7 และ 
  ร้อยละ 40.8 ของค่าใช้จ่ายทางการเงินตามลำาดับ

หน่วย: ล้านบาท
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สิ⩉นี㕟รัพย์ห⭉มุนเว่ยน	

สิ⩉นี㕟รัพย์ไม่ห⭉มุนเว่ยน	

 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 
จำานวน 16,073.7 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนจาก วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 
จำานวน 7,465.5 ล้านบาท โดยหลักเป็นผลมาจาก
 • เ งินสดและรายการเทียบเท่าเ งินสดเพ่ิมข้ึนจำานวน 
  9,385.9 ล้านบาท จากเงินสดรับจากกิจกรรมดำาเนินงาน  
  5,546.4 ล้านบาท และเงินสดรับจากกิจกรรมลงทุน 
  ซ่ึง ส่วนใหญ่คือเ งินสดรับจากการจำาหน่ายอุปกรณ์ 
  เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนในตราสารทุน และ 
  เงินฝᵈากธนาคารจำานวนรวม 12,160.1 ล้านบาท อย่างไร 
  ก็ตามบริษัทฯ ได้ใช้เงินไปในกิจกรรมจัดหาเงิน อันได้แก่ 
  การจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะยาว ชำาระหน้ีสินตามสัญญาเช่า  

 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนมีจำานวน 41,807.6 ล้านบาท 
ลดลงจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 จำานวน 11,829.8 ล้านบาท 
โดยหลักเป็นผลมาจาก
 • การลดลงของสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน 
  จำานวน 10,493.6 ล้านบาท จากการการขายเงินลงทุน 
  ในตราสารทุนและปรับมูลค่าหุ้นในหลักทรัพย์เผ่ือขาย 
  ตามมูลค่าตลาดระหว่างงวด 

  ชำาระต้นทุนทางการเงิน และจ่ายเงินปันผล จำานวน 
  รวม 9,815.8 ล้านบาท รวมถึงบริษัทฯได้จ่ายเพ่ิมทุน 
  ในบริษัทฯ ร่วมระหว่างงวดจำานวน 1,280.9 ล้านบาท
 • ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอ่ืน เพ่ิมข้ึนจำานวน 287.0  
  ล้านบาท เป็นผลมาจากยอดการสำารองบัตรโดยสาร 
  ล่วงหน้าท่ีเพ่ิมข้ึนระหว่างงวด
 • สินทรัพย์ทางการเ งินหมุนเวียนอ่ืนลดลง จำานวน 
  2,404.3 ล้านบาท จากการจัดกลุ่มรายการเงินฝᵈาก 
  ประจำาในรายการสินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอ่ืน 
  ณ ส้ินปี 2565 เป็นรายการเงินสดและรายการเทียบเท่า 
  เงินสดระหว่างงวด 

 • ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์สิทธิการใช้ 
  ลดลงจำานวน 1,178.4 ล้านบาท และ 797.0 ล้านบาท 
  ตามลำาดับ จากการจำาหน่ายเคร่ืองบิน ATR 72 จำานวน 
  4 ลำา และค่าเส่ือมราคาระหว่างงวด 
 • การเพ่ิมข้ึนเงินลงทุนในบริษัทฯร่วมจำานวน 1,194.0 
  ล้านบาท ส่วนใหญ่จากการเพ่ิมทุนในบริษัท อู่ตะเภา 
  อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัดระหว่างงวด 
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สิ⩉นี㕟รัพย์ห⭉มุนเว่ยน	

หน่�สิน

 บริษัทฯ มีหน้ีสินหมุนเวียน จำานวน  10,966.6 ล้านบาท 
ลดลงจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 จำานวน 6,259.9 ล้านบาท 
โดยหลักเป็นผลมาจาก
 • การลดลงของรายการเงินกู้ยืมระยะยาวท่ีถึงกำาหนดชำาระ 
  ภายในหน่ึงปี จำานวน 6,332.1 ล้านบาท จากการชำาระ 
  คืนวงเงินกู้ระยะยาวระหว่างงวด และการจัดประเภทหน้ี 
  รายการเงินกู้ยืมระยะยาวท่ีถึงกำาหนดชำาระภายใน 
  หน่ึงปี เป็นรายการหน้ีสินไม่หมุนเวียนตามเกณฑ์ปกติ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อย มีหน้ีสินรวมท้ังส้ิน 40,973.6 ล้านบาท ลดลงจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 
จำานวน 4,508.3 ล้านบาท โดยมีรายละเอียดดังน้ี

  จากการท่ีบริษัทฯได้รับหนังสือผ่อนผันจากการผิด 
  เง่ือนไขทางการเงินบางประการท้ังหมดเรียบร้อยแล้ว
 • หน้ีสินตามสัญญาเช่าท่ีถึงกำาหนดชำาระภายในหน่ึงปี 
  ลดลงจำานวน 2,279.1 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นผลมาจาก 
  การจัดรายการหน้ีสินตามสัญญาเช่าท่ีถึงกำาหนดชำาระ 
  ภายในหน่ึงปี เป็นรายการหน้ีสินไม่หมุนเวียนและการชำาระ 
  คืนหน้ีสินก่อนกำาหนดของเคร่ืองบิน ATR 2 ลำา 

หน่วย: ล้านบาท
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ห⭉น่�สิ⩉นไม่ห⭉มุนเว่ยน	

หน่�สินไม่หมุนเว่ยน 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ มีหน้ีสินไม่หมุนเวียน 
มีจำานวน 30,007.0 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนจำานวน 1,751.5 ล้านบาท 
จากวันท่ี 31 ธันวาคม 2565  โดยหลักเป็นผลจาก
 • การเพ่ิมข้ึนของเงินกู้ยืมระยะยาว – สุทธิจากส่วนท่ีถึง 
  กำาหนดชำาระภายในหน่ึงปีจำานวน 2,235.8 ล้านบาท 
  ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการจัดประเภทรายการหน้ีสิน 
  จากเงินกู้ยืมระยะยาวท่ีถึงกำาหนดชำาระภายในหน่ึงปี 
  เป็นเงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกำาหนด 
  ชำาระภายในหน่ึงปี อย่างไรก็ตามบริษัทฯ มีรายการ 
  เงินกู้ยืมระยะยาวเพ่ิมข้ึน 1,000.0 ล้านบาท และชำาระคืน 
  เงินกู้ยืมระยะยาวระหว่างงวด 5,119.3 ล้านบาท

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อยมีส่วนของผู้ถือหุ้นรวมท้ังส้ิน 16,907.6 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนจำานวน 144.1 ล้านบาท 
มีกำาไรสะสม 1,245.3 ล้านบาท เพ่ิมสูงข้ึน 17,226.7 ล้านบาท จากผลประกอบการท่ีปรับตัวดีข้ึนและการนำาสำารองตามกฎหมายและ
ส่วนเกินมูลค่าหุ้น จำานวนรวม 9,428.8 ล้านบาท มาชดเชยผลขาดทุนสะสมระหว่างงวด  อย่างไรก็ตามบริษัทฯ รายงานองค์ประกอบอ่ืน
ของส่วนของผู้ถือหุ้นลดลง 7,858.6 ล้านบาท จากการลดลงในสัดส่วนเงินลงทุนในตราสารทุน และการเปล่ียนแปลงราคาของหลักทรัพย์
เผ่ือขายตามมูลค่าตลาดระหว่างงวด

 • หน้ีสินตามสัญญาเช่า – สุทธิจากส่วนท่ีถึงกำาหนด 
  ชำาระภายในหน่ึงปีเพ่ิมข้ึน จำานวน 1,420.7 ล้านบาท 
  เป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงรายการหน้ีสินจาก 
  ห น้ี สินตาม สัญญา เช่ ากำาหนดชำา ระภาย ในห น่ึ ง ปี 
  เป็นหน้ีสินไม่หมุนเวียน นอกจากน้ัน บริษัทฯ มีจ่ายชำาระ 
  คืนหน้ีสินตามสัญญาเช่าระหว่างงวด จำานวน 1,526.5 
  ล้านบาท
 • หน้ีสินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีลดลง 2,059.4 ล้านบาท 
  เป็นผลมาจากการลดลงของสัดส่วนเงินลงทุนในตราสารทุน 
  และการปรับมูลค่าตามราคาตลาดของหลักทรัพย์ 
  เผ่ือขายระหว่างงวด

หน่วย: ล้านบาท

หมายเหตุ :
(1) ประกอบด้วยส่วนตำ่ากว่าทุนจากการเปล่ียนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยและส่วนของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอำานาจควบคุมของบริษัทย่อย
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กระแส⩉เงินส⩉ดᐳ࠳จากกิ࠳จกรรมดᐳำาเนินงาน

กระแส⩉เงินส⩉ดᐳ࠳จากกิ࠳จกรรมลงีุ㕟น

กระแส⩉เงินส⩉ดᐳ࠳จากกิ࠳จกรรมการั࠳จดᐳห⭉าเงิน

ห⭉น่�สิ⩉นไม่ห⭉มุนเว่ยน	

อัตᔴราส่⩉วนี㕟างการเงินี่㕟�ส⩉ำาคัญ

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อย มีกำาไรจากการดำาเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และหน้ีสินดำาเนินงาน 
จำานวน 4,329.7 ล้านบาท มีเงินสดได้มาจากกิจกรรมดำาเนินงาน 5,476.5 ล้านบาท และมีเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดำาเนินงาน 
จำานวน 5,546.4 ล้านบาท

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อย มีเงินสดสุทธิได้มากิจกรรมลงทุน จำานวน 11,828.6  ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นเงินสด
จากการขายเงินลงทุนในตราสารทุน และเงินสดรับจากการจำาหน่ายเคร่ืองบินเอทีอาร์ 72 จำานวน 4 ลำา อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ได้ลงทุน
ในบริษัทฯร่วมระหว่างงวด จำานวน 1,280.9 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการชำาระเพ่ิมทุนในบริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน 
จำากัด

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทและบริษัทย่อยมีกระแสเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงินจำานวน 7,989.1 ล้านบาท รายการ
หลักมาจากการชำาระคืนเงินกู้ระยะยาว ชำาระหน้ีตามสัญญาเช่า จ่ายต้นทุนทางการเงิน และจ่ายเงินปันผลจำานวนรวม 9,815.8 ล้านบาท

หน่วย: ล้านบาท
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ชื�อบริษัท :

ชื�อย่อ :

เลขทะเบ่ยนบริษัท :

ประเภทธุรกิจ :

ทุนจดทะเบ่ยนและทุนท่�ออกชำาระแล้ว :

ท่�ตั้งสำานักงานใหญ่ :

โทรศัพท์ : ( 66 ) 2 265 5678 ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า: 1771 หรือ (66) 2 706 6699

เว็บไซต์ : www.bangkokair.com

ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ :

โทรศัพท์ :    โทรสาร :    เว็บไซต์ :

นายทะเบ่ยนหลักทรัพย์ :

โทรศัพท์ :    โทรสาร :    เว็บไซต์ :

ผู้สอบบัญช่ :

โทรศัพท์ :   โทรสาร :     เว็บไซต์ :

บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด ( มหาชน )

BA

0107556000183

ธุรกิจสายการบินและกิจการสนามบินและธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสนามบิน

หุ้นสามัญจำานวน 2,100,000,000 หุ้น      มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 

รวมมูลค่า 2,100,000,000 บาท

เลขที่ 99 หมู่ที่ 14 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

( 66 ) 2 265 8796-97             ( 66 ) 2 265 5727              ir@bangkokair.com

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำากัด
93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

บริษัท สำานักงาน อ่วาย จำากัด
ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137  ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110

( 66 ) 2 009 9000              ( 66 ) 2 009 9991              http://www.set.or.th/tsd 

( 66 ) 2 264 9090              ( 66 ) 2 264 0789-90             www.ey.com

ข้อมูลทั่วไป และข้อพิพาทของบริษัท
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ข้อพิพาทบริษัท
 1. ในเดือนกุมภาพันธ์ 2565 บริษัทฯถูกฟ้องจากอดตีพนักงาน
ของบริษัทฯจำานวน 2 ราย เพ่ือเรียกเงินชดเชยจากการเลิกจ้าง 
ไม่เป็นธรรมเป็นจำานวนเงินรวม 46 ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ียและ
เงินเพ่ิมในอัตราร้อยละ 7.5 และร้อยละ 15 ต่อปีตามลำาดับ 
โดยศาลช้ันต้นได้มีคำาพิพากษาให้บริษัทฯจ่ายค่าเสียหายเป็นเงิน 
1.4 ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ียอัตราร้อยละ 5 ต่อปี เม่ือวันท่ี 
16 สิงหาคม 2566 บริษัทฯได้ย่ืนอุทธรณ์ต่อ ศาลพร้อมกับขอทุเลา
การบังคับคดีในช้ันอุทธรณ์ โดยศาลส่ังให้บริษัทฯ วางหลักประกัน
การชำาระหน้ี ตามคำาพิพากษาเป็นเงินท้ังส้ิน 1.7 ล้านบาท ซ่ึงบริษัทฯ
ได้วางหลักประกันแล้วเม่ือวันท่ี 29 สิงหาคม 2566 ซ่ึงผู้บริหาร 
ของบริษัทฯ เช่ือว่าผลสรุปของคดีความดังกล่าวในอนาคตจะไม่ส่ง
ผลกระทบอย่างมีสาระสำาคัญต่อฐานะการเงินของบริษัทฯ
 2.  ในเดือนมกราคม 2565 บริษัทฯ ถูกอดีตพนักงานของ 
บริษัทฯ ย่ืนคำาร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานเพ่ือเรียกเงินชดเชย 
จากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมเป็นจำานวนเงิน 2.3 ล้านบาท 
ซ่ึงต่อมาพนักงานตรวจแรงงานมีคำาส่ังให้บริษัทฯจ่ายเงินชดเชย 

จากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมเป็นจำานวนเงิน 0.4 ล้านบาท 
พร้อมดอกเบ้ียในอัตราร้อยละ 15 ต่อปี ต่อมาอดีตพนักงานได้ย่ืน
ฟ้องพนักงานตรวจแรงงานและบริษัทฯต่อ ศาลช้ันต้นให้เพิกถอน
คำาส่ังของพนักงานตรวจแรงงานเฉवพาะเร่ืองค่าชดเชยและให้ 
บริษัทฯจ่ายค่าชดเชยเพ่ิมเติมอีก 1.9 ล้านบาทและขอแก้ไขมูล 
ฟ้องในระหว่างการพิจารณาคดีให้บริษัทฯชำาระค่าเสียหายจากการ
เลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมจากคำาฟ้องเดิมเป็นเงิน 50 ล้านบาท 
พร้อมดอกเบ้ียในอัตราร้อยละ 5 ต่อปี ในขณะท่ีบริษัทฯ ย่ืนฟ้อง
พนักงานตรวจแรงงานต่อศาลช้ันต้นเพ่ือให้เพิกถอนคำาส่ังท่ีให้บริษัทฯ
จ่ายเงินชดเชยเพ่ิมเติมดังกล่าว ในเดือนกรกฎาคม 2566 
ศาลช้ันต้นมีคำาพิพากษาให้ยกฟ้องท้ังสองคดี ต่อมา เม่ือวันท่ี 
14 กันยายน 2566 บริษัทฯ ได้ย่ืนอุทธรณ์ต่อศาลพร้อมกับขอทุเลา
การบังคับคดีในช้ันอุทธรณ์ โดยบริษัทฯได้วางหลักประกันเพ่ิมเติม
เป็นเงิน 214,565 บาทในวันเดียวกัน ซ่ึงผู้บริหารของบริษัทฯ 
เช่ือว่าผลสรุปของคดีความดังกล่าวในอนาคตจะไม่ส่งผลกระทบ
อย่างมีสาระสำาคัญต่อฐานะการเงินของบริษัทฯ
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การกำากับดูแลกิจการ
 บริษัทได้ยึดถือและปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี 
ในการดำาเนินกิจการผ่านทางกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน และ
ถือว่าหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีน้ันเป็นปัจจัยสำาคัญในการส่ง
เสริมความสำาเร็จในภาพรวมของบริษัทในฐานะท่ีเป็นองค์กรหน่ึง 
ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมโดยนโยบายการกำากับดูแลกิจการของ

 นโยบายด้านการกำากับดูแลกิจการของบริษัทเป็นไปตามแนวทาง
หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2555 
(The Principles of Good Corporate Governance For Listed 
Companies, 2012) ท่ีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ตลาดหลักทรัพย์ฯ) ได้กำาหนดให้นำามาใช้เป็นแนวทางในการจัดทำา
นโยบายด้านการกำากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน และ

หลักการ : ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในความเป็นเจ้าของบริษัท บริษัทจึงควร
ส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตน 
แนวปᭇฏิ༴บัติท่�ด่ : บริษัทตระหนักถึงความสำาคัญของการใช้สิทธิ 
ของผู้ถือหุ้น และจะไม่กระทำาการใด ๆ อันเป็นการละเมิด จำากัด 
หรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยบริษัทจะสนับสนุน ส่งเสริม และ
อำานวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและ

หลักการ : ผู้ถือหุ้นทุกรายควรได้รับการปฏิบัติท่ีเท่าเทียมกันและ
เป็นธรรม  
แนวปᭇฏิ༴บัติท่�ด่ : บริษัทจะกำากับดูแลให้มีการปฏิบัติท่ีเท่าเทียมกัน 
และเป็นธรรมแก่ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม ท้ังผู้ถือหุ้นรายใหญ่และรายย่อย  
โดยกำาหนดแนวทางและวิธีการเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลอย่าง 
เท่าเทียมกัน เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยหรือส่วนน้อยเข้ามี 
ส่วนร่วมในการเสนอหรือพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 
เช่น ผู้ถือรายย่อยสามารถเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้าเป็นกรรมการได้
โดยเสนอช่ือล่วงหน้าในเวลาอนัสมควร หรอืผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถ
ร่วมกันขอให้เพ่ิมวาระการประชุมได้ รวมท้ังกำาหนดมาตรการป้องกัน
การใช้ข้อมูลภายในเพ่ือหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง หรือผู้อ่ืน 

บริษัทเป็นไปตามแนวทางการกำากับดูแลกิจการท่ีดี  ซ่ึงเป็นไปตาม
หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2555 
ตามแนวทางท่ีตลาดหลักทรัพย์ฯ กำาหนด โดยนโยบายในการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทมีรายละเอียดดังน้ี

สอดคล้องกับหลักการกำากับดูแลของ The Organization for 
Economic Co-operation and Development (OECD) และ 
ASEAN Corporate Governance Scorecard (ASEAN CG 
Scorecard) ประกอบด้วยหลักการและแนวปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับ 
การกำากับดูแลกิจการใน 5 หมวด ดังมีรายละเอียดต่อไปน้ี

ใช้สิทธิของตนในเร่ืองต่าง ๆ เพ่ือประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้น 
อย่างสมำ่าเสมอ สิทธิของผู้ถือหุ้นน้ัน รวมถึงแต่ไม่จำากัดอยู่เพียง 
สิทธิในการซ้ือขาย หรือจำาหน่าย จ่าย โอนหุ้น สิทธิในเงินปันผล 
สิทธิในการได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีสำาคัญของกิจการ หรือมีผลกระทบ
กับกิจการ  สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในท่ี
ประชุมผู้ถือหุ้นในเร่ืองต่าง ๆ

ในทางมิชอบ (Abusive Self-dealing) ซ่ึงถือเป็นการเอาเปรียบ
หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ถือหุ้นโดยรวมได้  เช่น การซ้ือ
ขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน (Insider Trading) อีกท้ัง กำาหนด
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร 
และผู้เก่ียวข้องเพ่ือขจัดความขัดแย้งของผลประโยชน์ โดยกำาหนด
ไม่ให้กรรมการและ/ หรือผู้บริหารท่ีมีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการ
พิจารณา หรือให้ความเห็น หรือการตัดสินใจทำาธุรกรรมท่ีมี 
ความขัดแย้งของผลประโยชน์ อีกท้ัง บริษัทจะจัดกิจกรรมเพ่ือ 
เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ถือหุ้น และผู้ถือหุ้นกับบริษัท
อย่างต่อเน่ือง

• นโยบายเกี�ยวกับการกำากับดᑉูแล┴กิจการี㕟ี�ดᑉี (Good Corporate Governance)

สิทธิของผู้ถือหุ้น

การปᭇฏิ༴บัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเท่ยมกัน

หมวดท่� 1

หมวดท่� 2
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หลักการ : ผู้มีส่วนได้เสียควรได้รับการดูแลจากบริษัทตามสิทธิท่ีมี
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง และบริษัทควรจัดให้มีกลไกหรือกระบวนการ
เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทกับผู้มีส่วนได้เสีย  
แนวปᭇฏิ༴บัติท่�ด่ : บริษัทกำาหนดนโยบายให้มีการปฏิบัติอย่างดีและ
เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม โดยคำานึงถึงสิทธิของผู้มีส่วน
ได้เสียตามกฎหมาย หรือตามข้อตกลงทางการค้าหรือพันธะกิจท่ีมี
กับบริษัทเป็นหลัก ท้ังน้ี บริษัทจะพัฒนากลไกการมีส่วนร่วม 
ของผู้มีส่วนได้เสีย รวมท้ังความร่วมมือระหว่างบริษัทกับผู้มี 

หลักการ : บริษัทควรกำากับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลสำาคัญ 
ท่ีเก่ียวข้องกับบริษัทอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส 
ผ่านช่องทางท่ีเข้าถึงได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและเช่ือถือได้  
แนวปᭇฏิ༴บัติท่�ด่ : บริษัทตระหนักและให้ความสำาคัญกับคุณภาพ 
ของข้อมูล และการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 
โปร่งใส ผ่านช่องทางท่ีเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและน่าเช่ือถือ โดยได้
กำาหนดนโยบายและกำากับดูแลให้มีการจัดทำาและการเปิดเผยข้อมูล

หลักการ : คณะกรรมการมีบทบาทสำาคัญในการกำากับดูแลกิจการ
เพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัท คณะกรรมการมีความรับผิดต่อ 
การปฏิบัติหน้าท่ีต่อผู้ถือหุ้นและเป็นอิสรพจากฝ่ᵈายบริหาร  
แนวปᭇฏิ༴บัติท่�ด่ : คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติ
ด้านประสบการณก์ารทำางานท่ีหลากหลาย มีทักษะและความชำานาญ
เฉवพาะด้านท่ีเป็นประโยชน์กับการดำาเนินกิจการของบริษัท
 กรรมการจะปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ด้วยความ
ระมัดระวังและความรอบคอบ โดยคำานึงถึงประโยชน์สูงสุดของ 
บริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม กรรมการทุกคนพร้อมท่ีจะอุทิศเวลา 
เพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีตามความรับผิดชอบอย่างเต็มท่ี และเป็นหน้าท่ี
ของกรรมการท่ีจะต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกคร้ัง เว้นแต่  
กรณีท่ีมีความจำาเป็นหรือเหตุผลพิเศษ 
 คณะกรรมการจะกำาหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง และกลยุทธ์ 
การดำาเนินงานของคณะกรรมการท่ีชัดเจนและถือปฏิบัติได้  
พร้อมท้ังกระบวนการกำากับดูแล ติดตาม และประเมินการบริหารงาน 

ส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มเพ่ือสนับสนุนการดำาเนินงานของบริษัท 
ซ่ึงจะสร้างความม่ังค่ังและม่ันคงอย่างย่ังยืนให้แก่กิจการ    
 นอกจากน้ี บริษัทได้กำาหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
โดยคำานึงถึงปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมซ่ึงมีความเก่ียวพัน
โดยตรงกับการประกอบกิจการของบริษัทเป็นหลัก
 เพ่ือวัตถุประสงค์ของแนวปฏิบัติน้ี ผู้มีส่วนได้เสียท่ีสำาคัญ ได้แก่
 ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน ผู้ถือหุ้น นักลงทุน เจ้าหน้ี ชุมชน หน่วยสังคม
หน่วยงานภาครัฐ คู่แข่งขันทางการค้า เป็นต้น

ท้ังท่ีเป็นข้อมูลทางการเงิน และท่ีไม่ใช่ข้อมูลทางการเงินอย่าง 
เพียงพอ เช่ือถือได้ ตรงเวลาและเป็นปัจจุบัน โดยข้อมูลท่ีเปิดเผย
จะจัดทำาข้ึนอย่างรอบคอบ มีความชัดเจน ถูกต้อง และตรวจสอบได้ 
ใช้ภาษาท่ีกระชับ เข้าใจง่าย ท้ังน้ี การเปิดเผยสารสนเทศท่ีสำาคัญ
ให้กระทำาอย่างสมำ่าเสมอ โดยเสนอข้อสารสนเทศท้ังด้านบวกและ
ด้านลบ โดยจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำาหนด กฎหมาย ระเบยีบ
ของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง และข้อบังคับบริษัท

ของฝ่ᵈายบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ กรรมการทุกคนมีความเข้าใจหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของกรรมการและลักษณะการดำาเนินธุรกิจของ 
บริษัทเป็นอย่างดี พร้อมท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็น
อิสระและก้าวทันความเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา 
 คณะกรรมการจะจัดให้มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่ᵈายบริหารท่ีชัดเจน และ
กำากับดูแลให้บริษัทมีระบบงานท่ีเช่ือม่ันได้ว่า จะสามารถดำาเนินการ
ไปโดยถูกต้องตามกฎหมายและไม่ขัดกับจริยธรรมทางธุรกิจ 
 บริษัทมีกระบวนการสรรหาผู้ดำารงตำาแหน่งกรรมการเพ่ือให้ 
ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งต้ังซ่ึงมีความโปร่งใสและปราศจาก
การครอบงำาของผู้ถือหุ้นท่ีมีอำานาจควบคุมหรือฝ่ᵈายบริหาร  กรรมการ
ไม่สามารถพิจารณากำาหนดค่าตอบแทนซ่ึงเป็นผลประโยชน์โดยตรง
ของตนเอง และต้องจัดให้มีกระบวนการกำาหนดค่าตอบแทนท่ีโปร่งใส
และปราศจากการครอบงำาใด ๆ

บทบาทของผู้ม่ส่วนได้เส่ย

การเปิᭇดเผยข้อมูลและความโปᭇร่งใส

ความรับผิดชਵอบของคณፌะกรรมการ

หมวดท่� 3

หมวดท่� 4

หมวดท่� 5
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ข้อมูลเก่�ยวกับคณะกรรมการบริษัท
ณፌ วันท่� 31 ธันวาคม 2566 คณፌะกรรมการบริษั⤱ท ม่จำานวน 11 ท่าน ประกอบด้วย
• กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร จำานวน 6 ท่าน (ร้อยละ 55 ของกรรมการท้ังคณะ)
• กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร จำานวน 5 ท่าน 
• กรรมการอิสระ จำานวน 4 ท่าน (ร้อยละ 36 ของกรรมการท้ังคณะ)
• กรรมการท่ีเป็นผู้หญิง จำานวน 2 ท่าน (ร้อยละ 18 ของกรรมการท้ังคณะ)

*พลตᔳำารวจเอกวิสนุ ปราสาททองโอสถ ลาออกจากการเป็นกรรมการเม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2566

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 พลอากาศเอกเกษตร โรจนนิล ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ

2 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม / 
ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่

3 นายปราเสริฐ  ปราสาททองโอสถ กรรมการ / กรรมการบริหาร

4 พลตำารวจเอกวิสนุ ปราสาททองโอสถ* กรรมการ

5 นายประดิษฐ์ ทีฆกุล กรรมการ / กรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร / กรรมการบริหาร / 
กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

6 นายศรีภพ สารสาส กรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / ประธาน
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

7 นายสหรัตน์ เพ็ญกุล กรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการกำากับดูแล
กิจการ /กรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

8 นางนฤมล น้อยอำ่า กรรมการ / ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

9 นางอาริญา ปราสาททองโอสถ กรรมการ / กรรมการกำากับดูแลกิจการ / กรรมการสรรหาและกำาหนด 
ค่าตอบแทน /  กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

10 นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

11 นายสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์ กรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการกำากับดูแลกิจการ /  
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ
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องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบริษัท

1. คณะกรรมการ ประกอบด้วยกรรมการจำานวนไม่น้อยกว่า 5 คน
2. มีกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการท้ังหมด 
 และต้องมีจำานวนกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 ท่าน
3. เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่าง ๆ เพ่ือผสมผสานความรู้ 
 ความสามารถท่ีจำาเป็น โดยประกอบด้วย
 • ด้านธุรกิจการบิน อย่างน้อย 3 ท่าน
 • ด้านกฎหมาย อย่างน้อย 1 ท่าน และ
 • ผู้มีความรู้ด้านบัญชีและการเงิน อย่างน้อย 1 ท่าน
4. วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการ และกรรมการอิสระ 
 คราวละ 3 ปี โดยอาจได้รับการเลือกต้ัง ให้กลับเข้าดำารง 
 ตำาแหน่งต่อได้อีกตามท่ีกฎหมายกำาหนด โดยกรรมการอิสระ 
 มีวาระดำารงตำาแหน่งต่อเน่ืองไม่เกิน 9 ปี 
5. ดำารงตำาแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนในตลาด 
 หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ไม่เกิน 5 แห่ง
6. มี คุณสมบัติครบถ้วน และไม่ มี ลักษณะต้องห้ามตาม 

 บริษัทได้กำาหนดนโยบายความหลากหลายของกรรมการ (Board Diversity) ซ่ึงประกอบด้วยความหลากหลายทางเพศ ทักษะ ความรู้ และ
ประสบการณ์ของคณะกรรมการ (Board Skill Matrix) ท่ีจำาเป็นและเหมาะสมกับลักษณะการประกอบธุรกิจ สรุปได้ดังน้ี

 พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำากัด พระราชบัญญัติหลักทรัพย์ 
 และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการกำากับตลาดทุน  
 กฎระเบียบของคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาด 
 หลักทรัพย์ กฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
 ข้อบังคับบริษัท หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท และ 
 ข้อกำาหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงไม่มีลักษณะท่ีแสดงถึง 
 การขาดความเหมาะสมท่ีจะได้รับความไว้วางใจให้บริหาร 
 จัดการกิจการของบริษัท
7. มีคุณลักษณะและภาพลักษณ์ท่ีสนับสนุนและส่งเสริมการ 
 ดำาเนินงาน ด้านการกำากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือสร้างคุณค่า 
 ให้แก่บริษัท อาทิ คุณธรรม จริยธรรม ความเป็นอิสระ 
 กล้าแสดงความคิดเห็น มีความคิดสร้างสรรค์ ปฏิบัติหน้าท่ี 
 ด้วยความระมัดระวังและ ความซ่ือสัตย์ (Duty of Care and  
 Duty of Loyalty) ทุ่มเท อุทิศเวลา และเป็นท่ียอมรับของ 
 สังคม

บัญช่และ
การเงิน

ธุรกิจการบิน

การท่องเท่�ยว

การบริหาร
จัดการ

กฎหมาย

การกำากับ
ดูแลกิจการ

สื�อสารและ
การตลาด

ความมั�นคงรัฐศาสตร์

6

5 6 4

6
3

11

3

11
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 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ เป็นไปตามนิยามท่ีกำาหนดไว้ 
ในประกาศคณะกรรมการกำากับตลาดทุน ซ่ึงสามารถสรุปได้ 
ดังต่อไปน้ี
 1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง
ท้ังหมดของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ นิติบุคคลท่ีอาจมี
ความขัดแย้งของบริษัท ท้ังน้ี ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ท่ีเก่ียวข้อง
ของกรรมการอิสระรายน้ันๆ ด้วย
 2. ไม่เป็นหรือเคยเปน็กรรมการท่ีมส่ีวนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง
พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจำา หรือผู้มีอำานาจควบคุม 
ของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ ของผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทเว้นแต่จะ
ได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ท้ังน้ี 
ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีท่ีกรรมการอิสระเคยเป็น
ข้าราชการ หรือท่ีปรึกษาของส่วนราชการซ่ึงเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท
 3. ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการ
จดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเป็นบิดามารดา คู่สมรส 
พ่ีน้อง และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตรของ ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่ ผู้มีอำานาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็น 
ผู้บริหารหรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย
 4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทย่อย
 บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท 
ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ 
ของตน รวมท้ังไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย หรือผู้มีอำานาจ
ควบคุมของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท 
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี
 5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคมุของบริษัท และ
ไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอำานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำานักงาน
สอบบัญชี ซ่ึงมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่
จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี
 6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ  ซ่ึงได้รับค่า
บริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคมุของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือ
หุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอำานาจควบคมุ หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพ
น้ันด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 
2 ปี
 7. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังข้ึนเพ่ือเป็นตัวแทนของ
กรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็นผู้ท่ีเก่ียวข้อง
กับผู้ถือหุ้นรายใหญ่
 8. ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขัน
ท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วน 
หรือกรรมการ ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจำา 
หรือถือหุ้นเกินร้อยละหน่ึงของจำานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมด
ของบริษัทอ่ืน ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกัน                  
และเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย 
 9. ไม่มีลักษณะอ่ืนใดท่ีทำาให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็น
อิสระเก่ียวกับการดำาเนินงานของบริษัท

กรรมการอิสระ
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การแต่งตั้งและพ้นจากตำาแหน่งกรรมการบริษัท

ขอบเขตอำานาจหน้าท่�ของคณะกรรมการบริษัท

 1. คณะกรรมการของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 
5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจำานวนกรรมการ 
ท้ังหมดน้ัน จะต้องมีถ่ินท่ีอยู่ในประเทศไทย
 2. ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้เลือกต้ังกรรมการโดยใช้เสียงข้างมาก
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังต่อไปน้ี
  (1) ผู้ถือหุ้นคนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากับ 1 หุ้น ต่อ 1 เสียง 
  โดยผู้ถือหุ้นจะต้องใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดเลือกต้ัง 
  บุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ แต่จะแบ่งคะแนน 
  เสียงให้ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้
  (2) ให้ผู้ถือหุ้นออกเสียงลงคะแนนเลือกต้ังกรรมการเป็น 
  รายบุคคล
  (3) บุคคลท่ีได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำาดับลงมาเป็น 
  ผู้ได้รับเลือกต้ังเป็นกรรมการเท่าจำานวนกรรมการท่ีจะพึงมี 
  หรือจะพึงเลือกต้ังในคร้ังน้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงได้รับการ 
  เลือกต้ังในลำาดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจำานวน 
  กรรมการท่ีจะพึงมีหรือจะพึงเลือกต้ังในคร้ังน้ันให้ประธาน 
  ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้ออกเสียงช้ีขาด

 1. คณะกรรมการจะต้องปฏิบัติหน้าท่ีโดยใช้ความรู้ความสามารถ
ให้เป็นประโยชน์ต่อการดำาเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามข้อบังคับ
ของบริษัทและตามมติของท่ีประชุมผู้ถือหุ้น และมีอำานาจ 
กระทำาการใดๆ ตามท่ีระบุไว้ในหนังสือบริคณห์สนธิ และ พ.ร.บ. 
บริษัทมหาชน หรือกฎท่ีเก่ียวข้องต่างๆ
 2. ปฏิบัติตามข้อกำาหนดและขอ้พึงปฏิบัติท่ีดีสำาหรับกรรมการ
บริษัทจดทะเบียนตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง 
ประเทศไทย
 3. กำาหนดนโยบายและกำากับดูแลให้ฝ่ᵈายจัดการดำาเนินการให้
เป็นไปตามนโยบายท่ีกำาหนดไว้ รวมถึงพิจารณาอนุมัติแผนธุรกิจ 
งบประมาณประจำาปี อนุมัติการลงทุน และการตัดสินใจทางการเงิน
 4. กำากับดูแลการดำาเนินงานของผู้บริหารติดตามผลการดำาเนิน
งานของบริษัทและบริษัทย่อย เพ่ือให้ม่ันใจว่าเป็นไปตามเป้าหมาย
และแผนงานท่ีกำาหนดไว้
 5. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีมี
ประสิทธิภาพเพ่ือดำาเนินการตรวจสอบดูแลการปฏิบัติงาน 
 6. มีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ดำาเนินงานโดยรักษาผล
ประโยชน์ของผู้ถือหุ้น จัดให้มีช่องทางในการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น 
ตลอดจนมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็นมาตรฐานและโปร่งใส

 3. ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปีทุกคร้ัง ให้กรรมการ
ออกจากตำาแหน่งจำานวนหน่ึงในสาม ถ้าจำานวนกรรมการจะแบ่ง
ออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจำานวนใกล้ท่ีสุดกับ 
ส่วนหน่ึงในสาม กรรมการท่ีจะต้องออกจากตำาแหน่งในปีแรกและ
ปีท่ีสองภายหลังจดทะเบียนบริษัทน้ันให้จับสลากกัน ส่วนปีหลัง ๆ
ต่อไปให้กรรมการคนท่ีอยู่ในตำาแหน่งนานท่ีสุดน้ันเป็นผู้ออกจาก
ตำาแหน่งกรรมการท่ีออกตามวาระน้ัน อาจได้รับเลือกให้กลับเข้ามา
ดำารงตำาแหน่งอีกได้
 4. กรรมการคนใดจะลาออกจากตำาแหน่งให้ย่ืนใบลาออกต่อ
บริษัท โดยการลาออกน้ันจะมีผลนับแต่วันท่ีใบลาออกถึงบริษัท
 5. ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจาก
ตำาแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระไดด้้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า
สามในส่ี ของจำานวนผู้ถือหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และ
มีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจำานวนหุ้นท่ีถือโดย 
ผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

 7. ด้านการจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์
  7.1 รายงานส่วนได้เสียของตน คู่สมรสและผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
  ตามท่ีกำาหนดไว้ใน พ.ร.บ. หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
  รวมถึงแจ้งการถือหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตร 
  (ท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ) ต่อเลขานุการบริษัท เพ่ือรายงาน 
  การเปล่ียนแปลงดังกล่าวต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท 
  เพ่ือทราบ
  7.2 กำากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำาหนด 
  ของตลาดหลักทรัพย์เก่ียวกับข้ันตอนการดำาเนินการ และ 
  การเปิดเผยข้อมูลของรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งของ 
  ผลประโยชน์ให้ถูกต้องครบถ้วน
  7.3 รายงานให้บริษัททราบถึงการมีส่วนได้เสียของตนหรือ 
  ของบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง ซ่ึงเป็นส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง 
  กับการบริหารจัดการกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย 
  ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการแสดงความโปร่งใส จึงให้มีการรายงาน 
  ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัททุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
  ข้อมูล
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ขอบเขตอำานาจหน้าท่�ของประธานกรรมการบริษัท  

การแบ่งแยกหน้าท่�ระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร

 1. เป็นประธานการประชมุคณะกรรมการบรษัิทและการประชมุ
ผู้ถือหุ้น
 2. ดำาเนินการประชุมคณะกรรมการบริษัท และควบคุม 
การประชุมให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
บริษัท ตลอดจนสนับสนุนและเปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความ
คิดเห็นอย่างเป็นอิสระ

 บริษัทได้แบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ
บริษัทกับฝ่ᵈายบริหารอย่างชัดเจน โดยคณะกรรมการบริษัทจะทำา
หน้าท่ีกำาหนดนโยบายและกำากับดูแลการปฏิบัติงานของฝ่ᵈายบริหาร
ในระดับนโยบาย ขณะท่ีฝ่ᵈายบริหารภายใต้การกำากับดูแลของประธาน
คณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ จะทำาหน้าท่ี 
บริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายและเปา้หมายท่ีกำาหนดไว้ ประธาน
คณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ เท่าน้ันท่ีได้รับ 

 เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อย 5 คณะ เพ่ือพิจารณากล่ันกรอง
การดำาเนินงานท่ีสำาคัญเป็นการเฉवพาะเร่ืองให้เป็นไปอย่างรอบคอบและมีประสิทธิภาพโดยโครงสร้างของคณะกรรมการชุดย่อย 
มีดังต่อไปน้ี

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จำานวน 3 ท่าน และมีวาระการดำารงตำาแหน่ง 3 ปี 
ดังรายช่ือต่อไปน้ี

โดยมีนายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายตรวจสอบภายใน เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

 3. สนับสนุนและส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างเต็มความสามารถตามขอบเขตอำานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
ตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี
 4. ดูแลติดตามการบริหารงานของคณะกรรมการบริษัท 
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำาหนดไว้

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการบริหาร 
ให้ทำางานเหล่าน้ี ดังน้ัน อำานาจและความรับผิดชอบของประธาน
คณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ จึงได้รับตอบสนอง
จากฝ่ᵈายบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษัทยังได้กำาหนด
ขอบเขตหน้าท่ีและอำานาจของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ชุดย่อยต่าง ๆ และฝ่ᵈายบริหารทุกระดับไว้อย่างชัดเจน

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 นายศรีภพ สารสาส ประธานกรรมการตรวจสอบ

2 นายสหรัตน์ เพ็ญกุล กรรมการตรวจสอบ
3 คุณสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์ กรรมการตรวจสอบ

1. คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการชุดย่อย
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องค์ประกอบและคุณสมบัติกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขตอำานาจหน้าท่�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

 คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้แต่งต้ังกรรมการตรวจสอบ 
อย่างน้อย 3 ท่าน โดยแต่งต้ังจากกรรมการอิสระท่ีมีคุณสมบัติ 
ครบถ้วนตามประกาศคณะกรรมการกำากับตลาดทุน รวมถึงประกาศ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ซ่ึงรวมถึงคุณสมบัติดังต่อไปน้ี
 1. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
ให้ตัดสินใจในการดำาเนินกิจการของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง
 2. ไม่เป็นกรรมการของบริษัท บริษัทย่อย หรือบริษัทย่อยลำาดับ
เดียวกันเฉवพาะท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน
 3. มีความรู้และประสบการณ์และสามารถอุทิศเวลาได้อย่าง
เพียงพอท่ีจะสามารถทำาหน้าท่ีในฐานะกรรมการตรวจสอบ 

 1. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท
 2. สอบทานให้บริษัทมีการรายงานและการเปิดเผยข้อมูล 
ในรายงานทางการเงินของบริษัทให้มีความถูกต้องครบถ้วนเป็นท่ี
เช่ือถือได้ โดยการประสานงานกับผู้ตรวจสอบบัญชีภายนอกและ 
ผู้บริหารท่ีรับผิดชอบจัดทำารายงานทางการเงินตามกรอบระยะเวลา
ท่ีตลาดหลักทรัพย์ฯ กฎหมาย และหน่วยงานราชการกำาหนด
 3. พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งต้ังผู้สอบบัญชี และเสนอ 
ค่าสอบบัญชีประจำาปีของบริษัท ต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือเสนอ
ให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ รวมถึงเสนอถอดถอนผู้สอบบัญชีในกรณี
ท่ีเห็นว่าไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ หรือละเลยไม่ปฏิบัติหน้าท่ี หรือ
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ
 4. จัดให้มีกระบวนการรับแจ้งเบาะแสจากพนักงานเก่ียวกับ
รายการในงบการเงินท่ีไม่เหมาะสมหรือประเด็นอ่ืน ๆ  โดยต้องทำาให้
ผู้แจ้งเบาะแสม่ันใจได้ว่ามีกระบวนการสอบสวนท่ีเป็นอิสระ และ 
มีการดำาเนินการในการติดตามท่ีเหมาะสม
 5. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal 
Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยสอบทานร่วมกับผู้ตรวจสอบ
อิสระภายนอก และผู้ตรวจสอบภายใน ท้ังน้ี คณะกรรมการ 
ตรวจสอบควรพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน
 6. สอบทานหลักฐานการไต่สวนภายในเม่ือมีข้อสงสัยหรือ
สันนิษฐานว่าอาจมีการทุจริตหรือมีส่ิงผิดปกติหรือความบกพร่อง
สำาคัญในระบบการควบคุมภายใน และนำาเสนอคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาต่อไป

 4. ต้องไม่เป็นกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์ฯ ซ่ึงอยู่ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมเดียวกัน และ
ไม่เป็นกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ
อ่ืนเกินกว่า 5 บริษัท เน่ืองจากอาจมผีลให้การปฏิบัติหน้าท่ีในบริษัท
ใดบริษัทหน่ึงทำาได้ไม่เต็มท
 5. กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน ต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้
และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทำาหน้าท่ีในการสอบทาน
ความน่าเช่ือถือของงบการเงินได้

 7. ส่ังการและสอบทานหลักฐาน หากมีข้อสงสัยว่าอาจมีการ
ฝ่ᵈาฝ้ᵈนกฎหมายหรือข้อกำาหนดใด ๆ  ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซ่ึงมีหรือ
อาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานของบริษัท
อย่างมีนัยสำาคัญ
 8. ว่าจ้างหรือนำาผู้เช่ียวชาญเฉवพาะด้านมาสนับสนุนงาน 
ตรวจสอบและสอบสวน โดยปฏบัิติตามระเบยีบของบรษัิท ในกรณี
ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ พบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือ 
การกระทำาซ่ึงอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำาคัญต่อฐานะการเงินและ
ผลการดำาเนินงานของบริษัท โดยบริษัทรับผิดชอบค่าใช้จ่าย
 9. ในกรณีท่ีบริษัท มีหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทเอง
คณะกรรมการตรวจสอบมีอำานาจในการให้ความเห็นชอบการ 
แต่งต้ัง โยกย้าย เลิกจ้าง หัวหน้างานตรวจสอบภายใน และประเมิน
ผลการปฏิบัติหน้าท่ีของผู้ท่ีดำารงตำาแหน่งหัวหน้าหน่วยตรวจสอบ
ภายใน แต่ในกรณีท่ีบริษัท ใช้บริการหน่วยงานภายนอกเป็นผู้ให้
บริการด้านการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมีอำานาจ
ให้ความเห็นชอบการว่าจ้าง และกำาหนดค่าธรรมเนียมตอบแทนการ
ว่าจ้างดังกล่าว
 10. สอบทานให้บริษัทมีระบบการจัดการและควบคุมความเส่ียง
ท่ีเหมาะสม ครอบคลุมท้ังองค์กร และเสนอแนะแนวทางในการ
บริหารความเส่ียงต่างๆ ท่ีเก่ียวกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัทอย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
 11. สอบทานการรายงานการบริหารความเส่ียง และติดตาม
ความเส่ียงท่ีสำาคัญ และนำาเสนอรายงานความเห็นท่ีเก่ียวกับความ
พอเพียงของระบบ และการควบคุมความเส่ียงต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพ่ือพิจารณา
 12. สอบทานไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยการ
สอบทานการทำารายการระหว่างบริษัทหรือบริษัทย่อยกับบุคคล 
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ท่ีเก่ียวโยงกันให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำาหนดของตลาด 
หลักทรัพย์ฯ
 13. จัดทำารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้
ในรายงานประจำาปีของบริษัทซ่ึงรายงานดังกล่าวต้องมีรายละเอียด
ตามประกาศตลาดหลักทรัพย์ฯ และระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
 14. สอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจำา
ทุกปี โดยกฎบัตรดังกล่าวควรมีรายละเอียดเก่ียวกับขอบเขตของ
การดำาเนินงานของคณะกรรมการอย่างน้อยตามท่ีกำาหนดไว้ในข้อ
กำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ว่าด้วยคุณสมบัติและขอบเขต 

การดำาเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และมีข้อกำาหนดท่ี
รองรับการทำาหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งเพียงพอ เช่น
การจ้างผู้เช่ียวชาญให้ความเห็นในเร่ืองท่ีต้องใช้ความชำานาญ 
เฉवพาะด้าน โดยรับผิดชอบค่าใช้จ่าย เป็นต้น ในกรณีท่ีคณะกรรมการ
เห็นว่ามีความจำาเป็นต้องปรับเปล่ียนเน้ือความในกฎบัตรดังกล่าว
ให้เหมาะสมกับระเบียบ ข้อบังคับ และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
ไป ให้คณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทให้มี
การพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป
 15. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่าน และมีวาระการดำารงตำาแหน่ง 3 ปี 
โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 2 ท่าน และกรรมการบริหาร 
1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการ  มีรายช่ือดังน้ี

โดยมีนายดนุสรณ์ ชูเชิดวัฒนศักดิ� ผู้อำานวยการฝ่ᵈายเลขานุการบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

2. คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1  นายศรีภพ สารสาส ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน  

2 นายสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์ กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
3 นางอาริญา ปราสาททองโอสถ กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 

ขอบเขตอำานาจหน้าท่�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

 1. กำาหนดคุณสมบัติท่ีเหมาะสมของกรรมการบริษัท วิธีการ
สรรหา และหลักเกณฑ์ในการสรรหากรรมการบริษัทรวมท้ังดำาเนิน
การสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมสำาหรับการเข้าดำารงตำาแหน่ง
กรรมการและนำาเสนอ ต่อคณะกรรมการบริษัท พิจารณาเสนอ 
ให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเลือกต้ังต่อไป
 2. กำาหนดคุณสมบัติท่ีเหมาะสม วิธีการสรรหา และหลักเกณฑ์
ในการสรรหาตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหาร และกรรมการผู้อำานวย
การใหญ่ รวมท้ังดำาเนินการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม
สำาหรับการเข้าดำารงตำาแหน่งนำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 
พิจารณาเพ่ือให้ความเห็นชอบ

 3. จัดทำาแผนการสืบทอดตำาแหน่งผู้บริหาร (Succession 
planning) สำาหรับตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหารและกรรมการ 
ผู้อำานวยการใหญ่ และเสนอให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาให้
ความเห็นชอบ
 4. สอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการสรรหาและกำาหนด 
ค่าตอบแทนเปน็ประจำาทุกปี ในกรณีท่ีเห็นว่ามีความจำาเป็นต้องปรับ
เปล่ียนเน้ือความในกฎบัตรดังกล่าวให้เหมาะสมกับระเบียบ 
ข้อบังคับ และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปให้คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
 5. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ  ตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย

ด้านการสรรหา
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ขั้นตอนการพิจารณาสรรหากรรมการ
 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน จะเป็นผู้กำาหนด
หลักเกณฑ์ในการดำาเนินการสรรหากรรมการ กรรมการอสิระ หรือ
กรรมการตรวจสอบ ให้เป็นไปตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี 
ตามท่ีตลาดหลักทรัพย์ฯกำาหนด ด้วยความโปร่งใส ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล

 1. พิจารณารปูแบบ หลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนและกำาหนด
ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย เพ่ือนำาเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัท ก่อนเสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณา 
โดยรูปแบบ หลักเกณฑ์ และอัตราค่าตอบแทนเหล่าน้ัน ต้องมีความ
ชัดเจน โปร่งใส เป็นธรรม และสอดคล้องกับความรับผิดชอบ                
และผลการดำาเนินงาน ในลักษณะท่ีสามารถจูงใจและรักษากรรมการ
ท่ีมีคุณภาพและศักยภาพไว้ได้
 2. พิจารณารูปแบบและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของ
ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ เพ่ือนำาเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัท พิจารณาเพ่ือให้ความเห็นชอบ โดยรูปแบบ
และหลักเกณฑ์เหล่าน้ัน ต้องมีความชัดเจน โปร่งใส เป็นธรรม และ

 ในการสรรหากรรมการ คณะกรรมการสรรหาและกำาหนด 
ค่าตอบแทน พิจารณาจากความรู้ความสามารถ รวมถึงประสบการณ์
การทำางาน ประกอบการพิจารณาเพ่ือกำาหนดตัวบุคคลท่ีมี 
ความเหมาะสมท้ังด้านประสบการณ ์ความรู้ ความสามารถท่ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อบริษัท (Board Skill Matrix) เพ่ือเสนอต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัท และ ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาแต่งต้ัง

สอดคล้องกับหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติหน้าท่ี
 3. จัดทำาหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ี
ของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ให้คณะ
กรรมการบริษัท พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
 4. ประเมินการผลปฏิบัติหน้าท่ีของประธานคณะผู้บริหารและ
กรรมการผู้อำานวยการใหญ่ตามหลักเกณฑ์ท่ีได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัท และพิจารณากำาหนดค่าตอบแทน 
ประจำาปี โดยพิจารณาจากผลการประเมิน และเสนอให้คณะกรรมการ
บริษัท พิจารณาให้ความเห็นชอบ
 5. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการของบริษัท 
มอบหมาย

ด้านกำาหนดค่าตอบแทน
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ขอบเขตอำานาจหน้าท่�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

 1. กำาหนดนโยบายการกำากับดูแลกิจการ รวมท้ังแนวปฏิบัติ 
และข้อกำาหนดด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจให้สอดคล้อง
และเป็นไปตามกรอบของกฎหมาย หลักเกณฑ์ ระเบียบ แนวทาง 
มาตรฐาน และข้อกำาหนดท่ีเป็นปัจจุบันของหน่วยงานท่ีทำาหน้าท่ี
กำากับดูแลบริษัทจดทะเบียน ได้แก่ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
 สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
และสถาบันหรือองค์กรท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับทางด้านการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดีในระดับประเทศและในระดับสากล เพ่ือสนับสนุน
การดำาเนินธุรกิจ กลยุทธการดำาเนินกิจการและเป้าหมายความสำาเร็จ
ทางการค้า และทางสังคมอย่างย่ังยืนของบริษัท รวมท้ังการพิจารณา
ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติและข้อกำาหนดดังกล่าวให้มีความ 
ทันสมัยและเป็นปัจจุบันสามารถนำามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 2. กำากับดูแล ติดตามและประเมินผล เพ่ือให้ม่ันใจว่า บริษัท 
และบุคคลกร รวมท้ังผู้มีส่วนได้เสียได้ปฏิบัติหรือดำาเนินการตาม
นโยบายและแนวปฏิบัติหรือข้อกำาหนดต่าง ๆ รวมท้ังให้คำาแนะนำา

 หรือข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงหรือยกระดับการปฏิบัติงานตาม
แนวทางการกำากับดูแลกิจการ
 3. สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ความรู้ สร้างความ
เข้าใจ และความเช่ือม่ันในระบบการกำากับดูแลกิกจารให้แก่ 
บุคคลากรในบริษัท และบริษัทในเครือ
 4. สนับสนุน ให้คำาปรึกษาและข้อแนะนำาแก่บริษัทในการ 
เตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าร่วมรับการประเมินหรือการจัดอันดับ 
ด้านการกำากับดูแลกิจการ
 5. สอบทานกฎบตัรของคณะกรรมการสรรหากำากับดูแลกิจการ
เป็นประจำาทุกปี ในกรณีท่ีเห็นว่ามีความจำาเป็นต้องปรับเปล่ียน 
เน้ือความในกฎบัตรดังกล่าวให้เหมาะสมกับระเบียบ ข้อบังคับ และ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปให้คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
 6. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการของบริษัท 
มอบหมาย

กำากับดูแลกิจการ

 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ ประกอบด้วยกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่าน และมีวาระการดำารงตำาแหน่ง 3 ปี โดย ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 2 ท่าน และกรรมการบริหาร 1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระ
เป็นประธานกรรมการ  มีรายช่ือดังน้ี

โดยมีนายดนุสรณ์ ชูเชิดวัฒนศักดิ� ผู้อำานวยการฝ่ᵈายเลขานุการบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ

3. คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 นายสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์ ประธานกรรมการกำากับดูแลกิจการ

2 นางอาริญา ปราสาททองโอสถ กรรมการกำากับดูแลกิจการ
3 นายสหรัตน์ เพ็ญกุล กรรมการกำากับดูแลกิจการ
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ขอบเขตอำานาจหน้าท่�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเส่�ยงองค์กร

 1. พิจารณากล่ันกรองนโยบายและแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงโดยรวมของบริษัท ซ่ึงครอบคลุมถึงความเส่ียง 
ประเภทต่าง ๆ ท่ีสำาคัญ เช่น ความเส่ียงด้านการเงิน ความเส่ียง 
ด้านการลงทุน ความเส่ียงด้านบุคลากร ความเส่ียงด้านการปฏิบัติ
การบิน และความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อช่ือเสียงของกิจการ เป็นต้น
เพ่ือนำาเสนอนโยบายและกรอบการบริหารความเส่ียงให้แก่ 
คณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 2. กำาหนดยุทธศาสตร์และแนวทางในการบริหารความเส่ียง
ของบริษัท ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเส่ียง 
โดยสามารถประเมนิ ติดตาม และดแูลปริมาณความเส่ียงของบรษัิท
ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม 
 3. ดูแลและติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหาร 
ความเส่ียงภายใต้แนวทางและนโยบายท่ีได้ รับอนุมัติจาก 
คณะกรรมการบริษัท

 4. กำาหนดเกณฑ์วัดความเส่ียงและเพดานความเส่ียงท่ีบริษัท 
จะยอมรับได้ 
 5. กำาหนดมาตรการท่ีจะใช้ในการจัดการความเส่ียงให้ 
เหมาะสมต่อสภาวการณ์ 
 6. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหาร
ความเส่ียง โดยรวมถึงความมีประสิทธิผลของระบบและการปฏิบัติ
ตามนโยบายท่ีกำาหนด 
 7. รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท อย่างสมำ่าเสมอเก่ียวกับ
การบริหาร การดำาเนินงาน และสถานะความเส่ียงของบริษัท และ
การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ รวมถึงส่ิงท่ีต้องดำาเนินการปรับปรุงแก้ไข
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ท่ีกำาหนด 
 8. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท

บริหารความเส่�ยงองค์กร

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร ประกอบด้วยกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่าน และมีวาระการดำารงตำาแหน่ง 3 ปี 
โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 2 ท่าน และกรรมการบริหาร 1 ท่าน โดยมี
กรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการ  มีรายช่ือดังน้ี

โดยมีนายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายตรวจสอบภายใน เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

4. คณะกรรมการบริหารความเส่�ยงองค์กร

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 นางนฤมล น้อยอำ่า ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร

2 นายสหรัตน์ เพ็ญกุล กรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร
3 นายประดิษฐ์ ทีฆกุล กรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร
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ขอบเขตและอำานาจหน้าท่�ของคณะกรรมการบริหาร

 1. กำาหนดวิสัยทัศน์ ทิศทางการดำาเนินธุรกิจ นโยบาย กลยทุธ์
ของบริษัท เพ่ือนำาเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท
 2. ทบทวนแผนธุรกิจ แผนงบประมาณ รายจ่ายประจำาปี 
แผนการลงทุน และแผนงานด้านความย่ังยืนองค์กรให้สอดคล้อง
กับนโยบายและกลยุทธ์ท่ีวางไว้และนำาเสนอขอความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการบริษัท
 3. กำากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทให้เป็นไปตามแผนงาน
ต่าง ๆ ท่ีวางไว้ รวมท้ังให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และ 
ข้อกำาหนดของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของบริษัท
 4. พิจารณารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของบริษัท และ 
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบทุกไตรมาส
 5. อนุมัติรายจ่ายเพ่ือการลงทุนและค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงาน
ตามขอบเขตอำานาจท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
 6. อนุมัติหรือทบทวนวงเงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อยตามขอบเขต
อำานาจท่ีได้รับ
 7. กำากับดูแลให้บริษัท มีระบบปฏิบัติการควบคุมภายใน และ
ระบบการจัดการและควบคุมความเส่ียงท่ีเหมาะสมรัดกุม และ 
เป็นไปตามข้อเสนอและท้วงติงของคณะกรรมการตรวจสอบ
 8. กล่ันกรองและทบทวนรปูแบบโครงสร้างองค์กร และขอบเขต
อำานาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบระดับบน เพ่ือเสนอคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ

 9. ให้ความเห็นชอบแผนการสืบทอดตำาแหน่งผู้บริหาร 
(Succession Planning) 
 10. ให้ความเห็นชอบการแต่งต้ัง โยกย้าย หรือปลดผู้บริหาร
ต้ังแต่ตำาแหน่งระดับรองผู้อำานวยการใหญ่ ตลอดจนให้ความเห็น
ชอบในการพิจารณากำาหนดรายช่ือกรรมการบริษัทย่อย และกรรมการ
ผู้จัดการของบริษัทย่อยเพ่ือเป็นแนวทางการดำาเนินงานของบริษัท
ย่อยในการนำารายช่ือดังกล่าวผ่านข้ันตอนอนุมัติตามกฎหมาย หรือ
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับของแต่ละบริษัทต่อไป
 11. กล่ันกรองและทบทวนโครงสร้างเงินเดือน (Pay Scale) 
และหลักการการปรับเงินเดือนประจำาปีของบริษัท และบริษัทย่อย
(ท้ังน้ีไม่รวมตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหารและกรรมการ 
ผู้อำานวยการใหญ่) เพ่ือนำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ
 12. แต่งต้ังคณะทำางาน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  เพ่ือให้
สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท
 13. สอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการบริหารเป็นประจำา 
ทุกปี ในกรณีท่ีคณะกรรมการบริหารเห็นว่ามีความจำาเป็นต้องปรับ
เปล่ียนเน้ือความในกฎบัตรดังกล่าวให้เหมาะสมกับระเบียบ 
ข้อบังคับ และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ให้คณะกรรมการบริหาร
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทให้มีการพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป 
 14. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะ 
กรรมการบริษัท

กำากับดูแลกิจการ

 เพ่ือให้การดำาเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกลยุทธ์ เป้าหมาย และแผนงานประจำาปีท่ีได้วางไว้ คณะกรรมการบริษัทจึงได้แต่งต้ังคณะ
กรรมการบริหาร เพ่ือทำาหน้าท่ีกำากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทและบริษัทในเครือให้เป็นไปตามแผนงานต่าง ๆ ท่ีวางไว้ โดย ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2566 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยกรรมการบริษัท จำานวน 4 ท่าน และมีวาระในการดำารงตำาแหน่ง 3 ปี มีรายช่ือดังน้ี

โดยมีนางสาวตรีศรัณย์ สีตกะลิน เลขานุการบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร

5. คณะกรรมการบริหาร

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ ประธานกรรมการบริหาร

2 นายปราเสริฐ  ปราสาททองโอสถ กรรมการบริหาร
3 นายประดิษฐ์ ทีฆกุล กรรมการบริหาร
4 นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา กรรมการบริหาร
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 บริษัทได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความย่ังยืนองค์กร เพ่ือสนับสนุนให้การขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน โดย ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 ประกอบด้วยกรรมการบริษัทและผู้บริหาร จำานวน 21 ท่าน

โดยในปี 2566 คณะกรรมการบริหารความย่ังยืนองค์กร มีการประชุม 2 คร้ัง

6. คณะกรรมการบริหารความยั�งยืนองค์กร

หน้าท่�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความยั�งยืนองค์กร
 1. กำาหนดและทบทวนนโยบายและเป้าหมายการพัฒนา 
ความย่ังยืนของบริษัท เพ่ือให้บริษัทเติบโตอย่างม่ันคง ควบคู่ไปกับ
ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม รวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
ทุกฝ่ᵈายได้รับประโยชน์อย่างสมดุล
 2. แต่งต้ังและกำากับดูแลการดำาเนินงานของคณะทำางาน 
ความย่ังยืนองค์กร
 3. ส่งเสริมการนำานโยบายการพัฒนาท่ีย่ังยืนของบริษัท 
สู่การปฏิบัติอย่างรูปธรรม และมีความสอดคล้องกัน

 4. ตรวจสอบความถูกต้องของแผนดำาเนินการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
ซ่ึงคณะทำางานความย่ังยืนองค์กรจัดทำา
 5. ให้คำาปรึกษาและข้อเสอนแนะเก่ียวกับการดำาเนินงานพัฒนา
ท่ีย่ังยืน ซ่ึงรวมถึงการตัดสินใจเก่ียวกับประเด็นความย่ังยืน 
ท้ังในมิติเศรษฐกจิ สังคม และส่ิงแวดล้อม ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับ
ความย่ังยืน และการรายงานความย่ังยืน
 6. ติดตามผลการดำาเนินงานการพัฒนาท่ีย่ังยืนของทุกฝ่ᵈาย 
โดยผ่านคณะทำางานความย่ังยืนองค์กร



142 56-1 ONE REPORT 2566



143บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

ขอบเขตอำานาจหน้าท่�และความรับผิดชอบของประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่

ข้อมูลเก่�ยวกับผู้บริหาร

 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ เข้าดำารงตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ต้ังแต่วันท่ี 
24 มกราคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

 1. รับผิดชอบ ดูแล บริหาร การดำาเนินงาน และ/หรือ 
การบริหารงานประจำาวันของบริษัท รวมถึงการกำากับดูแลการดำาเนิน
งานโดยรวม เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบาย กลยทุธ์ทางธุรกิจ เป้าหมาย
และแผนการดำาเนินงาน เป้าหมายทางการเงิน และงบประมาณ 
ของบริษัทท่ีได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ 
มติ ท่ีประชุมผู้ถือหุ้น
 2. จัดทำาแผนธุรกิจ และกำาหนดอำานาจการบริหารงาน 
ตลอดจนจัดทำางบประมาณท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ และงบประมาณ
รายจ่ายประจำาปี เพ่ือนำาเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือขออนุมัติ
และมีหน้าท่ีรายงานความก้าวหน้าตามแผนงานและงบประมาณ 
ท่ีได้รับอนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท
 3. กำาหนดโครงสร้างองค์กร วิธีการบริหาร รวมถึงการคัดเลือก
การฝึᵈกอบรม การว่าจ้าง และการเลิกจ้างพนักงาน และกำาหนด
อัตราค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน โบนัส และสวัสดิการต่าง ๆ 
สำาหรับพนักงาน
 4. ติดตามและรายงานสภาวะ ฐานะของบริษัท เสนอแนะ 
ทางเลือกและกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับนโยบายและสภาพตลาด
 5. ดูแลและควบคมุการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ของบรษัิท ได้แก่
ด้านการเงิน การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน งานด้าน
ปฏิบัติการและงานด้านสนับสนุนต่าง ๆ และงานทรัพยากรบุคคล
 6. เป็นตัวแทนบริษัทตลอดจนมีอำานาจมอบหมายในการติดต่อ
กับหน่วยงานราชการและหน่วยงานกำากับดูแลอ่ืน ๆ

 7. ดูแลติดต่อส่ือสารกับสาธารณชน ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และพนักงาน
เพ่ือเสริมสร้างช่ือเสียงและภาพลักษณ์ท่ีดีของบริษัท
 8. ดูแลให้มีการกำากับดูแลกิจการท่ีดี
 9. มีอำานาจในการออก แก้ไข เพ่ิมเติม ปรับปรุง ระเบียบ 
คำาส่ัง และข้อบังคับเก่ียวกับการทำางานของบริษัท เช่น การบรรจุ 
แต่งต้ัง ถอดถอน และวินัยพนักงานและลูกจ้าง การกำาหนดเงินเดือน
และเงินอ่ืน ๆ รวมตลอดถึงการสงเคราะห์และสวัสดิการต่าง ๆ
 10. พิจารณา เจรจาต่อรอง และอนุมัติการเข้าทำานิติกรรมสัญญา
 และ/หรือการดำาเนินการใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการดำาเนินงาน และ/
หรือการบริหารงานประจำาวันของบริษัท ท้ังน้ี ภายใต้วงเงินท่ีอนุมัติ
โดยคณะกรรมการบรษัิท ตามระเบียบว่าด้วยการมอบหมายดำาเนิน
การของบริษัท (Authority Delegation)
 11. มีอำานาจ หน้าท่ี และความรับผิดชอบใด ๆ ตามท่ีได้รับ 
มอบหมายหรือตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัทให้มีอำานาจในการมอบอำานาจช่วง และ/หรือ มอบหมายให้
บุคคลอ่ืนปฏิบัติงานเฉवพาะอย่างแทนได้ โดยการมอบอำานาจช่วง 
และ/หรือ การมอบหมายดังกล่าวให้อยู่ภายในขอบเขตแห่งการมอบ
อำานาจตามหนังสือมอบอำานาจท่ีให้ไว้ และ/หรือ ให้เป็นไปตาม
ระเบียบ ข้อกำาหนด หรือคำาส่ังท่ีคณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดไว้ 
12. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท

ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่



144 56-1 ONE REPORT 2566

การดำารงตำาแหน่งกรรมการในบริษัทอื�น
ของประธานคณะผู้บริหารและ
กรรมการผู้อำานวยการใหญ่

การสืบทอดตำาแหน่งผู้บริหาร

 ในกรณีท่ีประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่
ไปดำารงตำาแหน่งกรรมการในบริษัทอ่ืนนอกเครือหรือนอกเหนือจาก
ท่ีบริษัทได้มอบหมายไว้ บริษัทได้กำาหนดเป็นนโยบายให้ประธาน
คณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริหารก่อน เพ่ือป้องกันความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึน

 บริษัทได้ดำาเนินการพัฒนาผู้บริหารระดับสูงอย่างต่อเน่ือง 
เพ่ือให้ผู้บริหารขององค์กรมีคุณสมบัติพร้อมทดแทนผู้บริหาร 
ระดับสูงท่ีจะเกษียณอายุในอีก 3 - 5 ปีข้างหน้า เพ่ือเป็นการวาง 
Succession Plan สำาหรับเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมข้ึนดำารง
ตำาแหน่งท่ีสูงข้ึนเม่ือมีตำาแหน่งว่าง ได้แก่ ตำาแหน่งต่าง ๆ ดังน้ี
 • ประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่
 • รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่หรือเทียบเท่า 
 • ผู้อำานวยการหรือเทียบเท่า
 • ผู้จัดการหรือเทียบเท่า 

 สำาหรับแผนการสืบทอดตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหารและ
กรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายบริหารจะนำาเสนอคณะกรรมการ
สรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาและคัดเลือก 
เพ่ือเสนอขอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ
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 ผู้บริหารของบริษัท ตามนิยามคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 มีจำานวน 16 คน 
โดยมีรายช่ือดังน้ี

ผู้บริหาร

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ ประธานคณะผู้บริหาร
กรรมการผู้อำานวยการใหญ่
รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่อาวุโส สายงานการพาณิชย์
รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายทรัพยากรบุคคล

2 นายประดิษฐ์ ทีฆกุล รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ สายงานบริหารกลางและพัฒนาธุรกิจ
รักษาการรองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายบริหารท่ัวไป
ผู้อำานวยการอาวุโส สำานักประธานคณะผู้บริหาร

3 นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่อาวุโส สายงานการเงินและบัญชี
รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายการบัญชี

4 นายคริสทอป คลาเรนซ์ รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่อาวุโส ฝ่ᵈายซ่อมบำารุงอากาศยาน
5 นายนิจพัฒน์ ปิยะพันธ์ รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายสนามบิน
6 นายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายตรวจสอบภายใน
7 พลอากาศโท เดชิศร์ เจริญวงศ์ รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่อาวุโส สายงานปฏิบัติการ 

รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายปฏิบัติการบิน
8 นางสาวอณิญญา เนตรประไพ รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายพัฒนาธุรกิจ
9 นางจันทร์ทิพย์ ทองกันยา รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ สำานักกรรมการผู้อำานวยการใหญ่

ผู้อำานวยการ ฝ่ᵈายควบคุมคุณภาพองค์กร
10 นางสาวพูลสุข ธีรวาณิชย์ผล รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายบัญชีบริหาร
11 นายทองสุข ชมพูนุช รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ส่วนซ่อมบำารุงอากาศยาน
12 นางสาวตรีศรัณย์ สีตกะลิน รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายเลขานุการบริษัท
13 นางสาวอมรรัตน์ คงสวัสดิ� รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายขาย

รักษาการรองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายการตลาด
14 นายจุลิน กอเจริญ รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายบริหารเครือข่ายเส้นทางบินและพัฒนาผลิตภัณฑ์
15 นางสาวสิริพร หนูจ่ัน รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายปฏิบัติการภาคพ้ืนและขนส่งสินค้า
16 นางสาวลีฬภัทร ลีฬหวณิช รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายการเงิน
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ค่าตอบแทน
นโยบายการกำาหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารและพนักงาน

ค่าตอบแทนของผู้บริหารบริษัท ค่าตอบแทนอื�น

 บริษัทมีนโยบายให้ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ท่ีให้แก่บุคลากร
อยู่ในระดับใกล้เคียงกับบริษัทอ่ืน ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำาคัญต่อการจ้างงานท่ีเป็นธรรม 
โดยคำานึงถึงขีดความสามารถการปฏบัิติงานตามความสามารถของ
พนักงานในตำาแหน่งต่าง ๆ ซ่ึงคำานึงถึงหลักความเสมอภาค 
ความเป็นธรรม คุณสมบัติท่ีเหมาะสม และการมีพันธสัญญากับ
บริษัท เพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพและร่วมเจริญ 
เติบโตไปกับบริษัทอย่างย่ังยืน โดยได้กำาหนดนโยบายการบริหาร 
ค่าตอบแทนท่ีสอดคล้องกับผลประกอบการขององค์กรและ 
เช่ือมโยงผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ดังน้ี
 1. ผลตอบแทนระยะส้ัน บริษัทได้กำาหนดการจ่ายผลตอบแทน
ท่ีสามารถเทียบเคียงกับอัตราการจ่ายท่ัวไปขององค์กรอ่ืนท่ีอยู่ใน
ธุรกิจเดียวกัน เพ่ือรักษาและเสริมสร้างความสามารถแข่งขัน 
ด้านทรัพยากรบุคคลให้กับองค์กร นอกจากน้ัน บริษัทได้กำาหน 
การจ่ายโบนัสจากผลประกอบการในแต่ละรอบปี โดยเช่ือมโยง 
กับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน เพ่ือจูงใจให้พนักงานปฏิบัติงาน
ให้ได้ตามเป้าหมายขององค์กรตามท่ีระบุไว้ในแต่ละปี
 2. ผลตอบแทนในระยะยาว บริษัทได้กำาหนดนโยบายค่า
ตอบแทนเพ่ือรักษาและสร้างแรงจูงใจพนักงานในการปฏิบัติงาน 

 ในปี 2566 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนให้แก่ประธานคณะผู้บริหาร
และกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ และผู้บริหาร รวม 19 ราย เป็น
จำานวนเงินท้ังส้ินประมาณ 155 ล้านบาท โดยค่าตอบแทนดังกล่าว
เป็นค่าตอบแทนในรูปแบบเงินเดือน และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ

 บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทุนสำารองเล้ียงชีพสำาหรับผู้บริหาร
บริษัท เป็นเงินรวม 6  ล้านบาท โดยอัตราเงินสมทบกองทุนสำารอง
เ ล้ียงชีพดังกล่าวเป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของบริษัท 
เช่นเดียวกับพนักงานท่ัวไป นอกเหนือจากน้ี ผู้บริหารยังได้รับ 
ผลตอบแทนอ่ืนในรูปของรถประจำาตำาแหน่ง และได้รับสวัสดิการ
ตามระเบียบของบริษัทท่ีได้วางไว้ เช่นเดียวกับพนักงานท่ัวไป 
ของบริษัท

ให้องค์กรดำาเนินงานไปสู่เป้าหมายในอนาคตท่ีวางแผนไว้ใน 
ระยะยาว เช่น แนวทางการข้ึนค่าจ้างประจำาปี สวัสดิการรักษา
พยาบาล เงินสมทบเข้ากองทุนสำารองเล้ียงชีพซ่ึงผันแปรตามอายุ             
การทำางาน เป็นต้น โดยยึดหลักการจ่ายค่าตอบแทน ดังน้ี
 • บริษัทได้กำาหนดค่าตอบแทนท่ีสามารถเทียบเคียงได้อย่าง 
 เหมาะสมกับอัตราการจ่ายท่ัวไปขององค์กรอ่ืนท่ีอยู่ในธุรกิจ 
 เดียวกันเพ่ือรักษาและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
 ด้านทรัพยากรบุคคลให้กับองค์กร
 • บริษัทได้เช่ือมโยงกับผลการดำาเนินงานขององค์กร 
 (Corporate Performance) และผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  
 (Individual Performance) ภายใต้เกณฑ์ท่ีโปร่งใสในการจ่าย 
 ค่าตอบแทนอันเน่ืองมาจากผลการทำางาน
 • บริษัทได้กำาหนดกรอบในการวางแผนและควบคุมงบ 
 ประมาณการจ่ายค่าตอบแทนท่ีต้องสอดคล้องกับแผน 
 งบประมาณประจำาปีขององค์กร ซ่ึงกำาหนดจากการพิจารณา 
 ความสามารถในการจ่ายขององค์กร (Ability to Pay) ท้ังใน 
 ระยะส้ันและระยะยาว โดยมีความยืดหยุ่นในการปรับปรุงแผน 
 งบประมาณระหว่างปีให้สอดคล้องกับผลการดำาเนินงานของ 
 องค์กรได้อย่างทันท่วงที
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ข้อมูลเก่�ยวกับพนักงาน

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทมีพนักงานรวมท้ังส้ินจำานวน 2,294 คน

 บริษัทกำาหนดให้มีการว่าจ้างนักบิน วิศวกร และบุคคลากรอ่ืน ๆ 
ท่ีมีความสามารถและความทุ่มเท และมีประสิทธิภาพในการทำางาน
ท้ังน้ี บริษัทได้ตระหนักถึงความจำาเป็นในการคงความต่อเน่ือง 
ในการบริหารจัดการของบริษัท เพ่ือรักษาข้อได้เปรียบของบริษัท
ให้เหนือคู่แข่ง ท้ังน้ี กรรมการของบริษัทเช่ือว่าความสำาเร็จอย่างต่อ
เน่ืองของบริษัทน้ัน ข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายอย่างซ่ึงรวมถึงการสนับสนุน
และความทุ่มเทของผู้บริหารของบริษัท ท้ังน้ี ทางบริษัทได้ปรับใช้
กลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลซ่ึงรวมถึงค่าตอบแทนท่ีสามารถ 
แข่งขันได้ การสรรหาบุคคลท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ และแผนการ
สืบทอดงาน

 ในปี 2566 บริษัทจ่ายผลตอบแทนรวมให้แก่พนักงาน ซ่ึงประกอบ
ด้วยเงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินประกันสังคม เงินกองทุนสำารอง 
เล้ียงชีพ ค่ารักษาพยาบาล และสวัสดิการอ่ืน ๆ รวมเป็นเงินกว่า 
1,222 ล้านบาท 

 ปัจจุบันมีพนักงานท่ีเข้าร่วมกองทุนสำารองเล้ียงชีพ จำานวน 
1,640 ราย จากจำานวนพนักงานท่ีมีสิทธิเข้าร่วมท้ังหมด 
2,294 ราย คิดเป็นร้อยละ 71%

 บริษัทมีการสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาพนักงานของบริษัทโดยให้
ผลตอบแทนตามการปฏิบัติงาน มีการส่ือสารข้อมูลต่าง ๆ และ 
จัดกิจกรรมให้พนักงานได้มีส่วนร่วม พร้อมท้ังยกระดับและทักษะ
ความสามารถของพนักงานด้วยการฝึᵈกอบรม ท้ังน้ี บริษัทให้พนักงาน
ของบริษัทเข้าร่วมการประชุมและเข้ารับการฝึᵈกอบรมอย่างต่อเน่ือง
เพ่ือให้พนักงานได้รับและพัฒนาทักษะและความรู้ความสามารถ 
ท่ีเก่ียวข้อง ช่วยเพ่ิมขีดความสามารถของพนักงาน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมให้แก่พนักงานระดับล่างและระดับกลางในการรับผิดชอบ
ตำาแหน่งงานของในระดับสูงต่อไป

จำานวนบุคลากร

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

ผลตอบแทนรวมของพนักงาน กองทุนสำารองเล่้ยงช่พ 
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ข้อมูลสำาคัญอื�น ๆ

 คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งต้ัง นางสาวตรีศรัณย์ สีตกะลิน 
เป็นเลขานุการบริษัท นับต้ังแต่วันท่ี 28 มกราคม 2559 โดยมีหน้าท่ี 
และความรับผิดชอบหลักดังน้ี
 1. ให้คำาแนะนำาและคำาปรึกษาแก่คณะกรรมการบริษัท 
ในการดำาเนินงานตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบตามกฎหมายและ
กฎระเบียบข้อบังคับของบริษัทจดทะเบียนใ นตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย และสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และหน่วยงานกำากับท่ีเก่ียวข้อง
 2. จัดให้มีการบรรยายให้แก่กรรมการใหม่ (Orientation) 
เพ่ือให้ทราบลักษณะธุรกิจ ผลการดำาเนินงานแผนธุรกิจ โครงการ
ลงทุนท่ีสำาคัญ บทบาทและความรับผิดชอบของกรรมการ 
ตามหลักการกำากับดูแลกิจการสำาหรับบริษัท จดทะเบียนของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหน่วยงานราชการท่ีกำากับ
ดูแล
 3. แจ้งให้คณะกรรมการ ทราบการได้รับประเมินผล บทบาท
และหน้าท่ีของคณะกรรมการ โดยสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
เป็นประจำาทุกปี
 4. ให้คำาแนะนำาและเป็นท่ีปรึกษาให้แก่กรรมการของบริษัท 
รวมท้ังรับผิดชอบในการติดต่อส่ือสารข้อมูลระหว่างกรรมการบรษัิท
 และบริษัทย่อยอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามกฎหมาย  
กฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการ
ตลาดทุน สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาด 
หลักทรัพย์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องต่างๆ และมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น
 5. ประสาน ติดตามข้อมูลจากฝ่ᵈายบริหาร ด้านการเงิน 
งบประมาณการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายในการตรวจสอบ
ภายในรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบสมำา่เสมอทุกไตรมาส

 6. จัดทำาและเก็บรวบรวมทะเบียนประวัติกรรมการ
 7. เก็บรักษาบันทึกเก่ียวกับนโยบายและระเบียบต่าง ๆ 
ของบริษัทท่ีผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท รวมท้ังเอกสาร
ประกอบการประชุมคณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชุม
คณะกรรมการบริษัทให้ครบถ้วนสมบูรณ์
 8. จัดทำาและจัดเก็บรักษาหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น เอกสาร
ประกอบการประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 
ให้ครบถ้วนภายในกำาหนดเวลาของกฎหมาย
 9. จัดเก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียท่ีรายงานโดยกรรมการ
และผู้บริหาร
 10. ดูแล กำากับ รับผิดชอบการจัดทำาและจัดเก็บรักษาแบบ 
แสดงรายการข้อมูลประจำาปี (แบบ 56-1) One Report
 11. ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศต่อหน่วย
งานท่ีกำากับดูแล
 12. ส่งเสริมให้กรรมการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ ท่ี ดีของ 
กรรมการบริษัทจดทะเบียน ตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี
สำาหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยและ Asian CG Scorecard เช่น การฝึᵈกอบรมหลักสูตร
ต่างๆ ของกรรมการ การประเมินตนเองของคณะกรรมการปีละคร้ัง
และรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการทราบและพิจารณา
จัดทำาแผนเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานต่อไป
 13. ภารกิจอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

เลขานุการบริษัท
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 ปัจจุบัน นายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป ดำารงตำาแหน่งเป็นหัวหน้า 
ฝ่ᵈายตรวจสอบภายใน เม่ือวันท่ี 1 กันยายน 2561 โดยมีพนักงาน
ท้ังหมด 7 คน (รวมหัวหน้างานตรวจสอบภายใน) โดยแบ่งออกเป็น 
3 หน่วยงานได้แก่ 
 1. Internal audit มีหน้าท่ีตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ
 ความเพียงพอของการควบคุมภายใน และผลการดำาเนินงาน 
เป็นไปตามกฎระเบียบขององค์กร พร้อมท้ังเสนอแนะแนวทาง
ปรับปรุงกระบวนการใหเ้หมาะสม เพ่ือให้สามารถบรรล ุวัตถุประสงค์
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 

 2. Risk Management มีหน้าท่ีระบุความเส่ียงในการดำาเนิน
ธุรกิจ วิเคราะห์และประเมิน กำาหนดให้มีมาตรการจัดการเพ่ือ 
ลดความเส่ียง รวมท้ังติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงเพ่ือให้
แน่ใจว่าการดำาเนินการต่างๆสามารถบรรลุเป้าหมายได้ 
 3. IT Internal Audit ซ่ึงมีหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบ และประเมิน
ผลระบบสารสนเทศ เพ่ือให้ม่ันใจว่าข้อมูลในระบบสารสนเทศ 
มีความปลอดภัย เช่ือมโยงฐานข้อมูลกันอย่างถูกต้อง และมีการ
ควบคุมการเข้าถึงข้อมูลตามมาตรฐานขององค์กร

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานกำากับการปฏิบัติงาน

 บริษัทได้จัดต้ังหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพ่ือทำาหน้าท่ีประสาน
งานและนำาเสนอข้อมูลของบริษัทแก่นักลงทุนนักวิเคราะห์ และ 
ผู้ถือหุ้น ตลอดจนรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมพบปะนักลงทุนและ
แถลงผลการดำาเนินงานของบริษัท ท้ังน้ี บริษัทได้เปิดเผยข้อมูล 
เก่ียวกับบริษัท ผลการดำาเนินงาน งบการเงิน และสารสนเทศท่ี
บริษัทแจ้งต่อตลาดหลักทรัพย์ฯผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ
ท่ี www.set.or.th และเว็บไซต์ของบริษัทท่ี https://www.bang-
kokair.com/ir กรณีท่ีผู้ลงทุนและผู้ท่ีเก่ียวข้องมีข้อสงสัยและ 
ต้องการสอบถาม สามารถติดต่อมายังหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์
โทร. 0-2265-5709 E-mail: ir@bangkokair.com

 ในปี 2566 บริษัทได้ใช้บริการสอบบัญชี และบริการอ่ืนจาก
บริษัท สำานักงาน อีวาย จำากัด ซ่ึงเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท โดยมี
ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องดังน้ี
 1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญൈช่ਵ
 ในรอบปีบัญชีท่ีผ่านมา บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทน สำาหรับการ
สอบบัญชีงบการเงินเท่ากับ 4,102,802 ล้านบาท 
 2. ค่าบริการอื�น
 ในปี 2566 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนของงานให้บริการอ่ืน 
ได้แก่ BOI 250,000 บาท

นักลงทุนสัมพันธ์ ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญช่
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รายงานผลการดำาเนินการสำาคัญ ด้านการกำากับดูแลกิจการ

1. การสรรหากรรมการ
 ในปี 2566 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน ได้คัดเลือกผู้ท่ีมีความเหมาะสมและแตง่ต้ังกรรมการ เพ่ือทดแทนกรรมการ
ท่านเดิมท่ีครบวาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น จำานวนท้ังหมด 4 ท่าน ได้แก่

2. การพัḱฒนาความรู้ของกรรมการ

สรุปผลการปฏิบัติหน้าท่�ของคณะกรรมการในรอบปีท่�ผ่านมา
การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่�ของคณะกรรมการ

ลำาดับ รายชื่อ ตำาแหน่ง

1 พลอากาศเอกเกษตร โรจนนิล กรรมการอิสระ 

2 นายศรีภพ สารสาส กรรมการอิสระ

3 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ กรรมการ

4 นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา กรรมการ

 โดยท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น มีมติให้แต่งต้ังกรรมการท่ีพ้น 
จากตำาแหน่งตามวาระท้ัง 4 ท่าน ให้กลับเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการ
อีกวาระหน่ึง ท้ังน้ี วิธีการสรรหาบุคคลเพ่ือแต่งต้ังเป็นกรรมการ 
รายงานโครงสร้างการกำากับดูแลกิจการ หัวข้อ “ข้ันตอนการพิจารณา
สรรหากรรมการ” แลว้บริษัทได้ให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการเสนอช่ือบุคคล

 บริษัทได้สนับสนุนให้กรรมการทุกท่านเข้าร่วมอบรมสัมมนา
หลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติ
หน้าท่ีกรรมการ (รายละเอียดการอบรมแสดงอยู่ในประวัติ 
ของกรรมการแต่ละท่าน) กับสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 
บริษัทไทย (IOD) รวมท้ังองค์กร/ สถาบันช้ันนำาอ่ืน ๆ และการ 
เข้าร่วมสัมมนาต่าง ๆ ในหัวข้อท่ีเก่ียวข้อง เช่น หลักสูตร Director 
Certi昀椀cation Program (DCP) หลกัสูตร Director Accreditation 
Program (DAP) หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) 
เป็นต้น 

ท่ีเห็นว่ามีคุณสมบัติเหมาะสมเพ่ือเข้ารับเลือกต้ังเป็นกรรมการ 
ของบริษัทโดยประกาศไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท อย่างไรก็ดี ไม่มี 
ผู้ถือหุ้นท่านใดเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้ารับ การเลือกต้ังเป็นกรรมการ
ของบริษัท

 ซ่ึงในปัจจุบันมีกรรมการท่ีเข้ารับการอบรมในหลักสูตร 
ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) จำานวน 10 ท่าน จากกรรมการท้ังหมด 
11 ท่าน หรือร้อยละ 90.91 นอกจากน้ี เลขานุการบริษัท จะเป็น 
ผู้แจ้งหลักสูตรการอบรมท่ีจำาเป็นเพ่ิมเติมให้กับกรรมการทุกท่าน 
รวมไปถึงกรรมการใหม่ท่ีเข้ามาดำารงตำาแหน่งอย่างสมำ่าเสมอ
 ในปี 2566 บริษัทจัดให้สำานักงานกฎหมายบริษัท พราวอิสลอว์ 
จำากัด ให้ความรู้แก่กรรมการทุกท่านในหัวข้อ “บทบาทหน้าท่ีของ
คณะกรรมการบริษัทในเร่ือง ESG (Environment, Social, and 
Governance)” การใช้ข้อมูลภายในและขัดแย้งทางผลประโยชน์
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 สำาหรับกรรมการท่ีเข้ารับตำาแหน่งใหม่ในคณะกรรมการบริษัท 
บริษัทได้จัดให้มีการปฐมนิเทศ เพ่ือให้กรรมการใหม่ได้รับทราบ
นโยบายธุรกิจของบริษัท ข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังกฎหมาย 
กฎเกณฑต่์าง ๆ  พร้อมท้ังส่งมอบคู่มือสำาหรับกรรมการ ซ่ึงเป็นข้อมูล
ท่ีเป็นประโยชน์สำาหรับการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นกรรมการบริษัท ท้ังน้ี 
คู่มือกรรมการ/ ข้อมูลสำาหรับกรรมการ ประกอบด้วย
1. ข้อมูลเก่ียวกับธุรกิจ   
2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร    
3. วัตถุประสงค์ของบริษัท   
4. ลักษณะธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และบริการ 
5. บริษัทย่อยและบริษัทร่วม   
6. โครงสร้างการถือหุ้น 
7. โครงสร้างองค์กร            
8. หนังสือบริคณห์สนธิและข้อบังคับ       

9. คณะกรรมการของบริษัท   
10. คุณสมบัติกรรมการอิสระ
11. ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ของกรรมการ
12. นโยบายการกำากับดูแลกิจการ
13. จรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ
14. การเปิดเผยการถือหลักทรัพย์
15. การพัฒนากรรมการ
16. หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียน 
 ปี 2560     
17. การประเมินผลกรรมการ
18. สรุปบทบาทกรรมการบริษัทมหาชน
19. หน้าท่ีกรรมการบริษัทจำากัด ตาม พ.ร.บ. หลักทรัพย์ฯ
20. 10 ประการท่ีคณะกรรมการควรรู้และพึงปฏิบัติ

การปฐมนิเทศกรรมการ
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• สรุปผลประเมินการปฏิบัติงานคณะกรรมการ ประจำาปี 2565
 โดยแบบประเมินผลท้ัง 3 แบบ มีเกณฑ์การประเมินผล คิดเป็น
ร้อยละจากคะแนนเต็มในแต่ละข้อท้ังหมด ตามหลักเกณฑ์ คือ 
มากกว่าร้อยละ 85 = ดีเย่ียม, มากกว่าร้อยละ 75 = ดีมาก, มากกว่า
ร้อยละ 65 = ดี, มากกว่าร้อยละ 50 = พอใช้, ตำ่ากว่าร้อยละ 
50 = ควรปรับปรุง โดยสรุปผลการประเมินได้ ดังน้ี
 1. การปᭇระเมินผลคณፌะกรรมการทั�งคณፌะ ประกอบด้วย 
4 หัวข้อ คือ (1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ (2) 
ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (3) การประชุมคณะกรรมการ
และการทำาหน้าท่ีของกรรมการ และ (4) การพัฒนาตนเองของ
กรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร
 สรุปผลการประเมินคณะกรรมการท้ังคณะในภาพรวม 4 หัวข้อ
 มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีเย่ียม เท่ากับร้อยละ 92
 2. การปᭇระเมินผลกรรมการรายบุคคล (ปᭇระเมินตนเอง) 
ประกอบด้วย 3 หัวข้อ คือ (1) โครงสร้างและคุณสมบัติของ 
คณะกรรมการ (2) การประชุมของคณะกรรมการ และ (3) ภาพรวม 
การปฏิบัติงาน  สรุปผลการประเมินกรรมการรายบุคคล (ประเมิน
ตนเอง) ในภาพรวม 3 หัวข้อ มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีเย่ียม 
เท่ากับร้อยละ 91
 3. การปᭇระเมินผลคณፌะกรรมการชุਵดย่อย ประกอบด้วย 
3 หัวข้อ คือ (1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
(2) ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และ (3) ภาพรวมการ 
ปฏิบัติงาน  
 สรุปผลการประเมนิคณะกรรมการชดุย่อย ในภาพรวม 3 หัวข้อ
มีดังน้ี
 (1) คณะกรรมการตรวจสอบ มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีเย่ียม
  ร้อยละ 94
 (2) คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน มีคะแนน 
  เฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีเย่ียม ร้อยละ 86
 (3) คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ 
  ดีเย่ียม ร้อยละ 85
 (4) คณะกรรมการบริหาร มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีเย่ียม 
  ร้อยละ 94
 (5) คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีคะแนนเฉवล่ียอยู่ในเกณฑ์ 
  ดีเย่ียม ร้อยละ 97

3. การปᭇระเมินผลการปᭇฏิ༴บัติงานคณፌะกรรมการและและการปᭇระเมินผลปᭇระธานคณፌะผู้บริหารและกรรมการ
ผู้อำานวยการใหญ่ൈ
การปᭇระเมินผลการปᭇฏิ༴บัติงานคณፌะกรรมการ

• หลักเกณฑ์
 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ จัดให้มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานคณะกรรมการบริษัท ท้ังรูปแบบประเมินรายคณะ และ
รายบุคคล (ประเมินตนเอง) เป็นประจำาทุกปี โดยใช้แบบประเมิน
ตามมาตรฐานการกำากับดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์ฯ 
มาปรับใช้ โดยในปี 2566 จะมีแบบประเมิน 3 แบบ ประกอบด้วย
(1) แบบประเมินผลคณะกรรมการท้ังคณะ (2) แบบประเมินกรรมการ
รายบุคคล (ประเมินตนเอง) และ (3) แบบประเมินคณะกรรมการ
ชุดย่อย

• ขั้นตอน
 เลขานุการบริษัทจะจัดส่งแบบประเมินให้กรรมการแต่ละท่าน 
ดำาเนินการประเมินท้ังรูปแบบรายคณะ และรายบุคคล (ประเมิน
ตนเอง) และรวบรวมเสนอต่อคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ 
เพ่ือทำาการประเมินผลการปฏิบัติงาน และนำาผลการประเมินไป
หารือในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ท้ังน้ีสำาหรับข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ  ท่ีได้รับจากการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
บริษัทจะนำามาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิผลของการทำางานของ
คณะกรรมการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการกำากับดูแลกิจการ
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การปᭇระเมินผลปᭇระธานคณፌะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ൈ

• หลักเกณฑ์
 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน จัดให้มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้
อำานวยการใหญ่ เป็นประจำาทุกปี โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์ใน
ด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความเป็นผู้นำาการกำาหนดกลยุทธ์ ผลการดำาเนิน
งานทางธุรกิจของบริษัท การดำาเนินงานตามนโยบายท่ีได้รับจาก
คณะกรรมการบริษัท ประกอบกับสภาวการณ์เศรษฐกิจและสังคม
โดยรวม โดยคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนจะนำา
ข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในการพิจารณาค่าตอบแทน

• ขั้นตอน
 เลขานุการบริษัทจะจัดส่งแบบประเมินให้คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน เพ่ือทำาการประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
นำาผลการประเมินไปหารือในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท และ
กำาหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมต่อไป
• สรุปผลประเมินการปฏิบัติงานประธานคณะผู้บริหารและ
กรรมการผูอ้ำานวยการใหญ่ ประจำาปี 2566
 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ประสบความสำาเร็จในเกณฑ์ดีเย่ียม (ร้อยละ 92)

การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล
การเข้าร่วมประชุมของกรรมการในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
และประชุมผู้ถือหุ้น ในรอบปี 2566
 คณะกรรมการบริษัท มีการกำาหนดการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ไว้อย่างเป็นทางการล่วงหน้าตลอดปี คือทุกวันพฤหัสบดี 
ท่ี 4 ของทุกเดือน ท้ังน้ีไม่รวมการประชุมวาระพิเศษ โดยตารางการ
ประชุมในแต่ละปีจะแจ้งให้กรรมการบริษัทแต่ละท่านทราบล่วงหน้า
โดยในการประชุมแต่ละคร้ังจะมีการกำาหนดวาระการประชุมท่ีชัดเจน
ท้ังวาระเพ่ือทราบและพิจารณา มีเอกสารประกอบการประชุม 
ครบถ้วน ซ่ึงฝ่ᵈายเลขานุการบริษัท จะดำาเนินการจัดส่งให้ 
คณะกรรมการบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน 
 องค์ประชุมของท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย
กรรมการไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำานวนกรรมการท้ังหมด โดย 
ขณะท่ีคณะกรรมการบริษัทจะลงมติในท่ีประชุมต้องมีกรรมการอยู่
ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำานวนกรรมการท้ังหมด มติท่ีประชุม 
ใช้เสียงข้างมาก โดยประธานกรรมการมีสิทธิออกเสียงช้ีขาด

 โดยในปี 2566 บริษัทมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท 
จำานวน 12 คร้ัง และมีการจัดประชุมกรรมการท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหาร
ได้มีโอกาสประชุมร่วมกันเอง โดยไม่มีฝ่ᵈายจัดการเข้าร่วมด้วย 1 คร้ัง
เม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม 2566 เพ่ืออภิปรายเก่ียวกับ
 1. ประเมินบทบาทและการทำาหน้าท่ีของ Non Executive 
Director ในปีท่ีผ่านมา
 2. ข้อแนะนำาในการนำาเสนอเร่ืองหรือข้อมูลโดยฝ่ᵈายบริหาร 
ให้คณะกรรมการพิจารณา
 3. กรอบการดำาเนินงานและกลยุทธ์ความย่ังยืนองค์กร 
ประจำาปี 2567
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 1. ค่ารักษาพยาบาล โดยสำาหรับกรรมการแต่ละท่านในวงเงิน
ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อปี และรวมกันในระหว่างวาระการดำารง
ตำาแหน่ง ไม่เกิน 2,000,000 บาท
 2. บัตรโดยสารเคร่ืองบินของบริษัท โดยสำาหรับกรรมการ 
แต่ละท่านและผู้ติดตาม 1 ท่าน ไม่เกิน 24 คร้ังต่อปี
 3. การใช้เคร่ืองบินของบริษัท (เม่ือตารางการบินว่าง) สำาหรับ
กิจการของบริษัท และ/หรือคณะกรรมการ และ/หรือกรรมการ 

 บริษัทจะดำาเนินการกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อย
และบริษัทร่วม ดังน้ี
 1. ส่งกรรมการของบริษัท หรือผู้บริหารท่ีมีคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับการดำาเนินธุรกิจท่ีได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัท เพ่ือเป็นกรรมการตัวแทนในบริษัทย่อย
และบริษัทร่วม ท้ังน้ี เพ่ือทำาหน้าท่ีกำาหนดนโยบายท่ีสำาคัญในการ
บริหารงานและควบคุมการดำาเนินธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัท
ร่วมดังกล่าวตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
 2. ดำาเนินการให้บริษัทย่อยกำาหนดนโยบายการเข้าทำารายการ
ของบริษัทย่อย กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน และรายการได้มาจำาหน่าย
ไปซ่ึงทรัพย์สินโดยให้นโยบายดังกล่าวสอดคล้องและเป็นไปตาม
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ประกาศ ระเบียบ ข้อกำาหนด และหนังสือเวียน
ท่ีเก่ียวข้องท่ีประกาศโดยสำานักงาน ก.ล.ต.
 3. ดำาเนินการให้บริษัทย่อย จัดทำารายงานทางการเงิน เพ่ือให้
แสดงถึงสถานะทางการเงินและผลการประกอบการของบริษัท  
โดยอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลทางบัญชีท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และเพียง
พอตามมาตรฐานการบัญชีซ่ึงเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไป และรายงาน

และกิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ หรือส่งเสริมภาพ
ลักษณ์หรือธุรกิจของบริษัท สาธารณประโยชน์ กิจกรรมความรับ
ผิดชอบต่อสังคมขององค์กร และภารกิจพิเศษอ่ืน ๆ ไม่เกิน 100 
ช่ัวโมงต่อปี
 4. การทำาประกันภัยความรับผิดของกรรมการและผู้บริหาร 
(Directors and Of昀椀cers Liabilities Insurance) ให้เป็นสิทธิ
ประโยชน์แก่กรรมการและผู้บริหาร

การทำารายการระหว่างบริษัทย่อยดังกล่าวกับบุคคลท่ีอาจมี 
ส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งกันในทางผลประโยชน์ รวมถึงรายการ
การได้มาหรือจำาหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย์ของบริษัทย่อยดังกล่าว 
โดยให้มีการนำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบอย่างน้อย
ปีละ4คร้ัง
 4. ดำาเนินการให้บริษัทย่อยท่ีเป็นบริษัทท่ีประกอบธุรกิจหลัก
จัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) หรือผู้ตรวจ
สอบภายในจากภายนอก เข้ามาจัดทำาแผนงานการตรวจสอบภายใน
ประจำาปีของบริษัทดังกล่าว และจัดให้มีการตรวจสอบตามแผนงาน
ตรวจสอบภายในประจำาปี ท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบของบริษัท รวมถึงจัดให้มีรายงานผลการตรวจสอบและ
ข้อเสนอแนะเก่ียวกับระบบการควบคุมภายใน ว่าระบบการควบคุม
ภายในของบริษัทดังกล่าว มีความรัดกุมเพียงพอหรือไม่ และพนักงาน
ผู้บริหาร และกรรมการของบริษัทดังกล่าว ได้มีการปฏิบัติให้สอดคล้อง
กับนโยบายการควบคุมภายในมากน้อยเพียงใด เพ่ือนำาเสนอต่อ
คณะกรรมการของบริษัทย่อยภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสมอย่าง
สมำ่าเสมอ

สิทธิประโยชน์อื�น ๆ สำาหรับกรรมการบริษัท

การกำากับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
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การติดตามให้ม่การปฏิบัติตามนโยบายและ
แนวปฏิบัติในการกำากับดูแลกิจการ
การดูแลเรื�องการใช้ข้อมูลภายใน
 บริษัทมีนโยบายและวิธีการดูแลกรรมการและผู้บริหาร ในการ 
นำาข้อมูลภายในของบริษัทซ่ึงยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณะชนไปใช้ 
เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตนดังน้ี
 1. ให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหารเก่ียวกับหน้าท่ีในการ
รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรท่ียัง 
ไม่บรรลุนิติภาวะ รวมท้ังการรายงานการได้มาหรือจำาหน่ายหลัก
ทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะต่อสำานักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. 
 2. กรรมการและผู้บริหารของบริษัท ท่ีมีความประสงค์จะซ้ือ
ขายหลักทรัพย์ของบริษัท มีหน้าท่ีแจ้งต่อเลขานุการบริษัทล่วงหน้า
อย่างน้อย 1 วันก่อนทำาการซ้ือขายหลักทรัพย์ ในกรณีท่ีเลขานุการ
บริษัทประสงค์ท่ีจะซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทจะต้องแจ้ง 
ต่อประธานกรรมการ หรือประธานคณะผู้บริหารและกรรมการ 
ผู้อำานวยการใหญ่
 3. กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้างของบริษัท และ
บริษัทย่อย ท่ีได้รับทราบข้อมูลภายในท่ีเป็นสาระสำาคัญซ่ึงมีผ 
ต่อการเปล่ียนแปลงราคาหลักทรัพย์ต้องใช้ความระมัดระวังในการ
ซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 30 วันก่อนท่ีงบการเงินหรือ
ข้อมูลภายในน้ันจะเปิดเผยต่อสาธารณชนและในช่วงระยะเวลา 
24 ช่ัวโมงภายหลังจากท่ีข้อมูลภายในของบริษัท ได้เปิดเผย 
ต่อสาธารณชนแล้ว ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลภายในต้องไม่เปิดเผย

ข้อมูลน้ันให้ผู้อ่ืนทราบจนกว่าจะได้มีการแจ้งข้อมูลน้ันให้แก่ตลาด
หลักทรัพย์ฯ 
 4. ห้ามมิให้กรรมการผู้บริหารพนักงานและลูกจ้างของบริษัท 
ใช้ข้อมูลภายในของบริษัท ท่ีมีหรืออาจมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
ราคาของหลักทรัพย์ของบริษัท ซ่ึงยังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชน 
ซ่ึงตนได้ล่วงรู้มาในตำาแหน่งหรือฐานะเช่นน้ัน มาใช้เพ่ือการซ้ือหรือ
ขายหรือเสนอซ้ือหรือเสนอขายหรอืชักชวนให้บุคคลอ่ืนซ้ือหรือขาย
หรือเสนอซ้ือ หรือเสนอขายซ่ึงหุ้นหรือหลักทรัพย์อ่ืน (ถ้ามี) ของ
บริษัทไม่ว่าท้ังทางตรงหรือทางอ้อมในประการท่ีน่าจะเกิดความเสีย
หายแก่บริษัทไม่ว่าท้ังทางตรงหรือทางอ้อมและไม่ว่าการกระทำา 
ดังกล่าวจะทำาเพ่ือประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อ่ืนหรือนำาข้อเท็จจริง
เช่นน้ันออกเปิดเผยเพ่ือให้ผู้อ่ืนกระทำาดังกล่าวโดยตนได้รับผล
ประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม
 ในปี 2566 เลขานุการบริษัทได้แจ้งผ่าน E-mail ไปยังผู้เก่ียวข้อง
ให้ทราบช่วงระยะเวลา Blackout period ล่วงหน้า และไม่พบว่า
กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานท่ีเก่ียวข้องมีการซ้ือขายหลักทรัพย์
ในช่วงท่ีบริษัทกำาหนดให้งดการซ้ือขาย ท้ังน้ี ในรอบปีท่ีผ่านมา 
มีกรรมการและผู้บริหารทำาการซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัท          
รวมท้ังส้ิน 1 คร้ัง และจากการตรวจสอบพบว่ามีการปฏิบัติตาม
นโยบายของบริษัทกำาหนดไว้ถูกต้องครบถ้วน
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ลำาดับ รายชื่อ
จำานวนหุ้น BA ที่ถือครอง จำานวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง9/03/2566 10/03/2565

1 พลอากาศเอกเกษตร โรจนนิล - - -

2 นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 523,387,900 -

3 นายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 238,942,000

4 พลตำารวจเอกวิสนุ ปราสาททองโอสถ* 300,000 300,000 -

5 นายศรีภพ สารสาส - - -

6 นางนฤมล น้อยอ่ำา 350,000 350,000 -

7 นายประดิษฐ์ ทีฆกุล 9,000,000 9,000,000 -

8 นายอนวัช ลีละวัฒน์วัฒนา 212,000 212,000 -

9 นายสหรัตน์ เพ็ญกุล -

10 นางอาริญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 243,440,900 - 

11 นายสมบูรณ์ กิติญาณทรัพย์ - - -

12 พล.อ.ท.เดชิศร์ เจริญวงศ์ - - -

13 Mr.Christophe Clarenc 36,900 36,900 -

14 นายนิจพัฒน์ ปิยะพันธ์ 5,000 5,000 -

15 นางสาวตรีศรัณย์ สีตกะลิน 21,500 21,500 -

16 นางอณิญญา เนตรประไพ 4,800 4,800 -

17 นางจันทร์ทิพย์ ทองกันยา - - -

18 นางสาวพูลสุข ธีรวาณิชย์ผล - - -

19 นายทองสุข ชมพูนุช - - -

20 นายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป - - -

21 นางสาวอมรรัตน์ คงสวัสดิ� 9,800 9,800 -

22 นายจุลิน กอเจริญ - - -

23 นางสาวสิริพร หนูจั่น 5,000 5,000 -

24 นางสาวลีฬภัทร ลีฬหวณิช** - - -

รายงานการเปล่�ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์กรรมการและผู้บริหาร(1) 

หมายเหตุ: เป็นการใช้ข้อมูลจำานวนหุ้นเปรียบเทียบ ณ วันปิดสมุดทะเบียนเพ่ือจัดทำารายงานประจำาปีของปี 2566 และ 2565
* พลตำารวจเอกวิสนุ ปราสาททองโอสถ ลาออกจากการเป็นกรรมการเม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2566 
** นางสาวลีฬภัทร ลีฬหวณิช ได้รับตำาแหน่งรองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ฝ่ᵈายการเงิน เม่ือวันท่ี  3 มกราคม 2566
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 บริษัทได้กำาหนดนโยบายในการดูแลรายการท่ีอาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยกำาหนดข้ันตอนการอนุมัติรายการ
ท่ีเก่ียวโยงกันระหว่างบริษัทหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งในกรณี
ท่ีกรรมการมีส่วนได้เสียในวาระใด ๆ  กรรมการท่านน้ัน จะไม่มีสิทธิ
ออกเสียงในวาระดังกล่าว รวมท้ังคณะกรรมการไดก้ำาหนดนโยบาย
เพ่ือป้องกันการนำาข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์ 
ส่วนตัว
 ในการอนุมัติรายการระหว่างกัน หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ จะเป็น
ผู้ประเมินรายการดังกล่าวในข้ันต้นว่าเป็นรายการ ท่ีสมเหตุสมผล
เป็นไปเพ่ือประโยชน์ของบริษัท และมีราคาท่ียุติธรรม ซ่ึงคณะ
กรรมการตรวจสอบจะทวนสอบรายการระหว่างกันว่าเป็นรายการ
ท่ีจำาเป็นและมีราคาท่ียุติธรรม
 ในปี 2566 บริษัทไม่พบการกระทำาท่ีละเมิดต่อนโยบาย 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

 ข้ันตอนการตรวจสอบเบาะแสและข้อร้องเรียน ในกรณีท่ีเป็น
เร่ืองการดำาเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามข้ันตอน ทุจริต ฉ้वอโกง 
ฝ่ᵈายตรวจสอบภายในทำาการตรวจสอบ พิจารณาดำาเนินการ และ
รายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ
 ในกรณีท่ีมีเหตุอันควรสงสัยว่าจะเป็นความผิดร้ายแรง บริษัท
โดยประธานคณะผู้บริหารและกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ จะต้ัง
คณะกรรมการสอบสวนความผิดน้ันเสียก่อน หากมีความผิดจริง 
จะมีการพิจารณาลงโทษตามระเบียบวินัยของบริษัท และมีกระบวนการ
คุ้มครองพยานหรือผู้แจ้งเบาะแสอย่างชัดเจน
 ในรอบปีท่ีผ่านมา บริษัทไม่ได้รับแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน
เก่ียวกับการฝ่ᵈาฝ้ᵈนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
จรรยาบรรณของบุคคลในองค์กร

 คณะกรรมการบริษัท กำาหนดนโยบายการแจ้งเบาะแสการ 
กระทำาผิด (Whistleblowing Policy) โดยจัดให้มีช่องทางในการ
แจ้งเบาะแสและรบัข้อร้องเรียนเก่ียวกับการฝ่ᵈาฝ้ᵈนหรือไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณ ของบุคคลในองค์กร 
ทุกระดับ รวมท้ังมีข้ันตอนการตรวจสอบและแก้ไขท่ีชัดเจน 
เป็นกลางและโปร่งใส มีมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส

ทางอ่เมล
• ประธานกรรมการตรวจสอบ s.sripop@yahoo.com 
ทางจดหมาย
• เลขานุการบริษัท บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) 
ช้ัน 19 เลขท่ี 99 หมู่ 14 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร
กรุงเทพฯ 10900 

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing)

ช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน



162 56-1 ONE REPORT 2566

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
 เร่ยน ท่านผู้ถือหุ้น บริษั⤱ท การบินกรุงเทพḱ จำากัด (มหาชਵน)
 คณะกรรมการตรวจสอบของ บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด 
(มหาชน) ได้รับการแต่งต้ังโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย
กรรมการอิสระจำานวน 3 ท่าน โดยมี นายศรีภพ สารสาส 
เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  นายสหรัตน์  เพ็ญกุล และ
นายสมบูรณ์  กิติญาณทรัพย์ เป็นกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงเป็นผู้ 
มีความรู้ ความชำานาญ รวมท้ังประสบการณ์ด้านการเงิน การบัญชี
กฎหมาย และการบริหารจัดการ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ 
ได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างอิสระตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัทและตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงสอดคล้อง
ตามแนวปฏิบัติท่ีดีของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
 จากการฟ้�นตัวของธุรกิจท่องเท่ียงหลังสถานการณ์โควิด-19  
บริษัทต้องเตรียมความพร้อมท้ังด้านเคร่ืองบินโดยสาร อะไหล่ 
เคร่ืองบิน บุคลากร และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือรองรับ 
ความต้องการเดินทางท่ีสูงข้ึน ในเวลาเดยีวกันบริษัทก็ต้องเผชิญกับ
ความเส่ียงด้านต่าง ๆ  ท่ีสูงข้ึนโดยฉवพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
อย่างก้าวกระโดด คณะกรรมการตรวจสอบจงึให้ความสำาคัญต่อการ
ควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงท่ีเพียงพอและรัดกุม 
ให้ทีมตรวจสอบภายในเพ่ิมบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ด้าน Performance Audit ซ่ึงมุ่งเน้นให้เข้าใจเป้าประสงค์และ 
วิธีการทำางานของแตล่ะด้านขององคก์รอย่างแท้จริง  มีการนำาเทคนิค
วิเคราะห์ข้อมูล Data Analytics มาช่วยในการตรวจสอบ เพ่ือให้
บริษัททำาธุรกรรมต่าง ๆ  ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และให้ความเห็นในเร่ืองต่าง ๆ แก่ฝ่ᵈายบริหาร 
เพ่ือนำาไปปรับปรุงให้กระบวนการทำางานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์  
 ในระหว่างปี 2566 จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
ทุกไตรมาส รวม 4 คร้ัง ซ่ึงกรรมการทุกท่านได้เข้าร่วมประชุมครบ
ทุกคร้ัง เป็นการประชุมร่วมกับผู้บริหาร หัวหน้างานตรวจสอบภายใน
ผู้ตรวจสอบภายใน และ ผู้สอบบัญชี โดยมี นายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป
รองกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ ฝ่ᵈายตรวจสอบภายใน ทำาหน้าท่ี
เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ มีการหารือกันในประเด็น 
ต่าง ๆ  ในรายงานการเงิน  รายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

และเร่ืองสำาคัญท่ีพบจากการตรวจสอบ รวมท้ังได้รายงานต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัท  โดยสรุปสาระสำาคัญของการปฏิบัติหน้าท่ี 
ในรอบปี ดังน้ี

การสอบทานรายงานทางการเงิน 
 คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานรายงานทางการเงนิ ซ่ึงได้
จัดทำาข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย (Thai 
Financial Reporting Standards - TFRS) ท้ังประจำาไตรมาสและ
ประจำาปี  ร่วมกับฝ่ᵈายบริหาร ส่วนงานตรวจสอบภายใน และผู้สอบ
บัญชีโดยมีการหารือถึงข้อตรวจพบและขอ้เสนอแนะเก่ียวกับความ
ถูกต้องครบถ้วนของงบการเงิน ความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูล
ซ่ึงรวมถึงเร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) 
ท่ีเก่ียวข้องกับบริษัทและบริษัทย่อย เพ่ือให้ม่ันใจว่ารายงาน 
ทางการเงินของ บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) มีความ 
ถูกต้อง เช่ือถือได้ และเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้รายงานทางการเงิน 

การสอบทานการบริหารความเส่�ยง
 คณะกรรมการตรวจสอบและฝ่ᵈายบริหารได้หารือเก่ียวกับปัจจัย
เส่ียงท้ังภายในและภายนอก และประเด็นความเส่ียงท่ีสำาคัญ 
ซ่ึงครอบคลุมถึงผลกระทบสืบเน่ืองจากสถานการณ์โควิด-19 
สถานการณ์การสู้รบระหว่างรัสเซีย-ยูแครน และ อิสราเอล- 
ปาเลสไตล์ เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทและบริษัทย่อยมีแนวทางและ
มาตรการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลเพียงพอในการจัดการ
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำาเนินงานท้ังในปัจจุบันและ 
ในอนาคต รวมถึงความเพียงพอของกระบวนการบริหารความเส่ียง
ภายใต้การกำากับดูแลของหน่วยงานบริหารความเส่ียง เพ่ือให้เกิด
ความพร้อมรองรับสถานการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว้ 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาถึงความเห็นและข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กรในเร่ืองสำาคัญต่าง ๆ 
เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทและบริษัทย่อยมีการบริหารความเส่ียง 
ท่ีสอดคล้องกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้การสอบทานการปฏิบัติ
งานของผู้สอบบัญชีและการพิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชี 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีวาระการประชุมเป็นการเฉवพาะ
กับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ᵈายบริหารเข้าร่วม เพ่ือหารือกันอย่างอิสระ
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ในการได้รับข้อมูล ปัญหาและอุปสรรคในการตรวจสอบ และ 
เพ่ือทำาความเข้าใจในแผนงานและขอบเขตการทำางานของผู้สอบ
บัญชี และได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีท่ีมีความรู้ความสามารถ
มีความเป็นอิสระ มีประสบการณ์และคุณภาพงานในรอบปี 
ท่ีผ่านมา รวมท้ังค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม โดยเหน็ชอบให้สำานักงาน
อีวาย จำากัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทและบริษัทย่อย ประจำาปี 
2566 และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือขออนุมัติต่อท่ีประชุม
สามัญผู้ถือหุ้น 

การพิḱจารณፌารายการท่�เก่�ยวโยงกันหรือรายการท่�อาจม่ความขัด
แย้งทางผลปᭇระโยชਵน์  
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทาน กำากับดูแลและให้ 
ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันท่ีมีสาระสำาคัญ โดยเฉवพาะ
อย่างย่ิงรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ โดยได้มีการขอ 
คำาอธิบายจากฝ่ᵈายจัดการเม่ือมีข้อสงสัยในรายการใด ๆ  ท่ีมีนัยสำาคัญ
 เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทได้ดำาเนินการตามเง่ือนไขทางธุรกิจปกติ 
เป็นรายการท่ีสมเหตุสมผล เป็นประโยชน์กับบริษัทและได้เปิดเผย
ข้อมูลอย่างเพียงพอและครบถ้วน

การกำากับดูแลงานตรวจสอบภายใน 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและกำากับดูแลงาน 
ตรวจสอบภายใน  รวมท้ังอนุมัติแผนการตรวจสอบประจำาปี มีการ
หารือร่วมกับฝ่ᵈายตรวจสอบภายในของบริษัททุกไตรมาส ติดตาม
การปฏิบัติงานตามแผนงาน และสอบทานการปฏิบัติตามข้อเสนอ
แนะในรายงานการประเมินระบบการควบคุมภายในท่ีได้รับ 
จากส่วนงานตรวจสอบภายใน และส่วนงานตรวจสอบเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมท้ังให้คำาแนะนำาเพ่ือปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน 
ในกระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิผล  โดยให้ผู้ตรวจสอบภายใน
สามารถทำางานอย่างเป็นอิสระและได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ᵈาย 
ในองค์กร  

การสอบทานและอนุมัติกฎบัตรคณፌะกรรมการตรวจสอบและ
กฎบัตรการตรวจสอบ 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกฎบัตรการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาขอบเขตความรับ
ผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบและสว่นงานตรวจสอบภายใน
ตามข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจ
สอบจะประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีโดยรวมของคณะฯ ทุกปี 
เพ่ือนำามาพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนด้วย

การสอบทานการปᭇฏิ༴บัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่�ด่ 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความสำาคัญกับการปฏิบัติ 
ตามหลักกฎหมายและแนวทางปฏิบัติ ท่ีคณะกรรมการกำากับ 
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตลอดจนข้อกำาหนดและ
กฎหมายอ่ืน ท่ีเก่ียวข้องได้กำาหนดไว้อย่างเคร่งครัด โดยบริษัท 
ยึดม่ันในการดำาเนินงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มีหลักการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดี และมีจริยธรรมทางธุรกิจ รวมถึงมีช่องทางการรับ
เร่ืองร้องเรียนหรือข้อมูลการทุจริตท่ีชัดเจนและพจิารณาขอ้ร้องเรียน
ด้วยความเป็นธรรม เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันในการดำาเนินงานของ
บริษัทให้แก่ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนท่ัวไป 

 โดยสรุป คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามขอบเขต
ความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายตามกฎบัตรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบอย่างครบถ้วน โดยใช้ความรู้ความสามารถด้วยความ
ระมัดระวังรอบคอบอย่างเป็นอิสระ และแสดงความเห็นอย่าง 
ตรงไปตรงมาเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ᵈาย และ
มีความเห็นว่า บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) ได้จัดทำา
รายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิท่ีเป็นไป
ตามหลักการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง
เพียงพอ มีระบบควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงท่ีมี
ประสิทธิผล ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำาหนดท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้
สอดคล้องและเป็นไปตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี

นายศรีภพ สารสาส 
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รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
 เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
 ในปี 2566 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนได้มี
การประชุมรวม 2 คร้ัง เพ่ือพิจารณาดำาเนินการในเร่ืองสำาคัญ 
เก่ียวกับการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน ดังต่อไปน้ี 
 1. พิจารณาคุณสมบัติและความเหมาะสมของกรรมการท่ีจะ
เข้ามาแทนท่ีกรรมการท่ีต้องออกจากตำาแหน่งตามวาระ โดยพิจารณา
คุณสมบัติตามกฎหมาย และตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ประเด็น
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และความเช่ียวชาญ รวมท้ัง
วิสัยทัศน์เชิงธุรกิจ ซ่ึงต้องสอดคล้องและเป็นประโยชน์ต่อการดำาเนิน
งานและธุรกิจการบินพาณิชย์และธุรกิจเก่ียวเน่ือง และเสนอช่ือ
กรรมการดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือนำาเสนอให้ท่ีประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2567 พิจารณาแต่งต้ังให้เข้าดำารงตำาแหน่ง
กรรมการของบริษัท
 2. พิจารณากำาหนดค่าตอบแทนสำาหรับคณะกรรมการบริษัท
และคณะกรรมการชดุย่อยโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัภาระ
หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงาน ประกอบกับ 
ผลประกอบการโดยรวม สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของบริษัท และ
ปัจจัยสำาคัญท่ีอาจมีผลกระทบต่อบริษัท และธุรกิจการบินพาณิชย์
หรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม และทำาการเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืน
ในประเภทอุตสาหกรรมเดียวกัน และอ้างอิงถึงผลประเมินของคณะ
กรรมการตามปัจจัยต่าง ๆ ท่ีกำาหนดไว้ในแบบประเมินประจำาปี 
เพ่ือให้ค่าตอบแทนมีความเหมาะสม โปร่งใส และสามารถตรวจ
สอบได้ ท้ังน้ี ได้เปิดเผยค่าตอบแทนของคณะกรรมการ รวมท้ัง 
ค่าตอบแทนผู้บริหารไว้ในรายงานประจำาปีฉवบับน้ีด้วย 

 3. ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำาปี 2566 ของประธานคณะ
ผู้บริหาร และกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ โดยได้พิจารณาตามเกณฑ์
ช้ีวัดท่ีกำาหนด ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ และผลสำาเร็จ
ทางธุรกิจ รวมท้ังให้ข้อเสนอแนะท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของ
ประธานคณะผู้บริหาร และกรรมการผู้อำานวยการใหญ่ 
 4. ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและ
กำาหนดค่าตอบแทนโดยรวม ซ่ึงผลการประเมินอยู่ในระดับท่ี 
แสดงว่า คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติ
หน้าท่ีถูกต้องครบถ้วนตามกรอบอำานาจและหน้าท่ีได้รับมอบหมาย
ทุกประการ และได้รายงานผลประเมินดังกล่าวให้คณะกรรมการ 
บริษัททราบ
 5. จัดทำารายงานคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
เพ่ือเปิดเผยในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี/รายงานประจำาปี 
(แบบ 56-1 One Report) สำาหรับปี 2566 ของบริษัท
 6.  ดำาเนินการให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการเสนอช่ือบุคคล 
เพ่ือรับการพิจารณาแต่งต้ังให้เป็นกรรมการสำาหรับการประชุมสามัญ
ผู้ถือหุ้นประจำาปี 2567 ซ่ึงเป็นการส่งเสริมการปฏิบัติตามหลักการ
กำากับดูแลกิจการท่ีดีในส่วนของการดแูลสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยบริษัท
ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอช่ือบุคคลเพ่ือรับ การคัดเลือกและ 
แต่งต้ังให้เป็นกรรมการตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกำาหนด
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รายงานคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ ประจำาปี 2566 
 เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
 ในปี 2566 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการได้ปฏิบัติหน้าท่ี 
ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิทพร้อมท้ังสนับสนุน
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิทในด้านต่าง ๆ  ให้เป็นไปตาม
นโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดี โดยจัดการประชุมคณะกรรมการ
กำากับดูแลกิจการรวม 2 คร้ัง เพ่ือพิจารณาดำาเนินการในเร่ืองต่าง ๆ 
และนำาเสนอและรายงานผลการประชมุ ดำาเนินการ และรายละเอยีด
ท่ีเก่ียวข้องให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบเป็นลำาดับอย่างต่อเน่ือง
ดังรายงานสรุปได้ดังต่อไปน้ี 
 1. ทบทวน ตรวจสอบ ใหค้ำาแนะนำาและติดตามการดำาเนินงาน
เก่ียวกับการกำากับดูแลกิจการท่ีดี ให้สอดคล้องกับหลักการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีเป็นสากล นำามาใช้ปฎิบัติได้อย่างถูกต้องและเป็น 
รูปธรรม รวมท้ังตรวจสอบและให้คำาแนะนำาในการดำาเนินงาน 
ตามแผนกลยุทธ์ความย่ังยืนองค์กรของบริษัท โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และศักยภาพในการดำาเนินธุรกิจพร้อมกับให้ความสำาคัญแก่การ 
ส่งเสริมการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและการมีส่วนร่วมและ
ประโยชน์ของสังคมโดยรวม   
 2. ทบทวนและปรับปรุงจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ทางธุรกิจ (Code of Conduct) และการกำากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานให้สอดคล้อง ทันสมัยและเป็นไปตามนโยบาย ระเบยีบ
การปฏิบัติของบริษัท และกฎหมายหรอืระเบียบราชการท่ีเก่ียวข้อง
อย่างเคร่งครัดและเกิดผลดีจากการถือปฎิบัติตามอย่างชัดแจ้ง
 3. ทบทวน ติดตามและรับทราบการดำาเนินการตามแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมท้ังให้คำาปรึกษาแก่คณะทำางาน
ด้านความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัติ
และแก้ไขสถานการณ์อย่างถูกต้องและเป็นไปตามข้อกำาหนดของ
กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
 4. พิจารณาผลการประเมินการปฏิบัติตามแนวทางการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ ตามโครงการสำารวจการกำากับดูแลกิจการ
บริษัทจดทะเบียนไทยประจำาปี 2566 ของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย รวมท้ังพิจารณาผลสำารวจโครงการประเมิน

คุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2566 ของสมาคม
ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย และนำาผลประเมินและข้อเสนอแนะมาวิเคราะห์
กำาหนดกรอบและแนวทางการปฏบัิติเสนอให้คณะกรรมการบริษัท
พิจารณา
 5. พิจารณาและทบทวนกฎบัตรคณะกำากับดูแลกิจการอย่าง
ละเอียดจนเช่ือม่ันได้ว่า กฎบัตรดังกล่าวมีความเหมาะสม ครอบคลุม
และสอดคล้องกับหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีสำาหรับบริษัท 
จดทะเบียน ปี 2560 ซ่ึงเผยแพร่โดยสำานักงานคณะกรรมการกำากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
 6. ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการและคณะกรรมการ
บริษัท กรรมการบริหาร กรรมการชุดย่อยและคณะกรรมการ 
ชุดย่อย ประจำาปี 2566 ซ่ึงผลการประเมินอยู่ในระดับท่ีแสดงว่า 
กรรมการและคณะกรรมการบริษัท กรรมการบริหาร กรรมการชุด
ย่อยและคณะกรรมการชดุย่อย ได้ปฏิบัติหน้าท่ีถูกต้องครบถ้วนตาม
พันธกิจ กรอบอำานาจและหน้าท่ีได้รับมอบหมายทุกประการ และ
ได้รายงานผลประเมินดังกล่าวให้คณะกรรมการบริษัททราบ
 7. กำากับดูแลให้มีการเปิดโอกาสและช่องทางให้ผู้ถือหุ้น 
มีส่วนร่วมในการเสนอช่ือบุคคลเพ่ือรับการพิจารณาแต่งต้ังให้เป็น
กรรมการสำาหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2566 ซ่ึงเป็นการ
ส่งเสริมการปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีในส่วนของ 
การดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้น
 8. จัดทำารายงานคณะกรรมการกำากับดูแลกิจการฉवบับน้ี 
เพ่ือเปิดเผยในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี/รายงานประจำาปี 
(แบบ 56-1 One Report) สำาหรับปี 2566 ของบริษัท
 คณะกรรมการกำากับดูแลกิจการ จะทำาหน้าท่ีกำากับดูแลให้บริษัท
ปฏิบัติตามนโยบายกำากับดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ
ของบริษัทอย่างเคร่งครัดต่อไป ตลอดจนการบริหารจัดการความ
ย่ังยืนให้เป็นไปตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท และเพ่ือสนับสนุนการดำาเนิน
งานของบริษัทให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดการพัฒนา
ก้าวหน้าและเจริญเติบโตทางธุรกิจได้ต่อไปอย่างย่ังยืน
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รายงานคณะกรรมการบริหารความเส่�ยงองค์กร
 ในปี 2566 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียงองค์กร ซ่ึงประกอบด้วยคณะกรรมการ 3 ท่าน 
ท่ีมีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ ของธุรกิจ โดยมี นางนฤมล 
น้อยอำ่า ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร นายสหรัตน์ 
เพ็ญกุล (กรรมการอิสระ) และ นายประดิษฐ์ ทีฆกุล เป็นกรรมการ
บริหารความเส่ียงองค์กร และมีนายไพโรจน์ ฉัवนทศิลป เป็นเลขานุการ
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร ซ่ึงคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงองค์กรได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัทและตามกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
โดยช่วยกำากับดูแลการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้เกิดความ
ม่ันใจว่าบริษัทจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้
 บริษัทได้ให้ความสำาคัญกับการบริหารจัดการความเส่ียง โดยมี
ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าของความเส่ียง 
ทำาการประเมินและวัดระดับความเส่ียงให้ครอบคลุมความเส่ียง
ประเภทต่าง ๆ ท่ีสำาคัญ ได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียง
ด้านปฏิบัติการ ความเส่ียงด้านการเงิน ความเส่ียงด้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับ และความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Emerging Risk) ท่ีอาจ 
ส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจอย่างสมำ่าเสมอ  ความเส่ียงท่ีสำาคัญ
จะถูกติดตามและวางแผนจัดการอย่างเหมาะสม เพ่ือควบคุมความ
เส่ียงดังกล่าวให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
 ในรอบปีท่ีผ่านมา คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กร 
จัดให้มีการประชุมร่วมกันทุกไตรมาส จำานวน 4 คร้ัง โดยมีส่วนงาน
บริหารความเส่ียง และผู้บริหารหน่วยงานเจ้าของความเส่ียงเข้าร่วม
ประชุม ซ่ึงมีการดำาเนินงานท่ีสำาคัญ ดังน้ี
 1. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงได้กำาหนดกรอบบริหาร
ความเส่ียงและทบทวนปัจจัยเส่ียงและผลกระทบเพ่ือทำาแผนบริหาร
ความเส่ียงให้ ครอบคลุมทางด้านเศรษฐกิจ การเงิน สังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม ตลอดจนบริหารความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ท้ังจากปัจจัย
ภายในและภายนอก

 2. พิจารณาแผนบริหารความเส่ียงและความเส่ียงระดับองค์กร
ในปี 2566 ท่ีอยู่ในระดับสูงร่วมกับผู้บริหารของแต่ละหน่วยงาน 
เพ่ือหาแนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับ 
ท่ียอมรับได้ และลดโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต
 3. ติดตามและทบทวนการดำาเนินงานตามแผนการบริหาร
จัดการความเส่ียงท่ีแต่ละหน่วยงานกำาหนดไว้ เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัท
มีการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างสมำ่าเสมอและมีประสิทธิภาพ 
โดยมอบหมายให้ส่วนงานบริหารความเส่ียงติดตามและสอบทาน
การจัดการความเส่ียงของบริษัทให้บรรลุเป้าหมายท่ีกำาหนดไว้
 4. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงได้รายงานผลการ 
ดำาเนินงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยได้พิจารณาความเส่ียง 
ท่ีสำาคัญในองค์กร รวมท้ังแนวทางการบริหารความเส่ียง เพ่ือให้
ม่ันใจได้ว่า บริษัทมีการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง
กับระบบควบคุมภายใน และแนวทางการกำากับดูแลกิจการท่ีดี

 จากการดำาเนินงานข้างต้น คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
ได้ปฏิบัติหน้าท่ีในการบริหารความเส่ียงองค์กรตามหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายในกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเส่ียงองค์กรอย่าง
ครบถ้วน มีการพิจารณาแนวทางในการบริหารความเส่ียงองค์กร 
ให้สอดคล้องกับแนวโน้มในอนาคตท่ีมีการปรับเปล่ียนอย่างรวดเร็ว
 นอกจากน้ี มีการติดตามและให้ข้อคิดเห็นในการบริหารความเส่ียง
อย่างต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกประเด็นท่ีสำาคัญ รวมถึงความเส่ียง
ใหม่ท่ีอาจกระทบกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัทในอนาคต ท้ังน้ี 
เพ่ือให้ม่ันใจว่า บริษัทได้มีการบริหารความเส่ียง อย่างมีประสิทธิภาพ
เหมาะสม และควบคุมให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ซ่ึงทำาให้บริษัท
สามารถบรรลุเป้าหมายและสร้างคุณค่าให้กับบริษัท เพ่ือส่งมอบ 
ให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัทได้อย่างย่ังยืน

นางนฤมล น้อยอ่ำา
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร
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169บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

โครงสร้างเงินลงทุน 
ผู้ถือหุ้น
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทมีรายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ดังต่อไปน้ี 

หมายเหตุ (1)  บริษัท สินสหกล จำากัด ถือหุ้นใหญ่ โดยครอบครัว ปราสาททองโอสถ ร้อยละ 100.0

ลำาดับ
31 ธันวาคม 2566 

จำานวนหุ้น ร้อยละ

1. นายพุฒิพงศ์ ปราสาททองโอสถ 523,387,900 24.92

2. นางอาริญา ปราสาททองโอสถ 243,440,900 11.59

3. นายปราเสริฐ ปราสาททองโอสถ 238,942,000 11.39

4. นางสาวปรมาภรณ์ ปราสาททองโอสถ 136,300,000 6.49

5. ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) 105,000,000 5.00

6. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำากัด 80,858,433 3.85 

7. นางสาวสมฤทัย ปราสาททองโอสถ 77,542,900 3.69 

8. นางจารุณี ชินวงศ์วรกุล 68,000,000 3.24

9. บริษัท สินสหกล จำากัด(1) 63,934,400 3.04

10. กองทุนเปิด บัวหลวงหุ้นระยะยาว 56,502,700 2.69

 คณะกรรมการบริษัท หรือบริษัทย่อย อาจพิจารณาจ่ายเงินปันผล
ให้แก่ผู้ถือหุ้นตามนโยบายดังต่อไปน้ี  
 1. นโยบายการจ่ายเงินปัᭇนผลของบริษั⤱ท
 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ตำ่ากว่าร้อยละ 50 
ของกำาไรสุทธิ จากงบเฉवพาะกิจการภายหลังหักภาษีเงินได้นิติบุคคล
และหลังหักสำารองต่างๆทุกประเภทตามท่ีกฎหมายกำาหนดและตาม
ท่ีกำาหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัท อย่างไรก็ตามการจ่ายเงินปันผล
ดังกล่าวอาจมีการเปล่ียนแปลงได้ข้ึนอยู่กับการขยายธุรกิจและ 
ความต้องการใช้เงินทุนของบริษัทในแต่ละปีหรือข้ึนอยู่กับความ
จำาเป็นและความเหมาะสมอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทเห็น
สมควร ท้ังน้ี ต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ยกเว้นการ 
จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ซ่ึงคณะกรรมการบริษัทอาจอนุมัติ 
จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้เป็นคร้ังคราว เม่ือเห็นว่าบริษัทมีกำาไร
สมควรพอท่ีจะทำาเช่นน้ันได้

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทและบริษัทย่อย  
 2. นโยบายการจ่ายเงินปัᭇนผลของบริษั⤱ทย่อย
 ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยแต่ละบริษัท 
จะอยู่ภายใต้การอนุมัติของท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทดังกล่าว 
ตามข้อเสนอของคณะกรรมการของบริษัทย่อยแต่ละบริษัท โดยจะ
คำานึงถึงผลการดำาเนินงาน สภาพคล่อง กระแสเงินสด และสถานะ
ทางการเงินของบริษัทย่อยแต่ละบริษัท เง่ือนไขและข้อจำากัดในการ
จ่ายเงินปันผลตามท่ีกำาหนดไว้ในสัญญาเงินกู้ หุ้นกู้ หรือสัญญา 
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องท่ีกำาหนดให้บริษัทย่อยแต่ละบริษัทต้องปฏิบัติ
ตาม แผนธุรกิจในอนาคต และความจำาเป็นในการใช้เงินลงทุน 
รวมถึงปัจจัยอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทย่อยแต่ละบริษัท
เห็นสมควร
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นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั�น
 บริษัทดำาเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณธุรกิจ
  และปฏิบัติตามกฏหมาย มาโดยตลอด และบริษัทได้มีการส่ือสาร
 ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ ไม่ให้มีการเรียกรับหรือ
ยินยอมที่จะรับเงิน สิ่งของ หรือผลประโยชน์ใด ๆ รวมทั้งไม่ 
ดำาเนินการ หรือกระทำาการใดๆท่ีเข้าข่ายดังกล่าวเพ่ือประโยชน์ 
ท้ังต่อบริษัทต่อตนเองหรือผู้อ่ืน ซ่ึงได้กำาหนดไว้ในจรรยาบรรณการ
ปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจของบริษัท (Code of Conduct) เพ่ือเป็น
แนวทางปฏิบัติข้ันพ้ืนฐานแก่พนักงาน 
 บริษัทยังตระหนักถึงความสำาคัญในเร่ืองการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปช่ัน ได้มีการกำาหนดนโยบายต่อต้านคอร์รัปช่ัน (Anti- 
Corruption Policy) เพ่ือแนวทางการปฏิบัติเพ่ือป้องกันและต่อ
ต้านปัญหาทุจริตคอร์รัปช่ัน ของบริษัทให้ชัดเจนย่ิงข้ึน โดยกำาหนด
ให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ภายในบริษัท บริษัทย่อยและกิจการ
ท่ีบริษัทมีอำานาจควบคุม จะต้องไม่กระทำาหรือสนับสนุนการกระทำา
ดังกล่าวไม่ว่ากรณีใด ๆ และจะปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติ 
ในนโยบายต่อต้านคอร์รัปช่ันอย่างเคร่งครัด รวมถึงให้ความร่วมมือ
ในกระบวนการตรวจสอบภายใน เพ่ือป้องกันและร่วมแก้ไขปัญหา
การทุจริตคอร์รัปช่ันท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในองค์กร 
 โดยบริษัทได้วางแนวทางการปฏิบัติเพ่ือป้องกันและต่อต้าน
ปัญหาทุจริตคอร์รัปช่ัน ดังน้ี
 1) กำาหนดหลักการสำาหรับการให้ หรือรับของขวัญ หรือการ
บันเทิง ไว้เป็นส่วนหน่ึงของจรรยาบรรณการปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจ
ของบริษัทกล่าวคือ พนักงานต้องไม่เสนอ เรียก รับ หรือยินยอม 
ท่ีจะรับเงิน ส่ิงของ การเล้ียงอาหารและความบันเทิงต่าง ๆ หรือ
ประโยชน์อ่ืนใด ท่ีอาจมีผลให้เกิดข้อสงสัยในพฤติกรรมการให้สินบน
และการทุจริต หากเป็นการรับของขวัญ ควรเป็นส่ิงท่ีมีมูลค่า 
ไม่มากนัก และไม่ควรเป็นเงินสดหรือเทียบเท่าเงินสด และต้อง

ตระหนักอยู่เสมอว่าการกระทำาหรือไม่กระทำาใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้
เง่ือนไขท่ีโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้
 2) กำาหนดระเบียบจัดซ้ือจัดจ้าง วัตถุประสงค์ในการทำารายการ
การเข้าทำาสัญญา การเบิกจ่ายเงิน โดยในแต่ละข้ันตอนจะต้องมี
เอกสารประกอบอย่างชัดเจน นอกจากน้ันยังมีการกำาหนดวงเงิน
พร้อมอำานาจอนุมัติในแต่ละระดับด้วย
 3) จัดให้มีระบบการตรวจสอบภายใน ครอบคลุมท้ังด้าน 
การเงิน การบัญชี การเก็บบันทึกข้อมูล และด้านอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
กับด้านบัญชีและการเงิน เพ่ือให้ม่ันใจว่าธุรกรรมทางการเงิน 
ดังกล่าวเป็นไปเพ่ือวัตุประสงค์ท่ีได้รับอนุมัติและเพ่ือการดำาเนิน
ธุรกิจท่ีโปร่งใส
 4) ทำาการส่ือสารนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดี (Good 
Corporate Governance) รวมถึงนโยบายการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปช่ัน (Anti-Corruption Policy) ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในบริษัท บริษัทย่อยและกิจการท่ีบริษัทมีอำานาจควบคุม 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ การอบรมพนักงาน ระบบการส่ือสาร
ภายในของบริษัท เช่น เว็บไซด์ หรือ อินเตอร์เน็ต เป็นต้น ท้ังน้ี 
เพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องทราบและนำานโยบายดังกล่าวไปถือปฏิบัติ
 5) คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัททำาหน้าท่ีในการตรวจ
สอบและสอบทานให้บริษัทมีการกำากับดูแลกิจการท่ีดีอย่าง 
เพียงพอสอดคล้องกับนโยบายและข้อกำาหนดท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ี 
หากคณะกรรมการตรวจสอบได้พบหรือหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการ
หรือการกระทำาท่ีอาจส่งผลระทบต่อความโปร่งใสในการดำาเนินงาน
ของบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบมีอิสระในการรายงาน 
ส่ิงท่ีพบต่อคณะกรรมการบริษัทและ/หรือกรรมการผู้อำานวยการ
ใหญ่(แล้วแต่กรณีตามความเหมาะสม) เพ่ือให้มีการดำาเนินการแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้อย่างทันเวลาและเหมาะสม
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 6) กำาหนดช่องทางการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนมายังคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทในกรณีพบเหตุการณ์การกระทำาท่ีส่อ
ถึงการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของบุคคลรวมถึงบริษัท โดยผู้แจ้งเบาะแสสามารถแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนพร้อมส่งรายละเอียดหลัก
ฐานต่าง ๆ ทางไปรษณีย์มายัง บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) เลขท่ี 99 หมู่ท่ี 14 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 ตามประเภทของเร่ืองต่าง ๆ ดังน้ี

 7) เพ่ือป้องกันผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับผู้แจ้งเบาะแส บริษัทมีกลไกในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส โดยให้ถือเป็นนโยบาย 
ในการเก็บความลับข้อมูล (ช่ือ-สกุล) ของผู้แจ้งเบาะแส ดังน้ันกรณีท่ีข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสถูกเปิดเผย ผู้ท่ีมีหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบข้อมูล
ดังกล่าว จะต้องถูกดำาเนินการลงโทษทางวินัยตามข้อบังคับการทำางานของบริษัท

ประเภทของเรื่องแจ้งเบาะแส ผู้รับข้อมูล

เร่ืองการกระทำาความผิดกฏหมาย ทุจริต ระเบียบบริษัทและ
จรรยาบรรณการปฏิบัติหน้าที่ทางธุรกิจของบริษัท

กรรมการผู้อำานวยการใหญ่ หรือผู้ดำารงตำาแหน่งบริหารสูงสุดของ
ฝ่ᵈายทรัพยากรบุคคล

เร่ืองที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพพจน์ของบริษัท กรรมการผู้อำานวยการใหญ่

เร่ืองการกระทำาความผิดจรรยาบรรณของกรรมการ ประธานกรรมการบริษัท /หรือประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ
เลขานุการบริษัท

เร่ืองความผิดปกติของรายงานทางการเงิน ประธานกรรมการตรวจสอบ
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การควบคุมภายใน

 คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารสนับสนุนให้บริษัทดำาเนิน
ธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส และมีจรรยาบรรณ เพ่ือให้
เป็นไปตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตามแนวนโยบายการกำากับกิจการ
ท่ีดี พร้อมท้ังส่งเสริมให้องค์กรมีสภาพแวดล้อมของการควบคุม
ภายในท่ีดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้ดำาเนินงานและ
บริหารความเส่ียงของธุรกิจได้ตามเป้าหมายอย่างย่ังยืน โดย 
ดำาเนินกิจกรรมและการบริหารจัดการด้านสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
ดังต่อไปน้ี
 • คณะกรรมการบรษัิทมีการกำาหนดเป้าหมายการดำาเนินธุรกิจ
ท่ีชัดเจน โดยมีการประชุมร่วมกันกับฝ่ᵈายบริหาร เพ่ือกำาหนดแผน
ธุรกิจบริษัทให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ รวมท้ังอนุมัติแผน 
งบประมาณประจำาปีเพ่ือให้แต่ละหน่วยงานนำาไปดำาเนินงานและ
บริหารงานไปในทิศทางเดียวกัน
 • บริษัทมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายเก่ียวกับการกำากับ
ดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) และจรรยา
บรรณในการปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจ (Code of Business Conduct) 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างย่ังยืน 
รวมท้ังมีการประเมินตนเองตามหลักจรรยาบรรณโดยผ่านระบบ
ออนไลน์เป็นประจำาทุกปี และในปีน้ีบริษัทได้รับการจัดอันดับ 
ด้านการกำากับดูแลกิจการท่ีดี (CG Score) ระดับคะแนนดีเลิศ 
(Excellent) 

 บริษัทให้ความสำาคัญต่อระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ
 โดยให้มีการสร้างระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO 
Framework (The Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
การควบคุมภายใน ด้านต่าง ๆ  5 องค์ประกอบ โดยครอบคลุมด้าน
การควบคุมภายในองค์กร (Contro Environment) การประเมิน
ความเส่ียง (Risk Assessment) การควบคุมการปฏิบัติงาน 

 • บริษัทจัดให้มีระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ เพ่ือช่วยสนับสนุน 
การควบคุมภายใน รวมท้ังระเบียบมอบหมายการดำาเนินการ 
เพ่ือใช้ในการกำาหนดอำานาจหน้าท่ีและลำาดับช้ันการอนุมัติการทำา
ธุรกรรม และยังมีการกำาหนดแนวทางปฏิบัติในนโยบายการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปช่ัน เน้นยำ้าถึงหลักการให้หรือรับของขวัญหรือทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนใด รวมท้ังมีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนข้อมูล
การทุจริต การไต่สวนและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส
 • บริษัทมีการจัดโครงสร้างองค์กรให้มีลักษณะของการกระ
จายอำานาจ ลดความซำา้ซ้อนของกระบวนการทำางาน มีการถ่วงดุล 
อำานาจด้วยการจัดแบ่งสายงานท่ีสำาดัญออกจากกัน มีผู้บริหารสูงสุด
ของแต่ละหน่วยงานเป็นผู้ดูแลและรับผิดชอบโดยตรง เพ่ือให้ 
การดำาเนินงานมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังมี
การทบทวนโครงสร้างองค์กรสมำ่าเสมอเพ่ือให้สอดรับกับกลยุทธ์
และแผนธุรกิจบริษัท
 • บริษัทพัฒนาบุคลากรโดยส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความ
สามารถและทักษะท่ีจำาเป็นมากข้ึน รวมถึงพนักงานท่ีสรรหาใหม่
เพ่ือรองรับการเติบโตทางธุรกิจ มีการดูแลรักษาบุคลากรอย่าง 
เหมาะสม กำาหนดแผนการสืบทอดตำาแหน่งงานท่ีสำา คัญ  
(Succession Plan) สร้างกระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน 
ท่ีสะท้อนถึงความสามารถในการปฏิบัติงาน

(Control Activities) ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล 
(Information and Communication) ตลอดจนระบบการตดิตาม
(Monitoring Activities) ตามแบบประเมินท่ีสำานักงานคณะกรรมการ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์กำาหนด และรายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพ่ือสอบทานและพิจารณาอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท
โดยผลการควบคุมภายในสรุปได้ดังน้ี

การควบคุมภายในองค์กร
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 กิจกรรมการควบคุมเป็นองค์ประกอบท่ีช่วยให้ม่ันใจได้ว่า  
นโยบายและกระบวนการเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีกำาหนดข้ึนน้ัน 
ได้มีการนำาไปปฏิบัติตามภายในองค์กรอย่างท่ัวถึง มีการตระหนัก
ถึงความเส่ียงในด้านต่าง ๆ เพ่ือป้องกันหรือลดความเสียหาย 
ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน มีการสร้างกิจกรรมการควบคุมท่ี 
เหมาะสม รวมท้ังกำาหนดการควบคุมความปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ และมกีารทบทวนนโยบาย และระเบยีบการใช้งานระบบ
สารสนเทศให้สอดคล้องกับสภาพการทำางานท่ีเปล่ียนแปลงไป 
โดยเฉवพาะสำาหรับการปฏิบัติงานท่ีบ้าน การดำาเนินงานของบริษัท
เป็นไปตามมาตรฐานสากล ISO 9001 มีการทบทวนและพัฒนา
กระบวนการทำางานอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้เกิดคุณภาพ ความโปร่งใส
 และตรวจสอบได้ 

 สำาหรับกิจกรรมการควบคุมแต่ละฝ่ᵈายในองค์กรมีการแบ่งแยก
หน้าท่ีงานภายในหน่วยงานอย่างเหมาะสม โดยไม่มอบหมายให้
บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีหน้าท่ีเป็นผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานท่ีสำาคัญหรือ
งานท่ีเส่ียงต่อความเสียหายต้ังแต่ต้นจนจบ ในกรณีมีความจำาเป็น
ให้กำาหนดกิจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทน 
 ในการทำาธุรกรรมระหว่างบริษัทหรือบริษัทย่อยกับผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกับบริษัท
 บริษัทมีนโยบายและข้ันตอนท่ีชัดเจนเพ่ือให้การทำาธุรกรรมน้ัน 
มีความโปร่งใสและผ่านข้ันตอนการอนุมัติตามท่ีกำาหนดในระเบียบ
ว่าด้วยการมอบหมายดำาเนินการอย่างเคร่งครัดทุกรายการ 
โดยปราศจากการมส่ีวนร่วมในการทำารายการท่ีตนเองมส่ีวนได้เสีย
รวมท้ังควบคุมดูแลการใช้ข้อมูลภายในบริษัทไปในการแสวงหา
ประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน

กิจกรรมการควบคุม

 บริษัทให้ความสำาคัญต่อการรักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบ
สารสนเทศและข้อมูล การรักษาความม่ันคงปลอดภัยทาง  ไซเบอร์
รวมถึงความเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีการกำาหนด
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ อ้างอิงตามแนวทางมาตรฐาน ISO 
27001 ข้อกำาหนดของหน่วยงานกำากับดูแลและแนวทางปฏิบัติท่ีดี
ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อธำารงไว้ซึ่งองค์ประกอบด้าน 
ความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (CIA Triad) ซ่ึงประกอบ
ไปด้วย การรักษาความลับ (Con昀椀dentiality) การรักษาความ 
น่าเช่ือถือ (Integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) 
ท้ังน้ี บริษัทได้มีการแต่งต้ังคณะทำางานเฉवพาะ เพ่ือรับผิดชอบการ
กำาหนดแนวทางแก้ไขปัญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศและขอ้มูล การจัดทำาและปรับปรุงระเบียบ
ปฏิบัติ รวมถึงการพิจารณาโครงการด้านระบบสนเทศ ตามลำาดับ
ความสำาคัญของระดับความเส่ียงบนพ้ืนฐานของงบประมาณท่ีเหมาะสม  

 บริษัทมีระบบการส่ือสารภายในอย่างท่ัวถึงเพ่ือสนับสนุน 
การปฏิบัติงานและการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบช่วยในการ
ตัดสินใจของคณะกรรมการและผู้บริหาร มีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้พนักงานรับทราบข่าวสารอย่างรวดเร็วและถูกต้องผ่านระบบ
อินทราเน็ต ระบบ e-mail (PG-Announcement) การส่งข่าวสาร
ผ่านวารสารภายในองค์กร (BESTISM) และการส่ือสารจากผู้บริหาร
สูงสุดสู่พนักงานผ่านกิจกรรม President Talk นอกจากน้ี ยังมี 
ช่องทางการส่ือสารภายนอกท้ังรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ 
เวปไซต์บริษัท และส่ือสังคมออนไลน์ มีการส่ือสารข้อมูลผลการ
ดำาเนินงานของบริษัท และข้อมูลอ่ืน ๆ  ท่ีเป็นประโยชน์ต่อนักลงทุน
ผ่านกิจกรรมการประชมุนักวิเคราะห์การลงทุน (Analyst Meeting)  
รวมท้ังการส่ือสารข้อมูลท่ีชัดเจนในสภาวะวิกฤตผ่าน Crisis  
Management Team (CMT)

ระบบสารสนเทศและการสื�อสารข้อมูล
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 คณะกรรมการบริษัทติดตามเป้าหมายและกำากับการดำาเนินงาน
ตามกลยุทธ์ แผนงานและโครงการต่าง ๆ ท่ีอนุมัติ โดยผ่าน 
การประชุมคณะกรรมการบริษัทกรณีมีผลการดำาเนินงาน 
แตกต่างจากเป้าหมายอย่างมีนัยสำาคัญ บริษัทจะกำาหนดแนวทาง
และระยะเวลาแก้ไขให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
โดยมีผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องคอยดูแลและติดตามแนวทางแก้ไข และ
รายงานความคืบหน้าผ่านไปยังคณะกรรมการบริหารของบริษัท  
 บริษัทกำาหนดให้ผู้บริหารทุกระดับในหน่วยงานมีหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการทำางานมีประสิทธิภาพ 
เป็นไปตามนโยบาย มีความถูกต้องตามระเบียบกฎเกณฑ์ และ 

จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีรัดกุมเพียงพอ หากมีกรณีการ
เปล่ียนแปลงกระบวนการทำางานหรือระบบงาน ส่วนบริหาร 
ความเส่ียงจะร่วมทบทวนและปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานและ
มาตรการควบคุมให้เป็นปัจจุบัน นอกจากน้ี ยังมีการติดตาม 
การควบคุมภายในโดยส่วนงานตรวจสอบภายในของบริษัทซ่ึง 
รายงานผลอย่างเป็นอิสระต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงาน
ข้อตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามแนวทางหรือกฎระเบียบท่ีกำาหนด 
ไปยังผู้บริหารหน่วยงานและผู้บริหารสูงสุด เพ่ือให้ทุกฝ่ᵈายตระหนัก
ถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการและการควบคุมภายใน 
พร้อมท้ังหาทางแก้ไขได้อย่างทันท่วงที

ระบบการติดตาม
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รายการระหว่างกัน
 รายการระหว่างกันของบริษั⤱ทฯ และบริษั⤱ทย่อยกับบุคคลท่�อาจม่ความขัดแย้ง
 ในปี 2566 บริษัทย่อยท่ีไม่มีรายการระหว่างกัน ประกอบด้วย บริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำากัด (GP) บริษัท กรุงเทพ รีทแมเนจเมนท์ จำากัด
 (BARM) บริษัท เอสเอ เซอร์วิสเซส จำากัด (SA) บริษัท บีเอฟเอส คาร์โก้ ดีเอ็มเค จำากัด (DMK) บริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำากัด 
(BACUSM) บริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำากัด (BACCNX) และ บริษัท ครัวการบินกรุงเทพดอนเมือง จำากัด (BACDMK) 
 ความเห็นของคณፌะกรรมการตรวจสอบต่อรายการระหว่างกันของบริษั⤱ทฯ และบริษั⤱ทย่อยกับบุคคลท่�อาจม่ความขัดแย้ง
 รายการระหว่างกันประกอบด้วยรายการธุรกิจปกติ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ระยะส้ันและ
รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ บริษัทฯและบริษัทย่อย ได้ดำาเนินการภายใต้ราคาตลาดและเง่ือนการค้าปกติท่ีมีความสมเหตุสมผล
 ในส่วนของการลงทุนในหลักทรัพย์ บริษัทฯ และบริษัทย่อย ดำาเนินการภายใต้นโยบายการลงทุนในหลักทรัพย์ตามท่ีกำาหนดไว้

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2566 (บาท) คำาอธิบายรายการ ประเภทรายการ

1. บริษัท สมุยแอคคอม จำากัด
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

9,950
49,000

BA จ่ายชำาระค่าบริการรถขนส่ง รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

817,583
9,466,397

797,000

BA รับชำาระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะส้ัน

2. บริษัท ธรรมชาตินาไทย จำากัด
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม
• ญาติสนิทของกรรมการเป็น
ผู้ถือหุ้นและกรรมการ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

592
22,597

BA รับชำาระค่าบริการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

20,280
135,640

BA จ่ายชำาระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

6,400
21,200

BAC จ่ายชำาระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

3. บริษัท บางกอกแทรเวล คลับ 
จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำา

304,293
1,556,587

346,400

BA รับชำาระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะส้ัน

4. บริษัท ข้าวธรรมชาติ จำากัด
ความสัมพันธ์
• ญาติสนิทของกรรมการเป็น
ผู้ถือหุ้นและกรรมการ

ค่าใช้จ่าย 862,012 BA จ่ายชำาระค่าสินค้า รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

2,545
36,645

BA รับชำาระค่าบริการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ

รายการธุรกิจปกติ

5. บริษัท บางกอกแอร์ทัวร์ (1988) 
จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำา

23,528
2,909,625

12,440

BA รับชำาระค่าบัตรโดยสาร รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

9,300
5,666,499

BA จ่ายชำาระค่าบัตรโดยสาร และ
ค่าบริการอื่น

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 1,080,650 BAC จ่ายชำาระค่าบัตรโดยสาร รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ
6. บริษัท สมุยปาล์มบีชรีสอร์ท
 จำากัด 
 ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

3,113,713
12,079,259

BA จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 8,411 BAM จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการธุรกิจปกติ



176 56-1 ONE REPORT 2566

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะรายการ ปี 2566 (บาท) คำาอธิบายรายการ ประเภทรายการ

7. บริษัท สินทรัพย์สุโขทัย จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

23,976
149,563

BA จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

5,600
41,040

BATC จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

8. บริษัท สินสหกล จำากัด 
ความสัมพันธ์
•  ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้
รายได้
เงินมัดจำาค่าเช่า

4,953
533,195
104,000

BA รับชำาระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะส้ัน

9. บริษัท ไทยปิโตรเลียมเซอร์วิส
จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำา

2,432
291,381
66,200

BA รับชำาระค่าเช่าพื้นที่ รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะส้ัน

10. บริษัท สบาย สบาย สุโขทัย
จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

5,800
67,369

BA จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

58,243
1,223,112           

BATC จ่ายชำาระค่าที่พักและบริการ รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

11. บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ 
จำากัด (มหาชน) 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

รายได้
รายได้อื่น

1,318,000
1,268

BA รับชำาระค่าบริการเช่าเหมาลำา
ค่าบัตรโดยสาร และรายได้เบ็ดเตล็ด

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

447,380
2,181,204

BA จ่ายชำาระค่าตรวจสุขภาพและ
ค่ารักษาพยาบาล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เงินลงทุน
รายได้
เงินปันผล

14,531,513,975
511,346,868

เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

เงินลงทุน
รายได้
เงินปันผล

5,637,500,000
133,250,000

เงินลงทุนระยะยาวของ BAH รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

11,342
55,800

BFS Ground รับชำาระค่าบริการ รายการธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

14,341,776
153,891,227

BACGH รับชำาระค่าอาหารและบริการ รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย
เงินมัดจำา

731,422
15,064,665

931,803

BACGH จ่ายชำาระค่าเช่าพื้นที่และ
ค่าบริการ

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

12. บริษัท โรงพยาบาลกรุงเทพ
สมุย จำากัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้
เงินมัดจำา

183,595
710,680
120,000

BA รับชำาระค่าบัตรโดยสารและ
บริการอื่น

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 174,044 BA จ่ายชำาระค่ารักษาพยาบาล รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

13. บริษัท เปาโลเมดิค จำากัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

177,200
1,035,318

BA จ่ายชำาระค่าตรวจสุขภาพและค่า
รักษาพยาบาล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

14. บริษัท เซฟดรัก เซ็นเตอร์
 จำากัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

75,206
260,639

BA จ่ายชำาระค่าตรวจสุขภาพและค่า
รักษาพยาบาล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ
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15. บริษัท เนชั่นแนล เฮลท์แคร์ 
ซิสเท็มส์ จำากัด 
ความสัมพันธ์
•  กรรมการร่วม

ลูกหนี้การค้า
รายได้

35,828
395,043

BA รับชำาระค่าบริการขนส่งสินค้าทาง
อากาศ

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 7,800 BAM จ่ายชำาระค่าอุปกรณ์ทางการ
แพทย์

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

16. บริษัท กรุงเทพ
เฮลิคอปเตอร์เซอร์วิสเซส จำากัด 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

ลูกหน้ีการค้า
รายได้

274,420
3,096,115

BA รับชำาระค่าบริหารจัดการและ
ซ่อมบำารุง 

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

17. บริษัท วิทยุการบินแห่ง
ประเทศไทย จำากัด 
ความสัมพันธ์
• หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ในสังกัด 
กระทรวงคมนาคมมีหน้าที่ 
รับผิดชอบด้านงานควบคุม
จราจรทางอากาศ การบริหาร
ระบบส่ือสาร ระบบช่วยการเดิน
อากาศและติดตามอากาศยาน
 โดยมีกระทรวงการคลังเป็นผู้ถือ
หุ้นใหญ่
• กรรมการร่วม

เงินลงทุน 4,312,000 เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย
เงินมัดจำา 

29,784,131
316,295,888

72,000

BA จ่ายชำาระค่าเช่าระบบงานและ
บริการข้อมูล

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ลูกหนี้การค้า
รายได้

125,959
1,091,302

BA รับชำาระค่าบัตรโดยสารและค่า
สาธารณูปโภค

รายการธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

7,324
148,658

BATC จ่ายชำาระค่าเช่าระบบงานและ
บริการข้อมูล

รายการธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 15,961,390 BFS Ground จ่ายชำาระค่าเช่าวิทยุ
ส่ือสาร

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

192,600
2,025,600

BAC จ่ายชำาระค่าเช่าวิทยุสื่อสาร รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เจ้าหนี้การค้า
ค่าใช้จ่าย

38,520
430,800

BACHKT จ่ายชำาระค่าเช่าวิทยุสื่อสาร รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

ค่าใช้จ่าย 2,139,935 PGGS จ่ายชำาระค่าเช่าวิทยุสื่อสาร รายการธุรกิจปกติ

18. บริษัท บริการเช้ือเพลิงการ
บินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) 
ความสัมพันธ์
• ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วม

เงินลงทุน
รายได้
เงินปันผล

1,523,314,300
5,098,960

เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ

รายได้
ลูกหนี้การค้า
เงินประกัน
เงินมัดจำา

199,600
20,116
41,000
3,000

BA รับชำาระค่าเช่าอุปกรณ์และ
สาธารณูปโภค

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

เงินมัดจำา 195,724 BA วางมัดจำาค่าเช่าที่ดิน รายการเช่า/ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์
ระยะส้ัน

19. บริษัท ขนส่งน้ำามันทางท่อ
 จำากัด 
ความสัมพันธ์
• กรรมการร่วม

เงินลงทุน 316,615,950 เงินลงทุนระยะยาวของ BA รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการ
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รายงานของผู้สอบบัญช่รับอนุญาต
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษัท การบินกรุงเทพ 
จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ซ่ึงประกอบด้วยงบ
แสดงฐานะการเงินรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 งบกำาไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและ
งบกระแสเงินสดรวม สำาหรับปีส้ินสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีท่ี
สำาคัญ และได้ตรวจสอบงบการเงินเฉवพาะกิจการของบริษัท การบิน
กรุงเทพ จำากัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค ความรับผิดชอบ
ของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า 
ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษัทตามประมวลจรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึงมาตรฐานเร่ืองความเป็นอิสระ   
ท่ีกำาหนดโดยสภาวชิาชีพบัญชี (ประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบ

 เร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบคือเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนัยสำาคัญท่ีสุด
ตามดุลยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพของ ข้าพเจ้าในการตรวจสอบ
งบการเงนิสำาหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้นำาเร่ืองเหล่าน้ีมาพิจารณา
ในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความ
เห็นของข้าพเจ้า ท้ังน้ี ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็น แยกต่างหาก
สำาหรับเร่ืองเหล่าน้ี
 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบท่ีได้กล่าวไว้ในวรรค
ความรับผิᰴดชอบของผ้้ᰴสอบบัญชีต่ᔳอการตᔳรวจสอบงบการเงิน 

 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นน้ีแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 ผลการดำาเนินงานและกระแสเงินสด สำาหรับปี
ส้ินสุดวันเดียวกันของบริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) และ
บริษัทย่อย และเฉवพาะของบริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) 
โดยถูกต้องตามท่ีควรในสาระสำาคัญตามมาตรฐาน การรายงาน
ทางการเงิน

วิชาชีพบัญชี) ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ การตรวจสอบงบการเงิน และ
ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอ่ืน ๆ ตาม
ประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ข้าพเจ้าเช่ือว่า
หลักฐานการสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือใช้
เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

ในรายงานของข้าพเจ้า ซ่ึงได้รวมความรับผิดชอบท่ีเก่ียวกับเร่ือง
เหล่าน้ีด้วย การปฏิบัติงานของข้าพเจ้า ได้รวมวิธีการตรวจสอบท่ี
ออกแบบมาเพ่ือตอบสนองต่อการประเมินความเส่ียงจากการแสดง
ข้อมูลท่ีขัดต่อ ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญในงบการเงิน ผลของ
วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซ่ึงได้รวมวิธีการตรวจสอบ สำาหรับ
เร่ืองเหล่าน้ีด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า
ต่องบการเงินโดยรวม 
 เร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบมีดังต่อไปน้ี

ความเห็น

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

เรื�องสำาคัญในการตรวจสอบ
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 บริษัทฯรับรู้รายได้ค่าโดยสารตามนโยบายการบัญชีท่ีเปิดเผย 
ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 4.1 รายได้ ค่าโดยสารเป็น
ตัวเลขท่ีมีสาระสำาคัญท่ีสุดในงบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ประกอบกับ
รายได้ค่าโดยสารของบริษัทฯ มีผลกระทบโดยตรงจากสถานการณ์
การแข่งขันทางการตลาด ราคานำา้มัน สภาวะทางเศรษฐกิจ ปัจจัย
ภายนอกอ่ืน ๆ ดังน้ัน ข้าพเจ้าจึงพิจารณาการรับรู้รายได้ค่าโดยสาร
เป็นเร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบ โดยให้ความสำาคัญกับการเกิดข้ึนจริง
ของรายได้และระยะเวลาในการรับรู้รายได้
วิธีการตรวจสอบท่ีสำาคัญของข้าพเจ้าต่อเร่ืองดังกล่าว ประกอบด้วย
 • ประเมินและทดสอบระบบสารสนเทศและระบบการควบคุม 
  ภายในท่ีสำาคัญของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้องกับระบบการจอง 
  บัตรโดยสารและการรับรู้รายได้ค่าโดยสารเม่ือมีการเดินทาง 
  ตามเส้นทางท่ีได้จองไว้ โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ  
  ทำาความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติ 
  ตามการควบคุมท่ีบริษัทฯ ออกแบบไว้

 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงข้อมูลท่ีรวมอยู่
ในรายงานประจำาปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและ
รายงานของผู้สอบบัญชีท่ีแสดงอยู่ในรายงานน้ัน) ซ่ึงคาดว่าจะถูก
จัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันท่ีในรายงานของผู้สอบบัญชีน้ี
ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอ่ืนและ
ข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเช่ือม่ันในรูปแบบ 
ใด ๆ ต่อข้อมูลอ่ืนน้ัน

 ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำาและนำาเสนองบการเงิน
เหล่าน้ีโดยถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
และรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหารพิจารณาว่า
จำาเป็นเพ่ือให้สามารถจัดทำางบการเงินท่ีปราศจากการแสดงข้อมูล
ท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริต       
หรือข้อผิดพลาด

 • สุ่มตัวอย่างข้อมูลการจองบัตรโดยสารและตรวจสอบข้อมูล 
  การรับชำาระเงินกับรายงานจากสถาบันการเงิน
 • สุ่มตัวอย่างข้อมูลการบินในรายงานรายได้กับตารางการบิน 
  รวมไปถึงการบันทึกรายการในบัญชีแยกประเภทเพ่ือ 
  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของรายได้ค่าโดยสาร 
  ท่ีเกิดข้ึนในระหว่างปีและช่วงใกล้ส้ินรอบระยะเวลาบัญชี
 • ส่งจดหมายยืนยันยอดข้อมูลการบินกับการท่าอากาศยาน 
  หลักและสุ่มตัวอย่างทดสอบข้อมูลการบินในรายงานรายได้ 
  ของบริษัทฯกับข้อมูลการบินท่ีได้รับยืนยันยอดจากการ 
  ท่าอากาศยานหลักน้ันเพ่ือตรวจสอบการเกิดข้ึนจริงของรายได้
 • สุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบการบันทึกปรับปรุงรายการกับ 
  เอกสารท่ีเก่ียวข้องของรายการรายได้ค่าโดยสาร
 • วิเคราะห์เปรียบเทียบแบบเน้ือหาสาระในบัญชีรายได้และ 
  วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย  
  (Disaggregated data) เพ่ือตรวจสอบความผิดปกติท่ีอาจ 
  เกิดข้ึนของรายได้ค่าโดยสารตลอดรอบระยะเวลาบัญชี

 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับการตรวจสอบ 
งบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอ่ืนน้ัน มีความขัดแย้ง
ท่ีมีสาระสำาคัญกับงบการเงินหรือกับความรู้ท่ีได้รับจากการตรวจ
สอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอ่ืนแสดงขัดต่อข้อเท็จ
จริงอันเป็นสาระสำาคัญหรือไม่ 
 เม่ือข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจำาปีของกลุ่มบริษัทตามท่ีกล่าว
ข้างต้นแล้ว และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริง
อันเป็นสาระสำาคัญ ข้าพเจ้าจะส่ือสารเร่ืองดังกล่าวให้ผู้มีหน้าท่ีใน
การกำากับดูแลทราบ เพ่ือให้มีการดำาเนินการแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป

 ในการจัดทำางบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความ
สามารถของกลุ่มบริษัทในการดำาเนินงานต่อเน่ือง การเปิดเผยเร่ือง
ท่ีเก่ียวกับการดำาเนินงานต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดังกล่าว และ 
การใช้เกณฑ์การบัญชีสำาหรับกิจการท่ีดำาเนินงานต่อเน่ืองเว้นแต่ 
ผู้บริหารมีความต้ังใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดดำาเนินงานหรือ
ไม่สามารถดำาเนินงานต่อเน่ืองอีกต่อไปได้
 ผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลมีหน้าท่ีในการกำากับดูแลกระบวนการ
ในการจัดทำารายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท

การรับรู้รายได้ค่าโดยสาร

ข้อมูลอื�น

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้ม่หน้าท่�ในการกำากับดูแลต่องบการเงิน
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 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเช่ือม่ัน
อย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูล
ท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการ
ทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซ่ึงรวม
ความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเช่ือม่ันอย่างสมเหตุสมผลคือ       
ความเช่ือม่ันในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจพบขอ้มูลท่ี
ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญท่ีมีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลท่ีขัด
ต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามี
สาระสำาคัญเม่ือคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการท่ีขัดต่อ
ข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสิน
ใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่าน้ี
 ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัย เย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ
ตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปน้ีด้วย

 • ระบุและประเมินความเส่ียงจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อ 
  ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจาก 
  การทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธี 
  การตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเส่ียงเหล่าน้ัน และ 
  ได้หลักฐานการสอบบัญชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเป็น 
  เกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเส่ียงท่ีไม่พบ 
  ข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญซ่ึงเป็นผลมา 
  จากการทุจริตจะสูงกว่าความเส่ียงท่ีเกิดจากข้อผิดพลาด  

  เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลง 
  เอกสารหลักฐาน การต้ังใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดง 
  ข้อมูลท่ีไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุม 
  ภายใน
 • ทำาความเข้าใจเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้อง 
  กับการตรวจสอบ เพ่ือออกแบบวิธีการตรวจสอบ ให้ 
  เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพ่ือวัตถุประสงค์ในการ 
  แสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
  ของกลุ่มบริษัท
 • ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้ 
  และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและ 
  การเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท่ีผู้บริหารจัดทำา
  • สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชี 
  สำาหรับกิจการท่ีดำาเนินงานต่อเน่ืองของผู้บริหาร และสรุป 
  จากหลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมี 
  สาระสำาคัญท่ีเก่ียวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจ 
  เป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยสำาคัญต่อความสามารถ 
  ของกลุ่มบริษัทในการดำาเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ หากข้าพเจ้า 
  ได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระสำาคัญ ข้าพเจ้า 
  จะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า 
  ถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในงบการเงิน หรือหากเห็น 
  ว่าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดง 
  ความเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าข้ึนอยู่กับ 
  หลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับจนถึงวันท่ีในรายงานของ 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญช่ต่อการตรวจสอบงบการเงิน
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  ผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ 
  สถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทต้องหยุด 
  การดำาเนินงานต่อเน่ืองได้
 • ประเมินการนำาเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงิน 
  โดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจน 
  ประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
  โดยถูกต้องตามท่ีควรหรือไม่ 
 • รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญชีท่ีเหมาะสมอย่าง 
  เพียงพอเก่ียวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการหรือ 
  ของกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษัทเพ่ือแสดงความเห็น 
  ต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการกำาหนดแนวทาง  
  การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มบริษัท  
  ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของ 
  ข้าพเจ้า

 ข้าพเจ้าได้ส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลในเร่ืองต่าง ๆ 
ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามท่ีได้ 
วางแผนไว้ ประเด็นท่ีมีนัยสำาคัญท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึง 
ข้อบกพร่องท่ีมีนัยสำาคัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้า 
ได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

 ข้าพเจ้าได้ให้คำารับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลว่า 
ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำาหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้องกับความ
เป็นอิสระและได้ส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลเก่ียวกับความ

สัมพันธ์ท้ังหมด ตลอดจนเร่ืองอ่ืนซ่ึงข้าพเจ้าเช่ือว่ามีเหตุผลท่ีบุคคล
ภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระและการ 
ดำาเนินการเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือมาตรการป้องกันของข้าพเจ้า 
(ถ้ามี)
 จากเร่ืองท้ังหลายท่ีส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแล ข้าพเจ้า
ได้พิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนัยสำาคัญท่ีสุดในการตรวจสอบงบ 
การเงินในงวดปัจจุบันและกำาหนดเป็นเร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบ
ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่าน้ีไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี เว้นแต่
กฎหมายหรือข้อบังคับห้ามไม่ให้เปิดเผยเร่ืองดังกล่าวต่อสาธารณะ
หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควร
ส่ือสารเร่ืองดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้า เพราะการกระทำา 
ดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบ
ในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ ท่ีผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะจะได้จาก
การส่ือสารดังกล่าว
 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบญัชีและการนำาเสนอรายงาน
ฉवบับน้ี

กิตติ เตชะเกษมบัณฑิตย์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 9151

บริษัท สำานักงาน อีวาย จำากัด
กรุงเทพฯ: 22 กุมภาพันธ์ 2567
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน
 คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำาคัญต่อหน้าท่ีและความ 
รับผิดชอบดูแลกิจการของบริษัท ให้เป็นไปตามนโยบายการ 
กำากับกิจการท่ีดี การกำากับดูแลรายงานทางการเงินและสารสนเทศ
ทางการเงินท่ีปรากฏในแบบ 56-1 One Report ประจำาปี 2566 
มีข้อมูลเปิดเผยอยา่งถูกต้องและครบถว้น ตามมาตรฐานการบญัชี
ท่ีรับรองท่ัวไป โดยเลือกนโยบายการบัญชีท่ีเหมาะสมและ 
ถือปฏิบั ติอย่างสมำ่า เสมอ ตลอดจนได้ ใช้ ดุลยพินิจอย่าง 
ระมัดระวัง ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะ 
กรรมการตรวจสอบทำาการสอบทานงบการเงินของบริษัท 
ท่ีผ่านมา และได้รับรายงานว่ารายงานทางการเงินของบริษัท 
ได้ถือปฏิบัติตามหลักการ โดยเลือกใช้นโยบายทางบัญชีท่ี 
เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสมำ่าเสมอ โดยจัดทำาข้ึนอย่าง 
ระมัดระวังตลอดจนประเมินถึงความเหมาะสมของการแสดงรายการ
ท่ีนำาเสนอในงบการเงินโดยรวม รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูล 
อย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

 โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานความเห็นเหล่าน้ี 
ในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบท่ีปรากฏในแบบ 56-1 One 
Report ของบริษัท นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทได้มีระบบ 
การควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้ม่ันใจ
ว่าข้อมูลทางบัญชีมีการบันทึกอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และมีระบบ
การจัดเก็บรักษาทรัพย์สิน เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือเสียหาย 
อย่างมีนัยสำาคัญ
 โดยสรุป คณะกรรมการฯมีความเห็นว่าระบบการควบคุม 
ภายในของบริษัทโดยรวมอยู่ระดับท่ีน่าพอใจ และสามารถเช่ือม่ัน
อย่างมีเหตุผลต่อความน่าเช่ือถือของงบการเงินของบริษัท ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 ซ่ึงผู้ตรวจสอบบัญชีได้ตรวจสอบ และแสดง
ความเห็นว่างบการเงินดังกล่าว แสดงฐานะการเงินและผลการ
ดำาเนินงานโดยถูกต้องตามท่ีควรในสาระสำาคัญตามหลักการบัญชี
ท่ีรับรองท่ัวไป

พล.อ.อ เกษตร โรจนนิล
ประธานกรรมการบริษัท
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งบแสดงฐานะทางการเงิน
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ กรรมการ
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หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
สำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566

(หน่วย: บาท)
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(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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งบกระแสเงินสด
สำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ ประกอบงบการเงินรวมเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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(หน่วย: บาท)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
สำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566

 บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซ่ึงจัดต้ังและมีภูมิลำาเนาในประเทศไทย ธุรกิจหลักของบริษัทฯ
คือการให้บริการขนส่งทางอากาศและการบริการสนามบินท่ีอยู่ตามท่ีจดทะเบียนของบริษัทฯอยู่ท่ีเลขท่ี 99 หมู่ 14 ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร

 2.1  งบการเงินน้ีจัดทำาข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีกำาหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดง
รายการในงบการเงินตามข้อกำาหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าออกตามความในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543
 งบการเงินฉवบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉवบับท่ีบริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉवบับภาษาอังกฤษแปลจากงบการเงิน
ฉवบับภาษาไทยน้ี
 งบการเงินน้ีได้จัดทำาข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในนโยบายการบัญชี
 2.2  เกณฑ์ในการจัดทำางบการเงินรวม
 ก) งบการเงินรวมน้ีได้จัดทำาข้ึนโดยรวมงบการเงินของบริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน) (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่า “บริษัทฯ”) และ
บริษัทย่อย (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่า “บริษัทย่อย”) (รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”) ดังต่อไปน้ี

1. ข้อมูลทั�วไปของบริษัทฯ

2. เกณฑ์ในการจัดทำางบการเงิน
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 ข) บริษัทฯจะถือว่ามีการควบคุมกิจการท่ีเข้าไปลงทุนหรือ 
  บริษัทย่อยได้ หากบริษัทฯ มีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสีย 
  ในผลตอบแทนของกิจการท่ีเข้าไปลงทุน และสามารถใช้ 
  อำานาจในการส่ังการกิจกรรม ท่ีส่งผลกระทบอย่างมี 
  นัยสำาคัญต่อจำานวนเงินผลตอบแทนน้ันได้  
 ค) บริษัทฯนำางบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดทำา 
  งบการเงินรวมต้ังแต่วันท่ีบริษัทฯมีอำานาจ ในการควบคุม 
  บริษัทย่อยจนถึงวันท่ีบริษัทฯส้ินสุดการควบคุมบริษัทย่อยน้ัน  
 ง) งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดทำาข้ึนโดยใช้นโยบาย 
  การบัญชีท่ีสำาคัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ

 จ) ยอดคงค้างระหว่างกลุ่มบริษัท รายการค้าระหว่างกันท่ีมี 
  สาระสำาคัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมน้ีแล้ว 
 ฉव) ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอำานาจควบคุม คือ จำานวน 
  กำาไรหรือขาดทุนและสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยส่วนท่ี 
  ไม่ได้เป็นของบริษัทฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหาก 
  ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุนรวม และส่วนของผู้ถือหุ้น 
  ในงบแสดงฐานะการเงินรวม

 2.3  บริษัทฯจัดทำางบการเงินเฉवพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุน
ในบริษัทย่อยตามวิธีส่วนได้เสีย และเงินลงทุนในบริษัทร่วมตามวิธี
ราคาทุน

	 3.1		 มาตᔴรฐานการรายงานี㕟างการเงินี่㕟�เริ�มม่ผลบังคับใช้ਵ
ในปีปั࠳จุ࠳จบัน	
 ในระหว่างปี กลุ่มบริษัทได้นำามาตรฐานการรายงานทางการเงิน
และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉवบับปรับปรุง
จำานวนหลายฉवบับ ซ่ึงมีผลบังคับใช้สำาหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะ
เวลาบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2566 มาถือปฏิบัติ 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือ
จัดให้มีข้ึนเพ่ือให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการ
เงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเก่ียวกับ
วิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้
มาตรฐาน 
 การนำามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัติ
น้ีไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำาคัญต่องบการเงินของกลุ่มบริษัท

 4.1		 การรับรู้รายได้ᐳและค่าใช้ਵ่࠳จาย
 รายได้ค่าโดยสาร
 รายได้จากการจำาหน่ายบัตรโดยสารรับรู้เป็นรายได้ในส่วนของ
กำาไรหรือขาดทุนเม่ือมีผู้โดยสารนำาบัตรโดยสารมาใช้บริการกับสาย
การบิน
 โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ล้กค้า
 บริษัทฯได้จัดให้มีโปรแกรมสทิธิพิเศษแก่ลูกค้า โดยจะใหค้ะแนน
สะสมแก่ลูกค้าท่ีซ้ือบัตรโดยสารและใช้บริการกับบริษัทฯ ซ่ึงสามารถ
นำาไปแลกเป็นบัตรโดยสาร ท่ีพัก หรือของรางวัลตามเง่ือนไขท่ีระบุ
ไว้ของบริษัทฯ 
 บริษัทฯปันส่วนมูลค่าของบัตรโดยสารและต้นทุนในการแลก
ของรางวลัให้กับคะแนนสะสมดว้ยมูลค่ายุติธรรมของคะแนนสะสม
ดังกล่าว และทยอยรับรู้เป็นรายได้เม่ือลูกค้ามาใช้สิทธิ และบริษัทฯ
ได้ปฏิบัติตามสัญญาภาระผูกพันท่ีจะจัดหารางวัลน้ัน

3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่

4. นโยบายการบัญช่ท่�สำาคัญ 

 	 3.2		 มาตᔴรฐานการรายงานี㕟างการเงินี่㕟�࠳จะม่ผลบังคับใช้ਵ
ส⩉ำาห⭉รับงบการเงินี่㕟�ม่รอบระยะเวลาบัญช่ਵี่㕟�เริ�มในห⭉รือห⭉ลังวันี่㕟�	
1	มกราคม	2567
 สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงินฉवบับปรับปรุงหลายฉवบับ ซ่ึงจะมีผลบังคับใช้สำาหรับ 
งบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม
 2567 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุง
หรือจัดให้มีข้ึนเพ่ือให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจน
เก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชี
กับผู้ใช้มาตรฐาน
 ฝ่ᵈายบริหารของกลุ่มบริษัทเช่ือว่าการปรับปรุงมาตรฐานน้ีจะ
ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำาคัญต่องบการเงินของกลุ่มบริษัท

  การให้⭉บริการ
 รายได้จากการให้บริการขนส่งผู้โดยสาร ค่าระวางและรายได้ 
ค่าใช้บริการสนามบินรับรู้ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุนเม่ือได้ 
ให้บริการแล้ว
 รายได้จากการให้⭉บริการเปล่ียนบัตᔳรโดยสาร
 รายได้จากการให้บริการเปล่ียนบัตรโดยสารรับรู้เป็นรายได้ 
เม่ือผู้โดยสารนำาบัตรโดยสารมาใช้บริการกับสายการบิน
  ขายสินค้า
 รายได้จากการขายสินค้ารับรู้เม่ือกลุ่มบริษัทได้โอนอำานาจ 
ควบคุมในสินค้าให้แก่ลูกค้าแล้ว กล่าวคือ เม่ือมีการส่งมอบสินค้า 
รายได้จากการขายแสดงตามมูลค่าท่ีได้รับหรือคาดว่าจะได้รับ 
สำาหรับสินค้าท่ีได้ส่งมอบหลังจากหักประมาณการสินค้ารับคืนและ
ส่วนลด โดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม
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 รายได้ดอกเบี�ย
 รายได้ดอกเบ้ียรับรู้ตามเกณฑ์คงค้างด้วยวิธีดอกเบ้ียท่ีแท้จริง 
โดยจะนำามูลค่าตามบัญชีข้ันต้นของสินทรัพย์ทางการเงินมาคูณกับ
อัตราดอกเบ้ียท่ีแท้จริง ยกเว้นสินทรัพย์ทางการเงินท่ีเกิดการ 
ด้อยค่าด้านเครดิตในภายหลัง ท่ีจะนำามูลค่าตามบัญชีสุทธิของ
สินทรัพย์ทางการเงิน (สุทธิจากค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ี 
คาดว่าจะเกิดข้ึน) มาคูณกับอัตราดอกเบ้ียท่ีแท้จริง
 ต้ᔳนทุนทางการเงิน  
 ค่าใช้จ่ายดอกเบ้ียจากหน้ีสินทางการเงินท่ีวัดมูลค่าด้วยราคา
ทุนตัดจำาหน่ายคำานวณโดยใช้วิธีดอกเบ้ียท่ีแท้จริงและรับรู้ตามเกณฑ์
คงค้าง
 รายได้เงินปันผᰴล
 รายได้เงินปันผลถือเป็นรายได้เม่ือกลุ่มบริษัทมีสิทธิในการรับ
เงินปันผล

	 4.2		 เงินส⩉ดᐳและรายการเี่㕟ยบเี่㕟าเงินส⩉ดᐳ
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและ 
เงินฝᵈากธนาคาร และเงินลงทุนระยะส้ันท่ีมีสภาพคล่องสูงซ่ึงถึง
กำาหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันท่ีได้มา 
และไม่มีข้อจำากัดในการเบิกใช้

	 4.3		 สิ⩉นค้าคงเห⭉ลือ
 สินค้าคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุน (ตามวิธีเข้าก่อนออก
ก่อน) หรือมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะตำ่ากว่า อะไหล่
เคร่ืองบินและวัสดุส้ินเปลืองแสดงมูลค่าตามราคาทุน (ตามวิธี 
ถัวเฉवล่ียเคล่ือนท่ี) และจะถือเป็นค่าใช้จ่ายเม่ือมีการเบิกใช้

	 4.4		 ค่าใช้ਵ่࠳จายค่าซ่ୈอมแซୈมรอรับคืน	
 ค่าใช้จ่ายค่าซ่อมแซมรอรับคืน คือ ค่าบำารุงรักษาเคร่ืองบิน 
ท่ีบริษัทฯจ่ายล่วงหน้าให้กับผู้ให้เช่าตามอัตรา ท่ีกำาหนดในสัญญา 
โดยบริษัทฯ สามารถเบิกคืนได้เม่ือนำาเคร่ืองบินไปซ่อมบำารุง 
ตามแผนการซ่อมบำารุงเคร่ืองบินตามเง่ือนไขท่ีกำาหนดในสัญญา

	 4.5		 เงินลงีุ㕟นในบริษั⤱ี㕟ย่อย	และบริษั⤱ี㕟ร่วม	
 เงินลงทุนในบริษัทร่วมท่ีแสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่า
ตามวิธีส่วนได้เสีย เงินลงทุนในบริษัทย่อยท่ีแสดงอยู่ในงบการเงิน
เฉवพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย ส่วนเงินลงทุนในบริษัท
ร่วมท่ีแสดงอยู่ในงบการเงินเฉवพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน

	 4.6		 อสั⩉งห⭉าริมี㕟รัพย์เพื�อการลงีุ㕟น
 บริษัทฯบันทึกมูลค่าเร่ิมแรกของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน
ในราคาทุนซ่ึงรวมต้นทุนการทำารายการ หลังจากน้ัน บริษัทฯ จะ 
บันทึกอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนด้วยราคาทุนหักค่าเส่ือมราคา
สะสมและค่าเผ่ือการด้อยค่า (ถ้ามี)

 ค่าเส่ือมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนคำานวณจาก
ราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์ดังน้ี 
อาคารและร้านค้าให้เช่า 20 - 50 ปี
สนามบินและส่วนปรับปรุง 30 - 60 ปี
สินทรัพย์สิทธิการใช้ให้เช่า 3 - 20 ปี
 ค่าเส่ือมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนรวมอยู่ในการ
คำานวณผลการดำาเนินงาน ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาสำาหรับท่ีดินให้เช่า 
บริษัทฯ รับรู้ผลต่างระหว่างจำานวนเงินท่ีได้รับสุทธิจากการจำาหน่าย
กับมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุนในปี 
ท่ีตัดรายการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนออกจากบัญชี

	 4.7		 ี่㕟�ดิᐳน	อาคารและอุปกรณ์ፌ	และค่าเสื⩉�อมราคา
 ท่ีดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่า
ตามราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสม และค่าเผ่ือการด้อยค่าของ
สินทรัพย์ (ถ้ามี) 
 ค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์คำานวณจากราคาทุนโดย
วิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณดังน้ี
อาคารและส่วนตกแต่ง 5 - 20 ปี
สนามบินและส่วนปรับปรุง 20 - 60 ปี
เคร่ืองบิน   20 ปี
อะไหล่เคร่ืองบินและอุปกรณ์ภาคพ้ืน 3 - 20 ปี
เฟอร์นิเจอร์และส่วนตกแต่ง 3 - 10 ปี
ยานพาหนะ   5 ปี
 ค่าเส่ือมราคารวมอยู่ในการคำานวณผลการดำาเนินงาน
 ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาสำาหรับท่ีดินและงานระหว่างก่อสร้าง
 กลุ่มบริษัทตัดรายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ออกจากบัญชี
เม่ือจำาหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ
ในอนาคตจากการใช้หรือการจำาหน่ายสินทรัพย์ รายการผลกำาไร
หรือขาดทุนจากการจำาหน่ายสินทรัพย์ จะรับรู้ในส่วนของกำาไรหรือ
ขาดทุนเม่ือกลุ่มบริษัทตัดรายการสินทรัพย์น้ันออกจากบัญชี
 
	 4.8		 สิ⩉นี㕟รัพย์ไม่ม่ตัᔴวตᔴน	และค่าตัᔴดᐳ࠳จำาห⭉น่าย
 กลุ่มบริษัทบันทึกต้นทุนเร่ิมแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
ตามราคาทุน ภายหลังการรับรู้เร่ิมแรก สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดง
มูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจำาหน่ายสะสม และค่าเผ่ือการด้อยค่า
สะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์น้ัน
 กลุ่มบริษัทตัดจำาหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์
จำากัดโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของ
สินทรัพย์น้ัน และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าว 
เม่ือมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์น้ันเกิดการด้อยค่า กลุ่มบริษัทจะทบทวน
ระยะเวลาการตัดจำาหน่าย และวิธีการตัดจำาหน่ายของสินทรัพย์ 
ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกส้ินปีเป็นอย่างน้อย ค่าตัดจำาหน่ายรับรู้เป็น 
ค่าใช้จ่ายในส่วนของกำาไรหรือขาดทุน
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 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์จำากัดมีดังน้ี
   อายุการให้ประโยชน์
สิทธิในการประกอบกิจการ 20 ปี
คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ 5 - 10 ปี

	 4.9		 สั⩉ญญาเช่ਵา
 ณ วันเร่ิมต้นของสัญญาเช่า กลุ่มบริษัทจะประเมินว่าสัญญา 
เป็นสัญญาเช่าหรือประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่ โดยสัญญา 
จะเป็นสัญญาเช่าหรือประกอบด้วยสัญญาเช่า ก็ต่อเม่ือสัญญาน้ัน 
มีการให้สิทธิในการควบคุมการใช้สินทรัพย์ท่ีระบุได้สำาหรับช่วงเวลา
หน่ึงเพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนกับส่ิงตอบแทน
 กลุ่มบริษัทในฐานะผ้้ᰴเช่า
 กลุ่มบริษัทใช้วิธีการบัญชีเดียวสำาหรับการรับรู้รายการและ 
การวัดมูลค่าสัญญาเช่าทุกสัญญา เว้นแต่สัญญาเช่าระยะส้ันและ
สัญญาเช่าท่ีสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าตำ่า ณ วันท่ีสัญญาเช่าเร่ิมมีผล 
(วันท่ีสินทรัพย์อ้างอิงพร้อมใช้งาน) กลุ่มบริษัทบันทึกสินทรัพย์สิทธิ
การใช้ซ่ึงแสดงสิทธิในการใช้สินทรัพย์อ้างอิงและหน้ีสินตามสัญญา
เช่าตามการจ่ายชำาระตามสัญญาเช่า 
 สินทรัพย์สิทธิการใช้ 
 สินทรัพย์สิทธิการใช้วัดมูลค่าด้วยราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสม
 ผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม และปรับปรุงด้วยการวัดมูลค่า
ของหน้ีสินตามสัญญาเช่าใหม่ ราคาทุนของสินทรัพย์สิทธิการใช้
ประกอบด้วยจำานวนเงินของหน้ีสินตามสัญญาเช่าจากการรับรู้ 
เร่ิมแรก ต้นทุนทางตรงเร่ิมแรกท่ีเกิดข้ึน จำานวนเงินท่ีจ่ายชำาระ 
ตามสัญญาเช่า ณ วันท่ีสัญญาเช่าเร่ิมมีผลหรือก่อนวันท่ีสัญญาเช่า
เร่ิมมีผล และหักด้วยส่ิงจูงใจตามสัญญาเช่าท่ีได้รับ
 ค่าเส่ือมราคาของสินทรัพย์สิทธิการใช้คำานวณจากราคาทุน 
โดยวิธีเส้นตรงตามอายุสัญญาเช่าหรืออายุการให้ประโยชน์โดย
ประมาณของสินทรัพย์สิทธิการใช้แล้วแต่ระยะเวลาใดจะส้ันกว่า 
ดังน้ี
ท่ีดิน  2 - 26 ปี
อาคารและส่วนตกแต่ง 2 - 54 ปี
เคร่ืองบิน 2 - 20 ปี
อะไหล่เคร่ืองบินและอุปกรณ์ภาคพ้ืน  3 ปี
เฟอร์นิเจอร์และส่วนตกแต่ง 2 - 5 ปี
ยานพาหนะ 2 - 5 ปี
 หากความเปน็เจ้าของในสินทรัพย์อ้างอิงได้โอนให้กับกลุ่มบริษัท
เม่ือส้ินสุดอายุสัญญาเช่าหรือราคาทุนของสินทรัพย์ดังกล่าวได้รวม
ถึงการใช้สิทธิเลือกซ้ือ ค่าเส่ือมราคาจะคำานวณจากอายุการให้
ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์
 สินทรัพย์สิทธิการใช้ท่ีจัดประเภทเป็นอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการ
ลงทุนแสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
ในงบแสดงฐานะการเงิน 

 ห⭉นี�สินตᔳามสัญญาเช่า
 หน้ีสินตามสัญญาเช่าวัดมูลค่าด้วยมูลค่าปัจจุบันของจำานวนเงิน
ท่ีต้องจ่ายตามสัญญาเช่าตลอดอายสัุญญาเช่า จำานวนเงนิท่ีต้องจ่าย
ตามสัญญาเช่าประกอบด้วยค่าเช่าคงท่ีหักด้วยส่ิงจูงใจตามสัญญา
เช่า ค่าเช่าผันแปรท่ีข้ึนอยู่กับดัชนีหรืออัตรา จำานวนเงินท่ีคาดว่าจะ
จ่ายภายใต้การรับประกันมูลค่าคงเหลือ รวมถึงราคาใช้สิทธิของสิทธิ
เลือกซ้ือซ่ึงมีความแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลท่ีกลุ่มบริษัทจะใช้ 
สิทธิน้ัน และการจ่ายค่าปรับเพ่ือการยกเลิกสัญญาเช่า หาก 
ข้อกำาหนดของสัญญาเช่าแสดงให้เห็นว่ากลุ่มบริษัทจะใช้สิทธิ 
ในการยกเลิกสัญญาเช่า กลุ่มบริษัทบันทึกค่าเช่าผันแปรท่ีไม่ข้ึนอยู่
กับดัชนีหรืออัตราเป็นค่าใช้จ่ายในงวดท่ีเหตุการณ์ หรือเง่ือนไข 
ซ่ึงเก่ียวข้องกับการจ่ายชำาระน้ันได้เกิดข้ึน 
 กลุ่มบริษัทคิดลดมูลค่าปัจจุบันของจำานวนเงินท่ีต้องจ่าย 
ตามสัญญาเช่าด้วยอัตราดอกเบ้ียตามนัยของ สัญญาเช่าหรืออัตรา
ดอกเบ้ียการกู้ยืมส่วนเพ่ิมของกลุ่มบริษัท หลังจากวันท่ีสัญญาเช่า
เร่ิมมีผล มูลค่า ตามบัญชีของหน้ีสินตามสัญญาเช่าจะเพ่ิมข้ึน 
จากดอกเบ้ียของหน้ีสินตามสัญญาเช่าและลดลงจากการจ่ายชำาระ
หน้ีสินตามสัญญาเช่า นอกจากน้ี มูลค่าตามบัญชีของหน้ีสิน 
ตามสัญญาเช่าจะถูกวัดมูลค่าใหม่เม่ือมีการเปล่ียนแปลงอายุสัญญา
เช่า การเปล่ียนแปลงการจ่ายชำาระตามสัญญาเช่า หรือการเปล่ียนแปลง
ในการประเมินสิทธิเลือกซ้ือสินทรัพย์อ้างอิง
 สัญญาเช่าระยะสั�นและสัญญาเช่าึ่่㙓งสินทรัพย์อ้างอิงมีม้ลค่าตᔳำา่
 สัญญาเช่าท่ีมีอายุสัญญาเช่า 12 เดอืนหรือน้อยกว่านับต้ังแต่วัน
ท่ีสัญญาเช่าเร่ิมมีผล หรือสัญญาเช่าซ่ึงสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าตำ่า 
จะบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า
 กลุ่มบริษัทในฐานะผ้้ᰴให้⭉เช่า
 สัญญาเช่าท่ีความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของ
ส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่าดำาเนินงาน 
กลุ่มบริษัทบันทึกจำานวนเงินท่ีได้รับตามสัญญาเช่าดำาเนินงาน 
เป็นรายได้ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุนตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุ
ของสัญญาเช่า ต้นทุนทางตรงเร่ิมแรกท่ีเกิดข้ึนจากการได้มา 
ซ่ึงสัญญาเช่าดำาเนินงานรวมในมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์อ้างอิง
และรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายตลอดอายุ สัญญาเช่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกัน
กับรายได้จากสัญญาเช่า 

	 4.10	รายการธุᠸรกิ࠳จกับบุคคลห⭉รือกิ࠳จการี่㕟�เก่�ยวข้Ɉองกัน
 บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือ
กิจการท่ีมีอำานาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯควบคุมไม่ว่า 
จะเป็นโดยทางตรงหรอืทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกัน
กับบริษัทฯ
 นอกจากน้ี บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกันยังหมายรวมถึง 
บริษัทร่วม และบุคคลหรือกิจการท่ีมีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อมซ่ึงทำาให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระสำาคัญต่อบริษัทฯ ผู้บริหาร
สำาคัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯท่ีมีอำานาจในการวางแผน
และควบคุมการดำาเนินงานของบริษัทฯ
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	 4.11	เงินตᔴราต่ᔴางประเี㕟ศ⠹
 กลุ่มบริษัทแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉवพาะกิจการ 
เป็นสกุลเงินบาท ซ่ึงเป็นสกุลเงินท่ีใช้ในการดำาเนินงานของกลุ่ม
บริษัท
 รายการท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้
อัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการ สินทรัพย์และหน้ีสินท่ีเป็น 
ตัวเงินซ่ึงอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาท 
โดยใช้อัตราแลกเปล่ียน ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
 กำาไรและขาดทนุท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอตัราแลกเปล่ียน
ได้รวมอยู่ในการคำานวณผลการดำาเนินงาน

	 4.12	การด้ᐳอยค่าขɈองสิ⩉นี㕟รัพย์ี่㕟�ไม่ใช่ਵสิ⩉นี㕟รัพย์ี㕟างการเงิน
 ทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัทจะทำาการประเมิน
การด้อยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ สินทรัพย์สิทธิการใช้ 
อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน หรือสินทรัพย์ท่ีไม่มีตัวตนอ่ืน 
ของกลุ่มบริษัท หากมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจด้อยค่า 
กลุ่มบริษัทรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเม่ือมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับ
คืนของสินทรัพย์มีมูลค่าตำ่ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์น้ัน 
ท้ังน้ีมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุน 
ในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคา
ใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ กลุ่มบริษัท
ประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตท่ีกิจการคาดว่าจะได้รับ 
จากสินทรัพย์และคำานวณคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใช้อัตรา 
คิดลดก่อนภาษีท่ีสะท้อนถึงการประเมินความเส่ียงในสภาพตลาด
ปัจจุบันของเงินสดตามระยะเวลาและความเส่ียงซ่ึงเป็นลักษณะ
เฉवพาะของสนิทรัพย์ท่ีกำาลังพิจารณาอยู่ ในการประเมนิมูลค่ายุติธรรม
หักต้นทุนในการขาย กลุ่มบริษัทใช้แบบจำาลองการประเมินมูลค่า 
ท่ีดีท่ีสุดซ่ึงเหมาะสมกับสินทรัพย์ ซ่ึงสะท้อนถึงจำานวนเงินท่ีกิจการ
สามารถจะได้มาจากการจำาหน่ายสินทรัพย์หักด้วยต้นทุนในการ
จำาหน่าย โดยการจำาหน่ายน้ันผู้ซ้ือกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจ
ในการแลกเปล่ียนและสามารถตอ่รองราคากนัได้อย่างเป็นอิสระใน
ลักษณะของผู้ท่ีไม่มีความเก่ียวข้องกัน
 กลุ่มบริษัทจะรับรู้รายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วน 
ของกำาไรหรือขาดทุน
 หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งช้ีท่ีแสดง
ให้เห็นว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ท่ีรับรู้ในงวดก่อน
ได้หมดไปหรือลดลง กลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับ
คืนของสินทรัพย์น้ัน และจะกลับรายการผลขาดทุนจากการ 
ด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมีการเปล่ียนแปลงประมาณการ 
ท่ีใช้กำาหนดมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนภายหลังจากการรับรู้ผลขาดทุน
จากการด้อยค่าคร้ังล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ท่ี 
เพ่ิมข้ึนจากการกลับรายการผลขาดทนุจากการด้อยค่าต้องไม่สูงกว่า
มูลค่าตามบัญชีท่ีควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจาก

การด้อยค่าของสินทรัพย์ในงวดก่อน ๆ กลุ่มบริษัทจะบันทึกกลับ
รายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์โดยรับรู้ไปยัง 
ส่วนของกำาไรหรือขาดทุนทันที

	 4.13	ผลประโยชਵน์ขɈองพนักงาน
 ผᰴลประโยชน์ระยะสั�นของพนักงาน
 กลุ่มบริษัทรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุน
ประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเม่ือเกิดรายการ
 ผᰴลประโยชน์ห⭉ลังออกจากงานของพนักงาน
 โครงการสมทบเงิน
 กลุ่มบริษัทและพนักงานได้ร่วมกันจัดต้ังกองทุนสำารองเล้ียงชีพ
ซ่ึงประกอบด้วย เงินท่ีพนักงานจ่ายสะสมและเงินท่ีกลุ่มบริษัท 
จ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนสำารองเล้ียงชีพ 
ได้แยกออกจากสินทรัพย์ของกลุ่มบริษัท เงินท่ีกลุ่มบริษัทจ่ายสมทบ
กองทุนสำารองเล้ียงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีท่ีเกิดรายการ
 โครงการผᰴลประโยชน์ห⭉ลังออกจากงาน 
 กลุ่มบริษัทมีภาระสำาหรับเงินชดเชยท่ีต้องจ่ายให้แก่พนักงาน
เม่ือออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซ่ึงกลุ่มบริษัทถือว่าเงินชดเชย
ดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานสำาหรับพนักงาน 
 กลุ่มบริษัทคำานวณหน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลัง 
ออกจากงานของพนักงานโดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยท่ีประมาณ
การไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เช่ียวชาญอิสระ
ได้ทำาการประเมิน ภาระผูกพันดังกล่าวตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย 
 ผลกำาไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย สำาหรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของ
พนักงานจะรับรู้ทันทีในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

	 4.14	ประมาณፌการห⭉น่�สิ⩉น
 กลุ่มบริษัทจะบันทึกประมาณการหน้ีสินไว้ในบัญชีเม่ือภาระ
ผูกพันซ่ึงเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้เกิดข้ึนแล้ว และมีความ
เป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่ากลุ่มบริษัทจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจ
ไปเพ่ือปลดเปล้ืองภาระผูกพันน้ัน และกลุ่มบริษัทสามารถประมาณ
มูลค่าภาระผูกพันน้ันได้อย่างน่าเช่ือถือ 

	 4.15	หุ้⭉นส⩉ามัญซืୈ�อคืน
 บริษัทฯรับรู้ตราสารทุนของกิจการซ่ึงกิจการได้ซ้ือคืน (หุ้นสามัญ
ซ้ือคืน) ด้วยราคาทุน และนำามาหักออก จากส่วนของผู้ถือหุ้น 
ท้ังน้ี บริษัทฯไม่รับรู้ผลกำาไรหรือขาดทุนจากการซ้ือ ขาย ออก หรือ
ยกเลิกตราสารทุนของกิจการเอง และรับรู้ผลต่างท่ีเกิดข้ึนระหว่าง
มูลค่าตามบัญชีและส่ิงตอบแทนท่ีได้รับในบัญชีส่วนเกินมูลค่าหุ้น 
หากมีการออกตราสารทุนดังกล่าว
 บริษัทฯ ใช้วิธีถัวเฉवล่ียถ่วงนำ้าหนักในการคำานวณต้นทุนต่อหน่วย
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	 4.16	ภาษ่⤱เงินได้ᐳ
 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้ 
รอการตัดบัญชี
 ภาษีเงินได้ปัจจุบัน
 กลุ่มบริษัทบันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจำานวนท่ีคาดว่าจะจ่าย
ให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐโดยคำานวณจากกำาไรทางภาษี
ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำาหนดในกฎหมายภาษีอากร
 ภาษีเงินได้รอการตัᔳดบัญชี
 กลุ่มบริษัทบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่าง
ช่ัวคราวระหว่างราคาตามบัญชีของสินทรัพย์และหน้ีสิน ณ วันส้ิน
รอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีเก่ียวข้อง
น้ัน โดยใช้อัตราภาษีท่ีมีผลบังคับใช้ ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
 กลุ่มบริษัทรับรู้หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกตา่ง
ช่ัวคราวท่ีต้องเสียภาษีทุกรายการ แต่รับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้ 
รอการตัดบัญชีสำาหรับผลแตกต่างช่ัวคราวท่ีใช้หักภาษี รวมท้ัง 
ผลขาดทุนทางภาษีท่ียังไม่ได้ใช้ในจำานวนเท่าท่ีมีความเป็นไปได้ 
ค่อนข้างแน่ท่ีกลุ่มบริษัทจะมีกำาไรทางภาษีในอนาคตเพยีงพอ ท่ีจะ
ใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างช่ัวคราวท่ีใช้หักภาษีและผลขาดทุนทาง
ภาษีท่ียังไม่ได้ใช้น้ัน
 กลุ่มบริษัทจะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษีเงินได้
รอการตัดบัญชีทุกส้ินรอบระยะเวลารายงานและจะทำาการปรับลด
มูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า 
กลุ่มบริษัทจะไม่มีกำาไรทางภาษีเพียงพอต่อการนำาสินทรัพย์ภาษี 
เงินได้รอการตัดบัญชีท้ังหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์
 กลุ่มบริษัทจะบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีโดยตรงไปยัง 
ส่วนของผู้ถือหุ้นหากภาษีท่ีเกิดข้ึนเก่ียวข้องกับรายการท่ีได้บันทึก
โดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น
 
	 4.17	เครื�องมือี㕟างการเงิน	
 กลุ่มบริษัทรับรู้รายการเม่ือเร่ิมแรกของสินทรัพย์ทางการเงิน
ด้วยมูลค่ายุติธรรม และบวกด้วยต้นทุนการทำารายการเฉवพาะ 
ในกรณีท่ีเป็นสินทรัพย์ทางการเงินท่ีไม่ได้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำาไรหรือขาดทุน อย่างไรก็ตาม สำาหรับลูกหน้ีการค้าท่ีไม่มี 
องค์ประกอบเก่ียวกับการจัดหาเงินท่ีมีนัยสำาคัญ กลุ่มบริษัทจะรับ
รู้สินทรัพย์ทางการเงินดังกล่าวด้วยราคาของรายการ ตามท่ีกล่าว
ไว้ในนโยบายการบัญชีเร่ืองการรับรู้รายได้
 การจัดประเภทรายการและการวัดม้ลค่าของสินทรัพย์ 
ทางการเงิน
 กลุ่มบริษัทจัดประเภทสินทรัพย์ทางการเงิน ณ วันท่ีรับรู้รายการ
เร่ิมแรก เป็นสินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าในภายหลังด้วยราคา
ทุนตัดจำาหน่าย สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าในภายหลัง 
ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และสินทรัพย์
ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าในภายหลังด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรหรือ
ขาดทุน โดยพิจารณาจากแผนธรุกิจของกิจการในการจดัการสินทรัพย์

ทางการเงิน และลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาของสินทรัพย์
ทางการเงิน
 สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดม้ลค่าด้วยราคาทุนตัᔳดจำาห⭉น่าย 
 กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าสินทรัพย์ทางการเงินด้วยราคาทุนตัดจำาหน่าย
เม่ือกลุ่มบริษัทถือครองสินทรัพย์ทางการเงินน้ันเพ่ือรับกระแสเงินสด
ตามสัญญา และเง่ือนไขตามสัญญาของสินทรัพย์ทางการเงิน 
ก่อให้เกิดกระแสเงินสดท่ีเป็นการรับชำาระเพียงเงินต้นและดอกเบ้ีย
จากยอดคงเหลือของเงินต้นในวันท่ีระบุไว้เท่าน้ัน 
 สินทรัพย์ทางการเงินดังกล่าววัดมูลค่าในภายหลังโดยใช้วิธี
ดอกเบ้ียท่ีแท้จริงและต้องมีการประเมินการด้อยค่า ท้ังน้ี ผลกำาไร
และขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจากการตัดรายการ การเปล่ียนแปลง หรือ 
การด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวจะรับรู้ในส่วนของกำาไรหรือ
ขาดทุน  
 สินทรัพย์ทางการเงินท่ีมีการกำาห⭉นดให้⭉วัดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติᔳธรรม
ผ่ᰴานกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ตᔳราสารทุน) 
 ณ วันท่ีรับรู้รายการวันแรก กลุ่มบริษัทสามารถเลือกจัดประเภท
เงินลงทุนในตราสารทนุซ่ึงไม่ได้ถือไว้เพ่ือค้า เป็นตราสารทุนท่ีกำาหนด
ให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 
โดยไม่สามารถเปล่ียนการจัดประเภทในภายหลังได้ ท้ังน้ี การจัด
ประเภทรายการจะพิจารณาเป็นรายตราสาร 
 ผลกำาไรและขาดทุนท่ีรับรู้ในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนของ
สินทรัพย์ทางการเงินน้ีจะไม่สามารถโอนไปรับรู้ในส่วนของกำาไรหรือ
ขาดทุนได้ในภายหลัง 
 เงินปันผลรับจากเงินลงทุนดังกล่าวถือเป็นรายได้อ่ืนในส่วนของ
กำาไรหรือขาดทุน เว้นแต่ในกรณีท่ีเป็น การได้รับคืนของต้นทุน 
การลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินอย่างชัดเจน กลุ่มบริษัทจะรับรู้
รายการน้ัน ในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 
 นอกจากน้ี เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกำาหนดให้วัดมูลค่า 
ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ไม่มีข้อกำาหนดให้
ประเมินการด้อยค่า
 สินทรัพย์ทางการเงนิท่ีวัดม้ลค่าด้วยม้ลค่ายุติᔳธรรมผᰴา่นกำาไรห⭉รือ
ขาดทุน
 สินทรัพย์ทางการเงนิท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไรหรือ
ขาดทุน จะแสดงในงบแสดงฐานะการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรม 
โดยรับรู้การเปล่ียนแปลงสุทธิของมูลค่ายุติธรรมในส่วนของกำาไร
หรือขาดทุน
 ท้ังน้ี สินทรัพย์ทางการเงินดังกล่าว หมายความรวมถึง ตราสาร
อนุพันธ์ โดยกลุ่มบริษัทนำาการบัญชีป้องกันความเส่ียงมาถือปฏิบัติ
สำาหรับสัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนสกุล
เงินและอัตราดอกเบ้ีย
 การจัดประเภทรายการและการวัดม้ลค่าของห⭉นี�สินทางการเงิน
 ยกเว้นหน้ีสินตราสารอนุพันธ์ กลุ่มบริษัทรับรู้รายการเม่ือเร่ิมแรก 
สำาหรับหน้ีสินทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนการทำารายการ
 และจัดประเภทหน้ีสนิทางการเงนิเป็นหน้ีสินทางการเงนิท่ีวัดมูลค่า
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ในภายหลังด้วยราคาทุนตัดจำาหน่าย โดยใช้วิธีดอกเบ้ียท่ีแท้จริง ท้ังน้ี
 ผลกำาไรและขาดทนุท่ีเกิดข้ึนจากการตดัรายการหน้ีสนิทางการเงนิ
และการตัดจำาหน่ายตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแท้จริงจะรับรู้ในส่วนของกำาไร
หรือขาดทุน โดยการคำานวณมูลค่าราคาทุนตัดจำาหน่ายคำานึงถึง
ส่วนลดหรอืส่วนเกินมูลค่า รวมถงึค่าธรรมเนยีมหรือต้นทุนท่ีถือเป็น
ส่วนหน่ึงของอัตราดอกเบ้ียท่ีแท้จริงน้ันด้วย ท้ังน้ี ค่าตัดจำาหน่าย
ตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแท้จริงแสดงเป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนทางการเงิน
ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุน 
 การึื㙓�อห⭉รือการขายสินทรัพย์ทางการเงินตᔳามวิธีปกติᔳ
 การซ้ือหรือการขายสินทรัพย์ทางการเงินตามวิธีปกติท่ีมีเง่ือนไข
การส่งมอบสินทรัพย์ภายในระยะเวลาท่ีกำาหนดข้ึนจากหลักเกณฑ์
หรือวิธีปฏิบัติโดยท่ัวไปของตลาด จะรับรู้ ณ วันซ้ือขาย ซ่ึงเป็นวัน
ท่ีกิจการมีข้อผูกมัดท่ีจะซ้ือหรือขายสินทรัพย์น้ัน
 การตัᔳดรายการของเคร่ืองมือทางการเงิน
 สินทรัพย์ทางการเงินจะถูกตัดรายการออกจากบัญชี เม่ือสิทธิ
ท่ีจะได้รับกระแสเงินสดของสินทรัพย์น้ันได้ส้ินสุดลง หรือได้มีการ
โอนสิทธิท่ีจะได้รับกระแสเงินสดของสินทรัพย์น้ัน รวมถึงได้มี 
การโอน ความเส่ียงและผลตอบแทนเกือบท้ังหมดของสินทรัพย์น้ัน
หรือมีการโอนการควบคุมในสินทรัพย์น้ัน  
 กลุ่มบริษัทตัดรายการหน้ีสินทางการเงินก็ต่อเม่ือได้มีการปฏิบัติ
ตามภาระผูกพันของหน้ีสินน้ันแล้วมีการยกเลิกภาระผูกพันน้ัน หรือ
มีการส้ินสุดลงของภาระผูกพันน้ัน ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนหน้ีสิน                    
ทางการเงินท่ีมีอยู่ให้เป็นหน้ีสินใหม่จากผู้ให้กู้รายเดียวกันซ่ึงมี 
ข้อกำาหนดท่ีแตกต่างกันอย่างมาก หรือ มีการแก้ไขข้อกำาหนดของ
หน้ีสินท่ีมีอยู่อย่างเป็นสาระสำาคัญ จะถือว่าเป็นการตัดรายการหน้ี
สินเดิมและรับรู้หน้ีสินใหม่ โดยรับรู้ผลแตกต่างของมูลค่าตามบัญชี
ดังกล่าวในส่วนของกำาไรหรือขาดทุน 
 การด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน
 กลุ่มบริษัทรับรู้ค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ของตราสารหน้ีท้ังหมดท่ีไม่ได้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไร
หรือขาดทุน ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนคำานวณจาก
ผลต่างของ กระแสเงินสดท่ีจะครบกำาหนดชำาระตามสัญญากับกระแส
เงินสดท้ังหมดท่ีกลุ่มบริษัทคาดว่าจะได้รับชำาระ และคิดลดด้วย
อัตราดอกเบ้ียท่ีแท้จริงโดยประมาณของสินทรัพย์ทางการเงิน 
ณ วันท่ีได้มา 
 ในกรณท่ีีความเส่ียงด้านเครดติของสินทรัพย์ไม่ได้เพ่ิมข้ึนอย่าง
มีนัยสำาคัญนับต้ังแต่การรับรู้รายการเร่ิมแรก กลุ่มบริษัทวัดมูลค่า
ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนโดยพิจารณาจากการ 
ผิดสัญญาท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน 12 เดือนข้างหน้า ในขณะท่ี 
หากความเส่ียงด้านเครดิตของสินทรัพย์เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำาคัญ 
นับต้ังแต่  การรับรู้รายการเร่ิมแรก กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าผลขาดทุน
ด้วยจำานวนเงินท่ีเท่ากับผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ตลอดอายุท่ีเหลืออยู่ของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 กลุ่มบริษัทพิจารณาว่าความเส่ียงด้านเครดิตจะเพ่ิมข้ึนอย่างมี
นัยสำาคัญ เม่ือมีการค้างชำาระการจ่ายเงินตามสัญญาเกินกว่า 
180 วัน และพิจารณาว่าสินทรัพย์ทางการเงินน้ันมีการด้อยค่า 
ด้านเครดิตหรือมีการผิดสัญญา เม่ือมีการค้างชำาระการจ่ายเงินตาม
สัญญาเกินกว่า 365 วัน อย่างไรก็ตาม ในบางกรณี กลุ่มบริษัท              
อาจพิจารณาว่าสินทรัพย์ทางการเงินน้ันมีการเพ่ิมข้ึนของความเส่ียง
ด้านเครดิตอย่างมีนัยสำาคัญและมีการผิดสัญญา โดยพิจารณาจาก
ข้อมูลภายในหรือข้อมูลภายนอกอ่ืน เช่น อันดับความน่าเช่ือถือ 
ด้านเครดิตของผู้ออกตราสาร 
 กลุ่มบริษัทใช้วิธีการอย่างง่ายในการคำานวณผลขาดทุนด้าน
เครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนสำาหรับลูกหน้ีการค้าดังน้ัน ทุกวันส้ินรอบ
ระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัทจึงไม่มีการติดตามการเปล่ียนแปลง
ของความเส่ียงทางด้านเครดิต แต่จะรับรู้ค่าเผ่ือผลขาดทุน 
ด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนตลอดอายุของลูกหน้ีการค้า 
 การคำานวณผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนข้างต้น
อ้างอิงจากข้อมูลผลขาดทุนด้านเครดิตจากประสบการณ์ในอดีต 
ปรับปรุงด้วยข้อมูลการคาดการณ์ไปในอนาคตเก่ียวกับลูกหน้ีน้ัน
และสภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ 
 สินทรัพย์ทางการเงินจะถูกตัดจำาหน่ายออกจากบัญชี เม่ือกิจการ
คาดว่าจะไม่ได้รับคืนกระแสเงินสดตามสัญญาอีกต่อไป 
 การหั⭉กกลบของเคร่ืองมือทางการเงิน
 สินทรัพย์ทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินจะนำามาหักกลบกัน
และแสดงด้วยยอดสุทธิในงบแสดงฐานะการเงิน ก็ต่อเม่ือกิจการ 
มีสิทธิบังคับใช้ได้ตามกฎหมายอยู่แล้วในการหักกลบจำานวนเงิน 
ท่ีรับรู้ และกิจการมีความต้ังใจท่ีจะชำาระด้วยยอดสุทธิ หรือต้ังใจ 
ท่ีจะรับสินทรัพย์และชำาระหน้ีสินพร้อมกัน
 
	 4.18		ตᔴราส⩉ารอนุพันธ์ᠸ	และการบัญช่ਵป้องกันความเส่⩉�ยง	
 กลุ่มบริษัทใช้ตราสารอนุพันธ์ เช่น สัญญาแลกเปล่ียนอัตรา
ดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ีย 
เพ่ือป้องกันความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราดอกเบ้ียและ 
อัตราแลกเปล่ียน 
 กลุ่มบริษัทรับรู้มูลค่าเร่ิมแรกของตราสารอนุพันธ์ด้วยมูลค่า
ยุติธรรม ณ วันท่ีทำาสัญญา และวัดมูลค่าในภายหลังด้วยมูลค่า
ยุติธรรม โดยรับรู้การเปล่ียนแปลงของมูลค่ายุติธรรมในภายหลัง 
ในส่วนของกำาไรหรือขาดทุน ยกเว้นในกรณีท่ีมีการกำาหนดให้ตราสาร
อนุพันธ์น้ันเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสด 
ท่ีมีประสิทธิผล ท้ังน้ี กลุ่มบริษัทแสดงตราสารอนุพันธ์เป็นสินทรัพย์
ทางการเงินเม่ือมีมูลค่ายุติธรรมมากกว่าศูนย์ และแสดงเป็นหน้ีสิน
ทางการเงินเม่ือมีมูลค่ายุติธรรมน้อยกว่าศูนย์ 
 กลุ่มบริษัทแสดงตราสารอนุพันธ์ท่ีมีอายุสัญญาคงเหลือ 
มากกว่า 12 เดือนและยังไม่ถึงกำาหนดชำาระภายใน 12 เดือน 
เป็นสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน หรือหน้ีสินทางการเงิน 
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ไม่หมุนเวียนอ่ืน และแสดงตราสารอนุพันธ์อ่ืนเป็นสินทรัพย์ทางการ
เงินหมุนเวียนอ่ืน หรือหน้ีสินทางการเงินหมุนเวียนอ่ืน
 การบัญชีป้องกันความเส่ียง 
 เพ่ือวัตถุประสงค์ของการบัญชีป้องกันความเส่ียง กลุ่มบริษัท 
จัดประเภทของการป้องกันความเส่ียง ดังน้ี
 • การป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสด ในกรณีท่ีมีการ 
  ป้องกันความเส่ียงจากการผันผวนของกระแสเงินสด 
  ซ่ึงเกิดจากความเส่ียงเฉवพาะของสินทรัพย์หรือหน้ีสิน 
  ท่ีรับรู้ในบัญชีหรือรายการท่ีคาดการณ์ไว้ท่ีมีความเป็นไปได้ 
  ค่อนข้างแน่ในระดับสูงมากท่ีจะเกิดข้ึน 
 ณ วันท่ีเร่ิมกำาหนดความสัมพันธ์ของการป้องกันความเส่ียง 
กลุ่มบริษัทต้องมีการกำาหนดและจัดทำาเอกสารอย่างเป็นทางการ
เก่ียวกับความสัมพันธ์ของการป้องกันความเส่ียงซ่ึงจะใช้การบัญชี
ป้องกันความเส่ียง และวัตถุประสงค์และกลยุทธ์การบริหารความ
เส่ียงในการดำาเนินการป้องกันความเส่ียง
 รายละเอียดของเอกสารดังกล่าวซ่ึงได้จัดทำาต้ังแต่วันเร่ิมต้น 
การป้องกันความเส่ียงและได้ปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง กล่าวถึง 
เคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง รายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียง 
ลักษณะของความเส่ียงท่ีจะป้องกัน และวิธีท่ีกลุ่มบริษัทใช้ในการ
ประเมินประสิทธิผลของความสัมพันธ์ของการป้องกันความเส่ียง 
ซ่ึงรวมถึงการวิเคราะห์ถึงสาเหตุของความไม่มีประสิทธิผล และวิธี
กำาหนดอัตราส่วนการป้องกันความเส่ียง 
  ความสัมพันธ์ของการป้องกันความเส่ียงจะเข้าเง่ือนไขของการ
บัญชีป้องกันความเส่ียง เม่ือเป็นไปตามข้อกำาหนดของการประเมิน
ประสิทธิผลในการป้องกันความเส่ียงทุกข้อต่อไปน้ี
 • มีความสัมพันธ์เชิงเศรษฐกิจระหว่างรายการท่ีมีการป้องกัน 
  ความเส่ียง และเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง 
 • ผลกระทบของความเส่ียงด้านเครดิตไม่ได้เป็นปัจจัย 
  สำาคัญในการเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีเป็นผลมาจากความ 
  สัมพันธ์ทางเศรษฐกิจน้ัน
 • อัตราส่วนการป้องกันความเส่ียงของความสัมพันธ์ของ 
  การป้องกันความเส่ียงดังกล่าวคำานวณจากปริมาณของ 
  รายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียงซ่ึงกิจการทำาการป้องกัน 
  ความเส่ียงจริง และปริมาณของเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกัน 
  ความเส่ียงซ่ึงกิจการได้ใช้ป้องกันความเส่ียงจริง
 กลุ่มบริษัทบันทึกการป้องกันความเส่ียงท่ีเข้าเง่ือนไขของการ
บัญชีป้องกันความเส่ียงทุกข้อ ดังน้ี 
 การป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสด
 กลุ่มบริษัทรับรู้ผลกำาไรหรือขาดทุนของเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกัน
ความเส่ียงส่วนท่ีมีประสิทธิผลเป็นสำารองสำาหรับการป้องกัน 
ความเส่ียงในกระแสเงินสดผ่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และรับรู้
ส่วนท่ีไม่มีประสิทธิผลเข้าส่วนของกำาไรหรือขาดทุนทันที ท้ังน้ี  
สำารองสำาหรับการป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดจะมีการปรับปรุง
ให้เท่ากับค่าสัมบูรณ์ของผลกำาไรหรือขาดทุนสะสมของเคร่ืองมือ 

ท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง หรือค่าสัมบูรณ์ของการเปล่ียนแปลงในมูลค่า
ยุติธรรมสะสมของรายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียง แล้วแต่มูลค่า
ใดจะตำ่ากว่า
 การรับรู้รายการในภายหลังของสำารองสำาหรับการป้องกันความ
เส่ียงในกระแสเงินสดท่ีสะสมอยู่ในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนข้ึนอยู่
กับลักษณะของรายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียงอ้างอิง กล่าวคือ 
ในกรณีท่ีรายการท่ีมกีารป้องกันความเส่ียงได้รับรู้เป็นรายการท่ีไม่ใช่
รายการทางการเงินในเวลาต่อมา กิจการจะโอนสำารองท่ีสะสมอยู่
ในส่วนของผู้ถือหุ้นไปเป็นส่วนหน่ึงของราคาทุนเร่ิมแรกหรือมูลค่า
ตามบัญชีของสินทรัพย์หรือหน้ีสินท่ีมีการป้องกันความเส่ียงน้ัน 
โดยไม่ถือว่าเป็นการปรับปรุงการจัดประเภทรายการใหม่และไม่ต้อง
รับรู้ในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนสำาหรับงวด สำาหรับการป้องกันความ
เส่ียงในกระแสเงินสดในกรณีอ่ืน ๆ กิจการจะโอนสำารองท่ีสะสม 
อยู่ในกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนไปยังส่วนของกำาไรหรือขาดทุน 
ในรอบระยะเวลาเดียวกันกับท่ีกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความ
เส่ียงส่งผลกระทบต่อส่วนของกำาไรหรือขาดทุน โดยถือว่าเป็น 
การปรับปรุงการจัดประเภทรายการใหม่
  เม่ือการบัญชีป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดได้ยุติลง สำารอง
สำาหรับการป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดท่ีสะสมไว้ในกำาไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนยังคงต้องอยู่ในส่วนของผู้ถือหุ้นต่อไป 
หากกิจการคาดว่ากระแสเงินสดในอนาคตท่ีมีการป้องกัน 
ความเส่ียงน้ันจะยังคงเกิดข้ึนอยู่ มิฉवะน้ัน สำารองดังกล่าวจะต้อง 
ถูกโอนไปยังส่วนของกำาไรหรือขาดทุนทันที โดยถือว่าเป็นการ
ปรับปรุงการจัดประเภทรายการใหม่ ท้ังน้ี หลังจากการยุติการบัญชี
ป้องกันความเส่ียง กลุ่มบริษัทจะรับรู้สำารองท่ียังคงเหลืออยู่ 
ในส่วนของผู้ถือหุ้น โดยข้ึนอยู่กับลักษณะของรายการอ้างอิง 
ท่ีกล่าวไปแล้วข้างต้น เม่ือกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความเส่ียง
ได้เกิดข้ึนจริง

	 4.19	การวัดᐳมูลค่ายุติᔴธᠸรรม
 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากการขาย
สินทรัพย์หรือเป็นราคาท่ีจะต้องจ่ายเพ่ือโอนหน้ีสินให้ผู้ อ่ืน 
โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหว่างผู้ซ้ือ
และผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันท่ีวัดมูลค่า กลุ่มบริษัทใช้ราคา
เสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องในการวัดมูลค่ายุติธรรมของ
สินทรัพย์และหน้ีสินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงนิท่ีเก่ียวข้อง
กำาหนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีท่ีไม่มี 
ตลาดท่ีมีสภาพคล่องสำาหรับสินทรัพย์หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกัน
หรือไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได้ 
กลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมิน
มูลค่าท่ีเหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูล 
ท่ีสามารถสังเกตได้ท่ีเก่ียวข้องกับสินทรัพย์หรือหน้ีสินท่ีจะวัดมูลค่า
ยุติธรรมน้ันให้มากท่ีสุด 
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 ลำาดับช้ันของมูลค่ายุติธรรมท่ีใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่า
ยุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินในงบการเงินแบ่งออกเป็นสาม
ระดับตามประเภทของข้อมูลท่ีนำามาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี 
 ระดับ 1 ใช้ข้อมูลราคาเสนอซ้ือขายของสินทรัพย์หรือหน้ีสิน
อย่างเดียวกันในตลาดท่ีมีสภาพคล่อง
 ระดับ 2 ใช้ข้อมูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือ 
หน้ีสิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม

 ระดับ 3 ใช้ข้อมูลท่ีไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเก่ียวกับ
กระแสเงินสดในอนาคตท่ีกิจการประมาณข้ึน 
 ทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัทจะประเมิน 
ความจำาเป็นในการโอนรายการระหวา่งลำาดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม
สำาหรับสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีถืออยู่ ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน
ท่ีมีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดข้ึนประจำา

 ในการจัดทำางบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเร่ือง 
ท่ีมีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการ 
ดังกล่าวน้ี ส่งผลกระทบต่อจำานวนเงินท่ีแสดงในงบการเงินและ 
ต่อข้อมูลท่ีแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลท่ีเกิดข้ึนจริง
อาจแตกต่างไปจากจำานวนท่ีประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจและ
การประมาณการท่ีสำาคัญ มีดังน้ี
 
	 สั⩉ญญาเช่ਵา	
 การกำาห⭉นดอายุสัญญาเช่าท่ีมีสิทธิการเลือกในการขยายอายุ
สัญญาเช่าห⭉รือยกเลิกสัญญาเช่า - กลุ่มบริษัทในฐานะผ้้ᰴเช่า
 ในการกำาหนดอายสัุญญาเช่า ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องใช้ดุลยพินิจ
ในการประเมินว่ากลุ่มบริษัทมีความแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลหรือ
ไม่ท่ีจะใช้สิทธิเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือยกเลิกสัญญาเช่า
โดยคำานึงถึงข้อเท็จจริงและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดท่ีทำาให้
เกิดส่ิงจูงใจในทางเศรษฐกิจสำาหรับกลุ่มบริษัท    ในการใช้หรือไม่
ใช้สิทธิเลือกน้ัน 
 การกำาห⭉นดอัตᔳราดอกเบี�ยการก้้ยืมส่วนเพ่ิม - กลุ่มบริษัท 
ในฐานะผ้้ᰴเช่า
 กลุ่มบริษัทไม่สามารถกำาหนดอัตราดอกเบ้ียตามนัยของ 
สัญญาเช่า ดังน้ัน ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการกำาหนด
อัตราดอกเบ้ียการกู้ยืมส่วนเพ่ิมของกลุ่มบริษัทในการคิดลดหน้ีสิน
ตามสัญญาเช่า โดยอัตราดอกเบ้ียการกู้ยืมส่วนเพ่ิมเป็นอัตราดอกเบ้ีย
ท่ีกลุ่มบริษัทจะต้องจ่ายในการกู้ยืมเงินท่ีจำาเป็นเพ่ือให้ได้มา 
ซ่ึงสินทรัพย์ท่ีมีมูลค่าใกล้เคียงกับสินทรัพย์สิทธิการใช้ในสภาพ
แวดล้อมทางเศรษฐกิจท่ีคล้ายคลึง โดยมีระยะเวลาการกู้ยืมและ
หลักประกันท่ีคล้ายคลึง 
 การจัดประเภทของสัญญาเช่า - กลุ่มบริษัทในฐานะผ้้ᰴให้⭉เช่า 
 ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่า 
ดำาเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุน ฝ่ᵈายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ
ประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญาเพ่ือพิจารณาว่ากลุ่ม
บริษัทได้โอนความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของ 
ในสินทรัพย์ท่ีเช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่

5. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญช่ท่�สำาคัญ
	 ค่าเผื�อผลขɈาดᐳีุ㕟นด้ᐳานเครดิᐳตᔴี่㕟�คาดᐳว่า࠳จะเกิดᐳข่Ɉ�นขɈองลูกห⭉น่�
การค้า
 ในการประมาณคา่เผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ของลูกหน้ีการค้า ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณ
การผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนจากลูกหน้ีแต่ละราย 
โดยคำานึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหน้ีท่ีคงค้าง
และสภาวะเศรษฐกิจท่ีคาดการณ์ไว้ของกลุ่มลูกค้าท่ีมีความเส่ียง
ด้านเครดิตท่ีคล้ายคลึงกัน เป็นต้น ท้ังน้ี ข้อมูลผลขาดทุนด้านเครดิต
จากประสบการณ์ในอดีตและการคาดการณ์สภาวะเศรษฐกิจของ
กลุ่มบริษัทอาจไม่ได้บ่งบอกถึงการผิดสัญญาของลูกค้าท่ีเกิดข้ึนจริง
ในอนาคต
 
  มูลค่ายุติᔴธᠸรรมขɈองเครื�องมือี㕟างการเงิน
 ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงินท่ีรับรู้ 
ในงบแสดงฐานะการเงิน ท่ีไม่มีการซ้ือขายในตลาดและไม่สามารถ
หาราคาได้ในตลาดซ้ือขายคล่อง ฝ่ᵈายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการ
ประเมินมูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงินดังกล่าว โดยใช้
เทคนิคและแบบจำาลองการประเมินมูลค่า ซ่ึงตัวแปรท่ีใช้ในแบบ
จำาลองได้มาจากการเทียบเคียงกับตัวแปรท่ีมีอยู่ในตลาด โดยคำานึง
ถึงความเส่ียงทางด้านเครดิต สภาพคล่อง ข้อมูลความสัมพันธ์ และ
การเปล่ียนแปลงของมูลค่าของเคร่ืองมือทางการเงินในระยะยาว              
ท้ังน้ี การเปล่ียนแปลงของสมมติฐานท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปรท่ีใช้ 
ในการคำานวณ อาจมีผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรมท่ีแสดงอยู่ใน 
งบแสดงฐานะการเงนิ และการเปิดเผยลำาดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม

	 ี่㕟�ดิᐳน	 อาคารและอุปกรณ์ፌ	 อสั⩉งห⭉าริมี㕟รัพย์เพื�อการลงี㕟ุน	
สิ⩉นี㕟รัพย์สิ⩉ี㕟ธิᠸการใช้ਵและค่าเสื⩉�อมราคา
 ในการคำานวณค่าเส่ือมราคาของอาคาร อุปกรณ์ อสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการลงทุน และสินทรัพย์สิทธิการใช้ ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็น 
ต้องทำาการประมาณอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือ 
เม่ือเลิกใช้งานของอาคาร อุปกรณ์ อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
และสินทรัพย์สิทธิการใช้ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และ
มูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน
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 นอกจากน้ี ฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของท่ีดิน
 อาคารและอุปกรณ์ อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน และสินทรัพย์
สิทธิการใช้ในแต่ละช่วงเวลาและบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่า 
หากคาดว่ามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนตำ่ากว่ามูลค่าตามบัญชี 
ของสินทรัพย์น้ัน ในการน้ีฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องใช้ดุลยพินิจ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซ่ึงเก่ียว
เน่ืองกับสินทรัพย์น้ัน

	 สิ⩉นี㕟รัพย์ภาษ่⤱เงินได้ᐳรอการตัᔴดᐳบัญช่ਵ
 กลุ่มบริษัทจะรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีสำาหรับ
ผลแตกต่างช่ัวคราวท่ีใช้หักภาษีและขาดทุนทางภาษีท่ีไม่ได้ใช้ 
เม่ือมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่ากลุ่มบริษัทจะมีกำาไรทางภาษี 
ในอนาคตเพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างช่ัวคราวและ
ขาดทุนน้ัน ในการน้ีฝ่ᵈายบริหารจำาเป็นต้องประมาณการว่ากลุ่ม
บริษัทควรรับรู้จำานวนสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีเป็น 
จำานวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจำานวนกำาไรทางภาษีท่ีคาดว่าจะเกิด
ในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา

	 ค่าเผื�อการด้ᐳอยค่าขɈองสิ⩉นี㕟รัพย์ี่㕟�ไม่ใช่ਵสิ⩉นี㕟รัพย์ี㕟างการเงิน
 ในการประเมินค่าเผ่ือการด้อยค่าของสินทรัพย์ท่ีไม่ใช่สินทรัพย์
ทางการเงิน ฝ่ᵈายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมินมูลค่า 
ท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์ดังกล่าว มูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับ
คืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือ
มูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการประเมิน
มูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย กลุ่มบริษัทอ้างอิงจากข้อมูล 
ท่ีมีอยู่เก่ียวกับธุรกรรม การขายท่ีมีผลผูกพันซ่ึงได้เข้าทำาในลักษณะ
ของผู้ท่ีไม่มีความเก่ียวข้องกันสำาหรับสินทรัพย์ท่ีคล้ายคลึงกันหรือ

อ้างอิงจากราคาตลาดท่ีสามารถสังเกตได้หักด้วยต้นทุนส่วนเพ่ิม 
ในการจำาหน่ายสินทรัพย์น้ันในการประเมินมูลค่าจากการใช้ 
สินทรัพย์ กลุ่มบริษัทใช้แบบจำาลองการคิดลดกระแสเงินสด 
ซ่ึงใช้ข้อมูลงบประมาณในช่วง 5 ปีข้างหน้าและไม่รวมถึงการปรับ
โครงสร้างใด ๆ  ท่ีกิจการยังไม่ได้มีผลผูกพันหรือ การลงทุนในอนาคต
ท่ีสำาคัญซ่ึงจะทำาให้สินทรัพย์น้ันดีข้ึน ท้ังน้ี ปัจจัยท่ีมีผลกระทบ 
ต่อมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนคืออัตราคิดลดท่ีใช้ในแบบจำาลอง 
ดังกล่าว ตลอดจนกระแสเงินสดรับในอนาคตท่ีคาดการณ์และ 
อัตราการเติบโตท่ีใช้เพ่ือการคาดการณ์ การประมาณการดังกล่าว
ส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับอาคารและอปุกรณ์ และสินทรัพย์สิทธิการใช้
ซ่ึงกลุ่มบริษัทได้บันทึกไว้ในงบการเงิน 

	 ผลประโยชਵน์ห⭉ลังออก࠳จากงานขɈองพนักงานตᔴามโครงการ 
ผลประโยชਵน์ 
 หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน
ประมาณข้ึนตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซ่ึงต้องอาศัย 
ข้อสมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการน้ัน เช่น อัตราคิดลด 
อัตราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ และอัตรา 
การเปล่ียนแปลงในจำานวนพนักงาน เป็นต้น

คด่ᐳฟ้Ὁองร้อง
 กลุ่มบริษัทมีหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการถูกฟ้องร้องเรียก 
ค่าเสียหาย ซ่ึงฝ่ᵈายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประเมินผลของคดี
ท่ีถูกฟ้องร้องแล้ว และเช่ือม่ันว่าจะไม่มีความเสียหายเกิดข้ึน 
จึงไม่ได้บันทึกประมาณการหน้ีสินดังกล่าว ณ วันส้ินรอบระยะเวลา
รายงาน
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ความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯกับบริษัทท่ีเก่ียวข้องกันแสดงได้ดังน้ี

6. รายการธุรกิจกับกิจการท่�เก่�ยวข้องกัน
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 ในระหว่างปี กลุ่มบริษัทมีรายการธุรกิจท่ีสำาคัญกับบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไปตามเง่ือนไข 
ทางการค้าและเกณฑต์ามท่ีตกลงกันระหว่างกลุ่มบริษัท และบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกันเหล่าน้ัน ซ่ึงเป็นไปตามปกตธุิรกิจโดยสามารถ
สรุปได้ดังน้ี

(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)
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 ยอดคงค้างระหว่างกลุ่มบริษัทและกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 มีรายละเอียดดังน้ี

 เงินให้กู้ยืมระยะยาวข้างต้นคิดดอกเบ้ียในอัตรา MLR-1 ต่อปี และจะครบกำาหนดชำาระคืนในเดือนกันยายน - ตุลาคม 2569

เงินให้กู้ยืมระยะยาวและดอกเบ่�ยค้างรับจากกิจการท่�เก่�ยวข้องกัน
การเปล่ียนแปลงของบัญชีเงินให้กู้ยืมและดอกเบ้ียค้างรับดังกล่าวมีรายละเอียด ดังน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หมายเหตุ 8)
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รายได้รอการรับรู้จากกิจการท่�เก่�ยวข้องกัน
 การเปล่ียนแปลงของบัญชีรายได้รอการรับรู้ดังกล่าวมีรายละเอียดดังน้ี 

ภาระคำ�าปᭇระกันกับกิจการท่�เก่�ยวข้องกัน
 กลุ่มบริษัทมีภาระคำ้าประกันให้กับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 35.4

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
 ในระหว่างปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 กลุ่มบริษัทมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานท่ีให้แก่กรรมการและผู้บริหาร 
ดังต่อไปน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 เงินฝᵈากออมทรัพย์ และเงินฝᵈากประจำามีอัตราดอกเบ้ียระหว่างร้อยละ 0.1 ถึง 2.5 ต่อปี (2565: ร้อยละ 
0.1 ถึง 1.1 ต่อปี) (งบการเงินเฉवพาะกิจการ: ร้อยละ 0.1 ถึง 2.5 ต่อปี (2565: ร้อยละ 0.1 ถึง 0.4 ต่อปี)) และเงินสดจำานวน 0.4 
ล้านบาท เป็นเงินสดในมือท่ีอยู่ในสถานีต่างประเทศ (2565: 0.6 ล้านบาท)

7. เงินสดและรายการเท่ยบเท่าเงินสด 
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ระยะเวลาการให้สินเช่ือแก่ลูกค้าโดยปกติมีระยะเวลา 10 วันถึง 90 วัน

8. ลูกหน่้การค้าและลูกหน่้อื�น
(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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การเปล่ียนแปลงของบัญชีค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนของลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอ่ืน มีรายละเอียดดังน้ี

9. สินค้าคงเหลือ

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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10. สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื�น/สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื�น
(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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11. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

 ตราสารทุนท่ีกำาหนดให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ได้แก่ เงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัท 
จดทะเบียนและเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัทท่ีไม่ใช่บริษัท 
จดทะเบียน ซ่ึงกลุ่มบริษัทพิจารณาว่าเป็นการลงทุนในเชิงกลยุทธ์ 
นโยบายการลงทุนของกลุ่มบริษัทจะให้ความสำาคัญกับการลงทุน 
ในธุรกิจท่ีน่าสนใจและฝ่ᵈายบริหารพิจารณาแล้วเห็นว่าน่าจะมี 
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม  อย่างไรก็ตาม มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน
ข้างต้นอาจได้รับผลกระทบในทางลบจากสภาวะเศรษฐกิจหรือ
วิกฤตการณ์ทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังในประเทศและต่างประเทศ
ซ่ึงจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อราคาหุ้น
 ในระหว่างปี โดยมติท่ีประชุมของคณะกรรมการบริษัทฯ ได้มี
มติอนุมัติให้จำาหน่ายเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัทจดทะเบียน
บางส่วน โดยการทำารายการผ่านตลาดหลักทรัพย์ ส่งผลให้เกิดการ
โอนส่วนของสำารองสำาหรับมูลค่ายุติธรรมไปยังกำาไรสะสมโดยตรง
จำานวน 5,949 ล้านบาทในงบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของ 
ผู้ถือหุ้น

 บริษัทฯแสดงมูลค่าเงินลงทุนในบริษัทย่อยภายใต้วิธีส่วนได้เสียท่ีมีมูลค่าติดลบภายใต้หัวข้อ “ประมาณการหน้ีสินของเงินลงทุน 
ในบริษัทย่อยซ่ึงบันทึกด้วยวิธีส่วนได้เสีย” โดยมีรายละเอียดดังน้ี

 11.1 รายละเอ่ยดของเงินลงทุนในบริษั⤱ทย่อยตามท่�แสดงในงบการเงินเฉพḱาะกิจการ

 นอกจากน้ี กลุ่มบริษัทได้รับเงินปันผลจากเงินลงทุนใน 
ตราสารทุนท่ีกำาหนดให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำาไร 
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนท่ียังถืออยู่ ณ วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
เป็นจำานวน 650 ล้านบาท (2565: 517 ล้านบาท) (งบการเงิน 
เฉवพาะกิจการ: 517 ล้านบาท (2565: 414 ล้านบาท))
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 เงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัท
จดทะเบียนส่วนหน่ึงซ่ึงมีมูลค่ายุติธรรมจำานวน 13,966 ล้านบาท 
(2565: 21,126 ล้านบาท) ได้ใช้เป็นหลักประกันเงินกู้ยืมระยะส้ัน
จากสถาบันการเงินตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน
รวมข้อ 18 เงินกู้ยืมระยะยาวตามท่ีกล่าวไว้ใน หมายเหตุประกอบ
งบการเงินรวมข้อ 20 และเป็นหลักประกันให้กับบริษัทย่อยตาม
สัญญาเช่าช่วงจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกันตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินรวมข้อ 21
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 11.2 ส่วนแบ่งกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและรายได้เงินปัᭇนผล

 11.3 การเปᭇล่�ยนแปᭇลงท่�สำาคัญൈของเงินลงทุนในบริษั⤱ทย่อย

 ในระหว่างปี บริษัทฯรับรู้ส่วนแบ่งกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จจากเงินลงทุนในบริษัทย่อยในงบการเงินเฉवพาะกิจการดังน้ี

 บริษัท ก้ร์เมท์ พรีโม่ จำากัด
 เ ม่ือวันท่ี 24 มีนาคม 2566 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
ประจำาปี 2566 ของบริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำากัด (บริษัทย่อยของ
บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลด้ิง จำากัด) ได้มีมติอนุมัติให้เพ่ิมทุน 
จดทะเบียนจากเดิม 160 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 16 ล้านหุ้น มูลค่า
ท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) เป็น 200 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 20 ล้าน
หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุน
จำานวน 4 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท ให้แก่บริษัท 
บางกอกแอร์เวย์ส โฮลด้ิง จำากัด เพียงรายเดียว ท้ังน้ี บริษัท กูร์เมท์
พรีโม่ จำากัด ได้รับชำาระเงนิค่าหุ้นเพ่ิมทุนดังกล่าวและไดจ้ดทะเบียน
การเพ่ิมทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเม่ือวันท่ี 10 เมษายน 2566

 บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด
 เม่ือวันท่ี 22 ธันวาคม 2566 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น 
ประจำาปี 2566 ของบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด ได้มีมติ 
อนุมัติให้เพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิม 500 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 
50 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) เป็น 750 ล้านบาท 
(หุ้นสามัญ 75 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยการออก
หุ้นสามัญ เพ่ิมทุนจำานวน 25 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท
ให้แก่บริษัทฯเพียงรายเดียว ท้ังน้ี บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด
ได้รับชำาระเงินค่าหุ้นเพ่ิมทุนดังกล่าวแล้ว และได้จดทะเบียนการ
เพ่ิมทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเม่ือวันท่ี 25 ธันวาคม 2566
 ในระหว่างปี บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด ซ่ึงเป็นบริษัท
ย่อยของบริษัทฯได้โอนหุ้นบางส่วนในบริษัทย่อยแห่งหน่ึงให้กับ
บริษัทท่ีไม่เก่ียวข้องกันท่ีเป็นคู่สัญญาตามเง่ือนไขในสัญญาอนุญาต
ให้ประกอบกิจการ กลุ่มบริษัทรับรู้การเปล่ียนแปลงส่วนได้เสีย 
ในบริษัทย่อยโดยไม่เสียอำานาจการควบคุมภายใต้ส่วนตำ่ากว่าทุน
จากการเปล่ียนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยเป็นจำานวน 
16.5 ล้านบาท

(หน่วย: พันบาท)

 บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภ้เก็ตᔳ จำากัด
 เม่ือวันท่ี 22 ธันวาคม 2566 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น 
คร้ังท่ี 2/2566 ของบริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำากัด 
(บริษัทย่อยของบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด) ได้มีมติอนุมัติ 
ให้เพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิม 100 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 10 
ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) เป็น 436 ล้านบาท 
(หุ้นสามัญ 43.6 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยการ
ออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุนจำานวน 33.6 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ                    
10 บาท ให้แก่บริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำากัด เพียงรายเดียว 
ท้ังน้ี บริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำากัด ได้รับชำาระเงินค่าหุ้น
เพ่ิมทุนดังกล่าวแล้ว และได้จดทะเบียนการเพ่ิมทุนกับกระทรวง
พาณิชย์แล้วเม่ือวันท่ี 28 ธันวาคม 2566

 บริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด
 เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2567 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น 
คร้ังท่ี 1/2567 ของบริษัท มอร์แดนฟรี จำากัด (บริษัทย่อยของ 
บริษัท บางกอกแอร์เวย์สโฮลด้ิง จำากัด) ได้มีมติอนุมัติให้เพ่ิมทุน 
จดทะเบียนจากเดิม 20 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 2 ล้านหุ้น มูลค่า 
ท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) เป็น 25 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 2.5 ล้านหุ้น
มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุน 
จำานวน 0.5 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท ให้แก่บริษัท 
บางกอกแอร์เวย์ส โฮลด้ิง จำากัด เพียงรายเดียว ท้ังน้ี บริษัท 
มอร์แดนฟรี จำากัด ได้รับชำาระเงินค่าหุ้นเพ่ิมทุนดังกล่าวและ 
ได้จดทะเบียนการเพ่ิมทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเม่ือวันท่ี 
19 มกราคม 2567
 บริษัท บริการภาคพื�นการบินกรุงเทพ เวิลด์ไวด์ ไฟลท์ 
เึ㙓อร์วิส จำากัด
 เม่ือวันท่ี 25 มกราคม 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ
ของบริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพ เวิลด์ไวด์ ไฟลท์ เซอร์วิส 
จำากัด ได้มีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการ 
ดำาเนินงานปี 2566 ในอัตราหุ้นละ 4 บาท คิดเป็นจำานวนเงิน 
268 ล้านบาท
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(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

12. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 
 12.1 รายละเอ่ยดของบริษั⤱ทร่วม
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 12.2 ส่วนแบ่งกำาไร (ขาดทุน) และรายได้เงินปัᭇนผล

 12.3 มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในบริษั⤱ทร่วม

 12.4 ข้อมูลทางการเงินของบริษั⤱ทร่วมท่�ม่สาระสำาคัญൈ

 ในระหว่างปี บริษัทฯรับรู้ส่วนแบ่งกำาไร (ขาดทุน) จากการลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวม และรับรู้รายได้เงินปันผลจากบริษัท
ร่วมดังกล่าวในงบการเงินเฉवพาะกิจการ ดังน้ี

 สำาหรับเงินลงทุนในบริษัทร่วมท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน ดังกล่าวมี 
ดังต่อไปน้ี

 สรุปรายการฐานะทางการเงิน

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)
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สรุปᭇรายการกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

*  ข้อมูลทางการเงินท่ีจัดทำาโดยฝ่ᵈายบริหารของบริษัทฯ

(หน่วย: ล้านบาท)

 12.5 การเปᭇล่�ยนแปᭇลงท่�สำาคัญൈของเงินลงทุนในบริษั⤱ทร่วม
 ทรัสต์ᔳเพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังห⭉าริมทรัพย์สนามบิน
การบินกรุงเทพ
 เม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2565 ท่ีประชุมของคณะกรรมการบริษัท
บางกอกแอร์เวย์สโฮลด้ิง จำากัด (“บริษัทย่อย”) ได้มีมติอนุมัติ 
ให้ลงทุนในทรัสต์เพ่ือการลงทุนในสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
สนามบินการบินกรุงเทพ โดยในระหว่างปี บริษัทย่อยดังกล่าว 
ได้ซ้ือหน่วยทรัสต์โดยการทำารายการผ่านตลาดหลักทรัพย์จำานวน        
10.55 ล้านหน่วย คิดเป็นจำานวนเงิน 99.7 ล้านบาท ส่งผลให้ 
ณ วันส้ินงวดกลุ่มบริษัทมีสัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 26.02 ของ 
จำานวนหน่วยทรัสต์ในกองทรัสต์ฯ
 เม่ือวันท่ี 11 พฤษภาคม 2566 ท่ีประชุมคณะกรรมการของ 
ผู้จัดการกองทรัสต์คร้ังท่ี 3/2566 ได้มีมติอนุมัติ ให้ลดทุนท่ีชำาระ
แล้วของกองทรัสต์ฯ โดยการลดมูลค่าของหน่วยทรัสต์ในอัตรา 
0.184 บาทต่อหน่วย โดยบริษัทฯได้รับเงินคืนจำานวน 48 ล้านบาท 
 เม่ือวันท่ี 22 มกราคม 2567 บริษัทฯ ได้นำาเงินลงทุนใน 
ตราสารทุนของบริษัทจดทะเบียนส่วนหน่ึงเป็นหลักประกันเพ่ิมเติม
ให้กับบริษัทย่อยตามสัญญาเช่าช่วงจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกันตาม 
ท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 21
 เม่ือวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมการของ 
ผู้จัดการกองทรัสต์คร้ังท่ี 1/2567 ได้มีมติอนุมัติให้กองทรัสต์ฯ 
จ่ายประโยชน์ตอบแทนจากผลการดำาเนินงานสำาหรับรอบระยะเวลา

ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 ธันวาคม 2566 และกำาไรสะสม
ให้กับผู้ถือหน่วยทรัสต์ในอัตราหน่วยละ 0.183 บาท คิดเป็นจำานวน
เงิน 189 ล้านบาท

บริษัท อ่้ตᔳะเภา อินเตᔳอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด
 เม่ือวันท่ี 26 มิถุนายน 2566 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท
 อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด คร้ังท่ี 1/2566 
ได้มีมติอนุมัติให้เพ่ิมทุนจดทะเบียนตามสัดส่วนเดิมของผู้ถือหุ้น
จำานวน 10,500 ล้านบาท จากเดิม 4,500 ล้านบาท เป็น 15,000 
ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุนจำานวน 105 ล้านหุ้น              
ซ่ึงบริษัทฯเป็นผู้ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 45 คิดเป็นเงินลงทุนจำานวน
 4,725 ล้านบาท โดยให้ผู้ถือหุ้นชำาระเงินเพ่ิมทุนคราวแรกจำานวน
ร้อยละ 25 ของจำานวนท่ีจะเพ่ิมทุนจดทะเบียน ซ่ึงบริษัทฯ ได้จ่าย
ชำาระเงินเพ่ิมทุนดังกล่าวแล้วเม่ือวันท่ี 31 สิงหาคม 2566

 บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำากัด
 เม่ือวันท่ี 25 มกราคม 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษัท
 ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำากัด ได้มีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลจากผลการดำาเนินงานปี 2566 ในอัตราหุ้นละ 6 บาท 
คิดเป็นจำานวนเงิน 180 ล้านบาท
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13. อสังหาริมทรัพย์เพ่�อการลงทุน
(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
การกระทบยอดมูลค่าสุทธิตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนสำาหรับปี 2566 และ 2565 แสดงได้ดังน้ี

ข้อมูลเพ่ิมเติมของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 แสดงได้ดังน้ี

 มูลค่ายุติธรรมของท่ีดิน และอาคารและร้านค้าให้เช่าประเมินโดยผู้ประเมินราคาอิสระโดยใช้เกณฑ์วิธีพิจารณาจากรายได้ วิธีเกณฑ์
ราคาตลาดและวิธีมูลค่าต้นทุนทดแทนสุทธิ สำาหรับท่ีดินบางส่วนประเมินโดยใช้ราคาประเมินทุนทรัพย์จากกรมธนารักษ์
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 15.1 กลุ่มบริษั⤱ทในฐานะผู้เช่ਵา 
 กลุ่มบริษัททำาสัญญาเช่าสินทรัพย์ ได้แก่ ท่ีดิน อาคารสำานักงาน เคร่ืองบิน ยานพาหนะและอุปกรณ์ เพ่ือใช้ในการดำาเนินงานของกลุ่ม
บริษัท โดยมีกำาหนดการชำาระค่าเช่าเป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉवล่ียประมาณ 2 ถึง 12 ปี 
 ก) สินทรัพย์สิทธิการใช้ 
 รายการเปล่ียนแปลงของบัญชีสินทรัพย์สิทธิการใช้สำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 สรุปได้ดังน้ี

15. สัญญาเช่า

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีอาคารและอุปกรณ์จำานวนหน่ึงซ่ึงตัดค่าเส่ือมราคาหมดแล้ว แต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชี
ก่อนหักค่าเส่ือมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจำานวนเงินประมาณ 5,244 ล้านบาท (2565: 4,399 ล้านบาท) (งบการเงินเฉवพาะ
กิจการ: 3,576 ล้านบาท (2565: 3,247 ล้านบาท)) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทได้นำาท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างมูลค่าสุทธิ 
ตามบัญชีจำานวน 542 ล้านบาท และได้จดทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจในเคร่ืองบินจำานวน 1 ลำาเป็นหลักประกันในการชำาระหน้ี 
เงินกู้ยืมระยะยาวตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 20 (2565: ท่ีดิน พร้อมส่ิงปลูกสร้างมูลค่าสุทธิตามบัญชีจำานวน  
556 ล้านบาท เคร่ืองบินจำานวน 3 ลำา)
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 ข) ห⭉นี�สินตᔳามสัญญาเช่า

 ข้อมูลรายการเปล่ียนแปลงของบัญชีสินทรัพย์สิทธิการใช้ดังกล่าว ไม่รวมสินทรัพย์สิทธิการใช้ท่ีจัดประเภทเป็นอสังหาริมทรัพย์ 
เพ่ือการลงทุนซ่ึงแสดงรายละเอียดในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 13
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 เคร่ืองบินของบริษัทฯจำานวน 8 ลำา (31 ธันวาคม 2565: 9 ลำา) อยู่ภายใต้สัญญาซ้ือขายแบบมีเง่ือนไข 
(Conditional Sale Agreement) บริษัทฯรับรู้รูปแบบสัญญาซ้ือขายแบบมีเง่ือนไขน้ีเป็นสัญญาเช่า และรับรู้ผู้ขายตามสัญญาซ้ือขายแบบ
มีเง่ือนไขน้ีเป็นผู้ให้เช่าเคร่ืองบิน ท้ังน้ี ผู้ให้เช่าเคร่ืองบินเหล่าน้ีได้เช่าเคร่ืองบินจากเจ้าของเคร่ืองบินมาอีกทอดหน่ึง 

 นอกจากน้ี ตามสัญญาเช่าเคร่ืองบิน (Aircraft Lease Agreement) ของเคร่ืองบินจำานวน 8 ลำาดังกล่าว กำาหนดเง่ือนไขต่าง ๆ ซ่ึง 
รวมถึงสิทธิผู้ให้เช่าเคร่ืองบินท่ีจะซ้ือเคร่ืองบินดังกล่าวจากเจ้าของเคร่ืองบิน ท้ังน้ี หากผู้ให้เช่าเคร่ืองบินไม่ปฏิบัติตามเง่ือนไขต่าง ๆ 
ในสัญญาเช่าเคร่ืองบินดังกล่าวแล้ว เจ้าของเคร่ืองบินมีสิทธิท่ีจะกลับเข้าครอบครองเคร่ืองบินได้ อันอาจเป็นผลทำาให้บริษัทฯ  
ไม่สามารถใช้หรือรับมอบกรรมสิทธิ�ในเคร่ืองบินดังกล่าวได้ แม้จะได้จ่ายชำาระเงินให้แก่ผู้ให้เช่าเคร่ืองบินแล้วตามสัญญา โดยตามสัญญา
เช่าเคร่ืองบิน (Aircraft Lease Agreement) กรรมสิทธิ�ในเคร่ืองบินจะเป็นของบริษัทฯ เม่ือบริษัทฯชำาระเงินงวดสุดท้ายให้กับผู้ให้เช่า
เคร่ืองบิน และผู้ให้เช่าเคร่ืองบินได้รับโอนกรรมสิทธิ�ในเคร่ืองบินจากเจ้าของเคร่ืองบินแล้ว

 ท้ังน้ีเพ่ือการป้องกันความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ียและความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนสำาหรับหน้ีสิน ตามสัญญาเช่าเคร่ืองบิน บริษัทฯ
เข้าทำาสัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ียตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน
รวมข้อ 38.1

 ภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบิน (Aircraft Lease Agreement) บรษัิทฯต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการเงินบางประการตามท่ีระบุในสัญญา
 เช่น การดำารงอัตราส่วนทางการเงิน เป็นต้น (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯไม่สามารถดำารงอัตราส่วนทางการเงินให้เป็นไปตาม
เง่ือนไขทางการเงินตามท่ีระบุในสัญญาเช่าเคร่ืองบิน ดังน้ัน บริษัทฯจึงได้จัดประเภทหน้ีสินตามสัญญาเช่าเคร่ืองบินดังกล่าวจำานวน                
2,003 ล้านบาท เป็นส่วนของหน้ีสินตามสัญญาเช่าท่ีถึงกำาหนดชำาระภายในหน่ึงปี ซ่ึงแสดงเป็นหน้ีสินหมุนเวียนในงบแสดงฐานะการเงิน)

 การเปล่ียนแปลงของบัญชีหน้ีสินตามสัญญาเช่าสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 มีรายละเอียดดังน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 กลุ่มบริษัทมีมูลค่าปัจจุบันของจำานวนเงินข้ันตำ่าท่ีต้องจ่ายท้ังส้ินตามสัญญาเช่า 
ตามระยะเวลาดังน้ี (หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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 การวิเคราะห์การครบกำาหนดของจำานวนเงินท่ีต้องจ่ายตามสัญญาเช่า เปิดเผยข้อมูลอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 
38.2 ภายใต้หัวข้อความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

 กลุ่มบริษัทมีกระแสเงินสดจ่ายท้ังหมดของสัญญาเช่าสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 จำานวน 1,950 ล้านบาท (2565: 1,950 
ล้านบาท) (งบการเงินเฉवพาะกิจการ: 1,803 ล้านบาท (2565: 1,825 ล้านบาท)) ซ่ึงรวมถึงกระแสเงินสดจ่ายของสัญญาเช่าระยะส้ัน และ
สัญญาเช่าซ่ึงสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าตำ่า

(หน่วย: พันบาท)

 ค) ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับสัญญาเช่าท่ีรับร้้ในส่วนของกำาไรห⭉รือขาดทุน

 ง) อ่ืน ๆ
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 15.2 กลุ่มบริษั⤱ทในฐานะผู้ให้เช่ਵา 
 กลุ่มบริษัทให้เช่าอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุนซ่ึงประกอบด้วยสิทธิการใช้ท่ีดิน อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร ตามท่ีกล่าวไว้ 
ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 13 ตามสัญญาเช่าดำาเนินงาน โดยมีอายุ   สัญญาเช่าระหว่าง 3 - 25 ปี 
 กลุ่มบริษัทมีจำานวนเงินข้ันตำ่าท่ีคาดว่าจะได้รับในอนาคตจากการให้เช่าภายใต้สัญญาเช่าดำาเนินงานท่ียกเลิกไม่ได้ ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 และ 2565 ดังน้ี

 ในระหว่างปี 2566 กลุ่มบริษัทมีรายได้จากการให้เช่าช่วงเป็นจำานวนเงิน 32 ล้านบาท (2565: 16 ล้านบาท) (งบการเงินเฉवพาะ 
กิจการ: 44 ล้านบาท (2565: 28 ล้านบาท))

 บริษัทย่อย 2 แห่งได้ทำาสัญญากับบริษัท ท่าอากาศยานไทย จำากัด (มหาชน) (“ทอท.”) (ผู้มีสิทธิแต่เพียงผู้เดียวในการดำาเนินการ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ) เพ่ือประกอบกิจการตามโครงการต่าง ๆ  ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเป็นเวลา 20 ปี นับแต่วันท่ีท่าอากาศยาน
เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ (จากวันท่ี 28 กันยายน 2549 ถึงวันท่ี 27 กันยายน 2569) บริษัทย่อยต้องจ่ายชำาระค่าผลประโยชน์
ตอบแทนรายปีให้แก่ ทอท. ในจำานวนท่ีไม่ตำ่ากว่าค่าตอบแทนข้ันตำ่าของแต่ละปีตลอดระยะเวลาท่ีได้รับสิทธิในการประกอบกิจการ

 บริษัทย่อยบันทึกกรรมสิทธิ�ในอาคาร ส่ิงปลูกสร้างและส่วนควบต่าง ๆ ของโครงการท่ีได้โอนเป็นกรรมสิทธิ�ของกระทรวงการคลัง 
เป็นสิทธิในการประกอบกิจการ มูลค่าสุทธิตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 แสดงได้ดังน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

16. สินทรัพย์ ไม่ม่ตัวตน 
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 ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ท่ีจ่ายอยู่ระหว่างการขอคืนจากกรมสรรพากร ท้ังน้ีจำานวนเงินท่ีได้รับคืนข้ึนอยู่กับผลของการตรวจสอบภาษี 
ดังกล่าว

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯได้นำาเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัทจดทะเบียนซ่ึงมีมูลค่ายุติธรรม คิดเป็นจำานวนเงิน 
2,000 ล้านบาท (2565: 2,109 ล้านบาท)  ไปเป็นหลักประกันเงินกู้ยืมระยะส้ันของ บริษัทฯ และเงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน
ของบริษัทย่อยคำ้าประกันโดยบริษัทย่อยอ่ืนในกลุ่มบริษัทตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 35.4 ซ่ึงมีกำาหนดชำาระคืน
ภายใน 3 เดือนนับจากวันท่ีออกตั�ว
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีวงเงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงินท่ียังมิได้เบิกใช้จำานวน 1,364 ล้านบาท (2565: 2,270 
ล้านบาท)

 การกระทบยอดมูลค่าสุทธิตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนสำาหรับปี 2566 และ 2565 แสดงได้ดังน้ี
(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

17.  สินทรัพย์ ไม่หมุนเวียนอื�น

18. เงินเบิกเกินบัญช่และเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน
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19. เจ้าหน้่การค้าและเจ้าหน่้อื�น

20. เงินกู้ยืมระยะยาว

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)



227บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)

(หน่วย: พันบาท)
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(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

 การเปล่ียนแปลงของบัญชีเงินกู้ยืมระยะยาวสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 มีรายละเอียดดังน้ี

 เงินกู้ยืมระยะยาวข้างต้นคำ้าประกันโดยการนำาตราสารทุน 
ของบริษัทจดทะเบียน โดยมีจำานวนหุ้นท่ีจำานำาไม่น้อยกว่า 
368.5 ล้านหุ้นหรือมูลค่ายุติธรรมของหุ้นน้ันไม่น้อยกว่า 8,391.5 
ล้านบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 ตราสารทุนของบริษัท 
จดทะเบียนท่ีใช้คำ้าประกันมีมูลค่ายุติธรรมคิดเป็นจำานวนเงิน  
11,512 ล้านบาท (2565: 18,418 ล้านบาท) ตามท่ีกล่าวไว้ 
ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 10 การจำานองอสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการลงทุนตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม 
ข้อ 13 การจำานองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างของบริษัทฯ และการ 
จดทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจในเคร่ืองบินจำานวน 1 ลำา                  
(2565: 3 ลำา) ตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
ข้อ 14 ตลอดจนคำ้าประกันโดยบริษัทย่อยตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินรวมข้อ 35.4
 ภายใต้สัญญาเงินกู้ กลุ่มบริษัทต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการ
เงินบางประการตามท่ีระบุในสัญญา เช่น การดำารงอัตราส่วนหน้ีสิน
ต่อส่วนของผู้ถือหุ้น และอัตราส่วนความสามารถในการชำาระหน้ีให้

เป็นไปตามอัตราท่ีกำาหนดในสัญญา และการผิดนัดชำาระหน้ีสิน 
อ่ืนใดของบริษัทฯภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีหน้ีสินดังกล่าวถึง
กำาหนดชำาระตามเง่ือนไขท่ีกำาหนดในสัญญา เป็นต้น ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 บริษัทย่อยมีอัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู้ถือ
หุ้นและอัตราส่วนความสามารถในการชำาระหน้ี ไม่เป็นไปตามเง่ือนไข
ทางการเงินตามท่ีระบุในสัญญา บริษัทย่อยจึงจัดประเภทเงิน 
กู้ยืมระยะยาวจำานวน 229 ล้านบาท เป็นส่วนหน่ึงของหน้ีสิน
หมุนเวียน อย่างไรก็ตาม ภายหลังวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน
บริษัทย่อยได้รับหนังสือผ่อนปรนการผิดเง่ือนไขจากธนาคาร 
ท้ังหมดเรียบร้อยแล้ว (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 กลุ่มบริษัท 
จัดประเภทเงินกู้ยืมระยะยาวจำานวน 7,298 ล้านบาทเป็นหน้ีสิน
หมุนเวียนอันเน่ืองมาจากเร่ืองดังกล่าว)
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทไม่มีวงเงินกู้ยืมระยะยาว
ตามสัญญาเงินกู้ท่ียังมิได้เบิกใช้ (2565: งบการเงินรวมและงบ 
การเงินเฉवพาะกิจการ: 1,000 ล้านบาท)
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 รายการเปล่ียนแปลงของบัญชีรายได้รอการรับรู้จากบริษัทท่ีเก่ียวข้องกันสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 
มีรายละเอียดดังน้ี

 ภายใต้เง่ือนไขสัญญาเช่า ได้กำาหนดให้บริษัทฯ จะต้องปฏิบัติ
ตามเง่ือนไขต่าง ๆ ตามท่ีระบุไว้ในสัญญา ซ่ึงรวมถึงดำารงไว้ซ่ึง 
ใบอนุญาต และปฏิบัติตามใบอนุญาตและข้อกำาหนดทางกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้องท่ีจำาเป็นต่อการดำาเนินการสนามบินสมุยท้ังในปัจจุบัน
และในอนาคต เป็นต้น
 บริษัทฯได้รับชำาระค่าเช่าตามสัญญาดังกล่าวแล้วท้ังจำานวน 
เม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2565 และรับรู้รายการเป็นรายได้รอการ 
รับรู้ในงบการเงินเฉवพาะกิจการ โดยรับรู้รายได้ตามวิธีเส้นตรง 
ตลอดอายุสัญญาเช่า

ไม่ก่อหลักประกันใด ๆ หรือก่อภาระผูกพันใด ๆ ซ่ึงรวมถึง 
แต่ไม่จำากัดเพียงการให้ เช่าช่วง การโอนสิทธิการเช่าหรือ 
สิทธิอ่ืนใด ตลอดจนการให้เช่าทรัพย์สินท่ีเช่า หรือทรัพย์สิน 
อ่ืนใดท่ีเก่ียวข้องกับทรัพย์สินท่ีเช่า เป็นต้น
 นอกจากน้ี บริษัทฯได้นำาตราสารทุนของบริษัทท่ีจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์บางส่วนตามท่ีกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ 
งบการเงินรวมข้อ 10 ไปเป็นหลักประกันการเช่าช่วงให้แก่บริษัท
ย่อยและบริษัทย่อยได้วางเงินฝᵈากธนาคารมูลค่าไม่น้อยกว่าค่าเช่า 
1 เดือนเป็นหลักประกันการเช่าด้วยเช่นกัน

 ท่ีระดับงบการเงินรวม กลุ่มบริษัทได้พิจารณาเน้ือหาของ 
รายการในส่วนของสัญญาให้เช่าระยะยาวดังกล่าวและสัญญาเช่า
ช่วงกลับคืนของบริษัทย่อยและพิจารณารับรู้รายการน้ีเป็นหน้ีสิน
ทางการเงินระยะยาวในงบการเงินรวม โดยรับรู้ค่าใช้จ่ายทางการ
เงินตลอดอายุสัญญาเช่าในรูปแบบท่ีสะท้อนถึงอัตราผลตอบแทน
ท่ีแท้จริงของหน้ีสินทางการเงินระยะยาวสุทธิตามสัญญาเช่า

(หน่วย: พันบาท)

 เม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2565 บริษัทฯ ได้ทำาสัญญาให้เช่า 
ระยะยาวกับกองทรัสต์ฯเพ่ือให้เช่าทรัพย์สินประเภทท่ีดิน 
ส่ิงปลูกสร้าง และส่วนควบของทรัพย์สินส่วนของสนามบิน 
บางส่วนภายในโครงการสนามบินสมุยเป็นระยะเวลา 25 ปี 
(ต้ังแต่วันท่ี 7 กันยายน 2565 ถึงวันท่ี 6 กันยายน 2590) 
เป็นจำานวนเงินท้ังส้ิน 14,300 ล้านบาท พร้อมเข้าทำาสัญญา 
บริการระยะยาวกับกองทรัสต์ฯเพ่ือให้บริการ และ/หรือจัดหา 
และบำารุงรักษาทรัพย์สินท่ีให้บริการแก่กองทรัสต์ฯ เป็นระยะ 
เวลาเดียวกับสัญญาให้เช่าระยะยาวข้างต้น โดยกำาหนดค่าบริการ
เป็นรายเดือนตามท่ีระบุไว้ในสัญญา 

 ซ่ึงในวันเดียวกันน้ันบริษัทย่อยแห่งหน่ึงของบริษัทฯ ได้ทำา 
สัญญาเช่าช่วงทรัพย์สินดังกล่าวต่อจากกองทรัสต์ฯ เป็นระยะ 
เวลา 1 ปี พร้อมคำาม่ันท่ีจะเช่าช่วงทรัพย์สินท่ีเช่าต่อไม่เกิน 8 คร้ัง 
คร้ังละ 3 ปี (ต้ังแต่วันท่ี 7 กันยายน 2565 ถึงวันท่ี 6 กันยายน 
2590) โดยมีกำาหนดชำาระค่าเช่าให้กับกองทรัสต์ฯ เป็นรายเดือน
จำานวนเดือนละ 92.5 ถึง 150.7 ล้านบาท (ค่าเช่าของเดือน 
กันยายนในปีแรกและปีสุดท้ายของระยะเวลาเช่าช่วงให้คำานวณ 
เป็นรายวันโดยคำานวณจากค่าเช่ารายเดือนหาร 30 วัน) พร้อมกับ
เข้าทำาสัญญาบริการระยะยาวกับกองทรัสต์ฯ เพ่ือให้ได้รับบริการ 
และ/หรือจัดหา และบำารุงรักษาทรัพย์สินท่ีเช่าจากกองทรัสต์ฯ 
เป็นระยะเวลาเดียวกับสัญญาเช่าช่วงดังกล่าวข้างต้น โดยกำาหนด
ค่าบริการเป็นรายเดือนตามท่ีระบุไว้ในสัญญา ภายใต้เง่ือนไข 
สัญญาเช่าช่วง ได้กำาหนดให้บริษัทย่อยจะต้องปฏิบัติตามเง่ือนไข
ต่าง ๆ ตามท่ีระบุไว้ในสัญญา ซ่ึงรวมถึงจะดำาเนินการให้ได้รับ 
ใบอนุญาต และปฏิบัติตามใบอนุญาตและข้อกำาหนดทางกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้องท่ีจำาเป็นต่อการดำาเนินการสนามบินสมุย รวมถึง 

21. หน้่สินทางการเงินระยะยาว/รายได้รอการรับรู้จากกิจการท่�เก่�ยวข้องกัน
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 รายการเปล่ียนแปลงของบัญชีหน้ีสินทางการเงินระยะยาวจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกันสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 
มีรายละเอียดดังน้ี

 จำานวนเงินสำารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนักงานเม่ือออกจากงานแสดงได้ดังน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

22.  หน่้สินหมุนเวียนอื�น

23. สำารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
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(หน่วย: ร้อยละต่อปี)

(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

 กลุ่มบริษัทคาดว่าจะจ่ายชำาระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปีข้างหน้า เป็นจำานวนประมาณ 25.5 ล้านบาท (2565: 
25.8 ล้านบาท) (งบการเงินเฉवพาะกิจการ: 21.3 ล้านบาท (2565: 22.6 ล้านบาท)) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 ระยะเวลาเฉवล่ีย 
ถ่วงนำ้าหนักในการจ่ายชำาระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานของกลุ่มบริษัทประมาณ 3 - 28 ปี (2565: 4 - 28 ปี (งบการเงินเฉवพาะ
กิจการ: 9 ปี (2565: 9 ปี))
 สมมติฐานท่ีสำาคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย สรุปได้ดังน้ี

 ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีสำาคัญต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 และ 2565 สรุปได้ดังน้ี
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 24.1  การโอนสำารองตามกฎหมายและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญൈเพืḱ�อลดผลขาดทุนสะสม 
 เม่ือวันท่ี 28 กันยายน 2566 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังท่ี 1/2566 มีมติอนุมัติให้บริษัทฯ นำาสำารองตามกฎหมายจำานวน 
210 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญจำานวน 9,218.84 ล้านบาท เพ่ือชดเชยกับขาดทุนสะสมท่ีมีอยู่ ณ วันท่ี 30 กันยายน 2566 
รวมจำานวนท้ังส้ิน 9,428.84 ล้านบาท

 24.2  การจัดสรรสำารองตามกฎหมาย
 ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แหง่พระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจำากัด พ.ศ. 2535 บรษัิทฯต้องจัดสรรกำาไรสุทธิประจำาปีส่วนหน่ึง
ไว้เป็นทุนสำารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกำาไรสุทธิประจำาปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนสำารองน้ีจะมีจำานวนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สำารองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถนำาไปจ่ายเงินปันผลได้

 รายได้จากการขายและการให้บริการสำาหรับปี 2566 และ 2565 จำาแนกตามจังหวะเวลาในการรับรู้รายได้และประเภทของสินค้า 
หรือบริการได้ดังน้ี

 การกระทบยอดระหว่างรายได้จากสัญญาท่ีทำากับลูกค้ากับข้อมูลทางการเงินจำาแนกตามส่วนงานท่ีเปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบ 
งบการเงินรวมข้อ 33 แสดงได้ดังน้ี

24. สำารองตามกฎหมาย

25. รายได้จากสัญญาท่�ทำากับลูกค้า

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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 รายได้จากการขายและการให้บริการสำาหรับปี 2566 และ 2565 จำาแนกตามจังหวะเวลาในการรับรู้รายได้และประเภทของสินค้า 
หรือบริการได้ดังน้ี

26. รายได้ทางการเงิน

27. ต้นทุนทางการเงิน  

28. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)
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 29.1 สินทรัพḱย์/หน่�สินภาษ่⤱เงินได้รอการตัดบัญൈช่ਵ 
 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วยรายการดังต่อไปน้ี

 29.2 ค่าใช้ਵจ่าย (รายได้) ภาษ่⤱เงินได้ 
 ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้สำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 สรุปได้ดังน้ี

29. ภาษ่เงินได้

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีรายการขาดทุนทางภาษีท่ียังไม่ได้ใช้จำานวน 2,664 ล้านบาท (2565: 10,504 ล้านบาท) 
(งบการเงินเฉवพาะกิจการ: 724 ล้านบาท (2565: 9,203 ล้านบาท)) ท่ีไม่ได้บันทึกสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี เน่ืองจากกลุ่ม 
บริษัทพิจารณาแล้วเห็นว่าอาจมีกำาไรทางภาษีในอนาคตไม่เพียงพอท่ีจะนำาผลขาดทุนทางภาษีมาใช้ประโยชน์ได้ ท้ังน้ี ผลขาดทุนทาง 
ภาษีท่ียังไม่ได้ใช้ดังกล่าวจะส้ินสุดระยะเวลาการให้ประโยชน์ภายในปี 2571 (2565: ภายในปี 2570)
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 29.3 ภาษ่⤱เงินได้ท่�เก่�ยวข้องกับส่วนปᭇระกอบแต่ละส่วนของกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น
 จำานวนภาษีเงินได้ท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประกอบแต่ละส่วนของกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 
2565 สรุปได้ดังน้ี 

(หน่วย: พันบาท)

(หน่วย: พันบาท)

 รายการกระทบยอดระหว่างกำาไร (ขาดทุน) ทางบัญชีกับค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้มีดังน้ี



236 56-1 ONE REPORT 2566

30. สิทธิพิเศษจากการส่งเสริมการลงทุน
 บริษัทฯได้รับสิทธิและประโยชนจ์ากการได้รับการส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบญัญัติส่งเสริมการลงทุนโดยได้รับยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบุคคลสำาหรับกำาไรสุทธิท่ีได้จากการประกอบกิจการท่ีได้รับการส่งเสริมเป็นเวลา 5 - 8 ปี ดังต่อไปน้ี

 ในฐานะท่ีเป็นบริษัทฯท่ีได้รับการส่งเสริมการลงทุน บริษัทฯต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อกำาหนดต่าง ๆ ท่ีกำาหนดในบัตรส่งเสริมเหล่าน้ี

 รายได้ของบริษัทฯจำาแนกตามกิจการท่ีได้รับการส่งเสริมการลงทุนและไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนสำาหรับปีส้ินสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2566 และ 2565 สามารถสรุปได้ดังต่อไปน้ี

(หน่วย: ล้านบาท)
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32. เงินปันผล

33. ข้อมูลทางการเงินจำาแนกตามส่วนงาน

31. กำาไรต่อหุ้น

 ข้อมูลส่วนงานดำาเนินงานท่ีนำาเสนอน้ีสอดคล้องกับรายงาน
ภายในของบริ ษัทฯ ท่ี ผู้ มีอำานาจตัดสินใจสูง สุดด้านการ 
ดำาเนินงานได้รับและสอบทานอย่างสมำ่าเสมอเพ่ือใช้ในการ 
ตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรให้กับส่วนงานและประเมินผล 
การดำาเนินงานของส่วนงาน 
  เพ่ือวัตถุประสงค์ในการบริหารงาน กลุ่มบริษัทจัดโครงสร้าง
องค์กรเป็นหน่วยธุรกิจตามประเภทของบริการ กลุ่มบริษัทมีส่วน
งานท่ีรายงานท้ังส้ินดังน้ี 
 • ส่วนงานสายการบิน เป็นส่วนงานท่ีจำาหน่ายบัตรโดยสาร 
  และให้บริการขนส่งผู้โดยสาร 
 • ส่วนงานสนามบิน เป็นส่วนงานท่ีให้บริการสถานท่ีสำาหรับ 
  ผู้โดยสารและสายการบินต่าง ๆ 
 • ส่วนงานสนับสนุนธุรกิจการบิน เป็นส่วนงานท่ีให้ 
  บริการภาคพ้ืนดิน คลังสินค้าและบริการอาหารให้แก่ 
  สายการบินและบุคคลท่ัวไป

 กำาไรต่อหุ้นข้ันพ้ืนฐานคำานวณโดยหารกำาไร (ขาดทุน) สำาหรับปีท่ีเป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน) 
ด้วยจำานวนถัวเฉवล่ียถ่วงนำ้าหนักของหุ้นสามัญท่ีออกอยู่ในระหว่างปีสุทธิจากหุ้นสามัญซ้ือคืนท่ีถือโดยบริษัทฯ กำาไรต่อหุ้นข้ันพ้ืนฐานแสดง
การคำานวณได้ดังน้ี

 ส่วนงานอ่ืน คือ ส่วนงานธุรกิจร้านอาหาร ส่วนงานธุรกิจ 
ร้านค้าปลอดภาษี และส่วนงานสถาบันฝึᵈกอบรมด้านการบิน 
เน่ืองจากส่วนงานดำาเนินงานดังกล่าวมีลักษณะเชิงปริมาณท่ี 
ไม่เข้าเง่ือนไขท่ีต้องแยกแสดงตามท่ีกำาหนดในมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน
 ผู้มีอำานาจตัดสินใจสูงสุดสอบทานผลการดำาเนินงานของแต่ละ
หน่วยธุรกิจ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเก่ียวกับการจัดสรร
ทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน กลุ่มบริษัทประเมินผล 
การปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณาจากกำาไรหรือขาดทุน 
จากการดำาเนินงานซ่ึงวัดมูลค่าโดยใช้ เกณฑ์เดียวกับท่ีใช้ในการ 
วัดกำาไรหรือขาดทุนจากการดำาเนินงานในงบการเงิน อย่างไรก็ตาม
กลุ่มบริษัทบริหารงานด้านการจัดหาเงิน ซ่ึงทำาให้เกิดค่าใช้จ่าย
ทางการเงิน และรายได้ทางการเงิน และ ภาษีเงินได้ของท้ังกลุ่ม 
ดังน้ัน รายได้และค่าใช้จ่ายดังกล่าวจึงไม่มีการปันส่วนให้แต่ละส่วน
งานดำาเนินงาน
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34. กองทุนสำารองเล่้ยงช่พ

35. ภาระผูกพันและหน่้สินท่�อาจเกิดขึ้น

 บริษัทฯ และพนักงานบริษัทฯได้ร่วมกันจัดต้ังกองทุนสำารอง 
เล้ียงชีพข้ึนตามพระราชบัญญัติกองทุนสำารองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 
โดยบริษัทฯและพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นรายเดือน 
ในอัตราร้อยละ 0 ถึง  ร้อยละ 8 ของเงินเดือน (2565: ร้อยละ 0 
ถึงร้อยละ 8 ของเงินเดือน) กองทุนสำารองเล้ียงชีพน้ีบริหาร 
โดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จำากัด (มหาชน) และ
จะจ่ายให้แก่พนักงานเม่ือพนักงานน้ัน ออกจากงานตามระเบียบ 
ว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯ ในระหว่างปี 2566 บริษัทฯ 
รับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจำานวน 31 ล้านบาท 
(2565: 12 ล้านบาท)

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีจำานวนเงินข้ันตำ่าท่ีต้องจ่ายในอนาคตท้ังส้ินภายใต้สัญญาท่ีบอกเลิกไม่ได้ ดังน้ี

 บริษัทย่อยและพนักงานบริษัทย่อยได้ร่วมกันจัดต้ังกองทุน 
สำารองเล้ียงชีพข้ึนตามพระราชบัญญัติกองทุนสำารองเล้ียงชีพ 
พ.ศ. 2530 โดยบริษัทย่อยและพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุน
เป็นรายเดือนในอัตรา ร้อยละ 0 ถึงร้อยละ 7 ของเงินเดือน 
(2565: ร้อยละ 0 ถึงร้อยละ 7 ของเงินเดือน) กองทุนสำารอง               
เล้ียงชีพน้ีบริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทิสโก้ จำากัด 
(มหาชน) และบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จำากัด 
(มหาชน) และจะจ่ายให้แก่พนักงานเม่ือพนักงานน้ันออกจากงาน
ตามระเบียบ ว่าด้วยกองทุนของบริษัทย่อย ในระหว่างปี 2566 
บริษัทย่อยรับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจำานวน 13 ล้านบาท 
(2565: 11 ล้านบาท)

 35.1 ภาระผูกพัḱนเก่�ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันรายจ่าย
ฝ่ᵈายทุนซ่ึงส่วนใหญ่เก่ียวเน่ืองกับการซ้ือท่ีดินและการก่อสร้างส่วน
ปรับปรุงอาคารจำานวน 54 ล้านบาท และ 0.45 ล้านเหรียญสิงคโปร์
(2565: 51 ล้านบาท และ 0.45 ล้านเหรียญสิงคโปร์) (งบการเงิน
เฉवพาะกิจการ: 54 ล้านบาท และ 0.45 ล้านเหรียญสิงคโปร์ 
(2565: 51 ล้านบาท และ 0.45 ล้านเหรียญสิงคโปร์)) 

 35.2  ภาระผูกพัḱนเก่�ยวกับสัญൈญൈาในการดำาเนินการ และ 
สัญൈญൈาบริการ
 กลุ่มบริษัทได้เข้าทำาสัญญาโครงการอุปกรณ์บริการภาคพ้ืนและ
ส่ิงอำานวยความสะดวกด้านอุปกรณ์ซ่อมบำารุง สัญญาโครงการครัว
การบิน สัญญาบริการ สัญญาเช่าระยะส้ันและสัญญาเช่าสินทรัพย์
อ้างอิงมูลค่าตำ่า อายุของสัญญามีระยะเวลาต้ังแต่ 1 ถึง 20 ปี

(หน่วย: ล้านบาท)

 35.3 หนังสือคำ�าปᭇระกัน
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีหนังสือคำ้าประกันซ่ึงออกโดยธนาคารในนามกลุ่มบริษัทซ่ึงเก่ียวเน่ืองกับภาระผูกพันทางปฏิบัติ
บางประการตามปกติธุรกิจดังน้ี
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 35.5 วงเงินเลตเตอร์ออฟเครดิต
 บริษัทฯได้เข้าทำาสัญญาสินเช่ือกับธนาคารแห่งหน่ึง โดยมีวงเงินเลตเตอร์ออฟเครดิตจำานวน 20 ล้านบาท ซ่ึงบริษัทฯต้องปฏิบัติตาม
ข้อกำาหนดต่าง ๆ  ท่ีระบุไว้ในสัญญา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ มีวงเงินคงเหลือท่ียังไม่ได้เบิกใช้จำานวน 20 ล้านบาท (2565: 20 
ล้านบาท)

 35.4 การคำ�าปᭇระกัน
 35.4.1 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทย่อยมีหน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึนจากภาระคำ้าประกันเงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน เงินกู้ยืม
ระยะยาว วงเงินกู้เบิกเกินบัญชี สัญญาเช่า วงเงินเลตเตอร์ออฟเครดิต ทรัสต์รีซีท และวงเงินสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า
ดังน้ี

 35.4.2 บริษัทฯได้รับอนุมัติวงเงินสินเช่ือประเภทหนังสือคำ้าประกันจากธนาคารพาณิชย์แห่งหน่ึงในจำานวน 2,025 ล้านบาท 
โดยบริษัทฯได้นำาวงเงินดังกล่าวขอออกหนังสือคำ้าประกันให้กับบริษัทร่วมทุน (บริษัท อู่ตะเภา อินเตอร์เนช่ันแนล เอวิเอช่ัน จำากัด) 
เพ่ือใช้คำ้าประกันการปฏิบัติงานตามสัญญาร่วมทุนโครงการพัฒนาสนามบินอู่ตะเภาและเมืองการบินภาคตะวันออก นอกจากน้ี บริษัทฯ
ยังให้การรับประกันต่อสำานักงานคณะกรรมการนโยบายการพฒันาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกเป็นจำานวนเงินไม่เกิน 13,251 ล้านบาท
 สำาหรับความเสียหายส่วนท่ีเกินกว่ามูลค่าหนังสือคำ้าประกันข้างต้น

(หน่วย: ล้านบาท)
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36. คด่ฟ้องร้อง

37. ลำาดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม

 บริษั⤱ทฯ
 36.1 ในเดือนกุมภาพันธ์ 2565 บริษัทฯ ถูกฟ้องจากอดีต 
พนักงานของบริษัทฯจำานวน 2 ราย เพ่ือเรียกเงินชดเชยจากการ 
เลิกจ้างไม่เป็นธรรมเป็นจำานวนเงินรวม 46 ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ีย
และเงินเพ่ิมในอัตราร้อยละ 7.5 และร้อยละ 15 ต่อปีตามลำาดับ 
โดยศาลช้ันต้นได้มีคำาพิพากษาให้บริษัทฯจ่ายค่าเสียหายเป็นเงิน                 
1.4 ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ียอัตราร้อยละ 5 ต่อปี เม่ือวันท่ี 16 
สิงหาคม 2566 บริษัทฯได้ย่ืนอุทธรณ์ต่อ ศาลพร้อมกับขอทุเลา 
การบังคับคดีในช้ันอุทธรณ์ โดยศาลส่ังให้บริษัทฯวางหลักประกัน
การชำาระหน้ี ตามคำาพิพากษาเป็นเงินท้ังส้ิน 1.7 ล้านบาท ซ่ึงบริษัทฯ
ได้วางหลักประกันแล้วเม่ือวันท่ี 29 สิงหาคม 2566 ซ่ึงผู้บริหารขอ
งบริษัทฯเช่ือว่าผลสรุปของคดีความดังกล่าวในอนาคตจะไม่ส่งผลก
ระทบอย่างมีสาระสำาคัญต่อฐานะการเงินของบริษัทฯ
 36.2 ในเดือนมกราคม 2565 บริษัทฯถูกอดีตพนักงานของ 
บริษัทฯ ย่ืนคำาร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานเพ่ือเรียกเงินชดเชย 
จากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมเป็นจำานวนเงิน 2.3 ล้านบาท 
ซ่ึงต่อมาพนักงานตรวจแรงงานมีคำาส่ังให้บริษัทฯจ่ายเงินชดเชย 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือเปิดเผยมูลค่ายุติธรรม โดยแยกแสดง
ตามลำาดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม ดังน้ี

จากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมเป็นจำานวนเงิน 0.4 ล้านบาท              
พร้อมดอกเบ้ียในอัตราร้อยละ 15 ต่อปี ต่อมาอดีตพนักงานได้ 
ย่ืนฟ้องพนักงานตรวจแรงงานและบริษัทฯ ต่อศาลช้ันต้นให้เพิกถอน
คำาส่ังของพนักงานตรวจแรงงานเฉवพาะเร่ืองค่าชดเชยและให้ 
บริษัทฯ จ่ายค่าชดเชยเพ่ิมเติมอีก 1.9 ล้านบาทและขอแก้ไขมูล 
ฟ้องในระหว่างการพิจารณาคดีให้บริษัทฯ ชำาระค่าเสียหาย 
จากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรมเพ่ิมเติมจากคำาฟ้องเดิมเป็นเงิน 
50 ล้านบาท พร้อมดอกเบ้ียในอัตราร้อยละ 5 ต่อปี ในขณะท่ี 
บริษัทฯ ย่ืนฟ้องพนักงานตรวจแรงงานตอ่ศาลช้ันต้นเพ่ือให้เพิกถอน
คำาส่ังท่ีให้บริษัทฯจ่ายเงินชดเชยเพ่ิมเติมดังกล่าว ในเดือน 
กรกฎาคม 2566 ศาลช้ันต้นมีคำาพิพากษาให้ยกฟ้องท้ังสองคดี 
ต่อมา เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2566 บริษัทฯ ได้ย่ืนอุทธรณ์ต่อศาล
พร้อมกับขอทุเลาการบังคับคดีในช้ันอุทธรณ์ โดยบริษัทฯ ได้วาง
หลักประกันเพ่ิมเติมเป็นเงิน 214,565 บาทในวันเดียวกัน 
ซ่ึงผู้บริหารของบริษัทฯเช่ือว่าผลสรุปของคดีความดังกล่าวในอนาคต
จะไม่ส่งผลกระทบอย่างมีสาระสำาคัญต่อฐานะการเงินของบริษัท

(หน่วย: ล้านบาท)
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(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

 ในระหว่างปีปัจจุบัน กลุ่มบริษัทไม่มีการเปล่ียนวิธีการและสมมตฐิานท่ีใช้ในการประมาณมลูค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงนิ และ
ไม่มีการโอนรายการระหว่างลำาดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม
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(หน่วย: พันบาท)

38. เครื�องมือทางการเงิน
 38.1 ตราสารอนุพัḱนธ์ และการป้ᭇองกันความเส่�ยง

ตราสารอนุพัḱนธ์ท่�กำาหนดให้เป็ᭇนเครื�องมือท่�ใช้ਵป้ᭇองกันความเส่�ยง
	 การป้องกันความเส่⩉�ยงในกระแส⩉เงินส⩉ดᐳ
 ความเส่ียงจากอัตᔳราดอกเบี�ย
 กลุ่มบริษัทมีสัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียท่ีกำาหนดให้เป็น
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดของหน้ีสิน
ภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินและเงินกู้ยืมระยะยาว โดยกลุ่มบริษัท
ได้ทำาสัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียกับสถาบันการเงินสำาหรับ 
หน้ีสินภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินและเงินกู้ยืมระยะยาว โดยกลุ่ม
บริษัทได้จ่ายดอกเบ้ียคงท่ีและรับดอกเบ้ียในอัตราผันแปร
  รายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียงน้ีถือว่ามีความสัมพันธ์ 
เชิงเศรษฐกิจกับเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง เน่ืองจากสัญญา
แลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียมีเง่ือนไขท่ีตรงกันกับเง่ือนไขของหน้ีสิน
ภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียแบบลอยตัว โดยในการ
ทดสอบความมีประสิทธิผลในการป้องกันความเส่ียง กลุ่มบริษัท 
ได้เจรจาให้เง่ือนไขของตราสารอนุพันธ์ท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง
สอดคล้องกับเง่ือนไขของ ความเส่ียงท่ีต้องการป้องกัน สำาหรับการ
ป้องกันความเส่ียงของรายการท่ีคาดการณ์ไว้ ตราสารอนุพันธ์ 
จะครอบคลุมระยะเวลาต้ังแต่วันท่ีมีการคาดการณ์กระแสเงินสด
จนถึงวันท่ีมีการจ่ายชำาระเงินให้แก่เจ้าหน้ีท่ีมีอัตราดอกเบ้ีย 
แบบลอยตัว
 ความไม่มีประสิทธิผลในการป้องกันความเส่ียง สามารถเกิดได้
จากช่วงเวลาในการเกิดกระแสเงินสดของรายการท่ีมีการป้องกัน
ความเส่ียงและเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียงมีความแตกต่างกัน 

 ความเส่ียงจากอัตᔳราแลกเปล่ียนและอัตᔳราดอกเบี�ย
 กลุ่มบริษัทใช้สัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ีย 
เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดของหน้ี
สินภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียแบบลอยตัวในสกุล
เงินตราต่างประเทศ การป้องกันความเส่ียงดังกล่าวถือว่าเป็นการ
ป้องกันความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนและ ความเส่ียงจากอัตรา
ดอกเบ้ีย 
 รายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียงน้ีถือว่ามีความสัมพันธ์ 
เชิงเศรษฐกิจกับเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง เน่ืองจากสัญญา
แลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ียมีเง่ือนไขท่ีตรงกันกับเง่ือนไข
ของหน้ีสินภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียแบบลอยตัว
ในสกุลเงินตราต่างประเทศ โดยในการทดสอบ ความมีประสิทธิผล
ในการป้องกันความเส่ียง กลุ่มบริษัทได้เจรจาให้เง่ือนไขของตราสาร
อนุพันธ์ท่ีใช้ป้องกันความเส่ียงสอดคล้องกับเง่ือนไขของความเส่ียง
ท่ีต้องการป้องกัน สำาหรับการป้องกันความเส่ียงของรายการท่ีคาด
การณ์ไว้ ตราสารอนุพันธ์จะครอบคลุมระยะเวลาต้ังแต่วันท่ีมีการ
คาดการณ์กระแสเงินสดจนถึงวันท่ีมีการจ่ายชำาระเงินให้แก่เจ้าหน้ี
ท่ีมีอัตราดอกเบ้ียแบบลอยตัวในสกุลเงินตราต่างประเทศ
 ความไม่มีประสิทธิผลในการป้องกันความเส่ียง สามารถเกิดได้
จากช่วงเวลาในการเกิดกระแสเงินสดของรายการท่ีมีการป้องกัน
ความเส่ียงและเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียงมีความแตกต่างกัน 
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 รายละเอียดตราสารอนุพันธ์ท่ีกลุ่มบริษัทถือไว้เพ่ือเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันความเส่ียง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 
แยกตามการครบกำาหนดชำาระมีดังน้ี

 ผลกระทบของรายการท่ีมีการป้องกันความเส่ียงต่องบแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 แสดงได้ดังน้ี
(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)
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	 ผลกระี㕟บขɈองการปฏิ༴รูปอัตᔴราดᐳอกเบ่�ยอ้างอิง
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ียอ้างอิงท่ีกำาหนด 
จากธุรกรรมการกู้ยืมแบบไม่มีหลักประกันระหว่างธนาคาร 
(InterBank Offered Rates - IBORs) ของเคร่ืองมือทางการเงิน
ซ่ึงจะมีการแทนท่ีหรือปฏิรูป เน่ืองจากในบางประเทศท่ีกลุ่มบริษัท
ดำาเนินธุรกิจอยู่น้ันยังมีความไม่แน่นอนเก่ียวกับจังหวะเวลาและ 
วิธีการท่ีใช้ในช่วงเปล่ียนแปลง กลุ่มบริษัทคาดว่าการปฏิรูป 
อัตราดอกเบ้ียอ้างอิงน้ีจะส่งผลกระทบต่อการบริหารความเส่ียงและ
การใช้การบัญชีป้องกันความเส่ียงของกลุ่มบริษัท ดังน้ัน กลุ่มบริษัท
จึงได้ถือปฏิบัติตามข้อยกเว้นช่ัวคราวท่ีทำาให้กิจการสามารถใช้ 
การบัญชีป้องกันความเ ส่ียงต่อไปได้ในช่วงเวลาท่ีมีความ 
ไม่แน่นอนน้ี กล่าวคือ ข้อยกเว้นช่ัวคราวได้ระบุว่าการพิจารณาว่า
รายการท่ีคาดการณ์มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ในระดับสูงมาก
สำาหรับการป้องกันความเส่ียงในกระแสเงินสดหรือไม่น้ัน ให้กิจการ
สันนิษฐานว่าอัตราดอกเบ้ียอ้างอิงซ่ึงกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกัน
ความเส่ียงได้อ้างอิงอยู่น้ันไม่ได้รับการเปล่ียนแปลงจากการปฏิรูป
อัตราดอกเบ้ียอ้างอิง

 คณะกรรมการบริษัทได้มีการติดตามและจัดการการเปล่ียนไป
ใช้อัตราดอกเบ้ียอ้างอิงอ่ืน โดยการประเมินว่ากระแสเงินสด 
ตามสัญญามีการอ้างอิงอัตราดอกเบ้ียอ้างอิงท่ีกำาหนดจากธุรกรรม
การกู้ยืมแบบไม่มีหลักประกันระหว่างธนาคารมากน้อยเพียงไร 
กิจการจะต้องแก้ไขสัญญาอันเน่ืองมาจากผลของการปฏิรูปอัตรา
ดอกเบ้ียอ้างอิงหรือไม่ รวมถึงกิจการควรจะจัดการการส่ือสารกับคู่
สัญญาในเร่ืองของการปฏิรูปอัตราดอกเบ้ียอ้างอิงดังกล่าวอย่างไร 
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯมีสัญญาแลกเปล่ียนอัตรา
ดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ียท่ีมีอัตรา
ดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอัตราตลาดซ่ึงอ้างอิงกับ SOFR และ 
จะครบกำาหนดในปี 2570 - 2572 ซ่ึงมีจำานวนเงินตามสัญญา 
51 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา 

 38.2 วัตถุปᭇระสงค์และนโยบายการบริหารความเส่�ยง
ทางการเงิน 
 เคร่ืองมือทางการเงินท่ีสำาคัญของกลุ่มบริษัท ประกอบด้วย 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอ่ืน 
ค่าใช้จ่ายค่าซ่อมแซมรอรับคืน เงินให้กู้ยืม เงินกู้ยืมระยะยาว และ
หน้ีสินตามสัญญาเช่ากลุ่มบริษัทมีความเส่ียงทางการเงนิท่ีเก่ียวข้อง
กับเคร่ืองมือทางการเงินดังกล่าว และมีนโยบายการบริหาร 
ความเส่ียง ดังน้ี

 ความเส่ียงด้านเครดิตᔳ
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงด้านเครดิตท่ีเก่ียวเน่ืองกับลูกหน้ีการค้า
 เงินให้กู้ยืม เงินฝᵈากกับธนาคารและสถาบันการเงิน และเคร่ืองมือ
ทางการเงินอ่ืน ๆ  โดยจำานวนเงินสูงสุดท่ีกลุ่มบริษัทอาจต้องสูญเสีย
จากการให้สินเช่ือคือมูลค่าตามบัญชีท่ีแสดงอยู่ในงบแสดงฐานะ 
การเงิน ยกเว้นตราสารอนุพันธ์ซ่ึงได้เปิดเผยจำานวนเงินสูงสุด 
ท่ีกลุ่มบริษัทอาจต้องสูญเสียไว้ในหัวข้อความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

 ล้กห⭉นี�การค้า
 กลุ่มบริษัทบริหารความเส่ียงโดยใช้นโยบายและข้ันตอนในการ
ควบคุมการให้สินเช่ืออย่างเหมาะสม จึงไม่คาดว่าจะเกิดผลขาดทุน
ทางการเงนิท่ีมีสาระสำาคัญ นอกจากน้ี กลุ่มบริษัทมีการติดตามยอด
คงค้างของลูกหน้ีการค้าอย่างสมำ่าเสมอ 
 กลุ่มบริษัทพิจารณาการด้อยค่าทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
อัตราการต้ังสำารองของผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
คำานวณโดยพิจารณาจากอายุหน้ีคงค้างนับจากวันท่ีถึงกำาหนดชำาระ

สำาหรับกลุ่มลูกค้าท่ี มี รูปแบบของความเ ส่ียงด้านเครดิตท่ี 
คล้ายคลึงกัน โดยจัดกลุ่มลูกค้าตามประเภทของลูกค้า การคำานวณ
ผลขาดทุนจากการด้อยค่าด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนคำานึงถึง
ข้อมูลท่ีมีความสมเหตุสมผลและสามารถสนับสนุนได้ท่ีมีอยู่ 
ณ วันท่ีรายงานเก่ียวกับเหตุการณ์ในอดีต สภาพการณ์ปัจจุบันและ
การคาดการณ์สภาวะเศรษฐกิจในอนาคต โดยท่ัวไป กลุ่มบริษัทจะ
ตัดจำาหน่ายลูกหน้ีการค้าออกจากบัญชีตามนโยบายของกลุ่มบริษัท
โดยพิจารณาตามความเหมาะสม

 เคร่ืองมือทางการเงินและเงินฝากธนาคาร
 กลุ่มบริษัทบริหารความเส่ียงด้านเครดิตท่ีเก่ียวข้องกับยอด 
คงเหลือกับธนาคารและสถาบันการเงิน โดยจะลงทุนกับคู่สัญญาท่ี
ได้รับการอนุมัติแล้วเท่าน้ันและอยู่ในวงเงินสินเช่ือท่ีกำาหนดให้กับ
คู่สัญญา แต่ละราย โดยวงเงนิสินเช่ือจะถูกสอบทานโดยคณะกรรมการ
บริษัทเป็นประจำาทุกปีและอาจมีการปรับปรุงในระหว่างปีข้ึนอยู่กับ
ความเห็นชอบของคณะกรรมการบรหิารของกลุ่มบริษัท การกำาหนด
วงเงินดังกล่าวเป็นการช่วยลดความเส่ียงของการกระจุกตัวและ
บรรเทาผลขาดทุนทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนจากผิดนัดชำาระของคู่
สัญญา
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงด้านเครดิตของตราสารหน้ีและตราสาร
อนุพันธ์ไม่สูงมากนักเน่ืองจากคู่สัญญาเป็นธนาคารท่ีมีอันดับ 
ความน่าเช่ือถือด้านเครดิตท่ีอยู่ในระดับสูงซ่ึงประเมินโดยสถาบัน
จัดอันดับความน่าเช่ือถือด้านเครดิตระหว่างประเทศ 
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 ความเส่ียงด้านตᔳลาด
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงด้านตลาด 4 ประเภท ได้แก่ ความเส่ียง
จากอัตราแลกเปล่ียน ความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ีย ความเส่ียง 
จากราคานำ้ามันและความเส่ียงจากอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน
ในตราสารทุน กลุ่มบริษัทได้เข้าทำาตราสารอนุพันธ์หลากหลาย
ประเภทเพ่ือบริหารความเส่ียงดังกล่าว ดังน้ี
 • สัญญาแลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย เพ่ือช่วยลดความเส่ียง 
  ท่ีเกิดจากความผันผวนของอัตราดอกเบ้ีย
 • สัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ีย เพ่ือช่วย 
  ลดความเส่ียงท่ีเกิดจากความผันผวนของอัตราดอกเบ้ีย 
  และอัตราแลกเปล่ียน

  ความเส่ียงจากอัตᔳราแลกเปล่ียน
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนท่ีสำาคัญอันเก่ียว
เน่ืองจากการทำาสัญญาเช่าเคร่ืองบินเป็นเงินตราต่างประเทศ 
กลุ่มบริษัทบริหารความเส่ียงโดยการเข้าทำาสัญญาแลกเปล่ียนสกุล
เงินและอัตราดอกเบ้ียเพ่ือท่ีจะแลกเปล่ียนสกุลเงินในอัตราคงท่ี ซ่ึง
อ้างอิงจากมูลค่าเงินต้นท่ีกำาหนดไว้
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีการป้องกันความเส่ียง
สำาหรับหน้ีสินภายใต้สัญญาเช่าเคร่ืองบินท่ีเป็นสกุลเงินตราต่าง
ประเทศ กลุ่มบริษัทมีการป้องกันความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน
น้ีโดยการทำาสัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและอัตราดอกเบ้ีย

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมียอดคงเหลือท่ีมีสาระสำาคัญของสินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินท่ีเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ
 ดังน้ี
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 การวิเคราะห์ผลกระทบของการเปᭇล่�ยนแปᭇลงอัตราแลกเปᭇล่�ยน
 กลุ่มบริษัทพิจารณาว่าไม่มีความเส่ียงอย่างเป็นสาระสำาคัญจาก
การเปล่ียนแปลงของสกุลเงินตราต่างประเทศ
 ความเส่ียงจากอัตᔳราดอกเบี�ย
 กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ียท่ีสำาคัญอันเก่ียวเน่ือง
กับเงินให้กู้ยืมระยะยาว หน้ีสินตามสัญญาเช่า และเงินกู้ยืมระยะ
ยาว สินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบ้ียท่ีปรับ
ข้ึนลงตามอัตราตลาด หรือมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกล้เคียงกับอัตรา
ตลาดในปัจจุบัน

 กลุ่มบริษัทบริหารความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ียโดยเข้าทำาสัญญา
แลกเปล่ียนอัตราดอกเบ้ีย และสัญญาแลกเปล่ียนสกุลเงินและ 
อัตราดอกเบ้ีย เพ่ือท่ีจะแลกเปล่ียนความแตกต่างระหว่างดอกเบ้ีย
ตามอัตราผันแปรและดอกเบ้ียตามอัตราคงท่ี ซ่ึงอ้างอิงจากมูลค่า
เงินต้นและอัตราดอกเบ้ียท่ีกำาหนดร่วมกันไว้
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 สินทรัพย์ทางการเงินและหน้ีสิน
ทางการเงินท่ีสำาคัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบ้ีย และ
สำาหรับสินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีสามารถ
แยกตามวันท่ี ครบกำาหนดหรือวันท่ีมีการกำาหนดอัตราดอกเบ้ียใหม่
(หากวันท่ีมีการกำาหนดอัตราดอกเบ้ียใหม่ถึงก่อน) ได้ดังน้ี

(หน่วย: ล้านบาท)
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(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)
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(หน่วย: ล้านบาท)

 การวิเคราะห์ผลกระทบของการเปᭇล่�ยนแปᭇลงอัตราดอกเบ่�ย
 กลุ่มบริษัทพิจารณาว่าไม่มีความเส่ียงอย่างเป็นสาระสำาคัญจาก
การเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอัตราตลาด
 ความเส่ียงด้านราคานำ�ามัน
 ความผันผวนของราคานำ้า มันจะข้ึนอยู่ กับอุปสงค์และ 
อุปทานของนำ้ามันเช้ือเพลิงในตลาดโลก รวมท้ังผลกระทบจาก
สภาวการณ์ทางการเมืองระหว่างประเทศ ซ่ึงส่งผลกระทบ 
โดยตรงต่อผลการดำาเนินงาน เน่ืองจากนำ้ามันเช้ือเพลิงเป็นวัตถุดิบ
ท่ีสำาคัญในการดำาเนินธุรกิจขนส่งทางอากาศ 
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ ไม่มีภาระผูกพันจากการ
ทำาประกันความเส่ียงราคานำ้ามัน

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีหน้ีสินประมาณ 
ร้อยละ 27 ท่ีจะครบกำาหนดชำาระภายในหน่ึงปี เม่ือเทียบกับมูลค่า
ตามบัญชีท้ังหมดของหน้ีสินดังกล่าวท่ีแสดงอยู่ในงบการเงิน 
(2565: ร้อยละ 38) (งบการเงินเฉवพาะกิจการ: ร้อยละ 26 
(2565: ร้อยละ 40)) กลุ่มบริษัทได้ประเมินการกระจกุตัวของความ
เส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการกู้ยืมเงินเพ่ือนำาไปชำาระหน้ีสินเดิมและได้ 
ข้อสรุปว่าความเส่ียงดังกล่าวอยู่ในระดับตำ่า กลุ่มบริษัทมีความ
สามารถในการเข้าถึงแหล่งของเงินทุนท่ีหลากหลายอย่างเพียงพอ
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 รายละเอียดการครบกำาหนดชำาระของหน้ีสินทางการเงินท่ีไม่ใช่ตราสารอนุพันธ์และเคร่ืองมือทางการเงิน ท่ีเป็นตราสารอนุพันธ์ของ
กลุ่มบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 ซ่ึงพิจารณาจากกระแสเงินสดตามสัญญา ท่ียังไม่คิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบัน สามารถแสดงได้ดังน้ี

(หน่วย: พันบาท)

(หน่᥈วย: พัḱน᥈บาท)
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 * ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัทย่อยมีอัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและอัตราส่วนความสามารถในการชำาระหน้ี ไม่เป็นไปตามเง่ือนไข 
ทางการเงินตามท่ีระบุในสัญญา บริษัทย่อยจึงจัดประเภทเงินกู้ยืมระยะยาว จำานวน 229 ล้านบาท เป็นส่วนหน่ึงของหน้ีสินหมุนเวียน อย่างไรก็ตาม ภายหลัง 
วันส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษัทย่อยได้รับหนังสือผ่อนปรนการ   ผิดเง่ือนไขจากธนาคารท้ังหมดแล้ว (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 กลุ่มบริษัทจัดประเภท
เงินกู้ยืมระยะยาวจำานวน 7,298 ล้านบาทเป็นหน้ีสินหมุนเวียนอันเน่ืองจากเร่ืองดังกล่าว)
 ** ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯไม่สามารถดำารงอัตราส่วนทางการเงินให้เป็นไปตามเง่ือนไขทางการเงินตามท่ีระบุในสัญญาเช่าเคร่ืองบิน ดังน้ัน 
บริษัทฯจึงได้จัดประเภทหน้ีสินตามสัญญาเช่าเคร่ืองบินดังกล่าวจำานวน 2,003 ล้านบาท เป็นส่วนของหน้ีสินตามสัญญาเช่าท่ีถึงกำาหนดชำาระภายในหน่ึงปี 
ซ่ึงแสดงเป็นหน้ีสินหมุนเวียนในงบแสดงฐานะการเงิน

(หน่วย: พันบาท)

(หน่᥈วย: พัḱน᥈บาท)
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 38.3 มูลค่ายุติธรรมของเครื�องมือทางการเงิน 
 เน่ืองจากเคร่ืองมือทางการเงินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัท 
จัดอยู่ในประเภทระยะส้ันหรือมีอัตราดอกเบ้ียใกล้เคียงกับอัตรา
ดอกเบ้ียในตลาด กลุ่มบริษัทจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของ 
เคร่ืองมือทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีท่ีแสดงในงบแสดง
ฐานะการเงิน 
 กลุ่มบริษัทมีวิธีการและสมมติฐานท่ีใช้ในการประมาณมูลค่า
ยุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน ดังน้ี
 ก) สินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินท่ีจะครบกำาหนดในระยะ 
  เวลาอันส้ัน แสดงมูลค่ายุติธรรมโดยประมาณตามมูลค่า 
  ตามบัญชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน 
 ข) เงินลงทุนในตราสารทุน แสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคา 
  ตลาด หรืออ้างอิงจากแบบจำาลองราคาท่ีได้รับการยอมรับ 
  โดยท่ัวไป ในกรณีท่ีไม่มีราคาตลาด
 ค) มูลค่ายุติธรรมของเงินให้สินเช่ือประมาณจากมูลค่าปัจจุบัน 
  ของกระแสเงินสดคิดลดด้วยอัตราดอกเบ้ียตลาดปัจจุบัน 
  ของเงินให้สินเช่ือประเภทเดียวกัน
 ง) หน้ีสินตามสัญญาเช่า หน้ีสินทางการเงินระยะยาวจากกิจการ 

  ท่ีเก่ียวข้องกัน และเงินกู้ยืมระยะยาวท่ีจ่ายดอกเบ้ีย 
  ในอัตราคงท่ี แสดงมูลค่ายุติธรรมโดยการคำานวณมูลค่า 
  ปัจจุบันของกระแสเงินสดจ่ายในอนาคต คิดลดด้วยอัตรา 
  ดอกเบ้ียโดยประมาณในตลาดปัจจุบัน สำาหรับเงินกู้ยืม 
  ท่ีมีเง่ือนไขใกล้เคียงกัน
 จ) เงินกู้ยืมระยะยาวท่ีจ่ายดอกเบ้ียในอัตราใกล้เคียงกับอัตรา 
  ดอกเบ้ียในตลาด แสดงมูลค่ายุติธรรมโดยประมาณ 
  ตามมูลค่าตามบัญชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน
 ฉव) ตราสารอนุพันธ์ แสดงมูลค่ายุติธรรมซ่ึงคำานวณโดยใช้ 
  เทคนิคการคิดลดกระแสเงินสดในอนาคตและแบบจำาลอง 
  ตามทฤษฎีในการประเมินมูลค่า ซ่ึงข้อมูลท่ีนำามาใช้ในการ 
  ประเมินมูลค่าส่วนใหญ่เป็นข้อมูลท่ีสามารถสังเกตได้ 
  ในตลาดท่ีเก่ียวข้อง เช่น อัตราแลกเปล่ียนทันที อัตรา 
  แลกเปล่ียนล่วงหน้าของเงินตราต่างประเทศ เส้นอัตราผล 
  ตอบแทนของอัตราดอกเบ้ีย และเส้นราคาล่วงหน้าของ 
  สินค้า โภคภัณฑ์ เป็นต้น กลุ่มบริษัทได้คำานึงถึงผลกระทบ 
  ของความเส่ียงด้านเครดิตของคู่สัญญาในการประมาณ 
  มูลค่ายุติธรรมของตราสารอนุพันธ์

 วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนท่ีสำาคัญของกลุ่มบริษัท คือการจัดให้มีซ่ึงโครงสร้างทุนท่ีเหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการดำาเนินธุรกิจ
ของกลุ่มบริษัท และเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้น รวมถึงการปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการเงินตามท่ีกำาหนดไว้ในสัญญา 
เช่าเคร่ืองบินและสัญญาเงินกู้
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 กลุ่มบริษัทมีอัตราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากับ 2.42:1 (2565: 2.71:1) และเฉवพาะบริษัทฯมีอัตราส่วนหน้ีสิน
ต่อทุนเท่ากับ 2.2:1 (2565: 2.50:1)

 เม่ือวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯได้มีมติเห็นชอบให้เสนอต่อท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2567 
ในเร่ืองการจ่ายเงินปันผลเพ่ิมเติมจากกำาไรของผลการดำาเนินงานต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2566 - 31 ธันวาคม 2566 ในอัตราหุ้นละ 
0.50 บาท คิดเป็นจำานวนเงินรวมท้ังส้ิน 1,050 ล้านบาท ให้แก่ผู้ถือหุ้น ท้ังน้ี เงินปันผลดังกล่าวข้ึนอยู่กับการอนุมัติจากท่ีประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้นประจำาปี

 งบการเงินรวมน้ีได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการบริษัทฯเม่ือวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2567

39. การบริหารจัดการทุน 

40. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

41. การอนุมัติงบการเงินรวม
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Head Office
99 Mu 14, Vibhavadirangsit Rd., Chom Phon, 
Chatuchak, Bangkok 10900 Thailand
Reservation Center: 1771
Tel:  +66 (2) 270 6699
Fax: +66 (2) 265 5556
Sales Tel: +66 (2) 265 5678
Fax: +66 (2) 265 5522
Email: reservation@bangkokair.com

Don Mueang International Airport
Don Mueang International Airport, Terminal 2, 
Floor 3th,(Entrance No.14)
222 Vibhavadi Rangsit Road, Sanambin Sub 
District, Don Mueang District, Bangkok, 10210
Tel:02 024 5990-1
E-mail: dmkrrpg@bangkokair.com

Chiang Mai Airport Office 
1st Floor, Chiang Mai International Airport, 
Chiang Mai 50000 Thailand
Tel:  +66 (53) 281 519 ext 11/14  
Fax: +66 (53) 281 519 ext 18
Email: cnxrrpg@bangkokair.com

Mae Hong Son Airport Office 
Mae Hong Son Airport Niwet Phisan Road, 
Muang, Mae Hong Son 58000
Telephone Number: +66 (53) 611 426
Fax: +66 (53) 611 425
E-mail: hgnrrpg@bangkokair.com

Bangkok Airport Office
Suvarnabhumi International Airport 
Passenger Main Terminal, 6th Floor, Row F
999 Mu 10, Bangna-Trat Rd., RachaThewa, 
Bang-Phli Samutprakan 10540 Thailand
Tel:  1771
Fax: +66 (2) 134 3895
Email: reservation@bangkokair.com

Pattaya Airport Office 
U -Tapao International Airport
70 Mu 2, Pla, Banchang,  Rayong 21130 
Thailand
Tel:  +66 (38) 245 599
Fax: +66 (38) 245 979
Email: utprrpg@bangkokair.com 

Lampang Airport Office 
Lampang Airport
175 Sanarmbin 1 Rd.,Phrabaht, Lampang 
52000 Thailand.
Tel: +66 (54) 821-522
Fax:+66 (54) 821-521
Email: lptrrpg@bangkokair.com

Sukhothai Airport Office 
99 Mu 4, Klongkrajong, Sawankaloke, 
Sukhothai 64110 Thailand
Tel:  +66 (55) 647 224 
Fax: +66 (55) 647 222
Email: thsrrpg@bangkokair.com

ที่ตั้งสาขาของบริษัท

258 56-1 ONE REPORT 2566
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Samui Airport Office
99 Mu 4 , Bo Phud, Koh Samui, 
Suratthani 84320 Thailand
Operator Tel:  +66 (77) 428 500
Ticketing Tel:  +66 (77) 428 555    
Fax: +66 (77) 601 162
Email: usmrrpg@bangkokair.com

Phuket Airport Office
Phuket International Airport, 3rd Floor,  
Phuket 83000 Thailand
Tel:  +66 (76) 205 400-2
Fax: +66 (76) 327 114
Email: hktrrpg@bangkokair.com

Krabi Airport Office 
Krabi International Airport Building 1,
3rd Floor, 133 Mu 5, Nuaklong, Krabi 
81130 Thailand 
Tel:  +66 (75) 701 608-9
Fax: +66 (75) 701 607  
Email: kbvrrpg@bangkokair.com

Trat Airport Office 
99 Mu 3, Tasom, Khao Saming, 
Trat 23150 Thailand
Tel:  +66 (39) 525 767-68  
Fax: +66 (39) 525 769
Email: tdxrrpg@bangkokair.com

Samui Chaweng Office
54/4 Mu 3, Bo Phud, Koh Samui,
Suratthani 84320 Thailand
Reservation Center: 
Tel:  +66 (77) 601 300
Fax: + 66 (77)  422 235
Email: usmtopg@bangkokair.com

Phuket Town Office
158/2-3 Yaowaraj Rd., 
Phuket 83000 Thailand
Tel:  +66 (76) 225 033-5
Fax: +66 (76) 356 029
Email: hkttopg@bangkokair.com

Hat Yai International Airport Offce
99 Moo 3, Klong La, Klong Hue Kong
Songkha 90115 Thailand 
Tel: +66 (0) 7422 7427
Fax: +66 (0) 7422 7426
Email: hdykkpg@bangkokair.com

Singapore Airport Office
Bangkok Airways Public Company Limited 
Changi Airport Terminal 1
unit041-04F, Singapore 819142
Tel:  +65 6545 8481
Fax: +65 6546 8982
E mail: sinkkpg@bangkokair.com

259บริษัท การบินกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
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Phnom Penh Airport Office
Confederation De La Russie St.110,
Phnom Penh International Airport,
Phnom Penh, Cambodia
Tel: +855 (23) 890 103, +855 (23) 971 771
Fax: +855 (23) 890 518
Email: pnhrrpg@bangkokair.com

Siem Reap Town Office
28,29 Eo, St. Sivutha, Phum Modol II, 
Sangkat Svay Dangkum, 
Srok/Khet, Siem Reap, Cambodia.
Tel:  +855 (23) 971 771, +855 (63) 965 422-3
Fax: +855 (63) 965 424 
Email: reprrpg@bangkokair.com

Luang Prabang International
Airport Office
Luang Prabang International Airport
(International Terminal)
Hat Hien, Ban Hat Hien
Luang Prabang, Lao PDR
Tel:  +856 (71) 253 253
Fax: +856 (71) 253 253
Fax: +855 (63) 965 424 
Email: reprrpg@bangkokair.com

Phnom Penh Town Office
No.61B, 214 Sangkat Beong Rang,
Khan Don Penh, Phnom Penh, Cambodia
Tel: +855 (23) 971 771, +855 (23) 966 556-8
Fax: +855 (23) 966 554
Email: pnhrrpg@bangkokair.com

Luang Prabang Town Office
57/6 Srisawangwong Rd., District 3, 
Bann Xiengmuan, 
Luang Prabang, Lao PDR
Tel:  +856 (71) 253 334
Fax: +856 (71) 253 335
Email: lpqrrpg@bangkokair.com
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