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1. โครงÿร้าง และการด าเนินงานของกลุ่มบริþัท

1.1 นโยบาย และภาพรüมการประกอบธุรกิจ 

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) (“บริþัทฯ”) (เดิมชื่Ă บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ เซ็น

เตĂร์ จ ากัด (มĀาชน)) เป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทýไทยเมื่Ăüันที่ 28 มิถุนายน 2547 และบริþัทได้จด

ทะเบียนแปรÿภาพนิติบุคคลตามประมüลกฎĀมายแพ่งและพาณิชย์จาก “บริþัทจ ากัด” เป็นนิติบุคคลตาม

พระราชบัญญัติมĀาชนจ ากัด พ.ý.2535 เมื่Ăüันที่ 3 พฤþภาคม 2561 และได้จดทะเบียนในตลาดĀลักทรัพย์

แĀ่งประเทýไทย (MAI) เมื่Ăüันที่ 13 มีนาคม 2562 โดยบริþัท และกลุ่มบริþัท ÿามารถแบ่งประเภทธุรกิจตาม

ลักþณะการด าเนินงานทั้งĀมด 3 ประเภทĀลัก ประกĂบด้üย 
- ธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล

- ธุรกิจติดตามและทüงถามĀนี้

- ธุรกิจการเก็บข้Ăมูล ประเมินผล พัฒนาเชิงคุณภาพและปริมาณ และงานüิจัย

1.1.1. üิÿัยทัýน์ พันธกิจ เป้าĀมาย และกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 

üิÿัยทัýน์ (Vision) 
มุ ่งÿู ่คüามเป็นผู ้น  าด้านýูนย์บริการข้Ăมูลข่าüÿารและการบริĀารติดตามĀนี ้Ăย่างครบüงจร 

ด้üยกระบüนการคüบคุมคุณภาพ ISO 9001:2015 ปรับปรุงและพัฒนาĂย่างต่Ăเนื่Ăง เพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดขĂง

ผู้รับบริการ และคüามพึงพĂใจขĂงลูกค้า 

พันธกิจ (Mission) 
1) ระบบÿื่Ăÿาร เป็นผู้น าการใĀ้บริการด้านลูกค้าÿัมพันธ์ผ่านระบบÿื่Ăÿาร

2) ด้านเทคโนโลยี พัฒนาระบบเทคโนโลยี/ซĂฟต์แüร์ เพื่ĂใĀ้บริการด้านดิจิทัล/เทคโนโลยีแก่ธุรกิจ

ต่าง ๆ 
3) ทรัพยากรบุคคล พัฒนาýักยภาพขĂงบุคลากรใĀ้ทันÿมัย ทั้งด้าน soft skills และ hard skills

รüมถึงĂงค์คüามรู้ และทัýนคติเชิงบüก เพ่ืĂพัฒนาโĂกาÿในการท างานใĀ้เกิดประÿิทธิภาพÿูงÿุด 
4) ภาคีเครืĂข่าย ขยายโĂกาÿทางธุรกิจจากการÿร้างคüามร่üมมืĂกับภาคีเครืĂข่ายที่มีýักยภาพ ทั้งใน

ประเทý และต่างประเทý 
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เป้าĀมายในการด าเนินงาน 
1) ขยายธุรกิจด้านการจัดเก็บĀนี้ÿิน

2) ÿร้างเครืĂข่ายพันธมิตรทางธุรกิจที่มีýักยภาพ และÿามารถขยายโĂกาÿจากฐานธุรกิจเดิม

3) พัฒนาýักยภาพขĂงบุคลากรใĀ้ทันต่Ăÿถานการณ์ปัจจุบัน และใช้ทรัพยากรที่มีĂยู่ใĀ้เกิดประโยชน์

ÿูงÿุด 
4) ขยายฐานธุรกิจไปÿู่ตลาดต่างประเทý

5) ขับเคลื่ĂนĂงค์กรÿู่การเป็นธรรมาภิบาล

กลยุทธ์ในการด าเนินงาน 
1) ขยายการลงทุนÿู่การเป็นบริþัทบริĀารÿินทรัพย์ เพื่ĂขยายโĂกาÿในธุรกิจการบริĀารจัดการĀนี้ÿิน

2) ÿร้างคüามร่üมมืĂกับภาคีทางธุรกิจที่ÿามารถขยายธุรกิจจากการต่ĂยĂดฐานธุรกิจเดิม และโĂกาÿ

ที่มาจากคüามต้ĂงการขĂงลูกค้า 
3) พัฒนาบุคลากรในแต่ละÿายงาน ใĀ้มีคüามรู้ คüามเข้าใจที่ทันÿมัยทันต่Ăÿถานการณ์ปัจจุบันและ

จัดท าระบบที่ÿามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันภายในĂงค์กรได้ 
4) พัฒนารูปแบบการด าเนินงาน และพัฒนาคüามรู้ขĂงบุคลากรใĀ้ÿามารถเข้าÿู่การเป็นĂงค์กร

ธรรมาภิบาลได้ 
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1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ÿ าคัญในช่üง 3 ปีท่ีผ่านมา 

ปี รายละเอียด 

2565 

- เม่ืĂüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565

คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. การเข้าลงทุนในĀุ้นÿามัญในบริþัท บริĀารÿินทรัพย์ แคปปิตĂล เĂเซีย จ ากัด (AMC) เป็นจ านüนร้Ăยละ

52 ขĂงทุนจดทะเบียน AMC ĀรืĂคิดเป็นจ านüนĀุ้น 1,300,000 Āุ้น  ในราคาĀุ้นละ 10 บาท (ราคา Par) ĀรืĂ

คิดเป็นมูลค่า 13,000,000 บาท  (ซ้ืĂที่ราคา Par) 

2. ใĀ้จ าĀน่ายเงินลงทุนในĀุ้นÿามัญขĂงบริþัท แĂÿเซท เĂเจนท์ แĂนด์ เรียลเĂÿเตท จ ากัด (บริþัทย่Ăย)

(A2R) ซ่ึงเป็นบริþัทย่Ăยท่ีบริþัทถืĂĀุ้นในÿัดÿ่üนร้Ăยละ 100 ĂĂกเป็นจ านüนร้Ăยละ 25 ĀรืĂคิดเป็นจ านüน

Āุ้น 125,000 Āุ้น  มูลค่าĀุ้นละ 100 บาท รüมเป็นเงิน 12,500,000 บาท  (ขายที่ราคา Par) (ภายĀลังท า

รายการ GSC จะถืĂĀุ้นใน A2R ร้Ăยละ 75) 

3. ใĀ้เพิ่มทุนจดทะเบียนขĂงบริþัท แĂÿเซท เĂเจนท์ แĂนด์ เรียลเĂÿเตท จ ากัด (บริþัทย่Ăย) (A2R) จ านüน

20,000,000 บาท โดยการĂĂกĀุ้นÿามัญเพิ่มทุน จ านüน 200,000 Āุ้น  มูลค่าĀุ้นละ 100 บาท โดยจะเข้าซื้Ă

Āุ้นÿามัญเพิ่มทุนขĂงบริþัท A2R ตามÿัดÿ่üนการถืĂĀุ้นคืĂร้Ăยละ 75 คิดเป็นจ านüน 150,000 Āุ้น มูลค่าĀุ้น

ละ 100 บาท เป็นจ านüนเงินเท่ากับ 15,000,000 บาท เพื่ĂใĀ้ A2R เข้าýึกþาการลงทุนเพื่Ăขยายธุรกิจ 

- เม่ืĂüันที่ 11 มีนาคม 2565 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. ĂนุมัติใĀ้บริþัท แĂÿเซท เĂเจนท์ แĂนด์ เรียลเĂÿเตท จ ากัด (A2R) ซึ่งเป็นบริþัทย่Ăย (บริþัทฯถืĂĀุ้นใน

ÿัดÿ่üนร้Ăยละ 75) เข้าลงทุนในĀุ้นÿามัญขĂง บริþัท โคแมนชี่ โกโกจิ จ ากัด (CG) เป็นจ านüนร้Ăยละ 100 

โดยคิดเป็นจ านüน 400,000 Āุ้น ในราคาĀุ้นละ 30 บาท (ซื ้Ăที่ราคา BV) คิดเป็นจ านüนเงินเท่ากับ 

12,000,000 บาท 
2. ĂนุมัติใĀ้บริþัท แĂÿเซท เĂเจนท์ แĂนด์ เรียลเĂÿเตท จ ากัด (A2R) ซึ่งเป็นบริþัทย่Ăย (บริþัทฯถืĂĀุ้นใน

ÿัดÿ่üนร้Ăยละ 75) เข้าลงทุนในĀุ้นÿามัญขĂง บริþัท ซินเนเจĂร์ เทคโนโลยี จ ากัด (SYN) ในÿัดÿ่üนร้Ăยละ 51 

ĀรืĂคิดเป็นจ านüน 51,000 Āุ้น ในราคาĀุ้นละ 900 บาท ซื้Ăที่ราคาตามที่ตกลงกัน (Ă้างĂิงจากราคาประเมิน

มูลค่าĀุ้นด้üยüิธีคิดลดกระแÿเงินÿด ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2564 Āักด้üยÿ่üนลด คิดเป็นจ านüนเงินเท่ากับ 

45,900,000 บาท 
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1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ÿ าคัญในช่üง 3 ปีท่ีผ่านมา (ต่อ) 

ปี รายละเอียด 

2566 

- เม่ืĂüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. คณะกรรมการบริþัทมีมติแต่งตั ้ง นายĂภิรักþ์ üัฒนภิญญา เข้าด ารงต าแĀน่งกรรมการขĂงบริþัท

และประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร และมีการเปลี่ยนแปลงโครงÿร้างการบริĀารจัดการภายในĂงค์กร 

2. Ăนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนบริþัท ĂัลไลแĂนซ์ แคนนาบิซ คĂร์ปĂเรชั่น จ ากัด (บริþัทย่Ăย) (“A2C”)

จ านüน 10,000,000 ล้านบาท โดยการĂĂกĀุ้นÿามัญเพิ่มทุน จ านüน 100,000 Āุ้น มูลค่าĀุ้นละ 100 บาท 

เป็นการจัดÿรรĀุ้นใĀ้ตามÿัดÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้นเดิม โดยบริþัทฯมีคüามจ าเป็นต้Ăงใช้เงินลงทุนเพิ่มขึ้น 

3. Ăนุมัติเปลี่ยนแปลงชื่Ăบริþัท ĂัลไลแĂนซ์ แคนนาบิซ คĂร์ปĂเรชั่น จ ากัด (“A2C”) และตราÿ าคัญบริþัท

โดยเปลี่ยนแปลงชื่Ăเป็น บริþัท ĂัลไลแĂนซ์ แคช คĂร์ปĂเรชั่น จ ากัด (“A2C”) 

- เม่ืĂüันที่ 19 กรกฎาคม 2566 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. Ăนุมัติการท ารายการได้มาซ่ึงÿินทรัพย์ โดยการซ้ืĂที่ดินจ านüน 2 แปลง (ติดกัน) โดยมีเนื้Ăที่รüม 5-0-07

ไร่ ĀรืĂ 2,007.0 ตารางüา พร้Ăมÿ่ิงปลูกÿร้างและÿ่üนปรับปรุงพัฒนา ซ่ึงตั้งĂยู่เลขที่ 9/9 ถนนรังÿิต-ปทุมธานี 

Ă าเภĂเมืĂงปทุมธานี จังĀüัดปทุมธานี โดยมีมูลค่าการเข้าท ารายการรüมเป็นจ านüนเงิน 150,000,000 บาท 

(-Āนึ่งร้ĂยĀ้าÿิบล้านบาท-) เพื่ĂรĂงรับการท าธุรกิจ Fulfillment ที่มีแนüโน้มการเติบโตĂย่างต่Ăเนื่Ăง จากการ

ขยายตัüขĂงธุรกิจค้าขายĂĂนไลน์ĀรืĂธุรกิจ E-Commerce ซ่ึงก าลังได้รับคüามนิยม และเป็นธุรกิจที่ÿามารถ

ต่ĂยĂดกับธุรกิจด้าน call center ที่บริþัทมีคüามเชี่ยüชาญ  
2. Ăนุมัติการท ารายการจ าĀน่ายไปซึ่งÿินทรัพย์ โดยการจ าĀน่ายเงินลงทุนในĀุ้นÿามัญทั้งĀมดที่บริþัทฯ

ถืĂĂยู่ในบริþัท แĂÿเซท เĂเจนท์ แĂนด์ เรียลเĂÿเตท จ ากัด (“A2R”) จ านüนร้Ăยละ 75 ขĂงทุนจดทะเบียน 

และเรียกช าระแล้üขĂง A2R ĀรืĂคิดเป็นจ านüน 525,000 Āุ้น (-Ā้าแÿนÿĂงĀมื่นĀ้าพันĀุ้น-) ใĀ้แก่ นายĂนุชา 

บรบุตร (“นายĂนุชา”) ซึ่ง นายĂนุชา เป็นผู้ถืĂĀุ้นเดิมขĂง A2R ในÿัดÿ่üนร้Ăยละ 25 โดยมีราคาซื้Ăขายใน

มูลค ่าĀ ุ ้นละ 115.00 บาท (-Āนึ ่งร ้ĂยÿิบĀ้าบาท -) รüมเป็นจ านüนเง ินทั ้งÿ ิ ้น 60,375,000 บาท 

(-Āกÿิบล้านÿามแÿนเจ็ดĀม่ืนĀ้าพันบาท-) 
- บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ เซ็นเตĂร์ จ ากัด (มĀาชน) (GSC) ชนะการประกüดราคาโครงการจ้างเĀมา

บริการพนักงานใĀ้บริการข้Ăมูลผู้ใช้ไฟฟ้า (Outsource Agents) ภายในเขตจ าĀน่ายขĂงการไฟฟ้านครĀลüง

(กรุงเทพมĀานคร นนทบุรี และÿมุทรปราการ) ภายในüงเงินค่าจ้าง 17,799,629.76 บาท และเซ็นÿัญญาจ้าง

งานในüันที่ 14 พฤýจิกายน 2565 
- บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ เซ็นเตĂร์ จ ากัด (มĀาชน) (GSC) ชนะการประกüดราคาโครงการพัฒนาระบบ

จัดซื ้Ăจัดจ้างและระบบงานÿารบรรณ (ERP) บริþัท เĂÿĂาร์ที แĂÿเÿท จ ากัด ภายในüงเงินค่าจ้าง 

19,948,000 บาท และเซ็นÿัญญาจ้างงานในüันที่ 24 มกราคม 2566 
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1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ÿ าคัญในช่üง 3 ปีท่ีผ่านมา (ต่อ) 

ปี รายละเอียด 

2567 

- เม่ืĂüันที่ 3 มกราคม 2567 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. มีมติแต่งตั้ง นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ เข้าด ารงต าแĀนง่ประธานเจ้าĀน้าที่บรĀิาร

- เม่ืĂüันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. Ăนุมัติการเปลี่ยนแปลงที่ตัง้ÿ านักงานแĀ่งใĀญ่ขĂงบริþัท

- เม่ืĂüันที่ 17 มิถนุายน 2567 คณะกรรมการบริþัทมีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. Ăนุมัติการเปลี่ยนชื่Ăบริþัท ĂัลไลแĂนซ์ แคช คĂร์ปĂเรชั่น

ซ่ึงเป็นบริþัทย่Ăย เปน็ บริþทั โกลบĂล เซĂรü์ิÿ คĂร์ปĂเรชัน่ จ ากัด

(Global Service Corporation Company Limited )

- เม่ืĂüันที่ 28 ÿงิĀาคม 2567 ทีป่ระชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่ 2/2567 มีมติที่ÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้

1. Ăนุมัติการเปลี่ยนชื่Ăบริþัท โกลบĂล เซĂรü์ิÿ เซ็นเตĂร์ จ ากัด (มĀาชน)

เป็น บริþัท üเีซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) รüมถึงการเปลี่ยนแปลงชื่Ăย่Ă Āลกัทรัพย์

2. Ăนุมัติการแกไ้ขเพิ่มเติมüัตถปุระÿงค์ขĂงบริþัท
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1.1.3 การใช้เงินจากการระดมทุนตามüัตถุประÿงค์การใช้เงิน 

-ไม่มี-

1.1.4 ข้อมูลทั่üไปของบริþัท 

ชื่Ăบริþัท ภาþาไทย       บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 

ชื่Ăบริþัท ภาþาĂังกฤþ      Viserve Enterprise Public Company Limited 

ประเภทธุรกิจ         ประกĂบธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล และธุรกิจติดตามทüงถามĀนี้ 

ทุนจดทะเบียน        125,000,000 บาท (Āนึ่งร้Ăยยี่ÿิบĀ้าล้านบาทถ้üน) 

ทุนจดทะเบียนช าระแล้ü   125,000,000 บาท (Āนึ่งร้Ăยยี่ÿิบĀ้าล้านบาทถ้üน) 

ประกĂบด้üยĀุ้นÿามัญจ านüน  250,000,000 Āุ้น มูลค่าที่ตราไü้Āุ้นละ 0.50 บาท 

ที่ตัง้ÿ านักงานใĀญ่         เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ชั้น 14-15 ถนนพัฒนาการ 

แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250  

เลขทะเบียนบริþัท     0107561000137 

เü็บไซต์บริþัท        http://www.gsc-service.com 

โทรýัพท์  02-765-3999

1.2 ลักþณะการประกอบธุรกิจ 

ข้อมูลลักþณะธุรกิจ 

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) มีÿ านักงานใĀญ่ ตั้งĂยู่ที่เลขที่ 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 

Ăาคาร 1 ชั้น 14-15 ถนนพัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง จังĀüัดกรุงเทพมĀานคร 10250 
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ปัจจุบันบริþัทฯ ประกอบธุรกิจแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
1) ธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล และเทเลเซลล์  
2) ธุรกิจติดตามทüงถามĀนี้

 โดยมีรายละเĂียดดังนี้ 

1. ธุรกิจýูนย์บริการข้อมูล และเทเลเซลล์  
           บริþัทฯ เป็นผู้ใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล และเทเลเซลล์ แก่ผู้ü่าจ้างโดยบริþัทฯ ใĀ้บริการที่ครบ

üงจรตั้งแต่การ จัดเตรียมÿถานที่ ระบบโทรýัพท์ ทั้งในÿ่üนขĂงĂุปกรณ์และระบบปฏิบัติการเจ้าĀน้าที่รับÿาย 

ตลĂดจนเจ้าĀน้าที่ĀัüĀน้างานและเจ้าĀน้าที่ตรüจÿĂบคุณภาพ ซึ่งช่üยใĀ้ผู้ü่าจ้างÿามารถลดค่าใช้จ่าย รüมถึง

ลดภาระในการลงทุนและการบริĀารจัดการโดยบริþัทท าĀน้าที่แทนผู้ü่าจ้างในการด าเนินกิจกรรมต่างๆกับ

กลุ่มเป้าĀมายโดยทีมงานที่มีคุณภาพและในทางด้านประÿบการณ์ ธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล เพื่ĂใĀ้ผู้ü่าจ้าง

บรรลุüัตถุประÿงค์ที่ผู้ü่าจ้างต้Ăงการ 
ทั้งนี้ บริþัทฯ มีการใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล 2 ประเภท ได้แก่ 

(1) การใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล ณ ÿ านักงาน ขĂงบริþัทฯ และ

(2) การใĀ้บริการจัดĀาเจ้าĀน้าที่ไปปฏิบัติงานที่ÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้าง

1.1 การใĀ้บริการýูนย์บริการข้อมูล ณ ÿ านักงานของบริþัทฯ 
บริþัทฯ มีการใĀ้บริการýูนย์บริการข้ĂมูลĂย่างครบüงจร ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ ตั้งแต่การ

จัดเตรียมÿถานที่ ระบบโทรýัพท์ ทั้งในÿ่üนขĂงĂุปกรณ์และระบบปฏิบัติการเจ้าĀน้าที่รับÿาย ตลĂดจน

เจ้าĀน้าที่ĀัüĀน้างาน และเจ้าĀน้าที่ ตรüจÿĂบคุณภาพ โดยทีมงานที่มีคุณภาพและประÿบการณ์ในธุรกิจ

ýูนย์บริการข้Ăมูลปัจจุบัน บริþัทฯ ใĀ้บริการที่ÿ านักงาน ใĀญ่ และÿาขาชลบุรี โดยมีรายละเĂียดจ านüนที่นั่ง

และเจ้าĀน้าที่ใĀ้บริการ ดังนั้น   

ณ üันที่ 31 ธันüาคม

2565 2566 2567

จ านüนที่นั่ง

ÿ านักงานใĀญ่ (ที่นั่ง) 180 180 250

ÿาขาชลบุรี (ที่นั่ง)  60  30 -
รüม (ที่นั่ง) 240 210 250
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จ ำนวนเจ้ำหน้ำทีใ่ห้บริกำร

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 
2565 2566 2567 

ÿ านักงานใĀญ่ (คน) 66 30 40 
ÿาขาชลบุรี (คน)  9  4  - 
รüม (คน) 75 34 40 

*ĀมายเĀตุ: จ านüนที่นั่งและจ านüนเจ้าĀน้าที่ใĀ้บริการดังกล่าü เป็นจ านüนที่นั ่งและจ านüนเจ้าĀน้าที่ใĀ้บริการระดับ

เจ้าĀน้าที่เท่านั้น (บุคลากรที่ท าĀน้าที่ติดต่Ăกับลูกค้า) โดยไม่รüมถึงพนักงานในระดับĂื่นๆ ที่มิได้ปฏิบัติĀน้าที่โดยตรง เช่น

ĀัüĀน้าโครงการ ĀัüĀน้าทีม และเจ้าĀน้าท่ีฝึกĂบรมและตรüจÿĂบคุณภาพ เป็นต้น ทั้งนี้ จ านüนเจ้าĀน้าท่ีใĀ้บริการ มีจ านüน

มากกü่าจ านüนท่ีนั่ง เนื่Ăงจากบริþัทฯ มีการท างานĀลายกะ ซึ่งในแต่ละที่นั่งĂาจจะมีเจ้าĀน้าที่ปฏิบัติงานมากกü่า 1 คน

1.2 การใĀ้บริการจัดĀาเจ้าĀน้าที่ไปปฏิบัติงานที่ÿ านักงานของผู้ü่าจ้าง 
นĂกจากการใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ ซึ่งเป็นการใĀ้บริการĂย่างครบ

üงจร บริþัทฯ ยังมกีารใĀ้บริการจัดĀาเจ้าĀน้าที่ไปปฏิบัติงานที่ÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้าง Ăย่างไรก็ตาม ในกรณีนี้ 

บริþัทฯ จะใĀ้บริการเพียงการจัดĀาทีมงานที่มีคุณภาพและประÿบการณ์ในการปฏิบัติงาน และÿ่งเจ้าĀน้าที่

ดังกล่าüไปยังÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้างเพ่ืĂ ปฏิบัติงาน ซึ่งÿ่üนใĀญ่จะเป็นการปฏิบัติงานเกี่ยüกับงานธุรการ โดยที่

บริþัทฯ ไม่มีการใĀ้บริการเก่ียüกับĂุปกรณ์ĀรืĂ ระบบปฏิบัติการใดๆ ดังนั้น ผู้ü่าจ้างจะต้Ăงเป็นผู้รับผิดชĂบใน

การจัดเตรียมÿถานที่ รüมถึงĂุปกรณ์ĀรืĂระบบปฏิบัติการต่างๆ ที่เกี่ยüกับการใĀ้บริก ารโดยมีรายละเĂียด

จ านüนเจ้าĀน้าที่ซึ่งบริþัทฯ ÿ่งไปปฏิบัติงานที่ÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้าง ดังนี้ 

ณ üันที่ 31 ธันüาคม

2565 2566 2567

จ านüนพนักงาน (คน) 18 68 10

ทั้งนี้ บริþัทฯ จะมีการจัดĀาเจ้าĀน้าที่โดยพิจารณาจากคüามต้ĂงการขĂงผู้ü่าจ้างเป็นĀลัก และÿ่ง

เจ้าĀน้าที่ดังกล่าü ไปปฏิบัติงาน ณ ÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้าง ทั้งนี้ เจ้าĀน้าที่ดังกล่าüยังคงมีÿถานะเป็นลูกจ้าง

ขĂงบริþัทฯ ดังนั้น ผู ้ü่าจ้างจะไม่มี ภาระในการบริĀารจัดการบุคลากร รüมถึงเป็นการคüบคุมปริมาณ

ค่าใช้จ่ายĂย่างชัดเจน
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1.3 ประเภทของการใĀ้บริการýูนย์บริการข้อมูล ÿามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทĀลัก ได้แก่ 
              บริþัทฯ เป็นผู้ใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูลแก่ผู้ü่าจ้าง โดยบริþัทฯ ใĀ้บริการที่ครบüงจรตั้งแต่การ 

จัดเตรียมÿถานที่ ระบบโทรýัพท์ ทั้งในÿ่üนขĂงĂุปกรณ์และระบบปฏิบัติการเจ้าĀน้าที่รับÿาย ตลĂดจน 

เจ้าĀน้าที่ĀัüĀน้างาน และเจ้าĀน้าที่ตรüจÿĂบคุณภาพ ซึ่งช่üยใĀ้ผู้ü่าจ้างÿามารถลดค่าใช้จ่าย รüมถึงลดภาระ 

ในการลงทุน และการบริĀารจัดการ โดยบริþัทฯ จะท าĀน้าที่แทนผู้ü่าจ้างในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ กับ 

กลุ่มเป้าĀมาย โดยทีมงานที่มีคุณภาพ และประÿบการณ์ในธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล เพื่ĂใĀ้ผู ้ü่าจ้างบรรลุ 

üัตถุประÿงค์ที่ผู้ü่าจ้างต้Ăงการ ทั้งนี้ บริþัทฯ มีการใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล 2 ประเภท ได้แก่  

(1) การใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ และ

(2) การใĀ้บริการจัดĀาเจ้าĀน้าที่ไปปฏิบัติงานที่ ÿ านักงานขĂงผู้ü่าจ้าง

1.3.1 การใĀ้บริการýูนย์บริการข้อมูล ณ ÿ านักงานของบริþัทฯ 
บริþัทฯ มีการใĀ้บริการýูนย์บริการข้ĂมูลĂย่างครบüงจร ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ ตั้งแต่การ

จัดเตรียม ÿถานที่ ระบบโทรýัพท์ ทั้งในÿ่üนขĂงĂุปกรณ์และระบบปฏิบัติการเจ้าĀน้าที่รับÿาย ตลĂดจน

เจ้าĀน้าที่ĀัüĀน้า งาน และเจ้าĀน้าที่ตรüจÿĂบคุณภาพ โดยทีมงานที่มีคุณภาพและประÿบการณ์ในธุรกิจ

ýูนย์บริการข้Ăมูล โดยการใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ ÿามารถแบ่งĂĂกเป็น 3 

ประเภทĀลัก ได้แก่  
(1) การรับÿายเรียกเข้า (Inbound),
 (2) การโทรĂĂก (Outbound),
(3) การน าเÿนĂÿินค้าและบริการ (Telesales)
(4) การเป็นแĂดมินÿื่Ăโซเชียลมีเดียช่Ăงทางต่างๆ ขĂงลูกค้า

โดยมีรายละเĂียด ดังนี้ 

1) การรับÿายเรียกเข้า (Inbound) เป็นการใĀ้บริการ โดยลูกค้าเป็นฝ่ายติดต่Ăเข้ามา และ เจ้าĀน้าที่ Call
Center Agent ท าĀน้าทีร่ับÿายและใĀ้บริการตามüัตถุประÿงค์ที่ลูกค้าต้ĂงการโดยมีรูปแบบการใĀ้บริการ

มีดังนี้

การใĀ้ข้อมูลเกี่ยüกับÿินค้า และบริการ (General Inquiry)
บริþัทฯ ใĀ้บริการรับÿายและใĀ้ข้ĂมูลĀรืĂตĂบข้Ăซักถามเกี่ยüกับÿินค้าและบริการขĂงผู้ü่าจ้างทาง

โทรýัพท์ เพ่ืĂเป็นการĂ านüยคüามÿะดüกใĀ้แก่ผู้ü่าจ้างและผู้บริโภค และเป็นĂีกĀนึ่งช่Ăงทางในการ

ประชาÿัมพันธ์ÿินค้าและบริการขĂงผู้ü่าจ้าง นĂกจากนี้ ในกรณีท่ีผู้ü่าจ้างต้Ăงการ บริþัทฯ ÿามารถจัดเก็บ

ข้Ăมูล การÿĂบถามขĂงผู้บริโภคเพ่ืĂใĀ้ผู้ü่าจ้างÿามารถน าข้Ăมูลดังกล่าüไปใช้ในการüิเคราะĀ์และüางแผนการ

ด าเนินธุรกิจขĂงผู้ü่าจ้าง 
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การรับค าÿั่งซื้อÿินค้าและบริการ (Order Taking) 
บริþัทฯ ใĀ้บริการรับค าÿั่งซื้Ăÿินค้าและบริการทางโทรýัพท์ในนามขĂงผู้ü่าจ้าง รüมถึงใĀ้บริการตĂบ 

ข้Ăซักถามเกี่ยüกับÿถานะขĂงการÿั่งซื ้Ăและการจัดÿ่งÿินค้า ซึ่งการใĀ้ บริการขĂงบริþัทฯ ถืĂเป็นĂีกĀนึ่ง

ช่Ăงทาง ในการจ าĀน่ายÿินค้าและบริการขĂงผู้ü่าจ้าง ซึ่งช่üยเพิ่มโĂกาÿในการจ าĀน่ายÿินค้าและบริการขĂงผู้

ü่าจ้าง 
การใĀ้ค าปรึกþาด้านเทคนิคและแก้ปัญĀา (Technical Support / Help Desk) 

บริþัทฯ ใĀ้บริการตĂบข้Ăซักถามและแก้ปัญĀาเบื้Ăงต้นใĀ้แก่ผู ้บริโภคในนามขĂงผู ้ü่าจ้าง โดย 

เจ้าĀน้าที่จะได้รับการĂบรมเบื้Ăงต้นจากผู้ü่าจ้างเกี่ยüกับการแก้ไขปัญĀาด้านเทคนิคเบื้Ăงต้นต่างๆ ซึ่งเป็นการ 

แบ่งเบาภาระขĂงผู ้ü ่าจ้างในการแก้ไขปัญĀาทั่üไป Ăย่างไรก็ตาม ในกรณีที ่เป็นการแก้ไขปัญĀาขั ้นÿูง 

เจ้าĀน้าที่ ขĂงบริþัทฯ จะÿ่งต่ĂปัญĀาดังกล่าüไปยังĀน่üยงานขĂงผู้ü่าจ้างที่ก าĀนดไü้  
การรับค าติชมĀรือเรื่องร้องเรียน (Customer Feedback / Complaint Handling) 

บริþัทฯ ใĀ้บริการรับข้Ăติชมและเรื่Ăงร้Ăงเรียนต่างๆ ในนามขĂงผู้ü่าจ้างจากผู้บริโภค โดยบริþัทฯ มี 

การจัดเตรียมทีมงานที่มีประÿบการณ์ในการปฏิบัติĀน้าที่ ซึ ่งÿามารถรับมืĂกับÿถานการณ์ต่างๆ Ăย่างมืĂ

Ăาชีพ และบริþัทฯ จะท าการÿรุปผลตามรายละเĂียดที่ก าĀนดร่üมกันระĀü่างบริþัทฯ และผู้ü่าจ้าง เพื่Ă

น าไปใช้ในการ พัฒนาÿินค้าและบริการขĂงผู้ü่าจ้าง 
การบริการลูกค้าÿัมพันธ์ (Customer Care) 

บริþัทฯ ใĀ้บริการลูกค้าÿัมพันธ์ ซึ่งเป็นการใĀ้บริการในเรื่Ăงต่าง ๆ ที่เก่ียüข้Ăงกับผู้บริโภคในนามขĂง

ผู้ ü่าจ้าง เพื่Ăÿร้างคüามÿัมพันธ์กับผู้บริโภคในระยะยาü โดยบริþัทฯ จะท าĀน้าที่ต่างๆ ไม่ü่าจะเป็น การรับ

แจ้ง เรื่Ăง การติดตามเรื่Ăงต่าง ๆ ที่ผู้บริโภคแจ้งไü้ เÿมืĂนเป็นผู้ช่üยขĂงผู้บริโภคตั้งแต่ต้นจนจบกระบüนการ  
เพ่ืĂÿร้างคüามพึงพĂใจใĀ้แก่ผู้บริโภคในระยะยาü 

2) การโทรออก (Outbound) คืĂการที่ลูกค้าเป็นผู้รับÿายจากการติดต่Ăโดยเจ้าĀน้าที่ Call Center Agent
Outbound ท าĀน้าที่ติดต่ĂĂĂกไปตามüัตถุประÿงค์ต่าง ๆ ที่ก าĀนดไü้โดยมี รูปแบบการใĀ้บริการ มีดังนี้

การÿ ารüจข้อมูลทางโทรýัพท์ (Tele Survey)
บริþัทฯ ใĀ้บริการÿ ารüจข้Ăมูลทางโทรýัพท์ เพื่Ăüัตถุประÿงค์ต่างๆ เช่น การท าüิจัย การÿ ารüจคüาม

พึงพĂใจ ขĂงผู้บริโภค เป็นต้น และท าการÿรุปข้ĂมูลĂย่างเป็นระบบ เพื่ĂใĀ้ผู้ü่าจ้างขĂงบริþัทฯ ÿามารถน า

ข้Ăมูลดังกล่าü ไปใช้ในการüิจัย พัฒนา ĀรืĂปรับปรุง ÿินค้าĀรืĂบริการขĂงผู้ü่าจ้าง 
การโทรแจ้งÿิทธิพิเýþต่าง ๆ (Campaign Invitation) 

บริþัทฯ ใĀ้บริการโทรแจ้งÿิทธิพิเýþ กิจกรรมÿ่งเÿริมการขาย ĀรืĂกิจกรรมทางการตลาดĂื่นๆ ใĀ้แก่ 

กลุ ่มเป้าĀมายตามที ่ผ ู ้ü ่าจ้างก าĀนด ซึ ่งช่üยใĀ้ผู ้ü ่าจ้างÿามารถÿื ่Ăÿารกิจกรรมทางการตลาดไปยัง 

กลุ่มเป้าĀมายได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพและรüดเร็ü 
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การโทรต้อนรับลูกค้า (Welcome call) 
บริþัทฯ ใĀ้บริการโทรติดต่Ăต้Ăนรับลูกค้าที่เริ่มใช้ÿินค้าĀรืĂบริการ โดยเจ้าĀน้าที่จะมีการแนะน า

รายละเĂียดเบื้Ăงต้นเกี่ยüกับÿินค้าĀรืĂบริการขĂงผู้ü่าจ้าง ซึ่งช่üยใĀ้ลูกค้ามีคüามเข้าใจในตัüÿินค้าĀรืĂบริการ

มากยิ่งขึ ้น Ăีกทั้งยังเป็นการÿĂบทานü่าÿินค้าĀรืĂบริการที่ลูกค้าได้ซื ้ĂĀรืĂÿมัครนั้น ถูกต้Ăงและตรงกับ 

คüามต้ĂงการขĂงลูกค้าĀรืĂไม ่
การปรับปรุงฐานข้อมูลลูกค้า (Data Entry / Data Cleansing) 

บริþัทฯ ใĀ้บริการปรับปรุงฐานข้Ăมูลลูกค้าใĀ้แก่ผู ้ü ่าจ้าง โดยบริþัทฯ จะท าการติดต่Ăไปยัง

กลุ่มเป้าĀมายตามท่ีผู้ü่าจ้างก าĀนด และท าการÿĂบถามข้Ăมูลจากกลุ่มเป้าĀมาย เช่น ชื่Ă นามÿกุล ที่Ăยู่ และ

เบĂร์โทรýัพท์ เป็นต้น และน าข้Ăมูลที ่ได้รับดังกล่าüบันทึกเข้าระบบขĂงผู้ü ่าจ้าง ĀรืĂเปรียบเทียบกับ

ฐานข้Ăมูลที่ได้รับจากผู้ü่าจ้าง และท าการปรับปรุงฐานข้ĂมูลขĂงผู้ü่าจ้างใĀ้เป็นปัจจุบัน ซึ่งท าใĀ้ฐานข้Ăมูล

ขĂงผู้ü่าจ้างมีการปรับปรุงใĀ้เป็นปัจจุบัน และÿามารถน าไปใช้ในการด าเนินการต่างๆ ขĂงผู้ü่าจ้างได้Ăย่างมี

ประÿิทธิภาพ    

3) การน าเÿนอÿินค้าและบริการ (Telesales)
ทีบ่ริþัทฯ ติดต่Ăเพ่ืĂน าเÿนĂ เกี่ยüกับ ÿินค้าและบริการต่างๆ กิจกรรมÿ่งเÿริมการขาย ĀรืĂกิจกรรม

ทางการตลาด Ăื่น ๆ ใĀ้แก่กลุ่มเป้าĀมายตามท่ีผู้ü่าจ้างก าĀนด เพื่Ăขยายฐานลูกค้าใĀม่ ดูแลลูกค้าเก่า ซึ่งช่üย

ใĀ้ผู้ü่าจ้าง ÿามารถÿื่Ăÿารกิจกรรมทางการตลาดไปยังกลุ่มเป้าĀมายได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพและรüดเร็ü  

4) การเป็นแอดมินÿื่อโซเชียลมีเดีย (Social Media Administrator)
บริþัทฯ ใĀ้บริการในการเป็นแĂตมินÿื่Ăโซเชียลมีเดีย (Social media) ต่างๆ เช่น (1) Web chat (2) 

Line official chat และ (3) Facebook chat เป็นต้น รüมถึงการแจ้งข้Ăมูลต่างๆ ผ่านข้Ăคüาม SMS (Short 
message service) เพ่ืĂเป็นĂีกช่ĂงทางĀนึ่งในการĂ านüยคüามÿะดüกใĀ้แก่ผู้ü่าจ้าง ลูกค้า รüมถึงผู้บริโภค 

1.3.2 การใĀ้บริการýูนย์บริการข้อมูลนอกÿถานที่ 
นĂกจากการใĀ้บริการýูนย์บริการข้Ăมูล ณ ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ เป็นการใĀ้บริการ Customer 

Service Ăย่างครบüงจรแล้ü ทางบริþัทฯ ยังมีการบริการปฏิบัติงานนĂกÿถานที่ตามเงื ่ĂนไขขĂงลูกค้า 

(ผู้ü่าจ้าง) ก าĀนด 
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2. ธุรกิจติดตามทüงถามĀนี้

       ธุรกิจการติดตามทüงถามĀนี้ขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) ได้ขยายธุรกิจÿู่การเป็นผู้ 

ใĀ้บริการติดตามทüงถามĀนี้Ăย่างครบüงจร ตั้งแต่การติดตามทางโทรýัพท์ ,ÿ่ง SMS, ลงพื้นที่ภาคÿนาม,การ

ท า TDR (ปรับปรุงโครงÿร้างĀนี้) และการใช้มาตรการทางกฎĀมายรüมถึงการเข้าÿู่การเป็นบริþัทบริĀาร

ÿินทรัพย์ ซึ่งถืĂได้ü่า บริþัทฯ เป็นผู้ใĀ้บริการที่ครบüงจรที่มีประÿิทธิภาพ มีบุคลากรที่มีประÿบการณ์ และ

ทันÿมัยที่ÿุดแĀ่งĀนึ่งขĂงประเทý โดย บริþัทฯ ได้รับใบĂนุญาตใĀ้ประกĂบธุรกิจ ÿัมปทาน ĀรืĂการÿ่งเÿริม

การลงทุน พร้Ăมทั้งĂธิบายลักþณะÿิทธิประโยชน์ ดังนี้ 

Āนังÿือÿ าคัญแÿดงการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทüงถามĀนี้ 
ผู้อนุญาต        : กĂงบัญชาการต ารüจนครบาล 

(นายทะเบียนตามพระราชบัญญัติการทüงถามĀนี้ พ.ý. 2558) 
üันที่อนุญาต    : üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2559 
üันĀมดอายุ     : -ไม่มี-
ÿาระÿ าคัญ     : บริþัทฯ ได้จดทะเบียนการประกĂบธุรกิจทüงถามĀนี้ตามมาตรา 5 แĀ่ง

พระราชบัญญัติการทüงถามĀนี้พ.ý. 2558 (รüมทั้งท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม)
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ขอบเขตการใĀ้บริการติดตามทüงถามĀนี้ ของบริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 

1. ด้านบุคลากร

 มีประÿบการณ์ในด้านการเก็บĀนี้บุคคลรายย่Ăย ซึ่งมีทั้งประเภทขĂงÿินเชื่Ăเพื่ĂการĂุปโภค และ

บริโภค ได้แก่ ÿ ินเช ื ่Ăÿ ่üนบุคคล บัตรเครดิต ค่าÿาธารณูปโภคต่างๆ ÿ ินเช ื ่Ăรถยนต์และ

รถจักรยานยนต์ ÿินเชื่Ăเพ่ืĂที่Ăยู่Ăาýัย ÿินเชื่ĂเĂนกประÿงค์ทั่üไป และĀนี้การค้า

 การใĀ้บริการติดตามทüงถามĀนี้เบื้Ăงต้น (Pre-Delinquency Call) เพื่Ăแจ้งเตืĂนüันครบก าĀนด

ช าระĀนี้ ÿĂบถามการได้รับเĂกÿารใบแจ้งĀนี้ และเพื่Ăประเมินถึงคüามตั้งใจในการช าระĀนี้ขĂง

ลูกค้า

 ทีมปฏิบัติงานที่พร้Ăมด้üยคüามช านาญ ในด้านการติดตามการช าระĀนี้ในทุกกลุ่มชั้นĂายุลูกĀนี้ ทั้ง

Āนี้ปกต,ิ Āนี้ NPLs WO รüมทั้งการปรับปรุงโครงÿร้างĀนี้

 มีพนักงานติดตามทüงถามĀนี้Ăย่างครบüงจร ไม่ü่าจะเป็นพนักงานในÿ่üน Phone, พนักงานในÿ่üน

ลงพื้นที,่ พนักงานด้านกฎĀมาย รüมถึงพนักงานด้านเĂกÿารข้Ăมูล ระบบต่างๆ Ăย่างมืĂĂาชีพ

 พนักงานมีคüามรู้ในเรื่ĂงแนüทางปฏิบัติในการติดตามทüงถามĀนี้ ภายใต้การคüบคุมขĂงธนาคารแĀ่ง

ประเทýไทย และ พ.ร.บ. ติดตามทüงถามĀนี้ปี 2558

 มีการติดต่ĂประÿานงานĂย่างต่Ăเนื่ĂงกับĀน่üยงานต่างๆ เช่น ธนาคารแĀ่งประเทýไทย ÿ านักงาน

คุ้มครĂงผู้บริโภค และกรมต ารüจนครบาล ตาม พ.ร.บ. ติดตามทüงถามĀนี้ปี 2558

2. พื้นที่ใĀ้บริการ

บริþัทฯ มีýักยภาพในการใĀ้บริการทั่üประเทý 

3. ระบบการÿื่อÿารและเทคโนโลยี

 บริþัทฯ ได้พัฒนาระบบรĂงรับการปฏิบัติการที่ÿามารถÿนับÿนุนประÿิทธิภาพในการจัดการด้าน

ข้Ăมูลÿารÿนเทý และยังÿามารถใช้ในการüางกลยุทธ์การจัดเก็บข้Ăมูลต่างๆ

 มีแผนงานและระบบการÿ ารĂงข้ĂมูลในกรณีเกิดเĀตุฉุกเฉิน (Business Contingency Plan)

4. การบริĀารการจัดการ

บริĀารงานด้üยĀลักธรรมาภิบาล บริĀารงานและก ากับดูแล และการตรüจÿĂบภายในตาม

มาตรฐานÿากล 

��



3. ธุรกิจผู้พัฒนาใĀ้บริการซอฟต์แüร์และแพลทฟอร์มประเภทต่าง ๆ

Website บริþัทฯ ใĀ้บริการพัฒนาและĂĂกแบบ Website ด้üยเทคโนโลยีที่ทันÿมัยตĂบโจทย์ 

คüามต้ĂงการขĂงผู้ ü่าจ้างĂย่างแท้จริง นĂกจากนี้ทุกเü็บไซต์ได้รับการĂĂกแบบและพัฒนาบน มาตรฐาน 

World Wide Web Consortium (W3C) ท าใĀ้ÿามารถแÿดงผลได้บนทุก Browser ได้ ทั้งมีการรĂงรับการ

แÿดงผลบนทุกขนาดĂุปกรณ์ (Responsive Website) 

Chatbot เทคโนโลยีตĂบแชทĂัตโนมัติด้üย AI ตĂบค าถามผู้ü่าจ้างได้Ăัตโนมัติใน Comment และ 

Inbox ได้ตลĂด 24 ชั่üโมง ปรับแต่งค าถาม-ค าตĂบได้ไม่จ ากัด และÿามารถท างานร่üมกับการคüบคุมขĂง

แĂดมินเพจĀรืĂ Live Agent ได้ Ăีก ทั้งยังÿามารถดึง Comment เข้าÿู่ Inbox ได้Ăัตโนมัติ ทั้งนี้ระบบแช

ทบĂทขĂงบริþัทฯ ยังÿามารถเก็บข้Ăมูลประเมินระดับใน การใĀ้บริการ ระĀü่างผู้ใĀ้บริการและลูกค้าขĂงผู้

ü่าจ้าง (Service Level Agreement) 

E-Commerce Āนึ่งในบริการขĂงบริþัทฯ ด้านการจ าท าระบบซื้Ăขายÿินค้าĀรืĂโฆþณาผ่านÿื่Ă

Ăิเล็กทรĂนิกÿ์โดย บนĂินเทĂร์เน็ต โดยผู้ü่าจ้างÿามารถใช้ทั้งÿื่Ă (Content) ในรูปแบบต่าง ๆ Ăาทิ ข้Ăคüาม 

เÿียง ภาพ และคลิปüิดีโĂเพื่Ă ประกĂบลงในเü็ปไซต์ĀรืĂแพลตฟĂร์มตามคüามต้ĂงการขĂงผู้ü่าจ้าง ทั้งการ

เชื่Ăมต่Ăระบบ Payment Gateway ที่ÿามารถ ปรับแต่งใĀ้เข้ากับกลุ่มเป้าĀมายขĂงผู้ü่าจ้าง 

Marketplace การจัดท าเü็บไซต์ที่มีลักþณะเÿĀมืĂนตลาดนัดĂĂนไลน์ขนาดใĀญ่ เพื่Ăÿื่Ăกลางการ

ติดต่Ăซื้Ăขายที่ รüบรüมÿินค้าและร้านค้าจ านüนมาก โดยทางผู้ü่าจ้างÿามารถน าข้Ăมูลธุรกิจและข้Ăมูลÿินค้า

ใÿ่ในเü็บไซต์ได้ โดยการจัดท า เü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ ÿามารถปรับเปลี่ยนได้ตามคüามต้ ĂงการขĂงผู้ü่าจ้างใน

ลักþณะต่าง ๆ 

ERP (Enterprise Resource Planning) ĀรืĂระบบการüางแผนทรัพยากรĂงค์กร เÿมืĂนเป็น

ÿ่üนกลางในการ เชื ่Ăมโยงÿ่üนต่าง ๆ ขĂงĂงค์กร ระบบซĂฟต์แüร์ ERP ขĂงบริþัทฯ ÿามารถเÿริม

ประÿิทธิภาพและการจัดการโครงการที่ดีขึ้น Ăีกทั้งช่üยüางแผนงบประมาณ การคาดการณ์ ระบบด้านÿาร

บรรณและรายงานÿถานะทางการเงิน รüมถึงกระบüนการขĂง Ăงค์กรได้Ăย่างแม่นย า ท าใĀ้ผู ้ü่าจ้างกร

ÿามารถมĂงเĀ็นการด าเนินงานได้ทั้งระบบผ่านแดชบĂร์ด 

ระบบ E-learning บริþัทฯ ÿามารถจัดÿรรลักþณะการใĀ้บริการ ในรูปแบบระบบจัดการเรียนการ

ÿĂนĂĂนไลน์ Learning Management System ĀรืĂ LMS โดยการพัฒนาระบบจากคüามต้ĂงการขĂงผู้

ü่าจ้าง และพัฒนาĂย่างต่Ăเนื่Ăง เพ่ืĂใĀ้มีฟังก์ชั่นการใช้งานที่ครบครัน 

��



4. ธุรกิจการใĀ้บริการฝึกอบรม ท่ีปรึกþา และบริการงานüิจัย/ÿ ารüจ

            บริþัทใĀ้บริการงานด้านการฝึกĂรม การท าüิจัย การÿ ารüจ และการüิเคราะĀ์ข้Ăมูลประเภทต่าง ๆ 

โดยมีจุดเริ่มต้น มาจากคüามต้ĂงการขĂงลูกค้า โĂกาÿทางการตลาด และการเล็งเĀ็นคüามÿ าคัญขĂงการน า

ข้Ăมูลที่มีĂยู่ในการด าเนินงานทุก üันมาÿานต่Ă และขยายโĂกาÿทางธุรกิจ รüมถึง ประÿบการณ์ เครืĂข่าย

ขĂงผู้บริĀารที่มีคüามเชี่ยüชาญในüงการนี้มากü่า 10 ปี จึงได้ขยายธุรกิจเข้าÿู่การบริการประเภทนี้ โดยได้รับ

การตĂบรับที่ดีจากกลุ่มลูกค้า จนน ามาÿู่คüามร่üมมืĂกับ บริþัท ไปรþณีย์ไทย จ ากัด ในการบูรณาการการเป็น

Āน่üยงานเก็บข้ĂมูลĂีกด้üย 

การจัดอบรม บริþัทฯ มีเป้าĀมายในการเป็นผู้น าด้านการจัดประชุมĂบรมÿัมมนา (Conference, 
Meeting, Seminar) กิจกรรมเüิร์คช็Ăป (Workshop) ทั้ง Online และ Onsite ผ่านการบริการĂĂแกไนซ์ จัด

งานประชุม Ăบรมÿัมมนา (Conference, Meeting, Seminar) กิจกรรมเüิร์คช็Ăป (Workshop) ตั้งแต่กลุ่ม

ขนาดเล็ก จนถึงระดับĀลายพันคน บริการ ĂบรมÿัมมนาภายในĂงค์กรและนĂกÿถานที่ รüมถึงการจัดประชุม 

ĂบรมÿัมมนาแบบĂĂนไลน์ด้üยเทคโนโลยีมาตรฐานระดับโลก เริ่มตั้งแต่การüางแผนและĂĂกแบบแนüคิดขĂง

งาน ด าเนินงานผลิต Ăาทิ ĂĂกแบบเüทีÿถานที่ Visual Effect ÿื่Ăÿิ่งพิมพ์ ฯลฯ คüบคุมกิจกรรมระĀü่างงาน 

และประเมินผลการด าเนินงานใĀ้ได้ตามเป้าĀมายที่üางไü้ 

การüิจัยตลาด เป็นการรüบรüมและการüิเคราะĀ์ข้Ăมูลที่เป็นระบบ Ăันเกี่ยüข้Ăงกับกลุ่มเป้าĀมาย 

ทางการตลาดที่ เฉพาะเจาะจง คู่แข่ง และ/ĀรืĂÿภาพแüดล้Ăมทางการตลาดนั้น ๆ ซึ่งมักจะเป็นการรüบรüม 

ข้Ăมูลในบางรูปแบบไม่ü่าจะเป็นการüิจัยขั้นทุติยภูมิ (Secondary Research) และการüิจัยขั้นปฐมภูมิ 

(Primary Research) ซึ่งเป็นการรüบรüมข้Ăมูลโดยตรงจากผู้ตĂบค าถาม 

การüิจัยเชิงปริมาณ เป็นการüิจัยเชิงตัüเลขที ่มุ ่งเน้นคüามÿนใจไปที่การüัดปรากฏการณ์ทาง

การตลาดและมักจะ เกี่ยüเนื่Ăงกับ การüิเคราะĀ์ทางÿถิติ ซึ่งจะท าใĀ้ได้ข้Ăมูลเชิงปริมาณที่ÿามารถüิเคราะĀ์

ĂĂกมาในเชิงÿถิติได้ ข้Ăÿ าคัญขĂงการüิจัยเชิงปริมาณคืĂผู้ตĂบค าถามทุก ๆ คน จะต้Ăงได้รับค าถามชุด

เดียüกัน üิธีการนี้เป็นแบบแผนĂย่างมากและมักจะเกี่ยüข้Ăง กับผู้ถูกÿัมภาþณ์ĀรืĂผู้ตĂบแบบÿĂบถามจ านüน

มาก 

การüิจัยเชิงคุณภาพ ช่üยใĀ้เกิดคüามเข้าใจü่าÿิ่งต่าง ๆ เป็นเช่นนั้นได้Ăย่างไรĀรืĂเĀตุใดจึงเป็น

เช่นนั้น ซึ่งไม่เĀมืĂน การüิจัยเชิงปริมาณ เพราะการüิจัยเชิง คุณภาพไม่มีค าถามตายตัü Āากมีเพียงแค่

แนüทางĀัüข้Ă (ĀรืĂแนüทางการĂภิปราย) ที่ใช้ในการÿ ารüจĀัüข้Ăต่าง ๆ แบบเจาะลึก โดย ÿ่üนใĀญ่การ

ÿนทนาระĀü่างผู้ÿัมภาþณ์กับผู้ถูกÿัมภาþณ์จะด าเนินไปตาม คüามคิดและคüามรู้ÿึกขĂง ผู้ตĂบค าถาม 
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การบริการรับเก็บข้อมูลในพื้นที่เป้าĀมาย แบบÿอบถามออนไลน์ และÿัมภาþณ์ทางโทรýัพท์ เป็น

บริการเก็บ ข้Ăมูลที่ครĂบคลุมพ้ืนที่ทั่üประเทý และÿามารถเก็บข้Ăมูลได้ทุกประเภท ผ่านüิธีการที่เĀมาะÿม ที่

มีประÿิทธิภาพ ตาม เงื่Ăนไขท่ีได้รับจากผู้ü่าจ้าง 

กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ 
บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) มุ่งเน้นการเป็นผู้น าการใĀ้บริการด้านบริการลูกค้า

ÿัมพันธ์และการติดตามทüงถามĀนี้ Ăย่างครบüงจร ด้üยการด าเนินงาน โดยผู้ที่มากด้üย ประÿบการณ์ คüามรู้ 

และมีประÿิทธิภาพในระดับชั้นน าขĂงประเทý 
โดย บริþัทฯ เล็งเĀ็นคüามÿ าคัญขĂงการขยายโĂกาÿทางธุรกิจที่เริ่มต้นจากýักยภาพขĂงĂงค์กร และ

ทรัพยากรด้าน ต่าง ๆ ที่มี เพื่Ăน ามาพัฒนา เÿริมÿร้างคüามรู้ คüามÿามารถ และýักยภาพ ใĀ้ทัดเทียม เท่าทัน

แนüโน้มการด าเนินธุรกิจขĂง โลกที่เปลี ่ยนแปลงไปĂย่างรüดเร็ü ซึ ่งกลยุทธ์ที ่ÿ าคัญที ่บริþัทฯ มุ ่งเน้น

ด าเนินการในช่üงปี 2566 – 2567 มีดังนี ้

1) Resource Management เรียนรู้ และเข้าใจถึงýักยภาพขĂงทรัพยากรทุกด้านที่มีขĂงบริþัทฯ

Ăาทิ ทรัพยากร บุคคล ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรทางĂุปกรณ์ ซĂฟต์แüร์ ระบบเน็ตเüิร์ค เป็นต้น เพื่Ă

น ามาÿานต่Ă และต่ĂยĂดใĀ้เกิด ประโยชน์ÿูงÿุด ÿร้างโĂกาÿใĀม่ทางธุรกิจ และพัฒนาทรัพยากรทุกมิติใĀ้

ทันÿมัย 
2) Cost and Revenue Management การบริĀารจัดการต้นทุน และรายได้ในทุกโครงการใĀ้มี

ประÿิทธิภาพ ÿĂดคล้Ăงกับนโยบายการด าเนินงานขĂงบริþัท รüมทั้ง ใĀ้คüามÿ าคัญกับการüัด ประเมินผล 

ด าเนินงานผลพื้นฐานขĂง ผลลัพธ์ตาม KPIs ที่ได้ก าĀนดไü้ โดยเฉพาะĂย่างยิ่งการใĀ้คüามÿ าคัญกับการ

ด าเนินงานตามนโยบายขĂงการÿมดุล Performance-based และ Happy Human based ไปพร้Ăมๆ กัน 
3) Collaboration and Partnership การÿร้างคüามร่üมมืĂกับเครืĂข่ายทางธุรกิจที่มี

ประÿิทธิภาพ และ ýักยภาพ ทั้งในกลุ่มĂุตÿาĀกรรมเดียüกัน ĀรืĂต่างĂุตÿาĀกรรม โดย บริþัทฯ ตระĀนักถึง

คüามÿ าคัญขĂงการเติบโตร่üมกัน เĂื้Ăประโยชน์ ช่üยเĀลืĂ และÿนับÿนุนคüามรู้ ประÿบการณ์ ที่ÿามารถ

น าไปÿู่การเติบโตĂย่างรüดเร็ü และยั่งยืน 
4) Opportunity and Possible Mindset Policy การÿร้างทัýนคติที่ดี และÿร้างคุณค่าในตัüตน

ใĀ้เĀ็นถึง ýักยภาพในตัüเĂงใĀ้แก่บุคลากรถืĂเป็นนโยบายที่ÿ าคัญในการขับเคลื่ĂนĂงค์กรÿู่การเป็นผู้น าใน

ĂุตÿาĀกรรมนี้ โดยเฉพาะ Ăย่างยิ่ง ธุรกิจที่มุ่งเน้นการใĀ้บริการ และขับเคลื่Ăนด้üยทรัพยากรบุคคล โดย 

บริþัทฯ มีคüามเชื่Ăมั่นü่าทุกคนในทุกÿ่üนงานมี ÿ่üนÿ าคัญในการเดินทาง และการเติบโตขĂง บริþัทฯ และ

คüามÿ าเร็จนี้คืĂคüามÿ าเร็จร่üมกันขĂงทุกคนที่มาจากคüามมุ่งมั่น ตั้งใ จ มาจากการตั้งเป้าĀมาย ก าĀนด

แนüทางการด าเนินงาน และการประเมินผลร่üมกันĂย่างแท้จริง 
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โครงÿร้าง และการด าเนินงานของกลุ่มบริþัท 
แผนภูมิโครงÿร้างการถือĀุ้นของกลุ่มบริþัท 
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ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มบริþทั 

No. ชื่อบริþัท ประเภทธุรกิจ 

ทุนจด

ทะเบีย

น 

(ลบ.) 

Āุ้นÿามัญ 
ทั้งĀมดที่ 

ออกจ าĀน่าย 
(Āุ้น) 

Āุ้นท้ังĀมดที่บริþัทถือ 
ĀมายเĀตุ 

จ านวน 
Āุ้น 

ร้อยละ 

1 

บริþัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ 

จ ากัด (มĀาชน) ตั้งĂยู่เลขท่ี 

1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 

1ชั้น 14-15  ถ.พัฒนาการ 
แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง 

กรุงเทพมĀานคร 10250 
โทร.0-2765-3999 

ธุรกิจการใĀ้บริการด้าน

ลูกค้าÿัมพันธ์ และบริĀาร

ติดตามĀน้ี 
125 250,000,000 - - บริþัทใĀญ่ 

2 บริþัท โกลบอล เซอร์วิÿ 

คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ตั้งĂยู่

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 
Ăาคาร 1ชั้น 14-15  ถ.

พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง 

เขตÿüนĀลüง 

กรุงเทพมĀานคร 10250 
โทร.0-2765-3999 

ธุรกิจใĀ้บริการÿนับÿนุน

ในเรื่Ăงดังต่Ăไปน้ี ได้แก่ 

ลูกค้า การบริการ 
ด้านการตลาด

(Telemarketing) และ

การขาย (Telesales) การ

üิจัยและการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ ท าการÿ ารüจ

ท้ังแบบการโทรÿ ารüจ 

และการลงพื้นท่ี 

12.5 125,000 124,975 99.98 
บริþัทย่Ăย

ทางตรง 

3 บริþัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จ ากัด 

ตั้งĂยู่เลขท่ี 1252 ทรู ทาü

เüĂร์ 2 Ăาคาร 1ชั้น 14-15 
ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง 

เขตÿüนĀลüง 

กรุงเทพมĀานคร 10250 
โทร.0-2765-3999 

ธุรกิจเกี่ยüกับแพลตฟĂร์ม

และซĂฟต์แüร์ 2 20,000 19,999 100.00 
บริþัทย่Ăย

ทางตรง 

4 บริþัท บริĀารÿินทรัพย์ 

แคปปิตอล เอเซีย จ ากัด 

ตั้งĂยู่เลขท่ี 1252 ทรู ทาü

เüĂร์ 2 Ăาคาร 1ชั้น 14-
15  ถ.พัฒนาการ แขüงÿüน

Āลüง เขตÿüนĀลüง 

กรุงเทพมĀานคร 10250 
โทร.0-2765-3999 

ธุรกิจเกี่ยüกับประมูลซ้ืĂ

ทรัพย์ÿินเพื่ĂบริĀาร

จัดการ 
25 2,500,000 1,300,000 52.00 

กิจการ 
ร่üมค้า 
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บุคคลที่อาจมีคüามขัดแย้งถือĀุ้นในบริþัทย่อยĀรือบริþัทร่üมเกินกü่าร้อยละ 10 ของจ านüนĀุ้นที่ 
มีÿิทธิออกเÿียงของบริþัท 

-ไม่มี-
คüามÿัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือĀุ้นใĀญ่ 

-ไม่มี-

รายนามผู้ถือĀุ้น 
 รายชื่Ăผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ 10 รายแรกขĂงบริþัท ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567 มีดังนี้ 

ล าดับที่ รายช่ือผู้ถือĀุ้น จ านüนĀุ้น (Āุ้น) 
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้น 

(ร้อยละ) 
1 นายÿุÿิชณ์ทักþ์ Ăัจฉริยะÿมบัติ 43,651,300 17.46 
2 น.ÿ. ภัÿÿรมณฑ์ ÿิริณลญากรณ์ 41,385,500 16.55 
3 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข 41,185,700 16.47 
4 น.ÿ. ปุณฑรีก์ Ăิýรางกูร ณ Ăยุธยา 22,225,400 8.89 
5 นายประดิþ เüชÿุüรรณ์ 18,700,000 7.48 
6 นายทันการ üิไลพร 6,104,000 2.44 
7 น.ÿ. ภัÿธารีย์ üงþ์ทĂงĀลิน 5,752,100 2.30 
8 นายนภนต์ภัทร์ จิราพัชรชัยธüัช 4,092,400 1.64 
9 นางÿาüเปียริน คุณาดิเรกüงý์ 3,786,500 1.51 
10 นางธนาภรณ์ Ăิ่มด้üยเกียรติ 2,300,000 0.92 
11 Ă่ืนๆ 60,817,100 24.33 

   รüม         250,000,000           100.00 

จ านüนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ü 

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 บริþัทฯ มีทุนจดทะเบียน 125,000,000 บาท แบ่งเป็นจ านüนĀุ้นÿามัญ

ทั้งÿิ้น 250,000,000 Āุ้น มูลค่าที่ตราไü้Āุ้นละ 0.50 บาท และทุนจดทะเบียนที่เรียกช าระแล้ü 125,000,000 

บาท แบ่งเป็นจ านüนĀุ้นÿามัญทั้งÿิ้น 250,000,000 Āุ้น มูลค่าที่ตราไü้Āุ้นละ 0.50 บาท  
การออกĀลักทรัพย์อ่ืน 

-ไม่มี-
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

            บริþัทฯ มีนโยบายการจ่ายปันผลใĀ้แก่ผู้ถืĂĀุ้นไม่ต ่ากü่าร้Ăยละ 40 ขĂงก าไรÿุทธิตามงบการเงิน

เฉพาะกิจการขĂงบริþัทฯ และĀรืĂก าไรÿะÿมคงเĀลืĂขĂงบริþัทฯ ĀลังĀักภาþีเงินได้ เงินทุนÿ ารĂงตามที่

กฎĀมายก าĀนดและภาระผูกพันตามเงื่ĂนไขขĂงÿัญญาเงินกู้ (ถ้ามี) ก าĀนดไü้แต่ละปี ทั้งนี้คณะกรรมการ

บริþัทจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผลโดยค านึงถึงปัจจัยต่างๆ เพ่ืĂผลประโยชน์ต่Ăผู้ถืĂĀุ้นเป็นĀลัก เช่น ผลการ

ด าเนินงานและฐานะทางการเงินขĂงบริþัทฯการÿ ารĂงเงินไü้เพื่ĂลงทุนในĂนาคต ĀรืĂเป็นเงินทุนĀมุนเüียน

ภายในบริþัทฯ และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่Ăการด าเนินงานปกติขĂงบริþัทฯĂย่างมีนัยÿ าคัญ

ตามท่ีคณะกรรมการบริþัทพิจารณาเĀ็นÿมคüรĀรืĂเĀมาะÿม 
            คณะกรรมการบริþัทĂาจพิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ าปีขĂงบริþัทฯได้โดยจะต้Ăงได้รับคüาม

เĀ็นชĂบจากที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้น เü้นแต่เป็นการจ่ายเงินปันผลระĀü่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริþัทมีĂ านาจใĀ้

จ่ายเงินปันผลได้เป็นครั้งคราüเมื่ĂเĀ็นü่าบริþัทฯ มีผลก าไรÿมคüรพĂจะท าเช่นนั้น แล้üใĀ้รายงานใĀ้ที่ประชุม

ผู้ถืĂĀุ้นทราบในการประชุมคราüต่Ăไป 

นโยบายของบริþัทย่อยและร่üม 
นโยบายการจ่ายปันผลขĂงบริþัทย่Ăยและร่üมใĀ้ข ึ ้นĂยู ่ก ับดุลยพินิจขĂงฝ่ายบริĀาร และ

คณะกรรมการบริþัทü่าจะจ่ายเงินปันผลĀรืĂไม่เพียงใด โดยจะพิจารณา และปฏิบัติตามแนüนโยบายเดียüกัน

กับขĂงบริþัท 
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2. การบริĀารคüามเÿีย่ง
นโยบาย และแผนการบริĀารคüามเÿี่ยง

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทในเครืĂ ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญขĂงการ

บริĀารคüามเÿี่ยง (Risk Management) ซึ่งนับเป็นเครื่ĂงมืĂÿ าคัญและมีประโยชน์ในการบริĀารจัดการ

Ăงค์กรใĀ้ÿามารถบรรลุเป้าĀมายและüัตถุประÿงค์ตามที่ก าĀนดไü้ได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพด้üยการบริĀาร

ปัจจัยและคüบคุมกิจกรรมทั้งกระบüนการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเĀตุขĂงแต่ละโĂกาÿที่ก่ĂใĀ้เกิดคüาม

เÿียĀาย ทั้งนี้เพ่ืĂใĀ้ระดับและขนาดขĂงคüามเÿียĀายที่จะเกิดขึ้นกับĂงค์กรในĂนาคตใĀ้Ăยู่ในระดับที่Ăงค์กร

ยĂมรับได้ ĀรืĂคüบคุมได้Ăย่างเป็นระบบทั่üทั ้งĂงค์กร เพื ่ĂรĂงรับการเปลี ่ยนแปลงĂย่างรüดเร็üขĂง

ÿภาพแüดล้ĂมภายในและภายนĂก ที่ÿ่งผลกระทบต่Ăการด าเนินงานภายในขĂงบริþัทฯ คณะกรรมการ

บริĀารคüามเÿี่ยงจึงได้จัดท ากรĂบการบริĀารคüามเÿี่ยงโดยĂ้างĂิงกรĂบการบริĀารคüามเÿี่ยงตามแบบ 

COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) เพื่ĂใĀ้มั่นใจ

ü่าการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ จะบรรลุผลตามüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายที่ก าĀนดไü้ 

นโยบายการบริĀารคüามเÿี่ยง (Risk Management Policy) 
ก าĀนดใĀ้การบริĀารคüามเÿี่ยงĀน้าที่ขĂงผู้บริĀารทุกระดับ ทุกĀน่üยงาน และพนักงานขĂงบริþัท

ทุกคนมีการด าเนินงานตามกิจกรรมคüบคุมท่ีเพียงพĂ เĀมาะÿมและบริĀารจัดการใĀ้คüามเÿี่ยงใĀ้Ăยู่ในระดับ

ที่ยĂมรับได้ เพื่ĂใĀ้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าĀมายที่ก าĀนด มีการจัดÿรรทรัพยากรเพื่Ăÿนับÿนุนการ

บริĀารคüามเÿี่ยงด้านต่างๆปลูกฝังจิตÿ านึกและÿร้างüัฒนธรรมการบริĀารคüามเÿี่ยงรüมทั้งรายงานผลการ

บริĀารคüามเÿี่ยง และทบทüนปรับปรุงประÿิทธิผลขĂงการบริĀารคüามเÿี่ยง ทั้งนี้นโยบายและกรĂบการ

บริĀารคüามเÿี่ยงจะต้Ăงมีการทบทüนเป็นระยะๆ ĀรืĂเม่ืĂมีการเปลี่ยนแปลงĂย่างมีนัยÿ าคัญ 

การบริĀารคüามเÿี่ยงระดับองค์กร 
üัตถุประÿงค์ของการบริĀารคüามเÿี่ยง 

1. เพ่ืĂก าĀนดกรĂบการปฏิบัติงานในกระบüนการคüามเÿี่ยงขĂงบริþัทฯ ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกัน เพื่Ăใช้เป็น

Āลักปฏิบัติโดยทั่üกัน 
2. เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่ามีการก าĀนดĀน้าที่คüามรับผิดชĂบในการคüบคุมภายในด้านคüามเÿี่ยงตามที่ได้

ระบุไü้ 
3. เพ่ืĂเป็นการปลูกฝังüัฒนธรรมĂงค์กรที่มุ่งเน้นการÿร้างĂงค์คüามรู้ด้านการบริĀารคüามเÿี่ยงไปยัง

ผู้บริĀารและบุคลากรทุกระดับ 

ขอบเขต 

นโยบายฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับทุกการด าเนินงาน ผู้บริĀาร และพนักงานทุกคนขĂงบริþัท 
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Āน้าที่คüามรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการบริþัทมีĀน้าที่ก ากับดูแลใĀ้Ăงค์กรมีระบบĀรืĂกระบüนการบริĀารคüามเÿี่ยงที่มี

ประÿิทธิภาพ 
2. คณะกรรมการตรüจÿĂบมีĀน้าที่ÿĂบทานระบบการบริĀารคüามเÿี่ยงขĂงบริþัทฯ ในภาพรüมĂย่าง

มีประÿิทธิภาพและเชื่ĂมโยงกับการคüบคุมภายในและการตรüจÿĂบภายในĂย่างเป็นระบบ 
3. คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยงĂงค์กรก าĀนด และทบทüน นโยบาย กรĂบการบริĀารคüามเÿี่ยงĂงค์กร

เÿนĂแนะ ติดตาม และประเมินผลการบริĀารคüามเÿี่ยง รายงานผลใĀ้ผู้บริĀารและคณะกรรมการ 
4. คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง มีĀน้าที่ใĀ้เชื่Ăมั่นได้ü่าคüามเÿี่ยงทางธุรกิจที่ÿ าคัญ ได้รับการระบุและ

ประเมินĂย่างÿม ่าเÿมĂ รüมทั้งได้รับการก าĀนดการจัดการคüามเÿี่ยงที ่เĀมาะÿม และมีประÿิทธิภาพ

ประÿิทธิผลไü้  
5. ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร มีĀน้าที่คüามรับผิดชĂบในการด าเนินการ และก ากับดูแลใĀ้การปฏิบัติ

ขĂงĂงค์กร 

6. เป็นไปตามนโยบายฉบับนี้ ผ่านคณะท างานคüามเÿี่ยง ซึ่งประกĂบด้üยผู้บริĀารจากĀน่üยงานĀลัก

ขĂงบริþัท โดยมีประธานเจ้าĀน้าที่บริĀารเป็นประธาน มีÿมาชิก ดังนี ้

ต าแĀน่งในองค์กร ต าแĀน่งในคณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร ประธานคณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
ผู้ช่üยประธานเจ้าĀน้าที่บริĀารด้านการบริการลูกค้า รĂงประธานคณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀารด้านการเงิน ĀัüĀน้าคณะท างานÿ่üนงานการบัญชีและการเงิน 
ĀัüĀน้าÿ่üนงานใĀ้บริการลูกค้า ĀัüĀน้าคณะท างานÿ่üนงานใĀ้บริการลูกค้า 
ĀัüĀน้าÿ่üนงานเทคโนโลยีÿารÿนเทý ĀัüĀน้าคณะท างานÿ่üนงานเทคโนโลยีÿารÿนเทý 
ĀัüĀน้าÿ่üนงานทรัพยากรบุคคล ĀัüĀน้าคณะท างานÿ่üนงานทรัพยากรบุคคล 
ĀัüĀน้าÿ่üนงานบริĀารĂงค์กร ĀüัĀน้าคณะท างานÿ่üนงานบริĀารĂงค์กร 
คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง 
ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน ผู้ÿังเกตุการณ์ 
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กระบüนการบริĀารคüามเÿี่ยง 
บริþัทฯ มีนโยบายในการบริĀารคüามเÿี่ยงรูปแบบต่างๆ ที่มีผลกระทบต่Ăบริþัท โดยพิจารณาจาก

ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนĂก เพื่ĂใĀ้มีคüามกรĂบแนüปฏิบัติด้านคüามเÿี่ยงใĀ้คงĂยู่เพียงคüามเÿี่ยงที่รับได้ 

และเป็นคüามเÿี่ยงที่เĀมาะใ โดยฝ่ายบริĀารมีการก าĀนดกระบüนการไü้ดังนี้ 

1. ก าĀนดüัตถุประÿงค์

การบริĀารคüามเÿี่ยงĂงค์กรมีคüามจ าเป็นต้Ăงพิจารณาü่ามีปัจจัยĂะไรบ้างที่ท าใĀ้üัตถุประÿงค์นั้น

ÿ าเร็จ (Success Factor) และĂะไรเป็นตัüขับเคลื่Ăน (Driver) เพื่ĂใĀ้เป้าĀมายบรรลุผล และเมื่ĂมĂงในทาง

ตรงกันข้ามĀากตัüขับเคลื่Ăนนั้นไม่ÿามารถด าเนินการได้ตามที่คิดĀรืĂไม่เป็นไปตามที่ต้Ăงการก็จะÿ่งผลใĀ้ไม่

ÿามารถบรรลุเป้าĀมายได้นั่นคืĂคüามเÿี่ยง (Risk) 

2. ก าĀนดระดับคüามเÿี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)
การก าĀนดระดับคüามเÿี่ยงที่ยĂมรับได้ คืĂ การüางขĂบเขตที่ฝ่ายบริĀาร ก าĀนดแนüทางในการ

ตัดÿินใจ และผลกระทบจากการตัดÿินใจที่ยĂมรับได้ ภายใต้ขĂบเขตดังกล่าü Ăงค์กรยังคงÿามารด าเนิน

กิจการได้Ăย่างยั่งยืน บรรลุüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายที่Ăงค์กรก าĀนดไü้  

3. การระบุคüามเÿี่ยง

กระบüนการบริĀารคüามเÿี่ยง จ าเป็นต้ĂงมีการÿĂบทาน และพิจารณาปัจจัยเÿี่ยงที่Ăาจÿ่งผลกระทบ

ใĀ้ไม่ÿามารถบรรลุüัตถุประÿงค์ได้ โดยท าการüิเคราะĀ์ü่าปัจจัยเÿี่ยงนั้นÿ่งผลกระทบ (Impact) Ăย่างไรต่Ă

üัตถุประÿงค์และปัจจัยเÿี่ยงนั้นมีโĂกาÿเกิด (Likelihood) มากน้Ăยแค่ไĀน เพื่ĂใĀ้เราเข้าใจคüามเÿี่ยงนั้นใĀ้

มากขึ้นและÿามารถĀาแนüทางตĂบÿนĂงคüามเÿี่ยงได้Ăย่างเĀมาะÿมตลĂดจนคüามเÿี่ยงที่Ăาจจะก่ĂใĀ้เกิด

การทุจริตคĂร์รัปชั่นโดยบริþัทฯ ได้มีการจัดประเภทคüามเÿี่ยงไü้ 4 กลุ่ม ได้แก ่
1. คüามเÿี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)
2. คüามเÿี่ยงเก่ียüกับประÿิทธิภาพและประÿิทธิผลในการด าเนินกิจการ (Operation Risk)
3. คüามเÿี่ยงเก่ียüกับการรายงานทุกประเภท รüมถึงรายงานทางการเงิน (Financial Risk)
4. คüามเÿี่ยงทางด้านข้ĂกฎĀมาย ข้Ăก าĀนด และระเบียบข้Ăบังคับท่ีเกี่ยüข้Ăง (Compliance Risk)

โดยคณะท างานด้านบริĀารคüามเÿี่ยง มีĀน้าที่ÿĂบทาน ติดตามคüามก้าüĀน้าและประÿิทธิผลขĂง

การบริĀารคüามเÿี่ยง ปัญĀา Ăุปÿรรค Event Risk และการเปลี่ยนแปลงระดับคüามเÿี่ยงü่าเมื่Ăด าเนิน

กิจกรรมต่างๆ แล้üระดับคüามเÿี่ยงĂยู่ในระดับคüามเÿี่ยงที่ยĂมรับได้และท าใĀ้ มั ่นใจได้ü่าÿามารถบรรลุ

üัตถุประÿงค์Ăงค์กร 

ทั้งนี้บริþัทฯ ได้ก าĀนดกระบüนการบริĀารคüามเÿี่ยง ทั้ง 2 ระดับ ตั้งแต่ระดับĂงค์กร และระดับ

Āน่üยปฏิบัติงาน ใĀ้มีคüามÿĂดคล้Ăงเชื่Ăมโยงกันและเป็นไปตามมาตรฐานÿากล 
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การประชุมของคณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง และการจัดท ารายงานบริĀารคüามเÿี่ยง 

คณะท างานบริĀารคüามเÿี่ยง มีĀน้าที่ติดตามผลการด าเนินงานด้านบริĀารคüามเÿี่ยง รüมถึงการ

ทบทüน ÿĂบทานคüามเÿี่ยงใĀ้Ăยู่ในขĂบเขตที่เĀมาะÿม และด าเนินการตามแผนการบริĀารคüามเÿี่ยง โดย

การประชุมจะมีจัดประชุมĂย่างน้Ăยปีละ 1 ครั้ง การจัดประชุมจะมีเลขานุการคณะท างานฯ เป็นผู้ท าĀน้าที่

บันทึกและรายงานการประชุม และน าเÿนĂต่Ăประธานเจ้าĀน้าที่บริĀารเพื่ĂĂนุมัติ  

ปัจจัยคüามเÿี่ยงและการบริĀารจัดการคüามเÿี่ยง 
1.1. คüามเÿี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ü่าจ้างรายใĀญ่ 
รายได้ĀลักขĂงบริþัทฯ มาจากรายได้จากการใĀ้บริการ โดยเป็นผู้ใĀ้บริการด้านข้Ăมูลต่างๆ และด้าน

การบริการตĂบรับข้Ăมูลýูนย์ลูกค้าÿัมพันธ์ (“Call Center”) และการใĀ้บริการด้านÿื่ĂÿังคมĂĂนไลน์ 

(Social Media) รüมทั้งการใĀ้บริการติดตามเร่งรัดĀนี้ÿิ้นและบริĀารĀนี้ การบริการด้านระบบ และซĂฟแüร์

ต่างๆ การใĀ้บริการผู้ü่า จ้างรายใĀญ่มีเงื่Ăนไขตามและข้Ăก าĀนดด้านการบริการ ค่าปรับ และเงินค าประกัน 

รüมถึงโĂกาÿในการยกเลิกÿัญญาก่Ăนระยะเüลาÿิ้นÿุดÿัญญา ซึ่งคüามเÿี่ยงในข้างต้น Ăาจกระทบต่Ăการ

ด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ Ăย่างมีนัยÿ าคัญ 
การบริĀารคüามเÿี่ยง : 

 บริþัทฯ มุ่งเน้นการด าเนินงานใĀ้บรรลุผลÿัมฤทธิ์ตามเป้าĀมายและมาตรฐานที่ผู้ü่าจ้างก าĀนด

 พัฒนาและคüบคุมคุณภาพการใĀ้บริการĂย่างต่Ăเนื่Ăงเพ่ืĂÿร้างคüามเชื่Ăม่ันแก่ผู้ü่าจ้าง

 ขยายฐานผู้ü่าจ้างในĀลากĀลายĂุตÿาĀกรรมและประเภทบริการเพ่ืĂกระจายคüามเÿี่ยง

 พัฒนานüัตกรรมการใĀ้บริการเพ่ืĂเพ่ิมมูลค่าและคüามแตกต่างในการแข่งขัน

1.2. คüามเÿี่ยงด้านการต่ออายุÿัญญากับผู้ü่าจ้าง 
เนื่Ăงจากÿัญญาÿ่üนใĀญ่ที่บริþัทฯ ท ากับผู้ü่าจ้าง เป็นÿัญญาระยะÿั้นĂายุไม่เกิน 1 ปี ดังนั้น บริþัทฯ 

จึงมีคüามเÿี่ยงจากการที่ไม่ได้รับการต่Ăÿัญญากับผู้ü่าจ้าง ĀรืĂบริþัทฯ Ăาจมีคüามเÿี่ยงจากการถูกเจรจา

ต่ĂรĂงเงื่ĂนไขขĂงÿัญญา ซึ่งĂาจท าใĀ้บริþัทฯ ได้รับประโยชน์ด้Ăยลง ĀรืĂผู้ü่าจ้างĂาจเปลี่ยนผู้ใĀ้บริการจาก

บริþัทฯ เป็นผู้ใĀ้บริการรายĂื่น ซึ่คüามเÿี่ยงในข้างต้นĂาจกระทบต่Ăการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผล

การด าเนินงานขĂงบริþัทฯ Ăย่างมีนัยÿ าคัญ 
การบริĀารคüามเÿี่ยง : 

 รักþาคüามÿัมพันธ์Ăันดีกับผู้ü่าจ้างผ่านการใĀ้บริการที่มีคุณภาพÿูงและตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการ

 ติดตามและประเมินคüามพึงพĂใจขĂงผู้ü่าจ้างĂย่างÿม ่าเÿมĂ

 พัฒนาบริการใĀม่ๆ เพ่ืĂขยายขĂบเขตการใĀ้บริการแก่ผู้ü่าจ้างปัจจุบัน

 ÿร้างคüามแตกต่างด้านคุณภาพและประÿิทธิภาพการใĀ้บริการเพ่ืĂเพ่ิมĂ านาจต่ĂรĂง
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1.3. คüามเÿี่ยงจากการที่ผู้ü่าจ้างเข้ามาด าเนินการบริĀารจัดการเอง 
เนื่ĂงจากการใĀ้บริการขĂงบริþัทฯ เป็นบริการเพื่Ăลดภาระการท างานขĂงผู้ü่าจ้าง ซึ่งผู้ü่าจ้างĂาจ

พิจารณาเข้ามาด าเนินการบริĀารจัดการงานดังกล่าüเĂงได้ จึงท าใĀ้บริþัทฯ มีคüามเÿี่ยงในกรณีที่ผู้ü่าจ้าง

พิจารณาเข้ามาด าเนินการบริĀารจัดการงานที่บริþัทฯ ใĀ้บริการ และไม่ท าการต่Ăÿัญญาü่าจ้างกับบริþัทฯ ซึ่ง

Ăาจกระทบต่Ăการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ Ăย่างมีนัยÿ าคัญ 
Ăย่างไรก็ตาม บริþัทฯ เชื่Ăü่าบริการขĂงบริþัทฯ เป็นการใĀ้บริการงานÿนับÿนุน ซึ่งจะช่üยลดภาระ

การบริĀารจัดการขĂงผู้ü่าจ้าง ซึ่งท าใĀ้ผู ้ü่าจ้างÿามารถมุ่งเน้นในการประกĂบธุรกิจĀลักขĂงผู้ü่าจ้างได้ 

นĂกจากนี้ เนื่ĂงจากงานบริการขĂงบริþัทฯ เป็นงานที่ต้ĂงĂาýัยประÿบการณ์ในการบริĀารจัดการ Ăาทิ การ

ลงทุนในĂุปกรณ์และโปรแกรมที่เĀมาะÿม การจัดจ้างและฝึกĂบรมพนักงานเพื่ĂใĀ้ÿามารถปฏิบัติงานได้Ăย่าง

มีประÿิทธิภาพ เป็นต้น ประกĂบกับการที่บริþัทฯ มีการจัดจ้างบุคลากรจ านüนมากซึ่งบริþัทฯ ÿามารถใช้

บุคลากรร่üมกันในงานต่างๆ ได้ ท าใĀ้บริþัทฯ เกิดคüามประĀยัดจากขนาด และĂาจท าใĀ้ค่าบริการที่บริþัทฯ 
เรียกเก็บจากผู้ü่าจ้างเป็นĂัตราที่ต ่ากü่าต้นทุนในกรณีท่ีผู้ü่าจ้างด าเนินการบริĀารจัดการเĂง 

คüามเÿี่ยงด้านการบริĀารทรัพยากรบุคคล 
1.1. คüามเÿี่ยงจากการĀมุนเüียนของพนักงาน 
บุคลากรที่มีทักþะการÿื่Ăÿารที่ดีถืĂเป็นทรัพยากรÿ าคัญในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ การÿูญเÿีย

บุคลากรĂาจÿ่งผลกระทบต่ĂคุณภาพการใĀ้บริการ ต้นทุนการฝึกĂบรมพนักงานใĀม่ และประÿิทธิภาพในการ

ด าเนินงาน โดยบริþัทฯมีการจ้างงานทั้งในรูปแบบพนักงานประจ าและÿัญญาจ้าง 
การบริĀารคüามเÿี่ยง : 

 ก าĀนดโครงÿร้างค่าตĂบแทนและÿüัÿดิการที่แข่งขันได้ในĂุตÿาĀกรรม

 จัดท าแผนพัฒนาคüามก้าüĀน้าในÿายĂาชีพ (Career Path)
 จัดกิจกรรมเÿริมÿร้างคüามผูกพันĂงค์กรĂย่างต่Ăเนื่Ăง

 พัฒนาระบบการฝึกĂบรมที่มีประÿิทธิภาพและการถ่ายทĂดคüามรู้ภายในĂงค์กร

 üางแผนĂัตราก าลังและการÿรรĀาบุคลากรเชิงรุก

1.2. คüามเÿี่ยงจากการปรับค่าแรงตามนโยบายภาครัฐ

การปรับขึ้นค่าแรงขั้นต ่าตามนโยบายภาครัฐĂาจÿ่งผลกระทบต่Ăโครงÿร้างต้นทุนบุคลากรขĂง

บริþัทฯทั้งทางตรง และทางĂ้Ăม 
การบริĀารคüามเÿี่ยง : 

 ปรับปรุงประÿิทธิภาพการด าเนินงานเพื่Ăคüบคุมต้นทุน

 เจรจาปรับĂัตราค่าบริการกับผู้ü่าจ้างใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับต้นทุนที่เพ่ิมข้ึน

 พัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ืĂเพ่ิมประÿิทธิภาพการท างาน
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คüามเÿี่ยงด้านเทคโนโลยีและการปฏิบัติการ 
1.1. คüามเÿี่ยงจากการขัดข้องของระบบปฏิบัติการ 
การใĀ้บริการขĂงบริþัทฯ ต้Ăงด าเนินการĂย่างต่Ăเนื่Ăงและพึ่งพาระบบปฏิบัติการเป็นĀลัก คüาม

ขัดข้ĂงขĂงระบบไม่ü่าจะเกิดจากไฟฟ้าขัดข้Ăง ĀรืĂการประมüลผลผิดพลาด Ăาจÿ่งผลกระทบต่Ăการ

ใĀ้บริการและคüามน่าเชื่ĂถืĂขĂงบริþัทฯ 
การบริĀารคüามเÿี่ยง: 

 จัดใĀ้มีระบบÿ ารĂงไฟฟ้าและระบบÿ ารĂงข้Ăมูลที่มีประÿิทธิภาพ

 ü่าจ้างผู้เชี่ยüชาญดูแลและบ ารุงรักþาระบบĂย่างÿม ่าเÿมĂ

 จัดท าแผนคüามต่Ăเนื่Ăงทางธุรกิจ (Business Continuity Plan)
 กระจายคüามเÿี่ยงโดยมีÿ านักงานในĀลายพื้นท่ี

1.2 คüามเÿี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในการใĀ้บริการ 
การเปลี่ยนแปลงĂย่างรüดเร็üขĂงเทคโนโลยีการÿื่Ăÿาร จากระบบดิจิทัลแบบดั้งเดิมÿู่ระบบ IP 

(Internet Protocol) Ăาจÿ่งผลต่ĂรูปแบบการใĀ้บริการและการลงทุนในĂุปกรณ์ 
การบริĀารคüามเÿี่ยง: 

 ติดตามการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีĂย่างใกล้ชิด

 üางแผนการลงทุนในเทคโนโลยีใĀม่Ăย่างเĀมาะÿม

 พัฒนาบุคลากรใĀ้พร้Ăมรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

 ÿร้างพันธมิตรทางธุรกิจด้านเทคโนโลยี

1.3. คüามเÿี่ยงด้านการต่ออายุÿัญญาเช่าÿ านักงาน 
บริþัทฯ ด าเนินธุรกิจในพื้นที่เช่า ประกĂบด้üยÿ านักงานใĀญ่ (Ăาคารüิÿุทธานี) และÿาขาชลบุรี 

การไม่ได้ต่Ăÿัญญาเช่าĀรืĂการปรับขึ้นค่าเช่าĂย่างมีนัยÿ าคัญĂาจÿ่งผลกระทบต่Ăการด าเนินงาน 
การบริĀารคüามเÿี่ยง: 

 üางแผนการต่Ăÿัญญาเช่าล่üงĀน้า

 รักþาคüามÿัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใĀ้เช่า

 จัดท าแผนÿ ารĂงกรณีต้Ăงย้ายÿถานที่

 กระจายคüามเÿี่ยงโดยมีÿ านักงานในĀลายพื้นท่ี
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1.4. คüามเÿี่ยงด้านคüามม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) 
การใĀ้บริการขĂงบริþัทฯ เกี่ยüข้Ăงกับการจัดการข้Ăมูลÿ าคัญขĂงผู้ü่าจ้างและลูกค้าจ านüนมาก ท า

ใĀ้มีคüามเÿี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบĂร์ในรูปแบบต่างๆ เช่น การโจมตีทางไซเบĂร์ (Cyber Attack) การ

เรียกค่าไถ่ข้Ăมูล (Ransomware) การĀลĂกลüงทางไซเบĂร์ (Phishing) และการรั่üไĀลขĂงข้Ăมูล (Data 
Breach) ซึ่งĂาจÿ่งผลกระทบต่Ăคüามน่าเชื่ĂถืĂ การด าเนินธุรกิจ และĂาจน าไปÿู่คüามรับผิดทางกฎĀมาย

ตาม พ.ร.บ. คุ้มครĂงข้Ăมูลÿ่üนบุคคล พ.ý. 2562 และกฎĀมายĂื่นท่ีเกี่ยüข้Ăง 
การบริĀารคüามเÿี่ยง: 

 จัดท านโยบายและมาตรฐานการรักþาคüามมั ่นคงปลĂดภัยทางไซเบĂร์ตามมาตรฐานÿากล

(ISO 27001)

 ติดตั้งระบบป้ĂงกันการโจมตีทางไซเบĂร์ที่ทันÿมัย เช่น ระบบ Firewall, Anti-virus, Intrusion
Prevention System (IPS)

 จัดใĀ้มีการเข้ารĀัÿข้Ăมูล (Encryption) ÿ าĀรับข้Ăมูลÿ าคัญและข้Ăมูลÿ่üนบุคคล

 ตรüจÿĂบและประเมินคüามเÿี่ยงด้านคüามม่ันคงปลĂดภัยทางไซเบĂร์Ăย่างÿม ่าเÿมĂ

 จัดท าแผนรับมืĂเĀตุการณด์้านคüามมั่นคงปลĂดภัยทางไซเบĂร์ (Incident Response Plan)
 ĂบรมพนักงานใĀ้ตระĀนักถึงภัยคุกคามทางไซเบĂร์และüิธีการป้Ăงกัน

 จัดท าประกันภัยคüามเÿี่ยงทางไซเบĂร์ (Cyber Insurance) เพ่ืĂบรรเทาผลกระทบทางการเงิน

 พัฒนาระบบการจัดการการเข้าถึงข้Ăมูล (Access Control) และการตรüจÿĂบย้Ăนกลับ

(Audit Trail)
 จ ัดต ั ้ งท ีมเฝ ้าระü ังและตĂบÿนĂงต ่ĂเĀต ุการณ์ด ้านคüามม ั ่นคงปลĂดภ ัยทางไซเบĂร์

(Security Operation Center)
 ด าเนินการทดÿĂบการเจาะระบบ (Penetration Testing) และการประเมินช่ĂงโĀü่ (Vulnerability

Assessment) Ăย่างÿม ่าเÿมĂ

 ÿร้างคüามร่üมมืĂกับĀน่üยงานภายนĂกและผู้เชี่ยüชาญด้านคüามมั่นคงปลĂดภัยทางไซเบĂร์

โดยปัจจุบัน บริþัทฯ มีการใĀ้บริการทั้งในระบบดิจิตĂล และ IP ซึ่งเป็นทางเลืĂกแก่ผู้ü่าจ้างในการ

เลืĂกบริการที่เĀมาะกับระบบขĂงผู้ü่าจ้าง Ăย่างไรก็ตาม เนื่Ăงจากเทคโนโลยีการÿื่Ăÿารด้üยโทรýัพท์Ăาจมี

การพัฒนาไปÿู่ÿิ่งใĀม่ๆ และผู้ü่าจ้างĂาจพิจารณาเลืĂกจ้างผู้ใĀ้บริการที่ÿามารถใĀ้บริการบนเทคโนโลยีใĀม่ได้ 

เช่น การใช้ระบบตĂบรับĂัตโนมัติ เป็นต้น ดังนั้น บริþัทฯ จึงĂาจมีคüามเÿี่ยงในกรณีที่บริþัทฯ ไม่ÿามารถ

ปรับเปลี่ยนĀรืĂพัฒนาระบบปฏิบัติการใĀ้ทันต่Ăเทคโนโลยีและคüามต้ĂงการขĂงผู้ü่าจ้างที่เปลี่ยนไป ซึ่งĂาจ

ท าใĀ้ผู้ü่าจ้างพิจารณาไม่ต่Ăÿัญญาü่าจ้างกับบริþัทฯ และĂาจกระทบต่Ăการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และ

ผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ Ăย่างมีนัยÿ าคัญ 
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Ăย่างไรก็ตาม บริþัทฯ มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีการÿื่ĂÿารĂย่างต่Ăเนื่Ăง และÿ ารüจ

คüามต้Ăงการและข้ĂเÿนĂแนะขĂงผู้ü่าจ้างĂย่างÿม ่าเÿมĂ ซึ่งจะท าใĀ้บริþัทฯ ทราบคüามต้ĂงการขĂงผู้

ü่าจ้างได้Ăย่างทันท่üงทีและลดคüามเÿี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในการใĀ้บริการ Ăีกทั้ง บริþัทฯ มี

การน าระบบตĂบรับĂัตโนมัติมาใช้คüบคู่กับการปฏิบัติงานขĂงเจ้าĀน้าที่Ăยู่แล้ü โดยระบบตĂบรับĂัตโนมัติจะ

เน้นการแก้ไขปัญĀาทั่üไปและมีรูปแบบที่แน่นĂน ในขณะที่เจ้าĀน้าที่จะเน้นการใĀ้บริการงานที่มีคüามซับซ้Ăน

กü่าและมีรูปแบบที่ไม่แน่นĂน  

คüามเÿี่ยงจากการประกอบธุรกิจที่เกี่ยüข้องกับกฎĀมาย 
         พระราชบญัญัติการทüงถามĀนี้ พ.ý. 2558 (รüมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 
         เนื่Ăงจากบริþัทฯ มีการประกĂบธุรกิจติดตามและทüงถามĀนี้ ซึ่งการประกĂบธุรกิจดังกล่าüĂยู่ภายใต้

พระราชบัญญัติการทüงถามĀนี้ พ.ý. 2558 (รüมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) และประกาýĂื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăง โดย

จะมีการก าĀนดÿิ่งที่บริþัทฯ ต้ĂงปฏิบัติและĀ้ามปฏิบัติ เช่น (1) บริþัทฯ จะต้ĂงจัดใĀ้มีป้ายชื่Ăติดไü้ที่Āน้า

ÿ านักงานขĂงบริþัทฯ ที่มีการประกĂบธุรกิจติดตามและทüงถามĀนี้โดยเปิดเผยและมĂงเĀ็นได้ง่าย (2) Ā้าม

บริþัทฯ ใช้ข้Ăคüาม เครื่ĂงĀมาย ÿัญลักþณ์ ĀรืĂชื่ĂทางธุรกิจขĂงบริþัทฯ ĀรืĂผู้ü่าจ้างขĂงบริþัทฯ บนซĂง

จดĀมาย ในĀนังÿืĂ ĀรืĂในÿื่ĂĂ่ืนใดที่ใช้ในการติดต่ĂÿĂบถาม ซึ่งท าใĀ้เข้าใจได้ü่าเป็นการติดต่Ăเพื่Ăทüง ถาม

Āนี้ขĂงลูกĀนี้ (3) ผู้ทüงถามĀนี้จะต้Ăงติดต่ĂลูกĀนี้ตามÿถานที่ที่ลูกĀนี้ĀรืĂบุคคลซึ่งลูกĀนี้ได้ระบุไü้เพื่ Ăการ

ทüงถามĀนี้ได้แจ้งใĀ้เป็นÿถานที่ติดต่Ă Ā้ามผู้ทüงถามĀนี้ข่มขู่ ใช้คüามรุนแรง ĀรืĂท าใĀ้เกิดคüามเÿียĀายต่Ă

ชื่ĂเÿียงขĂงลูกĀนี้ĀรืĂผู้Ă่ืน Ā้ามผู้ทüงถามĀนี้ใช้üาจาĀรืĂภาþาท่ีเป็นการดูĀมิ่นลูกĀนี้ĀรืĂผู้Ăื่น และ (4) Ā้าม

บริþัทฯ ด าเนินการติดตามและทüงถามĀนี้นĂกระยะเüลาที่กฎĀมายก าĀนด เป็นต้น ซึ่งก่ĂใĀ้เกิดคüามเÿี่ยง

ในกรณีที่บริþัทฯ และ/ĀรืĂ พนักงานขĂงบริþัทฯ ไม่ได้ปฏิบัติตามข้Ăก าĀนด และถูกร้Ăงเรียน และ/ĀรืĂ 

ด าเนินคดีโดยผู้ü่าจ้าง และ/ĀรืĂ ลูกĀนี้ ซึ่งĂาจกระทบต่Ăการด าเนินธุรกิจ ชื่Ăเÿียง ฐานะการเงิน และผลการ

ด าเนินงานขĂงบริþัทฯ Ăย่างมีนัยÿ าคัญ (5) ใĀ้ผู้ทüงถามĀนี้ติดต่ĂลูกĀนี้ĀรืĂบุคคลซึ่งลูกĀนี้ได้ระบุไü้เพื่Ăการ

ทüงถามĀนี้ได้ทราบการทüงถามĀนี้ไม่เกินĀนึ่งครั้งต่ĂĀนึ่งüัน 
Ăย่างไรก็ตาม บริþัทฯ ตระĀนักถึงปัจจัยคüามเÿี่ยงดังกล่าüเป็นĂย่างดี บริþัทฯ จึงมีการĂบรม

เจ้าĀน้าที ่เกี ่ยüกับกฎĀมายü่าด้üยการทüงถามĀนี้Ăย่างต่Ăเนื่Ăงเพื่ĂใĀ้พนักงานมีคüามรู ้คüามเข้าใจใน

Āลักเกณฑ์และĀลักปฏิบัติเป็นĂย่างดี และมีการจัดทดÿĂบคüามรู้เกี่ยüกับĀลักเกณฑ์ที่เกี่ยüข้Ăง เพื่ĂใĀ้มั่นใจ

ได้ü่าเจ้าĀน้าที่ขĂงบริþัทฯ มีคüามรู้คüามเข้าใจในĀลักเกณฑ์เป็นĂย่างดี Ăีกทั้ง บริþัทฯ ยังมีการก าĀนดระบบ

ขĂงบริþัทฯ โดยเจ้าĀน้าที่จะÿามารถโทรĂĂกได้ภายในช่üงเüลาที่ก าĀนดไü้เท่านั้น ท าใĀ้บริþัทฯ ไม่มีคüาม

เÿี่ยงจากการที่มีการทüงถามĀนี้นĂกระยะเüลาที่กฎĀมายก าĀนด  
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พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลÿ่üนบุคคล 
เนื่ĂงจากการใĀ้บริการขĂงบริþัทฯ เจ้าĀน้าที่Ăาจมีการเข้าถึงข้ĂมูลขĂงผู้ü่าจ้าง รüมถึงลูกค้าขĂงผู้

ü่าจ้าง ดังนั้น บริþัทฯ จึงเข้าข่ายนิยามขĂงผู้คüบคุมข้Ăมูลÿ่üนบุคคล ตามร่างพระราชบัญญัติคุ้มครĂงข้Ăมูล

ÿ่üนบุคคล ซึ่งร่างพระราชบัญญัติดังกล่าüจะมีการก าĀนดเงื่Ăนไขต่างๆ ในการปฏิบัติงาน เช่น การขĂคüาม

ยินยĂมในการรüบรüมข้Ăมูล การแจ้งใĀ้เจ้าขĂงข้Ăมูลทราบถึงüัตถุประÿงค์ในการรüบรüมข้Ăมูลและ

รายละเĂียดต่างๆ และĀลักเกณฑ์ในการใช้ข้Ăมูล เป็นต้น ซึ่งĀากร่างพระราชบัญญัติดังกล่าüมีการบังคับใช้ ใน

กรณีท่ีบริþัทฯ กระท าผิดกฎĀมาย บริþัทฯ Ăาจจะมีคüามรับผิดทางแพ่ง ทางĂาญา ĀรืĂทางปกครĂง ซึ่งต้Ăง

เÿียค่าปรับ และĂาจกระทบต่Ăคüามน่าเชื่ĂถืĂขĂงบริþัทฯ ต่Ăผู้ü่าจ้าง และĂาจÿ่งผลใĀ้ผู้ü่าจ้างพิจารณาไม่ต่Ă

ÿัญญากับบริþัทฯ ซึ่งจะกระทบต่Ăการด าเนินธุรกิจ ชื่Ăเÿียง ฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ 

Ăย่างมีนัยÿ าคัญ 
          ทั้งนี้ บริþัทฯ ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญในการปฏิบัติตามกฎĀมายมาโดยตลĂด โดยบริþัทฯ ĀรืĂผู้ü่า

จ้าง มีการน าĀลักเกณฑ์บางÿ่üนตามร่างพระราชบัญญัติดังกล่าüมาใช้Ăยู่แล้ü เช่น การก าĀนดÿิทธิการเข้าถึง

ข้ĂมูลขĂงเจ้าĀน้าที่ โดยจะใĀ้เจ้าĀน้าที่เข้าถึงเฉพาะข้Ăมูลที่เกี่ยüข้Ăงกับการท างานขĂงตนเท่านั้น การĀ้าม

เจ้าĀน้าที ่น ามืĂถืĂเข้าไปในÿถานที ่ปฏิบัติงาน และการท าÿัญญารักþาคüามลับกับพนักงาน เป็นต้น 

นĂกจากนี้ ในกรณีที่พระราชบัญญัติคุ้มครĂงข้Ăมูลÿ่üนบุคคลมีการประกาýใช้ บริþัทฯ ก็จะน าĀลักปฏิบัติ

ตามท่ีก าĀนดไü้ในพระราชบัญญัติดังกล่าüมาระบุเป็นÿ่üนĀนึ่งในคู่มืĂการปฏิบัติงานขĂงบริþัทฯ และจะมีการ

ÿื่Ăÿารไปยังผู้ü่าจ้างขĂงบริþัทฯ เพื่Ăปรับปรุงขั้นตĂนการท างานเพื่ĂใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับร่างพระราชบัญญัติ

ดังกล่าüและตามประกาýคณะกรรมการคุ้มครĂงข้Ăมูลÿ่üนบุคคลต่Ăไป 

การคüบคุมภายในละการบริĀารจัดการคüามเÿี่ยง 
บริþัทฯ มีนโยบายการลงทุนและบริĀารงานในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üม โดยจะลงทุนในธุรกิจที่มี

คüามเกี่ยüเนื่Ăง มีลักþณะใกล้เคียง ĀรืĂก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์และÿนับÿนุนการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ เพื่Ă

เÿริมÿร้างคüามมั่นคง และผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ  
นĂกจากนี้ ในการก ากับดูแลการด าเนินงานขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมนั้น บริþัทฯ จะÿ่งตัüแทน

ขĂงบริþัทฯ ซึ่งมีคุณÿมบัติและประÿบการณ์ที่เĀมาะÿมกับธุรกิจที่บริþัทฯ จะเข้าไปลงทุน เข้าเป็นกรรมการ

ในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าü โดยตัüแทนดังกล่าüĂาจเป็นประธานกรรมการ  กรรมการ กรรมการ

ผู้จัดการ ผู้บริĀารระดับÿูง ĀรืĂบุคคลใดๆ ขĂงบริþัทฯ ที่ปราýจากผลประโยชน์ขัดแย้งกับธุรกิจขĂงบริþัท

ย่Ăยและบริþัทร่üมเĀล่านั้น  
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ทั้งนี้ เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ ÿามารถคüบคุมดูแลกิจการ และการด าเนินงานขĂงบริþัทย่Ăยได้เÿมืĂนเป็น

Āน่üยงานĀนึ่งขĂงบริþัทฯ และĀรืĂ ÿามารถตรüจÿĂบดูแลการด าเนินกิจการขĂงบริþัทร่üมได้Ăย่างมี

ประÿิทธิภาพ บริþัทฯ จึงก าĀนดใĀ้ตัüแทนขĂงบริþัทฯ จะต้ĂงบริĀารจัดการธุรกิจขĂงบริþัทย่Ăย และ/ĀรืĂ 

บริþัทร่üม (แล้üแต่กรณี) ใĀ้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ซึ่งก าĀนดไü้ในข้ĂบังคับและกฎĀมายที่เกี่ยüข้Ăง

กับการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทย่Ăย และ/ĀรืĂ บริþัทร่üมนั้นๆ นĂกจากนี้ การÿ่งตัüแทนเพื่Ăเป็นกรรมการใน 
บริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าü ใĀ้เป็นไปตามÿัดÿ่üนการถืĂĀุ้นขĂงบริþัทฯ และ/ĀรืĂ ข้ĂตกลงระĀü่างผู้

ถืĂĀุ้นในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าü  
ทั้งนี้ บริþัทฯ จะติดตามผลประกĂบการและผลการด าเนินงานขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมĂย่าง

ใกล้ชิด รüมถึงก ากับดูแลใĀ้มีการบันทึกและจัดเก็บข้ĂมูลทางบัญชีขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมใĀ้บริþัทฯ 

ÿามารถตรüจÿĂบและรüบรüม เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ ÿามารถจัดท างบการเงินรüมได้ทันตามก าĀนดขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย 

นโยบายเกี่ยüกับคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
บริþัทฯ มีการก าĀนดมาตรการป้Ăงกันคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่Ăาจเกิดขึ้นจากการท ารายการ

ระĀü่างกันขĂงบริþัทฯ และบุคคลที่Ăาจมีคüามขัดแย้ง ü่ากรรมการผู้มีÿ่üนได้เÿียในเรื่Ăงใดจะไม่มีÿิทธิ

ลงคะแนนเÿียงในเรื่Ăงดังกล่าüได้ โดยคณะกรรมการบริþัทฯจะต้ĂงดูแลใĀ้บริþัทฯปฏิบัติและด าเนินการใĀ้

เป็นไปตามกฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์และข้Ăบังคับประกาý ค าÿั่ง ĀรืĂข้Ăก าĀนดขĂง

คณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทยที่เกี่ยüข้Ăง รüมตลĂดถึงการปฏิบัติใĀ้

เป็นไปตามข้Ăที่ก าĀนดเกี่ยüกับการเปิดเผยข้Ăมูลการท ารายการที่เกี่ยüโยงกัน และการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไป

ซึ่งทรัพย์ÿินที่ÿ าคัญขĂงบริþัทฯ รüมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีที่ก าĀนดโดยÿภาüิชาชีพบัญชีโดยเคร่งครัด 
นĂกจากนี้ บริþัทฯ จะจัดใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบ ĀรืĂผู้ÿĂบบัญชี ĀรืĂผู้เชี่ยüชาญĂิÿระ แล้üแต่

กรณีพิจารณาตรüจÿĂบและใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับคüามเĀมาะÿมขĂงราคา และคüามÿมเĀตุÿมผลขĂงการท า

รายงาน และจะท าการเปิดเผยรายการระĀü่างกันดังกล่าüไü้ในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ได้รับการ

ตรüจÿĂบĀรืĂÿĂบทานโดยผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ 

การใช้ข้อมูลภายในเพื่อแÿüงĀาประโยชน์ 
บริþัทฯ ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญขĂงการป้Ăงกันการน าข้ĂมูลภายในขĂงบริþัทฯ ซึ่งยังมิได้เปิดเผยต่Ă

ÿาธารณชนไปใช้เพื่ĂแÿüงĀาประโยชน์ บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดนโยบายการก ากับดูแลการใช้ข้ĂมูลภายในขĂง

บริþัทฯ เพื่Ăเป็นแนüทางใĀ้แก่ผู้ที่เกี่ยüข้Ăงทราบถึงแนüปฏิบัติเกี่ยüกับการใช้ข้ĂมูลภายในขĂงบริþัทฯ 

��



การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
บริþัทฯ มีการบริĀารกิจการบนพื้นฐานคüามโปร่งใÿ มีจริยธรรม ยึดมั่นในĀลักการการก ากับดูแล

กิจการ และปฏิบัติตามกฎĀมายที่เกี่ยüข้Ăงกับการป้Ăงกันและต่Ăต้านการทุจ ริตคĂร์รัปชั่น การใĀ้ĀรืĂรับ

ÿินบนกับเจ้าĀน้าที่ขĂงรัฐĀรืĂภาคเĂกชน โดยบริþัทฯ ได้ก าĀนดโครงÿร้างĂงค์กรใĀ้มีการแบ่งĀน้าที่คüาม

รับผิดชĂบ กระบüนการท างาน และÿายการบังคับบัญชาในแต่ละĀน่üยงานใĀ้มีคüามชัดเจน เพื่ĂใĀ้มีการ

ถ่üงดุลĂ านาจและมีคüามรัดกุมในการตรüจÿĂบระĀü่างกันĂย่างเĀมาะÿม นĂกจากนี้ บริþัทฯ ยังได้ก าĀนด

นโยบายต่Ăต้านการทุจริตคĂร์รัปชั่น เพื่Ăเป็นแนüทางการปฏิบัติใĀ้แก่กรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และ

ลูกจ้างขĂงบริþัทฯ 

แนüทางปฏิบัติเกี่ยüกับการป้องกันการมีÿ่üนเกี่ยüข้องกับการคอร์รัปชั่น 
บริþัทฯยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ ÿุจริต โปร่งใÿ และรับผิดชĂบต่Ăÿังคมรüมถึงผู้มี

ÿ่üนได้เÿียทุกกลุ่ม บริþัทฯ จึงยึดĀลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ Ăีกทั้งยังมี

เจตนารมณ์ในการต่Ăต้านการท าทุจริตĀรืĂคĂร์รัปชั่น โดยบริþัทฯ ได้จัดท านโยบายการต่Ăต้านการท าทุจริต

ĀรืĂคĂร์รัปชั่น และจัดระบบตรüจÿĂบที่เĀมาะÿมตามÿภาพการณ์ เพื่ĂใĀ้กรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และ

ลูกจ้างขĂงบริþัทฯ ทุกคน ยึดถืĂและปฏิบัติตามนโยบายและแนüปฏิบัตินี้Ăย่างเคร่งครัดโดยมีแนüทางปฏิบัติ

ดังนี้ 
1. Ā้ามมิใĀ้กรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และลูกจ้างขĂงบริþัทฯ ด าเนินการĀรืĂยĂมรับการทุจริต

คĂร์รัปชั่นในทุกรูปแบบทั้งทางตรงĀรืĂทางĂ้Ăม โดยครĂบคลุมถึงทุกĀน่üยงานที่เกี่ยüข้Ăง และใĀ้มี

การÿĂบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่Ăต้านการทุจริตคĂร์รัปชั่นนี้Ăย่างÿม ่าเÿมĂ

2. กรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และลูกจ้างขĂงบริþัทฯ มีĀน้าที่ต้ĂงรายงานใĀ้บริþัทฯ ทราบถึงการ

กระท าท่ีเข้าข่ายการทุจริตคĂร์รัปชั่นที่มีคüามเก่ียüข้Ăงกับบริþัทฯ โดยรายงานต่Ăผู้บังคับบัญชา ĀรืĂ

บุคคลที่มีĀน้าที่รับผิดชĂบ และใĀ้ผู้ที่รายงานดังกล่าüใĀ้คüามร่üมมืĂในการตรüจÿĂบข้Ăเท็จจริง

ต่างๆ

3. บริþัทฯ จะใĀ้คüามเป็นธรรมและคุ้มครĂงบุคคลที่รายงานเรื่ĂงการทุจริตคĂร์รัปชั่น ไปจนถึงบุคคลที่

ใĀ้คüามร่üมมืĂในการรายงานและการตรüจÿĂบข้Ăเท็จจริงต่างๆที่เก่ียüข้ĂงกับการทุจริตคĂร์รัปชั่น

4. คณะกรรมการบริþัทฯ และฝ่ายจัดการมีĀน้าที่ปฏิบัติตนเป็นแบบĂย่างในเรื่Ăงการต่Ăต้านการทุจริต

คĂร์รัปชั่น ใĀ้กับพนักงานและลูกจ้างขĂงบริþัทฯ และมีĀน้าที่ÿ่งเÿริมและÿนับÿนุนนโยบายต่Ăต้าน

การทุจริตคĂร์รัปชั ่น ตลĂดจนทบทüนคüามเĀมาะÿมขĂงนโยบายและมาตรการต่างๆ เพื ่ĂใĀ้

เĀมาะÿมกับการเปลี่ยนแปลงขĂงÿภาพธุรกิจ ระเบียบ ข้Ăบังคับ และข้Ăก าĀนดขĂงกฎĀมาย
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5. ผู้ที่กระท าการทุจริตคĂร์รัปชั่นจะต้Ăงได้รับการพิจารณาโทþทางüินัยตามระเบียบที่บริþัทฯ ก าĀนด

ไü้ และĂาจได้รับโทþตามกฎĀมาย Āากการกระท าดังกล่าüผิดกฎĀมายทั้งนี้ บริþัทฯ ก าĀนดใĀ้

คณะกรรมการบริĀารเป็นผู้มีĂ านาจพิจารณาและด าเนินการลงโทþทางüินัยแก่บุคลากรขĂงบริþัทฯ

ที่กระท าคüามผิด ĀรืĂไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่บริþัทฯ ก าĀนดไü้ โดยโทþทางüินัยแบ่งĂĂกเป็น 4

ระดับ ตามระดับคüามร้ายแรงขĂงคüามผิด ดังนี้

5.1 การตักเตืĂนด้üยüาจา โดยบันทึกเป็นĀนังÿืĂไü้เป็นลายลักþณ์Ăักþร 
5.2 การตักเตืĂนเป็นĀนังÿืĂ 
5.3 การพักงานโดยไม่จ่ายค่าจ้างในระĀü่างที่พักงาน 
5.4 การเลิกจ้างโดยไม่จ่ายค่าชดเชย 

6. บริþัทฯ จัดใĀ้มีการฝึกĂบรมและเผยแพร่คüามรู้ในเรื่Ăงการปฏิบัติตามนโยบายการต่Ăต้านการท า

ทุจริตĀรืĂคĂร์รัปชั่นแก่กรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และลูกจ้างขĂงบริþัทฯ ตลĂดจนÿ่งเÿริมใĀ้

บุคลากรดังกล่าüมีคุณธรรม ซื่Ăÿัตย์ และรับผิดชĂบภาระĀน้าที่ขĂงตน

7. บริþัทฯ ÿนับÿนุนใĀ้คู่ÿัญญา คู่ค้า ĀรืĂบุคคลĂ่ืนที่เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ รายงานการกระท าที่เป็นการ

ฝ่าฝืนนโยบายต่Ăต้านการท าทุจริตĀรืĂคĂร์รัปชั่นขĂงบริþัทฯ

8. บริþัทฯ มีนโยบายในการÿรรĀาĀรืĂคัดเลืĂกบุคลากร การเลื ่Ăนต าแĀน่ง การฝึกĂบรม การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการก าĀนดค่าตĂบแทนขĂงพนักงานและลูกจ้างขĂงบริþัทฯ Ăย่างเป็น

ธรรม เพื ่Ăป้ĂงกันการทุจริตคĂร์รัปชั ่นภายในĂงค์กร ตลĂดจนเป็นการÿร้างĀลักประกันใĀ้แก่

พนักงานและลูกจ้างขĂงบริþัทฯ

9. เพื่ĂใĀ้เกิดคüามชัดเจนในการด าเนินการในเรื่Ăงที่มีคüามเÿี่ยงÿูงต่Ăการท าทุจริตĀรืĂคĂร์ รัปชั่น ใĀ้

กรรมการ ผู ้บริĀาร พนักงาน และลูกจ้างขĂงบริþัทฯ ด าเนินการในเรื ่Ăงดังต่Ăไปนี ้ด ้üยคüาม

ระมัดระüังเป็นĂย่างยิ่ง

9.1 การใĀ้ÿ่üนลดใดๆ นĂกเĀนืĂจากที่ได้มีการก าĀนดไü้ ต้Ăงได้รับĂนุมัติจากผู้มีĂ านาจ

ตามขĂบเขต Ă านาจที่ก าĀนด ซึ่งต้Ăงพิจารณาตามคüามจ าเป็นและไม่ขัดต่Ăธรรมเนียม

ปฏิบัติทั่üไป 
9.2 การใĀ้ มĂบ ĀรืĂรับขĂงก านัล และการเลี้ยงรับรĂง จะต้Ăงเป็นไปĂย่างโปร่งใÿและ

ถูกต้ĂงตามกฎĀมาย และธรรมเนียมทางการค้าปกติĀรืĂประเพณีนิยม รüมถึงĂยู่ใน

มูลค่าที่เĀมาะÿม 
9.3 การใĀ้ ĀรืĂรับเงินบริจาค ĀรืĂเงินÿนับÿนุน จะต้Ăงเป็นไปĂย่างโปร่งใÿและถูกต้Ăงตาม

กฎĀมาย โดยต้Ăงมั่นใจü่าการใĀ้ĀรืĂรับเงินบริจาคĀรืĂเงินÿนับÿนุนดังกล่าüไม่ได้

เป็นไปเพ่ืĂĂ าพรางการติดÿินบน 
9.4 การด าเนินกิจการ การติดต่Ă การเจรจา การประมูล และการด าเนินการĂื ่นๆ กับ

Āน่üยงานภาครัฐĀรืĂเĂกชนใดๆ จะต้Ăงเป็นไปĂย่างโปร่งใÿ และถูกต้ĂงตามกฎĀมาย 
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9.5 โดยกรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และลูกจ้างขĂงบริþัทฯ จะต้Ăงไม่ใĀ้ĀรืĂรับÿินบนใน

ทุกขั้นตĂนขĂงการด าเนินการ 
10. บริþัทฯ ได้จัดช่Ăงทางในการรับฟังข้ĂเÿนĂแนะ และข้Ăร้Ăงเรียน รüมถึงขั้นตĂนและüิธีการ “การ

แจ้งเบาะแÿและการปกป้Ăง ผู้แจ้งเบาะแÿ” โดยก าĀนดช่Ăงทางรับข้Ăมูลการแจ้งเบาะแÿได้ 4

ช่ĂงทางคืĂ

10.1 เü็บไซต์ขĂงบริþัท : www.gsc-service.com 
10.2 E-mail มาท่ี : Internal.audit@gsc-service.com 
10.3 Āมายเลขโทรýัพท์Āน่üยงานตรüจÿĂบภายใน 02-793-3751 ต่Ăฝ่ายตรüจÿĂบภายใน

10.4 ÿ่งจดĀมายมาที่ : ผู ้รับ ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน ที ่Ăยู่ 1252 Ăาคารทรู ทาüเüĂร์ 2 

Ăาคาร 1 ชั้นที่ 14-15 ถนนพัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 

10250 

3. การขับเคลื่อนธรุกิจเพ่ือคüามยั่งยืน

นโยบายและเป้าĀมายการจัดการด้านคüามยั่งยืน 
นโยบายการพัฒนาคüามย่ังยืนองค์กร 
          บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทในเครืĂ มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึง

เป้าĀมายการรับผิดชĂบต่Ă ÿังคม และÿิ่งแüดล้Ăม โดยมาเป้าĀมายÿูงÿุดด้านคüามยั่งยืนĂงค์กร Ăันก่ĂใĀ้เกิด

คุณค่าร่üมกัน ทั้งทางด้านเýรþฐกิจ ÿังคม และÿิ่งแüดล้Ă ในĀ่üงโซ่คุณค่า (Value Chain) ขĂง VS นĂกจากนี้

ยังมีการด าเนินกิจกรรมด้าน CSR ที่กระท ามาĂย่างต่Ăเนื่ĂงในรูปแบบขĂงการจัดโครงการÿ่งเÿริมประเพณี

นüัตกรรม การจัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ และการบริจาคแล้ü บริþัทมีการก าĀนดนโยบายการพัฒนาคüาม

ยั่งยืนĂงค์กรเพ่ืĂถืĂเป็นแนüทางการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ และบริþัทในเครืĂ ได้ดังนี้  
ค านิยาม VS  Āมายถึง บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทในเครืĂ 

บริþัทในเครืĂ Āมายถึง บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ คĂร์เปĂเรชั่น จ ากัด  
 บริþัท จีเĂ็มบี โซลูชั่น จ ากัด  
 บริþัท บริĀารÿินทรัพย์ แคปปิตĂล เĂเซีย จ ากัด 
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กลยุทธ์ด้านการพัฒนาคüามย่ังยืน 

1) ด าเนินธุรกิจตามĀลักธรรมาภิบาล และการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยค านึงถึงประโยชน์ขĂงผู้มีÿ่üนได้

เÿียเป็นÿ าคัญ ÿิ่งแüดล้Ăม ÿังคม และบรรþัทภิบาล (Environmental, Social and Governance:
ESG) เพ่ืĂการเติบโตขĂงธุรกิจĂย่างยั่งยืน

2) ÿร้างüัฒนธรรมĂงค์กรĂันดีงาม โดยปลูกจิตÿ านึกในการปฏิบัติงาน และการท างานเป็นร่üมกัน เพื่Ă

ประโยชน์แก่Ăงค์กรและชุมชน

3) ÿ่งเÿริมการใĀ้คüามรู้และÿร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระĀü่างพนักงานทุกระดับขĂงบริþัท เพื่Ăÿร้าง

แนüร่üมในการพัฒนาคüามยั่งยืน

4) ÿ่งเÿริมคüามรับผิดชĂบต่Ăÿังคมและÿิ่งแüดล้Ăม โดยมีการจัดท าเป็นรูปแบบโครงการ

 การจัดการด้านคüามยั่งยืนในมิติเýรþฐกิจ

นโยบายและแนüทางปฏิบัติด้านเýรþฐกิจ 
การก ากับดูแลกิจการที่ดีมุ่งเน้นการประกĂบกิจการโดยยึดĀลักคุณธรรมจริยธรรม เพื่Ăประโยชน์ขĂง

ผู้มีÿ่üนได้เÿียเป็นÿ าคัญ เพื่Ăÿร้างคüามยั่งยืนมั่นคงด้านเýรþฐกิจและการเงินÿู่Ăงค์กร มุ่งมั่นพัฒนาการ

ใĀ้บริการที่มีประÿิทธิภาพÿูง เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการ และÿร้างคüามพึงพĂใจÿูงÿุดแก่ลูกค้า การüางกล

ยุทธ์เพื่ĂการเติบโตĂย่างมีประÿิทธิภาพ ด้üยใĀ้คüามÿ าคัญกับĀ่üงโซ่คุณค่า (Value Chain) และการบริĀาร

จัดการที่ÿามารถยืดĀยุ่นได้ภายใต้ภาüะการผันผüนและเปลี่ยนแปลงขĂงเýรþฐกิจที่เกิดข้ึน 

 การจัดการด้านคüามยั่งยืนในมิติÿิ่งแüดล้อม

นโยบายและแนüปฏิบัติด้านÿิ่งแüดล้อม 
        บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) ตระĀนักถึงĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบที่มีต่Ăÿิ่งแüดล้Ăม 

จึงได้ยึดĀลักปฏิบัติ ดังนี้ 
1. ด าเนินธุรกิจตามแนüทางการĂนุรักþ์ÿิ่งแüดล้Ăม และมาตรฐานการจัดการเกี่ยüกับคüามปลĂดภัย

รüมทั้งการเป็นพลเมืĂงดีปฏิบัติตามข้Ăก าĀนดขĂงกฎĀมาย ĀรืĂข้Ăบังคับต่าง ๆ ที่เก่ียüข้Ăง

2. แนüทางในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติĂย่างชาญฉลาด ทั้งการใช้พลังงานและน ้าĂย่างมีประÿิทธิภาพ

ช่üยเĀลืĂฟื ้นฟูÿภาพแüดล้Ăมเตรียมพร้ĂมรับมืĂกับÿภาüะการเปลี ่ยนด้านภูมิĂากาý โดยท า

เทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่ĂใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุดต่ĂĂงค์กร และท่ีแüดล้Ăมที่เก่ียüข้ĂงโดยรĂบ

3. ÿ่งเÿริมกิจกรรมดูแลและตระĀนักถึงการรักþาธรรมชาติและรณรงค์การĂนุรักþ์ทรัพยากรธรรมชาติ

Ăย่างต่Ăเนื่Ăง มีการรณรงค์ÿร้างจิตÿ านึกด้านÿิ่งแüดล้Ăมและทรัพยากรธรรมชาติผ่านกิจกรรมที่

พนักงานมีÿ่üนร่üม
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ผลการด าเนินงานด้านÿิ่งแüดล้อม 
ในปี 2566 บริþัทฯ มีการรณรงค์และÿร้างจิตÿ านึกใĀ้พนักงาน ÿร้างการตระĀนักถึงการใช้ทรัพยากร

Ăย่างรู้คุณค่า และจัดกิจกรรมเพ่ืĂÿ่งเÿริมการĂนุรักþ์ÿิ่งแüดล้Ăม มีดังนี้ 

โครงการต่อเนื่อง กิจกรรม VS 5ÿ ÿะอาดรักþ์โลก 
        บริþัทฯ จัดท าโครงการ VS 5ÿ ÿะĂาดรักþ์โลก โดยผู้บริĀารเĀ็นคüามÿ าคัญต่Ăปริมาณการปล่Ăยก๊าซ

เรืĂนกระจกที่เพิ่มÿูงขึ้นในปัจจุบัน จึงมีการจัดท าโครงการรณรงค์ขĂคüามร่üมมืĂจากพนักงานทุกระดับใน

Ăงค์กรเพื่Ăเป็นÿ่üนĀนึ่งในการลดปริมาณการปล่Ăยก๊าซเรืĂนกระจก โดยเริ่มจากกิจกรรมใกล้ตัü เช่น การ

ประĀยัดน ้า, ประĀยัดไฟ, แยกขยะก่Ăนทิ้ง และการใช้ซ ้า ร่üมไปถึงมีระเบียบüินัยในการท างานขĂงพนักงาน

ในĂงค์กรที่มากขึ้น และมีเป้าĀมายในการปลูกจิตÿ านึกและใĀ้คüามรู้กับพนักงานในการใช้ทรัพยากรĂย่าง

ชาญฉลาดและรู้คุณค่า  

โครงการริเริ่ม VS "ร่üมÿ่งเÿริมการýึกþา เพื่ออนาคตที่ดีกü่า" 

        โดยเป็นโครงการเพื ่Ăมุ ่งÿนับÿนุนการเรียนรู ้ด้านเทคโนโลยีแก่เยาüชน ผ่านการบริ จาคĂุปกรณ์

คĂมพิüเตĂร์ใĀ้แก่โรงเรียนüัดท่าชุมนุม จังĀüัดĂ่างทĂง โดยจะจัดตั้งĀ้ĂงปฏิบัติการคĂมพิüเตĂร์ และจัดĂบรม

การใช้งานใĀ้แก่ครูและบุคลากร เพื่ĂลดคüามเĀลื่Ăมล ้าทางการýึกþาและเพิ่มโĂกาÿในการเข้าถึงเทคโนโลยี 

Ăันจะช่üยพัฒนาทักþะด้านดิจิทัลที่จ าเป็นÿ าĀรับĂนาคต และยกระดับคุณภาพการýึกþาขĂงเยาüชนในชุมชน

Ăย่างยั่งยืน 

 การจัดการคüามยั่งยืนในมิติÿังคม

การจัดการผลกระทบต่อผู้มีÿ่üนได้เÿียในĀ่üงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain) 
ในการพัฒนาเพื่Ăคüามยั่งยืน บริþัทมีการบริĀารงานตามĀลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีค านึงถึงผู้มี

ÿ่üนได้เÿียทุกฝ่าย มีการพิจารณา ประเด็นด้านการพัฒนาĂย่างยั่งยืนตามระดับนัยÿ าคัญ เพื่Ăด าเนินการĂย่าง

เĀมาะÿม ทั้งนี้โดยมีนโยบายและกลยุทธ์ที่ใช้ในการ ดูแลผู้มีÿ่üนได้เÿีย ดังนี้ 
นโยบายและกลยุทธ์ที่ใช้ดูแลลูกค้า  

ÿ่งมĂบบริการที่ทันÿมัยมีคุณภาพ มีราคาที่เĀมาะÿม เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการที่ĀลากĀลายขĂง

ลูกค้า รüมทั้งเÿริมÿร้างและธ ารงรักþาไü้ซึ่งคüามÿัมพันธ์ĂันดีระĀü่างลูกค้าและบริþัท 
ผู้ถือĀุ้น 

ด าเนินธุรกิจตามĀลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและปฏิบัติĂย่างเÿมĂภาคเท่าเทียมกันเพื่Ăประโยชน์

ÿูงÿุดขĂงผู้ถืĂĀุ้น 
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คู่ค้า 
จัดĀาÿินค้าและบริการĂย่างมีระบบ มีมาตรฐานตามĀลักการแข่งขันทางการค้า ตามÿัญญา และ

จรรยาบรรณ 
พนักงาน 

เคารพในÿิทธิÿ่üนบุคคล มีการจ้างงานĂย่างเป็นธรรม พัฒนาคüามรู ้คüามÿามารถ และมีการ

ฝึกĂบรมและใĀ้คüามรู้แก่พนักงานโดยĀน่üยงานทั้งภายในและภายนĂกĂงค์กร เพื่Ăการพัฒนา

ýักยภาพขĂงตัüพนักงาน ดูแลคüามปลĂดภัยในชีüิตและÿุขĂนามัย จัดใĀ้มีÿüัÿดิการที่เĀมาะÿม 
เจ้าĀนี้  

ยึดมั่นในÿัญญาĀรืĂเงื่Ăนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไü้Ăย่างเคร่งครัด 
ÿังคม และ ชุมชน 

ใĀ้คüามÿนับÿนุนช่üยเĀลืĂในทุกทาง ÿร้างคüามÿัมพันธ์ที่ดีและประÿานคüามร่üมมืĂในการพัฒนา

ชุมชนĂย่าง ยั ่งยืนและเป็นรูปธรรม ปลูกฝังจิตÿ านึกใĀ้พนักงาน ในĂงค์กรตระĀนักถึงคüาม

รับผิดชĂบต่Ăÿังคม ชุมชน ผ่านÿื ่Ăและกิจกรรมภายใน ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงการĂนุรักþ์

ÿิ ่งแüดล้Ăมและมาตรฐานการจัดการเกี ่ยüกับคüามปลĂดภัย ÿ่งเÿริม กิจกรรมการดูแลรักþา

ธรรมชาติและรณรงค์การĂนุรักþ์ทรัพยากรธรรมชาติรüมถึงÿ่งเÿริมใĀ้คüามรู้และฝึกĂบรมพนักงาน

ในĂงค์กร เรื่Ăงÿิ่งแüดล้Ăม 
คู่แข่งทางการค้า 

ด าเนินธุรกิจภายใต้กรĂบกติกาขĂงการแข่งขันที่เป็นธรรม ÿ่งเÿริมการค้าเÿรี 

การปฏิบัติต่อลูกค้า 
1. ใĀ้บริการที่มีคุณภาพ ตลĂดจนรักþาคุณภาพใĀ้ได้มาตรฐานตลĂดเüลา

2. เปิดเผยข้Ăมูลข่าüÿารเกี่ยüกับบริการĂย่างครบถ้üน ถูกต้Ăง และไม่บิดเบืĂนข้Ăเท็จจริง

3. ใĀ้บริการรับประกัน ภายใต้เงื่ĂนไขและเüลาĂันเĀมาะÿม โดยจัดใĀ้มีการชดเชยการใช้บริการใน

ช่üงเüลาที่ก าĀนดไü้ตามคüามเĀมาะÿมขĂงบริการแต่ละชนิด

4. ปฏิเÿธการÿ่งมĂบบริการใĀ้แก่ลูกค้า ในกรณีที่ทราบü่าการใĀ้บริการดังกล่าüมีข้Ăบกพร่Ăง

5. จัดระบบเพื่ĂใĀ้ลูกค้าÿามารถแจ้งข้ĂเÿนĂแนะเกี่ยüกับบริการ พร้Ăมทั้งมีการตĂบÿนĂงĂย่าง

รüดเร็üและถูกต้Ăง

6. รักþาข้Ăมูลÿ่üนบุคคลและคüามลับขĂงลูกค้า รüมถึงไม่น าข้Ăมูลÿ่üนบุคคลและคüามลับขĂง

ลูกค้ามาใช้เพื่Ăประโยชน์ขĂงบริþัทฯและผู้ที่เกี่ยüข้ĂงโดยมิชĂบ

7. ปฏิบัติตามเงื ่Ăนไขต่างๆ ที่มีต่Ăลูกค้าĂย่างเคร่งครัด ในกรณีที่ไม่ÿามารถปฏิบัติตามเงื ่Ăนไข

ดังกล่าüได้ใĀ้ด าเนินการแจ้งใĀ้ลูกค้าทราบล่üงĀน้าโดยทันที เพื ่Ăร่üมกันพิจารณาĀาแนü

ทางแก้ไขปัญĀา
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การปฏิบัติต่อผู้ถือĀุ้น 
บริþัทฯ มีคüามมุ่งมั่นที่จะÿร้างคüามพึงพĂใจÿูงÿุดใĀ้กับผู้ถืĂĀุ้น โดยค านึงถึงการเจริญเติบโตขĂง

บริþัทฯĂย่างยั่งยืนและใĀ้ผลตĂบแทนที่เĀมาะÿมĂย่างต่Ăเนื่Ăง โดยบริþัทฯ ยึดĀลักการด าเนินธุรกิจĂย่าง

ซื่Ăÿัตย์ÿุจริต โปร่งใÿ ตรüจÿĂบได้และปฏิบัติต่Ăผู้ถืĂĀุ้นทุกรายĂย่างเÿมĂภาค โดยก าĀนดเป็นข้Ăปฏิบัติดังนี้ 
1. ปฏิบัติĀน้าที่ด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริต เป็นธรรม รüมถึงด าเนินการใดๆ ด้üยคüามระมัดระüัง

รĂบคĂบ เพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดขĂงผู้ถืĂĀุ้นโดยรüม

2. เคารพÿิทธิและปฏิบัติต่Ăผู้ถืĂĀุ้นทุกรายĂย่างเท่าเทียมกัน

3. บริĀารกิจการขĂงบริþัทฯ ใĀ้มีคüามเจริญก้าüĀน้า มั่นคง และก่ĂใĀ้เกิดผลตĂบแทนที่เĀมาะÿม

แก่ผู้ถืĂĀุ้น

4. มุ่งม่ันที่จะเปิดเผยข้ĂมูลÿารÿนเทýĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน ตรงประเด็น และทันเüลา โดยผู้ถืĂĀุ้น

ÿามารถเข้าถึงข้ĂมูลเĀล่านี้ได้Ăย่างเท่าเทียมกัน

5. มีการเผยแพร ่ข ้Ăม ูลข ่าüÿารและÿารÿนเทýต ่างๆ ผ ่านทางเü ็บ ไซต ์ขĂงบร ิþ ัทฯ ท ี่

www.gsc-servicecenter.com
6. รายงานÿถานภาพและแนüโน้มในĂนาคตขĂงบริþัทฯ ต่Ăผู้ถืĂĀุ้นĂย่างเท่าเทียมกัน ÿม ่าเÿมĂ

และครบถ้üนตามคüามเป็นจริง

7. ไม่แÿüงĀาประโยชน์ใĀ้กับตนเĂงและผู้เก่ียüข้Ăงโดยใช้ข้Ăมูลใดๆ ขĂงบริþัทฯ ซึ่งยังไม่ได้เปิดเผย

ต่Ăÿาธารณะ และไม่เปิดเผยข้ĂมูลลับĂันจะน ามาซึ่งผลเÿียขĂงบริþัทฯ ต่ĂบุคคลภายนĂก

8. เÿนĂรายงานฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และข้Ăมูลเพิ่มเติมที่ถูกต้Ăง ครบถ้üน และเพียงพĂ

การปฏิบัติต่อพนักงาน 
บริþัทฯ ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญขĂงพนักงานทุกระดับซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีค่าและÿ าคัญยิ่ง 

บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดนโยบายการปฏิบัติต่Ăพนักงานทุกระดับด้üยคüามเÿมĂภาค ซึ่งรüมถึงผลตĂบแทน การ

ปรับเลื่Ăนต าแĀน่ง ÿüัÿดิการ คüามปลĂดภัยและการพัฒนาýักยภาพขĂงพนักงานĂย่างต่Ăเนื่Ăง โดยก าĀนด

เป็นข้Ăปฏิบัติไü้ดังนี้ 
1. ปฏิบัติต่Ăพนักงานด้üยคüามÿุภาพและใĀ้คüามเคารพในเกียรติและýักดิ์ýรีขĂงคüามเป็น

มนุþย์และÿิทธิขั้นพ้ืนฐานĂย่างเท่าเทียมกัน

2. พิจารณาคัดเลืĂกบุคคลเพื ่Ăท างานในต าแĀน่งต่างๆ ด้üยคüามยุติธรรม โดยค านึงถึง

คุณÿมบัติที่เĀมาะÿมÿ าĀรับต าแĀน่งงาน เช่น คüามรู้คüามÿามารถ คุณüุฒิ ประÿบการณ์

และข้Ăก าĀนดĂื่นที่จ าเป็น โดยไม่มีข้Ăจ ากัดเรื่Ăง เพý Ăายุ เชื้Ăชาติ ýาÿนา คüามพิการ

ĀรืĂกลุ่มด้ĂยโĂกาÿĂื่นๆ

3. ใĀ้ผลตĂบแทนที่เป็นธรรมและเĀมาะÿมตามคüามรู้ คüามÿามารถ คüามรับผิดชĂบ และผล

การปฏิบัติงานขĂงพนักงานแต่ละคน
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4. การแต่งตั้ง การโยกย้าย รüมทั้งการใĀ้รางüัลและการลงโทþพนักงานต้Ăงกระท าด้üยคüาม

ยุติธรรม เÿมĂภาค ÿุจริตใจ และตั้งĂยู่บนพื้นฐานขĂงคüามรู้ คüามÿามารถ และคüาม

เĀมาะÿม รüมทั้งการกระท าĀรืĂการปฏิบัติขĂงพนักงานนั้นๆ

5. ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการพัฒนา การถ่ายทĂดคüามรู้ และคüามÿามารถขĂงพนักงาน โดยจัดใĀ้

มีการฝึกĂบรมและพัฒนาคüามรู ้คüามÿามารถขĂงพนักงานĂย่างทั ่üถึง ต่Ăเนื ่Ăงและ

ÿม ่าเÿมĂ

6. ปฏิบัติตามกฎĀมายและระเบียบข้Ăบังคับต่างๆ ที่เกี่ยüข้ĂงกับพนักงานĂย่างเคร่งครัด

7. ดูแลรักþาÿภาพแüดล้Ăมในการท างานใĀ้มีคüามปลĂดภัยต่Ăชีüิต ร่างกายÿุขภาพĂนามัย

และทรัพย์ÿินขĂงพนักงานĂยู่เÿมĂ

8. เปิดโĂกาÿใĀ้พนักงานซักถาม ร้Ăงเรียน แÿดงคüามคิดเĀ็น และเÿนĂแนะข้Ăÿงÿัยและ

ปัญĀาต่างๆ ซึ่งคüรจะได้รับการพิจารณาĂย่างจริงจัง และĀาüิธีแก้ไขที่ดีที่ÿุด เพื่ĂใĀ้เกิด

ประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และÿร้างÿัมพันธ์Ăันดีในการท างานร่üมกัน

การปฏิบัติต่อคู่ค้า 
1. ในกระบüนการการจัดซื้ĂจัดĀาต้Ăงมีขั้นตĂนที่ตรüจÿĂบได้โปร่งใÿเป็นธรรม และก่Ăประโยชน์ÿูงÿุด

ต่Ă บริþัทฯ

2. พนักงานบริþัทฯ ต้Ăงจัดซื้ĂจัดĀาÿินค้าและบริการโดยค านึงถึงคüามต้ĂงการคüามเĀมาะÿมขĂง

ราคาและคุณภาพขĂงÿินค้าและบริการโดยมีการใĀ้ข้Ăมูลแก่คู่ค้าĂย่างเท่าเทียมกัน ถูกต้Ăง ไม่ปกปิด

ปราýจากĂคติ และไม่เลืĂกปฏิบัติต่Ăคู่ค้า

3. ในการติดต่Ăคู่ค้าใĀ้บุคคลผู้มีĀน้าที่ติดต่Ăเก็บรักþาเĂกÿารĀลักฐานการเจรจาการร่างÿัญญาการท า

ÿัญญาและการปฏิบัติตามÿัญญาไü้เป็นĀลักฐานตามระยะเüลาที่กฎĀมายก าĀนด

4. ไม่เรียก ĀรืĂรับ ĀรืĂจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่ÿุจริตในการค้ากับคู่ค้า

5. ปฏิบัติตามข้ĂÿัญญาĂย่างเคร่งครัด ในกรณีท่ีไม่ÿามารถปฏิบัติตามÿัญญาĀรืĂคู่ค้าไม่Ăาจปฏิบัติตาม

ÿัญญาĀรืĂเĀตุĂ่ืนใดที่ท าใĀ้ไม่ÿามารถปฏิบัติตามÿัญญาได้ใĀ้รายงานผู้บังคับบัญชาโดยพลัน เพื่Ă

ปรึกþาและพิจารณาĀาแนüทางแก้ไขต่Ăไป

การปฏิบัติต่อคู่แข่ง 
1. กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงประพฤติภายใต้กรĂบกติกาขĂงการแข่งขันที่ดี

2. ไม่แÿüงĀาข้Ăมูลที่เป็นคüามลับขĂงคู่แข่งทางการค้าด้üยüิธีการที่ไม่ÿุจริตĀรืĂไม่เĀมาะÿม

3. ไม่ท าลายชื่ĂเÿียงขĂงคู่แข่งทางการค้าด้üยการกล่าüĀาในทางร้าย ĀรืĂโจมตีคู่แข่งโดยปราýจาก

ข้ĂมูลĂย่างÿมเĀตุÿมผล
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การปฏิบัติต่อเจ้าĀนี้ 
1. ปฏิบัติต่Ăเจ้าĀนี้Ăย่างเป็นธรรม และไม่เรียก ĀรืĂรับ ĀรืĂจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่ÿุจริตใĀ้แก่

เจ้าĀนี้

2. ปฏิบัติตามเงื่Ăนไขต่างๆ ที่ตกลงกันกับเจ้าĀนี้ไü้Ăย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่ÿามารถปฏิบัติตามเงื่Ăนไขข้Ă

ใดได้ ใĀ้แจ้งใĀ้เจ้าĀนี้ทราบล่üงĀน้าโดยพลัน เพ่ืĂร่üมกันพิจารณาĀาแนüทางแก้ไขปัญĀา

การปฏิบัติต่อÿังคมและÿิ่งแüดล้อม 
1. บริþัทฯจะด าเนินธุรกิจใĀ้ถูกต้ĂงตามกฎĀมายและไม่เข้าไปมีÿ่üนร่üมĀรืĂใĀ้การÿนับÿนุนไม่ü่า

ทางตรงĀรืĂทางĂ้Ăม ĀรืĂด าเนินธุรกิจกับĂงค์กรและ/ĀรืĂบุคคลที่กระท าผิดต่ĂกฎĀมาย ĀรืĂเป็นภัย

ต่Ăÿังคม

2. ใĀ้คüามร่üมมืĂในการใĀ้ข้Ăมูลที่ÿามารถเปิดเผยได้เพื่Ăป้ĂงกันคüามเÿียĀายที่Ăาจเกิดขึ้นกับระบบ

เýรþฐกิจขĂงประเทý

3. ใĀ้คüามร่üมมืĂและÿนับÿนุนนโยบายต่างๆ ขĂงทางราชการ

4. ÿ่งเÿริมกิจกรรมทางÿังคม และÿาธารณประโยชน์ต่างๆ ตามÿมคüร โดยÿนับÿนุนและÿ่งเÿริมใĀ้

พนักงานมีÿ่üนร่üมในกิจกรรมต่างๆ ที่มีต่Ăÿังคม และเปิดเผยข้Ăมูลดังกล่าüไü้ในรายงานประจ าปีขĂง

บริþัทฯ

5. จัดท ารายงานคüามยั่งยืนด้านคüามรับผิดชĂบต่ĂÿังคมขĂงบริþัทฯโดยรüบรüมไü้ในรายงานประจ าปี

ขĂงบริþัทฯ

6. เป็นผู้น ากระตุ้นใĀ้เกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขĂงประเทý ÿ่งเÿริมการÿร้างทุนทางปัญญา ÿร้าง

งาน ÿร้างคüามรู้ÿู่ชุมชน ÿร้างงานที่มีมูลค่าเพิ่มÿูงในระดับท้Ăงถิ่น และกระจายรายได้ ช่üยยกระดับ

คุณภาพชีüิตขĂงประชาชนทั้งประเทýเพ่ืĂการพัฒนาÿังคมและประเทýĂย่างยั่งยืน

7. ใĀ้การÿนับÿนุนในกิจกรรมที ่ก่ĂใĀ้เกิดÿาธารณประโยชน์ Ăาทิ การลดการใช้พลังงานและ

ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น

8. ปลูกฝังจิตÿ านึกคüามรับผิดชĂบต่Ăÿังคมและÿิ่งแüดล้ĂมใĀ้เกิดขึ้นภายในบริþัทฯ และพนักงานทุก

ระดับĂย่างต่Ăเนื่Ăง และไม่กระท าการใดๆ ที่ÿ่งผลเÿียĀายต่Ăทรัพยากรธรรมชาติและÿภาพแüดล้Ăม

9. ไม่ÿนับÿนุนกิจกรรมใดๆ ที่เป็นภัยต่Ăÿังคม ĀรืĂขัดต่ĂýีลธรรมĂันดีงาม และ/ĀรืĂเป็นการÿ่งเÿริม

Ăบายมุข

10. ใĀ้คüามร่üมมืĂและคüบคุมใĀ้มีการปฏิบัติĂย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ขĂงกฎĀมาย และ

กฎระเบียบที่เก่ียüข้Ăง
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นโยบายด้านÿิทธิมนุþยชน 
           การเคารพÿิทธิมนุþยชนและการปฏิบัติต่ĂแรงงานĂย่างเป็นธรรม บริþัทฯ ยึดถืĂĀลักÿิทธิมนุþยชน

เป็นĀลักปฏิบัติร่üมกัน โดยค านึงถึงการเคารพในÿิทธิมนุþยชนทุกด้าน ทั้งýักดิ์ýรีคüามเป็นมนุþย์ เÿรีภาพ 

และคüามเÿมĂภาคขĂงบุคคล มีการปฏิบัติตามกฎĀมาย รüมถึงการĀลีกเลี่ยงการละเมิดÿิทธิมนุþยชน 

Āลีกเลี่ยงการมีÿ่üนร่üมในการละเมิดÿิทธิมนุþยชนที่กระท าโดยบุคคลĂื่น ทั้งนี้ บริþัทฯ ได้ก าĀนดนโยบายü่า

ด้üยĀลักÿิทธิมนุþยชน เพ่ืĂเป็นĀลักÿ าĀรับปฏิบัติดังต่Ăไปนี้  
1. ใĀ้คüามเคารพและพึงปฏิบัติตามĀลักÿิทธิมนุþยชนÿากลĂย่างเคร่งครัด

2. ÿ่งเÿริมการใĀ้คüามรู้และคüามเข้าใจในĀลักÿิทธิมนุþยชนÿากลแก่พนักงานเพื่Ăน าไปปฏิบัติ โดย

ถืĂเป็นÿ่üนĀนึ่งในการด าเนินงาน

3. ไม่ÿนับÿนุนกิจการและกิจกรรมใดที่มีลักþณะละเมิดต่ĂกฎĀมายและละเมิดต่ĂĀลักÿิทธิ

มนุþยชนÿากล

นโยบายและแนüปฏิบัติด้านการตรüจÿอบ 
บริþัท VS ด าเนินธุรกิจตามนโยบายพัฒนาเพื ่Ăคüามยั่งยืนยึดĀลักบรรþัทภิบาล (Corporate 

Governance) พร้Ăมทั้งปฏิบัติตามกฎĀมาย ระเบียบ ข้Ăบังคับ üิธีการและมาตรฐานที่Āน่üยงานก ากับดูแล

ก าĀนดไü้Ăย่างเคร่งครัด ท าใĀ้ในปีที่ผ่านมาบริþัทและบริþัทย่Ăยไม่มีการถูกตรüจÿĂบĀรืĂĂยู่ระĀü่างถูก

ตรüจÿĂบโดยĀน่üยงานที่มีĂ านาจĀน้าที่ü่าการด าเนินงานขĂงบริþัทĀรืĂบริþัทย่Ăยมีการฝ่าฝืนกฎĀมายแต่

Ăย่างใด 
บริþัท VS ได้เตรียมการด้านนโยบายและแนüปฏิบัติเกี่ยüกับการต่Ăต้านการทุจริต คĂร์รัปชั่น ด าเนิน

กิจการด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริต และมีการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่ĂใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับแผนพัฒนาคüามยั่งยืน

ÿ าĀรับบริþัทจดทะเบียนขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) โดย

นโยบายดังกล่าüครĂบคลุมประเด็นต่างๆ คืĂ 
คüามเป็นกลางทางการเมืĂงและการช่üยเĀลืĂทางการเมืĂง 

• การบริจาคเพ่ืĂการกุýลและเงินÿนับÿนุน

• การรับและใĀ้ขĂงขüัญ ทรัพย์ÿิน ขĂงก านัล ĀรืĂประโยชน์Ăื่นใด

• นĂกจากนี้บริþัทยังได้ก าĀนดแนüปฏิบัติในการด าเนินการเก่ียüกับการต่Ăต้านทุจริต คĂร์รัปชั่น ดังนี้

• กระบüนการในการประเมินคüามเÿี่ยงและการบริĀารคüามเÿี่ยง

• การป้Ăงกัน

• การจัดĂบรมและÿื่Ăÿาร

• การรายงานและช่Ăงทางการรายงาน

• การก ากับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย
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กรĂบการพัฒนาคüามยั ่งยืนขĂงบริþัทผ่านการบูรณาการเป้าĀมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (SDGs) 
ÿู่กลยุทธ์Ăงค์กรบริþัทฯ มุ่งม่ันด าเนินธุรกิจตามแนüทางการพัฒนาĂย่างยั่งยืน โดยค านึงถึงคüามÿมดุลทั้งด้าน

เýรþฐกิจ ÿังคม และÿิ่งแüดล้Ăม (ESG) พร้Ăมทั้งÿนับÿนุนเป้าĀมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขĂงÿĀประชาชาติ 

(UN SDGs) ที่เก่ียüข้Ăงกับการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ดังนี้ 

1. การจัดการด้านคüามย่ังยืนในมิติเýรþฐกิจ (Economic) ÿอดคล้องกับ SDGs:
 เป้าĀมายที่ 8: การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเýรþฐกิจ

 เป้าĀมายที่ 9: ĂุตÿาĀกรรม นüัตกรรม และโครงÿร้างพ้ืนฐาน

กลยุทธ์การด าเนินงาน: 
 การก ากับดูแลกิจการที่ดีตามĀลักธรรมาภิบาล

 การบริĀารคüามเÿี่ยงและการคüบคุมภายใน

 การÿร้างนüัตกรรมและพัฒนาบริการดิจิทัล

 การบริĀารจัดการĀ่üงโซ่คุณค่าĂย่างยั่งยืน

2. การจัดการด้านคüามย่ังยืนในมิติÿิ่งแüดล้อม (Environmental) ÿอดคล้องกับ SDGs:
 เป้าĀมายที่ 7: พลังงานÿะĂาดที่ทุกคนเข้าถึงได้

 เป้าĀมายที่ 12: การผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน

 เป้าĀมายที่ 13: การรับมืĂการเปลี่ยนแปลงÿภาพภูมิĂากาý

การด าเนินงานด้านÿิ่งแüดล้Ăม: 
 โครงการ VS 5ÿ ÿะĂาดรักþ์โลก เพื่Ăลดการปล่Ăยก๊าซเรืĂนกระจก

 การใช้พลังงานและทรัพยากรĂย่างมีประÿิทธิภาพ

 การจัดการขĂงเÿียและการรีไซเคิล

 การÿร้างจิตÿ านึกด้านÿิ่งแüดล้Ăมแก่พนักงาน

3. การจัดการด้านคüามย่ังยืนในมิติÿังคม (Social) ÿอดคล้องกับ SDGs:
 เป้าĀมายที่ 3: การมีÿุขภาพและคüามเป็นĂยู่ที่ดี

 เป้าĀมายที่ 4: การýึกþาที่มีคุณภาพ

 เป้าĀมายที่ 5: คüามเท่าเทียมทางเพý

 เป้าĀมายที่ 10: ลดคüามเĀลื่Ăมล ้า
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การด าเนินงานด้านÿังคม: 
1. การปฏิบัติต่Ăแรงงานและÿิทธิมนุþยชน

 การจ้างงานที่เป็นธรรมและเท่าเทียม

 การพัฒนาýักยภาพพนักงาน

 ÿüัÿดิการและคüามปลĂดภัยในการท างาน

2. การดูแลผู้มีÿ่üนได้เÿีย

 การÿร้างคüามพึงพĂใจใĀ้ลูกค้า

 การปฏิบัติต่Ăคู่ค้าĂย่างเป็นธรรม

 การÿร้างคุณค่าร่üมกับชุมชน

 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Governance): 
 นโยบายต่Ăต้านการทุจริตคĂร์รัปชัน

 จรรยาบรรณธุรกิจ

 การบริĀารคüามเÿี่ยงĂงค์กร

 คüามโปร่งใÿในการเปิดเผยข้Ăมูล

ทั้งนี้บริþัทฯ ได้จัดช่Ăงทางในการรับฟังข้ĂเÿนĂแนะ และข้Ăร้Ăงเรียน รüมถึงขั้นตĂนและüิธีการ “การ

แจ้งเบาะแÿและการปกป้Ăง ผู้แจ้งเบาะแÿ” โดยก าĀนดช่Ăงทางรับข้Ăมูลการแจ้งเบาะแÿได้ 4 ช่ĂงทางคืĂ 
1. เü็บไซต์ขĂงบริþัท : www.gsc-service.com
2. E-mail มาท่ี : Internal.audit@gsc-service.com
3. Āมายเลขโทรýัพท์Āน่üยงานตรüจÿĂบภายใน 02-793-3751 ต่Ăฝ่ายตรüจÿĂบภายใน

4. ÿ่งจดĀมายมาที่ : ผู้รับ ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน ที่Ăยู่ : 1252 Ăาคารทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร1
ชั้นที่14-15 ถนนพัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250

รüมถ ึ งข ั ้ นตĂนต ่ าง ๆ ไü ้ ในจร ิยธรรมธ ุรก ิจ  และเผยแพร ่ ไü ้ท ี ่ เ ü ็ บ ไซด ์ขĂงบร ิþ ัท  : 

www.gsc-service.com นĂกจากนี้แล้ü เพื่Ăเป็นการป้Ăงกันการมีÿ่üนเกี่ยüข้ĂงกับการคĂร์รัปชั่น บริþัทจัด

ใĀ้มีระบบการคüบคุมภายในและบริĀารคüามเÿี่ยง โดยรายละเĂียดแÿดงไü้แล้üในเรื่Ăง “การคüบคุมภายใน

และรายการระĀü่างกัน” 
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นโยบายและแนüปฏิบัติด้านการเปิดเผยข้อมูล 
เปิดเผยนโยบายฉบับนี ้แก่พนักงาน ลูกจ้า และผู ้มีÿ่üนได้เÿียได้รับทราบและถืĂปฏิบัติในการ

ปฏิบัติงานและด าเนินธุรกิจĂย่างโปร่งใÿ 
เปิดเผยนโยบายข้Ăมูลการด าเนินงานด้านคüามยั่งยืนและผลการด าเนินงานในทุกมิติตามมาฐานที่

ÿากลยĂมรับ เพียงพĂ โปร่งใÿ และในเüลาที่เĀมาะÿม เพื่Ăแÿดงเจตนารมณ์ และคüามมุ่งมั่นในการพัฒนา

Ăย่างยั่งยืนพนักงานขĂงบริþัท VS ทุกระดับ รüมถึงคู่ค้าจะต้Ăงปฏิบัติตามนโยบายด้านการพัฒนาคüามยั่งยืน

Ăงค์กรĂย่างเคร่งครัด และน าไปปรับใช้ในการด าเนินงาน พร้Ăมทั้งจะเผยแพร่ต่Ăÿาธารณชนทั่üไป 
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4. การüิเคราะĀ์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ
(Management Discussion and Analysis: MD&A)

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่Ăย (“กลุ่มบริþัท”) ขĂชี้แจงผลการ

ด าเนินงานรüมÿ าĀรับผลประกĂบการ ประจ าปี 2567 โดยÿรุป ดังนี้ 

ผลการด าเนินงาน      
(Āน่üย : ล้านบาท) 

รายการ 
ปี 2567 ปี 2566 เปลี่ยนแปลง 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้รüม 49.01 100% 141.88 100% -92.87 -65%
รายได้งานบริการติดตามĀนี้และ

บริการลูกค้าÿัมพันธ ์
44.44 90.68% 66.90 47.15% -22.46 -33.57%

รายได้บริการแพลตฟอร์มและ

ติดต้ังซอฟท์แüร์ 
4.57 9.32% 74.98 52.85% -70.41 -93.91%

รüมรายได้ 49.01 100.00% 141.88 100.00% -92.87 -65.46%

Āัก ต้นทุนการใĀ้บริการ 44.51 90.82% 86.99 61.31% -42.48 -48.83%

ก าไรขั้นต้น 4.50 9.18% 54.89 38.69% -50.39 -91.80%

บüก รายได้อื่น 0.61 1.24% 15.00 10.57% -14.39 -95.93%

Āัก ค่าใช้จ่ายในการบริĀาร 42.68 87.08% 47.99 33.82% -5.31 -11.06%
Āัก ขาดทุนค่าเผ่ือผลขาดทุนเงิน

มัดจ าซ้ือที่ดิน 
0.00 0.00% 100.00 70.48% -100.00

-
100.00% 

Āัก ต้นทุนทางการเงิน 0.88 1.80% 1.34 0.94% -0.46 -34.33%
บüก ก าไร (ขาดทุน) จากการ

จ าĀน่ายเงินลงทุนในบริþัทย่อย 
0.00 0.00% -36.84 -25.97%  36.84

-
100.00% 

บüก ÿ่üนแบ่งก าไร (ขาดทุน) จาก

เงินลงทุนในกจิการร่üมค้า 
-0.15 -0.31% 9.20 6.48% -9.35

-
101.63% 

Āัก ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาþีเงินได้ 1.99 4.06% 1.05 0.74% 0.94 89.52% 

ก าไร(ขาดทุน) ÿุทธ ิ -40.59 -82.82% -108.13 -76.21%  67.54 -62.46%

��



üิเคราะĀ์ผลการด าเนินงาน 
รายได้ 

 กลุ่มบริþัท มีรายได้รüมปี 2567 จ านüน 49.01 ล้านบาท เปรียบเทียบกับรายได้รüมปี 2566 จ านüน

141.88 ล้านบาท ลดลงร้Ăยละ 65 โดยแยกรายได้ตามÿัดÿ่üนงานĀลักในการด าเนินธุรกิจดังนี้

1. ธุรกิจงานบริการติดตามĀนี้และบริการลูกค้าÿัมพันธ์

กลุ่มบริþัท มีรายได้จากธุรกิจงานบริการติดตามĀนี้และบริการลูกค้าÿัมพันธ์รüมปี 2567

จ านüน 44.44 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี 2566 จ านüน 66.90 ล้านบาท

ลดลงร้Ăยละ 34 ปัจจัยĀลักมาจากมีลูกค้าบางรายไม่ได้ต่Ăÿัญญาในปี 2567

2. ธุรกิจบริการแพลตฟĂร์มและติดตั้งซĂฟท์แüร์

กลุ่มบริþัท มีรายได้จากธุรกิจบริการแพลตฟĂร์มและติดตั้งซĂฟท์แüร์รüมปี 2567 จ านüน

4.57 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี 2566 จ านüน 74.98 ล้านบาท ลดลงร้Ăย

ละ 94 ปัจจัยĀลักมาจากที่ปีก่Ăนบริþัทมีรายได้จากบริþัทย่ĂยรüมĂยู่ด้üย

รายได้อื่น 
กลุ่มบริþัท มีรายได้Ă่ืนรüมปี 2567 จ านüน 0.61 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี 2566 

จ านüน 15.00 ล้านบาท ลดลงร้Ăยละ 96 ปัจจัยĀลักมาจากที่ปีก่Ăนมีก าไรจากการขายเงินลงทุนในกĂงทุน 

และมีรายได้Ă่ืนจากการรับรู้ก าไรจากการยกเลิกÿัญญาเช่า 

ต้นทุนการใĀ้บริการและค่าใช้จ่ายในการบริĀาร 
 ต้นทุนการใĀ้บริการ รüมปี 2567 จ านüน 44.51 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี 2566

จ านüน 86.99 ล้านบาท ลดลงร้Ăยละ 49 ปัจจัยĀลักมาจากรายได้ท่ีลดลง

 ค่าใช้จ่ายในการบริĀาร รüมปี 2567 42.68 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี 2566

จ านüน 47.99 ล้านบาท ลดลงร้Ăยละ 11 ปัจจัยĀลักมาจากการลดลงขĂงค่าใช้จ่าย

ก าไร (ขาดทุน) 
 กลุ่มบริþัท มีก าไรขั้นต้นในรĂบปี 2567 จ านüน 4.50 ล้านบาท คิดเป็นĂัตราก าไรขั้นต้นร้Ăยละ 9.18

 กลุ่มบริþัท มีขาดทุนÿุทธิในรĂบปี 2567 จ านüน 40.59 ล้านบาท เปรียบเทียบกับงüดเดียüกันขĂงปี

2566 มีขาดทุนÿุทธิจ านüน 108.13 ล้านบาทปัจจัยĀลักมาจากรายได้ที่ลดลงในขณะที่ค่าใช้จ่ายÿ่üน

ใĀญ่ขĂงบริþัทเป็นค่าใช้จ่ายคงที่ รüมถึงในปีก่Ăนบริþัทมีก าไรจากบริþัทย่ĂยรüมĂยู่ด้üย โดยในปี

ก่Ăนมีขาดทุนจากการตั้งค่าเผื่Ăเงินมัดจ าซื้Ăที่ดิน 100 ล้านบาท

��



üิเคราะĀ์ฐานะทางการเงิน (ฉบับย่อ) 
(Āน่üย : ล้านบาท) 

    ณ 31 ธันüาคม 67     ณ 31 ธันüาคม 66 เปลี่ยนแปลง 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
ÿินทรัพย์รüม 98.45 100.00% 132.73 100.00% -34.28 -25.83%

Āนี้ÿินรüม 28.49 28.94% 22.94 17.28% 5.55 24.19%

ÿ่üนของผู้ถือĀุน้ 69.96 71.06% 109.79 82.72% -39.83 -36.28%

ÿินทรัพย์ : 

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 กลุ่มบริþัทมีÿินทรัพย์รüม 98.45 ล้านบาท ลดลงจากปี 2566 จ านüน 

34.28 ล้านบาท ĀรืĂคิดเป็นร้Ăยละ 25.83 โดยมีปัจจัยĀลักมาจาก การบันทึกรับรู้ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช้ และ

เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿดที่ลดลง จากรายจ่ายที่มากกü่ารายได้ ซึ่งÿĂดคล้Ăงกับตัüเลขผลขาดทุนที่

เกิดข้ึนในงüด 2567 

Āนี้ÿิน : 

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 กลุ่มบริþัทมีĀนี้ÿินรüม 28.49 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จ านüน 

5.55 ล้านบาท ĀรืĂคิดเป็นร้Ăยละ 24.19 โดยมีปัจจัยĀลักมาจากรับรู้Āนี้ÿินตามÿัญญาเช่า 

ÿ่üนของผู้ถือĀุ้น : 

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 กลุ่มบริþัทมีÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้นรüม 69.96 ล้านบาท ลดลงจากปี 2566 

จ านüน 39.83 ล้านบาท ĀรืĂคิดเป็นร้Ăยละ 36.28 โดยมีปัจจัยĀลักมาจากการขาดทุนในงüด 2567 

��



5. ข้อมลูทั่üไปและขอ้มูลÿ าคัญอื่น
5.1 ข้อมูลทั่üไป 

ชื่Ăบริþัทภาþาไทย   บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ชื่ĂบริþัทภาþาĂังกฤþ   Viserve Enterprise Public Company Limited 
ประเภทธุรกิจ         ประกĂบธุรกิจýูนย์บริการข้Ăมูล และธุรกิจติดตามทüงถามĀนี้ 

ทุนจดทะเบียน        125,000,000 บาท (Āนึ่งร้Ăยยี่ÿิบĀ้าล้านบาทถ้üน) 
ทุนจดทะเบียนช าระแล้ü   125,000,000 บาท (Āนึ่งร้Ăยยี่ÿิบĀ้าล้านบาทถ้üน 
ประกĂบด้üยĀุ้นÿามัญจ านüน   250,000,000 Āุ้น มูลค่าทีต่ราไü้Āุ้นละ 0.50 บาท 

ที่ตั้งÿ านักงานใĀญ่          เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ชั้น 14-15 ถ.พัฒนาการ 

แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
เลขทะเบียนบริþัท    0107561000137 
เü็บไซต์บริþัท        http://www.gsc-service.com 
โทรýัพท์       0-2793-3999

รายละเĂียดขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมที่บริþัทถืĂĀุ้นตั้งแต่ร้Ăยละ 10 ขึ้นไปขĂงจ านüนĀุ้นที่

ĂĂกจ าĀน่ายได้แล้üทั้งĀมดโปรดดูรายละเĂียดในĀัüข้Ă “โครงÿร้างและการด าเนินงานของกลุ่มบริþัท” 

ข้อมูลของบุคคลอ้างอิงอ่ืน 

บุคคลอ้างอิง รายละเอียด 

ผู้ÿĂบบัญชี 

บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด 
เลขที่ 72 Ăาคาร กÿท โทรคมนาคม ชั้นที่ 24 ถนนเจริญกรุง 

แขüงบางรัก เขตบางรัก กรุงเทพมĀานคร 10500 
โทรýัพท์ : 0-2105-4661 
โทรÿาร : 0-2026-3760 

นายทะเบียนĀลักทรัพย์ 

บริþัท ýูนย์รับฝากĀลักทรัพย์ (ประเทýไทย) จ ากัด 
เลขที่ 93 ĂาคารตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย ถนน

รัชดาภิเþก แขüงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมĀานคร 10400 
โทรýัพท์ : 0-2009-9000 
โทรÿาร : 0-2009-9991 

��



5.2 ข้อพิพาททางกฎĀมาย 

ข้อพิพาทด้านแรงงาน 

 เมื่Ăüันที่ 26 มีนาคม 2567 ýาลแรงงานกลาง มีค าÿั่งพิพากþาใĀ้ยกฟ้ĂงกรณีĂดีตพนักงานร้Ăงต่Ă

ýาลในการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม

 เมื่Ăüันที่ 14 พฤþภาคม 2567 ĂดีตพนักงานถĂนฟ้Ăงกรณีการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม

 เมื่Ăüันที่ 4 มิถุนายน 2567 พนักงานได้ยื่นค าร้Ăงต่Ăกรมÿüัÿดิการและคุ้มครĂงแรงงาน กรณีย้าย

ÿถานประกĂบการท าใĀ้พนักงานได้รับผลกระทบต่Ăการด ารงชีüิต โดยต่Ăมาเมื่Ăüันที่ 19 มิถุนายน

2567 คณะกรรมการÿüัÿดิการแรงงานได้มีค าÿั่งใĀ้บริþัทจ่ายค่าชดเชยพิเýþแก่ลูกจ้าง

 เมื่Ăüันที่ 6 มิถุนายน 2567 เมื่Ăüันที่ 6 มิถุนายน 2567 Ăดีตพนักงานได้ยื่นขĂĂุทธรณ์ต่Ăýาลแรงงาน

กลาง กรณีมีค าÿั่งพิพากþาใĀ้ยกฟ้Ăงในการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม  และบริþัทได้จัดท าค าแก้Ăุทธรณ์ยื่น

ต่Ăýาลแล้ü

 เมื่Ăüันที่ 6 มกราคม 2568 ýาลĂุทธรณ์คดีช านัญพิเýþได้นัดฟังค าพิพากþา ณ üันดังกล่าüýาลแจ้งü่า

ýาลĂุทธรณ์ยังไม่ได้ÿ่งค าพิพากþามายังýาลแรงงานกลาง จึงไม่ÿามารถĂ่านค าพิพากþาได้ และใĀ้

เลื่Ăนไปโดยýาลนัดฟังค าค าพิพากþาเป็นüันที่ 8 เมþายน 2568

5.3 ตลาดรอง 
-ไม่มี-

5.4 ÿถาบันการเงินที่ติดต่อประจ า (เฉพาะกรณีตราÿารĀนี้) 
-ไม่มี-
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6. นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) (“บริþัทฯ”) ตระĀนักและใĀ้คüามÿ าคัญในการก ากับ

ดูแลกิจการที่ดี โดยบริþัทฯ จะด าเนินการก ากับดูแลการบริĀารจัดการใĀ้เป็นไปตามüัตถุประÿงค์และ

เป้าĀมายĀลักขĂงบริþัทฯ ภายใต้กลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน การจัดÿรรทรัพยากรที่เĀมาะÿม การ

ประกĂบธุรกิจĂย่างมีจริยธรรม และเป็นไปตามกฎĀมายที่เกี่ยüข้Ăง มีการติดตาม การประเมินผล และการ

รายงานผลการด าเนินงานที่มีประÿิทธิภาพ โปร่งใÿ ÿามารถตรüจÿĂบได้ รüมถึงเคารพÿิทธิ และมีคüาม

รับผิดชĂบต่Ăผู้ถืĂĀุ้น และผู้มีÿ่üนได้เÿีย ค านึงถึงประโยชน์ÿังคม และÿิ่งแüดล้Ăม ตลĂดจนการปรับตัüใĀ้

ÿĂดคล้Ăงกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นĂยู่เÿมĂ เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ ÿามารถด าเนินธุรกิจได้Ăย่างยั่งยืน  
 บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่Ăยกระดับการด า เนินการที่มีĂยู่แล้ü ใĀ้มี

คüามเป็นระบบและมาตรฐานที่ชัดเจน และกระจายการปฏิบัติไปÿู่พนักงานขĂงบริþัทฯทุกระดับชั้นĂันเป็น

การเÿริมÿร้างใĀ้เกิดüัฒนธรรมการก ากับดูแลกิจการภายในบริþัทฯ Ăย่างแท้จริง โดยบริþัทฯ ได้รับเĂาแนü

ทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีÿ าĀรับบริþัทจดทะเบียนมาปฏิบัติ โดยมีรายละเĂียดดังนี้ 

การเปิดเผยข้อมูลและคüามโปร่งใÿ 
        คณะกรรมการบริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการเปิดเผยข้ĂมูลĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน และโปร่งใÿ ทั้ง

รายงานข้Ăมูลทางการเงินและข้Ăมูลทั่üไปตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และ

ตลาดĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย ตลĂดจนข้Ăมูลที ่ÿ าคัญที ่มีผลกระทบต่Ăราคา

Āลักทรัพย์ขĂงบริþัทฯ ซึ่งมีผลกระทบต่ĂกระบüนการตัดÿินใจขĂงผู้ลงทุนและผู้มีÿ่üนได้เÿียขĂงบริþัทฯ 

เพ่ืĂใĀ้ผู้เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ ทั้งĀมดได้รับทราบข้ĂมูลĂย่างเท่าเทียมกัน โดยภายĀลังจากการเÿนĂขายĀุ้นใน

ครั้งนี้ซึ่งบริþัทฯ ได้เข้าเป็นบริþัทจดทะเบียนในตลาดĀลักทรัพย์เĂ็มเĂไĂแล้ü บริþัทฯ จะท าการเผยแพร่

ข้ĂมูลÿารÿนเทýขĂงบริþัทฯ ต่Ăผู้ถืĂĀุ้น และÿาธารณชนผ่านช่Ăงทางและÿื่Ăการเผยแพร่ข้ĂมูลขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย และเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ 
คณะกรรมการบริþัทฯ ได้ดูแลใĀ้มีการปฏิบัติตามกฎĀมาย ข้Ăบังคับ และระเบียบที่เกี่ยüข้Ăงกับการ

เปิดเผยข้Ăมูลและคüามโปร่งใÿĂย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ จะด าเนินการต่างๆ เกี่ยüกับการ

เปิดเผยข้Ăมูลดังต่Ăไปนี้ 

แบบแÿดงรายการข้อมูลประจ าปีและรายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
 คณะกรรมการบริþัทฯ จะจัดใĀ้มีการจัดท าแบบแÿดงรายการข้อมูลประจ าปีและรายงานประจ าปีี 

(แบบ 56-1 One Report) ขĂงบริþัทฯ ที่มีข้Ăมูลถูกต้Ăง ครบถ้üน และเป็นไปตามข้Ăก าĀนดขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย ตลĂดจนมีคüามชัดเจนและเพียงพĂที่จะÿะท้ĂนใĀ้เĀ็นการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ 

ในรĂบปีที่ผ่านมา Ăาทิ โครงÿร้างขĂงĂงค์กร ลักþณะการประกĂบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ และคณะĂนุกรรมการ รüมทั้งการปฏิบัติĀน้าที่ในรĂบปีที่ผ่านมาขĂง

คณะกรรมการบริþัทฯ และคณะĂนุกรรมการต่างๆ เป็นต้น 

��



 เü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ

คณะกรรมการบริþัทฯ ตระĀนักดีü่า ในปัจจุบันการเปิดเผยข้Ăมูลผ่านทางเü็บไซต์เป็นช่Ăงทางที่

ÿะดüกรüดเร็ü ซึ่งผู้ถืĂĀุ้นและผู้ที่เกี่ยüข้Ăงÿามารถเข้าถึงข้Ăมูลได้ง่าย มีคüามเท่าเทียมกันในการรับทราบ

ข้Ăมูล และน่าเชื่ĂถืĂ ดังนั้น คณะกรรมการบริþัทฯ จึงได้ดูแลใĀ้มีการเปิดเผยข้Ăมูลต่างๆ เกี่ยüกับบริþัทฯ ไü้

บนเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ: www.gsc-service.com เพิ ่มเติมจากที่ได้เปิดเผยไü้ในรายงานประจ าปี Ăาทิ 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี นโยบายคüามรับผิดชĂบต่Ăÿังคม นโยบายต่Ăต้านการทุจริต จรรยาบรรณ

และจริยธรรมทางธุรกิจ งบการเงินและĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ผ่านการตรüจÿĂบ และ/ĀรืĂ ÿĂบทาน

จากผู้ÿĂบบัญชีที่ได้รับคüามเĀ็นชĂบจากÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ข่าü

ÿ าคัญขĂงบริþัทฯ ซึ่งÿามารถดาüน์โĀลดข้Ăมูลดังกล่าüได้จากเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ 
ในÿ่üนขĂงงานด้านนักลงทุนÿัมพันธ์ บริþัทฯ จะจัดใĀ้มีเจ้าĀน้าที่เพื่Ăท าĀน้าที่ติดต่Ăÿื่Ăÿารกับนัก

ลงทุนĀรืĂผู้ถืĂĀุ้น 

คüามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริþัทฯ 
1. โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ

คณะกรรมการขĂงบริþัทฯ ประกĂบด้üยผู้ทรงคุณüุฒิที่มีคüามรู้คüามÿามารถ และประÿบการณ์ ใน

ระดับผู้บริĀารจากĂงค์กรต่างๆ จึงÿามารถน าประÿบการณ์ คüามรู้คüามÿามารถมาพัฒนาและก าĀนด

นโยบายทิýทางการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพ และก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุดต่Ăบริþัทฯ 

และผู้ถืĂĀุ้น โดยคณะกรรมการบริþัทฯ จะมีบทบาทÿ าคัญในการก าĀนดนโยบายและภาพรüมขĂงĂงค์กร 

ตลĂดจนมีบทบาทÿ าคัญในการก ากับดูแล ตรüจÿĂบ ติดตามผลการปฏิบัติงานขĂงฝ่ายจัดการและประเมินผล

การด าเนินงานขĂงบริþัทฯ ใĀ้เป็นไปตามแผนที่üางไü้ 
        โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ ประกĂบด้üย กรรมการĂิÿระไม่น้Ăยกü่า 3 ท่าน โดยมีจ านüนไม่

น้Ăยกü่า 1 ใน 3 ขĂงจ านüนคณะกรรมการบริþัทฯ ทั้งĀมด ทั้งนี้ ปัจจุบัน บริþัทฯ มีกรรมการทั้งÿิ้นจ านüน 9 

ท่าน แบ่งเป็นกรรมการที่เป็นผู้บริĀารจ านüน 4 ท่าน, กรรมการบริþัท 1 ท่าน และ 3 ท่าน ซึ่งเป็นกรรมการ

ĂิÿระและกรรมการตรüจÿĂบ 
นĂกจากนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ ยังได้แต่งตั้งคณะĂนุกรรมการชุดต่างๆ เพื่Ăช่üยในการก ากับดูแล

กิจการขĂงบริþัทฯ ดังนี้ 
 คณะกรรมการตรüจÿอบ : บริþัทฯ มีกรรมการตรüจÿĂบทั้งÿิ้นจ านüน 3 ท่าน เพื่ĂปฏิบัติĀน้าที่

เฉพาะเรื ่ĂงและเÿนĂเรื ่ĂงใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ พิจารณาและรับทราบ ซึ ่งคณะกรรมการ

ตรüจÿĂบมีĂ านาจĀน้าที่ตามที่ก าĀนดไü้ในกฎบัตรขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ ทั้งนี้ กรรมการ

ตรüจÿĂบĂย่างน้ĂยĀนึ่งคนต้Ăงมีคüามรู้คüามเข้าใจและประÿบการณ์เพียงพĂที่จะท าĀน้าที่ในการ

ÿĂบทานคüามน่าเชื่ĂถืĂขĂงงบการเงินขĂงบริþัทฯ
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 คณะกรรมการบริĀาร : บริþัทฯ มีกรรมการบริĀารทั้งÿิ้นจ านüน 5 ท่าน โดยคณะกรรมการบริĀาร

จะเป็นผู ้ก าĀนดแนüทางและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ใĀ้เป็นไปตามเป้าĀมายที่ก าĀนดโดย

คณะกรรมการบริþัทฯ และเพ่ืĂใĀ้การบริĀารงานเป็นไปĂย่างคล่Ăงตัüและมีประÿิทธิภาพ

 คณะกรรมการบริþัทฯ : บริþัทฯ มีกรรมการทั้งÿิ้นจ านüน 8 ท่านมีนโยบายใĀ้ประธานกรรมการ

บริþัทฯและกรรมการผู ้จ ัดการต้Ăงไม่เป็นบุคคลเดียüกันเพื ่ĂใĀ้เกิดคüามชัดเจนในด้านคüาม

รับผิดชĂบระĀü่างการก าĀนดนโยบายการก ากับดูแลและการบริĀารงานประจ าทั้งนี้ บริþัทฯได้

แบ่งแยกบทบาทĀน้าที่คüามรับผิดชĂบระĀü่างคณะกรรมการบริþัทฯกับผู้บริĀารĂย่างชัดเจนโดย

คณะกรรมการบริþัทฯ ท าĀน้าที่ในการก าĀนดนโยบายและก ากับดูแลการด าเนินงานขĂงผู้บริĀาร

ขณะที่ผู้บริĀารท าĀน้าที่

บริĀารงานขĂงบริþัทฯ ในด้านต่างๆ ใĀ้เป็นไปตามนโยบายที่ก าĀนด และเพื่Ăเป็นการ

ป้Ăงกันการมี Ă านาจเบ็ดเÿร็จ บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดขĂบเขตĂ านาจĀน้าที่ไü้Ăย่างชัดเจนในĂ านาจ

การด าเนินงานขĂง บริþัทฯ (Authority Table) 
ทั้งนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ ได้แต่งตั้งเลขานุการบริþัทฯ เพ่ืĂใĀ้มีĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบ 

ตามกฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ 
2. บทบาท Āน้าที่ และคüามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริþัทฯ

บริþัทฯ ก าĀนดใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ ปฏิบัติตามข้Ăพึงปฏิบัติที่ดีÿ าĀรับกรรมการบริþัท

จดทะเบียน (Code of Best Practices) ตามแนüทางขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย โดย

คณะกรรมการบริþัทฯ ต้Ăงเข้าใจและทราบถึงบทบาท Āน้าที่ และคüามรับผิดชĂบขĂงตนเĂง และ

ต้ĂงปฏิบัติĀน้าที่ใĀ้เป็นไปตามกฎĀมาย üัตถุประÿงค์ และข้ĂบังคับขĂง 
บริþัทฯ ตลĂดจนมติที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริต และค านึงถึงประโยชน์ขĂง

บริþัทฯ และผู้ถืĂĀุ้นเป็นÿ าคัญ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ เป็นผู้ก าĀนดนโยบาย เป้าĀมายการ

ด าเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลĂดจนงบประมาณขĂงบริþัทฯ และก ากับดูแลใĀ้ฝ่ายจัดการด าเนินการใĀ้

เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก าĀนดไü้Ăย่างมีประÿิทธิภาพและประÿิทธิผล เพื่Ă

ประโยชน์ÿูงÿุดขĂงบริþัทฯ และผู้ถืĂĀุ้นโดยรüม 
3. การประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ

บริþัทฯ มีนโยบายใĀ้คณะกรรมการขĂงบริþัทฯ ต้Ăงเข้าร่üมประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ 

Ăย่างน้Ăย 1 ครั้ง ทุก 3 เดืĂน และĂาจมีการประชุมพิเýþเพิ่มเติมตามคüามจ าเป็น โดยการประชุม

แต่ละครั้งได้มีการก าĀนดüาระในการประชุมĂย่างชัดเจนและมีการÿ่งĀนังÿืĂเชิญประชุมพร้Ăม

รายละเĂียด ตามพระราชบัญญัติ บริþัทมĀาชนจ ากัด (ฉบับที่ 4) พ.ý. 2565 แก้ไขปรับปรุงมาตรา 

82 การเรียกประชุมคณะกรรมการ แต่เดิมก าĀนดใĀ้ต้Ăงÿ่งĀนังÿืĂนัดประชุมไปยังกรรมการไม่น้Ăย

กü่า 7 üันก่Ăนüันประชุม แก้ไขปรับปรุงใĀม่ใĀ้ÿ่งĀนังÿืĂนัดประชุมไปยังกรรมการไม่น้Ăยกü่า 3 üัน 
ก่Ăนüันประชุม แต่Āากจ าเป็นเร่งด่üนเพื่Ăรักþาÿิทธิประโยชน์ขĂงบริþัทจะแจ้งการนัดประชุมโดย  
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üิธีการทางĂิเล็กทรĂนิกÿ์ĀรืĂüิธีĂื่นใด และก าĀนดüันประชุมเร็üกü่านั้นก็ได้ บริþัทฯ จะจัดใĀ้มีการ

จดบันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลักþณ์Ăักþร และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรĂง

จากคณะกรรมการบริþัทฯ พร้ĂมใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ และผู้ที่เกี่ยüข้ĂงÿามารถตรüจÿĂบได้ 
4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริĀาร

บริþัทฯ มีการก าĀนดค่าตĂบแทนกรรมการและผู้บริĀารในระดับที่เĀมาะÿมและเป็นĂัตราที่

เพียงพĂÿ าĀรับการรักþากรรมการและผู้บริĀารที่มีคุณภาพไü้โดยไม่มีการจ่ายค่าตĂบแทนที่มากเกิน

คüร และĂยู่ในระดับที่ÿามารถเทียบเคียงได้กับบริþัทฯ ในกลุ่มĂุตÿาĀกรรมเดียüกัน ซึ่งปัจจัยที่จะ

น ามาพิจารณาค่าตĂบแทนนั้นประกĂบด้üย ประÿบการณ์ ภาระĀน้าที่ ขĂบเขตขĂงบทบาทและ

คüามรับผิดชĂบ ทั้งนี้ การจ่ายค่าตĂบแทนขĂงกรรมการจะต้Ăงผ่านการพิจารณาĂนุมัติจากที่ประชุม

ผู้ถืĂĀุ้นขĂงบริþัทฯ ในÿ่üนขĂงค่าตĂบแทนขĂงผู้บริĀาร จะเป็นไปตามĀลักการและนโยบายที่

คณะกรรมการบริþัทฯ ก าĀนดไü้ ซึ ่งจะพิจารณาจากภาระĀน้าที ่และคüามรับผิดชĂบ ผลการ

ปฏิบัติงานขĂงผู้บริĀารแต่ละท่าน ประกĂบกับผลด าเนินการขĂงบริþัทฯ 
5. การพัฒนากรรมการและผู้บริĀาร

คณะกรรมการบริþัทฯ มีนโยบายÿ่งเÿริมและĂ านüยคüามÿะดüกใĀ้มีการฝึกĂบรมและใĀ้

คüามรู ้แก่ผู ้ที ่เกี ่ยüข้Ăงในระบบการก ากับดูแลกิจการขĂงบริþัทฯ ซึ ่งรüมถึง กรรมการบริþัทฯ 

กรรมการตรüจÿĂบ กรรมการบริĀาร ผู้บริĀาร และเลขานุการบริþัทฯ เพื่ĂใĀ้มีการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานĂย่างต่Ăเนื ่Ăง เช่น ĀลักÿูตรขĂงÿมาคมÿ่งเÿริมÿถาบันกรรมการบริþัทไทย (Thai 
Institute of Directors Association: IOD) เป็นต้น 
6. จรรยาบรรณธุรกิจ

บริþัทปลูกฝังใĀ้พนักงานทุกคนปฏิบัติĀน้าที่ด้üยคüาม ซื่Ăÿัตย์ÿุจริต ตัดÿินใจด าเนินการ

ต่างๆ ด้üยคüามบริÿุทธิ์โปร่งใÿและเป็นประโยชน์แก่บริþัทและผู้ถืĂĀุ้น บริĀารกิจการขĂงบริþัทใĀ้มี

คüามเจริญก้าüĀน้า มั่นคง และก่ĂใĀ้เกิดผลตĂบแทนที่เĀมาะÿมแก่ผู้ถืĂĀุ้น ไม่แÿüงĀาประโยชน์ใĀ้

ตนเĂงĀรืĂผู้Ăื่นจากการปฏิบัติĀน้าที่การงาน ไม่เปิดเผยคüามลับขĂงบริþัทและไม่น าข้Ăมูลคüามลับ

ขĂงบริþัทไปใช้เพื่Ăประโยชน์ตนเĂงĀรืĂบุคคลĂ่ืนโดยมิได้รับĂนุญาตจากบริþัทและไม่ด าเนินการใดๆ 

ในลักþณะซึ่งĂาจก่ĂใĀ้เกิดคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริþัทโดยมิได้แจ้งใĀ้บริþัททราบ 
บริþัทจะใช้คüามพยายามĂย่างที่ÿุดที่จะพัฒนากิจการใĀ้เจริญเติบโตและÿร้างผลตĂบแทนที่

ดีใĀ้กับการลงทุนขĂงผู้ถืĂĀุ้นĂย่างต่Ăเนื่Ăงและยั่งยืน โดยยึดĀลักการปฏิบัติĂย่างเÿมĂภาคเท่าเทียม

กันต่Ăผู้ถืĂĀุ้น 

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ÿ าคัญของนโยบายแนüปฏิบัติ และระบบการก ากับดูแล

กิจการในรอบปีที่ผ่านมา 
- ไม่มี –

��



7. โครงÿร้างการก ากับดูแลกิจการและข้อมูลÿ าคัญเกี่ยüกับคณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริĀาร

พนักงานและอ่ืนๆ

ข้อมูลเกี่ยüกับคณะกรรมการ 

ล าดับ รายช่ือ ต าแĀน่ง 
1. นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ ประธานกรรมการ 
2. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รĂงประธานกรรมการ 
3. นายภüินท์  คุณาดิเรกüงý์ กรรมการ 
4. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ กรรมการ 
5. นายณกรณ ภักดีกมลÿุข กรรมการ 
6. นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์ กรรมการ 
7. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร ประธานกรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂิÿระ 
8. นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง กรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂิÿระ 
9. นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร กรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂิÿระ 

ชื่อ - นามÿกุล ต าแĀน่ง 
 นายจุ้น ท๋ิง Ăู๋(1) กรรมการ / ประธานเจ้าĀนา้ที่บรĀิาร 

 นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ(2) ประธานกรรมการบริþัท 

 นายภüินท์  คุณาดเิรกüงý์(3) รĂงประธานกรรมการ 

 นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ(4) กรรมการ 

 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข(5) กรรมการ 

 นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์(6) กรรมการ 

 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýลีพร(7) กรรมการĂิÿระ / ประธานกรรมการตรüจÿĂบ 

 นายüิภาต Ăภิปาลกลุด ารง(8) กรรมการĂิÿระ / กรรมการตรüจÿĂบ 

 นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร(9) กรรมการĂิÿระ / กรรมการตรüจÿĂบ 

โดยมีนางÿาüปานกมล ผดุงÿิทธิโชค ด ารงต าแĀน่งเป็นเลขานุการคณะกรรมการบริþัทฯ ตามมติที่

ประชุมคณะกรรมการบริþัท ครั้งที่ 6/2566 เมื่Ăüันที่ 10 พฤýจิกายน 2566 

��



ĀมายเĀตุ : 
1. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มี

ผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม

2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567
2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั ้งที ่ 2/2566 เมื ่Ăüันที่ 12 พฤþภาคม 2566 ได้มีมติแต่งตั ้งเป็น

กรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 12 พฤþภาคม 2566 และ ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่

9/2567 เมื่Ăüันท่ี 13 ÿิงĀาคม2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นรĂงประธานกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 13
ÿิงĀาคม2567

3. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2565 เมื่Ăüันท่ี 24 มิถุนายน 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มี

ผลüันท่ี 24 มิถุนายน 2565 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทครั้งที่1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567
ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567

4. ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 14/2564 เมื่Ăüันที่ 20 ธันüาคม 2564 กรรมการบริþัทฯ ได้มีมติ

แต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันท่ี 20 ธันüาคม 2564
5. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม

2567 และได้ลาĂĂกจากต าแĀน่งกรรมการบริþัทโดยมีผลüันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2568
6. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม

2567 และได้ลาĂĂกจากต าแĀน่งกรรมการบริþัทโดยมีผลüันท่ี 1 พฤýจิกายน 2567
7. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม

2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็น

ประธานกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567
8. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม

2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็น

กรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567
9. ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม

2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็น

กรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันท่ี 3 มกราคม 2567

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริþัทฯ 
นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ ĀรืĂ นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ ลงลายมืĂชื่Ăร่üมกับ นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รüม

เป็นÿĂงคนและประทับตราบริþัท 

��



การประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ 
รายละเĂียดการเข้าประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ในงüดปีÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüาคม 2566 และüันที่ 

31 ธันüาคม 2567 เป็นดังนี้ 
ช่ืĂ - นามÿกุล จ านüนครั้งท่ีเข้าประชุม / จ านüนครั้งท่ีมีÿิทธิเข้าประชุม 

งüดปีÿิ้นÿดุ 
üันท่ี 31 ธันüาคม 2566 

งüดปีÿิ้นÿดุ 
üันท่ี 31 ธันüาคม 2567 

 นายพิพัฒน์ นนทนาธรณ์(1) 4/4 - 

 เรืĂĂากาýเĂก ดร.ÿุเชþฐ์ ÿุนทรเüช(2) 6/7 - 

 นายนที นาคธนÿุกาญจน์(3) 2/2 - 

 นางÿาüปุณฑรีก์ Ăิýรางกูร ณ Ăยธุยา(4) 5/5 - 

 นายเฉลมิพงþ์ มĀาüาณิชย์üงý์(5) 4/7 - 

 นายฉัฐภูมิ ขันติüริิยะ(6) 1/7 - 

 นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ(7) 6/7 10/12 

 นายปรภต นันทüิทยา(8) 6/7 - 

 นายธีรยุทธ เĀรยีญชัยยุทธ(9) 6/7 - 

 นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์(10) 4/7 12/12 

 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข(11) - 1/12 

 นายĂภิรักþ์ üัฒนภิญญา(12) 5/7 - 

 นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ(13) 4/7 12/12 

 นางĂุบลüรรณ Āัตถกิจโกýล(14) 2/7 - 

 นายจุ้น ท๋ิง   Ăู๋(15) 11/12 

 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýลีพร(16) 11/12 

 นายüิภาต Ăภิปาลกลุด ารง(17) 10/12 

 นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร(18) 12/12 

 นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์(19) 7/12 

ĀมายเĀตุ:     
(1) ลาĂĂกจากการเป็นกรรมการตรüจÿĂบ และกรรมการĂิÿระ มีผลต้ังแต่üันที่ 11 ÿิงĀาคม 2565

(2) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 12/2564 เมื่Ăüันที่ 1 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบและกรรมการ

Ăิÿระ มีผลต้ังแต่üันที่ 1 ธันüาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการตรüจÿĂบ ครั้งที่ 5/2564 เมื่Ăüันที่ 9 ธันüาคม 2564 ได้มีมติ

แต่งตั้งเป็นประธานกรรมการตรüจÿĂบและกรรมการĂิÿระ มีผลตั้งแต่üันที่ 9 ธันüาคม 2564 และลาĂĂกจากการเป็นประธาน

กรรมการตรüจÿĂบ และกรรมการĂิÿระ มีผลต้ังแต่üันที่ 13 พฤýจิกายน 2566

(3) Āมดüาระการเป็นกรรมการตรüจÿĂบและกรรมการĂิÿระ มีผลต้ังแต่üันที่ 25 เมþายน 2565
(4) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 12/2564 เมื่Ăüันที่ 1 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯและประธาน

เจ้าĀน้าที่บริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 1 ธันüาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2566 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์

2566 ลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัท และประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566

��



(5) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 13/2564 เมื่Ăüันที่ 9 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 9
ธันüาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 14/2564 เมื่Ăüันที่ 20 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการ

บริþัทฯ มีผลตั้งแต่   üันที่ 20 ธันüาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 4/2566 เมื่Ăüันที่ 11 ÿิงĀาคม 2566 ลาĂĂก

จากการเป็นกรรมการบริþัท และประธานกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 1 กันยายน 2566

(6) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 13/2564 เมื่Ăüันที่ 9 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 9
ธันüาคม 2564 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 1 พฤþภาคม 2566

(7) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 14/2564 เมื่Ăüันที่ 20 ธันüาคม 2564 ลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 20
ธันüาคม 2564

(8) ที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นÿามัญประจ าปี 2565 เมื่Ăüันที่ 25 เมþายน 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการ   บริþัทฯ และกรรมการตรüจÿĂบและ

กรรมการĂิÿระ มีผลตั้งแต่üันที่ 25 เมþายน 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการตรüจÿĂบ และกรรมการĂิÿระ มีผลตั้งแต่üันที่ 13

พฤýจิกายน 2566

(9) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 3/2565 เมื่Ăüันที่ 13 พฤþภาคม 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 13
พฤþภาคม 2565 และท่ีประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 4/2565 เม่ืĂüันที่ 11 ÿิงĀาคม 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ

และกรรมการĂิÿระ มีผลตั้งแต่üันที่ 11 ÿิงĀาคม 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการตรüจÿĂบ และกรรมการĂิÿระ มีผลตั้งแต่üันที่

13 พฤýจิกายน 2566

(10) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2565 เม่ืĂüันที่ 24 มิถุนายน 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลüันที่ 24 มิถุนายน 2565 และ

ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทครั้งที่1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3
มกราคม 2567

(11) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 5/2565 เม่ืĂüันที่ 11 พฤýจิกายน 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 11
พฤýจิกายน 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มีนาคม 2566ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มี

มติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และได้ลาĂĂกจากต าแĀน่งกรรมการบริþัทโดยมีผลüันที่ 10 กุมภาพันธ์

2568

(12) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2566 เม่ืĂüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ และประธานเจ้าĀน้าที่

บริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 13 พฤýจิกายน 2566

(13) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2566 เมื่Ăüันที่ 12 พฤþภาคม 2566 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 12

พฤþภาคม 2566 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 9/2567 เมื่Ăüันที่ 13 ÿิงĀาคม2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นรĂงประธาน

กรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 13 ÿิงĀาคม2567

(14) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2566 เมื่Ăüันที่ 12 พฤþภาคม 2566 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 12

พฤþภาคม 2566 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริþัทฯ มีผลตั้งแต่üันที่ 5 ตุลาคม 2566

(15) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี 1/2567 เม่ืĂüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567
และท่ีประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เม่ืĂüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่

3 มกราคม 2567
(16) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และที่ประชุมคณะกรรมการ

บริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เม่ืĂüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567
(17) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และ

ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันที่ 3

มกราคม 2567

(18) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และที่ประชุมคณะกรรมการ

บริþัทฯ ครั้งท่ี 1/2567 เม่ืĂüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567

(19) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งท่ี1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และได้ลาĂĂกจากต าแĀน่ง

กรรมการบริþัทโดยมีผลüันที่ 1 พฤýจิกายน 2567

��



คณะกรรมการตรüจÿอบ 
คณะกรรมการตรüจÿĂบ ข้Ăมูล ณ ปี พ.ý. 2567 มี 3 ท่านดังนี้

ชื่อ - นามÿกุล ต าแĀน่ง 
1. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร(1) ประธานกรรมการตรüจÿĂบ 
2. นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง(2) กรรมการตรüจÿĂบ 
3. นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร(3) กรรมการตรüจÿĂบ 

หมายเหต ุ:
(1) ที่ประชุมüิÿามัญผู ้ถืĂĀุ ้นครั ้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที ่ 3 มกราคม 2567 และที่ประชุม

คณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันที่ 3
มกราคม 2567

(2) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ้นครั้งที่1/2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลต้ังแต่üันที่ 3 มกราคม 2567 และ

ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ มีผลตั้งแต่üันที่ 3

มกราคม 2567

(3) ที่ประชุมüิÿามัญผู้ถืĂĀุ ้นครั้งที ่1/2567 ได้มีมติแต่งตั ้งเป็นกรรมการบริþัท มีผลตั้งแต่üันที ่ 3 มกราคม 2567 และที่ประชุม

คณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 3 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ มีผลต้ังแต่üันที่ 3 มกราคม

2567

ทั้งนีบ้ริþัทฯมีกรรมการตรüจÿĂบที่มีคüามรู้และประÿบการณ์เพียงพĂในการÿĂบทานคüามน่าเชื่ĂถืĂ

ขĂงงบการเงิน ดังนี้ คืĂ  
1. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร จบการýึกþาระดับปริญญาโท คณะบริĀารธุรกิจมĀาบัณฑิต

ÿาขาการตลาดมĀาüิทยาลัยราชภัฎเชียงใĀม่

2. นายüิภาต อภิปาลกุลด ารง จบการýึกþาระดับปริญญาเĂก พุทธýาÿตรดุþฎีบัณฑิต ÿาขา

พัฒนาÿังคม มĀาüิทยาลัยมĀาจุāาลงกรณ์ราชüิชทยาลัย

3. นายพัฒน์ อดิเรกÿินÿุนทร  จบการýึกþาระดับปร ิญญาตร ี Āล ักÿ ูตรนานาชาติ คณะ

พาณิชยýาÿตร์และการบัญชี มĀาüิทยาลัยธรรมýาÿตร์

��



ข้อมูลเกี่ยüกับคณะกรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมการบริĀาร 

คณะกรรมการบริĀาร ข้Ăมูล ณ ปี พ.ý. 2567 มี 5 ท่าน ดังนี้ 
ชื่อ - นามÿกุล ต าแĀน่ง 

1. นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ ประธานกรรมการบริĀาร 
2. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ กรรมการบริĀาร 
3. นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋  กรรมการบริĀาร 
4. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ กรรมการบริĀาร 
5. นางÿาüชนิพร ภิรมย์โÿภา กรรมการบริĀาร 

การประชุมคณะกรรมการบริĀาร 
รายละเĂียดการเข้าประชุมคณะกรรมการบริĀาร ในงüดปีÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüาคม 2566 และüันที่ 

31 ธันüาคม 2567 เป็นดังนี้ 

ชื่อ - นามÿกุล 
จ านüนคร้ังท่ีเข้าประชุม     /     จ านüนคร้ังท่ีมีÿิทธิเข้าประชุม 

งüดปีÿิ้นÿุด 
üันที่ 31 ธันüาคม 2566 

งüดปีÿิ้นÿุด 
üันที่ 31 ธันüาคม 2567 

1. นางÿาüĂุบลüรรณ Āัตถกิจโกýล (1) 1/1     1/1 
2. นางÿาüปุณฑรีก์ Ăิýรางกูร ณ Ăยุธยา (2) - - 
3. นายเฉลิมพงþ์ มĀาüาณิชย์üงý์ (3) - - 
4. นางÿาüนันทน์ชาĂร เกียรติüุฒิตระกลู (4)    1/1      1/1 
5. นายจักรธาร มาทüีโชติกลุ (5)  1/1      1/1 
6. นายนิติพนธ์ แก้üพüงงาม (6)  1/1  1/1 
7. นางÿาüüนิดา ĀüังชูชĂบ (7)   1/1  1/1 
8. นายĂภิรักþ์ üัฒนภิญญา (8)   - - 
1. นายภüินท์ คุณาดเิรกüงý์ (9)  -    7/7 
2. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ  (10)  -     7/7 
3. นายจุ้น ท๋ิง Ăู๋  (11)  -     6/7 
4. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบตัิ (12)  -     7/7 
5. นายธนพนธ์ บรรลืĂ (13)  -     4/7 
5. นางÿาüชนิพร ภิรมยโ์ÿภา  (14)  -     1/7 

��



ĀมายเĀตุ : 
(1) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 4/2564 เมื่Ăüันที่ 22 เมþายน 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 22 เมþายน 2564 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 3 มกราคม 2567

(2) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 12/2564 เมื่Ăüันที่ 1 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 1 ธันüาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2566 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 ลาĂĂกจากการ

เป็นกรรมการบริþัท ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร และประธานกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566

(3) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 13/2564 เมื่Ăüันที่ 9 ธันüาคม 2564 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 9 ธันüาคม 2564 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 20 ธันüาคม 2564

(4) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผล

ตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 25 กันยายน 2566

(5) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผล

ตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 1 มีนาคม 2566

(6) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผล

ตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 31 ธันüาคม 2566

(7) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผล

ตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 10 มิถุนายน 2566

(8) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่Ăüันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผล

ตั้งแต่üันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 และลาĂĂกจากการเป็นประธานกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 13 พฤýจิกายน 2566

(9) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่Ăüันที่ 12 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริĀาร มี

ผลต้ังแต่üันที่ 12 มกราคม 2567
(10) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2567 เมื่Ăüันที่ 12 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 12 มกราคม 2567
(11) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2567 เมื่Ăüันที่ 12 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 12 มกราคม 2567
(12) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2567 เมื่Ăüันที่ 12 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 12 มกราคม 2567
(13) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 2/2567 เมื่Ăüันที่ 12 มกราคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 12 มกราคม 2567 และลาĂĂกจากการเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่üันที่ 1 พฤýจิกายน 2567
(14) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 11/2567 เมื่Ăüันที่ 28 ตุลาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นกรรมการบริĀาร มีผลตั้งแต่

üันที่ 28 ตุลาคม 2567

ข้อมูลเกี่ยüกับผู้บริĀาร 
ผู้บริĀาร 3 รายแรกนับจากผู้บริĀารÿูงÿุด 

รายชื่Ăผู้บริĀาร มีดังน้ี ข้Ăมูล ณ ปี พ.ý. 2567 
 ชื่อ - นามÿกุล  ต าแĀน่ง 

1. นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร 
2. นางÿาüชนิพร ภิรมย์โÿภา (1) ประธานเจ้าĀน้าที่ฝ่ายการเงินและบัญชี (CFO) 
3. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ ประธานเจ้าĀน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ 

ĀมายเĀตุ : 
(1) ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ครั้งที่ 8/2567 เมื่Ăüันที่ 28 มิถุนายน 2567 ได้มีมติแต่งตั้งเป็นประธานเจ้าĀน้าที่ฝ่ายการเงิน

และบัญชี มีผลต้ังแต่üันที่ 28 มิถุนายน 2567
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รายช่ือคณะกรรมการบริþัท ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 มีจ านüนทั้งĀมด 8 ท่าน ประกอบด้üย 

ล าดับ รายชื่อ ต าแĀน่ง 
1. นายจุ้น ท๋ิง Ăู๋ ประธานกรรมการ 
2. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รĂงประธานกรรมการ 
3. นายภüินท์  คุณาดเิรกüงý์ กรรมการ 
4. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ กรรมการ 
5. นายณกรณ ภักดีกมลÿุข กรรมการ 
6. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýลีพร ประธานกรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂิÿระ 
7. นายüิภาต Ăภิปาลกลุด ารง กรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂÿิระ 
8. นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร กรรมการตรüจÿĂบ/กรรมการĂÿิระ 

ĀมายเĀตุ : เลขานุการบริþัท คืĂ นางÿาüปานกมล ผดุงÿิทธิโชค ได้รับการแต่งตั้งในท่ีประชุมกรรมการบริþัท ครั้ง

ที่ 6/2566  เมื่Ăüันท่ี 10 พฤýจิกายน 2566 และมีผลตั้งแต่üันท่ี 10 พฤýจิกายน 2566 เป็นต้นไป 

ค่าตอบแทนกรรมการ และผู้บริĀาร 
ค่าตอบแทนผู้บริĀาร  

 ค่าตĂบแทนขĂงผู้บริĀารขĂงบริþัทฯ ประกĂบด้üย เงินเดืĂน ค่าคĂมมิชชั่น ประกันÿังคม และ

กĂงทุนÿ ารĂงเลี้ยงชีพ  เป็นต้น โดยมีรายละเĂียดดังนี้ 
งüดปีÿิ้นÿุด 

üันที่ 31 ธันüาคม 2566 
งüดปีÿิน้ÿุด 

üันที่ 31 ธันüาคม 2567 
จ านüน (คน) 3 3 

ค่าตอบแทน (ล้านบาท) 2.79  1.93 

ĀมายเĀตุ : ไม่รüมผู้จัดการฝ่ายบญัชีและการเงิน 
“ผู้บริĀาร” ในที่น้ี Āมายถึง ผู้บริĀารขĂงบริþัทฯ ÿี่รายแรกต่Ăจากกรรมการผู้จัดการลงมา และผู้บริĀาร

รายที่ÿี่ทุกราย ตามนิยามในประกาýÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ นับ

จากกรรมการผู้จัดการลงมา  
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ค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับจากบริþัท 
ค่าตอบแทนที่เป็นตัüเงิน 

 เมื่Ăüันที่ 29 เมþายน 2567 ที่ประชุมÿามัญผู้ถืĂĀุ้นประจ าปี 2567 ได้มีมติพิจารณาĂนุมัติ   

ค่าเบี้ยประชุม คณะกรรมการบริþัทและคณะกรรมการชุดย่Ăย ดังนี้ 

ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ 

ต าแĀน่ง ปี 2566 

(บาทต่อคร้ัง) 

คร้ังท่ี1/2567 

(บาทต่อคร้ัง) 

คร้ังท่ี2/2567 

(บาทต่อคร้ัง) 

คณะกรรมการบริþัท 
ประธานกรรมการบริþัท 
กรรมการบริþัท 

15,000 
12,000 

15,000 
12,000 

3,000 
3,000 

คณะกรรมการชุดย่อย 
ประธานกรรมการตรüจÿĂบ 
กรรมการตรüจÿĂบ 

12,000 
12,000 

12,000 
12,000 

6,000 
6,000 

ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัüเงิน 
-ไม่มี-

ข้อมูลเกี่ยüกับบุคลากร   
พนักงานและลูกจ้างขĂงบริþัทฯ (ไม่รüมผู้บริĀาร) üันที่ 31 ธันüาคม 2566 และüันที่ 31 ธันüาคม 2567 มีจ านüน

รüมทั้งÿิ้น  251 คน และ 173 คน ตามล าดับ ซึ่งแบ่งเป็นÿายงานได้ดังต่Ăไปนี้ 

ÿายงาน 
จ านüนพนกังาน ณ üันที่ 

üันที่ 31 ธันüาคม 2566 üันที่ 31 ธันüาคม 2567 
พนักงานประจ า พนักงานชั่üคราü พนักงานประจ า พนักงานชั่üคราü 

ฝ่ายลูกค้าÿมัพันธ์ 30 68 14 20 
ฝ่ายเร่งรัดĀนีÿ้ิน 41 85 39 75 
ฝ่ายเทคโนโลยีÿารÿนเทý 9 - 7 - 
ฝ่ายÿารÿนเทýเพื่Ăการจัดการ - - - - 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 3 - 4 - 
ฝ่ายธุรการ 4 3 4 - 
ฝ่ายบัญชีและการเงิน 2 - 4 - 
ฝ่ายการตลาดและพัฒนาธุรกิจ 3 - 3 - 
ÿ านักเลขานุการ 1 - 1 - 
ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน 1 1 2 - 

รüม 94 157 78 95 
ĀมายเĀตุ : (1)รüมถึงพนักงานแผนกกฎĀมายจ านüน 1 คน 
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ค่าตอบแทนอ่ืนๆ 
-ไม่มี-

ค่าตอบแทน 

ค่าตĂบแทนพนักงานและลูกจ้างขĂงบริþัทฯ (ไม่รüมผู้บริĀาร) ÿามารถÿรุปได้ดังนี้ 
Āน่üย : ล้านบาท งüดปีÿิ้นÿุด 

üันที่ 31 ธันüาคม 2565 
งüดปีÿิ้นÿุด 

üันที่ 31 ธันüาคม 2566 
งüดปีÿิ้นÿุด 

üันที่ 31 ธันüาคม 2567 
เงินเดือน (พนักงานประจ า) 22.26 23.72 21.58 
เงินเดือน (พนักงานชั่üคราü) 17.36 20.87 12.64 
ค่าล่üงเüลา 1.16 1.67 0.31 
ค่าคอมมิชชั่น 4.26 3.64 3.82 
โบนัÿ - - - 
ประกันÿังคม 1.06 1.90 1.28 
กองทุนÿ ารองเลี้ยงชีพ 0.55 0.64 1.08 
อื่นๆ 3.28 5.61 2.53 
รüม  49.93  58.05  43.24 

นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) (“บริþัทฯ”) ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญขĂงบุคลากรและ

ต้ĂงการใĀ้บุคลากรเติบโตและก้าüĀน้าไปพร้Ăมกับบริþัทฯ จึงมีนโยบายÿ่งเÿริมใĀ้กรรมการ ผู ้บริĀาร 

พนักงาน และลูกจ้าง ได้รับการพัฒนาคüามรู้ ทักþะ และýักยภาพ โดยบริþัทฯ จะÿนับÿนุนการฝึกĂบรมและ

การÿัมมนาทั้งภายในĂงค์กรและภายนĂกĂงค์กรตามคüามเĀมาะÿมและจ าเป็น เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการ

ทางธุรกิจและÿĂดคล้Ăงกับกลยุทธ์และแนüทางในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ทั้งในปัจจุบันและĂนาคต 
ค านิยามตามนโยบายการพัฒนาบุคลากร 

การฝึกĂบรมภายใน Āมายถึง การฝึกĂบรมที่บริþัทฯ โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลจัด ใĀ้มีขึ้นตามคüาม

จ าเป็นในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ   โดยก าĀนดเป็นแผนงานพัฒนาและĀลักÿูตรประจ าปี    เพื่ĂพัฒนาใĀ้

พนักงานมีคüามรู้และทักþะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบันและĂนาคต  โดยĂาจจะจัดในÿถานที่ĀรืĂ

นĂกÿถานที่ก็ได ้
การฝึกĂบรมภายนĂก Āมายถึง การฝึกĂบรมที่บริþัทฯ โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคล จัดใĀ้มีขึ้นตามที่

ฝา่ยงานต่างๆ ได้ขĂมา เพื่ĂพัฒนาใĀ้พนักงานมีคüามรู้และทักþะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบันและ

Ăนาคต โดยไปเข้ารับการฝึกĂบรมตามĀลักÿูตรที่ÿถาบันต่างๆ จัดขึ้น 
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แนüทางการปฏิบัติ 
1. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีĀน้าที่รับผิดชĂบในการประเมินคüามต้Ăงการและคüามจ าเป็นในการพัฒนา

บุคลากรขĂงบริþัทฯ และก าĀนดขึ้นเป็นแผนพัฒนาประจ าปี พร้Ăมทั้งจัดท างบประมาณค่าใช้จ่ายใĀ้

เÿร็จÿิ้นก่ĂนเดืĂนมกราคมขĂงทุกปี แผนพัฒนาบุคลากรจะต้ĂงÿĂดคล้Ăงกับคüามต้Ăงการและคüาม

จ าเป็นที่แท้จริงตามธุรกิจขĂงบริþัทฯ และจะต้Ăงได้รับการĂนุมัติจากกรรมการผู้จัดการ

2. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะต้ĂงคĂยติดตามแผนการฝึกĂบรม Āากมีคüามจ าเป็นต้Ăงเปลี่ยนแปลง ĀรืĂ

ปรับเปลี่ยน จะต้Ăงแจ้งใĀ้ฝ่ายงานที่เกี่ยüข้Ăงทราบล่üงĀน้า

3. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะต้ĂงติดตามและคüบคุมงบประมาณในการฝึกĂบรมใĀ้Ăยู่ในแผนงบประมาณที่

ได้ก าĀนดไü้

4. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะด าเนินงานในฐานะที่เป็นผู้ดูแลรับผิดชĂบการฝึกĂบรม โดยฝ่ายงานต่างๆ ที่

จัดฝึกĂบรมจะต้Ăงร่üมมืĂและประÿานงานกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลในเรื่ĂงขĂงüัน เüลา ÿถานที่

เครื่ĂงมืĂ และĂุปกรณ์ต่างๆ ที่จะต้Ăงใช้

5. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะต้Ăงท าการประเมินและติดตามผลขĂงĀลักÿูตรต่างๆ ที่ได้จัดไปแล้ü

6. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลรับผิดชĂบในการประÿานงานกับฝ่ายงานต่างๆ ในเรื่ĂงขĂงการพัฒนาบุคลากร

เพ่ืĂใĀ้มั่นใจü่าแผนดังกล่าüÿĂดคล้ĂงกับแผนธุรกิจขĂงบริþัทฯ

กองทุนÿ ารองเลี้ยงชีพ 
บริþัทฯ ได้จัดตั้งกĂงทุนÿ ารĂงเลี้ยงชีพขĂงบริþัทฯ ตามพระราชบัญญัติกĂงทุนÿ ารĂงเลี้ ยงชีพ พ.ý. 

2530 (รüมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) โดยตั้งแต่üันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2561 บริþัทฯ ได้มĂบĀมายใĀ้บริþัท

Āลักทรัพย์จัดการกĂงทุน ทิÿโก้ จ ากัด ท าĀน้าที่บริĀารจัดการกĂงทุนÿ ารĂงเลี้ยงชีพ ภายใต้ชื่ĂกĂงทุนÿ ารĂง

เลี้ยงชีพทิÿโก้มาÿเตĂร์ร่üมทุน ซึ่งจดทะเบียนแล้ü โดยมีüัตถุประÿงค์เพื่ĂจูงใจใĀ้พนักงานท างานกับบริþัทฯ 

และเป็นĀลักประกันในĂนาคตขĂงพนักงาน 
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ข้อมูลÿ าคัญอื่นๆ 
ข้Ăมูลการคüบคุมดูแลการท าบัญชี เลขานุการบริþัท และĀัüĀน้างานตรüจÿĂบภายใน 
 ผู้คüบคุมดูแลการท าบัญชี

 ĀัüĀน้างานตรüจÿอบภายใน

 ผู้ÿอบบัญชีของบริþัท

- บริษัท กรินทร ์ออดิท จ ากัด

ĀัüĀน้างานนกัลงทุนÿัมพนัธ์ และข้อมลูเพิ่มเติม (ถ้าม)ี 
-ไม่ม-ี

ค่าตอบแทนของผู้ÿอบบัญชี   
ที่ประชุมÿามัญผู้ถืĂĀุ้นประจ าปี 2567 ได้มีมติĂนุมัติแต่งตั้งผู้ÿĂบบัญชีจากบริþัท กรินทร์ ĂĂดิท 

จ ากัด เป็นÿ านักงานÿĂบบัญชีขĂงบริþัทและบริþัทย่Ăย ประจ าปี 2567 โดยก าĀนดใĀ้ผู้ÿĂบบัญชีคนใดคน

Āนึ่ง ตามรายชื่Ăดังต่Ăไปนี้ เป็นผู้ท าการตรüจÿĂบและแÿดงคüามเĀ็นต่ĂงบการเงินขĂงบริþัทและบริþัทย่Ăย

ในปี 2567 
นายโกมินทร์ ลิ้นปราชญา ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาต ทะเบียนเลขที่ 3675 และ/ĀรืĂ  
นายเจþฎา Āังÿพฤกþ์ ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาต ทะเบียนเลขที่ 3759 และ/ĀรืĂ  
นางÿาüกรรณิการ์ üิภาณุรัตน์ ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาต ทะเบียนเลขที่ 7305 และ/ĀรืĂ 
นายจิโรจ ýิริโรโรจน์ ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาต ทะเบียนเลขที่ 5113 และ/ĀรืĂ  
ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาตĂ่ืนที่ บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด มĂบĀมาย เป็นผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทด้üย 

ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาตดังกล่าüข้างต้นไม่ÿามารถปฏิบัติงานได้ใĀ้ บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท 

จ ากัด จัดĀาผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาตĂื่นขĂงบริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด แทนได้ นĂกจากนี้ บริþัท กรินทร์  

ĂĂดิท จ ากัด และผู้ÿĂบบัญชีที่ ได้รับการเÿนĂชื่Ăดังกล่าüไม่มีคüามÿัมพันธ์และ/ĀรืĂÿ่üนได้เÿียกับบริþัท/

บริþัทย่Ăย/ผู้บริĀาร/ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้ที่เกี่ยüข้Ăงกับบุคคลดังกล่าüในลักþณะที่จะมีผลกระทบต่Ăการ

ปฏิบัติĀน้าที่Ăย่างเป็นĂิÿระแต่Ăย่างใดในÿ่üนค่าตĂบแทน ผู้ÿĂบบัญชีนั้น เĀ็นคüรเÿนĂพิจารณาĂนุมัติ

ก าĀนดค่าÿĂบบัญชีÿ าĀรับบริþัทและบริþัทย่Ăยประจ าปี 2567 เป็นจ านüนเงิน ไม่เกิน 1,440,000 บาทต่Ăป ี

��



บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน)ได้จ่ายค่าตĂบแทนใĀ้กับผู้ตรüจÿĂบบัญชีในงüดปี

ÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüาคม ขĂงปี 2564- 2567 ดังนี้ 

งบการเงิน 
ÿ าĀรับงüด 

ผู้ตรüจÿอบบัญช ี

ค่าตอบแทนการ 
ตรüจÿอบบัญชี

บริþัทฯ 
(บาท) 

ค่าบริการอื่น(1)

(บาท) 
รüม 

(บาท) 

งüดปีÿิ้นÿุดüันที ่
31 ธันüาคม 2564 

บริþัท บีพีĂาร์ ĂĂดิท แĂนด์ แĂดไü

เซĂรี่จ ากัด 
950,000.00 - 950,000.00 

งüดปีÿิ้นÿุดüันที ่
31 ธันüาคม 2565 

บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด 1,150,000.00 - 1,150,000.00 

งüดปีÿิ้นÿุดüันที ่
31 ธันüาคม 2566 

บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด 2,220,000.00 - 2,220,000.00 

งüดปีÿิ้นÿุดüันที ่
31 ธันüาคม 2567 

บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด 1,440,000.00 - 1,440,000.00 

ĀมายเĀตุ : (1) ค่าบริการĂื่นĀลักๆ ประกĂบด้üย ค่าบริการเกี่ยüกับการน าบริþัทเข้าจดทะเบียนในตลาดĀลักทรัพย์ 

และค่ารับรĂงคüามถูกต้Ăง ภ.ง.ด. 50 เป็นต้น 

��



8. รายงานผลการด าเนินงานÿ าคัญด้านการก ากับดูแลกิจการ

ÿรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

คณะกรรมการตรüจÿอบ

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์  จ ากัด (มĀาชน) ได้มีการก าĀนดĀลักเกณฑ์การÿรรĀาคณะกรรมการ

ตรüจÿĂบตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ (ก.ล.ต) และ

ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย (ตลท.)  ซึ่งกลไกทีÿ่ าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดีประการĀนึ่งคืĂ การจัด

ใĀ้มีคณะกรรมการตรüจÿĂบ (Audit Committee) ซึ่งเป็นคณะกรรมการชุดย่ĂยขĂงคณะกรรมการบริþัทที่

ท าĀน้าที่Ăิÿระเพ่ืĂใĀ้การด าเนินการขĂงบริþัทĂยู่ภายใต้กรĂบการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
ตั้งแต่Ăดีต บทบาทĀน้าที่ĀลักขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ มุ่งเน้นการÿĂบทานรายงานทางการเงิน

และการÿĂบทานระบบการคüบคุมภายใน ทั้งนี้ในปัจจุบันแนüปฏิบัติขĂง คณะกรรมการตรüจÿĂบครĂบคลุม

ภารกิจที่กü้างข้ึน โดยรüมไปถึงบทบาทด้านการก ากับดูแลการบริĀารคüามเÿี่ยง และการÿĂบทานขข้ĂมูลĂื่น

นĂกเĀนืĂจากรายงานทางการเงินĂีกด้üย 

คุณÿมบัติของบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿอบ 
บุคคลที่จะได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการตรüจÿĂบ จะต้Ăงมีคุณÿมบัติ ดังนี้ 

1. จะต้Ăงเป็นผู ้ที ่ม ีคุณÿมบัติเĀมาะÿม และไม่มีลักþณะต้ĂงĀ้ามตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงาน

คณะกรรมการกับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üย

บริþัทมĀาชนจ ากัด และĀลักเกณฑ์Ă่ืนๆ ที่เกี่ยüข้Ăง

2. เป็นผู้ที่มีคüามรู้และประÿบการณ์เกี่ยüกับการประกĂบธุรกิจขĂงบริþัทฯ

3. มีเüลาเพียงพĂที่จะÿามารถท าĀน้าที่ได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพ

4. เป็นกรรมการĂิÿระขĂงบริþัทฯ

5. ถืĂĀุ้นไม่เกินร้Ăยละ 1 ขĂงจ านüนĀุ้นที่มีÿิทธิĂĂกเÿียงทั้งĀมดขĂงบริþัท บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย

บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท ทั้งนี้ ใĀ้นับรüมการถืĂĀุ้นขĂงผู้ที่

เกี่ยüข้ĂงขĂงกรรมการรายนั้นๆ ด้üย

6. ไม่เป็นĀรืĂเคยเป็นกรรมการที่มีÿ่üนร่üมบริĀารงาน ลูกจ้าง พนักงานที่ปรึกþาที่ได้เงินเดืĂนประจ า

ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม บริþัทย่Ăยล าดับเดียüกัน ผู้ถืĂ

Āุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂขĂงผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂง บริþัท เü้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักþณะดังกล่าüมาแล้ü

ไม่น้Ăยกü่า 2 ปี ทั้งนี้ลักþณะต้ĂงĀ้ามดังกล่าüไม่รüมถึงกรณีที่กรรมการĂิÿระเคยเป็นข้าราชการ ĀรืĂ

ที่ปรึกþาขĂงÿ่üนราชการซึ่งเป็นผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท ไม่เป็นบุคคลที่มี

คüามÿัมพันธ์ทางÿายโลĀิต ĀรืĂโดยการจดทะเบียน

ตามกฎĀมาย ในลักþณะที่เป็น บิดา มารดา คู่ÿมรÿ พี่น้Ăง และบุตร รüมทั้งคู่ÿมรÿขĂงบุตรขĂง

กรรมการรายĂ่ืน ผู้บริĀาร ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ผู้มีĂ านาจคüบคุม ĀรืĂบุคคลที่จะได้รับการเÿนĂใĀ้เป็น

กรรมการ ผู้บริĀาร ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท ĀรืĂบริþัทย่Ăย
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7. ไม่มีĀรืĂเคยมีคüามÿัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริþัท บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่

ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท ในลักþณะที่Ăาจเป็นการขัดขüางการใช้üิจารณญาณĂย่างĂิÿระขĂง

ตน รüมทั้งไม่เป็นĀรืĂเคยเป็น ผู้ถืĂĀุ้นที่มีนัยĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงผู้ที่มีคüามÿัมพันธ์ทางธุรกิจ

กับบริþัท บริþัทใĀญ ่บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้น รายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท เü้น

แต่จะได้พ้นจากการมีลักþณะดังกล่าüมาแล้üไม่น้Ăยกü่า 2 ปี คüามÿัมพันธ์ทางธุรกิจดังกล่าü รüมถึง

การท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่ĂประกĂบกิจการ การเช่า ĀรืĂใĀ้เช่า ĂÿังĀาริมทรัพย์

รายการเกี่ยüกับÿินทรัพย์ĀรืĂบริการ ĀรืĂการใĀ้ĀรืĂรับคüามช่üยเĀลืĂทางการเงินด้üยการรับĀรืĂใĀ้

กู้ยืม ค ้าประกัน การใĀ้ÿินทรัพย์เป็นĀลักประกันĀนี้ÿิน รüมถึงพฤติการณ์Ăื่นท านĂงเดียüกัน ซึ่งเป็น

ผลใĀ้บริþัทĀรืĂคู่ÿัญญามีภาระĀนี้ที่ต้Ăงช าระต่ĂĂีกฝ่ายĀนึ่ง ตั้งแต่ร้Ăยละ 3 ขĂงÿินทรัพย์ที่มีตัüตน

ÿุทธิขĂงบริþัท ĀรืĂตั้งแต่ 20 ล้านบาท ขึ้นไปแล้üแต่จ านüนใดจะต ่ากü่า ทั้งนี้ การค านüณภาระĀนี้

ดังกล่าüใĀ้เป็นไปตามüิธีการค านüณมูลค่าขĂงรายการที่เกี่ยü โยงกันตามประกาýคณะกรรมการ

ก ากับตลาดทุนü่าด้üยĀลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยüโยงกันโดยĂนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระ

Āนี้ดังกล่าü ใĀ้นับรüมภาระĀนี้ที่เกิดข้ึนในระĀü่างĀนึ่งปีก่Ăนüันที่มีคüามÿัมพันธ์ทางธุรกิจกับ บุคคล

เดียüกันไม่เป็นĀรืĂเคยเป็นผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัท บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่

ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂง บริþัท และไม่เป็นผู้ถืĂĀุ้นที่มีนัย ผู้มีĂ านาจคüบคุม ĀรืĂĀุ้นÿ่üนขĂงÿ านัก

งานÿĂบบัญชี ซึ่งมีผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัท บริþัท ใĀญ่ บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้

มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัท ÿังกัดĂยู่เü้นแต่จะได้พ้นจากการ มีลักþณะดังกล่าüมาแล้üไม่น้Ăยกü่า 2
ปี ไม่เป็นĀรืĂเคยเป็นผู้ใĀ้บริการทางüิชาชีพใดๆ ซึ่งรüมถึงการใĀ้บริการเป็นที่ปรึกþากฎĀมายĀรืĂที่

ปรึกþาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกü่า 2 ล้านบาทต่Ăปี จากบริþัท บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย

บริþัทร่üม ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจ คüบคุมขĂงบริþัท และไม่เป็นผู้ถืĂĀุ้นที่มีนัย ผู้มีĂ านาจ

คüบคุม ĀรืĂĀุ้นÿ่üน ขĂงผู้ใĀ้บริการทางüิชาชีพนั้นด้üย เü้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักþณะดังกล่าü

มาแล้üไม่น้Ăยกü่า 2 ปี 

8. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งข้ึนเพื่Ăเป็นตัüแทนขĂงกรรมการขĂงบริþัท ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้

ถืĂĀุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เก่ียüข้Ăงกับผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่

9. ไม่ประกĂบกิจการที่มีÿภาพĂย่างเดียüกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการขĂงบริþัท ĀรืĂบริþัท

ย่Ăย ĀรืĂไม่เป็นĀุ้นÿ่üนที่มีนัยในĀ้างĀุ้นÿ่üน ĀรืĂเป็นกรรมการที่มีÿ่üนร่üมบริĀารงาน ลูกจ้าง

พนักงาน ที่ปรึกþาที่รับเงินเดืĂนประจ า ĀรืĂ ถืĂĀุ้นเกินร้Ăยละ 1 ขĂงจ านüนĀุ้นที่มีÿิทธิĂĂกเÿียง

ทั้งĀมดขĂงบริþัทĂ่ืน ซึ่งประกĂบกิจการที่มีÿภาพĂย่างเดียüกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการ

ขĂงบริþัท ĀรืĂบริþัทย่Ăย

10. ไม่มีลักþณะĂ่ืนใดที่ท าใĀ้ไม่ÿามารถใĀ้คüามเĀ็นĂย่างเป็นĂิÿระเก่ียüกับการด าเนินงานขĂงบริþัท
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11. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับมĂบĀมายจากคณะกรรมการใĀ้ตัดÿินใจในการด าเนินกิจการขĂงบริþัท

บริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย บริþัทร่üม บริþัทย่Ăยล าดับเดียüกัน ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุม

ขĂงบริþัท และ ไม่เป็นกรรมการขĂงบริþัทใĀญ่ บริþัทย่Ăย ĀรืĂบริþัทย่Ăยล าดับเดียüกันเฉพาะที่

เป็นบริþัทจดทะเบียน

12. มีคüามรู้และประÿบการณ์เพียงพĂที่จะÿามารถท าĀน้าที่ในฐานะกรรมการตรüจÿĂบ

 นĂกจากนี้ กรรมการĂิÿระที่ด ารงต าแĀน่งกรรมการตรüจÿĂบĂย่างน้Ăย 1 คน จะต้Ăงเป็นบุคคล

ที่มีคüามรู้และ ประÿบการณ์ด้านการบัญชีĀรืĂการเงินเพียงพĂที่จะÿามารถท าĀน้าที่ในการÿĂบทาน

คüามน่าเชื่ĂถืĂขĂงงบการเงินได้ นĂกจากนี้ บริþัท จะพิจารณาคุณÿมบัติในด้านĂื่นๆ ประกĂบด้üย 

เช่น ประÿบการณ์ในธุรกิจ คüามเชี่ยüชาญเฉพาะทาง ที่เก่ียüข้Ăงกับธุรกิจ และคüามมีจริยธรรม เป็น

ต้น 

ขอบเขตอ านาจ Āน้าที่ และคüามรับผิดชอบของคณะกรรมการตรüจÿอบ 
คณะกรรมการตรüจÿĂบมีĂ านาจ ดังต่Ăไปนี้ 
1. เชิญกรรมการบริþัทฯ ผู ้บริĀาร ĀรืĂพนักงานขĂงบริþัทฯ เพื ่ĂĀารืĂĀรืĂตĂบค าถามขĂง

คณะกรรมการตรüจÿĂบ

2. ü่าจ้างที่ปรึกþาĀรืĂบุคคลภายนĂกเพ่ืĂใĀ้คüามเĀ็นĀรืĂค าปรึกþาในกรณีท่ีจ าเป็น

คณะกรรมการตรüจÿอบมีĀน้าที่และคüามรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
1. พิจารณาและÿĂบทานใĀ้บริþัทฯ มีการรายงานทางการเงินĂย่างถูกต้Ăงและน่าเชื ่ĂถืĂ และ

เปิดเผยข้ĂมูลĂย่างเพียงพĂ โดยการประÿานงานกับผู้ÿĂบบัญชีภายนĂก ผู้บริĀาร และผู้ที่มีĀน้าที่

รับผิดชĂบจัดท ารายงานทางการเงิน ทั้งรายไตรมาÿและประจ าปี เพื่ĂใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับมาตรฐาน

การบัญชีทั่üไป ทั้งนี้ คณะกรรมการตรüจÿĂบĂาจเÿนĂแนะใĀ้ผู้ตรüจÿĂบบัญชีÿĂบทานĀรืĂ

ตรüจÿĂบรายการใดๆที่เĀ็นü่าจ าเป็นและเป็นเรื ่Ăงÿ าคัญในระĀü่างการตรüจÿĂบบัญชีขĂง

บริþัทฯ ก็ได้

2. พิจารณา คัดเลืĂก และเÿนĂแต่งตั้งบุคคลที่มีคüามเป็นĂิÿระเพื่Ăท าĀน้าที่เป็นผู้ÿĂบบัญชีขĂง

บริþัทฯ และพิจารณาและเÿนĂค่าตĂบแทนขĂงผู้ÿĂบบัญชี รüมทั้งเข้าร่üมประชุมกับผู้ÿĂบบัญชี

โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่üมประชุมด้üยĂย่างน้Ăยปีละ 1 ครั้ง

3. พิจารณาและÿĂบทานใĀ้บริþัทฯ ปฏิบัติตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับ

Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชน

กฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ăื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ และ/

ĀรืĂ ธุรกิจขĂงบริþัทฯ

4. ÿĂบทานใĀ้บริþัทฯ มีระบบการบริĀารคüามเÿี่ยงที่เĀมาะÿมและมีประÿิทธิผล
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5. ÿĂบทานและใĀ้คüามเĀ็นต่Ăบริþัทฯ เกี่ยüกับระบบคüบคุมภายใน และระบบการตรüจÿĂบ

ภายในที่มีคüามเĀมาะÿมและมีประÿิทธิผล และพิจารณาคüามเป็นĂิÿระขĂงĀน่üยงานตรüจÿĂบ

ภายใน ตลĂดจนใĀ้คüามเĀ็นชĂบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างĀัüĀน้าĀน่üยงาน

ตรüจÿĂบภายใน ĀรืĂĀน่üยงานĂื่นใดท่ีรับผิดชĂบเกี่ยüกับการตรüจÿĂบภายใน

6. ÿ่งเÿริมใĀ้บริþัทฯ มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทýที่เกี่ยüข้Ăงกับการรายงานทางการเงิน

และระบบคüบคุมภายใน

7. ÿĂบทานและใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี

8. ก ากับใĀ้ฝ่ายจัดการจัดท ากระบüนการในการรับเรื่Ăงร้Ăงเรียนและก ากับดูแลกระบüนการในการ

รับเรื ่Ăงร้Ăงเรียนซึ่งครĂบคลุมกระบüนการรับแจ้งเบาะแÿจากพนักงาน และบุคคลภายนĂก

เกี่ยüกับประเด็นการทุจริต

9. พิจารณาและÿĂบทานรายการที่เกี่ยüโยงกันĀรืĂรายการที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์

ĀรืĂรายการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไปซึ่งทรัพย์ÿิน กรณีที่มีนัยÿ าคัญตามที่ฝ่ายจัดการน าเÿนĂ เพื่ĂใĀ้

เป็นไปตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชน กฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาด

Āลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ă่ืนๆ ทั้งนี้ เพ่ืĂใĀ้มั่นใจü่ารายการดังกล่าüมีคüามÿมเĀตุÿมผลและเป็น

ประโยชน์ÿูงÿุดต่Ăบริþัทฯ

10. พิจารณาและÿĂบทานการเปิดเผยข้ĂมูลขĂงบริþัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการที่เกี ่ยüโยงกันĀรืĂ

รายการที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ ĀรืĂรายการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไปซึ่งทรัพย์ÿิน ใĀ้มี

คüามถูกต้Ăงครบถ้üน

11. รายงานผลการปฏิบัติงานขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ ทราบĂย่างน้Ăย

ไตรมาÿละ 1 ครั้ง โดยมีรายละเĂียดดังนี้

1) รายงานการประชุมคณะกรรมการตรüจÿĂบซึ่งต้ĂงระบุคüามเĀ็นขĂงคณะกรรมการ

ตรüจÿĂบในเรื่Ăงต่างๆ ไü้Ăย่างชัดเจน

2) รายงานเกี่ยüกับคüามเĀ็นต่Ăรายงานทางการเงิน การตรüจÿĂบภายใน และกระบüนการ

ตรüจÿĂบภายใน

3) รายงานĂื่นที่เĀ็นü่าคณะกรรมการบริþัทฯ คüรทราบ

12. จัดท ารายงานขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบซึ่งลงนามโดยประธานกรรมการตรüจÿĂบ เพื่ĂเÿนĂต่Ă

คณะกรรมการบริþัทฯ และเปิดเผยไü้ในรายงานประจ าปีขĂงบริþัทฯ และต้ĂงประกĂบด้üยข้Ăมูล

Ăย่างน้Ăย ดังต่Ăไปนี้ 

1) คüามเĀ็นเกี่ยüกับคüามถูกต้Ăง ครบถ้üน และเป็นที่เชื่ĂถืĂได้ขĂงรายงานทางการเงินขĂง

บริþัทฯ

2) คüามเĀ็นเกี่ยüกับคüามเพียงพĂขĂงระบบคüบคุมภายในขĂงบริþัทฯ
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3) คüามเĀ็นเกี่ยüกับการปฏิบัติตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์

และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชน

กฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ăื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăงกับ

บริþัทฯ และ/ĀรืĂ ธุรกิจขĂงบริþัทฯ

4) คüามเĀ็นเกี่ยüกับคüามเĀมาะÿมขĂงผู้ÿĂบบัญชี  
5) คüามเĀ็นเกี่ยüกับรายการที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์

6) จ านüนการประชุมคณะกรรมการตรüจÿĂบ และการเข้าร่üมประชุมขĂงกรรมการ

ตรüจÿĂบแต่ละท่าน

7) คüามเĀ็นĀรืĂข้Ăÿังเกตโดยรüมที่คณะกรรมการตรüจÿĂบได้รับจากการปฏิบัติĀน้าที่ตาม

กฎบัตร

8) รายการĂื่นใดที่เĀ็นü่าผู้ถืĂĀุ้นขĂงบริþัทฯ และผู้ลงทุนทั่üไป คüรทราบภายใต้ขĂบเขต

Ă านาจ Āน้าที่ และคüามรับผิดชĂบที่ได้รับมĂบĀมายจากคณะกรรมการบริþัทฯ

13. ประเมินผลการปฏิบัติงานĂย่างน้Ăยปีละ 1 ครั้ง ทั้งการประเมินผลทั้งคณะและรายบุคคล โดย

คณะกรรมการตรüจÿĂบจะรายงานผลการประเมิน พร้Ăมทั้งข้ĂÿังเกตĀรืĂข้ĂคิดเĀ็นเกี่ยüกับการ

ปฏิบัติงานใĀ้แก่คณะกรรมการบริþัทฯ และน าข้Ăมูลดังกล่าüไปใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขการ

ท างาน

14. ในการปฏิบัติĀน้าที่ขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ ĀากพบĀรืĂมีข้Ăÿงÿัยü่ามีรายการĀรืĂการ

กระท าดังต่Ăไปนี้ ซึ่งĂาจมีผลกระทบĂย่างมีนัยÿ าคัญต่Ăฐานะการเงินและผลการด าเนินงานขĂง

บริþัทฯ ใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบรายงานต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ โดยทันที เพื่Ăด าเนินการ

ปรับปรุงแก้ไขภายในเüลาที่คณะกรรมการตรüจÿĂบเĀ็นÿมคüร

1) รายการที่เกิดคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์

2) ข้ĂÿงÿัยĀรืĂÿันนิþฐานü่าĂาจมีการทุจริตĀรืĂมีÿิ่งผิดปกติĀรืĂมีคüามบกพร่Ăงที่ÿ าคัญใน

ระบบคüบคุมภายใน

3) ข้Ăÿงÿัยü่าĂาจจะมีการฝ่าฝืนĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์

และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชน

กฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ăื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăงกับ

บริþัทฯ และ/ĀรืĂ ธุรกิจขĂงบริþัทฯ

ĀากคณะกรรมการตรüจÿĂบได้รายงานต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ ถึงÿิ่งที่มีผลกระทบĂย่างมี

นัยÿ าคัญต่Ăฐานะการเงินและผลการด าเนินงานและได้มีการร่üมĀารืĂกันกับคณะกรรมการ

บริþัทฯ และฝ่ายจัดการแล้ü และได้ข้Ăÿรุปü่าต้Ăงด าเนินการปรับปรุงแก้ไ ข เมื ่Ăครบ

ก าĀนดเüลาที่ก าĀนดไü้ร่üมกันแล้ü ĀากคณะกรรมการตรüจÿĂบพบü่ามีการเพิกเฉยต่Ăการ

ด าเนินการแก้ไขดังกล่าüโดยไม่มีเĀตุผลĂันÿมคüร กรรมการตรüจÿĂบคนใดคนĀนึ่งĂาจรายงาน 
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ÿิ่งที่พบดังกล่าüต่Ăÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ĀรืĂตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย 
15. ในกรณีที่ผู ้ÿĂบบัญชีพบพฤติการณ์Ăันคüรÿงÿัยü่ากรรมการบริþัทฯ ผู ้บริĀาร ĀรืĂบุคคลซึ่ง

รับผิดชĂบในการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ ได้กระท าคüามผิดตามที่กฎĀมายระบุและได้แจ้ง

ข้Ăเท็จจริงเกี ่ยüกับพฤติการณ์ดังกล่าüใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบทราบ ใĀ้คณะกรรมการ

ตรüจÿĂบรายงานผลการตรüจÿĂบเบื้Ăงต้นใĀ้แก่ÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และ

ตลาดĀลักทรัพย์ทราบภายในÿามÿิบüันนับแต่üันที่ได้รับแจ้งจากผู้ÿĂบบัญชี ทั้งนี้ พฤติการณ์Ăัน

คüรÿงÿัยที่ต้Ăงแจ้งดังกล่าüและüิธีการเพ่ืĂใĀ้ได้ซึ่งข้Ăเท็จจริงเกี่ยüกับพฤติการณ์นั้นใĀ้เป็นไปตาม

Āลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ăื่นๆ

ที่เก่ียüข้Ăง

16. ทบทüนและเÿนĂใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ พิจารณาแก้ไขขĂบเขตĂ านาจ Āน้าที ่ และคüาม

รับผิดชĂบขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับÿภาüการณ์

ขอบเขตอ านาจ Āน้าที่ และคüามรับผิดชอบของคณะกรรมการและการÿรรĀากรรมการและผู้บริĀาร

ระดับÿูงÿุด 
ขอบเขตอ านาจ Āน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริþัทฯ 

คณะกรรมการบริþัทฯ มีคüามรับผิดชĂบต่Ăผู้ถืĂĀุ้นเกี่ยüกับการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ และการ

ก ากับดูแลใĀ้การบริĀารจัดการ เป็นไปตามนโยบายแนüทางและเป้าĀมายที่จะก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุดแก่ผู้

ถืĂĀุ้น โดยĂยู่ในกรĂบขĂงการมีจรรยาบรรณท่ีดีและค านึงถึงผลประโยชน์ขĂงผู้มีÿ่üนได้เÿียทุกฝ่าย 
คณะกรรมการบริþัทฯ มีĂ านาจ Āน้าที่ และคüามรับผิดชĂบ ดังต่Ăไปนี้ 
1. ก ากับดูแลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ เพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดขĂงผู้ถืĂĀุ ้น  โดยคณะกรรมการ

บริþัทฯ ต้ĂงปฏิบัติĀน้าที่ด้üยคüามรĂบคĂบและระมัดระüัง (Duty of Care) คüามซื่Ăÿัตย์

ÿุจริต (Duty of Loyalty) และĀลีกเลี่ยงคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริþัทฯ ตลĂดจน

ปฏิบัติตามกฎĀมาย üัตถุประÿงค์ ข้Ăบังคับและมติที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้น (Duty of Obedience)
และเปิดเผยข้Ăมูลต่Ăผู้ถืĂĀุ้นĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน และโปร่งใÿ (Duty of Disclosure)

2. ทบทüนและĂนุมัติüิÿัยทัýน์ นโยบาย กลยุทธ์ และแผนงานขĂงบริþัทฯตลĂดจนนโยบายการ

ก ากับดูแลกิจการ และนโยบายĂื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăงกับการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ ทุกรĂบปีบัญชี 

3. ก ากับดูแลใĀ้ฝ่ายจัดการด าเนินงานใĀ้เป็นไปตามนโยบาย กลยุทธ์ และแผนงานที่ก าĀนดไü้Ăย่างมี

ประÿิทธิภาพและประÿิทธิผล ตลĂดจนติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานขĂงฝ่ายจัดการĂย่าง

ÿม ่าเÿมĂ

��



4. พิจารณาĂนุมัติงบประมาณตามระดับüงเงินที่ก าĀนดในคู่มืĂĂ านาจด าเนินการขĂงบริþัทฯ และ

เรื่Ăงท่ีเป็นÿาระÿ าคัญ เช่น โครงการลงทุนขนาดใĀญ่ Ă านาจการบริĀารระดับÿูง การท ารายการ

เกี่ยüโยงกัน การได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไปซึ่งทรัพย์ÿิน และรายการĂ่ืนใดตามที่กฎĀมายก าĀนด เป็น

ต้น

5. จัดใĀ้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการÿĂบบัญชีที ่เชื ่ĂถืĂได้ รüมทั้งดูแ ลใĀ้มี

กระบüนการประเมินคüามเĀมาะÿมขĂงการคüบคุมภายในและการตรüจÿĂบภายใน การ

บริĀารจัดการคüามเÿี่ยง การรายงานทางการเงิน และการติดตามประเมินผล

6. ดูแลและปฏิบัติไม่ใĀ้เกิดคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ระĀü่างกรรมการ ผู้ถืĂĀุ้น และผู้มีÿ่üนได้

เÿียกับบริþัทฯ

7. แต่งตั้งคณะĂนุกรรมการเท่าที่จ าเป็นเพื่Ăช่üยดูแลการบริĀารงานและการก ากับดูแลกิจการใน

ด้านต่างๆ เช่น คณะกรรมการตรüจÿĂบ และคณะกรรมการบริĀาร ตลĂดจนแต่งตั้งเลขานุการ

บริþัทฯ เพื่Ăช่üยคณะกรรมการบริþัทฯ ตามขĂบเขต Ă านาจ และĀน้าที่ขĂงเลขานุการบริþัทฯ

8. รายงานคüามรับผิดชĂบขĂงคณะกรรมการบริþัทฯในการจัดท ารายงานทางการเงิน โดยแÿดง

คüบคู่กับรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีในรายงานประจ าปี และครĂบคลุมเรื่Ăงÿ าคัญĂื่นๆ ตามข้Ăพึง

ปฏิบัติที่ดีÿ าĀรับกรรมการบริþัทจดทะเบียนขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย

9. จัดท าและÿ่งรายงานการถืĂĀลักทรัพย์ในบริþัทฯ ขĂงตน ขĂงคู่ÿมรÿ และขĂงบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติ

ภาüะต่Ăÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตามแบบและภายในเüลาที่

ก าĀนด

ทั้งนี้ ประธานกรรมการบริþัทฯ มีĀน้าที่เพิ่มเติม ดังนี้ 
1. ก ากับ ติดตาม และดูแลใĀ้มั่นใจü่า การปฏิบัติĀน้าที่ขĂงคณะกรรมการบริþัทฯ เป็นไปĂย่างมี

ประÿิทธิภาพ และบรรลุตามüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายĀลักขĂงĂงค์กร

2. ดูแลใĀ้มั่นใจü่า กรรมการบริþัทฯ ทุกคนมีÿ่üนร่üมในการÿ่งเÿริมใĀ้เกิดüัฒนธรรมĂงค์กรที่มี

จริยธรรม และการก ากับดูแลกิจการที่ดี

3. พิจารณาก าĀนดüาระการประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ โดยมีการĀารืĂร่üมกับกรรมการ

ผู้จัดการĀรืĂฝ่ายจัดการ เพ่ืĂใĀ้เรื่Ăงท่ีมีคüามÿ าคัญได้ถูกบรรจุเป็นüาระการประชุม

4. พิจารณาการจัดÿรรเüลาในการประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ ไü้Ăย่างเพียงพĂ เพื่ĂใĀ้ฝ่าย

จัดการÿามารถเÿนĂเรื่Ăงท่ีÿ าคัญและข้Ăมูลได้ครบถ้üน และกรรมการบริþัทฯ ÿามารถĂภิปราย

ประเด็นÿ าคัญได้กันĂย่างรĂบครĂบและครบถ้üน

5. ÿ่งเÿริมใĀ้กรรมการบริþัทฯ มีการใช้ดุลยพินิจที่รĂบคĂบ และใĀ้คüามเĀ็นĂย่างĂิÿระ

6. เÿริมÿร้างคüามÿัมพันธ์ระĀü่างกรรมการที ่เป็นผู ้บริĀารและไม่เป็นผู ้บริĀารและระĀü่าง

คณะกรรมการบริþัทฯและฝ่ายจัดการ
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ขอบเขตอ านาจ Āน้าที่ และคüามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริĀาร 
1. พิจารณาก าĀนดกลยุทธ์และแผนการด าเนินธุรกิจ รüมถึงโครงÿร้างการบริĀารงานและĂ านาจ

Ăนุมัติต่างๆ ขĂงบริþัทฯ เพ่ืĂเÿนĂต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ

2. พิจารณางบประมาณประจ าปี เพื่ĂเÿนĂต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ และคüบคุมการเบิกจ่าย

งบประมาณตามที่คณะกรรมการบริþัทฯ Ăนุมัติ

3. ตรüจÿĂบและติดตามการบริĀารงานขĂงบริþัทฯ ใĀ้เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการบริþัทฯ ก าĀนด

ไü้ และรายงานผลการด าเนินงานต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ

4. ปฏิบัติĀน้าที่Ă่ืนใดตามท่ีได้รับมĂบĀมายจากคณะกรรมการบริþัทฯ
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การเข้าร่üมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล 

รายงานการเข้าร่üมประชุมของคณะกรรมการตรüจÿอบ ประจ าปี 2567 

ล าดับ รายช่ือ ต าแĀน่ง จ านüนการเข้าร่üม

ประชุม (ครั้ง) 

1 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร กรรมการĂิÿระ/ 
ประธานกรรมการตรüจÿĂบ 

7/7 

2 นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง กรรมการĂิÿระ/กรรมการตรüจÿĂบ 6/7 
3 นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร กรรมการĂิÿระ/กรรมการตรüจÿĂบ 7/7 

รายงานการเข้าร่üมประชุมของคณะกรรมการตรüจÿอบ และคณะกรรมการบริþัท ประจ าปี 2567 

ล าดับ รายช่ือ ต าแĀน่ง 
จ านüนการเข้าร่üมประชุม (ครั้ง) 
คณะกรรมการ

ตรüจÿอบ 
คณะกรรมการ

บริþัท 
1 นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ ประธานกรรมการ - 11/12 
2 นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รĂงประธานกรรมการ - 12/12 
3 นายภüินท์  คุณาดิเรกüงý์ กรรมการ - 12/12 
4 นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ กรรมการ - 10/12 
5 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข กรรมการ - 1/12 
6 นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์ กรรมการ - 7/12 

7 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร 
ประธานกรรมการ

ตรüจÿĂบ/กรรมการ

Ăิÿระ 
7/7 11/12 

8 นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง 
กรรมการตรüจÿĂบ/

กรรมการĂิÿระ 
6/7 10/12 

9 นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร 
กรรมการตรüจÿĂบ/

กรรมการĂิÿระ 
7/7 12/12 
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ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรüจÿอบ และคณะกรรมการบริþัท ประจ าปี 2567 

ล าดับ รายชื่อ ต าแĀน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ (บาท) 

คณะกรรมการ

ตรüจÿอบ 
คณะกรรมการ

บริþัท 
รüม 

1 นายจุน้ ทิ๋ง Ăู ๋ ประธานกรรมการ -   141,000   141,000 
2 นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รĂงประธาน

กรรมการ 
-   126,000   126,000 

3 นายภüนิท์  คุณาดิเรกüงý ์ กรรมการ -   126,000   126,000 
4 นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ กรรมการ -   120,000   120,000 
5 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข กรรมการ -   15,000   15,000 
6 นายÿนิิทธ์ ĂาจĀาญüงý์ กรรมการ -   84,000   84,000 
7 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร ประธานกรรมการ

ตรüจÿĂบ/กรรมการ

Ăิÿระ 

78,000   114,000 192,000 

8 นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง กรรมการตรüจÿĂบ/

กรรมการĂิÿระ 
66,000   111,000 177,000 

9 นายพฒัน์ Ăดิเรกÿินÿนุทร กรรมการตรüจÿĂบ/

กรรมการĂิÿระ 
78,000   126,000 204,000 

รüม 222,000   963,000 1,185,000 
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บริþัทฯ ใช้ระบบ Skills Matrix มาใช้ในการแต่งตั้งคณะกรรมการ โดยพิจารณาคุณÿมบัติต่างๆ ขĂงกรรมการที่

เป็นประโยชน์ต่ĂĂงค์กร เช่น ประÿบการณ์ คüามรู้คüามÿามารถ คüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริต รüมทั้งทักþะด้านคüามเÿี่ยงและการ

จัดการคüามเÿี่ยง คüามเป็นผู้น าท่ีมีüิÿัยทัýน์และคüามรู้เกี่ยüกับเทคโนโลยีการÿื่Ăÿาร  

ล าดับ รายชื่อ 

คüามเชี่ยüชาญของกรรมการ 
(Skills Matrix) 

บัญชี/

การเงิน/

การ

ธนาคาร/

การ

ตรüจÿอบ 

ธุรกิจ

ระĀü่าง

ประเทý 

เทคโน

โลยี

ÿาร 
ÿนเทý 

การตล

าด

และ

การ

จัดการ 

เýรþฐ

ýาÿตร์ 
บริĀาร

ธุรกิจ 

ภาüะ

คüาม

เป็นผู้น า 

การ

ก ากับ

ดูแล

กิจการ

ที่ด ี

คอมพิü 
เตอร์ 

1 นายจุ้น ท๋ิง Ăู๋ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
2 นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ √ √ √ √ - √ √ √ √ 
3 นายภüินท์  คุณาดิเรกüงý์ √ √ √ - √ √ √ √ √ 
4 นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบัติ √ √ √ - √ √ √ √ √ 
5 นายณกรณ ภักดีกมลÿุข - √ √ √ - √ √ √ √ 
6 นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
7 นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร √ √ √ - √ √ √ √ √ 
8 นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
9 นายพัฒน ์Ăดิเรกÿินÿุนทร √ √ √ √ - √ √ √ √ 

การก ากับดูแลบริþัทย่อยและบริþัทร่üม 

บริþัทฯ มีนโยบายการลงทุนและบริĀารงานในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üม โดยจะลงทุนในธุรกิจที่มี

คüามเกี่ยüเนื่Ăง มีลักþณะใกล้เคียง ĀรืĂก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์และÿนับÿนุนการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ 

เพ่ืĂเÿริมÿร้างคüามมั่นคง และผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ นĂกจากนี้ ในการก ากับดูแลการด าเนินงานขĂง

บริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมนั้น บริþัทฯ จะÿ่งตัüแทนขĂงบริþัทฯ ซึ่งมีคุณÿมบัติและประÿบการณ์ที่เĀมาะÿม

กับธุรกิจที่บริþัทฯ จะเข้าไปลงทุน เข้าเป็นกรรมการในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าüโดยตัüแทนดังกล่าü

Ăาจเป็นประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริĀารระดับÿูง ĀรืĂบุคคลใดๆ ขĂงบริþัทฯ ที่

ปราýจากผลประโยชน์ขัดแย้งกับธุรกิจขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมเĀล่านั้น 
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ทั้งนี้ เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ ÿามารถคüบคุมดูแลกิจการ และการด าเนินงานขĂงบริþัทย่Ăยได้เÿมืĂนเป็น

Āน่üยงานĀนึ่งขĂงบริþัทฯ และ/ĀรืĂ ÿามารถตรüจÿĂบดูแลการด าเนินกิจการขĂงบริþัทร่üมได้Ăย่างมี

ประÿิทธิภาพ บริþัทฯ จึงก าĀนดใĀ้ตัüแทนขĂงบริþัทฯ จะต้ĂงบริĀารจัดการธุรกิจขĂงบริþัทย่Ăย และ/ĀรืĂ 

บริþัทร่üม (แล้üแต่กรณี)     ใĀ้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ซึ่งก าĀนดไü้ในข้ĂบังคับและกฎĀมายที่

เกี่ยüข้Ăงกับการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทย่Ăย และ/ĀรืĂ บริþัทร่üมนั้นๆ นĂกจากนี้ การÿ่งตัüแทนเพื่Ăเป็น

กรรมการในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าü    ใĀ้เป็นไปตามÿัดÿ่üนการถืĂĀุ้นขĂงบริþัทฯ และ /ĀรืĂ 

ข้ĂตกลงระĀü่างผู้ถืĂĀุ้นในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมดังกล่าü 
ทั้งนี้ บริþัทฯ จะติดตามผลประกĂบการและผลการด าเนินงานขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมĂย่าง

ใกล้ชิด รüมถึงก ากับดูแลใĀ้มีการบันทึกและจัดเก็บข้ĂมูลทางบัญชีขĂงบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมใĀ้บริþัทฯ 

ÿามารถตรüจÿĂบและรüบรüม เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ ÿามารถจัดท างบการเงินรüมได้ทันตามก าĀนดขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย 

การติดตามใĀ้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนüปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการ 
นโยบายการป้องกันคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน)  (“บริþัท”) ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการพิจารณารายการ

ต่างๆ Ăย่างโปร่งใÿ และเป็นประโยชน์ต่Ăบริþัทฯ เป็นÿ าคัญ ดังนั้น จึงใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการป้Ăงกันรายการที่

Ăาจเป็นคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ รายการที่เกี่ยüโยงกัน ĀรืĂรายการระĀü่างกัน โดยได้ก าĀนดแนüปฏิบัติ 

ข้ĂĀ้ามและข้Ăพิจารณา ต่างๆ เพื่ĂใĀ้กรรมการ ผู้บริĀารและพนักงานขĂงบริþัทฯ มีคüามเข้าใจüิธีการปฏิบัติ

ตามนโยบายป้Ăงกันผลประโยชน์ทับซ้Ăน ĀรืĂคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests) Ăนึ่ง 

ถ้Ăยค าต่างๆ ที่ใช้นโยบายนี้ใĀ้มีคüามĀมายตามที่ก าĀนดในพระราชบัญญัติĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ 

พ.ý. 2535 (ตามท่ีได้แก้ไขเพ่ิมเติม) และĀลักเกณฑ์ประกาýและค าÿั่งต่างๆ ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับ

Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตลĂดจนตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย (“กฎĀมายĀลักทรัพย์”)  
กรรมการ ผู ้บริĀาร และพนักงานบริþัทฯ มีĀน้าที ่ด าเนินการตามข้Ăก าĀนด และข้Ăพิจารณา

ดังต่Ăไปนี้ 

 เปิดเผยและน าÿ่งข้Ăมูลÿ่üนได้เÿียขĂงตนและผู้ที่เกี่ยüข้Ăงต่Ăคณะกรรมการบริþัทเพื่ĂใĀ้ทราบถึง

คüามÿัมพันธ์และการท าธุรกรรมกับบริþัทฯ และบริþัทย่Ăย ในลักþณะที่Ăาจก่ĂใĀ้เกิดคüาม

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ทันทีก่Ăนที่จะมีการท ารายการ
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 Āลีกเลี่ยงการท ารายการเกี่ยüโยงกับตนเĂงและ/ĀรืĂผู้ที่เกี่ยüข้Ăงที่Ăาจก่ĂใĀ้เกิดคüามขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์กับบริþัทฯ และบริþัทย่Ăย และไม่กระท าการในลักþณะใด ๆ Ăันเป็นการขัดต่ Ă

ผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ ĀรืĂบริþัทยĂ่ย ĀรืĂเป็นการแÿüงĀาผลประโยชน์ÿ่üนตนและ/ĀรืĂผู้ที่

เกี่ยüข้Ăง

 กรรมการบริþัทต้Ăงไม่มีÿ่üนร่üมแÿดงคüามคิดเĀ็นและĂนุมัติในเรื่Ăงที่ตนเĂงมีÿ่üนได้เÿียĀรืĂมี

คüามขัดแย้งทางผลทางผลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางĂ้Ăม

 การกระท าดังต่Ăไปนี้ซึ่งเป็นผลใĀ้กรรมการบริþัท ผู้บริĀาร ĀรืĂผู้ที่เกี่ยüข้Ăงได้รับประโยชน์ทาง

การเงินĂื่นนĂกเĀนืĂจากที่พึงได้ตามปกติĀรืĂเป็นเĀตุใĀ้บริþัทฯ ĀรืĂบริþัทย่Ăยได้รับคüาม

เÿียĀายใĀ้ÿันนิþฐานü่าเป็นการกระท าท่ีขัดแย้งกับผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ และบริþัทย่ĂยĂย่างมี

นัยÿ าคัญดงันี้

 การท าธุรกรรมระĀü่างบริþัทฯ ĀรืĂบริþัทย่Ăยกับกรรมการบริþัท ผู้บริĀาร ĀรืĂผู้ที่เกี่ยüข้Ăงโดย

มิได้เป็นไปตามĀลักเกณฑ์การท ารายการที่เก่ียüโยงกัน

 การใช้ข้ĂมูลขĂงบริþัท ĀรืĂบริþัทย่Ăยที่ล่üงรู้มาเü้นแต่เป็นข้Ăมูลที่เปิดเผยต่Ăÿาธารณชนแล้ü

 การใช้ทรัพย์ÿิน ĀรืĂโĂกาÿทางธุรกิจขĂงบริþัทฯ  ĀรืĂบริþัทย่Ăยที่ฝ่าฝืนĀลักเกณฑ์ ĀรืĂĀลัก

ปฏิบัติทั่üไปตามท่ีคณะกรรมการก ากับตลาดทุนประกาýก าĀนด

 กรณีท่ีเป็นการธุรกรรมปกติท่ีมีข้Ăตกลงทางการค้าที่มีเงื่Ăนไขการค้าโดยทั่üไปในลักþณะที่üิญญูชน

พึงกระท ากับคู่ÿัญญาทั่üไปในÿถานะการณ์เดียüกัน ด้üยĂ านาจต่ĂรĂงทางการค้าที่ปราýจาก

Ăิทธิพลในการที่ตนมี

 ÿถานะเป็นกรรมการบริþัท ผู้บริĀาร ĀรืĂผู้ที่เกี่ยüข้Ăงตามที่คณะกรรมการบริþัทได้Ăนุมัติโดย

Āลักการไü้แล้üนั้น ใĀ้จัดท าÿรุปรายการดังกล่าüใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบและคณะกรรมการ

บริþัทรับทราบ และใĀ้คüามเĀ็นทุกไตรมาÿที่มีการท ารายการดังกล่าü

 การท ารายการธุรกรรมĂื ่นที ่มีลักþณะเป็นรายการที ่เกี ่ยüโยงกันซึ ่งมิใช่เป็นธุรกรรมปกติใĀ้

ด าเนินการตามĀลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยüข้Ăงกับการท ารายการที่เกี่ยüโยงกันตามกฎĀมายĀลักทรัพย์ และ

นโยบายรายการที่เก่ียüโยงกันขĂงบริþัทฯ
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 ก ากับดูแลและรับผิดชĂบใĀ้บริþัทย่Ăยมีระบบการคüบคุมภายใน ระบบบริĀารคüามเÿี่ยงและ

ระบบป้Ăงกันการทุจริต และคĂร์รัปชันĂย่างเĀมาะÿม มีประÿิทธิภาพและรัดกุมเพียงพĂที่ท าใĀ้

มั ่นใจได้ü่าการด าเนินการต่างๆ ขĂงบริþัทฯ  และบริþัทย่Ăย จะเป็นไปตามนโยบายต่างๆ

ข้Ăบังคับบริþัท กฎĀมายและแนüทางเกี่ยüกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีขĂงบริþัทจดทะเบียน

รüมถึงข้Ăบังคับและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี ่ยüข้ĂงขĂงคณะกรรมการก ากับตลาดทุน ÿ านักงาน

คณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ และตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย

 คณะกรรมการบริþัทจะต้Ăงก ากับดูแลใĀ้บริþัทฯ และบริþัทย่ĂยปฎิบัติตามกฎĀมายĀลักทรัพย์ฯ

และกฎĀมายĂื่นที่เกี่ยüข้ĂงĂีกทั้งเปิดเผยข้Ăมูลÿารÿนเทýตามกฎเกณฑ์ขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่ง

ประเทýไทย และĀน่üยงานĂื่นที่เก่ียüข้Ăง

 จัดใĀ้มีระบบงานที่ชัดเจนเพ่ืĂแÿดงü่าบริþัท มีระบบเพียงพĂในการเปิดเผยข้Ăมูลการท ารายการที่

มีนัยÿ าคัญตามĀลักเกณฑ์ที่ก าĀนดได้Ăย่างต่Ăเนื่Ăงและน่าเชื่ĂถืĂ และมีช่ĂงทางใĀ้กรรมการ

บริþัท และผู ้บริĀารขĂงบริþัทฯ ÿามารถรับข้ĂมูลขĂงบริþัทย่Ăย เพื ่Ăติดตามดูแลผลการ

ด าเนินงานและฐานะการเงิน การท ารายการระĀü่างบริþัทย่Ăยกับกรรมการบริþัท และผู้บริĀาร

และการท ารายการที่มนีัยÿ าคัญขĂงบริþัทย่Ăยได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพ นĂกจากนี้ต้ĂงจัดใĀ้มีกลไก

การตรüจÿĂบระบบงานดังกล่าüในบริþัทย่ĂยโดยใĀ้กรรมการĂิÿระ กรรมการตรüจÿĂบ และ

ผู ้ตรüจÿĂบภายในขĂงบริþัทฯ ÿามารถเข้าถึงข้Ăมูลได้โดยตรงและใĀ้มีการรายงานผลการ

ตรüจÿĂบระบบงานดังกล่าüใĀ้กรรมการบริþัท กรรมการตรüจÿĂบและผู้บริĀารขĂงบริþัทฯ

รับทราบเพื่ĂใĀ้มั่นใจได้ü่าบริþัทย่Ăยมีการปฎิบัติตามระบบงานที่จัดท าไü้Ăย่างÿม ่าเÿมĂ

 พึงĀลีกเลี่ยงการถืĂĀุ้น การเป็นกรรมการบริþัท ผู้บริĀาร ĀรืĂที่ปรึกþาในกิจการที่ประกĂบธุรกิจ

ลักþณะเดียüกันกับบริþัทฯ ĀรืĂบริþัทย่Ăย ĀรืĂเป็นกิจการที่เป็นคู่แข่งทางการค้าขĂงบริþัทฯ

ĀรืĂบริþัทย่Ăย การถืĂĀุ้น และการเป็นกรรมการ ผู้บริĀาร ĀรืĂที่ปรึกþาในĂงค์กรĂื่นนั้นจะ

ÿามารถกระท าได้ĀากการถืĂĀุ้น ĀรืĂการด ารงต าแĀน่งดังกล่าüไม่ขัดต่Ăผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ

และการปฎิบัติĀน้าที ่ในบริþัทฯ ĀรืĂบริþัทย่ĂยĂีกทั ้งได้ปฎิบัติตามĀลักเกณฑ์ที ่ก าĀนดใน

พระราชบัญญัติบริþัทมĀาชนจ ากัด พ.ý. 2535 (และท่ีได้แก้ไขเพ่ิมเติม)และกฎĀมายĀลักทรัพย์ฯ
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นโยบายการท ารายการเกี่ยüโยงกัน 

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) (“บริþัทฯ”) ได้ก าĀนดนโยบายการเข้าท ารายการที่

เกี ่ยüโยงกันในกรณีที ่บริþัทฯและ/ĀรืĂบริþัทย่Ăยมีการท ารายการกับบุคคลที ่Ăาจมีคüามขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ ĀรืĂบุคคลที่เกี่ยüโยงกันขĂงบริþัทฯ และ/ĀรืĂบริþัทย่Ăย เพื่ĂใĀ้รายการระĀü่างกันขĂงบริþัทฯ 

เป็นไปĂย่างโปร่งใÿ และเพ่ืĂเป็นการรักþาผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ  

โดยบริþัทและบริþัทย่Ăยจะต้ĂงปฏิบัติตามĀลักเกณฑ์ที่ก าĀนดในพระราชบัญญัติĀลักทรัพย์และ

ตลาดĀลักทรัพย์ และประกาýขĂงคณะกรรมการก ากับตลาดทุน เรื่Ăง Āลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยüโยง

กัน รüมทั้งประกาýคณะกรรมการĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ เรื่Ăง การเปิดเผยข้Ăมูลและการปฏิบัติการ

ขĂงบริþัทจดทะเบียนในรายการที่เกี ่ยüโยงกัน รüมถึงข้Ăบังคับ ประกาý ค าÿั่ง ĀรืĂกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่

เกี่ยüข้ĂงขĂงÿ านักงานก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ (“ÿ านักงาน ก.ล.ต.”) และตลาดĀลักทรัพย์แĀ่ง

ประเทýไทย (“ตลาดĀลักทรัพย์ฯ”) ในÿ่üนขĂงการเปิดเผยรายการระĀü่างกันขĂงบริþัทจะปฏิบัติเป็นไปตาม

กฎĀมายและระเบียบที่ÿ านักงาน ก.ล.ต. รüมทั้งตลาดĀลักทรัพย์ฯ ก าĀนด และใĀ้เป็นไปตามมาตรฐานการ

บัญชีขĂงÿภาüิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยจะมีการเปิดเผยข้Ăมูลไü้ในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงิน

ที่ตรüจÿĂบĀรืĂÿĂบทานแล้üจากผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ แบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี (แบบ 56-1 One 
Report) และรายงานประจ าปีขĂงบริþัทฯ  

ค านิยาม 

1. รายการที่เกี่ยüโยงกัน Āมายถึง การท ารายการระĀü่างบริþัทจดทะเบียนĀรืĂบริþัทย่ĂยขĂง

บริþัทจดทะเบียนกับบุคคลที่เกี่ยüโยงกันกับบริþัทจดทะเบียนภายใต้ระเบียบขĂงตลาดĀลักทรพย์แĀ่ง

ประเทýไทย (ตลท.) และÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) เรื่Ăง

Āลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เก่ียüโยงกันก าĀนดใĀ้  
บุคคลที่เกี่ยüโยงกัน Āมายถึง : 

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัทจดทะเบียน ผู้ที่จะได้รับการ

เÿนĂใĀ้เป็นกรรมการĀรืĂผู้บริĀารĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุม รüมทั้งผู้เกี่ยüข้ĂงและญาติÿนิทขĂงบุคคลดังกล่าü 

�2



(2) นิติบุคคลใด ๆ ที่มีผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่ ĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุมเป็นบุคคลในต าแĀน่งดังต่Ăไปนี้ใน

บริþัท ĀรืĂบริþัทย่Ăย : 
(ก) ผู้บริĀาร  
(ข) ผู้ถืĂĀุ้นรายใĀญ่  
(ค) ผู้มีĂ านาจคüบคุมขĂงบริþัทจดทะเบียน  
(ง) ผู้ที่จะได้รับการเÿนĂใĀ้เป็นกรรมการĀรืĂผู้บริĀารĀรืĂผู้มีĂ านาจคüบคุม 

(จ) ผู้เกี่ยüข้ĂงและญาติÿนิทขĂงบุคคลในข้Ă (ก) ถึง (ง)  
บุคคลใด ๆ ที่มีพฤติกรรมบ่งชี้ได้ü่าเป็นผู้กระท าการแทนĀรืĂĂยู่ภายใต้ĂิทธิพลขĂง (1) และ 

(2) ในขั้นตĂนขĂงการตัดÿินใจ การก าĀนดนโยบาย การบริĀารจัดการ ĀรืĂการด าเนินงาน ĀรืĂบุคคลĂื่นๆ ที่

ตลท. ชี้ü่าบุคคลนั้นมีพฤติกรรมเช่นเดียüกับบุคคลข้างต้น

ĀมายเĀตุ : 
ผู้บริĀาร Āมายถึง ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร ĀรืĂผู้ด ารงต าแĀน่งระดับบริĀาร 4 รายแรกต่Ăจาก

ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀารลงมาและผู้มีต าแĀน่งเทียบเท่ารายที่ 4 ทุกราย รüมถึงต าแĀน่งในÿายงานบัญชีĀรืĂ

การเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปĀรืĂเทียบเท่า  
ผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ Āมายถึง ผู้ถืĂĀุ้นทั้งทางตรงĀรืĂทางĂ้Ăมในนิติบุคคลใดเกินกü่าร้Ăยละ 10 ขĂง

จ านüนĀุ้นที่มีÿิทธิĂĂกเÿียงขĂงนิติบุคคลนั้น โดยนับรüมการถืĂĀุ้นขĂงผู้ที่เกี่ยüข้Ăงด้üย 
ผู้มีอ านาจคüบคุม Āมายถึง บุคคลที่มีĂ านาจคüบคุมกิจการ กล่าüคืĂ (1) ถืĂĀุ้นที่มีÿิทธิĂĂกเÿียงใน

นิติบุคคลĀนึ่งเกินกü่าร้Ăยละ 50 ขĂงจ านüนÿิทธิĂĂกเÿียงทั้งĀมดขĂงนิติบุคคลนั้น (2) คüบคุมคะแนนเÿียง

ÿ่üนใĀญ่ในที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นขĂงนิติบุคคลĀนึ่งไม่ü่าโดยตรงĀรืĂĂ้Ăม ĀรืĂไม่ü่าเพราะเĀตุĂื่นใด ĀรืĂ (3) 
คüบคุมการแต่งตั้งĀรืĂถĂดถĂนกรรมการตั้งแต่กึ่งĀนึ่งขĂงกรรมการทั้งĀมดไม่ü่าโดยตรงĀรืĂĂ้Ăม  

ผู้ที่เกี่ยüข้อง Āมายถึง ผู้ที่เกี่ยüข้ĂงขĂงบุคคลเกี่ยüโยง คืĂบุคคลĀรืĂĀ้างĀุ้นÿ่üน ตามมาตรา 258 
(1)-(7) ขĂง พรบ.Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ พ.ý. 2535 ฉบับเดิม ได้แก่  

(1) คู่ÿมรÿ

(2) บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาüะ

(3) Ā้างĀุ้นÿ่üนÿามัญท่ีบุคคลดังกล่าü รüมถึง (1) ĀรืĂ (2) เป็นĀุ้นÿ่üน

(4) Ā้างĀุ้นÿ่üนจากัดท่ีบุคคลดังกล่าü รüมถึง (1) ĀรืĂ (2) เป็นĀุ้นÿ่üนไม่จ ากัดคüามรับผิด ĀรืĂจ ากัด

คüามรับผิดรüมกันเกินกü่า ร้Ăยละ 30 
(5) บริþัทจ ากัด ĀรืĂบริþัทมĀาชนจ ากัดที่บุคคลดังกล่าü รüมถึง (1) ĀรืĂ (2) ĀรืĂ (3) ĀรืĂ (4) ถืĂ

Āุ้นรüมกันเกินกü่าร้Ăยละ 30 
(6) บริþัทจ ากัด ĀรืĂบริþัทมĀาชนที่บุคคลดังกล่าü รüมถึง รüมถึง (1) ĀรืĂ (2) ĀรืĂ (3) ĀรืĂ (4)

ĀรืĂ (5) ถืĂĀุ้นรüมกันเกินกü่าร้Ăยละ 30 
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(7) นิติบุคคลตามมาตรา 246 และ 247 (ตามพรบ.Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์) ที่มีĂ านาจ

จัดการในฐานะเป็นผู้แทนขĂงนิติบุคคล 

ญาติÿนิท Āมายถึง บุคคลที่มีคüามÿัมพันธ์ทางÿายโลĀิต ĀรืĂโดยการจดทะเบียนตามกฏĀมาย 

ได้แก่ คู่ÿมรÿ บิดา มารดา พ่ีน้Ăง บุตร และคู่ÿมรÿขĂงบุตร 

2. ขั้นตอนการด าเนินการÿ าĀรับรายการที่เกี่ยüโยงกัน

ในกรณีที่บริþัทฯ มีการท าธุรกิจกับบริþัทที่มีคüามเกี่ยüโยงกันกับบุคคลĂันĂาจน าไปÿู่คüามขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ คณะกรรมการตรüจÿĂบจะใĀ้คüามเĀ็นที่เĀมาะÿมÿ าĀรับรายการที่เกิดขึ้น คณะกรรมการ

ตรüจÿĂบจะตรüจÿĂบใĀ้แน่ใจü่าข้Ăก าĀนดและเง่ืĂนไขขĂงรายการนั้นๆ เป็นไปตามมาตรฐานขĂงตลาด และ

ราคาขĂงรายการที่เกิดขึ้นเป็นราคาที่ผ่านการประเมินและเปรียบเทียบกับราคาตลาดแล้ü ในกรณีที่ไม่ÿามารถ

เทียบราคาตลาดได้ คณะกรรมการตรüจÿĂบต้Ăงแน่ใจü่าราคานั้นÿมเĀตุÿมผลและรายการดังกล่าüนั้นÿร้าง

ประโยชน์ÿูงÿุดแก่ผู้มีÿ่üนได้เÿีย ĀากคณะกรรมการตรüจÿĂบไม่ÿามารถประเมินรายการที่เกี่ยüโยงกันเนื่Ăง

ด้üยคณะกรรมการตรüจÿĂบนโยบายเรื่Ăงรายการที่เกี่ยüโยงกัน ขาดประÿบการณ์ที่จ าเป็นต่Ăการประเมิน ใĀ้

บริþัทü่าจ้างผู้เชี่ยüชาญภายนĂกบริþัทมาเป็นผู้ประเมินและใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับรายการที่เกี่ยüโยงกันนั้น 

คณะกรรมการ คณะกรรมการตรüจÿĂบ ĀรืĂผู้ถืĂĀุ้น (ขึ้นĂยู่ในแต่ละกรณี) จะน าคüามเĀ็นจากผู้เชี่ยüชาญ

ภายนĂกมาประกĂบการพิจารณาเพื่Ăการตัดÿินใจ Ā้ามไม่ใĀ้กรรมการผู้ที่มีÿ่üนเกี่ยüข้Ăงกับรายการที่เกี่ยü

โยงกันมีÿ่üนในการĂĂกเÿียงโĀüต ĀรืĂเข้าร่üมการประชุมที่เกี่ยüกับรายการที่เกี่ยüโยงกันนั้นๆ บริþัทจะ

เปิดเผยข้ĂมูลขĂงรายการที่เก่ียüโยงกันในรายงานประจ าปีและแบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี (แบบ 56-1) 
ตามระเบียบข้Ăบังคับท่ีก าĀนดไü้  

3. ประเภทของรายการที่เกี่ยüโยงกัน

3.1 รายการธุรกิจปกติ

3.1.1 มีเงื่Ăนไขการค้าทั่üไป 

3.1.2 ไม่มีเงื่Ăนไขการค้าท่ัüไป 

รายการธุรกิจปกติ คืĂ รายการทางการค้าท่ีบริþัทĀรืĂบริþัทย่Ăยท าเป็นปกติเพ่ืĂประกĂบธุรกิจ 

3.2 รายการÿนับÿนุนธุรกิจปกติ 
3.2.1 มีเงื่Ăนไขการค้าทั่üไป 

3.2.2 ไม่มีเงื่Ăนไขการค้าท่ัüไป 

รายการÿนับÿนุนธุรกิจปกติ คืĂ รายการทางการค้าท่ีบริþัทĀรืĂบริþัทย่Ăยท าเพ่ืĂÿนับÿนุนรายการ

ธุรกิจปกติท่ีมีเงื่Ăนไขการค้าทั่üไป  
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ĀมายเĀตุ : 
เงื่Ăนไขการค้าทั่üไป คืĂ เงื่Ăนไขการค้าที่มีราคาและเงื่Ăนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่ĂใĀ้เกิดการถ่ายเท

ผลประโยชน์ ซึ่งรüมถึงเงื่Ăนไขการค้าที่มีราคาและเงื่Ăนไขดังต่Ăไปนี้  
(1) ราคาและเงื่Ăนไขท่ีบริþัทจดทะเบียนĀรืĂบริþัทย่Ăยได้รับĀรืĂใĀ้กับบุคคลทั่üไป

(2) ราคาและเงื่Ăนไขท่ีบุคคลที่เก่ียüโยงกันใĀ้กับบุคคลทั่üไป

(3)ราคาและเงื่Ăนไขท่ีบริþัทจดทะเบียนÿามารถแÿดงได้ü่าผู้ประกĂบธุรกิจในลักþณะท านĂงเดียüกัน

ใĀ้กับบุคคลทั่üไป 

3.3 รายการเช่าĀรืĂใĀ้เช่าĂÿังĀาริมทรัพย์ไม่เกิน 3 ปี และไม่ÿามารถแÿดงได้ü่ามีเงื่Ăนไขการค้า

ทั่üไป 

3.4 รายการเกี่ยüกับÿินทรัพย์ĀรืĂบริการ เป็นรายการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไปซึ่งÿินทรัพย์ ÿิทธิการใĀ้

ĀรืĂรับบริการ 
3.5 รายการใĀ้ĀรืĂรับคüามช่üยเĀลืĂทางการเงิน คืĂ ใĀ้กู้ยืมเงิน ค ้าประกัน กู้ยืมเงิน การจ่าย

ค่าธรรมเนียม จากการใช้üงเงินÿินเชื่ĂขĂงบุคคลเกี่ยüโยง การจ่ายค่าธรรมเนียมใĀ้กับบุคคลเกี่ยüโยงที่ค ้า

ประกันการกู้ยืม เป็นต้น 
บริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการพิจารณารายการต่าง ๆ Ăย่างโปร่งใÿ และค านึงถึงผลประโยชน์ขĂง

บริþัทฯ และกลุ่มบริþัทฯเป็นนัยÿ าคัญ ดังนั้น บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดแนüทางการป้Ăงกันรายการที่Ăาจเกิด

คüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ รายการที่เกี่ยüโยงกัน ĀรืĂรายการระĀü่างกัน โดยมีĀลักการที่ÿ าคัญ กล่าüคืĂ 

บริþัทฯ คüรĀลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยüโยงกันกับกรรมการ ผู้บริĀาร ĀรืĂบุคคลที่มีคüามเกี่ยüข้Ăงที่Ăาจ

ก่ĂใĀ้เกิดคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริþัทฯ และกลุ่มบริþัทฯ เü้นแต่เป็นข้Ăตกลงทางการค้าในลักþณะ

เดียüกับที่üิญญูชนจะพึงกระท ากับคู่ÿัญญาทั่üไปในÿถานการณ์เดียüกัน ไม่ก่ĂใĀ้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ 

และเป็นไปเพื่Ăประโยชน์ที่ดีที่ÿุดÿ าĀรับบริþัทฯ และกลุ่มบริþัทฯ ในกรณีที่จ าเป็นต้Ăงท ารายการดังกล่าü ใĀ้

จัดใĀ้มีการน าเÿนĂรายการที่เกี่ยüโยงกันต่ĂคณะกรรมการตรüจÿĂบเพื่ĂพิจารณาใĀ้คüามเĀ็นก่ĂนการเÿนĂ

ขĂĂนุมัติต่ĂคณะกรรมการบริĀาร ĀรืĂคณะกรรมการบริþัท (แล้üแต่กรณี) ตามĀลักเกณฑ์การเข้าท ารายการ 
ที่เกี่ยüโยงกันฯ ก าĀนด และก าĀนดใĀ้กรรมการ ผู้บริĀารและพนักงานต้Ăงปฏิบัติตามข้ĂบังคับขĂงบริþัทฯ 

และกฎบัตรและจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ขĂงบริþัทฯ โดยเคร่งครัด ทั้งนี้เพื่ĂใĀ้บริþัทฯ เป็นที่

เชื่ĂถืĂและไü้üางใจขĂงผู้มีÿ่üนได้เÿียทุกฝ่าย 
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การแจ้งเบาะแÿ (Whiistleblowing) 
บริþัทฯ ได้จัดช่Ăงทางในการรับฟังข้ĂเÿนĂแนะ และข้Ăร้Ăงเรียน รüมถึงขั้นตĂนและüิธีการ “การแจ้ง

เบาะแÿและการปกป้Ăง ผู้แจ้งเบาะแÿ” โดยก าĀนดช่Ăงทางรับข้Ăมูลการแจ้งเบาะแÿได้ 4 ช่ĂงทางคืĂ  
1. เü็บไซต์ขĂงบริþัท : www.gsc-service.com
2. E-mail มาท่ี : Internal.audit@ gsc-service com
3. Āมายเลขโทรýัพท์Āน่üยงานตรüจÿĂบภายใน 02-765-3999

ต่Ăฝ่ายตรüจÿĂบภายใน 
4. จดĀมาย มาท่ี : ผู้รับ ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน

เลขที่ 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ชั้น 14-15  ถนนพัฒนาการ 

แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
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9. การคüบคุมภายในและรายการระĀü่างกัน

การคüบคุมภายใน และผลการตรüจÿอบภายในประจ าปี 2567
บริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญกับการมีระบบการคüบคุมภายในที่ดี และเป็นไปตามĀลักการก ากับดูแล

กิจการที่ดี กล่าüคืĂ การมีระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใÿ ยุติธรรม เชื่ĂถืĂได้ และมีการถ่üงดุลĂ านาจซึ่ง

ÿามารถตรüจÿĂบได้ ซึ่งจะน าไปÿู่ประโยชน์ÿูงÿุดขĂงผู้ถืĂĀุ้น พนักงาน คู่ค้า ชุมชน และผู้ที่เกี่ยüข้Ăงทุกฝ่าย

โดยบริþัทฯ โดยที่ประได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรüจÿĂบ ซึ่งปัจจุบันประกĂบด้üยคณะกรรมการĂิÿระ

จ านüน 3 ท่าน ซึ่งท าĀน้าที่ÿĂบทานคüามเพียงพĂขĂงระบบการคüบคุมภายในขĂงบริþัทฯ รüมถึงการÿĂบ

ทานเพื่ĂใĀ้มั ่นใจü่าบริþัทฯ มีการด าเนินธุรกิจที่เป็นไปตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับ

Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย กฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชน กฎĀมายü่า

ด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ĀรืĂĀลักเกณฑ์Ă่ืนๆ ที่เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ และ/ĀรืĂ ธุรกิจขĂงบริþัทฯ 
คณะกรรมการตรüจÿĂบมีขĂบเขตĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบในการÿĂบทานงบการเงิน การเปิดเผย

ข้Ăมูลในรายการทางการเงินและรายการที่มีคüามเกี่ยüโยงกัน ĀรืĂมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ใĀ้มีคüาม

ถูกต้Ăง เชื่ĂถืĂได้ และประÿานงานร่üมกับฝ่ายตรüจÿĂบภายใน ผู้ÿĂบบัญชี และผู้บริĀารขĂงบริþัทฯ ในการ

ÿĂบทานกระบüนการคüบคุมภายในและการก ากับดูแลกิจการใĀ้เป็นไปตามข้ĂกฎĀมายและระเบียบ

ข้Ăก าĀนดที่เกี่ยüข้Ăง ทั้งพิจารณาใĀ้คüามเĀ็นด้านแผนงานด้านการตรüจÿĂบภายใน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน แต่งตั้งĀัüĀน้าฝ่ายบริĀารงานตรüจÿĂบภายใน คัดเลืĂกและเÿนĂตั้งแต่งผู้ตรüจÿĂบบัญชีและค่า

ÿĂบบัญชีประจ าปี  
ที่ประชุมคณะกรรมการตรüจÿĂบได้แต่งตั้งĀัüĀน้าฝ่ายบริĀารงานตรüจÿĂบ และมĂบĀมายฝ่าย

ตรüจÿĂบภายใĀ้ปฏิบัติĀน้าที่ในการคüบคุมภายในด าเนินการตรüจÿĂบ ÿĂบถทาน ทบทüน และประเมิน

ประÿิทธิภาพประÿิทธิผล ด้üยคüามÿุจริตโปร่งใÿ เชื่ĂถืĂได้ และเป็นไปตามกรĂบการคüบคุมภายในÿากล 

โดยครĂบคลุมทั้ง 5 Ăงค์ประกĂบขĂง The Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission (COSO) ได้แก่ 
1. การคüบคุมภายในĂงค์กร (Control Environment)
2. การประเมนิคüามเÿี่ยง (Risk Management)
3. การคüบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities)
4. ระบบÿารÿนเทýและการÿื่Ăÿารข้Ăมูล (Information & Communication)
5. ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)

��



คüามเĀ็นของฝ่ายตรüจÿอบภายในของบริþัทฯ 
คณะกรรมการตรüจÿĂบได้แต่งตั้งนางĂุบลüรรณ Āัตถกิจโกýล เป็นĀัüĀน้าผู้บริĀารงานตรüจÿĂบ

ภายใน เพื่Ăท าĀน้าที่ก ากับดูแลงานด้านการตรüจÿĂบภายใน üางแผนงานตรüจÿĂบ บริĀารงานตรüจÿĂบ 

และประเมินระบบการคüบคุมภายในขĂงบริþัทฯ โดยฝ่ายตรüจÿĂบภายในด าเนินการตรüจÿĂบระบบการ

คüบคุมภายในขĂงบริþัทฯ ตามแนüทางขĂง The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission (COSO) และตรüจÿĂบกระบüนการการท างานขĂงบริþัทฯ จ านüน 8 

กระบüนการ ได้แก่ 
1. กระบüนการจัดซื้Ă จัดจ้าง รับÿินค้า ตั้งĀนี้และจ่ายช าระเงิน

2. กระบüนการใĀ้บริการ รับช าระ และกระบüนการติดตามĀนี้

3. กระบüนการบันทึก จ าĀน่าย คüบคุมและตรüจนับÿินทรัพย์

4. กระบüนการรักþา คüบคุมเงินÿดย่Ăย/ทดรĂงจ่าย เงินÿดในมืĂ

5. กระบüนการบริĀารทรัพยากรบุคคล

6. กระบüนการท างานขĂงฝ่ายปฏิบัติการ

7. การคüบคุมภายในทั่üไปด้านเทคโนโลยีÿาระÿนเทý

8. ประเมินระบบการคüบคุมภายใน ตามแบบประเมินคüามเพียงพĂขĂงระบบการคüบคุม

ภายใน

ทั้งนี้ ฝ่ายตรüจÿĂบภายในได้มีการตรüจÿĂบ ÿĂบทาน ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการ

ตรüจÿĂบ ซึ่งเป็นการตรüจÿĂบเĂกÿารและข้Ăมูลต่างๆ กระบüนการปฏิบัติงาน ÿĂบทานผลการท างาน 

ประÿิทธิภาพประÿิทธิผลในการท างานขĂงÿ่üนงาน ระĀü่างüันที่ 1 มกราคม 2567 ถึงüันที่ 31 ธันüาคม 

2567 โดยได้เข้าตรüจÿĂบกระบüนการการท างานขĂงบริþัทฯ ตามที่ได้กล่าüไü้ในข้างต้น เพื่Ăติดตามการ

ปรับปรุงระบบการคüบคุมภายในขĂงบริþัทฯ  
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รายการระĀว่างกัน     
รายการระĀว่างกันของบริþัทฯ กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในรอบปี 2567 

ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567  ดังนี้ 

บุคคลĀรือนิติบุคคล

ที่อาจมีความ

ขัดแย้ง 
ความÿัมพันธ ์

ลักþณะ

รายการ 

มูลค่าของ

รายการ 

(พันบาท) 
ความจ าเป็นและความ

ÿมเĀตุÿมผลของรายการ 
2567 

1.บริþัท โกลบอล

เซอร์วิÿ คอร์

ปอเรชั่น จ ากัด

- บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ คĂร์ปĂเรชั่น

จ ากัด เป็นบริþัทย่ĂยขĂง บริþัท üีเซิร์ฟ

เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน)

- มีกรรมการร่üมกัน 8 ท่าน คืĂ

1. นางÿนางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ

2. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบตัิ

3. นายภüินท์ คุณาดเิรกüงý์

4. นายจุ้น-ทิ๋ง Ăู๋

5. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýลีพร

6. นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง

7. นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร

8. นายณกรณ ภักดีกมลÿุข

-รายได้

ดĂกเบี้ยรับ

-ดĂกเบี้ยจ่าย

39 

241 

เป็นการใĀ้บริการที่กระท าเป็น

ธุรกิจปกติตามราคาตลาดและ

เงื่Ăนไขการค้าทั่üไป 

2.บริþัท จีเอ็มบี

โซลูชั่น จ ากัด

บริþัท จีเĂ็มบี โซลูช่ัน จ ากัด 
เป็นบริþัทย่ĂยขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็น

เตĂรไ์พรÿ์ จ ากดั (มĀาชน) 
- มีกรรมการร่üมกัน 8 ท่าน คืĂ

1. นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ

2. นางÿาüณัฐüี Ăัจฉริยะÿมบตัิ

3. นายภüินท์ คุณาดเิรกüงý์

4. นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋

5. นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýลีพร

6 .นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง

7. นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร

8. นายณกรณ ภักดีกมลÿุข

-รายได้

ดĂกเบี้ยรับ

-รายได้ค่าเช่า

ช่üง

-รายได้

ค่าบริการÿ่üน

ลาง

8 

5 
45 

เป็นการใĀ้บริการที่กระท าเป็น

ธุรกิจปกติตามราคาตลาดและ

เงื่Ăนไขการค้าทั่üไป 
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ÿรุปĀลักเกณฑ์ในการพิจารณารายการระĀü่างกัน  ที่อาจมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
1. คüามจ าเป็นและคüามÿมเĀตุÿมผลของรายการ

คณะกรรมการตรüจÿĂบขĂงบริþัทฯ ได้ใĀ้คüามเĀ็นü่า รายการระĀü่างกันข้างต้น เป็นไปĂย่าง

ÿมเĀตุÿมผลและจ าเป็นเพื่Ăการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ซึ่งเงื่Ăนไขในการท าธุรกรรมดังกล่าüเป็นไป

ตามลักþณะการประกĂบธุรกิจโดยทั่üไป

2. มาตรการและข้ันตอนการอนุมัติการท ารายการระĀü่างกัน

การท ารายการระĀü่างกันจะผ่านการÿĂบทานจากคณะกรรมการตรüจÿĂบ เพื่Ăดูแลไม่ใĀ้เกิดคüาม

ขัดแย้งทางผล ประโยชน์และเÿนĂใĀ้ที่ประชุมคณะกรรมการบริþัท และที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นพิจารณา

Ăนุมัติตามล าดับ ขึ้นĂยู่กับข้Ăก าĀนด และมูลค่ารายการที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ ในการĂนุมัติรายการระĀü่าง

กัน กรรมการ ผู้บริĀาร และผู้ถืĂĀุ้นที่มีÿ่üนได้เÿียในเรื่Ăงนั้น จะไม่มีÿ่üนในการĂนุมัติรายการและ

การĂนุมัติรายการระĀü่างกันดังกล่าüจะปฏิบัติตามกฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์

และข้Ăบังคับประกาýค าÿั่ง ĀรืĂข้Ăก าĀนดขĂงตลาดĀลักทรัพย์

การท ารายการที่เป็นข้Ăตกลงทางการค้าที่มีเงื่Ăนไขการค้าโดยทั่üไปและการท ารายการที่เป็นข้Ăตกลง

ทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่Ăนไขการค้าโดยทั่üไป มีĀลักการดังนี้

2.1 การท ารายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัüไป 
การท ารายการระĀü่างกันที่เป็นข้Ăตกลงทางการค้าที่มีเงื่Ăนไขการค้าโดยทั่üไปต้Ăงได้รับĂนุมัติ

เป็นĀลักการจากคณะกรรมการบริþัทฯ ใĀ้ฝ่ายจัดการÿามารถĂนุมัติการท าธุรกรรมดังกล่าüได้ 

Āากรายการดังกล่าüนั้น มีข้Ăตกลงทางการค้าในลักþณะเดียüกับที่üิญญูชน จะพึงกระท ากับ

คู่ÿัญญาทั่üไปในÿถานการณ์เดียüกัน ด้üยĂ านาจต่ĂรĂงทางการค้าที่ปราýจากĂิทธิพลในการที่

ตนมีÿถานะเป็นกรรมการ ผู้บริĀาร ĀรืĂบุคคลที่มีคüามเก่ียüข้Ăง 
ทั ้งนี ้บร ิþัทฯ ต้Ăงจัดท ารายงานÿรุปการท าธ ุรกรรมดังกล่าü เพื ่Ăรายงานในที ่ประชุม

คณะกรรมการตรüจÿĂบ และการประชุมคณะกรรมการในทุกไตรมาÿ 

2.2 การท ารายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยท่ัüไป 
การท ารายการที ่เป็นข้Ăตกลงทางการค้าที ่ไม่เป็นเงื ่Ăนไขการค้าโดยทั่üไป จะต้Ăงได้รับการ

พิจารณาและใĀ้คüามเĀ็นโดยคณะกรรมการตรüจÿĂบก่Ăนน าเÿนĂต่Ăคณะกรรมการบริþัทฯ 

และ/ĀรืĂที ่ประชุมผู ้ถืĂĀุ ้น เพื ่ĂพิจารณาĂนุมัติต่Ăไป ทั ้งนี ้ใĀ้ปฏิบัติตามกฎĀมายü่าด้üย

Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ และข้Ăบังคับ ประกาý ค าÿั่ง ĀรืĂข้Ăก าĀนดขĂงคณะกรรมการ

ก ากับตลาดทุนและตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย รüมถึงการปฏิบัติตามข้Ăก าĀนดเกี่ยüกับ

การเปิดเผยข้Ăมูลการท ารายการที่เกี ่ยüโยงกันในกรณีที่คณะกรรมการตรüจÿĂบไม่มีคüาม

ช านาญในการพิจารณารายการระĀü่างกันที่Ăาจจะเกิดขึ้น บริþัทฯ จะแต่งตั้งผู้เชี่ยüชาญĂิÿระ  
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ĀรืĂผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ เป็นผู้ใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับรายการระĀü่างกันดังกล่าü เพื่Ăน าไปใช้

ประกĂบการตัดÿินใจขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ และ/ĀรĂื คณะกรรมการบริþัทฯ และ/ĀรืĂ  
ผู ้ถืĂĀุ ้นตามแต่กรณีเพื ่ĂใĀ้มั ่นใจü่ารายการระĀü่างกันดังกล่าüมีคüามจ าเป็นและมีคüาม

ÿมเĀตุÿมผลโดยค านึงถึงผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ ทั้งนี้บริþัทฯ จะเปิดเผยรายการระĀü่างกันไü้

ในแบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี และĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ได้รับการตรüจÿĂบจาก

ผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ 

3. แนüโน้มการท ารายการระĀü่างกันในอนาคต

บริþัทคาดü่าในĂนาคตĂาจจะมีรายการระĀü่างกันต่Ăไป คืĂ การเข้าท ารายการค้า และการใĀ้บริการ

ที่เป็นข้Ăตกลงทางการค้าที่มีเงื่Ăนไขการค้าโดยทั่üไปกับบุคคลที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ มี

ÿ่üนได้เÿีย ĀรืĂĂาจมีคüามขัดแย้งในĂนาคต บริþัทจะปฏิบัติตามนโยบายและขั้นตĂนที่ได้กล่าüไü้

Ăย่างเคร่งครัด

ทั้งนี้ในการท ารายการระĀü่างกันที่Ăาจเกิดขึ้นในĂนาคต เงื่Ăนไขต่างๆ ใĀ้เป็นไปตามลักþณะการค้า

โดยทั่üไป โดยĂ้างĂิงราคาและเงื่Ăนไขตลาดที่เĀมาะÿม ทั้งนี้บริþัทจะใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบ

และ/ĀรืĂ กรรมการĂิÿระเป็นผู้ใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับราคาĂัตราค่าตĂบแทน รüมทั้งคüามจ าเป็นและ

คüามเĀมาะÿมขĂงรายการนั้นด้üย Āากมีรายการใดที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ในĂนาคต บริþัทจะปฏิบัติใĀ้เป็นไปตามกฎ ประกาý และ/ĀรืĂข้ĂบังคับขĂงÿ านักงาน

คณะกรรมการĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ และ/ĀรืĂตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย โดย

บริþัทĂาจใĀ้ผู้เชี่ยüชาญĂิÿระĀรืĂผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทเป็นผู้ใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับรายการระĀü่าง

กันดังกล่าü เพื่Ăน าไปใช้ประกĂบ การตัดÿินใจขĂงคระกรรมการĀรืĂผู้ถื ĂĀุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้

บริþัทจะเปิดเผยรายการระĀü่างกันไü้ในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ได้รับการตรüจÿĂบจาก

ผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ
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รายงานของผู้ÿอบบัญชีรับอนุญาต 

เÿนĂ ผู้ถืĂĀุ้นขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 

(เดิมชื่Ă “บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ เซ็นเตĂร์ จ ากัด (มĀาชน)”) 

คüามเĀ็น 

ข้าพเจ้าได้ตรüจÿĂบงบการเงินรüมขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่Ăย (“กลุ่ม
บริþัท”) และงบการเงินเฉพาะกิจการขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) (“บริþัท”) ซึ่ง
ประกĂบด้üยงบฐานะการเงินรüมและงบฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 งบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเÿร็จรüมและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเÿร็จเฉพาะกิจการ งบการเปลี่ยนแปลงÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้นรüมและ
งบการเปลี่ยนแปลงÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้นเฉพาะกิจการ และงบกระแÿเงินÿดรüมและงบกระแÿเงินÿดเฉพาะกิจการ
ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันเดียüกัน และĀมายเĀตุประกĂบงบการเงิน รüมถึงข้Ăมูลนโยบายการบัญชีที่มีÿาระÿ าคัญ 

ข้าพเจ้าเĀ็นü่า งบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการข้างต้นนี้ แÿดงฐานะการเงินรüมและฐานะการเงิน
เฉพาะกิจการขĂงกลุ่มบริþัทและบริþัท ตามล าดับ ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 ผลการด าเนินงานรüมและผล
การด าเนินงานเฉพาะกิจการ และกระแÿเงินÿดรüมและกระแÿเงินÿดเฉพาะกิจการ ÿ าĀรับปีÿิ ้นÿุดüัน
เดียüกันโดยถูกต้Ăงตามท่ีคüรในÿาระÿ าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

เกณฑ์ในการแÿดงคüามเĀ็น 

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรüจÿĂบตามมาตรฐานการÿĂบบัญชี คüามรับผิดชĂบขĂงข้าพเจ้าได้กล่าüไü้ในüรรค
คüามรับผิดชĂบขĂงผู้ÿĂบบัญชีต่ĂการตรüจÿĂบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานขĂง
ข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีคüามเป็นĂิÿระจากกลุ่มบริþัทและบริþัทตามประมüลจรรยาบรรณขĂงผู้ประกĂบüิชาชีพ
บัญชี รüมถึง มาตรฐานเรื่Ăงคüามเป็นĂิÿระ         ที่ก าĀนดโดยÿภาüิชาชีพบัญชี (ประมüลจรรยาบรรณขĂงผู้
ประกĂบüิชาชีพบัญชี) ในÿ่üนที่เกี่ยüข้ĂงกับการตรüจÿĂบ     งบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามคüามรับผิดชĂบด้านจรรยาบรรณĂื่น ๆ ตามประมüลจรรยาบรรณขĂงผู้ ประกĂบ
üิชาชีพบัญชี ข้าพเจ้าเชื่Ăü่าĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพĂและเĀมาะÿมเพื่Ăใช้เป็นเกณฑ์ใน
การแÿดงคüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้า 

เรื่องÿ าคัญในการตรüจÿอบ 

เรื่Ăงÿ าคัญในการตรüจÿĂบคืĂเรื่Ăงต่าง ๆ ที่มีนัยÿ าคัญที่ÿุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกĂบüิชาชีพขĂงข้าพเจ้า
ในการตรüจÿĂบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการÿ าĀรับปีปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น าเรื่ĂงเĀล่านี้มา
พิจารณาในบริบทขĂงการตรüจÿĂบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรüม และในการแÿดง
คüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้า ทั้งนี้ข้าพเจ้าไม่ได้แÿดงคüามเĀ็นแยกต่างĀากÿ าĀรับเรื่ĂงเĀล่านี้ 
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การรับรู้รายได้ค่าบริการ 

คüามเÿี่ยง 

กลุ่มบริþัทมีรายได้จากงานบริการติดตามĀนี้และงานบริการลูกค้าÿัมพันธ์ที่รับรู้ในแต่ละงüดเป็นจ านüนที่เป็น

ÿาระÿ าคัญĂย่างมากต่Ăงบการเงิน ดังนั้นข้าพเจ้าจึงใĀ้คüามÿ าคัญกับคüามถูกต้Ăงในเรื่Ăงมูลค่าและเüลาขĂง

การรับรู้รายได้ดังกล่าüตามนโยบายการบัญชีÿ าĀรับการรับรู้รายได้ตามที่กล่าüในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงิน

ข้Ă 3.3.1 

การตอบÿนองคüามเÿี่ยงของผู้ÿอบบัญชี 

üิธีการตรüจÿĂบขĂงข้าพเจ้าต่Ăเรื่Ăงดังกล่าü ข้าพเจ้าได้ใช้üิธีดังต่Ăไปนี้ 

 การประเมินนโยบายการบัญชีขĂงกลุ่มบริþัทเกี่ยüกับการรับรู้รายได้จากงานบริการติดตามĀนี้และงาน

บริการลูกค้าÿัมพันธ์ ประเมินคüามมีประÿิทธิภาพขĂงระบบการคüบคุมภายในขĂงกลุ่มบริþัทเกี่ยüกับ

üงจรรายได้จากการบริการและเüลาที่เĀมาะÿมขĂงการบันทึกรายได้

 ÿุ ่มตรüจÿĂบเĂกÿารประกĂบรายการบันทึกรับรู้รายได้ที ่เกิดขึ ้นในระĀü่ างปีและช่üงใกล้ÿิ ้นรĂบ

ระยะเüลาบัญชีเพื่ĂตรüจÿĂบการเกิดขึ้นจริงและคüามถูกต้ĂงขĂงรายการü่าเป็นไปตามเงื่Ăนไขที่ระบุ

และÿĂดคล้Ăงกับนโยบายการรับรู้รายได้จากการบริการ

 ÿĂบทานคüามเĀมาะÿมขĂงใบลดĀนี้ (ถ้ามี) ที่กลุ่มบริþัทĂĂกภายĀลังüันÿิ้นงüดและตรüจÿĂบรายได้ที่

บันทึกผ่านÿมุดรายüันทั่üไป

ข้อมูลและเĀตุการณ์ที่เน้น 

ข้าพเจ้าขĂใĀ้ÿังเกตĀมายเĀตุประกĂบงบการเงิน ข้Ă 14 บริþัทซื้Ăที่ดิน พร้Ăมÿิ่งปลูกÿร้างและÿ่üนปรับปรุง
พัฒนา โดยมีมูลค่าการเข้าท ารายการรüมเป็นจ านüนเงิน 150 ล้านบาท ปัจจุบันบริþัทจ่ายช าระเงินค่าที่ดิน
ตามÿัญญางüดที่ 1 และ 2 แล้ü รüมมูลค่า 100 ล้านบาท และบริþัทพิจารณาตั้งÿ ารĂงค่าเผื่ĂĀนี้ÿงÿัยจะÿูญ
ทั้งจ านüนเป็นเงิน 100 ล้านบาท ไü้ในงบการเงินปี 2566 ต่Ăมาเมื่Ăüันที่ 29 มีนาคม 2567 บริþัทได้ÿ่ง
ĀนังÿืĂใĀ้แก่ผู้จะขาย เพื่ĂขĂใĀ้ผู้จะขายปฏิบัติการช าระĀนี้ตามÿัญญาจะซื้ĂจะขายในการโĂนกรรมÿิทธิ์
ทรัพย์ÿินที่จะซื้Ăขายที ่ปราýจากภาระผูกพัน รüมถึงภาระติดค้าง ĀรืĂภาระĀนี้ÿินใด ๆ ที่เกี ่ยüข้Ăงกับ
ทรัพย์ÿินที่จะซ้ืĂขายใĀ้แก่บริþัท Ăย่างไรก็ตาม ผู้จะขายกลับมีĀนังÿืĂตĂบกลับมายังบริþัทเพื่ĂขĂปฏิเÿธการ
โĂนกรรมÿิทธิ์ในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้างตามÿัญญาจะซื้Ăจะขาย และขĂบĂกเลิกÿัญญา และริบเงินมัดจ า 
จ านüน 100      ล้านบาทที่บริþัทช าระไปแล้üทั้งจ านüน โดยบริþัทจึงได้มีĀนังÿืĂตĂบกลับไปยังผู้จะขายĂีก
ครั้งĀนึ่ง เพื่ĂยืนยันขĂใĀ้ปฏิบัติตามÿัญญาจะซื้Ăจะขาย โดยปฏิเÿธข้Ăกล่าüĂ้างขĂงผู้จะขายทั้งĀมด 

��



โดยเมื่Ăüันที่ 18 เมþายน 2567 บริþัทได้เดินทางไปยังÿ านักงานท่ีดินจังĀüัดปทุมธานีพร้Ăมเช็คเงินÿดจ านüน 
50 ล้านบาท ÿ าĀรับการช าระราคาซื้Ăขายที่ดินงüดÿุดท้ายตามÿัญญาจะซ้ืĂจะขาย แต่ไม่พบผู้จะขายĀรืĂผู้รับ
มĂบĂ านาจผู้จะขายที่ÿ านักงานที่ดินจังĀüัดปทุมธานีแต่Ăย่างใด แม้ü่าผู้จะขายได้รับĀนังÿืĂขĂงบริþัทโดย
ชĂบแล้üก็ตาม ดังนั ้น จึงถืĂü่าผู้จะขายจงใจไม่ปฎิบัติĀน้าที ่ตามÿัญญาจะซื ้Ăจะขายภายในระยะเüลา
พĂÿมคüรตามที ่บริþัทได้บĂกกล่าüใĀ้ผู ้จะขายด าเนินการ และเป็นฝ่ายผิดÿัญญาจะซื ้Ăจะขายในข้Ă
ÿาระÿ าคัญ และต่Ăมาเม่ืĂüันที่ 24 เมþายน 2567 บริþัทจึงได้ÿ่งĀนังÿืĂขĂบĂกเลิกÿัญญาจะซื้Ăจะขายกับผู้
จะขาย โดยใĀ้มีผลบังคับ ในทันทีนับแต่üันที่ผู้จะขายได้รับĀนังÿืĂขĂบĂกเลิกÿัญญาดังกล่าü และขĂใĀ้ผู้จะ
ขายด าเนินการคืนเงินมัดจ า จ านüน 60 ล้านบาท และเงินค่าทรัพย์ÿินงüดที่ 2 จ านüน 40 ล้านบาท รüมเป็น
เงินจ านüน 100 ล้านบาท พร้ĂมดĂกเบี้ยในĂัตราร้Ăยละ 3 ต่Ăปี ขĂงต้นเงินจ านüน 100 ล้านบาท นับแต่üันที่
ผู้จะขายได้รับเงินจ านüนดังกล่าüจนกü่าจะช าระเงินจ านüน 100 ล้านบาท ใĀ้แก่บริþัทครบถ้üน โดยขĂใĀ้
ช าระภายใน 14 üัน นับแต่üันที่ผู้จะขายได้รับĀนังÿืĂฉบับนี้จากบริþัท จนถึงปัจจุบันบริþัทยังไม่ได้รับคืนจากผู้
จะขาย และเมื่Ăüันที่ 24 พฤþภาคม 2567 บริþัทได้ยื่นฟ้Ăงผู้จะขายต่Ăýาลแพ่งธนบุรี คดีĀมายเลขด าที่ พ.
821/2567 ในข้ĂĀาผิดÿัญญา เรียกมัดจ าคืน และเรียกค่าเÿียĀายเป็นจ านüนเงินรüม 113.07 ล้านบาท 
รüมถึงใĀ้จ าเลยช าระดĂกเบี้ยในĂัตราร้Ăยละ 5 ขĂงเงินต้นจ านüน 100 ล้านบาท และ   10.76 ล้านบาท
ตามล าดับ นับแต่üันฟ้Ăงเป็นต้นไปจนกü่าจ าเลยจะช าระใĀ้แก่โจทย์แล้üเÿร็จ เมื่Ăüันที่ 16 ธันüาคม 2567 
ýาลแพ่งธนบุรีพิพากþา ใĀ้จ าเลยช าระเงินใĀ้แก่โจทก์ 60 ล้านบาท พร้ĂมดĂกเบี้ยในĂัตราร้Ăยละ 3 ต่Ăปี 
ขĂงต้นเงินดังกล่าü นับแต่üันที่ 25 ÿิงĀาคม 2566 - 9 พฤþภาคม 2567 เป็นเงิน 61.28 ล้านบาท และใĀ้จ าเลย
ช าระเงินจ านüน 40 ล้านบาท พร้ĂมดĂกเบี้ยร้Ăยละ 3 ต่Ăปี นับแต่üันที่ 29 ÿิงĀาคม 2566 - 9 พฤþภาคม 
2567 เป็นเงิน 40.84 ล้านบาท และใĀ้จ าเลยช าระดĂกเบี้ยในĂัตราร้Ăยละ 5 ต่Ăปี ขĂงต้นเงินจ านüน 100 
ล้านบาท นับถัดจากüันที่ 10 พฤþภาคม 2567 เป็นต้นไปจนกü่าจะช าระเÿร็จแก่โจทก์ ต่Ăมาเมื่Ăüันที่ 10 
มกราคม 2568 ทนายคüามจ าเลยได้ยื่นขยายĂุทธรณ์ ซึ่งýาลĂนุญาตใĀ้ขยายถึงüันที่         14 กุมภาพันธ์ 2568 
โดยจ าเลยยื่นขĂขยายระยะเüลาĂุทธรณ์ครั้งที่ 2 เมื่Ăüันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2568 ýาลÿั่งĂนุญาตใĀ้ขยายถึง
üันที่ 13 มีนาคม 2568 

นĂกจากนี้ Ă้างĂิงการปฏิบัติĀน้าที่ขĂงผู้ÿĂบบัญชีตามมาตรา 89/25 แĀ่งพระราชบัญญัติĀลักทรัพย์และ
ตลาดĀลักทรัพย์ พ.ý. 2535 และคณะกรรมการตรüจÿĂบได้จัดใĀ้มีการตรüจÿĂบรายการดังกล่าü และ
รายงานผลต่Ăเลขาธิการÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์แล้üเมื่Ăüันที่ 23 
กรกฎาคม 2567 

ทั้งนี้ข้าพเจ้ามิได้แÿดงคüามเĀ็นĂย่างมีเง่ืĂนไขต่Ăกรณีข้างต้นแต่Ăย่างใด 
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เรื่องอ่ืน 
ข้าพเจ้าได้แÿดงคüามเĀ็นĂย่างมีเงื่Ăนไขต่ĂงบการเงินขĂงบริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüาคม 2566 ตามรายงานลงüันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2567 เนื่Ăงจากไม่ÿามารถĀา
ĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่เĀมาะÿมĂย่างเพียงพĂเกี่ยüกับมูลค่าคงเĀลืĂ ÿิทธิและภาระผูกพันขĂงบัญชีเงินฝาก
ธนาคารขĂงกลุ่มบริþัทและบริþัทจ านüนเงิน 69.90 ล้านบาท และ 20.73 ล้านบาท ที่แÿดงในงบฐานะ
การเงิน ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2566 Ăย่างไรก็ดี ในไตรมาÿ 2 ปี 2567 ข้าพเจ้าได้รับตĂบกลับĀนังÿืĂ
ยืนยันยĂดเงินฝากธนาคารครบทุกบัญชี จึงได้ข้Ăÿรุปü่าไม่มีการปรับปรุงใดที่จ าเป็นต่Ăจ านüนเงินขĂงบัญชีเงิน
ฝากธนาคาร และไม่มีภาระผูกพันใดที่จ าเป็นต้ĂงเปิดเผยในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเพิ่มเติม ณ üันที่ 31 
ธันüาคม 2566 ดังกล่าüข้างต้น 

ข้อมูลอ่ืน 

ผู้บริĀารเป็นผู้รับผิดชĂบต่Ăข้ĂมูลĂื่น ข้ĂมูลĂื่นประกĂบด้üยข้Ăมูลซึ่งรüมĂยู่ในรายงานประจ าปี แต่ไม่รüมถึ ง
งบการเงินรüม และงบการเงินเฉพาะกิจการและรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีที่Ăยู่ในรายงานประจ าปีนั้น ข้าพเจ้า
คาดü่าข้าพเจ้าจะได้รับรายงานประจ าปี ภายĀลังüันที่ในรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีนี้ 
คüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้าต่Ăงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครĂบคลุมถึงข้ĂมูลĂื่นและข้าพเจ้าไม่ได้
ใĀ้คüามเชื่Ăมั่นต่Ăข้ĂมูลĂื่น  

คüามรับผิดชĂบขĂงข้าพเจ้าที่เกี่ยüเนื่ĂงกับการตรüจÿĂบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการ คืĂ การ
Ă่านและพิจารณาü่าข้ĂมูลĂื่นมีคüามขัดแย้งที่มีÿาระÿ าคัญกับงบการเงินĀรืĂคüามรู้ที่ได้รับจากการตรüจÿĂบ
ขĂงข้าพเจ้า ĀรืĂปรากฏü่าข้ĂมูลĂื่นมีการแÿดงข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็นÿาระÿ าคัญĀรืĂไม่ 

เมื ่Ăข้าพเจ้าได้Ă่านรายงานประจ าปี Āากข้าพเจ้าÿรุปได้ü่ามีการแÿดงข้Ăมูลที ่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็น
ÿาระÿ าคัญ ข้าพเจ้าต้Ăงÿื่Ăÿารเรื่Ăงดังกล่าüกับผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลเพื่ ĂใĀ้ผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแล
ด าเนินการแก้ไขข้Ăมูลที่แÿดงขัด ต่Ăข้Ăเท็จจริง 

คüามรับผิดชอบของผู้บริĀารและผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลต่องบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ผู้บริĀารมีĀน้าที่รับผิดชĂบในการจัดท าและน าเÿนĂงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการเĀล่า นี้โดย
ถูกต้Ăงตามที่คüรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชĂบเกี่ยüกับการคüบคุมภายในที่ผู้บริĀาร
พิจารณาü่าจ าเป็นเพื่ĂใĀ้ÿามารถจัดท างบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการที่ปราýจากการแÿดงข้Ăมูล
ที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็นÿาระÿ าคัญไม่ü่าจะเกิดจากการทุจริตĀรืĂข้Ăผิดพลาด 
ในการจัดท างบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ผู้บริĀารรับผิดชĂบในการประเมินคüามÿามารถขĂง
กลุ่มบริþัทและบริþัทในการด าเนินงานต่Ăเนื่Ăง เปิดเผยเรื่Ăงที่เกี่ยüกับการด าเนินงานต่Ăเนื่Ăง (ตามคüาม
เĀมาะÿม) และการใช้เกณฑ์การบัญชีÿ าĀรับการด าเนินงานต่Ăเนื่Ăงเü้นแต่ผู้บริĀารมีคüามตั้งใจที่จะเลิกกลุ่ม
บริþัทและบริþัท ĀรืĂĀยุดด าเนินงานĀรืĂไม่ÿามารถด าเนินงานต่Ăเนื่Ăงต่Ăไปได้ 

ผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลมีĀน้าที่ในการก ากับดูแลกระบüนการในการจัดท ารายงานทางการเงินขĂงกลุ่ม
บริþัทและบริþัท 
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คüามรับผิดชอบของผู้ÿอบบัญชีต่อการตรüจÿอบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

การตรüจÿĂบขĂงข้าพเจ้ามีüัตถุประÿงค์เพื่ĂใĀ้ได้คüามเชื่Ăมั่นĂย่างÿมเĀตุÿมผลü่างบการเงินรüมและงบ
การเงินเฉพาะกิจการโดยรüมปราýจากการแÿดงข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็นÿาระÿ าคัญĀรืĂไม่ ไม่ü่าจะ
เกิดจากการทุจริตĀรืĂข้ĂผิดพลาดและเÿนĂรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีซึ่งรüมคüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้าĂยู่ด้üย คüาม
เชื่Ăมั่นĂย่างÿมเĀตุÿมผลคืĂคüามเชื่Ăมั่นในระดับÿูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันü่าการปฏิบัติงานตรüจÿĂบ
ตามมาตรฐานการÿĂบบัญชีจะÿามารถตรüจพบข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็นÿาระÿ าคัญที่มีĂยู่ได้เÿมĂไป 
ข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂาจเกิดจากการทุจริตĀรืĂข้ĂผิดพลาดและถืĂü่ามีÿาระÿ าคัญเมื่Ăคาดการณ์ได้Ăย่าง
ÿมเĀตุÿมผลü่ารายการที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงแต่ละรายการĀรืĂทุกรายการรüมกันจะมีผลต่Ăการตัดÿินใจทาง
เýรþฐกิจขĂงผู้ใช้งบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการจากการใช้งบการเงินเĀล่านี้ 

ในการตรüจÿĂบขĂงข้าพเจ้าตามมาตรฐานการÿĂบบัญชี ข้าพเจ้าได้ใช้ดุลยพินิจและการÿังเกตและÿงÿัยเยี่ยง
ผู้ประกĂบüิชาชีพตลĂดการตรüจÿĂบ การปฏิบัติงานขĂงข้าพเจ้ารüมถึง 

 ระบุและประเมินคüามเÿี่ยงจากการแÿดงข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริงĂันเป็นÿาระÿ าคัญในงบการเงินรüม
และงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ü่าจะเกิดจากการทุจริตĀรืĂข้Ăผิดพลาด ĂĂกแบบและปฏิบัติงานตาม
üิธีการตรüจÿĂบเพื่ĂตĂบÿนĂงต่Ăคüามเÿี่ยงเĀล่านั้น และได้ĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่เพียงพĂและ
เĀมาะÿมเพื่Ăเป็นเกณฑ์ในการแÿดงคüามเĀ็น ขĂงข้าพเจ้า คüามเÿี่ยงที่ไม่พบข้Ăมูลที่ขัดต่Ăข้Ăเท็จจริง
Ăันเป็นÿาระÿ าคัญซึ่งเป็นผลมาจากการทุจริตจะÿูงกü่าคüามเÿี่ยงที่เกิดจากข้Ăผิดพลาด เนื่Ăงจากการ
ทุจริตĂาจเก่ียüกับการÿมรู้ร่üมคิด การปลĂมแปลงเĂกÿารĀลักฐาน การตั้งใจละเü้นการแÿดงข้Ăมูล การ
แÿดงข้Ăมูลที่ไม่ตรงตามข้Ăเท็จจริงĀรืĂการแทรกแซงการคüบคุมภายใน

 ท าคüามเข้าใจในระบบการคüบคุมภายในที่เกี่ยüข้ĂงกับการตรüจÿĂบ เพื่ĂĂĂกแบบüิธีการตรüจÿĂบที่
เĀมาะÿมกับÿถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่Ăüัตถุประÿงค์ในการแÿดงคüามเĀ็นต่ĂคüามมีประÿิทธิผลขĂงการ
คüบคุมภายในขĂง      กลุ่มบริþัทและบริþัท

 ประเมินคüามเĀมาะÿมขĂงนโยบายการบัญชีที่ผู้บริĀารใช้และคüามÿมเĀตุÿมผลขĂงประมาณการทาง
บัญชีและการเปิดเผยข้Ăมูลที่เก่ียüข้Ăงซึ่งจัดท าข้ึนโดยผู้บริĀาร

 ÿรุปเกี่ยüกับคüามเĀมาะÿมขĂงการใช้เกณฑ์การบัญชีÿ าĀรับการด าเนินงานต่Ăเนื่ĂงขĂงผู้บริĀารและ
จากĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่ได้รับ ÿรุปü่ามีคüามไม่แน่นĂนที่มีÿาระÿ าคัญที่เกี ่ยüกับเĀตุการณ์ĀรืĂ
ÿถานการณ์ที่Ăาจเป็นเĀตุใĀ้เกิดข้ĂÿงÿัยĂย่างมีนัยÿ าคัญต่ĂคüามÿามารถขĂงกลุ่มบริþัทและบริþัทใน
การด าเนินงานต่Ăเนื่ĂงĀรืĂไม่ ถ้าข้าพเจ้าได้ข้Ăÿรุปü่ามีคüามไม่แน่นĂนที่มีÿาระÿ าคัญ ข้าพเจ้าต้Ăงกล่าü
ไü้ในรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีขĂงข้าพเจ้าโดยใĀ้ข้Ăÿังเกตถึงการเปิดเผยข้Ăมูลในงบการเงินรüมและงบ
การเงินเฉพาะกิจการที่เกี่ยüข้Ăง ĀรืĂถ้าการเปิดเผยข้Ăมูลดังกล่าüไม่เพียงพĂ คüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้าจะ
เปลี่ยนแปลงไป ข้ĂÿรุปขĂงข้าพเจ้าขึ้นĂยู่กับĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่ได้รับจนถึงüันที่ในรายงาน ขĂง
ผู้ÿĂบบัญชีขĂงข้าพเจ้า Ăย่างไรก็ตาม เĀตุการณ์ĀรืĂÿถานการณ์ในĂนาคตĂาจเป็นเĀตุใĀ้กลุ่มบริþัท
และบริþัทต้ĂงĀยุดการด าเนินงานต่Ăเนื่Ăง

 ประเมินการน าเÿนĂ โครงÿร้างและเนื ้ĂĀาขĂงงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรüม

รüมถึงการเปิดเผยข้Ăมูลü่างบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการแÿดงรายการและเĀตุการณ์ใน

รูปแบบที่ท าใĀ้มีการน าเÿนĂข้Ăมูลโดยถูกต้Ăงตามท่ีคüรĀรืĂไม่
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 ได้รับĀลักฐานการÿĂบบัญชีที่เĀมาะÿมĂย่างเพียงพĂเกี่ยüกับข้ĂมูลทางการเงินขĂงกิจการภายในกลุ่ม

ĀรืĂกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริþัทเพ่ืĂแÿดงคüามเĀ็นต่Ăงบการเงินรüม ข้าพเจ้ารับผิดชĂบต่Ăการ

ก าĀนดแนüทาง การคüบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรüจÿĂบกลุ่มบริþัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชĂบแต่

เพียงผู้เดียüต่ĂคüามเĀ็นขĂงข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ÿื่Ăÿารกับผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลในเรื่Ăงต่าง ๆ ที่ÿ าคัญ ซึ่งรüมถึงขĂบเขตและช่üงเüลาขĂงการ

ตรüจÿĂบตามที่ได้üางแผนไü้ ประเด็นที่มีนัยÿ าคัญที่พบจากการตรüจÿĂบรüมถึงข้Ăบกพร่Ăงที่มีนัยÿ าคัญใน

ระบบการคüบคุมภายใน Āากข้าพเจ้าได้พบในระĀü่างการตรüจÿĂบขĂงข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าได้ใĀ้ค ารับรĂงแก่ผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลü่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้Ăก าĀนดจรรยาบรรณที่เกี่ยüข้Ăง

กับคüามเป็นĂิÿระ และได้ÿื่Ăÿารกับผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลเกี่ยüกับคüามÿัมพันธ์ทั้งĀมด ตลĂดจนเรื่ĂงĂื่น

ซึ่งข้าพเจ้าเชื่Ăü่ามีเĀตุผลที่บุคคลภายนĂกĂาจพิจารณาü่ากระทบต่Ăคüามเป็นĂิÿระและการด าเนินการเพื่Ă

ขจัดĂุปÿรรคĀรืĂมาตรการป้ĂงกันขĂงข้าพเจ้า (ถ้ามี) 

จากเรื่Ăงที่ÿื ่Ăÿารกับผู้มีĀน้าที่ในการก ากับดูแลข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่Ăงต่าง ๆ ที่มีนัยÿ าคัญที่ÿุดในการ

ตรüจÿĂบงบการเงินรüมและงบการเงินเฉพาะกิจการในงüดปัจจุบันและก าĀนดเป็นเรื ่Ăงÿ าคัญในการ

ตรüจÿĂบ ข้าพเจ้าได้Ăธิบายเรื่ĂงเĀล่านี้ในรายงานขĂงผู้ÿĂบบัญชีเü้นแต่กฎĀมายĀรืĂข้Ăบังคับไม่ใĀ้เปิดเผย

ต่Ăÿาธารณะเกี่ยüกับเรื่Ăงดังกล่าüĀรืĂในÿถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาü่าไม่คüรÿื่Ăÿารเรื่Ăง

ดังกล่าüในรายงานขĂงข้าพเจ้าเพราะการกระท าดังกล่าüÿามารถคาดการณ์ได้Ăย่างÿมเĀตุผลü่าจะมี

ผลกระทบในทางลบมากกü่าผลประโยชน์ต่Ăÿ่üนได้เÿียÿาธารณะจากการÿื่Ăÿารดังกล่าü 

ผู้ÿĂบบัญชีที่รับผิดชĂบงานÿĂบบัญชีและการน าเÿนĂรายงานฉบับนี้คืĂ นายเจþฎา Āังÿพฤกþ์ 

(นายเจþฎา Āังÿพฤกþ์) 
ผู้ÿĂบบัญชีรับĂนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3759 

บริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด 
กรุงเทพมĀานคร 
21 กุมภาพันธ์ 2568 
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ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ 

บรþิัท วีเซิรฟ์ เอน็เตอร์ไพรÿ ์จ ากดั (มĀาชน) และบรþิัทย่อย 
(เดิมชือ่ "บริþัท โกลบอล เซอร์วิÿ เซ็นเตอร ์จ ากดั (มĀาชน)") 
งบฐานะการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงินรüม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ĀมายเĀตุ 2567 2566 2567 2566 
ÿินทรัพย ์
ÿินทรัพย์Āมนุเวียน 
เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿด 6 9,851,673 69,903,201 5,740,315 20,731,683 
ลูกĀนี้การค้าและลูกĀนี้ĀมุนเüียนĂ่ืน 5.2.1, 7 3,812,197 6,586,663 3,330,605 5,593,745 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจากÿัญญา - Āมุนเüียน 5.2.2, 8 3,070,021 7,178,515 3,108,105 7,179,707 
ÿินค้าคงเĀลืĂ 155,127 1,934,800 - 1,179,673
เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดĂกเบี้ยค้างรับ - บริþัทที่เกี่ยüข้Ăงกัน 5.2.3 - - 13,037 - 
ลูกĀนี้เงินใĀ้กู้ยืม - โครงการÿüัÿดิการพนักงาน 746,989 - 746,989 - 
ÿินทรัพย์ทางการเงินĀมุนเüียนĂ่ืน 9 1,495,350 1,464,864 1,495,350 1,464,864 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้ขĂงงüดปัจจุบัน 1,452,563 2,931,528 1,426,262 2,380,594 
ÿินทรัพย์ĀมุนเüียนĂ่ืน 116,393 1,242,152 116,393 1,242,152 
รวมÿินทรัพย์Āมุนเวยีน 20,700,313 91,241,723 15,977,056 39,772,418 

ÿินทรัพย์ไม่Āมุนเวียน 
เงินฝากธนาคารที่มีข้Ăจ ากัดในการใช้ 17 1,392,400 2,522,363 1,392,400 2,522,363 
เงินลงทุนในการร่üมค้า 10 12,664,276 12,812,287 12,664,276 12,715,715 
เงินลงทุนในบริþัทย่Ăย 11 - - 8,173,785 50,287,530 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิการเช่าและĂุปกรณ์ 12 19,763,984 4,532,503 19,763,984 4,532,503 
ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช้ 15.1 19,090,703 446,707 19,090,703 446,707 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 13 12,669,650 12,332,495 12,669,650 10,955,495 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รĂการตัดบัญชี 16 - 1,677,966 - 1,677,966
ÿินทรัพย์ไม่ĀมุนเüียนĂ่ืน 14 12,165,190 7,163,052 11,670,003 7,163,052
รวมÿินทรัพยไ์ม่Āมนุเวยีน 77,746,203 41,487,373 85,424,801 90,301,331 
รวมÿินทรัพย ์ 98,446,516 132,729,096 101,401,857 130,073,749 
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บริþัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่อย  
(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์วิÿ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มĀาชน)")  
งบฐานะการเงิน (ต่อ) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงิน
รüม 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ĀมายเĀตุ 2567 2566 2567 2566 
Āนี้ÿินและÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 
Āนี้ÿินĀมุนเวียน 
เจ้าĀนี้การค้าและเจ้าĀนี้ĀมุนเüียนĂื่น 4,144,929 5,818,871 3,594,701 3,954,450 
เงินกู้ยืมระยะÿั้นและดĂกเบี้ยค้างจ่ายจากบุคคลและบริþัทที่
เกี่ยüข้Ăงกัน 

5.2.5 808,467 12,701,430 4,315,525 12,701,430 

ÿ่üนขĂงĀนี้ÿินÿัญญาเช่าเงินทุนที่ถึงก าĀนดช าระใน 1 ปี 15.2 1,320,136 350,982 1,320,136 350,982 
ประมาณการĀนี้ÿินĀมุนเüียนÿ าĀรับผลประโยชน์พนักงาน 18 - 93,500 - 93,500
Āนี้ÿินĀมุนเüียนĂื่น 420,000 270,000 420,000 270,000
รวมĀนี้ÿินĀมุนเวียน 6,693,532 19,234,783 9,650,362 17,370,362 

Āนี้ÿินไม่Āมุนเวียน 
Āนี้ÿินตามÿัญญาเช่าเงินทุน 15.2 18,087,926 - 18,087,926 - 
ประมาณการĀนี้ÿินไม่Āมุนเüียนÿ าĀรับผลประโยชน์พนักงาน 18 3,706,031 3,700,657 3,706,031 3,700,657 
รวมĀนี้ÿินไม่Āมุนเวียน 21,793,957 3,700,657 21,793,957 3,700,657 
รวมĀนี้ÿิน 28,487,489 22,935,440 31,444,319 21,071,019 

ÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 
ทุนเรืĂนĀุ้น 
ทุนจดทะเบียน 
Āุ้นÿามัญ 250,000,000 Āุ้น มูลค่า Āุ้นละ 0.50 บาท 125,000,000 125,000,000 125,000,000 125,000,000 

ทุนที่ĂĂกและช าระแล้ü 
Āุ้นÿามัญ 250,000,000 Āุ้น มูลค่า Āุ้นละ 0.50 บาท 125,000,000 125,000,000 125,000,000 125,000,000 

ÿ่üนเกิน (ÿ่üนต ่า) มูลค่าĀุ้นÿามัญ 102,492,000 102,492,000 102,492,000 102,492,000 
ก าไร (ขาดทุน) ÿะÿม 
จัดÿรรแล้ü - ทุนÿ ารĂงตามกฎĀมาย 1,411,521 1,411,521 1,411,521 1,411,521 
ยังไม่ได้จัดÿรร (159,597,466) (119,834,317) (159,596,355)  (119,900,791) 

Ăงค์ประกĂบĂื่นขĂงÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้น 650,372 - 650,372 - 
รวมÿ่วนของบริþัทใĀญ่ 69,956,427 109,069,204 69,957,538 109,002,730 
ÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีĂ านาจคüบคุม 2,600 724,452 - - 
รวมÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 69,959,027 109,793,656 69,957,538 109,002,730 
รวมĀนี้ÿินและÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 98,446,516 132,729,096 101,401,857 130,073,749 

ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ 
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บริþัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่อย  
(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์วิÿ เซ็นเตอร์ จ ากัด 
(มĀาชน)") 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเÿร็จ 
ÿ าĀรับปีÿ้ินÿุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงิน
รüม 

งบการเงินเฉพาะ
กิจการ 

ĀมายเĀตุ 2567 2566 2567 2566 

รายได้ค่าบริการ 49,007,542 141,867,826 47,311,743 86,862,404 
ต้นทุนการใĀ้บริการ (44,511,242) (86,988,038)  (42,386,485) (71,687,806) 
ก าไร (ขาดทุน) ขั้นตน้ 4,496,300 54,879,788 4,925,258 15,174,598 
ก าไรจากการต่ĂรĂงราคาซื้Ă - 1,357,113 - - 
ก าไร (ขาดทุน) จากการจ าĀน่ายเงินลงทุนในบริþัทย่Ăย - (36,837,195) - 7,905,000
รายได้Ăื่น 614,146 13,650,411 642,157 10,355,357
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่าย 5,110,446 33,050,117 5,567,415 33,434,955 
ค่าใช้จ่ายในการบริĀาร (42,679,904) (47,988,113)  (37,607,747) (30,937,424) 
ขาดทุนจากการตั้งค่าเผื่ĂผลขาดทุนจากการขĂคืนเงินมัด 
จ าค่าซื้Ăท่ีดินไม่ได้ 

- (100,000,000) - (100,000,000)

ÿ ารĂงค่าเผื่Ăการด้Ăยค่าเงินลงทุน - - (5,338,056) (1,166,655)
รüมค่าใช้จ่าย (42,679,904) (147,988,113)  (42,945,803) (132,104,079) 
ก าไร (ขาดทุน) จากกิจกรรมด าเนนิงาน (37,569,458) (114,937,996)  (37,378,388) (98,669,124) 
ต้นทุนทางการเงิน (879,096) (1,340,828)  (1,119,742) (1,426,395) 
ÿ่üนแบ่งก าไร (ขาดทุน) ขĂงการร่üมค้า 10.1 (148,012) 9,200,849 - - 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนภาþีเงนิได ้ (38,596,566) (107,077,975)  (38,498,130) (100,095,519) 
(ค่าใช้จ่าย) รายได้ภาþีเงินได้ 22 (1,990,715) (1,051,594)  (1,972,586) (1,172,332) 
ก าไร (ขาดทุน) ÿ าĀรบัป ี (40,587,281) (108,129,569)  (40,470,716) (101,267,851) 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเÿร็จอืน่ÿ าĀรับป ี
รายการที่จะไมถู่กจัดประเภทรายการใĀม่ไว้ในก าไรĀรอืขาดทุน
ในภายĀลัง 
ผลก าไร (ขาดทุน) จากการüัดมูลค่าใĀม่ขĂงผลประโยชน์
พนักงานที่ก าĀนดไü้ 

480,532 1,210,361 480,532 1,210,361 

ภาþีเงินได้ขĂงผลก าไร (ขาดทุน) จากการüัดมูลค่าใĀม่ขĂง
ผลประโยชน์ 

พนักงานที่ก าĀนดไü้ 294,620 (242,072)  294,620 (242,072) 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเÿร็จรวมÿ าĀรับป ี (39,812,129) (107,161,280)  (39,695,564) (100,299,562) 

การแบง่ปนัก าไร (ขาดทุน) 
ÿ่üนที่เป็นขĂงบริþัทใĀญ่ (40,538,301) (117,703,817)  (40,470,716) (101,267,851) 
ÿ่üนที่เป็นขĂงÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีĂ านาจคüบคุม (48,980) 9,574,248 - - 

(40,587,281) (108,129,569)  (40,470,716) (101,267,851) 

การแบง่ปนัก าไร (ขาดทุน) เบด็เÿร็จรวม 
ÿ่üนที่เป็นขĂงบริþัทใĀญ่ (39,763,149) (116,735,528)  (39,695,564) (100,299,562) 
ÿ่üนที่เป็นขĂงÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีĂ านาจคüบคุม (48,980) 9,574,248 - - 

(39,812,129) (107,161,280)  (39,695,564) (100,299,562) 

ก าไร (ขาดทุน) ตอ่Āุ้น 
ก าไร (ขาดทุน) ตอ่Āุ้นขัน้พื้นฐาน (บาทต่อĀุ้น) (0.162) (0.471)  (0.162) (0.405) 
จ านวนĀุ้นÿามัญถัวเฉล่ียถ่วงน ้าĀนัก (Āุ้น) 250,000,000 250,000,000 250,000,000 250,000,000 

ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ 
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บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่อย 
(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์üÿิ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มĀาชน)") 
งบการเปลี่ยนแปลงÿ่üนของผู้ถือĀุ้น 
ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันที ่31 ธันüาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงินรüม 

ÿ่üนขĂงผู้ถืĂĀุ้นบริþัทใĀญ ่
ก าไร (ขาดทุน) ÿะÿม Ăงค์ประกĂบĂื่นขĂงÿ่üนขĂงผู้

ถืĂĀุ้น 
จัดÿรรแล้ü ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเÿร็จĂื่น 

ĀมายเĀตุ 

ทุนที่ĂĂกและ

ช าระเต็ม

มูลค่าแล้ü 

ÿ่üนเกิน 
(ÿ่üนต ่า) 
มูลค่าĀุ้น

ÿามัญ 

การ

เปลี่ยนแปลง

ÿัดÿ่üนการถืĂ

Āุ้นในบริþทัย่Ăย 

ÿ ารĂง 
ตาม

กฎĀมาย ยังไม่ได้จัดÿรร 

ผลก าไร 

(ขาดทุน) จาก

การüัดมูลค่า

ใĀม่ขĂง

ผลประโยชน์

พนักงานที่

ก าĀนดไü้ 

รüม

ก าไร 

(ขาดทุน)

เบ็ดเÿร็จ

Ă่ืน 

การ

เปลี่ยนแปลง

ÿ่üนได้เÿียขĂง

บริþัทใĀญ่ใน

บริþัทย่Ăย 

รüมĂงค์ประกĂบ

Ă่ืนÿ่üนขĂงผู้ถืĂ

Āุ้น 

รüมÿ่üนขĂง

บริþัทใĀญ ่
ÿ่üนได้เÿียที่ไม่มี

Ă านาจคüบคุม 
รüมÿ่üนขĂง 

ผู้ถืĂĀุ้น 

ยĂดคงเĀลืĂ ณ üันที ่1 มกราคม 2566  125,000,000 102,492,000 27,574 1,411,521 (3,098,789)  - - - - 225,832,306  23,580,960  249,413,266 
จ าĀนา่ยเงนิลงทนุในบริþัทย่Ăย - - (27,574)  - - - - - - (27,574)  (32,453,256)  (32,480,830) 
การได้มาซ่ึงÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีĂ านาจคüบคุม  - - - - - - - - - - 22,500  22,500 
โĂนไปก าไร (ขาดทนุ) ÿะÿม - - - - 968,289 (968,289)  (968,289)  - (968,289) - - - 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเÿร็จรüมÿ าĀรับปี - - - - (117,703,817)  968,289 968,289  - 968,289  (116,735,528)  9,574,248  (107,161,280) 
ยอดคงเĀลือ ณ üนัที่ 31 ธันüาคม 2566  125,000,000 102,492,000 - 1,411,521  (119,834,317) - - - - 109,069,204  724,452  109,793,656 
ÿ่üนเกนิมูลค่าĀุ้นจากการได้รับบริþัทย่Ăย
เพิ่มขึ้น 

11 - - - - - - - 650,372  650,372  650,372  (650,372)  - 

การได้มาซ่ึงÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีĂ านาจคüบคุม  - - - - - - - - - - (22,500)  (22,500) 
โĂนไปก าไร (ขาดทนุ) ÿะÿม - - - - 775,152 (775,152)  (775,152)  - (775,152) - - - 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเÿร็จรüมÿ าĀรับปี - - - - (40,538,301)  775,152 775,152  - 775,152  (39,763,149)  (48,980)  (39,812,129) 
ยอดคงเĀลือ ณ üนัที่ 31 ธันüาคม 2567  125,000,000 102,492,000 - 1,411,521  (159,597,466) - - 650,372  650,372  69,956,427  2,600  69,959,027 

ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ 
��2



หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี 

บริþัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ำกัด (มĀำชน) และบริþัท

ย่อย(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์วÿิ เซ็นเตอร์ จ ำกัด 

(มĀำชน)") งบกำรเปลี่ยนแปลงÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 

ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดวันท่ี 31 ธันวคม 2567 

ก ำไร (ขำดทุน) ÿะÿม 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

องค์ประกอบอื่นของÿ่วนของผู้ถือĀุ้น 

(Āน่วย : บำท) 

จัดÿรรแล้ว ก ำไร (ขำดทุน) เบ็ดเÿร็จอื่น 

ĀมำยเĀตุ ทุนที่ออกและช ำระ 
ÿ่วนเกิน 
(ÿ่วนต่ ำ) ÿ ำรอง 

ผลก ำไร (ขำดทุน) จำก 
กำรวัดมูลค่ำใĀม่ของ 
ผลประโยชน์พนักงำน 

รวมก ำไร 
(ขำดทุน) 

รำยกำรอื่นของกำร 
เปลี่ยนแปลงที่เกิด รวมองค์ประกอบอื่น รวมÿ่วนของ 

เต็มมูลค่ำแล้ว มูลค่ำĀุ้นÿำมัญ ตำมกฎĀมำย ยังไม่ได้จัดÿรร ที่ก ำĀนดไว้ เบ็ดเÿร็จอื่น จำกผู้ถือĀุ้น ของÿ่วนของผู้ถือĀุ้น ผู้ถือĀุ้น 
ยอดคงเĀลือ ณ วันที ่1 มกรำคม 2566 125,000,000  102,492,000 1,411,521 (19,601,229)  - - - - 209,302,292 

ยอดคงเĀลือ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2566 125,000,000 102,492,000 1,411,521 (119,900,791)  - - - - 109,002,730 
ÿ่วนเกินมูลค่ำĀุ้นจำกกำรได้รับบริþัทย่อยเพิ่มข้ึน 11 - - - - - - 650,372 650,372 650,372 
ก ำไร (ขำดทุน) เบ็ดเÿร็จรวมÿ ำĀรับปี - - - 775,152 (775,152)  (775,152)  - (775,152) - 
โอนไปก ำไร (ขำดทุน) ÿะÿม - - - (40,470,716)  775,152 775,152 - 775,152 (39,695,564) 
ยอดคงเĀลือ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2567 125,000,000 102,492,000 1,411,521 (159,596,355)  - - 650,372 650,372 69,957,538 

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวมส าหรับปี - - - (101,267,851) - - - - (101,267,851) 
โอนไปก าไร (ขาดทุน) สะสม - - - 968,289 - - - - 968,289 
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บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่อย 
(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ เซน็เตอร์ จ ากัด (มĀาชน)") 
งบกระแÿเงินÿด 
ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันที ่31 ธันüาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงิน
รüม 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

2567 2566 2567 2566 
กระแÿเงินÿดจากกิจกรรมด าเนินงาน 
ก าไร (ขาดทุน) ก่Ăนภาþีเงินได้ (38,596,566) (107,077,975)  (38,498,130)  (100,095,519) 
ปรับรายการท่ีกระทบ ก าไร (ขาดทุน) ก่อนภาþีเงินได้เป็นเงินÿดรับ (จ่าย) 

ต้นทุนทางการเงิน 879,096 1,426,395 1,119,742 1,426,395 
ดĂกเบ้ียรับ (105,863) (103,964)  (115,742)  (34,309) 
ค่าเÿ่ืĂมราคาและค่าตัดจ าĀน่าย 7,575,383 7,213,103 7,253,434 6,656,650 
ประมาณการĀนี้ÿินผลประโยชน์พนักงาน (กลับรายการ) 485,906 1,199,985 485,906 596,299 
ผลขาดทนุจากการด้Ăยค่าÿินทรัพย์ไม่มตีัüตน (กลับรายการ) 1,055,050 - - - 
ตัดจ าĀน่ายภาþีถูกĀัก ณ ที่จ่าย 29,964 - - - 
(ก าไร) ขาดทนุจากการต้ังค่าเผื่ĂผลขาดทุนจากการขĂคนืเงินมัดจ าค่าซื้Ăที่ดินไม่ได้ - 100,000,000 - 100,000,000
(ก าไร) ขาดทุนทีย่ังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายุติธรรมขĂง 

      ÿินทรัพย์ทางการเงินĀมุนเüียนĂ่ืน (30,486) 733,864 (30,486)  733,864 
(ก าไร) ขาดทุนจากการจ าĀน่ายÿินทรัพย์ทางการเงินĀมุนเüียนĂื่น - (1,204,333) - (1,204,333)
(โĂนกลับ) ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดüา่จะเกิดขึ้น 1,144,648 - 1,090,273 - 
(ก าไร) ขาดทุนจากการตัดจ าĀน่ายและขายÿินทรัพย์ถาüร 29,903 46,814 29,903 110 
(ก าไร) ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงÿัญญาเช่า 88,614 (3,931,780)  88,614 (3,931,780) 
(ก าไร) ขาดทุนจากการด้Ăยค่าเงินลงทุนในบริþัทย่Ăย - - 5,286,616 882,370 
(ก าไร) ขาดทุนจากการด้Ăยค่าเงินลงทุนในการร่üมค้า - - 51,440 284,285 
(ก าไร) จากการต่ĂรĂงราคาซ้ืĂ - (1,357,113) - - 
(ก าไร) ขาดทุนจากการขายเงินลงทุนในบริþัทย่Ăย - 36,837,195 - (7,905,000)
ÿ่üนแบ่ง (ก าไร) ขาดทุนขĂงการร่üมค้า 148,012 (9,200,849) - -

การเปลี่ยนแปลงในÿินทรัพย์และĀนี้ÿินด าเนินงาน 
ลูกĀนี้การค้าและลูกĀนี้ĀมุนเüียนĂื่น (เพิ่มขึ้น) ลดลง 1,087,347 (4,213,125)  630,396 1,826,655 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจากÿัญญา - Āมุนเüียน (เพิ่มขึ้น) ลดลง 4,108,494 9,552,229 4,071,602 (623,150) 
ÿินค้าคงเĀลืĂ (เพิ่มขึ้น) ลดลง 1,779,673 (2,286,464)  1,179,673 (1,179,673) 
ÿินทรัพย์ĀมุนเüียนĂื่น (เพิ่มขึ้น) ลดลง 1,125,759 717,905 1,125,759 806,936 
ÿินทรัพย์ไม่ĀมุนเüียนĂื่น (เพิ่มขึ้น) ลดลง (2,129,566) 401,389 (2,129,566)  401,389 
เจ้าĀนี้การค้าและเจ้าĀนี้ĀมุนเüยีนĂื่นเพิ่มขึ้น (ลดลง) (1,696,441) 10,636,598 (359,747)  (1,770,377) 
Āนี้ÿินĀมุนเüียนĂื่นเพิ่มขึ้น (ลดลง) 150,000 (240,000)  150,000 (30,000) 

รüมการปรับปรุงจากการกระทบยĂดก าไร (ขาดทุน) ก่Ăนภาþีเงินได้ 15,725,493 146,227,849 19,927,817 96,936,331 
กระแÿเงินÿดÿทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) การด าเนินงาน (22,871,073) 39,149,874 (18,570,313)  (3,159,188) 
เงินÿดจ่ายดĂกเบ้ีย 98,805 (29,676)  68,569 (29,676) 
เงินÿดจ่ายผลประโยชน์พนักงาน (93,500) - (93,500) - 
ดĂกเบ้ียรับ - 103,964 - 34,309
ภาþีเงินได้รับคืน - 2,334,915 - 2,297,296
ภาþีเงินได้จ่ายĂĂก (1,441,701) (6,350,734) (1,423,055)  (2,362,547)
กระแÿเงินÿดÿทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน (24,307,469) 35,208,343 (20,018,299)  (3,219,806) 

ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ ���



บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) และบริþัทย่อย 
(เดิมชื่อ "บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ เซ็นเตอร์ จ ากัด (มĀาชน)") 
งบกระแÿเงินÿด (ต่อ) 
ÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüาคม 2567 

(Āน่üย : บาท) 
งบการเงินรüม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
2567 2566 2567 2566 

กระแÿเงินÿดจากกิจกรรมลงทุน 
เงินÿดจ่ายเงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นแก่บริþัทย่Ăย - - (3,094,684)  - 
เงินÿดรับเงินใĀ้กู้ยืมแก่บริþัทย่Ăย - - 1,195,767 - 
เงินÿดรับจากการจ าĀน่ายÿนิทรัพย์ทางการเงินĀมุนเüียนĂืน่ - 88,500,000 - 88,500,000
เงินฝากทีม่ีข้Ăจ ากดัในการใช้ (เพิม่ขึ้น) ลดลง 1,129,963 (1,979,963) 1,129,963 (1,979,963) 
เงินÿดจ่ายค่าĀุ้นเพ่ิมทุนขĂงบริþัทย่Ăย - - - (39,977,500) 
เงินÿดรับจากการลดทุนในบริþัทย่Ăย - - 20,170,926 - 
เงินÿดรับจากÿü่นได้เÿียที่ไม่มĂี านาจคüบคุม - 22,500 - - 
เงินÿดรับจ ากก ารข ายเงินลงทุนในบริþัทย่Ăย - 60,375,000 - 60,375,000
เงินÿดจ่ายซ้ืĂÿ่üนปรับปรุงÿิทธิการเช่าและĂุปกรณ์ (18,851,607) (1,990,962) (18,851,607)  (963,209)
เงินÿดรับจากการจ าĀน่ายÿ่üนปรับปรุงÿทิธิการเช่าและĂุปกรณ์ 326,729 40,780 326,729 36,955 
เงินÿดจ่ายเงินมดัจ าเพืĂ่ซ้ืĂที่ดินและÿิ่งปลกูÿร้าง - (100,000,000) - (51,200,000) 
เงินÿดจ่ายซ้ืĂÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน (4,505,900) (1,488,750) (4,505,900)  (500,000) 
เงินÿดรับเงินจากดĂกเบ้ียรับเงินใĀ้กู้ยืมแก่บริþัทย่Ăย - - 8,374 - 

กระแÿเงินÿดÿุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน (21,900,815) 43,478,605 (3,620,432)  54,291,283 

กระแÿเงินÿดจากกิจกรรมจัดĀาเงิน 
เงินÿดจ่ายช าระคนืเงนิกู้ยืมระยะÿั้นบุคคลที่เกี่ยüข้Ăงกนั (25,585,056) - (25,585,056) - 
เงินÿดรับจากเงินกู้ยืมระยะÿั้นกับบุคคลท่ีเก่ียüข้Ăงกัน 13,520,041 12,645,538 13,520,041 12,645,538 
เงินÿดรับจากเงินกู้ยืมระยะÿั้น - บริþัทย่Ăย - - 61,400,000 - 
เงินÿดจ่ายช าระคนืเงนิกู้ยืมระยะÿั้นแก่บรþัิทย่Ăย - - (38,900,000) (48,800,000) 
เงินÿดจ่ายดĂกเบ้ีย (49,469) - (58,862) - 
เงินÿดจ่ายช าระĀนีÿ้ินตามÿัญญาเช่า (1,728,760) (70,000)  (1,728,760) (70,000) 

กระแÿเงินÿดÿุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมจัดĀาเงิน (13,843,244) 12,575,538 8,647,363 (36,224,462) 

เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) ÿุทธิ (60,051,528) 91,262,486 (14,991,368) 14,847,015 
เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿดคงเĀลือต้นปี 69,903,201 54,127,404 20,731,683 5,884,668 
เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿดของบริþัทย่อย ณ üันเลิกกิจการ - (75,486,689) - - 
เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿดคงเĀลือปลายปี 9,851,673 69,903,201 5,740,315 20,731,683 

ข้อมูลงบกระแÿเงินÿดเปิดเผยเพ่ิมเติม 
รายการท่ีมิใช่เงินÿด 
1. เงินÿดรับจากการลดทุนในบริþัทย่Ăยÿุทธิจาก

- เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดĂกเบ้ียค้างรับแก่บริþัทย่Ăย - - (1,924,679) - 
- เงินกู้ยืมระยะÿั้นและดĂกเบ้ียค้างจ่ายแก่บริþัทย่Ăย - - 19,231,253 - 
- เงินÿดจ่ายÿ่üนไดเ้ÿียที่ไม่มĂี านาจคüบคุม (22,500) - - - 

2. เงินÿดจ่ายเงินมัดจ าเพื่Ăซื้Ăที่ดนิและÿิ่งปลูกÿร้างÿทุธจิากเงินกู้ยืมระยะÿั้นบริþัท
ย่Ăย

- - - (48,800,000) 

3. เงินÿดจ่ายช าระĀนี้ÿินตามÿัญญาเช่าÿทุธิจาก

- ลูกĀน้ีการค้าและลูกĀน้ีĀมุนเüียนĂ่ืน 204,519 - 204,519 - 

ĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินเป็นÿ่üนĀนึ่งขĂงงบการเงินนี้ ���



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

1. ข้อมูลทั่üไป

ข้อมูลบริþัท

บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ำกัด (มĀำชน) (เดิมชื่อ “บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มĀำชน)”)

(“บริþัท”) เป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทýไทยเมื่อüันที่ 28 มิถุนำยน 2547 และบริþัทได้จดทะเบียนแปรÿภำพนิติ

บุคคลตำมประมüลกฎĀมำยแพ่งและพำณิชย์ จำก “บริþัทจ ำกัด” เป็นนิติบุคคลตำมพระรำชบัญญัติมĀำชนจ ำกัด พ.ý.

2535 เมื่อüันที่ 3 พฤþภำคม 2561 ที่อยู่ตำมที่จดทะเบียนของบริþัทอยู่ที่เลขที่ 2991/14-15 อำคำร üิÿุทธำนี ถนน

ลำดพร้ำü แขüงคลองจั่น เขตบำงกะปิ กรุงเทพมĀำนคร 10240 ประเทýไทย

เมื่อüันที่ 15 ÿิงĀำคม 2567 บริþัทฯได้จดทะเบียนย้ำยที่อยู่บริþัทฯกับกระทรüงพำณิชย์เป็น เลขที่ 1252 อำคำรทรู ทำüเüอร์

2 อำคำร1 ช้ันที่ 14-15 ถนนพัฒนำกำร แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀำนคร 10250 ประเทýไทย

เมื่อüันที่ 21 ตุลำคม 2567 บริþัทฯได้จดทะเบียนเปลี่ยนชื่อบริþัทกับกระทรüงพำณิชย์เป็น “บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์

ไพรÿ์ จ ำกัด (มĀำชน)”

บริþัทได้จดทะเบียนกำรประกอบธุรกิจทüงถำมĀนี้ตำมมำตรำ 5 แĀ่งพระรำชบัญญัติกำรทüงถำมĀนี้ พ.ý. 2558

ธุรกิจĀลักของบริþัท คืองำนบริกำรติดตำมĀนี้และงำนบริกำรลูกค้ำÿัมพันธ์โดยใช้โทรýัพท์ ระบบคอมพิüเตอร์ Āรือ

ระบบÿื่อÿำรโทรคมนำคมทุกประเภทเป็นÿื่อกลำงในกำรติดต่อ

2. เกณฑ์ในการน าเÿนองบการเงินรüม

ก) งบกำรเงินรüมนี้จัดท ำขึ้นโดยรüมงบกำรเงินของบริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ำกัด (มĀำชน)* (ซึ่งต่อไปเรียกü่ำ

“บริþัท”) และบริþัทย่อย (ซึ ่งต่อไปเรียกü่ำ “บริþัทย่อย”) และกิจกำรร่üมค้ำ (ซึ ่งต่อไปเรียกü่ำ “กิจกำร 
ร่üมค้ำ”) (รüมเรียกü่ำ “กลุ่มบริþัท”) ดังต่อไปนี้ 
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ÿัดÿ่üนเงินลงทุน 
(ร้อยละ) 

ช่ือบริþัท ลักþณะธรุกิจ 
จัดตั้งขึ้นใน

ประเทý 2567 2566 
บริþัทย่อย: 
บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด  

(เดิมชื่อ “บริþัท อัลไลแอนซ์ แคช คอร์

ปอเรช่ัน จ ำกัด”) 

ธุรกิจใĀ้บริกำรÿนับÿนุนใน

เรื่องดังต่อไปนี้ ได้แก่ 

ลูกค้ำ กำรบริกำร 
ด้ำนกำรตลำด

(Telemarketing) และ

กำรขำย (Telesales) กำร

üิจัยและกำรพัฒนำ

ผลิตภณัฑ์ ท ำกำรÿ ำรüจ

ทั้งแบบกำรโทรÿ ำรüจ 

และกำรลงพื้นที ่

ไทย 99.98 99.94 

บริþัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จ ำกัด ธุรกิจเกี่ยüกับแพลตฟอร์ม

และซอฟต์แüร ์
ไทย 100.00 60.00 

กิจการร่üมค้า: 
 บริþัท บริĀำรÿินทรัพย์ แคปปิตอล เอเซีย 

จ ำกัด 
ธุรกิจเกี่ยüกับประมลูซื้อ

ทรัพย์ÿิน เพื่อบริĀำร

จัดกำร 

ไทย 52.00 52.00 

ข) บริþัทจะถือü่ำมีกำรคüบคุมกิจกำรที่เข้ำไปลงทุนĀรือบริþัทย่อยได้ Āำกบริþัทมีÿิทธิได้รับĀรือมีÿ่üนได้เÿียใน

ผลตอบแทนของกิจกำรที่เข้ำไปลงทุน และÿำมำรถใช้อ ำนำจในกำรÿั่งกำรกิจกรรมที่ÿ่งผลกระทบอย่ำงมีนัยÿ ำคัญต่อ

จ ำนüนเงินผลตอบแทนนั้นได้  

ค) บริþัทน ำงบกำรเงินของบริþัทย่อยมำรüมในกำรจัดท ำงบกำรเงินรüมตั้งแต่üันที่บริþัทมีอ ำนำจในกำรคüบคุมบริþัท

ย่อยจนถึงüันท่ีบริþัทÿิ้นÿุดกำรคüบคุมบริþัทย่อยนั้น 

ง) งบกำรเงินของบริþัทย่อยได้จัดท ำข้ึนโดยใช้นโยบำยกำรบัญชีท่ีÿ ำคัญเช่นเดียüกันกับของบริþัท 

จ) ยอดคงค้ำงและรำยกำรค้ำระĀü่ำงกันของกลุ่มบริþัทท่ีมีÿำระÿ ำคัญได้ถูกตัดออกจำกงบกำรเงินรüมนี้แล้ü 

ฉ) ÿ่üนของผู้มีÿ่üนได้เÿียที่ไม่มีอ ำนำจคüบคุม คือ จ ำนüนก ำไรĀรือขำดทุนและÿินทรัพย์ÿุทธิของบริþัทย่อยÿ่üนที่ไม่ได้

เป็นของบริþัทฯ และแÿดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงĀำกในงบก ำไรขำดทุนรüมและÿ่üนของผู้ถือĀุ้นในงบฐำนะกำรเงินรüม 
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ช) ตำมรำยงำนกำรประชุมüิÿำมัญผู้ถือĀุ้นครั้งท่ี 2/2567 เมื่อüันที่ 15 ตุลำคม 2567 มีมติอนุมัติกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลง

ชื่อบริþัท และตรำÿ ำคัญของบริþัท และแก้ไขĀนังÿือบริคณĀ์ÿนธิเพื่อใĀ้ÿอดคล้องกับกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อ

บริþัท รüมถึงกำรเปลี่ยนแปลงช่ือย่อĀลักทรัพย์จำกเดิม “บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มĀำชน)” (GSC) 
เป็น “บริþัท üีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรÿ์ จ ำกัด (มĀำชน)” (VS) บริþัทได้จดทะเบียนกับกระทรüงพำณิชย์แล้üเมื่อüันท่ี 21 
ตุลำคม 2567 

3. Āลักเกณฑ์ในการจัดท างบการเงินและนโยบายการบัญชีที่ÿ าคัญ

3.1 เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

งบกำรเงินได้จัดท ำขึ้นตำมĀลักกำรบัญชีที่รับรองทั่üไปภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรบัญชี พ.ý. 2543 ซึ่งĀมำยถึงมำตรฐำนกำร

รำยงำนทำงกำรเงินที่ออกภำยใต้พระรำชบัญญัติüิชำชีพบัญชี พ.ý. 2547 และข้อก ำĀนดของคณะกรรมกำรก ำกับĀลักทรัพย์

และตลำดĀลักทรัพย์ü่ำด้üยกำรจัดท ำและน ำเÿนอรำยงำนทำงกำรเงินภำยใต้พระรำชบัญญัติĀลักทรัพย์และตลำดĀลักทรัพย์   

งบกำรเงินได้จัดท ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์รำคำทุนเดิมในกำรüัดมูลค่ำขององค์ประกอบของงบกำรเงิน ยกเü้นเรื่องที่อธิบำยใน

นโยบำยกำรบัญชีในล ำดับต่อไป 

กำรจัดท ำงบกำรเงินใĀ้ÿอดคล้องกับĀลักกำรบัญชีที่รับรองทั่üไปในประเทýไทย ก ำĀนดใĀ้ใช้ประมำณกำรทำงบัญชีที่

ÿ ำคัญและกำรใช้ดุลยพินิจของผู้บริĀำรซึ่งจัดท ำขึ้นตำมกระบüนกำรในกำรน ำนโยบำยกำรบัญชีของบริþัทไปถือปฏิบัติ 

กิจกำรเปิดเผยเรื่องกำรใช้ดุลยพินิจของผู้บริĀำร Āรือคüำมซับซ้อน Āรือเกี่ยüกับข้อÿมมติฐำนและประมำณกำรที่มี

นัยÿ ำคัญต่องบกำรเงินในĀมำยเĀตุ 4  

งบกำรเงินฉบับภำþำอังกฤþจัดท ำขึ้นจำกงบกำรเงินตำมกฎĀมำยทีเ่ป็นภำþำไทย ในกรณีที่มเีนื้อคüำมขัดแย้งกันĀรือมี

กำรตีคüำมในÿองภำþำแตกต่ำงกันใĀ้ใช้งบกำรเงินตำมกฎĀมำยฉบบัภำþำไทยเป็นĀลัก 

3.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใĀม่ 

3.2.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปจัจุบนั 

ในระĀü่ำงปี กลุ่มบริþัทได้น ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับปรับปรุงจ ำนüนĀลำยฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ÿ ำĀรับงบ

กำรเงินที่มีรอบระยะเüลำบัญชีที่เริ่มในĀรือĀลังüันที่ 1 มกรำคม 2567 มำถือปฏิบัติ มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน

ดังกล่ำüได้รับกำรปรับปรุงĀรือจัดใĀ้มีขึ้นเพื่อใĀ้มีเนื้อĀำเท่ำเทียมกับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระĀü่ำงประเทý 

โดยÿ่üนใĀญ่เป็นกำรอธิบำยใĀ้ชัดเจนเกี่ยüกับüิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีและกำรใĀ้แนüปฏิบัติทำงกำรบัญชีกับผู้ใช้มำตรฐำน  

กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดังกล่ำüมำถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นÿำระÿ ำคัญต่องบกำรเงินของกลุ่ม

บริþัท 
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3.2.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ÿ าĀรับงบการเงินที่มีรอบระยะเüลาบัญชีที่เร่ิมในĀรือĀลังüันที่  
1 มกราคม 2568 

ÿภำüิชำชีพบัญชีได้ประกำýใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบับปรับปรุงĀลำยฉบับ ซึ่งจะมีผลบังคับใช้ÿ ำĀรับงบ

กำรเงินท่ีมีรอบระยะเüลำบัญชีท่ีเริ่มในĀรือĀลังüันที่ 1 มกรำคม 2568 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดังกล่ำüได้รับกำร

ปรับปรุงĀรือจัดใĀ้มีขึ้นเพื่อใĀ้มีเนื้อĀำเท่ำเทียมกับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระĀü่ำงประเทý โดยÿ่üนใĀญ่เป็น

กำรอธิบำยใĀ้ชัดเจนเกี่ยüกับüิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีและกำรใĀ้แนüปฏิบัติทำงกำรบัญชีกับผู้ใช้มำตรฐำน 

ฝ่ำยบริĀำรของกลุ่มบริþัทเชื่อü่ำกำรปรับปรุงมำตรฐำนนี้จะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นÿำระÿ ำคัญต่องบกำรเงิน ของกลุ่ม

บริþัท 

3.3 นโยบายการบัญชีที่ÿ าคัญ 

3.3.1 การรับรู้รายได้ 

รำยได้Āลักรüมถึงรำยได้ที่เกิดจำกกิจกรรมปกติทำงธุรกิจทุกประเภท รüมถึงรำยได้อื่น ๆ ที่บริþัทได้รับจำกกำรใĀ้บริกำรใน

กิจกรรมตำมปกติธุรกิจ 

บริþัทรับรู้รำยได้ÿุทธิจำกภำþีมูลค่ำเพิ่มซึ่งบริþัทจะรับรู้รำยได้เมื่อคำดü่ำมีคüำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่ที่จะได้รับช ำระเมื่อ

ใĀ้บริกำร 

รำยได้จำกงำนบริกำรติดตำมĀนี้รับรู้รำยได้เมื่อคำดü่ำมีคüำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่ท่ีจะได้รับช ำระเมื่อใĀ้บริกำรตำมเนื้อĀำ

ของข้อตกลงที่เกี่ยüข้อง 

รำยได้จำกงำนบริกำรลูกค้ำÿัมพันธ์จะถือเป็นรำยได้เป็นรำยเดือนตำมที่ระบุไü้ในÿัญญำ 

รำยได้ที่รับรู้แล้üแต่ยังไม่ถึงก ำĀนดเรียกช ำระตำมÿัญญำแÿดงไü้เป็น “ลูกĀนี้ที่ยังไม่ได้เรียกเก็บเงิน” ภำยใต้ÿินทรัพย์

Āมุนเüียนในงบฐำนะกำรเงิน และÿัญญำที่จ ำนüนเงินเรียกเก็บจำกลูกค้ำมำกกü่ำรำยได้ที่คüรจะรับรู้เป็นรำยได้จำกกำร

ค ำนüณตำมÿ่üนของงำนที่แล้üเÿร็จแÿดงไü้เป็น "เงินที่เรียกเก็บเกินกü่ำงำนที่ท ำเÿร็จ" ภำยใต้Āนี้ÿินĀมุนเüียนใน    

งบฐำนะกำรเงิน 

รำยได้จำกกำรใĀ้บริกำร รับรู้เมื่อมีกำรใĀ้บริกำรแก่ลูกค้ำแล้ü โดยพิจำรณำถึงขั้นคüำมÿ ำเร็จของงำน ในกำรพิจำรณำ

จังĀüะในกำรÿ่งมอบกำรคüบคุมเพื่อประเมินü่ำจะรับรู้รำยได้ ณ เüลำใดเüลำĀนึ่งĀรือรับรู้ตลอดช่üงเüลำĀนึ่ง 

รำยได้จำกค่ำเช่ำรับรู้ตำมระยะเüลำกำรเช่ำ 

ดอกเบี้ยถือเป็นรำยได้ตำมเกณฑ์คงค้ำงโดยค ำนึงถึงอัตรำผลตอบแทนท่ีแท้จริง 

รำยได้อื่นรับรู้ตำมเกณฑ์คงค้ำง 
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3.3.2 เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿด 

เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด Āมำยถึง เงินÿดและเงินฝำกธนำคำร และเงินลงทุนระยะÿั้นที่มีÿภำพคล่องÿูง ซึ่งถึง

ก ำĀนดจ่ำยคืนภำยในระยะเüลำไม่เกิน 3 เดือนนับจำกüันท่ีได้มำและไม่มีข้อจ ำกัดในกำรเบิกใช้ 

3.3.3 ÿินทรัพย์ท่ีเกิดจากÿัญญา / Āนี้ÿินที่เกิดจากÿัญญา 

ÿินทรัพย์ท่ีเกิดจากÿัญญา 

กลุ่มบริþัทรับรู้ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำเมื่อมีรำยได้ที่รับรู้ÿะÿมเกินกü่ำจ ำนüนเงินที่เรียกเก็บจำกลูกค้ำจนถึงปัจจุบัน 

และกลุ่มบริþัทจะบันทึกค่ำเผื่อผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำÿ ำĀรับผลขำดทุนโดยประมำณที่

อำจเกิดขึ้นจำกกำรเก็บเงินจำกลูกค้ำไม่ได้ ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำจะจัดประเภทเป็นลูกĀนี้กำรค้ำเมื่อกิจกำรมีÿิทธิที่จะ

ได้รับช ำระโดยปรำýจำกเงื่อนไข เช่น เมื่อกิจกำรได้ใĀ้บริกำรเÿร็จÿิ้นและลูกค้ำรับมอบงำน 

Āนี้ÿินที่เกิดจากÿัญญา 

กลุ่มบริþัทรับรู้Āนี้ÿินที่เกิดจำกÿัญญำเมื่อจ ำนüนเงินที่เรียกเก็บจำกลูกค้ำจนถึงปัจจุบันเกินกü่ำรำยได้ที่รับรู้ÿะÿม โดย

กลุ่มบริþัทยังมีภำระที่ต้องโอนบริกำรใĀ้กับลูกค้ำ Āนี้ÿินที่เกิดจำกÿัญญำจะรับรู้เป็นรำยได้ เมื่อกลุ่มบริþัทได้ปฏิบัติตำม

ภำระที่ระบุไü้ในÿัญญำเÿร็จÿิ้น 

3.3.4 ลูกĀนีก้ารค้าและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 

กลุ่มบริþัทแÿดงลูกĀนีด้้üยมลูค่ำÿุทธิที่คำดü่ำจะไดร้ับ 

กลุ่มบริþัทรบัรูลู้กĀนี้กำรค้ำเมื่อเริม่แรกด้üยจ ำนüนเงินของÿิ่งตอบแทนที่ปรำýจำกเงื่อนไขในกำรไดร้บัช ำระ ในกรณีที่มี

ÿ่üนประกอบด้ำนกำรจดัĀำเงินท่ีมีนัยÿ ำคญัจะรับรูด้้üยมลูค่ำปัจจบุันของÿิ่งตอบแทน 

กลุ่มบริþัทüัดมูลค่ำผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้น โดยพิจำรณำผลขำดทุนที่คำดü่ำจะเกิดขึ้นตลอดอำยุĀนี้และ

รับรู้ผลขำดทุนตั้งแต่กำรรับรู้รำยกำรลูกĀนี้กำรค้ำ ในกำรพิจำรณำผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้น ลูกĀนี้กำรค้ำ

จะถูกจัดกลุ่มตำมüันท่ีครบก ำĀนดช ำระ อัตรำคüำมเÿียĀำยที่คำดü่ำจะเกิดขึ้นจะขึ้นอยู่กับประüัติกำรช ำระเงินและข้อมูล

ผลขำดทุนด้ำนเครดิตในอดีตและปรับอัตรำกำรÿูญเÿียในอดีตตำมกำรเปลี่ยนแปลงที่คำดกำรณ์ไü้ในปัจจัยเĀล่ำนี้ ผล

ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำบันทึกในก ำไรĀรือขำดทุนภำยใต้ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 
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3.3.5 เงินลงทุนในบริþัทย่อย และการร่üมค้า 
เงินลงทุนในบริþัทย่อย 

เงินลงทุนในบริþัทย่อยที่แÿดงอยู่ในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรแÿดงมูลค่ำตำมüิธีรำคำทุนÿุทธิจำกค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 

รำยได้จำกเงินลงทุนในบริþัทย่อยจะรับรู้เมื่อมีกำรประกำýจ่ำยเงินปันผล 

เงินลงทุนจะรับรู้เป็นÿินทรัพย์ด้üยจ ำนüนต้นทุนของเงินลงทุน ณ üันที่บริþัทมีÿิทธิในเงินลงทุน ต้นทุนของเงินลงทุน

ประกอบด้üยรำยจ่ำยซื้อเงินลงทุนและค่ำใช้จ่ำยโดยตรงทั้งÿิ้นท่ีบริþัทจ่ำยเพื่อใĀ้ได้มำซึ่งเงินลงทุนนั้น 

บริþัทจะทดÿอบกำรด้อยค่ำของเงินลงทุนเมื่อมีข้อบ่งช้ีü่ำเงินลงทุนนั้นอำจมีกำรด้อยค่ำเกิดขึ้น Āำกรำคำตำมบัญชีของเงิน

ลงทุนÿูงกü่ำมูลค่ำที่คำดü่ำจะได้รับคืน กลุ่มบริþัทจะบันทึกรำยกำรขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำไü้ในงบก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿร็จ 

เงินลงทุนในกำรร่üมค้ำ 

ÿ่üนได้เÿียในเงินลงทุนท่ีบันทึกโดยใช้üิธีÿ่üนได้เÿีย 

ÿ่üนได้เÿียของกลุ่มบริþัทในเงินลงทุนที่บันทึกโดยใช้üิธีÿ่üนได้เÿีย ประกอบด้üยÿ่üนได้เÿียในกำรร่üมค้ำ 

ÿ่üนได้เÿียในกำรร่üมค้ำบันทึกบัญชีตำมüิธีÿ่üนได้เÿีย โดยรับรู้รำยกำรเมื่อเริ่มแรกด้üยรำคำทุนซึ่งรüมถึงต้นทุนกำรท ำ

รำยกำร ภำยĀลังกำรรับรู้รำยกำรเริ่มแรก ÿ่üนแบ่งก ำไรĀรือขำดทุนและก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿร็จอื่นของเงินลงทุนที่บันทึก

ตำมüิธีÿ่üนได้เÿียของกลุ่มบริþัท จะถูกบันทึกในงบกำรเงินรüมจนถึงüันท่ีกลุ่มบริþัทÿูญเÿียกำรคüบคุมร่üม 

3.3.6 ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิการเช่าและอุปกรณ์ และค่าเÿื่อมราคา 

ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำและอุปกรณ์แÿดงมูลค่ำตำมรำคำทุนĀักค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม และค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำของ

ÿินทรัพย์ (ถ้ำมี)  

ต้นทุนท่ีเกิดขึ้นภำยĀลังจะรüมอยู่ในมูลค่ำตำมบัญชีของÿินทรัพย์Āรือรับรู้แยกเป็นอีกÿินทรัพย์Āนึ่งตำมคüำมเĀมำะÿม 

เมื่อต้นทุนนั้นเกิดขึ้นและคำดü่ำจะใĀ้ประโยชน์เชิงเýรþฐกิจในอนำคตแก่บริþัทและต้นทุนดังกล่ำüÿำมำรถüัดมูลค่ำได้

อย่ำงน่ำเชื่อถือ และจะตัดมูลค่ำตำมบัญชีของช้ินÿ่üนท่ีถูกเปลี่ยนแทนออก ÿ ำĀรับค่ำซ่อมแซมและบ ำรุงรักþำอื่น ๆ กลุ่ม

บริþัทจะรับรู้ต้นทุนดังกล่ำüเป็นค่ำใช้จ่ำยในก ำไรĀรือขำดทุนเมื่อเกิดขึ้น 

กลุ่มบริþัทค ำนüณค่ำเÿื่อมรำคำโดยüิธีเÿ้นตรงตำมเกณฑ์อำยุกำรใĀ้ประโยชน์โดยประมำณของÿินทรัพย์ดังนี้ 

อำยุกำรใช้งำน (ปี) 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ  5 - 9 
คอมพิüเตอร์ และอุปกรณ ์ 5 
เครื่องตกแต่ง 5 - 9 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน 5 
ยำนพำĀนะ 5 
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กลุ่มบริþัทไม่คิดค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรับÿินทรัพย์ระĀü่ำงติดตั้ง 

ทุกÿิ้นรอบระยะเüลำรำยงำนได้มีกำรทบทüนและปรับปรุงมูลค่ำคงเĀลือและอำยุกำรใĀ้ประโยชน์ของÿินทรัพย์ใĀ้

เĀมำะÿม 

ในกรณีทีมู่ลค่ำตำมบัญชีÿูงกü่ำมูลค่ำที่คำดü่ำจะได้รับคืน มูลค่ำตำมบัญชีจะถูกปรับลดใĀ้เท่ำกับมูลค่ำที่คำดü่ำจะได้รับคืน

ทันท ี

ก ำไรĀรือขำดทุนท่ีเกิดจำกกำรจ ำĀน่ำยÿ่üนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ ค ำนüณโดยเปรียบเทียบจำกÿิ่งตอบแทนÿุทธิที่

ได้รับจำกกำรจ ำĀน่ำยÿินทรัพย์กับมูลค่ำตำมบัญชีของÿินทรัพย์ และจะรับรู้บัญชีก ำไรĀรือขำดทุนอื่นÿุทธิในก ำไรĀรือ

ขำดทุน 

3.3.7 ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 

ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตนที่กลุ่มบริþัทซื้อมำและมีอำยุกำรใĀ้ประโยชน์จ ำกัด แÿดงในรำคำทุน Āักค่ำตัดจ ำĀน่ำยÿะÿมและค่ำ

เผื่อจำกกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี) 
กลุ่มบริþัทค ำนüณค่ำตัดจ ำĀน่ำยโดยüิธีเÿ้นตรงตำมเกณฑ์ระยะเüลำที่คำดü่ำจะได้รับประโยชน์เชิงเýรþฐกิจของÿินทรัพย์

ไม่มีตัüตนดังนี้ 
อำยุกำรใช้งำน (ปี) 

โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ 3 - 10 

3.3.8 การด้อยค่าของÿินทรัพย์ท่ีไม่ใช่ÿินทรัพย์ทางการเงิน 
กลุ่มบริþัทจะพิจำรณำกำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์  เมื่อมีข้อบ่งช้ีü่ำรำคำตำมบัญชีของÿินทรัพย์ดังกล่ำüÿูงกü่ำมูลค่ำที่คำดü่ำ

จะได้รับคืน  
ในกรณีที่รำคำตำมบัญชีของÿินทรัพย์ÿูงกü่ำมูลค่ำตำมบัญชีท่ีคำดü่ำจะได้รับคืน กลุ่มบริþัทจะรับรู้ผลขำดทุนจำกกำรด้อย

ค่ำในงบก ำไรขำดทุน และกลุ่มบริþัทจะบันทึกกลับรำยกำรขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำต่อเมื่อมีข้อบ่งช้ีü่ำกำรด้อยค่ำดังกล่ำüไม่

มีอยู่อีกต่อไป Āรือยังคงมีอยู่แต่เป็นไปในทำงที่ลดลง 

3.3.9 ÿัญญาเช่า 
บริþัทในฐานะผู้เช่า 

ณ üันเริ่มต้นของÿัญญำเช่ำ กลุ่มบริþัทจะประเมินü่ำÿัญญำเป็นÿัญญำเช่ำĀรือประกอบด้üยÿัญญำเช่ำĀรือไม่ โดยÿัญญำ

จะเป็นÿัญญำเช่ำĀรือประกอบด้üยÿัญญำเช่ำ ถ้ำÿัญญำนั้นมีกำรใĀ้ÿิทธิในกำรคüบคุมกำรใช้ÿินทรัพย์ที่ระบุได้ÿ ำĀรับ

ช่üงเüลำĀนึ่งเพื่อเป็นกำรแลกเปลี่ยนกับÿิ่งตอบแทน 

บริþัทใช้üิธีกำรบัญชีเดียüÿ ำĀรับกำรรับรู้รำยกำรและกำรüัดมูลค่ำÿัญญำเช่ำทุกÿัญญำ เü้นแต่ÿัญญำเช่ำระยะÿั้นและ

ÿัญญำเช่ำที่ÿินทรัพย์อ้ำงอิงมีมูลค่ำต ่ำ ณ üันที่ÿัญญำเช่ำเริ ่มมีผล (üันที่ÿินทรัพย์อ้ำงอิงพร้อมใช้งำน) บริþัทบันทึก

ÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้ซึ่งแÿดงÿิทธิในกำรใช้ÿินทรัพย์อ้ำงอิงและĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำตำมกำรจ่ำยช ำระตำมÿัญญำเช่ำ 
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ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช ้

กลุ่มบริþัทรับรู้ÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้ ณ üันที่ÿัญญำเช่ำเริ่มมีผล ÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้üัดมูลค่ำด้üยรำคำทุนĀักค่ำเÿื่อมรำคำ

ÿะÿม ผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำÿะÿม และปรับปรุงด้üยกำรüัดมูลค่ำของĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำใĀม่ รำคำทุนของÿินทรัพย์

ÿิทธิกำรใช้ประกอบด้üยจ ำนüนเงินของĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำจำกกำรüัดมูลค่ำเริ่มแรก ต้นทุนทำงตรงเริ่มแรกที่เกิดขึ้น 

จ ำนüนเงินท่ีจ่ำยช ำระตำมÿัญญำเช่ำ ณ üันท่ีÿัญญำเช่ำเริ่มมีผลĀรือก่อนüันที่ÿัญญำเช่ำเริ่มมีผล และĀักด้üยÿิ่งจูงใจตำม

ÿัญญำเช่ำท่ีได้รับ 
Āำกกลุ่มบริþัทไม่มีคüำมเชื่อมั่นอย่ำงÿมเĀตุÿมผลü่ำคüำมเป็นเจ้ำของในÿินทรัพย์อ้ำงอิงจะถูกโอนใĀ้แก่บริþัทเมื่อÿิ้นÿุด

อำยุÿัญญำเช่ำ ÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้จะถูกคิดค่ำเÿื่อมรำคำโดยüิธีเÿ้นตรงนับจำกüันท่ีÿัญญำเช่ำเริ่มมีผลจนถึงüันÿิ้นÿุดของ

อำยุกำรใĀ้ประโยชน์ของÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้Āรือüันÿิ้นÿุดอำยุÿัญญำเช่ำแล้üแต่üันใดจะเกิดขึ้นก่อน 

ÿ่üนปรับปรุงท่ีดินภำยใตÿ้ัญญำเช่ำตัดจ ำĀนำ่ยด้üยüิธีเÿ้นตรงตลอดอำยุÿัญญำเช่ำ 

Āนี้ÿินตามÿัญญาเช่า 

ณ üันท่ีÿัญญำเช่ำเริ่มมีผล บริþัทรับรู้Āนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำด้üยมูลค่ำปัจจุบันของจ ำนüนเงินท่ีต้องจ่ำยตำมÿัญญำเช่ำ   คิด

ลดด้üยอัตรำดอกเบี้ยตำมนัยของÿัญญำเช่ำĀรืออัตรำดอกเบี้ยเงินกู้ยืมÿ่üนเพ่ิมของบริþัท Āลังจำกüันที่ÿัญญำเช่ำเริ่มมีผล 

มูลค่ำตำมบัญชีของĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำจะเพิ่มขึ้นโดยÿะท้อนดอกเบี้ยจำกĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำและลดลงโดยÿะท้อนกำร

จ่ำยช ำระตำมÿัญญำเช่ำท่ีจ่ำยช ำระแล้ü นอกจำกน้ี มูลค่ำตำมบัญชีของĀนี้ÿินตำมÿัญญำเช่ำจะถูกüัดมูลค่ำใĀม่เมื่อมีกำร

เปลี่ยนแปลงĀรือประเมินÿัญญำเช่ำใĀม่ 

ÿัญญาเช่าระยะÿั้นและÿัญญาเช่าซ่ึงÿินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต ่า 

จ ำนüนเงินท่ีต้องจ่ำยตำมÿัญญำเช่ำท่ีมีอำยุÿัญญำเช่ำ 12 เดือนĀรือน้อยกü่ำนับตั้งแต่üันที่ÿัญญำเช่ำเริ่มมีผล Āรือÿัญญำ

เช่ำซึ่งÿินทรัพย์อ้ำงอิงมีมูลค่ำต ่ำ จะถูกรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยตำมüิธีเÿ้นตรงตลอดอำยุÿัญญำเช่ำ 

3.3.10 ผลประโยชน์ของพนักงาน 

ผลประโยชน์ระยะÿั้นของพนักงาน 

กลุ่มบริþัทรับรู้ เงินเดือน ค่ำจ้ำง โบนัÿ และเงินÿมทบกองทุนประกันÿังคมเป็นค่ำใช้จ่ำยเมื่อเกิดรำยกำร 

ผลประโยชน์Āลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงกำรÿมทบเงิน 

กลุ่มบริþัท และพนักงำนของกลุ่มบริþัทได้ร่üมกันจัดตั้งกองทุนÿ ำรองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบด้üยเงินที่พนักงำนจ่ำยÿะÿม

และเงินที่กลุ่มบริþัทจ่ำยÿมทบใĀ้เป็นรำยเดือน ÿินทรัพย์ของกองทุนÿ ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจำกÿินทรัพย์ของกลุ่ม

บริþัท เงินท่ีกลุ่มบริþัทจ่ำยÿมทบกองทุนÿ ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่ำใช้จ่ำยในปีท่ีเกิดรำยกำร  
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โครงกำรผลประโยชน์Āลังออกจำกงำน 

กลุ่มบริþัทมีภำระÿ ำĀรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ำยใĀ้แก่พนักงำนเมื่อออกจำกงำนตำมกฎĀมำยแรงงำน ซึ่งกลุ่มบริþัทถือü่ำเงิน

ชดเชยดังกล่ำüเป็นโครงกำรผลประโยชน์Āลังออกจำกงำนÿ ำĀรับพนักงำน  

กลุ่มบริþัทค ำนüณĀนี้ÿินตำมโครงกำรผลประโยชน์Āลังออกจำกงำนของพนักงำน โดยใช้üิธีคิดลดแต่ละĀน่üยที่ประมำณ

กำรไü้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยüชำญอิÿระได้ท ำกำรประเมินภำระผูกพันดังกล่ำüตำมĀลัก

คณิตýำÿตร์ประกันภัย 

ผลก ำไรĀรือขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมĀลักคณิตýำÿตร์ประกันภัย ÿ ำĀรับโครงกำรผลประโยชน์Āลังออกจำกงำน

ของพนักงำนจะรับรู้ทันทีในก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿร็จอื่น 

ต้นทุนบริกำรในอดีตจะถูกรับรู้ทั้งจ ำนüนในงบก ำไรขำดทุนทันทีท่ีมีกำรแก้ไขโครงกำรĀรือลดขนำดโครงกำร Āรือเมื่อกลุ่ม

บริþัทรับรู้ต้นทุนกำรปรับโครงÿร้ำงที่เกี่ยüข้อง แล้üแต่เĀตุกำรณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน 

Āนี้ÿินของโครงกำรผลประโยชน์พนักงำนüัดค่ำโดยüิธีคิดÿ่üนลดมูลค่ำปัจจุบันของประมำณกำรกระแÿเงินÿดในอนำคต

โดยใช้อัตรำÿ่üนลดซึ่งใกล้เคียงกับอัตรำผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบำล 

3.3.11 ภาþีเงินได้ 

ค่ำใช้จ่ำยภำþีเงินได้ÿ ำĀรับปีประกอบด้üยภำþีเงินได้ปัจจุบันและภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ภำþีเงินได้ปัจจุบันและภำþี

เงินได้รอกำรตัดบัญชีรับรู้ในก ำไรĀรือขำดทุนเü้นแต่ในÿ่üนที่เกี่ยüกับรำยกำรที่เกี่ยüข้องในกำรรüมธุรกิจ Āรือรำยกำรที่

รับรู้โดยตรงในÿ่üนของผู้ถือĀุ้นĀรือก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿร็จอื่น 

ภำþีเงินได้ของปีปัจจุบัน 

ภำþีเงินได้ปัจจุบันได้แก่ภำþีท่ีคำดü่ำจะจ่ำยช ำระĀรือได้รับช ำระ โดยค ำนüณจำกก ำไรĀรือขำดทุนประจ ำปีที่ต้องเÿียภำþี 

โดยใช้อัตรำภำþีท่ีประกำýใช้Āรือที่คำดü่ำมีผลบังคับใช้ ณ üันที่รำยงำน ตลอดจนกำรปรับปรุงทำงภำþีที่เกี่ยüกับรำยกำรใน

ปีก่อน ๆ 

ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 

ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีบันทึกโดยค ำนüณจำกผลแตกต่ำงชั่üครำüที่เกิดขึ้นระĀü่ำงมูลค่ำตำมบัญชีของÿินทรัพย์และ

Āนี้ÿินและจ ำนüนที่ใช้เพื่อคüำมมุ่งĀมำยทำงภำþีภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีจะไม่ถูกรับรู้เมื่อเกิดจำกผลแตกต่ำงชั่üครำü

ต่อไปนี้ กำรรับรู้ค่ำคüำมนิยมในครั้งแรก กำรรับรู้ÿินทรัพย์ĀรือĀน้ีÿินในครั้งแรก ซึ่งเป็นรำยกำรที่ไม่ใช่กำรรüมธุรกิจและ

รำยกำรนั้น ไม่มีผลกระทบต่อก ำไรขำดทุนทำงบัญชีĀรือทำงภำþีและผลแตกต่ำงท่ีเกี่ยüข้องกับเงินลงทุนในบริþัทย่อยและ

กิจกำรร่üมค้ำ Āำกเป็นไปได้ü่ำจะไม่มีกำรกลับรำยกำรในอนำคตอันใกล้ 
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ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีüัดมูลค่ำโดยใช้อัตรำภำþีท่ีคำดü่ำจะใช้กับผลแตกต่ำงช่ัüครำüเมื่อมีกำรกลับรำยกำรโดยใช้อัตรำ

ภำþีที่ประกำýใช้Āรือท่ีคำดü่ำมีผลบังคับใช้ ณ üันที่รำยงำน 

ในกำรก ำĀนดมูลค่ำของภำþีเงินได้ปัจจุบันและภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชี กลุ่มบริþัทต้องค ำนึงถึงผลกระทบของ

ÿถำนกำรณ์ทำงภำþีที่ไม่แน่นอนและอำจท ำใĀ้จ ำนüนภำþีท่ีต้องจ่ำยเพิ่มขึ้น และมีดอกเบี้ยที่ต้องช ำระ กลุ่มบริþัทเชื่อü่ำ

ได้ตั้งภำþีเงินได้ค้ำงจ่ำยเพียงพอÿ ำĀรับภำþีเงินได้ที่จะจ่ำยในอนำคต ซึ่งเกิดจำกกำรประเมิน ผลกระทบจำกĀลำยปัจจัย 

รüมถึง กำรตีคüำมทำงกฎĀมำยภำþี และจำกประÿบกำรณ์ในอดีต กำรประเมินนี้อยู่บนพื้นฐำนกำรประมำณกำรและข้อ

ÿมมติฐำน และอำจจะเกี่ยüข้องกับกำรตัดÿินใจเกี่ยüกับเĀตุกำรณ์ในอนำคต ข้อมูลใĀม่ ๆ อำจจะท ำใĀ้ บริþัทเปลี่ยนกำร

ตัดÿินใจโดยขึ้นอยู่กับคüำมเพียงพอของภำþีเงินได้ค้ำงจ่ำยที่มีอยู่ กำรเปลี่ยนแปลงในภำþีเงินได้ค้ำงจ่ำยจะกระทบต่อ

ค่ำใช้จ่ำยภำþีเงินได้ในงüดที่เกิดกำรเปลี่ยนแปลง 

ÿินทรัพย์ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและĀนี้ÿินภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีÿำมำรถĀักกลบได้เมื่อกิจกำรมีÿิทธิตำมกฎĀมำยที่

จะน ำÿินทรัพย์ภำþีเงินได้ของงüดปัจจุบันมำĀักกลบกับĀนี้ÿินภำþีเงินได้ของงüดปัจจุบัน และภำþีเงินได้นี้ประเมินโดย

Āน่üยงำนจัดเก็บภำþีĀน่üยงำนเดียüกันÿ ำĀรับĀน่üยภำþีเดียüกันĀรือĀน่üยภำþีต่ำงกัน ÿ ำĀรับĀน่üยภำþีต่ำงกันนั้น

กิจกำรมีคüำมตั้งใจจะจ่ำยช ำระĀนี้ÿินและÿินทรัพย์ภำþีเงินได้ของงüดปัจจุบันด้üยยอดÿุทธิĀรือตั้งใจจะรับคืนÿินทรัพย์

และจ่ำยช ำระĀนี้ÿินในเüลำเดียüกัน ÿินทรัพย์ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีจะบันทึกต่อเมื่อมีคüำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่นอน

ü่ำก ำไรเพื่อเÿียภำþีในอนำคตจะมีจ ำนüนเพียงพอกับกำรใช้ประโยชน์จำกผลแตกต่ำงช่ัüครำüดังกล่ำü ÿินทรัพย์ภำþีเงินได้

รอกำรตัดบัญชีจะถูกทบทüน  ณ ทุกüันท่ีรำยงำนและจะถูกปรับลดลงเท่ำที่ประโยชน์ทำงภำþีจะมีโอกำÿถูกใช้จริง 

3.3.12 ก าไร (ขาดทุน) ต่อĀุ้นขั้นพืน้ฐาน 

ก ำไร (ขำดทุน) ต่อĀุ้นขั้นพื้นฐำนค ำนüณโดยกำรĀำรก ำไร (ขำดทุน) ÿุทธิÿ ำĀรับปีด้üยจ ำนüนĀุ้นÿำมัญถัüเฉลี่ยถ่üง

น ้ำĀนักที่ออกและเรียกช ำระแล้üในระĀü่ำงปี 

3.3.13 เคร่ืองมือทางการเงิน 

กลุ่มบริþัทรับรู้รำยกำรเมื่อเริ่มแรกของÿินทรัพย์ทำงกำรเงินด้üยมูลค่ำยุติธรรม และบüกด้üยต้นทุนกำรท ำรำยกำรเฉพำะ

ในกรณีที่เป็นÿินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ไม่ได้üัดมูลค่ำด้üยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรĀรือขำดทุน อย่ำงไรก็ต ำม ÿ ำĀรับลูกĀนี้

กำรค้ำที่ไม่มีองค์ประกอบเกี่ยüกับกำรจัดĀำเงินท่ีมีนัยÿ ำคัญ กลุ่มบริþัทจะรับรู้ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินดังกล่ำüด้üยรำคำของ

รำยกำร ตำมที่กล่ำüไü้ในนโยบำยกำรบัญชีเรื่องลูกĀนี้กำรค้ำ 
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กำรจัดประเภทรำยกำรและกำรüดัมูลคำ่ของÿินทรัพย์ทำงกำรเงิน 

กลุ่มบริþัทจัดประเภทÿินทรัพย์ทำงกำรเงิน ณ üันที่รับรู้รำยกำรเริ่มแรก เป็นÿินทรัพย์ทำงกำรเงินที่üัดมูลค่ำในภำยĀลัง

ด้üยรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำย ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีüัดมูลค่ำในภำยĀลังด้üยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿร็จอื่น และ

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีüัดมูลค่ำในภำยĀลังด้üยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรĀรือขำดทุน โดยพิจำรณำจำกแผนธุรกิจของบริþัท

ในกำรจัดกำรÿินทรัพย์ทำงกำรเงิน และลักþณะของกระแÿเงินÿดตำมÿัญญำของÿินทรัพย์ทำงกำรเงิน 

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีüัดมูลค่ำด้üยรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำย 

กลุ่มบริþัทüัดมูลค่ำÿินทรัพย์ทำงกำรเงินด้üยรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำย เมื่อกลุ่มบริþัทถือครองÿินทรัพย์ทำงกำรเงินนั้นเพื่อรับ

กระแÿเงินÿดตำมÿัญญำ และเง่ือนไขตำมÿัญญำของÿินทรัพย์ทำงกำรเงินก่อใĀ้เกิดกระแÿเงินÿดที่เป็นกำรรับช ำระเพียง

เงินต้นและดอกเบี้ยจำกยอดคงเĀลือของเงินต้นในüันที่ระบุไü้เท่ำน้ัน  

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินดังกล่ำüüัดมูลค่ำในภำยĀลังโดยใช้üิธีดอกเบี้ยที่แท้จริงและต้องมีกำรประเมินกำรด้อยค่ำ ทั้งนี้ 

ผลก ำไรและขำดทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรตัดรำยกำร กำรเปลี่ยนแปลง Āรือกำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์ดังกล่ำüจะรับรู้ในÿ่üนของ

ก ำไรĀรือขำดทุน 

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีüัดมูลค่ำด้üยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรĀรือขำดทุน 

Āน่üยลงทุนในกองทุนเปิด  และตรำÿำรอนุพันธ์üัดมูลค่ำด้üยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรĀรือขำดทุน โดยแÿดงในงบฐำนะ

กำรเงินด้üยมูลค่ำยุติธรรม และรับรู้กำรเปลี่ยนแปลงÿุทธิของมูลค่ำยุติธรรมในÿ่üนของก ำไรĀรือขำดทุน 

กำรจัดประเภทรำยกำรและกำรüัดมูลค่ำของĀนี้ÿินทำงกำรเงิน 

ยกเü้นĀนี้ÿินตรำÿำรอนุพันธ์ กลุ่มบริþัทรับรู้รำยกำรเมื่อเริ่มแรกÿ ำĀรับĀนี้ÿินทำงกำรเงินด้üยมูลค่ำยุติธรรมĀักต้นทุนกำร

ท ำรำยกำร และจัดประเภทเป็นĀนี้ÿินทำงกำรเงินที่üัดมูลค่ำในภำยĀลังด้üยรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำย โดยใช้üิธีดอกเบี้ยที่

แท้จริง ทั้งนี้ ผลก ำไรและขำดทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรตัดรำยกำรĀนี้ÿินทำงกำรเงินและกำรตัดจ ำĀน่ำยตำมüิธีดอกเบี้ย  
ที่แท้จริงจะรับรู้ในÿ่üนของก ำไรĀรือขำดทุน โดยกำรค ำนüณมูลค่ำรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำยค ำนึงถึงค่ำธรรมเนียมĀรือต้นทุนที่

ถือเป็นÿ่üนĀนึ่งของอัตรำดอกเบี้ยที่แท้จริงนั้นด้üย ทั้ งนี้ ค่ำตัดจ ำĀน่ำยตำมüิธีดอกเบี้ยที่แท้จริงแÿดงเป็นÿ่üนĀนึ่งของ

ต้นทุนทำงกำรเงินในÿ่üนของก ำไรĀรือขำดทุน 

ตรำÿำรอนุพันธ์ 

เครื่องมือทำงกำรเงินที่เป็นตรำÿำรอนุพันธ์จะถูกบันทึกบัญชีเมื ่อเริ่มแรกด้üยมูลค่ำยุติธรรม ค่ำใช้จ่ำยที่เกิดจำกกำร  
ท ำรำยกำรดังกล่ำüบันทึกในก ำไรĀรือขำดทุนเมื่อเกิดขึ้น กำรüัดมูลค่ำใĀม่ภำยĀลังกำรบันทึกครั้งแรกใช้มูลค่ำยุติธรรม 

ก ำไรĀรือขำดทุนจำกกำรüัดมูลค่ำใĀม่ใĀ้เป็นมูลค่ำยุติธรรมบันทึกในก ำไรĀรือขำดทุนทันที 
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กำรตัดรำยกำรของเครื่องมือทำงกำรเงิน 

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินจะถูกตัดรำยกำรออกจำกบัญชี เมื่อÿิทธิที่จะได้รับกระแÿเงินÿดของÿินทรัพย์นั้นได้ÿิ้นÿุดลง Āรือได้มี

กำรโอนÿิทธิที่จะได้รับกระแÿเงินÿดของÿินทรัพย์นั้น รüมถึงได้มีกำรโอนคüำมเÿี่ยงและผลตอบแทนเกือบทั้งĀมดของ

ÿินทรัพย์นั้น Āรือมีกำรโอนกำรคüบคุมในÿินทรัพย์นั้น แม้ü่ำจะไม่มีกำรโอนĀรือไม่ได้คงไü้ซึ่งคüำมเÿี่ยงและผลตอบแทน

เกือบท้ังĀมดของÿินทรัพย์นั้น   

กลุ่มบริþัทตัดรำยกำรĀนี้ÿินทำงกำรเงินก็ต่อเมื่อได้มีกำรปฏิบัติตำมภำระผูกพันของĀนี้ÿินนั้นแล้ü มีกำรยกเลิกภำระ

ผูกพันนั้น Āรือมีกำรÿิ้นÿุดลงของภำระผูกพันนั้น ในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนĀนี้ÿินทำงกำรเงินท่ีมีอยู่ใĀ้เป็นĀนี้ÿินใĀม่จำกผู้ใĀ้

กู้รำยเดียüกันซึ่งมีข้อก ำĀนดที่แตกต่ำงกันอย่ำงมำก Āรือมีกำรแก้ไขข้อก ำĀนดของĀนี้ÿินที่มีอยู่อย่ำงเป็นÿำระÿ ำคัญ จะ

ถือü่ำเป็นกำรตัดรำยกำรĀนี้ÿินเดิมและรับรู้Āนี้ÿินใĀม่ โดยรับรู้ผลแตกต่ำงของมูลค่ำตำมบัญชีดังกล่ำüในÿ่üนของก ำไร

Āรือขำดทุน 

กำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์ทำงกำรเงิน 

กลุ่มบริþัทüัดมูลค่ำผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้นโดยพิจำรณำจำกกำรผิดÿัญญำที่อำจจะเกิดขึ้นใน 12 เดือน

ข้ำงĀน้ำ ในขณะที่Āำกคüำมเÿี่ยงด้ำนเครดิตของÿินทรัพย์เพิ ่มขึ้นอย่ำงมีนัยÿ ำคัญนับตั้งแต่กำรรับรู้รำยกำรเริ่มแรก 

กลุ่มบริþัทüัดมูลค่ำผลขำดทุนด้üยจ ำนüนเงินที่เท่ำกับผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้นตลอดอำยุที่เĀลืออยู่ของ

เครื่องมือทำงกำรเงิน 

กลุ่มบริþัทใช้üิธีกำรอย่ำงง่ำยในกำรค ำนüณผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้นÿ ำĀรับลูกĀนี้กำรค้ำ โดยอ้ำงอิงจำก

ข้อมูลผลขำดทุนด้ำนเครดิตจำกประÿบกำรณ์ในอดีต ปรับปรุงด้üยข้อมูลกำรคำดกำรณ์ไปในอนำคตเกี่ยüกับลูกĀนี้นั้นและ

ÿภำพแüดล้อมทำงด้ำนเýรþฐกิจ ทั้งนี้ ผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำบันทึกในก ำไรĀรือขำดทุนภำยใต้บัญชี “ค่ำใช้จ่ำยในกำร

บริĀำร” 

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินจะถูกตัดจ ำĀน่ำยออกจำกบัญชี เมื่อกิจกำรคำดü่ำจะไม่ได้รับคืนกระแÿเงินÿดตำมÿัญญำอีกต่อไป 

กำรĀักกลบของเครื่องมือทำงกำรเงิน 

ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินจะน ำมำĀักกลบกัน และแÿดงด้üยยอดÿุทธิในงบฐำนะกำรเงิน ก็ต่อเมื่อกิจกำร

มีÿ ิทธิบังคับใช้ได้ตำมกฎĀมำยอยู ่แล้üในกำรĀักกลบจ ำนüนเงินที ่ร ับ ร ู ้ และกิจกำรมีคüำมตั ้งใจที ่จะช ำระด้üย 
ยอดÿุทธิ Āรือตั้งใจที่จะรับÿินทรัพย์และช ำระĀนี้ÿินพร้อมกัน 
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3.3.14 การüัดมูลค่ายุติธรรม 

มูลค่ำยุติธรรม Āมำยถึง รำคำที่คำดü่ำจะได้รับจำกกำรขำยÿินทรัพย์Āรือเป็นรำคำที่จะต้องจ่ำยเพื่อโอนĀนี้ÿินใĀ้ผู้อื่นโดย

รำยกำรดังกล่ำüเป็นรำยกำรที ่เกิดขึ ้นในÿภำพปกติระĀü่ำงผู ้ซ ื ้อและผู ้ขำย (ผู ้ร ่üมในตลำด) ณ üันที ่ü ัดมูลค่ำ 

กลุ่มบริþัทใช้รำคำเÿนอซื้อขำยในตลำดที่มีÿภำพคล่องในกำรüัดมูลค่ำยุติธรรมของÿินทรัพย์และĀนี้ÿินซึ่งมำตรฐำนกำร

รำยงำนทำงกำรเงินท่ีเกี่ยüข้องก ำĀนดใĀ้ต้องüัดมูลค่ำด้üยมูลค่ำยุติธรรม ยกเü้นในกรณีที่ไม่มีตลำดที่มีÿภำพคล่องÿ ำĀรับ

ÿ ินทร ัพย ์Āร ือĀน ี ้ÿ ินท ี ่ม ีล ักþณะเด ียüก ันĀร ือไม ่ÿำมำรถĀำรำคำเÿนอซ ื ้อขำยในตลำดที ่ม ีÿภำพคล่องได้  

กลุ่มบริþัทจะประมำณมูลค่ำยุติธรรมโดยใช้เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำที่เĀมำะÿมกับแต่ละÿถำนกำรณ์ และพยำยำมใช้

ข้อมูลที่ÿำมำรถÿังเกตได้ที่เกี่ยüข้องกับÿินทรัพย์ĀรือĀนี้ÿินที่จะüัดมูลค่ำยุติธรรมนั้นใĀ้มำกที่ÿุด 

ล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรมที่ใช้üัดมูลค่ำและเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของÿินทรัพย์และĀนี้ÿินในงบกำรเงินแบ่งออกเป็นÿำม

ระดับตำมประเภทของข้อมูลที่น ำมำใช้ในกำรüัดมูลค่ำยุติธรรม ดังนี ้

ระดับ 1  ใช้ข้อมูลรำคำเÿนอซื้อขำยของÿินทรัพย์ĀรือĀน้ีÿินอย่ำงเดียüกันในตลำดที่มีÿภำพคล่อง 

ระดับ 2  ใช้ข้อมูลอื่นที่ÿำมำรถÿังเกตได้ของÿินทรัพย์ĀรือĀน้ีÿิน ไม่ü่ำจะเป็นข้อมูลทำงตรงĀรือทำงอ้อม 

ระดับ 3  ใช้ข้อมูลที่ไม่ÿำมำรถÿังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยüกับกระแÿเงินÿดในอนำคตที่กิจกำรประมำณขึ้น 

ทุกüันÿิ้นรอบระยะเüลำรำยงำน กลุ่มบริþัทจะประเมินคüำมจ ำเป็นในกำรโอนรำยกำรระĀü่ำงล ำดับช้ันของมูลค่ำยุติธรรม

ÿ ำĀรับÿินทรัพย์และĀนี้ÿินท่ีถืออยู่ ณ üันÿิ้นรอบระยะเüลำรำยงำนที่มีกำรüัดมูลค่ำยุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจ ำ 

4. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ÿ าคัญ

ในกำรจัดท ำงบกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรบัญชีที่รับรองทั่üไป ฝ่ำยบริĀำรอำจต้องใช้ดุลยพินิจและกำรประมำณกำร

ผลกระทบของเĀตุกำรณ์ที่ไม่แน่นอนในอนำคตที่อำจมีผลกระทบต่อจ ำนüนเงินท่ีแÿดงในงบกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล

ในĀมำยเĀตุประกอบงบกำรเงิน ด้üยเĀตุนี้ผลที่เกิดขึ้นจริงจึงอำจแตกต่ำงไปจำกจ ำนüนที่ประมำณกำรไü้ กำรใช้ดุลยพินิจ

และกำรประมำณกำรทำงบัญชีท่ีÿ ำคัญ ได้แก่

กำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์

กลุ่มบริþัทพิจำรณำค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำของÿินทรัพย์ Āำกมีข้อบ่งชี้ü่ำมีกำรด้อยค่ำ เมื่อพบü่ำมูลค่ำยุติธรรมของÿินทรัพย์

ดังกล่ำüลดลงอย่ำงมีÿำระÿ ำคัญ กลุ่มบริþัทจะประมำณมูลค่ำที่คำดü่ำจะได้รับคืนของÿินทรัพย์ ซึ่งกำรประมำณกำร

ดังกล่ำüขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของฝ่ำยบริĀำร

ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำของเงินลงทุน

กลุ่มบริþัทพิจำรณำค่ำเผื ่อกำรด้อยค่ำของเงินลงทุน เมื ่อพบü่ำมูลค่ำยุติ ธรรมของเงินลงทุนดังกล่ำüลดลงอย่ำงมี

ÿำระÿ ำคัญและเป็นระยะเüลำนำน ซึ่งคüำมมีÿำระÿ ำคัญและระยะเüลำนั้นขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของฝ่ำยบริĀำร
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ค่ำเÿื่อมรำคำ 

ในกำรค ำนüณค่ำเÿื่อมรำคำของอำคำรและอุปกรณ์ ฝ่ำยบริĀำรใช้ประมำณอำยุกำรใช้งำนและมูลค่ำซำกเมื่อเลิกใช้งำนของ

อำคำรและอุปกรณ์ และได้มีกำรทบทüนอำยุกำรใช้งำนและมูลค่ำซำกĀำกมีกำรเปลี่ยนแปลง 

5. รายการบัญชีกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยüข้องกัน

บริþัทมีรำยกำรทำงบัญชีจ ำนüนĀนึ่งซึ่งเกิดกับบริþัทที่เกี่ยüข้องกันโดยมผีู้ถือĀุ้นกลุ่มเดียüกันĀรือมีกรรมกำรร่üมกัน

ÿินทรัพย์ Āนี้ÿิน รำยได้ และค่ำใช้จ่ำยÿ่üนĀน่ึงเกดิจำกรำยกำรที่มีกบับริþัทที่เกี่ยüข้องกันดังกล่ำü

ชื่อบริþัท ลักþณะคüามÿัมพันธ ์
บริþัทท่ีเกี่ยüข้องกัน 
บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด 

(เดิมชื่อ “บริþัท อัลไลแอนซ์ แคช คอร์ปอเรช่ัน 

จ ำกัด”) 

บริþัทย่อย 

บริþัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จ ำกัด บริþัทย่อย 
บริþัท บริĀำรÿินทรัพย์ แคปปิตอล เอเซีย จ ำกดั กิจกำรร่üมคำ้ 
บุคคลที่เกี่ยüข้องกนั 
ผู้บริĀำรÿ ำคัญ บุคคลที่มีอ ำนำจ และคüำมรับผิดชอบกำรüำงแผน ÿั่งกำร 

และคüบคุมกิจกรรมต่ำง ๆ ของกิจกำร ไม่ü่ำ ทำงตรงĀรือ

ทำงอ้อม (ทั้งนี้ รüมถึง กรรมกำรของบริþัท และบริþัท

ย่อย ไม่ü่ำจะท ำĀน้ำท่ีเป็นผู้บริĀำรĀรือไม่) 

ในระĀü่ำงปีบริþัทมีรำยกำรธุรกิจที่ÿ ำคัญกับบุคคลและกิจกำรที่เกี่ยüข้องกัน รำยกำรธุรกิจดังกล่ำüเป็นไปตำมเงื่อนไข

ทำงกำรค้ำและเกณฑ์ตำมที่ตกลงกันระĀü่ำงบริþัทกับบุคคลและบริþัทที่เกี่ยüข้องกันเĀล่ำนั้นโดยรำยกำรธุรกิจที่ÿ ำคัญ

กับบุคคลและบริþัทที่เกี่ยüข้องกันÿำมำรถÿรุปได้ดังนี้ 
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5.1     รายได้และค่าใช้จ่ายระĀü่างกันÿ าĀรับปีÿิ้นÿุดüันที ่31 ธันüาคม 2567 และ 2566 มีดังนี้ 
(Āน่üย : พันบำท) 

นโยบำย งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
ประเภทรำยกำร / คüำมÿัมพันธ์ รำคำ 2567 2566 2567 2566 

รายได้ 
รายได้ค่าบริการ (1) 
บริþัทย่อย - - - 1,524 

รายได้อื่น 
รายได้ค่าเช่าช่üง (3) 
บริþัทย่อย - - 5 3,701 

รายได้ค่าบริการÿ่üนกลาง (3) 
บริþัทย่อย - - 45 - 

รายได้ดอกเบีย้รับ (2) 
บริþัทย่อย - - 47 - 

ต้นทุนและค่าใชจ้่าย 
ต้นทุนบริการ (3) 
บริþัทย่อย - - - 16,000 

ต้นทุนทางการเงิน 
ดอกเบี้ยจ่าย (2) 
บริþัทย่อย - - 241 - 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริĀารที่ÿ าคัญ 
ผลประโยชน์ระยะÿั้น 7,408 4,453 4,175 2,964 
ผลประโยชน์Āลังออกจำกงำนภำยใต้โครงกำร

ผลประโยชน์พนักงำน 70 257 70 121 
รüม 7,478 4,710 4,245 3,085 
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นโยบำยรำคำ 
(1) รำคำตลำด

(2) อัตรำดอกเบีย้ร้อยละ 7 - 7.725
(3) รำคำตำมÿญัญำ

5.2 ยอดคงเĀลือในงบฐานะการเงิน ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 และ 2566 มีดังนี้ 

รำยกำรเคลื่อนไĀüของเงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำงรับ - บริþัทที่เกี่ยüข้องกัน ดังนี ้
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 

2567 เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 
2567 

เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้างรับ - บริþัทที่

เกี่ยüข้องกัน 
เงินต้น - 3,095 (3,095) - 
ดอกเบี้ยค้ำงรับ - 47 (34) 13
รüม - 3,142 (3,129) 13 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
5.2.1 ลูกĀนีก้ารค้าและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 

ลูกĀนี้อืน่ 
บริþัทย่อย - - 106 262 
กิจกำรร่üมคำ้ - 19 - 19

รüม - 19 106 281 

5.2.2 รายได้ที่ยังไม่เรียกช าระ 
บริþัทย่อย - - 54 1 

5.2.3 เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้างรับ 
บริþัทย่อย - - 13 -
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

บริþัทใĀ้กู้ยืมเงินระยะÿั้นกับบริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด และบริþัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จ ำกัด เมื่อüันที่ 3 
มกรำคม 2567 และüันที่ 15 มกรำคม 2567 เป็นต้นไป ตำมล ำดับ เพื่อใช้ในกำรด ำเนินงำนระĀü่ำงกำรเปลี่ยนแปลงผู้มี

อ ำนำจลงนำมอนุมัติกับธนำคำร จนกü่ำกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำüจะเÿร็จÿิ้น อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 7 ต่อปี 

บริþัทใĀ้กู้ยืมเงินระยะÿั้นกับบริþัทย่อย (บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด) เมื่อüันที่ 25 กรกฎำคม 2567 

จ ำนüน 0.90 ล้ำนบำท คิดดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 7 ต่อปี เพื่อใช้เป็นทุนĀมุนเüียนในกำรประกอบธุรกิจของบริþัทย่อย 

บริþัทไดร้ับช ำระคืนเงินใĀ้กู้จำกบริþัทย่อยแล้üท้ังจ ำนüน 

รำยกำรเคลื่อนไĀüของเงินกู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำงจ่ำย - บริþัทที่เกี่ยüข้องกัน ดังนี ้
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 

2567 เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

ณ üันท่ี 31 
ธันüำคม 

2567 
เงินกู้ยืมระยะÿัน้และดอกเบ้ียค้างจ่าย - บริþัทที่

เกี่ยüข้องกัน 
เงินต้น - 61,400 (57,900) 3,500 
ดอกเบี้ยค้ำงจ่ำย - 241 (234) 7
รüม - 61,641 (58,134) 3,507 

บริþัทท ำÿัญญำกู้ยืมเงินระยะÿั้นจำกบริþัทย่อย (บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด) เมื่อüันที่ 28 กุมภำพันธ์ 2567 

จ ำนüน 10 ล้ำนบำท คิดดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 7 ต่อปี เพื่อใช้เป็นทุนĀมุนเüียนในกำรประกอบธุรกิจของบริþัท เงินกู้ยืม

ดังกล่ำü ก ำĀนดช ำระเมื่อผู้ใĀ้กู้บอกกล่ำüทüงถำม  

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
5.2.4 เจ้าĀนี้Āมุนเüียนอืน่ 

บริþัทย่อย - - - 7 

5.2.5 เงินกู้ยืมระยะÿัน้และดอกเบ้ียค้างจ่าย 
บริþัทย่อย - - 3,507 - 
บุคคลที่เกี่ยüข้องกัน 808 12,701 808 12,701 
รüม 808 12,701 4,315 12,701 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

เมื่อüันที่ 17 เมþำยน 2567 บริþัทมีมติอนุมัติกำรกู้ยืมเงินจำกบริþัทย่อย เพื่อช ำระค่ำที่ดินงüดÿุดท้ำยüงเงินกำรกู้ยืม

จ ำนüน 38.90 ล้ำนบำท โดยไม่มีกำรคิดดอกเบี้ยระĀü่ำงกัน เงินกู้ยืมดังกล่ำü ก ำĀนดช ำระเมื่อผู้ใĀ้กู้บอกกล่ำüทüงถำม

เป็นĀนังÿือล่üงĀน้ำไม่น้อยกü่ำ 7 üัน 

บริþัทท ำÿัญญำกู้ยืมเงินระยะÿั้นจำกบริþัทย่อย เมื ่อüันที่ 28 พฤþภำคม 2567 จ ำนüน 4 ล้ำนบำท และüันที่ 25 
มิถุนำยน 2567 จ ำนüน 5 ล้ำนบำท คิดดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 7 ต่อปี เพื่อใช้เป็นทุนĀมุนเüียน และเÿริมÿภำพคล่องของ

บริþัท เงินกู้ยืมดังกล่ำü ก ำĀนดช ำระเมื่อผู้ใĀ้กู้บอกกล่ำüทüงถำมเป็นĀนังÿือล่üงĀน้ำไม่น้อยกü่ำ 7 üัน 

บริþัทได้จ่ำยช ำระคืนเงินกู้ยืมใĀ้แกบ่ริþัทย่อยดังกล่ำüแล้üท้ังจ ำนüน 

ตำมรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริþัทครั้งที่ 11/2567 เมื่อüันที่ 28 ตุลำคม 2567 มีมติอนุมัติกำรกู้ยืมเงินจำก

บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (บริþัทย่อย) เพื่อใช้เป็นทุนĀมุนเüียนในบริþัท จ ำนüน 5 ล้ำนบำท ณ üันที่ 

31 ธันüำคม 2567 บริþัทได้รับเงินกู้ยืมจ ำนüน 3.50 ล้ำนบำท โดยเป็นตั๋üÿัญญำใช้เงิน ก ำĀนดช ำระคืนภำยใน 1 ปี อัตรำ

ดอกเบี้ยใĀ้คิดตำมอัตรำดอกเบี้ยเงินฝำกธนำคำรประเภทเงินฝำกประจ ำเมื่อกู้ยืม 
รำยกำรเคลื่อนไĀüของเงินกู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำงจ่ำย - บุคคลที่เกี่ยüข้องกัน ดังนี ้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม / งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 

2567 เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 
2567 

เงินกู้ยืมระยะÿัน้และดอกเบ้ียค้างจ่าย - 
บุคคลที่เกี่ยüข้องกนั 

เงินต้น 12,645 13,520 (25,585) 580 
ดอกเบี้ยค้ำงจ่ำย 56 228 (56) 228
รüม 12,701 13,748 (25,641) 808 

บริþัทท ำÿัญญำกู้ยืมเงินจำกกรรมกำร 2 ท่ำน ลงüันที่ 27 พฤýจิกำยน 2566 üงเงิน 20 ล้ำนบำท และลงüันที่ 14 ธันüำคม 

2566 üงเงิน 8 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ คิดดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 7.725 ต่อปี เพื่อใช้เป็นทุนĀมุนเüียนในกำรประกอบธุรกิจ

ของบริþัท และÿำมำรถเบิกใช้üงเงินจ ำนüนดังกล่ำüในครำüเดียüĀรือĀลำยครำüจนกü่ำจะเต็มจ ำนüน เงินกู้ยืมดังกล่ำü

ก ำĀนดช ำระเมื่อผู้ใĀ้กู้บอกกล่ำüทüงถำม 

ตำมรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรครั้งที่ 6/2567 เมื่อüันท่ี 17 เมþำยน 2567 บริþัทมีมติอนุมัติกำรกู้ยืมเงินกรรมกำร 

เพื่อช ำระค่ำที่ดินงüดÿุดท้ำยจ ำนüน 11 ล้ำนบำท โดยไม่มีกำรคิดดอกเบี้ยระĀü่ำงกัน  

บริþัทได้จ่ำยช ำระคืนเงินกู้ยืมจำกบุคคลที่เกี่ยüข้องกันแล้üทั้งจ ำนüน 

บริþัทท ำÿัญญำกู้ยืมเงินจำกกรรมกำรท่ำนĀนึ่ง ลงüันท่ี 30 ตุลำคม 2567 จ ำนüน 0.58 ล้ำนบำท คิดดอกเบี้ยในอัตรำร้อย

ละ 1.15 ต่อปี เพื่อใช้ในกำรด ำเนินงำน เงินกู้ยืมดังกล่ำüก ำĀนดช ำระเมื่อผู้ใĀ้กู้บอกกล่ำüทüงถำมไม่น้อยกü่ำ 30 üัน 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

6. เงินÿดและรายการเทียบเท่าเงินÿด

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 บริþัทมีเงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด ดังนี้

7. ลูกĀนี้การค้าและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 บริþัทมีลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น ดังนี้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
เงินÿด 118 662 117 650 
เงินฝำกธนำคำร 9,734 69,241 5,623 20,082 
รüม 9,852 69,903 5,740 20,732 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ลูกĀนี้กำรค้ำ 2,141 4,975 2,082 4,342 
ลูกĀนี้กำรค้ำ - ประนอมĀนี*้* 1,011 - 1,011 - 
Āัก ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตทีค่ำดü่ำจะเกิดขึ้น (146) (12) (92) (12)
Āัก ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตทีค่ำดü่ำจะเกิดขึ้น - 

ประนอมĀนี ้ (1,011) - (1,011) - 
ลูกĀนี้กำรค้ำ - ÿุทธิ 1,995 4,963 1,990 4,330 
ลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 

กิจกำรที่เกี่ยüข้องกัน (ĀมำยเĀตุ 5.2.1) - 19 106 281 
ค่ำใช้จ่ำยจ่ำยล่üงĀน้ำ 1,186 865 1,184 849 
เงินทดรองจ่ำย - 32 - 32
อื่น ๆ 631 707 50 102

รüม 1,817 1,623 1,340 1,264 
รüมลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอ่ืน 3,812 6,586 3,330 5,594 

�2�



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

ยอดคงเĀลือของลูกĀนี้กำรค้ำ ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿำมำรถüิเครำะĀ์ตำมอำยุĀนี้ที่ค้ำงช ำระได้ดังนี้ 

ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึ้น - ลูกĀนีก้ำรค้ำ มีกำรเปลี่ยนแปลงในระĀü่ำงปี ดังนี ้

** บริþทัได้ยื่นฟ้องลูกĀนี้กำรค้ำรำยĀนึ่งกับýำลแพ่งมีนบุรีแล้üเมื่อüันที่ 20 พฤþภำคม 2567 ในกำรผิดÿัญญำและเรียก

ค่ำเÿียĀำยเป็นจ ำนüนĀนึ่ง ýำลเĀ็นü่ำคู่คüำมÿำมำรถตกลงกันได้ตำมÿัญญำประนีประนอมยอมคüำมลงüันที่ 8 
กรกฎำคม 2567 จ ำเลยยอมช ำระĀนี้โจทก์เป็นเงินรüมทั้งÿิ้น 1.53 ล้ำนบำท ตำมค ำฟ้องของโจทก์ โดยขอแบ่งช ำระเป็น 6 
เดือน ช ำระเดือนละไม่ต ่ำกü่ำ 0.1 ล้ำนบำท ใĀ้เÿร็จÿิ้นภำยใน 31 ธันüำคม 2567 เริ่มช ำระงüดแรกüันที่ 31 กรกฎำคม 

2567 ในกรณีจ ำเลยผิดนัดช ำระเงินงüดใดงüดĀนึ่งใĀ้ถือü่ำผิดนัดทั้งĀมด และใĀ้โจทก์ÿำมำรถบังคับคดีเอำจำกÿ่üนที่

เĀลือได้ทันที ýำลจึงพิพำกþำใĀ้คดีเป็นอันเÿร็จเด็ดขำดไปตำมÿัญญำประนีประนอมยอมคüำมนั้น 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 บริþัทยังคงไม่ได้รับช ำระĀนี้เป็นจ ำนüนท้ังÿิ้น 1.01 ล้ำนบำท โดยบริþัทอยู่ในระĀü่ำงติดตำม

ใĀ้จ ำเลยช ำระภำยในเดือนพฤþภำคม 2568 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ยังไม่ถึงก ำĀนดช ำระ  948 3,451  943 3,208 
เกินก ำĀนดช ำระ 

ไม่เกิน 3 เดือน  960 1,335  960 1,134 
3 เดือน ถึง 6 เดือน  77 184  77 - 
6 เดือน ถึง 12 เดือน  1,043 5  1,043 - 
มำกกü่ำ 12 เดือนขึ้นไป  124 - 70 - 

รüม  3,152 4,975  3,093 4,342 
Āัก ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตทีค่ำดü่ำจะเกิดขึ้น  (1,157) (12) (1,103) (12) 

ÿุทธิ  1,995 4,963  1,990 4,330 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ยอดยกมำ 12 12 12 12 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) 134 - 80 - 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) - ประนอมĀนี ้  1,011 - 1,011 - 

ยอดยกไป  1,157 12 1,103 12 

�2�



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

8. ÿินทรัพย์ท่ีเกิดจากÿัญญา - Āมุนเüียน

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 บริþัทมีÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำ - Āมุนเüียน ดังน้ี

ยอดคงเĀลือของÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำĀมุนเüียน ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿำมำรถüิเครำะĀ์ตำมอำยุของ

รำยได้ที่ยังไม่เรียกช ำระได้ดังนี ้

ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดü่ำจะเกิดขึน้ - ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿัญญำĀมุนเüียนมีกำรเปลี่ยนแปลงในระĀü่ำงปี ดังนี ้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
รำยได้ที่ยังไมเ่รียกช ำระ  3,080 7,189  3,064 7,189 
รำยได้ที่ยังไม่เรียกช ำระ - กิจกำรที่เกี่ยüข้องกัน 

(ĀมำยเĀตุ 5.2.2) - -  54 1 
Āัก ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตทีค่ำดü่ำจะเกิดขึ้น (10) (10) (10) (10)
ÿุทธิ  3,070 7,179  3,108 7,180 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ยังไม่ถึงก ำĀนดช ำระ 2,962 5,201 2,946 5,203 
เกินก ำĀนดช ำระ 

ไม่เกิน 3 เดือน  25 1,988  25 1,987 
3 เดือน ถึง 6 เดือน  93 - 93 - 
6 เดือน ถึง 12 เดือน - - 53 - 
มำกกü่ำ 12 เดือนขึ้นไป  - -  1 - 

รüม  3,080 7,189  3,118 7,190 
Āัก ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตทีค่ำดü่ำจะเกิดขึ้น (10) (10) (10) (10)
ÿุทธิ  3,070 7,179  3,108 7,180 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ยอดยกมำ 10 10 10 10 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) - - - - 

ยอดยกไป  10 10  10 10 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

9. ÿินทรัพย์ทางการเงินĀมุนเüียนอื่น

เงินลงทุนในกองทุนเปิดตรำÿำรĀนี้ ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 มีรำยละเอียดดังนี้ 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

 ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2566 

รำคำทุน 
มูลค่ำ

ยุติธรรม รำคำทุน 
มูลค่ำ

ยุติธรรม 
กองทุนเปิด (รำคำทุน)  1,465 1,495 2,199 1,465 
กำรเปลีย่นแปลงมลูค่ำยตุิธรรม  30 - (734) - 
รüม  1,495 1,495 1,465 1,465 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2566 

รำคำทุน 
มูลค่ำ

ยุติธรรม รำคำทุน 
มูลค่ำ

ยุติธรรม 
กองทุนเปิด (รำคำทุน)  1,465 1,495 2,199 1,465 
กำรเปลีย่นแปลงมลูค่ำยตุิธรรม  30 - (734) - 
รüม  1,495 1,495 1,465 1,465 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
เงินลงทุนในกองทุนเปิดตรำÿำรĀนี้ 
ณ üันต้นป ี 1,465 89,494 1,465 89,494 
ซื้อระĀü่ำงป ี - - - - 
ขำยระĀü่ำงป ี - (88,500) - (88,500)
บüก  ก ำไร (ขำดทุน) ที่ยังไม่เกิดขึน้จำกกำรเปลี่ยนแปลง

มูลค่ำยตุิธรรม 30 (733) 30 (733) 
ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรจ ำĀน่ำย - 1,204 - 1,204
ณ üันÿิ้นป ี 1,495 1,465 1,495 1,465 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

มูลค่ำตำมบัญชีและมูลค่ำยุติธรรม 

มูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนและมูลค่ำตำมบัญชีถูกแÿดงในงบฐำนะกำรเงิน ณ üันที ่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 มีดังนี ้

กำรüัดมูลค่ำยุติธรรมของเงินลงทุนในกองทุนเปิดตรำÿำรĀนี้ ถูกจัดล ำดับชั้นกำรüัดมูลค่ำยุติธรรมอยู่ในระดับที่ 2 ได้แก่

ข้อมูลอื่นนอกเĀนือจำกรำคำเÿนอซื้อขำยซึ่งรüมอยู่ในระดับที่ 1 ที่ÿำมำรถÿังเกตได้โดยตรง (ได้แก่ ข้อมูลรำคำตลำด) Āรือ

โดยอ้อม (ได้แก่ ข้อมูลที่ค ำนüณมำจำกรำคำตลำด) ÿ ำĀรับÿินทรัพย์ĀรือĀน้ีÿินนั้น 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

2567 2566 
มูลค่ำตำม

บัญช ี
มูลค่ำ

ยุติธรรม 
มูลค่ำตำม

บัญช ี
มูลค่ำ 

ยุติธรรม 

เงินลงทุนในกองทุนเปิดตรำÿำรĀนี้ 1,495 1,495 1,465 1,465 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 
มูลค่ำตำม

บัญช ี
มูลค่ำ

ยุติธรรม 
มูลค่ำตำม

บัญช ี
มูลค่ำ 

ยุติธรรม 
เงินลงทุนในกองทุนเปิดตรำÿำรĀนี้ 1,495 1,495 1,465 1,465 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

10. เงินลงทุนในการร่üมค้า

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม  2567 และ 2566 เงินลงทุนในกำรร่üมค้ำ มดีงันี้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ช่ือบริþัท ลักþณะธรุกิจ ÿัดÿ่üนเงินลงทุน รำคำทุน üิธีÿ่üนไดเ้ÿีย 
2567 2566 2567 2566 2567 2566 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) 
บริþัท บริĀำรÿินทรัพย์ 

แคปปิตอล เอเซีย จ ำกัด 
ธุรกิจเกี่ยüกับประมลู

ซื้อทรัพย์ÿิน เพื่อ

บริĀำรจดักำร 52.00 52.00 13,000 13,000  12,664 12,812 

รüม 13,000 13,000  12,664 12,812 

(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ มูลค่ำตำมบัญช ี
ชื่อบริþัท ลักþณะธุรกิจ ÿัดÿ่üนเงินลงทุน รำคำทุน ของเงินลงทุน ตำมüิธีรำคำทุน - ÿุทธ ิ

2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) 
บริþัท บริĀำร

ÿินทรัพย์ 

แคปปิตอล 

เอเซีย จ ำกัด 

ธุรกิจเกีย่üกบั

ประมูลซ้ือ

ทรัพย์ÿิน เพื่อ

บริĀำรจัดกำร 52.00 52.00 13,000 13,000 (336) (284)  12,664 12,716 

รüม 13,000 13,000 (336) (284)  12,664 12,716 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

10.1 ÿ่üนแบ่งก าไรขาดทุนเบ็ดเÿร็จ 
ในระĀü่ำงปี บริþัทรับรู้ÿ่üนแบ่งก ำไร (ขำดทุน) ของกำรร่üมค้ำในงบกำรเงินรüม ดังน้ี 

(Āน่üย: พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ÿ่üนแบ่งก ำไร (ขำดทุน) ของกำรรü่มค้ำ 
กิจกำรร่üมคำ้ ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüำคม 

2567 2566 
บริþัท บริĀำรÿินทรัพย์ แคปปิตอล เอเซีย จ ำกดั (148) (52) 
บริþัท ซินเนเจอร์ เทคโนโลยี จ ำกดั** - 9,253
รüม (148) 9,201

** บริþัท ซินเนเจอร์ เทคโนโลยี จ ำกัด 

ในเดือนกันยำยน 2566 บริþัทจ ำĀน่ำยเงินลงทุนในĀุ้นÿำมัญทั้งĀมดที่บริþัทถืออยู่ใน บริþัท แอÿเซท เอเจนท์ แอนด์ 

เรียลเอÿเตท จ ำกัด โดยภำยĀลังกำรท ำรำยกำรดังกล่ำüมีผลท ำใĀ้ บริþัท โคแมนชี่ โกโกจิ จ ำกัด  และบริþัท ซินเนเจอร์ 

เทคโนโลยี จ ำกัด ซึ่งถือĀุ้นโดย บริþัท แอÿเซท เอเจนท์ แอนด์ เ รียลเอÿเตท จ ำกัด ÿิ้นÿภำพกำรเป็นบริþัทย่อยและ

บริþัทร่üมของบริþัท 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

11. เงินลงทุนในบริþัทย่อย

เงินลงทุนในบริþัทย่อย ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 และเงินปันผลรับÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüำคม 2567
และ 2566 มีดังนี้

(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำร 

ทุนช ำระแล้ü 

ÿัดÿ่üนเงินลงทุน 

(ร้อยละ) รำคำทนุ 

เงินปันผลรับÿ ำĀรับปี 

ÿิ้นÿุดüนัที่ 31 ธันüำคม 

ชื่อบริþัท ลักþณะธรุกจิ 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 

บริþัท โกลบอล 

เซอร์üÿิ คอร์

ปอเรชัน่ จ ำกัด 

ธุรกจิใĀ้บริกำรÿนับÿนุนใน

เรื่องดังต่อไปนี้ ไดแ้ก่ 

ลูกค้ำ กำรบรกิำรด้ำน

กำรตลำด 

(Telemarketing) และ

กำรขำย (Telesales) 

กำรüจิัยและกำรพฒันำ

ผลิตภัณฑ์ ท ำกำรÿ ำรüจ

ทั้งแบบกำรโทรÿ ำรüจ 

และกำรลงพืน้ที ่ 12,500 50,000 99.98 99.94  12,498 49,970 - - 

บริþัท จเีอ็มบี 

โซลูชั่น จ ำกัด 

ธุรกจิเกี่ยüกับแพลตฟอร์ม

และซอฟตแ์üร ์ 2,000 2,000 100.00 60.00 1,845 1,199 - - 

รüม เงินลงทุนในบริþัทย่อย 14,343 51,169 - - 

Āัก ค่ำเผือ่กำรด้อยค่ำของเงนิลงทุน 

- บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (5,059) (724) - - 

- บริþัท จีเอ็มบี โซลูชัน่ จ ำกัด (1,110) (158) - - 

รüม 8,174 50,287 - - 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

ค่ำเผื่อด้อยค่ำของเงินลงทุนในบริþัทย่อย มีกำรเปลี่ยนแปลงในระĀü่ำงปี ดังนี้ 

บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

เมื่อüันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2567 บริþัทได้รับโอนĀุ้น จ ำนüน 200 Āุ้นจำกผู้ถือĀุ้นเดิมของบริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์

ปอเรช่ัน จ ำกัด (บริþัทย่อย) โดยไม่มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนระĀü่ำงกัน ท ำใĀ้ÿัดÿ่üนกำรถือĀุ้นเปลี่ยนแปลงจำกเดิมร้อยละ 

99.94 เป็นร้อยละ 99.98 บริþัทจึงบันทึกเงินลงทุนดังกล่ำü เข้ำบัญชีÿ่üนเกินมูลค่ำĀุ้นจำกกำรได้รับบริþัทย่อยเพิ่มขึ้น ใน

งบกำรเปลี่ยนแปลงÿ่üนของผู้ถือĀุ้น 

ตำมรำยงำนกำรประชุมÿำมัญผู้ถือĀุ้นประจ ำปี 2567 เมื่อüันที่ 30 เมþำยน 2567 มีมติแก้ไขเพิ่มเติมชื่อบริþัท และตรำ

ÿ ำคัญของบริþัทจำกเดิมชื่อ บริþัท อัลไลแอนซ์ แคช คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด เปลี่ยนแปลงเป็น บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์

ปอเรช่ัน จ ำกัด และแก้ไขĀนังÿือบริคณĀ์ÿนธิ และĀนังÿือรับรองบริþัทและบริþัทได้จดทะเบียนกับกระทรüงพำณิชย์แล้ü

เมื่อüันท่ี 13 พฤþภำคม 2567 

ตำมรำยงำนกำรประชุมüิÿำมัญผู้ถือĀุ้นครั้งที่ 2/2567 เมื่อüันที่ 27 พฤþภำคม 2567 มีมติกำรลดทุนจดทะเบียนจำกเดิม 

50 ล้ำนบำท มูลค่ำĀุ้นท่ีตรำไü้ Āุ้นละ 100 บำท เป็นทุนจดทะเบียนใĀม่จ ำนüน 12.50 ล้ำนบำท มูลค่ำĀุ้นที่ตรำไü้ Āุ้นละ 

100 บำท โดยบริþัทลดมูลค่ำĀุ้นลงจำกเดิมจ ำนüน 37.50 ล้ำนบำท กำรลดทุนจดทะเบียนนี้คิดเป็นร้อยละ 75 ของทุนจด

ทะเบียนเดิม ทั้งนี้บริþัทย่อยได้จดทะเบียนลดทุนกับกระทรüงพำณิชย์แล้üเมื่อüันท่ี 28 มิถุนำยน 2567 และได้ช ำระเงินคืน

ทุนภำยĀลังจำกจ่ำยคืนเงินกู้แล้üเมื่อüันที่ 2 กรกฎำคม 2567 

บริþัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จ ากัด 

เมื่อüันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2567 บริþัทได้รับโอนĀุ้น จ ำนüน 8,000 Āุ้นจำกผู้ถือĀุ้นเดิมของบริþัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จ ำกัด 

(บริþัทย่อย) โดยไม่มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนระĀü่ำงกัน ท ำใĀ้ÿัดÿ่üนกำรถือĀุ้นเปลี่ยนแปลงจำกเดิมร้อยละ 60 เป็น ร้อยละ 100 

บริþัทจึงท ำกำรบันทึกเงินลงทุนดังกล่ำü เข้ำบัญชีÿ่üนเกินมูลค่ำĀุ้นจำกกำรได้รับบริþัทย่อยเพิ่มขึ้น ในงบกำรเปลี่ยนแปลง

ÿ่üนของผู้ถือĀุ้น  

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 
บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
ยอดยกมำ 724 - 
เพิ่มขึ้น (ลดลง)  4,335 724 
ยอดยกไป 5,059 724 

บริþัท จีเอม็บี โซลชูัน่ จ ากัด 
ยอดยกมำ 158 - 
เพิ่มขึ้น (ลดลง)  952 158 

ยอดยกไป 1,110 158 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

12. ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิการเช่าและอุปกรณ์

รำยกำรเปลีย่นแปลงของÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำและอุปกรณ์ ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿรุปได้

ดังนี้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2567 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

รับเข้ำ / 

(โอนออก) 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2567 
รำคำทุน 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ 8,592 431  (8,592)  8,718  9,149 
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ 13,283 745  (2,820) -   11,208 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน 2,263 367 (1,464)  6,712 7,878 
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง 662 3 (652) 1,876  1,889  
ยำนพำĀนะ 422 - -  -    422 
ÿินทรัพย์ระĀü่ำงก่อÿรำ้ง - 17,306 - (17,306) - 
รüม 25,222 18,852 (13,528) - 30,546
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ (8,163) (436) 8,335 - (264)
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ (9,595)  (2,142) 2,802 - (8,935) 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน (2,082) (559) 1,410 - (1,231)
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง (597) (127) 624 - (100) 
ยำนพำĀนะ (252) - -   - (252)
รüม (20,689) (3,264) 13,171 - (10,782)
ÿุทธิ 4,533 19,764 

การปันÿ่üนค่าเÿื่อมราคา 
ต้นทุนขำย 110 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 3,154 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 3,264 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2566 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

ลดลงจำกกำร

จ ำĀน่ำยเงินลงทุน

ในบริþัทย่อย 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2566 
รำคำทุน 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ 8,549 43 - - 8,592 
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ 14,779 1,868 (1,228) (2,136) 13,283 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน 2,677 57 (471) - 2,263 
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง 861 23 (72) (150) 662 
ยำนพำĀนะ 422 - - - 422 
ระบบโทรýัพท์และอินเตอร์เนต็ 184 - (27) (157) - 
รüม 27,472 1,991 (1,798) (2,443) 25,222 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ (7,869) (294) - - (8,163) 
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ (9,173) (2,530) 1,164 944 (9,595) 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน (2,428) (124) 470 - (2,082)
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง (606) (89) 58 40 (597)
ยำนพำĀนะ (252) - - - (252)
ระบบโทรýัพท์และอินเตอร์เนต็ (109) (26) 18 117 - 
รüม (20,437) (3,063) 1,710 1,101 (20,689) 
ÿุทธิ 7,035 (1,342) 4,533 

การปันÿ่üนค่าเÿื่อมราคา 
ต้นทุนขำย 746 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 2,317 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 3,063 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2567 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

รับเข้ำ / 

(โอนออก) 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2567 
รำคำทุน 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ 8,592 431  (8,592)  8,718  9,149 
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ 13,283 745  (2,820) -   11,208 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน 2,263 367 (1,464)  6,712 7,878 
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง 662 3 (652) 1,876  1,889  
ยำนพำĀนะ 422 - -  -    422 
ÿินทรัพย์ระĀü่ำงก่อÿรำ้ง - 17,306 - (17,306) - 
รüม 25,222 18,852 (13,528) - 30,546
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ (8,163) (436) 8,335 - (264)
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ (9,595)  (2,142) 2,802 - (8,935) 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน (2,081) (559) 1,410 - (1,230)
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง (598) (127) 624 - (101) 
ยำนพำĀนะ (252) - -   - (252)
รüม (20,689) (3,264) 13,171 - (10,782)
ÿุทธิ 4,533 19,764 

การปันÿ่üนค่าเÿื่อมราคา 
ต้นทุนขำย 110 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 3,154 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 3,264 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ยอดคงเĀลือ ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 1 จ ำĀน่ำย / ณ üันท่ี 31 

มกรำคม 2566 ซื้อเพิ่ม ตัดจ ำĀน่ำย ธันüำคม 2566 
รำคำทุน 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ 8,549 43 - 8,592
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ 13,422 864 (1,003) 13,283
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน 2,678 56 (471) 2,263
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง 724 - (62) 662
ยำนพำĀนะ 422 - - 422 
รüม 25,795 963 (1,536) 25,222 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิกำรเช่ำ (7,869) (294) - (8,163) 
คอมพิüเตอร์และอุปกรณ ์ (8,392) (2,180) 977 (9,595) 
อุปกรณ์ÿ ำนักงำน (2,428) (123) 470 (2,081) 
เครื่องตกแต่งและตดิตั้ง (583) (67) 52 (598) 
ยำนพำĀนะ (252) - - (252) 
รüม (19,524) (2,664) 1,499 (20,689) 
ÿุทธิ 6,271 4,533 

การปันÿ่üนค่าเÿื่อมราคา 
ต้นทุนขำย 345 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 2,319 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 2,664 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

13. ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน

รำยกำรเปลี่ยนแปลงของÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿรุปได้ดังนี้
(Āนü่ย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม 
ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2567 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2567 
รำคำทุน 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ 21,022 4,168 - 25,190
ÿินทรัพย์ระĀü่ำงก่อÿรำ้ง - 338 - 338
รüม 21,022 4,506 - 25,528
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ (8,690) (3,113) - (11,803)
รüม (8,690) (3,113) - (11,803)
ยอดคงเĀลือ 12,332 13,725 
Āัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ - (1,055) 
ÿุทธิ 12,332 12,670 

การปันÿ่üนค่าตัดจ าĀน่าย 
ต้นทุนขำย 108 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 3,005 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 3,113 

���



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2566 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

กำรไดม้ำจำก

กำรรüมธรุกิจ 

ลดลงจำกกำร

จ ำĀน่ำยเงินลงทุน

ในบริþัทย่อย 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 
ธันüำคม 
2566 

รำคำทุน 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ 35,864 1,489 - 2,559 (18,890) 21,022 
รüม 35,864 1,489 - 2,559 (18,890) 21,022 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ (8,857) (2,295) - - 2,462 (8,690) 
รüม (8,857) (2,295) - - 2,462 (8,690) 
ยอดคงเĀลือ 27,007 12,332 
Āัก ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ (13,864) - 
ÿุทธิ 13,143 12,332 

การปันÿ่üนค่าตัดจ าĀน่าย 
ต้นทุนขำย 327 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 1,968 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 2,295 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2567 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2567 
รำคำทุน 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ 19,413 4,168 - 23,581 
ÿินทรัพย์ระĀü่ำงก่อÿรำ้ง - 338 - 338
รüม 19,413 4,506 - 23,919 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ (8,458) (2,791) - (11,249) 
รüม (8,458) (2,791) - (11,249) 
ÿุทธิ 10,955 12,670 

การปันÿ่üนค่าตัดจ าĀน่าย 
ต้นทุนขำย 108 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 2,683 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 2,791 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ยอดคงเĀลือ 

ณ üันท่ี 1 
มกรำคม 2566 ซื้อเพิ่ม 

จ ำĀน่ำย / 
ตัดจ ำĀน่ำย 

ยอดคงเĀลือ 
ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2566 
รำคำทุน 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ 18,913 500 - 19,413
รüม 18,913 500 - 19,413
ค่ำเÿื่อมรำคำÿะÿม 
โปรแกรมคอมพิüเตอร ์ (6,320) (2,138) - (8,458)
รüม (6,320) (2,138) - (8,458)
ÿุทธิ 12,593 10,955 

การปันÿ่üนค่าตัดจ าĀน่าย 
ต้นทุนขำย 326 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริĀำร 1,812 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี 2,138 

ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน มีกำรเปลี่ยนแปลงในระĀü่ำงปี ดังนี้ 
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
2567 2566 2567 2566 

ยกมำ - 13,864 - - 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) 1,055 - - - 
ลดลงจำกกำรจ ำĀน่ำยเงินลงทุนในบริþัทย่อย - (13,864) - - 

ยอดยกไป 1,055 - - - 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 
14. ÿินทรัพย์ไม่Āมุนเüียนอื่น

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 บริþัทมีÿินทรัพย์ไม่Āมุนเüียนอ่ืน ดังนี้

ตำมมติที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริþัทครั้งที่ 3/2566 เมื่อüันที่ 19 กรกฎำคม 2566 มีมติอนุมัติซื้อที่ดินจ ำนüน 2 
แปลง (ติดกัน) โดยมีเนื้อที่รüม 5-0-07 ไร่ Āรือ 2,007 ตำรำงüำ พร้อมÿิ่งปลูกÿร้ำงและÿ่üนปรับปรุงพัฒนำกับบริþัท 

ดิจิตอล พี.üี. จ ำกัด โดยมีมูลค่ำกำรเข้ำท ำรำยกำรรüมเป็นจ ำนüนเงิน 150 ล้ำนบำท เพื่อรองรับกำรท ำธุรกิจ Fulfillment 
และเป็นธุรกิจที่ÿำมำรถต่อยอดกับธุรกิจด้ำน Call center 

บริþัทได้ท ำÿัญญำจะซื้อจะขำยทรัพย์ÿินลงüันท่ี 25 ÿิงĀำคม 2566 ซึ่งบริþัทต้องช ำระเงินใĀ้กับผู้จะขำย (บริþัท ดจิิตอล 

พี.üี. จ ำกัด) ภำยใน 90 üัน นับจำกüันที่ในÿัญญำ เงื่อนไขกำรจ่ำยช ำระตำมÿญัญำก ำĀนดใĀ้บริþทัแบ่งจ่ำยช ำระค่ำทีด่นิ 

3 งüด ณ üันท่ี 30 กันยำยน 2566 บริþัทได้จ่ำยช ำระแล้üตำมÿัญญำ จ ำนüนทั้งÿิ้น 100 ล้ำนบำท (งüดที่ 1 และงüดที่ 2) 

ดังนั้นบริþัทมีภำระผูกพันคงเĀลืองüดÿุดท้ำยจ ำนüน 50 ล้ำนบำท และต้องช ำระในüันจดทะเบียนโอนกรรมÿิทธ์ิที่ดิน

พร้อมÿิ่งปลูกÿร้ำงที่จะซื้อขำย ณ ÿ ำนักงำนท่ีดิน โดยผูจ้ะขำย (บรþิัท ดิจิตอล พี.üี. จ ำกัด) จะต้องÿง่มอบและจดทะเบียน

โอนกรรมÿิทธ์ิในทรัพย์ÿินทั้งปüงใĀ้แก่ผู้จะซื้อ (บริþัท โกลบอล เซอร์üิÿ เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มĀำชน)) โดยปรำýจำกภำระ

ผูกพันใด ๆ ซึ่งต้องด ำเนินกำรใĀ้แล้üเÿร็จก่อนüันที่ 23 พฤýจิกำยน 2566  

เมื่อüันที่ 25 กันยำยน 2566 บริþัทได้รับĀนังÿือจำกกรรมกำรจ ำนüน 4 ท่ำน เพื่อขอใĀ้ทบทüนกำรพิจำรณำมูลค่ำของ

กำรท ำรำยกำรดังกล่ำü ที่อำจÿ่งผลต่อกระแÿเงินÿดของบริþัทที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจĀลักของบริþัท รüมถึงธุรกิจ 

Fulfillment ต้องอำýัยคüำมรู้ คüำมเชี่ยüชำญ และประÿบกำรณ์ค่อนข้ำงÿูง แต่บริþัทไม่เคยมีประÿบกำรณ์ในกำรด ำเนิน

ธุรกิจด้ำนนี้มำก่อน อำจใĀ้ต้องใช้เงินลงทุนในÿ่üนอื่น ๆ อีกมำก จึงขอใĀ้บริþัทระงับกำรเข้ำท ำธุรกรรมกำรซื้อที่ดินพร้อม

ÿิ่งปลูกÿร้ำง  

บริþัทได้พิจำรณำท ำรำยกำรตำมมติอนุมัติของที่ประชุมคณะกรรมกำรบริþัทครั้งท่ี 3/2566 เมื่อüันท่ี 19 กรกฎำคม 2566 

และรำยงำนÿำรÿนเทýเรียบร้อย ทั้งนี้บริþัทได้ü่ำจ้ำงบริþัท แอดüำนซ์ พร็อพเพอร์ตี้ แอนด์ คอนซัลแทนท์ จ ำกัด เป็น

บริþัทท่ีÿ ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับĀลักทรัพย์และตลำดĀลักทรัพย์ (กลต.) ใĀ้กำรรับรอง ซึ่งได้ประเมินมูลค่ำทรัพย์ÿิน

ตำมÿัญญำจ ำนüนทั้งÿิ้น 150.82 ล้ำนบำท ผู้บริĀำรของบริþัทพิจำรณำü่ำมูลค่ำทรัพย์ÿินที่บริþัทเข้ำท ำรำยกำรดังกล่ำü

เป็นรำคำที่ÿมเĀตุÿมผล Āำกยกเลิกกำรท ำรำยกำรอำจÿ่งผลกระทบในüงกü้ำง และคüำมน่ำเชื่อถือของบริþัท และĀำก

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
เงินมัดจ ำซื้อที่ดิน 100,000 100,000 100,000 100,000 
Āัก ค่ำเผื่อจำกกำรขอคืนเงินมัดจ ำค่ำซื้อท่ีดินไมไ่ด ้ (100,000) (100,000) (100,000) (100,000) 
เงินมัดจ ำซื้อที่ดิน - ÿุทธิ - - - - 
เงินมัดจ ำและค ้ำประกันอ่ืน ๆ 2,415 285 2,415 285 
ภำþีถูกĀัก ณ ท่ีจ่ำยปีก่อน 9,750 6,878 9,255 6,878 
รüม 12,165 7,163 11,670 7,163 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

บริþัทไม่ÿำมำรถปฏิบัติตำมเงื่อนไขกำรจ่ำยช ำระที่ก ำĀนดในÿัญญำได้นั้น บริþัทอำจมีคüำมเÿี่ยงที่เงินมัดจ ำซื้อที่ ดิน 

จ ำนüน 100 ล้ำนบำท จะถูกยึดจำกผู้จะขำย (บริþัท ดิจิตอล พี.üี. จ ำกัด) 

ต่อมำเมื่อüันที่ 13 พฤýจิกำยน 2566 มีกำรเปลี่ยนแปลงคณะกรรมกำรบริþัท และบริþัทได้มีĀนังÿือขอเลื่อนกำรโอนเป็น

üันที่ 31 มกรำคม 2567 (พิมพ์ในจดĀมำยเป็นปี 2566) อย่ำงไรก็ดี เมื่อüันที่ 23 พฤýจิกำยน 2566 ซึ่งเป็นüันช ำระ

เงินงüดÿุดท้ำย และüันท่ีรับโอนที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำนั้น ปรำกฏข้อเท็จจริงü่ำ ผู้จะขำยไม่มีคüำมพร้อมที่จะ

โอนกรรมÿิทธ์ิในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงดังกล่ำüใĀ้บริþัท อันเป็นกรณีที่ผู้จะขำยผิดÿัญญำจะซื้อจะขำยที่ดิน ดังนั้น บริþัท

โดยคณะกรรมกำรที่เĀลืออยู่ทั้ง 3 ท่ำน จึงเĀ็นคüรใĀ้ชะลอธุรกรรมกำรซื้อที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงรำยกำรนี้ไü้ก่อน เพื่อ

ตรüจÿอบข้อเท็จจริงใĀ้ครบถ้üน ก่อนด ำเนินกำรต่อไป 

ตำมรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรครั้งที่ 3/2567 เมื่อüันท่ี 22 กุมภำพันธ์ 2567 บริþัทมีมติรับทรำบกำรขอตั้งÿ ำรอง

ค่ำเผื่อĀน้ีÿงÿัยจะÿูญเงินมัดจ ำซื้อท่ีดินจ ำนüน 100 ล้ำนบำท เนื่องด้üยในüันที่ครบก ำĀนดกำรจดทะเบียนโอนกรรมÿิทธิ์

ในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำüันท่ี 23 พฤýจิกำยน 2566 บริþัทมีคüำมพร้อมที่จะช ำระรำคำค่ำซื้อที่ดินงüดÿุดท้ำย

จ ำนüน 50 ล้ำนบำท ใĀแ้ก่ผู้ขำย และได้ด ำเนินกำรจัดเตรียมเอกÿำรที่จ ำเป็นÿ ำĀรับกำรจดทะเบียนโอนกรรมÿิทธ์ิไü้เป็นท่ี

เรียบร้อยแล้ü โดยได้มอบĀมำยใĀ้ตัüแทนของบริþัทถือเอกÿำรดังกล่ำüไปพบผู้จะขำย ณ ÿ ำนักงำนท่ีดิน จังĀüัดปทุมธำนี 

ในüันที่ก ำĀนดตำมÿัญญำ ตั้งแต่เüลำเปิดท ำกำรของÿ ำนักงำนที่ดิน เพื่อท ำกำรโอนกรรมÿิทธิ์ในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำง

ตำมที่ได้ตกลงกันในÿัญญำ 

อย่ำงไรก็ตำม เมื่อตัüแทนของผู้จะขำยปรำกฏตัüข้ึน ซึ่งเป็นเüลำเพียงไม่นำนก่อนท่ีÿ ำนักงำนที่ดินจะปิดท ำกำร เจ้ำĀน้ำที่

ของÿ ำนักงำนท่ีดินจึงได้เรียกตัüแทนของบริþัทและตัüแทนของผู้จะขำยมำเจรจำกันเพื่อตรüจÿอบคüำมพร้อมของเอกÿำร

ที่จ ำเป็นÿ ำĀรับกำรโอนกรรมÿิทธ์ิในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงดังกล่ำü ผลปรำกฏü่ำ ตัüแทนของผู้จะขำยไม่ได้น ำโฉนดที่ดิน

และÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำมำเพื่อโอนกรรมÿิทธ์ิใĀ้แก่บริþัทตำมที่ตกลงกัน จำกเĀตุกำรณ์ในครั้งนี้จึงมีคüำมชัดเจนü่ำผู้

จะขำยไม่มีคüำมพร้อมในกำรโอนกรรมÿิทธิ์ที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงใĀ้แก่บริþัทตำมที่ตกลงกันไü้ในÿัญญำแต่อย่ำงใด 

นอกจำกนี้ บริþัทยังตรüจพบü่ำในüันโอนกรรมÿิทธิ์นั้น ที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำยังคงมีกำรจดทะเบียนภำระ

ผูกพันกับธนำคำรกรุงเทพ จ ำกัด (มĀำชน) ซึ่งถือเป็นเจ้ำĀนี้บุริมÿิทธิตำมกฎĀมำย และมีÿิทธิที่จะได้รับกำรช ำระĀนี้จำก

ที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงผืนดังกล่ำüก่อนบริþัท และยังไม่ได้มีกำรปลดภำระผูกพันดังกล่ำüมำเพื่อโอนกรรมÿิทธิ์ใĀ้แก่บริþัท

แต่อย่ำงใด 

ด้üยเĀตุผลที่กล่ำüมำข้ำงต้น บริþัทพิจำรณำแล้üเĀ็นü่ำ มีคüำมเป็นไปได้ÿูงมำกที่บริþัทจะไม่ได้รับโอนกรรมÿิทธิ์ในที่ดิน

และÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำจำกผู้จะขำย เนื่องจำกผู้จะขำยไม่มีคüำมÿำมำรถโดยแท้จริงในกำรโอนกรรมÿิทธ์ิตำมÿัญญำ  

ซึ่งในขณะนี้บริþัทอยู่ระĀü่ำงข้ันตอนกำรพิจำรณำเพื่อด ำเนินคดีตำมกฎĀมำยกับผู้จะขำยต่อไป ดังนั้น บริþัทจึงตั้งÿ ำรอง

ค่ำเผื่อĀน้ีÿงÿัยจะÿูญทั้งจ ำนüนเป็นเงิน 100 ล้ำนบำท ไü้ในงบกำรเงินปี 2566 
ต่อมำเมื่อüันที่ 29 มีนำคม 2567 บริþัทไดÿ้่งĀนังÿือใĀ้แก่ผู้จะขำย เพื่อขอใĀ้ผู้จะขำยปฏิบัติกำรช ำระĀนี้ตำมÿัญญำจะซื้อ

จะขำยในกำรโอนกรรมÿิทธ์ิทรัพยÿ์ินท่ีจะซื้อขำย (ที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำง) ที่ปรำýจำกภำระผูกพัน รüมถึงภำระติดค้ำง 

ĀรือภำระĀนีÿ้ินใด ๆ ที่เกี่ยüข้องกับทรัพย์ÿินท่ีจะซื้อขำยใĀ้แก่บรþิัท อย่ำงไรก็ตำม ผู้จะขำยกลับมĀีนังÿือตอบกลับมำยัง

บริþัทเพ่ือขอปฏิเÿธกำรโอนกรรมÿิทธ์ิในที่ดินและÿิ่งปลูกÿร้ำงตำมÿัญญำจะซื้อจะขำย และขอบอกเลิกÿญัญำ และริบเงิน
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มัดจ ำ จ ำนüน 100 ล้ำนบำทที่บรþิัทช ำระไปแล้üทั้งจ ำนüน โดยบรþิัทจึงได้มีĀนังÿือตอบกลับไปยังผูจ้ะขำยอีกครั้งĀน่ึง 

เพื่อยืนยันขอใĀ้ปฏิบัติตำมÿญัญำจะซื้อจะขำย โดยปฏิเÿธข้อกล่ำüอ้ำงของผู้จะขำยทั้งĀมด 

เมื่อüันที่ 18 เมþำยน 2567 บริþัทได้เดินทำงไปยังÿ ำนักงำนที่ดินจังĀüัดปทุมธำนีพร้อมเช็คเงินÿดจ ำนüน 50 ล้ำนบำท 
ÿ ำĀรับกำรช ำระรำคำซื้อขำยที่ดินงüดÿุดท้ำยตำมÿัญญำจะซื้อจะขำย แต่ไม่พบผู้จะขำยĀรือผู้รับมอบอ ำนำจผู้จะขำยที่  
ÿ ำนักงำนท่ีดินจังĀüัดปทุมธำนีแต่อย่ำงใด แม้ü่ำผู้จะขำยได้รับĀนังÿือของบริþัทโดยชอบแล้üก็ตำม ดังนั้น จึงถือü่ำผู้จะ

ขำยจงใจไม่ปฎิบัติĀน้ำที่ตำมÿัญญำจะซื้อจะขำยภำยในระยะเüลำพอÿมคüรตำมที่บริþัทได้บอกกล่ำüใĀ้ผู ้จะขำย

ด ำเนินกำร และเป็นฝ่ำยผิดÿัญญำจะซื้อจะขำยในข้อÿำระÿ ำคัญ 

ต่อมำเมื่อüันที่ 24 เมþำยน 2567 บริþัทจึงได้ÿ่งĀนังÿือขอบอกเลิกÿัญญำจะซื้อจะขำยกับผู้จะขำย โดยใĀ้มีผลบังคับ 
ในทันทีนับแต่üันท่ีผู้จะขำยได้รับĀนังÿือขอบอกเลิกÿัญญำดังกล่ำü และขอใĀ้ผู้จะขำยด ำเนินกำรคืนเงินมัดจ ำจ ำนüน 60 
ล้ำนบำท และเงินค่ำทรัพย์ÿินงüดที่ 2 จ ำนüน 40 ล้ำนบำท รüมเป็นเงินจ ำนüน 100 ล้ำนบำท (เรียกรüมกันü่ำ “เงินที่

บริþัทจ่ำยไปท้ังĀมด”) พร้อมดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 3 ต่อปี ของเงินต้นจ ำนüน 100 ล้ำนบำท (“ดอกเบี้ย”) นับแต่üันที่ผู้

จะขำยได้รับเงินจ ำนüนดังกล่ำüจนกü่ำจะช ำระเงินจ ำนüน 100 ล้ำนบำท ใĀ้แก่บริþัทครบถ้üน โดยขอใĀ้ช ำระภำยใน 14 
üัน นับแต่üันที่ผู้จะขำยได้รับĀนังÿือฉบับนี้จำกบริþัท 

อย่ำงไรก็ตำม บริþัทยังไม่ได้รับเงินคืนÿ่üนที่บริþัทจ่ำย พร้อมดอกเบี้ยจำกผู้จะขำยแต่อย่ำงใด และเมื่อüันที่ 24 
พฤþภำคม 2567 บริþัทได้ยื่นฟ้องบริþัท ดิจิตอล พี.üี. จ ำกัด ต่อýำลแพ่งธนบุรี คดีĀมำยเลขด ำที่ พ.821/2567 ในข้อĀำ

ผิดÿัญญำ เรียกมัดจ ำคืน และเรียกค่ำเÿียĀำยเป็นจ ำนüนเงินรüม 113.07 ล้ำนบำท รüมถึงใĀ้จ ำเลยช ำระดอกเบี้ยในอัตรำ

ร้อยละ 5 ของเงินต้นจ ำนüน 100 ล้ำนบำท และ 10.76 ล้ำนบำทตำมล ำดับ นับแต่üันฟ้องเป็นต้นไปจนกü่ำจ ำเลยจะช ำระ

ใĀ้แกโ่จทกแ์ล้üเÿร็จ  

เมื่อüันท่ี 16 ธันüำคม 2567 ýำลแพ่งธนบุรีพิพำกþำ ใĀ้จ ำเลยช ำระเงินใĀ้แก่โจทก์ 60 ล้ำนบำท พร้อมดอกเบี้ยในอัตรำ

ร้อยละ 3 ต่อปี ของต้นเงินดังกล่ำü นับแต่üันที่ 25 ÿิงĀำคม 2566 - 9 พฤþภำคม 2567 เป็นเงิน 61.28 ล้ำนบำท และใĀ้

จ ำเลยช ำระเงินจ ำนüน 40 ล้ำนบำท พร้อมดอกเบี้ยร้อยละ 3 ต่อปี นับแต่üันที่ 29 ÿิงĀำคม 2566 - 9 พฤþภำคม 2567 

เป็นเงิน 40.84 ล้ำนบำท และใĀ้จ ำเลยช ำระดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 5 ต่อปี ของต้นเงินจ ำนüน 100 ล้ำนบำท นับถัดจำก

üันท่ี 10 พฤþภำคม 2567 เป็นต้นไปจนกü่ำจะช ำระเÿร็จแก่โจทก์ ต่อมำเมื่อüันที่ 10 มกรำคม 2568 ทนำยคüำมจ ำเลย

ได้ยื่นขยำยอุทธรณ์ ซึ่งýำลอนุญำตใĀ้ขยำยถึงüันท่ี 14 กุมภำพันธ์ 2568 โดยจ ำเลยยื่นขอขยำยระยะเüลำอุทธรณ์ครั้งที่ 2 
เมื่อüันท่ี 11 กุมภำพันธ์ 2568 ýำลÿั่งอนุญำตใĀ้ขยำยถึงüันท่ี 13 มีนำคม 2568 

นอกจำกน้ี อ้ำงอิงกำรปฏิบัติĀน้ำที่ของผู้ÿอบบัญชีตำมมำตรำ 89/25 แĀ่งพระรำชบัญญัติĀลักทรัพย์และตลำดĀลักทรัพย์ 

พ.ý. 2535 และคณะกรรมกำรตรüจÿอบได้จัดใĀ้มีกำรตรüจÿอบรำยกำรดังกล่ำü และรำยงำนผลต่อเลขำธิกำรÿ ำนักงำน

คณะกรรมกำรก ำกับĀลักทรัพย์และตลำดĀลักทรัพย์แล้üเมื่อüันท่ี 23 กรกฎำคม 2567 
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15. ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช้และĀนี้ÿินตามÿัญญาเช่าเงินทุน

บริþัทท ำÿัญญำเช่ำอำคำรÿ ำนักงำนกับบริþัทท่ีไม่เกี่ยüข้องกันแĀ่งĀนึ่ง โดยมีระยะเüลำเริ่มตั้งแต่üันที่ 16 ÿิงĀำคม 2567
ถึงüันที่ 15 ÿิงĀำคม 2570 ที่อัตรำค่ำเช่ำ 0.20 ล้ำนบำทต่อเดือน โดยบริþัทมีคüำมตั้งใจที่จะต่ออำยุÿัญญำและปรับค่ำ

เช่ำในปีถัดไปตำมรำยละเอียดในÿัญญำจนถึงอำยุ 9 ปี

15.1 ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช้ 

รำยกำรเปลี่ยนแปลงของบัญชีÿินทรัพย์ÿิทธิกำรใช้ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüำคม 2567 ÿรุปได้ดังนี้ 

15.2 Āนี้ÿินตามÿัญญาเช่าเงินทุน 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

มูลค่ำÿุทธิตำมบญัชี ณ üันท่ี 1 มกรำคม 2567 447 447 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) ระĀü่ำงปี  19,921  19,921 
ค่ำเÿื่อมรำคำÿ ำĀรบัป ี  (1,198)  (1,198) 
ลดลงจำกกำรยกเลิกÿัญญำ  (79)  (79) 
มูลค่ำÿุทธิตำมบญัชี ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567  19,091  19,091 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

31 ธันüำคม 

2567 
31 ธันüำคม 

2566 
31 ธันüำคม

2567 
31 ธันüำคม 

2566 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำเงินทุน 25,542 25,942 25,542 25,942 
ลดลงจำกกำรยกเลิกÿัญญำ (10) (19,539) (10) (19,539)
Āัก ดอกเบี้ยรอกำรตัดจ ำĀน่ำย (6,124) (6,052) (6,124) (6,052)
รüม 19,408 351 19,408 351 
Āัก ÿ่üนของĀนี้ÿินÿญัญำเช่ำเงินทุนที่ถึงก ำĀนดช ำระใน 

1 ปี (1,320) (351) (1,320) (351) 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำเงินทุน – ÿุทธิจำกÿ่üนที่ถึงก ำĀนด

ช ำระใน 1 ปี 18,088 - 18,088 -
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16. ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รอตัดบัญชี

ÿินทรัพย์ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 มีดังนี้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
รüม - 1,678 - 1,678
กำรĀักกลบรำยกำรของภำþี - - - -
ÿินทรัพย์ภำþเีงินไดร้อกำรตดับัญชีÿุทธิ - 1,678 - 1,678

รำยกำรเคลื่อนไĀüของÿินทรัพย์และĀนีÿ้ินภำþีเงินได้รอกำรตดับัญชีรüมที่เกิดขึ้นในระĀü่ำงป ีมีดังนี ้
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม 
บันทึกเป็น (รำยจ่ำย) / รำยได้ใน 

ณ üันท่ี 1 

มกรำคม 

2567 
ก ำไรĀรือ

ขำดทุน 
ก ำไรเบด็เÿร็จ

อื่น 
ÿ่üนของ 
ผู้ถือĀุ้น 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 

2567 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รอการตัดบัญชี 
ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 2 (2) - - - 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿญัญำ - Āมุนเüียน 2 (2) - - - 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 279 (279) - - - 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 19 (19) - - - 
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน 759 (1,053) 294 - - 
อื่น ๆ 617 (617) - - - 
รüม 1,678 (1,972) 294 - - 
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(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

บันทึกเป็น (รำยจ่ำย) / รำยได้ใน 
ณ üันท่ี 1 

มกรำคม 

2567 
ก ำไรĀรือ

ขำดทุน 
ก ำไรเบด็เÿร็จ

อื่น 
ÿ่üนของ 
ผู้ถือĀุ้น 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 

2567 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รอการตัดบัญชี 
ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 2 (2) - - - 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿญัญำ - Āมุนเüียน 2 (2) - - - 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 279 (279) - - - 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 19 (19) - - - 
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน 759 (1,053) 294 - - 
อื่นๆ 617 (617) - - - 

รüม 1,678 (1,972) 294 - - 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

บันทึกเป็น (รำยจ่ำย) / รำยได้ใน 
ณ üันท่ี 1 

มกรำคม 

2566 
ก ำไรĀรือ

ขำดทุน 
ก ำไร

เบ็ดเÿร็จอื่น 
ÿ่üนของ 
ผู้ถือĀุ้น 

ลดลงจำก

กำรจ ำĀน่ำย

บริþัทย่อย 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 

2566 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รอการตัดบัญชี 
ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 2 - - - - 2 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿญัญำ - Āมุนเüียน 2 - - - - 2 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 3,004 48 - (512) (2,261) 279 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 592 (573) - - - 19
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน 2,156 240 (242) - (1,395) 759
อืน่ ๆ 1,383 (766) - - - 617
รüม 7,139 (1,051) (242) (512) (3,656) 1,678 
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(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

บันทึกเป็น (รำยจ่ำย) / รำยได้ใน 
ณ üันท่ี 1 

มกรำคม 

2566 
ก ำไรĀรือ

ขำดทุน 
ก ำไร

เบ็ดเÿร็จอื่น 
ÿ่üนของ 
ผู้ถือĀุ้น 

ณ üันท่ี 31 

ธันüำคม 2566 
ÿินทรัพย์ภาþีเงินได้รอการตัดบัญชี 
ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอื่น 2 - - - 2 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿญัญำ - Āมุนเüียน 2 - - - 2 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 231 48 - - 279 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 592 (573) - - 19 
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน 882 119 (242) - 759 
อื่น ๆ 1,383 (766) - - 617 

รüม 3,092 (1,172) (242) - 1,678 

ÿินทรัพย์ภำþเีงินไดร้อกำรตดับัญชีที่เกิดจำกผลแตกต่ำงช่ัüครำüที่มไิด้รับรู้ในงบกำรเงินมรีำยละเอียดดังนี้ 
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
2567 2566 2567 2566 

ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนีĀ้มุนเüียนอื่น 231 - 221 - 
ÿินทรัพย์ที่เกิดจำกÿญัญำ - Āมุนเüียน 2 - 2 - 
ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 439 - 384 - 
ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเงินลงทุนในบรþิัทย่อย - - 1,067 176 
ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเงินลงทุนในบรþิัทร่üมค้ำ - - 67 57 
ค่ำเผื่อจำกกำรขอคืนเงินมัดจ ำค่ำซื้อท่ีดินไมไ่ด ้ 20,000 20,000 20,000 20,000 
ค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำÿินทรัพยไ์ม่มตีัüตน 211 - - - 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 63 - 63 - 
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำน 741 - 741 - 
ขำดทุนÿะÿมยกมำไม่เกิน 5 ปี 9,152 2,886 8,089 2,719 
ÿินทรัพย์ภำþเีงินไดร้อตัดบญัชี - ÿุทธิ 30,839 22,886 30,634 22,952 
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ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 กลุ่มบริþัทและบริþัทไม่ได้บันทึกÿินทรัพย์ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีÿ ำĀรับ

รำยกำรผลแตกต่ำงช่ัüครำüที่ใช้Āักภำþี จ ำนüน 30.84 ล้ำนบำท และ 22.89 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ (ณ üันที่ 31 ธันüำคม 

2567 และ 2566 เฉพำะบริþัท จ ำนüน 30.63 ล้ำนบำท และ 22.95 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ) เนื่องจำกฝ่ำยบริĀำรของบริþัท

พิจำรณำแล้üเĀ็นü่ำยังมีคüำมไม่แน่นอนü่ำบริþัทจะมีก ำไรทำงภำþีในอนำคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จำกรำยกำร

ดังกล่ำü และĀรือü่ำอำจไม่ได้ใช้เป็นรำยกำรĀักทำงภำþีในอนำคต 

17. เงินฝากที่มีข้อจ ากัดในการใช้

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 กลุ่มบริþัทและบริþัทได้น ำเงินฝำกธนำคำรจ ำนüน 1.39 ล้ำนบำท (เฉพำะบริþัท จ ำนüน 1.39
ล้ำนบำท) และ ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2566 กลุ่มบริþัทและบริþัทได้น ำเงินฝำกธนำคำรจ ำนüน 2.52 ล้ำนบำท (เฉพำะ

บริþัท จ ำนüน 2.52 ล้ำนบำท) ไปเป็นĀลักทรัพย์ค ้ำประกันต่อÿัญญำใĀ้บริกำรกับลูกค้ำ ÿัญญำเช่ำÿ ำนักงำน และÿัญญำ

รับบริกำร

18. ประมาณการĀนี้ÿินไม่Āมุนเüียนÿ าĀรับผลประโยชน์พนักงาน

ผู้เชี่ยüชำญอิÿระรำยĀนึ่งได้ท ำกำรประเมินภำระĀนี้ÿินที่ต้องจ่ำยÿ ำĀรับผลประโยชน์ระยะยำüของพนักงำน โดยใช้üิธีกำร

Projected unit credit ซึ่งบริþัทได้ตั้งประมำณกำรผลประโยชน์ระยะยำüของพนักงำน ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567และ

2566 มีรำยละเอียดดังนี้

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ประมำณกำรĀนี้ÿินĀมุนเüียนÿ ำĀรับผลประโยชน์

พนักงำน - 93 - 93
ประมำณกำรĀนี้ÿินไม่Āมุนเüียนÿ ำĀรับผลประโยชน์

พนักงำน 3,706 3,701 3,706 3,701 
รüมประมำณกำรĀนีÿ้ินผลประโยชน์พนักงำน 3,706 3,794 3,706 3,794 
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 ÿมมติฐำนที่ÿ ำคัญในกำรประมำณกำรตำมĀลักคณิตýำÿตร์ประกันภัย ÿรุปดังน้ี 
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
2567 2566 2567 2566 

กำรเปลีย่นแปลงในข้อÿมมติฐำน 
อัตรำคิดลด (ร้อยละ) 2.89 3.12 2.89 3.12 
อัตรำกำรขึ้นเงินเดือนในอนำคต (ร้อยละ) 5.00 5.00 5.00 5.00 
อำยุครบเกþียณ (ปี) 60 60 60 60 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ผลประโยชน์พนักงำนต้นปี 3,794 10,778 3,794 4,408 
ÿ่üนท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุน : 

ต้นทุนบริกำรปัจจุบัน 371 872 371 449 
ดอกเบี้ยของภำระผูกพัน 115 328 115 147 
ลดลงจำกกำรจ ำĀนำ่ยเงินลงทุนในบริþัทย่อย - (6,974) - - 

ÿ่üนท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเÿรจ็อื่น : 
(ก  ำไร) ขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมĀล ัก

คณิตýำÿตร์ประกันภัย (481) (1,210) (481) (1,210)
ผลประโยชน์พนักงำนที่จ่ำยระĀü่ำงปี (93) - (93) -

ผลประโยชน์พนักงำนปลำยป ี 3,706 3,794 3,706 3,794 

���



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
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ผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงÿมมติฐำนที่ÿ ำคัญต่อมูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์ระยะยำüของพนักงำน ณ 

üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿรุปได้ดังนี้ 
(Āน่üย : พันบำท) 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

อัตรำเพิ่มขึ้น อัตรำลดลง อัตรำเพิ่มขึ้น อัตรำลดลง 
กำรเปลีย่นแปลงในข้อÿมมติฐำน 
อัตรำคิดลด (ร้อยละ 1) (361) 425 (361) 425
อัตรำกำรขึ้นเงินเดือนในอนำคต (ร้อยละ 1) 387   (336) 387 (336)
อัตรำกำรĀมุนเüียนพนักงำน (ร้อยละ 20) (335) 406 (335) 406

(Āน่üย : พันบำท) 
ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2566 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
อัตรำเพิ่มขึ้น อัตรำลดลง อัตรำเพิ่มขึ้น อัตรำลดลง 

กำรเปลีย่นแปลงในข้อÿมมติฐำน 
อัตรำคิดลด (ร้อยละ 1) (203) 220 (203) 220
อัตรำกำรขึ้นเงินเดือนในอนำคต (ร้อยละ 1) 422 (367) 422 (367)
อัตรำกำรĀมุนเüียนพนักงำน (ร้อยละ 20) (364) 440 (364) 440

ผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงÿมมติฐำนที่ÿ ำคัญข้ำงต้น อำจไม่ได้แÿดงถึงกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจริงในภำระผูกพัน

ผลประโยชน์พนักงำน เนื่องจำกเป็นกำรยำกที่กำรเปลี่ยนแปลงข้อÿมมติฐำนต่ำง  ๆ ที่เกิดขึ้นแยกต่ำงĀำกจำกข้อ

ÿมมติฐำนอื่นซึ่งอำจมีคüำมÿัมพันธ์กัน 

กำรüิเครำะĀ์กำรครบก ำĀนดของจ ำนüนเงินผลประโยชน์ท่ีต้องจ่ำยในอนำคตก่อนคิดลด ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 

2566 มีรำยละเอียดดังนี้ 
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
2567 2566 2567 2566 

ภำยใน 1 ปี - 93 - 93
ภำยใน 2 - 5 ปี  1,028 972  1,028 972
ภำยใน 6 - 10 ปี  1,524 682  1,524 682
มำกกü่ำ 10 ปี  2,608 3,783  2,608 3,783 

���



บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

19. ÿ ารองตามกฎĀมาย

ตำมพระรำชบัญญัติบริþัท มĀำชน จ ำกัด บริþัทจะต้องจัดÿรรก ำไรÿุทธิประจ ำปีÿ่üนĀน่ึงไü้เป็นทุนÿ ำรองไม่น้อยกü่ำ ร้อย

ละ 5 ของก ำไรÿุทธิประจ ำปี ĀลังจำกĀักขำดทุนÿะÿมยกมำ (ถ้ำมี) จนกü่ำทุนÿ ำรองนี้จะมีจ ำนüนไม่น้อยกü่ำ     ร้อยละ

10 ของทุนจดทะเบียน ÿ ำรองตำมกฎĀมำยดังกล่ำü ไม่ÿำมำรถน ำมำจ่ำยเงินปันผลได้

20. ทุนจดทะเบียน

ตำมรำยงำนกำรประชุมüิÿำมัญครั้งที่ 3/2567 เมื่อüันท่ี 19 ธันüำคม 2567 มีมติดังนี้

1. มีมติอนุมัติเพิ่มทุนจ ำนüน 100 ล้ำนบำท จำกทุนจดทะเบียนเดิมจ ำนüน 125 ล้ำนบำท เป็นทุนจดทะเบียนจ ำนüน 225
ล้ำนบำท โดยออกĀุ้นÿำมัญเพิ่มทุน 200 ล้ำนĀุ้น มูลค่ำที่ตรำไü้Āุ้นละ 0.50 บำท และแก้ไขเพิ่มเติมĀนังÿือบริคณĀ์ÿนธิใĀ้

ÿอดคล้องกับกำรเพิ่มทุนจดทะเบียน

2. มีมติไม่อนุมัติกำรจัดÿรรĀุ้นÿำมัญเพิ่มทุนของบริþัทเพื่อเÿนอขำยใĀ้แก่ผู้ถือĀุ้นเดิมตำมÿัดÿ่üนกำรถือĀุ้น (Right
Offering) ในอัตรำÿ่üน 5 Āุ้นÿำมัญเดิมต่อ 4 Āุ้นÿำมัญเพิ่มทุนใĀม่

ปัจจุบันบริþัทยังไม่ได้จดทะเบียนเพิ่มทุนกับกระทรüงพำณิชย์ 

21. ค่าใช้จ่ายตามธรรมชาติ

รำยกำรค่ำใช้จ่ำยตำมธรรมชำติที่ÿ ำคัญ ได้แก่

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ค่ำใช้จ่ำยพนักงำน 52,553 64,122 47,908 62,629 
ค่ำเÿื่อมรำคำและค่ำตัดจ ำĀน่ำย 7,575 7,212 7,253 6,657 
ค่ำÿำธำรณูปโภค 2,869 3,657 2,869 3,657 
ค่ำซ่อมแซมและบ ำรุงรักþำ 946 2,346 946 2,346 
ค่ำปรับงำนโครงกำร - 2,678 - 2,678
ค่ำจ้ำงและบริกำรอื่น ๆ 8,322 33,604 8,256 16,599
ด้อยค่ำÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน 1,055 - - - 
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22. ภาþีเงินได้

ภำþีเงินได้ที่รับรู้ในก ำไรĀรือขำดทุน

กำรกระทบยอดเพื่อĀำอัตรำภำþทีี่แท้จริง 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

อัตรำภำþี 

(ร้อยละ) 2567 
อัตรำภำþี 

(ร้อยละ) 2566 
ก ำไร (ขำดทุน) ก่อนภำþีเงินได ้ (38,596) (107,078) 
จ ำนüนภำþีตำมอัตรำภำþีเงินได ้ 20 (7,719) 20 (21,416) 
ขำดทุนจำกกิจกำรทีไ่ม่ได้รับกำรÿง่เÿริม - - 
ผลกระทบทำงภำþีของรำยได้และ 

ค่ำใช้จ่ำยที่ไม่ถือเป็นรำยได้Āรือคำ่ใช้จ่ำยทำงภำþี - ÿุทธิ 2,439 20,682 
อื่น ๆ 5,280 734 
รüม - - 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
ภำþีเงินได้ปจัจุบัน: (18) - - - 
ภำþีเงินได้นติิบุคคลÿ ำĀรับป ี - - - - 
ภำþีเงินไดร้อกำรตัดบัญช:ี  

ค่ำใช้จ่ำย (รำยได้) ภำþีเงินได้รอกำรตัดบัญชีจำกกำร

เกิดผลแตกต่ำงชั ่üครำüและกำรกลับรำยกำรผล

แตกต่ำงช่ัüครำü   (1,972) (1,052) (1,972) (1,172) 
ค่ำใช้จ่ำย (รำยได้) ภำþีเงินได้ที่แÿดงอยู่ในงบก ำไร

ขำดทุนเบ็ดเÿร็จ (1,990) (1,052) (1,972) (1,172) 
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(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

อัตรำภำþี 

(ร้อยละ) 2567 
อัตรำภำþี 

(ร้อยละ) 2566 
ก ำไร (ขำดทุน) ก่อนภำþีเงินได ้ (38,498) (100,096) 
จ ำนüนภำþีตำมอัตรำภำþีเงินได ้ 20 (7,700) 20 (20,019) 
ขำดทุนจำกกิจกำรทีไ่ม่ได้รับกำรÿง่เÿริม - - 
ผลกระทบทำงภำþีของรำยได้และ 

ค่ำใช้จ่ำยที่ไม่ถือเป็นรำยได้Āรือคำ่ใช้จ่ำยทำงภำþี - ÿุทธิ 2,175 20,667 
อื่น ๆ 5,525 (648) 
รüม - - 

23. ข้อมูลทางการเงินจ าแนกตามÿ่üนงาน

ข้อมูลÿ่üนงำนด ำเนินงำนท่ีน ำเÿนอนี้ÿอดคล้องกับรำยงำนภำยในของบริþัทท่ีผู้มีอ ำนำจตัดÿินใจÿูงÿุดด้ำนกำรด ำเนินงำน

ได้รับและÿอบทำนอย่ำงÿม ่ำเÿมอเพื่อใช้ในกำรตัดÿินใจในกำรจัดÿรรทรัพยำกรใĀ้กับÿ่üนงำนและประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนของÿ่üนงำน

ÿ่üนงานทีร่ายงาน

กลุ่มบริþัทและบริþัทด ำเนินธุรกิจในÿ่üนงำนธุรกิจĀลักคือ งำนบริกำรติดตำมĀนี้และบริกำรลูกค้ำÿัมพันธ์โดยใช้โทรýัพท์

ระบบคอมพิüเตอร์ Āรือระบบÿื่อÿำรโทรคมนำคมทุกประเภทเป็นÿื่อกลำงในกำรติดต่อ  และÿ่üนงำนธุรกิจพัฒนำ ขำย

และติดตั้งแพลตฟอร์ม ซอฟท์แüร์และโปรแกรมคอมพิüเตอร์
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จังĀüะในการรับรู้รายได้ 

ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันท่ี 31 ธันüำคม 

ข้อมูลเกี่ยüกับภูมิýาÿตร์ 

กลุ่มบริþัทและบริþัทด ำเนินธุรกิจในÿ่üนงำนทำงภูมิýำÿตร์เดียüคือในประเทýไทย จึงไม่ได้มีกำรเÿนอข้อมูลทำงกำรเงิน

จ ำแนกตำมÿ่üนงำนทำงภูมิýำÿตร์ในงบกำรเงินนี้ 

ลูกค้ารายใĀญ่ 

กลุ่มบริþัทและบริþัทมีรำยได้จำกลูกค้ำรำยใĀญ่ÿ ำĀรับปีÿิ้นÿุดüันที่ 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 จ ำนüน 1 รำย เป็น

จ ำนüนเงินรüม 23.48 ล้ำนบำท และ 21.94 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ (เฉพำะกิจกำร บริþัทมีรำยได้จำกลูกค้ำรำยใĀญ่ จ ำนüน 

1 รำย เป็นจ ำนüนเงินรüม 23.48 ล้ำนบำท และ 21.94 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ) 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

2567 2566 2567 2566 
รายได้จากงานบริการติดตามĀนี้ 

และบริการลูกค้าÿมัพันธ ์
- ณ จุดเüลำใดเüลำĀนึ่ง 38,376 35,981 38,376 35,783 
- ตลอดช่üงเüลำใดเüลำĀนึ่ง 6,065 30,912 5,436 32,436 
รüมรำยได้ 44,441 66,893 43,812 68,219 

รายได้จากการขายและบริการแพลตฟอร์ม 
และซอฟท์แüร์ 
- ณ จุดเüลำใดเüลำĀนึ่ง 4,566 56,453 3,500 18,643 
- ตลอดช่üงเüลำใดเüลำĀนึ่ง - 18,522 - - 
รüมรำยได้ 4,566 74,975 3,500 18,643 

รüมรายได้ทั้งÿิ้น 49,007 141,868 47,312 86,862 
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วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

24. ข้อพิพาททางกฎĀมาย

ในระĀü่ำงปี 2566 ýำลแรงงำนกลำง ได้รับค ำฟ้องจำกอดีตพนักงำนบริþัท และกลุ่มบุคคลบำงÿ่üน โดยกล่ำüĀำü่ำบริþัท

เลิกจ้ำงโดยจ่ำยค่ำชดเชย และค่ำจ้ำงแทนกำรบอกกล่ำüล่üงĀน้ำไม่ถูกต้องตำมกฎĀมำยแรงงำน คิดเป็นค่ำเÿียĀำยที่

เรียกร้องกับบริþัทจ ำนüนĀนึ่ง โดยýำลแรงงำนกลำงได้นัดÿืบพยำนโจทกแ์ละจ ำเลยในüันที่ 27-28 กุมภำพันธ์ 2567 และ

üันท่ี 14-15 พฤþภำคม 2567 ÿ ำĀรับคดีที่ÿืบพยำนเÿร็จÿิ้นตำมüันที่ข้ำงต้นแล้ü โจทก์ที่ 1 - 3 ýำลนัดฟังค ำพิพำกþำใน

üันท่ี 26 มีนำคม 2567 ซึ่งýำลได้พิพำกþำใĀ้ยกฟ้องคดีดังกล่ำü ต่อมำโจทกท์ี่ 1 - 2 ได้ยื่นอุทธรณ์คัดค้ำนค ำพิพำกþำของ

ýำล และบริþัทได้จัดท ำค ำแก้อุทธรณ์ยื่นต่อýำลแล้ü ýำลอุทธรณ์คดีช ำนัญพิเýþได้นัดฟังค ำพิพำกþำในüันที่  6 มกรำคม

2568 ณ üันดังกล่ำüýำลแจ้งü่ำ ýำลอุทธรณ์ยังไม่ได้ÿ่งค ำพิพำกþำมำยังýำลแรงงำนกลำง จึงไม่ÿำมำรถอ่ำนค ำพิพำกþำ

ได้ และใĀ้เลื่อนไปโดยýำลจะแจ้งüัดนัดใĀ้ทรำบโดยกำรÿ่งĀมำยในภำยĀลัง และโจทก์ที่ 3 ไม่ได้ยื่นอุทธรณ์ คดีจึงถึงที่ÿุด

แล้ü และโจทกท์ี่ 4 ýำลไกล่เกลี่ยแล้üü่ำคู่คüำมÿำมำรถ ตกลงกันได้โดยโจทก์แถลงไม่ติดใจจะด ำเนินคดีแก่จ ำเลยร่üมอีก

ต่อไป จึงขอถอนฟ้องจ ำเลยร่üม ซึ่งýำลพิพำกþำตำมยอมใĀ้คดีเÿร็จเด็ดขำด

ที่ปรึกþำกฎĀมำยของบริþัท เชื่อü่ำเป็นกำรเลิกจ้ำงตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน มำตรำ 119(4) และประมüล

กฎĀมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 583 จึงถือเป็นกำรเลิกจ้ำงที่เป็นธรรม บริþัทจึงไม่ได้บันทึกĀนี้ÿินจำกกำรถูกฟ้องร้อง

ดังกล่ำü ปัจจุบันคดีอยู่ระĀü่ำงกำรพิจำรณำ

25. ภาระผูกพันและĀนี้ÿินที่อาจเกิดขึ้น

25.1 ภำระผูกพันเกี่ยüกับÿัญญำบริกำรอื่น ๆ ดังนี ้
(Āน่üย : พันบำท) 

งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
31 ธันüำคม 

2567 
31 ธันüำคม

2566 
31 ธันüำคม

2567 
31 ธันüำคม

2566 
ภำยใน 1 ปี 22 3,841 22 3,791 
เกิน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 22 19 22 19 
รüม 44 3,860 44 3,810 
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25.2 Āนี้ÿินที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรที่ธนำคำรในประเทýได้ออกĀนังÿือค ้ำประกันบริþัทซึ่งเกี่ยüเนื่องกับภำระผูกพันทำงปฏิบัติบำง

ประกำรตำมปกติธุรกิจของบริþัท ซึ่งประกอบด้üย 

25.3 บริþัทมีกำรท ำÿัญญำบริกำรอำคำรÿ ำนักงำนกับบริþัทที่ไม่เกี ่ย üข้อง มีระยะเüลำ 3 ปี โดยมีระยะเüลำเริ่มüันที่ 16 

ÿิงĀำคม 2567 ÿิ้นÿุดüันท่ี 15 ÿิงĀำคม 2570  

25.4 บริþัทมีกำรท ำÿัญญำเช่ำเช่ำทรัพย์ÿินและอุปกรณ์ตกแต่งภำยในกับบริþัทที่ไม่เกี่ยüข้อง มีระยะเüลำ 3 ปี โดยมีระยะเüลำ

เริ่มüันท่ี 16 ÿิงĀำคม 2567 ÿิ้นÿุดüันท่ี 15 ÿิงĀำคม 2570  

26. การเปิดเผยข้อมูลÿ าĀรับเคร่ืองมือทางการเงิน

26.1 มูลค่ายุติธรรมของÿินทรัพย์และĀนี้ÿินทางการเงิน 

มูลค่ำยุติธรรมของÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินต่อไปนี้มีมูลค่ำใกล้เคียงกับมูลค่ำตำมบัญชี 

ก) ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินที่จะครบก ำĀนดในระยะเüลำอันÿั้น ได้แก่ เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำ

เงินÿด ลูกĀนี้กำรค้ำและลูกĀนี้Āมุนเüียนอ่ืน เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำงรับแก่บริþัทที่เกี่ยüข้องกัน เจ้ำĀนี้

กำรค้ำและเจ้ำĀนี้Āมุนเüียนอื่น เงินกู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำงจ่ำยจำกบุคคลและบริþัทที่เกี่ยüข้องกัน แÿดงมูลค่ำ

ยุติธรรมโดยประมำณตำมมูลค่ำตำมบัญชีท่ีแÿดงในงบฐำนะกำรเงิน 

ข) Āนี้ÿินÿัญญำเช่ำ และเงินฝำกที่มีข้อจ ำกัดในกำรใช้ที่จ่ำยดอกเบี้ยในอัตรำใกล้เคียงกับอัตรำดอกเบี้ยในตลำด แÿดง

มูลค่ำยุติธรรมโดยประมำณตำมมูลค่ำตำมบัญชีท่ีแÿดงในงบฐำนะกำรเงิน 

ทั้งนี้มูลค่ำตำมบัญชีของÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินข้ำงต้นüัดมูลค่ำด้üยüิธีรำคำทุนตัดจ ำĀน่ำย 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

31 ธันüำคม 

2567 
31 ธันüำคม

2566 
31 ธันüำคม

2567 
31 ธันüำคม

2566 
Āนังÿือค ้ำประกันÿัญญำรับบริกำร 10 210 10 210 
Āนังÿือค ้ำประกันÿัญญำเช่ำพื้นที ่ 182 182 182 182 
Āนังÿือค ้ำประกันÿัญญำใĀ้บริกำรกับลูกค้ำ 1,200 2,130 1,200 2,130 
รüม 1,392 2,522 1,392 2,522 
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26.2 คüามเÿี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย 

คüำมเÿี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย Āมำยถึง คüำมเÿี่ยงท่ีเกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดในอนำคตของอัตรำดอกเบี้ยในตลำด

ซึ่งÿ่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนและกระแÿเงินÿดของบริþัท กลุ่มบริþัทมีคüำมเÿี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบี้ยจำกกำรลงทุนใน

ÿถำบันกำรเงิน เงินเบิกเกินบัญชีธนำคำร เงินกู้ยืมจำกธนำคำรและตั๋üÿัญญำใช้เงินจำกÿถำบันกำรเงิน 

เนื่องจำกÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินมีอัตรำดอกเบี้ยใกล้เคียงกับอัตรำดอกเบี้ยในตลำดและจะครบก ำĀนด

ในระยะเüลำอันÿั้น บริþัทจึงไม่ได้ใช้เครื่องมือทำงกำรเงินเพื่อป้องกันคüำมเÿี่ยงดังกล่ำü 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 และ 2566 ÿินทรัพย์ทำงกำรเงินและĀนี้ÿินทำงกำรเงินที่มีอัตรำดอกเบี้ยที่ÿ ำคัญÿำมำรถจัด

ตำมประเภทอัตรำดอกเบี้ย และÿ ำĀรับÿินทรัพย์และĀนี้ÿินทำงกำรเงินที่มีอัตรำดอกเบี้ยคงที่ÿำมำรถแยกตำมüันที่ครบ

ก ำĀนด Āรือüันท่ีมีกำรก ำĀนดอัตรำดอกเบี้ยใĀม่ (Āำกüันที่มีกำรก ำĀนดอัตรำดอกเบี้ยใĀม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้ 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 
อัตรำดอกเบีย้คงท่ี อัตรำดอกเบีย้ 

ภำยใน มำกกü่ำ มำกกü่ำ ปรับขึ้นลงตำม ไม่มีอัตรำ อัตรำ 

1 ปี 
1 ถึง 5 

ปี 5 ปี รำคำตลำด ดอกเบี้ย รüม ดอกเบี้ย 
(ร้อยละต่อป)ี 

ÿินทรัพย์ทางการเงิน 
เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด - - - 9,732 119 9,851 0.15 - 0.50 
ลูกĀนี้เงินใĀ้กู้ยืม - โครงกำร

ÿüัÿดิกำรพนักงำน 747 - - - - 747 5.00 
เงินฝำกธนำคำรทีม่ีข้อจ ำกัด 

ในกำรใช้ - - - 1,392 - 1,392 0.40 - 0.90

747 - - 11,124 119 11,990 
Āนี้ÿินทางการเงิน 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ  1,320 10,060 8,028 - - 19,408 6.27 
เงินกู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำง

จ่ำยจำกบุคคลและบริþัทที่

เกี่ยüข้องกัน 808 - - - - 808 1.15 - 7.72 
2,128 10,060 8,028 - - 20,216
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2567 
อัตรำดอกเบีย้คงท่ี อัตรำดอกเบีย้ 

ภำยใน มำกกü่ำ มำกกü่ำ ปรับขึ้นลงตำม ไม่มีอัตรำ อัตรำ 

1 ปี 
1 ถึง 5 

ปี 5 ปี รำคำตลำด ดอกเบี้ย รüม ดอกเบี้ย 
(ร้อยละต่อป)ี 

ÿินทรัพย์ทางการเงิน 
เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด - - - 5,622 119 5,741 0.15 - 0.50 
เงินใĀ้กู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ย 

ค้ำงรับ - บริþัทที่เกี่ยüข้องกนั 13 - - - - 13 7.00 
ลูกĀนี้เงินใĀ้กู้ยืม - โครงกำรÿüÿัดกิำร

พนักงำน 747 - - - - 747 5.00 
เงินฝำกธนำคำรทีม่ีข้อจ ำกัด 

ในกำรใช้ - - - 1,392 - 1,392 0.40 - 0.90
760 - - 7,014 119 7,893 

Āนี้ÿินทางการเงิน 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ  1,320 10,060 8,028 - - 19,408 6.27 
เงินกู้ยืมระยะÿั้นและดอกเบี้ยค้ำง

จ่ำยจำกบุคคลและบริþัทที่

เกี่ยüข้องกัน 4,316 - - - - 4,316 1.15 - 7.72 
5,636 10,060 8,028 - - 23,724
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินรüม 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2566 
อัตรำดอกเบีย้คงท่ี อัตรำดอกเบีย้ 

ภำยใน มำกกü่ำ มำกกü่ำ ปรับขึ้นลงตำม ไม่มีอัตรำ อัตรำ 

1 ปี 
1 ถึง 5 

ปี 5 ปี รำคำตลำด ดอกเบี้ย รüม ดอกเบี้ย 
(ร้อยละต่อป)ี 

ÿินทรัพย์ทางการเงิน 
เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด - - - 69,241 662 69,903 0.15 - 0.60 
เงินฝำกธนำคำรทีม่ีข้อจ ำกัด 

ในกำรใช้ - - - 2,522 - 2,522 0.60 
- - - 71,763 662 72,425 

Āนี้ÿินทางการเงิน 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 351 - - - - 351 6.65 

351 - - - - 351 

(Āน่üย : พันบำท) 
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ณ üันท่ี 31 ธันüำคม 2566 
อัตรำดอกเบีย้คงท่ี อัตรำดอกเบีย้ 

ภำยใน มำกกü่ำ มำกกü่ำ ปรับขึ้นลงตำม ไม่มีอัตรำ อัตรำ 

1 ปี 
1 ถึง 5 

ปี 5 ปี รำคำตลำด ดอกเบี้ย รüม ดอกเบี้ย 
(ร้อยละต่อป)ี 

ÿินทรัพย์ทางการเงิน 
เงินÿดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินÿด - - - 20,081 650 20,731 0.15 – 0.60 
เงินฝำกธนำคำรทีม่ีข้อจ ำกัด 

ในกำรใช้ - - - 2,522 - 2,522 0.60 
- - - 22,603 650 23,253 

Āนี้ÿินทางการเงิน 
Āนี้ÿินตำมÿญัญำเช่ำ 351 - - - - 351 6.65 

351 - - - - 351 
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บริษัท วเีซิร์ฟ เอน็เตอร์ไพรส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดมิช่ือ “บริษัท โกลบอล เซอร์วสิ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)”)    
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิ     
วนัที ่31 ธันวำคม 2567 

27. การบริĀารจัดการทุน

üัตถุประÿงค์ของกลุ่มบริþัทและบริþัทในกำรบริĀำรทำงกำรเงิน คือ กำรด ำรงไü้ซึ่งคüำมÿำมำรถในกำรด ำเนินงำนอย่ำง

ต่อเนื่อง และกำรด ำรงไü้ซึ่งโครงÿร้ำงของทุนที่เĀมำะÿม

ณ üันที่ 31 ธันüำคม 2567 งบกำรเงินรüมแÿดงอัตรำÿ่üนĀนี้ÿินต่อทุนเป็น 0.41 : 1 (งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร :

อัตรำÿ่üนĀน้ีÿินต่อทุนเป็น 0.45 : 1)

28. เĀตุการณ์ภายĀลังüันที่ในงบการเงิน

ตำมรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรครั้งที่ 1/2568 เมื่อüันที่ 28 มกรำคม 2568 มีมติอนุมัติกำรกู้ยืมเงินกรรมกำร

จ ำนüน 5 ล้ำนบำท บริþัทต้องช ำระคืนเงินต้นพร้อมดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ 7.725

29. การอนุมัติข้อมูลทางการเงิน

งบกำรเงินนี้ได้รับกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริþัท เมื่อüันที่ 21 กุมภำพันธ์ 2568
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การรับรองคüามถูกต้องของข้อมูล 
บริþัทได้ÿĂบทานข้Ăมูลในแบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี/รายงานประจ าปีฉบับนี้แล้ü ด้üยคüาม

ระมัดระüัง บริþัทขĂรับรĂงü่า ข้Ăมูลดังกล่าüถูกต้Ăงครบถ้üน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าใĀ้ผู้Ăื่นÿ าคัญผิด ĀรืĂไม่ขาด

ข้Ăมูลที่คüรต้Ăงแจ้งในÿาระÿ าคัญ นĂกจากนี้ บริþัทขĂรับรĂงü่า 
(1) งบการเงินและข้Ăมูลทางการเงินที่ÿรุปมาในแบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี/ รายงานประจ าปี

ได้แÿดงข้ĂมูลĂย่างถูกต้Ăงครบถ้üนในÿาระÿ าคัญเกี่ยüกับฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และกระแÿเงินÿด

ขĂงบริþัทและบริþัทย่Ăยแล้ü 
(2) บริþัทได้จัดใĀ้มีระบบการเปิดเผยข้Ăมูลที่ดี เพื่ĂใĀ้แน่ใจü่าบริþัทได้เปิดเผยข้Ăมูล ในÿ่üนที่เป็น

ÿาระÿ าคัญทั้งขĂงบริþัทและบริþัทย่ĂยĂย่างถูกต้Ăงครบถ้üนแล้ü รüมทั้งคüบคุมดูแล ใĀ้มีการปฏิบัติตาม

ระบบดังกล่าü 
(3) บริþัทได้จัดใĀ้มีระบบการคüบคุมภายในที่ดี และคüบคุมดูแลใĀ้มีการปฏิบัติตาม ระบบดังกล่าü

และบริþัทได้แจ้งข้Ăมูลการประเมินระบบการคüบคุมภายใน ณ üันที่ล่าÿุดที่มี ต่Ăผู้ÿĂบบัญชี และกรรมการ

ตรüจÿĂบขĂงบริþัทแล้ü ซึ่งครĂบคลุมถึงข้Ăบกพร่Ăงและการเปลี่ยนแปลงที่ÿ าคัญขĂงระบบ การคüบคุม

ภายใน รüมทั้งการกระท าที่มิชĂบที่Ăาจมีผลกระทบต่Ăการจัดท ารายงานทางการเงินขĂงบริþัท และบริþัท

ย่Ăย 
ในการนี้ เพ่ืĂเป็นĀลักฐานü่าเĂกÿารทั้งĀมดเป็นเĂกÿารชุดเดียüกันกับที่บริþัท ได้รับรĂงคüามถูกต้Ăง

แล้ü บริþัทได้มĂบĀมายใĀ้ “นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ ĀรืĂ นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ ลงลายมืĂชื่Ăร่üมกับ นางÿาü

ชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รüมเป็นÿĂงคน และประทับตราบริþัท” เป็นผู้ลงลายมืĂชื่Ăก ากับเĂกÿารนี้ ไü้ทุกĀน้า

ด้üย ĀากเĂกÿารใดไม่มีลายมืĂชื่ĂขĂง “นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ ĀรืĂ นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ ลงลายมืĂชื่Ăร่üมกับ 

นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รüมเป็นÿĂงคน และประทับตราบริþัท” ก ากับไü้ บริþัทจะถืĂü่า ไม่ใช่ข้Ăมูลที่

บริþัทได้รับรĂงคüามถูกต้ĂงขĂงข้Ăมูลแล้üดังกล่าüข้างต้น 

ชื่อ-ÿกุล ต าแĀน่ง ลายมือชื่อ 
กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 

 นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ กรรมการ และ ................................................. 
ประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร 

  นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ รĂงประธานกรรมการ ................................................. 

ผู้รับมอบอ านาจ 
        นางÿาüปานกมล ผดุงÿิทธิโชค    เลขานุการบริþัท ................................................. 
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ชื่อ นายจุ้น ทิ๋ง อู ๋
ต าแĀน่ง 
üันทีไ่ด้รับแต่งต้ังเป็น  
กรรมการของบริþัท/ประธานกรรมการ 

(MR. CHUN-TING WU) 
กรรมการบริþัท/ประธานกรรมการบริþัท 
แต่งต้ังเมื่อüันที่ 3 มกราคม 2567 

อาย ุ 35 
ÿัญชาติ ไต้Āüัน 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน) 

 เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี Āลักÿตูรนานาชาต,ิ ÿาขาบัญชี, คณะพาณิชยýาÿตร์และการบัญช,ี 

จุāาลงกรณ์มĀาüิทยาลัย 
ประüัติการอบรม - Director Accreditation Program (DAP)
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) - ไม่มี -
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2565 - ปัจจุบัน Senior Advisor บริþัท ไพร์มÿตรีท แĂดไüเซĂรี่ (ประเทýไทย) จ ากัด 

2557 - 2564 กรรมการผู้จดัการ บริþัท เชง ชุนไดร-์คาÿติ้ง จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย  - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567)  0.18%
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ชื่อ นายภüินท์ คุณาดิเรกüงý์ 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการ

ของบริþัท 

(MR. BHAVIN KUNADEREKWONG) 
กรรมการบริþัทและประธานเจ้าĀน้าท่ี

บริĀาร 
แต่งต้ังเมื่อ 24 มิถุนายน 2565  

อาย ุ 36 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง 

เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา - คณะพาณิชยýาÿตร์และการบญัชี Āลักÿูตรนานาชาติ มĀาüิทยาลยัธรรมýาÿตร์

- ĀลักÿูตรýิลปýาÿตรมĀาบัณฑิต  ÿาขาüิชาเýรþฐýาÿตร์ธรุกิจและการจัดการ

(Āลักÿูตรนานาชาติ) จุāาลงกรณ์มĀาüิทยาลัย

ประüัติการอบรม - Director Accreditation Program (DAP)
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการบริþัท    บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2567 - ปัจจุบัน กรรมการบริþัท    บริþัท คĂมพานี บี จ ากัด 
2555 – 2568 กรรมการบริþัท    บริþัท เüรี่กู๊ด เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ  - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) 0.01%
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ชื่อ นางÿาüณัฐüี  อัจฉริยะÿมบติั 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการของ

บริþัท 

(MS. NATTAVEE ACHARIYASOMBAT) 
กรรมการบริþัท 
แต่งต้ังเมื่อ 20 ธันüาคม 2564 

อาย ุ 34 ปี 
ÿัญชาติ ไทย 
ประüัติการýึกþา -ปริญญาโท MSC, Entrepreneurship and management University  of Reading,

England
-ปริญญาตรี BSC, Information communication engineering Faculty
of Engineering, Chulalongkorn University, Thailand

ประüัติการอบรม  - Director Accreditation Program (DAP)
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2564 – ปัจจุบัน - กรรมการบริþัท  บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 

ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2560 - ปัจจุบัน - Managing consultant   บริþัท ไĂบีเĂ็ม ประเทýไทย จ ากดั

คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย   - มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) 0.61%
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ชื่อ นางชญานี ÿังข์ทองüิเýþ 

ต าแĀน่ง

üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการของบริþัท 

(MS. CHAYANEE SANGTHONGWISET) 
กรรมการบริþัท

แต่งต้ังเมื่อ 12 พฤþภาคม 2566

อาย ุ 36 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250

ประüัติการýึกþา ปริญาตรี เĂกบัญชี มĀาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล ÿุüรรณภมูิ

ปริญญาโท บริĀารธุรกิจ มĀาüิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ÿุüรรณภูมิ 
ประüัติการอบรม - Director Accreditation Program (DAP)
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี)

2566 – ปัจจุบัน กรรมการบริþัท     บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน)

ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2557-ปัจจุบัน กรรมการบริþัท     บริþัท เยÿĂĂร์โน จ ากดั 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -

กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -

ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üนัท่ี 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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ชื่อ นายณกรณ ภักดีกมลÿุข 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการของบริþัท 

(MR. NAGORN 
PHAKDEEKAMOLSUK) 
กรรมการบริþัท 
แต่งต้ังเมื่อ 3 มกราคม 2567 
ลาออกเมื่อüันที่  
10 กุมภาพันธ์ 2568 

อายุ 36 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี ÿาขาüิขาüิทยุและโทรทัýน์ üิทยาลัยนิเทýýาÿตร์ มĀาüทิยาลัยรังÿิต 
ประüัติการอบรม - 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2565 - 2568 กรรมการบริþัท     บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2562 - ปัจจุบัน กรรมการ   บริþัท บริþัท กินมั้ยกรุ๊ป จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย    - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567)  16.47 % 
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ชื่อ นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นประธาน

กรรมการตรüจÿอบ / 
กรรมการอิÿระ/กรรมการตรüจÿอบ 

(MISS KATENAPHA SATAWORRASINPORN) 
ประธานกรรมการตรüจÿอบ / 
กรรมการอÿิระ/กรรมการตรüจÿอบ 
แต่งต้ังเมื่อ 3 มกราคม 2567 

อาย ุ 36 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี คณะบริĀารธุรกิจบณัฑิต ÿาขาการตลาด มĀาüิทยาลัยราชภัฎเชียงใĀม่ 

ปริญญาโท คณะบริĀารธุรกิจมĀาบัณฑิต ÿาขาการตลาด (MBA)  
มĀาüิทยาลยัราชภฎัเชียงใĀม ่

ประüัติการอบรม ผู้แนะน าดา้นĀลักทรัพย,์ นายĀนา้ประกันชีüิต, นายĀน้าประกันüินาýภัย, K young banker 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2567 – ปัจจุบัน กรรมการบริþัท     บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2563-2565 ผู้ดูแลคüามÿัมพันธ์ลูกค้า (DNW) ธนาคารกÿิกรไทย 
2557-2563 เจ้าĀน้าท่ีบริการลูกคา้ ธนาคารกÿิกรไทย 
2557 เจ้าĀน้าท่ีÿนับÿนุนการบริการ บริþัท โพรเกรÿ เĂช Ăาร์ จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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ชื่อ นายüิภาต อภิปาลกุลด ารง 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการอิÿระ / กรรมการ

ตรüจÿอบ  

(MR. WIPART APIPALAKULDUMRONG) 
กรรมการอิÿระ/กรรมการตรüจÿอบ 
แต่งต้ังเมื่อ 3 มกราคม 2567 

อาย ุ 58 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี    นิติýาÿตรบัณฑติ  มĀาüิทยาลยัรามค าแĀง ปี 2530 

ปริญญาโท    ýิลปýาÿตรมĀาบณัฑิต (รัฐýาÿตร์)  มĀาüิทยาลัยรามค าแĀง ปี 2548  
ปริญญาเĂก   พุทธýาÿตรดุþฎีบณัฑิต ÿาขาพัฒนาÿังคม  มĀาüิทยาลัยมĀาจุāาลงกรณร์าช  

 üิทยาลัย ปี 2565 
ประüัติการอบรม การบริĀารงานยุติธรรมระดบัÿูง (ยธÿ. 9) ÿ านักงานกิจการยตุิธรรม กระทรüงยุติธรรม 

ประกาýนียบตัรช้ันÿูงการเมืĂงการปกครĂงในระบĂบประชาธิปไตย ÿ าĀรับนักบริĀาร ระดับÿูง  (ปปร.22) 

ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2567 – ปัจจุบัน   กรรมการบริþัท   บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 

ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
ปัจจุบนั กรรมการผู้จดัการ บริþัท ที่ปรึกþากฎĀมาย-ธุรกิจ เĂ.พี. เค จ ากัด  

ปัจจุบนั กรรมการĂ านüยการและเลขานุการ ÿ านักฝึกĂบรมüิชาü่าคüาม ÿภาทนายคüาม 
ปัจจุบนั กรรมการและเลขานุการ ÿ านักทะเบียนรับรĂงรายมืĂช่ืĂและเĂกÿาร ÿภาทนายคüาม 
ปัจจุบนั รĂงประธานกรรมการ ÿ านักงานคดีปกครĂง ÿภาทนายคüาม 
ปัจจุบนั ที่ปรึกþาประธานกรรมาธิการ การคมนาคม และที่ปรึกþากิตตมิýักดิ์ประจ าคณะกรรมาธิการการคมนาคม 

üุฒิÿภา 
ปัจจุบนั คณะท างานพิจารณาýึกþา เรื่Ăง “รถบรรทุกน ้าĀนักเกินกü่าที่กฎĀมายก าĀนดและบรรทุกที่ผดิกฎĀมาย” ใน

คณะĂนุกรรมการธิการดา้น โลจิÿติกÿ์  üุฒิÿภา 
ปัจจุบนั ผู้ไกล่เกลีย่ประจ ากรมคุ้มครĂงÿิทธิและเÿรภีาพ กระทรüงยตุิธรรม 
ปัจจุบนั กรรมการผู้จดัการบริþัท เĂ็มพีเĂÿ.ที่ดินและการเกþตร จ ากดั 

ปัจจุบนั กรรมการผู้จดัการบริþัท พร็ĂพเพĂร์ตี้ พลัÿ จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย   - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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ชื่อ นายพัฒน์ อดิเรกÿินÿุนทร 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการอิÿระ  /

กรรมการตรüจÿอบ 

(MR. PAT ADIREKSINSUNTORN) 
กรรมการอิÿระ /กรรมการตรüจÿอบ  
แต่งต้ังเมื่อ 3 มกราคม 2567 

อาย ุ 33 
ÿัญชาติ ไทย 
ทีอ่ยู ่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี Āลักÿตูรนานาชาต ิคณะพาณิชยýาÿตร์และการบัญชี มĀาüิทยาลยัธรรมýาÿตร ์
ประüัติการอบรม - 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี ) 
2567 – ปัจจุบัน   กรรมการบริþัท   บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี ) 
2558 – ปัจจุบัน กรรมการ บริþัท เüรี่กูด๊ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากดั 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย   - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ  - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2566) - ไม่มี -
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ชื่อ นายÿินิทธ ์อาจĀาญüงý์ 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการของบริþัท 

(MR. ZENITH AJHANWONG) 
กรรมการบริþัท 
แต่งต้ังเมื่อ 3 มกราคม 2567 
ลาออกเมื่อüันที่ 11 พฤýจิกายน 2567 

อาย ุ 30 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ช้ันมัธยมýึกþา โรงเรียนĂัÿÿัมชัญ 
ประüัติการอบรม การเงินและบัญชีเบื้Ăงต้น จากมĀาüิทยาลัยธรรมýาÿตร ์
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2567  กรรมการบริþัท   บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2566 – ปัจจุบัน Chief Marketing Officer - Maxion Tech Co., Ltd. 
2565 – ปัจจุบัน Head of Strategy - Urnique Studio Co., Ltd. 
2562 – ปัจจุบัน Director - Pixela Official Co., Ltd. 
2560 – ปัจจุบัน Chief Executive Officer - SHIN-A Service Co., Ltd. 
2559 – 2560 Game Creative - KHOBSANAM Co., Ltd. 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2566) - ไม่มี -
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ชื่อ นางÿาüชนิพร ภิรมย์โÿภา 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นผู้รับผิดชอบÿูงÿุด

ในÿายงานบัญชีและการเงิน 

(MISS. CHANIPORN PIROMSOPA) 
ผู้รับผิดชอบÿูงÿุดในÿายงานบัญชีและการเงิน

แต่งต้ังเมื่อ 28 มิถนุายน 2567 

อาย ุ 37 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี คณะพาณิชยýาÿตร์และการบญัชี Āลักÿูตรนานาชาติ มĀาüิทยาลัยธรรมýาÿตร์ 
ประüัติการอบรม - 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) -ไม่มี-
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี ) 
2553 – ปัจจุบัน กรรมการบริþัทและผู้ก่Ăตั้ง  บริþัท เüิลด์ไทยแĂคเคาน์ติ้ง จ ากดั 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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ชื่อ นางÿาüปานกมล ผดุงÿิทธิโชค 
ต าแĀน่ง 
üันที่ได้รับแต่งต้ังเป็นเลขานุการบริþัท 

(MISS PANKAMO 
PADUNGSITTICHOCK) 
เลขานุการบริþัท 
แต่งต้ังเมื่อ 10 พฤýจิกายน 2566 

อาย ุ 27 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15  

ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 
ประüัติการýึกþา ปริญญาตรี คณะüิทยาลัยนานาชาติจีน ÿาขาภาþาจีนธุรกิจ มĀาüิทยาลัยกรุงเทพ 
ประüัติการอบรม Company Secretary Program (CSP) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี ) 
2566 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

2564 - 2565 Talent staretgy บริþัท ÿบาย เทคโนโลยี จ ากัด )มĀาชน(  
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี ) 
2565 - 2566 เลขานุการบริþัท บริþัท ดีไซน์ เüลเนÿ จ ากัด 
2563 เลขานุการ  / ผู้ช่üยผู้บริĀาร   บรþิัท แคปปิตĂล üัน เรียลเĂÿเตท จ ากัด 
คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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เอกÿารแนบ 2 รายละเอียดเกี่ยüกับกรรมการของบริþัทย่อย (ข้อมูล ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567) 

ชื่Ă-นามÿกุล VS GSC 
(เดิมชื่ĂA2C) 

GMB AMC 

นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ D/S D  D 
นางÿาüชญานี ÿังข์ทĂงüิเýþ D/S  D  D 
นางÿาüณัฐüี  Ăัจฉริยะÿมบัติ D  D  D 
นายภüินท์  คุณาดิเรกüงý์ D/S  D  D 
นายณกรณ ภักดีกมลÿุข (1) D/S D D 
นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร D D D 
นายจุ้น ทิ๋ง Ăู๋ D D D 
นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง D D D 
นายÿินิทธ์ ĂาจĀาญüงý์ (2) D D D 
นายĂภิรักþ์ üัฒนภิญญา  D/S 
นายเฉลิมพงþ์ มĀาüาณิชย์ D/S 
นายÿุปรี üÿุโÿภณ D/S 
นายธüัชชัย üÿุโÿภณ D/S 
ĀมายเĀตุ : X= ประธานกรรมการ, D= กรรมการ, S= กรรมการผู้มีĂ านาจลงนาม, M= ผู้บริĀาร 

บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) - VS   
บริþัท โกลบĂล เซĂร์üิÿ คĂร์ปĂเรชั่น จ ากัด – GSC 
บริþัท จีเĂ็มบี โซลูชั่น จ ากัด – GMB 
บริþัท บริĀารÿินทรัพย์ แคปปิตĂล เĂเชีย จ ากัด - AMC 
ĀมายเĀต ุ

1.ได้ลาĂĂกจากต าแĀน่งกรรมการบริþทั ขĂงบริþัทแม่และบริþัทย่Ăย โดยมีผลüันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2568 เป็นต้นไป

2.ได้ลาĂĂกจากต าแĀน่งกรรมการบริþทั ขĂงบริþัทแม่และบริþัทย่Ăย โดยมีผลüันที่ 11 พฤýจกิายน 2567 เป็นต้นไป
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เอกÿารแนบ 3 รายละเอียดเกี่ยüกับĀัüĀน้างานตรüจÿอบภายในและĀัüĀน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงาน      

       ของบริþัท (Compliance)  

ชื่อ นางอุบลวรรณ หัตถกิจโกศล 
ต าแĀน่ง 

      เจาหนาที่ตรüจÿอบภายใน 

Ms. UBOLVAN  HATTHAKITKOSOL 
แต่งตั้ง เมื่อ 30 พฤýจิกายน 2566 

อาย ุ 59 
ÿัญชาติ ไทย 
ที่อยู่ บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากดั (มĀาชน)   

เลขท่ี 1252 ทรู ทาüเüĂร์ 2 Ăาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขüงÿüนĀลüง เขตÿüนĀลüง กรุงเทพมĀานคร 10250 

ประüัติการýึกþา มĀาüิทยาลยัýิลปากร 
ปริญญาตรี คณะýึกþาýาตร์ ÿาขาภาþาไทย 

ประüัติการอบรม - พระราชบัญญตัิคุ้มครĂงข้Ăมูลÿü่นบุคคล Understanding and Application of ISO9001:2015
- พ .ร.บ .การทüงถามĀนี้ 2558
- การบริĀารคüามเÿี่ยง

- ทบทüนคüามพร้Ăม น้Ăมน าการเปลี่ยนแปลง

- เทคนิคการติดตามทüงถามĀนี้

ประÿบการณ์การท างานในบริþัทจดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 
2551 – ปัจจุบัน รĂงประธานเจ้าĀน้าท่ีฝ่ายปฏิบัตกิาร บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂรไ์พรÿ ์จ ากัด (มĀาชน) 
ประÿบการณ์การท างานในบริþัทท่ีไม่จดทะเบียน (ย้อนĀลัง 5 ปี) 

2548 - 2549  ĀัüĀน้างานเร่งรัดĀนี้ÿิน บริþัท แคปปิตĂลโĂเค จ ากัด 

2547 - 2548  พนักงานเร่งรัดĀนีÿ้ิน บริþัท บริĀารÿินทรัพย์ เพทาย จ ากัด 

2534 - 2546  ĀัüĀน้าĀน่üยเร่งรัดĀนีÿ้ิน บริþัท บัตรกรุงýรีĂยุธยา จ ากัด  

คüามÿัมพันธ์ทางครอบครัüกับผู้บริĀาร Āรือผู้ถือĀุ้นรายใĀญ่ของบริþัทĀรือบริþัทย่อย - ไม่มี -
กรรมการĀรือผู้บริĀารในกิจการอื่นที่อาจท าใĀ้เกิดผลประโยชน์Āรือมีÿภาพเป็นการแข่งขนักับบริþัทฯ - ไม่มี -
ÿัดÿ่üนการถือĀุ้นในบริþัท (ณ üันที่ 19 ธันüาคม 2567) - ไม่มี -
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เอกÿารแนบ 4   ทรัพย์ÿินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจและรายละเอียดเกี่ยüกับรายการประเมินราคา

ทรัพย์ÿิน 
 ทรัพย์ÿินĀลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ

 ÿินทรัพย์ถาüร

รายละเĂียดÿินทรัพย์ถาüรขĂงบริþัทและบริþัทย่Ăย ที่ใช้ในการประกĂบธุรกิจที่ÿ าคัญ ÿรุปได้มีดังนี้    

รายการ มูลค่าตามบัญชีÿุทธิ ณ üันที่ 
Āน่üย : ล้านบาท 

ลักþณะ

กรรมÿิทธิ์ 
ภาระผูกพัน 

31 ธันüาคม 

2567 
31 ธันüาคม 

2566 
ÿินทรัพย์ÿิทธิการใช้ 19.09 0.45 Āลักประกันüงเงินÿถาบัน

การเงินในประเทýแĀ่งĀนึ่ง 
ÿ่üนปรับปรุงÿิทธิการเช่า 8.89 0.43 เจ้าขĂง ไม่มี 
คĂมพิüเตĂร์และĂุปกรณ์ 2.27 3.69 เจ้าขĂง ไม่มี 
Ăุปกรณ์ÿ านักงาน 6.65 0.18 เจ้าขĂง ไม่มี 
เครื่Ăงตกแต่งและติดตั้ง 1.79 0.07 เจ้าขĂง ไม่มี 
ยานพาĀนะ 0.17 0.17 เจ้าขĂง ไม่มี 

 ÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 บริþัทและบริþัทย่Ăย มีรายการÿินทรัพย์ไม่มีตัüตน คืĂโปรแกรม

ข้Ăมูลระบบลูกค้าÿัมพันธ์, โปรแกรมติดตามĀนี้ และคĂมพิüเตĂร์ซĂฟต์แüร์โดยมีมูลค่าตามบัญชี

ÿุทธิเท่ากับ 12.67 ล้านบาท ĀรืĂคิดเป็นร้Ăยละ 12.87 ขĂงÿินทรัพย์รüม

 ÿัญญาที่ÿ าคัญ

ณ üันที่ 31 ธันüาคม 2567 บริþัทฯ มีÿัญญาเช่าĂาคาร ÿัญญาเช่าทรัพย์ÿิน และÿัญญาบริการ

โดยมีรายละเĂียดดังนี้

ล าดับ ÿถานที ่ คู่ÿัญญา อายุ

ÿัญญา 
üันครบก าĀนด

ÿัญญา 
1. ĂาคารทรูทาüเüĂร์ 2 ทรัÿต์เพื่Ăการลงทุนในÿิทธิการเช่า

ĂÿังĀาริมทรัพย์บัüĀลüง ĂĂฟฟิý ซึ่ง

บริĀารงานโดย บริþัท ทรู พรĂพเพĂร์ตีÿ์ 

จ ากัด 

3 ป ี 15 ÿงิĀาคม 2570 
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นโยบายการลงทุนในบริþัทย่อยและบริþัทร่üม 
บริþัทมีนโยบายที่จะลงทุนในบริþัทย่Ăยและบริþัทร่üมที่ÿนับÿนุนการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ซึ่ง

บริþัทฯ เĀ็นü่าจะก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์ร่üมเพื่Ăเพิ่มช่ĂงทางในการĀารายได้ และเพิ่มคüามÿามารถในการท า

ก าไรขĂงบริþทัฯ โดยบริþัทฯ จะพิจารณาÿัดÿ่üนการลงทุน ก าไรที่คาดü่าจะได้รับ และคüามเÿี่ยงในระดับที่

เĀมาะÿมกับผลตĂบแทนในการลงทุน ทั้งนี้การขĂĂนุมัติในการลงทุนดังกล่าüจะต้ĂงÿĂดคล้Ăงเป็นไปตาม

ประกาýคณะกรรมการก ากับตลาดทุนเรื่ĂงĀลักเกณฑ์ในการท ารายการที่มีนัยÿ าคัญที่เข้าข่ายเป็ นการได้มา

และจ าĀน่ายไปซึ่งทรัพย์ÿิน และประกาýคณะกรรมการตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย เรื่Ăงการเปิดเผย

ข้ĂมูลและการปฏิบัติการขĂงบริþัทจดทะเบียนในการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไปซึ่งทรัพย์ÿิน พ .ý.2547 โดยบริþัท

จะก าĀนดนโยบายการบริĀาร ตลĂดจนÿ่งตัüแทนเข้าร่üมเป็นกรรมการตามÿัดÿ่üนการถืĂĀุ้น และเข้าร่üม

ประชุมในฐานะผู ้ถืĂĀุ ้น โดยตัüแทนขĂงบริþัทมีĀน้าที ่ĂĂกเÿียงในที่ประชุมตามแนüทางĀรืĂทิýทางที่

คณะกรรมการบริþัทพิจารณาไü้ 

 ข้Ăมูลเกี่ยüกับทรัพย์ÿินที่มีการประเมินราคา และราคาประเมิน

- บริþัทและบริþัทย่Ăยไม่มีการประเมินราคาทรัพย์ÿินใดๆ ในระĀü่างปี 2567
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เอกÿารแนบ 5 นโยบายและแนüปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการฉบับเต็ม และจรรยาบรรณธุรกิจ 

    ฉบบัเต็มที่บริþัทได้จัดท า 

นโยบายและแนüปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการฉบับเต็ม 

บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่Ăยกระดับการด าเนินการที่มีĂยู่แล้ü ใĀ้มี

คüามเป็นระบบและมาตรฐานที่ชัดเจน และกระจายการปฏิบัติไปÿู่พนักงานขĂงบริþัทฯ ทุกระดับชั้น Ăันเป็น

การเÿริมÿร้างใĀ้เกิดüัฒนธรรมการก ากับดูแลกิจการภายในบริþัทฯ Ăย่างแท้จริง โดยบริþัทฯ ได้รับเĂาแนü

ทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีÿ าĀรับบริþัทจดทะเบียนมาปฏิบัติ โดยมีรายละเĂียด ดังนี ้

Āมüด 1 ÿิทธิของผู้ถือĀุ้น 
บริþัทฯ ตระĀนักและใĀ้คüามÿ าคัญในÿิทธิพ้ืนฐานต่างๆ ขĂงผู้ถืĂĀุ้น ได้แก่ ÿิทธิการซื้ĂขายĀรืĂโĂน

Āุ้น ÿิทธิในการที่จะได้รับÿ่üนแบ่งก าไรขĂงกิจการ ÿิทธิในการได้รับข้Ăมูลข่าüÿารขĂงกิจ การĂย่างพĂเพียง 

ÿิทธิในการเข้าร่üมประชุมเพื่Ăใช้ÿิทธิĂĂกเÿียงในที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นเพื่Ăแต่งตั้งĀรืĂถĂดถĂนกรรมการ แต่งตั้ง

ผู้ÿĂบบัญชี และเรื่Ăงที่มีผลกระทบต่Ăบริþัทฯ เช่น การจัดÿรรเงินปันผล การก าĀนดĀรืĂการแก้ไขข้Ăบังคับ

และĀนังÿืĂบริคณĀ์ÿนธิ การลดทุนĀรืĂเพ่ิมทุน เป็นต้น 
นĂกเĀนืĂจากÿิทธิพื้นฐานต่างๆ ข้างต้นแล้ü บริþัทฯ ยังได้ด าเนินการในเรื่Ăงต่างๆ ที่เป็นการÿ่งเÿริม

และĂ านüยคüามÿะดüกในการใช้ÿิทธิขĂงผู้ถืĂĀุ้น 
(1) จัดÿ่งĀนังÿืĂเชิญประชุมใĀ้ผู้ถืĂĀุ้นทราบล่üงĀน้าก่ĂนüันประชุมĂย่างน้Ăย 7 üัน โดยจะระบุüัน

เüลา ÿถานที่ และüาระการประชุม ตลĂดจนข้ĂมูลประกĂบที่เกี่ยüข้Ăงกับüาระที่ต้Ăงพิจารณาและ

ตัดÿินใจในการประชุมĂย่างครบถ้üน

(2) ในกรณีที่ผู้ถืĂĀุ้นไม่ÿามารถเข้าร่üมประชุมได้ด้üยตนเĂง บริþัทฯ เปิดโĂกาÿใĀ้ผู้ถืĂĀุ้นÿามารถ

มĂบฉันทะใĀ้กรรมการĂิÿระĀรืĂบุคคลใดๆ เข้าร่üมประชุมแทนตนได้ โดยใช้ĀนังÿืĂมĂบฉันทะ

แบบใดแบบĀนึ่งที่บริþัทฯ ได้จัดÿ่งไปพร้ĂมĀนังÿืĂเชิญประชุม

(3) เปิดโĂกาÿใĀ้ผู้ถืĂĀุ้นได้ซักถาม แÿดงคüามคิดเĀ็น และข้ĂเÿนĂแนะต่างๆ ได้Ăย่างเต็มที่และĂิÿระ

(4) ใĀ้ÿิทธิผู้ถืĂĀุ้นรายเดียüĀรืĂĀลายรายซึ่งถืĂĀุ้นและมีÿิทธิĂĂกเÿียงนับรüมกันได้ไม่ต ่ากü่าร้Ăยละ 5

ขĂงจ านüนĀุ้นที่มีÿิทธิĂĂกเÿียงทั้งĀมดขĂงบริþัทฯ ÿามารถน าเÿนĂüาระการประชุมล่üงĀน้าไม่

เกิน 90 üัน ก่Ăนüันประชุมผู้ถืĂĀุ้น

(5) เมื่Ăการประชุมเÿร็จแล้ü บริþัทฯ จะจัดท ารายงานการประชุมโดยแÿดงข้ĂมูลĂย่างถูกต้Ăงและ

ครบถ้üน เพ่ืĂใĀ้ผู้ถืĂĀุ้นÿามารถตรüจÿĂบได้
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โดยภายĀลังจากบริþัทฯ ได้แปรÿภาพเป็นบริþัทมĀาชน ตามกฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชนจ ากัด 

และได้จดทะเบียนเป็นบริþัทจดทะเบียนในตลาดĀลักทรัพย์เĂ็มเĂไĂแล้ü   บริþัทฯ จะต้ĂงระบุคüามเĀ็นขĂง

คณะกรรมการบริþัทฯ ไü้ในĀนังÿืĂเชิญประชุมผู้ถืĂĀุ้น และจัดÿ่งĀนังÿืĂเชิญประชุมผู้ถืĂĀุ้นล่üงĀน้าใĀ้แก่ผู้

ถืĂĀุ้นภายในระยะเüลาที่ÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ĀรืĂตลาดĀลักทรัพย์

แĀ่งประเทýไทยก าĀนด เพื่ĂใĀ้ผู้ถืĂĀุ้นÿามารถýึกþาข้Ăมูลล่üงĀน้าก่Ăนการประชุม นĂกจากนี้ ผู้ถืĂĀุ้นจะ

ได้รับข้Ăมูลข่าüÿารผ่านÿื่ĂĂิเล็กทรĂนิกÿ์ขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย เü็บไซต์บริþัทฯ และการลง

ข่าüÿารในĀนังÿืĂพิมพ์ตามกฎĀมายü่าด้üยบริþัทมĀาชนจ ากัด ทั้งนี้ บริþัทฯ มีนโยบายที่จะใĀ้คณะกรรมการ

บริþัทฯ เข้าร่üมการประชุมผู้ถืĂĀุ้นโดยพร้Ăมเพรียงกัน โดยเฉพาะประธานคณะĂนุกรรมการชุ ดต่างๆ เช่น 

ประธานกรรมการตรüจÿĂบ เป็นต้น เพ่ืĂร่üมชี้แจงĀรืĂตĂบข้ĂซักถามขĂงผู้ถืĂĀุ้นในที่ประชุม 

Āมüด 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือĀุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
บริþัทฯ ตระĀนักถึงĀน้าที่ในการดูแลผลประโยชน์ขĂงผู้ถืĂĀุ้นทั้งรายใĀญ่และรายย่ĂยตามÿิทธิĂย่าง

เป็นธรรม และมีนโยบายถืĂปฏิบัติต่Ăผู้ถืĂĀุ้นทุกรายĂย่างเท่าเทียมกันในการเข้าร่üมประชุมผู้ถืĂĀุ้นและĂĂก

เÿียงลงคะแนน การรับÿ่üนแบ่งก าไร การรับทราบข้Ăมูลข่าüÿาร ผลการด าเนินงาน และนโยบายการ

บริĀารงาน Ăย่างÿม ่าเÿมĂและทันเüลา โดยในการประชุมผู้ถืĂĀุ้น บริþัทฯ ใĀ้ÿิทธิผู้ถืĂĀุ้นในการĂĂกเÿียง

ลงคะแนนĀนึ่งĀุ้นต่ĂĀนึ่งเÿียง และกรณีที่ผู้ถืĂĀุ้นประÿงค์จะแต่งตั้งบุคคลĂื่นใดเข้าร่üมประชุมและĂĂกเÿียง

แทนตนเĂงนั้น บริþัทฯ ได้ÿ่งĀนังÿืĂมĂบฉันทะรูปแบบที่ผู้ถืĂĀุ้นÿามารถระบุคะแนนเÿียงเĀ็นด้üย ไม่เĀ็น

ด้üย ĀรืĂงดĂĂกเÿียงในแต่ละüาระได้ตามคüามประÿงค์ขĂงผู้ถืĂĀุ้น พร้Ăมทั้งแนบรายละเĂียดเกี่ยüกับชื่Ă

และประüัติขĂงกรรมการĂิÿระขĂงบริþัทฯ ที่ผู้ถืĂĀุ้นĂาจแต่งตั้งเป็นผู้รับมĂบฉันทะขĂงตน เพื่Ăเป็นแนü

ทางเลืĂกในการมĂบฉันทะขĂงผู้ถืĂĀุ้น รüมทั้งระบุเĂกÿารĀลักฐาน และüิธีการมĂบฉันทะ ไปพร้Ăมกับ

ĀนังÿืĂเชิญประชุม นĂกจากนั้น ในการĂĂกเÿียงลงคะแนน บริþัทฯ ได้จัดใĀ้มีการใช้บัตรลงคะแนนเÿียงใน

ทุกüาระการประชุม โดยเฉพาะüาระการแต่งตั้งกรรมการบริþัทฯ นĂกจากนี้ บริþัทฯ ยังได้ใĀ้ÿิทธิผู้ถืĂĀุ้นใน

การแต่งตั้งกรรมการบริþัทฯ เป็นรายบุคคล ทั้งนี้ ในการประชุมผู้ถืĂĀุ้น บริþัทฯ จะด าเนินการประชุมเรียง

ตามüาระที่ระบุในĀนังÿืĂเชิญประชุม 

Āมüด 3 บทบาทของผู้ท่ีมีÿ่üนได้เÿีย 
บริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญแก่การก ากับดูแลผู้มีÿ่üนได้เÿียต่างๆ ซึ่งล้üนเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่Ă

คüามÿ าเร็จĂย่างยั่งยืนขĂงบริþัทฯ โดยบริþัทฯ ได้ก าĀนดแนüทางการปฏิบัติที ่ครĂบคลุมถึงÿิท ธิ และ

ผลประโยชน์ขĂงผู้มีÿ่üนได้เÿียตามกฎĀมายĀรืĂตามข้Ăตกลงที่มีกับบริþัทฯ และจะไม่ท าการละเมิดÿิทธิขĂงผู้

มีÿ่üนได้เÿีย และจัดใĀ้มีช่Ăงทางÿ าĀรับใĀ้ผู้มีÿ่üนได้เÿียÿามารถÿ่งคüามคิดเĀ็นĀรืĂข้ĂเÿนĂแนะ Ăันเป็น

ประโยชน์แก่บริþัทฯ โดยมีรายละเĂียดแนüทางการปฏิบัติกับผู้มีÿ่üนได้เÿีย ดังนี้ 
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คณะกรรมการบริþัทฯ จะติดตามดูแลใĀ้ฝ่ายจัดการจัดÿรรและจัดการทรัพยากรใĀ้เป็นไปĂย่างมี

ประÿิทธิภาพและประÿิทธิผล โดยค านึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลĂดÿาย value chain 
เพ่ืĂใĀ้ÿามารถบรรลุüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายĀลักได้Ăย่างยั่งยืน 

ผู้ถืĂĀุ้น : บริþัทฯ มุ่งม่ันที่จะด าเนินธุรกิจด้üยคüามซื่Ăÿัตย์และมีคüามรับผิดชĂบต่Ăผู้ถืĂĀุ้น 

โดยการใช้คüามรู ้และทักþะในการบริĀารจัดการĂย่างÿุดคüามÿามารถ และ

ค านึงถึงการเติบโตĂย่างยั่งยืนเพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดต่Ăผู้ถืĂĀุ้น 
พนักงาน : บริþัทฯ ได้ปฏิบัต ิก ับพนักงานĂย่างเท่าเท ียมกันและเป็นธรรม รüมถึงใĀ้

ผลตĂบแทนที่เĀมาะÿมใĀ้คüามÿ าคัญต่ĂการพัฒนาýักยภาพขĂงพนักงานĂย่าง

ทั่üถึงและÿม ่าเÿมĂ โดยจัดใĀ้มีการĂบรมพัฒนาคüามรู้คüามÿามารถแก่พนักงาน

Ăย่างต่Ăเนื่Ăง เพื่Ăพัฒนาทักþะในการท างานใĀ้มีประÿิทธิภาพÿูงÿุด บริþัทฯ 

ปฏิบัติตามกฎĀมายและข้Ăบังคับต่างๆ ที่เกี่ยüข้ĂงกับพนักงานĂย่างเคร่งครัด มีการ

จัดตั้งกĂงทุนÿ ารĂงเลี้ยงชีพÿ าĀรับพนักงาน และÿüัÿดิการĂื่นๆ เช่น โบนัÿ เงิน

ชดเชยรายได้จากประกันĂุบัติเĀตุ และประกันชีüิต เป็นต้น 
ลูกค้า : บริþัทฯ มุ่งม่ันในการÿร้างคüามพึงพĂใจใĀ้กับลูกค้า โดยเน้นการบริการที่มีคุณภาพ

ตรงคüามต้Ăงการ มีการก าĀนดราคาบริการที่เĀมาะÿม เท่าเทียม ตลĂดจนการ

รักþาคüามลับขĂงลูกค้าเพ่ืĂÿัมพันธ์ทางการค้าที่ดีและยั่งยืน 
คู่ค้า : บริþัทฯ มีคüามมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามเงื ่Ăนไขทางการค้า รüมถึงการปฏิบัติ ตาม

ÿัญญาต่Ăคู่ค้าĂย่างจริงใจ ไม่เĂารัดเĂาเปรียบ และไม่ด าเนินการใดๆ ที่เป็นทุจริตใน

การค้ากับคู่ค้า 
คู่แข่ง : บริþัทฯ มีคüามมุ่งมั่นที่จะประพฤติตามกรĂบกติกาการแข่งขันที่ดี รักþาบรรทัด

ฐานขĂงข้Ăพึงปฏิบัติในการแข่งขัน และĀลีกเลี่ยงüิธีการไม่ÿุจริตเพ่ืĂท าลายคู่แข่ง 
เจ้าĀนี้ : บริþัทฯ มีคüามมุ ่งมั ่นที ่จะปฏิบัติตามเงื ่Ăนไขและข้ĂตกลงทางการเงินĂย่าง

เคร่งครัด ในเรื่Ăงüัตถุประÿงค์การใช้เงิน การช าระคืน การดูแลคุณภาพĀลักทรัพย์

ค ้าประกัน และเรื่ĂงĂ่ืนใดที่ได้ท าข้Ăตกลงไü้กับเจ้าĀนี้ เพ่ืĂบรรลุประโยชน์ร่üมกัน 
ÿังคมและÿิ่งแüดล้Ăม : บริþัทฯ จะไม่ท าการใดๆ ที่จะÿ่งผลเÿียĀายต่Ăÿังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ

ÿภาพแüดล้Ăม Ăีกทั้งยังต้ĂงแÿüงĀาโĂกาÿÿนับÿนุนกิจกรรมÿร้างÿรรค์ÿังคม 

ปลูกฝังจิตÿ านึกขĂงคüามรับผิดชĂบต่ĂÿังคมใĀ้เกิดขึ้นในĀมู่พนักงานทุกระดับ

Ăย่างต่Ăเนื่Ăงและจริงจัง รüมทั้งปฏิบัติและคüบคุมใĀ้มีการปฏิบัติĂย่างเคร่งครัด

ตามกฎĀมายและกฎระเบียบที่ĂĂกโดยĀน่üยงานก ากับดูแล 
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Āมüด 4 การเปิดเผยข้อมูลและคüามโปร่งใÿ 
คณะกรรมการบริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการเปิดเผยข้ĂมูลĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน และโปร่งใÿ ทั้ง

รายงานข้Ăมูลทางการเงินและข้Ăมูลทั่üไปตามĀลักเกณฑ์ขĂงÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และ

ตลาดĀลักทรัพย์ และตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย ตลĂดจนข้Ăมูลที่ÿ าคัญท่ีมีผลกระทบต่Ăราคา

Āลักทรัพย์ขĂงบริþัทฯ ซึ่งมีผลกระทบต่ĂกระบüนการตัดÿินใจขĂงผู้ลงทุนและผู้มีÿ่üนได้เÿียขĂงบริþัทฯ 

เพ่ืĂใĀ้ผู้เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ ทั้งĀมดได้รับทราบข้ĂมูลĂย่างเท่าเทียมกัน โดยภายĀลังจากการเÿนĂขายĀุ้นใน

ครั้งนี้ซึ่งบริþัทฯ ได้เข้าเป็นบริþัทจดทะเบียนในตลาดĀลักทรัพย์เĂ็มเĂไĂแล้ü บริþัทฯ จะท าการเผยแพร่

ข้ĂมูลÿารÿนเทýขĂงบริþัทฯ ต่Ăผู้ถืĂĀุ้น และÿาธารณชนผ่านช่Ăงทางและÿื่Ăการเผยแพร่ข้ĂมูลขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย และเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ 
คณะกรรมการบริþัทฯ ได้ดูแลใĀ้มีการปฏิบัติตามกฎĀมาย ข้Ăบังคับ และระเบียบที่เกี่ยüข้Ăงกับการ

เปิดเผยข้Ăมูลและคüามโปร่งใÿĂย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ จะด าเนินการต่างๆ เกี่ยüกับการ

เปิดเผยข้Ăมูลดังต่Ăไปนี้ 
 รายงานประจ าปี / แบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)

คณะกรรมการบริþัทฯ จะจัดใĀ้มีการจัดท ารายงานประจ าปี / แบบแÿดงรายการข้Ăมูลประจ าปี

(แบบ 56-1 One Report) ขĂงบริþัทฯ ที่มีข้Ăมูลถูกต้Ăง ครบถ้üน และเป็นไปตามข้Ăก าĀนดขĂงตลาด

Āลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย ตลĂดจนมีคüามชัดเจนและเพียงพĂที่จะÿะท้ĂนใĀ้เĀ็นการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ 

ในรĂบปีที่ผ่านมา Ăาทิ โครงÿร้างขĂงĂงค์กร ลักþณะการประกĂบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ และคณะĂนุกรรมการ รüมทั้งการปฏิบัติĀน้าที่ในรĂบปีที่ผ่านมาขĂง

คณะกรรมการบริþัทฯ และคณะĂนุกรรมการต่างๆ เป็นต้น 
 เü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ

คณะกรรมการบริþัทฯ ตระĀนักดีü่า ในปัจจุบันการเปิดเผยข้Ăมูลผ่านทางเü็บไซต์เป็นช่Ăงทางที่

ÿะดüกรüดเร็ü ซึ่งผู้ถืĂĀุ้นและผู้ที่เกี่ยüข้Ăงÿามารถเข้าถึงข้Ăมูลได้ง่าย มีคüามเท่าเทียมกันในการรับทราบ

ข้Ăมูล และน่าเชื่ĂถืĂ ดังนั้น คณะกรรมการบริþัทฯ จึงได้ดูแลใĀ้มีการเปิดเผยข้Ăมูลต่างๆ เกี่ยüกับบริþัทฯ ไü้

บนเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ (www.gsc-servicecenter.com) เพ่ิมเติมจากที่ได้เปิดเผยไü้ในรายงานประจ าปี Ăาทิ 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี นโยบายคüามรับผิดชĂบต่Ăÿังคม นโยบายต่Ăต้านการทุจริต จ รรยาบรรณ

และจริยธรรมทางธุรกิจ งบการเงินและĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ผ่านการตรüจÿĂบ และ/ĀรืĂ ÿĂบทาน

จากผู้ÿĂบบัญชีที่ได้รับคüามเĀ็นชĂบจากÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ข่าü

ÿ าคัญขĂงบริþัทฯ ซึ่งÿามารถดาüน์โĀลดข้Ăมูลดังกล่าüได้จากเü็บไซต์ขĂงบริþัทฯ 
ในÿ่üนขĂงงานด้านนักลงทุนÿัมพันธ์ บริþัทฯ จะจัดใĀ้มีเจ้าĀน้าที่เพื่Ăท าĀน้าที่ติดต่Ăÿื่Ăÿารกับนัก

ลงทุนĀรืĂผู้ถืĂĀุ้น 
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Āมüด 5 คüามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริþัทฯ 
1. โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ

คณะกรรมการขĂงบริþัทฯ ประกĂบด้üยผู้ทรงคุณüุฒิที่มีคüามรู้คüามÿามารถ และประÿบการณ์ใน

ระดับผู้บริĀารจากĂงค์กรต่างๆ จึงÿามารถน าประÿบการณ์ คüามรู้คüามÿามารถมาพัฒนาและก าĀนด

นโยบายทิýทางการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพ และก่ĂใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุดต่Ăบริþัทฯ 

และผู้ถืĂĀุ้น โดยคณะกรรมการบริþัทฯ จะมีบทบาทÿ าคัญใน 
การก าĀนดนโยบายและภาพรüมขĂงĂงค์กร ตลĂดจนมีบทบาทÿ าคัญในการก ากับดูแล ตรüจÿĂบ 

ติดตามผลการปฏิบัติงานขĂงฝ่ายจัดการและประเมินผลการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ ใĀ้เป็นไปตามแผนที่üางไü้ 
โครงÿร้างคณะกรรมการบริþัทฯ ประกĂบด้üย กรรมการĂิÿระไม่น้Ăยกü่า 3 ท่าน โดยมีจ านüนไม่

น้Ăยกü่า 1 ใน 3 ขĂงจ านüนคณะกรรมการบริþัทฯ ทั้งĀมด ทั้งนี้ ปัจจุบัน บริþัทฯ มีกรรมการทั้งÿิ้นจ านüน 9 

ท่าน แบ่งเป็นกรรมการที่เป็นกรรมการบริþัทมีทั้งĀมด 8 ท่าน โดยเป็นผู้บริĀารจ านüน 4 ท่าน และกรรมการ

ที่ไม่เป็นผู้บริĀารจ านüน 4 ท่าน และกรรมการĂิÿระและกรรมการตรüจÿĂบจ านüน 3 ท่าน 
นĂกจากนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ ยังได้แต่งตั้งคณะĂนุกรรมการชุดต่างๆ เพื่Ăช่üยในการก ากับดูแล

กิจการขĂงบริþัทฯ ดังนี้ 
1.1 คณะกรรมการตรüจÿอบ : บริþัทฯ มีกรรมการตรüจÿĂบทั้งÿิ้นจ านüน 3 ท่าน เพื่ĂปฏิบัติĀน้าที่

เฉพาะเรื่ĂงและเÿนĂเรื่ĂงใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ พิจารณาและรับทราบ ซึ่งคณะกรรมการ

ตรüจÿĂบมีĂ านาจĀน้าที่ตามท่ีก าĀนดไü้ในกฎบัตรขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ ทั้งนี้ กรรมการ

ตรüจÿĂบĂย่างน้ĂยĀนึ่งคนต้Ăงมีคüามรู้คüามเข้าใจและประÿบการณ์เพียงพĂที่จะท าĀน้าที่ใน

การÿĂบทานคüามน่าเชื่ĂถืĂขĂงงบการเงินขĂงบริþัทฯ 
1.2 คณะกรรมการบริĀาร : บริþัทฯ มีกรรมการบริĀารทั้งÿิ้นจ านüน 5 ท่าน โดยคณะกรรมการ

บริĀารจะเป็นผู้ก าĀนดแนüทางและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ใĀ้เป็นไปตามเป้าĀมายที่ก าĀนด

โดยคณะกรรมการบริþัทฯ และเพ่ืĂใĀ้การบริĀารงานเป็นไปĂย่างคล่Ăงตัüและมีประÿิทธิภาพ 
คณะกรรมการบริþัทฯ มีนโยบายใĀ้ประธานกรรมการบริþัทฯ และกรรมการผู้จัดการต้Ăงไม่เป็น

บุคคลเดียüกัน เพื่ĂใĀ้เกิดคüามชัดเจนในด้านคüามรับผิดชĂบระĀü่างการก าĀนดนโยบายการก ากับดูแลและ

การบริĀารงานประจ า ทั้งนี้ บริþัทฯ ได้แบ่งแยกบทบาทĀน้าที่คüามรับผิดชĂบระĀü่างคณะกรรมการบริþัทฯ 

กับผู้บริĀารĂย่างชัดเจน โดยคณะกรรมการบริþัทฯ ท าĀน้าที่ในการก าĀนดนโยบายและก ากับดูแลการ

ด าเนินงานขĂงผู้บริĀาร ขณะที่ผู้บริĀารท าĀน้าที่บริĀารงานขĂงบริþัทฯ ในด้านต่างๆ ใĀ้เป็นไปตามนโยบายที่

ก าĀนด และเพื่Ăเป็นการป้ĂงกันการมีĂ านาจเบ็ดเÿร็จ บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดขĂบเขตĂ านาจĀน้าที่ไü้Ăย่าง

ชัดเจนในĂ านาจการด าเนินงานขĂงบริþัทฯ (Authority Table) 
ทั้งนี้ คณะกรรมการบริþัทฯ ได้แต่งตั้งเลขานุการบริþัทฯ เพื่ĂใĀ้มีĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบตาม

กฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ 
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2. บทบาท Āน้าที่ และคüามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริþัทฯ

บริþัทฯ ก าĀนดใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ ปฏิบัติตามข้Ăพึงปฏิบัติที ่ดีÿ าĀรับกรรมการบริþัทจด

ทะเบียน (Code of Best Practices) ตามแนüทางขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย โดยคณะกรรมการ

บริþัทฯ ต้Ăงเข้าใจและทราบถึงบทบาท Āน้าที่ และคüามรับผิดชĂบขĂงตนเĂง และต้ĂงปฏิบัติĀน้าที่ใĀ้

เป็นไปตามกฎĀมาย üัตถุประÿงค์ และข้ĂบังคับขĂงบริþัทฯ ตลĂดจนมติที่ประชุมผู้ถืĂĀุ้นด้üยคüามซื่Ăÿัตย์

ÿุจริต และค านึงถึงประโยชน์ขĂงบริþัทฯ และผู้ถืĂĀุ้นเป็นÿ าคัญ ทั้งนี้ 
คณะกรรมการบริþัทฯ เป็นผู ้ก าĀนดนโยบาย เป้าĀมายการด าเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลĂดจน

งบประมาณขĂงบริþัทฯ และก ากับดูแลใĀ้ฝ่ายจัดการด าเนินการใĀ้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และ

งบประมาณที่ก าĀนดไü้Ăย่างมีประÿิทธิภาพและประÿิทธิผล เพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดขĂงบริþัทฯ และผู้ถืĂĀุ้น

โดยรüม 

นโยบายเกี่ยüกับคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
บริþัทฯ มีการก าĀนดมาตรการป้Ăงกันคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่Ăาจเกิดขึ้นจากการท ารายการ

ระĀü่างกันขĂงบริþัทฯ และบุคคลที่Ăาจมีคüามขัดแย้ง ü่ากรรมการผู้มีÿ่üนได้เÿียในเรื่Ăงใดจะไม่มีÿิทธิ

ลงคะแนนเÿียงในเรื่Ăงดังกล่าüได้ โดยคณะกรรมการบริþัทฯ จะต้ĂงดูแลใĀ้บริþัทฯ ปฏิบัติและด าเนินการใĀ้

เป็นไปตามกฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ และข้Ăบังคับประกาý ค าÿั่ง ĀรืĂข้Ăก าĀนดขĂง

คณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทยที่เกี่ยüข้Ăง รüมตลĂดถึงการปฏิบัติใĀ้

เป็นไปตามข้Ăที่ก าĀนดเกี่ยüกับการเปิดเผยข้Ăมูลการท ารายการที่เกี่ยüโยงกัน และการได้มาĀรืĂจ าĀน่ายไป

ซึ่งทรัพย์ÿินที่ÿ าคัญขĂงบริþัทฯ รüมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีที่ก าĀนดโดยÿภาüิชาชีพบัญชีโดยเคร่งครัด 
นĂกจากนี้ บริþัทฯ จะจัดใĀ้คณะกรรมการตรüจÿĂบ ĀรืĂผู้ÿĂบบัญชี ĀรืĂผู้เชี่ยüชาญĂิÿระ แล้üแต่

กรณีพิจารณาตรüจÿĂบและใĀ้คüามเĀ็นเกี่ยüกับคüามเĀมาะÿมขĂงราคา และคüามÿมเĀตุÿมผลขĂงการท า

รายงาน และจะท าการเปิดเผยรายการระĀü่างกันดังกล่าüไü้ในĀมายเĀตุประกĂบงบการเงินที่ได้รับการ

ตรüจÿĂบĀรืĂÿĂบทานโดยผู้ÿĂบบัญชีขĂงบริþัทฯ ในแบบแÿดงรายงานข้Ăมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และ

รายงานประจ าปี (แบบ 56-2) 
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ระบบการคüบคุมภายใน 
บริþัทฯ ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăระบบการคüบคุมภายในทั้งระดับบริĀารและระดับปฏิบัติการ จึงได้มีการ

ก าĀนดขĂบเขตĀน้าที่และĂ านาจด าเนินการĂย่างชัดเจนเป็นลายลักþณ์Ăักþร มีการคüบคุมดูแลการใช้

ทรัพย์ÿินใĀ้เกิดประโยชน์มากที่ÿุด และมีการแบ่งแยกĀน้าที่คüามรับผิดชĂบในการĂนุมัติ การบันทึกรายการ

บัญชีและข้Ăมูลÿารÿนเทý และการจัดเก็บดูแลทรัพย์ÿินĂĂกจากกัน เพื่ĂใĀ้เกิดการถ่üงดุลและตรüจÿĂบ

ระĀü่างกันĂย่างเĀมาะÿม นĂกจากนี้ ยังคüบคุมภายในเกี่ยüกับระบบการเงิน  โดยบริþัทฯ จัดใĀ้มีระบบ

รายงานทางการเงินเÿนĂผู้บริĀารÿายงานที่รับผิดชĂบ โดยฝ่ายตรüจÿĂบภายในจะเป็นผู้รับผิดชĂบในกา ร

ตรüจÿĂบระบบการคüบคุมภายใน และรายงานโดยตรงต่ĂคณะกรรมการตรüจÿĂบ 
บริþัทฯ มีการก าĀนดเป้าĀมายการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจนและÿามารถüัดผลการด าเนินงานได้ โดยฝ่าย

จัดการและจัดการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานจริงกับเป้าĀมายที่ก าĀนดไü้เป็นประจ าทุกเดืĂน โดยจะมีการ

ประเมินปัจจัยคüามเÿี่ยงทั้งที่มาจากภายในที่พบในการด าเนินงาน üิเคราะĀ์ถึงปัจจัยที่เป็นÿาเĀตุและมีการ

ก าĀนดมาตรการในการติดตามเĀตุการณ์ที่เป็นÿาเĀตุขĂงปัจจัยคüามเÿี่ยง รüมทั้งมาตรการในการลดคüาม

เÿี่ยง รüมถึงมĂบĀมายใĀ้Āน่üยงานที่เกี ่ยüข้Ăงติดตามคüามเÿี่ยงนั้นๆ Ăย่างต่Ăเนื่Ă ง และรายงานคüาม

คืบĀน้าต่ĂคณะกรรมการตรüจÿĂบ 

3. การประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ

บริþัทฯ มีนโยบายใĀ้คณะกรรมการขĂงบริþัทฯ ต้Ăงเข้าร่üมประชุมคณะกรรมการบริþัทฯ Ăย่างน้Ăย 

1 ครั้ง ทุก 3 เดืĂน และĂาจมีการประชุมพิเýþเพิ่มเติมตามคüามจ าเป็น โดยการประชุมแต่ละครั้งได้มีการ

ก าĀนดüาระในการประชุมĂย่างชัดเจนและมีการÿ่งĀนังÿืĂเชิญประชุมพร้ĂมรายละเĂียดล่üงĀน้า 3 üัน 

เพ่ืĂใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ ได้มีเüลาýึกþาข้ĂมูลĂย่างเพียงพĂก่Ăนเข้าร่üมประชุม และภายĀลังการประชุม

เÿร็จÿิ้น บริþัทฯ จะจัดใĀ้มีการจดบันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลักþณ์Ăักþร  และจัดเก็บรายงานการ

ประชุมที่ผ่านการรับรĂงจากคณะกรรมการบริþัทฯ พร้ĂมใĀ้คณะกรรมการบริþัทฯ และผู้ที่เกี่ยüข้Ăงÿามารถ

ตรüจÿĂบได ้

4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริĀาร

บริþัทฯ มีการก าĀนดค่าตĂบแทนกรรมการและผู้บริĀารในระดับที่เĀมาะÿมและเป็นĂัตราที่เพียงพĂ

ÿ าĀรับการรักþากรรมการและผู้บริĀารที่มีคุณภาพไü้โดยไม่มีการจ่ายค่าตĂบแทนที่มากเกินคüร และĂยู่ใน

ระดับท่ีÿามารถเทียบเคียงได้กับบริþัทฯ ในกลุ่มĂุตÿาĀกรรมเดียüกัน ซึ่งปัจจัยที่จะน ามาพิจารณาค่าตĂบแทน

นั้นประกĂบด้üย ประÿบการณ์ ภาระĀน้าที ่ ขĂบเขตขĂงบทบาทและคüามรับผิดชĂบ ทั ้งนี ้  การจ่าย

ค่าตĂบแทนขĂงกรรมการจะต้Ăงผ่านการพิจารณาĂนุมัติจากที่ประชุมผู ้ถืĂĀุ ้นขĂงบริþัทฯ ในÿ่üนขĂง

ค่าตĂบแทนขĂงผู ้บริĀาร จะเป็นไปตามĀลักการและนโยบายที่คณะกรรมการบริþัทฯ ก าĀนดไü้ ซึ ่งจะ

พิจารณาจากภาระĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบ ผลการปฏิบัติงานขĂงผู้บริĀารแต่ละท่าน  ประกĂบกับผล

ด าเนินการขĂงบริþัทฯ 
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5. การพัฒนากรรมการและผู้บริĀาร

คณะกรรมการบริþัทฯ มีนโยบายÿ่งเÿริมและĂ านüยคüามÿะดüกใĀ้มีการฝึกĂบรมและใĀ้คüามรู้แก่ผู้

ที ่เกี ่ยüข้Ăงในระบบการก ากับดูแลกิจการขĂงบริþัทฯ ซึ ่งรüมถึง กรรมการบริþัทฯ กรรมการตรüจÿĂบ 

กรรมการบริĀาร ผู้บริĀาร และเลขานุการบริþัทฯ เพื่ĂใĀ้มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานĂย่างต่Ăเนื่Ăง เช่น 

ĀลักÿูตรขĂงÿมาคมÿ่งเÿริมÿถาบันกรรมการบริþัทไทย (Thai Institute of Directors Association: IOD) 
เป็นต้น 

จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ ฉบับเต็ม 

1. ข้อพีงปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจ

(1) บริþัทฯ พึงด าเนินธุรกิจใĀ้ถูกต้ĂงตามกฎĀมาย

(2) บริþัทฯ พึงÿ่งเÿริมใĀ้กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ยึดถืĂและปฏิบัติตามกฎĀมาย

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือĀุ้น

บริþัทฯ มีคüามมุ่งมั่นที่จะÿร้างคüามพึงพĂใจÿูงÿุดใĀ้กับผู้ถืĂĀุ้น โดยค านึงถึงการเจริญเติบโตขĂง

บริþัทฯĂย่างยั่งยืนและใĀ้ผลตĂบแทนที่เĀมาะÿมĂย่างต่Ăเนื่Ăง โดยบริþัทฯ ยึดĀลักการด าเนินธุรกิจĂย่าง

ซื่Ăÿัตย์ÿุจริต โปร่งใÿ ตรüจÿĂบได้ และปฏิบัติต่Ăผู้ถืĂĀุ้นทุกรายĂย่างเÿมĂภาค โดยก าĀนดเป็นข้Ăปฏิบัติดังนี้ 
(1) ปฏิบัติĀน้าที่ด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริต เป็นธรรม รüมถึงด าเนินการใดๆ ด้üยคüามระมัดระüัง

รĂบคĂบ เพื่Ăประโยชน์ÿูงÿุดขĂงผู้ถืĂĀุ้นโดยรüม

(2) เคารพÿิทธิและปฏิบัติต่Ăผู้ถืĂĀุ้นทุกรายĂย่างเท่าเทียมกัน

(3) บริĀารกิจการขĂงบริþัทฯ ใĀ้มีคüามเจริญก้าüĀน้า มั่นคง และก่ĂใĀ้เกิดผลตĂบแทนที่เĀมาะÿม

แก่ผู้ถืĂĀุ้น

(4) มุ่งมั่นที่จะเปิดเผยข้ĂมูลÿารÿนเทýĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน ตรงประเด็น และทันเüลา โดยผู้ถืĂ

Āุ้นÿามารถเข้าถึงข้ĂมูลเĀล่านี้ได้Ăย่างเท่าเทียมกัน

(5) มีการเผยแพร ่ข ้Ăม ูลข ่าüÿารและÿารÿนเทýต ่างๆ ผ ่านทางเü ็บไซต ์ขĂงบร ิþ ัทฯ ท ี่

www.gsc-servicecenter.com
(6) รายงานÿถานภาพและแนüโน้มในĂนาคตขĂงบริþัทฯ ต่Ăผู้ถืĂĀุ้นĂย่างเท่าเทียมกัน ÿม ่าเÿมĂ

และครบถ้üน ตามคüามเป็นจริง

(7) ไม่แÿüงĀาประโยชน์ใĀ้กับตนเĂงและผู้เก่ียüข้Ăงโดยใช้ข้Ăมูลใดๆ ขĂงบริþัทฯ ซึ่งยังไม่ได้เปิดเผย

ต่Ăÿาธารณะ และไม่เปิดเผยข้ĂมูลลับĂันจะน ามาซึ่งผลเÿียขĂงบริþัทฯ ต่ĂบุคคลภายนĂก

(8) เÿนĂรายงานฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และข้Ăมูลเพิ ่มเติมที่ถูกต้Ăง ครบถ้üน และ

เพียงพĂ
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3. การปฏิบัติต่อพนักงาน

บริþัทฯ ตระĀนักถึงคüามÿ าคัญขĂงพนักงานทุกระดับซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีค่ าและÿ าคัญยิ่ง 

บริþัทฯ จึงได้ก าĀนดนโยบายการปฏิบัติต่Ăพนักงานทุกระดับด้üยคüามเÿมĂภาค ซึ่งรüมถึงผลตĂบแทน การ

ปรับเลื่Ăนต าแĀน่ง ÿüัÿดิการ คüามปลĂดภัย และการพัฒนาýักยภาพขĂงพนักงานĂย่างต่Ăเนื่Ăง โดยก าĀนด

เป็นข้Ăปฏิบัติไü้ดังนี้ 
(1) ปฏิบัติต่Ăพนักงานด้üยคüามÿุภาพและใĀ้คüามเคารพในเกียรติและýักดิ์ýรีขĂงคüามเป็นมนุþย์

และÿิทธิขั้นพื้นฐานĂย่างเท่าเทียมกัน

(2) พิจารณาคัดเลืĂกบุคคลเพื่Ăท างานในต าแĀน่งต่างๆ ด้üยคüามยุติธรรม โดยค านึงถึงคุณÿมบัติที่

เĀมาะÿมÿ าĀรับต าแĀน่งงาน เช่น คüามรู้คüามÿามารถ คุณüุฒิ ประÿบการณ์ และข้Ăก าĀนด

Ăื่นที่จ าเป็น โดยไม่มีข้Ăจ ากัดเรื่Ăง เพý Ăายุ เชื้Ăชาติ ýาÿนา คüามพิการ ĀรืĂกลุ่มด้ĂยโĂกาÿ

Ă่ืนๆ

(3) ใĀ้ผลตĂบแทนที่เป็นธรรมและเĀมาะÿมตามคüามรู้ คüามÿามารถ คüามรับผิดชĂบ และผลการ

ปฏิบัติงานขĂงพนักงานแต่ละคน

(4) การแต่งตั้ง การโยกย้าย รüมทั้งการใĀ้รางüัล และการลงโทþพนักงานต้Ăงกระท าด้üยคüาม

ยุติธรรม เÿมĂภาค ÿุจริตใจ และตั้งĂยู่บนพื้นฐานขĂงคüามรู้ คüามÿามารถ และคüามเĀมาะÿม

รüมทั้งการกระท าĀรืĂการปฏิบัติขĂงพนักงานนั้นๆ

(5) ใĀ้คüามÿ าคัญต่Ăการพัฒนา การถ่ายทĂดคüามรู้ และคüามÿามารถขĂงพนักงาน โดยจัดใĀ้มี

การฝึกĂบรมและพัฒนาคüามรู้คüามÿามารถขĂงพนักงานĂย่างทั่üถึง ต่Ăเนื่Ăง และÿม ่าเÿมĂ

(6) ปฏิบัติตามกฎĀมายและระเบียบข้Ăบังคับต่างๆ ที่เกี่ยüข้ĂงกับพนักงานĂย่างเคร่งครัด

(7) ดูแลรักþาÿภาพแüดล้Ăมในการท างานใĀ้มีคüามปลĂดภัยต่Ăชีüิต ร่างกาย ÿุขภาพĂนามัย และ

ทรัพย์ÿินขĂงพนักงานĂยู่เÿมĂ

(8) เปิดโĂกาÿใĀ้พนักงานซักถาม ร้Ăงเรียน แÿดงคüามคิดเĀ็น และเÿนĂแนะข้ĂÿงÿัยและปัญĀา

ต่างๆ ซึ่งคüรจะได้รับการพิจารณาĂย่างจริงจัง และĀาüิธีแก้ไขที่ดีที่ÿุด เพื่ĂใĀ้เกิดประโยชน์แก่

ทุกฝ่าย และÿร้างÿัมพันธ์Ăันดีในการท างานร่üมกัน

4. การปฏิบัติต่อลูกค้า

(1) ใĀ้บริการที่มีคุณภาพ ตลĂดจนรักþาคุณภาพใĀ้ได้มาตรฐานตลĂดเüลา

(2) เปิดเผยข้Ăมูลข่าüÿารเกี่ยüกับบริการĂย่างครบถ้üน ถูกต้Ăง และไม่บิดเบืĂนข้Ăเท็จจริง

(3) ใĀ้บริการรับประกัน ภายใต้เงื่ĂนไขและเüลาĂันเĀมาะÿม โดยจัดใĀ้มีการชดเชยการใช้บริการใน

ช่üงเüลาที่ก าĀนดไü้ตามคüามเĀมาะÿมขĂงบริการแต่ละชนิด

(4) ปฏิเÿธการÿ่งมĂบบริการใĀ้แก่ลูกค้า ในกรณีที่ทราบü่าการใĀ้บริการดังกล่าüมีข้Ăบกพร่Ăง
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(5) จัดระบบเพื่ĂใĀ้ลูกค้าÿามารถแจ้งข้ĂเÿนĂแนะเกี่ยüกับบริการ พร้Ăมทั้งมีการตĂบÿนĂงĂย่าง

รüดเร็üและถูกต้Ăง

(6) รักþาข้Ăมูลÿ่üนบุคคลและคüามลับขĂงลูกค้า รüมถึงไม่น าข้Ăมูลÿ่üนบุคคลและคüามลับขĂง

ลูกค้ามาใช้เพื่Ăประโยชน์ขĂงบริþัทฯ และผู้ที่เก่ียüข้ĂงโดยมิชĂบ

(7) ปฏิบัติตามเงื ่Ăนไขต่างๆ ที่มีต่Ăลูกค้าĂย่างเคร่งครัด ในกรณีที่ไม่ÿามารถปฏิบัติตามเงื ่Ăนไข

ดังกล่าüได้ใĀ้ด าเนินการแจ้งใĀ้ลูกค้าทราบล่üงĀน้าโดยทันที เพื่Ăร่üมกันพิจารณาĀาแนü

ทางแก้ไขปัญĀา

5. การปฏิบัติต่อคู่ค้า

(1) ในกระบüนการการจัดซื้ĂจัดĀา ต้Ăงมีขั้นตĂนที่ตรüจÿĂบได้โปร่งใÿเป็นธรรมและก่Ăประโยชน์

ÿูงÿุดต่Ăบริþัทฯ

(2) พนักงานบริþัทฯ ต้Ăงจัดซื้ĂจัดĀาÿินค้าและบริการ โดยค านึงถึงคüามต้Ăงการ คüามเĀมาะÿม

ขĂงราคา และคุณภาพขĂงÿินค้าและบริการ โดยมีการใĀ้ข้Ăมูลแก่คู่ค้าĂย่างเท่าเทียมกัน ถูกต้Ăง

ไม่ปกปิด ปราýจากĂคติ และไม่เลืĂกปฏิบัติต่Ăคู่ค้า

(3) ในการติดต่Ăคู่ค้า ใĀ้บุคคลผู้มีĀน้าที่ติดต่Ăเก็บรักþาเĂกÿารĀลักฐานการเจรจา การร่างÿัญญา

การท าÿัญญา และการปฏิบัติตามÿัญญาไü้เป็นĀลักฐานตามระยะเüลาที่กฎĀมายก าĀนด

(4) ไม่เรียก ĀรืĂรับ ĀรืĂจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่ÿุจริตในการค้ากับคู่ค้า

(5) ปฏิบัติตามข้ĂÿัญญาĂย่างเคร่งครัด ในกรณีที่ไม่ÿามารถปฏิบัติตามÿัญญา ĀรืĂคู่ค้าไม่Ăาจปฏิบัติ

ตามÿัญญา ĀรืĂเĀตุĂื่นใดที่ท าใĀ้ไม่ÿามารถปฏิบัติตามÿัญญาได้ ใĀ้รายงานผู้บังคับบัญชาโดย

พลัน เพื่ĂปรึกþาและพิจารณาĀาแนüทางแก้ไขต่Ăไป

6. การปฏิบัติต่อคู่แข่ง

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงประพฤติภายใต้กรĂบกติกาขĂงการแข่งขันที่ดี

(2) ไม่แÿüงĀาข้Ăมูลที่เป็นคüามลับขĂงคู่แข่งทางการค้าด้üยüิธีการที่ไม่ÿุจริตĀรืĂไม่เĀมาะÿม

(3) ไม่ท าลายชื่ĂเÿียงขĂงคู่แข่งทางการค้าด้üยการกล่าüĀาในทางร้าย ĀรืĂโจมตีคู่แข่งโดยปราýจาก

ข้ĂมูลĂย่างÿมเĀตุÿมผล

7. การปฏิบัติต่อเจ้าĀนี้

(1) ปฏิบัติต่Ăเจ้าĀนี้Ăย่างเป็นธรรม และไม่เรียก ĀรืĂรับ ĀรืĂจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่ÿุจริตใĀ้แก่

เจ้าĀนี้

(2) ปฏิบัติตามเงื่Ăนไขต่างๆ ที่ตกลงกันกับเจ้าĀนี้ไü้Ăย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่ÿามารถปฏิบัติตาม

เงื่Ăนไขข้Ăใดได้ ใĀ้แจ้งใĀ้เจ้าĀนี้ทราบล่üงĀน้าโดยพลัน เพื่Ăร่üมกันพิจารณาĀาแนüทางแก้ไข

ปัญĀา
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8. การปฏิบัติต่อÿังคมและÿิ่งแüดล้อม

(1) บริþัทฯ จะด าเนินธุรกิจใĀ้ถูกต้ĂงตามกฎĀมายและไม่เข้าไปมีÿ่üนร่üมĀรืĂใĀ้การÿนับÿนุนไม่ü่า

ทางตรงĀรืĂทางĂ้Ăม ĀรืĂด าเนินธุรกิจกับĂงค์กร และ/ĀรืĂ บุคคลที่กระท าผิดต่ĂกฎĀมาย ĀรืĂ

เป็นภัยต่Ăÿังคม

(2) ใĀ้คüามร่üมมืĂในการใĀ้ข้Ăมูลที่ÿามารถเปิดเผยได้เพื่Ăป้ĂงกันคüามเÿียĀายที่Ăาจเกิดขึ้นกับ

ระบบเýรþฐกิจขĂงประเทý

(3) ใĀ้คüามร่üมมืĂและÿนับÿนุนนโยบายต่างๆ ขĂงทางราชการ

(4) ÿ่งเÿริมกิจกรรมทางÿังคม และÿาธารณประโยชน์ต่างๆ ตามÿมคüร โดยÿนับÿนุนและÿ่งเÿริม

ใĀ้พนักงานมีÿ่üนร่üมในกิจกรรมต่างๆ ที่มีต่Ăÿังคม และเปิดเผยข้Ăมูลดังกล่าüไü้ในรายงาน

ประจ าปีขĂงบริþัทฯ

(5) จัดท ารายงานคüามยั่งยืนด้านคüามรับผิดชĂบต่ĂÿังคมขĂงบริþัทฯ โดยรüบรüมไü้ในรายงาน

ประจ าปีขĂงบริþัทฯ

(6) เป็นผู้น ากระตุ้นใĀ้เกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขĂงประเทý ÿ่งเÿริมการÿร้างทุนทางปัญญา

ÿร้างงาน ÿร้างคüามรู้ÿู่ชุมชน ÿร้างงานที่มีมูลค่าเพิ่มÿูงในระดับท้Ăงถิ่น และกระจายรายได้

ช่üยยกระดับคุณภาพชีüิตขĂงประชาชนทั้งประเทý เพ่ืĂการพัฒนาÿังคมและประเทýĂย่างยั่งยืน

(7) ใĀ้การÿนับÿนุนในกิจกรรมที่ก่ĂใĀ้เกิดÿาธารณประโยชน์ Ăาทิ การลดการใช้พลังงานและ

ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น

(8) ปลูกฝังจิตÿ านึกคüามรับผิดชĂบต่Ăÿังคมและÿิ่งแüดล้ĂมใĀ้เกิดขึ้นภายในบริþัทฯ และพนักงาน

ทุกระดับĂย่างต่Ăเนื่Ăง และไม่กระท าการใดๆ ที่ÿ่งผลเÿียĀายต่Ăทรัพยากรธรรมชาติและ

ÿภาพแüดล้Ăม

(9) ไม่ÿนับÿนุนกิจกรรมใดๆ ที่เป็นภัยต่Ăÿังคม ĀรืĂขัดต่ĂýีลธรรมĂันดีงาม และ/ĀรืĂ เป็นการ

ÿ่งเÿริมĂบายมุข

(10) ใĀ้คüามร่üมมืĂและคüบคุมใĀ้มีการปฏิบัติĂย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ขĂงกฎĀมาย และ

กฎระเบียบที่เก่ียüข้Ăง

9. การเคารพÿิทธิมนุþยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

บริþัทฯ ยึดถืĂĀลักÿิทธิมนุþยชนเป็นĀลักปฏิบัติร่üมกัน โดยค านึงถึงการเคารพในÿิทธิมนุþยชนทุก

ด้าน ทั้งýักดิ์ýรีคüามเป็นมนþุย์ เÿรีภาพ และคüามเÿมĂภาคขĂงบุคคล มีการปฏิบัติตามกฎĀมาย รüมถึงการ

Āลีกเลี่ยงการละเมิดÿิทธิมนุþยชน Āลีกเลี่ยงการมีÿ่üนร่üมในการละเมิดÿิทธิมนุþยชนที่กระท าโดยบุคคลĂื่น 

ทั้งนี้ บริþัทฯ ได้ก าĀนดนโยบายü่าด้üยĀลักÿิทธิมนุþยชน เพ่ืĂเป็นĀลักÿ าĀรับปฏิบัติ ดังต่Ăไปนี้  
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(1) ใĀ้คüามเคารพและพึงปฏิบัติตามĀลักÿิทธิมนุþยชนÿากลĂย่างเคร่งครัด

(2) ÿ่งเÿริมการใĀ้คüามรู้และคüามเข้าใจในĀลักÿิทธิมนุþยชนÿากลแก่พนักงานเพื่Ăน าไปปฏิบัติ

โดยถืĂเป็นÿ่üนĀนึ่งในการด าเนินงาน

(3) ไม่ÿนับÿนุนกิจการและกิจกรรมใดที่มีลักþณะละเมิดต่ĂกฎĀมายและละเมิดต่ĂĀลักÿิทธิ

มนุþยชนÿากล

10. การใĀ้Āรือการรับของขüัญ และการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงไม่เรียกรับĀรืĂยินยĂมที่จะรับเงิน ÿิ่งขĂง ĀรืĂประโยชน์

Ă่ืนใดจากผู้ที่เก่ียüข้Ăงทางธุรกิจกับบริþัทฯ

(2) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ĂาจรับĀรืĂใĀ้ขĂงขüัญได้ โดยการรับĀรืĂใĀ้ขĂงขüัญนั้น

จะต้Ăงไม่มีผลกระทบต่Ăการตัดÿินใจเชิงธุรกิจใดๆ ขĂงผู้รับ

(3) ในกรณีที่มีเĀตุจ าเป็น Āากกรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน รับขĂงขüัญ ĀรืĂทรัพย์ÿินĂื่นใดใน

มูลค่าที่ÿูงกü่า 1,000 บาท ใĀ้บุคคลดังกล่าüรายงานต่Ăผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้น

(4) การใĀ้ĀรืĂรับขĂงขüัญĂาจกระท าได้ Āากกรรมการ ผู้บริการ และพนักงานกระท าด้üยคüาม

โปร่งใÿ ĀรืĂกระท าในÿถานที่เปิดเผย ĀรืĂÿามารถเปิดเผยการใĀ้ĀรืĂรับขĂงขüัญนั้นได้

(5) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงานบริþัทฯ ÿามารถรับการเลี้ยงรับรĂงทางธุรกิจเพื่Ăประโยชน์ใน

ธุรกิจขĂงบริþัทฯ ตามĂ านาจĂนุมัติขĂงบริþัทฯ และพึงĀลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยงรับรĂงใน

ลักþณะที่เกินกü่าเĀตุคüามÿัมพันธ์ปกติจากบุคคลĂื่นที่เกี่ยüข้Ăงกับบริþัทฯ ĀรืĂจะเป็นคู่ค้าใน

Ăนาคต

11. การใช้เทคโนโลยีÿารÿนเทýและการÿื่อÿาร

กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงใช้เทคโนโลยีÿารÿนเทýและการÿื่ĂÿารขĂงบริþัทฯ ในการ

ÿื่ĂÿารกับบุคคลภายนĂกด้üยคüามÿุจริต รĂบคĂบ และระมัดระüัง ทั้งนี้ บริþัทฯ ได้ก าĀนดแนüปฏิบัติดังนี้ 
(1) บริþัทฯ มีนโยบายที่จะÿ่งเÿริมและใช้Ăุปกรณ์เครื่ĂงมืĂโปรแกรมท่ีมีลิขÿิทธิ์ถูกต้ĂงตามกฎĀมาย

เท่านั้น Ā้ามติดตั้งและใช้งานโปรแกรมคĂมพิüเตĂร์ที่ไม่ถูกลิขÿิทธิ์ในÿ านักงานขĂงบริþัทฯ โดย

เด็ดขาด

(2) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงไม่กระท าการĂันเป็นการรบกüนระบบคĂมพิüเตĂร์ และ

ĂินเทĂร์เน็ตขĂงบุคคลĂื่นในÿ านักงาน ไม่ใช้ระบบคĂมพิüเตĂร์ขĂงบริþัทฯ ในการเผยแพร่

ข้Ăมูลที่ผิดกฎĀมาย ไม่เĀมาะÿมในทางýีลธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีĀรืĂละเมิด

กฎĀมาย เช่น การÿร้างคüามเÿียĀายแก่ชื่Ăเÿียงและทรัพย์ÿิน การมีไü้ซึ่งÿื่ĂลามกĂนาจาร การ

ÿ่งจดĀมายĂิเล็กทรĂนิกÿ์ (Ăีเมล์) ที่เป็นการรบกüน ĀรืĂÿร้างคüามร าคาญ เป็นต้น
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(3) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงเก็บรักþารĀัÿผ่านขĂงตนไü้เป็นคüามลับ โดยไม่เปิดเผย

แก่บุคคลĂื่นใด รüมทั้งไม่ใช้ĂินเตĂร์เน็ตเข้าไปÿู่เü็บไซต์ที่ไม่คุ้นเคย ĀรืĂĂาจจะเป็นĂันตรายต่Ă

ระบบคĂมพิüเตĂร์ขĂงบริþัทฯ

(4) กรณีที่ กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ขĂĂนุญาตผู้บังคับบัญชาใĀ้ผู้ปฏิบัติงานภายนĂกใช้

ระบบÿารÿนเทýขĂงบริþัทฯ นั้น กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ผู้ร้ĂงขĂ ต้Ăงคüบคุมการ

ด าเนินงานขĂงผู้ปฏิบัติงานภายนĂก และต้ĂงรับผิดชĂบต่ĂคüามเÿียĀายใดๆ ที่Ăาจจะเกิด

ขึ้นกับบริþัทฯ จากการใช้ระบบÿารÿนเทýนั้น

(5) บริþัทฯ มีÿิทธิเข้าตรüจÿĂบ ค้นĀา ติดตาม ÿĂบÿüน และคüบคุมการใช้ระบบÿารÿนเทýขĂง

กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน เพื่Ăป้ĂงกันและรักþาคüามปลĂดภัยในระบบÿารÿนเทýขĂง

บริþัทฯ

12. การไม่ละเมิดทรัพย์ÿินทางปัญญา

(1) ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติตามĀน้าที่ขĂงกรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ใĀ้ถืĂเป็นทรัพย์ÿิน

ทางปัญญาขĂงบริþัทฯ

(2) บริþัทฯ มีนโยบายที่จะไม่กระท าการใดๆ ในลักþณะที่เป็นการละเมิดทรัพย์ÿินทางปัญญา ไม่ü่า

จะเป็นทางด้านลิขÿิทธิ์ ÿิทธิบัตร ĀรืĂเครื่ĂงĀมายการค้า คüามลับทางการค้า และทรัพย์ÿิน

ปัญญาด้านĂื่นใดตามท่ีกฎĀมายก าĀนด

13. การรักþาและการใช้ทรัพย์ÿินและข้อมูลของบริþัทฯ

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน มีĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบในการดูแลทรัพย์ÿินทั้งที่มีตัüตน

และไม่มีตัüตนขĂงบริþัทฯ มิใĀ้เÿื่ĂมเÿียĀรืĂÿูญĀาย และใช้ทรัพย์ÿินĂย่างมีประÿิทธิภาพ โดย

จะต้Ăงýึกþาและท าคüามเข้าใจถึงüิธีการใช้ และค าแนะน าด้านคüามปลĂดภัยขĂงทรัพย์ÿิน

และใช้ใĀ้เกิดประโยชน์ต่Ăบริþัทฯ Ăย่างÿูงÿุด และไม่น าทรัพย์ÿินขĂงบริþัทฯ ไปใช้เพื ่Ă

ประโยชน์ขĂงตนเĂงĀรืĂผู้Ăื่น

(2) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน มีĀน้าที่ในการรักþาข้Ăมูลที่เป็นคüามลับขĂงบริþัท โดยจะไม่

เปิดเผยต่ĂบุคคลภายนĂก และไม่ใช้ประโยชน์จากข้Ăมูลดังกล่าü Ăย่างเด็ดขาด

(3) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงคüบคุมการใช้ข้Ăมูลที่เป็นคüามลับขĂงบริþัทฯ Ăย่าง

เĀมาะÿม
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14. การจัดการและการรักþาจริยธรรม

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ

Ăย่างเคร่งครัด Āากพบü่ามีการฝ่าฝืนĀรืĂกระท าการใดๆ ที่ขัดต่Ăข้ĂĀนึ่งข้Ăใดภายใต้จริยธรรม

และจรรยาบรรณนี้ บริþัทฯ จะพิจารณาตัดÿินคüามผิดตามÿมคüรแก่กรณี

(2) ผู้บริĀารและผู้บังคับบัญชาต้Ăงเป็นแบบĂย่างที่ดีในการปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณใน

การด าเนินธุรกิจ และมีĀน้าที่ในการÿĂดÿ่Ăงดูแลและÿ่งเÿริมใĀ้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม

จริยธรรมและจรรยาบรรณที่บริþัทฯ ก าĀนด

(3) ในการขĂยกเü้นการปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ใĀ้แก่

กรรมการ ผู ้บริĀาร และพนักงานบุคคลใด บุคคลนั้นจะต้Ăงได้รับการĂนุมัติล่üงĀน้าจาก

คณะกรรมการบริþัทฯ Ăย่างเป็นลายลักþณ์Ăักþร

(4) พนักงานขĂงบริþัทฯ ทุกคนมีĀน้าที่ลงนามรับทราบจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนิน

ธุรกิจขĂงบริþัทฯ นี้ เมื่Ăเข้าเป็นพนักงานขĂงบริþัทฯ และเม่ืĂมีการเปลี่ยนแปลงต าแĀน่ง

15. การต่อต้านการทุจริตĀรือคอร์รัปชั่น

(1) ก าĀนดนโยบายต่Ăต้านการทุจริตĀรืĂคĂร์รัปชั่นเป็นลายลักþณ์Ăักþร และแจ้งใĀ้กรรมการ

ผู้บริĀาร และพนักงาน ทราบ

(2) จัดใĀ้มีการฝึกĂบรมแก่พนักงานเพ่ืĂใĀ้คüามรู้เกี่ยüกับนโยบายและแนüปฏิบัติในการต่Ăต้านการ

ทุจริตขĂงบริþัทฯ

(3) ใĀ้การÿนับÿนุนและร่üมมืĂกับĂงค์กรภาครัฐ เĂกชน และĀน่üยงานก ากับดูแล รüมถึงทุกภาค

ÿ่üนขĂงÿังคมไทย เพื่Ăจุดมุ่งĀมายในการลดคĂร์รัปชั่น และยกระดับการพัฒนาประเทý

(4) Ā้ามมิใĀ้กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ยĂมรับการทุจริตทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางĂ้Ăม

ได้แก่ การรับÿิ่งขĂง การใĀ้ÿิ่งขĂงĀรืĂขĂงขüัญ การเลี้ยงรับรĂง เงินเรี ่ยไร เงินบริจาค และ

ผลประโยชน์Ăื่นใดใĀ้แก่ตนเĂงจากบุคคลที่ท าธุรกิจกับบริþัทฯ
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16. การมีÿ่üนได้เÿียและคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์

(1) Āลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ Ăันเป็นการขัดต่Ăผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ ไม่ü่าจะเกิดจากการติดต่Ă

กับผู้เกี่ยüข้Ăงทางการค้าขĂงบริþัท เช่น คู่ค้า ลูกค้า คู่แข่ง ĀรืĂจากโĂกาÿ ĀรืĂข้Ăมูลที่ได้จาก

การเป็นกรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงานขĂงบริþัทฯ ในการĀาประโยชน์ÿ่üนตน และในเรื่Ăง

การท าธุรกิจที่แข่งขันกับบริþัทฯ ĀรืĂการท างานĂื่นนĂกเĀนืĂจากงานขĂงบริþัทฯ ที่ÿ่งผล

กระทบต่ĂคüามรับผิดชĂบและĀน้าที่ต่Ăบริþัทฯ

(2) Ā้ามกรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ที่มีÿ่üนได้เÿียเป็นผู้Ăนุมัติในการตกลงเข้าท ารายการĀรืĂ

กระท าการใดๆ ในนามบริþัทฯ เพื่Ăป้Ăงกันคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ ที่Ăาจเกิดขึ้นและ

ในกรณีที่มีการท าธุรกิจใดกับบริþัทฯ ทั้งในนามÿ่üนตัü ครĂบครัü ĀรืĂในนามขĂงนิติบุคคลใดๆ

ที่กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน มีĂ านาจด าเนินการในนิติบุคคลนั้น กรรมการ ผู้บริĀาร และ

พนักงาน จะต้Ăงเปิดเผยÿ่üนได้เÿียต่Ăบริþัทฯ ก่Ăนท าธุรกรรม

(3) คณะกรรมการบริþัทฯ คณะกรรมการตรüจÿĂบ และผู้บริĀาร ต้Ăงพิจารณาคüามขัดแย้งขĂง

ผลประโยชน์เกี ่ยüกับรายการที่เกี ่ยüโยงกันระĀü่างบริþัทฯ และบุคคลĀรืĂนิติบุคคลที่Ăาจ

พิจารณาได้ü่ามีคüามขัดแย้งทางผลประโยชน์Ăย่างรĂบคĂบด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริตĂย่างมี

เĀตุผลและเป็นĂิÿระภายใต้กรĂบจริยธรรมที่ดีโดยค านึงถึงประโยชน์ÿูงÿุดขĂงบริþัทฯ

(4) กรรมการและผู้บริĀารต้Ăงรายงานรายการที่เกี่ยüโยงกันที่เกี่ยüข้ĂงกับการบริĀารจัดการกิจการ

ขĂงบริþัทฯ ĀรืĂบริþัทย่Ăย

17. การซื้อขายĀลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายใน

(1) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงไม่ใช้ข้Ăมูลภายใน (Inside Information) ขĂงบริþัทฯ ที่

มีÿาระÿ าคัญและยังไม่ได้เปิดเผยต่Ăÿาธารณชนเพื่Ăประโยชน์ขĂงตนเĂงĀรืĂผู้Ăื่นจนกระทั่งถึง

ภายĀลังจากท่ีได้มีการเปิดเผยÿารÿนเทýใĀ้ประชาชนทราบแล้ü 24 ชั่üโมง

(2) กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้Ăงรักþาและไม่เปิดเผยข้Ăมูลลูกค้า และเก็บข้Ăมูลทางการค้า

ไü้เป็นคüามลับ ทั้งนี้ บุคคลดังกล่าüต้Ăงไม่เปิดเผยคüามลับขĂงลูกค้า ทั้งต่Ăพนักงานด้üยกันและ

บุคคลภายนĂกที่ไม่เกี่ยüข้Ăง เü้นเÿียแต่เป็นข้ĂบังคับโดยกฎĀมายใĀ้เปิดเผย การเปิดเผยเพื่Ă

üัตถุประÿงค์ทางการฟ้Ăงร้Ăงคดี ĀรืĂคณะกรรมการบริþัทฯ ĂนุมัติĂย่างมีลายลักþณ์ĂักþรใĀ้มี

การเปดิเผย

(3) Ā้ามกรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน และบุคคลที่เกี่ยüข้Ăงกับข้Ăมูลเปิดเผย ĀรืĂÿ่งผ่านข้Ăมูล ĀรืĂ

คüามลับขĂงบริþัทฯ ไปยังบุคคลที่ไม่เกี่ยüข้Ăง ซึ่งรüมถึงบุคคลในครĂบครัü ญาติพี่น้Ăง เพื่Ăน

ฝูง เป็นต้น
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(4) การเปิดเผยข้Ăมูลต้Ăงกระท าโดยผู้บริĀารĀรืĂพนักงานที่มีĂ านาจĀน้าที่ พนักงานทั่üไปไม่มี

Āน้าที่เปิดเผยข้Ăมูล ทั้งนี้ เมื่ĂถูกถามใĀ้เปิดเผยข้Ăมูลที่ตนไม่มีĀน้าที่เปิดเผยใĀ้แนะน าผู้ถาม

ÿĂบถามผู้ที่ท าĀน้าที่เปิดเผยข้Ăมูลนั้น เพื่ĂใĀ้การใĀ้ข้Ăมูลถูกต้Ăงและเป็นไปในทิýทางเดียüกัน

(5) ไม่ใĀ้ค าแนะน าĀรืĂชี้น าในการซื้ĂขายĀลักทรัพย์ขĂงบริþัทฯ เü้นแต่เป็นเรื ่Ăงที่เกี ่ยüข้Ăงกับ

Āน้าที่การงานที่ได้รับมĂบĀมายจากบริþัทฯ

(6) Ā้ามกรรมการ ผู้บริĀาร พนักงาน ซึ่งĂยู่ในĀน่üยงานที่รับทราบข้Ăมูลภายใน ซื้ĂขายĀลักทรัพย์

ขĂงบริþัทฯ ภายใน 30 üัน ก่Ăนมีการเปิดเผยงบการเงินทั้งรายไตรมาÿและรายปี ĀรืĂÿารÿนเทý

ที่มีผลกระทบต่ĂราคาĀลักทรัพย์แก่ÿาธารณชน และĂย่างน้Ăย 24 ชั่üโมง Āลังการเปิดเผยงบ

การเงินĀรืĂÿารÿนเทýขĂงบริþัทฯ ต่ĂĀน่üยงานที่เกี่ยüข้Ăงแล้ü ก่Ăนที่จะซื้ĂขายĀลักทรัพย์ขĂง

บริþัทฯ

(7) กรรมการและผู้บริĀาร เมื่Ăมีการซื้ĂĀรืĂขายĀลักทรัพย์ขĂงบริþัทฯ ใĀ้จัดท ารายงานการซื้Ă

ĀรืĂ ขายนั้น ภายใน 3 üันท าการ ต่Ăเลขานุการบริþัทฯ เพื่Ăปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยüข้Ăง

ตามล าดับต่Ăไป

(8) กรรมการและผู้บริĀาร ต้ĂงรายงานการถืĂครĂงĀลักทรัพย์ขĂงตน ĀรืĂบุคคลที่มีคüามเกี่ยüข้Ăง

ตามกฎĀมายü่าด้üยĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ ปีละĀนึ่งครั้งต่Ăเลขานุการบริþัทฯ

ÿ่üนที่ 3 การบริĀารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

1. การบริĀารจัดการเพื่อใĀ้ผู้บริĀารและพนักงานทราบ

เพื่ĂใĀ้ผู้บริĀารและพนักงานทราบถึงแนüปฏิบัติทางด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนิน

ธุรกิจ ใĀ้ผู้บริĀารและพนักงานทุกท่านลงนามและใĀ้ค ารับรĂงü่าได้รับรู้เนื้ĂĀาขĂงจริยธรรมและจรรยาบรรณ

ในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ 
พนักงานใĀม่ทุกคนจะต้ĂงลงนามในแบบฟĂร์มเพื ่Ăยืนยันü่าได้Ă่านและเข้าใจจริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ แล้ü และยĂมรับที่จะปฏิบัติตามข้Ăก าĀนดขĂงจริยธร รมและ

จรรยาบรรณฉบับนี้ ทั้งนี้ พนักงานไม่ÿามารถใช้ข้ĂĂ้างü่าไม่ได้Ă่านĀรืĂไม่ได้ลงนามรับรู้ในแบบฟĂร์มมาเป็น

เĀตุผลที่จะไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจขĂงบริþัทฯ ได้ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางในการด าเนินธุรกิจฉบับนี้จะได้รับการปรังปรุงĂย่างÿม ่า เÿมĂและ

จะต้Ăงปรับปรุงเพื่ĂใĀ้ทันต่ĂĀลักเกณฑ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ Āากมีการเพิ่มเติมĀรืĂยกเลิกจรรยาบรรณข้Ă

ใดข้ĂĀนึ่งจะต้Ăงแจ้งต่Ăคณะกรรมการบริþัท 
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2. การกระท าใดบ้างท่ีเข้าข่ายผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ

(1) ไม่ปฏิบัติตามแนüทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ

(2) แนะน าÿ่งเÿริมĀรืĂÿนับÿนุนใĀ้ผู้Ă่ืนไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

(3) ละเลยเพิกเฉยเมื่ĂพบเĀ็นการฝ่าฝืนĀรืĂการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณในกรณีที่ตนทราบĀรืĂ

คüรทราบเนื่Ăงจากเก่ียüข้Ăงกับงานภายใต้คüามรับผิดชĂบขĂงตน

(4) ไม่ใĀ้คüามร่üมมืĂ ĀรืĂขัดขüางการÿืบÿüนÿĂบÿüนĀาข้Ăเท็จจริงที่Ă้างü่าได้มีการฝ่าฝืนĀรืĂการ

ไม่ปฏิบัติตาม

3. แนüปฏิบัติกรณีพบการฝ่าฝืนĀรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

กรรมการ ผู้บริĀาร และพนักงาน ต้ĂงใĀ้คüามÿ าคัญกับจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนิน

ธุรกิจ ในกรณีที่พบการฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ ĀรืĂถูกบังคับใĀ้กระท าใดๆ ที่เป็นการขัดต่Ă

จริยธรรมและจรรยาบรรณ จะต้Ăงรายงานการปฏิบัติที่Ăาจขัดต่Ăจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยÿามารถÿ่ง

ข้Ăร้Ăงเรียนได้ตามข้ันตĂนดังต่Ăไปนี้ 
ขั้นตĂนที่ 1 จัดท ารายงานเป็นลายลักþณ์Ăักþร เกี่ยüกับการฝ่าฝืนĀรืĂการไม่ปฏิบัติตามจริยธรรม

และจรรยาบรรณฉบับนี้ ĀรืĂถูกกดดัน / บังคับใĀ้กระท าใดๆ ที่เป็นการขัดต่Ă

จริยธรรมและจรรยาบรรณตามแบบฟĂร์มที่แนบมานี้ 
ขั้นตĂนที่ 2 จัดเตรียมและแนบเĂกÿารประกĂบĂื่นๆ (ถ้ามี) 
ขั้นตĂนที่ 3 ÿ่งข้Ăร้ĂงเรียนไปยังจดĀมายĂิเล็กทรĂนิกÿ์ (Ăีเมล์) ขĂงผู้รับข้Ăร้Ăงเรียน ได้แก่ 

ผู้บังคับบัญชาตามÿายงานในทุกระดับ ประธานกรรมการตรüจÿĂบ และเลขานุการ

บริþัทฯ 

4. การบริĀารจัดการเรื่องรายงานข้อการฝ่าฝืนĀรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

(1) รüบรüมข้Ăเท็จจริง ผู้รับข้Ăร้Ăงเรียนจะต้Ăงด าเนินการและÿรุปผลเบื้Ăงต้นใĀ้แล้üเÿร็จภายใน

45 üันนับตั้งแต่üันที่ได้รับเĂกÿารรายงาน

(2) กลั่นกรĂงข้Ăมูล ผู้รับข้Ăร้ĂงเรียนจะเÿนĂเรื่Ăงต่Ăตัüแทนฝ่ายจัดการโดยตัüแทนฝ่ายจัดการที่เข้า

ร่üมในการพิจารณาคืĂ

- ตัüแทนจากĀน่üยงานระดับผู้จัดการขึ้นไปในÿายงานขĂงผู้ร้Ăงเรียนซึ่งต้Ăงเป็นบุคคลผู้ไม่มี

คüามขัดแย้งĀรืĂผลประโยชน์ใดกับผู้ร้Ăงเรียน

- ตัüแทนจากฝ่ายจัดการ

- เลขานุการบริþัทฯ ĀรืĂĀัüĀน้าÿายงานตรüจÿĂบภายใน
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(3) มาตรการด าเนินการเพ่ืĂĀยุดการฝ่าฝืนĀรืĂไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ ตัüแทนฝ่าย

จัดการที่เข้าร่üมในการพิจารณาจะก าĀนดมาตรการด าเนินการระงับการฝ่าฝืนĀรืĂไม่ปฏิบัติตาม

จริยธรรมและจรรยาบรรณ และบรรเทาคüามเÿียĀายใĀ้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยค านึงถึงคüาม

เดืĂดร้ĂนเÿียĀาย โดยใĀ้แจ้งผลการด าเนินการต่Ăผู้บังคับบัญชาÿูงÿุดขĂงผู้ที่ได้รับผลกระทบ

และกรรมการผู้จัดการ

5. การลงโทþทางüินัย

บริþัทฯ จะพิจารณาก าĀนดบทลงโทþใĀ้เĀมาะÿมกับลักþณะและÿถานการณ์ขĂงการกระท าที่ฝ่าฝืน

จรรยาบรรณแต่ละประเภทโดยคüามรุนแรงในบทลงโทþจะแตกต่างไปตามคüามร้ายแรงขĂงการกระท าผิด 
ในกรณีที่เป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณเพียงเล็กน้ĂยĀรืĂที่กระท าเป็นครั้งแรก

บริþัทจะĂĂกĀนังÿืĂตักเตืĂนก่Ăน โดยผู้จัดการแต่ละฝ่ายจะÿรุปผลและบทลงโทþดังกล่าüเพื่ĂใĀ้ประธาน

กรรมการบริĀารĀรืĂกรรมการผู้จัดการ เป็นผู้Ăนุมัติ 
Āากเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณĂย่างร้ายแรงผู้ฝ่าฝืนĂาจจะถูกลงโทþรุนแรงซึ่งมีตั้งแต่ 
(1) การใĀ้พักงานโดยไม่ได้รับเงินเดืĂน

(2) เลิกจ้างงาน

(3) ด าเนินคดีทั้งทางแพ่งและĂาญา

โดยตัüแทนฝ่ายจัดการที่เข้าร่üมในการพิจารณาจะÿรุปผลและบทลงโทþดังกล่าüเพื่ĂใĀ้ประธาน

กรรมการบริĀารĀรืĂกรรมการผู้จัดการ เป็นผู้Ăนุมัติ 

6. มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน

(1) บริþัทฯ จะเก็บข้ĂมูลและตัüตนขĂงผู้รายงาน ผู้ร้Ăงเรียน ĀรืĂผู้ใĀ้คüามร่üมมืĂในการรายงาน

การฝ่าฝืนĀรืĂไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นคüามลับ

(2) บริþัทฯ จะเปิดเผยข้Ăมูลเท่าที่จ าเป็นโดยค านึงถึงคüามปลĂดภัยและคüามเÿียĀายขĂงผู้รายงาน

แĀล่งที่มาขĂงข้ĂมูลĀรืĂบุคคลที่เกี่ยüข้Ăง

(3) ผู้ที่ได้รับคüามเÿียĀายจะได้รับการบรรเทาคüามเÿียĀายด้üยกระบüนการที่มีคüามเĀมาะÿมและ

เป็นธรรม
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เอกÿารแนบ 6 รายงานของคณะกรรมการตรüจÿอบ ประจ าปี 2567 
คณะกรรมการตรüจÿĂบขĂง บริþัท üีเซิร์ฟ เĂ็นเตĂร์ไพรÿ์ จ ากัด (มĀาชน) ประกĂบไปด้üย 

กรรมการĂิÿระ ผู้ทรงคุณüุฒิ 3 ท่าน ได้แก่  

3 มกราคม 2567 – ปัจจุบัน 
- นางÿาüเกตุนภา ÿถาüรýีลพร ประธานคณะกรรมการตรüจÿĂบ 

- นายüิภาต Ăภิปาลกุลด ารง กรรมการตรüจÿĂบ  
- นายพัฒน์ Ăดิเรกÿินÿุนทร กรรมการตรüจÿĂบ  

ในรĂบปี 2567 คณะกรรมการตรüจÿĂบ ได้ปฏิบัติĀน้าที่ตามขĂบเขตคüามรับผิดชĂบที่ได้รับมĂบĀมาย

จากคณะกรรมการบริþัทฯ ในการตรüจและÿĂบทานใĀ้บริþัทมีการก ากับดูแลกิจการที่ดี และมีระบบการคüบคุม

ภายในที่เพียงพĂ โดยค านึงถึงประโยชน์ÿูงÿุดผู้ถืĂĀุ้นและผู้มีÿ่üนได้เÿียทุกราย รüมทั้งดูแลใĀ้ผู้บริĀารปฏิบัติ

Āน้าที่ตามนโยบายขĂงบริþัทด้üยคüามซื่Ăÿัตย์ÿุจริตและคüามรับผิดชĂบ โดยในปี 2567 มีการประชุม

คณะกรรมการตรüจÿĂบรüมทั้งÿิ้น 7 ครั้ง โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่üมด้üย ÿรุปÿาระÿ าคัญ ดังนี้ 

1. การÿอบทานรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการตรüจÿĂบได้ÿĂบทานรายงานทางการเงินรายไตรมาÿ และรายงานทางการเงิน

ประจ าปีขĂงบริþัทฯ และรายงานทางการเงินรüม ร่üมกับฝ่ายจัดการ ฝ่ายตรüจÿĂบภายใน และ

ผู้ÿĂบบัญชี โดยได้ÿĂบถามผู้ÿĂบบัญชีในเรื่Ăงคüามถูกต้Ăงครบถ้üนขĂงรายงานทางการเงิน การ

ปรับปรุงรายการบัญชีที่ÿ าคัญ รüมถึงประมาณการทางบัญชี ซึ่งมีผลกระทบต่Ăรายงานทางการเงิน

คüามเพียงพĂเĀมาะÿมขĂงüิธีการบันทึกบัญชี และขĂบเขตขĂงการตรüจÿĂบ การเปิดเผยข้Ăมูล

Ăย่างถูกต้Ăงครบถ้üน เพียงพĂ และคüามมีĂิÿระขĂงผู้ÿĂบบัญชี เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่าการจัดท ารายงาน

ทางการเงินเป็นไปตามข้Ăก าĀนดขĂงกฎĀมายและมาตรฐานบัญชีตามĀลักการบัญชีที่รับรĂงทั่üไป

มีคüามเชื่ĂถืĂได้และทันเüลา รüมทั้งมีการเปิดเผยข้ĂมูลĂย่างเพียงพĂ เป็นประโยชน์กับผู้ใช้รายงาน

ทางการเงิน
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2. การÿอบทานรายการเกี่ยüโยงกัน Āรือรายการที่อาจขัดแย้งทางผลประโยชน์

คณะกรรมการตรüจÿĂบพิจารณารายการที่เกี่ยüโยงกัน ĀรืĂรายการที่Ăาจมีคüามขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ขĂงบริþัท รüมถึงÿĂบทานการเปิดเผยข้Ăมูลดังกล่าüใĀ้ถูกต้Ăงครบถ้üนตาม

ข้Ăก าĀนดและแนüปฏิบัติที่ÿ านักงานคณะกรรมการก ากับĀลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ และ

Āน่üยงานĂื่นๆ ที่เกี่ยüข้Ăง ก าĀนดเพื่ĂใĀ้มั่นใจü่ารายการดังกล่าüÿมเĀตุÿมผล โปร่งใÿ และมี

การเปิดเผยข้ĂมูลĂย่างเพียงพĂ เป็นไปตามĀลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี และเป็ประโยชน์ÿูงÿุด

ต่ĂบริþัทคณะกรรมการตรüจÿĂบ มีคüามเĀ็นü่าการท ารายการดังกล่าü นั้นได้ผ่านกระบüนการ

พิจารณาĂย่างโปร่งใÿ และเป็นการด าเนินการเพื่Ăผลประโยชน์ขĂงบริþัทฯ เป็นÿ าคัญ และมีการ

เปิดเผยข้ĂมูลĂย่างเพียงพĂและครบถ้üน

3. การÿอบทานกระบüนการคüบคุมภายใน

คณะกรรมการตรüจÿĂบได้ÿĂบทานการคüบคุมภายในร่üมกับฝ่ายตรüจÿĂบภายในทุกไตรมาÿ ทั้ง

ในด้านการด าเนินงาน การใช้ทรัพยากร การดูแลทรัพย์ÿิน การป้ĂงกันĀรืĂลดคüามผิดพลาด คüาม

เÿียĀาย การรั่üไĀล การÿิ้นเปลืĂง ĀรืĂการทุจริต คüามเชื่ĂถืĂได้ขĂงรายงานทางการเงิน การ

ปฏิบัติตามกฎĀมาย ระเบียบ ข้Ăบังคับต่างๆ ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับการด าเนินงานขĂงบริþัท ซึ่งไม่พบ

ประเด็นปัญĀาĀรืĂข้Ăบกพร่Ăงที่เป็นÿาระÿ าคัญ โดยผลการประเมินการคüบคุมภายในตาม “แนü

ปฏิบัติที่ดีขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย” ในปี 2566 คณะกรรมการตรüจÿĂบมีคüามเĀ็นü่า

บริþัทฯ มีการĂĂกแบบการคüบคุมภายในเพียงพĂเĀมาะÿม และมีการปฏิบัติตามĂย่างÿม ่าเÿมĂ

ตามĀลักขĂงมาตรฐานการปฏิบัติงาตามüิชาชีพการตรüจÿĂบภายใน

4. การก ากับดูแลงานตรüจÿอบภายใน

คณะกรรมการตรüจÿĂบได้ÿĂบทานแผนกลยุทธ์ แผนตรüจÿĂบประจ าปีและแผนตรüจÿĂบระยะ

ยาü การปฏิบัติงานตามแผน ผลการตรüจÿĂบขĂงฝ่ายตรüจÿĂบภายใน โดยใĀ้ข้Ăแนะน าและ

ติดตามการด าเนินการแก้ไขในประเด็นที่มีนัยÿ าคัญ เพื่ĂใĀ้เกิดการก ากับดูแลที่ดีและมีการคüบคุม

ภายในที่เพียงพĂ พิจารณาการปรับปรุง กฎบัตรด้านการตรüจÿĂบภายใน ÿĂบทานแผนการพัฒนา

แผนการÿรรĀาและการĀมุนเüียนบุคลากร การฝึกĂบรมบุคลากรขĂงฝ่ายตรüจÿĂบภายใน ยืนยัน

คüามเป็นĂิÿระการประเมินคüามเพียงพĂและเĀมาะÿมขĂงทรัพยากร  ดัชนีüัดผลการปฏิบัติงาน

รüมถึงการพิจารณารายงานผลการตรüจÿĂบภายในที ่ม ีคüามÿĂดคล้Ăงกับผ ู ้ÿĂบบัญชี

คณะกรรมการตรüจÿĂบเน้นย ้าแนüทางการปฏิบัติงานด้านการตรüจÿĂบภายในต้Ăงถูกต้Ăงโปร่งใÿ

และต้Ăงมีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการท างานĂย่างต่Ăเนื่Ăง
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5. การพิจารณาแต่งตั้งผู้ÿอบบัญชีประจ าปี 2567
คณะกรรมการตรüจÿĂบได้พิจารณาคัดเลืĂกผู้ÿĂบบัญชี รüมทั้งค่าตĂบแทนการÿĂบบัญชี โดยในปี

ที่ผ่านมาคณะกรรมการตรüจÿĂบได้พิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน รüมทั้งคüามรู้ คüามเชี่ยüชาญ

และคüามเป็นĂิÿระขĂงผู ้ÿĂบบัญชี เĀ็นü่าถูกต้ĂงตามĀลักเกณฑ์ขĂงคณะกรรมการก ากับ

Āลักทรัพย์และตลาดĀลักทรัพย์ก าĀนด และมีมติ

เĀ็นชĂบใĀ้ผู้ÿĂบบัญชีจากบริþัท กรินทร์ ĂĂดิท จ ากัด เป็นผู้ÿĂบบัญชีขĂงกลุ่มบริþัท ประจ าปี

2566 และเÿนĂใĀ้คณะกรรมการบริþัท น าเÿนĂขĂĂนุมัติที ่ประชุมÿามัญผู้ถืĂĀุ้นประจ าปีเพื่Ă

พิจารณาแต่งตั้งผู้ÿĂบบัญชีและĂนุมัติค่าÿĂบบัญชีประจ าปี 2566 ทั้งนี้คณะกรรมการตรüจÿĂบมี

การประชุมร่üมกับผู้ÿĂบบัญชีเป็นการเฉพาะ 1 ครั้ง โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่üมประชุม เพื่ĂĀารืĂ

เกี่ยüกับขĂบเขต แนüทาง และแผนการÿĂบบัญชี คüามเป็นĂิÿระในการปฏิบัติĀน้าที่  และการ

แÿดงคüามเĀ็นขĂงผู้ÿĂบบัญชี โดยใĀ้คüามÿ าคัญกับการน าเÿนĂข้ĂมูลĂย่างถูกต้Ăง ครบถ้üน และ

เพียงพĂ

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรüจÿอบ

คณะกรรมการตรüจÿĂบได้ทบทüนกฎบัตรขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบ รüมทั้งประเมินผลการ

ปฏิบัติงานขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบภาพรüมทั้งคณะ และประเมินตนเĂงรายบุคคล ตามแนü

ปฏิบัติที่ดีขĂงตลาดĀลักทรัพย์แĀ่งประเทýไทย มีคüามเป็นĂิÿระ ไม่ถูกจ ากัดขĂบเขต เพื่ĂใĀ้มั่นใจ

ü่าการปฏิบัติงานขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบเป็นไปĂย่างมีประÿิทธิภาพ และบรรลุผลตามที่

ก าĀนดไü้ ทั้งนี้ ผลการประเมินภาพรüมทั้งคณะĂยู่ในเกณฑ์ปฏิบัติครบถ้üน โดยมีการก าĀนด

แนüทางในการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานขĂงคณะกรรมการตรüจÿĂบĂย่างต่Ăเนื่Ăง Ăีกทั้ง

คณะกรรมการตรüจÿĂบได้รายงานผลการปฏิบัติงานใĀ้คณะกรรมการบริþัททราบทุกครั้งที่มีการ

ประชุม โดยใĀ้ข้ĂเÿนĂแนะข้ĂคิดเĀ็นเพื่Ăเพิ่มคุณค่า และปรับปรุงกระบüนการก ากับดูแลกิจการ

การบริĀารคüามเÿี ่ยงและการคüบคุมภายใน รüมถึงการก ากับการปฏิบัติตามกฎĀมายและ

กฎระเบียบที่เก่ียüข้Ăง

7. การเข้าร่üมแนüร่üมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย Thai Private Sector Collective
Action Against Corruption (CAC)
คณะกรรมการตรüจÿĂบมีมติใĀ้แÿดงĀลักการตามเจตนารมณ์ขĂงการเข้าร่üมแนüร่üมต่Ăต้านคĂร์

รัปชันขĂงภาคเĂกชนไทย Thai Private Sector Collective Action Against Corruption (CAC)
ตามที่ทางผู้บริĀารมีคüามตั้งใจจะเข้าร่üม มีการด าเนินการเตรียมคüามพร้Ăมก่Ăนการประกาýเข้า

ร่üม และการประกาýเจตนารมณ์ก่Ăนเริ่มกระบüนการประเมินตนเĂง
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โดยÿรุปคณะกรรมการตรüจÿĂบได้ปฏิบัติตามĀน้าที่และคüามรับผิดชĂบที่ได้ระบุไü้ในกฎบัตรขĂงคณะกรรมการ

ตรüจÿĂบ โดยใช้คüามรู้คüามÿามารถ คüามระมัดระüัง คüามรĂบคĂบ และมีคüามเป็นĂิÿระĂย่างเพียงพĂ 

ตลĂดจนได้ใĀ้คüามเĀ็นและข้ĂเÿนĂแนะ เพื่Ăประโยชน์ต่Ăผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียĂย่างเท่าเทียมกัน คณะกรรมการ

ตรüจÿĂบมีคüามเĀ็นü่ารายงานทางการเงินขĂงบริþัทฯ มีคüามถูกต้Ăง เชื่ĂถืĂได้ ÿĂดคล้Ăงตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินและตามĀลักการบัญชีที่รับรĂงทั่üไป คณะกรรมการบริþัท ตลĂดจนผู้บริĀารขĂงบริþัท มี

คüามมุ่งมั่นในการปฏิบัติĀน้าที่เพื่ĂใĀ้บรรลุเป้าĀมายขĂงบริþัทĂย่างมีคุณภาพ Ăีกทั้งได้ใĀ้คüามÿ าคัญĂย่างยิ่ง

ต่Ăการด าเนินงานภายใต้ระบบ การก ากับดูแลกิจการที่มีประÿิทธิผล โปร่งใÿและเชื่ĂถืĂได้ รüมทั้งมีระบบการ

คüบคุมภายในและการตรüจÿĂบภายในที่เĀมาะÿม และมีประÿิทธิผล 

( …………………………………………………….. ) 
นางÿาüเกตุนภา  ÿถาüรýีลพร 
ประธานคณะกรรมการตรüจÿĂบ 

2��


