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สารจากรักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกท่าน 
 

ในปีที่ผ่านมา บริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ด าเนินธุรกิจภายใต้บริบทของสภาวะเศรษฐกิจที่มี
ความผันผวน และการแข่งขันที่ทวีความเข้มข้นมากขึ้นในหลายอุตสาหกรรม โดยเฉพาะธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
หนี้และการให้บริการลูกค้าสัมพันธ์ ซึ่งได้รับผลกระทบจากพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงข้อจ ากัดด้านก าลังซื้อ
และภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 

ภายใต้ความท้าทายดังกล่าว บริษัทได้ให้ความส าคัญกับการ “ปรับโครงสร้างองค์กรและกลยุทธ์ทางธุรกิจ” อย่าง
จริงจัง เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งขององค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยมุ่งเน้น การเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน (Operational Efficiency) การบริหารต้นทุนอย่างมีวินัย (Cost Discipline) และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
เพื่อให้บริษัทสามารถรักษาความสามารถในการแข่งขันและสร้างฐานการเติบโตใหม่ได้อย่างมั่นคง 
ในด้านการด าเนินธุรกิจ บริษัทได้มุ่งเน้นการพัฒนาธุรกิจหลัก 2 ด้าน ได้แก่ 

(1) ธุรกิจติดตามหนี้ (Debt Collection Business) ซึ่งบริษัทได้ปรับปรุงกระบวนการติดตามหนี้ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ผ่านการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูลลูกหนี้  การวิเคราะห์พฤติกรรมลูกค้า และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของทีมงานติดตามหนี้ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการหนี้ได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 

(2) ธุรกิจบริการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Service / Contact Center) ซึ่งมีการเติบโตอย่างมีนัยส าคัญ โดยบริษัท
ได้พัฒนาศักยภาพในการให้บริการแบบครบวงจร ทั้งในรูปแบบ Inbound, Outbound และ Digital Channels เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าองค์กรที่ต้องการยกระดับประสบการณ์ของลูกค้า (Customer Experience) 

ขณะเดียวกัน บริษัทได้ให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีและระบบดิจิทัลเข้ามาสนับสนุนการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นระบบ Contact Center Platform ระบบจัดการข้อมูล (Data Management) รวมถึงการพัฒนา
เครื่องมือด้าน Automation และ AI เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุน และยกระดับคุณภาพการให้บริการในระยะยาว 

ในด้านการบริหารองค์กร บริษัทมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรควบคู่ไปกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เน้น
ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการท างานเป็นทีม โดยเชื่อว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนองค์กร
ให้ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ บริษัทได้ปรับปรุงระบบการก ากับดูแลภายใน ( Internal Control) และการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) ให้มีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจในอนาคต 

บริษัทตระหนักดีว่าการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในช่วงเวลาของการ
เปลี่ยนผ่าน ดังนั้น ฝ่ายบริหารจึงมุ่งมั่นด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น
เป็นส าคัญ 

ดิฉันเชื่อมั่นว่า ด้วยความร่วมมือของคณะกรรมการบริษัท ฝ่ายบริหาร และพนักงานทุกคน รวมถึงการสนับสนุนจาก
ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทจะสามารถก้าวผ่านความท้าทายต่าง ๆ และกลับมาสร้างการเติบโตอย่างมั่นคง
และยั่งยืนได้ในอนาคต 

ในนามของฝ่ายบริหาร ดิฉันขอขอบคุณผู้ถือหุ้น ลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และพนักงานทุกท่าน ที่ให้ความไว้วางใจ
และสนับสนุนบริษัทมาโดยตลอด และขอยืนยันถึงความมุ่งมั่นของฝ่ายบริหารในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การเติบโตอย่างมี
คุณภาพและยั่งยืน 

 
 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 
 

         นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ 
     รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
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1. โครงสรางและการดําเนินงานของกลุมบริษัท 

1.1 นโยบาย และภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) (เดิมช่ือ บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด 

(มหาชน) เปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย เมื่อวันท่ี 28 มิถุนายน 2547 ตอมา บรษัิทฯ ไดจดทะเบียนแปรสภาพจาก
บริษัทจํากัดเปนบริษัทมหาชนจํากัด ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 เมื่อวันท่ี 3 พฤษภาคม 2561 และได
เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (MAI) เมื่อวันท่ี 13 มีนาคม 2562 

บริษัทฯ และบริษัทยอย (“กลุมบริษัท”) ดําเนินธุรกิจภายใตนโยบายการบริหารจัดการท่ีมุงเนนการเติบโตอยาง
ยั่งยืน ควบคูกับการกํากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดของหนวยงานท่ี
เก่ียวของอยางเครงครัด โดยกลุมบริษัทประกอบธุรกิจหลัก 3 ประเภท ดังน้ี 

 
1) ธุรกิจศูนยบริการขอมูล 

บริษัทใหบริการศูนยบริการขอมูลและลูกคาสัมพันธ (Contact Center / Call Center) แกหนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และสถาบันการเงิน ครอบคลุมการใหบริการผานชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย ทั้งทางโทรศัพทและ
ชองทางดิจิทัล โดยมุงเนนคุณภาพการใหบริการ ความถูกตองของขอมูล การคุมครองขอมูลสวนบุคคล และความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 
 
2) ธุรกิจติดตามและทวงถามหนี้ 

บริษัทใหบริการดานการติดตาม และทวงถามหน้ีแกสถาบันการเงิน และองคกรธุรกิจ โดยดําเนินงานภายใต
กรอบกฎหมาย ขอกําหนดของหนวยงานกํากับดูแล และหลักจริยธรรมทางธุรกิจ พรอมใหความสําคัญกับการเคารพ
สิทธิของลูกหน้ี การรักษาความลับของขอมูล และการควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 
 
3) ธุรกิจการเก็บขอมูล ประเมินผล และงานวิจัย 

บริษัทใหบริการดานการเก็บรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ รวมถึง
งานวิจัยท่ีสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจ การพัฒนากลยุทธ และการยกระดับประสิทธิภาพการดําเนินงานของลูกคา 
กลุมบริษัทมุงเนนการดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน เพื่อสรางมูลคาในระยะยาวแกผูถือหุน และ
เสริมสรางความเช่ือมั่นใหแกลูกคา คูคา และนักลงทุน 
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1.1.1. วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และกลยุทธในการดําเนินงาน 
 

วิสัยทัศน (Vision)  
มุงสูความเปนผูนําดานศูนยบริการขอมูลขาวสารและการบริหารติดตามหน้ีอยางครบวงจรดวยกระบวนการควบคุม

คุณภาพ ISO 9001:2015 ปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง เพ่ือประโยชนสูงสุดของผูรับบริการ และความพึงพอใจของลูกคา 
 
พันธกิจ (Mission) 

1) ดานระบบสื่อสาร 
พัฒนาและยกระดับการใหบริการดานลูกคาสัมพันธผานระบบสื่อสารท่ีหลากหลายและทันสมัย เพ่ือใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และรวดเร็ว 

2) ดานเทคโนโลยี 
มุงพัฒนาและประยุกตใชระบบเทคโนโลยี และซอฟตแวรท่ีเหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการใหบริการดานดิจิทัล และ
เทคโนโลยีแกธุรกิจตาง ๆ รวมถึงเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของบริษัทฯ และลูกคา 

3) ดานทรัพยากรบุคคล 
ใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในทุกระดับ ท้ังดานทักษะเชิงเทคนิค (Hard Skills) ทักษะดาน
พฤติกรรมและการทํางานรวมกัน (Soft Skills) รวมถึงองคความรูและทัศนคติเชิงบวก เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพ
การทํางาน และสนับสนุนการเติบโตขององคกรอยางยั่งยืน 

4) ดานภาคีเครือขาย 
ขยายโอกาสทางธุรกิจผานการสรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือกับพันธมิตรท่ีมีศักยภาพ ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ เพ่ือเสริมความแข็งแกรงใหกับธุรกิจหลัก และตอยอดการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมในอนาคต 

 
เปาหมายในการดําเนินงาน 

1) ขยายธุรกิจดานการจัดเก็บหนี้สิน 
บริษัทมีเปาหมายในการเสริมสรางและขยายศักยภาพของธุรกิจดานการจัดเก็บหน้ีสิน ซึ่งเปนธุรกิจหลักของกลุม
บริษัท โดยมุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน การยกระดับคุณภาพการใหบริการ และการดําเนินงาน
ภายใตกรอบกฎหมายและหลักจริยธรรมอยางเครงครัด เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหแกลูกคา และรองรับโอกาสทาง
ธุรกิจในอนาคตอยางยั่งยืน 

2) สรางเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจท่ีมีศักยภาพ และสามารถขยายโอกาสจากฐานธุรกิจเดิม 
บริษัทมุงสรางและพัฒนาเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจท่ีมีความเช่ียวชาญและศักยภาพในดานท่ีเก่ียวของ เพ่ือเสริม
ความแข็งแกรงใหกับธุรกิจหลัก และตอยอดโอกาสจากฐานลูกคาเดิม รวมถึงการพัฒนาบริการหรือรูปแบบธุรกิจใหม
ท่ีตอบโจทยความตองการของลูกคาและตลาดในระยะยาว 

3) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหทันตอสถานการณปจจุบัน และใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 
บริษัทใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในทุกระดบัใหมีความรูความสามารถและทักษะท่ีสอดคลอง 
กับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางธุรกิจ เทคโนโลยี และกฎระเบียบ พรอมท้ังมุงบริหารจัดการทรัพยากรท่ี
มีอยูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพและลดตนทุนในการดําเนินงาน 
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4) ขยายฐานธุรกิจไปสูตลาดตางประเทศ 
บริษัทมีเปาหมายในการศึกษาความเปนไปไดและโอกาสในการขยายการดําเนินธุรกิจไปยังตลาดตางประเทศอยาง
เปนระบบ โดยพิจารณาจากศักยภาพของตลาด รูปแบบการดําเนินธุรกิจ กฎหมายและขอกําหนดท่ีเก่ียวของ รวมถึง
การบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เพ่ือกระจายความเสี่ยงและสรางแหลงรายไดในระยะยาว 

5) ขับเคลื่อนองคกรสูการเปนธรรมาภิบาล 
บริษัทมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจภายใตหลักธรรมาภิบาลท่ีดี โดยใหความสําคัญกับความโปรงใส ความรับผิดชอบ 
การปฏิบัติตามกฎหมาย และการคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหแกผูถือหุน นักลงทุน 
และตลาดทุน ตลอดจนสนับสนุนการเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร 
 

กลยุทธในการดําเนินงาน 
1) สรางความรวมมือกับภาคีทางธุรกิจเพ่ือขยายโอกาสจากฐานธุรกิจเดิมและความตองการของลูกคา 

บริษัทมุงสรางความรวมมือเชิงกลยุทธกับภาคีทางธุรกิจท่ีมีศักยภาพ เพ่ือสนับสนุนการตอยอดฐานธุรกิจเดิม และ
พัฒนาโอกาสทางธุรกิจใหมท่ีสอดคลองกับความตองการของลูกคา โดยใหความสําคัญกับการคัดเลือกพันธมิตรท่ีมี
ความนาเช่ือถือ มีเปาหมายรวมกัน และสามารถสรางคุณคารวมในระยะยาว 

2) พัฒนาบุคลากรและระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในองคกร 
บริษัทใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรในแตละสายงานใหมีความรู ความเขาใจ และทักษะท่ีทันสมัย สอดคลอง
กับสถานการณปจจุบัน ควบคูกับการจัดทําระบบและกระบวนการท่ีเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู การถายทอดองค
ความรู และการทํางานรวมกันภายในองคกร เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวม 

3) พัฒนารูปแบบการดําเนินงานและยกระดับองคกรสูการเปนองคกรธรรมาภิบาล 
บริษัทมุงพัฒนารูปแบบการดําเนินงาน ระบบงาน และองคความรูของบุคลากร ใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลท่ีดี 
โดยเสริมสรางระบบการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการ
ดําเนินธุรกิจอยางโปรงใส ตรวจสอบได และยั่งยืนในระยะยาว 

 

1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญในชวง 3 ปท่ีผานมา 

 เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2566 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• คณะกรรมการบริษัทมีมติแตงตั้ง นายอภิรักษ วัฒนภิญญา เขาดํารงตําแหนงกรรมการของบริษัท และประธาน

เจาหนาท่ีบริหาร และมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารจัดการภายในองคกร 

• อนุมัติการเพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษัท อัลไลแอนซ แคนนาบิซ คอรปอเรช่ัน จํากัด (บริษัทยอย) (“A2C”) จํานวน 

10,000,000 ลานบาท โดยการออกหุนสามัญเพ่ิมทุน จํานวน 100,000 หุน มูลคาหุนละ 100 บาท เปนการ

จัดสรรหุนใหตามสัดสวนของผูถือหุนเดิม โดยบริษัทฯมีความจําเปนตองใชเงินลงทุนเพ่ิมข้ึน 

• อนุมัติเปลี่ยนแปลงช่ือบริษัท อัลไลแอนซ แคนนาบิซ คอรปอเรช่ัน จํากัด (“A2C”) และตราสําคัญบริษัท โดย

เปลี่ยนแปลงช่ือเปน บริษัท อัลไลแอนซ แคช คอรปอเรช่ัน จํากัด (“A2C”) 
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 เมื่อวันท่ี 19 กรกฎาคม 2566 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• อนุมัติการทํารายการไดมาซึ่งสินทรัพย โดยการซื้อท่ีดินจํานวน 2 แปลงม (ติดกัน) โดยมีเน้ือท่ีรวม 5-0-07 ไร 

หรือ 2,007.0 ตารางวา พรอมสิ่งปลูกสรางและสวนปรับปรุงพัฒนา ซึ่งตั้งอยูเลขท่ี 9/9 ถนนรังสิต-ปทุมธานี 

อําเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี โดยมีมูลคาการเขาทํารายการรวมเปนจํานวนเงิน 150,000,000 บาท (-

หน่ึงรอยหาสิบลานบาท-) เพ่ือรองรับการทําธุรกิจ Fulfillment ท่ีมีแนวโนมการเติบโตอยางตอเน่ือง จากการ

ขยายตัวของธุรกิจคาขายออนไลนหรือธุรกิจ E-Commerce ซึ่งกําลังไดรับความนิยม และเปนธุรกิจท่ีสามารถ

ตอยอดกับธุรกิจดาน call center ท่ีบริษัทมีความเช่ียวชาญ  

• อนุมัติการทํารายการจําหนายไปซึ่งสินทรัพย โดยการจําหนายเงินลงทุนในหุนสามัญท้ังหมดท่ีบริษัทฯ ถืออยูใน

บริษัท แอสเซท เอเจนท แอนด เรียลเอสเตท จํากัด (“A2R”) จํานวนรอยละ 75 ของทุนจดทะเบียน และเรียก

ชําระแลวของ A2R หรือคิดเปนจํานวน 525,000 หุน (-หาแสนสองหมื่นหาพันหุน-) ใหแก นายอนุชา บรบุตร 

(“นายอนุชา”) ซึ่ง นายอนุชา เปนผูถือหุนเดิมของ A2R ในสัดสวนรอยละ 25 โดยมีราคาซื้อขายในมูลคาหุนละ 

115.00 บาท (-หน่ึงรอยสิบหาบาท-) รวมเปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 60,375,000 บาท  (-หกสิบลานสามแสนเจ็ด

หมื่นหาพันบาท-) 

• บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) (GSC) ชนะการประกวดราคาโครงการจางเหมาบริการ

พนักงานใหบริการขอมูลผูใชไฟฟา (Outsource Agents) ภายในเขตจําหนายของการไฟฟานครหลวง

(กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ) ภายในวงเงินคาจาง 17,799,629.76 บาท และเซ็นสัญญาจาง

งานในวันท่ี 14 พฤศจิกายน 2565 

• บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) (GSC) ชนะการประกวดราคาโครงการพัฒนาระบบจัดซื้อ

จัดจางและระบบงานสารบรรณ (ERP) บริษัท เอสอารที แอสเสท จํากัด ภายในวงเงินคาจาง 19,948,000 บาท 

และเซ็นสัญญาจางงานในวันท่ี 24 มกราคม 2566 

 

 เมื่อวันท่ี 3 มกราคม 2567 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• มีมติแตงตั้ง นายภวินท คุณาดิเรกวงศ เขาดํารงตําแหนงประธานเจาหนาท่ีบริหาร 

 

 เมื่อวันท่ี 22 กุมภาพันธ 2567 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• อนุมัติการเปลี่ยนแปลงท่ีตั้งสํานักงานแหงใหญของบริษัท        

 

 เมื่อวันท่ี 17 มิถุนายน 2567 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• อนุมัติการเปลี่ยนช่ือบริษัท อัลไลแอนซ แคช คอรปอเรช่ัน  
           ซึ่งเปนบริษัทยอย เปน บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรช่ัน จํากัด  
             (Global Service Corporation Company Limited) 
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 เมื่อวันท่ี 28 สิงหาคม 2567 ท่ีประชุมวิสามัญผูถือหุนคร้ังท่ี 2/2567 มีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• อนุมัติการเปลี่ยนช่ือบริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน)  
      เปน บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) รวมถึงการเปลี่ยนแปลงช่ือยอ หลักทรัพย 

• อนุมัติการแกไขเพ่ิมเติมวัตถุประสงคของบริษัท 
 

 เมื่อวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2567 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) ไดรวมลงนามสัญญาโปรเจคเก่ียวกับ Contact Center โดยมี

มูลคาโครงการตลอดระยะเวลา 3 ป เปนจํานวนเงิน 41,195,000.00 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) โดยมกํีาหนด

เริ่มปฏิบัติงานในวันท่ี 1 มีนาคม 2568 เปนตนไป 

 

 เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2568 คณะกรรมการบริษัทมีมติท่ีสําคัญ สรุปไดดังนี้ 

• มีมติแตงตั้ง นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ เขาดํารงตําแหนง รักษาการประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
 

1.1.3 การใชเงินจากการระดมทุนตามวัตถุประสงคการใชเงิน 
- ไมมี –  
 

1.1.4 ขอผูกพันท่ีบริษัทใหคํามั่นไวในแบบแสดงรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพย 
- ไมมี –  
 

1.1.5 ขอมลูท่ัวไปของบริษัท 
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1.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

1.2.1 โครงสรางรายได 
ตารางตอไปน้ีแสดงรายละเอียดของรายไดจากการขาย และการใหบริการ กําไรจากการดําเนินงานกอนหักคาเสื่อม

ราคา และคาตัดจําหนายตามกลุมธุรกิจ และอัตารากําไรจากการดําเนินงานกอนหักคาเสื่อมราคา และคาตัดจําหนายตามกลุม
ธุรกิจ โดยแยกตามกลุม ธุรกิจ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2566, 2567 และ 2568 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
หมายเหตุ  
(1)  แสดงรายไดจากการขายใหแกภายนอกองคกร และไมรวมรายไดจากการขายระหวางกลุมธุรกิจ 
(2) คํานวณจากกําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานบวกดวยคาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนายตามกลุมธุรกิจ  
(3) คํานวณจากกําไรกอนการดําเนินงานกอนหักคาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนายตามกลุมธุรกิจ หารดวยรายไดจากการขายสินคาและใหบริการ 
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1.2.2 ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
(1) ลักษณะงานบริการ 

ธุรกิจบริษัทฯ แบงเปน 2 ประเภท ไดแก 
            1) ธุรกิจศูนยบริการขอมลู และเทเลเซลล  
            2) ธุรกิจตดิตามทวงถามหน้ี โดยมรีายละเอียด ดังนี้ 

1. ธุรกิจศูนยบริการขอมลู และเทเลเซลล  
บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจใหบริการศูนยบริการขอมูล (Call Center) และบริการเทเลเซลสแกผูวาจาง โดย

ใหบริการแบบครบวงจร ครอบคลุมการจัดเตรียมสถานท่ี ระบบโทรศัพทและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ ท้ังในสวนของ
อุปกรณและระบบปฏิบัติการ ตลอดจนการจัดหาและบริหารบุคลากร ไดแก เจาหนาท่ีรับสาย เจาหนาท่ีหัวหนางาน 
และเจาหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพการใหบริการ ท้ังน้ี การใหบริการดังกลาวชวยสนับสนุนใหผูวาจางสามารถลด
ตนทุนคาใชจาย ลดภาระการลงทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ท้ังน้ี บริษัทฯ มีการใหบริการ
ศูนยบริการขอมูล 2 ประเภท ไดแก  

                     (1) การใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงาน ของบริษัทฯ และ  
                     (2) การใหบริการจัดหาเจาหนาท่ีไปปฏิบัติงานท่ีสํานักงานของผูวาจาง 

1.1 การใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงานของบริษัทฯ 
บริษัทฯ ใหบริการศูนยบริการขอมูลแบบครบวงจร ณ สํานักงานของบริษัทฯ โดยครอบคลุมตั้งแตการ

จัดเตรียมสถานท่ี ระบบโทรศัพทและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ ท้ังในสวนของอุปกรณและระบบปฏิบัติการ การจัดหา
และบริหารเจาหนาท่ีรับสาย หัวหนางาน รวมถึงเจาหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพการใหบริการ ท้ังน้ี บริษัทฯ อาศัย
ทีมงานท่ีมีคุณภาพและประสบการณในธุรกิจศูนยบริการขอมูล เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และไดมาตรฐาน 

ปจจุบันบริษัทฯใหบริการ ณ สํานักงานใหญ โดยมีรายละเอียดจํานวนท่ีน่ังใหบริการ และจํานวนเจาหนาท่ี
ตามท่ีบริษัทฯ กําหนด เพ่ือรองรับความตองการของผูวาจางอยางเหมาะสมและเพียงพอ 

 

 

 

 

 

 จํานวนเจาหนาท่ีใหบริการ 
 

 
 
 
 

 
 
 
*หมายเหตุ: จํานวนที่นั่ง และจํานวนเจาหนาที่ใหบริการดังกลาว เปนจํานวนที่นั่ง และจํานวนเจาหนาที่ใหบริการระดับเจาหนาที่เทานั้น (บุคลากรที่ทําหนาที่ติดตอกับลูกคา) 
โดยไมรวมถึงพนักงานในระดับอ่ืนๆ ที่มิไดปฏิบัติหนาที่โดยตรง เชน หัวหนาโครงการ หัวหนาทีม และเจาหนาที่ฝกอบรมและตรวจสอบคุณภาพ เปนตน ทั้งนี้ จํานวนเจาหนาที่
ใหบริการ มีจํานวนมากกวาจํานวนที่นั่ง เนื่องจากบริษัทฯ มีการทํางานหลายกะ ซึ่งในแตละที่นั่งอาจจะมีเจาหนาที่ปฏิบัติงานมากกวา 1 คน 

 
 
 
 
 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  
จํานวนท่ีนั่ง 2566 2567 2568 

สํานักงานใหญ 180 250 250 

สาขาชลบุรี 30 - 30 
รวมท่ีนั่ง 210 250 280 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  
จํานวนเจาหนาท่ี 2566 2567 2568 

สํานักงานใหญ 30 40 40 
สาขาชลบุรี 4 - - 
รวมท่ีนั่ง 34 40 40 
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1.2 การใหบริการจัดหาเจาหนาท่ีไปปฏิบัติงานท่ีสํานักงานของผูวาจาง 

นอกจากการใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงานของบริษัทฯ ซึ่งเปนการใหบริการอยางครบวงจร 
บริษัทฯ ยังมีการใหบริการจัดหาเจาหนาท่ีไปปฏิบัติงานท่ีสํานักงานของผูวาจาง อยางไรก็ตาม ในกรณีน้ี บริษัทฯ จะ
ใหบริการเพียงการจัดหาทีมงานท่ีมีคุณภาพและประสบการณในการปฏิบัติงาน และสงเจาหนาท่ีดังกลาวไปยัง
สํานักงานของผูวาจางเพ่ือ ปฏิบัติงาน ซึ่งสวนใหญจะเปนการปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการ โดยท่ีบริษัทฯ ไมมีการ
ใหบริการเก่ียวกับอุปกรณหรือ ระบบปฏิบัติการใดๆ ดังน้ัน ผูวาจางจะตองเปนผูรับผิดชอบในการจัดเตรยีมสถานท่ี 
รวมถึงอุปกรณหรือระบบปฏิบัติการตางๆ ท่ีเก่ียวกับการใหบริการโดยมีรายละเอียดจํานวนเจาหนาท่ีซึ่งบริษัทฯ 
สงไปปฏิบัติงานท่ีสํานักงานของผูวาจาง ดังน้ี 

 

 

 

 

ท้ังน้ี บริษัทฯ จะดําเนินการจัดหาและคัดเลือกบุคลากรโดยพิจารณาจากความตองการของผูวาจางเปน
หลัก และจัดสงบุคลากรดังกลาวไปปฏิบัติงาน ณ สํานักงานของผูวาจาง โดยบุคลากรดังกลาวยังคงมีสถานะเปน
ลูกจางของบริษัทฯ สงผลใหผูวาจางไมตองรับภาระดานการบริหารจัดการบุคลากร ท้ังในดานการสรรหา การกํากับ
ดูแล และสวัสดิการ รวมถึงสามารถควบคุมและบริหารตนทุนคาใชจายไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
 
1.3 ประเภทของการใหบริการศูนยบริการขอมูล สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทหลัก ไดแก 

บริษัทฯ เปนผู ใหบริการศูนยบริการขอมูลแกผู วาจาง โดยบริษัทฯ ใหบริการที่ครบวงจรตั้งแตการ 
จัดเตรียมสถานท่ี ระบบโทรศัพท ท้ังในสวนของอุปกรณและระบบปฏิบัติการเจาหนาท่ีรับสาย ตลอดจน เจาหนาท่ี
หัวหนางาน และเจาหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งชวยใหผูวาจางสามารถลดคาใชจาย รวมถึงลดภาระ ในการลงทุน 
และการบริหารจัดการ โดยบริษัทฯ จะทําหนาท่ีแทนผูวาจางในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ กับ กลุมเปาหมาย โดย
ทีมงานที่มีคุณภาพ และประสบการณในธุรกิจศูนยบริการขอมูล เพื่อใหผูวาจางบรรลุ วัตถุประสงคที่ผูวาจาง
ตองการ ท้ังน้ี บริษัทฯ มีการใหบริการศูนยบริการขอมูล 2 ประเภท ไดแก  
(1) การใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงานของบริษัทฯ และ  
(2) การใหบริการจัดหาเจาหนาท่ีไปปฏิบัติงานท่ี สํานักงานของผูวาจาง 
1.3.1 การใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สาํนักงานของบริษัทฯ 

บริษัทฯ มีการใหบริการศูนยบริการขอมูลอยางครบวงจร ณ สํานักงานของบริษัทฯ ตั้งแตการจัดเตรียม
สถานท่ี ระบบโทรศัพท ท้ังในสวนของอุปกรณและระบบปฏิบัติการเจาหนาท่ีรับสาย ตลอดจนเจาหนาท่ีหัวหนางาน 
และเจาหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพ โดยทีมงานท่ีมีคุณภาพและประสบการณในธุรกิจศูนยบริการขอมูล โดยการ
ใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงานของบริษัทฯ สามารถแบงออกเปน 3 ประเภทหลัก ไดแก  

  (1) การรับสายเรียกเขา (Inbound),   
(2) การโทรออก (Outbound),  
(3) การนําเสนอสินคาและบริการ (Telesales)  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  
ประจําป 2566 2567 2568 

จํานวนพนกังาน (คน) 68 10 14 
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(1) การใหบริการรับสายเรียกเขา (Inbound Call Service)  
เปนการใหบริการศูนยบริการขอมูลในลักษณะท่ีผูใชบริการเปนฝายติดตอเขามายังบริษัทฯ เพ่ือขอรับ

ขอมูล ความชวยเหลือ หรือการใหบริการตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด โดยเจาหนาท่ีศูนยบริการขอมูล (Call Center 
Agent) ทําหนาท่ีรับสาย ใหขอมูล ตอบขอซักถาม และดําเนินการตามข้ันตอนการใหบริการท่ีบริษัทฯ และผูวาจาง
กําหนด ท้ังน้ี บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพการใหบริการ ความถูกตองของขอมูล และความพึง
พอใจของผูใชบริการ เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐาน มีดังน้ี 
การใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการ (General Inquiry) 

บริษัทฯ ใหบริการรับสายและใหขอมูล ตลอดจนตอบขอซักถามเก่ียวกับสินคาและบริการของผูวาจาง
ผานทางโทรศัพท เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูวาจางและผูบริโภค รวมถึงเปนอีกหน่ึงชองทางในการประชาสัมพันธ
สินคาและบริการของผูวาจาง ท้ังน้ี ในกรณีท่ีผูวาจางมีความประสงค บริษัทฯ สามารถดําเนินการจัดเก็บและ
รวบรวมขอมูลการสอบถามของผูบริโภค เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะหขอมูลและประกอบการวางแผนการดําเนิน
ธุรกิจของผูวาจางอยางมีประสิทธิภาพ 
การรับคําสั่งซ้ือสินคาและบริการ (Order Taking) 

บริษัทฯ ใหบริการรับคําสั่งซื้อสินคาและบริการผานทางโทรศัพทในนามของผูวาจาง ท้ังในรูปแบบการ
รับสายเรียกเขา (Inbound) และการติดตอออกไปยังกลุมเปาหมาย (Outbound) รวมถึงใหบริการตอบขอซักถาม
เก่ียวกับสถานะการสั่งซื้อ การชําระเงิน และการจัดสงสินคา ท้ังน้ี การใหบริการดังกลาวถือเปนอีกหน่ึงชองทางใน
การจําหนายสินคาและบริการของผูวาจาง ซึ่งชวยสนับสนุนการเพ่ิมโอกาสในการจําหนาย ขยายชองทางทางธุรกิจ 
และเสริมประสิทธิภาพในการเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายของผูวาจางอยางมีประสิทธิภาพ 
การใหคําปรึกษาดานเทคนิคและการแกไขปญหา (Technical Support / Help Desk) 

บริษัทฯ ใหบริการตอบขอซักถามและแกไขปญหาดานเทคนิคเบ้ืองตนแกผูบริโภคในนามของผูวาจาง ท้ัง
ในรูปแบบการรับสายเรียกเขา (Inbound) และการติดตอเชิงรุก (Outbound) โดยเจาหนาท่ีของบริษัทฯ จะไดรับ
การอบรมและถายทอดความรูจากผูวาจางเก่ียวกับแนวทางการแกไขปญหาทางเทคนิคในระดับพ้ืนฐาน เพ่ือชวย
แบงเบาภาระของผูวาจางในการจัดการปญหาท่ัวไป ท้ังน้ี ในกรณีท่ีเปนปญหาทางเทคนิคในระดับข้ันสูง บริษัทฯ 
จะดําเนินการสงตอเรื่องดังกลาวไปยังหนวยงานของผูวาจางท่ีกําหนดไวตามข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีตกลงรวมกัน 
การรับคําติชมและเร่ืองรองเรียน (Customer Feedback / Complaint Handling) 

บริษัทฯ ใหบริการรับคําติชม ขอเสนอแนะ และเรื่องรองเรียนจากผูบริโภคในนามของผูวาจาง ท้ังใน
รูปแบบการรับสายเรียกเขาและการติดตอออกไปยังกลุมเปาหมาย โดยจัดเตรียมทีมงานท่ีมีความรู ความสามารถ 
และประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ี ซึ่งสามารถรับมือกับสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและเปนมืออาชีพ 
ท้ังน้ี บริษัทฯ จะดําเนินการบันทึก สรุป และรายงานผลตามรายละเอียดและแนวทางท่ีตกลงรวมกันระหวางบริษัท
ฯ และผูวาจาง เพ่ือนําขอมูลดังกลาวไปใชประกอบการปรับปรุงและพัฒนาสินคาและบริการของผูวาจางอยาง
ตอเน่ือง 
การใหบริการลูกคาสัมพันธ (Customer Care) 

บริษัทฯ ใหบริการลูกคาสัมพันธในนามของผูวาจาง เพ่ือดูแลและบริหารความสัมพันธกับผูบริโภคอยาง
ตอเน่ือง ท้ังในรูปแบบการรับสายเรียกเขาและการติดตอเชิงรุก โดยครอบคลุมการรับแจงเรื่อง การติดตามสถานะ 
การประสานงาน และการใหความชวยเหลือในประเด็นตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับผูบริโภค เสมือนเปนผูชวยของผูบริโภค
ตั้งแตตนจนจบกระบวนการ ท้ังน้ี การใหบริการดังกลาวมีเปาหมายเพ่ือสรางความพึงพอใจ เสริมสรางความเช่ือมั่น 
และรักษาความสัมพันธกับผูบริโภคในระยะยาว 
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(2) การใหบริการโทรออก (Outbound Call Service)  
เปนการใหบริการศูนยบริการขอมูลในลักษณะท่ีผูบริโภคเปนผูรับสายจากการติดตอของเจาหนาท่ี

ศูนยบริการขอมูล (Outbound Call Center Agent) ซึ่งทําหนาท่ีติดตอออกไปยังกลุมเปาหมายตามวัตถุประสงค
ท่ีผูวาจางกําหนด ท้ังน้ี การใหบริการดังกลาวดําเนินการภายใตรูปแบบ ข้ันตอน และมาตรฐานการใหบริการท่ี
บริษัทฯ และผูวาจางตกลงรวมกัน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารและบรรลุเปาหมายของโครงการ 
การสํารวจขอมูลทางโทรศัพท (Tele Survey) 

บริษัทฯ ใหบริการสํารวจขอมูลทางโทรศัพทเพ่ือวัตถุประสงคตาง ๆ อาทิ การวิจัยตลาด การสํารวจความ
คิดเห็น และการประเมินความพึงพอใจของผูบริโภค โดยบริษัทฯ จะดําเนินการจัดเก็บ รวบรวม และสรุปผลขอมูล
อยางเปนระบบ เพ่ือใหผูวาจางสามารถนําขอมูลดังกลาวไปใชในการวิจัย พัฒนา หรือปรับปรุงสินคาและบริการ
ของผูวาจางไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การโทรแจงสิทธิพิเศษและกิจกรรมทางการตลาด (Campaign Invitation) 

บริษัทฯ ใหบริการติดตอโทรศัพทเพ่ือแจงสิทธิพิเศษ กิจกรรมสงเสริมการขาย หรือ กิจกรรมทาง
การตลาดอ่ืน ๆ แกกลุมเปาหมายตามท่ีผูวาจางกําหนด ซึ่งชวยสนับสนุนใหผูวาจางสามารถสื่อสารขอมูลทาง
การตลาดไปยังกลุมเปาหมายไดอยางตรงกลุม รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
การปรับปรุงและจัดการฐานขอมูลลูกคา (Data Entry / Data Cleansing) 

บริษัทฯ ใหบริการปรับปรุงและจัดการฐานขอมูลลูกคาใหแกผูวาจาง โดยดําเนินการติดตอไปยัง
กลุมเปาหมายตามท่ีผูวาจางกําหนด เพ่ือสอบถาม ตรวจสอบ และยืนยันขอมูลท่ีเก่ียวของ อาทิ ช่ือ นามสกุล ท่ีอยู 
และหมายเลขโทรศัพท จากน้ันนําขอมูลท่ีไดรับมาบันทึกเขาสูระบบของผูวาจาง หรือเปรียบเทียบกับฐานขอมูลเดิม
ท่ีไดรับจากผูวาจาง และดําเนินการปรับปรุงแกไขขอมูลใหมีความถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน ท้ังน้ี การ
ใหบริการดังกลาวชวยสนับสนุนใหผูวาจางสามารถใชฐานขอมูลในการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจ การสื่อสาร และการ
วิเคราะหขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
(3) การนําเสนอสินคาและบริการ (Telesales) 

บริษัทฯ ใหบริการติดตอโทรศัพทเพ่ือนําเสนอสินคาและบริการ กิจกรรมสงเสริมการขาย หรือกิจกรรมทาง
การตลาด อ่ืน ๆ แกกลุมเปาหมายตามท่ีผูวาจางกําหนด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือขยายฐานลูกคาใหม ดูแลและรักษา
ความสัมพันธกับลูกคาเดิม ท้ังน้ี การใหบริการดังกลาวชวยสนับสนุนใหผูวาจางสามารถสื่อสารขอมูลทางการตลาด
ไปยังกลุมเปาหมายไดอยางตรงกลุม รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 
1.3.2 การใหบริการศูนยบริการขอมูลนอกสถานท่ี 

นอกจากการใหบริการศูนยบริการขอมูล ณ สํานักงานของบริษัทฯ ซึ่งเปนการใหบริการดาน Customer 
Service แบบครบวงจรแลว บริษัทฯ ยังใหบริการปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตามเง่ือนไข และความตองการท่ีผูวาจาง
กําหนด โดยบริษัทฯ จะจัดหา และจัดสงบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ และประสบการณไปปฏิบัติงาน ณ 
สถานท่ีของผูวาจาง เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานและการใหบริการแกผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพและได
มาตรฐาน 
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2. ธุรกิจติดตามทวงถามหนี ้
           ธุรกิจการติดตามทวงถามหน้ีของบริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) ไดขยายขอบเขตการดําเนินงานสู
การเปนผูใหบริการติดตามทวงถามหน้ีอยางครบวงจร ครอบคลุมการติดตามทวงถามหน้ีผานทางโทรศัพท การสงขอความสั้น 
(SMS) การลงพ้ืนท่ีภาคสนาม การปรับปรุงโครงสรางหน้ี (Troubled Debt Restructuring : TDR) ตลอดจนการดําเนินการ
ตามกระบวนการทางกฎหมายรวมถึงการขยายธุรกิจเขาสูการเปนบริษัทบริหารสินทรัพย (Asset Management Company)    
       ท้ังน้ี บริษัทฯถือเปนผูใหบริการท่ีมีความครบวงจรและมีประสิทธิภาพโดยมีบุคลากรท่ีมีความรูความเช่ียวชาญ และ
ประสบการณในธุรกิจดังกลาว พรอมท้ังนําเทคโนโลยีและแนวทางการดําเนินงานท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการใหบริการ เพ่ือ
ยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

บริษัทฯ ไดรับใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ สัมปทาน หรือการสงเสริมการลงทุนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ ซึ่ง
กอใหเกิดสิทธิประโยชนในการดําเนินธุรกิจ ท้ังในดานการดําเนินงาน การลงทุน และการขยายธุรกิจ ท้ังน้ี รายละเอียดของ
สิทธิประโยชนดังกลาวมีดังตอไปน้ี 
 

หนังสือสําคัญแสดงการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบเขตการใหบริการติดตามทวงถามหนี้ ของบริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)  
1. ดานบุคลากร 

• บริษัทฯ มีบุคลากรท่ีมีประสบการณและความเช่ียวชาญในการติดตามทวงถามหน้ีบุคคลรายยอย ครอบคลุม
สินเช่ือเพ่ือการอุปโภคและบริโภคหลากหลายประเภท อาทิ สินเช่ือสวนบุคคล บัตรเครดิต คาสาธารณูปโภค 
สินเช่ือรถยนตและรถจักรยานยนต สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัย สินเช่ืออเนกประสงค และหน้ีการคา 

• มีทีมงานท่ีมีความพรอมในการติดตามทวงถามหน้ีตั้งแตระยะเริ่มตน (Pre-Delinquency) จนถึงหน้ีคางชําระทุก
กลุมช้ันอายุ รวมถึงการปรับปรุงโครงสรางหน้ี โดยปฏิบัติงานอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

• มีบุคลากรดานการติดตามทวงถามหน้ีอยางครบวงจรครอบคลุมงานติดตามทางโทรศัพท งานภาคสนาม งาน
ดานกฎหมาย และงานดานเอกสารและระบบขอมูล ซึ่งปฏิบัติงานอยางเปนมืออาชีพ 

• บุคลากรไดรับการอบรมและพัฒนาความรูเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติในการติดตามทวงถามหน้ี ภายใตกรอบ
การกํากับดูแลของธนาคารแหงประเทศไทย และพระราชบัญญัติการทวงถามหน้ี พ.ศ. 2558 โดยให
ความสําคัญกับการคุมครองสิทธิของลูกหน้ีและการดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล 

• มีการประสานงานอยางตอเน่ืองกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ อาทิ ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคุมครอง
ผูบริโภค และหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีกําหนด 

 

2. พ้ืนท่ีใหบริการ 

• บริษัทฯ มีศักยภาพในการใหบริการครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ โดยสามารถรองรับการใหบริการแกผูวาจางได
อยางมีประสิทธิภาพและตอเน่ือง ตามความตองการและลักษณะงานท่ีกําหนด 
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3. ระบบการสื่อสารและเทคโนโลยี 

• บริษัทฯ มีการพัฒนาและใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดย
สามารถสนับสนุนการบริหารจัดการขอมูล การจัดเก็บ และการวิเคราะหสารสนเทศ เพ่ือใชประกอบการวางกล
ยุทธและการตัดสินใจทางธุรกิจ 

• บริษัทฯ มีแผนงานและระบบการสํารองขอมูล รวมถึงแผนรองรับเหตุฉุกเฉินทางธุรกิจ (Business Contingency 

Plan) เพ่ือใหการดําเนินงานสามารถดําเนินตอไปไดอยางตอเน่ืองและลดความเสี่ยงจากเหตุการณไมคาดคิด 

 

4. การบริหารจัดการ 

• บริษัทฯ ดําเนินการบริหารงานภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) โดยให
ความสําคัญกับความโปรงใส ความรับผิดชอบ และการคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน 

• บริษัทฯ มีระบบการบริหารงาน การกํากับดูแล และการตรวจสอบภายในท่ีเปนไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือ
เสริมสรางความเช่ือมั่นและสนับสนุนการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน 

 

3. ธุรกิจผูพัฒนาใหบริการซอฟตแวรและแพลทฟอรมประเภทตาง ๆ 
บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจพัฒนาและใหบริการซอฟตแวร รวมถึงแพลตฟอรมดิจิทัลประเภทตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินธุรกิจของผูวาจาง โดยครอบคลุมบริการหลัก ดังตอไปน้ี 
การพัฒนาและออกแบบเว็บไซต (Website Development) 

บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาและออกแบบเว็บไซตดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและสอดคลองกับความตองการ
ของผูวาจาง โดยเว็บไซตท่ีพัฒนาข้ึนเปนไปตามมาตรฐานของ World WideWeb Consortium (W3C) สามารถ
แสดงผลไดบนทุกเว็บเบราวเซอร และรองรับการใชงานบนอุปกรณทุกขนาด (Responsive Website) เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเขาถึงและประสบการณของผูใชงาน 
เทคโนโลยีแชทบอทอัตโนมัติ (Chatbot) 

บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาเทคโนโลยีแชทบอทท่ีใชปญญาประดิษฐ (AI) สําหรับตอบคําถามและใหบริการ
ลูกคาโดยอัตโนมัติผานชองทางตาง ๆ อาทิ Comment และ Inbox ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยสามารถปรับแตงชุด
คําถาม–คําตอบไดตามความตองการ และรองรับการทํางานรวมกับผูดูแลระบบหรือเจาหนาท่ีใหบริการ (Live 
Agent) ท้ังน้ี ระบบแชทบอทยังสามารถจัดเก็บขอมูลและประเมินระดับการใหบริการตามขอตกลงการใหบริการ 
(Service Level Agreement: SLA) ระหวางผูใหบริการและลูกคาของผูวาจาง 
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ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce)  
บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาและติดตั้งระบบซื้อขายสินคาและบริการผานสื่ออิเล็กทรอนิกสบนอินเทอรเน็ต 

โดยผูวาจางสามารถนําเสนอขอมูลและเน้ือหา (Content) ในรูปแบบตาง ๆ เชน ขอความ เสียง ภาพ และสื่อวิดีโอ 
ผานเว็บไซตหรือแพลตฟอรมตามความตองการ รวมถึงการเช่ือมตอระบบรับชําระเงิน (Payment Gateway) ซึ่ง
สามารถปรับแตงใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายของผูวาจาง 
แพลตฟอรมตลาดกลางออนไลน (Marketplace) 

บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาเว็บไซตในลักษณะตลาดกลางออนไลน เพ่ือเปนสื่อกลางในการติดตอซื้อขาย
สินคาระหวางผูขายและผูซื้อ โดยสามารถรองรับรานคาและสินคาไดจํานวนมาก ท้ังน้ี ระบบสามารถปรับเปลี่ยน
รูปแบบและฟงกชันการใชงานไดตามความตองการของผูวาจาง เพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะธุรกิจและกลยุทธทาง
การตลาด 
ระบบวางแผนทรัพยากรองคกร (Enterprise Resource Planning: ERP) 

บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาและติดตั้งระบบวางแผนทรัพยากรองคกร (ERP) เพ่ือเช่ือมโยงกระบวนการ
ทํางานในสวนตาง ๆ ขององคกรเขาไวดวยกัน โดยระบบดังกลาวชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ 
การวางแผนงบประมาณ การคาดการณทางการเงิน ระบบงานสารบรรณ และการรายงานสถานะทางการเงิน ท้ังน้ี 
ผูวาจางสามารถติดตามภาพรวมการดําเนินงานขององคกรไดอยางครบถวนผานระบบแดชบอรด 
ระบบการเรียนรูออนไลน (E-learning / Learning Management System: LMS) 

บริษัทฯ ใหบริการพัฒนาและจัดการระบบการเรียนการสอนออนไลน (LMS) โดยออกแบบและพัฒนา
ระบบใหสอดคลองกับความตองการของผูวาจาง พรอมท้ังพัฒนาและปรับปรุงระบบอยางตอเน่ือง เพ่ือใหมีฟงกชัน
การใชงานท่ีครบถวน รองรับการบริหารจัดการเน้ือหา การเรียนการสอน และการติดตามผลการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
4. ธุรกิจการใหบริการฝกอบรม ท่ีปรึกษา และงานวิจัย/สํารวจ 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจใหบริการดานการฝกอบรม การใหคําปรึกษา งานวิจัย การสํารวจ และการวิเคราะหขอมูล
ประเภทตาง ๆ โดยมีจุดเริ่มตนจากความตองการของลูกคา โอกาสทางการตลาด และการเล็งเห็นถึงความสําคัญของการนํา
ขอมูลท่ีเกิดจากการดําเนินงานในชีวิตประจําวันมาประยุกตใชเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมและขยายโอกาสทางธุรกิจ ท้ังน้ี บริษัทฯ 
อาศัยประสบการณและเครือขายของผูบริหารท่ีมีความเช่ียวชาญในอุตสาหกรรมดังกลาวมากกวา 10 ป สงผลใหการขยาย
ธุรกิจเขาสูบริการประเภทน้ีไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากกลุมลูกคา  

การวิจัยตลาด (Market Research) 
บริษัทฯ ใหบริการวิจัยตลาดโดยการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบท่ีเก่ียวของกับ

กลุมเปาหมายทางการตลาด คูแขง และสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ท้ังในรูปแบบการวิจัยข้ันทุติยภูมิ (Secondary 
Research) และการวิจัยข้ันปฐมภูมิ (Primary Research) ซึ่งเปนการเก็บขอมูลโดยตรงจากกลุมตัวอยาง เพ่ือ
สนับสนุนการวิเคราะห วางแผน และการตัดสินใจทางธุรกิจของผูวาจาง 
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

การวิจัยเชิงปริมาณเปนการวิจัยท่ีมุงเนนการเก็บขอมูลเชิงตัวเลขและการวิเคราะหทางสถิติ เพ่ือวัด
ปรากฏการณทางการตลาดอยางเปนระบบ โดยผูตอบแบบสอบถามทุกคนจะไดรับชุดคําถามเดียวกัน เหมาะสําหรับ
การศึกษากลุมตัวอยางจํานวนมาก และสามารถนําผลการวิจัยไปวิเคราะหและสรุปผลเชิงสถิติไดอยางมีความ
นาเช่ือถือ 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

การวิจัยเชิงคุณภาพมุงเนนการสรางความเขาใจเชิงลึกเก่ียวกับพฤติกรรม ทัศนคติ และเหตุผลของ
กลุมเปาหมาย โดยใชแนวคําถามหรือแนวทางการสนทนาเปนกรอบในการสัมภาษณหรืออภิปรายเชิงลึก (In-depth 
Interview / Focus Group) ซึ่งการสนทนาจะดําเนินไปตามมุมมอง ความคิด และความรูสึกของผูใหขอมูล เพ่ือให
ไดขอมูลเชิงลึกท่ีสามารถนําไปใชในการพัฒนาสินคา บริการ และกลยุทธทางธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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การบริการรับเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเปาหมาย แบบสอบถามออนไลน และสัมภาษณทางโทรศัพท 
บริษัทฯ ใหบริการรับเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเปาหมาย การจัดทําแบบสอบถามออนไลน และการสัมภาษณทาง

โทรศัพท โดยสามารถดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลไดครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ และรองรับการเก็บขอมูลได
หลากหลายประเภท ผานวิธีการท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ี การใหบริการเปนไปตามเง่ือนไขและขอบเขต
งานท่ีไดรับจากผูวาจาง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีความถูกตอง ครบถวน และสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
(1) การตลาดและการแขงขัน 

(ก) นโยบายการตลาดของผลิตภัณฑหรือบริการท่ีสําคัญในปท่ีผานมา 
ในปท่ีผานมา บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ดําเนินนโยบายการตลาดโดย

มุงเนนการใหบริการท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานงานบริการ (Service Quality) และการปฏิบัติงานอยางถูกตองตาม
กฎหมาย/ขอกํากับดูแลท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรและระบบงาน เพ่ือรองรับ
ความตองการของลูกคาองคกรอยางตอเน่ือง โดยบริษัทใหความสําคัญกับการสรางความสัมพันธระยะยาวกับลูกคา 
(Relationship-based) และการรักษาระดับการใหบริการใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน (KPI/SLA) ของ
ลูกคา 

เชิงเปรียบเทียบกับคูแขงในภาพรวม บริษัทมุงแขงขันดวยจุดเดนดานความเช่ียวชาญเชิงปฏิบัติการ 
(Operational Expertise) ความยืดหยุนในการออกแบบบริการตามความตองการเฉพาะของลูกคา (Customized 
Solution) ความพรอมของทีมงานและระบบควบคุมคุณภาพ รวมถึงการบริหารตนทุนและทรัพยากรใหเกิด
ประสิทธิภาพ ท้ังน้ี บริษัทติดตามสภาพการแขงขันอยางใกลชิด โดยเฉพาะประเด็นดานราคา คุณภาพการใหบริการ 
ความพรอมของเทคโนโลยี และการปฏิบัติตามขอกํากับดูแล ซึ่งเปนปจจัยสําคัญท่ีลูกคาใชในการพิจารณาคัดเลือกผู
ใหบริการ 
ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาหลักของบริษัทเปนลูกคาองคกร (B2B) ท่ีมีความตองการวาจางบริการแบบตอเน่ืองและตองการผู
ใหบริการท่ีสามารถบริหารงานตามมาตรฐาน รวมถึงมีระบบรายงานผลและการควบคุมคุณภาพท่ีตรวจสอบได กลุม
ลูกคาเปาหมายประกอบดวย 

• กลุมธุรกิจท่ีมีการติดตอสื่อสารกับลูกคาปริมาณมาก และตองการบริหารประสบการณลูกคา (Customer 
Experience) 

• กลุมธุรกิจท่ีตองการสนับสนุนงานปฏิบัติการ/งานบริการลูกคา/การติดตามงานแบบเปนระบบ 

• กลุมองคกรท่ีใหความสําคัญกับการกํากับดูแล การคุมครองขอมูลสวนบุคคล และมาตรฐานความปลอดภัย
ของขอมูล 
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การจําหนายและชองทางการจัดจําหนาย 
บริษัทใชชองทางการจําหนายในรูปแบบการขายตรง (Direct Sales) เปนหลัก โดยประสานงานผานทีม

พัฒนาธุรกิจและทีมบริหารลูกคาสัมพันธ รวมถึงการนําเสนอขอเสนอเชิงเทคนิคและเชิงพาณิชยใหเหมาะสมกับ
ลักษณะงานของลูกคา ตลอดจนการเขารวมกระบวนการคัดเลือกผูใหบริการของลูกคา (เชน การเสนอราคา/การ
ประเมินศักยภาพ/การทดลองใหบริการ) นอกจากน้ี บริษัทอาจใชชองทางพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Partner) 
ในกรณีท่ีเปนโครงการท่ีตองการความรวมมือกับผูใหบริการดานเทคโนโลยีหรือบริการท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสามารถสง
มอบบริการแบบครบวงจร 
สัดสวนการจําหนายในประเทศและการสงออก 

ในปท่ีผานมา บริษัทมีการใหบริการแกลูกคาภายในประเทศเปนหลัก คิดเปน รอยละ 100 ของรายไดรวม 
และยังไมมีการใหบริการในตางประเทศ อยางไรก็ตาม บริษัทอยูระหวางการศึกษาโอกาสในการขยายธุรกิจไปยัง
ตลาดตางประเทศในระยะตอไป 

(ข) สภาพการแขงขันภายในอุตสาหกรรม และแนวโนมภาวะอุตสาหกรรมในอนาคต 
     ในปท่ีผานมา สภาพการแขงขันในอุตสาหกรรมการใหบริการดานการบริหารงานบริการลูกคาและการ

ใหบริการดานปฏิบัติการ (Outsourcing / Contact Center / Business Support Services) มีระดับการแขงขัน
คอนขางสูง เน่ืองจากมีผูประกอบการท้ังรายขนาดใหญและรายขนาดกลางจํานวนมากเขาสูตลาด โดยการแขงขัน
สวนใหญมุงเนนดานราคา คุณภาพการใหบริการ ความตอเน่ืองของการใหบริการ ความพรอมของบุคลากร 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความปลอดภัยของขอมูล และความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกํากับดูแลท่ี
เก่ียวของ 

จํานวนคูแขงในตลาดโดยประมาณมีหลายสิบราย โดยมีท้ังผูใหบริการรายใหญท่ีมีเครือขายและฐานลูกคา
ขนาดใหญ รวมถึงผูใหบริการรายขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ท้ังน้ี อุตสาหกรรมดังกลาว
ไมมีผูประกอบการรายใดครองสวนแบงตลาดในลักษณะผูกขาด ทําใหลูกคามีทางเลือกหลากหลายและมีอํานาจ
ตอรองคอนขางสูง เมื่อเปรียบเทียบขนาดของบริษัทกับคูแขง บริษัทจัดอยูในกลุมผูประกอบการขนาดกลาง ซึ่งมี
ความคลองตัวในการบริหารจัดการ สามารถปรับรูปแบบการใหบริการใหสอดคลองกับความตองการเฉพาะของ
ลูกคาไดรวดเร็ว ขณะเดียวกัน บริษัทมีระบบควบคุมคุณภาพ กระบวนการทํางาน และการบริหารบุคลากรท่ีได
มาตรฐาน สงผลใหสามารถรักษาระดับคุณภาพการใหบริการและความพึงพอใจของลูกคาไดอยางตอเน่ือง 

ในดานสถานภาพและศักยภาพในการแขงขัน บริษัทมีจุดแข็งดานความเช่ียวชาญเชิงปฏิบัติการ 
ประสบการณในการบริหารโครงการบริการลูกคาและงานสนับสนุนองคกร การพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง รวมถึง
การนําเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานและความถูกตองของขอมูล นอกจากน้ี 
บริษัทยังใหความสําคัญกับการกํากับดูแลกิจการท่ีดี การคุมครองขอมูลสวนบุคคล และการบริหารความเสีย่ง ซึ่งเปน
ปจจัยสําคัญท่ีลูกคาใชประกอบการพิจารณาเลือกผูใหบริการ สําหรับแนวโนมภาวะอุตสาหกรรมในอนาคต คาดวา
ความตองการใชบริการ Outsourcing และบริการสนับสนุนทางธุรกิจจะยังคงมีแนวโนมเติบโตอยางตอเน่ือง จาก
การท่ีองคกรตาง ๆ มุงเนนการควบคุมตนทุน เพ่ิมความยืดหยุนในการดําเนินงาน และการนําเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ระบบอัตโนมัติเขามาใชมากข้ึน อยางไรก็ตาม ระดับการแขงขันมีแนวโนมทวีความรุนแรงข้ึน ท้ังในดานราคา การ
ลงทุนดานเทคโนโลยี การรักษาบุคลากรท่ีมีทักษะ และการปฏิบัติตามขอกํากับดูแลดานขอมูลและความปลอดภัย 

บริษัทจึงมุงเนนการพัฒนาคุณภาพการใหบริการอยางตอเน่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน การ
ลงทุนดานเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม การเสริมสรางศักยภาพบุคลากร และการสรางความสัมพันธระยะยาวกับลูกคา 
เพ่ือรักษาความสามารถในการแขงขันและรองรับการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว 
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(2) การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ดําเนินธุรกิจหลักดานการใหบริการ (Service-

based Business) โดยมิไดมีการผลิตสินคาในลักษณะโรงงานอุตสาหกรรม ดังน้ัน การจัดหาเพ่ือรองรับการ
ดําเนินงานของบริษัทจึงมุงเนนการจัดหาทรัพยากร บุคลากร เทคโนโลยี ระบบสารสนเทศ อุปกรณสํานักงาน และ
บริการสนับสนุนท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสามารถใหบริการแกลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอเน่ือง และเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีกําหนด 
ลักษณะการจัดหาและทรัพยากรหลัก 
ทรัพยากรหลักท่ีบริษัทจัดหาเพ่ือใชในการดําเนินงาน ไดแก 

• ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและโครงสรางพ้ืนฐานดานเครือขายและการสื่อสาร 

• ซอฟตแวรและระบบบริหารจัดการงานบริการ 

• อุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณสํานักงาน และอุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

• พ้ืนท่ีสํานักงาน ระบบสาธารณูปโภค และบริการท่ีเก่ียวของ 

• บริการจากผูใหบริการภายนอก (Outsource / Vendor Support) ในบางสวนตามความเหมาะสม 
การจัดหาเปนไปตามนโยบายจัดซื้อจัดจางและระบบควบคุมภายในของบริษัท โดยพิจารณาจากคุณภาพ 

ราคา ความนาเช่ือถือ ความตอเน่ืองในการสงมอบ และการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกํากับดูแลท่ีเก่ียวของ 
จํานวนและลักษณะผูจําหนาย 

บริษัทมีผูจําหนายและผูใหบริการหลายราย ท้ังในกลุมผูใหบริการดานเทคโนโลยี ผูจําหนายอุปกรณ และผู
ใหบริการสนับสนุนอ่ืน ๆ เพ่ือกระจายความเสี่ยงดานการพ่ึงพิงผูจําหนายรายใดรายหน่ึง ท้ังน้ี บริษัทไมมีการพ่ึงพาผู
จําหนายรายใดรายหน่ึงในสัดสวนท่ีมีนัยสําคัญตอความตอเน่ืองของการดําเนินธุรกิจ 
สัดสวนการจัดหาในประเทศและตางประเทศ 

ในปท่ีผานมา บริษัทมีการจัดหาสินคาและบริการจากผูจําหนายภายในประเทศเปนหลัก คิดเปนสัดสวน
ประมาณ รอยละ 100 ของมูลคาการจัดซื้อ และไมมีการจัดซื้อจากตางประเทศโดยตรง ท้ังน้ี สินคาหรือระบบบาง
รายการอาจเปนผลิตภัณฑท่ีมีแหลงผลิตจากตางประเทศ แตดําเนินการจัดซื้อผานตัวแทนจําหนายหรือผูใหบริการ
ภายในประเทศ 
กําลังการใหบริการและขอจํากัดดานทรัพยากร 

กําลังการใหบริการของบริษัทข้ึนอยูกับจํานวนบุคลากร ความพรอมของระบบเทคโนโลยี และโครงสราง
พ้ืนฐานท่ีรองรับปริมาณงานในแตละโครงการ โดยบริษัทมีการวางแผนทรัพยากรและการลงทุนอยางเหมาะสม เพ่ือ
รองรับการขยายตัวของงานบริการ และลดความเสี่ยงดานขอจํากัดของกําลังการใหบริการในอนาคต 
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(3) ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
บริษัทฯ มีสินทรัพย์ถาวรหลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ประเภท ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่าและอุปกรณ์ 

สินทรัพย์สิทธิการใช้ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน โดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีตามงบการเงินรวมของบริษัทเท่ากับ 42.71 
ล้านบาท ได้รวบรวมรายการทรัพย์สินที่ใช้ประกอบธุรกิจไว้ในเอกสารแนบ 4  

 
นโยบายการลงทุน และบริหารงานในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม 

บริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีนโยบายการลงทุนและบริหารงานในบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วม โดยจะลงทุนในธุรกิจที่มีความเกี่ยวเนื่อง มีลักษณะใกล้เคียง หรือก่อให้เกิดประโยชน์และ
สนับสนุนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อเสริมสร้างความมั่นคง และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ  

นอกจากนี้ ในการก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น บริษัทฯ จะส่งตัวแทนของ
บริษัทฯ ซึ่งมีคุณสมบัติและประสบการณ์ที่เหมาะสมกับธุรกิจที่บริษัทฯ จะเข้าไปลงทุน เข้าเป็นกรรมการในบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว โดยตัวแทนดังกล่าวอาจเป็นประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร
ระดับสูง หรือบุคคลใดๆ ของบริษัทฯ ที่ปราศจากผลประโยชน์ขัดแย้งกับธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมเหล่านั้น  

ทั้งนี้ เพื่อให้บริษัทฯ สามารถควบคุมดูแลกิจการ และการด าเนินงานของบริษัทย่อยได้เสมือนเป็น
หน่วยงานหนึ่งของบริษัทฯ และ/หรือ สามารถตรวจสอบดูแลการด าเนินกิจการของบริษัทร่วมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึก าหนดให้ตัวแทนของบริษัทฯ จะต้องบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัท
ร่วม (แล้วแต่กรณี) ให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ซึ่งก าหนดไว้ในข้อบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมนั้นๆ นอกจากนี้ การส่งตัวแทนเพื่อเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมดังกล่าว ให้เป็นไปตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ และ/หรือ ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นในบริษัทย่อย
และบริษัทร่วมดังกล่าว 

ทั้งนี้ บริษัทฯ จะติดตามผลประกอบการและผลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมอย่างใกล้ชิด 
รวมถึงก ากับดูแลให้มีการบันทึกและจัดเก็บข้อมูลทางบัญชีของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้บริษัทฯ สามารถ
ตรวจสอบและรวบรวม เพื่อให้บริษัทฯ สามารถจัดท างบการเงินรวมได้ทันตามก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 
 
นโยบายก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

เพื่อให้บริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) สามารถควบคุมดูแลกิจการ และการ
ด าเนินงานของบริษัทย่อยได้เสมือนเป็นหน่วยงานหนึ่งของบริษัทฯ และ/หรือสามารถตรวจสอบดูแลการด าเนิน
กิจการของบริษัทร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงก าหนดให้การเสนอชื่อและการใช้สิทธิออกเสียงในการ
แต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมจะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯก่อน โดยบุคคล
ที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม มีหน้าที่ด าเนินการเพื่อผลประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัท
ย่อยหรือบริษัทร่วมนั้นๆ (มิใช่เพื่อผลประโยชน์ที่ดีที่สุดต่อบริษัทฯ) และบริษัทฯ ได้ก าหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้ง
นั้น ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ ก่อนที่จะไปลงมติ หรือใช้สิทธิออกเสียงในเรื่องส าคัญของบริษัทย่อย
และบริษัทร่วม ซึ่งมีความส าคัญในระดับเดียวกับที่หากเป็นการด าเนินการโดยบริษัทฯเองจะต้องได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัทฯก่อนทั้งนี้การส่งตัวแทนเพื่อเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าวให้เป็นไปตาม
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯและ/หรือข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว 

นอกจากนี้ ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทฯ ก าหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งจากบริษัทฯ นั้น ต้องดูแลให้
บริษัทย่อยมีข้อบังคับในเรื่องการท ารายการเกี่ยวโยงกัน การท ารายการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการ
ท ารายการส าคัญอื่นใดของบริษัทย่อยดังกล่าว ให้ครบถ้วน และถูกต้องตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และใช้หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การเปิดเผยข้อมูลและการท ารายการข้างต้นในลักษณะเดียวกับหลักเกณฑ์ของบริษัทฯ รวมถึงต้องก ากับดูแลให้มี
การจัดเก็บข้อมูล และการบันทึกข้อมูลทางบัญชีของบริษัทย่อย ให้บริษัทฯ สามารถตรวจสอบ และรวบรวม เพื่อให้
สามารถจัดท างบการเงินรวมได้ทันตามก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท 
1.3.1 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : 
 
1. บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด ไดจดทะเบียนนิติบุคคลเมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2564 
2. บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด ไดจดทะเบียนนิติบุคคลเมื่อวันที่ 13 มกราคม 2565 
3. บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด ไดจดทะเบียนนิติบุคคลเมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2548 
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ขอมูลท่ัวไปของกลุมบริษัท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ชื่อบริษัท บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเอตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 
ประเภทธุรกิจ  ธุรกิจการใหบริการดานลูกคาสัมพันธ และบริหารติดตามหน้ี 
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ  เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1ช้ัน 14-15 ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง  

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
ทุนจดทะเบียน  125,000,000 บาท 

หุนสามัญ จํานวน 250,000,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 0.50 บาท 

ชื่อบริษัท บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด 
ประเภทธุรกิจ  ธุรกิจใหบริการสนับสนุนในเรื่องดังตอไปน้ี ไดแก ลูกคา การบริการ 

ดานการตลาด (Telemarketing) และการขาย (Telesales) 
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ  เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1ช้ัน 14-15 ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง  

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
ทุนจดทะเบียน 
 
สัดสวนการถือหุน
หมายเหต ุ

12,500,000 บาท 
หุนสามัญ จํานวน 125,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 100 บาท 
รอยละ 99.98 
บริษัทยอยทางตรง 

ชื่อบริษัท บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด 
ประเภทธุรกิจ  ธุรกิจเก่ียวกับแพลตฟอรมและซอฟตแวร 
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ  เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1ช้ัน 14-15 ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง  

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
ทุนจดทะเบียน 
 
สัดสวนการถือหุน
หมายเหต ุ

2,000,000 บาท 
หุนสามัญ จํานวน 20,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 100 บาท 
รอยละ 99.98 
บริษัทยอยทางตรง 

ชื่อบริษัท บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด 
ประเภทธุรกิจ  ธุรกิจเก่ียวกับประมูลซื้อทรัพยสินเพ่ือบริหารจัดการ 
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ  เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1ช้ัน 14-15 ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง  

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
ทุนจดทะเบียน 
 
สัดสวนการถือหุน
หมายเหต ุ

25,000,000 บาท 
หุนสามัญ จํานวน 2,500,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 10 บาท 
รอยละ 52 
กิจการรวมคา 
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1.3.2 บุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงถือหุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวมเกินกวารอยละ 10 ของจํานวนหุนท่ี มีสิทธิ
ออกเสียงของบริษัท 
          -ไมม-ี 
 

1.3.3 ความสัมพันธกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ 
          -ไมม-ี 
 

1.3.4 ผูถือหุน   
รายช่ือผูถือหุนรายใหญ 10 รายแรกของบริษัท ณ วันท่ี 20 มกราคม 2569 มีดังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.4 จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว  

1.4.1 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 125,000,000 บาท แบงเปนจํานวนหุนสามัญ
ท้ังสิ้น 250,000,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 0.50 บาท และทุนจดทะเบียนท่ีเรียกชําระแลว 125,000,000 บาท 
แบงเปนจํานวนหุนสามัญท้ังสิ้น 250,000,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 0.50 บาท 

  

1.5 การออกหลักทรัพยอ่ืน 
-ไมม-ี 

1.6 นโยบายการจายเงินปนผล 
บริษัทฯ มีนโยบายการจายปนผลใหแกผูถือหุนไมต่ํากวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการของ

บริษัทฯ และหรือกําไรสะสมคงเหลือของบริษัทฯ หลังหักภาษีเงินได เงินทุนสํารองตามท่ีกฎหมายกําหนดและภาระผูกพันตาม
เง่ือนไขของสัญญาเงินกู (ถามี) กําหนดไวแตละป ท้ังน้ีคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาการจายเงินปนผลโดยคํานึงถึงปจจัย
ตางๆ เพ่ือผลประโยชนตอผูถือหุนเปนหลัก เชน ผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบรษัิทฯการสาํรองเงินไวเพ่ือลงทุน
ในอนาคต หรือเปนเงินทุนหมนุเวียนภายในบริษัทฯ และการจายเงินปนผลน้ันไมมผีลกระทบตอการดาํเนินงานปกตขิองบรษัิทฯ
อยางมีนัยสําคัญตามท่ีคณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นสมควรหรือเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทอาจพิจารณาจายเงินปนผลประจําปของบริษัทฯไดโดยจะตองไดรับความเห็นชอบจากท่ีประชุม
ผูถือหุน เวนแตเปนการจายเงินปนผลระหวางกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอํานาจใหจายเงินปนผลไดเปนครั้งคราวเมื่อเห็นวา
บริษัทฯ มีผลกําไรสมควรพอจะทําเชนน้ัน แลวใหรายงานใหท่ีประชุมผูถือหุนทราบในการประชุมคราวตอไป 

ลําดับท่ี รายชื่อผูถือหุน 
จํานวนหุน 

(หุน) 
สัดสวนการถือหุน 

(รอยละ) 

1 นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ 43,159,800 17.26 
2 น.ส. ภัสสรมณฑ สิริณลญากรณ 42,185,400 16.87 

3 นายเฉลิมศักย รอดรัศมี 41,174,700 16.47 
4 น.ส. ปุณฑรีก อิศรางกูร ณ อยุธยา 22,225,400 8.89 
5 นายสุสิชณทักษ อัจฉริยะสมบัติ 19,152,300 7.66 
6 นายประดิษ เวชสุวรรณ 9,137,700 3.66 

7 นายทันการ วิไลพร 5,752,100 2.3 
8 นายนภนตภัทร จิราพัชรชัยธวัช 4,092,400 1.64 
9 นางสาวเปยริน คุณาดิเรกวงศ 3,786,500 1.51 

10 นางธนาภรณ อ่ิมดวยเกียรติ 2,300,000 0.92 

11 อ่ืนๆ 56,681,800 22.68 
รวม 250,000,000 100 

21



 

2. การบริหารความเส่ียง  
2.1 นโยบาย และแผนการบริหารความเสี่ยง 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง 

(Risk Management) ซึ่งนับเปนเครื่องมือสําคัญและมีประโยชนในการบริหารจัดการองคกรใหสามารถบรรลุเปาหมายและ
วัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพดวยการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ 
โดยลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีกอใหเกิดความเสียหาย ท้ังน้ีเพ่ือใหระดับและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกรใน
อนาคตใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได หรือควบคุมไดอยางเปนระบบท่ัวท้ังองคกร เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ของสภาพแวดลอมภายในและภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงานภายในของบริษัทคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจึง
ไดจัดทํากรอบการบริหารความเสี่ยงโดยอางอิงกรอบการบริหารความเสี่ยงตามแบบ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) เพ่ือใหมั่นใจวาการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) 
กําหนดใหการบริหารความเสี่ยงหนาท่ีของผูบริหารทุกระดับ ทุกหนวยงาน และพนักงานของบริษัททุกคนมีการ

ดําเนินงานตามกิจกรรมควบคุมท่ีเพียงพอ เหมาะสมและบริหารจัดการใหความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได เพ่ือใหการ
ดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงดานตางๆปลูกฝงจิตสํานึก
และสรางวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงรวมท้ังรายงานผลการบริหารความเสี่ยง และทบทวนปรับปรุงประสิทธิผลของการ
บริหารความเสี่ยง ท้ังน้ีนโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงจะตองมีการทบทวนเปนระยะๆ หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
อยางมีนัยสําคัญ 

วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

• เพ่ือกําหนดกรอบการปฏิบัติงานในกระบวนการความเสี่ยงของบริษัทฯ ใหสอดคลองกัน เพ่ือใชเปนหลัก
ปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

• เพ่ือใหมั่นใจวามีการกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในการควบคุมภายในดานความเสี่ยงตามท่ีไดระบุไว 

• เพ่ือเปนการปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนการสรางองคความรูดานการบริหารความเสี่ยงไปยังผูบริหาร
และบุคลากรทุกระดับ 
 

ขอบเขต  

• นโยบายฉบับน้ีมีผลบังคับใชกับทุกการดําเนินงาน ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของบริษัท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

• คณะกรรมการบริษัทมีหนาท่ีกํากับดูแลใหองคกรมีระบบหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

• คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีสอบทานระบบการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯในภาพรวมอยางมี
ประสิทธิภาพ และเช่ือมโยงกับการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ 

• คณะทํางานบริหารความเสี่ยงองคกรกําหนด และทบทวน นโยบาย กรอบการบริหารความเสี่ยงองคกร 
เสนอแนะ ติดตาม และประเมินผลการบริหารความเสี่ยง รายงานผลใหผูบริหารและคณะกรรมการ 

• คณะทํางานบริหารความเสี่ยง มีหนาท่ีใหเช่ือมั่นไดวาความเสี่ยงทางธุรกิจท่ีสําคัญ ไดรับการระบุและ
ประเมินอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังไดรับการกําหนดการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลไว  

• ประธานเจาหนาท่ีบริหาร มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินการ และกํากับดูแลใหการปฏิบัติของ
องคกร เปนไปตามนโยบายฉบับน้ี ผานคณะทํางานความเสี่ยง ซึ่งประกอบดวยผูบริหารจากหนวยงานหลกั
ของบริษัท โดยมีประธานเจาหนาท่ีบริหารเปนประธาน มีสมาชิก ดังน้ี 
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บริษัทฯ มีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงรูปแบบตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอบริษัท โดยพิจารณาจากปจจัยภายในและ

ปจจัยภายนอก เพ่ือใหมีความกรอบแนวปฏิบัติดานความเสี่ยงใหคงอยูเพียงความเสี่ยงท่ีรับได และเปนความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 
โดยฝายบริหารมีการกําหนดกระบวนการไวดังน้ี  

 

1. กําหนดวัตถุประสงค  
การบริหารความเสี่ยงองคกรมีความจําเปนตองพิจารณาวามีปจจัยอะไรบางท่ีทําใหวัตถุประสงคน้ันสําเร็จ (Success 

Factor) และอะไรเปนตัวขับเคลื่อน (Driver) เพ่ือใหเปาหมายบรรลุผล และเมื่อมองในทางตรงกันขามหากตัวขับเคลื่อนน้ันไม
สามารถดําเนินการไดตามท่ีคิดหรือไมเปนไปตามท่ีตองการก็จะสงผลใหไมสามารถบรรลุเปาหมายไดน่ันคือความเสี่ยง (Risk) 

 

2. กําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 
การกําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได คือ การวางขอบเขตท่ีฝายบริหาร กําหนดแนวทางในการตัดสินใจ และ

ผลกระทบจากการตัดสินใจท่ียอมรับได ภายใตขอบเขตดังกลาว องคกรยังคงสามารดําเนินกิจการไดอยางยั่งยืน บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีองคกรกําหนดไว  

 

3. การระบุความเสี่ยง  
กระบวนการบริหารความเสี่ยง จําเปนตองมีการสอบทาน และพิจารณาปจจัยเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบใหไมสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคได โดยทําการวิเคราะหวาปจจัยเสี่ยงน้ันสงผลกระทบ (Impact) อยางไรตอวัตถุประสงคและปจจัยเสี่ยงน้ัน
มีโอกาสเกิด (Likelihood) มากนอยแคไหน เพ่ือใหเราเขาใจความเสี่ยงน้ันใหมากข้ึนและสามารถหาแนวทางตอบสนองความ
เสี่ยงไดอยางเหมาะสมตลอดจนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการทุจริตคอรรัปช่ันโดยบริษัทฯ ไดมีการจัดประเภทความเสี่ยงไว 
4 กลุม ไดแก 

• ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

• ความเสี่ยงเก่ียวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินกิจการ (Operation Risk) 

• ความเสี่ยงเก่ียวกับการรายงานทุกประเภท รวมถึงรายงานทางการเงิน (Financial Risk)  

• ความเสี่ยงทางดานขอกฎหมาย ขอกําหนด และระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ (Compliance Risk) 
โดยคณะทํางานดานบริหารความเสี่ยง มีหนาท่ีสอบทาน ติดตามความกาวหนาและประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง 

ปญหา อุปสรรค Event Risk และการเปลี่ยนแปลงระดับความเสี่ยงวาเมื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ แลวระดับความเสี่ยงอยูใน
ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดและทําใหมั่นใจไดวาสามารถบรรลุวัตถุประสงคองคกร 

 

ตําแหนงในองคกร ตําแหนงในคณะทํางานบริหารความเสี่ยง 

ประธานเจาหนาท่ีบริหาร ประธานคณะทํางานบริหารความเสี่ยง 
ผูชวยประธานเจาหนาท่ีบริหารดานการบริการลูกคา รองประธานคณะทํางานบริหารความเสี่ยง 
ประธานเจาหนาท่ีบริหารดานการเงิน หัวหนาคณะทํางานสวนงานการบัญชีและการเงิน 
หัวหนาสวนงานใหบริการลูกคา หัวหนาคณะทํางานสวนงานใหบรกิารลูกคา 
หัวหนาสวนงานเทคโนโลยสีารสนเทศ หัวหนาคณะทํางานสวนงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
หัวหนาสวนงานทรัพยากรบุคคล หัวหนาคณะทํางานสวนงานทรัพยากรบุคคล 
หัวหนาสวนงานบริหารองคกร หัวหนาคณะทํางานสวนงานบริหารองคกร 
คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง 
คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง 
คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง 
คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง 
คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง คณะทํางานบรหิารความเสี่ยง 
ฝายตรวจสอบภายใน ผูสังเกตุการณ 
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ท้ังน้ีบริษัทฯ ไดกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง ท้ัง 2 ระดับ ตั้งแตระดับองคกร และระดับหนวยปฏิบัติงาน ใหมี

ความสอดคลองเช่ือมโยงกันและเปนไปตามมาตรฐานสากล 
การประชุมของคณะทํางานบริหารความเสี่ยง และการจัดทํารายงานบริหารความเสี่ยง  

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง มีหนาท่ีติดตามผลการดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยง รวมถึงการทบทวน สอบทาน
ความเสี่ยงใหอยูในขอบเขตท่ีเหมาะสม และดําเนินการตามแผนการบรหิารความเสีย่ง โดยการประชุมจะมจีัดประชุมอยางนอย
ปละ 1 ครั้ง การจัดประชุมจะมีเลขานุการคณะทํางานฯ เปนผูทําหนาท่ีบันทึกและรายงานการประชุม และนําเสนอตอประธาน
เจาหนาท่ีบริหารเพ่ืออนุมัติ 

 

2.2 ปจจัยความเสี่ยง และการบริหารจัดการความเสี่ยง 
- ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงผูวาจางรายใหญ 
รายไดหลักของบริษัทฯ มาจากรายไดจากการใหบริการ โดยเปนผูใหบริการดานขอมูลตางๆ และดานการบริการ

ตอบรับขอมูลศูนยลูกคาสัมพันธ (“Call Center”) และการใหบริการดานสื่อสังคมออนไลน (Social Media) รวมท้ังการ
ใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีสิ้นและบริหารหน้ี การบริการดานระบบ และซอฟแวรตางๆ การใหบริการผูวา จางรายใหญมี
เง่ือนไขตามและขอกําหนดดานการบริการ คาปรับ และเงินคําประกัน รวมถึงโอกาสในการยกเลิกสัญญากอนระยะเวลาสิ้นสุด
สัญญา ซึ่งความเสี่ยงในขางตน อาจกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางมี
นัยสําคัญ 
การบริหารความเสี่ยง : 

• บริษัทฯ มุงเนนการดําเนินงานใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายและมาตรฐานท่ีผูวาจางกําหนด 

• พัฒนาและควบคุมคุณภาพการใหบริการอยางตอเน่ืองเพ่ือสรางความเช่ือมั่นแกผูวาจาง 

• ขยายฐานผูวาจางในหลากหลายอุตสาหกรรมและประเภทบริการเพ่ือกระจายความเสี่ยง 

• พัฒนานวัตกรรมการใหบริการเพ่ือเพ่ิมมูลคาและความแตกตางในการแขงขัน 
 

- ความเสี่ยงดานการตออายุสัญญากับผูวาจาง 
เน่ืองจากสัญญาสวนใหญท่ีบริษัทฯ ทํากับผูวาจาง เปนสัญญาระยะสั้นอายุไมเกิน 1 ป ดังน้ัน บริษัทฯ จึงมีความ

เสี่ยงจากการท่ีไมไดรับการตอสัญญากับผูวาจาง หรือบริษัทฯ อาจมีความเสี่ยงจากการถูกเจรจาตอรองเง่ือนไขของสัญญา ซึ่ง
อาจทําใหบริษัทฯ ไดรับประโยชนดอยลง หรือผูวาจางอาจเปลี่ยนผูใหบริการจากบริษัทฯ เปนผูใหบริการรายอ่ืน ซึ่ความเสี่ยง
ในขางตนอาจกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ 
การบริหารความเสี่ยง : 

• รักษาความสัมพันธอันดีกับผูวาจางผานการใหบริการท่ีมีคุณภาพสูงและตอบสนองความตองการ 

• ติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูวาจางอยางสม่ําเสมอ 

• พัฒนาบริการใหมๆ เพ่ือขยายขอบเขตการใหบริการแกผูวาจางปจจุบัน 

• สรางความแตกตางดานคุณภาพและประสิทธิภาพการใหบริการเพ่ือเพ่ิมอํานาจตอรอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

24



- ความเสี่ยงจากการท่ีผูวาจางเขามาดําเนินการบริหารจัดการเอง 
เน่ืองจากการใหบริการของบริษัทฯ เปนบริการเพ่ือลดภาระการทํางานของผูวาจาง ซึ่งผูวาจางอาจพิจารณาเขามา

ดําเนินการบริหารจัดการงานดังกลาวเองได จึงทําใหบริษัทฯ มีความเสี่ยงในกรณีท่ีผูวาจางพิจารณาเขามาดําเนินการบริหาร
จัดการงานท่ีบริษัทฯ ใหบริการ และไมทําการตอสัญญาวาจางกับบริษัทฯ ซึ่งอาจกระทบตอการดาํเนินธุรกิจ ฐานะการเงินและ
ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ 

อยางไรก็ตาม บริษัทฯ เช่ือวาบริการของบริษัทฯ เปนการใหบริการงานสนับสนุน ซึ่งจะชวยลดภาระการบริหาร
จัดการของผูวาจาง ซึ่งทําใหผูวาจางสามารถมุงเนนในการประกอบธุรกิจหลักของผูวาจางได นอกจากน้ี เน่ืองจากงานบริการ
ของบริษัทฯ เปนงานท่ีตองอาศัยประสบการณในการบรหิารจัดการ อาทิ การลงทุนในอุปกรณและโปรแกรมท่ีเหมาะสม การ
จัดจางและฝกอบรมพนักงานเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนตน ประกอบกับการท่ีบริษัทฯ มีการจัดจาง
บุคลากรจํานวนมากซึ่งบริษัทฯ สามารถใชบุคลากรรวมกันในงานตางๆ ได ทําใหบริษัทฯ เกิดความประหยัดจากขนาด และ
อาจทําใหคาบริการท่ีบริษัทฯ เรียกเก็บจากผูวาจางเปนอัตราท่ีต่ํากวาตนทุนในกรณีท่ีผูวาจางดําเนินการบริหารจัดการเอง 
 

- ความเสี่ยงดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ความเสี่ยงจากการหมุนเวียนของพนักงาน 
บุคลากรท่ีมีทักษะการสื่อสารท่ีดีถือเปนทรัพยากรสําคัญในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ การสูญเสียบุคลากรอาจ

สงผลกระทบตอคุณภาพการใหบริการ ตนทุนการฝกอบรมพนักงานใหม และประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยบริษัทฯมีการ
จางงานท้ังในรปูแบบพนักงานประจําและสัญญาจาง 
การบริหารความเสี่ยง : 

• กําหนดโครงสรางคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีแขงขันไดในอุตสาหกรรม 

• จัดทําแผนพัฒนาความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) 

• จัดกิจกรรมเสริมสรางความผูกพันองคกรอยางตอเน่ือง 

• พัฒนาระบบการฝกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพและการถายทอดความรูภายในองคกร 

• วางแผนอัตรากําลังและการสรรหาบุคลากรเชิงรุก 
 

ความเสี่ยงจากการปรับคาแรงตามนโยบายภาครัฐ 
การปรับข้ึนคาแรงข้ันต่ําตามนโยบายภาครัฐอาจสงผลกระทบตอโครงสรางตนทุนบุคลากรของบริษัทฯท้ังทางตรง 

และทางออม 
การบริหารความเสี่ยง : 

• ปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานเพ่ือควบคุมตนทุน 

• เจรจาปรับอัตราคาบริการกับผูวาจางใหสอดคลองกับตนทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 

• พัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 
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- ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีและการปฏิบัติการ 
ความเสี่ยงจากการขัดของของระบบปฏิบัติการ 
การใหบรกิารของบริษัทฯ ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองและพ่ึงพาระบบปฏบัิติการเปนหลัก ความขัดของของระบบ

ไมวาจะเกิดจากไฟฟาขัดของ หรือการประมวลผลผิดพลาด อาจสงผลกระทบตอการใหบริการและความนาเช่ือถือของบริษัทฯ 
การบริหารความเสี่ยง : 

• จัดใหมีระบบสํารองไฟฟาและระบบสํารองขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ 

• วาจางผูเช่ียวชาญดูแลและบํารุงรักษาระบบอยางสม่ําเสมอ 

• จัดทําแผนความตอเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Plan) 

• กระจายความเสี่ยงโดยมีสํานักงานในหลายพ้ืนท่ี 
  

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในการใหบริการ 
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีการสื่อสาร จากระบบดิจิทัลแบบดั้งเดิมสูระบบ IP (Internet 

Protocol) อาจสงผลตอรูปแบบการใหบริการและการลงทุนในอุปกรณ 
การบริหารความเสี่ยง : 

• ติดตามการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอยางใกลชิด 

• วางแผนการลงทุนในเทคโนโลยีใหมอยางเหมาะสม 

• พัฒนาบุคลากรใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลย ี

• สรางพันธมิตรทางธุรกิจดานเทคโนโลยี 
 

ความเสี่ยงดานการตออายุสัญญาเชาสํานักงาน 
บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจในพ้ืนท่ีเชา ประกอบดวยสํานักงานใหญ (อาคารทรู ทาวเวอร 2) การไมไดตอสัญญาเชาหรือ

การปรับข้ึนคาเชาอยางมีนัยสําคัญอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงาน 
การบริหารความเสี่ยง : 

• วางแผนการตอสัญญาเชาลวงหนา 

• รักษาความสัมพันธท่ีดีกับผูใหเชา 

• จัดทําแผนสํารองกรณีตองยายสถานท่ี 

• กระจายความเสี่ยงโดยมีสํานักงานในหลายพ้ืนท่ี 
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ความเสี่ยงดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security)  
การใหบริการของบริษัทฯ เก่ียวของกับการจัดการขอมูลสําคัญของผูวาจางและลูกคาจํานวนมาก ทําใหมีความเสี่ยง

จากภัยคุกคามทางไซเบอรในรูปแบบตางๆ เชน การโจมตีทางไซเบอร (Cyber Attack) การเรียกคาไถขอมูล (Ransomware) 
การหลอกลวงทางไซเบอร (Phishing) และการรั่วไหลของขอมูล (Data Breach) ซึ่งอาจสงผลกระทบตอความนาเช่ือถือ การ
ดําเนินธุรกิจ และอาจนําไปสูความรับผิดทางกฎหมายตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายอ่ืนท่ี
เก่ียวของ 
การบริหารความเสี่ยง : 

• จัดทํานโยบายและมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรตามมาตรฐานสากล (ISO 27001) 

• ติดตั้งระบบปองกันการโจมตีทางไซเบอรท่ีทันสมัย เชน ระบบ Firewall, Anti-virus, Intrusion Prevention 
System (IPS) 

• จัดใหมีการเขารหัสขอมูล (Encryption) สําหรับขอมูลสําคัญและขอมูลสวนบุคคล 

• ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรอยางสม่ําเสมอ 

• จัดทําแผนรับมือเหตุการณดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร (Incident Response Plan) 

• อบรมพนักงานใหตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอรและวิธีการปองกัน 

• จัดทําประกันภัยความเสี่ยงทางไซเบอร (Cyber Insurance) เพ่ือบรรเทาผลกระทบทางการเงิน 

• พัฒนาระบบการจัดการการเขาถึงขอมูล (Access Control) และการตรวจสอบยอนกลับ (Audit Trail) 

• จัดตั้งทีมเฝาระวังและตอบสนองตอเหตุการณดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร (Security Operation Center) 

• ดําเนินการทดสอบการเจาะระบบ (Penetration Testing) และการประเมินชองโหว (Vulnerability Assessment) 
อยางสม่ําเสมอ 

• สรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกและผูเช่ียวชาญดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 
โดยปจจุบัน บริษัทฯ มีการใหบริการท้ังในระบบดิจิตอล และ IP ซึ่งเปนทางเลือกแกผูวาจางในการเลือกบริการท่ีเหมาะ

กับระบบของผูวาจาง อยางไรก็ตาม เน่ืองจากเทคโนโลยีการสื่อสารดวยโทรศัพทอาจมีการพัฒนาไปสูสิ่งใหมๆ และผูวาจาง
อาจพิจารณาเลือกจางผูใหบริการท่ีสามารถใหบริการบนเทคโนโลยีใหมได เชน การใชระบบตอบรับอัตโนมัติ เปนตน ดังน้ัน 
บริษัทฯ จึงอาจมีความเสี่ยงในกรณีท่ีบริษัทฯ ไมสามารถปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาระบบปฏิบัติการใหทันตอเทคโนโลยีและความ
ตองการของผูวาจางท่ีเปลี่ยนไป ซึ่งอาจทําใหผูวาจางพิจารณาไมตอสัญญาวาจางกับบริษัทฯ และอาจกระทบตอการดําเนิน
ธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ 

อยางไรก็ตาม บริษัทฯ มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีการสื่อสารอยางตอเน่ือง และสํารวจความตองการและ
ขอเสนอแนะของผูวาจางอยางสม่ําเสมอ ซึ่งจะทําใหบริษัทฯ ทราบความตองการของผูวาจางไดอยางทันทวงทีและลดความ
เสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในการใหบริการ อีกท้ัง บริษัทฯ มีการนําระบบตอบรับอัตโนมัติมาใชควบคูกับการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอยูแลว โดยระบบตอบรับอัตโนมัติจะเนนการแกไขปญหาท่ัวไปและมีรูปแบบท่ีแนนอน ในขณะท่ี
เจาหนาท่ีจะเนนการใหบริการงานท่ีมีความซับซอนกวาและมีรูปแบบท่ีไมแนนอน 
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- ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับกฎหมาย 
พระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 (รวมท้ังท่ีมีการแกไขเพ่ิมเติม) 
เ น่ืองจากบริษัทฯ มีการประกอบธุรกิจติดตามและทวงถามหน้ี ซึ่งการประกอบธุรกิจดังกลาวอยูภายใต

พระราชบัญญัติการทวงถามหน้ี พ.ศ. 2558 (รวมท้ังท่ีมีการแกไขเพ่ิมเติม) และประกาศอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ โดยจะมีการกําหนด
สิ่งท่ีบริษัทฯ ตองปฏิบัติและหามปฏิบัติ เชน (1) บริษัทฯ จะตองจัดใหมีปายช่ือติดไวท่ีหนาสํานักงานของบริษัทฯ ท่ีมีการ
ประกอบธุรกิจติดตามและทวงถามหน้ีโดยเปดเผยและมองเห็นไดงาย (2) หามบริษัทฯ ใชขอความ เครื่องหมาย สัญลักษณ 
หรือช่ือทางธุรกิจของบริษัทฯ หรือผูวาจางของบริษัทฯ บนซองจดหมาย ในหนังสือ หรือในสื่ออ่ืนใดท่ีใชในการติดตอสอบถาม 
ซึ่งทําใหเขาใจไดวาเปนการติดตอเพ่ือทวง ถามหน้ีของลูกหน้ี (3) ผูทวงถามหน้ีจะตองติดตอลูกหน้ีตามสถานท่ีท่ีลูกหน้ีหรือ
บุคคลซึ่งลูกหน้ีไดระบุไวเพ่ือการทวงถามหน้ีไดแจงใหเปนสถานท่ีติดตอ หามผูทวงถามหน้ีขมขู ใชความรุนแรง หรือทําใหเกิด
ความเสียหายตอช่ือเสียงของลูกหน้ีหรือผูอ่ืน หามผูทวงถามหน้ีใชวาจาหรือภาษาท่ีเปนการดูหมิ่นลูกหน้ีหรือผูอ่ืน และ (4) 
หามบริษัทฯ ดําเนินการติดตามและทวงถามหน้ีนอกระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด เปนตน ซึ่งกอใหเกิดความเสี่ยงในกรณีท่ี
บริษัทฯ และ/หรือ พนักงานของบริษัทฯ ไมไดปฏิบัติตามขอกําหนด และถูกรองเรียน และ/หรือ ดําเนินคดีโดยผูวาจาง และ/
หรือ ลูกหน้ี ซึ่งอาจกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ช่ือเสียง ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ (5) 
ใหผูทวงถามหน้ีติดตอลูกหน้ีหรือบุคคลซึ่งลูกหน้ีไดระบุไวเพ่ือการทวงถามหน้ีไดทราบการทวงถามหน้ีไมเกินหน่ึงครั้งตอหน่ึง
วัน 

อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ตระหนักถึงปจจัยความเสี่ยงดังกลาวเปนอยางดี บริษัทฯ จึงมีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับ
กฎหมายวาดวยการทวงถามหน้ีอยางตอเน่ืองเพ่ือใหพนักงานมีความรูความเขาใจในหลกัเกณฑและหลกัปฏิบัติเปนอยางดี และ
มีการจัดทดสอบความรูเก่ียวกับหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหมั่นใจไดวาเจาหนาท่ีของบริษัทฯ มีความรูความเขาใจใน
หลักเกณฑเปนอยางดี อีกท้ัง บริษัทฯ ยังมีการกําหนดระบบของบริษัทฯ โดยเจาหนาท่ีจะสามารถโทรออกไดภายในชวงเวลาท่ี
กําหนดไวเทาน้ัน ทําใหบริษัทฯ ไมมีความเสี่ยงจากการท่ีมีการทวงถามหน้ีนอกระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด  
 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
เน่ืองจากการใหบริการของบริษัทฯ เจาหนาท่ีอาจมีการเขาถึงขอมูลของผูวาจาง รวมถึงลูกคาของผูวาจาง ดังน้ัน 

บริษัทฯ จึงเขาขายนิยามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ตามรางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ซึ่งราง
พระราชบัญญัติดังกลาวจะมีการกําหนดเง่ือนไขตางๆ ในการปฏิบัติงาน เชน การขอความยินยอมในการรวบรวมขอมูล การ
แจงใหเจาของขอมูลทราบถึงวัตถุประสงคในการรวบรวมขอมูลและรายละเอียดตางๆ และหลักเกณฑในการใชขอมูล เปนตน 
ซึ่งหากรางพระราชบัญญัติดังกลาวมีการบังคับใช ในกรณีท่ีบริษัทฯ กระทําผิดกฎหมาย บริษัทฯ อาจจะมีความรับผิดทางแพง 
ทางอาญา หรือทางปกครอง ซึ่งตองเสียคาปรับ และอาจกระทบตอความนาเช่ือถือของบริษัทฯ ตอผูวาจาง และอาจสงผลใหผู
วาจางพิจารณาไมตอสัญญากับบริษัทฯ ซึ่งจะกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ช่ือเสียง ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของ
บริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ 

ท้ังน้ี บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติตามกฎหมายมาโดยตลอด โดยบริษัทฯ หรือผูวาจาง มีการนํา
หลักเกณฑบางสวนตามรางพระราชบัญญัติดังกลาวมาใชอยูแลว เชน การกําหนดสิทธิการเขาถึงขอมูลของเจาหนาท่ี โดยจะให
เจาหนาท่ีเขาถึงเฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของกับการทํางานของตนเทาน้ัน การหามเจาหนาท่ีนํามือถือเขาไปในสถานท่ีปฏิบัติงาน 
และการทําสัญญารักษาความลับกับพนักงาน เปนตน นอกจากน้ี ในกรณีท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคลมีการ
ประกาศใช บริษัทฯ ก็จะนําหลักปฏิบัติตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติดังกลาวมาระบุเปนสวนหน่ึงในคูมือการปฏิบัติงาน
ของบริษัทฯ และจะมีการสื่อสารไปยังผูวาจางของบริษัทฯ เพ่ือปรับปรุงข้ันตอนการทํางานเพ่ือใหสอดคลองกับราง
พระราชบัญญัติดังกลาวและตามประกาศคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตอไป 

การควบคุมภายในละการบริหารจัดการความเสี่ยง 
บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนและบริหารงานในบริษัทยอยและบริษัทรวม โดยจะลงทุนในธุรกิจท่ีมีความเก่ียวเน่ือง มี

ลักษณะใกลเคียง หรือกอใหเกิดประโยชนและสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือเสริมสรางความมั่นคง และผลการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ  

นอกจากน้ี ในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวมน้ัน บริษัทฯ จะสงตัวแทนของบริษัทฯ ซึ่งมี
คุณสมบัติและประสบการณท่ีเหมาะสมกับธุรกิจท่ีบริษัทฯ จะเขาไปลงทุน เขาเปนกรรมการในบริษัทยอยและบริษัทรวม
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ดังกลาว โดยตัวแทนดังกลาวอาจเปนประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหารระดับสูง หรือบุคคลใดๆ ของ
บริษัทฯ ท่ีปราศจากผลประโยชนขัดแยงกับธุรกิจของบริษัทยอยและบริษัทรวมเหลาน้ัน 

ท้ังน้ี เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถควบคุมดูแลกิจการ และการดําเนินงานของบริษัทยอยไดเสมือนเปนหนวยงานหน่ึงของ
บริษัทฯ และหรือ สามารถตรวจสอบดูแลการดําเนินกิจการของบริษัทรวมไดอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงกําหนดให
ตัวแทนของบริษัทฯ จะตองบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทยอย และ/หรือ บริษัทรวม (แลวแตกรณี) ใหเปนไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑซึ่งกําหนดไวในขอบังคับและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทยอย และ/หรือ บริษัทรวมน้ันๆ 
นอกจากน้ี การสงตัวแทนเพ่ือเปนกรรมการในบรษัิทยอยและบริษัทรวมดังกลาว ใหเปนไปตามสัดสวนการถือหุนของบริษัทฯ 
และ/หรือ ขอตกลงระหวางผูถือหุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมดังกลาว  

ท้ังน้ี บริษัทฯ จะติดตามผลประกอบการและผลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวมอยางใกลชิด  รวมถึง
กํากับดูแลใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลทางบัญชีของบริษัทยอยและบริษัทรวมใหบริษัทฯ สามารถตรวจสอบและรวบรวม 
เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถจัดทํางบการเงินรวมไดทันตามกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 

นโยบายเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชน 
บริษัทฯ มีการกําหนดมาตรการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึนจากการทํารายการระหวางกันของ

บริษัทฯ และบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง วากรรมการผูมีสวนไดเสียในเรื่องใดจะไมมีสิทธิลงคะแนนเสียงในเรื่องดังกลาวได โดย
คณะกรรมการบริษัทฯจะตองดูแลใหบริษัทฯปฏิบัติและดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพยและขอบังคับประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยท่ีเก่ียวของ รวมตลอดถึงการปฏิบัติใหเปนไปตามขอท่ีกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน และ
การไดมาหรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสินท่ีสําคัญของบริษัทฯ รวมท้ังปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีท่ีกําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีโดย
เครงครัด 

นอกจากน้ี บริษัทฯ จะจัดใหคณะกรรมการตรวจสอบ หรือผูสอบบัญชี หรือผูเช่ียวชาญอิสระ แลวแตกรณีพิจารณา
ตรวจสอบและใหความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของราคา และความสมเหตุสมผลของการทํารายงาน และจะทําการเปดเผย
รายการระหวางกันดังกลาวไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีไดรับการตรวจสอบหรือสอบทานโดยผูสอบบัญชีของบริษัทฯ 
 

การใชขอมูลภายในเพ่ือแสวงหาประโยชน 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการปองกันการนําขอมูลภายในของบริษัทฯ ซึ่งยังมิไดเปดเผยตอสาธารณชนไป

ใชเพ่ือแสวงหาประโยชน บริษัทฯ จึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลการใชขอมูลภายในของบริษัทฯ เพ่ือเปนแนวทางใหแกผู
ท่ีเก่ียวของทราบถึงแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชขอมูลภายในของบริษัทฯ 
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การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 
บริษัทฯ มีการบริหารกิจการบนพ้ืนฐานความโปรงใส มีจริยธรรม ยึดมั่นในหลักการการกํากับดูแลกิจการ และปฏิบัติ

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันและตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน การใหหรือรับสินบนกับเจาหนาท่ีของรัฐหรือ
ภาคเอกชน โดยบริษัทฯ ไดกําหนดโครงสรางองคกรใหมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบ กระบวนการทํางาน และสายการ
บังคับบัญชาในแตละหนวยงานใหมีความชัดเจนเพ่ือใหมีการถวงดุลอํานาจและมีความรัดกุมในการตรวจสอบระหวางกันอยาง
เหมาะสม นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดกําหนดนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติใหแกกรรมการ 
ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ 
 

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันการมีสวนเกี่ยวของกับการคอรรัปชั่น 
บริษัทฯยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใส และรับผิดชอบตอสังคมรวมถึงผูมีสวนไดเสียทุก

กลุม บริษัทฯ จึงยึดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ อีกท้ังยังมีเจตนารมณในการตอตานการ
ทําทุจริตหรือคอรรัปช่ัน โดยบริษัทฯ ไดจัดทํานโยบายการตอตานการทําทุจริตหรือคอรรัปช่ัน และจัดระบบตรวจสอบท่ี
เหมาะสมตามสภาพการณ เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ ทุกคน ยึดถือและปฏิบัติตามนโยบาย
และแนวปฏิบัติน้ีอยางเครงครัดโดยมีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 

1. หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ ดําเนินการหรือยอมรับการทุจริตคอรรัปช่ันในทุก
รูปแบบท้ังทางตรงหรือทางออม โดยครอบคลุมถึงทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของ และใหมีการสอบทานการปฏิบัติตาม
นโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปช่ันน้ีอยางสม่ําเสมอ 

2. กรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ มีหนาท่ีตองรายงานใหบริษัทฯ ทราบถึงการกระทําท่ีเขาขาย
การทุจริตคอรรัปช่ันท่ีมีความเก่ียวของกับบริษัทฯ โดยรายงานตอผูบังคับบัญชา หรือบุคคลท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ และ
ใหผูท่ีรายงานดังกลาวใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงตางๆ 

3. บริษัทฯ จะใหความเปนธรรมและคุมครองบุคคลท่ีรายงานเรื่องการทุจริตคอรรัปช่ัน ไปจนถึงบุคคลท่ีใหความรวมมือ
ในการรายงานและการตรวจสอบขอเท็จจริงตางๆท่ีเก่ียวของกับการทุจริตคอรรัปช่ัน 

4. คณะกรรมการบริษัทฯ และฝายจัดการมีหนาท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางในเรื่องการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน 
ใหกับพนักงานและลูกจางของบริษัทฯ และมีหนาท่ีสงเสริมและสนับสนุนนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน 
ตลอดจนทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการตางๆ เพ่ือใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
ธุรกิจ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดของกฎหมาย 

5. ผูท่ีกระทําการทุจริตคอรรัปช่ันจะตองไดรับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบท่ีบริษัทฯ กําหนดไว และอาจ
ไดรับโทษตามกฎหมาย หากการกระทําดังกลาวผิดกฎหมายท้ังน้ี บริษัทฯ กําหนดใหคณะกรรมการบริหารเปนผูมี
อํานาจพิจารณาและดําเนินการลงโทษทางวินัยแกบุคลากรของบริษัทฯ ท่ีกระทําความผิด หรือไมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบท่ีบริษัทฯ กําหนดไว โดยโทษทางวินัยแบงออกเปน 4 ระดับ ตามระดับความรายแรงของความผิด ดังน้ี 

5.1 การตักเตือนดวยวาจา โดยบันทึกเปนหนังสือไวเปนลายลักษณอักษร 
5.2 การตักเตือนเปนหนังสือ 
5.3 การพักงานโดยไมจายคาจางในระหวางท่ีพักงาน 
5.4 การเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย 

6. บริษัทฯจัดใหมีการฝกอบรมและเผยแพรความรูในเรื่องการปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการทําทุจริตหรือ
คอรรัปช่ันแกกรรมการผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ ตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรดังกลาวมีคุณธรรม 
ซื่อสัตย และรับผิดชอบภาระหนาท่ีของตน  

7. บริษัทฯ นับสนุนใหคูสัญญาคูคา หรือบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ รายงานการกระทําท่ีเปนการฝาฝนนโยบาย
ตอตานการทําทุจริตหรือคอรรัปช่ันของบริษัทฯ 

8. บริษัทฯ มีนโยบายในการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตําแหนง การฝกอบรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการกําหนดคาตอบแทนของพนักงานและลูกจางของบริษัทฯอยางเปนธรรมเพ่ือปองกันการทุจริต
คอรรัปช่ันภายในองคกร ตลอดจนเปนการสรางหลักประกันใหแกพนักงานและลูกจางของบริษัทฯ  

9. เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในการดําเนินการในเรื่องท่ีมีความเสี่ยงสูงตอการทําทุจริตหรือคอรรัปช่ัน ใหกรรมการ  
ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ ดําเนินการในเรื่องดังตอไปน้ีดวยความระมัดระวังเปนอยางยิ่ง 
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9.1 การใหสวนลดใดๆ นอกเหนือจากท่ีไดมีการกําหนดไว ตองไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจตามขอบเขต 
อํานาจท่ีกําหนด ซึ่งตองพิจารณาตามความจําเปนและไมขัดตอธรรมเนียมปฏิบัติท่ัวไป 

9.2 การให มอบ หรือรับของกํานัล และการเลี้ยงรับรอง จะตองเปนไปอยางโปรงใสและถูกตองตาม
กฎหมาย และธรรมเนียมทางการคาปกติหรือประเพณีนิยม รวมถึงอยูในมูลคาท่ีเหมาะสม 
9.3 การให หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุน จะตองเปนไปอยางโปรงใสและถูกตองตามกฎหมาย โดย
ตองมั่นใจวาการใหหรือรับเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนดังกลาวไมไดเปนไปเพ่ืออําพรางการติดสินบน 
9.4 การดําเนินกิจการ การติดตอ การเจรจา การประมูล และการดําเนินการอ่ืนๆ กับหนวยงานภาครัฐ
หรือเอกชนใดๆ จะตองเปนไปอยางโปรงใส และถูกตองตามกฎหมาย  
9.5 โดยกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทฯ จะตองไมใหหรือรับสินบนในทุกข้ันตอนของ
การดําเนินการ 

10. บริษัทฯ ไดจัดชองทางในการรับฟงขอเสนอแนะ และขอรองเรียน รวมถึงข้ันตอนและวิธีการ “การแจงเบาะแส 
และการปกปอง ผูแจงเบาะแส” โดยกําหนดชองทางรับขอมูลการแจงเบาะแสได 4 ชองทางคือ  

10.1 เว็บไซตของบริษัท : www.viserve.co.th 
10.2 E-mail มาท่ี : Internal.audit@gsc-service.com 
10.3 หมายเลขโทรศัพทหนวยงานตรวจสอบภายใน 02-765-3999 ตอฝายตรวจสอบภายใน 
10.4 สงจดหมายมาท่ี : ผูรับ ฝายตรวจสอบภายใน ท่ีอยู 1252 อาคารทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1  
ช้ันท่ี 14-15 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
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3. การขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน 
3.1 นโยบายและเปาหมายการจัดการดานความย่ังยืน 
นโยบายการพัฒนาความย่ังยืนองคกร 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ มุงมั่นดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงเปาหมายการ

รับผิดชอบตอ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยมาเปาหมายสูงสุดดานความยั่งยืนองคกร อันกอใหเกิดคุณคารวมกัน ท้ังทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ ในหวงโซคุณคา (Value Chain) ของ VS นอกจากน้ียังมีการดําเนินกิจกรรมดาน CSR ท่ี
กระทํามาอยางตอเน่ืองในรูปแบบของการจัดโครงการสงเสริมประเพณีนวัตกรรมการจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน และการ
บริจาคแลวบริษัทมีการกําหนดนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองคกรเพ่ือถือเปนแนวทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และ
บริษัทในเครือ ไดดังน้ี  

คํานิยาม VS  หมายถึง  บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ  
บริษัทในเครือ  หมายถึง  บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรเปอเรช่ัน จํากัด  

บริษัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จํากัด  
บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด 

 

กลยุทธดานการพัฒนาความย่ังยืน  
1. ดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล และการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยคํานึงถึงประโยชนของผูมสีวนได

เสียเปนสําคญั สิ่งแวดลอม สังคม และบรรษัทภิบาล (Environmental, Social and Governance: 
ESG) เพ่ือการเติบโตของธุรกิจอยางยั่งยืน  

2. สรางวัฒนธรรมองคกรอันดีงาม โดยปลูกจติสํานึกในการปฏิบัติงาน และการทํางานเปนรวมกัน เพ่ือ
ประโยชนแกองคกรและชุมชน  

3. สงเสริมการใหความรูและสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางพนักงานทุกระดับของบริษัท เพ่ือสราง
แนวรวมในการพัฒนาความยั่งยืน  

4. สงเสรมิความรับผดิชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยมีการจัดทําเปนรูปแบบโครงการ 
 

3.2 การจัดการผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียในหวงโซคุณคาของธุรกิจ (Value Chain)  
ในการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน บริษัทมีการบริหารงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 

มีการพิจารณา ประเด็นดานการพัฒนาอยางยั่งยืนตามระดับนัยสําคัญ เพ่ือดําเนินการอยางเหมาะสม ท้ังน้ีโดยมีนโยบายและ
กลยุทธท่ีใชในการ ดูแลผูมีสวนไดเสีย ดังน้ี 

นโยบายและกลยุทธท่ีใชดูแลลกูคา  
สงมอบบริการท่ีทันสมัยมีคุณภาพ มีราคาท่ีเหมาะสม เพ่ือตอบสนองความตองการท่ีหลากหลายของลูกคา รวมท้ัง

เสริมสรางและธํารงรักษาไวซึ่งความสัมพันธอันดีระหวางลูกคาและบริษัท 
1. ผูถือหุน 

ดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและปฏบัิติอยางเสมอภาคเทาเทียมกันเพ่ือประโยชนสูงสุดของผูถือหุน 
2. คูคา 

จัดหาสินคาและบริการอยางมีระบบ มีมาตรฐานตามหลักการแขงขันทางการคา ตามสัญญา และจรรยาบรรณ 
3. พนักงาน 

เคารพในสิทธิสวนบุคคล มีการจางงานอยางเปนธรรม พัฒนาความรูความสามารถ และมีการฝกอบรมและใหความรู
แกพนักงานโดยหนวยงานท้ังภายในและภายนอกองคกร เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของตัวพนักงาน ดูแลความ
ปลอดภัยในชีวิตและสุขอนามัย จัดใหมีสวัสดิการท่ีเหมาะสม 

4. เจาหนี้  
ยึดมั่นในสัญญาหรือเง่ือนไขตางๆ ท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัด 

5. สังคม และ ชุมชน 
ใหความสนับสนุนชวยเหลือในทุกทาง สรางความสัมพันธท่ีดีและประสานความรวมมือในการพัฒนาชุมชนอยาง 
ยั่งยืนและเปนรูปธรรม ปลูกฝงจิตสํานึกใหพนักงาน ในองคกรตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน ผานสื่อ
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และกิจกรรมภายใน ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอมและมาตรฐานการจัดการเก่ียวกับความ
ปลอดภัย สงเสริม กิจกรรมการดูแลรักษาธรรมชาติและรณรงคการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติรวมถึงสงเสริมให
ความรูและฝกอบรมพนักงานในองคกร เรื่องสิ่งแวดลอม 

6. คูแขงทางการคา  
ดําเนินธุรกิจภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีเปนธรรม สงเสริมการคาเสรี 

 

การปฏิบัติตอลูกคา 
1. ใหบริการท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนรักษาคุณภาพใหไดมาตรฐานตลอดเวลา 
2. เปดเผยขอมูลขาวสารเก่ียวกับบริการอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
3. ใหบริการรับประกัน ภายใตเง่ือนไขและเวลาอันเหมาะสม โดยจัดใหมีการชดเชยการใชบริการในชวงเวลาท่ี

กําหนดไวตามความเหมาะสมของบริการแตละชนิด 
4. ปฏิเสธการสงมอบบริการใหแกลูกคา ในกรณีท่ีทราบวาการใหบริการดังกลาวมีขอบกพรอง 
5. จัดระบบเพ่ือใหลูกคาสามารถแจงขอเสนอแนะเก่ียวกับบริการ พรอมท้ังมีการตอบสนองอยางรวดเร็วและ

ถูกตอง 
6. รักษาขอมูลสวนบุคคลและความลับของลูกคา รวมถึงไมนําขอมูลสวนบุคคลและความลับของลูกคามาใชเพ่ือ

ประโยชนของบริษัทฯและผูท่ีเก่ียวของโดยมิชอบ 
7. ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีมีตอลูกคาอยางเครงครัด ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขดังกลาวไดให

ดําเนินการแจงใหลูกคาทราบลวงหนาโดยทันที เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 
 

การปฏิบัติตอผูถือหุน 
บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับผูถือหุน โดยคํานึงถึงการเจริญเติบโตของบริษัทฯ

อยางยั่งยืนและใหผลตอบแทนท่ีเหมาะสมอยางตอเน่ือง โดยบริษัทฯ ยึดหลักการดําเนินธุรกิจอยางซื่อสัตยสุจริต 
โปรงใส ตรวจสอบไดและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเสมอภาค โดยกําหนดเปนขอปฏิบัติดังน้ี 
1. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต เปนธรรม รวมถึงดําเนินการใดๆ ดวยความระมัดระวังรอบคอบ เพ่ือ

ประโยชนสูงสุดของผูถือหุนโดยรวม  
2. เคารพสิทธิและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน  
3. บริหารกิจการของบริษัทฯ ใหมีความเจริญกาวหนา มั่นคง และกอใหเกิดผลตอบแทนท่ีเหมาะสมแกผูถือหุน 
4. มุงมั่นท่ีจะเปดเผยขอมูลสารสนเทศอยางถูกตอง ครบถวน ตรงประเด็น และทันเวลา โดยผูถือหุนสามารถเขาถึง

ขอมูลเหลาน้ีไดอยางเทาเทียมกัน  
5. มีการเผยแพรขอมูลขาวสารและสารสนเทศตางๆ ผานทางเว็บไซตของบริษัทฯ ท่ี www.viserve.co.th 
6. รายงานสถานภาพและแนวโนมในอนาคตของบริษัทฯ ตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน สม่ําเสมอและครบถวนตาม

ความเปนจริง 
7. ไมแสวงหาประโยชนใหกับตนเองและผูเก่ียวของโดยใชขอมูลใดๆ ของบริษัทฯ ซึ่งยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะ 

และไมเปดเผยขอมูลลับอันจะนํามาซึ่งผลเสียของบริษัทฯ ตอบุคคลภายนอก  
8. เสนอรายงานฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และขอมูลเพ่ิมเติมท่ีถูกตอง ครบถวน และเพียงพอ 

 

การปฏิบัติตอพนักงาน 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของพนักงานทุกระดับซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาและสําคัญยิ่ง บริษัทฯ 

จึงไดกําหนดนโยบายการปฏิบัติตอพนักงานทุกระดับดวยความเสมอภาค ซึ่งรวมถึงผลตอบแทน การปรับเลื่อน
ตําแหนง สวัสดิการ ความปลอดภัยและการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางตอเน่ือง โดยกําหนดเปนขอปฏิบัติไว
ดังน้ี 
1. ปฏิบัติตอพนักงานดวยความสุภาพและใหความเคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยและสิทธิข้ัน

พ้ืนฐานอยางเทาเทียมกัน  
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2. พิจารณาคัดเลือกบุคคลเพ่ือทํางานในตําแหนงตางๆ ดวยความยุติธรรม โดยคํานึงถึงคุณสมบัติท่ีเหมาะสม
สําหรับตําแหนงงาน เชน ความรูความสามารถ คุณวุฒิ ประสบการณ และขอกําหนดอ่ืนท่ีจําเปน โดยไมมี
ขอจํากัดเรื่อง เพศ อายุ เช้ือชาติ ศาสนา ความพิการ หรือกลุมดอยโอกาสอ่ืนๆ  

3. ใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมและเหมาะสมตามความรู ความสามารถ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานแตละคน 

4. การแตงตั้ง การโยกยาย รวมท้ังการใหรางวัลและการลงโทษพนักงานตองกระทําดวยความยุติธรรม เสมอภาค 
สุจริตใจ และตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความรู ความสามารถ และความเหมาะสม รวมท้ังการกระทําหรือการปฏิบัติ
ของพนักงานน้ันๆ 

5. ใหความสําคัญตอการพัฒนา การถายทอดความรู และความสามารถของพนักงาน โดยจัดใหมีการฝกอบรมและ
พัฒนาความรูความสามารถของพนักงานอยางท่ัวถึง ตอเน่ืองและสม่ําเสมอ  

6. ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยางเครงครัด  
7. ดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยตอชีวิต รางกายสุขภาพอนามัย และทรัพยสินของ

พนักงานอยูเสมอ  
8. เปดโอกาสใหพนักงานซักถาม รองเรียน แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะขอสงสัยและปญหาตางๆ ซึ่งควรจะ

ไดรับการพิจารณาอยางจริงจัง และหาวิธีแกไขท่ีดีท่ีสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนแกทุกฝาย และสรางสัมพันธอันดี
ในการทํางานรวมกัน 

 

การปฏิบัติตอคูคา 
1. ในกระบวนการการจัดซื้อจดัหาตองมีข้ันตอนท่ีตรวจสอบไดโปรงใสเปนธรรม และกอประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ 
2. พนักงานบริษัทฯ ตองจัดซื้อจัดหาสินคาและบริการโดยคํานึงถึงความตองการความเหมาะสมของราคาและ

คุณภาพของสินคาและบริการโดยมีการใหขอมูลแกคูคาอยางเทาเทียมกัน ถูกตอง ไมปกปดปราศจากอคติ และ
ไมเลือกปฏิบัตติอคูคา 

3. ในการติดตอคูคาใหบุคคลผูมหีนาท่ีติดตอเก็บรักษาเอกสารหลักฐานการเจรจาการรางสญัญาการทําสญัญาและ
การปฏิบัตติามสัญญาไวเปนหลักฐานตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

4. ไมเรียก หรือรับ หรือจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจรติในการคากับคูคา 
5. ปฏิบัติตามขอสญัญาอยางเครงครดั ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามสัญญาหรือคูคาไมอาจปฏิบัตติามสัญญา

หรือเหตุอ่ืนใดท่ีทําใหไมสามารถปฏิบัติตามสญัญาไดใหรายงานผูบังคับบัญชาโดยพลัน เพ่ือปรึกษาและ
พิจารณาหาแนวทางแกไขตอไป 
 

การปฏิบัติตอคูแขง 
1. กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองประพฤติภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีดี 
2. ไมแสวงหาขอมลูท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีการท่ีไมสุจรติหรือไมเหมาะสม 
3. ไมทําลายช่ือเสียงของคูแขงทางการคาดวยการกลาวหาในทางราย หรือโจมตีคูแขงโดยปราศจากขอมลูอยาง

สมเหตุสมผล 
 

การปฏิบัติตอเจาหนี้ 
1. ปฏิบัติตอเจาหน้ีอยางเปนธรรม และไมเรียก หรือรับ หรือจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจริตใหแกเจาหน้ี 
2. ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีตกลงกันกับเจาหน้ีไวอยางเครงครัด กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขขอใดได ให

แจงใหเจาหน้ีทราบลวงหนาโดยพลัน เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 
 

การปฏิบัติตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
1. บริษัทฯจะดําเนินธุรกิจใหถูกตองตามกฎหมายและไมเขาไปมีสวนรวมหรือใหการสนับสนุนไมวาทางตรงหรือ

ทางออม หรือดําเนินธุรกิจกับองคกรและ/หรือบุคคลท่ีกระทําผิดตอกฎหมาย หรือเปนภัยตอสังคม 
2. ใหความรวมมือในการใหขอมูลท่ีสามารถเปดเผยไดเพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกับระบบเศรษฐกิจ

ของประเทศ 
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3. ใหความรวมมือและสนับสนุนนโยบายตางๆ ของทางราชการ 
4. สงเสริมกิจกรรมทางสังคม และสาธารณประโยชนตางๆ ตามสมควร โดยสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงานมี

สวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีตอสังคม และเปดเผยขอมูลดังกลาวไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ 
5. จัดทํารายงานความยั่งยืนดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯโดยรวบรวมไวในรายงานประจําปของ

บริษัทฯ 
6. เปนผูนํากระตุนใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ สงเสริมการสรางทุนทางปญญา สรางงาน สราง

ความรูสูชุมชน สรางงานท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูงในระดับทองถ่ิน และกระจายรายได ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนท้ังประเทศเพ่ือการพัฒนาสังคมและประเทศอยางยั่งยืน 

7. ใหการสนับสนุนในกิจกรรมท่ีกอใหเกิดสาธารณประโยชน อาทิ การลดการใชพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ 
เปนตน 

8. ปลูกฝงจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมใหเกิดข้ึนภายในบริษัทฯ และพนักงานทุกระดับอยาง
ตอเน่ือง และไมกระทําการใดๆ ท่ีสงผลเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม 

9. ไมสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ท่ีเปนภัยตอสังคม หรือขัดตอศีลธรรมอันดีงาม และ/หรือเปนการสงเสริมอบายมุข 
10. ใหความรวมมือและควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมณของกฎหมาย และกฎระเบียบท่ี

เก่ียวของ 
 

3.2.1 การจัดการดานความย่ังยืนในมิติเศรษฐกจิ  
นโยบายและแนวทางปฏิบัติดานเศรษฐกิจ 
การกํากับดูแลกิจการท่ีดีมุงเนนการประกอบกิจการโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือประโยชนของผูมีสวนไดเสีย

เปนสําคัญ เพ่ือสรางความยั่งยืนมัน่คงดานเศรษฐกิจและการเงินสูองคกร มุงมั่นพัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพสูง เพ่ือ
ตอบสนองความตองการ และสรางความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา การวางกลยุทธเพ่ือการเติบโตอยางมีประสิทธิภาพ ดวยให
ความสําคัญกับหวงโซคุณคา (Value Chain) และการบริหารจัดการท่ีสามารถยืดหยุนไดภายใตภาวะการผันผวนและ
เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน 
 

3.3 การจัดการดานความย่ังยืนในมิติสิ่งแวดลอม 
3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัติดานสิ่งแวดลอม 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) ตระหนักถึงหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีตอสิ่งแวดลอม จึงไดยึด

หลักปฏิบัติ ดังน้ี 
1. ดําเนินธุรกิจตามแนวทางการอนุรกัษสิ่งแวดลอม และมาตรฐานการจัดการเก่ียวกับความปลอดภยั รวมท้ัง

การเปนพลเมืองดีปฏิบัติตามขอกําหนดของกฎหมาย หรือขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
2. แนวทางในการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาด ท้ังการใชพลงังานและนํ้าอยางมีประสิทธิภาพ 

ชวยเหลือฟนฟูสภาพแวดลอมเตรยีมพรอมรบัมือกับสภาวะการเปลีย่นดานภูมิอากาศ โดยทําเทคโนโลยีมา
บูรณาการเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร และท่ีแวดลอมท่ีเก่ียวของโดยรอบ 

3. สงเสริมกิจกรรมดูแลและตระหนักถึงการรักษาธรรมชาติและรณรงคการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติอยาง
ตอเน่ือง มีการรณรงคสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาตผิานกิจกรรมท่ีพนักงานมีสวน
รวม 

 

ผลการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม 
ในป 2568 บริษัทฯ มีการรณรงคและสรางจิตสํานึกใหพนักงาน สรางการตระหนักถึงการใชทรัพยากรอยางรูคุณคา 

และจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอม มีดังน้ี 
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โครงการตอเนื่อง กิจกรรม VS 5ส สะอาดรักษโลก 

         บริษัทฯ จัดทําโครงการ VS 5ส สะอาดรักษโลก โดยผูบริหารเห็นความสําคัญตอปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนในปจจุบัน จึงมีการจัดทําโครงการรณรงคขอความรวมมือจากพนักงานทุกระดับในองคกรเพ่ือเปนสวนหน่ึงในการ
ลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก โดยเริ่มจากกิจกรรมใกลตัว เชน การประหยัดนํ้า, ประหยัดไฟ, แยกขยะกอนท้ิง และ
การใชซ้ํา รวมไปถึงมีระเบียบวินัยในการทํางานของพนักงานในองคกรท่ีมากข้ึน และมีเปาหมายในการปลูกจิตสํานึกและให
ความรูกับพนักงานในการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาดและรูคุณคา  

 
3.4 การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม 

  บริษัทใหความสําคัญกับการจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม โดยดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย
ตลอดหวงโซคุณคา ครอบคลุมการดูแลพนักงาน การเคารพสิทธิมนุษยชน การใหบริการแกลูกคาอยางเปนธรรม การคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล การบริหารคูคาอยางมีความรับผิดชอบ รวมถึงการมีสวนรวมพัฒนาชุมชนและสังคม บริษัทมุงสรางคุณคา
รวม (Shared Value) ควบคูกับการเติบโตทางธุรกิจ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต ความเปนธรรม และความเช่ือมั่นของผูมีสวน
ไดเสียในระยะยาว 

 

3.4.1 นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 
           การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม บริษัทฯ ยึดถือหลักสิทธิมนุษยชนเปนหลักปฏิบัติ
รวมกัน โดยคํานึงถึงการเคารพในสิทธิมนุษยชนทุกดาน ท้ังศักดิ์ศรีความเปนมนุษย เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล มี
การปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงการหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการมีสวนรวมในการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ี
กระทําโดยบุคคลอ่ืน ท้ังน้ี บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบายวาดวยหลักสิทธิมนุษยชน เพ่ือเปนหลักสําหรับปฏิบัติดังตอไปน้ี  

1. ใหความเคารพและพึงปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากลอยางเครงครัด  
2. สงเสริมการใหความรูและความเขาใจในหลักสิทธิมนุษยชนสากลแกพนักงานเพ่ือนําไปปฏิบัติ โดยถือเปนสวน

หน่ึงในการดําเนินงาน 
3. ไมสนับสนุนกิจการและกิจกรรมใดท่ีมีลักษณะละเมิดตอกฎหมายและละเมิดตอหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

  

3.4.2 นโยบายและแนวปฏิบัติดานการตรวจสอบ 
บริษัท VS ดําเนินธุรกิจตามนโยบายพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนยึดหลักบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) พรอม

ท้ังปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ วิธีการและมาตรฐานท่ีหนวยงานกํากับดูแลกําหนดไวอยางเครงครัด ทําใหในปท่ี
ผานมาบริษัทและบริษัทยอยไมมีการถูกตรวจสอบหรืออยูระหวางถูกตรวจสอบโดยหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ีวาการ
ดําเนินงานของบริษัทหรือบริษัทยอยมีการฝาฝนกฎหมายแตอยางใด 

บริษัท VS ไดเตรียมการดานนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการตอตานการทุจริต คอรรัปช่ัน ดําเนินกิจการดวย
ความซื่อสัตยสุจริต และมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนาความยั่งยืนสําหรับบริษัทจดทะเบียนของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) โดยนโยบายดังกลาวครอบคลุมประเด็นตางๆ คือ 
ความเปนกลางทางการเมืองและการชวยเหลือทางการเมือง 
      • การบริจาคเพ่ือการกุศลและเงินสนับสนุน 
      • การรับและใหของขวัญ ทรัพยสิน ของกํานัล หรือประโยชนอ่ืนใด 
      • นอกจากน้ีบริษัทยังไดกําหนดแนวปฏิบัติในการดําเนินการเก่ียวกับการตอตานทุจริต คอรรัปช่ัน ดังน้ี 
      • กระบวนการในการประเมินความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง 
      • การปองกัน 
      • การจัดอบรมและสื่อสาร 
      • การรายงานและชองทางการรายงาน 
      • การกํากับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย 
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กรอบการ พัฒนาความยั่ ง ยื นขอ งบริ ษั ทผ า นการ บู รณาการ เ ป าหมายการ พัฒนา ท่ียั่ ง ยื น  ( SDGs)  

สูกลยุทธองคกรบริษัทฯ มุงมั่นดําเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยคํานึงถึงความสมดุลท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดลอม (ESG) พรอมท้ังสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) ท่ีเก่ียวของกับการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ดังน้ี 

 

1. การจัดการดานความย่ังยืนในมิติเศรษฐกิจ (Economic) สอดคลองกับ SDGs:  
• เปาหมายท่ี 8: การจางงานท่ีมีคุณคาและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
• เปาหมายท่ี 9: อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพ้ืนฐาน 

กลยุทธการดําเนินงาน: 
• การกํากับดูแลกิจการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
• การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
• การสรางนวัตกรรมและพัฒนาบริการดิจิทัล 
• การบริหารจัดการหวงโซคุณคาอยางยั่งยืน 

 

2. การจัดการดานความย่ังยืนในมิติสิ่งแวดลอม (Environmental) สอดคลองกับ SDGs: 
• เปาหมายท่ี 7: พลังงานสะอาดท่ีทุกคนเขาถึงได 
• เปาหมายท่ี 12: การผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน 
• เปาหมายท่ี 13: การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม: 
• โครงการ VS 5ส สะอาดรักษโลก เพ่ือลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
• การใชพลังงานและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
• การจัดการของเสียและการรีไซเคิล 
• การสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมแกพนักงาน 

 

3. การจัดการดานความย่ังยืนในมิติสังคม (Social) สอดคลองกับ SDGs: 
• เปาหมายท่ี 3: การมีสุขภาพและความเปนอยูท่ีดี 
• เปาหมายท่ี 4: การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
• เปาหมายท่ี 5: ความเทาเทียมทางเพศ 
• เปาหมายท่ี 10: ลดความเหลื่อมล้ํา 
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การดําเนินงานดานสังคม: 
1. การปฏิบัติตอแรงงานและสิทธิมนุษยชน  

• การจางงานท่ีเปนธรรมและเทาเทียม 
• การพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
• สวัสดิการและความปลอดภัยในการทํางาน 

2. การดูแลผูมสีวนไดเสีย 
• การสรางความพึงพอใจใหลูกคา 
• การปฏิบัตติอคูคาอยางเปนธรรม 
• การสรางคุณคารวมกับชุมชน 
•  

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี (Governance): 
• นโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 
• จรรยาบรรณธุรกิจ 
• การบริหารความเสี่ยงองคกร 
• ความโปรงใสในการเปดเผยขอมูล 

 

ท้ังน้ีบริษัทฯ ไดจัดชองทางในการรับฟงขอเสนอแนะ และขอรองเรียน รวมถึงข้ันตอนและวิธีการ “การแจงเบาะแส
และการปกปอง ผูแจงเบาะแส” โดยกําหนดชองทางรับขอมูลการแจงเบาะแสได 4 ชองทางคือ 

1. เว็บไซตของบรษัิท : www.viserve.co.th 
2. E-mail มาท่ี : Internal.audit@gsc-service.com 
3. หมายเลขโทรศัพทหนวยงานตรวจสอบภายใน 02-793-3999 ตอฝายตรวจสอบภายใน 
4. ส งจดหมายมา ท่ี  :  ผู รั บ  ฝ ายตรวจสอบภายใน ท่ีอยู  :  1252 อาคารทรู  ทาว เวอร  2 อาคาร1  

ช้ันท่ี14-15 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
 

รวมถึงข้ันตอนตาง ๆ ไวในจริยธรรมธุรกิจ และเผยแพรไวท่ีเว็บไซดของบริษัท : www.viserve.co.th นอกจากน้ี
แลว เพ่ือเปนการปองกันการมีสวนเก่ียวของกับการคอรรัปช่ัน บริษัทจัดใหมีระบบการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 
โดยรายละเอียดแสดงไวแลวในเรื่อง “การควบคุมภายในและรายการระหวางกัน” 

 

3.4.3 นโยบายและแนวปฏิบัติดานการเปดเผยขอมูล 
เปดเผยนโยบายฉบับน้ีแกพนักงาน ลูกจา และผูมีสวนไดเสียไดรับทราบและถือปฏิบัติในการปฏิบัติงานและดําเนิน

ธุรกิจอยางโปรงใส 
เปดเผยนโยบายขอมูลการดําเนินงานดานความยั่งยืนและผลการดําเนินงานในทุกมิติตามมาฐานท่ีสากลยอมรับ 

เพียงพอ โปรงใส และในเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือแสดงเจตนารมณ และความมุงมั่นในการพัฒนาอยางยั่งยืนพนักงานของบริษัท 
VS ทุกระดับ รวมถึงคูคาจะตองปฏิบัติตามนโยบายดานการพัฒนาความยั่งยืนองคกรอยางเครงครัด และนําไปปรับใชในการ
ดําเนินงาน พรอมท้ังจะเผยแพรตอสาธารณชนท่ัวไป 
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4. การวิเคราะหและคําอธิบายของฝายจัดการ (Management Discussion and Analysis: MD&A)  
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย (“กลุมบริษัท”) ขอช้ีแจงผลการดําเนินงานรวม

สําหรับผลประกอบการ ประจําป 2568 โดยสรุป ดังน้ี 

ผลการดําเนินงาน       
               (หนวย : ลานบาท) 

รายการ 
ป 2568 ป 2567 เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

รายไดรวม 49.09 100.0% 49.01 100.0% 0.08 0.2% 

รายไดงานบริการติดตามหนี้ 22.95 46.8% 43.77 89.3% -20.82 -47.6% 

รายไดงานบริการลูกคาสัมพันธ 13.58 27.7% 5.24 10.7% 8.34 159.2% 

รวมรายได 49.09 100.0% 49.01 100.0% 0.08 0.2% 

ตนทุนการใหบริการ -42.46 -86.5% -44.51 -90.8% 2.05 -4.6% 

กําไรขั้นตน 6.63 13.5% 4.50 9.2% 2.13 47.3% 

รายไดอ่ืน 0.58 1.2% 0.61 1.2% -0.03 -4.9% 

คาใชจายในการบริหาร -26.84 -54.7% -42.68 -87.1% 15.84 -37.1% 

ตนทุนทางการเงิน -1.26 -2.6% -0.88 -1.8% -0.38 43.2% 

สวนแบงกําไร (ขาดทุน)  
ของการรวมคา 

-0.04 -0.1% -0.15 -0.3% 0.11 -73.3% 

(คาใชจาย) รายได ภาษีเงินได 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 

กําไร(ขาดทุน) สุทธ ิ -20.93 -42.6% -38.60 -78.8% 17.67 -45.8% 

 
วิเคราะหผลการดําเนินงาน 

รายได : 
กลุมบริษัท มีรายไดรวมป 2568 จํานวน 49.09 ลานบาท เปรียบเทียบกับรายไดรวมป 2567จํานวน 

49.01 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 0.2 โดยแยกรายไดตามสัดสวนงานหลักในการดําเนินธุรกิจดังน้ี 
- ธุรกิจงานบริการติดตามหนี ้

กลุมบริษัท มีรายไดจากธุรกิจงานบริการติดตามหน้ีรวมป 2568 จํานวน 22.95 ลานบาท เปรียบเทียบกับ
งวดเดียวกันของป 2567 จํานวน 43.77 ลานบาท ลดลงรอยละ 47.60 สาเหตุหลักมาจากปริมาณลูกคาลดลง สงผล
ใหการติดตามหน้ีลดลง อันเปนผลกระทบจากนโยบายการพักชําระหน้ีของภาครัฐและภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัว 
อยางไรก็ตาม บริษัทไดติดตามสถานการณอยางใกลชิดและมีการวางแผนการดําเนินงานเพ่ือรองรับผลกระทบ
ดังกลาว 
- ธุรกิจบริการลูกคาสัมพันธ 

กลุมบริษัท มีรายไดจากธุรกิจบริการลูกคาสัมพันธรวมป 2568 จํานวน 13.58 ลานบาท เปรียบเทียบกับ
งวดเดียวกันของป 2567 จํานวน 5.24 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 159.2 ซึ่งการเติบโตดังกลาวเปนผลมาจากการท่ี
บริษัทไดรับงานโครงการใหมเพ่ิมข้ึน 
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รายไดอ่ืน :  
กลุมบริษัท มีรายไดอ่ืนรวมป 2568 จํานวน 0.58 ลานบาท เปรียบเทียบกับงวดเดียวกันของป 2567 

จํานวน 0.61 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.9 เน่ืองจากในปกอนบริษัทมีกําไรจากการลงทุนในกองทุน  
ตนทุนการใหบริการและคาใชจายในการบริหาร 
- ตนทุนการใหบริการรวม ป 2568 จํานวน 42.46 ลานบาท เปรียบเทียบกับงวดเดียวกันของป 2567 จํานวน 
44.51 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.6 การลดลงดังกลาวเปนผลมาจาก ปริมาณการลดลงของลูกคาสงผลใหตนทุนหลัก
ลดลงและบริษัทสามารถบริหารจัดการเก่ียวกับคาใชจายไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
- คาใชจายในการบริหารรวมป 2568 จํานวน 26.84 ลานบาท เปรียบเทียบกับงวดเดียวกันของป 2567 จํานวน 
42.68 ลานบาท ลดลงรอยละ 37.10 ท้ังน้ีเปนผลจากการท่ีบริษัทสามารถ บริหารและควบคุมคาใชจายไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
กําไร (ขาดทุน) : 
- กลุมบริษัท มีกําไรขั้นตนในรอบ ป 2568 จํานวน 6.63 ลานบาท คิดเปนอัตรากําไรข้ันตนรอยละ 13.5 ท้ังน้ีอัตรา
กําไรข้ันตนท่ีเพ่ิมข้ึนดังกลาวเปนผลมาจากตนทุนการใหบริการท่ีลดลง  
- กลุมบริษัท มีขาดทุนสุทธิในรอบ ป 2568 จํานวน 20.93 ลานบาท เปรียบเทียบกับงวดเดียวกันของป 2567 มี
ขาดทุนสุทธิจํานวน 38.60 ลานบาท โดยผลขาดทุนท่ีลดลงน้ีเปนผลจาก การบริหารตนทุนและคาใชจายท่ีมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
วิเคราะหฐานะทางการเงิน (ฉบับยอ) 

         (หนวย : ลานบาท)  
    ณ 31 ธันวาคม 68     ณ 31 ธันวาคม 67 เปลี่ยนแปลง 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

สนิทรัพยรวม 84.89 100.00% 98.45 100.00% -13.56 -13.77% 

หนี้สินรวม 35.88 42.27% 28.49 28.94% 7.39 25.94% 

สวนของผูถือหุน 49.01 57.73% 69.96 71.06% -20.95 -29.95% 

 

สินทรัพย :  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 กลุมบริษัทมีสินทรัพยรวม 84.89 ลานบาท ลดลงจากป 2567 จํานวน 13.56 

ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 13.77 โดยมีปจจัยหลักมาจาก เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดท่ีลดลง จากรายจาย
ท่ีมากกวารายได ซึ่งสอดคลองกับตัวเลขผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนในงวด 2568 
หนี้สิน :   

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 กลุมบริษัทมีหน้ีสินรวม 35.88 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากป 2567 จํานวน 7.39 
ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 25.94 โดยมีปจจัยหลักมาจากการหน้ีสินท่ีเพ่ิมข้ึนจากการกูยืม 
สวนของผูถือหุน : 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 กลุมบริษัทมีสวนของผูถือหุนรวม 49.01 ลานบาท ลดลงจากป 2567 จํานวน 
20.95 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 29.95 โดยมีปจจัยหลักมาจากการขาดทุนในงวดน้ี 
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5. ขอมูลท่ัวไปและขอมูลสําคัญอ่ืน 
5.1 ขอมูลท่ัวไป 

ช่ือบริษัทภาษาไทย   บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 
ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ  Viserve Enterprise Public Company Limited 
ประเภทธุรกิจ   ประกอบธุรกิจศูนยบริการขอมูล และธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี  
ทุนจดทะเบียน                          125,000,000 บาท (หน่ึงรอยยี่สบิหาลานบาทถวน) 
ทุนจดทะเบียนชําระแลว               125,000,000 บาท (หน่ึงรอยยี่สบิหาลานบาทถวน 
ประกอบดวยหุนสามญัจํานวน        250,000,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 0.50 บาท  
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15 ถ.พัฒนาการ  

แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรงุเทพมหานคร 10250 
เลขทะเบียนบริษัท                      0107561000137 
เว็บไซตบริษัท                           http://www.viserve.co.th 
โทรศัพท                                 0-2793-3999 

 

รายละเอียดของบริษัทยอยและบริษัทรวมท่ีบริษัทถือหุนตั้งแตรอยละ 10 ข้ึนไปของจํานวนหุนท่ีออกจําหนายไดแลว
ท้ังหมดโปรดดูรายละเอียดในหัวขอ “โครงสรางและการดําเนินงานของกลุมบริษัท” 
ขอมูลของบุคคลอางอิงอ่ืน 

บุคคลอางอิง รายละเอียด 

ผูสอบบัญชี 

บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 
เลขท่ี 72 อาคาร กสท โทรคมนาคม ช้ันท่ี 24 ถนนเจริญกรุง แขวงบางรัก 
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
โทรศัพท : 0-2105-4661 
โทรสาร : 0-2026-3760 

นายทะเบียนหลักทรัพย 

บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 
เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ถนนรัชดาภเิษก แขวง
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศัพท : 0-2009-9000 
โทรสาร : 0-2009-9991 

 
ขอมูลสําคัญอ่ืน 
 อน่ึงผูลงทุนสามารถศึกษาขอมูลบริษัทท่ีออกหลักทรัพยเพ่ิมเติมไดจากแบบแสดงรายการขอมูลประจําป แบบ 56-1 
ONE REPORT ประจําป 2568 ของบริษัทท่ีแสดงไวใน www.viserve.co.th 
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5.2 ขอพิพาททางกฎหมาย  

ขอพิพาทดานแรงงาน 

• เมื่อวันท่ี 26 มีนาคม 2567 ศาลแรงงานกลาง มีคําสั่งพิพากษาใหยกฟองกรณีอดีตพนักงานรองตอศาลในการเลิก
จางไมเปนธรรม 

• เมื่อวันท่ี 14 พฤษภาคม 2567 อดีตพนักงานถอนฟองกรณีการเลิกจางไมเปนธรรม 

• เมื่อวันท่ี 4 มิถุนายน 2567 พนักงานไดยื่นคํารองตอกรมสวัสดกิารและคุมครองแรงงาน กรณียายสถานประกอบการ
ทําใหพนักงานไดรับผลกระทบตอการดํารงชีวิต โดยตอมาเมื่อวันท่ี 19 มิถุนายน 2567 คณะกรรมการสวัสดิการ
แรงงานไดมีคําสั่งใ  หบริษัทจายคาชดเชยพิเศษแกลูกจาง 

• เมื่อวันท่ี 6 มิถุนายน 2567 เมื่อวันท่ี 6 มิถุนายน 2567 อดีตพนักงานไดยื่นขออุทธรณตอศาลแรงงานกลาง กรณีมี
คําสั่งพิพากษาใหยกฟองในการเลิกจางไมเปนธรรม  และบริษัทไดจัดทําคําแกอุทธรณยื่นตอศาลแลว 

• เมื่อวันท่ี 6 มกราคม 2568 ศาลอุทธรณคดีชํานัญพิเศษไดนัดฟงคําพิพากษา ณ วันดังกลาวศาลแจงวา ศาลอุทธรณ
ยังไมไดสงคําพิพากษามายังศาลแรงงานกลาง จึงไมสามารถอานคําพิพากษาได และใหเลื่อนไปโดยศาลนัดฟงคําคํา
พิพากษาเปนวันท่ี 8 เมษายน 2568  

5.3 ตลาดรอง 
 บริษัทฯ ไมมีหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยของประเทศอ่ืน 
 

5.4 สถาบันการเงินท่ีติดตอประจํา (เฉพาะกรณีท่ีบริษัทออกตราสารหนี้) 
 บริษัทฯ ไมมีการออกตราสารหน้ีในป 2568 
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VISERVE ENTERPRISE PUBLIC COMPANY LIMITED_________________________________________________________________________

02 การกำกับดแูลกิจการ

ส่วนที่ 1 
การประกอบธุรกิจและผลการดําเนนิงาน

ส่วนที่ 2
การกำกับดแูลกิจการ

ส่วนที่ 3
งบการเงิน

ส่วนที่ 4
การรับรองความถกูต้องของเอกสาร

นโยบายการกำกับดแูลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ และข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ 
คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บรหิาร พนักงานและอื�น ๆ

รายงานผลการดำเนนิงานสาํคัญด้านการกํากับดแูลกิจการ

การควบคุมภายในและรายการระหวา่งกัน

6

7

8
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6. นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 
6.1 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกํากับดูแลกิจการ 
6.1.1 นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท  

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนักและใหความสําคัญในการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
โดยบริษัทฯ จะดําเนินการกํากับดูแลการบริหารจัดการใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของบริษัทฯ ภายใตกล
ยุทธ นโยบายการดําเนินงาน การจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสม การประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม และเปนไปตามกฎหมายท่ี
เก่ียวของ มีการติดตาม การประเมินผล และการรายงานผลการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส สามารถตรวจสอบได 
รวมถึงเคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน และผูมีสวนไดเสีย คํานึงถึงประโยชนสังคม และสิ่งแวดลอม ตลอดจนการ
ปรับตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยูเสมอ เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืน  
       บริษัทฯ จึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือยกระดับการดําเนินการท่ีมีอยูแลว ใหมีความเปนระบบ
และมาตรฐานท่ีชัดเจน และกระจายการปฏิบัติไปสูพนักงานของบริษัทฯทุกระดับช้ันอันเปนการเสริมสรางใหเกิดวัฒนธรรม
การกํากับดูแลกิจการภายในบริษัทฯ อยางแทจริง โดยบริษัทฯ ไดรับเอาแนวทางการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจด
ทะเบียนมาปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 

1. โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ และองคประกอบของคณะกรรมการบริษัท 
         คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถ และประสบการณในระดับผูบริหาร
จากองคกรตางๆ จึงสามารถนําประสบการณ ความรูความสามารถมาพัฒนาและกําหนดนโยบายทิศทางการดําเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ และผูถือหุน โดยคณะกรรมการบริษัทฯ จะมีบทบาท
สําคัญในการกําหนดนโยบายและภาพรวมขององคกร ตลอดจนมีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของฝายจัดการและประเมินผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว 
        โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบดวย กรรมการอิสระไมนอยกวา 3 ทาน โดยมีจํานวนไมนอยกวา 1 ใน 3 
ของจํานวนคณะกรรมการบริษัทฯ ท้ังหมด ท้ังน้ี ปจจุบัน บริษัทฯ มีกรรมการท้ังสิ้นจํานวน 9 ทาน แบงเปนกรรมการท่ีเปน
ผูบริหารจํานวน 4 ทาน, กรรมการบริษัท 1 ทาน และ 3 ทาน ซึ่งเปนกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ยังไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการชุดตางๆ เพ่ือชวยในการกํากับดูแลกิจการของ
บริษัทฯ ดังน้ี 

• คณะกรรมการตรวจสอบ : บริษัทฯ มีกรรมการตรวจสอบท้ังสิ้นจํานวน 3 ทาน เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีเฉพาะเรื่องและ
เสนอเรื่องใหคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาและรับทราบ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจหนาท่ีตามท่ีกําหนด
ไวในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังน้ี กรรมการตรวจสอบอยางนอยหน่ึงคนตองมีความรูความเขาใจและ
ประสบการณเพียงพอท่ีจะทําหนาท่ีในการสอบทานความนาเช่ือถือของงบการเงินของบริษัทฯ 

• คณะกรรมการบริหาร : บริษัทฯ มีกรรมการบริหารท้ังสิ้นจํานวน 5 ทาน โดยคณะกรรมการบริหารจะเปนผูกําหนด
แนวทางและกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ ใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการบริษัทฯ และเพ่ือใหการ
บริหารงานเปนไปอยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 

• คณะกรรมการบริษัทฯ : บริษัทฯ มีกรรมการท้ังสิ้นจํานวน 8 ทานมีนโยบายใหประธานกรรมการบริษัทฯและ
กรรมการผูจัดการตองไมเปนบุคคลเดียวกันเพ่ือใหเกิดความชัดเจนในดานความรับผิดชอบระหวางการกําหนด
นโยบายการกํากับดูแลและการบริหารงานประจําท้ังน้ี บริษัทฯไดแบงแยกบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบระหวาง
คณะกรรมการบริษัทฯกับผูบริหารอยางชัดเจนโดยคณะกรรมการบริษัทฯ ทําหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและกํากับ
ดูแลการดําเนินงานของผูบริหาร ขณะท่ีผูบริหารทําหนาท่ี 

บริหารงานของบริษัทฯ ในดานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนด และเพ่ือเปนการปองกันการมี 
อํานาจเบ็ดเสร็จ บริษัทฯ จึงไดกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีไวอยางชัดเจนในอํานาจการดําเนินงานของ บริษัทฯ 
(Authority Table) 

ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงตั้งเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือใหมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ตาม
กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
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2. บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 
บริษัทฯ กําหนดใหคณะกรรมการบริษัทฯ ปฏิบัติตามขอพึงปฏิบัติท่ีดีสําหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน 

(Code of Best Practices) ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ตอง
เขาใจและทราบถึงบทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของตนเอง และตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมาย 
วัตถุประสงค และขอบังคับของ 

บริษัทฯ ตลอดจนมติท่ีประชุมผูถือหุนดวยความซื่อสัตยสจุริต และคํานึงถึงประโยชนของบริษัทฯ และผูถือ
หุนเปนสําคัญ ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูกําหนดนโยบาย เปาหมายการดําเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลอดจน
งบประมาณของบริษัทฯ และกํากับดูแลใหฝายจัดการดําเนินการใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ี
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และผูถือหุนโดยรวม 

 

3. การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 
บริษัทฯ มีนโยบายใหคณะกรรมการของบริษัทฯ ตองเขารวมประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ อยางนอย 1 

ครั้ง ทุก 3 เดือน และอาจมีการประชุมพิเศษเพ่ิมเติมตามความจําเปน โดยการประชุมแตละครั้งไดมีการกําหนด
วาระในการประชุมอยางชัดเจนและมีการสงหนังสือเชิญประชุมพรอมรายละเอียด ตามพระราชบัญญัติ บริษัท
มหาชนจํากัด (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2565 แกไขปรับปรุงมาตรา 82 การเรียกประชุมคณะกรรมการ แตเดิมกําหนดใหตอง
สงหนังสือนัดประชุมไปยังกรรมการไมนอยกวา 7 วันกอนวันประชุม แกไขปรับปรุงใหมใหสงหนังสือนัดประชุมไปยัง
กรรมการไมนอยกวา 3 วัน กอนวันประชุม แตหากจําเปนเรงดวนเพ่ือรักษาสิทธิประโยชนของบรษัิทจะแจงการนัด
ประชุมโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรอืวิธีอ่ืนใด และกําหนดวันประชุมเร็วกวาน้ันก็ได บริษัทฯ จะจัดใหมีการจด
บันทึกรายงานการประชุมเปนลายลักษณอักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมท่ีผานการรับรองจากคณะกรรมการ
บริษัทฯ พรอมใหคณะกรรมการบริษัทฯ และผูท่ีเก่ียวของสามารถตรวจสอบได 

 

4. คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 
บริษัทฯ มีการกําหนดคาตอบแทนกรรมการและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสมและเปนอัตราท่ีเพียงพอ

สําหรับการรักษากรรมการและผูบรหิารท่ีมีคุณภาพไวโดยไมมีการจายคาตอบแทนท่ีมากเกินควร และอยูในระดับท่ี
สามารถเทียบเคียงไดกับบริษัทฯ ในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งปจจัยท่ีจะนํามาพิจารณาคาตอบแทนน้ัน
ประกอบดวย ประสบการณ ภาระหนาท่ี ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ ท้ังน้ี การจายคาตอบแทนของ
กรรมการจะตองผานการพิจารณาอนุมัติจากท่ีประชุมผูถือหุนของบริษัทฯ ในสวนของคาตอบแทนของผูบริหาร จะ
เปนไปตามหลักการและนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ กําหนดไว ซึ่งจะพิจารณาจากภาระหนาท่ีและความ
รับผิดชอบ ผลการปฏิบัติงานของผูบริหารแตละทาน ประกอบกับผลดําเนินการของบริษัทฯ 

 

5. การพัฒนากรรมการและผูบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทฯ มีนโยบายสงเสริมและอํานวยความสะดวกใหมีการฝกอบรมและใหความรูแกผูท่ี

เ ก่ียวของในระบบการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ซึ่ งรวมถึง กรรมการบริษัทฯ กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการบริหาร ผูบริหาร และเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง เชน หลักสูตร
ของสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors Association: IOD) เปนตน 
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6.1.2 นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย 
บริษัทใหความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจอยางโปรงใส เปนธรรม และมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนและผูมี

สวนไดเสียทุกกลุม โดยยึดหลักธรรมาภิบาล การสรางคุณคารวม (Shared Value) และการพัฒนาท่ียั่งยืน เพ่ือ
เสริมสรางความเช่ือมั่นและความสัมพันธในระยะยาว 
หมวด 1 สิทธิของผูถือหุน 

บริษัทฯ ตระหนักและใหความสําคัญในสิทธิพ้ืนฐานตางๆ ของผูถือหุน ไดแก สิทธิการซื้อขายหรือโอนหุน 
สิทธิในการท่ีจะไดรับสวนแบงกําไรของกิจการ สิทธิในการไดรับขอมูลขาวสารของกิจการอยางพอเพียง สิทธิในการ
เขารวมประชุมเพ่ือใชสิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผูถือหุนเพ่ือแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แตงตั้งผูสอบบัญชี และ
เรื่องท่ีมีผลกระทบตอบริษัทฯ เชน การจัดสรรเงินปนผล การกําหนดหรือการแกไขขอบังคับและหนังสือบริคณหสนธิ 
การลดทุนหรือเพ่ิมทุน เปนตน 

นอกเหนือจากสิทธิพ้ืนฐานตางๆ ขางตนแลว บริษัทฯ ยังไดดําเนินการในเรื่องตางๆ ท่ีเปนการสงเสริมและ
อํานวยความสะดวกในการใชสิทธิของผูถือหุน 
(1) จัดสงหนังสือเชิญประชุมใหผูถือหุนทราบลวงหนากอนวันประชุมอยางนอย 7 วัน โดยจะระบุวัน เวลา สถานท่ี 

และวาระการประชุม ตลอดจนขอมูลประกอบท่ีเก่ียวของกับวาระท่ีตองพิจารณาและตัดสินใจในการประชุม
อยางครบถวน 

(2) ในกรณีท่ีผูถือหุนไมสามารถเขารวมประชุมไดดวยตนเอง บริษัทฯ เปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถมอบฉันทะให
กรรมการอิสระหรือบุคคลใดๆ เขารวมประชุมแทนตนได โดยใชหนังสือมอบฉันทะแบบใดแบบหน่ึงท่ีบริษัทฯ 
ไดจัดสงไปพรอมหนังสือเชิญประชุม 

(3) เปดโอกาสใหผูถือหุนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตางๆ ไดอยางเต็มท่ีและอิสระ 
(4) ใหสิทธิผูถือหุนรายเดียวหรือหลายรายซึ่งถือหุนและมีสิทธิออกเสียงนับรวมกันไดไมต่ํากวารอยละ 5 ของ

จํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทฯ สามารถนําเสนอวาระการประชุมลวงหนาไมเกิน 90 วัน กอน
วันประชุมผูถือหุน  

(5) เมื่อการประชุมเสร็จแลว บริษัทฯ จะจัดทํารายงานการประชุมโดยแสดงขอมูลอยางถูกตองและครบถวน 
เพ่ือใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบได 

โดยภายหลังจากบริษัทฯ ไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน ตามกฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด และได
จดทะเบียนเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็มเอไอแลว   บริษัทฯ จะตองระบุความเห็นของ
คณะกรรมการบริษัทฯ ไวในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน และจัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนลวงหนาใหแกผูถือหุน
ภายในระยะเวลาท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยหรือตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยกําหนด เพ่ือใหผูถือหุนสามารถศึกษาขอมูลลวงหนากอนการประชุม นอกจากน้ี ผูถือหุนจะไดรับขอมูลขาวสาร
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตบริษัทฯ และการลงขาวสารในหนังสือพิมพตาม
กฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด ท้ังน้ี บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะใหคณะกรรมการบริษัทฯ เขารวมการประชุมผูถือ
หุนโดยพรอมเพรียงกัน โดยเฉพาะประธานคณะอนุกรรมการชุดตางๆ เชน ประธานกรรมการตรวจสอบ เปนตน เพ่ือ
รวมช้ีแจงหรือตอบขอซักถามของผูถือหุนในท่ีประชุม 

 
หมวด 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงหนาท่ีในการดูแลผลประโยชนของผูถือหุนท้ังรายใหญและรายยอยตามสิทธิอยางเปน
ธรรม และมีนโยบายถือปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกันในการเขารวมประชุมผูถือหุนและออกเสียง
ลงคะแนน การรับสวนแบงกําไร การรับทราบขอมูลขาวสาร ผลการดําเนินงาน และนโยบายการบริหารงาน อยาง
สม่ําเสมอและทันเวลา โดยในการประชุมผูถือหุน บริษัทฯ ใหสิทธิผูถือหุนในการออกเสียงลงคะแนนหน่ึงหุนตอหน่ึง
เสียง และกรณีท่ีผูถือหุนประสงคจะแตงตั้งบุคคลอ่ืนใดเขารวมประชุมและออกเสียงแทนตนเองน้ัน บริษัทฯ ไดสง
หนังสือมอบฉันทะรูปแบบท่ีผูถือหุนสามารถระบุคะแนนเสียงเห็นดวย ไมเห็นดวย หรืองดออกเสียงในแตละวาระได
ตามความประสงคของผูถือหุน พรอมท้ังแนบรายละเอียดเก่ียวกับช่ือและประวัติของกรรมการอิสระของบริษัทฯ ท่ีผู
ถือหุนอาจแตงตั้งเปนผูรับมอบฉันทะของตน เพ่ือเปนแนวทางเลือกในการมอบฉันทะของผูถือหุน รวมท้ังระบุ
เอกสารหลักฐาน และวิธีการมอบฉันทะ ไปพรอมกับหนังสือเชิญประชุม นอกจากน้ัน ในการออกเสียงลงคะแนน 
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บริษัทฯ ไดจัดใหมีการใชบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุม โดยเฉพาะวาระการแตงตั้งกรรมการบริษัทฯ 
นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังไดใหสิทธิผูถือหุนในการแตงตั้งกรรมการบริษัทฯ เปนรายบุคคล ท้ังน้ี ในการประชุมผูถือหุน 
บริษัทฯ จะดําเนินการประชุมเรียงตามวาระท่ีระบุในหนังสือเชิญประชุม 
 
หมวด 3 บทบาทของผูท่ีมีสวนไดเสีย 

บริษัทฯ ใหความสําคัญแกการกํากับดูแลผูมีสวนไดเสียตางๆ ซึ่งลวนเปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ
ความสําเร็จอยางยั่งยืนของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติท่ีครอบคลุมถึงสิทธิ และผลประโยชน
ของผูมีสวนไดเสียตามกฎหมายหรือตามขอตกลงท่ีมีกับบริษัทฯ และจะไมทําการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย และ
จัดใหมีชองทางสําหรับใหผูมีสวนไดเสียสามารถสงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ อันเปนประโยชนแกบริษัทฯ โดยมี
รายละเอียดแนวทางการปฏิบัติกับผูมีสวนไดเสีย ดังน้ี 
ผูถือหุน : บริษัทฯ มุงมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน โดย

การใชความรูและทักษะในการบริหารจัดการอยางสุดความสามารถ และคํานึงถึงการ
เติบโตอยางยั่งยืนเพ่ือประโยชนสูงสุดตอผูถือหุน 

พนักงาน : บริษัทฯ ไดปฏิบัติกับพนักงานอยางเทาเทียมกันและเปนธรรม รวมถึงใหผลตอบแทนท่ี
เหมาะสมใหความสําคัญตอการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางท่ัวถึงและสม่ําเสมอ 
โดยจัดใหมีการอบรมพัฒนาความรูความสามารถแกพนักงานอยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนา
ทักษะในการทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงสุด บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ
ตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยางเครงครัด มีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับ
พนักงาน และสวัสดิการอ่ืนๆ เชน โบนัส เงินชดเชยรายไดจากประกันอุบัติเหตุ และ
ประกันชีวิต เปนตน 

ลูกคา : บริษัทฯ มุงมั่นในการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา โดยเนนการบริการท่ีมีคุณภาพตรง
ความตองการ มีการกําหนดราคาบริการท่ีเหมาะสม เทาเทียม ตลอดจนการรักษา
ความลับของลูกคาเพ่ือสัมพันธทางการคาท่ีดีและยั่งยืน 

คูคา : บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการคา รวมถึงการปฏิบัติตามสัญญาตอ
คูคาอยางจริงใจ ไมเอารัดเอาเปรียบ และไมดําเนินการใดๆ ท่ีเปนทุจริตในการคากับคูคา 

คูแขง : บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะประพฤติตามกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี รักษาบรรทัดฐานของ
ขอพึงปฏิบัติในการแขงขัน และหลีกเลี่ยงวิธีการไมสุจริตเพ่ือทําลายคูแขง 

เจาหน้ี : บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขและขอตกลงทางการเงินอยางเครงครัด ใน
เรื่องวัตถุประสงคการใชเงิน การชําระคืน การดูแลคุณภาพหลักทรัพยค้ําประกัน และ
เรื่องอ่ืนใดท่ีไดทําขอตกลงไวกับเจาหน้ี เพ่ือบรรลุประโยชนรวมกัน 

สังคมและสิ่งแวดลอม  : บริษัทฯ จะไมทําการใดๆ ท่ีจะสงผลเสียหายตอสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ
สภาพแวดลอม อีกท้ังยังตองแสวงหาโอกาสสนับสนุนกิจกรรมสรางสรรคสังคม ปลูกฝง
จิตสํานึกของความรับผิดชอบตอสังคมใหเกิดข้ึนในหมูพนักงานทุกระดับอยางตอเน่ือง
และจริงจัง รวมท้ังปฏิบัติและควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามกฎหมายและ
กฎระเบียบท่ีออกโดยหนวยงานกํากับดูแล 

 
คณะกรรมการบริษัทฯ จะติดตามดูแลใหฝายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคํานึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย value chain เพ่ือให
สามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักไดอยางยั่งยืน 
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หมวด 4 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
คณะกรรมการบริษัทฯ ใหความสําคัญตอการเปดเผยขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน และโปรงใส ท้ังรายงาน

ขอมูลทางการเงินและขอมูลท่ัวไปตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตลอดจนขอมูลท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยของบริษั                                             
ทฯ ซึ่งมีผลกระทบตอกระบวนการตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ เพ่ือใหผูเก่ียวของกับบริษัทฯ 
ท้ังหมดไดรับทราบขอมูลอยางเทาเทียมกัน โดยภายหลังจากการเสนอขายหุนในครั้งน้ีซึ่งบริษัทฯ ไดเขาเปนบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็มเอไอแลว บริษัทฯ จะทําการเผยแพรขอมูลสารสนเทศของบริษัทฯ ตอผูถือหุน และ
สาธารณชนผานชองทางและสื่อการเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเว็บไซตของบริษัทฯ 
คณะกรรมการบริษัทฯ ไดดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยขอมูล
และความโปรงใสอยางเครงครัด ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ จะดําเนินการตางๆ เก่ียวกับการเปดเผยขอมูล
ดังตอไปน้ี 

• แบบแสดงรายการขอมูลประจําปและรายงานประจําป (แบบ 56-1 One Report) 
คณะกรรมการบริษัทฯ จะจัดใหมีการจัดทําแบบแสดงรายการขอมูลประจําปและรายงานประจําป 

(แบบ 56-1 One Report) ของบริษัทฯ ท่ีมีขอมูลถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามขอกําหนดของตลาดหลกัทรพัย
แหงประเทศไทย ตลอดจนมีความชัดเจนและเพียงพอท่ีจะสะทอนใหเห็นการดําเนินงานของบริษัทฯ ในรอบปท่ีผาน
มา อาทิ โครงสรางขององคกร ลักษณะการประกอบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน โครงสราง
คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะอนุกรรมการ รวมท้ังการปฏิบัติหนาท่ีในรอบปท่ีผานมาของคณะกรรมการบริษัทฯ 
และคณะอนุกรรมการตางๆ เปนตน 

 

• เว็บไซตของบริษัทฯ 
คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักดีวา ในปจจุบันการเปดเผยขอมูลผานทางเว็บไซตเปนชองทางท่ีสะดวก

รวดเร็ว ซึ่งผูถือหุนและผูท่ีเก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย มีความเทาเทียมกันในการรับทราบขอมูล และ
นาเช่ือถือ ดังน้ัน คณะกรรมการบริษัทฯ จึงไดดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลตางๆ เก่ียวกับบริษัทฯ ไวบนเว็บไซตของ
บริษัทฯ: www.viserve.co.th เพ่ิมเติมจากท่ีไดเปดเผยไวในรายงานประจําป อาทิ นโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ี
ดี นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม นโยบายตอตานการทุจริต จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ งบการเงินและ
หมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีผานการตรวจสอบ และ/หรือ สอบทานจากผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบจาก
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขาวสําคัญของบริษัทฯ ซึ่งสามารถดาวนโหลดขอมูล
ดังกลาวไดจากเว็บไซตของบริษัทฯ 

ในสวนของงานดานนักลงทุนสัมพันธ บริษัทฯ จะจัดใหมีเจาหนาท่ีเพ่ือทําหนาท่ีติดตอสื่อสารกับนักลงทุน
หรือผูถือหุน 

 
6.2 จรรยาบรรณธุรกิจ 

บริษัทปลูกฝงใหพนักงานทุกคนปฏิบัติหนาท่ีดวยความ ซื่อสัตยสุจริต ตัดสินใจดําเนินการตางๆ ดวยความ
บริสุทธ์ิโปรงใสและเปนประโยชนแกบริษัทและผูถือหุน บริหารกิจการของบริษัทใหมีความเจริญกาวหนา มั่นคง และ
กอใหเกิดผลตอบแทนท่ีเหมาะสมแกผูถือหุน ไมแสวงหาประโยชนใหตนเองหรือผูอ่ืนจากการปฏิบัติหนาท่ีการงาน 
ไมเปดเผยความลับของบริษัทและไมนําขอมูลความลับของบริษัทไปใชเพ่ือประโยชนตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับ
อนุญาตจากบริษัทและไมดําเนินการใดๆ ในลักษณะซึ่งอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัทโดยมิได
แจงใหบริษัททราบ 

บริษัทจะใชความพยายามอยางท่ีสุดท่ีจะพัฒนากิจการใหเจรญิเติบโตและสรางผลตอบแทนท่ีดีใหกับการ
ลงทุนของผูถือหุนอยางตอเน่ืองและยั่งยืน โดยยึดหลักการปฏิบัติอยางเสมอภาคเทาเทียมกันตอผูถือหุน 
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6.3 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญของนโยบายแนวปฏิบัติ และระบบการกํากับดูแลกิจการในรอบปท่ี
ผานมา 

- ไมมี – 
 

7. โครงสรางการกํากับดูแลกิจการและขอมลูสําคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดยอย ผูบริหาร พนักงานและอ่ืนๆ 

ขอมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายจุน ท๋ิง อู (1) ประธานกรรมการ 

2 นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ (2) รองประธานกรรมการ 

3 นายภวินท  คุณาดเิรกวงศ (3) กรรมการ 

4 นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ (4) กรรมการ 

5 นายณกรณ ภักดีกมลสุข (5) กรรมการ 

6 นายสินิทธ อาจหาญวงศ (6) กรรมการ 

7 นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร (7) ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

8 นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง (8) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

9 นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร (9) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

10 นายวิรุฬห พิษาพิทักษริน (10) กรรมการ 

11 นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา (11) กรรมการ 

12 นายกิตติพศ กิตติอิชฌติ (12) กรรมการ 

13 นายวรวุฒิ โตวิรตัน (13) กรรมการ 

14 นางสาวธันยพร ตระการวิจติร (14) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

15 นายศิริโรจน โรจนวรพร (15) ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

16 นายจิรพงศ สุขเกษม (16) กรรมการ 

17 นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน (17) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

18 นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา (18) ประธานกรรมการ 

19 นายเอกสิทธ์ิ สมบูรณ (19) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

 
โดยมีนางสาวฮยัฟะ บินแวยูโซะ ดาํรงตําแหนงเปนเลขานุการคณะกรรมการบริษัทฯ ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษัท ครั้งท่ี 8/2568 เมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2568 
หมายเหต ุ: 

1. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 
2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานกรรมการบริษัท มีผล
ตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลตั้งแตวันที่ 24 กรกฎาคม 2568 

2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2566 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 12 
พฤษภาคม 2566 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2567 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนรองประธาน
กรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 13 สิงหาคม 2567 และไดลาออกจากตําแหนงรองประธานกรรมการบริษัทฯ โดยมีผลตั้งแตวันที่ 25 
กุมภาพันธ 2569 

3. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2565 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลวันที่ 24 มิถุนายน 2565 
และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานเจาหนาที่บริหาร มีผลตั้งแต
วันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลตั้งแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 
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4. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2564 กรรมการบริษัทฯ ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มี
ผลตั้งแตวันที่ 20 ธันวาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2568 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปน
รักษาการประธานเจาหนาที่บริหาร 

5. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจาก
ตําแหนงกรรมการบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 10 กุมภาพันธ 2568 

6. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจาก
ตําแหนงกรรมการบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2567 

7. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานกรรมการตรวจสอบ มีผลตั้งแต
วันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 5 กรกฎาคม 2568 

8. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 21 เมษายน 2568 

9. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2568 

10. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2568 เมือ่วันที่ 21 กุมภาพันธ 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 21 
กุมภาพันธ 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 30 กันยายน 2568 

11. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2568 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 21 
กุมภาพันธ 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 31 กรกฎาคม 2568 

12. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 6/2568 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 30 
มิถุนายน 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 8/2568 เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริหาร มี
ผลตั้งแตวันที่ 8 สิงหาคม 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2569 เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 2569 ไดมีมติแตงตั้งเปน
รองประธานกรรมการบริษัทฯ คนที่ 2 มีผลตั้งแตวันที่ 26 กุมภาพันธ 2569 

13. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 1 
สิงหาคม 2568 

14. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 

15. ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมตแิตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ 

มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที ่15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้ง

เปนประธานกรรมการตรวจสอบ มีผลตั้งแตวันที ่15 กรกฎาคม 2568 

16. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 10 
ตุลาคม 2568 

17. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มี
ผลตั้งแตวันที่ 10 ตุลาคม 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 15 ธันวาคม 2568 

18. ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 10/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที ่

10 พฤศจิกายน 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 10/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปน

ประธานกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 

19. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2569 เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2569 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มี
ผลตั้งแตวันที่ 13 มีนาคม 2569 

 
กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 

นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ ลงลายมือช่ือรวมกับ นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ รวมเปนสองคนและประทับตรา
บริษัท 
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การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 
รายละเอียดการเขาประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ในงวดปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และวันท่ี 31 ธันวาคม 

2568 เปนดังน้ี 
ชื่อ - นามสกุล จํานวนคร้ังท่ีเขาประชุม / จํานวนคร้ังท่ีมีสิทธิเขาประชุม 

งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

• นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ(1) 10/12 10/11 

• นายภวินท คุณาดิเรกวงศ(2) 12/12 5/11 

• นายณกรณ ภักดีกมลสุข(3) 1/12 - 

• นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ(4) 12/12 11/11 

• นายจุน ท๋ิง อู(5) 11/12 7/11 

• นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร(6) 11/12 6/11 

• นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง(7) 10/12 1/11 

• นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร(8) 12/12 6/11 

• นายสินิทธ อาจหาญวงศ(9) 7/12 - 

• นายวิรุฬห พิษาพิทักษริน(10) - 5/11 

• นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา(11) - 5/11 

• นายกิตติพศ กิตติอิชฌติ(12) - 5/11 

• นายวรวุฒิ โตวิรตัน(13) - 4/11 

• นางสาวธันยพร ตระการวิจติร(14) - 4/11 

• นายศิริโรจน โรจนวรพร(15) - 4/11 

• นายจิรพงศ สุขเกษม(16) - 2/11 

• นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน(17) - 2/11 

• นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา(18) - 1/11 
 

หมายเหตุ:      
1. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2564 กรรมการบริษัทฯ ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มี

ผลตั้งแตวันที่ 20 ธันวาคม 2564 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2568 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปน
รักษาการประธานเจาหนาที่บริหาร 

2. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2565 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลวันที่ 24 มิถุนายน 2565 
และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานเจาหนาที่บริหาร มีผลตั้งแต
วันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลตั้งแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 

3. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจาก
ตําแหนงกรรมการบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 10 กุมภาพันธ 2568 

4. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2566 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 12 
พฤษภาคม 2566 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2567 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนรองประธาน
กรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 13 สิงหาคม 2567 และไดลาออกจากตําแหนงรองประธานกรรมการบริษัทฯ โดยมีผลตั้งแตวันที่ 25 
กุมภาพันธ 2569 

5. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 
2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานกรรมการบริษัท มีผล
ตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลตั้งแตวันที่ 24 กรกฎาคม 2568 

6. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนประธานกรรมการตรวจสอบ มีผลตั้งแต
วันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 5 กรกฎาคม 2568 
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7. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 21 เมษายน 2568 

8. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และ
ไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2568 

9. ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 1/2567 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท มีผลตั้งแตวันที่ 3 มกราคม 2567 และไดลาออกจาก
ตําแหนงกรรมการบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2567 

10. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2568 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 21 
กุมภาพันธ 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 30 กันยายน 2568 

11. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2568 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 21 
กุมภาพันธ 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 31 กรกฎาคม 2568 

12. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 6/2568 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 30 
มิถุนายน 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 8/2568 เมือ่วันที่ 8 สิงหาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริหาร มี
ผลตั้งแตวันที่ 8 สิงหาคม 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2569 เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 2569 ไดมีมติแตงตั้งเปน
รองประธานกรรมการบริษัทฯ คนที่ 2 มีผลตั้งแตวันที่ 26 กุมภาพันธ 2569 

13. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 1 
สิงหาคม 2568 

14. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 

15. ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมตแิตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ 

มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที ่15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้ง

เปนประธานกรรมการตรวจสอบ มีผลตั้งแตวันที ่15 กรกฎาคม 2568 

16. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 10 
ตุลาคม 2568 

17. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มี
ผลตั้งแตวันที่ 10 ตุลาคม 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 15 ธันวาคม 2568 

18. ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 10/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที ่

10 พฤศจิกายน 2568 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 10/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปน

ประธานกรรมการบริษัทฯ มีผลตั้งแตวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ขอมลู ณ ป พ.ศ. 2568 มี 3 ทานดังน้ี 

ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 

• นายศิริโรจน โรจนวรพร(1) ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

• นางสาวธันยพร ตระการวิจติร(2) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

• นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน(3) กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
 

หมายเหต ุ:  

1. ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมตแิตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ 

มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 และทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวนัที ่15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้ง

เปนประธานกรรมการตรวจสอบ มีผลตั้งแตวันที ่15 กรกฎาคม 2568 

2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 7/2568 เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
มีผลตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม 2568 

3. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ มี
ผลตั้งแตวันที่ 10 ตุลาคม 2568 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัทโดยมีผลตั้งแตวันที่ 15 ธันวาคม 2568 
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ท้ังน้ีบริษัทฯมีกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรูและประสบการณเพียงพอในการสอบทานความนาเช่ือถือของงบการเงิน 
ดังน้ี คือ  

1. นายศิริโรจน โรจนวรพร จบการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขานิติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
2. นางสาวธันยพร ตระการวิจิตร จบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาผูประกอบการและการจัดการ  

University of Reading 
3. นายเอกสิทธิ์ สมบูรณ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 
ขอมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดยอย 
คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรหิาร ขอมูล ณ ป พ.ศ. 2568 มี 4 ทาน ดังน้ี 

ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 
1. นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ ประธานกรรมการบริหาร 
2. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ กรรมการบริหาร 
3. นางอุบลวรรณ หตัถกิจโกศล กรรมการบริหาร 
4. นายกิตติพศ กิตติอิชฌต ิ กรรมการบริหาร 

 
การประชุมคณะกรรมการบริหาร 

รายละเอียดการเขาประชุมคณะกรรมการบริหาร ในงวดปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 
เปนดังน้ี 

ชื่อ - นามสกุล 
จํานวนคร้ังท่ีเขาประชุม     /     จํานวนคร้ังท่ีมีสิทธิเขาประชุม 

งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

1. นายภวินท คุณาดเิรกวงศ(1) 7/7 2/3 
2. นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ(2) 7/7 3/3 
3. นายจุน ท๋ิง อู(3) 6/7 2/3 
4. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ(4) 7/7 1/3 
5. นายธนพนธ บรรลือ(5) 4/7 - 
6. นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา(6) 1/7 1/3 
7. นายกิตติพศ กิตติอิชฌติ(7) - 1/3 
8. นางอุบลวรรณ หตัถกิจโกศล(8) - 1/3 

 
หมายเหตุ :  

1. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 12 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลต้ังแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 

2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 12 มกราคม 2567 

3. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนประธานกรรมการบริหาร มี
ผลต้ังแตวันที่ 12 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลต้ังแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 

4. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 12 มกราคม 2567 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 8/2568 เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2568 ไดมีมติแตงต้ังเปน
ประธานกรรมการบริหาร มีผลต้ังแตวันที่ 8 สิงหาคม 2568 

5. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 12 มกราคม 2567 และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลต้ังแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 

6. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 11/2567 เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2567 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 28 ตุลาคม 2567และไดลาออกจากทุกตําแหนงในบริษัท โดยมีผลต้ังแตวันที่ 19 มิถุนายน 2568 
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7. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 8/2568 เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2568 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 8 สิงหาคม 2568 

8. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 8/2568 เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2568 ไดมีมติแตงต้ังเปนกรรมการบริหาร มีผลต้ังแต
วันที่ 8 สิงหาคม 2568 
 

ขอมูลเกี่ยวกับผูบริหาร 
ผูบริหาร 3 รายแรกนับจากผูบริหารสูงสุด 

รายช่ือผูบริหาร มีดังน้ี ขอมูล ณ ป พ.ศ. 2568 
      ชื่อ - นามสกุล         ตําแหนง 
1. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัติ รักษาการประธานเจาหนาท่ีบริหาร (Acting CEO) 
3. นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ ประธานเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (COO) 
3. นางสาวกินลีย ญาติประชุม (1) ประธานเจาหนาท่ีฝายการเงินและบัญชี (CFO) 

 
หมายเหตุ :  

1. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 9/2568 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 ไดมีมติแตงตั้งเปนรักษาการประธานเจาหนาที่ฝายการเงินและ
บัญชี มีผลตั้งแตวันที่ 10 ตุลาคม 2568 

 
รายชื่อคณะกรรมการบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 มีจํานวนท้ังหมด 8 ทาน ประกอบดวย 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1. นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา ประธานกรรมการ 

2. นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ รองประธานกรรมการ 

3. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ กรรมการ 

4. นายกิตติพศ กิตติอิชฌต ิ กรรมการ 

5 นายวรวุฒิ โตวิรตัน กรรมการ 

6. นายจิรพงศ สุขเกษม กรรมการ 

7. นายศิริโรจน โรจนวรพร ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

8. นางสาวธันยพร ตระการวิจติร กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
 

คาตอบแทนกรรมการ และผูบริหาร 
คาตอบแทนผูบริหาร  
คาตอบแทนของผูบริหารของบริษัทฯ ประกอบดวย เงินเดือน คาคอมมิชช่ัน ประกันสังคม และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

 งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

งวดปสิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

จํานวน (คน) 4 3 
คาตอบแทน (ลานบาท) 4.19 2.43 

 

 หมายเหตุ : ไมรวมผูจดัการฝายบัญชีและการเงิน 
“ผูบริหาร” ในที่นี้ หมายถึง ผูบริหารของบริษัทฯ ส่ีรายแรกตอจากกรรมการผูจัดการลงมา และผูบริหารรายที่ส่ีทุกราย ตามนิยามใน
ประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย นับจากกรรมการผูจัดการลงมา  
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คาตอบแทนกรรมการท่ีไดรับจากบริษัท 
คาตอบแทนท่ีเปนตัวเงิน 
   เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2568 ท่ีประชุมสามญัผูถือหุนประจําป 2568 ไดมีมติพิจารณาอนุมตัิ คาเบ้ีย
ประชุม คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย ดังน้ี 
คาเบ้ียประชุมคณะกรรมการ 
 

ตําแหนง 
คร้ังท่ี 1/2567 

(บาทตอคร้ัง) 

คร้ังท่ี 2/2567 

(บาทตอคร้ัง) 

ป 2568 

(บาทตอคร้ัง) 

คณะกรรมการบริษัท 
ประธานกรรมการบริษัท 
กรรมการบริษัท 

 
 

15,000 
12,000 

 
 

3,000 
3,000 

 
 

3,000 
3,000 

คณะกรรมการชุดยอย   
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการตรวจสอบ 

 
12,000 
12,000 

 
6,000 
6,000 

 
6,000 
6,000 

 
คาตอบแทนท่ีไมเปนตัวเงิน 

-ไมม-ี 
ขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร  

พนักงานและลูกจางของบริษัทฯ (ไมรวมผูบริหาร) วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และวันท่ี 31 ธันวาคม 2568  
มีจํานวนรวมท้ังสิ้น 173 คน และ 163 คน ตามลําดับ ซึ่งแบงเปนสายงานไดดังตอไปน้ี 

 

สายงาน 
จํานวนพนกังาน ณ วันท่ี 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 
พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว 

ฝายลูกคาสมัพันธ 14 20 15 41 
ฝายเรงรัดหน้ีสิน 39 75 35 50 
ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 7 - 4 - 
ฝายสารสนเทศเพ่ือการจัดการ - - - - 
ฝายทรัพยากรบุคคล 4 - 3 - 
ฝายธุรการ 4 - 4 - 
ฝายบัญชีและการเงิน 2 - 4 - 
ฝายการตลาดและพัฒนาธุรกิจ 2 - 2 - 
สํานักเลขานุการ 1 - 1 - 
ฝายตรวจสอบภายใน 2 - 4 - 

รวม 75 98 72 91 

 
คาตอบแทนอ่ืนๆ 

-ไมม-ี 
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คาตอบแทน  
คาตอบแทนพนักงานและลูกจางของบริษัทฯ (ไมรวมผูบริหาร) สามารถสรุปไดดังน้ี  

หนวย : ลานบาท 
งวดปสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 
งวดปสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 
งวดปสิ้นสุด 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

เงินเดือน (พนักงานประจํา) 23.72 21.58 16.22 
เงินเดือน (พนักงานชั่วคราว) 20.87 12.64 13.19 
คาลวงเวลา 1.67 0.31 0.32 
คาคอมมชิชั่น 3.64 3.82 3.25 
โบนัส - - - 
ประกันสังคม 1.90 1.28 1.26 
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 0.64 1.08 0.58 
อ่ืนๆ 5.61 2.53 6.01 

รวม 58.05 43.24 40.83 

 
นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนักถึงความสําคัญของบุคลากรและตองการให
บุคลากรเติบโตและกาวหนาไปพรอมกับบริษัทฯ จึงมีนโยบายสงเสริมใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจาง ไดรับการ
พัฒนาความรู ทักษะ และศักยภาพ โดยบริษัทฯ จะสนับสนุนการฝกอบรมและการสัมมนาท้ังภายในองคกรและภายนอก
องคกรตามความเหมาะสมและจําเปน เพ่ือตอบสนองความตองการทางธุรกิจและสอดคลองกับกลยุทธและแนวทางในการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ท้ังในปจจุบันและอนาคต 
คํานิยามตามนโยบายการพัฒนาบุคลากร 

การฝกอบรมภายใน หมายถึง การฝกอบรมท่ีบริษัทฯ โดยฝายทรัพยากรบุคคลจัด ใหมีข้ึนตามความจําเปนในการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ   โดยกําหนดเปนแผนงานพัฒนาและหลักสูตรประจําป    เพ่ือพัฒนาใหพนักงานมีความรูและทักษะ
ท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานท้ังในปจจุบันและอนาคต  โดยอาจจะจัดในสถานท่ีหรือนอกสถานท่ีก็ได 

การฝกอบรมภายนอก หมายถึง การฝกอบรมท่ีบริษัทฯ โดยฝายทรัพยากรบุคคล จัดใหมีข้ึนตามท่ีฝายงานตางๆ ได
ขอมา เพ่ือพัฒนาใหพนักงานมีความรูและทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานท้ังในปจจุบันและอนาคต โดยไปเขารับการฝกอบรม
ตามหลักสูตรท่ีสถาบันตางๆ จัดข้ึน 
 
แนวทางการปฏิบัติ 

1. ฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการประเมินความตองการและความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรของ
บริษัทฯ และกําหนดข้ึนเปนแผนพัฒนาประจําป พรอมท้ังจัดทํางบประมาณคาใชจายใหเสร็จสิ้นกอนเดือนมกราคม
ของทุกป แผนพัฒนาบุคลากรจะตองสอดคลองกับความตองการและความจําเปนท่ีแทจริงตามธุรกิจของบริษัทฯ 
และจะตองไดรับการอนุมัติจากกรรมการผูจัดการ  

2. ฝายทรัพยากรบุคคลจะตองคอยติดตามแผนการฝกอบรม หากมีความจําเปนตองเปลี่ยนแปลง หรือ ปรับเปลี่ยน 
จะตองแจงใหฝายงานท่ีเก่ียวของทราบลวงหนา 

3. ฝายทรัพยากรบุคคลจะตองติดตามและควบคุมงบประมาณในการฝกอบรมใหอยูในแผนงบประมาณท่ีไดกําหนดไว 
4. ฝายทรัพยากรบุคคลจะดําเนินงานในฐานะท่ีเปนผูดูแลรับผิดชอบการฝกอบรม โดยฝายงานตางๆ ท่ีจัดฝกอบรม

จะตองรวมมือและประสานงานกับฝายทรัพยากรบุคคลในเรื่องของวัน เวลา สถานท่ี เครื่องมือ และอุปกรณตางๆ ท่ี
จะตองใช  

5. ฝายทรัพยากรบุคคลจะตองทําการประเมินและติดตามผลของหลักสูตรตางๆ ท่ีไดจัดไปแลว 
6. ฝายทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบในการประสานงานกับฝายงานตางๆ ในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร เพ่ือใหมั่นใจวา

แผนดังกลาวสอดคลองกับแผนธุรกิจของบริษัทฯ 
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กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
บริษัทฯ ไดจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพของบริษัทฯ ตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 (รวมท้ัง

ท่ีมีการแกไขเพ่ิมเติม) โดยตั้งแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2561 บริษัทฯ ไดมอบหมายใหบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก 
จํากัด ทําหนาท่ีบริหารจัดการกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ภายใตช่ือกองทุนสํารองเลี้ยงชีพทิสโกมาสเตอรรวมทุน ซึ่งจดทะเบียน
แลว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจูงใจใหพนักงานทํางานกับบริษัทฯ และเปนหลักประกันในอนาคตของพนักงาน 
 
ขอมูลสําคัญอ่ืนๆ (ACC) 
ขอมูลการควบคมุดูแลการทําบัญชี เลขานุการบริษัท และหัวหนางานตรวจสอบภายใน 
 ผูควบคุมดูแลการทําบัญชี  
 หัวหนางานตรวจสอบภายใน  
 ผูสอบบัญชขีองบริษัท  

- บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด   
 

หัวหนางานนักลงทุนสัมพันธ และขอมลูเพ่ิมเติม (ถาม)ี 
          -ไมม-ี 
 
คาตอบแทนของผูสอบบัญชี    

ท่ีประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2568 ไดมีมติอนุมัติแตงตั้งผูสอบบัญชีจากบริษัท กรินทร ออดิท จํากัด เปน
สํานักงานสอบบัญชีของบริษัทและบริษัทยอย ประจําป 2568 โดยกําหนดใหผูสอบบัญชีคนใดคนหน่ึง ตามรายช่ือดังตอไปน้ี 
เปนผูทําการตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของบริษัทและบริษัทยอยในป 2568 

นายโกมินทร ลิ้นปราชญา ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3675 และ/หรือ  
นายเจษฎา หังสพฤกษ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3759 และ/หรือ  
นางสาวกรรณิการ วิภาณุรัตน ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 7305 และ/หรือ 
นายจิโรจ ศิริโรโรจน ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 5113 และ/หรือ  
ผูสอบบัญชีรับอนุญาตอ่ืนท่ี บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด มอบหมาย เปนผูสอบบัญชีของบริษัทดวย  
 
ท้ังน้ี ในกรณีท่ีผูสอบบัญชีรับอนุญาตดังกลาวขางตนไมสามารถปฏิบัติงานไดให บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด จัดหา

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตอ่ืนของบริษัท กรินทร ออดิท จํากัด แทนได นอกจากน้ี บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด และผูสอบบัญชีท่ี 
ไดรับการเสนอช่ือดังกลาวไมมีความสัมพันธและ/หรือสวนไดเสียกับบริษัท/บริษัทยอย/ผูบริหาร/ผูถือหุนรายใหญ หรือผูท่ี
เก่ียวของกับบุคคลดังกลาวในลักษณะท่ีจะมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนอิสระแตอยางใดในสวนคาตอบแทน 
ผูสอบบัญชีน้ัน เห็นควรเสนอพิจารณาอนุมัติกําหนดคาสอบบัญชีสําหรับบริษัทและบริษัทยอยประจําป 2568 เปนจํานวนเงิน 
ไมเกิน 1,566,000 บาทตอป 

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)ไดจายคาตอบแทนใหกับผูตรวจสอบบัญชีในงวดปสิ้นสุดวันท่ี  
31 ธันวาคม ของป 2566- 2568 ดังน้ี 

งบการเงิน 
สําหรับงวด 

ผูตรวจสอบบัญชี คาตอบแทนการ 
ตรวจสอบบัญชี

บริษัทฯ 
(บาท) 

คาบริการอ่ืน(1) 

(บาท) 
รวม 

(บาท) 

งวดปสิ้นสดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 2,220,000.00 - 2,220,000.00 
งวดปสิ้นสดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 1,440,000.00 - 1,440,000.00 
งวดปสิ้นสดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 1,566,000.00 - 1,566,000.00 

หมายเหตุ : (1) คาบริการอื่นหลักๆ ประกอบดวย คาบริการเกี่ยวกับการนําบริษัทเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย และคารับรองความถูกตอง 
ภ.ง.ด. 50 เปนตน 
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8. รายงานผลการดําเนินงานสําคัญดานการกํากับดูแลกจิการ 
สรุปผลการดําเนินงานของคณะกรรมการในรอบปท่ีผานมา 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส  จํากัด (มหาชน) ไดมีการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาคณะกรรมการตรวจสอบตาม

หลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต) และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
(ตลท.)  ซึ่งกลไกท่ีสําคัญในการกํากับดูแลกิจการท่ีดีประการหน่ึงคือ การจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 
Committee) ซึ่งเปนคณะกรรมการชุดยอยของคณะกรรมการบริษัทท่ีทําหนาท่ีอิสระเพ่ือใหการดําเนินการของบริษัทอยู
ภายใตกรอบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี   

ตั้งแตอดีต บทบาทหนาท่ีหลักของคณะกรรมการตรวจสอบ มุงเนนการสอบทานรายงานทางการเงินและการสอบ
ทานระบบการควบคุมภายใน ท้ังน้ีในปจจุบันแนวปฏิบัติของ คณะกรรมการตรวจสอบครอบคลุมภารกิจท่ีกวางข้ึน โดยรวมไป
ถึงบทบาทดานการกํากับดูแลการบริหารความเสี่ยง และการสอบทานขขอมูลอ่ืนนอกเหนือจากรายงานทางการเงินอีกดวย 
 
คุณสมบัติของบุคคลท่ีจะไดรับการแตงต้ังเปนกรรมการตรวจสอบ 

บุคคลท่ีจะไดรับแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ จะตองมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
1. จะตองเปนผูท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และไมมีลักษณะตองหามตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด และ
หลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

2. เปนผูท่ีมีความรูและประสบการณเก่ียวกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 
3. มีเวลาเพียงพอท่ีจะสามารถทําหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. เปนกรรมการอิสระของบริษัทฯ 
5. ถือหุนไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือ

หุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท ท้ังน้ี ใหนับรวมการถือหุนของผูท่ีเก่ียวของของกรรมการรายน้ันๆ 
ดวย  

6. ไมเปนหรือเคยเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงานท่ีปรึกษาท่ีไดเงินเดือนประจํา หรือผูมีอํานาจ
ควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือของผูมีอํานาจ
ควบคุมของ บริษัท เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป ท้ังน้ีลักษณะตองหามดังกลาว
ไมรวมถึงกรณีท่ีกรรมการอิสระเคยเปนขาราชการ หรือท่ีปรึกษาของสวนราชการซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญ หรือผูมี
อํานาจควบคุมของบริษัท ไมเปนบุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียน 
ตามกฎหมาย ในลักษณะท่ีเปน บิดา มารดา คูสมรส พ่ีนอง และบุตร รวมท้ังคูสมรสของบุตรของกรรมการรายอ่ืน 
ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดรับการเสนอใหเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือผูมี
อํานาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทยอย 

7. ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจ
ควบคุมของบริษัท ในลักษณะท่ีอาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของตน รวมท้ังไมเปนหรือเคย
เปน ผูถือหุนท่ีมีนัยหรือผูมีอํานาจควบคุมของผูท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัท
รวม ผูถือหุน รายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอย
กวา 2 ป ความสัมพันธทางธุรกิจดังกลาว รวมถึงการทํารายการทางการคาท่ีกระทําเปนปกติเพ่ือประกอบกิจการ 
การเชา หรือใหเชา อสังหาริมทรัพย รายการเก่ียวกับสินทรัพยหรือบริการ หรือการใหหรือรับความชวยเหลือทาง
การเงินดวยการรับหรือใหกูยืม ค้ําประกัน การใหสินทรัพยเปนหลักประกันหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณอ่ืนทํานอง
เดียวกัน ซึ่งเปนผลใหบริษัทหรือคูสัญญามีภาระหน้ีท่ีตองชําระตออีกฝายหน่ึง ตั้งแตรอยละ 3 ของสินทรัพยท่ีมี
ตัวตนสุทธิของบริษัท หรือตั้งแต 20 ลานบาท ข้ึนไปแลวแตจํานวนใดจะต่ํากวา ท้ังน้ี การคํานวณภาระหน้ีดังกลาว
ใหเปนไปตามวิธีการคํานวณมูลคาของรายการท่ีเก่ียว โยงกันตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนวาดวย
หลักเกณฑในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันโดยอนุโลม แตในการพิจารณาภาระหน้ีดังกลาว ใหนับรวมภาระหน้ีท่ี
เกิดข้ึนในระหวางหน่ึงปกอนวันท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับ บุคคลเดียวกันไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของ
บริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของ บริษัท และไมเปนผูถือหุนท่ีมี
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นัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัท ใหญ บริษัทยอย 
บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท สังกัดอยูเวนแตจะไดพนจากการ มีลักษณะดังกลาว
มาแลวไมนอยกวา 2 ป ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการเปนท่ีปรึกษากฎหมาย
หรือท่ีปรึกษาทางการเงิน ซึ่งไดรับคาบริการเกินกวา 2 ลานบาทตอป จากบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม 
ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจ ควบคุมของบริษัท และไมเปนผูถือหุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวน ของผู
ใหบริการทางวิชาชีพน้ันดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป  

8. ไมเปนกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งข้ึนเพ่ือเปนตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผูถือหุนรายใหญ หรือผูถือหุนซึ่งเปนผู
ท่ีเก่ียวของกับผูถือหุนรายใหญ  

9. ไมประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทยอย หรือไม
เปนหุนสวนท่ีมีนัยในหางหุนสวน หรือเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือน
ประจํา หรือ ถือหุนเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอ่ืน ซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพ
อยางเดียวกันและเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทยอย  

10. ไมมีลักษณะอ่ืนใดท่ีทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเก่ียวกับการดําเนินงานของบริษัท 
11. ไมเปนกรรมการท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการใหตัดสนิใจในการดําเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ บริษัท

ยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดบัเดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท และ ไมเปนกรรมการ
ของบริษัทใหญ บริษัทยอย หรือบริษัทยอยลําดับเดียวกันเฉพาะท่ีเปนบริษัทจดทะเบียน  

12. มีความรูและประสบการณเพียงพอท่ีจะสามารถทําหนาท่ีในฐานะกรรมการตรวจสอบ  
 นอกจากน้ี กรรมการอิสระท่ีดํารงตําแหนงกรรมการตรวจสอบอยางนอย 1 คน จะตองเปนบุคคลท่ีมีความรู
และ ประสบการณดานการบัญชีหรือการเงินเพียงพอท่ีจะสามารถทําหนาท่ีในการสอบทานความนาเช่ือถือของงบ
การเงินได นอกจากน้ี บริษัท จะพิจารณาคุณสมบัติในดานอ่ืนๆ ประกอบดวย เชน ประสบการณในธุรกิจ ความ
เช่ียวชาญเฉพาะทาง ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ และความมีจริยธรรม เปนตน 

 
ขอบเขตอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจ ดังตอไปน้ี 
1. เชิญกรรมการบริษัทฯ ผูบริหาร หรือพนักงานของบริษัทฯ เพ่ือหารือหรือตอบคําถามของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
2. วาจางท่ีปรึกษาหรือบุคคลภายนอกเพ่ือใหความเห็นหรือคําปรึกษาในกรณีท่ีจําเปน 

 
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1. พิจารณาและสอบทานใหบริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและนาเช่ือถือ และเปดเผยขอมูลอยาง
เพียงพอ โดยการประสานงานกับผูสอบบัญชีภายนอก ผูบริหาร และผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบจัดทํารายงานทางการ
เงิน ท้ังรายไตรมาสและประจําป เพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีท่ัวไป ท้ังน้ี คณะกรรมการตรวจสอบ
อาจเสนอแนะใหผูตรวจสอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆท่ีเห็นวาจําเปนและเปนเรื่องสําคัญใน
ระหวางการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ ก็ได 

2. พิจารณา คัดเลือก และเสนอแตงตั้งบุคคลท่ีมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาท่ีเปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ และ
พิจารณาและเสนอคาตอบแทนของผูสอบบัญชี รวมท้ังเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวม
ประชุมดวยอยางนอยปละ 1 ครั้ง  

3. พิจารณาและสอบทานใหบริษัทฯ ปฏิบัติตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยบริษัทมหาชน กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ และ/หรือ ธุรกิจของบริษัทฯ 

4. สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
5. สอบทานและใหความเห็นตอบริษัทฯ เก่ียวกับระบบควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในท่ีมีความ

เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหความ
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เห็นชอบในการพิจารณาแตงตั้ง โยกยาย เลิกจางหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือหนวยงานอ่ืนใดท่ี
รับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน 

6. สงเสริมใหบริษัทฯ มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการรายงานทางการเงินและระบบ
ควบคุมภายใน 

7. สอบทานและใหความเห็นเก่ียวกับนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
8. กํากับใหฝายจัดการจัดทํากระบวนการในการรับเรื่องรองเรียนและกํากับดูแลกระบวนการในการรับเรื่อง

รองเรียนซึ่งครอบคลุมกระบวนการรับแจงเบาะแสจากพนักงาน และบุคคลภายนอกเก่ียวกับประเด็นการทุจริต 
9. พิจารณาและสอบทานรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการไดมา

หรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน กรณีท่ีมีนัยสําคัญตามท่ีฝายจัดการนําเสนอ เพ่ือใหเปนไปตามหลักเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวา
ดวยบริษัทมหาชน กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท้ังน้ี เพ่ือใหมั่นใจวา
รายการดังกลาวมีความสมเหตุสมผลและเปนประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ 

10. พิจารณาและสอบทานการเปดเผยขอมูลของบริษัทฯ ในกรณีท่ีเกิดรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมี
ความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน ใหมีความถูกตองครบถวน 

11. รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบใหคณะกรรมการบริษัทฯ ทราบอยางนอยไตรมาสละ 1 
ครั้ง โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งตองระบุความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่อง
ตางๆ ไวอยางชัดเจน 

2) รายงานเก่ียวกับความเห็นตอรายงานทางการเงิน การตรวจสอบภายใน และกระบวนการตรวจสอบ
ภายใน 

3) รายงานอ่ืนท่ีเห็นวาคณะกรรมการบริษัทฯ ควรทราบ 
12. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ เพ่ือเสนอตอ

คณะกรรมการบริษัทฯ และเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ และตองประกอบดวยขอมูลอยางนอย
ดังตอไปน้ี  

1) ความเห็นเก่ียวกับความถูกตอง ครบถวน และเปนท่ีเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ  
2) ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ 
3) ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยบริษัทมหาชน กฎหมายวาดวย
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ และ/หรือ ธุรกิจของ
บริษัทฯ 

4) ความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของผูสอบบัญชี  
5) ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
6) จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขารวมประชุมของกรรมการตรวจสอบแตละทาน  
7) ความเห็นหรือขอสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎบัตร  
8) รายการอ่ืนใดท่ีเห็นวาผูถือหุนของบริษัทฯ และผูลงทุนท่ัวไป ควรทราบภายใตขอบเขตอํานาจ หนาท่ี 

และความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ  
13. ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง ท้ังการประเมินผลท้ังคณะและรายบุคคล โดยคณะกรรมการ

ตรวจสอบจะรายงานผลการประเมิน พรอมท้ังขอสังเกตหรือขอคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานใหแก
คณะกรรมการบริษัทฯ และนําขอมูลดังกลาวไปใชในการปรับปรุงและแกไขการทํางาน 

14. ในการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการหรือการกระทําดังตอไปน้ี 
ซึ่งอาจมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหคณะกรรมการ
ตรวจสอบรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ โดยทันที เพ่ือดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการ
ตรวจสอบเห็นสมควร 
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1) รายการท่ีเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน  
2) ขอสงสัยหรือสันนิษฐานวาอาจมีการทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพรองท่ีสําคัญในระบบ

ควบคุมภายใน 
3) ขอสงสัยวาอาจจะมีการฝาฝนหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยบริษัทมหาชน กฎหมายวาดวย
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ และ/หรือ ธุรกิจของ
บริษัทฯ 

หากคณะกรรมการตรวจสอบไดรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ ถึงสิ่งท่ีมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอฐานะ
การเงินและผลการดําเนินงานและไดมีการรวมหารือกันกับคณะกรรมการบริษัทฯ และฝายจัดการแลว และได
ขอสรุปวาตองดําเนินการปรับปรุงแกไข เมื่อครบกําหนดเวลาท่ีกําหนดไวรวมกันแลว หากคณะกรรมการ
ตรวจสอบพบวามีการเพิกเฉยตอการดาํเนินการแกไขดังกลาวโดยไมมเีหตผุลอันสมควร กรรมการตรวจสอบคน
ใดคนหน่ึงอาจรายงานสิ่งท่ีพบดังกลาวตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยหรือ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

15. ในกรณีท่ีผูสอบบัญชีพบพฤติการณอันควรสงสัยวากรรมการบริษัทฯ ผูบริหาร หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ ไดกระทําความผิดตามท่ีกฎหมายระบุและไดแจงขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณดังกลาว
ใหคณะกรรมการตรวจสอบทราบ ใหคณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการตรวจสอบเบ้ืองตนใหแกสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยทราบภายในสามสิบวันนับแตวันท่ีไดรับแจงจากผูสอบบัญชี 
ท้ังน้ี พฤติการณอันควรสงสัยท่ีตองแจงดังกลาวและวิธีการเพ่ือใหไดซึ่งขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณน้ันให
เปนไปตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของ 

16. ทบทวนและเสนอใหคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาแกไขขอบเขตอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบใหสอดคลองกับสภาวการณ 

 
ขอบเขตอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการและการสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด 
ขอบเขตอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีความรับผิดชอบตอผูถือหุนเก่ียวกับการดําเนินงานของบริษัทฯ และการกํากับดูแลใหการ
บริหารจัดการ เปนไปตามนโยบายแนวทางและเปาหมายท่ีจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูถือหุน โดยอยูในกรอบของการมี
จรรยาบรรณท่ีดีและคํานึงถึงผลประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบ ดังตอไปน้ี 
1. กํ า กับดู แลการดํ า เ นินงานของบริ ษัทฯ  เ พ่ือประโยชนสู งสุ ดของผู ถื อหุ น  โดยคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบและระมัดระวัง (Duty of Care) ความซื่อสัตยสุจริต (Duty of 
Loyalty) และหลีกเลี่ยงความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัทฯ ตลอดจนปฏิบัติตามกฎหมาย วัตถุประสงค 
ขอบังคับและมติท่ีประชุมผูถือหุน (Duty of Obedience) และเปดเผยขอมูลตอผูถือหุนอยางถูกตอง ครบถวน 
และโปรงใส (Duty of Disclosure) 

2. ทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และแผนงานของบริษัทฯตลอดจนนโยบายการกํากับดูแลกิจการ 
และนโยบายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของบริษัทฯ ทุกรอบปบัญชี  

3. กํากับดูแลใหฝายจัดการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย กลยุทธ และแผนงานท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ตลอดจนติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการอยางสม่ําเสมอ 

4. พิจารณาอนุมัติงบประมาณตามระดับวงเงินท่ีกําหนดในคูมืออํานาจดําเนินการของบริษัทฯ และเรื่องท่ีเปน
สาระสําคัญ เชน โครงการลงทุนขนาดใหญ อํานาจการบริหารระดบัสูง การทํารายการเก่ียวโยงกัน การไดมา
หรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน และรายการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนด เปนตน 

5. จัดใหมีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีท่ีเช่ือถือได รวมท้ังดูแลใหมีกระบวนการประเมิน
ความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง การรายงานทาง
การเงิน และการติดตามประเมินผล 
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6. ดูแลและปฏิบัติไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางกรรมการ ผูถือหุน และผูมีสวนไดเสยีกับบรษัิทฯ 
7. แตงตั้งคณะอนุกรรมการเทาท่ีจําเปนเพ่ือชวยดูแลการบริหารงานและการกํากับดูแลกิจการในดานตางๆ เชน 

คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหาร ตลอดจนแตงตั้งเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือชวย
คณะกรรมการบริษัทฯ ตามขอบเขต อํานาจ และหนาท่ีของเลขานุการบริษัทฯ 

8. รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯในการจัดทํารายงานทางการเงิน โดยแสดงควบคูกับ
รายงานของผูสอบบัญชีในรายงานประจําป และครอบคลุมเรื่องสําคัญอ่ืนๆ ตามขอพึงปฏิบัติท่ีดีสําหรับ
กรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

9. จัดทําและสงรายงานการถือหลักทรัพยในบริษัทฯ ของตน ของคูสมรส และของบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะตอสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตามแบบและภายในเวลาท่ีกําหนด  

ท้ังน้ี ประธานกรรมการบริษัทฯ มีหนาท่ีเพ่ิมเติม ดังน้ี 
1. กํากับ ติดตาม และดูแลใหมั่นใจวา การปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัทฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายหลักขององคกร 
2. ดูแลใหมั่นใจวา กรรมการบริษัทฯ ทุกคนมีสวนรวมในการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมองคกรท่ีมีจริยธรรม และ

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
3. พิจารณากําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ โดยมีการหารือรวมกับกรรมการผูจัดการหรือฝาย

จัดการ เพ่ือใหเรื่องท่ีมีความสําคัญไดถูกบรรจุเปนวาระการประชุม 
4. พิจารณาการจัดสรรเวลาในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ไวอยางเพียงพอ เพ่ือใหฝายจัดการสามารถ

เสนอเรื่องท่ีสําคัญและขอมูลไดครบถวน และกรรมการบริษัทฯ สามารถอภิปรายประเด็นสําคัญไดกันอยาง
รอบครอบและครบถวน 

5. สงเสริมใหกรรมการบริษัทฯ มีการใชดุลยพินิจท่ีรอบคอบ และใหความเห็นอยางอิสระ 
6. เสริมสรางความสัมพันธระหวางกรรมการท่ีเปนผูบรหิารและไมเปนผูบริหารและระหวางคณะกรรมการบรษัิทฯ

และฝายจัดการ 
 
ขอบเขตอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. พิจารณากําหนดกลยุทธและแผนการดําเนินธุรกิจ รวมถึงโครงสรางการบริหารงานและอํานาจอนุมัตติางๆ ของ
บริษัทฯ เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ 

2. พิจารณางบประมาณประจําป เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณตามท่ี
คณะกรรมการบริษัทฯ อนุมัติ 

3. ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ กําหนดไว และ
รายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ 

4. ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
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การเขารวมประชุมและการจายคาตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล 

รายงานการเขารวมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ประจําป 2568 

ลําดับ รายชื่อ  ตําแหนง จํานวนการเขารวม
ประชุม (คร้ัง) 

1 นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร  กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 

3/5 

2 นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง  กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 1/5 

3 นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร  กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 3/5 

4 นายศิริโรจน โรจนวรพร  กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2/5 

5 นางสาวธันยพร ตระการวิจติร  กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 2/5 

6 นายชินพันธ์ิ แสงภักดิ์โยธิน  กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 1/5 

 

รายงานการเขารวมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษทั ประจําป 2568 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 
จํานวนการเขารวมประชมุ (คร้ัง) 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บริษัท 

1 นายจุน ท๋ิง อู ประธานกรรมการ - 7/11 

2 นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ รองประธานกรรมการ - 11/11 
3 นายภวินท  คุณาดเิรกวงศ กรรมการ - 5/11 

4 นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ กรรมการ - 10/11 

5 นายสินิทธ อาจหาญวงศ กรรมการ - 7/12 

6 นายวิรุฬห พิษาพิทักษริน กรรมการ - 5/11 

7 นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา กรรมการ - 5/11 

8 นายกิตติพศ กิตติอิชฌต ิ กรรมการ - 5/11 

9 นายวรวุฒิ โตวิรตัน กรรมการ - 4/11 

10 นายจิรพงศ สุขเกษม กรรมการ - 2/11 

11 นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา ประธานกรรมการ - 1/11 

12 นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/

กรรมการอิสระ 
3/5 

6/11 

13 นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 1/5 1/11 
14 นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 3/5 6/11 
15 นายศิริโรจน โรจนวรพร กรรมการอิสระ/ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2/5 4/11 

16 นางสาวธันยพร ตระการวิจติร กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 2/5 4/11 

17 นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 1/5 2/11 
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คาตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท ประจําป 2568 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

คาตอบแทนกรรมการ (บาท) 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บริษัท 

รวม 

1 นายจุน ท๋ิง อู ประธานกรรมการ - 21,000 21,000 
2 นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ รองประธานกรรมการ - 33,000 33,000 
3 นายภวินท  คุณาดเิรกวงศ กรรมการ - 15,000 15,000 

4 นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ กรรมการ - 30,000 30,000 

6 นายวิรุฬห พิษาพิทักษริน กรรมการ - 15,000 15,000 

7 นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา กรรมการ - 15,000 15,000 

8 นายกิตติพศ กิตติอิชฌต ิ กรรมการ - 15,000 15,000 

9 นายวรวุฒิ โตวิรตัน กรรมการ - 12,000 12,000 

10 นายจิรพงศ สุขเกษม กรรมการ - 6,000 6,000 

11 นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา ประธานกรรมการ - 3,000 3,000 

12 
นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร 

ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

18,000 18,000 36,000 

13 
นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง 

กรรมการตรวจสอบ/
กรรมการอิสระ 

6,000 3,000 9,000 

14 
นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร 

กรรมการตรวจสอบ/
กรรมการอิสระ 

18,000 18,000 36,000 

15 นายศิริโรจน โรจนวรพร กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ 

12,000 12,000 24,000 

16 นางสาวธันยพร ตระการวิจติร กรรมการอิสระ/กรรมการ
ตรวจสอบ 

12,000 12,000 24,000 

17 นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน กรรมการอิสระ/กรรมการ
ตรวจสอบ 

6,000 6,000 12,000 

รวม 72,000 231,000 303,000 
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บริษัทฯ ใชระบบ Skills Matrix มาใชในการแตงตั้งคณะกรรมการ โดยพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ของกรรมการท่ี

เปนประโยชนตอองคกร เชน ประสบการณ ความรูความสามารถ ความซื่อสัตยสุจริต รวมท้ังทักษะดานความเสี่ยงและการ

จัดการความเสี่ยง ความเปนผูนําท่ีมีวิสัยทัศนและความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร  

ลําดับ รายชื่อ 

ความเชีย่วชาญของกรรมการ 

(Skills Matrix) 
บัญช/ี

การเงิน/
การ

ธนาคาร/
การ

ตรวจสอบ 

ธุรกิจ
ระหวาง
ประเทศ 

เทคโน 
โลยีสาร 
สนเทศ 

การตลาด
และการ
จัดการ 

เศรษฐ
ศาสตร 

บริหาร
ธุรกิจ 

ภาวะ
ความ
เปน
ผูนํา 

การ
กํากับ
ดูแล

กิจการ
ที่ด ี

คอมพิว 
เตอร 

1 นายจุน ท๋ิง อู √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
2 นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ √ - √ √ - √ √ √ √ 

3 นายภวินท  คุณาดเิรกวงศ √ √ √ - √ √ √ √ √ 
4 นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ √ √ √ - √ √ √ √ √ 
5 นายวิรุฬห พิษาพิทักษริน √ √ √ √ - √ √ √ √ 
6 นางสาวชนิพร ภิรมยโสภา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
7 นายกิตติพศ กิตติอิชฌต ิ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
8 นายวรวุฒิ โตวิรตัน √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
9 นายจิรพงศ สุขเกษม √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

10 นายอํานาจ หาญประสิทธ์ิคํา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

11 นางสาวเกตุนภา สถาวรศลีพร √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

12 นายวิภาต อภิปาลกุลดํารง √ - √ √ √ √ √ √ √ 

13 นายพัฒน อดิเรกสินสุนทร √ - √ √ √ √ √ √ √ 

14 นายศิริโรจน โรจนวรพร √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

15 นางสาวธันยพร ตระการวิจติร √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

16 นายชินพันธ แสงภักดิ์โยธิน - - √ √ √ √ √ √ √ 

 

การกํากับดูแลบริษัทยอยและบริษัทรวม 

บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนและบริหารงานในบริษัทยอยและบริษัทรวม โดยจะลงทุนในธุรกิจท่ีมีความเก่ียวเน่ือง มี
ลักษณะใกลเคียง หรือกอใหเกิดประโยชนและสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือเสริมสรางความมั่นคง และผลการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ นอกจากน้ี ในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวมน้ัน บริษัทฯ จะสงตัวแทน
ของบริษัทฯ ซึ่งมีคุณสมบัติและประสบการณท่ีเหมาะสมกับธุรกิจท่ีบริษัทฯ จะเขาไปลงทุน เขาเปนกรรมการในบริษัทยอย
และบริษัทรวมดังกลาวโดยตัวแทนดังกลาวอาจเปนประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหารระดับสูง หรือ
บุคคลใดๆ ของบริษัทฯ ท่ีปราศจากผลประโยชนขัดแยงกับธุรกิจของบริษัทยอยและบริษัทรวมเหลาน้ัน 

ท้ังน้ี เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถควบคุมดูแลกิจการ และการดําเนินงานของบริษัทยอยไดเสมือนเปนหนวยงานหน่ึงของ
บริษัทฯ และ/หรือ สามารถตรวจสอบดูแลการดําเนินกิจการของบริษัทรวมไดอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงกําหนดให
ตัวแทนของบริษัทฯ จะตองบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทยอย และ/หรือ บริษัทรวม (แลวแตกรณ)ี     ใหเปนไปตามระเบียบ
และกฎเกณฑซึ่งกําหนดไวในขอบังคับและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทยอย และ/หรือ บริษัทรวมน้ันๆ 
นอกจากน้ี การสงตัวแทนเพ่ือเปนกรรมการในบริษัทยอยและบริษัทรวมดังกลาว    ใหเปนไปตามสัดสวนการถือหุนของบริษัท
ฯ และ/หรือ ขอตกลงระหวางผูถือหุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมดังกลาว 
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ท้ังน้ี บริษัทฯ จะติดตามผลประกอบการและผลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวมอยางใกลชิด รวมถึง
กํากับดูแลใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลทางบัญชีของบริษัทยอยและบริษัทรวมใหบริษัทฯ สามารถตรวจสอบและรวบรวม 
เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถจัดทํางบการเงินรวมไดทันตามกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 
การติดตามใหมีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกํากับดูแลกิจการ 
นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)  (“บริษัท”) ใหความสําคัญตอการพิจารณารายการตางๆ อยางโปรงใส 

และเปนประโยชนตอบริษัทฯ เปนสําคัญ ดังน้ัน จึงใหความสําคัญตอการปองกันรายการท่ีอาจเปนความขัดแยงทางผลประโยชน 

รายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการระหวางกัน โดยไดกําหนดแนวปฏิบัติ ขอหามและขอพิจารณา ตางๆ เพ่ือใหกรรมการ 

ผูบริหารและพนักงานของบริษัทฯ มีความเขาใจวิธีการปฏิบัติตามนโยบายปองกันผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงทาง

ผลประโยชน (Conflict of Interests) อน่ึง ถอยคําตางๆ ท่ีใชนโยบายน้ีใหมีความหมายตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (ตามท่ีไดแกไขเพ่ิมเติม) และหลักเกณฑประกาศและคําสั่งตางๆ ของสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตลอดจนตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“กฎหมายหลักทรัพย”)  

กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานบริษัทฯ มีหนาท่ีดําเนินการตามขอกําหนด และขอพิจารณาดังตอไปน้ี 

• เปดเผยและนําสงขอมูลสวนไดเสียของตนและผูท่ีเก่ียวของตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือใหทราบถึงความสัมพันธ

และการทําธุรกรรมกับบริษัทฯ และบริษัทยอย ในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนทันที

กอนท่ีจะมีการทํารายการ 

• หลีกเลี่ยงการทํารายการเก่ียวโยงกับตนเองและ/หรือผูท่ีเก่ียวของท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน

กับบริษัทฯ และบริษัทยอย และไมกระทําการในลักษณะใด ๆ อันเปนการขัดตอผลประโยชนของบริษัทฯ หรือ

บริษัทยอย หรือเปนการแสวงหาผลประโยชนสวนตนและ/หรือผูท่ีเก่ียวของ 

• กรรมการบริษัทตองไมมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นและอนุมัติในเรื่องท่ีตนเองมีสวนไดเสียหรือมีความขัดแยงทาง

ผลทางผลประโยชนท้ังทางตรงและทางออม 

• การกระทําดังตอไปน้ีซึ่งเปนผลใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือผูท่ีเก่ียวของไดรับประโยชนทางการเงินอ่ืน

นอกเหนือจากท่ีพึงไดตามปกติหรือเปนเหตุใหบริษัทฯ หรือบริษัทยอยไดรับความเสียหายใหสนันิษฐานวาเปนการ

กระทําท่ีขัดแยงกับผลประโยชนของบริษัทฯ และบริษัทยอยอยางมีนัยสําคัญดังน้ี 

• การทําธุรกรรมระหวางบริษัทฯ หรือบริษัทยอยกับกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือผูท่ีเก่ียวของโดยมิไดเปนไปตาม
หลักเกณฑการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน 

• การใชขอมูลของบริษัท หรือบริษัทยอยท่ีลวงรูมาเวนแตเปนขอมูลท่ีเปดเผยตอสาธารณชนแลว 

• การใชทรัพยสิน หรือโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ  หรือบริษัทยอยท่ีฝาฝนหลักเกณฑ หรือหลักปฏิบัติท่ัวไปตามท่ี
คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 

• กรณีท่ีเปนการธุรกรรมปกติท่ีมีขอตกลงทางการคาท่ีมีเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไปในลักษณะท่ีวิญูชนพึงกระทํากับ

คูสัญญาท่ัวไปในสถานะการณเดียวกัน ดวยอํานาจตอรองทางการคาท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมี 

• สถานะเปนกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือผูท่ีเก่ียวของตามท่ีคณะกรรมการบริษัทไดอนุมัติโดยหลักการไวแลวน้ัน 

ใหจัดทําสรุปรายการดังกลาวใหคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทรับทราบ และใหความเห็นทุก

ไตรมาสท่ีมีการทํารายการดังกลาว 

• การทํารายการธุรกรรมอ่ืนท่ีมีลักษณะเปนรายการท่ีเก่ียวโยงกันซึ่งมิใชเปนธุรกรรมปกติใหดําเนินการตาม

หลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันตามกฎหมายหลักทรัพย และนโยบายรายการท่ีเก่ียวโยงกัน

ของบริษัทฯ 
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• กํากับดูแลและรับผดิชอบใหบริษัทยอยมีระบบการควบคุมภายใน ระบบบริหารความเสี่ยงและระบบปองกันการ

ทุจริต และคอรรัปชันอยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพและรัดกุมเพียงพอท่ีทําใหมั่นใจไดวาการดําเนินการตางๆ 

ของบริษัทฯ  และบริษัทยอย จะเปนไปตามนโยบายตางๆ ขอบังคับบริษัท กฎหมายและแนวทางเก่ียวกับการ

กํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงขอบังคับและกฎเกณฑตางๆ ท่ีเก่ียวของของคณะกรรมการ

กํากับตลาดทุน สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย 

• คณะกรรมการบริษัทจะตองกํากับดูแลใหบริษัทฯ และบริษัทยอยปฎิบัติตามกฎหมายหลักทรัพยฯ และกฎหมาย

อ่ืนท่ีเก่ียวของอีกท้ังเปดเผยขอมูลสารสนเทศตามกฎเกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และหนวยงาน

อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

• จัดใหมีระบบงานท่ีชัดเจนเพ่ือแสดงวาบริษัท มีระบบเพียงพอในการเปดเผยขอมูลการทํารายการท่ีมีนัยสําคัญ

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไดอยางตอเน่ืองและนาเช่ือถือ และมีชองทางใหกรรมการบริษัท และผูบริหารของบริษัท

ฯ สามารถรับขอมูลของบริษัทยอย เพ่ือติดตามดูแลผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน การทํารายการระหวาง

บริษัทยอยกับกรรมการบริษัท และผูบริหาร และการทํารายการท่ีมีนัยสําคัญของบริษัทยอยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ีตองจัดใหมีกลไกการตรวจสอบระบบงานดังกลาวในบริษัทยอยโดยใหกรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ และผูตรวจสอบภายในของบริษัทฯ สามารถเขาถึงขอมูลไดโดยตรงและใหมีการรายงานผล

การตรวจสอบระบบงานดังกลาวใหกรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบและผูบริหารของบริษัทฯ รับทราบเพ่ือให

มั่นใจไดวาบริษัทยอยมีการปฎิบัติตามระบบงานท่ีจัดทําไวอยางสม่ําเสมอ 

• พึงหลีกเลี่ยงการถือหุน การเปนกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือท่ีปรึกษาในกิจการท่ีประกอบธุรกิจลักษณะ

เดียวกันกับบริษัทฯ หรือบริษัทยอย หรือเปนกิจการท่ีเปนคูแขงทางการคาของบริษัทฯ หรือบริษัทยอย การถือ

หุน และการเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือท่ีปรึกษาในองคกรอ่ืนน้ันจะสามารถกระทําไดหากการถือหุน หรือการ

ดํารงตําแหนงดังกลาวไมขัดตอผลประโยชนของบริษัทฯ และการปฎิบัติหนาท่ีในบริษัทฯ หรือบริษัทยอยอีกท้ังได

ปฎิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (และท่ีไดแกไขเพ่ิมเติม)และ

กฎหมายหลักทรัพยฯ 

 

นโยบายการทํารายการเกี่ยวโยงกัน 

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ไดกําหนดนโยบายการเขาทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันใน
กรณีท่ีบริษัทฯและ/หรือบริษัทยอยมีการทํารายการกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน หรือบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน
ของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทยอย เพ่ือใหรายการระหวางกันของบริษัทฯ เปนไปอยางโปรงใส และเพ่ือเปนการรักษา
ผลประโยชนของบริษัทฯ  

โดยบริษัทและบริษัทยอยจะตองปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติหลกัทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
และประกาศของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน เรื่อง หลักเกณฑในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน รวมท้ังประกาศคณะกรรมการ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เรื่อง การเปดเผยขอมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
รวมถึงขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือกฎเกณฑตางๆ ท่ีเก่ียวของของสํานักงานกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(“สํานักงาน ก.ล.ต.”) และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพยฯ”) ในสวนของการเปดเผยรายการระหวาง
กันของบริษัทจะปฏิบัติเปนไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีสํานักงาน ก.ล.ต. รวมท้ังตลาดหลักทรัพยฯ กําหนด และใหเปนไป
ตามมาตรฐานการบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ โดยจะมีการเปดเผยขอมูลไวในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินท่ีตรวจสอบหรือสอบทานแลวจากผูสอบบัญชีของบริษัทฯ แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1 One 
Report) และรายงานประจําปของบริษัทฯ  
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คํานิยาม 

1. รายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หมายถึง การทํารายการระหวางบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทยอยของบรษัิทจดทะเบียน
กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันกับบริษัทจดทะเบียนภายใตระเบียบของตลาดหลักทรพยแหงประเทศไทย (ตลท.) และสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) เรื่องหลักเกณฑในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันกําหนดให  

บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกัน หมายถึง :  

(1) กรรมการ ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคมุของบริษัทจดทะเบียน ผูท่ีจะไดรับการเสนอใหเปน
กรรมการหรือผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุม รวมท้ังผูเก่ียวของและญาตสินิทของบุคคลดังกลาว  

(2) นิตบุิคคลใด ๆ ท่ีมีผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมเปนบุคคลในตําแหนงดังตอไปน้ีในบรษัิท หรือบริษัท
ยอย :  

(ก) ผูบรหิาร  
(ข) ผูถือหุนรายใหญ  
(ค) ผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทจดทะเบียน  
(ง) ผูท่ีจะไดรับการเสนอใหเปนกรรมการหรือผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุม  
(จ) ผูเก่ียวของและญาติสนิทของบุคคลในขอ (ก) ถึง (ง)  

บุคคลใด ๆ ท่ีมีพฤติกรรมบงช้ีไดวาเปนผูกระทําการแทนหรืออยูภายใตอิทธิพลของ (1) และ  (2) ในข้ันตอนของการ
ตัดสินใจ การกําหนดนโยบาย การบริหารจัดการ หรือการดําเนินงาน หรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ี ตลท. ช้ีวาบุคคลน้ันมีพฤติกรรม
เชนเดียวกับบุคคลขางตน  

หมายเหตุ :  
ผูบริหาร หมายถึง ประธานเจาหนาท่ีบริหาร หรือผูดํารงตําแหนงระดับบริหาร 4 รายแรกตอจากประธานเจาหนาท่ี

บริหารลงมาและผูมีตําแหนงเทียบเทารายท่ี 4 ทุกราย รวมถึงตําแหนงในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเปนระดับผูจัดการฝายข้ึน
ไปหรือเทียบเทา  

ผูถือหุนรายใหญ หมายถึง ผูถือหุนท้ังทางตรงหรือทางออมในนิติบุคคลใดเกินกวารอยละ 10 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิ
ออกเสียงของนิติบุคคลน้ัน โดยนับรวมการถือหุนของผูท่ีเก่ียวของดวย 

ผูมีอํานาจควบคุม หมายถึง บุคคลท่ีมีอํานาจควบคมุกิจการ กลาวคือ (1) ถือหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงในนิติบุคคลหน่ึง
เกินกวารอยละ 50 ของจํานวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลน้ัน (2) ควบคุมคะแนนเสียงสวนใหญในท่ีประชุมผูถือหุนของ
นิติบุคคลหน่ึงไมวาโดยตรงหรือออม หรือไมวาเพราะเหตุอ่ืนใด หรือ (3) ควบคุมการแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการตั้งแตก่ึงหน่ึง
ของกรรมการท้ังหมดไมวาโดยตรงหรือออม  

ผูท่ีเกี่ยวของ หมายถึง ผูท่ีเก่ียวของของบุคคลเก่ียวโยง คือบุคคลหรือหางหุนสวน ตามมาตรา 258 (1)-(7) ของ พรบ.
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ฉบับเดิม ไดแก  

(1) คูสมรส  
(2) บุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ  
(3) หางหุนสวนสามัญท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) เปนหุนสวน  
(4) หางหุนสวนจากัดท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) เปนหุนสวนไมจาํกัดความรับผิด หรือจาํกัดความรับผิด

รวมกันเกินกวา รอยละ 30  
(5) บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัดท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) หรือ (3) หรือ (4) ถือหุนรวมกันเกิน

กวารอยละ 30  
(6) บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง รวมถึง (1) หรือ (2) หรือ (3) หรือ (4) หรือ (5) ถือหุน

รวมกันเกินกวารอยละ 30  
(7) นิติบุคคลตามมาตรา 246 และ 247 (ตามพรบ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย) ท่ีมีอํานาจจัดการในฐานะเปน

ผูแทนของนิติบุคคล  
ญาติสนิท หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฏหมาย ไดแก คูสมรส บิดา 

มารดา พ่ีนอง บุตร และคูสมรสของบุตร 
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2. ขัน้ตอนการดําเนินการสําหรับรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน  
ในกรณีท่ีบริษัทฯ มีการทําธุรกิจกับบริษัทท่ีมีความเก่ียวโยงกันกับบุคคลอันอาจนําไปสูความขัดแยงทางผลประโยชน 

คณะกรรมการตรวจสอบจะใหความเห็นท่ีเหมาะสมสําหรับรายการท่ีเกิดข้ึน คณะกรรมการตรวจสอบจะตรวจสอบใหแนใจวา
ขอกําหนดและเง่ือนไขของรายการน้ันๆ เปนไปตามมาตรฐานของตลาด และราคาของรายการท่ีเกิดข้ึนเปนราคาท่ีผานการ
ประเมินและเปรียบเทียบกับราคาตลาดแลว ในกรณีท่ีไมสามารถเทียบราคาตลาดได คณะกรรมการตรวจสอบตองแนใจวา
ราคาน้ันสมเหตุสมผลและรายการดังกลาวน้ันสรางประโยชนสูงสุดแกผูมีสวนไดเสีย หากคณะกรรมการตรวจสอบไมสามารถ
ประเมินรายการท่ีเก่ียวโยงกันเน่ืองดวยคณะกรรมการตรวจสอบนโยบายเรื่องรายการท่ีเก่ียวโยงกัน ขาดประสบการณท่ีจําเปน
ตอการประเมิน ใหบริษัทวาจางผูเช่ียวชาญภายนอกบริษัทมาเปนผูประเมินและใหความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันน้ัน 
คณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบ หรือผูถือหุน (ข้ึนอยูในแตละกรณี) จะนําความเห็นจากผูเช่ียวชาญภายนอกมา
ประกอบการพิจารณาเพ่ือการตัดสินใจ หามไมใหกรรมการผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันมีสวนในการออกเสียง
โหวต หรือเขารวมการประชุมท่ีเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันน้ันๆ บริษัทจะเปดเผยขอมูลของรายการท่ีเก่ียวโยงกันในรายงาน
ประจําปและแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ตามระเบียบขอบังคับท่ีกําหนดไว  

3. ประเภทของรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน  
3.1 รายการธุรกิจปกติ  

3.1.1 มีเง่ือนไขการคาท่ัวไป  
3.1.2 ไมมเีง่ือนไขการคาท่ัวไป  

รายการธุรกิจปกติ คือ รายการทางการคาท่ีบริษัทหรือบริษัทยอยทําเปนปกติเพ่ือประกอบธุรกิจ  
3.2 รายการสนับสนุนธุรกิจปกต ิ

3.2.1 มีเง่ือนไขการคาท่ัวไป  
3.2.2 ไมมเีง่ือนไขการคาท่ัวไป  

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ คือ รายการทางการคาท่ีบริษัทหรือบริษัทยอยทําเพ่ือสนับสนุนรายการธุรกิจปกติท่ีมี
เง่ือนไขการคาท่ัวไป  
หมายเหตุ :  

เง่ือนไขการคาท่ัวไป คือ เง่ือนไขการคาท่ีมีราคาและเง่ือนไขท่ีเปนธรรมและไมกอใหเกิดการถายเทผลประโยชน ซึ่ง
รวมถึงเง่ือนไขการคาท่ีมีราคาและเง่ือนไขดังตอไปน้ี  

(1) ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทยอยไดรับหรือใหกับบุคคลท่ัวไป  
(2) ราคาและเง่ือนไขท่ีบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันใหกับบุคคลท่ัวไป  
(3) ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทจดทะเบียนสามารถแสดงไดวาผูประกอบธุรกิจในลักษณะทํานองเดียวกันใหกับบุคคล

ท่ัวไป  
3.3 รายการเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพยไมเกิน 3 ป และไมสามารถแสดงไดวามีเง่ือนไขการคาท่ัวไป  
3.4 รายการเก่ียวกับสินทรัพยหรือบริการ เปนรายการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งสินทรัพย สิทธิการใหหรือรับบริการ 
3.5 รายการใหหรือรับความชวยเหลือทางการเงิน คือ ใหกูยืมเงิน ค้ําประกัน กูยืมเงิน การจายคาธรรมเนียม จาก

การใชวงเงินสินเช่ือของบุคคลเก่ียวโยง การจายคาธรรมเนียมใหกับบุคคลเก่ียวโยงท่ีค้ําประกันการกูยืม เปนตน 
บริษัทฯ ใหความสําคัญตอการพิจารณารายการตาง ๆ อยางโปรงใส และคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทฯ และกลุม

บริษัทฯเปนนัยสําคัญ ดังน้ัน บริษัทฯ จึงไดกําหนดแนวทางการปองกันรายการท่ีอาจเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
รายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการระหวางกัน โดยมีหลักการท่ีสําคัญ กลาวคือ บริษัทฯ ควรหลีกเลี่ยงการทํารายการท่ีเก่ียว
โยงกันกับกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวของท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัทฯ และกลุม
บริษัทฯ เวนแตเปนขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับท่ีวิญูชนจะพึงกระทํากับคูสัญญาท่ัวไปในสถานการณเดียวกัน ไม
กอใหเกิดการถายเทผลประโยชน และเปนไปเพ่ือประโยชนท่ีดีท่ีสุดสําหรับบริษัทฯ และกลุมบริษัทฯ ในกรณีท่ีจําเปนตองทํา
รายการดังกลาว ใหจัดใหมีการนําเสนอรายการท่ีเก่ียวโยงกันตอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาใหความเห็นกอนการ
เสนอขออนุมัติตอคณะกรรมการบริหาร หรือคณะกรรมการบริษัท (แลวแตกรณี) ตามหลักเกณฑการเขาทํารายการ 
ท่ีเก่ียวโยงกันฯ กําหนด และกําหนดใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงานตองปฏิบัติตามขอบังคับของบริษัทฯ และกฎบัตรและ
จรรยาบรรณ (Code of Conduct) ของบริษัทฯ โดยเครงครัด ท้ังน้ีเพ่ือใหบริษัทฯ เปนท่ีเช่ือถือและไววางใจของผูมีสวนไดเสยี
ทุกฝาย 
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การแจงเบาะแส (Whiistleblowing)  
บริษัทฯ ไดจัดชองทางในการรับฟงขอเสนอแนะ และขอรองเรียน รวมถึงข้ันตอนและวิธีการ “การแจงเบาะแสและการ

ปกปอง ผูแจงเบาะแส” โดยกําหนดชองทางรับขอมูลการแจงเบาะแสได 4 ชองทางคือ  
1. เว็บไซตของบรษัิท : www.viserve.co.th 
2. E-mail มาท่ี : Internal.audit@gsc-service.com 
3. หมายเลขโทรศัพทหนวยงานตรวจสอบภายใน 02-765-3999 ตอฝายตรวจสอบภายใน 
4. จดหมาย มาท่ี : ผูรับ ฝายตรวจสอบภายใน  

เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15  ถนนพัฒนาการ แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

 
9. การควบคุมภายในและรายการระหวางกัน   

การควบคุมภายใน และผลการตรวจสอบภายในประจําป 2568 
บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี และเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี กลาวคือ 

การมีระบบการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส ยุติธรรม เช่ือถือได และมีการถวงดุลอํานาจซึ่งสามารถตรวจสอบได ซึ่งจะนําไปสูประโยชน
สูงสุดของผูถือหุน พนักงาน คูคา ชุมชน และผูท่ีเก่ียวของทุกฝายโดยบริษัทฯ โดยท่ีประไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่งปจจุบันประกอบดวยคณะกรรมการอิสระจํานวน 3 ทาน ซึ่งทําหนาท่ีสอบทานความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทฯ รวมถึงการสอบทานเพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทฯ มีการดําเนินธุรกิจท่ีเปนไปตามหลักเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยบริษัท
มหาชน กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ และ/หรือ ธุรกิจของ
บริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขตหนาท่ีและความรับผิดชอบในการสอบทานงบการเงิน การเปดเผยขอมูลใน
รายการทางการเงินและรายการท่ีมีความเก่ียวโยงกัน หรือมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตอง เช่ือถือได และ
ประสานงานรวมกับฝายตรวจสอบภายใน ผูสอบบัญชี และผูบริหารของบริษัทฯ ในการสอบทานกระบวนการควบคุมภายใน
และการกํากับดูแลกิจการใหเปนไปตามขอกฎหมายและระเบียบขอกําหนดท่ีเก่ียวของ ท้ังพิจารณาใหความเห็นดานแผนงาน
ดานการตรวจสอบภายใน การประเมินผลการปฏิบัติงาน แตงตั้งหัวหนาฝายบริหารงานตรวจสอบภายใน คัดเลือกและเสนอตั้ง
แตงผูตรวจสอบบัญชีและคาสอบบัญชีประจําป  

ท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบไดแตงตั้งหัวหนาฝายบริหารงานตรวจสอบ และมอบหมายฝายตรวจสอบภายให
ปฏิบัติหนาท่ีในการควบคุมภายในดําเนินการตรวจสอบ สอบถทาน ทบทวน และประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผล ดวยความ
สุจริตโปรงใส เช่ือถือได และเปนไปตามกรอบการควบคุมภายในสากล โดยครอบคลุมท้ัง 5 องคประกอบของ The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) ไดแก 

1. การควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Management) 
3. การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information & Communication) 
5. ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 
ความเห็นของฝายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดแตงตั้งนางอุบลวรรณ หัตถกิจโกศล เปนหัวหนาผูบริหารงานตรวจสอบภายใน เพ่ือทํา

หนาท่ีกํากับดูแลงานดานการตรวจสอบภายใน วางแผนงานตรวจสอบ บริหารงานตรวจสอบ และประเมินระบบการควบคุม
ภายในของบริษัทฯ โดยฝายตรวจสอบภายในดําเนินการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามแนวทางของ The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission (COSO) และตรวจสอบกระบวนการการ
ทํางานของบริษัทฯ จํานวน 8 กระบวนการ ไดแก 

1. กระบวนการจัดซื้อ จัดจาง รับสินคา ตั้งหน้ีและจายชําระเงิน 
2. กระบวนการใหบริการ รับชําระ และกระบวนการติดตามหน้ี 
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3. กระบวนการบันทึก จําหนาย ควบคุมและตรวจนับสินทรัพย 
4. กระบวนการรักษา ควบคุมเงินสดยอย/ทดรองจาย เงินสดในมือ 
5. กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
6. กระบวนการทํางานของฝายปฏิบัติการ 
7. การควบคุมภายในท่ัวไปดานเทคโนโลยีสาระสนเทศ 
8. ประเมินระบบการควบคุมภายใน ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 
ท้ังน้ี ฝายตรวจสอบภายในไดมีการตรวจสอบ สอบทาน ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบ ซึ่งเปน

การตรวจสอบเอกสารและขอมูลตางๆ กระบวนการปฏิบัติงาน สอบทานผลการทํางาน ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการทํางาน
ของสวนงาน ระหวางวันท่ี 1 มกราคม 2568 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 โดยไดเขาตรวจสอบกระบวนการการทํางานของ
บริษัทฯ ตามท่ีไดกลาวไวในขางตน เพ่ือติดตามการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ  

 
รายการระหวางกัน     
รายการระหวางกันของบริษัทฯ กับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีเกิดขึน้ในรอบป 2568 สําหรับปสิ้นสุด
วันท่ี 31 ธันวาคม 2568  ดังนี้ 

บุคคลหรือนิติบุคคล
ท่ีอาจมีความขัดแยง 

ความสัมพันธ 
ลักษณะ
รายการ 

มูลคาของ
รายการ  

(พันบาท) 
ความจําเปนและความ

สมเหตุสมผลของรายการ 
2568 

1.บริษัท โกลบอล 
เซอรวิส คอร
ปอเรชั่น จํากัด 

- บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรช่ัน 
จํากัด เปนบริษัทยอยของ บริษัท วีเซิรฟ 
เอ็นเตอรไพรส จาํกัด (มหาชน) 
- มีกรรมการรวมกัน 2 ทาน คือ 
1. นางสนางสาวชญานี สังขทองวิเศษ 
2. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ

- ดอกเบ้ีย
จาย 

52 เปนการใหบริการท่ีกระทําเปน
ธุรกิจปกติตามราคาตลาดและ
เง่ือนไขการคาท่ัวไป 

2.บริษัท จีเอ็มบี 
โซลูชั่น จํากัด 

บริษัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จํากัด 
เปนบริษัทยอยของบริษัท วีเซิรฟ เอ็น
เตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 
- มีกรรมการรวมกัน 2 ทาน คือ 
1. นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ 
2. นางสาวณัฐวี อัจฉริยะสมบัต ิ

- - เปนการใหบริการท่ีกระทําเปน
ธุรกิจปกติตามราคาตลาดและ
เง่ือนไขการคาท่ัวไป 
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สรุปหลักเกณฑในการพิจารณารายการระหวางกัน  ท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
1. ความจําเปนและความสมเหตุสมผลของรายการ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ไดใหความเห็นวา รายการระหวางกันขางตน เปนไปอยางสมเหตุสมผลและ
จําเปนเพ่ือการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งเง่ือนไขในการทําธุรกรรมดังกลาวเปนไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจ
โดยท่ัวไป 
 

2. มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน 
การทํารายการระหวางกันจะผานการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือดูแลไมใหเกิดความขัดแยงทางผล 
ประโยชนและเสนอใหท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท และท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติตามลําดับ ข้ึนอยูกับ
ขอกําหนด และมูลคารายการท่ีเกิดข้ึน ท้ังน้ี ในการอนุมัติรายการระหวางกัน กรรมการ ผูบริหาร และผูถือหุนท่ีมี
สวนไดเสียในเรื่องน้ัน จะไมมีสวนในการอนุมัติรายการและการอนุมัติรายการระหวางกันดังกลาวจะปฏิบัติตาม
กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับประกาศคําสั่ง หรือขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย 
การทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ีมีเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไปและการทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ี
ไมเปนเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไป มีหลักการดังน้ี 
 
2.1 การทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ีมีเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไป 

การทํารายการระหวางกันท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ีมีเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไปตองไดรับอนุมัติเปนหลักการ
จากคณะกรรมการบริษัทฯ ใหฝายจัดการสามารถอนุมัติการทําธุรกรรมดังกลาวได หากรายการดังกลาวน้ัน มี
ขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับท่ีวิญูชน จะพึงกระทํากับคูสัญญาท่ัวไปในสถานการณเดียวกัน ดวย
อํานาจตอรองทางการคาท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความ
เก่ียวของ 
ท้ังน้ีบริษัทฯ ตองจัดทํารายงานสรุปการทําธุรกรรมดังกลาว เพ่ือรายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
และการประชุมคณะกรรมการในทุกไตรมาส 
 

2.2 การทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ีไมเปนเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไป 
การทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาท่ีไมเปนเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไป จะตองไดรับการพิจารณาและให
ความเห็นโดยคณะกรรมการตรวจสอบกอนนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือท่ีประชุมผูถือหุน เพ่ือ
พิจารณาอนุมัติตอไป ท้ังน้ีใหปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับ 
ประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึง
การปฏิบัติตามขอกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันในกรณีท่ีคณะกรรมการ
ตรวจสอบไมมีความชํานาญในการพิจารณารายการระหวางกันท่ีอาจจะเกิดข้ึน บริษัทฯ จะแตงตั้งผูเช่ียวชาญ
อิสระหรือผูสอบบัญชีของบริษัทฯ เปนผูใหความเห็นเก่ียวกับรายการระหวางกันดังกลาว เพ่ือนําไปใช
ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ คณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือ  
ผูถือหุนตามแตกรณีเพ่ือใหมั่นใจวารายการระหวางกันดังกลาวมีความจําเปนและมีความสมเหตุสมผลโดย
คํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทฯ ท้ังน้ีบริษัทฯ จะเปดเผยรายการระหวางกันไวในแบบแสดงรายการขอมูล
ประจําป และหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีไดรับการตรวจสอบจากผูสอบบัญชีของบริษัทฯ 
 

3. แนวโนมการทํารายการระหวางกันในอนาคต 
บริษัทคาดวาในอนาคตอาจจะมีรายการระหวางกันตอไป คือ การเขาทํารายการคา และการใหบริการท่ีเปนขอตกลง
ทางการคาท่ีมีเง่ือนไขการคาโดยท่ัวไปกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน มีสวนไดเสีย หรืออาจมีความ
ขัดแยงในอนาคต บริษัทจะปฏิบัติตามนโยบายและข้ันตอนท่ีไดกลาวไวอยางเครงครัด 
ท้ังน้ีในการทํารายการระหวางกันท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต เง่ือนไขตางๆ ใหเปนไปตามลักษณะการคาโดยท่ัวไป โดย
อางอิงราคาและเง่ือนไขตลาดท่ีเหมาะสม ท้ังน้ีบริษัทจะใหคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ กรรมการอิสระเปน
ผูใหความเห็นเก่ียวกับราคาอัตราคาตอบแทน รวมท้ังความจําเปนและความเหมาะสมของรายการน้ันดวย หากมี
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รายการใดที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต บริษัทจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎ 
ประกาศ และ/หรือข้อบังคับของส านักงานคณะกรรมการหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดยบริษัทอาจให้ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัทเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการ
ระหว่างกันดังกล่าว เพื่อน าไปใช้ประกอบ การตัดสินใจของคระกรรมการหรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้ บริษัทจะ
เปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัท 
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

เสนอ ผู้ถือหุ้นของบริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) 

ความเห็น 

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) และ
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ซึ่งประกอบด้วย งบฐานะการเงินรวมและ
งบฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ 
งบการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวม
และงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการส าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงิน รวมถึงข้อมูลนโยบายการบัญชี
ที่มีสาระส าคัญ 

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการข้างต้นนี้ แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการ
ของกลุ่มบริษัทและบริษัท ตามล าดับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 ผลการด าเนินงานรวมและผลการด าเนินงานเฉพาะกิจการ 
และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ ส าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันโดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคัญตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบ
ของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจาก
กลุ่มบริษัทและบริษัทตามประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึง มาตรฐานเรื่องความเป็นอิสระ ที่ก าหนดโดย
สภาวิชาชีพบัญชี (ประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอื่น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณของ
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการ
แสดงความเห็นของข้าพเจ้า 

เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

เรื ่องส าคัญในการตรวจสอบคือเรื ่องต่าง ๆ ที่มีนัยส าคัญที่สุดตามดุลยพินิจเยี ่ยงผู ้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการ
ตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการส าหรับปีปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น าเรื่องเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของ
การตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวม และในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ข้าพเจ้าไม่ได้
แสดงความเห็นแยกต่างหากส าหรับเรื่องเหล่านี้ 

การรับรู้รายได้ค่าบริการ 

ความเสี่ยง 

กลุ่มบริษัทมีรายได้จากงานบริการติดตามหนี้และงานบริการลูกค้าสัมพันธ์ที่รับรู้ในแต่ละงวดเป็นจ านวนที่เป็นสาระส าคัญ
อย่างมากต่องบการเงิน ดังนั้นข้าพเจ้าจึงให้ความส าคัญกับความถูกต้องในเรื่องมูลค่าและเวลาของการรับรู้รายได้ดังกล่าวตาม
นโยบายการบัญชีส าหรับการรับรู้รายได้ตามที่กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 4.3.1 
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การตอบสนองความเสี่ยงของผู้สอบบัญชี 

วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้าต่อเรื่องดังกล่าว ข้าพเจ้าได้ใช้วิธีดังต่อไปนี้ 

 การประเมินนโยบายการบัญชีของกลุ่มบริษัทเกี่ยวกับการรับรู้รายได้จากงานบริการติดตามหนี้และงานบริการลูกค้า

สัมพันธ์ ประเมินความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัทเกี่ยวกับวงจรรายได้จากการบริการและ

เวลาที่เหมาะสมของการบันทึกรายได้ 

 สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการบันทึกรับรู้รายได้ที่เกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลาบัญชีเพื่อ

ตรวจสอบการเกิดขึ้นจริงและความถูกต้องของรายการว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ระบุและสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้

รายได้จากการบริการ 

 สอบทานความเหมาะสมของใบลดหนี้ (ถ้ามี) ที่กลุ่มบริษัทออกภายหลังวันสิ้นงวดและตรวจสอบรายได้ที่บันทึกผ่านสมุด

รายวันทั่วไป 

ความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานต่อเนื่อง 

ตามที่กล่าวในหมายเหตุประกอบงบทางการเงินข้อ 2 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีหนี้สินหมุนเวียนสูงกว่าสินทรัพย์
หมุนเวียนจ านวน 4.85 ล้านบาท และมีขาดทุนสะสมจ านวน 180.54 ล้านบาท ประกอบกับกลุ่มบริษัทมีรายได้จากการ
ด าเนินงานน้อยกว่า 50 ล้านบาท และส่วนของผู้ถือหุ้นสะสมน้อยกว่าร้อยละ 50 ของทุนที่ช าระแล้ว เป็นเหตุให้ตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยใช้มาตรการด าเนินการเพื่อเตือนผู้ลงทุนโดยการขึ้นเครื่องหมาย CB (Caution Business) บน
หลักทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียนต่อเนื่องจากวันที่เริ่มประกาศขึ้นเครื่องหมาย CB เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2568 และวันที่ 15 
พฤษภาคม 2568 ตามล าดับ ซึ ่งเป็นไปตามข้อก าหนดในข้อบังคับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื ่อง มาตรการ
ด าเนินการกรณีบริษัทจดทะเบียนมีเหตุการณ์ที่อาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินและการด าเนินธุรกิจ พ.ศ. 2561 อย่างไรก็
ตามสถานการณ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า มีความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญซึ่ งอาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส าคัญ
เกี่ยวกับความสามารถในการด าเนินงานต่อเนื่องของบริษัท ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถของบริษัทในการด าเนินการให้เกิดผล
ส าเร็จตามแผนการบริหาร  

อนึ่ง บริษัทได้ด าเนินการจัดประชุมเพื่อให้ข้อมูลและชี้แจงแนวทางแก้ไขเหตุการณ์ดัง กล่าวต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้ที่
เกี่ยวข้อง โดยมีแนวทางและแผนการด าเนินการแก้ไขความไม่แน่นอนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานต่อเนื่องและรายได้ของ
บริษัทให้กลับมามีรายได้มากกว่า 50 ล้านบาท และส่วนของผู้ถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50 ของทุนช าระแล้ว ดังนี้ 

1. เพิ่มช่องทางในการประมูลงาน ในส่วนของธุรกิจบริการติดตามหนี้และบริการลูกค้าสัมพันธ์ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
พร้อมท้ังเร่งหาพันธมิตรทางธรุกิจ เพ่ือเร่งขยายการเติบโตของโครงสร้างรายได้ 

2. เร่งศึกษาแนวทางการลงทุนธุรกิจใหม่ เพื่อขยายฐานรายได้ไปยังกลุ่มธุรกิจที่ให้รายได้อย่างสม่ าเสมอ 

3. เพิ่มอัตราก าไรโดยเน้นงานที่มีก าไรขั้นต้นที่ดี และพยายามลดค่าใช้จ่ายเพ่ือให้บริษัทมีก าไรเพิ่มขึ้น 

จากการด าเนินการดังกล่าวงบการเงินนี้จึงยังคงจัดท าขึ้นภายใต้ข้อสมมติฐานการด าเนินงานต่อเนื่อง ทั้งนี้ข้าพเจ้ามิได้ให้
ข้อสรุปอย่างมีเงื่อนไขต่อกรณีข้างต้นแต่อย่างใด 

ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น 
ข้าพเจ้าขอให้สังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 15 บริษัทซื้อที่ดิน พร้อมสิ่งปลูกสร้างและส่วนปรับปรุงพัฒนา โดยมี
มูลค่าการเข้าท ารายการรวมเป็นจ านวนเงิน 150 ล้านบาท ปัจจุบันบริษัทจ่ายช าระเงินค่าท่ีดินตามสัญญางวดที่ 1 และ 2 แล้ว 
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รวมมูลค่า 100 ล้านบาท และบริษัทพิจารณาตั้งค่าเผื่อจากการขอคืนเงินมัดจ าซื้อที่ดินไม่ได้ทั้งจ านวนเป็นเงิน 100 ล้านบาท 
ไว้ในงบการเงินปี 2566 ต่อมาเมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2567 บริษัทได้ส่งหนังสือให้แก่ผู้จะขาย เพื่อขอให้ผู้จะขายปฏิบัติการช าระ
หนี้ตามสัญญาจะซื้อจะขายในการโอนกรรมสิทธิ์ทรัพย์สินที่จะซื้อขายที่ปราศจากภาระผูกพัน รวมถึงภาระติดค้าง หรือภาระ
หนี้สินใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินที่จะซื้อขายให้แก่บริษัท อย่างไรก็ตาม ผู้จะขายกลับมีหนังสือตอบกลับมายังบริษัทเพื่อ
ขอปฏิเสธการโอนกรรมสิทธิ์ในที่ดินและสิ่งปลูกสร้างตามสัญญาจะซื้อจะขาย และขอบอกเลิกสัญญา และริบเงินมัดจ า จ านวน 
100 ล้านบาทที่บริษัทช าระไปแล้วทั้งจ านวน โดยบริษัทจึงได้มีหนังสือตอบกลับไปยังผู้จะขายอีกครั้งหนึ่ง เพื่อยืนยันขอให้
ปฏิบัติตามสัญญาจะซื้อจะขาย โดยปฏิเสธข้อกล่าวอ้างของผู้จะขายทั้งหมด 

โดยเมื่อวันที่ 18 เมษายน 2567 บริษัทได้เดินทางไปยังส านักงานที่ดินจังหวัดปทุมธานีพร้อมเช็คเงินสดจ านวน 50 ล้านบาท ส าหรับ
การช าระราคาซื้อขายที่ดินงวดสุดท้ายตามสัญญาจะซื้อจะขาย แต่ไม่พบผู้จะขายหรือผู้รับมอบอ านาจผู้จะขายที่ส านักงานที่ดิน
จังหวัดปทุมธานีแต่อย่างใด แม้ว่าผู้จะขายได้รับหนังสือของบริษัทโดยชอบแล้วก็ตาม ดังนั้น จึงถือว่าผู้จะขายจงใจไม่ปฏิบัติหน้าที่
ตามสัญญาจะซื้อจะขายภายในระยะเวลาพอสมควรตามที่บริษัทได้บอกกล่าวให้ผู้จะขายด าเนินการ และเป็นฝ่ายผิดสัญญาจะ
ซื้อจะขายในข้อสาระส าคัญ และต่อมาเมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 บริษัทจึงได้ส่งหนังสือขอบอกเลิกสัญญาจะซื้อจะขายกับผู้จะ
ขาย โดยให้มีผลบังคับ ในทันทีนับแต่วันที่ผู้จะขายได้รับหนังสือขอบอกเลิกสัญญาดังกล่าว และขอให้ผู้จะขายด าเนินการคืนเงิน
มัดจ า จ านวน 60 ล้านบาท และเงินค่าทรัพย์สินงวดที่ 2 จ านวน 40 ล้านบาท รวมเป็นเงินจ านวน 100 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ย
ในอัตราร้อยละ 3 ต่อปี ของต้นเงินจ านวน 100 ล้านบาท นับแต่วันที่ผู้จะขายได้รับเงินจ านวนดังกล่าวจนกว่าจะช าระเงินจ านวน 100 
ล้านบาท ให้แก่บริษัทครบถ้วน โดยขอให้ช าระภายใน 14 วัน นับแต่วันที่ผู้จะขายได้รับหนังสือฉบับนี้จากบริษัท จนถึงปัจจุบัน
บริษัทยังไม่ได้รับคืนจากผู้จะขาย และเมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2567 บริษัทได้ยื่นฟ้องผู้จะขายต่อศาลแพ่งธนบุรี คดีหมายเลขด าที่ 
พ.821/2567 ในข้อหาผิดสัญญา เรียกมัดจ าคืน และเรียกค่าเสียหายเป็นจ านวนเงินรวม 113.07 ล้านบาท รวมถึงให้จ าเลย
ช าระดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 5 ของเงินต้นจ านวน 100 ล้านบาท และ 10.76 ล้านบาทตามล าดับ นับแต่วันฟ้องเป็นต้นไป
จนกว่าจ าเลยจะช าระให้แก่โจทก์แล้วเสร็จ  

เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2567 ศาลแพ่งธนบุรีพิพากษา ให้จ าเลยช าระเงินให้แก่โจทก์ 60 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ยในอัตราร้อย
ละ 3 ต่อปี ของต้นเงินดังกล่าว นับแต่วันที่ 25 สิงหาคม 2566 - 9 พฤษภาคม 2567 เป็นเงิน 61.28 ล้านบาท และให้
จ าเลยช าระเงินจ านวน 40 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ยร้อยละ 3 ต่อปี นับแต่วันที่ 29 สิงหาคม 2566 - 9 พฤษภาคม 2567 เป็น
เงิน 40.84 ล้านบาท และให้จ าเลยช าระดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 5 ต่อปี ของต้นเงินจ านวน 100 ล้านบาท นับถัดจากวันที่ 10 
พฤษภาคม 2567 เป็นต้นไปจนกว่าจะช าระเสร็จแก่โจทก์ ต่อมา ทนายความจ าเลยได้ยื่นอุทธรณ์และค าร้องขอทุเลาการบังคับ
คดีต่อศาลเมื่อวันที่ 10 เมษายน 2568 โจทก์ได้ยื่นค าแก้อุทธรณ์และค าคัดค้านค าร้องขอทุเลาการบังคับคดีต่อศาลแล้ว ปัจจุบัน
อยู่ในระหว่างการพิจารณาของศาลอุทรณ์ 

เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2568 ทนายของโจทก์ได้ส่ง ค าแก้อุทธรณ์และค าคัดค้านทุเลาบังคับคดีของโจทก์ต่อศาลแพ่งธนบุรี และ
ในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2568 เจ้าพนักงานบังคับคดีได้รายงานการยึดอสังหาริมทรัพย์ต่อศาลแพ่งธนบุรี โดยมีการก าหนดวัน
นัดให้คู่ความไปท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในวันที่ 24 ธันวาคม 2568 หลังจากนั้น ในวันครบก าหนดนัดไกล่เกลี่ยทางจ าเลยมี
ข้อเสนอให้โจทก์ปฏิบัติตามสัญญาซ้ือขายต่อ ซึ่งทางโจทก์ได้ปฏิเสธข้อเสนอของจ าเลย แล้วจะด าเนินตามขั้นตอนต่อไป 

ทั้งนี้ข้าพเจ้ามิได้ให้ข้อสรุปอย่างมีเงื่อนไขต่อกรณีข้างต้นแต่อย่างใด 

เรื่องอื่น 

งบฐานะการเงินรวมและงบฐานะการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท วีเซิร์ฟ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ที่แสดงเป็นข้อมูลเปรียบเทียบตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีอื่นในส านักงานเดียวกันกับข้าพเจ้า ซึ่งแสดง
ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไข โดยมีข้อสังเกต ตามรายงานลงวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2568 เรื่อง บริษัทจ่ายซื้อที่ดิน พร้อมสิ่งปลูก
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สร้างและส่วนปรับปรุงพัฒนา โดยมีมูลค่าการเข้าท ารายการรวมเป็นจ านวนเงิน 150 ล้านบาท ปัจจุบันบริษัทจ่ายช าระเงินค่า
ที่ดินตามสัญญารวมมูลค่า 100 ล้านบาท และบริษัทพิจารณาตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งจ านวนเป็นเงิน 100 ล้านบาท 
ไว้ในงบการเงินปี 2566 และเมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2567 บริษัทได้ยื่นฟ้องผู้จะขายต่อศาลแพ่งธนบุรี คดีดังกล่าวอยู่ระหว่าง
การพิจารณาของศาล  นอกจากนี้ อ้างอิงการปฏิบัติหน้าที่ของผู้สอบบัญชีตามมาตรา 89/25 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และคณะกรรมการตรวจสอบได้จัดให้มีการตรวจสอบรายการดังกล่าว และรายงานผลต่อ
เลขาธิการส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แล้วเมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2567 

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ข้อมูลอื่นประกอบด้วยข้อมูลซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจ าปี แต่ไม่รวมถึงงบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะกิจการและรายงานของผู้สอบบัญชีที่อยู่ในรายงานประจ าปีนั้น ข้าพเจ้าคาดว่าข้าพเจ้าจะได้รับรายงาน
ประจ าปี ภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้ 

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ความเชื่อมั่น
ต่อข้อมูลอ่ืน  

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ คือ การอ่านและ
พิจารณาว่าข้อมูลอื่นมีความขัดแย้งที่มีสาระส าคัญกับงบการเงินหรือความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้า หรือปรากฏว่า
ข้อมูลอื่นมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญหรือไม่ 

เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ าปี หากข้าพเจ้าสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ ข้าพเจ้าต้องสื่อสาร
เรื่องดังกล่าวกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลเพื่อให้ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลด าเนินการแก้ไขข้อมูลที่แสดงขัด ต่อข้อเท็จจริง 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดท าและน าเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควร
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ าเป็นเพื่อให้สามารถ
จัดท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญไม่ว่าจะเกิด
จากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด 

ในการจัดท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มบริษัทและ
บริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่อง เปิดเผยเรื่องที่เกี่ยวกับการด าเนินงานต่อเนื่อง (ตามความเหมาะสม) และการใช้เกณฑ์การ
บัญชีส าหรับการด าเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกกลุ่มบริษัทและบริษัท หรือหยุดด าเนินงานหรือไม่
สามารถด าเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้ 

ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมีหน้าที่ในการก ากับดูแลกระบวนการในการจัดท ารายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัท 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ
กิจการโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ
ข้อผิดพลาดและเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความ
เชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบ
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด
และถือว่ามีสาระส าคัญเมื่อคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกัน
จะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการจากการใช้งบการเงินเหล่านี้ 

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าได้ใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
ตลอดการตรวจสอบ การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง 
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 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญในงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะกิจการไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนอง
ต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็น ของ
ข้าพเจ้า ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญซึ่งเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงที่
เกิดจากข้อผิดพลาด เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้น
การแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 

 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและ
การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งจัดท าขึ้นโดยผู้บริหาร 

 ท าความเข้าใจในระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท
และบริษัท 

 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส าหรับการด าเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหารและจากหลักฐาน
การสอบบัญชีที่ได้รับ สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิด
ข้อสงสัยอย่างมีนัยส าคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทและบริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ ถ้าข้าพเจ้าได้ข้อ
สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญ ข้าพเจ้าต้องกล่าวไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าโดยให้ข้อสังเกตถึง
การเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการที่เกี่ยวข้อง หรือถ้าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไม่เพียงพอ 
ความเห็นของข้าพเจ้าจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ใน
รายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทและ
บริษัทต้องหยุดการด าเนินงานต่อเนื่อง 

 ประเมินการน าเสนอ โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวม รวมถึงการเปิดเผย
ข้อมูลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการและเหตุการณ์ในรูปแบบที่ท าให้มีการน าเสนอข้อมูล
โดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม ่

 ได้รับหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการภายในกลุ่มหรือกิจกรรมทาง
ธุรกิจภายในกลุ่มบริษัทเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการก าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล 
และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลในเรื่องต่าง ๆ ที่ส าคัญ ซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่
ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยส าคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญในระบบการควบคุมภายใน หาก
ข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าได้ให้ค ารับรองแก่ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก าหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระ 
และได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมด ตลอดจนเรื่องอื่นซึ่งข้าพเจ้าเชื่อว่ามีเหตุผลที่
บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระและการด าเนินการเพื่อขจัดอุปสรรคหรือมาตรการป้องกันของข้าพเจ้า (ถ้า
มี) 
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จากเรื่องที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ ที่มีนัยส าคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงิน
รวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในงวดปัจจุบันและก าหนดเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเรื่องเหล่านี้ใน
รายงานของผู้สอบบัญชีเว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวหรือในสถานการณ์ที่ยาก
ที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท าดังกล่าวสามารถคาดการณ์
ได้อย่างสมเหตุผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการสื่อสารดังกล่าว 

ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน าเสนอรายงานฉบับนี้คือ นางสาวกรรณิการ์ วิภาณุรัตน์ 

 

 

 

 
(นางสาวกรรณิการ์ วิภาณุรัตน์) 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 7305 
 
บริษัท กรินทร์ ออดิท จ ากัด 
กรุงเทพมหานคร 
25 กุมภาพันธ์ 2569 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบริษัทยอย          
งบฐานะการเงิน          
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568          
           (หนวย : บาท) 

     งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

   หมายเหต ุ  2568  2567  2568  2567 

สินทรัพย          
สินทรัพยหมุนเวียน          
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 7  5,857,429  9,851,673  4,387,710  5,740,315 
ลูกหนี้การคาและลูกหนีห้มุนเวียนอื่น 6.2.1, 8  4,529,624  3,812,197  4,227,942  3,330,605 
สินทรัพยที่เกิดจากสัญญา - หมุนเวียน  9  3,832,252  3,070,021  3,844,718  3,108,105 
สินคาคงเหลือ  

 -  155,127  -  - 
เงินใหกูยืมระยะส้ันและดอกเบีย้คางรับ - บริษัทที่เกี่ยวของกัน 6.2.4  -  -  13,037  13,037 
ลูกหนี้เงินใหกูยืม - โครงการสวัสดิการพนักงาน   

 850,933  746,989  850,933  746,989 
สินทรัพยทางการเงินหมุนเวียนอื่น 10  -  1,495,350  -  1,495,350 
สินทรัพยภาษีเงินไดของงวดปจจุบัน  

 1,284,050  1,452,563  1,281,379  1,426,262 
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น  

 1,441,590  116,393  1,441,590  116,393 

รวมสินทรัพยหมุนเวยีน  
 17,795,878  20,700,313  16,047,309  15,977,056 

สินทรัพยไมหมุนเวียน  
 

       

เงินฝากธนาคารที่มีขอจํากัดในการใช 17  510,000  1,392,400  510,000  1,392,400 
เงินลงทุนในการรวมคา 11  12,616,726  12,664,276  12,616,726  12,664,276 
เงินลงทุนในบริษัทยอย 12  -  -  7,191,325  8,173,785 
สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ  13  16,039,226  19,763,984  16,039,226  19,763,984 
สินทรัพยสิทธิการใช  16.1  16,877,288  19,090,703  16,877,288  19,090,703 
สินทรัพยไมมีตัวตน 14  9,803,350  12,669,650  9,803,350  12,669,650 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี  

 -  -  -  - 
สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น 15  11,246,296  12,165,190  10,730,134  11,670,003 

รวมสินทรัพยไมหมุนเวยีน  
 67,092,886  77,746,203  73,768,049  85,424,801 

รวมสินทรัพย   84,888,764  98,446,516  89,815,358  101,401,857 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบริษัทยอย          
งบฐานะการเงิน )ตอ(           
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568                      
           (หนวย : บาท) 

     งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

   หมายเหต ุ  2568  2567  2568  2567 
หน้ีสินและสวนของผูถือหุน   

       

หน้ีสินหมุนเวียน   
       

เจาหนี้การคาและเจาหนี้หมุนเวยีนอื่น   2,533,409  4,144,929  2,442,531  3,594,701 
เงินกูยืมระยะส้ันและดอกเบี้ยคางจาย 18  10,782,692  808,467  15,801,423  4,315,525 
สวนของหนี้สินตามสัญญาเชาเงินทุนที่ถึงกําหนดชําระใน 1 ป 16.2  1,531,628  1,320,136  1,531,628  1,320,136 
ประมาณการหนี้สินหมุนเวียนสําหรับผลประโยชนพนกังาน 19  926,881  -  926,881  - 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น  

 200,000  420,000  200,000  420,000 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน  

 15,974,610  6,693,532  20,902,463  9,650,362 
หน้ีสินไมหมุนเวียน  

 
       

หนี้สินตามสัญญาเชาเงินทุน 16.2  16,556,298  18,087,926  16,556,298  18,087,926 
ประมาณการหนี้สินไมหมุนเวยีนสําหรับผลประโยชนพนกังาน 19  3,347,187  3,706,031  3,347,187  3,706,031 
รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน  

 19,903,485  21,793,957  19,903,485  21,793,957 
รวมหน้ีสิน  

 35,878,095  28,487,489  40,805,948  31,444,319 
สวนของผูถือหุน  

 
       

ทุนเรือนหุน  
 

       
 ทุนจดทะเบียน  

 
       

  หุนสามัญ 250,000,000 หุน มูลคา หุนละ 0.50 บาท 20  125,000,000  125,000,000  125,000,000  125,000,000 
 ทุนที่ออกและชาํระแลว   

       
  หุนสามัญ 250,000,000 หุน มูลคา หุนละ 0.50 บาท   125,000,000  125,000,000  125,000,000  125,000,000 
สวนเกิน )สวนตํ่า(  มูลคาหุนสามัญ   102,492,000  102,492,000  102,492,000  102,492,000 
กําไร )ขาดทุน(  สะสม   

       
 จัดสรรแลว - ทุนสํารองตามกฎหมาย   1,411,521  1,411,521  1,411,521  1,411,521 
 ยังไมไดจัดสรร   (180,545,824)  (159,597,466)  (180,544,483)  (159,596,355) 
องคประกอบอื่นของสวนของผูถือหุน   650,372  650,372  650,372  650,372 
รวมสวนของบริษัทใหญ   49,008,069  69,956,427  49,009,410  69,957,538 
สวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม   2,600  2,600  -  - 
รวมสวนของผูถือหุน   49,010,669  69,959,027  49,009,410  69,957,538 
รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน   84,888,764  98,446,516  89,815,358  101,401,857 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน (และบริษัทยอย         
 

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ          
สําหรับปสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2568          
            
     (หนวย : บาท) 

   
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

   หมายเหต ุ  2568  2567  2568  2567 

     
       

รายไดคาบริการ  
 49,090,897  49,007,542  48,610,768  47,311,743 

ตนทุนการใหบริการ   (42,464,608)  (44,511,242)  (41,947,609)  (42,386,485) 

กําไร )ขาดทุน(  ขั้นตน   6,626,289  4,496,300  6,663,159  4,925,258 
รายไดอื่น   578,824  614,146  567,593  642,157 

กําไร )ขาดทุน(  กอนคาใชจาย    7,205,113  5,110,446  7,230,752  5,567,415 
คาใชจายในการบริหาร   (26,837,735)  (42,679,904)  (25,828,760)  (37,607,747) 
สํารองคาเผ่ือการดอยคาเงินลงทุน   -  -  (1,030,009)  (5,338,056) 

รวมคาใชจาย   (26,837,735)  (42,679,904)  (26,858,769)  (42,945,803) 

กําไร )ขาดทุน(  จากกิจกรรมดําเนินงาน   (19,632,622)  (37,569,458)  (19,628,017)  (37,378,388) 
ตนทุนทางการเงิน   (1,268,187)  (879,096)  (1,320,111)  (1,119,742) 
สวนแบงกําไร )ขาดทุน(  ของการรวมคา 11  (47,549)  (148,012)  -  - 

กําไร )ขาดทุน(  กอนภาษีเงินได  
 (20,948,358)  (38,596,566)  (20,948,128)  (38,498,130) 

(คาใชจาย) ไดภาษีเงินไดราย  22  -  (1,990,715)  -  (1,972,586) 

กําไร )ขาดทุน(  สําหรบัป   (20,948,358)  (40,587,281)  (20,948,128)  (40,470,716) 
   

  
       

กําไร )ขาดทุน(  เบด็เสร็จอ่ืนสําหรบัป   
       

รายการที่จะไมถูกจัดประเภทรายการใหม   
       

 เขาไปไวในกําไรหรือขาดทุนภายหลัง   
       

ผลกําไร )ขาดทนุ(  จากการวัดมูลคาใหมของผลประโยชนพนกังานที่กําหนดไว  -  480,532  -  480,532 
ภาษีเงนิไดของผลกําไร )ขาดทุน(  จากการวัดมูลคาใหมของผลประโยชน  

       
  พนักงานที่กําหนดไว   -  294,620  -  294,620 

รวมกําไร )ขาดทุน(  เบ็ดเส็จสําหรบัป   (20,948,358)  (39,812,129)  (20,948,128)  (39,695,564) 
   

  
       

การแบงปนกําไร )ขาดทุน(     
       

สวนที่เปนของบริษัทใหญ   (20,948,358)  (40,538,301)  (20,948,128)  (40,470,716) 
สวนที่เปนของสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม   -  (48,980)  -  - 
   

  (20,948,358)  (40,587,281)  (20,948,128)  (40,470,716) 
   

  
       

การแบงปนกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม   
       

สวนที่เปนของบริษัทใหญ   (20,948,358)  (39,763,149)  (20,948,128)  (39,695,564) 
สวนที่เปนของสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม   -  (48,980)  -  - 
   

  (20,948,358)  (39,812,129)  (20,948,128)  (39,695,564) 
   

  
       

กําไร )ขาดทุน(  ตอหุน   
       

กําไร )ขาดทุน(  ตอหุนขัน้พ้ืนฐาน (บาทตอหุน)   (0.084)  (0.162)  (0.084)  (0.162) 

จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก )นหุ(    250,000,000  250,000,000  250,000,000  250,000,000 
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บริษทั วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบรษิัทยอย                      

งบการเปล่ียนแปลงสวนของผูถือหุน                         

สําหรับปส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2568                         
                          
     (หนวย : บาท) 
     งบการเงินรวม 
     สวนของผูถือหุนบริษทัใหญ     
         กําไร )ขาดทุน(  สะสม  องคประกอบอื่นของสวนของผูถือหุน       

         จัดสรร
แลว 

 

ยังไมไดจัดสรร 

 กําไร )ขาดทุน(  เบ็ดเสร็จอื่น  การ
เปล่ียนแปลง
สวนไดเสีย
ของบริษทั
ใหญใน

บริษทัยอย 

 

รวม
องคประกอบ
อื่นสวนของ

ผูถือหุน 

      

   หมาย
เหต ุ

 ทุนทีอ่อกและ
ชําระแลว 

 

สวนเกิน  
(สวนต่ํา) 
มูลคาหุน
สามญั 

 
สํารอง 
ตาม

กฎหมาย 

  

ผลกําไร )ขาดทุน(  
จากการวัดมูลคา

ใหมของ
ผลประโยชน

พนักงานที่กําหนดไว 

 

รวมกําไร 
)ขาดทุน(

เบ็ดเสร็จ
อื่น 

   รวมสวนของ
บริษทัใหญ 

 

สวนได
เสียที่ไมมี
อํานาจ
ควบคุม 

 รวมสวนของ 
ผูถือหุน 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2567    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (119,834,317)  -  -  -  -  109,069,204  724,452  109,793,656 
สวนเกินมูลคาหุนจากการไดรับบริษัทยอย
เพ่ิมข้ึน 

 12  -  -  -  -  -  -  650,372  650,372  650,372  (650,372)  - 

การไดมาซึ่งสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม    -  -  -  -  -  -  -  -  -  (22,500)  (22,500) 
กําไร )ขาดทุน(  เบ็ดเสรจ็รวมสําหรับป    -  -  -  (40,538,301)  775,152  775,152  -  775,152  (39,763,149)  (48,980)  (39,812,129) 
โอนไปกําไร (ขาดทุน) สะสม    -  -  -  775,152  (775,152)  (775,152)  -  (775,152)  -  -  - 
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (159,597,466)  -  -  650,372  650,372  69,956,427  2,600  69,959,027 
กําไร )ขาดทุน(  เบ็ดเสร็จรวมสําหรับป    -  -  -  (20,948,358)  -  -  -  -  (20,948,358)  -  (20,948,358) 
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (180,545,824)  -  -  650,372  650,372  49,008,069  2,600  49,010,669 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบริษัทยอย                 

งบการเปลีย่นแปลงสวนของผูถือหุน                     

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568                     

                      

     (หนวย : บาท) 
     งบการเงินเฉพาะกิจการ 
     

ทุนท่ีออกและ
ชําระแลว 

 

สวนเกิน  
(สวนตํ่า)   
มูลคาหุน
สามัญ 

 กําไร )ขาดทุน(  สะสม  องคประกอบอ่ืนของสวนของผูถือหุน  

รวมสวนของ 
ผูถือหุน 

       จัดสรรแลว  

ยังไมไดจัดสรร 

 กําไร )ขาดทุน (เบ็ดเสร็จอ่ืน   

รายการอ่ืนของ
การเปลี่ยนแปลง
ท่ีเกิดจากผูถือหุน 

 
รวม

องคประกอบ
อ่ืนของสวน
ของผูถือหุน 

 

       
สํารอง 
ตาม

กฎหมาย 

  ผลกําไร )ขาดทุน(  จาก
การวัดมูลคาใหมของ

ผลประโยชนพนักงานท่ี
กําหนดไว 

 รวมกําไร 
)ขาดทุน(

เบ็ดเสร็จ
อ่ืน 

   

   หมายเหตุ          

ยอดคงเหลือ ณ วนัที่ 1 มกราคม 2567    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (119,900,791)  -  -  -  -  109,002,730 

สวนเกินมูลคาหุนจากการไดรับบริษัทยอยเพ่ิมขึ้น 12  -  -  -  -  -  -  650,372  650,372  650,372 

กําไร )ขาดทุน(  เบ็ดเสรจ็รวมสําหรับป    -  -  -  (40,470,716)  775,152  775,152  -  775,152  (39,695,564) 

โอนไปกําไร )ขาดทนุ(  สะสม    -  -  -  775,152  (775,152)  (775,152)  -  (775,152)  - 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (159,596,355)  -  -  650,372  650,372  69,957,538 

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสรจ็สําหรับป     -  -  -  (20,948,128)  -  -  -  -  (20,948,128) 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568    125,000,000  102,492,000  1,411,521  (180,544,483)  -  -  650,372  650,372  49,009,410 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบริษัทยอย         

งบกระแสเงินสด         

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568         

           

    (หนวย : บาท) 
    งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2568  2567  2568  2567 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน         

กําไร )ขาดทุน(  กอนภาษีเงินได  (20,948,358)  (38,596,566)  (20,948,128)  (38,498,130) 

ปรับรายการท่ีกระทบ กําไร )ขาดทุน(  กอนภาษีเงินไดเปนเงินสดรับ )จาย(         

  ตนทนุทางการเงิน  1,268,187  879,096  1,320,112  1,119,742 
  ดอกเบ้ียรับ  (24,124)  (105,863)  (18,874)  (115,742) 
  คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนาย  9,217,475  7,575,383  9,217,475  7,253,434 
  (กลับรายการ) ประมาณการหนี้สินผลประโยชนพนักงาน  568,037  485,906  568,037  485,906 
  ผลขาดทนุจากการดอยคาสินทรัพยไมมีตัวตน (กลับรายการ)  -  1,055,050  -  - 
  ตัดจําหนายภาษีถกูหัก ณ ทีจ่าย  150,408  29,964  150,408  - 

  (กําไร) ขาดทนุที่ยังไมเกิดขึน้จากการเปล่ียนแปลงมูลคายุติธรรม
ของ 

        

  สินทรัพยทางการเงินหมนุเวียนอืน่  -  (30,486)  -  (30,486) 
  (กําไร) ขาดทนุจากการจําหนายสินทรัพยทางการเงินหมนุเวียนอืน่  (3,608)  -  (3,608)  - 
  (โอนกลับ) ผลขาดทนุดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น  (69,127)  1,144,648  (69,127)  1,090,273 
  (กําไร) ขาดทนุจากการตัดจําหนายและขายสินทรัพยถาวร  22,839  29,903  22,839  29,903 
  (กําไร) ขาดทนุจากการตัดจําหนายและขายสินทรัพยไมมีตัวตน  (4,227)  -  (4,227)  - 
  (กําไร) ขาดทนุจากการเปล่ียนแปลงสัญญาเชา  -  88,614  -  88,614 
  (กําไร) ขาดทนุจากสวนลดรับจากสัญญาเชา  (277,090)  -  (277,090)  - 
  (กําไร) ขาดทนุจากการดอยคาเงินลงทุนในบริษัทยอย  -  -  982,460  5,286,616 
  (กําไร) ขาดทนุจากการดอยคาเงินลงทุนในการรวมคา  -  -  47,549  51,440 
  สวนแบง )กําไร(  ขาดทุนของการรวมคา   47,549  148,012  -  - 

การเปล่ียนแปลงในสินทรัพยและหนี้สินดําเนินงาน         

  ลูกหนีก้ารคาและลูกหนี้หมนุเวียนอืน่ )เพ่ิมขึ้น(  ลดลง  (752,243)  1,087,347  (932,154)  630,396 
  สินทรัพยที่เกิดจากสัญญา – หมุนเวียน (เพ่ิมขึ้น) ลดลง  (762,231)  4,108,494  (736,614)  4,071,602 
  สินคาคงเหลือ )เพ่ิมขึน้(  ลดลง  155,127  1,779,673  -  1,179,673 
  สินทรัพยหมุนเวียนอืน่ )เพ่ิมขึ้น(  ลดลง  (1,325,197)  1,125,759  (1,325,197)  1,125,759 
  เงินฝากทีม่ีขอจํากดัในการใช )เพ่ิมขึ้น(  ลดลง  882,400  1,129,963  882,400  1,129,963 
  สินทรัพยไมหมุนเวียนอืน่ )เพ่ิมขึ้น(  ลดลง  (100,000)  (2,129,566)  (100,000)  (2,129,566) 
  เจาหนีก้ารคาและเจาหนี้หมนุเวียนอืน่เพ่ิมขึน้ (ลดลง)  (1,571,268)  (1,696,441)  (1,152,168)  (359,747) 
  หนี้สินหมนุเวียนอื่นเพ่ิมขึ้น )ลดลง(   (220,000)  150,000  (220,000)  150,000 

รวมการปรับปรงุจากการกระทบยอดกําไร )ขาดทนุ (งินไดกอนภาษีเ   7,202,907  16,855,456  8,352,221  21,057,780 

กระแสเงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) การดําเนินงาน  (13,745,451)  (21,741,110)  (12,595,907)  (17,440,350) 

เงินสดจายดอกเบ้ีย  -  98,805  -  68,569 

เงินสดจายผลประโยชนพนกังาน  -  (93,500)  -  (93,500) 

ดอกเบ้ียรับ  24,124  -  18,874  - 

ภาษีเงินไดรับคืน  2,315,722  -  2,315,722  - 

ภาษีเงินไดจายออก  (1,278,724)  (1,441,701)  (1,281,379)  (1,423,055) 

กระแสเงินสดสุทธิไดมาจาก )ใชไปใน(  กจิกรรมดําเนินงาน  (12,684,329)  (23,177,506)  (11,542,690)  (18,888,336) 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  และบริษัทยอย         

งบกระแสเงินสด )ตอ(          

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568         

           

    (หนวย : บาท) 
    งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2568  2567  2568  2567 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน         

  เงินสดจายเงินใหกูยืมระยะส้ันแกบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                   (3,094,684) 
  เงินสดรับเงินใหกูยืมแกบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                     1,195,767  
  เงินสดรับจากการจําหนายสินทรัพยทางการเงินหมุนเวียนอืน่                  1,498,958                                -                     1,498,958                                -    
  เงินสดรับจากการลดทนุในบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                   20,170,926  
  เงินสดจายซ้ือสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ                    (362,689)              (18,851,607)                   (362,689)              (18,851,607) 
  เงินสดรับจากการจําหนายสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ                               -                        326,729                                -                        326,729  
  เงินสดรับจากการจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน                       56,075                                -                          56,075                                -    
  เงินสดจายซ้ือสินทรัพยไมมีตวัตน                   (125,000)                (4,505,900)                   (125,000)                (4,505,900) 
  เงินสดรับเงินจากดอกเบ้ียรับเงินใหกูยืมแกบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                            8,374  

กระแสเงินสดสุทธิไดมาจาก )ใชไปใน(  กจิกรรมลงทุน                  1,067,344               (23,030,778)                  1,067,344                 (4,750,395) 
           

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน         

  เงินสดจายชําระคืนเงินกูยืมระยะส้ันบุคคลที่เกี่ยวของกนั                               -                 (25,585,056)                               -                 (25,585,056) 
  เงินสดจายชําระคืนเงินกูยืมระยะส้ันบุคคลที่ไมเกี่ยวของกัน                   (113,695)                               -                      (113,695)                               -    
  เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะส้ันกับบุคคลที่เกี่ยวของกนั                               -                   13,520,041                                -                   13,520,041  
  เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะส้ัน - บริษัทยอย                               -                                  -                     1,500,000                 61,400,000  
  เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะส้ันกับบุคคลที่ไมเกี่ยวของกัน                10,000,000                                -                   10,000,000                                -    
  เงินสดจายชําระคืนเงินกูยืมระยะส้ันแกบรษัิทยอย                               -                                  -                                  -                 (38,900,000) 
  เงินสดจายชําระหนีสิ้นตามสัญญาเชา                (2,223,314)                (1,728,760)                (2,223,314)                (1,728,760) 
  เงินสดจายดอกเบ้ีย                     (40,250)                     (49,469)                     (40,250)                     (58,862) 

กระแสเงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมลงทุน                  7,622,741               (13,843,244)                  9,122,741                   8,647,363  
           

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมข้ึน (ลดลง) สุทธ ิ                (3,994,244)              (60,051,528)                (1,352,605)              (14,991,368) 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดคงเหลอืตนป                  9,851,673                 69,903,201                   5,740,315                 20,731,683  

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดคงเหลอืปลายป                  5,857,429                   9,851,673                   4,387,710                   5,740,315  
           

ขอมูลงบกระแสเงินสดเปดเผยเพ่ิมเติม         

รายการที่มิใชเงินสด         

 1. เงินสดรับจากการลดทุนในบริษัทยอยสุทธิจาก         

     - เงินใหกูยืมระยะส้ันและดอกเบ้ียคางรบัแกบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                  (1,924,679)  
     - เงินกูยืมระยะส้ันและดอกเบ้ียคางจายแกบริษัทยอย                               -                                  -                                  -                   19,231,253  
     - เงินสดจายสวนไดเสียที่ไมมอีํานาจควบคุม                               -                       (22,500)                                -                                  -    
 2. เงินสดจายชําระหนี้สินตามสัญญาเชาสุทธิจาก         

  - ลูกหนีก้ารคาและลูกหนี้หมุนเวียนอืน่                               -                        204,519                                -                        204,519  
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1. ขอมูลท่ัวไป 

ขอมูลบริษัท 

บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) เปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งข้ึนในประเทศไทยเมื่อวันท่ี 28 มิถุนายน 2547 และ
บริษัทไดจดทะเบียนแปรสภาพนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย จาก “บริษัทจํากัด” เปนนิติบุคคลตาม
พระราชบัญญัติมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 เมื่อวันท่ี 3 พฤษภาคม 2561 ท่ีอยูตามท่ีจดทะเบียนของบริษัทอยู ท่ี 
เลขท่ี 1252 อาคารทรู ทาวเวอร 2 อาคาร1 ช้ันท่ี 14-15 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 ประเทศไทย 

บริษัทไดจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหน้ีตามมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติการทวงถามหน้ี พ.ศ. 2558 

ธุรกิจหลักของบริษัท คืองานบริการติดตามหน้ีและงานบริการลูกคาสัมพันธโดยใชโทรศัพท ระบบคอมพิวเตอร หรือ
ระบบสื่อสารโทรคมนาคมทุกประเภทเปนสื่อกลางในการติดตอ 

2. ความไมแนนอนท่ีมีสาระสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานตอเนื่อง  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีหน้ีสินหมุนเวียนสูงกวาสินทรัพยหมุนเวียนจํานวน 3.85 ลานบาท และมีขาดทุนสะสม
จํานวน 180.54 ลานบาท ประกอบกับกลุมบริษัทมีรายไดจากการดําเนินงานนอยกวา 50 ลานบาท และสวนของผูถือหุนสะสม
นอยกวารอยละ 50 ของทุนท่ีชําระแลว เปนเหตุใหตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใชมาตรการดําเนินการเพ่ือเตือนผู
ลงทุนโดยการข้ึนเครื่องหมาย CB (Caution Business) บนหลักทรัพยของบริษัทจดทะเบียนตอเน่ืองจากวันท่ีเริ่มประกาศ
ข้ึนเครื่องหมาย CB เมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2568 และวันท่ี 15 พฤษภาคม 2568 ตามลําดับ ซึ่งเปนไปตามขอกําหนดใน
ขอบังคับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เรื่อง มาตรการดําเนินการกรณีบริษัทจดทะเบียนมีเหตุการณท่ีอาจมีผลกระทบ
ตอฐานะการเงินและการดําเนินธุรกิจ พ.ศ. 2561 อยางไรก็ตามสถานการณดังกลาวแสดงใหเห็นวา มีความไมแนนอนท่ีมี
สาระสําคัญซึ่งอาจเปนเหตุใหเกิดขอสงสัยอยางมีนัยสําคัญเก่ียวกับความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของบริษัท ท้ังน้ี
ข้ึนอยูกับความสามารถของบริษัทในการดําเนินการใหเกิดผลสําเร็จตามแผนการบริหาร 

อน่ึง บริษัทไดดําเนินการจัดประชุมเพ่ือใหขอมูลและช้ีแจงแนวทางแกไขเหตุการณดังกลาวตอผูถือหุน ผูลงทุน และผูท่ี
เก่ียวของ โดยมีแนวทางและแผนการดําเนินการแกไขความไมแนนอนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตอเน่ืองและรายไดของ
บริษัทใหกลับมามีรายไดมากกวา 50 ลานบาท และสวนของผูถือหุนเกินกวารอยละ 50 ของทุนชําระแลว ดังน้ี  

1. เพ่ิมชองทางในการประมูลงาน ในสวนของธุรกิจบริการติดตามหน้ีและบริการลูกคาสัมพันธ ท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน พรอมท้ังเรงหาพันธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือเรงขยายการเติบโตของโครงสรางรายได  
2. เรงศึกษาแนวทางการลงทุนธุรกิจใหม เพ่ือขยายฐานรายไดไปยังกลุมธุรกิจท่ีใหรายไดอยางสม่ําเสมอ  
3. เพ่ิมอัตรากําไรโดยเนนงานท่ีมีกําไรข้ันตนท่ีดี และพยายามลดคาใชจายเพ่ือใหบริษัทมีกําไรเพ่ิมข้ึน 
จากการดําเนินการดังกลาวงบการเงินน้ีจึงยังคงจัดทําข้ึนภายใตขอสมมติฐานการดําเนินงานตอเน่ือง 
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3. เกณฑในการนําเสนองบการเงินรวม 

ก) งบการเงินรวมน้ีจัดทําข้ึนโดยรวมงบการเงินของบริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) (ซึ่งตอไปเรียกวา “บริษัท”) 
และบริษัทยอย (ซึ่งตอไปเรียกวา “บริษัทยอย”) และกิจการรวมคา (ซึ่งตอไปเรียกวา “กิจการรวมคา”) (รวมเรียกวา 
“กลุมบริษัท”) ดังตอไปน้ี 

 
 
 

  สัดสวนเงินลงทุน 
(รอยละ) 

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ จัดตั้งขึ้นในประเทศ 2568 2567 

บริษัทยอย:     
บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด ธุรกิจใหบริการสนับสนุนในเร่ือง

ดังตอไปนี้ ไดแก ลูกคา การ
บริการดานการตลาด
(Telemarketing) และการขาย 
(Telesales) การวิจัยและการ
พัฒนาผลิตภัณฑ ทําการสํารวจ
ทั้งแบบการโทรสํารวจ และการ
ลงพื้นที ่

ไทย 99.98 99.98 

บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด ธุรกิจเกีย่วกบัแพลตฟอรมและ
ซอฟตแวร 

ไทย 100.00 100.00 

กิจการรวมคา:     
บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด ธุรกิจเกีย่วกบัประมูลซ้ือทรัพยสิน 

เพื่อบริหารจัดการ 
ไทย 52.00 52.00 

 

ข) บริษัทจะถือวามีการควบคุมกิจการท่ีเขาไปลงทุนหรือบริษัทยอยได หากบริษัทมีสิทธิไดรับหรือมีสวนไดเสียใน
ผลตอบแทนของกิจการท่ีเขาไปลงทุน และสามารถใชอํานาจในการสั่งการกิจกรรมท่ีสงผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอ
จํานวนเงินผลตอบแทนน้ันได  

ค) บริษัทนํางบการเงินของบริษัทยอยมารวมในการจัดทํางบการเงินรวมตั้งแตวันท่ีบริษัทมีอํานาจในการควบคุมบริษัทยอย
จนถึงวันท่ีบริษัทสิ้นสุดการควบคุมบริษัทยอยน้ัน 

ง) งบการเงินของบริษัทยอยไดจัดทําข้ึนโดยใชนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญเชนเดียวกันกับของบริษัท 

จ) ยอดคงคางและรายการคาระหวางกันของกลุมบริษัทท่ีมีสาระสําคัญไดถูกตัดออกจากงบการเงินรวมน้ีแลว  

ฉ) สวนของผูมีสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุม คือ จํานวนกําไรหรือขาดทุนและสินทรัพยสุทธิของบริษัทยอยสวนท่ีไมไดเปน
ของบริษัทฯ และแสดงเปนรายการแยกตางหากในงบกําไรขาดทุนรวมและสวนของผูถือหุนในงบฐานะการเงินรวม 
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4. หลักเกณฑในการจัดทํางบการเงินและนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ 

4.1 เกณฑในการจัดทํางบการเงิน 

งบการเงินไดจัดทําข้ึนตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปภายใตพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ซึ่งหมายถึงมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินท่ีออกภายใตพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยวาดวยการจัดทําและนําเสนอรายงานทางการเงินภายใตพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

งบการเงินไดจัดทําข้ึนโดยใชเกณฑราคาทุนเดิมในการวัดมูลคาขององคประกอบของงบการเงิน ยกเวนเรื่องท่ีอธิบายในนโยบาย
การบัญชีในลําดับตอไป 

การจัดทํางบการเงินใหสอดคลองกับหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปในประเทศไทย กําหนดใหใชประมาณการทางบัญชีท่ีสําคัญ
และการใชดุลยพินิจของผูบริหารซึ่งจัดทําข้ึนตามกระบวนการในการนํานโยบายการบัญชีของบริษัทไปถือปฏิบัติ กิจการ
เปดเผยเรื่องการใชดุลยพินิจของผูบริหาร หรือความซับซอน หรือเก่ียวกับขอสมมติฐานและประมาณการท่ีมีนัยสําคัญตองบ
การเงินในหมายเหตุ 5  

งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษจัดทําข้ึนจากงบการเงินตามกฎหมายท่ีเปนภาษาไทย ในกรณีท่ีมีเน้ือความขัดแยงกันหรือมีการ
ตีความในสองภาษาแตกตางกันใหใชงบการเงินตามกฎหมายฉบับภาษาไทยเปนหลัก 

4.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม 

4.2.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเร่ิมมีผลบังคับใชในปปจจุบัน 

ในระหวางป กลุมบริษัทไดนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงจํานวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใชสําหรับงบ
การเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2568 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ดังกลาวไดรับการปรับปรุงหรือจัดใหมีข้ึนเพ่ือใหมีเน้ือหาเทาเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ 
โดยสวนใหญเปนการอธิบายใหชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการใหแนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผูใชมาตรฐาน  

การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวมาถือปฏิบัติน้ีไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตองบการเงินของกลุม
บริษัท 

4.2.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีจะมีผลบังคับใชสําหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี  
1 มกราคม 2569 

สภาวิชาชีพบัญชีไดประกาศใชมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงหลายฉบับ ซึ่งจะมีผลบังคับใชสําหรับงบ
การเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2569 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวไดรับการ
ปรับปรุงหรือจัดใหมีข้ึนเพ่ือใหมีเน้ือหาเทาเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยสวนใหญเปน
การอธิบายใหชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการใหแนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผูใชมาตรฐาน 

ฝายบริหารของกลุมบริษัทเช่ือวาการปรับปรุงมาตรฐานน้ีจะไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตองบการเงินของกลุมบริษัท 
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4.3 นโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ  

4.3.1 การรับรูรายได 

รายไดหลักรวมถึงรายไดท่ีเกิดจากกิจกรรมปกติทางธุรกิจทุกประเภท รวมถึงรายไดอ่ืน ๆ ท่ีบริษัทไดรับจากการใหบริการใน
กิจกรรมตามปกติธุรกิจ 

บริษัทรับรูรายไดสุทธิจากภาษีมูลคาเพ่ิมซึ่งบริษัทจะรับรูรายไดเมื่อคาดวามีความเปนไปไดคอนขางแนท่ีจะไดรับชําระเมื่อ
ใหบริการ 

รายไดจากงานบริการติดตามหน้ีรับรูรายไดเมื่อคาดวามีความเปนไปไดคอนขางแนท่ีจะไดรับชําระเมื่อใหบริการตามเน้ือหา
ของขอตกลงท่ีเก่ียวของ 

รายไดจากงานบริการลูกคาสัมพันธจะถือเปนรายไดเปนรายเดือนตามท่ีระบุไวในสัญญา 

รายไดท่ีรับรูแลวแตยังไมถึงกําหนดเรียกชําระตามสัญญาแสดงไวเปน “ลูกหน้ีท่ียังไมไดเรียกเก็บเงิน” ภายใตสินทรัพย
หมุนเวียนในงบฐานะการเงิน และสัญญาท่ีจํานวนเงินเรียกเก็บจากลูกคามากกวารายไดท่ีควรจะรับรูเปนรายไดจากการ
คํานวณตามสวนของงานท่ีแลวเสร็จแสดงไวเปน "เงินท่ีเรียกเก็บเกินกวางานท่ีทําเสร็จ" ภายใตหน้ีสินหมุนเวียนในงบฐานะ
การเงิน 

รายไดจากการใหบริการ รับรูเมื่อมีการใหบริการแกลูกคาแลว โดยพิจารณาถึงข้ันความสําเร็จของงาน ในการพิจารณา
จังหวะในการสงมอบการควบคุมเพ่ือประเมินวาจะรับรูรายได ณ เวลาใดเวลาหน่ึงหรือรับรูตลอดชวงเวลาหน่ึง 

รายไดจากคาเชารับรูตามระยะเวลาการเชา 

ดอกเบ้ียถือเปนรายไดตามเกณฑคงคางโดยคํานึงถึงอัตราผลตอบแทนท่ีแทจริง 

รายไดอ่ืนรับรูตามเกณฑคงคาง 

4.3.2 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภาพคลองสูง ซึ่งถึง
กําหนดจายคืนภายในระยะเวลาไมเกิน 3 เดือนนับจากวันท่ีไดมาและไมมีขอจํากัดในการเบิกใช 

4.3.3 สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญา / หนี้สินท่ีเกิดจากสัญญา 

สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญา 

กลุมบริษัทรับรูสินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญาเมื่อมีรายไดท่ีรับรูสะสมเกินกวาจํานวนเงินท่ีเรียกเก็บจากลูกคาจนถึงปจจุบัน 
และกลุมบริษัทจะบันทึกคาเผื่อผลขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญาสําหรับผลขาดทุนโดยประมาณท่ี
อาจเกิดข้ึนจากการเก็บเงินจากลูกคาไมได สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญาจะจัดประเภทเปนลูกหน้ีการคาเมื่อกิจการมีสิทธิท่ีจะ
ไดรับชําระโดยปราศจากเง่ือนไข เชน เมื่อกิจการไดใหบริการเสร็จสิ้นและลูกคารับมอบงาน 
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หนี้สินท่ีเกิดจากสัญญา 

กลุมบริษัทรับรูหน้ีสินท่ีเกิดจากสัญญาเมื่อจํานวนเงินท่ีเรียกเก็บจากลูกคาจนถึงปจจุบันเกินกวารายไดท่ีรับรูสะสม โดย
กลุมบริษัทยังมีภาระท่ีตองโอนบริการใหกับลูกคา หน้ีสินท่ีเกิดจากสัญญาจะรับรูเปนรายได เมื่อกลุมบริษัทไดปฏิบัติตาม
ภาระท่ีระบุไวในสัญญาเสร็จสิ้น 

4.3.4 ลูกหนี้การคาและลูกหนี้หมุนเวียนอ่ืน 

กลุมบริษัทแสดงลูกหน้ีดวยมูลคาสุทธิท่ีคาดวาจะไดรับ 

กลุมบริษัทรับรูลูกหน้ีการคาเมื่อเริ่มแรกดวยจํานวนเงินของสิ่งตอบแทนท่ีปราศจากเง่ือนไขในการไดรับชําระ ในกรณีท่ีมี
สวนประกอบดานการจัดหาเงินท่ีมีนัยสําคัญจะรับรูดวยมูลคาปจจุบันของสิ่งตอบแทน 

กลุมบริษัทวัดมูลคาผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน โดยพิจารณาผลขาดทุนท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนตลอดอายุหน้ีและ
รับรูผลขาดทุนตั้งแตการรับรูรายการลูกหน้ีการคา ในการพิจารณาผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ลูกหน้ีการคา
จะถูกจัดกลุมตามวันท่ีครบกําหนดชําระ อัตราความเสียหายท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจะข้ึนอยูกับประวัติการชําระเงินและขอมูล
ผลขาดทุนดานเครดิตในอดีตและปรับอัตราการสูญเสียในอดีตตามการเปลี่ยนแปลงท่ีคาดการณไวในปจจัยเหลาน้ี ผล
ขาดทุนจากการดอยคาบันทึกในกําไรหรือขาดทุนภายใตคาใชจายในการบริหาร 

4.3.5 เงินลงทุนในบริษัทยอย และการรวมคา 
เงินลงทุนในบริษัทยอย 

เงินลงทุนในบริษัทยอยท่ีแสดงอยูในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลคาตามวิธีราคาทุนสุทธิจากคาเผื่อการดอยคา (ถามี) 
รายไดจากเงินลงทุนในบริษัทยอยจะรับรูเมื่อมีการประกาศจายเงินปนผล 

เงินลงทุนจะรับรูเปนสินทรัพยดวยจํานวนตนทุนของเงินลงทุน ณ วันท่ีบริษัทมีสิทธิในเงินลงทุน ตนทุนของเงินลงทุน
ประกอบดวยรายจายซื้อเงินลงทุนและคาใชจายโดยตรงท้ังสิ้นท่ีบริษัทจายเพ่ือใหไดมาซึ่งเงินลงทุนน้ัน 

บริษัทจะทดสอบการดอยคาของเงินลงทุนเมื่อมีขอบงช้ีวาเงินลงทุนน้ันอาจมีการดอยคาเกิดข้ึน หากราคาตามบัญชีของเงิน
ลงทุนสูงกวามูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืน กลุมบริษัทจะบันทึกรายการขาดทุนจากการดอยคาไวในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

เงินลงทุนในการรวมคา 

สวนไดเสียในเงินลงทุนท่ีบันทึกโดยใชวิธีสวนไดเสีย 

สวนไดเสียของกลุมบริษัทในเงินลงทุนท่ีบันทึกโดยใชวิธีสวนไดเสีย ประกอบดวยสวนไดเสียในการรวมคา 

สวนไดเสียในการรวมคาบันทึกบัญชีตามวิธีสวนไดเสีย โดยรับรูรายการเมื่อเริ่มแรกดวยราคาทุนซึ่งรวมถึงตนทุนการทํา
รายการ ภายหลังการรับรูรายการเริ่มแรก สวนแบงกําไรหรือขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนของเงินลงทุนท่ีบันทึก
ตามวิธีสวนไดเสียของกลุมบริษัท จะถูกบันทึกในงบการเงินรวมจนถึงวันท่ีกลุมบริษัทสูญเสียการควบคุมรวม  
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4.3.6 สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ และคาเสื่อมราคา 

สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณแสดงมูลคาตามราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสม และคาเผื่อการดอยคาของ
สินทรัพย (ถามี)  

ตนทุนท่ีเกิดข้ึนภายหลังจะรวมอยูในมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยหรือรับรูแยกเปนอีกสินทรัพยหน่ึงตามความเหมาะสม 
เมื่อตนทุนน้ันเกิดข้ึนและคาดวาจะใหประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตแกบริษัทและตนทุนดังกลาวสามารถวัดมูลคาได
อยางนาเช่ือถือ และจะตัดมูลคาตามบัญชีของช้ินสวนท่ีถูกเปลี่ยนแทนออก สําหรับคาซอมแซมและบํารุงรักษาอ่ืน ๆ กลุม
บริษัทจะรับรูตนทุนดังกลาวเปนคาใชจายในกําไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดข้ึน 

กลุมบริษัทคํานวณคาเสื่อมราคาโดยวิธีเสนตรงตามเกณฑอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพยดังน้ี  

 อายุการใชงาน (ป)  
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 5 - 9  
คอมพิวเตอร และอุปกรณ 5  
เครื่องตกแตง 5 - 9  
อุปกรณสํานักงาน 5  
ยานพาหนะ 5  

กลุมบริษัทไมคิดคาเสื่อมราคาสําหรับสินทรัพยระหวางติดตั้ง 

ทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานไดมีการทบทวนและปรับปรุงมูลคาคงเหลือและอายุการใหประโยชนของสินทรัพยให
เหมาะสม 

ในกรณีท่ีมูลคาตามบัญชีสูงกวามูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืน มูลคาตามบัญชีจะถูกปรับลดใหเทากับมูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืน
ทันที 

กําไรหรือขาดทุนท่ีเกิดจากการจําหนายสวนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ คํานวณโดยเปรียบเทียบจากสิ่งตอบแทนสุทธิท่ี
ไดรับจากการจําหนายสินทรัพยกับมูลคาตามบัญชีของสินทรัพย และจะรับรูบัญชีกําไรหรือขาดทุนอ่ืนสุทธิในกําไรหรือ
ขาดทุน 

4.3.7 สินทรัพยไมมีตัวตน 
สินทรัพยไมมีตัวตนท่ีกลุมบริษัทซื้อมาและมีอายุการใหประโยชนจํากัด แสดงในราคาทุน หักคาตัดจําหนายสะสมและคา
เผื่อจากการดอยคา (ถามี) 
กลุมบริษัทคํานวณคาตัดจําหนายโดยวิธีเสนตรงตามเกณฑระยะเวลาท่ีคาดวาจะไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจของสินทรัพย
ไมมีตัวตนดังน้ี 

 อายุการใชงาน (ป)  
โปรแกรมคอมพิวเตอร 3 - 10  

 

4.3.8 การดอยคาของสินทรัพยท่ีไมใชสินทรัพยทางการเงิน 
กลุมบริษัทจะพิจารณาการดอยคาของสินทรัพย  เมื่อมีขอบงช้ีวาราคาตามบัญชีของสินทรัพยดังกลาวสูงกวามูลคาท่ีคาดวา
จะไดรับคืน  
ในกรณีท่ีราคาตามบัญชีของสินทรัพยสูงกวามูลคาตามบัญชีท่ีคาดวาจะไดรับคืน กลุมบริษัทจะรับรูผลขาดทุนจากการดอย
คาในงบกําไรขาดทุน และกลุมบริษัทจะบันทึกกลับรายการขาดทุนจากการดอยคาตอเมื่อมีขอบงช้ีวาการดอยคาดังกลาวไม
มีอยูอีกตอไป หรือยังคงมีอยูแตเปนไปในทางท่ีลดลง 
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4.3.9 สัญญาเชา 
บริษัทในฐานะผูเชา 

ณ วันเริ่มตนของสัญญาเชา กลุมบริษัทจะประเมินวาสัญญาเปนสัญญาเชาหรือประกอบดวยสัญญาเชาหรือไม โดยสัญญา
จะเปนสัญญาเชาหรือประกอบดวยสัญญาเชา ถาสัญญาน้ันมีการใหสิทธิในการควบคุมการใชสินทรัพยท่ีระบุไดสําหรับ
ชวงเวลาหน่ึงเพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนกับสิ่งตอบแทน 

บริษัทใชวิธีการบัญชีเดียวสําหรับการรับรูรายการและการวัดมูลคาสัญญาเชาทุกสัญญา เวนแตสัญญาเชาระยะสั้นและ
สัญญาเชาท่ีสินทรัพยอางอิงมีมูลคาต่ํา ณ วันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล (วันท่ีสินทรัพยอางอิงพรอมใชงาน) บริษัทบันทึก
สินทรัพยสิทธิการใชซึ่งแสดงสิทธิในการใชสินทรัพยอางอิงและหน้ีสินตามสัญญาเชาตามการจายชําระตามสัญญาเชา 

สินทรัพยสิทธิการใช 

กลุมบริษัทรับรูสินทรัพยสิทธิการใช ณ วันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล สินทรัพยสิทธิการใชวัดมูลคาดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคา
สะสม ผลขาดทุนจากการดอยคาสะสม และปรับปรุงดวยการวัดมูลคาของหน้ีสินตามสัญญาเชาใหม ราคาทุนของสินทรัพย
สิทธิการใชประกอบดวยจํานวนเงินของหน้ีสินตามสัญญาเชาจากการวัดมูลคาเริ่มแรก ตนทุนทางตรงเริ่มแรกท่ีเกิดข้ึน 
จํานวนเงินท่ีจายชําระตามสัญญาเชา ณ วันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผลหรือกอนวันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล และหักดวยสิ่งจงูใจตาม
สัญญาเชาท่ีไดรับ 
หากกลุมบริษัทไมมีความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวาความเปนเจาของในสินทรัพยอางอิงจะถูกโอนใหแกบริษัทเมื่อสิ้นสุด
อายุสัญญาเชา สินทรัพยสิทธิการใชจะถูกคิดคาเสื่อมราคาโดยวิธีเสนตรงนับจากวันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผลจนถึงวันสิ้นสุดของ
อายุการใหประโยชนของสินทรัพยสิทธิการใชหรือวันสิ้นสุดอายุสัญญาเชาแลวแตวันใดจะเกิดข้ึนกอน 

สวนปรับปรุงท่ีดินภายใตสัญญาเชาตัดจําหนายดวยวิธีเสนตรงตลอดอายุสัญญาเชา 

หนี้สินตามสัญญาเชา 

ณ วันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล บริษัทรับรูหน้ีสินตามสัญญาเชาดวยมูลคาปจจุบันของจํานวนเงินท่ีตองจายตามสัญญาเชา   คิด
ลดดวยอัตราดอกเบ้ียตามนัยของสัญญาเชาหรืออัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมสวนเพ่ิมของบริษัท หลังจากวันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล 
มูลคาตามบัญชีของหน้ีสินตามสัญญาเชาจะเพ่ิมข้ึนโดยสะทอนดอกเบ้ียจากหน้ีสินตามสัญญาเชาและลดลงโดยสะทอนการ
จายชําระตามสัญญาเชาท่ีจายชําระแลว นอกจากน้ี มูลคาตามบัญชีของหน้ีสินตามสัญญาเชาจะถูกวัดมูลคาใหมเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือประเมินสัญญาเชาใหม 

สัญญาเชาระยะสั้นและสัญญาเชาซ่ึงสินทรัพยอางอิงมีมูลคาตํ่า 

จํานวนเงินท่ีตองจายตามสัญญาเชาท่ีมีอายุสัญญาเชา 12 เดือนหรือนอยกวานับตัง้แตวันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล หรือสัญญาเชา
ซึ่งสินทรัพยอางอิงมีมูลคาต่ํา จะถูกรับรูเปนคาใชจายตามวิธีเสนตรงตลอดอายุสัญญาเชา 

4.3.10 ผลประโยชนของพนกังาน 

ผลประโยชนระยะสั้นของพนักงาน 

กลุมบริษัทรับรู เงินเดือน คาจาง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเปนคาใชจายเมื่อเกิดรายการ 

ผลประโยชนหลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงการสมทบเงิน 

กลุมบริษัท และพนักงานของกลุมบริษัทไดรวมกันจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบดวยเงินท่ีพนักงานจายสะสมและ
เงินท่ีกลุมบริษัทจายสมทบใหเปนรายเดือน สินทรัพยของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพไดแยกออกจากสินทรัพยของกลุมบริษัท เงินท่ี
กลุมบริษัทจายสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพบันทึกเปนคาใชจายในปท่ีเกิดรายการ  
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โครงการผลประโยชนหลังออกจากงาน 

กลุมบริษัทมีภาระสําหรับเงินชดเชยท่ีตองจายใหแกพนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งกลุมบริษัทถือวาเงิน
ชดเชยดังกลาวเปนโครงการผลประโยชนหลังออกจากงานสําหรับพนักงาน  

กลุมบริษัทคํานวณหน้ีสินตามโครงการผลประโยชนหลังออกจากงานของพนักงาน โดยใชวิธีคิดลดแตละหนวยท่ีประมาณ
การไว (Projected Unit Credit Method) โดยผู เ ช่ียวชาญอิสระไดทําการประเมินภาระผูกพันดังกลาวตามหลัก
คณิตศาสตรประกันภัย 

ผลกําไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย สําหรับโครงการผลประโยชนหลังออกจากงาน
ของพนักงานจะรับรูทันทีในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

ตนทุนบริการในอดีตจะถูกรับรูท้ังจํานวนในงบกําไรขาดทุนทันทีท่ีมีการแกไขโครงการหรือลดขนาดโครงการ หรือเมื่อกลุม
บริษัทรับรูตนทุนการปรับโครงสรางท่ีเก่ียวของ แลวแตเหตุการณใดจะเกิดข้ึนกอน 

หน้ีสินของโครงการผลประโยชนพนักงานวัดคาโดยวิธีคิดสวนลดมูลคาปจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดในอนาคต
โดยใชอัตราสวนลดซึ่งใกลเคียงกับอัตราผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบาล 

4.3.11 ภาษีเงินได 

คาใชจายภาษีเงินไดสําหรับปประกอบดวยภาษีเงินไดปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ภาษีเงินไดปจจุบันและภาษี
เงินไดรอการตัดบัญชีรับรูในกําไรหรือขาดทุนเวนแตในสวนท่ีเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวของในการรวมธุรกิจ หรือรายการท่ี
รับรูโดยตรงในสวนของผูถือหุนหรือกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

ภาษีเงินไดของปปจจุบัน 

ภาษีเงินไดปจจุบันไดแกภาษีท่ีคาดวาจะจายชําระหรือไดรับชําระ โดยคํานวณจากกําไรหรือขาดทุนประจําปท่ีตองเสียภาษี 
โดยใชอัตราภาษีท่ีประกาศใชหรือท่ีคาดวามีผลบังคับใช ณ วันท่ีรายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทางภาษีท่ีเก่ียวกับรายการใน
ปกอน ๆ 

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีบันทึกโดยคํานวณจากผลแตกตางช่ัวคราวท่ีเกิดข้ึนระหวางมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยและ
หน้ีสินและจํานวนท่ีใชเพ่ือความมุงหมายทางภาษีภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะไมถูกรับรูเมื่อเกิดจากผลแตกตางช่ัวคราว
ตอไปน้ี การรับรูคาความนิยมในครั้งแรก การรับรูสนิทรัพยหรือหน้ีสินในครั้งแรก ซึ่งเปนรายการท่ีไมใชการรวมธุรกิจและ
รายการน้ัน ไมมีผลกระทบตอกําไรขาดทุนทางบัญชีหรือทางภาษีและผลแตกตางท่ีเก่ียวของกับเงินลงทุนในบริษัทยอยและ
กิจการรวมคา หากเปนไปไดวาจะไมมีการกลับรายการในอนาคตอันใกล 

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีวัดมูลคาโดยใชอัตราภาษีท่ีคาดวาจะใชกับผลแตกตางช่ัวคราวเมื่อมีการกลับรายการโดยใชอัตรา
ภาษีท่ีประกาศใชหรือท่ีคาดวามีผลบังคับใช ณ วันท่ีรายงาน 

ในการกําหนดมูลคาของภาษีเงินไดปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี กลุมบริษัทตองคํานึงถึงผลกระทบของ
สถานการณทางภาษีท่ีไมแนนอนและอาจทําใหจํานวนภาษีท่ีตองจายเพ่ิมข้ึน และมีดอกเบ้ียท่ีตองชําระ กลุมบริษัทเช่ือวา
ไดตั้งภาษีเงินไดคางจายเพียงพอสําหรับภาษีเงินไดท่ีจะจายในอนาคต ซึ่งเกิดจากการประเมิน ผลกระทบจากหลายปจจัย 
รวมถึง การตีความทางกฎหมายภาษี และจากประสบการณในอดีต การประเมินน้ีอยูบนพ้ืนฐานการประมาณการและขอ
สมมติฐาน และอาจจะเก่ียวของกับการตัดสินใจเก่ียวกับเหตุการณในอนาคต ขอมูลใหม ๆ อาจจะทําให กลุมบริษัทเปลี่ยน
การตัดสินใจโดยข้ึนอยูกับความเพียงพอของภาษีเงินไดคางจายท่ีมีอยู การเปลี่ยนแปลงในภาษีเงินไดคางจายจะกระทบตอ
คาใชจายภาษีเงินไดในงวดท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลง 
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สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสามารถหักกลบไดเมื่อกิจการมีสิทธิตามกฎหมายท่ี
จะนําสินทรัพยภาษีเงินไดของงวดปจจุบันมาหักกลบกับหน้ีสินภาษีเงินไดของงวดปจจุบัน และภาษีเงินไดน้ีประเมินโดย
หนวยงานจัดเก็บภาษีหนวยงานเดียวกันสําหรับหนวยภาษีเดียวกันหรือหนวยภาษีตางกัน สําหรับหนวยภาษีตางกันน้ัน
กิจการมีความตั้งใจจะจายชําระหน้ีสินและสินทรัพยภาษีเงินไดของงวดปจจุบันดวยยอดสุทธิหรือตั้งใจจะรับคืนสินทรัพย
และจายชําระหน้ีสินในเวลาเดียวกัน สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะบันทึกตอเมื่อมีความเปนไปไดคอนขางแนนอน
วากําไรเพ่ือเสียภาษีในอนาคตจะมีจํานวนเพียงพอกับการใชประโยชนจากผลแตกตางช่ัวคราวดังกลาว สินทรัพยภาษีเงินได
รอการตัดบัญชีจะถูกทบทวน  ณ ทุกวันท่ีรายงานและจะถูกปรับลดลงเทาท่ีประโยชนทางภาษีจะมีโอกาสถูกใชจริง 

4.3.12 กําไร (ขาดทุน) ตอหุนขั้นพ้ืนฐาน 

กําไร (ขาดทุน) ตอหุนข้ันพ้ืนฐานคํานวณโดยการหารกําไร (ขาดทุน) สุทธิสําหรับปดวยจํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวง
นํ้าหนักท่ีออกและเรียกชําระแลวในระหวางป 

4.3.13 เคร่ืองมือทางการเงิน 

กลุมบริษัทรับรูรายการเมื่อเริ่มแรกของสินทรัพยทางการเงินดวยมูลคายุติธรรม และบวกดวยตนทุนการทํารายการเฉพาะ
ในกรณีท่ีเปนสินทรัพยทางการเงินท่ีไมไดวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกําไรหรือขาดทุน อยางไรก็ตาม สําหรับลูกหน้ี
การคาท่ีไมมีองคประกอบเก่ียวกับการจัดหาเงินท่ีมีนัยสําคัญ กลุมบริษัทจะรับรูสินทรัพยทางการเงินดังกลาวดวยราคาของ
รายการ ตามท่ีกลาวไวในนโยบายการบัญชีเรื่องลูกหน้ีการคา 

การจัดประเภทรายการและการวัดมูลคาของสินทรัพยทางการเงิน 

กลุมบริษัทจัดประเภทสินทรัพยทางการเงิน ณ วันท่ีรับรูรายการเริ่มแรก เปนสินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาในภายหลัง
ดวยราคาทุนตัดจําหนาย สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาในภายหลังดวยมูลคายุติธรรมผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และ
สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาในภายหลังดวยมูลคายุติธรรมผานกําไรหรือขาดทุน โดยพิจารณาจากแผนธุรกิจของกลุม
บริษัทในการจัดการสินทรัพยทางการเงิน และลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาของสินทรัพยทางการเงิน 

สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยราคาทุนตัดจําหนาย  

กลุมบริษัทวัดมูลคาสินทรัพยทางการเงินดวยราคาทุนตัดจําหนาย เมื่อกลุมบริษัทถือครองสินทรัพยทางการเงินน้ันเพ่ือรับ
กระแสเงินสดตามสัญญา และเง่ือนไขตามสญัญาของสินทรัพยทางการเงินกอใหเกิดกระแสเงินสดท่ีเปนการรับชําระเพียง
เงินตนและดอกเบ้ียจากยอดคงเหลือของเงินตนในวันท่ีระบุไวเทาน้ัน  

สินทรัพยทางการเงินดังกลาววัดมูลคาในภายหลังโดยใชวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริงและตองมีการประเมินการดอยคา ท้ังน้ี  
ผลกําไรและขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจากการตัดรายการ การเปลี่ยนแปลง หรือการดอยคาของสินทรัพยดังกลาวจะรับรูในสวนของ
กําไรหรือขาดทุน 

สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกําไรหรือขาดทุน 

หนวยลงทุนในกองทุนเปด  และตราสารอนุพันธวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกําไรหรือขาดทุน โดยแสดงในงบฐานะ
การเงินดวยมูลคายุติธรรม และรับรูการเปลี่ยนแปลงสุทธิของมูลคายุติธรรมในสวนของกําไรหรือขาดทุน 
การจัดประเภทรายการและการวัดมูลคาของหน้ีสินทางการเงิน 

ยกเวนหน้ีสินตราสารอนุพันธ กลุมบริษัทรับรูรายการเมื่อเริ่มแรกสําหรบัหน้ีสินทางการเงินดวยมูลคายุติธรรมหักตนทุนการ
ทํารายการ และจัดประเภทเปนหน้ีสินทางการเงินท่ีวัดมูลคาในภายหลังดวยราคาทุนตัดจําหนาย โดยใชวิธีดอกเบ้ียท่ี
แทจริง ท้ังน้ี ผลกําไรและขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจากการตัดรายการหน้ีสินทางการเงินและการตัดจําหนายตามวิธีดอกเบ้ียท่ี
แทจริงจะรับรูในสวนของกําไรหรือขาดทุน โดยการคํานวณมูลคาราคาทุนตัดจําหนายคํานึงถึงคาธรรมเนียมหรือตนทุนท่ีถือ
เปนสวนหน่ึงของอัตราดอกเบ้ียท่ีแทจริงน้ันดวย ท้ังน้ี คาตัดจําหนายตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริงแสดงเปนสวนหน่ึงของตนทุน
ทางการเงินในสวนของกําไรหรือขาดทุน 
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ตราสารอนุพันธ 

เครื่องมือทางการเงินท่ีเปนตราสารอนุพันธจะถูกบันทึกบัญชีเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรม คาใชจายท่ีเกิดจากการทํา
รายการดังกลาวบันทึกในกําไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดข้ึน การวัดมูลคาใหมภายหลังการบันทึกครั้งแรกใชมูลคายุติธรรม กําไร
หรือขาดทุนจากการวัดมูลคาใหมใหเปนมูลคายุติธรรมบันทึกในกําไรหรือขาดทุนทันที 

การตัดรายการของเครื่องมือทางการเงิน 

สินทรัพยทางการเงินจะถูกตัดรายการออกจากบัญชี เมื่อสิทธิท่ีจะไดรับกระแสเงินสดของสินทรัพยน้ันไดสิ้นสุดลง หรือไดมี
การโอนสิทธิท่ีจะไดรับกระแสเงินสดของสินทรัพยน้ัน รวมถึงไดมีการโอนความเสี่ยงและผลตอบแทนเกือบท้ังหมดของ
สินทรัพยน้ัน หรือมีการโอนการควบคุมในสินทรัพยน้ัน แมวาจะไมมีการโอนหรือไมไดคงไวซึ่งความเสี่ยงและผลตอบแทน
เกือบท้ังหมดของสินทรัพยน้ัน   

กลุมบริษัทตัดรายการหน้ีสินทางการเงินก็ตอเมื่อไดมีการปฏิบัติตามภาระผูกพันของหน้ีสินน้ันแลว มีการยกเลิกภาระ
ผูกพันน้ัน หรือมีการสิ้นสุดลงของภาระผูกพันน้ัน ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอยูใหเปนหน้ีสินใหมจากผูให
กูรายเดียวกันซึ่งมีขอกําหนดท่ีแตกตางกันอยางมาก หรือมีการแกไขขอกําหนดของหน้ีสินท่ีมีอยูอยางเปนสาระสําคัญ จะ
ถือวาเปนการตัดรายการหน้ีสินเดิมและรับรูหน้ีสินใหม โดยรับรูผลแตกตางของมูลคาตามบัญชีดังกลาวในสวนของกําไร
หรือขาดทุน 

การดอยคาของสินทรัพยทางการเงิน 

กลุมบริษัทวัดมูลคาผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนโดยพิจารณาจากการผิดสัญญาท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน 12 เดือน
ขางหนา ในขณะท่ีหากความเสี่ยงดานเครดิตของสินทรัพยเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญนับตั้งแตการรับรูรายการเริ่มแรก  
กลุมบริษัทวัดมูลคาผลขาดทุนดวยจํานวนเงินท่ีเทากับผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนตลอดอายุท่ีเหลืออยูของ
เครื่องมือทางการเงิน 

กลุมบริษัทใชวิธีการอยางงายในการคํานวณผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนสําหรับลูกหน้ีการคา โดยอางอิงจาก
ขอมูลผลขาดทุนดานเครดิตจากประสบการณในอดีต ปรับปรุงดวยขอมูลการคาดการณไปในอนาคตเก่ียวกับลูกหน้ีน้ันและ
สภาพแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ ท้ังน้ี ผลขาดทุนจากการดอยคาบันทึกในกําไรหรือขาดทุนภายใตบัญชี “คาใชจายในการ
บริหาร” 

สินทรัพยทางการเงินจะถูกตัดจําหนายออกจากบัญชี เมื่อกิจการคาดวาจะไมไดรับคืนกระแสเงินสดตามสัญญาอีกตอไป 
การหักกลบของเครื่องมือทางการเงิน 

สินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินจะนํามาหักกลบกัน และแสดงดวยยอดสุทธิในงบฐานะการเงิน ก็ตอเมื่อกิจการ
มีสิทธิบังคับใชไดตามกฎหมายอยูแลวในการหักกลบจํานวนเงินท่ีรับรู และกิจการมีความตั้งใจท่ีจะชําระดวยยอดสุทธิ หรือ
ตั้งใจท่ีจะรับสินทรัพยและชําระหน้ีสินพรอมกัน 
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4.3.14 การวัดมูลคายุติธรรม 

มูลคายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดวาจะไดรับจากการขายสินทรัพยหรือเปนราคาท่ีจะตองจายเพ่ือโอนหน้ีสินใหผูอ่ืนโดย
รายการดังกลาวเปนรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหวางผูซื้อและผูขาย (ผูรวมในตลาด) ณ วันท่ีวัดมูลคา กลุมบริษัทใช
ราคาเสนอซื้อขายในตลาดท่ีมีสภาพคลองในการวัดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหน้ีสินซึ่งมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินท่ีเก่ียวของกําหนดใหตองวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม ยกเวนในกรณีท่ีไมมีตลาดท่ีมีสภาพคลองสําหรับสินทรัพย
หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือไมสามารถหาราคาเสนอซื้อขายในตลาดท่ีมีสภาพคลองได กลุมบริษัทจะประมาณมูลคา
ยุติธรรมโดยใชเทคนิคการประเมินมูลคาท่ีเหมาะสมกับแตละสถานการณ และพยายามใชขอมูลท่ีสามารถสังเกตไดท่ี
เก่ียวของกับสินทรัพยหรือหน้ีสินท่ีจะวัดมูลคายุติธรรมน้ันใหมากท่ีสุด 

ลําดับช้ันของมูลคายุติธรรมท่ีใชวัดมูลคาและเปดเผยมูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหน้ีสินในงบการเงินแบงออกเปนสาม
ระดับตามประเภทของขอมูลท่ีนํามาใชในการวัดมูลคายุติธรรม ดังน้ี 

ระดับ 1  ใชขอมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพยหรือหน้ีสินอยางเดียวกันในตลาดท่ีมีสภาพคลอง 

ระดับ 2  ใชขอมูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตไดของสินทรัพยหรือหน้ีสิน ไมวาจะเปนขอมูลทางตรงหรือทางออม 

ระดับ 3  ใชขอมูลท่ีไมสามารถสังเกตได เชน ขอมูลเก่ียวกับกระแสเงินสดในอนาคตท่ีกิจการประมาณข้ึน 

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุมบริษัทจะประเมินความจําเปนในการโอนรายการระหวางลําดับช้ันของมูลคายุติธรรม
สําหรับสินทรัพยและหน้ีสินท่ีถืออยู ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานท่ีมีการวัดมูลคายุติธรรมแบบเกิดข้ึนประจํา 

5. การใชดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีท่ีสําคัญ 

ในการจัดทํางบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป ฝายบริหารอาจตองใชดุลยพินิจและการประมาณการ
ผลกระทบของเหตุการณท่ีไมแนนอนในอนาคตท่ีอาจมีผลกระทบตอจํานวนเงินท่ีแสดงในงบการเงินและการเปดเผยขอมูล
ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ดวยเหตุน้ีผลท่ีเกิดข้ึนจริงจึงอาจแตกตางไปจากจํานวนท่ีประมาณการไว การใชดุลยพินิจ
และการประมาณการทางบัญชีท่ีสําคัญ ไดแก 

การดอยคาของสินทรัพย 

กลุมบริษัทพิจารณาคาเผื่อการดอยคาของสินทรัพย หากมีขอบงช้ีวามีการดอยคา เมื่อพบวามูลคายุติธรรมของสินทรัพย
ดังกลาวลดลงอยางมีสาระสําคัญ กลุมบริษัทจะประมาณมูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนของสินทรัพย ซึ่งการประมาณการ
ดังกลาวข้ึนอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหาร  

คาเผื่อการดอยคาของเงินลงทุน 

กลุมบริษัทพิจารณาคาเผือ่การดอยคาของเงินลงทุน เมื่อพบวามูลคายุติธรรมของเงินลงทุนดังกลาวลดลงอยางมีสาระสาํคญั
และเปนระยะเวลานาน ซึ่งความมีสาระสําคัญและระยะเวลาน้ันข้ึนอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหาร 

คาเสื่อมราคา 

ในการคํานวณคาเสื่อมราคาของสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ ฝายบริหารใชประมาณอายุการใชงานและมูลคาซากเมื่อ
เลิกใชงานของสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ และไดมีการทบทวนอายุการใชงานและมูลคาซากหากมีการ
เปลี่ยนแปลง 
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6. รายการบัญชีกับบุคคลและกิจการท่ีเกี่ยวของกัน 

บริษัทมีรายการทางบัญชีจํานวนหน่ึงซึ่งเกิดกับบริษัทท่ีเก่ียวของกันโดยมีผูถือหุนกลุมเดียวกันหรือมีกรรมการรวมกัน 
สินทรัพย หน้ีสิน รายได และคาใชจายสวนหน่ึงเกิดจากรายการท่ีมีกับบริษัทท่ีเก่ียวของกันดังกลาว  

ชื่อบริษัท ลักษณะความสัมพันธ 

บริษัทท่ีเกี่ยวของกัน  
บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรช่ัน จํากัด  บริษัทยอย 
บริษัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จํากัด บริษัทยอย 
บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด กิจการรวมคา 

บุคคลท่ีเกี่ยวของกัน  
ผูบริหารสําคัญ บุคคลท่ีมีอํานาจ และความรับผิดชอบการวางแผน สั่งการ 

และควบคุมกิจกรรมตาง ๆ ของกิจการ ไมวา ทางตรงหรือ
ทางออม (ท้ังน้ี รวมถึง กรรมการของบริษัท และบริษัทยอย 
ไมวาจะทําหนาท่ีเปนผูบริหารหรือไม) 

นายภวินท คุณาดิเรกวงศ กรรมการบริษัท/ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
(สิ้นสุดการดํารงตําแหนงวันท่ี 19 มิถุนายน 2568) 

 
ในระหวางปบริษัทมีรายการธุรกิจท่ีสําคัญกับบุคคลและกิจการท่ีเก่ียวของกัน รายการธุรกิจดังกลาวเปนไปตามเง่ือนไข
ทางการคาและเกณฑตามท่ีตกลงกันระหวางบริษัทกับบุคคลและบริษัทท่ีเก่ียวของกันเหลาน้ันโดยรายการธุรกิจท่ีสําคัญกับ
บุคคลและบริษัทท่ีเก่ียวของกันสามารถสรุปไดดังน้ี 
 

6.1       รายไดและคาใชจายระหวางกันสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดังนี้ 
(หนวย : พันบาท) 

 นโยบาย งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ประเภทรายการ / ความสัมพันธ ราคา 2568 2567 2568 2567 

รายไดอ่ืน      
รายไดคาเชาชวง (2)     

บริษัทยอย  - - - 5 

      
รายไดคาบริการสวนกลาง (2)     

บริษัทยอย  - - - 45 

      
รายไดดอกเบี้ยรับ (1)     

บริษัทยอย  - - - 47 

      
ตนทุนทางการเงิน      
ดอกเบี้ยจาย (1)     

บริษัทยอย  - - 52 241 

      
คาตอบแทนกรรมการและผูบริหารท่ีสําคัญ      
ผลประโยชนระยะส้ัน   1,506  7,408  786  4,175 
ผลประโยชนหลังออกจากงานภายใตโครงการผลประโยชน

พนักงาน 
  78  70  78  70 

รวม   1,584  7,478  864  4,245 
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นโยบายราคา 
(1) อัตราดอกเบ้ียรอยละ 1.15 - 7.725 
(2) ราคาตามสัญญา 

6.2 ยอดคงเหลือในงบฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดังนี้ 

 

รายการเคลื่อนไหวของเงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางรับ - บริษัทยอย ดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 1 
มกราคม  
2568 

 เพ่ิมข้ึน  (ลดลง)  
ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 
2568 

เงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางรับ - บริษัทยอย        
เงินตน -  -  -  - 

ดอกเบ้ียคางรับ 13  -  -  13 

รวม 13  -  -  13 

บริษัทใหกูยืมเงินระยะสั้นกับบริษัทยอย (บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรช่ัน จํากัด) เมื่อวันท่ี 25 กรกฎาคม 2567 
จํานวน 0.90 ลานบาท คิดดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7 ตอป เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนในการประกอบธุรกิจของบริษัทยอย 

บริษัทไดรับชําระคืนเงินตนจากบริษัทยอยแลวท้ังจํานวน 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

6.2.1 ลูกหนีก้ารคาและลูกหนี้หมุนเวียนอ่ืน     
ลูกหนีอ่ื้น     

บริษัทยอย - - 272 106 

     
6.2.2 รายไดท่ียังไมเรียกชําระ     

บริษัทยอย - - 54 54 

     
6.2.3 เงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางรับ     

บริษัทยอย - - 13 13 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 

รายการเคลื่อนไหวของเงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย - บริษัทยอย ดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 1 
มกราคม  
2568 

 เพ่ิมข้ึน  (ลดลง)  
ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม  
2568 

เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย - บริษัทยอย        
เงินตน 3,500   1,500    -      5,000  

ดอกเบ้ียคางจาย 7   52   (40)   19  

รวม 3,507   1,552    (40)   5,019  

ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 11/2567 เมื่อวันท่ี 28 ตุลาคม 2567 มีมติอนุมัติการกูยืมเงินจากบริษัท 
โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรช่ัน จํากัด (บริษัทยอย) เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนในบริษัท จํานวน 5 ลานบาท ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2567 บริษัทไดรับเงินกูยืมจํานวน 3.50 ลานบาท โดยเปนตั๋วสัญญาใชเงิน กําหนดชําระคืนภายใน 1 ป อัตราดอกเบ้ีย
ใหคิดตามอัตราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารประเภทเงินฝากประจําเมื่อกูยืม 

และวันท่ี 29 เมษายน 2568 บริษัทไดรับเงินกูยมืสวนท่ีเหลือจํานวน 1.50 ลานบาท โดยเปนตั๋วสัญญาใชเงิน กําหนดชําระคืน
ภายใน 1 ป อัตราดอกเบ้ียใหคิดตามอัตราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารประเภทเงินฝากประจําเมื่อกูยืม 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

6.2.4 เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย (หมายเหตุ 18)      
บริษัทยอย - - 5,019 3,507 
บุคคลท่ีเก่ียวของกัน 49 808 49 808 

รวม 49 808 5,068 4,315 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

รายการเคลื่อนไหวของเงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย - บุคคลท่ีเก่ียวของกัน ดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 1 
มกราคม  
2568 

 เพ่ิมข้ึน  (ลดลง)  
(ลดลงจากการ
สิ้นสุดการเปน

กรรมการ) 
 

ณ วันท่ี 31
ธันวาคม 
2568 

เงินกูยืมระยะสัน้และดอกเบ้ียคางจาย 
- บุคคลท่ีเกี่ยวของกัน  

        
เงินตน 580  5,000  (113)  (5,467)  - 
ดอกเบ้ียคางจาย 228  58  -  (237)  49 

รวม 808  5,058  (113)  (5,704)  49 
 

บริษัทมีการทําสัญญาเงินกูยืมระยะสั้นจากกรรมการ 2 ทานของบริษัทลงวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2566 วงเงิน 20 ลานบาท 
และลงวันท่ี 14 ธันวาคม 2566 วงเงิน 8 ลานบาท ตามลําดับ คิดดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.725 ตอป เพ่ือใชเปนทุน
หมุนเวียนในการประกอบธุรกิจของบริษัท และสามารถเบิกใชวงเงินจํานวนดังกลาวในคราวเดียวหรือหลายคราวจนกวาจะ
เต็มจํานวน เงินกูยืมดังกลาวกําหนดชําระเมื่อผูใหกูบอกกลาวทวงถาม บริษัทไดจายชําระเงินเงินตนท้ังจํานวนแลวเมื่อวันท่ี 
8 กุมภาพันธ 2567 

บริษัททําสัญญากูยืมเงินจากกรรมการทานหน่ึง ลงวันท่ี 30 ตุลาคม 2567 จํานวน 0.58 ลานบาท คิดดอกเบ้ียในอัตรารอย
ละ 1.15 ตอป เพ่ือใชในการดําเนินงาน เงินกูยืมดังกลาวกําหนดชําระเมื่อผูใหกูบอกกลาวทวงถามไมนอยกวา 30 วัน 

สิ้นสุดการดํารงตําแหนงตั้งแตวันท่ี 19 มิถุนายน 2568 จึงจัดประเภทเปนเงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจายบุคคลอ่ืน 

ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการครั้งท่ี 1/2568 เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2568 มีมติอนุมัติการกูยืมเงินกรรมการ 
จํานวน5 ลานบาท เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนภายในบริษัท บริษัทตองชําระคืนเงินตนพรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.725 
เมื่อผูใหกูบอกกลาวทวงถามเปนหนังสือไมนอยกวา 30 วัน  (สิ้นสุดการดํารงตําแหนงกรรมการ จึงจัดประเภทเปนเงินกูยืม
ระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจายบุคคลอ่ืน) 

7. เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ดังน้ี 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

เงินสด 24 118 20 117 

เงินฝากธนาคาร 5,833 9,734 4,368 5,623 

รวม 5,857 9,852 4,388 5,740 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

8. ลูกหนี้การคาและลูกหนี้หมุนเวียนอ่ืน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีลูกหน้ีการคาและลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน ดังน้ี 

 

ยอดคงเหลือของลูกหน้ีการคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สามารถวิเคราะหตามอายุหน้ีท่ีคางชําระไดดังน้ี 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ลูกหน้ีการคา  3,324  2,141  3,269 2,082 
ลูกหน้ีการคา - ประนอมหน้ี**  951 1,011  951 1,011 
หัก คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  (137) (146)  (82) (92) 
หัก คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน - 

ประนอมหน้ี 
 (951) (1,011)  (951) (1,011) 

ลูกหน้ีการคา - สุทธิ 3,187 1,995  3,187 1,990 

ลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน     
กิจการท่ีเก่ียวของกัน (หมายเหตุ 6.2.1) - - 272 106 
คาใชจายจายลวงหนา 731 1,186 729 1,184 

อ่ืน ๆ 612 631 40 50 

รวม 1,343 1,817  1,041  1,340 

รวมลูกหน้ีการคาและลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 4,530 3,812  4,228  3,330 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ยังไมถึงกําหนดชําระ 2,048  948 2,048  943 
เกินกําหนดชําระ     

ไมเกิน 3 เดือน 1,144  960 1,144  960 
3 เดือน ถึง 6 เดือน -  77 -  77 
6 เดือน ถึง 12 เดือน -  1,043 -  1,043 
มากกวา 12 เดือนข้ึนไป 1,083  124 1,028  70 

รวม 4,275  3,152 4,220  3,093 

หัก คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (1,088)  (1,157) (1,033)  (1,103) 

สุทธิ 3,187  1,995 3,187  1,990 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน - ลูกหน้ีการคา มีการเปลี่ยนแปลงในระหวางป ดังน้ี 

** บริษัทไดยื่นฟองลูกหน้ีการคารายหน่ึงกับศาลแพงมีนบุรีแลวเมื่อวันท่ี 20 พฤษภาคม 2567 ในการผิดสัญญาและเรียก
คาเสียหายเปนจํานวนหน่ึง ศาลเห็นวาคูความสามารถตกลงกันไดตามสัญญาประนีประนอมยอมความลงวันท่ี 8 
กรกฎาคม 2567 จําเลยยอมชําระหน้ีโจทกเปนเงินรวมท้ังสิ้น 1.53 ลานบาท ตามคําฟองของโจทก โดยขอแบงชําระเปน 6 
เดือน ชําระเดือนละไมต่ํ ากวา  0.1 ลานบาท ให เสร็จสิ้นภายใน 31 ธันวาคม 2567 เริ่ม ชําระงวดแรกวันท่ี  
31 กรกฎาคม 2567 ในกรณีจําเลยผิดนัดชําระเงินงวดใดงวดหน่ึงใหถือวาผิดนัดท้ังหมด และใหโจทกสามารถบังคับคดีเอา
จากสวนท่ีเหลือไดทันที ศาลจึงพิพากษาใหคดีเปนอันเสร็จเด็ดขาดไปตามสัญญาประนีประนอมยอมความน้ัน 

ท้ังน้ีลูกหน้ีดังกลาวผิดนัดชําระตามสัญญาประนอมหน้ีคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 จํานวนท้ังสิ้น 0.95 ลานบาท ซึ่ง
บริษัทอยูระหวางการดําเนินการติดตามทวงถาม 

9. สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญา - หมุนเวียน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีสินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญา - หมุนเวียน ดังน้ี 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ยอดยกมา 1,157 12 1,103 12 
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  (9) 134  (10) 80 

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) - ประนอมหน้ี (60)      1,011 (60)     1,011 

ยอดยกไป 1,088   1,157  1,033 1,103 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

รายไดท่ียังไมเรียกชําระ 3,842  3,080   3,801   3,064  
รายไดท่ียังไมเรียกชําระ - บริษัทท่ีเก่ียวของกัน  

(หมายเหตุ 6.2.2) 
- -  54   54  

หัก คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (10)  (10) (10)  (10) 

สุทธิ 3,832  3,070  3,845  3,108  
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

ยอดคงเหลือของสินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญาหมุนเวียน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สามารถวิเคราะหตามอายุของ
รายไดท่ียังไมเรียกชําระไดดังน้ี 

คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน - สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญาหมุนเวียนมีการเปลี่ยนแปลงในระหวางป ดังน้ี 

 

10. สินทรัพยทางการเงินหมุนเวียนอ่ืน 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ยังไมถึงกําหนดชําระ 2,452 2,962 2,411 2,946 
เกินกําหนดชําระ     

ไมเกิน 3 เดือน - 25 - 25 
3 เดือน ถึง 6 เดือน 1,344 93 1,344 93 
6 เดือน ถึง 12 เดือน 46 - 46 53 
มากกวา 12 เดือนข้ึนไป - - 54 1 

รวม 3,842 3,080 3,855 3,118 
หัก คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (10) (10) (10) (10) 

สุทธิ 3,832 3,070 3,845 3,108 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ยอดยกมา 10 10 10 10 

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) - - - - 

ยอดยกไป  10  10  10  10 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

 
ราคาทุน 

มูลคา
ยุติธรรม 

ราคาทุน 
มูลคา

ยุติธรรม 

กองทุนเปด (ราคาทุน) - -  1,465 1,495 

การเปลี่ยนแปลงมูลคายุติธรรม - -  30 - 

รวม - -  1,495 1,495 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

เงินลงทุนในกองทุนเปดตราสารหน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีรายละเอียดดังน้ี 

มูลคาตามบัญชีและมูลคายุติธรรม 

มูลคาตามบัญชีของเงินลงทุนและมูลคายุติธรรมถูกแสดงในงบฐานะการเงิน ณ วันท่ี  31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดังน้ี 

การวัดมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนในกองทุนเปดตราสารหน้ี ถูกจัดลําดับช้ันการวัดมูลคายุติธรรมอยูในระดับท่ี 2 ไดแก
ขอมูลอ่ืนนอกเหนือจากราคาเสนอซื้อขายซึ่งรวมอยูในระดบัท่ี 1 ท่ีสามารถสังเกตไดโดยตรง (ไดแก ขอมูลราคาตลาด) หรือ
โดยออม (ไดแก ขอมูลท่ีคํานวณมาจากราคาตลาด) สําหรับสินทรัพยหรือหน้ีสินน้ัน  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

เงินลงทุนในกองทุนเปดตราสารหน้ี     
ณ วันตนป 1,495 1,465 1,495 1,465 
ซื้อระหวางป - - - - 
ขายระหวางป (1,499) - (1,499) - 
บวก  กําไร (ขาดทุน) ท่ียังไมเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลง

มูลคายุติธรรม 
- 30 - 30 

กําไร (ขาดทุน) จากการจําหนาย 4 - 4 - 

ณ วันสิ้นป - 1,495 - 1,495 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 

 

มูลคาตาม
บัญชี 

มูลคา
ยุติธรรม 

มูลคาตาม
บัญชี 

มูลคา 
ยุติธรรม 

เงินลงทุนในกองทุนเปดตราสารหน้ี - - 1,495 1,495 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

11. เงินลงทุนในการรวมคา 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2568 และ 2567 เงินลงทุนในการรวมคา มีดังน้ี 

  (หนวย : พันบาท) 

  งบการเงินรวม 

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ สัดสวนเงินลงทุน ราคาทุน วิธีสวนไดเสีย 

  2568 2567 2568 2567 2568 2567 

  (รอยละ) (รอยละ)     
บริษัท บริหารสินทรัพย 

แคปปตอล เอเซีย จาํกัด 
ธุรกิจเกีย่วกบัประมูลซ้ือ
ทรัพยสิน เพื่อบริหารจัดการ 

52.00 52.00 13,000 13,000 12,617  12,664  

รวม    13,000 13,000 12,617  12,664  

 
  (หนวย : พันบาท) 

  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

      คาเผ่ือการดอยคา มูลคาตามบัญช ี

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ สัดสวนเงินลงทุน ราคาทุน ของเงินลงทุน ตามวิธีราคาทุน - สุทธ ิ

  2568 2567 2568 2567 2568 2567 2568 2567 

  (รอยละ) (รอยละ)       

บริษัท บริหารสินทรัพย 
แคปปตอล เอเซีย 
จํากัด 

ธุรกิจเกีย่วกบั
ประมูลซ้ือ
ทรัพยสิน เพื่อ
บริหารจัดการ 

52.00 52.00 13,000 13,000 (383) (336) 12,617  12,664  

รวม    13,000 13,000 (383) (336) 12,617  12,664  

 

11.1 สวนแบงกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

 ในระหวางป บริษัทรับรูสวนแบงกําไร (ขาดทุน) ของการรวมคาในงบการเงินรวม ดังน้ี 

 (หนวย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 สวนแบงกําไร (ขาดทุน) ของการรวมคา 

กิจการรวมคา สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

 2568 2567 

บริษัท บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเซีย จํากัด (47) (148) 

รวม (47) (148) 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

12. เงินลงทุนในบริษัทยอย 

เงินลงทุนในบริษัทยอย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 และเงินปนผลรับสาํหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 
และ 2567 มีดังน้ี 

  (หนวย : พันบาท) 

  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

  
ทุนชําระแลว 

สัดสวนเงินลงทุน  
(รอยละ) 

ราคาทุน 
เงินปนผลรับสําหรับป

ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม   

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ 2568 2567 2568 2567 2568 2567 2568 2567 

บริษัท โกลบอล 
เซอรวิส คอร
ปอเรชั่น จํากัด  

ธุรกิจใหบริการสนับสนุน
ในเร่ืองดังตอไปนี้ ไดแก 
ลูกคา การบริการดาน
การตลาด 
(Telemarketing) และ
การขาย (Telesales) 
การวิจยัและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ ทําการสํารวจ
ทั้งแบบการโทรสํารวจ 
และการลงพื้นที ่

12,500 12,500 99.98 99.98 12,498  12,498 - - 

บริษัท จีเอ็มบี 
โซลูชั่น จํากัด 

ธุรกิจเกีย่วกบัแพลตฟอรม
และซอฟตแวร 

2,000 2,000 100.00 100.00 1,845 1,845 - - 

รวม เงินลงทุนในบริษัทยอย     14,343 14,343 - - 
หัก คาเผ่ือการดอยคาของเงินลงทุน         
- บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด     (6,212) (5,059) - - 

- บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด     (940) (1,110) - - 

รวม     7,191 8,174 - - 

  

107



บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

คาเผื่อดอยคาของเงินลงทุนในบริษัทยอย มีการเปลี่ยนแปลงในระหวางป ดังน้ี 

บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด 

เมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2567 บริษัทไดรับโอนหุน จํานวน 200 หุนจากผูถือหุนเดิมของบริษัท โกลบอล เซอรวิส คอร
ปอเรช่ัน จํากัด (บริษัทยอย) โดยไมมีการจายคาตอบแทนระหวางกัน ทําใหสัดสวนการถือหุนเปลี่ยนแปลงจากเดิมรอยละ 
99.94 เปนรอยละ 99.98 บริษัทจึงบันทึกเงินลงทุนดังกลาว เขาบัญชีสวนเกินมูลคาหุนจากการไดรับบริษัทยอยเพ่ิมข้ึน ใน
งบการเปลี่ยนแปลงสวนของผูถือหุน 

ตามรายงานการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2567 เมื่อวันท่ี 30 เมษายน 2567 มีมติแกไขเพ่ิมเติมช่ือบริษัท และตรา
สําคัญของบริษัทจากเดิมช่ือ บริษัท อัลไลแอนซ แคช คอรปอเรช่ัน จํากัด เปลี่ยนแปลงเปน บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอร
ปอเรช่ัน จํากัด และแกไขหนังสือบริคณหสนธิ และหนังสือรับรองบริษัทและบริษัทไดจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชยแลว
เมื่อวันท่ี 13 พฤษภาคม 2567 

ตามรายงานการประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 2/2567 เมื่อวันท่ี 27 พฤษภาคม 2567 มีมติการลดทุนจดทะเบียนจากเดิม 
50 ลานบาท มูลคาหุนท่ีตราไว หุนละ 100 บาท เปนทุนจดทะเบียนใหมจํานวน 12.50 ลานบาท มูลคาหุนท่ีตราไว หุนละ 
100 บาท โดยบริษัทลดมูลคาหุนลงจากเดิมจํานวน 37.50 ลานบาท การลดทุนจดทะเบียนน้ีคิดเปนรอยละ 75 ของทุนจด
ทะเบียนเดิม ท้ังน้ีบริษัทยอยไดจดทะเบียนลดทุนกับกระทรวงพาณิชยแลวเมื่อวันท่ี 28 มิถุนายน 2567 และไดชําระเงินคนื
ทุนภายหลังจากจายคืนเงินกูแลวเมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม 2567 

บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด 

เมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2567 บริษัทไดรับโอนหุน จํานวน 8,000 หุนจากผูถือหุนเดิมของบริษัท จีเอ็มบี โซลูช่ัน จํากัด 
(บริษัทยอย) โดยไมมีการจายคาตอบแทนระหวางกัน ทําใหสัดสวนการถือหุนเปลี่ยนแปลงจากเดิมรอยละ 60 เปน รอยละ 100 
บริษัทจึงทําการบันทึกเงินลงทุนดังกลาว เขาบัญชีสวนเกินมูลคาหุนจากการไดรับบริษัทยอยเพ่ิมข้ึน ในงบการเปลี่ยนแปลง
สวนของผูถือหุน  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 

บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด   
ยอดยกมา 5,059 724 

เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  1,153 4,335 

ยอดยกไป 6,212 5,059 

   
บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด   
ยอดยกมา 1,110 158 

เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  (170) 952 

ยอดยกไป 940 1,110 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

13. สวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ  
รายการเปลี่ยนแปลงของสวนปรับปรุงสิทธิการเชาและอุปกรณ สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567  
สรุปไดดังน้ี 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 
2568  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2568 
ราคาทุน        
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา  9,149   -  -   9,149  
คอมพิวเตอรและอุปกรณ  11,208    2    (2,255)   8,955  
อุปกรณสํานักงาน 7,878   354    (687)   7,545  
เครื่องตกแตงและติดตั้ง  1,889   7   -   1,896  
ยานพาหนะ  422   -  -   422  
รวม 30,546  363  (2,942)  27,967 
คาเสื่อมราคาสะสม        
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา  (264)   (1,016)  -   (1,280) 
คอมพิวเตอรและอุปกรณ  (8,935)   (1,187)   2,233    (7,889) 
อุปกรณสํานักงาน (1,230)   (1,499)   686    (2,043) 
เครื่องตกแตงและติดตั้ง  (101)   (363)  -   (464) 
ยานพาหนะ  (252)  -  -  (252) 
รวม (10,782)  (4,065)  2,919  (11,928) 
สุทธิ 19,764      16,039 

        
การปนสวนคาเสื่อมราคา        
ตนทุนขาย        1,248  
คาใชจายในการบริหาร        2,817  
คาเสื่อมราคาสําหรับป        4,065  
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 2567  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

รับเขา / 
(โอนออก)  

ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2567 
ราคาทุน          
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 8,592  431   (8,592)   8,718    9,149  
คอมพิวเตอรและอุปกรณ 13,283  745   (2,820)   -      11,208  
อุปกรณสํานักงาน 2,263  367  (1,464)   6,712   7,878 
เครื่องตกแตงและติดตั้ง 662  3  (652)   1,876    1,889  
ยานพาหนะ 422  -  -   -      422  
สินทรัพยระหวางกอสราง -  17,306  -  (17,306)  - 
รวม 25,222  18,852  (13,528)  -  30,546 
คาเสื่อมราคาสะสม          
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา (8,163)   (436)   8,335   -   (264) 
คอมพิวเตอรและอุปกรณ (9,595)   (2,142)   2,802   -   (8,935) 
อุปกรณสํานักงาน (2,082)   (558)  1,410  -  (1,230) 
เครื่องตกแตงและติดตั้ง (597)   (128)   624   -   (101) 
ยานพาหนะ (252)  -   -     -   (252) 
รวม (20,689)  (3,264)  13,171  -  (10,782) 
สุทธิ 4,533        19,764 

          
การปนสวนคาเสื่อมราคา          
ตนทุนขาย         110 
คาใชจายในการบริหาร         3,154 
คาเสื่อมราคาสําหรับป         3,264 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 
2568  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2568 
ราคาทุน        
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา  9,149   -  -   9,149  
คอมพิวเตอรและอุปกรณ  11,208    2    (2,255)   8,955  
อุปกรณสาํนักงาน 7,878   354    (687)   7,545  
เครื่องตกแตงและตดิตั้ง  1,889   7   -   1,896  
ยานพาหนะ  422   -  -   422  
รวม 30,546  363  (2,942)  27,967 
คาเสื่อมราคาสะสม        
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา  (264)   (1,016)  -   (1,280) 
คอมพิวเตอรและอุปกรณ  (8,935)   (1,187)   2,233    (7,889) 
อุปกรณสาํนักงาน (1,230)   (1,499)   686    (2,043) 
เครื่องตกแตงและตดิตั้ง  (101)   (363)  -   (464) 
ยานพาหนะ  (252)  -  -  (252) 
รวม (10,782)  (4,065)  2,919  (11,928) 
สุทธิ 19,764      16,039 

        
การปนสวนคาเสื่อมราคา        
ตนทุนขาย        1,248  
คาใชจายในการบริหาร        2,817  
คาเสื่อมราคาสําหรบัป        4,065  

  

111



บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 2567 

 

ซื้อเพ่ิม 

 

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย 

 

รับเขา /  
(โอนออก) 

 ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2567 
     
     

ราคาทุน          
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 8,592  431   (8,592)   8,718    9,149  
คอมพิวเตอรและอุปกรณ 13,283  745   (2,820)   -      11,208  
อุปกรณสาํนักงาน 2,263  367  (1,464)   6,712   7,878 
เครื่องตกแตงและตดิตั้ง 662  3  (652)   1,876    1,889  
ยานพาหนะ 422  -  -   -      422  
สินทรัพยระหวางกอสราง -  17,306  -  (17,306)  - 
รวม 25,222  18,852  (13,528)  -  30,546 
คาเสื่อมราคาสะสม          
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา (8,163)   (436)   8,335    -   (264) 
คอมพิวเตอรและอุปกรณ (9,595)   (2,142)   2,802    -   (8,935) 
อุปกรณสาํนักงาน (2,081)   (559)  1,410   -  (1,230) 
เครื่องตกแตงและตดิตั้ง (598)   (127)   624    -   (101) 
ยานพาหนะ (252)  -   -      -   (252) 
รวม (20,689)  (3,264)  13,171  -  (10,782) 
สุทธิ 4,533        19,764 

          
การปนสวนคาเสื่อมราคา          
ตนทุนขาย         110 
คาใชจายในการบริหาร         3,154 
คาเสื่อมราคาสําหรับป         3,264 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

14. สินทรัพยไมมีตัวตน 

รายการเปลี่ยนแปลงของสินทรัพยไมมีตัวตน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สรุปไดดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินรวม 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 2568  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

รับเขา /  
(โอนออก) 

 ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2568 
ราคาทุน          
โปรแกรมคอมพิวเตอร 25,190  -  (3,055)  463  22,598 
สินทรัพยระหวางกอสราง 338  125  -  (463)  - 
รวม 25,528  125  (3,055)  -  22,598 
คาเสื่อมราคาสะสม          
โปรแกรมคอมพิวเตอร (11,803)  (2,939)  3,002  -  (11,740) 
รวม (11,803)  (2,939)  3,002  -  (11,740) 
ยอดคงเหลือ 13,725        10,858 
หัก คาเผื่อการดอยคา (1,055)        (1,055) 
สุทธิ 12,670         9,803  

          
การปนสวนคาตัดจําหนาย          
ตนทุนขาย         77 
คาใชจายในการบริหาร         2,862 
คาเสื่อมราคาสําหรบัป         2,939 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินรวม 

 

ยอดคงเหลือ ณ 
วันท่ี 1 มกราคม 

2567  ซื้อเพ่ิม  
จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2567 
ราคาทุน        
โปรแกรมคอมพิวเตอร 21,022  4,168  -  25,190 
สินทรัพยระหวางกอสราง -  338  -  338 
รวม 21,022  4,506  -  25,528 
คาเสื่อมราคาสะสม        
โปรแกรมคอมพิวเตอร (8,690)  (3,113)  -  (11,803) 
รวม (8,690)  (3,113)  -  (11,803) 
ยอดคงเหลือ 12,332      13,725 
หัก คาเผื่อการดอยคา -      (1,055) 
สุทธิ 12,332      12,670 

        
การปนสวนคาตัดจําหนาย        
ตนทุนขาย       108 
คาใชจายในการบริหาร       3,005 
คาเสื่อมราคาสําหรบัป       3,113 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ยอดคงเหลือ  

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 2568  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

รับเขา /  
(โอนออก) 

 ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2568 
ราคาทุน          
โปรแกรมคอมพิวเตอร 23,581  -  (3,055)  463  20,989 
สินทรัพยระหวางกอสราง 338  125  -  (463)  - 
รวม 23,919  125  (3,055)  -  20,989 
คาเสื่อมราคาสะสม          
โปรแกรมคอมพิวเตอร (11,249)  (2,939)  3,002  -  (11,186) 
รวม (11,249)  (2,939)  3,002  -  (11,186) 
สุทธิ 12,670        9,803 

          
การปนสวนคาตัดจําหนาย          
ตนทุนขาย         77 
คาใชจายในการบริหาร         2,862 
คาเสื่อมราคาสําหรบัป         2,939 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

 (หนวย : พันบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ยอดคงเหลือ 

ณ วันท่ี 1 
มกราคม 2567  ซื้อเพ่ิม  

จําหนาย / 
ตัดจําหนาย  

ยอดคงเหลือ 
ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2567 
ราคาทุน        
โปรแกรมคอมพิวเตอร 19,413  4,168  -  23,581 
สินทรัพยระหวางกอสราง -  338  -  338 
รวม 19,413  4,506  -  23,919 
คาเสื่อมราคาสะสม        
โปรแกรมคอมพิวเตอร (8,458)  (2,791)  -  (11,249) 
รวม (8,458)  (2,791)  -  (11,249) 
สุทธิ 10,955      12,670 

        
การปนสวนคาตัดจําหนาย        
ตนทุนขาย       108 
คาใชจายในการบริหาร       2,683 
คาเสื่อมราคาสําหรับป       2,791 

15. สินทรัพยไมหมุนเวียนอ่ืน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีสินทรัพยไมหมุนเวียนอ่ืน ดังน้ี 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

เงินมัดจําซื้อท่ีดิน  100,000  100,000  100,000  100,000 
หัก คาเผื่อจากการขอคืนเงินมัดจําคาซื้อท่ีดินไมได  (100,000) (100,000)  (100,000) (100,000) 

เงินมัดจําซื้อท่ีดิน - สุทธิ  -    -  -    - 

เงินมัดจําและค้ําประกันอ่ืน ๆ 2,515 2,415 2,515 2,415 

ภาษีถูกหัก ณ ท่ีจายปกอน 8,731 9,750 8,215 9,255 

รวม 11,246 12,165 10,730 11,670 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

เงินมัดจําซื้อท่ีดิน 

ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษัทครั้งท่ี 3/2566 เมื่อวันท่ี 19 กรกฎาคม 2566 มีมติอนุมัติซื้อท่ีดินจํานวน 2 แปลง 
(ติดกัน) โดยมีเน้ือท่ีรวม 5-0-07 ไร หรือ 2,007 ตารางวา พรอมสิ่งปลูกสรางและสวนปรับปรุงพัฒนากับบริษัท ดิจิตอล พี.
วี. จํากัด โดยมีมูลคาการเขาทํารายการรวมเปนจํานวนเงิน 150 ลานบาท เพ่ือรองรับการทําธุรกิจ Fulfillment และเปน
ธุรกิจท่ีสามารถตอยอดกับธุรกิจดาน Call center 

เมื่อวันท่ี 25 สิงหาคม 2566 บริษัทไดทําสัญญาจะซื้อจะขายทรัพยสิน ซึ่งบริษัทตองชําระเงินใหกับผูจะขาย (บริษัท 
ดิจิตอล พี.วี. จํากัด) ภายใน 90 วัน นับจากวันท่ีในสัญญา เง่ือนไขการจายชําระตามสัญญากําหนดใหบริษัทแบงจายชําระ
คาท่ีดิน 3 งวด ณ วันท่ี 30 กันยายน 2566 บริษัทไดจายชําระแลวตามสัญญา จํานวนท้ังสิ้น 100 ลานบาท (งวดท่ี 1 และ
งวดท่ี 2) ดังน้ันบริษัทมีภาระผูกพันคงเหลืองวดสุดทายจํานวน 50 ลานบาท และตองชําระในวันจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิ
ท่ีดินพรอมสิ่งปลูกสรางท่ีจะซื้อขาย ณ สํานักงานท่ีดิน โดยผูจะขาย (บริษัท ดิจิตอล พี.วี. จํากัด) จะตองสงมอบและจด
ทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินท้ังปวงใหแกผูจะซื้อ (บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน)) โดยปราศจาก
ภาระผูกพันใด ๆ ซึ่งตองดําเนินการใหแลวเสร็จกอนวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2566  

เมื่อวันท่ี 25 กันยายน 2566 บริษัทไดรับหนังสือจากกรรมการจํานวน 4 ทาน เพ่ือขอใหทบทวนการพิจารณามูลคาของ
การทํารายการดังกลาว ท่ีอาจสงผลตอกระแสเงินสดของบริษัทท่ีใชในการประกอบธุรกิจหลักของบริษัท รวมถึงธุรกิจ 
Fulfillment ตองอาศัยความรู ความเช่ียวชาญ และประสบการณคอนขางสูง แตบริษัทไมเคยมีประสบการณในการดําเนิน
ธุรกิจดานน้ีมากอน อาจทําใหตองใชเงินลงทุนในสวนอ่ืน ๆ อีกมาก จึงขอใหบริษัทระงับการเขาทําธุรกรรมการซื้อท่ีดิน
พรอมสิ่งปลูกสราง  

อยางไรก็ตาม บริษัทไดพิจารณาทํารายการซื้อท่ีดินตามมติอนุมัติของท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 3/2566 เมื่อ
วันท่ี 19 กรกฎาคม 2566 และไดรายงานสารสนเทศเรียบรอย ท้ังน้ีบริษัทไดวาจางบริษัท แอดวานซ พร็อพเพอรตี้ แอนด 
คอนซัลแทนท จํากัด เปนบริษัทท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ใหการรับรอง ซึ่ง
ไดประเมินมูลคาทรัพยสินตามสัญญาจํานวนท้ังสิ้น 150.82 ลานบาท ผูบริหารของบริษัทพิจารณาวามูลคาทรัพยสินท่ี
บริษัทเขาทํารายการดังกลาวเปนราคาท่ีสมเหตุสมผล หากยกเลิกการทํารายการอาจสงผลกระทบในวงกวาง และความ
นาเช่ือถือของบริษัท และหากบริษัทไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขการจายชําระท่ีกําหนดในสัญญาไดน้ัน บริษัทอาจมีความ
เสี่ยงท่ีเงินมัดจําซื้อท่ีดิน จํานวน 100 ลานบาท จะถูกยึดจากผูจะขาย (บริษัท ดิจิตอล พี.วี. จํากัด) 

ตอมาเมื่อวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2566 มีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริษัท และบริษัทมีหนังสือขอเลื่อนการโอนเปน
วันท่ี 31 มกราคม 2567 (พิมพในจดหมายเปนป 2566) อยางไรก็ดี เมื่อวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2566 ซึ่งเปนวันชําระเงินงวด
สุดทาย และวันท่ีรับโอนท่ีดินและสิ่งปลูกสรางตามสัญญาน้ัน ปรากฏขอเท็จจริงวา ผูจะขายไมมีความพรอมท่ีจะโอน
กรรมสิทธ์ิในท่ีดินและสิ่งปลกูสรางดังกลาวใหบริษัท อันเปนกรณีท่ีผูจะขายผิดสัญญาจะซื้อจะขายท่ีดิน ดังน้ัน บริษัทโดย
คณะกรรมการท่ีเหลืออยูท้ัง 3 ทาน จึงเห็นควรใหชะลอธุรกรรมการซื้อท่ีดินและสิ่งปลูกสรางรายการน้ีไวกอน เพ่ือ
ตรวจสอบขอเท็จจริงใหครบถวน กอนดําเนินการตอไป 
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ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการครั้งท่ี 3/2567 เมื่อวันท่ี 22 กุมภาพันธ 2567 บริษัทมีมติรับทราบการตั้งสํารองคา
เผื่อหน้ีสงสัยจะสูญเงินมัดจําซื้อท่ีดินจํานวน 100 ลานบาท เน่ืองจากในวันท่ีครบกําหนดการจดทะเบียนโอนกรรมสทิธ์ิใน
ท่ีดินและสิ่งปลูกสรางตามสัญญาวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2566 บริษัทมีความพรอมท่ีจะชําระราคาคาซื้อท่ีดินงวดสุดทาย
จํานวน 50 ลานบาท ใหแกผูขาย และไดดําเนินการจัดเตรยีมเอกสารท่ีจําเปนสําหรบัการจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิไวเปนท่ี
เรียบรอยแลว โดยไดมอบหมายใหตัวแทนของบริษัทถือเอกสารดังกลาวไปพบผูจะขาย ณ สํานักงานท่ีดิน จังหวัดปทุมธานี 
ในวันท่ีกําหนดตามสัญญา ตั้งแตเวลาเปดทําการของสํานักงานท่ีดิน เพ่ือทําการโอนกรรมสิทธ์ิในท่ีดินและสิ่งปลูกสราง
ตามท่ีไดตกลงกันในสัญญา 

เมื่อตัวแทนของผูจะขายปรากฏตัวข้ึน ซึ่งเปนเวลาเพียงไมนานกอนท่ีสํานักงานท่ีดินจะปดทําการ เจาหนาท่ีของสํานักงาน
ท่ีดินจึงไดเรียกตัวแทนของบริษัทและตัวแทนของผูจะขายมาเจรจากันเพ่ือตรวจสอบความพรอมของเอกสารท่ีจําเปน
สําหรับการโอนกรรมสิทธ์ิในท่ีดินและสิ่งปลูกสรางดังกลาว ผลปรากฏวา ตัวแทนของผูจะขายไมไดนําโฉนดท่ีดินและสิ่ง
ปลูกสรางตามสัญญามาเพ่ือโอนกรรมสทิธ์ิใหแกบริษัทตามท่ีตกลงกัน จากเหตุการณในครั้งน้ีจึงมีความชัดเจนวาผูจะขายไม
มีความพรอมในการโอนกรรมสิทธ์ิท่ีดินและสิ่งปลูกสรางใหแกบริษัทตามท่ีตกลงกันไวในสัญญาแตอยางใด นอกจากน้ี 
บริษัทยังตรวจพบวาในวันโอนกรรมสิทธ์ิน้ัน ท่ีดินและสิ่งปลูกสรางตามสัญญายังคงมีการจดทะเบียนภาระผูกพันกับ
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ซึ่งถือเปนเจาหน้ีบุริมสิทธิตามกฎหมาย และมีสิทธิท่ีจะไดรับการชําระหน้ีจากท่ีดินและ
สิ่งปลูกสรางผืนดังกลาวกอนบริษัท และยังไมไดมีการปลดภาระผูกพันดังกลาวมาเพ่ือโอนกรรมสิทธ์ิใหแกบริษัทแตอยางใด 

ดวยเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน บริษัทพิจารณาแลวเห็นวา มีความเปนไปไดสูงมากท่ีบริษัทจะไมไดรับโอนกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน
และสิ่งปลูกสรางตามสัญญาจากผูจะขาย เน่ืองจากผูจะขายไมมีความสามารถโดยแทจริงในการโอนกรรมสิทธ์ิตามสัญญา 
ซึ่งในขณะน้ีบริษัทอยูระหวางข้ันตอนการพิจารณาเพ่ือดําเนินคดีตามกฎหมายกับผูจะขายตอไป ดังน้ัน บริษัทจึงตั้งสํารอง
คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญท้ังจํานวนเปนเงิน 100 ลานบาท ไวในงบการเงินป 2566 

ตอมาเมื่อวันท่ี 29 มีนาคม 2567 บริษัทไดสงหนังสือใหแกผูจะขาย เพ่ือขอใหผูจะขายปฏิบัติการชําระหน้ีตามสัญญาจะซื้อ
จะขายในการโอนกรรมสิทธ์ิทรัพยสนิท่ีจะซื้อขาย (ท่ีดินและสิ่งปลูกสราง) ท่ีปราศจากภาระผูกพัน รวมถึงภาระติดคาง หรือ
ภาระหน้ีสินใด ๆ ท่ีเก่ียวของกับทรัพยสินท่ีจะซื้อขายใหแกบริษัท อยางไรก็ตาม ผูจะขายกลับมีหนังสือตอบกลับมายัง
บริษัทเพ่ือขอปฏิเสธการโอนกรรมสิทธ์ิในท่ีดินและสิ่งปลูกสรางตามสัญญาจะซื้อจะขาย และขอบอกเลิกสัญญา และริบเงนิ
มัดจํา จํานวน 100 ลานบาทท่ีบริษัทชําระไปแลวท้ังจํานวน บริษัทจึงไดมีหนังสือตอบกลับไปยังผูจะขายอีกครั้งหน่ึง เพ่ือ
ยืนยันขอใหปฏิบัติตามสัญญาจะซื้อจะขาย โดยปฏิเสธขอกลาวอางของผูจะขายท้ังหมด 

เมื่อวันท่ี 18 เมษายน 2567 บริษัทไดเดินทางไปยังสํานักงานท่ีดินจังหวัดปทุมธานีพรอมเช็คเงินสดจํานวน 50 ลานบาท 
สําหรับการชําระราคาซื้อขายท่ีดินงวดสุดทายตามสัญญาจะซื้อจะขาย แตไมพบผูจะขายหรือผูรับมอบอํานาจผูจะขายท่ี 
สํานักงานท่ีดินจังหวัดปทุมธานีแตอยางใด แมวาผูจะขายไดรับหนังสือของบริษัทโดยชอบแลวก็ตาม ดังน้ัน จึงถือวาผูจะขายจง
ใจไมปฏิบัติหนาท่ีตามสัญญาจะซื้อจะขายภายในระยะเวลาพอสมควรตามท่ีบริษัทไดบอกกลาวใหผูจะขายดําเนินการ และ
เปนฝายผิดสัญญาจะซื้อจะขายในขอสาระสําคัญ 
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เมื่อวันท่ี 24 เมษายน 2567 บริษัทจึงไดสงหนังสือขอบอกเลิกสัญญาจะซื้อจะขายกับผูจะขาย โดยใหมีผลบังคับในทันทีนับ
แตวันท่ีผูจะขายไดรับหนังสือขอบอกเลิกสัญญาดังกลาว และขอใหผูจะขายดําเนินการคืนเงินมัดจํา จํานวน 60 ลานบาท และ
เงินคาทรัพยสินงวดท่ี 2 จํานวน 40 ลานบาท รวมเปนเงินจํานวน 100 ลานบาท (เรียกรวมกันวา “เงินท่ีบริษัทจายไป
ท้ังหมด”) พรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 3 ตอป ของเงินตนจํานวน 100 ลานบาท (“ดอกเบ้ีย”) นับแตวันท่ีผูจะขายไดรับ
เงินจํานวนดังกลาวจนกวาจะชําระเงินจํานวน 100 ลานบาท ใหแกบริษัทครบถวน โดยขอใหชําระภายใน 14 วัน นับแต
วันท่ีผูจะขายไดรับหนังสือฉบับน้ีจากบริษัท 

อยางไรก็ตาม บริษัทยังไมไดรับเงินคืนสวนท่ีบริษัทจาย พรอมดอกเบ้ียจากผูจะขายแตอยางใด และเมื่อวันท่ี 24 พฤษภาคม 
2567 บริษัทไดยื่นฟองบริษัท ดิจิตอล พี.วี. จํากัด ตอศาลแพงธนบุรี คดีหมายเลขดําท่ี พ.821/2567 ในขอหาผิดสัญญา 
เรียกมัดจําคืน และเรียกคาเสียหายเปนจํานวนเงินรวม 113.07 ลานบาท รวมถึงใหจําเลยชําระดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 5 
ของเงินตนจํานวน 100 ลานบาท และ 10.76 ลานบาทตามลําดับ นับแตวันฟองเปนตนไปจนกวาจําเลยจะชําระใหแก
โจทกแลวเสร็จ  

เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2567 ศาลแพงธนบุรีพิพากษา ใหจําเลยชําระเงินใหแกโจทก 60 ลานบาท พรอมดอกเบ้ียในอัตรา
รอยละ 3 ตอป ของตนเงินดังกลาว นับแตวันท่ี 25 สิงหาคม 2566 - 9 พฤษภาคม 2567 เปนเงิน 61.28 ลานบาท และให
จําเลยชําระเงินจํานวน 40 ลานบาท พรอมดอกเบ้ียรอยละ 3 ตอป นับแตวันท่ี 29 สิงหาคม 2566 - 9 พฤษภาคม 2567 
เปนเงิน 40.84 ลานบาท และใหจําเลยชําระดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 5 ตอป ของตนเงินจํานวน 100 ลานบาท นับถัดจาก
วันท่ี 10 พฤษภาคม 2567 จนกวาจะชําระเสร็จแกโจทก ตอมา ทนายความจําเลยไดยื่นอุทธรณและคํารองขอทุเลาการบังคับ
คดีตอศาลเมื่อวันท่ี 10 เมษายน 2568 โจทกไดยื่นคําแกอุทธรณและคําคัดคานคํารองขอทุเลาการบังคับคดีตอศาลแลว 
ปจจุบันอยูในระหวางการพิจารณาของศาลอุทรณ 

เมื่อวันท่ี 13 สิงหาคม 2568 ทนายของโจทกไดสงคําแกอุทธรณและคําคัดคานทุเลาบังคับคดีของโจทกตอศาลแพงธนบุรี 
และในวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2568 เจาพนักงานบังคับคดีไดรายงานการยึดอสังหาริมทรัพยตอศาลแพงธนบุรี โดยมีการ
กําหนดวันนัดใหคูความไปทําการไกลเกลี่ยขอพิพาทในวันท่ี 24 ธันวาคม 2568 หลังจากน้ัน ในวันครบกําหนดนัดไกลเกลี่ย
ทางจําเลยมีขอเสนอใหโจทกปฏิบัติตามสัญญาซื้อขายตอ ซึ่งทางโจทกไดปฏิเสธขอเสนอของจําเลย แลวจะดําเนินตาม
ข้ันตอนตอไป 
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16. สินทรัพยสิทธิการใชและหนี้สินตามสัญญาเชาเงินทุน 

บริษัททําสัญญาเชาอาคารสํานักงานกับบริษัทท่ีไมเก่ียวของกันแหงหน่ึง โดยมีระยะเวลาเริ่มตั้งแตวันท่ี 16 สิงหาคม 2567 
ถึงวันท่ี 15 สิงหาคม 2570 ท่ีอัตราคาเชา 0.20 ลานบาทตอเดือน โดยบริษัทมีความตั้งใจท่ีจะตออายุสัญญาและปรบัคาเชา
ในปถัดไปตามรายละเอียดในสัญญาจนถึงอายุ 9 ป 

16.1 สินทรัพยสิทธิการใช 

รายการเปลี่ยนแปลงของบัญชีสินทรัพยสิทธิการใชสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 สรุปไดดังน้ี 

16.2 หนี้สินตามสัญญาเชาเงินทุน 

17. เงินฝากธนาคารท่ีมีขอจํากัดในการใช 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 กลุมบริษัทและบริษัทไดนําเงินฝากธนาคารจํานวน 0.51 ลานบาท (เฉพาะบริษัท จํานวน 0.51 ลานบาท) 
และ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 กลุมบริษัทและบริษัทไดนําเงินฝากธนาคารจํานวน 1.39 ลานบาท (เฉพาะบริษัท จํานวน 
1.39 ลานบาท) ไปเปนหลักทรัพยค้ําประกันตอสัญญาใหบริการกับลูกคา สัญญาเชาสํานักงาน และสัญญารับบริการ 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

มูลคาสุทธิตามบัญชี ณ วันท่ี 1 มกราคม 2568  19,091  19,091 

คาเสื่อมราคาสําหรับป  (2,214)  (2,214) 

มูลคาสุทธิตามบัญชี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 16,877  16,877  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธันวาคม 
2568 

31 ธันวาคม 
2567 

31 ธันวาคม
2568 

31 ธันวาคม 
2567 

หน้ีสินตามสัญญาเชาเงินทุน 23,082 25,542 23,082 25,542 
ลดลงจากการยกเลิกสัญญา - (10) - (10) 

หัก ดอกเบ้ียรอการตัดจําหนาย (4,994) (6,124) (4,994) (6,124) 

รวม 18,088 19,408 18,088 19,408 
หัก สวนของหน้ีสินสัญญาเชาเงินทุนท่ีถึงกําหนดชําระ

ใน 1 ป (1,532) (1,320) (1,532) (1,320) 

หน้ีสินตามสัญญาเชาเงินทุน – สุทธิจากสวนท่ีถึง
กําหนดชําระใน 1 ป 16,556 18,088 16,556 18,088 
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18. เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีเงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย ดังน้ี 

รายการเคลื่อนไหวของเงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจาย -บุคคลท่ีไมเก่ียวของกัน ดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 1 
มกราคม  
2568 

 

เพ่ิมข้ึน  

** เพ่ิมข้ึนจาก
การสิ้นสุดการ
เปนกรรมการ 

 

(ลดลง) 

 ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม
2568 

เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจายจาก 
บุคคลท่ีไมเกี่ยวของกัน          

เงินตน -   5,000    5,467    -      10,467  

ดอกเบ้ียคางจาย -   29    237    -      266  

รวม -   5,029    5,704    -      10,733  

ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการครั้งท่ี 6/2568 เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2568 มีมติอนุมัติการกูยืมเงินผูถือหุน จํานวน 
5 ลานบาท เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนภายในบริษัท บริษัทตองชําระคืนเงินตนพรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 1.15 เมื่อผูใหกู
บอกกลาวทวงถามเปนหนังสือไมนอยกวา 30 วัน 

** ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการครั้งท่ี 1/2568 เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2568 มีมติอนุมัติการกูยืมเงินกรรมการ 
จํานวน 5 ลานบาท เพ่ือใชเปนทุนหมุนเวียนภายในบริษัท บริษัทตองชําระคืนเงินตนพรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.725 
เมื่อผูใหกูบอกกลาวทวงถามเปนหนังสือไมนอยกวา 30 วัน (สิ้นสุดการดํารงตําแหนงกรรมการ จึงจัดประเภทเปนเงินกูยืม
ระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจายบุคคลอ่ืน) 

ตอมาบริษัททําหนังสือแจงขอปรับโครงสรางหน้ีและขยายระยะเวลาการชําระหน้ีเมื่อสัญญาจะครบกําหนดตอผูใหกูยืม 
โดยขอลดอัตราดอกเบ้ียจากเดิมรอยละ 7.725 เปลี่ยนแปลงเปนอัตรารอยละ 1.15  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม
2568 

ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 
2567 

ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม
2568 

ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 
2567 

บริษัทยอย (หมายเหตุ 6.2.4) - - 5,019 3,507 
บุคคลท่ีเก่ียวของกัน (หมายเหตุ 6.2.4) 49 808 49 808 
บุคคลท่ีไมเก่ียวของกัน 10,733 - 10,733 - 

รวม 10,782 808 15,801 4,315 

121



บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

19. ประมาณการหนี้สินไมหมุนเวียนสําหรับผลประโยชนพนักงาน 

ผูเช่ียวชาญอิสระรายหน่ึงไดทําการประเมินภาระหน้ีสินท่ีตองจายสําหรับผลประโยชนระยะยาวของพนักงาน โดยใชวิธีการ 
Projected unit credit ซึ่งบริษัทไดตั้งประมาณการผลประโยชนระยะยาวของพนักงาน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 
2567 มีรายละเอียดดังน้ี 

 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ประมาณการหน้ีสินหมุนเวียนสําหรับผลประโยชน
พนักงาน 927 - 927 - 
ประมาณการหน้ีสินไมหมุนเวียนสําหรับผลประโยชน
พนักงาน 3,347 3,706 3,347 3,706 

รวมประมาณการหน้ีสินผลประโยชนพนักงาน 4,274 3,706 4,274 3,706 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ผลประโยชนพนักงานตนป 3,706 3,794 3,706 3,794 
สวนท่ีรับรูในกําไรขาดทุน :     

ตนทุนบริการปจจุบัน 461 371  461 371  
ดอกเบ้ียของภาระผูกพัน 107 115 107 115 

สวนท่ีรับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน :     
(กําไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร
ประกันภัย - (481) - (481) 
ผลประโยชนพนักงานท่ีจายระหวางป - (93) - (93) 

ผลประโยชนพนักงานปลายป 4,274 3,706 4,274 3,706 
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สมมติฐานท่ีสําคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย สรุปดังน้ี 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

การเปลี่ยนแปลงในขอสมมติฐาน     

อัตราคิดลด (รอยละ) 2.89 2.89 2.89 2.89 
อัตราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต (รอยละ) 5.00 5.00 5.00 5.00 
อายุครบเกษียณ (ป) 60 60 60 60 

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานท่ีสําคัญตอมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชนระยะยาวของพนักงาน ณ 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สรุปไดดังน้ี 

 (หนวย : พันบาท) 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 อัตราเพ่ิมข้ึน อัตราลดลง อัตราเพ่ิมข้ึน อัตราลดลง 

การเปลี่ยนแปลงในขอสมมติฐาน     
อัตราคิดลด (รอยละ 1)  (361)  425   (361)  425  
อัตราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต (รอยละ 1)  387   (336)  387   (336) 
อัตราการหมุนเวียนพนักงาน (รอยละ 20)  (335)  406   (335)  406  

 

 (หนวย : พันบาท) 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 อัตราเพ่ิมข้ึน อัตราลดลง อัตราเพ่ิมข้ึน อัตราลดลง 

การเปลี่ยนแปลงในขอสมมติฐาน     
อัตราคิดลด (รอยละ 1)  (361)  425   (361)  425  
อัตราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต (รอยละ 1)  387   (336)  387   (336) 
อัตราการหมุนเวียนพนักงาน (รอยละ 20)  (335)  406   (335)  406  

 

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานท่ีสําคัญขางตน อาจไมไดแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนจริงในภาระผูกพัน
ผลประโยชนพนักงาน เน่ืองจากเปนการยากท่ีการเปลี่ยนแปลงขอสมมติฐานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนแยกตางหากจากขอสมมติฐาน
อ่ืนซึ่งอาจมีความสัมพันธกัน 
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การวิเคราะหการครบกําหนดของจํานวนเงินผลประโยชนท่ีตองจายในอนาคตกอนคิดลด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 
มีรายละเอียดดังน้ี 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ภายใน 1 ป 927 - 927 - 
ภายใน 2 - 5 ป  101   1,028   101   1,028  
ภายใน 6 - 10 ป  1,524   1,524   1,524   1,524  
มากกวา 10 ป  2,608   2,608   2,608   2,608  

20. ทุนจดทะเบียน 

ตามรายงานการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2568 เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2568 มีมติดังน้ี 

1. มีมติอนุมัติเพ่ิมทุนจํานวน 125 ลานบาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจํานวน 125 ลานบาท เปนทุนจดทะเบียนจํานวน 250 ลาน
บาท โดยออกหุนสามัญเพ่ิมทุน 250 ลานหุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 0.50 บาท เสนอขายในราคา 0.40 บาทตอหุน เพ่ือเสนอ
ขายใหกับผูถือหุนเดิมทุกรายตามสัดสวน (Right Offering) และแกไขเพ่ิมเติมหนังสือบริคณหสนธิใหสอดคลองกับการเพ่ิมทุน
จดทะเบียน 

2. มีมติไมอนุมัติการจัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนของบริษัทเพ่ือเสนอขายใหแกผูถือหุนเดิมตามสัดสวนการถือหุน (Right Offering) ใน
อัตราสวน 1 หุนสามัญเดิมตอ 1 หุนสามัญเพ่ิมทุนใหม 

ปจจุบันบริษัทยังไมไดจดทะเบียนเพ่ิมทุนกับกระทรวงพาณิชย 

21. คาใชจายตามธรรมชาติ 

รายการคาใชจายตามธรรมชาตท่ีิสําคัญ ไดแก  
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

คาใชจายพนักงาน  46,476  52,553  45,360  47,908 
คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย  9,217  7,575  9,217  7,253 
คาสาธารณูปโภค  1,920  2,869  1,920  2,869 
คาซอมแซมและบํารุงรักษา  83  946  83  946 
คาเชา  828  -  828  - 
คาจางและบริการอ่ืน ๆ  452  8,322  452  8,256 
ดอยคาสินทรัพยไมมีตัวตน - 1,055 - - 
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22. ภาษีเงินได 

ภาษีเงินไดท่ีรับรูในกําไรหรือขาดทุน 

การกระทบยอดเพ่ือหาอัตราภาษีท่ีแทจริง 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 อัตราภาษี 
(รอยละ) 2568 

อัตราภาษี 
(รอยละ) 2567 

กําไร (ขาดทุน) กอนภาษีเงินได  (21,931)  (38,596) 

จํานวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได 20 (4,386)        20 (7,719) 
ขาดทุนจากกิจการท่ีไมไดรับการสงเสริม  -  - 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดและ     

คาใชจายท่ีไมถือเปนรายไดหรือคาใชจายทางภาษี - สุทธิ   945   2,439 
อ่ืน ๆ   3,441   5,280 

รวม  -  - 

 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ภาษีเงินไดปจจุบัน: - (18) - - 
ภาษีเงินไดนิติบุคคลสําหรับป - - - - 
ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี:  - - - - 
คาใชจาย (รายได) ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจาก

การเกิดผลแตกตางช่ัวคราวและการกลับรายการ
ผลแตกตางช่ัวคราว   - (1,972) - (1,972) 

คาใชจาย (รายได) ภาษีเงินไดท่ีแสดงอยูในงบกําไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ - (1,990) - (1,972) 
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สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีท่ีเกิดจากผลแตกตางช่ัวคราวท่ีมิไดรับรูในงบการเงินมีรายละเอียดดังน้ี 
 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

ลูกหน้ีการคาและลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน  207  231  207  221 
สินทรัพยท่ีเกิดจากสัญญา - หมุนเวียน  2  2  2  2 
สินทรัพยไมมีตัวตน  566  439  526  384 
คาเผื่อการดอยคาเงินลงทุนในบริษัทยอย  -    -  1,430  1,067 
คาเผื่อการดอยคาเงินลงทุนในบริษัทรวมคา  -    -  77  67 
คาเผื่อจากการขอคืนเงินมัดจําคาซื้อท่ีดินไมได  20,000  20,000  20,000  20,000 
คาเผื่อการดอยคาสินทรัพยไมมีตัวตน - 211 - - 
หน้ีสินตามสัญญาเชา  242  63 242 63 
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน  855  741 855 741 
ขาดทุนสะสมยกมาไมเกิน 5 ป  12,510  9,152 11,337 8,089 

สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี - สุทธิ  34,382  30,839 34,676 30,634 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 กลุมบริษัทและบริษัทไมไดบันทึกสินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสําหรับ
รายการผลแตกตางช่ัวคราวท่ีใชหักภาษี จํานวน 34.38 ลานบาท และ 30.84 ลานบาท ตามลําดับ (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2568 และ 2567 เฉพาะบริษัท จํานวน 34.68 ลานบาท และ 30.63 ลานบาท ตามลําดับ) เน่ืองจากฝายบริหารของบริษัท
พิจารณาแลวเห็นวายังมีความไมแนนอนวาบริษัทจะมีกําไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอท่ีจะใชประโยชนจากรายการ
ดังกลาว และหรือวาอาจไมไดใชเปนรายการหักทางภาษีในอนาคต 

23. ขอมูลทางการเงินจําแนกตามสวนงาน 

ขอมูลสวนงานดําเนินงานท่ีนําเสนอน้ีสอดคลองกับรายงานภายในของบริษัทท่ีผูมีอํานาจตัดสินใจสูงสุดดานการดําเนินงาน
ไดรับและสอบทานอยางสม่ําเสมอเพ่ือใชในการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรใหกับสวนงานและประเมินผลการ
ดําเนินงานของสวนงาน 

สวนงานท่ีรายงาน 

กลุมบริษัทและบริษัทดําเนินธุรกิจในสวนงานธุรกิจหลักคือ งานบริการติดตามหน้ีและบริการลูกคาสัมพันธโดยใชโทรศัพท 
ระบบคอมพิวเตอร หรือระบบสื่อสารโทรคมนาคมทุกประเภทเปนสื่อกลางในการติดตอ และสวนงานธุรกิจพัฒนา ขาย 
และติดตั้งแพลตฟอรม ซอฟทแวรและโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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จังหวะในการรับรูรายได 

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

ขอมูลเกี่ยวกับภูมิศาสตร 

กลุมบริษัทและบริษัทดําเนินธุรกิจในสวนงานทางภูมิศาสตรเดียวคือในประเทศไทย จึงไมไดมีการเสนอขอมูลทางการเงิน
จําแนกตามสวนงานทางภูมิศาสตรในงบการเงินน้ี 

ลูกคารายใหญ 

กลุมบริษัทและบริษัทมีรายไดจากลูกคารายใหญสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 จํานวน 1 ราย เปน
จํานวนเงินรวม 28.30 ลานบาท และ 23.48 ลานบาท ตามลําดับ (เฉพาะกิจการ บริษัทมีรายไดจากลูกคารายใหญ จํานวน 
1 ราย เปนจํานวนเงินรวม 28.30 ลานบาท และ 23.48 ลานบาท ตามลําดับ) 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2568 2567 2568 2567 

รายไดจากงานบริการติดตามหนี้ 
และบริการลูกคาสมัพันธ 

 
   

- ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง 30,736 38,376 30,298 38,376 

- ตลอดชวงเวลาใดเวลาหน่ึง 18,354 6,065  18,312  5,436 

รวมรายได 49,090 44,441  48,610  43,812 

รายไดจากการขายและบริการแพลตฟอรม 
และซอฟทแวร 

  
  

- ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง - 4,566 - 3,500 

- ตลอดชวงเวลาใดเวลาหน่ึง - - - - 

รวมรายได - 4,566 - 3,500 

รวมรายไดท้ังสิ้น 49,090 49,007 48,610 47,312 
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24. ขอพิพาททางกฎหมาย 

ในระหวางป 2566 ศาลแรงงานกลาง ไดรับคําฟองจากอดีตพนักงานบริษัท และกลุมบุคคลบางสวน โดยกลาวหาวาบริษัท
เลิกจางโดยจายคาชดเชย และคาจางแทนการบอกกลาวลวงหนาไมถูกตองตามกฎหมายแรงงาน คิดเปนคาเสียหายท่ี
เรียกรองกับบริษัทจํานวนหน่ึง โดยศาลแรงงานกลางไดนัดสืบพยานโจทกและจําเลยในวันท่ี 27-28 กุมภาพันธ 2567 และ
วันท่ี 14-15 พฤษภาคม 2567 สําหรับคดีท่ีสืบพยานเสร็จสิ้นตามวันท่ีขางตนแลว โจทกท่ี 1 - 3 ศาลนัดฟงคําพิพากษาใน
วันท่ี 26 มีนาคม 2567 ซึ่งศาลไดพิพากษาใหยกฟองคดีดังกลาว ตอมาโจทกท่ี 1 - 2 ไดยื่นอุทธรณคัดคานคําพิพากษาของ
ศาล และบริษัทไดจดัทําคําแกอุทธรณยื่นตอศาลแลว ศาลอุทธรณคดีชํานัญพิเศษไดนัดฟงคําพิพากษาในวันท่ี 6 มกราคม 
2568 ณ วันดังกลาวศาลแจงวา ศาลอุทธรณยังไมไดสงคําพิพากษามายังศาลแรงงานกลาง จึงไมสามารถอานคําพิพากษา
ได และใหเลื่อนไปโดยศาลจะแจงวันนัดใหทราบโดยการสงหมายในภายหลัง ตอมาเมื่อวันท่ี 8 เมษายน 2568 ศาลอุทธรณ
คดีชํานัญพิเศษไมรับวินิจฉัย พิพากษายืน และโจทกท่ี 3 ไมไดยื่นอุทธรณ คดีจึงถึงท่ีสุดแลว และโจทกท่ี 4 ศาลไกลเกลี่ย
แลววาคูความสามารถตกลงกันไดโดยโจทกแถลงไมติดใจจะดําเนินคดีแกจําเลยรวมอีกตอไป จึงขอถอนฟองจําเลยรวม ซึ่ง
ศาลพิพากษาตามยอมใหคดีเสร็จเด็ดขาด 

ท่ีปรึกษากฎหมายของบริษัท เช่ือวาเปนการเลิกจางตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน มาตรา 119(4) และประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 583 จึงถือเปนการเลิกจางท่ีเปนธรรม บริษัทจึงไมไดบันทึกหน้ีสินจากการถูกฟองรอง
ดังกลาว ปจจุบันคดีสิ้นสุดแลว 

25. ภาระผูกพันและหนี้สินท่ีอาจเกิดขึ้น 

25.1 ภาระผูกพันเก่ียวกับสัญญาบริการอ่ืน ๆ ดังน้ี 

  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธันวาคม 
2568 

31 ธันวาคม
2567 

31 ธันวาคม
2568 

31 ธันวาคม
2567 

ภายใน 1 ป 196 22 196 22 

เกิน 1 ป แตไมเกิน 5 ป 259 22 259 22 

รวม 455 44 455 44 
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25.2 หน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึนจากการท่ีธนาคารในประเทศไดออกหนังสือค้ําประกันบริษัทซึ่งเก่ียวเน่ืองกับภาระผูกพันทางปฏิบัติบาง
ประการตามปกติธุรกิจของบริษัท ซึ่งประกอบดวย 

25.3 บริษัทมีการทําสัญญาบริการอาคารสํานักงานกับบริษัทท่ีไมเก่ียวของ มีระยะเวลา 3 ป โดยมีระยะเวลาเริ่มวันท่ี 16 
สิงหาคม 2567 สิ้นสุดวันท่ี 15 สิงหาคม 2570  

25.4 บริษัทมีการทําสัญญาเชาทรัพยสินและอุปกรณตกแตงภายในกับบริษัทท่ีไมเก่ียวของกัน มีระยะเวลา 3 ป โดยมีระยะเวลา
เริ่มวันท่ี 16 สิงหาคม 2567 สิ้นสุดวันท่ี 15 สิงหาคม 2570  

26. การเปดเผยขอมูลสําหรับเคร่ืองมือทางการเงิน 

26.1 มูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงิน 

มูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินตอไปน้ีมีมูลคาใกลเคียงกับมูลคาตามบัญชี 

ก) สินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินท่ีจะครบกําหนดในระยะเวลาอันสั้น ไดแก เงินสดและรายการเทียบเทา
เงินสด ลูกหน้ีการคาและลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน เงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางรับแกบริษัทท่ีเก่ียวของกัน  
เจาหน้ีการคาและเจาหน้ีหมุนเวียนอ่ืน เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคางจายจากบุคคลและบริษัทท่ีเก่ียวของกัน 
แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณตามมูลคาตามบัญชีท่ีแสดงในงบฐานะการเงิน 

ข) หน้ีสินสัญญาเชา และเงินฝากท่ีมีขอจํากัดในการใชท่ีจายดอกเบ้ียในอัตราใกลเคียงกับอัตราดอกเบ้ียในตลาด 
 แสดงมูลคายุติธรรมโดยประมาณตามมูลคาตามบัญชีท่ีแสดงในงบฐานะการเงิน 

ท้ังน้ีมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินขางตนวัดมูลคาดวยวิธีราคาทุนตัดจําหนาย 
  

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธันวาคม 
2568 

31 ธันวาคม
2567 

31 ธันวาคม
2568 

31 ธันวาคม
2567 

หนังสือค้ําประกันสัญญารับบริการ 10 10 10 10 
หนังสือค้ําประกันสัญญาเชาพ้ืนท่ี - 182 - 182 

หนังสือค้ําประกันสัญญาใหบริการกับลูกคา 500 1,200 500 1,200 

รวม 510 1,392 510 1,392 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

26.2 ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย 

ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดในอนาคตของอัตราดอกเบ้ียในตลาด
ซึ่งสงผลกระทบตอการดําเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัท กลุมบริษัทมีความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ียจากการลงทุนใน
สถาบันการเงิน เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกูยืมจากธนาคารและตั๋วสัญญาใชเงินจากสถาบันการเงิน 

เน่ืองจากสินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินมีอัตราดอกเบ้ียใกลเคียงกับอัตราดอกเบ้ียในตลาดและจะครบกําหนด
ในระยะเวลาอันสั้น บริษัทจึงไมไดใชเครื่องมือทางการเงินเพ่ือปองกันความเสี่ยงดังกลาว 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สินทรัพยทางการเงินและหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียท่ีสําคัญสามารถจัด
ตามประเภทอัตราดอกเบ้ีย และสําหรับสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีสามารถแยกตามวันท่ีครบ
กําหนด หรือวันท่ีมีการกําหนดอัตราดอกเบ้ียใหม (หากวันท่ีมีการกําหนดอัตราดอกเบ้ียใหมถึงกอน) ไดดังน้ี 

 (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

 อัตราดอกเบ้ียคงท่ี 
อัตรา

ดอกเบ้ีย    
 ภายใน มากกวา มากกวา ปรับข้ึนลงตาม ไมมีอัตรา  อัตรา 

 1 ป 
1 ถึง 5 

ป 5 ป ราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ดอกเบ้ีย 

       (รอยละตอป) 
สินทรัพยทางการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด - - - 5,387 470 5,857 0.125 – 0.25 
ลูกหน้ีเงินใหกูยืม - โครงการ

สวัสดิการพนักงาน 851 - - - - 851 10.00 
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอจํากัด 

ในการใช - - - 510 - 510 0.25 

 851 - - 5,897 470 7,218  
หนี้สินทางการเงิน        
หน้ีสินตามสญัญาเชา  1,532 11,340 5,216 - - 18,088 6.27 
เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคาง

จายจากบุคคลและบริษัทท่ี
เก่ียวของกัน 15,801 - - - - 15,801 1.15 – 7.72 

 17,333 11,340 5,216 - - 33,889  
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

  (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 

 อัตราดอกเบ้ียคงท่ี อัตราดอกเบ้ีย    
 ภายใน มากกวา มากกวา ปรับข้ึนลงตาม ไมมีอัตรา  อัตรา 

 1 ป 
1 ถึง 5 

ป 5 ป ราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ดอกเบ้ีย 

       (รอยละตอป) 
สินทรัพยทางการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด - - - 3,922 466 4,388 0.125 - 0.25 
เงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ีย 

คางรับ - บริษัทท่ีเก่ียวของกัน 13 - - - - 13 7.00 
ลูกหน้ีเงินใหกูยืม - โครงการสวัสดกิาร

พนักงาน 851 - - - - 851 10.00 
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอจํากัด 

ในการใช - - - 510 - 510 0.25 

 864 - - 4,432 466 5,762  
หนี้สินทางการเงิน        
หน้ีสินตามสญัญาเชา  1,532 11,340 5,216 - - 18,088 6.27 
เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคาง

จายจากบุคคลและบริษัทท่ี
เก่ียวของกัน 15,801 - - - - 15,801 1.15 – 7.72 

 17,333 11,340 5,216 - - 33,889  
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

  (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินรวม 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

 อัตราดอกเบ้ียคงท่ี อัตราดอกเบ้ีย    
 ภายใน มากกวา มากกวา ปรับข้ึนลงตาม ไมมีอัตรา  อัตรา 

 1 ป 
1 ถึง 5 

ป 5 ป ราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ดอกเบ้ีย 

       (รอยละตอป) 
สินทรัพยทางการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด - - - 9,732 119 9,851 0.15 - 0.50 
ลูกหน้ีเงินใหกูยืม - โครงการสวัสดกิาร

พนักงาน 747 - - - - 747 5.00 
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอจํากัด 

ในการใช - - - 1,392 - 1,392 0.40 - 0.90 

 747 - - 11,124 119 11,990  
หนี้สินทางการเงิน        
หน้ีสินตามสญัญาเชา  1,320 10,060 8,028 - - 19,408 6.27 
เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคาง

จายจากบุคคลและบริษัทท่ี
เก่ียวของกัน 808 - - - - 808 1.15 - 7.72 

 2,128 10,060 8,028 - - 20,216  
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

  (หนวย : พันบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 

 อัตราดอกเบ้ียคงท่ี อัตราดอกเบ้ีย    
 ภายใน มากกวา มากกวา ปรับข้ึนลงตาม ไมมีอัตรา  อัตรา 

 1 ป 1 ถึง 5 ป 5 ป ราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ดอกเบ้ีย 

       (รอยละตอป) 
สินทรัพยทางการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด - - - 5,622 119 5,741 0.15 - 0.50 
เงินใหกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ีย 

คางรับ - บริษัทท่ีเก่ียวของกัน 13 - - - - 13 7.00 
ลูกหน้ีเงินใหกูยืม - โครงการ

สวัสดิการพนักงาน 747 - - - - 747 5.00 

เงินฝากธนาคารท่ีมีขอจาํกัดในการใช - - - 1,392 - 1,392 0.40 - 0.90 

 760 - - 7,014 119 7,893  
หนี้สินทางการเงิน        
หน้ีสินตามสญัญาเชา  1,320 10,060 8,028 - - 19,408 6.27 
เงินกูยืมระยะสั้นและดอกเบ้ียคาง

จายจากบุคคลและบริษัทท่ี
เก่ียวของกัน 4,316 - - - - 4,316 1.15 - 7.72 

 5,636 10,060 8,028 - - 23,724   

การวิเคราะหผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบ้ีย 

กลุมบริษัทไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตอกําไรกอนภาษีและสวนของผูถือหุนจากการเปลี่ยนแปลงของมูลคา
ยุติธรรมของสินทรัพยและหน้ีสินท่ีเปนตัวเงิน รวมถึงตราสารอนุพันธท่ีมีอัตราดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอัตราตลาดท่ีไมได
กําหนดใหเปนเครื่องมือท่ีใชปองกันความเสี่ยง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 ท่ีอาจเกิดข้ึนอยางสมเหตุสมผลจาก
การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอัตราตลาดในระยะเวลา 1 ปขางหนา โดยกําหนดใหตัวแปรอ่ืนท้ังหมด
คงท่ี 
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บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน      
วันที่ 31 ธันวาคม 2568 
 

27. การบริหารจัดการทุน 

วัตถุประสงคของกลุมบริษัทและบริษัทในการบริหารทางการเงิน คือ การดํารงไวซึ่งความสามารถในการดําเนินงานอยาง
ตอเน่ือง และการดํารงไวซึ่งโครงสรางของทุนท่ีเหมาะสม 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 งบการเงินรวมแสดงอัตราสวนหน้ีสนิตอทุนเปน 0.73 : 1 (งบการเงินเฉพาะกิจการ : อัตราสวน
หน้ีสินตอทุนเปน 0.83 : 1)  

28. การอนุมัติขอมูลทางการเงิน 

งบการเงินน้ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2569 
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04 การรับรองความถกูต้อง

ส่วนที่ 1 
การประกอบธุรกิจและผลการดําเนนิงาน

ส่วนที่ 2
การกำกับดแูลกิจการ

ส่วนที่ 3
งบการเงิน

ส่วนที่ 4
การรับรองความถกูต้องของเอกสาร

รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร และ
ผู้มีอำนาจควบคุมในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม                                            เอกสารแนบ 1

ข้อมูลการดำรงตำแหน่งของกรรมการ ผู้บริหาร 
และผู้มีอำนาจควบคุมในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม                                  เอกสารแนบ 2

รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน                                         เอกสารแนบ 3

สินทรัพย์ที่ใช้ประกอบธุรกิจ                                                                    เอกสารแนบ 4

คู่มือการกำกับดูแลกิจการที่ดี                                                                  เอกสารแนบ 5

รายงานคณะกรรมการชุดย่อย                                                                เอกสารแนบ 6



การรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
 

บริþัทได้ÿอบทานข้อมูลในแบบแÿดงรายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปีฉบับนี้แล้ü ด้üยคüามระมัดระüัง 
บริþัทขอรับรองü่า ข้อมูลดังกล่าüถูกต้องครบถ้üน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าใĀ้ผู้อื่นÿ าคัญผิด Āรือไม่ขาดข้อมูลที่คüรต้องแจ้งใน
ÿาระÿ าคัญ นอกจากน้ี บริþัทขอรับรองü่า 

(1) งบการเงินและข้อมูลทางการเงินที่ÿรุปมาในแบบแÿดงรายการข้อมูลประจ าปี/ รายงานประจ าปีได้แÿดงข้อมูล
อย่างถูกต้องครบถ้üนในÿาระÿ าคัญเกี่ยüกับฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และกระแÿเงินÿดของบริþัทและบริþัทย่อยแล้ü 

(2) บริþัทได้จัดใĀ้มีระบบการเปิดเผยข้อมูลที่ดี เพื่อใĀ้แน่ใจü่าบริþัทได้เปิดเผยข้อมูล ในÿ่üนที่เป็นÿาระÿ าคัญทั้ง
ของบริþัทและบริþัทย่อยอย่างถูกต้องครบถ้üนแล้ü รüมทั้งคüบคุมดูแล ใĀ้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าü 

(3) บริþัทได้จัดใĀ้มีระบบการคüบคุมภายในที่ดี และคüบคุมดูแลใĀ้มีการปฏิบัติตาม ระบบดังกล่าü และบริþัทได้
แจ้งข้อมูลการประเมินระบบการคüบคุมภายใน ณ üันที่ล่าÿุดที่มี ต่อผู้ÿอบบัญชี และกรรมการตรüจÿอบของบริþัทแล้ü ซึ่ง
ครอบคลุมถึงข้อบกพร่องและการเปลี่ยนแปลงที่ÿ าคัญของระบบ การคüบคุมภายใน รüมทั้งการกระท าที่มิชอบที่อาจมี
ผลกระทบต่อการจัดท ารายงานทางการเงินของบริþัท และบริþัทย่อย 

ในการนี้ เพื่อเป็นĀลักฐานü่าเอกÿารทั้งĀมดเป็นเอกÿารชุดเดียüกันกับที่บริþัท ได้รับรองคüามถูกต้องแล้ü บริþัทได้
มอบĀมายใĀ้ “นางÿาüณัฐüี อัจฉริยะÿมบัติ ลงลายมือช่ือร่üมกับ นางÿาüชญานี ÿังข์ทองüิเýþ รüมเป็นÿองคน และ
ประทับตราบริþัท” เป็นผู้ลงลายมือช่ือก ากับเอกÿารนี้ ไü้ทุกĀน้าด้üย Āากเอกÿารใดไม่มีลายมือช่ือของ “นางÿาüณัฐüี 
อัจฉริยะÿมบัติ ลงลายมือช่ือร่üมกับ นางÿาüชญานี ÿังข์ทองüิเýþ รüมเป็นÿองคน และประทับตราบริþัท” ก ากับไü้ บริþัทจะ
ถือü่า ไม่ใช่ข้อมูลที่บริþัทได้รับรองคüามถูกต้องของข้อมูลแล้üดังกล่าüข้างต้น 

 
 
 ชื่อ-ÿกลุ ต าแĀน่ง ลายมือชื่อ 

 กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
 
          นางÿาüณัฐüี อัจฉริยะÿมบัติ กรรมการ และ  ................................................. 
 รักþาการประธานเจ้าĀน้าที่บริĀาร 

  

 นางÿาüชญานี ÿังข์ทองüิเýþ กรรมการ และ  ................................................ 
                                                        ประธานเจ้าĀน้าที่ฝา่ยปฏิบัติการ     
  

              ผู้รับมอบอ านาจ 

      นางÿาüฮยัฟะ บินแüยูโซะ          เลขานุการบริþัท  ................................................. 
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HAIFA BINWAEYUSOH
Pencil



 

รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผูบริหาร และผูมีอํานาจควบคุมในบริษัทยอย และบริษัทรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ชื่อ นางสาวณัฐวี  อัจฉริยะสมบัติ 
ตําแหนง 
 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการของ
บริษัท 
 
 
 
 
 
 

(MS. NATTAVEE ACHARIYASOMBAT) 
กรรมการบริษัท / กรรมการบริหาร  
และรักษาการประธานเจาหนาท่ีบริหาร     
แตงต้ังเมื่อ 20 ธันวาคม 2564  
และวันท่ี 30 มิถุนายน 2568 

อายุ 36 ป 

สัญชาติ ไทย 
ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   

เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาโท MSC, Entrepreneurship and management University  of Reading,   
England 
- ปริญญาตรี BSC, Information communication engineering Faculty  
  of Engineering, Chulalongkorn University, Thailand 

ประวัติการอบรม  - Director Accreditation Program (DAP) 
ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

2564 – ปจจุบัน - กรรมการบริษัท   
- รักษาการประธานเจาหนาท่ีบริหาร           
บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)                      
2560 - ปจจุบัน - Managing consultant   บริษัท ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จํากัด 
ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                          - มี -                                                 
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                      - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 19 พฤศจิกายน 2568)                                                                     17.26%                                               
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        ชื่อ นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ  
ตําแหนง 

วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการของบริษัท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(MS. CHAYANEE SANGTHONGWISET) 

กรรมการบริษัท / กรรมการบริหาร 

แตงต้ังเมื่อ 12 พฤษภาคม 2566 

 

อายุ 39 ป 
สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สุวรรณภมูิ 
ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สุวรรณภูม ิ

ประวัติการอบรม - Director Accreditation Program (DAP) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)  

2566 – ปจจุบัน - กรรมการบริษัท              
- ประธานเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ 

 บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 
ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

2557 - ปจจุบัน กรรมการบริษัท              บริษัท เยสออรโน จํากัด 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                           - ไมมี -                                               
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                            - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                              - ไมมี -                                                                                                                 
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ชื่อ นายกิตติพศ กิตติอิชฌติ 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการของ
บริษัท 
 
 
 
 
 
 

(MR. KITTIPOS KITTIEICHATTI) 
กรรมการบริษัท / กรรมการบริหาร 
แตงต้ังเมื่อ 30 มิถุนายน 2568 
 

อายุ 44 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑติ (การเงินและการธนาคาร) : มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑติ (การตลาด) : มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การเงิน) : มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

ประวัติการอบรม -  

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    

2568 – ปจจุบัน กรรมการบรษัิท              บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

2560 - ปจจุบัน กรรมการผูจดัการ (MD)     บริษัท สปด มาสเตอร เทรดดิ้ง จํากัด  
ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                      - ไมมี -                                                    
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                     - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                          - ไมมี -                                                                                         
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ชื่อ นายวรวุฒิ โตวิรัตน 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการของ
บริษัท 
 
 
 
 
 
 
 

(MR. VORAVUT TOVIRAT) 
กรรมการบริษัท 
แตงต้ังเมื่อ 1 สิงหาคม 2568 
 

อายุ 36 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณทิต สาขาเคมี – อุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารอุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  

ประวัติการอบรม - MMM (Mini Master of Management Program) รุนทีK 66 จาก NIDA 
- SMART CEO (DIGITAL) รุนท่ี 5 
- หลักสูตรประกาศนียบัตรผูนํายุคใหมในระบอบประชาธิปไตย (ปนป.) รุนท่ี 11, 
สถาบันพระปกเกลา 
- PPCIL – Public and Private Chief Innovation Leadership – NIA, สํานักงาน
นวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) รุนท่ี 5 
- หลักสูตรวุฒิบัตรการพัฒนาศักยภาพของผูเช่ียวชาญ และผูชํานาญการประจําตัว
สมาชิกรัฐสภา รุนท่ี 1 ประจําป 2566 
- CHINA BUSINESS LEADER (CBL) รุนท่ี 1 

ประสบการณการทํางานในบริษทัจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    

2568 – ปจจุบัน กรรมการบริษัท              บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

ปจจุบัน - กรรมการผูจัดการ (MD)     บริษัท เอิรธ อินเตอร กรุป จํากัด 
- ผูชวยท่ีปรึกษา                 บริษัท นิว เอ็นเนอรจี พลัส โซลูช่ันส จํากัด 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                      - ไมมี -                                                    
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                     - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                          - ไมมี -                                                                                         
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ชื่อ นายจิรพงศ สุขเกษม 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการของ
บริษัท 
 
 
 
 
 
 
 
 

(MR. JIRAPONG SUKKASEM) 
กรรมการบริษัท 
แตงต้ังเมื่อ 10 ตุลาคม 2568 
 

อายุ 36 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

ประวัติการอบรม -  

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    

2568 – ปจจุบัน กรรมการบริษัท              บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

2559- ปจจุบัน 
2567- ปจจุบัน 

- กรรมการผูจัดการ (MD)     Remedy Digital 
- กรรมการผูจัดการ (MD)     บริษัท คริส แอนด โค. จํากัด 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                      - ไมมี -                                                    
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                     - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                          - ไมมี -                                                                                         

141



 

 

 

 

 

 

        
 

ชื่อ นายอํานาจ หาญประสิทธิ์คํา 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการ
ของบริษัท 
 
 
 
 
 

(MR. AMNART HANPRASITKUM) 
ประธานกรรมการ/กรรมการบริษัท 
แตงต้ังเมื่อ 10 พฤศจิกายน 2568 
 

อายุ 51 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรมโทรคมนาคม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
- ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรมวัดคุม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  

ประวัติการอบรม - Strategic Challenges Program 2006 
- Director Accreditation Program DAP 163 (THAI IOD) 
- Corporate Governance Executives CGE 15 (THAI IOD) 
- Role of the Chairman Program RCP 54/2023 

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    

2568 – ปจจุบัน ประธานกรรมการบริษัท              บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จาํกัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

ปจจุบัน 
 

กรรมการผูจดัการ (MD)     
- บริษัท เซ็ท กรุป โซลูช่ัน จํา กัด 
- หางหุนสวนจํา กัด เอส อี ที เทค 
- บริษัท เซ็ท กรุป รีเทล จํา กัด 
- บริษัท แซม เทคโนโลยี ซัพพอรต จํา กัด 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                      - ไมมี -                                                    
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                     - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                          - ไมมี -                                                                                         
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        ชื่อ นายศิริโรจน โรจนวรพร 
ตําแหนง 
 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนประธาน
กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการอิสระ/กรรมการ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 

(MR. SIRIROJ ROJVORAPORN) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการอิสระ/กรรมการบริษัท 
แตงต้ังเมื่อ 15 กรกฎาคม 2568 

อาย ุ 47 ป 

สัญชาต ิ ไทย 
ที่อยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   

เลขที่ 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ชั้น 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - ปริญญาเอกนิติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีปทุม                           
- ปริญญาโทนิติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
- ปริญญาตรีบริหารธุรกจิ (สาขาธุรกิจระหวางประเทศ) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

ประวัติการอบรม - ใบอนุญาตทนายความ – สภาทนายความแหงประเทศไทย 
- การอบรมดานการบริหารงานยุติธรรม – สภาทนายความแหงประเทศไทย 
- การอบรมการสืบสวนอุบัติเหตุ – สมาคมประกันวินาศภยัไทย (TGIA) 
- Successful by PDPA > SME 
- Successful by Cariber 
- หลักสูตรพื้นฐานดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร – กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
- หลักสูตรความรูพื้นฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) – โครงการสงเสริมทักษะ
การบริหารจัดการตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล ภาคธุรกิจ 
- ICDL Profile Certificate: Data Protection 
- หลักสูตร Train-the-Trainer การถายทอดความรูพื้นฐานเกีย่วกบัการปฏิบัติตาม PDPA – โครงการสงเสริมทักษะการ
บริหารจัดการตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมลูสวนบุคคล ภาคธุรกจิ 
- โครงการเสริมสรางการปฏิบัติราชการที่ดีจากคําวินิจฉยัศาลปกครอง – สํานักงานศาลปกครองสงขลา (ปงบประมาณ 
2565 คร้ังที่ 2) 
- การบริหารจัดการคดีอาญาและคดีแพงสําหรับทนายความ 4.0 – สถาบันพัฒนาวิชาชพีทนายความ สภาทนายความ ใน
พระบรมราชูปถัมภ 

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)   

2568 – ปจจุบัน 
 
ก.ค. 2563 – ก.พ. 2565 

ประธานกรรมการตรวจสอบ /             บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากดั (มหาชน) 
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ        
ผูชวยรองประธานเจาหนาที่บริหาร        บริษัท อาคเนย ประกันภัย จาํกัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทที่ไมจดทะเบยีน (ยอนหลัง 5 ป) 

มีนาคม 2565 – ปจจุบัน สถาบันอนุญาโตตุลาการ สํานกังาน สํานักงานศาลยุติธรรม และ สถาบัอนญุาโตตุลาการไทย (THAC) 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                                        - ไมมี -                                                      
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนที่อาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขันกับบริษัทฯ                                       - ไมมี - 
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568)                                                                                           - ไมมี -                                                                                                                   
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        ชื่อ นางสาวธันยพร ตระการวิจิตร 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการอิสระ / 
กรรมการตรวจสอบ  
 
 
 
 
 
 
 

(MISS TANYAPOHN TRAKARNVICHIT) 
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 
แตงต้ังเมื่อ 15 กรกฎาคม 2568 

อายุ 38 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา - MSc in Entrepreneurship and Management Henley Business School, 
University of Reading, UK  
- Bachelor of Arts in Business Administration, Faculty of Commerce and 
Accountancy, Chulalongkorn University 

ประวัติการอบรม -        

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    

2568 - ปจจุบัน                            กรรมการบริษัท                 บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)  

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)     

2556 - ปจจุบัน กรรมการผูจดัการ               บริษัท เอเซีย เบฟเวอรเรจ จํากัด     

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                   - ไมมี -                                                                                                                                                                                                         
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                  - ไมมี -                                                                                                                                           
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                       - ไมมี -                                                                                                                                                                                                                                
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         ชื่อ นายเอกสิทธิ์ สมบูรณ 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนกรรมการอิสระ 

 /กรรมการตรวจสอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 

(MR.EGASITH SOMBOON) 
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 
แตงต้ังเมื่อ 13 มีนาคม 2569 

อายุ 67 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

ประวัติการอบรม -          

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป )    

2569 – ปจจุบัน                       กรรมการบริษัท                 บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป ) 

ปจจุบัน ทนายความ สํานักงานทนายความเอกสิทธ์ิ  
ใบอนุญาตใหเปนทนายความ 19317/2529 

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                 - ไมมี -                                                                   
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                - ไมมี -                                                
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                    - ไมมี -                                                                                                                    
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ชื่อ นางสาวกินลีย ญาติประชุม 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนประธาน
เจาหนาท่ีบริหารฝายการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

(MISS KINNALEE YATPRACHUM) 
ประธานเจาหนาท่ีบริหารฝายการเงิน 
แตงต้ังเมื่อ 10 ตุลาคม 2568 

อายุ 39 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี คณะบัญชี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประวัติการอบรม - E-Learning CFO’s Orientation for New IPOs (ภาษาไทย) ป 2568 
- Future Finance: พลิกบทบาท CFO สูผูนํา ยุคดิจิทัล 
- วิเคราะหงบการเงิน 
- มาตรฐานการบัญชีท่ีเก่ียวของกับท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ  

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป )    

ปจจุบัน ประธานเจาหนาท่ีบริหารฝายการเงิน บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป )   

กรกฎาคม 2565 - กุมภาพันธ 2568   ผูจัดการฝายบัญชี         บริษัท ซีอี โลจสิติกส (ประเทศไทย) จํา กัด 
ธันวาคม 2561 - มิถุนายน 2565       หัวหนาฝายการเงิน       บริษัท เบสท โลจิสติกส เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จํา กัด 
ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                 - ไมมี -                                   
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                - ไมมี -                                       
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                    - ไมมี -                                         
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ชื่อ นางสาวฮัยฟะ บินแวยูโซะ 
ตําแหนง 
วันท่ีไดรับแตงต้ังเปนเลขานุการบริษัท 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

(MISS HAIFA BINWAEYUSOH) 
เลขานุการบริษัท 
แตงต้ังเมื่อ 8 สิงหาคม 2568 

อายุ 32 ป 

สัญชาติ ไทย 

ท่ีอยู บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   
เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี สถิติประยุกต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  

ประวัติการอบรม -    

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป )    

2567 - ปจจุบัน 
2565 – 2567 

เลขานุการบริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด )มหาชน(  
ผูจัดการฝายบริหารองคกร บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จาํกัด (มหาชน) 

ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป )  -ไมมี -  

ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                               - ไมมี -                                   
กรรมการหรือผูบริหารในกิจการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ             - ไมมี -                                       
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                  - ไมมี -                                         
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ขอมูลการดํารงตําแหนงของกรรมการ ผูบริหาร และผูมีอํานาจควบคุมในบริษัทยอย และบริษัทรวม                                           
(ขอมลู ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)  

ชื่อ-นามสกุล VS GSC 
(เดิมชื่อA2C) 

GMB AMC 

นายจุน ท๋ิง อู (1) D/S   D   D    

นางสาวชญานี สังขทองวิเศษ D/S  D/S  D/S D/S  

นางสาวณัฐวี  อัจฉริยะสมบัติ  D/S  D/S  D/S   

นายภวินท  คุณาดเิรกวงศ (2) D/S  D  D   

นายสุปร ีวสุโสภณ     D/S 

นายธวัชชัย วสุโสภณ     D/S 

หมายเหตุ : X= ประธานกรรมการ, D= กรรมการ, S= กรรมการผูมีอํานาจลงนาม, M= ผูบริหาร 

 

• บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) - VS   

• บริษัท โกลบอล เซอรวิส คอรปอเรชั่น จํากัด – GSC 

• บริษัท จีเอ็มบี โซลูชั่น จํากัด – GMB 

• บริษทั บริหารสินทรัพย แคปปตอล เอเชีย จาํกัด - AMC  
หมายเหต ุ
 1. ไดลาออกจากตําแหนงกรรมการบริษทั ของบริษัทแมและบริษัทยอย โดยมีผลวันที่ 24 กรกฎาคม 2568 ปนตนไป 
 2. ไดลาออกจากตําแหนงกรรมการบริษทั ของบริษัทแมและบริษัทยอย โดยมีผลวันที่ 19 มิถุนายน 2568 เปนตนไป 
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รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหนางานตรวจสอบภายใน  

 ชื่อ นางอุบลวรรณ หัตถกิจโกศล 
ตําแหนง เจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน 

Mrs. UBOLVAN  HATTHAKITKOSOL 
แตงต้ัง เมื่อ 30 พฤศจิกายน 2566 

อายุ  59 ป 

สัญชาติ  ไทย 
ท่ีอยู  บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน)   

เลขท่ี 1252 ทรู ทาวเวอร 2 อาคาร 1 ช้ัน 14-15   
ถ.พัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

ประวัติการศึกษา  มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาตร สาขาภาษาไทย 

ประวัติการอบรม  - พระราชบัญญตัิคุมครองขอมูลสวนบุคคล Understanding and Application of ISO9001:2015 
- พ .ร.บ. การทวงถามหน้ี 2558 
- การบริหารความเสี่ยง 
- ทบทวนความพรอม นอมนําการเปลี่ยนแปลง 
- เทคนิคการติดตามทวงถามหน้ี 

ประสบการณการทํางานในบริษัทจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป)    
2551 – ปจจุบัน  รองประธานเจาหนาท่ีฝายปฏิบัตกิาร บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 
ประสบการณการทํางานในบริษัทท่ีไมจดทะเบียน (ยอนหลัง 5 ป) 

2548 - 2549  หัวหนางานเรงรัดหน้ีสิน บริษัท แคปปตอลโอเค จํากัด  
2547 - 2548  พนักงานเรงรัดหน้ีสิน บริษัท บริหารสินทรัพย เพทาย จํากัด  

2534 - 2546  หัวหนาหนวยเรงรัดหน้ีสิน บริษัท บัตรกรุงศรีอยุธยา จํากัด   
ความสัมพันธทางครอบครัวกับผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทหรือบริษัทยอย                                        - ไมมี -                                    
กรรมการหรือผูบริหารในกจิการอ่ืนท่ีอาจทําใหเกิดผลประโยชนหรือมีสภาพเปนการแขงขนักับบริษัทฯ                      - ไมมี -                                     
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568)                                                                           - ไมมี -                                                       
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 ทรัพยสินท่ีใชในการประกอบธุรกิจ 

• ทรัพยสินหลักท่ีใชในการประกอบธุรกิจ 

• สินทรัพยถาวร  
 

รายละเอียดสินทรัพยถาวรของบรษัิทและบริษัทยอย ท่ีใชในการประกอบธุรกิจท่ีสําคญั สรุปไดมีดังน้ี                                                                                                                                         

รายการ มูลคาตามบัญชสีุทธิ ณ วันท่ี 
หนวย : ลานบาท 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ ์

ภาระผูกพัน 

31 ธันวาคม 2568 31 ธันวาคม 2567 
สินทรัพยสิทธิการใช 16.87 19.09  เงินค้ําประกันสัญญา 
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 7.87 8.89 เจาของ ไมม ี
คอมพิวเตอรและอุปกรณ 1.07 2.27 เจาของ ไมม ี
อุปกรณสาํนักงาน 5.50 6.65 เจาของ ไมม ี
เครื่องตกแตงและตดิตั้ง 1.43 1.79 เจาของ ไมม ี
ยานพาหนะ 0.17 0.17 เจาของ ไมม ี

 

• สินทรัพยไมมีตัวตน 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทและบริษัทยอย มรีายการสินทรพัยไมมตีัวตน คือโปรแกรมขอมลูระบบลูกคา
สัมพันธ, โปรแกรมติดตามหน้ี และคอมพิวเตอรซอฟตแวรโดยมมีูลคาตามบัญชีสุทธิเทากับ 9.80 ลานบาท หรือ
คิดเปนรอยละ 22.95 ของสินทรัพยรวม 

• สัญญาท่ีสําคัญ 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทฯ มีสัญญาเชาอาคาร สัญญาเชาทรัพยสิน และสัญญาบริการ โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 

ลําดับ สถานท่ี คูสัญญา อายุ
สัญญา 

วันครบกําหนด
สัญญา 

1. อาคารทรูทาวเวอร 2 ทรัสตเพ่ือการลงทุนในสิทธิการเชาอสังหาริมทรัพยบัว
หลวง ออฟฟศ ซึ่งบริหารงานโดย บริษัท ทรู พรอพ
เพอรตีส จํากัด 

3 ป 15 สิงหาคม 2570 
 

 
นโยบายการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 

บริษัทมีนโยบายท่ีจะลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมท่ีสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ เห็นวา
จะกอใหเกิดประโยชนรวมเพ่ือเพ่ิมชองทางในการหารายได และเพ่ิมความสามารถในการทํากําไรของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะ
พิจารณาสัดสวนการลงทุน กําไรท่ีคาดวาจะไดรับ และความเสี่ยงในระดับท่ีเหมาะสมกับผลตอบแทนในการลงทุน ท้ังน้ีการขอ
อนุมัติในการลงทุนดังกลาวจะตองสอดคลองเปนไปตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนเรื่องหลักเกณฑในการทํา
รายการท่ีมีนัยสําคัญท่ีเขาขายเปนการไดมาและจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย เรื่องการเปดเผยขอมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน 
พ.ศ.2547 โดยบริษัทจะกําหนดนโยบายการบริหาร ตลอดจนสงตัวแทนเขารวมเปนกรรมการตามสัดสวนการถือหุน และเขา
รวมประชุมในฐานะผูถือหุน โดยตัวแทนของบริษัทมีหนาท่ีออกเสียงในท่ีประชุมตามแนวทางหรือทิศทางท่ีคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาไว 

• ขอมูลเก่ียวกับทรัพยสินท่ีมีการประเมินราคา และราคาประเมิน 
- บริษัทและบริษัทยอยไมมีการประเมินราคาทรัพยสินใดๆ ในระหวางป 2568 

150



คูมือการกํากับดูแลกจิการท่ีดี 
นโยบายและแนวปฏิบัติการกํากบัดูแลกิจการฉบับเต็ม และจรรยาบรรณธุรกิจฉบับเต็มท่ีบริษัทไดจัดทํา 
นโยบายและแนวปฏิบัติการกํากับดูแลกิจการฉบับเต็ม  
 บริษัทฯ จึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือยกระดับการดําเนินการท่ีมอียูแลว ใหมีความเปนระบบ
และมาตรฐานท่ีชัดเจน และกระจายการปฏบัิติไปสูพนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับช้ัน อันเปนการเสริมสรางใหเกิดวัฒนธรรม
การกํากับดูแลกิจการภายในบริษัทฯ อยางแทจริง โดยบริษัทฯ ไดรับเอาแนวทางการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจด
ทะเบียนมาปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
หมวด 1 สิทธิของผูถือหุน  

บริษัทฯ ตระหนักและใหความสาํคัญในสทิธิพ้ืนฐานตางๆ ของผูถือหุน ไดแก สิทธิการซื้อขายหรือโอนหุน สิทธิในการ
ท่ีจะไดรับสวนแบงกําไรของกิจการ สิทธิในการไดรับขอมูลขาวสารของกิจการอยางพอเพียง สิทธิในการเขารวมประชุมเพ่ือใช
สิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผูถือหุนเพ่ือแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แตงตั้งผูสอบบัญชี และเรื่องท่ีมีผลกระทบตอบริษัทฯ เชน 
การจัดสรรเงินปนผล การกําหนดหรือการแกไขขอบังคับและหนังสือบริคณหสนธิ การลดทุนหรือเพ่ิมทุน เปนตน 

นอกเหนือจากสิทธิพ้ืนฐานตางๆ ขางตนแลว บริษัทฯ ยังไดดําเนินการในเรื่องตางๆ ท่ีเปนการสงเสริมและอํานวย
ความสะดวกในการใชสิทธิของผูถือหุน 

(1) จัดสงหนังสือเชิญประชุมใหผูถือหุนทราบลวงหนากอนวันประชุมอยางนอย 7 วัน โดยจะระบุวัน เวลา สถานท่ี 
และวาระการประชุม ตลอดจนขอมูลประกอบท่ีเก่ียวของกับวาระท่ีตองพิจารณาและตัดสินใจในการประชุมอยาง
ครบถวน 

(2) ในกรณีท่ีผูถือหุนไมสามารถเขารวมประชุมไดดวยตนเอง บริษัทฯ เปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถมอบฉันทะให
กรรมการอิสระหรือบุคคลใดๆ เขารวมประชุมแทนตนได โดยใชหนังสือมอบฉันทะแบบใดแบบหน่ึงท่ีบริษัทฯ ได
จัดสงไปพรอมหนังสือเชิญประชุม 

(3) เปดโอกาสใหผูถือหุนไดซักถาม แสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตางๆ ไดอยางเต็มท่ีและอิสระ 
(4) ใหสิทธิผูถือหุนรายเดียวหรือหลายรายซึ่งถือหุนและมีสิทธิออกเสียงนับรวมกันไดไมต่ํากวารอยละ 5 ของจํานวน

หุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทฯ สามารถนําเสนอวาระการประชุมลวงหนาไมเกิน 90 วัน กอนวันประชุม
ผูถือหุน  

(5) เมื่อการประชุมเสร็จแลว บริษัทฯ จะจัดทํารายงานการประชุมโดยแสดงขอมูลอยางถูกตองและครบถวน เพ่ือใหผู
ถือหุนสามารถตรวจสอบได 

 
โดยภายหลังจากบริษัทฯ ไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน ตามกฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด และไดจด

ทะเบียนเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็มเอไอแลว   บริษัทฯ จะตองระบุความเห็นของคณะกรรมการบริษัทฯ ไว
ในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน และจัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนลวงหนาใหแกผูถือหุนภายในระยะเวลาท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยหรือตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด เพ่ือใหผูถือหุนสามารถ
ศึกษาขอมูลลวงหนากอนการประชุม นอกจากน้ี ผูถือหุนจะไดรับขอมูลขาวสารผานสื่ออิเล็กทรอนิกสของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย เว็บไซตบริษัทฯ และการลงขาวสารในหนังสือพิมพตามกฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด ท้ังน้ี บริษัทฯ มี
นโยบายท่ีจะใหคณะกรรมการบรษัิทฯ เขารวมการประชุมผูถือหุนโดยพรอมเพรียงกัน โดยเฉพาะประธานคณะอนุกรรมการชุด
ตางๆ เชน ประธานกรรมการตรวจสอบ เปนตน เพ่ือรวมช้ีแจงหรือตอบขอซักถามของผูถือหุนในท่ีประชุม 

 
หมวด 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงหนาท่ีในการดูแลผลประโยชนของผูถือหุนท้ังรายใหญและรายยอยตามสิทธิอยางเปนธรรม และ
มีนโยบายถือปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกันในการเขารวมประชุมผูถือหุนและออกเสียงลงคะแนน การรับสวนแบง
กําไร การรับทราบขอมูลขาวสาร ผลการดําเนินงาน และนโยบายการบริหารงาน อยางสม่ําเสมอและทันเวลา โดยในการ
ประชุมผูถือหุน บริษัทฯ ใหสิทธิผูถือหุนในการออกเสียงลงคะแนนหน่ึงหุนตอหน่ึงเสียง และกรณีท่ีผูถือหุนประสงคจะแตงตั้ง
บุคคลอ่ืนใดเขารวมประชุมและออกเสยีงแทนตนเองน้ัน บริษัทฯ ไดสงหนังสือมอบฉันทะรูปแบบท่ีผูถือหุนสามารถระบุคะแนน
เสียงเห็นดวย ไมเห็นดวย หรืองดออกเสียงในแตละวาระไดตามความประสงคของผูถือหุน พรอมท้ังแนบรายละเอียดเก่ียวกับ
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ช่ือและประวัติของกรรมการอิสระของบริษัทฯ ท่ีผูถือหุนอาจแตงตั้งเปนผูรับมอบฉันทะของตน เพ่ือเปนแนวทางเลือกในการ
มอบฉันทะของผูถือหุน รวมท้ังระบุเอกสารหลักฐาน และวิธีการมอบฉันทะ ไปพรอมกับหนังสือเชิญประชุม นอกจากน้ัน ใน
การออกเสียงลงคะแนน บริษัทฯ ไดจัดใหมีการใชบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุม โดยเฉพาะวาระการแตงตั้ง
กรรมการบริษัทฯ นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังไดใหสิทธิผูถือหุนในการแตงตั้งกรรมการบริษัทฯ เปนรายบุคคล ท้ังน้ี ในการประชุมผู
ถือหุน บริษัทฯ จะดําเนินการประชุมเรียงตามวาระท่ีระบุในหนังสือเชิญประชุม 

 
หมวด 3 บทบาทของผูท่ีมีสวนไดเสีย 

บริษัทฯ ใหความสําคัญแกการกํากับดูแลผูมีสวนไดเสียตางๆ ซึ่งลวนเปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความสําเร็จอยาง
ยั่งยืนของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติท่ีครอบคลุมถึงสิทธิ และผลประโยชนของผูมีสวนไดเสียตาม
กฎหมายหรือตามขอตกลงท่ีมีกับบริษัทฯ และจะไมทําการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย และจัดใหมีชองทางสําหรับใหผูมีสวน
ไดเสียสามารถสงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ อันเปนประโยชนแกบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดแนวทางการปฏิบัติกับผูมีสวน
ไดเสีย ดังน้ี 
 

คณะกรรมการบริษัทฯ จะติดตามดูแลใหฝายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยคํานึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย value chain เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายหลักไดอยางยั่งยืน 
 

ผูถือหุน : บริษัทฯ มุงมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน โดยการใช
ความรูและทักษะในการบริหารจัดการอยางสุดความสามารถ และคํานึงถึงการเติบโตอยางยั่งยืน
เพ่ือประโยชนสูงสุดตอผูถือหุน 

พนักงาน : บริษัทฯ ไดปฏิบัติกับพนักงานอยางเทาเทียมกันและเปนธรรม รวมถึงใหผลตอบแทนท่ีเหมาะสม
ใหความสําคัญตอการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางท่ัวถึงและสม่ําเสมอ โดยจัดใหมีการ
อบรมพัฒนาความรูความสามารถแกพนักงานอยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนาทักษะในการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงาน
อยางเครงครัด มีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับพนักงาน และสวัสดิการอ่ืนๆ เชน 
โบนัส เงินชดเชยรายไดจากประกันอุบัติเหตุ และประกันชีวิต เปนตน 

ลูกคา : บริษัทฯ มุงมั่นในการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา โดยเนนการบริการท่ีมีคุณภาพตรงความ
ตองการ มีการกําหนดราคาบริการท่ีเหมาะสม เทาเทียม ตลอดจนการรักษาความลับของลูกคา
เพ่ือสัมพันธทางการคาท่ีดีและยั่งยืน 

คูคา : บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการคา รวมถึงการปฏิบัติตามสัญญาตอคูคา
อยางจริงใจ ไมเอารัดเอาเปรียบ และไมดําเนินการใดๆ ท่ีเปนทุจริตในการคากับคูคา 

คูแขง : บริษัทฯ มีความมุงมัน่ท่ีจะประพฤติตามกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี รักษาบรรทัดฐานของขอพึง
ปฏิบัติในการแขงขัน และหลีกเลี่ยงวิธีการไมสุจริตเพ่ือทําลายคูแขง 

เจาหน้ี : บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขและขอตกลงทางการเงินอยางเครงครัด ในเรื่อง
วัตถุประสงคการใชเงิน การชําระคืน การดูแลคุณภาพหลักทรัพยค้ําประกัน และเรื่องอ่ืนใดท่ีได
ทําขอตกลงไวกับเจาหน้ี เพ่ือบรรลุประโยชนรวมกัน 

สังคมและสิ่งแวดลอม : บริษัทฯ จะไมทําการใดๆ ท่ีจะสงผลเสียหายตอสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม 
อีกท้ังยังตองแสวงหาโอกาสสนับสนุนกิจกรรมสรางสรรคสังคม ปลูกฝงจิตสํานึกของความ
รับผิดชอบตอสังคมใหเกิดข้ึนในหมูพนักงานทุกระดับอยางตอเน่ืองและจริงจัง รวมท้ังปฏิบัติ
และควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีออกโดยหนวยงาน
กํากับดูแล 
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หมวด 4 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
คณะกรรมการบริษัทฯ ใหความสาํคัญตอการเปดเผยขอมลูอยางถูกตอง ครบถวน และโปรงใส ท้ังรายงานขอมูลทาง

การเงินและขอมูลท่ัวไปตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย ตลอดจนขอมูลท่ีสําคัญท่ีมผีลกระทบตอราคาหลักทรัพยของบริษัทฯ ซึ่งมีผลกระทบตอ
กระบวนการตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ เพ่ือใหผูเก่ียวของกับบริษัทฯ ท้ังหมดไดรับทราบขอมลูอยาง
เทาเทียมกัน โดยภายหลังจากการเสนอขายหุนในครั้งน้ีซึ่งบริษัทฯ ไดเขาเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็มเอไอ
แลว บริษัทฯ จะทําการเผยแพรขอมูลสารสนเทศของบริษัทฯ ตอผูถือหุน และสาธารณชนผานชองทางและสื่อการเผยแพร
ขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเว็บไซตของบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริษัทฯ ไดดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยขอมูล
และความโปรงใสอยางเครงครัด ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ จะดําเนินการตางๆ เก่ียวกับการเปดเผยขอมูลดังตอไปน้ี 

• รายงานประจําป / แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1 One Report) 
คณะกรรมการบริษัทฯ จะจัดใหมีการจัดทํารายงานประจําป / แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1 

One Report) ของบริษัทฯ ท่ีมีขอมูลถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ตลอดจนมีความชัดเจนและเพียงพอท่ีจะสะทอนใหเห็นการดําเนินงานของบริษัทฯ ในรอบปท่ีผานมา อาทิ โครงสรางของ
องคกร ลักษณะการประกอบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ และ
คณะอนุกรรมการ รวมท้ังการปฏิบัติหนาท่ีในรอบปท่ีผานมาของคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะอนุกรรมการตางๆ เปนตน 

• เว็บไซตของบรษัิทฯ 
คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักดีวา ในปจจุบันการเปดเผยขอมูลผานทางเว็บไซตเปนชองทางท่ีสะดวก

รวดเร็ว ซึ่งผูถือหุนและผูท่ีเก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย มีความเทาเทียมกันในการรับทราบขอมูล และนาเช่ือถือ ดังน้ัน 
คณะกรรมการบริษัทฯ จึงไดดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลตางๆ เก่ียวกับบริษัทฯ ไวบนเว็บไซตของบริษัทฯ (www.gsc-
servicecenter.com) เพ่ิมเติมจากท่ีไดเปดเผยไวในรายงานประจําป อาทิ นโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายความ
รับผิดชอบตอสังคม นโยบายตอตานการทุจริต จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ งบการเงินและหมายเหตุประกอบงบ
การเงินท่ีผานการตรวจสอบ และ/หรือ สอบทานจากผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขาวสําคัญของบริษัทฯ ซึ่งสามารถดาวนโหลดขอมูลดังกลาวไดจากเว็บไซตของบริษัทฯ 

ในสวนของงานดานนักลงทุนสัมพันธ บริษัทฯ จะจัดใหมีเจาหนาท่ีเพ่ือทําหนาท่ีติดตอสื่อสารกับนักลงทุนหรือผูถือ
หุน 
หมวด 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 
1. โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถ และประสบการณในระดับผูบริหาร
จากองคกรตางๆ จึงสามารถนําประสบการณ ความรูความสามารถมาพัฒนาและกําหนดนโยบายทิศทางการดําเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัทฯ และผูถือหุน โดยคณะกรรมการบริษัทฯ จะมีบทบาท
สําคัญใน 

การกําหนดนโยบายและภาพรวมขององคกร ตลอดจนมีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของฝายจัดการและประเมินผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว 

โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบดวย กรรมการอิสระไมนอยกวา 3 ทาน โดยมีจํานวนไมนอยกวา 1 ใน 3 
ของจํานวนคณะกรรมการบริษัทฯ ท้ังหมด ท้ังน้ี ปจจุบัน บริษัทฯ มีกรรมการท้ังสิ้นจํานวน 9 ทาน แบงเปนกรรมการท่ีเปน
กรรมการบริษัทมีท้ังหมด 8 ทาน โดยเปนผูบริหารจํานวน 4 ทาน และกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารจํานวน 4 ทาน และ
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 ทาน 

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ยังไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการชุดตางๆ เพ่ือชวยในการกํากับดูแลกิจการของ
บริษัทฯ ดังน้ี 

1.1 คณะกรรมการตรวจสอบ : บริษัทฯ มีกรรมการตรวจสอบท้ังสิ้นจํานวน 3 ทาน เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีเฉพาะเรื่อง
และเสนอเรื่องใหคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาและรับทราบ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจหนาท่ี
ตามท่ีกําหนดไวในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังน้ี กรรมการตรวจสอบอยางนอยหน่ึงคนตองมี
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ความรูความเขาใจและประสบการณเพียงพอท่ีจะทําหนาท่ีในการสอบทานความนาเช่ือถือของงบการเงินของ
บริษัทฯ 

1.2 คณะกรรมการบริหาร : บริษัทฯ มีกรรมการบริหารท้ังสิ้นจํานวน 5 ทาน โดยคณะกรรมการบริหารจะเปนผู
กําหนดแนวทางและกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ ใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการบริษัทฯ 
และเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีนโยบายใหประธานกรรมการบริษัทฯ และกรรมการผูจัดการตองไมเปนบุคคลเดียวกัน 
เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในดานความรับผิดชอบระหวางการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลและการบริหารงานประจํา ท้ังน้ี 
บริษัทฯ ไดแบงแยกบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบระหวางคณะกรรมการบริษัทฯ กับผูบริหารอยางชัดเจน โดยคณะกรรมการ
บริษัทฯ ทําหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแลการดําเนินงานของผูบริหาร ขณะท่ีผูบริหารทําหนาท่ีบริหารงานของ
บริษัทฯ ในดานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนด และเพ่ือเปนการปองกันการมีอํานาจเบ็ดเสร็จ บริษัทฯ จึงไดกําหนด
ขอบเขตอํานาจหนาท่ีไวอยางชัดเจนในอํานาจการดําเนินงานของบริษัทฯ (Authority Table) 

ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงตั้งเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือใหมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามกฎหมายวาดวย
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
 
2. บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 

บริษัทฯ กําหนดใหคณะกรรมการบริษัทฯ ปฏิบัติตามขอพึงปฏิบัติท่ีดีสําหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Code of 
Best Practices) ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ตองเขาใจและทราบถึง
บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของตนเอง และตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับของ
บริษัทฯ ตลอดจนมติท่ีประชุมผูถือหุนดวยความซื่อสัตยสุจริต และคํานึงถึงประโยชนของบริษัทฯ และผูถือหุนเปนสําคัญ ท้ังน้ี 

คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูกําหนดนโยบาย เปาหมายการดําเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลอดจนงบประมาณของบริษัท
ฯ และกํากับดูแลใหฝายจัดการดําเนินการใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และผูถือหุนโดยรวม 

 
นโยบายเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชน 
บริษัทฯ มีการกําหนดมาตรการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึนจากการทํารายการระหวางกันของ

บริษัทฯ และบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง วากรรมการผูมีสวนไดเสียในเรื่องใดจะไมมีสิทธิลงคะแนนเสียงในเรื่องดังกลาวได โดย
คณะกรรมการบริษัทฯ จะตองดูแลใหบริษัทฯ ปฏิบัติและดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย และขอบังคับประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยท่ีเก่ียวของ รวมตลอดถึงการปฏิบัติใหเปนไปตามขอท่ีกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน และ
การไดมาหรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสินท่ีสําคัญของบริษัทฯ รวมท้ังปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีท่ีกําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีโดย
เครงครัด 

นอกจากน้ี บริษัทฯ จะจัดใหคณะกรรมการตรวจสอบ หรือผูสอบบัญชี หรือผูเช่ียวชาญอิสระ แลวแตกรณีพิจารณา
ตรวจสอบและใหความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของราคา และความสมเหตุสมผลของการทํารายงาน และจะทําการเปดเผย
รายการระหวางกันดังกลาวไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีไดรับการตรวจสอบหรือสอบทานโดยผูสอบบัญชีของบริษัทฯ 
ในแบบแสดงรายงานขอมูลประจําป (แบบ 56-1) และรายงานประจําป (แบบ 56-2) 
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ระบบการควบคุมภายใน  
บริษัทฯ ใหความสําคัญตอระบบการควบคุมภายในท้ังระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ จึงไดมีการกําหนดขอบเขต

หนาท่ีและอํานาจดําเนินการอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร มีการควบคุมดูแลการใชทรัพยสินใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด 
และมีการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการอนุมัติ การบันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และการจัดเก็บดูแล
ทรัพยสินออกจากกัน เพ่ือใหเกิดการถวงดุลและตรวจสอบระหวางกันอยางเหมาะสม นอกจากน้ี ยังควบคุมภายในเก่ียวกับ
ระบบการเงิน โดยบริษัทฯ จัดใหมีระบบรายงานทางการเงินเสนอผูบริหารสายงานท่ีรับผิดชอบ โดยฝายตรวจสอบภายในจะ
เปนผูรับผิดชอบในการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน และรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัทฯ มีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจท่ีชัดเจนและสามารถวัดผลการดําเนินงานได โดยฝายจัดการและ
จัดการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงกับเปาหมายท่ีกําหนดไวเปนประจําทุกเดือน โดยจะมีการประเมินปจจัยความเสี่ยง
ท้ังท่ีมาจากภายในท่ีพบในการดําเนินงาน วิเคราะหถึงปจจัยท่ีเปนสาเหตุและมีการกําหนดมาตรการในการติดตามเหตุการณท่ี
เปนสาเหตุของปจจัยความเสี่ยง รวมท้ังมาตรการในการลดความเสี่ยง รวมถึงมอบหมายใหหนวยงานท่ีเก่ียวของติดตามความ
เสี่ยงน้ันๆ อยางตอเน่ือง และรายงานความคืบหนาตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

 
3. การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

บริษัทฯ มีนโยบายใหคณะกรรมการของบริษัทฯ ตองเขารวมประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ อยางนอย 1 ครั้ง ทุก 3 
เดือน และอาจมีการประชุมพิเศษเพ่ิมเติมตามความจําเปน โดยการประชุมแตละครั้งไดมีการกําหนดวาระในการประชุมอยาง
ชัดเจนและมีการสงหนังสือเชิญประชุมพรอมรายละเอียดลวงหนา 3 วัน เพ่ือใหคณะกรรมการบริษัทฯ ไดมีเวลาศึกษาขอมูล
อยางเพียงพอกอนเขารวมประชุม และภายหลังการประชุมเสร็จสิ้น บริษัทฯ จะจัดใหมีการจดบันทึกรายงานการประชุมเปน
ลายลักษณอักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมท่ีผานการรับรองจากคณะกรรมการบริษัทฯ พรอมใหคณะกรรมการบริษัทฯ 
และผูท่ีเก่ียวของสามารถตรวจสอบได 

 
4. คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร  

บริษัทฯ มีการกําหนดคาตอบแทนกรรมการและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสมและเปนอัตราท่ีเพียงพอสําหรับการ
รักษากรรมการและผูบริหารท่ีมีคุณภาพไวโดยไมมีการจายคาตอบแทนท่ีมากเกินควร และอยูในระดับท่ีสามารถเทียบเคียงได
กับบริษัทฯ ในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งปจจัยท่ีจะนํามาพิจารณาคาตอบแทนน้ันประกอบดวย ประสบการณ ภาระหนาท่ี 
ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ ท้ังน้ี การจายคาตอบแทนของกรรมการจะตองผานการพิจารณาอนุมัติจากท่ีประชุม
ผูถือหุนของบริษัทฯ ในสวนของคาตอบแทนของผูบริหาร จะเปนไปตามหลักการและนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ กําหนด
ไว ซึ่งจะพิจารณาจากภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ ผลการปฏิบัติงานของผูบริหารแตละทาน ประกอบกับผลดําเนินการ
ของบริษัทฯ 
 
5. การพัฒนากรรมการและผูบริหาร 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีนโยบายสงเสริมและอํานวยความสะดวกใหมีการฝกอบรมและใหความรูแกผูท่ีเก่ียวของใน
ระบบการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึง กรรมการบริษัทฯ กรรมการตรวจสอบ กรรมการบริหาร ผูบริหาร และ
เลขานุการบริษัทฯ เพ่ือใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง เชน หลักสูตรของสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย (Thai Institute of Directors Association: IOD) เปนตน 

 
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในดานตางๆ ฉบับเต็ม 
 
1. ขอพีงปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ 

(1) บริษัทฯ พึงดําเนินธุรกิจใหถูกตองตามกฎหมาย  
(2) บริษัทฯ พึงสงเสริมใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมาย  
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2. การปฏิบัติตอผูถือหุน 
บริษัทฯ มีความมุงมั่นท่ีจะสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับผูถือหุน โดยคํานึงถึงการเจริญเติบโตของบริษัทฯอยาง

ยั่งยืนและใหผลตอบแทนท่ีเหมาะสมอยางตอเน่ือง โดยบริษัทฯ ยึดหลักการดําเนินธุรกิจอยางซื่อสัตยสุจริต โปรงใส ตรวจสอบ
ได และปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเสมอภาค โดยกําหนดเปนขอปฏิบัติดังน้ี 

(1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต เปนธรรม รวมถึงดําเนินการใดๆ ดวยความระมัดระวังรอบคอบ เพ่ือ
ประโยชนสูงสุดของผูถือหุนโดยรวม  

(2) เคารพสิทธิและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน  
(3) บริหารกิจการของบริษัทฯ ใหมีความเจริญกาวหนา มั่นคง และกอใหเกิดผลตอบแทนท่ีเหมาะสมแกผูถือหุน 
(4) มุงมั่นท่ีจะเปดเผยขอมูลสารสนเทศอยางถูกตอง ครบถวน ตรงประเด็น และทันเวลา โดยผูถือหุนสามารถ

เขาถึงขอมูลเหลาน้ีไดอยางเทาเทียมกัน  
(5) มีการเผยแพรขอมลูขาวสารและสารสนเทศตางๆ ผานทางเว็บไซตของบริษัทฯ ท่ี www.viserve.co.th 
(6) รายงานสถานภาพและแนวโนมในอนาคตของบริษัทฯ ตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน สม่ําเสมอ และครบถวน 

ตามความเปนจริง 
(7) ไมแสวงหาประโยชนใหกับตนเองและผูเก่ียวของโดยใชขอมูลใดๆ ของบริษัทฯ ซึ่งยังไมไดเปดเผยตอสาธารณะ 

และไมเปดเผยขอมูลลับอันจะนํามาซึ่งผลเสียของบริษัทฯ ตอบุคคลภายนอก  
(8) เสนอรายงานฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และขอมูลเพ่ิมเติมท่ีถูกตอง ครบถวน และเพียงพอ 

 
3. การปฏิบัติตอพนักงาน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของพนักงานทุกระดับซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาและสําคัญยิ่ง บริษัทฯ จึงได
กําหนดนโยบายการปฏิบัติตอพนักงานทุกระดับดวยความเสมอภาค ซึ่งรวมถึงผลตอบแทน การปรับเลื่อนตําแหนง สวัสดิการ 
ความปลอดภัย และการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางตอเน่ือง โดยกําหนดเปนขอปฏิบัติไวดังน้ี 

(1) ปฏิบัติตอพนักงานดวยความสุภาพและใหความเคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยและสิทธิข้ัน
พ้ืนฐานอยางเทาเทียมกัน  

(2) พิจารณาคัดเลือกบุคคลเพ่ือทํางานในตําแหนงตางๆ ดวยความยุติธรรม โดยคํานึงถึงคุณสมบัติท่ีเหมาะสม
สําหรับตําแหนงงาน เชน ความรูความสามารถ คุณวุฒิ ประสบการณ และขอกําหนดอ่ืนท่ีจําเปน โดยไมมี
ขอจํากัดเรื่อง เพศ อายุ เช้ือชาติ ศาสนา ความพิการ หรือกลุมดอยโอกาสอ่ืนๆ  

(3) ใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมและเหมาะสมตามความรู ความสามารถ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานแตละคน  

(4) การแตงตั้ง การโยกยาย รวมท้ังการใหรางวัล และการลงโทษพนักงานตองกระทําดวยความยุติธรรม เสมอภาค 
สุจริตใจ และตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความรู ความสามารถ และความเหมาะสม รวมท้ังการกระทําหรือการปฏิบัติ
ของพนักงานน้ันๆ 

(5) ใหความสําคัญตอการพัฒนา การถายทอดความรู และความสามารถของพนักงาน โดยจัดใหมีการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงานอยางท่ัวถึง ตอเน่ือง และสม่ําเสมอ  

(6) ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยางเครงครัด  
(7) ดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภยัตอชีวิต รางกาย สุขภาพอนามัย และทรัพยสินของ

พนักงานอยูเสมอ  
(8) เปดโอกาสใหพนักงานซักถาม รองเรียน แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะขอสงสัยและปญหาตางๆ ซึ่งควรจะ

ไดรับการพิจารณาอยางจริงจัง และหาวิธีแกไขท่ีดีท่ีสุด เพ่ือใหเกิดประโยชนแกทุกฝาย และสรางสัมพันธอันดี
ในการทํางานรวมกัน 
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4. การปฏิบัติตอลูกคา 
(1) ใหบริการท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนรักษาคุณภาพใหไดมาตรฐานตลอดเวลา 
(2) เปดเผยขอมูลขาวสารเก่ียวกับบริการอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
(3) ใหบริการรับประกัน ภายใตเง่ือนไขและเวลาอันเหมาะสม โดยจัดใหมีการชดเชยการใชบริการในชวงเวลาท่ี

กําหนดไวตามความเหมาะสมของบริการแตละชนิด 
(4) ปฏิเสธการสงมอบบริการใหแกลูกคา ในกรณีท่ีทราบวาการใหบริการดังกลาวมีขอบกพรอง 

 
(5) จัดระบบเพ่ือใหลูกคาสามารถแจงขอเสนอแนะเก่ียวกับบริการ พรอมท้ังมีการตอบสนองอยางรวดเร็วและ

ถูกตอง 
(6) รักษาขอมูลสวนบุคคลและความลับของลูกคา รวมถึงไมนําขอมูลสวนบุคคลและความลับของลูกคามาใชเพ่ือ

ประโยชนของบริษัทฯ และผูท่ีเก่ียวของโดยมิชอบ 
(7) ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีมีตอลูกคาอยางเครงครัด ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขดังกลาวไดให

ดําเนินการแจงใหลูกคาทราบลวงหนาโดยทันที เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 
 

5. การปฏิบัติตอคูคา 
(1) ในกระบวนการการจัดซื้อจดัหา ตองมีข้ันตอนท่ีตรวจสอบไดโปรงใสเปนธรรมและกอประโยชนสูงสุดตอบริษัท 
(2) พนักงานบริษัทฯ ตองจัดซื้อจัดหาสินคาและบริการ โดยคํานึงถึงความตองการ ความเหมาะสมของราคา และ

คุณภาพของสินคาและบริการ โดยมีการใหขอมูลแกคูคาอยางเทาเทียมกัน ถูกตอง ไมปกปด ปราศจากอคติ 
และไมเลือกปฏิบัติตอคูคา 

(3) ในการติดตอคูคา ใหบุคคลผูมีหนาท่ีติดตอเก็บรักษาเอกสารหลักฐานการเจรจา การรางสัญญา การทําสัญญา 
และการปฏิบัติตามสัญญาไวเปนหลักฐานตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

(4) ไมเรียก หรือรับ หรือจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจริตในการคากับคูคา 
(5) ปฏิบัติตามขอสัญญาอยางเครงครัด ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามสัญญา หรือคูคาไมอาจปฏิบัติตามสัญญา 

หรือเหตุอ่ืนใดท่ีทําใหไมสามารถปฏิบัติตามสัญญาได ใหรายงานผูบังคับบัญชาโดยพลัน เพ่ือปรึกษาและ
พิจารณาหาแนวทางแกไขตอไป 

 
6. การปฏิบัติตอคูแขง 

(1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองประพฤติภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีดี 
(2) ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีการท่ีไมสุจริตหรือไมเหมาะสม 
(3) ไมทําลายช่ือเสียงของคูแขงทางการคาดวยการกลาวหาในทางราย หรือโจมตีคูแขงโดยปราศจากขอมูลอยาง

สมเหตุสมผล 
 
7. การปฏิบัติตอเจาหนี้ 

(1) ปฏิบัติตอเจาหน้ีอยางเปนธรรม และไมเรียก หรือรับ หรือจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจริตใหแกเจาหน้ี 
(2) ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีตกลงกันกับเจาหน้ีไวอยางเครงครัด กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขขอใดได ให

แจงใหเจาหน้ีทราบลวงหนาโดยพลัน เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 
 
8. การปฏิบัติตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

(1) บริษัทฯ จะดําเนินธุรกิจใหถูกตองตามกฎหมายและไมเขาไปมีสวนรวมหรือใหการสนับสนุนไมวาทางตรงหรือ
ทางออม หรือดําเนินธุรกิจกับองคกร และ/หรือ บุคคลท่ีกระทําผิดตอกฎหมาย หรือเปนภัยตอสังคม 

(2) ใหความรวมมือในการใหขอมูลท่ีสามารถเปดเผยไดเพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกับระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ 

(3) ใหความรวมมือและสนับสนุนนโยบายตางๆ ของทางราชการ 
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(4) สงเสริมกิจกรรมทางสังคม และสาธารณประโยชนตางๆ ตามสมควร โดยสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงานมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีตอสังคม และเปดเผยขอมูลดังกลาวไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ 

(5) จัดทํารายงานความยั่งยืนดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ โดยรวบรวมไวในรายงานประจําปของ
บริษัทฯ 

(6) เปนผูนํากระตุนใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ สงเสริมการสรางทุนทางปญญา สรางงาน สราง
ความรูสูชุมชน สรางงานท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูงในระดับทองถ่ิน และกระจายรายได ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนท้ังประเทศ เพ่ือการพัฒนาสังคมและประเทศอยางยั่งยืน 

(7) ใหการสนับสนุนในกิจกรรมท่ีกอใหเกิดสาธารณประโยชน อาทิ การลดการใชพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ 
เปนตน 

(8) ปลูกฝงจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมใหเกิดข้ึนภายในบริษัทฯ และพนักงานทุกระดับอยาง
ตอเน่ือง และไมกระทําการใดๆ ท่ีสงผลเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม 

(9) ไมสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ท่ีเปนภัยตอสังคม หรือขัดตอศีลธรรมอันดีงาม และ/หรือ เปนการสงเสริมอบายมุข 
(10) ใหความรวมมือและควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมณของกฎหมาย และกฎระเบียบท่ี

เก่ียวของ 
 
9. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

บริษัทฯ ยึดถือหลักสิทธิมนุษยชนเปนหลักปฏิบัติรวมกัน โดยคํานึงถึงการเคารพในสิทธิมนุษยชนทุกดาน ท้ังศักดิ์ศรี
ความเปนมนษุย เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล มีการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงการหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน หลีกเลี่ยงการมีสวนรวมในการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีกระทําโดยบุคคลอ่ืน ท้ังน้ี บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบายวาดวย
หลักสิทธิมนุษยชน เพ่ือเปนหลักสําหรับปฏิบัติ ดังตอไปน้ี  

 
(1) ใหความเคารพและพึงปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากลอยางเครงครัด  
(2) สงเสริมการใหความรูและความเขาใจในหลกัสิทธิมนุษยชนสากลแกพนักงานเพ่ือนําไปปฏิบัติ โดยถือเปนสวน

หน่ึงในการดําเนินงาน 
(3) ไมสนับสนุนกิจการและกิจกรรมใดท่ีมีลกัษณะละเมิดตอกฎหมายและละเมิดตอหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

 
10. การใหหรือการรับของขวัญ และการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ  

(1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองไมเรียกรับหรือยินยอมท่ีจะรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชนอ่ืนใดจากผูท่ี
เก่ียวของทางธุรกิจกับบริษัทฯ 

(2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน อาจรับหรือใหของขวัญได โดยการรับหรือใหของขวัญน้ันจะตองไมมี
ผลกระทบตอการตัดสินใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผูรับ 

(3) ในกรณีท่ีมีเหตุจําเปน หากกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน รับของขวัญ หรือทรัพยสินอ่ืนใดในมูลคาท่ีสูงกวา 
1,000 บาท ใหบุคคลดังกลาวรายงานตอผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน 

(4) การใหหรือรับของขวัญอาจกระทําได หากกรรมการ ผูบริการ และพนักงานกระทําดวยความโปรงใส หรือ
กระทําในสถานท่ีเปดเผย หรือสามารถเปดเผยการใหหรือรับของขวัญน้ันได 

(5) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานบริษัทฯ สามารถรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจเพ่ือประโยชนในธุรกิจของ
บริษัทฯ ตามอํานาจอนุมัติของบริษัทฯ และพึงหลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยงรับรองในลักษณะท่ีเกินกวาเหตุ
ความสัมพันธปกติจากบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯ หรือจะเปนคูคาในอนาคต 
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11. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบริษัทฯ ในการสื่อสารกับ

บุคคลภายนอกดวยความสุจริต รอบคอบ และระมัดระวัง ท้ังน้ี บริษัทฯ ไดกําหนดแนวปฏิบัติดังน้ี 
(1) บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะสงเสริมและใชอุปกรณเครื่องมือโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตองตามกฎหมายเทาน้ัน หาม

ติดตั้งและใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีไมถูกลิขสิทธ์ิในสํานักงานของบริษัทฯ โดยเด็ดขาด  
(2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองไมกระทําการอันเปนการรบกวนระบบคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต

ของบุคคลอ่ืนในสํานักงาน ไมใชระบบคอมพิวเตอรของบริษัทฯ ในการเผยแพรขอมูลท่ีผิดกฎหมาย ไม
เหมาะสมในทางศีลธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีหรือละเมิดกฎหมาย เชน การสรางความเสียหาย
แกช่ือเสียงและทรัพยสิน การมีไวซึ่งสื่อลามกอนาจาร การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (อีเมล) ท่ีเปนการรบกวน 
หรือสรางความรําคาญ เปนตน  

(3) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองเก็บรักษารหัสผานของตนไวเปนความลับ โดยไมเปดเผยแกบุคคลอ่ืนใด 
รวมท้ังไมใชอินเตอรเน็ตเขาไปสูเว็บไซตท่ีไมคุนเคย หรืออาจจะเปนอันตรายตอระบบคอมพิวเตอรของบริษัทฯ  

(4) กรณีท่ี กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ขออนุญาตผูบังคับบัญชาใหผูปฏิบัติงานภายนอกใชระบบสารสนเทศ
ของบริษัทฯ น้ัน กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ผูรองขอ ตองควบคุมการดําเนินงานของผูปฏิบัติงาน
ภายนอก และตองรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับบริษัทฯ จากการใชระบบสารสนเทศน้ัน 

(5) บริษัทฯ มีสิทธิเขาตรวจสอบ คนหา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใชระบบสารสนเทศของกรรมการ 
ผูบริหาร และพนักงาน เพ่ือปองกันและรักษาความปลอดภัยในระบบสารสนเทศของบริษัทฯ  

 
12. การไมละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

(1) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติตามหนาท่ีของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ใหถือเปนทรัพยสินทางปญญาของ
บริษัทฯ 

(2) บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะไมกระทําการใดๆ ในลักษณะท่ีเปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญา ไมวาจะเปน
ทางดานลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร หรือเครื่องหมายการคา ความลับทางการคา และทรัพยสินปญญาดานอ่ืนใดตามท่ี
กฎหมายกําหนด 

 
13. การรักษาและการใชทรัพยสินและขอมลูของบริษัทฯ 

(1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการดูแลทรัพยสินท้ังท่ีมีตัวตนและไมมีตัวตน
ของบริษัทฯ มิใหเสื่อมเสียหรือสูญหาย และใชทรัพยสินอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองศึกษาและทําความ
เขาใจถึงวิธีการใช และคําแนะนําดานความปลอดภัยของทรัพยสิน และใชใหเกิดประโยชนตอบริษัทฯ อยาง
สูงสุด และไมนําทรัพยสินของบริษัทฯ ไปใชเพ่ือประโยชนของตนเองหรือผูอ่ืน 

(2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มีหนาท่ีในการรักษาขอมูลท่ีเปนความลับของบริษัท โดยจะไมเปดเผยตอ
บุคคลภายนอก และไมใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว อยางเด็ดขาด 

(3) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองควบคุมการใชขอมูลท่ีเปนความลับของบริษัทฯ อยางเหมาะสม 
 

14. การจัดการและการรักษาจริยธรรม 
(1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจอยางเครงครัด 

หากพบวามีการฝาฝนหรือกระทําการใดๆ ท่ีขัดตอขอหน่ึงขอใดภายใตจริยธรรมและจรรยาบรรณน้ี บริษัทฯ 
จะพิจารณาตัดสินความผิดตามสมควรแกกรณี 

(2) ผูบริหารและผูบังคับบัญชาตองเปนแบบอยางท่ีดีในการปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนิน
ธุรกิจ และมีหนาท่ีในการสอดสองดูแลและสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณท่ี
บริษัทฯ กําหนด 

(3) ในการขอยกเวนการปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ใหแกกรรมการ 
ผูบริหาร และพนักงานบุคคลใด บุคคลน้ันจะตองไดรับการอนุมัติลวงหนาจากคณะกรรมการบริษัทฯ อยางเปน
ลายลักษณอักษร 
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(4) พนักงานของบริษัทฯ ทุกคนมีหนาท่ีลงนามรับทราบจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
น้ี เมื่อเขาเปนพนักงานของบริษัทฯ และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตําแหนง 

 
15. การตอตานการทุจริตหรือคอรรัปชั่น 

(1) กําหนดนโยบายตอตานการทุจริตหรือคอรรัปช่ันเปนลายลักษณอักษร และแจงใหกรรมการ ผูบริหาร และ
พนักงาน ทราบ 

(2) จัดใหมีการฝกอบรมแกพนักงานเพ่ือใหความรูเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการตอตานการทุจริตของ
บริษัทฯ 

(3) ใหการสนับสนุนและรวมมือกับองคกรภาครัฐ เอกชน และหนวยงานกํากับดูแล รวมถึงทุกภาคสวนของ
สังคมไทย เพ่ือจุดมุงหมายในการลดคอรรัปช่ัน และยกระดับการพัฒนาประเทศ 

(4) หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบท้ังทางตรงและทางออม ไดแก การรับ
สิ่งของ การใหสิ่งของหรือของขวัญ การเลี้ยงรับรอง เงินเรี่ยไร เงินบริจาค และผลประโยชนอ่ืนใดใหแกตนเอง
จากบุคคลท่ีทําธุรกิจกับบริษัทฯ 

 
16. การมีสวนไดเสียและความขดัแยงทางผลประโยชน 

(1) หลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ อันเปนการขัดตอผลประโยชนของบริษัทฯ ไมวาจะเกิดจากการติดตอกับผูเก่ียวของ
ทางการคาของบริษัท เชน คูคา ลูกคา คูแขง หรือจากโอกาส หรือขอมูลท่ีไดจากการเปนกรรมการ ผูบริหาร 
และพนักงานของบริษัทฯ ในการหาประโยชนสวนตน และในเรื่องการทําธุรกิจท่ีแขงขันกับบริษัทฯ หรือการ
ทํางานอ่ืนนอกเหนือจากงานของบริษัทฯ ท่ีสงผลกระทบตอความรับผิดชอบและหนาท่ีตอบริษัทฯ 

(2) หามกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีมีสวนไดเสียเปนผูอนุมัติในการตกลงเขาทํารายการหรือกระทําการ
ใดๆ ในนามบริษัทฯ เพ่ือปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนและในกรณีท่ีมีการทําธุรกิจใด
กับบริษัทฯ ท้ังในนามสวนตัว ครอบครัว หรือในนามของนิติบุคคลใดๆ ท่ีกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มี
อํานาจดําเนินการในนิติบุคคลน้ัน กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน จะตองเปดเผยสวนไดเสียตอบริษัทฯ กอน
ทําธุรกรรม 

(3)  คณะกรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบ และผูบริหาร ตองพิจารณาความขัดแยงของ ผลประโยชน
เก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันระหวางบริษัทฯ และบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีอาจพิจารณาไดวามีความขัดแยงทาง
ผลประโยชนอยางรอบคอบดวยความซื่อสัตยสุจริตอยางมีเหตุผลและเปนอิสระภายใตกรอบจริยธรรมท่ีดีโดย
คํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ 

(4) กรรมการและผูบริหารตองรายงานรายการท่ีเก่ียวโยงกันท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทฯ 
หรือบริษัทยอย 

 
17. การซ้ือขายหลักทรัพยและการใชขอมูลภายใน 

(1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองไมใชขอมูลภายใน (Inside Information) ของบริษัทฯ ท่ีมีสาระสําคัญ
และยังไมไดเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือประโยชนของตนเองหรือผูอ่ืนจนกระท่ังถึงภายหลังจากท่ีไดมีการ
เปดเผยสารสนเทศใหประชาชนทราบแลว 24 ช่ัวโมง 

(2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองรักษาและไมเปดเผยขอมูลลูกคา และเก็บขอมูลทางการคาไวเปน
ความลับ ท้ังน้ี บุคคลดังกลาวตองไมเปดเผยความลับของลูกคา ท้ังตอพนักงานดวยกันและบุคคลภายนอกท่ีไม
เก่ียวของ เวนเสียแตเปนขอบังคับโดยกฎหมายใหเปดเผย การเปดเผยเพ่ือวัตถุประสงคทางการฟองรองคดี 
หรือคณะกรรมการบริษัทฯ อนุมัติอยางมีลายลักษณอักษรใหมีการเปดเผย 

(3) หามกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และบุคคลท่ีเก่ียวของกับขอมูลเปดเผย หรือสงผานขอมูล หรือความลับของ
บริษัทฯ ไปยังบุคคลท่ีไมเก่ียวของ ซึ่งรวมถึงบุคคลในครอบครัว ญาติพ่ีนอง เพ่ือนฝูง เปนตน 
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(4) การเปดเผยขอมูลตองกระทําโดยผูบริหารหรือพนักงานท่ีมีอํานาจหนาท่ี พนักงานท่ัวไปไมมีหนาท่ีเปดเผย
ขอมูล ท้ังน้ี เมื่อถูกถามใหเปดเผยขอมูลท่ีตนไมมีหนาท่ีเปดเผยใหแนะนําผูถามสอบถามผูท่ีทําหนาท่ีเปดเผย
ขอมูลน้ัน เพ่ือใหการใหขอมูลถูกตองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

(5) ไมใหคําแนะนําหรือช้ีนําในการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ เวนแตเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีการงานท่ี
ไดรับมอบหมายจากบริษัทฯ 

(6) หามกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ซึ่งอยูในหนวยงานท่ีรับทราบขอมูลภายใน ซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ 
ภายใน 30 วัน กอนมีการเปดเผยงบการเงินท้ังรายไตรมาสและรายป หรือสารสนเทศท่ีมีผลกระทบตอราคา
หลักทรัพยแกสาธารณชน และอยางนอย 24 ช่ัวโมง หลังการเปดเผยงบการเงินหรือสารสนเทศของบริษัทฯ ตอ
หนวยงานท่ีเก่ียวของแลว กอนท่ีจะซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ 

(7) กรรมการและผูบริหาร เมื่อมีการซื้อหรือขายหลักทรัพยของบริษัทฯ ใหจัดทํารายงานการซื้อ หรือ ขายน้ัน 
ภายใน 3 วันทําการ ตอเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีเก่ียวของตามลําดับตอไป 

(8) กรรมการและผูบริหาร ตองรายงานการถือครองหลักทรัพยของตน หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวของตามกฎหมาย
วาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ปละหน่ึงครั้งตอเลขานุการบริษัทฯ 

 
สวนท่ี 3 การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

 
1. การบริหารจัดการเพ่ือใหผูบริหารและพนักงานทราบ 

เพ่ือใหผูบริหารและพนักงานทราบถึงแนวปฏิบัติทางดานจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ ใหผูบริหาร
และพนักงานทุกทานลงนามและใหคํารับรองวาไดรับรูเน้ือหาของจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

พนักงานใหมทุกคนจะตองลงนามในแบบฟอรมเพ่ือยืนยันวาไดอานและเขาใจจริยธรรมและจรรยาบรรณในการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ แลว และยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามขอกําหนดของจริยธรรมและจรรยาบรรณฉบับน้ี ท้ังน้ี พนักงานไม
สามารถใชขออางวาไมไดอานหรือไมไดลงนามรับรูในแบบฟอรมมาเปนเหตุผลท่ีจะไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณใน
การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได 

จริยธรรมและจรรยาบรรณทางในการดําเนินธุรกิจฉบับน้ีจะไดรับการปรังปรุงอยางสม่ําเสมอและจะตองปรับปรุง
เพ่ือใหทันตอหลักเกณฑท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท้ังน้ี หากมีการเพ่ิมเติมหรือยกเลิกจรรยาบรรณขอใดขอหน่ึงจะตองแจงตอ
คณะกรรมการบริษัท 
 
2. การกระทําใดบางท่ีเขาขายผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกิจ 

(1) ไมปฏิบัติตามแนวทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
(2) แนะนําสงเสริมหรือสนับสนุนใหผูอ่ืนไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
(3) ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝาฝนหรือการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณในกรณีท่ีตนทราบหรือควรทราบ

เน่ืองจากเก่ียวของกับงานภายใตความรับผิดชอบของตน 
(4) ไมใหความรวมมือ หรือขัดขวางการสืบสวนสอบสวนหาขอเท็จจริงท่ีอางวาไดมีการฝาฝนหรือการไมปฏิบัติตาม 
 

3. แนวปฏิบัติกรณีพบการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองใหความสําคัญกับจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ ในกรณีท่ีพบ

การฝาฝนจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ หรือถูกบังคับใหกระทําใดๆ ท่ีเปนการขัดตอจริยธรรมและจรรยาบรรณ จะตอง
รายงานการปฏิบัติท่ีอาจขัดตอจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยสามารถสงขอรองเรียนไดตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 จัดทํารายงานเปนลายลักษณอักษร เก่ียวกับการฝาฝนหรือการไมปฏิบัติตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณฉบับน้ี หรือถูกกดดัน / บังคับใหกระทําใดๆ ท่ีเปนการขัดตอจริยธรรมและ
จรรยาบรรณตามแบบฟอรมท่ีแนบมาน้ี 

ข้ันตอนท่ี 2 จัดเตรียมและแนบเอกสารประกอบอ่ืนๆ (ถามี) 
ข้ันตอนท่ี 3 สงขอรองเรียนไปยังจดหมายอิเล็กทรอนิกส (อีเมล) ของผูรับขอรองเรียน ไดแก ผูบังคับบัญชาตาม

สายงานในทุกระดับ ประธานกรรมการตรวจสอบ และเลขานุการบริษัทฯ 
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4. การบริหารจัดการเร่ืองรายงานขอการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
(1) รวบรวมขอเท็จจริง ผูรับขอรองเรียนจะตองดําเนินการและสรุปผลเบ้ืองตนใหแลวเสร็จภายใน 45 วันนับตั้งแต

วันท่ีไดรับเอกสารรายงาน 
(2) กลั่นกรองขอมูล ผูรับขอรองเรียนจะเสนอเรื่องตอตัวแทนฝายจัดการโดยตัวแทนฝายจัดการท่ีเขารวมในการ

พิจารณาคือ 
- ตัวแทนจากหนวยงานระดับผูจัดการข้ึนไปในสายงานของผูรองเรียนซึ่งตองเปนบุคคลผูไมมีความขัดแยง

หรือผลประโยชนใดกับผูรองเรียน 
- ตัวแทนจากฝายจัดการ 
- เลขานุการบริษัทฯ หรือหัวหนาสายงานตรวจสอบภายใน 

(3) มาตรการดําเนินการเพ่ือหยุดการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ ตัวแทนฝายจัดการท่ีเขา
รวมในการพิจารณาจะกําหนดมาตรการดําเนินการระงับการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ และบรรเทาความเสียหายใหกับผูท่ีไดรับผลกระทบโดยคํานึงถึงความเดือดรอนเสยีหาย โดยให
แจงผลการดําเนินการตอผูบังคับบัญชาสูงสุดของผูท่ีไดรับผลกระทบและกรรมการผูจัดการ 

 
5. การลงโทษทางวินัย 

บริษัทฯ จะพิจารณากําหนดบทลงโทษใหเหมาะสมกับลักษณะและสถานการณของการกระทําท่ีฝาฝนจรรยาบรรณ
แตละประเภทโดยความรุนแรงในบทลงโทษจะแตกตางไปตามความรายแรงของการกระทําผิด 

ในกรณีท่ีเปนการกระทําท่ีฝาฝนจริยธรรมและจรรยาบรรณเพียงเล็กนอยหรือท่ีกระทําเปนครั้งแรกบริษัทจะออก
หนังสือตักเตือนกอน โดยผูจัดการแตละฝายจะสรุปผลและบทลงโทษดังกลาวเพ่ือใหประธานกรรมการบริหารหรือกรรมการ
ผูจัดการ เปนผูอนุมัติ 

หากเปนการกระทําท่ีฝาฝนจรรยาบรรณอยางรายแรงผูฝาฝนอาจจะถูกลงโทษรุนแรงซึ่งมีตั้งแต 
(1) การใหพักงานโดยไมไดรับเงินเดือน 
(2) เลิกจางงาน 
(3) ดําเนินคดีท้ังทางแพงและอาญา 
โดยตัวแทนฝายจัดการท่ีเขารวมในการพิจารณาจะสรุปผลและบทลงโทษดังกลาวเพ่ือใหประธานกรรมการบริหาร

หรือกรรมการผูจัดการ เปนผูอนุมัติ 
 

6. มาตรการคุมครองผูรองเรียน  
(1) บริษัทฯ จะเก็บขอมูลและตัวตนของผูรายงาน ผูรองเรียน หรือผูใหความรวมมือในการรายงานการฝาฝน

หรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณเปนความลับ 
(2) บริษัทฯ จะเปดเผยขอมูลเทาท่ีจําเปนโดยคํานึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผูรายงานแหลงท่ีมา

ของขอมูลหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ 
(3) ผูท่ีไดรับความเสียหายจะไดรับการบรรเทาความเสียหายดวยกระบวนการท่ีมีความเหมาะสมและเปนธรรม 
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการตรวจสอบของ บริษัท วีเซิรฟ เอ็นเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) ประกอบไปดวย กรรมการอิสระ 

ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ไดแก  
 

ปจจุบัน 
- นายศิริโรจน โรจนวรพร ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ  
- นางสาวธันยพร ตระการวิจิตร กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
- นายเอกสิทธ์ิ สมบูรณ กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
 
ในรอบป 2568 คณะกรรมการตรวจสอบ ไดปฏิบัติหนาท่ีตามขอบเขตความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัทฯ ในการตรวจและสอบทานใหบริษัทมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ 
โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียทุกราย รวมท้ังดูแลใหผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามนโยบายของบริษัทดวย
ความซื่อสัตยสุจริตและความรับผิดชอบ โดยในป 2568 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรวมท้ังสิ้น 5 ครั้ง โดยไมมีฝาย
จัดการเขารวมดวย สรุปสาระสําคัญ ดังน้ี 

 
1. การสอบทานรายงานทางการเงิน 

คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานรายงานทางการเงินรายไตรมาส และรายงานทางการเงินประจําปของบริษัทฯ 
และรายงานทางการเงินรวม รวมกับฝายจัดการ ฝายตรวจสอบภายใน และผูสอบบัญชี โดยไดสอบถามผูสอบบัญชี
ในเรื่องความถูกตองครบถวนของรายงานทางการเงิน การปรับปรุงรายการบัญชีท่ีสําคัญ รวมถึงประมาณการทาง
บัญชี ซึ่งมีผลกระทบตอรายงานทางการเงิน ความเพียงพอเหมาะสมของวิธีการบันทึกบัญชี และขอบเขตของการ
ตรวจสอบ การเปดเผยขอมูลอยางถูกตองครบถวน เพียงพอ และความมีอิสระของผูสอบบัญชี เพ่ือใหมั่นใจวาการ
จัดทํารายงานทางการเงินเปนไปตามขอกําหนดของกฎหมายและมาตรฐานบัญชีตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป 
มีความเช่ือถือไดและทันเวลา รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ เปนประโยชนกับผูใชรายงานทางการเงิน 

 
2. การสอบทานรายการเกี่ยวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจขัดแยงทางผลประโยชน 

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนของ
บริษัท รวมถึงสอบทานการเปดเผยขอมูลดังกลาวใหถูกตองครบถวนตามขอกําหนดและแนวปฏิบัติท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ กําหนดเพ่ือใหมั่นใจวา
รายการดังกลาวสมเหตุสมผล โปรงใส และมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ เปนไปตามหลักการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี และเปประโยชนสูงสุดตอบริษัทคณะกรรมการตรวจสอบ มีความเห็นวาการทํารายการดังกลาว น้ัน
ไดผานกระบวนการพิจารณาอยางโปรงใส และเปนการดําเนินการเพ่ือผลประโยชนของบริษัทฯ เปนสําคัญ และ
มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอและครบถวน 
 

3. การสอบทานกระบวนการควบคุมภายใน 
คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานการควบคุมภายในรวมกับฝายตรวจสอบภายในทุกไตรมาส ท้ังในดานการ
ดําเนินงาน การใชทรัพยากร การดูแลทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การ
สิ้นเปลือง หรือการทุจริต ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ 
ใหสอดคลองกับการดําเนินงานของบริษัท ซึ่งไมพบประเด็นปญหาหรือขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญ โดยผลการ
ประเมินการควบคุมภายในตาม “แนวปฏิบัติท่ีดีของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย” ในป 2568 คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีความเห็นวาบริษัทฯ มีการออกแบบการควบคุมภายในเพียงพอเหมาะสม และมีการปฏิบัติตามอยาง
สม่ําเสมอ ตามหลักของมาตรฐานการปฏิบัติงาตามวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
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4. การกํากับดูแลงานตรวจสอบภายใน 
คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานแผนกลยุทธ แผนตรวจสอบประจําปและแผนตรวจสอบระยะยาว การ
ปฏิบัติงานตามแผน ผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายใน โดยใหขอแนะนําและติดตามการดําเนินการแกไข
ในประเด็นท่ีมีนัยสําคัญ เพ่ือใหเกิดการกํากับดูแลท่ีดีและมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ พิจารณาการปรับปรุง กฎ
บัตรดานการตรวจสอบภายใน สอบทานแผนการพัฒนา แผนการสรรหาและการหมุนเวียนบุคลากร การฝกอบรม
บุคลากรของฝายตรวจสอบภายใน ยืนยันความเปนอิสระการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของทรัพยากร  
ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการพิจารณารายงานผลการตรวจสอบภายในท่ีมีความสอดคลองกับผูสอบบัญชี 
คณะกรรมการตรวจสอบเนนย้ําแนวทางการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในตองถูกตองโปรงใส และตองมีการ
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการทํางานอยางตอเน่ือง 

 
5. การพิจารณาแตงต้ังผูสอบบัญชีประจําป 2568 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคัดเลือกผูสอบบัญชี รวมท้ังคาตอบแทนการสอบบัญชี โดยในปท่ีผานมา
คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาจากผลการปฏบัิติงาน รวมท้ังความรู ความเช่ียวชาญ และความเปนอิสระของ
ผูสอบบัญชี เห็นวาถูกตองตามหลักเกณฑของคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด และมี
มติเห็นชอบใหผูสอบบัญชีจากบริษัท กรินทร ออดิท จํากัด เปนผูสอบบัญชีของกลุมบริษัท ประจําป 2569 และ
เสนอใหคณะกรรมการบริษัท นําเสนอขออนุมัติท่ีประชุมสามัญผูถือหุนประจําปเพ่ือพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชี
และอนุมัติคาสอบบัญชีประจําป 2569 ท้ังน้ีคณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีเปนการ
เฉพาะ 1 ครั้ง โดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุม เพ่ือหารือเก่ียวกับขอบเขต แนวทาง และแผนการสอบบัญชี 
ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี โดยใหความสําคัญกับการนําเสนอ
ขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน และเพียงพอ 
 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมท้ังประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบภาพรวมท้ังคณะ และประเมินตนเองรายบุคคล ตามแนวปฏิบัติท่ีดีของตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย มีความเปนอิสระ ไมถูกจํากัดขอบเขต เพ่ือใหมั่นใจวาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว ท้ังน้ี ผลการประเมินภาพรวมท้ังคณะอยูในเกณฑปฏิบัติ
ครบถวน โดยมีการกําหนดแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบอยาง
ตอเน่ือง อีกท้ังคณะกรรมการตรวจสอบไดรายงานผลการปฏิบัติงานใหคณะกรรมการบริษัททราบทุกครั้งท่ีมีการ
ประชุม โดยใหขอเสนอแนะขอคิดเห็นเพ่ือเพ่ิมคุณคา และปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลกิจการ การบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงการกํากับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 
 

7. การเขารวมแนวรวมตอตานคอรรัปชันของภาคเอกชนไทย Thai Private Sector Collective Action 
Against Corruption (CAC) 
คณะกรรมการตรวจสอบมีมติใหแสดงหลักการตามเจตนารมณของการเขารวมแนวรวมตอตานคอรรัปชันของ
ภาคเอกชนไทย Thai Private Sector Collective Action Against Corruption (CAC) ตามท่ีทางผูบริหารมี
ความตั้งใจจะเขารวม มีการดําเนินการเตรียมความพรอมกอนการประกาศเขารวม และการประกาศเจตนารมณ
กอนเริ่มกระบวนการประเมินตนเอง 
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โดยสรุปคณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติตามหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีไดระบุไวในกฎบัตรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยใชความรูความสามารถ ความระมัดระวัง ความรอบคอบ และมีความเปนอิสระอยางเพียงพอ ตลอดจนไดให
ความเห็นและขอเสนอแนะ เพ่ือประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียอยางเทาเทียมกัน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวารายงาน
ทางการเงินของบริษัทฯ มีความถูกตอง เช่ือถือได สอดคลองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและตามหลักการบัญชีท่ีรับรอง
ท่ัวไป คณะกรรมการบริษัท ตลอดจนผูบริหารของบริษัท มีความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของบริษัทอยางมี
คุณภาพ อีกท้ังไดใหความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงานภายใตระบบ การกํากับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผล โปรงใสและเช่ือถือ
ได รวมท้ังมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิผล 

( …………………………………………………….. ) 
       นายศิริโรจน โรจนวรพร 
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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