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ส่วนที ่1 

กำรประกอบธุรกิจและผลกำรด ำเนินงำน
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ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 2 
 

1.    โครงสร้ำงและกำรด ำเนินกำรของกลุ่มบริษัท 

 
1.1 นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ 

บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิัทฯ”) ด ำเนินธุรกิจในลกัษณะบรษิัทโฮลดิง้ โดยถือหุน้ในบรษิทัยอ่ย
ที่ประกอบธุรกิจรำ้นอำหำรและธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ บรษิัท เซ็น เรสเตอรร์อง โฮลดิง้ จ ำกดั บรษิัท อำกะ อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั 
บรษิัท โตเกียว คอนเซปท ์จ ำกดั บรษิัท กิวกรลิ กรุ๊ป จ ำกดั บรษิัท เซ็น แอนด ์สไปซี่ จ ำกดั บรษิัท สไปซ ์ซินเนอจี ้จ ำกดั บรษิัท 
เซ็น ซพัพลำยเชน แมเนจเมน้ท ์จ ำกดั บรษิัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั บรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกดั 

ทัง้นีธุ้รกิจหลกัของบรษิัทประกอบดว้ย 
(1) ธุรกิจรำ้นอำหำร 
(2) ธุรกิจแฟรนไชส ์
(3) ธุรกิจกำรผลิตและจดัจ ำหน่ำย 
(4) ธุรกิจอื่น ๆ 
บริษัทฯ เป็นหนึ่งในผูบุ้กเบิกธุรกิจอำหำรชัน้น ำของประเทศไทย ดว้ยรำกฐำนขององคก์รที่มั่นคงแข็งแรง รวมถึงระบบ

และกำรบริหำรจดักำรที่มีประสิทธิภำพ บริษัทฯ มีควำมเชี่ยวชำญในกำรส่งมอบประสบกำรณอ์ำหำรที่ประทบัใจ และมุ่งเนน้
กำรพฒันำพนกังำนเพื่อยกระดบัรำ้นอำหำรในเครือสู่มำตรฐำนสำกล 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 มีจ ำนวนรำ้นอำหำรรวมทัง้สิน้ 296 สำขำ แบ่งเป็นรำ้นอำหำรที่บรษิัทเป็นเจำ้ของ 160 สำขำ 
และรำ้นอำหำรแฟรนไชส ์136 สำขำ นอกจำกนี ้บรษิัทฯ ยงัด ำเนินธุรกิจผลิตและจดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบอำหำร อำทิ เครื่องปรุงรส 
อำหำรทะเลแช่แข็ง และอำหำรพรอ้มรบัประทำน  

ปัจจบุนับรษิัทมีแบรนดร์ำ้นอำหำรในเครือทัง้สิน้ 10 แบรนด ์

เคร่ืองหมำยกำรค้ำ แบรนด ์ ประเภทร้ำนอำหำร 

 
เซ็น รำ้นอำหำรญ่ีปุ่ น 

 
อำกะ รำ้นอำหำรป้ิงยำ่ง 

 
ออน เดอะ เทเบิล้  รำ้นอำหำรไลฟ์สไตล ์

 
เท็ตส ึ รำ้นอำหำรป้ิงยำ่งพรีเมี่ยม 

 ช ู รำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นพรเีมี่ยม 

 
ดินส ์ รำ้นอำหำรจีน-ไตห้วนั 
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ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 3 
 

เคร่ืองหมำยกำรค้ำ แบรนด ์ ประเภทร้ำนอำหำร 

 ต ำมั่ว รำ้นอำหำรไทย-อีสำน 

 เดอ ต ำมั่ว รำ้นอำหำรไทย-อีสำนพรีเมี่ยม 

 ลำวญวน รำ้นอำหำรไทย-อีสำน และเวียดนำม 

 
เขียง รำ้นอำหำรไทยจำนดว่น 

 

รำ้นอำหำรของบรษิัทฯ เปิดด ำเนนิกำรครอบคลมุพืน้ท่ีทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ โดย ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 มี
จ ำนวนสำขำแยกรำยแบรนด ์ดงันี ้

 

แบรนด ์

 
สำขำของบริษทัฯ    

 
สำขำแฟรนไชส ์                                                                       รวม 

(สำขำ) 
ในประเทศ ในประเทศ ต่ำงประเทศ 

1. เซ็น  46 - - 46 

2. อำกะ  44 1 - 45 

3. ออน เดอะ เทเบิล้  36 - - 36 

4. เท็ตส ึ 1 - - 1 

5. ช ู 3 - - 3 

6. ดินส ์ 2 - - 2 

7. ต ำมั่ว  10 58 2 70 

8. เดอ ต ำมั่ว  2 - - 2 

9. ลำวญวน  11 29 - 40 

10. เขียง  5 35 11 51 

 
รวม 

 
160 

 
123 

 
13 

 
296 
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ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 4 
 

1.1.1 วิสัยทัศน ์วัตถุประสงค ์เป้ำหมำย และกลยุทธใ์นกำรด ำเนินงำน 

คณะกรรมกำรท ำหนำ้ที่ก ำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ ค่ำนิยมและวัฒนธรรมองคก์ร นโยบำย กลยุทธ์ และเป้ำหมำย

ทำงกำรเงินใหก้บับรษิัทและบรษิัทย่อย เพื่อใหผู้บ้รหิำรและพนกังำนมีจดุมุ่งหมำยในกำรด ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกนั ซึ่งใน

ปี 2568 คณะกรรมกำรไดม้ีกำรพิจำรณำทบทวนและอนุมตัิวิสยัทศัน ์ พนัธกิจ กลยุทธ์ เป้ำหมำย และทิศทำงกำรด ำเนินธุรกิจ

ของบรษิัทฯ ดงันี ้

(1) วิสัยทัศน ์

บรษิัทฯ มีวิสยัทศันใ์นกำรด ำเนินธุรกิจ คือ เป็นองคก์รผูน้  ำในธุรกิจอำหำรท่ีไดร้บัควำมนิยมและควำมไวว้ำงใจ
จำก  ลกูคำ้ พนัธมิตรทำงธุรกิจ และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 

 
(2) พันธกิจ 

บรษิัทฯ มีพนัธกิจหลกัที่ส  ำคญั 4 ประกำร ซึ่งไดแ้ก่ ผูบ้รโิภค พนกังำน สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม และผูถื้อหุน้ ดงันี ้

ผูบ้รโิภค : กำรส่งมอบอำหำรท่ีสดอร่อยจำกวตัถดุิบคณุภำพและบริกำรท่ีดีเพื่อสรำ้งประสบกำรณแ์ละ ควำมพึง

พอใจสงูสดุใหแ้ก่ผูบ้รโิภค 

พนกังำน : กำรปลกูฝังวฒันธรรมองคก์รที่ใหเ้กียรติและสนบัสนนุกำรมีส่วนรว่มของพนกังำนทกุคน เพรำะ   

บริษัทฯ เชื่อมั่นว่ำกำรท ำงำนอย่ำงมีควำมสุขจะเสริมสรำ้งแรงบันดำลใจและคุณภำพชีวิตที่ดีแก่

พนกังำน 

สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม : กำรยึดมั่นปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีและมุ่งมั่นต่อกำรมีส่วนรว่มเพื่อ\ 

     พฒันำสงัคมและส่ิงแวดลอ้มอย่ำงยั่งยืน 

ผูถื้อหุน้ : กำรเพิ่มมลูค่ำใหก้บัผูถื้อหุน้ โดยกำรสรำ้งผลตอบแทนที่เติบโตและยั่งยืน 

 
(3) ค่ำนิยมและวัฒนธรรมองคก์ร 

บริษัทฯ หล่อหลอมใหพ้นักงำนมีควำมรู  ้ควำมเขำ้ใจ มีส่วนร่วมและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีใหแ้ก่เพื่อน
พนกังำน ตลอดจนพฒันำพนกังำนตำมสมรรถนะหลกัของบริษัท เพื่อใหเ้กิดทศันคติที่ดีและพฤติกรรมที่พึ่งประสงค์
เป็นหนำ้ที่รว่มกนัระหว่ำงองคก์รและทกุฝ่ำย 

 

(4) เป้ำหมำย  

บรษิัทฯ มีเป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำน เพื่อเป็นผูน้  ำในธุรกิจรำ้นอำหำรระดบัประเทศ 

 

 เป้ำหมำยเชิงกลยุทธร์ะยะยำว 

• บริษัทฯ ปรับโครงสรำ้งรำยไดห้ลัก ให้มีควำมหลำกหลำย และไม่กระจุกตัว เพื่อลดควำมเส่ียงในกำร
ประกอบธุรกิจ โดยมีเป้ำหมำยในกำรขยำยธุรกิจแฟรนไชสแ์ละธุรกิจอำหำรน ำเขำ้และจดัจ ำหน่ำย 

 
กลยุทธใ์นกำรด ำเนินงำน 
บริษัทฯ ก ำหนดนโยบำยในกำรด ำเนินธุรกิจโดยวำงแผนใหบ้รรลุเป้ำหมำยเพื่อสรำ้งผลก ำไรใหเ้ติบโตอย่ำงยั่งยืน 

ดงัต่อไปนี ้
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ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 5 
 

1. กำรขยำยสำขำร้ำนอำหำรทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ 
บรษิัทฯ วำงแผนขยำยสำขำทัง้ในและต่ำงประเทศเพื่อเพิ่มรำยได ้โดยเปิดสำขำเองในกรุงเทพฯ และหวัเมือง

หลกั ส่วนจงัหวดัรองและตำ่งประเทศขยำยผ่ำนแฟรนไชส ์ครอบคลมุท ำเลส ำคญั เช่น ศนูยก์ำรคำ้ สถำนีบรกิำร
น ำ้มนั และอื่นๆ เพื่อเขำ้ถงึลกูคำ้ไดส้ะดวกและตรงกลุ่มเป้ำหมำย 

 
แผนภำพแสดงจ ำนวนสำขำรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดข์องบรษิัทฯ ตัง้แต่ปี 2556 – ปัจจบุนั 

สาขารวม 47 63 77 185 229 255 345 346 349 345 341 317 296 

 
 

2. กำรพัฒนำแบรนดร้์ำนอำหำรใหม่ 

บรษิัทฯ ด ำเนินกำรขยำยสำขำรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดท์ี่มีอยูใ่นปัจจบุนั พรอ้มกบัมีฝ่ำยพฒันำธรุกิจที่ท  ำ
หนำ้ที่วิจยัและพฒันำแบรนดร์ำ้นอำหำรใหม่ๆ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคในทกุกลุ่มเป้ำหมำย                 

ทัง้นี ้บรษิัทฯ มีศกัยภำพในกำรน ำเสนอแบรนดร์ำ้นอำหำรรูปแบบใหม่และผลิตภณัฑท์ี่หลำกหลำยเขำ้สู่ตลำดได้
อย่ำงสม ่ำเสมอและต่อเนื่อง เพื่อรองรบักำรเติบโตทำงธุรกิจและควำมพงึพอใจของผูบ้รโิภคในระยะยำว 

 

3. กำรขยำยเข้ำสู่ธุรกิจอำหำรน ำเข้ำและจัดจ ำหน่ำย  

บรษิัทฯ พฒันำและน ำเสนอผลิตภณัฑอ์ำหำรหลำกหลำยประเภท ประกอบดว้ยผลิตภณัฑอ์ำหำรพรอ้มปรุงและ
พรอ้มรบัประทำน ผ่ำนกำรควบคมุคณุภำพและรสชำติที่ไดม้ำตรฐำน โดยวำงจ ำหน่ำยผ่ำนหนำ้รำ้นอำหำรของบริษัทฯ ที่
มีสำขำครอบคลุมทั่วประเทศ รวมถึงช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยอื่นๆ ไดแ้ก่ รำ้นสะดวกซือ้ ซุปเปอรม์ำรเ์ก็ต ห้ำงคำ้ส่ง 
ช่องทำงออนไลน ์ตลอดจนกำรรว่มมือกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรกระจำยสินคำ้สู่ผูบ้รโิภค บรษิัทฯ 
รวมถึงขยำยตลำดสู่ต่ำงประเทศ  

 
4. กำรขยำยเข้ำสู่ธุรกิจใหม่ทีเ่กี่ยวเน่ืองกับธุรกิจร้ำนอำหำร 

บริษัทฯ ขยำยธุรกิจเพื่อเพิ่มช่องทำงกำรจ ำหน่ำยและสรำ้งโอกำสในกำรเติบโตของรำยได้ โดยมุ่งเนน้กำรพฒันำ
ธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกบัอตุสำหกรรมรำ้นอำหำร ประกอบดว้ย 2 ธุรกิจหลกั ไดแ้ก่ 

- ธุรกิจขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่  ซึ่งเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้บริโภคในกำรเข้ำถึง
ผลิตภณัฑ ์

- ธุรกิจขำยอำหำรนอกสถำนที่ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ในกำรจดังำนเลีย้งรูปแบบต่ำงๆ  กำร
ขยำยธุรกิจในครัง้นีเ้ป็นกำรเสริมสรำ้งควำมแข็งแกร่งใหแ้ก่บริษัทฯ ดว้ยกำรต่อยอดจำกควำมเชี่ยวชำญใน
ธุรกิจรำ้นอำหำรที่มีอยู่เดิม 

47 63 77 88 102 110
174 148 141 155 182 177 160

97
127

145

171 198 208 190 159 140
136

ธ.ค. 2556 ธ.ค. 2557 ธ.ค. 2558 ธ.ค. 2559 ธ.ค. 2560 ธ.ค. 2561 ธ.ค. 2562 ธ.ค. 2563 ธ.ค. 2564 ธ.ค. 2565 ธ.ค. 2566 ธ.ค. 2567 ธ.ค. 2568

สำขำทีก่ลุ่มบริษัทฯเป็นเจำ้ของ สำขำแฟรนไชส์
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 ธุรกิจขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่  

บริษัทฯ ไดพ้ฒันำกำรขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคที่ตอ้งกำรควำม
สะดวกสบำยในกำรรบัประทำนอำหำรที่บำ้นหรือสถำนที่อื่นๆ โดยไม่จ ำเป็นตอ้งเดินทำงมำยังสำขำรำ้นอำหำร ผ่ำนควำม
ร่วมมือกับผูใ้หบ้ริกำรจดัส่งอำหำรชั้นน ำ อำทิ แกร็บฟู้ด ฟู้ดแพนดำ้ ไลนแ์มน และ โรบินฮูด้  นอกจำกนี ้ ไดจ้ัดตัง้หน่วยงำน
เฉพำะเพื่อพฒันำระบบกำรจดัส่งอำหำรดว้ยตนเอง โดยใหบ้รกิำรผ่ำนหลำกหลำยช่องทำง ไดแ้ก่ 

• ศนูยร์บัแจง้ 1376 
• เว็บไซต ์www.1376delivery.com 
• แอปพลิเคชนัสมำชิกเซ็นกรุ๊ป  
• แอปพลิเคชนัไลน ์ออฟฟิเชียล 

กำรพฒันำระบบดงักล่ำวมีวตัถปุระสงคเ์พื่อขยำยช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยใหค้รอบคลมุและมมีำตรฐำนกำรบรกิำรท่ี
สงูขึน้ พรอ้มทัง้ไดม้ีกำรปรบัปรุงรำยกำรอำหำรใหเ้หมำะสมกบักำรจดัส่งและสะดวกต่อกำรรบัประทำนนอกสถำนท่ี  

ธุรกิจขำยอำหำรนอกสถำนท่ี  

บรษิัทฯ ไดพ้ฒันำกำรขำยอำหำรนอกสถำนท่ี ส ำหรบังำนประชมุ งำนสมัมนำ และงำนพิธีกำรต่ำงๆ ที่มีควำมตอ้งกำร

อำหำรในปริมำณมำก โดยน ำเสนอควำมหลำกหลำยของรำยกำรอำหำรจำกแบรนดใ์นเครือ ครอบคลุมทัง้อำหำรญ่ีปุ่ นและ

อำหำรไทย คัดสรรวัตถุดิบคุณภำพสูงและบริกำรที่มีมำตรฐำนระดับมืออำชีพ เพื่อสรำ้งควำมมั่นใจใหแ้ก่ลูกคำ้ โดยมีช่อง

ทำงกำรติดต่อ ดงันี ้

• ศนูยร์บัแจง้ 1376 
• เว็บไซต ์https://www.zengroup.co.th/catering 

5. กำรรักษำคุณภำพของอำหำรและบริกำร  
บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักับกำรควบคุมคุณภำพในทุกขัน้ตอนกำรด ำเนินงำน โดยเริ่มตัง้แต่กระบวนกำรคดัสรร

วตัถุดิบที่สดใหม่และมีคุณภำพจำกผูจ้ัดจ ำหน่ำยที่ไดม้ำตรฐำน กำรพฒันำรำยกำรอำหำรที่มีรสชำติดีและหลำกหลำย 
ตลอดจนกำรให้บริกำรที่ไดม้ำตรฐำนสูง กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรควบคุมคุณภำพอยู่ภำยใตค้วำมรับผิดชอบของสอง
หน่วยงำนหลกั ไดแ้ก่ ฝ่ำยบริหำรซพัพลำยเชนและฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์ซึ่งร่วมกันด ำเนินกำรคดัเลือกวตัถุดิบ
คุณภำพจำกผูจ้ัดจ ำหน่ำยที่ไดม้ำตรฐำนระดับสำกล พรอ้มทัง้ควบคุมกระบวนกำรจดัส่งสินคำ้ไปยังสำขำต่ำงๆ เพื่อให้
มั่นใจว่ำวตัถุดิบที่ใชม้ีคุณภำพเป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ นอกจำกนีย้งัจัดใหม้ีทีมตรวจสอบคุณภำพที่ท ำหนำ้ที่
ตรวจสอบกำรบริหำรจัดกำรในรำ้นอำหำรและในครัวอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อให้ทุกสำขำสำมำรถรักษำมำตรฐำนกำร
ด ำเนินงำนใหเ้ป็นไปตำมที่ก ำหนดไว ้

 

6. กำรเข้ำซือ้/ควบรวม/ร่วมทุนกิจกำรร้ำนอำหำร หรือแบรนดร้์ำนอำหำรอื่น หรือกิจกำรที่เกี่ยวข้องกับ

ธุรกิจร้ำนอำหำร  

บริษัทฯ มุ่งเนน้กำรสรำ้งกำรเติบโตทำงธุรกิจผ่ำนกลยทุธก์ำรขยำยกิจกำรในหลำกหลำยรูปแบบ นอกเหนือจำก
กำรพฒันำธุรกิจที่มีอยู่เดิม โดยพิจำรณำกำรเขำ้ซือ้กิจกำร กำรควบรวมกิจกำร และกำรรว่มทนุกบัรำ้นอำหำรหรือแบรนด์
รำ้นอำหำรอื่น เพื่อเพิ่มโอกำสทำงธุรกิจ สรำ้งรำยได ้และขยำยช่องทำงกำรจ ำหน่ำยไดอ้ย่ำงรวดเร็ว โดยไม่ตอ้งใช้
ระยะเวลำในกำรพฒันำดว้ยตนเอง รวมถึงกำรพิจำรณำขยำยไปสู่ธุรกิจอำหำรรูปแบบอื่นเพื่อกระจำยควำมเส่ียง 
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กำรด ำเนินกำรทีส่ ำคัญในช่วงทีผ่่ำนมำ 

ปี 2559 ซือ้กิจกำรรำ้นอำหำรไทย-อีสำนในเครือ "ต ำมั่ว" เพื่อเพิ่มควำมหลำกหลำยของรำ้นอำหำรและขยำยฐำน
ผูบ้รโิภค อีกทัง้ยงัเป็นกำรวำงรำกฐำนส ำหรบัธุรกิจแฟรนไชส ์

ปี 2560 ซือ้กิจกำรรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นระดบัพรีเมียมภำยใตแ้บรนด ์"ซูชิช ูแอนด ์คำรน์ิวลั ยำกินิค"ุ เพื่อตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของกลุ่มลกูคำ้ระดบับน ซึ่งกำรเขำ้ซือ้กิจกำรทัง้สองแห่งนีส่้งผลให้  บริษัทฯ มีรำยไดแ้ละฐำนผูบ้ริโภคเพิ่มขึน้อย่ำงมี
นยัส ำคญั 

ปี 2562  ซือ้แฟรนไชสร์ำ้นอำหำรจีน-ไตห้วันภำยใตแ้บรนด ์"ดินส"์ จำกประเทศญ่ีปุ่ น ซึ่งน ำเสนออำหำรจีนดัง้เดิม
ผสมผสำนกล่ินอำยควำมเป็นญ่ีปุ่ น โดยเปิดใหบ้รกิำรสำขำแรกในเดือนธันวำคม 2562 

นอกจำกนี ้บรษิัทฯ ยงัพิจำรณำกำรซือ้ ควบรวม หรือรว่มทนุกบัธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกบัรำ้นอำหำร เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ
กำรด ำเนินงำนและลดตน้ทนุ โดยมีกำรด ำเนินกำรท่ีส ำคญั ดงันี ้

ปี 2564 รว่มทุนกับผูผ้ลิตเครื่องปรุงรสรำยใหญ่จำกจงัหวดัมหำสำรคำมจดัตัง้บรษิัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ดูส ์
จ ำกัด เพื่อขยำยธุรกิจน ำเขำ้และจัดจ ำหน่ำยผลิตภัณฑเ์ครื่องปรุงรส อำทิ น ำ้ปลำรำ้ น ำ้จิม้แจ่ว และน ำ้พริก ครอบคลุมทั้ง
ตลำดในประเทศและต่ำงประเทศ รวมถึงกำรจดัตัง้ครวักลำงส ำหรบัผลิตเครื่องปรุงรสที่ใชใ้นรำ้นอำหำรในเครือ 

ปี 2565 ลงทุนในบริษัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจน ำเขำ้ จัดหำ และจ ำหน่ำยวตัถุดิบประเภทอำหำร
ทะเลและอำหำรแปรรูปทัง้แบบสดและแช่แข็ง 

แผนภำพแสดงโครงสรำ้งธุรกิจของบรษิัทฯ ในปัจจบุนั 

-  

 

 

 

 

 

 

 

7. กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงย่ังยืน 

จำกสถำนกำรณก์ำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศและมลพิษทำงอำกำศ ท ำใหอุ้ณหภูมิของโลกสงูขึน้ ถือเป็น
ปัญหำส่ิงแวดลอ้มที่ส  ำคญัที่ส่งผลกระทบต่อสขุภำพ ควำมเป็นอยู่ และคุณภำพชีวิตที่ลดลง ซึ่งท ำใหเ้กิดประเด็นควำม
เส่ียงที่ส  ำคญัต่อกำรพฒันำที่ยั่งยืนและส่งผลกระทบต่อกำรเจริญเติบโตทำงดำ้นเศรษฐกิจ เช่น ควำมเส่ียงจำกควำมผนั
ผวนของปริมำณและรำคำสินคำ้เกษตรที่สงูขึน้ ปัญหำจำกแรงงำนที่ผิดกฎหมำย กำรขำดแคลนแรงงำนหรือปัญหำดำ้น
บคุลำกร ตน้ทนุกำรผลิตที่เพิ่มสงูขึน้  ขอ้ก ำหนดดำ้นควำมปลอดภยัของอำหำรท่ีเขม้งวดขึน้ ปัญหำขยะอำหำร พฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคที่เปล่ียนแปลงไป กำรแข่งขันสูงและควำมอิ่มตัวของตลำด เป็นตน้ ส่งผลใหเ้กิดกำรชะลอตัวหรือเกิดกำร
หยดุชะงกัของห่วงโซ่อปุทำนได ้

 ดงันัน้ ทำงบริษัทฯ จึงใหค้วำมส ำคญัในกำรประเมินควำมเส่ียงถึงประเด็นดำ้นกำรพฒันำที่ยั่งยืน โดยค ำนึกถึง
ควำมส ำคญัในกำรพฒันำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนบนพืน้ฐำนควำมรบัผิดชอบต่อ ส่ิงแวดลอ้ม (Environment)  สงัคม (Social) 
และบรรษัทภิบำลหรือกำรก ำกบัดแูลกิจกำร (Governance) ตำมแนวคิดทำงดำ้น ESG  รวมถึงกำรใหค้วำมส ำคญักบักำร
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มีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม เพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นและกำรด ำรงธุรกิจไดใ้นระยะยำว โดยได้ก ำหนดกลยทุธ์
กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ เพื่อให้สอดคลอ้งกับพันธกิจหลักที่ส  ำคัญของบริษัทฯ ไดแ้ก่  ลูกคำ้ 
พนกังำน สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม คู่คำ้ และผูถื้อหุน้ โดยไดก้ ำหนดกลยทุธไ์ว ้3 หวัขอ้ ดงันี ้

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

1.1.2 กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรทีส่ ำคัญ 

บริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมมุ่งมั่นในกำรสรำ้งสรรคอ์ำหำรและมอบประสบกำรณ์ดำ้นรสชำติที่มีเอกลักษณ์
เฉพำะตวั เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคร่วมสมยัที่ใหค้วำมส ำคญัทัง้ดำ้นรสนิยมและควำมคิดสรำ้งสรรคอ์ย่ำงลง
ตวั ตลอดระยะเวลำกำรด ำเนินงำนกว่ำ 33 ปี องคก์รประสบควำมส ำเรจ็ในกำรขยำยกิจกำรผ่ำนกำรเปิดสำขำดว้ยตนเอง และ
กำรพฒันำเครือข่ำยแฟรนไชสท์ัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ 

นอกจำกนี ้องคก์รยงัมุ่งพฒันำตรำสินคำ้ใหม่ ด ำเนินกำรควบรวมกิจกำรรำ้นอำหำร และสรำ้งพนัธมิตรทำงธุรกิจผ่ำน
กำรรว่มทนุ รวมถึงขยำยกำรเติบโตสู่ธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกบัอตุสำหกรรมอำหำร ดว้ยวิสยัทศันท์ี่จะกำ้วสู่กำรเป็นผูน้  ำระดบัโลกใน
อตุสำหกรรมอำหำรและกำรบรกิำรท่ีมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง 

พัฒนำกำรทีส่ ำคัญ  

ปี 2534 ▪  เปิดรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ น เซ็น สำขำแรก เพื่อใหบ้ริกำรอำหำรญ่ีปุ่ นดว้ยวัตถุดิบและกำรบริกำรที่มี
คณุภำพ 

ปี 2536 – 2548 ▪  จำกควำมส ำเร็จของรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นภำยใตแ้บรนด ์ เซ็น สำขำแรก บริษัทฯ จึงมีกำรขยำยสำขำ 
เซ็น อย่ำงต่อเนื่อง และในปี 2546 เล็งเห็นโอกำสทำงธุรกิจในพืน้ที่ต่ำงจงัหวดัที่มีก ำลงักำรซือ้และ
ควำมตอ้งกำรบรโิภคอำหำรญ่ีปุ่ นท่ีสงูขึน้ จึงไดม้ีกำรขยำยสำขำไปต่ำงจงัหวดั โดยสำขำ เซ็น แห่ง
แรกในต่ำงจงัหวดั ไดแ้ก่ ศนูยก์ำรคำ้เซ็นทรลัพลำซ่ำ แอรพ์อรต์ จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปี 2550 – 2553 ▪  ปี 2550 เปิดบรกิำรรำ้นอำหำรป้ิงย่ำงสไตลญ่ี์ปุ่ น ภำยใตแ้บรนด ์อำกะ 
ปี 2552 เปิดรำ้นอำหำรไลฟ์สไตลรู์ปแบบใหม่ในสไตล ์“โตเกียว คำเฟ่” ภำยใต้      แบรนด ์ออน 
เดอะ เทเบิล 
 

กำรจัดหำ กำรจัดซือ้ ผลิตภัณฑแ์ละบริกำร ทีมี่คุณภำพตำม
ข้อก ำหนด ต้นทนุทีเ่หมำะสม ส่งมอบไดท้นัเวลำและบริกำรทีไ่ด้
มำตรฐำน 

กำรจัดกำรกระบวนกำรหว่งโซอุ่ปทำนแบบบูรณำ
กำร กำรบริหำรข้อมูลอุปสงคอ์ุปทำนแบบสมดุล
เพื่อควำมย่ังยืน 

เสริมสร้ำงพันธมติรเชิงกลยุทธ ์สร้ำงควำมร่วมมือ 
สื่อสำรเป้ำหมำยด้ำนควำมย่ังยืนกับคู่ค้ำ 
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ปี 2557 ▪  จดัตัง้บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด เมื่อวนัที่ 1 ธันวำคม 2557 ดว้ยทุนจดทะเบียนจ ำนวน 
135.0 ลำ้นบำท เพื่อประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุน้ในบริษัทอื่น และไดม้ีกำรปรบัโครงสรำ้งกำรถือ
หุน้ของบริษัทฯ โดยไดเ้ขำ้ซือ้หุน้ทั้งหมดของ ZRH AKA OTT และ GGG จำกผูถื้อหุน้เดิม ส่งผล
ใหบ้รทิถือหุน้ในบรษิัทย่อยทัง้ 4 บรษิัท ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.0 

▪  เปิดรำ้นอำหำรป้ิงย่ำงแบบพรีเมี่ยมภำยใตแ้บรนด ์เท็ตส ึ
ปี 2559 ▪  บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจ ำนวน 5.6 ลำ้นบำท ส่งผลใหทุ้นจดทะเบียนเพิ่มขึน้เป็น 140.6 ลำ้น

บำท  
▪  ซือ้กิจกำรในเครือแบรนดต์ ำมั่ว ประกอบดว้ยแบรนด ์ต ำมั่ว  ลำวญวน เฝอ และแจ่วฮอ้น ซึ่งเป็น

ผูน้  ำในธุรกิจแฟรนไชสร์ำ้นอำหำรไทยอีสำน 
ปี 2560 ▪  ซือ้กิจกำรรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นแบบพรีเมี่ยมภำยใตแ้บรนด ์ซูชิช ูแอนด ์คำรน์ิวลั ยำกินิค ุ2 สำขำ 

▪  ขยำยธุรกิจเข้ำสู่ธุรกิจกำรบริกำรเก่ียวกับกำรให้บริกำรรำ้นอำหำร เช่น กำรขำยอำหำรผ่ำน
แพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่ และธุรกิจอำหำรน ำเขำ้และจดัจ ำหน่ำยส ำหรบัผลิตภัณฑอ์ำหำรพรอ้มปรุง 
และพรอ้มทำน ตำมหนำ้สำขำรำ้นอำหำรของบรษิัทฯ  และช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยอื่นๆ  

ปี 2561 ▪  แปรสภำพเป็นบรษิัทมหำชนจ ำกดั ภำยใตช้ื่อ บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
▪  เปล่ียนแปลงมลูค่ำหุน้ท่ีตรำไว ้จำกหุน้ละ 10.00 บำท เป็นหุน้ละ 1.00 บำท 
▪  บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจ ำนวน 159,375,000 บำท โดยแบ่งเป็นหุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 

84,375,000 หุน้ เพื่อเสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม และหุน้สำมญัเพิ่มทุนใหม่ จ ำนวน 75,000,000 
หุน้ เพื่อเสนอขำยใหแ้ก่ประชำชนทั่วไปเป็นครัง้แรก  

▪  หลังกำรเสนอขำยหุ้นสำมัญเพิ่มทุน บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนเป็นจ ำนวน 300,000,000 บำท 
แบ่งเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 300,000,000 หุน้ มลูค่ำหุน้ท่ีตรำไวหุ้น้ละ 1.00 บำท 

▪  เปิดรำ้นอำหำรไทยภำยใตแ้บรนดเ์ขียง ซึ่งเนน้รูปแบบอำหำรจำนเดียวที่เป็นอำหำรตำมสั่งยอด
นิยมของไทย  

ปี 2562 ▪  บริษัทฯ ไดเ้สนอขำยหุน้สำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 75,000,000 หุน้ มูลค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 1.00 บำท 
ใหแ้ก่ประชำชนเป็นครัง้แรก ระหว่ำงวนัท่ี 7 – 11 กมุภำพนัธ ์2562 และเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบียน
และไดเ้ขำ้ท ำกำรซือ้ขำยเป็นวนัแรกในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ณ วันที่ 20 กุมภำพนัธ ์
2562 

▪  ย้ำยส ำนักงำนใหญ่ไปยังที่อยู่ใหม่ เลขที่ 662 ซอยอ่อนนุช 17 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหำนคร 10250 เพื่อกำรบรหิำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึน้ 

▪  เปิดรำ้นอำหำรสไตล์จีน-ไตห้วัน อำหำรจีนดัง้เดิมผสมกล่ินอำยควำมเป็นญ่ีปุ่ นภำยใตแ้บรนด ์
ดินส ์จำกกำรซือ้สิทธ์ิมำสเตอรแ์ฟรนไชสจ์ำกประเทศญ่ีปุ่ น มีเมนอูำหำรท่ีเป็นจดุเด่นรำ้นคือ เส่ียว
หลงเปำติดปีก  

ปี 2564 ▪  ลงทุนในบริษัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกัด (ZKC) ในสดัส่วน 51% เพื่อขยำยธุรกิจกำร
ผลิตและจดัจ ำหน่ำยของบรษิัทฯ อย่ำงเต็มรูปแบบ ครอบคลมุกำรผลิตเครื่องปรุงรสภำยใตแ้บรนด์
ของบรษิัทฯ และกำรรบัจำ้งผลิตใหแ้ก่ผูป้ระกอบกำรทัง้ในไทยและต่ำงประเทศ 

▪  เปิดตวัโปรแกรมบตัรสมำชิกชื่อ สมำชิกเซ็นกรุ๊ป ซึ่งเป็นกำรรวมสิทธิประโยชนส์ ำหรบัสมำชิกของ 
แบรนดใ์นเครือมำไวใ้นโปรแกรมเดียว เพื่อเพิ่มควำมสะดวกใหก้บัสมำชิกสำมำรถรบัประทำนและ
สะสมคะแนนเพื่อใชเ้ป็นส่วนลดร่วมกันระหว่ำง แบรนดใ์นเครือ อีกทัง้เป็นถือกลยุทธส์รำ้ง ออมนิ 
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ชำแนล ผ่ำน บิก๊ ดำตำ้ ท ำใหเ้ขำ้ถึงลกูคำ้ไดง้่ำยขึน้ทัง้ในช่องทำงออนไลนแ์ละออฟไลน์ 
▪  รำ้นอำหำรในเครือไดร้ับสัญลักษณ์กำรรับรองมำตรฐำนควำมปลอดภัยดำ้นสุขอนำมัย จำก

กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ โดยกำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงสำธำรณะสุข โดย
กรมควบคุมโรคและกรมอนำมัย กรมสนับสนุนบริกำรสุขภำพ หน่วยงำนภำครฐัและเอกชนใน
อุตสำหกรรมท่องเที่ยว ซึ่งช่วยสรำ้งควำมมั่นใจให้กับผู้บริโภคในกำรใชบ้ริกำรรำ้นอำหำรของ
บรษิัทฯ  

▪  ได้รับ 3 รำงวัล “Thailand Franchise Award 2021” จำกกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวง
พำณิชย ์โดยแบรนดเ์ขียง ไดร้ำงวัล สุดยอดแฟรนไชสไ์ทยดำวรุ่ง แบรนดต์ ำมั่ว ได ้2 รำงวัล คือ 
แฟรนไชสไ์ทยอำหำรยอดเยี่ยม และ แฟรนไชสไ์ทยขนำดใหญ่ยอดเยี่ยม 

▪  ไดร้บัคดัเลือกใหเ้ป็น หุน้ยั่งยืน (THSI) ปี 2564 จำกตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จำกควำม
มุ่งมั่นในกำรพฒันำกำรด ำเนินธุรกิจสู่กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน สรำ้งควำมสมดลุระหว่ำงกำรด ำเนิน
ธุรกิจ ควำมรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ตลอดจนส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบำล 

▪  ไดร้ับคะแนนกำรก ำกับดูแลกิจกำรระดับ “ดีเลิศ” หรือ  5 ดำว ในปี 2564 จำกกำรประเมินโดย
สมำคมส่งเสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย  

ปี 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปี 2566 

▪  ลงทุนในบริษัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกัด ซึ่งด ำเนินธุรกิจน ำเขำ้ จดัหำ และจ ำหน่ำยอำหำรทะเลและ
อำหำรแปรรูป ทัง้แบบสดและแช่แข็ง ในสดัส่วน 51% เพื่อเสรมิควำมสำมำรถในกำรบรหิำรตน้ทุน
สินคำ้หลกัของบริษัทฯ และขยำยธุรกิจอำหำรน ำเขำ้และจดัจ ำหน่ำยใหห้ลำกหลำยยิ่งขึน้ อนัเป็น
ส่วนหนึ่งของแผนกระจำยควำมเส่ียงทำงธุรกิจ 

▪  ผลกัดนันโยบำย เซ็น แคร ์โดยใหค้วำมส ำคญักับ 3P คือ Planet Care ใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม, People 
Care พัฒนำชุมชนและสังคม, Prosperity Care พัฒนำเศรษฐกิจยั่งยืน ผ่ำนรำ้นอำหำร โดย
มุ่งเนน้เรื่องกำรลดปริมำณก๊ำซเรือนกระจก ลดกำรสรำ้งขยะ เพื่อคืนคุณค่ำสู่ส่ิงแวดลอ้มอย่ำง
ยั่งยืน สอดคลอ้งกบักำรรณรงคเ์รื่อง ESG ซึ่งเป็นหวัใจส ำคญัที่เป็นมำตรฐำนในกำรด ำเนินธุรกิจ 

▪  ได้รับกำรคัดเลือกให้เป็น หุ้นยั่ งยืน  ประจ ำปี 2565 ต่อเนื่องเป็นปีที่  2 ในกลุ่มเกษตรและ
อุตสำหกรรมอำหำรจำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีผลคะแนนจำกกำรตอบแบบ
ประเมินผ่ำน 50% ในมิติเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มดว้ย 

▪  ได้รับรำงวัลองค์กรต้นแบบควำมยั่งยืนด้ำนสนับสนุนคนพิกำร เป็นกำรจัดมอบรำงวัลโดย 
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์(กลต.) เป็นปีแรก อนัเป็นผลจำก
กำร จดัใหม้ีพนกังำนพิกำรเขำ้ท ำงำนในบริษัททัง้ที่หนำ้รำ้นสำขำและที่ส  ำนกังำนใหญ่ รวมทัง้มี
กำรสนบัสนนุชมุชนคนพิกำรดว้ย 

▪  ไดร้บัคะแนนกำรก ำกับดูแลกิจกำร  ประจ ำปี 2565 ในระดับ “ดีเลิศ” หรือ 5 ดำว เป็นปีที่ 2 จำก
กำรประเมินโดยสมำคมส่งเสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย  

▪  ไดร้บักำรประเมินติดอนัดบัหุน้ยั่งยืนต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 ในกลุ่มเกษตรและอตุสำหกรรมอำหำร จำก
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึ่งในปีนีม้ีกำรประกำศผลในรูปแบบเรตติง้ โดยทำง เซ็น กรุ๊ป 
ไดร้บัผลประเมินเป็น ‘หุน้ยั่งยืน SET ESG Ratings ระดบั AA ปี 2566’ และผลรวมกำรประเมินที่
ไดร้บัคะแนนรวมเพิ่มมำกขึน้ในทกุปี สอดรบักบัปรชัญำขององคก์รที่ว่ำ หรือเจตนำรมณท์ี่ดี น ำมำ
ซึ่งกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

▪  ไดร้บัคดัเลือกเป็น 1 ใน 10 (ล ำดบัที่ 6) ของกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำรยอดนิยม จำกกำรจดัอนัดบัสดุ
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ยอดองคก์รแห่งปี ประจ ำปี 2566-2567 จดัโดย BrandAge 
▪  แบรนด์ อำกะ ได้รับรำงวัลแฟรนไชส์ไทยอำหำรยอดเยี่ยมประจ ำปี 2566 จำก Thailand 

Franchise Award 2023 
▪  แบรนดต์ ำมั่วและลำวญวณ ไดร้บัใบประกำศเกียรติคุณตรำสัญลักษณ ์Thai Select 2023 จำก

ส ำนกังำนพฒันำธุรกิจกำรคำ้ 
▪  บริษัทฯ ไดร้ับ 23 รำงวัลจำกงำนประกำศรำงวัล Adman Awards 7 Symposium 2023 โดย 4 

แคมเปญท่ีไดร้บัรำงวลั คือ  เซ็น “Priceless Menu”, เซ็น “Mom, it’s ok not to cook”, เซ็น “Lunch 
set-Bento Boss” และ ออน เดอะ เทเบิล “ก ำเนิดโต๊ะจัง” ส่งผลใหบ้ริษัทฯ ขึน้เป็นอันดับตน้ของ 
Advertiser of the year อีกดว้ย 

ปี 2567 ▪  เมื่อวันที่ 19 มกรำคม 2567 คณะกรรมกำรบริษัทมีมติอนุมัติโครงกำรซือ้หุ้นคืนเพื่อบริหำรทำง
กำรเงิน วงเงินไม่เกิน 30 ลำ้นบำท และจ ำนวนไม่เกิน 3 ลำ้นหุน้ หรือรอ้ยละ 1 ของหุน้ที่จ  ำหน่ำย
ไดแ้ลว้ทั้งหมด โดยเขำ้ซือ้ผ่ำนตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ระหว่ำงวันที่ 24 มกรำคม–23 
กรกฎำคม 2567 โครงกำรดงักล่ำวสิน้สดุเมื่อวนัที่ 23 กรกฎำคม 2567 โดยบริษัทไดซ้ือ้หุน้คืนรวม 
1,815 ,500 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.61 ของหุ้นที่จ  ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด คิดเป็นมูลค่ำรวม 
14,053,275 บำท 

▪  แบรนดเ์ขียงเดินหน้ำขยำยธุรกิจแฟรนไชส์สู่ตลำดต่ำงประเทศ โดยลงนำมสัญญำแฟรนไชส์
รว่มกบันกัธุรกิจในภมูิภำคอำเซียน อำทิ มำเลเซีย ญ่ีปุ่ น ลำว และฟิลิปปินส ์

▪  ไดร้บักำรประเมินติดอนัดบัหุน้ยั่งยืนต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 ในกลุ่มเกษตรและอตุสำหกรรมอำหำร จำก
ตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยไดร้บัผลประเมินเป็น ‘หุน้ยั่งยืน SET ESG Ratings ระดบั 
AA ปี 2567’ ไดค้ะแนนรวม 82 จำกคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

▪  ไดร้บัคะแนนกำรก ำกบัดแูลกิจกำร ประจ ำปี 2567 ในระดบั “ดีเลิศ” หรือ 5 ดำว เป็นปีที่ 4 จำกกำร
ประเมินโดยสมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบริษัทไทย โดยไดร้บัคะแนนกำรประเมินสงูถึง 106 
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงกำรพฒันำศกัยภำพของกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทอย่ำงต่อเนื่อง พรอ้มทัง้ยึดมั่น
ปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี ขบัเคล่ือนควำมยั่งยืน ควบคู่กับกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทที่ครอบคลมุมิติทำงสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนกำรสรำ้งควำมเชื่อมั่นแก่ ผูถื้อหุน้ นกั
ลงทนุ และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทกุภำคส่วน 

▪  ได้รับใบประกำศนียบัตรรับรองกำรต่ออำยุเป็นสมำชิกของแนวร่วมต่อต้ำนคอร์รัปชันของ
ภำคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption :CAC) ครั้งที่  2 
ตัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎำคม 2567 ถึง 30 มิถนุำยน 2570 

▪  ไดร้บัรำงวลัชมเชย จำกกำรเขำ้ร่วมประกวด "ตน้แบบกำรจดักำรขยะครบวงจร" ประเภท อำคำร
ส ำนักงำนเอกชน (ส ำนักงำนใหญ่อ่อนนุช 17) ของส ำนักส่ิงแวดล้อม กรุงเทพมหำนคร ตำม
โครงกำรคดัแยกขยะครบวงจรระดบั 50 เขตในกรุงเทพมหำนคร 

ปี 2568 ▪  ได้รับ 3 รำงวัล “Thailand Franchise Award 2025 : TFA 2025” จำกกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 
กระทรวงพำณิชย์ โดยแบรนดต์ ำมั่ว ได้รับรำงวัลชนะเลิศ Best Large Franchise และรำงวัล
ชนะเลิศ Best Food Franchise ขณะที่แบรนดล์ำวญวน ไดร้บัรำงวลัรองชนะเลิศอนัดบั 1 ในสำขำ 
Best Food Franchise และแบรนด์เขียงได้รับ  2 รำงวัล ได้แก่  Best Export Franchise และ 
Franchise of the Year 2025 
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 ▪  ไดร้บักำรประเมินหุน้ยั่งยืน SET ESG Ratings ปี 2568 ในกลุ่มเกษตรและอตุสำหกรรมอำหำร 
จำกตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ในระดบั AA ดว้ยคะแนนรวม 86 จำกคะแนนเต็ม 100 
คะแนน 
 

แผนภำพแสดงพฒันำกำรท่ีส ำคญั กำรน ำเสนอแบรนดร์ำ้นอำหำร และกำรเขำ้สู่ธุรกิจใหม ่

 
 

ตัวชีว้ัดประสิทธิภำพทีไ่ม่ใชท่ำงกำรเงนิ 

บริษัทฯ ไดใ้หค้วำมส ำคญักับกำรพฒันำประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนผ่ำนตวัชีว้ดัที่ไม่ใช่ดำ้นกำรเงิน โดยครอบคลมุ

ทัง้ดำ้นควำมพึงพอใจของลกูคำ้ ควำมผกูพนัของพนกังำน และกำรบรหิำรควำมเส่ียงทำงธุรกิจ 

จำกกำรส ำรวจในปี 2568 พบว่ำควำมพึงพอใจของลกูคำ้ที่มีต่อกำรใหบ้รกิำรของรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดข์องบรษิทั

ฯ อยู่ที่รอ้ยละ 52.38 ในขณะที่ผลส ำรวจควำมพึงพอใจและควำมผูกพันของพนกังำนต่อองคก์รอยู่ในระดับรอ้ยละ 89.0 ซึ่ง

ใกลเ้คียงกบัปี 2567 

ในดำ้นกำรบรหิำรควำมเส่ียง บรษิัทฯ มีนโยบำยกำรกระจำยกำรลงทนุไปยงัธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกบัอตุสำหกรรมอำหำร 

โดยตัง้เป้ำหมำยใหส้ัดส่วนรำยไดจ้ำกธุรกิจที่ไม่ใช่รำ้นอำหำรเติบโตจนมีสัดส่วนมำกกว่ำหนึ่งในสำมของรำยไดร้วมทัง้กลุ่ม 

ทัง้นี ้ขอ้มลูของปี 2568 แสดงใหเ้ห็นว่ำรำยไดจ้ำกธุรกิจที่ไม่ใช่รำ้นอำหำรคิดเป็นรอ้ยละ 25 ของรำยไดร้วม 

 

1.1.3 ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้เงนิทีไ่ด้จำกกำรระดมทุน 

- ในปี 2568 บรษิัทไม่มีกำรระดมทนุจำกกำรเสนอขำยตรำสำรทนุหรือตรำสำรหนี ้

- ในปี 2568 บรษิัทไม่มีกำรจดัประชมุผูถื้อหุน้กู ้

 
1.1.4 บริษัทไม่มีข้อผูกพันทีบ่ริษัทให้ค ำม่ันไว้ในแบบแสดงรำยกำรข้อมูลกำรเสนอขำยหลักทรัพยแ์ละ/หรือ 

เงือ่นไขกำรอนุญำตของส ำนักงำน และ/หรือเงือ่นไขกำรรับหลักทรัพยข์องตลำดหลักทรัพยฯ์ 
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1.1.5 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อบรษิัท ภำษำไทย : บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ชื่อบรษิัท ภำษำองักฤษ : Zen Corporation Group Public Company Limited 

ประเภทธุรกิจ : ประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) ที่ประกอบ

ธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น 

ธุรกิจหลกั :  ธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น 

บรษิัทแกน :  บรษิัท เซ็นเรสเตอรร์องโฮลดิง้ จ ำกดั (“ZRH”) 

ทนุจดทะเบียน : 300,000,000 บำท (สำมรอ้ยลำ้นบำทถว้น) 

ทนุจดทะเบียนช ำระแลว้ : 300,000,000 บำท (สำมรอ้ยลำ้นบำทถว้น)  

ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 300,000,000 หุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 1 บำท 

ที่ตัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 662 ซอยอ่อนนชุ 17 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 

เลขทะเบียนบรษิัท : 0107561000439 

เว็บไซตบ์รษิัท : www.zengroup.co.th 

โทรศพัท ์ : 0-2019-5000 

โทรสำร : 0-2030-5322 
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              หมำยเหต:ุ      (1)  รอ้ยละของรำยไดร้วม 
    (2)  แบรนดร์ำ้นอำหำรไทย ประกอบไปดว้ย ต ำมั่ว, ลำวญวน, แจ่วฮอ้น, เฝอ, เดอ ต ำมั่ว, และ เขียง 
             (3)  รำยไดจ้ำกธุรกิจแฟรนไชส ์ประกอบไปดว้ย (1) รำยไดค้่ำธรรมเนียมแรกเขำ้ (2) รำยไดค้่ำ Royalty Fee (3) 

รำยไดค้่ำ Marketing Fee (4) รำยไดจ้ำกกำรขำยวตัถดุิบและอปุกรณ ์และ (5) รำยไดค้่ำออกแบบรำ้น 
(4)  รำยไดจ้ำกธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น ประกอบไปดว้ย (1) รำยไดจ้ำกกำรขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่ 

และกำรขำยอำหำรนอกสถำนที่ และ (2) รำยไดจ้ำกธุรกิจอำหำรคำ้ปลีกและกำรผลิต ทัง้นี ้ณ ปัจจุบนัเซ็น
กรุ๊ปยังไม่มีรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรบริหำรรำ้นอำหำร (Restaurant Management) และกำรใหบ้ริกำรที่
ปรกึษำเก่ียวกบัรำ้นอำหำร (Restaurant Consultancy) 

(5)  รำยไดอ้ื่น ประกอบไปดว้ย รำยไดด้อกเบีย้รบั รำยไดจ้ำกกำรขำยบตัรสมำชิก และรำยไดจ้ำกโปรแกรมสิทธิ 
พิเศษสมำชิก  เป็นหลกั 

 
 

โครงสร้ำงรำยได ้

ส ำหรับปีบัญชสีิน้สุดวนัที ่31 ธันวำคม 

2566 2567 2568 

ล้ำนบำท ร้อยละ(1) ล้ำนบำท ร้อยละ(1) ล้ำนบำท ร้อยละ(1) 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 2,981.7 75.6 2,971.8 72.6 2,690.8 72.6 

- แบรนด ์เซ็น 1,109.5 28.1 1,146.2 28.0 989.5 28.0 

- แบรนด ์อากะ ยากินกิุ 1,092.2 27.7 942.8 23.0 931.9 23.0 

- แบรนด ์ดนิส ์ 11.2 0.3 19.4 0.5 14.0 0.5 

- แบรนด ์ออน เดอะ เทเบิล้ 486.5 12.3 519.0 12.7 443.6 12.7 

- แบรนด ์เทต็ส ึ 49.8 1.3 45.2 1.1 41.9 1.1 

- แบรนด ์ ชู 79.6 2.0 70.3 1.7 65.2 1.7 

- แบรนด ์เซ็นบ็อกซ์ 7.5 0.2 0.1 0.0 0.00 0.0 

-แบรนดร์า้นอาหารไทย(2) 145.6 3.7 228.9 5.6 204.7 5.6 

ธุรกิจแฟรนไชส์(3) 212.7 5.4 197.5 4.8 193.1 4.8 

ธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น(4) 720.6 18.3 896.8 21.6 1,067.0 21.6 

รำยไดอ้ื่น(5) 30.4 0.8 26.0 0.6 28.5 0.6 

รวมรำยได้ 3,945.4 100.0 4,092.1 100.0 3,979.4 100.0 

1.2 ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 

1.2.1 โครงสร้ำงรำยได ้
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1.2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ ์
(1) ร้ำนอำหำร 

 ร้ำนอำหำรญ่ีปุ่ น เซ็น 

    รำ้นเซ็นมุ่งมั่นในกำรน ำเสนอประสบกำรณก์ำรรบัประทำนอำหำรญ่ีปุ่ นที่มีคณุภำพสงู โดยใหค้วำมส ำคญักบักำรคดั
สรรวตัถดุิบ กำรควบคมุมำตรฐำนอำหำร และกำรบรกิำรท่ีเป็นเลิศ ภำยใตบ้รรยำกำศที่อบอุ่นและเป็นกนัเอง ทกุสำขำของรำ้น
เซ็นประกอบดว้ยครวัรอ้นและครวัเย็น ซึ่งด ำเนินกำรโดยพ่อครวัที่มีควำมเชี่ยวชำญและประสบกำรณส์งู เพื่อรงัสรรคอ์ำหำรท่ี
สดใหม่และไดม้ำตรฐำน 

 
 

 

 

รำ้นเซ็นใหบ้ริกำรอำหำรญ่ีปุ่ นแบบอำลำคำรท์ที่หลำกหลำย พรอ้มเมนูพิเศษตำมเทศกำล และท ำกำรตลำดร่วมกบั
พนัธมิตรทำงธุรกิจเพื่อกระตุน้ยอดขำย เจำะกลุ่มวยัท ำงำนและครอบครวัรำยไดป้ำนกลำงถึงสงู โดยในปี 2564 ไดเ้พิ่มบรกิำร
บฟุเฟ่ตใ์นบำงสำขำ ภำยใตม้ำตรฐำนคณุภำพอำหำรที่เขม้งวด 

เปิดตวัรำ้นตน้แบบท่ีเซ็นทรลัป่ินเกลำ้ และเซ็นทรลัเวิลดเ์พื่อปรบัต ำแหน่งทำงกำรตลำดและยกระดบัสู่ตลำดมวลชน
ระดบัพรีเมียม 

 
 
 
 
 
 

นอกจำกนี ้ได้เปิดตัวเมนู ชำบู & สุกี ้ยำกี้ น ำเสนอเมนูต้นต ำรับญ่ีปุ่ นแบบ A La Carte คัดสรรวัตถุดิบคุณภำพ 
ใหบ้รกิำรใน 4 สำขำที่รว่มรำยกำร 

 
 
 
 

 
 

 
ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดเ์ซ็นทัง้หมด 46 สำขำ ซึ่งเป็นสำขำที่บรษิัทฯ เป็นเจำ้ของทัง้หมด  
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 ร้ำนอำหำรป้ิงย่ำง อำกะ  

รำ้นอำกะเป็นรำ้นป้ิงย่ำงที่มคีวำมโดดเด่นดำ้นกำรคดัสรรวตัถดุิบคณุภำพสงูและควำมสดใหม่จำกแหล่งต่ำงๆ ทั่ว
โลก ทำงรำ้นไดพ้ฒันำสตูรอำหำรใหม้ีรสชำติเป็นเอกลกัษณเ์ฉพำะตวั  
 

 

 

 

 

 

 

 

รำ้นอำกะด ำเนินธุรกิจภำยใตส้โลแกน "Passion for Grill” เพื่อมอบประสบกำรณก์ำรรบัประทำนยำกินิกทุี่เป็นเลิศแก่

ลกูคำ้ โดยใหบ้รกิำรทัง้แบบ A La Carte และ Buffet เพื่อตอบโจทยล์กูคำ้หลำกหลำยกลุ่ม ตัง้แต่นกัศกึษำ คนท ำงำน ไปจนถึง

ครอบครวัรุน่ใหม่ที่ชื่นชอบอำหำรป้ิงย่ำงสไตลญ่ี์ปุ่ น 

 
 

 
 

 ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดอ์ำกะทัง้หมด 46 สำขำ ในประเทศ 45 สำขำ (แฟรนไชส ์1 สำขำ) และ

ต่ำงประเทศ 1 สำขำ (กมัพชูำ) 
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  ร้ำนอำหำรไลฟ์สไตล ์ออน เดอะ เทเบิล้ 

 รำ้น ออน เดอะ เทเบิล้ เป็นรำ้นคำเฟ่สไตลญ่ี์ปุ่ นที่เหมำะกบัรูปแบบกำรใชช้ีวิตสมยัใหม่ แบรนดไ์ดร้บัแรงบนัดำลใจ
มำจำกประเทศญ่ีปุ่ น และไดผ้สมผสำนอิทธิพลจำกวฒันธรรมทัง้ตะวนัออกและตะวนัตก ท ำใหอ้ำหำร ขนมและเครื่องดื่ม ของ
ทำงรำ้นมีควำมหลำกหลำย เหมำะกบักลุ่มเป้ำหมำยที่เป็นคนวยัท ำงำน กลุ่มครอบครวัคนรุน่ใหม่ และวยัรุน่ 

กำรตกแต่งรำ้น บรรยำกำศและบรกิำรจะใหค้วำมรูส้กึสบำย มีรสนิยม กำรจดัวำงโต๊ะที่มีทัง้โซนที่มีควำมเป็นส่วนตวั
และโซนที่สำมำรถมำสงัสรรคเ์ป็นกลุ่มใหญ่ จึงเหมำะกบัหลำกหลำยโอกำส ทัง้พบปะกลุ่มเพื่อน หรือมือ้อำหำรท่ีอบอุ่นกบัคน
รกั หรือครอบครวั 

   

ทำงรำ้นไดม้ีกำรปรบัเปล่ียนเมนูอย่ำงสม ่ำเสมอทุก 1-2 ปี โดยล่ำสดุไดท้ ำกำรปรบัเมนูในเดือนกันยำยน 2568 รำ้น

ออน เดอะ เทเบิล้ ไดม้ีกำรปรบัเล่มเมนใูหม่ เพื่อเสนอเมนอูำหำรใหม่ๆ ใหล้กูคำ้ไดลิ้ม้ลอง และตอกย ำ้ควำมเป็นผูช้  ำนำญกำร

ทำงดำ้นอำหำรที่เรำสั่งสมประสบกำรณ ์และไดร้บัแรงบลัดำลใจจำกกำรเดินทำงท่องเที่ยวมำรงัสรรคเ์ป็นเมนใูหมใ่หล้กูคำ้ รวม

ไปถึงอำหำร นอกจำกนีเ้รำยงัมีกำรท ำเมนตูำมเทศกำลทกุๆ 2-3 เดือน 

 
  

 ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์ออน เดอะ เทเบิล้ จ ำนวน 36 สำขำ ซึ่งบรษิัทฯ เป็นเจำ้ของทัง้หมด 
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ร้ำนอำหำรจีน-ไต้หวัน ดินส ์

รำ้นดินส ์น ำเสนอรูปแบบอำหำรที่ผสมผสำนระหว่ำงวฒันธรรมอำหำรจีนแบบดัง้เดิมและแรงบนัดำลใจจำกประเทศ

ญ่ีปุ่ น ซึ่งมีเอกลกัษณเ์ฉพำะตวัทัง้เมนแูละรสชำติอำหำร  

 

 

 

 

 
รำ้นดินสม์ีเมนซูิกเนเจอรท์ี่โดดเด่น คือ "เส่ียวหลงเปำติดปีก" ซึ่งเป็นกำรผสมผสำนระหว่ำงเส่ียวหลงเปำและเกี๊ยวซ่ำ 

โดยเมนูดังกล่ำวมีเอกลักษณ์เฉพำะและจ ำหน่ำยเฉพำะที่รำ้นดินสเ์ท่ำนั้น  รำ้นมุ่งเน้นกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยที่หลำกหลำย 
ประกอบดว้ย นกัเรียน นกัศกึษำ วยัท ำงำน และครอบครวั ในปี 2567 ทำงรำ้นไดข้ยำยธุรกิจดว้ยกำรเพิ่มรูปแบบกำรให ้บรกิำร
แบบฟู้ดคอรท์ท่ีศนูยก์ำรคำ้เซ็นทรลัเวิลด ์พรอ้มทัง้น ำเสนอเมนใูหม่และแคมเปญพิเศษต่ำงๆ 

ณ. สิน้ปี 2568  มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดด์ินสใ์นประเทศไทย จ ำนวน 2 สำขำ  
 
ร้ำนอำหำรป้ิงย่ำงพรีเม่ียม เทต็สึ  
รำ้นเท็ตสึ โดดเด่นดว้ยกำรเสิรฟ์เนือ้โอมิวำกิวคณุภำพชัน้เลิศ หนึ่งในสำมแบรนดเ์นือ้ววัชัน้น ำของญ่ีปุ่ น ภำยใตก้ำร

ดูแลและควบคมุมำตรฐำนโดยทีมงำนผูเ้ชี่ยวชำญ ตวัรำ้นตกแต่งในสไตลอ์ินดสัเทรียลคอนเทมโพรำรี่ ผสำนควำมทนัสมยักบั
เอกลักษณ์เฉพำะตัวอย่ำงลงตัว เหมำะทั้งส ำหรับมือ้พิเศษและกำรสังสรรค์ ตอบโจทยผ์ู้ที่มองหำประสบกำรณ์ยำกินิกุ
ระดบัพรีเมียมอย่ำงแทจ้ริง โดยเปิดใหบ้ริกำรครัง้แรกในปี 2557 ณ ชัน้ 5 ศูนยก์ำรคำ้เซ็นทรลั เอ็มบำสซี ซึ่งเป็นสำขำเดียวใน
ประเทศไทย  

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดเ์ท็ตสจึ ำนวน 1 สำขำ 
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 ร้ำนอำหำรญ่ีปุ่ น พรีเม่ียม ชู  

รำ้นชู น ำเสนอซูชิและแฮนด์โรลในรูปแบบร่วมสมัย คัดสรรวัตถุดิบสดใหม่คุณภำพสูงอย่ำงพิถีพิถัน  ใส่ใจทุก
รำยละเอียดตัง้แต่กำรปรุงจนถึงกำรจดัวำงเพื่อมอบรสชำติที่ประณีต ภำยใตบ้รรยำกำศที่เรียบหรู ทนัสมยั สรำ้งประสบกำรณ์
อำหำรญ่ีปุ่ นระดบัพรีเมียมที่เขำ้ถึงได้ ผสำนคุณภำพ ควำมคุม้ค่ำ และควำมประทบัใจ เหมำะทัง้ส ำหรบัมือ้พิเศษและกำรใช้
ชีวิตประจ ำวนัอย่ำงมีระดบั 

 

 
 
 
 

 
ชู ชำบู เป็นรำ้นสกีุย้ำกีท้ี่ยกระดบัประสบกำรณก์ำรรบัประทำนดว้ยกำรคดัสรรวตัถดุิบคณุภำพพรีเมียม พรอ้มน ำ้ซุป

สตูรเฉพำะที่ผ่ำนกำรพฒันำอย่ำงพิถีพิถนัเพื่อรสชำติที่กลมกล่อมและสมบรูณแ์บบ 
ช ูยำกินิก ุโดดเด่นดำ้นเมนเูนือ้ที่มีคณุภำพสงูและกำรน ำเสนอรสชำติอย่ำงเรียบง่ำยแต่ประณีตทุกขัน้ตอนตัง้แต่กำร

คัดเลือก กำรเตรียมวัตถุดิบ ไปจนถึงกำรบริกำร สะท้อนควำมเชี่ยวชำญดำ้นเนือ้อย่ำงแท้จริง  เพื่อมอบประสบกำรณ์ที่
สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณข์องแบรนด ์CYU 

 
 
  
                                                                                                                               

 
 

ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์ช ูจ ำนวน 3 สำขำ 

 

ร้ำนอำหำรไทย-อีสำน ต ำม่ัว 

รำ้นต ำมั่ว เป็นรำ้นสม้ต ำที่มีสำขำมำกที่สดุในประเทศและขยำยไปยงัต่ำงประเทศ โดดเด่นดว้ยควำมเชี่ยวชำญใน
กำรปรุงสม้ต ำจำกประสบกำรณม์ำกกว่ำ 36 ปี  ซึ่งสะทอ้นผ่ำนสโลแกนของรำ้นที่ว่ำ "อำหำรรสจดั ถนดัเรื่องต ำ" ตกแต่งรำ้น
แบบทนัสมยัพรอ้มสเตชนัสม้ต ำใหช้มกำรปรุงสดใหม่ทกุจำน มีเมนูยอดนิยมและเมนูพิเศษตำมเทศกำลอย่ำงต่อเนื่อง เหมำะ
ส ำหรบัครอบครวัและกลุ่มคนท ำงำนท่ีมองหำอำหำรอีสำนคณุภำพดีในบรรยำกำศสบำย ๆ  

 
 
 
 
 

 
ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์ต ำมั่ว ทัง้หมด 68 สำขำ บริษัทฯ เป็นเจำ้ของ 10 สำขำ และแฟรนไชสใ์น

ประเทศ 57 สำขำ แฟรนไชสต์่ำงประเทศ 1 สำขำ (ลำว) 
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 ร้ำนอำหำรไทย-อีสำน และเวียดนำม ลำวญวน  

รำ้นลำวญวนถ่ำยทอดเสน่หอ์ำหำร 3 วฒันธรรมลุ่มแม่น ำ้โขง ไทย ลำว และเวียดนำม สะทอ้นวิถีกำรรบัประทำนของ

ชำวนครพนมอย่ำงชัดเจน โดดเด่นดว้ยอำหำรอีสำนรสจัดจ้ำน สม้ต ำสูตรตน้ต ำรับ ควบคู่เมนูญวนที่สืบทอดจำกชุมชน

เวียดนำมในไทยกว่ำ 70 ปี ผสำนอัตลักษณท์อ้งถิ่นจนพัฒนำเป็นจำนเพื่อสุขภำพ เนน้ควำมสด สะอำด และรสกลมกล่อม 

พรอ้มสเตชนัท ำปำกหมอ้ญวนหนำ้รำ้นท่ีช่วยตอกย ำ้ควำมเป็นตน้ต ำรบั เหมำะส ำหรบัครอบครวัและคนท ำงำน 

 

 

 

ใสรู่ป 

 

 

ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์ลำวญวน ทัง้หมด 40 สำขำ บริษัทฯ เป็นเจำ้ของ 11 สำขำ      และแฟรน
ไชส ์ 29 สำขำ 

 
 ร้ำนอำหำรไทย-อีสำนพรีเม่ียม เดอ ต ำม่ัว 

รำ้นเดอต ำมั่ว มุ่งเนน้กำรน ำเสนอรสชำติอำหำรไทยแทโ้ดยใชว้ตัถดุิบคุณภำพพรีเมี่ยม ภำยใตบ้รรยำกำศที่อบอุ่นให้
ควำมรูส้ึกเสมือนกำรรบัประทำนอำหำรที่บำ้น มีจุดเด่นในกำรน ำเสนอเมนูที่หลำกหลำยและครบรส เพื่อตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของทัง้ลกูคำ้ชำวไทยและชำวต่ำงชำติ  

 
ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์เดอ ต ำมั่ว ทัง้หมด 2 สำขำ  
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ร้ำนอำหำรไทยจำนด่วน เขียง 
รำ้นเขียง เป็นรำ้นอำหำรไทยตำมสั่งที่เนน้ควำมสะดวก รวดเร็ว ตอบโจทยล์กูคำ้ที่มีเวลำจ ำกัด เมนูหลกัคืออำหำร

จำนเดียวที่คนไทยคุน้เคย เช่น ขำ้วผดักะเพรำ กลุ่มลกูคำ้ไดแ้ก่ คนวยัเริ่มท ำงำน ครอบครวั นกัเรียน นกัศึกษำ และผูท้ี่มองหำ
อำหำรมือ้อิ่มง่ำยรวดเรว็ในรำคำคุม้ค่ำ 

สำขำแรกเปิดในปี 2561 ที่สถำนีบรกิำรน ำ้มนั ปตท. จงัหวดันนทบรุี และปัจจบุนัขยำยสู่สถำนีบรกิำรน ำ้มนั คอมมนูิตี ้
มอลล ์ศนูยก์ำรคำ้ ฟู้ดคอรท์ และท ำเลศกัยภำพอื่น ๆ อย่ำงต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 

 ณ. สิน้ปี 2568 มีรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนด ์เขียง ทัง้หมด 50 สำขำ บริษัทเป็นเจำ้ของ 5 สำขำ แฟรนไชสใ์นไทย 35 
สำขำ และแฟรนไชสต์่ำงประเทศ 10 สำขำ (ลำว มำเลเซีย และฟิลิปปินส)์ 
 

(2) แฟรนไชส ์

  ระบบแฟรนไชสข์องบรษิัทฯ  แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่ 

1. บรษิัทฯ เป็นผูค้ดัเลือกแบรนดร์ำ้นอำหำร และท ำเลที่ตัง้ แลว้น ำเสนอใหแ้ฟรนไชสซ์ีพิจำรณำ 

2. แฟรนไชสซ์ีเป็นผู้เลือกแบรนดร์ำ้นอำหำร และท ำเลที่ตั้ง จำกนั้นน ำเสนอให้บริษัทฯ พิจำรณำควำม
เหมำะสมของท ำเลที่ตัง้ดงักล่ำว 

บริษัทฯ ให้กำรสนับสนุนแฟรนไชสซ์ีในดำ้นกำรออกแบบรำ้น โดยในส่วนของกำรก่อสรำ้ง แฟรนไชสซ์ีสำมำรถ
ด ำเนินกำรจดัหำผูร้บัเหมำก่อสรำ้งไดเ้อง นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัจดัใหม้ีกำรฝึกอบรมพนกังำน กำรเตรียมควำมพรอ้มในกำร
เปิดรำ้น กำรจดัอบรมหลกัสตูรต่ำงๆ ใหแ้ก่แฟรนไชสซ์ีอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรใหก้ำรสนบัสนนุดำ้นกำรตลำด 
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(3) ธุรกิจกำรผลิต/กำรค้ำ                                                                                                                                                                                       
บริษัทฯ บริหำรห่วงโซ่อุปทำนโดยควบคุมกระบวนกำรผลิตและจดัหำเครื่องปรุงรสผ่ำนโรงงำนของบริษัท  เพื่อรกัษำ

คุณภำพสินคำ้และบริหำรตน้ทุนอย่ำงเหมำะสม พรอ้มทัง้พฒันำศกัยภำพดำ้นกำรผลิตและกำรคำ้ เพื่อเสริมควำมแข็งแกร่ง
ขององคก์ร ลดตน้ทุนกำรด ำเนินงำน และขยำยตลำดควบคู่กับกำรพัฒนำผลิตภัณฑเ์พื่อกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน นอกจำกนี ้
บริษัทฯ ไดล้งทุนในบริษัท เซ็น แอนด ์โกสุม อินเตอรฟ์ู้ดส ์และบริษัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์เพื่อยกระดับคุณภำพสินคำ้และกำร
บรกิำร ส่งเสรมิควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัในระยะยำว 

 
 บริษัท เซ็น แอนด ์โกสุม อินเตอรฟู้์ดส ์จ ำกัด 

บรษิัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์ด ำเนินธุรกิจดำ้นกำรผลิตและจ ำหน่ำยผลิตภณัฑอ์ำหำรใน 2 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่  

• ผลิตภณัฑเ์ครื่องปรุงรสและเครื่องประกอบอำหำร ประกอบดว้ยผลิตภณัฑท์ี่ผลิตจำกปลำรำ้ อำทิ น ำ้ปลำ
รำ้พำสเจอไรส ์และน ำ้ย ำปลำรำ้ รวมถึงผลิตภณัฑท์ี่ไม่ไดผ้ลิตจำกปลำรำ้ เช่น น ำ้มะนำว และซอสปรุงรส  

• ผลิตภณัฑอ์ำหำรพรอ้มรบัประทำนและน ำ้จิม้ เช่น น ำ้พรกิแจ่วบอง และน ำ้จิม้แจ่ว โดยจ ำหน่ำยภำยใตต้รำ
สินคำ้หลกั "ต ำมั่ว" และ "ภำทอง" อีกทัง้ยงัใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลิตภำยใตต้รำสินคำ้ของลกูคำ้ 

ดำ้นมำตรฐำนกำรผลิต โรงงำนของบริษัทฯ ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนระดบัสำกล ประกอบดว้ย มำตรฐำนจำก
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (อย.), หลกัเกณฑว์ิธีกำรที่ดีในกำรผลิต (GMP), ระบบกำรวิเครำะหอ์นัตรำย
และจุดวิกฤตที่ตอ้งควบคุม (HACCP), มำตรฐำนอำหำรฮำลำล (Halal), GMP/HACCP จำกกรมประมง แสดงถึง
ควำมสำมำรถในกำรผลิตสินคำ้ที่มีคุณภำพและปลอดภัยตำมมำตรฐำนสำกล.  รวมถึงระบบบริหำรงำนคุณภำพ 
ISO9001:2015 

บริษัทฯ มุ่งเนน้กำรพฒันำอย่ำงต่อเนื่องทัง้ในดำ้นเทคโนโลยีกำรผลิตและกำรพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ พรอ้มทัง้
ด ำเนินนโยบำยกำรลดตน้ทุนและเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิต ควบคู่ไปกับกำรขยำยฐำนลกูคำ้ผ่ำนพนัธมิตรทำงธุรกิจ 
และกำรพฒันำบคุลำกรเพื่อกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

รวมทัง้บรษิัทฯยงัตระหนกัถึงส่ิงแวดลอ้ม โดยมีกำรจดัท ำคำรบ์อนเครดิต และกำรจดักำรกำกอตุสำหกรรม ตำม
กฎหมำยหรือระเบียบอย่ำงเหมำะสม 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ไดก้ ำหนดวิสยัทศันใ์หบ้ริษัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์เป็นฐำนกำรผลิตเครื่องปรุงหลกัเพื่อ
รองรบักำรขยำยธุรกิจอำหำรและคำ้ปลีกทัง้ในประเทศไทยและต่ำงประเทศ โดยมีเป้ำหมำยในกำรเสริมสรำ้งควำม
แข็งแกรง่ดำ้นกำรผลิตและกำรจดัหำวตัถดุิบที่มีคณุภำพสงู เพื่อสนบัสนนุกำรเติบโตของธุรกิจในอนำคต 

 
  บริษัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกัด 

 บรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์ด ำเนินธุรกิจน ำเขำ้ เพื่อจ ำหน่ำยผลิตภณัฑอ์ำหำรคณุภำพสงูจำกนำนำประเทศ และมี  โรงงำน 
2 แห่งโดยมีเครื่องจกัรที่ทนัสมยัที่มีศกัยภำพในกำรผลิต ดงันี ้
 โรงงำนท่ี 1 ส ำหรบัแปรรูปสินคำ้กลุ่มประมง อำทิ ปลำแซลมอนแล่ฟินเลท ปลำแซลมอนตดัแต่ง ปลำแซลมอนสโม๊ค  
 โรงงำนที่ 2 ส ำหรบัตดัแต่งแปรรูปสินคำ้กลุ่มปศุสตัว ์อำทิ ตดัสเต็กเนือ้ววัพรีเมียมจำกญ่ีปุ่ นและออสเตรเลีย สไลด์
เนือ้ววั โดยมีกลุ่มผลิตภณัฑห์ลกัที่จ  ำหน่ำย ดงันี ้

• อำหำรทะเลแช่แข็ง อำทิ ปลำแซลมอน ไข่ปลำแซลมอนปรุงรส ปลำฮำมำจิญ่ีปุ่ น ปลำทูน่ำ ปลำไหลย่ำง 
หมึกทำโกะ กุง้อำเจนติน่ำ และหอยเชลล ์

• ผลิตภณัฑเ์นือ้สตัว ์อำทิ เนือ้ววัออสเตรเลีย เนือ้วำกิวญ่ีปุ่ น เนือ้แกะ และฟัวกรำส ์

• เครื่องปรุงรส อำทิ วำซำบิ โชย ุและมิรนิ 

• อำหำรแหง้ อำทิ ขำ้วสำร สำหรำ่ยโนร ิและปลำโออบแหง้ 
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 บริษัทฯ น ำเขำ้ผลิตภัณฑจ์ำกประเทศชั้นน ำทั่วโลก ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่ น นอรเ์วย ์ชิลี ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์ฮังกำรี 
สำธำรณรฐัประชำชนจีน และสำธำรณรฐัอำรเ์จนตินำ โดยจ ำหน่ำยภำยใตต้รำสินคำ้ "King Marine" 
 ดำ้นกำรควบคมุคณุภำพ บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรตรวจสอบคณุภำพผลิตภณัฑต์ลอดห่วงโซ่อปุทำน ตัง้แต่
แหล่งผลิตจนถึงผูบ้ริโภค ดว้ยโรงงำนที่ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนระดบัสำกล พรอ้มทัง้มีกระบวนกำรตรวจสอบคุณภำพอย่ำง
เขม้งวดทัง้จำกหน่วยงำนภำยในและภำยนอกบรษิัทฯ มีพนัธกิจในกำรด ำเนินธุรกิจ ดงันี ้

• กำรน ำเสนอผลิตภณัฑค์ณุภำพสงูในรำคำที่เหมำะสม 

• กำรพฒันำควำมหลำกหลำยของผลิตภณัฑ ์

• กำรขยำยฐำนลกูคำ้ผ่ำนกำรใหค้  ำปรกึษำ 

• กำรด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมซื่อสตัยเ์พื่อกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 
 
 ทัง้นีบ้ริษัทฯ ไดก้ ำหนดเป้ำหมำยระยะยำวใหบ้ริษัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์ซึ่งเป็นผูน้  ำในกำรน ำเขำ้วตัถดุิบประเภทอำหำร
ทะเล เนือ้สตัว ์อำหำรแปรรูป เครื่องปรุง เครื่องเคียง และอำหำรแหง้ ที่มีควำมสำมำรถในกำรแปรรูปสินคำ้อำหำรทะเล และ
เนือ้สัตวไ์ดต้ำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ เป็นฐำนกำรจัดส่งวัตถุดิบหลัก เพื่อรองรบัแผนกำรขยำยธุรกิจในกลุ่มธุรกิจอำหำร 
รำ้นอำหำร โรงแรม และสำยกำรบิน 

 (4) ธุรกิจทีเ่กี่ยวเน่ืองอื่น                                                                                                                                                                                      

ปัจจบุนั บรษิัทฯ มีกำรประกอบธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกบัธุรกิจรำ้นอำหำรอื่นๆ เพื่อเป็นกำรต่อยอดธุรกิจและเป็นกำรเพิ่มช่องทำงใน
กำรสรำ้งกำรเติบโตของรำยไดใ้หก้บักลุ่มบรษิัทฯ ซึ่งประกอบไปดว้ย 

ธุรกิจขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอร่ี  

 บรษิัทฯ มีกำรขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดลิิเวอรี่ เพื่อตอบสนองต่อผูบ้รโิภคที่ตอ้งกำรควำมสะดวกสบำย โดยที่
ผูบ้ริโภคไม่จ ำเป็นตอ้งมำใชบ้ริกำรที่หนำ้สำขำ แต่ใชช้่องทำงออนไลน ์อำทิ แกร็บ ฟู้ด, ไลนแ์มน, ฟู๊ ด แพนดำ้, โรบินฮูด้ และช้
อปป้ี ฟู้ด ปัจจุบนับรษิัทฯ ไดม้ีหน่อยงำนที่จะพฒันำระบบกำรจดัส่งอำหำรของกลุ่มบรษิัทฯ ดว้ยตนเอง เพื่อเป็นกำรขยำยช่อง
ทำงกำรจ ำหน่ำยใหค้รอบคลมุ และเป็นมำตรฐำนมำกขึน้ รวมถึงกำรปรบัเปล่ียนเมนอูำหำรเพื่อใหส้ะดวกแก่กำรจดัส่ง 

ธุรกิจขำยอำหำรนอกสถำนที ่ 

 บริษัทฯ มีกำรขำยอำหำรนอกสถำนที่ ส ำหรบักำรจดังำนในโอกำสต่ำง ๆ อำทิ งำนแต่งงำน งำนเลีย้งของบรษิัท
และองคก์รทั่วไป รวมถึงงำนวนัเกิด โดยมุ่งเนน้กำรใหบ้รกิำรท่ีมีคณุภำพ มำตรฐำนดำ้นอำหำร และกำรจดักำรที่เหมำะสมกบั
ลกัษณะของแต่ละงำน เพื่อสรำ้งประสบกำรณท์ี่ดีใหแ้ก่ลกูคำ้และผูร้ว่มงำน 
 

1.2.3 กำรวิจัยและพัฒนำ  

ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑข์องแต่ละแบรนดร์ำ้นอำหำรพฒันำเมนูและสตูรอำหำรอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหท้นัสมยั

และตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค พรอ้มรกัษำควำมเป็นเอกลกัษณข์องแบรนด ์โดยพฒันำกระบวนกำรผลิตและปรุง

อำหำรใหม่ๆ เพื่อลดตน้ทุนและเพิ่มประสิทธิภำพในกำรแข่งขนับริษัทฯ ยงัมุ่งพฒันำบุคลำกรในฝ่ำยวิจยัเพื่อเสริมสรำ้งควำม

มั่นคงและขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัระยะยำว 
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(1) กำรวิจัยพัฒนำด้ำนเมนูอำหำร 

บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นในกำรพฒันำผลิตภัณฑอ์ำหำร รสชำติอำหำร ควำมสะอำดถูกหลักอนำมยั และกำรบริกำร

รำ้นอำหำรที่มีคุณภำพ รำคำที่เหมำะสม เพื่อสรำ้งควำมพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคำ้  โดยกำรท ำงำนของฝ่ำยวิจยัและพฒันำ

ผลิตภณัฑแ์บ่งกำรพฒันำเมนอูำหำรเป็น 2 ส่วนหลกัไดแ้ก่ 

• กำรพฒันำคิดคน้เมนูอำหำรใหม่ เพื่อจดัเป็นรำยกำรอำหำรพิเศษตำมเทศกำลต่ำงๆ ในแต่ละช่วงเวลำของ

ปีส ำหรบัแต่ละแบรนด ์รวมถึงเมนโูปรโมชั่นพิเศษเพื่อเป็นกำรกระตุน้ยอดขำย  

• กำรพฒันำเมนูหลกัมีกำรปรบัเปล่ียน เพื่อใหส้อดคลอ้งกับพฤติกรรมและควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ รวมถึง

ปรบัโครงสรำ้งรำคำใหเ้หมำะสม โดยฝ่ำยวิจยัและพฒันำช่วยคดัเลือกวตัถดุิบคณุภำพในรำคำที่เหมำะสม 

• เมื่อมีผลิตภัณฑ์ใหม่ ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำจะอบรมพนักงำนที่เก่ียวข้อง เพื่อให้สำมำรถเตรียมและปรุง

อำหำรไดต้ำมสตูร มำตรฐำนรสชำติ คณุภำพ และควำมปลอดภยัที่ก ำหนด 

(2) กำรวิจัยพัฒนำด้ำนกระบวนกำรประกอบอำหำร 

 จำกตน้ทุนกำรประกอบกำรที่สูงขึน้ และปัญหำขำดแคลนแรงงำนฝีมือ ท ำให้บริษัทฯ ตอ้งมีกำรพัฒนำปรบัปรุง

ประสิทธิภำพกำรท ำงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ ดว้ยกำรปรบัปรุงขัน้ตอนกำรท ำงำน และกำรจดัหำนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อช่วยใหก้ำร

ท ำงำนของสำขำมีควำมสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภำพมำกขึน้อย่ำงต่อเนื่อง  

ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑบ์ริษัทฯ ไดร้่วมกับผูผ้ลิตและจดัจ ำหน่ำยวตัถุดิบในกำรคิดคน้วตัถุดิบ และอำหำรใน

รูปแบบส่วนผสมและเครื่องปรุง ที่ช่วยในกำรท ำงำน/จดัเตรียมอำหำรไดส้ะดวก เป็นมำตรฐำนเดียวกันทัง้รสชำติและปรมิำณ 

รวมถึงสำมำรถลดก ำรลงทุนในเครื่องมือ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ในกำรด ำเนินงำน และกำรลดกำรลงทุนต่อสำขำลงได้  

ยกตวัอย่ำงเช่น  

  1) กำรท ำซอสปรุงอำหำรที่ใชใ้นรำ้น เดิมเป็นกำรจดัเตรียมที่รำ้น ท ำใหใ้ช้ระยะเวลำกำรท ำนำน ฝ่ำยวิจยัและ

พฒันำผลิตภณัฑจ์ึงไดร้่วมพฒันำสตูรกับผูผ้ลิตและจดัจ ำหน่ำยวตัถุดิบในกำรพฒันำสินคำ้ที่ท  ำใหเ้มื่อจดัส่งไปถึงที่รำ้นแลว้ 

สำมำรถควบคมุมำตรฐำนดำ้นรสชำติ อีกทัง้ยงัสำมำรถพรอ้มเสิรฟ์หรือใชง้ำนไดเ้ลย   

 2) กำรพฒันำสินคำ้ประเภทเนือ้สตัวต์ดัแต่งและแปรรูปพรอ้มใชข้องรำ้น ในรูปแบบพรอ้มใชเ้พื่อควำมสะดวก 

และเป็นมำตรฐำน ท ำใหอ้ตัรำกำรสญูเสียลดลง และสำมำรถบรหิำรสต๊อกสินคำ้ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ พรอ้มทัง้ยงัลดเวลำใน

กำรท ำงำนของพนกังำน เป็นตน้ 

(3)  กำรวิจัยพัฒนำด้ำนกำรออกแบบครัวและอุปกรณเ์คร่ืองครัว 

บริษัทฯ มีกำรพัฒนำและปรบัปรุงรูปแบบรำ้นอำหำรซึ่งเกิดจำกกำรใชป้ระสบกำรณแ์ละองคค์วำมรูใ้นกำรด ำเนิน

ธุรกิจที่มีมำอย่ำงยำวนำน ดว้ยกำรคิดคน้ พฒันำ และกำรบรหิำรพืน้ท่ีใชส้อยแต่ละสำขำใหม้ีประสิทธิภำพสงูสดุ 

ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์ไดม้ีส่วนรว่มในกำรออกแบบพืน้ท่ีในส่วนครวัรอ้น ครวัเย็น บำรซ์ูชิและบำรน์ ำ้ ในส่วน

ของกำรออกพืน้ที่ไดค้  ำนึงถึงกำรใชป้ระโยชนพ์ืน้ที่สงูสดุ โดยเลือกอุปกรณก์ำรท ำครวั ปริมำณพืน้ที่จดัเก็บและอุปกรณต์่ำงๆ 

ตำมขนำดพืน้ที่ขำย และยอดขำยของแต่ละสำขำ นอกจำกนี ้ยงัตอ้งค ำนึงถึงประสิทธิภำพของขัน้ตอนในกำรท ำงำน ใหก้ำร

ท ำงำนมีควำมสะดวก รวดเรว็และปลอดภยัส ำหรบัพนกังำนในรำ้น 

ในส่วนของคดัเลือกอุปกรณเ์ครื่องครวัที่ใชภ้ำยในรำ้น ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ ไดค้  ำนึงถึงเงินลงทุน ขนำด
พืน้ที่ ควำมทนทำนและประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของอุปกรณ ์นอกจำกนีย้งัมีส่วนร่วมก ำหนดรูปแบบมำตรฐำนของอปุกรณ์
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ต่ำงๆ ภำยในครวัของแต่ละแบรนดข์องบริษัทฯ ที่สำมำรถผลิตออกมำและใชง้ำนร่วมกันได ้ โดยอุปกรณต์่ำงๆ ที่ใชใ้นครวั
ประมำณรอ้ยละ 90 เป็นอุปกรณม์ำตรฐำนที่สำมำรถใชร้่วมกันไดท้กุแบรนด ์ท ำใหส้ำมำรถรวมปริมำณในกำรสั่งซือ้ เช่น ตูแ้ช่
เย็น ตูแ้ช่แข็ง เตำ โต๊ะสแตนเลส เป็นตน้ ซึ่งส่งผลใหไ้ดข้องที่มีคุณภำพและประสิทธิภำพในตน้ทุนที่ลดลง  นอกจำกนี ้บริษัท
ยงัใหค้วำมส ำคญักบักำรคุม้ครองสิทธิขัน้พืน้ฐำนอย่ำงเท่ำเทียมกนั โดย 

• บริษัทเปิดเผยข้อมูลกำรให้ควำมส ำคัญต่อควำมปลอดภัย สุขภำพอนำมัยของลูกค้ำและ/หรือผู้บริโภค  
ตัวอย่ำงเช่น ครอบคลุมตัง้แต่กำรออกแบบ กำรจัดหำวัตถุดิบ กำรขนส่ง กำรใหบ้ริกำร เป็นตน้ ฝ่ำยวิจัยและ
พัฒนำผลิตภัณฑข์องบริษัทฯ มีกำรพัฒนำคิดคน้เมนูอำหำร โดยร่วมในกระบวนกำรคัดเลือกวัตถุดิบแต่ละ
รำยกำรในกำรประกอบอำหำรกบัฝ่ำยจดัซือ้ในกำรทดสอบรสชำติ และยงัมีกำรตรวจคณุภำพของวตัถดุิบจำกผู้
จดัจ ำหน่ำยอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำวตัถดุิบที่ไดค้ดัสรรมำเพื่อปรุงอำหำรใหก้บัผูบ้ริโภคนัน้มีคณุภำพ
คงที่ มำจำกแหล่งที่มำที่ไดม้ำตรฐำน สำมำรถตรวจสอบได ้และมีรำคำที่เหมำะสมกบัคณุภำพ  

• ผลกำรด ำเนินงำน/ โครงกำรท่ีแสดงถึงกำรใหค้วำมส ำคญัต่อควำมปลอดภยั สขุภำพอนำมยัของลกูคำ้และ/หรือ
ผูบ้รโิภค เช่น กำรออกผลิตภณัฑใ์หม่ กำรปรบัปรุงหรือพฒันำกระบวนกำรผลิตสินคำ้ที่มีควำมปลอดภยั เป็นตน้ 

ทำงฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์มีกำรสุ่มตรวจสอบคุณภำพและรสชำติอำหำรของทุกแบรนดร์ำ้นอำหำร เพื่อให้
มั่นใจว่ำอำหำรที่ใหบ้ริกำรแก่ลกูคำ้นัน้ มีคุณภำพและรสชำติเป็นไปตำมมำตรฐำนก ำหนด ซึ่งหำกพบว่ำผลกำรตรวจสอบไม่
เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด ทำงฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑจ์ะด ำเนินกำรแจง้ต่อผูร้บัผิดชอบดำ้นกำรตรวจสอบคณุภำพ
ของแบรนดด์งักล่ำว เพื่อน ำไปแกไ้ขและปรบัปรุงกบัหนำ้รำ้นของแต่ละสำขำ  

ทั้งนีท้ำงฝ่ำยวิจยัและพัฒนำผลิตภัณฑข์องบริษัทฯ และฝ่ำยควบคุมและประกันคุณภำพของซพัพลำยเชน ยังไดม้ี
กำรเขำ้ร่วมออดิทซพัพลำยเออรผ์ูผ้ลิตและจดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบ เพื่อใหม้ีควำมมั่นใจในศกัยภำพของสินคำ้และบริกำรของคู่คำ้ 
เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด อีกทัง้ยงัพฒันำใหเ้ติบโตเป็นพนัธมิตรทำงกำรคำ้ในระยะยำว 

รวมกบัถึงมีกำรทบทวนเอกสำรคู่มือกำรปฏิบตัิกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อปรบัปรุงและพฒันำกระบวนกำรผลิตสินคำ้ให้
มีควำมปลอดภยัสอดคลอ้งกบัขอ้กฎหมำยอำหำรต่ำงๆ 

 

1.2.4 กำรตลำดและกำรแข่งขัน 

(1) กำรท ำกำรตลำดของผลิตภัณฑแ์ละบริกำรทีส่ ำคัญ 

(1.1)  กำรตลำดและกำรขำย 
บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักับกำรด ำเนินกลยุทธ์ดำ้นกำรตลำดและกำรขำยอย่ำงเป็นระบบ โดยมุ่งเนน้กำรสรำ้งกำร

เติบโตอย่ำงยั่งยืนในทุกมิติของธุรกิจ ผ่ำนกำรส่ือสำรแบรนดท์ี่แข็งแกร่งและกำรสรำ้งประสบกำรณท์ี่มีคุณค่ำใหก้ับผูบ้ริโภค 
ภำยใตเ้ป้ำหมำยหลกั 3 ประกำร ไดแ้ก่ 

(ก) กำรขยำยฐำนลกูคำ้ใหม่และเพิ่มส่วนแบ่งทำงกำรตลำด 

 โดยมุ่งสรำ้งกำรรบัรูแ้ละกำรจดจ ำแบรนดใ์หค้รอบคลมุกลุ่มผูบ้รโิภคเป้ำหมำยในวงกวำ้ง ผ่ำนกำรน ำเสนอภำพลกัษณ์
ของแบรนดท์ี่ชดัเจน ทนัสมยั และสอดคลอ้งกบัไลฟ์สไตลข์องผูบ้รโิภคในแต่ละเซกเมนต ์

(ข) กำรรกัษำฐำนลกูคำ้เดิมและเสรมิสรำ้งควำมจงรกัภกัดีต่อแบรนด  ์

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับกำรสรำ้งควำมสัมพันธ์ระยะยำวกับลูกคำ้ ผ่ำนกำรมอบประสบกำรณ์กำรรับประทำน
อำหำรท่ีมีคณุภำพสม ่ำเสมอ กำรพฒันำโปรแกรม CRM และกิจกรรมส่งเสรมิกำรขำยที่ตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรของลกูคำ้ใน
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แต่ละช่วงเวลำ เพื่อกระตุน้กำรกลบัมำใชบ้รกิำรซ ำ้และเพิ่มมลูค่ำจำกกำรใชจ้่ำยในแต่ละครัง้ของลกูคำ้ 

(ค)  กำรกระตุน้อตัรำกำรเขำ้ใชบ้รกิำรและควำมถ่ีในกำรบรโิภค 

โดยใชก้ลยุทธก์ำรตลำดเชิงรุก อำทิ กำรคิดคน้และพฒันำเมนูใหม่อย่ำงต่อเนื่อง กำรจดัแคมเปญตำมฤดกูำล กำร

ร่วมมือกับพันธมิตรทำงธุรกิจ รวมถึงกำรน ำเสนอโปรโมชั่นที่สอดคลอ้งกับพฤติกรรมผู้บริโภคในแต่ละช่องทำงในดำ้นกำร

ส่ือสำรกำรตลำด บรษิัทฯใชก้ลยทุธแ์บบผสมผสำน  ครอบคลมุทัง้ส่ือออนไลนแ์ละส่ือออฟไลน ์ไม่ว่ำจะเป็นกำรโฆษณำผ่ำนสื่อ

ดิจิทลัและส่ือสงัคมออนไลน ์เพื่อสรำ้งกำรมีส่วนร่วมและกำรส่ือสำรแบบสองทำงกบัผูบ้ริโภค กำรใชส่ื้อดัง้เดิมเพื่อเสรมิควำม

น่ำเชื่อถือและกำรเขำ้ถึงในวงกวำ้ง รวมถึงกำรติดตัง้ส่ือโฆษณำภำยในศูนยก์ำรค้ำ หำ้งคำ้ปลีก คอมมูนิตีม้อลล ์และพืน้ที่

โดยรอบสำขำ เพื่อกระตุน้กำรตดัสินใจ ณ จดุขำย  

ทัง้นี ้บรษิัทฯ มีกำรก ำหนดกลยทุธก์ำรตลำดที่แตกตำ่งกนัในแต่ละแบรนดอ์ย่ำงชดัเจน โดยพิจำรณำจำกลกัษณะของ

กลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำย กำรวำงกลยุทธ ์ต ำแหน่งแบรนด์ ระดบัรำคำ และรูปแบบประสบกำรณข์องรำ้นอำหำร เพื่อใหแ้ต่ละแบ

รนดส์ำมำรถสรำ้งควำมโดดเด่น แข่งขนัไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ แตกต่ำงกนัตำมควำมเหมำะสมของกลุ่มลกูคำ้ และสนบัสนนุ

กำรเติบโตของพอรต์โฟลิโอแบรนดข์องกลุ่มในระยะยำว 

       (1.2) นโยบำยรำคำ  

บริษัทฯ ด ำเนินนโยบำยกำรก ำหนดรำคำอำหำรโดยยึดหลัก ตน้ทุนบวกก ำไร ควบคู่กับกำรพิจำรณำมลูค่ำที่ลกูคำ้
ไดร้บัเป็นส ำคญั โดยค ำนึงถึงระดบัรำคำที่กลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำยสำมำรถยอมรบัได ้และรูส้ึกถึงควำมคุม้ค่ำเมื่อเปรียบเทียบกบั
คุณภำพของอำหำร บริกำร และประสบกำรณ์โดยรวมของแต่ละแบรนด ์ทั้งนี ้กำรก ำหนดรำคำยังสอดคลอ้งกับกำรวำง
ต ำแหน่งแบรนดใ์นตลำด เพื่อสะทอ้นภำพลกัษณแ์ละคณุค่ำที่แตกต่ำงของรำ้นอำหำรในแต่ละกลุ่ม 

นอกจำกนี ้บริษัทฯยังใหค้วำมส ำคัญกับกำรรกัษำควำมสำมำรถในกำรแข่งขันดำ้นรำคำ  โดยมีกำรวิเครำะหแ์ละ
เปรียบเทียบรำคำกับคู่แข่งในตลำดอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำระดบัรำคำที่ก ำหนดสำมำรถตอบสนองสภำพกำรแข่งขนั 
และสนบัสนนุกำรตดัสินใจเลือกใชบ้รกิำรของผูบ้รโิภคไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ดว้ยควำมหลำกหลำยของพอรต์โฟลิโอแบรนดแ์ละจ ำนวนสำขำที่ครอบคลมุหลำยรูปแบบรำ้นอำหำร บริษัทฯมีกำร
ก ำหนดรำคำที่แตกต่ำงกันตำมลักษณะเฉพำะของแต่ละแบรนด ์ไม่ว่ำจะเป็นกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย ระดับประสบกำรณท์ี่
น ำเสนอ ตน้ทุนวัตถุดิบ ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน ค่ำเช่ำในท ำเลต่ำง ๆ รวมถึงโครงสรำ้งค่ำใชจ้่ำยดำ้นบุคลำกร ส่งผลให้
รำคำสินคำ้และเมนอูำหำรมีควำมหลำกหลำยและยืดหยุ่นตำมบรบิทของแต่ละแบรนดแ์ละแต่ละสำขำ 

ทั้งนี ้บริษัทฯ เชื่อมั่นว่ำระดับรำคำที่ก ำหนดในปัจจุบันมีควำมเหมำะสม โปร่งใส และสมเหตุสมผล เมื่อพิจำรณำ
ร่วมกับคุณภำพของอำหำร มำตรฐำนกำรบริกำร และประสบกำรณก์ำรรบัประทำนอำหำรที่ลูกคำ้ไดร้บั โดยสำมำรถตอบ
โจทยค์วำมคำดหวงัของผูบ้ริโภคในแต่ละกลุ่ม พรอ้มสนบัสนุนกำรเติบโตของธุรกิจและควำมแข็งแกร่งของแบรนดใ์นระยะ
ยำว
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(1.3) ลักษณะลูกค้ำและกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย  

บริษัทฯ มีแบรนดร์ำ้นอำหำรที่หลำกหลำย และสำขำที่กระจำยอยู่ทั่วประเทศซึ่งสำมำรถเขำ้ถึงและตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคไดอ้ย่ำงทั่วถึ งและครอบคลมุ โดยมี
รำยละเอียดดงันี ้

แบรนด ์

กลุ่มลูกค้ำ ทีต่ั้ง 

ครอบครัว 
คนวัยท ำงำน 

(อำยุ > 20 ปี) 

นักเรียน / นักศึกษำ 

(อำยุ > 15 - 24 ปี) 

เขตกรุงเทพฯ และ

ปริมณฑล 
ต่ำงจังหวดั ต่ำงประเทศ 

1. เซ็น ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - 

2. อำกะ  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. ออน เดอะ เทเบิล้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

4. เท็ตส ึ ✓ ✓ - ✓ - - 

5. ซู ✓ ✓ - ✓ - - 

6. ดินส ์ ✓ ✓ ✓ ✓ - - 

7. ต ำมั่ว ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - 

8. ลำวญวน ✓ ✓ - ✓ ✓ - 

9. เดอ ต ำมั่ว ✓ ✓ - - ✓ - 

10. เขียง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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(1.4)  กำรจ ำหน่ำยและช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย  

บรษิัทฯ ด ำเนินกลยทุธก์ำรจดัจ ำหน่ำยแบบหลำกหลำยช่องทำง เพื่อใหส้ำมำรถเขำ้ถงึผูบ้รโิภคไดอ้ย่ำงครอบคลมุ 

สะดวก และสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมกำรใชช้วีิตของผูบ้รโิภคในปัจจบุนั โดยมีช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยหลกั 4 ช่องทำง ดงันี ้

  รำ้นอำหำร  

กำรใหบ้รกิำรผ่ำนสำขำรำ้นอำหำรถือเป็นช่องทำงหลกัของกลุ่มบรษิัท โดยสำขำส่วนใหญ่ตัง้อยูใ่น

ท ำเลศกัยภำพ อำทิ ศนูยก์ำรคำ้ หำ้งคำ้ปลีก คอมมนูิตีม้อลล ์สถำนีบรกิำรน ำ้มนั รวมถึงอำคำรพำณิชยใ์น

ย่ำนชมุชน ซึง่เป็นพืน้ท่ีที่มีปรมิำณผูบ้รโิภคสญัจรตลอดทัง้วนัและมีควำมหนำแน่นของลกูคำ้ในระดบัสงู กล

ยทุธก์ำรเลือกท ำเลดงักล่ำวสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูบ้รโิภคที่นิยมรบัประทำนอำหำรในพืน้ท่ีเหล่ำนี ้ช่วย

เพิ่มโอกำสในกำรเขำ้ถึงลกูคำ้ กระตุน้กำรตดัสินใจใชบ้รกิำร และเสรมิควำมแข็งแกรง่ใหก้บักำรรบัรูแ้บรนด์

ในชีวติประจ ำวนั 
 

  ขำยอำหำรผ่ำนแพลตฟอรม์ดิลิเวอรี่ 

บรษิัทฯ ขยำยกำรเขำ้ถึงผูบ้รโิภคผ่ำนบรกิำรจดัส่งอำหำร โดยมีทัง้ช่องทำงของกลุ่มบรษิัทเอง ไดแ้ก ่

ระบบศนูยร์บัเรื่องโทรศพัท ์1376 และเว็บไซต ์www.1376delivery.com รวมถึงกำรรว่มมือกบัผูใ้หบ้รกิำร

แพลตฟอรม์จดัส่งอำหำรชัน้น ำ อำท ิแกรบ็ฟู้ด ฟู้ดแพนดำ้ ไลนแ์มน และ โรบินฮูด้ ช่องทำงดงักลำ่วช่วยเพิ่ม

ควำมสะดวกสบำยใหก้บัผูบ้รโิภค รองรบัไลฟ์สไตลท์ี่ตอ้งกำรควำมรวดเรว็ และชว่ยขยำยฐำนลกูคำ้ให้

ครอบคลมุทัง้กลุม่ที่รบัประทำนอำหำรที่บำ้น ที่ท  ำงำน หรือในโอกำสต่ำง ๆ 
 

  ขำยคปูอง  

บรษิัทฯ น ำเสนอคปูองอำหำรทัง้ในรูปแบบกระดำษและอเิล็กทรอนิกส ์เพื่อเป็นอีกหน่ึงเครื่องมือ

ทำงกำรตลำดในกำรกระตุน้กำรใชบ้รกิำรและเพิม่ควำมถ่ีในกำรเขำ้รำ้น โดยสำมำรถน ำมำใชก้บัรำ้นอำหำร

ในเครือทัง้หมด  ทัง้นี ้คปูองดงักล่ำวจ ำหน่ำยผำ่นทีมกำรตลำดของบรษิัทฯ ำง ตอบโจทยก์ำรซือ้เพื่อบรโิภค

เองหรือเป็นของขวญัในโอกำสตำ่งๆ 
 

        ขำยผลิตภณัฑภ์ำยใตแ้บรนดใ์นเครือ  

บรษิัทฯ ขยำยธุรกิจสู่กำรจ ำหน่ำยผลิตภณัฑอ์ำหำรภำยใตแ้บรนดใ์นเครือ นอกเหนือจำก

รำ้นอำหำร โดยจดัจ ำหน่ำยผ่ำนหนำ้รำ้นสำขำของกลุ่มบรษิัท หำ้งคำ้ปลีก รำ้นคำ้ปลีก และรำ้นคำ้ส่งทั่ว

ประเทศ ช่องทำงนีช้่วยต่อยอดควำมเชี่ยวชำญดำ้นอำหำรของกลุม่บรษิัท สรำ้งกำรรบัรูแ้บรนดใ์น

ชีวิตประจ ำวนั และรองรบัควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคที่มองหำควำมสะดวกและคณุภำพในเวลำเดยีวกนั 

 
   (1.5) นโยบำยด้ำนกำรปฏิบัตติ่อคู่แข่งทำงกำรค้ำ  

บรษิัทปฏิบตัิภำยใตก้รอบกติกำของกำรแข่งขนัท่ีดี ใหค้วำมส ำคญักบักำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งมีจรยิธรรมต่อทกุฝ่ำย โดย
กระบวนกำรท่ีโปรง่ใสตรวจสอบไดป้รำศจำกกำรทจุรติคอรปัชนั ไม่แสวงหำขอ้มลูที่เป็นควำมลบัของคู่แขง่และกำรคำ้ดว้ยวิธีกำร
ที่ไม่เหมำะสม เช่น กำรจ่ำยเงินสินจำ้งใหแ้ก่พนกังำนของคู่แข่ง และไม่ท ำลำยชื่อเสียงของคูแ่ข่งทำงกำรคำ้ดว้ยกำรกล่ำวหำ
ในทำงรำ้ย ในปี 2568 ไม่ปรำกฏขอ้พิพำทฟ้องรอ้งระหว่ำง บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทย่อยกบั
คู่แข่งทำงกำรคำ้ 
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(1.6) สัดส่วนกำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑใ์นประเทศและต่ำงประเทศ  

 -  ไม่มีกำรจ ำหน่ำยในต่ำงประเทศ" 

 

  (1.7)  สัดส่วนของกำรให้ใช้สทิธิ์แฟรนไชสใ์นประเทศและต่ำงประเทศ  

   -  สดัส่วนในประเทศ 91% และสดัส่วนต่ำงประเทศ 9% 
  

(1.8)    หำกพึ่งพิงลกูค้ำหรือตัวแทนจ ำหน่ำยรำยใดรำยหน่ึงเกนิ 30% ของรำยได้รวม ใน 3 ปีที ่ ผ่ำนมำ  

    ให้ระบุจ ำนวนรำย ลักษณะควำมสัมพันธ ์และประเภทสนิคำ้ทีข่ำย  

      -  ไม่มีกำรพ่ึงพงิลกูคำ้หรือตวัแทนจ ำหน่ำยรำยใดรำยหนึ่งเกนิ 30% ของรำยไดร้วม ใน 3 ปีที่ผ่ำนมำ  
 

(1.9) หำกพึ่งพิงลกูค้ำหรือผู้จัดจ ำหน่ำยรำยใดทีมี่บทบำทส ำคัญตอ่กำรอยู่รอดของบริษัท ให้ ระบุเป็น 

 ปัจจัยควำมเสี่ยงด้วย  

-   ไม่มีกำรพ่ึงพงิลกูคำ้หรือผูจ้ดัจ ำหน่ำยรำยใดที่มีบทบำทส ำคญัตอ่กำรอยู่รอดของบรษิัท  

 
(2) สภำพกำรแข่งขัน  

        ภำพรวมอตุสำหกรรมและสภำวะกำรแข่งขนั  

จำกขอ้มลูกำรวิเครำะหธ์ุรกจิรำ้นอำหำรในประเทศไทย ปี 2568 โดยศนูยว์ิจยักสิกรไทย สำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้

• ศนูยว์ิจยักสิกรไทยประเมินว่ำ ภำพรวมธุรกิจรำ้นอำหำรและเครื่องดื่มของประเทศไทยยงัคงขยำยตวัต่อเนื่อง 
โดยมีมลูค่ำรวมทัง้สิน้ 646,000 ลำ้นบำทในปี 2025 แมว้่ำอตัรำกำรเติบโตจะชำ้กว่ำปีก่อนๆ โดยอยู่ที่เพียง 
2.8% เท่ำนัน้ สะทอ้นถึงภำวะกำรแข่งขนัท่ีรุนแรงและก ำลงัซือ้ที่ฟ้ืนตวัอย่ำงค่อยเป็นค่อยไป 

• ทิศทำงกำรเติบโตของธุรกิจยงัไดร้บัแรงสนบัสนุนส ำคญัจำกภำคกำรท่องเที่ยว ทัง้นกัท่องเที่ยวชำวไทย และ
ชำวต่ำงชำติ โดยเฉพำะกระแสกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำร ซึ่งมีบทบำทในกำรกระตุน้กำรใชจ้่ำยดำ้นอำหำรและ
เครื่องดื่มอย่ำงมีนยัส ำคญั 

• ธุรกิจรำ้นอำหำรเป็นกลุ่มที่มีสดัส่วนมลูค่ำตลำดสงูสดุ และยงัคงมีแนวโนม้เติบโตจำกกำรขยำยสำขำอย่ำง
ต่อเนื่อง รวมถึงกำรเขำ้มำของแบรนดใ์หม่ทัง้จำกผูป้ระกอบกำรไทยและต่ำงประเทศ ส่งผลใหต้ลำดมีควำม
หลำกหลำยและกำรแข่งขนัเพิ่มขึน้ 

ซึ่งในปีที่ผ่ำนมำ มีหลำกหลำยปัจจยัส ำคญัที่เป็นแรงกดดนั เช่น 

• เศรษฐกิจไทยเติบโตชะลอตวั ส่งผลต่อก ำลงัซือ้และกำรใชจ้่ำยของผูบ้รโิภค 

• เหตกุำรณค์วำมไม่สงบในสภำวะสงครำม และควำมไม่มั่นคงทำงกำรเมือง 

• กำรแข่งขนัภำยในตลำดที่เขม้ขน้สงู จำกกำรเปิดธุรกจิใหมข่องรำ้นอำหำรนอกหำ้งสรรพสินคำ้ (off mall) 

หรือแบรนดท์ี่มีชื่อเสียงระดบัโลกและถกูน ำเขำ้มำเปิดใหบ้รกิำร 

•  ควำมผนัผวนของตน้ทนุวตัถดุิบและกำรก ำหนดรำคำที่ท  ำไดจ้ ำกดั 

นอกจำกนี ้ธุรกิจรำ้นอำหำรก็ตอ้งเผชิญกบัควำมทำ้ทำยหลำยประกำร ไดแ้ก่ 

• กำรแข่งขนัท่ีทวีควำมรุนแรงในทกุกลุ่มตลำด ทัง้จำกผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่และรำยย่อย 
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• แนวโนม้กำรปรบัเพิ่มขึน้ของค่ำแรง 

• ก ำลงัซือ้ของผูบ้รโิภคที่ยงัไม่ฟ้ืนตวัอย่ำงเต็มที่ 

• ตน้ทนุวตัถดุิบที่สงูขึน้ โดยเฉพำะเนือ้สตัวแ์ละวตัถดุิบน ำเขำ้ 
 

แนวทำงกำรปรบัตวัส ำหรบัผูป้ระกอบกำร เพื่อควำมอยู่รอดและกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน  

• วำงแผนและบรหิำรจดักำรธุรกจิอย่ำงละเอียดรอบคอบ 

• พฒันำควำมสำมำรถในกำรปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบักำรเปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกจิและพฤตกิรผูบ้รโิภค 

• สรำ้งจดุแข็งเพื่อเพิ่มโอกำสทำงธรุกิจ โดยมุง่เนน้ 
o กำรน ำเสนอเมนเูพื่อสขุภำพตำมกระแสควำมนิยม 
o กำรพฒันำอำหำรทอ้งถิ่นและอำหำรที่มีเอกลกัษณเ์ฉพำะถิ่น 
o กำรสรำ้งควำมแตกตำ่งผ่ำนประสบกำรณก์ำรรบัประทำนอำหำร 
o กำรพฒันำควำมเชี่ยวชำญเฉพำะดำ้น 

(3)     กำรจัดหำผลิตภัณฑแ์ละบริกำร    
(3.1) กำรจัดหำวัตถุดิบ   
ลกัษณะกำรจดัใหไ้ดม้ำซึ่งผลิตภณัฑแ์ละกำรจดัหำวตัถดุิบ  

ในกำรจดัหำวตัถดุิบฝ่ำยจดัซือ้กลำง และฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑข์องบรษิัทฯ จะรว่มกนัคดัเลือกคู่คำ้ ที่จ  ำหน่ำย
ทัง้วตัถุดิบที่เก่ียวขอ้งกับอำหำร และวตัถุดิบที่ไม่เก่ียวขอ้งกับอำหำร ที่ผ่ำนเกณฑแ์ละมำตรฐำนที่ก ำหนด ซึ่งสำขำรำ้นอำหำร
ทั้งหมดภำยใตแ้บรนดข์องบริษัทฯ ทั้งสำขำที่เป็นเจำ้ของและสำขำแฟรนไชสต์อ้งสั่งซือ้วตัถุดิบจำกคู่คำ้ ที่อยู่ในรำยชื่อที่ฝ่ำย
จดัซือ้กลำงและฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑก์ ำหนด อย่ำงไรก็ดีบรษิัทฯ อนญุำตใหส้ำขำแฟรนไชสส์ำมำรถเป็นผูจ้ดัซือ้วตัถดุบิ
ที่เก่ียวขอ้งกับอำหำร บำงประเภทที่เป็นของสด เช่น ผกัสด พริก กระเทียม เป็นตน้ จำกคู่คำ้โดยตรงดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งผ่ำน
ฝ่ำยจดัซือ้กลำงของบรษิัทฯ เนื่องจำกมีควำมคุม้ค่ำมำกกว่ำในดำ้นกำรบรหิำรตน้ทนุวัตถดุิบของสำขำแฟรนไชส ์

บรษิัทฯ มีกระบวนกำรคดัเลือกคู่คำ้ ที่เขม้งวด โดยจะก ำหนดใหคู้่คำ้ ส่งตวัอย่ำงวตัถดุิบมำเพื่อท ำกำรทดสอบคณุภำพ
วัตถุดิบ ซึ่งจะมีผูช้  ำนำญกำรดำ้นอำหำรจำกฝ่ำยวิจยัและพัฒนำผลิตภัณฑท์ ำหนำ้ที่ทดสอบวตัถุดิบ ในลักษณะ Blind Test 
เพื่อใหไ้ดว้ตัถดุิบที่มีคุณภำพตรงตำมที่ก ำหนดไว ้ก่อนกำรตดัสินใจเลือกซือ้วตัถดุิบจำกคู่คำ้ รำยดงักล่ำว นอกจำกนีม้ีนโยบำย
ในกำรทบทวนรำยชื่อของคู่คำ้ อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำวตัถดุิบจำกคู่คำ้ ยงัคงรกัษำคณุภำพและมำตรฐำนตำมที่
ก ำหนด 

ส ำหรบัวตัถุดิบที่ส  ำคญั และ/หรือ ที่ตอ้งใชใ้นปริมำณที่มำก และ/หรือ ที่มีควำมผนัผวนของรำคำสงู และ/หรือ ที่ตอ้ง
น ำเขำ้จำกต่ำงประเทศ บรษิัทฯ จะด ำเนินกำรเขำ้ท ำสญัญำซือ้ขำยวตัถดุบิกบัคู่คำ้ ซึ่งมีควำมยืดหยุน่โดยมีกำรท ำสญัญำซือ้ขำย
ในหลำยๆ ช่วงเวลำ ทัง้ในระยะสัน้ (3-6  เดือน) และระยะยำว (มำกกว่ำ 6 เดือน) ขึน้อยู่กับประเภทสินคำ้และแนวโนม้รำคำใน
ตลำด เพื่อลดควำมผันผวนของรำคำสินคำ้ที่จะกระทบกับตน้ทุน และเพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำบริษัทฯ จะสำมำรถจดัหำวัตถุดิบที่มี
คุณภำพไดม้ำตรฐำนในปริมำณที่เพียงพอ ภำยใตร้ำคำที่เหมำะสม นอกจำกนี ้มีนโยบำยจัดหำคู่คำ้ ส ำหรับวัตถุดิบแต่ละ
ประเภทไวม้ำกกว่ำ 1 รำย เพื่อเป็นทำงเลือกในกรณีฉกุเฉิน 

จ ำนวนผูจ้ดัจ ำหน่ำยวตัดุิบลกัษณะกำรจดัใหไ้ดม้ำซึ่งผลิตภณัฑ ์ 

ในปี 2568 บริษัทฯ ท ำกำรจัดซือ้กับทำงคู่คำ้ ทั้งวัตถุดิบที่เก่ียวขอ้งกับอำหำร และวัตถุดิบที่ไม่เก่ียวขอ้งกับอำหำร
รวมกนัทัง้สิน้ 444 รำย ลดลงจำกปี 2567 ( 447 รำย ) ที่ 1% และไม่มีกำรสั่งซือ้จำกคู่คำ้รำยใดเกินกว่ำ 13% ของยอดซือ้รวม  
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สดัส่วนกำรซือ้วตัถดุิบในประเทศและต่ำงประเทศ 

ในปี 2568 บริษัทฯ มีกำรจดัซือ้วตัถดุิบจำกทัง้ในและต่ำงประเทศ กำรสั่งซือ้วตัถดุิบจำกในประเทศคิดเป็น 99 % และ

กำรซือ้วตัถดุิบจำกต่ำงประเทศคิดเป็นสดัส่วนที่ 1 % จำกมลูค่ำซือ้ทัง้หมด 

ทำงบรษิัทด ำเนินธุรกำรโดยมีกำรส่งเสรมิ สนบัสนนุกำรจำ้งในชมุชน ส่งเสรมิอำชีพเพื่อใหม้ีรำยไดอ้ย่ำงมั่นคง เป็นกำร

สรำ้งสมดลุระหว่ำงกำรสรำ้งรำยได ้และกำรกระจำยรำยไดไ้ปยงัสงัคม ก่อใหเ้กิดกำรกระจำยรำยไดท้ำงเศรษฐกิจของประเทศให้

ทั่วถึงอย่ำงแทจ้รงิ บริษัทมีควำมตัง้ใจและใหค้วำมส ำคญักบักำรส่งเสริมศกัยภำพ ควำมสำมำรถของคู่คำ้อย่ำงยั่งยืน ใหโ้อกำส

และมองเห็นบทบำทท่ีดีของคู่คำ้ในกำรพฒันำและเติบโตอย่ำงยั่งยืน มีกำรพฒันำ เติบโต ควบคู่กับกำรสรำ้งรำยไดใ้หก้บัชนุชมุ 

โดยเชื่อมั่นในกำรคดัเลือกผลิตภณัฑท์ี่มำจำกชมุชุนท่ีไดม้ำตรฐำน มีคุณภำพที่ดี จะท ำใหล้กูคำ้หรือผูบ้ริโภคเกิดควำมพึงพอใจ

เป็นอย่ำงยิ่ง 
 

(3.2) กำรจัดหำสถำนทีต่ั้งของสำขำร้ำนอำหำร  

บริษัทฯ ด ำเนินกำรจัดหำสถำนที่เพื่อขยำยสำขำรำ้นอำหำร โดยมอบมหำยใหฝ่้ำยพัฒนำธุรกิจจัดท ำรำยงำนกำร

ประเมินควำมเป็นไปไดท้ำงธุรกิจ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบกำรตดัสินใจลงทุน รำยงำนดงักล่ำวครอบคลมุกำรส ำรวจพืน้ที่ตัง้

ขอ้มลูประชำกร รำยไดเ้ฉล่ียของประชำกร ในพืน้ท่ี จ ำนวนคู่แข่ง พฤติกรรมผูบ้รโิภค ระบบโลจิสติกส ์ขนำดและต ำแหน่งทำงกำร

ตลำดของศูนยก์ำรคำ้ รวมถึงชื่อเสียงและควำมนิยมของสถำนที่ตัง้นั้นหำกท ำเลดังกล่ำวเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด และมี

ศักยภำพในกำรสรำ้งผลตอบแทนที่เหมำะสมพรอ้มทั้งมีระยะเวลำกำรคืนทุนสอดคลอ้งกับนโยบำยของบริษัทฯ  ฝ่ำยบริหำร

โครงกำรและพืน้ท่ีสมัพนัธ ์จะด ำเนินกำรติดต่อและเจรจำต่อรองกำรเช่ำพืน้ท่ี โดยพิจำรณำท ำสญัญำเช่ำระยะสัน้ประมำณ 3 ปี 

ซึ่งจะก ำหนดอัตรำค่ำเช่ำ ค่ำบริกำร และค่ำสำธำรณูปโภคในเบือ้งตน้ ทั้งในรูปแบบอตัรำคงที่หรืออัตรำแปรผันตำมยอดขำย 

ตำมควำมเหมำะสม 

(3.3)  กำรจัดหำผู้รับเหมำส ำหรับโครงกำร  

บริษัทฯ ด ำเนินกำรจดัหำผูร้บัเหมำที่มีประสิทธิภำพและสำมำรถด ำเนินงำนใหแ้ลว้เสร็จตำมก ำหนดเวลำ เพื่อใหก้ำร

ขยำยสำขำเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและรวดเรว็ ภำยใตต้น้ทนุและค่ำใชจ้่ำยที่เหมำะสม ตำมแผนงำนท่ีก ำหนดใน แต่ละไตร

มำส โดยจะมอบหมำยใหผู้อ้อกแบบที่มีควำมช ำนำญ เฉพำะแต่ละแบรนด ์ซึ่งผ่ำนกำรคดัเลือกใหด้  ำเนินกำรออกแบบตกแต่ง

ภำยใน งำนออกแบบครวั รวมถึงระบบไฟฟ้ำ ปรบัอำกำศ และระบบสขุำภิบำล โดยยึดตำมอตัลกัษณแ์ละแบบแปลนของแต่ละ

แบรนดโ์ดยระยะเวลำในกำรออกแบบจะอยู่ที่ประมำณ 1-2 เดือน จำกนัน้จึงด ำเนินกำรประมลูงำนเพื่อคดัเลือกผูร้บัเหมำ ซึ่งใช้

ระยะเวลำประมำณ 1 เดือน 

บริษัทฯ จะท ำกำรคดัเลือกผูร้บัเหมำ จ ำนวน 3 – 4 รำย ในแต่ละส่วนงำนตำมแผนงำนก่อสรำ้ง โดยผูร้บัเหมำที่เขำ้

มำรว่มประมลูจะตอ้งผ่ำนเกณฑก์ำรพิจำรณำคดัเลือกคณุสมบตัิที่ก ำหนด และเสนอรำคำต ่ำสดุที่สอดคลอ้งกบัคณุภำพของงำน

ที่ผ่ำนมำฝ่ำยบริหำรโครงกำรจะน ำเสนอขอ้มลูใหค้ณธกรรมกำรจดัซือ้จดัจำ้งพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมในดำ้นระยะเวลำกำร

ด ำเนินงำน ทีมงำน และงบประมำณ ก่อนจะพิจำรณำคัดเลือกผูร้บัเหมำที่มีควำมเชี่ยวชำญและเหมำะสมเพื่อด ำเนินกำรท ำ

สญัญำจำ้งต่อไป  
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      ส ำหรบัระยะเวลำกำรก่อสรำ้งสำขำใหม่จะอยู่ที่ประมำณ 1 - 2  เดือนต่อสำขำ ขึน้อยู่กับประเภทของรำ้นอำหำร เช่น 

รำ้นอำหำรไทยหรือรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ น ในส่วนของค่ำใชจ้่ำยในกำรเปิดสำขำใหม่ มีกำรแบ่งสดัส่วนดงันี ้

• ค่ำจำ้งผูอ้อกแบบรำ้น คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 6.0% ของตน้ทนุก่อสรำ้ง 

• ค่ำจำ้งผูร้บัเหมำงำนตกแต่ง คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 38.0% ของตน้ทนุกำรเปิดสำขำ 

• ค่ำใชจ้่ำยงำนระบบไฟฟ้ำและระบบปรบัอำกำศ และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 26.0 % 

• งำนระบบเพิ่มเติมจำกมำตรฐำน  คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 2.0 % 

• ค่ำใชจ้่ำยงำนอปุกรณเ์ครื่องครวัและตูเ้ย็น คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 17.0% 

• ค่ำจดัเตรียมอปุกรณแ์ละเครื่องมือในกำรเปิดสำขำ คิดเป็นประมำณรอ้ยละ 11% 

บริษัทฯ มุ่งมั่นด ำเนินกำรขยำยสำขำใหเ้ป็นไปตำมแผนงำนท่ีก ำหนด โดยใหค้วำมส ำคญักบัคณุภำพของงำนก่อสรำ้ง 

ควบคมุตน้ทนุ และระยะเวลำกำรด ำเนินงำน เพื่อใหบ้รรลเุป้ำหมำยทำงธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

(3.4) กำรตรวจสอบและควบคุมคุณภำพ  

บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบัคณุภำพผลิตภณัฑ ์คณุภำพอำหำรและคณุภำพของกำรบรกิำรในสำขำรำ้นอำหำร จึงจดัให้
มีระบบกำรบรหิำรจดักำรคณุภำพรำ้นอำหำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีรำยละเอียด ดงันี ้

กำรคดัสรรวตัถดุิบที่มีคณุภำพ 
บริษัทฯ มีฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ์ที่มีบคุลำกรที่มีควำมเชี่ยวชำญและประสบกำรณด์ำ้นอำหำร ในกำรคดัสรร

วัตถุดิบจำกผูจ้ดัจ ำหน่ำยรำยต่ำงๆ ที่มำน ำเสนอ โดยท ำกำรตรวจสอบแหล่งที่มำ ควบคุมคุณภำพวตัถุดิบ รสชำติ มำตรฐำน
ต่ำงๆ และไดน้ ำวตัถุดิบดงักล่ำวมำใชป้ระกอบอำหำรภำยในรำ้นอำหำร เพื่อใหม้ั่นใจว่ำวตัถุดิบดงักล่ำวอยู่ในเกณฑม์ำตรฐำน
ตำมที่ก ำหนดไว ้

กำรควบคมุกระบวนกำรเก็บรกัษำและกำรจดัส่งวตัถดุิบถึงหนำ้สำขำ 
บริษัทฯ มีกำรบริหำรจดักำรคลงัสินคำ้ที่ไดม้ำตรฐำน เพื่อควบคมุคณุภำพวตัถุดิบ ส ำหรบัวตัถุดิบที่เก่ียวกบัอำหำรจะ

ว่ำจำ้งบริษัทภำยนอกที่มีชื่อเสียงและเชื่อถือได้มีประสบกำรณส์ูงมำเป็นผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำรบริหำรคลังสินคำ้และระบบโลจิ
สติกสใ์นกำรจัดส่งวัตถุดิบและอุปกรณ์ไปยังสำขำรำ้นอำหำรเป็นประจ ำทุกวัน โดยใชร้ถขนส่งที่เหมำะสมกับวัตถุดิบแต่ละ
ประเภท เช่น รถตูเ้ย็นจะจดัส่งวตัถุดิบที่ตอ้งมีกำรควบคุมอุณหภูมิตำมที่ก ำหนด  เพื่อใหส้ำมำรถเก็บรกัษำควำมสดใหม่ของ
วตัถดุิบไดจ้นกระทั่งถึงหนำ้สำขำ รวมทัง้กำรใหผู้ผ้ลิตรำยใหญ่บำงรำยจดัส่งวตัถดุิบบำงประเภทไปหนำ้สำขำโดยตรงเพื่อควำม
รวดเรว็ในกำรบรหิำรงำนและกำรด ำเนินกำร 

 
กำรควบคมุคณุภำพอำหำร กำรบรกิำร และควำมสะอำด  
บริษัทฯ มีหน่วยงำนควบคุมคุณภำพอำหำร และกำรบริกำรที่สำขำรำ้นอำหำร ภำยใตก้ำรดูแลของฝ่ำยบริหำรกลุ่ม    

แบรนด ์3 หน่วยงำน และมีหน่วยงำนก ำกับดูแลมำตรฐำนงำน ซึ่งเป็นหน่วยงำนอิสระขึน้กับฝ่ำยบริหำรควำมเส่ียงและก ำกับ
ดแูลมำตรฐำนงำน สำยงำนส ำนกับรหิำรเพื่อด ำเนินกำรตรวจสอบ ดงันี ้

• ผูช้  ำนำญกำรดำ้นอำหำร ท ำหนำ้ที่ตรวจสอบคณุภำพอำหำร กำรบรหิำรจดักำรภำยในครวัที่สำขำรำ้นอำหำร เช่น 
กำรจดัเก็บวตัถดุบิในตูเ้ย็น ควำมสะอำดและสภำพกำรใชง้ำนของอปุกรณป์ระกอบอำหำรและภำชนะบรรจ ุควำม
สดใหม่ของอำหำร ระยะเวลำในกำรท ำอำหำร ขั้นตอนกำรเตรียมวตัถุดิบ กำรปรุงอำหำร ลักษณะหนำ้ตำของ
อำหำร ปรมิำณอำหำรและส่วนผสม ตลอดจนรสชำติของอำหำร  
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• ผูจ้ดักำรเขต ท ำหนำ้ที่ตรวจสอบกำรบริหำรจดักำรโดยทั่วไปในรำ้นอำหำร เช่น ตรวจสอบระบบกำรรบั กำรจ่ำย 
และกำรน ำฝำกเงินสด ตรวจสอบกำรใชง้ำนของระบบกำรบนัทึกรำยกำร กำรดูแลควำมสะอำด ควำมสว่ำงของ
แสงไฟ อุณหภูมิในรำ้น กำรจดัเก็บของแหง้และสำรเคมี ตลอดจนกำรตรวจสอบลกัษณะ รูปลกัษณ ์และปริมำณ
ของเครื่องดื่มและขนมหวำน รวมทัง้มำตรฐำนกำรใหบ้รกิำร 

• หน่วยงำนควบคุมคุณภำพรำ้นอำหำร และฝึกอบรม ท ำหน้ำที่ตรวจสอบคุณภำพรำ้นอำหำรรวมถึงกำรตรวจ
มำตรฐำน รวมถึงแนะน ำใหห้นำ้สำขำปฏิบตัิงำนใหถ้กูตอ้งตำมมำตรฐำน  

• หน่วยงำนก ำกับดูแลมำตรฐำนงำน ท ำหนำ้ที่ตรวจสอบและประกันคุณภำพตัง้แต่ตน้กระบวนกำรรบัเขำ้วตัถุดิบ
ตลอดจนส่งมอบอำหำรแก่ลกูคำ้ ใหเ้ป็นไปตำมมำตรฐำนและกฏหมำยที่เก่ียวขอ้ง  

 

กำรควบคมุคณุภำพกำรบรกิำร รวมทัง้กำรจดักำรกบัขอ้เสนอแนะและขอ้รอ้งเรียน 

บรษิัทฯ มีช่องทำงในกำรรบัขอ้เสนอแนะและขอ้รอ้งเรียนจำกลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรหลำยช่องทำง เช่น ผ่ำนกำรแจง้หนำ้รำ้น 
ผ่ำนทำงเว็บไซตข์องบริษัทฯ หรือ ผ่ำนกำรท ำแบบสอบถำมโดยตรงกับลูกคำ้ เพื่อเป็นกำรประเมินและวดัผลจำกมมุมองของ
ลกูคำ้ที่มีต่อบรษิัท โดยมีหน่วยงำนหลกัที่รบัผิดชอบดงันี ้ 

• หน่วยงำนบริกำรลกูคำ้ในสงักัดฝ่ำยควำมเส่ียงและก ำกับดูแลมำตรฐำนงำน ท ำหนำ้ที่รบัขอ้รอ้งเรียนจำกลกูคำ้
ผ่ำนทำงช่องทำงที่บริษัทก ำหนด ประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้งใหต้ิดต่อลกูคำ้โดยเร็ว ติดตำมกำรจดักำร
ขอ้รอ้งเรียนจนกว่ำขอ้รอ้งเรียนจะไดร้บักำรปรบัปรุงแกไ้ข บนัทึกขอ้รอ้งเรียน และจดัท ำรำยงำนเสนอผูบ้รหิำร  

• ผูจ้ดักำรเขต ท ำหนำ้ที่ติดต่อลกูคำ้เพื่อรบัฟังขอ้รอ้งเรียน ด ำเนินกำรตรวจสอบและจดักำรแกไ้ขขอ้รอ้งเรียนในทนัที
ตำมระเบียบวิธีปฏิบตัิที่บรษิัทก ำหนด โดยมุ่งเนน้กำรตอบสนองควำมพึงพอใจของลกูคำ้  

• หน่วยงำนควบคุมคุณภำพรำ้นอำหำร และฝึกอบรม ท ำหนำ้ที่จดัฝึกอบรมกำรแกไ้ขปัญหำ ขอ้รอ้งเรียนและกำร
บรกิำรท่ีดี ใหก้บัหนำ้สำขำ เพื่อมอบกำรบรกิำรท่ีดีใหแ้ก่ลกูคำ้ และป้องกนักำรรอ้งเรียนจำกลกูคำ้  
 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย และระเบียบขอ้บงัคบั ที่เก่ียวขอ้ง 

 ในกำรประกอบกิจกำรรำ้นอำหำรบริษัทฯ ไดก้ ำหนดระเบียบขอ้บังคบัที่เก่ียวขอ้งในกำรประกอบกิจกำรรำ้นอำหำร 
โดยทกุสำขำรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดข์องบรษิัทฯ จะตอ้งปฎิบตัิตำมกฎหมำยต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้ง โดยสำมำรถแบ่งออกเป็นหวัขอ้
หลกัดงันี ้ 

• สถำนประกอบกิจกำร   
 สถำนประกอบกิจกำรรำ้นอำหำร บริษัทฯ ท ำสัญญำเช่ำพืน้ที่รำ้นคำ้ กับ เจำ้ของอำคำร เช่น พืน้ที่ภำยอำคำร
ศูนยก์ำรคำ้ หรือ หำ้งคำ้ปลีก โดยมีก ำหนดระยะเวลำกำรเช่ำ ประมำณ 3 ปี  หรือ มำกกว่ำ 3 ปี โดยมีกำรท ำ
สญัญำเช่ำเป็นลำยลกัษณอ์กัษร และมีกำรจดทะเบียนกำรเช่ำต่อหน่วยงำนรำชกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด (ใน
กรณีที่สญัญำเช่ำก ำหนดระยะเวลำกำรเช่ำเกินกว่ำ 3 ปี)   หรือใหม้ีกำรด ำเนินกำรจดัท ำสญัญำที่ใหม้ีผลผูกพนั
กบัคุ่สญัญำทัง้สองฝ่ำย 

• ใบอนุญำตในกำรประกอบกิจกำร ในกำรประกอบกิจกำรรำ้นอำหำรตอ้งมีกำรยื่นขอใบอนุญำตที่  ส ำคัญต่อ
หน่วยงำนรำชกำรต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อนัไดแ้ก่  
- เอกสำรกำรจดทะเบียนภำษีมลูค่ำเพิ่ม และกำรจดทะเบียนเพิ่มเตมิสำขำต่อ  กรมสรรพำกร  และ กรมพฒันำ

ธุรกิจกำรคำ้  
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-   ใบอนญุำตจดัตัง้สถำนท่ีจ ำหน่ำยและสะสมอำหำรต่อส ำนกัอนำมยัส่วนทอ้งถิ่น  
- ใบอนญุำตจ ำหน่ำยสรุำต่อกรมสรรพสำมิต (ถำ้มี) 
-   กำรยื่นช ำระภำษีป้ำยและช ำระภำษีโรงเรือนและที่ดินประจ ำปีต่องำนรำยไดส่้วน  ทอ้งถิ่น 

•  กำรจดักำรดำ้นบคุลำกร   
- บรษิัทฯ มีกำรจดัท ำสญัญำว่ำจำ้งแรงงำน กบัพนกังำน โดยปฏิบตัิตำม พ.ร.บ.แรงงำน รวมทัง้จดัท ำขอ้บงัคบั

กำรท ำงำนของบรษิัทตำมกฎหมำยก ำหนด พรอ้มทัง้จดัใหม้ีสิทธิและสวสัดิกำรต่ำงๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด    
- บริษัทฯ ไดม้ีกำรขออนุญำตในกำรว่ำจำ้งแรงงำนต่ำงดำ้ว โดยถูกตอ้งตำมกฎหมำย พ.ร.บ. แรงงำนต่ำงดำ้ว 

และประกำศของกระทรวงมหำดไทย  
- บริษัทฯ ก ำหนดใหพ้นกังำนในส่วนที่มีหนำ้ที่ประกอบอำหำรในครวั ไดร้บักำรฝึกอบรมและมีบตัรประจ ำตวั 

“ผูส้มัผสัอำหำร” ซึ่งหมำยถึงบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับอำหำร ตัง้แต่กระบวนกำรเตรียม ประกอบ ปรุง จ ำหน่ำย 
และเสิรฟ์อำหำร รวมถึงกำรลำ้งและเก็บภำชนะอุปกรณ ์ตำม พ.ร.บ. กำรสำธำรณสุขและ/หรือประกำศที่
เก่ียวขอ้ง   

• กฎหมำยอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำรประกอบกิจกำร   
- งำนที่เก่ียวขอ้งกับกำรตลำด กำรโฆษณำประชำสมัพนัธ ์ส่งเสริมกำรขำย ตอ้งปฏิบัติภำยใตก้ฎหมำย เช่น 

พ.ร.บ.คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ร.บ. ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ พ.ร.บ. กำรพนัน ทั้งนี ้บริษัทฯ ตอ้งท ำกำร
ตรวจสอบ หรือยื่นขออนญุำตใหถ้กูตอ้งตำมกฎหมำยก่อนกำรด ำเนินกำร  

- งำนท่ีเก่ียวกับขอ้งทรพัยสิ์นทำงปัญญำอนัไดแ้ก่ พ.ร.บ. ลิขสิทธ์ิ เช่น สญัญำใหลิ้ขสิทธ์ิดนตรี/เพลง กำรจด
ทะเบียนเครื่องหมำยกำรคำ้/เครื่องหมำยบรกิำร ที่เก่ียวขอ้งกบัแบรนดข์องบรษิัทฯ  

 
1.2.5 ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในกำรประกอบธุรกิจ  

(1) อสังหำริมทรัพยเ์พื่อกำรลงทุน 

 ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของอสงัหำริมทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนตำมงบกำรเงินรวมของบริษัทฯ มี 

รำยละเอียดดงันี ้

บริษัท สถำนทีต่ั้ง 
ขนำด
พืน้ที ่

(ไร่) 

มูลค่ำสุทธิตำม
บัญชี  

 (ล้ำนบำท) 

วัตถุประสงคก์ำร
ใช้งำน 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ ์

ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็น 
คอร์

ปอเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ต ำบลบำงโฉ
ลง อ ำเภอ
บำงพลี 
จงัหวดั
สมทุรปรำกำร 

19-3-7 326.3 บรษิัทฯ มีแผนท่ีจะ
จ ำหน่ำยในอนำคต 

เป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองกบัธนำคำรในวงเงิน
ไม่เกิน 200 ลำ้นบำท 

รวม   326.3    

34



    บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)                                                                                                                                                                                                                                                      

ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 35 
 

(2) สินทรัพยถ์ำวรทีใ่ช้ในกำรประกอบธุรกิจ   

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม  2568 สินทรพัยถ์ำวรท่ีใชใ้นกำรประกอบธุรกิจของเซ็นกรุ๊ปมีมลูค่ำสทุธิตำมบญัชีหลงัหกัคำ่

เส่ือมรำคำสะสมและส ำรองกำรด้อยค่ำต่ำงๆ  ตำมที่แสดงในงบกำรเงินรวมของบริษัทฯ  เท่ำกับ 393.8 ล้ำนบำท โดยมี

รำยละเอียดดงันี ้

รำยกำร มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 

ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

ที่ดินและส่วนปรบัปรุงที่ดิน 21.3 เป็นเจำ้ของ จ ำนองกบัธนำคำร 

อำคำร 22.3 เป็นเจำ้ของและ
สญัญำเชำ่ 

ไม่มี 

เครื่องจกัรและอปุกรณโ์รงงำน 14.3 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

ส่วนปรบัปรุงสิทธิกำรเช่ำ 247.3 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

เครื่องมือ เครื่องใช ้และอปุกรณใ์ชใ้นกำร
ด ำเนินงำน 

45.9 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

เครื่องตกแตง่ ติดตัง้ และอปุกรณส์ ำนกังำน 29.5 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

ยำนพำหนะ 2.9 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

งำนระหวำ่งก่อสรำ้งและทรพัยสิ์นระหว่ำง
ติดตัง้ 

10.3 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

รวม 393.8   

ทัง้นี ้รำยกำรสินทรพัยถ์ำวรของเซ็นกรุ๊ปตำมที่แสดงไวข้ำ้งตน้สำมำรถแสดงรำยละเอียดจ ำแนกตำมประเภทของ

สินทรพัยแ์ละจ ำแนกตำมบรษิัท ไดด้งันี ้
 

(3)   ทีด่ินและส่วนปรับปรุงทีด่ิน 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของที่ดินและส่วนปรบัปรุงที่ดินตำมงบกำรเงินรวมของบริษัทฯ 

และบรษิัทย่อย มีรำยละเอียดดงันี ้

บริษัท สถำนทีต่ั้ง 
ขนำด
พืน้ที ่

(ไร่) 

มูลค่ำสุทธิตำม
บัญชี  

 (ล้ำนบำท) 

วัตถุประสงค์
กำรใช้งำน 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ ์

ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็น 
แอนด ์โกสมุ 
อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

ต ำบลหวัขวำง
อ ำเภอโกสมุ
พิสยั จงัหวดั
มหำสำรคำร 

16-1-10 21.3 ที่ตัง้ส ำนกังำน
และโรงงำนผลิต
เครื่องปรุงรส 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

รวม   21.3    
 

35



    บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)                                                                                                                                                                                                                                                      

ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 36 
 

(4) อำคำร 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีอำคำรตำมงบกำรเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย มีรำยละเอียด

ดงันี ้

บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็น แอนด ์
โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

21.9 อำคำรส ำนกังำนและ
โรงงำนผลิตเครื่องปรุงรส 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท คิง มำรีน 
ฟู้ดส ์จ ำกดั 

0.4 อำคำรส ำนกังำน สญัญำเชำ่ ไม่มี 

รวม 22.3    

 

(5) เคร่ืองจักรและอุปกรณโ์รงงำน 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของเครื่องจกัรและอปุกรณโ์รงงำนตำมงบกำรเงินรวมของบรษิัท

ฯ และบรษิัทย่อย มีรำยละเอียดดงันี ้

บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็น แอนด ์โกสมุ 
อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั 

13.3 เครื่องจกัรและอปุกรณใ์น
กำรผลิตเครื่องปรุงรส 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์
จ ำกดั 

 

1.0 เครื่องจกัรและอปุกรณใ์น
กำรผลิต 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

รวม 14.3    

 
(6) ส่วนปรับปรุงสิทธิกำรเช่ำ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของส่วนปรบัปรุงสิทธิกำรเช่ำตำมงบกำรเงินรวมของบรษิัทฯ 

 และบรษิัทย่อย มีรำยละเอียดดงันี ้

บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 

(มหำชน) 

13.0 งำนตกแตง่และปรบัปรุง
อำคำรส ำนกังำน และงำน
รือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

36



    บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)                                                                                                                                                                                                                                                      

ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 37 
 

บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

บรษิัท เซ็นเรสเตอร์
รองโฮลดิง้ จ ำกดั 

56.6 งำนตกแตง่หนำ้รำ้น งำน
ระบบไฟฟ้ำ งำนครวั และ
งำนรือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท อำกะ
อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั 

83.8 งำนตกแตง่หนำ้รำ้น งำน
ระบบไฟฟ้ำ งำนครวั และ
งำนรือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท กิวกรลิ กรุ๊ป 
จ ำกดั 

 

0.6 งำนตกแตง่หนำ้รำ้น งำน
ระบบไฟฟ้ำ งำนครวั และ
งำนรือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท โตเกียว คอน
เซปท ์จ ำกดั 

43.7 งำนตกแตง่หนำ้รำ้น งำน
ระบบไฟฟ้ำ งำนครวั และ
งำนรือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท สไปซ ์ซินเนอ
จี ้จ ำกดั 

21.0 งำนตกแตง่หนำ้รำ้น งำน
ระบบไฟฟ้ำ งำนครวั และ
งำนรือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท เซ็น ซพั
พลำย เชน แมเนจ
เมน้ท ์ จ ำกดั 

- งำนตกแตง่และปรบัปรุง
อำคำรส ำนกังำน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท เซ็น แอนด ์
โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

6.2 งำนตกแตง่และปรบัปรุง
อำคำรส ำนกังำน และงำน
รือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

บรษิัท คิง มำรีน 
ฟู้ดส ์จ ำกดั 

22.4 งำนตกแตง่และปรบัปรุง
อำคำรส ำนกังำน และงำน
รือ้ถอน 

เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

รวม 247.3    

 

(7) สินทรัพยถ์ำวรอื่น 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2568 มูลค่ำตำมบัญชีสุทธิของสินทรพัยถ์ำวรอื่นซึ่งประกอบดว้ย เครื่องมือ เครื่องใชแ้ละ

อปุกรณใ์ชใ้นกำรด ำเนินงำน เครื่องตกแต่ง ติดตัง้และอปุกรณส์ ำนกังำน ยำนพำหนะ และงำนระหว่ำงก่อสรำ้งและทรพัยสิ์นระหว่ำง

ติดตัง้ ตำมงบกำรเงินรวมของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย มีรำยละเอียดดงันี ้
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ล ำดับ รำยละเอียด / วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

 (ล้ำนบำท) 
ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภำระผูกพัน 

1 เครื่องมือ เครื่องใช ้และอปุกรณใ์ชใ้นกำร
ด ำเนินงำน เช่น เครื่องมือ และอปุกรณค์รวั 
ส ำหรบักำรประกอบอำหำรที่สำขำ เป็นตน้ 

45.9 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

2 เครื่องตกแตง่ ติดตัง้ และอปุกรณส์ ำนกังำน 29.5 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

3 ยำนพำหนะ 2.9 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

4 งำนระหวำ่งก่อสรำ้งและทรพัยสิ์นระหว่ำง
ติดตัง้ เช่น อำคำรส ำนกังำน และสำขำ
รำ้นอำหำร เป็นตน้ 

10.3 เป็นเจำ้ของ ไม่มี 

รวม  88.6   

 

(8)   สินทรัพยส์ิทธกิำรใช้  

      ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของสิทธิกำรเช่ำตำมงบกำรเงนิรวมของบรษิทัฯ และบรษิัทย่อยม ี

รำยละเอียดดงันี ้ 

บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์

บรษิัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 

(มหำชน) 

82.4 เช่ำส ำนกังำน เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท เซ็นเรสเตอร์
รองโฮลดิง้ จ ำกดั 

239.2 เช่ำด ำเนินงำนรำ้นอำหำร เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท อำกะอินเตอร์
ฟู้ดส ์จ ำกดั 

134.9 เช่ำด ำเนินงำนรำ้นอำหำร เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท กิวกรลิ กรุ๊ป 
จ ำกดั 

 

3.5 เช่ำด ำเนินงำนรำ้นอำหำร เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท โตเกียว คอน
เซปท ์จ ำกดั 

159.3 เช่ำด ำเนินงำนรำ้นอำหำร เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท สไปซ ์ซินเนอ
จี ้จ ำกดั 

41.2 เช่ำด ำเนินงำนรำ้นอำหำร เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 
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บริษัท 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญช ี

(ล้ำนบำท) 
วัตถุประสงคก์ำรใช้งำน ลักษณะกรรมสิทธิ ์

บรษิัท เซ็น แอนด ์
โกสมุ อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

2.2 เช่ำด ำเนินงำนคลงัสินคำ้ เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

บรษิัท คิง มำรีน 
ฟู้ดส ์จ ำกดั 

36.1 เช่ำส ำนกังำน คลงัสินคำ้ และ
ยำนพำหนะ 

เจำ้ของกรรมสิทธิ์สิทธิกำรเช่ำ 

รวม 698.8   

 
(9) สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน 

 ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568  มลูค่ำตำมบญัชีสทุธิของสินทรพัยท์ี่ไม่มีตวัตนตำมงบกำรเงินรวมของบริษัทฯ และ
บรษิัทย่อย มีรำยละเอียดดงันี ้

รำยกำร รำยละเอียด 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญชี  

 (ล้ำนบำท) 

เครื่องหมำยกำรคำ้ ซือ้เครื่องหมำยกำรคำ้จำกกำรซือ้กิจกำร 80.1 

สญัญำแฟรนไชส ์ สญัญำแฟรนไชสร์ำ้นอำหำรกลุ่มแบรนด ์DIN’S 0.7 

ค่ำลิขสิทธิ์ซอฟตแ์วร ์ ซอฟตแ์วรส์ ำหรบักำรด ำเนินกิจกำร 2.7 

ค่ำสิทธิบตัร  สิทธิบตัร 1.3 

รวม 84.8 

 

(10) เงนิลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุน้ในบริษัทอื่น (Holding Company) โดยบริษัทฯ มีกำรลงทุนในบริษัทย่อยที่

ประกอบธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น ซึ่งตำมงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรของบริษัทฯ ณ วันที่  31 ธันวำคม 2568 

บรษิัทฯ มีเงินลงทนุในบรษิัทย่อยจ ำนวน 9 บรษิัท โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

บริษัทย่อย ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 
สัดส่วนกำรถือหุน้ 

(ร้อยละ) 

มูลค่ำเงนิลงทุนตำมรำคำทนุ ณ 
วันที ่31 ธันวำคม 2568 

(ล้ำนบำท) 

บรษิัท เซ็น 

เรสเตอรร์องโฮ
ลดิง้ จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำรอำหำรญ่ีปุ่ น ภำยใต้
แบรนด ์“ZEN”  และ “ZEN BOX” และ
ธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 75.0 
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บริษัทย่อย ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 
สัดส่วนกำรถือหุน้ 

(ร้อยละ) 

มูลค่ำเงนิลงทุนตำมรำคำทนุ ณ 
วันที ่31 ธันวำคม 2568 

(ล้ำนบำท) 

บรษิัท อำกะ 
อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำรป้ิงย่ำงภำยใตแ้บรนด ์
“AKA”ธุรกิจร้ำนอำหำรจีน-ไต้หวัน
ภำยใตแ้บรนด ์“Din’s”ธุรกิจแฟรนไชส ์
และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 80.0 

บรษิัท กิวกรลิ 
กรุ๊ป จ ำกดั 

 

ธุรกิจรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นแบบพรีเมี่ยม 
ภำยใต้แบรนด์ “Cyu” และ  ธุ รกิ จ
ร้ำนอำหำร ป้ิ งย่ ำ งแบบพรี เมี่ ยม 
ภำยใต้แบรนด์ “Tetsu” และธุ รกิจ
เก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 30.0 

บรษิัท โตเกียว 
คอนเซปท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจร้ำนอำหำรแบบไลฟ์สไตล์ใน
รูปแบบ “โตเกียว คำเฟ่” ภำยใต้แบ
รนด ์“On the Table” ธุรกิจแฟรนไชส ์
และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 25.0 

บรษิัท สไปซ ์ซิ
นเนอจี ้จ ำกดั 

เจ้ำของเครื่องหมำยบริกำรของกลุ่ม
แบรนดร์ำ้นอำหำรไทย ซึ่งไดแ้ก่ “ต ำ
มั่ว” “ลำวญวน” “แจ่วฮอ้น” “เฝอ” และ 
“เดอ ต ำมั่ว”  

100 .0 251.3 

บรษิัท เซ็น 
แอนด ์สไปซี่ 

จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำรไทย ภำยใตแ้บรนด์ 
“ต ำมั่ ว” “ เขียง “ “ลำวญวน” “แจ่ว
ฮอ้น” “เฝอ” และ “เดอ ต ำมั่ว” ธุรกิจแฟ
รนไชส ์และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 20.0 

บรษิัท เซ็น ซพั
พลำย เชน 
แมเนจเมน้ท ์ 

จ ำกดั 

ธุรกิจบริหำรจดักำร จดัหำ จดัซือ้ และ
จัดส่งวัตถุดิบ ให้กับสำขำภำยใตแ้บ
รนดข์องเซ็นกรุ๊ป รวมถึงกำรจ ำหน่ำย
วัตถุดิบให้แก่แฟรนไชส์ซี  และกำร
จ ำหน่ำยผลิตภณัฑอ์ำหำรคำ้ปลีก 

100 .0 17.5 

บรษิัท เซ็น 
แอนด ์โกสมุ 
อินเตอรฟ์ู้ดส ์

จ ำกดั 

ธุรกิจโรงงำนผลิต รบัจำ้งผลิต (OEM) 
ขำยปลีก- ส่ง และส่งออก เครื่องปรุง
รส น ำ้พริก และผลิตภณัฑส์ ำหรบัปรุง
อำหำร 

 51.0 50.1 
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บริษัทย่อย ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 
สัดส่วนกำรถือหุน้ 

(ร้อยละ) 

มูลค่ำเงนิลงทุนตำมรำคำทนุ ณ 
วันที ่31 ธันวำคม 2568 

(ล้ำนบำท) 

บรษิัท คิง มำรีน 
ฟู้ดส ์จ ำกดั 

ธุรกิจน ำเขำ้ ผลิต และจ ำหน่ำยอำหำร
ทะเล และ เนือ้สตัวแ์ช่แข็ง  

51.0 72.1 

รวมมูลค่ำเงนิลงทุน 621.0 

 

1.2.6.   งำนทียั่งไม่ส่งมอบ  
              - ไม่มี _ 
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1.3    โครงสร้ำงกำรถือหุน้ของกลุม่บริษัท 

1.3.1 โครงสร้ำงกำรถือหุน้ของกลุ่มบริษัท 

 บรษิัทฯ ประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุน้ในบรษิัทอื่น (Holding Company) โดยบรษิัทฯ มกีำรลงทนุในบรษิัทย่อยที่ประกอบธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น ซึ่งตำมงบกำรเงินเฉพำะ

กิจกำรของบรษิัทฯ ณ วนัท่ี  31 ธนัวำคม 2568 บรษิัทฯ มีเงินลงทนุในบรษิัทย่อยจ ำนวน 9 บรษิัท โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

 

 บริษัทย่อย  

 

ทีต่ั้งสนญ. ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 

 

สัดส่วนกำรถือหุน้ 

(ร้อยละ) 

 

มูลค่ำเงนิลงทุนตำม
รำคำทุน ณ วันที ่31 
ธันวำคม 2568(ล้ำน

บำท) 

บรษิัท เซ็นเรสเตอรร์องโฮลดิง้ จ ำกดั เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช 17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวงกรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจรำ้นอำหำรอำหำรญ่ีปุ่ น ภำยใต้แบรนด์ “ZEN” และ 
“ZEN BOX” และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 75.0 

บรษิัท อำกะอินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

ธุ รกิ จ ร้ำนอำหำร ป้ิงย่ ำ งภำยใต้แบรนด์ “ AKA”ธุ รกิ จ
รำ้นอำหำรจีน-ไตห้วนัภำยใตแ้บรนด ์“Din’s”ธุรกิจแฟรนไชส ์
และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 80.0 

บรษิัท กิวกรลิ กรุ๊ป จ ำกดั 

 

เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นแบบพรีเมี่ยม ภำยใตแ้บรนด ์ “Cyu” 
และ ธุรกิจรำ้นอำหำรป้ิงย่ำงแบบพรีเมี่ยม ภำยใตแ้บรนด ์
“Tetsu” และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 30.0 

บรษิัท โตเกียว คอนเซปท ์จ ำกดั เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจรำ้นอำหำรแบบไลฟ์สไตลใ์นรูปแบบ “โตเกียว คำเฟ่” 
ภำยใต้แบรนด์ “On the Table” ธุรกิจแฟรนไชส์ และธุรกิจ
เก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 25.0 
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 บริษัทย่อย  

 

ทีต่ั้งสนญ. ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 

 

สัดส่วนกำรถือหุน้ 

(ร้อยละ) 

 

มูลค่ำเงนิลงทุนตำม
รำคำทุน ณ วันที ่31 
ธันวำคม 2568(ล้ำน

บำท) 

บรษิัท สไปซ ์ซินเนอจี ้จ ำกดั เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

เจำ้ของเครื่องหมำยบรกิำรของกลุ่มแบรนดร์ำ้นอำหำรไทย ซึ่ง
ไดแ้ก่ “ต ำมั่ว” “ลำวญวน” “แจ่วฮอ้น” “เฝอ” และ “เดอ ต ำมั่ว”  

100 .0 251.3 

บรษิัท เซ็น แอนด ์สไปซี่ จ ำกดั เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจรำ้นอำหำรไทย ภำยใตแ้บรนด ์“ต ำมั่ว” “ เขียง “ “ลำว
ญวน” “แจ่วฮอ้น” “เฝอ” และ “เดอ ต ำมั่ว” ธุรกิจ แฟรนไชส ์
และธุรกิจเก่ียวเนื่องอื่น 

100 .0 20.0 

บรษิัท เซ็น ซพัพลำย เชน แมเนจ
เมน้ท ์ จ ำกดั 

เลขที่  662 ซอยอ่อนนุช  17 แขวงสวน
หลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจบริหำรจัดกำร จัดหำ จัดซือ้ และจัดส่งวัตถุดิบ ให้กับ
สำขำภำยใตแ้บรนดข์องบริษัทฯ  รวมถึงกำรจ ำหน่ำยวตัถดุิบ
ใหแ้ก่แฟรนไชสซ์ี และกำรจ ำหน่ำยผลิตภณัฑอ์ำหำรคำ้ปลีก 

100 .0 17.5 

บรษิัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอร์
ฟู้ดส ์จ ำกดั (1)   

112 หมู่ที่ 8 ถนนโกสุม-สำรคำม ต ำบล
แกงแก อ ำเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหำ
สำรครำม 

ธุรกิจโรงงำนผลิต รับจ้ำงผลิต (OEM) ขำยปลีก- ส่ง และ
ส่งออก เครื่องปรุงรส น ้ำพริก และผลิตภัณฑ์ส ำหรับปรุง
อำหำร 

51.0 50.1 

บรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกดั(2) 44 ซอย รำมอินทรำ 65 แยก 2 แขวงท่ำ
แรง้ เขตบำงเขน กรุงเทพมหำนคร 

ธุรกิจน ำเขำ้ ผลิต และจ ำหน่ำยอำหำรทะเล และ เนือ้สตัวแ์ช่
แข็ง 

51.0 72.1 

 รวมมูลค่ำเงนิลงทุน   621.0 

 
 หมำยเหต ุ (1)  บรษิัทย่อย มีบรษิัท เซ็น แอนด ์สไปซี่ จ ำกดั เป็นผูถื้อหุน้  

      (2)  บรษิัทย่อย มีบรษิัท สไปซี่ เซน็เนอจี ้จ ำกดั เป็นผูถื้อหุน้ 
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- นโยบำยกำรแบ่งกำรด ำเนินงำนของบริษัทในบริษัทฯ  

แผนภำพโครงสรำ้งกำรถือหุน้ของบรษิัทฯ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สดัส่วนกำรถือหุน้ ไม่แตกต่ำงจำกสดัส่วนของสิทธิออกเสียง  

- ขนำดของบริษัทที่ประกอบธุรกิจหลัก และขนำดของบริษัทอื่นเปรียบเทียบกับขนำดของบริษัท เป็นไปตำม

เกณฑ ์

-  ชื่อ ที่ตัง้ สนญ. ประเภทธุรกิจ โทรศพัท ์โทรสำร จ ำนวนและชนิดของหุน้ท่ีจ ำหน่ำยไดแ้ลว้ทัง้หมดของนิติบุคคล

ที่บรษิัท ถือหุน้ตัง้แต่ 10% ขึน้ไป อยู่ในหวัขอ้โครงสรำ้งกำรถือหุน้ของกลุ่มบรษิัท 

 

1.3.2 บุคคลทีอ่ำจมีควำมขัดแย้งถือหุ้นในบริษทัย่อยหรือบริษัทร่วมรวมกันเกนิกว่ำร้อยละ 10 ของ  จ ำนวนหุ้นที่

มีสิทธิออกเสียงของบริษทัดังกล่ำว ให้อธิบำยเหตุผลประกอบ  

 -ไม่มี-  
 

1.3.3 ควำมสัมพนัธก์ับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุน้ใหญ่ 

• ไม่มีโครงสรำ้งหรือสถำนภำพของบรษิัทท่ีเป็นส่วนหนึง่ของกลุ่มธรุกิจของผูถื้อหุน้ใหญ่  

• ไม่มีควำมจ ำเป็นตอ้งพึง่พิงหรือสนบัสนนุระหว่ำงกนั และไม่มคีวำมส ำคญัเชิงกลยทุธ ์ของบรษิัทฯ ต่อ กลุ่มธุรกิจ

ของ ผูถื้อหุน้ใหญ่ 

• ไม่มีโครงสรำ้งธุรกิจของบรษิัทในกลุ่มมีกำรแข่งขนักนัอยำ่งมีนยัส ำคญั  
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1.3.4 ผู้ถือหุ้น 

(1) ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่  

รำยชื่อผูถื้อหุน้ 10 รำยแรกที่ปรำกฏในสมดุทะเบยีนผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 30 ธันวำคม 2568 มีดงันี ้ 

รำยชื่อผู้ถือหุ้น 
จ ำนวนหุ้น 

(หุน้) 

ร้อยละของทนุช ำระแล้ว 

(ร้อยละ) 

1. กลุ่มนำยสรรคนนทแ์ละนำงสำวจอมขวญั 186,070,400 62.02 

1.1 บรษิัท เอจีบี ซิบลิง้ส ์โฮลดิง้ จ ำกดั* 75,000,000 25.00 

1.2 Morgan Stanley & Co. International PLC** 
                      

56,680,000  18.89 

1.3 นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ 26,895,200 8.97 

1.4 นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ 27,495,200 9.17 

2. นำงเกศรำ มำนะศิลป์ 11,954,000 3.98 

3. นำยครรชติ  บนุะจินดำ 8,640,000 2.88 

4. นำยสทุธิเดช จิรำธิวฒัน ์ 8,527,800 2.84 

5. นำงเนืองนอง  จิรำธิวฒัน ์ 7,530,701 2.51 

6. บรษิัท เซ็นทรลัพฒันำ จ ำกดั (มหำชน) 5,625,000 1.88 

7. นำยกอบชยั  ตนัตวิิวฒันพนัธ ์ 5,451,200 1.82 

8. น.ส.สิตำนนัท ์ ทวีผล 4,320,000 1.44 

9. น.ส. ฐิตำนนัท ์ ทวีผล 4,320,000 1.44 

10. นำงสภุำเจษฐ  วิวฒันำเกษม 4,319,990 1.44 

หมำยเหต:ุ  

*       บริษัท เอจีบี ซิบลิง้ส ์โฮลดิง้ จ ำกดั เป็นบริษัทที่จดัตัง้ในประเทศไทยโดยมีผูถ้ือหุน้ไดแ้ก่ บริษัท เอจีบี แฟมิลี่ โฮลดิง้ จ ำกดั ถือหุน้

ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.0 ซึ่งบริษัท เอจีบี แฟมิลี่ โฮลดิง้ จ ำกัด เป็นบริษัทที่จัดตัง้ในประเทศไทยโดยมีผูถ้ือหุน้ไดแ้ก่ ดรำกอ้น แบ็ค 

อินเวสเมนต ์ลิมิเต็ด ถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.0 โดยดรำกอ้น แบ็ค อินเวสเมนต ์ลิมิเต็ด มีผูถ้ือหุน้ไดแ้ก่ เอจีบี  โฮลดิง้ ลิมิเต็ด 

ถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.00 โดยที่ เอจีบี โฮลดิง้ ลิมิเต็ด มีผูถ้ือหุน้ไดแ้ก่ นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์และนำงสำวจอมขวญั จิ

รำธิวฒัน ์ถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 50.00 และ 50.00 ตำมล ำดบั 

**      บริษัท มอรแ์กน สแตนลีย ์แอนด ์โค อินเตอรเ์นชั่นแนล จ ำกัด (มหำชน) เป็นจ ำนวนหุน้รวมของ 1) นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์2) 

นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์3) ดำร ์กอ้น ไซน ์โกบอล ลิมิเต็ด ซึ่งเป็นบริษัทที่จดัตัง้ในหมู่เกำะบริติชเวอรจ์ิน โดยมีผูถ้ือหุน้ ไดแ้ก่ 

นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.0 และ 4) เกรท คลำสสิค ลิมิเต็ด ซึ่งเป็นบริษัทที่จดัตัง้ในหมู่เกำะบริติชเวอรจ์ิน 

โดยมีผูถ้ือหุน้ ไดแ้ก่ นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ในสดัส่วนรอ้ยละ 100.0  
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 ผู้ถือหุ้นต่ำงด้ำว        ณ วนัท่ี 30 ธันวำคม 2568 ปรำกฏดงันี ้
 บรษิัทฯ มีผูถื้อหุน้ต่ำงดำ้ว 3 รำย ถือหุน้รวมกนั 60,966,300 หุน้ คิดเป็นรอ้ยละ 20.32 ของทนุจดช ำระแลว้ 
 
 

ข้อจ ำกัดกำรโอนหุ้นของบริษัทฯ  

หุน้ของบริษัทฯ โอนไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ำกดั เวน้แต่กำรโอนหุน้นัน้เป็นเหตใุหผู้ถื้อหุน้ที่มีสญัชำติต่ำงดำ้วถือหุน้ใน

บรษิัทฯ เกินกว่ำรอ้ยละ 49.0 ของจ ำนวนหุน้ท่ีจ ำหน่ำยไดท้ัง้หมดของบรษิัทฯ 

• กลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ที่โดยพฤติกำรณ์มีอิทธิพลต่อ กำรก ำหนดนโยบำย กำรจัดกำร หรือกำร

ด ำเนินงำนของบรษิัท อย่ำงมีนยัส ำคญั 

 -ไม่มี- 
 

(2) รำยชื่อผู้ถือหุ้นของ บริษัทย่อยทีป่ระกอบธุรกิจหลัก 

โครงสรำ้งผูถื้อหุน้ของบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ  ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 มีรำยละเอียดดงันี ้

รำยชื่อบริษัทย่อย 

รำยชื่อผู้ถือหุ้น 

บริษัทฯ หรือ ZCG นำยสรรคนนท ์ จิรำธิวัฒน์ นำงสำวจอมขวัญ   จิรำธิวัฒน์ นำยสตีเว่น เดวิด    ฮอรล์ิเดร ์

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือ

หุ้น (ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือ

หุ้น (ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือ

หุ้น (ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือ

หุ้น (ร้อยละ) 

บริษัท เซ็นเรสเตอร์

รองโฮลดิง้ จ ำกดั 

749,998 100.0 1 0.0 1 0.0 - - 

บริษัท อำกะอินเตอร์

ฟู้ดส ์จ ำกดั 

799,998 100.0 1 0.0 1 0.0 - - 

บริษัท กิวกริล กรุ๊ป 
จ ำกดั 

 

299,998 100.0 1 0.0 1 0.0 - - 

บริษัท โตเกียว คอน

เซปท ์จ ำกดั 

249,998 100.0 1 0.0 1 0.0 - - 

บริษัท สไปซ ์ซินเนอจี ้

จ ำกดั 

499,997 100.0 1 0.0 1 0.0 1 0.0 

บริษัท เซ็น แอนด ์สไป

ซี่ จ ำกดั 

1,999,997 100.0 1 0.0 1 0.0 1 0.0 

บริษัท เซ็น ซพัพลำย 

เชน แมเนจเมน้ท ์ 

จ ำกดั 

699,997 100.0 1 0.0 1 0.0 1 0.0 
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รำยชื่อบริษัทย่อย 

รำยชื่อผู้ถือหุ้น 

บริษัท เซ็น แอนด ์

สไปซ่ี จ ำกัด หรือ ZPC 

 

นำงวีรดำอร พ่ึงโพธิ์เจริญพันธ ์

 

นำยณัฐพล ทองใบใหญ่ 

 

นำยสมทรัพย ์พ่ึงโพธิ์เจริญพันธ ์

 

นำงสำวอรอนงค ์แสงลี 

จ ำนวน

หุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วน

กำรถือหุ้น 

(ร้อยละ) 

จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 

 

สัดส่วนกำรถือ

หุ้น  

(ร้อยละ) 

จ ำนวน

หุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำร

ถือหุ้น  

(ร้อยละ) 

จ ำนวน

หุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือหุ้น  

(ร้อยละ) 

จ ำนวน

หุ้น 

(หุ้น) 

 

สัดส่วนกำร

ถือหุ้น  

(ร้อยละ) 

บริษัท เซ็น แอนด ์

โกสมุ อินเตอรฟู้์ดส ์

จ ำกดั 

51,000 51.0 47,530 47.5 490 0.5 490 0.5 490 0.5 

 

รำยชื่อบริษัทย่อย 

รำยชื่อผู้ถือหุ้น 

บริษัท สไปซ ์ซินเนอจี ้จ ำกัด หรือ SYN นำยธีรทัศน ์บ ำเหน็จพันธุ ์ นำงณัฐฐศศิ บ ำเหน็จพันธุ ์

จ ำนวนหุ้น (หุ้น) 
สัดส่วนกำรถือหุ้น  

(ร้อยละ) 
จ ำนวนหุ้น (หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือหุ้น 

(ร้อยละ) 
จ ำนวนหุ้น (หุ้น) 

สัดส่วนกำรถือหุ้น  

(ร้อยละ) 

บริษัท คิง มำรีน 

ฟู้ดส ์จ ำกดั 

25,500 51.0 12,250 24.5 12,250 24.5 

ขอ้ตกลงระหว่ำงผูถื้อหุน้รำยใหญ่ (shareholders’ agreement) ในเรื่องที่มีผลกระทบต่อกำรออกและเสนอขำยหลกัทรพัย ์หรือ
กำรบรหิำรงำนของบรษิัท และอธิบำยสำระส ำคญัที่มีผลต่อกำรด ำเนินงำน 

-ไม่มี- 
 

1.4    จ ำนวนทนุจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว 

1.4.1 จ ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 บริษัทฯ  มีทุนจดทะเบียน 300,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 300,000,000 
หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 1.0 บำท และมีทุนจดทะเบียนช ำระแล้ว 300,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมัญจ ำนวน 
300,000,000 หุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 1.0 บำท 

 

 ตลำดหลกัทรพัยท์ี่จดทะเบียน 

ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

   ที่อยู่ 93 ถนนรชัดำภิเษก แขวง ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 

 
1.4.2 ในกรณีที่มีหุ้นหรือหลักทรัพย์แปลงสภำพของบริษัทเป็นหลักทรัพย์อ้ำงอิงในกำรออกหน่วยลงทุนของ

กองทุนรวม เพื่อผู้ลงทุนซึ่งเป็นคนต่ำงด้ำว และ ใบแสดงสิทธิในผลประโยชนท์ีเ่กิดจำกหลักทรัพยอ์้ำงอิงไทย 
ให้ระบุจ ำนวนหุ้นและจ ำนวนหุ้นรองรับหลักทรัพยแ์ปลงสภำพที่เป็นหลักทรัพยอ์้ำงอิงดังกล่ำว พร้อมทั้ง
อธิบำยถึงผลกระทบต่อสิทธิในกำรออกเสียงของผู้ถือหุ้นอันเน่ืองมำจำกกำรทีก่องทุนรวมหรือผู้ออก NVDR 
ไม่ใช้สิทธิออกเสียง ในกำรประชุมผู้ถือหุ้น 

-ไม่มี- 
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1.5 กำรออกหลักทรัพยอ์ื่น 

-ไม่มี- 
 

 1.5.1  กรณีมีหลักทรัพยแ์ปลงสภำพ 

       อธิบำยลักษณะส ำคัญ ประเภท อำยุ อัตรำและรำคำแปลงสภำพ จ ำนวน และมูลค่ำทีเ่สนอขำย จ ำนวน และ 

มูลค่ำที่ยังไม่ไถ่ถอน วันครบก ำหนดไถ่ถอน หลักประกัน และเงื่อนไขที่ส ำคัญ (เช่น put-call option เป็นต้น) และ 

Rating 

-ไม่มี- 
 

1.5.2 กรณีมีตรำสำรหนี ้

ให้อธิบำยลักษณะส ำคัญ ประเภท จ ำนวน มูลค่ำที่ยังไม่ไถ่ถอน วันครบก ำหนดไถ่ถอน  หลักประกัน และ

เงือ่นไขทีส่ ำคัญ (เช่น put-call option เป็นต้น) เงือ่นไขกำรกู้ยืม และ Rating 

-ไม่มี- 
 

1.6 นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลของบริษัทและบริษัทย่อย 

    (1) นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลของบริษทั เซน็ คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”)  

คณะกรรมกำรบริษัทอำจพิจำรณำจ่ำยเงินปันผลประจ ำปีของบริษัทได้ โดยจะตอ้งไดร้บัควำมเห็นชอบจำกที่ประชมุผู้
ถือหุน้ เวน้แต่เป็นกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลซึ่งคณะกรรมกำรบริษัทมีอ ำนำจอนุมตัิใหจ้่ำยเงินปันผลไดเ้ป็นครัง้ครำวเมื่อ
เห็นว่ำ บรษิัท มีผลก ำไรสมควรพอจะท ำเช่นนัน้ แลว้ใหร้ำยงำนใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ทรำบในกำรประชมุครำวต่อไป 

บริษัทฯ  มีน โยบำยจ่ ำย เ งิน ปันผลให้แก่ผู้ ถื อหุ้น ไม่น้อยกว่ ำ ร้อยละ  50 ของก ำ ไรสุท ธิตำมงบกำร เ งิน 
รวมของบรษิัท หลงัหกัภำษีเงินไดน้ิติบคุคลและหลงัหกัส ำรองต่ำงๆ ทกุประเภทที่กฎหมำยและบรษิัท ก ำหนดไวใ้นแต่ละปี และ
ภำระผูกพนัตำมเงื่อนไขของสญัญำกู้ (ถำ้มี) ทัง้นี ้คณะกรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำกำรจ่ำยเงินปันผลโดยอำจจะเปล่ียนแปลง
ไปจำกอัตรำที่ก ำหนดไว้ และจะค ำนึงถึงปัจจัยต่ำงๆ  เพื่อผลประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นเป็นหลัก  เช่น ภำวะเศรษฐกิจ ผลกำร
ด ำเนินงำนและฐำนะทำงกำรเงินของบรษิัท กระแสเงินสด กำรส ำรองเงินไวเ้พื่อลงทนุในอนำคต กำรส ำรองเงินไวเ้พื่อจ่ำยช ำระ
คืนเงินกูย้ืม หรือเป็นเงินทุนหมนุเวียนภำยในบริษัท เงื่อนไข และขอ้จ ำกัดตำมที่ก ำหนดในสญัญำกูย้ืมเงินและกำรจ่ำยเงินปัน
ผลนัน้ไม่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนปกติของบริษัทอย่ำงมีนยัส ำคญั  ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำเห็นสมควรหรือ
เหมำะสม 

อนึ่งเนื่องจำกบรษิัทฯ ประกอบธุรกิจโดยมีรำยไดจ้ำกกำรถือหุน้ในบรษิัทอื่นและไม่มีกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีนยัส ำคญั
เป็นของตนเอง (Holding Company) โดยมีสินทรพัยห์ลกัคือเงินลงทุนในบริษัทย่อย ดงันัน้ ควำมสำมำรถในกำรจ่ำยเงินปัน
ผลของบรษิัท จึงขึน้อยู่กบัผลกำรด ำเนินงำนและกำรจ่ำยปันผลของบรษิัทย่อยของบรษิัทเป็นหลกั  

 

   (2) นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลของบริษัทย่อย  

กำรจ่ำยเงินปันผลประจ ำปี และเงินปันผลระหว่ำงกำล (หำกมี) ของบริษัทย่อย จะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำอนุมตัิจำก
คณะกรรมกำรบริษัท เวน้แต่เป็นกรณีที่บริษัทย่อยจ่ำยเงินปันผลเป็นจ ำนวนรวมทัง้ปีไม่ต  ่ำกว่ำที่ก ำหนดไวใ้นงบประมำณรวม
ประจ ำปีของแต่ละบรษิัทตำมที่ไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 
  นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลของบรษิัทย่อยของบรษิัท จะเป็นไปตำมที่คณะกรรมกำรของบรษิัทย่อยจะพิจำรณำใหค้วำม
เห็นชอบ และเสนอใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ของแต่ละบริษัทย่อยพิจำรณำอนุมตัิในแต่ละปี โดยบริษัทย่อยมีนโยบำยจ่ำยเงินปันผล
ไม่นอ้ยกว่ำรอ้ยละ 50 ของก ำไรสทุธิตำมงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรของบริษัทย่อย หลงัหกัภำษีเงินไดน้ิติบุคคล หลงัหกัส ำรอง
ต่ำงๆ ทุกประเภทที่กฎหมำยและบริษัทย่อยก ำหนดไว้ในแต่ละปี และภำระผูกพันตำมเงื่อนไขของสัญญำกู้ (ถ้ำมี) ทั้งนี ้ 
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ส่วนที่ 1.1 หนำ้ที่ 54 
 

คณะกรรมกำรของบริษัทย่อยจะพิจำรณำกำรจ่ำยเงินปันผลโดยค ำนึงถึงปัจจยัต่ำงๆ เช่น ภำวะเศรษฐกิจ ผลกำรด ำเนินงำน
และฐำนะทำงกำรเงินของบรษิัทย่อย กระแสเงินสด กำรส ำรองเงินไวเ้พื่อลงทนุในอนำคต กำรส ำรองเงินไวเ้พื่อจ่ำยช ำระคืนเงิน
กูย้ืม หรือเป็นเงินทุนหมนุเวียนภำยในบริษัทย่อย เงื่อนไขและขอ้จ ำกดัตำมที่ก ำหนดในสญัญำกูย้ืมเงิน และกำรจ่ำยเงินปันผล
นั้นไม่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนปกติของบริษัทย่อยอย่ำงมีนัยส ำคัญ ตำมที่คณะกรรมกำรของบริษัทย่อยพิจำรณำ
เห็นสมควรหรือเหมำะสม 

 

49



 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 1.2 หนำ้ที่ 1 
 

2.      การบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
2.1 นโยบาย และแผนการบริหารความเสี่ยง                

บริษัทฯ ไดต้ระหนกัถึงควำมเส่ียงที่มีอยู่ และอำจกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ และผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ  ซึ่งปัจจยั
ควำมเส่ียงอำจมีที่มำจำกปัจจยัภำยใน และ/หรือปัจจยัภำยนอก คณะกรรมกำรบริษัท จึงไดก้ ำหนดกฏบตัรคณะกรรมกำรบรหิำร
ควำมเส่ียง โดยมีกำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และประกำศนโยบำยดำ้นกำรบริหำรควำมเส่ียง เปิดเผยบนเว็บไซต์
ของบริษัท ทัง้นีค้ณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง มีหนำ้ที่ในกำรบริหำรควำมเส่ียงโดยรวม และครอบคลมุควำมเส่ียงทุกมิติดำ้น
ควำมยั่งยืน วำงแผนกลยุทธใ์หส้อดคลอ้งกับนโยบำยดำ้นกำรบริหำรควำมเส่ียงมีกำรทบทวนประจ ำทุกปี โดยประเมิน ติดตำม
และดูแลระดบัควำมเส่ียงขององคก์รใหอ้ยู่ในระดับที่ยอมรบัได ้ทบทวนควำมเพียงพอเสนอส่ิงที่ตอ้งปรบัปรุงต่อคณะกรรมกำร
บริษัทเพื่อใหส้อดคลอ้งกับนโยบำยและกลยุทธข์องบริษัท กำรก ำกับดูแล กำรวำงแผนบริหำรควำมเส่ียง กำรประเมินผลควำม
เส่ียงทัง้ในเชิงคณุภำพและปรมิำณ โดยยึดหลกักำรบรหิำรควำมเส่ียงตำม COSO ERM 2017  

 
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมกำรบริษัทไดต้ระหนักถึงกำรสรำ้ง ส่งเสริม ปลูกฝังวัฒนธรรมในกำรบริหำรควำมเส่ียงให้เป็นส่วนหนึ่งของ
วัฒนธรรมองคก์รโดยจดัตัง้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงเพื่อจดัท ำนโยบำยบริหำรควำมเส่ียงเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท 
และสนบัสนนุกำรส่ือสำรควำมเส่ียงเพื่อสรำ้งเป็นวฒันธรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงใหเ้กิดขึน้ทั่วทัง้องคก์ร ดงันี ้

1. มีกำรก ำหนดกลยุทธ์ เป้ำหมำยและวตัถุประสงค ์โดยใชก้ำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นเครื่องมือในกำรควบคุมควำม
เส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได ้

2. มีกำรก ำหนดเป้ำหมำย ตวัชีว้ดัควำมเส่ียงในแต่ละประเด็นควำมเส่ียงที่ส  ำคญั พรอ้มทัง้ก ำหนดช่วงค่ำเบี่ยงเบนที่
ยอมรบัได ้เพื่อเป็นสญัญำณเตือนไม่ใหเ้กิดผลกระทบกบับรษิัทเกินระดบัควำมเส่ียงที่ยอมรบัได ้  

3. ใหม้ีระเบียบกำรปฏิบตัิงำนเป็นลำยลกัษณอ์กัษร เพื่อใหผู้บ้รหิำรและผูป้ฏิบตัิงำนถือปฏิบตัิซึ่งเป็นกำรควบคมุควำม
เส่ียงจำกกำรด ำเนินงำน บริษัทไดม้ีกำรออกระเบียบวิธีปฏิบัติที่ชดัเจนครอบคลุมทุกกิจกรรมภำยในบริษัทใหผู้ท้ี่
เก่ียวขอ้งถือปฏิบตัิโดยมีกำรพิจำรณำป้องกนัควำมเส่ียงอย่ำงเหมำะสมและมีสำยงำนตรวจสอบภำยในด ำเนินกำร
ตรวจสอบกำรปฏิบตัิงำนใหเ้ป็นไปตำมระเบียบวิธีปฏิบตัิ และพฒันำระบบงำนตัง้แต่กำรเก็บรวบรวมควำมตอ้งกำร
จำกผูป้ฏิบัติงำน กำรทดสอบระบบ จนถึงกำรอนุมัติใชร้ะบบงำนโดยกำรด ำเนินงำนดำ้นเทคโนโลยีไดก้ ำหนดให้
หน่วยงำนท่ีดแูลรบัผิดชอบกำรบรหิำรควำมเส่ียงใหเ้ขำ้ไปรว่มกำรพิจำรณำระบบงำน ขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนรวมทัง้
ระบบกำรควบคมุภำยในเพื่อใหม้ีกำรควบคมุภำยในและกำรบรหิำรควำมเส่ียงที่เพียงพอเหมำะสม 

 กำรส่ือสำรและรำยงำนควำมเส่ียง ก ำหนดใหฝ่้ำยบริหำรควำมเส่ียงและก ำกับดูแลมำตรฐำนงำนเป็นหน่วยงำน

ประสำนงำนกบัหน่วยงำนเจำ้ของควำมเส่ียงและรวบรวมกำรบรหิำรควำมเส่ียงทัง้หมดในองคก์ร เพื่อน ำเสนอต่อที่ประชุม

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงพิจำรณำเป็นรำยไตรมำสจ ำนวน 4 ครัง้ต่อปี และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงจะมี

กำรรำยงำนบรหิำรควำมเส่ียงต่อคณะกรรมกำรบรษิัท จ ำนวน 4 ครัง้ต่อปีเช่นกนั 

4. นอกจำกนีจ้ะมีกำรประชุมร่วมระหว่ำงคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงกับคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำ       
ภิบำลอย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง เพื่อให้กำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรตรวจสอบภำยในมี เป้ำหมำยกำรท ำงำนที่
สอดคลอ้งกนั    
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ส่วนที่ 1.2 หนำ้ที่ 2 
 

5. มีกำรส่ือสำรประชำสมัพนัธเ์ก่ียวกบัควำมเส่ียงผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของบรษิัท เช่น  จดัท ำโปสเตอรใ์หค้วำมรูเ้ก่ียวกับ
ควำมเส่ียงดำ้นต่ำงๆ กำรเขำ้รบักำรอบรมหรือสมัมนำในหลกัสตูร/หวัขอ้ต่ำงๆที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นีใ้นปี 2568 ไดม้ีกำร
ส่ือสำรและมีหลกัสตูรอบรม/สมัมนำเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียงใหก้บักรรมกำรบรษิัท ผูบ้รหิำรและพนกังำนของ
บรษิัทฯ และมีผลกำรเขำ้รบักำรอบรม/สมัมนำ ดงันี ้

(1)  กรรมกำรของบรษิัท 10 คนไดเ้ขำ้รว่มกำรอบรม/สมัมนำ ทัง้หมด 6 หวัขอ้ดงันี ้

- หลกัสตูร Risk Management ในหวัขอ้ “กำรก ำกบัดแูลและกำรบรหิำรควำมเส่ียงของกำรใช ้AI” 

- ESG Risks Mitigation Director’s Briefing 4/2025 

- จดักำรกบัควำมเส่ียงอย่ำงไร ในยคุที่ไม่มีอะไรแน่นอน 

- Cyber Resilience Strategic Directions for 2025: AI Fluency & Innovation Readiness 

- Capital Market Cyber Service by TCM-CERT 

-  Business Integrity in Action: ธุรกิจโปรง่ใส สรำ้งได ้ดว้ยวฒันธรรมกำรแจง้เบำะแส 
 
(2) ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิัทฯ  กลุ่มทรพัยำกรบคุคลจะท ำหนำ้ที่ในกำรส่ือสำรหลกัสตูรที่เก่ียวกบักำร

บรหิำรควำมเส่ียงที่สำมำรถเขำ้ไปเรียนตำมหลกัสตูรของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยผ่ำนช่องทำงกำร

เรียนกำรสอนทำงออนไลน ์โดยมผีูผ่้ำนกำรอบรมตำมหลกัสตูรก ำหนดไว ้ เป็นผูบ้รหิำร 43 คน และพนกังำน 

386 คน รวมทัง้หมด 429 คน  

(3) กำรประชำสมัพนัธส่ื์อสำรควำมรูก้ำรบริหำรควำมเส่ียง เพื่อใหพ้นกังำนไดท้รำบ และจูงใจใหพ้นกังำนเขำ้มำ

ศึกษำหำควำมรูเ้พิ่มเติมเก่ียวกับควำมเส่ียงและเพิ่มควำมระมัดระวังในกำรปฏิบัติงำนเพื่อป้องกันควำม

เสียหำยที่อำจเกิดขึน้ โดยส่ือสำรผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ภำยในบริษัท เช่น  ผ่ำนโปสเตอรบ์อรด์ประชำสัมพันธ์   

ผ่ำนอีเมลภำยในบรษิัทที่พนกังำนทกุคนสำมำรถเขำ้มำอ่ำนได ้
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2.2 ปัจจัยความเสี่ยงทีมี่ผลต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ   
   1.  ความเสี่ยงจากการเป็นบริษัททีป่ระกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษัทอื่น  

   บริษัทประกอบธุรกิจแบบบริษัทโฮลดิง้ (Holding Company) มีรำยไดจ้ำกกำรถือหุน้ในบริษัทอื่นเป็นหลกั และไม่มีกำร
ด ำเนินธุรกิจของตนเองที่มีรำยไดอ้ย่ำงมีนยัส ำคญั ผลประกอบกำรของบริษัท จึงขึน้กับผลกำรด ำเนินงำน และควำมสำมำรถใน
กำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทย่อย ทัง้นีส้  ำหรบัปีบญัชีสิน้สดุ วนัที่ 31 ธันวำคม 2568 บริษัทถือหุน้ในบริษัทย่อยจ ำนวน 9 บริษัท 
ไดแ้ก่ ZRH, AKA, GGG, OTT, SYN, ZPC, ZSM, ZKC และ KMF ดังนั้นหำกบริษัทย่อยดงักล่ำวไม่สำมำรถจ่ำยเงินปันผล หรือ
จ่ำยเงินปันผลไดน้อ้ยลง อำจส่งผลต่อรำยได ้ผลกำรด ำเนินงำน และกำรจ่ำยเงินปันผลของบรษิัทได ้

  ทั้งนีบ้ริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลไม่นอ้ยกว่ำ รอ้ยละ 50 ของก ำไรสุทธิหลังหักภำษีเงินไดข้องงบ
กำรเงินรวมของบริษัทและงบเฉพำะกิจกำรของบริษัทย่อยหักดว้ยกำรจดัสรรเป็นทุนส ำรองตำมกฏหมำย และภำระผูกพนัตำม
เงื่อนไขของสญัญำกู ้(ถำ้มี)  

   2. ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 
   บรษิัทฯ ไดก้ ำหนดปัจจยัควำมเส่ียงโดยจ ำแนกเป็นควำมเส่ียงมิติบรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ ควำมเส่ียงมิติส่ิงแวดลอ้ม

และควำมเส่ียงมิติสงัคม เพื่อใหส้อดคลอ้งกับนโยบำยกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนและนโยบำยส่ิงแวดลอ้ม ทัง้นีม้ีควำมเส่ียงในแต่ละ
ดำ้นดงันี ้

 
  2.1   ความเสี่ยงบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ ประกอบไปดว้ยควำมเส่ียงดำ้นกลยุทธ์ ควำมเส่ียงดำ้นกำรเงิน ควำม

เส่ียงดำ้นปฏิบตัิกำร ควำมเส่ียงดำ้นบรรษัทภิบำลและกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย และควำมเส่ียงดำ้นกำรตลำด  โดยมีปัจจยัควำม
เส่ียงที่ส  ำคญั ดงัต่อไปนี ้

 
     2.1.1 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนวัตถุดิบและความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 

   กำรด ำเนินกิจกำรรำ้นอำหำร วตัถุดิบส่วนใหญ่เป็นสินคำ้ประเภทอำหำรสด เช่น อำหำรทะเล เนือ้สตัว ์ขำ้ว ไข่ ผกั และ
ผลไมต้่ำงๆ วตัถุดิบดงักล่ำวมีอำยุกำรใชง้ำนที่สัน้ ปริมำณ รำคำ มีควำมผนัผวนเปล่ียนแปลงไปตำมฤดูกำล ผลกระทบจำกภัย
ธรรมชำติ และกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ กำรระบำดของโรคติดต่อในพืชและสตัว ์ปรมิำณผลผลิตที่ออกสู่ตลำดในขณะใด
ขณะหนึ่ง และควำมตอ้งกำรของตลำดทัง้ในและนอกประเทศ ดงันัน้ในแต่ละช่วงเวลำ  จึงมีควำมไม่แน่นอน และอำจเกิดกำรขำด
แคลนในบำงช่วงเวลำ ปัจจยัดงักล่ำวจึงส่งผลทัง้ทำงตรง และทำงออ้มต่อปริมำณ รำคำวตัถุดิบ รวมถึงคุณภำพของวตัถุดิบ ซึ่ง
อำจส่งผลกระทบทำงลบต่อผลกำรด ำเนินงำน และฐำนะกำรเงินของบริษัทฯ   ทัง้นี ้ส ำหรบัปีบญัชีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2568 
ตน้ทนุวตัถดุิบคิดเป็นรอ้ยละ 73.29 ของตน้ทนุขำยรวม  

 
   การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
เพื่อลดควำมเส่ียงดงักล่ำวบรษิัทฯ ไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรควบคมุและบรหิำรตน้ทนุอย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดผลกระทบ

จำกกำรขำดแคลน และควำมผนัผวนของรำคำวตัถดุิบ โดยมีกำรด ำเนินกำรเพื่อลดควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้ ดงันี ้

• มีระบบควบคุมระดบัปริมำณสินคำ้คงคลงัอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีกำรติดตำมสถำนกำรณแ์ละขอ้มูลข่ำวสำร
รอบดำ้นทั้งกำรจ ำหน่ำย ผู้ผลิตและคู่คำ้ เพื่อวำงแผนในกำรสั่งซือ้วัตถุดิบล่วงหนำ้ใหร้องรับกับปริมำณกำรใช้
วตัถดุิบอย่ำงเพียงพอและทนัเวลำ พรอ้มทัง้มีระบบแจง้เตือนเมื่อใกลถ้ึงจดุขำดแคลนวตัถดุิบ 

• มีคู่คำ้ส ำรองหลำยรำยเพื่อลดควำมเส่ียงจำกคู่คำ้หลกัไม่สำมำรถส่งมอบวตัถดุิบได ้รวมถึงกำรคดักรองตรวจ
ประเมินคู่คำ้ประจ ำปี เพื่อใหไ้ดคู้ค่ำ้ที่มีประสิทธิภำพ 

• ท ำสญัญำซือ้ขำยลว่งหนำ้ เพื่อลดผลกระทบจำกควำมผนัผวนของรำคำทัง้ระยะสัน้และระยะยำว  
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  2.1.2 ความเสี่ยงจากการไม่สามารถจัดหาพืน้ทีเ่ช่า เพื่อขยายสาขาใหม่ และ/หรือไม่สามารถต่อสัญญา        

  เช่าพืน้ทีข่องสาขาเดิมได้  

     ธุรกิจรำ้นอำหำรมีกำรแข่งขนัค่อนขำ้งสงู มีผูป้ระกอบกำรรำ้นอำหำรจ ำนวนมำก ซึ่งท ำเลที่ตัง้สำขำรำ้นอำหำร
เป็นปัจจยัในควำมส ำเรจ็ในกำรเปิดสำขำ กำรหำพืน้ท่ีเช่ำที่มีศกัยภำพ เพื่อเปิดสำขำใหม่จึงท ำไดย้ำกยิ่งขึน้ และยงัมีควำมเส่ียงที่
ไม่สำมำรถจดัหำพืน้ที่เช่ำ เพื่อเปิดสำขำใหม่ไดต้ำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้นอกจำกนีส้ญัญำเช่ำพืน้ที่ของบริษัทฯ ในปัจจุบนัส่วน
ใหญ่เป็นสญัญำเช่ำระยะสัน้ประมำณ 3 ปี จึงอำจมีควำมเส่ียงในกำรไม่สำมำรถต่ออำยสุญัญำเช่ำได ้และ/หรือไม่สำมำรถเจรจำ
ต่อรองใหไ้ดเ้งื่อนไข และรำคำค่ำเช่ำที่เหมำะสม นอกจำกนี ้กำรมีชื่อเสียงหรือภำพลักษณเ์ชิงลบ มีผลกำรต่ออำยุสญัญำดว้ย 
บรษิัทฯ  
   อย่ำงไรก็ตำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจกับผูป้ระกอบกำรพืน้ที่เช่ำ ทัง้ศูนยก์ำรคำ้ หำ้งสรรพสินคำ้ คอมมนูิตีม้อลล ์
และหำ้งคำ้ปลีกหลำยรำยทัง้ในกรุงเทพ ปริมณฑลและต่ำงจงัหวดั มีควำมสมัพนัธท์ี่ดีกับผูใ้หเ้ช่ำมำอย่ำงยำวนำน  มีประวตัิกำร
ช ำระค่ำเช่ำที่ดีตรงต่อเวลำ ปฏิบัติตำมสัญญำเช่ำอย่ำงเคร่งครดัมำโดยตลอด มีทีมงำนท ำหนำ้ที่ในกำรติดต่อ ติดตำมขอ้มูล
ข่ำวสำรเก่ียวกับพืน้ที่เช่ำ วิเครำะหโ์อกำส ควำมเป็นไปได ้ศกัยภำพของพืน้ที่ เพื่อรองรบักำรขยำยสำขำตำมแผนงำนกำรขยำย
สำขำในอนำคต มีกำรพฒันำรูปแบบรำ้นอำหำรใหม้ีขนำดเล็กลง ซึ่งสำมำรถที่จะเปิดสำขำรำ้นอำหำรในพืน้ท่ีหลำกหลำยมำกขึน้ 

 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• พฒันำควำมสมัพนัธก์บัผูใ้หเ้ช่ำอย่ำงใกลช้ิด 

• กำรท ำสัญญำเช่ำและ/หรือต่ออำยุสัญญำ มีขั้นตอนที่ใชเ้วลำ จึงมีกำรท ำบันทึกหรือมีเอกสำรยืนยันที่มีผลทำง

กฎหมำย  

• พฒันำรูปแบบรำ้นอำหำรที่ยืดหยุ่นสำมำรถปรบัเปล่ียนไดต้ำมขนำดพืน้ท่ี 
 

2.1.3  ความเสี่ยงจากการประมาณการยอดขายในการเปิดสาขาใหม่และปรับปรุงสาขา 

 บรษิัทฯ มีเป้ำหมำยในกำรขยำยสำขำรวมทัง้กำรปรบัปรุงสำขำเดิมอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีแผนกำรเปิดสำขำเพิ่มขึน้ใน

แต่ละปีที่สอดคลอ้งกับสภำวะตลำด อตุสำหกรรม กำรแข่งขนัสงูซึ่งในช่วงปีที่ผ่ำนมำมีรำ้นอำหำรเพิ่มขึน้อย่ำงมำก ควำมตอ้งกำร 

และก ำลงัซือ้ของผูบ้ริโภค มีกำรศึกษำควำมเป็นไปไดข้องกำรลงทุนอย่ำงรอบคอบ ก ำหนดรูปแบบ กลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำย รูปแบบ

โครงกำรของผูใ้หเ้ช่ำพืน้ที่ ภำวะกำรแข่งขนั คู่แข่ง ควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค ระยะเวลำคืนทุน ผลตอบแทนจำกกำรลงทุน น ำมำ

ปรบักลยทุธก์ำรตลำดและบรกิำรใหต้รงควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ส ำหรบัปีบญัชีสิน้สดุ 31 ธันวำคม 2568 มีกำรขยำยสำขำที่บรษิัท

ฯ  เป็นเจำ้ของทัง้สิน้ 2 สำขำ ลดลงเมื่อเทียบกบัปี 2567 ที่มีกำรขยำย 10 สำขำ ทัง้นีใ้นปี 2568 ไดม้ีกำรปรบัเป้ำหมำยกำรขยำย

สำขำลง และเพิ่มควำมระมดัระวงัในกำรเปิดสำขำใหม่มำกยิ่งขึน้ โดยมีค่ำใชจ้่ำยในกำรลงทุนเปิดสำขำ ประกอบดว้ยกำรลงทนุ

เก่ียวกบั กำรออกแบบ งำนก่อสรำ้ง งำนระบบ งำนตกแต่งรำ้น เฟอรน์ิเจอร ์อปุกรณค์รวั อปุกรณเ์ครื่องใชส้ ำนกังำนและอื่น ๆ 

 การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• ศึกษำควำมเป็นไปไดข้องกำรลงทุนอย่ำงระมัดระวัง กำรสรำ้งโมเดลใหม่ที่เอือ้ต่อกำรขยำยสำขำใหเ้หมำะกับ

สถำนกำรณปั์จจบุนั 

• จดัท ำแผนกำรตลำดใหต้รงกบักลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำยในพืน้ท่ีนัน้ ๆ 

• ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและแกปั้ญหำกำรประกอบกำรอย่ำงใกลช้ิด 
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2.1.4  ความเสี่ยงจากการขยายธุรกิจแฟรนไชสแ์ละแฟรนไชสไ์ม่ปฏิบัติตามสัญญา 
 บริษัทฯ ไดเ้ริ่มขยำยสำขำผ่ำนระบบแฟรนไชส ์ในปี 2559 โดยพยำยำมที่จะขยำยสำขำในระบบแฟรนไชสใ์ห้

ครอบคลมุทัง้ในและต่ำงประเทศ ส ำหรบัปีบญัชีสิน้สดุ 31 ธันวำคม 2568 บริษัทฯ มีกำรขยำยสำขำแฟรนไชสภ์ำยใตแ้บรนดข์อง
บรษิัทฯ ทัง้หมดจ ำนวน 15  สำขำซึ่งเพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัปี 2567 ขยำยจ ำนวน 13 สำขำ  

ส ำหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2568 บริษัทฯ มีรำยไดจ้ำกกำรใหสิ้ทธิแฟรนไชสค์ิดเป็น รอ้ยละ1.80 ของรำยได้
รวมของบรษิัทฯ  โดยในปี 2568 มีรำยไดจ้ำกกำรใหสิ้ทธิแฟรนไชสค์ิดเป็น รอ้ยละ 1.90  

จำกกำรขยำยสำขำทัง้ในและต่ำงประเทศผ่ำนระบบแฟรนไชส ์บริษัทฯ มีควำมเส่ียงจำกกำรที่แฟรนไชสซ์ีไม่ปฏิบัติตำม
เงื่อนไขของสญัญำ และควำมเส่ียงจำกกำรถกูลอกเลียนแบบ เกิดข่ำวสำรในทำงลบเก่ียวกบัรำ้นอำหำรภำยใตแ้บรนดข์องบริษัทฯ   
รูปแบบรำ้นอำหำร ซึ่งอำจส่งผลกระทบในทำงลบต่อธุรกิจ ผลกำรด ำเนินงำน และโอกำสทำงธุรกิจ 

 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• มีแผนกควบคุมคุณภำพรำ้นอำหำรที่รบัผิดชอบเก่ียวกับกำรด ำเนินงำนของแฟรนไชสใ์นกำรออกไปวดัผลประเมิน
กำรปฏิบตัิงำนเป็นประจ ำ 

• มีกำรตรวจสอบคุณภำพของแฟรนไชสต์ำมมำตรฐำน QSCมีแผนกควบคุมคุณภำพรำ้นอำหำรที่ท  ำหนำ้ที่ในกำร
ตรวจสอบสำขำของแฟรนไชส ์เพื่อใหม้ั่นใจว่ำแฟรนไชสซ์ีทกุรำยได ้ปฏิบตัิตำมเงื่อนไขและขอ้ก ำหนดในสญัญำ 

• ให้กำรสนับสนุนแฟรนไชส์แบบครบวงจร กำรเตรียมควำมพรอ้มในกำรเปิดรำ้น กำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 
ใหก้บัแฟรนไชสซ์ีอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรท ำกำรตลำด เพื่อสนบัสนนุและสรำ้งควำมพรอ้มใหก้บัแฟรนไชสซ์ี 

    ทัง้นี ้ในปี 2568 ที่ผ่ำนมำบรษิัทฯ ไม่มีปัญหำในกำรบรหิำรแฟรนไชสซ์ีอย่ำงมีนยัส ำคญั  
 

  2.1.5  ความเสี่ยงจากการว่าจ้างบุคคลภายนอกในการให้บริการ 
            บริษัทฯ มีกำรบริหำรจัดกำรและควบคุมตน้ทุนในกำรประกอบธุรกิจ โดยว่ำจำ้งบุคคลภำยนอก  เพื่อใหบ้ริกำรที่
ส  ำคัญ 2 ประเภท ไดแ้ก่ (1) กำรบริหำรคลังสินคำ้และกำรบริกำรโลจิสติกส ์(2) กำรบริกำรจำ้งผลิตส่วนผสม และเครื่องปรุง
ประกอบอำหำรตำมสตูรของบรษิัทฯ  ซึ่งหำกผูใ้หบ้รกิำรไม่ปฏิบตัิตำมเงื่อนไข หรือขอ้ก ำหนดในสญัญำใหบ้รกิำร อำจส่งผลกระทบ
ทำงลบต่อธุรกิจ ผลกำรด ำเนินงำน และฐำนะทำงกำรเงินอย่ำงมีนัยส ำคัญ ในกำรว่ำจ้ำงได้พิจำรณำถึงคุณสมบัติและ
ประสบกำรณ์ของผู้ให้บริกำรเฉพำะด้ำนอย่ำงถ่ีถ้วนก่อนกำรเข้ำท ำสัญญำว่ำจ้ำง โดยคัดเลือกผู้ให้บริกำรที่มีชื่อเสียง มี
ประสบกำรณ ์และมีฐำนะทำงกำรเงินท่ีมั่นคง เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำผูใ้หบ้รกิำรจะสำมำรถใหบ้รกิำรตำมที่บรษิัทฯ ตอ้งกำรได ้

 ทัง้นี ้ในปี 2568  ที่ผ่ำนมำผูร้บัจำ้งภำยนอกไดป้ฏิบตัิตำมเงื่อนไขหรือขอ้ตกลงตำมสญัญำอย่ำงครบถว้น 
               การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• วัตถุดิบและสินคำ้บำงประเภท เพื่อลดขั้นตอน ลดควำมเส่ียงและใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดจะใหผู้ผ้ลิตน ำส่งสินคำ้/
วัตถุดิบใหก้ับสำขำและแฟรนไชสซ์ีโดยตรง แต่ในกรณีที่มีกำรว่ำจำ้งบุคคลภำยนอกในกำรบริหำรคลงัสินคำ้และ
กำรบริกำรโลจิสติกส ์บริษัทฯ จะมีกำรตรวจสอบกำรท ำงำนของผูใ้หบ้ริกำร เช่น กำรเขำ้ตรวจคลงัสินคำ้ ตรวจนบัส
ต๊อกสินคำ้คงเหลือ กำรตรวจสอบรำยงำนกำรจัดส่งสินคำ้ และสินค้ำคงเหลือจำกผู้ให้บริกำรคลังสินคำ้ตำม
หลักเกณฑท์ี่ก ำหนด มีกำรจัดประชุมร่วมกันเป็นประจ ำเพื่อสรุปผล แก้ไขปัญหำที่เกิดขึน้ ทั้งนี ้ที่ผ่ำนมำไม่พบ
ขอ้ผิดพลำดของบคุคลภำยนอกในกำรใหบ้รกิำรท่ีส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัทฯ อย่ำงมีนยัส ำคญั 
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• กำรบริกำรจำ้งผลิตส่วนผสมและเครื่องปรุงประกอบอำหำรตำมสูตรของบริษัทฯ  จะมีกำรทดสอบคุณภำพของ
ส่วนผสมและเครื่องปรุงประกอบอำหำรใหไ้ดต้ำมมำตรฐำนมีกำรก ำหนดเงื่อนไขที่ส  ำคัญไวใ้นสัญญำและมีกำร
ก ำกับดูแลผู้ให้บริกำรปฏิบัติตำมสัญญำ นอกจำกนี ้บริษัทฯ ไดจ้ัดเตรียมรำยชื่อคู่คำ้ที่มีควำมพรอ้มที่จะเขำ้มำ
ทดแทนกนัไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงมีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของคู่คำ้ตำมหลกัเกณฑแ์ละระยะเวลำที่ก ำหนด 

• กำรบริกำรคลังสินค้ำและขนส่งติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของผู้ให้บริกำรคลังสินคำ้และขนส่ง มีกำรก ำหนด
เป้ำหมำยมีกำรตรวจสอบกำรจดัส่งสินคำ้และวตัถดุิบอย่ำงครบถว้น ตรงตำมเวลำ เงื่อนไขที่ก ำหนด 
 

2.1.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความคุ้มครองของเคร่ืองหมายบริการและเคร่ืองหมายการค้า 

           บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรจดทะเบียนและรักษำไว้ซึ่งเครื่องหมำยบริกำร และเครื่องหมำยกำรคำ้ของแบรนด์

รำ้นอำหำร และผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ  โดยไดจ้ดทะเบียนขอรบัควำมคุม้ครองในเครื่องหมำยบริกำร และเครื่องหมำยกำรคำ้ตำม

กฎหมำยว่ำดว้ยเครื่องหมำยบรกิำร และเครื่องหมำยกำรคำ้ทัง้ในและต่ำงประเทศ 

           ทัง้นี ้ขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรเพื่อขอจดทะเบียน และต่ออำยทุะเบียนเครื่องหมำยบริกำร และเครื่องหมำยกำรคำ้

นั้นใชร้ะยะเวลำค่อนขำ้งนำน และกำรจดทะเบียนอยู่ภำยใตก้ำรพิจำรณำอนุมตัิของหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้ง ดังนั้นจึงไม่สำมำรถ

รบัรองไดว้่ำบรษิัทฯ จะไดร้บักำรอนมุตัิค  ำขอจดทะเบียน หรือค ำขอต่ออำยทุะเบียนเครื่องหมำยบรกิำรและเครื่องหมำยกำรคำ้ที่จะ

ด ำเนินกำรในอนำคต รวมทัง้ค ำขอจดทะเบียนหรือค ำขอต่ออำยทุะเบียนเครื่องหมำยบรกิำรและเครื่องหมำยกำรคำ้ที่ไดร้บักำรจด

ทะเบียนอำจถกูคดัคำ้น มีผลไม่สมบรูณต์ำมกฎหมำย หรือตกอยู่ภำยใตข้อ้จ ำกดับำงประกำรได ้ซึ่งอำจส่งผลใหผู้ป้ระกอบกำรรำย

อื่นสำมำรถน ำเครื่องหมำยบรกิำรและเครื่องหมำยกำรคำ้ของบรษิทัฯ ไปใชใ้นกำรประกอบธุรกิจได ้ ซึ่งอำจส่งผลกระทบทำงลบตอ่

ชื่อเสียงของบริษัทฯ  กำรสญูเสียโอกำสทำงธุรกิจ และอำจส่งผลกระทบทำงลบต่อธุรกิจ ผลกำรด ำเนินงำน และฐำนะทำงกำรเงิน

ของบรษิัทฯ อย่ำงมีนยัส ำคญั 

         อย่ำงไรก็ตำมบริษัทฯ มีแบรนดร์ำ้นอำหำรที่มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรบัของผูบ้ริโภคมำเป็นระยะเวลำยำวนำน มี

อำหำรที่มีควำมหลำกหลำยและรสชำติอร่อย มีสูตรอำหำรเฉพำะตลอดจนกำรบริกำรที่มีมำตรฐำนเดียวกันทุกสำขำ ดังนัน้ จึง

เชื่อมั่นว่ำโอกำสที่ผูป้ระกอบกำรรำยอื่นจะลอกเลียนแบบธุรกิจรำ้นอำหำรใหไ้ดคุ้ณภำพ และมำตรฐำนเดียวกันกับบริษัทฯ นั้น

เป็นไปไดค้่อนขำ้งยำก 

 

การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง  

• จดทะเบียนคุม้ครองเครื่องหมำยบรกิำรและเครื่องหมำยกำรคำ้ในประเทศและต่ำงประเทศที่เปิดประกอบกิจกำร 

• จดัท ำรำยงำนสรุปกำรคุม้ครองเครื่องหมำยและด ำเนินกำรกำรต่ออำยกุำรคุม้ครองอย่ำงครบถว้น 

• ก ำกบัดแูลกำรละเมิดเครื่องหมำยกำรคำ้/เครื่องหมำยบรกิำรของบรษิัทฯ จำกบคุคลอื่น 

• เผยแพรก่ฎหมำยและแนวทำงปฏิบตัิใหห้น่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งไดร้บัทรำบและน ำไปปฏิบตัิ 

ทัง้นี ้จนถึง ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 ไม่พบปัญหำที่เก่ียวกบักำรใชเ้ครื่องหมำยบรกิำร และเครื่องหมำยกำรคำ้ของ 

บรษิัทฯ   
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         2.1.7   ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
            ที่ผ่ำนมำพฤติกรรมของคนไทยจะไม่ประกอบอำหำรรบัประทำนเองภำยในครอบครวัแต่จะมีกำรรบัประทำนอำหำร

นอกบำ้นหรือสั่งอำหำรมำรบัประทำนในบำ้นมำกขึน้ ซึ่งส่งผลใหธุ้รกิจรำ้นอำหำรมีกำรแข่งขันสูงและกำรแข่งขนัจะยิ่งทวีควำม
รุนแรงมำกขึน้ตำมล ำดบั มีผูป้ระกอบกำรรำยใหม่ๆ เขำ้มำในอุตสำหกรรมอย่ำงต่อเนื่อง มีกำรน ำเสนอผลิตภณัฑ ์และเมนูใหม่ๆ 
กำรตกแต่งรำ้นที่ทนัสมยั รำ้นอำหำรเหล่ำนีเ้ป็นคู่แข่งโดยตรงกบับริษัทฯ ซึ่งท ำใหเ้กิดควำมเส่ียงจำกกำรแข่งขนัในธุรกิจเดียวกนั
และส่งผลกระทบต่อผลประกอบกำรของบรษิัทฯ อย่ำงมีนยัส ำคญั รวมถึงควำมเส่ียงดำ้นกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้รโิภค
และควำมเส่ียงจำกควำมพึงพอใจและควำมผูกพนัของลกูคำ้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อผลประกอบกำรของบริษัทฯ เช่นกัน   ดงันัน้จึง
ตอ้งมีกำรปรบักลยทุธใ์หส้อดคลอ้งและเหมำะสมกบัสภำพกำรแข่งขนัท่ีเปล่ียนแปลงไป 

          ในปี 2568 บริษัทฯ จึงไดม้ีกำรปรบักลยุทธ ์และแนวทำงกำรตลำดใหส้อดคลอ้งกับสถำนกำรณท์ี่เกิดขึน้ในแต่ละ
ขณะ เพื่อพยำยำมลดควำมเส่ียงที่เกดิขึน้ ไม่ว่ำจะเป็นกำรขยำยฐำนลกูคำ้ เพิ่มช่องทำงกำรจ ำหน่ำย พฒันำบรกิำร จดัส่งเสรมิกำร
ขำยและกำรจดักิจกรรมทำงกำรตลำดของแต่ละแบรนดอ์ย่ำงชดัเจน ปรบัรูปแบบกำรขำยใหเ้หมำะสม และไดม้ีกำรเปิดสำขำใหม่
ของแบรนดต์่ำงๆ รวมทัง้สำขำของแฟรนไชส ์เป็นจ ำนวน 17 สำขำ ดงัรำยละเอียดต่อไปนี ้ 

 

แบรนด ์
สาขาของบริษทัฯ   สาขาแฟรนไชส ์                                                             รวม 

(สาขา) ในประเทศ ในประเทศ ต่างประเทศ 

1. เซ็น  - - - - 

2. อำกะ  - - - - 

3. ออน เดอะ เทเบิล้  2  -  - 2 

4. ดินส ์ -  -  - - 

5. ต ำมั่ว  - 6  - 6 

6. เดอ ต ำมั่ว  - -   - - 

7. ลำวญวน  - 3  - 3 

8. เขียง  - 2 4 6 

รวม 2 11 4 17 
 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• ก ำหนดขัน้ตอนและวิธีกำรประเมินควำมพึงพอใจของลกูคำ้ มีช่องทำงในกำรส่ือสำรรบัขอ้ติชม ขอ้เสนอแนะรวมทัง้
กำรท ำ NPS Scores ประเมินผลน ำเสนอหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ำขอ้สรุปไปด ำเนินกำรปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป 

• ก ำหนดกลยทุธส์อดคลอ้งกบัสภำพธุรกิจและก ำกบัดแูล เพื่อใหบ้รรลเุป้ำหมำยที่ก ำหนด 

• บริหำรควำมเส่ียงทำงกำรเงิน เช่น อตัรำแลกเปล่ียนและดอกเบีย้ ลกูหนีแ้ละกำรปล่อยสินเชื่อเพื่อป้องกันหนีเ้สีย 
จัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินและควบคุมกระแสเงินสดรำยวัน ผลตอบแทนจำกเงินลงทุนในบริษัทย่อย กำรเขำ้ค ำ้
ประกนัสินเชื่อบรษิัทย่อยกบัสถำบนักำรเงิน และกำรควบคมุติดตำมกำรปฏิบตัิตำมเงื่อนไขที่สถำบนักำรเงินก ำหนด
ทัง้ของบรษิัทและบรษิัทย่อย 

• วำงแผนกำรตลำดและติดตำมวิเครำะหผ์ูป้ระกอบกำรในธุรกิจเดียวกนั เพื่อปรบัแผนทำงกำรตลำดใหเ้หมำะสม 
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2.1.8 ความเสี่ยงจากการไม่สามารถบริหารจัดการวัตถุดิบ และควบคุมคุณภาพอาหารให้ได้ตาม มาตรฐานที่

ก าหนด 

                     บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญัเก่ียวกบัคณุภำพ ควำมสดใหม่ รสชำติ ควำมสะอำดควำมปลอดภยัของวตัถดุิบ และอำหำร

ทกุรำยกำร เพื่อใหม้ั่นใจว่ำลกูคำ้จะไดม้ีควำมมั่นใจในเรื่องสขุอนำมยัและควำมปลอดภยัจำกกำรใชบ้รกิำร ทัง้นีว้ตัถดุิบส่วนใหญ่

ของบรษิัทฯ เป็นอำหำรสดและอำหำรแช่แข็ง โดยฝ่ำยจดัซือ้ และฝ่ำยพฒันำผลิตภณัฑจ์ะรว่มกนัคดัเลือกผูจ้ดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบซึ่ง

พิจำรณำจำกคณุภำพ มำตรฐำนและรสชำติของวตัถดุิบเป็นหลกั กำรจดัส่งวตัถดุิบจะมีกำรจดัส่งโดยผูใ้หบ้รกิำรจดักำรคลงัสินคำ้

และโลจิสติกสภ์ำยนอกที่เชื่อถือได ้และมีกำรบริหำรจดักำรส ำหรบัสินคำ้ทุกอณุหภูมิ นอกจำกนีสิ้นคำ้หรือวตัถดุิบบำงประเภทจะ

ส่งตรงจำกผูจ้ดัจ ำหน่ำยไปยงัแต่ละสำขำโดยตรง บริษัทฯ มีระบบกำรบริหำรจดักำรควบคุมคุณภำพและมำตรฐำนของวัตถุดิบ

และอำหำรในทุกขัน้ตอน ตัง้แต่กำรสั่งซือ้วตัถุดิบ กำรผ่ำนขัน้ตอนและกระบวนกำร กำรวิจยัและพฒันำ กำรกระจำยสินคำ้และ

วตัถดุิบ กำรตรวจสอบคณุภำพ กำรจดัเตรียมและปรุงอำหำร กำรจดัเก็บ ทัง้นีก้่อนกำรรบัมอบสินคำ้จำกผูจ้ดัส่งหรือผูจ้ดัจ ำหน่ำย

วตัถดุิบทกุครัง้ บรษิัทฯ จะตรวจสอบคณุภำพสินคำ้ ควำมสด ควำมสะอำด ที่เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด    
 
          การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• มีผูช้  ำนำญกำรดำ้นอำหำร (FQA) ท ำหนำ้ที่ตรวจสอบคณุภำพอำหำร  ฝ่ำยพฒันำผลิตภณัฑ ์และมีฝ่ำยก ำกบัดแูล

มำตรฐำนงำน QA ท ำหนำ้ที่อิสระแยกจำกกันตำมหนำ้ที่ที่ไดร้บัมอบหมำย ท ำหนำ้ที่ตรวจสอบวิธีกำรปฏิบตัิงำน

ของสำขำ รวมถึงคุณภำพของวัตถุดิบ สินคำ้ ทดสอบคุณภำพวัตถุดิบ กำรควบคุมรสชำติของอำหำรให้ไดต้ำม

มำตรฐำน กำรด ำเนินกำรตำมประกำศกระทรวงสำธำรณสขุ เพื่อใหร้ำ้นอำหำรทกุสำขำของบรษิัทฯ  สำมำรถบรกิำร

ลกูคำ้ดว้ยสินคำ้ที่มีคณุภำพ ถูกสขุอนำมยั มีควำมปลอดภยัเป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด และหำกพบ หรือมีขอ้

ต ำหนิเก่ียวกบัคณุภำพอำหำร หรือสขุอนำมยัจะเรง่ด ำเนินกำรปรบัปรุงและแกไ้ขในทนัที  

•     มีกำรฝึกอบรมพนกังำนท่ีเก่ียวขอ้งอย่ำงสม ่ำเสมอ 

•     มีกำรตรวจประเมินผูข้ำยประจ ำปี พรอ้มติดตำมและแกไ้ขคณุภำพรว่มกบัผูข้ำย 

 ทัง้นี ้ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 บรษิัทฯ ไม่มีขอ้พิพำททำงกฎหมำยเก่ียวกบัคณุภำพอำหำรอย่ำงมีนยัส ำคญั 

 

 2.1.9  ความเสี่ยงด้านบรรษัทภบิาลและการปฏิบัติตามกฎหมาย 

                     กำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ อยู่ภำยใต้กฎหมำย ประกำศและกฎระเบียบตำมที่ก ำหนด  ไม่ว่ำจะเป็นกำร
ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ กฎหมำยแรงงำน กฎหมำยสรรพสำมิต พระรำชบัญญัติคุ ้มครองผู้บริโภค 
พระรำชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย ์ประกำศของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์ 
ประกำศกระทรวงสำธำรณสขุ รวมถึงกำรคุม้ครองควำมปลอดภยัและสขุอนำมยัของผูบ้ริโภค ควำมปลอดภยัและอนำมัยในกำร
ท ำงำนของพนกังำน ทัง้นีเ้ป็นไปตำมหลกักำรของสิทธิมนุษยชน กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรระหว่ำงกันและ
รำยกำรที่เก่ียวโยงกัน และนโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ กำรด ำเนินกำรเพื่อใหม้ีกำรปฏิบตัิเป็นไปตำมนโยบำยต่อตำ้น
กำรทจุรติคอรร์ปัชนัและอื่นๆท่ีเก่ียวขอ้งตำมหลกัเกณฑท์ี่ CAC ก ำหนดอย่ำงเครง่ครดั  

     นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ตอ้งมีใบอนุญำตที่ส ำคัญและตอ้งมีกำรปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ก ำหนดไว้ในใบอนุญำตอย่ำง

เครง่ครดั เช่น ใบอนญุำตจดัตัง้สถำนท่ีจ ำหน่ำยอำหำร สถำนท่ีสะสมอำหำร ส ำหรบัสำขำและโกดงั ใบอนญุำตจ ำหน่ำยสรุำ (ถำ้ม)ี 
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ใบอนุญำตประกอบกิจกำรที่เป็นอันตรำยส ำหรบัห้องเย็นในกำรเก็บวัตถุดิบแช่แข็งส ำหรับโกดังเก็บวัตถุดิบอำหำร และบัตร

ประจ ำตัวผูส้ัมผัสอำหำร ตำมพระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข โดยมีหน่วยงำนที่ท  ำหนำ้ที่รบัผิดชอบในกำรด ำเนินกำรต่ำงๆให้

ถูกตอ้งตำมกฎหมำย ทั้งนีห้ำกไม่สำมำรถปฏิบัติตำมกฎหมำยที่ก ำหนดไว ้อำจท ำใหก้ำรประกอบธุรกิจตอ้งหยุดชะงัก ซึ่งอำจ

ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ และผลประกอบกำรของบรษิัทฯ อย่ำงมีนยัส ำคญั 
  
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• จดัหำพนกังำนท่ีมีควำมเชี่ยวชำญ เพื่อท ำหนำ้ที่ก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและกฎระเบียบ กำรดูแลระบบ

ควบคมุตรวจสอบคณุภำพ และกำรก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน  

• ติดตำมกำรเปล่ียนแปลงของกฎระเบียบและหลักเกณฑ์กำรขออนุญำตต่ำงๆ มีกำรบริหำรจัดกำรให้มีกำร

ด ำเนินกำรขอใบอนญุำตใหม่หรือขอต่ออำยใุบอนญุำต ภำยในเวลำที่กฎหมำยก ำหนด  

• มีหน่วยงำนที่คอยดูแลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรระหว่ำงกันและรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน และ

นโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์ 

• มีกำรอบรมใหค้วำมรูแ้ก่พนกังำนเก่ียวกับกฎเกณฑ/์ขอ้ก ำหนดที่เก่ียวขอ้งประสำนงำนกบัเจำ้หนำ้ที่ผูก้  ำกบัดแูลใน

กำรขอค ำแนะน ำ เพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรเป็นไปตำมหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนด  

• มีกำรจัดประชุมคู่ค้ำในกำรแจ้งและส่ือสำรนโยบำยที่ส ำคัญ อำทิเช่น นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

จรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ นโยบำยดำ้นสิทธิมนษุยชน 

• ประกำศนโยบำย “NO GIFT POLICY” บนหนำ้ Website ของบรษิัท 

• มีช่องทำงกำรรอ้งเรียนและกำรแจง้เบำะแสตำมนโยบำยเก่ียวกบักำรรอ้งเรียนและกำรแจง้เบำะแส (Whistleblower 

Policy) 

     ทัง้นี ้ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 บรษิัทฯ ไม่พบว่ำมีกำรไม่ปฏิบตัิตำมนโยบำยหรือกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งและตำมเงื่อนไข

ของใบอนญุำตที่ส ำคญัอย่ำงมีนยัส ำคญั 
 

  2.1.10 ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยี  

           ปัจจุบนัเทคโนโลยีมีกำรเปล่ียนแปลง และมีควำมเจรญิกำ้วหนำ้อย่ำงรวดเร็ว ดงันัน้ควำมมั่นคงปลอดภยัทำงดำ้น

เทคโนโนโลยี และกำรป้องกันกำรคกุคำมทำงดำ้นไซเบอรอ์ย่ำงแข็งแกร่งและมีประสิทธิภำพ จึงเป็นปัจจยัที่ส  ำคญัในกำรป้องกนั

ควำมเส่ียงและป้องกันภยัจำกกำรคุกคำมในระบบเทคโนโลยี รวมถึงกำรป้องกนักำรเขำ้ถึงขอ้มลูที่เป็นควำมลบัและอื่นๆ ภำยใต้

พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและตำมกฎหมำยอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง ทัง้นีห้ำกระบบเทคโนโลยีขดัขอ้ง หรือระบบเทคโนโลยี

ไม่สำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรในกำรใชง้ำนหรือระบบเทคโนโลยีที่ไม่สำมำรถป้องกนั หรือมีควำมเส่ียงต่อกำรถกูคกุคำมทำง

ไซเบอร ์ก็อำจส่งผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ อย่ำงมีนยัส ำคญั 
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การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• มีกำรพฒันำระบบควำมมั่นคงปลอดภยัทำงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงต่อเนื่อง ทัง้ทำงดำ้นกระบวนกำร ดำ้น

ระบบและดำ้นบคุลำกรภำยใน ซึ่งรวมทัง้กำรตัง้คณะท ำงำนดำ้นควำมมั่นคงปลอดภยัของระบบขอ้มลูสำรสนเทศ   

• จดัท ำนโยบำยที่ส ำคญั จดัท ำแผนกำรด ำเนินงำนทัง้ระยะสัน้และระยะยำว กำรจดัฝึกอบรม กำรจดัท ำคู่มือ ระเบียบ

วิธีปฏิบตัิเพื่อรองรบักำรปฏิบตัิงำนทกุหน่วยงำนทัง้ในภำวะปกติหรือกรณีระบบขดัขอ้งไม่ว่ำจำกสำเหตใุด  

• กำรก ำหนดสิทธิในกำรเขำ้ถึงขอ้มลู มีกำรจดัท ำขอ้มลูส ำรอง มีศนูยข์อ้มลูส ำรอง เพื่อรองรบัและสำมำรถใชท้ดแทน

ศูนยข์อ้มลูหลกัในกรณีเกิดเหตุขดัขอ้ง เพื่อไม่ใหก้ำรด ำเนินธุรกิจหยุดชะงกั และเพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรเป็นไปตำม

กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

• เขำ้รว่มโครงกำรวดัระดบัควำมมั่นคงปลอดภยัทำงไซเบอรส์ ำหรบับรษิัทฯ  บรษิัทฯ จดทะเบียนของตลำดหลกัทรพัย์

เพื่อทรำบถึงระดบัควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอรข์องบริษัทเพื่อน ำมำวำงกลยุทธแ์ละลดควำมเส่ียงดำ้นไซเบอร  ์ผล

กำรประเมินผ่ำนเกณฑท์ี่ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก ำหนด 
 

2.2 มิติด้านสิ่งแวดล้อม 

2.2.1 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

            บริษัทไดจ้ดัตัง้คณะท ำงำนเพื่อกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ด ำเนินกำรพิจำรณำเก่ียวกับส่ิงแวดลอ้ม กำรเปล่ียนแปลง

สภำพภูมิอำกำศ กำรลดก๊ำซเรือนกระจก กำรใชท้รพัยำกรอย่ำงคุม้ค่ำ ทั้งกำรใชพ้ลังงำน กำรใชน้ ำ้รวมถึงกำรใชว้สัดุและกำร

พัฒนำผลิตภัณฑท์ี่เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม กำรบริหำรจัดกำรเก่ียวกับของเสีย ขยะ กำรเป็นพันธมิตรร่วมกับองคก์รอื่นในกำร

บริหำรจดักำรเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม มีรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรต่อคณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรกำรตลำดและควำมยั่งยืน 

และคณะกรรมกำรบริษัท ตำมล ำดบัอย่ำงสม ่ำเสมอ และมีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นผูดู้แลในกำรประเมินควำมเส่ียง

ดำ้นกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ และด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน นโยบำยส่ิงแวดลอ้ม นโยบำยกำร

จดักำรควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ และนโยบำยกำรจดักำรกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของสงัคมที่จะมี

ส่วนช่วยลดควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศและสนบัสนุนภำครฐั ในกำรบรรลเุป้ำหมำย NET ZERO ในปี 2050 

โดยมีกำรก ำหนดเป็นแผนทัง้ระยะสัน้ ระยะปำนกลำงและระยะยำว 

 กำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ จะครอบคลุม 2 ดำ้นหลัก และบริษัทฯ มีแนวทำงในกำร

บรหิำรควำมเส่ียงที่จะส่งผลต่อกำรด ำเนินกำรของบรษิัทในระยะเวลำอีก 3-5 ปีขำ้งหนำ้ ดงันี ้

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเปลี่ยนผ่าน กำรเปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยควบคมุกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก กำร

จดัเก็บภำษีคำรบ์อน อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของกจิกำร กำรเปล่ียนแปลงในควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคและนกัลงทนุท่ี

มุ่งเนน้กำรใชพ้ลงังำนสะอำดและยั่งยืน ควำมเส่ียงนีบ้รษิัทไดม้แีผนด ำเนินกำรควบคมุควำมเส่ียง 

(1) กำรเขำ้ร่วมโครงกำรและจัดท ำรำยงำนประเมินปริมำณกำรปล่อยและกำรดูดกลับก๊ำซเรือนกระจกเพื่อศึกษำกำร

ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกใน Scope 1,2,3 และน ำมำวำงแผนกำรด ำเนินกำรในแต่ละหวัขอ้อย่ำงต่อเนื่อง เช่น กำรจดักำร

เก่ียวกบักำรขนส่ง กำรจดักำรขยะและของเสีย กำรเปล่ียนบรรจภุณัฑ ์โดยมีเป้ำหมำย ดงันี ้
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การด าเนินการ เป้าหมาย 

ลดกำรใชพ้ลงังำน ไฟฟ้ำ น ำ้          ปี 2569 ปรมิำณกำรใชพ้ลงังำนลดลง 3.5% จำกปีฐำน 2566 

ปี 2569 ปรมิำณกำรใชน้ ำ้ลดลง 3.5% จำกปีฐำน 2566 

กำรจดักำรขยะและของเสีย          ปี 2569 คดัแยกขยะรีไซเคิล จ ำนวน 150 ตนั 

กำรเปล่ียนเป็นบรรจภุณัฑก์ระดำษ ปี 2569 สำมำรถเปลี่ยนได ้55% ของบรรจภุณัฑท์ัง้หมด 

 

 (2) แนวโนม้ผูบ้รโิภคที่เปล่ียนแปลงไปท่ีค ำนึงถึงสินคำ้ที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  

• มีกำรปรบัเปล่ียนบรรจภุณัฑพ์ลำสติกเป็นกระดำษ เพื่อลดกำรใชพ้ลำสติกในองคก์ร 

•  พฒันำสินคำ้และบรกิำรท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

• เขำ้ร่วมเป็นพันธมิตรกับองคก์รต่ำง ๆ ที่ส่งเสริมกำรเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้มตลอดห่วงโซ่อุปทำน ทั้งระยะสัน้

ระยะกลำง และ ระยะยำว 
 

ความเสี่ยงเชิงกายภาพ แบ่งเป็น 2 ประเภทหลกั 
(1) ควำมเส่ียงเชิงกำยภำพเฉียบพลนั ควำมเส่ียงที่เกิดจำกเหตกุำรณส์ภำพอำกำศที่รุนแรง อำจก่อใหเ้กิดภยัพิบตัิต่ำง ๆ 

เช่น ภยัแลง้ น ำ้ท่วม ไฟป่ำ ซึ่งสำมำรถท ำลำยโครงสรำ้งพืน้ฐำนและทรพัยสิ์นของกิจกำรไดท้นัที บริษัทจึงไดจ้ดัท ำ
แผนบรหิำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจเพื่อป้องกนักำรหยดุชะงกัของธุรกิจรองรบัไวแ้ลว้ 

(2) ควำมเส่ียงเชงิกำยภำพเรือ้รงั ควำมเส่ียงที่เกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศในระยะยำว เช่น กำรเพิ่มขึน้ของ
ระดบัน ำ้ทะเลและอุณหภูมิที่สงูขึน้ กำรเปล่ียนแปลงฤดูกำลที่ผิดปกติ กำรโยกยำ้ยถิ่นฐำนของบุคลำกร อำจส่งผล
กระทบต่อกำรด ำเนินงำนของกิจกำรในระยะยำวทำงดำ้นวัตถุดิบน ำเขำ้ กำรขำดแคลนบุคลำกร ซึ่งบริษัทมีแผน
ควบคมุควำมเส่ียงดำ้นซพัพลำยเชนและทรพัยำกรบคุคล จึงท ำใหไ้ม่ส่งผลกระทบอย่ำงมีนยัส ำคญั 

 ทัง้นีบ้รษิัทฯ  บรษิัทฯ มีกำรบรหิำรจดักำรเพื่อลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก ในปี 2568 ดงันี ้ 

• บริษัทฯ  มีนโยบำยกำรบริหำรจดักำรกำรใชพ้ลงังำนอย่ำงประหยดัและเท่ำที่จ  ำเป็น มีกำรประเมินควำมเส่ียง  
จำกกำรบริหำรจัดกำรน ้ำซึ่งมีระดับควำมเส่ียงค่อนข้ำงต ่ำเนื่องจำกเป็นอำคำรส ำนักงำนและสถำน
ประกอบกำรธุรกิจรำ้นอำหำรที่ใชพ้ืน้ที่ไม่มำกนกั กำรใชน้ ำ้ไม่มีควำมขดัแยง้กับชุมชน ไม่มีควำมเส่ียงดำ้นน ำ้
กับคู่คำ้ ไม่มีผลกระทบทำงกำรเงินจำกรำคำน ำ้ และไม่มีผลกระทบทำงชีวภำพจำกกำรใชน้ ำ้ นอกจำกนีไ้ดม้ี
กำรก ำหนดมำตรกำรและแนวทำงประหยดัพลงังำนประกำศใหผู้เ้ก่ียวขอ้งน ำไปถือปฏิบตัิ ซึ่ง เป็นกำรลดควำม
เส่ียงจำกกำรใชพ้ลงังำนอีกทำงหน่ึง 

• กำรจดักำรของเสียและเศษอำหำร ในปี 2568 สำมำรถน ำไปแปรรูปไดท้ัง้หมด 464,131กิโลกรมั 

• ลดกำรใชพ้ลำสติกและปรบัเปล่ียนชนิดของบรรจุภณัฑบ์รรจุสินคำ้เป็นกำรใชว้สัดุทดแทนที่ย่อยสลำยไดต้ำม
ธรรมชำติ ในปี 2568 สำมำรถลดได ้52% ของบรรจภุณัฑท์ัง้หมด 

• แยกขยะกระดำษในส ำนักงำนใหญ่ส่งโครงกำร “SCG Paper X” น ำไปรีไซเคิลได ้ 280กิโลกรมั และเขำ้ร่วม
โครงกำรมือวิเศษกรุงเทพเพื่อพี่ไมก้วำดกบัไทยน ำ้ทิพย ์โคคำ-โคลำและเวสทบ์ำย เดลิเวอรี่ 
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• แยกขยะรีไซเคิลทุกประเภท ส่งจุดรับแยกขยะ  ปี 2568 ได้ทั้งหมด   610,890กิโลกรัม ลดลงจำกปี 2567 
เนื่องจำกมีกำรปิดสำขำ 

• ในปี 2567 บริษัทเขำ้รบักำรประเมินคำรบ์อนฟุตพริน้ขององคก์รภำยใตแ้บรนด ์ZEN จ ำนวน  53 สำขำ วดัผล
ตัง้แต่วันที่ 1 มกรำคม – 31 ธันวำคม 2567 ค่ำกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกที่ได้ 13,069 TonCO2eต่อปี (รวม
แหล่งปล่อยก๊ำซเรือนกระจกประเภทท่ี 1 ปริมำณกำรใช ้LPG 759 TonCO2e และประเภทที่ 2 ปริมำณกำรใช้
ไฟฟ้ำ 4,560 TonCO2e) ซึ่งไดร้บักำรรบัรองจำกองคก์ำรบริหำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจก (องคก์ำรมหำชน) เมื่อ
วนัท่ี 8 ตลุำคม 2568  

• มีกำรด ำเนินกำรติดตัง้แผงโซล่ำเซลลใ์นบริษัทย่อย ไดแ้ก่ บริษัท เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอร ์ฟู้ดส ์จ ำกัด พืน้ที่
ติดตัง้ 1,100 ตำรำงเมตร และบรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกดั พืน้ท่ีติดตัง้ 108 ตำรำงเมตร และอยู่ในระหว่ำงกำร
ด ำเนินกำรติดตัง้แผงโซล่ำเซลลท์ี่ส  ำนกังำนใหญ่ พืน้ท่ีติดตัง้ประมำณ 300 ตำรำงเมตร 
 

 2.3    ความเสี่ยงด้านสังคม  
 2.3.1  ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน  

           บริษัทฯ บริษัทฯ ไดใ้หค้วำมส ำคญักับเรื่องสิทธิมนุษยชนและกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บคุคลโดยไดม้ีนโยบำยดำ้นสิทธิมนษุยชน เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำนดำ้นสิทธิมนษุยชนอย่ำงรอบดำ้นซึ่งครอบคลมุถงึคูค่ำ้ 
คู่ธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทำน รวมทัง้บริษัทฯ ไดป้ระกำศจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ เพื่อใหคู้่คำ้ คู่ธุรกิจไดย้ึดถือเป็นแนวปฏิบตัิใน
กำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรมเป็นไปตำมกฎหมำย ยึดถือและปฏิบตัิตำมหลกัสิทธิมนุษยชน มีกำรปฏิบตัิต่อแรงงำนอย่ำงเป็น
ธรรม ทัง้นีเ้พื่อลดควำมเส่ียงทำงดำ้นสิทธิมนุษยชนทัง้ในบรษิัทฯ  บริษัทฯ และในห่วงโซ่อปุทำนและมีนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบคุคลทัง้ของพนกังำนและบคุคลทั่วไป เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำน 

 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• มีระเบียบวิธีปฏิบตัิเก่ียวกบัระบบกำรตรวจสอบรอบดำ้นในกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนษุยชนอย่ำงรอบดำ้น
ในกำรด ำเนินธุรกิจ พรอ้มมำตรกำรแกไ้ขมีประกำศอยู่ใน  www.zengroup.co.th และมีกำรประเมินควำมเส่ียง
อย่ำงรอบดำ้น ทัง้ดำ้นพนกังำน ดำ้นลกูคำ้ ดำ้นคู่ธุรกิจ/ผูร้บัเหมำในห่วงโซ่อปุทำนและดำ้นชมุชน น ำเสนอต่อคณะ
กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง ซึ่งผลกำรประเมินควำมเส่ียงยงัอยู่ในระดบัต ่ำ 

• มีนโยบำยที่เก่ียวขอ้งกับสิทธิมนุษยชนก ำหนดไวอ้ย่ำงชดัเจน ไดแ้ก่ นโยบำยดำ้นสิทธิมนุษยชน นโยบำยดำ้นกำร
จำ้งงำนและกำรบริหำรแรงงำน นโยบำยกำรแข่งขันทำงกำรคำ้ นโยบำยกำรพัฒนำและมีส่วนร่วมกับชุมชนและ
สงัคมที่อำจไดร้บัผลกระทบจำกธุรกิจ นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ซึ่งประกำศบนเว็บไซตข์องบรษิทัและมี
จรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ ซึ่งก ำหนดกำรด ำเนินกำรตำมหลกัสิทธิมนษุยชนใหคู้่คำ้ลงนำมรบัทรำบและถือปฏิบตัิ 

• มีกำรจัดท ำวิดีโอเพื่อให้พนักงำน และผู้บริหำรได้ท ำควำมรู ้ควำมเข้ำใจในเรื่องสิทธิมนุษยชน กำรใช้ควำม
ระมัดระวังในกำรปฏิบัติหนำ้ที่ใหเ้ป็นไปตำมหลักสิทธิมนุษยชน ส่วนในห่วงโซ่อุปทำนในกำรประชุมคู่คำ้ คู่ธุรกิจ
ประจ ำปีไดน้ ำหวัขอ้สิทธิมนษุยชนเป็นวำระหน่ึงในกำรประชมุ และในกำรออกไปตรวจสอบสถำนประกอบกำรคู่คำ้
รวมทัง้กำรประเมินคู่คำ้ประจ ำปีไดน้ ำเรื่องสิทธิมนษุยชนเป็นหวัขอ้ในกำรประเมินดว้ยเช่นกนั 
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2.3.2  ความเสี่ยงด้านความขัดแย้งทางด้านภูมิรัฐศาสตร ์  
              ควำมขดัแยง้ทำงภมูิรฐัศำสตรใ์นปัจจบุนัท่ีส ำคญัที่เกดิขึน้ตำมภมูิภำคตำ่งๆไมว่่ำจะเป็น  ระหว่ำงรสัเซียกบัยเูครน 

ควำมขดัแยง้ในตะวนัออกกลำงที่มีควำมยดืเยือ้มำอย่ำงยำวนำน  ควำมตงึเครยีดระหวำ่งสหรฐัและจีน หรือท่ีหรือควำมขดัแยง้ที่
เกิดขึน้ในกลุ่มประเทศอำเซยีนจำกปัญหำควำมขดัแยง้ทำงดำ้นภมูิรฐัศำสตรด์งักล่ำวมีควำมเปรำะบำงและมคีวำมเส่ียงต่อกำร
เปล่ียนแปลงของหว่งโซ่อปุทำน อำจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิหรอืกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิัทฯ ที่ส  ำคญัคือ 

ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้  
•  อตุสำหกรรมพลงังำนโดยเฉพำะรำคำน ำ้มนัดิบและก๊ำซธรรมชำตทิี่ปรบัตวัสงูขึน้ 
•  ควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปล่ียนทั่วโลกท ำใหเ้กดิกำรชะลอตวัของเศรษฐกิจและสภำวะเงินเฟ้อส่งผลต่อ 

เศรษฐกิจในภำพรวม 
• กำรกีดกนัทำงกำรคำ้และกำรระงบักำรส่งสินคำ้ในบำงประเทศ 
• ตน้ทนุกำรขนส่งของบรษิัทฯ สงูขึน้  
• รำคำวตัถดุิบบำงประเภทสงูขึน้เนื่องจำกตน้ทนุในกำรผลิตและตน้ทนุกำรขนส่ง 
• ขอ้จ ำกดัในกำรขนส่งทำงอำกำศและทำงเรือท่ีอำจจะติดขดัและใชเ้วลำนำนขึน้เนื่องจำกตอ้งหลีกเล่ียงเสน้ทำง 

ท ำใหก้ำรขนส่งใชเ้วลำมำกขึน้ มผีลกระทบต่อกำรใชเ้ชือ้เพลิงมำกขึน้รวมทัง้ท ำใหต้น้ทนุสินคำ้เพิม่สงูขึน้ 
• วตัถดุิบหรือสินคำ้มีปรมิำณที่ไมแ่น่นอน เนื่องจำกปัญหำจำกกำรส่งออกในบำงประเทศ เกดิผลกระทบต่อกำร

ส่งมอบ กำรน ำเขำ้ยำกขึน้ 
• พฤติกรรมผูบ้รโิภคเปล่ียนแปลงไป 
• ระดบัค่ำครองชีพจะสงูขึน้ รวมทัง้อำจมีกำรปรบัอตัรำคำ่แรงขัน้ต ่ำ  

 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

• ติดตำมสถำนกำรณแ์ละปัจจยัที่ส่งผลกระทบอย่ำงใกลช้ดิกบัทำงผูผ้ลิตและคู่คำ้เพื่อวำงแผนในกำรสั่งและส่ง
สินคำ้ 

• มีคู่คำ้ส ำรองเพื่อป้องกนัควำมเส่ียงกรณีคูค่ำ้หลกัไม่สำมำรถส่งมอบสินคำ้ได ้ 
• ท ำสญัญำซือ้ขำยโดย Fix รำคำระยะสัน้และระยะยำวกบัผูข้ำยตำมสภำวะรำคำที่เหมำะสม เพื่อลด

ผลกระทบและควำมผนัผวนของรำคำตลอดระยะเวลำในสญัญำ 
• ประสำนกบั ฝ่ำยพฒันำผลิตภณัฑ ์ในกำรปรบัเปล่ียนสินคำ้ทดแทนในกรณีที่มีควำมเส่ียงที่สินคำ้จะไม่

เพียงพอ  
• ตรวจสอบจ ำนวนและสญัญำกำรซือ้ที่คงเหลือ เพื่อลดควำมผิดพลำดและมีกำรเตอืน หำกมคีวำมเส่ียงในกำร

ขำดแคลนสินคำ้ เพื่อเตรียมควำมพรอ้มล่วงหนำ้ 
•  เพิ่มระดบัสินคำ้คงคลงั ส ำหรบัสินคำ้ในบำงกลุ่ม ใหอ้ยูใ่นระดบัที่เหมำะสม 
• สินคำ้ที่ซือ้ในประเทศแต่ผูข้ำยมกีำรน ำเขำ้วตัถดุิบหรือส่วนผสมจำกตำ่งประเทศโดยขอใหท้ำงคูค่ำ้ท ำแผน

ป้องกนัควำมเส่ียงโดยกำรหำวตัถดุิบทดแทนเพื่อปรบัสตูรกำรผลิตใหมใ่นกรณีที่น ำเขำ้ไม่ได ้
• ส ำหรบัในรอบปี 2568 ไดว้เิครำะหส์ถำนกำรณ ์โอกำส ผลกระทบ และประเด็นตำ่งๆที่เกิดขึน้ หวัขอ้ควำม

เส่ียงและแผนกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัทครอบคลมุปัจจยัควำมเส่ียงทัง้หมดครบถว้นแลว้ ไมม่ีควำม
เส่ียงที่เกิดใหม ่
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3.   ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ 

3.1    ความเสี่ยงจากการทีผู้่ถือหุ้นรายใหญ่มีอ านาจควบคุมการบริหารจัดการบริษัทฯ   

          ตำมโครงสรำ้งของผูถื้อหุน้ของบรษิัทในปัจจบุนักลุ่มครอบครวัจิรำธิวฒัน ์(ประกอบไปดว้ย นำยสรรคนนท ์ 
จิรำธิวฒัน ์และนำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน)์ จะถือหุน้ในบรษิัทฯ ทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ไม่ต  ่ำกว่ำรอ้ยละ 61.82 ของจ ำนวนทนุ
เรียกช ำระแลว้ทัง้หมดของบริษัทฯ นอกจำกนีก้ลุ่มครอบครวัจิรำธิวฒันย์งัด ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้ริหำร กรรมกำร และกรรมกำรผูม้ี
อ  ำนำจลงนำมของบริษัทฯ  จึงท ำใหก้ลุ่มผูถื้อหุน้ใหญ่ดงักล่ำวมีอ ำนำจในกำรควบคุมกำรบริหำรจดักำรบริษัทฯ  รวมถึงสำมำรถ
ควบคุมเสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผูถื้อหุน้ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องกำรแต่งตัง้กรรมกำร หรือกำรขออนุมตัิในเรื่องอื่นที่ตอ้งใชเ้สียงส่วน
ใหญ่ของที่ประชุมผูถื้อหุน้ ยกเวน้เรื่องที่กฎหมำยหรือขอ้บงัคบัของบริษัทฯ ก ำหนดใหต้อ้งไดร้บัเสียงไม่นอ้ยกว่ำสองในสำมหรือ
สำมในส่ีจำกผูถื้อหุน้ที่มำประชุมและมีสิทธิออกเสียง ดงันัน้ผูถื้อหุน้รำยย่อยอำจไม่สำมำรถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบ
และถ่วงดลุเรื่องที่กลุ่มผูถื้อหุน้ใหญ่เสนอได ้ 

อย่ำงไรก็ดีบริษัทฯ ไดบ้ริหำรจดักำรและมีกำรด ำเนินธุรกิจที่โปรง่ใส ตำมนโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี มีกำรจดั
โครงสรำ้งกำรบริหำรจดักำรโดยบุคลำกรที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ และไดม้ีกำรก ำหนดขอบเขตในกำรด ำเนินงำน หนำ้ที่ และ
ควำมรบัผิดชอบ กำรมอบอ ำนำจใหแ้ก่กรรมกำรและผูบ้รหิำรอย่ำงชดัเจนและโปรง่ใส มีกำรก ำหนดมำตรกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยง
กันกับกรรมกำร ผูถื้อหุน้ใหญ่ผูม้ีอ  ำนำจควบคุม รวมถึงบุคคลที่มีควำมขดัแยง้ โดยบุคคลดงักล่ำวจะไม่มีสิทธิในกำรออกเสียงใน
กำรอนมุตัิรำยกำรนัน้ๆ  
    นอกจำกนีโ้ครงสรำ้งคณะกรรมกำรของบริษัทฯ ประกอบไปดว้ยกรรมกำรอิสระที่ไม่มีส่วนไดเ้สียจ ำนวน  5 ท่ำน จำก
กรรมกำรทัง้หมด 10 ท่ำน หรือคิดเป็นอตัรำรอ้ยละ 50 โดยมีประธำนคณะกรรมกำรบรษิัทเป็นกรรมกำรอิสระ และกรรมกำรอิสระ 
จ ำนวน 3 ท่ำนด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลของบริษัทฯ  เพื่อท ำหนำ้ที่ตรวจสอบ ถ่วงดุลกำรตดัสินใจ 
รวมถึงร่วมพิจำรณำวำระกำรประชุมร่วมกบัประธำนคณะกรรมกำรบริษัท ก่อนน ำเสนอต่อที่ประชมุผูถื้อหุน้ เพื่อสรำ้งควำมมั่นใจ
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้รำยย่อย และผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่นๆ ว่ำกำรบรหิำรจดักำรของบรษิัทฯ  มีกำรถ่วงดลุอ ำนำจกำรบรหิำรจดักำรท่ีเหมำะสม 
โปรง่ใส มีกำรบรหิำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพ กำรด ำเนินกำรหรือเขำ้ท ำรำยกำรใดๆ เป็นไปเพื่อประโยชนส์งูสดุและสำมำรถตรวจสอบ
ได ้
 
 3.2   ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบุคลากร โดยเฉพาะอย่างย่ิงเจ้าหน้าทีบ่ริหารระดับสูงทีมี่ความส าคัญ  

กำรประกอบธุรกิจรำ้นอำหำรและธุรกิจที่เก่ียวเนื่องตอ้งอำศัยผู้บริหำรระดับสูงที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ ควำม

เชี่ยวชำญ และประสบกำรณอ์ย่ำงยำวนำน ซึ่งจะสำมำรถบรหิำรงำนและผลกัดนัใหบ้รษิัทฯ มีชื่อเสียง มีฐำนะกำรเงินท่ีมั่นคง และ

มีผลก ำไร เติบโตอย่ำงต่อ เนื่ อง  กำรไม่สำมำรถรักษำบุคลำกรหรือ ไม่สำมำรถสรรหำผู้ที่ มีคุณสมบัติ เหมำะสม  

มำทดแทนบคุลำกรดงักล่ำวได ้อำจจะส่งผลต่อควำมต่อเนื่องในกำรบรหิำรงำน และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัทฯ   
 
การด าเนินการเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

    ตำมโครงสรำ้งกำรบรหิำรจดักำรปัจจบุนัของบรษิัทฯ มกีำรจดัท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งส ำคญั มีกำรจดัโครงสรำ้งที่

เหมำะสม มีกำรกระจำยอ ำนำจ ก ำหนดขอบเขตหนำ้ที่ และควำมรบัผิดขอบใหแ้ก่ผูบ้รหิำรในสำยงำนต่ำงๆ ตำมควำมรู ้ 

ควำมสำมำรถและประสบกำรณ ์ทัง้นีบ้รษิัทฯ มีนโยบำยกำรส่งเสรมิและพฒันำควำมรู ้ควำมสำมำรถ ทกัษะควำมเป็นผูน้  ำใหแ้ก่

ผูบ้รหิำรและบคุลำกรอยำ่งต่อเนื่อง มีนโยบำยกำรพฒันำควำมกำ้วหนำ้ในสำยอำชีพ และมีแผนสืบทอดต ำแหน่ง รวมทัง้มี
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 1.2 หนำ้ที่ 16 
 

นโยบำยในกำรสรรหำบคุลำกรที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถมำรว่มงำนกบับรษิัทฯ เพิ่มเติม และสอดคลอ้งกบัแผนกำรด ำเนินธุรกิจ 

และแผนขยำยกิจกำร เพื่อป้องกนัควำมเส่ียงดงักล่ำว 

 
               การจัดการภาวะวกิฤต  

       บริษัทฯ ไดต้ระหนักถึงควำมส ำคัญของกรณีเกิดสถำนกำรณ์ฉุกเฉินและสภำวะวิกฤต ทั้งที่เกิดจำกภัยธรรมชำติ 

อบุตัิกำรณโ์รคระบำด กำรชมุนมุประทว้ง หรือกำรมุ่งรำ้ยต่อองคก์ร ภยัคกุคำมทำงไซเบอร ์ส่ิงที่เกิดขึน้ลว้นส่งผลใหธุ้รกิจอำจตอ้ง

หยดุกำรด ำเนินงำน ดงันัน้เพื่อเตรียมควำมพรอ้มและตอบสนองต่อเหตกุำรณว์ิกฤต ลดควำมเสียหำย สรำ้งควำมเชื่อมั่นใหก้บัผูม้ี

ส่วนไดส่้วนเสียไดม้ั่นใจว่ำบรษิัทจะสำมำรถบรรลเุป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง บรษิัทจึงไดจ้ดัท ำแผนกระบวนกำร

บริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ จดัใหม้ีคณะท ำงำนบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจรบัผิดชอบในกำรก ำกับดูแลและประสำนงำน

กำรจดัท ำแผนกำรจดักำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจทัง้หมด รวมถึงวิเครำะหแ์ละประเมินผลกระทบที่อำจเกิดขึน้ต่อธุรกิจ เมื่อเกิด

เหตุกำรณฉ์ุกเฉินจะมีทีมปฏิบตัิกำรดำ้นต่ำง ๆ เพื่อจดักำรกับสถำนกำรณท์ี่เกิดขึน้ทนัที เตรียมวิธีกำรส่ือสำรสั่งกำรผ่ำนช่องทำง

ต่ำง ๆ เช่น ศนูยส่ื์อสำร ระบบออนไลน ์อีเมล เป็นตน้  
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 1 
 

 

3. การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความย่ังยืน 

3.1 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืน   

ในปี 2568 บริษัทฯ ไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรด ำเนินกำรขบัเคล่ือนธุรกิจเพื่อควำมยั่งยืน ตำมนโยบำยกำรพัฒนำอย่ำง

ยั่งยืนโดยมีเจตนำรมณใ์นกำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมมุ่งมั่นท่ีจะพฒันำตวัเองอยู่เสมอเพื่อกำรเจรญิเติบโตอย่ำงมั่น คงและยั่งยืน 

กำรด ำเนินงำนและบริหำรงำนดว้ยควำมรับผิดชอบ ตำมหลักบรรษัทภิบำล ซื่อสัตย ์สุจริต โปร่งใส ยุติธรรม มีจริยธรรมและ

จรรยำบรรณ และกำรด ำเนินกำรที่รบัผิดชอบต่อเศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม มีกำรแต่งตัง้คณะท ำงำนเพื่อกำรพฒันำอย่ำง

ยั่งยืน เพื่อวำงแผน ก ำหนดแนวคิดและประเด็นที่มีนยัส ำคญั มีกำรวิเครำะหต์ำมขัน้ตอน น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรกำรตลำดและ

กำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนและคณะกรรมกำรบรษิัทตำมล ำดบั  ทัง้นีม้ีกำรก ำหนดผูม้ีส่วนไดเ้สีย 7 กลุ่ม ไดแ้ก่  

(1) พนกังำน 

(2) ลกูคำ้ / ผูบ้รโิภค 

(3) พนัธมิตรทำงธุรกิจ / คู่คำ้/คู่ธุรกิจ 

(4) นกัลงทนุ/ผูถื้อหุน้ 

(5) หน่วยงำนก ำกบัดแูลและภำครฐั 

(6) ชมุชนและสงัคม 

(7) คู่แข่ง 

 

บริษัทฯ มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยงัยืน และกลยุทธ์ควำมยั่งยืน รำยละเอียดปรำกฎอยู่ในส่วนที่ 1.3 หัวขอ้ 3.5 รำยงำน

ควำมยั่งยืน ขอ้ 4. กลยทุธค์วำมยั่งยืน หนำ้ 10  

 

3.2 การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

บรษิัทฯ ไดท้ ำกำรศกึษำ วิเครำะหผ์ลกระทบอนัเกิดจำกบรษิัท ไปยงัผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย และผลกระทบที่เกิดจำกผูม้ีส่วนได้

เสียมำยงับริษัท โดยมีกำรพิจำรณำ วิเครำะหถ์ึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่ม เพื่อรบัรูถ้ึงควำมคำดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

รำยละเอียดปรำกฎอยู่ในส่วนที่ 1.3 หวัขอ้ 3.5 รำยงำนควำมยั่งยืน หวัขอ้ย่อย 3.2 กำรประเมินกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัของผูม้ี

ส่วนไดส่้วนเสีย หนำ้  7  
 

3.3 นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

บริษัทฯ ไดก้ ำหนดประเด็นและท ำกำรประเมินดำ้นควำมยั่งยืน (Materiality Assessment) ที่ส  ำคัญน ำมำก ำหนดเป็น

นโยบำยกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ภำยใตก้ำรด ำเนินงำนและกำรบริหำรงำนดว้ยควำมรบัผิดชอบ ตำมหลักบรรษัทภิบำล ซื่อสตัย ์

สจุริต โปร่งใส ยุติธรรม มีจรรยำบรรณ มีระบบกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี  บนหลักกำรและแนวทำงกำรด ำเนินกำรที่รบัผิดชอบต่อ

เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้มโดยครอบคลุมในหัวขอ้ควำมรบัผิดชอบต่อลูกคำ้และผูบ้ริโภค สุขอนำมยัและควำมปลอดภยัดำ้น

อำหำรของลกูคำ้  กำรบริหำรทรพัยำกรบคุคลตำมหลกัสิทธิมนุษยชน กำรบริหำรจดักำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่ งยืน กำรก ำกบัดแูล
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ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 2 
 

 

กิจกำรที่ดี ปฏิบัติตำมกฎหมำยและกฎระเบียบต่ำงๆ  มีกำรติดต่อกับชุมชนและสังคมรอบขำ้งผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ทั้งนี ้ ไดม้ีกำร

เปิดเผยนโยบำยกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิัท ตำมลงิกด์ำ้นล่ำง 

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2024/20240130-zen-sustainable-development-policy-th.pdf  
 

3.4 การด าเนินการด้านความย่ังยืน 

3.4.1   นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม 

ในปี 2568 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) มีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับกำรก ำกับดูแล

กิจกำรที่ดีที่มีควำมรบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม  มุ่งสรำ้งผลกระทบที่ดีเพื่อกำรเปล่ียนแปลงสังคมใหเ้ป็นไปใน

แนวทำงที่ส่งเสริม สนบัสนุน และสรำ้งเสริมศกัยภำพเพื่อพฒันำไปสู่กำรเติบโตแบบยั่งยืนอย่ำงมีคุณภำพ  โดยใหค้วำมใส่ใจใน

เรื่องต่ำง ๆ บรษิัทไดจ้ดัท ำนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม  แสดงถึงควำมมุ่งมั่นในกำรประกอบกิจกำรดว้ยควำมเป็นธรรม กำร

ต่อตำ้นทุจริตคอรร์ปัชนั กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน กำรปฏิบตัิต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม  ควำมรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค ลกูคำ้ กำร

ดูแลรกัษำส่ิงแวดลอ้ม กำรร่วมพฒันำและสรำ้งปฏิสมัพนัธอ์นัดีกบัชุมชน สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม กำรคดัเลือกคู่คำ้ และกำรปฏิบตัิ

ต่อหุน้ส่วนธุรกิจและเจำ้หนนี ้ทั้งนีไ้ดม้ีกำรเปิดเผยนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสังคมไวใ้นเว็บไซตข์องบริษัทตำมลิงกด์ำ้นล่ำง 

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2024/20250124-zen-csr-policy-th.pdf   
 

3.4.2 การด าเนินการด้านสังคม  

กำรด ำเนินงำนที่เก่ียวกับกำรจดักำรดำ้นสังคม ซึ่งรวมถึงกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

กำรผลิตและบริกำรอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้ กำรมีส่วนร่วมพฒันำชุมชนและสงัคม รำยละเอียดปรำกฎอยู่ในส่วนที่ 1.3  

หัวขอ้ 3.5   รำยงำนควำมยั่งยืน หัวขอ้ 7.2 กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม  หนำ้ 23  และหัวขอ้ 7.4 ควำมรบัผิดชอบต่อ

ชมุชน / สงัคม หนำ้ 45 

ณ 31 ธันวำคม 2568 บรษิัทและบรษิัทย่อย ไดม้ีกำรจำ้งงำนคนพิกำรเขำ้มำในระบบเพื่อปฏิบตัิงำน โดยแบ่งเป็นมำตรำ 33 

จ ำนวน 29 คน และมำตรำ 35 จ ำนวน  12  คน รวมทั้งสิน้จ ำนวน 41 คน เป็นพนักงำนหญิง 30 คน และพนักงำนชำย 11  คน 

ครบถว้นตำมที่กฎหมำยก ำหนด เพื่อส่งเสรมิศกัยภำพและสรำ้งอำชีพใหก้บัคนพิกำร  
 

(1) การด าเนินการด้านการศึกษา  

โดยปี 2568 ทำงบริษัทฯ จดัใหม้ีโครงกำร “ทุนเซ็นเพื่อบุตรพนักงาน” มอบทุนกำรศึกษำใหแ้ก่บุตรพนกังำน ที่มีผลกำร

เรียนดีและมุ่งมั่นตัง้ใจเรียน โดยบรษิัทไดม้อบทนุอย่ำงต่อเนื่องทกุปี และมีเป้ำหมำยกำรมอบทนุกำรศกึษำจนถึงระดบัปรญิญำตรี  

โครงกำรดงักล่ำวไดจ้ดัขึน้เพื่อส่งเสรมิกำรศกึษำใหแ้กบ่ตุรของพนกังำน ช่วยแบ่งเบำภำระค่ำใชจ้่ำยของพนกังำน รวมถึงรบั

บุตรของพนักงำนเพื่อฝึกงำนในช่วงปิดภำคเรียน และที่จบกำรศึกษำมำร่วมงำนกับบริษัทฯ และเป็นกำรต่อยอดใหก้ับบุตรของ

พนกังำนใหม้ีงำนรองรบัหลงัจำกจบกำรศกึษำ ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงกำรกำรสรำ้งควำมยั่งยืนใหก้บัพนกังำนของทกุคน  
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ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 3 
 

 

(2) การด าเนินการด้านสทิธิมนุษยชน 

บรษิัทฯ ไดจ้ดัท ำนโยบำยดำ้นสิทธิมนษุยชน และก ำหนดแนวทำงปฏิบตัิ รวมถึงมำตรกำรกำรป้องกนั และแนวทำงกำร

แกไ้ข (กรณีมเีหตกุำรณ)์ โดยเปิดเผยไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิัทตำมลิงกด์ำ้นล่ำง 

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/20250402-zen-human-rights-policy-th.pdf 

 

ทัง้นีบ้ริษัทฯ มีกระบวนกำรตรวจสอบดำ้นสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบดำ้น และประเมินควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนุษยชน  ห่วงโซ่

คุณค่ำ ครอบคลมุถึงบุคลำกร กิจกรรมผลิตภณัฑ ์คู่คำ้ พนัธมิตรทำงธุรกิจ และกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภำคส่วน ตำมหลกักำรว่ำ

ดว้ยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของสหประชำชำติ เพื่อทรำบถึงประเด็นควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนุษยชนที่อำจเกิดขึน้  และใหม้ั่นใจว่ำ  

บริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจอย่ำงสอดคลอ้งกับควำมมุ่งมั่นดำ้นสิทธิมนษุยชนอย่ำงต่อเนื่อง ตลอดจนเพื่อแสดงใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทกุภำค

ส่วนตระหนกัถึงควำมมุ่งมั่นในกำรเคำรพสิทธิมนษุยชนของผูม้ีส่วนไดเ้สีย และในปี 2568 บรษิัทฯ ไดด้  ำเนินกำรฝึกอบรมดำ้นสิทธิ

มนษุยชนใหก้บัพนกังำนทกุคน  

 รำยละเอียดกำรด ำเนินกำรดำ้นสิทธิมนุษยชน ปรำกฎอยู่ในส่วนที่ 1.3 หวัขอ้ 3.5 รำยงำนควำมยั่งยืน หวัขอ้ 7.1  สิทธิ

มนษุยชน หนำ้  21   

    

(3) การด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อม  

บรษิัทฯ ไดต้ระหนกัถึงควำมส ำคญัของสิ่งแวดลอ้ม จึงมุ่งมั่นในกำรด ำเนินกำรเพื่อลดผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ที่เกิดจำก

กำรประกอบกิจกำรของบรษิัทในทกุมิติ  เพื่อใหก้ำรบรหิำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มที่เนน้กำรใชท้รพัยำกรใหคุ้ม้ค่ำสงูสดุ ผ่ำนกำรจดักำร

ขยะของเสียที่เกิดจำกกำรผลิตอำหำร เช่น กำรคดัแยกขยะขวดพลำสติก พลำสติกยืด กระดำษ เพื่อใหเ้กิดกำรหมนุเวียนน ำมำใช้

ใหม่ และ กำรจดักำรแยกเศษอำหำร เพื่อลดกำรสรำ้งขยะใหเ้กิดขึน้ในหลมุฝังกลบ ผ่ำนกำรร่วมมือกับหน่วยงำนต่ำงๆ รวมไปถึง

กำรปรบัเปล่ียนบรรจุภณัฑใ์หเ้ป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มรำยละเอียดปรำกฎอยู่ในส่วนที่ 1.3 หวัขอ้ 3.5 รำยงำนควำมยั่งยืน ขอ้ 6.1 

กำรด ำเนินงำนดำ้นควำมยั่งยืน มิติสิ่งแวดลอ้ม หนำ้ 12  

 ในปี 2568 บริษัทฯ ไม่มีกำรปฏิบัติที่ผิดกฎหมำยดำ้นส่ิงแวดลอ้ม และไม่มีอุบัติเหตุจำกส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้งบริษัทไม่มีขอ้

ขดัแยง้หรือขอ้รอ้งเรียนหรือขอ้พิพำทในประเด็นดำ้นส่ิงแวดลอ้มจำกชมุชนและหน่วยงำนภำยนอก ไม่มีประเด็นละเมิดกฎหมำย

หรือขอ้บงัคบัดำ้นส่ิงแวดลอ้มอย่ำงมีนยัส ำคญั โดยมีกำรด ำเนินกำรดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ดงันี ้

(3.1) จดัท ำคลิป วีดิโอ ส ำหรบั กำรปฐมนิเทศ พนกังำนใหม่   

(3.2) จดัท ำคลิป วีดิโอ เพื่อใหพ้นกังำนในระดบัต่ำงๆไดเ้รียนรูผ่้ำน ZEN Smart Learn เก่ียวกบันโยบำยกำรพฒันำอย่ำง

ยั่งยืนและนโยบำยสิ่งแวดลอ้ม  

(3.3) กำรส่ือสำรกิจกรรม และ ขอ้มูลข่ำวสำรต่ำงๆ ดำ้นส่ิงแวดลอ้มผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรภำยในบริษัท เช่น บอรด์

ประชำสมัพนัธ,์ อีเมล, เฟซบุ๊ก และ เว็บไซต ์บรษิัท  

(3.4) กำรลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก โดยใหค้วำมรูค้วำมเขำ้ใจกับพนกังำน เก่ียวกับกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ที่

เก่ียวของกับก๊ำซเรือนกระจก และ สถำนกำรณด์ำ้นกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ เพื่อใหต้ระหนักถึงควำม

รุนแรงและกำรมีส่วนรว่มมือในกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ของบรษิัท 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 4 
 

 

(3.5) กำรบริหำรจดักำรพลงังำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรส่งเสริมกำรมีส่วนรวมและตระหนกัถึงควำมส ำคญัในกำร

ประหยดัพลงังำน และใชพ้ลงังำนอย่ำงคุม้ค่ำและเกิดประโยชนส์งูสดุ ผ่ำนแผนงำนกำรบริหำรจดักำรส่ิงแวดลอ้ม

ประจ ำปี  กำรประชำสมัพนัธ ์และ กำรรณรงคต์่ำงๆ ภำยในบรษิัท  

(3.6) กำรจดักำรขยะอย่ำงยั่งยืน  ในกำรด ำเนินกำรจดักำรขยะและขยะอำหำร   โดยกำรใหค้วำมรูค้วำมเขำ้ใจใหก้บักลุ่ม

แม่บำ้นของส ำนกังำนใหญ่  และสำขำของแบรนดต์่ำงๆ ในกำรจ ำแนกขยะ ซึ่งจะแบ่งตำมประเภทเป็น 8 ประเภท 

จะไดค้ดัแยกขยะไดถ้กูตอ้ง ง่ำย สะดวกและรวดเรว็ เพื่อลดกำรส่งขยะไปหลมุฝังกลบ 

(3.7) ในรำ้นและสำขำของแบรนดต์่ำงๆ  จะมีกำรใหค้วำมรูค้วำมเขำ้ใจใหก้ับพนักงำนถึงวิธีกำรใชส้ำรเคมีซึ่งมีหลำย

ประเภทใหไ้ดป้ระโยชนส์งูสดุ คุม้ค่ำที่สดุ  เช่น  กำรผสมสำรเคมีในอตัรำที่เหมำะสม  กำรใชผ่้ำนเครื่องซึ่งจะควบคมุ

ปริมำณกำรใชไ้ด ้วิธีกำรลำ้งหรือท ำควำมสะอำดครัง้ละหลำยๆ ชิน้ กำรก ำหนดโคว้ตำ้ปริมำณกำรใชส้ำรเคมีเมื่อ

เทียบกบัยอดขำยที่เกิดขึน้ และหำกมีกำรใชอ้ย่ำงผิดปกติจะมีกำรเขำ้ไปหำสำเหตทุนัที  

บริษัทไดม้ีกำรจัดท ำแผนงำนกำรบริหำรส่ิงแวดลอ้มเป็นประจ ำทุกปี  และมีกำรจัดอบรมเก่ียวกับนโยบำยและแนวทำง

ปฎิบตัิดำ้นกำรจดักำรส่ิงแวดลอ้ม  เพื่อใหเ้กิดกำรด ำเนินงำนที่สอดคลอ้งและสนับสนุนทิศทำงเดียวกัน  รวมถึงสรำ้งวฒันธรรม

และปลกูจิตส ำนึกของบคุคลำกรในองคก์รในกำรรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม  โดยก ำหนดกำรอบรมผ่ำนทำงออนไลน ์ เช่น นโยบำย

ของสิ่งแวดลอ้ม  กำรใชพ้ลงังำนไฟฟ้ำและน ำ้ รวมถึงกำรจดักำรของเสีย อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

บริษัทได้จัดท ำนโยบำยส่ิงแวดล้อม นโยบำยกำรจัดกำรควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ และนโยบำยกำรจัดกำรกำร

เปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ โดยเปิดเผยไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิัท ตำมลิงกด์ำ้นล่ำง 

 นโยบำยสิ่งแวดลอ้ม:  

  https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2024/20240130-zen-environmental-policy-th.pdf   
 

นโยบำยกำรจดักำรควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ: 

  https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2025/20251219-zen-biodiversity-policy-th.pdf 

  

นโยบำยกำรจดักำรกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ: 

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2025/20251219-zen-climate-change-policy-th.pdf 

 

(4) การด าเนินการด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

กำรปฎิบตัิเก่ียวกบัควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำร รำยละเอียดปรำกฎอยู่ในส่วนท่ี 1.3  หวัขอ้ 3.5 

รำยงำนควำมยั่งยืน หวัขอ้ย่อย 7.2.7  กำรปฏิบตัิเก่ียวกบัควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน หนำ้ 31  

บริษัทไดจ้ดัท ำนโยบำยเก่ียวกับควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน โดยเปิดเผยไวใ้นเว็บไซต์

ของบรษิัท ตำมลิงกด์ำ้นล่ำง 

 https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/zen-environment-2019-th.pdf   
 

 3.5    รายงานความย่ังยืน 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 1 
 

 

  บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) เสนอรำยงำนควำมย่ังยืนปีที ่5 ปี 2568 

รำยงำนฉบบันีม้ีจดุประสงค ์เพื่อส่ือสำรประเด็นควำมส ำคญัทำงธุรกิจและกำรพฒันำควำมยั่งยืนขององคก์รต่อผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสีย ซึ่งมีครอบคลมุประเด็นส ำคญัทัง้ 3 ดำ้น ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้ม สงัคม บรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ อนัเป็นส่วนส ำคญัในกำร

ด ำเนินธุรกิจ     ที่ยั่งยืนในปัจจุบัน กำรจัดท ำรำยงำนควำมยั่งยืนนีไ้ดร้ับกำรจัดท ำตำมกรอบมำตรฐำนที่ก ำหนดใน คู่มือกำร

รำยงำนควำมยั่งยืนส ำหรบับรษิัทจดทะเบียน จำกตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใหก้ำรน ำเสนอขอ้มลูเป็นไปอย่ำงโปร่งใส 

ครบถว้น และสอดคลอ้งกบัแนวทำงที่ก ำหนด 
 
1. ขอบเขตกำรด ำเนินงำน 

 รำยงำนควำมยั่งยืนประจ ำปี 2568  ฉบับนี ้น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม ถึง 31 ธันวำคม 2568
ครอบคลมุธุรกิจรำ้นอำหำร ภำยใต ้เซ็น กรุ๊ป ไดแ้ก่ แบรนด ์ZEN Japanese Restaurant, AKA, On the Table, Din’s, Sushi Cyu 
& Carnival Yakiniku, Tetsu, ต ำมั่ว ลำวญวณ และ เขียง รวมถึงส ำนกังำนใหญ่ 
 

2. ห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ  

 บรษิัทฯ ด ำเนินธุรกิจในอตุสำหกรรมอำหำรโดยมีธุรกิจรำ้นอำหำรเป็นแกนหลกั มุ่งส่งมอบอำหำรและบรกิำรท่ีมีคณุภำพได้

มำตรฐำนแก่ลกูคำ้ นอกจำกนี ้ยงัขยำยธุรกิจที่เก่ียวเนื่องซึ่งมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง ไดแ้ก่ ธุรกิจแฟรนไชส ์ธุรกิจคำ้ปลีก และ

บรกิำรเดลิเวอรี่ 

           บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่คุณค่ำตลอดทั้งกระบวนกำร ตัง้แต่กำรจัดซือ้จัดจำ้ง กำรผลิต กำร

บริกำร กำรกระจำยสินคำ้ กำรตลำดและกำรขำย ตลอดจนกำรบริกำรหลงักำรขำย โดยค ำนึงถึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในทุกขัน้ตอน

ตัง้แต่ตน้น ำ้จนถึงปลำยน ำ้ เพื่อสรำ้งควำมสมดลุระหว่ำงองคก์รและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย บรษิัทฯ จึงด ำเนินกำรส ำรวจควำมคำดหวงั

ของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียเป็นประจ ำทกุปี เพื่อน ำขอ้มลูมำพฒันำและปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 
 2.1  กิจกรรมหลกั  

2.1.1  กำรบริหำรปัจจัยกำรผลิต 

 บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญัต่อเรื่องกำรคดัเลือกคู่คำ้ที่มีมำตรฐำน ควำมปลอดภยั ที่ไดร้บักำรรบัรองจำกหน่วยงำนรฐัในกำร

ผลิตวตัถุดิบ เพื่อใหล้กูคำ้เกิดควำมมั่นใจในมำตรฐำนของทำงบริษัทกำรเขำ้ไปตรวจสอบกำรผลิตตัง้แต่ตน้ทำงจนถึงปลำยทำง

อย่ำงสม ่ำเสมอและคลอบคลมุ นอกเหนือจำกคณุภำพแลว้ ยงัค ำนึงถึงบรษิัทคู่คำ้ที่ใหค้วำมใส่ใจในเรื่องของสงัคม อำทิเช่น สิทธิ

มนุษยชน ส่ิงแวดลอ้ม และกำรก ำกับดูแลอีกดว้ย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่ำของบริษัทฯ  มีกำรขับเคล่ือนธุรกิจเพื่อ

ควำมยั่งยืนอย่ำงแทจ้ริง กระบวนกำรจดัซือ้จดัจำ้งที่มีประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใสและเป็นธรรม ที่ส  ำคญัยงัใหก้ำรสนบัสนนุกำร

ใชว้ตัถดุิบชมุชนหรือ ธุรกิจขนำดกลำงถึงเล็กในหลำกหลำยพืน้ท่ี ที่มุ่งเห็นถึงควำมส ำคญัในกำรสรำ้งเศรษฐกจิที่แข็งแรง เพื่อสรำ้ง

รำยไดท้ี่ยั่งยืนแก่ชมุชนและสงัคม 
 

2.1.2  กำรปฏิบัตกิำร 

 บริษัทฯ มุ่งมั่นส่งมอบอำหำรและบริกำรคุณภำพเยี่ยม ดว้ยกำรพัฒนำผลิตภัณฑอ์ย่ำงต่อเนื่องตำมควำมตอ้งกำรของ

ผูบ้ริโภค ควบคู่กับกำรค ำนึงถึงสุขภำพและส่ิงแวดลอ้ม บริหำรจัดกำรทรพัยำกรอย่ำงคุม้ค่ำ ลดกำรสูญเสียและผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม ใหค้วำมส ำคญักบัควำมปลอดภยัดำ้นอำหำรและคณุค่ำทำงโภชนำกำร ผ่ำนระบบกำรตรวจสอบตำมมำตรฐำนสำกล 

พรอ้มรบัฟังควำมคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจำกลกูคำ้ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เพื่อพฒันำคณุภำพกำรบรกิำรอย่ำงต่อเนื่อง 
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2.1.3  กำรกระจำยสินค้ำ และบริกำร 

 บรษิัทฯ รว่มมือกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจระดบัสำกลในกำรบรหิำรจดักำรคลงัสินคำ้และกำรขนส่ง ใชเ้ทคโนโลยีทนัสมยัในกำร

บรหิำรสินคำ้คงคลงั ควบคมุคณุภำพกำรรบั-จ่ำยสินคำ้ และระบบตรวจสอบยอ้นกลบั มีระบบติดตำมกำรขนส่งแบบเรียลไทมด์ว้ย 

GPS พรอ้มควบคุมอุณหภูมิสินคำ้ตลอดเสน้ทำงตำมมำตรฐำน มีกำรพัฒนำระบบงำนร่วมกับพันธมิตรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภำพและรองรบักำรเติบโตในอนำคต 

 

 2.1.4  กำรตลำดและกำรขำย 

 บริษัทฯ มุ่งสรำ้งประสบกำรณ์ที่ดีที่สุดผ่ำนแบรนด์ในเครือ  เซ็น กรุ๊ป ทั้ง ZEN Japanese Restaurant, AKA, On the 

Table, Din's, Sushi Cyu & Carnival Yakiniku, Tetsu, ต ำมั่ว ลำวญวณ และเขียง น ำเสนอเมนอูำหำรรสเลิศ คุณภำพสงู บริกำร

ใส่ใจทุกรำยละเอียด พรอ้มโปรโมชั่นที่คุม้ค่ำ ใชก้ลยุทธ์ Omnichannel เชื่อมโยงประสบกำรณ์ลูกคำ้ทั้งช่องทำงออนไลน์และ

ออฟไลน ์ผ่ำนบริกำรที่รำ้น บริกำรส่งถึงบำ้น แพลตฟอรม์สั่งอำหำร โซเชียลมีเดีย และ E-marketplace พรอ้มระบบ CRM "ZEN 

Group Member" ที่ใช ้Big Data วิเครำะหพ์ฤติกรรมลกูคำ้เพื่อน ำเสนอสินคำ้และโปรโมชั่นท่ีตรงใจ 

 

2.1.5 กำรบริกำรหลังกำรขำย 

บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักับควำมพึงพอใจของลกูคำ้ และพรอ้มรบัฟังควำมคิดเห็นของลกูคำ้เพื่อน ำมำปรบัปรุงสินคำ้และ

กำรใหบ้รกิำร โดยบรษิัทมีกำรวดั ควำมพึงพอใจของลกูคำ้ ผ่ำนระบบ NPS เพื่อใหม้ั่นใจในมำตรฐำนกำรใหบ้รกิำรและรกัษำระดบั

ควำมพึงพอใจของลกูคำ้ นอกจำกนีย้งัเปิดช่องทำงกำรรบัฟังควำมคิดเห็น  ขอ้เสนอแนะ ขอ้ติชม ของลกูคำ้ผ่ำนทำงโซเชียลมีเดีย 

และคอลเซ็นเตอร ์เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใหล้กูคำ้และสำมำรถด ำเนินกำรช่วยเหลือแกไ้ขปัญหำใหก้บัลกูคำ้ไดอ้ย่ำงทนัท่วงที 
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3. กำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

      ในกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจต่ำงๆ ขององคก์รต่ำงเก่ียวพันกับกำรมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในหลำกหลำยกลุ่ม   

บริษัทฯ จึงใหค้วำมส ำคัญกับควำมคิดเห็นของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ำย ทั้งผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียหลักและรองเพื่อน ำมำก ำหนด

นโยบำยกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับหรืออำจได้รับจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัท บริษัทฯ จึงต้องทรำบ

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งผลกระทบและประเด็นที่เก่ียวโยงทั้งทำงบวกและลบ อีกทั้งระบุและประเมิน

ควำมส ำคญัของประเด็นจำกผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียบริษัทจึงควรตอ้งบริหำรจดักำรใหส้อดคลอ้งกับควำมคำดหวัง รวมไปถึงควำม

ร่วมมือระหว่ำงบริษัทฯ  และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อหำวิธีกำรที่ไดป้ระโยชนร์่วมกันทุกฝ่ำย เพื่อลดควำมเส่ียงในกำรด ำเนินงำน

และผลกระทบทำงลบ สรำ้งเสรมิควำมยั่งยืนในองคก์รต่อไป 
 

3.1  นโยบำยกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีไ่ด้รับหรืออำจได้รับจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัท  

       บริษัทฯ ไดจ้ัดท ำนโยบำยกำรมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย  เพื่อจะช่วยใหบ้ริษัทสำมำรถประเมินควำมส ำคัญและ

เขำ้ใจถึงมมุมอง ควำมคำดหวังของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียที่มีต่อองคก์ร ไม่ละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียเพื่อควำมมั่นคงและ

ควำมยั่งยืนของกิจกำร โดยจัดล ำดับควำมส ำคัญของผู้มีส่วนไดส่้วนเสียเรียงตำมล ำดับ ดังนี ้1. พนักงำน  2. ลูกคำ้ 3. คู่คำ้            

/คู่ธุรกิจ/ พนัธมิตรทำงธุรกิจ 4.นกัลงทนุ/ผูถื้อหุน้ 5. หน่วยงำนก ำกบัดแูลและภำครฐั  6. ชมุชน สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 7. คู่แข่ง  
 

3.2  กำรประเมินกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 บริษัทฯ ไดม้ีกำรประเมินกำรจดัเรียงล ำดบัควำมส ำคญัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ที่มีผลกระทบมำกไปจนถึงนอ้ย รวมไปถึง

ประเด็นควำมคำดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ท่ีมีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียและผลกระทบต่อบรษิัทฯ 
 

  ประเด็นควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

 
ประเด็นควำมคำดหวัง 

 
กำรตอบสนองควำมคำดหวัง 

 
ช่องทำงกำรสือ่สำร 

1. พนักงำน 
 

- ค่ำตอบแทนและสวสัดิกำรที่   
  เหมำะสม 
- หนำ้ที่กำรงำนมั่นคงและกำ้วหนำ้ 
- มีควำมปลอดภยัและสขุอนำมยัที่ดี 
- ควำมผกูพนัของพนกังำนต่อองค ์
  กร 
- กำรส่งเสรมิกำรเรียนรูแ้ละกำร 
  พฒันำศกัยภำพพนกังำน 
- ควำมเทำ่เทยีม ไม่เลือกปฏิบตัิ 
- เคำรพในสิทธิมนษุยชนและไดร้บั  
  กำรปฏิบตัิอย่ำงเป็นธรรม 

-  ไดร้บัค่ำตอบแทนและสวสัดกิำรท่ี 
   เหมำะสม 
-  ไดร้บัโอกำสในกำรพฒันำศกัยภำพ 
   และ โอกำสในกำรเติบโต  
-  มี Career Path และโครงสรำ้งที่ชดัเจน    
   เพื่อใหม้ั่นใจวำ่จะมีหนำ้ที่กำรงำนท่ีมั่น 
   คงและกำ้วหนำ้ 
-  ไม่เลือกฏิบตัิยึดมั่นเคำรพสิทธิมนษุย 
   ชนและไดร้บักำรปฏิบตัิอย่ำงเป็นธรรม 
-  มีอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัใน  
   กำรท ำงำน 
 

- กำรส ำรวจควำมพึงพอใจ 
  และควำมผกูพนัประจ ำปี 
- กำรจดักจิกรรมพนกังำน   
   สมัพนัธ ์ 
- กำรส่ือสำร กิจกรรม  
   ข่ำวสำร 
- จดัช่องทำงภำยในเพื่อรบั 
   ขอ้รอ้งเรียน 
- มีอบรมหลกัสตูรกำรพฒันำ 
   ทกัษะ 
- มีนโยบำยดำ้นกำรจำ้งงำน
และกำรบรหิำรแรงงำน 
นโยบำยดำ้นสิทธิมนษุยชน
นโยบำยควำมปลอดภยั อำ
ชีวอนำมยัและ
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ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

 
ประเด็นควำมคำดหวัง 

 
กำรตอบสนองควำมคำดหวัง 

 
ช่องทำงกำรสือ่สำร 

สภำพแวดลอ้มในกำร
ท ำงำนนโยบำยกำรพฒันำ
ควำมกำ้วหนำ้ในสำยอำชีพ
และแผนผูสื้บทอดต ำแหน่ง 
ประกำศใหพ้นกังำน
รบัทรำบโดยทั่วกนั  

2.ลูกค้ำ 
 

-มำตรฐำนคณุภำพและควำมปลอด 
ภยัสินคำ้และบรกิำร 
-วตัถดุิบ/แหล่งที่มำของวตัถดุิบ 
-มีควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้/ 
ผูบ้รโิภค 

-สินคำ้และบรกิำรมีคณุภำพไดม้ำตรฐำน 
เป็นท่ี ยอมรบัในระดบัสำกลและตำมที่
คำดหวงั 
-รำคำสินคำ้และบรกิำรท่ีเป็นธรรมและ
เหมำะสม 
-กำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงโปรง่ใส 
รบัผิดชอบต่อ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
-ตอบสนองต่อควำมผิดพลำดและ 
ติดตำมผล ของกำรแกไ้ขปัญหำ 
จนลกูคำ้มีควำม พงึพอใจ 

-กำรปฏิสมัพนัธ ์
รบัขอ้เสนอแนะ เพื่อ
ใชใ้นกำรปรบัปรุงมำตรฐำน 
-กำรส ำรวจควำมพงึพอใจ 
ลกูคำ้ หลงัเขำ้รบับรกิำร 
(NPS Score) 
-น ำผลวิจยัทำงกำรตลำด มำ
ใชใ้นกำรพฒันำผลิตภณัฑส์
ม ่ำเสมอเพื่อตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของลกูคำ้ 
- มีนโยบำยกำรตัง้รำคำและ
กำรก ำหนดรำคำขำยที่
ประกำศผ่ำนเว๊บไซตข์อง
บรษิัท 

3.คู่ค้ำ/ คู่ค้ำ
ธุรกิจ / 
พนัธมิตร 
ธุรกิจ 
 

-มีจรรยำบรรณทำงธุรกิจ  
-เป็นผูน้  ำเชิงกลยทุธพ์นัธมติรระยะ 
ยำวสรำ้งคณุค่ำและผลประโยชน ์
ทำงธุรกจิรว่มกนั 
-กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 
-กำรบรหิำรห่วงโซอ่ปุทำนอยำ่ง 
ยั่งยืน 

-ปฎิบตัิต่อคูค่ำ้อยำ่งเป็นธรรม 
และเท่ำเทยีมกนั 
-มีกระบวนกำรจดัซือ้จดัจำ้งที่เป็น 
ธรรม โปรง่ใส ตรวจสอบได ้
-มีนโยบำยกำรบรหิำรงำน
จดัซือ้จดัจำ้งและก ำหนดหลกักำรวิธี 
ปฎิบตัิ 
-กำรใหค้วำมใส่ใจในเรื่องสิ่งแวดลอ้ม 
สงัคมและบรรษัทภิบำล 
ตลอดห่วงโซอ่ปุทำน 
 

- จดัประชมุคู่คำ้ประจ ำปีและ 
สรำ้งควำมสมัพนัธท์ี่ดี 
-มีกำรรบัรองและเขำ้รว่ม
กำรต่อตำ้นคอรร์บัชนั 
ของภำคเอกชนไทย 
-กำรส่ือสำรแผนธุรกจิรว่ม 
กบัคู่คำ้ เป็น ประจ ำทกุปี 
รวมทัง้ประกำศนโยบำยตำ่งๆ
ที่เก่ียวขอ้ง เช่น จรรยำบรรณ
ธุรกิจของคู่คำ้ นโยบำยควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคม นโยบำย
ต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั
ผ่ำนเว๊บไซตข์องบรษิัท 
-กำรสนบัสนนุแบ่งปันองค ์
ควำมรู ้และ พฒันำรว่มกนั 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 5 
 

 

ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

 
ประเด็นควำมคำดหวัง 

 
กำรตอบสนองควำมคำดหวัง 

 
ช่องทำงกำรสือ่สำร 

4.นักลงทนุ/
ผู้ถือหุ้น 

-ผลประกอบกำรและผลตอบแทนท่ีดี  
-มีกำรก ำกบัดแูลกจิกำรท่ีดี มีควำม  
  โปรง่ใส เปิดเผยขอ้มลูครบถว้น 
ด ำเนินกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
-ปฏิบตัิต่อนกัลงทนุ/ผูถื้อหุน้ทกุรำย
อย่ำงเป็นธรรม เสมอภำคและเทำ่
เทียมกนั  

- มีผลประกอบกำรท่ีดแีละผลตอบแทน 
  กำร ลงทนุท่ีคุม้คำ่ 
- มีกำรก ำกบัดแูลกจิกำรและ 
  กำรบรกิำรควำมเส่ียงและกำรจดักำร  
  วิกฤตที่ด ี
- ควำมโปรง่ใสของขอ้มลูทำงธุรกิจ และ 
  กำรเปิดเผย ขอ้มลูที่ถกูตอ้ง เปิดโอกำส 
  ใหน้กัลงทนุ/ผูถื้อหุน้มีส่วนรว่มในกำร 
  แสดงควำมคดิเห็น 
 

-กำรจดัประชมุผูถื้อหุน้  
 สำมญัประจ ำปี 
-กำรจดักจิกรรมพบนกัลงุทน 
 รำยย่อย 
-รำยงำนผลด ำเนินงำนต่อ   
  ตลำดหลกั ทรพัยร์ำยไตร 
  มำส 
-รำยงำนประจ ำปี 56-1 และ  
 รำยงำนควำมยั่งยืน 
-กำรแจง้ขำ่วสำรผ่ำนทำง 
  เว็บไซตข์องทำงบรษิัทอยำ่ง 
  สม ่ำเสมอ 

5.หน่วยงำน 
ก ำกับดูแล
และภำครัฐ 
 

- ปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบ
ขอ้บงัคบั ประกำศ ของหนว่ยงำน
ก ำกบัดแูลและภำครฐัอย่ำงเครง่ครดั 
- มีกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั
ในทกุรูปแบบ 
-สนบัสนนุและปฎิบตัิตำมมำตรกำร
และกิจกรรมของภำครฐัทัง้ในระดบั
ทอ้งถิ่นและระดบัประเทศ 

-มีกำรปฎิบตัิตำมกฎหมำย ระเบยีบ 
ประกำศ อยำ่งเครง่ครดั 
- ต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัในทกุ
รูปแบบ 
-ใหก้ำรสนบัสนนุและปฏิบตัิตำม 
มำตรกำรหรือกิจกรรมของภำครฐัทัง้ในระ 
ดบัทอ้งถิ่น และ ระดบัประเทศ 
 

-จดัท ำรำยงำนประจ ำปี และ 
เปิดเผยต่อสำธำรณะอยำ่ง 
ถกูตอ้งครบถว้น 
-เขำ้รว่มกำรประชมุ 
อบรมสมัมนำ ของหน่วยงำน 
ก ำกบัดแูลอยู่เสมอ 
-มีนโยบำย ระเบียบวิธีปฏิบตัิ
ที่เป็นไปตำมกฎหมำย  
-จดักิจกรรม กำรใหค้วำมรู ้
กำรพฒันำ บคุคลำกร กำร
ควบคมุดแูลกำรปฏิบตัิ ให้
เป็นไปตำมที่หน่วยงำนก ำกบั
ดแูลและภำครฐัก ำหนดอย่ำง
เครง่ครดั 

6.ชุมชน 
สังคมและ
สิ่งแวดลอ้ม 

- ชมุชนมีรำยได ้มีควำมมั่นคง 
  ทำงกำรเงิน 
- คณุภำพชวีิตและสขุอนำมยัที่ดี 
- กำรพฒันำเศรษฐกิจอย่ำงยั่งยนืให ้ 
  กบัชมุชน ส่งเสรมิสิง่แวดลอ้มและ 
  สภำพแวดลอ้มใหช้มุชน 
- สรำ้งควำมมั่นคงใหแ้ก่ชมุชน  
  (GDPสงูขึน้) 

-ส่งเสรมิกำรผลิตสินคำ้ของชมุชนและ
เกษตรกรใหม้ีรำยได ้ 
- มีคณุภำพชีวติและสขุอนำมยัที่ดี 
-พฒันำเศรษฐกจิอยำ่งยั่งยืนใหช้มุชน 
-ส่งเสรมิกำรผลิตสินคำ้ชมุชน เพื่อใหม้ี 
มำตรฐำน แข่งขนัได ้
- ตระหนกัถงึกำรมีส่วนรว่มและควำม
รบัผิดชอบต่อชมุชนและสงัคมโดยรอบ
สถำนประกอบกำร 

-มีส่วนรว่ม ผ่ำนกำรจำ้งงำน  
 กำรจดัซือ้ 
-ช่วยส่งเสรมิกำรพฒันำ 
 สินคำ้หรือผลิตภณัฑช์มุชน 
-มีนโยบำยควำมรบัผิดชอบ 
 ต่อสงัคม นโยบำยกำร  
 พฒันำและมีส่วนรว่มกบั 
 ชมุชนและสงัคมที่อำจไดร้บั  
 ผลกระทบจำกธุรกจิที่ 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 6 
 

 

ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

 
ประเด็นควำมคำดหวัง 

 
กำรตอบสนองควำมคำดหวัง 

 
ช่องทำงกำรสือ่สำร 

   ประกำศผ่ำน  เว๊บไซตข์อง 
  บรษิัท 

7.คู่แข่ง - สนบัสนนุกำรแข่งขนัทำงกำรคำ้
อย่ำงเสรีและเป็นธรรม 
- ไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทำงปัญญำหรือ
ลิขสิทธิ์ของผูอ่ื้น 
-ไม่ด  ำเนินกำรแข่งขนัทำงกำรคำ้ดว้ย
วิธีไม่สจุรติ  

- ประกอบธุรกิจตำมหลกักำรแข่งขนั
ทำงกำรคำ้อย่ำงเสรีและเป็นธรรม 
- ปฏิบตัิตำมกฎหมำยอยำ่งเครง่ครดั ไม่
ละเมิดทรพัยสิ์นทำงปัญญำของผูอ้ื่น 
- ด ำเนินธุรกิจอย่ำงสจุรติ ไม่ใส่รำ้ยป้ำยสี 
สรำ้งข่ำวเทจ็ กำรโจมตีคู่แขง่  

- มีนโยบำยกำรแขง่ขนัทำง
กำรคำ้ที่ประกำศผ่ำนเว๊บไซต์
ของบรษิัท 

 

4.  นโยบำยกำรจัดกำรด้ำนควำมย่ังยืนระดับองคก์ร 

บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรจัดกำรดำ้นควำมยั่งยืน ที่มุ่งเน้นดำ้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม บรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ ตำม

เป้ำหมำยกำรพฒันำที่ยงัยืน Sustainable Development Goals (SDGs) ขององคก์ำรสหประชำชำติ ในแบบองคร์วม โดยค ำนึงถึงผูม้ี

ส่วนไดส่้วนเสียทกุภำคส่วนที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท ทัง้ภำยในและภำยนอกมำเป็นปัจจยัที่ส  ำคญัในกำรมุ่งเนน้กำรตอบสนองให ้ตรงตำม

ควำมคำดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย และกำรด ำเนินกำรขับเคล่ือนธุรกิจอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบและยั่งยืน เพื่อสรำ้งควำมสมดุล

ควบคู่ไปกบักำรเติบโตทำงธุรกิจ ตำม SDGs 6 หวัขอ้หลกั ดงันี ้

มิติสิ่งแวดล้อม  ทรพัยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ กำรบริโภคที่ยั่งยืน กำรใส่ใจมำตรฐำนคุณภำพสินคำ้และ

บรกิำรอย่ำงต่อเนื่อง กำรผลิตและกำรใชท้รพัยำกรอย่ำงคุม้ค่ำและรบัผิดชอบ จำกตน้น ำ้ไปถึงปลำยน ำ้  

กำรรบัมือกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ กำรพฒันำและปรบัปรุงกระบวนกำร กำรจดักำรห่วงโซ่คณุค่ำทำงธุรกิจ ใหม้ี

ประสิทธิภำพ เพื่อลดผลกระทบที่จะเกิดขึน้กบัส่ิงแวดลอ้ม 

มิติสังคม คุณภำพชีวิตของผูค้น ไดแ้ก่ กำรขจดัควำมหิวโหยกำรเขำ้ไปส่วนร่วมในสงัคมในกำรช่วยเหลือทำงดำ้นอำหำร

และชีวิตควำมเป็นอยู่ที่ดี  

กำรลดควำมเหล่ือมล ำ้กำรด ำเนินธุรกิจที่ค  ำนึงถึงสิทธิมนษุยชน กำรสนบัสนุนกำรจำ้งงำนผูพ้ิกำร เพื่อใหม้ีรำยไดท้ี่มั่นคง

และยั่งยืน 

มิติบรรษัทภบิำลและเศรษฐกิจ ควำมเจรญิทำงเศรษฐกิจอย่ำงยั่งยืนและคลอบคลมุ ไดแ้ก่ งำนท่ีมีคณุค่ำและกำรเติบโต

ทำงเศรษฐกิจกำรใหค้วำมมั่นคงกับพนักงำน ทั้งค่ำตอบแทน สวัสดิกำร ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดลอ้มในกำร

ท ำงำนท่ีดี กำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจที่เติบโตและยั่งยืน  โปรง่ใส และบรหิำรควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได ้  เมืองและชมุชนท่ีน่ำ

อยู่อำศยัอย่ำงยั่งยืน  กำรสรำ้งงำน กระจำยรำยไดไ้ปสู่ชมุชน ผ่ำนกำรสนบัสนนุวตัถดุิบชมุชน 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 7 
 

 

กำรระบุประเด็นส ำคัญ 

  
จำกแนวโน้มที่ส  ำคัญและควำมท้ำทำยที่เกิดขึน้ ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปล่ียนแปลง นวัตกรรม

เทคโนโลยี กำรแข่งขนัที่รุนแรง จึงเป็นส่วนในกำรพิจำรณำกำรประเมินระดบัควำมส ำคญัและผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย อย่ำง

หลีกเล่ียงไม่ได ้ทัง้นีบ้รษิัท ไดจ้ดัประเด็นส ำคญัดำ้นควำมยั่งยืนเรียงตำมล ำดบั ดงันี ้

 

ประเด็นส ำคญัดำ้นควำมยั่งยืน ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

ควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้และ

ผูบ้รโิภค 

 

ควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้และผูบ้รโิภค จะท ำ

ใหบ้รษิัทด ำเนินงำนทำงธุรกจิ ภำยใตก้ำรให้

ควำมส ำคญัของกำรควำมรบัผิดชอบต่อ

ลกูคำ้และผูบ้รโิภคอย่ำงรอบดำ้น หำกไม่ได้

ด  ำเนินกำรแลว้ จะส่งผลต่อชื่อเสียง ควำม

น่ำเชื่อถือและธุรกิจ 

ควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้และบรโิภค จะ

ท ำใหผู้ม้ีส่วนไดส่้วนเสียมคีวำมเชื่อมั่นใน

มำตรฐำนและคณุภำพทัง้วตัถดุบิ อำหำร

และบรกิำร ที่บรษิัทมอบให ้และมีกำร

ติดตำมผล พฒันำ ปรบัปรุงกำรท ำงำน 

เพื่อลดผลกระทบจำกขอ้รอ้งเรียน 

 
 
 
 
 
คณะท ำงำนดำ้นควำมยั่งยืน ไดท้  ำกำร
รวบรวมประเดน็ส ำคญัดำ้นควำมยั่งยืน 
โดยพิจำณำประเดน็ใหเ้ป็นไปตำมกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 
ไดแ้ก่ ประเดน็กำรพฒันำท่ียั่งยืนของ
องคก์ำรสหประชำชำติ (SDGS) 

แนวโนม้ของโลก (Global Trend) 

รวมถงึกำรศกึษำประเดน็อื่นใน
อตุสำหกรรมเดียวกนั หรืออตุสำหกรรมท่ี
เก่ียวเน่ืองกนั ไมว่ำ่จะเป็นกลุม่ธุรกิจ
อำหำร กลุม่ธุรกิจคำ้ปลีกตำ่ง ๆ 

 
 
 
 
 
บริษัทไดน้ ำประเดน็ควำมยั่งยืนท่ี 
รวบรวมมำ ผ่ำนกำรคดักรองและ
จดัล ำดบัประเดน็ควำมส ำคญัตำ่ง ๆ ตำม
สิ่งท่ีมีผลกระทบตอ่บริษัทและผูม้ีสว่นได้
เสียในกิจกรรมนัน้ ๆ โดยประเมินประเดน็
ท่ีมีควำมส ำคญัรว่มกบัผูบ้ริหำรและ
พนกังำนของบริษัท นอกจำกนีย้งัผ่ำน
กระบวนกำรทบทวนจำกท่ีปรกึษำท่ีมี
ควำมน่ำเช่ือถือ เพ่ือใหป้ระเดน็ควำม
ยั่งยืนท่ีบริษัทจดัล ำดบัไว ้ไดร้บักำร
ทบทวนอย่ำงครบถว้น รอบดำ้น 
 

 
 
 
 
 
 
ประเดน็ควำมยั่งยืนท่ีส  ำคญั จะถกูพิจำรณำ
โดยผูบ้ริหำรระดบัสงู ผ่ำนกำรรบัรองและ
จดัล ำดบัควำมส ำคญั โดยค ำนงึถงึผลกระทบ
ท่ีมีตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สีย ทัง้ในดำ้นเศรษฐกิจ 
สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม หลงัจำกนัน้บริษัทจะ
ท ำกำรประเมินควำมถกูตอ้ง โดยเฉพำะอย่ำง
ย่ิงควำมคำดหวงั มมุมอง ขอ้เสนอแนะตำ่ง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของบริษัท 
เพ่ือใหผู้ม้ีสว่นไดเ้สียในองคก์รไดต้ระหนกัถงึ
ประเดน็ดำ้นควำมยั่งยืน ทัง้นี ้คณะท ำงำน
ดำ้นควำมยั่งยืน มีกำรติดตำมผลและทบทวน
กระบวนกำรประเมินควำมยั่งยืนอย่ำง
สม ่ำเสมอ รวมถงึกำรเปิดเผยขอ้มลูในรำยงำน
ควำมยั่งยืนอย่ำงตอ่เน่ือง 
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ประเด็นส ำคญัดำ้นควำมยั่งยืน ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

สขุอนำมยัและควำมปลอดภยั

ของลกูคำ้ 

 

สขุอนำมยัและควำมปลอดภยัของลกูคำ้ เป็น

ปัจจยัที่ท  ำใหล้กูคำ้เลือกเขำ้มำใชบ้รกิำรของ

บรษิัท และเป็นมำตรฐำนท่ีเป็นพืน้ฐำนของ

รำ้นอำหำร หำกไม่ไดใ้หค้วำมส ำคญั จะท ำ

ใหเ้กดิผลกระทบดำ้นชื่อเสียง ควำม

น่ำเชื่อถือและธุรกิจ 

สขุอนำมยัและควำมปลอดภยัของลกูคำ้ 

จะท ำใหผู้ม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ไดร้บัควำม

ปลอดภยัดำ้นอำหำร ตัง้แต่วตัถดุิบตน้น ำ้

จนถึงปลำยน ำ้ รวมไปถึงขัน้ตอนและ

กระบวนกำรท่ีมีควำมปลอดภยั เพื่อลด

ผลกระทบจำกขอ้รอ้งเรียน 

 

ดแูลพนกังำนในเรื่องสิทธิ

มนษุยชน และกำรปฏิบตัิต่อ

แรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

มำตรกำรกำรป้องกนัและเยียวยำดำ้นสิทธิ

มนษุยชนจะช่วยบรรเทำควำมเส่ียงจำกกำร

ละเมิดสิทธิมนษุยชนในกระบวนกำรธุรกจิ

จำกกำรใชแ้รงงำนผิดกฎหมำยหรือกรณีเกิด

ขอ้พิพำท ท ำใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อธุรกิจ 

กำรก ำกบัดแูลและกำรปฏิบตัิตำมนโยบำย

สิทธิมนษุยชนของบรษิัทจะชว่ยคุม้ครอง

สิทธิของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสยีอย่ำงเสมอภำค 

พนกังำนไดร้บักำรปฏิบตัิอยำ่งเป็นธรรม 

กำรจดักำรห่วงโซ่อปุทำน 

 

กำรจดักำรห่วงโซ่อปุทำนท่ีมีประสิทธิภำพทัง้

ห่วงโซ่คณุค่ำของธุรกจิ จะชว่ยกำรท ำงำนท่ีดี 

รวดเรว็ ลดค่ำใชจ้่ำย ลดกำรใชพ้ลงังำน ลด

กำรสญูเสีย ท ำใหบ้รษิัทมีกำรเตบิโตที่มั่นคง

และยั่งยืน 

กำรจดักำรห่วงโซ่อปุทำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

จะช่วยใหผู้ม้ีสว่นไดส่้วนเสีย ไดร้บั

ผลประโยชนท์ัง้ทำงตรงและทำงออ้มใน

กำรท ำงำน และกำรด ำเนินธุรกจิ  

นโยบำย โครงสรำ้ง และระบบ

ก ำกบัดแูลกิจกำร 

 

กำรก ำกบัดแูลกจิกำรท่ีดี จะช่วยลดควำม

เส่ียงไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและ 

เตรียมพรอ้มธุรกิจส ำหรบัโอกำสและบรรเทำ

ผลกระทบที่อำจจะเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลง 

เศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

กำรก ำกบัดแูลกจิกำรท่ีดี จะช่วยบรรเทำ

ผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียจำกกำร

ด ำเนินธุรกิจของบรษิัทในทกุส่วน 

นโยบำยและกลยทุธค์วำม

ยั่งยืน 

 

นโยบำยและกลยทุธค์วำมยั่งยืน จะช่วยท ำ

ใหก้ำรด ำเนินงำนของบรษิัท มีควำมใส่ใจ

เรื่องสิ่งแวดลอ้ม สงัคม ธรรมำภิบำลและ

เศรษฐกิจ อย่ำงเสมอ เพื่อลดผลกระทบระยะ

สัน้และระยะยำวเพื่อสรำ้งควำมยั่งยืนในกำร

ท ำธุรกิจของบรษิัท 

นโยบำยและกลยทุธค์วำมยั่งยืน จะช่วย

ตอบสนองผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทกุภำคส่วน 

ใหไ้ดร้บัประโยชนแ์ละลดผลกระทบที่จะ

เกิดขึน้ เพื่อสรำ้งควำมยั่งยืนใหก้บัผูม้ีส่วน

ไดส่้วนเสีย 
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ควำมรบัผิดชอบต่อชมุชนและ

สงัคม 

 

 

กำรด ำเนินธุรกจิจะตอ้งมคีวำมรบัผิดชอบต่อ

ชมุชนและสงัคม เพื่อป้องกนัและบรรเทำ

ผลกระทบที่เกิดกบัชมุชนหรือสงัคม ให้

สำมำรถอยู่รว่มกนัไดอ้ยำ่งยั่งยืน และลด

ผลกระทบต่อธุรกิจ 

กำรด ำเนินธุรกจิจะตอ้งมคีวำมรบัผิดชอบ

ต่อชมุชนและสงัคมหรือผูม้ีสว่นไดส่้วนเสีย 

เพื่อป้องกนับรรเทำผลกระทบที่เกิดกบั

ชมุชนหรือสงัคม ท่ีส่งผลต่อควำมเสียหำย

ทำงดำ้นทรพัยสิ์น สขุภำพ หรือจิตใจ 

รวมถงึกำรส่งเสรมิคณุภำพชวีิตที่ดีต่อผูม้ี

ส่วนไดส่้วนเสีย 

 

กำรคดัเลือกวตัถดุิบอย่ำงยั่งยืน 

 

กำรคดัเลือกวตัถดุิบอย่ำงยั่งยืน ที่มีควำม

ปลอดภยั มีมำตรฐำน มกีำรค ำนงึถึง

ส่ิงแวดลอ้ม สิทธิมนษุยชน รวมถงึกำร

คดัเลือกวตัถดุิบ ท ำใหบ้รษิัทสำมำรถสรำ้ง

คณุค่ำทำงธุรกิจที่ด ี

กำรคดัเลือกวตัถดุิบอย่ำงยั่งยืน ที่มีควำม

ปลอดภยั มีมำตรฐำน ค ำนึงผูม้ีสว่นได้

ส่วนเสียที่มีส่วนผลกัดนัควำมยั่งยืนใหก้บั

ทกุฝ่ำย เพื่อสรำ้งรำยได ้สรำ้งอำชีพอย่ำง

ยั่งยืน 

กำรใชท้รพัยำกรอยำ่งคุม้คำ่

และกำรจดักำรขยะและของ

เสีย 

 

กำรใชท้รพัยำกรอยำ่งคุม้คำ่ และกำรจดักำร

ขยะและของเสีย ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนท่ีมี

คณุภำพ มีประสิทธิภำพ และลดปัจจยัดำ้น

ลบทัง้ส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกจิของธุรกิจ 

สำมำรถสรำ้งคณุค่ำทำงธุรกิจที่ดี 

กำรใชท้รพัยำกรอยำ่งคุม้คำ่ และกำร

จดักำรขยะและของเสีย ส่งผลกระทบกบัผู้

มีส่วนไดส่้วนเสียทำงออ้ม หำกบรษิัท

จดักำรทรพัยำกรไดด้ี และมีกำรจดักำร

ขยะอย่ำงเหมำะสม จะชว่ยลดภำระของ

หน่วยงำนรฐัและสงัคมในกำรจดักำร

ปัญหำดงักล่ำว 

 

กำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจกและ

กำรใชพ้ลงังำน 

กำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจกและกำรใช้

พลงังำน สะทอ้นถงึประสิทธิภำพกำรใช้

พลงังำน ชว่ยลดตน้ทนุและสรำ้งมลูค่ำเพิม่

ใหแ้ก่ธุรกจิ 

กำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจกและกำรใช้

พลงังำน ชว่ยตอบสนองหน่วยงำนทัง้ใน

และต่ำงประเทศ เพื่อแกไ้ขปัญหำโลกรอ้น

และกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ ซึ่ง

เป็นสำเหตขุองภยัธรรมชำต ิ
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 กำรประเมินระดับควำมส ำคัญ 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

5. กลยุทธค์วำมย่ังยืน 

  บริษัทฯ ส่งเสริมคุณภำพชีวิตที่ดีผ่ำนอำหำรและบริกำรแก่ผู้บริโภคและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อสรำ้งควำมเจริญทำง

เศรษฐกิจอย่ำงยั่งยืนและคลอบคลมุ โดยค ำนึงทรพัยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้มอย่ำงเสมอภำยใตร้ำกฐำนแนวคิด ZEN model = 

Goodness to Growth 

 

มิติกำรพัฒนำอย่ำง

ย่ังยืน 

เป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำง

ย่ังยืน 

ผลกำร 

ด ำเนินกำร 

ปี 2568 

ผลกำร 

ด ำเนินกำร 

ปี 2567 

ผลกำร

ด ำเนินกำร 

ปี 2568 

เป้ำหมำย 

2569 

 

มิติด้ำนสิ่งแวดล้อม  

 

 

1) กำรจดักำรขยะและของเสีย 

 

2)    กำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจก 

 

 

 

3)  กำรปรับเปล่ียนบรรจุภัณฑ์

พลำสติ ก ม ำ เ ป็ นบ ร ร จุ ภัณฑ์

กระดำษ 

291 ตนั 

 

เขำ้รว่มประเมิน 

กำรปล่อยก๊ำซ

เรือนกระจก 

 

49 % 

718 ตนั 

 

เขำ้รว่มประเมิน 

กำรปล่อยก๊ำซ

เรือนกระจก 

 

47 % 

        611 ตนั 

 

เขำ้รว่มประเมิน 

กำรปล่อยก๊ำซ

เรือนกระจก 

 

52 % 

 

 

150 ตนั 

 

เป้ำหมำย 

NET ZERO ปี 

2050 

(พ.ศ. 2593) 

50 % ของ

บรรจภุณัฑ์

ทัง้หมด 

มิติทำงด้ำนสังคม 

 

 

 

 

1) ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ นด้ ำ น สิ ท ธิ

ม นุ ษ ย ช น  (ก ำ ร ล ะ เ มิ ด สิ ท ธิ

มนษุยชน) 

กำรอบรมพนกังำนดำ้น 

สิทธิมนษุยชน 

 

ไม่มี 

(กำรละเมิด=0) 

  

ผ่ำนกำรอบรม 

และทดสอบ 

100% 

ไม่มี 

(กำรละเมิด=0) 

 

ผ่ำนกำรอบรม 

และทดสอบ 

100% 

ไม่มี 

(กำรละเมิด=0) 

 

ผ่ำนกำรอบรม 

และทดสอบ 

100% 

กำรละเมดิ

สิทธิมนษุยชน    

  =0 

ผ่ำนกำรอบรม

และทดสอบ 

100% 
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มิติกำรพัฒนำอย่ำง

ย่ังยืน 

เป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำง

ย่ังยืน 

ผลกำร 

ด ำเนินกำร 

ปี 2568 

ผลกำร 

ด ำเนินกำร 

ปี 2567 

ผลกำร

ด ำเนินกำร 

ปี 2568 

เป้ำหมำย 

2569 

2)  ควำมผูกพันกับพนักงำนต่อ

องคก์ร 

 

3 )  กำ รพัฒนำศัก ยภำพของ

พนกังำน  

 

4) กำรจำ้งพนกังำนผูพ้ิกำร  

รบัพนกังำนผูพ้ิกำรกลุ่มมำตรำ 33 

และ 35 

 

5) โครงกำรสนับสนุนต่ำงๆ ไดแ้ก่

โครงกำรใจดีฟำร์ม  โครงกำร

เกษตรอินทรีย ์เพื่อชุมชน จังหวัด

ปัตตำนี โครงกำร FOOD FOR 

GOOD  

92.88 

 

 

100% 

 

 

ทัง้หมด 32 คน 

 

 

 

สนบัสนนุอย่ำง

ต่อเนื่อง 

90.03 

 

 

100% 

 

 

ทัง้หมด 33 คน 

 

 

 

สนบัสนนุอย่ำง

ต่อเนื่อง 

 

 

 

89 

 

 

100% 

 

  

ทัง้หมด 40 คน 

 

 

 

สนบัสนนุอย่ำง

ต่อเนื่อง 

 

 

 

ผลส ำรวจ 

ไม่ต  ่ำกว่ำ 

90% 

100% 

 

 

มำตรำ 33 = 

100% 

 

 

สนบัสนนุ

โครงกำรอยำ่ง

ต่อเนื่อง พรอ้ม

ทัง้สรำ้งรำยได้

อย่ำงยั่งยืน 

มิ ติ ท ำ ง ด้ ำ น

บรรษัทภิบำลและ
เศรษฐกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) มำตรฐำนคุณภำพสินค้ำและ

บรกิำร  

2) กำรคัดเลือกและจัดหำวัตถุดิบ

ทอ้งถิ่น ชมุชนและ SME 

 

 

 

3)  น วั ต ก ร ร ร ม ใ น ก ำ ร เ พิ่ ม

ประสิทธิภำพกำรผลิตหรือกำร

ท ำงำน 

 

QA = 91.39 % 

 

15.15 % 

 

 

 

 

3 โครงกำร 

QA = 88.81 % 

 

17.90 % 

 

 

 

 

3 โครงกำร 

QA = 90.15 % 

 

17 % 

 

 

 

 

3 โครงกำร 

 

QA = 92 % 

 

มลูค่ำกำร

สั่งซือ้สินคำ้

จำก SMEและ

ชมุชนของทัง้

บรษิัท 

โครงกำรดำ้น

เทคโนโลยี 

รว่มงำนกบั

หน่วยงำน

ต่ำงๆ อย่ำง

นอ้ย 3 

โครงกำรต่อปี  
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6. กำรด ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืนมิติสิ่งแวดล้อม 

 6.1 นโยบำยและกำรปฏิบัตติำมมำตรฐำนกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทฯ ตระหนกัถึงผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้มจำกกำรด ำเนินธุรกิจ และใหค้วำมส ำคญักับกำรด ำเนินงำนใหเ้ป็นไปตำม
กฎหมำย ข้อก ำหนด และมำตรฐำนที่เก่ียวข้องอย่ำงเคร่งครัด บริษัทไดก้ ำหนดนโยบำยกำรจัดกำรส่ิงแวดลอ้มที่สอดคล้องกับ
เป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจบนพืน้ฐำนของกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน โดยมุ่งเนน้กำรสรำ้งสมดุลระหว่ำงกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ ควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคม และกำรดแูลส่ิงแวดลอ้ม   

 บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรใชท้รพัยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ครอบคลมุกำรบรหิำรจดักำรพลงังำนและกำรใชน้ ำ้อย่ำง
คุม้ค่ำ ตลอดจนกำรจดักำรของเสียและขยะตำมหลกัเศรษฐกิจหมนุเวียน (Circular Economy) เพื่อส่งเสริมกำรน ำทรพัยำกรกลบัมำ
ใชใ้หม่และลดปริมำณของเสียที่ตอ้งน ำไปก ำจดั บริษัทฯ ไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรบริหำรจดักำรและลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
จำกกำรใชพ้ลงังำนและทรพัยำกรตลอดห่วงโซ่คุณค่ำทำงธุรกิจ ซึ่งเป็นปัจจยัส ำคญัที่ก่อใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศและ
ภำวะโลกรอ้น  

 โดยบริษัทฯ มุ่งมั่นด ำเนินมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อใหบ้รรลเุป้ำหมำยดำ้นส่ิงแวดลอ้มตำมแผนที่ก ำหนดไว้ และสอดคลอ้งกับ
เจตนำรมณใ์นกำรด ำเนินธุรกิจที่มุ่งพฒันำองคก์รใหเ้ติบโตอย่ำงมั่นคงและยั่งยืนในระยะยำว 

 
 6.1.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติเร่ืองกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

  บริษัทฯ มีนโยบำยหลกัดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนและนโยบำยสิ่งแวดลอ้ม เพื่อใชเ้ป็นกรอบในกำรบริหำรจดักำรและลด
ผลกระทบทำงลบต่อส่ิงแวดลอ้มจำกกำรด ำเนินธุรกิจ บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรสรำ้งวฒันธรรมองคก์รและกำรปลกูฝังจิตส ำนึก
ดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสงัคมแกบ่คุลำกรในทกุระดบั ควบคู่กบักำรใชพ้ลงังำนไฟฟ้ำ น ำ้ และทรพัยำกรธรรมชำติอื่น ๆ 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตลอดจนกำรลดปรมิำณของเสียที่เกิดขึน้จำกกระบวนกำรด ำเนินงำนและกำรผลิต 

 บริษัทฯ ด ำเนินกำรบริหำรจดักำรดำ้นส่ิงแวดลอ้มภำยใตก้รอบกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎระเบียบ และขอ้ก ำหนดของ
หน่วยงำนรำชกำรและหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้งอย่ำงเคร่งครดั โดยมุ่งเนน้กำรป้องกนัและลดกำรเกิดของเสียจำกกำรด ำเนินงำนตัง้แต่ตน้
ทำง และสนบัสนนุกำรน ำทรพัยำกรกลบัมำใชใ้หม่ เพื่อจ ำกดัผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มใหน้อ้ยที่สดุ นอกจำกนี ้บรษิัทยงัใหค้วำมส ำคญั
กบักำรลดกำรใชพ้ลงังำน โดยส่งเสรมิกำรใชพ้ลงังำนเท่ำที่จ  ำเป็นและเกิดประโยชนส์งูสดุ 

 เพื่อเสริมสรำ้งควำมตระหนักรูแ้ละควำมรับผิดชอบด้ำนส่ิงแวดล้อม  บริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรอบรมและส่ือสำรด้ำน
ส่ิงแวดลอ้มแก่พนกังำนอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อส่งเสรมิควำมเขำ้ใจถึงผลกระทบจำกกระบวนกำรด ำเนินงำนที่อำจเกิดขึน้ต่อสิ่งแวดลอ้ม 
และกระตุน้ใหบ้คุลำกรมีส่วนรว่มในกำรปรบัปรุงและพฒันำกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 ในปี 2568 บรษิัทฯ ไม่มีกำรกระท ำที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีอบุตัิเหตหุรือเหตกุำรณท์ี่ก่อใหเ้กิดผลกระทบดำ้น
ส่ิงแวดลอ้มจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ  และไม่พบขอ้ขดัแยง้หรือขอ้รอ้งเรียนดำ้นส่ิงแวดลอ้มจำกชุมชนหรือหน่วยงำนภำยนอก 
สะทอ้นถึงประสิทธิภำพในกำรก ำกบัดแูลและกำรบรหิำรจดักำรดำ้นส่ิงแวดลอ้มของบรษิัท 

 
 6.2  กำรจัดกำรพลังงำน  

 6.2.1 แผนกำรจัดกำรพลังงำน 

 บรษิัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรจดักำรพลงังำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยก ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำรลดกำรใช้

พลงังำนทัง้ในส ำนกังำนและสำขำรำ้นอำหำร เพื่อควบคุมกำรใชพ้ลงังำน ลดตน้ทุนกำรด ำเนินงำน และเสริมสรำ้งจิตส ำนึกดำ้น

กำรประหยัดพลังงำนแก่พนักงำน บริษัทฯ ไดด้  ำเนินมำตรกำรบริหำรจดักำรพลังงำน เช่น ก ำหนดช่วงเวลำเปิด–ปิดไฟฟ้ำและ

เครื่องปรับอำกำศ กำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ไฟฟ้ำอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถึงปรับเปล่ียนอุปกรณเ์ป็นแบบประหยัด

พลงังำน เป็นตน้  
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6.2.2 ปริมำณกำรใช้พลังงำน (ไฟฟ้ำ/เชือ้เพลิง)  

 

 

 

 

 
 
 6.2.3  เป้ำหมำยกำรจัดกำรพลังงำน  

เป้ำหมำย ในปี 2569 อตัรำปรมิำณกำรใชพ้ลงังำนไฟฟ้ำต่อหน่วยในบรษิัทลดลง 5%   
 

 6.2.4 ปริมำณกำรใช้พลังงำนต่อหน่วย   

 

 

 
 
  
 
 
 
 
 

 6.3 กำรจัดกำรน ้ำ 

 6.3.1  แผนกำรจัดกำรน ้ำ 

 บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญัต่อกำรบริหำรจดักำรน ำ้ในกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ และไดม้ีกำรก ำหนดแนวทำง
ด ำเนินงำนกำรลดกำรใชน้ ำ้ ปฏิบตัิทัง้ในส่วนของส ำนกังำนและสำขำรำ้นอำหำร ทัง้ยงัส่งเสริมกำรสรำ้งควำมตระหนกั ผ่ำนกิจกรรม
กำรรณรงคป์ระหยดักำรใชน้ ำ้  

            ทัง้นีใ้นปี 2568 บรษิัทฯ ไม่มีปัญหำกำรใชน้ ำ้กบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
 
 6.3.2 ปริมำณกำรใช้น ้ำ 

สรุปปริมำณกำรใช้น ้ำทัง้บริษทั ( ส ำนักงำน และ หน้ำสำขำ)  

   
 
 6.3.3 ปริมำณกำรใช้น ้ำ 

เป้ำหมำย ในปี 2569 อตัรำปรมิำณกำรใชน้ ำ้ต่อหน่วย ในบรษิัทลดลง 5%   

 

 
 

การใช้น า้ ปริมาณ (ลบ.ม.) หน่วย พื้นที/่ตร.ม หมายเหตุ

ปี  2566 391,583 ลบ.ม. / ตร.ม. 40,226 สนญ. และ 194 สำขำ

ปี  2567 542,921 ลบ.ม. / ตร.ม. 39,119 สนญ. และ 187 สำขำ

ปี  2568 376,398 ลบ.ม. / ตร.ม. 38,778 สนญ. และ 184 สำขำ

การใช้ไฟฟ้า ปริมาณ (Kwh.) หน่วย พื้นที่/ตร.ม หมายเหตุ

ปี  2566 12,427,605 Kwh / ตร.ม. 40,226 สนญ. และ 194 สำขำ

ปี  2567 17,642,487 Kwh / ตร.ม. 39,119 สนญ. และ 187 สำขำ

ปี  2568 13,088,237 Kwh / ตร.ม. 38,778 สนญ. และ 184 สำขำ

การใช้ไฟฟ้า ปริมาณ หน่วย พื้นที่/ตร.ม หมายเหตุ

ปี  2566 308 Kwh/ตร.ม. 40,226 สนญ. และ 194 สำขำ

ปี  2567 450 Kwh/ตร.ม. 39,119 สนญ. และ 187 สำขำ

ปี  2568 337 Kwh/ตร.ม. 38,778 สนญ. และ 184 สำขำ
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 6.3.4 ปริมำณกำรใช้น ้ำต่อหน่วย  

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 6.4 กำรจัดกำรขยะ ของเสีย และเศษอำหำร 

 บรษิัทฯ ส่งเสรมิกำรคดัแยกขยะตัง้แตต่น้ทำงและ กำรบรหิำรจดักำรเศษอำหำรซึง่เป็นของเสียในสดัส่วนสงูจำกกำรด ำเนิน

ธุรกิจรำ้นอำหำร โดยด ำเนินกำรคดัแยกอย่ำงเหมำะสม เพื่อน ำไปใชป้ระโยชนต์่อในรูปแบบอำหำรสตัว ์ หรือแปรรูปเป็นปุ๋ ยอินทรีย ์

ซึ่งชว่ยลดปรมิำณขยะที่ตอ้งน ำไปก ำจดัในหลมุฝังกลบ และลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกที่เกดิจำกกระบวนกำรก ำจดัขยะ และ

ยงัใหค้วำมส ำคญักบักำรสรำ้งควำมรว่มมือกบัหนว่ยงำนภำยนอกที่เก่ียวขอ้ง  

 

 6.4.1  แผนกำรจัดกำรขยะและของเสีย 

บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรคดัแยกขยะและกำรน ำกลบัมำใชป้ระโยชนห์รือน ำมำรีไซเคิล ทัง้ในส่วนของส ำนกังำนและ
สำขำรำ้นอำหำร เพื่อลดกำรถูกส่งไปหลุมฝังกลบ  และสนับสนุนกำรจัดกำรขยะอย่ำงยั่งยืนดว้ยกำรคัดแยกขยะตัง้แต่ตน้ทำง 
อย่ำงเป็นระบบและถูกวิธี ซึ่งให้ควำมส ำคัญในกำรปลูกฝังจิตส ำนึกของพนักงำนในกำรร่วมดูแลรักษำสภำพแวดลอ้มและ
ภูมิอำกำศของสังคมโดยรวมตลอดจนกำรสรำ้งควำมตระหนักรูแ้ละควำมเขำ้ใจดำ้นกำรจัดกำรขยะอย่ำงยั่งยืน ผ่ำนโครงกำร
รณรงคค์ดัแยกขยะก่อนทิง้ เพื่อใหบ้รหิำรจดักำรขยะไดอ้ย่ำงเป็นระบบ เช่น ส ำนกังำนใหญ่ ทำงบรษิัท ไดจ้ดัพืน้ท่ีและถงัขยะแยก 
โดยให้พนักงำนร่วมกันแยกขยะตั้งแต่ตน้ทำง  กำรแยกขยะกระดำษในส ำนักงำนเพื่อน ำมำรีไซเคิลในกำรใช้ซ  ำ้ และกำรน ำ 
Application GEPP ในกำรบนัทึกขอ้มลูมอนิเตอรข์ยะอย่ำงเป็นระบบ 

 
 
 6.4.2  กำรด ำเนินกำรของเสียและเศษอำหำร   
 สำขำ รำ้นอำหำร 
 ปี 2568 รว่มมือกบัศนูยก์ำรคำ้ที่มีกำรบรหิำรกำรจดักำรขยะเศษอำหำร โดยกำรไม่เทรวมกนั โดยบรษิัทฯ ไดเ้ขำ้รว่ม กบั 
ศนูยก์ำรคำ้ต่ำงๆ เพื่อน ำไปแปรรูปเป็นอำหำรสตัว ์และ น ำไปผลิตเป็นปุ๋ ยหมกัหรือก๊ำซชีวภำพ (Biogas) จ ำนวน 486, 639 กิโลกรมั 
 ส ำนกังำนใหญ่ 
 ปี 2568 จดัท ำโครงกำรน ำขยะอำหำรไปรีไซเคิลใหเ้ป็นปุ๋ ยอินทรีย ์ผ่ำนเครื่องย่อยเศษอำหำร  และแจกใหก้บัพนกังำน และ 
ประชำชนผูท้ี่สนใจทั่วไป   ซึ่งนอกจำกเป็นกำรลดปรมิำณขยะที่เป็นปัญหำใหญ่ของสงัคมแลว้ ยงัเป็นกำรสรำ้งอำหำรบ ำรุงพชืและ
ช่วยลดปรมิำณก๊ำซเรือนกระจกที่สรำ้งผลกระทบเชงิลบต่อสภำพแวดลอ้มไดอ้ีกดว้ย  จ ำนวน  2,477 กิโลกรมั 
 
 
 
 
 
 

การใช้น า้ ปริมาณ หน่วย พื้นที/่ตร.ม หมายเหตุ

ปี  2566 9.70 ลบ.ม /ตร.ม. 40,226 สนญ. และ 194 สำขำ

ปี  2567 13.87 ลบ.ม./ตร.ม. 39,119 สนญ. และ 187 สำขำ

ปี  2568 9.70 ลบ.ม./ตร.ม. 38,778 สนญ. และ 184 สำขำ
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 6.4.3  เป้ำหมำยกำรจดักำรขยะและของเสีย 
 เป้ำหมำย  ในปี 2569  กำรจดักำรคดัแยกขยะประเภท รีไซเคิล จ ำนวน  150 ตนั 
 

6.4.4 กำรจัดกำรขยะและของเสียทีผ่่ำนกระบวนกำรรีไซเคิล 
โครงกำร มือวิเศษกรุงเทพ เพื่อ พี่ไมก้วำด 
ปี 2568   บรษิัทฯ   รว่มกบั ไทยน ำ้ทิพย ์โคคำ-โคลำ่  และ เวสทบ์ำย เดลิเวอรี ่เริ่มด ำเนินกำรตัง้แตเ่ดือนเมษำยน 2568 โดย

เก็บกลบับรรจภุณัฑ ์จำกรำ้นอำหำรในเครือ บรษิัทฯ  กวำ่ 80 แห่ง ทัง้ประเภทขวดน ำ้พลำสตกิใส (PET) และกระป๋องอะลมูเินียม 
รวมทัง้วสัดปุระเภทอื่นๆ ในรำ้นที่สำมำรถรีไซเคิลได ้ และส่งต่อใหเ้วสทบ์ำย เดลเิวอรี่ น ำขยะแต่ละประเภทกลบัเขำ้สู่ระบบกำร        
รีไซเคิล  ซึง่ขวดน ำ้ดืม่แบบพลำสติกใส ถกูน ำไปอพัไซเคิลผลิตเป็นเสือ้กั๊กสะทอ้นแสง สนบัสนนุกำรปฏิบตัิงำนของเจำ้หนำ้ที่กวำด
ถนนของกรุงเทพมหำนคร  รวมขยะน ำ้หนกั  29,825 กิโลกรมั เขำ้สู่กระบวนกำรรีไซเคิลต่อได ้100% ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
ไดถ้ึง 90,464 ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเท่ำ หรือคดิเป็นกำรปลกูตน้ไมไ้ดจ้ ำนวน 9,414 ตน้ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
โครงกำร ZCG รว่มใจ ลดขยะไปยงัหลมุฝังกลบ 
ในปี 2568 บริษัทฯ  ส ำนกังำนใหญ่ ไดท้ ำกิจกรรมและโครงกำรต่ำงๆ เพื่อใหพ้นกังำนมีส่วนร่วมในกำรคดัแยกขยะตัง้แต่

ตน้ทำง เพื่อลดกำรถูกส่งไปหลมุฝังกลบ  อำทิ  โครงกำร “ส่งขยะกลบับำ้น” กับบริษัท เบตเตอร ์เวิลด ์กรีน จ ำกัด (มหำชน) หรือ 
BWG  ส่งเสริมกำรลดปริมำณขยะที่ตอ้งน ำไปฝังกลบ เขำ้สู่กระบวนกำรแปรรูปเป็นกอ้นเชือ้เพลิง (RDF) เพื่อน ำไปใชใ้นกำรผลิต
กระแสไฟฟ้ำ รวมจ ำนวน 520 กิโลกรมั และ โครงกำร “SCG Paper X  “กระดำษเก่ำแลกกระดำษใหม่” รวมทัง้สิน้  280 กิโลกรมั 
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          โครงกำรส่งต่อปฏิทินเก่ำสรำ้งโอกำสใหมใ่หผู้พ้ิกำรทำงสำยตำ และอะลมูิเนยีมเพื่อจดัท ำขำเทียมพระรำชทำน 
          ปี 2568 บรษิัทฯ ไดเ้ขำ้รว่มกิจกรรม “ปฏิทินปีเก่ำ เรำขอ” รว่มกบัส ำนกังำนเขตสวนหลวง โดยส่งมอบปฏิทินตัง้โต๊ะของปีเกำ่
ที่ไม่ใชแ้ลว้ เพื่อน ำไปมอบใหแ้กม่ลูนิธิช่วยคนตำบอดแหง่ประเทศไทย ในพระบรมรำชินปูถมัภ ์ เพื่อน ำไปผลิตเป็นส่ือกำรเรียนกำร
สอนอกัษรเบรลลส์ ำหรบัผูพ้ิกำรทำงสำยตำ รวมน ำ้หนกัทัง้สิน้ 115 กิโลกรมั และ เขำ้รว่มโครงกำรบรจิำคอะลมูิเนยีมเพื่อจดัท ำขำ
เทียมพระรำชทำน ของมลูนิธิในสมเด็จพระศรีนครนิทรำบรมรำชชนนี มีแผนด ำเนินโครงกำรอย่ำงต่อเนื่องในปี 2569 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6.4.5 กำรบริหำรจัดกำรขยะ 

 กำรคดัแยกประเภทขยะทัง้ภำยในส ำนกังำนใหญ่และสำขำรำ้นอำหำร  บริษัทใชแ้พลตฟอรม์บนัทึกน ำ้หนกัขยะ เพื่อช่วย

ติดตำมปรมิำณขยะที่เกิดขึน้ในแต่ละวนั ท ำใหส้ำมำรถวิเครำะหแ์นวโนม้และหำแนวทำงลดขยะฝังกลบไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ  มี

เป้ำหมำยในกำรลดขยะทั่วไป ที่จะไปยงับ่อฝังกลบ เพื่อช่วยลดกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจก โดยสำมำรถคดัแยกขยะที่เกิดจำก

กำรใชท้รพัยำกร จำกควำมร่วมมือของส ำนกังำนใหญ่ และแบรนดใ์นเครือ 7 แบรนด ์ จ ำนวน 163 สำขำ ทั่วประเทศ ไดถ้ึง  610 

ตนั จำกควำมรว่มมือของพนกังำนทกุฝ่ำย 
 

ปริมำณกำรจัดกำรคัดแยกขยะประเภท รีไซเคิล ( ส ำนักงำนใหญ่ และ สำขำร้ำนอำหำร) 

 

 

 

 

 

 

 

6.4.6 กำรจัดกำรขยะอิเล็กทรอนิกส ์

ปี 2568  ขยะอิเล็กทรอนิกส ์หรือ E-Waste บรษิัทด ำเนินกำรคดัแยกอปุกรณต์ำมประเภทกำรใชง้ำน  จดัท ำทะเบียนควบคมุ  

แลว้เก็บขอ้มลูน ำ้หนกั จ ำหน่ำยหรือส่งมอบใหก้บับรษิัทหรือหน่วยงำนทีค่วำมเชี่ยวชำญ เพื่อสู่กระบวนรีไซเคิลอยำ่งถกูตอ้งและ

ปลอดภยัต่อส่ิงแวดลอ้ม รวมทัง้สิน้  2,388  กิโลกรมั 
 
 
 
 

ปริมำณวัสดุรีไซเคิล ปริมำณก๊ำซเรือนกระจก

ที่น ำไปรีไซเคิล (Kg.) ที่ลดได้ (KgCO2e)

ปี 2566 291,563 283,848

ปี 2567 718,933 582,883

ปี 2568 610,890 629,752

กำรคัดแยกขยะ
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6.4.7 กำรปรับเปลี่ยนบรรจุภัณฑพ์ลำสตกิทีบ่รรจุอำหำร มำเป็นกระดำษหรือวัสดุทีย่่อยสลำยได้ตำม 

ธรรมชำติ  

ปี 2568  บริษัทฯ  ตระหนักถึงบทบำทส ำคัญในกำรร่วมแก้ไขปัญหำส่ิงแวดลอ้ม โดยกำรจัดหำบรรจุภัณฑ์ที่มีควำม

ปลอดภยัและเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม  ตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค  กำรเก็บรกัษำ และคงคุณภำพของอำหำรจนถึงมือ

ลูกคำ้ โดยมีควำมมุ่งมั่นที่จะลดกำรใช้พลำสติกครัง้เดียวทิง้ โดยปรับเปล่ียนเป็นบรรจุภัณฑ์กระดำษ เพื่อลดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้มและปรมิำณขยะที่ไม่ย่อยสลำยใหไ้ดม้ำกที่สดุ  

เป้ำหมำย  ในปี 2569 สำมำรถเปล่ียนบรรจภุณัฑก์ระดำษได ้ 50%  ของ บรรจภุณัฑท์ัง้หมด 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
6.5  กำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 

            คณะกรรมกำรบรษิัทไดต้ระหนกัถึงปัญหำที่เกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศซึ่งก่อใหเ้กิดปัญหำก๊ำซเรือนกระจก
จึงไดก้ ำหนดนโยบำยส่ิงแวดลอ้มและนโยบำยกำรจัดกำรกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศโดยมุ่งมั่นเพื่อแก้ไขปัญหำและ
ผลกระทบที่เกิดขึน้จำกกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ่อุปทำน  รวมถึงกำรอนมุตัิงบประมำณในกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ และ
มีคณะกรรมกำรชุดย่อย คณะท ำงำนฯ เพื่อท ำหนำ้ที่ในกำรบริหำรจัดกำรแกปั้ญหำก๊ำซเรือนกระจก โดยมีบทบำทและควำม
รบัผิดชอบ ดงันี ้ 
 คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

• ดแูลกำรประเมิน ติดตำม และ จดักำรควำมเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัสภำพภมูิอำกำศ 

• มีกำรประเมินควำมเส่ียงกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ 

• รำยงำนควำมเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัสภำพภมูิอำกำศต่อคณะกรรมกำรบรษิัทเป็นประจ ำ 
 คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน 

• รำยงำนควำมคืบหนำ้ที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนดำ้นสภำพภมูิอำกำศต่อคณะกรรมกำรบรษิัท (BOD) 

• ทบทวนและติดตำมกำรด ำเนินงำนต่ำงที่เก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรดำ้นสภำพภมูิอำกำศ 
คณะกรรมกำรบรหิำร  

• อนมุตัิงบประมำณต่ำงๆที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนดำ้นสภำพภมูิอำกำศ 

• ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนและควำมคืบหนำ้อย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถึงกำรก ำหนดควำมรบัผิดชอบและแต่งตัง้
คณะท ำงำนต่ำงๆที่เก่ียวขอ้ง 

 คณะท ำงำนกำรพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน  (ตวัแทนจำกหน่วยงำนท่ีไดร้บักำรแต่งตัง้) 

• ประสำนงำน และด ำเนินงำนต่ำงๆใหเ้ป็นไปตำมเป้ำหมำยและแผนกำรด ำเนินกำรท่ีก ำหนดไว้ 

• รวบรวมขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับสภำพภูมิอำกำศ กำรจัดกำรแกไ้ขปัญหำก๊ำซเรือนกระจก และรำยงำนต่อคณะ
กรรมกำรบรหิำรคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำเพื่อควำมยั่งยืนและคณะกรรมกำรบรษิัททกุไตรมำส 

ปริมำณ % ปริมำณ % ปริมำณ % 

พลำสติก 127 105,014        51% 102,427        53% 86,995          48%

กระดำษ 80 101,067        49% 91,747          47% 93,435          52%

รวมทั้งหมด  207 206,080       100% 194,174       100% 180,430       100%

2568
กลุ่มบรรจุภณัฑ์

จ ำนวน

รำยกำร

2566 2567
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• กำรพัฒนำควำมรูค้วำมเข้ำใจและสรำ้งควำมตะหนักถึงปัญหำและผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำน เพื่อร่วมกันบริหำรจัดกำรลดก๊ำซเรือนกระจกภำยในบริษัทฯ ไดอ้ย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

• คณะท ำงำนเพื่อกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน มีนำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์กรรมกำรบรษิัท รกัษำกำรผูจ้ดักำร 
       ทั่วไป สำยงำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน เป็นหวัหนำ้คณะท ำงำน 

 
6.5.1  แผนกำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 
      คณะกรรมกำรบรษิัทไดก้ ำหนดเป้ำหมำย NET ZERO ในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050 ) 

เป้ำหมำย NET ZERO 
เป้ำหมำย NET ZERO  ปี 2050  
เป้ำหมำยระยะสัน้    ปี 2030    ลดลง /ชดเชยคำรบ์อน  30 % 
เป้ำหมำยระยะปำนกลำง  ปี 2040    ลดลง/ชดเชยคำรบ์อน   60%  
เป้ำหมำยระยะยำว   ปี 2050    ลดลง90 % อีก 10% ใช ้ วิธีคำรบ์อนเครดิตแบบ Removal คณุภำพสงู  

ใชปี้ 2023 (2565) เป็นปีฐำนในกำรค ำนวณ Net Zero 
 

แผนกำรด ำเนินกำร 
 

ปีฐำน 2023 -0% 
กำรด ำเนินงำน-ปัจจุบนั 

เป้ำ/แผนระยะสั้น 2030 - 30% 
ลดปล่อย GHGs ใช้พลงังำน
หมุนเวียนบำงส่วน 

เป้ำ/แผนระยะกลำง 
2040 - 60%ท ำตอ่เน่ือง 

บรรลุเป้ำหมำย NET ZERO 
2050 -90%   ไม่ปลอ่ย/แทบไม่
ปล่อย GHGs ใชพ้ลังงำน
หมุนเวียนทัง้หมด ปลูกต้นไม้
ชดเชยคำรบ์อน 10% 

Scope 1: กำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกโดยตรงจำกแหล่งทีบ่ริษัทเป็นเจ้ำของหรือควบคุม 

กำรใช ้LPG, ใชส้ำร
ดบัเพลิง CO2, สำรท ำ
ควำมเย็นตูเ้ย็น/ตูแ้ช่, 
Septic tank, กำรใชน้ ำ้มนั
ดีเซล 

ใชเ้ตำไฟฟ้ำ,ลดใชส้ำร CO2,
เปล่ียนใชส้ำรท ำเย็นคำรบ์อนต ่ำ,
ปรบัปรุงระบบบ ำบดัน ำ้เสีย,ใช้
รถยนตไ์ฟฟ้ำ วำงแผนทำง
เดียวกนัไปดว้ยกนั 

ท ำต่อเนื่อง และ
ปรบัเปล่ียนอปุกรณล์ด
คำรบ์อนจนครบ, วเิครำะห์
และปรบัปรุงส่วนท่ีปล่อย
คำรบ์อนสงู 

งดใชแ้ก๊สกระป๋อง,ใชส้ำรดบัเพลิง
เคมเีปียก, เปล่ียนวิธีท ำควำมเยน็/
แช่แข็ง, น ำน ำ้เสียกลบัมำใช้
ใหม่,ใชร้ถไฟฟ้ำทัง้หมด,จดัผูด้แูล
แต่ละโซนตำมที่อยู่อำศยั 

Scope 2: กำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกทำงอ้อมจำกกำรใชพ้ลงังำนทีบ่ริษัทซือ้มำ  

- กำรใชไ้ฟฟ้ำขององคก์ร 
- กำรใชพ้ลงังำนไฟฟ้ำของ
ระบบปรบัอำกำศ AHU 
หำ้งสรรพสินคำ้ 

ใชพ้ลงังำนแสงอำทิตย,์ ใช้
หลอดไฟ LED,ใชอ้ปุกรณเ์บอร ์5, 
หมั่นตรวจและท ำควำมสะอำด, 
ออกแบบรำ้นใหร้ะบำยอำกำศ 

ซ่อมแซม ท ำควำมสะอำด
แผลโซล่ำเซลล ์อปุกรณ์
ไฟฟ้ำต่ำงๆ , ท ำโครงกำร
รว่มกบัหำ้ง/คู่คำ้ในกำรใช้
พลงังำนสะอำดรว่มกนั 

ใชอ้ปุกรณอ์เิล็คทรอนิกสค์มุ
เครื่องใชไ้ฟฟ้ำ, ใชฉ้นวนกนัควำม
รอ้นสรำ้งรำ้น/อำคำร, ท ำโครงกำร
รว่มกบัหำ้ง/คู่คำ้เพื่อใชพ้ลงังำน
หมนุเวยีนทัง้หมดรว่มกนั 
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Scope 3: กำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกทำงอ้อมอื่น ๆ ทีเ่กิดขึน้ในห่วงโซ่คุณค่ำของบริษทั ทัง้ในส่วนของตน้น ้ำ 
(upstream) และปลำยน ้ำ (downstream)  

กำรใชน้ ำ้ประปำ, วตัถดุิบ
อำหำรและของใช,้ ไฟฟ้ำ, 
กำรขนส่งจำกผูผ้ลิต
วตัถดุิบ, ขยะเศษอำหำร, 
กำรขนส่งและกระจำย
สินคำ้, ก ำจดัซำก
ผลิตภณัฑ ์ 

ติดตัง้อปุกรณป์ระหยดัน ำ้        
ใชภ้ำชนะรองน ำ้ ซ่อมจดุรั่ว,  
ใชว้ตัถดุิบทอ้งถิ่นตำมฤดกูำล,
ติดตัง้โซล่ำเซลล,์สนบัสนนุผูม้ี
ส่วนไดเ้สียใชพ้ลงังำนหมนุเวียน,
สนบัสนนุผูผ้ลิตใชร้ถยนตไ์ฟฟ้ำ
,เลือกคู่คำ้ที่ลดกำรใชน้ ำ้มนั,
วำงแผนสั่งสินคำ้ลดจ ำนวนรอบ
ส่ง, บรจิำคขยะเศษอำหำรท ำปุ๋ ย
หมกั,รณรงคไ์ม่ทำนเหลือ, 
วำงแผนรวมส่งเอกสำรลดวนัลง,
ส่งเสรมิกำรใชร้ถสำธำรณะ, 
วำงแผนตัง้สำขำเคลื่อนที่, เพิ่ม
กำรใชบ้รรจภุณัฑท์ี่รีไซเคิลได,้ 
รณรงคล์ด/ไม่ใชถ้งุหิว้ภำชนะ 
หลอด ชอ้นสอ้มที่เป็นพลำสติก 

ใชไ้ฟฟ้ำจำกพลงังำน
หมนุเวยีนเกือบ 80%, จดั
โปรโมชั่นกำรทำนไม่เหลือ
เศษอำหำร,ส่งเอกสำรแบบ
อิเล็กทรอนิกสแ์ทน, 
สนบัสนนุและรว่มเปล่ียน
พฤติกรรมลกูคำ้ใหใ้ชถ้งุผำ้ 
กล่องอำหำร แกว้น ำ้ ขวด
น ำ้ อปุกรณท์ำนอำหำร
น ำมำเอง/ น ำกลบัมำใช้
ใหม่/ รีไซเคิลได ้

สนบัสนนุเจำ้ของพืน้ท่ีใชร้ะบบ    
รีไซเคิลน ำ้ทัง้หมดและวำงแผนใช้
น ำ้ไม่เหลือทิง้, ออกแบบ
เมนอูำหำรท่ีใชว้ตัถดุิบปล่อย
คำรบ์อนต ่ำ/ไม่เหลือเศษอำหำรทิง้
,หำพนัธมิตรปลกูพืช เพื่อเป็น
วตัถดุิบและชดเชยคำรบ์อน, 
เลือกใชเ้ฉพำะคู่คำ้ที่ใชพ้ลงังำน
หมนุเวยีน, เลือกสั่งของ Supplier 
ที่ใกลก้บัสำขำนัน้ๆ, รว่มท ำ
โครงกำรรถรบั-ส่งพลงังำนสะอำด
บรกิำรตำมเสน้ทำงตำ่งๆ มำยงั
สำขำใกลเ้คยีง, ส่ง/ใชว้ิธีก ำจดั
ซำกบรรจภุณัฑแ์บบไม่ปล่อย 
GHGs, ใชถ้งุหิว้ ภำชนะ อื่นๆเป็น
วสัดธุรรมชำติหรือน ำกลบัมำใช้
ใหม่ได ้

 
บริษัทฯ เห็นถึงควำมส ำคัญของกำรจัดท ำคำรบ์อนฟุตพริน้ทข์ององคก์ร (Carbon Footprint for Organization : CFO) 

ตลอดจนกำรตัง้เป้ำหมำยลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก กำรจดักำรพลงังำน และกำรบริหำรกระบวนกำรท ำงำน เพื่อใหเ้กิดควำม
ยั่งยืน มุ่งเน้นควำมรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม  รวมถึงเพื่อตอบสนองต่อเป้ำหมำย SDG 13 : Climate action กำรรับมือกำร
เปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ โดยด ำเนินโครงกำรประเมินปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก และพิจำรณำหำแนวทำงกำรลดกำร
ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกของบรษิัทฯ ได ้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อบรรเทำผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ  

 แนวทำงกำรจดักำร ในปี 2568 บรษิัทใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรพลงังำน กำรลดใชพ้ลงังำน  กำรจดัท ำคำรบ์อน
ฟุตพริน้ทอ์งคก์ร  กำรลดกำรเกิดของเสียจำกกระบวนกำรผลิต  เพื่อลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกใหม้ำกที่สดุ   และ อยู่ระหว่ำง
จดัท ำแผนกำรชดเชยกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก เพื่อมีส่วนรว่มของประเทศในกำรลดก๊ำซเรือนกระจกและกำรด ำเนินงำนดำ้นกำร
เปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ และรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 
6.5.2  กำรทวนสอบข้อมูลปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก โดยหน่วยงำนภำยนอก 
ในปี 2568  บริษัทฯ ไดเ้ขำ้ร่วมประเมินคำรบ์อนฟุตพริน้ขององคก์ร  จดัท ำรำยงำนกำรปล่อยและดดูกลบัก๊ำซเรือนกระจก

อย่ำงต่อเนื่อง  โดยมีที่ปรกึษำ คือ บริษัท วี กรีน เคยู จ ำกัด   ทัง้นี ้ขอ้มลูกำรค ำนวณคำรบ์อนฟุตพริน้องคก์รไดร้บักำรทวนสอบ 
จำก สถำบันรบัรองมำตรฐำนไอเอสโอ อุตสำหกรรมพัฒนำมูลนิธิ   ที่ขึน้ทะเบียนกับองคก์รกำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก 
(องคก์ำรมหำชน) ซึ่งเป็นหน่วยงำนภำยนอกที่มีควำมเชี่ยวชำญในกำรทวนสอบขอ้มลูก๊ำซเรือนกระจกอย่ำงเป็นอิสระ 
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6.5.3 ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกรวมขอบเขตที่  1 ขอบเขตที่  2 และขอบเขตที่    3 
 ในปี 2568 ทำงบริษัทฯ ไดม้ีกำรปรบักำรประเมินคำรบ์อนฟุตพริน้ใหม่ ภำยใตแ้บรนด ์ZEN  จ ำนวน 53 สำขำ โดยวดัผล 
ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกรำคม - 31 ธันวำคม 2567  ระดบักำรรบัรองแบบจ ำกดั ที่ระดบัควำมมีสำระส ำคญัรอ้ยละ 5 และไดร้บักำรรบัรอง
จำกองคก์ำรบรหิำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจก (องคก์ำรมหำชน)  เมื่อวนัท่ี  8  ตลุำคม 2568 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมำยเหต ุ:  TonCO2e  :  ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทียบเท่ำ 
 

6.5.4  เป้ำหมำยกำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจก 

 จะรว่มประเมินคำรบ์อนฟตุปริน้ทเ์ป็นประจ ำทกุปี พรอ้มท ำหำแนวทำงในกำรลดใชก๊้ำซเรือนกระจกอย่ำงสม ่ำเสมอ  พรอ้ม

ทัง้รว่มมือและสนบัสนนุกิจกรรมลดก๊ำซเรือนกระจก และ เป้ำหมำย NET ZERO ในปี  2593 

 

6.5.5 ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกกระจกตอ่หน่วย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หมำยเหต ุ :  ในปี 2568 ประเมิน ภำยใตแ้บรนด ์ZEN  จ ำนวน  53  สำขำ 

 โดยวดัผล ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกรำคม - 31 ธันวำคม 2567 รำยละเอยีดตำม หวัขอ้ 6.5.3 

 

 

 

 

 

 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

Carbon Intensity (ประเภทที ่1 + 2) 0.0025 0.0022 0.0022

Carbon Intensity (ประเภทที ่1 + 2 +3) 0.0056 0.0055 0.0064

แหล่งปล่อยก๊ำซเรือนกระจก

ปริมำณ : หน่วย 

TonCo2e/คน

BRAND อบก.

ZEN ขอบเขตที่ 1 ขอบเขตที่ 2 ขอบเขตที่ 3 รับรอง

2566 1 ม.ค.  -  31 ธ.ค.  2565 46 สำขำ 490 4,087 5,757 28 ส.ค. 2566

2567 1ม.ค.  -  31 ธ.ค.  2566 54  สำขำ 533 4,815 7,721 26 พ.ย. 2567

2568 1ม.ค.  -  31 ธ.ค.  2567 53  สำขำ 759 4,560 9,748 8 ต.ค. 2568

ปริมำณก๊ำซเรือนกระจก (TonCO2e)
ปี ระยะเวลำวัดผล
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เมื่อวันที่  4 พฤศจิกำยน 2568 บริษัทฯ  ในนำม บริษัท เซ็นเรสเตอร์รองโฮลดิ ้ง จ ำกัด (ร ้ำน ZEN)  เข้ำรับมอบ

ประกำศนียบตัรเครื่องหมำยคำรบ์อนฟตุพริน้ทข์ององคก์ร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ณ หอ้ง Conference Hall 

สถำบนัเพื่อกำรยตุิธรรมแห่งประเทศไทย 

 

 6.5.6 กำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก   

 กำรจัดกำรขยะอย่ำงถูกวิธี  เป็นกำรลดกำรเกิดขยะตัง้แต่ตน้ทำงดว้ยกำรลดกำรใช้ (Reduce) กำรคัดแยกขยะก่อนทิง้

อย่ำงถูกวิธี เพิ่มกำรน ำกลบัมำใชป้ระโยชนใ์หเ้กิดประโยชนส์งูสดุ ดว้ยกำรน ำมำใชซ้  ำ้ (Reuse) เพื่อยืดอำยุของส่ิงนัน้ใหน้ำนขึน้

ก่อนกลำยเป็นขยะ กำรคดัแยกส่งเขำ้กระบวนกำรรีไซเคิล (Recycle) เพื่อใหเ้หลือขยะที่ตอ้งถกูส่งไปก ำจดันอ้ยที่สดุ ซึ่งจะช่วยลด

กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกไดอ้ย่ำงมำก  ในปี 2568  จำกกำรคดัแยกขยะ  สำมำรถลดก๊ำซเรือนกระจก  630  TonCo2e 

 

         7.  กำรด ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืน มิติสังคม 

 7.1 สิทธิมนุษยชน 

 7.1.1 นโยบำยและแนวปฏบิัตดิ้ำนสทิธิมนุษยชน 

ในปี 2568 บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรม โดยยึดมั่นในควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม และรบัผิดชอบ

ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มตำมหลกัธรรมำภิบำล และจรรยำบรรณของบรษิัทฯ โดยใหค้วำมส ำคญักบักำรเคำรพสิทธิมนษุยชนตำม

หลกักำรชีแ้นะว่ำดว้ยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของสหประชำชำติ  ขอ้ตกลงแห่งสหประชำชำติ และปฏิญญำว่ำดว้ยหลกักำรและ

สิทธิขั้นพืน้ฐำนในกำรท ำงำนขององคก์ำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ ซึ่งเป็นรำกฐำนของกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ  

และด ำเนินกำรส่ือสำรภำยในองคก์รเพื่อใหพ้นกังำนไดเ้ขำ้ใจถึงสิทธินโยบำยสิทธิมนษุยชนของบรษิัทฯ อย่ำงเครง่ครดั ทัง้นี ้บรษิัท

ฯ  ไดป้ระกำศนโยบำยสิทธิมนษุยชนไวบ้นเว็บไซตข์องบรษิัทฯ เพื่อส่ือสำรไปยงับุคคลภำยนอกองคก์ร ผูส่้งมอบสินคำ้และบรกิำร  

ผูร้บัเหมำ  คู่คำ้  และผูร้ว่มธุรกิจ ที่มีส่วนรว่มในกำรด ำเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่อปุทำน ได ้ยึดมั่นและปฏิบตัิต่อทกุคนตำมหลกัสิทธิ

มนษุยชน โดยยึดมั่นในมำตรฐำนควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมเช่นเดียวกบับรษิัทฯ  

 
7.1.2  กำรประเมินควำมเสี่ยงจำกกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำนในกำรด ำเนินธุรกิจ  พร้อมมำตรกำร   

แก้ไข 

บรษิัทฯ จดัท ำระเบียบวิธีปฏิบตัิ เก่ียวกบัระบบกำรตรวจสอบ กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนษุยชน กำรด ำเนินธุรกิจ

พรอ้มมำตรกำรแกไ้ข www.zengroup.co.th และมีกำรประเมินควำมเส่ียงอยำ่งรอบดำ้น ทัง้ดำ้นพนกังำน ดำ้นลกูคำ้ ดำ้นคู่ธุรกิจ 
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/ผูร้บัเหมำในห่วงโซ่อปุทำนและดำ้นชมุชน น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรหิำรควำมสี่ยง ทัง้นีผ้ลกำรประเมินเส่ียง ณ สิน้สดุปี 2568 

ควำมเส่ียงอยูใ่นเกณฑต์ ่ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

กำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน       

ประเด็นกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนสิทธิมนุษยชน

  ด้ำนพนักงำน ควำมเส่ียงระดับ  
  ด้ำนลูกค้ำ ควำมเส่ียงระดับ  
  ด้ำนคู่ธุรกิจ  ผู้รับเหมำในห่วงโซ่อุปทำน

ควำมเส่ียงระดับ  
  ด้ำนชุมชน ควำมเส่ียงระดับ  

                                       

ด้านแรงงาน/พนักงาน ด้านลูกค้า/ผูใ้ช้บริการ ด้านพันธมิตร/คู่ค้า/คู่ธุรกิจ/

ผูรั้บเหมา ในการด าเนินงาน

และในห่วงโซอุ่ปทาน

ด้านชุมชน

สภาพการจา้ง สขุอนามยัและความปลอดภยั

ชองลกูคา้/ผูบ้รโิภค

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั

ของพนกังานคูค่า้/ในหว่งโซ่อปุทาน

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั

ของชมุชน

สภาพแวดลอ้มในการท างาน การไมเ่ลอืกปฏบิตัิและการลว่ง

ละเมิด

การไมเ่ลอืกปฏบิตัิและการลว่ง

ละเมิด

การมีสว่นรว่ม

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั

ของพนกังาน

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

ลกูคา้

การใชแ้รงงานไมผิ่ดกฎหมาย 

(แรงงานบงัคบั แรงงานเด็ก 

การคา้มนษุย)์

การจดัการของเสยี

การไมเ่ลอืกปฏบิตัิและลว่งละเมิด การคุม้ครองตามพระราชบญัญัติ

คุม้ครองผูบ้รโิภค

สภาพการจา้ง การจดัการน า้ใช้

เสรภีาพในการสมาคมและการมี

สว่นรว่มในการตอ่รอง

การใหข้อ้มลูทางการตลาดและ

โฆษณาอยา่งรบัผิดชอบ

จรรยาบรรณธุรกิจของคูค่า้ การแจง้ขอ้รอ้งเรยีน

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

พนกังาน

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

พนกังาน

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

พนกังาน

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

พนกังาน

การใชแ้รงงานไมผิ่ดกฎหมาย 

(แรงงานบงัคบั แรงงานเด็ก 

การคา้มนษุย)์

เสรภีาพในการแจง้ขอ้รอ้งเรยีน ความลบัของคูค่า้

    ฉ     (31 ธ. . 2568) 3.25                
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7.1.3  จ ำนวนเหตุกำรณท์ีเ่กี่ยวกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน พร้อมมำตรกำรแก้ไขและเยียวยำ 
 ทัง้นีใ้นปี 2568 บริษัทฯ ไม่มีเหตขุอ้พิพำทแรงงำน หรือมีประเด็นที่เป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนทัง้ในองคก์รและภำยนอก 
นอกจำกมีเหตกุำรณท์ี่มีผูใ้ชบ้ริกำรหนำ้สำขำมีอบุตัิเหตเุพียงเล็กนอ้ย  ซึ่งบริษัทฯ  ไดม้ีกำรเยียวยำทัง้ที่เป็นตวัเงิน และไม่เป็นตวั
เงินอย่ำงเหมำะสม จนไดข้อ้ยตุิทกุรำย  
 
 7.2     กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

นอกจำกนีบ้รษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญัในเรื่องกำรจำ้งพนกังำน โดยจดัท ำเป็นนโยบำยดำ้นกำรจำ้งงำน และกำรบรหิำรแรงงำน
ที่ไดก้ ำหนดใหส้อดคลอ้งกบัแนวทำง และ มำตรฐำนสิทธิมนษุยชน ระหว่ำงประเทศ อนัประกอบดว้ยปฏิญญำสำกลวำ่ดว้ยสิทธิ
มนษุยชน  และปฏิญญำว่ำดว้ยหลกักำรและสิทธิขัน้พืน้ฐำนในกำรท ำงำนขององคก์ำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ  รวมทัง้กฎหมำย
แรงงำนของประเทศที่บรษิัทฯ ด ำเนินธุรกิจ โดยมีหลกัเกณฑต์ำม มำตรฐำนสำกล และตำมนโยบำยกำรบรหิำรของบรษิัทฯ และขอ้
พึงปฏิบตัิในกำรท ำงำนของบรษิทัฯ เพื่อสรำ้งเสรมิคณุภำพชวีิตที่ดีและควำมผกูพนัต่อบรษิัทฯ ของพนกังำนบนพืน้ฐำนกำรปฏิบตัิ
อย่ำงเป็นธรรม และกำรเคำรพซึง่กนัและกนั  

 
7.2.1  กำรเคำรพควำมแตกต่ำงและควำมเสมอภำค 
7.2.1.1 นโยบำยและแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับกำรเคำรพควำมแตกต่ำงและควำมเสมอภำพภำยในองคก์รและห่วงโซ่

อุปทำน โดยไม่แบ่งเพศ อำยุ สัญชำติ ควำมพกิำร ศำสนำ และอื่นๆ 
1. แรงงำนเดก็ บรษิัทฯ จะปฏิบตัติำมกฎหมำยว่ำดว้ยอำยขุัน้ต ่ำในกำรจำ้งงำนโดยบรษิัทฯ จะไมว่่ำจำ้งหรือ

สนบัสนนุใหม้ีกำรวำ่จำ้งเด็กที่มีอำยตุ  ่ำกว่ำ 15 ปีรวมทัง้จะด ำเนินกำรต่อตำ้นกำรใชแ้รงงำนเด็กอำยตุ  ่ำกวำ่ 15 ปี 
ในห่วงโซ่อปุทำน และจะไมใ่หแ้รงงำนผูเ้ยำวท์ ำงำนท่ีเป็นอนัตรำยต่อสขุภำพและพฒันำกำร รวมถงึส่งผลกระทบ
ต่อกำรศกึษำภำคบงัคบั 

2. แรงงำนบังคับ บริษัทฯ จะไม่กระท ำ หรือสนบัสนุนใหม้ีกำรใชแ้รงงำนบงัคบัในทกุรูปแบบ และจะไม่เรียก  เก็บเงิน 

หรือเก็บยึดเอกสำร ประจ ำตวัใดๆ ของพนกังำน เวน้แต่เป็นกำรด ำเนินกำรท่ีไม่ขดัต่อกฎหมำย 

3. กำรไม่เลือกปฏิบัติ บริษัทฯ จะเคำรพในควำมแตกต่ำง และปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยไม่เอือ้

ประโยชนห์รือลิดรอนสิทธิของพนกังำนอย่ำงไม่เป็นธรรม ดว้ยสำเหตมุำจำกเรื่องเชือ้ชำติ สญัชำติ เผ่ำพนัธุ ์สีผิว ตน้

ตระกูล ศำสนำ สถำนะทำงสงัคม เพศ อำยุควำมพิกำรหรือทุพพลภำพ แนวคิดทำงกำรเมือง ตลอดจนสถำนภำพ

เก่ียวกบักำรสมรส นอกจำกนีจ้ะก ำหนดมำตรกำรป้องกนั และแกปั้ญหำเก่ียวกบักำรล่วงละเมิดทำงเพศ บรษิัทฯ จะ

สนบัสนนุชมุชนโดยกำรจำ้งงำนคนในชมุชนรวมถึงบคุคลดอ้ยโอกำสในสงัคม  

4. กำรจ่ำยค่ำตอบแทน บริษัทฯ จะจ่ำยค่ำจำ้ง ค่ำตอบแทนรวมทัง้ค่ำครองชีพ และผลประโยชนใ์นรูปแบบ ต่ำงๆ ที่

สอดคลอ้งกบักฎหมำยแรงงำนตรงตำมเวลำที่ก ำหนดโดยจะไม่หกัค่ำจำ้งพนกังำน เวน้แต่กำรด ำเนินกำรท่ีไม่ขดักับ

กฎหมำย นอกจำกนี ้บริษัทฯ จะปฏิบัติตำมแนวคิดกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่เท่ำเทียมกัน ส ำหรบังำนที่เท่ำเทียมกัน

ระหว่ำงเพศชำย และเพศหญิง  

5. ชั่วโมงกำรท ำงำน บริษัทฯ จะก ำหนดชั่วโมงกำรท ำงำนปกติไม่เกินกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด และจะดูแลให ้ชั่วโมง

กำรท ำงำนล่วงเวลำของพนกังำนเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

6. เสรีภำพในกำรสมำคม และกำรเจรจำต่อรอง บริษัทฯ จะเคำรพสิทธิพนกังำนในกำรสมำคม หรือ รวมกลุ่มใน

รูปแบบใด ๆ ที่ไม่ขดัต่อกฎหมำยรวมถึงกำรเขำ้รว่มใน กระบวนกำรเจรจำต่อรองตำมขัน้ตอน ของกฎหมำย 
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7. ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย สิ่งแวดล้อม และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก  

บรษิัทฯ จะด ำเนินกำรส่งเสรมิ สนบัสนนุ คงไว ้และปรบัปรุงสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนท่ีปลอดภยัอย่ำสงต่อเนื่อง 

ป้องกนัมใิหเ้กดิผลกระทบต่อสขุภำพอนำมยัของพนกังำนและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้มุ่งเนน้กำรดแูลรกัษำ ป้องกนั 

และลดผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้มที่เกิดจำกกิจกรรมของบรษิัทฯ  และผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยปฏิบตัใิหส้อดคลอ้งตำม

กฏหมำย นอกจำกนีบ้รษิัทฯ  จะจดัใหม้ีหอ้งน ำ้ที่ถกูสขุลกัษณะ น ำ้ดื่มที่สะอำดถกูสขุอนำมยั เครื่องมือในกำรปฐม

พยำบำลท่ีเหมำะสม สถำนท่ีรบัประทำนอำหำรและสถำนท่ีส ำหรบัเก็บรกัษำอำหำรที่สะอำดถกูสขุำภิบำลอย่ำง

เพียงพอและเหมำะสม 

8. กำรส่งเสริมสิทธิสตรี ไม่แบ่งแยกหรือกีดกนัและใหม้ีควำมเท่ำเทียมในสถำนประกอบกำรไม่เลือกปฏิบตัิในควำม
แตกต่ำงทำงเพศทั้งในเรื่องกำรสรรหำและว่ำจ้ำง กำรเล่ือนและย้ำยต ำแหน่ง  กำรฝึกอบรมและพัฒนำอำชีพ 
สวสัดิกำรและค่ำตอบแทน   

9. กำรคุ้มครองแรงงำนหญิงมีครรภ์ บริษัทฯ จะจัดใหพ้นักงำนหญิงที่มีครรภท์ ำงำนที่ปลอดภัย ในช่วง เวลำที่
เหมำะสม และไม่เป็นอนัตรำยต่อกำรมีครรภ ์หรือเป็นอนัตรำยต่อบตุรในครรภ ์

10. วินัยและกำรลงโทษ บรษิัทฯ จะไม่ใชว้ิธีกำรลงโทษทำงวำจำที่ไม่เหมำะสม และไม่ลงโทษทำงรำ่งกำย 
  

 บริษัทฯ มุ่งด ำเนินธุรกิจภำยใตก้ำรเคำรพสิทธิแรงงำนของพนกังำน ตลอดจนยึดมั่นหลักมำตรฐำนดำ้นแรงงำนเพื่อกำร
บริหำรจดักำรทรพัยำกรบุคคลขององคก์รที่มีควำมเป็นเลิศ ตลอดจนกำรใหเ้สรีภำพในกำรแสดงออก แสดงควำมคิดเห็นและขอ้
กังวล ผ่ำนช่องทำงกำรรบัฟังควำมคิดเห็นของบริษัทฯ  พรอ้มทั้งมุ่งสรำ้งควำมเป็นธรรมและ ควำมเหมำะสมดำ้นกำรจำ้งงำน 
ค่ำจำ้ง ชั่วโมงกำรท ำงำน และพกัจำกกำรท ำงำน รวมไปถึงกำรสรำ้งสภำพแวดลอ้มที่ดี และสวสัดิกำรทำงสงัคม โดยบริษัทฯ  ได้
จดัสรรสวสัดิกำรและสิทธิประโยชนต์่ำง ๆ ดว้ยควำมเป็นธรรมและเหมำะสมใหก้บัพนกังำน ตำมตวัอย่ำงในตำรำงดำ้นล่ำง 
 

สวัสดกิำร สิทธติำมกฎหมำยก ำหนด สิทธทิีบ่ริษทัฯ มอบให้พนักงำน 

จ ำนวนวนัเพื่อเลีย้งดบูตุรส ำหรบัพนกังำนหญิง 120 วนั 120 วนั 

วนัหยดุตำมประเพณี ไม่นอ้ยกวำ่ปีละ 13 วนั 13-15 วนั 

วนัหยดุพกัผ่อนประจ ำปี ไม่นอ้ยกวำ่ปีละ 7 วนั 7-15 วนั 

วนัลำกิจ 3 วนั 3 วนั 
  

นอกจำกนี ้ยงัมีกำรจดัสรรสวสัดิกำรดำ้นเศรษฐกิจอื่น ๆ ใหก้ับพนกังำนดว้ย เช่น สวสัดิกำรเงินกูจ้ำกสถำบนักำรเงิน ดว้ย
อตัรำดอกเบีย้พิเศษ เงินช่วยเหลือกรณีเดินทำงปฏิบตัิงำนต่ำงประเทศ / ต่ำงจงัหวดั ค่ำเบีย้เลีย้ง ฯลฯ เป็นตน้ ตลอดจนพนกังำน
ไดร้บัสิทธิพิเศษดำ้นควำมมั่นคงของชีวติ อำทิ กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ ประกนักลุ่ม (ประกนัชีวิต ประกนัอบุตัิเหต ุค่ำรกัษำพยำบำล
ผู้ป่วยใน – ผู้ป่วยนอก) เงินช่วยเหลือกรณีพนักงำนมรณกรรม กำรใหทุ้นกำรศึกษำบุตรพนักงำนเงินรำงวัลอำยุงำน  และเงิน
ช่วยเหลือกรณีประสบภยัพิบตัิ ฯลฯ เป็นตน้ 
 

7.2.1.2 จ ำนวนเหตกุำณห์รือขอ้ร้องเรียนเกี่ยวกบักำรละเมิดสิทธิ ควำมเสมอภำคและกำรปฏิบัติตอ่แรงงำน
อย่ำงไม่เป็นธรรม พร้อมมำตรกำรแก้ไขและเยียวยำ 

ทำงบรษิัทฯ ไมม่ีกรณีเหตกุำรณ ์หรือขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบักำรละเมิดสิทธิ ควำมเสมอภำคและกำรปฏิบตัิต่อแรงงำนอยำ่ง
ไม่เป็นธรรม 
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7.2.2 กำรจ้ำงงำน 
 บรษิัทฯ มีนโยบำยเรื่องกำรว่ำจำ้งที่เป็นธรรม และมีควำมเสมอภำคโดยไม่เลือกปฏิบตัิ ใหโ้อกำสผูท้ี่มีควำมรูค้วำมสำมำรถ 

เท่ำเทียมกนั และโปรง่ใส โดยมีแนวทำงด ำเนินกำร ดงันี ้ 

 ตำมระเบียบเรื่องกำรว่ำจ้ำงพนักงำนบริษัทฯ เปิดโอกำสกำรจ้ำงงำนอย่ำงเท่ำเทียมจำกควำมรูค้วำมสำมำรถ และ

คณุสมบตัิที่เป็นไปตำมคณุสมบตัิของพนกังำน และมีกระบวนกำรคดัเลือกอย่ำงโปรง่ใส โดยมีกำรประกำศรบัสมคัรและพิจำรณำ 

คุณสมบัติ ควำมรู ้ควำมสำมำรถ ควำมมุ่งมั่น และทัศนคติที่ดี โดยมีกลุ่มทรัพยำกรบุคคล แผนกสรรห ำและว่ำจ้ำง รวมถึง

ผูบ้งัคบับญัชำของหน่วยงำนรว่มกนัท ำหนำ้ที่พิจำรณำสรรหำและคดัเลือก  

 กำรประกำศรบัสมคัรงำนของบริษัทในต ำแหน่งต่ำง ๆ เคำรพ สิทธิมนุษยชน ใหโ้อกำสที่เท่ำเทียมกันระหว่ำงเพศในกำร

สมคัรงำน รวมถึงมีกำรประกำศรบัสมคัรต ำแหน่งพิเศษส ำหรบัผูพ้ิกำร เพื่อเป็นกำร เปิดโอกำสในกำรท ำงำนใหก้ับผูพ้ิกำร และ

บริษัทฯ  ใหค้วำมส ำคญักับ กำรส่งเสริมและพฒันำคุณภำพชีวิตคนพิกำร พรอ้มทัง้ยงัมีแนวทำงในกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสรมิคน

พิกำรใหม้ีคุณภำพชีวิตที่ดีขึน้ ในรูปแบบต่ำง ๆ ทัง้กำรจำ้งงำน กำรใหก้ำรสนบัสนุนดำ้นทุนทรพัย ์เพื่อพฒันำอำชีพ และกำรให้

ควำมช่วยเหลืออื่นใด รวมถึงกำรสนบัสนุนเงิน ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
 

7.2.2.1 จ ำนวนพนักงำนแยกตำมเพศ อำยุ ระดับต ำแหน่ง รวมไปถึงผู้พิกำร  

รำยละเอียดพนักงำน 
2566 2567 2568 

ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

จ ำนวนพนักงำนจ ำแนกตำมประเภทสัญญำจ้ำง             

พนกังำนประจ ำ (คน) 1,005 1,505 959 1,391 862 1,251 

พนกังำนพำรท์ไทม ์(คน) 367 710 341 580 286 448 

จ ำนวนพนักงำนจ ำแนกตำมระดับปฏิบัติงำน ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

ผูบ้รหิำรระดบัสงู (คน) 3 2 2 2 2 2 

ผูบ้รหิำรระดบัผูอ้  ำนวยกำร (คน) 6 15 9 14 9 13 

ผูบ้รหิำรระดบัผูจ้ดักำร (คน) 26 31 23 29 20 26 

ผูบ้รหิำรระดบัหวัหนำ้ส่วน (คน) 45 43 43 45 43 40 

พนกังำนปฏิบตักิำร 1,292 2,124 1,223 1,881 1,074 1,618 

จ ำนวนพนักงำนผู้หญิง จ ำแนกตำมระดับต ำแหน่ง ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

ผูบ้รหิำรระดบัสงู 9 17 11 16 11 15 

ผูบ้รหิำร 71 74 66 74 63 66 
พนกังำน 1,292 2,124 1,223 1,881 1,074 1,618 

จ ำนวนพนักงำนแยกตำมอำยุ ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

อำย ุ<30 1,000 1,485 880 1,211 746 999 

อำย ุ30-50 351 638 399 674 376 607 

อำย ุ>50 21 92 21 86 26 93 
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จ ำนวนพนักงำนแยกตำมสัญชำต ิ ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

ไทย 1,249 2,129 1,083 1,777 960 1,537 

พม่ำ 115 84 188 173 168 152 

กมัพชูำ 3 - 2 0 2 0 

ลำว 3 2 26 21 17 10 

อื่นๆ 2 - 1 0 1 0 

จ ำนวนพนักงำนพิกำร (คน) ชำย หญิง ชำย หญิง ชำย หญิง 

พนกังำนพิกำร 9 20 10 19 8 23 

  1,372 2,215 1,300 1,971 1,148 1,699 

จ ำนวนพนักงำนทัง้หมด (คน) 3,587 3,271 2,847 
 

7.2.2.2   จ ำนวนพนักงำนผู้พกิำรและ/ หรือผู้สูงอำยุ 
        พนักงำนผู้พกิำร 
 ในปี 2568  บริษัทฯ ไดด้  ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร พ .ศ  .2550  โดยกำร
สนบัสนนุผูพ้ิกำรมีแนวทำงกำรปฏิบตัิอย่ำงเท่ำเทียม กำรจดังำนใหเ้หมำะสมกบัผูพ้ิกำร โดยผูพ้ิกำรสำมำรถท ำงำนในถิ่นท่ีพ ำนกั 
ตำมปณิธำนสรำ้งงำน สรำ้งอำชีพ เพื่อคนพิกำร ก่อใหเ้กิดกำรกระจำยรำยไดสู้่ชมุชนท่ีอยู่อำศยั  

โดยทำงบรษิัทฯ  ใหก้ำรสนบัสนนุกลุ่มผูพ้ิกำรในปี 2568  จ ำนวน 40 คน และแบ่งเป็น 2 กลุ่มดงันี ้
1. กลุ่มมำตรำ 33 บรษิัทฯ ไดด้  ำเนินกำรรบัผูพ้ิกำรเขำ้มำเป็นพนกังำนบรษิัทฯ จ ำนวน 28 คน 
2. กลุ่มมำตรำ 35 บรษิัทฯ สนบัสนนุผูพ้ิกำรแบบจำ้เหมำดแูลโครงกำร และสนบัสนนุโครงกำรวิสำหกิจชมุชนจ ำนวน 2 

โครงกำร  รวมผูพ้ิกำรท่ีบรษิัทฯ สนบัสนนุจ ำนวน 12 คน ดงันี ้
2.1 โครงกำรใจดีฟำรม์ จงัหวดัชยันำท จ ำนวน 3  คน 
2.2 โครงกำร เกษตรอินทรีย ์เพื่อชมุชน จ.ปัตตำนี  จ ำนวน 9  คน 

  พนักงำนผู้สูงอำยุ 
 ตำมระเบียบขอ้บงัคบักำรท ำงำนของพนกังำน บริษัทฯ  ก ำหนดใหพ้นกังำนเกษียณอำยุเมื่ออำยคุรบ 60 ปีบริบูรณ ์ซึ่งใน
ปัจจุบันบริษัทฯ มีนโยบำยต่อเกษียณอำยุให้กับพนักงำนในรูปแบบปีต่อปี  ซึ่งกำรต่อเกษียณอำยุ บริษัทฯ และพนักงำนจะมี
ควำมเห็นชอบรว่มกนัทัง้  2  ฝ่ำยดว้ยควำมสมคัรใจ 

ในปี 2568 ทำงบริษัทฯ  มีพนักงำนเกษียณอำยุจ ำนวน 12 คน ประสงคใ์หบ้ริษัทฯ  เลิกจำ้งกรณีสิน้สุดเกษียณอำยุ โดย
จ่ำยเงินชดเชยเลิกจำ้งตำมกฎหมำยแรงงำนจ ำนวน 9 คน และต่อเกษียณอำยจุ ำนวน  3  คน 
 
 7.2.3  กำรส่งเสริมแรงงำนสตรี 

 7.2.3.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติทีเ่กี่ยวกับกำรส่งเสริมสตรีในสถำนประกอบกำรอย่ำงเท่ำเทยีม  

 บรษิัทฯ มีนโยบำยที่ชดัเจนเก่ียวกบักำรส่งเสรมิสิทธิสตรีในสถำนประกอบอย่ำงเท่ำเทียมโดยไม่แบ่งแยกหรือกีดกนัและให้

ควำมเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบตัิในควำมแตกต่ำงทำงเพศทัง้ในเรื่องกำรสรรหำและกำรว่ำจำ้ง กำรเล่ือนและยำ้ยต ำแหน่ง กำร

ฝึกอบรมและกำรพฒันำอำชีพ สวสัดิกำรและค่ำตอบแทน 
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7.2.4  กำรต่อต้ำนกำรใช้แรงงำนเด็ก 

     บริษัทฯ ไดม้ีนโยบำยเรื่องสิทธิมนุษยชน ในขอ้ 5 (5.3) บริษัทฯ จะไม่เขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิดสิทธิ

มนุษยชนอย่ำงเด็ดขำด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรบงัคบัใชแ้รงงำน กำรใชแ้รงงำนขำ้มชำติโดยผิดกฎหมำย กำรใชแ้รงงำนเด็ก และ

กำรคำ้มนษุย ์  
 

7.2.4.1  นโยบำยและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรต่อต้ำนกำรใช้แรงงำนเด็กภำยในองคก์ร 

บริษัทฯ มีนโยบำยดำ้นกำรจำ้งงำนและบริหำรแรงงำนที่ประกำศไวอ้ย่ำงชดัเจนเก่ียวกบักำรใชแ้รงงำนเด็กว่ำบริษัทฯ จะ

ปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำดว้ยอำยขุัน้ต ่ำในกำรจำ้งงำนโดยจะไม่ว่ำจำ้งหรือสนบัสนนุใหม้ีกำรว่ำจำ้งเด็กที่มีอำยตุ  ่ำกว่ำ 15 ปี รวมทัง้

จะด ำเนินกำรต่อตำ้นกำรใชแ้รงงำนเด็กอำยุต ่ำกว่ำ 15 ปีในห่วงโซ่อุปทำนและจะไม่ใหแ้รงงำนผูเ้ยำวท์ ำงำนที่เป็นอนัตรำยต่อ

สขุภำพและพฒันำกำรรวมถึงส่งผลกระทบต่อกำรศกึษำภำคบงัคบั 
 

7.2.4.2 นโยบำยและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรต่อต้ำนกำรใช้แรงงำนเด็กในห่วงโซ่อุปทำน 

บริษัทฯ ไดจ้ดัท ำจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้เพื่อใหคู้่คำ้ที่ด  ำเนินธุรกิจกับบริษัท และบริษัทย่อย ภำยใตห้่วงโซ่อุปทำนได้

ยึดถือเป็นแนวปฏิบตัิในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจรยิธรรมเป็นไปตำมกฎหมำย ยึดถือและปฏิบตัิตำมหลกัสิทธิมนษุยชน กำรปฏิบตัิ

ต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม  ทัง้นีต้ำมจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ขอ้ 2.2 คู่คำ้จะไม่เขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิด

สิทธิมนุษยชนโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรบังคับใชแ้รงงำน กำรใชแ้รงงำนขำ้มชำติโดยผิดกฎหมำย กำรใชแ้รงงำนเด็ก และกำรคำ้

มนษุย ์ 
 

7.2.4.3   จ ำนวนเหตุกำรณห์รือกรณีทีไ่ด้รับร้องเรียนหรือตรวจพบกำรใช้แรงงำนเด็กภำยในองคก์รและ 

ห่วง  โซ่อุปทำน พร้อมมำตรกำรแก้ไขและเยียวยำ 

   บรษิัทฯ ไม่มีกรณีเหตกุำรณห์รือขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบักำรใชแ้รงงำนเด็กภำยในองคก์รและหว่งโซ่อปุทำน 
 

7.2.5  กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพนักงำน 

 กำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหก้บัพนกังำน โดยบริษัทฯ  ไดพ้ิจำรณำค่ำตอบแทนที่เหมำะสมตำมต ำแหน่งและรำยละเอียดหนำ้ที่

กำรท ำงำนของพนักงำน รวมทั้งจัดใหม้ีสวสัดิกำร และสิทธิประโยชนท์ี่เหมำะสม มีสวัสดิกำรที่หลำกหลำยสำมำรถตอบสนอง

ควำมตอ้งกำรของพนกังำนได ้อีกทัง้ยงัมีกำรพิจำรณำปรบัเงินเดือนประจ ำปี โดยน ำผลกำรปฏิบตัิงำน ของพนกังำนเป็นเครื่องมือ

ในกำรพิจำรณำกำรปรบัเงินเดือนประจ ำปี เพื่อเป็นกำรสรำ้งแรงจูงใจในกำรปฏิบตัิงำน ส่งเสริมใหพ้นกังำนมีควำมมุ่งมั่ นในกำร

ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง และรกัษำบคุลำกรท่ีมีควำมสำมำรถใหม้ีควำมผกูพนักบับรษิัทฯ  
 

7.2.5.1  จ ำนวนค่ำตอบแทนรวมของพนักงำน 

 บริษัทฯ ได้ด  ำเนินกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้กับพนักงำนอย่ำงเหมำะสมตำมต ำแหน่งงำน ส ำหรับในปี 2568  ได้จ่ำย

ค่ำตอบแทนรำยไดค้งที่รวมใหก้บัพนกังำน จ ำนวน  898.25 ลำ้นบำท  
 

7.2.5.2  ร้อยละของพนักงำนทีเ่ป็นสมำชิกกองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 

 บริษัทฯ จดัใหม้ีสวสัดิกำรกองทุนส ำรองเลีย้งชีพ โดยจูงใจใหพ้นกังำนประจ ำและบุคลำกรที่มีศกัยภำพสนใจเขำ้ร่วม เพื่อ

สรำ้งหลกัประกนัทำงกำรเงินของพนกังำนก่อนเขำ้สู่วยัเกษียน โดย ณ สิน้ปี 2568  มีพนกังำนสมคัรเขำ้เป็นสมำชิกกองทนุส ำรอง

เลีย้งชีพ จ ำนวน  726  คน คิดเป็น 56% ของพนกังำนประจ ำ 
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7.2.5.3  ควำมแตกต่ำงของค่ำตอบแทนระหว่ำงเพศ 
 บริษัทฯ ไดค้  ำนวณสัดส่วนค่ำตอบแทนของพนักงำนหญิงต่อพนักงำนชำยในปี 2568  เท่ำกับ 1.5 : 1  หมำยควำมว่ำ
พนกังำนหญิง  ไดร้บัค่ำตอบแทนสงูกว่ำพนกังำนชำย ประมำณ 50%   
 

7.2.6   กำรพัฒนำพนักงำน 
บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบั “กำรพฒันำและสนบัสนนุทรพัยำกรมนษุย์   ” เป็นอยำ่งมำกซึ่งสะทอ้นผ่ำนค่ำนยิมและแผนกล

ยทุธห์ลกัของกำรพฒันำอยำ่งยั่งยืนขององคก์ร โดยมคีวำมเชื่อว่ำบคุลำกรท่ีมีควำมสำมำรถและมทีศันคติที่ดจีะชว่ยใหบ้รษิัทฯ 
เติบโตและคงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัไดอ้ย่ำงยั่งยืน รวมทัง้ส่งเสรมิคณุค่ำใหก้บัสงัคมโดยรวม บรษิัทฯ มีควำมมุง่มั่นท่ีจะสรำ้ง
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนท่ีปลอดภยัและมีอำชวีอนำมยัที่ดี และส่งเสรมิควำมเป็นอยู่ที่ดใีหก้บัพนกังำนทกุระดบั นอกจำกนี ้ยงั
สนบัสนนุกำรเรียนรูแ้ละพฒันำสำยอำชีพควบคู่ไปกบักำรสรำ้งจิตส ำนึกรบัผิดชอบต่อสงัคม ซึง่กลุม่เป้ำหมำยดำ้นกำรพฒันำ
บคุลำกร 3 ระดบั ไดแ้ก ่

• กลุ่มสมำชกิชมุชนและสถำนศกึษำ  

• กลุ่มพนกังำน 

• กลุ่มผูบ้รหิำรศกัยภำพสงูและผูน้  ำ 
 

7.2.6.1   แผนงำนหรือกิจกรรมเกี่ยวกับกำรพัฒนำพนักงำน 
 1)  กลุ่มสมำชิกชุมชนและสถำนศึกษำ 

   บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคมต่อเนื่องเสมอมำ จึงมีโครงกำรต่ำง ๆ ร่วมกับ
สถำนบนักำรศกึษำ และภำครำชกำร   โดยส่งเสริมใหน้กัศึกษำไดม้ีโอกำสเขำ้มำฝึกปฏิบตัิงำนจริงกบับริษัทฯ โดยเริ่มตน้จำกกำร
ปฐมนิเทศใหพ้นักงำนไดท้ ำควำมรูจ้ักองคก์ร มีควำมเข้ำใจในธุรกิจรำ้นอำหำรและไดจ้ัดแผนกำรเรียนรูอ้ย่ำงเป็นทำงกำรให้
นกัศึกษำไดเ้รียนรูง้ำนทัง้สำยงำนปฏิบตัิกำรและสำยงำนสนบัสนนุ รวมทัง้เปิดโอกำสใหน้กัศกึษำไดพ้บปะพดูคยุกับผูบ้ริหำรของ
องคก์รอีกดว้ย   นอกจำกนี ้บริษัทฯ ไดจ้ดักำรเรียนรูผ่้ำนระบบดิจิทลัไวเ้พื่อใหน้กัศกึษำไดเ้รียนรูคู้่กบักำรลงมือปฏิบตัิงำนจรงิอีก
ดว้ย 
 

2) กลุ่มพนักงำน 
        บริษัทฯ มุ่งมั่นในกำรส่งเสริมพฒันำควำมรูแ้ละศกัยภำพของพนกังำนในทุกระดบัครอบคลมุพนกังำนทุกหน่วยงำน
ทั้งสำยงำนปฏิบัติกำร และสำยงำนสนับสนุน  โดยมีกำรจัดท ำและวิเครำะหส์มรรถนะ และจัดท ำแผนพัฒนำของสำยงำนและ
แผนพฒันำรำยบุคคล จำกนัน้ บริษัทฯ จึงท ำกำรพฒันำพนกังำนผ่ำนกรอบแนวคิด 70/20/10 กล่ำวคือ 70% ส่งเสริมใหพ้นกังำน
ไดฝึ้กอบรมจำกกำรปฏิบตัิงำนจริงคู่กบัพี่เลีย้ง 20% ส่งเสริมกำรอบรมในหอ้งเรียน และ 10% ส่งเสริมกำรเรียนรูด้ว้ยตนเอง ผ่ำน
ระบบดิจิทัล โดยมีกำรติดตำมผลกำรพัฒนำตำมระยะเวลำที่ก ำหนด และมีกำรวำงแผนพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงวำงแผน
พฒันำสำยอำชีพไวร้องรบัดว้ย ดงันี ้
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3) กลุ่มผู้บริหำรศักยภำพสูงและผู้น ำ 

   บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้มีกำรคัดเลือก กลุ่มพนักงำนศักยภำพสูง  และผู้สืบทอดต ำแหน่ง และได้จัดให้มี

แผนพฒันำผูบ้ริหำรและผูน้  ำที่มีศกัยภำพสงูตำมสมรรถนะที่ไดก้ ำหนดและท ำกำรประเมินไว้  เพื่อส่งเสริมทกัษะควำมรูด้ำ้นกำร

วำงแผนกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจและบริหำรจัดกำรทรพัยำกรมนุษยแ์ละทรัพยำกรต่ำงๆ  ในกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งส่งเสริม

ทศันคติเชิงบวก เพื่อใหก้ลุ่มผูบ้รหิำรและผูน้  ำระดบัสงูเป็นบคุลำกรท่ีมีประสิทธิภำพต่อองคก์รและสงัคมอย่ำงยั่งยืน 

 

 
 

 นอกเหนือจำกกำรพฒันำพนกังำน บริษัทฯ  ยงัเล็งเห็นถึงควำมส ำคญักับกำรกำรอบรมดำ้นจรรยำบรรณทำงธุรกิจเพื่อ

ช่วยใหพ้นกังำนมีควำมรูค้วำมเขำ้ใจ  และสำมำรถน ำควำมรูท้ี่ไดไ้ปปรบัใชใ้นกำรปฏิบตัิงำนไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง  โดยกลุ่มพนกังำน

ใหม่จะไดร้บักำรอบรมตัง้แต่วนัปฐมนิเทศ และกลุ่มพนกังำนท่ีปฏิบตัิงำนอยู่แลว้จะเขำ้เรียนเพื่อทบทวนควำมรูผ่้ำนระบบกำรเรียน

แบบดิจิทลั โดยหลงักำรอบรมพนกังำนจะตอ้งท ำแบบทดสอบและผ่ำนเกณฑท์ี่ก ำหนดไว ้ นอกจำกนี ้ยงัท ำกำรเก็บประวตัิกำรเขำ้

อบรมและกำรผ่ำนกำรอบรมของพนกังำนไวอ้ีกดว้ย 

 

 

 

15%

15%

70%

กลุ่มผูบ้รหิารศกัยภาพสงู และกลุ่มผูน้ า

ผูน้ าระดบัสงู ผูน้ าระดบักลาง ผูน้ าระดบัตน้
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7.2.6.2 จ ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมควำมรู้เฉลี่ยของพนักงำน 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

7.2.6.3  กำรเชื่อมโยงกำรพัฒนำพนักงำนเขำ้กับกำรประเมินผลประจ ำปีบรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรพฒันำ

บคุคลำกรของบรษิัทเป็นอย่ำงมำก    และไดด้  ำเนินกำรมำอยำ่งต่อเนื่อง โดยมีแผนพฒันำพนกังำนในรูปแบบท่ีหลำกหลำย โดย 

มีกลุ่มเปำ้หมำยครอบคลมุพนกังำนในทกุระดบั ที่ส  ำคญัคือบรษิัทไดเ้ชื่อมโยงกำรพฒันำพนกังำนเขำ้เป็นส่วนหนึง่ของระบบ

ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนประจ ำปีของพนกังำนอยำ่งชดัเจน ตำมกรอบแนวคดิดงันี ้ 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

กำรฝึกอบรมควำมรู้ประจ ำสำยงำน รวมทัง้กำรฝึกลงมือปฏิบตัจิรงิคู่กบัพ่ีเลีย้ง หรือ On the job training (OJT) นัน้นอกจำกมี

กำรทดสอบก่อนและหลงักำรฝึกอบรมแลว้ บรษิัทฯ ยงัเชื่อมโยงพฒันำพนกังำนส่วนนีก้บักำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนประจ ำปี 

(KPI) ดว้ย 

2564 2565 2566 2567 2568

พนกังานชาย 9.5 14.3 13.8 14.6 10.5

พนกังานหญงิ 11.7 16.8 17 16 11.5

รวม 10.6 15.75 15.7 15.42 11.09
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จ านวนชัว่โมงในการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน

พนกังานชาย พนกังานหญงิ รวม
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กำรฝึกอบรมพัฒนำภำวะผู้น ำ  เป็นกำรพัฒนำส่งเสริมภำวะผูน้  ำใหก้ับพนักงำน ซึ่งนอกจำกมีกำรทดสอบก่อนและหลงักำร

ฝึกอบรมแลว้ บริษัทฯ ยังเชื่อมโยงกำรพัฒนำพนักงำนส่วนนีเ้ข้ำกับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีส่วนที่เรียกว่ำกำร

ประเมินพฤติกรรมดว้ย Core Value ดว้ย  

กำรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่ำนระบบดิจิทัล  หรือที่เรียกว่ำระบบ Zen Smart Learn นั้นมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยเป็นรำยไตรมำส

ใหก้ับพนักงำนทุกระดับอย่ำงชัดเจน และมีกำรเก็บประวัติกำรเรียนรูแ้ละผลกำรทดสอบมำเป็นหนึ่งในเกณฑก์ำรประเมินผล

ประจ ำปีส่วนที่เรียกว่ำ Self-Development ดว้ย นอกจำกนีก้ำรส่งเสริมกำรเรียนรูข้องทีมงำนเป็นเกณฑก์ำรประเมินของระดบั

บริหำรที่บริษัทฯ ก ำหนดไวอ้ย่ำงชดัเจนโดยพิจำรณำจำกจ ำนวนเปอรเ์ซ็นตก์ำรเรียนรูด้ว้ยตนเอง  หรือ  Self-Development ของ

ทกุคนในทีมมำประกอบเป็นกำรประเมินผลหวัหนำ้ทีม 
  

7.2.6.4  เป้ำหมำยกำรพัฒนำพนักงำน 

กลุ่มสมาชิกชุมชน/สถานศึกษา กลุ่มสมาชิกชุมชน/สถานศึกษา กลุ่มพนักงาน กลุ่มผู้บริหารและผู้น า 

เป้ำหมำย เป้ำหมำย เป้ำหมำย เป้ำหมำย 
อบรมและพฒันำนกัศึกษำที่เขำ้ฝึก
ปฏิบติังำนกบัองคก์รในอตัรำส่วน 50% 
ของจ ำนวนพนกังำน part time 
 
  

อบรมและพฒันำผูพ้ิกำรที่อยู่ในโครงกำร
ส่งเสริมกำรจำ้งงำนผูพ้ิกำรในอตัรำส่วน 
100% ตำมขอ้ก ำหนด 

อบรมพฒันำพนกังำนภำยในองคก์รทกุ
ระดบั 100% ทัง้สำยงำนปฏิบติักำรและ
สำยงำนสนบัสนนุ 

อบรมพฒันำกลุ่มผูบ้ริหำรและกลุ่มผูน้  ำใน
สำยงำนปฏิบติักำรและสำยงำนสนบัสนนุ
ครบ 100% 

ควำมส ำเร็จ ควำมส ำเร็จ ควำมส ำเร็จ ควำมส ำเร็จ 
มีนกัศึกษำเขำ้ฝึกงำนกบัองคก์รใน
อตัรำส่วน 129% ของจ ำนวนพนกังำน 
Part Time และไดร้บักำรอบรมและ
พฒันำครบ 100% ของจ ำนวน
นกัศึกษำฝึกงำน 

มีกำรจำ้งงำนผูพิ้กำรและสนบัสนนุ
หน่วยงำนส่งเสริมกำรจำ้งงำนผูพิ้กำร
ในอตัรำส่วน 132% เมื่อเทียบกบั
ขอ้ก ำหนด และผูพิ้กำร 100% ไดร้บั
กำรฝึกอบรมและพฒันำ 

มีกำรฝึกอบรมพัฒนำพนกังำนภำยใน
องคก์รทกุระดบัจ ำนวน 100% ทัง้สำย
งำนปฏิบตัิกำรและสำยงำนสนบัสนนุ 
และในปี 2567 ไดก้ ำหนดเพิ่มเติมให้
กำรฝึกอบรมในหอ้งเรียนเป็นหนึ่งใน
เกณฑป์ระเมินผลประจ ำปีอีกดว้ย 

มีกำรฝึกอบรมใหก้บักลุ่มผูบ้ริหำรผูม้ี
ศกัยภำพสงูและกลุ่มผูน้  ำทัง้สำยงำน
ปฏิบตัิกำรและสำยงำนสนบัสนนุครบ 
100% 

กำรติดตำมประเมินผล 
:  กำรทวนสอบโดยผูป้ระเมินภำยนอก (กำรจำ้งงำนและชมุชน) 

:  กำรติดตำมผลภำยใน โดยกำรจดักำรฝึกอบรมและกำรใหก้ำรศึกษำ 

หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ 

กลุ่มทรพัยำกรบคุคล 
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7.2.6.5  จ ำนวนค่ำใช้จ่ำยเพื่อกำรพัฒนำพนักงำน 

 

7.2.6.6   ประโยชนท์ีพ่นักงำนและ/ หรือองคก์รได้รับจำกกำรพัฒนำพนักงำน 
ประโยชนท์ีพ่นักงำนได้รับจำกกำรพัฒนำพนักงำน 

กำรไดร้บักำรพฒันำเปรียบเสมือนกำรส่งเสริมศกัยภำพ ใหแ้นวทำง วิธีกำร และเครื่องมือ ที่จะช่วยใหพ้นกังำนมีควำมรู้

ควำมเขำ้ใจและทกัษะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบตัิงำน ส่งเสรมิใหพ้นกังำนมีควำมสำมำรถในกำรปฏิบตัิงำนไดอ้ย่ำงถกูตอ้ง รำบรื่น ลด

ควำมกงัวลของพนกังำนในกำรปฏิบตัิงำน ช่วยใหเ้กิดกำรท ำงำนเป็นทีม ซึ่งผลลพัธท์ี่ไดน้ีส้ะทอ้นผ่ำนระดบัคะแนนควำมผกูพนัธท์ี่

เพิ่มขึน้ นอกจำกนีพ้นกังำนท่ีไดร้บักำรพฒันำและมีควำมพรอ้มตำมเกณฑส์มรรถนะที่ก ำหนดบริษัทไดจ้ดัท ำแผนควำมกำ้วหนำ้

ในสำยอำชีพรองรบัไว ้ซึ่งพนักงำนที่ไดร้บักำรปรบัต ำแหน่งจะไดเ้ขำ้ร่วมพิธีปรบัต ำแหน่งประจ ำปี โดยมีผูบ้ริหำรและพนักงำน

จ ำนวนมำกรว่มแสดงควำมยินดี เพื่อสรำ้งงำนท่ีมีคณุค่ำส ำหรบัพนกังำนและ ควำมมั่นคงในสำยอำชีพ  
 
 

ประโยชนท์ีอ่งคก์รได้รับจำกกำรพัฒนำพนักงำน 

กำรที่พนักงำนของบริษัทฯ ไดร้บักำรพัฒนำช่วยใหอ้งคก์รมีพนักงำนที่มีศักยภำพสูง มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ รวมถึงมี

ทศันคติและพฤติกรรมเชิงบวก ช่วยส่งผลใหก้ระบวนกำรปฏิบตัิงำนทัง้ระบบเกิดประสิทธิภำพ และประสิทธิผลในระดบัสงู ช่วยให้

องคก์รเจริญเติบโต มีศักยภำพในกำรแข่งขันทำงธุรกิจไดเ้ป็นอย่ำงดี   นอกจำกนี ้สถำนกำรณปั์จจุบันมีกำรเปล่ียนแปลงทำง

เศรษฐกิจมหภำคเกิดขึน้ไดเ้สมอซึ่งอำจส่งผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่มีกำรปรบัตวัอยู่ตลอดเวลำ กำรพฒันำศกัยภำพ

ของพนักงำนช่วยส่งเสริมให้บริษัทฯ และพนักงำนพรอ้มรบัมือกับกำรเจริญเติบโตและกำรเปล่ียนแปลงต่ำงๆ ที่อำจเกิดขึน้ใน

อนำคตไดอ้ย่ำงรวดเร็วทนัต่อสถำนกำรณอ์ีกดว้ย อีกทัง้ กำรพฒันำพนกังำนยงัส่งเสริมใหร้ะดบัควำมผูกพนัของพนกังำนที่มีต่อ

บรษิัทฯ อยู่ในระดบัท่ีสงูขึน้อีกดว้ย  

 

0 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000 3,000,000

2564

2565

2566

2567

2568

2564 2565 2566 2567 2568
รวม 2,086,975 2,281,163 2,509,064 1,869,318 1,386,929

จ านวนคา่ใชจ้่ายในการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน

2568 มุ่งเนน้การจัดท าหลักสตูรประจ าสายงาน และสง่เสรมิ 
การรวบรวมองคค์วามรูใ้นดา้นตา่งๆ เขา้สูร่ะบบดจิทิัล 
สอดคลอ้งกับทศิทางการจัดท า Knowledge Manage 
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7.2.7   กำรปฏิบัติเกี่ยวกับควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

7.2.7.1  แผนงำนหรือกิจกรรมเกี่ยวกับกำรพัฒนำควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำร

ท ำงำน 

 บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญัดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนของพนกังำน จึงก ำหนดเป็น

นโยบำยและแนวทำงในกำรยดึถือในกำรปฏิบตัิงำน โดยใหม้ีกำรวำงแผน จดัใหม้ีระบบรกัษำควำมปลอดภยัและระบบเตอืนภยัที่มี

ประสิทธิภำพในปริมำณที่เพียงพอ และเหมำะสมในส ำนกังำน และสถำนประกอบกำรเพื่อป้องกันและควบคุมควำมเส่ียงที่อำจ

ก่อใหเ้กิดควำมสญูเสียอนัเนื่องมำจำกอบุตัิเหต ุกำรบำดเจ็บ หรือควำมเจ็บป่วยจำกกำรปฏิบตัิงำน ทรพัยสิ์นสญูเสียหรือเสียหำย 

กำรปฏิบตัิงำนไม่ถกูวิธีและควำมผิดพลำดอื่นๆ ที่อำจเกิดขึน้ โดยไดก้ ำหนดไวเ้ป็นนโยบำยสรุปได ้ดงันี ้ 

• ส่งเสริมใหพ้นกังำนท ำงำนดว้ยควำมปลอดภยั  ควำมปลอดภยัเป็นหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบของพนกังำนทุกคน  ซึ่ง

รวมถึงควำมปลอดภยัในชีวิต ทรพัยสิ์นของพนกังำน บรษิัทฯ  และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 

• พนกังำนบรษิัทฯ ทกุคนจะตอ้งปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบปฏิบตัิ พระรำชบญัญัติหรือประกำศของหน่วยรำชกำร 

ระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ  ในที่เก่ียวกับควำมปลอดภัย   อำชีวอนำมัย สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน อย่ำง

เครง่ครดั 

• บริษัทฯ จะส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีกำรปรบัปรุงสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน พัฒนำเพื่อใหเ้กิดควำมมั่นคง

ปลอดภยั ในกำรท ำงำน รวมถึงกำรจดัหำอุปกรณท์ี่เก่ียวกับควำมปลอดภยัใหเ้พียงพอ และจดัใหม้ีกำรฝึกอบรม

เพิ่มเติมควำมรูค้วำมเขำ้ใจใหพ้นกังำนตระหนกัถึงควำมส ำคญัและอนัตรำยที่อำจเกิดขึน้ รวมทัง้ใหท้รำบถึงสำเหตุ 

วิธีกำรป้องกนัท่ีถกูตอ้ง 

• บริษัทฯ จะด ำเนินกำรพัฒนำสภำพแวดล้อมในสถำนที่ท  ำงำน และโดยรอบบริเวณส ำนักงำนให้สะอำด ถูก

สขุลกัษณะ เพื่อคณุภำพชีวิตที่ดีของส่วนรวม 

• ส่งเสริม  สนบัสนุนกิจกรรมเพื่อควำมปลอดภยัและกิจกรรมเพื่อเป็นกำรปรบัปรุงสภำพกำรท ำงำน ที่เป็นประโยชน์

ต่อพนกังำนโดยรวม    

• บริษัทฯ จะมีกำรทบทวน ประเมินผล ดำ้นควำมปลอดภัยและส่ิงแวดลอ้มในกำรท ำงำนอยู่เสมอเพื่อพิจำรณำ

ปรบัปรุงแกไ้ขใหเ้หมำะสม 

• ให้ผู้บังคับบัญชำต้องปฏิบัติเป็นตัวอย่ำงที่ดี  มีกำรประเมินผลตำมนโยบำยเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพและ

ประสิทธิผลสูงสุด  พนักงำนตอ้งใหค้วำมส ำคัญของกำรเกิดอุบัติเหตุ อุบัติภัยที่จะกระทบต่อสุขอนำมัย ควำม

ปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน รวมทั้งกำรให้ควำมช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบได้อย่ำงทันที และเต็มก ำลัง

ควำมสำมำรถ คน้หำสำเหตแุละป้องกนักำรเกิดซ ำ้ 

• บริษัทฯ พิจำรณำลงโทษตำมระเบียบกำรท ำงำนของพนกังำน ในกรณีพนกังำนผูฝ่้ำฝืน ต่อระเบียบและมำตรกำร

ต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

บรษิัทฯ มุ่งสรำ้งวฒันธรรม และปลกูจิตส ำนึกควำมปลอดภยัในองคก์ร เพื่อใหบ้คุลำกรทกุระดบัใหค้วำมใส่ใจและตระหนกั

ถึงควำมรบัผิดชอบในกำรปฏิบตัิงำนดว้ยควำมระมดัระวงั ปฏิบตัิตำมกฎระเบียบดำ้นควำมปลอดภยั โดยไดจ้ดักิจกรรมดำ้นควำม

ปลอดภยัดงันี ้

1. กำรใหค้วำมรู ้แนะน ำ ดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และส่ิงแวดลอ้ม 
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2. กำรฝึกอบรมและฝึกปฏิบตัิเพื่อใหเ้กิดกำรเรียนรู ้และทกัษะที่น ำไปใชไ้ดจ้รงิ 

3. กำรประชำสมัพนัธข์่ำวสำรดำ้นควำมปลอดภยัผ่ำนอีเมล ์บอรด์ประชำสมัพนัธ ์และไลนก์ลุ่ม 
 
 ในปี  2568 ไดม้ีกำรฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และส่ิงแวดลอ้ม ใหก้บัพนกังำนใหม่ และพนกังำน

ทั่วไป ครอบคลมุทัง้พนกังำนในสำยงำนปฏิบตัิกำรและสำยงำนสนบัสนนุ ไดแ้ก่ หลกัสตูรควำมปลอดภยัเบือ้งตน้ส ำหรบัพนกังำน

ใหม่ และหลกัสตูรควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนซึ่งครอบคลมุหวัขอ้ (1)  ควำมรูเ้ก่ียวกับควำม

ปลอดภยั  อำชีวอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน (2) กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง (3) ขอ้บงัคบัว่ำดว้ยควำมปลอดภยั อำชีวอนำ

มยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน  รวมทัง้จดัอบรมฝึกปฏิบตัิในหลกัสตูรกำรปฐมพยำบำลและกำรช่วยชีวิตใหก้บัพนกังำนกลุ่ม

ปฏิบัติกำรโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหส้ำมำรถน ำไปปรบัใชก้ับตนเอง เพื่อนร่วมงำน และรวมถึงลูกคำ้ที่มำใชบ้ริกำรอีกดว้ย เพื่อ

ส่งเสริมใหด้ำ้นควำมปลอดภยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนใหก้ับพนกังำนและบริษัทฯ ไดใ้หผู้ร้บัผิดชอบตรวจสอบอุปกรณ์

ทัง้หมดอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อใหม้ีสภำพพรอ้มใชง้ำนไดต้ลอดเวลำ  

               บริษัทฯ มีกำรประเมินควำมเส่ียงเก่ียวกับควำมปลอดภัย สุขอนำมัยทั้งของพนักงำนและลูกคำ้ที่มำใช้บริกำรและ

พนกังำนท่ีปฏิบตัิงำนเพื่อใหม้ีกำรตรวจสอบคณุภำพวตัถดุิบใหเ้ป็นไปตำมมำตรฐำนที่กฎหมำยก ำหนดผลกำรประเมินควำมเส่ียง

อยู่ในระดับปำนกลำง โดยกำรป้องกันควำมเส่ียงจะมีเจำ้หนำ้ที่จำกฝ่ำยบริหำรควำมเส่ียงและก ำกับดูแลมำตรฐำนงำนซึ่งเป็น

หน่วยงำนอิสระเข้ำไปตรวจสอบที่สำขำเป็นประจ ำ และจะมีกำรประชุมร่วมกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องในกำรรำยงำนผลกำร

ตรวจสอบและติดตำมกำรแกไ้ขปัญหำที่เกิดขึน้อย่ำงใกลช้ิด 
  

7.2.7.2  จ ำนวนเหตุกำรณห์รือกรณีบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนถึงขั้นหยุดงำน / อัตรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำน

ถึงขั้นหยุดงำน 

โดยในปี 2568 มีพนกังำนเกิดอบุตัิเหต ุและไดร้บับำดเจ็บจำกกำรปฏิบตัิงำนในรำ้น/สำขำจ ำนวน  69 ครัง้  คดิเป็น 1.91  

% ของจ ำนวนพนกังำนทัง้หมด และมีจ ำนวนพนกังำนท่ีไดร้บักำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนจนถึงขัน้หยดุงำนตัง้แต่ 1 วนัขึน้ไป

จ ำนวน 69  คน ไม่มีผูเ้สียชีวติ 

ส ำหรบัผูร้บัเหมำหรือบคุคลภำยนอกที่เขำ้มำปฏิบตังิำนภำยใน บรษิัทฯ  ทัง้ในส ำนกังำนใหญ่และในรำ้น/สำขำ ผูท้ี่ไดร้บั

กำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนจนถงึขัน้หยดุงำนและผูเ้สียชีวติ = 0 (ศนูย)์ 
 

7.2.7.3 เป้ำหมำยกำรพัฒนำควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดมีลอ้มในกำรท ำงำน 

บรษิัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีคณะกรรมกำรควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนบรษิัทฯ  ไดต้ระหนกัถงึ

ควำมส ำคญัของควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวิสยัทศันข์องกำรเป็นกลุ่ม

ธุรกิจรำ้นอำหำรชัน้น ำ จงึแต่งตัง้คณะกรรมกำรควำมปลอดภยัฯ ในกำรท ำงำน เพื่อปฏิบตัติำมกฎกระทรวงแรงงำนว่ำดว้ยเรื่อง 

ก ำหนดมำตรฐำนในกำรบรหิำร และจดักำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน พ.ศ.2549 และม ี

เป้ำหมำยกำรเกิดอบุตัเิหต ุกำรบำดเจ็บ = 0 (ศนูย)์ 
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7.2.8 กำรส่งเสริมควำมสัมพันธแ์ละกำรมีส่วนร่วมของพนักงำน 

 7.2.8.1  แผนกำรพัฒนำควำมผูกพันและกำรรักษำพนักงำน  

บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรพฒันำควำมผกูพนัเพื่อรกัษำพนกังำนท่ีมศีกัยภำพใหป้ฏิบตัิงำนอยูก่บัองคก์รในระยะยำว 

จึงไดจ้ดัตัง้คณะท ำงำนรว่มกนัโดยใชช้ื่อวำ่ Zen Zeed Team คณะท ำงำนจะมำจำกตวัแทนพนกังำนของทกุหนว่ยงำนมำรว่มคิด

และด ำเนินกำรเพื่อส่งเสรมิคณุภำพชีวติใหก้บัพนกังำน 5 ดำ้น ซึ่งกรอบแนวคดินีเ้รียกว่ำ Well Being 5 ซึง่รำยละเอียดดงันี ้

 
7.2.8.2   ร้อยละของพนักงำนทีล่ำออกโดยสมัครใจ 

 ตำมที่บริษัทฯ มีนโยบำยกำรรกัษำพนกังำนใหม้ีควำมรกั ควำมผูกพนั และใหอ้ยู่กับองคก์รนำน กำรดูแลพนกังำนจึงเป็น
เรื่องส ำคญั อย่ำงไรก็ตำมตลำดแรงงำนยงัมีกำรแข่งขนัสงู และยงัมีพนกังำนลำออกในทกุเดือน จึงมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยจ ำนวน 
กำรลำออกของพนกังำน เพื่อเป็นกำรควบคมุดแูล และรกัษำพนกังำน      

ดงันัน้ขอ้มลูกำรลำออกของพนกังำนในปี 2568 สำมำรถสรุปไดว้่ำเหตุผลกำรลำออกของพนกังำนลำออกโดยสมคัรใจคิด
เป็น 100% ของพนกังำนท่ีลำออกทัง้หมด 
 

7.2.8.3  จ ำนวนข้อพิพำทด้ำนแรงงำนทีส่ ำคัญ พร้อมมำตรกำรแก้ไข 
ในปี 2568 บริษัทฯ ไม่มีเหตุขอ้พิพำทแรงงำนกบัพนกังำน ซึ่งบริษัทฯ  ไดใ้หค้วำมส ำคญักบัพนกังำน  โดยกำรด ำเนินกำร

เก่ียวกับพนกังำนจะปฏิบตัิตำมระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำนของพนกังำน จะยึดหลกัในกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำน
เป็นส ำคญั 
 

7.2.8.4  เป้ำหมำยกำรพัฒนำควำมผูกพันและกำรรักษำพนักงำน  
 บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรดแูลพนกังำนทกุระดบั บรษิัทฯ จงึจดัใหม้ีกำรประเมินควำมผกูพนัของพนกังำนท่ีมตี่อ
องคก์ร โดยกลุ่มเปำ้หมำยที่ท  ำกำรประเมิน คือ พนกังำนประจ ำทกุระดบัจ ำนวน 100% โดยเป้ำหมำยระดบัควำมผกูพนัและ
ผลลพัธท์ี่ได ้ดงันี ้ 
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             หลงัจำกไดผ้ลกำรประเมินควำมผกูพนัของพนกังำน บรษิัทฯ ไดน้ ำระบบ Power BI มำใชใ้นกำรวเิครำะหข์อ้มลูและน ำ
ขอ้มลูที่ผ่ำนกำรวิเครำะหม์ำจดัท ำแผนกำรด ำเนินงำนประจ ำปีต่อไป  โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อกำรพฒันำและส่งเสรมิระดบัควำม
ผกูพนัและคณุภำพชวีิตของพนกังำนท่ีดีอย่ำงต่อเนื่อง 

 
7.2.8.5  กำรรวมกลุ่มของพนักงำนเพื่อเจรจำหำรือกับบริษัทฯ เกี่ยวกับผลประโยชน์และสวัสดิกำรของ

พนักงำน 

 บรษิัทฯ ไดจ้ดัสวสัดกิำรในรูปแบบตวัเงิน และไม่ใชต่วัเงินใหก้บัพนกังำนอย่ำงเหมำะสม และมีประกำศ   นโยบำยฯ กำรให้

สวสัดิกำรท่ีชดัเจนกบัพนกังำน เช่น กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ ประกนักลุ่มพนกังำน (ประกนัชีวิตประกนัอบุตัิเหตคุ่ำรกัษำพยำบำล

ผูป่้วยใน-ผูป่้วยนอก) ส่วนลดรำ้นอำหำรในเครือฯ เป็นตน้  

ดงันัน้ในปี 2568 บรษิัทฯ ไดด้แูลพนกังำนและจดัสวสัดิกำรใหอ้ย่ำงเหมำะสมอย่ำงเทียบเท่ำ หรือมำกกว่ำตลำดแรงงำน 

จึงไม่มีพนกังำนเจรจำ หรือเรียกรอ้งเก่ียวกบัผลประโยชน ์และสวสัดิกำรของพนกังำน 

 

7.3 ควำมรับผิดชอบตอ่ลูกค้ำ/ ผู้บริโภค 

7.3.1 สิทธิผู้บริโภค 

บรษิัทฯ เดิมทเีห็นวำ่มำตรฐำนสินคำ้และบรกิำรมีควำมส ำคญัอยำ่งยิง่ในกำรด ำเนินธุรกิจรำ้นอำหำร แต่อำจยงัไม่อำจ

เพียงพอต่อโลกในปัจจบุนั กำรสรำ้งควำมพึงพอใจใหล้กูคำ้และกำรสรำ้งประสิทธิภำพกำรบรโิภคและกำรผลิตใหเ้กิดประโยชน์

สงูสดุผ่ำนนวตักรรมหรือกำรพฒันำอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหไ้ดม้ำซึง่กำรใชท้รพัยำกรมนษุย ์หรือธรรมชำติอยำ่งอยำ่งคุม้คำ่ สรำ้ง

ควำมยั่งยืนต่อเศรษฐกจิต่อบรษิทัฯ และประเทศไทย อย่ำงแทจ้รงิ 
 

7.3.1.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติเร่ืองกำรรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ำ 

กำรด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ ไดใ้ห้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยประกำศนโยบำยกำร

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ส ำหรบับุคคลทั่วไปและนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ส ำหรบัพนกังำน   เพื่อใหก้ำรปฏิบตัิทัง้

                

                    

                                

  
   
   
   
   
   
   
   
   
   
    

                                

                

ปี 2566 มกีารปรับเปลีย่นอันตรภาคชัน้ 

(Data Frequency)  ใหเ้ขม้ขน้มากขึน้ 
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กำรเก็บรวบรวม กำรใชข้อ้มลู กำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล ของบรษิัทฯ มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงถกูตอ้ง มีควำมปลอดภยั  มีกำร

ใชง้ำนอย่ำงสุจริต โปร่งใส ไม่ใหถู้กน ำไปใชห้รือถูกเปิดเผยโดยมิชอบ รวมทั้งสิทธิของเจำ้ของขอ้มูลในกำรด ำเนินกำรต่ำงๆที่

เก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลู นอกจำกนีไ้ดจ้ดัท ำคู่มือกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อเป็นแนวทำงกำรปฏิบตัิของผู้

ที่เก่ียวขอ้ง กำรด ำเนินกำรตำมพระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลอย่ำงละเอียด  

บริษัทฯ ไดจ้ดัอบรมใหก้ับผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคนเพื่อใหม้ีควำมรูค้วำมเขำ้ใจเก่ียวกบัพระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคล 
 
7.3.1.2  จ ำนวนกรณีข้อมูลลูกค้ำร่ัวไหลพร้อมมำตรกำรแก้ไข 

ในรอบปี 2568 บริษัทฯ ไม่มีกรณีขอ้มลูส่วนบุคคลรั่วไหล และไดด้  ำเนินกำรตำมที่ก ำหนดไวใ้นพระรำชบญัญัติคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบุคคลอย่ำงครบถว้น แต่อย่ำงไรก็ตำมบริษัทฯ ไดก้ ำหนดมำตรกำรด ำเนินงำนและมำตรกำรแกไ้ขกรณีเกิดเหตุข้อมูล

ส่วนบคุคลรั่วไหล ไวใ้นคู่มือกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล และมีกำรประชมุคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นระยะ เพื่อ

ติดตำมกิจกรรม ข่ำวสำร หรือกำรด ำเนินกิจกรรมที่เก่ียวข้อง โดยเป็นไปตำมที่พระรำชบัญญัติกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ก ำหนดอย่ำงเครง่ครดัรวมทัง้ใหผู้ร้บัผิดชอบติดตำมประกำศของคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลอย่ำงใกล้ชิด 
 
         7.3.1.3  จ ำนวนเหตุกำรณห์รือข้อร้องเรียนทีเ่กี่ยวกับกำรละเมิดสิทธิผู้บริโภคพร้อมมำตรกำรแก้ไข 

                       กำรด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค  

         กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อยู่ภำยใตพ้ระรำชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภคซึ่งตอ้งถือปฏิบตัิทัง้ในเรื่องกำรโฆษณำ     ควำม

ปลอดภัยในสินคำ้และบริกำร  กำรชดเชยควำมสียหำยและเรื่องอื่นๆที่เก่ียวขอ้ง ทั้งนี ้บริษัทฯ   ไดม้ีกำรอบรมผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหม้ี

ควำมรูค้วำมเขำ้ใจในพระรำชบัญญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นระยะอย่ำงต่อเนื่องมำโดยตลอด รวมทั้งมีคณะกรรมกำรคุม้ครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล และฝ่ำยกฎหมำยเป็นผู้ให้ค  ำแนะน ำ/ให้ควำมเห็นในกำรออกโฆษณำผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ เพื่อให้เป็นไปตำม

พระรำชบญัญัติคุม้ครองผูบ้รโิภคดงักล่ำว   

 ทัง้นีใ้นรอบปี 2568  บรษิัทฯ ไม่มีกำรรอ้งเรียนเก่ียวกบักำรละเมิดสิทธิผูบ้รโิภคจำกผูใ้ชบ้รกิำร  

 

7.3.1.4  ช่องทำงทีบ่ริษัทรับร้องเรียนจำกลูกค้ำ/ ผู้บริโภค 

 อนึ่งในช่องทำงกำรรอ้งเรียนจำกลกูคำ้และ/ผูบ้ริโภคต่อสินคำ้ บริกำรหรือเรื่องอื่นๆ ลกูคำ้/ผูบ้ริโภคสำมำรถด ำเนินกำรได้

โดยเป็นไปตำมนโยบำยเก่ียวกบักำรรอ้งเรียนและกำรแจง้เบำะแส ไดท้ี่ 

-  ผูอ้  ำนวยกำรสำยงำนตรวจสอบภำยใน ( อีเมล: internalaudit@Zengroup.co.th) หรือ 

. -      เลขำนกุำรบรษิัท (อีเมล: corporatesecretary@Zengroup.co.th)      หรือ 

                            กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล (อีเมล: auditcom@Zengroup.co.th) 
 

7.3.1.5 แผนกำรพัฒนำควำมควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

1)  กำรพัฒนำสินค้ำและบริกำร 

 ZEN Group ประกอบกิจกำรธุรกิจรำ้นอำหำร โดยมีควำมมุ่งมั่นสงูสดุที่จะส่งมอบอำหำรท่ีมีคณุภำพ อรอ่ย สะอำดถกูหลกั

อนำมยัและมีมำตรฐำน ควบคู่กบักำรบรกิำรในรำ้นอำหำรที่มีคณุภำพ เพื่อสรำ้งควำมพึงพอใจสงูสดุใหแ้ก่ลกูคำ้   
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กำรยกระดับประสบกำรณร้์ำนอำหำรญ่ีปุ่ นของ ZEN Group 
ในปีนี ้ZEN Group ไดเ้ปิดตัวรำ้นตน้แบบ สองสำขำส ำคัญ ไดแ้ก่ เซ็นทรัลป่ินเกลำ้ และเซ็นทรัลเวิลด ์เพื่อยกระดับ

ประสบกำรณก์ำรรบัประทำนอำหำรญ่ีปุ่ นร่วมสมยัใหก้ับผูบ้ริโภค โดยออกแบบบรรยำกำศรำ้นใหม้ีควำมหรูหรำ ทันสมัย และ
สะทอ้นภำพลกัษณข์องแบรนดท์ี่มีควำมน่ำเชื่อถือ 

กำรเปิดตัว รำ้นตน้แบบ ในครัง้นี ้เป็นกำรตอกย ำ้ควำมแข็งแกร่งของ ZEN ในฐำนะผูด้  ำเนินธุรกิจรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นใน
ประเทศไทยมำอย่ำงยำวนำนกว่ำ 34 ปี ซึ่งยงัคงยึดมั่นในคุณภำพและมำตรฐำนระดบัสงู ควบคู่ไปกับกำรพฒันำอย่ำงต่อเนื่อง 
เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตลแ์ละควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคยคุใหม่ รวมถึงกำรใหค้วำมส ำคญักบัควำมสะดวกสบำยและกำรเขำ้ถึงได้
ง่ำยในท ำเลศนูยก์ำรคำ้หลกั 

 
 
 
 
 
 
 

 
กำรเปิดตัวเมนูใหม่ ชำบู แอนด ์ซูกิยำกิ 
นอกจำกนี ้ZEN ยงัไดเ้ปิดตวัเมนู ชำบู แอนด ์ซูกิยำกิ เป็นครัง้แรก เพื่อน ำเสนอประสบกำรณช์ำบูและสกีุย้ำกีต้น้ต ำรบั

สไตล์ญ่ีปุ่ น โดยคัดสรรวัตถุดิบคุณภำพจำกทั้งท้องทะเลและผืนดิน อำทิ เนื ้อวำกิว หมูคูโรบูตะ และซีฟู้ดหลำกหลำยชนิด 
ใหบ้รกิำรในรูปแบบอะลำคำรท์ เพื่อตอบโจทยก์ลุ่มลกูคำ้ที่ชื่นชอบหมอ้รอ้นแบบญ่ีปุ่ นอย่ำงแทจ้รงิ 

เมนู ชำบู แอนด ์ซูกิยำกิ เปิดใหบ้ริกำรใน 4 สำขำ ไดแ้ก่ เดอะมอลลไ์ลฟ์สโตร ์บำงแค, คริสตัล ดีไซน ์เซ็นเตอร ,์ เดอะ    
พำซิโอ ทำวน ์รำมค ำแหง และเทอรม์ินลั พทัยำ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
AKA Yakiniku – Passion for Grill 
AKA Yakiniku เป็นรำ้นอำหำรญ่ีปุ่ นสไตลป้ิ์งย่ำงที่มุ่งเนน้กำรคดัสรรเนือ้ววัคณุภำพสงู และวตัถดุบิสดใหม่จำกแหล่งตำ่ง 

ๆ ทั่วโลก พรอ้มพฒันำสตูรอำหำรใหม้ีรสชำติเป็นเอกลกัษณ ์เสรมิดว้ยซอสป้ิงย่ำงสตูรพิเศษซึ่งเป็นจดุเด่นของแบรนด์ 
ภำยใตส้โลแกน “Passion for Grill” AKA Yakiniku มุ่งสรำ้งประสบกำรณก์ำรรบัประทำนยำกินิกสุไตลญ่ี์ปุ่ นท่ีสนกุสนำน 

เป็นกันเอง และเปล่ียนมือ้อำหำรใหก้ลำยเป็นช่วงเวลำพิเศษและควำมทรงจ ำที่ดีของลูกคำ้ โดยใหบ้ริกำรทั้งในรูปแบบ  อะลำ
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คำรท์  และ บฟุเฟ่ต ์ครอบคลมุกลุ่มลกูคำ้ตัง้แต่นกัศกึษำ กลุ่มวยัท ำงำน ไปจนถึงครอบครวัรุน่ใหม่ พรอ้มกำรจดัแคมเปญและเมนู
พิเศษอย่ำงต่อเนื่องจำกทีมพฒันำผลิตภณัฑ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลำวญวน – กำรสร้ำงคุณค่ำจำกวัตถุดิบท้องถ่ิน 
ลำวญวนให้ควำมส ำคัญกับกำรสรำ้งคุณค่ำจำกวัตถุดิบท้องถิ่น ผ่ำนกำรคิดคน้เมนูย ำสลัดที่ใช้น ้ำสลัดลำว ซึ่งมี

เอกลกัษณเ์ฉพำะดำ้นกล่ิน สี และรสชำติ จำกกำรคดัเลือกวตัถดุิบและกำรปรุงรสอย่ำงพิถีพิถัน โดยมีส่วนช่วยสรำ้งรำยไดใ้หก้บั
ชมุชนในอ ำเภอท่ำอเุทน จงัหวดันครพนม 

นอกจำกนี ้ยงัไดน้ ำน ำ้มะป๊ีดจำกจงัหวดัจนัทบุรี ซึ่งเป็นผลไมพ้ืน้บำ้นที่มีรสเปรีย้วหอม มำพฒันำเป็นเมนูเครื่องดื่ม เพื่อ
สนบัสนนุเกษตรกรรำยย่อยทำงออ้ม และสะทอ้นแนวคิดกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนรว่มกบัชมุชนทอ้งถิ่น 

 

  
On the table, Tokyo café – Brand Refresh 
On the table, Tokyo café ไดม้ีกำรปรบัภำพลักษณ์แบรนด ์(Brand Refresh) โดยยังคงเอกลักษณข์องกำรเป็นพืน้ที่

พกัผ่อนหย่อนใจ และเป็นพืน้ที่ส  ำหรบัผูค้นระหว่ำงกำรเดินศูนยก์ำรคำ้ กำรตกแต่งรำ้นสะทอ้นบรรยำกำศคำเฟ่สไตลโ์ตเกียวใน
รูปแบบท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัไลฟ์สไตลปั์จจบุนั 

ขณะเดียวกัน แผนกพฒันำผลิตภณัฑไ์ดต้อกย ำ้บทบำทของแบรนดใ์นฐำนะ กูรูดำ้นพำสตำ้ ผ่ำนกำรคิดคน้เมนพูำสตำ้
รูปแบบใหม่ รวมถึงอำหำรทำนเล่น สลดั และอำหำรจำนหลกัต่ำง ๆ ที่ช่วยเติมเต็มประสบกำรณม์ือ้อำหำรใหส้มบูรณท์ัง้รสชำติ
และควำมรูส้กึ 
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Cyu – ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะทำง 
รำ้น Cyu ไดป้รบัรูปแบบกำรน ำเสนอสินคำ้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ที่เปล่ียนแปลง โดยมุ่งเนน้ควำม

เป็นอำหำรเฉพำะทำงมำกยิ่งขึน้ 
Cyu ใหค้วำมส ำคญักับอำหำรญ่ีปุ่ นประเภท Sushi, Handroll และขำ้วหนำ้ Don ซึ่งเป็นควำมเชี่ยวชำญของแบรนดม์ำ

อย่ำงยำวนำน พรอ้มคงมำตรฐำนคณุภำพของวตัถดุิบอย่ำงสม ่ำเสมอ นอกจำกควำมช ำนำญดำ้นปลำดิบคุณภำพจำกญ่ีปุ่ นแลว้ 
แบรนดย์งัมีควำมเชี่ยวชำญดำ้นเนือ้ญ่ีปุ่ นและเนือ้ไทย โดยไดป้รบัพืน้ที่บำงส่วนในสำขำเอ็มควอเทียร ์และ สำขำเอท ทองหล่อ 
เพื่อใหบ้ริกำร ชำบู หมอ้เดี่ยว ที่ก ำลงัไดร้บัควำมนิยม ในรำคำที่เขำ้ถึงได ้พรอ้มชูจดุเด่นดำ้นคุณภำพของเนือ้และน ำ้ซุปเตำ้หูส้ตูร
เฉพำะ ซึ่งเป็น Signature ของแบรนด ์

 
TETSU - ป่ิงย่ำงพรีเม่ียม 
ในปีนี ้บริษัทมุ่งเนน้กำรพฒันำเมนแูละรูปแบบกำรน ำเสนอของ TETSU เพื่อสรำ้งประสบกำรณก์ำรรบัประทำนอำหำรที่

มีคณุภำพอย่ำงครบถว้น โดยน ำเสนอเมนเูนือ้คณุภำพดีอย่ำงต่อเนื่อง ควบคู่กบัอำหำรจำนอื่น ๆ  ขนม และเครื่องดื่ม เพื่อใหอ้ำหำร
แต่ละมือ้สมบรูณย์ิ่งขึน้ 

พรอ้มกันนี ้บริษัทใหค้วำมส ำคญักบักำรพฒันำศกัยภำพของพนกังำนดำ้นกำรบริกำรและควำมเชี่ยวชำญในสินคำ้ เพื่อ
เสรมิสรำ้งควำมพึงพอใจของลกูคำ้ และควำมสมัพนัธร์ะยะยำวกบัแบรนด  ์
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              นอกจำกกำรพฒันำเมนใูหม่แลว้ กำรปรบัปรุงสตูรอำหำรควบคู่กนัอยำ่งต่อเนื่อง เพื่อใหอ้ำหำรคงควำมเป็นเอกลกัษณ์
เฉพำะตวัของแต่ละแบรนด ์รวมไปถึงคิดคน้กระบวนกำรผลิตใหม้ปีระสิทธิภำพและลดตน้ทนุค่ำใชจ้่ำย กำรฝึกอบรมกำรท ำอำหำร
ขัน้พืน้ฐำน กำรสุ่มตรวจสอบคณุภำพและรสชำติอำหำรของทกุแบรนดร์ำ้นอำหำร เพื่อใหม้ั่นใจว่ำอำหำรท่ีใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้นัน้ มี
คณุภำพและรสชำติเป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด และสำมำรถส่งมอบค ำมั่นสญัญำถึงผูบ้รโิภคไดอ้ย่ำงแทจ้รงิและเพื่อตอบโจทย์
ของกำรใชช้ีวติในปัจจบุนั บรษิัทไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรคดิคน้เมนเูดลิเวอรี่ ซึ่งสำมำรถสรำ้งยอดขำยไดเ้ป็นอยำ่งดี และกำร
ปรบัเปล่ียนบรรจภุณัฑท์ี่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มใหไ้ดม้ำกที่สดุ 
 
                 2)  มำตรฐำนวัตถุดิบของบริษัทฯ  

      บรษิัทฯ มีกำรจดัหำวตัถดุิบที่ปลอดภยัส ำหรบัผูบ้รโิภค โดยคดัเลือกวตัถดุิบจำกแหล่งที่มีมำตรฐำนตรงตำมขอ้ก ำหนด
ของบริษัทฯ  มีเอกสำรมำตรฐำนคุณภำพ ปฏิบัติถูกตอ้งตำมกฎหมำย และสำมำรถตรวจสอบยอ้นกลับ ไปยังผูผ้ลิตได ้มีกำร
ควบคมุคณุภำพและควำมปลอดภยัตัง้แต่กำรจดัเก็บ กำรขนส่งและกำรกระจำยสินคำ้เพื่อรกัษำมำตรฐำนดำ้นคุณภำพและควำม
ปลอดภยัของผลิตภณัฑท์ี่สอดคลอ้งกับมำตรฐำนระดบัสำกลเช่น ISO 22000, BRC และGMP/HACCP เพื่อใหผู้บ้ริโภคมั่นใจได้
ว่ำ วตัถดุิบอำหำรภำยใต ้รำ้นอำหำรในเครือ บรษิัทฯ  มีมำตรฐำนและปลอดภยัอย่ำงแทจ้รงิ 
 

3)  กำรคัดเลือกแหล่งทีม่ำของวัตถุดิบ 
        บริษัทฯ มีมำตรฐำนในกำรคดัเลือกแหล่งที่มำของวตัถดุิบ กระบวนกำรคดัเลือกผูจ้ดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบ  กำรสรรหำและ
คดัเลือกคู่คำ้ที่มีศกัยภำพและปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนมีแนวทำงกำรส่งเสรมิ สนบัสนนุ และ
พัฒนำศักยภำพของคู่คำ้ภำยใตก้ระบวนกำรจดัหำ และบริหำรห่วงโซ่อุปทำน อย่ำงรบัผิดชอบ มีกำรตรวจสอบควำมเส่ียงดำ้น
ควำมยั่งยืนตลอดกระบวนกำรจดัซือ้ จดัหำ โดยเริ่มตัง้แต่ กำรลงทะเบียนคู่คำ้รำยใหม่ กำรคดัเลือกคู่คำ้ กำรตรวจประเมินคู่คำ้ 
เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรและควำมคำดหวงัที่มกีำรเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำของลกูคำ้ ควำมเส่ียงดำ้นควำมยั่งยืนถกูจ ำแนก
เป็นสำมมิติตำมหลกัสำกล ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และกำรก ำกับดแูล ครอบคลมุประเด็นดำ้นควำมยั่งยืนหลำกหลำยประเด็น 
เช่น กำรจดักำรทรพัยำกรน ำ้ สิทธิมนษุยชน จรยิธรรมทำงธุรกิจ อีกดว้ย 
 

4)  กำรวิจัยพัฒนำด้ำนกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
        นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ยงัไดด้  ำเนินกำรพฒันำในดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ ซึ่งรวมไปถึงกำรปรบักระบวนกำร (Process 
Reengineering) ควบคู่กัน เพื่อที่จะท ำใหล้ดขัน้ตอนในกำรท ำงำนและเพิ่มกำรท ำงำนใหม้ีประสิทธิภำพที่หนำ้สำขำในระยะยำว
อย่ำง ยั่งยืน รวมไปถึงกำรเขำ้ถึงขอ้มลูในทันที เพื่อใชใ้นกำรตดัสินใจ ก ำหนดกลยุทธ์หรือแผนด ำเนินงำน ตอบสนองควำมพึง
พอใจของลกูคำ้ไดอ้ย่ำงทนัท่วงที 
 ในดำ้นกำรควบคุมกระบวนกำรกำรท ำงำน  ทั้งในส่วนของส ำนักงำนใหญ่และสำขำ ตัวอย่ำงเช่น กำรจัดกำรประชุม
กรรมกำร และกำรประชุมฝ่ำยบริหำรจดักำร ไม่ว่ำจะเป็นทัง้กำรประชุมแบบออนไลนแ์ละออฟไลน ์บริษัทฯ ไดม้ีกำรพฒันำอย่ำง
สม ่ำเสมอเพื่อควำมโปรง่ใสและมีประสิทธิภำพมำกขึน้ในทกุกระบวนกำร 
  

5)   กำรพัฒนำศักยภำพของพนักงำนเพื่อให้มีควำมรู้ในงำนทีท่ ำและพัฒนำคุณภำพบริกำร จะส่งผลต่อ
กำรพัฒนำของกำรบริกำรอย่ำงย่ังยืนและเพิ่มควำมผูกพันของลูกค้ำต่อองคก์ร 

 นอกจำกกำรบรหิำรพืน้ท่ีอย่ำงมีประสิทธิภำพแลว้ กำรวดัประสิทธิภำพของพนกังำนในรำ้นอำหำร ก็ไดน้ ำมำใชใ้นกำร
ท ำใหเ้กิดประสิทธิภำพสูงสุด โดยกำรเทียบยอดขำยและจ ำนวนพนักงำน รวมไปถึงกำรจัดตำรำงกำรท ำงำนใหเ้หมำะสมและ
เพียงพอกบัยอดขำยที่วำงไวใ้นแต่ละวนั เพื่อเตรียมพรอ้มในกำรส่งมอบกำรบริกำรที่ดี ไม่ใหม้ีผลกระทบถึงลกูคำ้ ลดขอ้เรียนและ
ไดร้บักำรชื่นชมจำกลกูคำ้แทน  
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 นอกจำกกำรวัดประสิทธิภำพของพนักงำนแลว้ เพื่อกำรพัฒนำคุณภำพบริกำรที่ดี บริษัทฯ ยังไดน้ ำเครื่องมือ NPS 
SCORE มำใชใ้นกำรวดัควำมพึงพอใจลกูคำ้ซึ่งเป็นกำรศึกษำวิเครำะหเ์พื่อรวบรวมควำมเห็นของลกูคำ้โดยตรงมำใช ้เพื่อน ำมำ
ศึกษำวิเครำะหข์อ้มลูที่เก็บไดใ้นดำ้นต่ำงๆ ของทุกๆดำ้น เช่นดำ้นควำมสะอำดของรำ้นและควำมพรอ้มของกำรใหบ้ริกำร และ
ควำมถูกตอ้งและควำมสะอำดของอำหำรและน ำมำท ำกำรปรบัปรุงกำรใหบ้ริกำรใหด้ียิ่งขึน้ไปอีก และ ในส่วนมมุของกำรพฒันำ
แบรนดอ์ย่ำงต่อเนื่อง  
 ปัจจบุนับรษิัทฯ มีกำรวดัผลผลิตของแรงงำน และควำมพึงพอใจของลกูคำ้ บรษิัทฯ ก็มีแผนกำรพฒันำกำรท ำงำน โดย
มี แผนกำรอบรมพนกังำนใหม่ พนกังำนเก่ำ ในเรื่องอำหำร กำรบริกำร ตลอดทัง้ปี  และยงัไดม้ีกำรน ำระบบ กำรสั่งซือ้ผ่ำนมือถือ 
เขำ้มำใชใ้นรำ้น เพื่อเพิ่มผลผลิตของแรงงำน รวมถึงควำมพึงพอใจของลกูคำ้ ใหไ้ดต้ำมเป้ำหมำยที่วำงไว ้
              บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรใหห้น่วยงำนภำยนอกไดเ้ขำ้มำประเมินคณุภำพกำรท ำงำนในส่วน คณุภำพอำหำร กำร
บรกิำร และควำมสะอำด ส ำหรบัรำ้นอำหำร ส่งผลใหใ้นกลุ่มธุรกิจแฟรนไชสใ์นเครือ บรษิัทฯ ไดร้บัรำงวลั Thailand Franchise 
Award 2025 (TFA 2025) จำกกรมพฒันำธุรกจิกำรคำ้ กระทรวงพำณิชย ์โดยมี คณุศภุจี สธุรรมพนัธุ ์ (รฐัมนตรีวำ่กำรกระทรวง
พำณิชย ์เป็นประธำนในพิธี)    ในปีนี ้กลุ่มธุรกิจแฟรนไชสข์องเรำไดร้บัรำงวลัอนัทรงเกียรติ ดงันี ้ 

- Best Large Franchise รำงวลัชนะเลิศ: Tummour (ต ำมั่ว)  
- Best Food Franchise รำงวลัชนะเลิศ: Tummour (ต ำมั่ว), รองชนะเลิศอนัดบั 1: Lao Yuan (ลำวญวน) 
- Best Export Franchise รองชนะเลิศอนัดบั 2: KHIANG (เขยีง) 
-  Franchise of the Year 2025 รองชนะเลศิอนัดบั 2: KHIANG (เขียง)  

                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7.3.1.6  กำรพัฒนำควำมพึงพอใจของลูกค้ำ และ ผลประเมินควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

       บรษิัทฯ  ตระหนกัและใหค้วำมส ำคญัในกำรพฒันำ ปรบัปรุงสินคำ้และบรกิำรอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยมีกำรบรหิำรจดักำร

ขอ้มลูซึ่งไดน้ ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ NPS Score และขอ้รอ้งเรียนของลกูคำ้ ผ่ำนทำงช่องทำงตำ่ง ๆ  ของบรษิัทมำวิเครำะห ์

และปรบัปรุง พฒันำใหต้รงตำมควำมคำดหวงัของลกูคำ้ 

       ทัง้นี ้กำรจดักำรขอ้รอ้งเรียน เมื่อไดร้บัแจง้ขอ้รอ้งเรียน ทำงส่วนบรกิำรลกูคำ้จะส่งขอ้รอ้งเรียนใหห้น่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง

ทนัที เพื่อด ำเนินกำรจดักำรขอ้รอ้งเรียนโดยเรว็ ทกุสิน้เดือนจะมีกำรรวบรวมขอ้มลูและประมวลผล ทัง้ในส่วนกำรประเมินควำมพึง

พอใจ และขอ้รอ้งเรียนของลกูคำ้ น ำเสนอรำยงำนต่อหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้งในกำรประชุม Operation Meeting ประจ ำเดือน เพื่อ

ก ำหนดแนวทำงหรือมำตรกำรในกำรตอบสนองต่อควำมพึงพอใจของผูใ้ชบ้รกิำรใหค้รอบคลมุในทกุดำ้น โดยผลกำรประเมิน NPS 

Score ของบรษิัทฯ  ส ำหรบัปี 2568  ไดค้ะแนน รอ้ยละ 52.59  ซึ่งไดน้ ำเสนอผลต่อคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

112



 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1.3 หนำ้ที่ 43 
 

 

7.3.2   กำรตลำดและโฆษณำอย่ำงรับผิดชอบ 
 7.3.2.1   แนวปฏิบัติด้ำนกำรตลำดและโฆษณำอย่ำงรับผิดชอบ 
 หลกักำรพืน้ฐำนในกำรตลำดและโฆษณำ 

1. กำรโฆษณำทกุชิน้จะตอ้งถกูกฎหมำย มีเกียรติ ซื่อสตัย ์และน ำเสนอควำมจรงิ 
2. กำรโฆษณำไม่มีควำมขัดแยง้กับศีลธรรมอันดี และระเบียบสังคม ในกำรสรำ้งสรรคง์ำนโฆษณำ ควรกระท ำ

ดว้ยกำรตระหนกัถึงกำรแสดงควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม และอยู่ภำยใตห้ลกัของกำรแข่งขนัที่ยุติธรรมที่เป็นที่
ยอมรบัโดยทั่วไปในวงกำรธุรกิจ 

3. กำรโฆษณำตอ้งไม่ท ำใหส้ำธำรณะชนเกิดควำมรูส้กึไม่มั่นใจในกำรโฆษณำ 
 

 รำยละเอียดปฏิบตัิ 
1. ประกอบวิชำชีพดว้ยควำมซื่อสตัยส์จุรติตำมหลกัปฏิบตัิและวิชำกำร และอยู่ภำยใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมำย 
2. ไม่ท ำกำรใดๆ อนัอำจน ำมำซึ่งควำมเส่ือมเสียเกียรติศกัดิ์แห่งวิชำชีพ 
3. มีควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม และไม่ก่อใหเ้กิดควำมเส่ือมเสียในจรยิธรรมและวฒันธรรมอนัดีงำม 
4. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำอนัเป็นกำรดูหมิ่นเชือ้ชำติ ศำสนำ หรือควำมเชื่อ หรือส่ิงอนัเป็นที่เคำรพสกักำระ

ของบคุคลทั่วไป 
5. ไม่ควรกระท ำกำรตลำด/โฆษณำอนัท ำใหเ้กิดควำมส ำคญัผิดในสำระส ำคญัเก่ียวกบั สินคำ้ บริกำร กำรแสดง 

หรืออื่นๆ หรือโออ้วดสรรพคณุจนเกินควำมจรงิจนท ำใหผู้เ้ห็นหรือผูฟั้งเกิดควำมส ำคญัผิด 
6. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำโดยใชค้วำมเชื่อถือเก่ียวกบัไสยศำสตร ์หรือเรื่องโชคลำงมำเป็นขอ้จงูใจ 
7. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำโดยกำรเลียนแบบเครื่องหมำยกำรคำ้ ค ำขวญั หรือขอ้ควำมส ำคญัหรืออื่น ๆ จำก

กำรโฆษณำของผูอ้ื่น อันท ำใหผู้อ้ื่นเห็น หรือผูอ้ื่นไดย้ินเกิดควำมเขำ้ใจผิดหรือไขวเ้ขวเก่ียวกับสินคำ้ บริกำร 
หรือกำรแสดงของผูอ้ื่น 

8. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำโดยใช้ศัพทส์ถิติ ผลกำรวิจัย หรืออ้ำงอิงรำยงำนทำงวิทยำศำสตรใ์นทำงที่ไม่
สมควร หรือท ำใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิดโดยที่สินคำ้นัน้ไม่มีคณุสมบตัิตำมที่อำ้ง 

9. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำโดยอำ้งถึงตวับคุคล หรือสถำบนั โดยที่ตวับคุคล หรือสถำบนันัน้ไม่มีตวัตนอยู่จริง
และไม่ไดใ้ชสิ้นคำ้และบรกิำร หรือชมกำรแสดงนัน้จรงิ 

10. ไม่กระท ำกำรตลำด/โฆษณำอนัอำจมีผลเป็นอนัตรำยต่อเด็ก หรือผูเ้ยำวท์ัง้ทำงร่ำงกำย จิตใจ หรือท ำใหข้ำด
ควำมรูส้ึกผิดชอบ หรือโดยอำศยัควำมรูเ้ท่ำไม่ถึงกำรณข์องบุคคลดงักล่ำวมำใชเ้ป็นเครื่องมือในกำรจูงใจโดย
ไม่สมควร 

11. กำรส่ือสำรและกำรจ ำหน่ำยเครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอลจะด ำเนินกำรตำมบทบัญัติของกฎหมำยอย่ำง
เครง่ครดัและใหค้วำมระมดัระวงัเป็นพิเศษโดยเฉพำะจะไม่จ ำหน่ำยใหก้บับคุคลตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
 

 7.3.2.2  แนวปฏิบัติกำรสื่อสำรข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของสินค้ำและบริกำรแก่ลูกค้ำ/ผู้บริโภค  
 กำรเกิดวิกฤตกบัทำงธุรกิจสำมำรถเกิดไดต้ลอดเวลำ แต่ที่เรำจะเห็นกนับ่อยในยคุที่โซเชียลมีเดีย มีอิทธิพลมำก จะเรียกวำ่ 
Social Media Crisis เนื่องจำกกำรเผยแพร่ข่ำวสำรไดร้วดเร็ว ท ำใหผู้ค้นในโซเชียลมีเดีย เกิดกำรมีส่วนร่วม เช่น คอมเมนต ์แชร ์
ยิ่งเกิดกำรมีส่วนรว่มมำกเท่ำไร อลักอรทิึมของโซเชียลมีเดีย จะช่วยสนบัสนนุใหเ้กิดกำรขยำยวงกวำ้งมำกยิ่งขึน้ ซึ่งในประเทศไทย
นัน้เรำสำมำรถพบเห็น Social Media Crisis ไดบ้่อยครัง้ แต่จะมีวิธีใดบำ้งที่จะช่วยยบัยัง้วิกฤตบนโลกโซเชียลมีเดีย โดยมีแนวทำง
ปฏิบตัิกำรส่ือสำรขอ้มลูเก่ียวกบัผลกระทบของสินคำ้และบรกิำรแก่ลกูคำ้/ผูบ้รโิภค ดงันี ้
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• หยดุกำรส่ือสำรในช่องทำงโซเชียลมีเดีย (ในระยะแรก) 
ในช่วงแรกเมื่อเกิดวิกฤต ช่องคอมเมนตแ์ละ Inbox จะเต็มไปดว้ยขอ้ควำมมำกมำยจำกกลุ่มผูใ้ชง้ำน Social 
Media ซึ่งในตอนนีใ้หห้ยดุกำรส่ือสำรกลบัหำผูบ้รโิภค และหำรืออย่ำงเป็นทำงกำรกบัทีมงำนถงึผลกระทบที่เกิดขึน้
รวมถงึแนวกำรตอบกลบัเพื่อลดควำมรุนแรง รวมถึงหยดุกำรตอบแบบบอท ที่เป็นแพทเทิรน์ และกำรโพสตค์อน
เทนตท์ี่ตัง้เวลำไวด้ว้ย เพรำะจะท ำใหด้เูหมือนไมใ่ส่ใจกบัผลกระทบที่เกิดขึน้ 

• แถลงกำรณเ์พื่อรบัทรำบถงึปัญหำ และวิธีกำรแกไ้ขอยำ่งเป็นรูปธรรม 

ในขัน้ตอนนีค้วรจดักำรอยำ่งรวดเรว็ อย่ำปล่อยเวลำเอำไวน้ำน เพรำะถำ้ปล่อยไวน้ำนจะท ำใหด้เูหมือนเป็นกำรไม่
ใส่ใจกบัปัญหำที่เกิดขึน้ แถลงกำรณใ์นลกัษณะที่สัน้กระชบั อ่ำนแลว้เขำ้ใจไดง้่ำย แฝงถงึควำมจรงิใจและควำมใส่
ใจกบัปัญหำที่เกิดขึน้ รวมถึงวิธีกำรแกปั้ญหำ และวิธีกำรแกไ้ขในเบือ้งตน้ สำมำรถท ำไดท้ัง้ลกัษณะทัง้รูป ขอ้ควำม 
หรือวิดีโอก็ได ้ถำ้จะใหด้ีควรจะมหีนำ้ FAQ เพื่อรองรบัวกิฤตนีโ้ดยเฉพำะ 

• ตอบคอมเมนตไ์ด ้แต่อย่ำต่อควำม ใหเ้นน้ถงึวำ่รบัทรำบถงึปัญหำและวิธีกำรแกไ้ข 

ในขัน้ตอนนีส้ำมำรถตอบคอมเมนตไ์ดแ้ลว้ แต่พยำยำมใหจ้ ำกดัถงึวิธีรบัทรำบถึงปัญหำที่เก่ียวขอ้ง และด ำเนินกำร
แกไ้ข อย่ำต่อควำมยำวสำวควำมยืด เพรำะอำจก่อใหเ้กดิควำมไม่พอใจได ้หยดุกำรตอบแบบบอทหรือเป็นแพท 
เทิรน์ ใหต้อบโดยใส่ควำมเป็นมนษุยเ์ขำ้ไปใหม้ำกขึน้ จะชว่ยบรรเทำวิกฤตไปได ้

 
 

7.4 ควำมรับผิดชอบตอ่ชุมชน / สงัคม 
7.4.1 นโยบำยกำรพัฒนำและมีส่วนร่วมกับชุมชน / สังคมทีไ่ด้รับผลกระทบจำกธุรกิจ 
บริษัทฯ ตระหนักถึงกำรมีส่วนร่วมและควำมรบัผิดชอบต่อชุมชนและสังคมโดยรอบสถำนที่ประกอบกำรของจึงประกำศ

นโยบำยกำรพฒันำและมีส่วนรว่มกบัชมุชนและสงัคมที่อำจไดร้บัผลกระทบจำกธุรกิจ  เพื่อด ำเนินกำรและปฏิบตัิกำรต่ำงๆที่จะอยู่
ร่วมกับชุมชนอย่ำงมีควำมสุขไม่ก่อใหเ้กิดผลเสียหำยต่อชุมชนและสำธำรณูปโภคโดยรอบสถำนประกอบ มุ่งสรำ้งสัมพันธ์อยู่
ร่วมกันในชุมชนและสงัคมอย่ำงมีควำมสขุ  มีมำตรกำรในกำรป้องกันกำรด ำเนินกำรที่มีผลกระทบต่อชุมชน  กำรบริหำรจดักำร
ขยะ ส่ิงปฏิกูล กำรบ ำบดัน ำ้เสีย มีระบบกำรระบำยน ำ้ที่ดี สรำ้งจิตส ำนึกใหก้ับพนกังำนใหม้ีควำมรบัผิดชอบต่อชุมชนและสงัคม
ขำ้งเคียง 

 
7.4.2 แผนส่งเสริมกำรพัฒนำและมีส่วนร่วมกับชุมชน / สังคม 

 ในปี 2568 บริษัทฯ มุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับกำรตอบแทนสังคมดำ้นกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิตผ่ำนโครงกำร
ต่ำงๆ ที่มุ่งเนน้ใหผู้พ้ิกำร มีควำมพรอ้มและพฒันำตนเอง จนสำมำรถช่วยเหลือและ เลีย้งดูตวัเองได ้เพื่อใหผู้พ้ิกำรมีอำชีพและ
รำยไดท้ี่มั่นคง สำมำรถพึ่งพำตนเองได ้สอดคลอ้งกบันโยบำยของภำครฐัในกำรช่วยเหลือผูพ้ิกำรตำมพระรำชบญัญัติส่งเสริมและ 
พัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร โดยสนับสนุนเงินขำ้กองทุนส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร ภำยใตโ้ครงกำรใจดีฟำรม์       
จ.ชยันำท  และโครงกำรเกษตรอินทรีย ์เพื่อชมุชน จงัหวดัปัตตำนี  
 

7.4.3 จ ำนวนข้อพิพำทกับชุมชน/ สังคม พร้อมมำตรกำรแก้ไข 
 ในรอบปี 2568 บรษิัทฯ ไม่มีขอ้พิพำทกบัชมุชนและสงัคมรอบบรเิวณที่ท ำกำร  ทัง้นีใ้นกำรด ำเนินกิจกรรมของบรษิัทฯ  เช่น  
กำรซอ้มอพยพหนีไฟ  จะแจง้ชุมชนรอบขำ้งทัง้ดว้ยวำจำและ/หรือเป็นหนงัสือ นอกจำกนีย้งัไดจ้ดัท ำกล่องรบัควำมคิดเห็นติดไว้
หน้ำที่ท  ำกำรบริษัทส ำหรับให้บุคคลในชุมชนและสังคมรอบบริเวณที่ท ำกำรสำมำรถให้ควำมเห็น รอ้งเรียน มำยัง บริษัทฯ ได้
โดยตรง  
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7.4.4 ประโยชนแ์ละจ ำนวนเงนิทีใ่ช้ในโครงกำรหรือกิจกรรมเพื่อกำรพัฒนำและช่วยเหลือชุมชน/ สังคม 
ในปี 2568 บริษัทใช้งบประมำณ 1.4  ล้ำนบำท ในกำรสนับสนุนกำรจ้ำงงำนคนพิกำร สรำ้งงำน สรำ้งอำชีพอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ภำยใตโ้ครงกำรสรำ้งหลักประกันดำ้นอำชีพกลุ่มคนพิกำร มูลนิธิพัฒนำศักยภำพคนพิกำร เริ่มตัง้แต่กำรใหก้ำร
สนบัสนนุกลุ่มคนพิกำรในภำคกลำงที่จงัหวดัชยันำท  ผ่ำนกำรปฎิบตัิงำนในโครงกำรใจดีฟำรม์ ต่อยอดสู่กำรสนบัสนุนเพื่อพฒันำ
ศกัยภำพคนพิกำรตำมจงัหวดัชำยแดนใต ้ ผ่ำนกำรปฎิบตัิงำนในโครงกำรเกษตรอินทรีย ์เพื่อชมุชน จงัหวดัปัตตำนี   
 

โครงกำรใจดีฟำรม์ 
 โครงกำรเกษตรอินทรีย ์เพื่อชุมชน จังหวัดชยันำท  โดยมีมูลนิธิพัฒนำศกัยภำพคนพิกำรเป็นที่ปรึกษำ เพื่อส่งเสริมและ
พฒันำศกัยภำพของกลุ่มคนพิกำรและครอบครวั ใหส้ำมำรถมีอำชีพและรำยไดท้ี่มั่นคงจำกกำรด ำเนินกิจกรรมดำ้นเกษตรอินทรีย ์ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

เมื่อวันที่ 11 กุมภำพันธ์ 2568  คณะท ำงำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน  เยี่ยมชมและติดตำมกำรด ำ เนินงำนของกลุ่ม

เกษตรคนพิกำร “โครงกำรใจดีฟำร์ม” ณ ศูนย์พัฒนำศักยภำพคนพิกำร จังหวัดชัยนำท  

 

โครงกำรเกษตรอินทรีย ์เพื่อชุมชน จังหวัดปัตตำนี 

โครงกำรที่สนบัสนุนกำรจำ้งงำนคนพิกำรในจงัหวดัปัตตำนี โดยมุ่งเนน้กำรสรำ้งโอกำสทำงอำชีพ และรำยไดท้ี่เหมำะสม

กับศกัยภำพของคนพิกำร เพื่อเสริมสรำ้งควำมมั่นคงในชีวิตและกำรพึ่งพำตนเองในระยะยำว ส่งเสริมและต่อยอดกำรประกอบ

อำชีพของกลุ่มคนพิกำรในดำ้นกำรเกษตร และดำ้นปศสุตัว ์ไดแ้ก่ กำรเลีย้งปลำและกำรเลีย้งแพะ ทัง้นี ้กำรด ำเนินงำนอยู่ภำยใต้

แนวคิดกำรสรำ้งหลกัประกนัดำ้นอำชีพใหแ้ก่กลุ่มคนพิกำร ผ่ำนกำรวำงแผนและกำรจดักำรอย่ำงเป็นระบบ 
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โครงกำร Food For Good 

ในปี 2568 บริษัทฯ มีนโยบำยส่งเสริมคุณภำพชีวิตใหก้ับเด็กในพืน้ที่ห่ำงไกลอย่ำงยั่งยืนอย่ำงต่อเนื่อง  ผ่ำนโครงกำร  

Food For Good   ภำยใตแ้นวคิด  “โภชนำกำรที่ดี คือ รำกฐำนของกำรเจริญเติบโต” มีเป้ำหมำยเพื่อส่งเสริมใหเ้ด็กนกัเรียน ใน

ประเทศไทยไดร้บัควำมสมดลุทำงโภชนำกำร และสนบัสนนุใหเ้กิดกลไกกำรดแูลโภชนำกำรเด็กอย่ำงยั่งยืน 

 

 

 

 

 

ปี 2568 บริษัทฯ มอบเงินทุน จ ำนวน 200,000  บำท ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4  ในกำรสนับสนุนงบประมำณอำหำรและเกษตร 
เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถในกำรจดับริกำรอำหำรแก่เด็กนกัเรียน  ใหไ้ดส้ำรอำหำรครบถว้น และหลำกหลำย  มีปริมำณที่เพียงพอต่อ
กำร เจ ริญ เติ บ โต  และ  มี ภำวะ โภชนำกำรที่ ดี    ให้กับ เด็ กนัก เ รี ยน  จ ำนวนรวม  202 คน  ใน  2  โ ร ง เ รี ยน  คื อ  
โรงเรียนสวนกลว้ยหว้ยชนัวิทยำคำร จ.ขอนแก่น และ โรงเรียนบำ้นเขวำทุ่ง จ.มหำสำรคำม 

 
 
 

 

 

 
 

 

 
    

เมื่อวนัที่ 14 - 15 สิงหำคม 2568  คณะท ำงำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน  ไดเ้ขำ้เยี่ยมชม และ รบัฟังรำยงำน กำรด ำเนินงำน
พฒันำโภชนำกำร   โรงเรียนสวนกลว้ยหว้ยชนัวิทยำคำร และ โรงเรียนบำ้นเขวำทุ่ง  

 
โครงกำร ไข่ไก่ไร้กรง กับกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตและยกระดับมำตรฐำนอำหำร 
ปี 2568  บริษัทฯ  ยงัคงเดินหนำ้ตอกย ำ้เจตนำรมณใ์นกำรเป็นผูน้  ำธุรกิจอำหำรที่ใหค้วำมส ำคญักับควำมรบัผิดชอบต่อ

สงัคมและส่ิงแวดลอ้มอย่ำงรอบดำ้น ผ่ำนกำรเลือกสรรวตัถดุิบท่ีค ำนึงถึงตน้ทำงของแหล่งผลิต เพื่อส่งมอบควำมสขุและสขุภำพที่
ดีให้แก่ผู้บริโภคอย่ำงยั่งยืน  ผ่ำนกำรขับเคล่ือนในด้ำน  1. สวัสดิภำพสัตว์ (Animal Welfare)  2. กำรสรำ้งรำยได้สู่ชุมชน 
(Community Empowerment) โดยกำรสนับสนุนเกษตรกรทอ้งถิ่น  และ 3. คุณภำพอำหำรเพื่อผูบ้ริโภค (Consumer Health & 
Safety) จำกฟำรม์สู่โต๊ะอำหำร ดว้ยวัตถุดิบพรีเมี่ยมที่เป็นมิตรต่อโลก ส่งมอบมือ้อำหำรที่มีคุณค่ำทำงโภชนำกำรสูง ปลอดภยั 
และมีรสชำติที่ดีเยี่ยมไปยงัรำ้นอำหำรในเครือทกุแบรนด ์

 
โครงกำร ZEN Group ร่วมใจ สร้ำงพลัง เพื่อสังคม  

ในปี 2568  บริษัทฯ  ส ำนกังำนใหญ่ ไดม้ีด  ำเนินโครงกำร กิจกรรมต่ำงๆ เพื่อมีส่วนช่วยเหลือสงัคม  อำทิ กิจกรรมเดิน  วิ่ง

กำรกุศล เพื่อกำรส่งเสริมคณุภำพชีวิตและกำรศกึษำของเด็กพิเศษ   เมื่อวนัที่ 9 มีนำคม 2568  ณ สวนหลวง ร.9  ซึ่งไดส้นบัสนนุ
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งบประมำณ 55,400 บำท จำกกำรสมัครเขำ้ร่วมกิจกรรม เป็นเงินบริจำด เพื่อมอบโอกำสทำงกำรศึกษำใหก้ับเด็กพิเศษที่ขำด

แคลนทุนทรพัย ์ กิจกรรมบริจำคเลือด ประจ ำปี 2568  เชิญชวนผูบ้ริหำร พนกังำน และ ประชำชนทั่วไป  เขำ้ร่วมกิจกรรม  ร่วม

บรจิำคโลหิตใหแ้ก่  คณะแพทยศ์ำสตรว์ชิรพยำบำล มหำวิทยำลยันวมินทรำธิรำช  จ ำนวนทัง้หมด  3  ครัง้ มีผูเ้ขำ้รว่มบรจิำคโลหติ 

213 คน  รวมปรมิำณโลหิตที่ไดร้บับรจิำคทัง้สิน้  75,600  มิลลิลิตร (ซี.ซี.) และโครงกำร ZEN ปันสขุ X ปันกนั ไดร้ว่มกบัรำ้นปันกนั 

โดยมลูนิธิยุวพฒัน ์จดัตัง้กล่องปันกันที่ส  ำนกังำนใหญ่ ใหพ้นกังำนไดแ้บ่งปันของใชส้ภำพดี เพื่อจ ำหน่ำยในรำคำย่อมเยำใหก้บั

เจำ้ของใหม่ เปล่ียนเป็นทุนกำรศึกษำแก่เยำวชนที่ดอ้ยโอกำส เป็นกำรเปิดโอกำสใหพ้นกังำนไดม้ีส่วนร่วมในกำรสรำ้งสงัคมแห่ง

กำรแบ่งปัน 

 

 

 

 

 

 

 

โครงกำร “ZEN ปันอิ่ม ปันสุข”  

ในปี 2568 บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) ไดด้  ำเนินโครงกำรดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อชมุชนภำยใตช้ื่อ  

“ZEN ปันอิ่ม ปันสขุ” โดยมุ่งใชศ้กัยภำพและควำมเชี่ยวชำญของธุรกิจอำหำรในกำรส่งมอบคุณค่ำใหแ้ก่สงัคม ผ่ำนกำรสนบัสนนุ

ดำ้นอำหำรและกำรใหค้วำมช่วยเหลือในสถำนกำรณต์่ำง ๆ อย่ำงเหมำะสมและตรงจุด โครงกำรดงักล่ำวสะทอ้นถึงควำมมุ่งมั่น

ของบรษิัทฯ ในกำรเติบโตควบคู่กบัสงัคม ตลอดจนกำรสรำ้งผลกระทบเชิงบวกอย่ำงยั่งยืนแก่ชมุชนและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

เมื่อวนัที่ 16 พฤษภำคม 2568 บริษัทฯ ไดจ้ดักิจกรรมเพื่อสงัคม ณ โรงเรียนบำ้นแกง้ขิงแคง จงัหวดัมหำสำรคำม จำกแบ

รนด ์AKA และ ต ำมั่ว เพื่อน ำไปมอบใหแ้ก่นกัเรียนและคณุครู ค่ำใชจ้่ำยดำ้นอำหำรมลูค่ำ 32,931 บำท  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อวนัท่ี 7 สิงหำคม 2568 บรษิัทฯ ไดด้  ำเนินกิจกรรมเพื่อสงัคม ณ บำ้นพกัฉกุเฉินดอนเมือง โดยแบรนด ์Zen เพื่อมอบเป็น

มือ้กลำงวันให้แก่ผู้หญิง เด็ก และเจ้ำหน้ำที่ภำยในบำ้นพักฉุกเฉินดอนเมือง กิจกรรมในครัง้นีม้ี ค่ำใช้จ่ำยดำ้นอำหำรมูลค่ำ 

16,752.34 บำท ใจขององคก์รต่อกลุ่มผูเ้ปรำะบำงทำงสงัคม และกำรน ำควำมเชี่ยวชำญดำ้นอำหำรมำสรำ้งคณุค่ำที่มำกกว่ำกำร

ด ำเนินธุรกิจ  
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ในช่วงวนัท่ี 11-17 พฤศจิกำยน 2568 บรษิัทฯ ไดร้ว่มส่งมอบอำหำรกล่องคณุภำพ ใหแ้ก่ประชำชนจิตอำสำ เจำ้หนำ้ที่ และ

อำสำสมคัรท่ีร่วมปฏิบตัิหนำ้ที่ในงำนพระรำชพิธี ณ บริเวณสนำมหลวง โดยกิจกรรมครัง้นีจ้ดัขึน้ร่วมกบัมลูนิธิองคก์รท ำดี น ำโดย

คณุบุ๋ม ปนดัดำ วงศผ์ูด้ี เพื่อเสรมิพลงักำรช่วยเหลือสงัคมใหเ้กิดประโยชนอ์ย่ำงเป็นรูปธรรมและทั่วถึงยิ่งขึน้  

รำยกำรอำหำรท่ีรว่มส่งมอบตลอดระยะเวลำ 5 วนั มลูค่ำอำหำรรวม 234,532.71 บำท  

 

 

 

 

 

 

  

 ในช่วงวนัท่ี 27-28 พฤศจิกำยน 2568 บรษิัทฯ ไดผ้นึกก ำลงักบัพนัธมิตรแฟรนไชสใ์นพืน้ท่ีภำคใต ้เพื่อใหค้วำมชว่ยเหลือผู้

ประสบอทุกภยัในจงัหวดัสงขลำ โดยเฉพำะในเขตอ ำเภอหำดใหญ่ ผ่ำนกำรสนบัสนนุอำหำรพรอ้มรบัประทำนจำกแบรนด ์ต ำมั่ว 

และ ลำวญวน ซึง่มีสำขำแฟรนไชสด์ ำเนินธุรกิจอยู่ในพืน้ท่ีประสบภยั โดย มลูค่ำอำหำรท่ีส่งมอบ 60,000 บำท  
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นอกจำกนี ้รำ้น Zen ยงัไดด้  ำเนินกิจกรรมส่งต่อมือ้อำหำรจำกผลกำรด ำเนินธุรกิจ โดยผูบ้รหิำรและทีมงำน Zen รว่มส่งต่อ

พลงัอิ่มจำกยอดขำยรวม 300,000 บำท ของ Zen จ ำนวน 3 สำขำ ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ขอนแก่น และพระรำม 9 เพื่อน ำไปจดัเตรียม

และมอบเป็นมือ้อำหำรอบอุ่นใจให้แก่ผู้ประสบอุทกภัยในภำคใต้ ระหว่ำงวันที่  29 พฤศจิกำยน – 3 ธันวำคม 2568 กิจกรรม

ดงักล่ำวสะทอ้นถึงกำรน ำผลลพัธจ์ำกกำรด ำเนินธุรกิจกลบัคืนสู่สงัคม ควบคู่กบักำรมีส่วนรว่มของบคุลำกรในองคก์รอย่ำงแทจ้รงิ  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ในอีกมิติหนึ่งของกำรด ำเนินงำนดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อสังคม บริษัทฯ ยังไดแ้สดงพลังควำมร่วมมือของผูบ้ริหำรและ

พนักงำนในกำรสนับสนุนภำรกิจเพื่อประเทศชำติ โดยเมื่อวันที่ 27 กรกฎำคม 2568 ผูบ้ริหำรและพนักงำนบริษัทฯ  ไดเ้ขำ้ร่วม

กิจกรรมบริจำคโลหิต ณ ศูนยบ์ริกำรโลหิตแห่งชำติ สภำกำชำดไทย ถนนองัรีดูนงัต ์เพื่อร่วมส่งก ำลงัใจใหแ้ก่ทหำรชำยแดนและ

เจำ้หนำ้ที่สนบัสนุนทุกฝ่ำยที่ปฏิบตัิหนำ้ที่เพื่อประเทศ พรอ้มกันนี ้บริษัทฯ ยงัไดส้นบัสนุนอำหำรจำกหลำกหลำยแบรนดใ์นเครือ 

ไดแ้ก่ Zen, On the Table, AKA, ต ำมั่ว เขียง และลำวญวน รวมทั้งสิน้ 200 กล่อง โดย มูลค่ำอำหำรที่ส่งมอบ 25,934.58 บำท 

เพื่อร่วมเติมพลงัและสรำ้งขวญัก ำลงัใจใหแ้ก่ผูท้ี่เขำ้ร่วมบริจำคโลหิต กิจกรรมดงักล่ำวตอกย ำ้บทบำทของบริษัทฯ  ในกำรด ำเนิน

ธุรกิจควบคู่กบัควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน  

นอกจำกกำรมีส่วนรว่มของผูบ้รหิำรและพนกังำนแลว้บริษัทฯ  ยงัไดเ้ปิดโอกำสใหล้กูคำ้มีส่วนร่วมในกำรส่งต่อพลงัน ำ้ใจสู่

สงัคมไทยในช่วงสถำนกำรณค์วำมไม่สงบในพืน้ที่ชำยแดนไทย–กมัพชูำ ผ่ำนกิจกรรมระดมทนุเพื่อช่วยเหลือทหำรและเจำ้หนำ้ที่ผู้

ปฏิบตัิหนำ้ที่เพื่อประเทศชำติ โดยด ำเนินกิจกรรมระหว่ำงวนัท่ี 28 กรกฎำคม – 10 สิงหำคม 2568 ดว้ยกำรสมทบเงิน 5 บำทจำก

ทุกยอดบิล 500 บำท จำกลกูคำ้ที่ใชบ้รกิำรในรำ้นอำหำรของบริษัทฯ ทั่วประเทศ กิจกรรมดงักล่ำวสำมำรถรวบรวมเงินบริจำคได้

รวมทั้งสิน้ 340,000 บำท และไดน้ ำไปมอบใหแ้ก่ สภำกำชำดไทย เพื่อสนับสนุนภำรกิจดำ้นกำรช่วยเหลือทหำรผูเ้สียสละและ

เจำ้หนำ้ที่แนวหนำ้ ซึ่งสะทอ้นถึงพลงัควำมรว่มมือระหว่ำงองคก์ร ลกูคำ้ และสงัคมในกำรรว่มดแูลประเทศชำติในช่วงเวลำส ำคญั  

 

7.4.5 เป้ำหมำยกำรพัฒนำและมีส่วนร่วมกับชุมชน/ สังคม 

เป้ำหมำยในโครงกำรที่บริษัทฯ สนบัสนุน ในปี 2569  นอกเหนือจำกเงินสนบัสนนุแลว้ จะสำมำรถสรำ้งรำยไดอ้ย่ำงยั่งยืน

ในชมุชน 300,000 บำท ต่อปี 
 
7.4.6 กำรสร้ำงสมดุลระหว่ำงกำรสร้ำงรำยได้ และกำรกระจำยรำยได้ไปยังสังคม  

 กำรสนบัสนนุกำรจำ้งงำนในชมุชน กำรสนบัสนนุผูป้ระกอบกำรรำยย่อย ส่งเสรมิอำชีพใหช้มุชนเพื่อใหม้ีรำยไดอ้ย่ำงมั่นคง 

เพื่อกำรกระจำยรำยไดเ้ศรษฐกิจของประเทศใหด้ีทั่วถึงอย่ำงแทจ้ริง บริษัทฯ มีควำมตัง้ใจและใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องนีเ้ป็นอย่ำง
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มำก และมองเห็นถึงบทบำทที่บริษัทจะเขำ้ไปมีส่วนร่วมเสริมสรำ้งรำยไดท้ี่ยั่งยืนในดำ้นต่ำงๆไดเ้ป็นอย่ำงดี จำกกำรเติบโตทัง้

รำยได ้และผูข้ำย และบริษัทเชื่อว่ำ ควำมมุ่งมั่นในกำรคดัเลือกผลิตภณัฑข์องชมุชนที่ไดม้ำตรฐำน คุณภำพที่ดี จะส่งผลต่อควำม

พึงพอใจต่อลกูคำ้เป็นอย่ำงยิ่ง 
 

 
 

 

 

 

 

 

  
 

7.4.7 จ ำนวนเงนิรวมทีใ่ช้ในโครงกำรหรือกิจกรรมเพื่อกำรพัฒนำและช่วยเหลอืชุมชนและสังคม 
เป้ำหมำยในปี 2568  มีสดัส่วนกำรซือ้ขำยสินคำ้ ทัง้ในแง่มลูค่ำกำรซือ้ขำยและจ ำนวนของชมุชน/ กลุ่มคู่คำ้ธุรกิจขนำด

กลำงถงึขนำดเล็ก 12 % เมื่อเทียบกบักำรซือ้ขำยทัง้หมดในบรษิัท 
เป้ำหมำยในปี 2569  สดัส่วนกำรซือ้ขำยสินคำ้ ทัง้ในแง่มลูคำ่กำรซือ้ขำยและจ ำนวนของชมุชน กลุ่มคู่คำ้ธุรกิจขนำดกลำง

ถึงขนำดเล็ก เติบโตขึน้ปีละ 1% และตัง้เปำ้ใหถ้ึง 15 % เมื่อเทียบกบักำรซือ้ขำยทัง้หมดในบรษิัท 
 
8.  กำรด ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืน มิติบรรษัทภบิำลและเศรษฐกิจ 
 กลยุทธก์ำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงย่ังยืน 
 จำกสถำนกำรณก์ำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศและมลพิษทำงอำกำศ ท ำใหอุ้ณหภูมิของโลกสูงขึน้ ถือเป็น

ปัญหำส่ิงแวดลอ้มที่ส  ำคญัที่ส่งผลกระทบต่อสุขภำพ ควำมเป็นอยู่ และคุณภำพชีวิตที่ลดลง ซึ่งท ำใหเ้กิดประเด็นควำมเส่ียงที่
ส  ำคญัต่อกำรพฒันำที่ยั่งยืนและส่งผลกระทบต่อกำรเจรญิเติบโตทำงดำ้นเศรษฐกิจ เช่น ควำมเส่ียงจำกควำมผนัผวนของปรมิำณ
และรำคำสินคำ้เกษตรที่สงูขึน้ ปัญหำจำกแรงงำนที่ผิดกฎหมำย กำรขำดแคลนแรงงำนหรือปัญหำดำ้นบุคลำกร ตน้ทุนกำรผลิตที่
เพิ่มสงูขึน้  ขอ้ก ำหนดดำ้นควำมปลอดภยัของอำหำรท่ีเขม้งวดขึน้ ปัญหำขยะอำหำร พฤติกรรมของผู้บรโิภคที่เปล่ียนแปลงไป กำร
แข่งขนัสงูและควำมอิ่มตวัของตลำด เป็นตน้ ส่งผลใหเ้กิดกำรชะลอตวัหรือเกิดกำรหยดุชะงกัของห่วงโซ่อปุทำนได้ 

นอกจำกนีจ้ำกสถำนกำรณก์ำรแพรร่ะบำดของโควิค-19 เมื่อปี 2563 ที่ผ่ำนมำส่งผลกระทบอย่ำงต่อเนื่องต่อเศรษฐกิจ และ
ยังส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยเฉพำะกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร ซึ่งเป็นกลุ่มที่ บริษัทฯ  ไดด้  ำเนินธุรกิจอยู่นั้นถือว่ำเป็นกลุ่ม
ธุรกิจที่มีกำรแข่งขนัสงูและมีกำรเปล่ียนแปลงอย่ำงรวดเรว็ ทัง้กำรต่อสูเ้พื่อใหด้  ำรงอยู่ไดแ้ละกำรแข่งขนักบัคู่แข่งกลุ่มเดียวกนัท่ีมี
ควำมหลำกหลำยของประเภทอำหำรที่เพิ่มขึน้ ท ำใหร้ำ้นอำหำรหรือผูป้ระกอบกำรธุรกิจอำหำรจะตอ้งปรับเปล่ียนกำรด ำเนินกำร
ธุรกิจใหท้นัต่อกำรเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ตลอดเวลำ เพื่อเตรียมพรอ้มในกำรรบัมือและลดโอกำสควำมเส่ียงที่จะเกิดขึน้ในอนำคต 

ดงันัน้ทำงบรษิัทฯ จึงใหค้วำมส ำคญัในกำรประเมินควำมเส่ียงถึงประเด็นดำ้นกำรพฒันำที่ยั่งยืน โดยค ำนึกถึงควำมส ำคญั
ในกำรพฒันำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนบนพืน้ฐำนควำมรบัผิดชอบต่อ ส่ิงแวดลอ้ม สงัคม บรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ ตำมแนวคิดทำงดำ้น 
ESG  รวมถึงกำรใหค้วำมส ำคญักับกำรมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม เพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นและกำรด ำรงธุรกิจไดใ้น
ระยะยำว โดยไดก้ ำหนดกลยุทธค์วำมยั่งยืน เพื่อใหส้อดคลอ้งกับพนัธกิจหลกัที่ส  ำคญัของบริษัทฯ  ไดแ้ก่ ลกูคำ้ พนกังำน สงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม คู่คำ้ และผูถื้อหุน้  โดยไดก้ ำหนดกลยทุธไ์ว ้3 กลยทุธ ์ดงันี ้
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8.1  สุขอนำมัยและควำมปลอดภัยของผู้บริโภค 
8.1.1  นโยบำยและมำตรกำรจัดกำรวัตถุดบิและผลผลิตทำงกำรเกษตรอย่ำงปลอดภัย 
บรษิัทฯ ไดเ้ล็งเห็นถึงควำมส ำคญัในกำรพฒันำธุรกิจทำงกำรเกษตรอย่ำงยั่งยืนบนพืน้ฐำนควำมรบัผิดชอบต่อ ส่ิงแวดลอ้ม  

สงัคม และบรรษัทภิบำลหรือกำรก ำกบัดแูลกิจกำร ตำมแนวคิดทำงดำ้น รำยงำนควำมยั่งยืน โดยไดก้ ำหนดมำตรกำรในกำรจดัหำ
วตัถดุิบและผลผลิตทำงกำรเกษตร เพื่อใหเ้กิดควำมคุม้คำ่และมีประสิทธิภำพสงูสดุ ทัง้ในดำ้นคณุภำพของวตัถดุบิ ควำมปลอดภยั
ของอำหำรต่อผูบ้รโิภคและรำคำที่ยตุิธรรม  

โดยปัจจบุนัวตัถดุิบส่วนใหญ่ของบรษิัทฯ จะเป็นผลผลิตทำงกำรเกษตร ไดแ้ก่ เนือ้สตัว ์ไข่ ผกั ผลไม ้ขำ้ว น ำ้มนัพืช เป็นตน้ 
ที่ไดจ้ำกผูป้ระกอบกำรภำยในประเทศทัง้กลุ่มรำยใหญ่  กลุ่มรำยย่อย และกลุ่มชมุชน หรือ กลุ่ม SME เพื่อเป็นกำรกระจำยรำยได้
ใหท้ั่วถึงทุกกลุ่มผูป้ระกอบกำร และเป็นกำรลดควำมเหล่ือมล ำ้ทำงสงัคม  โดยมีกำรก ำหนดหลกัเกณฑใ์นกำรพิจำรณำคดัเลือก
วตัถดุิบและผลผลิตทำงกำรเกษตรที่มีคณุภำพสอดคลอ้งตำมขอ้ก ำหนด และมำตรฐำนกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งอย่ำงปลอดภยั 

 

กลุ่มวตัถุดิบ มำตรฐำนพืน้ฐำน มำตรฐำนระบบคณุภำพควำม

ปลอดภัย 

 

กลุ่มผลิตภัณฑเ์นือ้วัว/โค 

 

- สถำนท่ีผลิตอำหำรท่ีไม่เขำ้ข่ำยโรงงำน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนญุำตผลิตอำหำร (แบบ อ.2)  

- ใบอนญุำตใหท้ ำกำรคำ้สตัวห์รือ ซำกสตัว(์แบบ ร.10) 

- ใบอนญุำตใหเ้คลื่อนยำ้ยสตัว ์ซำกสตัว ์(แบบ ร.3 หรือ

แบบ ร.4) 

- มำตรฐำนผลิตภณัฑช์มุชน (มผช.) / โครงกำรหน่ึงต ำบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศุ

สตัว,์ GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000 เป็นตน้ 

กำรจัดหำ กำรจัดซือ้ ผลิตภัณฑแ์ละบริกำร ที่มีคุณภำพตำมข้อก ำหนด 
ต้นทุนทีเ่หมำะสม ส่งมอบได้ทันเวลำและบริกำรทีไ่ด้มำตรฐำน 

กำรจัดกำรกระบวนกำรห่วงโซ่อุปทำนแบบบูรณำกำร กำรบริหำรข้อมูล
อุปสงคอ์ุปทำนแบบสมดุลเพื่อควำมยั่งยืน 

เสริมสร้ำงพันธมิตรเชิงกลยุทธ ์สร้ำงควำมร่วมมือ ส่ือสำรเป้ำหมำย
ด้ำนควำมยั่งยืนกับคู่ค้ำ 

กำหนดกลุ่มวัตถดุิบและมาตรฐานกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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กลุ่มวตัถุดิบ มำตรฐำนพืน้ฐำน มำตรฐำนระบบคณุภำพควำม

ปลอดภัย 

 

กลุ่มผลิตภัณฑ์เนื้อสุกร 

 

- สถานท่ีผลติอาหารที่ไมเ่ข้าข่ายโรงงาน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนุญาตผลิตอาหาร (แบบ อ.2)  

- ใบอนุญาตให้ทำการค้าสัตว์หรือ ซากสัตว์(แบบ ร.10) 

- ใบอนุญาตให้เคลื่อนย้ายสัตว์ ซากสัตว์ (แบบ ร.3 หรือ

แบบ ร.4) 

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

- มาตรฐานผลติภณัฑ์ชุมชน (มผช.) / โครงการหนึ่งตำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ ์

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศุ

สัตว์, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000 เป็นต้น 

กลุ่มผลิตภัณฑ์สัตว์ปีก 

ได้แก่ ไก่  เป็ด เป็นต้น 

 

- สถานท่ีผลติอาหารที่ไมเ่ข้าข่ายโรงงาน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนุญาตผลิตอาหาร (แบบ อ.2)  

- ใบอนุญาตให้ทำการค้าสัตว์หรือ ซากสัตว์(แบบ ร.10) 

- ใบอนุญาตให้เคลื่อนย้ายสัตว์ ซากสัตว์ (แบบ ร.3 หรือ

แบบ ร.4) 

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

- มาตรฐานผลติภณัฑ์ชุมชน (มผช.) / โครงการหนึ่งตำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์  

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศุ

สัตว์, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000 เป็นต้น 

กลุ่มผลิตภัณฑไ์ข ่
ได้แก่ ไขไ่ก่ ไข่เป็ด 

เป็นต้น 
 

- การปฎิบัติทางการเกษตรที่ดีสำหรบัฟาร์มไกไ่ข ่

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

GMP&HACCP กรมปศุสตัว์, GHPs, 

HACCP, Cage Free  เป็นต้น 

กลุ่มผลิตภัณฑ์สัตว์น้ำ 

ได้แก่ ปลา กุ้ง หอย ปู 

หมึก เป็นต้น 

 

 

- สถานท่ีผลติอาหารที่ไมเ่ข้าข่ายโรงงาน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนุญาตผลิตอาหาร (แบบ อ.2)  

- ใบอนุญาตให้นำเข้าสัตว์น้ำหรือผลติภัณฑ์สตัว์น้ำ 

- ใบแจ้งอนุมัตินำสัตว์หรือซากสัตว์เข้าและผา่น

ราชอาณาจักร (นำเข้า) 

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

- มาตรฐานผลติภณัฑ์ชุมชน (มผช.) / โครงการหนึ่งตำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์  

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรม

ประมง, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000 เป็นต้น 

กลุ่มผลิตภัณฑ์ข้าว 

 
- สถานท่ีผลติอาหารที่ไมเ่ข้าข่ายโรงงาน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนุญาตผลิตอาหาร (แบบ อ.2)  

- มาตรฐานสินค้าเกษตร 

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

GAP, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000, ISO9001 เป็นต้น 
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8.1.2  ร้อยละของผลิตภัณฑห์รือผลผลิตทำงกำรเกษตรทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนอำหำรปลอดภัย  

มีกำรคดัเลือกวตัถดุิบและผลผลิตทำงกำรเกษตร ซึ่งจะพิจำรณำจำกมำตรฐำนระบบคณุภำพโรงงำนผูผ้ลิตหรือมำตรฐำน 
คุณภำพวตัถุดิบที่ไดร้บักำรรบัรอง นัน้หมำยรวมถึงคู่คำ้ที่เป็น 3rd supplier (คู่คำ้ที่ไม่ไดท้  ำธุรกิจกบับริษัทฯ โดยตรง) เพื่อเป็นกำร
ช่วยกำรประเมินควำมเส่ียงเบือ้งตน้ของวตัถดุิบและผลผลิตทำงกำรเกษตรก่อนกำรพิจำรณำคดัเลือกผูข้ำยเขำ้รว่มน ำเสนอสินคำ้ 
           ส ำหรบัน ำ้มันพืช  บริษัทฯ ใชน้ ำ้มันปำลม์ที่ผ่ำนกำรผลิตและกำรด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนพืน้ฐำนและมำตรฐำนระบบ
คณุภำพควำมปลอดภยัในกำรประกอบอำหำร  โดยในปี 2568 บรษิัทฯ มีปรมิำณกำรใชน้ ำ้มนัปำลม์ไป  401,670 ลิตร 

กลุ่มวตัถุดิบ มำตรฐำนพืน้ฐำน มำตรฐำนระบบคณุภำพควำม

ปลอดภัย 

กลุ่มผลิตภัณฑ์น้ำมนั

พืช 

 

 

- สถานท่ีผลติอาหารที่ไมเ่ข้าข่ายโรงงาน (แบบ สบ.1)  

- ใบอนุญาตผลิตอาหาร (แบบ อ.2)  

- มาตรฐานสินค้าเกษตร 

- มาตรฐานความปลอดภัยอาหาร 

GAP, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, 

ISO22000, ISO9001เป็นต้น 

 กลุ่มวตัถุดิบ มำตรฐำนระบบคณุภำพควำมปลอดภัย ร้อยละของผลิตภัณฑท์ำง
กำรเกษตรทีไ่ด้รับกำรรับรอง
มำตรฐำนอำหำรปลอดภัย 

กลุ่มผลิตภัณฑเ์นือ้วัว/โค 
 

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศสุตัว,์ 
GHPs, HACCP, BRC, FSSC, ISO22000 เป็นตน้ 

69.23% 

กลุ่มผลิตภัณฑเ์นือ้สุกร 

 

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศสุตัว,์ 

GHPs, HACCP, BRC, FSSC, ISO22000 เป็นตน้ 

100% 

กลุ่มผลิตภัณฑส์ตัวปี์ก 

ได้แก่ ไก่  เป็ด เป็นต้น 

 

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมปศสุตัว,์ 

GHPs, HACCP, BRC, FSSC, ISO22000 เป็นตน้ 

 

80% 

กลุ่มผลิตภัณฑไ์ข ่
ได้แก่ ไขไ่ก่ ไข่เป็ด เป็นต้น 

 

GMP&HACCP กรมปศสุตัว,์ Cage Free เป็นตน้ 100% 

กลุ่มผลิตภัณฑส์ตัวน์ ้ำ 

ได้แก่ ปลำ กุ้ง หอย ปู หมึก 

เป็นต้น 

GMP 420 อย., GMP&HACCP กรมประมง, GHPs, 

HACCP, BRC, FSSC, ISO22000 เป็นตน้ 

80.95% 

กลุ่มผลิตภัณฑข์้ำว 

 
- GAP, GHPs, HACCP, BRC, FSSC, ISO22000, 

ISO9001 เป็นตน้ 

100% 
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หมำยเหต:ุ ผลิตภณัฑท์ำงกำรเกษตรท่ีไดร้บักำรรบัรองระบบคณุภำพมำตรฐำนของสถำนท่ีผลิตอำหำรส่วนท่ีไม่ครบ 100% 
เนื่องจำกเป็นกลุ่มผูผ้ลิตรำยย่อย เช่น รฐัวิสำหกิจชุมชน กลุ่มพฒันำชุมชน กลุ่ม OTOP ซึ่งจะมีใบอนุญำติสถำนผลิตอำหำรจำก
หน่วยงำนรำชกำร เช่น ใบอนุญำติสถำนที่ผลิตอำหำร (แบบ อ.2) ใบอนุญำติสถำนที่ผลิตอำหำรที่ไม่เขำ้ข่ำยโรงงำน (สบ.1) เป็น
ตน้ 
 

8.2  กำรจัดหำวัตถุดิบอย่ำงย่ังยืน 

8.2.1   นโยบำยและหลักปฎิบัติเกี่ยวกับสวัสดิภำพสัตว ์ 

 บรษิัทฯ เล็งเห็นควำมส ำคญัถึงสวสัดิภำพสตัว ์เพรำะมีผลต่อคณุภำพและควำมปลอดภยัของอำหำรในห่วงโซ่อุปทำน  จึง

ไดม้ีกำรสนับสนุนในกำรคัดเลือกคู่คำ้ส ำคัญที่มีกำรด ำเนินธุรกิจบนหลักกำรที่ถูกตอ้งเหมำะสมและใส่ใจในสวัสดิภำพสัตว ์ 

จรยิธรรมดำ้นกำรเลีย้งสตัว ์กำรก ำกบัดแูลอย่ำงไรก็ตำม บรษิัทฯ อยู่ระหว่ำงกำรจดัท ำนโยบำยและหลกัปฎิบตัิเก่ียวกบัสวสัดิภำพ

สตัว ์

 กลุ่มวตัถุดิบ มำตรฐำนระบบคณุภำพควำมปลอดภัย ร้อยละของผลิตภัณฑท์ำง
กำรเกษตรทีไ่ด้รับกำรรับรอง
มำตรฐำนอำหำรปลอดภัย 

กลุ่มผลิตภัณฑน์ ้ำมันพืช 
 

- GHPs, HACCP, BRC, FSSC, ISO22000, 

ISO9001 เป็นตน้ 

100% 

กลุ่มวัตถุดิบ ชื่อมาตรฐานที่ได้รับการรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัย 

ร้อยละของปริมาณ
การผลิตที่ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน
อาหารปลอดภัย 

ร้อยละของปริมาณ
การซ้ือเทียบกับการ
ซ้ือผลิตภัณฑ์จาก

สัตว์ทั้งหมด 
กลุ่มผลิตภัณฑเ์นือ้

วัว/โค 

 

- มำตรฐำนกำรปฏิบตัิทำงกำรเกษตรท่ีดีส  ำหรบั

ฟำรม์สกุรจำกกรมปศสุตัว ์(GAP) 

- มำตรฐำน GMP และ HACCP จำกกรมปศสุตัว ์

96.16% 43.87% 

กลุ่มผลิตภัณฑเ์นือ้

สุกร 

 

- มำตรฐำนกำรปฏิบตัิทำงกำรเกษตรท่ีดีส  ำหรบั

ฟำรม์สกุรจำกกรมปศสุตัว ์(GAP) 

- มำตรฐำน GMP และ HACCP จำกกรมปศสุตัว ์

100% 23.42% 

กลุ่มผลิตภัณฑส์ัตว์

ปีก ได้แก่ ไก่  เป็ด  

 เป็นต้น 

 

- กำรปฎิบตัิทำงกำรเกษตรท่ีดีดำ้นปศสุตัว ์

ส  ำหรบัผูป้ระกอบกำรฟำรม์สตัวปี์กแบบเลีย้ง

ปล่อย จำก กรมปศสุตัว ์

-  ฟำรม์สตัวปี์กแบบเลีย้งปล่อยอิสระ (ไก่ไข่) จำก 

กรมปศสุตัว ์

- มำตรฐำน Q-Mark จำกกรมปศสุตัว ์

- มำตรฐำนกำรปฏิบตัิทำงกำรเกษตรท่ีดีส  ำหรบั

ฟำรม์ไก่เนือ้จำกกรมปศสุตัว ์(GAP)  

- มำตรฐำน GMP และ HACCP จำกกรมปศสุตัว ์ 

98.66% 12.86% 
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หมำยเหตุ: สวัสดิภำพสัตว ์คู่คำ้ที่ไดร้บักำรรบัรองระบบคุณภำพโรงงำน ที่มีกำรก ำหนดนโยบำยสวัสดิภำพสัตว ์  ส่วนที่ไม่ครบ 

100% เนื่องจำกเป็นกลุ่มผูผ้ลิตรำยยอ่ย เช่น รฐัวิสำหกิจชมุชน กลุ่มพฒันำชมุชน กลุ่ม OTOP ซึ่งจะมีใบอนญุำตสิถำนผลิตอำหำร

จำกหน่วยงำนรำชกำร เช่น ใบอนุญำติสถำนที่ผลิตอำหำร (แบบ อ.2) ใบอนุญำติสถำนที่ผลิตอำหำรที่ไม่เขำ้ข่ำยโรงงำน (สบ.1) 

เป็นตน้  

 

8.3  กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงย่ังยืน 
8.3.1  นโยบำยและแนวปฎิบัติด้ำนกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงย่ังยืน 
แนวปฏิบัติด้ำนกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงย่ังยืน 
บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญัและมุ่งมั่นกำรบรหิำรจดักำรคู่คำ้ตลอดห่วงโซ่อปุทำนในกำรด ำเนินธุรกิจและกำรเติบโตอย่ำงยั่งยนื

ไปพรอ้มกับคู่คำ้ รวมถึงกำรพฒันำศกัยภำพของคู่คำ้ ทัง้คู่คำ้ปัจจุบนัและคู่คำ้รำยใหม่ เพื่อลดควำมเส่ียงและผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยำวอย่ำงยั่งยืน โดยพิจำรณำถึงปัจจยัควำมเส่ียงจำกสถำนกำรณปั์จจุบนัและ
แนวโนม้ของโลกที่เกิดกำรเปล่ียนแปลงจนอำจส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนห่วงโซ่
อปุทำน ดงันี ้

1.1 กำรก ำหนดรำยละเอียดหัวข้อกำรประเมินของคู่ค้ำด้ำนควำมย่ังยืน 
บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรมีส่วนร่วมของคู่คำ้ทำงธุรกิจและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในกำรด ำเนินธุรกิจ   โดยไดเ้ล็งเห็นถึง

ควำมส ำคญัในกำรพฒันำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนบนพืน้ฐำนควำมรบัผิดชอบต่อ ส่ิงแวดลอ้ม  สงัคม และบรรษัทภิบำลหรือกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำร  ตำมแนวคิดทำงดำ้น ESG เพื่อเป็นกำรพัฒนำและปรบัปรุงกำรด ำเนินกำรงำนใหม้ีประสิทธิภำพอย่ำงต่อเนื่องต่อ
องคก์ร คู่คำ้ทำงธุรกิจ และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ในรูปแบบกำรประเมินตนเองผ่ำนแบบสอบถำมแบบประเมินตนเองดำ้นควำมยั่งยืน
ของคู่คำ้ ESG (Self-Assessment Questionnaire Of ESG : SAQ-ESG) ซึ่งจะด ำเนินกำรประเมินคู่คำ้รำยเดิมในกลุ่มคู่คำ้ที่มี
ควำมส ำคญัทำงธุรกิจ และกลุ่มคู่คำ้รำยใหม่ที่มีกำรส่งมอบกลุ่มวตัถดุิบและสินคำ้ที่เป็นสินคำ้หลกั สินคำ้สตูรเฉพำะร่วมพฒันำ 
และมีคู่คำ้ผลิตนอ้ยรำยหรือไม่สำมำรถทดแทนได ้โดยกำรระบหุวัขอ้กำรตรวจประเมิน ดงันี ้

 

กลุ่มวัตถุดิบ ชื่อมาตรฐานที่ได้รับการรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัย 

ร้อยละของปริมาณ
การผลิตที่ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน
อาหารปลอดภัย 

ร้อยละของปริมาณ
การซ้ือเทียบกับการ
ซ้ือผลิตภัณฑ์จาก

สัตว์ทั้งหมด 
กลุ่มผลิตภัณฑไ์ข ่
ได้แก่ ไขไ่ก่ ไข่เป็ด 

เป็นต้น 

- มำตรฐำนฟำรม์ไก่ไข่แบบไม่ใชก้รง (Cage 

Free) จำกกรมปศสุตัว ์

- มำตรฐำน GMP และ HACCP จำกกรมปศสุตัว ์

100% 0.77% 

กลุ่มผลิตภัณฑส์ัตว์

น ้ำ ได้แก่ ปลำ กุ้ง 

หอย ปู หมึก เป็นต้น 

 

- มำตรฐำนกำรปฏิบตัิทำงกำรเพำะเลีย้งสตัวน์ ำ้ท่ี

ดี (GAP) จำกกรมประมง 

- มำตรฐำน GMP และ HACCP จำกกรมประมง 

 

95.49% 52.17% 
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หัวข้อการประเมิน รายละเอียดของกิจกรรม 
1. ระบบการบริหารจัดการ  

(Management System) 
• มาตรฐานรับรองระบบต่างๆ เช่น มาตรฐานรับรองระบบ

คุณภาพ  มาตรฐานรับรองระบบดา้นสิ่งแวดล้อม  มาตรฐาน
รับรองระบบด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย, 
มาตรฐานรับรองระบบด้านแรงงานและสิทธิมนุษยชน เป็น
ต้น 

• ระบบเอกสารคณุภาพ เช่น แผนการบริหารความเสี่ยงในการ
ดำเนินธุรกิจ นโนบายคณุภาพและ/หรือคูม่ือคุณภาพ 
เอกสารสำหรับการควบคมุคณุภาพความปลอดภัยของ
ผลิตภณัฑ์ เป็นต้น 

2. การกำกับดูแลกิจการ  
(Corporate Governance) 

• การกำกับดูแลกิจการ เช่น เอกสารจรรยาบรรณคู่ค้าและ
สื่อสารให้คู่ค้ารับทราบ มีการประเมินประสิทธิภาพของคู่ค้า 
เอกสารนโยบาย/จรรยาบรรณการจัดการเรื่องคอรัปช่ันหรือ 
ส่งเสริมธุรกิจที่ยตุิธรรม มีระบบการป้องกันการรั่วไหลของ
ข้อมูลลูกค้า เป็นต้น 

3. การจัดการด้านสังคมและแรงงาน 
(Social and labor management) 

• การจัดการด้านสังคม เช่น มีนโยบาย/เอกสารการบริหาร
จัดการการปฏิบตัิตามกฎหมายแรงงานและสังคม เป็นต้น 

• การจัดการด้านแรง เช่น มีการปฎบิัติตามกฎหมายแรง ไมม่ี
ข้อร้องเรียน/ฟ้องร้องดำเนินคดีแรงงาน เป็นต้น 

• เสรภีาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง เช่น มีการ
จัดกล่องแสดงความคิดเห็น/ร้องเรยีน ไม่ขัดขวางการจัดตั้ง/
เข้าร่วมองค์กรของลูกจ้า เป็นต้น 

• สวัสดิการ เช่น มีห้องน้ำ มีจุดบริการน้ำดื่ม การปฐม
พยาบาล การตรวจสุขภาพประจำปี โรงอาหาร สวสัดิการ
ประกันสังคม เป็นต้น 

4. การจัดการสิ่งแวดล้อม 
(Environmental management) 

• นโยบายและข้อร้องเรยีนทางด้านสิ่งแวดล้อม เช่น นโยบาย
สิ่งแวดล้อม ไม่มีข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม มีการประเมิน
ความเสีย่ง มีการจดัการ/ควบคุมดา้นสารเคมี เป็นต้น 

5. การจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
(Safety and Health Management) 

• ความปลอดภัยในการทำงาน เช่น นโยบายหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน 
เจ้าหน้าท่ีด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย แผนความ
เตรียมพร้อมและตอบสนองต่อเหตุการณ์ต่างๆ เป็นต้น 

       
  คู่คำ้ที่ไดท้  ำกำรประเมินตนเองผ่ำนแบบสอบถำมกำรประเมินตนเองของคู่คำ้ดำ้นควำมยั่งยืน อยู่ในเกณฑ ์“ควรพฒันำ
และปรับปรุง” ทำงบริษัทฯ  จะท ำหนังสือแจ้งผลกำรประเมินให้ทำงคู่คำ้ทรำบ เพื่อให้ด ำเนินกำรพัฒนำและปรับปรุงแก้ไข
ขอ้บกพร่อง และทำงบริษัทฯ  จะด ำเนินกำรลงพืน้ที่เขำ้ตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบกำร โดยพิจำรณำจดัท ำแผนกำรเขำ้ตรวจ
ประเมินคู่คำ้ประจ ำปี เพื่อเป็นกำรติดตำมและทวนสอบสถำนที่ผลิต กระบวนกำรผลิต กำรจดัเก็บ กำรขนส่งและส่งมอบสินคำ้ให้
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ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำคู่คำ้สำมำรถด ำเนินธุรกิจร่วมกบับริษัทฯ ไดอ้ย่ำงยั่งยืนและเป็นกำรพฒันำศกัยภำพของคู่
คำ้ใหด้ีขึน้ต่อไป 

 
1.2 กำรระบุคู่ค้ำรำยส ำคัญทำงธุรกิจ (Critical Supplier) 
บรษิัทฯ ไดก้ ำหนดเกณฑก์ำรจ ำแนกกลุ่มของคู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจตำมกลุ่มประเภทสินคำ้และบรกิำรของคู่คำ้รำย

ปัจจุบนัและรำยใหม่ รวมทัง้คู่คำ้ทำงตรง และคู่คำ้ทำงออ้ม  เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในกำรระบุควำมส ำคญัไดอ้ย่ำงชดัเจนและสำมำรถ
ประเมินควำมเส่ียงดำ้นควำมยั่งยืนและบริหำรคู่คำ้ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีหลกัเกณฑใ์นกำรระบุกลุ่มคู่คำ้ ที่มีควำมส ำคญั
ทำงธุรกิจ  ดงันี ้

 
  ซึ่งกลุ่มคู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier) สำมำรถจ ำแนกไดเ้ป็น  2  ระดบั ดงันี ้

• คู่คำ้รำยส ำคญัทำงตรงหรือล ำดบัท่ี 1 (Critical Tier 1 Suppliers) 

คู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัสูงต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ  และเป็นผูจ้ัดหำสินคำ้/ผลิตสินคำ้หรือบริกำรโดยตรงใหก้ับ
บรษิัทฯ  

• คู่คำ้รำยส ำคญัทำงออ้มหรือล ำดบัถดัไป (Critical Non-Tier 1 Suppliers) 

คู่คำ้ที่ ไม่ไดผ้ลิตหรือจดัส่งสินคำ้/วตัถุดิบ/บริกำรใหก้ับองคก์รโดยตรง  แต่เป็นคู่คำ้ที่ผลิตหรือจดัส่งใหก้บั คู่คำ้ส ำคญั
ทำงตรงหรือล ำดับที่ 1 (Critical Tier 1 Suppliers) อีกทีหนึ่ง และมี ผลกระทบส ำคัญ ต่อคุณภำพ ควำมปลอดภัย 
ควำมต่อเนื่องของกำรผลิต หรือควำมสำมำรถในกำรส่งมอบของคู่คำ้รำยส ำคญัทำงตรงหรือล ำดบัท่ี 1 (Critical Tier 1 
Suppliers) 

ในปี 2568 บริษัทฯ มีจ ำนวนคู่คำ้ที่มีควำมส ำคัญทำงธุรกิจ (Critical Supplier) 36 รำย คิดเป็นรอ้ยละ 8.11% ของคู่คำ้
ทัง้หมดในห่วงโซ่อุปทำน โดยจ ำนวนคู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier) ที่ไดร้บักำรตรวจประเมินตนเองทำงดำ้น
ควำมยั่งยืน (ESG) 17 รำย คิดเป็นรอ้ยละ 47.22% ซึ่งจำกกำรประเมินควำมเส่ียงของคู่คำ้รำยส ำคญัในปี 2568 ไม่พบคู่คำ้รำย
ส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier)ที่มีควำมเส่ียงสงู 
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คัดเลือกคู่คำ้ที่ตอ้งไดร้ับกำรตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบ (On-site audit or Remote audit / Online Audit) เพื่อ
จดัท ำแผนกำรตรวจประเมินสอดคลอ้งของคู่คำ้กับจรรยำบรรณส ำหรบัคู่คำ้ธุรกิจและขอ้ก ำหนดมำตรฐำนกฎหมำย  ขอ้บงัคบัที่
เก่ียวขอ้ง โดยมีควำมถ่ีเป็นประจ ำอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ตำมล ำดบัควำมส ำคญัและควำมเส่ียงของคู่คำ้ ซึ่งแผนกำรตรวจประเมิน
จะครอบคลมุ ดงันี ้

1. คู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier) ที่มลูค่ำกำรซือ้สงูสดุและมีกำรซือ้ต่อเนื่องในปีถดัไป แต่ยงั
ไม่ไดร้บักำรเขำ้ตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบกำร (On-site Audit) เป็นระยะเวลำมำกกว่ำ 3 ปี โดยมีกำร
หมนุเวียนคู่คำ้ในแต่ละปี 

2. คู่คำ้รำยใหม่ (New Supplier) ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier) และ/หรือท่ีมีควำมเส่ียงทำงดำ้น
กฎหมำยและ/หรือที่มีควำมเส่ียงดำ้นระบบคุณภำพ/ควำมปลอดภยัอำหำรของคู่คำ้ (Supplier Risk)ที่ไดข้ึน้
ทะเบียนบญัชีรำยชื่อผูข้ำยแลว้ (Approve Vendor List) และมีกำรซือ้ต่อเนื่องในปีถัดไป  แต่ยงัไม่ไดร้บักำร
เขำ้ตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบกำร (On-site Audit) ทกุรำย 

3. คู่คำ้ที่มีกำรเปล่ียนแปลงสถำนท่ีผลิตหรือกระบวนกำรผลิตที่เก่ียวขอ้งกับสินคำ้ที่จดัส่งใหก้ับทำงบรษิัทฯ และ
มีกำรซือ้ต่อเนื่องในปีถดัไป แต่ยงัไม่ไดร้บักำรเขำ้ตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบกำร (On-site Audit) ทกุรำย 

4. คู่คำ้ที่มีผลกระทบดำ้นควำมยั่งยืนหรือผลประเมินตนเองดำ้นควำมยั่งยืน (Supplier ESG Self-Assessment) 
ที่ไม่ผ่ำนตำมเกณฑท์ี่ก ำหนด (คะแนน < 60% ควรพฒันำและปรบัปรุง) และมีกำรซือ้ขำยต่อเนื่องในปีถดัไป 
ทกุรำย 

5. คู่คำ้ที่มีผลเกรดคะแนนกำรตรวจประเมินสถำนประกอบปีล่ำสดุไม่ผ่ำนตำมเกณฑท์ี่ก ำหนด (คะแนน  < 60% 
ควรพฒันำและปรบัปรุง) และมีกำรซือ้ขำยต่อเนื่องในปีถดัไป ทกุรำย 

6. คู่คำ้ที่พบขอ้รอ้งเรียนดำ้นควำมปลอดภยัอำหำร (Food safety) และ ดำ้นคุณภำพสินคำ้ (Product Quality) 
ในปีที่ผ่ำนมำที่อำจส่งผลต่อควำมไม่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคหรือพบปัญหำคุณภำพสินคำ้บ่อยครัง้สูงสุด 5 
อนัดบัแรก 

 

เป้าหมายปี 2568 ผลดำเนินการในปี 2568 
คู่ค้าที่มีความสำคัญทางธรุกิจ (Critical Supplier) ตามแผนการตรวจ

ประเมินประจำป ี2568 ได้รบัการประเมินด้าน ESG   

100 % 

คู่ค้าที่มีความสำคัญทางธรุกิจ (Critical Supplier)  จำนวน 17 ราย 

ได้รับการตรวจประเมิน 17 ราย 

(คิดเป็นร้อยละ 100%) 

คู่ค้าที่ได้รับผลการประเมินตนเองดา้นความยั่งยืนของคู่ค้า ESG (Self-

Assessment Questionnaire Of ESG : SAQ-ESG) ในเกณฑ์ “ควร

พัฒนาและปรับปรุง” (คะแนน < 60%) ได้รับการตรวจประเมินแบบเชิงรกุ 

ณ สถานประกอบการ (On-site Audit) 

100% 

คู่ค้าที่ได้รับผลการตรวจประเมินสถานประกอบอยู่ ในเกณฑ์ “ควร

พัฒนาและปรับปรุง” (คะแนน < 60%) จำนวน 6 ราย 

ได้รับการตรวจประเมิน 6 ราย 

(คิดเป็นร้อยละ 100%) 

คู่ค้าที่พบข้อร้องเรียนดา้นความปลอดภัยอาหาร และ ดา้นคุณภาพสินค้าตาม

แผนการตรวจประเมินประจำป ี2568 ได้รับการตรวจประเมินแบบเชิงรุก        

ณ สถานประกอบการ (On-site Audit)  

100% 

คู่ค้าที่พบข้อร้องเรียนดา้นความปลอดภัยอาหาร และ ดา้นคุณภาพ

สินค้า จำนวน 25 ราย ได้รบัการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ 

ได้รับการตรวจประเมิน 23 ราย 

(คิดเป็นร้อยละ 92%) 

หมายเหต ุคู่ค้า 2 ราย ตรวจประเมินผ่านแบบสอบถามการตรวจ

ประเมินคู่ค้า (Supplier Audit Questionnaire) 

สรุปผลดำเนินงาน 
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เป้าหมายปี 2568 ผลดำเนินการในปี 2568 
คู่ค้ารายใหม่ทีม่ีความสำคัญทางธุรกิจ (Critical Supplier) ในปี 2568 

ได้รับการตรวจประเมินแบบเชิงรุก ณ สถานประกอบการ (On-site Audit) 

100% 

คู่ค้ารายใหม่ทีม่ีความสำคัญทางธุรกิจ (Critical Supplier)  จำนวน 

0 ราย จึงไม่มีการตรวจประเมินแบบเชิงรุก ณ สถานประกอบการ 

(On-site Audit) 

 

1.3 กำรพัฒนำคู่ค้ำ   

บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญในกำรพัฒนำคู่คำ้ โดยกำรส่งเสริมศักยภำพและควำมสำมำรถในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน

ร่วมกับคู่คำ้ เพรำะคู่คำ้ถือว่ำเป็นส่วนหนึ่งในองคป์ระกอบส ำคญัที่จะส่งเสรมิให้บรษิัทฯ สำมำรถพฒันำและเติบโตไดอ้ย่ำงยั่งยืน 

โดยมีกำรด ำเนินกำร ดงันี ้

• กำรตรวจประเมินแบบเชิงรุก ณ สถำนประกอบกำร (On-site Audit) 

บริษัทฯ ไดม้ีกำรคัดเลือกคู่คำ้ส ำคัญ เพื่อร่วมพัฒนำโดยกำรเขำ้ตรวจประเมิน ณ สถำนประกอบกำรพรอ้มทั้งให้

ค  ำปรึกษำแนะน ำในกำรปรบัปรุงและพัฒนำศักยภำพใหด้ีขึน้ต่อไป ในกลุ่มคู่คำ้ธุรกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม 

(Small and Medium Enterprises) และคู่คำ้ที่พบปัญหำข้อรอ้งรอ้งเรียนที่ส่งผลกระทบต่อควำมไม่ปลอดภัยต่อ

ผูบ้รโิภคหรือท่ีพบปัญหำคณุภำพสินคำ้บ่อยครัง้ โดยเริ่มตัง้แต่ปี 2565 จนถึงปัจจบุนั และจะด ำเนินกำรอย่ำงตอ่เนื่อง

ทกุปี 

 

ปี 

กำรตรวจประเมินแบบเชิงรุก ณ สถำนประกอบกำร (On-site Audit) 

เป้ำหมำย 

(รำย) 

ผลด ำเนินงำน 

(รำย) 

คิดเป็นร้อยละ 

(%) 

2568 8 8 100 

2567 5 5 100 

2566 5 4 80 

2565 4 4 100 

 

• กำรประชุมคู่ค้ำประจ ำปี 
บริษัทฯ ไดม้ีกำรก ำหนดสรำ้งควำมสมัพนัธแ์ละกำรผูกพนักบัคู่คำ้ที่ดีในระยะยำว โดยกำรแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น
และกำรแลกเปล่ียนองคค์วำมรูร้่วมกัน พรอ้มทัง้นโยบำยและทิศทำงกำรปฎิบตัิท ำงำนกับคู่คำ้ โดยกำรส่ือสำรผ่ำน
กำรประชุมประจ ำปีตัง้แต่ปี 2560 จนถึงปัจจุบนั ซึ่งเป็นกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเป็นกำรร่วมมือกบัคู่คำ้ใน
กำรพฒันำที่ยั่งยืนตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทำน 

• กำรประเมินตนเองด้ำนควำมย่ังยืนของคู่ค้ำ (Supplier Sustainability Self-Assessment) 
บริษัทฯ ไดม้ีกำรก ำหนดกลุ่มคู่คำ้ตำมควำมเส่ียง (Supplier Risk Category) เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรพิจำรณำกำร
ด ำเนินกำรประเมินตนเองทำงดำ้นควำมยั่งยืน (ESG) ผ่ำนแบบสอบถำมกำรประเมินตนเองดำ้นควำมยั่งยืนของคู่คำ้ 
ESG (Self-Assessment Questionnaire Of ESG : SAQ-ESG)  โดย ใ ช้ ปั จ จัยทำ งด้ำ น  ด้ำ น ส่ิ ง แ วดล้อม 
(Environmental) สังคม (Social) และ ธรรมำภิบำล (Governance) ร่วมกับด้ำนควำมปลอดภัยอำหำร (Food 
Safety) ซึ่งในปี 2568 ไดก้ำรประเมินคู่คำ้ 38 รำย คิดเป็นรอ้ยละ 8.56% ของคู่คำ้ทัง้หมดในห่วงโซ่อุปทำน ซึ่งจำก
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กำรประเมินควำมเส่ียงของคู่คำ้ในปี 2568 พบคู่คำ้ที่ไม่ผ่ำนตำมเกณฑท์ี่ก ำหนด (คะแนน < 60% ควรพัฒนำและ
ปรบัปรุง) จ ำนวน 7 รำย ซึ่งไดม้ีกำรทวนสอบและติดตำมแนวทำงกำรแกไ้ขโดยกำรเขำ้ตรวจประเมินแบบเชิงรุก      
ณ สถำนประกอบทัง้หมด 7 รำย 

 
8.3.2  ร้อยละของคู่ค้ำรำยใหม่ของบริษัททีผ่่ำนกำรคัดกรองประเด็นด้ำนควำมย่ังยืน 

กำรตรวจประเมินคู่คำ้ มีควำมจ ำเป็นต่อห่วงโซ่อุปทำน ขององคก์ร เพื่อใหม้ั่นใจว่ำธุรกิจด ำเนินไปไดอ้ย่ำงรำบรื่นและ
ลดปัญหำหรือควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้และส่งผลต่อผูบ้ริโภค ทำงบริษัทจึงใหค้วำมส ำคัญกับเรื่องนีเ้ป็นอย่ำงมำก ซึ่งกำรตรวจ
ประเมินคู่คำ้ จะช่วยในกระบวนกำรตัดสินใจในกำรคัดเลือกคู่คำ้ที่เขำ้ร่วมส ำหรับคู่คำ้รำยใหม่ และยังเป็นกำรตรวจติดตำม
ประสิทธิภำพและคณุภำพของวตัถดุิบอย่ำงต่อเนื่องส ำหรบัคู่คำ้รำยปัจจบุนั โดยกำรเขำ้ตรวจประเมินสถำนท่ีผลิต ดงันี ้

คู่ค้ำรำยใหม่ ก่อนเขำ้รว่มกำรเสนอประมลูรำคำ จะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำคดัเลือกถึงคณุภำพของวตัถดุิบ/สินคำ้ผ่ำนกำร
ทดสอบตวัอย่ำงและแบบสอบถำมเอกสำรมำตรฐำนสินคำ้/โรงงำน เพื่อประกอบกำรพิจำรณำคดัเลือกผูข้ำยเบือ้งตน้ คู่คำ้ที่ผ่ำน
กำรคัดเลือกพิจำรณำเบือ้งตน้ทำงบริษัทฯ จะท ำกำรประเมินควำมเส่ียงของคู่คำ้ส ำคัญทำงธุรกิจ โดยครอบคลุมถึงประเด็น
ทำงดำ้นควำมยั่งยนื (ESG) และจดักลุ่มตำมระดบัควำมเส่ียงผ่ำนแบบสอบถำมแบบประเมินตนเองดำ้นควำมยั่งยืนของคู่คำ้ ESG 
(Self-Assessment Questionnaire Of ESG : SAQ-ESG) ทัง้หมดที่ตอบกลบั หำกพบว่ำคู่คำ้เขำ้ข่ำยมีควำมเส่ียงสงูจะด ำเนินกำร
ใหม้ีกำรเขำ้ตรวจประเมินแบบเชิงรุง ณ สถำนประกอบ (On-site Audit) เพิ่มเติม แต่หำกไม่สำมำรถด ำเนินกำรตรวจติดตำมแบบ
เชิงรุง ณ สถำนประกอบ (On-site Audit) ได ้จะตอ้งมีกำรจัดประชุมกับคู่คำ้ทำง On-line เพื่อร่วมกันก ำหนดมำตรกำรและหำ
แนวทำงในกำรลดควำมเส่ียงที่เกิดขึน้โดยเรว็ที่สดุ 

ในปี 2568 มีคู่คำ้รำยใหม่ทัง้หมด 38 รำย ไม่มีกลุ่มคู่คำ้ที่มีควำมส ำคญัทำงธุรกิจ (Critical Supplier) ซึ่งทัง้หมดเป็นกลุ่ม
กลุ่มคู่คำ้ทั่วไป (General Supplier) แต่มีคู่คำ้รำยใหม่ 4 รำย ที่ไดด้  ำเนินกำรตรวจประเมินควำมเส่ียงผ่ำนแบบสอบถำมแบบ
ประเมินตนเองดำ้นควำมยั่งยืนของคู่คำ้ ESG (Self-Assessment Questionnaire Of ESG : SAQ-ESG) และ มีกำรเข้ำตรวจ
ประเมินแบบเชิงรุก ณ สถำนประกอบ (On-site Audit) เนื่องจำกเป็นกลุ่มวตัถุดิบสเปคเฉพำะ ซึ่งทัง้ 4 รำยผ่ำนเกณฑก์ำรตรวจ
ประเมิน 

กลุ่มคู่ค้ำ  
(Supplier Segmentation) 

จ ำนวนคูค่้ำรำยใหม่ จ ำนวนคูค่้ำทีผ่่ำนกำรตรวจประเมิน 
เป้ำหมำย Self-Assessment 

Questionnaire 
On-site Audit 

คู่ค้ำทีมี่ควำมส ำคัญทำงธุรกิจ 
(Critical Supplier) 

- - - 

คู่ค้ำทั่วไป (General Supplier) 38 4 4 
รวม 38 4 4 

หมำยเหต ุกลุ่มคู่คำ้ทั่วไป (General Supplier) คู่คำ้ที่ลงนำมในจรรยำบรรณหรือขอ้ก ำหนดของบริษัท แต่ไม่ไดมี้ผลกระทบโดยตรงต่อธุรกิจใน
ระดบัสูง ถึงแมจ้ะมีมูลค่ำกำรซือ้ขำยปีละ 2% และ/หรือ 2 ลำ้นบำทขึน้ไป ไดแ้ก่ มีกำรซือ้ขำยสินคำ้ทั่วไปตำมทอ้งตลำด และ/หรือ เป็นคู่คำ้ที่ส่งมอบและ/
หรือจ ำหน่ำยผลิตภณัฑแ์ละกลุ่มสินคำ้โปรโมชั่น และ/หรือ กลุ่มสินคำ้ที่มีระยะเวลำซือ้ขำยในระยะสัน้ 

 
8.3.3  จรรยำบรรณคู่ค้ำของธุรกิจ  
บริษัทฯ ไดจ้ดัท ำจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้เพื่อใหคู้่คำ้ที่ด  ำเนินธุรกิจกับบริษัท และบริษัทย่อย ภำยใตห้่วงโซ่อุปทำนได้

ยึดถือเป็นแนวปฏิบตัิในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจรยิธรรมเป็นไปตำมกฎหมำย ยึดถือและปฏิบตัิตำมหลกัสิทธิมนษุยชน กำรปฏิบตัิต่อ
แรงงำนอย่ำงเป็นธรรม และตำมมำตรฐำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย ตระหนักและให้ควำมส ำคัญกับกำรเป็นมิตรและรกัษำ
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ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสรำ้งควำมเจรญิเตบิโตและยั่งยืนไปดว้ยกนั ซึ่งคู่คำ้  หมำยถึง  ผูข้ำยสินคำ้ ผูร้บัจำ้ง และ/หรือผูใ้หบ้รกิำร ใหก้บับรษิทั 
และบรษิัทย่อย ทัง้ที่เป็นนิติบคุคลหรือ  บคุคลธรรมดำโดยมีแนวทำงและขอบเขตในกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ ดงันี ้

1. กำรมีจรยิธรรมทำงธุรกิจ ปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบและขอ้ก ำหนด 
1.1 มีควำมซื่อสตัยส์จุรติ กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบ และขอ้ก ำหนด ด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคณุธรรม ยึดมั่นในควำม

ถูกตอ้ง ซื่อสตัยส์จุริต มีจริยธรรมและควำมโปร่งใส ไม่ด ำเนินกำรในลกัษณะที่สรำ้งควำมไดเ้ปรียบทำงกำรแข่งขนั
อย่ำงไม่เป็นธรรม ไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบและขอ้ก ำหนด 

1.2 กำรมีคณุธรรม ตอ้งด ำเนินธุรกิจดว้ยกำรยึดมั่นค ำนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สีย มีกำรด ำเนินงำนและปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ดว้ยควำมเสมอภำค 

1.3 ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์คู่คำ้จะตอ้งไม่มีควำมเก่ียวโยงหรือควำมสมัพนัธอ์ื่นใดกับกรรมกำร ผูบ้ริหำร และ/
หรือพนกังำนของบริษัทฯ ในลกัษณะกำรเก่ียวโยงกันหรือกำรมีผลประโยชนท์ับซอ้น ทัง้นีห้ำกเขำ้ข่ำยในลกัษณะ
ดงักล่ำวจะตอ้งแจง้ใหบ้รษิัททรำบและตอ้งด ำเนินกำรตำมหลกัเกณฑท์ี่บรษิัทก ำหนด 

1.4 กำรเปิดเผยขอ้มลูและรกัษำควำมลบั คู่คำ้ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูตำมขอ้ตกลงต่อบริษัท และบริษัทย่อยอย่ำงครบถว้น 
รวมทัง้ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูของบรษิัท และบรษิัทย่อยโดยไม่ไดร้บัควำมยินยอมใหบ้คุคลอื่นทรำบ เพื่อน ำไปใชเ้ป็น
ผลประโยชนข์องบคุคลหน่ึงบคุคลใด รวมทัง้ตอ้งเป็นไปตำมหลกัเกณฑข์องกฎมำยที่เก่ียวขอ้ง 

1.5 กำรเคำรพทรพัยสิ์นทำงปัญญำ ตอ้งเคำรพในทรพัยสิ์นทำงปัญญำของผูอ้ื่น มีกำรด ำเนินกำรที่ไม่ละเมิดทรพัยสิ์น
ทำงปัญญำของผูอ้ื่น 

1.6 กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั คู่คำ้จะตอ้งมีกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัในทกุกรณี ทัง้นี ้ 
กำรทุจริตคอรร์ปัชัน หมำยถึง กำรปฏิบัติ หรือละเวน้กำรปฏิบัติในต ำแหน่งหนำ้ที่  หรือกำรใชอ้  ำนำจในต ำแหน่ง
หนำ้ที่โดยมิชอบในทกุรูปแบบ ไม่ว่ำจะเป็นกำรให ้หรือรบัสินบน กำรน ำเสนอหรือกำรใหค้  ำมั่นว่ำจะใหก้ำรขอ หรือ
กำรเรียกรอ้ง ทัง้ที่เป็นทรพัยสิ์น เงิน ส่ิงของ สิทธิ หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ที่เป็นกำรขดัต่อศีลธรรม จริยธรรม และ
กฎหมำย กฎ ระเบียบ นโยบำย ต่อเจำ้หนำ้ที่ของรฐั หรือบคุคลอื่นใดที่ด  ำเนินธุรกิจกบับรษิัท บรษิัทย่อยหรือบริษัท
ในกลุ่ม ไม่ว่ำในประเทศ หรือต่ำงประเทศ เพื่อให้ไดม้ำซึ่งประโยชน์อันมิควรได้ ทั้งต่อองคก์ร ตนเอง หรือผู้ที่
เก่ียวขอ้ง 

2. กำรไม่เลือกปฏิบตัิ ปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำนและหลกัสิทธิมนษุยชน โดยคู่คำ้จะตอ้งมีกำรด ำเนินกำร ดงันี ้
2.1 กำรไม่เลือกปฏิบตัิ จะตอ้งเคำรพในควำมแตกต่ำงและปฏิบตัิต่อพนักงำนอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยไม่เอือ้ประโยชน์

หรือลิดรอนสิทธิของพนกังำนอย่ำงไม่เป็นธรรมดว้ยสำเหตุจำกเรื่องเชือ้ชำติ สญัชำติ เผ่ำพนัธุ ์สีผิว ศำสนำ สถำนะ
ทำงสงัคม เพศ อำย ุควำมพิกำรหรือทพุพลภำพ แนวคิดทำงกำรเมือง สถำนภำพเก่ียวกบักำรสมรส นอกจำกนีใ้หม้ี
กำรก ำหนดมำตรกำรป้องกนัและแกปั้ญหำเก่ียวกบักำรล่วงละเมิดทำงเพศ  

2.2 ไม่เขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรบังคับใชแ้รงงำน กำรใช้
แรงงำนขำ้มชำติโดยผิดกฎหมำย กำรใชแ้รงงำนเด็ก และกำรคำ้มนษุย ์ 

2.3 กำรคุม้ครองแรงงำน โดยในกำรว่ำจำ้งแรงงำนต่ำงดำ้ว คู่คำ้จะตอ้งเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนดอย่ำงถูกต้อง
ครบถว้น ทัง้นีใ้นกรณีหญิงมีครรภ ์จะจดัใหม้ีกำรท ำงำนที่ปลอดภยัในช่วงเวลำที่เหมำะสมและไม่เป็นอนัตรำยต่อ
กำรมีครรภห์รือเป็นอนัตรำยต่อบตุรในครรภ ์ทัง้จะไม่เลิกจำ้ง ลดต ำแหน่ง หรือลดสิทธิประโยชนอ์นัเนื่องจำกกำรมี
ครรภ ์ 

2.4 กำรจ่ำยค่ำตอบแทน มีกำรจ่ำยค่ำจำ้ง ค่ำตอบแทน รวมทัง้ค่ำครองชีพและผลประโยชนใ์นรูปแบบตำ่งๆ ที่สอดคลอ้ง
กับกฎหมำยแรงงำนและตรงตำมเวลำที่ก ำหนด และไม่หักค่ำจำ้งพนักงำนเวน้แต่เป็นกำรด ำเนินกำรที่ไม่ขัดกับ
กฎหมำย มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่เท่ำเทียมกนัระหว่ำงเพศชำยและเพศหญิง  
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2.5 มีกำรก ำหนดชั่วโมงกำรท ำงำนท่ีเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมทัง้ดแูลชั่วโมงกำรท ำงำนล่วงเวลำของพนกังำน
ใหเ้ป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

2.6 ใหเ้สรีภำพในกำรสมำคมและกำรเจรจำต่อรอง โดยกำรเคำรพสิทธิของพนกังำนในกำรสมำคม หรือกำรรวมกลุ่มใน
รูปแบบใดๆ ท่ีไม่ขดักบักฎหมำย รวมถึงกำรเขำ้รว่มในกระบวนกำรเจรจำต่อรองตำมขัน้ตอนของกฎหมำย  

3. กำรด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน 
3.1 ด ำเนินกำรส่งเสริม สนับสนุน คงไว ้และมีกำรปรบัปรุงอย่ำงต่อเนื่องใหเ้กิดสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนที่ปลอดภยั 

ป้องกนัมิใหเ้กิดผลกระทบต่อสขุอนำมยัของพนกังำนและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง  
3.2 มุ่งเนน้กำรดแูลรกัษำ ป้องกนั ลดผลกระทบกบัส่ิงแวดลอ้มในกำรท ำงำนอนัเนื่องจำกกิจกรรมของกิจกำร 
3.3 มีกำรฝึกอบรมดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน อย่ำงสม ่ำเสมอ 
4. กำรด ำเนินกำรท่ีเป็นมิตรและรกัษำส่ิงแวดลอ้ม 
4.1 ปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือขอ้ก ำหนดอนัเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มโดยเครง่ครดั 
4.2 มีกำรจดัหำแหล่งวตัถดุิบและสรำ้งกระบวนกำรพฒันำผลิตภณัฑสิ์นคำ้ที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม กำรไม่ใชส้ำรพิษที่

มีผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม ทรพัยำกรธรรมชำติและสงัคม 
4.3 ใหค้วำมร่วมมือและมีแนวทำงเพื่อแกไ้ขปัญหำจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศรวมถึงปัญหำจำกก๊ำซเรือน

กระจกและผลกระทบที่เกิดจำกกำรประกอบกิจกำรของคู่คำ้ กำรแกไ้ขปัญหำโลกรอ้น  
4.4 มีกำรแกไ้ขปัญหำกำรจดักำรขยะและของเสียอย่ำงเป็นระบบ โดยกำรส่งเสริมใหค้วำมรูใ้นกำรลดขยะในสถำนที่

ประกอบกำรทัง้หมด กำรน ำกลบัมำใชซ้  ำ้ กำรสรำ้งระบบกำรคดัแยกตัง้แต่ตน้ทำง เพี่อลดปรมิำณและตน้ทนุในกำร
บรหิำรจดักำร  

4.5 กำรด ำเนินกำรดำ้นสังคม  มีกำรด ำเนินธุรกิจที่ตระหนกัและใหค้วำมส ำคัญต่อผลกระทบที่มีต่อสังคมและชุมชน 
รวมทัง้กำรเคำรพในควำมหลำกหลำยทำงวฒันธรรม สิทธิและควำมคิดเห็นของชมุชนในพืน้ท่ีประกอบธุรกิจ มีกำร
ส่ือสำรสรำ้งควำมสมัพนัธก์บัชมุชนอย่ำงสม ่ำเสมอ  
 

8.3.4  ร้อยละคู่ค้ำรำยส ำคัญทีร่่วมลงนำมปฏิบัติตำมจรรยำบรรณคู่ค้ำทำงธุรกิจ 
บรษิัทฯ ไดป้ระกำศจรรยำบรรณคู่คำ้ทำงธุรกิจทำงเวบ็บรษิัท และไดส่้งจรรยำบรรณคู่คำ้ทำงธุรกิจไปใหคู้ค่ำ้ทกุรำย และให้

คู่คำ้ตอบรบั รบัทรำบกำรปฎิบตัิตำมจรรยำบรรณ มีกำรตอบกลบัมำมำกกว่ำ 80% 
 
 8.3.5  กำรช ำระเงนิให้กับคู่ค้ำ    
 ตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นจะปฏิบัติตำมเงื่อนไขทำงกำรคำ้และขอ้ตกลงตำมสญัญำ 
โดยมุ่งที่จะปฏิบตัิต่อคู่คำ้โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐำนของควำมเป็นธรรมและเท่ำเทียมกนั โดยค ำนึงถึงผลประโยชนร์่วมกนั  และจดัใหม้ี
ระบบกำรจัดกำรและติดตำมเพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีกำรปฏิบัติตำมสัญญำครบถว้น มีกระบวนกำรจ่ำยเงินใหก้ับคู่คำ้ตรงเวลำ ตำม
เงื่อนไขกำรช ำระเงินที่ตกลงกนั โดย มีกำรประกำศตำรำงกำรจ่ำยเช็ค-วำงบิล เอกสำรที่ใชใ้นกำรวำงบิล ก ำหนดกำรโอนเงินตำม
เงื่อนไขของเครดิต  แจง้ใหก้บัคู่คำ้ทกุรำยใหท้รำบ 
 
 8.4 กำรพัฒนำนวตักรรม 

 จำกกระแสกำรปรบัตวัของแต่ละองคก์ร ที่มุ่งเนน้ในน ำเทคโนโลยีเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำธุรกิจ ใหเ้ดินหนำ้แข่งขนั

และเติมโตอย่ำงมีประสิทธิภำพ บนพืน้ฐำนจำกกำรน ำขอ้มูลข่ำวสำร  กำรปรับตัวกำรใชบ้ริกำรของลูกคำ้จำกทุกดำ้น มำท ำกำร

วิเครำะหเ์ชิงลกึและน ำกลบัมำปรบัปรุง เพื่อพฒันำและส่งมอบกำรบรกิำรท่ีตรงจดุใหก้บัลกูคำ้ 
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 บริษัทฯ ไดใ้หค้วำมส ำคญักับกำรน ำเทคโนโลยีที่เหมำะสม และสนบัสนุนใหม้ีกำร  พฒันำนวตักรรมอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อ

ตอบโจทยค์วำมสขุของลกูคำ้ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยสนบัสนนุดำ้นกำรวิจยั และพฒันำอย่ำงต่อเนื่อง พรอ้มทัง้สนบัสนนุ 

ควำมร่วมมือต่ำงๆ กำรจดักำรน ำเทคโนโลยีเขำ้มำช่วยเสริมสรำ้งนวตักรรม ไม่ไดเ้พียงเพื่อตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรในปัจจุบนัเท่ำนัน้ 

แต่ยงัมองไปไกลในอนำคต ที่รูปแบบกำรใชช้ีวิตจะเปล่ียนไป ควบคู่กบักำรค ำนึงถึงควำมยั่งยืนของสงัคม และส่ิงแวดลอ้มไปพรอ้มกัน

ไปใชใ้นกำรด ำเนินงำน เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรบรหิำรจดักำรในแต่ละขัน้ตอน 
 
 8.4.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรพัฒนำนวัตกรรมระดับองคก์ร 

บริษัทฯ มุ่งสู่ควำมยั่งยืนในกำรด ำเนินธุรกิจ ไดน้ ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำใช ้โดยยึดหลักกำรเจริญเติมโตทำงธุรกิจ  
นวตักรรมที่ทนัต่อกำรเปล่ียนแปลง  และผลกระทบต่อสงัคม เนน้ควำมเป็นมืออำชีพ ทนัสมยั และสะทอ้นภำพลกัษณผ์ูน้  ำธุรกิจ จึงได้
ก ำหนดนโยบำยดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศและนวตักรรม โดยมีเป้ำหมำยเป็นองคก์รมีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทนัสมยัเหมำะกับ
กำรสถำนะกำรณข์องกำรเปล่ียนแปลงในโลกปัจจบุนั  

1. สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรเลือกเทคโนโลยีสำรสนเทศที่เหมำะสมเข้ำมำใช้ในองค์กร ลดกำรสรำ้งขยะ
อิเล็กทรอนิกส ์ส่งขยะใหห้น่วยงำนที่ท  ำลำยขยะอิเล็กทรอนิกส ์เพื่อกำรท ำลำยที่ถกูตอ้ง หรือน ำกลบัมำใชใ้หม่
ไดต้ำมวตัถปุระสงค ์

2. ส่งเสรมิกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อใชใ้นกำรปฏิบตัิกำร และพฒันำกระบวนกำรท่ีเก่ียวกบัสำรสนเทศ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรด ำเนินงำน โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ 

3. ส่งเสริมควำมรู ้ควำมเขำ้ใจ ส่ือสำรนโยบำยหรือมำตรกำรดำ้นกำรบริหำรจดักำรเทคโนโลยี และตระหนกัถึง
ควำมส ำคัญของกำรพัฒนำและกำรน ำข้อมูลดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศไปใช ้เพื่อควำมปลอดภัยและกำร
น ำไปใชใ้หเ้กิดประโยชน ์เป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำน โดยไม่ผิดต่อกบัขอ้ก ำหนดขององคก์ร และกฎหมำย 

4. ปรบัปรุงกระบวนกำรปฏิบตัิงำน โดยปรบัเปล่ียนกระบวนใหก้ระชบั รดักุม หรือยกเลิกกระบวนกำรที่ไม่จ ำเป็น 
เพื่อกำรปฏิบตัิงำนท่ีมีประสิทธิภำพมำกขึน้  

5. สนบัสนุนทรพัยำกร ทัง้ดำ้นบุคคลำกร งบประมำณ และกำรฝึกอบรม เพื่อใหด้  ำเนินงำนดำ้นเทคโนโลยีเป็นไป

อย่ำงมีประสิทธิภำพ อนัน ำไปสู่กำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนต่อไป 

6. ให้ควำมส ำคัญกับควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศขององค์กร ให้ทันกับโลกปัจจุบันที่

เปล่ียนแปลงไปรวดเรว็ 
 

8.4.2 กระบวนกำรพัฒนำและส่งเสริมวัฒนธรรมด้ำนนวัตกรรมขององคก์ร 

บรษิัทฯ   ตระหนกัดีถึงควำมผนัผวนของธุรกิจ และควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคที่เปล่ียนไป และมีควำมระมดัระวงัในกำรใช้

จ่ำยส ำหรบัปี 2568 แต่บริษัทฯ ยงัคงเดินหนำ้ปรบัปรุง พฒันำน ำนวตักรรมประยุกตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีโครงกำรที่

ส  ำคญั  ดงันี ้

1.) โครงกำรต่อเนื่อง ในกำรแกไ้ข ปรบัปรุงระบบขำยส ำหรบัสำขำ (Point of Sales – POS) โดยปรบัเปล่ียนให้
เป็นระบบเดียวทกุแบรนด ์เพื่อกำรบริหำรจดักำรตัง้แต่กำรตัง้ค่ำกำรใชง้ำนของระบบ กำรน ำขอ้มลูกลบัมำ
ใช้งำนของบัญชี กำรเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงระบบ เช่นระบบลูกค้ำสัมพันธ์ (Customer Relation 
Management – CRM)  
 กำรปรบัเปล่ียนระบบขำยเป็นระบบเดียวของทุกแบรนด ์จะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรใชง้ำน โดย
ผูใ้ชง้ำนไม่ตอ้งท ำกำรจดจ ำวิธีกำรปฏิบัติที่หลำยระบบ สำมำรถใชง้ำนที่สำขำหรือแบรนดใ์ดก็ได ้โดยไม่
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ตอ้งท ำกำรปรบัตัวมำก ช่วยส่งผลใหก้ำรพัฒนำบุคลำกรใหม้ีควำมรู ้ควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรใชง้ำน
ระบบกำรขำยไดง้่ำย  
 กำรพัฒนำระบบขำยส ำหรบัควำมตอ้งกำรของใชท้ี่เพิ่มขึน้ หรือกรณีที่ตอ้งกำรปรบัแกฟั้งกช์ั่นก็จะ
สำมำรถปรบัปรุงที่ระบบเดียว เช่นฟังกช์ั่นกำรออกใบก ำกับภำษีอิเล็กทรอนิกส ์(E-Tax Invoice) ที่ตอ้งมี
กำรเชื่อมต่อหลำยระบบ กำรช ำระค่ำบริกำรโดย QR Code หรือกำรเชื่อมต่อกับระบบลกูคำ้สมัพนัธ์  และ
ยงัช่วยลดค่ำใชจ้่ำยในกำรพฒันำระบบที่มีหลำยระบบได ้กำรพฒันำและเตรียมควำมพรอ้มส ำหรบัระบบ
ลูกคำ้สัมพันธ์ใหม่ หลังจำกที่มีกำรปรบัเปล่ียนระบบกำรขำยซึ่งเป็นระบบหลักที่ส่ิงส ำคัญในกำรบริกำร
ลกูคำ้โดยตรงแลว้ บริษัทฯ มีโครงกำรปรบัเปล่ียนระบบลกูคำ้สมัพนัธ ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรใหบ้ริกำร
ลกูคำ้ ส่งเสริมกำรขำยใหเ้ป็นจุดศูนยก์ลำง และเชื่อมต่อกับระบบกำรขำยจำกที่กล่ำวมำขำ้งตน้ โดยกำร
พฒันำโครงกำรจะพรอ้มใชใ้นตน้ปี 2569  

2.) กำรเพิ่มควำมสำมำรถของระบบควำมปลอดภยัทำงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต่อยอดจำกมำตรฐำนควำม
มั่นคงปลอดภยัเดิมที่มีศูนยเ์ฝ้ำระวงัควำมมั่นคงปลอดภยัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่คอยสอดส่องกำร
ไม่ประสงคด์ี โดยมีกำรน ำ AI เขำ้มำช่วยในกำรตรวจจบัพฤติกรรมที่เป็นอนัตรำย และปิดช่องทำงกำรโจมตี
โดยทนัที ซึ่งจะช่วยใหปิ้ดควำมเส่ียงที่จะโดนกำรโจมตีไดร้วดเรว็กว่ำกำรเฝำ้ระวงัปกติ  
  ทำงศูนยเ์ฝ้ำระวังยังคอยช่วยตรวจสอบกำรท ำงำนของอุปกรณป์้องกันควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้น
เทคโนโลยีใหท้ันสมัย สำมำรถป้องกันกำรโจมตีแบบใหม่ๆ ที่เกิดขึน้ตลอด คอยอัปเดตขอ้มูลข่ำวสำรที่
เก่ียวขอ้งกบัภยัคกุคำมใหม่ๆ ที่เกิดขึน้ใหท้นัสมยัอย่ำงต่อเนื่อง คอยติดตำมกำรจดักำรแก้ไขเหตกุำรณท์ี่จะ
ก่อใหเ้กิดอนัตรำยตำมระดบัควำมส ำคญั และจดัท ำรำยงำนรำยเดือน และรำยปี น ำไปวิเครำะหแ์นวโนม้ใน
กำรเจำะระบบท่ีจะเกิดขึน้กบับรษิัทฯ  เพื่อวำงเผนพฒันำกำรป้องกนัใหพ้รอ้มส ำหรบัอนำคตได ้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปตวัอยา่ง รายงานปริมาณการใชง้านขอ้มูลทัง้องคก์ร ต่อวนั และสรุปทัง้ปี   
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รูปตวัอยา่งรายงานปริมาณการป้องกนัผูไ้ม่ประสงคด์รีายเดอืน Blocklist   

รูปตวัอยา่ง รายงาน 3 อนัดบัแรกของโปรแกรมทีม่กีารถูกโจมตมีากทีส่ดุต่อปี  
 

Updated: Jan 6th, 2026 
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3.) กำรท ำส่ือวีดีโอ เพื่อใหค้วำมรูค้วำมเขำ้ใจทำงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น กำรใชง้ำนระบบกำรขำย  กำร

ใหค้วำมรูด้ำ้นควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์โดยมีกำรจัดท ำส่ือ E-Learning และท ำจัดท ำเป็นหลักสูตร

บงัคบัส ำหรบัพนกังำนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นอีกช่องทำงในกำรเรียนรูเ้พิ่มเติมจำกกำรอบรม  

 
 รูป หลกัสูตรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านระบบขาย เพือ่ใหพ้นกังงานหนา้สาขาไดเ้รียนรู ้

 

หลกัสตูรกำรอบรมเก่ียวกบัควำมมั่นคง

ปลอดภยัดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

โดยมุ่งเนน้ไปทำงเทคโนโลยีที่เกดิขึน้ใหม่ เพื่อ

รองรบักบัสถำณะกำรณปั์จจบุนัที่เกิดขึน้ เช่น 

นวตักรรมดำ้น AI ภยัคกุคำมต่ำงๆ ดำ้น AI 

ตวัอยำ่งเหตกุำรณท์ี่เกิดขึน้จรงิ ทัง้ในประเทศ

ไทย และต่ำงประเทศ เป็นตน้ 

  

 

 

 

บรษิัทฯ  ยงัมีแผนท่ีจะขยำยและกำ้วต่อไปดว้ยนวตักรรมดำ้นเทคโนโลยี ไม่ว่ำจะเป็นนวตักรรม AI ที่ก ำลงัมีอิทธิพล

กบัชีวิตประจ ำวนั กำรจดักำรห่วงโซ่อปุทำนอจัฉรยิะ เพื่อกำรพยำกรณก์ำรสั่งซือ้จำกพฤติกรรมของลกูคำ้ เพื่อน ำไปสู่ผูน้  ำทำงธุรกจิ

อำหำรที่ยั่งยืน และส่งมอบประสบกำรณแ์ละอำหำรที่ประทับใจที่ดีใหก้ับลูกคำ้ และสรำ้งผลตอบแทนที่คุม้ค่ำแกผูม้ีส่วนไดเ้สีย

ต่อไป  
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บริษัท เซ็น คอร์ปอเรชั่น กรุ๊ป จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ขอนําส่งคําอธิบายและวิเคราะห์ผลการดําเนินงานของฝ�ายจัดการ สําหรับ 
ไตรมาส 4 ป� 2568 และสําหรับป� ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 ดังน้ี 

ภาพรวมของการดําเนินธุรกิจ 
เศรษฐกิจไทยในไตรมาสท่ี 4 ป� 2568 เริ่มส่งสัญญาณฟ�้ นตัวอย่างค่อยเป�นค่อยไปหลังจากท่ีชะลอตัวลงในไตรมาสก่อนหน้า โดย

ได้รับแรงหนุนจากฤดูกาลท่องเท่ียวและมติของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลงสู่ระดับร้อยละ 1.25 อย่างไรก็ตาม 
ภาคการผลิตและการส่งออกยังคงเผชิญความท้าทายจากความผันผวนของค่าเงินบาทและสภาวะเศรษฐกิจโลกท่ีตึงเครียด สําหรับ
อุตสาหกรรมร้านอาหาร แม้จะได้รับอานิสงส์จากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐและการฟ�้ นตัวของการบริโภคในช่วงเทศกาล แต่
พฤติกรรมผู้บริโภคยังคงมีความระมัดระวังในการใช้จ่ายสูงและเน้นความคุ้มค่าเป�นหลัก ส่งผลให้กลุ่มผู้ประกอบการต้องให้ความสําคัญกับการ
บริหารจัดการต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพและดําเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเชิงรุกเพ่ือรักษาอัตราการทํากําไรในภาวะตลาดท่ีมีการแข่งขันสูง 

สําหรับผลการดําเนินงานในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีรายได้รวม 990 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของป�ก่อน 47 ล้านบาท หรือ
ลดลง 4% โดยมีสาเหตุหลักมาจากรายได้ธุรกิจร้านอาหารของบริษัทลดลง 11% จากงวดเดียวกันของป� 2567 ซึ่งเป�นผลจากการท่ีลูกค้าใช้จ่าย
อย่างระมัดระวัง ประกอบกับธุรกิจร้านอาหารมีการแข่งขันอย่างรุนแรง อย่างไรก็ตาม ธุรกิจผลิตและจัดจําหน่ายเติบโตขึ้น 17% จากงวด
เดียวกันของป� 2567 จากการเพ่ิมสินค้าใหม่ การเพ่ิมศูนย์จัดจําหน่าย และการเพ่ิมกลุ่มลูกค้าใหม่ 

ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีกําไรสุทธิรวม 15 ล้านบาท ลดลง 9 ล้านบาท หรือ 36% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน  และมีกําไรสุทธิ
เฉพาะส่วนท่ีเป�นของบริษัทใหญ่ 11 ล้านบาท ลดลง 7 ล้านบาท คิดเป�นลดลง 38% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน 

สําหรับป� 2568 บริษัทมีรายได้รวม 3,979 ล้านบาท ลดลง 113 ล้านบาท หรือลดลง 3% แต่มีกําไรก่อนภาษีเงินได้ 97 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 
6 ล้านบาท หรือเพ่ิมขึ้น 6% จากป� 2567 อย่างไรก็ตาม บริษัทมีค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้มากขึ้น 19 ล้านบาทจากป� 2567 ทําให้กําไรสุทธิรวมของ
บริษัทอยู่ท่ี 70 ล้านบาท ลดลง 13 ล้านบาท หรือลดลง 15% จากป� 2567 และมีกําไรสุทธิเฉพาะส่วนท่ีเป�นของบริษัทใหญ่ อยู่ท่ี 46 ล้านบาท ลดลง 
11 ล้านบาท คิดเป�นลดลง 19% เม่ือเทียบกับงวดเดียวกันของป� 2567 

สรุปผลการดําเนินงาน 
งบกําไรขาดทุน ไตรมาสที่ 4  (ต.ค. - ธ.ค.) ป�ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

หน่วย : ล้านบาท 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

รายได้จากการขายและบริการ (รายได้หลัก) 1,029 977 (52) (5%) 4,066 3,948 (118) (3%) 

รายได้อ่ืน 8 13 5 60% 26 31 5 20% 

รายได้รวม 1,037 990 (47) (4%) 4,092 3,979 (113) (3%) 

ต้นทุนขายและบริการ 628 615 (13) (2%) 2,426 2,403 (23) (1%) 

ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจําหน่าย 230 214 (16) (7%) 1,014 919 (95) (9%) 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 133 117 (16) (12%) 504 505 1 0% 

ค่าใช้จ่ายรวม 991 946 (45) (5%) 3,944 3,827 (117) (3%) 

กําไร (ขาดทุน) จากกิจกรรมดําเนนิงาน 46 44 (2) (4%) 148 152 4 3% 

ต้นทุนทางการเงิน 15 13 (2) (13%) 57 55 (2) (3%) 

กําไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้ 31 31 0 0% 91 97 6 6% 

ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ 7 16 9 124% 8 27 19 224% 

กําไร (ขาดทุน) สุทธิของกลุ่มบริษทั 24 15 (9) (36%) 83 70 (13) (15%) 

   กําไร (ขาดทุน) ส่วนท่ีเป�นของบริษัทใหญ ่ 18 11 (7) (38%) 57 46 (11) (19%) 

   กําไร (ขาดทุน) ส่วนท่ีไม่มีอํานาจควบคุม 6 4 (2) (30%) 26 24 (2) (7%) 

ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทเป�ดร้านอาหารใหม่รวม 4 สาขา โดยเป�นสาขาแฟรนไชส์ในประเทศทั้งหมด หากนับรวมทั้งป� 2568 บริษัท
เป�ดร้านอาหารใหม่จํานวนทั้งหมด 17 สาขา แบ่งเป�นสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของ 2 สาขา สาขาแฟรนไชส์ในประเทศ 11 สาขา และสาขาแฟรนไชส์
ต่างประเทศ 4 สาขา 

ทั้งน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีสาขาร้านอาหารทั้งส้ิน 296 สาขา แบ่งเป�นสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของเอง 160 สาขา สาขา 
แฟรนไชส์ในประเทศ 123 สาขา และสาขาแฟรนไชส์ต่างประเทศ 13 สาขา  

 บริษัท เซ็น คอรป์อเรช่นั กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

4. การวิเคราะห์และคำอธิบายของฝ่ายจัดการ ( Management Discussion and Analysis : MD&A )

4.1 วเิคราะห์การดาํเนินงานและฐานะการเงิน 
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การขยายสาขา และอัตราการเติบโตของยอดขายสาขาเดิม 
ไตรมาสที่ 4  (ต.ค. - ธ.ค.) ป�ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2567 2568 2567 2568 

จํานวนสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของเป�ดใหม่ระหว่างงวด 0 0 8 2 
จํานวนสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของ ณ วันส้ินงวด 177 160 177 160 

จํานวนสาขาแฟรนไชส์ท่ีเป�ดใหม่ระหว่างงวด 6 4 13 15 
จํานวนสาขาแฟรนไชส์ ณ วันส้ินงวด 140 136 140 136 

      รวม จํานวนสาขาเป�ดใหม่ระหว่างงวด  6 4 21 17 
   จํานวนสาขาทัง้หมด ณ วันส้ินงวด  317 296 317 296 

อัตราเติบโตของรายได้ธุรกิจรา้นอาหารของสาขาเดิม: SSSG (%) (1)  (9.6%) (5.9%) (11.3%) (6.4%) 

   หมายเหตุ: (1)คํานวณจากรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองด่ืมของสาขาเดิมเฉล่ียต่อจํานวนวันท่ีเป�ดดําเนินการจริงของสาขาเดิม 

เหตุการณ์สําคัญท่ีเกิดข้ึนในไตรมาส 4 ป� 2568
• เซ็น กรุ๊ป มอบอาหารกล่องคุณภาพปรุงสดใหม่ให้แก่ประชาชนท่ีเดินทางไปถวายความจงรักภักดี เจ้าหน้าท่ี และอาสาสมัครท่ีร่วม

ปฏิบัติหน้าท่ีในงานพระราชพิธีถวายความอาลัยแด่ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันป�หลวง ณ
บริเวณสนามหลวง ในระหว่างวันท่ี 11-17 พฤศจิกายน 2568

• เซ็น กรุ๊ป และร้านอาหารในเครือ ร่วมกับเหล่ากาชาดจังหวัดสงขลา ลงพ้ืนท่ีช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในอําเภอหาดใหญ่
• เซ็น กรุ๊ป ได้รับ 5 รางวัลสุดยอดแฟรนไชส์ไทย จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ ในงาน Thailand Franchise Awards 2025
• เซ็น กรุ๊ป ได้รับการจัดอันดับ SET ESG Rating ระดับ AA ต่อเน่ืองเป�นป�ท่ี 3

การวิเคราะห์งบกําไรขาดทุนของบริษัท 
1. รายไดร้วม

รายได้รวม ไตรมาสที่ 4  (ต.ค. - ธ.ค.) ป�ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

หน่วย : ล้านบาท 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

รายได้จากการขาย: 

 รายได้จากธุรกิจร้านอาหาร 771 688 (83) (11%) 3,136 2,840 (296) (9%) 

 รายได้จากการขายวัตถุดิบให้กับแฟรนไชส์ 32 31 (1) (1%) 121 120 (1) (1%) 

 รายได้จากธุรกิจผลิตและจัดจําหน่าย 205 241 36 17% 732 917 185 25% 

รายได้จากการขายรวม 1,008 960 (48) (5%) 3,989 3,877 (112) (3%) 

รายได้จากการให้สิทธิแฟรนไชส์ 21 17 (4) (16%) 77 71 (6) (7%) 

รายได้จากการขายและบริการ (รายได้หลัก) 1,029 977 (52) (5%) 4,066 3,948 (118) (3%) 

รายได้อ่ืน 8 13 5 60% 26 31 5 20% 

รายได้รวม 1,037 990 (47) (4%) 4,092 3,979 (113) (3%) 

โครงสร้างรายได้  ไตรมาส 4/2567 โครงสร้างรายได้  ไตรมาส 4/2568 

โครงสร้างรายได้ของป� 2567 โครงสร้างรายได้ของป� 2568 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรช่นั กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
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ในไตรมาส 4 ป� 2568 รายได้รวมของบริษัท มีจํานวน 990 ล้านบาท ลดลง 47 ล้านบาท หรือ 4% จากไตรมาสเดียวกันของป� 2567 และมี
อัตราการเติบโตของรายได้ธุรกิจร้านอาหารสาขาเดิม (SSSG) อยูท่ี่ -5.9% 
สําหรับป� 2568 รายได้รวมของบรษัิท มีจํานวน 3,979 ล้านบาท ลดลง 113 ล้านบาท หรือ 3% จากงวดเดียวกันของป� 2567 และมีอัตราการ
เติบโตของรายได้ธุรกิจร้านอาหารสาขาเดิม (SSSG) อยู่ท่ี -6.4% 
โดยมีการเปลี่ยนแปลงของรายได้จากการดําเนินธุรกิจหลัก ดังน้ี  

• รายได้จากธรุกิจรา้นอาหาร: ในไตรมาส 4 ป� 2568 มีรายได้ลดลง 83 ล้านบาท คิดเป�น 11% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน และทัง้ป� 2568
มีรายได้ลดลง 296 ล้านบาท หรือลดลง 9% จากป� 2567 เป�นผลมาจากการใช้จ่ายอย่างระมัดระวังของลูกค้าในช่วงเศรษฐกิจไทย
อ่อนแอ ประกอบกับธุรกิจร้านอาหารมีการแข่งขันสูง และมีแบรนด์ร้านอาหารใหม่ๆ เป�ดมากขึ้น นอกจากน้ี ในป� 2568 มีสาขา
ร้านอาหารท่ีบริษัทเป�นเจ้าของเองป�ดบริการไปรวมทัง้ส้ิน 19 สาขา ด้วยเหตุผลทางธุรกิจดังน้ี
8 สาขา ป�ดเน่ืองจากศูนย์การค้าท่ีสาขาของบรษัิทตัง้อยู่ป�ดปรับปรุงศูนย์
6 สาขา ป�ดเน่ืองจากหมดสัญญาเช่าพ้ืนท่ี และผลประกอบไม่คุ้มค่ากับการต่อสัญญา 
5 สาขา ป�ดเน่ืองจากขาดทุนจากการประกอบการ พิจารณาแล้วไม่คุ้มค่ากับการดําเนินกิจการต่อไป

• รายได้จากการขายวัตถุดิบให้กับแฟรนไชส์: ทัง้ในไตรมาส 4 และตลอดป� 2568 บริษัทมีรายได้ในระดับใกล้เคียงกับงวดเดียวกันของป�
ก่อน แม้จํานวนสาขาแฟรนไชส์สุทธิและรายได้ของร้านแฟรนไชส์จะลดลง จากกําลังซื้อท่ีอ่อนตัวและการแข่งขันท่ีสูงขึ้น อย่างไรก็ตาม
บริษัทสามารถผลักดันให้ลูกค้าแฟรนไชส์สั่งซื้อวัตถุดิบจากบรษัิทได้อยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้สัดส่วนรายได้จากการวัตถุดิบต่อรายได้
ของร้านแฟรนไชส์สูงกว่างวดเดียวกันของป�ก่อน

• รายได้จากธรุกิจผลิตและจัดจาํหน่าย: ในไตรมาส 4 ป� 2568 มีรายได้เพ่ิมขึ้น 36 ล้านบาท หรือเติบโตขึ้น 17% และรายได้ทัง้ป� 2568
เพ่ิมขึ้น 185 ล้านบาท หรือเพ่ิมขึ้น 25% จากป� 2567 เป�นผลจากการเพ่ิมชนิดสินค้าให้หลากหลายตามความต้องการของลูกค้า
ตลอดจนการเพ่ิมศูนยจ์ัดจําหน่ายในภาคใต้ นอกจากน้ี เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการขายสินค้ามากขึ้นบริษัทย่อยแห่งหน่ึงได้ยกเลิก
การจัดจําหน่ายผ่านบริษัทตัวแทน และทําการจัดจําหน่ายสินค้าเข้าร้านโมเดิร์นเทรดโดยทีมขายของบริษัทเอง

• รายได้จากการให้สิทธิแฟรนไชส์: ประกอบด้วยรายได้ค่าแรกเข้า รายได้ค่าสิทธ์ิและค่าการตลาดท่ีเรียกเก็บจากลูกค้าแฟรนไชส์ และ
รายได้ค่าต่อสัญญาสาขาแฟรนไชส์ ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีรายได้ลดลง 4 ล้านบาท คิดเป�น 16% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน
เป�นผลมาจากจํานวนสาขาแฟรนไชส์เป�ดใหม่ในไตรมาส 4/2568 มีจํานวนน้อยกว่างวดเดียวกันของป�ก่อน
สําหรับรายได้ทัง้ป� 2568 ลดลง 6 ล้านบาท หรือลดลง 7% เม่ือเทียบกับป� 2567 เน่ืองจากรายได้ของร้านแฟรนไชส์ลดลง ทําให้รายได้
ค่าสิทธ์ิและค่าการตลาดท่ีบริษัทเรียกเก็บจากแฟรนไชส์ลดลงไปด้วย 

2. กําไรข้ันต้นและอัตรากําไรข้ันต้น

กําไรข้ันตน้ ไตรมาสที่ 4  (ต.ค. - ธ.ค.) ป�ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

หน่วย : ล้านบาท 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 2567 2568 เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

รายได้จากการขายและบริการ 1,029 977 (52) (5%) 4,066 3,948 (118) (3%) 

ต้นทุนขายและบริการ 628 615 (13) (2%) 2,426 2,403 (23) (1%) 

กําไรข้ันตน้ 400 362 (38) (9%) 1,640 1,545 (95) (6%) 

อัตรากําไรข้ันต้น (%) 38.9% 37.1% -1.8 pts. 40.3% 39.1% -1.2 pts.

 

กําไรข้ันต้น มาจาก รายได้จากการขายสินค้าและบริการ (รายได้หลัก) หักด้วย ต้นทุนขายและบริการ   
ต้นทุนขายและบริการ ประกอบด้วย ต้นทุนวัตถุดิบอาหาร ค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าเช่าค่าบริการและค่าสาธารณูปโภคในส่วนพ้ืนท่ีครัว  
ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีกําไรขั้นต้นจํานวน 362 ล้านบาท ลดลง 38 ล้านบาท หรือ 9% จากงวดเดียวกันของป�ท่ีผ่านมา และมีอัตรา
กําไรขั้นต้น 37.1% น้อยลง 1.8% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน และสําหรับป� 2568 บริษัทมีกําไรขั้นต้น 1,545 ล้านบาท ลดลง 95 ล้านบาท 
หรือ 6% จากป� 2567 และมีอัตรากําไรขัน้ต้น 39.1% หรือน้อยลง 1.2% เม่ือเทียบกับป� 2567 เน่ืองมาจาก 
1) รายได้จากธุรกิจร้านอาหารลดลงจากงวดเดียวกันของป�ก่อนมาก อย่างไรก็ตาม ธุรกิจน้ีมีค่าใช้จ่ายส่วนพ้ืนท่ีครัว ส่วนใหญ่เป�น

ค่าใช้จ่ายคงท่ี ทําให้อัตรากําไรขัน้ต้นลดลงมาก
2) รายได้ธุรกิจผลิตและจัดจําหน่ายมีสัดส่วนเพ่ิมขึ้น ซึ่งธุรกิจน้ีมีอัตรากําไรขัน้ต้นน้อยกว่าธุรกิจร้านอาหารและธุรกิจแฟรนไชส์
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3. ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจําหน่าย

ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจาํหนา่ยประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายทางการตลาด ค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าเช่าค่าบริการและค่าสาธารณูปโภคของส่วน
ให้บริการลูกค้า ค่าใช้จ่ายคอมมิชชัน่ และค่าใช้จ่ายในการขายของธุรกจิผลิตและจัดจําหน่าย 

ไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจําหน่ายจํานวน 214 ล้านบาท ลดลง 16 ล้านบาท หรือ 7% จากงวดเดียวกันของป�ท่ี
ผ่านมา และสําหรับป� 2568 มีค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจําหน่ายจํานวน 919 ล้านบาท ลดลง 95 ล้านบาท หรือ 9% เม่ือเทียบกับป� 2567  
เน่ืองจาก  1)  การควบคุมค่าใช้จ่ายทางการตลาดและค่าใช้จ่ายส่งเสรมิการขายให้สอดคล้องกับรายได้ธุรกิจร้านอาหารท่ีลดลง 
และ 2) จํานวนสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของลดลง ทําให้ค่าใช้จ่ายในส่วนงานบริการลูกค้าในร้านอาหารลดลง จากงวดเดียวกันของป�ก่อน 

ส่งผลให้อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจําหนา่ยต่อรายได้รวมของไตรมาส 4 ป� 2568 และตลอดทัง้ป� 2568 ลดลง 0.6% และ 1.7% 
เม่ือเทียบกับงวดเดียวกันของป�ท่ีผ่านมา ตามลําดับ 

4. ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

ไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการบริหารจํานวน 117 ล้านบาท ลดลง 16 ล้านบาท หรือคิดเป�นลดลง 12% จากงวดเดียวกันของป�ท่ี
ผ่านมา โดยมีอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการบริหารต่อรายได้รวม ลดลง 1.0% จากไตรมาส 4 ป� 2567 

สําหรับป� 2568 มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจํานวน 505 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นเพียง 1 ล้านบาท จากป� 2567 สาเหตุหลักมาจากผลขาดทุนจากการ
ป�ดสาขาในป� 2568 มากขึ้นกว่าป� 2567 จํานวน 12 ล้านบาท ชดเชยกับการตัง้สํารองหน้ีสงสัยจะสูญของธุรกิจแฟรนไชส์ในป� 2568 น้อยลง
กว่าป� 2567 จํานวน 8 ล้านบาท และค่าธรรมเนียมธนาคารลดลงจากป� 2567 จํานวน 3 ล้านบาท  

มีอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการบริหารต่อรายได้รวม เพ่ิมขึ้น 0.4% เม่ือเทียบกับป� 2567 เน่ืองจากรายได้รวมลดลงในสัดส่วนท่ีมากกว่า
ค่าใช้จ่ายน้ี 

5. ต้นทุนทางการเงิน

ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีต้นทุนทางการเงินจํานวน 13 ล้านบาท ลดลง 2 ล้านบาท หรือคิดเป�น 13% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน 
สําหรับป� 2568 บริษัทมีต้นทุนทางการเงิน 55 ล้านบาท ลดลง 2 ล้านบาท หรือลดลง 3%  จากป� 2567 ซึ่งค่าใช้จ่ายหลักมาจากดอกเบี้ยจ่าย
จากการบันทึกหน้ีสินตามสัญญาเช่าลดลง 

ส่งผลให้อัตราส่วนต้นทุนทางการเงินตอ่รายได้รวม ใกล้เคียงกับงวดเดียวกันของป�ก่อน 
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6. กําไร (ขาดทุน) สุทธิ

ในไตรมาส 4 ป� 2568 บริษัทมีกําไรสุทธิรวมจํานวน 15 ล้านบาท ลดลง 9 ล้านบาท หรือ 36% จากงวดเดียวกันของป�ก่อน และมีอัตรากําไรสุทธิ 
ลดลง 0.7% เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของป�ก่อน 
แบ่งเป�น - กําไรส่วนของบริษัทใหญ่เป�นจํานวนเงิน 11 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของป�ก่อน 7 ล้านบาท หรือลดลง 38% 

- กําไรของส่วนท่ีไม่มีอํานาจควบคุมจํานวน 4 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของป�ก่อน 2 ล้านบาท หรือลดลง 30%

สําหรับป� 2568 บรษัิทมีกําไรสุทธิรวม 70 ล้านบาท ลดลง 13 ล้านบาท หรือคิดเป�นลดลง 15% และมีอัตรากําไรสุทธิลดลง 0.2% จากป� 2567 
แบ่งเป�น - กําไรส่วนของบริษัทใหญ่ จํานวนเงิน 46 ล้านบาท ลดลง 11 ล้านบาท หรือลดลง 19%  

- กําไรของส่วนท่ีไม่มีอํานาจควบคุมจํานวน 24 ล้านบาท ลดลง 2 ล้านบาท หรือลดลง 7%

สรุปฐานะทางการเงิน 

สินทรัพย ์
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีสินทรัพย์รวม 3,251 ล้านบาท และ 3,069 ล้านบาท ตามลําดับ ลดลง 182 ล้าน
บาท มาจากสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอ่ืนลดลง 200 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่คือสินทรัพย์สิทธิการใช้ (Right of Use – ROU ตามมาตรฐาน
การบัญชี TFRS-16) เป�นผลมาจากการป�ดสาขาท่ีบริษัทเป�นเจ้าของ ท่ีดินอาคารและอุปกรณ์ลดลง 96 ล้านบาท และลูกหน้ีการค้า
ลดลง 7 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เพ่ิมขึ้น 97 ล้านบาท สินค้าคงเหลือเพ่ิมขึ้น 20 ล้านบาท และ
สินทรัพย์หมุนเวียนอ่ืนเพ่ิมขึ้น 4 ล้านบาท 

หนี้สิน 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีหนี้สินรวม 1,794 ล้านบาท และ 1,605 ล้านบาท ตามลําดับ ลดลง 189 ล้านบาท 
มาจากหน้ีสินไม่หมุนเวียนลดลง 133 ล้านบาท หน้ีสินตามสัญญาเช่าท่ีถึงกําหนดชําระในหน่ึงป�ลดลง 35 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย
และหน้ีสินหมุนเวียนอ่ืนลดลง 20 ล้านบาท เจ้าหน้ีการค้าลดลง 7 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม เงินกู้ยืมระยะสั้นเพ่ิมขึ้น 6 ล้านบาท 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้น 1,457 ล้านบาท และ 1,464 ล้านบาท ตามลําดับ เพ่ิมขึ้น 7 
ล้านบาท โดยมีรายการหลักดังน้ี (1) กําไรสะสมส่วนท่ีเป�นของบริษัทใหญ่ลดลง 8 ล้านบาท (2) กําไรสะสมส่วนท่ีไม่มีอํานาจควบคุมจาก
การซื้อบริษัทย่อยเพ่ิมขึ้น 14 ล้านบาท และ 3) ส่วนต่างจากการรวมธุรกิจเพ่ิมขึ้น 1 ล้านบาท 

สภาพคล่องและโครงสร้างเงินทุน 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีอัตราส่วนสภาพคล่องเท่ากับ 1.40 เพ่ิมขึ้นจาก ณ ส้ินป� 2567 ท่ีมีอัตราส่วนอยู่ท่ี 1.21 
(อัตราส่วนสภาพคล่อง คํานวณจากสินทรพัย์หมนุเวียนหารด้วยหนี้สินหมนุวียน โดยไม่รวมส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าที่ถึงกําหนดชําระภายใน 1 ป�) 

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของเจ้าของ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 เท่ากับ 1.10 ลดลงจาก ณ ส้ินป� 2567 ซึ่งเท่ากับ 1.23 
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ป�จจัยท่ีอาจมีผลต่อการดําเนินงานในอนาคต 
 แนวโน้มการฟ�้ นตัวต่อเน่ืองของภาคการท่องเท่ียวจากป� 2568 ช่วยสนับสนุนยอดขายสาขาในทําเลศูนย์การค้าและ

แหล่งท่องเท่ียวหลัก

 แผนการขยายสาขาใหม่อย่างต่อเน่ือง ทั้งในรูปแบบสาขาบริหารเองและแฟรนไชส์ รวมถึงการรุกตลาดแฟรนไชส์

ต่างประเทศ เพ่ือเสริมการเติบโตของรายได้และกระจายความเส่ียงด้านการลงทุน

 การพัฒนาแบรนด์ในเครือให้ครอบคลุมลูกค้าในหลายระดับราคา (Premium – Mass) รองรับพฤติกรรมผู้บริโภคท่ี

หลากหลาย และเพ่ิมโอกาสในการทําการตลาดข้ามแบรนด์ได้

 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบฐานข้อมูลลูกค้า เพ่ือเพ่ิมความถี่การใช้บริการ และยอดใช้จ่ายต่อบิล รวมทั้งการ

ยกระดับประสบการณ์ลูกค้า

 การเพ่ิมประสิทธิภาพด้านต้นทุนผ่านการรวมศูนย์จัดซื้อ และการควบคุมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารอย่างต่อเน่ือง

 โอกาสจากความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ และการออกผลิตภัณฑ์ เมนู หรือแคมเปญใหม่ๆ เพ่ือสร้างการเติบโต

ของยอดขายสาขาเดิม

 ภาวะเศรษฐกิจในประเทศยังมีความไม่แน่นอน ส่งผลต่อกําลังซื้อของผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มรายได้ปานกลางถึงล่าง

 การแข่งขันท่ีรุนแรงในธุรกิจร้านอาหาร ทั้งจากผู้ประกอบการรายเดิมและรายใหม่ รวมถึงการแข่งขันด้านราคา

โปรโมชัน่ และการบริการ

 ความผันผวนของราคาวัตถุดิบหลัก เช่น เน้ือสัตว์ อาหารทะเล และวัตถุดิบนําเข้า รวมทัง้ความเส่ียงอัตราแลกเปลี่ยน

 การปรับขึ้นค่าแรงขัน้ต่ํา ค่าเช่า และค่าสาธารณูปโภค อาจเพ่ิมแรงกดดันต่อต้นทุนการดําเนินงาน

 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีให้ความสําคัญกับความคุ้มค่า สุขภาพ และความสะดวกสบายมากขึ้น ซึ่งอาจ

ส่งผลต่อโครงสร้างเมนูและอัตรากําไรขัน้ต้น

 ความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลกและป�จจัยภูมิรัฐศาสตร์ อาจกระทบต่อภาคการท่องเท่ียวไทยของชาวต่างชาติ

พัฒนาการด้านความยั่งยืน 
ด้านส่ิงแวดล้อม 

 8 ตุลาคม 2568 ได้รับการขึ้นทะเบียนและรับรองการจัดการก๊าซเรือนกระจกขององค์กร จากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก
 เซ็น กรุ๊ป ร่วมกับ ไทยน้ําทิพย์ โคคา-โคล่า และ เวสท์บาย เดลิเวอรี่ ส่งมอบเส้ือกัก๊สะท้อนแสงจํานวน 200 ชุด ทําจากขวดพลาสติกใส

(PET) ให้แก่กรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสุนการทํางานของเจ้าหน้าท่ีกวาดถนนของกรุงเทพมหานคร โดยเป�นการต่อยอดโครงการ
จัดการบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้แล้วจากร้านอาหารในเครือ เซ็น กรุ๊ป ส่งขยะกลับเข้าสุ่ระบบ

ด้านสังคม 

 30 ตุลาคม 2568 เซ็น กรุ๊ป มอบเงินสมทบสภากาชาดไทย เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากสถานการณ์ชายแดนไทย-กัมพูชา
 11-17 พฤศจิกายน 2568 เซ็น กรุ๊ป มอบอาหารกล่องให้แก่ประชาชน เจ้าหน้าท่ี และอาสาสมัครท่ีร่วมปฏิบัติหน้าท่ีในงานพระราชพิธี

ถวายความอาลัยแด่ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันป�หลวง ณ บริเวณสนามหลวง
 27 พฤศจิกายน - 3 ธันวาคม 2568 เซ็น กรุ๊ป และร้านอาหารในเครือ ร่วมกับเหล่ากาชาดจังหวัดสงขลา ลงพ้ืนท่ีช่วยเหลือผู้ประสบ

อุทกภัยในอําเภอหาดใหญ่ ส่งมอบอาหารพร้อมทาน และเงินช่วยเหลือ

ด้านบรรษัทภิบาล 

 บริษัทส่งเสริมให้จัดหาวัตถุดิบจากชุมชน เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบการรายย่อยให้มีรายได้อย่างมัน่คง และเกิดการจ้างงานในชุมชน
 บริษัทดําเนินงานโดยมุ่งเน้นด้านความยัง่ยืน และบรรษัทภิบาล มีการบริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้าและลูกค้าอย่างซื่อสัตย์และโปร่งใส

ป�จจัยบวก 

ป�จจัยลบ 

สว่นที� 1.4 หนา้ 6
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ส่วนที่ 1.5 หนำ้ที่ 1 
 

5. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอื่น 

 
5.1 ข้อมูลทั่วไป 

ชื่อบรษิัท (ภำษำไทย) : บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ชื่อบรษิัท (ภำษำองักฤษ) : Zen Corporation Group Public Company Limited 

ประเภทธุรกิจ : ประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) ที่

ประกอบธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น 

ธุรกิจหลกั :  ธุรกิจรำ้นอำหำร และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอื่น 

บรษิัทแกน :  บรษิัท เซ็นเรสเตอรร์องโฮลดิง้ จ ำกดั (“ZRH”) 

ทนุจดทะเบียน : 300,000,000 บำท (สำมรอ้ยลำ้นบำทถว้น)  

ทนุจดทะเบียนช ำระแลว้ : 300,000,000 บำท (สำมรอ้ยลำ้นบำทถว้น)  

ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 300,000,000 หุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้

ละ 1 บำท 

ที่ตัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 662 ซอยอ่อนนุช 17 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 

10250 

เลขทะเบียนบรษิัท : 0107561000439 

เว็บไซตบ์รษิัท : www.zengroup.co.th 

โทรศพัท ์ : 0-2019-5000 

โทรสำร : 0-2030-5322 

 

รำยละเอียดของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่บริษัทถือหุน้ตัง้แต่รอ้ยละ 10  ขึน้ไปของจ ำนวนหุน้ที่ออกจ ำหน่ำยได้

แลว้ทัง้หมดโปรดดรูำยละเอียดในหวัขอ้ “โครงสรำ้งกลุ่มบรษิัทฯ” 
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ส่วนที่ 1.5 หนำ้ที่ 2 
 

ข้อมูลของบุคคลอ้ำงอิงอื่น 

บุคคลอ้ำงอิง รำยละเอียด 

ผูส้อบบญัชี -  บรษิัท ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ำกดั 

- ที่ตัง้ส ำนกังำนใหญ่ : อำคำรเอไอเอ สำทร ทำวเวอร ์เลขที่ 11/1 ชัน้ท่ี 23–27 

ถนนสำทรใต ้แขวงยำนนำวำ เขตสำทร กรุงเทพมหำนคร 10120 

-  โทรศพัท:์ 0-2034-0000 

-  โทรสำร : 0- 2034-0100 

นำยทะเบยีนหลกัทรพัย ์ - บรษิัท ศนูยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 

- ที่ตั้งส ำนักงำนใหญ่ : เลขที่  93 อำคำรตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนน

รชัดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

- โทรศพัท:์ 0-2009-9000 

- โทรสำร: 0-2009-9991 

 

5.2 ข้อพิพำททำงกฎหมำย  

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 บรษิัทและบรษิัทย่อยไม่มีถกูฟ้องรอ้งเป็นจ ำเลยในคดี หรือขอ้พิพำทรวมถึงกระบวนกำร

อนญุำโตตลุำกำรใดๆ ทัง้กบัคู่คำ้ ลกูคำ้ หรือบคุคลภำยนอกอื่นใด 

(1)    ที่อำจมีผลกระทบดำ้นลบต่อสินทรพัยข์องบรษิัท หรือบรษิัทย่อย ท่ีมีจ ำนวนสงูกว่ำรอ้ยละ 5.0 ของส่วนของผู ้

ถือหุน้ 

(2)    ที่กระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท หรือบริษัทย่อย อย่ำงมีนัยส ำคญัแต่ไม่สำมำรถประเมินผลกระทบ

เป็นตวัเลขได ้และ 

  (3)     ที่มิไดเ้กิดจำกกำรประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัท หรือบริษัทย่อย อย่ำงไรก็ดี บริษัท อำจมีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในกระบวนพิจำรณำทำงกฎหมำยหรือทำงปกครองในกำรด ำเนินกำรคำ้ตำมปกติเป็นครัง้ครำว 

 

5.3    ตลำดรอง 

          ไม่มีตลำดรอง และไม่มีตรำสำรหนี ้
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6. นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
 

6.1  ภำพรวมของนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
  คณะกรรมกำรบริษัทไดก้ ำหนดเป็นนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร และจรรยำบรรณธุรกิจของกลุ่ม บริษัท เซ็น 

คอรป์อเรชั่นกรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) เพื่อเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจส ำหรับกรรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร พนักงำนและ
ลูกจ้ำงของบริษัททุกคน ทั้งนี ้ คณะกรรมกำรบริษัทจะทบทวนและปรับปรุงหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรอยู่เสมอ โดย
คณะกรรมกำรบริษัทไดม้อบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่กำรดูแลดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีใหอ้ยู่ภำยใตก้ำรก ำกับดูแลของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ซึ่งคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ไดท้บทวนและปรบัปรุงนโยบำย
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีใหเ้หมำะสมกับกำรเปล่ียนแปลงซึ่งอำจเกิดจำกกำรด ำเนินธุรกิจ สภำพแวดลอ้ม สถำนกำรณ ์
รวมทัง้กฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่ำงๆ ที่เปล่ียนแปลงไปดว้ย รวมทัง้มีกำรติดตำมใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณธุรกิจ
และหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี  ซึ่งนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดีและจรรยำบรรณธุรกิจ  กลุ่มบริษัทฯ ไดเ้ปิดเผยไว้
ในเว็บไซตข์องบริษัทในหวัขอ้ นกัลงทุนสมัพนัธ ์หวัขอ้ย่อยกำรก ำกับดแูลกิจกำร โดยใหถื้อเป็นนโยบำยที่ใชก้บักรรมกำร 
ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัททุกคน ซึ่งตอ้งศึกษำท ำควำมเขำ้ใจและปฏิบตัิอย่ำงสม ่ำเสมอ ทัง้กำรปฏิบตัิตำม
ลำยลกัษณอ์กัษร และกำรปฏิบตัิตำมเจตนำรมณแ์ห่งควำมซื่อสตัย ์ตำมลิงกด์ำ้นล่ำง  

นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร :  
https://investor.zengroup.co.th/storage/corporate-governance/20240131-zen-cg-policy-th.pdf 
 
จรรยำบรรณธุรกจิ :  
https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2024/20240131-zen-business-code-of-conduct-
th.pdf  
 

6.1.1 นโยบำยและแนวปฎิบัติทีเ่กี่ยวกับคณะกรรมกำร ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย  

บรษิัทไดจ้ดัท ำนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี ซึ่งไดก้ ำหนดแนวปฏิบตัิที่เก่ียวกบัคณะกรรมกำร ผูถื้อหุน้ และผูม้ี
ส่วนไดเ้สีย โดยมีรำยละเอียดปรำกฎตำมเอกสำรแนบ 5 

กำรด ำเนินกำรด้ำนสทิธิของผู้ถือหุ้น 

บริษัทส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ถื้อหุน้ทุกกลุ่ม เขำ้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้เพื่อใชสิ้ทธิในกำรตดัสินใจเรื่องส ำคญัต่ำงๆ 

ที่กระทบหรือเก่ียวขอ้งกับสิทธิประโยชนแ์ละผลประโยชนข์องบริษัทและผูถื้อหุน้ โดยบริษัทไดด้  ำเนินกำรในเรื่องต่ำงๆ ที่

เป็นกำรส่งเสรมิและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรใชสิ้ทธิของผูถื้อหุน้ทกุกลุ่มรวมถึงนกัลงทนุสถำบนัในกำรประชมุผูถื้อหุน้ 

ในปี 2568 บรษิัทจดัประชมุผูถื้อหุน้ในรูปแบบกำรประชมุผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ ภำยใตพ้ระรำชก ำหนดว่ำดว้ยกำร

ประชุมผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ 2563 และกฎหมำยอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง ในวันวันที่ 24 เมษำยน 2568 โดยจัดส่งหนงัสือ

เชิญประชุม ซึ่งระบุวัน เวลำ ประชุมผูถื้อหุน้ และเอกสำรประกอบกำรประชุม ที่ระบุวัตถุประสงคแ์ละเหตุผล ตลอดจน

ควำมเห็นของคณะกรรมกำรในทกุวำระ เพื่อเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ไดศ้กึษำขอ้มลูอย่ำงครบถว้นก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ โดย

จดัส่งใหผู้ถื้อหุน้ล่วงหนำ้ก่อนกำรประชมุ 31 วนั รวมทัง้เผยแพรห่นงัสือเชิญประชมุและเอกสำรประกอบ ทัง้ฉบบัภำษำไทย 

และภำษำองักฤษบนเว็บไซตข์องบรษิัท 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.6 หนำ้ที่ 2 
 

กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรรั์ปชัน 

 บริษัทมีนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอรร์ัปชัน รวมทั้งได้จัดท ำแนวทำงกำรปฏิบัติ ซึ่งได้ผ่ำนกำรอนุมัติจำก
คณะกรรมกำรบรษิัทแลว้ ซึ่งไดเ้ปิดเผยไวใ้นเว็บไซตบ์รษิัท ตำมลงิกด์ำ้นล่ำง  

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2025/20251219-zen-anti-corruption-policy-th.pdf 
 
 ทั้งนีบ้ริษัทไดร้บักำรรบัรองเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต (CAC) โดย

ไดร้บักำรต่ออำยกุำรรบัรองครัง้ที่ 2 จนถึงวนัท่ี 30 มิถนุำยน 2570 ขณะเดียวกนั บรษิัทย่อยจ ำนวน 7 บรษิัท (ZRH, AKA, 

GGG, OTT, SYN, ZPC, ZSM) ไดร้บักำรรบัรองเป็นสมำชิก CAC และต่ออำยุกำรรบัรองครัง้ที่ 1 จนถึงวนัที่ 31 มีนำคม 

2571 

6.2 จรรยำบรรณธุรกิจ  

บริษัทมีนโยบำยที่จะท ำธุรกิจโดยชอบดว้ยกฎหมำย  เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดต่ำงๆและเคำรพในสิทธิของพนกังำน 

ลูกจำ้ง คู่คำ้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม บริษัทจึงไดป้ระกำศจรรยำบรรณธุรกิจ (Business Code of Conduct ) เพื่อให้

กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน  ลกูจำ้งของบริษัทและบริษัทย่อยถือปฏิบตัิ  โดยมีรำยละเอียดของ จรรยำบรรณธุรกิจ 

ปรำกฎตำมเอกสำรแนบ 5 ซึ่งครอบคลมุในหวัขอ้ต่ำงๆ ดงันี ้

 6.2.1  กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกำศ และค ำสั่งต่ำงๆ ของบรษิัทและบรษิัทย่อย 
 6.2.2  กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 
 6.2.3  กำรป้องกนักำรขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์
 6.2.4  กำรไม่เลือกปฏิบตัิ กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำนและหลกัสิทธิมนษุยชน 
 6.2.5  กำรรกัษำควำมลบั 
 6.2.6  กำรต่อตำ้นกำรแข่งขนัท่ีไม่เป็นธรรม 
 6.2.7  กำรป้องกนักำรใชข้อ้มลูภำยในเพื่อแสวงหำผลประโยชน ์
 6.2.8  กำรค ำนึงถึงส่ิงแวดลอ้ม สงัคม สขุอนำมยัและควำมปลอดภยั 
 6.2.9  กำรรกัษำควำมปลอดภยัของขอ้มลูและระบบสำรสนเทศ 

   6.2.10 กำรแจง้เบำะแส 
6.2.11 วิธีกำรรอ้งเรียนและกำรลงโทษทำงจรรยำบรรณ 

 
6.3 กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรทีส่ ำคญัของนโยบำย แนวปฏิบัติ และระบบกำรก ำกับดูแลกิจกำรในรอบ

ปีทีผ่่ำนมำ 

6.3.1 กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรที่ส ำคัญเกี่ยวกับกำรทบทวนนโยบำย แนวปฏิบัติ และระบบกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำร หรือกฎบัตรคณะกรรมกำรในรอบปีทีผ่่ำนมำ 
บริษัทไดม้ีกำรทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี แนวปฏิบัติ และระบบกำรก ำกับดูแลกิจกำร รวมถึงกฎ

บัตรคณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชุดย่อย 1 ครั้งในรอบปีที่ ผ่ำนมำ โดยมีกำรปรับแก้ไขกฎบัตรของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเพื่อใหม้ีควำมเหมำะสมและเป็นปัจจบุนัมำกขึน้ 

 
 6.3.2 กำรปฏิบัติในเร่ืองอื่น ๆ ตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี 

บริษัทไดป้ฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อรองรบักำรประเมินโครงกำรส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำร
บริษัทจดทะเบียนไทย (CGR) และโครงกำรประเมินคุณภำพกำรจัดกำรประชุมผู้ถือหุน้ ซึ่งในปี 2568 บริษัทมีผลกำร
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.6 หนำ้ที่ 3 
 

ประเมิน ดงันี ้
 
(1) โครงกำรส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทยประจ ำปี 2568 (CGR) จำกสถำบันกรรมกำร

บริษัทไทย ผลกำรประเมินคะแนนเฉล่ียโดยรวมอยู่ที่ 105/120 คะแนน อยู่ในระดบัดีเลิศ (5 ดำว) ติดต่อกนั
เป็นปีที่ 5  

      
(2) โครงกำรประเมินคุณภำพกำรจัดกำรประชุมผูถื้อหุน้ ประจ ำปี 2568 จำกสมำคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย ได ้

99/100 คะแนน 
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                           บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 1 
 

7. นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษทั     โครงสร้างการก ากับดูแลกจิการ และข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร 

  พนักงานและอืน่ๆ 

7.1  โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ 
 ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568  
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                       บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 2 
 

7.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ 

7.2.1 คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมกำรบรษิัท ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 10 ท่ำน โดยเป็นกรรมกำรท่ีเป็นผูห้ญิงจ ำนวน 2 ท่ำน กรรมกำรอิสระ

จ ำนวน 5 ท่ำน กรรมกำรที่ไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหำรจ ำนวน 1 ท่ำน  กรรมกำรที่เป็นผูบ้ริหำรจ ำนวน 4 ท่ำน  และคณะกรรมกำรมีควำม

หลำกหลำย (Board Diversity) โดยมีทักษะควำมรูค้วำมช ำนำญสอดคลอ้งกับกลยุทธ์ทำงธุรกิจของ  บริษัทฯ (Board Skills 

Matrix) ซึ่งประสบกำรณแ์ละควำมช ำนำญของกรรมกำรแต่ละท่ำนมีรำยละเอียดตำม Structure Data Report  หนำ้ 12 โดยมี

รำยนำม ดงันี ้ 

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยไพฑรูย ์ ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท/ กรรมกำรอิสระ 

2. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทน / กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / ประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำร  

3. นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / ประธำนคณะกรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ  

4. ศ.ดร. วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / กรรมกำรสรรหำ

และก ำหนดคำ่ตอบแทน / กรรมกำรอิสระ  

5. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน / 

กรรมกำรอิสระ 

6. นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / 

กรรมกำรอิสระ 

7. นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / กรรมกำร  

8. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร 

9. นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / กรรมกำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำรกลุ่มทรพัยำกรบคุคล / (รกัษำกำร) รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ปฏิบตัิกำร 

10. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  
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                       บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 3 
 

โดยมีนำงสำวอรญำ อือ้สกุล เป็นเลขำนุกำรบริษัท โดยผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรเลขำนุกำรบริษัท  จำกสมำคมส่งเสริม

สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) รุน่ท่ี 36/2553 

กรรมการซึ่งลงนามผูกพันบริษัทฯ คือ (1) นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์หรือ นำงสำวจอมขวญั  จิรำธิวฒัน ์คนใดคนหนึง่ 

ลงลำยมือชื่อร่วมกบั นำยชิตพล วิวฒันำเกษม หรือ นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์หรือ  นำยบุญยง ตนัสกุล รวมเป็นสองคน และ

ประทบัตรำส ำคญัของบรษิัท หรือ (2) กำรยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีต่ำงๆ หรือ กำรยื่นงบกำรเงิน ต่อ กระทรวงพำณิชย ์นอกจำก

กรรมกำรผูม้ีอ  ำนำจลงนำมตำม (1) กระท ำในนำมบริษัทแลว้ ให ้นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์หรือ นำงสำวจอมขวญั  จิรำธิวฒัน ์

หรือ นำยชิตพล วิวฒันำเกษม หรือ นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์หรือ นำยบญุยง ตนัสกลุ สองในห้ำคน ลงลำยมือชื่อรว่มกนั และ

ประทบัตรำบรษิัทใหม้ีผลผกูพนับรษิัทได ้ 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 22 ธันวำคม 2566 ไดม้ีมติอนุมัติขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ และ

ควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรษิัทไว ้ดงันี ้ 

(1) ก ำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ นโยบำย กลยุทธ์ และเป้ำหมำยทำงกำรเงินส ำหรับบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวมทั้ง

พิจำรณำอนุมัตินโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนที่ฝ่ำยบริหำรเสนอ และก ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ำยบริหำร

ด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมวิสยัทศัน ์พนัธกิจ นโยบำย กลยุทธ ์และเป้ำหมำยทำงกำรเงินดงักล่ำว โดยมีเป้ำหมำย

เพื่อเพิ่มมลูค่ำทำงเศรษฐกิจ ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ โดยค ำนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ำยที่เก่ียวขอ้ง 

(2) สอบทำนกฎบตัรคณะกรรมกำรบรษิัทอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(3) วำงโครงสรำ้งและก ำหนดกระบวนกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรที่เป็นไปตำม

ระเบียบ ขอ้บงัคบั มติของคณะกรรมกำร มติของที่ประชมุผูถื้อหุน้ ดว้ยควำมสจุรติและระมดัระวงั 

(4) วำงโครงสรำ้งและก ำหนดกระบวนกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เพื่อใหม้ีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียง กำร

ก ำกบัและตรวจสอบ และกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสม 

(5) ติดตำมและประเมินผลกำรท ำหนำ้ที่บริหำรจัดกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เพื่อใหบ้รรลุตำมแผนกลยุทธ์ 

ภำยใตง้บประมำณซึ่งไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(6) ดูแลใหม้ีกำรจัดท ำบัญชี และกำรเก็บรกัษำบัญชีและเอกสำรที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลที่เหมำะสม

ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และสำธำรณชนทั่วไป  

(7) ตรวจตรำและด ำเนินกำรใหเ้ป็นท่ีแน่ใจไดว้่ำบรษิัท และบรษิัทย่อย ไดม้ีกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณ นโยบำยกำร

ก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี และนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำรบรษิัท รวมทัง้ก ำหนด

นโยบำยของบรษิัท และบรษิัทย่อย ดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน และควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม  

(8) แต่งตัง้คณะกรรมกำรชุดย่อยของคณะกรรมกำรบริษัท (Board  Committees) และก ำหนดค่ำตอบแทนส ำหรบั

กรรมกำรชดุย่อย (ไม่เกินกว่ำจ ำนวนรวมที่ไดร้บัอนมุตัิจำกผูถื้อหุน้) 

(9) พิจำรณำอนุมัติกำรด ำเนินกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ซึ่งสอดคลอ้งกับข้อบังคับของแต่ละบริษัท โดย

ครอบคลมุถึงเรื่องดงัต่อไปนี ้

- วิสยัทศัน ์พนัธกิจ นโยบำย และแผนกลยทุธ ์(ซึ่งจะตอ้งทบทวนเป็นรำยปี) 

- แผนธุรกิจประจ ำปี 
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- งบประมำณประจ ำปี 

- งบกำรเงินส ำหรบังวดไตรมำส และงบกำรเงินประจ ำปี 

- กำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำล 

- กำรเปล่ียนแปลงโครงสรำ้งองคก์รในระดบักลุ่ม และกำรเปล่ียนแปลงอื่นๆ ที่ส  ำคญัในองคก์ร 

- กำรไดม้ำ กำรก่อตัง้ กำรจ ำหน่ำยจ่ำยโอน หรือกำรระงบัซึ่งทรพัยสิ์นท่ีส ำคญัหรือธุรกิจใดของบรษิัท 

- กำรเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัอ ำนำจใดๆ ที่คณะกรรมกำรบรษิัทไดม้อบหมำยใหบ้คุคลอื่นด ำเนินกำร 

(10) พิจำรณำมอบอ ำนำจบำงประกำรเป็นกำรครัง้ครำวแก่คณะกรรมกำรชดุย่อย 

(11) ก ำกบัดแูลกำรบรหิำรงำน และผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบรหิำร ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร ฝ่ำยจดักำร 

หรือบุคคลใดๆ ซึ่งได้รับมอบหมำยให้ท ำหน้ำที่ดังกล่ำว เพื่อให้เป็นไปตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำหมำย 

วตัถุประสงคใ์นกำรด ำเนินธุรกิจ กลยุทธท์ำงธุรกิจ แผนงำนทำงธุรกิจ และงบประมำณประจ ำปีที่คณะกรรมกำร

บรษิัทก ำหนด 

(12) ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และบริษัทย่อยอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหเ้ป็นไปตำมแผนงำนทำงธุรกิจและ

งบประมำณของบริษัทฯ รวมทัง้ติดตำมดแูลควำมเพียงพอของสภำพคล่องทำงกำรเงินและควำมสำมำรถในกำร

ช ำระหนีข้องบรษิัทฯ 

(13) ด ำเนินกำรใหบ้รษิัทฯ และบรษิัทย่อยน ำระบบงำนบญัชีที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพมำใช ้รวมทัง้จดัใหม้ีระบบ

ควบคุมภำยใน และระบบกำรตรวจสอบภำยในที่เพียงพอและมีประสิทธิผล รวมทัง้จดัใหม้ีกระบวนกำรประเมิน

ควำมเหมำะสมของระบบกำรควบคมุภำยในของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อยอย่ำงสม ่ำเสมอ 

(14) พิจำรณำแต่งตัง้ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรตำมที่คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไดพ้ิจำรณำสรรหำ

เพื่อกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรบริษัท รวมทัง้ประเมินผลกำรท ำงำนและพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนของ

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร  

(15) พิจำรณำอนมุตัิกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกันระหว่ำงบรษิัทฯ บรษิัทย่อย กบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั ตำมที่ก ำหนดใน

พระรำชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีกำรแกไ้ขเพิ่มเติม) รวมทัง้กฎระเบียบที่

เก่ียวขอ้งของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน และพิจำรณำอนุมตัิหลกักำร

เก่ียวกบัขอ้ตกลงทำงกำรคำ้ที่มีเงื่อนไขกำรคำ้โดยทั่วไปในกำรเขำ้ท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทฯ และบริษัทย่อย กับ

กรรมกำร ผู้บริหำร หรือบุคคลที่มีควำมเก่ียวข้อง เพื่อก ำหนดกรอบกำรด ำเนินกำรให้ฝ่ำยจัดกำรมีอ ำนำจ

ด ำเนินกำรธุรกรรมดงักล่ำวภำยใตก้รอบและขอบเขตของกฎหมำยและหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง 

(16) จดัใหม้ีช่องทำงในกำรส่ือสำรกบัผูถื้อหุน้แต่ละกลุ่มอยำ่งเหมำะสม และก ำกบัดแูลกำรเปิดเผยขอ้มลู เพื่อใหม้ั่นใจ

ว่ำมีควำมถกูตอ้ง ชดัเจน โปรง่ใส มีควำมน่ำเชื่อถือและมีมำตรฐำนสงูสดุ 

(17) มีอ ำนำจในกำรแต่งตัง้บุคคลเขำ้ไปด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรหรือผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมใน

จ ำนวนอย่ำงนอ้ยตำมสดัส่วนกำรถือหุน้ในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดงักล่ำว และมีกำรก ำหนดขอบเขต อ ำนำจ

หนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของกรรมกำรและผูบ้ริหำรที่ไดร้บักำรแต่งตัง้ไวอ้ย่ำงชัดเจน ซึ่งรวมถึงกำรก ำหนด

กรอบอ ำนำจในกำรใชดุ้ลพินิจที่ชดัเจนในกำรออกเสียงในที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทย่อยและบริษัทร่วมใน

เรื่องส ำคญัที่ตอ้งไดร้บัควำมเห็นจำกคณะกรรมกำรบริษัทก่อน มีกำรควบคุมกำรบริหำรใหเ้ป็นไปตำมนโยบำย
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ของบรษิัทฯ และกำรท ำรำยกำรต่ำงๆ ใหถ้กูตอ้งตำมกฎหมำย รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มลูฐำนะทำงกำรเงิน ผลกำร

ด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั และกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นท่ีมีนยัส ำคญัใหค้รบถว้นถกูตอ้ง 

(18) ดูแลใหบ้ริษัทฯ และบริษัทย่อยมีกำรด ำเนินธุรกิจต่อเนื่องในระยะยำว รวมทั้งมีแผนกำรพัฒนำพนักงำน และ

ควำมต่อเนื่องของผูบ้รหิำร (Succession Plan) 

(19) ดูแลกำรปฏิบัติงำนของบริษัทฯ และบริษัทย่อยใหเ้ป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและปกป้องผลประโยชนใ์ดๆ ที่

เก่ียวขอ้งกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ำย 

(20) ประเมินผลกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบริษัท โดยอำจใช้วิธีประเมินผลกำรท ำงำนของตนเอง ( Self-

Assessment) โดยประเมินผลทั้งในภำพรวมเป็นรำยคณะและรำยบุคคล เพื่อพิจำรณำทบทวนผลงำน ปัญหำ

และอุปสรรคในแต่ละปี เพื่อสำมำรถน ำผลกำรประเมินไปใชใ้นกำรพัฒนำและปรบัปรุงกำรปฏิบัติงำนในดำ้น

ต่ำงๆ ได ้  

(21) ก ำกับและดูแลกำรบริหำรจดักำรและกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ใหเ้ป็นไปตำมนโยบำย

ต่ำงๆ ของบริษัทฯ กฎหมำยหลักทรัพย์ ตลอดจนประกำศ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ต่ำงๆ ที่เก่ียวข้องของ

คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และ

ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เช่น กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และกำรไดม้ำหรือ

จ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นที่ส  ำคญั เท่ำที่ไม่ขดัหรือแยง้กบักฎหมำยอื่น รวมทัง้จดัใหม้ีระบบกำรควบคมุภำยในและ

กำรตรวจสอบภำยในท่ีเพียงพอและเหมำะสม 

(22) คณะกรรมกำรบริษัทสำมำรถมอบอ ำนำจ และ/หรือ มอบหมำยใหบุ้คคลอื่นปฏิบตัิงำนเฉพำะอย่ำงแทนได ้โดย

กำรมอบอ ำนำจ หรือกำรมอบอ ำนำจช่วงดังกล่ำวให้อยู่ภำยในขอบเขตแห่งกำรมอบอ ำนำจตำมหนังสือมอบ

อ ำนำจที่ใหไ้ว ้และ/หรือ ใหเ้ป็นไปตำมระเบียบ ขอ้ก ำหนด หรือค ำสั่งที่คณะกรรมกำรบริษัท  และ/หรือ บริษัทฯ 

ก ำหนดไว ้ทัง้นี ้กำรมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรษิัทนัน้ จะไม่มีลกัษณะเป็น

กำรมอบอ ำนำจ หรือมอบอ ำนำจช่วงที่ท  ำใหค้ณะกรรมกำรบริษัทหรือผูร้บัมอบอ ำนำจจำกคณะกรรมกำรบริษัท

สำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ (ตำมนิยำมที่ประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์

และตลำดหลกัทรพัย ์และ/หรือ ประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ และ/หรือตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

และ/หรือ หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด) อำจมีส่วนไดเ้สีย หรืออำจไดร้บัประโยชนใ์นลกัษณะใดๆ หรืออำจมีควำม

ขัดแยง้ทำงผลประโยชนอ์ื่นใดกับ  บริษัทฯ และบริษัทย่อย ยกเวน้เป็นกำรอนุมัติรำยกำรที่เป็นไปตำมนโยบำย 

และหลกัเกณฑท์ี่ประชุมผูถื้อหุน้หรือคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนุมตัิไว ้และเป็นกำรอนุมตัิรำยกำรที่เป็นไป

ตำมธุรกิจปกติและเงื่อนไขกำรค้ำปกติ ซึ่งเป็นไปตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำด

หลกัทรพัย ์และ/หรือ ประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ และ/หรือตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ/

หรือ หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด 
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7.3 คณะกรรมการชุดย่อย 
โครงสรำ้งกำรจัดกำรของบริษัทฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชุดย่อยจ ำนวน 5 ชุด ซึ่ง

ประกอบดว้ย (1) คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล (2) คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน    (3) 

คณะกรรมกำรบรหิำร (4) คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และ (5) คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง (ประธำนของ

คณะกรรมกำรชดุย่อยของบรษิัท แต่ละชดุเป็นกรรมกำรอิสระ ยกเวน้ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร)  โดยมีรำยละเอียดดงันี  ้

(1)   คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล 
ปัจจุบนั คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระ จ ำนวน 3 ท่ำน ซึ่งกรรมกำรดงักล่ำวมี

คุณสมบัติครบถว้นตำมประกำศคณะกรรมกำรตลำดทุน  และประกำศที่เก่ียวขอ้งของตลำดหลักทรัพยฯ์ โดยมีรำยละเอียด
ดงัต่อไปนี ้

 

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

2. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

3. นำยชวลิต จินดำวณิค กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
 
โดยมนีำงสำวศภุญำ ตรงสิทธิวิท ูเป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ และธรรมำภิบำล 
นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ เป็นกรรมกำรท่ีมีควำมรูแ้ละประสบกำรณท์ี่เพียงพอท่ีจะสำมำรถท ำหนำ้ที่ในกำรสอบทำน

ควำมน่ำเชื่อถือของงบกำรเงินของบรษิัทฯ 
 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล 
ที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 4/2568 เมื่อวนัท่ี  15 พฤษภำคม 2568  

ไดม้ีมติอนมุตัิขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไว ้ดงันี ้

(1.1) ดำ้นกำรควบคมุภำยในและกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
(1) สอบทำนให้บริษัท และบริษัทย่อย มีระบบกำรควบคุมภำยในและระบบกำรตรวจสอบภำยในที่  

เหมำะสมและมีประสิทธิผล ใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยและกิจกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัท 
(2)   สอบทำนกระบวนกำรภำยในเก่ียวกบักำรรบัแจง้เบำะแสและกำรรบัขอ้รอ้งเรียน  
(3) รบัทรำบรำยงำนดำ้นกำรตรวจสอบภำยในส ำหรบัเรื่องที่เก่ียวกับมำตรกำรป้องกันตรวจสอบและแกไ้ข

ปัญหำ และในกรณีที่เกิดเหตุกำรณค์วำมเสียหำย หรืออำจจะเกิดควำมเสียหำยต่อบริษัท และบริษัท
ย่อย 

(4) พิจำรณำร่วมกับผู้ตรวจสอบภำยในและผู้สอบบัญชีว่ำไดม้ีกำรวำงแผนเพื่อทบทวนวิธีกำรและกำร
ควบคุมกำรประมวลข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส ์และสอบถำมเก่ียวกับโครงกำรรกัษำ ควำมปลอดภัย
โดยเฉพำะ เพื่อป้องกันกำรทุจริตหรือกำรใชค้อมพิวเตอรไ์ปในทำงที่ผิดโดยพนักงำนบริษัท พนักงำน
บรษิัทย่อย หรือบคุคลภำยนอก 
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(5) ทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี จรรณยำบรรณ เพื่อใหเ้ป็นปัจจุบัน เหมำะสมกับธุรกิจของ
บริษัท และบริษัทย่อย และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(6) ก ำหนดให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
จรรยำบรรณ ของบริษัท และบริษัทย่อย และประมวลผลกำรประเมินกำรก ำกับดูแลกิจกำรประจ ำปี 
น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท พรอ้มทัง้น ำเสนอควำมเห็นและขอ้เสนอแนะ  

(7) ท ำหนำ้ที่เป็นคณะกรรมกำรสอบสวน ในกรณีที่กรรมกำรบริษัทมีกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมนโยบำย
เก่ียวกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรร์ัปชัน ในกรณีที่กำรพิจำรณำสอบสวนข้อเท็จจริงในครำวใด มี
กรรมกำรที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยนีเ้ป็นกรรมกำรอิสระ หำ้มกรรมกำรอิสระท่ำนนั้นเขำ้เป็น
กรรมกำรสอบสวนในครำวดงักล่ำว     

  

(1.2) ดำ้นกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย และขอ้ก ำหนด 

(1) สอบทำนกำรปฏิบัติงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย์ 
ขอ้ก ำหนดของตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกับธุรกิจของบริษัท รวมทั้ง
สอบทำนใหบ้ริษัทย่อยของบริษัทปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนดในนโยบำยกำรควบคุม และกลไกกำร
ก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีบรษิัทเขำ้ไปลงทนุ 

(2) พิจำรณำใหค้วำมเห็นและสอบทำนกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั กำรไดม้ำ จ ำหน่ำย
ไปซึ่งสินทรพัย ์หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนใ์หเ้ป็นไปตำมกฎหมำย กฎระเบียบที่
เ ก่ียวข้อง และข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับ
หลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) และคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน เพื่อใหม้ั่นใจว่ำรำยกำร
ดังกล่ำวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมทั้งติดตำมกำรท ำรำยกำรได้มำหรือ
จ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นที่มีมลูค่ำนยัส ำคญั(MT) และกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่เก่ียวโยงกัน(RPT) หำก
พบขอ้สงสยัว่ำ กรรมกำรและผูบ้รหิำร อำจใชว้ิธีกำรเผยแพรข่่ำวบิดเบือน ไม่ถกูตอ้ง หรือกำรท ำธุรกรรม 
MT & RPT เพื่อหวังผลประโยชนใ์นกำรสรำ้งรำคำหุน้ คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลอำจ
ตอ้งด ำเนินกำรเพื่อยบัยัง้พฤติกรรมดงักล่ำวโดยเร็ว พรอ้มทัง้แจง้ขอ้เท็จจริงให้ส ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ทนัที 

(3) สอบทำนใหบ้ริษัท และบริษัทย่อย มีกระบวนกำรในกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนั ตำมแนวทำงของหน่วยงำน
ก ำกบัดแูลต่ำงๆ อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรสอบทำนแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมำตรกำรต่อตำ้น
คอรร์ปัชนัตำมที่หน่วยงำนตรวจสอบไดต้รวจสอบและประเมินแลว้ 

(4) ตรวจสอบ วิเครำะหผ์ลกระทบและประเด็นปัญหำ รวมทัง้ก ำหนดมำตรกำรเพื่อยบัยัง้ หำกไดร้บัรำยงำน
จำกผูส้อบบญัชีกรณีพบพฤติกำรณอ์นัควรสงสยัตำมมำตรำ 89/25 แห่งพระรำชบญัญัติหลกัทรพัย ์และ
รำยงำนต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ทนัที เมื่อไดร้บัแจง้
จำกผูส้อบบญัชี 

(5) พิจำรณำใหค้วำมเห็น และติดตำมกำรใชเ้งินท่ีไดจ้ำกกำรระดมทนุใหเ้ป็นไปตำมวตัถปุระสงคท์ี่บริษัทได้

เปิดเผยขอ้มลูไว ้
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(1.3) ดำ้นกำรรำยงำนขอ้มลูทำงกำรเงิน 
(1) สอบทำนให้บริษัท และบริษัทย่อย มีรำยงำนทำงกำรเงินที่ถูกต้องและเปิดเผยอย่ำงเพียงพอตำม

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
(2) ประเมินควำมเหมำะสมของหลกักำรบญัชีที่ใชใ้นรำยงำนทำงกำรเงิน 
(3) พิจำรณำงบกำรเงินรำยไตรมำส/ประจ ำปี รำยงำนทำงกำรเงินที่เก่ียวขอ้ง หลักกำรบัญชีและวิธีกำร

ปฏิบตัิทำงบญัชี กำรปฏิบตัิตำมมำตรฐำนกำรบญัชี กำรด ำรงอยู่ของกิจกำร กำรเปล่ียนแปลงนโยบำย
ทำงบญัชีที่ส  ำคญั เหตุผลของฝ่ำยจดักำรเก่ียวกบักำรก ำหนดนโยบำยบญัชีก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำร
บรษิัทเพื่อเผยแพรแ่ก่ผูถื้อหุน้และผูล้งทนุทั่วไป 

 

(1.4)     ดำ้นกำรก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำนของผูต้รวจสอบบญัชีและผูต้รวจสอบภำยใน 
(ก) ผูต้รวจสอบบญัชี 

• ประชุมร่วมกับผูส้อบบัญชีเพื่อรบัทรำบแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี (Audit Plan) ของบริษัท และ
บริษัทย่อย ขั้นตอนกำรประสำนงำนของแผนกำรตรวจสอบที่เก่ียวขอ้งต่ำงๆ กำรประเมินผลกำร
ตรวจสอบ รำยงำนผลกำรสอบทำนงบกำรเงินประจ ำไตรมำส ผลกำรตรวจสอบงบกำรเงินประจ ำปี 
กำรหำรือเก่ียวกับปัญหำอุปสรรคที่อำจพบจำกกำรปฏิบัติงำนของผู้สอบบัญชี โดยควรประชุม
รว่มกบัผูส้อบบญัชี โดยไม่มีฝ่ำยบรหิำรเขำ้รว่มประชมุดว้ย อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้  

• พิจำรณำเสนอแต่งตัง้และเลิกจำ้งบริษัทและหรือบุคคลซึ่งมีควำมอิสระเพื่อท ำหนำ้ที่เป็นผู้สอบ
บญัชีและพิจำรณำเสนอค่ำตอบแทนของบคุคลดงักล่ำว 

• พิจำรณำกำรว่ำจำ้งบรษิัทผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูส้อบบญัชีและพิจำรณำค่ำตอบแทนใน กำรรบังำนอื่น
นอกเหนือจำกกำรสอบบญัช ี

 

      (ข)     ผูต้รวจสอบภำยใน 

• พิจำรณำร่วมกบัผูต้รวจสอบภำยในถึงปัญหำหรือขอ้จ ำกดัที่เกิดขึน้ใน ระหว่ำงกำรตรวจสอบ และ
ทบทวนกำรปฏิบตัิงำนของผูต้รวจสอบภำยใน 

• พิจำรณำควำมเป็นอิสระของสำยงำนตรวจสอบภำยใน ตลอดจนใหค้วำมเห็นชอบในกำรพิจำรณำ
แต่งตัง้ โยกยำ้ย เลิกจำ้งผูบ้ริหำรในสำยงำนตรวจสอบภำยใน โดยให้สำยงำนตรวจสอบภำยในมี
สำยกำรบงัคบับญัชำตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

• ประชมุกบัหวัหนำ้ผูบ้รหิำรงำนตรวจสอบภำยใน โดยไม่มีฝ่ำยจดักำรอยู่ดว้ยอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
เพื่อหำรือประเด็นที่มีควำมส ำคญั 

• สอบทำนและอนมุตัิกฎบตัรของสำยงำนตรวจสอบภำยในอย่ำงนอ้ยปีละครัง้ 
• พิจำรณำเห็นชอบงบประมำณประจ ำปี อัตรำก ำลัง และทรพัยำกรที่จ  ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนของ

สำยงำนตรวจสอบภำยใน 
• อนุมัติแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี รวมถึงกำรพิจำรณำอนุมัติกำรทบทวน ปรับเปล่ียนแผนงำน

ตรวจสอบในส่วนท่ีมีนยัส ำคญั 
• ก ำกับดูแลสำยงำนตรวจสอบภำยในใหป้ฏิบัติงำนสอดคลอ้งตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปีที่

ไดร้บัอนมุตัิ และเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลในกำรปฏิบตัิงำนวิชำชีพตรวจสอบภำยใน 
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• ประเมินคุณภำพกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นประจ ำทุกปี รวมทั้งจัดให้มีกำรประเมิน
คุณภำพกำรปฏิบตัิงำนตรวจสอบภำยในจำกบุคคลที่มีควำมเป็นอิสระจำกภำยนอกองคก์ร อย่ำง
นอ้ยทกุ ๆ 5 ปี  

• ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนประจ ำปีของผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำนตรวจสอบภำยใน และผูอ้  ำนวยกำร
ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน  

• สอบทำนดชันีวดัผลงำน (Key Performance Indicators) ของฝ่ำยงำนในสำยงำนตรวจสอบภำยใน
เป็นประจ ำทกุปี 

(1.5) ดำ้นกำรรำยงำน 
(1) จดัท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเพื่อเปิดเผยในรำยงำนประจ ำปีของบรษิัท 

ซึ่งรำยงำนดังกล่ำวต้องลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล และต้อง
ประกอบดว้ยขอ้มลูอย่ำงนอ้ยดงัต่อไปนี ้
• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเชื่อถือไดข้องรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยในของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกับกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์ขอ้ก ำหนดของ

ตลำดหลกัทรพัย ์หรือกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของผูส้อบบญัชี 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
• จ ำนวนกำรประชมุคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล และกำรเขำ้รว่มประชมุของกรรมกำร

ตรวจสอบและธรรมำภิบำลแต่ละท่ำน 
• ควำมเห็นหรือขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดร้บัจำกกำรปฏิบตัิ

หนำ้ที่ตำมกฎบตัร (charter) 
• รำยกำรอื่นที่เห็นว่ำ ผูถื้อหุน้และผูล้งทนุทั่วไปควรทรำบ ภำยใตข้อบเขตหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบ

ที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

                             (2)   ในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล หำกพบหรือมีขอ้สงสยัว่ำมีรำยกำร     

หรือกำรกระท ำ ซึ่งอำจมีผลกระทบอย่ำงมีนยัส ำคญัต่อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท 
และบริษัทย่อย ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัท  เพื่อ
ด ำเนินกำรปรบัปรุงแกไ้ขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเห็นสมควร  รำยกำร
หรือกำรกระท ำขำ้งตน้ ไดแ้ก่  

• รำยกำรท่ีเกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์ 
• กำรทจุรติ หรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีควำมบกพรอ่งที่ส  ำคญัในระบบควบคมุภำยใน 
• กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ขอ้ก ำหนดของตลำด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์ หรือ
คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ หรือกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทย่อย  
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หำกคณะกรรมกำรบริษัท หรือผู้บริหำรไม่ด ำเนินกำรให้มีกำรปรับปรุงแก้ไขภำยในระยะเวลำข้ำงต้น 
กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลรำยใดรำยหนึ่งอำจรำยงำนว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำตำมขำ้งตน้ต่อ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์หรือตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย   
(3)   ใหป้ระธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเป็นผูร้ำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำร  

ตรวจสอบและธรรมำภิบำล ต่อที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท เพื่อทรำบหรือเพื่อพิจำรณำ โดยสม ่ำเสมอ
เป็นระยะ 

(1.6) ดำ้นอื่นๆ 
(ก) ปฏิบตัิงำนอื่นใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด หรือที่จะก ำหนดขึน้เพิ่มเติมในอนำคต 
(ข) ปฏิบตัิงำนอื่นใดที่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมอบหมำย ดว้ยควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล และค ำสั่งนัน้ตอ้งเป็นลำยลกัษณอ์กัษร 

(ค) สอบทำนกฎบัตรคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลอย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อน ำเสนอขอ
อนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท   

(ง) ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลประจ ำปี (Self-Assessment) 
และน ำเสนอผลกำรประเมินดงักล่ำวต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 

 
(2) คณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

    ปัจจุบัน คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 3 ท่ำน โดย
เป็นกรรมกำรอิสระ 1 ท่ำน กรรมกำรท่ีเป็นผูบ้รหิำร 1 ท่ำน และผูบ้รหิำร 1 ท่ำน โดยมีรำยละเอียดดงัต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. ศ.ดร. วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

2. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

3.นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

โดยมีนำงสำวอรญำ อือ้สกลุ เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 
 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน  

  ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 7/2564 เมื่อวนัที่ 28 กันยำยน 2564 ไดม้ีมติอนุมตัิขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ 

และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนไวด้งันี ้

(1) ก ำหนดนโยบำยกำรตลำดของบรษิัท และบรษิัทย่อย เพื่อน ำเสนอต่อ คณะกรรมกำรบรษิัท 

(2) พิจำรณำกลั่นกรองแผนกลยทุธท์ำงกำรตลำด เพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 

(3) ก ำหนดนโยบำยดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนของบรษิัท และบรษิัทย่อย เพื่อน ำเสนอต่อ คณะกรรมกำรบรษิัท 

(4) ก ำหนดนโยบำยดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิัท และบรษิัทย่อย เพื่อน ำเสนอต่อ คณะกรรมกำรบรษิัท  
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(5) ใหค้  ำแนะน ำแก่คณะกรรมกำรบริษัท ในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับกำรตลำด ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม และกำรพฒันำ

อย่ำงยั่งยืน 

(6) ทบทวนนโยบำยกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน และนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม  เพื่อใหเ้ป็นปัจจุบนั เหมำะสมกบั

ธุรกิจของบริษัท และบริษัทย่อย และสอดคลอ้งกับแนวปฏิบตัิของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละ

ตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(7) ก ำหนดใหม้ีกำรติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรบริษัท และบริษัทย่อย ตำมนโยบำย

กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท และบริษัทย่อย และ น ำเสนอต่อ

คณะกรรมกำรบรษิัทของปีถดัไป พรอ้มทัง้น ำเสนอควำมเห็นและขอ้เสนอแนะ 

(8) รำยงำนผลกำรปฏิบตัิดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ต่อคณะกรรมกำรบริษัท และก ำหนดแนวทำงในกำรรำยงำนผล

กำรปฏิบตัิดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยนื ในแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำปี หรือ 

รำยงำนประจ ำปี (56-1 One Report) 

(9) ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน เพื่อใหเ้ป็นปัจจุบัน เหมำะสมกับธุรกิจของ

บรษิัท โดยอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(10) ปฏิบตัิหนำ้ที่อื่น ๆ ตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัทมอบหมำย 
 

(3) คณะกรรมการบริหาร 

ปัจจุบัน คณะกรรมกำรบริหำรของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 6 ท่ำน โดยเป็นกรรมกำรที่เป็นผูบ้ริหำร 4 

ท่ำน และผูบ้รหิำร 2 ท่ำน โดยมีรำยละเอียดดงัต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร 

2. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรบรหิำร 

3. นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำร 

4. นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ กรรมกำรบรหิำร 

5. นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ กรรมกำรบรหิำร 

6. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำรบรหิำร 
 

โดยมีนำงสำวอรญำ อือ้สกลุ เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรบรหิำร 
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 ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร  

ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 8/2566 เมื่อวนัที่ 22 ธันวำคม 2566 ไดม้ีมติอนุมตัิขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ และ

ควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรหิำรไวด้งันี ้

(1)     พิจำรณำและจดัท ำแผนกลยุทธใ์นกำรประกอบธุรกิจ เป้ำหมำยทำงกำรเงิน และแผนงำน (ทัง้ระยะสัน้  ระยะ

กลำง  และระยะยำว) รวมถึงงบประมำณประจ ำปี เพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 

(2)    พิจำรณำอนุมตัิเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับกิจกำรต่ำงๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย โดยวงเงินส ำหรบัแต่ละรำยกำร

เป็นไปตำมที่ก ำหนดไวใ้นตำรำงอ ำนำจอนมุตัิที่ผ่ำนกำรอนมุตัิมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(3) พิจำรณำกลั่นกรองงำนทกุประเภทที่เสนอคณะกรรมกำรบรษิัทพิจำรณำ ยกเวน้ งำนท่ีอยู่ภำยใตห้นำ้ที่ควำม

รบัผิดชอบ และ/หรือเป็นอ ำนำจของคณะกรรมกำรชดุย่อยอื่นของบรษิัทฯ ที่จะเป็นผูพ้ิจำรณำกลั่นกรองเพื่อ

น ำเสนอคณะกรรมกำรบรษิัทโดยตรง 

(4) พิจำรณำรบัทรำบเรื่องอื่นๆ ทัง้ที่เก่ียวกบักำรบรหิำรกิจกำรและไม่เก่ียวกบักำรบรหิำรกิจกำรของบรษิัทฯ และ

บรษิัทย่อย เช่น คดีควำมที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ และบรษิัทย่อย เป็นตน้  ตำมที่กรรมกำรบรหิำรเห็นว่ำจ ำเป็น

หรือสมควรท่ีจะใหเ้สนอเพื่อทรำบ 

(5)  ก ำหนดโครงสรำ้งองคก์รเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัทและก ำหนดนโยบำยเก่ียวกบักำรบรหิำรจดักำร

บริษัทฯ และบริษัทย่อย กำรแต่งตัง้โยกยำ้ยผูบ้รหิำรของแต่ละธุรกิจ พิจำรณำและติดตำมแผนงำนกำรสรำ้ง

ผูบ้ริหำรทดแทน รวมถึงแผนงำนดำ้นก ำลังคนและกำรก ำหนดหลักเกณฑก์ำรจ่ำยผลตอบแทนตั้งแต่ระดบั

ต ำแหน่งรองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรลงไป และหลกัเกณฑก์ำรประเมินผลงำนของผูบ้รหิำร   

(6) แต่งตัง้และ/หรือมอบหมำยใหก้รรมกำรบริหำร หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลำยคน กระท ำกำรใดๆ ที่อยู่

ภำยในขอบเขตอ ำนำจของคณะกรรรมกำรบริหำร ตำมที่คณะกรรมกำรบริหำรเห็นสมควร โดยที่คณะ

กรรมกำรบรหิำรอำจยกเลิกเพิกถอน หรือแกไ้ขเปล่ียนแปลงอ ำนำจดงักล่ำวได ้ 

 ทัง้นี ้กำรมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรหิำรนัน้ จะไม่มีลกัษณะเป็นกำร

มอบอ ำนำจ หรือมอบอ ำนำจช่วงที่ท  ำใหผู้ร้บัมอบอ ำนำจจำกคณะกรรมกำรบริหำรสำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตนหรือ

บุคคลที่อำจมีควำมขัดแยง้ (ตำมนิยำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน และ/หรือ ตลำดหลักทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย และ/หรือหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้งก ำหนด) มีส่วนไดเ้สีย หรืออำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนอ์ื่นใดกบั

บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทที่เก่ียวขอ้ง คณะกรรมกำรบริหำรไม่มีอ ำนำจอนุมตัิกำรด ำเนินกำรในเรื่อง

ดังกล่ำว โดยเรื่องดงักล่ำวจะตอ้งเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร และ/หรือ ที่ประชุมผูถื้อหุน้ (แลว้แต่กรณี) เพื่อ

อนมุตัิต่อไป ยกเวน้เป็นกำรอนมุตัิรำยกำรท่ีเป็นไปตำมธุรกิจปกติและเงื่อนไขกำรคำ้ปกติซึ่งเป็นไปตำมประกำศของ

คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ และ/หรือ ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด 

(7) ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและควำมกำ้วหน้ำของโครงกำรลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรำยงำนผลรวมทั้ง

ปัญหำ หรืออปุสรรคที่เกิดขึน้และแนวทำงในกำรปรบัปรุงแกไ้ขใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบ 

(8)  พิจำรณำผลก ำไรและขำดทุนของบริษัทฯ กำรเสนอจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำล หรือเงินปันผลประจ ำปี เพื่อ

เสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
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(9) พิจำรณำและใหข้อ้เสนอแนะหรือควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรบรษิัทเก่ียวกับโครงกำร ขอ้เสนอหรือกำรเขำ้ท ำ

ธุรกรรมใดๆ ที่เก่ียวขอ้งกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวมถึงพิจำรณำทำงเลือกในกำร

ระดมทุน เมื่อมีควำมจ ำเป็น และ/หรือที่กฎหมำยและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องหรือข้อบังคับของบริษัทฯ 

ก ำหนดใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ และ/หรือ คณะกรรมกำรบรษิัทเป็นผูพ้ิจำรณำอนมุตัิ 

(10) มีอ ำนำจหน้ำที่และควำมรบัผิดชอบใดๆ ตำมที่ไดร้ับมอบหมำยหรือตำมนโยบำยที่ไดร้ับมอบหมำยจำก

คณะกรรมกำรบรษิัทเป็นครำวๆ ไป 

(11) จดัหำที่ปรกึษำ หรือบคุคลที่มีควำมเห็นอิสระเพื่อใหค้วำมเห็นหรือค ำแนะน ำตำมควำมจ ำเป็น 

(12) รำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบถึงกจิกำรท่ีคณะกรรมกำรบรหิำรด ำเนินกำรภำยใตข้อบเขต อ ำนำจและ

หน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริหำรอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถึงเรื่องอื่นใดที่จ  ำเป็นและสมควรที่จะตอ้งเสนอให้

คณะกรรมกำรบรษิัทรบัทรำบ 

(13) สอบทำนกฎบตัรคณะกรรมกำรบรหิำรอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อน ำเสนอขออนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(14) พิจำรณำหรืออนมุตัิเรื่องอื่นตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัทมอบหมำย 
 

(4)  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

 ปัจจุบนั คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนของบริษัทฯ ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 4 ท่ำน โดยเป็น

กรรมกำรอิสระ 3 ท่ำน และกรรมกำรท่ีเป็นผูบ้รหิำร 1 ท่ำน โดยมีรำยละเอียดดงัต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยประวิทย ์ กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

2. นำยสรรคนนท ์ จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

3. ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

4. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

โดยมีนำยชิตพล วิวฒันำเกษม เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 8/2566 เมื่อวนัท่ี  22  ธันวำคม 2566 ไดม้ีมติอนมุตัิขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ 

และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไวด้งันี ้

(1)      เสนอแนะโครงสรำ้งขนำดและองคป์ระกอบของคณะกรรมกำรบริษัท และบริษัทย่อย และคณะกรรมกำรชดุ

ย่อยต่ำงๆ พรอ้มทัง้ก ำหนดคุณสมบตัิกระบวนกำรและหลกัเกณฑใ์นกำรสรรหำผูท้ี่ไดร้บักำรเสนอชื่อเพื่อรบั

กำรคดัเลือกตำมโครงสรำ้งขนำดและองคป์ระกอบของคณะกรรมกำรตำมที่ไดก้ ำหนดไว ้
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(2)     พิจำรณำเพื่อเสนอรำยชื่อบคุคลเพื่อเขำ้รบักำรคดัเลือกเป็นกรรมกำรบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย เพื่อน ำเสนอต่อท่ี

ประชุมผูถื้อหุน้ในกรณีที่มีต  ำแหน่งว่ำงลงเนื่องจำกครบวำระ และที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทในกรณีที่มี

ต  ำแหน่งว่ำงลงเนื่องจำกกรณีอื่นๆ 

(3)     เสนอแนะโครงสรำ้งค่ำตอบแทนคณะกรรมกำรบริษัท และบริษัทย่อย และคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำง ๆ ทัง้ที่

เป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินใหส้อดคลอ้งกับกลยุทธ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และบริษัท

ย่อย และเทียบเคียงไดก้ับบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสำหกรรมเดียวกนัเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำ

ก่อนเสนอที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัทฯ เพื่อพิจำรณำอนมุตัิต่อไป 

(4)     พิจำรณำสรรหำบุคคลเพื่อรับกำรคัดเลือกเป็นคณะกรรมกำรชุดย่อย และประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร เพื่อ

น ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท รวมทั้งก ำหนดหลักเกณฑ์ และนโยบำยกำรสรรหำและแต่งตั้ง

ผู้บริหำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวมถึงสรำ้งควำมมั่นใจว่ำบริษัทฯ มีแผนสืบทอดต ำแหน่งส ำหรับ

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและผูบ้รหิำรระดบัสงูเพื่อควำมต่อเนื่องในกำรบรหิำรงำน 

(5)      เสนอเกณฑ์กำรประเมินผลงำนต่อคณะกรรมกำรเพื่อน ำไปประเมินประสิทธิภำพกำรท ำงำนของ

คณะกรรมกำรในองคร์วม รวมถึงกำรทบทวนหลกัเกณฑก์ำรสรรหำ และพิจำรณำค่ำตอบแทนที่เก่ียวขอ้ง 

(6)     พิจำรณำงบประมำณกำรขึน้เงินเดือนและโบนัสประจ ำปีของทั้งบริษัทฯ และบริษัทย่อย ให้เหมำะสม

สอดคลอ้งกับผลประกอบกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และมำตรฐำนของอุตสำหกรรมประเภทเดียวกัน

เพื่อน ำเสนอขออนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(7)     ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร และก ำหนดกำรปรบัค่ำตอบแทนและเงิน

รำงวลัประจ ำปีเพื่อน ำเสนอขออนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(8)     จัดท ำแผนกำรพัฒนำกรรมกำรเพื่อพัฒนำควำมรูก้รรมกำรปัจจุบันและกรรมกำรเขำ้ใหม่ให้เข้ำใจธุรกิจที่

กรรมกำรบรษิัทฯ ด ำรงต ำแหน่งอยู่ บทบำทหนำ้ที่ของกรรมกำร และพฒันำกำรต่ำงๆ ท่ีส ำคญั  

(9)     สอบทำนกฎบตัรคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อน ำเสนอขออนุมัติ

จำกคณะกรรมกำรบรษิัท 
 

(5) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ปัจจบุนัคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัทฯ ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 5 ท่ำน โดยเป็นกรรมกำร 

อิสระ 1 ท่ำน กรรมกำรท่ีไม่ใช่ผูบ้รหิำร 1 ท่ำน และกรรมกำรท่ีเป็นผูบ้รหิำร 3 ท่ำน โดยมีรำยละเอียดดงัต่อไปนี ้
 

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

2. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

3. นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

4. นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
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รายชื่อ ต าแหน่ง 

5. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรเ์ดร ์ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
 

โดยมีนำยทรงวฒุิ บวัเข็ม เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
 
ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

ที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 8/2566 เมื่อวนัท่ี 22 ธันวำคม 2566 ไดม้ีมติอนมุตัิขอบเขต อ ำนำจ หนำ้ที่ และ

ควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงไวด้งันี ้

(1) จัดท ำนโยบำยบริหำรควำมเส่ียงเพื่อเสนอคณะกรรมกำรของบริษัทพิจำรณำ ในเรื่องของกำรบริหำรควำม

เส่ียงโดยรวม และครอบคลมุถึงควำมเส่ียงหลกั เช่น ควำมเส่ียงดำ้นกำรตลำด ควำมเส่ียงดำ้นสภำพคล่อง 

ควำมเส่ียงดำ้นปฎิบตัิกำร และควำมเส่ียงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของกิจกำรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

เป็นตน้ โดยดูแลใหบ้ริษัทฯ และบริษัทย่อย มีกำรระบุควำมเส่ียง โดยพิจำรณำปัจจยัทัง้ภำยนอกและภำยใน

องคก์รที่อำจส่งผลใหบ้รษิัทฯ และบรษิัทย่อยไม่สำมำรถบรรลวุตัถปุระสงคท์ี่ก ำหนดไว ้

(2) วำงกลยุทธ์ให้สอดคลอ้งกับนโยบำยบริหำรควำมเส่ียงของบริษัทฯ และบริษัทย่อย โดยสำมำรถประเมิน 

ติดตำม และ ดแูลระดบัควำมเส่ียงขององคก์ร ใหอ้ยู่ในระดบัท่ีเหมำะสม  

(3) ทบทวนควำมเพียงพอของนโยบำยและระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัทฯ และบริษัทย่อย โดยรวมถึง

ควำมมีประสิทธิผลของระบบ และกำรปฎิบตัิตำมนโยบำยที่ก ำหนด 

(4)      ใหข้อ้เสนอแนะในส่ิงที่ตอ้งด ำเนินกำรปรบัปรุงแกไ้ขต่อคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อสอดคลอ้งกับนโยบำยและ

กลยทุธท์ี่คณะกรรมกำรบรษิัทก ำหนดไว ้

(5)      สอบทำนกฎบัตรคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อน ำเสนอขออนุมัติจำก

คณะกรรมกำรบรษิัท 

(6)      ให้มีกำรประชุมอย่ำงเป็นทำงกำรอย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง ระหว่ำงคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงกับ

คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล  เพื่อใหก้ำรบริหำรควำมเส่ียงองคก์รและกำรตรวจสอบภำยในมี

ทิศทำงกำรท ำงำนท่ีสอดคลอ้งกนั 
 

7.4 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร  
7.4.1 คณะผู้บริหาร 

ผู้บริหำร (ตำมค ำนิยำมผู้บริหำรของประกำศคณะกรรมกำร ก.ล.ต ที่ กจ. 17/2551 เรื่องกำรก ำหนดบทนิยำมใน
ประกำศเก่ียวกบักำรออกและเสนอขำยหลกัทรพัย ์รวมทัง้ที่มีกำรแกไ้ขเพิ่มเติม) 
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ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 คณะผูบ้รหิำรของบรษิัทฯ ประกอบดว้ยผูบ้รหิำรจ ำนวน 5 ท่ำน ดงันี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร  

2. นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่ธุรกิจกำรเงินและบญัชี  

3. นำยชติพล วิวฒันำเกษม รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่ธุรกิจทรพัยำกรบคุคล, (รกัษำกำร) รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มปฏิบตักิำร 

4. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่ธุรกิจรำ้นอำหำร 

5. นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่กำรตลำด, (รกัษำกำร) รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บรหิำรกลุ่มแฟรนไซนส ์

 
 
ทัง้นี ้นำงยุพำพรรณ เอกสิทธิกุล รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่มธุรกิจกำรเงินและบญัชี คือ ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยให้

รบัผิดชอบสูงสุดในสำยงำนบัญชีและกำรเงิน  และนำงสำวกัลยำ ช่วยชู คือ ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบโดยตรงในกำร
ควบคมุดแูลกำรท ำบญัชี 

 
7.4.2  นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน กรรมการบริหารและผู้บริหาร 

กรรมกำรที่ด  ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้ริหำรบริษัทฯ ไม่มีนโยบำยจ่ำยค่ำตอบแทนในฐำนะกรรมกำรใหแ้ก่กรรมกำรที่ด  ำรง
ต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำรหรือพนกังำนของบรษิัทฯ 

 

7.4.3 ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร 

(1)   ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงนิ  
   ส ำหรบั ปีบญัชีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2566 งวดปีบญัชีสิน้สดุวนัที่  31 ธันวำคม 2567 และงวดปีบญัชีสิน้สุดวันที่  
31 ธันวำคม 2568 บรษิัทฯ มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหก้บัผูบ้รหิำร โดยมีรำยละเอียดดงันี ้
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ประเภทค่าตอบแทน 

 
ค่าตอบแทนผู้บริหาร (บาท) 

ส าหรับปีบัญช ี
สิน้สุดวนัที ่

31 ธนัวาคม 2566 

ส าหรับปีบัญช ี
สิน้สุดวนัที ่

31 ธนัวาคม 2567 

ส าหรับปีบัญช ี
สิน้สุดวนัที ่

31 ธนัวาคม 2568 
จ ำนวนผูบ้รหิำร 
 

8 5 5 

เงินเดือนและโบนสั (บำท) 
 

37,701130.00 28,659,080.00 24,959,040.00 
 

เงินสนับสนุนกองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 
และผลประโยชนอ์ื่น (บำท) 

        7,840,596.00            8,957,534.00                        6,953,636.00 

 
(2) ค่าตอบแทนทีไ่ม่เป็นตัวเงนิ 

บริษัทฯ ไดท้ ำประกันกลุ่มใหแ้ก่ผูบ้ริหำรของบริษัทฯ และผูบ้ริหำรของบริษัทฯ พนกังำนไดร้บั สิทธิส่วนลดในกำรใช้
บริกำรรำ้นอำหำรของกลุ่มบริษัทฯ ในอตัรำรอ้ยละ 15.0 ถึงรอ้ยละ 30.0 โดยก ำหนดส่วนลดแยกตำมแบรนดต์่ำงๆ ของบริษัท
ย่อย และรถประจ ำต ำแหน่งของผูบ้รหิำรระดบัสงูสดุของบรษิัทฯ เป็นตน้ 

อีกทัง้ยงัจดัสวสัดิกำรดำ้นต่ำงๆ ตำมกฎหมำยก ำหนด เช่น วนัหยดุตำมประเพณี, วนัลำพกัผ่อน, วนัลำกิจ, วนัลำป่วย
, กองทนุประกนัสงัคม, กองทนุเงนิทดแทน และสวสัดิกำรนอกเหนือจำกกฎหมำยก ำหนด เช่น ประกนักลุ่มพนกังำน (ประกนัชีวติ
, ค่ำรกัษำผูป่้วยใน, ค่ำรกัษำผูป่้วยนอก), ค่ำน ำ้มนั, ค่ำโทรศพัท,์ ค่ำครองชีพ, ค่ำเบีย้เลีย้ง, ส่วนลดรำ้นอำหำรบรษิัทย่อย, 
ทนุกำรศกึษำพนกังำน, ทนุส ำหรบับตุรพนกังำน, กระเชำ้เยี่ยมไขพ้นกังำน, เงินมรณกรรมพนกังำน, เงินรว่มเป็นเจำ้ภำพส ำหรบั
ครอบครวัที่ถกูตอ้งตำมกฎหมำย (บิดำ,มำรดำ,สำมี,ภรรยำ,บตุร), พวงหรีดแสดงควำมเสียใจ เป็นตน้ 
 บรษิัทฯ จ่ำยค่ำตอบแทนใหแ้ก่พนกังำน เป็นจ ำนวนทัง้สิน้ประมำณ 898.25 ลำ้นบำท ส ำหรบัปี 2568 (ตำมรอบบญัชี

สิน้สดุ 31 ธันวำคม 2568) 

 
7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน  
7.5.1 จ านวนพนักงาน 

ณ  วนัที่ 31 ธันวำคม 2566, วนัที่ 31 ธันวำคม 2567 และวนัที่ 31 ธันวำคม 2568 และกลุ่มบริษัทฯ มีจ ำนวนพนกังำน 
ซึ่งไม่รวมผูบ้รหิำรทัง้หมด เท่ำกบั 2,416 คน  2,241 คน และ 1,990 คนตำมล ำดบั  โดยมีรำยละเอียดดงัตำรำงดงัต่อไปนี ้

ฝ่าย 

จ านวนพนักงาน (คน) 

ณ วันที ่ ณ วันที ่ ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2566 31 ธนัวาคม 2567 31 ธนัวาคม 2568 

1.       พนกังานปฏิบตัิการสาขา 2,072 1904 1,678 

2.       กลุ่มบรหิารสนบัสนนุปฏิบตัิการ 110 109 87 

3.       กลุ่มบรหิารซพัพลายเชน 38 38 39 
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ฝ่าย 

จ านวนพนักงาน (คน) 

ณ วันที ่ ณ วันที ่ ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2566 31 ธนัวาคม 2567 31 ธนัวาคม 2568 

4.        กลุ่มการเงินและบญัช ี 46 44 44 

5.       กลุ่มทรพัยากรบคุคล 14 18 17 

6.        กลุ่มบรหิารโครงการและพฒันาธุรกจิ 27 23 21 

7.        กลุ่มแบรนดแ์ละแฟรนไชส ์ 11 12 16 

8.       กลุ่มบรหิารกลยทุธอ์งคก์รและกลุ่ม
เทคโนโลยี 

17 19 22 

9.        ส านกับรหิาร 29 29 30 

10.   กลุ่มธุรกิจใหม ่ 0 0 0 

11.   กลุ่มธุรกิจองคก์ร 41 33 26 

12.   กลุ่มบรหิาร 11 12 10 

รวม 2,416 2,241 1,990 

 
7.5.2 การเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงานอย่างมีนัยส าคัญในช่วง 3 ปีทีผ่่านมา 

-ไม่มี- 
 

7.5.3 ค่าตอบแทนพนักงาน 

บริษัทฯ ไดจ้ดัท ำนโยบำยกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและสวสัดิกำร ซึ่งมีทัง้ผลตอบแทนระยะสัน้และระยะยำว โดยมุ่งหวงัให้
เกิดประสิทธิภำพสงูสดุในกำรบริหำรจดักำรดำ้นกำรจ่ำยค่ำตอบแทน และกำรใหส้วสัดิกำรไดอ้ย่ำงเหมำะสมตำมโครงสรำ้งของ
บรษิัทฯ รวมถึงสรำ้งควำมเชื่อมั่นในดำ้นกำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหก้บัพนกังำน และส่งผลใหพ้นกังำนเกิดแรงจงูใจในกำรปฏิบตัิงำน
ใหส้ ำเรจ็ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไวร้วมถึงอยู่กบัองคก์รในระยะยำว โดยเปิดเผยไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิัท ตำมลิงกด์ำ้นล่ำง  
https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/20211217-zen-compensation-and-benefits-policy-th.pdf 
 

การจ่ายผลตอบแทนระยะสั้น บริษัทฯไดก้ ำหนดกำรจ่ำยผลตอบแทนที่สำมำรถเทียบเคียงไดอ้ย่ำงเหมำะสมกับ

อัตรำกำรจ่ำยทั่วไปขององคก์รอื่นที่อยู่ในธุรกิจเดียวกันเพื่อสำมำรถแข่งขันดำ้นทรัพยำกรบุคคลได ้โดยจะจ่ำยตำมผลกำร

ปฏิบตัิงำนอำ้งอิงตำมผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัทฯ และ Individual KPI  

การจ่ายผลตอบแทนระยะยาว บริษัทฯไดก้ ำหนดให้มีกำรวัดผลกำรปฏิบัติงำนและศักยภำพของพนักงำน โดย    

บรษิัทฯ จะจ่ำยผลตอบแทนอย่ำงเหมำะสมแก่พนกังำนท่ีมีควำมรูค้วำมสำมำรถสงู รวมทัง้จดัใหม้ีกำรพฒันำเพื่อเติบโตตำมสำย

อำชีพและสอดคลอ้งกับแผนสืบทอดต ำแหน่งงำนของบริษัทฯ รวมถึงมีกองทุนส ำรองเลีย้งชีพและเงินชดเชยกำรเลิกจำ้งเมื่อ

เกษียณอำย ุเพื่อเป็นหลกัประกนัทำงกำรเงินใหแ้ก่พนกังำนภำยหลงัสิน้สดุกำรเป็นพนกังำนหรือเกษียณอำยงุำน 
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หน่วย : ลำ้นบำท 
           

ค่าตอบแทนพนักงาน งวดปีบัญชีสิน้สุด 
วันที ่31 ธันวาคม 2566 

งวดปีบัญชีสิน้สุด 
วันที ่31 ธันวาคม 2567 

งวดปีบัญชีสิน้สุด 
วันที ่31 ธันวาคม 2568 

ค่ ำ ตอบแทนพนัก งำนประกอบด้วย 
เงินเดือน ค่ำเบี ้ยเลี ้ยง โบนัส เงินสบทบ
กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ เงินสบทบกองทุน
ประกันสังคม และเงินสมทบกองทุนเงิน
ทดแทน เป็นตน้ 

787.04 900.17 898.25 

ค่ำตอบแทนพนกังำน (ไม่รวมผูบ้รหิำร) ของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย  

นอกจำกนี ้บริษัทฯ ไดท้ ำประกันภัยกลุ่มให้แก่พนักงำนของกลุ่มบริษัทฯ และพนักงำนของกลุ่มบริษัทฯ ไดร้ับสิทธิ

ส่วนลดในกำรใชบ้รกิำรรำ้นอำหำรของกลุ่มบรษิัทฯ ในอตัรำรอ้ยละ 15.0 ถึงรอ้ยละ 30.0 โดยจดัสรรใหก้บัพนกังำนตำมประเภท

ของรำ้นอำหำรแบรนดต์่ำง ๆ ของบรษิัทย่อย 
 

7.5.4 กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 

บริษัทฯ และบริษัทย่อย ไดจ้ดัตัง้กองทุนส ำรองส ำรองเลีย้งชีพตำมพระรำชบญัญัติกองทุนส ำรองเลีย้งชีพ พ.ศ. 2530 
(รวมทัง้ที่มีกำรแกไ้ข) โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

(1) วันทีจ่ัดตั้งกองทุนส ารองส ารองเลีย้งชีพตามพระราชบัญญัติ 
 

บริษัท 
 

วันทีจ่ัดตั้งกองทนุส ารองส ารอง
เลีย้งชีพ 

 
สัดส่วนพนักงานเข้าร่วมกองทนุส ารองเลีย้ง

ชีพ  ปี2568 (พนักงานประจ า) 

1. ZCG 15 มกรำคม 2558 92% 

2. ZRH 1 กนัยำยน 2555 41% 

3. AKA 1 กนัยำยน 2555 42% 

4. GYU 1 กนัยำยน 2555 59% 

5. OTT 1 กนัยำยน 2555 61% 

6. ZPC 15 ตลุำคม 2559 47% 

7. ZSM 15 มกรำคม 2559 95% 
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(2) ข้อมูลการเข้าร่วมเป็นสมาชิก PVD ของลูกจ้าง 

 
(3) อัตราเงนิสะสมของลูกจ้าง และเงนิสมทบของนายจ้างทีน่ าส่งเข้า PVD 

ล าดับ เงนิสะสมของลกูจ้าง และเงนิสมทบ
ของนายจ้าง 

อัตราเงนิสะสมทบ 

% 

จ านวนเงนิ (บาท) 

1. ส่วนของพนกังำน 2%-15% 1,500,000 

2. ส่วนที่บรษิัทสมทบ 2%-5% 1,000,000 
 

7.5.5 ข้อพิพาทด้านแรงงานทีมี่นัยส าคัญในช่วง 3 ปีทีผ่่านมา 

-ไม่มี- 

7.5.6   นโยบายในการพัฒนาบุคลากร  

บริษัทเชื่อมั่นว่ำบุคลำกรที่มีคุณภำพคือหัวใจส ำคัญของควำมส ำเร็จ จึงมุ่งพัฒนำพนักงำนใหเ้ป็นทั้ง “คนเก่ง” และ 

“คนดี” ภำยใตว้ฒันธรรมองคก์ร CARE ผ่ำนกำรออกแบบหลกัสตูรฝึกอบรมที่ครอบคลมุทัง้ดำ้นคุณธรรมและสมรรถนะในกำร

ท ำงำน เช่น จรรยำบรรณในกำรท ำงำน ขอ้พึงปฏิบตัิ และทกัษะที่สอดคลอ้งกบัแผนพฒันำบคุลำกรประจ ำปี บรษิัทเปิดโอกำสให้

บคุลำกรทกุระดบัและทกุสำยงำนไดพ้ฒันำศกัยภำพอย่ำงต่อเนื่อง โดยแบ่งหลกัสตูรตำมลกัษณะงำน ดงันี  ้

• พนกังำนกลุ่มปฏิบตัิกำรสำขำ หลกัสตูรฝึกอบรมมำตรฐำนในแต่ละระดบั อำทิ มำตรฐำนพนกังำนรำ้น มำตรฐำน

ผูจ้ดักำรรำ้น กำรอบรมผูป้ระกอบกำร และกำรอบรมผูส้มัผสัอำหำร 

• พนกังำนกลุ่มส ำนกังำน หลกัสตูรที่เนน้กำรเสริมสรำ้งทกัษะกำรท ำงำนและภำวะผูน้  ำ เช่น กำรใชค้อมพิวเตอร์

อย่ำงมีประสิทธิภำพ และทกัษะกำรคิดเชิงออกแบบ 

บริษัท 
จ านวนลกูจ้าง
ทัง้หมด (คน) 

จ านวนลกูจ้างทีมี่
สิทธิ์เข้าร่วม PVD 

(คน) 

จ านวนลกูจ้าง
ทีเ่ข้าร่วม PVD 

(คน) 

สัดส่วนลกูจ้างทีเ่ข้า
ร่วม PVD / ลูกจ้าง

ทัง้หมด(%) 

สัดส่วนลกูจ้าง
ทีเ่ข้าร่วม PVD 

/ ลูกจ้างทีมี่
สิทธิ์เเข้าร่วม 

PVD (%)  
ZCG 265 236 216 82% 92%  

ZRH 535 434 177 33% 41%  

AKA 270 238 101 37% 42%  

GYU 45 34 20 44% 59%  

OTT 226 206 126 56% 61%  

ZPC 116 109 51 44% 47%  

ZSM 39 37 35 90% 95%  

รวม 1,496 1,294 726 49% 56%  
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ข้อมูลจ านวนชั่วโมงอบรมโดยเฉลี่ย ปี 2568       

 

รายละเอียดพนักงาน 
2568 

ชาย หญิง 

พนกังำนระดบัปฏิบตัิกำร 688 1,044 

หวัหนำ้ระดบัตน้ 60 109 

หวัหนำ้งำนระดบักลำง 25 29 

ผูบ้รหิำรระดบัสงู 11 14 
 
จ านวนชั่วโมงเฉลี่ย (ตอ่คนตอ่ปี) 10.5 11.5 

นอกจำกนี ้บรษิัทไดส่้งเสรมิกำรพฒันำศกัยภำพบคุลำกรผ่ำนระบบกำรเรียนรูอ้อนไลน ์เพื่อเปิดโอกำสใหพ้นกังำน
สำมำรถเรียนรูแ้ละพฒันำตนเองไดด้ว้ยตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยคดัเลือกหลกัสตูรที่สอดคลอ้งกบัทิศทำงและกลยทุธข์องบรษิัท
ในแต่ละไตรมำส ครอบคลมุพนกังำนทกุระดบัชัน้ 

ในปี 2568 บรษิัทมีชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนรวมทัง้สิน้ 21,949.5 ชั่วโมง คิดเป็นคำ่เฉล่ีย 11.09 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 
โดยหลกัสตูรกำรอบรมครอบคลมุทกัษะและควำมรูท้ี่จ  ำเป็นต่อกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน อำทิ นโยบำยต่อตำ้นทจุรติ และ
คอรร์ปัชั่น ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนและอำชวีอนำมยั กำรใชพ้ลงังำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยแรงงำน 
กำรบรหิำรควำมเส่ียงในกระบวนกำรผลิต กำรปฐมพยำบำลและกำรช่วยชวีิตขัน้พืน้ฐำน ตลอดจนควำมรูด้ำ้นควำมยั่งยืน พนัธ
กิจองคก์ร และกำรบรหิำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำล 

7.6 ข้อมูลส าคัญอืน่ๆ  

7.6.1 รายชื่อบุคคลทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบต่อไปนี ้

(1) เลขานุการบริษัท  

ที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัทฯ ครัง้ที่ 1/2561 เมื่อวนัที่ 9 ตุลำคม 2561 มีมติแต่งตัง้ นำงสำวอรญำ อือ้สกุล 

เป็นเลขำนุกำรบริษัท (รำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับเลขำนุกำรบริษัทปรำกฎตำมเอกสำรแนบ 1) โดยมีหนำ้ที่ และควำม

รบัผิดชอบตำมที่ก ำหนดในมำตรำ 89/15 และมำตรำ 89/16 ของพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ฉบบัท่ี 4) 

พ.ศ. 2551 ดว้ยควำมรับผิดชอบ ควำมระมัดระวัง และควำมซื่อสัตยส์ุจริต รวมทั้งตอ้งปฏิบัติให้เป็นไปตำมกฎหมำย 

วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบับริษัทฯ มติคณะกรรมกำรบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผูถื้อหุน้ โดยคุณสมบตัิของผูด้  ำรงต ำแหน่ง

เป็นเลขำนุกำรบริษัทฯ ปรำกฏในเอกสำรแนบ 1 ทั้งนีท้ี่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัทฯ ครัง้ที่ 8/2565 เมื่อวันที่  11 

พฤศจิกำยน 2565 ไดม้ีมติอนมุตัิ ขอบเขตอ ำนำจหนำ้ที่ของเลขำนกุำรบรษิัทฯ ดงันี ้

(1.1) จัดท ำและเก็บรักษำทะเบียนกรรมกำร หนังสือนัดประชุมคณะกรรมกำรบริษัท รำยงำนกำรประชุม

คณะกรรมกำรบริษัท รำยงำนประจ ำปีของบริษัท หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้ และรำยงำนกำรประชุมผูถื้อ

หุน้ เก็บรกัษำรำยงำนกำรมีส่วนไดส่้วนเสียที่รำยงำนโดยกรรมกำรหรือผูบ้ริหำร และจัดส่งส ำเนำใหแ้ก่
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ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท และประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ภำยใน 7 วนัท ำกำร 

นบัจำกวนัท่ีบรษิัทไดร้บัรำยงำนนัน้  

(1.2) จดัประชมุผูถื้อหุน้ และประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท ใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย ขอ้บงัคบัของบรษิัทและขอ้พึง

ปฏิบตัิต่ำงๆ  รวมถึงกำรดแูลประสำนงำนใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมมติของที่ประชมุดงักล่ำว 

(1.3) ติดตำมและดแูลใหม้ีกำรเปิดเผยขอ้มลูและรำยงำนสำรสนเทศในส่วนเก่ียวขอ้งตำมระเบียบ ประกำศ และ

ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำด

หลกัทรพัย ์และคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ 

(1.4) ให้ค ำแนะน ำเบือ้งตน้แก่กรรมกำรในข้อกฎหมำย ระเบียบข้อบังคับต่ำงๆ ของบริษัท ที่คณะกรรมกำร

ตอ้งกำรทรำบ และติดตำมใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมอย่ำงถกูตอ้งและสม ่ำเสมอ รวมถึงรำยงำนกำรเปล่ียนแปลง

ในขอ้ก ำหนดกฎหมำยที่มีนยัส ำคญัแก่กรรมกำรและผูบ้รหิำร 

(1.5) ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมกำรบริษัท และด ำเนินกำรเรื่องอื่นตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำร

บรษิัท 

(1.6) ด ำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่ตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละ

ตลำดหลกัทรพัย ์และคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุประกำศก ำหนด  

 
(2) ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน และผู้ที่ได้รับมอบหมายให้

รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบัญชี 

นำงยุพำพรรณ เอกสิทธิกุล รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่มธุรกิจกำรเงินและบญัชี คือ ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยให้

รบัผิดชอบสูงสุดในสำยงำนบัญชีและกำรเงิน  และนำงสำวกัลยำ ช่วยชู คือ ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบโดยตรงในกำร

ควบคมุดแูลกำรท ำบญัชี (รำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบสงูสดุในสำยงำนบญัชีและกำรเงิน และ

ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบโดยตรงในกำรควบคมุดแูลกำรท ำบญัชีปรำกฎตำมเอกสำรแนบ 1) 

 
(3) หัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ไดจ้ดัตัง้ฝ่ำยตรวจสอบภำยในตัง้แต่วนัที่ 16 ตุลำคม 2557 เป็นตน้มำ และไดย้กระดบัโครงสรำ้งองคก์ร

เป็นสำยงำนตรวจสอบภำยในเมื่อวันที่  1 มิถุนำยน 2568 เป็นตน้มำ ปัจจุบันมีนำงสำวศุภญำ ตรงสิทธิวิทู ด  ำรงต ำแหน่ง

รกัษำกำรผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยในของบรษิัท ทัง้นี ้เนื่องจำกนำงสำวศภุญำ ตรงสิทธิวิทู เป็นผูม้ีประสบกำรณด์ำ้นกำร

ตรวจสอบมำมำกกวำ่ 25 ปี เป็นบคุคลที่มีควำมรูแ้ละควำมเขำ้ใจในกจิกรรมและกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ดงันัน้คณะกรรมกำร

ตรวจสอบและธรรมำภิบำลจึงเห็นว่ำนำงสำวศภุญำ ตรงสิทธิวิทูเป็นผูท้ี่มีคณุสมบตัิที่จะปฏิบตัิหนำ้ที่ดงักล่ำวไดอ้ย่ำงเหมำะสม

เพียงพอ  (รำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยในของบรษิัทฯ ในเอกสำรแนบ 3 ) 

ทั้งนี ้คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลจะเป็นผูใ้หค้วำมเห็นชอบพิจำรณำแต่งตัง้ โยกยำ้ย เลิกจำ้งผูด้  ำรง

ต ำแหน่งหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยในของบรษิัท  
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(4) หัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 
  บริษัทฯ มอบหมำยให้ นำยทรงวุฒิ บัวเข็ม ด ำรงต ำแหน่งเป็นหัวหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนของบริษัท 

(Compliance) เพื่อท ำหนำ้ที่ก ำกบัดแูลกำรปฎิบตัิตำมกฎเกณฑข์องหน่วยงำนทำงกำรท่ีก ำกบัดแูลกำรประกอบธุรกิจของบริษัท 
โดยมีคุณสมบตัิของผูด้  ำรงต ำแหน่งหวัหนำ้งำนก ำกับดูแลกำรปฎิบตัิงำนของบริษัท (รำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับหวัหนำ้งำน
ก ำกบัดแูลกำรปฎิบตัิงำนของบรษิัทบรษิัท ปรำกฎตำมเอกสำรแนบ 3) 

 
(5) หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ ์

 บรษิัทฯ ใหค้วำมส ำคญัในดำ้นควำมสมัพนัธก์บัผูถื้อหุน้ ผูล้งทนุทั่วไป และนกัวิเครำะห ์โดยมอบหมำยให้  

นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์กรรมกำร กรรมกำรบริหำรและผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำนกลยุทธอ์งคก์ร และนำงสำวนฤมล กิตติโชติ

รตัน ์ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยกลยทุธอ์งคก์รและนกัลงทุนสมัพนัธ ์เป็นผูเ้ผยแพรข่อ้มลูของบรษิัทฯ แก่นกัลงทนุ ทัง้ที่เป็นผูถื้อหุน้และผูท้ี่

สนใจจะถือหุน้ในอนำคต พรอ้มทั้งจัดใหม้ีส่วนงำนนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อเป็นตัวแทนในกำรส่ือสำรกับผูถื้อหุน้ นักลงทุ น และ

นกัวิเครำะหห์ลกัทรพัย ์โดยสำมำรถติดต่อฝ่ำยนกัลงทุนสมัพนัธไ์ดท้ี่หมำยเลขโทรศพัท ์02-019-5000 ต่อ 981, 982 หรืออีเมล 

ir@zengroup.co.th 

ทัง้นี ้ในรอบปี 2566-2568 ฝ่ำยนกัลงทนุสมัพนัธไ์ดใ้หข้อ้มลูและแจง้สำรสนเทศของบรษิัทฯ ต่อผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ  

และนกัวิเครำะหห์ลกัทรพัย ์สรุปเป็นจ ำนวนครัง้ไดด้งันี ้
 

ประเภท ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

1. Opportunity Day 2 2 2 

2. Analyst Meeting 4 4 4 

3. Fund/Security Corporate Day 1 2 2 

4. Conference Call 1 2 4 

 

7.6.2 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี  

แต่งตัง้ใหผู้ส้อบบญัชีของบรษิัท ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ำกดัเป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัทประจ ำปี 2568 

(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี  
        กลุ่มบรษิัทฯ จ่ำยค่ำตอบแทนจำกกำรสอบบญัชีของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อยโดยมีรำยละเอียดดงันี ้

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี งวดปีบัญชีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2568 

บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั(มหำชน) 1,050,000.00 

บรษิัทย่อย 
เซ็นเรสเตอรร์อง กรุ๊ป จ ำกดั 

 
1,025,000.00 
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ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี งวดปีบัญชีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2568 

เซ็น ซพัพลำยเชน จ ำกดั 
เซ็น แอนด ์สไปซี่ จ ำกดั 
อำกะอินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั 
โตเกียว คอนเซ็ปท ์จ ำกดั 
กิวกรลิ กรุ๊ป จ ำกดั 
สไปซ ์ซินเนอจี ้จ ำกดั 
เซ็น แอนด ์โกสมุ อินเตอรฟ์ูด้ส ์จ ำกดั 
คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกดั  

304,000.00 
545,000.00 
612,000.00 
609,000.00 
300,000.00 
155,000.00 
255,000.00 
255,000.00 

รวม 5,110,000.00 

 

(2)  ค่าบริการอื่น  

 -ไม่มี- 
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ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 24 
 

(3) รายงานการถือครองหลกัทรัพยแ์ละการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพยข์องกรรมการและผู้บริหาร ในปี 2568 

ล าดับที ่ 
รายชื่อกรรมการ / ผู้บริหาร  ต าแหน่ง  จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2567 

จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2568 

จ านวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้/(ลดลง)   

ในปี 2568 

สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

1 นำยไพฑรูย ์ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / 

กรรมกำรอิสระ  

- - - 0.0% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

- - - - - 

2 นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท 

/ ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง / ประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำร / กรรมกำร 

92,735,200 93,335,200 600,000 31.11% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

3 นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล / ประธำน

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ  

- - - 0.0% 
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ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 25 
 

ล าดับที ่ 
รายชื่อกรรมการ / ผู้บริหาร  ต าแหน่ง  จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2567 

จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2568 

จ านวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้/(ลดลง)   

ในปี 2568 

สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

4 ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำด

และพฒันำอยำ่งยั่งยืน / กรรมกำร

สรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน / 

กรรมกำรอิสระ  

- - - 0.0% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

5 นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิ

บำล / กรรมกำรสรรหำและ

ก ำหนดคำ่ตอบแทน / กรรมกำร

อิสระ  

- - - 0.0% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

6 นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง  / กรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล / กรรมกำรอิสระ  

- - - 0.0% 
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ส่วนที่ 2.7 หนำ้ที่ 26 
 

ล าดับที ่ 
รายชื่อกรรมการ / ผู้บริหาร  ต าแหน่ง  จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2567 

จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2568 

จ านวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้/(ลดลง)   

ในปี 2568 

สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

7 นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมสี่ยง / 

กรรมกำร  

- - - 0.0% 

คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

8 นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรกำรตลำดและกำร 

พฒันำอยำ่งยั่งยืน / รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มธุรกิจ

รำ้นอำหำร / ผูจ้ดักำรทั่วไปสำย

งำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน 

92,735,200 92,735,200 - 30.91% 

คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 

9 นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร /

กรรมกำรบรหิำรควำมสี่ยง / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ทรพัยำกรบคุคล  

89,510 89,510 - 0.03% 
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ล าดับที ่ 
รายชื่อกรรมการ / ผู้บริหาร  ต าแหน่ง  จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2567 

จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2568 

จ านวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้/(ลดลง)   

ในปี 2568 

สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

/ (รกัษำกำร) รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มปฎิบตักิำร 
 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 4,319,990 4,319,990 - 1.44% 

10 นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  

3,780,000 3,780,000 - 1.26% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 3,780,000 3,780,000 - 1.26% 

11 คณุศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์  กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำร

กำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำง

ยั่งยืน / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำรกลุ่มกำรตลำด / 

(รกัษำกำร) รองประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำรกลุ่มแฟรนไชส ์

 

824,300 204,300 (620,000) 0.07% 

 คู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภำวะ 

 - - - - 
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ล าดับที ่ 
รายชื่อกรรมการ / ผู้บริหาร  ต าแหน่ง  จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2567 

จ านวนหุ้นทีถื่อครอง 

(รวมผู้เกี่ยวข้อง) 

ณ วันที ่ 

31 ธนัวาคม 2568 

จ านวนหุ้นที่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้/(ลดลง)   

ในปี 2568 

สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

12 คณุยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ กรรมกำรบรหิำร / รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มกำรเงิน / 

กรรมกำรบรษิัทรว่มทนุ 

135,000 135,000 - 0.05% 

13 คณุวีรดำอร พ่ึงโพธ์ิเจรญิพนัธ ์ กรรมกำรบรษิัทย่อย 37,900 37,900 - 0.01% 

14 คณุสมทรพัย ์พ่ึงโพธ์ิเจรญิพนัธ ์ กรรมกำรบรษิัทย่อย - - - 0.0% 

15 คณุธีรทศัน ์บ ำเหน็จพนัธุ ์ กรรมกำรบรษิัทย่อย - - - 0.0% 

16 คณุณฐัฐศศิ บ ำเหน็จพนัธุ ์ กรรมกำรบรษิัทย่อย - - - 0.0% 

  รวม   198,437,100 198,417,100 (20,000) 66.14% 

 

 

 

 

178



    
                       บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.8 หนำ้ที่ 1 
 

8. รายงานผลการด าเนินงานส าคัญการก ากับดูแลกิจการ 
 

8.1 สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการในรอบปีทีผ่่านมา 

ในปี 2568 คณะกรรมกำรบริษัทมีกำรประชุมจ ำนวน 8 ครัง้ และมีกำรประชุมระหว่ำงกรรมกำรที่ไม่ใช่ผู้บริหำร

จ ำนวน 1 ครัง้ เพื่อก ำหนดนโยบำย และกลยุทธท์ี่ส  ำคญัรวมถึงติดตำมผลกำรด ำเนินงำนรวมถึงสถำนะกำรเงินของบรษิัท

อย่ำงใกลช้ิดเพื่อใหเ้ป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้นอกจำกนีบ้รษิัทยงัคงรกัษำประสิทธิภำพกำรก ำกบัดแูลควำมเพียงพอ

ของระบบควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมเส่ียงขององคก์ร โดยจัดให้มีกำรประชุมของคณะกรรมกำรตรวจสอบและ 

ธรรมำภิบำล จ ำนวน 8 ครัง้ และประชมุคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงจ ำนวน 4 ครัง้ ในปี 2568 

บรษิัทไม่ไดถ้กูด ำเนินกำรโดยหน่วยงำนก ำกบั และไม่มีประวตัิกำรกระท ำผิดกฎระเบียบของส ำนกังำนคณะกรรมกำร

ก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงคณะกรรมกำร และผูบ้ริหำร

ของบริษัทไม่มีกำรกระท ำผิดดำ้นกำรทุจริต และกำรกระท ำผิดเก่ียวกับจริยธรรม และไม่มีกรณีที่กรรมกำรอิสระหรือ

กรรมกำรท่ีไม่ใช่ผูบ้รหิำรลำออกอนัเนื่องมำจำกประเด็นเรื่องกำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบรษิัท 
 

8.1.1 การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

(1) การสรรหา 

 บริษัทฯ มีกระบวนกำรสรรหำกรรมกำรโดยพิจำรณำคุณสมบัติทั้งในดำ้นทักษะ ประสบกำรณ์ เพศ และ 
ควำมสำมำรถเฉพำะด้ำนที่ เป็นประโยชน์ต่อบริษัท โดยกรรมกำรต้องไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำม
พระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด และไม่มีลักษณะที่แสดงถึงกำรขำดควำมเหมำะสมที่จะไดร้ับควำม
ไว้วำงใจให้บริหำรจัดกำรกิจกำรที่มีมหำชนเป็นผู้ถือหุน้ตำมกฎหมำย และประกำศคณะกรรมกำรก ำกับ
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์รวมถึงในกำรสรรหำกรรมกำรใหม่จะพิจำรณำจำกฐำนขอ้มลูกรรมกำร ดว้ย 

โดยบริษัทไดเ้ปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถเสนอชื่อบุคคลเขำ้รบักำรเลือกตัง้เป็นกรรมกำรตำมหลกัเกณฑท์ี่
บริษัท ก ำหนด ซึ่งไดเ้ผยแพร่รำยละเอียดในเว็บไซตข์องบริษัท  โดยให้เสนอมำยังบริษัทภำยในวันที่ 31 
ธันวำคม ของทกุปี  
นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี : 
https://investor.zengroup.co.th/storage/corporate-governance/20240131-zen-cg-policy-th.pdf 

 
 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

(1.1) การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและกรรมการอิสระ 

กำรสรรหำและแต่งตัง้กรรมกำรของบริษัทจะตอ้งผ่ำนกำรพิจำรณำกลั่นกรองจำกคณะกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน ก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ โดยก ำหนดคณุสมบตัิของกรรมกำรที่ตอ้งกำรสรรหำให้
มีควำมเหมำะสม และสอดคลอ้งกบักลยทุธใ์นกำรด ำเนินธุรกิจดงันี ้

(ก) หลักเกณฑใ์นการสรรหากรรมการบริษัท 

• เป็นบุคคลที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ และประสบกำรณใ์นกำรด ำเนินธุรกิจ มีทักษะวิชำชีพ 
ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะดำ้น พืน้ฐำนกำรศกึษำ และอำยทุี่เหมำะสม 
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• มีภำวะควำมเป็นผูน้  ำ มีวิสยัทศันก์วำ้งไกล รวมทัง้มีคณุธรรม จริยธรรม มีทศันคติที่ดีต่องคก์ร

สำมำรถอทุิศเวลำใหไ้ดอ้ย่ำงเพียงพออนัเป็นประโยชนต์่อกำรด ำเนินกิจกำรของบรษิัทฯ 

• บุคคลที่ ไม่มีประวัติอันเ ส่ือมเสีย หรือมีลักษะต้องห้ำมตำมที่ ก ำหนดโดยประกำศ
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัย ์

• พิจำรณำถึงคุณสมบัติอื่นๆ ที่เหมำะสมและสอดคล้องกับสถำนกำรณ์ กำรด ำเนินธุรกิจ      
แผนกลยทุธ ์และโครงสรำ้งของคณะกรรมกำรบรษิัท 

• ส ำหรบักรรมกำรอิสระจะตอ้งมีคุณสมบัติเขำ้ตำมเกณฑค์ุณสมบัติเฉพำะของคณะกรรมกำร
อิสระท่ีบรษิัทฯ ก ำหนดไว ้

 

(ข) การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและกรรมการอิสระ 

กรรมกำรบริษัทตอ้งเป็นบุคคลซึ่งมีคณุสมบตัิเป็นไปตำมหลกัเกณฑข์องกำรสรรหำกรรมกำรบรษิัท  ดงักล่ำว

ข้ำงต้น และบริษัทก ำหนดหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกกรรมกำรอิสระ  โดยต้องเป็นบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติเป็นไปตำม

หลักเกณฑ์กำรสรรหำกรรมกำรบริษัทและประกอบกับคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระของบริษัทซึ่งจะเข้ม กว่ำ

หลกัเกณฑท์ี่ก ำหนดโดย ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย ดงันี ้
 

คุณสมบัตขิองกรรมการอิสระ 

1.    ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 0.5 ของจ ำนวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย 
บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนีใ้หน้ับรวมกำรถือหุน้ของผูท้ี่
เก่ียวขอ้งของกรรมกำรอิสระรำยนัน้ๆ ดว้ย และวำระกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรอิสระไม่เกิน 9 
ปี  

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนรว่มบรหิำรงำน ลกูจำ้ง พนกังำน ที่ปรกึษำที่ไดเ้งินเดือนประจ ำ 
หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกัน ผู้
ถือหุ้นรำยใหญ่หรือผู้มีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะไดพ้้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำว
มำแลว้ไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ไดร้ับแต่งตัง้ ทั้งนี ้ลักษณะตอ้งหำ้มดังกล่ำวไม่รวมถึงกรณีที่
กรรมกำรอิสระเคยเป็นขำ้รำชกำร หรือที่ปรกึษำของส่วนรำชกำร ซึ่งเป็นผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ี
อ  ำนำจควบคมุของบรษิัทฯ 

3. ไม่เป็นบคุคลที่มีควำมสมัพนัธท์ำงสำยโลหิตหรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลกัษณะที่เป็น
บิดำมำรดำ คู่สมรส พี่นอ้ง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตรของกรรมกำรรำยอื่น ผูบ้ริหำร ผูถื้อหุน้
รำยใหญ่ ผูม้ีอ  ำนำจควบคมุ หรือบคุคลที่จะไดร้บักำรเสนอใหเ้ป็นกรรมกำร ผูบ้รหิำร หรือผูม้ีอ  ำนำจ
ควบคมุของบรษิัทฯ หรือบรษิัทย่อย 

4. ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำย
ใหญ่ หรือผู้มีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะที่อำจเป็นกำรขัดขวำงกำรใชว้ิจำรณญำณ
อย่ำงอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ  ำนำจควบคุมของผู้ ที่มี
ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผู้มี
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อ ำนำจควบคมุของบรษิัทฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำสองปีก่อน
วนัท่ีไดร้บัแต่งตัง้ 
ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจตำมวรรคหนึ่ง รวมถึงกำรท ำรำยกำรทำงกำรคำ้ที่กระท ำเป็นปกติเพื่อ
ประกอบกิจกำร กำรเช่ำหรือใหเ้ช่ำอสงัหำริมทรพัย ์รำยกำรเก่ียวกับสินทรพัยห์รือบริกำร หรือกำร
ให้หรือรับควำมช่วยเหลือทำงกำรเงิน ดว้ยกำรรับหรือให้กู้ยืม ค ำ้ประกัน กำรให้สินทรัพยเ์ป็ น
หลกัประกันหนีสิ้น รวมถึงพฤติกำรณอ์ื่นท ำนองเดียวกนั ซึ่งเป็นผลใหบ้ริษัทฯ หรือคู่สญัญำมีภำระ
หนีท้ี่ตอ้งช ำระต่ออีกฝ่ำยหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3.0 ของสินทรพัยท์ี่มีตวัตนสทุธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 
20 ลำ้นบำทขึน้ไป แลว้แต่จ ำนวนใดจะต ่ำกว่ำ ทั้งนี ้กำรค ำนวณภำระหนีด้ังกล่ำวใหเ้ป็นไปตำม
วิธีกำรค ำนวณมลูค่ำของรำยกำรที่เก่ียวโยงกันตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนว่ำดว้ย
หลกัเกณฑใ์นกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในกำรพิจำรณำภำระหนีด้งักล่ำว ใหน้บั
รวมภำระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่ำง 1 ปีก่อนวนัท่ีมีควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่หรือ
ผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผูถื้อหุน้ที่มีนยัผูม้ีอ  ำนำจควบคุมหรือหุน้ส่วนของส ำนัก
งำนสอบบัญชี ซึ่งมีผูส้อบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 
หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทฯ สงักัดอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่
นอ้ยกว่ำสองปีก่อนวนัท่ีไดร้บัแต่งตัง้ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้หบ้ริกำรทำงวิชำชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงกำรใหบ้ริกำรเป็นท่ีปรกึษำกฎหมำยหรือท่ี
ปรกึษำทำงกำรเงินซึ่งไดร้บัค่ำบรกิำรเกินกว่ำสองลำ้นบำทต่อปีจำกบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย 
บรษิัทรว่มผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัทฯ และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั ผูม้ีอ  ำนำจ
ควบคุมหรือหุน้ส่วนของ ผูใ้หบ้ริกำรทำงวิชำชีพนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำว
มำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำสองปีก่อนวนัท่ีไดร้บัแต่งตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมกำรที่ไดร้บักำรแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมกำรของบริษัทฯ ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 
หรือผูถื้อหุน้ซึ่งเป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขันที่มีนัยกับกิจกำรของบริษัทฯ หรือ
บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้ำงหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมกำรที่มีส่วนร่วมบริหำรงำน
ลกูจำ้งพนกังำนท่ีปรกึษำที่รบัเงินเดือนประจ ำหรือถือหุน้เกินรอ้ยละหนึ่งของจ ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออก
เสียงทัง้หมดของบริษัทอื่นซึ่งประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขนัที่มีนยักบั
กิจกำรของบรษิัทฯ หรือบรษิัทย่อย 

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท  ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระเก่ียวกับกำรด ำเนินงำนของ   
บรษิัทฯ 

 

(ค) กระบวนการสรรหาและแต่งตัง้คณะกรรมการบริษัท 

ในกำรแต่งตั้งกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำร

พิจำรณำคดัเลือกและกลั่นกรอง บุคคลที่มีคุณสมบตัิตำมหลกัเกณฑใ์นกำรสรรหำกรรมกำรของบริษัทตำมขอ้บังคับ

ของบริษัท และเป็นผู้เสนอชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติเหมำะสม เพื่อให้ได้กรรมกำรที่มีค วำมรู ้ควำมสำมำรถ รวมทั้ง

ประสบกำรณท์ี่เป็นประโยชนต์่อบริษัท โดยพิจำรณำจำกโครงสรำ้ง ขนำด และองคป์ระกอบของคณะกรรมกำร ใหม้ี
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จ ำนวนที่เหมำะสม และมีควำมหลำกหลำยเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ ซึ่งจะตอ้งไดร้ับควำมเห็นชอบจำก

คณะกรรมกำรบริษัท ก่อนจะน ำเสนอรำยชื่อกรรมกำรดังกล่ำวต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำอนุมัติ ยกเวน้กรณีที่

ต  ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระ คณะกรรมกำรสำมำรถแต่งตั้งบุคคลที่มี

คณุสมบตัิเหมำะสมเขำ้เป็นกรรมกำรแทนได ้โดยบคุคลซึ่งเขำ้เป็นกรรมกำรแทนดงักล่ำวจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรได้

เท่ำวำระท่ีเหลืออยู่ของกรรมกำรท่ีตนเขำ้มำแทน ทัง้นีว้ำระท่ีเหลืออยู่ตอ้งไม่นอ้ยกว่ำ 2 เดือน 

นอกจำกนี ้บริษัทไดเ้ปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้มีส่วนร่วมในกำรเสนอชื่อกรรมกำรที่มีคุณสมบัติเหมำะสมและ

เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ในกำรสรรหำกรรมกำรของบริษัทและตำมข้อบังคับของบริษัท  และในกำรลงคะแนนเสียง

เลือกตัง้กรรมกำร บริษัทใหผู้ถื้อหุน้ลงคะแนนเลือกตัง้กรรมกำรเป็นรำยบุคคลโดยใหผู้ถื้อหุน้ลงคะแนนเสียงทัง้หมดที่

ตนมีอยู่เลือกบคุคลที่ไดร้บักำรเสนอชื่อเป็นกรรมกำรทีละคน 

คณะกรรมกำรบรษิัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัเรื่องควำมหลำกหลำยในโครงสรำ้งของคณะกรรมกำรบริษัทจึง

ไดก้ ำหนดนโยบำยควำมหลำกหลำยของคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อเป็นแนวทำงแนวในกำรพิจำรณำองคป์ระกอบของ

คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อสรำ้งวัฒนธรรมองคก์รที่มีควำมหลำกหลำย สรำ้งสมดุลในกำรมีส่วนร่วม สนับสนุนกำร

แสดงออกทำงควำมคิดของบุคคลที่มีพืน้ฐำนที่แตกต่ำงกนั กล่ำวคือ ในกำรพิจำรณำคดัเลือกสรรหำ และเสนอแต่งตัง้

กรรมกำรนัน้คณะกรรมกำรบริษัท จะพิจำรณำถึงองคป์ระกอบและคุณสมบตัิของคณะกรรมกำรบริษัทเป็นส ำคญัโดย

ค ำนึงถึงควำมหลำกหลำยของชำติพันธุ์ ชำติเชือ้ สัญชำติ ภูมิหลัง ควำมเท่ำเทียมกันทำงเพศ อำยุ ศำสนำ ทักษะ 

วฒันธรรม ควำมรูค้วำมสำมำรถ ประสบกำรณ ์และคณุลกัษณะเฉพำะดำ้นท่ีจ ำเป็นอย่ำงเท่ำเทียมและไม่เลือกปฏิบตัิ

เพื่อส่งเสริมใหก้ำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบริษัทเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ผ่ำนกำรแลกเปล่ียนควำมรู ้ควำม

คิดเห็นประสบกำรณ์ ข้อมูลเชิงลึกอันจะน ำไปสู่กำรตัดสินใจร่วมกันอย่ำงสรำ้งสรรคแ์ละเป็นประโยชน ์และท ำให้

องคก์รบรรลผุลส ำเรจ็ตำมวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัขององคก์รไดอ้ย่ำงยั่งยืน  

คณะกรรมกำรบรษิัทพิจำรณำ คณุสมบตัิ ควำมรู ้ทกัษะและประสบกำรณท์ี่จ  ำเป็นของกรรมกำรท่ีตอ้งสรรหำ 

เพื่อใหอ้งคป์ระกอบของคณะกรรมกำรบรษิัทมีควำมสอดคลอ้งกบักลยทุธใ์นกำรด ำเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิัทฯ อีกทัง้ใช้

ฐำนขอ้มลูกรรมกำร (Director Pool) ประกอบกำรพิจำรณำสรรหำกรรมกำรใหม่ โดยบรษิัทมกีระบวนกำรสรรหำ

แต่งตัง้คณะกรรมกำรบรษิัทรำยละเอียดตำมลิงกด์ำ้นล่ำง 

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/20220822-zen-criteria-for-nomination-appointment-

directors-and-top-executives-th.pdf  
 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ท ำหนำ้ที่ในกำรสรรหำและพิจำรณำคดัเลือก คุณสมบตัิของ

คณะกรรมกำร ใหม้ีควำมหลำกหลำยในโครงสรำ้งคณะกรรมกำร (Board Diversity) รวมถึงองคป์ระกอบควำมรูค้วำม

ช ำนำญของคณะกรรมกำร (Board Skill Matrix) เพื่อใหก้ำรสรรหำเกิดควำมครบถว้น กำรก ำหนดควำมหลำกหลำยใน

โครงสรำ้งของคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงเหมำะสม เป็นปัจจัยส ำคัญที่ช่วยส่งเสริม และเพิ่มประสิทธิภำพในกำร

พิจำรณำตดัสินใจ ก ำหนดแนวนโยบำยและใหข้อ้เสนอแนะที่เป็นประโยชนต์่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยบริษัท

ก ำหนดควำมหลำกหลำยในโครงสรำ้งคณะกรรมกำรดงัต่อไปนี ้ 
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ปัจจยัควำมหลำกหลำย เป้ำหมำย ปี 2568 

1. จ ำนวนกรรมกำรอิสระ อย่ำงนอ้ย 4 ท่ำน 5 ท่ำน 

2. จ ำนวนกรรมกำรที่มีประสบกำรณใ์นธุรกิจหรืออตุสำหกรรมหลกัที่บรษิัทด ำเนินกิจกำรอยู่ อย่ำงนอ้ย 1 ท่ำน 5 ท่ำน 

3. จ ำนวนกรรมกำรผูห้ญิง อย่ำงนอ้ย 2 ท่ำน 2 ท่ำน 

4. จ ำนวนกรรมกำรท่ีมีควำมรูแ้ละประสบกำรณท์ี่เป็นประโยชนต์อ่กลยทุธข์องบรษิัท และกำรด ำเนินธุรกิจ มีกรรมกำรท่ีมีประสบกำรณท์ี่

จ  ำเป็นดำ้นละ 1 ท่ำน 

ครบถว้น 

(อำ้งอิงตำมตำรำง) 
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(1.2) การสรรหาและการแต่งตั้งประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

คณะกรรมกำรบริษัทไดพ้ิจำรณำและมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  พิจำรณำ
หลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรสรรหำบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมเพื่อด ำรงต ำแหน่งผูบ้รหิำรระดบัสงูสดุ โดยในกำรสรรหำใหพ้ิจำรณำ
กลั่นกรองสรรหำบุคคลที่มีคุณสมบตัิครบถว้น เหมำะสม มีควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และประสบกำรณท์ี่เป็นประโยชนต์่อ
กำรด ำเนินงำนของบริษัท เขำ้ใจในธุรกิจของบริษัทเป็นอย่ำงดี และสำมำรถบริหำรงำนใหบ้รรลวุตัถุประสงค์ ตำมเป้ำหมำยที่
คณะกรรมกำรบรษิัทก ำหนดไวไ้ด ้หลงัจำกคดัเลือกผูท้ี่เหมำะสมแลว้ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะเสนอชื่อ
บคุคลดงักล่ำว ต่อที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทฯ เพื่อพิจำรณำแต่งตัง้ต่อไป 

 
คุณสมบัติประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
1. ตอ้งเป็นบุคคลที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ มีทักษะ และประสบกำรณใ์นกำรบริหำรจัดกำรบริษัท และ

ประสบกำรณใ์นกำรด ำเนินธุรกิจที่สอดคลอ้งกับธุรกิจของบริษัทฯ มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะดำ้นที่เป็น
ประโยชนต์่อธุรกิจของบริษัทฯ และสอดคลอ้งกับกลยุทธใ์นกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยไม่มีกำรกีด
กนัทำงเพศ อำย ุเชือ้ชำติ ศำสนำ 

2. มีภำวะควำมเป็นผูน้  ำ มีวิสัยทัศนก์วำ้งไกล มีคุณธรรม และจริยธรรม ตลอดจนทัศนคติที่ดีต่อองคก์ร 
สำมำรถอทุิศเวลำไดอ้ย่ำงเพียงพออนัเป็นประโยชนต์่อกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ 

3. มีประวตัิกำรท ำงำนที่โปร่งใส ไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มตำมที่ก ำหนดโดยประกำศจำกคณะกรรมกำรก ำกบั

หลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัย ์รวมทัง้ไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มตำมกฎหมำย 

 

(1.3) การจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่งผู้บริหารสูงสุดขององคก์ร 

คณะกรรมกำรบริษัทก ำกับดูแลใหม้ีกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งและแผนกำรพัฒนำผู้บริหำรระดับสูง  

โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งต ำแหน่งประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร เพื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงต่อเนื่องและเสรมิสรำ้งบคุลำกร

ใหม้ีควำมพรอ้มสืบทอดงำนในต ำแหน่งที่ส  ำคญั โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินกำรดงันี ้

1. คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร รว่มกนัวำงแผนกำรสืบทอด

ต ำแหน่งงำนส ำหรับผู้บริหำรระดับสูงในต ำแหน่งส ำคัญขององคก์ร โดยมีกำรก ำหนดทักษะ ควำมรู้

ควำมสำมำรถและศกัยภำพของบคุคลที่จะเป็นผูสื้บทอดต ำแหน่งงำน 

2. ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรก ำกบัดแูลกำรอบรมและพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถของผูสื้บทอดต ำแหน่งงำน

ดว้ยวิธีกำรต่ำงๆ เช่น กำรฝึกอบรม กำรมอบหมำยงำนพิเศษ กำรหมนุเวียนงำน เพื่อเสริมสรำ้งทกัษะที่

จ ำเป็นและเตรียมควำมพรอ้มใหแ้ก่ผูบ้รหิำรส ำหรบักำรสืบทอดต ำแหน่งงำน 

3. ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรมีหนำ้ที่รำยงำนแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งผูบ้ริหำรระดบัสงูและรำยงำนผลกำร

พัฒนำต่อคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนพิจำรณำอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือเมื่อมีกำร

เปล่ียนแปลงที่ส  ำคญั  

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเก่ียวกับแผนกำรสืบทอด

ต ำแหน่งผูบ้ริหำรระดบัสงูใหค้ณะกรรมกำรบริษัทรบัทรำบอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือเมื่อมีกำรเปล่ียนแปลงที่ส  ำคญั โดย

ในปี 2567 บรษิัทไดม้ีกำรท ำงำนรว่มกบับรษิัทท่ีปรกึษำเพื่อจดัท ำกำรประเมินควำมรูค้วำมสำมำรถ รวมถึงประเมินทกัษะ
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ควำมเป็นผูน้  ำของผูบ้ริหำรระดบัสงูกลุ่มเป้ำหมำย ซึ่งผลกำรประเมินในดำ้นต่ำงๆ ไดม้ีกำรรำยงำนให้คณะกรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทนทรำบ นอกจำกนีบ้ริษัทยงัไดน้ ำผลกำรประเมินมำพิจำรณำจดัท ำแผนพฒันำรำยบุคคลใหก้บั

ผูบ้รหิำร เพื่อมุ่งพฒันำใหผู้บ้รหิำรระดบัสงูไดเ้ติบโตและกำ้วหนำ้ไปพรอ้มกบัองคก์รและเป็นก ำลงัส ำคญัในกำรพฒันำให้

องคก์รเติบโตไปอย่ำงยั่งยืนต่อไป 
 

 (1.4) รายละเอียดคณะกรรมการต่างๆของบริษัท 

(1)      คณะกรรมการบริษัท 

องคป์ระกอบและคณุสมบตัิของกรรมกำรของบรษิัทฯ นัน้ถูกก ำหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมกำรบริษัท ซึ่ง

สำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้

องคป์ระกอบ 

คณะกรรมกำรบรษิัทประกอบดว้ยกรรมกำรตำมที่ไดร้บักำรเลือกตัง้จำกที่ประชมุผูถื้อหุน้ โดยจะตอ้งมีจ ำนวน

ไม่นอ้ยกว่ำ 5 คน และกรรมกำรไม่นอ้ยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมดตอ้งมีถิ่นฐำนอยู่ในรำชอำณำจักร  นอกจำกนี ้

กรรมกำรจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 3 คน หรือ หนึ่งในสำมของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด (แลว้แต่จ ำนวนใดจะสูงกว่ำ) จะตอ้งเป็น

กรรมกำรอิสระ และใหค้ณะกรรมกำรเลือกตัง้กรรมกำรคนหนึ่งเป็นประธำนคณะกรรมกำรบริษัท และอำจเลือกตัง้รองประธำน

คณะกรรมกำรบรษิัทและต ำแหน่งอื่นตำมที่เห็นสมควร 

 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่งและกำรเลือกตัง้กรรมกำร 

กรรมกำรจ ำนวนหนึ่งในสำมของกรรมกำรบริษัทฯ ทัง้หมดจะตอ้งพน้จำกต ำแหน่งในทุกครัง้ของกำรประชุม

สำมญัผูถื้อหุน้ประจ ำปี โดยใหก้รรมกำรซึ่งอยู่ในต ำแหน่งนำนที่สดุเป็นผูพ้น้จำกต ำแหน่ง ในกรณีที่กรรมกำรท่ีจะพน้จำกต ำแหน่ง

ดงักล่ำวไม่อำจแบ่งไดพ้อดีหนึ่งในสำม ก็ใหใ้ชจ้ ำนวนที่ ใกลท้ี่สดุกับหนึ่งในสำม อย่ำงไรก็ตำม กรรมกำรซึ่งพน้จำกต ำแหน่งอำจ

ไดร้บักำรเลือกตัง้ใหด้  ำรงต ำแหน่งใหม่ได ้

กรณีที่ต  ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระ คณะกรรมกำรบริษัทจะเป็นผู้

คดัเลือกบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมและเป็นไปตำมระเบียบและกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง เป็นกรรมกำรแทนต ำแหน่งกรรมกำรท่ีว่ำง

ลง และในกรณีที่ต  ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงจนเหลือนอ้ยกว่ำจ ำนวนที่จะเป็นองคป์ระชมุ ใหก้รรมกำรที่เหลืออยู่กระท ำกำรในนำม

ของคณะกรรมกำรไดเ้ฉพำะกำรจดัใหม้ีกำรประชมุผูถื้อหุน้เพื่อเลือกตัง้กรรมกำรแทนต ำแหน่งที่ว่ำงทัง้หมดเท่ำนัน้ 

  
(2) คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล  

องคป์ระกอบและคณุสมบตัิของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลของบริษัทฯ นัน้ถูกก ำหนดไวใ้นกฎ

บตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ซึ่งสำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้

องคป์ระกอบ 

1) คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลตอ้งประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มี

ลักษณะต้องห้ำมเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำด

หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย อย่ำงนอ้ย 3 คน แต่ไม่เกิน 5 คน 
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2) กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลอย่ำงนอ้ย 1 คน ตอ้งเป็นผูม้ีควำมรูแ้ละประสบกำรณด์ำ้นกำรบญัชี

หรือกำรเงิน อย่ำงเพียงพอท่ีจะสำมำรถท ำหนำ้ที่สอบทำนควำมน่ำเชื่อถือของงบกำรเงินได ้และมีควำมรู ้

ต่อเนื่องเก่ียวกบัเหตทุี่มีต่อกำรเปล่ียนแปลงของกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 

3) ใหผู้บ้รหิำรสงูสดุของสำยงำนตรวจสอบภำยใน หรือผูท้ี่ไดร้บัควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ  
        และธรรมำภิบำลเป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

 
วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
1) กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งและพน้จำกต ำแหน่งเป็นไป ตำมวำระกำร

ด ำรงต ำแหน่ง และกำรพน้ต ำแหน่งของกรรมกำรบรษิัท  ตำมที่ก ำหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิัท ใหด้  ำรง

ต ำแหน่งไดไ้มเ่กิน 9 ปี  

2) กรรมกำรตรวจสอบ และธรรมำภิบำลที่พ้นจำกต ำแหน่งตำมวำระ อำจไดร้บักำรแต่งตัง้ใหม่ไดต้ำมที่

คณะกรรมกำรบรษิัทหรือท่ีประชมุผูถื้อหุน้เห็นว่ำเหมำะสม 

3) ใหก้รรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลที่พน้ต ำแหน่งตำมวำระอยู่รกัษำกำรในต ำแหน่งเพื่อปฏิบตัิหนำ้ที่

ต่อไปจนกว่ำจะมีกำรแต่งตั้งกรรมกำรมำแทนต ำแหน่ง เว้นแต่ กรณีที่ครบวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง

กรรมกำรบรษิัทฯ แลว้ แต่ไม่ไดร้บัเลือกใหก้ลบัเขำ้มำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทฯ อีก 

4) กรณีต ำแหน่งกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลว่ำงลงให้คณะกรรมกำรบริษัทเลือกกรรมกำรที่มี

คณุสมบตัิ และไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มเป็นไปตำมหลกัเกณฑข์องส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์

และตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เขำ้เป็นกรรมกำรตรวจสอบและธรร

มำภิบำลแทน โดยกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลที่เขำ้ด ำรงต ำแหน่งแทนนัน้จะอยู่ในต ำแหน่งได้

เพียงเท่ำวำระท่ียงัเหลืออยู่ของกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลซึ่งตนแทน 
 

        (3)  คณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

องคป์ระกอบและคณุสมบตัิของคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนของบรษิัทฯ นัน้ถกูก ำหนด

ไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ซึ่งสำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้ 

องคป์ระกอบ 

1) คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ประกอบดว้ยกรรมกำรและผูบ้รหิำรบรษิัท จ ำนวนไม่

นอ้ยกว่ำ 3 คน โดยตอ้งไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบรษิัท  

2) คณะกรรมกำรบริษัทแต่งตั้งกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่ งยืนคนหนึ่งเป็นประธำน

คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

3) ใหค้ณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนเป็นผูแ้ต่งตัง้เลขำนุกำรคณะกรรมกำรกำรตลำด

และกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 
 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 

1) กรณีกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนที่เป็นกรรมกำรบริษัท ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง

เป็นไปตำมวำระกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทเวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น  
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2) กรณีกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนท่ีเป็นผูบ้ริหำรของบริษัท ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง

เท่ำที่ด  ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำรของบรษิัท  เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 

3) กรณีต ำแหน่งกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนว่ำงลงใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทเลือกกรรมกำร

ที่มีคณุสมบตัิ และไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มเขำ้เป็นกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนแทน  

4) ใหก้รรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนที่พน้ต ำแหน่งตำมวำระอยู่รกัษำกำรในต ำแหน่งเพื่อ

ปฏิบัติหนำ้ที่ต่อไปจนกว่ำจะมีกำรแต่งตัง้กรรมกำรมำแทนต ำแหน่ง เวน้แต่กรณีที่ครบวำระกำรด ำรง

ต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทแลว้ แต่ไม่ไดร้บัเลือกใหก้ลบัเขำ้มำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทอีก  
 

        (4) คณะกรรมการบริหาร 
 องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรบริหำรของบริษัทฯ นั้นถูกก ำหนดไว้ในกฎบัตรของคณะ
กรรมกำรบรหิำร ซึ่งสำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้

องคป์ระกอบ 
1) คณะกรรมกำรบริหำรไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบรษิัท โดยมีจ ำนวนตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัท

เห็นสมควร ซึ่งจะประกอบดว้ยกรรมกำรบริษัทฯ จ ำนวนหนึ่ง และอำจประกอบดว้ยบุคคลอื่นใดคนหนึ่ง
หรือหลำยคน ซึ่งด ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้ริหำรของบริษัทฯ หรือเป็นบุคคลภำยนอกอื่นอีกจ ำนวนหนึ่ งก็ได ้
และในจ ำนวนนีใ้หค้ณะกรรมกำรบริษัทแต่งตัง้กรรมกำรบริหำรที่เป็นกรรมกำรของบริษัทฯ คนหนึ่งเป็น
ประธำนกรรมกำรบรหิำร 

2) ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรเป็นกรรมกำรบรหิำรโดยต ำแหน่ง 
3) กรรมกำรบริหำรจะตอ้งมีควำมรูค้วำมสำมำรถและประสบกำรณท์ี่เหมำะสม ตลอดจนมีควำมเขำ้ใจถึง

คุณสมบัติ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของตน และตอ้งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะตอ้งหำ้มตำมที่
ก ำหนดไวใ้นกฎหมำยว่ำดว้ยบรษิัทมหำชนจ ำกดั รวมทัง้ตอ้งไม่มีลกัษณะขำดควำมน่ำไวว้ำงใจที่ก ำหนด
ไว้ในประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลำด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มตำมกฎหมำย 

4) คณะกรรมกำรบรหิำรเป็นผูแ้ต่งตัง้เลขำนกุำรกรรมกำรบรหิำร 
 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
1) กรณีกรรมกำรบริหำรที่เป็นกรรมกำรบริษัทฯ ให้มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งตำมวำระที่ด  ำรงต ำแหน่ง

กรรมกำรบรษิัทฯ เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 
2) กรณีกรรมกำรบริหำรที่เป็นผู้บริหำรของบริษัทฯ ให้มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเท่ำที่ด  ำรงต ำแหน่งเป็น

ผูบ้รหิำรของบรษิัทฯ เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 
3) กรณีกรรมกำรบรหิำรที่เป็นบคุคลภำยนอกอื่นซึ่งมิไดด้  ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรหรือผูบ้ริหำรของบริษัทฯ 

ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติ 
ทัง้นี ้ในกรณีที่สมำชิกของคณะกรรมกำรบริหำรลำออกก่อนครบวำระกำรด ำรงต ำแหน่งสมำชิกของคณะ

กรรมกำรบริหำรรำยดังกล่ำว ตอ้งแจง้ใหป้ระธำนคณะกรรมกำรบริหำรทรำบ โดยคณะกรรมกำรบริษัทจะตอ้ง
พิจำรณำแต่งตัง้สมำชิกของคณะกรรมกำรบรหิำรใหม่ทดแทนสมำชิกของคณะกรรมกำรบรหิำรที่ลำออกไป  
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        (5) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
องคป์ระกอบและคณุสมบตัิของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนของบรษิัทฯ นัน้ถกูก ำหนดไวใ้น

กฎบตัรของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ซึ่งสำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้
องคป์ระกอบ 
1) คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบริษัท มีจ ำนวนอย่ำง

น้อย 3 คน โดยมีประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็นกรรมกำรอิสระ และให้
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนส่วนใหญ่เป็นกรรมกำรอิสระและเป็นกรรมกำรที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิำร 

2) คณะกรรมกำรบริษัทแต่งตัง้กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนคนหนึ่งเป็นประธำนคณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน โดยประธำนคณะกรรมกำรบริษัทฯ จะตอ้งไม่ใช่ประธำนคณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนหรือสมำชิกของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

3) ให้คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็นผู้แต่งตั้งเลขำนุกำรคณะกรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทน 

 
วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 

1. กรณีกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนที่เป็นกรรมกำรบริษัทฯ ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเป็นไป
ตำมวำระกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทฯ เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 

2. กรณีกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนที่เป็นผูบ้รหิำรของบรษิัทฯ ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเทำ่ที่
ด  ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำรของบรษิัทฯ  เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 

3. กรณีต ำแหน่งกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนว่ำงลงใหค้ณะกรรมกำรบริษัทเลือกกรรมกำรที่มี
คณุสมบตัิ และไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มเขำ้เป็นกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนแทน  

 
        (6) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

องคป์ระกอบและคุณสมบตัิของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัทฯ นัน้ถูกก ำหนดไวใ้นกฎบตัรของ

คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง ซึ่งสำมำรถสรุปสำระส ำคญัไดด้งันี ้

องคป์ระกอบ 

1) คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงประกอบดว้ยกรรมกำรและผูบ้ริหำรบริษัทฯ จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 3 คน 

โดยตอ้งไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบรษิัท  

2) คณะกรรมกำรบริษัทแต่งตัง้กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงคนหนึ่งเป็นประธำนคณะกรรมกำรบริหำรควำม

เส่ียง 

3) ใหค้ณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงเป็นผูแ้ต่งตัง้เลขำนกุำรคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 

1) กรณีกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงที่เป็นกรรมกำรบริษัทฯ ใหม้ีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเป็นไปตำมวำระกำร 

ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรษิัทฯ เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 
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2) กรณีกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงที่เป็นผู้บริหำรของบริษัทฯ ให้มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเท่ำที่ด  ำรง

ต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำรของบรษิัทฯ เวน้แต่คณะกรรมกำรบรษิัทจะมีมติเป็นอย่ำงอื่น 

3) กรณีต ำแหน่งกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงว่ำงลงใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทเลือกกรรมกำรท่ีมีคณุสมบตัิ และ

ไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มเขำ้เป็นกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงแทน 

 
 (7) ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

คณะกรรมกำรบริษัทเป็นผูพ้ิจำรณำแต่งตัง้ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรตำมที่คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทนไดพ้ิจำรณำสรรหำตำมที่ไดก้ ำหนดไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมกำรบรษิัท โดยประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรมีหนำ้ที่

และควำมรบัผิดชอบเก่ียวกบักำรบรหิำรจดักำรกิจกำรงำนต่ำงๆ ของบรษิัทฯ  
 
(7.1) ขอบเขต อ านาจ หน้าที ่ความรับผิดชอบของประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร  

ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 8/2565 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกำยน 2565 ไดม้ีมติอนุมัติขอบเขต อ ำนำจ 

หนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบของประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรไวด้งันี ้

1) ก ำหนดนโยบำย กลยุทธ์ แผนธุรกิจและโครงสรำ้งกำรบริหำรงำนของบริษัท รวมทั้งรบัผิดชอบในกำร

จดัท ำแผนกกลยทุธแ์ละแผนงบประมำณประจ ำปี เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรหิำร และคณะกรรมกำร

บรษิัท 

2) ดูแล บริหำร ด ำเนินงำน และปฏิบัติงำนประจ ำตำมปกติธุรกิจเพื่อประโยชนข์องบริษัท ใหเ้ป็นไปตำม

วตัถปุระสงคแ์ละขอ้บงัคบัของบรษิัท ตลอดจนระเบียบ นโยบำย แผนงำนและงบประมำณที่ก ำหนดโดยที่

ประชมุคณะกรรมกำรบรหิำร และ/หรือ ที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท และ/หรือ ที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

3) มีอ ำนำจออกค ำสั่ง ระเบียบ ประกำศ บนัทึกเพื่อใหก้ำรปฏิบตัิงำนเป็นไปตำมนโยบำยและผลประโยชน์

ของบรษิัทและเพื่อรกัษำระเบียบวินยักำรท ำงำนภำยในองคก์ร 

4) พิจำรณำอนุมตัิกำรจ่ำยค่ำใชจ้่ำยกำรด ำเนินงำนในกำรด ำเนินงำนตำมธุรกิจปกติของบริษัท โดยวงเงิน

แต่ละรำยกำรเป็นไปตำมที่ก ำหนดไว้ในตำรำงอ ำนำจอนุมัติที่ ผ่ำนกำรอนุมัติมอบหมำยจำก

คณะกรรมกำรบรษิัทแลว้ 

5) มีอ ำนำจแต่งตัง้คณะท ำงำนชดุต่ำง ๆ เพื่อผลประโยชนแ์ละประสิทธิภำพกำรจดักำรที่ดีและโปร่งใส และ

มีอ ำนำจในกำรมอบอ ำนำจใหบุ้คคลอื่นใดหนึ่งคนหรือหลำยคนปฏิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด โดยอยู่

ภำยใตก้ำรควบคุมของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร หรืออำจมอบอ ำนำจเพื่อใหบุ้คคลดังกล่ำวมี อ ำนำจ

ตำมที่ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรเห็นสมควร และภำยในระยะเวลำที่เห็นสมควร ซึ่งประธำนเจำ้หน้ำที่

บริหำรอำจยกเลิกเพิกถอนเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขบุคคลที่ไดร้บัมอบอ ำนำจหรือกำรมอบอ ำนำจนัน้ ๆ ได้

ตำมที่เห็นสมควร 

6) อนุมัติกำรแต่งตัง้ที่ปรึกษำดำ้นต่ำง ๆ ที่จ  ำเป็นต่อกำรด ำเนินงำนของกิจกำร และเพื่อใหส้อดคลอ้งกับ

ข้อก ำหนดของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลำด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย   
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7) ติดตำม ตรวจสอบ และควบคมุผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท และบริษัทย่อย เพื่อใหม้ีผลประกอบกำรท่ีดี

ตำมเป้ำหมำย และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัททุกไตรมำส รวมถึงหำโอกำสปรบัปรุงและพัฒนำ

ใหผ้ลประกอบกำรท่ีดีขึน้ 

8) ประสำนงำนกับคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง เพื่อให้

กำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจ รวมทัง้กำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัท เป็นไปตำมวตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคบั

ของบรษิัท ตลอดจนมติคณะกรรมกำรบรษิัท และ/ หรือมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

9) ด ำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัทมอบหมำยเป็นครำวๆ ไป 
 

ทัง้นี ้กำรมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่  และควำมรบัผิดชอบของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรนัน้ จะไม่มีลกัษณะเป็น

กำรมอบอ ำนำจ หรือมอบอ ำนำจช่วงที่ท  ำใหผู้ร้บัมอบอ ำนำจจำกประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรสำมำรถอนุมตัิรำยกำรท่ีตน

หรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแยง้ (ตำมนิยำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน และ/หรือ หน่วยงำนที่เก่ีย วขอ้ง

ก ำหนด) มีส่วนไดเ้สีย หรืออำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทที่

เก่ียวขอ้ง ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรไม่มีอ ำนำจอนมุตัิกำรด ำเนินกำรในเรื่องดงักล่ำว โดยเรื่องดงักล่ำวจะตอ้งเสนอต่อที่

ประชมุคณะกรรมกำร และ/หรือ ที่ประชมุผูถื้อหุน้ (แลว้แต่กรณี) เพื่ออนมุตัิต่อไป ยกเวน้เป็นกำรอนมุตัิรำยกำรท่ีเป็นไป

ตำมธุรกิจปกติและเงื่อนไขกำรคำ้ปกติซึ่งเป็นไปตำมประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน และ/หรือ ส ำนักงำน

คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  และ/หรือ 

หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด 
 

(7.2) หลักเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องประธานเจา้หน้าทีบ่ริหาร 

กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน ของประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร จะประเมินจำกผลงำนตำม Corporate KPI ของ

บรษิัทในปีนัน้ๆ และพิจำรณำตำมแบบประเมินตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึง่จะประเมินโดยคณะกรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทน แลว้น ำเสนอคณะกรรมกำรบรษิัทอนมุตัิ 

 

(2) การพัฒนา 

(2.1)   นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

บรษิัทมุ่งมั่นพฒันำบคุลำกรทกุระดบัอย่ำงต่อเนื่อง ผ่ำนกำรฝึกอบรม กำรเสรมิสรำ้งทกัษะ และกำรเรียนรูท้ี่
ครอบคลมุตัง้แต่ระดบักรรมกำร ผูบ้รหิำร ไปจนถึงพนกังำน เพื่อยกระดบัศกัยภำพบคุลำกรและสรำ้งควำมกำ้วหนำ้ในสำยอำชีพ 
อนัเป็นรำกฐำนส ำคญัในกำรขบัเคลื่อนธุรกิจใหเ้ติบโตอยำ่งมั่นคงและยั่งยืน 

(2.2) การพัฒนาบุคลากร 

บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำควำมรูค้วำมสำมำรถของพนักงำน  โดยไดใ้หโ้อกำสอย่ำงทั่วถึงและ

ต่อเนื่องในกำรพฒันำควำมสำมำรถของพนกังำนใหส้ำมำรถปฏิบตัิงำนเพื่อน ำพำธุรกิจใหไ้ปถึงเป้ำหมำยไดอ้ย่ำงยั่งยืน พนกังำน

ทุกคนไดร้บัสิทธิอย่ำงเท่ำเทียมกนัในกำรเขำ้รบักำรอบรมภำยใตก้ำรอนุมตัิของผูบ้งัคบับญัชำภำยในกรอบของงบประมำณดำ้น

กำรฝึกอบรมและพัฒนำประจ ำปีของหน่วยงำน ซึ่งพนักงำนสำมำรถขอเขำ้รบักำรฝึกอบรมและพัฒนำตำมควำมจ ำเป็น  โดย
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น ำเสนอขอควำมเห็นชอบและอนุมตัิจำกผูบ้ังคบับัญชำ  และผูบ้ังคับบญัชำมีหนำ้ที่ในกำรสอนงำน และใหข้อ้เสนอแนะในกำร

ปรบัปรุงผลกำรปฏิบตัิงำนของผูใ้ตบ้งัคบับญัชำเพื่อสรำ้งโอกำสในกำรเติบโตในสำยอำชีพกำรท ำงำน 

และมุ่งเนน้กำรเสริมสรำ้งวฒันธรรมกำรเรียนรู ้โดยจัดใหม้ีส่ือกำรสอนออนไลน ์ที่พนักงำนสำมำรถเขำ้ไปมี

ส่วนร่วมในกำรสรำ้งหลกัสตูรและแบ่งปันองคค์วำมรูข้องหน่วยงำนตนเองใหก้บัหน่วยงำนอื่นๆ  ได ้เป็นกำรสรำ้งควำมรบัผิดชอบ

ในกำรเพิ่มพนูควำมสำมำรถและประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของตนเองและเพื่อนรว่มงำนอย่ำงต่อเนื่อง  รำยละเอียดปรำกฎอยู่ใน

ส่วนที่ 1.3  หวัขอ้ 3.5 รำยงำนควำมยั่งยืน หวัขอ้ย่อย 8.4.2 กระบวนกำรพฒันำและส่งเสริมวฒันธรรมดำ้นนวตักรรมขององคก์ร 

หนำ้ 64 
 

(ก)   การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร การพัฒนา และการอบรมของกรรมการ 

 บริษัทฯ ส่งเสริมใหม้ีกำรฝึกอบรม แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งในกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีของบริษัท เช่น กรรมกำรบริษัท กรรมกำร

ชดุย่อย ผูบ้รหิำร และ เลขำนกุำรบรษิัท โดยจะเป็นกำรอบรมภำยในองคก์ร และไปอบรมกบัองคก์รภำยนอก เพื่อเป็นกำรเพิ่มเติม

ควำมรู ้กฎระเบียบต่ำงๆ ที่มีกำรเปล่ียนแปลง เพื่อน ำไปใชใ้นกำรปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

ในกรณีที่มีกำรเปล่ียนแปลงกรรมกำร มีกรรมกำรเขำ้ใหม่ และมีผูบ้ริหำรเขำ้ใหม่ ฝ่ำยจัดกำรจะจัดใหม้ีเอกสำรและ

ขอ้มูลที่เป็นประโยชนต์่อกำรปฏิบัติหนำ้ที่ของกรรมกำรและผู้บริหำร รวมถึงจัดใหม้ีกำรปฐมนิเทศแนะน ำลักษณะธุรกิจ  และ

แนวทำงกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทใหแ้ก่ กรรมกำร และ ผูบ้รหิำร ท่ำนใหม่ดว้ย 

  ปัจจบุนักรรมกำรของบรษิัททัง้ 10 ท่ำน (รอ้ยละ 100 ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้คณะ) ผ่ำนกำรฝึกอบรมในหลกัสตูรที่จดั

ขึน้ส ำหรบักรรมกำร ไดแ้ก่ Director Certification Program (DCP) หรือ Director Accreditation Program (DAP) ของ IOD  

ในปี 2568 กรรมกำรทัง้ 10 ท่ำน เขำ้ร่วมอบรม และกิจกรรมสมัมนำ ที่เป็นกำรเพิ่มพูนควำมรูใ้นกำรปฏิบตัิหนำ้ที่  โดยมี

รำยละเอียดตำมดำ้นล่ำง 
 

(ข) หลักสูตรทีก่รรมการบริษัทฯ เข้ารับการอบรมในปี 2568 
ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หลักสูตรทีอ่บรมปี 2568 

1.  นำยไพฑรูย ์ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / 
กรรมกำรอิสระ 

- Stronger Together Through the World   
       of Contradiction 
- Chairman Forum 2025: Building 

Future-Ready Organizations Through 
Chairman 

- จดักำรกบัควำมเส่ียงอย่ำงไร ในยคุที่ไม่มี
อะไรแน่นอน 

2.  นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / 
ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร /
ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร / 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน /  
กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

- หลกัสตูร Risk Management ในหวัขอ้ 
“กำรก ำกบัดแูลและกำรบรหิำรควำม เส่ียง
ของกำรใช ้AI  

-  หลกัสตูร Boardroom Excellence: A Key   
-  to Corporate Success 
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ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หลักสูตรทีอ่บรมปี 2568 

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

3.  นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ กรรมกำรอิสระ / ประธำน
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรร
มำภิบำล / ประธำนคณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

4.  ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร กรรมกำรอิสระ / ประธำน
คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำร
พฒันำอยำ่งยั่งยืน / กรรมกำรสรร
หำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

5.  นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรอิสระ / กรรมกำร
ตรวจสอบและธรรมำภิบำล / 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

- Future-Ready Boards: Board 
Nomination and Compensation 
Strategies 

 
6.  นำยชวลิต จินดำวณิค กรรมกำรอิสระ / ประธำน

คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / 
กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิ
บำล 

- Board’s Roles in Purpose-driven 
Transition (PDT) 4/2025 

- Emerging Issue Director’s Briefing 
13/2025 ในหวัขอ้ “Fiduciary Duty in 
Action: How Independent Directors 
Navigate Family Ownership Conflicts 
in the Boardroom” 

7.  นำยบญุยง  ตนัสกลุ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำรควำม
เส่ียง 

- Director’s Briefing 1/2025: Future 
Economy 2025-Powered by 
Technology 

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

- Cyber Resilience Strategic Directions 
for 2025:AI Fluency & Innovation 
Readiness 

- Capital Market Cyber Service by TCM-
CERT 

- Thailand 2026 #ปรบั-เปล่ียน-ไปต่อ” 
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ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หลักสูตรทีอ่บรมปี 2568 

8.  นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 
กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำ
อย่ำงยั่งยืน / รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่ บรหิำรกลุ่มธุรกจิ
รำ้นอำหำร  

- หลกัสตูร Boardroom Excellence: A Key 
to Corporate Success 

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

9.  นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 
กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง /  
รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่
ทรพัยำกรบคุคล /  (รกัษำกำร) 
รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่
ปฏิบตัิกำร  

- หลกัสตูร Risk Management ในหวัขอ้ 
“กำรก ำกบัดแูลและกำรบรหิำรควำมเส่ียง
ของกำรใช ้AI  

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

- Board’s Roles in Purpose-driven 
Transition (PDT) 4/2025 

- Business Integrity in Action: ธุรกิจ
โปรง่ใส สรำ้งได ้ดว้ยวฒันธรรมกำรแจง้
เบำะแส 

- AI Mastery for Leaders Strategic 
Insights for CEOs and Executives 

- Winning the Talent War in Southeast 
Asia: Retention, Reskilling & Regional 
Readiness 
 

10.  นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 
กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  

- หลกัสตูร Risk Management ในหวัขอ้ 
“กำรก ำกบัดแูลและกำรบรหิำรควำม เส่ียง
ของกำรใช ้AI  

- ESG Risks Mitigation Director’s 
Briefing 4/2025 

- Board’s Roles in Purpose-driven 
Transition (PDT) 4/2025 

 

 

(3) การประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

     คณะกรรมกำรบริษัท ก ำหนดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและทบทวนผลกำรปฏิบัติงำนงำนของ

คณะกรรมกำรบริษัท  และคณะกรรมกำรชุดย่อยทุกคณะเป็นประจ ำทุกปี เพื่อพิจำรณำผลงำนและปัญหำ เพื่อกำรปรบัปรุงแกไ้ข

ต่อไป  
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(3.1) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายคณะ 

หลักเกณฑ ์

  บริษัทจดัท ำแบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรบริษัทรำยคณะ ตำมแนวปฏิบตัิที่ดีส ำหรบัคณะกรรมกำร 
เก่ียวกบักำรประเมินผลกำรปฏิบตัิหนำ้ที่และพฒันำกรรมกำร ของสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) มำปรบัใชใ้หเ้หมำะสมกบั
บริษัท แบ่งกำรประเมินเป็น 6 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่ (1) โครงสรำ้งและคุณสมบตัิของคณะกรรมกำร (2) บทบำท หนำ้ที่ และควำม
รบัผิดชอบของคณะกรรมกำร (3) กำรประชุมคณะกรรมกำร (4) กำรท ำหนำ้ที่ของกรรมกำร (5) ควำมสมัพนัธก์ับฝ่ำยจดักำร      
(6) กำรพฒันำตนเองของกรรมกำรและกำรพฒันำผูบ้ริหำร โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 คณะกรรมกำร
ประเมินระดบัคะแนน ส่วนท่ี 2 คณะกรรมกำรใหค้วำมเห็น หรือขอ้เสนอแนะ  

กระบวนการในการประเมิน  

กรรมกำรบริษัท ด ำเนินกำรประเมินตนเองเป็นรำยคณะ อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้  เลขำนุกำรบริษัทจะจัดส่งแบบ

ประเมินใหก้รรมกำรบริษัททกุท่ำนประเมินตนเองในทุกสิน้ปี และเป็นผูร้วบรวมและรำยงำนสรุปผลต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร

บรษิัทเพื่อพิจำรณำรบัทรำบและหำรือกนัเป็นประจ ำทกุปี 
 

(3.2) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล 

   หลักเกณฑ ์

บริษัทจดัท ำไดจ้ดัใหม้ีกำรแบบประเมินตนเองผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมบริษัทรำยบุคคล โดยแบ่งกำร

ประเมินเป็น 5 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่ (1) โครงสรำ้งและคุณสมบตัิของคณะกรรมกำร (2) ควำมพรอ้มในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ (3) กำรมี

ส่วนร่วมในกำรประชุมของคณะกรรมกำร (4) บทบำท หนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำร  (5) ควำมสมัพนัธก์ับ

คณะกรรมกำรและฝ่ำยจดักำร 
 

กระบวนการในการประเมิน  

      กรรมกำรบรษิัท ด ำเนินกำรประเมินตนเองเป็นรำยบคุคล อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้  เลขำนกุำรบรษิัทจะจดัส่งแบบ

ประเมินใหก้รรมกำรบริษัททุกท่ำนประเมินตนเองในทุกสิน้ปี และเป็นผูร้วบรวมและรำยงำนสรุปผลต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร

บรษิัทเพื่อพิจำรณำรบัทรำบและหำรือกนัเป็นประจ ำทกุปี 
 

(3.3) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด 

      คณะกรรมกำรชุดย่อย ซึ่งประกอบดว้ย (1) คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล (2) คณะกรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทน (3) คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง (4) คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน  (5) 

คณะกรรมกำรบรหิำร 
 

     กระบวนการในการประเมิน  

      คณะกรรมกำรชุดย่อยทุกชุด ด ำเนินกำรประเมินตนเองทั้งรำยคณะและรำยบุคคลอย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้ 
เลขำนกุำรคณะกรรมกำรชดุย่อยจะจดัส่งแบบประเมนิใหก้รรมกำรชดุย่อยทกุท่ำนประเมนิตนเองในทกุสิน้ปี และเลขำนกุำรบรษิัท
เป็นผูร้วบรวมและรำยงำนสรุปผลต่อที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทเพื่อพิจำรณำรบัทรำบและหำรือกนัเป็นประจ ำทกุปี 

     ทัง้นี ้ผลกำรประเมินกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชุดย่อยทัง้แบบรำยคณะและ
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รำยบคุคล ในภำพรวมโดยเฉล่ียอยู่ที่ 3.8 - 4.0  คะแนน จำกคะแนนเต็ม 4 คะแนน ซึ่งคะแนนค่อนขำ้งสงู สรุปได ้ดงันี ้ 
คณะกรรมกำรบรษิัท/คณะกรรมกำรชดุย่อย ผลกำรประเมินผลกำร

ปฏิบตัิงำนรำยคณะ 

(คะแนน) 

ผลกำรประเมิน ผลกำรปฏิบตัิงำน

รำยบคุคล 

(คะแนน) 

1. คณะกรรมกำรบรษิัท 3.9 3.9 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 4.0 3.9 

3. คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 3.8 3.8 

4. คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 3.8 3.8 

5. คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 4.0 4.0 

6. คณะกรรมกำรบรหิำร 3.8 3.9 
 

 

8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการการรายบุคคล 

(1) การประชุมคณะกรรมการบริษัท ปี 2568 

รายชื่อ 

 

 

ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

การประชุม

สามัญผู้ถือ
หุ้นประจ าปี 

การประชุม 

คณะ 
กรรมการ 

การประชุม

ระหว่าง
กรรมการทีไ่ม่

เป็นผู้บริหาร
(1) 

1. นำยไพฑรูย ์ ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท/ กรรมกำรอิสระ 

 

1/1 

 

8/8 1/1 

 

2. นำยสรรคนนท ์ 

จิรำธิวฒัน ์
รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / ประธำน

คณะกรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรสรรหำและ

ก ำหนดคำ่ตอบแทน / กรรมกำรบรหิำรควำม

เส่ียง / ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร  

1/1 8/8 - 

3. นำยประวิทย ์ 

กิจไพศำลรตันำ 

ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำ  

ภิบำล / ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและ

ก ำหนดคำ่ตอบแทน / กรรมกำรอสิระ 
1/1 8/8 1/1 
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รายชื่อ 

 

 

ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

การประชุม

สามัญผู้ถือ

หุ้นประจ าปี 

การประชุม 

คณะ 

กรรมการ 

การประชุม

ระหว่าง

กรรมการทีไ่ม่

เป็นผู้บริหาร
(1) 

4. ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำร

พฒันำอยำ่งยั่งยืน / กรรมกำรสรรหำและ

ก ำหนดคำ่ตอบแทน / กรรมกำรอสิระ 

1/1 8/8 1/1 

5. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน / 

กรรมกำรอิสระ 

1/1 8/8 1/1 

6. นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / 

กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / 

กรรมกำรอิสระ 

1/1 8/8 1/1 

7. นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / กรรมกำร  

 
1/1 8/8 1/1 

8. นำงสำวจอมขวญั           

จิรำธิวฒัน ์
กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำร

กำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร 

/ ผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน 

 

1/1 

 

6/8 

- 

9. นำยชติพล  

วิวฒันำเกษม 
กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ทรพัยำกรบคุคล / (รกัษำกำร) รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มปฏิบตักิำร 

 

1/1 

 

7/8 

- 

10. นำยสตีเว่น เดวิด  

ฮอรลิ์เดร ์

กรรมกำร  / กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง 
1/1 8/8 - 

หมายเหตุ:  (1) ในปี 2568 คณะกรรมกำรจดัใหม้ีกำรประชมุระหว่ำงกรรมกำรท่ีไม่เป็นผูบ้รหิำร จ ำนวน 1 ครัง้ เมื่อวนัท่ี 27 มีนำคม 2568  
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(2) ค่าตอบแทนกรรมการ 

   บริษัทฯ พิจำรณำค่ำตอบแทนกรรมกำรบนพืน้ฐำนของควำมรบัผิดชอบ กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของกรรมกำร ผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรเปรียบเทียบกบัธุรกิจในประเภทและขนำดเดียวกนั รวมทัง้กำรสรำ้งแรงจูงใจส ำหรบับุคลำกรที่มีคุณสมบตัิที่
เหมำะสม 

 
(ก) ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงนิ 

      ที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี 2568 เมื่อวันที่  24 เมษำยน 2568 ได้มีมติอนุมัติค่ำตอบแทนของ

คณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง ประจ ำปี 2568 โดยมี

รำยละเอียดดงันี ้

กรรมกำรท่ีไม่ไดด้  ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำร 

รายละเอียดค่าตอบแทน ค่าตอบแทนประจ า 
 (บาท / เดอืน) 

เบีย้ประชม 
 (บาท / คร้ัง) 

1. คณะกรรมกำรบรษิัท   
- ประธำนกรรมกำร 25,000 40,000 
- กรรมกำร 15,000 25,000 

2.คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
- ประธำนกรรมกำร 

- 35,000 

- กรรมกำร - 25,000 
3.คณะกรรมกำรบรหิำร   

- ประธำนกรรมกำร - 35,000 
- กรรมกำร - 25,000 

4.คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน   
- ประธำนกรรมกำร - 35,000 
- กรรมกำร - 25,000 

5.คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำง
ยั่งยืน 

  

- ประธำนกรรมกำร - 35,000 
- กรรมกำร - 25,000 

6.คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง   
- ประธำนกรรมกำร - 35,000 
- กรรมกำร - 25,000 

7.ค่ำตอบแทนกรรมกำรท่ีเป็นผูบ้รหิำร - - 
8.ค่ำตอบแทนประจ ำและค่ำเบีย้ประชมุรวม 
   เป็นจ ำนวนเงินไม่เกิน 

5,000,000 
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รายละเอียดค่าตอบแทน ค่าตอบแทนประจ า 
 (บาท / เดอืน) 

เบีย้ประชม 
 (บาท / คร้ัง) 

9.ค่ำตอบแทนและสิทธิประโยชนอ์ื่น
นอกเหนือจำกคำ่ตอบแทนประจ ำและเบีย้
ประชมุ 

โบนสักรรมกำรท่ีอตัรำ 3% ของเงินปันผลจ่ำยปี 2568  ในวงเงินไม่เกิน 3.6 
ลำ้นบำท โดยใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทมีอ ำนำจในกำรจดัสรรโบนสัดงักล่ำว

ใหก้รรมกำร 
10.ค่ำตอบแทนที่ไม่เป็นตวัเงิน -ไม่มี- 

 
 

กรรมกำรท่ีด ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้รหิำร 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบำยจ่ำยค่ำตอบแทนในฐำนะกรรมกำรใหแ้ก่กรรมกำรที่ด  ำรงต ำแหน่งเป็นผูบ้ริหำรหรือพนักงำนของ

บรษิัท 
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ส ำหรบัปีบญัชีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 บรษิัทฯ มีค่ำตอบแทนกรรมกำรสรุปไดด้งันี ้

รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

คณะ 

กรมการ 

บริษัท 

 

คณะ 

กรรมการ

ตรวจสอบ
และธรร

มาภบิาล 

คณะ 

กรรม 

การสรร

หาและ
ก าหนด 

ค่าตอบ 

แทน 

คณะ 

กรรมการ 
บริหารความ

เสี่ยง 

คณะ 

กรรมการ

การตลาด

และการ
พัฒนา

อย่าง

ย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 
บริหาร 

ค่าตอบ 

แทน

ประจ า
(บาท/

เดือน) 

รวม 

1. นำยไพฑรูย ์ ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท/ 

กรรมกำรอิสระ 
320,000 

 

- 

 

- - - - 300,000 

 

620,000 

2. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / 

ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง / ประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำร 

- - - - - - - - 

3. นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล / ประธำน

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ 

200,000 280,000 140,000 - - - 180,000 800,000 
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รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

คณะ 

กรมการ 
บริษัท 

 

คณะ 
กรรมการ

ตรวจสอบ

และธรร

มาภบิาล 

คณะ 

กรรม 
การสรร

หาและ

ก าหนด 

ค่าตอบ 

แทน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหารความ
เสี่ยง 

คณะ 

กรรมการ
การตลาด

และการ

พัฒนา

อย่าง

ย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

ค่าตอบ 
แทน

ประจ า

(บาท/

เดือน) 

รวม 

4. ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำด

และกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ 

200,000 - 100,000 - 140,000 - 180,000 620,000 

 

5. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิ

บำล / กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ 

200, 000 

 

200,000 

 

100,000 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

180,000 

 

680,000 

 

6. นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร

ควำมเส่ียง / กรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล / กรรมกำรอิสระ 

 

 

 

200,000 

 

200,000 

 

 

 

 

- 

 

 

 

140,000 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

180,000 

 

 

 

720,000 
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รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

คณะ 

กรมการ 
บริษัท 

 

คณะ 
กรรมการ

ตรวจสอบ

และธรร

มาภบิาล 

คณะ 

กรรม 
การสรร

หาและ

ก าหนด 

ค่าตอบ 

แทน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหารความ
เสี่ยง 

คณะ 

กรรมการ
การตลาด

และการ

พัฒนา

อย่าง

ย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

ค่าตอบ 
แทน

ประจ า

(บาท/

เดือน) 

รวม 

7. นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / 

กรรมกำร  

 

200,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

100,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

180,000 

 

 

480,000 

 

 

8. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำ

อย่ำงยั่งยืน / รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มธุรกิจ

รำ้นอำหำร /ผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำน

พฒันำเพื่อควำมยั่งยืน 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

9. นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ทรพัยำกรบคุคล / (รกัษำกำร)รอง

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 
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รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

คณะ 

กรมการ 
บริษัท 

 

คณะ 
กรรมการ

ตรวจสอบ

และธรร

มาภบิาล 

คณะ 

กรรม 
การสรร

หาและ

ก าหนด 

ค่าตอบ 

แทน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหารความ
เสี่ยง 

คณะ 

กรรมการ
การตลาด

และการ

พัฒนา

อย่าง

ย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

ค่าตอบ 
แทน

ประจ า

(บาท/

เดือน) 

รวม 

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ปฏิบตัิกำร 

10. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 
รวม 

 
1,320,000 

 

 
680,000 

 

 

 
340,000 

 
240,000 

 
140,000 - 

 

1,200,000 

 

3,920,000 

 

หมำยเหต ุ ปี 2568 บรษิัทฯ จ่ำยค่ำตอบแทนกรรมกำรรำยไตรมำสและค่ำเบีย้ประชมุ รวมเป็นจ ำนวนเงิน 3,920,000 บำท และโบนสักรรมกำร จ ำนวน 1,520,743 บำท 

 

(ข)  ค่าตอบแทนทีไ่ม่เป็นตัวเงนิ 

 -ไม่มี- 
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• กรณีเป็น holding company ให้เปิดเผยรายละเอียดเกี่ยวกับค่าตอบแทนของกรรมการของบริษัทย่อยทีเ่ป็นบริษทั ทีป่ระกอบธุรกิจหลกัในปีทีผ่่านมา

ตามแนวทางข้างต้น 

-ไม่มี- 
 

• ในกรณทีีเ่ป็นบริษัทต่างประเทศ หรือบริษทัไทยทีเ่ป็น holding company ให้ระบุรายชื่อตวัแทนและข้อมูลในการติดต่อเพื่อประสานงานในประเทศไทย 

-ไม่มี- 
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8.1.3    การก ากับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

คณะกรรมกำรบรษิัทไดก้ ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรจดักำรบรษิัทยอ่ย และบรษิัทรว่ม โดยไดร้ะบถุึงอ ำนำจในกำร

แต่งตัง้กรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อย รวมถึงหนำ้ที่ของกรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อย โดยบรษิัทไดก้ ำกบัดแูล

ระบบควบคมุภำยในของบรษิัทยอ่ย และเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นสำระส ำคญัตำมกฎระเบยีบของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

อย่ำงเครง่ครดั ซึง่ไดเ้ปิดเผยไวใ้นเว็บไซตบ์รษิัท 

นโยบำยกำรบรหิำรจดักำรบรษิัทย่อยและบรษิัทรว่ม :  

https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2025/20250520-zen-management-policy-subsidiaries-and-

associated-companies-th.pdf 
 
นโยบายการก ากับดูแลบริษทัย่อยและบริษัทร่วม 

     บริษัทก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดูแลและกำรบริหำรจดักำรบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อก ำหนด

มำตรกำร และกลไกทั้งทำงตรง และทำงออ้มเพื่อใหบ้ริษัทสำมำรถก ำกับดูแล และบริหำรจัดกำรกิจกำรของบริษัทย่อย และ

บรษิัทรว่ม รวมถึงกำรติดตำมดแูลใหบ้รษิัทย่อย และบรษิัทรว่มมีกำรปฏิบตัิตำมมำตรกำร และกลไกต่ำงๆ ที่ก ำหนดไวไ้ดเ้สมือน

เป็นหน่วยงำนของบริษัทเอง และเป็นไปตำมนโยบำยของบริษัท รวมถึงประมวลกฎหมำยแพ่ง  และพำณิชย ์กฎหมำยบริษัท

มหำชนจ ำกดั กฎหมำยหลกัทรพัย ์ตลอดจนประกำศ ขอ้บงัคบั และหลกัเกณฑต์่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  ของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำด

ทุน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์ และตลำดหลักทรัพย ์และตลำดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทั้งนีเ้พื่อรักษำ

ผลประโยชนใ์นเงินลงทนุของบรษิัทในบรษิัทย่อย และบรษิัทรว่มดงักล่ำว 

 ในกรณีที่นโยบำยนีก้  ำหนดใหก้ำรท ำรำยกำรหรือกำรด ำเนินกำรใดๆ ซึ่งมีนยัส ำคญัหรือมีผลต่อฐำนะทำงกำรเงินและ

ผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม เป็นเรื่องที่จะตอ้งไดร้บัอนุมัติจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัทหรือที่

ประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัท (แลว้แต่กรณี)  ใหป้ระธำนกรรมกำรมีหนำ้ที่ในกำรจดัใหม้ีกำรประชมุคณะกรรมกำรของบริษัท และ/

หรือ กำรประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติเรื่องดังกล่ำวก่อนที่บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมจะจัดประชุม

คณะกรรมกำร และ/หรือ ผูถื้อหุน้ของตนเองเพื่อพิจำรณำอนมุตัิก่อนกำรท ำรำยกำรหรือด ำเนินกำรในเรื่องนัน้ ในกำรนี ้ใหบ้รษิัท

เปิดเผยขอ้มูลและปฏิบัติตำมหลักเกณฑ ์เงื่อนไข ขั้นตอนและวิธีกำรที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องที่จะขออนุมัตินั้นตำมที่ก ำหนดไวใ้น

ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ กฎหมำยบริษัทมหำชนจ ำกัด กฎหมำยหลักทรัพย์ ตลอดจนประกำศ ข้อบังคับและ

หลกัเกณฑต์่ำงๆ ของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุน ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยดว้ยโดยอนโุลมดว้ย (เท่ำที่ไม่ขดัหรือแยง้) อย่ำงครบถว้นและถกูตอ้ง 

1.       กำรท ำรำยกำรหรือกำรด ำเนินกำรใดๆ ของบริษัทย่อย และ /หรือ บริษัทร่วมในกรณีดงัต่อไปนีจ้ะตอ้งไดร้บัอนุมตัิจำกที่

ประชมุคณะกรรมกำรของบรษิัท หรือที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท (แลว้แต่กรณี) 

(1) เร่ืองทีจ่ะต้องได้รับการอนุมัติจากทีป่ระชุมคณะกรรมการของบริษัท 

(ก) กำรแต่งตัง้หรือเสนอชื่อบคุคลเป็นกรรมกำร หรือผูบ้รหิำรในบรษิัทย่อย และ/หรือ บรษิัทรว่มอย่ำงนอ้ยตำม
สดัส่วนกำรถือหุน้ของบรษิัทในบรษิัทย่อย และ/หรือ บรษิัทรว่ม โดยใหก้รรมกำรและผูบ้รหิำรท่ีบรษิัทเสนอ

ชื่อ หรือแต่งตัง้มีดลุยพินิจในกำรพิจำรณำออกเสียงในกำรประชมุคณะกรรมกำรของบริษัทย่อย และ/หรือ 

บรษิัทรว่มในเรื่องที่เก่ียวกบักำรบรหิำรจดักำรทั่วไปและกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติของบรษิัทย่อย และ/หรือ 
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บริษัทร่วมไดต้ำมแต่ที่กรรมกำร และผู้บริหำรของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมจะเห็นสมควรเพื่อ

ประโยชนส์ูงสุดของบริษัท บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม เวน้แต่เรื่องที่ตอ้งไดร้บัอนุมัติจำกที่ประชุม

คณะกรรมกำรของบรษิัท หรือ ที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท 

ทัง้นี ้กรรมกำรหรือผูบ้ริหำรตำมวรรคขำ้งตน้ที่ไดร้บักำรเสนอชื่อนั้น ตอ้งเป็นบุคคลที่มีรำยชื่ออยู่ใน

ระบบข้อมูลรำยชื่อกรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทที่ออกหลักทรัพย ์ (White List) รวมถึง มีคุณสมบัติ

บทบำท หนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบ ตลอดจนไม่มีลกัษณะขำดควำมน่ำไวว้ำงใจตำมประกำศคณะกรรมกำร

ก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ว่ำดว้ยกำรก ำหนดลักษณะขำดควำมไม่น่ำไว้วำงใจของ

กรรมกำร และผูบ้รหิำรของบรษิัท 

(ข) กำรพิจำรณำอนมุตัิจ่ำยเงินปันผลประจ ำปี และเงินปันผลระหว่ำงกำล (หำกมี) ของบริษัทย่อย  เวน้แต่เป็น

กรณีที่บรษิัทย่อยจ่ำยเงินปันผลเป็นจ ำนวนรวมทัง้ปี ไม่ต  ่ำกว่ำที่ก ำหนดไวใ้นงบประมำณรวมประจ ำปีของ

แต่ละบรษิัท (ถำ้มี) 

(ค) กำรแกไ้ขขอ้บังคับของบริษัทย่อย เวน้แต่กำรแกไ้ขขอ้บังคับในเรื่องที่มีนัยส ำคัญตำมขอ้ (2) (ก)ซึ่งตอ้ง

ไดร้บักำรอนมุตัิจำกที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท   

(ง) กำรพิจำรณำอนมุตัิงบประมำณประจ ำปีของบรษิัทย่อย เวน้แต่ที่เป็นกรณีที่ก ำหนดไวใ้นอ ำนำจอนมุตัิและ

ด ำเนินกำร (Delegation of Authority) ที่ไดร้บัอนุมตัิจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัท ที่บริษัทย่อย

ตอ้งปฏิบตัิตำม ณ ขณะนัน้ 

(จ)  กำรเพิ่มทุนโดยกำรออกหุน้เพิ่มทุนของบริษัทย่อยและกำรจดัสรรหุน้ รวมทัง้กำรลดทุนจดทะเบียน และ/

หรือ ทนุช ำระแลว้ของบรษิัทย่อย ซึ่งไม่เป็นไปตำมสดัส่วนกำรถือหุน้เดมิของผูถื้อหุน้ หรือกำรด ำเนินกำรอืน่

ใดอันจะเป็นผลใหส้ัดส่วนกำรถือหุน้ของบริษัท และ/หรือ  กำรใชสิ้ทธิออกเสียงลงคะแนนของบริษัท ทั้ง

ทำงตรง และ/หรือ ทำงออ้ม ในที่ประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัทย่อยไม่ว่ำในทอดใด ๆ ลดลงเกินกว่ำรอ้ยละสิบ 

(10) ของทนุช ำระแลว้ของบรษิัทย่อยหรือจ ำนวนเสียงทัง้หมดของบรษิัทย่อย (แลว้แต่กรณี)  

รำยกำรตัง้แต่ขอ้ (ฉ) ถึงขอ้ (ฑ) ต่อไปนีเ้ป็นรำยกำรท่ีถือว่ำมีสำระส ำคญั และหำกเขำ้ท ำรำยกำรจะมีผลกระทบอย่ำงมี

นัยส ำคัญต่อฐำนะทำงกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย ดังนั้น  จะต้องได้รับอนุมัติจำกที่ประชุม

คณะกรรมกำรของบริษัทก่อน ทั้งนี ้ตอ้งเป็นกรณีที่เมื่อพิจำรณำลักษณะของรำยกำร อำทิ ขนำดของรำยกำร และ

บุคคลที่เข้ำท ำรำยกำร ตำมที่ก ำหนดไว้ในประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน และคณะกรรมกำรตลำด

หลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง กำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์น และ/หรือ เรื่อง กำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน 

(แลว้แต่กรณี) มำบังคบัใชโ้ดยอนโุลมแลว้อยู่ในเกณฑต์อ้งไดร้บักำรพิจำรณำอนุมตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท 

ซึ่งรำยกำรดงัต่อไปนีค้ือ 

(ฉ) กรณีที่บริษัทย่อยตกลงเข้ำท ำรำยกำรกับบุคคลที่เก่ียวโยงกันของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือรำยกำรที่

เก่ียวกบักำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นของบรษิัทย่อย  

(ช) กำรโอนหรือสละสิทธิประโยชน ์รวมตลอดถึงกำรสละสิทธิเรียกรอ้งที่มีต่อผูท้ี่ก่อควำมเสียหำยแก่บริษัท

ย่อย 
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(ซ) กำรขำยหรือโอนกิจกำรของบรษิัทย่อยทัง้หมดหรือบำงส่วนท่ีส ำคญัใหแ้ก่บคุคลอื่น 

(ฌ) กำรซือ้หรือกำรรบัโอนกิจกำรของบรษิัทอื่นมำเป็นของบรษิัทย่อย 

(ญ) กำรเขำ้ท ำ แกไ้ข หรือเลิกสัญญำเก่ียวกับกำรใหเ้ช่ำกิจกำรของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือบำงส่วนที่ส  ำคญั 
กำรมอบหมำยใหบ้คุคลอื่นเขำ้จดักำรธุรกิจของบรษิัทย่อย หรือกำรรวมกิจกำรของบรษิัทย่อยกบับคุคลอื่น 

(ฎ) กำรเช่ำ หรือใหเ้ช่ำซือ้กิจกำรหรือทรพัยสิ์นของบรษิัทย่อยทัง้หมดหรือส่วนท่ีมีสำระส ำคญั 

(ฏ) กำรกูย้ืมเงิน กำรใหกู้ย้ืมเงิน กำรใหสิ้นเชื่อ กำรค ำ้ประกนั กำรท ำนิติกรรมผกูพนับรษิัทย่อยใหต้อ้งรบัภำระ

ทำงกำรเงินเพิ่มขึน้ หรือกำรใหค้วำมช่วยเหลือดำ้นกำรเงินในลักษณะอื่นใดแก่บุคคลอื่น และมิใช่ธุรกิจ

ปกติของบรษิัทย่อย  

(ฐ) กำรเลิกกิจกำรของบรษิัทย่อย  

(ฑ) รำยกำรอื่นใดที่ไม่ใช่รำยกำรธุรกิจปกติของบรษิัทย่อยและเป็นรำยกำรท่ีจะมีผลกระทบต่อบรษิัทย่อยอย่ำง

มีนยัส ำคญั  

(2) เร่ืองทีจ่ะต้องได้รับการอนุมัติจากทีป่ระชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท  

(ก) กำรแกไ้ขขอ้บงัคบัของบริษัทย่อยในเรื่องที่อำจส่งผลกระทบอย่ำงมีนยัส ำคญัต่อฐำนะกำรเงินและผลกำร

ด ำเนินงำนของบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียง กำรแกไ้ขขอ้บงัคบัของบริษัทย่อยที่ส่งผลกระทบต่อ

สิทธิในกำรออกเสียงลงคะแนนของบริษัทในที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัทย่อย และ/หรือ ที่ประชุมผู้

ถือหุน้ของบรษิัทย่อย หรือกำรจ่ำยเงินปันผลของบรษิัทย่อย เป็นตน้ 

รำยกำรตัง้แต่ขอ้ (ข) ถึงขอ้ (จ) ต่อไปนีเ้ป็นรำยกำรท่ีถือว่ำมีสำระส ำคญั และหำกเขำ้ท ำรำยกำรจะ

มีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อฐำนะทำงกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย ดังนั้น  จะตอ้ง

ไดร้บัอนุมัติจำกที่ประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัทก่อน ทั้งนี ้ตอ้งเป็นกรณีที่เมื่อพิจำรณำลักษณะของรำยกำร 

อำทิ ขนำดของรำยกำร และบุคคลที่เขำ้ท ำรำยกำร ตำมที่ก ำหนดไวใ้นประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับ

หลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง กำรไดม้ำหรือ

จ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์น และ/หรือ เรื่อง กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกัน (แลว้แต่กรณี) มำบงัคบัใชโ้ดยอนโุลม

แลว้อยู่ในเกณฑต์อ้งไดร้บักำรพิจำรณำอนมุตัิจำกที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท ซึ่งรำยกำรดงัต่อไปนีค้ือ 

(ข) กรณีที่บริษัทย่อยตกลงเข้ำท ำรำยกำรกับบุคคลที่เก่ียวโยงกันของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือรำยกำรที่

เก่ียวกบักำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นของบรษิัทย่อย  

(ค) กำรเพิ่มทุนโดยกำรออกหุน้เพิ่มทุนของบริษัทย่อยและกำรจดัสรรหุน้ รวมทัง้กำรลดทุนจดทะเบียน และ/

หรือทนุช ำระแลว้ของบรษิัทย่อย ซึ่งไม่เป็นไปตำมสดัส่วนกำรถือหุน้เดิมของผูถื้อหุน้ หรือกำรด ำเนินกำรอื่น

ใดอันจะเป็นผลใหส้ัดส่วนกำรถือหุน้ของบริษัท และ/หรือกำรใชสิ้ทธิออกเสียงลงคะแนนของบริษัท ทั้ง

ทำงตรง และ/หรือ ทำงอ้อม ในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยไม่ว่ำในทอดใดๆ ลดลงเหลือน้อยกว่ำ

สดัส่วนที่ก ำหนดในกฎหมำยซึ่งใชบ้งัคบักบับรษิัทย่อยอนัมีผลท ำใหบ้รษิัทไม่มีอ  ำนำจควบคมุบรษิัทย่อย  

(ง) กำรเลิกกิจกำรของบรษิัทย่อย  
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(จ) รำยกำรอื่นใดที่ไมใ่ช่รำยกำรธุรกจิปกติของบรษิัทย่อยและรำยกำรท่ีจะมีผลกระทบต่อบรษิัทย่อยอย่ำงมี

นยัส ำคญั  

2. คณะกรรมกำรของบริษัทจะตอ้งด ำเนินกำรใหบ้ริษัทย่อยมีระบบควบคุมภำยใน ระบบบริหำรควำมเส่ียง และระบบ

ป้องกนักำรทจุรติ รวมถึงก ำหนดใหม้ีมำตรกำรในกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัย่อยที่เหมำะสม มีประสิทธิภำพ

และรดักุมเพียงพอที่ท  ำใหม้ั่นใจไดว้่ำกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ของบริษัทย่อยจะเป็นไปตำมนโยบำยของบริษัท และนโยบำย

ฉบบันี ้รวมถึงกฎหมำยและประกำศเรื่องกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงประกำศ  ขอ้บงัคบัและ

หลักเกณฑต์่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำด

หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ไดอ้ย่ำงแทจ้รงิ และติดตำมใหบ้รษิัทย่อยเปิดเผยขอ้มลูกำรท ำ

รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และ/หรือ รำยกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์น และ/หรือ รำยกำรท่ีมีนยัส ำคญัอื่นใดต่อบริษัท  

และด ำเนินกำรต่ำงๆ ใหเ้ป็นไปตำมหลักเกณฑใ์นกำรก ำกับดูแลและกำรบริหำรจัดกำรบริษัทย่อยตำมที่ก ำหนดไวใ้น

นโยบำยและขอ้บงัคบัของบรษิัทอย่ำงครบถว้นและถกูตอ้ง 

 

นโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัทประกอบธุรกิจโดยกำรถือหุน้ในบริษัทอื่น (Holding Company) และไม่มีกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีนยัส ำคัญเป็น

ของตนเอง ดังนั้น ในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น บริษัทจะส่งตัวแทนของบริษัทไปเป็น

กรรมกำรในบรษิัทย่อย และบรษิัทรว่มตำมสดัส่วนกำรถือหุน้ ซึ่งบคุคลดงักล่ำวตอ้งมีคณุสมบตัิ และประสบกำรณท์ี่เหมำะสมกบั

ธุรกิจดงักล่ำว และไม่มีผลประโยชนข์ดัแยง้ในทำงธุรกิจ โดยตวัแทนดงักล่ำวจะตอ้งบรหิำรและจดักำรธุรกิจของบรษิัทย่อย และ/

หรือ บริษัทร่วมใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยที่ไดร้บัมอบหมำยจำกบริษัท  และตำมกฎเกณฑแ์ละระเบียบตำมที่ก ำหนดไวใ้นขอ้บงัคบั

ของบรษิัท และกฎหมำย ของบรษิัทย่อย และ/หรือ บรษิัทรว่ม ที่เก่ียวขอ้ง 

 นอกจำกนีบ้ริษัทจะติดตำมดูแลใหก้รรมกำร และผูบ้ริหำรที่ไดร้บักำรแต่งตัง้จำกบริษัทไปด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำร 

และผูบ้รหิำรในบรษิัทย่อย และบรษิัทรว่ม ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตำมหนำ้ที่ และควำมรบัผิดชอบตำมกฎหมำย ขอ้บงัคบั และนโยบำย

ของบริษัท และติดตำมอย่ำงใกลช้ิดถึงผลประกอบกำรและกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมดังกล่ำว  และ

น ำเสนอผลกำรวิเครำะหร์วมถึงแสดงควำมคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมกำรบรษิัท คณะกรรมกำรบรษิัทย่อยหรือบริษัท

ร่วมนัน้ ๆ เพื่อใชป้ระกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำยหรือปรบัปรุงส่งเสริมใหธุ้รกิจของบรษิัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม มีกำร

พฒันำและเจรญิเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง 

 กำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหก้ับกรรมกำรของบริษัทย่อยใหเ้ป็นไปตำมขอ้บงัคบัของบริษัทย่อย  ทัง้นีใ้นกรณีที่ขอ้บงัคับของ

บริษัทย่อยไม่ไดก้ ำหนดไว ้ใหน้ ำเสนอขออนุมตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัทและน ำเสนอขออนุมตัิจำกที่ประชุมผูถื้อหุน้ของบรษิัท

ย่อยตำมล ำดบั 

 ผูบ้ริหำรที่บริษัทส่งใหไ้ปเป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย ใหด้  ำรงต ำแหน่งไดค้รำวละ 2 ปี และใหม้ีกำรทบทวนทุกปี ยกเวน้

คณะกรรมกำรของบรษิัทจะอนมุตัิเป็นอย่ำงอื่น 

 หำ้มผูบ้รหิำรที่บรษิัทส่งไปเป็นกรรมกำรหรือผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อย รบัเงินเดือน โบนสั หรือผลประโยชนอ์ื่นใดจำกบรษิัท

ย่อย นอกเหนือจำกที่คณะกรรมกำรบรษิัทอนมุตัิ 
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นโยบายการลงทนุในบริษทัยอ่ยและบริษัทร่วม 

    บรษิัทมุ่งเนน้กำรลงทนุในกิจกำรท่ีมีศกัยภำพในกำรเติบโต และสรำ้งผลตอบแทนที่ดีจำกกำรลงทนุ ทัง้นี ้กำรขออนมุตัิ

กำรลงทุนในบริษัทย่อย หรือบริษัทร่วมจะตอ้งสอดคลอ้งเป็นไปตำมที่ก ำหนดไวใ้นประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์

และตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง กำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์น และ/หรือ เรื่อง 

กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั (แลว้แต่กรณี)  

    กำรลงทุนในกิจกำรดงักล่ำวขำ้งตน้บรษิัทจะเนน้กำรลงทุนระยะยำว รวมทัง้มุ่งเนน้กำรลงทุนในกิจกำรที่มีศกัยภำพใน

กำรเติบโต และสรำ้งผลตอบแทนที่ดีใหก้ับบริษัทโดยพิจำรณำจำกปัจจยัพืน้ฐำนของธุรกิจที่จะเขำ้ไปลงทุนรวมถึงแนวโนม้ของ

ธุรกิจนัน้ๆ เป็นส ำคญั นอกจำกนีบ้ริษัทมีนโยบำยกำรลงทุนในสดัส่วนที่มำกพอเพื่อใหส้ำมำรถมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำร

และก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินธุรกิจในบริษัทย่อย บริษัทร่วม และกิจกำรที่ควบคมุรว่มกันนัน้ ๆ รวมทัง้กำรส่งเสรมิกิจกำรท่ีเขำ้

ลงทนุใหม้ีกำรเจรญิเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

     บรษิัทอำจมีกำรลงทนุในธุรกิจอื่นท่ีเก่ียวขอ้งในอนำคต ที่สำมำรถสนบัสนนุและส่งเสรมิธุรกิจหลกัของบรษิัท ทัง้นี ้กำร

ลงทุนจะตอ้งมีควำมสอดคลอ้งเหมำะสมกับสภำพธุรกิจและแผนยทุธศำสตรข์องบริษัท อย่ำงไรก็ดีบริษัทอำจพิจำรณำลงทนุใน

ธุรกิจอื่นที่มิใช่ธุรกิจหลักของบริษัทในอนำคต โดยกำรลงทุนจะต้องมีควำมสอดคล้องเหมำะสมกับสภำพธุรกิจและแผน

ยทุธศำสตรข์องบรษิัท 

     ในกำรตัดสินใจลงทุนใด ๆ บริษัทจะท ำกำรวิเครำะหค์วำมเป็นไปไดข้องโครงกำรและพิจำรณำถึงปัจจัยต่ำง ๆ ที่

เก่ียวขอ้งประกอบ ซึ่งรวมถึงควำมเส่ียงของกำรลงทุนในโครงกำร แนวโนม้กำรขยำยตวัของธุรกิจ กำรสรำ้งมูลค่ำเพิ่ม ควำม

คุม้ค่ำของโครงกำร กำรเพิ่มควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัให้กับบริษัท เป็นตน้ โดยบริษัทจะจัดใหผู้เ้ชี่ยวชำญของบริษัท (หรือ

ผูเ้ชี่ยวชำญบุคคลภำยนอก แลว้แต่กรณี) ไดพ้ิจำรณำถึงกำรลงทุนในโครงกำรดังกล่ำวก่อนกำรลงทุนเสมอ และจะน ำเสนอ

แผนกำรลงทนุต่อคณะกรรมกำรบรษิัทเพื่อพิจำรณำ รวมถึงใหค้  ำแนะน ำ เพื่อลดควำมเส่ียงทำงกำรลงทนุท่ีอำจเกิดขึน้  
 
หน้าทีข่องกรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อย  

1. กรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยตอ้งเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกับฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรที่

เก่ียวโยงกันของบริษัทย่อย ตลอดจนกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งสินทรพัย์ และ/หรือ รำยกำรที่มีนยัส ำคญัใหแ้ก่บริษัท

ทรำบโดยครบถว้น ถกูตอ้ง และภำยในก ำหนดเวลำที่สมควรตำมที่บรษิัทก ำหนด 

2. กรรมกำรและผูบ้รหิำรของบริษัทย่อยตอ้งเปิดเผยและน ำส่งขอ้มลูส่วนไดเ้สียของตนและผูเ้ก่ียวขอ้งในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อ

คณะกรรมกำรของบริษัท ใหท้รำบถึงควำมสมัพนัธ ์และกำรท ำธุรกรรมกับบริษัท และ/หรือบริษัทย่อย ในลกัษณะที่อำจ

ก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์และหลีกเล่ียงกำรท ำรำยกำรที่อำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์และ

คณะกรรมกำรของบริษัทย่อยมีหนำ้ที่แจง้เรื่องดังกล่ำวใหค้ณะกรรมกำรของบริษัททรำบภำยในก ำหนดเวลำที่บริษัท

ก ำหนดเพื่อเป็นขอ้มลูประกอบกำรพิจำรณำตดัสินหรืออนุมตัิใด ๆ ซึ่งกำรพิจำรณำนัน้จะค ำนึงถึงประโยชนโ์ดยรวมของ

บรษิัทใหญ่ และบรษิัทย่อย เป็นส ำคญั  

ทั้งนี ้กรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยตอ้งไม่มีส่วนร่วมอนุมตัิในเรื่องที่ตนเองมีส่วนไดเ้สีย หรือควำมขัดแยง้ทำง

ผลประโยชนท์ัง้ทำงตรง และ/หรือ ทำงออ้มนัน้ดว้ย 
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 อนึ่ง กำรกระท ำดงัต่อไปนี ้ซึ่งเป็นผลใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร หรือบุคคลที่มีควำมเก่ียวขอ้งของบริษัทย่อย ไดร้บัประโยชน์
ทำงกำรเงินอื่นนอกเหนือจำกที่พึ่งไดต้ำมปกติ หรือเป็นเหตุใหบ้ริษัทใหญ่ หรือบริษัทย่อย ไดร้บัควำมเสียหำย ใหส้นันิษฐำนว่ำ
เป็นกำรกระท ำที่ขดัหรือแยง้กบัประโยชนข์องบรษิัทอย่ำงมีนยัส ำคญั  

(ก) กำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทย่อยกับกรรมกำร ผู้บริหำร หรือบุคคลที่มีควำมเก่ียวข้อง โดยมิไดเ้ป็นไปตำม
หลกัเกณฑข์องกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั  

(ข) กำรใชข้อ้มลูของบรษิัท หรือบรษิัทย่อยที่ล่วงรูม้ำ เวน้แต่เป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสำธำรณชนแลว้ 

(ค) กำรใชท้รพัยสิ์นหรือโอกำสทำงธุรกิจของบริษัท หรือบริษัทย่อย ในลกัษณะเดียวกันกับที่บริษัทกระท ำ  และเป็น
กำรฝ่ำฝืนหลกัเกณฑห์รือหลกัปฏิบตัิทั่วไปตำมที่คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุประกำศก ำหนด 

3. กรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อยตอ้งรำยงำนแผนกำรประกอบธรุกิจ กำรขยำยธุรกิจ โครงกำรลงทนุขนำดใหญ่ตำมที่
ไดร้บัอนุมตัิจำกบริษัท ตลอดจนกำรเขำ้ร่วมลงทุนกับผูป้ระกอบกำรรำยอื่น ๆ ต่อบริษัทผ่ำนรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำเดือนหรือไตรมำส และเขำ้ชีแ้จงหรือน ำส่งเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำกรณีดงักล่ำวในกรณีที่บรษิัทรอ้งขอ  

4. กรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยตอ้งเขำ้ชีแ้จง และ/หรือ น ำส่งขอ้มลูหรือเอกสำรที่เก่ียวดว้ยกำรด ำเนินงำนใหก้ับ
บรษิัท เมื่อไดร้บักำรรอ้งขอตำมควำมเหมำะสม  

5. กรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยตอ้งเขำ้ชีแ้จง และ/หรือ น ำส่งขอ้มลูหรือเอกสำรที่เก่ียวขอ้งใหแ้ก่บริษัท ในกรณีที่
บรษิัทตรวจพบประเด็นที่มีนยัส ำคญัใดๆ  

6. กรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทย่อยตอ้งดูแลรบัผิดชอบใหบ้ริษัทย่อย มีระบบควบคุมภำยใน ระบบบริหำรควำมเส่ียง 
และระบบป้องกันกำรทุจริต รวมถึงก ำหนดใหม้ีมำตรกำรในกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย ที่เหมำะสม มี
ประสิทธิภำพและรดักมุเพียงพอท่ีท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่กำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ  ของบรษิัทย่อย จะเป็นไปตำมนโยบำยของบรษิทั 
ขอ้บังคับของบริษัท รวมถึงกฎหมำยและประกำศเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงประกำศ 
ขอ้บงัคบั และหลกัเกณฑต์่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำด
หลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดอ้ย่ำงแท้จริง รวมทั้งกำรจัดให้มีระบบงำนที่ชัดเจนเพื่อแสดงไดว้่ำบริษัทย่อยมีระบบ
เพียงพอในกำรเปิดเผยขอ้มลูกำรท ำรำยกำรที่มีนยัส ำคญัตำมหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนดไดอ้ย่ำงต่อเนื่องและน่ำเชื่อถือ และมี
ช่องทำงใหก้รรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษัทสำมำรถรบัรูข้อ้มลูของบริษัทย่อยในกำรติดตำมดแูลผลกำรด ำเนินงำนและ
ฐำนะกำรเงิน กำรท ำรำยกำรระหว่ำงบรษิัทกบักรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อย และกำรท ำรำยกำรท่ีมีนยัส ำคญัของ
บริษัทย่อยไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ นอกจำกนี ้ตอ้งจดัใหม้ีกลไกในกำรตรวจสอบระบบงำนดงักล่ำวในบริษัทย่อย โดยให้
ทีมงำนผูต้รวจสอบภำยในและกรรมกำรของบรษิัทสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มลูไดโ้ดยตรง และใหม้ีกำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบ
ระบบงำนดงักล่ำวใหก้รรมกำรและผูบ้ริหำรของบรษิัท เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำบรษิัทย่อยมีกำรปฏิบตัิงำนตำมระบบท่ีจดัท ำไว้
อย่ำงสม ่ำเสมอ 

7.   หำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน ลกูจำ้งหรือผูร้บัมอบหมำยของบริษัทย่อย รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติ
ภำวะของบคุคลดงักล่ำว ใชข้อ้มลูภำยในของบรษิัท หรือบรษิัทย่อย ทัง้ที่ไดม้ำจำกกำรกระท ำตำมหนำ้ที่หรือในทำงอื่นใด
ที่มีหรืออำจจะมีผลกระทบเป็นนัยส ำคัญต่อ บริษัทใหญ่ และ/หรือบริษัทย่อย เพื่อประโยชนต์่อตนเองหรือผูอ้ื่น ไม่ว่ำ
ทำงตรง และ/หรือ ทำงออ้ม และไม่ว่ำจะไดร้บัผลตอบแทนหรือไม่ก็ตำม 

8.  กรรมกำร ผู้บริหำร หรือบุคคลที่มีควำมเก่ียวข้องของบริษัทย่อย จะกระท ำธุรกรรมกับบริษัทย่อยไดต้่อเมื่อธุรกรรม
ดงักล่ำวไดร้บัอนมุตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรของบรษิัทย่อย และ/หรือ ที่ประชมุคณะกรรมกำรของบรษิัท และ/หรือ ที่
ประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัทย่อย และ/หรือ ท่ีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัท (แลว้แต่กรณี) ตำมแต่ขนำดรำยกำรที่ค  ำนวณได ้
(โดยน ำหลกัเกณฑก์ำรค ำนวณรำยกำรตำมที่ก ำหนดในประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์
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(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เก่ียวกับรำยกำรที่เก่ียวโยงกันมำบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม) ทัง้นี ้เวน้แต่เป็น
กำรท ำธุรกรรมที่เป็นขอ้ตกลงทำงกำรคำ้ในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระท ำกับคู่สัญญำทั่วไปในสถำนกำรณ์
เดียวกัน ดว้ยอ ำนำจต่อรองทำงกำรคำ้ที่ปรำศจำกอิทธิพลในกำรที่ตนมีสถำนะเป็นกรรมกำร ผูบ้ ริหำร หรือบุคคลที่มี
ควำมเก่ียวขอ้ง (แลว้แต่กรณี) และเป็นขอ้ตกลงทำงกำรคำ้ที่ไดร้บัอนุมัติจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรของบริษัท หรือ
เป็นไปตำมหลกักำรท่ีที่ประชมุคณะกรรมกำรของบรษิัทไดอ้นมุตัิไวแ้ลว้  

 
ปี 2568 บริษัทไดพ้ิจำรณำส่งผูบ้ริหำรจ ำนวน 3 คน ไดแ้ก่ คุณยุพำพรรณ เอกสิทธิกุล คุณศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ และคุณ

ชิตพล วิวัฒนำเกษม เขำ้เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย 2 แห่ง ไดแ้ก่ บริษัท เซ็น แอนด ์โกสุ่ม อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกัด (ZKC) และ 
บรษิัท คิง มำรีน ฟู้ดส ์จ ำกดั (KMF) โดยคณุยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ เขำ้เป็นกรรมกำรในบรษิัทย่อย ZKC และ KMF  คณุศิรุวฒัน ์
ชชัวำลย ์เขำ้เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย ZKC และคุณชิตพล วิวฒันำเกษม เขำ้เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย  KMF โดยผูบ้ริหำร
ดงักล่ำวไดผ่้ำนกำรอนมุตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 9/2567 ประชุมเมื่อวนัที่   20 ธันวำคม 2567 โดยในปีที่ผ่ำน
มำ บริษัทย่อย ZKC และ KMF ไม่มีรำยกำรที่เก่ียวโยงกนัที่มีขนำดรำยกำรที่คณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรตรวจสอบ
และธรรมำภิบำลตอ้งรว่มพิจำรณำกำรท ำธุรกรรม รำยละเอียดตำมที่แสดงไวใ้นส่วนท่ี 3 งบกำรเงิน 

 

8.1.4 การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการ 

บริษัทไดป้ฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ CG Code และ CGR 2567 และน ำมำปรบัใชใ้หเ้หมำะสมกับ
ธุรกิจของบรษิัทเพื่อก ำกบัดแูลใหบ้รษิัทและบรษิัทย่อยมีผลประกอบกำรท่ีดีไดอ้ย่ำงยั่งยืน โดยมีเพียงขอ้ปฏิบตัิย่อยบำงประกำร
ที่ยงัอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร เช่น คณะกรรมกำรประกอบดว้ยกรรมกำรที่เป็นอิสระคิดเป็นรอ้ยละ 50 และ คณะกรรมกำรท่ีไม่เป็น
ผูบ้รหิำร คิดเป็นรอ้ยละ 60  

บริษัทใหค้วำมส ำคญัในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยไดก้ ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบตัิ ที่เก่ียวขอ้งไวใ้นนโยบำย
กำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบรษิัทและจรรยำบรรณธุรกิจ พรอ้มทัง้ส่งเสรมิใหเ้กิดกำรปฏิบตัิอย่ำงแทจ้รงิเพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นต่อผู้
มีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม โดยไดจ้ดัอบรมผ่ำนทำงออนไลนใ์หผู้บ้รหิำรและพนกังำนของเซ็นกรุ๊ปฯ เรื่องส่งเสรมิใหเ้กิดกำรปฏิบตัิ และ
กำรติดตำมใหม้ีกำรปฎิบตัิ ตำมคู่มือจริยธรรมธุรกิจ/คู่มือจรรยำบรรณ  รวมถึงให ้กรรมกำร ผูบ้ริหำรและพนกังำนของเซ็นกรุ๊ปฯ 
ลงนำมรบัทรำบไดค้รบถว้น 100% 

ในรอบปีที่ ผ่ำนมำ บริษัทได้มีกำรติดตำมเพื่อให้เกิดกำรปฏิบัติตำมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีครอบคลุมเรื่อง                     
1) ควำมมุ่งมั่นใหลู้กคำ้มีควำมพึงพอใจสูงสุด ดว้ยมำตรฐำน คุณภำพของสินคำ้และบริกำร 2) กำรดูแลพนักงำนและกำรไม่
เลือกปฏิบัติ 3) กำรต่อตำ้นกำรแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม 4) กำรดูแลส่ิงแวดลอ้ม สุขอนำมัยและควำมปลอดภัยในองคก์ร 5) กำร
รกัษำควำมปลอดภยัของขอ้มลูสำรสนเทศ ซึ่งผลกำรติดตำมพบว่ำบริษัทไดด้  ำเนินกำรตำมแนวทำงของแต่ละประเด็นไดอ้ย่ำง
ครบถว้นแลว้นอกจำกนี ้เพื่อใหเ้กิดกำรปฏิบตัิตำมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี บรษิัทไดต้ิดตำมอีก 5 ประเด็น ดงันี ้

 
(1) การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

บริษัท มีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจภำยใตห้ลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีดว้ยควำมซื่อสัตยส์ุจริตและให้

ควำมส ำคญัถึงกำรป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนเ์พื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปดว้ยควำมโปร่งใส ยึดมั่นในหลกั

ธรรมำภิบำล บรษิัทจึงไดก้ ำหนดแนวทำงเพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำนไดถื้อปฏิบตัิในกำรป้องกันควำมขดัแยง้ทำง

ผลประโยชนด์งักล่ำวโดยมีนโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์และแนวปฏิบตัิ ดงัต่อไปนี ้ 
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1.       กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัใหถื้อปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรระหว่ำงกันและรำยกำรท่ีเก่ียวโยง

กัน และคู่มือกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน   ในกำรท ำรำยกำรดังกล่ำวจะตอ้งมีกำรตรวจสอบและดูแล

ธุรกรรมที่เกิดขึน้โดยไม่มีผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งกบัผลประโยชนเ์ขำ้มำมีส่วนรว่มในกำรตดัสินใจเก่ียวกบั

รำยกำรระหว่ำงกันและรำยกำรเก่ียวโยงที่ เกิดขึน้ ทั้งนี ้ในกรณีที่มีรำยกำรที่ต้องได้รับอนุมัติจำก

คณะกรรมกำรบริษัทจะมีคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลพิจำรณำและให้ควำมเห็นรวมทั้ง

ด ำเนินกำรใหม้ีกำรเปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณชนอย่ำงถกูตอ้งครบถว้น 

2.        หลีกเล่ียงกำรด ำเนินกำรใดอนัจะท ำใหเ้กิดควำมขดัแยง้หรือขดักับผลประโยชนก์ับบริษัท รวมถึงกำรใช้

ต ำแหน่งหนำ้ที่ของตนหรือยินยอมใหผู้อ้ื่นใชใ้นกำรแสวงหำผลประโยชนส่์วนตวัหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งไม่ว่ำจะ

เป็นกำรกระท ำทำงตรงหรือทำงออ้ม 

3.        พึงหลีกเล่ียงกำรถือหุน้ หรือกำรท ำธุรกรรมหรือกำรมีส่วนร่วมหรือมีกิจกรรมภำยนอก หรือด ำรงต ำแหน่ง

อื่น รวมทั้งกำรเป็นกรรมกำร ที่ปรึกษำ ตัวแทนในธุรกิจหรือองคก์รอื่น  ซึ่งธุรกิจหรือองคก์รหรือกิจกรรม

เหล่ำนัน้มีควำมขดัแยง้หรือมีธุรกรรมหรือกำรด ำเนินกิจกำรที่ขดัแยง้หรือขดักับผลประโยชนข์องบริษัทไม่

ว่ำจะทำงตรงหรือทำงออ้ม  รวมทัง้กำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตอ้งไม่ส่งผลกระทบหรือควำมเสียหำยกับบริษัท

ตลอดจนตอ้งไม่กระทบต่อกำรปฏิบตัิงำนภำยในบรษิัทของบคุคลนัน้ๆ 

4.        กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำนรวมทั้งผู้เก่ียวข้อง หำกกำรท ำธุรกรรมหรือกำรด ำเนินกำรใดอันอำจมี

ผลประโยชน์ทั้งทำงตรงและทำงอ้อมซึ่งอำจก่อให้เกิดควำมขัดแยง้หรือขัดกับผลประโยชน์ของบริษัท 

บคุคลนัน้มีหนำ้ที่ตอ้งแจง้ใหห้น่วยงำนหรือบคุคลที่ไดร้บัมอบหมำยหรือผูบ้งัคบับญัชำหรือผูม้ีอ  ำนำจทรำบ

และบคุคลผูน้ัน้จะตอ้งไม่มีส่วนรว่มในกำรตดัสินใจในผลประโยชนน์ัน้ๆ 

5.        หำ้มผูบ้รหิำร พนกังำนท ำงำนเต็มเวลำ หรือเป็นพนกังำนชั่วครำวในธุรกิจอื่นท่ีกำรประกอบธุรกิจมีลกัษณะ

กำรด ำเนินธุรกิจเช่นเดียวกบับรษิัทหรือเป็นคู่แข่งบรษิัทหรือกิจกำรอนัอำจมีผลประโยชนข์ดัแยง้หรือขดักับ

ผลประโยชนข์องบรษิัท 

โดยในปีที่ผ่ำนมำ บรษิัทไม่มีกรณีที่อำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์  
 

              คณะกรรมกำรบริษัทไดก้ ำหนดนโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์เพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำนไดใ้ช้

เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติเพื่อป้องกันควำมขัดกันระหว่ำงผลประโยชนส่์วนตวักับผลประโยชนข์องบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่ว่ำ

ทำงตรงหรือทำงออ้ม รวมทัง้ไดม้ีกำรจดัท ำวีดีโอเพื่อให้ผูบ้ริหำรและพนกังำนไดเ้ขำ้ไปศึกษำและท ำควำมเขำ้ใจในรำยละเอียด

ของกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนอ์ย่ำงถกูตอ้ง 
 

(2) การใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน ์

บริษัท และบริษัทย่อย มีนโยบำยในกำรป้องกนัและควบคมุดูแล กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้ง 
ของบรษิัท และบรษิัทย่อย ซึ่งรวมถึงบคุคลที่ถกูสนันิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละ
ตลำดหลักทรพัย ์พ.ศ. 2535 (“พระรำชบัญญัติหลกัทรพัยฯ์”) ในกำรน ำขอ้มูลภำยในซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะไปใชเ้พื่อ
แสวงหำประโยชนส่์วนตนดงันี ้
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1. บริษัทจะใหค้วำมรูแ้ก่กรรมกำร ผูบ้ริหำร ของบริษัท รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับริหำรในสำยงำนบญัชี
หรือกำรเงินท่ีเป็นระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ (ตำมค ำนิยำมของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์
และตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เก่ียวกบัหนำ้ที่ในกำรรำยงำนกำรถือ
ครองหลักทรัพยข์องบริษัท ตำมมำตรำ 59 และบทก ำหนดโทษ ตำมมำตรำ 275 แห่งพระรำชบัญญัติ
หลักทรัพยฯ์ รวมทั้งกำรรำยงำนกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยหลักทรัพยข์องบริษัท ตำมมำตรำ 246 และบท
ก ำหนดโทษ ตำมมำตรำ 298 แห่งพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์  

2. ก ำหนดให ้(ก) กรรมกำร และผูบ้ริหำร รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับริหำรในสำยงำนบญัชีหรือกำรเงินที่
เป็นระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ  มีหนำ้ที่จดัท ำและเปิดเผยรำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยข์อง
ตนที่ออกโดยบรษิัท รวมถึงคู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินดว้ยกนัฉนัสำมีภรยิำ และบตุรที่ไม่บรรลนุิติภำวะ และ (ข) 
นิติบุคคลซึ่งบุคคลตำม (ก) ถือหุน้รวมกันเกินรอ้ยละ 30 ของจ ำนวนสิทธิออกเสียงทัง้หมดของนิติบุคคล
ดังกล่ำว และกำรถือหุน้รวมกันดังกล่ำวเป็นสัดส่วนที่มำกที่สุดในนิติบุคคลนั้น ตำมประกำศส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) และมำตรำ 59 แห่งพระรำชบัญญัติ
หลักทรพัยฯ์ ครัง้แรกภำยใน 7 วันท ำกำรนับจำกกำรมีหนำ้ที่รำยงำนตำมกฎหมำย และภำยใน 3 วันท ำ
กำรทุกครัง้ที่มีกำรเปล่ียนแปลงโดยมีกำรซือ้ ขำย โอน หรือรบัโอนหลกัทรพัย ์โดยส่งผ่ำนมำยงัเลขำนุกำร
บริษัท เพื่อน ำส่งส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัยท์ุกครัง้ และก ำหนดให้
เลขำนุกำรบริษัทสรุปรำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยแ์ละกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรพัยต์่อที่ประชุม
คณะกรรมกำรบรษิัทเพื่อรบัทรำบเป็นประจ ำทกุ 6 เดือน 

3. ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร และผูบ้ริหำร รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับริหำรในสำยงำนบญัชีหรือกำรเงินท่ี
เป็นระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ และผูป้ฏิบตัิงำนท่ีเก่ียวขอ้งที่ไดร้บัทรำบขอ้มลูภำยในเก่ียวกบังบ
กำรเงิน ฐำนะกำรเงิน หรือผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมถึงขอ้มลูภำยในอื่นที่เป็นสำระส ำคญั ซือ้ ขำย 
เสนอซือ้ หรือเสนอขำย หรือชักชวนใหบุ้คคลอื่นซือ้ ขำย เสนอซือ้ หรือเสนอขำย ซึ่งหุน้หรือหลักทรพัยอ์ื่น 
(ถำ้มี) ของบรษิัท ไม่ว่ำทัง้ทำงตรงหรือทำงออ้ม ในช่วงเวลำก่อนที่จะเผยแพรง่บกำรเงินหรือเผยแพรเ่ก่ียวกบั
ฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท จนกว่ำบริษัท จะไดเ้ปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณชนแลว้ โดย
บรษิัท จะแจง้ใหก้รรมกำร และผูบ้รหิำร งดกำรท ำรำยกำรขำ้งตน้ อย่ำงเป็นลำยลกัษณอ์กัษรเป็นเวลำอย่ำง
นอ้ย 30 วนัล่วงหนำ้ก่อนกำรเปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณะ และควรรอคอยอย่ำงนอ้ย 24 ชั่วโมงภำยหลงักำร
เปิดเผยขอ้มลูใหแ้ก่สำธำรณะแลว้ จึงจะสำมำรถท ำรำยกำรขำ้งตน้ได ้ 

4. ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถกู
สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลักทรพัยฯ์ ใชข้อ้มลูภำยในของบริษัท 
และบริษัทย่อย ท่ีมีหรืออำจมีผลกระทบต่อกำรเปล่ียนแปลงรำคำของหลักทรพัยข์องบริษัท ซึ่งยังมิได้
เปิดเผยต่อสำธำรณะ ซึ่งตนไดล่้วงรูม้ำในต ำแหน่งหรือฐำนะเช่นนัน้ มำใชเ้พื่อกำรซือ้ ขำย เสนอซือ้ เสนอ
ขำย หรือชกัชวนใหบ้คุคลอื่นซือ้ ขำย เสนอซือ้ หรือเสนอขำย ซึ่งหุน้หรือหลกัทรพัยอ์ื่น (ถำ้มี) ของบรษิัท ไม่
ว่ำทั้งทำงตรงหรือทำงออ้ม และไม่ว่ำกำรกระท ำดังกล่ำวจะท ำเพื่อประโยชนต์่อตนเองหรือผูอ้ื่น หรือน ำ
ขอ้เท็จจรงิเช่นนัน้ออกเปิดเผยเพื่อใหผู้อ้ื่นกระท ำดงักล่ำว โดยตนไดร้บัผลประโยชนต์อบแทนหรือไม่ก็ตำม  

5. ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถกู
สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรพัยฯ์ เปิดเผยขอ้มลูภำยใน หรือ
ควำมลบัของบริษัท และบริษัทย่อย ตลอดจนขอ้มลูควำมลบัของคู่คำ้ของบริษัท และบริษัทย่อย ที่ตนได้
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รบัทรำบจำกกำรปฏิบัติหนำ้ที่ ใหบุ้คคลภำยนอกรบัทรำบ แมว้่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลดังกล่ำวจะไม่ท ำให้
เกิดผลเสียหำยแก่บรษิัท บรษิัทย่อย หรือคู่คำ้ ก็ตำม  

6. ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจ้ำงของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก
สนันิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์  มีหนำ้ที่เก็บรกัษำควำมลบั
และ/หรือขอ้มลูภำยในของบริษัท และบริษัทย่อย  และ หำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้ง
ของบริษัท และบริษัทย่อยซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูกสันนิษฐำนว่ำรู ้หรือครอบครองข้อมูลภำยในตำม
พระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ น ำควำมลบัและ/หรือขอ้มลูภำยในของบรษิัท และบริษัทย่อย ไปใชป้ระโยชน์
แก่บรษิัทอื่น 

7. ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจ้ำงของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก
สนันิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ ของบรษิัท และบรษิัทย่อย มี
หนำ้ที่ปฏิบตัิตำมแนวทำงกำรใชข้อ้มลูภำยในของพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ และพระรำชบญัญัติบรษิัท
มหำชนจ ำกดั รวมถึงกฎเกณฑอ์ื่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ในปี  2568 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเรื่องกำรป้องกันควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน ์โดยไดจ้ัดอบรมผ่ำนทำง
ออนไลน์ให้ผู้บริหำรและพนักงำนของเซ็นกรุ๊ปฯ เรื่องกำรควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน ์ รวมถึงให้ กรรมกำร ผู้บริหำรและ
พนกังำนของเซ็นกรุ๊ปฯ ลงนำมรบัทรำบไดค้รบถว้น 100% 

คณะกรรมกำรบริษัทไดก้ ำหนดกำรป้องกันกำรใชข้้อมูลภำยในเพื่อป้องกันและควบคุมดูแล กรรมกำร 
ผูบ้รหิำร   พนกังำนและลกูจำ้งของบรษิัทและบรษิัทย่อย รวมถึงบคุคลที่ถกูสนันิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองของขอ้มลูภำยในตำม
พระรำชบญััติหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 รวมทัง้ประกำศและกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง  ในกำรน ำขอ้มลูภำยในซึ่งยงั
ไม่เปิดเผยต่อสำธำรณชนไปใชเ้พื่อหำผลประโยชนส่์วนตนหรือบคุคลอื่น    รวมทัง้ไดม้ีกำรจดัท ำวีดีโอเพื่อใหผู้บ้ริหำร  พนกังำน 
และลกูจำ้ง  ไดเ้ขำ้ไปศึกษำและท ำควำมเขำ้ใจในรำยละเอียดของกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรป้องกันกำรใชข้อ้มลูภำยใน
อย่ำงถกูตอ้ง 

             
                          คณะกรรมกำรบริษัทมีกำรดูแลเรื่องกำรใชข้อ้มลูภำยในใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย และหลกักำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีโดยไดก้ ำหนดไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี และจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อ
ป้องกนักำรน ำขอ้มลูไปใชเ้พื่อกำรซือ้ขำยหลกัทรพัยข์องบรษิัท หรือแสวงหำประโยชนโ์ดยมิชอบโดยสรุปนโยบำยส ำคญัดงันี ้

(1) หำ้มกรรมกำร และผูบ้ริหำรรวมถึงพนกังำนซึ่งอยู่ในต ำแหน่งหรือสำยงำนที่รบัผิดชอบขอ้มลูภำยในหรือท่ี
สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มลูภำยในของบริษัทรวมทัง้คู่สมรสผูท้ี่อยู่กินดว้ยกันฉันสำมีภรรยำและบตุรท่ียงัไม่บรรลุ
นิติภำวะซือ้ขำยหลกัทรพัยข์องบรษิัทภำยในระยะเวลำ 1 เดือนก่อนมีกำรเปิดเผยกำรเงินรำยไตรมำส และ
งบกำรเงินประจ ำปี และภำยใน 24 ชั่วโมงหลงักำรเปิดเผยงบกำรดงักล่ำว 

(2) ก ำหนดใหก้รรมกำรผูบ้รหิำร 4 รำยแรกของบรษิัทท่ีประสงคจ์ะซือ้ขำยหลกัทรพัยต์อ้งแจง้ใหค้ณะกรรมกำร
บริษัทหรือผู้ที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย ทรำบล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 1 วันท ำกำรและมีหน้ำที่ตอ้ง
รำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือครองหลกัทรพัยต์่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำด
หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ภำยใน 3 วันท ำกำรนับจำกวันที่มีกำรเปล่ียนแปลงผ่ำนเว็บไซต์ของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) รวมถึงรำยงำนคณะกรรมกำรบรษิทัใหท้รำบ
ในกำรประชมุครัง้ต่อไป 
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 กรรมกำรและผูบ้ริหำรทุกคนไดล้งนำมรับทรำบภำระหนำ้ที่ในกำรรำยงำนกำรถือหลักทรพัยข์องตนในบริษัท
รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ ตลอดจนรำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรพัยต์่อส ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก ำกับหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.)และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยมำตรำ 59 และบทลงโทษตำมมำตรำ 275 แห่งพระรำชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัยพ์.ศ 2535 โดยกรรมกำรและผูบ้รหิำรทุกท่ำนมีหนำ้ที่ในกำรรำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยข์อง
ตน รวมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะต่อส ำนกังำนก.ล.ต. และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 ทั้งนีฝ่้ำยเลขำนุกำรบริษัทจะแจง้เป็นอีเมลไปยังบุคคลที่เก่ียวขอ้งใหท้รำบช่วงเวลำ blackout period ล่วงหนำ้ 
และในปี 2568ไม่พบว่ำกรรมกำร ผูบ้รหิำรหรือพนกังำนท่ีเก่ียวขอ้งมีกำรซือ้ขำยหลกัทรพัยใ์นช่วงที่บรษิัทก ำหนดใหง้ดซือ้ขำย 

ในปี 2568 กรรมกำรและผู้บริหำร ปฏิบัติตำมที่นโยบำยของบริษัทก ำหนดไวถู้กตอ้งครบถว้น ทั้งนี ้  กรรมกำร 
ผู้บริหำรและพนักงำนทั้งหมดไม่มีกำรกระท ำควำมผิดในลักษณะที่เป็นกำรใช้ข้อมูลภำยในเพื่อแสวงหำผลประโยชน์ตำม
นโยบำยควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์นโยบำยกำรป้องกนักำรใชข้อ้มลูภำยใน โดยบรษิัทฯ ไดจ้ดัอบรมเรื่องนโยบำยกำรป้องกนั
กำรใชข้อ้มลูภำยใน ผ่ำนทำงออนไลนใ์หก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของเซ็นกรุ๊ปฯ ครบถว้น 100% 

 

(3) การต่อต้านทุจริตคอรรั์ปชัน 

บริษัทไดก้ ำหนดนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัและกระบวนกำรเพื่อต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันเป็นลำย

ลกัษณอ์กัษรเพื่อเป็นแนวทำงปฏิบตัิที่ชดัเจน ที่สำมำรถเป็นแบบอย่ำงที่ดี สรำ้งควำมตระหนกัและส่ือสำรกำรปฏิบตัิหนำ้ที่โดย

สจุรติอย่ำงยั่งยืน 

บริษัทไดก้ำรรบัรองเป็นสมำชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั โดย

ไดร้บักำรต่ออำยุกำรรบัรองครัง้ที่ 2 เป็นสมำชิก ไปจนถึงวนัที่ 30 มิถุนำยน 2570 นอกจำกนีบ้ริษัทย่อย 7 บริษัท ไดแ้ก่ ZRH  

AKA  GGG  OTT  SYN  ZPC  ZSM ไดร้บักำรรบัรองเป็นสมำชิกของแนวร่วมต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของภำคเอกชนไทย (CAC) 

เช่นกัน และไดร้บักำรต่ออำยกุำรรบัรองครัง้ที่ 1 ไปจนถึง วนัที่  31 มีนำคม 2571 ทัง้นีบ้ริษัทไดม้ีกำรด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำม

นโยบำยกำรต่อตำ้นทจุรติคอรร์ปัชนั ดงันี ้ 

(3.1)  บรษิัทไดส่ื้อสำรครอบคลมุทัง้องคก์รทัง้ระดบักรรมกำร ผูบ้รหิำร  พนกังำน  และลกูจำ้งโดยก ำหนดใหก้ำร

ด ำเนินกำรทุกกระบวนกำรอยู่ในขอบเขตกฎหมำยอย่ำงเคร่งครดั หรือถำ้เกิดขอ้ผิดพลำดในกระบวนกำร

ด ำเนินงำน เนื่องจำกควำมประมำท รูเ้ท่ำไม่ถึงกำรณ ์ก็ใหร้บัโทษจำกภำครฐัหรือไดร้บัโทษทำงวินยัตำม

ฐำนควำมผิดนัน้ๆ 

(3.2)  บรษิัทจดัใหม้ีช่องทำงในแจง้เบำะแสหรือขอ้รอ้งเรียนหรือกำรรำยงำนหำกมีกำรพบเห็นกำรฝ่ำฝืนนโยบำย 

หรือพบเห็นกำรกระท ำกำรทุจริตคอรร์ปัชนั และมีมำตรกำรคุม้ครองใหแ้ก่ผูแ้จง้เบำะแสหรือผูร้อ้งเรียน

หรือผูร้ำยงำน 

ทัง้นี ้บรษิัทไดเ้ปิดเผยรำยละเอียดของนโยบำยและกำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกนักำรมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรทจุรติ  

คอรร์ปัชนัไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิทั ภำยใตห้วัขอ้กำรก ำกบัดแูลกจิกำร 

นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั : 
https://investor.zengroup.co.th/storage/download/cg/2025/20251219-zen-anti-corruption-policy-th.pdf   
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 (3.3)  บริษัทไดจ้ัดให้มีกำรฝึกอบรมแก่ กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำนเพื่อให้ควำมรูเ้ก่ียวกับนโยบำยและแนว

ปฎิบตัิ ในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรปัชั่นของบรษิทั โดยมีกำรจดัอบรมภำยในองคก์รอย่ำงสม ่ำเสมอเป็นไป

ตำมขอ้แนะน ำของแนวรว่มต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของภำคเอกชนไทย ทัง้นีใ้นกำรอบรมปฐมนิเทศของพนกังำน

เขำ้ใหม่จะมีกำรบรรจุหัวขอ้นโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ัปชันเป็นส่วนหนึ่งของหัวขอ้กำรอบรมและ

พนกังำนทกุคนจะตอ้งยืนยนักำรปฏิบตัิตำมนโยบำยเป็นประจ ำทกุปี 

 (3.4)  บริษัทจดัใหม้ีกำรประเมินควำมเส่ียงในหวัขอ้ปัจจยัควำมเส่ียง “ควำมเส่ียงจำกกำรทุจริตคอรร์ปัชนั” โดย

ใช้  หลักเกณฑ์กำรประเมินของแนวร่วมต่อต้ำนกำรคอร์รัปชันของภำคเอกชนไทยเสนอต่อคณะ

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง ในกำรประชมุคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงทกุครัง้ 

(3.5)     มีกำรรำยงำนกำรทุจริตภำยในองคก์รและกำรทุจริตตำมหลกัเกณฑข์องแนวร่วมต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของ

ภำคเอกชนไทย ต่อ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล และ

คณะกรรมกำรบรษิัทอย่ำงสม ่ำเสมอ 

(3.6)     ในกรณีที่บรษิัทจดัใหม้ีกำรประชมุคูค่ำ้จะบรรจหุวัขอ้ “กำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั” เป็นหนึ่งในหวัขอ้

ในกำรประชุมดงักล่ำวพรอ้มทั้งไดช้กัชวนคู่คำ้เพื่อเป็นสมำชิกแนวร่วมต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของภำคเอกชน

ไทยดว้ย   

 (3.7)     ตำมประกำศจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ของบริษัท ไดก้ ำหนดใหก้ำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันเป็น

หวัขอ้หน่ึงที่ใหต้วัแทน ตวักลำงธุรกิจ คู่คำ้ คู่ธุรกิจ ผูร้บัเหมำไดย้ึดมั่นและถือปฏิบตัิ 
 

(4)     นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ล่วงละเมิดทรัพยส์ินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ 

เซ็นกรุ๊ปไดใ้หค้วำมส ำคญักบัทรพัยสิ์นทำงปัญญำและลิขสิทธิ์ไม่ว่ำจะเป็นของเซ็นกรุ๊ปเองหรือ 

 ของบุคคลภำยนอกโดยป้องกันมิใหม้ีกำรละเมิดทรพัยสิ์นทำงปัญญำ ลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมำยกำรคำ้ และเคร่ืองหมำย

บรกิำร        

เซ็นกรุ๊ปมีนโยบำยในกำรขึน้ทะเบียน/จดทะเบียนเพ่ือรกัษำไวซ้ึ่งลิขสิทธิ์ เคร่ืองหมำยกำรคำ้ และเครื่องหมำย

บรกิำร ของแบรนดร์ำ้นอำหำรและผลิตภณัฑข์องกลุ่ม ในกำรควบคมุดแูลติดตำมกำรต่ออำยอุย่ำงครบถว้น  

นอกจำกนี้ เซ็นกรุ๊ปได้มีกำรติดตำมกำรละเมิดลิขสิทธ์ิ  เคร่ืองหมำยกำรค้ำและเคร่ืองหมำยบริกำรจำก

บุคคลภำยนอก  รวมทัง้มีแนวปฏิบตัิก ำหนดใหพ้นกังำน จะตอ้งไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทำงปัญญำ  ลิขสิทธ์ิของเซ็นกรุ๊ปฯทัง้

เพื่อประโยชนข์องตนเองหรือของผูอ้ื่น  

เซ็นกรุ๊ปมีนโยบำยควำมมั่นคงปลอดภยัสำรสนเทศ วตัถุประสงคม์ุ่งกำรด ำเนินกำรที่ไม่ขดักับกฎหมำยซึ่งรวมถึง

กำรไม่ละเมิดทรัพยสิ์นทำงปัญญำและลิขสิทธ์ิดว้ย เซ็นกรุ๊ปฯมีระบบป้องกันกำรละเมิดโดยพนักงำนที่ใช้อุปกรณ์

สำรสนเทศของบรษิัทไม่สำมำรถติดตัง้โปรแกรมเพิ่มเติม นอกเหนือจำกที่กลุ่ม  

บริษัทไดต้ิดตัง้โปรแกรมให ้และในกรณีที่พนกังำนน ำคอมพิวเตอรส่์วนตวัมำใชง้ำนจะตอ้งแจง้ใหก้ลุ่มเทคโนโลยี

พิจำรณำตรวจสอบก่อนและตอ้งลงทะเบียนเป็นลำยลักษณอ์ักษร  รวมทั้งตอ้งไดร้บัอนุมัติจำกผูบ้ริหำรสูงสุดของกลุ่ม

เทคโนโลยีและอุปกรณด์งักล่ำวจะตอ้งใช้ Software ที่ถูกตอ้งมีลิขสิทธร์วมทัง้มีกำรติดตัง้ Antivirus อย่ำงถูกตอ้ง มีกำร 
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Update Security และ Soft Patch ที่เป็นปัจจบุนั ส ำหรบัระบบแม่ข่ำยบรษิัทจะมีกำรควบคมุดแูลติดตำมสิทธิกำรใชแ้ละ

ลิขสิทธิ์   มีกำรต่ออำยกุำรใชง้ำนอย่ำงครบถว้นในทกุระบบ 

นอกเหนือจำกสิทธิทำงปัญญำ ลิขสิทธ์ิท่ีเก่ียวขอ้งกับเทคโนโลยีดังกล่ำวแลว้ เซ็นกรุ๊ปไดม้ีนโยบำยกำรจัดกำร

เก่ียวกับทรัพยสิ์นทำงปัญญำที่เป็นแนวปฏิบัติให้ทุกหน่วยงำนจะตอ้งไม่มีกำรกระท ำที่ละเมิดสิทธิทำงปัญญำและ

ลิขสิทธ์ิของบุคคลอ่ืนอย่ำงเด็ดขำด ไม่ว่ำจะเป็นลิขสิทธิ์เพลง หรือลิขสิทธ์ิอ่ืนใด   โดยมีระบบและมีหน่วยงำนท่ีดูแลกำร

ต่ออำยอุย่ำง   ครบถว้นเพ่ือป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหำในกำรละเมิดสิทธิทำงปัญญำและลิขสิทธิ์ต่ำงๆ 

 

(5) การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

บรษิัทใหค้วำมส ำคญัเก่ียวกบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี โดยเปิดโอกำสใหพ้นกังำนและผูม้ีส่วนไดเ้สียสำมำรถแจง้

ขอ้มลูหรือใหเ้บำะแสหำกพบเห็นกำรฝ่ำฝืน หรือพบควำมผิดปกติในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท เช่นกำรทจุรติ กำรปฏิบตัิ

ตำมหลกัเกณฑห์รือขอ้บงัคบัท่ีกฎหมำยก ำหนด กำรปฏิบตัิตำมระเบียบหรือนโยบำยของบรษิัท กำรก ำกบัดแูล คณุธรรม 

จรรยำบรรณธุรกิจ และนโยบำยต่อตำ้นคอรร์ปัชัน ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆที่ก ำหนด เพื่อใหม้ีกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงตำม

กระบวนกำรที่ระบุไวใ้น”นโยบำยเก่ียวกับกำรรอ้งเรียนและกำรแจง้เบำะแส”  และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ

และธรรมำภิบำล คณะกรรมกำรบริษัท นอกจำกนีย้งัมีกำรใหข้อ้มูลในกำรติดต่อกับผูร้อ้งเรียนอย่ำงชดัเจนโดยเปิดเผย

กระบวนกำรและช่องทำงในเว็บไซตข์องบรษิัท 

ทัง้นี ้เพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นใหก้ับผูร้อ้งเรียนว่ำกำรรำยงำน หรือใหข้อ้มลู หรือแจง้เบำะแสจะไม่ท ำใหผู้ร้อ้งเรียน 

หรือผู้ให้ข้อมูลไดร้ับควำมเดือนรอ้นเสียหำย  บริษัทจึงไดก้ ำหนดกลไกส ำหรับคุม้ครอง และบรรเทำควำมเดือดรอ้น

เสียหำยใหแ้ก่ผูท้ี่รำยงำน หรือใหข้อ้มูลที่ถูกกระท ำโดยไม่เป็นธรรม โดยมีนโยบำยเก่ียวกับกำรรอ้งเรียนและกำรแจง้

เบำะแส (Whistleblower Policy) ตำมดำ้นล่ำง 

ในปี 2568 ไม่มีข้อรอ้งเรียนผ่ำนระบบรับข้อรอ้งเรียนที่ให้บุคคลภำยนอกและพนักงำนมีส่วนร่วมในกำรแจง้
เบำะแสของผูก้ระท ำควำมผิดอนัเกิดจำกกำรไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำย นโยบำย ระเบียบ และจรรยำบรรณ  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

216



  บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.8 หนำ้ที่ 39 

นโยบายเกี่ยวกับการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส (Whistleblower Policy) 

ของ 

บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั ( มหำชน ) และบรษิัทย่อย 

ผู้มีสิทธิร้องเรียน 

1. บคุคลที่พบเห็นหรือทรำบเก่ียวกบั กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั   (

มหำชน )  (“บริษัท”) และบริษัทย่อย ในกำรกระท ำทุจริตหรือเบียดบังผลประโยชน์ กำรกระท ำผิดที่ฝ่ำฝืน

กฎหมำย กำรละเมิดสิทธิมนุษยชน กำรปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตำมกฎระเบียบ ขอ้บังคับของบริษัท และบริษัทย่อย

หรือจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทย่อย

2. บุคคลที่ไม่ไดร้บัควำมเป็นธรรม ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน ถูกกลั่นแกลง้ ข่มขู่ หรือถูกเลือกปฏิบตัิดว้ยวิธีกำรอนัมิ

ชอบ

ผู้รับข้อร้องเรียน 

1. ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน (email: internalaudit@Zengroup.co.th)

2. เลขำนกุำรบรษิัท (email: corporatesecretary@Zengroup.co.th)

3. กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล (email: auditcom@Zengroup.co.th)

วิธีการร้องเรียน

ผูม้ีสิทธิรอ้งเรียนสำมำรถรอ้งเรียนต่อผูร้บัขอ้รอ้งเรียนคนใดคนหน่ึง โดยวิธีกำรดงัต่อไปนี ้

1. รอ้งเรียนผ่ำนทำง E-mail Address ของผูร้บัขอ้รอ้งเรียน

2. รอ้งเรียนเป็นจดหมำยหรือหนงัสือถึงผูร้บัขอ้รอ้งเรียน

3. ในกรณีที่ผูร้อ้งเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อของตนเอง ผูร้อ้งเรียนจะตอ้งระบรุำยละเอียดขอ้เท็จจรงิหรือหลกัฐำน

ที่ชดัเจนเพียงพอที่แสดงใหเ้ห็นว่ำมีเหตุอนัควรเชื่อว่ำมีกำรกระท ำทุจริตหรือเบียดบงัผลประโยชน์ หรือเป็นกำร

กระท ำที่เป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบับริษัท และบริษัทย่อยหรือผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน

ธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทย่อย

ทั้งนีก้ำรรอ้งเรียนจะถือเป็นควำมลับสูงสุด และผูร้อ้งเรียนสำมำรถรอ้งเรียนไดม้ำกกว่ำหนึ่งช่องทำง และไม่

จ ำเป็นตอ้งเปิดเผยตัวตนของผูร้อ้งเรียน อย่ำงไรก็ดีหำกผูร้อ้งเรียนเปิดเผยตนเองจะท ำใหบ้ริษัทสำมำรถแจง้ผลกำร

ด ำเนินกำรหรือรำยละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่รอ้งเรียนใหท้รำบได ้ 

ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

1. ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนส่งเรื่องที่ไดร้บักำรรอ้งเรียนใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ซึ่งประกอบดว้ย ผูจ้ดักำรฝ่ำย

บคุคล ผูจ้ดักำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน และผูจ้ดักำรฝ่ำยกฎหมำย

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงจะด ำเนินกำรตรวจสอบและรวบรวมขอ้เท็จจริงหรืออำจมอบหมำยใหบุ้คคล

หรือหน่วยงำนท่ีเหมำะสมเป็นผูต้รวจสอบขอ้เท็จจรงิ
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3. คณะกรรมกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิหรือผูไ้ดร้บัมอบหมำยสำมำรถเชิญใหพ้นกังำนและลกูจำ้งคนหน่ึงคนใดมำให้

ขอ้มลู หรือขอใหจ้ดัส่งเอกสำรใดๆ ที่เก่ียวขอ้งมำเพื่อกำรตรวจสอบหำขอ้เท็จจรงิ 

4. หำกตรวจสอบแลว้พบว่ำเป็นควำมจริง คณะกรรมกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงจะเสนอเรื่องพรอ้มควำมเห็นและ

ก ำหนดแนวทำงในกำรปฏิบตัิที่ถกูตอ้งเหมำะสมและเป็นธรรม ต่อผูม้ีอ  ำนำจด ำเนินกำรดงันี ้

- ในกรณีที่ขอ้รอ้งเรียนเป็นเรื่องกำรกระท ำทุจริตหรือเบียดบังผลประโยชน์ ใหเ้สนอเรื่องพรอ้มควำมเห็น 

และแนวทำงในกำรปฏิบตัิต่อผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำร  

- ในกรณีที่ขอ้รอ้งเรียนเป็นเรื่องกำรกระท ำผิดกฎหมำย ใหเ้สนอเรื่องพรอ้มควำมเห็น และแนวทำงในกำร

ปฏิบตัิต่อผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยกฎหมำย เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำร 

- ในกรณีที่ขอ้รอ้งเรียนเป็นเรื่อง กำรกระท ำผิดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ

ของบริษัท และบริษัทย่อย ใหเ้สนอเรื่องพรอ้มควำมเห็น และแนวทำงในกำรปฏิบตัิต่อผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย

บริหำรงำนบุคคลเพื่อพิจำรณำด ำเนินกำร ส ำหรับกำรกระท ำควำมผิดเก่ียวกับจรรยำบรรณธุรกิจให้

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรก ำหนดขัน้ตอน/ระเบียบวิธีปฏิบตัิ/มำตรกำรอื่นใดเพื่อป้องกนัไม่ใหก้ำรเกิดกำร

ท ำควำมผิดซ ำ้ 

- ในกรณีที่เป็นเรื่องส ำคญั เช่น เป็นเรื่องที่กระทบต่อชื่อเสียงภำพลกัษณห์รือฐำนะทำงกำรเงินของบริษัท 

และบริษัทย่อย หรือขัดแยง้กับนโยบำยในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท และบริษัทย่อย หรือเก่ียวขอ้งกับ

ผูบ้ริหำรระดบัสงู เป็นตน้ ใหเ้สนอเรื่องต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล หรือคณะกรรมกำร

บรษิัทเพื่อพิจำรณำ 

- ในกรณีที่ขอ้รอ้งเรียนก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อผูใ้ดผู้หนึ่ง ใหเ้สนอวิธีกำรบรรเทำควำมเสียหำย  กำร

เยียวยำที่เหมำะสมและเป็นธรรมใหก้บัผูเ้สียหำย 

 

การคุ้มครองปกป้องผู้ทีร้่องเรียน  

1. ผูร้อ้งเรียนสำมำรถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ำกเห็นว่ำกำรเปิดเผยอำจท ำใหเ้กิดควำมเสียหำยกบัตนเองแต่

ตอ้งระบุรำยละเอียดขอ้เท็จจริงหรือหลกัฐำนที่ชดัเจนเพียงพอที่แสดงใหเ้ห็นว่ำมีเหตุอนัควรเชื่อว่ำมีกำรกระท ำ

ทุจริตหรือเบียดบังผลประโยชน ์หรือเป็นกำรกระท ำที่เป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บังคับบริษัท และ

บรษิัทย่อย หรือจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทย่อย   

2. ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง บริษัทจะถือเป็นควำมลับ และเปิดเผยเท่ำที่จ  ำเป็น โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภัย และควำม

เสียหำยของผูร้อ้งเรียน แหล่งที่มำของขอ้มลู หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ทั้งนี ้ผูร้บัผิดชอบในทุกขั้นตอนจะตอ้งเก็บ

รกัษำขอ้มลูที่ไดร้บัรูไ้วใ้นชัน้ควำมลับสูงสุด และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอื่น หำกฝ่ำฝืนถือเป็นกำรกระท ำควำมผิด

วินยั 

3. กรณีที่ผูร้อ้งเรียนเห็นว่ำตนอำจไม่ปลอดภัย หรืออำจเกิดควำมเดือดรอ้นเสียหำย ผูร้อ้งเรียนสำมำรถรอ้งขอให้

บริษัทก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองที่เหมำะสมก็ได ้หรือบริษัทอำจก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองโดยผูร้อ้งเรียนไม่ตอ้ง

รอ้งขอก็ได ้หำกเห็นว่ำเป็นเรื่องที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดควำมเสียหำย หรือควำมไม่ปลอดภยั 
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4. ผูท้ี่ไดร้บัควำมเดือดรอ้นเสียหำยจะไดร้บักำรบรรเทำควำมเสียหำยหรือเยียวยำดว้ยวิธีกำรหรือกระบวนกำรที่มี

ควำมเหมำะสม และเป็นธรรม 
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8.2. สรุปผลการปฎิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ 
8.2.1. การประชุมและการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการชุดย่อย ปี 2568  

รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

คณะ 

กรรมการตรวจสอบ

และธรรมาภบิาล 

คณะ 

กรรมการสรรหา

และก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 

คณะ 

กรรมการการตลาด

และการพัฒนา

อย่างย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

1. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท / 

ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรบรหิำรควำม

เส่ียง / ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร 

- 4/4 4/4 - 18/20 

2. นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและ

ธรรมำภิบำล / ประธำนคณะกรรมกำร

สรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน / 

กรรมกำรอิสระ 

8/8 4/4 - - - 

3. ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและ

กำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / กรรมกำรสรร

หำและก ำหนดค่ำตอบแทน / 

กรรมกำรอิสระ 

- 4/4 - 4/4 - 
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รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

คณะ 

กรรมการตรวจสอบ

และธรรมาภบิาล 

คณะ 

กรรมการสรรหา

และก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 

คณะ 

กรรมการการตลาด

และการพัฒนา

อย่างย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

4. นำงโชตกิำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ 

8/8 4/4 - - - 

5. นำยชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำม

เส่ียง / กรรมกำรตรวจสอบ      และ

ธรรมำภิบำล / กรรมกำรอิสระ 

8/8 - 4/4 - - 

6. นำยบญุยง ตนัสกลุ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / 

กรรมกำร  

- - 4/4 - - 

7. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำ

อย่ำงยั่งยืน / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่

บรหิำรกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร /ผูจ้ดักำร

ทั่วไปสำยงำนพฒันำเพื่อควำมยั่งยืน 

- - 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

4/4 19/20 
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รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

คณะ 

กรรมการตรวจสอบ

และธรรมาภบิาล 

คณะ 

กรรมการสรรหา

และก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 

คณะ 

กรรมการการตลาด

และการพัฒนา

อย่างย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

8. นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำร /  กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ทรพัยำกรบคุคล / (รกัษำกำร)รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

ปฏิบตัิกำร 

- 
- 

 

 

 

 

4/4 

 

 

 

 

- 20/20 

9. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์  กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำร / 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  

- - 

 

4/4 

 

- 0/20 (1) 

10. นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ กรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรกำรตลำด

และกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน / รอง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่ม

กำรตลำด  

-    - 

 

 

 

- 

 

 

 

4/4 19/20 
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หมายเหตุ:  (1) นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ ไดร้บัแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมกำรบรหิำร จำกคณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 8 /2568 เมื่อวนัท่ี 19 ธันวำคม 2568 

รายชื่อกรรมการ ต าแหน่ง 

จ านวนคร้ังทีเ่ข้าประชุม / การประชุมทัง้หมด 

คณะ 

กรรมการตรวจสอบ

และธรรมาภบิาล 

คณะ 

กรรมการสรรหา

และก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะ 

กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 

คณะ 

กรรมการการตลาด

และการพัฒนา

อย่างย่ังยืน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร 

11. นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ 
 

 

 

 

กรรมกำรบรหิำร / รองประธำน

เจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มกำรเงินและ

บญัชี  

- 

 
 
 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

- 20/20 

223



                                                                                                                                                                                  
บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.8 หนำ้ที่ 46 
 

8.2.2.  รายงานผลการปฎิบตัิหน้าทีข่องคณะกรรมการบริษทั   

รายงานของคณะกรรมการบริษัท ปี 2568  

คณะกรรมกำรบริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด ( มหำชน ) ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของหลกัธรรมำภิบำลและควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยจะปฏิบตัิหนำ้ที่ใหส้อดคลอ้งกับวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของบรษิัท เพื่อประโยชนส์งูสดุของผู้
ถือหุน้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และสำธำรณชน  

 
คณะกรรมกำรบรษิัทมีจ ำนวน 10 ท่ำน ดงันี ้
 

1. คณุไพฑรูย ์  ทวีผล ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท/ กรรมกำรอิสระ 

2. คณุสรรคนนท ์ จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบริษัท / กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน/ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/ ประธำนคณะกรรมกำร
บรหิำร/ กรรมกำร/ ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร 

3. คณุประวิทย ์ กิจไพศำลรตันำ  ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล / ประธำน
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ 

4. ศ.ดร.วิเลิศ  ภรูวิชัร ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน/ กรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน/ กรรมกำรอิสระ 

5. คณุชวลิต จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง/ กรรมกำรตรวจสอบและธรร
มำภิบำล/ กรรมกำรอิสระ 

6. คณุโชติกำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล/ กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน/ กรรมกำรอิสระ 

7. คณุบญุยง ตนัสกลุ   กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง/ กรรมกำร 
8. คณุจอมขวญั  จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรกำรตลำดและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน / กรรมกำรบริหำร/ 

กรรมกำร 
9. คณุชิตพล  วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง/ กรรมกำรบรหิำร/ กรรมกำร 

10. คณุสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง/ กรรมกำรบรหิำร/ กรรมกำร 

ในปี 2568 คณะกรรมกำรบริษัทฯ มีกำรประชุมที่ส  ำนักงำนใหญ่รวม   8  ครัง้ ยกเว้นคุณชิตพล วิวัฒนำเกษมที่เขำ้ร่วม
ประชมุ  7  ครัง้ และคณุจอมขวญั  จิรำธิวฒันท์ี่เขำ้รว่มประชมุ  6  ครัง้ ทัง้นีม้ีกำรประชมุกรรมกำรท่ีไม่ใช่ผูบ้รหิำร  1 ครัง้  
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หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 
 

1. นโยบาย แผนกลยุทธ ์และการก ากับดูแลการด าเนินงาน  

• อนมุตัิแผนกลยทุธ ์แผนธุรกิจ และงบประมำณประจ ำปี รวมถึงติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและสถำนะกำรเงนิ
เพื่อใหเ้ป็นไปตำมเป้ำหมำย 

• ดแูลสภำพคล่องทำงกำรเงินและควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี ้ 
 

2. งบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจ าปี 

• อนมุตัิงบกำรเงินส ำหรบังวดไตรมำสและเห็นชอบงบกำรเงินประจ ำปี 

• ก ำกบัดแูลใหม้กีำรจดัท ำบญัชี เก็บรกัษำเอกสำรท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยขอ้มลูตำมมำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงินของไทย 

 

3. ความเสี่ยงองคก์รและการควบคุมภายใน 

• ก ำกบัดแูลกำรบรหิำรควำมเส่ียง ระบบควบคมุภำยใน และระบบกำรตรวจสอบภำยใน  

• ประเมินควำมเหมำะสมของระบบกำรควบคมุภำยในของบรษิัทและบรษิัทย่อย 
 

4. ความย่ังยืนและสิ่งแวดล้อม 

• ก ำหนดนโยบำยและจดัท ำแผนกำรด ำเนินงำนดำ้นควำมยั่งยืนและส่ิงแวดลอ้ม 
 

5. การก ากับดูแลกิจการทีด่ีและการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

• จดัท ำแนวทำงกำรปฎิบตัิดำ้นกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีส ำหรบักรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน รวมถึงมีกำร
ลงนำมรบัทรำบและยืนยนักำรปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 

• ทบทวนนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี จรรยำบรรณธุรกิจ และนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม รวมทัง้
ก ำกบัดแูลใหบ้รษิัทและบรษิัทย่อยปฏิบตัิตำมนโยบำยดงักล่ำว 

 

6. กฎบัตรของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย  

• ทบทวนกฎบตัรของคณะกรรมกำรบรษิัทและคณะกรรมกำรชดุย่อย  

• อนมุตัิกำรแกไ้ขกฎบตัรคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
 

7. ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

• ประเมินผลกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบรษิัท โดยใชว้ิธีประเมินผลกำรท ำงำนของตนเองทัง้รำยคณะและ
รำยบคุคล 

• ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนและพจิำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนของประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร  

• ติดตำมตำมแผนสืบทอดต ำแหน่งประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร 
 

8. การปฏิบัติตามกฎหมาย 

• ก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย ประกำศ ขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑต์่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งของ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  
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9. ผลการประเมินและการรับรอง 

• ไดร้บักำรประเมินหุน้ยั่งยืน ประจ ำปี 2568 ที่ Rating AA จำกตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

• ไดร้บัคะแนนกำรก ำกับดูแลกิจกำร ในปี 2568 ระดับ "ดีเลิศ" หรือ 5 ดำว เป็นปีที่ 5 จำกกำรประเมินโดย
สมำคมส่งเสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 

• ได  ้99/100 คะแนน จำกกำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2568  จำกสมำคม
ส่งเสรมิผูล้งทนุไทย  

• ไดร้บักำรรบัรองเป็นสมำชิกของแนวรว่มต่อตำ้นคอรร์ปัชั่นของภำคเอกชนไทย  
 

คณะกรรมกำรบริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติหนำ้ที่ดว้ยควำมรบัผิดชอบ เพื่อเสริมสรำ้งศักยภำพและพัฒนำ
องคก์รใหเ้ติบโตอย่ำงสมดลุยแ์ละยั่งยืนต่อไป 

 
 

 
 

 
      (นำยไพฑรูย ์ทวีผล) 

                   ประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท   
        บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)   
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8.2.3 รายงานผลการปฎิบัติหน้าทีค่ณะกรรมการชุดย่อย ทีไ่ด้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  

1. คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล  

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล ปี 2568  (รายละเอียดตามเอกสารแนบ 6) 
 

2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ปี 2568    

  คณะกรรมกำรบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) ไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรควำมเส่ียงทัง้ใน

กระบวนกำรก ำหนดกลยทุธ ์และกำรขบัเคลื่อนผลกำรปฏิบตัิกำร โดยมีคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงดแูลกำรบรหิำร

ควำมเส่ียงของบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทย่อย ใหเ้ป็นไปตำมแผนกลยทุธ์ ก ำหนดเป้ำหมำย

กำรปฏิบตัิ ก ำกบัควบคมุดแูลกำรบรหิำรควำมเส่ียงใหเ้ป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และเกดิประสิทธิผลเพื่อกำรเติบโตอย่ำง

ยั่งยืน 

        คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม  2568 ประกอบดว้ย 

1. นำยชวลิต  จินดำวณิค ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

2. นำยบญุยง                   ตนัสกลุ    กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

3. นำยสรรคนนท ์             จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

4. นำยชติพล  วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

5. นำยสตีเว่น     เดวิด      ฮอรลิ์เดร ์  กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง   

ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ ส  ำหรับปี 2568 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเ ส่ียงได้ปฏิบัติงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่    

ควำมรบัผิดชอบตำมที่ไดร้บัมอบหมำยอย่ำงครบถว้น โดยมีกำรประชุมคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงทัง้สิน้ 4 ครัง้ เป็น

กำรประชมุแบบไฮบรดิซึ่งจดัประชมุที่ส  ำนกังำนใหญ่ และกรรมกำรทัง้  5  ท่ำนเขำ้ร่วมกำรประชมุทุกครัง้ สรุปสำระส ำคญั

ของกำรด ำเนินกำรในปี 2568  มีดงันี ้
 

1.   การก าหนดแผนกลยุทธ ์นโยบายทีเ่กี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

• ก ำหนดกลยุทธ์ นโยบำยดำ้นกำรบริหำรควำมเส่ียงรวมทั้งประเด็นและขอบเขตควำมเส่ียงของเซ็นกรุ๊ป 

โอกำสที่จะเกิด ผลกระทบ ใหค้รอบคลมุปัจจยัควำมเส่ียงทุกมิติอย่ำงครบถว้น  ซึ่งประกอบไปดว้ยควำม

เส่ียงมิติบรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ  ควำมเส่ียงมิติส่ิงแวดลอ้ม  และ  ควำมเส่ียงมิติสงัคม 

• ก ำหนดแนวทำงในกำรบรหิำรควำมเส่ียงอย่ำงเหมำะสมกบักำรด ำเนินธุรกิจซึ่งสอดคลอ้งกบักำรด ำเนินกล

ยทุธ ์กำรด ำเนินกิจกำรและแผนธุรกิจเพื่อใหเ้ซ็นกรุ๊ปบรรลเุป้ำหมำยในกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน     
 

2.   การบริหารความเสี่ยงขององคก์ร การติดตามและให้ข้อเสนอแนะ 

• พิจำรณำแผนกำรบริหำรควำมเส่ียง และควำมเส่ียงในระดับองคก์ร กำรบริหำรควำมเส่ียงในช่วงต่ำงๆ 

อย่ำงเหมำะสม 

• ติดตำม และทบทวนกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรบรหิำรควำมเส่ียงในระดบัองคก์ร กำรประเมินควำมเส่ียง 

กำรใหข้อ้เสนอแนะและปรบัปรุงแผนกำรบรหิำรควำมเส่ียงใหเ้หมำะสมกบักำรด ำเนินธุรกิจของเซ็นกรุ๊ป 
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3.   พิจารณาทบทวนนโยบายฯและกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

• พิจำรณำทบทวนกฎบตัรคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง และนโยบำยดำ้นกำรบรหิำรควำมเส่ียง น ำเสนอ

ขออนุมัติต่อคณะกรรมกำรบริษัทโดยยังคงให้ใชก้ฎบัตรกฎบัตรคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และ

นโยบำยดำ้นกำรบรหิำรควำมเส่ียง ที่คณะกรรมกำรบรษิัทอนมุตัิไปเมื่อวนัท่ี 22 ธันวำคม 2566  
 

 4.  การประชุมร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภบิาล 

• คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง มีกำรประชมุรว่มกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล ในปี 

2568 จ ำนวน 2 ครัง้ เพื่อใหก้ำรบรหิำรควำมเส่ียงและกำรตรวจสอบภำยในมีทศิทำงกำรท ำงำนท่ี

สอดคลอ้งกนั 
 

5.  การรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัท 

• รำยงำนกำรบรหิำรควำมเส่ียงใหค้ณะกรรมกำรบรษิัท ทรำบถึงควำมเส่ียงขององคก์รรวมทัง้ประเด็นส ำคญั

ที่พิจำรณำแลว้เห็นว่ำมีควำมจ ำเป็นที่จะตอ้งรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบริษัทรบัทรำบอย่ำงต่อเนื่องและ

สม ่ำเสมอ ทัง้นี ้ในปี 2568 ไดม้ีกำรรำยงำนกำรบรหิำรควำมเส่ียงต่อคณะกรรมกำรบรษิัท จ ำนวน 4 ครัง้ 
 

6.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

• ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง โดยใช้วิ ธีประเมินตนเอง ( Self-

Assessment) โดยมีกำรประเมินทั้งรำยคณะและรำยบุคคล เพื่อพิจำรณำทบทวนผลงำน ปัญหำและ

อุปสรรค เพื่อสำมำรถน ำผลกำรประเมินไปใชใ้นกำรพัฒนำและปรบัปรุงกำรปฏิบัติงำนในดำ้นต่ำงๆ ได ้

โดยในปี 2568 มีผลคะแนนประเมินรำยคณะเท่ำกับ  3.8 และผลคะแนนประเมินรำยบุคคลเท่ำกับ 3.8 

จำกคะแนนเต็ม 4.0 

 

 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงมีควำมมั่นใจว่ำกำรบรหิำรควำมเส่ียงของเซ็นกรุ๊ป มีควำมต่อเนื่อง  และด ำเนินไป

อย่ำงมีประสิทธิภำพ สอดคลอ้งกบัหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี รวมถึงมีระบบกำรควบคมุภำยในที่เพียงพอเหมำะสมกบั

ธุรกิจ มีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจ 

 

 

 

(นำยชวลิต  จินดำวณิค) 

                    ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

           บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)  
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3. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ปี 2568  
 คณะกรรมกำรบริษัท เซ็น คอร์ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทจดทะเบียน โดยกรรมกำรทุกท่ำนเป็นผูท้ี่มีควำมรูค้วำมสำมำรถ มี
ประสบกำรณแ์ละมีควำมเขำ้ใจถึงคุณสมบตัิ หนำ้ที่ รวมถึงควำมรับผิดชอบเป็นอย่ำงดี มีควำมรูด้ำ้นบรรษัทภิบำลและสำมำรถ
อุทิศเวลำอย่ำงเพียงพอในกำรปฏิบัติหนำ้ที่เพื่อใหก้ำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนส ำเร็จตำม
วตัถปุระสงค ์   
 โดยในปี 2568 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน บริษัท  เซ็น คอร์ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 
ประกอบดว้ยกรรมกำร 4 ท่ำน ไดแ้ก่ 

1. นำยประวิทย ์ กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  (กรรมกำรอิสระ) 
2. ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร  กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน (กรรมกำรอิสระ) 
3. นำงโชติกำ  สวนำนนท ์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน (กรรมกำรอิสระ) 
4. นำยสรรคนนท ์ จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  

 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ไดป้ฏิบตัิหนำ้ที่ตำมควำมรบัผิดชอบ ในกำรพิจำรณำหลกัเกณฑ ์แนวทำง 
และกระบวนกำรสรรหำ รวมถึงพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนที่เหมำะสมส ำหรบักรรมกำรบริษัทฯ และกรรมกำรชดุย่อยคณะต่ำงๆ 
เพื่อน ำเสนอต่อท่ีประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทฯ พิจำรณำใหค้วำมเห็นชอบก่อนท่ีจะน ำเสนอใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้พิจำรณำอนมุตัิเป็น
ประจ ำทุกปี รวมถึงพิจำรณำค่ำตอบแทนของผู้บริหำรระดับสูงของบริษัทฯ เพื่อน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทฯ 
พิจำรณำอนมุตัิ 
 ในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ส  ำหรบัปี 2568 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ไดด้  ำเนินกำรตำมกรอบกำรปฏิบตัิงำน
ที่ก ำหนดไวอ้ย่ำงครบถว้น โดยมีกำรประชมุทัง้สิน้ 4 ครัง้ ซึ่งเป็นกำรประชมุผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E-Meeting) จ ำนวน 1 ครัง้ และ
เป็นกำรประชมุในสถำนท่ีแห่งเดียวกนั 3 ครัง้ และกรรมกำรทัง้ 4 ท่ำนเขำ้รว่มประชมุทกุครัง้ สรุปกำรด ำเนินงำนท่ีส ำคญัดงันี  ้
 

1. พิจารณาเป้าหมาย รวมทัง้ประเมินผลการด าเนินงานประจ าปีของบริษัทและประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

• พิจำรณำเห็นชอบตัวชีว้ัดผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีขององคก์ร (Corporate KPI) รวมถึงประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปีขององคก์ร และน ำเสนอขออนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท    

• ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร และน ำเสนอขออนุมัติจำกคณะกรรมกำร
บรษิัท 

 
2. พิจารณางบประมาณค่าตอบแทนของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร และพนักงานของบริษัท 

• พิจำรณำเสนอโครงสรำ้งค่ำตอบแทนคณะกรรมกำรบรษิัทฯ และคณะกรรมกำรชดุย่อยของบรษิัทฯ ทัง้ที่เป็นตวั
เงินและมิใช่ตวัเงิน รวมถึงเบีย้ประชุม เงินเดือน โบนสั หุน้ และผลประโยชนอ์ื่นๆที่เก่ียวขอ้ง ใหส้อดคลอ้งกับ    
กลยทุธ ์เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัท และสำมำรถเทียบเคียงไดก้บับรษิัทอื่นที่อยู่ในอตุสำหกรรม
เดียวกนั เพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรพิจำรณำ ก่อนเสนอท่ีประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัทพิจำรณำอนมุตัิต่อไป 
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• พิจำรณำงบประมำณกำรขึน้เงินเดือนและโบนสัประจ ำปีของทัง้บรษิัทฯและบริษัทย่อย ใหเ้หมำะสมสอดคลอ้ง
กบัผลประกอบกำรของบรษิัทฯและบรษิัทย่อย และมำตรฐำนของอตุสำหกรรมประเภทเดียวกันเพื่อน ำเสนอขอ
อนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

• พิจำรณำกำรปรบัคำ่ตอบแทนและเงินรำงวลัประจ ำปีของประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร เพื่อน ำเสนอขออนมุตัิจำก
คณะกรรมกำรบรษิัท 

• พิจำรณำนโยบำยค่ำตอบแทนพนกังำนท่ีสอดคลอ้งกบัผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัททัง้ในระยะสัน้และระยะยำว 
 

3. ก าหนดคุณสมบัติและสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

• สรรหำและพิจำรณำบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมำะสมที่จะเขำ้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ แทนกรรมกำรท่ีพน้
จำกต ำแหน่งตำมวำระ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทฯ ก่อนเสนอใหท้ี่ประชมุสำมญัผูถื้อหุน้ประจ ำปี 2566 
พิจำรณำแต่งตัง้เป็นกรรมกำร 

• พิจำรณำสรรหำบคุคลหรือกรรมกำร ที่มีคณุสมบตัิเหมำะสม ที่จะเขำ้ด ำรงต ำแหน่งในคณะกรรมกำรชดุย่อย 
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิทัฯ พิจำรณำแต่งตัง้เป็นกรรมกำรชดุย่อย 

• พิจำรณำบคุคลเขำ้ไปด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัทย่อยเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท
ฯ 

 
4. พิจารณาการปรับปรุงโครงสร้างองคก์ร พิจำรณำเห็นชอบกำรปรบัปรุงโครงสรำ้งองคก์รของบริษัทฯ และบริษัท

ย่อย เพื่อใหก้ำรบรหิำรงำนเกิดควำมคล่องตวัและมีประสิทธิภำพมำกขึน้  
 
5. พิจารณาแผนการสืบทอดต าแหน่ง ของประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร และผู้บริหารระดับสูง  

• จดัท ำแผนกำรพฒันำกรรมกำรเพื่อพฒันำควำมรูก้รรมกำรปัจจบุนั และกรรมกำรเขำ้ใหม่ใหเ้ขำ้ใจธุรกิจที่
กรรมกำรบรษิัทด ำรงต ำแหน่งอยู ่บทบำทหนำ้ที่ของกรรมกำร และพฒันำกำรตำ่งๆ ที่ส  ำคญั  

• พิจำรณำแผนกำรสืบทอดต ำแหน่ง ของประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร และผูบ้รหิำรระดบัสงู รวมถงึติดตำมควำม
คืบหนำ้ในกำรดำเนินงำนใหไ้ดต้ำมแผนท่ีวำงไว ้ 

 
6. การทบทวนกฎบัตร การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการรายงานของคณะกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน  
• สอบทำนแกไ้ขกฎบตัรคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  

• ประเมินผลกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน โดยใชว้ิธีประเมินผลกำรท ำงำนของ
ตนเอง (Self-Assessment) โดยมีกำรประเมินทัง้รำยคณะและรำยบคุคล เพื่อพิจำรณำทบทวนผลงำน ปัญหำ
และอปุสรรค เพื่อสำมำรถน ำผลกำรประเมินไปใชใ้นกำรพฒันำและปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำนในดำ้นต่ำงๆ ได ้
โดยในปี 2568 มีผลคะแนนประเมินรำยคณะ และรำยบคุคลเท่ำกบั 3.8 จำกคะแนนเต็ม 4 

• รำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทรบัทรำบอยำ่งสม ่ำเสมอตำมควำมเหมำะสม  
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คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไดป้ฏิบตัิงำนตำมหนำ้ที่ที่ไดร้บัมอบหมำยดว้ยควำมระมดัระวงัรอบคอบโปรง่ใส และ

ยึดมั่นตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี เพื่อประโยชนส์งูสดุต่อผูถื้อหุน้และนกัลงทนุ รวมถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ำยเป็นส ำคญั 

 

                                                         

         (นำยประวิทย ์ กิจไพศำลรตันำ) 

                  ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  

            บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
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4. คณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน  

รายงานคณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน ปี 2568 
คณะกรรมกำรบริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน)  ก ำหนดใหบ้ริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจภำยใตจ้รรยำบรรณ

ธุรกิจและนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี และยึดมั่นในหลกักำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีคณะกรรมกำรกำรตลำด
และกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน เสนอและพิจำรณำนโยบำย ก ำกับดูแล และติดตำมแผนงำนกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ใหม้ีกำรปฏิบตัิได้
อย่ำงทั่วถึงทัง้องคก์ร 
 คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ประกอบดว้ยกรรมกำร จ ำนวน 3 ท่ำน ดงันี ้

1. ศ.ดร.วิเลิศ  ภรูวิชัร  ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 
2. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 
3. นำยศิรุวฒัน ์  ชชัวำลย ์  กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

 
ในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ส  ำหรบัปี 2568 คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนไดม้ีกำรประชมุ รวมทัง้สิน้ 4 ครัง้ 

เพื่อติดตำมกำรด ำเนินงำน และปฏิบตัิหนำ้ที่ที่ก  ำหนดไว ้และรำยงำนผลกำรประชมุต่อคณะกรรมกำรบรษิัทฯ โดยเป็นกำรประชมุ
ผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส ์(E-Meeting) ทัง้ 4 ครัง้ และกรรมกำรทัง้ 3 ท่ำนเขำ้รว่มประชมุทกุครัง้ ซึ่งมีสำระส ำคญัที่สรุปไดด้งันี ้

1. การตลาดและการพัฒนาแบรนด ์

• ก ำหนดนโยบำยกำรตลำดของบริษัท และบริษัทย่อย และพิจำรณำกลั่นกรองแผนกลยทุธท์ำงกำรตลำด เพื่อ
น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 

• ก ำหนดนโยบำยกำรพฒันำแบรนดก์ลุ่มบรษิัท และก ำหนดทิศทำงในกำรพฒันำกลยทุธส์ ำหรบัแบรนดท์ัง้หมด
ของบรษิัทและบรษิัทย่อย เพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 

• ใหค้  ำแนะน ำแก่คณะกรรมกำรบริษัท ในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับกำรตลำด ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม 
และกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

 

2. การพัฒนาอย่างย่ังยืน ความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม 

• พิจำรณำแนวทำงกำรด ำเนินกำรดำ้นส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และ กำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน (ESG) 

• พิจำรณำนโยบำยกำรจดักำรควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ 

• พิจำรณำนโยบำยกำรจดักำรกำรเปล่ียนแปลงสภำพภมูิอำกำศ 

• พิจำรณำทบทวนนโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม นโยบำยดำ้นส่ิงแวดลอ้ม และนโยบำยดำ้นกำรพฒันำ
อย่ำงยั่งยืน โดยในปี 2568 ไม่มีกำรปรบัปรุงแกไ้ข เนื่องจำกนโยบำยในปัจจบุนัมคีวำมครอบคลมุและ
เหมำะสมแลว้  

• พิจำรณำรำยงำนควำมยั่งยืน เพื่อเปิดเผยในรำยงำนประจ ำปีของบรษิัท 

• รำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนดำ้นกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน ต่อคณะกรรมกำรบรษิัท  
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3. การทบทวนกฎบัตร และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของคณะกรรมการการตลาดและการพัฒนา
อย่างย่ังยืน 

• ทบทวนกฎบตัรคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน เพื่อน ำเสนอขออนมุตัิจำกคณะกรรมกำร
บริษัท โดยในปี 2568 ไม่มีกำรปรบัปรุงแกไ้ข เนื่องจำกกฎบตัรฉบับปัจจุบนัมีควำมครบถว้นและเหมำะสม
แลว้  

• ประเมินผลกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน โดยใชว้ิธีประเมินผลกำร
ท ำงำนของตนเอง (Self-Assessment) โดยมีกำรประเมินทัง้รำยคณะและรำยบคุคล เพื่อพิจำรณำทบทวน
ผลงำน ปัญหำและอปุสรรค เพื่อสำมำรถน ำผลกำรประเมินไปใชใ้นกำรพฒันำและปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำนใน
ดำ้นตำ่งๆ ได ้โดยในปี 2568 มีผลคะแนนประเมินทัง้รำยคณะและรำยบคุคล เท่ำกบั 4.0 จำกคะแนนเต็ม 
4.0  

 
คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน มุ่งมั่นท่ีจะพฒันำกำรด ำเนินงำนดำ้นกลยทุธท์ำงกำรตลำดและ

กำรพฒันำแบรนดข์ององคก์ร ใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยกำรสรำ้งควำมเติบโต กำรพฒันำองคก์ร และ กำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี และ
จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเคร่งครดั รวมถึงใหค้วำมส ำคญัเรื่อง สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และกำรพฒันำกำรตลำดของธุรกิจ
อย่ำงยั่งยืน เพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นแก่ผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ำย ที่มีส่วนสนบัสนนุใหอ้งคก์รเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

 

 

(ศ.ดร.วิเลิศ ภรูวิชัร) 

                 ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน   

บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)   
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5. คณะกรรมการบริหาร 

 รายงานคณะกรรมการบริหาร ปี 2568    

คณะกรรมกำรบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำรบรหิำร เพื่อบรหิำรจดักำร
และควบคมุดแูลกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท  

  คณะกรรมกำรบรหิำร ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2568 ประกอบดว้ย 
1. คณุสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร / ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร  
2. คณุยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ กรรมกำรบรหิำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มกำรเงินและบญัชี 
3. คณุชิตพล วิวฒันำเกษม กรรมกำรบรหิำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มทรพัยำกรบคุคล 
4. คณุจอมขวญั  จิรำธิวฒัน ์ กรรมกำรบรหิำร /  รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร  
5. คณุศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ กรรมกำรบรหิำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุ่มกำรตลำด 
6. คณุสตีเว่น เดวิด ฮอรลิ์เดร ์ กรรมกำรบรหิำร / ผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำนกลยทุธอ์งคก์ร    

 
ในปี 2568 คณะกรรมกำรบรหิำรมีกำรประชมุที่ส  ำนกังำนใหญ่รวมทัง้สิน้ 20 ครัง้ ยกเวน้คณุสรรคนนท ์        จิ

รำธิวฒัน ์เขำ้รว่มประชมุ 18 ครัง้ คณุจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์คณุศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์เขำ้รว่มประชมุ 19 ครัง้ คณะกรรมกำร
บรหิำรไดป้ฏิบตัิหนำ้ที่ตำมอ ำนำจและควำมรบัผิดชอบที่คณะกรรมกำรบรษิัทมอบหมำยใหด้งัต่อไปนี ้

 
1. การบริหารจัดการและการควบคุมดูแลการด าเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย 

• พิจำรณำผลก ำไรขำดทนุ  

• ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและควำมกำ้วหนำ้ของโครงกำรลงทนุ  

• บรหิำรจดักำรธุรกิจ และก ำกบัดแูลและอนมุตัิเรื่องต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักจิกำร  

• วำงแผนก ำลงัคนใหส้อดคลอ้งกบัทิศทำงกำรด ำเนินธุรกิจ 
 

2. การรายงานและการน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

• จดัท ำแผนธุรกิจ เป้ำหมำยทำงกำรเงิน และงบประมำณประจ ำปี  

• พิจำรณำกำรจ่ำยเงินปันผลของบรษิัทและบรษิัทย่อย  

• รำยงำนผลประกอบกำรทกุเดือน  

• รำยงำนเรื่องที่ด  ำเนินกำร ปัญหำและอปุสรรคที่เกิดขึน้รวมทัง้แนวทำงในกำรปรบัปรุงแกไ้ข 
 

3. การทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการบริหาร และ การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริหาร
ทัง้รายคณะและรายบุคคล  

•    สอบทำนกฎบตัรคณะกรรมกำรบรหิำรใหม้ีควำมหมำะสม 

• ประเมินผลกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบริหำร โดยใชว้ิธีประเมินผลกำรท ำงำนของตนเองทัง้รำยคณะและ
รำยบคุคล เพื่อน ำผลกำรประเมินไปใชใ้นกำรพฒันำและปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำนในดำ้นต่ำงๆ โดยในปี 2568 

มีผลคะแนนประเมินรำยคณะเท่ำกบั 3.8 และผลคะแนนประเมินรำยบคุคลเท่ำกบั 3.9 จำกคะแนนเต็ม 4 
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 คณะกรรมกำรบริหำรไดใ้ช้ควำมรูค้วำมสำมำรถในกำรปฏิบัติหน้ำที่และด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
เพื่อใหบ้รรลซุึ่งวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และค่ำนิยมหลกัของบรษิัท 

 
 

    (นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน)์ 
                    ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร    
          บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
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9. การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน 

9.1      การควบคุมภายใน 

9.1.1   ความเหน็ของคณะกรรมการต่อระบบการควบคุมภายใน 

         คณะกรรมกำรบริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรมีระบบกำรควบคุมภำยในที่ดี และถือเป็นหนำ้ที่ส  ำคญัที่

จะตอ้งด ำเนินกำรเพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำ กลุ่มบริษัทฯ มีระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสมและเพียงพอในกำรดูแลกำร

ด ำเนินงำนใหเ้ป็นไปตำมเป้ำหมำย วตัถปุระสงค ์กฎหมำย และขอ้ก ำหนดที่ เก่ียวขอ้งไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ สำมำรถ

ช่วยป้องกนั บรหิำรจดักำรควำมเส่ียง หรือควำมเสียหำยต่ำงๆ ท่ีอำจเกิดขึน้กบักลุ่มบรษิัทฯ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย สำมำรถ

ป้องกันทรพัยสิ์นจำกกำรทุจริต เสียหำย รวมทัง้มีกำรจดัท ำบญัชีและรำยงำนทำงกำรเงินท่ีถกูตอ้ง น่ำเชื่อถือ และมีกำร

เปิดเผยขอ้มลูอย่ำงครบถว้น เพียงพอ และในระยะเวลำที่เหมำะสม 

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 8/68 เมื่อวันที่ 19 ธันวำคม 2568 โดยมีกรรมกำรตรวจสอบและ 

ธรรมำภิบำล 3 ท่ำน เขำ้ร่วมประชมุดว้ย คณะกรรมกำรบริษัทไดพ้ิจำรณำและประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุ

ภำยในโดยกำรซกัถำมขอ้มลูจำกฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ โดยที่คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำระบบกำรควบคุมภำยใน

ของบริษัทฯ ในด้ำนต่ำง ๆ 5 ส่วนตำมแนวทำงของ The Committee of Sponsoring Organizations of Treadway 

Commission (“COSO”) ซึ่งประกอบดว้ย   

(1) กำรควบคมุภำยในองคก์ร  

(2) กำรประเมินควำมเส่ียง  

(3) กำรควบคมุกำรปฎิบตัิงำน  

(4) ระบบสำรสนเทศและกำรส่ือสำรขอ้มลู  

(5) ระบบกำรติดตำม  

คณะกรรมกำรบริษัท มีควำมเห็นว่ำระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ มีควำมเพียงพอ เหมำะสม และ

สอดคลอ้งกับแบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัย์

และตลำดหลักทรพัย ์โดยบริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีบุคลำกรอย่ำงเพียงพอที่จะด ำเนินกำรตำมระบบไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 

รวมทั้งมีระบบกำรควบคุมภำยใน ในเรื่องกำรติดตำมควบคุมดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อย ใหส้ำมำรถป้องกัน

ทรพัยสิ์นของบริษัทฯ จำกกำรน ำไปใชโ้ดยมิชอบ หรือโดยไม่มีอ ำนำจ รวมถึงกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่อำจมีควำม

ขัดแยง้และบุคคลที่เก่ียวโยงกันอย่ำงเพียงพอแลว้ ส ำหรบักำรควบคุมภำยในหัวขอ้อื่น คณะกรรมกำรบริษัทเห็นว่ำ

บรษิัทฯ มีกำรควบคมุภำยในท่ีเพียงพอแลว้เช่นกนั และไดพ้ิจำรณำอนมุตัิแบบประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคุม

ภำยในของบริษัทฯ ทัง้นี ้บริษัทฯ ไดส้รุปรำยละเอียดกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยในไวใ้นแบบกำร

ประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยใน ดงันี ้

(1) การควบคุมภายในองคก์ร  

       บรษิัทฯ มีสภำพแวดลอ้มของกำรควบคมุที่เหมำะสมดงันี ้

(1.1)   คณะกรรมกำรบริษัทมีควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำร และเป็นผู้ที่มีควำมรู ้ควำม   เชี่ยวชำญ

เก่ียวกบัธุรกิจเป็นอย่ำงดี โดยมีกฎบตัรของคณะกรรมกำรบรษิัทและคณะกรรมกำรชดุย่อยต่ำง ๆ ไว้

อย่ำงชดัเจน อำทิ กฎบตัรคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล กฎบตัรคณะกรรมกำรสรรหำ
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และก ำหนดค่ำตอบแทน กฎบตัรคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และกฎบตัรคณะกรรมกำรบริหำร 

เพื่อใหก้ำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรด ำเนินไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล เป็นธรรม และ

สอดคลอ้งตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทฯ ตลอดจนมีกระบวนกำรสรรหำและ

พิจำรณำคุณสมบัติของกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนก่อนเสนอใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทอนมุตัิแต่งตัง้  

(1.2) มีกำรก ำหนดจรรยำบรรณ หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำร มำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั นโยบำย

กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และนโยบำยดำ้นสิทธิมนุษยชนไว้เป็นลำยลักษณ์อักษร ตลอดจนมีกำร

ส่ือสำรให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำนผ่ำนกำรจัดอบรมและส่ือออนไลน์ต่ำง ๆ รวมทั้งส่ือสำร

บคุคลภำยนอกรบัทรำบอย่ำงชดัเจน 

(1.3) มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนตำมหลกัจรรยำบรรณของบรษิัทฯ ซึ่งจดัใหผู้บ้รหิำรและ

พนกังำนท ำแบบประเมินประจ ำปีผ่ำนระบบออนไลน ์ 

(1.4) ก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกจิที่ชดัเจน วดัผลได ้มีกำรจดัฝึกอบรมในหลกัสตูรต่ำง ๆ  และก ำหนด

แผนอบรมประจ ำปี เพื่อพฒันำบุคลำกรใหส้อดคลอ้งกับกลยุทธก์ำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีกำร

สรำ้งแรงจูงใจและจัดกิจกรรมต่ำง ๆ เพื่อผ่อนคลำยควำมกดดันในกำรท ำงำนให้กับพนักงำน 

นอกจำกนีไ้ดม้ีกำรปรบัเปล่ียนผังโครงสรำ้งองคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกับนโยบำยขององคก์ร กำร

แข่งขันทำงธุรกิจ และสภำวกำรณ์ในปัจจุบัน อีกทั้งมีกำรด ำเนินงำนดำ้นแผนสืบทอดต ำแหน่ง  

ส ำหรบัผูบ้รหิำรระดบัสงูที่เป็นต ำแหน่งงำนส ำคญั (Key Position) รวมถึงก ำหนดแผนควำมกำ้วหนำ้

ในอำชีพและแผนพฒันำศกัยภำพบคุลำกร เพื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน 

(1.5)  บริษัทฯ ผ่ำนกำรประเมินจำกหน่วยงำนภำยนอก โดยไดร้บักำรรบัรองกำรเขำ้ร่วมโครงกำรแนวร่วม

ปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต ตัง้แต่ปี 2561 และในปี 2567 ไดร้บักำรต่ออำยุกำร

รบัรองกำรเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ัปชัน ครัง้ที่ 2 

นอกจำกนี ้ในปี 2565 บริษัทย่อย 7 บริษัท ไดร้ับกำรรับรองกำรเข้ำร่วมโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติ

ภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต และในปี 2568 ไดร้บักำรต่ออำยกุำรรบัรองกำรเป็นสมำชิก

แนวร่วมปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชัน ครัง้ที่ 1 ทัง้นี ้บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ี

กำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรทุจริตคอรร์ัปชันอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมทั้งปรับปรุงกระบวนกำร

ด ำเนินงำนต่ำง ๆ ของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภำพ พรอ้มทั้งมีระบบกำรควบคุมภำยในที่เพียงพอ

เหมำะสม 

 

(2) การประเมินความเสี่ยง  

เซ็นกรุ๊ป มีกำรประเมินควำมเส่ียงตำมกรอบกำรบรหิำรควำมเส่ียงสำกล COSO ERM 2017 และระบปัุจจยั

ควำมเส่ียงองคก์รตำมรำยละเอียดที่ปรำกฏในหวัขอ้ “ปัจจยัควำมเส่ียง” ทัง้นี ้กำรด ำเนินกำรในภำพรวมดำ้นกำร

ประเมินควำมเส่ียงสำมำรถสรุปไดด้งันี ้
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(2.1) ดำ้นกำรเงิน เซ็นกรุ๊ปปฏิบัติตำมมำตรฐำนกำรบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป โดยไดร้ับกำรยืนยันตำม

รำยงำนของผูส้อบบัญชีรบัอนุญำตอย่ำงเป็นลำยลักษณอ์ักษร โดยงบกำรเงินรวมและงบกำรเงิน

เฉพำะกิจกำร แสดงฐำนะทำงกำรเงินรวมและฐำนะกำรเงินเฉพำะกิจกำรของกลุ่มบริษัทและบรษิัท 

โดยถูกตอ้งตำมที่ควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและรำยงำนทำงกำรเงิน

แสดงถึงสิทธิหรือภำระผูกพันของบริษัท ไดถู้กตอ้ง มีมูลค่ำเหมำะสมและเปิดเผยขอ้มูลครบถว้น

ถกูตอ้ง 

(2.2) กำรบริหำรควำมเส่ียงอยู่ภำยใตก้ำรก ำกบัดูแลโดยคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงที่มีหนำ้ที่ ในกำร

ก ำหนดนโยบำยด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงอย่ำงเป็นระบบ ทบทวนและประเมินควำมเส่ียงที่

ครอบคลุมทั้งปัจจัยภำยในและภำยนอกองคก์ร  ควำมเส่ียงมิติบรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ  มิติ

ส่ิงแวดลอ้ม และมิติสงัคม  รวมถึงควำมเส่ียงดำ้นทจุรติคอรร์ปัชนั กำรด ำเนินกำรเพื่อใหม้ีกำรปฏิบตัิ

ตำมนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัและอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งตำมหลกัเกณฑท์ี่แนวร่วมต่อตำ้น

คอรร์ปัชนัของภำคเอกชนไทย (CAC)ก ำหนดไวอ้ย่ำงเครง่ครดั และมีกำรติดตำมแผนกำรปฏิบตัิงำน

เพื่อจดักำรควำมเส่ียงทัง้ระดบัองคก์รและระดบัฝ่ำยงำน ใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได  ้

(2.3)   ส่งเสรมิใหเ้กิดวฒันธรรมในกำรบรหิำรควำมเส่ียงในเซ็นกรุป๊รวมทัง้มกีำรส่ือสำรให ้กรรมกำร 

ผูบ้รหิำรและ พนกังำนมคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจในเรื่องกำรบรหิำรควำมเส่ียงผ่ำนกำรจดัอบรมทัง้ภำยใน

และภำยนอกองคก์ร  ช่องทำงอเีมลและบอรด์ประชำสมัพนัธ ์รวมทัง้กำรส่ือสำรนโยบำย ระเบียบ 

และกฎหมำย เพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนตระหนกั และใหค้วำมส ำคญั น ำไปสู่กำร

ปรบัปรุงกระบวนกำรด ำเนินกำรที่เก่ียวขอ้งใหม้ีประสิทธิภำพ และเกิดประสิทธิผลตำมเปำ้หมำย 

(2.4) มีหน่วยงำนที่ประเมินกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบของธุรกิจที่อำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อ

ปรับกลยุทธ์และเป้ำหมำยของเซ็นกรุ๊ปให้สอดคลอ้งกับสภำพแวดลอ้มที่เปล่ียนแปลงไป มีกำร

ประเมินปัจจัยที่ เ ก่ียวข้อง ศึกษำค้นคว้ำและติดตำมข้อมูลต่ำง ๆ เช่น ควำมเคล่ือนไหวของ

ผู้ประกอบกำรรำยอื่นในธุรกิจประเภทเดียวกัน และเศรษฐกิจทั้งระดับมหภำคและจุลภำค เพื่อ

ประเมินควำมเส่ียงที่จะมีผลกระทบต่อเซ็นกรุ๊ป  

(2.5) เซ็นกรุ๊ปให้ควำมส ำคัญต่อกำรเปล่ียนแปลงผู้น ำองคก์ร โดยคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทนท ำหนำ้ที่สรรหำบุคคลที่ควำมเหมำะสม และก ำหนดนโยบำยกำรพฒันำควำมกำ้วหนำ้

ในสำยอำชีพและมีกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งผูบ้ริหำรระดับสูง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งต ำแหน่ง

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร เพื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงต่อเนื่องและป้องกันควำมเส่ียงที่อำจ

เกิดขึน้ 

 

(3) การควบคุมการปฎิบัติงาน  

เซ็นกรุ๊ปมีกำรควบคุมกำรปฏิบตัิงำนใหเ้ป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพเพื่อลดควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ี

ยอมรบัได ้โดยมีมำตรฐำนกำรควบคมุที่ส  ำคญัดงันี ้
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(3.1) มีนโยบำยและระเบียบวิธีกำรปฏิบตัิงำนท่ีสนบัสนนุใหม้ีกำรควบคมุภำยในท่ีเพียงพอ เหมำะสม โดย

ครอบคลมุกระบวนกำรที่ส  ำคญัต่ำง ๆ เช่นขัน้ตอนวิธีกำรท ำธุรกรรมกับผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร 

ผูบ้รหิำร หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับคุคลดงักล่ำว ขัน้ตอนกำรอนมุตัิธุรกรรมต่ำง ๆ อำทิ ดำ้นกำรเงิน กำร

จดัซือ้ และกำรบรหิำรทั่วไป รวมถึงกำรแบ่งแยกหนำ้ที่ใหม้ีควำมเหมำะสม 

(3.2)   ก ำหนดนโยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั นโยบำยควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน ์

นโยบำยกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัและรำยกำรที่เก่ียวโยงกันและก ำหนดหลกักำรเก่ียวกับขอ้ตกลง

ทำงกำรคำ้ที่มีเงื่อนไขกำรคำ้โดยทั่วไปในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทและบริษัทย่อยกับกรรมกำร 

ผูบ้รหิำรหรือบคุคลที่มีควำมเก่ียวขอ้ง  เพื่อเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำนของกรรมกำร ผูบ้รหิำรและ

บุคลำกรของบริษัท อีกทั้งยังส่ือสำรถึงคู่ค้ำ และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ รับทรำบผ่ำนระบบ  

อินทรำเน็ต และเว็บไซตข์องบรษิัทฯ 

 

(4) ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล  

                 เซ็นกรุ๊ปมีระบบสำรสนเทศและกำรส่ือสำรขอ้มลูที่มีประสิทธิภำพดงันี ้

(4.1) คณะกรรมกำรบริษัทก ำหนดนโยบำยและวิธีปฏิบัติในกำรรกัษำควำมลับ (Confidentiality) 

กำรรกัษำควำมน่ำเชื่อถือ (Integrity)และควำมพรอ้มใชข้องขอ้มลู (Availability) รวมทัง้กำร

จัดกำรข้อมูลที่ อำจมีผลกระทบต่อรำคำหลักทรัพย์ (Market Sensitive Information) 

ตลอดจนก ำกับดูแลใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำรระดับสูง และพนักงำน รวมทั้งบุคคลภำยนอกที่

เก่ียวขอ้งปฏิบตัิตำมระบบกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภยัดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

(4.2) จดักำรขอ้มลูส ำคญัต่ำง ๆ ทัง้ขอ้มลูทำงกำรเงินและขอ้มลูอื่น ๆ อย่ำงมีประสิทธิภำพและมี

ระบบในกำรส่ือสำรขอ้มลูต่ำง ๆ อย่ำงเพียงพอและทนัท่วงที เพื่อใหค้ณะกรรมกำรบริษัทใช้

ประกอบกำรตดัสินใจไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีกำรส่ือสำรขอ้มลูใหค้ณะกรรมกำรบรษิัท

รบัทรำบก่อนวนัประชมุล่วงหนำ้ตำมระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด  

(4.3) มีช่องทำงกำรส่ือสำรทัง้ภำยในและภำยนอกผ่ำนระบบ  อินทรำเน็ต และเว็บไซต ์ของบรษิัท 

เพื่อใหผู้ท้ี่สนใจรบัทรำบขอ้มูลข่ำวสำรของบริษัท รวมถึงช่องทำงในกำรแจง้ขอ้มลูหรือเรื่อง

ร้องเรียนต่ำง ๆ เช่น กำรท ำทุจริต กำรกระท ำผิดด้ำนจรรยำบรรณ กำรไม่ปฏิบัติตำม

กฎระเบียบของบรษิัท  

(4.4) ในส่วนของกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภยัของขอ้มลู กลุ่มบรษิัท มีกำรจดัเก็บเอกสำรส ำคญั

ของบริษัท อย่ำงเป็นระบบและเป็นหมวดหมู่ โดยบริษัทมีกำรใชร้ะบบ E-Memo และ มีกำร

ด ำเนินกำรเพื่อพฒันำกำรจดัเกบ็เอกสำรใหเ้ป็นระบบอิเล็กทรอนิกสม์ำกขึน้ เพื่อใหก้ำรสืบคน้

เอกสำร   เป็นไปอย่ำงรวดเรว็ ป้องกนัเอกสำรสญูหำย และลดกำรเก็บเอกสำรที่เป็นกระดำษ 
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(5) ระบบการติดตาม  

เซ็นกรุ๊ป มีระบบกำรติดตำมที่มีประสิทธิภำพเพียงพอและเหมำะสมดงันี ้

(5.1) มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนว่ำเป็นไปตำมเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจผ่ำนที่ประชุม

คณะกรรมกำรบริษัทจ ำนวน 8 ครัง้ในปีที่ผ่ำนมำ กรณีที่ผลกำรด ำเนินงำนมีควำมแตกต่ำงจำก

เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้แก้ไขภำยในระยะเวลำที่ เหมำะสม โดยมี

ผูบ้ังคับบัญชำตำมสำยงำนเป็นผูต้ิดตำมควำมคืบหนำ้และรำยงำนใหผู้้บริหำรรับทรำบเป็น

ประจ ำผ่ำนกำรประชมุของฝ่ำยจดักำร 

(5.2)   มีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมระบบกำรควบคุมภำยในที่วำงไวอ้ย่ำงสม ่ำเสมอ โดยสำยงำน

ตรวจสอบภำยในซึ่งมีสำยกำรรำยงำนขึน้ตรงตอ่คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล และ

ผู้ตรวจสอบภำยในไดร้ับกำรส่งเสริมให้พัฒนำกำรปฏิบัติงำนใหเ้ป็นไปมำตรฐำนสำกลกำร

ปฏิบตัิงำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยในอย่ำงต่อเนื่อง 

(5.3)    มีนโยบำยและช่องทำงกำรส่ือสำรท่ีชดัเจน เพื่อใหฝ่้ำยบรหิำรสำมำรถรำยงำนต่อคณะกรรมกำร

ตรวจสอบและธรรมำภิบำล คณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงทันกำล ซึ่งไดส่ื้อสำรไว้ “มำตรกำร

ต่อตำ้นทุจริตคอรร์ปัชัน” เมื่อเกิดเหตุกำรณท์ุจริต หรือสงสัยว่ำมีเหตุกำรณท์ุจริต หรือมีกำร

ปฏิบตัิที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยและมีกำรกระท ำที่ผิดปกติอื่น เป็นตน้ 
 

9.1.2 รายงานของผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายในต่อระบบการควบคุมภายใน 

สำยงำนตรวจสอบภำยในเป็นหน่วยงำนอิสระภำยในบริษัทฯและรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ และ  

ธรรมำภิบำล ท ำหน้ำที่ตรวจสอบและประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในของบริษัทฯทั้งที่เป็นข้อมูลทำง

กำรเงินและไม่ใช่ขอ้มูลทำงกำรเงิน รวมทั้งสอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑต์่ำงๆและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อพัฒนำและ

ปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯเพื่อใหม้ั่นใจว่ำบริษัทฯไดป้ฏิบัติตำมระเบียบและขอ้บังคบัของกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง

อย่ำงครบถว้น มีกำรก ำกบัดแูลและกำรควบคมุภำยในท่ีดี สำมำรถบรรลวุตัถปุระสงคก์ำรด ำเนินงำนขององคก์ร 

สำยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรวำงแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี และแผนกำรตรวจสอบระยะยำว 3 ปี โดยกำร

จัดท ำแผนกำรตรวจสอบเป็นไปตำมหลักกำรประเมินควำมเส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และ

ครอบคลมุกระบวนกำรด ำเนินงำนขององคก์ร ซึ่งผ่ำนกำรพิจำรณำอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

โดยขอบเขตกำรท ำงำนของสำยงำนตรวจสอบภำยในครอบคลมุถึงกำรตรวจสอบ ติดตำม ควบคุม ทดสอบ สอบทำน 

และประเมินควำมเพียงพอ และควำมมีประสิทธิภำพของระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯรวมทัง้คุณภำพของกำร

ปฏิบตัิงำนในเรื่องดงัต่อไปนี ้

- ควำมน่ำเชื่อถือของระบบกำรควบคุมภำยใน ตลอดจนกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนและนโยบำยดำ้นกำร

บญัชีและกำรเงินมีควำมถกูตอ้งเชื่อถือได ้แผนกำรจดัโครงสรำ้งองคก์ร วิธีกำรและมำตรกำรต่ำงๆในกำร

ป้องกนัทรพัยสิ์นจำกกำรน ำไปใชโ้ดยมิชอบใหป้ลอดภยัจำกกำรทจุรติผิดพลำดทัง้ปวง 

- ควำมน่ำเชื่อถือของระบบกำรควบคุมภำยในดำ้นกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำนว่ำไดม้ีกำรปฏิบัติที่

สอดคลอ้งกับนโยบำย แผนงำน และเป็นไปตำมกฎหมำย กฎระเบียบข้อบังคับของทำงรำชกำรและ
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนที่ 2.9 หนำ้ที่ 6 
 

หน่วยงำนก ำกับดูแล และระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯซึ่งครอบคลุมกิจกรรมในดำ้นต่ำงๆไดแ้ก่ กำร

จดักำร กำรปฏิบตัิ กำรจดัซือ้จดัจำ้ง กำรตลำด กำรบรหิำร กำรเงิน กำรบญัชี และทรพัยำกรบคุคล 

- ควำมน่ำเชื่อถือของระบบกำรควบคุมภำยในดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทุจริต เพื่อใหส้อดคลอ้งและตอบรบักบั

มำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ ซึ่งจะช่วยส่งเสรมิกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมคีณุธรรม และ

พัฒนำอย่ำงยั่งยืนมำกยิ่งขึน้ อันประกอบไปดว้ยกรอบแนวทำงกำรรบัเรื่องรอ้งเรี ยน กำรจัดกำรเรื่อง

รอ้งเรียน โดยมีกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องเพื่อด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำและหำแนวทำง

ป้องกนั เพื่อใหพ้นกังำนรวมทัง้ผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่นๆ มีช่องทำงในกำรแจง้เรื่องรอ้งเรียน หรือเบำะแส ซึ่งสำย

งำนตรวจสอบภำยในเป็นช่องทำงหน่ึงในกระบวนกำรรบัเรื่องรอ้งเรียน 

สำยงำนตรวจสอบภำยในรำยงำนผลกำรตรวจสอบและควำมคืบหน้ำในกำรแก้ไขข้อบกพร่องตำม

ขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเป็นประจ ำ ทัง้นีผู้ต้รวจสอบมีควำมเป็นอิสระสำมำรถเขำ้ถึง

ข้อมูล และทรัพยสิ์นของบริษัทฯในส่วนที่เก่ียวขอ้งกับกำรปฏิบัติงำน รวมถึงสำมำรถขอข้อมูลและค ำชีแ้จงจำกผูท้ี่

เก่ียวขอ้งในเรื่องที่ไดร้บัมอบหมำยใหท้ ำกำรตรวจสอบ นอกจำกนัน้สำยงำนตรวจสอบภำยในยงัใหค้  ำปรกึษำเก่ียวกบั

กำรปฏิบัติงำนและสนับสนุนใหห้น่วยงำนต่ำงๆในบริษัทฯมีกำรประเมินควำมเส่ียงดว้ยตนเอง ทั้งนีเ้พื่อใหร้ะบบกำร

ควบคุมภำยในและกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล รำยงำนทำงกำรเงินที่มีควำมน่ำเชื่อถือ 

กำรปฏิบตัิเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของกฎหมำย ระเบียบขอ้บงัคบัของทำงรำชกำร ระเบียบค ำสั่งและประกำศต่ำงๆของ

บริษัทฯ รวมทัง้ปกป้องทรพัยสิ์นของบรษิัทฯและป้องกนัควำมเสียหำยอนัอำจเกิดขึน้กบับริษัทฯ ตลอดจนท ำใหเ้กิดกำร

ถ่วงดลุ และตรวจสอบระหว่ำงกนัอย่ำงเหมำะสมเพื่อใหเ้กิดควำมเชื่อมั่นอย่ำงสมเหตสุมผลในกำรปฏิบตัิงำนของบริษัท

ฯที่จะบรรลผุลส ำเรจ็ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้

นอกจำกนีส้ำยงำนตรวจสอบภำยในไดส้นบัสนนุใหบ้คุลำกรมีกำรพฒันำและอบรมควำมรูอ้ย่ำงต่อเนื่อง

ทัง้ภำยในและภำยนอก เพื่อใหม้ีควำมรูค้วำมสำมำรถ และควำมเชี่ยวชำญทำงกำรวิชำชีพตรวจสอบภำยในและทกัษะ

ดำ้นอื่นๆที่จ  ำเป็นในกำรปฏิบตัิงำน 

 

9.1.3 หัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

บริษัทฯไดจ้ัดตัง้สำยงำนตรวจสอบภำยในตัง้แต่วันที่  1 ตุลำคม 2557 เป็นตน้มำ และไดย้กระดับโครงสรำ้ง

องคก์รเป็นสำยงำนตรวจสอบภำยในเมื่อวนัท่ี 1 มิถนุำยน 2568 เป็นตน้มำ ปัจจบุนัมีนำงสำวศภุญำ ตรงสิทธิวิท ูด ำรง
ต ำแหน่งรกัษำกำรผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยในของบริษัทฯ ทั้งนี ้เนื่องจำกนำงสำวศุภญำ ตรงสิทธิวิทู เป็นผูม้ี

ประสบกำรณด์ำ้นกำรตรวจสอบมำมำกกว่ำ 25 ปี เป็นบุคคลที่มีควำมรู ้ควำมเขำ้ใจในกิจกรรมและกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทฯ ดงันัน้คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลจึงเห็นว่ำนำงสำวศุภญำ ตรงสิทธิวิทู เป็นผูท้ี่มีคุณสมบตัิที่จะ

ปฏิบตัิหนำ้ที่ดงักล่ำวไดอ้ย่ำงเหมำะสมเพียงพอ (รำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยในของบริษัทฯ 

ในเอกสำรแนบ 3)  
 

ทัง้นี ้คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลจะเป็นผูใ้หค้วำมเห็นชอบรว่มกบัประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรในกำร

พิจำรณำแต่งตัง้ โยกยำ้ย เลิกจำ้งผูด้  ำรงต ำแหน่งหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยในของบรษิัท  
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9.2 การระหว่างกัน 

9.2.1 รายการทีเ่กี่ยวโยงกัน 

ไม่มีรำยกำรระหว่ำงกันของกลุ่มบริษัทฯ กับบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ในรอบปีบญัชีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวำคม 

2568  
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ส่วนที่ 3 หนา้ที่ 2 

3.           

  3.1   ย          ผ     ข   ณะ       ต    ย             

 คณะกรรมการบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) เป็นผูร้บัผิดชอบต่องบการเงินของบรษิัทและบรษิัทย่อย ซึ่ง
จดัท าขึน้ตามมาตรฐานการบญัชีที่รบัรองทั่วไปในประเทศไทยภายใตพ้ระราชบญัญัติการบญัชีพ.ศ. 2543 และตามขอ้ก าหนดของ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 โดยมีการพิจารณาเลือกใชน้โยบายการบญัชีที่เหมาะสมและถือ
ปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน  โดยผู้สอบบัญชีได้
ตรวจสอบงบการเงินและแสดงความคิดเห็นในรายละเอียดของผูส้อบบญัชีแลว้ 

 คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบดว้ยกรรมการที่เป็นอิสระท า
หนา้ที่ก ากับดูแลงบการเงิน ประเมินระบบการควบคุมภายในใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทัง้การจดัท างบการเงินตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย ซึ่งสอดคลอ้งกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ เพื่อใหม้ั่นใจว่ามี
การบนัทึกขอ้มลูทางการบญัชีที่ถูกตอ้งครบถว้นเพียงพอทนัเวลาและป้องกันไม่ใหเ้กิดการทุจริตหรือการด าเนินการผิดปกติ  โดย
ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลซึ่งแสดงไวใ้นรายงานประจ าปีนีแ้ลว้ 

 คณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นว่าระบบควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในของบริษัทฯสามารถสรา้งความ
เชื่อมั่นไดว้่างบของบริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย แสดงฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และ
กระแสเงินสดถกูตอ้งในสาระส าคญัแลว้ 

นายไพฑรูย ์ทวีผล        นายสรรคนนท ์จิราธิวฒัน ์
  ประธานคณะกรรมการบรษิัท   ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
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 บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

 ส่วนท่ี 4 หนำ้ที่ 1 
 

ส่วนที ่4 

กำรรับรองควำมถูกต้องของขอ้มูล 

4.     กำรเสนอขำยหลกัทรัพยโ์ดยบริษัททีอ่อกหลกัทรัพย ์ 

บรษิัทไดส้อบทำนขอ้มลูในแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปีฉบับนีแ้ลว้ บริษัทขอรบัรองว่ำขอ้มลูดงักล่ำวถูกตอ้ง
ครบถว้น ไม่เป็นเท็จ ไม่ท ำใหผู้อ้ื่นส ำคญัผิด หรือไม่ขำดขอ้มลูที่ควรตอ้งแจง้ในสำระส ำคญั นอกจำกนี ้บรษิัทขอรบัรองว่ำ 

(1) งบกำรเงินและขอ้มลูทำงกำรเงินที่ประกอบเป็นส่วนหนึ่งของแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี ไดแ้สดงขอ้มลู
อย่ำงถกูตอ้งครบถว้นในสำระส ำคญัเก่ียวกบัฐำนะกำรเงิน ผลกำรด ำเนินงำน และกระแสเงินสดของบรษิัทและบรษิัทย่อย
แลว้  

(2) บริษัทไดจ้ดัใหม้ีระบบกำรเปิดเผยขอ้มลูที่ดีเพื่อใหแ้น่ใจว่ำบริษัทไดเ้ปิดเผยขอ้มลูในส่วนที่เป็นสำระส ำคญัทัง้
ของบรษิัทและบรษิัทย่อยอย่ำงถกูตอ้งครบถว้นแลว้ รวมทัง้ควบคมุดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมระบบดงักล่ำว 

(3) บรษิัทไดจ้ดัใหม้ีระบบกำรควบคุมภำยในที่ดีและควบคุมดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมระบบดงักล่ำว และบรษิัทได้
แจง้ขอ้มูลกำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยใน ต่อกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลของบริษัทแลว้ ซึ่งครอบคลมุถึง
ขอ้บกพรอ่งและกำรเปล่ียนแปลงที่ส  ำคญัของระบบกำรควบคมุภำยใน รวมทัง้กำรกระท ำที่มิชอบท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำร
จดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิัทและบรษิัทย่อย 

ในกำรนี ้เพื่อเป็นหลกัฐำนว่ำเอกสำรทัง้หมดเป็นเอกสำรชดุเดียวกนักับท่ีบรษิัทไดร้บัรองควำมถกูตอ้งแลว้ ขำ้พเจำ้
ไดม้อบหมำยใหน้ำงยุพำพรรณ เอกสิทธิกลุ เป็นผูล้งลำยมือชื่อก ำกับเอกสำรนีไ้วท้กุหนำ้ดว้ย หำกเอกสำรใดไม่มีลำยมือ
ชื่อของนำงยุพำพรรณ เอกสิทธิกุล ก ำกับไว ้ขำ้พเจำ้จะถือว่ำไม่ใช่ขอ้มลูที่ขำ้พเจำ้ไดร้บัรองควำมถูกตอ้งของขอ้มลูแลว้
ดงักล่ำวขำ้งตน้ 

ชื่อ ต ำแหน่ง ลำยมือชื่อ 

นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ รองประธำนคณะกรรมกำรบริษัท / ประธำน
คณะกรรมกำรบริหำร / กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน / กรรมกำรบริหำรควำม
เส่ียง / ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร  
 
 นายสรรคนนท ์จิราธิวฒัน ์

นำยชติพล วิวฒันำเกษม กรรมกำร / กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง / 
กรรมกำรบรหิำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่
ทรพัยำกรบคุคล / (รกัษำกำร) รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บรหิำรกลุ่มปฎิบตัิกำร 
 
 นายชติพล ววิฒันาเกษม 
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 บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

 ส่วนท่ี 4 หนำ้ที่ 2 
 

ชื่อ ต ำแหน่ง ลำยมือชื่อ 

ผู้รับมอบอ ำนำจ   

นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ กรรมกำรบรหิำร / รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรกลุม่

กำรเงินและบญัช ี

 

 นางยพุาพรรณ เอกสทิธิกุล 
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บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 

Zen Corporation Group Public Company Limited 

เอกสำรแนบ 1 

รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 
สูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแล 

การท าบัญชีและเลขานุการบริษัท 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 1 
 

เอกสารแนบ 1 : รายละเอียดเกี่ยวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการ
ควบคุมดูแลการท าบัญชีและเลขานุการบริษัท 

เอกสำรแนบ 1.1: รำยละเอียดเก่ียวกับกรรมกำร ผูบ้ริหำร ผูม้ีอ  ำนำจควบคุม ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบสงูสดุในสำยงำนบญัชีและกำรเงิน ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหร้บัผิดชอบโดยตรงในกำร
ควบคมุดแูลกำรท ำบญัชีและเลขำนกุำรบรษิัท 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

ทักษะและความช านาญ / คุณวุฒิ
ทางการศึกษา / ประวัติอบรม 
( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 

 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน

บริษัทฯ (ร้อย
ละ) 

 

ความสัมพันธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัท
จด

ทะเบียน
อ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี

ไม่ใช่บริษัทจด
ทะเบียน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

นำยไพฑรูย ์ทวีผล 

 
ประธำนคณะกรรมกำรบริษัท  
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562)
กรรมกำรอิสระ 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 

 

75 - ปริญญำตรี สำขำบริหำรธุรกิจ 
(บญัชี) มหำวิทยำลยัรำมค ำแหง  

- ปริญญำโท สำขำบริหำรธุรกิจ 
(กำรเงิน)
มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์ 

- ประกำศนียบตัรบญัฑิตทำงกำร
สอบบญัชี 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- Director Accreditation Program 
(DAP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
4/2546 

- Director Certification Program 

-ไม่มี- 
 

-ไม่มี- 3 -ไม่มี- 7 2562 –ปัจจบุนั ประธำน
คณะกรรมกำรบริษัท /  
กรรมกำรอิสระ 

บริษัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัท
อ่ืน (Holding 
Company) ที่
ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2555 –ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ / 
ประธำน
คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ / 
กรรมกำรนโยบำย
ควำมเสี่ยง / ประธำน 
กรรมกำรสรรหำและ

บริษัท เคซีอี อีเลค
โทรนิคส ์จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจผลิตและ
จ ำหน่ำยชิน้ส่วน
อิเล็กทรอนิกส ์
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 2 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

ทักษะและความช านาญ / คุณวุฒิ
ทางการศึกษา / ประวัติอบรม 
( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 

 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน

บริษัทฯ (ร้อย
ละ) 

 

ความสัมพันธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัท
จด

ทะเบียน
อ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี

ไม่ใช่บริษัทจด
ทะเบียน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
38/2546 

- Audit Committee Program 
(ACP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
6/2548 

- Role of Chairman Program 
(RCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
11/2548 

- Chartered Director Class (R-
CDC) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
3/2551 

- Management (MFM) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 1/2552 

- Monitoring the Quality of 

ก ำหนดค่ำตอบแทน  / 
กรรมกำรก ำกบัดแูล
กิจกำรที่ดีและยั่งยืน  

2555 -ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ /
กรรมกำรตรวจอสอบ 

บริษัท อีซี่บำย 
จ ำกดั (มหำชน) 

ธุรกิจบริกำรสินเช่ือ 

2551 –ปัจจบุนั ประธำนกรรมกำร
ตรวจสอบและธรร
มำภิบำล /  กรรมกำร
อิสระ / กรรมกำรสรร
หำและค่ำตอบแทน  

บริษัท สมบรูณ ์แอ็ด
วำนซ ์เทคโนโลยี 
จ ำกดั (มหำชน) 

ประกอบกิจกำรผลติ
ชิน้ส่วนรถยนต ์

2545– 2566 กรรมกำรอิสระ / 
ประธำน
คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ / ประธำน
คณะกรรมกำรนโยบำ
ยควำมเสี่ยง 

บริษัท เซ็นทรลั
พฒันำ จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจพฒันำ
อสงัหำริมทรพัย ์
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 3 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

ทักษะและความช านาญ / คุณวุฒิ
ทางการศึกษา / ประวัติอบรม 
( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 

 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน

บริษัทฯ (ร้อย
ละ) 

 

ความสัมพันธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัท
จด

ทะเบียน
อ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี

ไม่ใช่บริษัทจด
ทะเบียน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

Financial Reporting (MFR) 
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 11/2553 

- Role of the Compensation 
Committee (RCC)สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 
รุน่ที่ 10/2553 

- Monitoring the Internal Audit 
Function (MIA) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 
รุน่ที่ 9/2553 

- Monitoring the System of 
Internal Control and Risk 
Management (MIR) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 9/2553 

- Anti-Corruption for Executive 
Program (ACEP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 4 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

ทักษะและความช านาญ / คุณวุฒิ
ทางการศึกษา / ประวัติอบรม 
( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 

 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน

บริษัทฯ (ร้อย
ละ) 

 

ความสัมพันธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัท
จด

ทะเบียน
อ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี

ไม่ใช่บริษัทจด
ทะเบียน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

รุน่ที่ 2/2555 
- DCP Reunion (M-DCP Re) 
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 1/2555 

-  Leadership Amidst Volatility 
and Distrust สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 
รุน่ที่ 1/2566 

- Chairman Forum 2568: Building 
Future-Ready Organizations 
Through Chairman 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 5 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์

กรรมกำร 
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
รองประธำนคณะกรรมกำร
บริษัท 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
( 29 เมษายน 2562 ) 
ประธำนคณะกรรมกำรบริหำร 
(1 กรกฎาคม 2567) 
ประธำนเจำ้หนำ้ทีบ่ริหำร 
(1 กรกฎาคม 2567) 

48 - ปริญญำตรี สำขำสถำปัตยกรรม 
University of Westminster 
สหรำชอำณำจกัร 

- ปริญญำโท สำขำกำรพฒันำที่อยู่
อำศยั และชมุชนเมือง  AA 
School of Architecture สหรำช
อำณำจกัร 

- ปริญญำโท สำขำธุรกิจบณัฑิต 
สถำบนับณัฑิตบริหำรธุรกิจ ศศิ
นทร ์แห่งจฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั 

- Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
211/2558 

- Ethical Leadership Program 
(ELP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 

31.11 เป็นพี่นอ้งกบั
นำงสำวจอมขวญั จิ
รำธิวฒัน ์ซึ่งเป็น
กรรมกำรและ

ผูบ้ริหำรของกลุ่ม
บริษัทฯ 

ไม่มี 15 7 2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท ในยำง โค
โคนทั โกรฟ จ ำกดั 

ไฮเปอรม์ำรเ์ก็ต 

2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กรูฟวี ในยำง 
จ ำกดั 

ไฮเปอรม์ำรเ์ก็ต 

2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท ฮอรน์บิลล ์
คอทเทจ จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์ 
และหอ้งชดุ 

2567 - ปัจจบุนั ประธำน
คณะกรรมกำร
บริหำร / ประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำร 
บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) ที่
ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562 – ปัจจบุนั รองประธำน
คณะกรรมกำร
บริษัท / กรรมกำร
สรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน / กรร
รมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง 

บริษัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) ที่
ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 6 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

7/2560 
- Role of the Chairman 

Program (RCP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 50/2565 

- Strategic Board Master Class 
(SBM) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
12/2566 

- Boardroom Excellence: A Key 
to Corporate Success รุน่ที่ 
2/2568 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 

 

 

 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น แอนด ์
สไปซี่ จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สไปซ ์ซิ
นเนอจี ้จ ำกดั 

เจำ้ของเครื่องหมำย
บริกำรแบรนด์
รำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เอจีบี แฟมิลี่  
โฮลดิง้ จ ำกดั 

บริษัทโฮลดิง้ที่ไม่ได้
ลงทนุในธุรกิจกำรเงิน
เป็นหลกั 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เอจีบี ซิบ
ลิง้ส ์ 
โฮลดิง้ จ ำกดั 

บริษัทโฮลดิง้ที่ไม่ได้
ลงทนุในธุรกิจกำรเงิน
เป็นหลกั 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น ซพั
พลำย เชน แมเนจ
เมน้ท ์จ ำกดั 

ธุรกิจบริหำรจดักำร 
จดัหำ จดัซือ้ และจดัส่ง
วตัถดุิบ 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สวนศำลำ
แดง จ ำกดั 

ธุรกิจกำรเช่ำและ
ด ำเนินกำรเกี่ยวกบั
อสงัหำริมทรพัย ์
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 7 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2556 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท โตเกียว คอน
เซปท ์จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2556 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กิวกริลกรุ๊ป 
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2556 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท อำกะ
อินเตอรฟ์ู้ดส ์จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2554 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็นเรสเตอร์
รองโฮลดิง้ จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2549 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เทอรำ คอท
เทจ จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์  
และหอ้งชดุ 

2549 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท แคนยอน 
คอทเทจ จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรมและรีสอรท์ 

       2557 – 2561 ประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำร 

บริษัท เซ็น คอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) ที่
ประกอบ 
ธุรกิจรำ้นอำหำร และ
ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 8 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ 

 

กรรมกำรอิสระ 
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
ประธำนคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน   
( 8 สงิหาคม 2562) 

72 - ปริญญำตรี สำขำบญัชี 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- ปริญญำโท สำขำบญัชี 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- Board Nomination and 
Compensation Program 
(BNCP)สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
7/2562 

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 120/2558 

- Advanced Audit Committee 
Program (AACP) สมำคม

-ไม่มี- -ไม่มี- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
 

-ไม่มี- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 2562 – ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ / 
ประธำน
คณะกรรมกำร
ตรวจสอบและธรร
มำภิบำล /  ประธำน
คณะกรรมกำร 
สรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2561 – ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ / 
ประธำน
คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ 

บริษัท ไทยอีส
เทิรน์ กรุ๊ป โฮล
ดิง้ส ์จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
ยำงพำรำ ธุรกิจปำลม์
น ำ้มนั ธุรกิจพลงังำน
ทดแทน และธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

336



             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 9 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 30/2561 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 
 

 
 
 
 

2558 – 2563 กรรมกำร บริษัท บำ้น
สวยกรุ๊ป  
(สรุำษฎรธ์ำนี) 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจอสงัหำริมทรพัย ์

2556 – 2557 ประธำนสหกรณ ์ สหกรณโ์คเนือ้
ฯ 

สหกรณก์ำรเกษตร 
 

ศ.ดร .วิเลิศ ภรูิวชัร 

 

กรรมกำรอิสระ 
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
ประธำนคณะกรรมกำร
กำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำง
ยั่งยืน 
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 
(8 สงิหาคม 2562) 

57 - ปริญญำตรี สำขำกำรเงิน 
(เกียรตินิยม) จฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั  

- ปริญญำโท สำขำกำรตลำด 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- ปริญญำโท Private and Public 
Management และปริญญำโท 

Business  Administration, 
Yale University สหรฐัอเมริกำ 

- ปริญญำเอก สำขำ 
Management Studies  

-ไม่มี- -ไม่มี- 2 -ไม่มี- 7 2568- ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ /
กรรมกำรก ำกบัดแูล
กิจกำรที่ดีและควำม
ยั่งยืน 

บริษัท ปตท 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจพลงังำน 

2567- ปัจจบุนั อธิกำรบด ี จฬุำลงกรณ ์
มหำวิทยำลยั 

มหำวิทยำลยั 

2565-ปัจจบุนั  กรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบ 

บริษัท กิจเจริญ 
เอ็นจิเนียริ่ง 
อิเลคทริค 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

ประกอบธุรกิจรบัผลติ
และจ ำหนำ่ยตูไ้ฟ รำง
ไฟ และอปุกรณท์ี่ใช้
เดินสำยไฟทกุชนิด 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 10 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

 University of Oxford สหรำช
อำณำจกัร 

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 137/2560 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 

 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ / 
ประธำน
คณะกรรมกำร
กำรตลำดและพฒันำ
อย่ำงยั่งยืน / 
กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562- 2567 คณบดี คณะ
พำณิชยศำสตรแ์ละ
กำรบญัช ี

จฬุำลงกรณ ์
มหำวิทยำลยั 
 

มหำวิทยำลยั 

2561 – 2562 กรรมกำรตรวจสอบ บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2553 – 2562 หวัหนำ้ภำควิชำ
กำรตลำด 

จฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั 

มหำวิทยำลยั 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 11 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2547 – 2553 
 

อำจำรยป์ระจ ำ
ภำควิชำกำรตลำด 

จฬุำลงกรณ ์
มหำวิทยำลยั 

มหำวิทยำลยั 

นำงโชติกำ สวนำนนท ์

 

กรรมกำรอิสระ 
 (20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรตรวจสอบและธรร
มำภิบำล 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 
(12 มีนาคม 2564) 

65 - ปริญญำตรี สำขำจติวิทยำ 
University of Minnesota  
สหรฐัอเมริกำ 

- ปริญญำโท สำขำจิตวทิยำ 
University of San Francisco 
สหรฐัอเมริกำ 

- ปริญญำโท สำขำบริหำรธุรกิจ 
สถำบนับณัฑิตบริหำรธุรกิจ  
 ศศินทร ์แห่งจฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั 

- Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั

-ไม่มี- -ไม่มี- 1 1 7 2568-ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ ทรสัตเ์พ่่ือกำร
ลงทุนุในสิทธิ
กำรเช่ำ
อสงัหำริมทรพั
ย ์CPN รีเทล 
โกรท (CPN 
REIT) 

กำรลงทนุใน
อสงัหำริมทรพัย ์

2564 – ปัจจบุนั กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน
(Holding Company)
ที่ธุรกิจรำ้นอำหำร
และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง
อ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 12 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
73/2549 

- Advanced Audit Committee 
Program (AACP) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 18/2558 

- Risk Management Committee 
Program (RMP) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 6/2558 

- Corporate Governance for 
Capital Market Intermediaries 
(CGI) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
18/2560 
 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบ
และธรรมำภิบำล  

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2565 – 2566 ประธำนกรรมกำร บริษัท บิทคบั 
อินฟินิตี ้จ ำกดั 

บริหำรสินทรพัยด์ิจิทลั 

2563 – 2568 คณะกรรมกำรชดุย่อย ส ำนกังำน
คณะกรรมกำร
ก ำกบั
หลกัทรพัยแ์ละ
ตลำด
หลกัทรพัย ์

หน่วยงำนของรฐั 

2562 – 2568 กรรมกำร
ผูท้รงคณุวฒิุ 

กองทนุส่งเสริม
กำรพฒันำ
ตลำดทนุ 

ส่งเสริมกำรพฒันำ
ตลำดทนุ 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 13 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

 2562 – 2563 กรรมกำร
ผูท้รงคณุวฒิุ 

กองทนุประกนั
ชีวิต (Life 
Insurance 
Fund) 

ธุรกิจประกนัภยั 

2561 – 2567 กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั
ผูท้รงคณุวฒิุ 

สภำ
มหำวิทยำลยัม
หิดล 

มหำวิทยำลยั 

   2561 – 2567 
 

กรรมกำร บริษัท อำรเ์อฟ
เอส จ ำกดั 

ธุรกิจกำรใหบ้ริกำร
ดำ้นกำรสนนัสนนุโรง
พยำบำล 

   2561 – 2562 กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 14 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2560 – 2563 กรรมกำร /  
กรรมกำรตรวจสอบ /  
กรรมกำรลงทนุ  

กองทนุประกนั
ชีวิต  
(Life 
Insurance 
Fund) 

ธุรกิจประกนัภยั 

2558 – 2568 ประธำนกรรมกำร บริษัท
หลกัทรพัย์
จดักำรกองทนุ 
ทำลิส จ ำกดั 

ธุรกิจหลกัทรพัย์
จดักำรกองทนุ 

  2558 – 2568 กรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบ / 
กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

บริษัท เซ็นทรลั
พฒันำ จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจพฒันำ
อสงัหำริมทรพัย ์

2557 – 2561 กรรมกำร /  
ประธำนอนกุรรมกำร
ตรวจสอบ /  
กรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทน 

ตลำด
หลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย  

ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่ง 
ประเทศไทย 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 15 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2557 - 2560 กรรมกำร
ผูท้รงคณุวฒิุดำ้น
กำรเงิน 

ส ำนกังำน
คณะกรรมกำร
ก ำกบัและ
ส่งเสริมกำร
ประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั 
(คปภ.) 

หน่วยงำนของรฐั 

2557 - 2558 กรรมกำร / กรรมกำร 
บริหำรควำมเสี่ยง /  
กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

ธนำคำรอำคำร
สงเครำะห ์

หน่วยงำนรฐัวิสำหกิจ 

2552 - 2557 กรรมกำรผูอ้  ำนวยกำร  บริษัท
หลกัทรพัย์
จดักำรกองทนุ 
ไทยพำณิชย ์
จ ำกดั 

ธุรกิจหลกัทรพัย์
จดักำรกองทนุ 
 

343



             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 16 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

 นำยชวลิต จินดำวณิค  
 
กรรมกำรอิสระ 
(29 เมษายน 2562) 
ประธำนคณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 
(29 เมษายน 2562) 
กรรมกำรตรวจสอบและธรร
มำภิบำล 
(29 เมษายน 2562) 
 

62 -  วิศวกรรมศำสตรบ์ณัฑิต    
เครื่องกลจฬุำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั   

-   ปริญญำโท สำขำบริหำรธุรกิจ 
(M.B.A.) Eastern Michigan 
University สหรฐัอเมริกำ 

-  IT Governance and Cyber 
Resilience Program (ITG) 
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 10/2562 

-   Certification Program Update 
(DCPU) สมำคมส่งเสริมสถำบนั 

    กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
5/2558 

-   Corporate Governance for 
Capital Market Intermediaries 

-ไม่มี- 
 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 2 7 2562 – ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ /  
ประธำน
คณะกรรมกำร บริหำร
ควำมเสี่ยง /  
กรรมกำรตรวจสอบ
และธรรมำภิบำล 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2561-ปัจจบุนั กรรมกำรตรวจสอบ บริษัท เคเคพี 
แคปปิตอล 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ในธุรกิจตลำดทนุ 

2559 - ปัจจบุนั กรรมกำรตรวจสอบ บริษัท
หลกัทรพัย ์
เกียรตินำคิน
ภทัร จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจหลกัทรพัย ์
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 17 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

(CGI)สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
4/2558 

 -  Monitoring the System of 
Internal Control and Risk 
Management ( MIR) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 12/2555 

 -  Monitoring the Quality of 
Financial Reporting ( MFR)  
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 15/2558 

 -  Monitoring the Internal Audit 
Function ( MIA) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 

2555 - ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เคเคพ ี
แคปปิตอล 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ในธุรกิจตลำดทนุ 

2555-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท
หลกัทรพัย ์
เกียรตินำคิน
ภทัร จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจหลกัทรพัย ์

2562 - 2565 กรรมกำรอิสระ /
กรรมกำรตรวจสอบ 

บริษัท 
อินเตอรเ์น็ต 
ประเทศไทย 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

บริษัทเป็นผูใ้หบ้ริกำร
โครงสรำ้งพืน้ฐำนดำ้น
ไอซีทีแบบครบวงจร 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 18 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

รุน่ที่ 11/2556 
-   Monitoring Fraud Risk 

Management (MFM)สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 6/2556 

 -  Audit Committee Program 
(ACP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
37/2556 

 -  Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
76/2549 

 -  Director Accreditation 
Program (DAP)สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) 

2562 – 2563 กรรมกำร บริษัท ลีมซูีน 
แอนด ์คำร ์
ทรำนสปอรต์ 
จ ำกดั 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจรถเช่ำ 
 

2550 - 2561 รองกรรมกำรผูจ้ดักำร
ใหญ่ 

ธนำคำรเกียรติ
นำคิน จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจธนำคำรพำณิชย ์

2554 - 2560 กรรมกำร / กรรมกำร
ตรวจสอบ 

บริษัท
หลกัทรพัย์
จดักำรกองทนุ 
เกียรตินำคิน
ภทัร จ ำกดั 

ธุรกิจจดักำรลงทนุ 

2553 - 2559 กรรมกำรตรวจสอบ บริษัท
หลกัทรพัย ์
เคเคเทรด 
จ ำกดั 

ธุรกิจหลกัทรพัย ์
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 19 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

รุน่ที่ 21/2547 
-   Risk Management Program 

For Corporate Leaders (RCL) 
    รุน่ที่ 30/2566 
-   Board’s Roles in Purpose-

driven Transition (PDT) 4/2568 

2552 - 2559 กรรมกำร บริษัท
หลกัทรพัย ์
เคเคเทรด 
จ ำกดั 

ธุรกิจหลกัทรพัย ์

2552 – 2559 
 

กรรมกำร บริษัท 
ส ำนกังำน 
กฎหมำย
เอรำวณั จ ำกดั 

ส ำนกังำนกฏหมำย 
 

นำยบญุยง ตนัสกลุ 

 

กรรมกำร 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
( 29 เมษายน 2562 ) 
 
 
 

60 - ปริญญำตรี สำขำวิศวกรรมไฟฟ้ำ 
สถำบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลำ้
ธนบรุี 

- ประกำศนียบตัร สำขำ 
Introductory Manufacturing 
Management Sanno Institute 
of Management Thai-
Japanese Technological 
Promotion Association  

- ประกำศนียบตัร สำขำ 
Executive Development 

-ไม่มี- -ไม่มี- 1 7 7 2564 - ปัจจบุนั กรรมกำรอิสระ บริษัท บริหำร
สินทรพัย ์ไนท 
คลบั 
แคปปิตอล 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

รบัซือ้หรือรบัโอน
สินทรพัยด์อ้ย
คณุภำพมำจำก
สถำบนักำรเงิน 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำร /
กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง  

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 20 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

Program Northwestern 
University Kellogg Graduate 
School of Management 
สหรฐัอเมริกำ 

- ประกำศนียบตัร สำขำ ผูบ้ริหำร
ระดบัสงู สถำบนัวิทยำกำรตลำด
ทนุ รุน่ 2558 ส ำนกังำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์
และตลำดหลกัทรพัยป์ระเทศ
ไทย 

- ประกำศนียบตัร สำขำ Capital 
Market Academy Program 
(CMA) Program รุน่ที่ 13/2554 
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

- Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
96/2550 

- Chartered Director Class 

2561 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัทใน
เครือ 
 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2563 – 2564 รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มบริหำร
โครงกำรและพฒันำ
ธุรกิจ (รกัษำกำร) 
บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562 - 2566 กรรมกำร / 

กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

สมำคมบริษัท
จดทะเบียน
ไทย 

สมำคมบริษัทจด
ทะเบียนไทย 

2561 - 2567 ประธำน
คณะกรรมกำรบริหำร 
/ ประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำร บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 21 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 3/2551 

- Anti-Corruption for Executive 
Program (ACEP) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 2/2555 

- Executive Development 
Program (EDP) รุน่ที่ 4/2552 
สมำคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

- Director Leadership 
Certification Program (DLCP) 
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 1/2564 

- Advanced Audit Committee 
Program  
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 45/2565 

2556 – 2559 กรรมกำรผูจ้ดักำร
ใหญ่ 

บริษัท ซิงเกอร ์
ประเทศไทย 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจคำ้ปลีกและเช่ำ
ซือ้ 

2556 – 2558 รองประธำนบริหำร 
 

บริษัท ซิงเกอร์
เอเชีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ธุรกิจคำ้ปลีกและเช่ำ
ซือ้ 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 22 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 

- Thailand 2569 #ปรบั-เปลี่ยน-
ไปต่อ 

 

    

นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์  

 

กรรมกำร 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562)
กรรมกำรบริหำร 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562)
กรรมกำรกำรตลำดและกำร
พฒันำอย่ำงยั่งยืน 

(14  ธนัวาคม 2563) 

 
รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร

43 - ประกำศนียบตัร สำขำ Fashion   
Portfolio London College of 
Fashion สหรำชอำณำจกัร 

- ปริญญำตรี สำขำ Mass 
Communication จุฬำลงกรณ์
มหำวิทยำลยั  

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 116/2558 

- Successful Formulation & 
Execution of Strategy (SFE 

30.91 เป็นพี่นอ้งกบั 
นำยสรรคนนท ์
จิรำธิวฒัน ์ซึ่งเป็น
กรรมกำรและ

ผูบ้ริหำรของกลุ่ม
บริษัทฯ 

 

 

 

-ไม่มี- 15 7 2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท ในยำง 
โคโคนทั โกรฟ 
จ ำกดั 

ดิสเคำทส์โตร ์/ 
ซุปเปอรเ์ซ็นเตอร ์/ 
ไฮเปอรม์ำรเ์ก็ต 

2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กรูฟวี 
ในยำง จ ำกดั 

ดิสเคำทส์โตร ์/ 
ซุปเปอรเ์ซ็นเตอร ์/ 
ไฮเปอรม์ำรเ์ก็ต 

2568-ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท ฮอรน์
บิลล ์คอทเทจ 
จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์ 
และหอ้งชดุ 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 23 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

กลุ่มธุรกิจรำ้นอำหำร  

(1 มกราคม 2567) 

 
 
 

On-Site) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 43/2566 

- Financial Statements for 
Directors (FSD On-Site) 
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 50/2566 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 
 

2567- ปัจจบุนั รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มธุรกิจ
รำ้นอำหำร บริษัทใน
เครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2563 – ปัจจบุนั กรรมกำรกำรตลำด 
และกำรพฒันำอย่ำง
ยั่งยืน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำร  บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 
 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 24 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2561 – ปัจจบุนั กรรมกำรบริหำร  บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร  บริษัท เซ็น 
แอนด ์สไปซี่ 
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สไปซ ์ซิ
นเนอจี ้จ ำกดั 

เจำ้ของเครื่องหมำย
บริกำรแบรนด์
รำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เอจีบี 
แฟมิลี่  
โฮลดิง้ จ ำกดั 

บริษัทโฮลดิง้ที่ไม่ได้
ลงทนุในธุรกิจกำรเงิน
เป็นหลกั 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เอจีบี 
ซิบลิง้ส ์ 
โฮลดิง้ จ ำกดั 

บริษัทโฮลดิง้ที่ไม่ได้
ลงทนุในธุรกิจกำรเงิน
เป็นหลกั 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 25 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กิวกริ
ลกรุ๊ป จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น ซพั
พลำย เชน 
แมเนจเมน้ท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจบริหำรจดักำร 
จดัหำ จดัซือ้ และ
จดัส่งวตัถดุบิ 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สวน
ศำลำแดง 
จ ำกดั 

ธุรกิจกำรเช่ำและ
ด ำเนินกำรเกี่ยวกบั
อสงัหำริมทรพัย ์

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท อำกะ
อินเตอรฟ์ู้ดส ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2554 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท  เซ็นเร
สเตอรร์องโฮ
ลดิง้ จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2554 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท โตเกียว 
คอนเซปท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 26 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2549 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เทอรำ 
คอทเทจ จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์ 
และหอ้งชดุ 

2549 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท แคน
ยอน คอทเทจ 
จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรมและรี
สอรท์ 

2567-2567 รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มธุรกิจ 
แบรนดไ์ทย 
(รกัษำกำร) บรษิัทใน
เครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562 – 2564 รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มบริหำร
สินทรพัยท์ำงปัญญำ 
(รกัษำกำร) บรษิัทใน
เครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 
 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

นำยชิตพล วิวฒันำเกษม 46 - ปริญญำตรี สำขำ บริหำรธุรกิจ 
เอก กำรจดักำรทั่วไป 

1.47 -ไม่มี- -ไม่มี- 11 7 2567 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เอบีไนน ์
แล็บ จ ำกดั 

กำรขำยส่งเครื่องกีฬำ 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 27 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

 

กรรมกำร 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562)
กรรมกำรบริหำร 
(6 มีนาคม 2563) 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
(14  ธนัวาคม 2563) 
รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร
กลุ่มทรพัยำกรบคุคล 
(1 เมษายน 2563) 
 
 
(รกัษำกำร) รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่ม
ปฏิบตัิกำร 

มหำวิทยำลยัอสัสมัชญั  
- ปริญญำโท สำขำ บริหำรธุรกิจ
เอก กำรเงิน และ กำรตลำด , 
University of San Francisco 
สหรฐัอเมริกำ 

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 116/2558 

- Financial Statements for 
Directors (FSD) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 46/2565 

- Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั

 2566 – ปัจจบุนั รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มปฏิบตัิกำร 
(รกัษำกำร) บรษิัทใน
เครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบ 
ธุรกิจรำ้นอำหำร และ
ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2566 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท คิง มำ
รีน ฟู้ดส ์จ ำกดั 

จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์
สตัวน์  ำ้ ขำยส่งและ
ขำยปลีก 

2563 – ปัจจบุนั กรรมกำรบริหำร / 

กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง / รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่ม
ทรพัยำกรบคุคล
บริษัทในเครือ  

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 28 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

(1 ตลุาคม 2566) 
 
 
 

กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
321/2565 

- Risk Management Program 
for Corporate Leaders (RCL 
On-Site) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 31/2566 

- ESG Risks Mitigation 
Director’s Briefing 4/2568 

- Board’s Roles in Purpose-
driven Transition (PDT) 
4/2568 
 
 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำร  บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2561 – ปัจจบุนั กรรมกำร  บริษัท เรดดี ้
เซ็ท โก จ ำกดั 

ธุรกิจอปุกรณก์ีฬำ 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สไปซ ์ซิ
นเนอจี ้จ ำกดั 

เจำ้ของเครื่องหมำย
บริกำร 
แบรนดร์ำ้นอำหำร 

   2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น 
แอนด ์สไปซี่ 
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น ซพั
พลำย เชน 
แมเนจเมน้ท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจบริหำรจดักำร 
จดัหำ จดัซือ้ และ
จดัส่งวตัถดุบิ 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 29 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็นเร
สเตอรร์องโฮ
ลดิง้ จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท โตเกียว 
คอนเซปท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2556 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กิวกริ
ลกรุ๊ป จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2556 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท อำกะ
อินเตอรฟ์ู้ดส ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2553 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท หำด
ส ำรำญ จ ำกดั 

ธุรกิจโรงแรม 
 

2562 – 2563 กรรมกำรกำรตลำด
และกำรพฒันำอย่ำง
ยั่งยืน 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 30 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรล์ิเดร ์

 

กรรมกำร 
(20 กุมภาพนัธ์ 2562) 
 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
(13 สงิหาคม 2564) 
 
กรรมการบริหาร 
(19 ธนัวาคม 2568) 
 
 

46 - ปริญญำตรี สำขำ Mechanical 
Engineering University of 
Southampton สหรำช
อำณำจกัร 

- ปริญญำโท สำขำ 
Engineering Business 
Management University of 
Warwick สหรำชอำณำจกัร 

- ปริญญำโท สำขำ 
Engineering Management 
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั  

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคม
ส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัท
ไทย (IOD) รุน่ที่ 115/2558 

- Risk Management Program 
for Corporate Leaders (RCL 
On-Site) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 

2.52 -ไม่มี- -ไม่มี- 7 7 2568 - ปัจจบุนั กรรมกำรบริหำร บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2564 - ปัจจบุนั กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2562 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สไปซ ์ซิ
นเนอจี ้จ ำกดั 

เจำ้ของเครื่องหมำย
บริกำรแบรนด์
รำ้นอำหำร 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 31 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

(IOD) รุน่ที่ 31/2566 
- ESG Risks Mitigation 

Director’s Briefing 4/2568 
- Board’s Roles in Purpose-

driven Transition (PDT) 
4/2568 

 

2559 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น 
แอนด ์สไปซี่ 
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท อำกะ
อินเตอรฟ์ู้ดส ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2558 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น ซพั
พลำย เชน 
แมเนจเมน้ท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจบริหำรจดักำร 
จดัหำ จดัซือ้ และ
จดัส่งวตัถดุบิ 
 

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท  
เซ็นเรสเตอร์
รองโฮลดิง้ 
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท กิวกริ
ลกรุ๊ป จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

2557 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท โตเกียว 
คอนเซปท ์
จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 32 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2553 – 2556 รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรฝ่ำยกลยทุธ ์

ธนำคำรทหำร
ไทย จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธนำคำรพำณิชย ์

นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์

 

กรรมกำรกำรตลำดและกำร
พฒันำอย่ำงยั่งยืน 

(24  กุมภาพนัธ์ 2563) 

กรรมกำรบริหำร 

(6 มีนาคม 2563) 

รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร
กลุ่มกำรตลำด 

47 - ปริญญำตรี สำขำออกแบบนิเทศ
ศิลป์ มหำวิทยำลยัรงัสติ  

- ประกำศนียบตัร Global Mini 
MBA สำขำ Entrepreneurial 
Manager 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- ประกำศนียบตัร BrandKU EXT 
สำขำ บริหำรธุรกิจ 
มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์ 

- Director Accreditation 

0.07 -ไม่มี- -ไม่มี- 9 6 2568 – ปัจจบุนั รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มธุรกิจแฟ
รนไชส ์(รกัษำกำร) 
บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2567 – ปัจจบุนั รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรกลุ่มกำรตลำด
บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 33 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

(1 พฤศจิกายน 2567) 
(รกัษำกำร) รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่มธุรกิจแฟ
รนไชส ์
(1 มกราคม 2568) 
 
 
 

Program (DAP) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 169/2563 

- Director Certification Program 
(DCP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
332/2566 

 

2564 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท เซ็น 
แอนด ์โกสุ่ม 
อินเตอรฟ์ู้ด 
จ ำกดั 

กำรผลิตและจ ำหน่ำย
ปลีกและส่งทัง้ภำยใน
และตำ่งประเทศ อนั
เกี่ยวกบัผลิตภณัฑ ์
จ ำพวก น ำ้ปลำรำ้
บรรจขุวด และรวมทัง้ 
ผลิตภณัฑอ์ำหำรอื่น 

2563 – ปัจจบุนั  กรรมกำรบริหำร /  
ตลำดและกำรพฒันำ
อย่ำงยั่งยืน  
 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2563 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัทใน
เครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 34 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2559 – ปัจจบุนั 
 

กรรมกำร 
 

บริษัท เชฟ 
เบสท ์จ ำกดั 

ประกอบธุรกิจใหเ้ช่ำ
ทรพัยส์ิน 

2565 – 2566 กรรมกำร บริษัท คิง มำ
รีน ฟู้ดส ์จ ำกดั 

จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์
สตัวน์  ำ้ ขำยส่งและ
ขำยปลีก 

2563-2568 กรรมกำร บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2563 – 2567 รองประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำรธุรกิจแบรนด์
ไทย บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 35 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2561 – 2563  กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2552 – 2559 ประธำนเจำ้หนำ้ที่
บริหำร 

บริษัท เครซี่ 
สไปรซ์ี่ กรุ๊ป 
จ ำกดั 

ธุรกิจแฟรนไชส์
รำ้นอำหำร 

นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ 
 
กรรมกำรบริหำร 
(1 มิถนุายน 2561) 
รองประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร
กลุ่มกำรเงินและบญัชี 
(1 มิถนุายน 2561) 
ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยบญัชี 
(รกัษำกำร) 
(1 มิถนุายน 2561) 

58 - ปริญญำตรี สำขำบญัชี 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- ปริญญำโท สำขำบญัชี 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- ประกำศนียบตัรบญัฑิตทำงกำร
สอบบญัชีขัน้สงู 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์ 

- Director Accreditation 
Program (DAP) สมำคมส่งเสริม

0.05 -ไม่มี- -ไม่มี- 10 - 
 

2565 – ปัจจบุนั ประธำนกรรมกำร / 
กรรมกำร 

บริษัท คิง มำ
รีน ฟู้ดส ์จ ำกดั  

จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์
สตัวน์  ำ้ ขำยส่งและ
ขำยปลีก 

2564 – ปัจจบุนั ประธำนกรรมกำร / 
กรรมกำร 

บริษัท เซ็น 
แอนด ์โกสุ่ม 
อินเตอรฟ์ู้ด 
จ ำกดั 

กำรผลิตและจ ำหน่ำย
ปลีกและส่งทัง้ภำยใน
และตำ่งประเทศ อนั
เกี่ยวกบัผลิตภณัฑ ์
จ ำพวก น ำ้ปลำรำ้
บรรจขุวด และรวมทัง้ 
ผลิตภณัฑอ์ำหำรอื่น 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 36 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยกำรเงิน
(รกัษำกำร) 
(1 มิถนุายน 2561) 
 
ผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายให้
รบัผดิชอบสูงสดุในสายงาน
บญัชีและการเงนิ 
 
 

สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 96/2555 

- Board Reporting Program 
(BRP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
12/2556 

- Company Secretary Program 
(CSP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
53/2556 

- Company Reporting Program 
(CRP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั 
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
9/2557 

- Effective Minutes Taking 
(EMT) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
30/2557 

2561 – ปัจจบุนั กรรมกำรบริหำร / 
กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง /รองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำรกลุ่ม
กำรเงินและบญัชี / 
ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย
บญัชี (รกัษำกำร) / 
ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย
กำรเงิน (รกัษำกำร) 
บริษัทในเครือ 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2560 – ปัจจบุนั กรรมกำร บริษัท สิทธิกลุ  
แอสโซซิเอทส ์
จ ำกดั 

ธุรกิจกำรใหบ้ริกำร
เกี่ยวกบับญัชี กำรท ำ
บญัชี กำรตรวจสอบ
บญัชี 

2564 – 2565 กรรมกำร บริษัท อู่ดีดี ออ
โตเ้ซอรว์ิส 
จ ำกดั  

ธุรกิจบริกำรท ำสี
รถยนต ์

2563 - 2566 กรรมกำรบริษัท บริษัท กินดีอยู่
ดี 2020 จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

364



             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 37 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

- Anti-Corruption the Practical 
Guide (ACPG) สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 18/2558 

- Risk Management Program 
for Corporate Leaders (RCL 
On-Site) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
9/2560 

 

2561 – 2565 กรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบ 

บริษัท อีส
เทอรน์ พำว
เวอร ์กรุ๊ป 
จ ำกดั 
(มหำชน)  

ธุรกิจพลงังำนและสำ
ธำรณปุโภค 

2561 – 2564 กรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2559 – 2560 หวัหนำ้เจำ้หนำ้ที่
บริหำรฝ่ำยกำรเงิน 

บริษัท โพสต์
พบัลิชช่ิง จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ ์

2555 – 2558 รองกรรมกำรผูจ้ดักำร
ส่วนงำนสนบัสนนุ 

บริษัท น ำ้ตำล
เอรำวณั จ ำกดั 

ธุรกิจโรงงำนน ำ้ตำล 

2555 – 2557 ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย
บญัชี กำรเงิน 

บริษัท ทีโอเอ 
เพน้ท ์(ประเทศ
ไทย) จ ำกดั 

ธุรกิจผลิตและจดั
จ ำหน่ำยส ี
และสำรเคลือบผิว 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 1 หนำ้ที่ 38 
 

ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

2540 – 2554 ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย
บญัชี กำรเงิน 

บริษัท เซ็นทรลั              
เรสตอรองส ์
กรุ๊ป จ ำกดั 

ธุรกิจรำ้นอำหำร 

นำงสำวกลัยำ ช่วยช ู

 

ผูจ้ดักำรแผนกบญัช ี
(14 ธนัวาคม 2559) 
 
ผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายให้
รบัผดิชอบโดยตรงในการ
ควบคมุดแูลการท าบญัชี 

46 - ปริญญำตรี สำขำบริหำรธุรกิจ 
(กำรบญัชี) มหำวิทยำลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ  

- ปริญญำโท สำขำบริหำรธุรกิจ 
(กำรบญัชี) มหำวิทยำลยั
รำมค ำแหง  

 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- - 2559 – ปัจจบุนั ผูจ้ดักำรบญัชีอำวโุส บริษัท เซ็นคอร์
ปอเรชั่น กรุ๊ป 
จ ำกดั 
(มหำชน) 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

   2555 – 2559  ผูช้่วยผูจ้ดักำรบญัช ี บริษัท แม็ค
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ประกอบกิจกำรคำ้ ผำ้ 
ผำ้ทอจำกใย
สงัเครำะห ์ดำ้ย ยำง
ยืด เสน้ใยไนล่อน ใย
สงัเครำะห ์

นำงสำวอรญำ อือ้สกลุ 

 

60 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- - 2563 - ปัจจบุนั กรรมกำรชมรม
เลขำนกุำรบริษัทไทย    

สมำคมบริษัท
จดทะเบียน
ไทย 

สมำคมบริษัทจด
ทะเบียนไทย 
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ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

เลขำนกุำรบริษัท 
(24 กรกฎาคม 2558)  
 

- ปริญญำตรี สำขำกำรเงินและ
กำรธนำคำร มหำวิทยำลยั
รำมค ำแหง  

- ปริญญำโท สำขำบริหำรธุรกิจ 
(M.B.A.- Finance) Western 
Michigan University 
สหรฐัอเมริกำ 

- Company Secretary Program 
(CSP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 
36/2553 

- Effective Minute Taking (EMT)  
สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) รุน่ที่ 17/2553 

- Anti Corruption: The practical 
Guide  (ACPG) สมำคมส่งเสริม

2558 – ปัจจบุนั 
 

เลขำนกุำรบริษัท 
 

บริษัท เซ็น 
คอรป์อเรชั่น 
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 
 

กำรถือหุน้ในบริษัทอ่ืน 
(Holding Company) 
ที่ประกอบธุรกิจ
รำ้นอำหำร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวเนื่องอ่ืน 

2557 – 2558 เลขำนกุำรบริษัท 
 

บริษัท แม็ค
กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ประกอบกิจกำรคำ้ ผำ้ 
ผำ้ทอจำกใยสงัเครำะห ์
ดำ้ย ยำงยืด เสน้ใยไน
ล่อน ใยสงัเครำะห ์

2554 – 2556 
 

ผูช้่วยรองประธำน
เจำ้หนำ้ที่บริหำรฝ่ำย
บญัชีและกำรเงิน  

บริษัท เคมี
แมน จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจผลิตและ
จ ำหน่ำยปนูไลม ์และ
ผลิตภณัฑเ์คมี
ต่อเนื่อง 

2553 – 2554 
 

เลขำนกุำรบริษัท 
 

บริษัท ไมเนอร ์
อินเตอรเ์นชั่น
แนล จ ำกดั 
(มหำชน) 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์ 
และหอ้งชดุ 
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ช่ือ – สกุล / ต าแหน่ง 
(วันทีไ่ด้รับแต่งตั้ง) 

 
 
 

อาย ุ
(ปี) 

 
 

 

คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติ
อบรม 

( เฉพาะอบรมจาก IOD ) 
 
 

สัดส่วนการ
ถือหุ้นใน
บริษัทฯ 
(ร้อยละ) 

 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง
กรรมการและ

ผู้บริหาร 

การด ารงต าแหน่ง
กรรมการ / ผู้บริหาร
กิจการอ่ืนในปัจจุบัน 

(แห่ง) 

 
 
จ า 

นวนปีที่
เป็น

กรรมการ 
 
 

ประสบการณท์ างาน 

บริษัทจด
ทะเบียนอ่ืน 

 

บริษัทหรือ
กิจการอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บริษัท
จดทะเบยีน 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง 
ช่ือบริษัท / 
หน่วยงาน 

ประเภทธุรกิจ 

สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย 
(IOD) รุน่ที่ 15/2557 

- Bord Reporting Program 
(BRP) สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) 
 รุน่ที่ 39/2565  

- Company Secretary Forum 
2565 สมำคมส่งเสริมสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (IOD) 

2543 – 2552 ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำย
กำรเงิน 

บริษัท ไมเนอร ์
อินเตอรเ์นชั่น
แนล จ ำกดั 
(มหำชน) 
 
 

ธุรกิจโรงแรม รีสอรท์ 
และหอ้งชดุ 
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เอกสำรแนบ 1.2: กำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำร และผูบ้รหิำรในบรษิัทฯ บรษิัทย่อย และบรษิัทรว่ม 

รายช่ือกรรมการ 
บริษัทฯ หรือ 

ZCG 
บริษัทย่อย 

ZRH AKA GGG SYN OTT ZPC ZSM ZKC KMF 

1. นำยไพฑรูย ์ ทวีผล I, C, II - - - - - - - - - 

2. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ I, V, VII, IV, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X - - 

3. นำยประวิทย ์กิจไพศำลรตันำ I, II, III, V - - - - - - - - - 

4. ศ.ดร. วิเลิศ ภรูิวชัร I, II, V, VI - - - - - - - - - 

5. นำงโชติกำ สวนำนนท ์ I, II, III, V - - - - - - - - - 

6. นำยชวลิต จินดำวณิค I, II, III, VII - - - - - - - - - 

7. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรล์ิเดร ์ I, VII, IV I I I I I I I - - 

8. นำยบญุยง ตนัสกลุ I, VII I I I I I I I - - 

9. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ I, IV, VI, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X - - 

10. นำยชิตพล วิวฒันำเกษม I, IV, VII, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X - I 

11. นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ I, IV, VI, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X I - 

12. นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ IV, X  X X X X X X X C, I C, I 
 

หมำยเหต:ุ 

C = ประธำนกรรมกำร  I = กรรมกำร II = กรรมกำรอิสระ III = กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
IV = กรรมกำรบริหำร V = กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน VI = กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน VII = กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
X = ผูบ้ริหำร    
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เอกสำรแนบ 1.3: กำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำร และผูบ้รหิำรในบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
 
 
 

รายช่ือบริษัทฯ 

รายช่ือกรรมการ และผู้บริหาร 

นา
ยไ
พฑู

รย
 ์ ท

วีผ
ล 

นา
ยส

รร
คน

นท
 ์จ
ิรา
ธิว

ัฒ
น ์

นา
ยป

ระ
วิท

ย ์
กิจ

ไพ
ศา

ล
รัต

นา
 

ดร
. ว

ิเลิ
ศ 
ภูริ

วัช
ร 

นา
งโ
ชต

ิกา
 ส
วน

าน
นท

 ์

นา
ยช

วลิ
ต 
จิน

ดา
วณิ

ค 

นา
ยบ

ุญ
ยง
 ต
ันส

กุล
 

นา
งส

าว
จอ

มข
วัญ

 จ
ิรา
ธิว

ัฒ
น ์

นา
ยชิ

ตพ
ล 
วิวั
ฒ
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เก
ษม

 

นา
ยส

ตีเ
ว่น

 เด
วิด

 ฮ
อร

ล์ิเ
ดร

 ์

นา
ยศ

ิรุว
ัฒ
น ์
ชัช

วา
ลย

 ์

นา
งย
ุพา

พร
รณ

 เอ
กสิ

ทธ
ิกุล

 

บริษัท เคซีอี อีเลคโทรนิคส ์จ ำกดั (มหำชน) 
I, II, III, 

V,VIII, IX 
- - - - - - - - - - - 

บริษัท อีซี่ บำย จ ำกดั (มหำชน) I, II, III - - - - - - - - - - - 

บริษัท สมบรูณ ์แอ็ดวำนซ ์เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) I, II, III, V - - - - - - - - - - - 

บริษัท เซ็นทรลัพฒันำ จ ำกดั (มหำชน) - - - - I, II, III, V - - - - - - - 

บริษัท เอจีบี แฟมิลี่ โฮลดิง้ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 

บริษัท เอจีบี ซิบลิง้ส ์โฮลดิง้ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 

บริษัท เทอรำ คอทเทจ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 

บริษัท แคนยอน คอทเทจ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 

บริษัท สวนศำลำแดง จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 

บริษัท ไทย อิสเทิรน์ กรุ๊ป โฮลดิง้ จ ำกดั - - I, II, III - - - - - - - - - 

บริษัทหลกัทรพัยจ์ดักำรกองทนุ ทำลิส จ ำกดั - - - - C - - - - - - - 

บริษัท หำดส ำรำญ จ ำกดั - - - - - - - - I - - - 
บริษัท เรดดี ้เซ็ท โก จ ำกดั - - - - - - - - I - - - 
บริษัท สิทธิกลุ แอสโซซิเอทส ์จ ำกดั - - - - - - - - - - - I 
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รายช่ือบริษัทฯ 

รายช่ือกรรมการ และผู้บริหาร 
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บริษัท เชฟ เบสท ์จ ำกดั - - - - - - - - - - I - 
บริษัท บริหำรสินทรพัย ์ไนท คลบั แคปปิตอล จ ำกดั (มหำชน) - - - - - - I, II - - - - - 
บริษัท กิจเจริญ เอ็นจิเนียริ่ง อิเลคทริค จ ำกดั (มหำชน) - - - I, II, III - - - - - - - - 
ทรสัตเ์พ่่ือกำรลงทุนุในสิทธิกำรเช่ำอสงัหำริมทรพัย ์CPN รีเทล โกรท (CPN REIT) - - - - I, II - - - - - - - 
บริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ ำกดั (มหำชน) - - - - - I, III - - - - - - 
บริษัทหลกัทรพัย ์เกียรตินำคินภทัร จ ำกดั (มหำชน) - - - - - I, III - - - - - - 
บริษัท ปตท จ ำกดั (มหำชน) - - - I, II, IX - - - - - - - - 
บริษัท ในยำง โคโคนทั โกรฟ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 
บริษัท กรูฟวี ในยำง จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 
บริษัท ฮอรน์บิลล ์คอทเทจ จ ำกดั - I - - - - - I - - - - 
บริษัท เอบีไนน ์แลบ็ จ ำกดั - - - - - - - - I - - - 
 
 

หมำยเหต:ุ 
C = ประธำนกรรมกำร  I = กรรมกำร II = กรรมกำรอิสระ III = กรรมกำรตรวจสอบ 
IV = กรรมกำรบริหำร V = กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน VI = กรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน VII = กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
VIII = กรรมกำรนโยบำยควำมเสี่ยง IX = กรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดแีละยั่งยืน X = ผูบ้ริหำร  
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Zen Corporation Group Public Company Limited 

 
เอกสำรแนบ 2  

รำยละเอียดเกี่ยวกับกรรมกำรของบริษัทย่อย 
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เอกสำรแนบ 2 หนำ้ที่ 1 
 

เอกสำรแนบ 2 : รำยละเอียดเกี่ยวกบักรรมกำรของบริษัทย่อย 

 

รำยช่ือกรรมกำร 

บริษัทย่อย 

บริษัท 
เซ็นเรสเตอร์
รองโฮลดิง้ 
จ ำกัด 

 

บริษัท อำกะ
อินเตอรฟู้์ดส ์

จ ำกัด 

บริษัท กิวกริ
ลกรุ๊ป จ ำกัด 

 

บริษัท สไปซ ์         
ซินเนอจี ้จ ำกัด 

 

บริษัท โตเกียว      
คอนเซปท ์
จ ำกัด 

 

บริษัท เซ็น 
แอนด ์สไปซี่ 

จ ำกัด 

 

บริษัท เซ็น  

ซัพพลำย เชน 
แมเนจเม้นท ์

จ ำกัด 

บริษัท เซ็น 
แอนด ์โกสุ่ม 
อินเตอรฟู์ดส ์

จ ำกัด   

บริษัท คิง มำ
รีน ฟู้ดส ์จ ำกัด 

1. นำยสรรคนนท ์จิรำธิวฒัน ์ C,I, X C,I, X C,I, X C,I, X C,I, X C,I, X C,I, X - - 

2. นำงสำวจอมขวญั จิรำธิวฒัน ์ I, X I, X I, X I, X I, X I, X I, X - - 

3. นำยชิตพล วิวฒันำเกษม I, X I, X  I, X I, X I, X I, X I, X - I 

4. นำยสตีเว่น เดวิด ฮอรล์ิเดร ์ I I I I I I I - - 

5. นำยบญุยง ตนัสกลุ I I I I I I I - - 

6. นำยศิรุวฒัน ์ชชัวำลย ์ I,X I,X I,X I,X I,X I,X I,X I - 

7. นำงยพุำพรรณ เอกสิทธิกลุ X X X X X X X C, I C, I 

8. คณุวีรดำอร พ่ึงโพธิ์เจริญพนัธ ์ - - - - - - - I, X - 

9. คณุสมทรพัย ์พ่ึงโพธิ์เจริญพนัธ ์ - - - - - - - I, X - 

10. คณุธีรทศัน ์บ ำเหน็จพนัธุ ์ - - - - - - - - I, X 

11. คณุณฐัฐศศิ บ ำเหน็จพนัธุ ์ - - - - - - - - I, X 

 

หมำยเหต:ุ 

C = ประธำนกรรมกำร  I = กรรมกำร X = ผูบ้ริหำร  
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บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 

Zen Corporation Group Public Company Limited 

เอกสำรแนบ 3  

รำยละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้ำงำนฝ่ำยตรวจสอบภำยใน  

และหัวหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนของบริษัท (Compliance) 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 3 หนำ้ที่ 1 
 

เอกสำรแนบ 3 : 3.1 รำยละเอยีดเกี่ยวกับหัวหน้ำงำนตรวจสอบภำยใน 

บรษิัทฯ มอบหมำยใหน้ำงสำว ศภุญำ ตรงสิทธิวิท ู เป็นหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยใน โดยมีรำยละเอียดของหวัหนำ้งำนตรวจสอบภำยใน ดงันี ้   

หัวหน้ำงำน
ตรวจสอบภำยใน 

อำยุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ / ประวัติอบรม ช่วงเวลำ บริษัท ต ำแหน่ง 

นำงสำว ศภุญำ 
ตรงสิทธิวิท ู  

53 - ปรญิญำตรี สำขำบรหิำรธุรกิจ 
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลพระ
นคร วิทยำเขตพณิชยกำรพระนคร 

- GLOBAL INTERNAL AUDIT 
STANDARD - APPLYING TO THE 
ORGANIZATION 

-   ESG Risk Management Workshop 
- CAE FORUM 2025 หวัขอ้ "Forward 

Looking วชิำชีพตรวจสอบภำยใน" 
 

2568 - ปัจจบุนั บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

(รกัษำกำร) ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน และ
เลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

2564 – 2568 บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ผูช้่วยผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน 

2559 - 2563 บรษิัท ทิสโก ้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

เจำ้หนำ้ที่อำวโุสฝ่ำยบรหิำรควำมเส่ียงดำ้น
ปฏิบตัิกำร (First Vice President) 

2539 – 2558 บรษิัท ทิสโก ้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ผูจ้ดักำรตรวจสอบภำยใน 
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             บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
 

เอกสำรแนบ 3 หนำ้ที่ 2 
 

เอกสำรแนบ 3 : 3.2 รำยละเอยีดเกี่ยวกับหัวหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏิบตัิงำนของบริษัท (Compliance) 

บรษิัทฯ มอบหมำยใหน้ำยทรงวฒุิ บวัเขม็ เป็นหวัหนำ้งำนก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำนของบรษิัท (Compliance) โดยมีรำยละเอยีดของหวัหนำ้งำนก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำน ดงันี ้

หัวหน้ำงำนก ำกบั
ดแูลกำรปฏิบตัิงำน

ของบรษิัท 

อำยุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ / ประวัติอบรม ช่วงเวลำ บริษัท ต ำแหน่ง 

นำยทรงวฒุิ บวัเข็ม 72 - ปรญิญำตรี สำขำบญัชี 
      มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์
- ปรญิญำตรี สำขำนติิศำสตร ์ 
      มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์
- ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ 
       มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์

2561– ปัจจบุนั บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) 

ผูจ้ดักำรทั่วไปสำยงำนส ำนกับรหิำร 

2560-2561 บรษิัทหลกัทรพัย ์อำรเ์อชบี (ประเทศ
ไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยกฎหมำย 

2557-2560 กลุ่มบรษิัท ซื่อตรงพรอ็พเพอรต์ี ้จ ำกดั ผูจ้ดักำรฝ่ำยนิติกรรม 

2553-2556 ธนำคำร ซีไอเอ็มบีไทย จ ำกดั (มหำชน) ผูช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ สำยสนบัสนนุธุรกิจ 

2550-2553 บรษิัทบรหิำรสินทรพัย ์สำทร จ ำกดั 
(ในเครือ ธนำคำรซีไอเอม็บีไทย จ ำกดั 
(มหำชน)) 

กรรมกำรผูจ้ดักำร 

2542-2550 ธนำคำร ไทยธนำคำร จ ำกดั (มหำชน)  
 

ผูช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ 

2533-2542 ธนำคำร สหธนำคำร จ ำกดั (มหำชน) ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยอำวโุส 
ฝ่ำยพฒันำคณุภำพสินเชื่อและกฎหมำย  

2517-2533 ธนำคำรกรุงเทพ จ ำกดั (มหำชน) หวัหนำ้ส่วน/ผูส้อบบญัชีอำวโุส 
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บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 

Zen Corporation Group Public Company Limited 

เอกสำรแนบ 4 

ทรัพยส์ินที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจและรำยละเอียดเกี่ยวกับรำยกำรประเมินรำคำทรัพยส์ิน 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 

 เอกสำรแนบ 4 หนำ้ที่ 1 
 

เอกสำรแนบ 4:          ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในกำรประกอบธุรกิจและรำยละเอียดเกี่ยวกับรำยกำรประเมินรำคำ 
                   ทรัพยส์ิน 

1. ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในกำรประกอบธุรกิจ 

รำยละเอียดทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นกำรประกอบธุรกิจ ปรำกฎอยู่ในส่วนท่ี 1.1  ขอ้ 1.2.5 หนำ้ 35  

 

2. รำยละเอียดเกี่ยวกับรำยกำรประเมินรำคำทรัพยส์ิน 

เซ็นกรุ๊ปจดัใหม้ีกำรประเมินรำคำทรพัยสิ์นโดยผูป้ระเมินรำคำอิสระ เพื่อใหเ้ป็นไปตำมหลกัเกณฑข์องส ำนกังำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และเพื่อใหม้ลูค่ำทรพัยสิ์นท่ีเปิดเผยสะทอ้นมลูค่ำยตุิธรรม
อย่ำงเหมำะสม 

กำรประเมินรำคำด ำเนินกำรโดย บริษัท 15 ที่ปรกึษำธุรกิจ จ ำกัด ณ วนัที่ 11 พฤศจิกำยน 2568 โดยใชว้ิธีกำร
ประเมินรำคำ ไดแ้ก่ วิธีเปรียบเทียบตลำด วิธีตน้ทนุ และวิธีรำยได ้ซึ่งเป็นวิธีที่เหมำะสมกบัลกัษณะของทรพัยสิ์น 

ผลกำรประเมินรำคำ ณ ปี 2568 เซ็นกรุ๊ปมีมลูค่ำที่ประเมินของเครื่องหมำยกำรคำ้รวมทัง้สิน้ 203,900,000 บำท 
ทั้งนี ้กำรประเมินรำคำดังกล่ำวจดัท ำขึน้เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรรำยงำนและเปิดเผยขอ้มูลเท่ำนั้น ภำยใตข้อ้จ ำกัดและ
เงื่อนไขตำมที่ผูป้ระเมินรำคำก ำหนด 
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บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 

Zen Corporation Group Public Company Limited 

เอกสำรแนบ 5 

นโยบำยและแนวปฎิบัติกำรก ำกับดูแลกิจกำร ฉบับเต็ม และจรรยำบรรณธุรกิจ ฉบับเต็มทีบ่ริษัท
ได้จัดท ำไว้ 
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บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน)

เอกสำรแนบ 5 หนำ้ที่ 1 

เอกสำรแนบ 5:    นโยบำยและแนวปฎิบตัิกำรก ำกับดูแลกิจกำร ฉบับเต็ม และจรรยำบรรณธุรกิจ ฉบับ 
  เต็มทีบ่ริษทัได้จดัท ำไว ้

นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ ี
ของ 

บริษัท เซน็ คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ากัด ( มหาชน ) และบริษทัย่อย 

หมวดที ่1 สิทธขิองผู้ถือหุ้น 
หมวดที ่2 การปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้นอย่างเทา่เทยีมกนั 
หมวดที ่3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
หมวดที ่4 การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 
หมวดที ่5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

หมวดที ่1 

คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักและใหค้วามส าคัญถึง 

1. การประชุมผู้ถือหุ้น

1. บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด ( มหำชน ) (“บริษัท”) จะสนบัสนุนใหผู้ถื้อหุน้ทุกกลุ่ม รวมถึงผูถื้อหุน้

ประเภทสถำบนัเขำ้รว่มประชมุผูถื้อหุน้

2. บริษัท จะส่งเอกสำร ขอ้มลู วนั เวลำ สถำนที่ และวำระกำรประชมุ ตลอดจน ค ำชีแ้จง และเหตุผลประกอบ

ในแต่ละวำระ รวมทัง้ขอ้มลูทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัเรื่องที่ตอ้งตดัสินใจในที่ประชมุไวใ้นหนงัสือเชิญประชมุผู้

ถือหุน้หรือในเอกสำรแนบวำระกำรประชุม โดยจะด ำเนินกำรใหผู้ถื้อหุน้ทุกคนไดท้รำบเป็นกำรล่วงหน้ำ

ไม่นอ้ยกว่ำ 28 วนั รวมทัง้เผยแพรข่อ้มลูดงักล่ำวไวใ้นเว็บไซต ์http://www.zengroup.co.th ของบรษิัท

3. บรษิัท จะเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ส่งค ำถำมเก่ียวกบัวำระกำรประชมุผูถื้อหุน้ถึงคณะกรรมกำรบรษิัท ล่วงหนำ้

โดยใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถส่งค ำถำมไดต้ัง้แต่วนัท่ีบรษิัท เผยแพรข่อ้มลูเก่ียวกบัหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้และ

เอกสำรท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้นเว็บไซตข์องบริษัท จนถึง 7 วนัก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ ซึ่งผูถื้อหุน้สำมำรถส่งค ำถำม

ผ่ำนทำงเว็บไซตข์องบริษัท หรือทำงโทรสำร หรือทำงอีเมล์ของเลขำนุกำรบริษัท ทั้งนี ้ บริษัท จะแจ้ง

หลัก เกณฑ์ในกำร ส่งค ำถำมล่วงหน้ำ ผ่ำนระบบข่ ำวของตลำดหลักทรัพย์แห่ งประ เทศไทย

(“ตลาดหลักทรัพยฯ์”) ในหนงัสือเชิญประชุมสำมญัผูถื้อหุน้ และในเว็บไซต ์http://www.zengroup.co.th

ของบรษิัท

4. บริษัท จะอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผูถื้อหุน้ในกำรใชสิ้ทธิในกำรเขำ้ร่วมประชมุและออกเสียงอย่ำงเต็มที่ โดย

จะจัดประชุมในวันท ำกำร และมีสถำนกำรประชุมที่อยู่ในเขตกรุงเทพมหำนครหรือปริมณฑลซึ่งมีกำร
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 เอกสำรแนบ 5 หนำ้ที่ 2 
 

คมนำคมสะดวกต่อกำรเดินทำงของผูถื้อหุน้ อีกทัง้จะจดัใหม้ีบุคลำกรและเทคโนโลยีอย่ำงเพียงพอส ำหรบั

กำรตรวจสอบเอกสำร และจดัใหม้ีอำกรแสตมป์ส ำหรบัผูถื้อหุน้ท่ีรบัมอบฉนัทะ 

5. บริษัท จะเสนอชื่อกรรมกำรอิสระอย่ำงนอ้ย 1 คน เป็นผู้รับมอบฉันทะจำกผู้ถือหุ้นที่ไม่สำมำรถเขำ้ร่วม

ประชมุได ้โดยจะใชห้นงัสือมอบฉนัทะรูปแบบท่ีผูถื้อหุน้สำมำรถก ำหนดทิศทำงกำรลงคะแนนเสียงได  ้

2. การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

1. บรษิัทจะจดัใหม้ีกำรใชบ้ตัรลงคะแนนเสียง และ/หรือ กำรลงคะแนนเสียงแบบอิเลก็ทรอนิกสใ์นกรณีประชมุ

ผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส ์(E-Meeting) และ/หรือ มีกำรน ำเทคโนโลยมีำใชก้บักำรประชมุผูถื้อหุน้ กำร

ลงทะเบียนผูถื้อหุน้ กำรลงคะแนนเสียงในวำระส ำคญั เช่น กำรท ำรำยกำรเก่ียวโยง กำรท ำรำยกำรไดม้ำ

หรือจ ำหน่ำยไปซึ่งสินทรพัย ์รวมทัง้กำรนบัคะแนนเสียงและกำรแสดงผลกำรลงคะแนน เพื่อควำมโปรง่ใส 

ตรวจสอบได ้และเพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรประชมุสำมำรถกระท ำไดร้วดเรว็ ถกูตอ้ง และแม่นย ำ ในกรณี

ประชมุผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E-Meeting) จะปฏิบตัิตำมพระรำชก ำหนดว่ำดว้ยกำรประชมุผ่ำนสือ่

อิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2563 และกฎหมำยและระเบยีบอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

2. บริษัท จะก ำหนดใหก้รรมกำรและผูบ้ริหำรระดับสูงของบริษัท ทุกคนเขำ้ร่วมกำรประชุมผูถื้อหุน้และร่วม

ตอบขอ้ซกัถำมต่อที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

3. บริษัท จะจดัใหผู้ถื้อหุน้ลงคะแนนแยกตำมรำยกำรย่อยในแต่ละวำระที่เสนอ เช่น วำระกำรลงมติเลือกตัง้

กรรมกำรเป็นรำยบคุคล 

4. บริษัท จะจดัใหม้ีบคุคลที่เป็นอิสระเป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในกำรประชมุผูถื้อหุน้ และจะ

เปิดเผยผลกำรลงคะแนนเสียงใหท้ี่ประชมุทรำบ พรอ้มบนัทึกไวใ้นรำยงำนกำรประชมุ 

5. ประธำนในที่ประชมุจะตอ้งจดัสรรเวลำใหอ้ยำ่งเหมำะสม และส่งเสรมิใหผู้ถื้อหุน้มีโอกำสแสดงควำมคดิเหน็

และตัง้ค ำถำมที่เก่ียวขอ้งต่อที่ประชมุตำมระเบียบวำระกำรประชมุนัน้ๆ 

3. การจัดท ารายงานการประชุม และการเปิดเผยมตกิารประชุมผู้ถือหุ้น 

1. บรษิัท จะจดัท ำรำยงำนกำรประชมุผูถื้อหุน้ใหแ้ลว้เสรจ็ภำยใน 14 วนันบัจำกวนัประชมุ โดยมีกำรบนัทึกกำร

ชีแ้จงขัน้ตอนกำรลงคะแนน วิธีกำรแสดงผลคะแนนใหท้ี่ประชมุทรำบก่อนด ำเนินกำรประชมุ กำรเปิดโอกำส

ใหผู้ถื้อหุน้ตัง้ประเด็นหรือซกัถำม กำรตอบสำระส ำคญั ค ำถำม ค ำชีแ้จง ขอ้คิดเห็น และวิธีกำรนบัคะแนน 

รวมถึงจ ำนวนคะแนนที่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย หรืองดออกเสียง ทุกวำระอย่ำงครบถว้น รวมถึงบนัทึกรำยชื่อ

กรรมกำรผูเ้ขำ้รว่มประชุมและกรรมกำรที่ลำประชมุดว้ย โดยจะส่งรำยงำนกำรประชุมใหต้ลำดหลกัทรพัยฯ์ 

ตำมระเบียบ และเผยแพรไ่วบ้นเว็บไซตข์องบรษิัท เพื่อใหส้ำมำรถตรวจสอบและอำ้งอิงได ้

2. บริษัท จะเปิดเผยใหส้ำธำรณชนทรำบถึงผลกำรลงคะแนนของแต่ละวำระในกำรประชุมผูถื้อหุน้ในวนัท ำ

กำรถดัไปบนเว็บไซตข์องบรษิัท 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 เอกสำรแนบ 5 หนำ้ที่ 3 
 

หมวดที ่2 

การปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้นอย่างเทา่เทยีมกนั 

1. การให้ขอ้มูลกอ่นการประชุมผู้ถือหุ้น 

1. บริษัท จะแจง้ก ำหนดกำรประชุมผูถื้อหุน้พรอ้มระเบียบวำระ และควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัท ต่อ

ตลำดหลกัทรพัยฯ์ และเผยแพรผ่่ำนทำงเว็บไซตข์องบรษิัท อย่ำงนอ้ย 28 วนัก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

2. บริษัท จะแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทรำบกฎเกณฑต์่ำงๆ ที่ใชใ้นกำรประชุม ขั้นตอนกำรออกเสียงลงมติ รวมทั้งสิทธิ

กำรออกเสียงลงคะแนนตำมแต่ละประเภทของหุน้ในหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้ 

3. บรษิัท จะท ำหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้ทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษ  

2. การคุ้มครองสทิธขิองผู้ถือหุ้นสว่นน้อย 

1. ผูถื้อหุน้มีสิทธิเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวำระในกำรประชุมผูถื้อหุ้นตำมหลักเกณฑท์ี่บริษัท ก ำหนด ซึ่งได้

เผยแพร่รำยละเอียดในเว็บไซตข์องบริษัท ที่ http:// www.zengroup.co.th โดยใหเ้สนอมำยงับริษัทภำยใน

วนัท่ี 31 ธันวำคม ของทกุปี  

2. ผู้ถือหุ้นสำมำรถเสนอชื่อบุคคลเข้ำรับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรตำมหลักเกณฑ์ที่บริษัท ก ำหนด ซึ่งได้

เผยแพร่รำยละเอียดในเว็บไซตข์องบริษัท ที่ http:// www.zengroup.co.th โดยใหเ้สนอมำยงับริษัทภำยใน

วนัท่ี 31 ธันวำคม ของทกุปี 

3. ผูถื้อหุน้ที่เป็นผูบ้ริหำรจะไม่เพิ่มวำระกำรประชุม หรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลส ำคัญ โดยไม่ไดแ้จง้ใหผู้ถื้อหุน้

ทรำบล่วงหนำ้อย่ำงนอ้ย 21 วนัก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

3. การป้องกันการใช้ขอ้มูลภายใน  

1.  บริษัทจะใหค้วำมรูแ้ก่กรรมกำร ผูบ้ริหำร ของบริษัท รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับริหำรในสำยงำนบญัชี

หรือกำรเงินที่เป็นระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ (ตำมค ำนิยำมของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน 

และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย) เก่ียวกบัหนำ้ที่ในกำรรำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยข์องบรษิัท ตำม

มำตรำ 59 และบทก ำหนดโทษ ตำมมำตรำ 275 แห่งพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 

2535 (“พระราชบัญญัติหลักทรัพยฯ์”) รวมทั้งกำรรำยงำนกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยหลกัทรพัยข์องบริษัท 

ตำมมำตรำ 246 และบทก ำหนดโทษ ตำมมำตรำ 298 แห่งพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์  

2. ก ำหนดให ้(ก) กรรมกำร และผูบ้รหิำร รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับรหิำรในสำยงำนบญัชีหรือกำรเงนิท่ีเป็น

ระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ มีหนำ้ที่จดัท ำและเปิดเผยรำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยข์องตนที่

ออกโดยบริษัท รวมถึงคู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินดว้ยกันฉันสำมีภริยำ และบุตรที่ไม่บรรลนุิติภำวะ และ (ข) นิติ

บุคคลซึ่งบุคคลตำม (ก) ถือหุ้นรวมกันเกินรอ้ยละ 30 ของจ ำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคล

ดังกล่ำว และกำรถือหุน้รวมกันดังกล่ำวเป็นสัดส่วนที่มำกที่สุดในนิติบุคคลนั้น  ตำมประกำศส ำนักงำน
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 เอกสำรแนบ 5 หนำ้ที่ 4 
 

คณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และมำตรำ 59 แห่งพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ ครัง้

แรกภำยใน 7 วนัท ำกำรนบัจำกกำรมีหนำ้ที่รำยงำนตำมกฎหมำย และภำยใน 3 วนัท ำกำรทุกครัง้ที่มีกำร

เปล่ียนแปลงโดยมีกำรซือ้ ขำย โอน หรือรบัโอนหลักทรพัย ์โดยส่งผ่ำนมำยังเลขำนุกำรบริษัท เพื่อน ำส่ง

ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัยท์กุครัง้ และก ำหนดใหเ้ลขำนกุำรบริษัทสรุป

รำยงำนกำรถือครองหลกัทรพัยแ์ละกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรพัยต์่อที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทเพื่อ

รับทรำบเป็นประจ ำทุก 6 เดือน และให้กรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมกำรหรือผู้ที่

คณะกรรมกำรมอบหมำยเก่ียวกับกำรซือ้ขำยหุน้ของบริษัทตนเองอย่ำงนอ้ย 1 วนัล่วงหนำ้ก่อนท ำกำรซือ้

ขำย 

3.  ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร และผูบ้ริหำร รวมถึงผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับริหำรในสำยงำนบญัชีหรือกำรเงินท่ี

เป็นระดบัผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ และผูป้ฏิบตัิงำนท่ีเก่ียวขอ้งที่ไดร้บัทรำบขอ้มลูภำยในเก่ียวกบังบ

กำรเงิน ฐำนะกำรเงิน หรือผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมถึงขอ้มลูภำยในอื่นที่เป็นสำระส ำคญั ซือ้ ขำย 

เสนอซือ้ หรือเสนอขำย หรือชักชวนใหบุ้คคลอื่นซือ้ ขำย เสนอซือ้ หรือเสนอขำย ซึ่งหุน้หรือหลักทรพัยอ์ื่น 

(ถำ้มี) ของบรษิัท ไม่ว่ำทัง้ทำงตรงหรือทำงออ้ม ในช่วงเวลำกอ่นท่ีจะเผยแพรง่บกำรเงนิหรือเผยแพรเ่ก่ียวกบั

ฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท จนกว่ำบริษัท จะไดเ้ปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณชนแลว้ โดย

บรษิัท จะแจง้ใหก้รรมกำร และผูบ้รหิำร งดกำรท ำรำยกำรขำ้งตน้ อย่ำงเป็นลำยลกัษณอ์กัษรเป็นเวลำอย่ำง

นอ้ย 30 วนัล่วงหนำ้ก่อนกำรเปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณะ และควรรอคอยอย่ำงนอ้ย 24 ชั่วโมงภำยหลงักำร

เปิดเผยขอ้มลูใหแ้ก่สำธำรณะแลว้ จึงจะสำมำรถท ำรำยกำรขำ้งตน้ได  ้

4. ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก

สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มูลภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรพัย์ฯ ใชข้อ้มูลภำยในของบริษัท 

และบริษัทย่อย ที่มีหรืออำจมีผลกระทบต่อกำรเปล่ียนแปลงรำคำของหลักทรัพยข์องบริษัท ซึ่งยังมิได้

เปิดเผยต่อสำธำรณะ ซึ่งตนไดล่้วงรูม้ำในต ำแหน่งหรือฐำนะเช่นนัน้ มำใชเ้พื่อกำรซือ้ ขำย เสนอซือ้ เสนอ

ขำย หรือชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซือ้ ขำย เสนอซือ้ หรือเสนอขำย ซึ่งหุน้หรือหลกัทรพัยอ์ื่น (ถำ้มี) ของบริษัท ไม่

ว่ำทั้งทำงตรงหรือทำงออ้ม และไม่ว่ำกำรกระท ำดังกล่ำวจะท ำเพื่อประโยชนต์่อตนเองหรือผูอ้ื่น หรือน ำ

ขอ้เท็จจรงิเช่นนัน้ออกเปิดเผยเพื่อใหผู้อ้ื่นกระท ำดงักล่ำว โดยตนไดร้บัผลประโยชนต์อบแทนหรือไม่ก็ตำม 

5.  ก ำหนดหำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัท และบริษัทย่อย  ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถกู

สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มูลภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรพัยฯ์ เปิดเผยขอ้มูลภำยใน หรือ

ควำมลับของบริษัท และบริษัทย่อย ตลอดจนขอ้มูลควำมลับของคู่คำ้ของบริษัท และบริษัทย่อย ท่ีตนได้

รับทรำบจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ให้บุคคลภำยนอกรับทรำบ แม้ว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลดังกล่ำวจะไม่ท ำให้

เกิดผลเสียหำยแก่บรษิัท บรษิัทย่อย หรือคู่คำ้ ก็ตำม  

6. ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจ้ำงของบริษัท และบริษัทย่อย  ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก

สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลักทรพัยฯ์ มีหนำ้ที่เก็บรกัษำควำมลบั
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และ/หรือขอ้มลูภำยในของบริษัท และบริษัทย่อย  และ หำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้ง

ของบริษัท และบริษัทย่อย  ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูกสันนิษฐำนว่ำรู ้หรือครอบครองข้อมูลภำยในตำม

พระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ น ำควำมลบัและ/หรือขอ้มลูภำยในของบริษัท และบริษัทย่อย ไปใชป้ระโยชน์

แก่บรษิัทอื่น  

7. ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจ้ำงของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก

สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองข้อมูลภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรัพยฯ์ มีหน้ำที่ปฏิบัติตำมแนว

ทำงกำรใชข้อ้มลูภำยในของพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ และพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด รวมถึง

กฎเกณฑอ์ื่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. การมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

จรรยำบรรณของบริษัท ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำน ของบริษัท และบริษัทย่อย ด ำเนินกำรกับ

ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ โดยยึดถือประโยชนข์องบริษัท เป็นส ำคญั  บริษัท ไดจ้ดัวำงระบบกำรปฏิบตัิงำนเพื่อดูแล

กำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันให้เป็นไปตำมประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน โดยก ำหนดให้กรรมกำรและ

ผูบ้ริหำรมีหนำ้ที่เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกับส่วนไดเ้สียของตนเองและผู้ที่เก่ียวข้องในกำรพิจำรณำวำระใดที่กรรมกำรหรือ

ผูบ้ริหำรมีส่วนไดส่้วนเสีย และจะตอ้งแจง้ส่วนไดเ้สียก่อนกำรพิจำรณำวำระนัน้ๆ พรอ้มทัง้บนัทึกไวใ้นรำยงำนกำรประชมุ 

โดยกรรมกำรหรือผูบ้ริหำรที่มีส่วนไดเ้สียในวำระใดจะตอ้งไม่มีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในวำระดงักล่ำวและตอ้งออกจำก

หอ้งประชมุในวำระนัน้ๆ  
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หมวดที ่3 

บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

บรษิัท และบรษิัทย่อยใหค้วำมส ำคญัในกำรปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม โดยค ำนึงถึงสิทธิตำมกฎหมำยหรือ

ขอ้ตกลง ไม่ละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย อันไดแ้ก่ ลูกคำ้ พนักงำน ผูถื้อหุน้ หรือนักลงทุน หุน้ส่วนธุรกิจ เจำ้หนี ้สังคม 

ชุมชนที่บริษัท ตัง้อยู่ รวมทัง้ภำครฐั ผูส้อบบญัชี และคู่แข่ง เพื่อควำมมั่นคงทำงกำรเงินและควำมยั่งยืนของกิจกำร ดงันัน้ 

บริษัท และบริษัทย่อยจึงค ำนึงถึงกำรมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยบริษัท และบริษัทย่อยจะเปิดเผยขอ้มลูที่ส  ำคญัที่

เก่ียวขอ้งให้ผู้มีส่วนไดเ้สียเหล่ำนั้นไดร้ับทรำบอย่ำงเพียงพอ มีกระบวนกำรในกำรประเมินและก ำหนดประเด็นควำม

คำดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สียและก ำหนดกำรตอบสนองควำมคำดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สียในแต่ละกลุ่ม รวมถึงมีกระบวนกำร

และช่องทำงในกำรรบัและจดักำรขอ้รอ้งเรียนของผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยเปิดเผยกระบวนกำรและช่องทำงในเว็บไซตข์องบรษิทั 

และรำยงำนประจ ำปี เพื่อประโยชนร์ว่มกนัทกุฝ่ำย ทัง้นี ้ผูม้ีส่วนไดเ้สียของบรษิัท มีดงัต่อไปนี ้

1. ลูกค้า    

บริษัท และบริษัทย่อยจะมุ่งมั่นที่จะท ำให้ลูกค้ำมีควำมพึงพอใจสูงสุด ด้วยมำตรฐำน คุณภำพและควำม

ปลอดภยัของสินคำ้และบริกำร รวมทัง้กำรพฒันำสินคำ้และบริกำรที่มีคณุภำพ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ให้

ได้มำกที่สุดในรำคำที่ยุติธรรม เป็นธรรมและเหมำะสม ตลอดจนให้ข้อมูลที่ถูกตอ้งเก่ียวกับกำรด ำเนินกิจกำรและ

ผลิตภณัฑข์องบรษิัท และบรษิัทย่อย และพยำยำมรกัษำช่องทำงกำรติดต่อกบัลกูคำ้โดยเปิดรบัฟังควำมคิดเห็นของลกูคำ้

อย่ำงสม ่ำเสมอ  

2. พนักงาน  

บริษัท และบริษัทย่อยจะให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำควำมรูค้วำมสำมำรถของพนักงำน โดยให้โอกำสกับ

พนกังำนอย่ำงทั่วถึงและสม ่ำเสมอ และถือพนกังำนเป็นทรพัยำกรที่มีคณุค่ำขององคก์ร และมีควำมส ำคญัต่อกำรเติบโต 

และควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรของบริษัท และบริษัทย่อย รวมทั้งใหก้ำรดูแลและจดัหำส่ิงแวดลอ้มในกำรท ำงำนที่มี

คณุภำพใหแ้ก่พนกังำน โดยใหค้วำมส ำคญัในเรื่องของสขุภำพและควำมปลอดภยั ปฏิบตัิต่อพนกังำนทกุคนดว้ยควำมเป็น

ธรรมตำมหลักสิทธิมษุยชน  ไม่เลือกปฏิบัติ  และ ใหไ้ดร้บัผลตอบแทนอย่ำงยุติธรรมและเป็นธรรมเมื่อเทียบกับธุรกิจที่

ใกลเ้คียงกนั 

3. ผู้ถือหุ้น   

บริษัท และบริษัทย่อยจะมุ่งมั่นในกำรด ำเนินงำนและจะปฏิบตัิหนำ้ที่ดว้ยควำมซื่อสตัยส์จุริต โปร่งใส เป็นธรรม 

และใช้ควำมรู้ ควำมช ำนำญ และประสบกำรณ์ในกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น ด้วย

ผลตอบแทนที่ดีและกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง รวมทัง้รำยงำนสถำนกำรณข์องบรษิัท และบรษิัทย่อยอย่ำงต่อเนื่อง ครบถว้น 

โปรง่ใส เชื่อถือได ้และใหโ้อกำสผูถื้อหุน้ทกุรำยไดใ้ชสิ้ทธิอย่ำงเท่ำเทียมกนั 
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4. หุ้นส่วนธุรกิจและ เจ้าหนี ้   

บรษิัท และบรษิัทย่อยถือว่ำกำรท ำใหหุ้น้ส่วนธุรกิจและเจำ้หนีข้องบรษิัท เขำ้ใจถึงกิจกำรของบรษิัท อย่ำงถ่องแท้

เป็นเรื่องส ำคญั นอกจำกนี ้เพื่อคงไวซ้ึ่งควำมสมัพนัธท์ี่ชดัเจน ยั่งยืน และอยู่บนพืน้ฐำนของควำมไวใ้จซึ่งกนัและกนั บรษิัท 

และบริษัทย่อยจะปฏิบตัิตำมเงื่อนไขขอ้ก ำหนดของสัญญำอย่ำงเคร่งครดั ตลอดจนใหข้อ้มลูทำงกำรเงินที่ครบถว้นและ

ถูกตอ้งแก่หุน้ส่วนธุรกิจและเจำ้หนีข้องบริษัท รวมทั้ง  มีนโยบำยไม่เรียก ไม่รบั หรือจ่ำยผลประโยชนใ์ดๆ ที่ไม่สุจริตกับ

หุน้ส่วนธุรกิจและเจำ้หนีข้องบรษิัท 

5. สังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้ม 

บรษิัท และบรษิัทย่อยจะใส่ใจและใหค้วำมส ำคญักบัควำมปลอดภยัต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และคณุภำพชีวิตของ

ผูค้นที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนทัง้หมดของบรษิัท รวมทัง้จดัใหม้ีกำรควบคมุกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบ

ข้อบังคับต่ำงๆ อย่ำงเคร่งครัดตำมเจตนำรมณ์ของกฎหมำย และกฎระเบียบของหน่วยงำนที่ดูแล นอกจำกนี ้บริษัท 

พยำยำมปลูกจิตส ำนึกของควำมรบัผิดชอบต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้ ในองคก์ร ตัง้แต่กรรมกำรบริษัท 

ผูบ้รหิำรระดบัสงู พนกังำน และลกูจำ้งทกุระดบัรวมทัง้มีกำรประเมินและติดตำมกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

6. คู่แข่ง 

บริษัท และบริษัทย่อยจะปฏิบตัิต่อคู่แข่งตำมกรอบของกำรแข่งขันอย่ำงยุติธรรมและมีจริยธรรม และประกอบ

ธุรกิจ โดยมีเป้ำหมำยเพื่อกำรพฒันำและควำมกำ้วหนำ้ของตลำด ซึ่งส่งผลดีต่ออุตสำหกรรมในภำพรวม โดยไม่แสวงหำ

ขอ้มลูที่เป็นควำมลบัของคู่แข่งที่ไม่สจุรติ หรือไม่เหมำะสม 

7. คู่ค้า 

บริษัท และบริษัทย่อยจะปฏิบตัิตำมเงื่อนไขทำงกำรคำ้และขอ้ตกลงตำมสญัญำ โดยมุ่งที่จะปฏิบตัิต่อคู่คำ้โดย
ตัง้อยู่บนพืน้ฐำนของควำมเป็นธรรมและเท่ำเทียมกัน ค ำนึงถึงผลประโยชนร์่วมกัน  และมีกำรก ำหนดหลกัเกณฑใ์นกำร
คดัเลือกคู่คำ้ โดยมีกำรจดัใหข้อ้มลูรำยละเอียดแก่คู่คำ้ทกุรำย มีกระบวนกำรจดัซือ้จดัจำ้งที่เป็นธรรมและโปรง่ใส ไม่กีดกนั
คู่คำ้รำยหนึ่งรำยใดเขำ้ร่วมแข่งขันทำงธุรกิจ และจัดใหม้ีระบบกำรจัดกำรและติดตำมเพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีกำรปฏิบัติตำม
สญัญำครบถว้น  มีกระบวนกำรจ่ำยเงินใหคู้่คำ้ตรงเวลำ ตำมเงื่อนไขกำรช ำระเงินท่ีตกลงกนั 

นอกจำกนี ้บริษัท และบริษัทย่อยจะจดัใหม้ีกำรประเมินคู่คำ้เป็นประจ ำทุกปี พรอ้มทัง้แจง้ผลกำรประเมินและ
ข้อเสนอแนะ เพื่อใหคู้่คำ้ไดป้รับปรุงคุณภำพสินคำ้และงำนบริกำรอย่ำงต่อเนื่อง ในขณะเดียวกันก็เปิดโอกำสใหคู้่คำ้
สำมำรถแจง้ขอ้รอ้งเรียนได ้
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หมวดที ่4 

การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

 คณะกรรมกำรบรษิัท มุ่งมั่นท่ีจะดแูลใหม้ีกำรเปิดเผยขอ้มลูส ำคญัที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท และบรษิัทย่อย ทัง้ขอ้มลู

ทำงกำรเงินและขอ้มลูที่มิใช่ขอ้มลูทำงกำรเงินอย่ำงถกูตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลำ โปรง่ใส ผ่ำนช่องทำงที่เขำ้ถึงขอ้มลูไดง้่ำย มี

ควำมเท่ำเทียมกันและน่ำเชื่อถือ ปฏิบตัิตำมกฎหมำย ขอ้บงัคบั และระเบียบที่เก่ียวขอ้ง ในกำรเปิดเผยขอ้มลูและควำม

โปรง่ใสอย่ำงเครง่ครดั โดยก ำหนดหลกักำรส ำคญัในกำรเปิดเผยขอ้มลู ดงันี  ้

1. ขอ้มูลข่ำวสำรที่เปิดเผยจะตอ้งมีควำมถูกตอ้ง เพียงพอ ชัดเจน ทันเวลำ และไม่ใหเ้กิดควำมส ำคญัผิดใน

สำระส ำคญัของขอ้มลู 

2. ปฏิบตัิตำมกฎขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบักำรเปิดเผยขอ้มลู อย่ำงถกูตอ้งและครบถว้น 

3. บรษิัท จะก ำหนดใหบ้คุคลที่ไดร้บัมอบหมำยมีสิทธิในกำรเปิดเผยขอ้มลูส ำคญัที่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยสู่สำธำรณะ

เท่ำนัน้ 

4. ขอ้มลูที่จะมีผลต่อรำคำซือ้ขำยหลกัทรพัยซ์ึ่งส ำคญัต่อกำรตดัสินใจลงทุน บริษัท จะด ำเนินกำรเปิดเผยต่อ

สำธำรณะโดยไม่ชกัชำ้ ผ่ำนตลำดหลกัทรพัยฯ์ 

5. กำรเปิดเผยขอ้มูลจะท ำผ่ำนหลำยช่องทำง เช่น กำรรำยงำนต่อตลำดหลักทรัพย์ฯ และ/หรือ ส ำนักงำน

คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์หรือบนเว็บไซตข์องบรษิัท เป็นตน้ 
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หมวดที ่5 

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. โครงสร้างคณะกรรมการบริษทั 

1. บรษิัท ก ำหนดใหม้ีคณะกรรมกำรบรษิัท ประกอบดว้ย กรรมกำรตำมจ ำนวนที่ที่ประชมุผูถื้อหุน้ก ำหนด โดย

ตอ้งมีจ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 5 คน แต่ไม่เกิน 12 คน และตอ้งประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระอย่ำงนอ้ย 1 ใน 3 

ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมดแต่ไม่นอ้ยกว่ำ 3 คน จ ำนวนที่เหลือเป็นกรรมกำรบรหิำร และกรรมกำรท่ีไม่เป็น

ผูบ้ริหำร และก ำหนดโครงสรำ้งของคณะกรรมกำรใหป้ระกอบดว้ยคุณสมบตัิหลำกหลำย ทัง้ในดำ้นทกัษะ 

ประสบกำรณ ์เพศ และ ควำมสำมำรถเฉพำะดำ้นที่เป็นประโยชนต์่อบริษัท โดยจะท ำกำรเผยแพร่นโยบำย

ในกำรก ำหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมกำรที่มีควำมหลำกหลำย รวมถึงจ ำนวนปีกำรด ำรงต ำแหน่ง

กรรมกำรในบรษิัท ของกรรมกำรแต่ละท่ำนในรำยงำนประจ ำปีและบนเว็บไซตข์องบรษิัท 

2. กรรมกำรตอ้งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะตอ้งห้ำมตำมพระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด และไม่มี

ลกัษณะที่แสดงถึงกำรขำดควำมเหมำะสมที่จะไดร้บัควำมไวว้ำงใจใหบ้รหิำรจดักำรกิจกำรท่ีมีมหำชนเป็นผู้

ถือหุน้ตำมกฏหมำย และประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ และในกำรสรรหำ

กรรมกำรใหม่จะพิจำรณำจำกฐำนขอ้มลูกรรมกำร (Director Pool) ดว้ย 

3. เพื่อเสริมสรำ้งคณะกรรมกำรบริษัท ใหม้ีควำมเขม้แข็งและกรรมกำรสำมำรถทุ่มเทเวลำในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่

ในบริษัท ไดอ้ย่ำงเพียงพอ บริษัท ก ำหนดใหก้รรมกำรสำมำรถด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทจดทะเบียน

ไดไ้ม่เกิน 5 บรษิัท  

4. เพื่อใหก้ำรบรหิำรงำนในธุรกิจของบรษิัท บรรลผุลอย่ำงมีประสิทธิภำพ บรษิัท มีแนวปฏิบตัิในกรณีประธำน

เจำ้หนำ้ที่บริหำรและผูบ้ริหำรระดบัสงูของบริษัท จะเขำ้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทอื่นที่ไม่ใช่บริษัทท่ี

บรษิัท ไปลงทนุ โดยบรษิัท และบรษิัทที่ไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรนัน้ตอ้งไม่มีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์
และไม่ไดเ้ป็นคู่แข่งของบริษัท ทั้งนี ้ก่อนกำรไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทอื่นจะมีกำรเสนอเพื่อให้

คณะกรรมกำรบรษิัทรบัทรำบ รวมถึงตอ้งไม่ไปท ำงำนในบรษิัทอื่นใดที่ไม่ใช่บรษิัทท่ีบรษิัท ไปลงทนุ 

5. บริษัท ก ำหนดคุณสมบตัิของกรรมกำรอิสระโดยเป็นไปตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุน ยกเวน้

ในเรื่องกำรถือหุน้ซึ่งบริษัท ก ำหนดเพิ่มเติมใหเ้ขม้งวดกว่ำ โดยจะตอ้งถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 0.5 ของทุนจด

ทะเบียนที่ช ำระแลว้ของบริษัท ทั้งนี ้ใหน้ับหุน้ที่ถือโดยผูท้ี่เก่ียวขอ้งดว้ย และวำระกำรด ำรงต ำแหน่งของ

กรรมกำรอิสระไม่เกิน 9 ปี  

6. บริษัท ก ำหนดใหป้ระธำนกรรมกำรและประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรเป็นคนละบุคคลกัน เพื่อใหส้ำมำรถเกิด

กำรตรวจสอบถ่วงดลุกำรท ำงำนของฝ่ำยบรหิำรไดอ้ย่ำงอิสระ โดยแบ่งแยกหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบออก

จำกกนั ดงันี ้

(1) ประธำนกรรมกำรมีหน้ำที่ก ำกับดูแลกำรประชุมคณะกรรมกำรให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

โดยดูแลใหม้ีวำระกำรประชุมที่ส  ำคญัและจ ำเป็นดำ้นกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยเฉพำะเรื่อง

แผนกลยทุธ ์จดัสรรเวลำใหฝ่้ำยบรหิำรมีกำรน ำเสนอขอ้มลูที่ชดัเจน มีกำรบนัทึกรำยงำนกำรประชมุ
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อย่ำงถกูตอ้ง รวมทัง้ดแูลใหก้ำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบรษิัท เป็นไปตำมนโยบำยที่วำงไว ้นอกจำกนี ้

ยงัท ำหนำ้ที่เป็นประธำนในกำรประชมุผูถื้อหุน้ดว้ย 

(2) ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรมีหนำ้ที่ควบคุมดูแลบริหำรตำมที่คณะกรรมกำรมอบหมำย รวมถึงกำร

จดัท ำนโยบำย แนวทำงยทุธศำสตรก์ำรท ำธุรกิจ เป้ำหมำย แผนงำน และงบประมำณประจ ำปีของ

บริษัท และบริษัทย่อย เสนอคณะกรรมกำรบริษัท อนุมตัิ รวมทัง้ด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมนโยบำย

แนวทำงยุทธศำสตรก์ำรท ำธุรกิจ เป้ำหมำย แผนงำนและงบประมำณประจ ำปีของบริษัท และ

บรษิัทย่อยตำมที่คณะกรรมกำรบรษิัท อนมุตัิ 

7. บริษัท จัดใหม้ีเลขำนุกำรบริษัทเพื่อท ำหนำ้ที่ใหค้  ำแนะน ำดำ้นกฎหมำย กฎเกณฑต์่ำงๆ ที่คณะกรรมกำร

บริษัท ควรทรำบ และปฏิบตัิหนำ้ที่ดูแลกิจกรรมของกรรมกำร รวมทัง้ประสำนงำนใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมมติ

ของคณะกรรมกำรบริษัท ทัง้นี ้เลขำนุกำรบริษัทตอ้งมีวุฒิกำรศึกษำจบปริญญำตรีทำงกฎหมำยหรือบญัชี 

หรือไดผ่้ำนกำรอบรมหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกับกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของเลขำนุกำรบริษัท โดยบริษัท จดัใหม้ีกำร

ก ำหนดคณุสมบตัิของเลขำนุกำรบรษิัท ที่เหมำะสมและเปิดเผยคุณสมบตัิและประสบกำรณข์องเลขำนุกำร

บริษัทในรำยงำนประจ ำปีและบนเว็บไซตข์องบรษิัท และใหเ้ลขำนกุำรบริษัทไดฝึ้กอบรมและพฒันำควำมรู ้

อย่ำงต่อเนื่อง 

 
2. การจัดตัง้คณะกรรมการชุดย่อยเฉพาะเร่ือง 

คณะกรรมกำรบรษิัท ไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมกำรชดุยอ่ยจ ำนวน 5 คณะ ไดแ้ก่ 
1. คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

2. คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

3. คณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอยำ่งยั่งยืน  

4. คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

5. คณะกรรมกำรบรหิำร 

คณะกรรมกำรชุดย่อยแต่ละคณะจะตอ้งปฏิบัติหนำ้ที่ตำมที่ไดร้บัมอบหมำยงำนจำกคณะกรรมกำรบริษัท โดยมี
อ ำนำจแจง้ใหฝ่้ำยบรหิำรเขำ้ประชมุ ชีแ้จง หรือจดัท ำรำยงำนน ำเสนอ ไดต้ำมที่เห็นควร 

คณะกรรมกำรชุดย่อยแต่ละคณะมีองคป์ระกอบ วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง และหนำ้ที่ เป็นไปตำมกฎบัตรของแต่ละ
คณะ สรุปไดด้งันี ้

1) คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล ประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระทัง้คณะ โดยไดร้บักำรแต่งตัง้

จำกคณะกรรมกำรบริษัท จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 3 ท่ำน โดยอย่ำงนอ้ย 1 ท่ำนตอ้งมีควำมรูด้ำ้นบญัชีกำรเงิน 

และตอ้งมีคณุสมบตัิเก่ียวกบัควำมเป็นอิสระตำมประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ  คณะกรรมกำร

ตรวจสอบท ำหนำ้ที่ดูแลใหบ้ริษัท มีกำรจัดท ำรำยงำนกำรเงินใหถู้กตอ้งเพียงพอ สอบทำนระบบควบคุม

ภำยใน และกำรตรวจสอบภำยในให้มีประสิทธิผล สอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง  เสนอ

แต่งตั้งและเลิกจ้ำงผู้สอบบัญชี พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำง

ผลประโยชนใ์หเ้ป็นไปตำมเกณฑ ์รวมถึงมีกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 
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2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบดว้ยกรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิัท จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 3 คน 

โดยตอ้งไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบรษิัท  

3) คณะกรรมการการตลาดและการพัฒนาอย่างย่ังยืน ประกอบดว้ยกรรมกำรของบริษัท และกรรมกำร

อิสระ โดยไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบริษัท จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 3 ท่ำน และมีกรรมกำรอิสระเป็น

ประธำนคณะกรรมกำรกำรตลำดและกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 

4) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมกำรของบริษัท โดยไดร้บักำรแต่งตัง้

จำกคณะกรรมกำรบรษิัท จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 3 ท่ำน และมีกรรมกำรอิสระเป็นประธำนคณะกรรมกำรสรรหำ

และก ำหนดค่ำตอบแทน โดยก ำหนดให้คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนประกอบด้วย

กรรมกำรอิสระจ ำนวนเกินกึ่งหน่ึง 

5) คณะกรรมการบริหาร ประกอบดว้ยกรรมกำรของบริษัท จ ำนวนหนึ่ง  และอำจประกอบดว้ยบุคคลอื่นใด 

คนหนึ่งหรือหลำยคน โดยมีจ ำนวนตำมที่คณะกรรมกำรบริษัท  เห็นสมควรและได้รับกำรแต่งตั้งจำก

คณะกรรมกำรบรษิัท 
3. บทบาทหน้าที ่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท เป็นไปตำมที่ได้ก ำหนดไว้โดยกฎหมำย หนังสือ

บรคิณหส์นธิ ขอ้บงัคบั และมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ ซึ่งรวมถึงกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปนี  ้

(1) ก ำหนดวิสยัทศัน ์พนัธกิจ นโยบำย กลยุทธ ์และเป้ำหมำยทำงกำรเงินส ำหรบับริษัท และบริษัทย่อย 

รวมทัง้พิจำรณำอนมุตัินโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนท่ีฝ่ำยบรหิำรเสนอ และก ำกบัควบคมุดแูล

ใหฝ่้ำยบริหำรด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมวิสัยทศัน ์พนัธกิจ นโยบำย กลยุทธ ์และเป้ำหมำยทำงกำร

เงินดงักล่ำว โดยมีเป้ำหมำยเพื่อเพิ่มมลูค่ำทำงเศรษฐกิจใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ โดยค ำนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุ

ฝ่ำยที่เก่ียวขอ้ง 

(2) สอบทำนกฎบตัรคณะกรรมกำรบรษิัท อย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(3) วำงโครงสรำ้งและก ำหนดกระบวนกำรของบริษัท และบริษัทย่อย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรท่ี

เป็นไปตำมระเบียบ ขอ้บงัคบั มติของคณะกรรมกำร มติของที่ประชุมผูถื้อหุน้  ดว้ยควำมสจุริตและ

ระมดัระวงั 

(4) วำงโครงสรำ้งและก ำหนดกระบวนกำรของบริษัท และบริษัทย่อย เพื่อใหม้ีระบบกำรบริหำรควำม

เส่ียง กำรก ำกบัและตรวจสอบ และกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสม 

(5) ติดตำมและประเมินผลกำรท ำหนำ้ที่บริหำรจดักำรของบรษิัท และบริษัทย่อย เพื่อใหบ้รรลตุำมแผน

กลยทุธภ์ำยใตง้บประมำณซึ่งไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

(6) ดูแลใหม้ีกำรจดัท ำบญัชี และกำรเก็บรกัษำบญัชีและเอกสำรที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มลูที่

เหมำะสมใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และสำธำรณชนทั่วไป  

(7) ตรวจตรำและด ำเนินกำรใหเ้ป็นที่แน่ใจไดว้่ำบริษัท และบริษัทย่อยไดม้ีกำรปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณ

และนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำร รวมทั้งก ำหนดนโยบำยของ

บรษิัท และบรษิัทย่อยดำ้นบรรษัทภิบำลควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
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(8) มีอ ำนำจในกำรแต่งตัง้บคุคลเขำ้ไปด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรหรือผูบ้รหิำรของบรษิทัย่อยอย่ำงนอ้ย

ตำมสัดส่วนกำรถือหุ้นในบริษัทย่อย และมีกำรก ำหนดขอบเขตหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของ

กรรมกำรและผูบ้ริหำรที่ไดร้บักำรแต่งตัง้ไวอ้ย่ำงชดัเจน ซึ่งรวมถึงกำรก ำหนดกรอบอ ำนำจในกำรใช้

ดุลพินิจที่ชัดเจนใหก้ำรออกเสียงในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทย่อยในเรื่องส ำคัญตอ้งไดร้บั

ควำมเห็นจำกคณะกรรมกำรบริษัท ก่อนและมีกำรควบคุมกำรบริหำรใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยของ

บริษัท และกำรท ำรำยกำรต่ำงๆ ใหถู้กตอ้งตำมกฎหมำย ซึ่งรวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มลูฐำนะกำรเงิน 

ผลกำรด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั และกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นท่ีมีนยัส ำคญั

ใหค้รบถว้นถกูตอ้ง 

ทัง้นี ้กำรมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรษิัท นัน้ จะไม่มีลกัษณะ

เป็นกำรมอบอ ำนำจ หรือมอบอ ำนำจช่วงที่ท  ำใหค้ณะกรรมกำรบริษัท หรือผู้รับมอบอ ำนำจจำก

คณะกรรมกำรบรษิัท สำมำรถอนมุตัิรำยกำรท่ีตนหรือบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ (ตำมที่นิยำมไวใ้น

ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์หรือประกำศคณะกรรมกำรก ำกับ

ตลำดทุน) อำจมีส่วนไดเ้สีย หรืออำจไดร้บัประโยชนใ์นลักษณะใดๆ หรืออำจมีควำมขัดแยง้ทำง

ผลประโยชนอ์ื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อยของบริษัท ยกเวน้เป็นกำรอนุมตัิรำยกำรที่เป็นไปตำม

นโยบำยและหลกัเกณฑท์ี่ที่ประชมุผูถื้อหุน้หรือคณะกรรมกำรบรษิัท พิจำรณำอนมุตัิไว ้ 

2. ในกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัท นอกเหนือจำกกำรด ำเนินธุรกิจใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย  วัตถุประสงค์

และขอ้บงัคบั ตลอดจนมติของที่ประชมุผูถื้อหุน้แลว้ คณะกรรมกำรยงัมีกำรก ำหนดอ ำนำจหนำ้ที่ และควำม

รบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบรษิัท ไวต้ำมที่ปรำกฏในกฎบตัรของคณะกรรมกำรบรษิัท   

 
4. การประชุมคณะกรรมการบริษัท และการได้รับเอกสารข้อมูลต่างๆ 

คณะกรรมกำรบรษิัท ปฏิบตัิงำนผ่ำนกำรประชมุของคณะกรรมกำรบรษิัท ดงันี ้

1. บริษัท จัดให้มีตำรำงกำรประชุมคณะกรรมกำรเป็นกำรล่วงหน้ำทั้งปี และให้เลขำนุกำรบริษัทแจ้งให้

กรรมกำรแต่ละคนทรำบก ำหนดกำรดงักล่ำว 

2. ก ำหนดใหม้ีกำรประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท อย่ำงนอ้ย 6 ครัง้ต่อปี และจะตอ้งประชมุกนัอย่ำงนอ้ย 3 เดือน

ต่อ 1 ครัง้  

3. ประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรร่วมกันพิจำรณำเลือกเรื่องเข้ำวำระกำรประชุม

คณะกรรมกำรบริษัท โดยเปิดโอกำสใหก้รรมกำรแต่ละคนมีอิสระที่จะเสนอเรื่องที่เป็นประโยชนต์่อบริษัท 

เขำ้สู่วำระกำรประชมุ 

4. กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท แต่ละครัง้ มีก ำหนดวำระกำรประชุมที่ชัดเจน มีเอกสำรประกอบกำร

ประชมุที่ครบถว้นเพียงพอ และจดัส่งเอกสำรประกอบกำรประชมุใหแ้ก่กรรมกำรเป็นกำรล่วงหนำ้อย่ำงนอ้ย 

7 วนัก่อนวนัประชมุ 
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5. กรรมกำรทุกคนตอ้งเขำ้ร่วมกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท และกำรประชุมผูถื้อหุน้ทุกครัง้ เวน้แต่กรณีมี

เหตจุ ำเป็น  

6. ประธำนกรรมกำรจะจัดสรรเวลำไว้อย่ำงเพียงพอที่ฝ่ำยจัดกำรจะเสนอเรื่องและมำกพอที่กรรมกำรจะ

อภิปรำยปัญหำส ำคัญกันอย่ำงรอบคอบโดยทั่วกัน ประธำนกรรมกำรจะส่งเสริมให้มีกำรใชดุ้ลยพินิจที่

รอบคอบ กรรมกำรทุกคนใหค้วำมสนใจกับประเด็นทุกเรื่องที่น ำสู่ที่ประชุม รวมทัง้ประเด็นกำรก ำกับดูแล

กิจกำร 

7. ก ำหนดใหจ้ ำนวนองคป์ระชุมขัน้ต ่ำ ณ ขณะที่คณะกรรมกำรจะลงมติในที่ประชุมคณะกรรมกำรว่ำ ตอ้งมี

กรรมกำรอยู่ไม่นอ้ยกว่ำ 2 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด 

8. ในกรณีที่ผูด้  ำรงต ำแหน่งประธำนกรรมกำรไม่ใช่กรรมกำรอิสระ คณะกรรมกำรบริษัท จะด ำเนินกำรแต่งตัง้

ใหก้รรมกำรอิสระท่ำนใดท่ำนหนึ่ง ร่วมพิจำรณำก ำหนดวำระกำรประชมุคณะกรรมกำร เพื่อใหเ้ป็นไปตำม

หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีส ำหรบับรษิัทจดทะเบียน 

9. บริษัท มีนโยบำยใหก้รรมกำรที่ไม่เป็นผูบ้ริหำร มีโอกำสที่จะประชุมระหว่ำงกันเองตำมควำมจ ำเป็น เพื่อ

อภิปรำยปัญหำต่ำงๆ เก่ียวกับกำรจัดกำรที่อยู่ในควำมสนใจโดยไม่มีฝ่ำยจัดกำรร่วมดว้ย และแจ้งให้

ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรทรำบถึงผลกำรประชมุดว้ย 

10. บรษิัท มีนโยบำยสนบัสนนุใหผู้บ้รหิำรระดบัสงูเขำ้รว่มประชมุคณะกรรมกำรบรษิัท 

11. กรรมกำรทุกคนสำมำรถเขำ้ถึงสำรสนเทศที่จ ำเป็นเพิ่มเติมไดจ้ำกประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร เลขำนุกำร

บริษัท หรือผูบ้ริหำรอื่นที่ไดร้บัมอบหมำย ภำยในขอบเขตนโยบำยที่ก ำหนด และกรณีจ ำเป็นอำจจดัใหม้ี

ควำมเห็นอิสระจำกที่ปรกึษำ 

12. คณะกรรมกำรบริษัท มอบหมำยใหเ้ลขำนุกำรบริษัทท ำหนำ้ที่บันทึกกำรประชุม ใหค้รบถว้นถูกตอ้ง และ

ตอ้งมีควำมชดัเจนทัง้ผลกำรประชมุ และควำมเห็นของคณะกรรมกำรเพื่อใชใ้นกำรอำ้งอิง 

 
5. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัท ก ำหนดใหม้ีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบริษัท เป็นประจ ำทุกปี เพื่อ

พิจำรณำผลงำนและปัญหำ เพื่อกำรปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป 

บรษิัท มีกระบวนกำรประเมินผลของคณะกรรมกำรบรษิัท ดงันี ้

1. คณะกรรมกำรบริษัท จัดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตนเองเป็นรำยปี เพื่อให้กรรมกำรร่วมกัน

พิจำรณำผลงำนและปัญหำ เพื่อปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป ทัง้นี ้กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำร

บริษัท จะใชแ้นวทำงตำมกำรประเมินที่เสนอแนะโดยตลำดหลักทรพัย์ฯ และด ำเนินกำรปรบัปรุงเพิ่มเติม

เพื่อใหเ้หมำะสมกบักำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท 

2. คณะกรรมกำรบริษัท จดัใหม้ีกำรประเมินผลงำนของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร เพื่อเปรียบเทียบกับผลกำร

ด ำเนินงำนโดยคณะกรรมกำรบริษัท จะท ำกำรประเมินในแบบประเมินผล และคณะกรรมกำรบริษัท ได้

มอบหมำยใหป้ระธำนกรรมกำรเป็นผูแ้จง้ผลกำรประเมินต่อประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและคณะกรรมกำร

บรษิัท 
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6. ค่าตอบแทนของกรรมการ 

เพื่อเป็นกำรป้องกนักำรขดักนัของผลประโยชนบ์รษิัท จึงก ำหนดใหค้ณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน

เป็นผู้พิจำรณำก ำหนดและเสนอให้คณะกรรมกำรเห็นชอบ จำกนั้นจึงให้ผู้ถือหุ้นเห็นชอบตำมผลงำนของ

คณะกรรมกำร โดยมีหลกัเกณฑป์ฏิบตัิดงันี ้ 

1. กำรพิจำรณำค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำร คณะกรรมกำรจะพิจำรณำจำกกำรเปรียบเทียบกับบริษัท  

ที่อยู่ในอุตสำหกรรมเดียวกัน ผลประกอบกำรของบริษัท และหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบของกรรมกำร โดยกำร

พิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนของกรรมกำรอยู่ในอ ำนำจอนุมัติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยผู้ถือหุ้นมีสิทธิ

พิจำรณำหลักเกณฑ ์และนโยบำยกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรทุกปี โดยคณะกรรมกำรบริษัท  ตอ้ง

น ำเสนอค่ำตอบแทนกรรมกำรใหผู้ถื้อหุน้เป็นผูพ้ิจำรณำ โดยก ำหนดเป็นวำระกำรประชุมในกำรประชุม

สำมญัประจ ำปีผูถื้อหุน้ 

2. ค่ำตอบแทนผูบ้ริหำร เป็นไปตำมหลักกำรและนโยบำยที่คณะกรรมกำรบริษัท ก ำหนด ซึ่งเชื่อมโยงกับผล

กำรด ำเนินงำนของบรษิัท และผลกำรปฏิบตัิงำนของผูบ้รหิำรแต่ละคน  

3. คณะกรรมกำรบรษิัท และผูบ้รหิำรระดบัสงูจะตอ้งรำยงำนเก่ียวกบัค่ำตอบแทนกรรมกำร หลกักำรเหตผุลไว้

ในรำยงำนประจ ำปีและงบกำรเงินของบรษิัท 

 
7. การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

1. บรษิัท และบรษิัทย่อยจะส่งเสรมิและอ ำนวยควำมสะดวกใหม้ีกำรฝึกอบรมและกำรใหค้วำมรูแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง

ในระบบกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีของบรษิัท และบรษิัทย่อย เช่น กรรมกำร กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิ

บำล ผูบ้รหิำร เลขำนกุำรบรษิัท เป็นตน้ เพื่อใหม้ีกำรปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

2. บรษิัท และบรษิัทย่อยจะจดัใหม้ีกำรปฐมนิเทศและจดัเอกสำรและขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์่อกำรปฏิบตัิหนำ้ที่

ของกรรมกำรใหม่  

3. บริษัทส่งเสริมให้กรรมกำรได้พัฒนำควำมรูใ้นกำรท ำหน้ำที่กรรมกำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยสนับสนุนให้

กรรมกำรทกุท่ำนเขำ้รว่มอบรมหลกัสตูรตำมขอ้เสนอแนะของ ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละ

ตลำดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) ตลำดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ต.ล.ท.) สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำร

บรษิัทไทย (IOD) และหน่วยงำนอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง  

4. คณะกรรมกำรจะก ำหนดใหม้ีแผนพฒันำศกัยภำพผูบ้รหิำรระดบัประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรจนถงึระดบั
ผูอ้  ำนวยกำร โดยมอบใหฝ่้ำยบรหิำรจดัท ำแผนสืบทอดงำน และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
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จรรยำบรรณธุรกิจ (Business Code of Conduct) 

ของ 

บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย 

1. ขอบเขต 

จรรยำบรรณธุรกิจของบริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”)และบริษัทย่อย ใช้ส ำหรับ
กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งของบรษิัท และบรษิัทย่อย  
 

2. นโยบำย 

บรษิัทมีนโยบำยที่จะท ำธุรกิจโดยชอบดว้ยกฎหมำย เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดต่ำง ๆ  และเคำรพในสิทธิของพนกังำน 
ลกูจำ้ง คู่คำ้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มที่เก่ียวขอ้งของบรษิัทและบรษิัทย่อย 
 

3. จรรยำบรรณธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย ประกอบด้วย 

3.1 กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกำศ และค ำสั่งต่ำงๆ ของบริษัท และบริษัทย่อย 

          กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งทกุคนของบรษิัท และบรษิัทย่อย มีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบท่ีจะตอ้ง
ปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยค ำนึงถึงผลประโยชนแ์ละผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทและบริษัทย่อยต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย ไม่ประพฤติตนไปในทำงที่อำจท ำใหเ้ส่ือมเสียต่อต ำแหน่งหนำ้ที่และเกียรติคณุ 
ของบริษัทและบริษัทย่อย ท ำควำมเขำ้ใจและตอ้งปฏิบตัิตนตำมจรรยำบรรณธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกำศ และ
ค ำสั่งต่ำง ๆ ของบรษิัท และบรษิัทย่อย และของผูบ้งัคบับญัชำในระดบัเหนือขึน้ไป กล่ำวคือ 

3.1.1 ตอ้งสนบัสนุนและปฏิบตัิตำม กฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค ำสั่ง ขอ้ตกลง ประกำศ หรือหนงัสือเวียนทัง้ของ

หน่วยงำนก ำกบัดแูล และของบรษิัท และบรษิัทย่อย ซึ่งประกำศใหท้กุคนทรำบโดยเครง่ครดั 

3.1.2 ตอ้งปฏิบตัิงำนในหนำ้ที่ดว้ยควำมซือ่สตัยส์จุรติและเที่ยงธรรม ตลอดจนตอ้งรำยงำนเหตกุำรณท์ี่อำจก่อใหเ้กดิ

ควำมเสียหำยแก่ชื่อเสียง และทรพัยสิ์นของบรษิัท และบรษิัทย่อย โดยเรว็ 

3.1.3 ต้องปฏิบัติหน้ำที่ ด้วยควำมตั้งใจ  วิริยะอุตสำหะ รักษำระเบียบแบบแผนและธรรมำภิบำลของ  

บริษัทและบริษัทย่อย เพื่อเป็นแบบอย่ำงอันดี และท ำใหบ้ริษัท และบริษัทย่อย มีควำมกำ้วหนำ้ และเป็นไป

อย่ำงถกูตอ้ง 

3.1.4 ตอ้งช่วยกันดูแลรกัษำ ระมัดระวังและป้องกันทรพัยสิ์นของบริษัท และบริษัทย่อย โดยมิใหเ้สียหำยหรือสญู

หำย ไม่ว่ำจำกบคุคลหรือจำกภยัพิบตัิใด ๆ เท่ำที่สำมำรถจะท ำไดอ้ย่ำงเต็มที่   

3.1.5 ตอ้งไม่ท ำผิดกฎหมำยแพ่งและ/หรือ กฎหมำยอำญำ อันส่งผลเสียหำยใหแ้ก่ตนเองหรือผูอ้ื่น รวมทั้ง บริษัท 

และบรษิัทย่อย ไม่ว่ำโดยเจตนำหรือไม่ก็ตำม 
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3.1.6 ตอ้งไม่ท ำงำนดว้ยควำมประมำทเลินเล่อ หรือกระท ำกำรใด ๆ อนัไม่เหมำะสมแก่กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของตนเอง  

3.1.7 ตอ้งไม่ขดัขวำง หรือกระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรขดัขวำงกำรปฏิบตัิงำนโดยชอบของผูม้ีอ  ำนำจหนำ้ที่ในบริษัท 

และบรษิัทย่อย หรือออกค ำสั่งใด ๆ ใหพ้นกังำนและลกูจำ้งปฏิบตัิในทำงมิชอบหรือผิดจรยิธรรม 

3.1.8 ตอ้งสภุำพ ใหเ้กียรติ ใหค้วำมนบัถือต่อผูร้ว่มงำน มีควำมพรอ้มในกำรท ำงำนเป็นทีม และรบัฟังควำมเห็นของ

ผูอ้ื่น ทั้งนีผู้บ้ังคับบัญชำตอ้งดูแลผูใ้ตบ้ังคับบัญชำอย่ำงใกลช้ิด มีควำมยุติธรรม ปรำศจำกอคติหรือควำม

ล ำเอียง 

3.2    กำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรรั์ปชัน 

3.2.1 ตอ้งไม่เรียกรบั หรือยินยอมจะรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ์ื่นใดจำก คู่คำ้ คู่แข่ง หรือบุคคลอื่นใด ที่ท  ำธุรกิจ

ร่วมกับบริษัทและบริษัทย่อย หรือกำรเลีย้งรบัรอง ซึ่งพิสูจนไ์ดว้่ำเกินกว่ำควำมเหมำะสม ยกเวน้ของขวญั

ตำมประเพณีนิยม หรือกำรเลีย้งรบัรองทำงธุรกิจตำมปกติ หรือค่ำใชจ้่ำยในกำรส่งเสริมธุรกิจอันน ำมำซึ่ง

ชื่อเสียงทำงกำรคำ้ เพื่อเป็นกำรแลกเปล่ียนตำมธรรมเนียมนิยม แต่หำกส่ิงของหรือผลประโยชนเ์หล่ำนั้ นมี

มลูค่ำเกินกว่ำ 3,000 บำท  ตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชำระดบัตัง้แต่ผูอ้  ำนวยกำรทรำบทนัที 

3.2.2 ตอ้งไม่ใหสิ้นบน และ/หรือกำรกระท ำใด ๆ ที่ก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อบรษิัทและบรษิัทย่อย และ/หรือกำร   

คอรร์ปัชัน ไม่ว่ำโดยตรงหรือผ่ำนบุคคลที่สำม และ/หรือใชอ้ิทธิพล และ/หรืออ ำนำจตำมหนำ้ที่รบัผิดชอบ
อย่ำงไม่ถกูตอ้งต่อตวัแทนของรฐั คู่คำ้ ซึ่งนบัว่ำเป็นกำรขดัแยง้ต่อนโยบำยของบรษิัท และบรษิัทย่อย  

3.2.3 ตอ้งไม่เรียกรอ้ง หรือ ขอกำรสนับสนุนจำกคู่คำ้ (หำกมีควำมจ ำเป็นที่จะตอ้งขอกำรสนบัสนุนดงักล่ำวเพื่อ

ประโยชน์ของบริษัท และบริษัทย่อย ให้หน่วยงำนต่ำง ๆ หำรือกับหน่วยงำนจัดซือ้เพื่อเป็นผู้รับผิดชอบ

ด ำเนินกำร)และถือปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัอย่ำงเคร่งครดั 

3.3    กำรป้องกันกำรขัดแย้งทำงผลประโยชน ์

3.3.1 ตอ้งไม่ประกอบกิจกำรอนัมีสภำพเดียวกนั และเป็นกำรแข่งขนักบักิจกำรของบรษิัทและบรษิัทย่อย ไม่ว่ำจะท ำ

เพื่อประโยชนส่์วนตวัหรือผูอ้ื่น หรือเป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีอ  ำนำจครอบง ำกำรจดักำร ซึ่งอำจเป็นผลเสียหำยต่อบริษัท 

และบรษิัทย่อย ไม่ว่ำโดยตรงหรือออ้ม 

3.3.2 ตอ้งบรหิำรงำนโดยยึดมั่นในคณุธรรมและจรยิธรรม รวมทัง้ส่งเสรมิใหม้ีคณุธรรมและจรยิธรรมในทกุระดบัของ

บรษิัท และบรษิัทย่อย ตลอดจนสอดส่องดแูลและจดักำรแกปั้ญหำควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนท์ี่อำจเกิดขึน้

ในบรษิัท และบรษิัทย่อย โดยยึดถือประโยชนข์องบรษิัทเป็นส ำคญั   

3.3.3 ตอ้งไม่ปกปิด หรือบิดเบือนควำมจรงิเพื่อใหไ้ดม้ำซึ่งผลประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่น ซึ่งอำจจะเป็นผลเสียหำย

ต่อบรษิัทและบรษิัทย่อย ไม่ว่ำโดยตรงหรือโดยออ้ม 

3.3.4 ตอ้งไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรแสวงหำประโยชนแ์ก่ตนเองหรือผูอ้ื่นโดยมิชอบ 
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3.3.5 ตอ้งไม่น ำส่ิงของใด ๆ ไม่ว่ำอุปกรณห์รือทรพัยสิ์นของบริษัท และบริษัทย่อย ไปใชป้ระโยชนส่์วนตวัหรือเพื่อ

ประโยชนข์องผูอ้ื่น 

3.3.6 ตอ้งไม่จงใจหรือมีเจตนำแจง้หรือใชข้อ้ควำมที่เป็นเท็จ หรือปกปิดขอ้ควำมจรงิที่ควรแจง้ต่อบรษิัท และบรษิัท

ย่อย 

3.3.7 ตอ้งไม่ใชเ้วลำท ำงำนของบรษิัทและบรษิัทย่อยไปท ำอย่ำงอื่น หรือใชป้ระโยชนส่์วนตวั 

3.4    กำรไม่เลือกปฏิบัติ กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำนและหลักสิทธิมนุษยชน 

3.4.1 ไม่เลือกปฏิบัติ เคำรพในควำมแตกต่ำงและปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยไม่เอือ้ประโยชนห์รือ

ลิดรอนสิทธิของพนักงำนอย่ำงไม่เป็นธรรมดว้ยสำเหตุจำกเรื่องเชือ้ชำติ สัญชำติ เผ่ำพันธุ์  สีผิว ศำสนำ 

สถำนะทำงสงัคม เพศ อำยุ ควำมพิกำรหรือทุพพลภำพ แนวคิดทำงกำรเมือง สถำนภำพเก่ียวกับกำรสมรส 

นอกจำกนีใ้หม้ีกำรก ำหนดมำตรกำรป้องกนัและแกปั้ญหำเก่ียวกบักำรล่วงละเมิดทำงเพศ  

3.4.2 กำรไม่เขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรบงัคบัใชแ้รงงำน 

กำรใชแ้รงงำนขำ้มชำติโดยผิดกฎหมำย กำรใชแ้รงงำนเด็ก และกำรคำ้มนษุย  ์ 

3.4.3 คุม้ครองแรงงำน กำรว่ำจำ้งแรงงำนต่ำงดำ้วจะตอ้งเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนดอย่ำงเคร่งครดั  ถูกตอ้ง

ครบถว้น   ทัง้นีใ้นกรณีหญิงมีครรภ ์จะตอ้งจดัใหม้ีกำรท ำงำนที่ปลอดภยัในช่วงเวลำที่เหมำะสมและไม่เป็น

อนัตรำยต่อกำรมีครรภห์รือเป็นอนัตรำยต่อบุตรในครรภท์ัง้จะไม่เลิกจำ้ง ลดต ำแหน่ง หรือลดสิทธิประโยชน์

อนัเนื่องจำกกำรมีครรภ ์ 

3.4.4 กำรจ่ำยค่ำตอบแทน มีกำรจ่ำยค่ำจำ้ง ค่ำตอบแทน รวมทัง้ค่ำครองชีพและผลประโยชนใ์นรูปแบบต่ำงๆ ที่

สอดคล้องกับกฎหมำยแรงงำนและตรงตำมเวลำที่ก ำหนด และไม่หักค่ำจ้ำงพนักงำนเว้นแต่เป็นกำร

ด ำเนินกำรที่ไม่ขดักับกฎหมำย มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่เท่ำเทียมกันส ำหรบังำนที่เท่ำเทียมกันระหว่ำงเพศ

ชำยและเพศหญิง  

3.4.5 ก ำหนดชั่วโมงกำรท ำงำนท่ีเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมทัง้ดแูลชั่วโมงกำรท ำงำนล่วงเวลำของพนกังำน

ใหเ้ป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

3.4.6 ให้เสรีภำพในกำรสมำคมและกำรเจรจำต่อรอง โดยกำรเคำรพสิทธิของพนักงำนในกำรสมำคม หรือกำร

รวมกลุ่มในรูปแบบใด ๆ ที่ไม่ขดักบักฎหมำย รวมถึงกำรเขำ้รว่มในกระบวนกำรเจรจำต่อรองตำมขัน้ตอนของ

กฎหมำย 
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3.5 กำรรักษำควำมลับ 

3.5.1 ต้องรักษำไว้ซึ่งผลประโยชน์และควำมลับของบริษัท บริษัทย่อย และลูกค้ำ หรือที่ เ ก่ียวกับกิจกำร  

ใด ๆ ที่ไม่พึงเปิดเผยโดยเคร่งครดั กำรเผยแพร่ข่ำวสำรต่ำง ๆ อันเก่ียวกับธุรกิจกำรเงินและตัวบุคคลของ

บริษัท และบริษัทย่อย จะตอ้งกระท ำตำมแนวทำงที่ถกูตอ้งเหมำะสมที่ไดร้บัอนญุำตเท่ำนัน้ และตอ้งกระท ำ

ดว้ยควำมรอบคอบและมีประสิทธิภำพ ทุกคนตกลงจะรกัษำขอ้มลูขำ้งตน้ไวเ้ป็นควำมลบั หำกมีกำรเปิดเผย

หรือส่งใหแ้ก่ผูอ้ื่นหรือใชข้อ้มลูดงักล่ำวในเรื่องอื่นใดนอกเหนือจำกกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ ใหก้ับบริษัท และบริษัท

ย่อย ผู้ฝ่ำฝืนตกลงยินยอมรบัผิดชอบชดใช้ควำมเสียหำยในทำงแพ่ง ให้แก่บริษัท และบริษัทย่อย ตำมที่

เกิดขึน้จรงิทกุประกำร 

3.5.2 ก ำหนดไม่ให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจ้ำงของบริษัทและบริษัทย่อยซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูก

สันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองข้อมูลภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรัพยฯ์ เปิดเผยขอ้มูลภำยในหรือ

ควำมลบัของบริษัท ตลอดจนขอ้มลูควำมลบัของคู่คำ้ของบริษัทและบริษัทย่อยที่ตนรบัทรำบจำกกำรปฏิบตัิ

หนำ้ที่ใหบ้คุคลภำยนอกรบัทรำบ แมว้่ำกำรเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวจะไม่ท ำใหเ้กิดผลเสียหำยแก่บรษิัท บรษิัท

ย่อยหรือคู่คำ้ก็ตำม 

3.5.3 ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัทและบรษิัทย่อยซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูกสนันิษฐำน

ว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรพัยฯ์ มีหนำ้ที่เก็บรกัษำควำมลบัและ/หรือขอ้มูล

ภำยในของบรษิัทและบรษิัทย่อย หำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งของบรษิัทและบรษิัทย่อย

ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูกสันนิษฐำนว่ำรูห้รือครอบครองข้อมูลภำยในตำมพระรำชบัญญัติหลักทรัพย์ฯ  น ำ

ควำมลบัและ/หรือขอ้มลูภำยในของบรษิัทและบรษิัทย่อยไปใชป้ระโยชนแ์ก่บรษิัทอื่นหรือบคุคลอื่น 

3.6    กำรต่อต้ำนกำรแข่งขันทีไ่ม่เป็นธรรม 

3.6.1 ไม่ก ำหนดเงื่อนไขอย่ำงไม่เป็นธรรมใหล้กูคำ้ คู่คำ้ พนัธมิตรทำงธุรกิจ จนตอ้งท ำใหจ้ ำกัดกำรใหบ้ริกำร กำร

ผลิต กำรซือ้หรือกำรจ ำหน่ำยสินคำ้  

3.6.2 กำรจ ำกัดโอกำสในกำรเลือกซือ้หรือขำยสินคำ้ของลูกคำ้ คู่คำ้ พนัธมิตรทำงธุรกิจ โดยกำรระงบั ลด จ ำกัด

กำรบรกิำร กำรผลิต กำรซือ้ กำรจ ำหน่ำย กำรส่งมอบ รวมทัง้กำรน ำเขำ้โดยไม่มีเหตผุลอนัสมควร   

3.6.3 ไม่เขำ้ร่วมกับผูป้ระกอบธุรกิจอื่นในกำรกระท ำกำรใดที่เป็นกำรผูกขำด ลดกำรแข่งขนั จ ำกัดกำรแข่งขนัใน

ตลำดสินคำ้หรือบรกิำรหรือกระท ำกำรอื่นใดอนัมิใช่กำรแข่งขนัโดยเสรีอย่ำงเป็นธรรม 

3.6.4 ไม่ด  ำเนินกำรใดที่มีพฤติกำรณข์ดัขวำงกำรแข่งขนัทำงกำรตลำดและกำรปฏิบตัิอย่ำงเป็นธรรมทำงกำรคำ้ 
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3.6.5 ไม่ด ำเนินกำรดว้ยวิธีที่ไม่สจุริต รวมถึง กำรใส่รำ้ยป้ำยสี กำรสรำ้งข่ำวเท็จ กำรโจมตีคู่แข่ง  กำรท ำลำยคู่แข่ง

ดว้ย กำรกล่ำวหำในทำงรำ้ย หรือกำรกระท ำในทำงรำ้ยใด ๆ อนัก่อใหเ้กิดควำมไม่เป็นธรรมต่อคู่แข่ง 

3.6.6 กำรเขำ้รว่มลงทนุ ควบรวมกิจกำร กำรเขำ้ซือ้กิจกำร หรือกำรรวมธุรกิจ จะตอ้งพิจำรณำว่ำไม่เป็นกำรผกูขำด

ในตลำด หรือสรำ้งควำมไม่เป็นธรรมในกำรแข่งขนั ตลอดจนไม่มีผลเป็นกำรท ำลำย ท ำใหเ้สียหำย ขดัขวำง 

กีดกนั จ ำกดักำรประกอบธุรกิจ ทัง้นีใ้หเ้ป็นไปตำมเงื่อนไขที่กฎหมำยก ำหนด 

3.7    กำรใช้ข้อมูลภำยในเพื่อแสวงหำผลประโยชน ์

3.7.1 ตอ้งไม่ซือ้ ขำย โอน รบัโอน หลกัทรพัยข์องบริษัท และบริษัทย่อย โดยอำศยัประโยชนจ์ำกขอ้มลูภำยในท่ียงั

ไม่เปิดเผย เพื่อประโยชนแ์ก่ตนเองหรือผูอ้ื่น 

3.7.2 ต้องไม่กระท ำกำรเพิ่มเติม ตัดทอนหรือแก้ไขด้วยประกำรใด ๆ ในบันทึกหรือข้อมูลใด ๆ เพื่อให้มีผล

เปล่ียนแปลง หรือบิดเบือนฐำนะกำรเงินหรือผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท และบริษัทย่อย และกำรบันทึก

บญัชีใหผิ้ดไปจำกควำมเป็นจรงิโดยเจตนำ ไม่ว่ำเพื่อจดุประสงคใ์ด ๆ ก็ตำม 

3.7.3 ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัทและบริษัทย่อยซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถกูสนันิษฐำน

ว่ำรูห้รือครอบครองขอ้มลูภำยในตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรพัย์ ฯ ของบริษัทและบริษัทย่อย มีหนำ้ที่ปฏิบตัิ

ตำมแนวทำงกำรใชข้อ้มลูภำยในของพระรำชบญัญัติหลกัทรพัย์ ฯ และพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชนจ ำกดั

รวมถึงกฎเกณฑอ์ื่นท่ีเก่ียวขอ้งรวมทัง้ใหด้  ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรป้องกนักำรใชข้อ้มลูภำยในโดยเครง่ครดั 

 

3.8 กำรค ำนึงถึง สิ่งแวดล้อม สังคม สุขอนำมัยและควำมปลอดภัย 

3.8.1 ปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือขอ้ก ำหนดอนัเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มโดยเครง่ครดั 

3.8.2 มีกำรจดัหำแหล่งวตัถุดิบและสรำ้งกระบวนกำรพฒันำผลิตภัณฑสิ์นคำ้ที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม กำรไม่ใช้

สำรพิษที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม ทรพัยำกรธรรมชำติและสงัคม 

3.8.3 ใหค้วำมรว่มมือและมีแนวทำงเพื่อแกไ้ขปัญหำจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศรวมถึงปัญหำจำกก๊ำซ

เรือนกระจกและผลกระทบที่เกิดจำกกำรประกอบกิจกำร กำรแกไ้ขปัญหำโลกรอ้น  

3.8.4 มีกำรแกไ้ขปัญหำกำรจัดกำรขยะและของเสียอย่ำงเป็นระบบ โดยกำรส่งเสริมใหค้วำมรูใ้นกำรลดขยะใน

สถำนที่ประกอบกำรทั้งหมด กำรน ำกลับมำใชซ้  ำ้ กำรสรำ้งระบบกำรคดัแยกตัง้แต่ตน้ทำง  เพี่อลดปริมำณ

และตน้ทนุในกำรบรหิำรจดักำร  

3.8.5 ด ำเนินกำรส่งเสริม สนับสนุน คงไว ้และปรบัปรุงอย่ำงต่อเนื่องเพื่อใหเ้กิดสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนที่

ปลอดภยั ป้องกนัมิใหเ้กิดผลกระทบต่อสขุภำพอนำมยัของพนกังำน และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้มุ่งเนน้กำรดแูล
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รกัษำ ป้องกัน ลดผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้มที่เกิดจำกกิจกรรมของบริษัท บริษัทย่อยและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดย

ปฏิบตัิใหส้อดคลอ้งตำมกฎหมำย   

3.8.6 กำรด ำเนินกำรด้ำนสังคม โดยมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบต่อสังคม ตระหนักและให้ควำมส ำคัญต่อ

ผลกระทบที่มีต่อสังคมและชุมชน เคำรพในควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม สิทธิและควำมคิดของชุมชน  

จดัใหม้ีโครงกำรช่วยเหลือและพฒันำสงัคมอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อปลกูฝังจิตส ำนึกเก่ียวกับควำมรบัผิดชอบต่อ

ชมุชน ส่ิงแวดลอ้มและสงัคมส่วนรวมใหเ้กิดขึน้ในกลุ่มผูบ้รหิำร พนกังำนและลกูจำ้งทกุระดบั 

3.9 กำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลและระบบสำรสนเทศ 

3.9.1 ตอ้งปฏิบตัิตำม ตลอดจนตอ้งสนบัสนนุ และช่วยควบคมุก ำกบัพนกังำนและลกูจำ้งในบงัคบับญัชำใหป้ฏิบตัิ

ตำมกฎ  ระเบียบ วินัย  และข้อก ำหนดของบริษัท และบริษัทย่อย ในกำรใช้ระบบคอมพิวเตอร์ 

ขอ้มูลคอมพิวเตอร ์ ขอ้มูลจรำจรทำงคอมพิวเตอรข์องบริษัท และบริษัทย่อย อย่ำงเคร่งครดั เพื่อใหก้ำรใช้

เครื่องคอมพิวเตอรข์องบรษิัท และบรษิัทย่อย มีประสิทธิภำพและเป็นไปตำมกฎหมำยคอมพิวเตอร ์กฎหมำย

ลิขสิทธ์ิ พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลหรือกฎหมำยอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง และป้องกันมิใหเ้กิดควำม

เสียหำยต่อชื่อเสียงและภำพลกัษณข์องบรษิัท และบรษิัทย่อย หรือ ถกูด ำเนินคดีทัง้ทำงแพ่ง และ/หรือ อำญำ 

3.9.2 ตอ้งไม่กระท ำกำรใดๆ อนัเป็นกำรไม่รกัษำขอ้มลูทำงทรพัยสิ์นทำงปัญญำของบริษัท และบริษัทย่อย หรือที่

ไดม้ำจำกกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของพนกังำนและลกูจำ้ง รวมทัง้ไม่น ำทรพัยสิ์นทำงปัญญำของบริษัท และบริษัท

ย่อย ไปท ำซ ำ้ดัดแปลง หรือกระท ำกำรใด ๆ เพื่อประโยชนส่์วนตัวหรือเพื่อประโยชนข์องผูอ้ื่นโดยไม่ไดร้บั

อนญุำตจำกบรษิัท และบรษิัทย่อย 

3.9.3 ตอ้งไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรละเลย หรือเอือ้อ ำนวยควำมสะดวกแกบ่คุคลใด ๆ ที่จะเขำ้มำแสวงหำประโยชน ์

หรือเขำ้ถึง หรือรบกวนระบบคอมพิวเตอร ์ขอ้มลูคอมพิวเตอร ์ขอ้มลูจรำจรคอมพิวเตอรข์องบรษิทั และบรษิัท

ย่อย โดยมิชอบ หรือโดยไม่ไดร้บัอนุญำตจำกบริษัท และบริษัทย่อย หรือจงใจ สนบัสนุน ยินยอมใหเ้กิดขึน้

หรือมีอยู่ซึ่งกำรกระท ำผิดของผู้ให้บริกำร ตำมกฎหมำยคอมพิวเตอร ์กฎหมำยลิขสิทธ์ิ พระรำชบัญญัติ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล และกฎหมำยอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.9.4 ตอ้งไม่ลอกเลียนแบบผลงำนและทรพัยสิ์นทำงปัญญำของบริษัท และบริษัทย่อย และ/หรือ ของผูอ้ื่น เพื่อ

ประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่น รวมทัง้ใหถื้อปฏิบตัิตำมนโยบำยควำมมั่นคงปลอดภยัสำรสนเทศโดยเครง่ครดั 
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3.10 กำรแจ้งเบำะแส 

บคุคลที่พบเห็นหรือทรำบเก่ียวกบั กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจำ้งบรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) และบริษัทย่อย มีกำรกระท ำหรือมีพฤติกรรมที่เป็นกำรฝ่ำฝืนไม่ปฏิบตัิตำมจริยธรรมธุรกิจฉบบันี ้สำมำรถ
รอ้งเรียนหรือแจง้เรื่องผ่ำนช่องทำง ดงันี ้

1) ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน (email: internalaudit@zengroup.co.th) 

2) เลขำนกุำรบรษิัท (email: corporatesecretary@zengroup.co.th) 

3) กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล (email: auditcom@zengroup.co.th) 

 

4. วิธีกำรร้องเรียน 

ผูร้อ้งเรียนสำมำรถรอ้งเรียนต่อผูร้บัขอ้รอ้งเรียนคนใดคนหน่ึง โดยวิธีกำรดงัต่อไปนี ้
1) รอ้งเรียนผ่ำนทำง E-mail Address ของผูร้บัขอ้รอ้งเรียน 

2) รอ้งเรียนเป็นจดหมำยหรือหนงัสือถึงผูร้บัขอ้รอ้งเรียน  

ที่อยู่ : 662 ซอยอ่อนนชุ 17 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250  

3) ในกรณีที่ผูร้อ้งเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อของตนเอง ผูร้อ้งเรียนจะตอ้งระบุรำยละเอียดขอ้เท็จจริงหรือ

หลกัฐำนที่ชดัเจนเพียงพอที่แสดงใหเ้ห็นว่ำมีเหตอุนัควรเชื่อว่ำมีกำรกระท ำทุจริตหรือเบียดบงัผลประโยชน ์

หรือ กำรกระท ำที่เป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบับริษัท และบริษัทย่อย หรือผิดจรรยำบรรณ

ในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทย่อย  

 ทัง้นีก้ำรรอ้งเรียนจะถือเป็นควำมลบัสงูสดุ และผูร้อ้งเรียนสำมำรถรอ้งเรียนไดม้ำกกว่ำหน่ึงช่องทำง และไม่
จ ำเป็นตอ้งเปิดเผยตวัตนของผูร้อ้งเรียน อย่ำงไรก็ดีหำกผูร้อ้งเรียนเปิดเผยตนเองจะท ำใหบ้ริษัทสำมำรถแจง้ผลกำร
ด ำเนินกำรหรือรำยละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่รอ้งเรียนใหท้รำบได ้ 

 
5. กำรลงโทษทำงจรรยำบรรณ 

บคุคลผูถ้กูกล่ำวหำว่ำฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมประกำศจรรยำบรรณธุรกิจฉบบันีจ้ะถกูพิจำรณำลงโทษตำมควำม
หนกัเบำ เป็นไปตำมควำมผิดอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งหรือหลำยอย่ำงโดยจะถกูลงโทษตำมระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำร
ท ำงำนของบรษิัท และบรษิัทย่อย 

ทัง้นีใ้หผู้บ้งัคบับญัชำหรือคณะกรรมกำรวินยัเป็นผูม้ีอ  ำนำจในกำรพิจำรณำลงโทษตำมประกำศฉบบันี ้ ส ำหรบั
กำรลงโทษในกรณีกระท ำผิดวินยัอย่ำงรำ้ยแรงหรือลงโทษตัง้แต่พกังำนขึน้ไปใหพ้ิจำรณำลงโทษโดยคณะกรรมกำร
วินยัเท่ำนัน้ 
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เอกสำรแนบ 6:          รำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ และธรรมำภบิำล 
 
รำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ และธรรมำภบิำล ปี 2568 
 คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ประกอบดว้ย
กรรมกำรอิสระจ ำนวน 3 ท่ำน ไดแ้ก่ 
 นำยประวิทย ์ กิจไพศำลรตันำ ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
 นำงโชติกำ สวนำนนท ์ กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 
 นำยชวลิต  จินดำวณิค กรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดป้ฏิบัติงำนอย่ำงเป็นอิสระตำมหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบที่
ก ำหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลและตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 
โดยไม่มีขอ้จ ำกดัในกำรไดร้บัขอ้มลูเพื่อกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลมุ่งเนน้ใหบ้ริษัทมีกำร
ด ำเนินกำรตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี สอดคล้องกับกฎระเบียบ และแนวปฏิบัติที่ดีที่ก ำหนดโดยส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ในปี 2568 คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดป้ฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎบตัรอย่ำงครบถว้น โดยมีกำร
ประชมุรวมทัง้สิน้ 8 ครัง้ และมีกรรมกำรเขำ้รว่มประชมุครบจ ำนวน 3 ท่ำนทกุครัง้ พรอ้มทัง้หำรือรว่มกบัฝ่ำยบรหิำร ผูส้อบ
บญัชี คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง และสำยงำนตรวจสอบภำยในอยำ่งสม ่ำเสมอ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำบรษิัทมรีะบบควบคมุ
ภำยในที่เพียงพอ กำรเปิดเผยขอ้มลูทำงกำรเงินที่ถูกตอ้ง โปร่งใส และกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมกฎหมำย และหลกักำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย ์และตลำดหลักทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย ตลอดจนสนบัสนนุกำรยกระดบัมำตรฐำนกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีและกำรต่อตำ้นกำรทจุรติขององคก์รอย่ำง
ต่อเนื่อง โดยสรุปสำระส ำคญัในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ได ้ดงันี ้
1. รำยงำนทำงกำรเงิน  สอบทำนงบกำรเงินรำยไตรมำส และงบกำรเงินประจ ำปี โดยพิจำรณำถึงรำยกำรที่มี

สำระส ำคญั ควำมเหมำะสมของนโยบำยบญัชีที่ใช ้ควำมครบถว้นถกูตอ้งของกำรเปิดเผยขอ้มลูในหมำยเหตปุระกอบ
งบกำรเงิน และขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชี คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดข้อควำมเห็นจำกผูส้อบบัญชี
ในเรื่องควำมถูกตอ้งครบถว้นของงบกำรเงิน กำรเปิดเผยขอ้มลู รวมถึงกำรปรบัปรุงบัญชีที่ส  ำคญั และมีควำมเห็น
สอดคลอ้งว่ำงบกำรเงินและกำรเปิดเผยขอ้มลูทำงกำรเงินเพียงพอเหมำะสมตำมมำตรฐำนบญัชีที่รบัรองทั่วไป 

2. กำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมเสี่ยง สอบทำนใหบ้รษิัทมีระบบกำรควบคมุภำยในเพียงพอ เพื่อใหม้ั่นใจ
ว่ำกำรด ำเนินงำนของบริษัทบรรลวุตัถุประสงค ์โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลพิจำรณำจำกรำยงำน
ผลกำรตรวจสอบจำกสำยงำนตรวจสอบภำยในของบริษัท รวมทั้งรำยงำนของผู้สอบบัญชีอย่ำงต่อเนื่อง โดยได้
ติดตำมและสอบทำนเพื่อให้ฝ่ำยจัดกำรไดป้ฏิบัติตำมข้อเสนอแนะต่อระบบควบคุมภำยในเพื่อป้องกันไม่ใหเ้กิด
เหตุกำรณ์ซ ำ้ขึน้อีก ทั้งนีจ้ึงท ำให้มั่นใจอย่ำงมีเหตุผลว่ำบริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยในที่เพียงพอเพื่อให้ทรำบ
จดุอ่อนและป้องกนัไม่ใหเ้กิดกำรทจุริตหรือกำรด ำเนินกำรท่ีผิดปกติอย่ำงมีสำระส ำคญั 

ในปี 2568 คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลมีกำรประชุมร่วมกับคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 2 ครัง้ 
เพื่อใหม้ั่นใจว่ำบริษัทไดร้ะบุประเด็นควำมเส่ียงส ำคญัที่อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัทครบถว้น และ
บริหำรควำมเส่ียงไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ มีผูร้บัผิดชอบ และมีมำตรกำรจดักำรควำมเส่ียงอย่ำงเหมำะสม เพียงพอ 
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 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 

 เอกสำรแนบ 6 หนำ้ที่ 2 
 

และครอบคลมุทุกประเด็นควำมเส่ียง รวมทัง้ไดน้ ำประเด็นควำมเส่ียงมำใชป้ระกอบในกำรจดัท ำแผนกำรตรวจสอบ
ภำยในประจ ำปี และไดด้  ำเนินกำรตรวจสอบประเด็นควำมเส่ียงดงักล่ำวอย่ำงรอบคอบรดักมุแลว้ 

3. กำรก ำกับดูแลกิจกำร คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดส้อบทำนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนดำ้น
ก ำกับดูแลกิจกำรประจ ำปี และน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัท พรอ้มทั้งน ำเสนอควำมเห็นและขอ้เสนอแนะ รวมทัง้
ทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี จรรยำบรรณของบริษัทและบริษัทย่อย เพื่อใหเ้ป็นปัจจุบนั และสอดคลอ้ง
กับแนวปฏิบัติของคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับตลำดหลักทรัพย์และตลำด
หลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
บริษัทไดร้ับผลกำรส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทจดทะเบียน (Corporate Governance Report of Thai 
Listed Companies - CGR) ประจ ำปี 2568 โดยสมำคมส่งเสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) ในเกณฑด์ีเลิศ (5 
ดำว) และกำรประเมิน AGM Checklist ประจ ำปี 2568 จำกสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ได้คะแนนประเมิน 99 
คะแนน 

4. กำรก ำกับดูแลด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรรั์ปชัน คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลใหค้วำมส ำคญั
ดำ้นกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบตัิงำนและสอบทำนแนวทำงกำรต่อตำ้นทุจริตและคอรร์ปัชันโดยก ำกับดูแลในเรื่องกำร
ขยำยแนวทำงปฏิบตัิกำรต่อตำ้นทจุรติและคอรร์ปัชนัของฝ่ำยจดักำรไปยงับรษิัทย่อยและคู่คำ้ใหเ้กิดควำมสมดลุ เช่น 
กำรยื่นขอเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัของบริษัทย่อย และแนวทำง
ปฏิบตัิในกำรรบัและใหข้องขวญั กำรเลีย้งรบัรอง กำรบรจิำคและกำรสนบัสนนุ 
วนัท่ี 21 สิงหำคม 2561 คณะกรรมกำรแนวรว่มปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ไดม้ีมติ
ใหก้ำรรบัรองบริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) เป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้น
กำรทุจริตคอรร์ปัชัน และเมื่อวันที่ 30 กันยำยน 2567 ไดร้บักำรต่ออำยุกำรรบัรองกำรเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติ
ภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ครัง้ที่ 2 
วนัที่ 31 มีนำคม 2565 คณะกรรมกำรแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั ไดม้ีมติ
ใหก้ำรรบัรองบริษัทย่อย จ ำนวน 7 บริษัท เป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทจุริตคอรร์ปั
ชัน และเมื่อวันที่ 31 มีนำคม 2568 ไดร้บักำรต่ออำยุกำรรบัรองเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติภำคเอกชนไทยในกำร
ต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ครัง้ที่ 1 

5. กำรก ำกับดูแลงำนตรวจสอบภำยใน คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดพ้ิจำรณำขอบเขตกำรปฏิบตังิำน 
หนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบควำมเพียงพอของบคุลำกร ควำมรูค้วำมสำมำรถของบคุลำกร และกำรพฒันำ รวมทัง้ไดก้ ำกบั
ดแูลงำนตรวจสอบภำยใน เพื่อใหม้ั่นใจว่ำกำรด ำเนินกิจกรรมกำรตรวจสอบภำยในและบทบำทกำรเป็นที่ปรกึษำของ
สำยงำนตรวจสอบภำยในด้ำนระบบกำรควบคุมภำยใน ระบบกำรบริหำรควำมเส่ียง เป็นไปอย่ำงมีอิสระ  มี
ประสิทธิภำพและมีประสิทธิผล รวมทัง้ไดอ้นุมตัิแผนงำนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำปี 2569 ที่จดัท ำขึน้ตำมทิศทำง
กลยทุธข์องบรษิัทและใชห้ลกักำรควำมเส่ียงเป็นพืน้ฐำน โดยมุ่งเนน้ใหต้รวจสอบประสิทธิผลของกำรปฏิบตัิงำนท่ีเป็น
จุดควบคุมที่ส  ำคัญในเชิงป้องกัน ตลอดจนกำรตรวจสอบด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชัน นอกจำกนี ้ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดม้ีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของสำยงำนตรวจสอบภำยใน พรอ้มทัง้
มีกำรส่ือสำรและหำรือกับสำยงำนตรวจสอบภำยใน รวมถึงประสำนงำนกับผูบ้ริหำรระดบัสูง เพื่อเสริมสรำ้งควำม
เขำ้ใจในบทบำท และหนำ้ที่ของงำนตรวจสอบภำยในต่อองคก์ร 
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6. กำรก ำกบัดูแลกำรปฏิบัตติำมกฎเกณฑแ์ละกฎหมำย คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดส้อบทำนกำร
ปฏิบตัิงำนของบรษิัทใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์กฎระเบยีบ และขอ้ก ำหนดของ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และกฎหมำย
อื่นท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิัท คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเห็นวำ่บรษิทัไดป้ฏิบตัิตำม
กฎหมำย และขอ้ก ำหนดต่ำงๆ ดงักล่ำวไดอ้ยำ่งถกูตอ้ง 

7. รำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรืออำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลได้
สอบทำน ก ำกับดูแล และใหค้วำมเห็นเก่ียวกับรำยกำรที่เก่ียวโยงหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์
ของบริษัทเป็นประจ ำทุกไตรมำส โดยยึดหลกัควำมสมเหตสุมผล ควำมโปร่งใส กำรเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงเพียงพอ เป็น
ปกติทำงธุรกิจ และประโยชนส์งูสดุของบรษิัท คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลเห็นวำ่ฝ่ำยบรหิำรไดต้ดัสินใจ
ท ำรำยกำรดงักล่ำวเพื่อประโยชนข์องบริษัทเป็นส ำคญั ดงัเช่นท่ีท ำกบับุคคลภำยนอกโดยทั่วไป มีเงื่อนไขกำรคำ้ปกติ 
ดว้ยรำคำที่สมเหตสุมผล และมีกำรเปรียบเทียบกบัรำคำกลำงของตลำดในธุรกิจนัน้ ๆ แลว้ 

8. ผู้สอบบัญชี คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดพ้ิจำรณำคดัเลือก เสนอแต่งตัง้ และเสนอค่ำตอบแทนของ
ผูส้อบบญัชีประจ ำปี 2569 โดยพิจำรณำจำกคณุสมบตัิของผูส้อบบญัชี ทกัษะควำมรูค้วำมสำมำรถและประสบกำรณ์
ในกำรตรวจสอบ ควำมเป็นอิสระของผูส้อบบัญชีตำมจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวิชำชีพบัญชีและขอ้ก ำหนดของ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย ์คุณภำพของงำนสอบบัญชีในรอบปีที่ผ่ำนมำ และ
ควำมเหมำะสมของค่ำสอบบัญชีแลว้ จึงมีมติเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุน้ให้
แต่งตัง้ผูส้อบบญัชีจำกบรษิัท ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ำกดั เป็นผูส้อบบญัชีประจ ำปี 2569 

ในปี 2568 คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไม่มีกำรว่ำจำ้งบริษัทผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูส้อบบญัชีในกำรรบังำน
อื่นนอกเหนือจำกกำรสอบบญัชี 

9. กำรประเมินตนเอง คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลมีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ โดยกำรประเมิน
ตนเองแบบรำยคณะและรำยบคุคลตำมแนวทำงของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยผลกำรประเมินแสดงไดว้่ำ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลไดป้ฏิบัติงำนตำมหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ระบุไว้ในกฎบัตรของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลโดย  ยึดมั่นบนหลกักำรควำมถูกตอ้ง ระมดัระวงัรอบคอบ โปร่งใส และมี
ควำมอิสระเที่ยงธรรมอย่ำงเพียงพอ ไม่มีขอ้จ ำกัดในกำรเขำ้ถึงขอ้มูลทั้งจำกผูบ้ริหำร พนักงำน และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนไดใ้หค้วำมเห็นและขอ้เสนอแนะต่ำง ๆ อย่ำงสรำ้งสรรคต์่อฝ่ำยจดักำรในประเด็นส ำคญัต่ำง ๆ อำทิ กำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรติดตำมกำรปิดบญัชีรำยเดือน กำรยกระดบักำรควบคมุเอกสำรทำงบญัชีและภำษีใหร้ดักมุยิ่งขึน้ 
และกำรสนบัสนุนใหป้รบัปรุงกระบวนกำรที่เก่ียวขอ้งกับกำรติดตำมคู่คำ้ที่มีควำมเส่ียง เพื่อเสริมสรำ้งควำมโปร่งใส
และลดควำมเส่ียงเชิงปฏิบตัิกำรในระยะยำว อนัเป็นประโยชนต์่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ำยอย่ำงเท่ำเทียมกนั 

 
 คณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำลมีควำมเห็นโดยรวมว่ำ คณะกรรมกำรบรษิัท คณะกรรมกำรบรหิำร
ตลอดจนผูบ้ริหำรของบริษัท มีจริยธรรมและควำมมุ่งมั่นในกำรปฏิบัติหนำ้ที่ เพื่อใหบ้รรลุเป้ำหมำยของบริษัทอย่ำงมี
คุณภำพเยี่ยงมืออำชีพ กำ้วทนักำรเปล่ียนแปลง โดยไดใ้หค้วำมส ำคญัอย่ำงยิ่งต่อกำรด ำเนินงำนภำยใตร้ะบบกำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรที่มีประสิทธิผล โปร่งใส รวมทั้งมีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและระบบกำรควบคุมภำยในที่รดักุม เพียงพอ 
และเหมำะสม 
 

404



 บริษัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 

 

 เอกสำรแนบ 6 หนำ้ที่ 4 
 

 

 

 (นำยประวิทย ์กจิไพศำลรตันำ) 
 ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและธรรมำภิบำล 

 บรษิัท เซ็น คอรป์อเรชั่น กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) 
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