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ส่งเสริมให้ลูกค้าทุกคน มีความรู้ความเข้าใจทางการเงิน 
ความมั่นคงทางการเงิน และภูมิคุ้มกันทางการเงินที่เข้มแข็ง

ให้ความส�ำคัญกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ และบริการที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า ด้วยเทคโนโลยีและฐานข้อมูล

ให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง 
อย่างระมัดระวัง และมีการติดตามหนี้สินด้วยหลักธรรมาภิบาล

ยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรที่ซื่อสัตย์และโปร่งใส เพื่อสร้างคุณค่า
อย่างยั่งยืนส�ำหรับลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน และสังคม

ยึดมั่นการตอบแทนสู่ชุมชนในเขตที่บริษัทฯ ตั้งอยู่  
โดยสร้างคุณค่าที่เกื้อกูลและยั่งยืน

พันธกิจ

บริษัทฯ มีพันธกิจ
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย

กับบริษัทฯ 
ดังต่อไปนี้

บริษัทฯ ตั้งเป้าหมาย
การด�ำเนินธุรกิจ 

ดังต่อไปนี้

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำในการให้บริการสินเชื่อผ่อนช�ำระ 
สินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่ออุปโภคบริโภค ภายใต้แนวความคิด
เพื่อให้ลูกค้ามีความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) 
และภูมิคุ้มกันทางการเงินที่เข้มแข็ง

บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจในอีก 4 ปีข้างหน้า 
ระหว่างปี 2568-2571 โดยจะพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์สินเชื่อ
ทางการเงินใหม่ๆ และหลากหลาย พร้อมทั้งขยายสาขาให้ครอบคลุม
พื้นที่ให้บริการตามจังหวัดที่ส�ำคัญของประเทศ

บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายที่จะก�ำกับดูแลบริหารความเสี่ยงอย่างระมัดระวัง 
และใช้รูปแบบการท�ำธุรกิจที่ประสบความส�ำเร็จของบริษัทฯ 
ในภาคตะวันออกเป็นต้นแบบการด�ำเนินธุรกิจ

วิสัยทัศน์

เป้าหมาย
การดำ�เนิน

ธุรกิจ
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บริษัทฯ ได้ก�ำหนด
กลยุทธ์ในการ

ด�ำเนินธุรกิจเพื่อ
สร้างการเติบโต
ของธุรกิจและ

องค์กรดังต่อไปนี้

เน้นปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อกับสินค้าประเภทต่างๆ และการปล่อยสินเชื่อประเภทรถยนต์  
และสินเชื่อเพื่อการประกอบอาชีพมากขึ้น

เน้นการขายสินค้าทั้งช่องทางสาขา และ ออนไลน์ โดยการใช้ธุรกรรมการเงินเป็นส่วนที่ช่วยให้ลูกค้าได้
เข้าถึงการเป็นเจ้าของได้สะดวกง่ายดายขึ้น พร้อมการให้บริการหลังการขาย 

เสริมสร้างความแข็งแรงในการให้บริการโดยการน�ำเทคโนโลยีมาเพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่สาขาสามารถบริการ
ได้ทั้งในสาขา และ ในพื้นที่ใกล้เคียงชุมชนลูกค้า

เพิ่มช่องทางการขยายช่องทางในเครือข่ายและสาขาของคู่ค้า เพื่อให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงบริการ และ
ครอบคลุมพื้นที่การให้บริการที่มากขึ้น 

ด�ำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส บริการลูกค้าด้วยใจ 
ให้ความห่วงใยแบบครอบครัว

ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ มีส�ำนึกความเป็นเจ้าของ ปรองดองสามัคคี 
มีใจรักบริการ ต่อต้านคอร์รัปชัน ก้าวทันเทคโนโลยี คิดดีอย่างสร้างสรรค์ 

มุ่งมั่นใฝ่เรียนรู้ แบ่งปันสู่สังคม

ด�ำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์  โปร่งใส

บริการลูกค้าด้วยใจ

ให้ความห่วงใยแบบครอบครัว

ซื่อสัตย์
ต่อหน้าที่

แบ่งปัน
สู่สังคม

มุ่งมั่น
ใฝ่เรียนรู้

ก้าวทัน
เทคโนโลยี

คิดดีอย่าง
สร้างสรรค์

ต่อต้าน
คอร์รัปชัน

ปรองดอง
สามัคคี

มีส�ำนึก
ความเป็น
เจ้าของ

มีใจรัก
บริการ

การวิเคราะห์ลูกค้าที่ยังใช้บริการทางการเงินอยู่ เพื่อเป็นการเพิ่มยอดขาย และ  
สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าในระยะยาว

มุ่งเน้นการให้บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัยและเพิ่มฐานลูกค้าประกันเพิ่มเติม

จัดท�ำรายการส่งเสริมการขายเพื่อระบายสินค้าอย่างสม�่ำเสมอ

การเพิ่มช่องทางการขายเครื่องใช้ไฟฟ้า และ สินเชื่อผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น

คัดเลือกคู่ค้า พันธมิตร ที่มีเครือข่ายใหม่ เพื่อเป้าหมายในการเพิ่มลูกค้าใหม่ 

การสร้างแพลตฟอร์มเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายใหม่ในการเข้าถึง

กลยุทธ์
ทางธุรกิจ

วัฒนธรรม
องค์กร 

ค่านิยม
องค์กร
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ข้อมูลทั่วไป
ชื่อบริษัท							      บริษัท สตาร์ มันนี่ จำ�กัด (มหาชน)
											           Star Money Public Company Limited
ชื่อย่อ									        SM
เลขทะเบียนบริษัท			  0107565000263
กลุ่มอุตสาหกรรม			  ธุรกิจการเงิน
หมวด								       	 เงินทุนและหลักทรัพย์

ประเภทธุรกิจ 			 
จำ�หน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งในรูปแบบขายเงินสดและขายเงินผ่อนและให้บริการ 
ปล่อยสินเชื่อประเภทต่าง ๆ ได้แก่ 
		  (1) 	สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกำ�กับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
		  (2) 	สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกำ�กับที่มิใช่สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
		  (3)		 สินเชื่อที่มีหลักประกัน เช่นทะเบียนรถ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง รวมถึงให้บริการ 
					     เป็นนายหน้าประกันวินาศภัย

จำ�นวนทุนจดทะเบียนและทุนชำ�ระแล้ว

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 550 ล้านบาท เรียกชำ�ระแล้ว 550 ล้านบาท เป็นหุ้นสามัญ 1,100 ล้านหุ้น 
มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

สำ�นักงานใหญ	่
	
ที่อยู	่ 								        เลขที่ 204/1-8 ถนนสุขุมวิท ตำ�บลทางเกวียน อำ�เภอแกลง จังหวัดระยอง  
											           21110
โทรศัพท	์						      061-393-9988
โทรสาร	 						      -
เว็บไซต์	 						      www.starmoney.co.th
อีเมล์									         info@starmoney.co.th

สาขาของบริษัท
ส�ำนักงานสาขา (1) 10/35-37, 10/41-42, 10/47 ถนนรักศักดิ์ชมูล ต�ำบลท่าช้าง อ�ำเภอเมือง

จันทบุรี จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (2) 57 หมู่ที่ 3 ต�ำบลทุ่งเบญจา อ�ำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (3) 59 หมู่ที่ 4 ต�ำบลแก่งหางแมว อ�ำเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (4) 888/8 หมู่ที่ 1 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลกองดิน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (5) 239 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (6) 269/37-39 หมู่ที่ 1 ต�ำบลชุมแสง อ�ำเภอวังจันทร์ จังหวัดระยอง
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ส�ำนักงานสาขา (7) 93/14-17 ถนนตากสนิมหาราช ต�ำบลท่าประดู ่อ�ำเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง
ส�ำนักงานสาขา (8) 235 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลเนินพระ อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (9) 44/21 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลมาบตาพุด อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (10) 199/25 หมู่ที่ 2 ต�ำบลนิคมพัฒนา อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (11) 68/9 หมู่ที่ 3 ต�ำบลพลา อ�ำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (12) 631 หมูท่ี ่1 ถนนเทศบาลพฒันา ต�ำบลปลวกแดง อ�ำเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง
ส�ำนักงานสาขา (13) 278/6 หมู่ที่ 1 ต�ำบลบ้านค่าย อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (14) 574/4 หมู่ที่ 1 ต�ำบลพนานิคม อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (15) 4/13 หมู่ที่ 10 ต�ำบลพลวง อ�ำเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (16) 56/72 หมู่ที่ 9 ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (17) 259/10 หมู่ที่ 1 ต�ำบลมะขาม อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (18) 12 ถนนเทศบาลสาย 4 ต�ำบลท่าใหม่ อ�ำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (19) 349/25 หมู่ที่ 2 ต�ำบลวังกระแจะ อ�ำเภอเมืองตราด จังหวัดตราด
ส�ำนักงานสาขา (20) 426/8 หมู่ที่ 1 ต�ำบลแสนตุ้ง อ�ำเภอเขาสมิง จังหวัดตราด
ส�ำนักงานสาขา (21) 63/208 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทุ่งควายกิน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (22) 7/13 หมู่ที่ 3 ต�ำบลกะเฉด อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (23) 124/15 หมู่ที่ 3 ต�ำบลเพ อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (24) 85/254 หมู่ที่ 1 ต�ำบลเชิงเนิน อ�ำเภอเมือระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (25) 20/48 หมู่ที่ 2 ต�ำบลพลูตาหลวง อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (26) 81/19 หมู่ที่ 5 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (27) 166/10 หมู่ที่ 9 ต�ำบลนาจอมเทียน อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (28) 354/4 ต�ำบลบ้านบึง อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (29) 207/210 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบ่อวิน อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (30) 444/30 หมู่ที่ 3 ต�ำบลบ่อวิน อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (31) 9/23 หมู่ที่ 3 ต�ำบลหนองชาก อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (32) 89 ถนนมหาราช ต�ำบลตลาด อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (33) 554 ชั้นที่ 2 ห้อง A2-001 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลเนินพระ อ�ำเภอเมืองระยอง 

จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (34) 99, 99/1 ชั้นที่ 2 ห้อง 228/2 ถนนบางนา-ตราด ต�ำบลเชิงเนิน 

อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (35) 226 หมู่ที่ 4 ต�ำบลมาบยางพร อ�ำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (36) 156 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทับมา อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (37) 200/1-4 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (38) 155/74 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทับมา อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (39) 24/7 หมู่ที่ 4 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (40) 77/12 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (41) 173/20 หมู่ที่ 6 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (42) 87/6 หมู่ที่ 5 ต�ำบลนาเกลือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (43) 552/193 หมู่ที่ 11 ต�ำบลหนองขาม อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (44) 135/137 หมู่ที่ 2 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (45) 65/40 หมู่ที่ 7 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
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ส�ำนักงานสาขา (46) 101/230 หมู่ที่ 3 ต�ำบลเสม็ด อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (47) 118/9 หมู่ที่ 1 ต�ำบลเสม็ด อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (48) 100/34 หมู่ที่ 6 ต�ำบลกุฎโง้ง อ�ำเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (49) 145/2 หมู่ที่ 8 ต�ำบลทุ่งสุขลา อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (50) 27/3 หมู่ที่ 10 ต�ำบลพานทอง อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (51) 97/8 หมู่ที่ 7 ต�ำบลบ้านเก่า อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (52) 4/36 ซอยสุนทรโวหาร 9 ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (53) 235/32 หมู่ที่ 5 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (54) 209/8 หมู่ที่ 10 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (55) 135/17 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลศรีราชา อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (56) 9/206 หมู่ที่ 11 ต�ำบลบางปะกง อ�ำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (57) 376/10 ถนนสขุประยรู ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองฉะเชงิเทรา จงัหวดัฉะเชงิเทรา
ส�ำนักงานสาขา (58) 715 หมู่ที่ 1 ต�ำบลพนมสารคาม อ�ำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (59) 166/13 หมู่ที่ 2 ต�ำบลท่าถ่าน อ�ำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (60) 54 ถนนระเบียบกิจอนุสรณ์ ต�ำบลบางคล้า อ�ำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (61) 108/6 หมู่ที่ 1 ต�ำบลปะตง อ�ำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (62) 9/35 หมู่ที่ 1 ต�ำบลทับไทร อ�ำเภอโป่งน�้ำร้อน จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (63) 136/126-127 หมู่ที่ 9 ต�ำบลบ้านสวน อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (64) 287 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลแสนสุข อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (65) 239/19 หมู่ที่ 2 ต�ำบลบางพระ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (66) 339/67 หมู่ที่ 10 ต�ำบลท่าตูม อ�ำเภอศรีมหาโพธิ จังหวัดปราจีนบุรี
ส�ำนักงานสาขา (67) 47/2 หมู่ที่ 2 ต�ำบลประจันตคาม อ�ำเภอประจันตคาม จังหวัดปราจีนบุรี
ส�ำนักงานสาขา (68) 194/10 ถนนราษฎรด�ำร ิต�ำบลหน้าเมอืง อ�ำเภอเมอืงปราจนีบรุ ีจงัหวดัปราจนีบรุี
ส�ำนักงานสาขา (69) 140/6 ถนนเทศบาลด�ำร ิต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองปราจนีบรุ ีจงัหวดัปราจนีบรุี
ส�ำนักงานสาขา (70) 20/11 ถนนมหาจักรพรรดิ์ ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา 

จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (71) 159/3 หมู่ที่ 4 ต�ำบลนิคมพัฒนา อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (72) 29/5 หมู่ที่ 13 ต�ำบลตะพง อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (73) 114/341 หมู่ที่ 7 ต�ำบลพลูตาหลวง อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (74) 37/39 หมู่ที่ 5 ต�ำบลส�ำนักท้อน อ�ำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (75) 456 หมู่ที่ 1 ต�ำบลตาสิทธิ์ อ�ำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (76) 259/16 หมู่ที่ 2 ต�ำบลห้วยทับมอญ อ�ำเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (77) 121/1 หมู่ที่ 3 ต�ำบลบึง อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (78) 135/4 หมู่ที่ 14 ต�ำบลคู้ยายหมี อ�ำเภอสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา
ส�ำนักงานสาขา (79) 140 ถนนสุวรรณศร ต�ำบลสระแก้ว อ�ำเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว
ส�ำนักงานสาขา (80) 90/1 หมู่ที่ 2 ต�ำบลวังเย็น อ�ำเภอวังเย็น จังหวัดสระแก้ว
ส�ำนักงานสาขา (81) 447 หมู่ที่ 10 ต�ำบลวังสมบูรณ์ อ�ำเภอวังสมบูรณ์ จังหวัดสระแก้ว
ส�ำนักงานสาขา (82) 379/272 หมู่ที่ 10 ต�ำบลหนองกี่ อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี
ส�ำนักงานสาขา (83) 225/3 หมู่ที ่6 ซอยบ้านเด่ือ ต�ำบลหมากแข้ง อ�ำเภอเมืองอุดรธาน ีจงัหวดัอดุรธานี
ส�ำนักงานสาขา (84) 1340/26 ถนนสุรนารายณ์ ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา
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ส�ำนักงานสาขา (85) 214/16 หมู่ที่ 8 ต�ำบลชากบก อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (86) 1/21 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองบัว อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง
ส�ำนักงานสาขา (87) 112/2 หมู่ที่ 3 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (88) 9/21-23 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองชาก อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (89) 11/30 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลขลุง อ�ำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 
ส�ำนักงานสาขา (90) 237/53 หมู่ที่ 8 ต�ำบลแปลงยาว อ�ำเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ส�ำนักงานสาขา (91) 239/14 หมู่ที่ 4 ต�ำบลศรีมหาโพธิ อ�ำเภอศรีมหาโพธิ จังหวัดปราจีนบุรี 
ส�ำนักงานสาขา (92) 56/26 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบ้านสวน อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
ส�ำนักงานสาขา (93) 18/278-279 หมู่ที่ 3 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
ส�ำนักงานสาขา (94) 245 หมู่ที่ 8 ต�ำบลเมืองเก่า อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 
ส�ำนักงานสาขา (95) 3/42-44 หมู่ที่ 5 ต�ำบลพลวง อ�ำเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี
ส�ำนักงานสาขา (96) 333 หมู่ที่ 7 ต�ำบลบ้านเก่า อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี
ส�ำนักงานสาขา (97) 450/4 หมูท่ี ่4 ถนนเกาะโพธิ-์สามแยก ต�ำบลท่าบญุม ีอ�ำเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบรุี
ส�ำนักงานสาขา (98) 190/7 หมู่ที่ 1 ต�ำบลบางวัว อ�ำเภอบางประกง จังหวัดฉะเชิงเทรา

หมายเหตุ: 	ทั้งนี้ รายละเอียดข้างต้น ของส�ำนักงานใหญ่ และส�ำนักงานสาขา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 เท่านั้น

				    ยังไม่รวมสาขาที่อยู่ระหว่างเจรจา เพิ่ม-ลด-เปลี่ยนแปลง หลังวันที่ดังกล่าว

เลขานุการบริษัท/นักลงทุนสัมพันธ์
โทรศัพท์		  061-393-9988
สายตรง		  084-559-1788 ,089-247-2419
อีเมล์				   solossaya.kh@starmoney.co.th , ir@Starmoney.co.th 
					     kobkeaw.pa@starmoney.co.th

บุคคลอ้างอิง		
นายทะเบียน บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร 10400
โทรศัพท์ : 02-009-9999

ผู้สอบบัญชี
บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
นางสาว บงกต เกรียงพันธุ์อมร		  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 6777
นางสาว ศรัญญา ผลัดศรี				   ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 6768
นางสาว วรรณวิไล เพชรสร้าง		  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5315
นางสาว สมใจ คุณปสุต				    ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4499 

												            193/136-137 ชั้น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิเษก 
												            แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
												            โทรศัพท์ : 02-264-9090
												            โทรสาร : 02-264-0789
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ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ (งบการเงินรวม)
ณ วันที่ หรือส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่  31 ธันวาคม

หน่วย : ล้านบาท

ณ วันที่ หรือส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่  31 ธันวาคม 2565 2566 2567

รายได้จากการขาย 845.79 773.88 847.61

รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 84.56        127.30

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้บริการสินเชื่อ 410.44 455.35 508.64

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13.96 16.76 16.85

รายได้อื่น 44.13 49.30 44.66

รวมรายได้ 1,399.44 1,379.85 1,545.06

ต้นทุนขาย 722.51 656.84 712.07

ค่าใช้จ่ายในการขาย 13.90 12.41 15.29

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 400.32 408.90 420.55

ก�ำไรสุทธิ 81.15 61.75 50.58

สินทรัพย์รวม 3,209.88 2,959.61 2,993.67

หนี้สินรวม 2,098.53 1,831.98 1,847.42

ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,111.35 1,127.63 1,146.25

อัตราส่วนทางการเงิน 

อัตราก�ำไรสุทธิ (ร้อยละ) 5.80 4.48 3.27

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนผู้ถือหุ้น (ร้อยละ) 9.99 5.52 4.45

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ร้อยละ) 6.35 5.04 5.48

อัตราส่วนการจ่ายปันผล (ร้อยละ) 54.22 53.44 65.24

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 1.89 1.62 1.61

ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น (บาท) 0.10 0.06 0.05

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท) 0.04 0.03 0.03

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) 1.01 1.03 1.04

จ�ำนวนพนักงาน 717 744 747
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สารจากประธาน
ในปี 2567 การด�ำเนนิธุรกจิในประเทศไทย ยงัคงต้องเผชญิกบั 
ความท้าทายภายใต้ความผันผวนของระบบเศรษฐกิจโลก ท่ีม ี
ความหลากหลายในปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อเนื่องในอนาคตอันใกล้  
รวมถึงภาวะเงนิเฟ้อ ทีก่ระทบต่อต้นทนุการด�ำเนินธรุกจิและก�ำลงัซือ้
ของผู้บริโภค และต้องรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
ที่ทวีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงกฎหมาย พันธสัญญา และ 
ข้อก�ำหนดระหว่างประเทศ ท่ีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศในการจ�ำกัดและลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  
ส่งผลขยายไปที่ปัญหาความเหลื่อมล�้ำในสังคมที่กว้างขึ้น มุ่งเน้น
เฉพาะกลุม่เปราะบางทางสงัคม ทีม่ผีลต่อการเตบิโตในเชงิเศรษฐกจิ
และรายได้ของประชากร ในปีท่ีผ่านมาในการด�ำเนินการด้าน 
ความยั่งยืน มีพัฒนาการดังนี้ 

บริษัทฯ ได้ท�ำการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยวางแผน
เริม่ทีส่�ำนกังานแห่งใหญ่ อ�ำเภอแกลง จงัหวดัระยอง และในปี 2567 
ได้เพิ่มขอบเขตการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ไปยัง
ส�ำนักงานสาขา (5) เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายของประเทศไทย
และนานาชาติในการยกระดับการแก้ปัญหาภูมิอากาศอย่างเต็มที่ 
พร้อมมุง่สูพ่ลงังานสะอาด และลด การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
เป็นศนูย์ (Net Zero Emissions) และความเป็นกลางทางคาร์บอน 
(Carbon Neutrality) ให้ได้ภายใน ค.ศ.2050 และ 2065  
ตามล�ำดับ (พ.ศ.2593 และ พ.ศ. 2608)

บรษัิทฯ ได้รบัการประเมนิการก�ำกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
(Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 
2024) จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ในระดับ  
“ดเีลศิ” เป็นปีที ่2 และมุ่งเน้น การสมาชกิแนวร่วมต่อต้านคอร์รปัชนั
ของภาคเอกชนไทย (CAC Recertification) โดยแนวร่วมต่อต้าน
คอร์รปัชนัของภาคเอกชนไทย Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption (CAC) ต่อไป อีกทั้ง การน�ำความ
เสี่ยงด้านความยั่งยืน เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของความเสี่ยงด้านใหม่ 
ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน โดยพิจารณา 1) ความเสี่ยงมิติด้านสิ่ง
แวดล้อมจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 2) ความเสี่ยง
มิติด้านสังคม และ 3) ความเสี่ยงด้านการก�ำกับดูแลกิจการและ
เศรษฐกิจ 

ในนามของคณะกรรมการบริษัท ขอขอบคุณ ผู้มีส่วนได้เสียทุกท่าน 
และผูถื้อหุน้ ลกูค้า คูค้่า พนัธมติรทางธรุกจิ และพนกังานทกุท่าน ทีใ่ห้การ
สนับสนนุและความไว้วางใจทีด่เีสมอมา บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ในการ
สร้างพัฒนาการที่ดีอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืนให้กับองค์กรต่อไป

ดร.วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล
ประธานกรรมการ
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นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร
รองประธานกรรมการ
ประธานกรรมการบริหาร

นายพินิจ งามโสภี
กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม
กรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม
กรรมการ
กรรมการผู้จัดการ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
กรรมการบริหารความเสี่ยง

นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร
กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการสรรหาและพิจารณา ค่าตอบแทน
รองกรรมการผู้จัดการสายงานตรวจสอบและบริหารกลาง

นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร
กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหนี้

นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร
กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผู้จัดการสายงานพัฒนาตลาดและช่องทางการขายใหม่

ดร. พนุกร  จันทรประภาพ
กรรมการ
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1. โครงสร้างและการดำ�เนินงานของบริษัท
1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
		  ในปี 2530 จากแนวคิดของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร ท่ีจะช่วยเหลือกลุ่มเกษตรกรและชาวบ้านท่ีมีปัญหา
เกีย่วกบัหนีส้นิในพืน้ทีจ่งัหวดัระยองและจงัหวดัใกล้เคียงให้สามารถเข้าถงึแหล่งเงนิทนุได้และไม่ต้องพึง่พงิแหล่ง
เงนิทนุนอกระบบ จงึเริม่ธรุกจิให้บรกิารปล่อยสนิเชือ่จดัไฟแนนซ์ส�ำหรบัรถจกัรยานยนต์ รถยนต์ และทีด่นิในอตัรา
ดอกเบี้ยต�่ำ การให้บริการที่รวดเร็ว รวมถึงการผ่อนปรนอย่างเป็นมิตร ท�ำให้มีลูกค้ามาใช้บริการเพิ่มขึ้นอย่าง
รวดเร็วในลักษณะการบอกต่อแบบปากต่อปาก และเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2534 จึงได้จัดตั้งบริษัท ธนาธิวัตถ์ 
จ�ำกัด (“ธนาธิวัตถ์”) ขึน้อย่างเป็นทางการเพือ่ด�ำเนนิธรุกจิให้บรกิารปล่อยสนิเชือ่แบบมีหลกัประกนั ท่ีอ�ำเภอแกลง 
จังหวัดระยอง และต่อมาได้ขยายกิจการเพิ่มเติมไปสู่ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าที่เป็นที่นิยม เช่น สินค้าประเภทเครื่องใช้
ไฟฟ้าภายในบ้าน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ และ รถจักรยานยนต์ เป็นต้น โดยเปิดสาขาทั้งในเขตชุมชนและใน
ห้างสรรพสินค้า ในจังหวัดระยองและจังหวัดจันทบุรี ซึ่งได้รับการตอบรับจากลูกค้าเป็นอย่างดีตลอดมา ท�ำให้
ธนาธิวัตถ์เป็นหนึง่ในผูจ้ดัจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ของภาคตะวนัออกเป็นทีรู่จั้กอย่างกว้างขวาง ต่อมาใน
ปี 2559 เพื่อให้เกิดความชัดเจนส�ำหรับธุรกิจให้บริการปล่อยสินเชื่อโดยเฉพาะ จึงได้จัดตั้งบริษัท สตาร์ มันนี่ 
จ�ำกัด (“บริษัทฯ”) 
		  ด้วยวิสยัทศัน์ของผูบ้รหิารในการขยายธุรกจิและน�ำบรษิทัฯ เข้าจดทะเบยีนและระดมทุนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย ในปี 2561 จึงได้ปรับโครงสร้างการด�ำเนินธุรกิจใหม่ โดยการโอนธุรกิจในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ
ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าและธุรกิจอื่นที่เกี่ยวข้องกับการปล่อยสินเชื่อท้ังหมดของธนาธิวัตถ์มายังบริษัทฯ ปัจจุบัน 
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีทุนจดทะเบียนที่ออกและช�ำระแล้วจ�ำนวน 550 ล้านบาท แบ่ง
เป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 1,100 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท มีการประกอบธุรกิจหลัก 2 ส่วน ได้แก่ 

		  (1) 	ธรุกจิจ�ำหน่ายสนิค้า ประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้านและเครือ่งใช้ไฟฟ้าเพือ่การพาณชิย์ เช่น โทรทศัน์ 
ตู้เย็น เครื่องซักผ้า เครื่องปรับอากาศ โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ ตู้แช่ รถจักรยานยนต์ และอุปกรณ์อ่ืนๆ  
ในรูปแบบของเงินสดและผ่อนช�ำระ และ 

		  (2) 	ธุรกิจปล่อยสินเชื่อประเภทต่างๆ ได้แก่ 
					     (2.1) 	 สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
					     (2.2) 	 สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มิใช่สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
					     (2.3) 	 สินเชื่อที่มีหลักประกัน เช่น ทะเบียนรถ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง รวมถึงให้บริการเป็นนายหน้า 
										         ประกันวินาศภัย
		  ณ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีสาขาทั้งหมด 98 สาขา แบ่งเป็นสาขาหลัก 16 สาขา สาขาย่อย 71 สาขา 
Express 8 สาขา และสาขาสนับสนุนการท�ำธุรกิจ เช่น โกดังเก็บสินค้า ลานประมูล และศูนย์ทะเบียนอีก 3 สาขา 
ซึ่งมีรายละเอียดของสาขาและประเภทโดยสรุป ดังนี้ 
		  •	 สาขาหลัก : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อนและมี
คลังสินค้าประจ�ำสาขา และให้บริการปล่อยสินเชื่อ ในแต่ละสาขาจะมีเจ้าหน้าที่ประจ�ำ 10 - 20 คน (ขึ้นอยู่กับ
ขนาดของสาขา)
		  •	 สาขาย่อย : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน และให้
บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมีขนาดของสาขาที่เล็กกว่า ในแต่ละสาขามีเจ้าหน้าที่ประมาณ 2 – 3 คน
		  •	 สาขา Express : ให้บรกิารเหมอืนสาขาหลกั ซึง่จะให้บรกิารทัง้การจ�ำหน่ายสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้า
ทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน และให้บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมีขนาดของสาขาที่เล็กกว่า ในแต่ละสาขามีเจ้า
หน้าที่ประมาณ 5 – 7 คน
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		  สาขาทั้งหมดของบริษัทฯ จะให้บริการครอบคลุมใน 7 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ จังหวัดระยอง จังหวัด
จนัทบรุ ีจงัหวดัชลบรุ ีจงัหวดัตราด จงัหวัดฉะเชงิเทรา จงัหวดัปราจนีบรุ ีและจงัหวดัสระแก้ว และภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือ 2 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดอุดรธานี และจังหวัดนครราชสีมา โดยบริษัทฯ มีแผนที่จะขยายกิจการในส่วน
การให้บรกิารปล่อยสนิเชือ่ รวมถงึการให้บรกิารด้านอืน่ทีเ่กีย่วข้อง เช่น การให้บรกิารเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภยั 
และการท�ำประกันวงเงินสินเชื่อให้ลูกค้า เป็นต้น ไปยังภูมิภาคอื่นของประเทศไทยเพิ่มเติมในอนาคต 

1.1.1		วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์
				    วิสัยทัศน์
				    บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำในการให้บริการสินเชื่อผ่อนช�ำระ สินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่ออุปโภคบริโภค 
ภายใต้แนวความคิดเพื่อให้ลูกค้ามีความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) และภูมิคุ้มกันทางการเงินที่เข้มแข็ง 

				    พันธกิจ
				    บริษัทฯ มีพันธกิจต่อผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ ดังต่อไปนี้

•		 ส่งเสริมให้ลูกค้าทุกคน มีความรู้ความเข้าใจทางการเงิน ความมั่นคงทางการเงิน และภูมิคุ้มกัน 
ทางการเงินที่เข้มแข็ง

•		 ให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแล การบริหารความเส่ียงอย่างระมัดระวัง และมีการติดตามหน้ีสิน 
ด้วยหลักธรรมาภิบาล

•		 ให้ความส�ำคัญกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ และบริการท่ีตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า  
ด้วยเทคโนโลยีและฐานข้อมูล

•		 ยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรที่ซื่อสัตย์และโปร่งใส เพ่ือสร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนส�ำหรับลูกค้า ผู้ถือหุ้น 
พนักงาน และสังคม

•		 ยึดมั่นการตอบแทนสู่ชุมชนในเขตที่บริษัทฯ ตั้งอยู่ โดยสร้างคุณค่าที่เกื้อกูลและยั่งยืน

				    เป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ
				    บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจดังต่อไปนี้

•		 บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจในอีก 4 ปีข้างหน้า ระหว่างปี 2568 – 2571 โดยจะพัฒนา
ต่อยอดผลิตภัณฑ์สินเชื่อทางการเงินใหม่ๆ และหลากหลาย พร้อมท้ังขยายสาขาให้ครอบคลุมพื้นที่ 
ให้บริการตามจังหวัดที่ส�ำคัญของประเทศ

•		 บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายที่จะก�ำกับดูแลบริหารความเสี่ยงอย่างระมัดระวัง และใช้รูปแบบการท�ำธุรกิจ 
ที่ประสบความส�ำเร็จของบริษัทฯ ในภาคตะวันออกเป็นต้นแบบการด�ำเนินธุรกิจ

				    วัฒนธรรมองค์กร 
				    “ด�ำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส บริการลูกค้าด้วยใจ ให้ความห่วงใยแบบครอบครัว”

				    กลยุทธ์ทางธุรกิจ
				    บริษัทฯ ได้ก�ำหนดกลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจและองค์กรดังต่อไปนี้

•		 เน้นปล่อยสินเชื่อเช่าซ้ือกับสินค้าประเภทต่างๆ และการปล่อยสินเชื่อประเภทรถยนต์ และสินเช่ือ 
เพื่อการประกอบอาชีพมากขึ้น

•		 เน้นการขายสินค้าทั้งช่องทางสาขา และ ออนไลน์ โดยการใช้ธุรกรรมการเงินเป็นส่วนที่ช่วยให้ลูกค้า
ได้เข้าถึงการเป็นเจ้าของได้สะดวกง่ายดายขึ้น พร้อมการให้บริการหลังการขาย 

•		 เสริมสร้างความแข็งแรงในการให้บริการโดยการน�ำเทคโนโลยีมาเพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่สาขาสามารถ
บริการได้ทั้งในสาขา และ ในพื้นที่ใกล้เคียงชุมชนลูกค้า

•		 เพิม่ช่องทางการขยายช่องทางในเครอืข่ายและสาขาของคูค้่า เพือ่ให้ลกูค้าสามารถเข้าถงึบรกิาร และ
ครอบคลุมพื้นที่การให้บริการที่มากขึ้น 
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				    การวเิคราะห์ลกูค้าทียั่งใช้บรกิารทางการเงินอยู ่เพือ่เป็นการเพิม่ยอดขาย และ สร้างความสัมพนัธ์
กับลูกค้าในระยะยาว 

•		 มุ่งเน้นการให้บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัยและเพิ่มฐานลูกค้าประกันเพิ่มเติม
•		 จัดท�ำรายการส่งเสริมการขายเพื่อระบายสินค้าอย่างสม�่ำเสมอ
•		 การเพิ่มช่องทางการขายเครื่องใช้ไฟฟ้า และ สินเชื่อผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น
•		 คัดเลือกคู่ค้า พันธมิตร ที่มีเครือข่ายใหม ่เพื่อเป้าหมายในการเพิ่มลูกค้าใหม ่
•		 การสร้างแพลตฟอร์มเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายใหม่ในการเข้าถึง

1.1.2		การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำ�คัญ
				    ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการที่ส�ำคัญของบริษัทฯ เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงลักษณะการประกอบ
ธุรกิจ และข้อมูลพื้นฐานของบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้

ปี พัฒนาการที่ส�ำคัญ

ปี 2559 • 	จดัตัง้บรษิทั สตาร์ มนันี ่จ�ำกดั (“บรษิทัฯ”) ด้วยทนุจดทะเบยีนจ�ำนวน 80 ล้านบาท แบ่งเป็นหุน้สามญั
จ�ำนวน 800,000 หุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 100 บาท เพื่อประกอบธุรกิจปล่อยสินเชื่อแบบม ี
หลักประกัน (Secured Loan) โดยมีส�ำนักงานใหญ่ ตั้งอยู่ที่อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี

• 	บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนอีกจ�ำนวน 220 ล้านบาท จากเดิมจ�ำนวน 80 ล้านบาท เป็นจ�ำนวน  
300 ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ�ำนวน 2.20 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท  
เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจปล่อยสินเชื่อแบบมีหลักประกัน

• 	บริษัทฯ เปิดสาขาให้บริการจ�ำนวน 13 สาขา ในจังหวัดระยอง และจังหวัดจันทบุรี 
• 	ณ สิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีสาขาทั้งสิ้น 13 สาขา 

ปี 2560 • 	บริษัทฯ เปิดสาขาให้บริการเพิ่มจ�ำนวน 43 สาขา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี ชลบุรี และตราด 
• 	ณ สิ้นปี 2560 บริษัทฯ มีสาขาทั้งสิ้น 56 สาขา 

ปี 2561 • 	จากการปรับโครงสร้างธุรกิจ ท�ำให้บริษัทฯ รับโอนธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าและธุรกิจปล่อยสินเชื่อ 
แบบมีหลักประกันทั้งหมดจากธนาธิวัตถ์ (ปัจจุบันธนาธิวัตถ์ ไม่ได้ประกอบธุรกิจที่แข่งขันกับบริษัทฯ) 

• 	บริษัทฯ เปิดสาขาให้บริการเพิ่มจ�ำนวน 22 สาขา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี ชลบุรี ปราจีนบุรี  
และฉะเชิงเทรา

• 	ณ สิ้นปี 2561 บริษัทฯ มีสาขาทั้งสิ้น 78 สาขา 

ปี 2562 • 	วันที่ 5 มิถุนายน 2562 บริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้เป็นนายหน้าประกันวินาศภัย ตามพระราชบัญญัติ
ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ประเภทการจัดการให้มีการประกันภัยโดยตรง จากส�ำนักงาน 
คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

• 	บริษัทฯ เริ่มด�ำเนินธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย
• 	วันที่ 30 สิงหาคม 2562 บริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ 

จากกระทรวงการคลัง
• 	บริษัทฯ เพิ่มทุนจ�ำนวน 100 ล้านบาท จากจ�ำนวน 300 ล้านบาท เป็นจ�ำนวน 400 ล้านบาท  

โดยออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ�ำนวน 1 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เพื่อสนับสนุนการเติบโต
ของธุรกิจปล่อยสินเชื่อแบบมีหลักประกัน

• 	บริษัทฯ ปิดสาขาให้บริการ 1 สาขา และเปิดสาขาให้บริการเพิ่มจ�ำนวน 6 สาขา ในจังหวัดชลบุรี 
ฉะเชิงเทรา และสระแก้ว

• 	ณ สิ้นปี 2562 บริษัทฯ มีสาขาทั้งสิ้น 83 สาขา
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ปี พัฒนาการที่ส�ำคัญ

ปี 2563 • 	วันท่ี 16 มกราคม 2563 บริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบ
อาชีพภายใต้การก�ำกับ (สินเชื่อ Nano Finance) จากกระทรวงการคลัง

• 	วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 บริษัทฯ เริ่มให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มิใช ่ 
สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน (Personal Loan) เพื่อใช้ส�ำหรับเป็นค่าเบี้ยประกันภัยใน “โครงการ
ประกันภัย ผ่อน 0%”

• 	บริษัทฯ เปิดสาขาเพิ่มจ�ำนวน 1 สาขา ในจังหวัดอุดรธานี 
• 	ณ สิ้นปี 2563 มีสาขาทั้งสิ้น 84 สาขา

ปี 2564 • 	บริษัทฯ ปิดสาขาให้บริการ 1 สาขา และเปิดให้บริการสาขาใหม่จ�ำนวน 2 สาขา ในจังหวัด นครราชสีมาและระยอง 
• 	ณ สิ้นปี 2564 บริษัทฯ มีสาขาทั้งสิ้น 85 สาขา 
• 	บริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นนายหน้าประกนัวินาศภัยจากบรษิทัประกนัภยัรวมกว่า 11 แห่ง ณ สิน้ปี 2564

ปี 2565 • 	วันท่ี 1 เมษายน 2565 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565 ของบริษัทฯ ได้มีมติให้แปรสภาพ  
เป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด ภายใต้ชื่อ “บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)” และมีมติเพิ่มทุนจดทะเบียน
อีกจ�ำนวน 150 ล้านบาท จากจ�ำนวน 400 ล้านบาท เป็นจ�ำนวน 550 ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญ
เพ่ิมทุนจ�ำนวน 300 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท เพื่อเสนอขายต่อประชาชนท่ัวไปเป็น 
ครั้งแรก (IPO)

• 	บริษัทฯ จดทะเบียนเป็นบริษัทมหาชนต่อกระทรวงการพาณิชย์เมื่อวันที่ 7 เมษายน 2565 
• 	บริษทัฯ เข้าซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ชือ่หลกัทรพัย์ SM ในวนัที ่20 ธนัวาคม 2565 
• 	ณ สิ้นปี 2565 บริษัทฯมีสาขาทั้งสิ้น 98 สาขา

ปี 2566 • 	บรษิทัฯ ได้รบัการแต่งตัง้เป็นนายหน้าประกันวินาศภัยจากบรษัิทประกันภัยรวมกว่า 12 แห่ง ณ ส้ิน ปี 2566
• 	บริษัทฯ ย้ายที่ท�ำการส�ำนักงานสาขาจ�ำนวน 2 สาขา ในจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดนครราชสีมา
• 	บริษัทฯ ได้รับการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ประจ�ำปี 2566 
 	 ในระดับ “ดีมาก” จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย(IOD)
• 	บริษัทฯ ได้การรับรองเป็นสมาชิกของแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC)
• 	ณ สิ้นปี 2566 บริษัทฯมีสาขาทั้งสิ้น 98 สาขา

ปี 2567 • 	บรษิทัฯ ได้รบัการแต่งตัง้เป็นนายหน้าประกันวินาศภัยจากบรษัิทประกันภัยรวมกว่า 13 แห่ง ณ ส้ิน ปี 2567
• 	บริษัทฯ มีการแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับของบริษัท 2 ข้อ
 	 -	 หมวด 3 กรรมการและอ�ำนวจกรรมการ ข้อที่ 27 
	 -	 หมวด 4 การประชุมผู้ถือหุ้น ข้อ 36
• 	บริษัทฯ ย้ายที่ท�ำการส�ำนักงานสาขาจ�ำนวน 5 สาขา 
	 -	 จังหวัดระยอง 1 สาขา
	 -	 จังหวัดจันทบุรี 2 สาขา
	 -	 จังหวัดชลบุรี 1 สาขา
	 -	 จังหวัดอุดรธานี 1 สาขา
• 	บริษัทฯได้รับการประเมินโครงการการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2567 

ที่จัดขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ได้รับคะแนน “ ดีเยี่ยมสมควรเป็นตัวอย่าง”
• 	บริษัทฯ ได้รับการประเมินโครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการ ประจ�ำปี 2567 (CGR) ที่จัดขึ้นโดย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ 5 ดาว “ดีเลิศ”
• 	บริษัทฯ ได้การรับรองเป็นสมาชิกของแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) ครั้งที่ 1
• 	บริษัทฯ มีการปรับอัตราดอกเบี้ยเช่าซื้อเพิ่มขึ้นในต้นปี 2567 และเน้นการขายสินค้าประเภท โทรศัพท์

มือถือมากขึ้นเนื่องจากมีการป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดหนี้ด้อยคุณภาพในอนาคต โดยน�ำระบบล็อก
โทรศัพท์มาใช้เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว

• 	บริษัทฯ มีการปรับโครงสร้างองค์กร และแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูง 1 ท่าน
	 -	 นายปิยะพงษ์ เวชชเศรษฐนนท์ 
• 	ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯมีสาขาทั้งสิ้น 98 สาขา
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1.1.3. 	วัตถุประสงค์การใช้เงิน 
				    - ไม่มี - 
				    บริษัทฯ รายงานการใช้เงินเพิ่มทุนต่อการขายหุ้นสามัญเพิ่มทุนของประชาชนครั้งแรก (IPO) สิ้นสุดแล้ว
ตั้งแต่วันที่ 31 ธันวาคม 2566

1.1.4		ข้อผูกพันที่บริษัทให้คำ�มั่นไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์
และ/หรือเงื่อนไขการอนุญาตของสำ�นักงาน (ถ้ามี) และ/หรือเงื่อนไขการรับ
หลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ (ถ้ามี)

				    - ไม่มี -

1.1.5		ข้อมูลบริษัท 
				    บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน) 
	 			   ทะเบียนเลขที ่		 					    0107565000263 
				    กลุ่มอุตสาหกรรม				   ธุรกิจการเงิน
				    หมวด												        เงินทุนและหลักทรัพย์
				    ประกอบธุรกิจ 					    จ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งในรูปแบบขายเงินสดและขายเงินผ่อน
																			                และให้บริการปล่อยสินเชื่อประเภทต่างๆ ได้แก่ 
																			                (1)	สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
																			                (2)	สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มิใช่สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
																			                (3)	สินเชื่อที่มีหลักประกัน เช่น ทะเบียนรถ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
 																					                  รวมถึงให้บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย
				    ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ ่				  เลขที่ 204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน 
																			                อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110
				    โทรศัพท ์										       061-393-9988 
				    โทรสาร 										       – 
				    เว็บไซด ์										       www.starmoney.co.th 
				    อีเมล ์												        info@starmoney.co.th
				    ทุนจดทะเบียน 					    550 ล้านบาท 
				    จ�ำนวนหุ้นช�ำระแล้ว 			  หุ้นสามัญ 1,100 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท
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1.2 	ลักษณะการประกอบธุรกิจ
		  ธุรกิจหลักของบริษัทฯ สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ธุรกิจ คือ 

		  (1) 	ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้า 
					     ประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้านและเครือ่งใช้ไฟฟ้าเพือ่การพาณชิย์ เช่น โทรทศัน์ ตูเ้ยน็ เครือ่งซกัผ้า 
เครือ่งปรบัอากาศ โทรศัพท์มอืถอื คอมพวิเตอร์ ตูแ้ช่ รถจกัรยานยนต์ และอปุกรณ์อืน่ๆ ท้ังในรปูแบบการจ�ำหน่าย
สินค้าแบบขายเงินสดและขายผ่อนช�ำระ ซึ่งจัดท�ำเป็นสัญญาเช่าซื้อ โดยจ�ำหน่ายสินค้าผ่าน “ร้านสตาร์มันน่ี”  
ในจังหวัดระยอง, จังหวัดจันทบุรี, จังหวัดชลบุรี และจังหวัดปราจีนบุรี รวมถึงจ�ำหน่ายผ่าน Platform 
E-Marketplace 

		  (2) 	ธุรกิจปล่อยสินเชื่อประเภทต่างๆ 
					     ได้แก่ (1) สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน; (2) สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้
การก�ำกบัทีม่ใิช่สนิเชือ่ทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนั; (3) สนิเชือ่ทีม่หีลกัประกนั เช่น ทะเบยีนรถ ทีด่นิและสิง่ปลกูสร้าง 
โดยมีหลักประกันเงินให้กู้ยืม ได้แก่ เล่มทะเบียนรถจักรยานยนต์ เล่มทะเบียนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ที่นั่ง เล่มทะเบียน
รถยนต์เพื่อใช้ในเชิงพาณิชย์ ไม่ว่าจะเป็นรถกระบะ รถตู้โดยสาร รถบรรทุก เป็นต้น รวมถึงโฉนดที่ดินพร้อม 
สิง่ปลกูสร้าง ภายใต้สโลแกน “เชือ่ได้ สบายใจ” โดยปล่อยสนิเชือ่ผ่านทางช่องทางสาขาของบรษิทัฯ ซึง่ครอบคลมุ
ทั้งภาคตะวันออกและจังหวัดที่ส�ำคัญในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งบริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสิน
เชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ให้บริการด้านอื่น 
ทีเ่กีย่วข้องเพิม่เตมิ เช่น การเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภัย เป็นต้น รวมถงึการให้บริการซือ้ประกนัรถยนต์ภาคบังคบั 
(พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ) และต่อภาษีประจ�ำปีรถยนต์ เป็นต้น 

1.2.1		 โครงสร้างรายได้ 
				    โครงสร้างรายได้ตามลักษณะธุรกิจ ตามงบการเงินส�ำหรับปี 2565 - 2567 สามารถแสดงได้ดังนี้

ประเภทรายได้
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากการขาย 845.79 60.44 773.88 56.08 847.61 54.86

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืม 410.44 29.33 455.35 33.00 508.64 32.92

รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 6.08 84.56 6.13 127.30 8.24

รวมรายได้หลักจากการประกอบธุรกิจ 1,341.35 95.85 1,313.79 95.21 1,483.55 96.02

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13.96 1.00 16.76 1.22 16.85 1.09

รายได้อื่น 44.13 3.15 49.30 3.57 44.66 2.89

รวม 1,399.44 100.00 1,379.85 100.00 1,545.06 100.00

					     บริษัทฯ มีรายได้หลักมาจาก 1) รายได้จากการขายคิดเป็นร้อยละ 60.44 ร้อยละ 56.08 และร้อยละ 
54.86 ของรายได้รวมในปี 2565 – 2567 ตามล�ำดับ 2) รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืมคิดเป็น ร้อยละ 29.33 
ร้อยละ 33.00 และร้อยละ 32.92 ของรายได้รวมในปี 2565 – 2567 ตามล�ำดับ และ 3) รายได้ดอกเบี้ย 
จากสัญญาเช่าซื้อคิดเป็น ร้อยละ 6.08 ร้อยละ 6.13 และร้อยละ 8.24 ของรายได้รวมในปี 2565 – 2567  
ตามล�ำดับ 
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					     รายได้ส่วนที่ไม่ได้มาจากการประกอบธุรกิจหลัก ประกอบด้วย รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ และ
รายได้อื่น ซึ่งได้แก่ รายได้ค่าคอมมิชชั่นจากธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย รายได้จากหนี้สูญรับคืน รายได ้
ส่งเสริมการขายอื่นๆ รายได้ดอกเบี้ยเงินกู้ยืมสวัสดิการพนักงาน รายการก�ำไรสุทธิจากการขายสินทรัพย์ และ 
รายได้ดอกเบี้ยรับเงินฝากธนาคาร เป็นต้น

1.2.2 	ผลิตภัณฑ์และบริการ
				    (1)	ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้า แบบขายเงินสดและขายผ่อนช�ำระ  
(Hire Purchase) 
						      บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้า ประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน และเครื่องใช้ไฟฟ้าเพื่อการ
พาณิชย์ เช่น โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า เครื่องปรับอากาศ โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ ตู้แช่ รถจักรยานยนต์ 
และอุปกรณ์อื่นๆ ภายใต้ชื่อร้าน “สตาร์ มันนี่” (Star Money) โดยบริษัทฯ ถือเป็นผู้จัดจ�ำหน่ายรายใหญ่ในภาค
ตะวนัออกของไทย (“Dealer”) ส�ำหรบัการจ�ำหน่ายสนิค้าเครือ่งใช้ไฟฟ้าจากแบรนด์ชัน้น�ำท้ังไทยและต่างประเทศ 
อาทิเช่น Samsung, Panasonic และ Haier เป็นต้น ซึ่งปัจจุบันมีรายการสินค้าวางจ�ำหน่ายกว่า 9 ประเภท 
โดยบริษัทฯ จะเป็นผู้คัดเลือกสินค้าที่มีคุณภาพดี ราคาเหมาะสม และเป็นท่ีนิยมในตลาด เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มลูกค้าในพื้นที่จังหวัดระยอง จังหวัดจันทบุรี จังหวัดชลบุรีและจังหวัดปราจีนบุรี

รายละเอียดของสินค้าหลักแต่ละประเภทที่บริษัทฯ วางจ�ำหน่ายสามารถแสดงได้ตามตารางต่อไปนี้ 

ประเภทสินค้า ตัวอย่างสินค้า ตัวอย่างแบรนด์สินค้าที่วางจ�ำหน่าย

โทรทัศน์

 

Aconatic, Altron, Haier, LG,  
Nano , Panasonic, Samsung , 

TCL, 

ตู้เย็น

 

Aconatic, Haier, Hitachi,  
LG, Midea, Mitsubishi, 

Panasonic, Samsung, Toshiba

เครื่องซักผ้า
 Haier, Hitachi, LG, Midea, 

Panasonic, Samsung,  
TCL Toshiba

เครื่องปรับอากาศ
Aconatic, Comfee, Daikin, Haier, 
Hitachi, LG, Midea, Mitsubishi, 

Panasonic, Samsung

โทรศัพท์มือถือ
Ais, Apple, Oppo, 

Samsung, Vivo, Xiaomi
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ประเภทสินค้า ตัวอย่างสินค้า ตัวอย่างแบรนด์สินค้าที่วางจ�ำหน่าย

คอมพิวเตอร์
Acer, Asus, Brother, Dell, HP, 

Lenovo

ตู้แช่
Fresher, Haier, Hitachi, Midea, 

The Cool, Toshiba

รถจักรยานยนต์ Honda, Yamaha

เครื่องใช้ไฟฟ้า
ประเภทอื่น

Aconatic, ELECTROLUX, Ezviz, 
Fresher, Haier, Hatari, Hitachi, 

Midea, Mitsubishi, Newwave, 
Noname, Panasonic, Samsung, 

Sherman, Smart home,  
Toshiba, Xiaomi

						      บริษัทฯ มีรายได้จากการขาย แบ่งตามประเภทสินค้า ได้ดังนี้ 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า(1) 524.56 62.02 495.74 64.06 504.13 59.48

โทรศัพท์มือถือ 294.60 34.83 262.78 33.96 325.93 38.45

คอมพิวเตอร์ 25.17 2.98 13.27 1.71 11.86 1.40

รถจักรยานยนต์ 1.46 0.17 2.09 0.27 5.69 0.67

รวม 845.79 100.00 773.88 100.00 847.61 100.00

หมายเหตุ:	 (1)	 เครื่องใช้ไฟฟ้าประกอบด้วยเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกประเภทที่บริษัทฯ จ�ำหน่ายนอกเหนือจากโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ ได้แก่ โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า 
เครื่องปรับอากาศ ตู้แช่ อื่นๆ เป็นต้น
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						      รายได้จากการขายสนิค้าส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ มาจากสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้านประเภท
โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า และเครื่องปรับอากาศ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 62.02 ร้อยละ 64.06 ร้อยละ 59.48 
ของรายได้จากการขายในปี 2565 – 2567 ตามล�ำดับ เนื่องจากเป็นสินค้าท่ีช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการ 
ด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน ส่งผลให้ลูกค้าเลือกซื้อมากกว่าสินค้าประเภทอื่น รองลงมาจึงเป็นสินค้าประเภท 
โทรศัพท์มือถือซึ่งมีสัดส่วนคิดเป็น ร้อยละ 34.83 ร้อยละ 33.96 และร้อยละ 38.45 ของรายได้จากการขายใน
ปี 2565 – 2567 ตามล�ำดับ

						      ช่องทางการจ�ำหน่าย
						      บรษิทัฯ มช่ีองทางจ�ำหน่ายสนิค้าผ่านช่องทางสาขา จ�ำนวน 95 สาขา แบ่งเป็นสาขาหลักจ�ำนวน 16 
สาขา, สาขาย่อยจ�ำนวน 71 สาขา และสาขา Express สาขา 8 สาขา ซึ่งกระจายตัวอยู่ในภาคตะวันออก ได้แก่ 
จังหวัดระยอง 26 สาขา, จังหวัดจันทบุรี 12 สาขา, จังหวัดชลบุรี 34 สาขา, จังหวัดตราด 2 สาขา, จังหวัด
ฉะเชิงเทรา 9 สาขา, จังหวัดปราจีนบุรี 7 สาขา และจังหวัดสระแก้ว 3 สาขา และได้ขยายสาขาไป ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ได้แก่ จังหวัดอุดรธานี 1 สาขา และ จังหวัดนครราชสีมา 1 สาขา โดยลักษณะของสาขาแต่ละประเภท
สรุปได้ดังนี้

						      สาขาหลัก : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าท้ังประเภทขายสดและขายผ่อน
และมีคลังสินค้าประจ�ำสาขา และให้บริการปล่อยสินเชื่อ ในแต่ละสาขาจะมีเจ้าหน้าที่ประจ�ำ 10 - 20 คน (ขึ้นอยู่
กับขนาดของสาขา) 
						      สาขา Express : ให้บริการเหมือนสาขาหลัก ซึ่งจะให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภท 
เครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน และให้บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมีขนาดของสาขาที่เล็กกว่า  
ในแต่ละสาขามีเจ้าหน้าที่ประมาณ 5 – 7 คน 
						      สาขาย่อย : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน 
และให้บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมีขนาดของสาขาที่เล็กกว่า ในแต่ละสาขามีเจ้าหน้าที่ประมาณ 2 – 3 คน
						      อีกทั้ง บริษัทฯ ได้ใช้ช่องทางออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์การขายสินค้า รวมถึงการจัดโปรโมชั่น
ต่างๆ ผ่าน Website, Facebook และ Line ของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้บริโภครับทราบข่าวสาร โปรโมชั่นต่างๆ  
ที่เกี่ยวกับสินค้าและบริการของบริษัทฯ รวมถึงเป็นช่องทางให้ผู้ท่ีสนใจติดต่อสอบถามเก่ียวกับสินค้าและบริการ
ของบริษัทฯ ได้ อย่างไรก็ตาม การซื้อสินค้า และ/หรือการรับบริการจากบริษัทฯ จะต้องไปด�ำเนินการที่สาขา 
ที่ให้บริการของบริษัทฯ 
						      อีกทั้งบริษัทฯ ได้ท�ำการทดลองขายสินค้าบางประเภทผ่าน Platform E-Marketplace  
ของ Shopee ซึง่ยอดขายของช่องทางนียั้งมจี�ำนวนไม่มากเมือ่เทยีบกบัช่องทางการขายผ่านสาขา และหากได้รบั
ผลตอบรับที่ดี บริษัทฯ อาจจะพิจารณาเพิ่มประเภทสินค้าผ่านช่องทางดังกล่าวมากขึ้น
						      ทั้งนี้ สาขาหลักสามารถแบ่งตามลักษณะของสาขาเป็น 2 แบบ คือ
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										         ตัวอย่าง

						      1)			 สาขาที่เป็นอาคารพาณิชย์เดี่ยว (Stand Alone) จ�ำนวน 14 สาขา 
	 									        ชื่อร้าน : 						     สตาร์ มันนี่
										         ลักษณะสาขา: 		  อาคารพาณิชย์ ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนที่มีศักยภาพ
										         วันท�ำการ : 				    วันจันทร์ - วันเสาร์
										         เวลาท�ำการ : 			  8.30 น. – 17.30 น.
										         พื้นที่สาขา : 				   พื้นที่ประมาณ 400-1,500 ตารางเมตร ใช้เป็นพื้นที่แสดงสินค้าตัวอย่าง 
																					                  และอ�ำนวยความสะดวกให้ลูกค้าสามารถสัมผัสสินค้าจริงเพื่อใช้ประกอบ\	
																					                  การตัดสินใจเลือกซื้อ
										         ตัวอย่าง Layout สาขา : 
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										         ตัวอย่าง

						      2)			 สาขาที่ตั้งอยู่ภายในห้างสรรพสินค้า (Non-Stand Alone) จ�ำนวน 2 สาขา
	 									        ชื่อร้าน : 						     สตาร์ มันนี่
										         ลักษณะสาขา: 		  ตั้งอยู่ในห้างสรรพสินค้า โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความสะดวกสบาย
																					                  ให้แก่ลูกค้าในการเข้าชมสินค้า และเข้ารับบริการ
	 									        วันท�ำการ : 				    วันจันทร์ - วันอาทิตย์ (ทุกวัน)
	 									        เวลาท�ำการ : 			  10.30 น. – 20.30 น.
	 									        พื้นที่สาขา : 				   พื้นที่ประมาณ 200 ตารางเมตร 
	 									        ตัวอย่าง Layout สาขา : 
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										         ตัวอย่าง

										         สาขา Express ลักษณะของสาขา คือ
										         สาขาที่เป็นอาคารพาณิชย์เดี่ยว (Stand Alone) จ�ำนวน 8 สาขา 
	 									        ชื่อร้าน : 						     สตาร์ มันนี่
										         ลักษณะสาขา: 		  อาคารพาณิชย์ ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนที่มีศักยภาพ
	 									        วันท�ำการ : 				    วันพฤหัสบดี - วันอังคาร
	 									        เวลาท�ำการ : 			  9.00 น. – 18.00 น.
	 									        พื้นที่สาขา : 				   พื้นที่ประมาณ 300-1,100 ตารางเมตร ใช้เป็นพื้นที่แสดงสินค้าตัวอย่าง 
																					                  และอ�ำนวยความสะดวกให้ลูกค้าสามารถสัมผัสสินค้าจริงเพื่อใช้ประกอบ
																					                  การตัดสินใจเลือกซื้อ
	 									        ตัวอย่าง Layout สาขา :  
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										         ซึ่งรายละเอียดของสาขาย่อยสามารถแสดงได้ดังต่อไปนี้
	 									        ชื่อร้าน : 						     สตาร์ มันนี่
	 									        ลักษณะสาขา : 		 อาคารพาณิชย์ ขนาด 1 - 2 คูหา 
	 									        วันท�ำการ : 				    วันจันทร์ - วันเสาร์
	 									        เวลาท�ำการ : 			  8.30 น. - 17.30 น.
	 									        พื้นที่สาขา : 				   พืน้ทีป่ระมาณ 30 ตารางเมตร ตัง้อยูใ่นแหล่งชมุชนท่ีมีศกัยภาพ ซึง่พจิารณา
																					                  จากจ�ำนวนประชากร อาชีพของคนในชุมชน และแหล่งท่ีมาของรายได ้
																					                  ของคนในชุมชน
	 									        ตัวอย่าง Layout สาขา : 

										         ตัวอย่าง
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สรุปสัดส่วนการขายสินค้าผ่านช่องทางต่างๆ ได้ดังนี้ 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

1.	สาขา Stand-Alone 778.48 92.04 711.12 91.89 772.12 91.09

2.	สาขา Non-Stand Alone 56.98 6.74 57.83 7.47 58.12 6.86

3.	Online 10.33 1.22 4.93 0.64 17.37 2.05

รวม 845.79 100.00 773.88 100.00 847.61 100.00

						      ท้ังนี้ ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เริ่มเปิดช่องทางการขายและให้บริการในรูปแบบสาขา Express  
เพื่อให้เข้าถึงกลุ ่มลูกค้าได้มากขึ้นและสะดวกขึ้น สาขา Express จะเป็นลักษณะโชว์รูมการขายสินค้า 
เครือ่งใช้ไฟฟ้า มอืถอื คอมพวิเตอร์ โดยการขยายในรปูแบบดงักล่าวจะพจิารณาจากศกัยภาพและก�ำลงัซือ้ภายใน
พื้นที่ เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเป็นหลัก โดยบริษัทฯ ได้เริ่มเปิดให้บริการสาขา Express  
ในเดือนมีนาคม 2565

						      รูปแบบการจ�ำหน่ายสินค้า 
						      การจ�ำหน่ายสินค้าของบริษัทฯ แบ่งออกได้เป็น 2 วิธี ตามลักษณะการช�ำระเงิน คือ การจ�ำหน่าย
สินค้าแบบขายเงินสด และการจ�ำหน่ายสินค้าแบบขายผ่อนช�ำระ โดยสามารถแสดงสัดส่วนการจ�ำหน่ายสินค้า
แต่ละรูปแบบได้ดังนี้

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

แบบขายเงินสด 111.15 13.14 120.01 15.51 116.60 13.76

แบบขายผ่อนช�ำระ 734.64 86.86 653.87 84.49 731.01 86.24

รวม 845.79 100.00 773.88 100.00 847.61 100.00

						      รายได้จากการจ�ำหน่ายสนิค้าส่วนใหญ่เป็นการจ�ำหน่ายสนิค้าแบบผ่อนช�ำระ คดิเป็นร้อยละ 86.86 
ร้อยละ 84.49 และร้อยละ 86.24 ของรายได้จากการจ�ำหน่ายสินค้าในปี 2565-2567 ตามล�ำดับ ซึ่งสามารถ
อธิบายรายละเอียดรูปแบบการจ�ำหน่ายสินค้าในแต่ละรูปแบบได้ดังต่อไปนี้

						      1)			 การจ�ำหน่ายสินค้าแบบขายเงินสด 
•		 ส�ำหรับลูกค้าบุคคล ก�ำหนดเงือ่นไขให้ลกูค้าช�ำระค่าสนิค้าเป็นเงนิสดทันที ณ วันท่ีท�ำรายการ 
•		 ส�ำหรับลูกค้านิติบุคคล เป็นการจ�ำหน่ายสินค้าในปริมาณมากหรือเป็นแบบโครงการ  

โดยบรษัิทฯ จะให้ระยะเวลาการช�ำระเงนิ (เครดติเทอม) ไม่เกนิ 45 วนั ซ่ึงบรษิทัฯ จะพิจารณา
ความมีตัวตน รายได้ของนิติบุคคล รวมถึงเอกสารทางการเงินของลูกค้าเพื่อประกอบการ
ขาย เช่น ส�ำเนาหนังสือรับรองบริษัท ส�ำเนาบัตรประชาชนของกรรมการนิติบุคคล ทะเบียน
การค้า เอกสารแสดงรายได้ ส�ำเนาทะเบียนบ้านของกรรมการ และแผนที่โครงการ (กรณี
ลูกค้าเป็นโครงการคอนโดมิเนียม) เป็นต้น 
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						      2) 	 การจ�ำหน่ายสินค้าแบบขายผ่อนช�ำระ (สัญญาเช่าซื้อ)
										         เป็นการจ�ำหน่ายสินค้าที่บริษัทฯ เสนอเงื่อนไขการช�ำระเงินแบบผ่อนช�ำระแก่ลูกค้า โดยจัดท�ำ
สญัญาเช่าซือ้ ซึง่จะก�ำหนดเงือ่นไข จ�ำนวนเงนิทีจ่ะต้องช�ำระในแต่ละงวด ระยะเวลาผ่อนช�ำระ และอตัราดอกเบีย้ 
ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัความสามารถในการผ่อนช�ำระของลกูค้าแต่ละราย และประเภทสนิค้า โดยเจ้าหน้าทีข่ายจะพจิารณา
ความมีตัวตน รายได้และประวัติการช�ำระหนี้ของลูกค้า ส�ำหรับกรณีที่เป็นลูกค้าเก่า เพื่อประกอบการอนุมัติ

เงื่อนไขและข้อก�ำหนดของสัญญาเช่าซื้อ (Product Fact Sheet) 

สัญญาเช่าซื้อ
(Hire Purchase)

ประเภท เครื่องใช้ไฟฟ้า และรถจักรยานยนต์ใหม่

หน่วยงานก�ำกับ ส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.)

ทรัพย์สินที่ผูกกับสัญญา เครื่องใช้ไฟฟ้า และรถจักรยานยนต์ใหม่

วงเงนิสนิเชือ่สงูสดุ หรอื จ�ำนวน
สัญญาสูงสุด ต่อ ลูกค้า

 		ยอดจัดสูงสุดต่อสัญญา ≤ 50,000 บาท จะควบคุมวงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้
เกินประกาศของบริษัทฯ

 		ยอดจัดสูงสุดต่อสัญญา > 50,000 บาท จะควบคุมวงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้
เกินประกาศของบริษัทฯ

ระยะเวลา 3 - 48 เดือน

บุคคลค�้ำประกัน (1) 	หากสัญญาเช่าซื้อ > 100,000 บาท ต้องค�้ำประกันทุกกรณี
(2) 	หากสัญญาเช่าซื้อ ≤ 100,000 บาท จะพิจารณาจากที่อยู่, ระยะเวลาที่

อยู่อาศัยในพื้นที่ ซึ่งต้องเป็นไปตามเกณฑ์ตามประกาศของบริษัทฯ

ประเภทลูกค้า ทุกอาชีพ

สัญชาติ ไทยหรือต่างชาติ

อายุผู้กู้และผู้ค�้ำประกัน 20 - 65 ปี (อายุรวมตลอดสัญญาไม่เกิน 70 ปี)

										         ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มียอดการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อ จ�ำนวนสัญญาสินเชื่อเช่าซื้อ  
ที่เกิดขึ้นในแต่ละปี และมูลค่าสินเชื่อเช่าซื้อคงเหลือดังนี้

ยอดการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อใหม่ในแต่ละปี แบ่งตามประเภทสินเชื่อ 

ประเภทสินเชื่อเช่าซื้อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า(1) 418.61 56.98 385.06 58.89 394.97 54.03

โทรศัพท์มือถือ 290.98 39.61 254.58 38.93 319.24 43.67

คอมพิวเตอร์ 23.76 3.23 12.19 1.87 11.16 1.53

รถจักรยานยนต์ 1.29 0.18 2.04 0.31 5.64 0.77

รวมทั้งหมด 734.64 100.00 653.87 100.00 731.01 100.00

หมายเหตุ:	 (1)	 เครื่องใช้ไฟฟ้าประกอบด้วยเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกประเภทที่บริษัทฯ จ�ำหน่ายนอกเหนือจากโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ ได้แก่ โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า 
เครื่องปรับอากาศ ตู้แช่ อื่นๆ เป็นต้น
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จ�ำนวนสัญญาสินเชื่อเช่าซื้อใหม่ในแต่ละปี แบ่งตามประเภทสินเชื่อ 

ประเภทสินเชื่อเช่าซื้อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า(1) 28,153 63.13 33,834 60.50 34,403 54.27

โทรศัพท์มือถือ 15,497 34.75 21,387 38.24 28,279 44.61

คอมพิวเตอร์ 934 2.09 659 1.18 603 0.95

รถจักรยานยนต์ 12 0.03 42 0.08 110 0.17

รวมทั้งหมด 44,596 100.00 55,922 100.00 63,395 100.00

หมายเหตุ:	 (1)	 เครื่องใช้ไฟฟ้าประกอบด้วยเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกประเภทที่บริษัทฯ จ�ำหน่ายนอกเหนือจากโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ ได้แก่ โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า 
เครื่องปรับอากาศ ตู้แช่ อื่นๆ เป็นต้น

ลูกหนี้เช่าซื้อคงเหลือในแต่ละปี แบ่งตามประเภท

ประเภทสินเชื่อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า(1) 133.35 50.05 108.78 48.62 127.38 43.57

โทรศัพท์มือถือ 116.76 43.83 104.63 46.77 149.45 51.12

คอมพิวเตอร์ 11.05 4.15 5.08 2.27 5.35 1.83

รถจักรยานยนต์ 5.24 1.97 5.24 2.34 10.19 3.48

รวมทั้งหมด 266.40 100.00 223.73 100.00 292.37 100.00

หมายเหตุ:	 (1)	 เครื่องใช้ไฟฟ้าประกอบด้วยเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกประเภทที่บริษัทฯ จ�ำหน่ายนอกเหนือจากโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ ได้แก่ โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า 
เครื่องปรับอากาศ ตู้แช่ อื่นๆ เป็นต้น

ตารางผลการด�ำเนินงานของสินเชื่อเช่าซื้อของบริษัทฯ 

ผลการด�ำเนินงาน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2565 2566 2567

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ

อัตราดอกเบี้ยรับ(1) 38.30 34.51 49.33

อัตราส่วนสินเชื่อเช่าซื้อที่มีการด้อยค่า
ด้านเครดิตต่อสินเชื่อเช่าซื้อรวม(2) 5.82 5.11 1.79

หมายเหตุ:	 (1)	อัตราดอกเบี้ยรับ ค�ำนวณจาก รายได้ดอกเบี้ย หารด้วย ลูกหนี้รวมเฉลี่ย
			   (2)	อัตราส่วนสินเชื่อเช่าซื้อที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตต่อสินเชื่อเช่าซื้อรวม ค�ำนวณจาก ลูกหนี้ที่ค้างช�ำระตั้งแต่ 91 วันขึ้นไป หรือลูกหนี้ Stage3 (ก่อนหัก 

ค่าเผื่อฯ)หารด้วยลูกหนี้เช่าซื้อรวม (ก่อนหักค่าเผื่อฯ)
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						      ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้า 
						      กลุ่มลูกค้าปัจจุบันและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ัวไป โดยบริษัทฯ  
เน้นไปท่ีลกูค้าในพ้ืนทีเ่ดียวกนัหรอืใกล้เคยีงกับสาขาทีเ่ปิดให้บรกิาร มรีายได้น้อยถงึปานกลาง ทัง้ทีม่รีายได้ประจ�ำ
และไม่ประจ�ำ ซึ่งลูกค้าในกลุ่มนี้จะให้ความสนใจสินค้าที่มีคุณภาพและเน้นความคุ้มค่า รวมทั้งความสะดวกสบาย 
และทางเลือกในการช�ำระค่าสินค้าที่หลากหลาย เหมาะสมกับความสามารถในการช�ำระของตนเอง

						      ขั้นตอนการจ�ำหน่ายสินค้า 

รับค�ำสั่งซื้อ

ขายสินค้า

ลงทะเบียนลูกค้า

รับช�ำระเงิน

ท�ำสัญญาเช่าซื้อ

ส่งมอบ/จัดส่งสินค้า

ตรวจสอบสินค้า
ในคลังสินค้า

วิเคราะห์ความสามารถ
ในการผ่อนช�ำระ

กรณีขายสด กรณีขายผ่อน
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						      (1)	 การรับค�ำสั่งซื้อ 
										         เมื่อลูกค้าเข้ามาซื้อสินค้า เจ้าหน้าที่ขายจะแจ้งรายละเอียด และโปรโมชั่นสินค้าที่มีอยู่ให้ลูกค้า
ทราบเพื่อเป็นทางเลือก และข้อมูลประกอบการตัดสินใจซื้อแก่ลูกค้า
						      (2) 	การลงทะเบียนลูกค้า
										         เมื่อลูกค้าสั่งซื้อสินค้า เจ้าหน้าท่ีขายจะบันทึกข้อมูลลูกค้าลงในระบบ พร้อมสอบถามข้อมูล 
พื้นฐานเพิ่มเติม (กรณีขายผ่อน) เช่น อาชีพ ประเภทที่อยู่อาศัย และรายได้ เป็นต้น
						      (3) 	การตรวจสอบสินค้าในคลังสินค้า
										         หลังจากรับค�ำสั่งซื้อและบันทึกข้อมูลของลูกค้าเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าท่ีขายจะประสาน
งานกับเจ้าหน้าที่คลังสินค้า เพื่อตรวจสอบมีสินค้าท่ีลูกค้าต้องการในคลังหรือไม่ หากสินค้าดังกล่าวไม่มีหรือ 
มีไม่เพียงพอกับที่ลูกค้าต้องการ เจ้าหน้าที่ขายจะแจ้งลูกค้าเพื่อด�ำเนินการสั่งซื้อ และเรียกเก็บเงินวางมัดจ�ำ
						      (4) 	การรับช�ำระเงิน
										         กรณขีายสด เจ้าหน้าทีข่ายรบัช�ำระค่าสนิค้าจากลกูค้าเป็นเงนิสด หรอืให้ลกูค้าโอนเงนิเข้าบญัชี
บริษัทฯ ผ่าน QR Code แล้วจึงท�ำการออกใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐานการช�ำระเงินให้แก่ลูกค้า
										         กรณีขายผ่อน เมื่อลูกค้าได้รับอนุมัติการขายผ่อน และช�ำระเงินดาวน์ รวมท้ังจัดท�ำสัญญา
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าที่ขายจะออกใบเสร็จรับเงินให้แก่ลูกค้า พร้อมทั้งแจ้งรหัสอ้างอิงส่วนบุคคลเพื่อใช้
ส�ำหรับช�ำระค่างวด
						      (5) 	การส่งมอบ/จัดส่งสินค้า
										         ภายหลงัการรบัช�ำระเงนิจากลกูค้า เจ้าหน้าทีข่ายจะท�ำการส่งมอบสินค้าให้แก่ลกูค้าทนัท ีหรอื
จัดส่งสินค้าตามที่อยู่ที่ลูกค้าได้แจ้งไว้ตามทางเลือกที่ลูกค้าต้องการภายในวันเดียวกัน
						      (6) 	การวิเคราะห์ความสามารถในการผ่อนช�ำระ (กรณีขายผ่อน)
										         เจ้าหน้าที่ขายจะวิเคราะห์ความสามารถในการผ่อนช�ำระของลูกค้า จากข้อมูลรายได้ และ
ประวตักิารช�ำระหนี ้กรณทีีเ่ป็นลกูค้าเก่า (ถ้าม)ี เพือ่ใช้ค�ำนวณค่างวด และจ�ำนวนงวดทีเ่หมาะสมของลกูค้าแต่ละ
ราย ประกอบกับเงื่อนไขการผ่อนสินค้าแต่ละประเภท เช่น กรณีลูกค้าเก่า (เกรด A หรือ B) สามารถใช้บริการซื้อ
สินค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้า โทรศพัท์มอืถอืและคอมพวิเตอร์แบบผ่อนช�ำระ โดยช�ำระเงนิดาวน์ไม่ต�ำ่กว่างวดแรก 
อย่างไรก็ตามในกรณีลูกค้าใหม่จะต้องมีการช�ำระเงินดาวน์ขั้นต�่ำร้อยละ 15 เป็นต้น โดยภายหลังการวิเคราะห์
ความสามารถในการผ่อนช�ำระแล้ว เจ้าหน้าที่ขายจะส่งข้อมูลให้ฝ่ายพิจารณาสินเชื่อด�ำเนินการอนุมัติต่อไป 
						      (7) 	การท�ำสัญญาเช่าซื้อ (กรณีขายผ่อน)
										         เมือ่รายการขาย และสนิเชือ่เช่าซือ้ถูกอนมัุตเิป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว เจ้าหน้าทีข่ายจะแจ้งผลอนุมตัิ 
และเอกสารที่จะต้องใช้ประกอบในชุดสัญญาให้ลูกค้าทราบพร้อมทั้งท�ำสัญญา

						      การจัดหาสินค้า 
						      ในการจัดหาสินค้าเพื่อจ�ำหน่าย ฝ่ายจัดซื้อและฝ่ายการตลาดจะท�ำหน้าที่ร่วมกันในการวิเคราะห์
ปรมิาณสินค้าทีเ่หมาะสมทีจ่ะต้องจดัเตรยีมไว้เพือ่จ�ำหน่ายเป็นประจ�ำทกุสปัดาห์ โดยพจิารณาจากยอดขายเฉลีย่
ย้อนหลัง 3 เดือนล่าสุดของสินค้าแต่ละประเภท ประกอบกับการพิจารณาความต้องการของตลาดในช่วงเวลา
นั้นๆ เพื่อให้สามารถจัดซื้อสินค้าให้เพียงพอและเหมาะสม และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ทัน
ต่อเวลา โดยเจ้าหน้าที่จัดซื้อจะท�ำการสั่งของเป็นประจ�ำทุกสัปดาห์ และจะส�ำรองสินค้าไว้ในคลังให้เพียงพอต่อ
การขายอย่างน้อย 1 เดือน โดยบริษัทฯ จะสั่งซื้อสินค้าโดยตรงจากเจ้าของแบรนด์สินค้า และ/หรือบริษัทที่เป็น
ตัวแทนจ�ำหน่ายอย่างเป็นทางการของแต่ละแบรนด์ โดยเป็นบริษัทชั้นน�ำที่มีมาตรฐานและได้รับ ISO:14001  
โดยการจัดหาสินค้าของบริษัทฯ เป็นการจัดหาจากผู้ขายในประเทศร้อยละ 100 
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						      ทั้งนี้ ตัวอย่างรายชื่อผู้ขาย (Supplier) แสดงตามตารางด้านล่าง

Brand สินค้า ผู้ขาย (Supplier)

ACONATIC บริษัท ไฮไฟ โอเรียนท์ ไทย จ�ำกัด (มหาชน)

ALTRON, NEWWAVE บริษัท ไทย ฮาเบล อินดัสเตรียล จ�ำกัด

DAIKIN บริษัท สยามไดกิ้นเซลส์ จ�ำกัด

FRESHER บริษัท เฟรชเชอร์ จ�ำกัด

HAIER บริษัท ไฮเออร์ อีเลคทริคอล แอพพลายแอนซ์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

HATARI บริษัท ฮาตาริ อิเลคทริค จ�ำกัด

HITACHI บริษัท ฮิตาชิเซลล์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

LG บริษัท แอลจี อิเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

MIDEA บริษัท เอ็มดี คอนซูเมอร์ แอพพลายแอนซ์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

MITSUBISHI บริษัท มิตซูบิชิ อิเล็กทริค กันยงวัฒนา จ�ำกัด

PANASONIC บริษัท พานาโซนิค โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย)จ�ำกัด

NANO , SMART HOME บริษัท ไอนาโน๊ส (ประเทศไทย) จ�ำกัด

SAMSUNG บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ�ำกัด

SHERMAN บริษัท นิคอนไทย เซลส์แอนด์เซอร์วิส จ�ำกัด

TCL บริษัท ทีซีแอล อิเล็กทรอนิกส์ (ไทยเลนด์) จ�ำกัด

THE COOL บริษัท เดอะคูล จ�ำกัด

COMFEE TOSHIBA บริษัท โตชิบา ไทยแลนด์ จ�ำกัด

HONDA บริษัท รวมยนต์ฮอนด้าระยอง จ�ำกัด
บริษัท ฮอนด้า เอ็ม.ซี.เรซซิ่ง จ�ำกัด

YAMAHA บริษัท สยามยานยนต์ (ระยอง) จ�ำกัด

ACER, ASUS, BROTHER, DELL, 
HP, LENOVO, 

บริษัท วีเอสที อีซีเอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด
บริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด

AIS บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด

APPLE บริษัท ซินเน็ค( ประเทศไทย ) จ�ำกัด (มหาชน)

OPPO บริษัท โพสเซฟี่ กรุ๊ป จ�ำกัด

SAMSUNG บริษัท วีเอสที อีซีเอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด

VIVO บริษัท ซันมู่ โทรคมนาคม จ�ำกัด

XIAOMI บริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด

Others บริษัท ดี เพาเวอร์ ไอที เทคโนโลยี จ�ำกัด
บริษัท โปรเอ็นจิเนียริ่งเซอร์วิส จ�ำกัด
บริษัท ระยองอีควิปเม้นท์ จ�ำกัด
บริษัท วัฒนานุกิจ จ�ำกัด
บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเทม จ�ำกัด
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						      ซึ่งสอดคล้องกับ
						      ประมวลจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ (Code of Conduct and Code of Ethics)
						      ส่วนที่ 1 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่าง ๆ

 						      1.5	 การจัดซื้อ จัดหาและการปฏิบัติต่อคู่ค้า
•		 ในกระบวนการการจัดซื้อ จัดหา ต้องมีขั้นตอนท่ีตรวจสอบได้ โปร่งใส เป็นธรรมและ 

ก่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท โดยบริษัทจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงาน (Procedure Manual) 
เรื่อง ระบบการจัดซื้อสินค้า ไว้เรียบร้อย

•		 พนักงานบริษัทต้องจัดซื้อ จัดหาสินค้าและบริการ โดยค�ำนึงถึงความต้องการ ความคุ้มค่า 
ราคาและคุณภาพ มีการให้ข้อมูลแก่ผู้ค้าอย่างเท่าเทียม ถูกต้อง ไม่ปกปิด ไม่มีอคติ ไม่เลือก
ปฏิบัติต่อคู่ค้า 

•		 ในการตดิต่อคูค้่าให้ผูต้ดิต่อเกบ็เอกสารหลักฐานการเจรจาการร่างสญัญา การท�ำสญัญา
และการปฏิบัติตามสัญญาไว้เป็นหลักฐาน เพื่อใช้ตามระยะเวลาที่ก�ำหนดตามกฎหมาย 

•		 ไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า
•		 ปฏิบัติตามข้อสัญญาอย่างเคร่งครัด เม่ือพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา หรือคู่ค้า 

ไม่อาจปฏิบัติตามสัญญาหรือเหตุอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้ ให้รายงาน 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อปรึกษาในทันทีและหาแนวทางแก้ไขต่อไป 

						      การบริหารคลังสินค้า 
						      บรษิทัฯ มคีลงัสนิค้ากลางส�ำหรบัเครือ่งใช้ไฟฟ้าจ�ำนวน 1 แห่ง ได้แก่ สาขาโกดงัขนส่งใหม่ และคลงั
สินค้าประจ�ำสาขาอกีจ�ำนวน 39 แห่ง รวมคลังสนิค้าทัง้หมด 40 แห่ง โดยบริษทัฯ ใช้คลังสนิค้ากลางเป็นตวักลาง
ในการเก็บและกระจายสินค้า เพื่อเป็นส่วนสนับสนุนในการกระจายสินค้าให้กับสาขาที่มีพื้นที่คลังจัดเก็บขนาดเล็ก 
ทัง้หมดจ�ำนวน 5 แห่ง ซึง่ในกรณทีีส่นิค้าในคลงัสาขาใดสาขาหนึง่หมด บรษิทัฯ จะมกีารตรวจสอบสนิค้าจากคลงั
ของสาขาบริเวณใกล้เคียง และมีการโอนย้ายสินค้าระหว่างคลังสาขาเพื่อช่วยให้การบริหารสินค้าคงคลังมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ ทัง้นี ้บรษัิทฯ จดัให้มกีารตรวจนบัสนิค้าในคลงัสนิค้ากลางและคลงัสนิค้าสาขาเป็นประจ�ำทกุ
เดือนโดยเจ้าหน้าท่ีคลังสินค้าร่วมกันกับเจ้าหน้าท่ีบัญชี เพื่อตรวจสอบปริมาณสินค้าท่ีมีอยู่จริงกับปริมาณสินค้า
ในระบบ นอกจากน้ี บริษัทฯ จัดให้มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับความปลอดภัยของคลังสินค้า เพื่อป้องกัน 
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ได้แก่ 

•		 	จดัให้มเีจ้าหน้าทีร่กัษาความปลอดภยั และ/หรอืพนกังาน ประจ�ำคลงัสนิค้าทัง้คลงักลางและคลงั
สาขาตลอด 24 ชั่วโมง 

•		 	จัดให้มีกล้องวงจรปิด (CCTV) โดยแสดงภาพครอบคลุมทุกพื้นที่ตลอด 24 ชั่วโมง
•		 	จัดให้มีระบบควบคุมการเข้าออกคลังสินค้าด้วย การล็อก โดยมอบหมายกุญแจและก�ำหนดสิทธิ์

การเข้าออกให้เฉพาะเจ้าหน้าที่ ที่ประจ�ำคลังสินค้าเท่านั้น
•		 	จัดให้มีการท�ำประกันภัยคุ้มครองสินค้าในคลังสินค้า
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				    2)	ธุรกิจปล่อยสินเชื่อ
						      บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจปล่อยสินเชื่อ โดยบริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้ประกอบสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ 
การก�ำกับเมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2562 ทั้งนี้ สินเชื่อของบริษัทฯ สามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ตามประเภท
ของหลักประกัน ได้แก่ 

•		 	สินเชื่อรถจักรยานยนต์ : เป็นสินเชื่อชนิดที่มีทะเบียนรถจักรยานยนต์เป็นหลักประกัน ได้แก่  
รถจักรยานยนต์ และบิ๊กไบค์

•		 	สินเชื่อรถยนต์ : เป็นสินเชื่อชนิดที่มีทะเบียนรถยนต์เป็นหลักประกัน ได้แก ่รถยนต์นั่งทุกประเภท 
และรถกระบะ

•		 	สินเชื่อรถยนต์เพื่อใช้ในการพาณิชย ์: เป็นสินเชื่อชนิดที่มีทะเบียนรถยนต์ ประเภทรถยนต์เพื่อใช้
ในการพาณิชย์เป็นหลักประกัน ได้แก่ รถตู้ รถบัส รถบรรทุกขนาดกลางเช่น รถบรรทุกสี่ล้อถึง
หกล้อ และรถบรรทุกขนาดใหญ่ เช่น รถบรรทุกสิบล้อขึ้นไป 

•		 	สินเชื่อรถยนต์เพื่อใช้ในการเกษตร : เป็นสินเชื่อชนิดที่มีทะเบียนรถ ประเภทรถยนต์เพื่อใช้ใน
การเกษตรเป็นหลักประกัน ได้แก่ รถไถ เป็นต้น

•		 	สินเชื่อที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง : เป็นสินเชื่อที่มีที่ดิน หรือที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้างเป็นหลักประกัน 
โดยทีด่นิหรอืสิง่ปลกูสร้างทีน่�ำมาเป็นหลกัทรพัย์ค�ำ้ประกนัจะต้องเชือ่มต่อกบัทางสาธารณะ และ
มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานเข้าถึง ทั้งนี้ ยอดจัดสินเชื่อที่บริษัทฯ พิจารณาจะแตกต่างกันไป  
ขึ้นอยู่กับลักษณะของที่ดิน และสิ่งปลูกสร้างบนที่ดิน

34



						      เงื่อนไขและข้อก�ำหนดของสินเชื่อแต่ละประเภท (Product Fact Sheet) 
						      สินเชื่อที่มีหลักประกัน (Secured Loan)

สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ 
การก�ำกับที่มีทะเบียนรถ 

เป็นประกัน

สินเชื่อที่มีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้างเป็นหลักประกัน

สินเชื่อที่มีทะเบียนรถ 
เป็นประกัน  

(ลูกค้านิติบุคคล)

หน่วยงานก�ำกับ ธนาคารแห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคุ ้มครองผู ้บริโภค 
ภายใต้สัญญาผู้บริโภค

ส�ำนักงานคุ้มครองผู้บริโภค 
ภายใต้สัญญาผู้บริโภค

หลักประกัน รถจักรยานยนต์
รถยนต์
รถยนต์เพื่อใช้ในการพาณิชย์
รถยนต์เพื่อใช้ในการเกษตร

ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง รถยนต์
รถยนต์เพื่อใช้ในการพาณิชย์
รถยนต์เพื่อใช้ในการเกษตร

วงเงินสินเชื่อ
สูงสุด หรือ 
จ�ำนวนสัญญา
สูงสุด ต่อ ลูกค้า

•	 ยอดจัดสูงสุดต ่อสัญญา  
≤ 50,000 บาท จะควบคุม
วงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้เกิน
ประกาศของบริษัทฯ

•	 ยอดจัดสูงสุดต ่อสัญญา 
> 50,000 บาท จะควบคุม
วงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้เกิน
ประกาศของบริษัทฯ

•	 ยอดจัดสูงสุดต ่อสัญญา  
≤ 50,000 บาท จะควบคุม
วงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้เกิน
ประกาศของบริษัทฯ

•	 ยอดจัดสูงสุดต ่อสัญญา  
> 50,000 บาท จะควบคุม
วงเงินสินเชื่อรวม ไม่ให้เกิน
ประกาศของบริษัทฯ

•	 ยอดจั ดสู ง สุ ดต ่ อสัญญา  
จะควบคุมวงเงินสินเชื่อรวม  
ไม่ให้เกินประกาศของบริษัทฯ

อัตราดอกเบี้ย
สูงสุด

อัตราดอกเบี้ยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมือ่รวมค่า
ธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่เกิน
ร้อยละ 24 ต่อปี

อัตราดอกเบี้ยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมือ่รวมค่า
ธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่เกิน
ร้อยละ 15 ต่อปี

อัตราดอกเบี้ยลดต ้นลดดอก 
(Effective Rate) เม่ือรวมค่า
ธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่เกิน 
ร้อยละ 15 ต่อปี

ระยะเวลา •	 รถจักรยานยนต์  
6 - 36 เดือน

•	 รถยนต ์ ,  รถยนต ์ เพื่อใช ้ 
ในการพาณิชย์ และรถยนต์
เพือ่ใช้ในการเกษตร 6 - 84 
เดือน

6 - 84 เดือน •	 รถจกัรยานยนต์ 6 - 36 เดอืน
•	 รถยนต์, รถยนต์เพื่อใช้ในการ

พาณิชย์ และรถยนต์เพื่อใช้ 
ในการเกษตร 6 - 84 เดือน

บุคคลค�้ำประกัน ต้องมบีคุคลค�ำ้ประกนัในกรณทีี่
มียอดวงเงินต่อสัญญาเป็นไป
ตามประกาศที่บริษัทฯ ก�ำหนด
*ผู้ค�้ำประกันต้องมีอาชีพและ
รายได้ท่ีสามารถพิสูจน์ได้ และ
มอีายทุีอ่ยูใ่นเกณฑ์ 20 – 69 ปี 
(อายุรวมตลอดสัญญาไม่เกิน 
70 ปี) ทั้งนี้กรณีที่สามีภรรยา
เป็นผู้ค�้ำประกัน ต้องมีรายได ้
มาจากคนละแหล่ง

ไม่ต้องมีบุคคลค�้ำประกัน ต้องมีบุคคลค�้ำประกันในกรณีที่มี
ยอดวงเงินต่อสัญญาเป็นไปตาม
ประกาศที่บริษัทฯ ก�ำหนด
*ผู ้ค�้ำประกันต้องมีอาชีพและ 
รายได้ที่สามารถพิสูจน์ได้ และ
มีอายุที่อยู่ในเกณฑ์ 20 – 69 ปี 
(อายรุวมตลอดสญัญาไม่เกนิ 70 
ปี) ท้ังนี้กรณีท่ีสามีภรรยาเป็น 
ผู้ค�้ำประกัน ต้องมีรายได้มาจาก
คนละแหล่ง

35One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ 
การก�ำกับที่มีทะเบียนรถ 

เป็นประกัน

สินเชื่อที่มีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้างเป็นหลักประกัน

สินเชื่อที่มีทะเบียนรถ 
เป็นประกัน  

(ลูกค้านิติบุคคล)

ประเภทลูกค้า ทุกอาชีพ ทุกอาชีพ ธุรกิจทุกประเภท

สัญชาติ ไทย ไทย ผู้กู้และผู้ค�้ำประกัน สัญชาติไทย

อายุผู้กู้และ 
ผู้ค�้ำประกัน

20 - 69 ปี (อายุรวมตลอด
สัญญาไม่เกิน 70 ปี)

20 - 69 ปี (อายุรวมตลอด
สัญญาไม่เกิน 70 ปี)

•	 ระยะเวลาด�ำเนินกิจการ  
ไม่น้อยกว่า 1 ปี (กรณีทั่วไป)

•	 ระยะเวลาด�ำเนินกิจการ  
ไม่น้อยกว่า 2 ปี (กรณีวงเงิน
มากกว่า 1 ล้านบาท)

•	 ระยะเวลาด�ำเนินกิจการ  
ไม่น้อยกว่า 3 ปี (กรณีวงเงิน
มากกว่า 2 ล้านบาท)

						      นอกจากนี ้เมือ่วันที ่15 พฤษภาคม 2563 บรษิทัฯ ได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิสนิเชือ่ส่วนบคุคล
ภายใต้การก�ำกบัทีม่ใิช่สนิเชือ่ทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนั (Personal Loan) ปัจจบุนับรษิทัฯ ได้เริม่ให้บรกิารปล่อย
สินเชื่อแบบ Personal Loan ส�ำหรับผ่อนช�ำระค่าเบี้ยประกันภัยวงเงินสินเชื่อ เท่านั้น โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2567 มีลูกหนี้สินเชื่อ Personal Loan (สุทธิ) คิดเป็นร้อยละ 0.18 ของลูกหนี้สินเชื่อทั้งหมดของบริษัทฯ และ
บริษัทฯ ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก�ำกับ (Nano 
Finance) เมือ่วนัที ่20 มกราคม 2563 โดยในเบือ้งต้นบรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะเริม่ด�ำเนนิธรุกจิให้บรกิารสนิเชือ่ Nano 
Finance ทั้งนี้บริษัทฯ ได้เริ่มประกอบธุรกิจ Nano Finance ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2565 เป็นต้น

						      ช่องทางการปล่อยสินเชื่อ 
						      บริษัทฯ ให้บริการปล่อยสินเชื่อผ่านช่องทางสาขาจ�ำนวน 95 สาขา แบ่งเป็นสาขาหลักจ�ำนวน 16 
สาขา, สาขาย่อยจ�ำนวน 71 สาขา และสาขา Express สาขา 8 สาขา ซึ่งกระจายตัวอยู่ในภาคตะวันออก ได้แก่ 
จังหวัดระยอง 26 สาขา, จังหวัดจันทบุรี 12 สาขา, จังหวัดชลบุรี 34 สาขา, จังหวัดตราด 2 สาขา, จังหวัด
ฉะเชิงเทรา 9 สาขา, จังหวัดปราจีนบุรี 7 สาขา และจังหวัดสระแก้ว 3 สาขา และได้ขยายสาขาไป ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ได้แก่ จังหวัดอุดรธานี 1 สาขา และ จังหวัดนครราชสีมา 1 สาขา โดยลักษณะของสาขาแต่ละประเภท
สรุปได้ดังนี้
	 					     สาขาหลัก : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าท้ังประเภทขายสดและขายผ่อน
และมีคลังสินค้าประจ�ำสาขา และให้บริการปล่อยสินเชื่อ ในแต่ละสาขาจะมีเจ้าหน้าท่ีประจ�ำ 10 - 20 คน  
(ขึ้นอยู่กับขนาดของสาขา) โดยประกอบไปด้วย เจ้าหน้าที่ขาย เจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่คลังสินค้า เจ้าหน้าที่
ขนส่ง เจ้าหน้าที่สินเชื่อ เป็นต้น
				    		  สาขาย่อย : ให้บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน 
และให้บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมีขนาดของสาขาที่เล็กกว่า ในแต่ละสาขามีเจ้าหน้าที่ประมาณ 2 – 3 คน
	 				    	 สาขา Express : ให้บริการนอกพื้นที่เขตให้บริการ และเน้นให้บริการการจ�ำหน่ายสินค้า ซึ่งจะให้
บริการทั้งการจ�ำหน่ายสินค้าเครื่องใช้ไฟฟ้าทั้งประเภทขายสดและขายผ่อน และให้บริการปล่อยสินเชื่อ แต่จะมี
พื้นที่ของสาขาที่เล็กกว่า ในแต่ละสาขามีเจ้าหน้าที่ประมาณ 5 – 7 คน
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						      หน่วยงานลูกค้าสัมพันธ์ (Relationship Management: RM)
						      บรษิทัฯ จดัตัง้หน่วยงานลกูค้าสัมพนัธ์ หรอืทมีงาน RM เพิม่อกีช่องทางหนึง่เพือ่ช่วยตดิต่อ ประสานงาน  
และอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าที่มีความสนใจสินเชื่อของบริษัทฯ และการขยายเครือข่ายพันธมิตร 
ในแต่ละภาค หรือ จังหวัด พร้อมการจัดต้ังสาขาเพื่อให้เป็นท่ีด�ำเนินการในการบริหารจัดการ โดยทีมงาน RM  
จะท�ำหน้าที่ดูแล ประสานงาน ให้ข้อมูล ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สินเชื่อของบริษัทฯ แก่กลุ่มลูกค้าใน
แต่ละพื้นที่ และช่วยติดตามผลการสมัคร การช�ำระเงิน รวมถึงข้อแนะน�ำติชมต่างๆ จากลูกค้าเพื่อน�ำมาพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และองค์กรให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดี และรวดเร็วยิ่งขึ้น

						      สรุปสัดส่วนปล่อยสินเชื่อผ่านช่องทางต่างๆ ได้ดังนี้ 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

1. 	สาขาหลัก 647.13 40.42 575.98 33.54 540.85 36.21

2. 	สาขาย่อย 625.10 39.04 544.32 31.69 538.32 36.05

3. 	RM 312.16 19.50 566.40 32.98 386.71 25.89

4. 	สาขา Express 16.70 1.04 30.68 1.79 27.59 1.85

รวม 1,601.09 100.00 1,717.38 100.00 1,493.47 100.00

						      ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มียอดการปล่อยสินเชื่อ จ�ำนวนสัญญาสินเชื่อ ที่เกิดขึ้นในแต่ละปี  
และมูลค่าสินเชื่อคงเหลือดังนี้

						      ยอดการปล่อยสินเชื่อใหม่ในแต่ละปี แบ่งตามประเภทสินเชื่อ 

ประเภทสินเชื่อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สินเชื่อรถจักรยานยนต์ 219.99 13.73 213.47 12.43 212.18 14.21

สินเชื่อรถยนต์ 909.26 56.79 788.57 45.92 722.23 48.36

สินเชื่อรถยนต์เชิงพาณิชย์ 312.49 19.52 531.82 30.97 364.77 24.42

สินเชื่อรถยนต์เพื่อการเกษตร 52.52 3.28 55.98 3.26 31.60 2.12

สินเชื่อที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 91.37 5.71 104.47 6.08 100.65 6.74

สินเชื่อ Personal Loan 7.63 0.48 10.70 0.62 15.16 1.01

สินเชื่อ Nano Finance 7.83 0.49 12.37 0.72 46.88 3.14

รวมทั้งหมด 1,601.09 100.00 1,717.38 100.00 1,493.47 100.00

37One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



						      จ�ำนวนสัญญาสินเชื่อใหม่ในแต่ละปี แบ่งตามประเภทสินเชื่อ 

ประเภทสินเชื่อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ

สินเชื่อรถจักรยานยนต์ 9,416 55.90 8,849 53.52 8,052 47.71

สินเชื่อรถยนต์ 5,319 31.58 4,493 27.17 4,112 24.37

สินเชื่อรถยนต์เชิงพาณิชย์ 564 3.35 912 5.52 593 3.51

สินเชื่อรถยนต์เพื่อการเกษตร 93 0.55 103 0.62 63 0.37

สินเชื่อที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 358 2.13 388 2.35 326 1.93

สินเชื่อ Personal Loan 586 3.48 821 4.97 1,027 6.09

สินเชื่อ Nano Finance 507 3.01 968 5.85 2,704 16.02

รวมทั้งหมด 16,843 100.00 16,534 100.00 16,877 100.00

						      ยอดลูกหนี้คงเหลือในแต่ละปี แบ่งตามประเภทสินเชื่อ 

ประเภทสินเชื่อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สินเชื่อรถจักรยานยนต์ 155.92 7.14 160.29 6.45 166.25 6.59

สินเชื่อรถยนต์ 1,210.54 55.43 1,215.17 48.88 1,234.65 48.99

สินเชื่อรถยนต์เชิงพาณิชย์ 596.11 27.30 833.59 33.53 827.14 32.82

สินเชื่อรถยนต์เพื่อการเกษตร 95.92 4.39 117.50 4.73 98.53 3.91

สินเชื่อที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 114.56 5.25 144.07 5.80 149.23 5.92

สินเชื่อ Personal Loan 3.18 0.15 5.01 0.20 8.23 0.33

สินเชื่อ Nano Finance 7.51 0.34 10.13 0.41 36.31 1.44

รวมทั้งหมด 2,183.74 100.00 2,485.76 100.00 2,520.34 100.00

						      ตารางผลการด�ำเนินงานของสินเชื่อของบริษัทฯ 

ผลการด�ำเนินงาน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2565 2566 2567

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ

อัตราดอกเบี้ยรับ(1) 20.10 19.50 20.32

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อที่มีการด้อยค่าด้าน
เครดิตต่อสินเชื่อเงินให้กู้ยืมรวม(2) 3.67 3.46 5.11

หมายเหตุ:	 (1)	 อัตราดอกเบี้ยรับ ค�ำนวณจาก รายได้ดอกเบี้ย หารด้วย ลูกหนี้รวมเฉลี่ย 
			   (2)	 อัตราส่วนสินเชื่อเงินให้กู้ยืมที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตต่อสินเชื่อเงินให้กู้ยืมรวม ค�ำนวณจาก ลูกหนี้ที่ค้างช�ำระตั้งแต่ 91 วันขึ้นไปหรือลูกหนี้ Stage 3  

(ก่อนหักค่าเผื่อฯ) หารด้วยลูกหนี้เงินให้กู้ยืมรวม (ก่อนหักค่าเผื่อฯ)
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						      ทั้งนี้ เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2562 บริษัทฯ ได้รับอนุญาตจากคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และเริ่มด�ำเนินธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย ในปี 2562 เพื่อเป็นบริการเสริม
ให้แก่ลูกค้าสินเชือ่ ผ่านช่องทางทางสาขาเดยีวกนักบัการให้บริการปล่อยสินเชือ่ โดย ในปี 2565 – 2567 บรษิทัฯ 
มีรายได้จากการเป็นนายประกันวินาศภัยเท่ากับ 18.93 ล้านบาท 17.88 ล้านบาท และ17.07 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ
						      ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ ท�ำหน้าที่เป็นนายหน้าประกันวินาศภัยให้แก่บริษัทประกันภัย 
ทั้งสิ้น 12 บริษัท ทั้งนี้ผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่บริษัทฯ เป็นตัวแทนจ�ำหน่ายมีดังนี้

						      1.		ประกันภัยรถยนต์
									        1.1	ประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ (พ.ร.บ.) รถยนต์ รถจักรยานยนต์
									        1.2	ประกันรถยนต์ภาคสมัครใจ รถยนต์ รถจักรยานยนต์

						      2.		ประกันอัคคีภัย

						      3.		ประกันภัยขนส่ง
									        3.1	ประกันภัยขนส่งสินค้าภายในประเทศ

						      4.		ประกันภัยเบ็ดเตล็ด
									        4.1	ประกันสุขภาพ
									        4.2	ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล
									        4.3	ประกันคุ้มครองวงเงินสินเชื่อ
									        4.4	ประกันอุบัติเหตุคุ้มครองวงเงินสินเชื่อ
									        4.5	ประกันภัยความรับผิดชอบต่อบุคคลภายนอก
									        4.6	ประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สิน
									        4.7	ประกันขยายระยะเวลารับประกันภัยเครื่องใช้ไฟฟ้า 
									        4.8	ประกันภัยความรับผิดของผู้ขนส่ง

						      ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกิจปล่อยสินเชื่อ 
						      กลุ่มลูกค้าปัจจุบัน และกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ัวไป โดยบริษัทฯ  
เน้นไปที่ลูกค้าที่อยู่ในพ้ืนท่ีเดียวกันหรือใกล้เคียงกับสาขาท่ีเปิดให้บริการ มีรายได้น้อยถึงปานกลาง ท้ังท่ีมีรายได้
ประจ�ำและไม่ประจ�ำ แต่อาจมีความยากล�ำบากท่ีจะเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากธนาคารพาณิชย์ด้วยข้อจ�ำกัดต่างๆ 
เช่น ลกัษณะการประกอบอาชพี หรอืรายได้ท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ขัน้ต�ำ่ของธนาคาร เป็นต้น กลุ่มลูกค้าอกีส่วนหน่ึง
ของบรษิทัฯ จะเป็นบรษิทัทีป่ระกอบธรุกจิในด้านการขนส่ง หรอืการท่องเทีย่ว ทีม่กีารใช้งานรถบรรทกุ หรอืรถบสั 
เป็นหลักในการประกอบธุรกิจ
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						      ขั้นตอนการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ

ขั้นตอนการปล่อยสินเชื่อ

ลูกค้ายื่นขอสินเชื่อ

รอตรวจสอบ

ไม่อนุมัติ

ไม่อนุมัติ

อนุมัติ

อนุมัติ

ตรวจสอบข้อมูล

ตรวจสอบสินเชื่อเพิ่มเติม

วิเคราะห์สินเชื่อ

ด�ำเนินเรื่องอนุมัติ
และท�ำสัญญา

น�ำส่งเงินสินเชื่อ
ให้ลูกค้า

แจ้งผลไม่อนุมัติ
แก่ลูกค้า

ด�ำเนินเรื่องไม่อนุมัติ
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						      (1)	 ลูกค้ายื่นขอสินเชื่อ
										         เมือ่ลกูค้าเข้ามาตดิต่อเพือ่ขอสนิเชือ่กบับรษิทัฯ เจ้าหน้าทีส่นิเช่ือจะแจ้งรายละเอียด และเงือ่นไข
ของสินเชื่อแต่ละประเภท และเอกสารที่ต้องเตรียมเพื่อใช้ในการขออนุมัติสินเชื่อให้ลูกค้าทราบ

						      (2) 	การตรวจสอบข้อมูล
										         ข้อมูลลูกค้า (กรณีลูกค้าเก่า) เจ้าหน้าที่สินเชื่อสแกนบัตรประชาชน เพื่อเป็นการยืนยันข้อมูล 
ปรับปรุงข้อมูล ชื่อ ที่อยู่ สถานที่ท�ำงาน เบอร์โทรศัพท์ อาชีพ ให้เป็นปัจจุบัน
										         ข้อมลูลกูค้า (กรณลูีกค้าใหม่) เจ้าหน้าท่ีสนิเชือ่จะสแกนบตัรประจ�ำตวัประชาชน (กรณบีคุคล) 
หรือ บันทึกข้อมูลตามหนังสือรับรองบริษัท (กรณีบริษัท) และปักหมุดที่อยู่ลูกค้า เข้าระบบของบริษัทฯ ก่อนออก
รหัสประจ�ำตัวให้แก่ลูกค้าแต่ละราย
										         ข้อมูลหลักประกัน เจ้าหน้าท่ีสินเชื่อตรวจสอบสินทรัพย์ที่ลูกค้าน�ำมาเป็นหลักประกัน  
โดยพิจารณาจากเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ เช่น รูปถ่ายของหลักประกัน สมุดทะเบียนรถ และโฉนดที่ดิน เป็นต้น

						      (3) 	การวิเคราะห์สินเชื่อ
										         หลงัจากได้รบัเอกสารทีใ่ช้ประกอบการขอสนิเชือ่ เช่น ส�ำเนาบตัรประชาชน ส�ำเนาทะเบยีนบ้าน 
หนังสือรับรองบริษัท (กรณีบริษัท) เอกสารประกอบรายได้ สมุดทะเบียนรถ เป็นต้น เจ้าหน้าที่สินเชื่อส่วนกลาง 
จะเข้าตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร และความมีตัวตนของหลักประกัน จากนั้นจะประเมินยอดสินเชื่อ 
ที่จะสามารถให้แก่ลูกค้า โดยพิจารณาจากสัดส่วนของเงินที่จะให้กู้ยมืต่อมูลค่าหลักประกัน (LTV) ซึ่งสัดส่วนของ 
LTV ที่สามารถให้ได้แก่ลูกค้า จะถูกพิจารณาจากหลายปัจจัย ได้แก่ เกรดลูกค้า สภาพและอายุของหลักประกัน 
เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการก�ำหนดวงเงินสูงสุดที่จะให้ได้ต่อลูกค้าแต่ละราย (Limit check) โดยการควบคุมทั้ง
ในเรื่องของจ�ำนวนสัญญาต่อลูกหนี้แต่ละราย และการพิจารณาภาระหนี้ของลูกหนี้ต่อรายได้สุทธิ

						      (4) 	การอนุมัติสินเชื่อ
										         หลังจากทราบวงเงินอนุมัติท่ีผ่านการวิเคราะห์โดยเจ้าหน้าท่ีส่วนกลางแล้ว ผู้มีอ�ำนาจอนุมัติ
จะพิจารณาความสามารถในการผ่อนช�ำระของลูกค้าแต่ละราย แล้วจึงพิจารณาอนุมัติสินเชื่อตามกรอบอ�ำนาจ
อนุมัติ ในกรณีที่ลูกค้าเตรียมเอกสารครบถ้วน บริษัทฯ จะอนุมัติภายในวันเดียวกัน

						      ตารางอ�ำนาจอนุมัติที่ส�ำคัญเกี่ยวกับการอนุมัติสินเชื่อ

อ�ำนาจอนุมัติที่ส�ำคัญ
คณะกรรม
การบริษัท

คณะกรรม
การบริหาร

กรรมการ
ผู้จัดการ

รอง
กรรมการ
ผู้จัดการ

ผู้ช่วย
กรรมการ
ผู้จัดการ

ผู้อ�ำนวยการ ผู้จัดการฝ่าย
ผู้จัดการสาขา 

(ผู้จัดการ
เขต)

การอนุมัติวงเงินสิน
เชื่อยอดจัดทุก
ประเภท (ต่อสัญญา)

-
> 10 

ล้านบาท
≤ 10 

ล้านบาท
≤ 5

 ล้านบาท
≤ 2 ล้าน

บาท
≤ 1.5 

ล้านบาท
≤ 1 

ล้านบาท
≤ 0.3 ล้าน

บาท

การอนุมัติวงเงินลิมิต 
ต่อราย ต่อครั้ง

> 50 
ล้านบาท

≤ 50 
ล้านบาท

≤ 30 
ล้านบาท

≤ 10 
ล้านบาท

≤ 5 
ล้านบาท

≤ 4 ล้าน
บาท

≤ 3 
 ล้านบาท

-

การอนุมัติปรับลด
อัตราดอกเบี้ยต�่ำกว่า
ประกาศที่ประกาศ 
(ต่อสัญญา)

- > 0.3% ≤ 0.3% ≤ 0.2% ≤ 0.1% - - -
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						      (5)	 การตรวจสอบสินเชื่อเพิ่มเติม
										         หากผู้มีอ�ำนาจอนุมัติมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลลูกค้า หรือหลักประกัน รายการดังกล่าว 
จะถูกส่งไปให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบสินเชื่อด�ำเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกค้าเพิ่ม เช่น สถานที่ท�ำงานของลูกค้า  
และสภาพทีอ่ยู่อาศัยจรงิ ดหูลกัประกนั เป็นต้น และจดัท�ำเป็นเอกสารการพจิารณาทบทวนสนิเชือ่ หากผูม้อี�ำนาจ
อนุมัติยังไม่เห็นชอบในรายการดังกล่าว ผู้มีอ�ำนาจอนุมัติสามารถเลือกไม่อนุมัติรายการ และด�ำเนินการแจ้งผล
ให้ลูกค้าทราบ

						      (6)	 การแจ้งผลอนุมัติและท�ำสัญญา
										         หากผู้มอี�ำนาจอนมุตัเิหน็ชอบในรายการดังกล่าวและท�ำการอนมุตัสินิเชือ่ในระบบเป็นทีเ่รยีบร้อย
แล้ว เจ้าหน้าทีส่นิเชือ่จะด�ำเนนิการแจ้งลกูค้า และจดัเตรยีมชดุสญัญาเงนิกูย้มื เพือ่จดัท�ำสญัญาให้ลกูค้าลงนาม
ต่อไป

						      ขั้นตอนการน�ำเงินสินเชื่อส่งให้ลูกค้า
						      เมื่อลูกค้าได้รับการอนุมัติสินเชื่อ และจัดท�ำสัญญากู้ยืมเป็นที่เรียบร้อยแล้ว บริษัทฯ จะด�ำเนินการ
จ่ายเงินให้ลูกค้าภายในวันท�ำการเดียวกัน ซึ่งลูกค้าสามารถเลือกช่องทางการรับเงินสินเชื่อได้ 2 ช่องทาง คือ
						      (1)	 รับเงินสินเชื่อเป็นเงินสด (เฉพาะสาขาหลัก)
										         หลังจากผู้มีอ�ำนาจอนุมัติท�ำการอนุมัติการจ่ายเงินให้แก่ลูกค้าเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าที่
การเงินเฉพาะสาขาหลักสามารถจ่ายเงินสินเชื่อให้ลูกค้าเป็นเงินสดได้ โดยที่ยอดเงินต้องไม่เกิน 100,000 บาท 
						      (2) 	 รับเงินสินเชื่อด้วยวิธีการโอนเงินผ่านทางบัญชีธนาคาร

•		 กรณีโอนเงินผ่านบัญชีธนาคารลูกค้า : เจ้าหน้าที่การเงินส�ำนักงานใหญ่จะโอนเงินเข้าบัญชี
ธนาคารของลูกค้าตามข้อมูลที่ลูกค้าให้ไว้ ณ วันจัดท�ำสัญญา

•		 โอนเงนิเข้าสู่บญัชธีนาคารบคุคลอืน่ ในกรณทีีล่กูค้าไม่มบีญัชธีนาคาร : ลกูค้าจะต้องด�ำเนนิ
การแจ้งความประสงค์กับบริษัทฯ และท�ำหนังสือมอบอ�ำนาจรับเงินกู้ พร้อมท้ังแนบส�ำเนา
บัตรประชาชน และส�ำเนาหน้าสมุดบัญชีธนาคารของบุคคลที่ลูกค้าต้องการให้บริษัทฯ โอน
เงินเข้าบัญชี และลงนามรับรอง 

						      ขั้นตอนการรับช�ำระค่างวดจากลูกค้า
						      บริษัทฯ จัดให้มีบริการแจ้งเตือนทาง SMS แก่ลูกค้าทุกราย พร้อมแนบ Link ใบแจ้งหนี้ (Invoice) 
โดยระบุรหัสอ้างอิงในการช�ำระเงิน วันครบก�ำหนดช�ำระ และค่างวดที่ลูกค้าจะต้องช�ำระในแต่ละเดือน และค่าใช้
จ่ายอื่นๆ (ถ้ามี) โดยบริษัทฯ จะส่งข้อความล่วงหน้าเป็นเวลาประมาณ 5 วันก่อนวันถึงก�ำหนดช�ำระ ซึ่งปัจจุบัน
บริษัทฯ มีช่องทางให้ลูกค้าสามารถจ่ายช�ำระค่างวดได้ 3 ช่องทาง
						      (1)	 ช�ำระผ่านเคาน์เตอร์บริษัทฯ ทุกสาขา
						      (2) 	 ช�ำระผ่านทางธนาคารพาณชิย์ 3 แห่ง ได้แก่ ธนาคารกรงุเทพ ธนาคารกสกิรไทย และธนาคาร
ไทยพาณิชย์ ทั้งช่องทางเคาน์เตอร์ธนาคาร เครื่อง ATM และ Mobile Banking
						      (3) 	 ช�ำระผ่านจุดบริการรับช�ำระเงินของห้าง Tesco Lotus
						      โดยหลังจากที่บริษัทฯ ได้รับช�ำระเงินแล้ว จะท�ำการออกใบเสร็จรับเงินและส่ง SMS ยืนยันวันที่รับ
ช�ำระและยอดรับช�ำระ และยอดคงเหลือให้ลูกค้าทราบภายใน 3 วันท�ำการ

						      ขั้นตอนการติดตามหนี้ 
						      ส�ำหรบัการตดิตามหนีท้ีเ่กนิก�ำหนดช�ำระนัน้ บรษิทัฯ มฝ่ีายตดิตามหนี ้เพือ่ดแูลตดิตามการช�ำระเงนิ
ของลกูหนี ้โดยเจ้าหน้าทีต่ดิตามหนีจ้ะดแูลลกูหน้ีตามรายชือ่ท่ีได้รบัมอบหมายซึง่จะมีการเปลีย่นใหม่เป็นประจ�ำทกุ
เดือน เพื่อไม่ให้มีเจ้าหน้าที่รายใดรายหนึ่งดูแลลูกหนี้รายเดิมติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน อันอาจก่อให้เกิดการ 
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ทุจริตได้ ในระหว่างการติดตามหนี้ เจ้าหน้าที่ติดตามหนี้ทุกคนจะมีบัตรประจ�ำตัวเฉพาะเพื่อใช้แสดงตัวทุกครั้งที่
ออกภาคสนาม เพื่อยืนยันว่าเป็นเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ และเป็นการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การทวงหนี้ตาม พ.ร.บ. 
การทวงถามหนี้ 2558 และ หลังจากเจ้าหน้าที่สามารถตามเก็บเงิน หรือยึดหลักประกันได้แล้ว เจ้าหน้าที่จะต้อง
น�ำส่งเงิน หรอืหลกัประกนัดังกล่าวแก่บรษัิทฯ ภายในวนัท�ำการ โดยสามารถแบ่งกระบวนการตดิตามหนีอ้อกตาม
อายุของลูกหนี้ได้ดังนี้

อายุลูกหนี้ กระบวนการติดตามหนี้

ลูกหนี้ปกติ ·		 ส่ง SMS แจ้งเตือนล่วงหน้า 5 วัน ก่อนวันครบก�ำหนดช�ำระ 

ลูกหนี้ค้างช�ำระไม่เกิน 30 วัน
(ไม่เกิน 1 งวด)

·		 ส่ง SMS แจ้งเตือนล่วงหน้า 5 วัน ก่อนวันครบก�ำหนดช�ำระ
·		 มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ Call center โทรติดตามค่างวดเพิ่มเติม

ลูกหนี้ค้างช�ำระ 31 – 180 วัน
(ตั้งแต่ 1 งวด – 6 งวด)

·		 ส่ง SMS แจ้งเตือนล่วงหน้า 5 วัน ก่อนวันครบก�ำหนดช�ำระ
·		 มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ภาคสนามของบริษัทฯ (Field Collection)  

เป็นผู้ติดตาม
·		 ส่งจดหมายทวงถาม และจดหมายบอกเลิกสัญญา ตามนโยบาย 

ของบริษัทฯ 

ลูกหนี้ค ้างช�ำระตั้งแต่ 181 วัน
(มากกว่า 6 งวดขึ้นไป) หรือหนี้สูญ

·		 ส่ง SMS แจ้งเตือนล่วงหน้า 5 วัน ก่อนวันครบก�ำหนดช�ำระ
·		 มอบหมายให้เจ้าหน้าทีต่ดิตามหนีภ้ายนอก (Outsource) เป็นผูติ้ดตาม 

ลูกหนี้ฟ้องร้อง ·		 ยืน่เอกสารเพือ่ฟ้องร้องด�ำเนนิคดทีางกฎหมายตามนโยบายของบรษิทัฯ

	 เมือ่ลกูค้ามกีารผดินดัช�ำระค่างวด บรษิทัฯ มเีกณฑ์ในการออกจดหมายทวงถาม และจดหมายบอกเลกิสญัญา 
แบ่งตามประเภทธุรกิจ ตามตารางดังต่อไปนี้

ประเภทจดหมาย ธุรกิจเช่าซื้อ ธุรกิจปล่อยสินเชื่อ

จดหมายทวงถาม ค้างช�ำระ 30 วันขึ้นไป ผิดนัดช�ำระ 30 วันขึ้นไป

จดหมายบอกเลิกสัญญา ค้างช�ำระ 60 วันขึ้นไป ผิดนัดช�ำระ 60 วันขึ้นไป

						      ขั้นตอนการยึดหลักประกัน 
						      เมือ่ลกูหนีผ้ดินัดช�ำระ และค้างค่างวดเป็นระยะเวลาสะสมมากกว่า 6 งวดขึน้ไป บรษิทัฯ จะมอบหมาย
ให้เจ้าหน้าที่ติดตามหนี้ภายนอก (Outsource Agent: หรือ “OA”) เป็นผู้ด�ำเนินการติดตาม และเข้ายึดสินทรัพย์
หลักประกัน ซึ่งในระหว่างการด�ำเนินงาน เจ้าหน้าที่ OA จะต้องแสดงตนต่อลูกค้าให้ชัดเจนก่อนเข้ายึดสินทรัพย์ 
เช่น แสดงบัตรประจ�ำตัว และหนังสืบมอบอ�ำนาจด�ำเนินการยึดทรัพย์สินที่บริษัทฯ เป็นผู้ออกให้
						      ในข้ันตอนยึดหลักประกันนั้น เจ้าหน้าที่ OA จะด�ำเนินการเมื่อได้เจรจาให้ลูกค้ามาช�ำระหน้ีจนถึง 
ทีสุ่ดแล้ว และหากลกูค้าไม่สามารถด�ำเนนิการช�ำระหนีต้ามทีต่กลงได้ เจ้าหน้าที ่OA จงึจะด�ำเนนิการเข้ายดึทรพัย์
หลักประกันอย่างหมาะสม และเป็นไปตามนโยบายที่บริษัทฯ ก�ำหนด ภายหลังยึดหลักประกันได้แล้วเจ้าหน้าที ่
จะด�ำเนินการให้ลูกค้าลงลายมือชื่อเป็นหลักฐานก่อนน�ำทรัพย์หลักประกันเข้าเก็บที่คลังสินค้าภายในวันที่รับ
ทรัพย์สิน ในกรณีทรัพย์หลักประกันประเภทรถยนต์ และภายใน 3 วัน ในกรณีทรัพย์หลักประกันประเภทรถ
จักรยานยนต์และเครื่องใช้ไฟฟ้า
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						      ขั้นตอนการจ�ำหน่ายหลักประกันที่ยึดมา
						      ภายหลังจากการยึดหลักประกัน บริษัทฯ จะด�ำเนินการตรวจสอบสภาพหลักประกัน ก่อนบันทึกรับ
หลกัประกันเข้าคลงัสนิค้ากลาง โดยหลกัประกนัประเภทรถจกัรยานยนต์และรถยนต์ จะถกูน�ำเกบ็ทีค่ลงัสาขาโกดงั
แกลง หลังจากนั้นจึงน�ำสินทรัพย์ยึดเข้ากระบวนการจ�ำหน่าย (ทั้งหมดใช้ระยะเวลาเฉลี่ยประมาณ 15 วัน) 
โดยการจ�ำหน่ายหลักประกันที่ได้จากการยึด แบ่งออกเป็น 2 แบบ ได้แก่
					     	 1.		หลักประกันประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้า จะท�ำการขายผ่านหน้าร้านสาขาหลัก, สาขา Express และ
สาขาย่อย ที่เป็นสาขาที่ขายเครื่องใช้ไฟฟ้าชิ้นนั้น ลักษณะการขายจะเป็นการวางขายในลักษณะของการวางขาย
หน้าร้านที่สาขา ซึ่งจะสามารถด�ำเนินการขายได้ทันทีหลังจากได้ยึดสินทรัพย์และตรวจสภาพหลักประกันแล้ว
					     	 2.		หลักประกันประเภทรถยนต์และรถจักรยานยนต ์จะขายสินทรัพย์ยึดผ่านการประมูล ซึ่งจัดขึ้น 
โดยทางบริษัทฯ และการขายสินทรัพย์ยึดผ่านบริษัทประมูลรายอื่น โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
								        (1)		 การจ�ำหน่ายหลักประกันผ่านการประมูลของบริษัทฯ
												           บรษัิทฯ จัดให้มกีารจ�ำหน่ายหลกัประกนัผ่านการประมลูทีจ่ดัขึน้เอง ซึง่บรษิทัฯ ได้รบัอนญุาต
ให้ด�ำเนินการขายทอดตลาดจากผู้มีอ�ำนาจในเขตพื้นที่ ทั้งการประมูลขายรถจักรยานยนต์ และรถยนต์ โดยก่อน
การจัดการประมูลในทุกครั้ง บริษัทฯ มีแนวทางในการด�ำเนินการแจ้งข้อมูลให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบดังนี้

												           (ก)	 บริษัทฯ ออกจดหมายแจ้งให้ผู้กู้และผู้ค�้ำประกันทราบ โดยให้สิทธิในการซื้อทรัพย์ 
หลักประกันคืน หรือจ่ายช�ำระตามมูลหนี้คงค้าง โดยแบ่งเป็นกรณีตามประเภทของสัญญาและหลักประกัน ดังนี้
															             กรณีจ�ำหน่ายหลักประกันจากสัญญาเช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์ บริษัทฯ  
จะส่งจดหมายให้สิทธิผู้เช่าซื้อและผู้ค�้ำประกันช�ำระมูลหนี้คงค้างภายใน 7 วัน (จดหมายจะระบุยอดท่ีต้องช�ำระ 
หากลูกหนี้ประสงค์จะซื้อทรัพย์คืน) เพื่อให้ผู้เช่าซื้อและผู้ค�้ำประกันใช้สิทธิซื้อคืนภายใน 30 วัน หากพ้นระยะเวลา
ที่ผู้เช่าซื้อและผู้ค�้ำประกันจะไม่ได้รับสิทธิในการซื้อทรัพย์หลักประกันคืน หลังจากน้ันบริษัทฯจะส่งจดหมายแจ้ง
ก�ำหนดการขายทรัพย์สิน(จดหมายจะระบุ ราคา สถานที่ วัน เวลา และผู้ท�ำการประมูลให้ลูกค้าทราบ)โดยให้ระยะ
เวลาทัง้ผูเ้ช่าซือ้และผูค้�ำ้ประกนั รวม 22 วนั จากนัน้เจ้าหน้าทีข่องบริษทัฯจะด�ำเนนิการเพือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์ต่อ
ไป (รวม 52 วัน)
															             กรณีจ�ำหน่ายหลักประกันจากสัญญาสินเชื่อรถยนต์ และรถจักรยานยนต์ บริษัทฯ  
จะส่งจดหมายแจ้งก�ำหนดวนัขายทรพัย์สนิให้แก่ผูเ้ช่าซือ้และผูค้�ำ้ประกนัทราบพร้อมกนั ก่อนวนัประมลูไม่น้อยกว่า 
14 วัน จากนั้นเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯจะด�ำเนินการเพื่อจ�ำหน่ายสินทรัพย์ต่อไป
												           (ข)	 บริษัทฯ จะเตรียมการน�ำหลักประกันดังกล่าวเข้ากระบวนการจ�ำหน่าย โดยวิธีการ
ประมูลหลักประกัน ตามรายละเอียดในส่วนต่อไป

นิกเมไ  52 นัวประมาณ 7-14 นัว

ตรวจสอบสภาพหลัก
ประกันก่อนบันทึกรับหลัก

ประกันเข้าคลังสินค้า

แจ้งเจ้าของหลักประกัน 
และ/หรือผู้ค�้ำประกัน

จัดการประมูล

(ก) (ข)
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ติดต่อผู้เข้าร่วม
ประมูล

ตรวจสอบ
สภาพรถ

เรียกเก็บ
เงินมัดจ�ำ

ลงทะเบียนเข้าร่วม
ประมูล

ประมูลรถ

ช�ำระเงิน &  
รับสินทรัพย์

ขั้นตอนการประมูลของบริษัทฯ

												           ขั้นตอนการประมูลของบริษัทฯ
												           บริษัทฯ จัดให้มีการประมูลเป็นประจ�ำเดือนละ 1 ครั้ง ณ สาขาโกดังแกลง โดยจัดประมูล 
รถจักรยานยนต์ในทุกวันที่ 10 - 20 ของทุกเดือน และจัดประมูลรถยนต์ในทุกวันที่ 15 - 25 ของทุกเดือน 

												           ขั้นตอนการจัดประมูลรถสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้

												           (1) 	การติดต่อผู้เข้าร่วมประมูล
															             บริษัทฯ ท�ำการประชาสัมพันธ์ ผ่านสาขาหลัก และ Website ของบริษัท สตาร์ มันนี่ 
จ�ำกัด (มหาชน) โดยระบรุายละเอยีดวนั เวลา สถานท่ี และรายละเอยีดสนิทรพัย์ท่ีทางบรษิทัฯ จะน�ำเข้าร่วมประมลู
ในเบื้องต้นให้ผู้ที่สนใจทราบ

												           (2) 	การลงทะเบียนเข้าร่วมประมูล
															             ณ วันประมูล ผู้เข้าร่วมประมูลจะต้องลงทะเบียนเข้าร่วมการประมูล โดยใช้เอกสาร
ยืนยันตัวตน เช่น ส�ำเนาบัตรประชาชน หรือหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล ภายหลังการลงทะเบียน 
เข้าร่วมประมลูแล้ว ผูเ้ข้าร่วมประมลูจะได้รับรายละเอยีดรถ และระเบยีบการประมูล ส�ำหรบัรถจักรยานยนต์บรษิทัฯ 
จะจัดการประมูลแบบเปิดซองโดยแบ่งเป็นล็อต แต่ละล็อตจะประกอบไปด้วยรถจักรยานยนต์ 7-10 คัน และ
ส�ำหรับรถยนต์ บริษัทฯ จะจัดการประมูลทีละคัน ด้วยวิธียกป้าย
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												           (3) 	การตรวจสอบสภาพรถก่อนการประมูล
															             เมื่อลงทะเบียนเข้าร่วมประมูลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว บริษัทฯ จะให้เวลาผู้เข้าร่วมประมูล
ท�ำการส�ำรวจสภาพรถที่น�ำมาประมูลเป็นเวลา 60 นาที เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ

												           (4)	 การประมูลรถ
															             รถจักรยานยนต์: เมื่อถึงก�ำหนดเวลาบริษัทฯ จะให้ผู้ประมูลระบุราคาที่ต้องการซื้อ 
แต่ละลอ็ตลงในกระดาษ และหย่อนลงในกล่อง หลงัจากนัน้เจ้าหน้าท่ีบรษิทัฯ จะท�ำการเปิดซองขานช่ือ และจ�ำนวน
เงินของผู้ประมูลทุกราย โดยผู้ที่เสนอราคาสูงสุดจะเป็นผู้ชนะการประมูล
															             รถยนต์: เมือ่ถงึก�ำหนดเวลาบรษิทัฯ จะให้ผูป้ระมลูแสดงเจตนาซือ้ด้วยวธิยีกป้ายประมูล
ทลีะคนั โดยคดิเป็นราคาเพิม่ 2,000 บาทต่อการยกป้ายหนึง่ครัง้ โดยผูท้ีเ่สนอราคาสงูสดุจะเป็นผูช้นะการประมลู 
ทั้งนี้บริษัทฯ จะก�ำหนดราคาเริ่มต้นของแต่ละคันไว้ก่อน

												           (5) 	การเรียกเก็บเงินมัดจ�ำ
															             รถจักรยานยนต์: หลงัจากเสรจ็สิน้การประมูล เจ้าหน้าท่ีบรษิทัฯ จะเรยีกเกบ็เงนิมัดจ�ำ
จากผู้ชนะการประมูลขั้นต�่ำร้อยละ 10 ของราคาที่ประมูลได้ แต่ต้องไม่ต�่ำกว่า 3,000 บาท เป็นเงินมัดจ�ำของ 
แต่ละล็อต โดยเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ที่หน้างานจะออกใบรับเงินชั่วคราวให้ผู้ที่ประมูลได้
															             รถยนต์: หลังจากเสร็จสิ้นการประมูล เจ้าหน้าท่ีบริษัทฯ จะเรียกเก็บเงินมัดจ�ำจาก 
ผู้ชนะการประมูลจ�ำนวน 5,000 บาทต่อคัน โดยเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ที่หน้างานจะออกใบรับเงินชั่วคราวให ้
ผู้ที่ประมูลได้

												           (6) 	การรับช�ำระเงิน และส่งมอบทรัพย์สินที่ประมูล
															             หลังจากช�ำระเงินมัดจ�ำเป็นที่เรียบร้อย ผู้ชนะการประมูลจะต้องด�ำเนินการช�ำระ 
ส่วนที่เหลือภายใน 7 วัน และด�ำเนินการรับรถพร้อมเล่มทะเบียนหลังจากช�ำระเงินครบถ้วนแล้ว ทั้งนี้ผู้ประมูล 
รายท่ีต้องการรบัรถไปเลย จะต้องช�ำระเตม็จ�ำนวนในวันประมลู และสามารถรบัรถพร้อมเล่มทะเบยีนได้ในวนัประมลู 
โดยทางเจ้าหน้าที่บริษัทฯ ที่หน้างานจะออกใบรับเงินชั่วคราวให้ก่อน แล้วบริษัทฯ จะจัดส่งใบเสร็จฉบับจริงให ้
ผู้ที่ประมูลดังกล่าวภายหลัง
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								        (2)		 การจ�ำหน่ายหลักประกันผ่านบริษัทประมูลรถรายอื่น
												           ในกรณีที่มีรถที่ไม่ได้รับการประมูลในแต่ละคร้ัง บริษัทฯ จะน�ำรถดังกล่าวไปออกประมูล 
ในรอบถัดๆ ไปก่อน และหากยังไม่สามารถประมูลขายออกได้ บริษัทฯ จะรวบรวมรถยนต์ที่เหลือจากการประมูล
ดังกล่าว น�ำไปฝากประมูลผ่านบริษัทประมูลรถ โดยบริษัทประมูลรถดังกล่าวจะเป็นผู้ด�ำเนินการเข้ารับรถ 
ตามรายการกับทางบริษัทฯ เมื่อสามารถขายรถได้ บริษัทประมูลรถจะน�ำส่งเงินให้แก่บริษัทฯ ภายใน 7 วัน  
หลังจากวันปิดการประมูล/ขาย โดยหากครบ 3 เดือน และยังไม่สามารถปิดการขายได้ บริษัทฯ จะด�ำเนินการแจ้ง
บริษัทประมูลเพื่อน�ำรถกลับ ทั้งนี้ ณ ปัจจุบันบริษัทฯ มีการฝากประมูลผ่านบริษัทประมูลรถ 2 บริษัท

												           แหล่งที่มาของเงินทุน 
												           แหล่งทีม่าของเงนิทนุทีบ่รษิทัฯ น�ำมาใช้ในการปล่อยสนิเชือ่แบบมีหลักประกนัมาจาก 2 แหล่ง 
ได้แก่ เงินกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ และส่วนของผูถ้อืหุน้ (เงนิทนุจดทะเบยีนและกระแสเงนิสดจากการด�ำเนนิงาน) 
โดยสามารถแสดงสัดส่วนแหล่งที่มาของเงินทุน ในแต่ละปีได้ตามตารางต่อไปนี้

แหล่งเงินทุน
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน

	 -	 ตั๋วสัญญาใช้เงิน 1,428.24 48.10 1,275.78 46.84 1,354.53 48.59

	 -	 เงินกู้ยืมระยะยาว 430.12 14.48 320.20 11.76 286.86 10.29

รวมเงินกู้ยืม 1,858.36 62.58 1,595.98 58.60 1,641.39 58.88

ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,111.35 37.42 1,127.63 41.40 1,146.25 41.12

รวมทั้งหมด 2,969.71 100.00 2,723.61 100.00 2,787.64 100.00

												           ปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีแหล่งเงินทุนส่วนใหญ่จากเงินกู้ยืมจากธนาคารพาณิชย์  
ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 62.58 ร้อยละ 58.60 และร้อยละ 58.88 ของแหล่งเงินทุนรวมของบริษัทฯ ตามล�ำดับ 
โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีวงเงินกู้ยืมจากธนาคารพาณิชย์จ�ำนวน 3 แห่ง (ไม่รวมหนังสือ 
ค�้ำประกัน และวงเงินหมุนเวียนประเภท Forward Contract เพื่อรองรับการท�ำธุรกรรม IRS) จ�ำนวน 2,495 
ล้านบาท ซึ่งถูกใช้ไปแล้วประมาณ 1,641.39 ล้านบาท มีวงเงินเบิกเกินบัญชีและวงเงินกู้ยืมระยะสั้นคงเหลือ
ประมาณ 570.47 ล้านบาท

												           ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น และการตัดหนี้สูญ
												           ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น บริษัทฯ มีนโยบายการตั้งผลขาดทุนด้านเครดิต 
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ และสัญญาเงินให้กู้ยืม โดยอ้างอิงจากมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบับที ่9 ซึง่ให้รบัรูก้ารด้อยค่าตามโมเดลผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ (Expected Credit 
Loss model) โดยบรษัิทฯ พจิารณารบัรูค่้าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ส�ำหรบัลกูหนีต้ามสญัญา
เช่าซื้อและลูกหนี้เงินกู้ยืมตามวิธีการทั่วไป (General Approach) โดยค่าเผื่อดังกล่าวต้องวัดมูลค่าด้วยจ�ำนวน
เงินที่เท่ากับผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน 12 เดือนข้างหน้า เว้นแต่ กรณีที่มีความเสี่ยงด้านเครดิต
เพิม่ขึน้อย่างมนียัส�ำคญันบัต้ังแต่การรบัรูร้ายการเม่ือเริม่แรกและกรณสีนิทรพัย์ทางการเงนิมีการด้อยค่า ค่าเผือ่
ดังกล่าวต้องวัดมูลค่าด้วยจ�ำนวนเงินที่เท่ากับผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นตลอดอายุของเครื่องมือ
ทางการเงิน นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้มีการกันส�ำรองส่วนเพิ่ม Management Overlay เพื่อรองรับความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้นบางส่วน ไว้ด้วยแล้ว 
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												           การตัดหนี้สูญ
												           บริษัทฯ ก�ำหนดหลักเกณฑ์การตัดหนี้สูญ ของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและสัญญาเงิน 
ให้กู้ยืม ดังนี้

•		ลูกหนี้สัญญาเช่าซื้อ ต้องค้างช�ำระ 6 เดือนเป็นต้นไป
•		ลูกหนี้สัญญาเงินให้กู้ยืม ต้องค้างช�ำระ 13 เดือนเป็นต้นไป
•		กรณีลูกหนี้ถึงแก่ความตาย เป็นคนสาบสูญ หรือมีหลักฐานว่าหายสาบสูญไป และไม่มี

ทรัพย์สินใดๆ จะช�ำระหนี้ได้ สามารถด�ำเนินการตัดหนี้สูญได้ทันที

												           นอกเหนือจากหลักเกณฑ์การตัดหนี้สูญดังกล่าวข้างต้น บริษัทขอก�ำหนดหลักเกณฑ์  
การตัดหนี้สูญกรณีพิเศษ ประเภทสัญญาเช่าซื้อและสัญญาเงินให้กู้ยืม ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

•		ลูกหนี้สัญญาเช่าซื้อ ค้างช�ำระต�่ำกว่า 6 เดือน
•		ลูกหนี้สัญญาเงินให้กู้ยืม ค้างช�ำระต�่ำกว่า 13 เดือน โดยทั้ง 2 กรณี ต้องมีการติดตาม

ทวงถามตามสมควรโดยมีหลักฐานการติดตามทวงถามอย่างชัดแจ้ง และมีการบอกเลิก
สญัญาแล้ว แต่ไม่ได้รบัการช�ำระหนี ้การพจิารณาให้เป็นไปตามนโยบายอ�ำนาจการอนมัุติ
ของบริษัท ยกเว้นกรณีมูลหนี้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 แสนบาท ต้องผ่านการอนุมัติจาก
ระดับผู้บริหารสายงานต้นสังกัดเป็นต้นไป

												           ส�ำหรับแนวทางในการตัดหนี้สูญนั้น ให้ยึดหลักและปฏิบัติตามกฎกระทรวงว่าด้วยการ
จ�ำหน่ายหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ออกตามความในประมวลรัษฎากร ดังนี้

												           (1)	 ต้องเป็นหน้ีจากการประกอบกจิการหรอืเนือ่งจากการประกอบกิจการ หรอืหนีท่ี้ได้รวม
เป็นเงินได้การค�ำนวณก�ำไรสุทธิ ทั้งนี้ ไม่รวมหนี้ที่ผู้เป็นหรือเคยเป็นกรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการเป็นลูกหน้ี  
ไม่ว่าหนี้นั้นจะเกิดขึ้นก่อนหรือในขณะที่ผู้นั้นเป็นกรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการ

												           (2) 	ต้องเป็นหนี้ที่ยังไม่ขาดอายุความและมีหลักฐานโดยชัดแจ้งที่สามารถฟ้องลูกหนี้ได้

												           (3)	 ในกรณีหน้ีของลูกหนี้แต่ละรายมีจ�ำนวนเกิน 2,000,000 บาท หนี้สูญที่จะจ�ำหน่าย
จากบัญชีลูกหนี้นอกจากต้องมีลักษณะตามข้อ (1) และ (2) แล้วต้องมีการด�ำเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง 
ดังต่อไปนี้ด้วย
															             (3.1)		  ได้ติดตามทวงถามให้ช�ำระหนี้ตามสมควรแก่กรณี โดยมีหลักฐานการติดตาม
ทวงถามอย่างชัดแจ้ง แต่ไม่ได้รับช�ำระหนี้ โดยปรากฎว่า

(3.1.1) 	 ลูกหนี้ถึงแก่ความตาย เป็นคนสาบสูญ หรือมีหลักฐานว่าหาย
สาบสูญไป และไม่มีทรัพย์สินใดๆ จะช�ำระหนี้ได้ หรือ

(3.1.2) 	 ลูกหนี้เลิกกิจการ และมีหนี้ของเจ้าหนี้รายอื่นมีบุริมสิทธิเหนือ
ทรัพย์สินท้ังหมดของลูกหนี้อยู่ในล�ำดับก่อนเป็นจ�ำนวนมากกว่า
ทรัพย์สินของลูกหนี้

															             (3.2) 		 ได้ด�ำเนินการฟ้องลูกหนี้ในคดีแพ่งหรือได้ยื่นค�ำขอเฉล่ียหนี้ในคดีท่ีลูกหนี้ถูก
เจ้าหนีร้ายอ่ืนฟ้องในคดีแพ่ง โดยได้มหีมายบงัคับคดขีองศาลแล้วและมีรายงานการบงัคบัคดคีรัง้แรกของเจ้าหนกั
งานบังคับคดี อันสามารถแสดงได้ว่าได้มีการด�ำเนินการบังคับคดีแล้ว แต่ลูกหนี้ไม่มีทรัพย์สินใดจะช�ำระหนี้ได้

															             (3.3) 		 ได้ด�ำเนินการฟ้องลูกหนี้ในคดีล้มละลายหรือได้ยื่นค�ำขอรับช�ำระหนี้ในคดี 
ที่ลูกหนี้ถูกเจ้าหน้ีรายอื่นฟ้องในคดีล้มละลาย หรือในคดีท่ีผู้ช�ำระบัญชีร้องขอให้ศาลพิพากษาให้ลูกหนี้เป็นบุคคล
ล้มละลาย โดยได้มกีารประนอมหนีก้บัลกูหนีโ้ดยศาลมคี�ำสัง่เหน็ชอบด้วยกบัการประนอมหนีน้ัน้หรอืลกูหนีถ้กูศาล
พิพากษาให้เป็นบุคคลล้มละลาย และได้มีการแบ่งทรัพย์สินของลูกหนี้ครั้งแรกหรือศาลได้มีค�ำสั่งปิดคดีแล้ว
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												           (4)	 กรณีหนี้ของลูกหนี้แต่ละรายมีจ�ำนวนไม่เกิน 2,000,000 บาท หนี้สูญที่จะจ�ำหน่าย
จากบัญชีลูกหนี้นอกจากต้องมีลักษณะตามข้อ (1) และ (2) แล้ว ต้องมีการด�ำเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง 
ต่อไปนี้ด้วย
															             (4.1) 		 ได้ด�ำเนินการตามข้อ (3.1) (3.1.1) (3.1.2) แล้ว
															             (4.2) 		 ได้ด�ำเนินการฟ้องลูกหนี้ในคดีแพ่งและศาลได้มีค�ำสั่งรับค�ำฟ้องนั้นแล้ว หรือ
ได้ยื่นค�ำขอเฉลี่ยหนี้ในคดีที่ลูกหนี้ถูกเจ้าหนี้รายอื่นฟ้องในคดีแพ่ง และศาลได้มีค�ำสั่งรับค�ำขอนั้นแล้ว
															             (4.3) 		 ได้ด�ำเนินการฟ้องลูกหน้ีในคดีล้มละลายและศาลได้มีค�ำสั่งรับค�ำฟ้องนั้นแล้ว 
หรือในคดีที่ผู้ช�ำระบัญชีร้องขอให้ศาลพิพากษาให้ลูกหนี้เป็นบุคคลล้มละลายและศาลได้มีค�ำสั่งรับค�ำฟ้องนั้นแล้ว
หรือได้ยื่นค�ำขอรับช�ำระหนี้ในคดีที่ลูกหนี้ถูกเจ้าหนี้รายอื่นฟ้องในคดีล้มละลาย และเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์หรือ
ศาล แล้วแต่กรณีได้มีค�ำสั่งรับค�ำขอรับช�ำระหนี้นั้นแล้ว
															             ในกรณีตาม (4.2) หรือ (4.3) กรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการของบริษัทหรือห้างหุ้น
ส่วนนิติบุคคลผู้เป็นเจ้าหนี้ ต้องมีค�ำสั่งอนุมัติให้จ�ำหน่ายหนี้นั้นเป็นหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ ภายใน 30 วันนับแต่
วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชีนั้น

												           (5) 	 ในกรณีหนี้ของลูกหนี้แต่ละรายมีจ�ำนวนไม่เกิน 200,000 บาท และมีลักษณะตามข้อ 
(1) และ (2) การจ�ำหน่ายหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ให้กระท�ำได้โดยไม่ต้องด�ำเนินการตามหลักเกณฑ์ในข้อ (3) หรือ
ข้อ (4) ถ้าปรากฎว่าได้มีหลักฐานการติดตามทวงถามให้ช�ำระหนี้ตามสมควรแก่กรณีแล้ว แต่ไม่ได้รับช�ำระหนี ้
และหากจะฟ้องลูกหนี้จะต้องเสียค่าใช้จ่ายไม่คุ้มกับหนี้ที่จะได้รับช�ำระ

												           (6) 	 หนีข้องลกูหน้ีรายใดทีไ่ด้ด�ำเนนิการตามหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขทีก่�ำหนดในกฎ
กระทรวงนี้ครบถ้วนแล้วในรอบระยะเวลาบัญชีใด ให้จ�ำหน่ายเป็นหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ และถือเป็นรายจ่าย 
ในรอบระยะบัญชีนั้นเว้นแต่กรณีตามข้อ (4.2) และ (4.3) ให้ถือเป็นรายจ่ายในรอบระยะเวลาบัญชีที่ศาลได้ม ี
ค�ำสั่งรับค�ำฟ้อง ค�ำขอเฉลี่ยหนี้ หรือเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์หรือศาลแล้วแต่กรณี ได้มีค�ำสั่งรับค�ำขอรับช�ำระหนี้

												           (7) 	 ในการอนมุตัใิห้จ�ำหน่ายหนีส้ญูจากบญัชลีกูหนีต้ามข้อ (4) วรรคสอง ซึง่แก้ไขเพ่ิมเตมิ
โดยกฎกระทรวงนี ้ส�ำหรบัการด�ำเนนิการภายในรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวันที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 
แต่ไม่เกินวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ให้กรรมการหรือหุ้นส่วน ผู้จัดการของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล
ผูเ้ป็นเจ้าหนีมี้ค�ำสัง่อนมุตัใิห้จ�ำหน่ายหนีน้ัน้เป็นหนีส้ญูจากบญัชลีกูหน้ีได้ภายใน 60 วนันบัแต่วนัสิน้รอบระยะเวลา
บัญชนีัน้หรอืภายใน 60 วันนับแต่วนัท่ีกฎกระทรวงนีป้ระกาศในราชกจิจานเุบกษา แล้วแต่วนัใดจะเป็นวนัหลงั และ
ในรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2564 เป็นต้นไป ให้กรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการ
ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลด�ำเนินการให้เป็นไปตามข้อ (5) วรรคสอง ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมในกฎกระทรวงนี้

												           การพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ
												           แนวทางในการน�ำ Digital lending มาพัฒนาการให้บริการสินเชื่อผ่านระบบออนไลน์  
ซึ่งในปัจจุบันพบว่าการให้บริการสินเชื่อเริ่มมีแนวโน้มการให้บริการผ่านแพลตฟอร์มต่างๆที่มีทั้ง Web Service, 
Mobile Application และอื่นๆหลายช่องทางในการให้บริการ อาทิ เช่น สถาบันการเงินท่ีเป็น Bank และ  
Non-Bank ซึ่งบริษัทฯเป็นหนึ่งในบริษัท Non-Bank ท่ีให้บริการธุรกรรมสินเช่ือจ�ำน�ำทะเบียนและให้บริการ
ธุรกรรมสินเช่ือผ่อนสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและธุรกรรมประกันภัย ซึ่งคงจะปฏิเสธแนวทางที่จะน�ำมา
พัฒนาการให้บริการในอนาคตไม่ได้ว่าจะต้องมีการวางแผนพัฒนาในแนวทาง Digital lending อย่างแน่นอน
เพราะทางบริษัทมีความเชื่อว่าภายใน 3-5 ปี ข้างหน้า ลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการธุรกรรมสินเชื่อกับบริษัทฯ จะมา
จากสัดส่วน Digital lending เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในช่วงแรก และจะเติบโตแบบก้าวกระโดดอย่างรวดเร็ว 
พร้อมกนันีท้างบรษัิทได้ประยกุต์ Digital Lending นีเ้พือ่การให้บรกิารลกูค้าทัง้ในสาขา นอกสาขา การท�ำกจิกรรม 
หรือจุดบริการต่างๆ ของบริษัททั้งที่มีอยู่ในปัจจุบัน และการขยายเครือข่ายต่างๆในอนาคต
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												           ดังนี้ บริษัทฯจึงมีแผนการพัฒนาระบบที่จะมุ่งเน้นในการให้บริการที่รวดเร็ว
•			 พร้อมกับการเลือกผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมกับคุณสมบัติของลูกค้า โดยจะมีการใช้ข้อมูล

ด้านต่างๆของลูกค้า เช่น คุณสมบัติทางด้านอาชีพ คุณสมบัติทางด้านท่ีอยู่อาศัย 
คุณสมบตัทิางด้านเครดติบโูร คณุสมบตัทิางด้านรายได้และคณุสมบตัทิางด้านภาระหน้ี
ต่างๆเป็นต้น

•			 การวางแผนน�ำเทคโนโลยีที่เรียกว่า Simplify Products มาเป็น Core System  
ในการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับคุณสมบัติของลูกค้า พร้อมกันนี้ได้ใช้ในการ
พจิารณาคุณสมบตัลิกูค้ากลุม่เสีย่งในแต่ละกลุม่ลกูค้า เพือ่ให้ยอดจดัสนิเชือ่ทีเ่หมาะสม
กับลูกค้านั้นๆโดยการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เข้ามาช่วยในการยืนยันตัวตนและ
ตรวจสอบเอกสารต่างๆที่น�ำมาประกอบการขอสินเชื่อซึ่งส่วนนี้จะช่วยลดขั้นตอนการ
ท�ำงานและยังช่วยในการตรวจสอบความถูกต้องทางด้านตัวตนของลูกค้าเทียบกับ
เอกสารต่างๆที่ลูกค้าน�ำมายื่นขอสินเชื่อกับทางบริษัท

•			 ระบบ Credit Scoring ในการพิจารณาสนิเชือ่ให้เหมาะสมกับคณุสมบตัด้ิานต่างๆ ของ
ลูกค้าโดยมีการน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ (Data Analytic) เพื่อเชื่อมโยงจากฐานข้อมูล
ลูกค้าเดิมที่บริษัทมีอยู่แล้วน�ำมาพยากรณ์ลูกค้าใหม่ที่จะเข้ามาขอสินเชื่อจากการให้
คะแนน Credit Scoring โดยจะก�ำหนดวงเงินสนิเชือ่ท่ีเหมาะสมให้กบัลกูค้าโดยใช้ระบบ 
Simplify Products รวมไปถึงการพัฒนาการติดตามลูกหนี้ที่เกิดขึ้นจากรายงาน 
ลูกหนี้ของบริษัทโดยจะมีการพัฒนาการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมลูกหนี้โดยใช้ Data 
Analytic เข้ามาวิเคราะห์โครงสร้างชั้นหนี้ต่างๆเพื่อบริหารจัดการหนี้ได้อย่างเหมาะสม 
เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการติดตามหนี้ได้อย่างทันถ่วงที 

												           บรษิทัฯให้ความส�ำคญักบัการลงทนุในด้านเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นอย่างมากเพราะการใช้
ประโยชน์จากการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลจะสามารถช่วยเปลี่ยนแปลงกระบวนการเดิมท่ีมีอยู่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด
ต่อบริษัทฯ รวมทั้งเชื่อว่าการลงทุนในด้านนี้จะน�ำมาซึ่งความแตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่นในธุรกิจเดียวกัน 
นอกจากนี้การลงทุนดังกล่าวยังสร้างความได้เปรียบเชิงการน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงด้านประชากร 
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคและด้านเศรษฐกจิทีจ่ะเกดิขึน้ในอตุสาหกรรมประเภทนี ้รวมถงึการลดขัน้ตอนการท�ำงาน
ให้สามารถแข่งขนักบัผูป้ระกอบการรายอืน่ๆได้ การเปลีย่นแปลงจากการใช้เอกสารในกระบวนการต่างๆในธรุกิจ
ประเภทการให้สินเชื่อ นายหน้าประกัน เช่าซื้อ ในอนาคตที่จะมาถึงมีโอกาสที่จะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางด้านการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาทดแทน ซึ่งบริษัทฯคาดว่าภายใน 10 ปีข้างหน้าการแข่งขันจะเพิ่มมากข้ึนและสัดส่วน
ลูกค้าในธุรกิจประเภทบริการสินเชื่อมีอัตราเพิ่มขึ้นอีก 50% มาจากช่องทางเทคโนโลยีดิจิทัล จึงมุ่งเน้นการลงทุน
ไปทางด้านนีอ้ย่างมากเพือ่พฒันากระบวนการต่างๆให้อยูบ่นแฟลตฟอร์มดจิทัิลเพือ่น�ำมาใช้ประโยชน์ในการด�ำเนนิ
ธุรกิจให้สามารถแข่งขันในอุตสาหกรรมนี้ได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด
												           พร้อมกนันีท้างบรษัิทมจุีดมุง่หมายในการใช้เทคโนโลยีทันสมัยต่างๆ พร้อมการวเิคราะห์ข้อมลู 
ในการศึกษาพฤติกรรมลูกค้าในแต่ละพื้นที่ เพื่อการน�ำเสนอสิทธิประโยชน์ต่างๆตามข้อมูล และ พฤติกรรมลูกค้า 
เพือ่ตอบสนองความต้องการลกูค้าทัง้ด้านสนิค้า บรกิาร และ สนิเชือ่ทีล่กูค้าต้องการได้อย่างโดดเด่น และสะดวก
ต่อการเข้าใช้บรกิารต่างๆ พร้อมกนันีเ้ทคโนโลยน้ีีเป็นส่วนช่วยเสรมิสร้างการส่ือสารข้อมูล ความรู้ และความเข้าใจ
ในการบริหารการเงินต่างๆ แก่ลูกค้าตามวิสัยทัศน์ของบริษัท และสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้าแบบครบ
วงจร เพื่อน�ำไปสู่ความจงรักภักดีต่อการใช้บริการต่างๆ ของบริษัท (Lifetime Loyalty)
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355,058
395,916

525,446

613,952 633,674

225,325 237,237 221,028 288,223 224,249

	 (2) 	การตลาดและการแข่งขัน 
			   (ก) 	ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมประเทศไทย 
						      เศรษฐกิจไทยปี 2568 มีแนวโน้มขยายตัวได้ท่ี 2.4-2.9% ขณะท่ีการส่งออกในปี 2568  
จะขยายตัว 1.5-2.5% ซึ่งต�่ำกว่าปี 2567 ส่วนอัตราเงินเฟ้อมีแนวโน้มอยู่ในระดับต�่ำที่ 0.8-1.2% โดยเศรษฐกิจ
ไทยยังอาศัยภาคการท่องเที่ยวเป็นเครื่องยนต์หลัก จ�ำนวนนักท่องเท่ียวต่างชาติจะเพิ่มขึ้นเป็น 39.0 ล้านคน 
ประกอบกับมาตรการของภาครัฐที่จะทยอยในช่วงครึ่งแรกของปี ทั้งการกระตุ้นเศรษฐกิจเฟส 2 และ เฟส 3  
รวมถึงมาตรการ Easy E-Receipt อย่างไรก็ดี จีดีพีไทยยังเติบโตต�่ำกว่าศักยภาพ จากปัญหาเชิงโครงสร้าง 
เช่น หนี้ครัวเรือนที่สูงถึง 104% ของจีดีพีเมื่อรวมหนี้นอกระบบ เศรษฐกิจนอกระบบที่มีสัดส่วนถึงเกือบครึ่งหนึ่ง
ของจีดีพี และธุรกิจ SME ขาดความสามารถในการปรับตัวและการแข่งขัน ที่จะรับมือกับการตีตลาดของสินค้า
น�ำเข้าทัง้ตลาดในประเทศและตลาดส่งออก จึงจ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคญักบัการปรบัโครงสร้างเศรษฐกจิไทย อาทิ 
ผนัเศรษฐกิจเข้าสูใ่นระบบ เพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัให้กบัผูป้ระกอบการและก้าวทนักระแสโลกและลดอปุสรรค
ในการท�ำธุรกิจ ดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศ แก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนอย่างเป็นระบบ และเติมเครื่องมือ 
ให้ SME ปรับตัวได้ เป็นต้น

						      กรอบประมาณการเศรษฐกิจปี 2567-2568 ของ กกร.

% YoY
ตัวเลขจริง

ประมาณการ
เศรษฐกิจ

ประมาณการ
เศรษฐกิจ

ปี 2567
(ณ ธ.ค. 67)

ปี 2568
 (ณ ม.ค. 68)ปี 2565 ปี 2566

GDP 2.5 1.9 2.8 2.4 ถึง 2.9

มูลค่าการส่งออก 5.4 -1.7 4.0 1.5 ถึง 2.5

อัตราเงินเฟ้อ 6.1 1.2 0.4* 0.8 ถึง 1.2

ที่มา : คณะกรรมการร่วมภาคเอกชน 3 สถาบัน (กกร.)

						      สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ

						      กราฟแสดงยอดสินเชื่อคงค้างส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ ณ สิ้นปี 2563 - 2567 (หน่วย : ล้านบาท) 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย

51One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



						      จากข้อมลูข้างต้นแสดงให้เหน็ถงึยอดคงค้างสนิเชือ่บคุคลภายใต้การก�ำกบัตัง้แต่ปี 2563 - 2567 
ทั้งของกลุ่มสถาบันทางการเงิน (Bank) และกลุ่มที่ไม่ใช่สถาบันทางการเงิน (Non-bank) โดยยอดสินเชื่อคงค้าง
ปรับตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก 580,383 ล้านบาท เป็น 857,923 ล้านบาท คิดเป็นอัตราเติบโตเฉลี่ย (CAGR) 
เท่ากบัร้อยละ 8.13 ต่อปี ซึง่เป็นการเพ่ิมข้ึนมาจากยอดสนิเชือ่ภายใต้การก�ำกบัของกลุม่ Non-bank เป็นส่วนใหญ่ 

						      กราฟแสดงสดัส่วนหนีส้นิเชือ่คงค้างท่ีไม่ก่อให้เกดิรายได้ (NPLs) ของสนิเช่ือส่วนบคุคลภายใต้ก�ำกบั 
ณ สิ้นปี 2563 ถึง 2567

						      จากข้อมลูข้างต้นแสดงให้เหน็ถงึสดัส่วนหนีส้นิเชือ่ค้างทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้ (NPLs) ของสนิเชือ่ส่วน
บคุคลภายใต้การก�ำกบั โดย ในช่วงปี 2563 -2567 สดัส่วน NPLs ของกลุม่ Bank อยูท่ีร่ะดับร้อยละ 2.9 – 6.9 
และสัดส่วน NPLs ของกลุ่ม Non-bank อยู่ที่ระดับร้อยละ 2.3 – 4.1 ซึ่งจะเห็นได้ว่า ระดับ NPLs ของกลุ่ม 
Non-Bank ต�่ำกว่าของกลุ่ม Bank อย่างมีนัยส�ำคัญ

						      สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน (ที่มิใช่สถาบันการเงิน)

						      กราฟแสดงยอดสินเชื่อคงค้างส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับประเภทสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน 
(Non-Bank) ณ สิ้นปี 2563 - 2567 (หน่วย : ล้านบาท) 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2567

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย
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						      จากข้อมลูข้างต้นแสดงให้เหน็ถงึยอดคงค้างสนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัประเภทสนิเชือ่ทีม่ทีะเบยีน
รถเป็นประกัน (Non-Bank) ตัง้แต่ปี 2563 - 2567 โดยยอดคงค้างสินเช่ือคงค้างปรบัตัวเพิม่ข้ึนอย่างต่อเน่ืองจาก 
118,196 ล้านบาท เป็น 328,692 ล้านบาท คิดเป็นอัตราเติบโตเฉลี่ย (CAGR) ร้อยละ 22.70 ต่อปี 

						      กราฟแสดงสัดส่วนหนี้สินเชื่อค้างที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ของสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ 
การก�ำกับประเภทสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน (Non-Bank) ณ สิ้นปี 2563 – 2567

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย

						      จากข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นถึงสัดส่วนหนี้สินเชื่อคงค้างที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ของสินเชื่อ
ส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับประเภทสินเชื่อท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกัน (Non-Bank) โดย ในช่วงปี 2563 – 
2567สัดส่วน NPLs อยู่ที่ระดับร้อยละ 1.5 – 3.3

						      ปัจจยัทีส่�ำคญัของโอกาสในการเตบิโตของสนิเชือ่ทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกัน หรอืสนิเชือ่จ�ำน�ำทะเบยีนรถ 
คือ จ�ำนวนรถที่จดทะเบียนที่เพิ่มขึ้น และใช้งานอยู่ในประเทศท้ังหมด ซึ่งจากข้อมูลสถิติของกรมการขนส่ง 
ทางบกสามารถแจกแจงได้ดังนี้

						      ตารางแสดงจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมทั่วประเทศไทย 

ประเภทรถ 2563 2564 2565 2566 2567

รถจักรยานยนต์ คัน
ร้อยละ

21,567,486
52.01

21,843,842
51.62

22,281,329
51.35

22,703,746 
51.18

22,943,490 
51.09

รถยนต์ คัน
ร้อยละ

17,850,860
43.04

18,373,720
43.42

18,969,171
43.71

19,481,784 
43.91

19,772,813
44.03

รถบรรทุกและรถ
โดยสารขนาดใหญ่

คัน
ร้อยละ

1,325,977
3.20

1,342,722
3.17

1,358,971
3.13

1,376,939 
3.10

1,382,054
3.08

รถเพื่อการเกษตร คัน
ร้อยละ

683,865
1.65

709,681
1.68

740,077
1.71

756,947 
1.71

768,869
1.71

รถประเภทอื่นๆ คัน
ร้อยละ

43,157
0.10

44,003
0.10

44,556
0.10

44,559 
0.10

44,512
0.10

รวม คัน 41,471,345 42,313,968 43,394,104 44,363,975 44,911,738

ที่มา : กรมขนส่งทางบก ปี 2567
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						      จากตารางข้างต้น จะพบว่าจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมทั่วประเทศไทย ในช่วงปี 2563 – 2567  
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จาก 41.47 ล้านคัน ในปี 2563 เป็น 44.91 ล้านคัน ในปี 2567 คิดเป็นอัตราเติบโตเฉลี่ย 
(CAGR) ร้อยละ 1.61 ต่อปี ซึ่งหากพิจารณาสัดส่วนตามประเภทรถจดทะเบียนสะสมท่ัวประเทศในปี 2567  
พบว่ารถจักรยานยนต์มีสัดส่วนท่ีสูงที่สุด โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 51.09 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม  
รองลงมาเป็นรถยนต์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 44.03 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม และส่วนที่เหลือ (รถบรรทุก
และรถโดยสารขนาดใหญ่,และรถประเภทอื่นๆ) รวมร้อยละ 4.88 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม

						      ตารางแสดงจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมในภาคตะวันออก

ประเภทรถ 2563 2564 2565 2566 2567

รถจักรยานยนต์ คัน
ร้อยละ

2,385,303
58.24

2,415,565
57.80

2,486,349
57.68

2,558,646 
57.71

2,595,959
57.76

รถยนต์ คัน
ร้อยละ

1,521,444
37.15

1,569,481
37.55

1,624,903
37.70

1,671,311 
37.70

1,692,055
37.65

รถบรรทุกและรถ
โดยสารขนาดใหญ่

คัน
ร้อยละ

155,890
3.81

159,435
3.81

162,923
3.78

166,273 
3.75

168,748
3.75

รถเพื่อการเกษตร คัน
ร้อยละ

29,102
0.71

30,823
0.74

32,413
0.75

33,384 
0.75

33,812
0.75

รถประเภทอื่นๆ คัน
ร้อยละ

4,161
0.10

4,111
0.10

4,060
0.09

3,980 
0.09

3,869
0.09

รวม คัน 4,095,900 4,179,415 4,310,648 4,433,594 4,494,443

ที่มา : กรมขนส่งทางบก ปี 2567

						      กลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ เป็นกลุ่มลูกค้าที่มีที่อยู่อาศัย หรือเข้ามาท�ำงานในภาคตะวันออก ซึ่งหาก
พจิารณาจ�ำนวนรถจดทะเบยีนสะสมเฉพาะภาคตะวนัออก จะมสีดัส่วนอยูท่ี่ประมาณร้อยละ 10 ของจ�ำนวนรถจด
ทะเบียนสะสมทั่วประเทศไทย โดยแนวโน้มการเติบโตของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม สอดคล้องกับภาพรวมของ
จ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมทั่วประเทศไทย ในช่วงปี 2563 - 2567 จ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมภาคตะวันออก
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จาก 4.09 ล้านคันในปี 2563 เป็น 4.49 ล้านคัน ในปี 2567 คิดเป็นอัตราเติบโตเฉลี่ย 
(CAGR) ร้อยละ 1.87 ต่อปี ซึ่งหากพิจารณาสัดส่วนตามประเภทรถจดทะเบียนสะสมภาคตะวันออกในปี 2567 
พบว่ารถจักรยานยนต์มีสัดส่วนที่สูงที่สุด โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 57.76 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม รอง
ลงมาเป็นรถยนต์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 37.65 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม และส่วนที่เหลือ (รถบรรทุกและ
รถโดยสารขนาดใหญ่, รถเพื่อการเกษตร และรถประเภทอื่นๆ) รวมร้อยละ 4.59 ของจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสม 
ซึ่งจากภาพรวมของการเติบโตของจ�ำนวนรถ โดยเฉพาะในส่วนของภาคตะวันออกแสดงให้เห็นถึงโอกาสในการ
ขยายฐานลูกค้าในพื้นที่เป้าหมายของบริษัทฯ ในส่วนของผลิตภัณฑ์สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกันได้เป็น
อย่างดี
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						      แผนพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor หรือ EEC) 

						      จากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และวิสัยทัศน์เชิงนโยบายในการขับเคลื่อนประเทศไทยภายใต้นโยบาย
ประเทศไทย 4.0 จึงได้ก�ำหนดแผนพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก หรือ EEC ซึ่งการพัฒนาเขตพิเศษนี้ 
จะมุ่งเน้นไปที่ 3 จังหวัดในภาคตะวันออก คือ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง วงเงินลงทุนเบื้องต้น 1.06 ล้านล้าน
บาท โดยการพัฒนาในระยะแรกจะเป็นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค การเชื่อมโยงระบบ
คมนาคมขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multi Model Transport) อย่างไร้รอยต่อทั้งทางถนน ทางราง ทางน�้ำ 
และทางอากาศ รวมถึงระบบโลจิสติกส์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเชื่อมโยงเศรษฐกิจหลักกับประเทศเพื่อนบ้าน ซึ่งมีโครง
การหลักๆ เช่น

•		 		การยกระดับท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที ่3 ให้สามารถรองรับการขนส่งสินค้าทางรถไฟได้มากขึ้น
•		 		การยกระดับท่าเรือมาบตาพุด ระยะที ่3 เพิ่มความสามารถในการขนถ่ายสินค้าของเหลว และ

ก๊าซ
•		 		การพฒันารถไฟรางคู่เชือ่ม 3 ท่าเรอื (แหลมฉบงั มาบตาพุด และจุดเสม็ด) ท่ีเชือ่มโยงเข้าสูพ่ืน้ที่

อุตสาหกรรม และยกระดับด้านโลจิสติกส์ด้านการขนส่งสินค้า
•		 		การพัฒนาถนน ทางหลวง และทางหลวงพิเศษ (Motorway) ให้สามารถเชื่อมโยงแหล่ง

อุตสาหกรรม แหล่งท่องเที่ยว และเมือง ได้อย่างทั่วถึง
•		 		ยกระดบัสนามบนิอูต่ะเภาให้รองรบัผูโ้ดยสารได้ถงึ 60 ล้านคน โดยตัง้เป้าจะให้เป็นสนามบนิหลกั

แห่งที่ 3 ถัดจาก สนามบินดอนเมือง และสนามบินสุวรรณภูมิ
•		 		พัฒนาระบบรถไฟความเร็วสูงเชื่อมโยงสนามบินอู่ตะเภา กับสุวรรณภูมิ และดอนเมือง เพื่อให้

เกดิการเชือ่มต่อระหว่างกรงุเทพฯ และพืน้ทีภ่าคตะวนัออก ท�ำให้มกีารขยายตวัและการกระจาย
ความเจริญของตัวเมือง รวมถึงในระยะยาวจะเชื่อมต่อเข้าสู่ระยอง จันทบุรี ตราด และเข้าสู่
ประเทศเพื่อนบ้าน

						      แผนการพฒันาเขต EEC นีจ้ะช่วยส่ง
เสริมให้ทุกภาคส่วนทั้งในระดับประเทศ ระดับการ
พัฒนาพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษ โดยเฉพาะระดับ
จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง ได้รับ
ผลประโยชน์ เช่น อตัราการขยายตวัของผลติภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศเฉลี่ย 20 ปี ที่ร้อยละ 5.04 
ต่อปี อัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ของพื้นที่ EEC เฉลี่ย 20 ปี ที่ร้อยละ 6.30 ต่อปี 
การจ้างงานในพื้นท่ี EEC เพิ่มข้ึน 1.3 ล้านคนใน
ช่วง 20 ปี อตัราการขยายตวัของการจ้างงานเฉลีย่
ร้อยละ 2.5 ต่อปี และจ�ำนวนนักท่องเที่ยวชาวต่าง
ชาตแิละชาวไทยในช่วง 20 ปี ขยายตวัเฉลีย่ร้อยละ 
11.3 ต่อปี และ 7.6 ต่อปี ตามล�ำดับ เป็นต้น 
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						      ธุรกิจปล่อยสินเชื่อบุคคลภายใต้การก�ำกับ

						      จากข้อมูลข้างต้น อาจพิจารณาได้ว่าธุรกิจปล่อยสินเชื่อบุคคลภายใต้การก�ำกับของผู้ประกอบการ
ที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน มีแนวโน้มที่จะเติบโตอย่างต่อเนื่องจากหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็น การที่สถาบันการเงินเพิ่ม
ความเข้มงวดในการปล่อยสินเชื่อจากผลกระทบของภาวะหนี้ครัวเรือนระดับสูง ผู้ประกอบการที่ไม่ใช่สถาบันการ
เงินจึงอาจได้รับอานิสงส์จากกลุ่มลูกค้าเดิมของสถาบันการเงินบางส่วน ประกอบกับสัดส่วนของหนี้เสียต่อยอด
การปล่อยสินเช่ือของผู้ประกอบการที่ไม่ใช่สถาบันการเงินอยู่ในระดับที่ต�่ำ และจ�ำนวนรถจดทะเบียนสะสมยังคง
เพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง แสดงให้เหน็ถงึจ�ำนวนกลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบรษิทัฯ ทีจ่ะสามารถน�ำรถยนต์มาใช้เป็นหลกั
ประกันในการขอสินเชื่อได้เพิ่มขึ้น อีกทั้งจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ เป็นกลุ่มลูกค้าในภาคตะวันออก 
สอดคล้องกบัการเพิม่ขึน้ของอตัราการจ้างงานจากการพฒันาเขต EEC ซึง่จะเป็นโอกาสให้บรษิทัฯ สามารถขยาย
ฐานลูกค้าในพื้นที่เป้าหมายได้ในอนาคต

						      ธุรกิจการจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าในประเทศ

						      ตารางแสดงยอดการจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าในประเทศ1

ประเภท
เครื่องใช้ไฟฟ้า

2563 2564 2565 2566 2567

พัดลม เครื่อง 8,072,227 8,839,193 8,195,516 8,381,479 9,953,576

ตู้เย็น เครื่อง 1,981,507 1,924,620 1,824,174 1,592,712 1,432,630

เครื่องซักผ้า เครื่อง 1,538,722 1,657,597 1,462,754 1,413,101 1,289,348

หม้อหุงข้าว เครื่อง 2,698,265 2,557,607 2,237,976 2,012,842 1,631,224

เครื่องปรับอากาศ เครื่อง 4,128,540 3,908,712 4,177,874 4,463,073 4,702,863

คอมเพรสเซอร์ เครื่อง 4,284,221 4,633,258 4,958,901 4,257,024 4,170,239

รวม เครื่อง 22,703,229 23,520,987 22,857,195 22,120,231 23,179,880

ที่มา : 	 ส�ำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม‎ (OIE)
หมายเหตุ: 	1		  ข้อมูลเครื่องใช้ไฟฟ้าเฉพาะประเภท พัดลม, ตู้เย็น, เครื่องซักผ้า, หม้อหุงข้าว, เครื่องปรับอากาศ และคอมเพรซเซอร์ เนื่องจาก OIE เก็บรวบรวมข้อมูล

เครื่องใช้ไฟฟ้าเฉพาะที่ผลิตในประเทศไทย

						      ตารางข้างต้นแสดงถึงยอดการจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้าทีผ่ลติในประเทศไทย ตัง้แต่ปี 2563 - 2567 
โดยจะพบว่าในระหว่างปี 2563 – 2567 ยอดการจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้นจาก 22.70 ล้านเครื่อง  
ในปี 2563 เป็น 23.17 ล้านเครื่องในปี 2567 คิดเป็นอัตราเติบโตเฉลี่ย (CAGR) ร้อยละ 0.42 ต่อปี โดยเป็นการ
เพิ่มขึ้นจาก พัดลมและเครื่องปรับอากาศ แต่ในอัตราส่วนท่ีเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับก�ำลังซ้ือของภาคเอกชน 
ที่ถูกกดดันตามเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศ 

						      ผลกระทบจาก e-commerce ต่อผู้ประกอบการธุรกิจจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า

						      ในช่วงที่ผ่านมาธุรกิจ E-Commerce ได้เข้ามามีบทบาทเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองในระบบเศรษฐกิจยุค
ปัจจุบัน โดยปัจจัยที่ส่งเสริมให้ E-Commerce พัฒนาต่อเนื่องคือการพัฒนาในด้านการติดต่อสื่อสารที่เก่ียวกับ
ข้อมูลข่าวสารผ่านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Communication Technology : ICT) ซึ่งส่งผล
ให้จ�ำนวนผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตทั่วโลกเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง ประกอบกับในปัจจุบันโทรศัพท์มือถือหรือ Smart Phone ได้
กลายเป็นส่วนส�ำคญัในชวีติประจ�ำวนัของแทบทกุคน รวมถึงการเชือ่มโยงเครอืข่ายระหว่างประเทศทีม่ากขึน้และต้นทุน
การเชื่อมต่อที่ต�่ำลง มีส่วนช่วยสนับสนุนให้การท�ำธุรกรรมระหว่างประเทศไร้ข้อจ�ำกัดและเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง
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						      ผลกระทบจากธุรกิจ E-Commerce ต่อผู้ประกอบการท้องถิ่น ของธนาคารแห่งประเทศไทย  
ได้มองว่าการมาของธุรกิจ E-Commerce ก่อให้เกิดธุรกิจเกี่ยวเนื่องใหม่ๆ ขึ้นใน supply chain ภาคการค้า 
โดยส่วนใหญ่เป็นธรุกจิทีน่�ำความเชีย่วชาญเฉพาะด้านเข้ามาช่วยให้ผูป้ระกอบการสามารถขายสนิค้าผ่านช่องทาง
ออนไลน์ได้ง่ายขึ้น เช่น

(1) 	 ธุรกิจ E-Marketplace platform ที่ท�ำหน้าที่เสมือนตลาดออนไลน์ให้ผู้ขายมาใช้พื้นที่วาง
ขายสินค้า โดย E-Marketplace จะดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาซื้อสินค้าในตลาดนี้

(2) 	 ธุรกิจ fulfillment ที่ให้บริการคลังสินค้าและจัดส่ง หรือท�ำหน้าที่ “เก็บ แพ็ก ส่ง”
(3) 	 ธุรกิจเว็บไซต์เปรียบเทียบราคาสินค้า
(4) 	 ธุรกิจพัฒนาระบบซอฟแวร์ส�ำหรับบริหารจัดการร้านค้าออนไลน์
(5) 	 ธุรกิจ E-Payment
(6) 	 ธุรกิจช่วยท�ำการตลาดให้กับการขายสินค้าออนไลน์ (affiliate marketing) และ
(7) 	 ธุรกิจ E-Commerce enabler ซึ่งเป็นธุรกิจที่ช่วยผู้ขายออนไลน์แบบครบวงจรตั้งแต่การ

สร้างเว็บไซต์ ท�ำการตลาด เก็บและจัดส่งสินค้า

						      การเติบโตของธุรกิจ E-Commerce โดยเฉพาะในส่วนของ E-Marketplace platform เช่น 
Shopee และ Lazada ได้ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการธุรกิจจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า โดยแม้ว่าการซื้อสินค้า
ผ่านหน้าร้านแบบดัง้เดิมจะสร้างประสบการณ์การได้รบัรูคุ้ณภาพของสนิค้า ได้สมัผสัสนิค้า ได้ทดลองสนิค้า ตลอด
จนการได้รับบริการด้านค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับสินค้า ซึ่งช่องทางออนไลน์ยังไม่สามารถทดแทนได้ แต่ในช่วงเวลาที ่
ผูบ้รโิภคต้องการความสะดวก รวดเรว็ การซือ้สนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์กย่็อมมีความเหมาะสมมากกว่า อ�ำนาจ
การต่อรองถูกย้ายมาอยู่ทางฝั่งผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น ผ่านการเลือกซื้อสินค้าและบริการโดยค�ำนึงถึงระดับราคา 
ความสะดวก และความพึงพอใจเป็นส�ำคัญ ส่งผลให้การแข่งขันเพื่อแย่งกลุ่มลูกค้าในภาคการค้าเข้มข้นขึ้น และ
น�ำมาสูค่วามผกูพนัต่อยีห้่อสนิค้าทีล่ดลง ประกอบกบัการแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ได้เร่งการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมของผู้บริโภค ให้มาใช้ E-Commerce มากขึ้น ผู้บริโภคถูกบังคับให้คุ้นชินและต้องปรับตัวกับการซื้อ
ของใช้ประจ�ำวันและสินค้าอื่นๆ ผ่านทางออนไลน์แทน เนื่องจากมาตรการการล็อกดาวน์ และการเว้นระยะห่าง
ทางสงัคม (Social distancing) เพือ่ลดอัตราการแพร่ระบาด ซึง่เม่ือการซือ้ของออนไลน์กลายเป็นกจิวตัรประจ�ำ
วันของผู้บริโภค ผู้ประกอบการจึงต้องเร่งปรับตัวโดยเข้ามาท�ำ E-Commerce เพื่อรองรับความต้องการของ 
ผู้บริโภค
ที่มา : ส่วนหนึ่งของ บทความ e-Commerce ไทย ยุคหลัง COVID-19 โดย ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA)

						      ผู้ประกอบการธรุกจิจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้า จะมีความท้าทายในการด�ำเนนิธรุกจิเพิม่มาขึน้ จากการ
ทีม่ผีูป้ระกอบการรายใหม่เข้ามาแย่งส่วนแบ่งทางการตลาดผ่านช่องทาง E-Market place ต่างๆ และต้องปรบั
ตัวกับการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมของผู้บริโภคซึ่งเปลี่ยนพฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านช่องทาง Offline  
เป็นช่องทาง Online มากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ดีจากการที่ยอดการจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าในประเทศมีแนวโน้มสูงขึ้น 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ทีเ่ริม่คลีค่ลาย แสดงให้เหน็ถงึภาพรวมของธรุกจิการจ�ำหน่าย
เครือ่งใช้ไฟฟ้าในประเทศทีก่�ำลงัปรบัตวัดีขึน้ ประกอบกบัจากการทีก่ลุม่ลกูค้าของบรษิทัฯ อยูใ่นภมูภิาคตะวันออก 
สอดคล้องกับแผนการพัฒนาเขต EEC ซึ่งเป็นส่วนช่วยให้มีอัตราการจ้างงานที่เพิ่มมากขึ้น มีแนวโน้มในการย้าย
ถิ่นฐานที่อยู่อาศัยมาอยู่ในพื้นที่ภาคตะวันออกเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้กลุ่มผู้ที่อยู่อาศัยในพื้นที่ดังกล่าวมีระดับ 
รายได้ที่สูงขึ้น ซึ่งปัจจัยทั้งหมดนี้อาจเป็นส่วนช่วยให้บริษัทฯ มีโอกาสในการเพิ่มยอดจ�ำหน่ายสินค้าได้มากขึ้น
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			   (ข)	 การแข่งขัน 
						      1)		 ธุรกิจปล่อยสินเชื่อ
										         ธุรกิจการปล่อยสินเชื่อ โดยเฉพาะสินเชื่อจ�ำน�ำทะเบียนรถมีอัตราการเติบโตและการแข่งขัน 
ที่ค่อนข้างสูง เนื่องจากเป็นผลิตภัณฑ์สินเชื่อที่มีหลักประกัน สามารถขายต่อเปลี่ยนรูปเป็นเงินสดได้ง่ายกว่าหลัก
ประกันประเภทอื่น และมีอัตราผลตอบแทนที่ดี โดยสามารถแบ่งกลุ่มผู้ประกอบการในธุรกิจนี้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่

										         ผู้ประกอบการที่เป็นสถาบันการเงิน (Bank)

										         ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะเป็นสถาบันการเงิน หรืออยู่ในเครือเดียวกันกับสถาบันการ
เงิน ตัวอย่างของผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ ได้แก่ กรุงศรี ออโต้ (Car4Cash), ธนาคารทิสโก้ (TISCO Auto Cash 
หรือ สมหวังเงินสั่งได้), ธนาคารธนชาต (รถแลกเงิน หรือ Cash Your Car), ธนาคารกสิกรไทย (K-Car to 
Cash), ธนาคารไทยพาณชิย์ (My Car My Cash) และ กรงุไทยธรุกจิลสีซิง่ (KTBL Car Convenience Cash) 
เป็นต้น
										         ผู้ประกอบการในกลุม่นีม้ข้ีอได้เปรยีบในส่วนของต้นทนุทางการเงนิทีต่�ำ่ มฐีานเงนิทนุทีแ่ขง็แกร่ง 
และมีเครือข่ายสาขาจ�ำนวนมากซึ่งเป็นส่วนช่วยในการประชาสัมพันธ์ และครอบคลุมช่องทางในการรับช�ำระค่า
งวด สร้างความสะดวกสบายให้แก่กลุ่มลูกค้าในพื้นที่ โดยกลุ่มลูกค้าของผู้ประกอบการกลุ่มนี้จะเน้นไปที่เอกสาร
ทางการเงินเป็นหลัก มีอาชีพที่มั่นคง มีรายได้ประจ�ำที่แน่นอน และมีประวัติทางการเงินที่ดี

										         ผู้ประกอบการที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non-Bank)

										         ผู้ประกอบการในกลุม่นีล้กูค้าส่วนใหญ่จะมทีัง้ลกูค้าทีม่รีายได้ประจ�ำและทีไ่ม่มรีายได้ประจ�ำ และ
เป็นกลุม่ผูท้ีไ่ม่สามารถเข้าถงึแหล่งกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ เนือ่งจากไม่มหีลกัฐานทางการเงนิทีช่ดัเจน ไม่คุน้เคย
กับการท�ำธุรกรรมกับสถาบันการเงิน เช่น ผู้ประกอบการขนาดเล็ก, ลูกจ้างโรงงาน, ลูกจ้างทั่วไป และเกษตรกร
ทั่วไป เป็นต้น การพิจารณาสินเชื่อของผู้ประกอบการกลุ่มนี้จะพิจารณาจากฐานข้อมูลของลูกค้าในพื้นท่ี หลัก
ประกันและความสามารถในการช�ำระหนี้เป็นหลัก รวมถึงลงพื้นที่จริงเพื่อตรวจสอบข้อมูลลูกค้า และเน้นกลยุทธ์
ในการขยายสาขาเข้าไปยงัพืน้ทีข่องชมุชน เพือ่สร้างความผกูพนักบัชมุชนและผูน้�ำชมุชน จดักจิกรรม โฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้าในพื้นที่ อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการในกลุ่มดังกล่าวส่วนใหญ่จะมี
ข้อจ�ำกดัจากศกัยภาพของเงนิทนุจากต้นทุนทางการเงนิทีต้่องกูย้มืจากแหล่งอืน่หรือจากสถาบนัการเงนิเป็นหลกั
										         การแข่งขันของผู้ประกอบการในกลุ่มนี้มีค่อนข้างสูงเนื่องจากผลิตภัณฑ์สินเชื่อ เช่น สินเชื่อ
จ�ำน�ำทะเบียนรถจัดเป็นสินเชื่อที่มีหลักประกันและมีผลตอบแทนสูง อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันภาครัฐไม่ว่าจะเป็นกระ
ทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทยได้เข้ามาก�ำกับดูแลการประกอบธุรกิจสินเชื่อบุคคลมากขึ้น ซึ่งรวมถึง
สินเชื่อที่มีหลักประกัน โดยหากผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้ามาประกอบธุรกิจจะต้องได้รับอนุญาตจากหน่วยงาน
ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ท�ำให้เป็นข้อจ�ำกัดของผู้ประกอบการรายใหม่ๆ ท้ังน้ี บริษัทฯ เป็นหนึ่งในผู้ประกอบการที่
ไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non-Bank) ซึ่งมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายอยู่ในพื้นที่ภาคตะวันออกเป็นหลัก คู่แข่งของบริษัทฯ 
จึงเป็นผู้ประกอบการที่มีการขยายสาขามาในพื้นที่เดียวกัน โดยสามารถสรุปคู่แข่งหลักท้ังที่จดทะเบียนและไม่ได้
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้ดังนี้
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รายการ
บริษัทฯ
(SM)

บมจ.เมืองไทย 
แคปปิตอล

(MTC)

บมจ.ศรีสวัสดิ์
คอร์ปอเรชั่น
(SAWAD)

บมกจ.เงินติดล้อ
(TIDLOR)

บมจ.เฮงลิสซิ่ง 
แอนด์ แคปปิตอล

(HENG)

บมจ.ศักดิ์สยาม
ลิสซิ่ง
(SAK)

เครื่องหมายการค้า

ประเภทหลักประกัน

- 	รถยนต์

- 	รถจักรยานยนต์ -

- 	รถเพื่อการเกษตร

- 	รถเชิงพาณิชย์

- 	บ้านและที่ดิน - -

จ�ำนวนสาขา
ณ วันที่ 31 ธ.ค. 
2567

98 สาขา 8,031 สาขา 5,500 สาขา มากกว่า 
1,747 สาขา

มากกว่า 
1,010 สาขา

1,029 สาขา

การกระจายตัว
ของสาขา (ภูมิภาค)

ภาคตะวัน
ออก

ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ภาคเหนือ, 
กลาง, ตะวัน

ออกเฉียง เหนือ 
และตะวันตก

						      2)		 ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้า	
										         ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าไม่มีข้อจ�ำกัดของผู้ประกอบการรายใหม่ๆ ที่จะเข้า
มาแข่งขัน ดังนั้น จึงอาจจะมีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาดได้ง่าย จึงจัดเป็นธุรกิจที่
มีการแข่งขันที่ค่อนข้างสูงและรุนแรง ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หรือความ
ก้าวหน้าของเทคโนโลยีในปัจจุบัน อาจจะท�ำให้เกิดช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าในรูปแบบใหม่เช่น การซื้อขายแบบ
ออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นผ่าน Lazada และ Shopee เป็นต้น อย่างไรก็ตาม กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่ของธุรกิจจ�ำหน่าย
เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยเฉพาะสินค้าที่มีขนาดใหญ่และมีราคาท่ีค่อนข้างสูง ยังคงมีความต้องการท่ีจะทดลอง
ประสิทธภิาพและตรวจสอบคณุภาพของสนิค้าโดยตรงเพือ่เพิม่ความเชือ่มัน่ก่อนการตดัสนิใจซือ้สนิค้าแต่ละครัง้ 
และเพื่อตอบสนองแก่กลุ่มลูกค้านี้ ผู้ประกอบการจึงต้องสร้าง Brand Royalty ให้เกิดขึ้นแก่ลูกค้า เพิ่มความ
หลากหลายของผลติภณัฑ์ มสีาขาทีค่รอบคลมุพืน้ท่ีของกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย และการให้บรกิารหลงัการขาย เป็นต้น 
ซึ่งสามารถแบ่งผู้ประกอบการออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่

										         1.		 ผู้ประกอบการประเภทค้าขายปลีกแบบสมัยใหม่ (Modern Trade)
													            ส่วนใหญ่ผู้ประกอบการในกลุ่ม Modern Trade จะมีการจ�ำหน่ายสินค้าที่หลากหลาย  
ไม่เจาะจงแค่เครือ่งใช้ไฟฟ้าอย่างเดียว ในส่วนของสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้า ผูป้ระกอบการกลุม่นีจ้ะเน้นจ�ำหน่าย
สนิค้าทีเ่ป็นประเภท เครือ่งใช้ไฟฟ้าขนาดเลก็ – กลาง และท�ำการขายเป็นเงนิสดและขายผ่อนบตัรเครดิต ผูป้ระกอบ
การในกลุ่มนี้ ได้แก่
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รายการ
บริษัทฯ
(SM)

บจก.เอก-ชัย ดีสทริ
บิวชั่น ซิสเทม จ�ำกัด

บมจ.เบอร์ลี่ 
ยุคเคอร์
(BJC)

บมจ.โฮม โปรดักส์
 เซ็นเตอร์
(HMPRO)

เครื่องหมายการค้า

ประเภทสินค้า

- 	 เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน

- 	 คอมพิวเตอร์ -

- 	 โทรศัพท์เคลื่อนที่ -

- 	 ตู้แช่ - -

- 	 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่น

จ�ำนวนสาขา / 
ห้างสรรพสินค้า
ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2567

24 สาขา มากกว่า 
2,587 สาขา

(ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
มากกว่า 426 สาขา)

มากกว่า 
1,810 สาขา

(ไฮเปอร์มาร์เก็ต
มากกว่า 154 สาขา)

ประมาณ 
137 สาขา

การกระจายตัวของสาขา / 
ห้างสรรพสินค้า (ภูมิภาค)

ตะวันออก ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค

										         2.		 ผู้ประกอบการประเภทธุรกิจเครื่องใช้ไฟฟ้าโดยเฉพาะ (Specialty)
													            ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้จะเน้นลูกค้าท่ีมีความต้องการจะซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าโดยเฉพาะ  
โดยสินค้าเครือ่งใช้ไฟฟ้าจะมปีระเภททีห่ลากหลายกว่าผูป้ระกอบการในกลุ่ม Modern Trade เช่น ตูแ้ช่ท่ีใช้ส�ำหรบั
ผู้ประกอบการ เป็นต้น และมีแบรนด์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่หลากหลายกว่า เนื่องจากบางแบรนด์ไม่มีขายในห้างสรรพ
สินค้า เช่น Mazuma, Skyworth และ Media เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ยังเน้นกลุ่มลูกค้าที่มี
ความต้องการจะผ่อนช�ำระสินค้า แต่ไม่สามารถเข้าถึงการใช้บริการผ่อนช�ำระผ่านบัตรเครดิต โดยจะมีการให้
บริการผ่อนช�ำระเพิ่มเติมด้วยการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้า ตัวอย่างผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ ได้แก่
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รายการ
บริษัทฯ
(SM)

บมจ.ซิงเกอร์
ประเทศไทย
(SINGER)

บมจ.เซ็นทรัล
 รีเทล 

คอร์ปอเรชั่น

บจก.สยามชัย 
เซอร์วิส

บจก.เดอะเบสท์  
วัน อีเล็คทริค ซิตี้

เครื่องหมายการค้า

ประเภทสินค้า

- 	 เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน

- 	 คอมพิวเตอร์ - -

- 	 โทรศัพท์เคลื่อนที่ -

- 	 ตู้แช่

- 	 อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่น

การให้บริการขายผ่อน -

จ�ำนวนสาขา
ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2567

24 สาขา 300 ร้านสาขา
มากกว่า7,000 
ร้านแฟรนไชส์

มากกว่า
166 สาขา

มากกว่า 
640 สาขา

9 สาขา

การกระจายตัว
ของสาขา (ภูมิภาค)

ตะวันออก ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ตะวันออก

										         3.		 ผู้ประกอบการประเภทขายเครื่องใช้ไฟฟ้าผ่านช่องทาง E-Commerce
													            จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ตัง้แต่ปี 2562 เป็นปัจจยัทีส่�ำคญั
ในการผลักดันให้การซื้อขายสินค้าผ่านในเว็บไซต์สื่อกลางการในการติดต่อซื้อ/ขายสินค้า (E-Marketplace) 
ในการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) นั้นเติบโตขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ ส่งผลให้ผู้ประกอบการผู้ขาย
เครื่องใช้ไฟฟ้า ทั้งร้านค้าเครื่องใช้ไฟฟ้าทั่วไป, ตัวแทนจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าของ Brand หลัก รวมถึงเจ้าของ 
Brand เครือ่งใช้ไฟฟ้า ได้เพิม่ช่องทางในการจ�ำหน่ายสินค้าของตนผ่านช่องทางดงักล่าว เช่น Platform Shopee 
และ Lazada เป็นต้น ซึ่งในปัจจุบันการซื้อ/ขายเครื่องใช้ไฟฟ้าผ่าน E-Marketplace ได้มีบทบาทที่ส�ำคัญและ 
มีการแย่งส่วนแบ่งทางการตลาดกับผู้ประกอบการในกลุ่มธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าได้มากขึ้น
						      ซึ่งสอดคล้องกับ

						      ประมวลจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ (Code of Conduct and Code of Ethics)

						      ส่วนที่ 1 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่าง

 						      1.4 	การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า
•		 กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ และพนักงาน ประพฤติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี 
•		 ไม่แสวงหาข้อมลูทีเ่ป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการค้าด้วยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติ หรอืไม่เหมาะสม 
•		 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้าย หรือโจมตีคู่แข่งโดย

ปราศจากข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล
										         ในปี 2567 บริษัท ไม่มีข้อพิพาทกับคู่แข่งทางการค้าและไม่มีการท�ำข้อตกลงกับคู่แข่งหรือ 
ผู้ประกอบธุรกิจที่เป็นการผูกขาดหรือลดการแข่งขันในตลาด
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กลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจ
		  บริษัทฯ ได้ก�ำหนดกลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจและองค์กรดังต่อไปนี้

		  มุ่งเน้นปล่อยสินเชื่อประเภทรถยนต์เพื่อประกอบอาชีพ
		  บริษัทฯ มีกลยุทธ์ที่จะมุ่งเน้นการปล่อยสินเชื่อให้กับผู้ประกอบการมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ประกอบการประเภท
ขนส่งทางบกที่ใช้รถยนต์เพื่อ การประกอบอาชีพในการด�ำเนินธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็น รถกระบะ รถบัส รถทัวร์  
รถบรรทกุขนาดใหญ่ (เช่น รถสบิล้อข้ึนไป) เนือ่งจากผูป้ระกอบการดงักล่าวมีความต้องการเงนิทุนเพือ่ด�ำเนนิงาน
และขยายธุรกิจ ซึ่งจะก่อให้เกิดการสร้างรายได้และมีความสามารถในการช�ำระคืนเงินกู้ได้ ท�ำให้ผู้ประกอบการก
ลุม่ดังกล่าวมีแนวโน้มของการผดินดัช�ำระหนีค่้อนข้างต�ำ่ ซึง่แตกต่างจากสนิเช่ือส่วนบคุคลเพือ่การอปุโภคบรโิภค 

		  ขยายพื้นที่สาขาให้บริการผ่านสาขา Express
		  บรษิทัฯ มกีลยทุธ์ทีจ่ะขยายฐานลกูค้าไปยงัพืน้ทีใ่หม่ๆ โดยการขยายสาขาประเภท Express ซึง่จะให้บรกิาร
ทัง้การจ�ำหน่ายสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าทัง้ประเภทขายสดและขายผ่อน และให้บรกิารปล่อยสนิเชือ่อย่างครบ
วงจร โดยสาขาดังกล่าวจะเป็นสาขาขนาดเล็กกว่าสาขาหลัก เพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการขยายสาขาไปยังพื้นที่
ต่างๆ และเน้นกลุม่ลกูค้าเป้าหมายทีต้่องการความสะดวกรวดเรว็ ขัน้ตอนไม่ยุง่ยาก และต้องการทางเลอืกในการ
ผ่อนช�ำระต่องวดที่ไม่สูงมากนัก โดยบริษัทฯ จะให้บริการโดยเน้นการดูแลและให้บริการอย่างรวดเร็ว ใกล้ชิด ทั้ง
ขั้นตอนการขาย การอ�ำนวยความสะดวกในการจัดส่งถึงบ้านลูกค้า ในอนาคต บริษัทฯ มีแผนในการขยายสาขา 
Express ออกไปให้ครอบคลุมพื้นที่ที่มีศักยภาพ ในภาคตะวันออกให้มากยิ่งขึ้น

		  เพิ่มหน่วยงานลูกค้าสัมพันธ์ (Relationship Management) เพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
		  บริษัทฯ ได้ตั้งหน่วยงานลูกค้าสัมพันธ์ (ทีม RM) เพื่อท�ำหน้าท่ีในการหาลูกค้าเป้าหมายหรือลูกค้าใหม่เพ่ิม
เตมิ โดยจะอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ลกูค้าทีมี่ความสนใจสนิเชือ่ของบรษิทัฯ แต่อาจมข้ีอจ�ำกดัในการเข้าถงึไม่ว่า
จะเป็นด้านเวลา หรือสถานที่พักอาศัยที่อยู่ห่างไกล จากสาขาท่ีบริษัทฯ ให้บริการ โดยทีม RM จะท�ำหน้าท่ีดูแล 
ประสานงาน ให้ข้อมูล ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สินเชื่อของบริษัทฯ แก่กลุ่มลูกค้าเหล่านั้น ตลอดจน
ช่วยติดตามผลการสมัคร การช�ำระเงิน รวมถึงข้อแนะน�ำติชมต่างๆ จากลูกค้าเพื่อน�ำมาพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
องค์กรให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดี และรวดเร็วยิ่งขึ้น นอกจากนี้ทีม RM ยังเป็นทีมงาน 
ที่จะเข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่มีศักยภาพที่เป็นนิติบุคคล ที่ประกอบธุรกิจที่สามารถใช้บริการของบริษัทฯ ได้ โดยการไป
น�ำเสนอบริการให้กลุ่มลูกค้ากลุ่มดังกล่าวด้วย

		  มุ่งเน้นการให้บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัยและเพิ่มฐานลูกค้าประกันเพิ่มเติม
		  บรษิทัฯ มกีลยทุธ์ทีจ่ะมุง่เน้นขยายการให้บริการเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภยัมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นประกนัวงเงิน
สินเชื่อ ประกันชีวิต และประกันภัย ส�ำหรับกลุ่มลูกค้าในพื้นที่ที่สาขาให้บริการทั้ง 7 จังหวัด ซึ่งการให้บริการเป็น
ตัวแทนดังกล่าวจะท�ำให้บริษัทฯ มีรายได้จากการด�ำเนินธุรกิจประกันเพิ่มมากขึ้น พร้อมทั้งช่วยเพิ่มฐานลูกค้าให้
บริษัทฯ ส�ำหรับธุรกิจการปล่อยสินเชือ่อีกด้วย นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้สนับสนุนใหเ้จ้าหน้าทีข่ายของบริษัทฯ ทุกคน
เข้าสอบเพือ่รบัใบอนญุาตเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภัยจากส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซ่ึงถือเป็นการพัฒนาคุณภาพบุคลากรในองค์กร และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ขายทุกคน
สามารถด�ำเนินการขายประกันวินาศภัยได้ โดยไม่เสียโอกาสในการด�ำเนินธุรกิจหากมีลูกค้าที่สนใจเข้ามาติดต่อ

		  จัดท�ำรายการส่งเสริมการขายเพื่อระบายสินค้าอย่างสม�่ำเสมอ
		  การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยอีาจจะท�ำให้สนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน รวมถงึคอมพวิเตอร์และ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ อาจจะเกิดความเสี่ยงจากการล้าสมัยได้ บริษัทฯ มีทีมงานส�ำหรับการติดตามความเคลื่อนไหว
รวมถึงแนวโน้มของเทคโนโลยีและสินค้าเพื่อจ�ำหน่ายและมีแนวทางการจัดท�ำรายการส่งเสริมการขายอย่าง
สม�่ำเสมอ เพื่อกระตุ้นยอดขายและบริหารสินค้าคงคลัง โดยปกติการจัดท�ำรายการส่งเสริมการขายจะท�ำใน 2 รูปแบบ
คอื (1) บรษิทัฯ จดัท�ำรายการส่งเสรมิการขายเป็นประจ�ำทุกเดอืนหรอืทุกไตรมาสเพือ่ระบายสนิค้าท่ีอาจจะมีความ
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เคลื่อนไหวช้ารวมถึงเพื่อเป็นการเพิ่มยอดขายให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนด และ (2) บริษัทฯ ร่วมกับเจ้าของ
แบรนด์สินค้าจัดท�ำรายการส่งเสริมการขายร่วมกัน เพื่อสร้างยอดขายสินค้าใหม่ และผลักดันสินค้าเก่า ที่ยังคง
อยู่ในสต๊อก เช่น การให้เงินสนับสนุนทางการตลาด หรือการจัดโปรโมชั่นผ่อน 0% เป็นต้น

		  การเพิ่มช่องทางการขายเครื่องใช้ไฟฟ้าผ่านช่องทาง E-commerce
		  จากการขยายตัวการซ้ือขายสินค ้าผ ่านในเว็บไซต ์สื่อกลางการในการติดต ่อซื้อ/ ขายสินค ้า 
(E-Marketplace) บริษัทฯ ได้เริ่มขยายช่องทางการขายในช่องทางดังกล่าว โดยใช้กลยุทธ์การขาย 
เครื่องใช้ไฟฟ้าเฉพาะเครื่องใช้ไฟฟ้าชิ้นเล็กท่ีไม่ต้องติดตั้ง เพ่ือเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ รวมทั้ง
เป็นการสร้าง Brand awareness ให้แก่ลูกค้า 
		  ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ใช้ช่องทางออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์การขายสินค้า รวมถึงการจัดโปรโมชั่นต่างๆ  
ผ่าน Website, Facebook และ Line ของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้บริโภครับทราบข่าวสาร โปรโมชั่นต่างๆ ที่เกี่ยวกับ
สนิค้าและบรกิารของบรษัิทฯ รวมถงึเป็นช่องทางให้ผูท้ีส่นใจตดิต่อสอบถามเกีย่วกบัสนิค้าและบรกิารของบรษัิทฯ 
ได้ อย่างไรก็ตาม การซ้ือสินค้า และ/หรือการรับบริการจากบริษัทฯ จะต้องไปด�ำเนินการท่ีสาขาท่ีให้บริการ 
ของบริษัทฯ 

		  การรักษาฐานลูกค้าเดิม (Brand Royalty) 
		  บริษัทฯ มีกลยุทธ์ในการรักษาความสัมพันธ์กับลูกค้าเก่าอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดท�ำโปรโมชั่นส่งเสริมการ
ขายให้สามารถสร้างความแตกต่างระหว่างสิง่ทีก่ลุม่ลกูค้าเก่าได้รบักบัทีก่ลุ่มลกูค้าใหม่ได้รบั เพือ่สร้างความประทบั
ใจแก่กลุม่ลูกค้าเดิม โดยบรษิทัฯ ได้ท�ำการทบทวนกลยุทธ์ดงักล่าวอย่างสม�ำ่เสมอเพือ่ให้ลกูค้าเก่ากลบัมาใช้บรกิาร
อย่างต่อเนื่อง 

		  การคัดกรองคุณภาพสินเชื่อในการปล่อย
		  บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดหลกัเกณฑ์และแนวทางในการคดักรองคณุภาพของลกูหนีไ้ว้อย่างชดัเจน เพือ่ควบคมุ
คณุภาพของสนิเชือ่ โดยเริม่จากเจ้าหน้าทีจ่ะอธบิายผลติภณัฑ์ของสนิเชือ่แต่ละประเภทแก่ลกูค้า เพือ่ให้ลกูค้าเกดิ
ความเข้าใจและสามารถเลือกใช้บริการที่เหมาะสมกับความต้องการได้ ในส่วนของการพิจารณาสินเชื่อ บริษัทฯ 
จะพิจารณายอดสินเชื่อจากสภาพหลักประกัน อาชีพ และที่อยู่อาศัยของลูกค้า โดยพิจารณามูลค่าหลักประกัน
ด้วยความเหมาะสมและยุติธรรม ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการเปรียบเทียบกับราคากลางซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกัน และมี
การอัปเดตราคากลางอย่างสม�ำ่เสมอ ส�ำหรบัการพจิารณาความสามารถในการผ่อนช�ำระ บรษิทัฯ พจิารณาจาก
รายได้ของลูกค้าประกอบกับความมั่นคงทางอาชีพ ว่าความสามารถในการผ่อนช�ำระของลูกค้าสอดคล้องกับสิน
เชื่อที่ลูกค้าต้องการหรือไม่ อีกทั้ง ในกรณีที่ลูกค้าเก่ากลับมาใช้บริการสินเชื่อ บริษัทฯ จะมีการพิจารณาเพิ่มเติม
จากประวัติการช�ำระหนี้ที่ผ่านมา โดยบริษัทฯ พร้อมให้การสนับสนุนและส่งเสริมด้านการลงทุนส�ำหรับลูกค้าเก่า
ที่มีประวัติการช�ำระดี เพื่อต่อยอดในธุรกิจแก่ลูกค้าให้มีเงินทุนหมุนเวียน และสภาพคล่องเพียงพอต่อการด�ำเนิน
ธุรกิจหรือการใช้จ่ายในชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับวงเงินอนุมัติสินเชื่อ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดกรอบอ�ำนาจการอนุมัติ เพื่อ
ให้มัน่ใจว่ากระบวนการพจิารณาสนิเชือ่ได้ผ่านการตรวจสอบและสอบทานอย่างรดักมุ เพือ่ป้องกนัความเสยีหาย
ที่อาจเกิดขึ้นได้
		  อย่างไรก็ดี หากกระบวนการพิจารณาสินเชื่อดังกล่าวยังมีข้อมูลไม่เพียงพอ บริษัทฯ จะจัดส่งเจ้าหน้าที ่
สอบทานสนิเชือ่ (Checker) ลงพืน้ทีเ่พือ่ตรวจสอบความมตีวัตนของลกูค้าทัง้ทางด้านอาชพี สถานทีท่�ำงาน ทีพ่กั
อาศัยและรายได้ เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลที่ได้รับมีความถูกต้องและครบถ้วน บริษัทฯ ยังได้มีการก�ำหนดกลุ่มลูกค้า
เป้าหมาย เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวทางด้านอาชีพ 

		  การเก็บช�ำระหนี้ให้มีประสิทธิภาพ
		  บริษัทฯ ให้บริการสินเชื่อแก่ลูกค้า โดยมีก�ำหนดในการช�ำระคืนเป็นรายเดือน ก่อนถึงวันท่ีครบก�ำหนด 
ช�ำระค่างวด 5 วัน บริษัทฯ จะมี SMS แจ้งเตือนลูกค้า อีกครั้งให้ทราบล่วงหน้าก่อนครบก�ำหนดช�ำระ
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		  ในด้านการปฏิบตัิงานตดิตามหนี้ภาคสนาม บรษิัทฯ มกีารวางแผนงานการบริหารและติดตามหนีเ้ป็นประจ�ำ
อย่างสม�่ำเสมอ พร้อมปรับเปลี่ยนแผนงานให้เหมาะสม และยืดหยุ่นเป็นระยะ เพื่อให้สอดคล้องและทันกับ
สถานการณ์ในปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และก�ำหนดวิธีการปฏิบัติงานติดตามหนี้ที่เหมาะสม
กบัสถานะคงค้างของลกูหนีใ้นแต่ละชัน้หนี ้เพือ่ไม่เพิม่ภาระความเสีย่งในการตัง้ส�ำรอง และความเสีย่งด้านลกูหนี้
ด้อยคุณภาพ 
		  ส�ำหรับลูกหน้ีด้อยคุณภาพ บริษัทฯได้มีการว่าจ้างหน่วยงานติดตามหนี้ภายนอก (Outsource Agent)  
ที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการติดตามหน้ี ท้ังการลงพื้นท่ีและการเจรจากับลูกหนี้ ตลอดจน
กระบวนการทางด้านกฎหมาย เพือ่ให้สามารถลดหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ อย่างมีประสทิธภิาพ โดยทุกกระบวนการ
ติดตามหนี้ จะต้องยึดหลักปฏิบัติตามกฎหมายและพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 อย่างเคร่งครัด

		  ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

		  - ไม่มี – 

	 (3)	การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ อธิบายในหัวข้อ 
 			   (1)	ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการและการพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ 

	 (4)	ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
			   บริษัทฯ มีสินทรัพย์หลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ประกอบด้วย

			   1)		 สินทรัพย์สิทธิการใช้

ประเภทสินทรัพย์สิทธิการใช้

วันที่ 31 ธันวาคม 2566 วันที่ 31 ธันวาคม 2567

กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน
จ�ำนวน

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี 
(ล้านบาท)

จ�ำนวน
มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี 
(ล้านบาท)

อาคารส�ำนักงานใหญ่ ท่ีจอดรถ 
และสาขาสนับสนุนธุรกิจ1 3 แห่ง

5 แห่ง 9.73 5 แห่ง 6.10 สิทธิการเช่า
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

อาคารส�ำนักงานสาขาหลัก 16 สาขา 44.91 16 สาขา 25.56 สิทธิการเช่า
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

อาคารส�ำนักงานสาขาย่อย 71 สาขา 17.34 71 สาขา 16.63 สิทธิการเช่า
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

อาคารส�ำนักงานสาขา Express 8 สาขา 5.29 8 สาขา 1.74 สิทธิการเช่า
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

รถยนต์ประจ�ำสาขา 24 คัน 9.02 24 คัน 4.20 เช่าซื้อ
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

Server ส�ำหรับจัดเก็บข้อมูล - 0.18 - 0.63 สิทธิการเช่า
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

สินทรัพย์สิทธิการใช้ - สุทธิ 124 86.47 124 54.86

หมายเหตุ 1 : สาขาสนับสนุนการท�ำธุรกิจ ได้แก่ สาขาโกดังขนส่งใหม่ สาขาลานประมูล และสาขาศูนย์ทะเบียน
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			   2)		 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อมีระยะเวลาตามสัญญาโดยส่วนใหญ่อยู่ที่ 3  
ถงึ 84 งวด โดยมกี�ำหนดการจ่ายค่างวดเท่ากนัทกุงวดและคดิดอกเบีย้คงทีต่ลอดอายสุญัญา ลูกหนีต้ามสญัญา
เช่าซื้อ สามารถสรุปได้ดังนี้

รายการ

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี
2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2567

กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน

ลูกหนี้สัญญาเช่าซื้อ 302.04 254.24 358.94 บริษัทฯ เป็นหลัก
ประกันทาง
ธุรกิจกับ

สถาบันการ
เงินแห่งหนึ่ง

หกั: ดอกเบีย้จากสญัญาเช่าซ้ือรอตดับญัชี (35.65) (30.51) (66.57)

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิต
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (20.18) (19.10) (11.28)

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธิ 246.21 204.63 281.09

						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ (ก่อนหักดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 
รอตัดบัญชี) ที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตจ�ำนวน 18.58 ล้านบาท 13.49 ล้านบาท และ 6.29 ล้านบาท ตามล�ำดับ

			   3) 	 ลูกหนี้ตามสัญญาให้กู้ยืมเงิน 

						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 ลูกหนี้เงินให้กู้ยืมเงินมีระยะเวลาตามสัญญาโดยปกติอยู่ที่ประมาณ 3 ถึง 
144 งวด (ทั้งนี้ จากการช่วยเหลือลูกหนี้จากผลกระทบของสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 
บริษัทฯ มีมาตรการการขยายระยะเวลาสินเชื่อของลูกหนี้ที่เข้าโครงการบางส่วน โดยมีระยะเวลามากที่สุดอยู่ที่ 
144 งวด) โดยมีก�ำหนดการจ่ายค่างวดเท่ากันทุกงวดและคิดดอกเบี้ยคงที่ตลอดอายุสัญญา ลูกหนี้ตามสัญญา
ให้กู้ยืมเงิน สามารถสรุปได้ดังนี้

รายการ
มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี2567
กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม 2,137.42 2,434.24 2,455.47

บริษัทฯ

เป็นหลักประกัน
ทางธุรกิจกับ

สถาบันการเงิน
แห่งหนึ่ง

หัก: รายได้ทางการเงิน
ที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ (3.23) (3.75) 0.48

บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 49.55 55.27 64.39

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุน
ด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (112.40) (124.31) (170.38)

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม - สุทธิ 2,071.34 2,361.45 2,349.96
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						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีลูกหนี้เงินให้กู้ยืม (ก่อนหักรายได้ทางการเงินที่ยังไม่ถือเป็น 
รายได้) ที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต จ�ำนวน 80.23 ล้านบาท 86.10 ล้านบาท และ 128.89 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ
			   4) 	 สินค้าคงเหลือ 

รายการ

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี  
2567

กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน

เครื่องใช้ไฟฟ้าใหม่ 97.02 89.07 91.80

บริษัทฯ ไม่มีภาระผูกพัน

โทรศัพท์มือถือ 7.07 13.86 14.66

คอมพิวเตอร์ 1.85 1.02 1.37

รถจักรยานยนต์ - - 0.76

อื่นๆ 1/ 0.92 0.90 0.72

หัก : ค่าเผื่อการด้อยค่าของ
สินค้าคงเหลือ (0.11) (0.13) (0.25)

สินค้าคงเหลือ – สุทธิ 106.75 104.72 109.06

หมายเหตุ 1/ : ได้แก่ สินค้าสมนาคุณ ที่บริษัทฯ จัดซื้อมาเพื่อประกอบการท�ำ promotion ส่งเสริมการขาย

						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินค้าคงเหลือค้างนานเกิน 360 วัน จ�ำนวน 0.87 ล้านบาท 
3.03 ล้านบาท และ 2.83 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยมีการตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าของสินค้าคงเหลือของสินค้า 
ค้างนานเกิน 360 วัน จ�ำนวน 0.07 ล้านบาท 0.09 ล้านบาท และ 0.18 ล้านบาท ตามล�ำดับ

			   5) 	 ทรัพย์สินรอการขาย 

รายการ

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี
ณ สิ้นปี 
2567

กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน

รถยนต์ 22.24 29.20 25.15

บริษัทฯ
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

ที่ดิน 10.34 10.34 10.34

รถจักรยานยนต์ 0.43 0.83 0.52

เครื่องใช้ไฟฟ้า 1.67 0.75 0.93

ทรัพย์สินรอการขายอื่นๆ 0.75 0.22 1.25

หัก:ค่าเผื่อการด้อยค่า (9.78) (14.41) (14.64)

ทรัพย์สินรอการขาย - สุทธิ 25.65 26.93 23.55
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						      โดยมีระยะเวลาคงค้างของทรัพย์สินรอการขาย ดังนี้

ระยะเวลาคงค้าง

ณ 31 ธ.ค. 65 ณ 31 ธ.ค. 66 ณ 31 ธ.ค. 67

ราคาทุน
(ล้านบาท)

ค่าเผื่อฯ
(ล้านบาท)

ราคาทุน
(ล้านบาท)

ค่าเผื่อฯ
(ล้านบาท)

ราคาทุน
(ล้านบาท)

ค่าเผื่อฯ
(ล้านบาท)

1-90 วัน 6.08 (1.43) 12.52 (5.81) 20.08 (11.01)

91 – 180 วัน 3.84 (1.18) 2.75 (1.04) 2.72 (1.12)

181 – 360 วัน 7.10 (3.36) 5.72 (2.22) 0.15 (0.07)

เกินกว่า 361 วัน 18.41 (3.81) 20.35 (5.34) 15.24 (2.44)

รวม 35.43 (9.78) 41.34 (14.41) 38.19 (14.64)

			   6) 	 ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า และอุปกรณ์ 

รายการ
มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2567
กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพนั

ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 41.97 44.53 45.15

บริษัทฯ
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

อุปกรณ์ส�ำนักงาน 46.44 42.63 41.87

เครื่องตกแต่งและติดตั้ง 48.74 43.72 41.09

ยานพาหนะ 27.03 25.28 25.31

สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้างและติดตั้ง 0.30 - 0.06

หัก: ค่าเสื่อมราคาสะสม (109.43) (113.10) (120.09)

ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ - 
สุทธิ 55.05 43.06 33.39

			   7) 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

รายการ
มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2565

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2566

มูลค่าสุทธิ
ตามบัญชี

ณ สิ้นปี 2567
กรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน

คอมพิวเตอร์ซอฟแวร์ 8.23 8.56 9.30

บริษัทฯ
ไม่มีภาระ
ผูกพัน

คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ระหว่าง
การพัฒนา 0.56 0.95 2.36

สิทธิอาคารเช่า 0.13 0.18 0.18

หัก : ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม (1.85) (2.72) (3.61)

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธิ 7.07 6.97 8.23
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			   8)		 เครื่องหมายการค้า
						      ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีเครื่องหมายการค้าที่อยู่ระหว่างการขอขึ้นทะเบียนรายการ
ดังต่อไปนี้

เครื่องหมาย
การค้า

เลขทะเบียน/ 
(เลขที่ค�ำขอ)

วันที่จด
ทะเบียน

รายละเอียด
ระยะเวลา
คุ้มครอง

1
221101806

(200135035)
18 ก.ย. 
2563

สินค้า/บริการ จ�ำพวก 35 
รายการสินค้า/บริการ: การจัดหาสัญญาซื้อ
ขายสินค้า ขายทอดตลาด ควบคุมดูแลด้าน
คลังสินค้า ค้าปลีกและค้าส่งเครื่องใช้ไฟฟ้า
และอุปกรณ์ไฟฟ้า จัดการธุรกิจเก่ียวกับการ
ประมูลสินค้าให้บุคคลอื่น จัดจ�ำหน่ายเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จัดจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า จัด
จ�ำหน่ายรถจกัรยานยนต์ จัดจ�ำหน่ายโทรศัพท์
มือถือ จัดเตรียมสัญญาซื้อขายสินค้าและ
บริการส�ำหรับบุคคลอื่น บริหารธุรกิจค้าปลีก
ออนไลน์ เสนอขายสินค้าให้แก่บุคคลอื่น

10 ปี

2
221101800

(200135036)
18 ก.ย. 
2563

สินค้า/บริการ จ�ำพวก 36
รายการสินค้า/บริการ: ควบคุมวงเงินในการ
ให้สินเชื่อในการประกอบธุรกิจ ค�้ำประกัน  
ค�้ำประกันทางด้านสินเชื่อ เงินกู้เป็นงวด เงินกู้
ผ่อนส่ง เงินกู้ยืม จัดเตรียมการด้านสินเชื่อ 
จดัหาเงนิกูแ้ละสนิเชือ่ จดัหาเงนิทุนส�ำหรบัการ
เช่าซื้อ จ�ำนองและรับจ�ำนองอสังหาริมทรัพย์ 
ช�ำระเงนิ ช�ำระเงนิตามบลิ ช�ำระเงนิตามใบแจ้ง
หนี้โดยผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ช�ำระเงินทาง
เครื่องอิเล็กทรอนิกส์ ตรวจสอบการเงินของ
ลูกค้าก่อนอนุมัติให้สินเชื่อ ติดตามหนี้ ธุรกิจ
จ�ำนอง นายหน้าประกันชีวิต นายหน้าประกัน
สินเชื่อ นายหน้าประกันอัคคีภัย นายหน้า
ประกันอุบัติเหตุ บริการการเงิน รับจ�ำนอง รับ
ช�ำระค ่า โทรศัพท ์ เคลื่ อน ท่ี  รับช�ำระค ่า
สาธารณูปโภค เรียกเก็บเงินตามบัญชีลูกหนี้ 
เรียกเก็บหนี้ เรียกเก็บหนี้ค้างช�ำระ เรียกร้อง
ค่าเสยีหาย สนิเชือ่เพือ่การขาย สนิเชือ่เพือ่การ
เช่าซื้อ ให้กู้ยืมเงินมีหลักทรัพย์หรือบุคคลค�้ำ
ประกัน ให้กู ้ยืมเงินโดยมีหลักประกัน ให้ค�ำ
ปรึกษาด้านการประกันภัย ให้เครดิตทางการ
ค้า ให้เช่าซื้อ (คอมพิวเตอร์) ให้เช่าซื้อ (เครื่อง
ใช้ไฟฟ้า) ให้เช่าซื้อ (โทรศัพท์มือถือ) ให้เช่าซื้อ 
(รถจักรยานยนต์ใหม่) ให้สินเชื่อเงินกู้

10 ปี
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เครื่องหมาย
การค้า

เลขทะเบียน/ 
(เลขที่ค�ำขอ)

วันที่จด
ทะเบียน

รายละเอียด
ระยะเวลา
คุ้มครอง

3
211109639

(190146770)
2 ธ.ค. 
2562

สินค้า/บริการ จ�ำพวก 35 
รายการสินค้า/บริการ: 
จัดจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า จัดจ�ำหน่ายรถ
จกัรยานยนต์ จัดจ�ำหน่ายรถยนต์ จดัจ�ำหน่าย
เครือ่งคอมพวิเตอร์ จดัจ�ำหน่ายโทรศพัท์มอืถอื 
บริหารธุรกิจค้าปลีกออนไลน์ จัดการธุรกิจ
เกี่ยวกับการประมูลสินค้าให้กับบุคคลอื่น 

10 ปี

4
221101800

(200135036)
18 ก.ย. 
2563

สินค้า/บริการ จ�ำพวก 36
รายการสินค้า/บริการ: 
บรกิารทางการเงนิ ให้กูย้มืเงนิโดยมหีลกัทรพัย์
หรือบุคคลค�้ำประกัน ให้เช่าซื้อ เครื่องใช้ไฟฟ้า
ให้เช่าซือ้โทรศพัท์มือถอื ให้เช่าซือ้คอมพวิเตอร์ 
ให้เช่าซือ้อปุกรณ์ไอท ีให้เช่าซือ้รถจกัรยานยนต์ 
ติดตามหนี้ นายหน้าประกันคุ้มครองวงเงินสิน
เชื่อ นายหน้าประกันอุบัติเหตุคุ้มครองวงเงิน
สินเชื่อ นายหน้าประกันประกันรถยนต์ นาย
หน้าประกันอัคคีภัย นายหน้าประกันวินาศภัย
เบ็ดเตล็ด นายหน้าประกันชีวิต 

10 ปี

			   9)		 ใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ
						      บริษัทฯ มีใบอนุญาตที่ส�ำคัญในการประกอบธุรกิจในแต่ละส่วนงาน สรุปได้ ดังนี้
						      หนังสืออนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ (ได้รับอนุญาตวันที่ 30 
สิงหาคม 2562)
						      เพื่อประกอบธุรกิจให้สินเชื่อเงินกู้ยืมแบบมีหลักประกัน ซึ่งเป็นธุรกิจภายใต้การก�ำกับของกระทรวง
การคลงั จากธนาคารแห่งประเทศไทย ตามประกาศกระทรวงการคลงั เรือ่ง กจิการ กจิการทีต้่องขออนญุาตตาม
ข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58 (เรือ่งสนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบั) ลงวันท่ี 9 มิถนุายน 2548 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม
						      หนังสืออนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเช่ือรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก�ำกับ (ได้รับ
อนุญาตวันที่ 16 มกราคม 2563)
						      เพื่อประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก�ำกับ ซึ่งเป็นธุรกิจภายใต้ 
การก�ำกับของกระทรวงการคลัง จากธนาคารแห่งประเทศไทย ตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการ 
กจิการทีต้่องขออนญุาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58 (เรือ่งสนิเชือ่รายย่อยเพือ่การประกอบ
อาชีพภายใต้การก�ำกับ) ลงวันที่ 26 ธันวาคม 2557 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
						      ท้ังนี ้บรษัิทฯ ได้ขอเลือ่นการเริม่ด�ำเนนิธรุกจิสนิเชือ่รายย่อยเพือ่การประกอบอาชพีภายใต้การก�ำกบั
เป็นเริ่มด�ำเนินการภายในวันที่ 4 มกราคม 2566 ซึ่งเป็นไปตามประกาศกระทรวงการคลัง หมวด 2 เรื่องเงื่อนไข
การด�ำเนินงาน ข้อ 17 วรรคท้าย
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						      ใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย (หมดอายุวันที่ 4 มิถุนายน 2570)
						      เพื่อประกอบธุรกิจนายหน้าขายประกันวินาศภัยของบริษัทฯ ตามพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย 
พ.ศ. 2535 

						      หนังสือแสดงการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ (จดทะเบียนวันที่ 18 กรกฎาคม 
2560)
						      เพื่อประกอบการติดตามทวงถามหนี้ของบริษัทฯ ตามมาตราที่ 5 แห่งพระราชบัญญัติการทวงถาม
หนี้ พ.ศ. 2558

						      ใบอนุญาตให้ค้าของเก่า (หมดอายุวันที่ 31 ธันวาคม 2568)
						      เพื่อประกอบการขายทรัพย์สินยึดของบริษัทฯ ตามพระราชบัญญัติการขายทอดตลาดและค้าของ
เก่า พ.ศ. 2474 และฉบบัแก้ไขเพิม่เตมิ และระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการควบคมุการขายทอดตลาดและ
ค้าของเก่า พ.ศ. 2533

						      ใบอนุญาตให้ขายทอดตลาด (หมดอายุวันที่ 31 ธันวาคม 2568)
						      เพือ่ประกอบการประมลูทรพัย์สนิยึดของบรษิทัฯ ตามพระราชบญัญตักิารขายทอดตลาดและค้าของ
เก่า พ.ศ. 2474 และฉบบัแก้ไขเพิม่เตมิ และระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการควบคมุการขายทอดตลาดและ
ค้าของเก่า พ.ศ. 2533

			   10) 	นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
						      นโยบายการลงทุน
						      บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลงทนุในบรษัิทท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมาย วิสยัทัศน์ และแผนกลยทุธ์ในการเติบโต
ของบรษิทัฯ ซึง่จะท�ำให้บรษัิทฯ มผีลประกอบการหรอืผลก�ำไรเพิม่ขึน้ หรอืลงทนุในธรุกจิทีเ่อือ้ประโยชน์ (Synergy) 
ให้กับบริษัทฯ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ โดย บริษัทฯ บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม 
อาจพจิารณาลงทนุในธรุกจิอืน่เพิม่เตมิหากเป็นธรุกิจทีม่ศีกัยภาพการเตบิโตหรอืสามารถต่อยอดทางธรุกจิ หรือ
เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีในการลงทุน โดยการพิจารณาการลงทุน 
ของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษัิทร่วม จะท�ำการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ของการลงทนุและพจิารณาศกัยภาพ
และปัจจัยความเสีย่งจากการลงทนุ โดยมีขัน้ตอนการวเิคราะห์การลงทุนอย่างเหมาะสม ซึง่จะต้องได้รบัความเหน็
ชอบ และ/หรอืการอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (แล้วแต่กรณ)ี ทัง้นี้ 
ในการขออนุมัติการลงทุนบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมดังกล่าวจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามประกาศ 
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง

			   11)	งานที่ยังไม่ส่งมอบ
						      - ไม่มี –
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1.3	 โครงสร้างการถือหุ้น
1.3.1		 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทฯ
				    บรษัิทฯ -ไม่ม-ีบรษัิทย่อยหรอืบรษัิทร่วม โดยมีกลุ่มบคุคล 4 กลุม่ครอบครวั (ซึง่เป็นกลุม่เดยีวกนัท้ังหมด) 
และบริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด (บริษัทของครอบครัว 4 กลุ่มข้างต้น) เป็นผู้ถือหุ้นโดยตรงในบริษัทฯ 

1.3.2 	บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งถือหุ้นในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมรวมกันเกินกว่า 
ร้อยละ 10 ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงของบริษัทดังกล่าว

				    - ไม่มี เนื่องจากบริษัทฯ ไม่มีบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม –

1.3.3 	ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่
				    - ไม่มี- 

1.3.4 	ผู้ถือหุ้น 
				    (1)		 รายชือ่ผู้ถอืหุน้ใหญ่และสัดสว่นการถือหุน้จากทุนจดทะเบยีนและเรยีกชำ�ระแลว้ ตามทีป่รากฏ
ในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น ข้อมูลจากการปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น (XO) ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2567 มีดังนี้ 

							       (ก)		 กลุ่มผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสุงสุด 10 รายแรก 

ล�ำดับ รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ)

1. บริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด 344,000,000 31.273

2. นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร 88,464,600 8.042

3. บริษัท บัวหลวงเวนเจอร์ส จ�ำกัด 64,000,000 5.818

4. นายทินกร ลาวัณย์เสถียร  35,485,000 3.226

5. นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร  34,173,400 3.107

6. นายชวลิต วิสราญกุล  32,323,200 2.938

7. นางสาวนิชานันท์ ลาวัณย์เสถียร  32,140,000 2.922

8. นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร  24,720,000 2.247

9. นายดนุวัศ ลาวัณย์เสถียร  22,246,400 2.022

10. นายทรัสตี ลีนุวงศ์พันธ์  18,671,900 1.697

รวม 696,224,500 63.292

หมายเหตุ : 			 รายชื่อผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ถูกจัดกลุ่มตามความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้น (เช่น นามสกุลเดียวกัน) ซึ่งเป็นการเปิดเผยตามมาตรา 69 ของพระราชบัญญัต ิ
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 โดยไม่เกีย่วกับลกัษณะความสมัพนัธ์หรอืพฤตกิรรมทีเ่ข้าลกัษณะเป็นการกระท�ำร่วมกบับคุคลอืน่ตามประกาศ
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ที่ ทจ. 7/2552 แต่อย่างใด

				    (2) ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่มีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์หรือ 
การบริหารงานของบริษัทและสาระสำ�คัญต่อการดำ�เนินงาน

						      บริษัทฯ ไม่มีข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ท่ีมีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์
หรือการบริหารงานของบริษัทฯ และสาระส�ำคัญต่อการด�ำเนินงาน
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1.4 	จำ�นวนทุนจดทะเบียนและทุนชำ�ระแล้ว
1.4.1 	ทุนจดทะเบียน ทุนชำ�ระแล้ว และจำ�นวนหุ้น
				    ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 550,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 
1,100,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท โดยมีทุนช�ำระแล้ว 550,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้น
สามัญ 1,100,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 

1.4.2 	หุ้นประเภทอื่นที่มีสิทธิหรือเงื่อนไขแตกต่างจากหุ้นสามัญ
				    - ไม่มี –

1.4.3 	ในกรณีที่มีหุ้นหรือหลักทรัพย์แปลงสภาพของบริษัท
				    - ไม่มี –

1.5 การออกหลักทรัพย์อื่น
1.5.1		หลักทรัพย์แปลงสภาพ 

				    - ไม่มี -
1.5.2		ตราสารหนี้
				    - ไม่มี –

				    จากมตปิระชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ�ำปี 2567 เมือ่วนัพฤหสับดทีี ่29 เมษายน 2567 มมีตอินมุตัต่ิออายุ
การออกและเสนอขายหุน้กู ้วงเงนิไม่เกนิ 1,000 ล้านบาท ออกไปอกี 1 ปี เป็นการเตรยีมความพร้อมในการขยาย
ธรุกจิและเป็นการบรหิารการจดัการความเสีย่งของการเสยีโอกาสทางธรุกิจ ช่วยสนับสนนุบรษิทัให้มคีวามคล่อง
ตัวและมีทางเลือกในการบริหารการเงินของบริษัทให้มีประสิทธิภาพสูงสุดในแต่ละช่วงเวลา โดยมีรายละเอียด 
การออกและเสนอขายหุ้นกู้ คงเดิม สรุปดังนี้

รายการ รายละเอียด

วัตถุประสงค์ เพื่อน�ำเงินที่ได้รับจากการออกและเสนอขายหุ้นกู้ไปส�ำหรับใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ และ/
หรือ ขยายกิจการ และ/หรือ ใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนในกิจการ และ/หรือ ช�ำระคืนหน้ี 
และ/หรือ เพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร

ประเภทหุ้นกู้ หุ้นกู้ทุกประเภทและทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นชนิดระบุชื่อผู้ถือหรือไม่ระบุชื่อผู้ถือ ประเภท
ด้อยสิทธิหรือไม่ด้อยสิทธิมีหลักประกันหรือไม่มีหลักประกันมีผู ้แทนผู้ถือหุ ้นกู ้หรือ 
ไม่มีผู ้แทนผู้ถือหุ ้นกู ้ มีวันก�ำหนดไถ่ถอนหรือไม่มีวันก�ำหนดไถ่ถอน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ 
ความเหมาะสมของสภาวะตลาดในขณะที่ออกและเสนอขายในแต่ละคราว

สกุลเงิน เงินบาท และ/หรือสกุลต่างประเทศโดยใช้อัตราแลกเปล่ียนในขณะที่มีการออกและ 
เสนอขายหุ้นกู้ในแต่ละคราว
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รายการ รายละเอียด

มูลค่ารวมของหุ้นกู้ ไม่เกนิ 1,000 ล้านบาท หรอืสกลุเงนิอืน่ทีเ่ทยีบเท่าสกลุเงนิบาท ทัง้น้ี บรษิทัสามารถออก
และเสนอขายหุ้นกู้ และ/หรือ ออกและเสนอขายหุ้นกู้เพื่อทดแทนหุ้นกู้เดิมที่มีการไถ่ถอน
ไปแล้วได้ภายในวงเงินดังกล่าว โดยจ�ำนวนเงินต้นคงค้างทั้งหมดของหุ้นกู้ ที่บริษัทออก
จ�ำหน่ายแล้วในขณะใดขณะหนึ่งจะต้องมีจ�ำนวนเงินไม่เกินวงเงินดังกล่าว

อัตราดอกเบี้ย ตามทีจ่ะก�ำหนดในแต่ละคราว โดยขึน้อยูก่บัสภาวะตลาด ในขณะทีอ่อกและเสนอขายหุน้
กู้และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ให้อยู่ภายใต้บังคับของประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือส�ำนักงาน ก.ล.ต. และ/หรือประกาศหรือกฎ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ให้มีผลใช้บังคับในขณะที่ออกและเสนอขายหุ้นในแต่ละคราว

อายุของหุ้นกู้ ขึ้นอยู่กับสภาวะตลาดในขณะที่ออกและเสนอขายในแต่ละครั้ง โดยสามารถก�ำหนดให้มี
การไถ่ถอนก่อนครบก�ำหนดอายุหรือไม่ก็ได้ หรือเป็นหุ้นกู้ที่ครบก�ำหนดไถ่ถอนเมื่อมีการ
เลิกบริษัท (perpetual)

การเสนอขาย 1.		เสนอขายหุน้กูท้ัง้หมดในคราวเดยีวกนัหรอืหลายคราว และ/หรอืเป็นโครงการ และ/
หรือในลักษณะหมุนเวียน (revolving)

2.		เสนอขายให้แก่ประชาชนทัว่ไป และ/หรอืให้แก่ผูล้งทนุเฉพาะเจาะจง และ/หรอืผูล้งทนุ
ประเภทสถาบันในประเทศ และ/หรือ ในต่างประเทศ ในคราวเดียวกัน หรือ 
ต่างคราวกนัตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และ/
หรือคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน หรือตามประกาศ กฎกระทรวง กฎระเบียบและ
กฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องที่มีผลใช้บังคับในขณะที่ออกและเสนอขายหุ้นกู้นั้น

การไถ่ถอน
ก่อนก�ำหนด

ผู้ถือหุ้นกู้อาจมีหรือไม่มีสิทธิขอไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนก�ำหนด และบริษัทมีหรือไม่มีสิทธิ  
ขอไถ่ถอนหุน้กูคื้นก่อนก�ำหนด หรอืบรษิทัอาจก�ำหนดให้มหีรอืไม่มกีารไถ่ถอนก่อนก�ำหนด
ในกรณีพิเศษ (special event redemption) ใดๆ หรือไม่ก็ได้ ท้ังนี้ ให้เป็นไปตาม 
ข้อตกลงและเงื่อนไขในการออกหุ้นกู้ในแต่ละคราว

อ�ำนาจก�ำหนด
รายละเอียดอื่น ๆ

เพือ่เสนอให้ทีป่ระชมุพจิารณาอนุมัตมิอบหมายให้ กรรมการผูมี้อ�ำนาจลงนามของบรษิทั 
คณะกรรมการบริหาร หรือบุคคลที่คณะกรรมการบริหารมอบหมาย มีอ�ำนาจ ดังนี้
1)		ก�ำหนดรายละเอยีดต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัหุน้กู ้รวมถงึประเภท ชือ่ อตัราดอกเบีย้ อายุ

การไถ่ถอน การแต่งตั้งผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ ตลอดจนก�ำหนดรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับ
การเสนอขาย เช่น การเสนอขายหุ้นกู้ในรูปแบบต่างๆ กัน หรือเป็นคราวๆ โดยเมื่อ
หุน้กูจ้�ำนวนใดจ�ำนวนหน่ึงครบก�ำหนด กส็ามารถออกและเสนอขายใหม่ได้ ซึง่รวมถงึ
แต่ไม่จ�ำกัดเพียง ราคา วิธีการ และระยะเวลาเสนอขาย และจัดสรร 

2)		แต่งตั้งที่ปรึกษาทางการเงิน และ/หรือ ผู้จัดจ�ำหน่ายหลักทรัพย์ และ/หรือ สถาบัน
การจัดอันดับความน่าเชื่อถือของผู้ออกหลักทรัพย์ และ/หรือ หลักทรัพย์ และ/หรือ 
บคุคลอืน่ใดในกรณท่ีีจะต้องมีการแต่งตัง้ตามกฎเกณฑ์ท่ีเกีย่วข้องหรอืในกรณอีืน่ใด
ตามที่เห็นควร

3)		ติดต่อ เจรจา เข้าท�ำลงนาม แก้ไขสัญญา และ/หรือ เอกสารต่างๆ รวมถึงติดต่อให้
ข้อมลูยืน่เอกสารหลักฐานกบัส�ำนกังาน ก.ล.ต. และ/หรอื หน่วยงานอืน่ใดทีเ่กีย่วข้อง
กับการออกและเสนอขายหุ้นกู้ดังกล่าว ตลอดจนด�ำเนินการใดๆ ที่เกี่ยวข้องหรือ
จ�ำเป็นได้ทุกประการตามที่เห็นสมควร
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1.6 	นโยบายการจ่ายเงินปันผล
				    บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไร
สุทธิของงบการเงินเฉพาะบริษัท ภายหลังจากหักภาษีและเงินทุนส�ำรองตามกฎหมายและทุนส�ำรองอื่นๆ (ถ้ามี) 
อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลดังกล่าว อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลการด�ำเนินงาน  
การขยายธุรกิจ ฐานะการเงิน รวมทั้งสภาพคล่อง และความจ�ำเป็นในการใช้เงินทุนหมุนเวียนในการด�ำเนินงาน 
แผนการลงทุนและการขยายธุรกิจในอนาคต สภาวะตลาด และปัจจัยอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนินงานและ 
การบริหารงานของบริษัทฯ โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ว่า บริษัทฯ จะต้องมีเงินสดเพียงพอส�ำหรับการด�ำเนินธุรกิจ 
และการด�ำเนินงานดังกล่าวจะต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น ตามท่ีคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ  
ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ เห็นสมควร

				   ข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง 

รายการ 2565 2566 2567

อัตราก�ำไรสุทธิต่อหุ้น 0.10 0.06 0.05

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น 0.04 0.03 0.03

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ (%) 54.22% 53.44% 65.24%
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2. การบริหารจัดการความเสี่ยง

2.1	 นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง 
		  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงเพื่อให้มีความชัดเจน 
ในการบริหารความเสี่ยง และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติและทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี ทั้งนี้ การทบทวน
และอนมุตัใิห้มผีลบงัคับใช้ครัง้ล่าสดุตามมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่4/2567 เมือ่วนัที ่13 พฤศจกิายน 
2567 โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้
		  1.		 ส่งเสริมการบริหารความเสี่ยงเพื่อสร้างความเข้าใจ จิตส�ำนึกและความรับผิดชอบร่วมกันในเรื่อง 
ความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงต่อบริษัท ในกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานทั่วทั้งบริษัท
		  2.		 จัดการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ให้พนักงานทุกคน
มีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความเสี่ยง
		  3.		 ให้มีกระบวนการ แนวทาง และมาตรการในการบริหารความเสี่ยง ที่มีคุณภาพเหมาะสมในระดับสากล
และมีความเพียงพอ รวมถึงการบ่งชี้ วิเคราะห์ ประเมิน จัดล�ำดับ จัดการ ควบคุม ติดตาม รายงาน ประเมินผล 
และสื่อสารให้ข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง สม�่ำเสมอ และปฏิบัติทั่วทั้งบริษัท
		  4.		 มุง่เน้นการบรหิารความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อวตัถปุระสงค์และนโยบาย รวมทัง้ ชือ่เสยีงและภาพลกัษณ์
ของบริษัท
		  5.		 ให้มีระเบียบการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติ อันเป็นการ
ควบคุมความเสี่ยงจากการด�ำเนินงาน
		  ทั้งนี้บริษัทฯ มีคู่มือการบริหารความเสี่ยงท่ีจัดท�ำโดยคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง และได้รับการอนุมัติ 
โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และมีการทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี คู่มือบริหารความเสี่ยงดังกล่าวจัดท�ำขึ้น
เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติงานภายในองค์กร และเป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง ให้คณะกรรมการ  
ผู้บริหาร และบุคลากรของบริษัทเข้าใจหลักการ แนวคิด วิธีการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเป็น 
เครื่องมือสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์ ตลอดจนความเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์
ขององค์กร และเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการก�ำหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในส�ำหรับ
บริษัท สรุปแนวทางการบริหารความเสี่ยงของคู่มือการบริหารความเสี่ยงที่นัยส�ำคัญได้ดังนี้
		  กระบวนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนหลักได้แก่
		  1.		 การก�ำหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของบริษัท 
		  2.		 ระบุความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของบริษัท
		  3.		 การประเมนิความเสีย่งโดยพจิารณาจากโอกาสทีค่วามเสีย่งจะเกดิขึน้และผลกระทบในกรณทีีค่วามเส่ียง
นั้นเกิดขึ้น
		  4.		 ก�ำหนดแผนจัดการความเสีย่งของแต่ละความเสีย่ง โดยพจิารณากลยทุธ์ในการจดัการความเส่ียงต่างๆ 
ความสัมพันธ์ของต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น และพิจารณาจัดการความเสี่ยงในปัจจุบันให้เหมาะสม
		  5.		 การรายงานความเสี่ยงทั้งหมดท่ีผลกระทบส�ำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทให้ผู้บริหาร 
ที่รับผิดชอบทราบ
		  6.		 การติดตามเพื่อให้มั่นใจว่าการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสมท�ำให้เกิดความมั่นใจ 
ในประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง
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		  ประเภทของความเสี่ยงขององค์กร บริษัทฯ ก�ำหนดแนวทางและนโยบายการบริหารความเสี่ยงพร้อมทั้ง
ให้ความส�ำคัญกับการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร รวมถึงการสนับสนุนและการส่งเสริมการบริหาร 
ความเสี่ยงขององค์กรที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 
		  1)		 ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk) ก�ำหนดให้มีกระบวนการบรหิารความเสีย่งเป็นส่วนหนึง่ในการพจิารณา
การก�ำหนดกลยุทธ์ การวางแผนกลยุทธ์ การก�ำหนดแผนงาน และการด�ำเนินงานของบริษัท ก�ำหนดให้ทุก 
หน่วยงานมีการระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง ตอบสนองความเสี่ยงและติดตามความเสี่ยง พร้อมทั้งจัดท�ำ
รายงานแสดงระดับความเสี่ยง ผลของการบริหารความเสี่ยง และมาตรการตอบสนองการบริหารความเสี่ยง  
ทีเ่พิม่เติมในกรณทีีร่ะดับความเสีย่งไม่ได้ลดระดับลง ท้ังน้ี เมือ่บคุลากรพบเหน็หรือรบัทราบถงึความเสีย่งทีอ่าจจะ
ส่งผลกระทบต่อบรษัิท ผูร้บัผดิชอบความเสีย่ง (Risk owner) ต้องรายงานความเสีย่งนัน้ให้ผู้ท่ีเกีย่วข้องรบัทราบ
เพื่อหาแนวทางตอบสนองความเสี่ยงนั้น 
		  2) 	ด้านการเงิน (Financial Risk) บริษัทฯ มีนโยบายด้านการรายงานซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อการรายงาน
ทางการเงินให้มีความน่าเชื่อถือและการรายงานข้อมูลกับบุคลากรในบริษัทให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้
ก�ำหนดความส�ำคัญของการระบุความเส่ียงแยกตามความรับผิดชอบ ได้แก่ การบัญชีการเงิน การขายและ 
การตลาด และการปฏิบัติงานในบริษัทฯ ทั้งนี้ ทุกแผนกได้ระบุความเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยง วิธีการจัดการ 
ความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงของแต่ละแผนกภายในบริษัทฯ ที่สอดคล้องกับด้านการรายงานของบริษัทฯ 
		  3) 	ด้านการด�ำเนนิการ (Operation Risk) บรษิทัฯ มีนโยบายด้านการด�ำเนนิการซึง่มีวตัถุประสงค์เพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลด้านการปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงได้ก�ำหนดความส�ำคัญของการระบุความเสี่ยงแยก
ตามความรับผิดชอบ ได้แก่ การจัดซื้อ การปฏิบัติงานการขายและการตลาด คลังสินค้า และการปฏิบัติงาน 
ทางบัญชแีละการเงนิ ทัง้นีท้กุแผนกในบรษัิทฯ ได้ระบคุวามเสีย่ง สาเหตคุวามเสีย่ง วิธกีารจดัการความเสีย่ง และ
ระดับความเสี่ยงของแต่ละแผนกภายในบริษัทฯ ที่สอดคล้องกับด้านการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 
		  4) 	ด้านกฎระเบยีบ ข้อบงัคับและกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง (Compliance Risk) บรษิทัฯ มีนโยบายด้านดงักล่าว 
มวีตัถปุระสงค์เพือ่การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ข้อบงัคบั และกฎหมายท่ีเกีย่วข้อง ดงันัน้บรษิทัฯ จึงได้จ�ำแนกความ
ส�ำคัญของการระบุความเสี่ยงแยกตามความรับผิดชอบ ได้แก่ การบริหารบริษัทฯ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
และการบริหารการบัญชีและการเงิน ทั้งนี้แต่ละแผนกได้ระบุความเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยง วิธีการจัดการความ
เสี่ยงและระดับความเสี่ยงของแต่ละแผนกให้สอดคล้องกับด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
		  5)		 ด้านความยั่งยืน (ESG Risk) บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็น สิ่งแวดล้อม 
(Environmental) สังคม (Social) และบรรษัทภิบาล (Governance) จะเป็นปัจจัยส�ำคัญของการเติบโตทาง
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง มั่นคง และยั่งยืน ซึ่งเป็นความท้าทายที่บริษัทต้องหาวิธีการจัดการความเสี่ยง สร้างโอกาส 
และลดความเสี่ยง ซึ่งมีผลต่อความสามารถในการสร้างผลก�ำไร การแข่งขัน ภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และความอยู่
รอดของบริษัท 
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		  1.		 ส�ำหรับความเสี่ยงระดับองค์กร (Corporate Risk) ก�ำหนดให้กรรมการผู้จัดการ รองกรรมการ 
ผู้จัดการ ของแต่ละสายงานเป็นผู้รับผิดชอบในการบ่งชี้ ประเมิน จัดการ และติดตามความเสี่ยงระดับองค์กร 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ
		  2.		 ส�ำหรับความเสี่ยงระดับฝ่าย (Department Risk) และการประเมินการควบคุมภายในด้วยตนเอง 
(Control Self-Assessment) ให้ผู้จัดการฝ่ายเป็นผู้รับผิดชอบในการบ่งชี้ ประเมิน จัดการ และติดตาม 
ความเสี่ยง ระดับฝ่ายในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ
		  3.		 ส�ำนกัตรวจสอบภายใน มหีน้าทีใ่นการจดัท�ำร่างกรอบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน และ
ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำผู้บริหารในการน�ำกรอบดังกล่าวไปใช้ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกันทั้งองค์กร
		  4.		 ส�ำนักตรวจสอบภายใน ท�ำหน้าที่ในการตรวจสอบติดตามผลการด�ำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง
ของแต่ละฝ่าย และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทผ่านคณะกรรมการตรวจสอบ โดยฝ่ายตรวจสอบสามารถ
น�ำข้อมูลไปจัดท�ำแผนการตรวจสอบตามแนวความเสี่ยง
		  5.		 คณะกรรมการตรวจสอบจัดให้มีการประเมินประสิทธิผลของระบบการบริหารความเส่ียงของบริษัท 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และให้ข้อคิดเห็นในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ 
		  6.		 คณะกรรมการตรวจสอบท�ำงานร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ความม่ันใจว่าระบบ 
การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม มีความโปร่งใสในกระบวนการท�ำงานท้ังหมด และมีความ
สอดคล้องกับกฎระเบียบของบริษัทฯ ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการและการควบคุมภายใน

				    โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ เป็นดังนี้
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2.2		ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท
2.2.1		ความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท
				    1)		  ความเสี่ยงจากการแข่งขันธุรกิจจ�ำหน่ายเครื่องไฟฟ้า โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์
							       ธุรกิจจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์ เป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันสูง สินค้า
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มไอทีและเครื่องใช้ไฟฟ้าท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาทางเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง 
ในธุรกิจนี้ไม่มีข้อจ�ำกัดในการแข่งขัน ท�ำให้คู่แข่งรายใหม่เข้ามาประกอบธุรกิจและแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาด
ได้โดยเสรี ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้จ�ำหน่ายรายใหญ่ (Dealer) ด้วยกันในบริเวณ
หรือจังหวัดใกล้เคียง หรือการแข่งขันกับผู้ประกอบการโมเดิร์นเทรด เช่น Lotus, Big C, Power Buy เป็นต้น 
หรือการแข่งขันกับผู้ประกอบการที่ใช้ช่องทางขายผ่านออนไลน์ (E-Commerce) เช่น Lazada หรือ Shopee 
เป็นต้น ทั้งนี้ 
							       รายได้จากการขายเครื่องใช้ไฟฟ้า โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์ คิดเป็นสัดส่วนประมาณ 
ร้อยละ 54.49 ของรายได้รวมปี 2567 ซึ่งหากในอนาคต ธุรกิจดังกล่าวมีสภาพการแข่งขันท่ีรุนแรงขึ้น  
จากผู้ประกอบการรายเดิมหรือมีรายใหม่ที่มีศักยภาพสูงเข้ามาแข่งขัน ก็อาจจะส่งผลกระทบต่อยอดขายและ 
ผลการด�ำเนินงานโดยรวมของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�ำคัญ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ เชื่อว่าการเข้ามาของผู้ประกอบการ
รายใหม่ไม่ใช่เรือ่งง่าย เนือ่งจากธรุกจิจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้า โทรศพัท์มอืถือและคอมพวิเตอร์ เป็นธรุกจิท่ีมอีตัรา
ก�ำไรที่ไม่สูงนัก จ�ำเป็นต้องใช้เงินทุนส�ำหรับสินค้าเพื่อขาย อีกทั้งต้องใช้พื้นที่ส�ำหรับโชว์สินค้า ซึ่งบริษัทฯ เชื่อว่า 
ปัจจุบันสาขาหลัก 16 สาขา, สาขา Express 8 สาขาและสาขาย่อย 15 สาขา ส�ำหรับจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า 
โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์นั้น ต้ังอยู่ในเขตชุมชนและในห้างสรรพสินค้า ซึ่งครอบคลุมและเข้าถึงลูกค้า 
ทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมาย ได้เป็นอย่างดี นอกจากนี ้จากประสบการณ์ของผูบ้รหิารและของบรษิทัฯ ทีไ่ด้รบัความไว้วางใจ
และท�ำงานร่วมกับเจ้าของแบรนด์ ไม่ว่าจะเป็น LG, Samsung, Panasonic, Daikin, Mitsubishi เป็นต้น 
ประกอบกับชื่อเสียงของบริษัทฯ ที่เป็นที่รู้จักของลูกค้าในพื้นที่ ท�ำให้บริษัทฯ สามารถวางแผนการตลาดและ 
การขายให้เหมาะสมทนัตามสถานการณ์ในปัจจบุนัและในอนาคตได้ นอกจากนี ้บรษิทัฯ อบรมให้พนกังานให้บรกิาร
ต่อลูกค้าด้วยความจริงใจและซื่อสัตย์ต่อลูกค้าหรือผู้บริโภค ไม่ว่าจะเป็นการแนะน�ำสินค้า แบรนด์ หรือบริการ
หลังการขาย ก็ถือว่าเป็นหัวใจส�ำคัญที่บริษัทฯ ยึดมั่นมาตลอด ท�ำให้บริษัทฯ เป็นที่ไว้วางใจในการรับบริการของ
ลูกค้าและผู้บริโภค บริษัทฯ จึงเชื่อมั่นว่าจะสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอื่นในธุรกิจได้

				    2)		  ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ สินเชื่อ
รายย่อยเพ่ือการประกอบอาชพีภายใต้การก�ำกบั และสนิเชือ่อืน่ๆ และการเข้ามาในธรุกจิของคูแ่ข่งรายใหม่ 
							       ธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ สินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบ
อาชีพภายใต้การก�ำกับ และสินเชื่ออื่นๆ เป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันสูง ปัจจุบันมีผู้ให้บริการเป็นจ�ำนวนมาก ไม่ว่าจะ
เป็นผูใ้ห้บรกิารระดบัท้องถิน่ หรือจะเป็นบรษัิทขนาดใหญ่ท่ีเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์ฯ บรษิทัในกลุ่ม
สถาบันการเงินซึง่มฐีานเงนิทนุจ�ำนวนมากและมต้ีนทนุทางการเงนิทีต่�ำ่ ผูใ้ห้บรกิารทีเ่ป็นบรษิทัขนาดใหญ่เป็นกลุ่ม
ที่มีความพร้อมและต้องการเข้ามาและขยายพื้นท่ีการให้บริการปล่อยสินเชื่อให้ครอบคลุมท่ัวประเทศไทยมากขึ้น 
รวมถึงภาคตะวันออกซึ่งอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor หรือ EEC) 
ซ่ึงหากบรษิทัฯ ไม่สามารถปรบัตัวท่ามกลางการแข่งขนัทีร่นุแรงได้ อาจจะกระทบต่อผลการด�ำเนนิงานของบรษัิทฯ 
อย่างมีนัยส�ำคัญ อย่างไรก็ตาม ด้วยประสบการณ์การให้บริการและชื่อเสียงของบริษัทฯ รวมถึงผู้บริหาร โดย
เฉพาะในจังหวัดระยองและจังหวัดใกล้เคียง ท�ำให้บริษัทฯ เข้าใจพฤติกรรมและความต้องการของลูกค้าซึ่งเป็น 
กลุม่ลกูค้าเป้าหมายในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเป็นอย่างด ีส่งผลให้ได้รบัความไว้วางใจจากลกูค้าและมาใช้บรกิารอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทฯ มีแนวทางที่จะปล่อยสินเชื่อให้กับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มผู้ประกอบการ 
ที่ต้องการสินเชื่อส�ำหรับประกอบธุรกิจมากขึ้น ซึ่งจะช่วยเพิ่มคุณภาพของการปล่อยสินเชื่อและลดอัตราการเกิด
ของหนี้สินที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) 
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				    3)		  ความเสี่ยงของการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่อาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของผู้บริโภคในการเลือกช่องทางการเข้าถึงสินค้าหรือแหล่งให้บริการสินเชื่อโดยเฉพาะรายย่อย 
							       กลุ่มลูกค้าที่เข้ามารับบริการของบริษัทส่วนใหญ่ จะพบว่าเป็นกลุ่มลูกค้ารายย่อย และเป็นกลุ่มที ่
ไม่สามารถเข้าถงึบรกิารสนิเชือ่จากสถาบนัการเงนิ อนัเกดิจากการไม่มรีายได้ประจ�ำ ไม่มเีอกสารแสดงแหล่งทีม่า
รายได้ที่ชัดเจนหรือไม่ก็มีข้อจ�ำกัดอื่น ๆ ที่ท�ำให้ขาดคุณสมบัติที่จะเข้ารับบริการจากสถาบันการเงินได้ กลุ่มลูกค้า
ดงักล่าวจึงมคีวามจ�ำเป็นต้องเข้าหาแหล่งเงนิกูยื้มทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิอย่างเช่นบรษิทั ฯ เป็นต้น ซึง่ในยคุปัจจบุนั
จะพบว่าเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในการเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุ่มลูกค้า ในการเข้ามารับบริการของบริษัท ฯ 
ไม่ว่าจะเป็นช่องทางออนไลน์ โดยผ่านทางด้านการสื่อสารที่ใช้อินเตอร์เน็ตในการซื้อสินค้า หรือการกู้ยืมเงินผ่าน
ช่องทางเหล่านี้โดยจะพบว่ามีอัตราการใช้งานเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพราะฉะนั้นจากพฤติกรรมเหล่านี้ของกลุ่ม
ลกูค้าทีหั่นไปใช้งานเทคโนโลยใีนการรบับรกิารทางด้านซือ้สนิค้า หรอืการกูย้มืเงนิจะพบว่าเป็นความเสีย่งทีเ่กดิขึน้
จากการเปลีย่นแปลงทางด้านเทคโนโลย ีและมผีลต่อการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั ฯ ดงันัน้บรษิทัฯ จงึได้เลง็เหน็ถงึ
การพฒันาเคร่ืองมอืทางด้านเทคโนโลยเีพือ่รองรับการเตบิโตทางด้านนีอ้ย่างมีแบบแผนท่ีเหมาะสม กบักลุม่ลกูค้า
ที่จะเปลี่ยนแปลงมาใช้เทคโนโลยีในการรับบริการบริษัท ฯ โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการพิจารณา
สินเชื่อโดยใช้เครื่องมือ machine learning เข้ามามีบทบาทในการช่วยแนะน�ำการอนุมัติสินเชื่อ และยังรวมถึง
การคาดการณ์ชั้นหนี้ของลูกค้า ก่อนอนุมัติเพื่อเป็นการลดความเสี่ยงในการพิจารณาสินเชื่อ แล้วยังมีการน�ำ
พฤตกิรรมการผ่อนช�ำระมาวเิคราะห์ชัน้หนีข้องลกูค้าหลงัจากอนมุตัแิล้วเพือ่เป็นการตดิตามพฤตกิรรมลกูค้า แล้ว
ยังน�ำเอาข้อมูลเหล่านี้มาจัดกลุ่มลูกค้า เพื่อส่งเสริมทั้งการตลาดที่ดี ต่อลูกค้าประวัติดี พร้อมเป็นการเฝ้าระวัง
ลูกค้าที่คาดว่าจะมีพฤติกรรมในการช�ำระไม่ดีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินการด้านการขายและติดตามหน้ี 
แล้วยังพบว่าบริษัท ฯ ได้มีการพัฒนาระบบ Core Business เพื่อรองรับช่องทางการขายทั้งบนอุปกรณ์มือถือ 
และอุปกรณ์สื่อสารต่าง ๆ ที่ได้รับความนิยมในปัจจุบันเพื่อเพิ่มขีดศักยภาพในการให้บริการ กลุ่มลูกค้าที่ก�ำลัง 
มีการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีในธุรกิจปัจจุบันของบริษัท ฯ ให้สามารถแข่งขันและรองรับการบริการบริษัท ฯ

				    4)		  ความเสี่ยงจากการปล่อยสินเชื่อ

							       4.1)		 ความเสี่ยงเกี่ยวกับคุณภาพของลูกหนี้ 
												           บรษัิทฯ ด�ำเนนิธรุกจิให้บรกิารปล่อยสนิเชือ่แบบมหีลกัประกนั ไม่ว่าจะเป็นทะเบยีนรถ หนังสือ
แสดงกรรมสิทธิ์ หรือโฉนดที่ดิน เป็นต้น ซึ่งกลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มีรายได้ปานกลางถึงน้อย 
และบางกลุ่มอาจจะไม่มีเงินเดือนประจ�ำ เช่น อาชีพเกษตรกร หรืออาชีพรับจ้างไม่ประจ�ำ ท�ำให้ไม่สามารถเข้าถึง
แหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินและบริษัทขนาดใหญ่ท่ีไม่ใช่สถาบันการเงินท่ีประกอบธุรกิจเหมือนกับบริษัทฯ ได้ 
หากลกูค้ากลุม่ดงักล่าวผดินดัช�ำระค่างวดทีไ่ม่เป็นไปตามสัญญา อาจส่งผลให้ต้องบนัทกึส�ำรองสนิเชือ่ทีไ่ม่ก่อให้
เกิดรายได้ (NPL) หรือในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อหรือติดตามยึดทรัพย์หลักประกันจากลูกหนี้ได้ อาจจะกระทบ
ต่อผลการด�ำเนินงานรวมถึงสภาพคล่องโดยรวมของบริษัทฯ ได้ 
												           อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับขั้นตอนการปล่อยสินเชื่อโดยเฉพาะการประเมิน
คณุภาพของลกูค้าทีเ่ข้ามาขอสนิเชือ่ ซึง่จะพจิารณาจากความสามารถในการช�ำระหนีข้องลกูค้า (Limit check) 
โดยการตรวจสอบข้อมูล เอกสารหลักฐานในส่วนรายได้และรายจ่าย (รวมภาระหนี้อื่นที่ลูกค้าต้องช�ำระ) รวมถึง
การสอบถามจากลูกค้า, ประวัติการช�ำระของลูกค้าเก่า (เกรดลูกค้า), มูลค่าหลักประกัน (ประเมินจากราคากลาง
ในตลาดประกอบกับสภาพของหลักประกัน), พิจารณายอดปล่อยสินเชื่อเทียบกับมูลค่าหลักประกัน (LTV) ซ่ึงมี
การก�ำหนดอตัรา LTV ส�ำหรบัหลกัประกนัแต่ละประเภทและส�ำหรบัลูกค้าเกรดต่างๆ ไว้เป็นแนวทางปฏบิตัไิว้แล้ว 
รวมไปถึงประวัติและเอกสารของผู้ค�้ำประกัน เป็นต้น ในการพิจารณาปล่อยสินเชื่อจะต้องมีเอกสารประกอบการ
ขอสินเชือ่ครบถ้วน นอกจากนี ้บรษัิทฯ มกีารก�ำหนดอ�ำนาจอนมัุตสิ�ำหรบัวงเงนิในการอนมัุตปิล่อยสนิเชือ่ ประกอบ
กบัการปล่อยสนิเชือ่ของสาขาจะเน้นปล่อยให้กบัลกูค้าในพืน้ทีเ่ดยีวกับสาขาทีป่ล่อยสนิเชือ่ โดยจะมพีนกังานสาขา
ของบรษิทัฯ ลงพืน้ทีไ่ปดคูวามมตีวัตนจรงิของลกูค้า เพือ่ให้มัน่ใจเกีย่วกับความมตีวัตน เป็นคนในพืน้ที ่มหีลกัฐาน
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การอยูแ่ละท�ำงานในพืน้ท่ีนัน้ๆ จรงิ ซ่ึงเป็นผลดีและสะดวกหากมีกรณท่ีีต้องมีการยดึหลกัประกันของลกูหนี ้บรษิทัฯ 
ให้ความส�ำคญักบัการวเิคราะห์ข้อมลูลกูค้า และการพจิารณาอนมุติัสนิเชือ่แต่ละประเภทของหลกัประกนั รวมถึง
การก�ำหนดผู้มอี�ำนาจอนมุตัสินิเชือ่ซึง่ขึน้กับมลูค่าของวงเงนิสนิเชือ่ตามท่ีก�ำหนดในคูมื่อการปฏิบตังิานของบริษทัฯ
												           บริษัทฯ ยังคงมีการวิเคราะห์ และคู่มือการวิเคราะห์ ในการอนุมัติสินเช่ือเพื่อให้เจ้าหน้าที ่
ทีเ่กีย่วข้องปฏิบตัติาม อย่างไรกด็ ีการวเิคราะห์สนิเชือ่อาจมข้ีอผดิพลาด และส่งผลกระทบต่อคณุภาพของพอร์ต
สินเชือ่ของบรษิทัฯ อนัเกดิจากหลายปัจจยัเช่น ความเชีย่วชาญในการประเมนิหลกัประกนั การปกปิดข้อมลูส�ำคญั
ของลูกค้า การทุจริตของพนักงาน เป็นต้น ผลของการที่พอร์ตสินเชื่อมีคุณภาพน้อยลง จากการที่ลูกหนี้ผิดนัด
ช�ำระหนีเ้ป็นระยะเวลานาน อาจส่งผลต่อทางบัญช ีมกีารรบัรูผ้ลขาดทนุทางด้านเครดติเพิม่ขึน้ หรอืหากไม่สามารถ
ติดตามยึดทรัพย์หลักประกันเพื่อน�ำมาประมูลขายและช�ำระหนี้ หรือมูลค่าทรัพย์หลักประกันเช่น รถยนต์ มีมูลค่า
ตลาดลดลง ท�ำให้ไม่เพียงพอต่อการช�ำระหนี้คงค้าง ซึ่งเหตุการณ์ดังกล่าว อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ 
ผลการด�ำเนินงาน ฐานะทางการเงิน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ ได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้จัดอบรม
พนกังานก่อนการปฏบิตังิาน และก�ำชบัเจ้าหน้าทีข่องบรษิทัฯ ได้ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเคร่งครดั รดักมุ และคอยตดิตาม 
ประเมินคุณภาพพอร์ตสินเชื่อโดยรวมอย่างสม�่ำเสมอ 

							       4.2)		 ความเสี่ยงเกี่ยวกับหลักประกัน 
												           นอกเหนือจากคุณภาพของลูกหน้ีแล้ว คุณภาพและมูลค่าของหลักประกันก็มีความส�ำคัญ
เช่นกัน สินเชื่อเงินให้กู้ยืมของบริษัทฯ ส่วนใหญ่มีหลักประกันจะเป็นรถยนต์ ประเภทรถยนต์ใช้ทั่วไป รถยนต ์
เชิงพาณิชย์ และรถจักรยานยนต์ โดยลูกหนี้ต้องลงนามในใบโอนกรรมสิทธิ์ในหลักประกันดังกล่าวล่วงหน้า 
ให้บริษัทฯ (โอนลอย) พร้อมทั้งส่งมอบเล่มทะเบียนไว้ให้บริษัทฯ เพื่อเป็นหลักประกันในการช�ำระหนี้ตั้งแต่วัน 
ท�ำสญัญาเงินกู ้หลกัประกนัดงักล่าวเป็นทรพัย์ทีเ่คลือ่นย้ายได้ง่าย เสือ่มสภาพเรว็ หรอืสญูหายได้ ดงันัน้ บรษิทัฯ 
อาจมีความเส่ียงเกี่ยวกับหลักประกันอันเนื่องจากการไม่สามารถติดตามยึดหลักประกันได้ หรือขาดทุนจาก 
การขายหลักประกันที่ยึดมา ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการเสื่อมสภาพของหลักประกันที่เกิดจากการใช้งาน ซึ่งอาจจะ
ส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานโดยรวมของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว  
จึงมีมาตรการในการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น โดยมีขั้นตอนก่อนการอนุมัติปล่อยสินเช่ือท่ีเข้มงวด เช่น 
การตรวจสอบสภาพหลกัประกนั การก�ำหนดมลูค่ากลางของหลกัประกันทีม่มีาตรฐาน การประเมนิยอดปล่อยสนิ
เชื่อตามสภาพของหลักประกันประกอบกับคุณภาพลูกค้า การตรวจสอบถ่ินท่ีอยู่ของลูกหน้ี หรือการปรับข้อมูล
ส�ำหรับติดต่อของลกูหนีใ้ห้เป็นปัจจบุนัอย่างสม�ำ่เสมอ นอกจากนี ้ยงัก�ำหนดขัน้ตอนการตดิตามหนีก้บัลกูหนีอ้ย่าง
ใกล้ชดิและเข้มงวด เช่น การส่ง SMS เตอืนลกูหน้ีก่อนครบก�ำหนดจ่ายช�ำระค่างวด หากเกินก�ำหนดจะมีการตดิตาม
ทวงถามทัง้ทางโทรศัพท์และภาคสนาม เป็นต้น และเม่ือยึดหลกัประกนัแล้ว บรษิทัฯ จะรบีด�ำเนนิการน�ำออกประมลู
เพื่อจ�ำหน่ายมาช�ำระหนี้ให้เร็วที่สุดเท่าที่จะท�ำได้ โดยปกติจะอยู่ในช่วง 1 เดือนกว่าโดยเฉลี่ย ในกรณีที่ไม่สามารถ
จ�ำหน่ายทรัพย์ที่ยึดมาได้เป็นระยะเวลานาน อาจท�ำให้บริษัทฯ ต้องมีค่าใช้จ่ายในการรักษาทรัพย์สินรอการขาย 
ดังกล่าวเพิ่มอีกด้วย และอาจจ�ำหน่ายได้ในราคาไม่ดีนักตามการเสื่อมสภาพของทรัพย์ ในส่วนดังกล่าว บริษัทฯ 
มีแนวทางในการส่งรถยึดดังกล่าวให้ลานประมูลภายนอกด�ำเนินการให้ ทั้งนี้ บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าบริษัทฯ มีนโยบาย
และแนวทางปฏิบัติในการวิเคราะห์สินเช่ือ การจัดเก็บหนี้ และการบริหารจัดการทรัพย์สินรอการขายท่ีรัดกุม  
ซึ่งสามารถช่วยลดความเสี่ยงจากหลักประกันสินเชื่อดังกล่าวได้
												           นอกจากหลักประกันส�ำหรับสินเชื่อเงินให้กู้ยืมท่ีเป็นทะเบียนรถแล้ว ยังมีสินเชื่อท่ีมีท่ีดิน 
และสิ่งปลูกสร้างเป็นหลักประกันด้วย ซึ่งทางบริษัทฯ มีก�ำหนดวงเงินที่จะต้องจดจ�ำนองหลักประกัน โดยถ้าเป็น
กรณวีงเงนิทีไ่ม่สงูจะไม่ได้ก�ำหนดให้ลกูค้าจดจ�ำนองหลกัประกนั เนือ่งจากการจดจ�ำนองจะมต้ีองมค่ีาธรรมเนยีม
ในการจดจ�ำนอง ซึ่งบริษัทฯ ไม่ต้องการผลักภาระค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ให้ลูกค้า อย่างไรก็ตาม ในสัญญาเงินกู้ยืม  
จะก�ำหนดให้ลูกค้าส่งมอบโฉนดที่ดินที่ใช้ค�้ำประกันการช�ำระหนี้เพื่อเก็บไว้ท่ีบริษัทฯ ตลอดระยะเวลาของสัญญา 
ทั้งนี้ ในพิจารณาปล่อยสินเชื่อประเภทดังกล่าว ทางบริษัทฯ จะลงพื้นที่ส�ำรวจสถานที่จริง มีการสอบถามข้อมูล
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จากพื้นที่ใกล้เคียง ส�ำรวจลักษณะของที่ดินหลักประกัน เช่น ต้องเป็นที่ดินที่มีทางเชื่อมกับทางสาธารณะ ไม่เป็น
หนองน�้ำ หรือมีการขุดหน้าดิน เป็นต้น ประกอบกับการพิจารณาความสามารถในการช�ำระหนี้ของผู้กู้ และราคา
ประเมินราชการของหลักประกัน ในกรณีที่ลูกหนี้ท่ีไม่ได้ถึงเกณฑ์ท่ีต้องจดจ�ำนองหลักประกันไม่สามารถช�ำระหน้ี
ได้จนต้องเข้าสู่กระบวนการกฎหมาย บรษัิทฯ กส็ามารถฟ้องร้องตามสญัญาเงนิกูเ้พือ่ขออ�ำนาจศาลในการบงัคบั
คดีเพื่อน�ำที่ดินหรือทรัพย์สินอื่นของผู้กู้ไปขายทอดตลาดเพื่อช�ำระหนี้ได้ 
												           นอกเหนือจากทรัพย์สินรอการขายของสินเช่ือเงินให้กู้แล้ว บริษัทฯ ยังมีทรัพย์สินที่ยึด 
มาจากการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อซึ่งส่วนใหญ่เป็นเครื่องใช้ไฟฟ้า สามารถขายออกได้ง่ายและเป็นที่ต้องการของ 
ผู้บริโภคบางกลุ่ม ทรัพย์สินเหล่านี้บริษัทฯ จะน�ำมาจัดโปรโมชั่นขายในราคาพิเศษ โดยสาขาที่ยึดจะเป็นผู้ด�ำเนินการ 
โดยต้ังราคาจากสภาพใช้งานของของแต่ละชิน้ ซึง่จะจดัเป็นกลุม่ต่างหากแสดงท่ีหน้าร้าน ท�ำให้มีผูส้นใจมาซือ้ออก
ไปได้เร็ว เนื่องจากผู้บริโภคบางกลุ่มต้องการสินค้าราคาย่อมเยาว์เพียงแค่มีสภาพที่สามารถใช้งานไม่จ�ำเป็นต้อง
เป็นของมือหนึ่งเสมอไป 

				    5)		  ความเสี่ยงจากการเก็บรักษาข้อมูลและเอกสารส�ำคัญของสัญญา 
							       ในการปล่อยสินเชื่อ บริษัทฯ จะจัดท�ำสัญญาเพื่อลงนามคู่ฉบับเป็นสองฉบับ โดยฉบับหนึ่งให้ลูกค้า
และอีกฉบับเก็บไว้ที่บริษัทฯ ซึ่งถือว่าเป็นเอกสารที่ส�ำคัญ เนื่องจากเป็นเอกสารหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์ในหลัก
ประกันกรณีลูกหนี้ค้างช�ำระค่างวดเกินก�ำหนด หรือเพื่อด�ำเนินคดีทางกฎหมาย บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงจากการ
ที่เอกสารดังกล่าวอาจเสียหาย สูญหาย ถูกโจรกรรม หรือได้รับความเสียหายจากอัคคีภัยดังกล่าว ซึ่งอาจจะ 
ส่งผลให้บริษัทฯ ไม่สามารถติดตามหลักประกัน หรือใช้เป็นหลักฐานในการด�ำเนินคดีทางกฎหมายเพื่อให้สิทธิใน
การเรียกรับช�ำระหนี้จากลูกหนี้ได้ ดังนั้น บริษัทฯ จึงให้ความส�ำคัญกับการเก็บรักษาเอกสารดังกล่าว โดยจัด
เตรียมสถานท่ีเก็บที่มีความรัดกุมในสภาพแวดล้อมและอุณหภูมิท่ีเหมาะสม มีการควบคุมการเข้าออกของบุคคล
ภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้อง มีกล้องวงจรปิดเพื่อบันทึกภาพตลอด 24 ชั่วโมง มีการจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบรวมถึง
การเก็บรักษาในรูปแบบของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ มีอุปกรณ์และระบบป้องกันอัคคีภัย และการท�ำประกันอัคคีภัย
เพือ่คุม้ครองกรณเีอกสารได้รบัความเสยีหายจากอคัคีภยั ซึง่บรษิทัฯ เชือ่ว่าการด�ำเนินการดงักล่าวเป็นมาตรการ
ในการป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดจากการเก็บรักษาข้อมูลและเอกสารส�ำคัญได้ อีกท้ังท่ีผ่านมา บริษัทฯ  
ไม่เคยประสบกับเหตุการณ์ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 

							       5.1)		 ความเสี่ยงทางด้านการบริหารความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ (IT Security 
Risk) 
												           ข้อมลูและสารสนเทศถอืเป็นทรพัยากรท่ีส�ำคญั การป้องกนัภยัจากภายนอกและการควบคมุ
ดแูลอย่างเป็นระบบและมมีาตรฐานเป็นสิง่ทีท่างบรษิทัให้ความส�ำคัญมาก โดยมกีารจดัวางความเสีย่งและโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง ดังนี้ 

•			 ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกนั ระบบโครงข่ายคอมพวิเตอร์ (Fire Wall) และปรบัปรงุให้ทนัสมยั
อยู่เสมอ เพื่อป้องกันการเข้ามาโจมตีข้อมูลที่ส�ำคัญของบริษัทจากบุคคลภายนอก  
รวมถึงติดตั้งโปรแกรมป้องกันการคุกคามของไวรัสคอมพิวเตอร์ (Antivirus 
software) เพื่อป้องกันความเสียหายต่อระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัท 

•			 ติดตั้งระบบส�ำรองข้อมูล (Data backup) เพ่ือป้องกันการสูญเสียข้อมูลหากเกิด
เหตกุารณ์ทีร่ะบบการท�ำงานและระบบการจดัเกบ็ข้อมลูหลกั (Servers) เกดิความเสีย
หาย และไม่สามารถซ่อมแซมกลับมาใช้ได้ ทั้งยังท�ำห้องเก็บ Servers ที่สามารถทนไฟ
ไหม้ได้ 10 ชั่วโมง และระบบส�ำรองไฟฟ้าในกรณีนี้ด้วย 
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				    6)		  ความเสี่ยงจากอัคคีภัยของสินค้าคงเหลือ 
							       ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีสินค้าคงเหลือจ�ำนวน 109.06 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
3.64 ของสนิทรพัย์รวม ซึ่งส่วนใหญเ่ป็นสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าที่มีมลูค่าสงู และมคีวามเสี่ยงทีอ่าจเสยีหาย
จากอัคคีภัย ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ 
ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายและขั้นตอนในการบริหารจัดการคลังสินค้ากลาง ไม่ว่าจะเป็น 
การควบคุมการเข้าออกของบคุคลภายนอก การจดัท�ำแผนผงั (Layout) ให้ตรงกบัการจดัเกบ็สนิค้า การบรหิาร
จ�ำนวนสินค้าในคลังให้เหมาะสมไม่มากเกินไป การติดตั้งถังดับเพลิง การจัดท�ำแผนและซ้อมดับเพลิงและ 
อพยพหนไีฟอย่างสม�ำ่เสมอ รวมถงึการจัดท�ำประกนัภยัส�ำหรบัคลงัสนิค้า (โกดงักลาง) และสาขาทีม่กีารเกบ็สินค้า
ส�ำหรับขาย ซึ่งได้แก่ สาขาหลัก,สาขา Express และสาขาย่อย ให้ครอบคลุมมูลค่าสินค้าคงเหลือเฉลี่ยของ 
แต่ละแห่ง ทั้งนี้มูลค่าสินค้าคงเหลือเฉลี่ยของแต่ละแห่งจะเฉลี่ยจากยอดสินค้าคงเหลือ ณ สิ้นเดือนย้อนหลัง  
12 เดือน เพื่อใช้ประเมินทุนประกันส�ำหรับคลังสินค้าหรือสาขาที่มีการเก็บสินค้าแต่ละแห่ง โดยจะมีการติดตาม
มูลค่าสินค้าคงเหลือเฉลี่ยอยู ่เป็นประจ�ำ หากมีสาขาใดสามารถขายของได้ดีขึ้น อาจมีความจ�ำเป็นต้องมี 
สต๊อกสินค้ามากขึ้น ซึ่งอาจเกินกว่าทุนประกันสินค้าที่ท�ำไว้ ก็จะพิจารณาเพิ่มทุนประกันส�ำหรับสาขานั้นๆ ในขณะ
เดียวกันสาขาที่มีสต๊อกน้อยลงก็อาจพิจารณาลดทุนประกันสินค้าได้เช่นกัน โดยรวมทุนประกันภัยสินค้าของ 
โกดังกลางและสาขาทีเ่กบ็สนิค้าสามารถครอบคลมุมลูค่าสนิค้าคงเหลอืเฉลีย่ได้ โดยคดิเป็นประมาณร้อยละ 121 
ของมูลค่าสินค้าคงเหลือเฉลี่ย บริษัทฯ มั่นใจว่าการด�ำเนินการดังกล่าวจะช่วยลดความเสี่ยงที่สินค้าคงเหลือ 
อาจเสียหายจากอัคคีภัยได้ 

				    7)		  ความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานสาขา 
							       ส�ำหรบัความเสีย่งจากการด�ำเนนิธุรกจิจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้า ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 บริษทัฯ 
มสีนิค้าคงเหลอืจ�ำนวน 109.06 ล้านบาท ซึง่ จ�ำหน่ายผ่านช่องทางจ�ำหน่ายสาขาหลกั 16 สาขา , สาขา Express 
8 สาขา , สาขาย่อย 15 สาขา และมีคลังสินค้ากลางอีก 1 แห่ง ประกอบกับสินค้าดังกล่าวเป็นสินค้าประเภท 
เครือ่งใช้ไฟฟ้ามมูีลค่าต่อชิน้ค่อนข้างสงู บรษัิทฯ จงึอาจมีความเสีย่งจากการทุจริตของพนกังานสาขาและพนักงาน
คลังสินค้าได้ในหลายขั้นตอนตั้งแต่การรับสินค้า การเคลื่อนย้ายสินค้าระหว่างสาขา หรือการขายสินค้า เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญกับความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายป้องกันความเสี่ยงไม่ว่าจะเป็น 
การตรวจนับสินค้าทุกสิ้นเดือน มีขั้นตอนการสอบทานและอนุมัติรับ-จ่ายสินค้า การสุ่มตรวจสอบโดยฝ่าย 
ตรวจสอบภายในของบรษัิทฯ อย่างสม�ำ่เสมอ รวมถงึการกระทบยอดคงเหลอืจรงิกบัยอดคงเหลอืในระบบ เป็นต้น 
ซึ่งหากตรวจพบความทุจริตหรือมีผลแตกต่างเกิดขึ้น พนักงานท่ีเก่ียวข้องจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ ส่งผลให้
พนักงานที่เกี่ยวข้องดังกล่าวต้องใช้ความระมัดระวังในการท�ำงานมากยิ่งขึ้น 
							       ความเสี่ยงจากการด�ำเนินธุรกิจปล่อยสินเชื่อ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวข้องกับการโอนเงิน
สินเชื่อให้แก่ลูกค้าที่ได้รับการอนุมัติแล้ว โดยสาขาหลักจ�ำนวน 16 สาขา,สาขา Express 8 สาขา (ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2567) สามารถส่งมอบเงินสินเชื่อให้แก่ลูกค้าได้สองแบบ คือ การโอนเงินผ่านบัญชีธนาคารของลูกค้า
โดยส�ำนักงานใหญ่ (ฝ่ายการเงิน) หรือจ่ายเป็นเงินสดให้กับลูกค้ามารับที่สาขาหลัก มีก�ำหนดยอดสูงสุดไม่เกิน 
100,000 บาท ต่อราย ในขณะทีส่าขาย่อยอืน่จะไม่สามารถให้เงนิสนิเชือ่แก่ลกูค้าเป็นเงนิสดได้ ลกูค้าจะได้รบัเงนิ
จากการโอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของลูกค้าโดยฝ่ายการเงินส�ำนักงานใหญ่เท่านั้น นอกจากนี้ การรับช�ำระเงินค่า
งวด ลูกค้าสามารถช�ำระเงินได้หลากหลายช่องทาง ผ่านระบบ Internet Banking / ​Bill Payment ครอบคลุม
ธนาคารพาณิชย์ ได้แก่ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย์ และ ห้างโลตัสทุกสาขา และ
เคาน์เตอร์รับเงินของสาขาของบริษัทฯ ซึ่งสามารถช�ำระเป็นเงินสดหรือโอนเข้าบัญชีของบริษัทฯ จาก QR Code 
ก็ได้ โดยในแต่ละวันจะก�ำหนดให้แต่ละสาขาโอนเงินที่ได้รับจากการช�ำระค่างวดเข้า บัญชีของบริษัทฯ วันละสอง
ครั้งภายใต้วงเงินที่บริษัทฯ ก�ำหนด นอกจากนี้บริษัทฯ มีขั้นตอนการคัดเลือกพนักงานสาขาอย่างเข้มงวด เพื่อให้
มั่นใจว่าจะได้พนักงานที่มีคุณภาพและซื่อสัตย์มาร่วมท�ำงานกับบริษัทฯ นอกจากนี้ พนักงานที่ท�ำหน้าที่ในการรับ
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และจ่ายเงิน จะต้องมกีารค�ำ้ประกนัโดยบคุคล โดยผูค้�ำ้ประกนัดงักล่าว ต้องเป็นพนกังานประจ�ำ/ข้าราชการประจ�ำ 
ในทุกต�ำแหน่ง บริษัทฯ เชื่อว่าผลจากมาตรการป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ของบริษัทฯ จะช่วยลดความเสี่ยง 
จากการทุจริตของพนักงานได้ อีกทั้งที่ผ่านมาบริษัทฯ ไม่ได้ประสบกับปัญหาดังกล่าวอย่างมีนัยส�ำคัญ

				    8)		  ความเสีย่งจากการทีม่าตรฐานการบญัชหีรอืมาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
							       บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออก 
โดยสภาวิชาชีพบัญชีในการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ถูกต้อง ท่ีผ่านมามีการออก
มาตรฐานการบญัชทีัง้ทีเ่ป็นฉบบัปรบัปรงุและฉบบัใหม่มาโดยตลอด ดงันัน้ ในกรณีท่ีสภาวชิาชพีบญัชอีอกมาตรฐาน 
การบญัชฉีบบัปรบัปรงุหรอืฉบบัใหม่ บรษัิทฯ อาจต้องปรบักระบวนการ ขัน้ตอนการท�ำงานในด้านการบนัทกึบญัชี
และการจดัท�ำงบการเงนิ หรอือาจต้องมกีารรวบรวมฐานข้อมูลหรอืจดัท�ำข้อมูลเพิม่เตมิเพือ่ให้สามารถบนัทึกบัญชี
ได้ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีที่ปรับปรุงหรือออกใหม่ที่อาจมีในอนาคต นอกจากนี้บริษัทฯ อาจมีค่าใช้จ่าย 
ในการด�ำเนินการดังกล่าวด้วย อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีการติดตามการปรับปรุงหรือเพิ่มเติมของมาตรฐาน 
การบัญชีที่เกี่ยวข้องกับการจัดท�ำงบการเงินของบริษัทฯ อย่างสม�่ำเสมอ ประกอบกับในการบังคับใช้มาตรฐาน
บัญชีใหม่ จะมีก�ำหนดระยะเวลาให้บริษัทฯ เตรียมตัว จึงเห็นว่าความเสี่ยงดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ  
แบบมีนัยส�ำคัญ ที่ผ่านมาบริษัทฯ สามารถด�ำเนินการได้ทันกรอบระยะเวลาและสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

				    9)		  ความเสี่ยงจากการเข้ามาก�ำกับดูแลธุรกิจสินเช่ือของหน่วยงานภาครัฐ รวมถึงความเสี่ยง
จากการที่ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับและประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
							       ตัง้แต่ปี 2562 ภาครฐัโดยกระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทยได้เข้ามาก�ำกบัดแูลธรุกจิ
สินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อส่วนบุคคล เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสินเชื่อ และได้รับการปฏิบัติจาก
ผู้ประกอบการสินเชื่ออย่างเป็นธรรม ทั้งในส่วนอัตราดอกเบี้ย และการติดตามหน้ี เพื่อทดแทนการพึ่งพิงแหล่ง
เงินทุนนอกระบบ โดย บริษัทฯ ได้รับหนังสืออนุญาตจากกระทรวงการคลังให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อบุคคลภายใต้
การก�ำกบั และสนิเชือ่รายย่อยเพือ่การประกอบอาชพีภายใต้การก�ำกบั ซึง่จะต้องปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์และเงือ่นไข
ตามประกาศท่ีเก่ียวข้องและปฏิบัติภายใต้การก�ำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัด นอกจากน้ี
บริษัทฯ ยังได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย ซึ่งอยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะ
กรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ทั้งนี้ หน่วยงานที่ก�ำกับดูแลจะมีการปรับปรุงแก้ไขหลัก
เกณฑ์การก�ำกบัอย่างต่อเนือ่ง โดยเฉพาะธนาคารแห่งประเทศไทย รวมถงึจะมกีารเข้าตรวจการด�ำเนนิงานของบ
รษิทัฯ ว่าได้ปฏบิตัติามกฎหมาย ประกาศ มาตรฐานหรอืแนวปฏบิตัต่ิางๆ ทีเ่กีย่วข้องครบถ้วนหรอืไม่ หากบรษิทัฯ 
ด�ำเนินธุรกิจไม่เป็นไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง อาจมีความเสี่ยงที่จะถูกยึดใบอนุญาตประกอบธุรกิจดังกล่าวได้ 
ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินธรุกจิของบรษิทัฯ อย่างมนียัส�ำคญั อย่างไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัตระหนัก
ถงึความเส่ียงดงักล่าว จงึจัดตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งซึง่เป็นคณะกรรมการชดุย่อยในการช่วยก�ำหนด
นโยบาย กลยุทธ์ และติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งครอบคลุมการบริหารความเสี่ยงจาก 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องด้วย โดยจะท�ำงานร่วมกับคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และผู้อ�ำนวยการฝ่ายต่างๆ และมีส�ำนักตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
คอยติดตามการแก้ไขกฎหมาย ข้อบังคับ และประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อให้
มั่นใจว่าบริษัทฯ จะด�ำเนินธุรกิจภายใต้การก�ำกับของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ ล่าสุดเมื่อวันที่ 
13 ตุลาคม 2565 ราชกิจจานุเบกษา เผยแพร่ประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่องให้ธุรกิจให้เช่าซื้อ
รถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธรุกจิทีค่วบคมุสญัญา พ.ศ. 2565 ซึง่จะมีผลบงัคบัใช้ในวนัท่ี 10 มกราคม 2566 
โดยมีสาระส�ำคัญสรุปได้ดังนี้ ให้ธุรกิจดังกล่าวคิดอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริงต่อปี (Effective interest rest)  
แบบลดต้นลดดอก โดยคิดดอกเบี้ยจากเงินต้นคงเหลือในแต่ละงวด จากเดิมที่คิดดอกเบี้ยแบบเงินต้นคงที่  
(Flat rate) นอกจากนี้ ได้ก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยค่าเช่าซื้อเป็น Effective interest rate ส�ำหรับรถยนต์ใหม่
ต้องไม่เกินร้อยละ 10 ต่อปี; ส�ำหรับรถยนต์ใช้แล้วต้องไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี และส�ำหรับรถจักรยานยนต์ต้อง
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ไม่เกินร้อยละ 23 ต่อปี อย่างไรก็ตาม เนื่องจากบริษัทฯ ไม่มีบริการให้สินเชื่อเช่าซื้อที่เป็นรถยนต์ และมีส่วนที่เป็น
เช่าซื้อรถจักรยานยนต์เพียงเล็กน้อย ซึ่ง ณ 31 ธันวาคม 2567 มีสัดส่วนเพียงร้อยละ 3.55 ของพอร์ตสินเชื่อ
เช่าซือ้ของบรษิทัฯ เท่านัน้ ประกอบกบัสญัญาเช่าซือ้ทีท่�ำก่อนวนัมผีลบงัคบัใช้ของประกาศดงักล่าวจะยงัคงเง่ือนไข
ตามสัญญาเดิมได้ และบริษัทฯ ยังคงเน้นการขยายการให้สินเชื่อเช่าซื้อสินค้าที่เป็นเครื่องใช้ไฟฟ้ามากกว่าส่วนที่
เป็นรถจักรยานยนต์ ดังนั้น การที่บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามประกาศดังกล่าวในส่วนที่เกี่ยวข้อง จึงมีผลต่อ 
การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เพียงเล็กน้อยเท่านั้น

				    10)	ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
							       พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ.ฯ”) ก�ำหนดให้ข้อมูลอันจะท�ำให้
สามารถระบุตัวบุคคลได้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมเป็นข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ได้รับความคุ้มครอง รวมถึงสิทธิอื่นที่ก�ำหนดไว้ โดยวันที่มีผลบังคับใช้ให้ต้องปฏิบัติตามพ.ร.บ.ฯ ขยายระยะเวลา
เป็น ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2565 เป็นต้นไป ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล มีหน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบัติตามพ.ร.บ.ฯ  
ดงักล่าว โดยต้องเตรยีมความพร้อมเพือ่ให้สามารถปฏบิตัไิด้ก่อนวนัท่ี 1 มิถนุายน 2565 บรษิทัฯ ในฐานะผูค้วบคุม
ข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้ามหีน้าทีท่ีจ่ะต้องปฏบิตัติามพ.ร.บ.ฯ เช่นกนั โดยต้องจดัเกบ็ รวบรวมและท�ำการประมวล
ผลข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้าจ�ำนวนมากในการด�ำเนนิธรุกจิปกตขิองบรษิทัฯ ซึง่ต้องใช้ทรพัยากรและมีค่าใช้จ่าย
ที่เพิ่มขึ้นในการด�ำเนินการ รวมถึงต้องมีการจัดท�ำนโยบาย ปรับขั้นตอนการด�ำเนินการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เป็นไป
ตามที่กฎหมายก�ำหนด อย่างไรก็ดี ในกรณีที่บริษัทฯ ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าวทั้งในปัจจุบันและ 
ทีอ่าจจะมเีพ่ิมเติมในอนาคตได้อย่างครบถ้วน อาจท�ำให้บรษิทัฯ ถกูร้องเรียน หรืออาจต้องชดใช้ค่าสินไหมจากการ
ปฏิบัติไม่ถูกต้องให้ลูกค้าที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรืออาจต้องรับโทษทางกฎหมาย ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อ 
ชื่อเสียงของบริษัทฯ และอาจเกิดผลกระทบต่อผลประกอบการของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�ำคัญได้ 
							       บรษัิทฯ ให้ความส�ำคัญของการปฏบิติัตามพ.ร.บ.ฯ บรษิทัฯ มีคณะท�ำงานท�ำการศกึษาและเข้าอบรม
เกี่ยวกับการปฏิบัติตามพ.ร.บ.ฯ และมีการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติได้ตามที่พ.ร.บ.ฯ 
ก�ำหนด และทันก�ำหนดการบังคับใช้ในวันที่ 1 มิถุนายน 2565 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดท�ำนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล และได้ประกาศในหน้าเว็ปไซต์ของบริษัทฯ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

				    11)	ความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้เงนิกูจ้ากสถาบนัการเงนิซึง่เป็นแหล่งเงนิทนุ
หลักในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 
							       การปล่อยสินเชื่อซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ บริษัทฯ ต้องมีแหล่งเงินทุนจ�ำนวนมากในการท�ำ
ธุรกิจดงักลา่ว โดยมีแหล่งเงนิทุนหลกัคอืเงินกูย้ืมจากสถาบันการเงนิ ซึ่งสว่นใหญเ่ป็นอตัราดอกเบี้ยแบบลอยตวั 
ในขณะเดียวกัน การปล่อยสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับของบริษัทฯ จะมีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยสูงสุดที่
เรียกเก็บได้ และเป็นการคิดดอกเบี้ยในอัตราคงที่ตลอดอายุสัญญาไม่ได้เป็นอัตราลอยตัว ดังนั้น ในกรณีที่อัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินปรับตัวเพิ่มขึ้น แต่อัตราดอกเบี้ยเงินให้กู้ไม่สามารถปรับขึ้นได้ตาม อาจส่ง
ผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจปล่อยสินเชื่อของบริษัทฯ ได้ จากการที่บริษัทฯ จะมีค่าใช้จ่ายทางการเงินหรือต้นทุน
เงินกู้ยืมสูงขึ้น มีส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยรับและอัตราดอกเบี้ยจ่ายลดลง ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังมีรายได้ดอกเบี้ยจากสิน
เชื่อเช่าซ้ือซึ่งไม่ได้มีการก�ำหนดเพดานอัตราดอกเบี้ยที่เรียกเก็บได้ ดังนั้นในช่วงที่ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยรับและ
อตัราดอกเบีย้จ่ายของการปล่อยสนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัลดลง ทางบรษิทัฯ ยงัสามารถบรหิารจดัการ
เพิม่การปล่อยสนิเชือ่เช่าซือ้ เพือ่ให้ได้ผลตอบแทนทีส่งูขึน้และรกัษาระดบัส่วนต่างดอกเบีย้โดยรวมของบรษิทัฯ ได้ 
อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงให้ความส�ำคัญในการบริหารงานเพื่อรักษาระดับส่วน
ต่างดอกเบี้ยให้อยู่ในระดับคงที่ โดยจะเจรจาปรับลดอัตราดอกเบี้ยกับสถาบันการเงิน หรือพิจารณาหาแหล่งเงิน
ทุนที่ได้อัตราดอกเบี้ยคงที่หรือที่ดีกว่าเดิม เช่น การออกหุ้นกู้ เป็นต้น ซึ่งหากสามารถได้แหล่งเงินทุนดังกล่าวจะ
สามารถบรรเทาความเสีย่งดงักล่าวได้ นอกจากนี ้การปรับเพิม่อตัราดอกเบีย้นโยบายโดยธนาคารแห่งประเทศไทย 
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อาจส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงนิหรอืความสามารถในการช�ำระหน้ีของลกูหนีท้ีม่ภีาระหนีก้บัอตัราดอกเบีย้
ลอยตัวกับสถาบันการเงินด้วย ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการช�ำระหน้ีให้กับบริษัทฯ อาจท�ำให้อัตราการผิดนัดช�ำระหน้ี
สูงขึน้เช่นกนั ปัจจยัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธรุกจิ ผลการด�ำเนนิงาน ฐานะทางการเงนิ และโอกาส
ทางธุรกิจของบริษัทฯ ได้

				 12)	ความเสีย่งจากการไม่สามารถท�ำตามเง่ือนไขสัญญาเงินกู้ ในเร่ืองการด�ำรงอตัราส่วนทางการ
เงินและสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่

							 แหล่งเงินทุนหลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มาจาก 2 ส่วนหลัก ได้แก่ เงินทุนจาก 
ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ และเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน โดย ณ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีภาระหนี้เงินกู้ยืมจาก
สถาบันการเงินจ�ำนวน 1,650.80 ล้านบาท คิดเป็นประมาณร้อยละ 59.02 ของแหล่งเงินทุนรวมท้ังหมดของ 
บริษัทฯ ตามล�ำดับ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีวงเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินทั้งหมดจ�ำนวน 2,512 ล้านบาท (รวมวงเงิน
หนังสือค�้ำประกัน (LG) และ Forward contract) บริษัทฯ ได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากสถาบันการเงิน
เป็นอย่างดีมาโดยตลอด บริษัทฯ มีหน้าที่ในการด�ำรงอัตราส่วนทางการเงินให้เป็นไปตามเงื่อนไขของสถาบัน 
การเงินแต่ละแห่ง ปัจจุบันสถาบันการเงินที่ให้การสนับสนุนต่อบริษัทฯ มี 3 แห่ง ซึ่งมีการก�ำหนดอัตราส่วนหนี้สิน
ต่อทุน (D/E Ratio) ดังตารางต่อไปนี้

สถาบันการเงิน
วงเงินรวม 

(ลบ.)
ภาระหนี้ ณ 

31 ธ.ค. 67 (ลบ.)

D/E Ratio  
ณ 31 ธ.ค. 67 

(เท่า)

ข้อก�ำหนด D/E 
Ratio ของธนาคาร1/

แห่งที่ 1 2,000.00 1,313.77 1.61 ไม่เกิน 2.5 เท่า 

แห่งที่ 2 260.00  227.02 1.61 ไม่เกิน 4.0 เท่า

แห่งที่ 3 252.00  110.01 1.61 ไม่เกิน 4.0 เท่า

รวม 2,512.00 1,650.80

1/ หนี้สิน หมายถึงหนี้สินทั้งหมด และส่วนของผู้ถือหุ้น หมายถึงส่วนของผู้ถือหุ้นทั้งหมดรวมถึงเงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

							   ณ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 1.61 เท่า ซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไข 
ที่สถาบันการเงินก�ำหนด นอกจากนี้ สถาบันการเงินแห่งท่ี 1 มีก�ำหนดเง่ือนไขเพิ่มเติม ในกรณีท่ีบริษัทฯ มีการ 
กู้ยืมเงนิกรรมการ หา้มบริษทัฯ ช�ำระเงินคืนกรรมการกอ่นไดร้ับความเห็นชอบจากสถาบันการเงินดังกล่าว ซึ่ง ณ 
ปัจจุบัน บริษัทฯ ไม่มีเงินกู้ยืมจากกรรมการแต่อย่างใด ทั้งนี้ ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้รับการสนับสนุนจากสถาบัน 
การเงินและมคีวามสมัพนัธ์เป็นอย่างดมีาโดยตลอด บรษิทัฯ ช�ำระคนืเงนิกูย้มืได้ตามก�ำหนด ไม่เคยมีปัญหาในการ
ช�ำระล่าช้าหรือเรียกให้คืนเงินกู้ยืมก่อนก�ำหนด บริษัทฯ อาจเจรจากับสถาบันการเงินเพื่อปรับเงื่อนไขดังกล่าว 
ให้ดีขึ้นได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ไม่อาจรับรองได้ว่าบริษัทฯ จะยังคงได้รับการสนับสนุนจากสถาบันการเงินได้
ตลอดไปในอนาคต หากสถาบันการเงินไม่ให้การสนับสนุนเงินกู้ อันอาจมีสาเหตุจากนโยบายของสถาบันการเงินเอง  
หรือบริษัทฯ อาจไม่สามารถปฏิบัติตามข้อก�ำหนดและเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีสถาบันการเงินก�ำหนดจนเป็นเหตุแห่ง 
การผิดนัด เช่น ไม่สามารถด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อทุน และสถาบันการเงินไม่ผ่อนผันให้ อาจส่งผลให้บริษัทฯ  
ถูกเรียกให้ช�ำระคืนเงินกู้ยืมก่อนก�ำหนด ท�ำให้บริษัทฯ อาจต้องหาแหล่งเงินทุนอื่นเพิ่มเติมซึ่งอาจท�ำให้มีต้นทุนที่
สงูกว่าเดมิหรอืมีเงือ่นไขทีอ่าจปฏบิติัได้ยากกว่าเดมิ ซึง่หากเกดิกรณดีงักล่าว อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธรุกจิ 
ผลการด�ำเนนิงาน ฐานะทางการเงนิและโอกาสทางธุรกจิของบรษัิทฯ ได้ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ รกัษาความสัมพนัธ์
อันดีกับสถาบันการเงินที่ให้การสนับสนุนมาโดยตลอด ประกอบกับสินเชื่อของแต่ละสถาบันการเงินเป็นสินเชื่อ 
ทีม่หีลกัประกัน ประกอบด้วย ทีดิ่นและสิง่ปลกูสร้างท่ีเป็นกรรมสทิธิข์องผู้ถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดยในส่วนของสถาบนั
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การเงินแห่งที่ 1 จะมีหลักประกันประเภทอื่น ได้แก่ บัญชีเงินฝาก และหลักประกันทางธุรกิจ (พอร์ตลูกหนี้สินเชื่อ) 
ซ่ึงมลูค่าของหลกัประกนัทีป่ระเมนิโดยสถาบนัการเงนิทีใ่ห้วงเงินสนิเชือ่จะมมีลูค่าไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 60 ของวงเงนิ 
ดงันัน้ หากเกดิเหตกุารณ์ทีจ่ะต้องช�ำระคนืเงนิกูก่้อนก�ำหนด บรษิทัฯ ยงัมหีลกัประกันทีม่มีลูค่าค่อนข้างสงูส�ำหรบั
ช�ำระหนี้ดังกล่าวได้ อย่างไรก็ดี ฝ่ายบัญชีและการเงินของบริษัทฯ มีหน้าที่ตรวจสอบและติดตามสถานะทางการ
เงินรวมถึงการด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนและรายงานให้ผู้บริหารทราบอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อสามารถแก้ไข
สถานการณ์ได้อย่างทันท่วงที
							       นอกจากการก�ำหนดเงื่อนไขอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนแล้ว สถาบันการเงินยังก�ำหนดเง่ือนไข 
ทางการเงินอื่น ๆ ที่ต้องด�ำรงตามสัญญาเงินกู้ยืม ดังตารางต่อไปนี้

สถาบันการเงิน

เงื่อนไขทางการเงินอื่นๆ

NPLs Ratio (%)
Good Port / 

Funded Debt (เท่า)

Debt Service 
Coverage Ratio 

(เท่า)

ณ 31 ธ.ค. 
67 

ข้อก�ำหนด 
ของธนาคาร 

ณ 31 ธ.ค. 
67

ข้อก�ำหนด 
ของธนาคาร

ณ 31 ธ.ค. 
67

ข้อก�ำหนด 
ของ

ธนาคาร

แห่งที่ 1 4.77
ไม่เกิน 5% 

ของลูกหนี้รวม

N/A

แห่งที่ 2 4.27
ไม่เกิน 5% 
ของลูกหนี้

เฉพาะเงินต้น

แห่งที่ 3 4.77
ไม่เกิน 10% 

ของ
ลูกหนี้รวม

1.60
ไม่น้อยกว่า 
1.20 เท่า 1.46

ไม่น้อยกว่า 
1.00 เท่า

							       ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีอัตราส่วนทางการเงินอื่นๆ ตามตารางข้างบน ซึ่งเป็นไป
ตามเงื่อนไขที่ก�ำหนด

							       นอกจากนี ้สถาบนัการเงนิแห่งที ่1 ยงัมเีงือ่นไขท่ีก�ำหนดให้ตลอดระยะเวลาทีม่ภีาระหนีต้ามสัญญา 
ผู้ถือหุ้นกลุ่มลาวัณย์เสถียร (ผู้ที่มีนามสกุล “ลาวัณย์เสถียร”) ต้องถือหุ้นในบริษัทฯ ท้ังทางตรงและทางอ้อม 
รวมกันไม่น้อยกว่าร้อยละ 51 ของจ�ำนวนหุ้นจดทะเบียน ซึ่ง ณ ปัจจุบันกลุ่มดังกล่าวถือหุ้นทั้งทางตรงและ 
ทางอ้อมอยู่ที่ร้อยละ 55.31 ของทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว กลุ่มลาวัณย์เสถียรเป็นกลุ่มผู้ก่อตั้งบริษัทฯ และจะยัง
คงความเป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ต่อไป ความเสี่ยงอันอาจเกิดจากการลดสัดส่วนการถือหุ้นท้ังทางตรงและ 
ทางอ้อมของกลุ่มดังกล่าวเหลือต�่ำกว่าร้อยละ 51 จึงเกิดได้น้อยมาก
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2.2.2		ความเสี่ยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์
				    1)		  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงทีมผู้บริหารและการค�้ำประกันโดยผู้ถือหุ้น
							       บริษัทฯ มีทีมผู้บริหารซ่ึงส่วนใหญ่ประกอบด้วยกลุ่มลาวัณย์เสถียร และกลุ่มวิวัฒน์วงศ์เกษม  
ได้แก่ นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร (ประธานกรรมการบริหาร) นายชูศักด์ิ วิวัฒน์วงศ์เกษม (กรรมการผู้จัดการ)  
นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร (รองกรรมการผู้จัดการสายงานตรวจสอบและบริหารกลาง) นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร  
(รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหนี้) และนายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร (รองกรรมการผู้จัดการ  
สายงานพฒันาตลาดและช่องทางการขายใหม่) ซึง่ทมีผูบ้รหิารดงักล่าวมคีวามรู ้ความช�ำนาญ และประสบการณ์
ในบริษัทฯ และในอุตสาหกรรมมาอย่างยาวนาน ท้ังในการวางกลยุทธ์ทางด้านการตลาด การปล่อยสินเชื่อ  
การขายและส่ังซือ้สนิค้า รวมไปถงึความสัมพนัธ์ทีด่กัีบผูจ้ดัจ�ำหน่ายและสถาบนัการเงนิ ซึง่เป็นแหล่งเงนิทนุส�ำคญั
ในการด�ำเนินธุรกิจ นอกจากนี้ ข้อก�ำหนดของวงเงินกู้ยืมของสถาบันการเงินแห่งหนึ่งได้ก�ำหนดเงื่อนไขให้กลุ่ม
ลาวัณย์เสถียร ต้องคงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 51 
							       ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงทีมผู้บริหารกลุ่มลาวัณย์เสถียร ทั้งนี้ หากบริษัทฯ  
สูญเสียทีมผู้บริหารบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และไม่สามารถสรรหาผู้ที่เหมาะสม และมีคุณสมบัติเทียบเคียงได้ ก็อาจ
ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อผลการด�ำเนินงานในอนาคตของบริษัทได้ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนักถึง 
ความเสี่ยงดังกล่าว จึงให้ความส�ำคัญกับการสรรหา ผู้บริหารระดับสูงมืออาชีพเข้าร่วมงานกับบริษัทฯ เพิ่มเติม
มากยิ่งขึ้น รวมถึงสนับสนุนให้บุคลากรของบริษัทฯ เข้ามามีส่วนร่วมและบทบาทในการแสดงความคิดเห็นในเรื่อง
ต่างๆ อย่างเต็มที่ เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก�ำหนดกลยุทธ์และแผนธุรกิจของบริษัท และผลักดันให้เกิด
การท�ำงานเป็นทมีเพือ่สร้างศกัยภาพและประสทิธภิาพในการท�ำงานให้เพิม่มากขึน้ รวมท้ังมีการฝึกอบรมบคุลากร
ให้มีความรู้ความเข้าใจในการท�ำงานเพิ่มเติมอยู่เสมอ เพื่อสร้างบุคลากรท่ีมีประสบการณ์และความสามารถ 
เพือ่สืบทอดงานต่อจากผูบ้รหิาร โดยก�ำหนดเป็นแผนสบืทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) นอกจากน้ี บคุลากร
ที่ส�ำคัญโดยส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ท�ำงานร่วมกับบริษัทฯ มาเป็นระยะเวลานาน ดังนั้น บริษัทฯ จึงเชื่อมั่นว่าจะสามารถ
รักษาบุคลากรที่ส�ำคัญให้อยู่กับบริษัทฯ ต่อไปได้ 

				    2)		  การพึ่งพิงผู้บริหารและบุคลากร
							       เน่ืองจากลักษณะโดยทั่วไปของการด�ำเนินธุรกิจบริษัทฯต้องพึ่งพิงบุคลากรที่มีประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ซึ่งปัจจุบันบริษัทฯ มีทีมผู้บริหาร ประกอบด้วย 1) นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร  
ประธานคณะกรรมการบริหาร,รองประธานคณะกรรมการ 2) นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการผู้จัดการ 
3) นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการสายงานตรวจสอบและบริหารกลาง, กรรมการบริหาร  
4) นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหน้ี, กรรมการบริหาร และ  
5)นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการ สายงานพัฒนาตลาดและช่องทางการขายใหม่, กรรมการ
บริหาร
							       โดยผู้บริหารทั้ง 5 ท่านเป็นกรรมการบริษัทและเป็นผู ้ถือหุ ้น ซึ่งเป็นผู ้มีประสบการณ์และ 
ความเชี่ยวชาญในการด�ำเนินธุรกิจมาอย่างยาวนาน และเป็นที่รู้จักในอุตสาหกรรม เป็นผู้มีบทบาทส�ำคัญในการ
ก�ำหนดทิศทางในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และมีความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าของบริษัทฯดังนั้น หากบริษัทฯ
ไม่สามารถสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเทียบเท่าเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งแทนในอนาคตก็อาจส่งผลกระทบ
ต่อความต่อเนื่องในการบริหารงาน การด�ำเนินงาน และผลประกอบการของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�ำคัญ 
							       อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีมาตรการการรองรับโดยการก�ำหนดแนวทางและแผนสืบทอดต�ำแหน่ง 
(Succession Plan) ในส่วนผู้บริหารระดับสูง โดยการก�ำหนดให้มีผู้บริหารในระดับใกล้เคียง หรือระดับรองลง
มาเป็นผู้รักษาการในต�ำแหน่งจนกว่าจะมีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ 
ก�ำหนด และต้องเป็นผูท้ีม่วีสิยัทศัน์ ความรูค้วามสามารถ และประสบการณ์ ความเหมาะสมกบัวฒันธรรมองค์กร 
โดยการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายการก�ำหนด 
ค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
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				    6)		  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) 

							       6.1		 ผลกระทบสงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกา และจีน 
											          ความเสี่ยงจากสงครามการค้ารอบใหม่อาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย เนื่องจากกรณีที่
สหรฐัอเมรกิา ขึน้ภาษีน�ำเข้าสนิค้าทกุประเภทจากจนีในอตัรา 60% และจากทกุประเทศ (รวมทัง้ประเทศไทย) ด้วย 
อัตรา 20% รวมถึงการตอบโต้กลับจากจีน การขึ้นภาษีดังกล่าวล้วนส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลก และอาจมีแนวโน้ม 
ที่รัฐบาลโดนัล ทรัมป์ คงภาษีน�ำเข้าสินค้าเชิงยุทธศาสตร์ตามแผนของรัฐบาลไบเดนไว้บางส่วน แต่อัตราภาษี
สุดท้ายที่อาจไม่สูงถึง 60% หรือครอบคลุมทุกรายการตามที่เคยประกาศไว้ ขณะที่ประเทศไทยมีแนวโน้มต้องรับ
ความเสีย่งมากขึน้ หากสหรฐัอเมรกิาขึน้ภาษีน�ำเข้าและมาตรการตอบโต้การอดุหนนุสนิค้าส่งออกของประเทศไทย 
อาจส่งผลให้การลงทุนลดลง อาจส่งผลทางตรงจากกรณีท่ีสหรัฐอเมริกาขึ้นภาษีน�ำเข้าสินค้าในอัตรา 20%  
ทางอ้อมจากความเชื่อมโยงกับห่วงโซ่อุปทานของจีน ท�ำให้ผลรวมต่อการส่งออกของประเทศไทยกลายเป็นลบ 
โดยเฉพาะการส่งออกสินค้าอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้า ท่ีได้รับผลกระทบสูง ท้ังน้ี ประเทศไทยยังคงได้
ประโยชน์จากการย้ายฐานการผลิตอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้อาจจะได้รับผลกระทบต่อการส่งออก แต่อย่างไรก็ตาม 
ที่ผ่านมาประเทศไทยยังคงได้รับประโยชน์จากการย้ายฐานการผลิตออกจากจีนอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

							       6.2 	ความเส่ียงด้านโอกาสต่างๆ จากการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ สงัคม และส่ิงแวดล้อม 
											          บริษัทฯ ประเมินความเสี่ยงด้านความยั่งยืน เพิ่มขึ้นประเมินความเสี่ยงด้านต่างๆ ครบทั้ง  
4 ด้านแล้ว ได้แก่ ความเสีย่งเชงิกลยทุธ์ (Strategic Risk) ความเสีย่งด้านการปฏบิตักิาร (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านการจัดท�ำรายงานทางการเงิน (Financial reporting Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบข้อบังคับทางกฎหมาย (Compliance Risk) เนื่องจากคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง มอบหมายงาน
ส่วน ESG Environment Social Governance เพื่อกลั่นกรองและติดตามแนวทางปฏิบัติของบริษัทฯ ให้เป็น
ไปตามการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งการด�ำเนินธุรกิจ และวิสัยทัศน์ พันธกิจ ให้แก่คณะท�ำงานการก�ำกับดูแล 
ต่อมามีการเปลี่ยนชื่อ “คณะท�ำงานการก�ำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน อีกทั้งได้น�ำ การประเมินทุกมิติ ให้ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้พิจารณาแล้ว อนุมัติบรรจุความเสี่ยความยั่งยืน ESG : Environment 
Social Governance ในการบรหิารจดัการ มกีารมอบหมายให้ฝ่ายงานท่ีรบัผดิชอบ ด�ำเนนิการพจิารณาประเมนิ 
แก้ไข ปรับปรุง ตามบริบทที่จ�ำเป็น มีการติดตาม อย่างน้อย ปีละ 2 ครั้ง ก�ำหนดไว้ในปฏิทินของคณะกรรมการ
และอนุคณะกรรมการล่วงหน้า เพื่อให้ผู้มีรับผิดชอบได้รับทราบแผนงานล่วงหน้า อย่างน้อย 1 ปี ประกอบกับ 
ผู้บริหารระดับสูง “กรรมการผู้จัดการ” ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการสายงาน มีการประชุมคณะย่อย ข้ามสายงาน 
(ประชุม On-line) ในการติดตามประเด็นเร่งด่วนก่อนถึงก�ำหนดประชุม อีกด้วย 

							       ด้านความเสีย่งด้านสิง่แวดล้อมจากการเปล่ียนแปลงทางสภาพภมูอิากาศ (Environment) 
							       วิธีการจัดการความเสี่ยง 

·			 จัดท�ำแนวทางการจัดประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพื่อบริหาร และลดการปล่อยอย่าง 
เร่งด่วนครอบคลุมการบริหารจัดการขยะของเสียน�้ำ และไฟฟ้า จัดท�ำแผนการบริหารงาน 
และป้องกันความเสยีหาย จากผลกระทบน�ำ้ท่วมเน่ืองจากมีน�ำ้ท่วมในพืน้ท่ีภาคตะวันออกซึง่เป็น
สาขาที่กระจายอยู่จ�ำนวนทั้งหมด 

·			 จัดงบประมาณในการท�ำประกันภัยความเสียหายสม�่ำเสมอ และมีการพัฒนาแผนการลงทุน
โครงการพลังงานทดแทน โดยปี 2567 มีการด�ำเนินแล้ว จ�ำนวน 16 สาขา คิดเป็นร้อยละ 17 
ของสาขาทั้งหมด 
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							       ด้านความเสี่ยงมิติด้านสังคม (Social)
							       วิธีการจัดการความเสี่ยง 

·			 จัดท�ำและติดตาม แนวทางปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due 
Diligence: HRDD) 

							       ด้านความเสี่ยงด้านการก�ำกับดูแลกิจการ (Governance) 
								        วิธีการจัดการความเสี่ยง

·			 ก�ำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละส่วนของตนเอง ดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ 

·			 การก�ำกบักจิการ มกีารเข้าร่วมโครงการ ต่อต้านการคอร์รปัชนั และมีการบรหิารงานในลกัษณะ
เป็นการลดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

							       และสรุปตารางการประเมินความเสี่ยง ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน ปี 2567 ดังนี้ 

ประเภท
ความ
เสี่ยง

  ความเสี่ยง โอกาส 
ที่เกิดขึ้น 

(Likelihood) 
ปี 2567

ผลกระทบ 
(Impact)

ผลการ
ประเมิน  
ปี 2567

วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความ
เสี่ยงหลัก 

(KRI)

 ค่าตัวชี้วัด 
(Risk 
Limit)

ความถี่ 
ในการ
ประเมิน

ผลการ
ประเมิน 
ประจ�ำปี

ผู้รับ 
ผิดชอบ  
(Risk 

Owner)

คว
าม

เส
ี่ยง

ด้า
นค

วา
มย

ั่งย
ืน 

(E
SG

 R
is

k)

E1 ความเสี่ยง
มิติด้านสิ่ง
แวดล้อม
จากการ
เปลีย่นแปลง
ของสภาพ
ภูมิอากาศ

2 4 8 1.	 แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
ประเมินปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก เพื่ อ
บริหารลดการปล่อย 
อ ย ่ า ง เ ร ่ ง ด ่ ว น 
ค ร อ บ ค ลุ ม  ก า ร
บริหารจัดการขยะ
ของเสีย น�้ ำ  และ
ไฟฟ้า

ปริมาณ
การปล่อย

ก๊าซ
เรือนกระจก
ต่อหน่วย 

ลดลง 10% 
ต่อปี

ปริมาณ
ต่อการ

ปล่อยก๊าซ
เรือน

กระจกต่อ
หน่วย 

(carbon 
intensity)

รายปี  
 

ฝ่าย
ทรัพยากร
บุคคล

        2.	 บริษัทฯ ได้แผนการ
บ ริ ห า ร ง า น แ ล ะ
ป้องกันความเสีย่หาย
จากผลกระทบน�้ ำ
ท่วม สาขาท่ีอยู่พื้นท่ี
ภาคตะวันออก 

แผนการ
อบรม

ปีละครั้ง รายปี     

        3.	 การป้องกนัความเสยี
หายทางทรัพย ์สิน 
บริษัทพจิารณาจัดท�ำ
ประกันภัยทุกปี 

ประกันภัย ครบทุก
สาขา

รายปี  
 

ฝ่าย
บริหาร

        4.	 ก า ร ล ง ทุ น ใ น
โครงการพลังงาน
ทดแทน และด�ำเนิน
โครงการอนุ รั กษ ์
พ ลังงาน เพื่ อลด
กการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจก ป ี  2567 
บริษัทฯ เร่ิมโครงการ 
ใน16สาขา 

จ�ำนวนสาขา
ที่เริ่ม

โครงการ

100% รายปี  
 

ฝ่าย
ทรัพยากร
บุคคล 
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ประเภท
ความ
เสี่ยง

  ความเสี่ยง โอกาส 
ที่เกิดขึ้น 

(Likelihood) 
ปี 2567

ผลกระทบ 
(Impact)

ผลการ
ประเมิน  
ปี 2567

วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความ
เสี่ยงหลัก 

(KRI)

 ค่าตัวชี้วัด 
(Risk 
Limit)

ความถี่ 
ในการ
ประเมิน

ผลการ
ประเมิน 
ประจ�ำปี

ผู้รับ 
ผิดชอบ  
(Risk 

Owner)

คว
าม

เส
ี่ยง

ด้า
นค

วา
มย

ั่งย
ืน 

(E
SG

 R
is

k)

S1 ความเสี่ยง
มิติด้าน
สังคม 

1 3 3 พนักงาน จัดท�ำนโยบาย
และแนวปฏิบัติด้านสิทธิ
มนุษยชนอย่างรอบด้าน 
(Human Rights Due 
Diligence : HRDD)

การไม่ละเมิด
สิทธิมนุษย

ชน

100% รายปี  
 

ฝ่าย
ทรัพยากร
บุคคล 

G1 ความเสี่ยง
ด้านการ
ก�ำกับดูแล
กิจการ

4 2 8 การปฏิบัติตามกฎหมาย 
และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง
กับการด�ำเนินการธุรกิจ

ปฏิบัติตาม
กฎหมาย

0 Case รายปี  
 

ส�ำนัก
ตรวจสอบ
ภายใน 
ส�ำนักงาน
เลขานุการ
บริษัท

   4 4 16 การก�ำกับดูแลกิจการ 
และการต่อต้านการ
คอร ์ รั ปชั น  (การ
บริหารงาน และการ
ลดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์)

ไม่พบการ
คอร์รัปชั่น

0 Case รายปี  
 

ส�ำนัก
ตรวจ
สอบ
ภายใน 
ส�ำนักงาน
เลขานุการ
บริษัท

    1 4 4 ให ้ความส�ำคัญกับผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย กับ
ธุรกิจของบริษัท

ไม่มีการ
สร้างปัญหา
ให้กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย

0 Case รายปี  
 

 

   4 3 12 ระบบควบคุมภายใน และ
ประมวลจริยธรรม

ปฏิบัติตาม
ประมวล

จริยธรรม

0 Case รายปี  
 

ส�ำนัก
ตรวจ
สอบ
ภายใน

			   ทั้งนี้ ได้เปิดเผย รายละเอียดไว้ใน “รายงานความยั่งยืน ปี 2567” แยกเล่ม 
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3. การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 
		  บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินธุรกิจด้วยความยั่งยืน โดยพิจารณาปัจจัยท่ีผลกระทบต่อ 
การด�ำเนินธุรกิจ ต่อลูกค้า และสังคม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในด้านเศรษฐกิจ สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม โดยประเด็นส�ำคัญๆ อันได้แก่ การบริหารความเสี่ยงองค์กร การเคารพสิทธิมนุษยชน การจัดการ
ก๊าซเรือนกระจก โดยมีแนวทางการจัดการประเด็นความยั่งยืนทุกมิติตามล�ำดับความส�ำคัญและความเร่งด่วน 
ในการจัดการ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก�ำหนดนโยบาย( Policy Commitment) ด้านสิทธิมนุษยชน 
เพื่อสร้างการตระหนักรู้อย่างจริงจัง

3.1	 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนทุกมิติ
		  บริษัทฯ ตระหนักถึงกระบวนการก�ำกับดูแลกิจการ ที่จะเป็นปัจจัยส�ำคัญของการเติบโตทางธุรกิจ 
อย่างต่อเนื่อง ม่ันคง และยั่งยืน บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและมุ่งม่ันท่ีจะสร้างมาตรฐานการจัดการท่ีดีเพื่อสร้าง 
ความเชือ่ถอื และก่อให้เกดิประโยชน์แก่ผูท้ีเ่กีย่วข้องและผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย จงึได้ก�ำหนดเป็นนโยบายการจดัการ
เพื่อความยั่งยืน เพื่อเป็นแนวทางในการก�ำหนดกลยุทธ์ในด้านการก�ำกับกิจการองค์กร และด้านเศรษฐกิจสังคม
และสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวทางดังนี้

		  1)		 การก�ำกับดูแลกิจการ : บริษัทฯ ยึดหลักส�ำคัญในการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 7 ประการ ได้แก่ 
				    •		 Accountability 					     ความยอมรับผิดต่อการปฏิบัติหน้าที่
				    •		 Responsibility 					     ความส�ำนึกในหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ
				    •		 Equitable Treatment		 การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียม
				    •		 Transparency							     ความโปร่งใสในการด�ำเนินงานและการเปิดเผยข้อมูลสามารถ ตรวจสอบได้
				    •		 Value Creation 					     การสร้างคุณค่าเพิ่มแก่กิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
				    •		 Ethics												         การส่งเสริมการปฏิบัติอันเป็นเลิศ มีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ
				    •		 Social Awareness 			  การมีส�ำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคมในการด�ำเนินงาน

		  บรษิทัฯ มคีณะท�ำงานการก�ำกบัดูแลกจิการ ซึง่ได้รบัมอบหมายงานในส่วนของ ESG (Environment Social 
and Governance) เพือ่กล่ันกรองและตดิตามแนวทางปฏบิตัขิองบรษัิทฯ ให้เป็นไปตามหลกัการก�ำกับดแูลกจิการ
ที่ดี รวมทั้งการด�ำเนินธุรกิจ และวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

		  2)		 การด�ำเนนิธรุกจิด้วยความเป็นธรรม : บรษิทัฯ มคีวามเคร่งครดัในการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ 
รวมทั้งนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ และประมวลจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of 
conduct and code of ethics) สร้างระบบงานเพื่อป้องกันการทุจริตผ่านระบบการตรวจสอบภายใน  
เพื่อให้การประกอบธุรกิจด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นธรรม

		  3)		 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน : บริษัทฯ มีนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อเป็นแนวทาง

ปฏบิติัให้กบัพนกังานและผูท้ีเ่กีย่วข้อง รวมถงึการแจ้งเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีน ในปีทีผ่่านมา ไตรมาสที ่3 บรษัิทฯ 
ได้ยื่นเอกสารการเข้าร่วมโครงการแนวต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทยและประกาศเจตนารมย์ และอยู่ใน
กระบวนพิจารณาเอกสาร และต่อมา บริษัทฯ ได้รับการรับรองการเข้าร่วมโครงการแนวต่อต้านคอร์รัปชันของ
ภาคเอกชนไทยและประกาศเจตนารมย์ เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2566 และบริษัทมีนโยบายเข้าร่วม
อย่างต่อเนื่อง

		  4)		 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม : บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในการดูแล
สภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้มีความปลอดภัยต่อพนักงาน ไม่สนับสนุนการใช้แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม การใช้
แรงงานเด็ก แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมายและให้ความส�ำคัญกับหลักการสิทธิมนุษยชนของพนักงานทุกระดับ 
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ให้ความเป็นธรรมในการคัดเลือก การก�ำหนดค่าตอบแทน และมุ่งม่ันพัฒนาศักยภาพของพนักงาน นอกจากน้ี
บริษัทฯ ได้จัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพให้แก่พนักงานเพื่อสนับสนุนการออมเงิน ทั้งระยะสั้น ระยะยาวและเพื่อไว้
ใช้เมื่อเกษียณ
		  5)		 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคมโดยรวม : บริษัทฯ รับผิดชอบและสนับสนุนในด้าน 
การดูแลสิ่งแวดล้ม การศึกษา ศาสนาในชุมชน ร่วมกิจกรรมเพื่อสังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อม ปลูกจิตส�ำนึก 
ในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมภายในบริษัทฯ รวมถึงคู่ค้า 
		  6)		 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญของการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและอนุรักษ์พลังงานและ
สิง่แวดล้อม โดยมุ่งเน้นการลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก บรษิทัฯ ได้มอบหมายให้คณะท�ำงานการก�ำกับดแูลกจิการ 
ท�ำการศกึษาแนวทางการประเมนิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกอนัเกดิจากการประกอบธรุกจิ รวมถงึศกึษาแนวทาง
การทวนสอบ เพื่อจัดท�ำแนวทางการประเมินของบริษัทฯ หลังจากนั้น เพื่อให้เป็นไปตามมติของคณะกรรมการ
บริษัท บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อด�ำเนินการเป็นที่ปรึกษา พัฒนาโครงการการท�ำรายงาน 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
		  7) 	ความรบัผดิชอบต่อสงัคม : บริษัทฯ มุง่เน้นให้ผูบ้รหิารและพนกังานทุกระดบั มีส่วนร่วมในการท�ำกจิกรรม
จิตอาสา ส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบต่อสังคม
		  8)		 การพัฒนากระบวนการทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง : บริษัทฯ ตระหนักถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้า 
และบริการในระยะยาวและค�ำนึงถึงความพึงพอใจของลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงส่งเสริมและพัฒนา
นวัตกรรมของธุรกิจควบคู่กับนวัตกรรมด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อการด�ำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน 

3.2 การจดัการผลกระทบต่อผูม้สีว่นได้เสยีในหว่งโซ่คุณคา่ของธรุกิจ
3.2.1		ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของบริษัทฯ
				    สะท้อนถึงห่วงโซ่การปล่อยสินเชื่อ เริ่มจากการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ การบริหารจัดการลูกหน้ี  
การติดตามหน้ี การรักษาฐานลูกค้าและขยายฐานลูกค้า นอกจากนี้ยังมีการจัดหาสินค้าเพื่อจ�ำหน่ายทั้งขายสด
และขายผ่อน

การจัดหาสินค้า ขายผ่อน
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				    การจัดหาสินค้า บริษัทฯ มุ่งเสนอสินค้าเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าและค�ำนึงถึงคุณภาพ
สินค้า และสินเชื่อเช่าซ้ือ บริษัทฯ จะคัดเลือกและจัดหาสินค้าท่ีหลากหลาย เป็นท่ีรู้จักและยอมรับในตลาด โดย
เป็นการจัดซื้อโดยตรงจากผู้ผลิต หรือจากตัวแทนผู้จัดจ�ำหน่ายที่ถูกต้องของแบรนด์สินค้านั้นๆ เพื่อให้ลูกค้าได้
รับสินค้าที่มีคุณภาพ

				    1 	ในการพิจารณาและอนุมัติสินเชื่อ บริษัทฯ มีเกณฑ์การพิจารณาจากสภาพทรัพย์หลักประกันเป็น
หลัก โดยใช้ข้อมูลด้านรายได้ของลูกค้าเป็นส่วนประกอบ เพื่อให้โอกาสให้ประชาชนท่ีไม่มีรายได้ประจ�ำได้เข้าถึง
แหล่งสินเชื่อได้มากขึ้น ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งเน้นนโยบายการปล่อยสินเชื่อที่รัดกุมและค�ำนึงถึงคุณภาพ โดยมีเกณฑ์
อ่ืนๆ ประกอบการพจิารณา เช่น การเข้าไปดสูถานทีอ่าศยัของลกูค้า เป็นต้น และมเีกณฑ์การให้เกรดลกูค้าส�ำหรบั
กรณีที่เป็นลูกค้าเก่าที่เคยมีประวัติการกู้ยืมกับบริษัทฯ มาก่อน ประกอบการพิจารณาด้วย 

				    2 	การบริหารจัดการลูกหนี้ บริษัทฯ มีฝ่าย call center และระบบ SMS ส�ำหรับติดต่อลูกหนี้  
เพื่อการอ�ำนวยความสะดวกกับลูกหนี้ เช่น การแจ้งผลการอนุมัติสินเชื่อ การแจ้งเตือนเมื่อถึงก�ำหนดช�ำระ และ/
หรือเลยก�ำหนดช�ำระ นอกจากนี้ยังได้มีการพัฒนา Mobile application เพื่อตอบสนองการใช้งานและเป็นการ
ใช้เทคโนโลยีเพือ่การเข้าถงึกลุม่ลกูค้าเป้าหมายได้มากขึน้ บรษิทัฯ มนีโยบายการรกัษาข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้า/
ลูกหนี้ และมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการเงินแก่ลูกค้าและบุคคลทั่วไปอีกด้วย

				    3 	การติดตามหนี้ บริษัทฯ มีกระบวนการติดตามหนี้ที่เป็นไปตามกฎหมาย และจริยธรรม บริษัทฯ  
ให้ความส�ำคัญในกระบวนการติดตามหนี้ ให้ความเป็นธรรมและเคร่งครัดในการปฏิบัติตามขั้นตอน รวมถึงมีการ
อบรมพนักงานส่วนงานติดตามหนี้ให้มีทักษะและเพิ่มศักยภาพในการติดตามหนี้ โดยให้ปฏิบัติต่อลูกหนี้อย่าง
ประนีประนอมและเป็นมิตร 

				    4 	การรกัษาฐานลกูค้าเก่าและขยายฐานลกูค้าใหม่ บรษิทัฯ มกีารขยายสาขาเพือ่ให้ลกูค้าใหม่สามารถ
เข้าถึงการให้บริการของบริษัทฯ ได้มากขึ้น และมีการปรับรูปแบบสาขา รูปแบบการให้บริการ ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของลูกค้าที่ต้องการรับบริการอยู่ตลอดเวลา

				    ท้ังนี้ การจัดการห่วงโซ่คุณค่าของบริษัทฯ ยึดม่ันในแนวทางปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  
มีจริยธรรมทางธุรกิจ มีการบริหารจัดการความเส่ียงที่เหมาะสมและเพียงพอ มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง การด�ำเนินการดังกล่าว
ก็เพื่อให้บริษัทฯ สามารถเพิ่มโอกาสการเข้าสู่แหล่งสินเชื่อเงินให้กู้ยืมของประชาชนทั่วไปได้อย่างยั่งยืน
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3.2.2		การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
				    บริษัทฯ จัดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งมีความสัมพันธ์กับห่วงโซ่คุณค่าของ
ธุรกิจของบริษัทฯ และก�ำหนดแนวปฏิบัติในการตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้

กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสีย

ช่องทางการสื่อสารกับ
ผู้มีส่วนได้เสีย

ความคาดหวังของ
ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร

ผู้ถือหุ้น •	 การประชุมผู้ถือหุ้น
•	 เว็บไซต์บริษัท

•	 ผลการด�ำเนินการที่ดี;  
ผลตอบแทนที่ดี

•	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกราย 
ที่เท่าเทียม เป็นธรรม

•	 การได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง  
ทันเวลา ครบถ้วน

•	 การบริหารงานของผู้บริหาร 
ที่ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส  
ตรวจสอบได้

•	 ก�ำกับดูแลให้ผู้ถือหุ้นได้รับการ
ปฏิบัติที่เป็นธรรม เป็นไปตาม
กฎหมายไม่ริบรอนสิทธิของ 
ผู้ถือหุ้น

•	 เปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วน  
ถูกต้อง และทันเวลา

•	 บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ 

•	 มีนโยบายการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดีและมีจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ

พนักงาน •	 ประกาศต่างๆ ที่แจ้ง
ต่อพนักงานทั้งที่
ส�ำนักงาน และในระบบ
โปรแกรมภายในบริษัทฯ

•	 การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน

•	 ช่องทางการแจ้ง
เบาะแส/ร้องเรียน

•	 ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

•	 เงินเดือน ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการที่เหมาะสม 
และเป็นธรรม

•	 ได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน
•	 สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดี 

ถูกสุขลักษณะ 
•	 ช่วงเวลาท�ำงานที่เหมาะสม 
•	 เปิดโอกาสในการน�ำเสนองาน
•	 เกณฑ์ประเมินการปฏิบัต ิ

ที่เหมาะสมเป็นธรรม  
มีความก้าวหน้าในการท�ำงาน

•	 มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพ หรือเสริมความรู้

•	 มีเกณฑ์การให้ค่าตอบแทน
พนักงานที่เหมาะสม สอดคล้อง
กับหน้าที่ความรับผิดชอบ  
และเป็นธรรม

•	 ดูแลและปฏิบัติต่อพนักงาน 
ให้เท่าเทียมและเป็นธรรม 

•	 ให้สวัสดิการต่อพนักงาน 
ที่เหมาะสม และเป็นไปตาม
กฎหมาย

•	 สร้างสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงานให้มีสุขภาวะ อาชีว
อนามัยที่เหมาะกับการท�ำงาน 

•	 จัดให้มีการฝึกอบรมเพื่อเสริม
สร้างศักยภาพและความรู้ 
เพิ่มเติมให้กับพนักงาน

•	 จัดกิจกรรมที่ให้พนักงาน 
มีส่วนร่วม รวมถึงมีส่วน 
ในการเติบโตขององค์กร
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กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสีย

ช่องทางการสื่อสารกับ
ผู้มีส่วนได้เสีย

ความคาดหวังของ
ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร

ลูกค้า •	 ส�ำนักงาน, สาขา 
•	 พนักงานขายของ 

บริษัทฯ
•	 Mobile 

application 
•	 เว็ปไซต์บริษัทฯ
•	 Facebook บริษัทฯ
•	 การจัดกิจกรรมหรือ

สัมมนาของบริษัทฯ

•	 ได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม  
ไม่เอาเปรียบ เช่น เงื่อนไข 
ในการให้สินเชื่อ อัตราดอกเบี้ย 
ราคาสินค้า

•	 การได้รับสินค้าและบริการ 
ที่รวดเร็ว มีคุณภาพ

•	 การปฏิบัติที่สุภาพจากพนักงาน
ของบริษัทฯ 

•	 รักษาความลับของข้อมูลลูกค้า
•	 เพื่อเสริมความรู้ทางการเงิน 

(Financial Literacy) และ
ภูมิคุ้มกันทางการเงินที่เข้มแข็ง

•	 ปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเป็น
ธรรม เท่าเทียม ไม่ฉวยโอกาส 
และปฏิบัติตามที่กฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

•	 มีความซื่อสัตย์ต่อลูกค้า  
ส่งมอบสินค้าและบริการที่ดี  
มีคุณภาพ

•	 ปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ 
ไม่ก้าวร้าว มีความอดทน

•	 มีนโยบายรักษาความลับข้อมูล
ของลูกค้า

•	 มีนโยบายช่วยเหลือลูกค้า  
กรณีที่มีเหตุการณ์ที่จ�ำเป็น

•	 จัดกิจกรรมให้ลูกค้ามีส่วนร่วม 
เช่น โครงการออกแบบอนาคต
ทางการเงิน เกี่ยวกับการ
วางแผนทางการเงิน และการ
สร้างรายได้อย่างยั่งยืน เป็นต้น

คู่ค้า •	 การติดต่อของ 
ฝ่ายจัดซื้อ

•	 การประเมินคู่ค้า
•	 การเข้าประชุมร่วมกับ

คู่ค้าบางราย

•	 การท�ำธุรกิจที่มีความโปร่งใส 
เงื่อนไขเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบ 

•	 ช�ำระค่าสินค้าหรือบริการตาม
ข้อตกลงที่ท�ำไว้ 

•	 รักษาความลับข้อมูลคู่ค้า

•	 ท�ำธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์  
มีจริยธรรมทางการค้า โปร่งใส  
ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือ 
ฉวยโอกาส

•	 รักษาความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า 
และปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลง
กันอย่างเคร่งครัด

•	 มีแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อ/ 
จัดจ้างที่ชัดเจนและเป็นธรรม

ชุมชน •	 ด�ำเนินธุรกิจโดยค�ำนึง
ถึงผลกระทบต่อสังคม
และชุมชน

•	 เว็บไซต์บริษัท 
•	 Facebook บริษัท

•	 ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และชุมชน

•	 ช่วยสนับสนุน พัฒนาในชุมชนดี
ขึ้น น่าอยู่ขึ้น

•	 มีความรับผิดชอบต่อสังคม

•	 ด�ำเนินธุรกิจที่เหมาะสมและ 
มีความใส่ใจเพื่อให้ประโยชน์
ตอบแทนสังคม 

•	 จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความ
เป็นอยู่ของคนในชุมชน 

•	 มีนโยบายความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

หมายเหตุ : 			 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ กิจกรรมของธุรกิจตั้งแต่ต้นน�้ำจนถึงปลายน�้ำและผลกระทบ ทั้งนี้ รายละเอียดปรากฏตามรายงานความยั่งยืน ประจ�ำปี 2568 
ข้อ 1.2 ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ และ ข้อ 2.3 การวิเคราะห์ประเด็นความยั่งยืนตามล�ำดับตามส�ำคัญและเร่งด่วน
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3.3 	 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม 
3.3.1		นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม
				    บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะด�ำเนนิการดแูลในเรือ่งสิง่แวดล้อม สขุภาวะ อาชีวอนามยั และความปลอดภยั
ให้กับพนักงาน และเพื่อให้แน่ใจว่าการด�ำเนินงานต่างๆ ของบริษัทฯ จะไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และ 
ความปลอดภยัของพนกังาน อันจะน�ำไปสู่ความเช่ือม่ันของประชาชนและผูมี้ส่วนได้เสยี บรษัิทฯ ได้ก�ำหนดนโยบาย
ด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาวะ อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน ซึ่งก�ำหนดแนวปฏิบัติ สรุปได้ดังนี้
				    •		 บริษัทฯ จะด�ำเนินการจัดการ และจัดท�ำกรอบการท�ำงาน เพื่อก�ำหนดและทบทวนวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม สุขภาวะ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของพนักงาน  
ให้สอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อก�ำหนดอื่นๆ รวมถึงระบบการจัดการมาตรฐานสากล
				    •		 ด�ำเนนิการลดการใช้สารเคมีและมรีะบบการจดัการของเสยีทุกประเภทท่ีจะมีผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม
และชุมชนข้างเคียงให้เหลือน้อยที่สุด และมุ่งมั่นที่จะปรับปรุงปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง
				    •		 ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า การใช้น�ำ้ กระดาษ และวสัดสุิน้เปลอืง ภายในส�ำนกังานโดยใช้อย่างประหยดั
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด
				    •		 บรษิทัฯ ถอืว่านโยบายสิง่แวดล้อม สขุภาวะ อาชีวอนามัย และความปลอดภยัของพนกังานเป็นหน้าที่
รับผิดชอบของเจ้าของ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ ตลอดจนลูกจ้าง และผู้ท่ีเก่ียวข้อง ทุกคน 
จะให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามมาตรการที่ก�ำหนด ติดตาม ตรวจสอบ มีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็น  
เพื่อเป็นการควบคุมและลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ ความเจ็บป่วยและโรคจากการท�ำงาน รวมถึงความเสียหาย
ต่อทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม
				    •		 บริษัทฯ จะสนับสนุนการใช้พลังงงานและทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ทรัพยากร  
ทั้งงบประมาณ เวลา บุคลากร และทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องอย่างเหมาะสมในการด�ำเนินการตามระบบการจัดการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
				    •		 บริษัทฯ มุ่งมั่น และส่งเสริมพัฒนาความรู้ ให้เกิดความตระหนัก มีทัศนคติที่ดีแก่พนักงาน และ 
ผูท้ีเ่กีย่วข้อง เพือ่สร้างจติส�ำนึก มส่ีวนร่วมในการรกัษาสภาพแวดล้อม สขุภาวะ อาชวีอนามัย และความปลอดภัย
ในที่ท�ำงาน
				    •		 บริษัทฯ จะติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานตามนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมน้ี เพื่อให้การปฏิบัติ
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
				    เนื่องจากบริษัทฯ ประกอบธุรกิจการให้บริการ และมีแนวปฏิบัติเพื่อใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการด�ำเนินการภายในองค์กรมาโดยตลอดและสามารถลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก  
โดยบริษัทฯ ยังไม่ได้มีการจัดท�ำข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามมาตรฐานสากลหรือเทียบเท่า 
				    ทัง้นี ้ส�ำหรบัปี 2567 บรษิทัฯ ได้สร้างการตระหนกัรูก้บัพนกังานในระดบัผูอ้�ำนวยการ ผูจ้ดัการ หวัหน้า
งาน ทั้งองค์กรด้วยการให้เข้าร่วมอบรม ESG เข้าใจความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความยั่งยืน และความรู้พื้นฐาน 
ความยั่งยืนของธุรกิจ และขยายเขตพื้นที่ส�ำหรับการเก็บข้อมูลคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (CFO) การบริหาร
จัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) หรืออบก. มาตรฐาน ISO14064-1 จากเดิมที่มีเพียงส�ำนักงานใหญ่ 
ให้มีสาขาแกลงเพิ่มขึ้นอีก 1 พื้นที่ โดยข้อมูลของ CFO ในปี 2567 มีผลการด�ำเนินงานตามรายละเอียด ดังนี้ 
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3.3.2		ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
				    กรอบการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืนประกอบด้วย
				    1.	 การจัดการพลังาน
				    2.	 การจัดการน�้ำ
				    3.	 การจัดการขยะ ของเสีย และมลพิษ
				    4.	 การจัดการเพื่อลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก
				    หมายเหตุ รายละเอียดผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ตัวชี้วัดและเป้าหมาย เปิดเผยที่ รายงาน 
ความยั่งยืน
				    ท่ีผ่านมา บริษัทฯ มีโครงการที่ให้พนักงานของบริษัทฯ มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม  
เช่น โครงการ Star Green Office เป็นการรณรงค์และปลูกฝังให้พนักงานของบริษัทฯ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
ผ่านการลดใช้วสัดุทีท่�ำจากพลาสตกิ และหรอืวสัดท่ีุย่อยสลายยากท�ำลายสิง่แวดล้อม การร่วมมือกนัของพนกังาน 
เพือ่ประหยดัทรพัยากร ด้วยการลดใช้กระดาษภายในองค์กร และเพิม่พืน้ทีส่เีขยีว โดยให้พนกังานน�ำต้นไม้มาปลูก
บนโต๊ะท�ำงาน เพื่อช่วยเพิ่มออกซิเจนในอากาศ ช่วยให้ดวงตาที่อ่อนล้าจากการจ้องหน้าจอคอมพิวเตอร์เป็นเวลา
นาน ได้พักผ่อนเมื่อได้มองใบไม้สีเขียว ท�ำให้พนักงานได้ผ่อนคลาย 
				    ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมส�ำหรับปี 2567 ทั้งหมด 4 โครงการ ดังนี้ 
				    1.	 โครงการปลูกป่าไปกับสตาร์ มันนี่ ปี 3 โดยใช้ชื่อกิจกรรมว่า “บวชป่า เพาะกล้า สร้างคอนโดปู  
คืนชีวิตสู่ธรรมชาติ” ณ ศูนย์เรียนรู้ป่าชายเลนพระเจดีย์กลางน�้ำ ต.ปากน�้ำ อ.เมือง จ.ระยอง รวมถึงได้สร้าง 
ความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน อาทิ หอการค้าจังหวัดระยอง และส�ำนักงานวัฒนธรรม
จังหวัดระยองอีกด้วย
				    2.	 โครงการ SM Green Office เป็นการปลกูฝัง รณรงค์ให้พนกังานในองค์กร ทกุหน่วยงาน ทกุสาขา 
ร่วมกันสร้างพื้นที่สีเขียว เพิ่มออกซิเจนให้องค์กร ด้วยการน�ำต้นไม้มาปลูกท่ีโต๊ะท�ำงาน หรือภายในห้องท�ำงาน 
เพื่อสร้างบรรยากาศในการท�ำงานได้อีกด้วย 
				    3.	 โครงการเพาะแลกกล้า โดยตัง้บทูจ�ำนวน 10 สาขา ได้แก่ สาขาแกลง, สาขามหาราช, สาขาหนองบวั 
express, สาขาสตัหบี express, สาขาหนองชาก express, สาขาบ้านสวน express, สาขาเก้ากโิล express, 
สาขากบินทร์บุรี express , สาขาเขาคิชฌกูฏ express และสาขาบ้านเก่า express เพื่อแจกต้นกล้าพืชผัก
สวนครัว ต้นไม้ฟอกอากาศให้กับลูกค้าที่มาใช้บริการ ประชาชนทั่วไป เพื่อน�ำไปปลูกรับประทานเอง และเพิ่ม 
ที่สีเขียวให้กับสังคมและชุมชนอีกด้วย 
				    4.	 โครงการเก็บขยะชายหาด ร่วมกับ อสมท.จันทบุรี FM 95.25 MHz จัดโครงการ MCOT CHAN เก็บ
ขยะชายหาดแหลมเสด็จ ต.คลองขุด อ.ท่าใหม่ จ.จนัทบรุ ีเพือ่ลดปรมิาณขยะและรกัษาความสะอาด ปรบัทศันียภาพ
ก่อนจัดงานวันลอยกระทง ประจ�ำปี 2567 
				    โครงการทัง้หมดเป็นโครงการทีม่แีนวคิดเพือ่น�ำไปสูค่วามเป็นกลางคาร์บอน carbon neutrality การ
บรรลุเป้าหมายการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ในระดับบริษัท นั้น บริษัทผ่านโครงการ CSR ซึ่งเป็น
กิจกรรมหลักของบริษัท มีผู้รับผิดชอบผ่านคณะท�ำงานความรับผิดชอบต่อสังคม มีการประชุมพิจารณาจัดสรร 
โครงการ เวลา และงบประมาณ ร่วมถึงการมีส่วนร่วมที่ชัดเจน เหมาะสม อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง โดยพิจารณา 
ที่ตั้ง (site) สาขา หรือเหตุการณ์ (event) โดยการตรวจวัด (measuring) ก่อน แล้วจึงด�ำเนินการลดการ 
ปลดปล่อยลงในระดับที่เป็นไปได้ และชดเชยปริมาณการปลดปล่อยที่เหลือลงในระดับเทียบเท่ากับปริมาณการ 
ปลดปล่อยที่ที่หลีกเลี่ยง (avoided) หรือการชดเชยการปลดปล่อย (offset) ในภายหลัง การด�ำเนินการนี ้
จะบรรลุเป้าหมายได้ด้วยการซื้อปริมาณคาร์บอนเพื่อชดเชยกับปริมาณการปลดปล่อยที่เหลืออยู่ให้เพียงพอ 
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				    บริษัทฯ มุ่งเน้น และมีแผนงานที่จะสามารถระบุแหล่งปลดปล่อยส�ำคัญในห่วงโซ่อุปทาน และประเมิน 
ซับพลายเออร์เพื่อความยั้งยืน การให้ความส�ำคัญกับการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ และโอกาสในการ 
ลดต้นทุน รวมทั้งการสานสัมพันธ์เชิงสร้างสรรค์กับซับพลายเออร์ และพนักงานเพื่อช่วยกันลดการปลดปล่อย 
องค์กรสามารถหาหนทางเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค หรือการเตรียมการเมื่อสินค้าสิ้นสุดวงจรชีวิต 
(end-of-life) อาท ิจะมแีผนร่วมมอืกบัผูค้้าปลกี หรอืผูจ้ดัจ�ำหน่ายสนิค้าเครือ่งใช้ไฟฟ้า ในโครงการรบัคนืสินค้า
ที่สิ้นสุดวงจรชีวิต ในล�ำดับถัดไป 
				    การตรวจสอบ (audit) และทวนสอบ (verify) ความพยายามขององค์กรในการลดผลกระทบต่อ 
การเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศ สอบปริมาณ และบัญชีก๊าซเรือนกระจก และรายงานความคืบหน้าขององค์กร 
สู่การปลดปล่อยสุทธิเป็นศูนย์ ตรวจสอบ (validation) และทวนสอบการชดเชย รวมถึงกิจกรรมการก�ำจัด 
ก๊าซเรือนกระจก เพื่อยืนยันสิทธิโดยชอบธรรมของจ�ำนวน carbon credit บริษัทฯ มอบหมายให้มีการศึกษา
ระดับวิชาชีพ เพื่อสามารถด�ำเนินการได้เอง อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
หมายเหตุ รายละเอียดผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เปิดเผยที่ รายงานความยั่งยืน

3.4	 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม
3.4.1		นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม
				    บรษิทัฯ มนีโยบายความรบัผดิชอบต่อสังคม ซึง่บริษทัฯ มองว่า การด�ำเนนิธรุกจิต้องควบคูกั่บคณุธรรม 
จริยธรรม และความซื่อสัตย์ ภายใต้การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ โดยถือเป็นแนวทาง 
การปฏิบัติร่วมกันของคนในองค์กร เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบที่พึงมีต่อผู้ใช้บริการ ผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย  
ภายใต้กฎหมายและกฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัทฯ บริษัทฯ มีนโยบายท่ีเอื้อประโยชน์ต่อสังคมและชุมชน  
โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อเป็นบริษัทที่อยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างยั่งยืน สร้างความก้าวหน้าและเติบโตไปพร้อมๆ กัน 
ด้วยการยึดถือหลักการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยรวม
				    คณะกรรมการบรษัิทมุง่มัน่ทีจ่ะเป็นองค์กรทีม่กีารเตบิโต มัน่คงด้านยัง่ยนืสูก่ารเป็น Growth Company 
โดยไม่สร้างหรอืก่อให้เกดิความเสยีหายต่อสงัคมและสภาพแวดล้อม อกีทัง้ยงัเสรมิสร้างสนบัสนนุทางด้านเงนิทุน
ให้แก่คนในชุมชนได้มีคุณภาพชีวิตที่ดี อาศัยหลักการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนด
แนวทางในการปฏิบัติดังนี้
				    •		 ด�ำเนนิธรุกจิให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง เช่น กฎหมายคุม้ครองผูบ้รโิภค กฎหมาย
แรงงาน การจ่ายช�ำระภาษี เป็นต้น
				    •		 ค�ำนึงถึงความสามารถในการอยู่รอดของธุรกิจและให้ผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้น ซึ่งก�ำไรท่ีได้นั้นต้อง
ไม่ใช่ก�ำไรที่เกิดจากการเบียดเบียนสังคมแต่อย่างใด
				    •		 มจีรรยาบรรณทางธรุกจิ ด้วยการด�ำเนนิธรุกจิทีเ่หมาะสมและมคีวามใส่ใจเพือ่ให้ประโยชน์ตอบแทน
แก่สังคม โดยเฉพาะสังคมที่อยู่รอบข้างที่มีความคาดหวังว่าจะได้รับการดูแล หรือเอาใจใส่จากผู้ประกอบธุรกิจ
				    •		 ด�ำเนินธุรกิจเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมด้วยความสมัครใจไม่ได้ถูกเรียกร้องจากสังคม ซึ่งอยู่
บนพื้นฐานของการมุ่งประโยชน์ของสังคมเป็นส�ำคัญ
				    •		 ความตัง้มัน่ด้วยการด�ำเนนิธรุกจิโดยมจีดุมุง่หมายเพือ่อยู่ร่วมกบัสงัคม สร้างผลตอบแทนต่อสงัคม
อย่างเป็นรูปธรรม และปลูกฝังค่านิยมความรับผิดชอบต่อสังคมแก่ทุกคนในองค์กร	
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				    มีนโยบายสิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy) ซึ่งมีแผนงานในการจัดท�ำ ตามแนวทาง 
การตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) เพื่อทราบสถานะของ 
บริษัทฯ และตลอดห่วงโซ่คุณค่า ที่สามารถระบุ ป้องกัน บรรเทา และจัดการผลกระทบสิทธิมนุษยชน ที่เกิดขึ้น 
หรือกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ตามสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principle on Business 
and Human-Right UNGPs ครอบคลุม ผลกระทบทางลบต่อสิทธิมนุษยชน ทั้งที่องค์กรธุรกิจเป็นผู้ก่อให้เกิด 
(Cause) หรือมีส่วนท�ำให้เกิดขึ้น (contribute to) จากกิจกรรมของบริษัทฯ หรือกระท�ำจากพันธมิตรทางการ
ค้า ซัพพลายเออร์ คู่ค้า โดยตรง (directly linked) กับการด�ำเนินการ ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ มีความต่อเนื่อง 
ปรบัตามสถานการ์และบรษัิทของบรษัิท แก่สังคม ชมุชน สทิธิมนุษยชนของผูมี้ส่วนได้เสีย (ดรูายละเอียดท่ี https://
www.starmoney.co.th) ตระหนักถึงความส�ำคัญ ในความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อการด�ำเนินธุรกิจอย่าง 
รับผิดชอบและยั่งยืนจึงยึดมั่นและเคารพในหลักสิทธิมนุษยชน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการด�ำเนินธุรกิจ 
ด้วยความเคารพต่อสทิธมินษุยชนตามทีร่ะบไุว้ในกฎหมายกฎระเบยีบและข้อบงัคบัมาตรฐานทัง้ระดับประเทศและ
ระดับสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ได้แก่ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (United Nations Universal 
Declaration of Human Rights : UNDHR) ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาต ิ(UN Global Compact: UNGC) 
ปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท�ำงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (The 
International Labor Organization Declaration on Fundamental Principles and Rights at 
Work: ILO) และหลกัการชีแ้นะว่าด้วยธรุกจิและสทิธมินษุยชนของสหประชาชาต ิ(UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights: UNGPs) ซึ่งค�ำนึงถึงสิทธิขั้นพื้นฐานที่มนุษย์เกิดมาพร้อมกับความเท่าเทียม
กันในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเพื่อด�ำรงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรีและได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่างทางกายภาพ เชื้อชาติ ศาสนา สัญชาติ สีผิว เพศ อายุ ภาษา การศึกษา สุขภาพ
สถานะทางสังคม ความเห็นทางการเมือง วัฒนธรรมหรือความเชื่ออื่นใดที่ขึ้นกับพื้นฐานทางสังคม กฎหมาย 
ของแต่ละประเทศ และตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีจะต้องปฏิบัติ สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิเฉพาะตัว 
ไม่สามารถถ่ายทอดหรือโอนให้แก่ผู้อื่นได้ โดยในปีที่ 2567 ที่ผ่านมา บริษัทฯ ด�ำเนินการในด้านต่างๆ ดังนี้

3.4.2		ผลการดำ�เนินงานด้านสังคม
				    (1)		 ด้านพนักงานและแรงงาน
							       บริษัทฯ ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุยชนตั้งแต่การจ้างงานจนถึงการดูแลพนักงานและบุคลากร 
เพื่อให้พนักงานและบุคลากรทุกคนเกิดความรู้สึกผูกพันเป็นครอบครัวเดียวกับองค์กร โดยในปี 2567 บริษัท  
มีการด�ำเนินงานด้านพนักงานที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

							       การจ้างงาน 

รายละเอียด
จ�ำนวนพนักงาน (คน)

ชาย หญิง

พนักงานประจ�ำ 152 376

พนักงานผู้พิการ 2 0

รวม 154 376

หมายเหตุ : การจ้างงานยังไม่รวมพนักงานตามสัญญาจ้าง
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							       การฝึกอบรมพนักงาน
							       ในปี 2567 บรษัิทจัดหลักสตูรอบรมพนกังานเพือ่เพิม่ทักษะและศกัยภาพในการท�ำงานแก่พนกังาน
จ�ำนวน 31 หลักสูตร โดยมีจ�ำนวนชั่วโมงอบรมหรือกิจกรรมพัฒนาความรู้เฉลี่ยของพนักงาน 16.80 ชั่วโมงต่อ
คนต่อปีจากเป้าหมาย 12 ชั่วโมงต่อคนต่อปี
หมายเหต	ุ รายละเอียดหลักสูตรการอบรมพนักงานเพื่อเพิ่มทักษะและศักยภาพในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2567 เปิดเผยที่ รายงานความยั่งยืน

							       ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
							       ในปี 2567 บริษัทฯ มีการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องเพื่อลดความเส่ียง 
จากการเจบ็ป่วย บาดเจบ็ หรอืเสยีเชวีติ และดแูลคณุภาพชวีติของพนกังานหรอืลกูจ้างอย่างเหมาะสม โดยมกีาร
ด�ำเนินการที่ส�ำคัญ ดังนี้

•			 ด�ำเนินการจัดอบรมหลักสูตรอพยพหนีไฟให้กับพนักงาน เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ขึ้น เพื่อให้
พนักงานทราบถึงวิธีการหนีไฟอย่างถูกวิธี 

•			 บริษัทฯ ได้จัดสวัสดิการประกันกลุ่ม ที่ครอบคลุมค่ารักษาในกรณีเกิดอุบัติเหตุ การเจ็บป่วย
นอนโรงพยาบาล โรคร้ายแรง และการเสียชีวิต เพื่อดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงานและ
ครอบครัวของพนักงาน หากพนักงานต้องเสียชีวิตลง

							       ในปี 2567 ไม่พบกรณีการบาดเจ็บจากการท�ำงานถึงขึ้นหยุดงานหรือพบกรณีการบาดเจ็บจาก
การท�ำงาน

							       ความผูกพันของพนักงาน
							       ในปี 2567 บรษัิทมแีผนพฒันาความผกูพนัของพนกังานโดยด�ำเนนิการจดักจิกรรม HR Variety 
and Happy Workplace โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 

•			 เพื่อผ่อนคลายความตึงเครียดจากการท�ำงาน
•			 เพื่อสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน
•			 เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างพนักงาน ได้รู้จักกันมากขึ้น
•			 เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน

							       โดยกิจกรรม CSR ที่จัดได้แก่ 
							       1.	 กิจกรรมส่งมอบความรักในเทศกาลวาเลนไทน์
							       2.	 กิจกรรมประกวดภาพวันตรุษจีน
							       3.	 กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน เพื่อเล่นเกมส์นอกสถานที่
							       4.	 กิจกรรม HR EXHIBITION ONLINE – เพื่อสื่อสารข่าวสารภายในองค์กร และแจกของรางวัล
							       5.	 กิจกรรม SM To the Future – ประกาศรางวัลสาขาที่มีผลงานยอดเยี่ยม / จัดมินิคอนเสิร์ต 
							       6.	 กิจกรรมประกวดการแต่งกายส่งท้ายปีเก่า ต้อนรับปีใหม่ 2568 
							       7.	 กิจกรรม SM Party and Happy New Year 2025 – จับของรางวัลส�ำหรับพนักงานทั้งองค์กร 

							       ในปี 2567 มีพนักงานลาออกจากงานโดยสมัครใจ (turnover rate) ร้อยละ 16.73 มีอัตรา 
ลดลง ร้อยละ 6.43 จากปีก่อน และมีผลการประเมินความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรเท่ากับร้อยละ 77.76 
จ�ำนวนพนักงาน 734 คน ผู้ร่วมตอบแบบสอบถาม 696 คน หรือ 94.82% 
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				    (2) 	ลูกค้า 
							       บริษัทฯพัฒนาสินค้าและบริการอย่างต่อเนื่องเพื่อตอนสนองความพึงพอใจของลูกค้าด้วย 
ความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ และมีจริยธรรม โดยในปี 2567 บริษัทได้รับความพึงพอใจจากลูกค้าในระดับ 95.50% 
และไม่มีข้อร้องเรียนจากลูกค้าในเรื่องส�ำคัญ

				    (3) 	ชุมชนและสังคม
							       บริษัทด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม โดยให้ความส�ำคัญกับการลด 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลีกเหล่ียงการด�ำเนินงานท่ีอาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพชีวิตของชุมชน 
รอบสถานประกอบการ
							       ในปี 2567 ไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชนในประเด็นด้านสังคมหรือสิ่งแวดล้อม
							       บริษัทฯ ได้จัดตั้งคณะท�ำงานรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อท�ำงานและจัดกิจกรรมด้านช่วยเหลือและ 
รับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งคณะท�ำงานดังกล่าวเริ่มด�ำเนินการมาตั้งแต่ปี 2563 

							       และในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมด้านชุมชน สังคม และด้านการศึกษา ทั้งหมด 14 โครงการ 
ดังนี้ 

1.		  โครงการปลูกป่าไปกับสตาร์ มันนี่ปี 3 “บวชป่า เพาะกล้า สร้างคอนโดปู คืนชีวิตสู่ธรรมชาติ” 
ณ ศูนย์เรียนรู้ป่าชายเลนพระเจดีย์กลางน�้ำ ต.ปากน�้ำ อ.เมือง จ.ระยอง

2.		  โครงการ SM Green Office ปลูกต้นไม้คนละต้น
3.		  โครงการเพาะแลกกล้า แจกต้นกล้าพืชผักสวนครัวให้ลูกค้า
4.		  โครงการเก็บขยะชายหาด 
5.		  สนับสนุนของอุปโภค-บริโภค เหตุการณ์เพลิงไหม้ โรงงานเก็บกากสารเคมีอุตสาหกรรม
6.		  สนับสนุนการแข่งขันแรลลี่แฟมิลี่การกุศลฯ 
7.		  โครงการเหลือขอ (บริจาคของให้มูลนิธินกขมิ้น)
8.		  โครงการบริจาคของช่วยน�้ำท่วมเชียงราย
9.		  กิจกรรม จิตอาสา ทาสี โรงเรียนห้วยยางศึกษา 
10.		 ตัดผมฟรีให้เด็กนักเรียน
11.		 บริจาคเลือด อวัยวะ และดวงตา โรงพยาบาลแกลง 
12.		 สนับสนุนการแนะแนวการศึกษาต่อ หรือประกอบอาชีพ
13.		 โครงการออกแบบอนาคตทางการเงินปีที่4 “สตาร์ มันนี่ สมาร์ทฟิน” 
14.		 โรงทานปันน�้ำใจ เนื่องในโอกาศครบรอบการก่อตั้ง สตาร์มันนี่ 8 ปี

						      ในปี 2568-2570 มแีผนปรบัปรงุโครงการ ให้เป็นโครงการที ่ค�ำนงึถงึ การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

หมายเหตุ 	 รายละเอียดผลการด�ำเนินงาน ตัวชี้วัด และเป้าหมาย เปิดเผยที่ รายงานความยั่งยืน

101One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



4. การวิเคราะห์และคำ�อธิบายของฝ่ายจัดการ 
4.1	 การวิเคราะห์การดำ�เนินงานและฐานะการเงิน
		  การวิเคราะห์และค�ำอธิบายของฝ่ายจัดการของบริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน) (บริษัทฯ) ท่ีจะกล่าว 
ต่อไปนี้ ควรอ่านประกอบกับหมายเหตุประกอบงบการเงิน ซึ่งปรากฏอยู่ในเอกสารแนบของเอกสารฉบับน้ี  
โดยงบวันที่ 31 ธันวาคม 2567 ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ได้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงิน (TFRS)

4.1.1		ภาพรวมการดำ�เนินธุรกิจ 
				    บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน) (บริษัทฯ) จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด เมื่อวันที่ 7 
เมษายน 2565 ด้วยทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 550 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ ้นสามัญจ�ำนวน 1,100 ล้านหุ้น  
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท โดยมีทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 550 ล้านบาท เป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 
1,100 ล้านหุ้น มลูค่าทีต่ราไว้หุน้ละ 0.50 บาท โดยส�ำนกังานใหญ่ของบรษิทัฯ ตัง้อยูท่ี่อ�ำเภอแกลง จงัหวดัระยอง  
โดยบรษิทัฯ ได้รบัอนุญาตให้ประกอบธรุกจิสนิเช่ือส่วนบคุคล ธรุกจิสนิเชือ่รายย่อยเพือ่การประกอบอาชพี ภายใต้
การก�ำกับของธนาคารแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) และธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับประเภทสินเชื่อ 
ที่มิใช่สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกันของ ธปท.

				    การด�ำเนนิธรุกจิด้านความย่ังยืน บรษัิทฯ ได้ให้ความส�ำคญั และด�ำเนนิการอย่างเป็นรปูธรรม โดยสามารถ
ดูรายละเอียดได้จาก “รายงานความยั่งยืนปี 2567” แยกเล่ม และสรุปดังนี้ 

				    เพื่อเป็นไปตามนโยบายพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อส่งเสริม ความสมดุล สิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล 
เพื่อปลูกฝังในทุกกระบวนการของห่วงโซ่ธุรกิจ บริษัทฯ จัดให้คณะท�ำงาน การก�ำกับดูแลกิจการอย่างยั่งยืน  
ซึ่งมีสมาชิกครอบคลุม ทุกห่วงโซ่ในการด�ำเนินการธุรกิจของบริษัท ยึดหลัก Global Reporting Initiative 
(GRI) และ Sustainable Development Goals (SDGs) และการก�ำกับดูแลกิจการ มีการบริหารความเสี่ยง
จัดการต้นทุนที่เหมาะสม ด�ำเนินธุรกิจตามหลักเกณฑ์ กฎหมาย ประกาศ รวมถึงแนวทางมาตรฐานสากล  
ด้านยั่งยืน Environment Social and Governance :ESG เป็นไปตามเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
สุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emission) และการดูแลให้ภาคประชาชนสามารถเข้าถึงการบริการทางการเงิน 
ได้อย่างทั่งถึง ในทุกด้าน ได้แก่ 

				    ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) บริษัทฯ ด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านโครงการต่างๆ  
หลายด้าน เช่นก�ำหนดเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการด�ำเนินงานของบริษัทฯ พร้อมด�ำเนินการ 
ต่อเนื่องในการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรและลดการปล่อยมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม Eco-Efficiency 
โดยการเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการวางรากฐาน การจดัการการใช้ทรพัยากรอย่างรูค้ณุค่า ท้ังการใช้พลงังาน 
การใช้น�ำ การจัดการขยะ 

				    ด้านสังคม (Social) บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อสังคมที่ส�ำคัญ ได้แก่ สภาพแวดล้อมการท�ำงาน  
การส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย การพัฒนาบุคลากร ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ เติบโต ก้าวหน้า
อย่างเท่าเทียม รวมถึงกิจกรรมการช่วยเหลือสังคม ผ่านกิจกรรม CSR ของบริษัทฯ 

				    ด้านการก�ำกับดูแล (Governance) บริษัทฯ ด�ำเนินงานด้านธรรมาภิบาลที่ดี มีการขยายธุรกิจและ
ด�ำเนินธุรกิจในภาคตะวันออก มุ่งหวังให้ภาคประชาชนสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน การมีส่วนช่วยสนับสนุนชุมชน
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี การปฏิบัติตาม กฎระเบียบ และข้อบังคับ และรวมทั้งสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการเงิน 
อีกด้วยที่ผ่านมาบริษัทฯ พัฒนากระบวนการจนสามารถปรับเป็นห่วงโซ่คุณค่าใหม่ ดังนี้
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				    การจัดหาสินค้า บริษัทฯ มุ่งเสนอสินค้าเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าและค�ำนึงถึงคุณภาพ
สินค้า กระบวนลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสินเชื่อเช่าซื้อ บริษัทฯ จะคัดเลือกและจัดหาสินค้าที่หลากหลาย 
เป็นคูค้่าทีใ่ส่ใจสิง่แวดล้อมและมุง่เน้นเศรษฐกจิเชงินเิวศ เป็นทีรู้่จกัและยอมรบัในตลาด โดยเป็นการจดัซือ้โดยตรง
จากผู้ผลิต หรือจากตัวแทนผู้จัดจ�ำหน่ายที่ถูกต้องของแบรนด์สินค้านั้นๆ เพื่อให้ลูกค้าได้รับสินค้าที่มีคุณภาพ

				    การพจิารณาและอนมุตัสินิเชือ่ บรษิทัฯ มเีกณฑ์การพจิารณาจากสภาพทรพัย์หลกัประกนัเป็นหลกั โดย
ใช้ข้อมลูด้านรายได้ของลูกค้าเป็นส่วนประกอบ เพือ่ให้โอกาสให้ประชาชนทีไ่ม่มรีายได้ประจ�ำได้เข้าถงึแหล่งสนิเชือ่
ได้มากขึ้น ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งเน้นนโยบายการปล่อยสินเชื่อที่รัดกุมและค�ำนึงถึงคุณภาพ โดยมีเกณฑ์อื่นๆ ประกอบ
การพิจารณา เช่น การเข้าไปดูสถานที่อาศัยของลูกค้า เป็นต้น และมีเกณฑ์การให้เกรดลูกค้าส�ำหรับกรณีที่เป็น
ลูกค้าเก่าที่เคยมีประวัติการกู้ยืมกับบริษัทฯ มาก่อน ประกอบการพิจารณาด้วย อีกท้ังน�ำเครื่องมือการบริหาร
กระบวนการ น�ำ Digital lending พัฒนาการให้บริการสินเชื่อผ่านระบบเทคโนโลยี เพื่อการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก เป็นแผนธุรกิจ ในอนาคต ประกอบปรับการวางแผน Simplify Product, Credit Scoring, NCB, 
OTP, DOPA, E-KYC, AMLO, Machine Learning และ E-consent

				    การบริหารจัดการลูกหนี ้บริษัทฯ มีฝ่าย call center และระบบ SMS ส�ำหรับติดต่อลูกหนี้ เพื่อการ
อ�ำนวยความสะดวกกับลูกหนี้ เช่น การแจ้งผลการอนุมัติสินเชื่อ การแจ้งเตือนเมื่อถึงก�ำหนดช�ำระ และ/หรือเลย
ก�ำหนดช�ำระ นอกจากน้ียังได้มีการพัฒนา Mobile application เพื่อตอบสนองการใช้งานและเป็นการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้มากขึ้น บริษัทฯ มีนโยบายการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า/
ลูกหนี้ และมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการเงินแก่ลูกค้าและบุคคลทั่วไปอีกด้วย

				    การติดตามหนี้ บริษัทฯ มีกระบวนการติดตามหนี้ที่เป็นไปตามกฎหมาย และจริยธรรม บริษัทฯ ให้ความ
ส�ำคัญในกระบวนการติดตามหนี้ ให้ความเป็นธรรมและเคร่งครัดในการปฏิบัติตามขั้นตอน รวมถึงมีการอบรม
พนกังานส่วนงานตดิตามหนีใ้ห้มีทกัษะและเพิม่ศกัยภาพในการตดิตามหนี ้โดยให้ปฏบิตัต่ิอลกูหนีอ้ย่างประนปีระนอม
และเป็นมิตรและน�ำระบบเทคโนโลยีมาใช้บริหารสินเชื่อ ระบบล็อคมือถือ

				    การรกัษาฐานลกูค้าเก่าและขยายฐานลกูค้าใหม่ บรษิทัฯ มกีารขยายสาขาเพือ่ให้ลกูค้าใหม่สามารถเข้า
ถึงการให้บริการของบริษัทฯ ได้มากขึ้น และมีการปรับรูปแบบสาขา รูปแบบการให้บริการ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของลูกค้าที่ต้องการรับบริการอยู่ตลอดเวลา เพิ่มช่องทางขายสินค้ บริการ ในช่องทางต่างๆ ท่ีชัดเจน 
อาทิ Workplace สินเชื่อเพื่อธุรกิจ E-Tax/E-Receipt สินเชื่อ-ประกัน ขายสินค้าออนไลน์

				    ปัจจุบัน บริษัทฯ ประกอบธุรกิจ 2 ส่วนงานหลักคือ

				    1)	 ธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้า คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ และอื่นๆ ทั้งรูปแบบการ
จ�ำหน่ายสินค้าแบบขายเงินสดและขายผ่อนช�ำระ ซึ่งจัดท�ำเป็นสัญญาเช่าซื้อ โดยจ�ำหน่ายสินค้าผ่าน “ร้านสตาร์
มนัน่ี” ในจังหวดัระยอง จงัหวดัจนัทบรุ ีจงัหวดัชลบรุ ีและจงัหวดัปราจนีบรุ ีรวมถงึจ�ำหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ 

				    2)	 ธรุกจิให้บรกิารปล่อยสนิเช่ือประเภทต่างๆ ได้แก่ (1) สนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัทีม่ทีะเบยีน
รถเป็นประกัน ได้แก่ เล่มทะเบียนรถจักรยานยนต์ เล่มทะเบียนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ที่นั่ง เล่มทะเบียนรถยนต์เพื่อใช้
ในเชงิพาณชิย์ ไม่ว่าจะเป็นรถกระบะ รถตูโ้ดยสาร รถบรรทกุ เป็นต้น (2) สนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัทีม่ใิช่
สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน (3) สินเชื่อที่มีหลักประกัน เช่น ทะเบียนรถ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังได้ให้บริการด้านอื่นเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้อง เช่น การเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย รวมถึงการให้บริการต่อ 
พ.ร.บ. และทะเบียนรถยนต์ เป็นต้น 

				    ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีสาขาทั้งหมด 98 สาขา ส่วนใหญ่ครอบคลุมใน 7 จังหวัดของภาคตะวันออก
ของประเทศไทย ได้แก่ จังหวัดระยอง จังหวัดจันทบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดปราจีนบุรี จังหวัด
ตราด จังหวัดสระแก้ว และอีก 2 สาขาที่จังหวัดอุดรธานีและจังหวัดนครราชสีมา 
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				    ด้านฐานะทางการเงิน ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์รวมจ�ำนวน 2,993.67 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
จากปี 2566 จ�ำนวน 34.06 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.15 โดยสินทรัพย์รวมส่วนใหญ่ประกอบด้วยพอร์ตสิน
เชือ่ลกูหน้ีตามสญัญาเช่าซือ้และสนิเชือ่เงนิให้กูย้มืจ�ำนวน 2,631.05 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 87.89 ของ
สนิทรพัย์รวม รองมาเป็นสนิค้าคงเหลอืจ�ำนวน 109.06 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 3.64 ของสนิทรพัย์รวม 
ในขณะที่มีหนี้สินรวมจ�ำนวน 1,847.42 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จ�ำนวน 15.44 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
0.84 โดยหน้ีสินรวมส่วนใหญ่ประกอบด้วยเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินทั้งระยะสั้นและระยะยาวรวมจ�ำนวน 
1,641.39 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 88.85 ของหนี้สินรวม ในส่วนของผู้ถือหุ้น บริษัทฯ มีส่วนของ 
ผู้ถือหุ้นรวมจ�ำนวน 1,146.25 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จ�ำนวน 18.62 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.65  
โดยส่วนของผู้ถือหุ้นประกอบด้วยทุนช�ำระแล้วจ�ำนวน 550.00 ล้านบาท ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 466.25  
ล้านบาท ส�ำรองตามกฎหมายจ�ำนวน 27.58 ล้านบาท ก�ำไรสะสมที่ยังไม่ได้จัดสรรจ�ำนวน 102.42 ล้านบาท 

				    ด้านผลการด�ำเนินงาน ส�ำหรับปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้รวมจ�ำนวน 1,399.44 ล้านบาท 
1,379.85 ล้านบาท และ 1,545.06 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยเป็นรายได้จากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 1,355.31 
ล้านบาท 1,330.55 ล้านบาท และ 1,500.40 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 96.43 
– 97.11 ของรายได้รวม และมีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 81.15 ล้านบาท 61.75 ล้านบาท และ 50.58 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ ส�ำหรับปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้รวมจ�ำนวน 1,545.06 ล้านบาท โดยมาจากรายได้จากการด�ำเนินงาน 
จ�ำนวน 1,500.40 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 97.11 ของรายได้รวม และมีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 50.58 ล้านบาท 

				    ด้านกระแสเงินสด ส�ำหรับปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดสุทธิเพิ่มขึ้น
(ลดลง) จ�ำนวน 497.48 ล้านบาท (479.13) ล้านบาท และ 0.28 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยเงินสดรับส่วนใหญ่
ได้มาจากเงินกู้ยืมระยะสั้นและระยะยาวจากสถาบันการเงิน การรับช�ำระเงินค่างวดจากลูกหนี้สินเชื่อ ส่วนเงินสด
จ่ายส่วนใหญ่ใช้ไปส�ำหรับการปล่อยสินเชื่อแบบมีหลักประกัน จ่ายดอกเบี้ย และจ่ายเงินปันผล 

				    (รายละเอยีดเพิม่เตมิตามข้อ 4.1.2 – 4.1.6 การวเิคราะห์ผลการด�ำเนินงาน การวเิคราะห์ฐานะการเงนิ 
แหล่งที่มาของเงินทุน การวิเคราะห์สภาพคล่อง และอัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ)

4.1.2		การวิเคราะห์ผลการดำ�เนินงาน
				    1)	 โครงสร้างรายได้ 

โครงสร้างรายได้
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากการด�ำเนินงาน

1.	รายได้จากการขาย 845.79 60.44 773.88 56.08 847.61 54.86

2.	รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 6.08 84.56 6.13 127.30 8.24

3.	รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืม 410.44 29.33 455.35 33.00 508.64 32.92

4.	รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13.96 1.00 16.76 1.22 16.85 1.09

รวมรายได้จากการด�ำเนินงาน 1,355.31 96.85 1,330.55 96.43 1,500.40 97.11

รายได้อื่น 1/ 44.13 3.15 49.30 3.57 44.66 2.89

รายได้รวม 1,399.44 100.00 1,379.85 100.00 1,545.06 100.00

หมายเหตุ 	 1/		 รายได้อืน่ เช่น รายได้ค่าคอมมชิชัน่จากธุรกจินายหน้าประกนัวนิาศภยั รายได้จากหนีส้ญูรับคนื รายได้ส่งเสรมิการขายอ่ืนๆ รายได้ดอกเบีย้เงนิกูย้มืสวสัดกิาร
พนักงาน รายการก�ำไรสุทธิจากการขายสินทรัพย์ และรายได้ดอกเบี้ยรับเงินฝากธนาคาร เป็นต้น
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						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้รวมจ�ำนวน 1,399.44 ล้านบาท 1,379.85 ล้านบาท และ 
1,545.06 ล้านบาทตามล�ำดับ โดยมีรายได้หลักมาจาก 2 ธุรกิจหลัก คือ 

						      รายได้จากการขาย: ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายจ�ำนวน 845.79 ล้านบาท 
และ 773.88 ล้านบาท 847.61 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือคิดเป็น ร้อยละ 60.44 ร้อยละ 56.08 และร้อยละ 
54.86 ของรายได้รวม ตามล�ำดับ 

						      รายได้ดอกเบี้ย รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจากธุรกิจปล่อยสินเชื่อ: ในปี 2565 - 2567 
บริษทัมรีายได้ดอกเบีย้ รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร จ�ำนวน 509.52 ล้านบาท 556.67 ล้านบาท และ 652.79 
ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือคิดเป็น ร้อยละ 36.41 ร้อยละ 40.35 และร้อยละ 42.25 ของรายได้รวม ตามล�ำดับ 
โดยรายได้ดอกเบี้ย รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2565 - 2567  
ซึ่งเป็นไปตามแผนธุรกิจของบริษัทฯ ที่จะเน้นการเติบโตในส่วนของธุรกิจปล่อยสินเชื่อทั้งแบบมีหลักประกันและ
ไม่มหีลกัประกนัเพิม่ขึน้ในอนาคต ส่วนในปี 2567 เพิม่ขึน้เกดิจากรายได้ดอกเบีย้จากสญัญาเช่าซือ้จ�ำนวน 42.74 
ล้านบาท และรายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืมเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 53.29 ล้านบาท ทั้งนี้รายได้ค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวกับ
การปล่อยสินเชื่อ ได้รวมอยู่ในรายได้ดอกเบี้ยและรับรู้แบบ Effective Interest Rate (EIR) แล้ว ซึ่งบริษัทฯ 
รับรู้ในอัตราที่เป็นไปตามที่ทาง ธปท.ก�ำหนดไว้ไม่เกิน 24% ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2563 และทางบริษัทฯ ได้
ยกเลิกการคิดค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการปล่อยสินเชื่อ เช่น Front End Fee ตั้งแต่ปลายปี 2563 เป็นต้นมา

						      นอกจากนี้ ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้อื่นจ�ำนวน 44.13 ล้านบาท 49.30 ล้านบาท 
และ 44.66 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยรายได้อื่นในปี 2567 ส่วนใหญ่ประกอบด้วยรายได้ค่าคอมมิชชั่นจากธุรกิจ
นายหน้าประกันวินาศภัย 17.16 ล้านบาท รายได้จากหนี้สูญรับคืน 22.96 ล้านบาท และรายได้ส่งเสริมการขา
ยอื่นๆ 3.70 ล้านบาท รายได้อื่นๆ 0.84 ล้านบาท ส�ำหรับปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้อื่นจ�ำนวน 44.66 ล้านบาท 
ลดลงจ�ำนวน 4.64 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2566 โดยหลักมาจากรายได้หนี้สูญรับคืน

				    2)	 รายได้จากการขาย 

รายได้จากการขายแยกตามประเภท
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ขายเงินสด 111.15 13.14 120.01 15.51 116.60 13.76

ขายผ่อนช�ำระ 734.64 86.86 653.87 84.49 731.01 86.24

รวม 845.79 100.00 773.88 100.00 847.61 100.00

						      ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายจ�ำนวน 845.79 ล้านบาท 773.88 ล้านบาท 
และ 847.61 ล้านบาท ตามล�ำดับ ส�ำหรับรายได้จากการขายปี 2567 นั้น เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2566 จ�ำนวน 
73.73 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 9.53 สาเหตุหลักมาจากเน้นขายสินค้าประเภทโทรศัพท์มือถือโดยน�ำระบบล็อค
โทรศัพท์มาใช้เพื่อลดความเสี่ยงของการเกิดหนี้ด้อยคุณภาพในอนาคต 

						      นอกจากนี้ จากตารางจะเห็นได้ว่า ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายผ่อนช�ำระ 
ในสัดส่วนที่สูงกว่ารายได้จากการขายเงินสด โดยมีสัดส่วนการขายผ่อนช�ำระประมาณร้อยละ 84.49– 86.86 
และการขายเงินสดประมาณร้อยละ 13.14 – 15.51 โดยการขายผ่อนช�ำระดังกล่าว ลูกค้าจะมีการท�ำสัญญา
เช่าซื้อเพิ่มขึ้นมาเพื่อเป็นหลักฐานส�ำหรับการผ่อนช�ำระ
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						      สัดส่วนในการขายแยกตามประเภทสินค้า เป็นดังนี้ 

รายได้จากการขาย 
แยกตามประเภทสินค้า

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า 524.56 62.02 495.74 64.06 504.13 59.48

โทรศัพท์มือถือ 294.60 34.83 262.78 33.96 325.93 38.45

คอมพิวเตอร์ 25.17 2.98 13.27 1.72 11.86 1.40

รถจักรยานยนต์ 1.46 0.17 2.09 0.27 5.69 0.67

รวม 845.79 100.00 773.88 100.00 847.61 100.00

						      จากตารางรายได้จากการขายแยกตามประเภทสินค้า จะเห็นได้ว่า ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ  
มรีายได้จากการขายมาจากสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้าในสดัส่วนมากทีส่ดุ คอื ประมาณร้อยละ 59.48 – 64.06 
ของรายได้จากการขาย โดยสินค้าที่มียอดขายสูงสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ เครื่องปรับอากาศ ตู้เย็น เครื่องซักผ้า 
โทรทศัน์และตู้แช่ ส่งผลให้บรษัิทฯ ซึง่เป็นผูจ้ดัจ�ำหน่ายเครือ่งใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ของภาคตะวนัออก มอี�ำนาจในการ
ต่อรองซื้อขายสินค้า ได้ร่วมจัดโปรโมชั่นเพื่อกระตุ้นยอดขาย รับทราบทิศทางและเวลาออกสินค้าหรือผลิตภัณฑ์
ใหม่ๆ ในแต่ละปี เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนการขายและระบายสนิค้าของบรษิทั สดัส่วนรายได้จากการขายแยก
ตามประเภทสินค้า เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับปี 2566 

				    3)	 ต้นทุนขาย 
						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีต้นทุนขายจ�ำนวน 722.51 ล้านบาท และ 656.84 ล้านบาท  
และ 712.07 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยในปี 2566 บริษัทฯ มีต้นทุนขายลดลงจ�ำนวน 65.67 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 9.09 ซึง่สอดคล้องกบัอตัราการลดลงของรายได้จากการขาย ซึง่อยูท่ีร้่อยละ 8.50 เมือ่เทยีบกบัปี 2565 
และในปี 2567 บริษัทฯ มีต้นทุนขายเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 55.23 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 8.41 เมื่อเทียบกับปี 2566 
ซึ่งสอดคล้องกับอัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการขาย ซึ่งอยู่ท่ีร้อยละ 9.53 ท้ังนี้บริษัทฯ มีการต้ังค่าเผื่อ 
(กลับรายการ)การด้อยค่าของสินค้าคงเหลือเข้าบัญชีต้นทุนขายในปี 2565 – 2567 จ�ำนวน 0.11 ล้านบาท 
0.13 ล้านบาท และ 0.25 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบราคาทุนกับมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ (NRV)

				    4)	 ก�ำไรขั้นต้นและอัตราก�ำไรขั้นต้นจากการขาย

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

รายได้จากการขาย 845.79 773.88 847.61

ต้นทุนขาย (722.51) (656.84) (712.07)

ก�ำไรขั้นต้นจากการขาย 123.28 117.04 135.54

อัตราก�ำไรขั้นต้นจากการขาย (%) 14.58 15.12 15.99

						      ในปี 2565 -2567 บริษัทฯ มีก�ำไรขั้นต้นจากการขายจ�ำนวน 123.28 ล้านบาท 117.04 ล้านบาท 
และ 135.54 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรขั้นต้นจากการขายที่ร้อยละ 14.58 ร้อยละ 15.12 และ
ร้อยละ 15.99 ตามล�ำดับ ในปี 2566 บริษัทฯ มีก�ำไรขั้นต้นจากการขายจ�ำนวน 117.04 ล้านบาท คิดเป็นอัตรา
ก�ำไรขั้นต้นจากการขายร้อยละ 15.12 ซึ่งเป็นอัตราก�ำไรขั้นต้นท่ีเพิ่มขึ้นจากปี 2565 และในปี 2567บริษัทฯ  
มีก�ำไรขั้นต้นจากการขาย 135.54 คิดเป็นอัตราก�ำไรขั้นต้นจากการขายร้อยละ 15.99 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2566 
จากการขายสินค้าประเภทโทรศัพท์มือถือและเครื่องใช้ไฟฟ้าท่ีได้รับผลประโยชน์ตอบแทนจากทางผู้จ�ำหน่าย  
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ซึ่งมีผลท�ำให้ต้นทุนขายลดลง และก�ำไรขั้นต้นจากการขายเพิ่มขึ้น รวมถึงการจัดโปรโมรชั่นเพื่อกระตุ้นยอดขาย 
รับทราบทิศทางและเวลาออกสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ในแต่ละปี เพื่อประโยชน์ในการวางแผนการขายและ
ระบายสินค้าของบริษัท

				    5)	 รายได้จากการปล่อยสินเชื่อ 
						      รายได้จากการปล่อยสินเชื่อ ประกอบด้วยรายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ รายได้ดอกเบี้ย 
จากการให้กู้ยืม และรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจากการปล่อยสินเชื่อ เช่น รายได้จากการติดตาม รายได้ 
ค่าปรับช�ำระล่าช้า และรายได้ค่าบริการอื่นๆ เป็นต้น

รายได้จากการปล่อยสินเชื่อ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 16.71 84.56 15.19 127.30 19.50

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืม 410.44 80.55 455.35 81.80 508.64 77.92

รวมรายได้ดอกเบี้ย 495.56 97.26 539.91 96.99 635.94 97.42

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13.96 2.74 16.76 3.01 16.85 2.58

รวมรายได้จากการปล่อยสินเชื่อ 509.52 100.00 556.67 100.00 652.79 100.00

 						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อจ�ำนวน 85.12 ล้านบาท 84.56 
ล้านบาท และ 127.30 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยรายได้ดังกล่าวแปรผันตามรายได้จากการขายผ่อนช�ำระตามที่
ได้อธิบายข้างต้น ในปี 2566 บริษัทฯ มีรายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อจ�ำนวน 84.56 ล้านบาท ลดลงเล็กน้อย
จ�ำนวน 0.56 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2565 ส�ำหรับปี 2567 รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 
42.74 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 50.54 เมือ่เทยีบกบัปี 2566 เนือ่งจากรายได้จากการขายผ่อนช�ำระทีเ่พิม่ขึน้จาก
กลยุทธ์ของบริษัทฯ ที่มุ่งเน้นการขายผ่อนสินค้าและเพิ่มพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ รวมถึงการปรับอัตรา
ดอกเบี้ยที่สูงขึ้นกว่าปี 2566

 						      ในปี 2565 - 2567 บรษิทัฯ มรีายได้ดอกเบีย้จากการให้กูย้มื จ�ำนวน 410.44 ล้านบาท 455.35 
ล้านบาท และ 508.64 ล้านบาท ตามล�ำดับ ในปี 2566 บริษัทฯมีรายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืมจ�ำนวน 455.35 
ล้านบาท เพิ่มข้ึนจ�ำนวน 44.91 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2565 เป็นผลมาจากขนาดพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม 
ในปี 2566 ส�ำหรบัปี 2567 รายได้ดอกเบีย้จากการให้กูย้มืเพิม่ขึน้จ�ำนวน 53.29 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 11.70 
เมื่อเทียบกับปี 2566 เป็นผลมาจากพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืมที่เพิ่มขึ้นระหว่างปี 2567

 						      บริษัทฯ มีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง (Effective Interest Rate: EIR) ต่อปีเฉลี่ยส�ำหรับลูกหนี้เงิน
ให้กู้ยืมสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน ณ สิ้นปี 2565 – 2567 และ อยู่ที่ ร้อยละ 
23.87 ร้อยละ 23.85 และร้อยละ 23.66 ตามล�ำดับ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ ธปท.ก�ำหนด (อัตราดอกเบ้ีย 
ที่แท้จริง ก�ำหนดไว้ไม่เกินร้อยละ 24 ต่อปี ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2563 เป็นต้นมา) 

				    6)	 ต้นทุนทางการเงิน 
						      ต้นทุนทางการเงิน ประกอบด้วยดอกเบี้ยจ่ายจากเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินและค่าใช้จ่ายดอกเบ้ีย
ของหนี้สินตามสัญญาเช่า เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินดังกล่าวมีทั้งอัตราดอกเบี้ยแบบลอยตัวและแบบคงที่ โดยในปี 
2565– 2567บรษิทัฯ มต้ีนทนุทางการเงนิจ�ำนวน 69.01 ล้านบาท 77.93 ล้านบาท และ 99.17 ล้านบาท ตามล�ำดบั

 						      ในปี 2566 บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงินจ�ำนวน 77.93 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 8.92 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 12.93 เมื่อเทียบกับปี 2565 เนื่องมาจากอัตราดอกเบี้ยจ่ายเฉลี่ยเพิ่มขึ้นในปี 2565 จากร้อยละ 
3.85 ต่อปี ในปี 2566 ร้อยละ 4.29 ต่อปี เฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.44 ต่อปี
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 						      ในปี 2567 บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงินจ�ำนวน 99.17 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 21.24 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 27.26 เมื่อเทียบกับปี 2566 เนื่องมาจากอัตราดอกเบี้ยจ่ายเฉลี่ยเพิ่มขึ้นในปี 2566 จากร้อยละ 
4.29 ต่อปี ในปี 2567 ร้อยละ 5.86 ต่อปี เฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.57 ต่อปี

				    7)	 ก�ำไรขั้นต้นจากการปล่อยสินเชื่อ 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 84.56 127.30

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืม 410.44 455.35 508.64

รวมรายได้ดอกเบี้ย 495.56 539.91 635.94

ต้นทุนทางการเงิน (69.01) (77.93) (99.17)

ก�ำไรขั้นต้นจากการปล่อยสินเชื่อ 426.55 461.98 536.77

						      อัตราส่วนความสามารถในการท�ำก�ำไรจากการปล่อยสินเชื่อ

รายการ หน่วย ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

อัตราดอกเบี้ยรับ	 ร้อยละ 21.89 20.93 23.03

อัตราดอกเบี้ยจ่าย	 ร้อยละ (3.85) (4.29) (5.86)

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย	 ร้อยละ 18.04 16.64 17.17

 						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรขั้นต้นจากการปล่อยสินเชื่อ (ก่อนหักค่าใช้จ่ายในการขาย 
และบริหาร) จ�ำนวน 426.55 ล้านบาท 461.98 ล้านบาท และ 536.77 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งมีก�ำไรขั้นต้น
จากการปล่อยสินเชื่อเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี ในขณะที่อัตราดอกเบี้ยจ่ายเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วงปี 2565 
- 2567 เนื่องจากเงินกู้ส่วนใหญ่ของบริษัทฯมีอัตราดอกเบี้ยลอยตัวส่งผลให้มีแนวโน้วเป็นไปตามทิศทางของ
ดอกเบ้ียข้ึนลง ทัง้นี ้บรษัิทฯยงัคงสามารถบรหิารจดัการให้มีส่วนต่างของอตัราดอกเบีย้ (อตัราดอกเบีย้รบั-อตัรา
ดอกเบี้ยจ่าย) ให้อยู่ในระดับร้อยละ 16.64 – 18.04 ส�ำหรับปี 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรขั้นต้นจากการปล่อยสินเชื่อ
จ�ำนวน 536.77 ล้านบาท และมีส่วนตา่งอตัราดอกเบี้ยรับ-จ่ายอยูท่ี่รอ้ยละ 17.17 สงูกว่าปี 2566 ที่มสี่วนต่าง
อัตราดอกเบี้ยอยู่ที่ร้อยละ 16.64

				    8)	 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 
 						      รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร ประกอบด้วยรายได้จากการตดิตาม และรายได้ค่าปรบัช�ำระล่าช้า 
รวมไปถึงรายได้ค่าบริการ เช่น รายได้ค่าบริการงานขนส่งสินค้า ค่าส�ำรวจที่ดิน เป็นต้น โดยในปี 2565 - 2567 
บริษัทฯ มีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจ�ำนวน 13.96 ล้านบาท 16.76 ล้านบาท และ 16.85 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ โดยมีสัดส่วนร้อยละ 1.00 ร้อยละ 1.22 และร้อยละ 1.09 เมื่อเทียบกับรายได้รวม ส�ำหรับปี 2566 
บริษัทฯมีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจ�ำนวน 16.76 ล้านบาท เพิ่มขึ้น จ�ำนวน 2.8 ล้านบาท เมื่อเทียบกับ 
ปี 2565 ส�ำหรับปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจ�ำนวน 16.85 ล้านบาท เพิ่มขึ้นเล็กน้อย 
จ�ำนวน 0.09 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2566

108



				    9)	 รายได้อื่น 

รายได้อื่น
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ค่าคอมมิชชั่นจากนายหน้าประกันภัย 18.93 42.90 17.88 36.26 17.07 38.22

หนี้สูญได้รับคืน 19.81 44.88 26.47 53.69 22.96 51.41

รายได้ส่งเสริมการขาย 3.85 8.73 3.40 6.90 3.79 8.49

รายได้ดอกเบี้ยเงินกู้ยืมสวัสดิการ
พนักงาน 0.45 1.02 0.40 0.81 0.34 0.76

ก�ำไรจากการขายสินทรัพย์ 0.01 0.02 0.18 0.37 0.05 0.11

รายได้อื่นๆ 1.08 2.45 0.97 1.97 0.45 1.01

รวม 44.13 100.00 49.30 100.00 44.66 100.00

 						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีรายได้อื่นจ�ำนวน 44.13 ล้านบาท 49.30 ล้านบาท และ 44.66 
ล้านบาท ตามล�ำดับ รายได้อืน่หลกัๆ ประกอบด้วยรายได้ค่าคอมมชิชัน่จากนายหน้าประกนัวนิาศภยั รายได้หน้ีสูญ
ได้รับคืนและรายได้ส่งเสริมการขายอื่นๆ ซึ่งรายได้อื่นที่เพิ่มขึ้นตั้งปี 2566 เกิดจากการเพิ่มขึ้นของหน้ีสูญ 
ได้รับคืน จากผลการปรับปรุงประสิทธิภาพในการติดตามหนี้ของบริษัทฯทั้งการปรับระบบการรายงาน 
ผลการติดตามให้ใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น รวมถึงการเพิ่มส่วนงานกฎหมาย เพื่อให้สามารถด�ำเนินการไกล่เกลี่ย  
ฟ้องร้อง สืบทรัพย์ หรือบังคับคดีได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ท�ำให้มีหนี้สูญได้รับคืนเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 6.66 ล้านบาท 

 						      ในปี 2567 บริษัท มีรายได้อื่นจ�ำนวน 44.66 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 4.64 ล้านบาท เมื่อเทียบกับ
ปี 2566 จากการลดลงของหนี้สูญได้รับคืนเนื่องมาจากการติดตามหนี้ไม่ได้ตามเป้าหมายและลูกหนี้ผิดนัดช�ำระ 
ท�ำให้มีหนี้สุญได้รับคืนลดลงจ�ำนวน 3.51 ล้านบาท

				    10)	ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ค่าใช้จ่ายในการขาย
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมการขาย 6.35 45.68 4.85 39.08 3.61 23.61

ค่าโฆษณาประชาสัมพันธ์ 3.25 23.38 3.48 28.04 5.67 37.08

ค่ากิจกรรมทางการตลาด 4.12 29.64 3.95 31.83 5.86 38.33

ค่าใช้จ่ายในการขายอื่นๆ 0.18 1.30 0.13 1.05 0.15 0.98

รวม 13.90 100.00 12.41 100.00 15.29 100.00

 						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขายจ�ำนวน 13.90 ล้านบาท 12.41 ล้านบาท  
และ 15.29 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 0.99 ร้อยละ 0.90 และร้อยละ 0.99 ของรายได้รวม 
ตามล�ำดับ ทั้งน้ี ค่าใช้จ่ายในการขาย ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมการขาย ค่าโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ และค่ากิจกรรมทางการตลาดส�ำหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย โปรโมชั่นเพื่อกระตุ้นยอด
ขาย เป็นต้น 

 						      ในปี 2566 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขายลดลงจ�ำนวน 1.49 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 10.72  
เมื่อเทียบกับปี 2565 มาจากยอดขายลดลงตามที่อธิบายข้างต้นจึงท�ำให้ค่าใช้จ่ายในการขายลดลงตามล�ำดับ
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 						      ในปี 2567 บริษัท ฯ มีค่าใช้จ่ายในการขายเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 2.88 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 23.21 
เมือ่เทยีบกบัปี 2566 มาจากค่าโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และค่ากจิกรรมทางการตลาด เพือ่ประชาสมัพนัธ์กจิกรรม
ต่าง ๆ ของบริษัท ฯ และสร้างความรับรู้ของลูกค้ามากขึ้น

				    11)	ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน1/ 200.43 41.05 220.61 39.73 225.60 34.46

หนี้สูญและค่าเผื่อผลขาดทุนด ้าน
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 72.38 14.82 108.30 19.50 182.83 27.93

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย 55.78 11.42 60.67 10.93 57.47 8.78

ค่าเช่าและค่าบริการ 23.18 4.75 25.78 4.64 26.71 4.08

ค่าภาษีและค่าธรรมเนียม 17.21 3.52 19.05 3.43 20.36 3.11

ค่าที่ปรึกษาและค่าบริการทางวิชาชีพ 14.15 2.90 8.02 1.45 12.81 1.96

ขาดทุนจากการด้อยค่าและจ�ำหน่าย
ทรัพย์สินรอการขาย 15.58 3.19 38.05 6.85 51.32 7.84

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับยานพาหนะ 9.87 2.02 12.22 2.20 12.44 1.90

ค่าตอบแทนกรรมการและค่าเบี้ยประชุม 48.38 9.91 45.28 8.16 45.45 6.94

ค่าใช้จ่ายในการบริหารอื่นๆ 31.32 6.42 17.27 3.11 19.71 3.00

รวม 488.28 100.00 555.25 100.00 654.70 100.00

หมายเหตุ 	 1/	ค่าใช้จ่ายพนักงาน ได้แก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา โบนัส ประกันสังคม เงินสมทบกองทุนฯ และสวัสดิการพนักงาน

						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการบริหารรวมจ�ำนวน 488.28 ล้านบาท 555.25 
ล้านบาท และ 654.70 ล้านบาท ตามล�ำดับ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน หนี้สูญและ
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย ค่าเช่าและค่าบริการส�ำหรับ
ส�ำนกังานใหญ่และสาขาย่อย ขาดทนุจากการด้อยค่าและจ�ำหน่ายทรพัย์สนิรอการขาย ค่าภาษแีละค่าธรรมเนียม
ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการสินเชื่อ และค่าที่ปรึกษาและค่าบริการทางวิชาชีพ เป็นต้น

 						      ในปี 2566 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจ�ำนวน 555.25 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 66.97 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 13.72 จากการเพิ่มขึ้นของหนี้สูญและค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ของลูกหนี้สินเชื่อ จ�ำนวน 35.92 ล้านบาท จากการเปลี่ยนชุดข้อมูล ค่า PD และ LGD จึงท�ำให้ค่าเผื่อผลขาดทุน
ด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของลูกหนี้สินเชื่อเพิ่มขึ้น และการจ�ำหน่ายทรัพย์สินรอการขายที่มีสภาพไม่พร้อม 
ใช้งาน ท�ำให้ขาดทุนจากการด้อยค่า เพิ่มขึ้น 22.47 ล้านบาท รวมถึงค่าใช้จ่ายเก่ียวกับพนักงาน ค่าตอบแทน
กรรมการ ค่าเบ้ียประชมุเพิม่ขึน้ 17.08 ล้านบาท จากเงนิเดอืนทีเ่พิม่ขึน้จากการจ้างพนกังานเพือ่รองรบัส่วนงาน
และสาขาที่เพิ่มขึ้น

 						      ในปี 2567 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจ�ำนวน 654.70 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 99.45 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 17.91 จากการเพิ่มขึ้นของหนี้สูญและค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน
ของลูกหนี้สินเชื่อ จ�ำนวน 74.53 ล้านบาท มาจากการตัดหนี้สูญรายใหญ่ และพอร์ตสินเชื่อที่เพิ่มขึ้น
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 						      ความสามารถในการท�ำก�ำไรของบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังนี้ 	

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ1/ ล้านบาท ร้อยละ1/ ล้านบาท ร้อยละ1/

ก�ำไรขั้นต้นจากการขาย 123.28 8.81 117.04 8.48 135.54 8.77

ก�ำไรขั้นต้นจากการปล่อยสินเชื่อ 426.55 30.48 461.98 33.48 536.77 34.74

ก�ำไรขั้นต้นรวม (รวมรายได้อื่น) 593.96 42.44 628.32 45.54 672.31 43.51

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน2/ 105.74 7.56 77.43 5.61 63.83 4.13

ก�ำไรสุทธิ 81.15 5.80 61.75 4.47 50.58 3.27

หมายเหตุ:	 1/ 	 เปรียบเทียบกับรายได้รวม
	  		  2/ 	 ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน หมายถึง ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้

				    12)	ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน (ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้) 
						      ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรจากการด�ำเนินงาน (ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้) จ�ำนวน 105.74 
ล้านบาท 77.43 ล้านบาท และ 63.83 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งก�ำไรจากการด�ำเนินงานโดยส่วนใหญ่มาจากก�ำไร
ขัน้ต้นจากการปล่อยสนิเชือ่โดยเฉลีย่ประมาณร้อยละ 77.58 – 79.84 ในขณะทีก่�ำไรขัน้ต้นจากการขายโดยเฉลีย่
ประมาณร้อยละ 20.16 – 22.42

						      ในปี 2566 บริษัทฯ มีก�ำไรจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 77.43 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 28.31 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 26.77 เมื่อเทียบกับปี 2565 เนื่องมาจากค่าใช้จ่ายในการบริหารเพิ่มขึ้นจึงท�ำให้ก�ำไรจากการ
ด�ำเนินงานลดลง 

						      ในปี 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 63.83 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 13.60 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 17.56 เมื่อเทียบกับปี 2566 เนื่องมาจากค่าใช้จ่ายในการบริหารเพิ่มขึ้น จึงท�ำให้ก�ำไรจากการ
ด�ำเนินงานลดลง

				    13)	ก�ำไรสุทธิและอัตราก�ำไรสุทธิ 
						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 81.15 ล้านบาท 61.75 ล้านบาท และ 50.58 
ล้านบาท ตามล�ำดับ และมีอัตราก�ำไรสุทธิคิดเป็นร้อยละ 5.80 ร้อยละ 4.47 และร้อยละ 3.27 ตามล�ำดับ  
โดยก�ำไรสุทธิและอัตราก�ำไรสุทธิแปรผันตามก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

						      ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น

รายการ หน่วย ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ก�ำไรสุทธิ			   ล้านบาท 81.15 61.75 50.58

จ�ำนวนหุ้นสามัญ1/ ล้านหุ้น 814.79 1,100.00 1,100.00

ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น 		 บาท 0.10 0.06 0.05

						      ในปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิต่อหุ้นที่ 0.10 บาทต่อหุ้น 0.06 บาทต่อหุ้น และ 0.05 
บาทต่อหุ้น ตามล�ำดับ ซึ่งอัตราก�ำไรสุทธิต่อหุ้นขึ้นลงตามผลประกอบการในแต่ละปี
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4.1.3		การวิเคราะห์ฐานะการเงิน 
				    1)	 ภาพรวมของสินทรัพย์

						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์รวมจ�ำนวน 3,209.88 ล้านบาท 2,959.61 ล้านบาท 
และ 2,993.67 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งประกอบด้วยสินทรัพย์หมุนเวียนจ�ำนวน 1,738.72 ล้านบาท 1,246.50 
ล้านบาท และ 1,333.91 ล้านบาท คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 54.17 ร้อยละ 42.12 และร้อยละ 44.56 ของสนิทรพัย์
รวมในแต่ละปี ตามล�ำดับ และสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนจ�ำนวน 1,471.16 ล้านบาท 1,713.11 ล้านบาท และ 
1,659.76 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 45.83ร้อยละ 57.88 และร้อยละ 55.44 ของสินทรัพย์
รวมในแต่ละปี ตามล�ำดับ โดยแต่ละรายการสามารถอธิบายได้ดังนี้

				    2)	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ�ำนวน 518.65 ล้านบาท 
39.51 ล้านบาท และ 39.80 ล้านบาท ตามล�ำดบั คิดเปน็สดัส่วนร้อยละ 1.33-16.16 ของสินทรพัย์รวม เงนิสด
และรายการเทยีบเท่าเงินสดประกอบด้วยเงนิสด เงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัย์ และเงนิฝากธนาคารประเภท
กระแสรายวัน

				    3)	 เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีเงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้จ�ำนวน 5.57 ล้านบาท 
4.76 ล้านบาท และ 3.10 ล้านบาท ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 0.10-0.17 ของสนิทรพัย์รวม ทัง้น้ีรายการ
ดังกล่าวเป็นเงินฝากธนาคารส�ำหรับค่าเบี้ยประกันภัยท่ีบริษัทฯ ได้รับจากผู้ท�ำประกันภัย ซึ่งบริษัทฯ มีหน้าที ่
ต้องน�ำส่งค่าเบี้ยประกันดังกล่าวให้แก่บริษัทประกันภัย โดยบริษัทฯ ไม่สามารถน�ำค่าเบี้ยประกันภัยดังกล่าว 
ไปใช้หรือหาประโยชน์หรือหักค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้เริ่มด�ำเนินงานธุรกิจในฐานะนายหน้าประกันวินาศภัย
ตั้งแต่ปี 2562

				    4)	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 

ณ สิ้นปี 2565 ณ สิ้นปี 2566 ณ สิ้นปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ลูกหนี้การค้า - ขายสินค้า 0.13 1.57 0.01 0.13 - -

ลูกหนี้เงินให้สินเชื่อแก่พนักงานบริษัทฯ  3.78  45.71  3.33  43.53  2.87 44.09

ลูกหนี้ค้างช�ำระ Bill Payment 0.32 3.87 0.11 1.44 - -

ลูกหนี้สรรพากร 1.28 15.48 1.45 18.95 0.01 0.17

ลูกหนี้อื่นๆ 2.76 33.37 2.75 35.95 3.63 55.74

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 8.27 100.00 7.65 100.00 6.51 100.00

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 8.27 ล้านบาท 7.65 ล้านบาท 
และ 6.51 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยหลักเป็นลูกหนี้อื่นซึ่งประกอบด้วยรายการใหญ่คือ ลูกหนี้ค้างช�ำระอื่นๆ  
จ�ำนวน 2.76 ล้านบาท 2.75 ล้านบาท และ 3.63 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นร้อยละ 33.37 – 55.74 ของลูก
หนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 
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				    5)	 สินค้าคงเหลือ 

ประเภทสินค้าคงเหลือ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้า 97.02 90.88 89.07 85.06 91.80 84.17

โทรศัพท์มือถือ 7.07 6.62 13.86 13.23 14.66 13.44

คอมพิวเตอร์  1.85 1.74 1.02 0.97 1.37 1.26

จักรยานยนต์ - - - - 0.76 0.70

อื่นๆ 0.92 0.86 0.90 0.86 0.72 0.66

หกั: ค่าเผือ่การด้อยค่าของสินค้าคงเหลอื (0.11) (0.10) (0.13) (0.12) (0.25) (0.23)

สินค้าคงเหลือ – สุทธิ 106.75 100.00 104.72 100.00 109.06 100.00

						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินค้าคงเหลือจ�ำนวน 106.75 ล้านบาท 104.72 ล้านบาท 
และ 109.06 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยสินค้าคงเหลือส่วนใหญ่เป็นสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าในสัดส่วนร้อยละ 
84.17 – 90.88 รองลงมาคือ สินค้าประเภทโทรศัพท์มือถือในสัดส่วนร้อยละ 6.62 – 13.44 ของสินค้าคงเหลือ

						      ณ สิ้นปี 2566 บริษทัฯ มีสนิค้าคงเหลือลดลงเล็กน้อยจ�ำนวน 2.03 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 1.90 
เมื่อเทียบกับปี 2565 สาเหตุมาจากมีนโยบายการสั่งซื้อลดลงเพื่อให้สอดคล้องตามยอดขายที่ลดลงในปี 2566 
และในปี 2566 มีสินค้าที่มีอายุค้างนานเกิน 90 วัน เพิ่มขึ้นจากปี 2565 จ�ำนวน 5.21 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
14.98 ดังน้ันจึงต้องมีการร่วมมือกับผู้จ�ำหน่ายในการจัดท�ำกิจกรรมปรับราคาขายสินค้าท่ีมีอายุค้างนานอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเป็นการระบายสินค้าอย่างต่อเนื่อง

						      ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีสินค้าคงเหลือเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 4.34 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.14  
เมือ่เทยีบกบัปี 2566 สาเหตมุาจากนโยบายการสัง่ซือ้ทีเ่พิม่ขึน้เพือ่ให้รองรบันโยบายการขายทีเ่พิม่ขึน้ในปี 2567 
ทั้งนี้ ปี 2567 มีสินค้าที่มีอายุค้างนานเกิน 90 เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จ�ำนวน 9.27 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 23.18 
ดังนั้นจึงต้องมีการร่วมมือกับผู้จ�ำหน่ายในการจัดท�ำโปรโมชั่นปรับราคาขายเพื่อเป็นการระบายสินค้าที่มีอายุค้าง
นานอย่างต่อเนื่องด้วยเช่นกัน

						      อายุสินค้าคงเหลือ

อายุสินค้าคงเหลือ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

1-90 วัน 72.07 67.51 64.85 61.93 60.04 55.05

91-180 วัน 22.16 20.76 23.48 22.42 22.75 20.86

181-360 วัน 11.76 11.01 13.49 12.88 23.69 21.72

เกินกว่า 360 วัน 0.87 0.82 3.03 2.89 2.83 2.60

รวม 106.86 100.10 104.85 100.12 109.31 100.23

หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินค้าคงเหลือ (0.11) (0.10) (0.13) (0.12) (0.25) (0.23)

สินค้าคงเหลือ – สุทธิ 106.75 100.00 104.72 100.00 109.06 100.00
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						      บริษัทฯ ใช้วิธีการเปรียบเทียบราคาทุนกับมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับ (NRV) เพื่อบันทึกค่าเผื่อการ 
ด้อยค่าของสินค้าคงเหลือณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีสินค้าที่ค้างนานเกินกว่า 360 วัน จ�ำนวน 0.87 ล้านบาท  
3.03 ล้านบาท และ 2.83 ล้านบาท ตามล�ำดบั ซึง่จะมทีัง้สนิค้าทีไ่ม่ได้รบัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงเทคโนโลยี 
เช่น เครื่องท�ำน�้ำอุ่น ตู้แช่ และสินค้าที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี เช่น โทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 
ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีนโยบายคืนสินค้าค้างนานให้แก่ผู้จ�ำหน่าย แต่จะได้รับการสนับสนุนจากผู้จ�ำหน่ายในการชดเชย
เงินการปรับราคาขายลดลงเพื่อเป็นการกระตุ้นการขาย

				    6)	 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืม 
						      ยอดคงเหลือของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมของบริษัทฯ แสดงได้ดังนี้

ประเภทลูกหนี้
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธิ 246.21 10.62 204.63 7.97 281.09 10.68

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม - สุทธิ 2,071.34 89.38 2,361.45 92.03 2,349.96 89.32

รวม 2,317.55 100.00 2,566.08 100.00 2,631.05 100.00

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมจ�ำนวน 
2,317.55 ล้านบาท 2,566.08 ล้านบาท และ 2,631.05 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยลูกหนี้หลักของบริษัทฯ  
คือ ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 89.32 – 92.03 ของลูกหนี้สินเชื่อรวมสุทธิ

						      นโยบายการบัญชีเกี่ยวกับการจัดกลุ่มลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืม/ค่าเผื่อ 
ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นที่ถือปฏิบัติหลังวันที่ 1 มกราคม 2563

						      มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 9 ก�ำหนดให้บริษัทฯ ต้องประมาณการการด้อยค่า 
ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นแทนการรับรู ้ผลขาดทุนท่ีเกิดขึ้นแล้วตามนโยบายการบัญชีเดิม  
โดยมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับนี้ให้รับรู ้การด้อยค่าตามโมเดลผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่า 
จะเกิดขึ้น (Expected Credit Loss Model)

						      บริษัทฯ จัดกลุ่มลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหน้ีเงินให้กู้ยืม ออกเป็น 3 ขั้น (three-stage 
approach) เพื่อวัดมูลค่าของค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยการจัดกลุ่มจะพิจารณา 
จากการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพด้านเครดิตนับจากวันที่รับรู้รายการเมื่อเริ่มแรก ดังนี้

ขั้นที่ 1: 		ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมท่ีไม่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญของ 
ความเสี่ยงด้านเครดิต (Performing) บริษัทฯ จะวัดมูลค่าของค่าเผื่อผลขาดทุน 
ด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นเท่ากับผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นภายใน  
12 เดือนข้างหน้า

ขั้นที่ 2: 		ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู ้ยืมท่ีมีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญของ 
ความเสี่ยงด้านเครดิต (Under- Performing) บริษัทฯ จะรับรู้ผลขาดทุนด้านเครดิต
ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ด้วยจ�ำนวนเงนิทีเ่ท่ากบัผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ตลอด
อายุที่คาดไว้ของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืม

ขั้นที่ 3:		 ลูกห น้ีตามสัญญาเช ่ าซื้ อและลูกหนี้ เ งิน ให ้กู ้ ยืมที่ มีการด ้อยค ่าด ้ านเครดิต  
(Non-Performing)
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						      บริษัทฯ จะรับรู ้ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดข้ึนด้วยจ�ำนวนเงินท่ีเท่ากับผลขาดทุน 
ด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตลอดอายุที่คาดไว้ของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืม

						      ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อมีระยะเวลาตามสัญญาตั้งแต่ 3 - 60 งวด (มีสัญญาฉบับเดียวที่มีระยะ
เวลา 84 งวด) ซึ่งมีก�ำหนดการจ่ายค่างวดเท่ากันทุกงวดและคิดดอกเบี้ยคงที่ตลอดอายุสัญญา ณ สิ้นปี 2565 
– 2567 บริษัทฯ มีพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อจ�ำนวน 246.21 ล้านบาท 204.63 ล้านบาท และ 281.09 
ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นลูกหนี้ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายใน 1 ปี จ�ำนวน 238.03 ล้านบาท 196.10 
ล้านบาท และ 253.80 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 90.29 – 96.68 ของพอร์ตลูกหนี้
ตามสัญญาเช่าซือ้ และทีเ่หลอืเป็นลกูหนีส่้วนทีค่รบก�ำหนดช�ำระเกนิกว่า 1 ปี คดิเป็นสดัส่วนประมาณร้อยละ 3.32 
– 9.71 ของพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 

						      รายละเอียดตามตารางด้านล่างซึ่งแบ่งตามระยะเวลาครบก�ำหนดช�ำระตามสัญญาได้ดังนี้

(หน่วย: ล้านบาท)

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ภายในปี เกิน 1 ปี รวม ภายในปี เกิน 1 ปี รวม ภายในปี เกิน 1 ปี รวม

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 291.49 10.55 302.04 243.15 11.09 254.24 324.26 34.68 358.94

หัก: ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่า
ซื้อรอตัดบัญชี (34.01) (1.64) (35.65) (28.65) (1.86) (30.51) (59.69) (6.88) (66.57)

มูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงิน
ขั้นต�่ำที่ลูกหนี้ต ้องจ่ายตาม
สัญญา 257.48 8.91 266.39 214.50 9.23 223.73 264.57 27.80 292.37

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (19.45) (0.73) (20.18) (18.40) (0.70) (19.10) (10.77) (0.51) (11.28)

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ – 
สุทธิ 238.03 8.18 246.21 196.10 8.53 204.63 253.80 27.29 281.09

ร้อยละ 96.68 3.32 100.00 95.83 4.17 100.00 90.29 9.71 100.00

						      ณ สิ้นปี 2566 พอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อลดลงจากปี 2565 จ�ำนวน 41.58 ล้านบาท  
เนื่องจากบริษัทฯมีความเข้มงวดในการปล่อยสินเชื่อตามสัญญาเช่าซื้อเพิ่มขึ้นท้ังท่ีมีการตัดหนี้สูญตามนโยบาย
ของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นจึงให้พอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อลดลง

						      ณ สิ้นปี 2567 พอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อเพิ่มขึ้นจากปี 2566 จ�ำนวน 76.46 ล้านบาท 
เนื่องจากกลยุทธ์ของบริษัทฯ ที่มุ่งเน้นการขายผ่อนสินค้าและเพิ่มพอร์ตลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซื้อ จากช่องทาง 
การขายใหม่ในปี 2567 โดยมุง่เน้นในการปล่อยสนิเชือ่ตามสญัญาเช่าซือ้ทีเ่ป็นหลกัประกนัโทรศพัท์มอืถอื ทีม่กีาร
ควบคุมหนี้เสียโดยการล็อคโทรศัพท์เมื่อลูกค้ามีการค้างช�ำระตามที่ได้ตกลงไว้

						      นอกจากนี้ จะสังเกตุว่าหากพิจารณาแยกตามหลักประกันของพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซ้ือ  
จะพบว่า ณ สิ้นปี 2565 – 2567 หลักประกันตามสัญญาเช่าซื้อส่วนใหญ่ประกอบด้วยสินค้าประเภท 
เครื่องใช้ไฟฟ้าร้อยละ 50.65 ร้อยละ 50.36 และร้อยละ 44.09 ของยอดลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ ตามล�ำดับ 
รองลงมาคือโทรศัพท์มือถือร้อยละ 43.47 ร้อยละ 44.95 และร้อยละ 50.51 ของยอดลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 
ตามล�ำดับ ยกเว้นในปี 2567 จะเห็นว่าในปี 2567 สนิค้าประเภทโทรศัพท์มอืถอืมสีดัส่วนทีเ่พิม่ขึน้ จากการมุง่เน้น
ในการสินเชื่อตามสัญญาเช่าซื้อที่เป็นหลักประกันโทรศัพท์มือถือที่กล่าวไว้ข้างต้น
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						      โครงสร้างลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อแยกตามหลักประกัน 

หลักประกัน
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สัญญาเช่าซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้า 124.71 50.65 103.05 50.36 123.93 44.09

สัญญาเช่าซื้อโทรศัพท์มือถือ 107.03 43.47 91.98 44.95 141.98 50.51

สัญญาเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ 4.53 1.84 4.92 2.40 9.98 3.55

สัญญาเช่าซื้อคอมพิวเตอร์ 9.94 4.04 4.68 2.29 5.20 1.85

รวม 246.21 100.00 204.63 100.00 281.09 100.00

						      ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อจ�ำแนกตามอายุหนี้ท่ีค้างช�ำระและจ�ำแนกตามความเสี่ยงด้านเครดิต 
และค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นส�ำหรับปี 2565 - 2567

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับที่ 9 ส�ำหรับปี 2563 เป็นต้นไป

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2565 2566 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

Stage 1 221.61 83.19 198.70 88.82 277.48 94.91

Stage 2 29.28 10.99 13.59 6.07 9.66 3.30

Stage 3 15.50 5.82 11.44 5.11 5.23 1.79

ลูกหนี้รวม 266.39 100.00 223.73 100.00 292.37 100.00

ค่าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดิตท่ีคาดว่า
จะเกิดขึ้น (ECL) (1) (17.52) (6.58) (18.68) (8.35) (9.10) (3.11)

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิต
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น-ส่วนเพิ่มจาก
การบริหารจัดการ (Management 
Overlay) (2) (2.66) (1.00) (0.42) (0.19) (2.18) (0.75)

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ/ 
ค่าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดิตท่ีคาดว่า
จะเกิดขึ้น (3) = (1)+ (2) (20.18) (7.58) (19.10) (8.54) (11.28) (3.86)

ลูกหนี้รวม-สุทธิ 246.21 94.42 204.63 91.46 281.09 96.14

						      ณ สิน้ปี 2565 – 2567 พอร์ตลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นลกูหนีท้ียั่งไม่ถงึ
ก�ำหนดช�ำระ และค้างช�ำระไม่เกิน 30 วัน หรือ ลูกหนี้ที่อยู่ในชั้นที่ไม่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญของความเสี่ยง
ด้านเครดิต (Performing – Stage 1) โดยมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 83.19 – 94.91 ของพอร์ตลูกหน้ี 
ตามสญัญาเช่าซือ้ รองลงมาเป็นค้างช�ำระ 31 – 90 วนั หรอืลกูหนีท้ีอ่ยูใ่นชัน้ทีม่กีารเพิม่ขึน้อย่างมนียัส�ำคญัของ
ความเส่ียงด้านเครดิต (Under–performing – Stage 2) ในสัดส่วนประมาณร้อยละ 3.30 – 10.99  
ของพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ และลูกหนี้ที่ค้างช�ำระเกิน 90 ขึ้นไป หรือลูกหน้ีท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิต 
(Non-performing – Stage 3) ในสัดส่วนประมาณร้อยละ 1.79 – 5.82 ของพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 
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						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีการตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจ�ำนวน 
20.18 ล้านบาท 19.10 ล้านบาท และ 11.28 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นร้อยละ 7.58 ร้อยละ 8.54 และ  
ร้อยละ 3.86 ตามล�ำดับ เมื่อเทียบกับพอร์ตลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ

						      ลูกหนี้เงินให้กู้ยืมมีระยะเวลาตามสัญญาตั้งแต่ 3 - 144 งวด ซึ่งมีก�ำหนดการจ่ายค่างวดเท่ากัน
ทุกงวด และคิดดอกเบี้ยคงที่ตลอดอายุสัญญา 

						      ณ สิน้ปี 2565 – 2567 บรษิทัฯ มพีอร์ตลกูหนีเ้งินให้กูย้มืจ�ำนวน 2,071.34 ล้านบาท 2,361.45 
ล้านบาท และ 2,349.96 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นลูกหนี้ส่วนท่ีถึงก�ำหนดช�ำระเกินกว่า 1 ปี  
จ�ำนวน 1,240.12 ล้านบาท 1,491.52 ล้านบาท และ 1,451.60 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนประมาณ
ร้อยละ 59.87 – 63.16 ของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม และลูกหนี้ส่วนท่ีครบก�ำหนดช�ำระภายใน 1 ปี จ�ำนวน 
831.22 ล้านบาท 869.93 ล้านบาท และ 898.36 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 36.84 
– 40.13 ของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม 

						      รายละเอียดตามตารางด้านล่างซึ่งแบ่งตามระยะเวลาครบก�ำหนดช�ำระตามสัญญาได้ดังนี้

(หน่วย: ล้านบาท)

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ภายในปี เกิน 1 ปี รวม ภายในปี เกิน 1 ปี รวม ภายในปี เกิน 1 ปี รวม

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม 853.66 1,283.77 2,137.42 895.76 1,538.48 2,434.24 935.91 1,519.56 2,455.47

หกั: รายได้ทางการเงนิ

ที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ (5.23) 2.00 (3.23) (7.19) 3.44 (3.75) (2.80) 3.28 0.48

บวก: ดอกเบี้ยค้างรับ 49.55 - 49.55 55.27 - 55.27 64.39 - 64.39

มูลค่าปัจจุบันของ

จ�ำนวนเงินที่ลูกหนี้

ต้องจ่ายตามสัญญา 897.98 1,285.76 2,183.74 943.84 1,541.92 2,485.76 997.50 1,522.84 2,520.34

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุน

ด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะ

เกิดขึ้น (66.76) (45.64) (112.40) (73.91) (50.40) (124.31) (99.14) (71.24) (170.38)

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม – 

สุทธิ 831.22 1,240.12 2,071.34 869.93 1,491.52 2,361.45 898.36 1,451.60 2,349.96

ร้อยละ 40.13 59.87 100.00 36.84 63.16 100.00 38.23 61.77 100.00

						      ณ สิ้นปี 2566 พอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 290.11 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 14.01 
เมื่อเทียบกับปี 2565 เนื่องมาจากการขยายพอร์ตสินเชื่อในระหว่างปี 2566 ที่ต่อเนื่องจากปี 2565 ณ สิ้นปี 
2567 พอร์ตลกูหนีเ้งนิให้กูย้มืลดลงเลก็น้อย จ�ำนวน 11.49 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 0.49 เมือ่เทยีบกบัปี 2566 

						      นอกจากนี้ หากพิจารณาแยกตามหลักประกันของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม พบว่า ณ สิ้นปี 2565 
– 2567 หลักประกันส่วนใหญ่ประกอบด้วย ทะเบียนรถยนต์ร้อยละ 86.98 ร้อยละ 86.83 และร้อยละ 85.47 
ของยอดลูกหนี้เงินให้กู้ยืม ตามล�ำดับ รองลงมาคือ ทะเบียนรถจักรยานยนต์ร้อยละ 7.28 ร้อยละ 6.59 และ 
ร้อยละ 6.81 ของยอดลูกหนี้เงินให้กู้ยืม
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						      โครงสร้างลูกหนี้เงินให้กู้ยืมแยกตามหลักประกัน 

หลักประกัน
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ทะเบียนรถยนต์ 1,801.70 86.98 2,050.31 86.83  2,008.51 85.47

ทะเบียนรถจักรยานยนต์ 150.75 7.28 155.64 6.59 160.03 6.81

ที่ดิน 108.51 5.24 141.17 5.98 139.30 5.93

P-Loan 3.10 0.15 4.59 0.19 7.98 0.34

Nano Finance 7.28 0.35 9.74 0.41 34.14 1.45

รวม 2,071.34 100.00 2,361.45 100.00 2,349.96 100.00

						      ลกูหนีเ้งนิให้กูย้มืจ�ำแนกความเสีย่งด้านเครดติและค่าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดติท่ีคาดว่าจะเกดิขึน้
ส�ำหรับปี 2565 - 2567

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 9 ส�ำหรับปี 2563 เป็นต้นไป

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2565 2566 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

Stage 1 1,692.06 77.49 1,983.63 79.80 1,907.19 75.67

Stage 2 411.45 18.84 416.03 16.74 484.26 19.22

Stage 3 80.23 3.67 86.10 3.46 128.89 5.11

ลูกหนี้รวม 2,183.74 100.00 2,485.76 100.00 2,520.34 100.00

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึ้น (ECL) (1) (96.14) (4.40) (106.99) (4.30) (158.48) (6.29)

ค่าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะ
เกิดขึ้น-ส่วนเพิ่มจากการบริหารจัดการ 
(Management Overlay) (2) (16.26) (0.75) (17.32) (0.70) (11.90) (0.47)

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่
คาดว่าจะเกิดขึ้น (3) = (1)+(2) (112.40) (5.15) (124.31) (5.00) (170.38) (6.76)

ลูกหนี้รวม-สุทธิ 2,071.34 94.85 2,361.45 95.00 2,349.96 93.24

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 พอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืมของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นลูกหนี้ที่ยังไม่ถึงก�ำหนด
ช�ำระและค้างช�ำระไม่เกนิ 30 วนั หรอื ลกูหนีท่ี้อยูใ่นชัน้ทีไ่ม่มกีารเพิม่ขึน้อย่างมนียัส�ำคญัของความเสีย่งด้านเครดติ 
(Performing – Stage 1) โดยมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 75.67 – 79.80 ของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืมทั้งหมด 
รองลงมาเป็นลูกหนี้ที่ค้างช�ำระ 31 – 90 วัน หรือลูกหนี้ที่อยู่ในชั้นที่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญของความเสี่ยง
ด้านเครดิต (Under–performing – Stage 2) ในสัดส่วนประมาณร้อยละ 16.74 – 19.22 ของพอร์ตลูกหนี้
เงินให้กู ้ยืมทั้งหมด และลูกหนี้ที่ค ้างช�ำระตั้งแต่ 91 วันขึ้นไป หรือลูกหนี้ ท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิต  
(Non-performing – Stage 3) ในสัดส่วนประมาณร้อยละ 3.46 – 5.11 ของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืมทั้งหมด
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						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีการตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจ�ำนวน 
112.40 ล้านบาท 124.31 ล้านบาท และ 170.38 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5.15 ร้อยละ 5.00 และร้อยละ  
6.76 ของพอร์ตลูกหนี้เงินให้กู้ยืม ตามล�ำดับ ท้ังนี้บริษัทฯ ได้มีการตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่า 
จะเกดิขึน้-ส่วนเพิม่จากการบรหิารจดัการ (Management Overlay) ณ สิน้ปี 2565 – 2567 จ�ำนวนประมาณ 
16.26 ล้านบาท 17.32 ล้านบาท และ 11.90 ล้านบาท ตามล�ำดับ เนื่องจากบริษัทฯ ได้มีการพิจารณาอย่าง
ระมัดระวังถึงปัจจัยต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพของสินเชื่อในอนาคต ท้ังนี้บริษัทฯ จะทบทวน 
Management Overlay ทุกไตรมาส หากพิจารณาแล้วเห็นว่าเหตุการณ์ดังกล่าว ยังส่งผลกระทบต่อแนวโน้ม
ของคุณภาพสินเชื่อของบริษัทฯ ในอนาคต

						      ในระหว่างปี 2563-2565 บริษัทฯ ได้เข้าโครงการช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจาก 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ตามประกาศของธปท.ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

เลขที่ เรื่อง

ธปท.ฝนส.(23)
ว.276/2563

แนวทางในการให้ความช่วยเหลอืลกูหนีท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากสถานการณ์ทีส่่งผลก
ระทบต่อเศรษฐกิจไทย

ธปท.ฝนส.(01)
ว.380/2563

มาตรการการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้เพิ่มเติมในช่วงสถานการณ์การระบาดของ 
COVID-19

ธปท.ฝนส.(01)
ว.648/2563

มาตรการการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อยเพิ่มเติมในช่วงสถานการณ์การ
ระบาดของ COVID-19 ระยะที่ 2

ธปท.กปน.ว.20/2564 การให้ความช่วยเหลอืลกูหนีเ้พือ่รองรบัสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่

ธปท.กปน.ว.480/2564 มาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อยในช่วงสถานการณ์การระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระยะที่ 3

ธปท.ฝนส.ว.802/2564 แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (มาตรการแก้หนี้อย่างยั่งยืน)

						      บริษัทฯ เลือกใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี เรื่อง มาตรการผ่อนปรน
ชั่วคราวส�ำหรับกิจการที่ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ไทย ที่ประกาศใช้ในระหว่างปี 2563-2564 

						      ในระหว่างปี 2564 สภาวชิาชพีบญัชไีด้ประกาศใช้แนวปฏบิตัทิางการบญัชฉีบบัใหม่ เรือ่ง แนวทาง
การให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่มีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการ
เงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566 โดยเป็นแนว
ปฏิบัติส�ำหรับกิจการที่ให้ความช่วยเหลือลูกหน้ีท่ีได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งมีการให้
ความช่วยเหลือลูกหนี้ดังกล่าวในระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566 หรือจนกว่าธปท.
จะมีการเปลี่ยนแปลงและให้ถือปฏิบัติตามการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

						      ปี 2565 บริษัทฯ ได้เข้าโครงการช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ตามประกาศ ธปท.ฝนส2.ว.802/2564 เรือ่ง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลกูหนีท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจาก
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (มาตรการแก้หนีอ้ย่างยัง่ยนื) และเลอืกใช้แนวปฏบิตัิทางการบญัชทีีอ่อกโดยสภา
วิชาชีพบัญชี เรื่อง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
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						      โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มียอดคงเหลือของลูกหนี้เงินให้กู้ยืมที่ได้รับความช่วยเหลือ
เป็นจ�ำนวนร้อยละ 3.15 ของลูกหนี้เงินให้กู้ยืมทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วยลูกหนี้ดังนี้

ก)	 ลกูหนีท้ีใ่ห้ความช่วยเหลอืในระหว่างปี 2563-2565 ทีบ่รษิทัฯ ให้ความช่วยเหลอื โดยการพกั
ช�ำระหนี้ และการปรับปรุงโครงสร้างหนี้โดยขยายงวดผ่อนช�ำระหรือลดค่างวด ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2567 บริษัทฯ คงเหลือลูกหนี้เงินให้กู้ยืมที่เข้าร่วมโครงการจ�ำนวน 69.45 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 2.83 ของลูกหนี้เงินให้กู้ยืมทั้งหมด แบ่งเป็นโครงการปรับโครงสร้างหนี้จ�ำนวน 
337 สัญญา เป็นเงิน 68.76 ล้านบาท และโครงการพักช�ำระหนี้จ�ำนวน 9 สัญญา เป็นเงิน 
0.69 ล้านบาท โดยบริษัทฯ ถือปฏิบัติตามแนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระ
ทบจากโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 โดยจดัชัน้และกนัเงนิส�ำรองตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินที่เกี่ยวข้อง (วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ คงเหลือลูกหนี้เงินให้กู้ยืมที่เข้าร่วม
โครงการจ�ำนวน 108.93 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.48 ของลูกหนี้เงินให้กู้ยืมท้ังหมด  
แบ่งเป็นโครงการปรับโครงสร้างหนี้จ�ำนวน 494 สัญญา เป็นเงิน 102.55 ล้านบาท และ
โครงการพักช�ำระหนี้จ�ำนวน 71 สัญญา เป็นเงิน 6.38 ล้านบาท) 

ข)	 ลูกหนี้ที่ให้ความช่วยเหลือในระหว่าง ปี 2565 ซึ่งเป็นลูกหนี้เงินให้กู้ยืมที่ยังไม่ด้อยคุณภาพ 
(Non-NPL) และบริษัทฯ ได้ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้มากกว่าการขยายระยะเวลาการช�ำระหนี้
เพียงอย่างเดียว โดยได้มีการเจรจากับลูกหนี้และมีการวิเคราะห์ฐานะและกิจการของลูกหน้ี
แล้วเหน็ว่าลกูหนีจ้ะสามารถปฏิบตัติามสญัญาปรบัโครงสร้างหน้ีใหม่ได้ บรษิทัฯ จงึได้ปรบัการ
จดัชัน้หนีเ้ป็นลูกหนีป้กตทินัท ี(Stage 1) โดยใช้แนวปฏบิตัทิางการบญัชทีีอ่อกโดยสภาวชิาชพี
บญัช ีเรือ่ง แนวทางการให้ความช่วยเหลอืลกูหนีท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 
2019 ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2567 มีลกูหนีเ้งนิให้กูยื้มท่ีเข้าร่วมโครงการคงเหลอืจ�ำนวน 7.91 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.32 ของลูกหนี้เงินให้กู้ยืมทั้งหมด เป็นโครงการปรับโครงสร้างหนี้
จ�ำนวน 6 สัญญาอย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ตั้ง ECL ในส่วนที่เป็น Management Overlay 
เพิ่มเติมส�ำหรับลูกหนี้ที่เข้าข่ายใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชีฯ ไว้อย่างเพียงพอแล้ว เพื่อรองรับ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นหลังหมดระยะเวลาการใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชีฯ แล้วต้องกลับไปจัด
ชั้นหนี้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง

				    7)	 ทรัพย์สินรอการขาย 
						      ทรัพย์สินรอการขายเป็นสินทรัพย์ที่ยึดมาจากลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู ้ยืม  
โดยแสดงตามราคาทุนหรือมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า หักด้วยค่าเผื่อการด้อยค่า  
โดยมีรายละเอียดดังนี้

ประเภทหลักประกัน
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รถยนต์ 22.24 62.77 29.20 70.64 25.15 65.85

ที่ดิน 10.34 29.19 10.34 25.01 10.34 27.08

รถจักรยานยนต์ 0.43 1.21 0.83 2.01 0.52 1.36

เครื่องใช้ไฟฟ้า 1.67 4.71 0.75 1.81 0.93 2.44

ทรัพย์สินรอการขายอื่นๆ 0.75 2.12 0.22 0.53 1.25 3.27

ทรัพย์สินรอการขาย - รวม 35.43 100.00 41.34 100.00 38.19 100.00

หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (9.78) (27.60) (14.41) (34.86) (14.64) (38.33)

ทรัพย์สินรอการขาย - สุทธิ 25.65 72.40 26.93 65.14 23.55 61.67
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						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีทรัพย์สินรอการขายสุทธิจ�ำนวน 25.65 ล้านบาท 26.93 ล้านบาท 
และ 23.55 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยส่วนใหญ่เป็นทรัพย์สินรอการขายประเภทรถยนต์ เช่น รถกระบะ รถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคล เป็นต้น ซึ่ง ณ สิ้นปี 2566 มีทรัพย์สินรอการขายสุทธิเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2565 จ�ำนวน 1.28 ล้านบาท  
คิดเป็นร้อยละ 4.99 และ ณ สิ้นปี 2567 บริษัทมีทรัพย์สินรอการขายสุทธิลดลงเมื่อเทียบกับปี 2566 จ�ำนวน 
3.38 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 12.55 อย่างไรก็ตามบริษัทฯได้จัดให้มีการประมูลทรัพย์สินรอการขายเป็นประจ�ำ
ทุกเดือน โดยผ่านช่องทางการประมูลและออนไลน์ เพื่อให้เกิดกระแสเงินสดรับมาหมุนเวียนภายในบริษัทฯ 

				    8)	 ส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 41.97 25.52 44.53 28.51 45.15 29.42

อุปกรณ์ส�ำนักงาน 46.44 28.24 42.63 27.30 41.87 27.28

เครื่องตกแต่งและติดตั้ง 48.74 29.63 43.72 28.00 41.09 26.77

ยานพาหนะ 27.03 16.43 25.28 16.19 25.31 16.49

สนิทรพัย์ระหว่างก่อสร้างและตดิต้ัง 0.30 0.18 - - 0.06 0.04

รวม 164.48 100.00 156.16 100.00 153.47 100.00

หัก: ค่าเสื่อมราคาสะสม (109.43) (66.53) (113.10) (72.43) (120.09) (78.25)

ราคาตามบัญชี-สุทธิ 55.05 33.47 43.06 27.57 33.39 21.75

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์จ�ำนวน 55.05 ล้านบาท 
43.06 ล้านบาท และ 33.39 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยบริษัทฯ ตัดค่าเสื่อมราคาของส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและ
อุปกรณ์เป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทุนตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุการให้ประโยชน์ (ระยะเวลา 1-20 ปี ส�ำหรับ
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า และระยะเวลา 2-5 ปี ส�ำหรับยานพาหนะ เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์) 

						      ณ สิน้ปี 2566 มส่ีวนปรบัปรงุอาคารเช่าและอปุกรณ์ลดลง 11.99 ล้านบาท เมือ่เทยีบกบัปี 2565 
มาจากการตัดค่าเสื่อมราคาเพิ่มขึ้น 3.67 ล้านบาท และมีสินทรัพย์ที่ลดลง 8.32 ล้านบาท หลักๆมาจากการ 
ลดลงของอุปกรณ์ส�ำนักงาน 3.81 ล้านบาท และเครื่องตกแต่งและติดตั้ง 5.02 ล้านบาท

						      ณ สิ้นปี 2567 มีส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ลดลง 9.67 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2566 
ซึ่งมาจากการตัดค่าเสื่อมราคาเพิ่มขึ้น 6.99 ล้านบาท และมีสินทรัพย์ที่ลดลง 2.69 ล้านบาท หลักๆมาจากการ
ลดลงของเครื่องตกแต่งและติดตั้ง 2.63 ล้านบาท 

				    9)	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจ�ำนวน 7.07 ล้านบาท 6.97 ล้านบาท และ 
8.23 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

						      ณ สิ้นปี 2566 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนลดลงเล็กน้อยจ�ำนวน 0.10 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2565 
จากการเพิ่มขึ้นของคอมพิวเตอร์ซอฟแวร์ 0.33 ล้านบาท คอมพิวเตอร์ซอฟแวร์ระหว่างการพัฒนา 0.39 ล้านบาท 
และการตัดจ�ำหน่ายเพิ่มขึ้น 0.87 ล้านบาท 

						      ณ สิ้นปี 2567 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 1.26 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2566 และมีการ
ตัดจ�ำหน่ายเพิ่มขึ้น 0.89 ล้านบาท โดยบริษัทฯ ตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทุน
ตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุการให้ประโยชน์ระยะเวลา 10 ปี 
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				    10)	สินทรัพย์สิทธิการใช้ 
						      บริษัทฯ ได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 เรื่องสัญญาเช่า มาถือปฏิบัติเป็นครั้ง
แรกตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2563 อย่างไรกด็ ีการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชดีงักล่าวไม่มผีลกระทบต่อก�ำไร
สะสม ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์สิทธิการใช้จ�ำนวน 90.32 ล้านบาท 
86.47 ล้านบาท และ 54.86 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสัญญาเช่าอาคารส�ำนักงานใหญ่ สาขาและ
สัญญาเช่าซื้อรถยนต์ โดยมีอายุสัญญาระหว่าง 1-10 ปี

				    11)	สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจ�ำนวน 37.30 ล้านบาท 
43.50 ล้านบาท และ 53.49 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดย ณ สิ้นปี 2567 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีส่วนใหญ่
เกดิจากผลแตกต่างชัว่คราวของรายการค่าเผือ่ผลขาดทุนด้านเครดติท่ีคาดว่าจะเกดิขึน้ของลกูหนีเ้งนิให้กู้ยมืและ
ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

				    12)	สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียนอื่นจ�ำนวน 29.23 ล้านบาท 23.82 ล้านบาท 
และ 23.28 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดย ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียนอื่นลดลงจ�ำนวน 0.54 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 2.27 เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2566 

						      ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียนอื่นจ�ำนวน 23.28 ล้านบาท ส่วนใหญ่ประกอบด้วย
รายได้ค้างรับจากผู้จ�ำหน่าย ไม่ว่าจะเป็นรายได้ Rebate จากการซื้อสินค้า รายได้จากการส่งเสริมการขาย และ
รายได้จากการปรบัราคาสนิค้า รวมจ�ำนวน 17.80 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 76.46 เม่ือเทียบกบัสนิทรพัย์หมุนเวยีน
อื่นรวม รองลงมาเป็นรายได้ค่าคอมมิชชั่นค้างรับจากธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัยจ�ำนวน 1.79 ล้านบาท  
คิดเป็นร้อยละ 7.69 เมื่อเทียบกับสินทรัพย์หมุนเวียนอื่นรวม

				    13)	สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่นจ�ำนวน 7.47 ล้านบาท 6.13 ล้านบาท 
และ 7.35 ลา้นบาท ตามล�ำดบั ซึง่ส่วนใหญ่ประกอบด้วยเงนิมัดจ�ำจ่ายและเงินค�้ำประกนัการเชา่สาขาที่ให้บรกิาร
ของบริษัทฯ และค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้าที่ตัดจ�ำหน่ายเกินกว่า 1 ปี

				    14)	ภาพรวมของหนี้สิน 

						      โครงสร้างหนี้สินของบริษัท
						      ณ สิ้นปี 2565 -2567 บริษัทฯ มีหนี้สินรวมจ�ำนวน 2,098.53 ล้านบาท 1,831.98 ล้านบาท 
และ 1,847.42 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 65.38 ร้อยละ 61.91 และร้อยละ 61.71 เมื่อเทียบ
กับสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ

						      ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีหนี้สินรวมจ�ำนวน 1,847.42 ล้านบาท ส่วนใหญ่ประกอบด้วย

1)	 เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิจ�ำนวน 1,354.53 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 45.25 
ของสินทรัพย์รวม 

2)	 เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินจ�ำนวน 286.86 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 9.58 
ของสินทรัพย์รวม ทั้งนี้ เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินตาม 1) และ 2) รวมจ�ำนวน 1,641.39 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 54.83 ของสินทรัพย์รวม เป็นเงินกู้ยืมเพื่อใช้ในการขยายธุรกิจ 

3)	 เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ืน่จ�ำนวน 68.76 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 2.30 ของสนิทรพัย์รวม

4)	 หนี้สินตามสัญญาเช่าจ�ำนวน 57.11 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.91 ของสินทรัพย์รวม 
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5)	 ประมาณการหนี้สินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน จ�ำนวน 48.40 ล้านบาท  
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.62 ของสินทรัพย์รวม

						      โดยมีรายละเอียดแต่ละรายการสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้

				    15)	เงินกู้ยืม 

เงินกู้ยืม
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 1,428.24 76.85 1,275.78 79.94 1,354.53 82.52

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 430.12 23.15 320.20 20.06 286.86 17.48

รวม 1,858.36 100.00 1,595.98 100.00 1,641.39 100.00

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินรวม จ�ำนวน 1,858.36 ล้านบาท 
1,595.98 ล้านบาท และ 1,641.39 ล้านบาท ตามล�ำดับ บริษัทฯ น�ำเงินกู้ยืมดังกล่าวมาให้บริการสินเชื่อ 
กับลูกค้าของบริษัทฯ โดยเงินกู้ยืมดังกล่าวค�้ำประกันโดยกรรมการ และการจ�ำนองท่ีดินพร้อมสิ่งปลูกสร้างของ 
ผูถ้อืหุ้นใหญ่ รวมถงึการจดทะเบยีนสญัญาน�ำสทิธเิรยีกร้องท่ีจะได้รบัช�ำระหนีเ้ป็นหลกัประกนัทางธรุกิจ นอกจาก
นี้ ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีวงเงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินที่ยังไม่ได้เบิกใช้คงเหลือ
จ�ำนวน 570.47 ล้านบาท

				    16)	เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 
						      ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นจ�ำนวน 76.21 ล้านบาท 71.26 
ล้านบาท และ 68.76 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

						      ณ สิ้นปี 2566 มีเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นลดลงจ�ำนวน 4.95 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.50 
เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2565 หลักๆ เกิดจากการจ่ายช�ำระหนี้ของเจ้าหนี้อื่น

						      ณ ส้ินปี 2567 รายการเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น ประกอบด้วยเจ้าหนี้ค่าซื้อสินค้าจ�ำนวน  
57.21 ล้านบาท เจ้าหนี้งานวินาศภัย 3.11 ล้านบาท เงินรับล่วงหน้า 2.35 ล้านบาท และเจ้าหนี้อื่นๆ 6.09  
ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 2.50 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 3.51 เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2566 หลักๆ เกิดจากการจ่าย 
ช�ำระหนี้ของเจ้าหนี้อื่น

				    17)	หนี้สินตามสัญญาเช่า 
						      บริษัทฯ ได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 เรื่องสัญญาเช่า มาถือปฏิบัติเป็นครั้ง
แรกตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 โดย ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีหนี้สินตามสัญญาเช่าจ�ำนวน 91.93 
ล้านบาท และ 88.55 ล้านบาท และ 57.11 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

						      ณ สิ้นปี 2566 มียอดลดลงจ�ำนวน 3.38 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2565 จากการทยอยจ่ายช�ำระ
ค่าเช่าอาคารส�ำนักงานใหญ่และสาขาตามสัญญาเช่า

						      ณ สิ้นปี 2567 มียอดลดลงจ�ำนวน 31.44 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2566 จากการทยอยจ่าย
ช�ำระค่าเช่าอาคารส�ำนักงานใหญ่และสาขาตามสัญญาเช่า

				    18)	ประมาณการหนี้สินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
						      ณ สิน้ปี 2565 - 2567 บรษัิทฯ มีประมาณการหน้ีสนิส�ำรองผลประโยชน์พนักงานระยะยาว จ�ำนวน 
39.65 ล้านบาท 48.17 ล้านบาท และ 48.40 ล้านบาท ตามล�ำดับ
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						  ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีประมาณการหนี้สินส�ำรองผลประโยชน์พนักงานระยะยาว เพ่ิมขึ้น 
เล็กน้อย จ�ำนวน 0.23 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.48 เมื่อเทียบกับปี 2566

				 19)	หนี้สินหมุนเวียนอื่น
ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีหนี้สินหมุนเวียนอื่นจ�ำนวน 28.30 ล้านบาท 21.38 ล้านบาท

และ 24.24 ล้านบาท ตามล�ำดบั โดย ณ สิน้ปี 2567 หน้ีสนิหมุนเวยีนอืน่ส่วนใหญ่ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
เช่น โบนัสค้างจ่าย ค่าสอบบัญชีค้างจ่าย และค่าสาธารณูปโภคค้างจ่าย เป็นต้น และภาษีค้างจ่าย เช่น ค่าภาษี
มูลค่าเพิ่ม ค่าภาษีธุรกิจเฉพาะ และค่าภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย เป็นต้น 	

						  ณ สิ้นปี 2566 บริษัทฯ มีหนี้สินหมุนเวียนอื่นลดลงจ�ำนวน 6.92 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 24.45 
เมื่อเทียบกับปี 2565 เนื่องจากมีการตั้งโบนัสค้างจ่ายลดลงจ�ำนวน 6.70 ล้านบาท

						  ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีหนี้สินหมุนเวียนอื่นเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 2.86 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 13.38 
เมื่อเทียบกับปี 2566 เนื่องจากมีการตั้งโบนัสค้างจ่ายเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 2.04 ล้านบาท

				 20) ภาพรวมของส่วนของผู้ถือหุ้น

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ1/ ล้านบาท ร้อยละ1/ ล้านบาท ร้อยละ1/

ทุนจดทะเบียน 550.00 17.13 550.00 18.58 550.00 18.37

ทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้ว 550.00 17.13 550.00 18.58 550.00 18.37

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 466.25 14.53 466.25 15.75 466.25 15.58

ก�ำไรสะสม

จัดสรรแล้ว – ส�ำรองตามกฎหมาย 21.96 0.68 25.05 0.84 27.58 0.92

ยังไม่ได้จัดสรร 73.22 2.28 86.33 2.92 102.42 3.42

องค์ประกอบอืน่ของส่วนของผูถ้อืหุน้ (0.08) - - - - -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,111.35 34.62 1,127.63 38.10 1,146.25  38.29

หมายเหตุ  1/  เทียบกับสินทรัพย์รวม

 ณ สิ้นปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ถือหุ้น จำานวน 1,111.35 ล้านบาท 1,127.63 ล้านบาท 

และ 1,146.25ล้านบาท ตามลำาดับ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 34.62 ร้อยละ 38.10 และร้อยละ 38.29 เมื่อเทียบ 
กับสินทรัพย์รวม 

  ณ สิ้นปี 2566 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้น จำานวน 16.28 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.46 
เมื่อเทียบกับปี 2565 

  ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้น จำานวน 18.62 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.65 
เมื่อเทียบกับปี 2566 

มูลค่าทางบัญชีต่อหุ้น

  ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีมูลค่าทางบัญชีเท่ากับ 1.04 บาทต่อหุ้น (หุ้นสามัญจำานวน 1,100 ล้านหุน    
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท)
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4.1.4		แหล่งที่มาของเงินทุน 
				    ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีรายละเอียดของแหล่งที่มาของเงินทุน ดังนี้

แหล่งเงินทุน
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน

-	 ตั๋วสัญญาใช้เงิน 1,428.24 48.10 1,275.78 46.84 1,354.53 48.59

-	 เงินกู้ยืมระยะยาว 430.12 14.48 320.20 11.76 286.86 10.29

รวมเงินกู้ยืม 1,858.36 62.58 1,595.98 58.60 1,641.39 58.88

ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,111.35 37.42 1,127.63 41.40 1,146.25 41.12

รวมทั้งหมด 2,969.71 100.00 2,723.61 100.00 2,787.64 100.00

				    ณ สิ้นปี 2567 แหล่งที่มาของเงินทุนของบริษัทฯ มาจาก 2 แหล่ง ได้แก่เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 
มีสัดส่วนร้อยละ 58.88 ของแหล่งเงินทุนทั้งหมด และส่วนของผู้ถือหุ้นมีสัดส่วนร้อยละ 41.12 ของแหล่งเงินทุน
ทั้งหมด โดยเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินถือเป็นแหล่งเงินทุนหลักของบริษัทฯ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงินกู้ยืมระยะส้ัน 
ในรูปแบบของตั๋วสัญญาใช้เงินมีสัดส่วนร้อยละ 48.59 ของแหล่งเงินทุนทั้งหมด และเงินกู้ยืมระยะยาวมีสัดส่วน 
ร้อยละ 10.29 ของแหล่งเงินทุนทั้งหมด 

				    ณ สิน้ปี 2565 – 2567 บรษัิทฯ มอีตัราส่วนหนีส้นิท่ีมีภาระดอกเบ้ียต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (IBD/E Ratio) 
เท่ากับ 1.75 เท่า 1.41 เท่า และ 1.42 เท่า ตามล�ำดับ และอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E Ratio) 
เท่ากับ 1.89 เท่า 1.62 เท่า และ 1.61 เท่า ตามล�ำดับ ซึ่งภายใต้เงื่อนไขตามสัญญาเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 
ระบุให้บริษัทฯ ด�ำรง D/E ratio ไม่เกิน 2.50 เท่า และ 4.00 เท่า

4.1.5		การวิเคราะห์สภาพคล่อง 

รายการ
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด�ำเนินงาน (147.75) (42.87) 139.87

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (11.21) (7.39) (7.08)

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน 656.44 (428.87) (132.51)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 497.48 (479.13) 0.28

				    ณ สิ้นปี 2566 บริษัท ฯ มีเงินสดสุทธิลดลงจ�ำนวน 479.13 ล้านบาท จากการจ่ายช�ำระคืนเงินกู้ยืม
และดอกเบี้ยแก่สถาบันการเงิน

				    ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีเงินสดสุทธิเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 0.28 ล้านบาท จากกระแสเงินสดของผลการด�ำเนินงาน
ในปี 2567 ทีส่ามารถตดิตามการช�ำระหนีจ้ากลกูหนีส้นิเชือ่ได้มากขึน้ และมีการจ่ายช�ำระหนีค้นืงนิกูย้มืและดอกเบีย้
แก่สถาบันการเงิน 
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				    1)	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน 
						      ณ สิ้นปี 2566 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมด�ำเนินงาน เป็นจ�ำนวน 42.87 ล้านบาท 
ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการใช้เงินสดไปส�ำหรับขยายพอร์ตการให้บริการสินเชื่อ จ�ำนวน 421.05 ล้านบาท

						      ณ สิ้นปี 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน เป็นจ�ำนวน 139.87 ล้านบาท 
ซึ่งสาเหตุหลักมาจากพอร์ตการให้บริการสินเชื่อลดลง 146.16 ล้านบาท 

				    2)	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 
						      ปี 2565 - 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน จ�ำนวน 11.21 ล้านบาท 7.39 
ล้านบาท และ 7.08ล้านบาท ตามล�ำดับ ซ่ึงสาเหตหุลกัมาจากเงนิสดจ่ายส�ำหรบัการปรบัปรงุอาคารเช่าและอปุกรณ์ 
จ�ำนวน 9.73 ล้านบาท 7.17 ล้านบาท และ 5.20 ล้านบาท ตามล�ำดับ

				    3)	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 
						      ปี 2566 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน จ�ำนวน 428.87 ล้านบาท จากการ
จ่ายช�ำระคืนเงินกู ้ยืมจากสถาบันการเงินทั้งระยะสั้นและระยะยาว และการช�ำระหนี้ตามสัญญาเช่า และ 
จ่ายเงินปันผล 44.00 ล้านบาท

						      ปี 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน จ�ำนวน 132.51 ล้านบาท  
จากการจ่ายช�ำระคืนเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน ช�ำระหนี้ตามสัญญาเช่า และจ่ายเงินปันผลจ�ำนวน 
33.00 ล้านบาท

4.1.6		อัตราส่วนทางการเงินที่สำ�คัญ 
				    ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพคล่องเท่ากับ 1.03 เท่า 0.83 เท่า 
และ 0.82 เท่า ตามล�ำดับ 

						      วงจรเงินสด (ธุรกิจขายสินค้า)

หน่วย ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย วัน 40.67 20.12 2.38

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย วัน 50.75 58.02 54.13

ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย วัน 26.81 31.78 28.89

วงจรเงินสด (Cash Cycle) วัน 64.61 46.35 27.63

				    วงจรเงินสด (ธุรกิจขายสินค้า) ของบริษัทฯ โดยหลักมาจากความสามารถในการบริหารการหมุนเวียน
ของสินค้าคงเหลือ การเรียกช�ำระเงินของลูกหนี้การค้า และการช�ำระเงินให้แก่เจ้าหนี้การค้า โดยในปี 2565 
-2567บริษัทฯ มีวงจรเงินสดเท่ากับ 64.61 วัน 46.35 วัน และ 27.63 วัน ตามล�ำดับ 

				    1)		 ระยะเวลาเกบ็หนีเ้ฉลีย่: ในปี 2565 – 2567 บรษิทัฯ สามารถบรหิารจดัการลกูหนี ้โดยมรีะยะเวลา
เก็บหนี้เฉลี่ยประมาณ 2 - 41 วัน 

				    2)		 ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย: ในปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีระยะเวลาการขายสินค้าเฉลี่ย 50.75 
-58.02 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีแผนงานขายในการกระตุ้นยอดขายให้เป็นไปตามงบประมาณ (Budget) เช่น การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการขาย การจัดโปรโมชั่นอย่างต่อเนื่องทั้งปี เป็นต้น 
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				    3)		 ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย: ในปี 2565 – 2567 ระยะเวลาช�ำระหนี้ประมาณ 27 – 32 วัน ซึ่งอยู่ใน
ช่วงที่เจ้าหนี้การค้าส่วนใหญ่ให้เทอมการช�ำระหนี้คือประมาณ 30 วัน (Normal Credit Term)

						      อัตราส่วนที่เกี่ยวกับธุรกิจให้บริการสินเชื่อที่ส�ำคัญ 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

อัตราส่วนหนี้สูญต่อสินเชื่อรวม 2.79% 3.62% 5.14%

อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิด
ขึ้นต่อสินเชื่อรวม (ECL/สินเชื่อรวม)

5.41% 5.29% 6.46%

อัตราส่วนเงินให้สนิเชือ่ทีม่กีารด้อยค่าด้านเครดติต่อสนิ
เชื่อรวม (NPL/สินเชื่อรวม หรือ NPL Ratio)

3.91% 3.60% 4.77%

		 อตัราส่วนเงินให้สนิเชือ่ทีม่กีารด้อยค่าด้านเครดิตต่อ
สินเชื่อ -  สัญญาเช่าซื้อ (NPL/ลูกหนี้ตามสัญญา
เช่าซื้อก่อนหัก ECL)

5.82% 5.11% 1.79%

		 อตัราส่วนเงินให้สนิเชือ่ทีม่กีารด้อยค่าด้านเครดิตต่อ
สินเชื่อ –  สัญญาเงินให้กู้ยืม (NPL/ลูกหนี้เงินให้กู้
ยืมก่อนหัก ECL)

3.67% 3.46% 5.11%

อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิด
ขึ้นต่อเงินให้สินเช่ือที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต ( ECL/
NPL หรือ Coverage ratio)

138.50% 147.04% 135.44%

อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินกู้ 131.56% 149.37% 170.58%

						      ณ สิ้นปี 2565 – 2567 บริษัทฯ มีหนี้สูญตัดบัญชี จ�ำนวน 68.25 ล้านบาท 98.18 ล้านบาท  
และ 144.53 ล้านบาท หรอืคิดเป็นร้อยละ 2.79 ร้อยละ 3.62 และร้อยละ 5.14 ของลกูหนีส้นิเชือ่รวม ตามล�ำดบั 
นโยบายการตดัหนีส้ญูของบรษัิทฯ ได้ก�ำหนดแนวทางในการตดัหนีส้ญูโดยยึดหลกัและปฏบิตัติามการตดัจ�ำหน่าย
หน้ีสูญจากบัญชีลูกหนี้ตามแนวทางของกฎกระทรวง ฉบับท่ี 186 และฉบับใหม่ท่ี 374 ในประมวลรัษฎากร  
ซึ่งประกาศใช้ในปี 2564 นั้นมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาพการด�ำเนินงานทางธุรกิจในปัจจุบัน ทั้งการ
ก�ำหนดจ�ำนวนหนี้ในการจ�ำหน่ายหนี้สูญในแต่ละล�ำดับชั้นใหม่ และเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ใหม่ในการจ�ำหน่ายหนี้
สูญจากบัญชีลูกหนี้ ท�ำให้การตัดจ�ำหน่ายหนี้สูญในแต่ละล�ำดับชั้นใหม่ และเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ใหม่ในการ
จ�ำหน่ายหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ท�ำให้การตัดจ�ำหน่ายหนี้สูญตามประมวลรัษฎากรท�ำได้ง่ายขึ้น 

						      ส�ำหรบัอตัราส่วนค่าเผือ่ผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ต่อสนิเชือ่รวม (ECL/สนิเชือ่รวม) 
และอตัราเงนิให้สนิเชือ่ทีม่กีารด้อยค่าด้านเครดติต่อสนิเชือ่รวม (NPL/สนิเชือ่รวม หรอื NPL Ratio) และ อตัราส่วน
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อเงินให้สินเชื่อท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิต (ECL/NPL หรือ 
Coverage ratio) ณ สิ้นปี 2567 ของบริษัทฯ อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ 
ที่ประกอบธุรกิจในลักษณะเดียวกัน รายละเอียดตามตารางที่แสดงอยู่ด้านล่าง
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 ปี 2567

อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อสินเชื่อรวม 
(ECL/สินเชื่อรวม)

บริษัทฯ 6.46%

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่ประกอบธุรกิจในลักษณะเดียวกัน 1/ 1.82% - 15.88%

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตต่อสินเชื่อรวม 
(NPL/สินเชื่อรวม หรือ NPL Ratio)

บริษัทฯ 4.77%

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่ประกอบธุรกิจในลักษณะเดียวกัน 1/ 1.45% - 20.91%

อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อเงินให้สินเชื่อ 
ที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต ( ECL/NPL หรือ Coverage ratio)

บริษัทฯ 135.44%

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่ประกอบธุรกิจในลักษณะเดียวกัน 1/ 61.05% - 282.07%

หมายเหตุ 	 1/	จ�ำนวน 6 บริษัท ตามข้อมูลในงบการเงินประจ�ำปี 2566

						      อัตราส่วน ECL/สินเชื่อรวม ของบริษัทฯ มีอัตราส่วนร้อยละ 6.46 เพิ่มขี้นจาก ณ สิ้นปี 2566 
จากการขยายพอร์ตสินเชื่อเช่าซื้อในปี 2567 ส่วนอัตราส่วน NPL/สินเชื่อรวม หรือ NPL Ratio ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2567 มีอัตราส่วนร้อยละ 4.77 ปรับเพิ่มขึ้นจาก ณ สิ้นปี 2566 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีแนวทาง 
ในการปฏิบัติและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อที่จะลดสัดส่วนของ NPL Ratio ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

						      ขณะที่ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อเงินให้สินเชื่อที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต 
(Coverage ratio) เป็นไปตามนโยบายบัญชีของบริษัทฯ ท่ีพิจารณาแล้วเห็นว่าค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิต 
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นดังกล่าวมีความเพียงพอเหมาะสมกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

4.2	ปัจจัยที่อาจมีผลต่อผลการดำ�เนินงานหรือฐานะการเงิน 
			   ในอนาคต
4.2.1		ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจปล่อยสินเชื่อ
				    ปัจจัยท่ีอาจจะท�ำให้ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ลดลงจากการประกอบธุรกิจ 
ปล่อยสินเช่ือ เช่น การไม่สามารถเรียกเก็บเงินค่างวดกับลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมได้ตาม 
ที่ระบุในสัญญา ซึ่งอาจจะส่งผลให้บริษัทฯ ต้องบันทึกส�ำรองค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
และตัดจ�ำหน่ายหนีส้ญูเพิม่ขึน้ หรอืการยดึและจ�ำหน่ายหลักประกนัทีย่ดึจากลกูหนีท้ีผ่ดิสญัญาเช่าซือ้และสญัญา
เงนิให้กูย้มื ซึง่อาจจะส่งผลให้บรษิทัฯ ต้องบนัทกึขาดทนุจากการขายหลกัประกนั และบนัทกึส�ำรองค่าเผือ่การลด
ลงของหลักประกัน เป็นต้น โดยทั้งหมดจะส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงินในอนาคตที่ลดลง
ได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงและปัจจัยดังกล่าวจึงให้ความส�ำคัญกับการปล่อยสินเชื่อ 
ให้มีความรัดกุมมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการจัดชั้นลูกหนี้ การประเมินหลักประกัน ระยะเวลาการให้สินเชื่อ ยอดของ
การให้สินเชือ่เทยีบกบัหลกัประกนั รวมถงึการตดิตามการรบัช�ำระค่างวดของลกูหนีอ้ย่างใกล้ชดิ เป็นต้น นอกจาก
นี้ เพื่อเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการปล่อยสินเชื่อ และเพิ่มรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง บริษัทฯ 
จะเน้นให้ลกูหนีส้นิเชือ่ทกุรายท�ำกรมธรรม์ประกนัภยัเพือ่คุม้ครองวงเงนิสินเชือ่ทีบ่รษิทัฯ ปล่อยในกรณทีีใ่นอนาคต
ลูกหนี้ดังกล่าวไม่มีความสามารถในการช�ำระหนี้ตามสัญญา 
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				    นอกจากนี ้แหล่งเงินทนุถอืว่าเป็นหวัใจส�ำคญัของการประกอบธรุกจิสนิเชือ่ ซึง่เป็นธรุกจิหลักของบรษิทัฯ 
ดังนั้น หากในอนาคตบริษัทฯ มีข้อจ�ำกัดในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพิ่มเติม อาจส่งผลกระทบต่อรายได้ดอกเบี้ย
จากการปล่อยสินเชื่อและผลการด�ำเนินงานลดลงได้

4.2.2		ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจจำ�หน่ายสินค้า 
				    ในปี 2565-2567 สดัส่วนรายได้จากการขายสนิค้าต่อรายได้รวมคดิเป็นร้อยละ 60.44 ร้อยละ 56.68 
ร้อยละ 54.86 ตามล�ำดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่ารายได้ดังกล่าวมีสัดส่วนที่มีนัยส�ำคัญของโครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ 
โดยหากในอนาคต ภาวะการแข่งขันของธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน โทรศัพท์มือถือ 
เพิม่สงูขึน้ บรษัิทฯ อาจจะได้รบัผลกระทบโดยเฉพาะรายได้จากการขายท่ีอาจจะลดลงอย่างหลกีเลีย่งไม่ได้ อย่างไร
ก็ตาม จากประสบการณ์ที่ประกอบธุรกิจจ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้ามามากกว่า 30 ปี ประกอบกับเป็นผู้จัดจ�ำหน่าย
เครื่องใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ของภาคตะวันออก ท�ำให้บริษัทฯ มีความเชี่ยวชาญและมีอ�ำนาจการต่อรองโดยเฉพาะกับ
ผูผ้ลติเครือ่งใช้ไฟฟ้า หรอืเจ้าของแบรนด์สนิค้าต่างๆ ส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถจดัหาสนิค้าประเภทเครือ่งใช้ไฟฟ้า
ที่ดีและมีคุณภาพมาจ�ำหน่ายแก่ลูกค้าได้ทันตามความต้องการของลูกค้า อีกทั้งยังมีอ�ำนาจในการต่อรองเพื่อจัด
ท�ำรายการสนับสนุนทางการตลาดส�ำหรับระบายสินค้าอย่างสม�่ำเสมอ

4.2.3 	ความเสี่ยงจากการเข้ามากำ�กับดูแลธุรกิจสินเชื่อของหน่วยงานภาครัฐ รวม
ถึงความเสี่ยงจากการที่ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับและประกาศ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

				    ตั้งแต่ปี 2562 ภาครัฐโดยกระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทยได้เข้ามาก�ำกับดูแลธุรกิจสิน
เชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกันและสินเชื่อส่วนบุคคล เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสินเชื่อ และได้รับการ
ปฎิบัติจากผู้ประกอบการสินเชื่ออย่างเป็นธรรม เพื่อทดแทนการพึ่งพิงแหล่งเงินทุนนอกระบบ โดย บริษัทฯ  
ได้รับหนังสืออนุญาตจากกระทรวงการคลังให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อบุคคลภายใต้การก�ำกับ และสินเชื่อรายย่อย
เพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก�ำกับ ซึ่งจะต้องปฎิบัติตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขตามประกาศที่เกี่ยวข้องและ
ปฏบัิตภิายใต้การก�ำกับดแูลของธนาคารแห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครดั นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงัได้รบัใบอนุญาตให้
ประกอบธุรกจิเป็นนายหน้าประกนัวนิาศภยั ซึง่อยูภ่ายใต้การก�ำกบัดแูลของคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย ทั้งน้ี หน่วยงานที่ก�ำกับดูแลจะมีการปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การก�ำกับอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะธนาคารแห่งประเทศไทย รวมถงึจะมกีารเข้าตรวจการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ ว่าได้ปฏบิตัติามกฎหมาย 
ประกาศ มาตรฐานหรือแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เก่ียวข้องครบถ้วนหรือไม่ หากบริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจไม่เป็นไปตาม 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง อาจมีความเสี่ยงที่จะถูกยึดใบอนุญาตประกอบธุรกิจดังกล่าวได้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ 
การด�ำเนนิธุรกจิของบรษัิทฯ อย่างมนียัส�ำคัญ อย่างไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถึงความเสีย่งดงักล่าว 
จึงจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงซึ่งเป็นคณะกรรมการชุดย่อยในการช่วยก�ำหนดนโยบาย กลยุทธ์ และ
ติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งครอบคลุมการบริหารความเสี่ยงจากกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องด้วย โดยจะท�ำงานร่วมกับคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงซึ่งประกอบด้วยกรรมการ
บริษัท ผู้บริหาร และผู้อ�ำนวยการฝ่ายต่างๆ และมีส�ำนักตรวจสอบภายในของบริษัทฯ คอยติดตามการแก้ไข
กฎหมาย ข้อบังคับ และประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อให้ม่ันใจว่าบริษัทฯ  
จะด�ำเนินธุรกิจภายใต้การก�ำกับของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน
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4.3	ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ
4.3.1		สรุปรายงานการสอบบัญชี

รอบบัญชี งบการเงิน ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ทะเบยีน
เลขที่

บริษัทผู้สอบบัญชี

วันที่ 31 ธันวาคม 2565 งบเฉพาะกิจการ คุณรัตนา จาละ 3734 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด1/

วันที่ 31 ธันวาคม 2566 งบเฉพาะกิจการ คุณบงกต เกรียงพันธุ์อมร 6777 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด1/

วันที่ 31 ธันวาคม 2567 งบเฉพาะกิจการ คุณบงกต เกรียงพันธุ์อมร 6777 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด1/

หมายเหตุ 	 1/		ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและส�ำนักงานสอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจากส�ำนักงาน ก.ล.ต.

				    สรุปความเห็นผู้สอบบัญชี

งบการเงินปี สรุปความเห็นผู้สอบบัญชี

ปี 2565 ผู้สอบบัญชีแสดงความเห็นแบบไม่มีเงื่อนไข

ปี 2566 ผู้สอบบัญชีแสดงความเห็นแบบไม่มีเงื่อนไข

ปี 2567 ผู้สอบบัญชีแสดงความเห็นแบบไม่มีเงื่อนไข

4.3.2		ตารางสรุปงบการเงิน 

				    1)	 งบแสดงฐานะการเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 518.65 16.16 39.52 1.34 39.80 1.33

เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้ 5.57 0.17 4.76 0.16 3.10 0.10

ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ – ส่วนทีถึ่งก�ำหนด
ช�ำระภายในหนึ่งปี 238.03 7.41 196.10 6.63  253.80 8.48

ลูกหน้ีเงินให้กู้ยืม - ส่วนท่ีถึงก�ำหนดช�ำระ
ภายในหนึ่งปี 831.22 25.90 869.93 29.39 898.36 30.01

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 8.27 0.26 7.65 0.26 6.51 0.22

สินค้าคงเหลือ 106.75 3.33 104.72 3.54 109.06 3.64

สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น 1.00 0.03 - - - -

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 29.23 0.91 23.82 0.80 23.28 0.78

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 1,738.72 54.17 1,246.50 42.12 1,333.91 44.56
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งบแสดงฐานะการเงิน

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธิ 
จากส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 8.18 0.26 8.53 0.29 27.29 0.91

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม-สุทธิจากส่วนที่ถึง
ก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 1,240.12 38.63 1,491.52 50.40 1,451.60 48.49

ทรัพย์สินรอการขาย 25.65 0.80 26.93 0.91 23.55 0.79

ส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ 55.05 1.72 43.06 1.45 33.39 1.11

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 7.07 0.22 6.97 0.24 8.23 0.27

สินทรัพย์สิทธิการใช้ 90.32 2.81 86.47 2.92 54.86 1.83

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 37.30 1.16 43.50 1.47 53.49 1.79

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 7.47 0.23 6.13 0.21 7.35 0.25

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 1,471.16 45.83 1,713.11 57.88 1,659.76 55.44

รวมสินทรัพย์ 3,209.88 100.00 2,959.61 100.00 2,993.67 100.00

หนี้สิน

หนี้สินหมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 1,428.24 44.50 1,275.78 43.10 1,354.53 45.25

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 76.21 2.37 71.26 2.41 68.76 2.30

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - ส่วน
ที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 109.92 3.42 90.20 3.05 138.48 4.62

หน้ีสินตามสัญญาเช่า – ส่วนท่ีถึงก�ำหนด
ช�ำระภายในหนึ่งปี 41.30 1.29 45.30 1.53 41.89 1.40

ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย 2.82 0.09 5.58 0.19 6.46 0.21

หนี้สินทางการเงินหมุนเวียนอื่น 0.10 - - - - -

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 28.30 0.88 21.38 0.72 24.24 0.81

รวมหนี้สินหมุนเวียน 1,686.89 52.55 1,509.50 51.00 1,634.36 54.59

หนี้สินไม่หมุนเวียน

หนี้สินตามสัญญาเช่า - สุทธิจากส่วนที่ถึง
ก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 50.63 1.58 43.25 1.46 15.22 0.51

เงนิกูยื้มระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ - สุทธิ
จากส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนี่งปี 320.20 9.98 230.00 7.77 148.38 4.96

ประมาณการหนี้สิน-ส�ำรองผลประโยชน์
ระยะยาวของพนักงาน 39.65 1.23 48.17 1.63 48.40 1.62

131One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



งบแสดงฐานะการเงิน

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 1.16 0.04 1.06 0.04 1.06 0.03

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 411.64 12.83 322.48 10.90 213.06 7.12

รวมหนี้สิน 2,098.53 65.38 1,831.98 61.91 1,847.42 61.72

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนจดทะเบียน 550.00 17.13 550.00 18.58 550.00 18.37

ทุนที่ออกจ�ำหน่ายและช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว 550.00 17.13 550.00 18.58 550.00 18.37

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 466.25 14.53 466.25 15.75 466.25 15.58

ก�ำไรสะสม

จัดสรรแล้ว – ส�ำรองตามกฎหมาย 21.96 0.68 25.05 0.84 27.58 0.92

ยังไม่ได้จัดสรร 78.99 2.46 86.33 2.92 102.42 3.42

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น (5.85) (0.18) - - - -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,111.35 34.62 1,127.63 38.10 1,146.25 38.29

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,209.88 100.00 2,959.61 100.00 2,993.67 100.00

				    2)	 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้

รายได้จากการขายและบริการ 845.79 60.44 773.88 56.08 847.61 54.86

รายได้ดอกเบี้ยจากสัญญาเช่าซื้อ 85.12 6.08 84.56 6.13 127.30 8.24

รายได้ดอกเบี้ยจากการให้กู้ยืม 410.44 29.33 455.35 33.00 508.64 32.92

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13.96 1.00 16.76 1.22 16.85 1.09

รายได้อื่น 44.13 3.15 49.30 3.57 44.66 2.89

รวมรายได้ 1,399.44 100.00 1,379.85 100.00 1,545.06 100.00

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนขาย 722.51 51.63 656.84 47.60 712.07 46.09

ค่าใช้จ่ายในการขาย 13.90 0.99 12.41 0.90 15.29 0.99

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 400.32 28.61 408.90 29.63 420.55 27.22
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งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 72.38 5.17 108.30 7.85 182.83 11.83

ขาดทุนจากการด้อยค่าและ
จ�ำหน่ายทรัพย์สินรอการขาย 15.58 1.11 38.05 2.76 51.32 3.32

รวมค่าใช้จ่าย 1,224.69 87.51 1,224.50 88.74 1,382.06 89.45

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่า
ใช้จ่ายภาษีเงินได้ 174.75 12.49 155.36 11.26 163.00 10.55

ต้นทุนทางการเงิน 69.01 4.93 77.93 5.65 99.17 6.42

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 105.74 7.56 77.43 5.61 63.83 4.13

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 24.59 1.76 15.68 1.14 13.25 0.86

ก�ำไรส�ำหรับปี 81.15 5.80 61.75 4.47 50.58 3.27

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:

รายการทีจ่ะถกูบนัทกึในส่วนของก�ำไร
หรือขาดทุนในภายหลัง

ก�ำไร(ขาดทุน)จากการป้องกันความ
เสี่ยงในกระแสเงินสด 1.01 0.07 0.10 0.01 - -

(หัก): ผลกระทบของภาษีเงินได้ (0.20) (0.01) (0.02) - - -

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของ
ก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ก�ำไร(ขาดทุน)จากการประมาณการ
ตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย 1.49 0.10 (1.94) (0.14) 1.30 0.09

บวก(หัก):ผลกระทบของภาษีเงินได้ (0.30) (0.02) 0.38 0.03 (0.26) (0.02)

ก�ำไร(ขาดทุน)เบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี 2.00 0.14 (1.48) (0.10) 1.04 0.07

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี 83.15 5.94 60.27 4.37 51.62 3.34

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (บาทต่อหุ้น) 0.10 0.06 0.05

จ�ำนวนหุ้นสามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกั 
(ล้านหุ้น) 814.79 1,100.00 1,100.00
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				    3)	 งบกระแสเงินสด 

งบกระแสเงินสด

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน  

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 105.74 77.43 63.83

รายการปรบักระทบก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้เป็นเงนิสดรบั 
(จ่าย) จากกิจกรรมด�ำเนินงาน

  ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย 57.47 64.69 62.38

  ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 72.38 108.30 182.82

  การปรับลดสินค้าคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิที่ได้รับ(โอนกลับ) (0.01) 0.01 0.13

  ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย 3.22 4.64 0.23

 
ขาดทุน (ก�ำไร) จากการจ�ำหน่ายและตัดจ�ำหน่ายส่วน
ปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ (0.01) (0.10)  0.06

  ขาดทุนจากการตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน - 0.03 -

ขาดทุน(ก�ำไร)จากการเปลี่ยนแปลงสัญญาเช่า 0.02 0.25 (0.08)

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 5.43 6.57 6.71

  รายได้ดอกเบี้ย (495.56) (539.91) (635.94)

ค่าใช้จ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 19.58 - -

  ต้นทุนทางการเงิน 69.01 77.93 99.17

ขาดทุนจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์
และหนี้สินด�ำเนินงาน (162.73) (200.16) (220.69)

สินทรัพย์จากการด�ำเนินงาน ลดลง (เพิ่มขึ้น)

  เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้ 6.81 0.81 1.66

  ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ (119.56) (9.29) (98.28)

ลูกหนี้เงินให้กู้ยืม (350.34) (421.05) (218.04)

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 0.50 0.62 1.14

สินค้าคงเหลือ (10.30) 1.97 (4.59)

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น (5.01) 6.20 0.54

สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น - 1.00 -

ทรัพย์สินรอการขาย 49.43 89.07 109.15

  สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น (1.20) 1.34 (1.22)
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งบกระแสเงินสด

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

หนี้สินจากการด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง) 

  เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 6.08 (4.97) (2.53)

  หนี้สินหมุนเวียนอื่น (6.97) (7.03) 2.95

ประมาณการหนี้สิน - ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาว
ของพนักงาน (6.63) - (5.18)

  หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น - (0.10) -

เงินสดใช้ไปในกิจกรรมด�ำเนินงาน (599.92) (541.59) (435.09)

  เงินสดรับดอกเบี้ย 471.22 517.47 597.58

  เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (19.05) (18.75) (22.62)

เงินสดสุทธิได้มา (ใช้ไป) ในกิจกรรมด�ำเนินงาน (147.75) (42.87) 139.87

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 

  เงินสดจ่ายซื้อส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ (9.73) (7.17) (5.20)

  เงินสดจ่ายซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (1.49) (0.80) (2.14)

 
เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและ
อุปกรณ์ 0.01 0.58 0.26

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (11.21) (7.39) (7.08)

 กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 

  เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินเพิ่มขึ้น (ลดลง) 251.58 (152.46) 78.75

ช�ำระคืนหนี้สินตามสัญญาเช่าซื้อและสัญญาเช่า (44.62) (49.69) (49.22)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 100.00 - 70.00

ช�ำระคืนเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน (76.34) (109.92) (103.34)

เงินสดรับจากการเพิ่มทุน 612.00 - -

เงินสดจ่ายช�ำระค่าใช้จ่ายทางตรงในการเสนอขายหุ้น (19.17) - -

เงินสดจ่ายดอกเบี้ย (65.01) (72.80) (95.70)

  จ่ายเงินปันผล (102.00) (44.00) (33.00)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน 656.44 (428.87) (132.51)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 497.48 (479.13) 0.28

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี 21.17 518.65 39.52

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี 518.65 39.52 39.80
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				    อัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ

อัตราส่วนทางการเงิน หน่วย ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร  

อัตราก�ำไรขั้นต้นจากการขาย ร้อยละ 14.58 15.12 15.99

อัตราดอกเบี้ยรับ 1/ ร้อยละ 21.89 20.93 23.03

อัตราดอกเบี้ยจ่าย 2/ ร้อยละ 3.85 4.29 5.86

ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย ร้อยละ 18.04 16.64 17.17

อัตราก�ำไรสุทธิ ร้อยละ 5.80 4.48 3.27

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น ร้อยละ 9.99 5.52 4.45

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน  

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม ร้อยละ 6.35 5.04 5.48

อัตราการหมุนของสินทรัพย์ เท่า 0.49 0.43 0.50

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน  

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่า 1.89 1.62 1.61

อัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่า 1.75 1.49 1.48

อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิด
ขึ้นต่อสินเชื่อรวม ร้อยละ 5.41 5.29 6.46

อัตราส่วนหนี้สูญต่อสินเชื่อรวม ร้อยละ 2.79 3.62 5.14

อัตราส่วนเงินให้สินเชื่อที่หยุดรับรู้รายได้ต่อสินเชื่อรวม ร้อยละ 3.91 3.60 4.77

อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินกู้ 3/ ร้อยละ 131.56 149.37 170.58

อัตราส่วนการจ่ายเงินปันผล ร้อยละ 54.22 53.44 65.24

อัตราส่วนสภาพคล่อง เท่า 1.03 0.83 0.82

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า 	  เท่า 8.85 17.89 150.98

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย	 วัน 40.67 20.12 2.38

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้า เท่า 7.09 6.21 6.65

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย 	 วัน 50.75 58.02 54.13

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้ 	 เท่า 13.43 11.33 12.46

ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย วัน 26.81 31.78 28.89

วงจรเงินสด 	 วัน 64.61 46.35 27.63

หมายเหตุ 	 1/		อัตราดอกเบี้ยรับ คือ รายได้ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อและเงินให้สินเชื่อ/ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและเงินให้สินเชื่อเฉลี่ย
			   2/		อัตราดอกเบี้ยจ่าย คือ ต้นทุนทางการเงิน/เงินกู้จากสถาบันการเงินและหนี้สินตามสัญญาเช่าเฉลี่ย
			   3/		อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินกู้ คือ ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและเงินให้สินเชื่อเฉลี่ย/เงินกู้ยืมเฉลี่ย
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5.ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส่วนสำ�คัญอื่น 
5.1	 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท
ชื่อบริษัท	 บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)

Star Money Public Company Limited

ประเภทธุรกิจ จ�ำหน่ายสินค้าประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้าท้ังในรูปแบบขายเงินสดและขายเงินผ่อนและให้
บริการปล่อยสินเชื่อประเภทต่าง ๆ ได้แก่ 
(1) สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
(2) สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับที่มิใช่สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน
(3) สินเชื่อที่มีหลักประกัน เช่นทะเบียนรถ ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง รวมถึงให้บริการเป็น
นายหน้าประกันวินาศภัย

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110

เลขทะเบียนบริษัท 0107565000263

กลุ่มอุตสาหกรรม ธุรกิจการเงิน

หมวด เงินทุนและหลักทรัพย์

โทรศัพท์	 061 3939988

โฮมเพจ www.starmoney.co.th

ทุนจดทะเบียน 550,000,000 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 550,000,000 บาท 

ที่ตั้งส�ำนักงานสาขา

ส�ำนักงานสาขา (1) 10/35-37, 10/41-42, 10/47 ถนนรักศักดิ์ชมูล ต�ำบลท่าช้าง อ�ำเภอเมืองจันทบุรี 
จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (2) 57 หมู่ที่ 3 ต�ำบลทุ่งเบญจา อ�ำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (3) 59 หมู่ที่ 4 ต�ำบลแก่งหางแมว อ�ำเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (4) 888/8 หมู่ที่ 1 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลกองดิน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (5) 239 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (6) 269/37-39 หมู่ที่ 1 ต�ำบลชุมแสง อ�ำเภอวังจันทร์ จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (7) 93/14-17 ถนนตากสินมหาราช ต�ำบลท่าประดู่ อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง
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ส�ำนักงานสาขา (8) 235 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลเนินพระ อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (9) 44/21 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลมาบตาพุด อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (10) 199/25 หมู่ที่ 2 ต�ำบลนิคมพัฒนา อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (11) 68/9 หมู่ที่ 3 ต�ำบลพลา อ�ำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (12) 631 หมู่ที่ 1 ถนนเทศบาลพัฒนา ต�ำบลปลวกแดง อ�ำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (13) 278/6 หมู่ที่ 1 ต�ำบลบ้านค่าย อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (14) 574/4 หมู่ที่ 1 ต�ำบลพนานิคม อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (15) 4/13 หมู่ที่ 10 ต�ำบลพลวง อ�ำเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (16) 56/72 หมู่ที่ 9 ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (17) 259/10 หมู่ที่ 1 ต�ำบลมะขาม อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (18) 12 ถนนเทศบาลสาย 4 ต�ำบลท่าใหม่ อ�ำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (19) 349/25 หมู่ที่ 2 ต�ำบลวังกระแจะ อ�ำเภอเมืองตราด จังหวัดตราด

ส�ำนักงานสาขา (20) 426/8 หมู่ที่ 1 ต�ำบลแสนตุ้ง อ�ำเภอเขาสมิง จังหวัดตราด

ส�ำนักงานสาขา (21) 63/208 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทุ่งควายกิน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (22) 7/13 หมู่ที่ 3 ต�ำบลกะเฉด อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (23) 124/15 หมู่ที่ 3 ต�ำบลเพ อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (24) 85/254 หมู่ที่ 1 ต�ำบลเชิงเนิน อ�ำเภอเมือระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (25) 20/48 หมู่ที่ 2 ต�ำบลพลูตาหลวง อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (26) 81/19 หมู่ที่ 5 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (27) 166/10 หมู่ที่ 9 ต�ำบลนาจอมเทียน อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (28) 354/4 ต�ำบลบ้านบึง อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (29) 207/210 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบ่อวิน อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (30) 444/30 หมู่ที่ 3 ต�ำบลบ่อวิน อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (31) 9/23 หมู่ที่ 3 ต�ำบลหนองชาก อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี
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ส�ำนักงานสาขา (32) 89 ถนนมหาราช ต�ำบลตลาด อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (33) 554 ชั้นที่ 2 ห้อง A2-001 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลเนินพระ อ�ำเภอเมืองระยอง 
จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (34) 99, 99/1 ชั้นที่ 2 ห้อง 228/2 ถนนบางนา-ตราด ต�ำบลเชิงเนิน 
อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (35) 226 หมู่ที่ 4 ต�ำบลมาบยางพร อ�ำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (36) 156 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทับมา อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (37) 200/1-4 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (38) 155/74 หมู่ที่ 2 ต�ำบลทับมา อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (39) 24/7 หมู่ที่ 4 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (40) 77/12 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (41) 173/20 หมู่ที่ 6 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (42) 87/6 หมู่ที่ 5 ต�ำบลนาเกลือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (43) 552/193 หมู่ที่ 11 ต�ำบลหนองขาม อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (44) 135/137 หมู่ที่ 2 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (45) 65/40 หมู่ที่ 7 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (46) 101/230 หมู่ที่ 3 ต�ำบลเสม็ด อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (47) 118/9 หมู่ที่ 1 ต�ำบลเสม็ด อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (48) 100/34 หมู่ที่ 6 ต�ำบลกุฎโง้ง อ�ำเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (49) 145/2 หมู่ที่ 8 ต�ำบลทุ่งสุขลา อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (50) 27/3 หมู่ที่ 10 ต�ำบลพานทอง อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (51) 97/8 หมู่ที่ 7 ต�ำบลบ้านเก่า อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (52) 4/36 ซอยสุนทรโวหาร 9 ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (53) 235/32 หมู่ที่ 5 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (54) 209/8 หมู่ที่ 10 ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
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ส�ำนักงานสาขา (55) 135/17 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลศรีราชา อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (56) 9/206 หมู่ที่ 11 ต�ำบลบางปะกง อ�ำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (57) 376/10 ถนนสุขประยูร ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (58) 715 หมู่ที่ 1 ต�ำบลพนมสารคาม อ�ำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (59) 166/13 หมู่ที่ 2 ต�ำบลท่าถ่าน อ�ำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (60) 54 ถนนระเบียบกิจอนุสรณ์ ต�ำบลบางคล้า อ�ำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (61) 108/6 หมู่ที่ 1 ต�ำบลปะตง อ�ำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (62)  9/35 หมู่ที่ 1 ต�ำบลทับไทร อ�ำเภอโป่งน�้ำร้อน จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (63) 136/126-127 หมู่ที่ 9 ต�ำบลบ้านสวน อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (64) 287 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลแสนสุข อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (65) 239/19 หมู่ที่ 2 ต�ำบลบางพระ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (66) 339/67 หมู่ที่ 10 ต�ำบลท่าตูม อ�ำเภอศรีมหาโพธิ จังหวัดปราจีนบุรี

ส�ำนักงานสาขา (67) 47/2 หมู่ที่ 2 ต�ำบลประจันตคาม อ�ำเภอประจันตคาม จังหวัดปราจีนบุรี

ส�ำนักงานสาขา (68) 194/10 ถนนราษฎรด�ำริ ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี

ส�ำนักงานสาขา (69) 140/6 ถนนเทศบาลด�ำริ ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี

ส�ำนักงานสาขา (70) 20/11 ถนนมหาจกัรพรรดิ ์ต�ำบลหน้าเมอืง อ�ำเภอเมอืงฉะเชงิเทรา จงัหวดัฉะเชงิเทรา

ส�ำนักงานสาขา (71) 159/3 หมู่ที่ 4 ต�ำบลนิคมพัฒนา อ�ำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (72) 29/5 หมู่ที่ 13 ต�ำบลตะพง อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (73) 114/341 หมู่ที่ 7 ต�ำบลพลูตาหลวง อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (74) 37/39 หมู่ที่ 5 ต�ำบลส�ำนักท้อน อ�ำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (75) 456 หมู่ที่ 1 ต�ำบลตาสิทธิ์ อ�ำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (76) 259/16 หมู่ที่ 2 ต�ำบลห้วยทับมอญ อ�ำเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (77) 121/1 หมู่ที่ 3 ต�ำบลบึง อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (78) 135/4 หมู่ที่ 14 ต�ำบลคู้ยายหมี อ�ำเภอสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา

ส�ำนักงานสาขา (79) 140 ถนนสุวรรณศร ต�ำบลสระแก้ว อ�ำเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว
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ส�ำนักงานสาขา (80) 90/1 หมู่ที่ 2 ต�ำบลวังเย็น อ�ำเภอวังเย็น จังหวัดสระแก้ว

ส�ำนักงานสาขา (81) 447 หมู่ที่ 10 ต�ำบลวังสมบูรณ์ อ�ำเภอวังสมบูรณ์ จังหวัดสระแก้ว

ส�ำนักงานสาขา (82) 379/272 หมู่ที่ 10 ต�ำบลหนองกี่ อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี

ส�ำนักงานสาขา (83) 225/3 หมู่ที่ 6 ซอยบ้านเดื่อ ต�ำบลหมากแข้ง อ�ำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี

ส�ำนักงานสาขา (84) 1340/26 ถนนสรุนารายณ์ ต�ำบลในเมอืง อ�ำเภอเมอืงนครราชสมีา จงัหวดันครราชสีมา

ส�ำนักงานสาขา (85) 214/16 หมู่ที่ 8 ต�ำบลชากบก อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (86) 1/21 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองบัว อ�ำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง

ส�ำนักงานสาขา (87) 112/2 หมู่ที่ 3 ต�ำบลสัตหีบ อ�ำเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (88) 9/21-23 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองชาก อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (89) 11/30 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลขลุง อ�ำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

ส�ำนักงานสาขา (90) 237/53 หมู่ที่ 8 ต�ำบลแปลงยาว อ�ำเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ส�ำนักงานสาขา (91) 239/14 หมู่ที่ 4 ต�ำบลศรีมหาโพธิ อ�ำเภอศรีมหาโพธิ จังหวัดปราจีนบุรี 

ส�ำนักงานสาขา (92) 56/26 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบ้านสวน อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

ส�ำนักงานสาขา (93) 18/278-279 หมู่ที่ 3 ต�ำบลสุรศักดิ์ อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 

ส�ำนักงานสาขา (94) 245 หมู่ที่ 8 ต�ำบลเมืองเก่า อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

ส�ำนักงานสาขา (95) 3/42-44 หมู่ที่ 5 ต�ำบลพลวง อ�ำเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี

ส�ำนักงานสาขา (96) 333 หมู่ที่ 7 ต�ำบลบ้านเก่า อ�ำเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (97) 450/4 หมู่ที่ 4 ถนนเกาะโพธิ์-สามแยก ต�ำบลท่าบุญมี อ�ำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี

ส�ำนักงานสาขา (98) 190/7 หมู่ที่ 1 ต�ำบลบางวัว อ�ำเภอบางประกง จังหวัดฉะเชิงเทรา

หมายเหตุ : 	ทั้งนี้ รายละเอียดข้างต้น ของส�ำนักงานใหญ่ และส�ำนักงานสาขา  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 เท่านั้น 

					     ยังไม่รวมสาขาที่อยู่ระหว่างเจรจา เพิ่ม-ลด-เปลี่ยนแปลง หลังวันที่ดังกล่าว
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5.2	 ข้อมูลสำ�คัญอื่น
		  ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย
		  - ไม่มี -

		  ข้อมูลทั่วไปบริษัทร่วมทุน
		  - ไม่มี -

		  ข้อมูลบุคคลอ้างอิงอื่นๆ

นายทะเบียนหลักทรัพย์	 : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (TSD)
93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก 
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400
โทรศัพท์ : 02-009-9000

ผู้สอบบัญชี : บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
193/136-137 ชั้น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิเษก 
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
โทรศัพท์ : 02-264-9090
โทรสาร : 02-264-0789
นางสาว บงกต เกรียงพันธุ์อมร
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 6777
นางสาว ศรัญญา ผลัดศรี
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 6768
นางสาว วรรณวิไล เพชรสร้าง
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5315
นางสาว สมใจ คุณปสุต
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4499 

5.3	 ข้อพิพาททางกฎหมาย
		  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ ไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายซึ่งอาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อสินทรัพย ์
ของบริษัทฯ เกินกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น และไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายอื่นใดที่อาจก่อให้เกิด 
ผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่มีนัยส�ำคัญ ทั้งทางตรงและทางอ้อม

5.4 ตลาดรอง
		  บริษัทฯ ไม่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของประเทศอื่น
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การก�ำกับดูแลกิจการ

6.	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

7.	 โครงสร้างการกำ�กับดูแลกิจการ และข้อมูลสำ�คัญ  
	 เกี่ยวกับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย 
	 ผู้บริหาร พนักงานและอื่นๆ

8.	 รายงานผลการดำ�เนินงานสำ�คัญ 
	 ด้านการกำ�กับดูแลกิจการ

9.	 การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน
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6.	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
6.1	 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏบิตักิารกำ�กบัดแูลกจิการ
		  บริษัทได้จัดท�ำและน�ำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัตินโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ 
โดยยึดตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code) เป็นลายลักษณ์อักษร
เพือ่เป็นแนวทางในการด�ำเนนิการให้แก่คณะกรรมการบรษิทั กรรมการบรหิาร ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน และ
ก�ำหนดให้มีการทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อเป็นไปตามนโยบายและยึดหลักเกณฑ์การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของ
ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (“ส�ำนกังาน ก.ล.ต.”) ซึง่ประกอบด้วยหลกัปฏบิตัิ 
8 หมวด โดยยึดหลักสร้างคุณค่าให้บริษัทเพื่อความยั่งยืน นอกเหนือจากการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุน  
ซึ่งน�ำไปสู่ Governance Outcome ซึ่งคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาในกรอบภายใต้

	 	 •	 ความสามารถในการแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดีโดยค�ำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว
	 	 •	 การประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย
	 	 •	 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม
	 	 •	 ความสามารถในการปรับตัวภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง

		  หลักปฏิบัติ 8 หลักของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทมีดังนี้

		  1.		 ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้�ำองค์กรทีส่ร้างคณุค่าให้แก่
กิจการอย่างยั่งยืน	
				    คณะกรรมการบรษัิทก�ำหนดแผนธรุกิจ วิสยัทศัน์ พนัธกจิ และกลยทุธ์ ซึง่เป็นเป้าหมายหลกัในการด�ำเนนิ
ธุรกิจอย่างยั่งยืนขององค์กร ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทมีการติดตามและดูแลให้บริษัทประกอบธุรกิจให้เป็นไป
ตามเป้าหมายทีก่�ำหนดข้างต้น และคณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดให้มกีารทบทวนวสิยัทศัน์ และพนัธกจิขององค์กร 
ทุกปี เพื่อให้แน่ใจว่าบริษัทมีการด�ำเนินธุรกิจตามเป้าหมายหลักเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามที่วางไว้ โดยมอบ
หมายให้กรรมการผู้จัดการเป็นผู้รับผิดชอบในการด�ำเนินธุรกิจ พัฒนา และน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ท้ังนี้ได้ก�ำหนด
อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน ตามตารางอ�ำนาจอนุมัติ (Delegation of Authority) 

				    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้มีประมวลจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of 
Conduct and Code of Ethics) และก�ำหนดให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานทกุคนทีจ่ะต้องรบัทราบ และปฏบิตัติาม คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีด่แูลให้กรรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัิ
หน้าที่ด้วยความรับผิดชอบด้วยความระมัดระวัง (Duty of care) และซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (Duty of 
loyalty) รวมถงึดแูลให้ด�ำเนนิงานเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบั และมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่ประโยชน์สงูสดุของ
บริษัทเป็นส�ำคัญ
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		  2.		 ก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน		
				    คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมถึงกลยุทธ์ เป้าหมาย เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงานทุกคนได้ถือปฏิบัติ รวมทั้งส่งเสริมให้บริษัทฯ มีความยั่งยืน สอดคล้องกับการสร้างมูลค่าของกิจการ 
ผ่านวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ดังนี้

				    วิสัยทัศน	์ : บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำในการให้บริการสินเชื่อผ่อนช�ำระ สินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่อ
อุปโภคบริโภค ภายใต้แนวความคิดเพื่อให้ลูกค้ามีความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) และภูมิคุ้มกัน
ทางการเงินที่เข้มแข็ง

				    พันธกิจ : 	บริษัทฯ มีพันธกิจต่อผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ ดังต่อไปนี้
•		 ส่งเสริมให้ลูกค้าทุกคน มีความรู้ความเข้าใจทางการเงิน ความม่ันคงทางการเงิน และภูมิคุ้มกัน

ทางการเงินที่เข้มแข็ง
•		 ใหค้วามส�ำคญักบัการก�ำกับดแูล การบรหิารความเสีย่งอย่างระมัดระวงั และมกีารก�ำกบัหนีส้ินด้วย

หลักธรรมาภิบาล
•		 ให้ความส�ำคัญกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ และบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าด้วย

เทคโนโลยีและฐานข้อมูล
•		 ยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรที่ซื่อสัตย์และโปร่งใส เพื่อสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืนส�ำหรับลูกค้า ผู้ถือหุ้น 

พนักงาน และสังคม
•		 ยึดมั่นการตอบแทนชุมชนในเขตที่บริษัทฯ ตั้งอยู่ โดยสร้างคุณค่าที่เกื้อกูลและยั่งยืน

				    คณะกรรมการบริษัทจะก�ำกบัดูแลให้ม่ันใจว่า วสิยัทัศน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ มีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค์
หลักของบริษัทฯ และให้มีการประชุมคณะกรรมการบริหารสม�่ำเสมอ เพื่อติดตามผลการด�ำเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ

		  3.		 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล
				    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทให้มีความเหมาะสมและจ�ำเป็น
ที่จะท�ำให้องค์กรบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์และเป้าหมาย และเป็นไปตาม
กฎหมายหรือประกาศที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อช่วยในการกลั่นกรอง 
และพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง และคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

				    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้ประธานกรรมการไม่เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการ และก�ำหนด
ให้มีบทบาท อ�ำนาจ และหน้าที่ท่ีแบ่งแยกออกจากกันอย่างชัดเจน เพื่อสร้างดุลยภาพระหว่างการบริหารและ 
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

				    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง และมีการประชุมพิเศษเพิ่ม 
ตามความจ�ำเป็น นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิทัเปิดโอกาสให้กรรมการได้ประชุมกนัเองโดยไม่มีฝ่ายจดัการ และ
แจ้งผลการประชุมให้กรรมการผู้จัดการรับทราบอย่างน้อยละปีละ 1 ครั้ง ทั้งนี้ การประชุมคณะกรรมการบริษัท
ควรมีการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจ�ำนวนการประชุมทั้งหมดของปี

				    คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้เลขานุการบริษัท มีหน้าท่ีจัดตารางการประชุมไว้ล่วงหน้า เพื่อให้
กรรมการได้จัดสรรเวลา และได้พิจารณาการปฏิบัติหน้าที่ไว้เป็นการล่วงหน้า
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		  4.		 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง และการบริหารบุคลากร
				    คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งให้คณะกรรมการสรรหาฯ เป็นผู้พิจารณาและก�ำหนดหลักเกณฑ์การ
สรรหากรรมการ และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ รวมถึงเป็นผู้จัดท�ำและทบทวนแผนการสืบทอดต�ำแหน่งของ
ผู้บริหารระดับสูงของบริษัท และรายงานผลการด�ำเนินการตามแผนสืบทอดต�ำแหน่งต่อคณะกรรมการบริษัท
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ในปี 2567 ได้รายงานให้ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ท่ี 3/2567 เมือ่วนัท่ี 13 สงิหาคม 
2567 รับทราบเรียบร้อยแล้ว

				    คณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดให้มกีารติดตามดแูลการบรหิารและพฒันาบคุลากรของบริษทัให้สอดคล้องกบั
แผนธุรกิจ วิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับพนักงานของบริษัทฯ 

		  5.		 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ
				    คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญและสนับสนุนให้มีการพัฒนานวัตกรรมท่ีก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจ 
และเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน ควบคู่ไปกับสร้างประโยชน์ร่วมกันทั้งต่อบริษัท ลูกค้า พันธมิตรทางการค้า หรือ 
ผูท้ีเ่กีย่วข้อง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม รวมท้ังจดัสรรและจดัการทรพัยากรให้เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

		  6.		 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม
				    คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อท�ำหน้าท่ีดูแลในด้านการบริหาร 
ติดตามและทบทวนความเสี่ยงขององค์กร โดยก�ำหนดให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดประชุมปีละ 1 ครั้ง 
และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้มีการแต่งตั้งคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงเพื่อช่วยคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง ซึ่งจะต้องจัดประชุมเพื่อประเมินความเสี่ยงและรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

				    คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ มหีน้าท่ีในการสอบทาน และตดิตามให้บรษิทัฯ มีการควบคมุภายใน 
และระบบการตรวจสอบภายในให้มีความเพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยจะก�ำกับดูแลหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน ซึ่งต้องรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอ

		  7.		 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงิน และการเปิดเผยข้อมูล
				    คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่ถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา 
โดยดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดท�ำและเปิดเผยข้อมูล มีความรู้ ความสามารถท่ีเหมาะสมกับหน้าที่ 
รับผิดชอบ และการเปิดเผยข้อมูล ก�ำหนดให้มีกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชีการเงิน
และงบประมาณ และเลขานุการบริษัท ซึ่งท�ำหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์ควบคู่ไปด้วย 

			   	 คณะกรรมการก�ำหนดให้มกีารเปิดเผยข้อมูล รวมถึงงบการเงิน รายงานประจ�ำปี แบบ 56-1 One-Report 
และจัดท�ำค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and Analysis หรือ 
MD&A) สะท้อนฐานะการเงนิและผลการด�ำเนินงานอย่างเพยีงพอ รวมถงึส่งเสรมิให้มีการน�ำเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลบริษัทฯ 

				    คณะกรรมการบริษัทจะดูแลและติดตาม รายงานความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและ 
ความสามารถในการช�ำระหนี้ของบริษัทฯ โดยฝ่ายจัดการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ และมี
การหารอืร่วมกนัระหว่างฝ่ายจัดการและคณะกรรมการเพือ่หาแนวทางแก้ไขหากเริม่มสีญัญาบ่งชีถ้งึปัญหาสภาพ
คล่อง ทั้งนี้ หากมีกรณีที่บริษัทประสบปัญหาหรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มั่นใจ
ว่าบริษัทมีแผนในการแก้ไขปัญหาที่มีความสมเหตุสมผล โดยค�ำนึงถึงเจ้าหนี้และสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

				    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้มีนโยบายการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทฯ โดยให้มีการด�ำเนินการให้เกิด
ความเสมอภาคและยตุธิรรมต่อผูถ้อืหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทยีมกนั ข้อมลูภายในหรอืข่าวสารทีมี่สาระส�ำคญัทีย่งัไม่
เปิดเผยต่อสาธารณะ ถือเป็นข้อมูลลับที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานท่ีเก่ียวข้องต้องรักษาข้อมูลภายใน 
ดังกล่าวเป็นความลับ
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		  8.		 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น
				    คณะกรรมการบริษัทจะก�ำหนด วัน เวลา และสถานที่ประชุมผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม และไม่ให้มีการกระ
ท�ำใดๆ ทีอ่าจจ�ำกดัโอกาสในการเข้าประชมุของผูถ้อืหุน้ จะด�ำเนนิการส่งหนงัสอืเชญิประชมุและข้อมลูเป็นการล่วง
หน้าก่อนวันประชุมตามระยะเวลาที่กฎหมายก�ำหนด รวมถึงจะส่งเสริมให้น�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการประชุม
ผู้ถือหุ้น ทั้งการนับคะแนนเสียงการลงมติ และการแสดงผล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง น่าเชื่อถือ รวดเร็ว และให้
มีการบันทึกและเปิดเผยรายงานการประชุมบน Website ของบริษัทฯ

				    ในการประชุมผู้ถือหุ้น ประธานกรรมการบริษัทจะท�ำหน้าที่เป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแล 
การประชมุให้เป็นไปตามข้อบงัคบั และกฎหมายอ่ืนทีเ่กีย่วข้อง ทัง้นีจ้ะเปิดให้มกีารซกัถาม พร้อมบนัทึกไว้ในรายงานการประชมุ

6.1.1		นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท
				    •		 การสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย
						      คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (“คณะกรรมการ
สรรหาฯ”) เพือ่ท�ำหน้าทีส่รรหาบคุคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมเพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบรษิทั และผูบ้รหิารระดบั
สูง รวมถึงก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสงู โดยคณะกรรมการสรรหาฯ ประกอบด้วยกรรมการ
ไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีกรรมการอิสระไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง ในกรณีมติที่ประชุมคณะกรรมการสรรหาฯ ลงคะแนน
เท่ากัน ให้ประธานคณะกรรมการสรรหาฯ มีสิทธิออกเสียงเพิ่มอีก 1 เสียง หน้าที่และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการสรรหาฯ ในส่วนการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท สรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

						      1)		ก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท เพื่อความเหมาะสมกับต�ำแหน่ง 
บทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ รวมถงึพจิารณาสรรหา คดัเลือก และเสนอบคุคลทีเ่หมาะสมให้ด�ำรงต�ำแหน่ง 
กรรมการบริษัท เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติแต่งตั้ง

						      2)		พิจารณาคุณสมบตัขิองบคุคลทีจ่ะมาเป็นกรรมการอสิระให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์
ที่ส�ำนักงาน ก.ล.ต. ก�ำหนด

						      3)		พิจารณาหลักเกณ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการ เพ่ือให้มีความเหมาะสม โดยทบทวน 
ความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันเปรียบเทียบกับข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัทฯ และก�ำหนดหลักเกณฑ์ให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง ให้มีความ
เป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทฯ ประสบความส�ำเร็จ

						      4)		ทบทวนรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทน เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ ค่าเบี้ยประชุม โดยค�ำนึงถึง 
แนวปฏิบัติที่อุตสาหกรรมเดียวกันใช้อยู่ ผลประกอบการและขนาดธุรกิจของบริษัทฯ และความรับผิดชอบ  
ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการ

						      5)		ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการบริษัทตามหลักเกณฑ์ที่ได้พิจารณาไว้ น�ำเสนอต่อ 
คณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ

				    •		 การสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท
						      คณะกรรมการสรรหาฯ เพือ่ท�ำหน้าท่ีสรรหาบคุคลท่ีมีคุณสมบตัเิหมาะสมเพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
ผู้จัดการ และผู้บริหารต�ำแหน่งส�ำคัญ เช่น รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ  
ของบริษทัฯ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการสรรหาฯ ในส่วนการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนของ
กรรมการบริษัท สรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้
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						      1)		ก�ำหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายการสรรหา กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดับสงูของบรษิทัฯ 
เพื่อความเหมาะสมกับต�ำแหน่ง บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ และพิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอชื่อ
บุคคลที่เหมาะสมกับต�ำแหน่ง ดังกล่าวให้คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแต่งตั้ง

						      2)		จดัท�ำและทบทวนแผนการสบืทอดต�ำแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดับสงู เพือ่เตรยีม
ความพร้อมในกรณทีีก่รรมการผูจ้ดัการ หรอืผูบ้รหิารระดบัสงูในต�ำแหน่งนัน้ๆ เกษยีณอายหุรอืไม่สามารถปฏบัิติ
หน้าที่ได้ เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง

						      3)		พิจารณาหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูงของ 
บริษัทฯ เพื่อให้มีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันเปรียบเทียบกับข้อมูล 
การจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัทฯ และก�ำหนดหลักเกณฑ์ให้เหมาะสม 
เพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง ให้มีความเป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทฯ  
ประสบความส�ำเร็จ

						      4)		ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง ตามหลักเกณฑ ์
ที่ได้พิจารณาไว้ เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติการพัฒนากรรมการ

						      คณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจารณาแผนการพัฒนากรรมการ อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อพัฒนาความรู้
กรรมการปัจจุบันและกรรมการที่เข้าใหม่ ให้เข้าใจธุรกิจของบริษัท รวมถึง บทบาท หน้าที่ กฎเกณฑ์หรือกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องของธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงเป็นพัฒนาความรู้ใหม่ที่อาจจะเป็นประโยชน์ต่อกรรมการบริษัท เพื่อน�ำ
มาใช้ในการพัฒนาบริษัทฯ ด้วย โดยจะมีการพิจารณาก�ำหนดงบประมาณในส่วนของแผนการอบรมกรรมการ 
เป็นประจ�ำทุกปี 

				    •		 การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ
						      คณะกรรมการสรรหาฯ มีหน้าที่รับผิดชอบในการรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อคณะกรรมการ
บริษัทเป็นประจ�ำ และให้รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ในปีที่ผ่านมาในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ในการประชุม 
ผูถ้อืหุ้นด้วย การประเมนิผลการปฏบิติังานคณะกรรมการทัง้คณะ คณะกรรมการชดุย่อย รวมถงึการประเมนิผล
การปฏบิติังานของกรรมการรายบคุคล มแีนวทางการประเมนิผลการปฏบิตังิาน โดยพจิารณาในส่วนต่างๆ ได้แก่ 
โครงสร้างและคณุสมบตัขิองคณะกรรมการ บทบาท หน้าท่ีและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ การเข้าประชมุ 
การท�ำหน้าที่ของคณะกรรมการ ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ และการพัฒนาตนเองของกรรมการ 

				    •		 การก�ำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
						      ถึงแม้ในปัจจุบัน บริษัทฯ ไม่มีบริษัทย่อยและบริษัทร่วม แต่บริษัทฯ ก็ได้ก�ำหนดนโยบาย 
การก�ำกบัดูแลและบรหิารกจิการบริษัทย่อยและบรษิทัร่วมส�ำหรบักรณท่ีีมีบรษิทัย่อยและ/หรือบรษิทัร่วมในอนาคต 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก�ำหนดมาตรการและกลไกท้ังทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้บริษัทสามารถก�ำกับดูแล 
และบริหารจัดการกิจการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้มีการปฏิบัติตามมาตรการและนโยบายของบริษัทฯ  
รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยสรุปได้ดังนี้

						      1.		บริษัทฯ จะส่งบุคคลเป็นตัวแทนของบริษัทเข้าไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ในแต่ละบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วม ตามสดัส่วนการถอืหุน้ในแต่ละบรษิทั โดยได้รบัการพจิารณาและเหน็ชอบ
โดยคณะกรรมการบริษัท

						      2.		ตัวแทนของบริษัทมีหน้าที่ก�ำกับดูแลให้บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมด�ำเนินการให้สอดคล้อง
กับกฎหมาย นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี นโยบายอื่นๆ ของบริษัทนั้น และให้สอดคล้องกับนโยบายของ 
บริษัทฯ ทั้งนี้ ในกรณีที่บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมมีผู้ร่วมลงทุนอื่น บุคคลที่เป็นตัวแทนของบริษัทต้องปฏิบัติหน้าที่
ให้ดีที่สุดเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ
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						      3.		บริษัทฯ จะควบคุมให้บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมให้มีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม 
และรัดกุมเพียงพอ และท�ำรายการต่างๆ ให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

						      4.		บริษัทฯ จะควบคุมบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมให้เปิดเผยเก่ียวกับฐานะทางการเงิน และ 
ผลการด�ำเนินงานให้แก่บริษัทฯ ทราบ รวมถึงจัดให้มีการรายงานผลประกอบการอย่างใกล้ชิด และน�ำเสนอ 
ผลการวิเคราะห์รวมถึงแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการ 
บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมน้ันๆ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาก�ำหนดนโยบายเพื่อปรับปรุงส่งเสริมธุรกิจของ 
บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วมมีการพัฒนาและเติบโตอย่างยั่งยืน

						      บริษัทมีการควบคุมให้บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม มีหน้าท่ีเปิดเผยการท�ำรายการกับบุคคล 
ทีเ่ก่ียวโยงกนั การได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่ทรพัย์สนิ การท�ำรายการอืน่ท่ีส�ำคญั การเพิม่ทุน การลดทุน การยกเลกิ
บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม เป็นต้น

6.1.2		นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
				    คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย จึงได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติ
ส�ำหรับกรรมการ และพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ ที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียไว้ในประมวลจรรยา
บรรณและจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of conduct and code of ethics) (“จรรยาบรรณธุรกิจ”) 
และได้เปิดเผยไว้บน web site สิทธิและความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้น

				    จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ก�ำหนดให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ  
และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม บริษัทฯ จะชี้แจง
สถานภาพของบริษัทฯ ผลประกอบการ ฐานะข้อมูลทางการเงิน และรายงานอื่นๆ โดยสม�่ำเสมอ และครบถ้วน 
ตามความเป็นจริง ให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ รับทราบ ตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังเปิด
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถรายงานหรือร้องเรียนเรื่องที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยหายต่อบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการ
โดยผ่านทางเลขานุการบรษัิท เพือ่รวบรวมและกลัน่กรองข้อเท็จจรงิเบือ้งต้นเพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั
หรือคณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้องต่อไป

				    •		 การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน
						      จรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายในของ 
บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อมูลงบการเงินจะต้องรายงานการ
เปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ภายใน 3 วันท�ำการนับแต่วันที่ซื้อขายหลักทรัพย์ โดยให้ส่ง
รายงานให้เลขานกุารบรษัิท เพือ่รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัต่อไป นอกจากนีต้้องรายงานต่อส�ำนกังาน ก.ล.ต. 
ตามเกณฑ์ทีเ่ก่ียวข้องด้วย ทัง้นี ้ยงัระบไุว้ในแนวทางการแจ้งเพิม่เตมิไว้ในนโยบายรายงานการถอืครองหลกัทรัพย์
และการใช้ข้อมลูภายในว่ากรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู ควรแจ้งต่อคณะกรรมการเกีย่วกบัการซือ้ขายหุน้ของ
บริษัท อย่างน้อย 1 วัน ล่วงหน้าก่อนท�ำการซื้อขาย

						      บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับความเสมอภาคและความยุติธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียม  
จึงก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ ต้องรักษาข้อมูลภายในไว้เป็นความลับ ไม่เปิด
เผยข้อมูลทียั่งไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ ห้ามมใิห้กรรมการบรษิทัและผูบ้รหิาร และพนกังานในหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง
กับข้อมูล รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องของบุคคลดังกล่าว ท�ำการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วง 30 วันก่อน
การเปิดเผยงบการเงิน รวมถึงภายใน 24 ชั่วโมงหลังการเปิดเผยงบการเงินดังกล่าว รวมถึงกรณีท่ีเป็นข้อมูล 
ที่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ด้วย
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						      นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ก�ำหนดบทลงโทษทางวินัยหากมีการฝ่าฝืนน�ำข้อมูลภายในไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตน เริ่มจากการตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดค่าจ้าง พักงานชั่วคราว หรือให้ออกจากงาน ขึ้นกับเจตนาและ 
ความร้ายแรงของความผิดนั้นๆ

				    •		 การมีส่วนได้ส่วนเสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์
						      จรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายการมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ  
ได้ก�ำหนดแนวทางป้องกันความขัดแย้งผลประโยชน์ สรุปได้ดังนี้

-		 การหลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ ไม่ว่าจะเกิดจากการ
ตดิต่อกับผูเ้กีย่วข้องทางการค้าของบรษิทัฯ หรอืจากโอกาสหรอืข้อมลูทีไ่ด้จากการเป็นพนกังาน
ของบรษัิทในการหาผลประโยชน์ส่วนตน และในเรือ่งการธุรกจิท่ีแข่งขนักับบรษิทัฯ หรอืการท�ำงาน
อื่นนอกเหนือจากงานของบริษัทฯ ที่ส่งผลกระทบต่อความรับผิดชอบและหน้าที่ต่อบริษัทฯ 

-		 ห้ามผู้ที่ส่วนได้เสียเป็นผู้อนุมัติการตกลงเข้าท�ำรายการหรือกระท�ำการใดๆ ในนามบริษัทฯ  
เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น 

-		 คณะกรรมการ และผู้บริหารต้องพิจารณาความขัดแย้งทางผลประโยชน์เก่ียวกับการรายการ 
ที่เกี่ยวโยงกันระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ อย่างรอบคอบ 
ด้วยความสุจริตภายใต้กรอบจริยธรรมที่ดีโดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ 

-		 เปิดเผยข้อมลูการท�ำรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์หรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนัไว้
ในรายงานประจ�ำปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี หรือแบบรายงานอื่นๆ ตามแต่กรณี 

				    •		 ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย
						      การปฏิบัติต่อลูกค้า : 

-		 ให้บริการต่อลูกค้าภายใต้เง่ือนไขท่ีเป็นธรรมและตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทน 
ที่เป็นธรรมทั้งสองฝ่าย

-		 มุ ่งมั่นพัฒนาบริการให้มีคุณภาพ เป็นไปตามเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง ราคาสมเหตุสมผลทันต่อ
สถานการณ์

-		 ปฏิบัติตามสัญญาหรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงไว้อย่างเคร่งครัด
-		 รักษาความลับของลูกค้า เว้นแต่ลูกค้ายินยอมหรือเป็นไปตามกฎหมาย 

						      การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า
-		 ปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันท่ีดี ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู ่แข่ง 

ทางการค้าด้วยวิธีไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม
-		 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้ายหรือโจมตีโดยปราศจาก 

ข้อมูลที่สมเหตุสมผล

						      การปฏิบัติต่อคู่ค้า
-		 กระบวนที่ติดต่อกับคู่ค้า เช่นจัดซื้อจัดหา ต้องมีขั้นตอนท่ีตรวจสอบได้ โปร่งใส เป็นธรรมและ 

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ
-		 ให้ข้อมูลแก่คู่ค้าอย่างเท่าเทียม ถูกต้อง ไม่ปกปิด ไม่มีอคติ ไม่เลือกปฏิบัติ
-		 ไม่เรียก รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า
-		 ปฏิบัติตามสัญญาหรือข้อตกลงอย่างเคร่งครัด 
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						      การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น
-		 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกราย  

เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม ตลอดจนตัดสินใจด�ำเนินการใดๆ ตามหลักการของ
วิชาชีพ

-		 ก�ำหนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลอย่างเหมาะสมให้แก่ผู้ถือหุ้น 
-		 แถลง ชีแ้จงสถานภาพของบรษิทัฯ รวมถึงผลประกอบการ ข้อมลูทางการเงนิ และอืน่ๆ ทีม่สีาระ

ส�ำคัญต่อผู้ถือหุ้น โดยสม�่ำเสมอ

						      การปฏิบัติต่อเจ้าหนี้
-		 ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม ไม่เรียก รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้า 

กับเจ้าหนี้
-		 ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติได้ตามเงื่อนไข ต้องรีบแจ้ง

เจ้าหนี้ เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา

						      การปฏิบัติต่อพนักงานของบริษัทฯ 
-		 ให้ความส�ำคัญในการดูแลรกัษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้มคีวามปลอดภัย และยดึมัน่ปฏบิตัิ

ตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด
-		 ให้ความส�ำคัญต่อหลักการสิทธิมนุษยชนของพนักงานทุกระดับ
-		 คัดเลือกบุคลากรด้วยความเป็นธรรม ปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 

รวมถึงการการให้ค่าตอบแทน การแต่งตั้ง โยกย้าย การให้รางวัลหรือลงโทษ ต้องปฏิบัติด้วย
ความสุจริตใจ และเป็นธรรม

-		 รักษาความลับในส่วนข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน
-		 สนับสนุนให้มีการอบรมและพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศักยภาพ 

ในการท�ำงานและความก้าวหน้าในอาชีพ
-		 จัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพให้แก่พนักงานเพื่อสนับสนุนการออมเงินระยะยาวของพนักงาน

						      ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคม
-		 รับผิดชอบ และสนับสนุนในด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม การศึกษา ศาสนา และขนบธรรมเนียม

ประเพณีในท้องถิ่น
-		 ท�ำกิจกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมเพื่อให้ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

รวมถึงการร่วมมือกับภาครัฐและชุมชน
-		 ปลูกจิตส�ำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมภายในบริษัทฯ และคู่ค้า รวมถึง

การใช้ทรัพยากร วัสดุ หรืออุปกรณ์ต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
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6.2	 นโยบายตอ่ตา้นการคอรร์ปัชนั (Anti - Corruption Policy)
		  บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน) ("บริษัท") ด�ำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักคุณธรรม และจริยธรรม 
ทางธุรกิจ ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงให้ความส�ำคัญเรื่องการต่อต้าน 
การคอร์รัปชันทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม

		  บรษิทั ได้จดัท�ำนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั เพือ่เป็นแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด�ำเนนิธรุกจิ และพฒันา
สู่องค์กรแห่งความยั่งยืน ปลูกจิตส�ำนึก ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมอย่างเข้มแข็ง สร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ให้ทกุคนตระหนกัถงึพษิภยัของการคอร์รปัชนั และเพิม่ความเชือ่มัน่ต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย จงึเหน็สมควรทบทวน
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ที่เคยประกาศใช้เมื่อวันที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2565 ให้สอดคล้องกับกฎหมายที่บังคับ
ใช้ในปัจจุบันและสร้างมาตรการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

		  วัตถุประสงค์
		  1.		 เพื่อก�ำหนดแนวปฏิบัติ และการด�ำเนินการตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

		  2.		 เพือ่ป้องกนัและควบคุมความเส่ียงทีเ่กิดขึน้จากการคอร์รปัชัน รวมถงึผลกระทบต่อชือ่เสยีงและบทลงโทษ
ตากฎหมายต่างๆ

		  3.		 เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือในเรื่องความซื่อสัตย์ให้แก่บริษัทในการท�ำธุรกิจ

		  ขอบเขตนโยบาย
		  1.		 ก�ำหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร โดยปฏิบัติ
ตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น การเปิดเผยและรายงานเหตุการณ์ส�ำคัญของบริษัท รวมถึงรายงาน
ทางการเงินที่ถูกต้อง โปร่งใส ทันต่อเหตุการณ์

		  2.		 จดัท�ำคูม่อืปฏบิตังิานอย่างชดัเจนทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของระบบการควบคมุภายในทีด่ ีรวมถงึมกีารตรวจสอบ
โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทเป็นประจ�ำสม�่ำเสมอ และมีการตรวจสอบงบการเงินโดยผู้สอบบัญชี
ภายนอกที่มีความอิสระและได้รับอนุญาตจากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
เพื่อเป็นการป้องกันและขจัดปัญหาการทุจริตภายในองค์กร

		  3.		 ก�ำกับดูแลการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทไม่ให้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน โดยจะไม่จ่าย 
เพ่ือให้เกิดการได้งานหรอืธรุกจิในลกัษณะไม่เป็นธรรม ตลอดจนบริษทัให้ความส�ำคญักบัการรบัและการจ่ายสนิบน

		  4.		 ทบทวนแนวทางการปฏิบัติและข้อก�ำหนดในการด�ำเนินงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ 
ระเบียบข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย

		  ค�ำนิยาม
		  "บริษัท" หมายถึง บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)

		  "การทุจริต" (Fraud) หมายความรวมถึง ประพฤติชั่ว ประพฤติไม่ดี ไม่ซื่อตรง โกง คดโกง ฉ้อโกง โดยใช้
อบุายหรอืเล่ห์เหลีย่มหลอกลวงเพือ่ให้ได้สิง่ทีต้่องการ เพือ่การแสวงหาประโยชน์ทีม่คิวรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย
ส�ำหรับตนเองหรือผู้อื่น เช่น การยักยอกเงิน หรือทรัพย์สินของบริษัทไปใช้ประโยชน์ส่วนตน การฉ้อโกง การมีผล
ประโยชน์ทับซ้อน การตกแต่งบัญชีหรือการแก้ไขปลอมแปลงเอกสาร รวมถึงการให้สินบนทุกรูปแบบ
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		  "การคอร์รัปชนั" (Corruption) หมายถงึ การใช้อ�ำนาจหน้าทีโ่ดยมชิอบเพือ่ให้ได้มาซึง่ผลประโยชน์ทีมิ่ควร
ได้ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ เช่น การรับ (Accepting) การเรียกร้อง (Demanding) การขอ (Soliciting)  
รวมถึงการให้ (Giving) การเสนอให้ (Offering) การสัญญาว่าจะให้ (Promising)การให้ (Giving) การเสนอให ้
(Offering) "เงนิ ทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อืน่ใด" ทีไ่ม่ถกูต้องแก่เจ้าหน้าทีข่องรฐั หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของ
เอกชน หรือผู้มีหน้าที่ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวกระท�ำหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ 
หรือเพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์ทางธุรกิจที่ไม่ถูกต้อง

		  "การช่วยเหลือทางการเมือง" (Political Contribution) หมายถึง การให้ การสนับสนุนด้านการเงิน 
หรือส่งเสริมให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองในนามบริษัทเพื่อสนับสนุนพรรคการเมือง นักการเมือง  
หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิพิเศษ หรือผลประโยชน์
อันมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายหรือความได้เปรียบทางธุรกิจทางการค้า แต่ท้ังนี้ไม่รวมถึงการที่พนักงาน 
เข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองตามหลักสิทธิเสรีภาพ

		  "การบรจิาคเพือ่การกศุล" (Charitable Contribution) หมายถงึ การบรจิาคเงนิหรอืสิง่ของ หรอืประโยชน์
อ่ืนใดให้บคุคลหรอืนติบิคุคลใดทีจ่ดัตัง้ขึน้ เช่น สมาคม มลูนธิ ิองค์กรสาธารณะ วดั โรงพยาบาล สถานศกึษา หรอื
องค์กรที่ท�ำประโยชน์เพื่อสังคม อันมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท�ำสาธารณะประโยชน์ให้สังคมโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 
หรือไม่หวังผลประโยชน์จากองค์กรที่เข้าไปให้การสนับสนุน

		  "เงินสนับสนุน" (Sponsorship) หมายถึง เงินที่จ่ายให้หรือได้รับจากลูกค้า คู่ค้า สมาคม มูลนิธิ องค์กร 
การกุศลหรือองค์กรที่ไม่แสวงหาก�ำไร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมตราสินค้า หรือชื่อเสียงของบริษัท อันเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างความน่าเชือ่ถอืทางการค้า ช่วยกระชบัความสมัพนัธ์ทางธรุกจิและความเหมาะสมแก่โอกาส

		  "ค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง" หมายถึง ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่จ่ายเพื่อเป็น 
ค่าสิ่งของใด ๆ  ที่มีมูลค่าทางการเงิน รวมถึงสิ่งที่ใช้แทนเงินสดและสิ่งที่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นสินค้าหรือบริการ

		  "ค่าอ�ำนวยความสะดวก" (Facilitation Payment) หมายถงึ ค่าใช้จ่ายจ�ำนวนเลก็น้อยทีจ่่ายแก่เจ้าหน้าที่
ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการและเป็นทางการ ให้เพยีงเพือ่ให้มัน่ใจว่าเจ้าหน้าทีข่องรฐัจะด�ำเนนิการตามกระบวนการ 
หรอืเป็นการกระตุน้ให้ด�ำเนนิการรวดเรว็ขึน้ โดยกระบวนการนัน้ไม่ต้องอาศยัดุลพนิจิของเจ้าหน้าทีร่ฐั และเป็นการ
กระท�ำอันชอบด้วยหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้น รวมทั้งเป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะได้ตามกฎหมายอยู่แล้ว เช่น 
การขอใบอนุญาต การขอหนังสือรับรอง และการได้รับการบริการสาธารณะ เป็นต้น

		  "ความขัดแย้งทางผลประโยชน์" (Conflict of Interests) หมายถึง การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนตน และประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interests) สถานการณ์ หรือการกระท�ำที่กรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทที่มีผลประโยชน์ส่วนตัวซึ่งส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหน้าที่ 
ในต�ำแหน่งที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระท�ำดังกล่าวอาจเกิดขึ้น
อย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา ซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลายจนกระทั่งกลายเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกันทั่วไป
โดยไม่เห็นว่าเป็นความผิด จนส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชน์ส่วนตน
เป็นหลัก

		  "การจ้างพนกังานรฐั" (Revolving Door) หมายถงึ การท่ีบคุคลผูเ้ป็น หรอืเคยเป็นเจ้าหน้าท่ีของรฐันกัการ
เมอืง/ทีป่รกึษาของหน่วยงานรฐั และได้เข้ามาท�ำงานให้กบับรษิทั และอาจอาศยัความสมัพนัธ์หรอืข้อมลูภายในไป
เอ้ือประโยชน์ต่อบรษัิท หรอืก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของการปฏบิตัหิน้าท่ีของหน่วยงานของรฐั หรอื
องค์กรก�ำกบัดูแลธรุกิจกบับรษัิท ทีอ่ยูภ่ายใต้การก�ำกบัดแูล โดยผลของการกระท�ำนัน้มุ่งหวงัให้เกดิความได้เปรยีบ
ทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรม หรือการก�ำหนดนโยบายเอื้อต่อประโยชน์ต่อบริษัทที่อดีตเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นท�ำงานให้
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		  นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน
		  1.		 กรรมการบรษัิท ผู้บรหิาร และพนกังานของบรษิทัต้องไม่เรยีกร้อง ด�ำเนนิการ หรอืยอมรบัการคอร์รปัชนั 
ในทุกรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อประโยชน์ต่อองค์กร ตนเอง ครอบครัว เพื่อน และคนรู้จัก หรือ 
เพื่อประโยชน์ทางธุรกิจโดยครอบคลุมถึงทุกธุรกิจของบริษัท รวมทั้งทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของบริษัท

		  2.		 บริษัทจะต้องมีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างสม�่ำเสมอ ตลอดจน
ทบทวนแนวทางปฏิบัติและข้อก�ำหนดในการด�ำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ
ข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย ทั้งนี้ หากมีการฝ่าฝืนกระท�ำการใด ๆ อันเป็นการสนับสนุนช่วยเหลือ  
หรือให้ความร่วมมือกับการคอร์รัปชัน จะได้รับการพิจารณาโทษตามระเบียบของบริษัท

		  หน้าที่ความรับผิดชอบ

		  1.		 คณะกรรมการบรษัิท มีหน้าทีร่บัผดิชอบเป็นผูอ้นมุติั และก�ำกบัดแูลให้มกีารจดัท�ำนโยบายและแนวปฏบัิติ
การต่อต้านการคอร์รัปชันที่ชัดเจน สื่อสารนโยบายให้แก่พนักงานของบริษัททุกระดับ และบุคลากรภายนอก 
เพื่อให้เกิดการน�ำไปปฏิบัติได้จริง

		  2.		 คณะกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าที่ตรวจสอบ และสอบทานระบบรายงานทางการเงิน ระบบควบคุม
ภายใน ระบบตรวจสอบภายในให้มั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุมเหมาะสมทันสมัยและ 
มีประสิทธิภาพ เพื่อให้บริษัทมีการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างเพียงพอสอดคล้องกับนโยบาย ข้อก�ำหนด และ 
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

		  3.		 คณะกรรมการการลงทุนและบริหารความเสี่ยง ก�ำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและกลยุทธ ์
การบริหารความเสี่ยงที่มีผลต่อนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน พิจารณาและกลั่นกรองการจัดสรรสินทรัพย์ 
เชิงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของบริษัทและรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อ 
คณะกรรมการบริษัท

		  4.		 คณะกรรมการบรหิาร กรรมการผู้จัดการใหญ่และผูบ้รหิารฝ่าย มีหน้าท่ีน�ำนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั
ไปเป็นแนวปฏิบัติในการด�ำเนินงาน ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย

		  5.		 ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่และรับผิดชอบในการตรวจสอบ และสอบทานการปฏิบัติตามนโยบาย 
ต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีระบบควบคุมภายในด้านการป้องกันการคอร์รัปชันที่มี 
ความเหมาะสม และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

		  6.		 ฝ่ายก�ำกับดูแลกิจการ มีหน้าที่ในการจัดท�ำนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ให้ค�ำปรึกษาและข้อแนะน�ำ
เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน ก�ำกับดูแล สอบทานในการปฏิบัติตามนโยบาย

		  7.		 พนักงานทุกระดับของบริษัท มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน โดยต้องไม่เข้า 
ไปเกี่ยวข้องกับเรื่องคอร์รัปชัน ไม่ว่าโดยตรงหรือทางอ้อม รวมถึงมีหน้าที่เฝ้าระวัง และป้องกันการคอร์รัปชัน  
ในบรษิทัหากพบเหน็การกระท�ำคอร์รปัชนั หรอืการกระท�ำท่ีอาจก่อให้เกดิการคอร์รปัชนั ต้องแจ้งเหตหุรอืรายงาน
ต่อผู้บังคับบัญชาทันที หรือ แจ้งผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแสที่บริษัทก�ำหนด
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		  นโยบายและแนวปฏิบัติอื่นที่สนับสนุนมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน
		  บรษัิท มมีาตรการควบคุมภายใน เพือ่ป้องกนัการคอร์รปัชนัในเรือ่งท่ีมีความเสีย่งสงู โดยกรรมการ ผูบ้ริหาร 
และพนักงานของบริษัททุกระดับต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติในการด�ำเนินการตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
ดังต่อไปนี้

		  นโยบายการให้และรับของขวัญ (No Gift Policy)	
		  บริษัทแสดงเจตจ�ำนงในการด�ำเนินงานด้านนโยบายการให้และรับของขวัญ จึงได้ก�ำหนดบรรทัดฐาน 
ด้านจริยธรรมการปฏบิตังิานและธรรมาภบิาลภายในองค์กร เพือ่เสรมิสร้างค่านยิมการแสดงความยนิด ีการแสดง
ความปรารถนาดีต่อการให้และรับของขวัญ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด สร้างมาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติงาน
อย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพ สร้างความเชื่อถือ ความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายให้เป็นไปตามนโยบาย 
ที่ก�ำหนดและยึดมั่นในการด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสเป็นธรรมสอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
ทุกรูปแบบเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน

		  วัตถุประสงค์
		  1)		 เพื่อให้ฝ่ายบริหาร และพนักงานมีความเข้าใจ ขอบเขต หลักเกณฑ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับนโยบายการให้และ 
รับของขวัญ ตลอดจนถึงการเลี้ยง การบริจาค วิธีปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมในการเบิกจ่ายค่าของขวัญ  
การเลี้ยงรับรอง และการบริจาคเงินและสิ่งของต่าง ๆ

		  2)		 เพื่อเป็นสร้างจริยธรรมอันดีและส่งเสริมความซื่อสัตย์สุจริตตามหลักธรรมาภิบาลและหลีกเลี่ยง 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งเป็นหลักในการประกอบธุรกิจของบริษัท

		  3)		 เพื่อแสดงให้ถึงการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม มีความเป็นกลาง มีความน่าเชื่อถือ ไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ขาย 
ผู้จัดจ�ำหน่าย ลูกค้า ที่ติดต่อหรือมีแนวโน้มที่จะติดต่อด้านธุรกิจกับบริษัท

		  ขอบเขตของนโยบาย
		  นโยบายให้และรับของขวัญ ครอบคลุมถึงการให้หรือรับของขวัญ และการเลี้ยงรับรองกับคู่ค้าทางธุรกิจ 
ผู้ร่วมสัญญา ผู้ประกอบกิจการอื่นใด หรือหน่วยงานภาครัฐ เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท เช่น ลูกค้า 
ที่ปรึกษา ตัวแทน ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นต้น

		  ค�ำนิยาม
		  1)		 ของขวัญ หมายถึง สิ่งของใด ๆ ที่มีมูลค่าทางการเงิน เช่น ส่ิงที่ใช้แทนเงินสด สิ่งที่ใช้แลกเปลี่ยน 
เป็นสินค้าและบริการ ค่าพาหนะเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร หรือการบริการอื่น ๆ ที่มีมูลค่า

		  2)		 การเลี้ยงรับรอง หมายถึง การเลี้ยงอาหารและเครื่องดื่ม การแสดง การร่วมกิจกรรมกีฬา เช่น  
การตีกอล์ฟ กิจกรรมสันทนาการ เป็นต้น

		  3)		 เงินบริจาคเพื่อการกุศล (Charitable Contributions) หมายถึง การบริจาคเงิน หรือสิ่งของ  
หรือประโยชน์อื่นใดให้บุคคลหรือนิติบุคคลอื่นใดที่จัดตั้งขึ้นโดยอาจมีวัตถุประสงค์แอบแฝง เช่น องค์กรการกุศล 
มูลนิธิ หรือ กองทุน เป็นต้น

		  แนวทางการปฏิบัติ
		  บริษัทก�ำหนดขั้นตอนการควบคุมเกี่ยวกับการจ่ายเงินค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  
ให้แก่พนักงาน ฝ่ายบริหาร และหน่วยงานภาครัฐ เช่น การให้ของขวัญแก่ข้าราชการ เจ้าหน้าที่รัฐ ดังนี้

		  1) 	การให้ของขวัญ หรือของที่ระลึกตามประเพณีนิยม* สามารถกระท�ำได้ แต่ต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง ส�ำหรับมูลค่าของขวัญท่ีให้ต้องเป็นไปตามระเบียบที่ก�ำหนด งดการให้ของขวัญ หากการให้ของ 
ขวัญมีอิทธิพลและผลประโยชน์ต่อการค�ำเนินธุรกิจ
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		  2) 	การรับหรือให้ของขวัญสามารถส่งมอบในรูปแบบที่ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร เช่น ปฏิทิน ไดอารี่
สินค้าแบรนด์บริษัท สินค้าที่ใช้เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์ของบริษัทและบริษัทในเครือ สินค้าโครงการหลวง
โครงการในพระราชด�ำริ หรือสินค้าชุมชนในพื้นที่ปฏิบัติการของบริษัท สินค้าเพื่อการกุศล เป็นต้น

		  3)		 การให้ของขวัญหรือของที่ระลึกเนื่องในโอกาสส�ำคัญแก่ลูกค้า คู่ค้าทางธุรกิจ สามารถกระท�ำได้ 
ตามมูลค่าสูงสุดไม่เกิน 3,000 บาท (ไม่เกินสามพันบาท) โดยผ่านการพิจารณาอนุมัติจากผู้อ�ำนวยการสายงาน 
และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หากมมีลูค่าเกนิ 3,000 บาท (มลูค่าเกนิสามพนับาท) ต้องปฏิบตัติามนโยบายขัน้ตอน
การจัดซือ้ การเบกิเงนิหรอืผลติภณัฑ์ของบรษัิทอย่างเคร่งครดั เป็นตามมาตรฐานเดยีวกนัเพือ่ไม่ให้เกดิการเลือก
ปฏิบัติดังนี้

				    3.1 	ไม่เป็นการกระท�ำโดยเจตนา ตั้งใจ เพื่อครอบง�ำ ชักน�ำ หรือตอบแทนบุคคลใด ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่ง
ความได้เปรียบใด ๆ ผ่านการกระท�ำไม่เหมาะสม หรือเป็นการแลกเปลี่ยนอย่างชัดเจนหรือแอบแฝง เพื่อให้ได้มา
ซึ่งการช่วยเหลือหรือผลประโยชน์

				    3.2 	เป็นการให้ในนามบริษัท ไม่ใช่ในนามของพนักงานหรือฝ่ายบริหาร

				    3.3 	ไม่เป็นของขวัญที่อยู่ในรูปของเงินสด หรือสิ่งเทียบเท่าเงินสด (เช่น บัตรของขวัญ หรือบัตรก�ำนัล)

กรณีที่รับเป็นอาหาร ขนม หรือของสดให้น�ำส่งคืนฝ่ายนั้น ๆ เพื่อแจกจ่ายภายในหน่วยงาน

				    3.4 	เป็นการให้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ เช่น การให้ของขวัญเล็ก ๆ น้อย ๆ ในช่วงเทศกาล
สงกรานต์ ตรุษจีน หรือปีใหม่ ซึ่งถือเป็นธรรมเนียมปกติ

				    3.5 	เป็นการให้อย่างเปิดเผย ไม่ปกปิด เป็นไปตามนโยบายและกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องมมีลูค่ามคีวามเหมาะสม 
และมอบให้อย่างถูกต้องตามกาลเทศะ

*ประเพณีนิยม หมายความว่า เทศกาลหรือวันส�ำคัญ ซึ่งอาจมีการให้ของขวัญกัน และหมายความรวมถึง โอกาสในการแสดงความ
ยินดี การแสดงความขอบคุณ การต้อนรับ การแสดงความเสียใจ หรือการให้ความช่วยเหลือตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันในสังคมด้วย

		  ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิเสธ และจ�ำเป็นต้องรับของขวัญไว้ พนักงานต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาตามสาย
งานรบัทราบ พร้อมน�ำส่งของขวญัดงักล่าวต่อผู้บงัคบับญัชาตามสายงาน เพือ่รวบรวมด�ำเนนิการบรหิารจดัการ
ที่ถูกต้องต่อไป เช่น การรวบรวมน�ำไปบริจาคยังหน่วยงานหรือองค์กรการกุศลต่าง ๆ หรือเป็นของรางวัลให้แก่
พนักงานตามความเหมาะสม

		  การเลี้ยงรับรอง
		  ค่าใช้จ่ายส�ำหรับการเลี้ยงรับรองหรือบริการต้อนรับทางธุรกิจ (Hospitality) เช่น การเลี้ยงรับรองเป็น
อาหารเครือ่งดืม่ และการใช้จ่ายอ่ืน ๆ  ทีเ่กีย่วข้องโดยตรงกับการปฏบิตัทิางธุรกจิ หรอืเป็นจารตีทางการค้าสามารถ
กระท�ำได้ แต่ต้องเป็นการใช้จ่ายอย่างเหมาะสมตามนโยบายที่ก�ำหนด และไม่ส่งผลกระทบด้านลบ หรือก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท ในกรณีที่จ�ำเป็นต้องมีการรับหรือเลี้ยงรับรองผู้ที่รับเลี้ยงหรือผู้ที่เป็น
ตัวแทนในการเลี้ยงรับรองห้ามรับหรือเลี้ยงตามประเด็นดังนี้

		  1) 	การรับหรือเลี้ยงรับรองต้องเป็นไปตามธรรมเนียมปฏิบัติของบริษัทโดยไม่ขัดกับระเบียบข้อบังคับค�ำสั่ง 
นโยบายของบริษัท หรือขัดต่อกฎหมายทุกกรณี เพื่อสร้างอิทธิพลในการตัดสินใจทางธุรกิจ

		  2) 	การรับหรือเลี้ยงรับรองต้องมีตัวแทนของบริษัทที่มีต�ำแหน่งไม่ต�่ำกว่าผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึ้นไป ควรหลีก
เล่ียงการบ่งบอกเป็นนัยว่าการรับหรือเลี้ยงรับรองดังกล่าวมีข้ึนเพื่อแลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์ทางธุรกิจใด ๆ  
แต่ควรจัดขึ้นเพียงเพื่อเพิ่มโอกาสในการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัท หรือเพื่อสร้างโอกาสในการท�ำ  
ความรู้จัก ลูกค้าให้ดียิ่งขึ้น
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		  3) การเลี้ยงรับรองต้องไม่เกี่ยวข้องหรือเข้าข่ายลามกอนาจาร ทุจริตหรือติดสินบน หรือสนับสนุนกิจกรรม
ทางการเมอืง หรอืให้สนิบนกบัเจ้าหน้าทีร่ฐั หรอืหน่วยงานภาครฐั ก่อให้เกดิความเสือ่มเสยีต่อภาพลกัษณ์องค์กร

		  4) การเลี้ยงที่มีมูลค่าสูงเกิน 5,000 บาท (ห้าพันบาท) จะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้อ�ำนวยการสายงาน 
หรือกรรมการผู้จัดการใหญ่ทุกครั้ง

		  การบริจาค
		  การบริจาคเพื่อการกุศล (Charitable Contribution, Donations And Aid Grant) ตามหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับการบริจาดเพื่อการกุศลและด�ำเนินกิจกรรมด้านบริจาคในนามบริษัทหรือบริษัทในเครือให้เป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ทีส่อดคล้องกบันโยบายและแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social 
Responsibility : CSR) ของบริษัท โดยการบริจาคนั้นต้องพิสูจน์ได้ว่ามีกิจกรรมตามโครงการเพื่อการกุศล 
ดังกล่าวจริง และมีการด�ำเนินการเพื่อสนับสนุนให้วัตถุประสงค์ของโครงการประสบผลส�ำเร็จ และก่อให้ 
เกิดประโยชน์ต่อสังคมอย่างแท้จริงหรือเพื่อเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการด�ำเนินงานด้วยความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม ไม่ว่าจะเป็นการบริจาคเพื่อการกุศลหรือการบริจาคเพื่อสังคม

		  ห้ามพนักงาน และฝ่ายบริหารของบริษัทบริจาคให้กับบุคคล นิติบุคคล องค์กร หน่วยงานภาครัฐ หรือ 
หน่วยงานอื่น ๆ ดังนี้

		  1)		 สนับสนุนการเมือง พรรคการเมือง หรือกิจกรรมแอบแฝงทางการเมืองให้กับบุคคล นิติบุคคล องค์กร
หรอื หน่วยงานทีไ่ม่ถกูต้องตามกฎหมาย หรอืบรจิาคให้กบัหน่วยงานภาครฐัอ่ืน ๆ  เพือ่เป็นการให้คณุให้โทษในการ
ประกอบธุรกิจของบริษัท ยกเว้นกรณีการบริจาคเพื่อสาธารณกุศล

		  2) 	มีเจตนาไม่สุจริตเพื่อหวังผลใด ๆ แม้ว่าจะเป็นผลทางธุรกิจของบริษัทก็ตาม

		  3) 	ผูท้ีเ่ป็นตวัแทนในการบรจิาคต้องมตี�ำแหน่งผูจ้ดัการข้ึนไป หากกรณต้ีองบริจาคเงินหรอืสิง่ของท่ีมีมูลค่าเกนิ 
5,000 บาท (ห้าพันบาท) ขึ้นไป ต้องได้รับอนุมัติจากผู้อ�ำนวยการสายงาน หรือกรรมการผู้จัดการใหญ่

		  4) 	การเบิกเงิน ผลิตภัณฑ์ หรือสิ่งของต้องปฏิบัติตามระเบียบของบริษัทอย่างเคร่งครัด

		  บทลงโทษ
		  พนักงานและฝ่ายบริหาร ต้องท�ำความเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายการให้และรับของขวัญ รวมไปถึงการ
บรจิาค ผูท้ีฝ่่าฝืนนโยบายนีถ้อืเป็นการกระท�ำผดิตามข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท�ำงานของบรษิทั จะได้รบัการพจิารณา
ทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทก�ำหนดไว้ รวมถึงอาจได้รับโทษทางกฎหมายหากการกระท�ำนั้นผิดต่อข้อกฎหมายด้วย

		  เงินสนับสนุน (Sponsorship)
		  บริษัทมีนโยบายให้เงินสนับสนุนแก่บุคคลหรือนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการด�ำเนินธุรกิจ ส่งเสริมชื่อ
เสียงและภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัท

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 เงินสนับสนุนนั้นต้องพิสูจน์ได้ว่าผู้ขอเงินสนับสนุนได้ท�ำกิจกรรมตามโครงการ ดังกล่าวจริงและเป็นการ
ด�ำเนินการเพื่อสนับสนุนให้วัตถุประสงค์ของโครงการประสบผลส�ำเร็จ และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมอย่าง
แท้จรงิ หรอืเพือ่เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการด�ำเนนิงานด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social 
Responsibility: CSR)

	 	 •	 เงินสนับสนุนนั้นต้องพิสูจน์ให้ว่าการให้เงินสนับสนุนหรือประโยชน์อื่นใดท่ีสามารถค�ำนวณเป็นตัวเงินได้ 
เช่นการให้ที่พักและอาหาร เป็นต้น

	 	 •	 ในการเป็นผู้ให้เงนิสนบัสนนุ จะต้องจดัท�ำใบบนัทกึค�ำขอ ระบชุือ่เงนิสนบัสนนุวตัถปุระสงค์ของการสนับสนุน
พร้อมแนบเอกสารประกอบท้ังหมดเสนอให้ผู้มอี�ำนาจอนมุตัขิองบรษัิทพจิารณาอนมุตัติามระดบัอ�ำนาจอนุมตัขิองบรษัิท
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		  ค่าอ�ำนวยความสะดวก (Facilitation Payment)
		  บริษัทมีนโยบายห้ามจ่ายค่าอ�ำนวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ว่ากรณีใด ๆ เนื่องจากการจ่ายค่า
อ�ำนวยความสะดวกที่จ่ายให้เจ้าหน้าที่ของรัฐมีความเสี่ยงสูงมากท่ีจะกลายเป็นการให้สินบน หรือเป็นค่าใช้จ่าย 
ที่มิชอบด้วยกฎหมาย

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 ห้ามพนักงานบริษัท ให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ค่าอ�ำนวยความสะดวก หรือสินบนในรูปแบบทรัพย์สิน  
หรือประโยชน์อื่นใดแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐต่างประเทศ หรือเจ้าหน้าที่ขององค์การระหว่างประเทศ 
เพือ่จงูใจให้กระท�ำการ ไม่กระท�ำการ หรอืประวงิการกระท�ำการ อนัส่งผลกระทบเกีย่วกับการด�ำเนินการของบรษิทั

	 	 •	 การติดต่องานกับภาครัฐจะต้องเป็นไปอย่างโปรงใส ซื่อสัตย์และต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
อย่างเคร่งครัด

	 	 •	 บริษัทควรมีการสื่อสารที่ชัดแจ้งถึงข้อห้ามดังกล่าวให้พนักงานบริษัท และผู้ที่มีความเกี่ยวข้องทางธุรกิจ
กับบริษัทรับทราบทั่วกัน

		  การช่วยเหลือทางการเมือง (Political Contribution)
		  บรษิทัมนีโยบาย ไม่สนบัสนุนทางการเงนิหรอืสิง่ของ ให้แก่พรรคการเมอืง นกัการเมอืง หรอืผูส้มคัรรบัเลอืก
ทางการเมืองใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิพิเศษ หรือผลประโยชน์อันมิควรได้โดย
ชอบด้วยกฎหมาย หรือเพื่อเอื้อประโยชน์ทางธุรกิจให้กับบริษัท

		  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests)
		  บริษัทมีนโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อมุ่งเน้นการกระท�ำที่ถูกต้อง โดยกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานทกุระดบัต้องค�ำนงึถึงผลประโยชน์สงูสดุขององค์กรเป็นส�ำคญั ภายใต้กรอบความถกูต้องตามกฎหมาย
และจริยธรรม หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท้ังภายนอกและภายในองค์กรท่ีอาจมีผลกระทบต่อ 
การตัดสินใจและการปฏิบัติงานในหน้าที่

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 กรรมการบริษัทและผู้บริหารต้องแจ้งให้บริษัททราบถึงความสัมพันธ์ หรือรายการเกี่ยวโยงในกิจการ 
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือแสวงหาประโยชน์ส่วนตัว เช่น

			   -	 การร่วมถือหุ้นในกิจการคู่แข่งของบริษัท
			   -	 การร่วมลงทุน หรือด�ำรงต�ำแหน่งกับคู่ค้าที่ประกอบธุรกิจกับบริษัท
			   -	 การท�ำธุรกิจหรือการให้บริการกับบริษัทโดยตรง หรือท�ำการผ่านผู้อื่น

	 	 •	 หลีกเลี่ยงการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกับ บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน ตามที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนก�ำหนด 
ทีอ่าจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับรษิทั ในกรณทีีจ่�ำเป็นต้องท�ำรายการนัน้ ให้มกีารน�ำเสนอรายการ
ทีเ่กีย่วโยงกนัต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่พจิารณาให้ความเหน็ก่อนเสนอขออนมุตัต่ิอคณะกรรมการบรษิทั 
ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์ และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ 
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด

	 	 •	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องปฏิบัติตามข้อบังคับของบริษัท และประมวลจริยธรรมทางธุรกิจ 
ของบริษัท ซึ่งถือเป็นเรื่องส�ำคัญที่ต้องยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดเพื่อให้บริษัทเป็นท่ีเชื่อถือและไว้วางใจของ 
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลความเข้าใจในการถือปฏิบัติของพนักงานทั่วทั้งบริษัท
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	 	 •	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น โดยอาศัยข้อมูล 
อันเป็นความลับของบริษัท รวมไปถึงข้อมูลส�ำคัญของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตน

	 	 •	 บริษัทก�ำหนดให้กรรมการ และผู้บริหารที่มีส่วนได้เสียอย่างมีนัยส�ำคัญในลักษณะที่อาจท�ำให้ กรรมการ
หรือผู้บริหารรายดังกล่าวไม่สามารถให้ความเห็นได้อย่างอิสระ และไม่มีส่วนในการพิจารณา รายการที่ตนม ี
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึงไม่มีอ�ำนาจในการอนุมัติการเข้าท�ำรายการในวาระนั้น

		  การจ้างพนักงานรัฐ (Revolving Door)
		  บรษิทัมีนโยบายการจ้างพนกังานรฐั เพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอืท่ีปรกึษาของบรษิทั 
โดยต้องมีกระบวนการคัดเลือก การอนุมัติการจ้าง การก�ำหนดค่าตอบแทนและกระบวนการควบคุม เพื่อให้มั่นใจ
ว่าการจ้างพนักงาน จะไม่ได้เป็นการตอบแทนการได้มาซึ่งประโยชน์ใด ๆ เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อบริษัท ท�ำลายภาพ
ลักษณ์ด้านความน่าเชื่อถือและความชื่อตรงของการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการคอร์รัปชัน

		  แนวทางปฏิบัติในการด�ำเนินการ
	 	 •	 ไม่จ้างหรือแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ียังอยู่ในต�ำแหน่ง ยกเว้นรัฐวิสาหกิจ ท่ีมีข้อก�ำหนด จากหน่วยงาน
จัดตั้งให้สามารถมีตัวแทนจากหน่วยงานรัฐเข้ามาปฏิบัติงานในองค์กรได้

	 	 •	 ก�ำหนดระยะเวลาเว้นวรรค (cooling-off period ) เป็นเวลา 2 ปี ส�ำหรับการแต่งตั้งอดีตเจ้าหน้าที่
ของรฐัทีอ่อกจากต�ำแหน่ง หรอืบคุคลทีเ่คยท�ำงานให้กับหน่วยงานก�ำกบัดแูลที ่เกีย่วข้องกบับรษิทัโดยตรง เว้นแต่
เพือ่ประโยชน์ในการบรหิารกจิการของบรษัิท และบคุคลดงักล่าวมไิด้มกีารเอือ้ประโยชน์ต่อบรษิทัหรอืผลประโยชน์
ต่างตอบแทน โดยบริษัทมีกระบวนการคัดเลือก การอนุมัติการจ้าง การก�ำหนดค่าตอบแทน และกระบวนการ
ควบคุมเพื่อให้มั่นใจ ว่าการจ้างพนักงานรัฐจะไม่ได้เป็นการตอบแทนการได้มาซึ่งประโยชน์ใดๆ

	 	 •	 มีกระบวนการ ตรวจสอบประวัติ (Due Diligence) ของบุคคลที่บริษัทจะสรรหาเพื่อแต่งตั้งเข้ามาด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการ ที่ปรึกษา และผู้บริหารของบริษัท เพื่อตรวจสอบสิ่งที่อาจเป็นประเด็นความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์ก่อนแต่งตั้ง

	 	 •	 มกีารห้ามท�ำหน้าทีท่ีเ่ป็นการใช้อ�ำนาจในทางมชิอบหรอื ท่ีมผีลประโยชน์ขดัแย้ง เช่น การเปิดเผยความลบั
ของหน่วยงานของรัฐที่ตนเคยสังกัด การ lobby เพื่อได้รับประโยชน์ในทางที่มิชอบ การถูกมอบหมายให้ติดต่อ
หน่วยงาน เดิมที่เคยสังกัด เป็นต้น

	 	 •	 มกีารแต่งตัง้ โดยการเปิดเผยข้อมลูรายนามและประวตัขิองบคุคลทีเ่คยเป็นอดตีเจ้าหน้าทีข่องรฐั ทีไ่ด้รบั
การแต่งตั้งมาเป็นที่ปรึกษา/กรรมการ/ผู้บริหารของบริษัท

		  การจัดซื้อจัดจ้าง
		  การด�ำเนนิการจดัซือ้จดัจ้างของบรษัิทต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ซือ่สตัย์ ปฏบิตัติามนโยบายและ ระเบยีบ
การจัดซ้ือจัดจ้างของบรษัิท และเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัซือ้จดัจ้างทัง้ภาครฐัและ
เอกชน
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		  การประเมินความเสี่ยงการต่อต้านการคอร์รัปชัน (Corruption Risk Assessment)
		  บริษัทจัดท�ำประเมินความเสี่ยงในการคอร์รัปชัน โดยเฉพาะการประเมินความเสี่ยงในการให้สินบนเจ้าหน้าที่
ของรัฐ มุ่งเป้าหมายไปที่พนักงานทุกระดับที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์หรือติดต่องานกับหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ 
หรือบุคคลภายนอก

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 บรษิทัมกีารประเมนิความเสีย่งในเรือ่งการคอร์รปัชนัทีอ่าจเกดิขึน้ โดยมทีัง้การก�ำหนดเกณฑ์การวดัความ
เสี่ยงด้านผลกระทบ (Impact) และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood of Occurrence) มีการระบุความเสี่ยงจาก
การด�ำเนนิงานทีเ่กีย่วข้องและการควบคมุภายในทีม่อียูใ่นปัจจบุนั พร้อมทัง้จดัหามาตรการเพือ่และควบคมุความ
เสี่ยง เพื่อให้ม่ันใจว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ และมีการจัดการอย่างทันท่วงที นอกจากนี้จะมี
การน�ำเสนอผลการประเมินความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือคณะกรรมการย่อยท่ีได้รับมอบ
หมายจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

		  การควบคุมภายใน (Internal Control System)
		  บรษิทัมรีะบบควบคุมภายในโดยยดึสาระส�ำคญัของนโยบายนีบ้รรจไุว้ในแผนการตรวจสอบภายใน และปฏบัิติ
ให้สอดคล้องกับข้อบังคับคณะกรรมการตรวจสอบ นโยบายการควบคุมภายในและตรวจสอบภายใน เพื่อช่วยให้
เกิดความมั่นใจในนโยบายนี้ว่ามีการปฏิบัติได้จริงและเป็นไปตามมาตรฐานสากล

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 บริษัทจัดท�ำรายงานทางการเงิน และการด�ำเนินการของกระบวนการทางบัญชีอย่างถูกต้องและโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได้

	 	 •	 บริษัทมีระบบการเก็บรักษาเอกสาร หลักฐานรายการทางการเงิน และข้อมูลต่างๆ ให้พร้อมต่อการตรวจ
สอบเพื่อยืนยันความถูกต้องของกระบวนการตามมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน

		  การตรวจสอบทางบัญชี และการจัดเก็บรักษาข้อมูล
		  บรษิทัมกีระบวนการตรวจสอบบญัชแีละการจดัเกบ็รกัษาข้อมลูเพือ่สนบัสนนุนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั
ให้เกิดประสิทธิภาพและป้องกันมิให้มีการคอร์รัปชันทุกรูปแบบ

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบรายการทางบัญชี และมีการอนุมัติอย่างเหมาะสมก่อนบันทึกรายการเข้า 
ระบบบญัช ีโดยจะตรวจสอบตามนโยบายต่างๆ ของบรษิทั กฎระเบยีบ กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง สญัญาหรอื ข้อตกลง
เพื่อไห้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีและนโยบายการบัญชีอย่างเหมาะสม

	 	 •	 ค่าใช้จ่ายด�ำเนินงาน และค่าใช้จ่ายลงทุน ต้องมีหลักฐานประกอบอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และต้องได้รับ
การอนุมัติตามระดับวงเงินโดยผู้มีอ�ำนาจอนุมัติที่ก�ำหนดไว้

	 	 •	 รายงานทางการเงินจะต้องจัดท�ำอย่างถูกต้อง เป็นจริง และเช่ือถือได้ และต้องเปิดเผยข้อมูลท่ีมีสาระ
ส�ำคัญ อย่างถูกต้องครบถ้วน รวมถึงข้อมูลรายการระหว่างกัน และหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้น

	 	 •	 บริษัทมีการควบคุมการจัดเก็บเอกสารทางบัญชีอย่างเพียงพอ และปลอดภัย เพื่อใช้ในการตรวจสอบได้
ทันที มีการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลทางบัญชี และมีการจัดเก็บไฟล์ข้อมูลส�ำรองอย่างปลอดภัย
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		  การบริหารบุคลากร (Human Resources)
		  บริษัทมีนโยบายการบริหารบุคลากร (Human Resources) เพื่อสนับสนุนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน
ให้เกิดประสิทธิภาพและป้องกันมิให้มีการคอร์รัปชันทุกรูปแบบ

		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
	 	 •	 บริษัทน�ำนโยบายฉบับนี้มาปรับใช้กับการบริหารบุคคลากร ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกพนักงาน โดย
พนักงานที่ได้รับการคัดเลือกต้องไม่กระท�ำความผิดทางวินัย หรือไม่ได้รับโทษในความผิดท่ีเก่ียวกับการทุจริต
คอร์รัปชันนอกจากนี้ การเลื่อนต�ำแหน่ง การประเมินผลงาน และการให้ผลตอบแทน บริษัทต้องพิจารณาผลการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับนโยบาย และไม่มีประวัติการกระท�ำทุจริตคอร์รัปชัน หรือความประพฤติที่ขัดขวางต่อ
การปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้

	 	 •	 บริษัทจะไม่ลดต�ำแหน่ง ลงโทษ ให้ผลทางลบต่อพนักงานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน แม้ว่าการกระท�ำน้ัน 
จะท�ำให้บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ

	 	 •	 บริษัทมีการฝึกอบรมมาตรการและความรู้เก่ียวกับการต่อต้านคอร์รัปชันอย่างต่อเน่ืองให้กับพนักงาน 
ทุกระดับรวมถึงกรรมการบริษัท และผู้บริหาร เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสามารถน�ำไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง

	 	 •	 บริษัทมีการสื่อสารนโยบายให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง รวมถึงช้ีแจงบทลงโทษของการฝ่าฝืน
นโยบายนี้ให้แก่พนักงานทุกระดับของบริษัทรับทราบ

		  การเผยแพร่นโยบาย
		  เพื่อให้พนักงานทุกระดับของบริษัท ลูกค้า คู่ค้า หรือผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจได้รับ
ทราบนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน บริษัทจึงก�ำหนดให้มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผ่านช่องทางดังนี้

	 	 •	 ติดประกาศนโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชัน ณ กระดานประชาสัมพันธ์ของบริษัท

	 	 •	 เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชัน ผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัท เช่น ระบบอินเทอร์เน็ต 
เว็บไซต์แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (56-1 one report)

	 	 •	 จัดให้มีการอบรมนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันในวันปฐมนิเทศกับพนักงานใหม่ รวมถึงการอบรม 
อย่างต่อเนือ่งให้กบักรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานทีเ่กีย่วข้องกับรายการทีมี่ความเสีย่งกบัการคอร์รปัชนั

	 	 •	 พนกังานทกุคนต้องลงนามในแบบฟอร์มและให้ค�ำรบัรองเพือ่ยนืยนัว่าได้รบัรูเ้นือ้หาของประมวลจรยิธรรม
ทางธุรกิจ (Codes of Conduct) และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อเป็นเครื่องยืนยันว่าได้อ่านแล้วและ
ยอมรับที่จะปฏิบัติตามข้อก�ำหนดในเรื่องต่าง ๆ  ทั้งนี้ พนักงานไม่สามารถชี้ข้ออ้างว่าไม่ได้อ่านหรือไม่ได้ลงนามรับ
รู้ในแบบฟอร์มมาเป็นเหตุผลที่จะไม่ปฏิบัติตาม

		  การแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียน
		  บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการรับเรื่องร้องเรียน และการแจ้งเบาะแสโดยเปิดโอกาสให้พนักงาน และผู้มีส่วน
ได้เสียมีช่องทางการร้องเรียน แสดงความคิดเห็น และแจ้งเบาะแสการกระท�ำความผิดตามกฎหมาย การทุจริต
คอร์รัปชัน ความถูกต้องของรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน การละเมิดสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติอย่าง
ไม่เท่าเทยีมกัน การกระท�ำทีข่าดความรอบคอบ และขาดความระมัดระวงั รวมถงึการรบัข้อร้องเรยีนด้านการก�ำกบั
ดแูลกจิการและจรรยาบรรณธรุกจิของบรษิทั ตลอดจนพฤตกิรรมของผูท้ีอ่าจส่อไปทางทจุรติคอร์รปัชนั รวมถงึ
มาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสตามนโยบาย
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		  แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
		  1)		 บรษิทัได้จดัให้มช่ีองทางการร้องเรยีนหรอืแจ้งเบาะแส เกีย่วกบัการคอร์รปัชนั โดยสามารถแจ้งผ่านช่อง
ทางการสื่อสารโดยตรง หรือส่งจดหมายโดยระบุว่าเป็น "เอกสารความลับ" ผ่านช่องทางดังนี้
	 	 	 	 •		 จดหมายลงทะเบียนถึง
						      ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
						      บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)
						      204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110
	 	 	 	 •		 ผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัท www.starmoney.co.th หัวข้อ "ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน”

		  2) 	การคุ้มครองผู้แจ้งข้อร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส
				    บรษิทัให้การคุม้ครองสทิธขิองผูร้้องเรยีน และผูใ้ห้ข้อมลูทีก่ระท�ำโดยเจตนาสจุรติ โดยจะปกปิดชือ่ ทีอ่ยู่ 
หรือข้อมูลใด ๆ ไว้เป็นความลับ โดยห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผย
ตามค�ำสั่งโดยชอบด้วยกฎหมาย ตามค�ำสั่งศาล หรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง หรือค�ำสั่งของหน่วยงาน
ของรัฐ

		  3) 	การตรวจสอบและแสวงหาข้อเท็จจริง
				    บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบและแสวงหาข้อเท็จจริงเมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนหรือมีการแจ้งเบาะแส 
การคอร์รัปชัน โดยยึดความเป็นธรรมให้กับทุกฝ่าย และรายงานแก่กรรมการผู ้จัดการใหญ่รับทราบ 
เพื่อด�ำเนินการสั่งการต่อไป

		  4) 	การรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
				    บริษัทมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน  
เพื่อปรับปรุงและพัฒนามาตรการให้มีความเหมาะสมย่ิงขึ้น โดยพนักงานของบริษัทและบุคคลภายนอกสามารถ 
ใช้วิธีการแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางตามข้อ 1)

		  การติดตามและทบทวน
		  บริษัทต้องติดตามและทบทวนมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์และความเสี่ยง 
ที่เปลี่ยนแปลงไปเกี่ยวกับนโยบายนี้ และด�ำเนินการทบทวนนโยบายอย่างสม�่ำเสมอเป็นประจ�ำทุกปี หรือ 
เมื่อมีสถานการณ์ความเสี่ยงเปลี่ยนแปลงไป

		  บทลงโทษ
		  ผู้ที่ละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายต่าง ๆ รวมถึงข้อพึงปฏิบัติอื่นใดของบริษัทจะถูกด�ำเนินการลงโทษ
ทางวินัยโดยพิจารณาจากเจตนา สภาวะแวดล้อม ผลการกระท�ำความผิด การให้ความร่วมมือในการสอบสวน 
การด�ำเนินการของผู้ละเมิด เพื่อแก้ไขหรือป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์ดังกล่าวซ�้ำขึ้นอีก ซึ่งผู้ละเมิดอาจได้รับโทษ
ทางวนิยัต้ังแต่การตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร จนถงึโทษทางวสิยัสงูสุด คอื การปลดจากต�ำแหน่งหรอืเลกิจ้าง
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6.3 จรรยาบรรณธุรกิจ 
		  บริษัทฯ มีประมวลจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of conduct and code of 
ethics) ซึง่มส่ีวนหลกัๆ คอื จรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิในด้านต่างๆ และการบรหิารจดัการจรยิธรรม
และจรรยาบรรณทางธุรกิจ สามารถสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

		  จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ 

		  1.		 การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
				    •		 หลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ 
				    •		 พจิารณาอนมัุตริายการทีอ่าจเกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ระมัดระวังและสจุรติ
				    •		 ผูม้ส่ีวนได้เสยีในการท�ำรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ไม่สามารถเป็นผูร่้วมพจิารณา
อนุมัติการท�ำรายการได้

		  2.		 การซื้อขายหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายใน
				    •		 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่ใช้ข้อมูลภายในของบริษัทฯ ที่มีสาระส�ำคัญและยังไม่ได้เปิด
เผยต่อสาธารณะเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น
				    •		 ผูท้ีม่หีน้าทีร่ายงานการถือครองหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ ต้องปฏบิตัอิย่างเคร่งครัดในเรือ่งการรายงาน
การซื้อขายหลักทรัพย์ และระยะเวลาห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 

		  3.		 การปฏิบัติต่อลูกค้า คู่แข่งทางการค้า คู่ค้า (การจัดซื้อและจัดหา) ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้

		  4.		 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคมโดยรวม

		  5.		 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

		  6.		 การให้และรับของขวัญ
				    •		 นโยบายการให้และรับของขวัญ
				    •		 โปรดดูรายละเอียดในเว็บไซต์ของบริษัทที่ https://www.starmoney.co.th/Investor_
Relations?page=Company_policy

		  7.		 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
				    •		 ส่งเสริมและใช้อุปกรณ์เครื่องมือ โปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น
				    •		 ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัทฯ ในเรื่องที่ไม่เหมาะสมในทางศีลธรรม หรือละเมิดกฎหมาย

		  8.		 การไม่ล่วงละเมิดสินทรัพย์ทางปัญญา

		  9.		 การรักษาและการใช้ทรัพย์สินของบริษัท
				    •		 พนักงานมีหน้าที่และรับผิดชอบในการดูแลทรัพย์สินของบริษัทฯ มิให้เสียหาย สูญหาย และใช้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
		  10.	การจัดการและการรักษาจรรยาบรรณ
				    •		 พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด

		  11.	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
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		  การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ
		  1.		 การบริหารจัดการเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานรับทราบ บริษัทฯ จะให้พนักงานทุกคนให้ค�ำรับรองว่าได้
รับรู้เนื้อหาของจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ แล้ว และมีการติดตามให้มีการปฏิบัติตามคู่มือการบริหารจัดการ
จรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกิจผ่านช่องทางการสือ่สารและตดิตามส�ำหรบั กรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังาน 
ให้มีการปฏบิัติตามโดยผา่นระบบสารสนเทศภายในผ่านเวป็ไซต์ของบริษทั สตาร์ มันนี่ จ�ำกดั (มหาชน) ในปีที่ผ่าน
มา ในส่วนของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ได้มีกรรมการ ผู้บริหาร จ�ำนวน 13 คน คิดเป็น 100 % 
และพนักงานได้อ่านและรับทราบแล้ว จ�ำนวน 485 คน คิดเป็น 68.41 % และทางด้านจรรยาบรรณการด�ำเนิน
ธุรกิจ จ�ำนวน 503 คน คิดเป็น 69.09 % อีกทั้งมีการเผยแพร่นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ และ
จรรยาบรรณธุรกจิไว้ทีเ่วบ็ไซต์ของบรษัิทเพือ่ให้ผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่และผูท้ีส่นใจสามารถเข้าถงึได้อย่างสะดวก
อีกด้วย 

		  2.		 การกระท�ำทีเ่ข้าข่ายผดิจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิ ได้แก่ การไม่ปฏบิตัติามแนวทางจรยิธรรม
และจรรยาบรรณทางธรุกจิ การแนะน�ำ ส่งเสริมหรือสนบัสนนุให้ผูอ้ืน่ไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณธรุกจิ การละเลย
เพกิเฉยเมือ่พบเหน็การไม่ปฏบิตัติาม และการไม่ให้ความร่วมมือหรอืขดัขวางการสบืหรือสอบสวนข้อเท็จจรงิกรณี
มีการไม่ปฏิบัติหรือฝ่าฝืน

		  3.		 แนวปฏิบัติกรณีพบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ คือ ให้จัดท�ำรายงานเป็น
ลายลักษณ์อักษร พร้อมเอกสารหลักฐาน และส่งข้อร้องเรียนไปยังผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารฝ่ายทรัพยากร
บุคคล หรือถึงประธานกรรมการตรวจสอบ

		  4.		 การบริหารจัดการเรื่องรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

		  5.		 การลงโทษทางวินัย

		  6.		 มาตรการคุ้มครองผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการรายงาน

		  ปี 2567 ไม่มีการกระท�ำผิดด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ
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6.4	 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ำ�คญัของนโยบาย แนวปฏิบัติ  
	 และระบบการกำ�กับดูแลกิจการในรอบปีที่ผ่านมา
6.4.1 	บริษัทมีการจัดทำ�นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 

				    โดยอ้างอิงจากหลักการการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปี 
2560 โดยคณะกรรมการบริษัทให้มีการปรับใช้นโยบายดังกล่าวให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับขนาดองค์กร การบริหารจัดการ และการประกอบธุรกิจของบริษัท 
ทัง้นี ้มกีารกำ�หนดให้ติดตามการปฏิบตัหินา้ท่ีกรรมการ และกำ�หนดใหม้กีารทบทวน
นโยบายและกฎบัตรคณะกรรมการดังกล่าวอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

				    ในปี 2567 
				    •		 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 1/2567 เม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2567 พิจารณาทบทวน
นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ หลกัปฏิบตัทิี ่3 เสรมิสร้างคณะกรรมการทีม่ปีระสทิธผิล เพือ่ให้สอดคล้องกฎบตัร
คณะกรรมการบริษัท 

				    •		 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 ได้ร่วมกันพิจารณา
การทบทวนและอนุมัติ วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนการด�ำเนินธุรกิจ กฎบัตรคณะกรรมการและ
นโยบายต่าง ๆ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทุกคนได้ถือปฏิบัติ รวมทั้งส่งเสริมให้บริษัทฯ มีความยั่งยืน 
สอดคล้องกับการสร้างมลูค่าของกิจการ รวมทัง้มกีารตดิตามผลการปฏบิติังานโดยฝ่ายจดัการจะมกีารรายงาน
ผลการด�ำเนนิงานต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการเป็นรายไตรมาส เพือ่ให้คณะกรรมการได้รบัทราบความคบืหน้าพร้อม
ให้ข้อเสนอแนะต่อไป

6.4.2 	หลักปฏิบัติที่บริษัทยังไม่สามารถนำ�มาปรับใช้ในองค์กรได้ 
				    คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการ โดยน�ำหลักการปฏิบัติตามหลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหลักการก�ำกับ
ดแูลกจิการทีด่สี�ำหรบับรษัิทจดทะเบยีนปี 2560 (CG Code) มาปรบัใช้ให้เหมาะสมกบับรบิทกบัองค์กร เพือ่ให้เกดิ
การสร้างความยั่งยืน และยกระดับมาตรฐานการก�ำกับดูแลกิจการ และให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างโปร่งใส  
มีประสิทธิภาพ 

				    อย่างไรก็ดี ในปี 2567 ยังมีเรื่องที่บริษัทฯ ยังมิได้ปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับ 
บริษัทจดทะเบียน ดังนี้ 

				    1.	 ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับองค์ประชุมขั้นต�่ำ ณ ขณะท่ีกรรมการจะลงมติในท่ีประชุมคณะกรรมการ 
ว่าต้องมีกรรมการอยู่ใม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด 

						      แนวปฏิบัติ 
						      ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ.2535 มาตรา 80 และข้อบังคับของบริษัท ข้อที่ 25  
ก�ำหนดว่า ในการประชมุคณะกรรมการ ต้องมกีรรมการมาประชมุไม่น้อยกว่ากึง่หนึง่ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด 
จึงจะครบองค์ประชุม

						      ในปี 2566 มีการประชุมคณะกรรมการท้ังสิ้น 4 ครั้ง กรรมการครบองค์ประชุมทุกครั้งที่ และ
กรรมการที่มีส่วนได้เสียในเรื่องใดจะไม่ร่วมพิจารณาและลงคะแนนเสียงในเรื่องนั้นๆ (ด�ำเนินการเรียบร้อยแล้ว) 
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				    2.	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

						      แนวปฏิบัติ 
						      คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 4 คน โดยมีกรรมการ
อสิระ จ�ำนวน 2 ท่าน ประธาน เป็นกรรมการอสิระ คณะกรรมการทกุท่านมคีวามรู ้ความสามารถ และปฏบิตัหิน้าที่
ด้วยความเป็นอิสระ กรรมการที่มีส่วนได้เสียเรื่องใดจะไม่พิจารณาและลงมติในเรื่องนั้นๆ 
(ด�ำเนินการเรียบร้อยแล้ว)

				    3.	 คณะกรรมการอาจพจิารณาจดัให้มทีีป่รกึษาภายนอกมาช่วยก�ำหนดแนวทาง และเสนอแนะประเดน็
ในการประเมินผลการปฏิบัติของคณะกรรมการอย่างน้อยทุกๆ 3 ปี 	

						      แนวปฏิบัติ 
						      บริษัทฯ อยู่ระหว่างพิจารณาด�ำเนินการ ในเรื่องนี้ ซึ่งบริษัทจะครบ 3 ปีในปี 2568 ที่จะถึงนี้
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7.2	 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ
7.2.1		องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท
				    คณะกรรมการบรษัิทประกอบด้วยกรรมการท่ีมีความรู ้ความสามารถ มีความ
หลากหลายของคณะกรรมการ (Board Diversity) และประสบการณ์การท�ำงาน
ของตนเพื่อน�ำพัฒนาในการด�ำเนินธุรกิจ ท�ำหน้าที่ก�ำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ 
อีกทั้งก�ำหนด เป้าหมาย แผนธุรกิจ และเพื่อเป็นไปตามงบประมาณของบริษัท เพื่อให้
บรษิทัฯ มโีครงสร้างการจดัการทีม่คีวามโปร่งใส มกีารตรวจสอบและถ่วงดุลกนัอย่าง
พอเพียง อีกทั้งต้องมีคุณสมบัติสอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจ กลยุทธ์ และแผนงาน 
ของบรษิทั ด้วย ตามหลกัการก�ำกบัดูแลกจิการท่ีด ีตลอดจนก�ำกบัดแูลให้คณะผูบ้รหิาร 
บริหารงานเป็นไปตามนโยบายที่ก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลภาย
ใต้กรอบของกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ มติที่ประชุมกรรมการ และมติที่ประชุม
ผู้ถือหุ้น ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ ระมัดระวังตามหลักการข้อพึงปฏิบัติที่ดี 
เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดให้แก่กิจการ และความมั่นคงสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น

				    คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวนทั้งสิ้น 9 ท่าน ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 ท่าน โดยมีกรรมการ
อสิระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด และมจี�ำนวนกรรมการอสิระอย่างน้อย 3 คน โดยกรรมการ
อสิระเป็นบุคคลทีม่คุีณสมบตัคิรบถ้วนตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุทีเ่กีย่วข้องก�ำหนด ซึง่ในจ�ำนวน
นี้เป็นคณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 3 ท่าน มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีจริยธรรม มีเวลาเพียงพอและเหมาะสม 
มีระบบตรวจสอบและมีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนจัดสรรทรัพยากรส�ำคัญตามแผนธุรกิจ มีการติดตาม 
ประเมิน อย่างสม�่ำเสมอ อีกทั้ง บริษัท เปิดโอกาสและก�ำหนดงบประมาณในการพัฒนากรรมการไว้อย่างต่อเนื่อง 

				    ในปี 2567 มีการปรับโครงสร้างธุรกิจองค์กรเพื่อปรับตามสถานการณ์และสภาวะเศรษฐกิจ

				    เพื่อให้บริษัทฯ มีโครงสร้างการจัดการท่ีมีความโปร่งใส มีการตรวจสอบและถ่วงดุลกันอย่างพอเพียง 
ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

				    องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทและสัดส่วนของกรรมการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 

ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ ใช่

ประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการไม่เป็นคนเดียวกัน ใช่

จ�ำนวน/คน คิดเป็น

คณะกรรมการบริษัทที่เป็นผู้หญิง 1 ร้อยละ 11.11 

คณะกรรมการบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหาร(รวมกรรมการอิสระ) 4 ร้อยละ 44.44

คณะกรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหาร 5 ร้อยละ 55.56 

คณะกรรมการบริษัทที่เป็นกรรมการอิสระ 3 ร้อยละ 33.33 
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				    ท้ังนี ้ข้อมลูและรายละเอียดทีเ่กีย่วข้องของกรรมการของบริษทัฯ ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอยีด
เกี่ยวกับกรรมการ ผู ้บริหาร ผู ้มีอ�ำนาจควบคุม ผู ้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชี 
และการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี และเลขานุการบริษัท)

				    บรษิทัฯ ก�ำหนดให้กรรมการบรษัิท ปฏบิตัติาม “ประมวลจรรยาบรรณและจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ” 
(Code of Conduct and code of ethics) ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
โดยคณะกรรมการต้องเข้าใจและทราบถึงบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของตน และรวมถึงแนวทาง 
ที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายต่างๆ และค�ำนึงถึงประโยชน์ และผู้มีส่วนได้เสียเป็นส�ำคัญ 

				    โครงสร้างคณะกรรมการเพื่อบรรษัทภิบาลที่ดี 
				    •		 ประธานกรรมการ เป็นกรรมการอิสระ และมิได้เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการ (ผู้บริหาร
สูงสุด) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นอิสระ แบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน โดยก�ำหนดขอบเขต 
อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการไว้ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2565

				    •		 โครงสร้างกรรมการมีความเหมาะสมในด้านต่าง ในการบริหารงาน เนื่องจาก

						      		 มีการแบ่งแยกหน้าที่ ที่ชัดเจน
						      		 มีการพัฒนาความรู้ กรรมการอย่างต่อเนื่อง
						      		 จัดสรร เวลาและทรัพยากร ให้กรรมการมีส่วนการติดตาม ภาระหน้าที่ของฝ่ายบริหาร  
									        มีการประชุมไม่เป็นทาการ แบบ e meeting อย่างเหมาะสม
						      		 มีการทบทวน ค่าตอบแทนกรรมการ อย่างสม�่ำเสมอ

				    •		 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการอิสระทั้งหมด จ�ำนวน 3 ท่าน และมีกรรมการ
ตรวจสอบ 2 ท่าน ได้แก่ นายพนิจิ งามโสภ ี(ประธานฯ) และนายเสนย์ี วชัรศริธิรรม ซึง่มคีวามรู ้และประสบการณ์
ด้านบัญชี ที่จะสามารถท�ำหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินของบริษัทฯ ได้ 

						      		 คณะกรรมการตรวจสอบมบีทบาทและความรบัผดิชอบในการตรวจสอบระบบการควบคมุภายใน
ของบริษัทฯ ผ่านหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อความโปร่งใส เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
						      		 คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้มีการติดตามผลการตรวจสอบภายในเป็นประจ�ำทุกไตรมาส  
และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 

				    •		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการประชุมและติดตาม โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงใหม่ ๆ อย่าง
ใกล้ชิด มีมาตรการและสื่อสารทั่วทั้งองค์กร

				    •		 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน มจี�ำนวน 4 ท่าน ประกอบด้วยกรรมการอสิระ 2 ท่าน 
มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการสรรหาโดยการพิจารณาถึงคุณสมบัติองค์ความรู ้ และประสบการณ์ 
ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร ไม่ขัดต่อกฎหมายและข้อก�ำหนดท่ีเก่ียวข้องด้วยความโปร่งใส 
และมัน่ใจได้ว่าผูท้ีไ่ด้รบัการสรรหาสามารถปฏบิตัหิน้าท่ีของกรรมการตามหลกัความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) 
ที่ส�ำคัญคือ การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ระมัดระวัง (Duty of Care) และความซื่อสัตย์สุจริต (Duty of 
Loyalty) 
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				    ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษัทฯ จัดท�ำตารางองค์ประกอบความรู้  
ความช�ำนาญ ของกรรมการ (Skill Matrix) ท่ีเหมาะสมและมีความเชี่ยวชาญต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท  
โดยประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ในธุรกิจของบริษัท จ�ำนวน 6 ท่าน และด้านบัญชีการเงิน 4 ท่าน รายละเอียดดังนี้

ความรู้ความช�ำนาญเฉพาะด้าน
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กรรมการอิสระ • • •

บัญชีการเงิน • • • •

ธุรกิจ • • • • • •

กฎหมายธุรกิจ • • • •

สารสนเทศ • •

บริหาร และมีความช�ำนาญในธุรกิจ • • • • •

ประธานมิได้เป็นคนเดียวกับ
กรรมการผู้จัดการ

•
ประธาน

•
กรรมการ 
ผู้จัดการ

เศรษฐศาสตร์กรรมการบริษัท
มิได้เป็นกรรมการบริหาร •

ควบคุมภายใน  •

				    ซึ่งบริษัทมีการทบทวนตารางองค์ประกอบความรู้ ความช�ำนาญ ของกรรมการ (Skill Matrix)  
ในทกุปี และจัดให้มีนโยบายด้านความหลากหลายของทักษะและประสบการณ์ของกรรมการ (Board Diversity) 
รายละเอียดปรากฏตามตารางด้านล่างนี้

				    นโยบายความหลากหลายของกรรมการ (Board Diversity)

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปฏิบัติได้จริง

1.		  จ�ำนวนกรรมการอิสระ อย่างน้อย 3 คน
(หนึ่งในสามของกรรมการทั้งหมด) 3 คน

2.	กรรมการบริษัทที่มีความรู้ในธุรกิจ อย่างน้อย 4 คน 5 คน

3.	กรรมการบริษัทที่มีความรู้
	 ทางด้านบัญชีหรือการเงิน อย่างน้อย 2 คน 3 คน

4.	จ�ำนวนกรรมการเพศหญิง อย่างน้อย 1 คน 1 คน
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				    เพื่อเป็นแนวทางในการพิจารณาสร้างความหลากหลายในโครงสร้างทั้งในความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพศ อายุ ไม่จ�ำกัดเชื้อชาติ ศาสนา สัญชาติ เป็นต้น ซึ่งมีความจ�ำเป็นต่อการบริหาร
และสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่บริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้สิทธิผู้ถือหุ้นรายบุคคลมีโอกาสเสนอรายชื่อ
ผูส้มควรเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ โดยสามารถส่งแบบเสนอชือ่บคุคลเพือ่เข้ารบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการผ่าน
การอีเมล์ของเลขานุการบริษัท secretary@starmoney.co.th หรือ ส่งต้นฉบับมายังบริษัท น�ำส่งด้วยตนเอง
หรือส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนภายในวันที่ 31 ธันวาคม 2567 

				    ท้ังนี้ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะพิจารณาคุณสมบัติ ผู้เสนอชื่อ ถึง ความรู ้
ความสามารถ ประสบการณ์ และความเหมาะสมของบุคคลดังกล่าว พร้อมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง หากเห็น
ว่าบุคคลดังกล่าวท่ีมีความเหมาะสมและมีข้อมูลเพียงพอ จึงจะด�ำเนินการต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 
ทั้งนี้ ให้ถือมติของคณะกรรมการบริษัทเป็นอันสิ้นสุด โดยบุคคลที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 
จะได้รบัการบรรจรุายชือ่ในวาระการเลอืกตัง้กรรมการบรษิทั พร้อมความเหน็ของคณะกรรมการบรษิทัในหนังสือ
เชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้นต่อไป

				    •		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีจ�ำนวน 4 ท่าน ประกอบด้วยประธานเป็นกรรมการอิสระ  
และกรรมการที่เป็นกรรมการบริหาร จ�ำนวน 3 ท่าน ท�ำหน้าที่ก�ำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และประเมิน
ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก และภายใน ที่มีผลกระทบทั้งระดับองค์กร (Corporate Risk) และระดับฝ่าย 
(Department Risk) มีการประเมินการควบคุมภายในด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) 

				    •		 คณะกรรมการบริหาร มจี�ำนวน 5 ท่าน ได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั เป็นผูบ้รหิารงาน 
ท�ำหน้าทีค่วบคุมการบรหิาร ให้เป็นไปตามนโยบายท่ีคณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้ และรายงานผลการด�ำเนนิงาน
ต่อคณะกรรมการบริษัท ทุกไตรมาส จัดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ที่อาจเกื้อให้เกิดการทุจริตออกจากกัน 

				    •		 การถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการ บริษัทฯ ก�ำหนด “นโยบายการรายงานการถือครอง 
หลักทรัพย์ และการใช้ข้อมูลภายใน เพื่อถือเป็นแนวทางปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน มีความโปร่งใส  
โดยห้ามมิให้คณะกรรมการบริษัทและผู ้บริหารตามนิยามส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (ส�ำนักงาน ก.ล.ต.) และพนักงานในหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล ท�ำการซื้อขายหลักทรัพย์ 
ของบริษัทฯ อย่างน้อย 30 วัน ก่อนมีการเปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี และภายใน 24 
ชั่วโมงหลังการเปิดเผยงบการเงินดังกล่าว (Blackout Period) และมีนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง  
แจ้งต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับการซื้อขายหุ้นของบริษัท อย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนท�ำการซื้อขาย
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				    รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหุ้นบริษัทฯ ของกรรมการและผู้บริหารในปี 2567 

ล�ำดบั รายชื่อ ต�ำแหน่ง

จ�ำนวนหุ้น
ณ วันที่ 2 

มกราคม 2567

จ�ำนวนหุ้น
ณ วันที่ 30 

ธันวาคม 2567
จ�ำนวนหุ้น

เปลีย่นแปลง
เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

สัดส่วน 
การถือหุ้น
ในบริษัทฯ

ทางตรง
ทาง
อ้อม

ทางตรง
ทาง
อ้อม

1 ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล ประธานกรรมการ, 
กรรมการอิสระ, 
กรรมการตรวจสอบ -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี

2 นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร รองประธาน
กรรมการ, ประธาน
กรรมการบริหาร 88,464,600 - 88,464,600 - 0.00 8.042%

3 นายพินิจ งามโสภี กรรมการอิสระ, 
ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ. 
ประธานกรรมการ
สรรหาและพิจารณา 
ค่าตอบแทน 700,000 - 700,000 - 0.00 0.064%

4 นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการอิสระ, 
กรรมการตรวจสอบ, 
ประธานกรรมการ
บริหารความเสี่ยง, 
กรรมการสรรหา
และพิจารณา 
ค่าตอบแทน 600,000 - 600,000 - 0.00 0.055%

5 นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการ, 
กรรมการผู้จัดการ, 
กรรมการสรรหา
และพิจารณา 
ค่าตอบแทน, 
กรรมการบริหาร
ความเสี่ยง, 
กรรมการบริหาร 3,180,000 - 3,180,000 - 0.00 0.289%

6 นางสาวติรี ลาวณัย์เสถยีร กรรมการ, 
กรรมการบริหาร, 
กรรมการสรรหา
และพิจารณา 
ค่าตอบแทน, 
รองกรรมการ 
ผู้จัดการสายงาน
ตรวจสอบและ
บริหารกลาง 24,720,000 - 24,720,000 - 0.00 2.247%
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ล�ำดบั รายชื่อ ต�ำแหน่ง

จ�ำนวนหุ้น
ณ วันที่ 2 

มกราคม 2567

จ�ำนวนหุ้น
ณ วันที่ 30 

ธันวาคม 2567
จ�ำนวนหุ้น

เปลีย่นแปลง
เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

สัดส่วน 
การถือหุ้น
ในบริษัทฯ

ทางตรง
ทาง
อ้อม

ทางตรง
ทาง
อ้อม

7 นายสรุยุทธ ลาวณัย์เสถยีร กรรมการ, 
กรรมการบริหาร, 
กรรมการบริหาร
ความเสี่ยง,  
รองกรรมการ 
ผู้จัดการสายงาน
บริหารติดตามหนี้ 11,760,000 - 11,760,000 - 0.00 1.069%

8 นายเอกภพ ลาวัณย์เสถยีร กรรมการ, 
กรรมการบริหาร, 
กรรมการบริหาร
ความเสี่ยง,  
รองกรรมการ 
ผู้จัดการ สายงาน
พัฒนาตลาดและ
ช่องทางการขายใหม่ 34,173,400 - 34,173,400 - 0.00 3.107%

9 ดร. พนุกร จันทรประภาพ กรรมการ -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี

10 นางสาวสุวคนธ์ หมวดคง รองกรรมการ 
ผู้จัดการสายงาน
บัญชี การเงิน
และงบประมาณ 100,000 - 100,000 - 0.00 0.009%

11 นายปิยะพงษ์ เวชชเศรษฐนนท์ รองกรรมการ 
ผู้จัดการสานงาน
กลยุทธ์องค์กร 
บริหารงานขาย  
สินเชื่อจัดซื้อและ
การตลาด -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี -ไม่มี

12 นางกฤษณา วิสมล ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 121,000 - 121,000 - (10,000) 0.011%
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7.2.2		ข้อมูลกรรมการบริษัทรายบุคคล
				    คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 9 ท่าน โดยมีรายชื่อดังนี้ 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1.	ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล ประธานกรรมการ, กรรมการอิสระ, กรรมการตรวจสอบ

2.	นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร รองประธานกรรมการ, ประธานกรรมการบริหาร
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

3.	นายพินิจ งามโสภี 1/ กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการตรวจสอบ. ประธานกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน

4.	นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการอิสระ, กรรมการตรวจสอบ. ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง, 
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

5.	นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการ, กรรมการผู้จัดการ, กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน, 
กรรมการบริหารความเสี่ยง, กรรมการบริหาร 
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

6.	นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการ, กรรมการบริหาร, กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน, 
รองกรรมการผู้จัดการสายงานตรวจสอบและบริหารกลาง
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

7.	นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการ, กรรมการบริหาร, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 
รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหนี้
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

8.	นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการ, กรรมการบริหาร, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 
รองกรรมการผู้จัดการสายงานพัฒนาตลาดและช่องทางการขายใหม่
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

9.	ดร. พนุกร จันทรประภาพ กรรมการ 

หมายเหตุ: 	1/	เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะสามารถท�ำหน้าที่ในการสอบ ทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินของบริษัทฯ

				    กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท ประกอบด้วย
				    “นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร
				    นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร 
				    กรรมการสองในห้าคนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกันและ ประทับตราส�ำคัญของบริษัท” 

				    เลขานุการคณะกรรมการบริษัท 
				    -	 นางสาวโสฬสญา จีบสุวรรณ 
						      ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัครัง้ที ่2/2562 เมือ่วนัที ่28 มกราคม 2562

				    -	 นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ 
						      ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่3/2566 เมือ่วนัที ่11 สงิหาคม 2566
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7.2.3	 ข้อมูลเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ ประธานคณะกรรมการและ
กรรมการผู้จัดการ

				    ก)	 ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ ของคณะกรรมการบริษัท
						      ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริษัท ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี ครั้งล่าสุดน�ำเสนอ
ทบทวนต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 โดยสรุปไม่มีการปรับ
แก้ไข โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

						      1.		ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

						      2.		จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการสามัญประจ�ำปีตามกฎหมายก�ำหนด

						      3.		การประชุมคณะกรรมการ ควรมีการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน ต้องไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 75 ของการประชุมทั้งหมดของปี

						      4.		พิจารณาแต่งตั้งอนุมัติบุคคลที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายก�ำหนด  
รวมถงึประกาศ ข้อบงัคับ และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกบัต�ำแหน่งกรรมการ ในกรณทีีต่�ำแหน่งกรรมการว่างลง
เพราะเหตุอื่นนอกจากออกตามวาระ

						      5.		พิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารและคณะอนกุรรมการ โดยเลอืกจากกรรมการของบรษัิทฯ 
และ/หรือ ผู้บริหารของบริษัทฯ พร้อมทั้งก�ำหนดขอบเขต หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะนั้นๆ

						      6.		พิจารณาแต่งตั้งกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติและไม่มี
ลักษณะต้องห้ามของกรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ ตามที่กฎหมายก�ำหนด รวมถึงประกาศ ข้อบังคับ 
และ/หรอืระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง หรอืเสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการอสิระและกรรมการ
ตรวจสอบของบริษัทฯ ต่อไป

						      7.		พิจารณาก�ำหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการซึ่งมีอ�ำนาจผูกพันบริษัทฯ ได้

						      8.		แต่งตั้งบุคคลอื่นใดให้ด�ำเนินการของบริษัทฯ ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท หรือ
อาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจ และ/หรือ ภายในระยะเวลาตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร 
ซึ่งคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขอ�ำนาจนั้นๆ ได้

						      9.		พิจารณาอนุมัติการท�ำรายการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ของบริษัทฯ เว้นแต่กรณีที่
รายการดงักล่าวจะต้องได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้ในการพจิารณาอนุมตัดิงักล่าวให้เป็นไปตามประกาศ 
ข้อบังคับ และ/หรือ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง

						      10.	 พจิารณาอนุมตัริายการทีเ่กีย่วโยงกนั เว้นแต่ในกรณทีีร่ายการดงักล่าวต้องได้รบัอนุมตัจิากที่
ประชมุผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้ในการพจิารณาอนมุตัดิงักล่าวให้เป็นไปตามประกาศ ข้อบงัคบั และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง 

						      11.	 พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น เม่ือเห็นได้ว่าบริษัทฯ มีก�ำไรพอ
สมควรทีจ่ะท�ำเช่นนัน้ และรายงานการจ่ายเงนิปันผลให้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ทราบในการประชมุผูถ้อืหุน้ในคราวต่อไป

						      12.	 มหีน้าทีก่�ำหนดวิสยัทศัน์ พนัธกจิ รวมถงึกลยทุธ์ เป้าหมาย นโยบายและทศิทางการด�ำเนนิงาน
ของบริษัทฯ ภารกิจ งบประมาณประจ�ำปี และก�ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่
ก�ำหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น และการเติบโต
อย่างยั่งยืน
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						      13.	 รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นอย่างสม�่ำเสมอ ด�ำเนินการโดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น เปิดเผย
ข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญต่อผู้ลงทุนอย่างครบถ้วน มีมาตรฐาน และโปร่งใส

						      14.	 ก�ำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารมีระบบบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

						      15.	 พิจารณาตัดสินใจเรื่องที่มีสาระส�ำคัญ เช่น นโยบายแผนธุรกิจ การลงทุนขนาดใหญ่ อ�ำนาจ
การบริหาร การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน และรายการอื่นใดที่กฎหมายก�ำหนด

						      16.	 ก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติในการท�ำธุรกรรมและการด�ำเนินการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
งานของบริษัทฯ ให้คณะบุคคลหรือบุคคลตามความเหมาะสม และให้เป็นไปตามข้อก�ำหนด กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
โดยจัดท�ำเป็นคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ และให้มีการทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

						      17.	 จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ รวมทั้งดูแลจัดการ
ให้มีกระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายใน

						      18.	 ให้ความเห็นชอบในการเสนอแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ีและพจิารณาค่าสอบบญัชีประจ�ำปี เพือ่เสนอ
ต่อผู้ถือหุ้นในการพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง

						      19.	 รายงานความรับผดิชอบของคณะกรรมการในการจดัท�ำรายงานทางการเงนิ โดยแสดงควบคู่
กับรายงานของผู้สอบบัญชีไว้ในรายงานประจ�ำปี และครอบคลุมในเรื่องส�ำคัญๆ ตามนโยบายข้อพึงปฏิบัติที่ดี
ส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

						      20.	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ให้เป็นไปตามกฎบัตรที่ก�ำหนดไว้

						      21.	 คณะกรรมการต้องประเมินผลการปฏิบัติของตนเอง และประเมินผลการปฏิบัติงานโดยรวม

				    ข)	 ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ ของประธานกรรมการ 
						      ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ก�ำหนดให้บริษัทจะต้องมีการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีของ
ประธานคณะกรรการ ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี โดยมีการทบทวนและอนุมัติครั้งล่าสุดตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 ไม่มีการปรับแก้ไขที่มีนัยส�ำคัญ

โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

						      1.		มหีน้าทีเ่ป็นผูเ้รยีกประชมุคณะกรรมการบรษัิท และในการเรยีกประชมุ ให้ประธานกรรมการบรษิทั 
หรอืเลขานกุารบรษิทั หรอืผูซ้ึง่ได้รบัมอบหมาย ส่งหนงัสอืนดัประชมุไปยงักรรมการบรษิทัตามข้อบงัคบัของบรษิทั

						      2.		มีหน้าที่เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนมีบทบาท
ในการก�ำหนดระเบียบวาระการประชุมร่วมกับกรรมการผู้จัดการ

						      3.		มบีทบาทในการควบคุมการประชุมให้มปีระสทิธภิาพ เป็นไปตามระเบยีบข้อบงัคบับรษิทั สนับสนนุ
และเปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระ พร้อมทั้งมีหน้าที่ดูแลจัดสรรเวลาแต่ละวาระให้อย่าง
เพยีงพอส�ำหรบักรรมการทีจ่ะอภปิรายแสดงความเหน็อย่างเป็นอสิระในประเดน็ทีส่�ำคญัโดยค�ำนงึถงึผลประโยชน์
ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม

						      4.		สนับสนุนและส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัท ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ตามขอบเขต
อ�ำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบและตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

						      5.		ดแูล ตดิตาม การบรหิารงานของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชดุย่อยอืน่ ๆ  ให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้
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				    ค)	 ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ ของกรรมการผู้จัดการ
						      กรรมการผู้จัดการจะท�ำหน้าท่ีในการบริหารงานของบริษัทฯ ซึ่งมีขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบ ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี โดยมีการทบทวนและอนุมัติครั้งล่าสุดตามมติที่ประชุม 
คณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 ไม่มีการปรับแก้ไข 

						      โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

						      1.		ควบคุมดูแลการด�ำเนินกิจการ วางแผนกลุยุทธ์ในการด�ำเนินงาน และบริหารงานประจ�ำวัน 
ของบริษัทฯ 

						      2.		มีอ�ำนาจออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและ 
ผลประโยชน์ของบริษัทฯ และเพื่อรักษาระเบียบวินัยของการท�ำงานในองค์กร

						      3.		ติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ในแต่ละวันเพื่อเตรียมตัว และป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก

						      4.		มีอ�ำนาจในการให้ความเห็นชอบนิติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกรรมปกติของบริษัทฯ  
เพือ่ประโยชน์ของบรษัิทฯ ภายใต้กรอบวงเงนิอนมัุตท่ีิก�ำหนด รวมถงึการมอบอ�ำนาจช่วงในการด�ำเนนิการดงักล่าว
ข้างต้น เพื่อก่อให้เกิดความคล่องตัวในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 

						      5.		มอี�ำนาจกระท�ำการและแสดงตนเป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ต่อบคุคลภายนอก ในกจิการท่ีเกีย่วข้อง
จ�ำเป็น และด�ำเนินธุรกรรมทางการค้าปกติ เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ 

						      6.		อนุมัติและแต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินงาน ทั้งนี้ อยู่ภายใต้ขอบเขตอ�ำนาจ
ที่คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดไว้ในระเบียบอ�ำนาจอนุมัติ

						      7.		ด�ำเนินการใดๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทเป็นครั้งคราว อ�ำนาจในการท�ำ
นิติกรรมใดๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างกรรมการผู้จัดการหรือบุคคลท่ีมีส่วนได้เสีย
กับบริษัทฯ ตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
หรือของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ไม่ถือว่าอยู่ขอบข่ายอ�ำนาจของกรรมการผู้จัดการในการพิจารณา 
และสิทธิออกเสียงในนิติกรรมดังกล่าว ไม่ว่าดุลยพินิจของตนเองหรือมอบหมายให้บุคคลอื่นกระท�ำในนามของ
ตนเอง ในกรณีดังกล่าวนิติกรรมนั้นจะต้องน�ำเสนอเพื่อให้ได้ความเห็นชอบโดยผ่านคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่อเสนอไปยังคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ ้น ตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทฯ  
และตามกฎหมายต่อไป
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				    การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท
				    ตามกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท กรรมการบริษัทซ่ึงไม่ขัดกันกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องอื่นต้อง 
มีคุณสมบัติดังนี้ 

•		 เป็นบคุคลผูม้คีวามรูค้วามสามารถ มคีวามซือ่สตัย์สจุรติ มจีรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ และมีเวลา
อย่างเพียงพอที่จะอุทิศความรู้ ความสามารถ และปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัทฯ ได้

•		 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด กฎหมายว่าด้วยหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องไม่มีลักษณะที่แสดงถึงการขาด
ความเหมาะสมทีจ่ะได้รับความไว้วางใจให้บรหิารกิจการทีม่มีหาชนเป็นผูถ้อืหุน้ตามทีค่ณะกรรมการ
ก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด

•		 กรรมการบริษัท สามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้แต่ไม่ควรเกิน 5 บริษัท แต่ท้ังนี้ 
ในการเป็นกรรมการในบริษัทอื่นดังกล่าวจะต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัท 
และต้องเป็นไปตามแนวทางของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•		 กรรมการบริษัทจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับ 
กิจการของบริษัทฯ หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิด 
ในห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด หรือเป็นกรรมการ หรือมีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงหรือโดยอ้อม ในบริษัทเอกชน 
หรือบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ  
ไม่ว่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ตนหรือเพื่อประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ 
ก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง 

•		 บริษัทฯ ไม่มีกรรมการที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 5 บริษัท

				    วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระ
				    ตามกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท ก�ำหนดวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระ ดังนี้

•		 กรรมการอิสระมีการด�ำรงต�ำแหน่งต่อเน่ืองไม่เกิน 9 ปี เพื่อให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับ 
การด�ำเนินงานของบริษัท

•		 บริษัทฯ ไม่มีกรรมการอิสระท่านใดที่ด�ำรงต�ำแหน่งเกินวาระตามที่ก�ำหนด

				    การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร
				    ข้อมูลการอบรมหลักสูตรกรรมการจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

รายชื่อกรรมการ DAP DCP AACP CGI BNCP OTHER

1.	 ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล 20/2547 185/2557 15/2557 15/2559 TEPCOT รุ่น 13

2.	 นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร 159/2562

3.	 นายพินิจ งามโสภี 159/2562 11/2564

4.	 นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม 159/2562 36/2563 Public Director 
Institute รุ่นที่22

5.	 นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม 157/2562 279/2562 11/2564 SBM 8/2563

6.	 นางสาวติร ีลาวณัย์เสถยีร 157/2562 278/2562 11/2564

7.	 นายสรุยทุธ ลาวณัย์เสถยีร 157/2562 278/2562

8.	 นายเอกภพ ลาวณัย์เสถยีร 157/2562 279/2562

9.	 ดร. พนุกร จันทรประภาพ 138/2560 286/2562 29/2561
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				    คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เปิดโอกาสให้คณะกรรมการและผู้บริหารพัฒนา 
ความรู้ ในหลากหลายและงบประมาณที่เหมาะสม

				    คณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจารณาแผนการพัฒนากรรมการ อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อพัฒนาความรู้
กรรมการปัจจุบันและกรรมการที่เข้าใหม่ ให้เข้าใจธุรกิจของบริษัท รวมถึง บทบาท หน้าที่ กฎเกณฑ์หรือกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องของธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงเป็นพัฒนาความรู้ใหม่ที่อาจจะเป็นประโยชน์ต่อกรรมการบริษัท เพื่อน�ำ
มาใช้ในการพัฒนาบริษัทฯ ด้วย โดยจะมีการพิจารณาก�ำหนดงบประมาณในส่วนของแผนการอบรมกรรมการ 
เป็นประจ�ำทุกปี

				    ในปี 2567 ได้มีกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นการเพิ่มพูนความในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ 

ชื่อ-สกุล การอบรม/สัมมนา

1 นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม -		 “เจาะลึกมุมมองทิศทางเศรษฐกิจและการลงทุน: วิเคราะห์โอกาสและ
ความเสี่ยงในการลงทุนปีมังกร” ครั้งที่ 1 ปี 2567

-		 “ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี” 
-		 การป้อง ปราบ ปรามพฤติกรรมไม่เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน
-		 การสร้างและบริหารจัดการนวัตกรรมในองค์กร

2. นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม -		 ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
-		 การป้อง ปราบ ปรามพฤติกรรมไม่เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน

3. นายพินิจ งามโสภี -		 “Hot issue for Director หัวข้อ Empowering Boards: 
Enhancing Governance, Standards, and Financial Insights

4. นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร -		 ความท้าทายของผู้ตรวจสอบภายใน ปี 2025 
-		 “Ethical Challenges Along the Path to Sustainability in 

Future”

5. นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร -		 การขอต่อใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย ครั้งที่ 4 
-		 จัดโดย บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด

				    การปฐมนิเทศกรรมการใหม่
				    บริษัทจัดท�ำ คู่มือกรรมการบริษัท ที่มีข้อมูลภาพรวมขององค์กร วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ทางธุรกิจ เป้าหมาย
การด�ำเนินธุรกิจ ของบริษัท รวมถึงนโยบายและกฎบัตรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทหน้าที่ของกรรมการ รวมถึง
ข้อพึงปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน 

				    คู่มือกรรมการประกอบด้วยหัวข้อส�ำคัญ ดังนี้ 

	 	 	 	 •		 หลักการทั่วไป 
	 	 	 	 •		 หลักบรรษัทภิบาลที่ดี 
	 	 	 	 •		 การปฏิบัติหน้าที่ของ กรรมการ 
	 	 	 	 •		 ความระมัดระวัง และหลักความซื่อสัตย์สุจริต 
	 	 	 	 •		 ความรับผิดทางอาญา เชิงบริหาร 
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	 	 	 	 •		 บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ 

								 การติดตามการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการเพื่อตรวจสอบถ่วงดุล (Check and balance)
								 องค์ประกอบของคณะกรรมการ 
								 โครงสร้างคณะกรรมการ 
								 กฎบัตรคณะกรรมการ ชุดต่างๆ 

	 	 	 	 •		 รายการที่เกี่ยวโยงกัน 
	 	 	 	 •		 การรายงานการถือครองหลักทรัพย์ 
	 	 	 	 •		 ข้อพึงปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน 
	 	 	 	 •		 ประมวลจรรยาบรรณและจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ (Code of Conduct and Code of Ethics) 
	 	 	 	 •		 นโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย ์และการใช้ข้อมูลภายใน 
	 	 	 	 •		 การก�ำกับดูแลกิจการ 

ปี 2567 บริษัท ไม่มีกรรมการเข้าใหม่
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7.3	 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย
		  บริษัทมีคณะกรรมการชุดย่อยจ�ำนวน 4 ชุด ได้แก่

	  	 (1) 	 คณะกรรมการตรวจสอบ
	  	 (2)		 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
	  	 (3)		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
	  	 (4)		 คณะกรรมการบริหาร 

		  ทั้งน้ี บริษัทมีคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง เพื่อท�ำหน้าท่ีในการน�ำนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่อนุมัต ิ
โดยคณะกรรมการบริษัทไปปฏิบัติ และรายงานการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และแจ้งให ้
คณะกรรมการบริษัททราบด้วย

7.3.1		ขอบเขต อำ�นาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย
				    (1)		 ขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
							       ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี โดยมีการ
ทบทวนและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ครั้งล่าสุดตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 
พฤศจิกายน 2567 โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

							       1.	 สอบทานให้บรษิทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถกูต้องและการเปิดเผยข้อมลูอย่างเพยีงพอ

							       2.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีการควบคุมภายในและระบบตรวจสอบภายในทีมีความเหมาะสมและ 
มีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ 
ในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้างานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การตรวจสอบภายใน

							       3.	 สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับและ
ประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องซึ่งมีผลใช้บังคับกับบริษัทและ/หรือธุรกิจของบริษัทฯ 

							       4.	 พิจารณาคัดเลือก และเสนอแต่งตั้งบุคคล ซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่ผู้สอบบัญชีของ 
บรษิทัฯ และพร้อมเสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี รวมท้ังเข้าประชมุกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเข้าร่วม
ประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งเพื่อเสนอต่อที่ประชุม

							       5.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์รวมทัง้ข้อบงัคบัและประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
และ/หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องซึ่งมีผลใช้บังคับกับบริษัทและหรือ/ธุรกิจของบริษัท ท้ังนี้เพื่อให้ม่ันใจว่า รายการ 
ดังกล่าวมีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 

							       ทั้งนี้ ร่วมให้ความเห็น การท�ำรายการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินท่ีมีมูลค่านัยส�ำคัญ (MT) 
และการท�ำธุรกรรมกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน (RPT)
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							       6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยเปิดเผยไว้
ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

										         (ก)	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน 
ของบริษัท
										         (ข)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัท
										         (ค)	 ความเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อบงัคบั
และ ประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วข้องและมผีลใช้บงัคบักบับรษิทัและ/
หรือธุรกิจของบริษัท
										         (ง)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
										         (จ)	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
										         (ฉ)	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ 
ตรวจสอบแต่ละท่าน
										         (ช)	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที ่
ตามกฎบัตร (Charter)
										         (ซ)	 รายการอืน่ใดท่ีเหน็ว่าผูถื้อหุน้ของบรษิทัและผูล้งทุนท่ัวไปควรทราบภายใต้ขอบเขตอ�ำนาจ 
หน้าที่ และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

							       7.	  ทบทวนและเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแก้ไขขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับ
ผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับสภาวการณ์

							       8.	  ตรวจสอบและสอบสวนผู้ที่เก่ียวข้องภายใต้อ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  
และมีอ�ำนาจในการว่าจ้างหรือน�ำผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาช่วยในงานตรวจสอบและสอบสวน

							       9.	 ในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือ 
การกระท�ำดังต่อไปนี้ ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนินงานของบริษัท 
ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยทันที เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทด�ำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไข ภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

										         (ก)	 รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
										         (ข)	 การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส�ำคัญในระบบควบคุมภายใน
										         (ค)	 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับและประกาศของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวข้อง และมีผลใช้บังคับกับบริษัทและ/หรือ ธุรกิจของ
บริษัท

									        หากคณะกรรมการบรษิทัหรอืฝ่ายบรหิารไม่ด�ำเนนิการให้มีการปรบัปรงุแก้ไขภายในเวลาข้างต้น 
กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการหรือการกระท�ำตามข้างต้นต่อส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

							       10.	สอบทานและให้ความเหน็เกีย่วกบันโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
และการต่อต้านการคอรัปชัน

							       11. ทบทวนกระบวนการการก�ำกับดูแลกิจการและความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงการต่อต้าน
การคอรัปชันของบริษัท
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							       12. สอบทานและให้ความเหน็ในรายงานผลการประเมนิการก�ำกบัดแูลกจิการและความรับผดิชอบ
ต่อสังคมและการต่อต้านการคอรัปชันประจ�ำปีของบริษัท

							       13.	ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

				    (2)		 ขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา 
ค่าตอบแทน
							       ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (“คณะกรรมการสรรหา”) ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาฯ 
ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี โดยมีการทบทวนและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ครั้งล่าสุดตามมติท่ีประชุม 
คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

							       ด้านการสรรหา :
							       1.	 ก�ำหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบรษิทั กรรมการผูจ้ดัการ และต�ำแหน่ง
ส�ำคัญอื่น เช่น รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ ผู้บริหารระดับสูง เพื่อความเหมาะสม
กับต�ำแหน่ง บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบให้แก่คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาอนุมัติ

							       2.	 พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการบริษัท และ
กรรมการผู้จัดการ เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง

							       3.	 พจิารณาสรรหา คัดเลอืก และแต่งตัง้ผูบ้รหิารต�ำแหน่งส�ำคญัอืน่ เช่น รองกรรมการผูจ้ดัการ
สายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ 

							       4.	 พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลที่จะมาเป็นกรรมการอิสระ ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ 
หลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงาน ก.ล.ต. ก�ำหนด

							       5.	 จัดท�ำและทบทวนแผนการสืบทอดต�ำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง  
เพือ่เตรยีมความพร้อมในกรณทีีก่รรมการผูจ้ดัการ หรอืผูบ้รหิารระดบัสงูเกษยีณอายหุรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที่
ได้ เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง

							       ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน :
							       1.	 พจิารณาหลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทั กรรมการผูจั้ดการ และต�ำแหน่ง
ส�ำคัญอื่น เช่น รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ และผู้บริหารระดับสูง เพื่อให้มี 
ความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันเปรียบเทียบกับข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทน
ของบริษัทอ่ืนที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัทฯ และก�ำหนดหลักเกณฑ์ให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงาน 
ตามที่คาดหวัง ให้มีความเป็นธรรมและเป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบผลส�ำเร็จ

							       2.	 ทบทวนรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภท เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ ค่าตอบแทนตาม 
ผลการด�ำเนินงาน และค่าเบี้ยประชุม โดยค�ำนึงถึงแนวปฏิบัติท่ีอุตสาหกรรมเดียวกันใช้อยู่ ผลประกอบการ 
และขนาดของธุรกิจของบริษัทฯ และความรบัผิดชอบ ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการและ
ผู้บริหารระดับสูง

							       3.	 พจิารณาเกณฑ์การประเมินผลงานของกรรมการบริษทั กรรมการผูจั้ดการ และต�ำแหน่งส�ำคัญ
อ่ืน เช่น รองกรรมการผูจ้ดัการสายเงินบญัช ีการเงนิและงบประมาณ และผูบ้รหิารระดับสงู ตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษัท และจัดให้มีการประเมินผลงาน
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							       4.	 ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงู ตามหลัก
เกณฑ์ท่ีได้พิจารณาไว้ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการ และ 
ผู้บริหารระดับสูง ส่วนของกรรมการบริษัทให้คณะกรรมการบริษัทน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

							       5.	 พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบ ในกรณีที่มีการเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ให้
กรรมการและพนักงาน โดยยดึหลกัให้เกดิความเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ และสร้างแรงจงูใจให้กรรมการและพนกังาน
ปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาวและสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพได้อย่าง
แท้จริง

							       ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาฯ ยังมีหน้าท่ีรับผิดชอบในส่วนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
คณะกรรมการทัง้คณะ คณะกรรมการชดุย่อย รวมถงึการประเมนิผลการปฏิบตังิานกรรมการรายบคุคล รวมถงึ
การปฏบิติังานของกรรมการผูจ้ดัการด้วย คณะกรรมการสรรหาฯ จะรายงานการปฏบิตัหิน้าทีต่่อคณะกรรมการ
บริษัทเป็นประจ�ำ และให้รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ในปีที่ผ่านมาให้รายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ในการประชุม 
ผู้ถือหุ้นด้วย

				    (3)		 ขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
							       ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกป ี
โดยมีการทบทวนและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ครั้งล่าสุดตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 4/2567  
เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

							       1.	 ก�ำหนดนโยบายและกรอบการบรหิารความเสีย่ง ให้สอดคล้องกับแนวทางการบรหิารความเส่ียง
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาอนุมัติ

							       2.	 วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้สามารถประเมิน ติดตาม  
และควบคุมความเสี่ยงแต่ละประเภทให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยให้หน่วยงานต่างๆ มีส่วนร่วมในการบริหาร 
และควบคุมความเสี่ยง

							       3.	 สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง เพื่อติดตามและประเมินความเสี่ยงแต่ละประเภท 
ให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้

							       4.	 ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ความเสี่ยงของบริษัทฯ ในปัจจุบัน เพื่อให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอย่างเพียงพอ

							       5.	 มอี�ำนาจในการก�ำหนดบทบาท หน้าทีข่องบคุคลทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้ด�ำเนนิการบรหิารความเสีย่ง
ในต�ำแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานในแต่ละระดับตามความเหมาะสม และรายงานต่อคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงบรรลุวัตถุประสงค์

							       6.	 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท

							       7.	 จัดท�ำคู่มือบริหารความเสี่ยง

							       8.	 ระบุความเสี่ยงด้านต่างๆ พร้อมทั้งวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้ง 
แนวโน้มซึ่งมีผลกระทบต่อบริษัทฯ 

							       9.	 จัดท�ำแผนเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง

							       10.	ประเมินผล และจัดท�ำรายงานการบริหารความเสี่ยง

							       11.	จัดวางระบบบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการโดยเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ

							       12.	ปฏิบัติการอื่นใดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
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				    (4)		 ขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร
							       ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริหาร ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบริหาร ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจ�ำปีทุกปี โดยมีการทบทวน 
และอนมุตัใิห้มผีลบงัคับใช้ครัง้ล่าสดุตามมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่4/2567 เมือ่วนัที ่13 พฤศจกิายน 
2567 โดยสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

							       1. 	คณะกรรมการบริหารต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท โดยประกอบด้วย
กรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารงาน และ/หรือ พนักงานในระดับบริหารร่วมกันเป็นคณะกรรมการบริหาร

							       2. 	ท�ำหน้าทีค่วบคุมการบรหิารงานของบรษิทั ให้เป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนด
ไว้และรายงานผลการด�ำเนนิงานต่อคณะกรรมการบรษิทั ท้ังนีใ้นการด�ำเนนิการประชมุของคณะกรรมการบรหิาร 
เข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของคณะกรรมการบริหาร ส่วนการลงมติของคณะกรรมการบริหาร ต้องได้รับ
คะแนนเสียงข้างมากจากที่ประชุม และคะแนนเสียงดังกล่าวที่นับได้อย่างน้อยกึ่งหนึ่งจากคะแนนเสียงของ 
คณะกรรมการบริหารทั้งหมด

							       3. 	พิจารณาอ�ำนาจและระดับการอนุมัติของแต่ละบุคคลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และจัดให้มีการ
แบ่งแยกหน้าทีท่ีอ่าจเกือ้ให้เกดิการท�ำทจุรติออกจากกัน รวมถงึก�ำหนดขัน้ตอนและวธิกีารท�ำธรุกรรมกบัผู้ถอืหุน้
รายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวอย่างเหมาะสม เพื่อป้องกันการถ่ายเท 
ผลประโยชน์ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติหลักการ รวมถึงควบคุมให้มีการถือปฏิบัติตาม 
หลักการและข้อก�ำหนดที่ได้รับอนุมัติแล้ว

							       4. 	พจิารณางบประมาณประจ�ำปีและขัน้ตอนในการใช้จ่ายงบประมาณ เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัท และควบคุมดูแลการใช้จ่ายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

							       5. 	พิจารณาปรับปรุงแผนการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทให้เหมาะสม เพื่อประโยชน์ของบริษัท

							       6. 	พจิารณาอนมุติัการลงทนุและก�ำหนดงบประมาณในการลงทนุ ตามอ�ำนาจในคูม่อือ�ำนาจด�ำเนินการ

							       7. 	พิจารณาท�ำสัญญาต่าง ๆ ที่มีผลผูกพันกับบริษัท ตามอ�ำนาจในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

							       8. 	รับผิดชอบให้มีข้อมูลที่ส�ำคัญต่าง ๆ ของบริษัท อย่างเพียงพอ เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ 
ของคณะกรรมการบรษัิท ผูถ้อืหุน้ รวมถงึจัดท�ำรายงานทางการเงนิท่ีน่าเชือ่ถอื เป็นไปตามมาตรฐานท่ีดแีละโปร่งใส

							       9. 	พจิารณาผลก�ำไรและขาดทนุของบรษิทั และเสนอจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบรษิทั

							       10. พิจารณาด�ำเนินธุรกิจใหม่ หรือเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

							       11. ก�ำกับดูแลให้มีขั้นตอนให้ผู้ปฏิบัติงานต้องรายงานเหตุการณ์ หรือการกระท�ำที่ผิดปกติ  
หรือการกระท�ำที่ผิดกฎหมาย ต่อคณะกรรมการบริหารอย่างทันท่วงที และในกรณีที่เหตุการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบ 
ที่มีสาระส�ำคัญ จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ เพื่อพิจารณาแก้ไข ภายในระยะเวลาอันสมควร

							       12. ด�ำเนินการใด ๆ ที่สนับสนุนการด�ำเนินการดังกล่าวข้างต้น หรือตามความเห็นของ 
คณะกรรมการบริษัท หรือตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

							       13. รายงานเร่ืองใด ๆ ซึ่งได้รับการลงมติ และ/หรือ อนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร  
ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งต่อไป
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7.3.2		รายชื่อของคณะกรรมการชุดย่อย
				    (1)		 คณะกรรมการตรวจสอบ
							       คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบจ�ำนวน 3 ท่าน โดยม ี
รายชื่อดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง ต�ำแหน่งในคณะกรรมการบริษัท

1.		นายพินิจ งามโสภี ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน

2.		ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล กรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการ
กรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ

3.		นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

							       ทั้งนี้ นายพินิจ งามโสภี เป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPA) และเป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้
และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบรษิทั โดยรายละเอยีด คณุสมบตั ิและประสบการณ์ของกรรมการ
ตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุม  
ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรง 
ในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี และเลขานุการบริษัท)

							       นางศิริพร เกียรติธนะกูล เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ตามท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2562
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				    (2)		 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
							       คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการสรรหา 
และพิจารณาค่าตอบแทนจ�ำนวน 4 ท่าน โดยมีรายชื่อดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง ต�ำแหน่งในคณะกรรมการบริษัท

1.		นายพินิจ งามโสภี ประธานคณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน

กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทน

2.		นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน

กรรมการอิสระ 
กรรมการตรวจสอบ.
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงกรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

3.		นายชศูกัดิ ์ววัิฒน์วงศ์เกษม กรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน

กรรมการ
กรรมการผู้จัดการ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
กรรมการบริหารความเสี่ยงกรรมการบริหาร 
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

4.		นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน

กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
รองกรรมการผูจ้ดัการสายงานตรวจสอบและ
บริหารกลาง
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

							       ทั้งนี้ ในกรณีมติท่ีประชุมคณะกรรมการสรรหาฯ ลงคะแนนเท่ากัน จะให้ประธานคณะกรรมการ
สรรหาฯ มีสิทธิออกเสียงเพิ่มอีก 1 เสียง

							       นางสาวโสฬสญา จีบสุวรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
							       ตามที่ได้รับการแต่งตั้งโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2562

							       นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
							       ตามที่ได้รับการแต่งตั้งโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2566

187One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



				    (3)		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
							       คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการบริหารความเสี่ยง จ�ำนวน  
4 ท่าน โดยมีรายชื่อดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง ต�ำแหน่งในคณะกรรมการบริษัท

1.		นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม ประธานคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง

กรรมการอิสระ 
กรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

2.		นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการ
กรรมการผู้จัดการ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
กรรมการบรหิารความเสีย่งกรรมการบรหิาร 
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

3.		นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหาร
ติดตามหนี้
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

4.		นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผูจั้ดการสายงานพฒันาตลาด
และช่องทางการขายใหม่
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

							       นางสาวโสฬสญา จีบสุวรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
							       ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 2/2562 เม่ือวนัท่ี 28 มกราคม 2562

							       นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
							       ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษทั ครัง้ที ่3/2566 เมือ่วนัที ่11 สงิหาคม 2566
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				    (4)		 คณะกรรมการบริหาร
							       คณะกรรมการบริหารของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการบริหารจ�ำนวน 5 ท่าน โดยมีรายชื่อดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง ต�ำแหน่งในคณะกรรมการบริษัท

1.		นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร ประธานคณะกรรมการบริหาร รองประธานกรรมการ
ประธานกรรมการบริหาร

2.		นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบริหาร กรรมการ
กรรมการผู้จัดการ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
กรรมการบริหารความเสี่ยงกรรมการบริหาร 
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

3.		นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
รองกรรมการผูจ้ดัการสายงานตรวจสอบและ
บริหารกลาง
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

4.		นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหนี้
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

5.		นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการบริหารความเสี่ยง
รองกรรมการผู้จัดการสายงานพัฒนาตลาด
และช่องทางการขายใหม่
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม)

							       นางสาวโสฬสญา จีบสุวรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร 
							       ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 2/2562 เม่ือวนัท่ี 28 มกราคม 2562

							       นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร 
							       ตามทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 3/2566 เม่ือวนัท่ี 11 สงิหาคม 2566
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							       การประชุมคณะกรรมการ 

							       1.	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้คณะกรรมการมีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง ซึ่งก�ำหนดไว้ใน
ตารางปฏิทินล่วงหน้าทุกปี เพื่อให้สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้ และมีการประชุมวาระพิเศษเพิ่มตาม 
ความจ�ำเป็นในการประชมุได้ และสนบัสนุนให้เปิดโอกาสให้กรรมการผูจ้ดัการเชญิผูบ้รหิารระดบัสงูเข้าร่วมประชมุ
ได้ด้วย เพื่อให้สารสนเทศ ข้อมูล รายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ และเพื่อให้มีโอกาสรู้จักกับ
ผู ้บริหารระดับสูงส�ำหรับใช้ประกอบพิจารณาแผนการสืบทอดต�ำแหน่งต่อไป และบริษัทยังสนับสนุนให้ 
คณะกรรมการสามารถเรียกดูข้อมูลสาระสนเทศที่จ�ำเป็นจากกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารหรือเลขานุการบริษัท 

							       2.	 ในการประชุมบริษัทจัดให้มีการน�ำส่งเอกสารครบถ้วนเพียงพอและส่งให้คณะกรรมการ 
ล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วัน 

							       3.	 การเพิ่มวาระอ่ืนๆในการประชุมภายหลังจากการจัดส่งเอกสารแล้วนั้นให้มีได้เฉพาะเรื่อง 
ที่มีเหตุผลจ�ำเป็นมากและเร่งด่วนเท่านั้น ทั้งนี้ต้องได้รับพิจารณาอนุมัติจากประธานกรรมการบริษัท 

							       4.	 ในการประชุมกรรมการทุกท่านมีโอกาสอภิปรายและแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย 
โดยมีประธานกรรมการบริษัทเป็นผู้ประมวลความเห็นและข้อสรุปที่ได้จากที่ประชุมและมีการบันทึกไว้ในรายงาน
การประชุมอย่างครบถ้วนถูกต้อง 

							       5.	 กรณทีีม่กีรรมการทีม่ส่ีวนได้เสยีอย่างมนียัส�ำคญั ในเรือ่งนัน้ต้องออกจากห้องประชมุระหว่าง
การพิจารณาเรื่องนั้นๆ 

							       6. 	บริษัทก�ำหนดจ�ำนวนองค์ประชุมขั้นต�่ำ ณ ขณะท่ีคณะกรรมการจะลงมติในท่ีประชุม 
คณะกรรมการว่า ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด

							       7. 	บริษัทก�ำหนดให้กรรมการอิสระ ได้ประชุมกันเองโดยไม่มีฝ่ายจัดการ และแจ้งผลให้กรรมการ
ผูจั้ดการทราบอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยในปี 2567 ได้มกีารประชมุกนัเองโดยไม่มฝ่ีายจดัการ วนัที ่18 ธนัวาคม 
2567 และได้แจ้งประเด็นและผลการประชุมให้กรรมการผู้จัดการ รับทราบแล้ว

							       ในปี 2567 บริษัทจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามพระราชก�ำหนดว่าด้วยการประชุมผ่าน 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2563 และพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 โดยมีกฎเกณฑ์  
ตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัข้อบงัคบัของบรษิทั วันที ่29 เมษายน 2567 ผ่านสือ่อิเลก็ทรอนกิส์ (E-AGM) ในการ
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2567 มีผู้ถือหุ้นมาร่วมประชุมด้วยตนเอง และรับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น รวม

มีผู้ถือหุ้นมาประชุม (ทั้งที่มาด้วยตัวเองและที่มอบฉันทะมา) ดังต่อไปนี้

ผู้ถือหุ้นที่มาด้วยตนเอง 15 ราย รวมจ�ำนวนหุ้นได้ 255,036,300 หุ้น

ผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะ 51 ราย รวมจ�ำนวนหุ้นได้ 536,451,601 หุ้น

ผู้ถือหุ้นออนไลน์ 2 ราย รวมจ�ำนวนหุ้นได้ 33,996,000 หุ้น

ผู้รับมอบฉันทะออนไลน์ 2 ราย รวมจ�ำนวนหุ้นได้ 64,000,100 หุ้น

รวมจ�ำนวน 70 ราย รวมจ�ำนวนหุ้นได้ 889,484,001 หุ้น

ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 80.8622 ของจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายได้ทั้งหมด 1,100,000,000 หุ้น

							       มีกรรมการที่เข้าร่วมประชุม 9 ท่าน จากกรรมการทั้งหมด 9 ท่าน (คิดเป็นร้อยละ 100  
ของกรรมการทั้งหมด) 

							       ในปีที่ผ่านมา กรณีที่บริษัทมีการจัดประชุมผู้ถือหุ้นกู้ บริษัทไม่มีการให้ผลประโยชน์ตอบแทนแก ่
ผูถ้อืหุ้นในลกัษณะทีเ่ป็นการจงูใจให้ลงคะแนนทางใดทางหนึง่เป็นการเฉพาะ ไม่ว่าจะอยูใ่นรปูแบบเงนิ สิง่ของ หรอื
ประโยชน์อ่ืนใด ให้แก่ผูถ้อืหุน้กูเ้ฉพาะรายทีไ่ด้มกีารออกเสยีงลงคะแนนตามแนวทางท่ีบรษิทัได้มีการจูงใจดงักล่าว

							       -		 ไม่มีการจัดประชุมผู้ถือหุ้นกู้
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7.4	 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร
7.4.1		รายชื่อผู้บริหาร
				    บริษัทฯ มีผู้บริหารรวม 7 ท่าน โดยมีรายชื่อดังนี้ 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1.	 นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร ประธานกรรมการบริหาร

2.	 นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการผู้จัดการ

3.	 นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการสายงานตรวจสอบและบริหารกลาง

4.	 นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารติดตามหนี้

5.	 นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร รองกรรมการผู้จัดการสายงานพัฒนาตลาดและช่องทางการขายใหม่

6.	 นายปิยะพงษ์ เวชชเศรษฐนนท์ รองกรรมการผู้จัดการสายงานกลยุทธ์องค์กร บริหารงานขาย 
สินเชื่อ จัดซื้อ และการตลาด

7.	 นางสาวสุวคนธ์ หมวดคง รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ

				    จากการอนุมัติปรับผังโครงสร้างการบริหารงานเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 แต่งตั้งผู้บริหาร  
เพื่อก�ำกับและบริหารกลยุทธ์องค์กร บริหารการขาย สินเชื่อ จัดซื้อและการตลาด ทั้งนี้ มีมติแต่งตั้งผู้บริหาร 
ท่านใหม่ ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567

7.4.2		หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร
				    กฎบัตรคณะกรรมการสรรหาฯ ได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท  
รวมถงึผูบ้รหิารของบรษัิทฯ โดยใช้หลกัเกณฑ์การพจิารณาค่าตอบแทนโดยเปรยีบเทียบข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทน
ของบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัทฯ และพิจารณาความเหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาด
หวัง และเป็นการตอบแทนที่ผู้บริหารท�ำให้บริษัทฯ ประสบผลส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน 

			   ทั้งน้ีมีการพิจารณารูปแบบและค่าตอบแทน โดยค�ำนึงถึงแนวปฏิบัติท่ีอุตสาหกรรมเดียวกันใช้อยู ่  
ผลประกอบการและขนาดของธรุกจิของบรษิทัฯ ประกอบกับความรับผดิชอบ ความรู ้ความสามารถ ความสมเหตุ
สมผลเชิงเศรษฐกิจ และประสบการณ์ของผู้บริหาร ที่สามารถช่วยพัฒนาบริษัทต่อไป

			   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ 
เป็นประจ�ำทกุปี เพือ่น�ำผลการประเมนิดังกล่าวมาประกอบการการพจิารณาก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการผูจั้ดการ
ทั้งค่าตอบแทนระยะสั้นและระยะยาว ในรูปแบบของค่าตอบรูปเงินเดือน โบนัส และสวัสดิการต่าง ๆ ซึ่งพิจารณา
จากผลการด�ำเนินงานปัจจุบันและผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกลยุทธ์และเป้าหมายรวมถึงแผนงานในการ 
ด�ำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึงพิจารณาในกรณีที่บริษัทมีการออกหรือเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ให้กรรมการและ
พนักงาน โดยยึดหลักให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น และสร้างแรงจูงใจให้กรรมการและพนักงานปฏิบัติหน้าที่
เพื่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาวและสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพได้อย่างแท้จริง
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7.4.3		ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและของผู้บริหาร
				    บริษัทฯ มีนโยบายในการจ่ายค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เป็นธรรม โดยก�ำหนดนโยบาย และท�ำให้เกิด
ความเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานแต่ละคน โดยมีการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทน
เป็นประจ�ำทุกปี เพื่อสามารถรักษาผู้บริหารระดับสูง เพื่อให้เห็นถึงนโยบายค่าตอบแทนพนักงาน ที่สอดคล้องกับ
อุตสาหกรรม บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่บุคลากร ซึ่งก�ำหนด สรุปสาระส�ำคัญ ดังนี้

 

“ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเป็นไปตามที่กฎหมายบังคับ  

ค�ำนึงถึงความเหมาะสมตามต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์ คุณวุฒิ และหน้าที่ความรับผิดชอบ 

โดยหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนนั้นใช้วิธีการประเมินสภาพเศรษฐกิจต�่ำ ค่าครองชีพ

ควบคู่กับการวิเคราะห์เปรียบเทียบอัตราค่าตอบแทนกับธุรกิจทั้งประเภทเดียวกัน  

และต่างกัน รวมถึงผลประกอบการของบริษัทฯ เพื่อให้พนักงานได้รับค่าตอบแทน 

อย่างเหมาะสม สามารถแข่งขันกับธุรกิจอื่นๆ ได้ โดยก�ำหนดค่าตอบแทนของบริษัทฯ  

ไม่เพียงแต่ “เงินเดือน” เท่านั้น โดยค่าตอบแทนอื่นนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น  

ค่าต�ำแหน่ง ค่าวิชาชีพ ค่าประสบการณ์ เงินโบนัสประจ�ำปีตามผลประกอบการ 

และผลปฏิบัติงาน เงินตอบแทนพิเศษส�ำหรับการปฏิบัติงานที่นอกเหนือจากการท�ำงานปกติ  

เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าท�ำงานในวันหยุดเงินช่วยเหลือเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทาง”

				    อีกทั้งระยะสั้นและระยะยาว และมีการพิจารณาปรับอัตราเงินเดือนให้ผู้บริหารและพนักงานปีละ 1 ครั้ง 
โดยใช้ดัชนีวัดผลการด�ำเนินการ (KPIs) และเชื่อมโยงเข้าหาตัวชี้วัดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพด้านการบริหาร
จดัการความเสีย่ง (KRIs) เพือ่ประโยชน์ ด้านต่างๆ ในการบรหิาร ได้แก่ คณุภาพและประสทิธภิาพของงานทีด่ขีึน้ 
ความสูญเสียหรือเสียหายที่ลดลง การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ได้ทันท่วงที เกิดการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรม 
ที่ให้ความส�ำคัญกับความเสี่ยง และการควบคุมภายใน ซึ่งรวมถึงผลการปฏิบัติงานในปัจจุบัน (ระยะสั้น) และผล
การปฏบัิตงิานตามกลยทุธ์ระยะยาว ส่งผลให้ค่าตอบแทนของผูบ้รหิารและพนกังานสอดคล้องกบัการด�ำเนนิการ
ของบริษัท เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนธุรกิจที่ตั้งไว้ 

				    (1)		 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

							       ในปี 2567 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทน ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส ค่าเดินทาง เงินสมทบประกัน
สังคม และเงินชดเชยกรณีเกษียณอายุ เป็นต้น ให้แก่ผู้บริหารของบริษัทจ�ำนวน 7 ท่าน รวมทั้งสิ้น 29,058,151 
ล้านบาท 

				    (2)		 ค่าตอบแทนอื่น

							       ค่าตอบแทนและรวมถงึค่าตอบแทนอืน่ทีไ่ด้กล่าวไว้ใน “นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่บคุลากร 
และกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีให้แก่ผูบ้รหิาร โดยบรษิทัฯ ได้สมทบในอตัราร้อยละ 2 ของเงนิเดอืน ในปี 2567 บรษิทัฯ 
ได้จ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับผู้บริหาร 7 ราย รวมทั้งสิ้น 481,000 บาท
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7.5	 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน
7.5.1		จำ�นวนพนักงาน
				    บริษัทฯ มีพนักงานทั้งสิ้นจ�ำนวน 747 คน โดยแบ่งตามสายงานได้ดังนี้

หน่วย : คน

ส่วนงาน/ฝ่าย ณ 31 ธ.ค. 65 ณ 31 ธ.ค. 66 ณ 31 ธ.ค. 67

1.	 ฝ่ายสินเชื่อ 216 155 188

2.	 ฝ่ายสนับสนุนงานขายประกันภัย 7 6 3

3.	 ฝ่ายขายประกันภัย - - 5

4.	 ฝ่ายขายและสินเชื่อ 239 276 262

5.	 ฝ่ายจัดซื้อสินค้า 11 12 8

6.	 ฝ่ายการตลาด 13 13 16

7.	 ฝ่ายสินเชื่อเครือข่ายและช่องทางโทรศัพท์ 20 44 -

8.	 ฝ่ายธุรกิจองค์กร 3 7 -

9.	 ฝ่ายบริหารสินเชื่อ 60 75 86

10.	ฝ่ายวิเคราะห์และพัฒนาธุรกิจ 6 6 3

11.	ฝ่ายตรวจสอบและอนุมัติสินเชื่อ 18 20 23

12.	ฝ่ายธุรการ 12 12 12

13.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 14 14 13

14.	ฝ่ายสารบรรณ 14 14 11

15.	ฝ่ายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 15 16 16

16.	ฝ่ายบัญชี 28 26 27

17.	ฝ่ายการเงิน 10 11 12

18.	ฝ่ายงบประมาณและรายงาน 5 6 6

19.	ฝ่ายบริหารองค์กร 10 9 12

20.	ส�ำนักตรวจสอบภายใน 14 12 12

21.	ส�ำนักเลขานุการบริษัท 2 3 3

22.	ฝ่ายพัฒนาตลาดและธุรกิจใหม่ - 7 6

23.	บริหารช่องทางการตลาดออนไลน์ - - 8

24.	สนับสนุนงานขายและสินเชื่อ - - 11

25.	สนับสนุนการจัดเก็บเงินกู้สาขา - - 1

26.	สนับสนุนและพัฒนาสาขา - - 3

รวม 717 744 747
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				    บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญครอบคลุมผู้พิการ โดยก�ำหนดให้เป็นไปตามกฎหมายก�ำหนด และกรณีจ้างงาน
ผู้พิการ ให้มีสวัสดิการ และการเสริมสร้าง การมีส่วนร่วมในการท�ำงาน อย่างเหมาะสม และเท่าเทียม ปัจจุบัน  
จ้างงานผู้พิการ จ�ำนวน 2 คน และให้เงินสนับสนุน จ�ำนวน 598,600 บาท (เป็นการส่งเสริมอาชีพตามมาตรา 35 
ส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามมาตรา34 แทนการจ้างงานคนพิการ)

7.5.2		การเปลี่ยนแปลงจำ�นวนพนักงานอย่างมีนัยสำ�คัญในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา
				    ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาจ�ำนวนพนักงานของบริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ ในปี 2567 พนักงานในฝ่าย
ขายและสินเชื่อเพิ่มขึ้นจากปี 2566 ซึ่งเป็นการเพิ่มพนักงานเพื่อสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจ ส่วนฝ่ายอื่นๆ 
มีการเปลี่ยนแปลงจ�ำนวนพนักงานเพียงเล็กน้อยและเป็นไปตามแผนงานและงบประมาณที่บริษัทก�ำหนดไว้

7.5.3		ผลตอบแทนรวมของพนักงาน 
				    บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่บุคลากรด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นไปตามที่
กฎหมายบังคับ ค�ำนึงถึงความเหมาะสมตามต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์ คุณวุฒิ และหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
โดยหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนนั้นใช้วิธีการประเมินสภาพเศรษฐกิจ ค่าครองชีพ ควบคู่กับการวิเคราะห์
เปรียบเทียบอัตราค่าตอบแทนกับธุรกิจท้ังประเภทเดียวกัน และต่างกัน รวมถึงผลประกอบการของบริษัทฯ  
ทัง้ในระยะส้ันและระยะยาวเพือ่ให้พนกังานได้รบัค่าตอบแทนอย่างเหมาะสม โดยพจิารณาปรบัและประเมินผลงาน
ตามKPI ปี ละ 1 ครั้ง เพื่อให้ สามารถแข่งขันกับธุรกิจอื่น ๆ ได้ ส�ำหรับค่าตอบแทนของบริษัทฯ ประกอบไปด้วย 

•		 เงินเดือน 
•		 ค่าตอบแทนอื่นนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น ค่าต�ำแหน่ง ค่าวิชาชีพ ค่าประสบการณ์ 
•		 เงินโบนัสประจ�ำปีตามผลประกอบการ และผลการปฏิบัติงาน
•		 เงินตอบแทนพเิศษส�ำหรบัการปฏบิตังิานทีน่อกเหนอืจากการท�ำงานปกต ิเช่น ค่าล่วงเวลา ค่าท�ำงาน

ในวันหยุด เงินช่วยเหลือเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานนอกสถานที่ ในรูปแบบของ 
ค่าน�้ำมัน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก 

•		 เงินชดเชย กรณีเกษียณอายุ และกรณีเลิกจ้าง

				    ผลตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

				    บริษัทฯ มีพนักงานทั้งหมด 747 คน โดยในปี 2567 บริษัทฯ ได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงาน 
จ�ำนวนทั้งสิ้น 234,682,902 บาท ซึ่งค่าตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน โบนัส ค่าล่วงเวลา ค่าต�ำแหน่ง ค่าเบี้ยเลี้ยง 
ค่าครองชพี ค่าเดนิทาง ค่าคอมมชิชัน่ เงนิชดเชย เงนิสมทบประกนัสงัคม เงนิสมทบกองทนุส�ำรองเลีย้งชีพ เป็นต้น 
สัดส่วนการจ่ายผลตอบแทนพนักงานหญิงต่อพนักงานชาย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 68.04 
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7.5.4		กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ 
				    บริษัทฯ ได้จดทะเบียนเข้าร่วมกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ ทิสโก้มาสเตอร์ร่วมทุน ซึ่งจดทะเบียนแล้ว  
โดยมีผลบังคับใช้วันที่ 15 กรกฎาคม 2562 บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด ภายใต้การจัดการของ บริษัท หลักทรัพย์
จัดการกองทุนทิสโก้ จ�ำกัด ซึ่งจดทะเบียนกับส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แล้ว 
โดยบริษทัฯ ก�ำหนดนโยบายสมทบในอตัราส่วนร้อยละ 2 ของเงนิเดอืนพนกังาน ทัง้นี ้ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2567 
มีพนักงานของบริษัทที่เข้าร่วมโครงการกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพคิดเป็นร้อยละ 27.31 ของพนักงานทั้งหมด 

7.5.5 	ด้านสวัสดิการพนักงาน
				    บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับบุคลากรทุกคน เปรียบเหมือนสมาชิกในครอบครัว อีกทั้งเล็งเห็นว่าบุคลากร
ในองค์กรมีความส�ำคัญอย่างยิ่งที่จะเป็นฟันเฟืองช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้ส�ำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้น  
การดูแลเอาใจใส่บุคลากรด้วยการจัดให้มี “สวัสดิการ” ที่เหมาะสมแล้ว ก็จะสามารถส่งผลให้บุคลากรมีขวัญ 
และก�ำลงัใจทีด่ ีพร้อมปฏบิตัหิน้าทีท่ีไ่ด้รบัมอบหมายอย่างเตม็ก�ำลงัความสามารถ และมปีระสทิธภิาพ โดยบรษัิทฯ 
มีนโยบายด้านสวัสดิการ ดังต่อไปนี้

•		 บริษัทฯ จะจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐาน ให้เป็นไปตามที่กฎหมายบังคับ 
•		 บริษัทฯ จะจัดสวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมายบังคับ ตามความเหมาะสม เพื่อเป็นการช่วยเหลือ

แบ่งเบาภาระค่าใช้จ่าย ช่วยบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่บุคลากรได้ในระดับหนึ่ง
•		 บริษัทฯ จะจัดสวัสดิการให้บุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาค ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ ยึดหลักการว่า 

ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกัน
•		 บริษัทฯ จะจัดให้มีวันและเวลาในการท�ำงาน อย่างเหมาะสม ไม่ขัดต่อกฎหมาย
•		 บริษัทฯ จะรับฟังความคิดเห็น ค�ำแนะน�ำจากบุคลากรภายในองค์กร ในเรื่องการจัดสวัสดิการ 
•		 บริษัทฯ จะประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบถึงสิทธิประโยชน ์ที่บุคลากรพึงจะได้รับจากองค์กร
•		 บริษัทฯ จะให้ความร่วมมือ กับหน่วยงานภาครัฐ หรือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับสิทธิประโยชน์ 

ของแรงงาน ทั้งในด้านการเปิดเผยข้อมูล การเข้าร่วมสัมมนาตามท่ีได้รับเชิญ หรือกิจกรรมอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม

7.5.6 	ข้อพิพาทด้านแรงงานที่มีนัยสำ�คัญในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา 
				    - ไม่มี –

7.5.7		นโยบายพัฒนาบุคลากร 
				    บรษิทัฯ มีนโยบายทางด้านพฒันาบคุลากร ด้วยการมุ่งเน้นเสรมิสร้างให้บคุลากรของบรษิทัฯ มีศกัยภาพ 
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้องค์กร ไม่ว่าจะเป็นทักษะ องค์ความรู้ ประสบการณ์ ความสามารถในการ
ท�ำงานเป็นทีม คุณธรรม จริยธรรม ทัศนคติที่ดีต่องานและองค์กร แนวทางในการพัฒนา มีดังนี้

•		 การจัดอบรมทั้งในรูปแบบของ In-house training หรือ public training แก่บุคลากรภายใน
องค์กร โดยวิทยาการจากภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ  
ตามความต้องการของแต่ละหน่วยงาน

•		 การส่งเสริมให้บุคลากรเพิ่มพูนความรู้ให้แก่ตนเอง ผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ โดยผลักดัน 
ให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ชื่อว่า “Star Learning”
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•		 การสอนและถ่ายทอดวิธีการท�ำงานจากหัวหน้างาน และการถ่ายทอดความรู้ระหว่างกันของ 
เพื่อนร่วมงาน 

•		 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง
•		 การสร้างทีมด้วยระบบพี่เลี้ยงและเน้นการสร้าง “คน หรือ ดาวขององค์กร” เพื่อให้เกิดการถ่ายทอด

จากรุ่นสู่รุ่น เพื่อเป็นการดึงศักยภาพของพนักงานที่มีความสามารถโดดเด่นให้มาเป็นรุ่นพี่ต่อไป
•		 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน หรือการโยกย้ายสับเปลี่ยนหน้าที่
•		 การเพิ่มทักษะ ความสามารถแก่บุคลากร ให้มีความหลากหลาย และดึงศักยภาพที่แฝงในตัวบุคคล

ออกมา

7.5.8 	ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
				    ในปี 2567 บริษัทฯ มีการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องเพื่อลดความเสี่ยงจากการเจ็บ
ป่วย บาดเจ็บ หรือเสียเชีวิต และดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงานหรือลูกจ้างอย่างเหมาะสม โดยมีการด�ำเนินการ
ที่ส�ำคัญ ดังนี้

•		 ด�ำเนินการจัดอบรมหลักสูตรอพยพหนีไฟ เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ขึ้น เพื่อให้พนักงานทราบถึงวิธีการ
หนีไฟอย่างถูกวิธี 

•		 บริษัทฯ ได้จัดสวัสดิการประกันกลุ่ม ที่ครอบคลุมค่ารักษาในกรณีเกิดอุบัติเหตุ การเจ็บป่วยนอน 
โรงพยาบาล โรคร้ายแรง และการเสียชีวิต เพื่อดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงานและครอบครัวของ 
พนักงาน หากพนักงานต้องเสียชีวิตลง
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7.6 ข้อมูลสำ�คัญอื่นๆ
7.6.1		ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำ�บัญชี 

เลขานุการบริษัท และ หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

				    (1)		 ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี
							       นางกฤษณา วิสมล ต�ำแหน่งผู ้จัดการฝ่ายบัญชีของบริษัทฯ ซึ่งเป็นผู ้ที่ได้รับมอบหมาย 
ให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชีของบริษัท โดยท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลการด�ำเนินธุรกรรม 
ทางบัญชีของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามระเบียบ ข้อก�ำหนด นโยบายทางบัญชีต่างๆ ของบริษัทฯ 
และเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี ทั้งนี้ ข้อมูลของผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแล
การท�ำบัญชี ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุม ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้รับผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูท้ีไ่ด้รับมอบหมายให้รบัผดิชอบโดยตรงในการควบคมุ
ดูแลการท�ำบัญชี และเลขานุการบริษัท)

				    (2)		 เลขานุการบริษัท
							       เพื่อให้การท�ำงาน ในต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัท มีประสิทธิภาพ บริษัทฯ พิจารณาแต่งตั้ง 
							       นางสาวโสฬสญา จบีสวุรรณ เมือ่วันที ่28 มกราคม 2562 ในประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที ่2/2562

							       และต่อมามีมติแต่งตั้ง 

							       นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ เป็นเลขานุการบริษัท เพิ่มอีก 1 ท่าน 
							       ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2566

							       โดยคุณสมบัติของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นเลขานุการบริษัท ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอียด
เกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุม ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและ 
การเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี และเลขานุการบริษัท)

				    (3)		 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน
							       ที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 มีมติแต่งตั้ง

							       นางศิรพิร เกยีรตธินะกลู ต�ำแหน่ง ผูอ้�ำนวยการส�ำนกัตรวจสอบภายใน เป็นหวัหน้างานตรวจสอบ
ภายในของบริษัท ตั้งแต่วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 เนื่องจาก เป็นผู ้มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
ด้านการตรวจสอบภายในธรุกจิของบรษิทั มาเป็นระยะเวลา 13 ปี และเข้ารบัการอบรมในหลกัสตูรทีเ่กีย่วข้องกบั
การปฏิบัติงานด้านตรวจสอบภายใน ได้แก่

							       1.	 หลักสูตรเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน รุ่นที่ 2
							       2.	 การจัดการคุณภาพข้อมูลประจ�ำปี (Data Quality)
							       3.	 Ethical Challenges Along the Path to Sustainability in Future
							       4.	 ความท้าทายของผู้ตรวจสอบภายใน ปี 2005

							       และเป็นผู้มีความเข้าใจในกิจกรรมและการด�ำเนินงานของบริษัท จึงเห็นว่า มีความเหมาะสม 
ที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวได้อย่างเหมาะสมเพียงพอ

							       ทัง้นีคุ้ณสมบตัขิองหวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทั ปรากฎตามเอกสารแนบ 3 (รายละเอยีด
เกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน (Compliance))

197One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



7.6.2		หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์ และข้อมูลเพื่อการติดต่อ
				    บริษัทฯ ได ้มอบหมายให ้ นางสาวโสฬสญา จีบสุวรรณ เป ็นหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ ์  
และ นางสาวกอบแก้ว ไพโรจน์สรกิจ เพื่อให้เป็นศูนย์กลางในการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุน 
รวมทั้งข้อมูลทางการเงิน ผลการด�ำเนินงาน เป็นต้น ให้ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนได้ทราบอย่างสม�่ำเสมอ เท่าเทียม  
ทันเวลา และถูกต้องตามความเป็นจริง ทั้งนี้ เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญของบริษัทเป็นไปอย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และโปร่งใส 

				    ช่องทางการติดต่อหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท : 

				    โทรศัพท์ 								     :	 061-393-9988

				    Email address 		 : 	solossaya.kh@starmoney.co.th 

				    Website							     :	 www.starmoney.co.th

7.6.3		ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
				    ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567 มีมติแต่งตั้งให้ บริษัท 
ส�ำนกังาน อีวาย จ�ำกดั เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษัิทส�ำหรบัปี 2567 และพจิารณาทบทวนการหมุนเวยีนผู้สอบบญัชี 
อย่างเหมาะสม ตามประกาศ ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ส�ำนกังาน ก.ล.ต.) 
(ที่ ทจ.2556 โดยผู้สอบบัญชีท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบและแสดงความเห็นต่องบการเงินหรือเป็นผู้สอบทานงาน
ตรวจสอบมาแล้ว

				    (1)		 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee)
							       ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีส�ำหรับงบการเงินสิ้นสุด 31 ธันวาคม 2567 

							       คิดเป็นจ�ำนวนเงินเท่ากับ 3,700,000 บาท บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกับผู ้สอบบัญชี 
และส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดรวมถึง 

							       ก)	 คู่สมรสหรือบุตรที่ยังต้องพึ่งพิงหรืออยู่ในอุปการะของผู้สอบบัญชี 
							       ข) 	กิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมส�ำนักงานสอบบัญชี กิจการท่ีถูกควบคุม โดยส�ำนักงานสอบบัญชี  
และกิจการที่อยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับส�ำนักงานบัญชี ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
							       ค) 	กิจการที่อยู่ภายใต้อิทธิพลอย่างมีสาระส�ำคัญของส�ำนักงานสอบบัญชี 
							       ง) 	หุ้นส่วนหรือเทียบเท่าของส�ำนักงานสอบบัญชี 
							       จ) 	คู่สมรสและบุตรที่ยังต้องพึ่งพิงหรืออยู่ในอุปการะของบุคคลตาม ง) 
							       ฉ) 	กิจการที่ผู้สอบบัญชี บุคคลตาม ก) หรือ จ) มีอ�ำนาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระส�ำคัญ 
ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

							       ปี 2567 	 - ไม่มี -

				    (2) 	ค่าบริการอื่นที่นอกเหนือจากงานสอบบัญชี (non-audit fee)	

							       ปี 2567 - ไม่มีค่าบริการอื่นนอกเหนือจากงานสอบบัญชี
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8.		 รายงานผลการดำ�เนินงานสำ�คัญ 
			   ด้านการกำ�กับดูแลกิจการ
8.1	 สรปุผลการปฏิบตัหินา้ทีข่องคณะกรรมการในรอบปทีีผ่า่นมา
		  ในปี 2567 คณะกรรมการบริษัทยังคงปฏิบัติหน้าที่เป็นอย่างสม�่ำเสมอ ภายใต้กรอบหน้าที่ ความรับผิดชอบ
ที่ก�ำหนดในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560  
(CG Code) คณะกรรมการบริษัท มีความมุ่งมั่นที่จะดูแลให้บริษัทฯ สามารถด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานจริยธรรม 
สุจรติ โปร่งใส ตรวจสอบได้ สามารถด�ำเนนิธรุกจิได้ตามแผน กลยทุธ์และวตัถปุระสงค์เป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 
และสามารถสร้างคุณค่าให้กิจการ ลูกค้า พนักงาน ผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงชุมชน สังคมโดยรวมอย่างยั่งยืน

โดยที่ผ่านมาให้ความส�ำคัญในด้านต่างๆ ดังนี้

		  ก�ำหนดนโยบายและกลยุทธ์ผ่านพันธกิจ ที่2 “ให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแล การบริหารความเส่ียง 
อย่างระมดัระวงั และมกีารก�ำกบัหนีส้นิ ด้วยหลกัธรรมาภบิาล”พนัธกจิ ที4่ “ยดึมัน่ในวฒันธรรมองค์กรทีซ่ื่อสตัย์
และโปร่งใส เพื่อสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืน ส�ำหรับลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน และสังคม” และระบุค่านิยม ให้ทุกคน 
ในองค์ถอืปฏบัิต ิคือ “ซ่ือสตัย์ต่อหน้าที ่มีส�ำนกึความเป็นเจ้าของ ปรองดองสามัคค ีมีใจรกับรกิาร ต่อต้านคอร์รปัชนั 
ก้าวทันเทคโนโลยี คิดดีอย่างสร้างสรรค์ มุ่งมั่นใฝ่เรียนรู้ แบ่งปันสู่สังคม” ซึ่งครอบคลุมเรื่อง

		  1)		 การเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน 

		  2) 	สร้างวัฒนธรรมและค่านิยม 

		  3) 	ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 

		  4)		 การบริหารความเสี่ยง และ 

		  5)		 การพัฒนาองค์กร ด้วยการมีนวัตกรรมใหม่ส�ำหรับผลิตภัณฑ์ และบริการของบริษัท ในการประกอบ
ธุรกิจ โดยก�ำหนดและประกาศใช้ไว้ในนโยบายบริษัท ได้แก่

•		 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ 
•		 นโยบายบริหารความเสี่ยง
•		 นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และนโยบายการให้และรับของขวัญ 
•		 นโยบายด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาวะ อาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัย ของพนักงาน นโยบายด้านความหลากหลายทักษะ นโยบายสิทธิมนุษยชน นโยบาย
การสรรหาและคัดเลอืกบคุลากร นโยบายการพฒันาบคุลากร นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน นโยบาย
ด้านสวัสดิการและแผนการสืบทอดต�ำแหน่ง 

•		 นโยบายการจัดการเพื่อความยั่งยืน 
•		 กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ 
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		  ในปี 2567 บรษัิทมีกจิกรรมการสือ่สารนักลงทนุและผูส้นใจทัว่ไป โดยจดักจิกรรมพบผูล้งทนุและนกัวเิคราะห์
ร่วมกับที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์ และ ที่ปรึกษาด้านประชาสัมพันธ์ พบนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็และมมุมองด้านสถานการณ์และแนวโน้มเศรษฐกจิในช่วงครึง่ปีหลงั โดยเฉพาะกลุม่ธรุกจิ nonbank ดงันี้

วันที่ กิจกรรมพบนักลงทุนและนักวิเคราะห์

22 มีนาคม 2567 Opportunity Day ครั้งที่ 1/2567 -แถลงผลการด�ำเนินประจ�ำปี 2566
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

20 พฤษภาคม 2567 Roadshow Dinner Talk อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

6 มิถุนายน 2567 Opportunity Day ครั้งที่ 2/2567 -แถลงผลการด�ำเนินประจ�ำไตรมาส 1/2567 
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

26 มิถุนายน 2567 Roadshow Dinner Talk โรงแรมรัตนชลบุรี อ�ำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

16 สิงหาคม 2567 ร่วมกับที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์ และ ที่ปรึกษาด้านประชาสัมพันธ์ พบนักวิเคราะห ์
หลักทรัพย์ เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ มุมมองด้านสถานการณ์และ
แนวโน้มเศรษฐกิจในช่วงครึ่งปีหลัง โดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจ nonbank บริษัทหลักทรัพย์
ที่เข้าร่วมโกลเบลค/บียอนด์/บัวหลวง/เคจีไอ/ดาโอ/ยูโอบี

26 สิงหาคม 2567 Opportunity Day ครั้งที่ 3/2567-แถลงผลการด�ำเนินประจ�ำไตรมาส 2/2567 
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

4 ตุลาคม 2567 Company Visit “ลงทุนกล้วยๆ - Bananas Investment” 
ณ.ส�ำนักงานใหญ่ บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)

27 พฤศจิกายน 2567 Opportunity Day ครั้งที่ 4/2567-แถลงผลการด�ำเนินประจ�ำไตรมาส 3/2567 
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

8.1.1		การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
				    ในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (“คณะกรรมการสรรหาฯ”) ได้พิจารณา
ให้ความเห็นในส่วนการแต่งตั้งกรรมการบริษัทที่ออกตามวาระ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ ความเหมาะสมกับ
บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติแต่งตั้ง คณะกรรมการสรรหาฯ  
ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการอบรมกรรมการ เพื่อพัฒนาความรู้กรรมการ และงบประมาณการอบรม 
ของกรรมการ ประจ�ำปี 2567 โดยมีรายละเอียดสรุปดังนี้ 

				    ปี 2562 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้มีมติอนุมัติหลักเกณฑ์ และแนวทาง 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ เพื่อก�ำหนดเป็นหลักเกณฑ์และแนวทางการประเมินผู้บริหาร
ระดับสูง / คณะกรรมการ / และคณะกรรมการชุดย่อย ทั้งรายคณะและรายบุคคลอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำ 
ในทุกปี ซึ่งเป็นชุดที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แนะน�ำให้ใช้ต่อบริษัทจดทะเบียน ดังนี้
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				    1. 	คณะกรรมการบริษัท (รายคณะ) 
						      ผู้ประเมิน : คณะกรรมการบริษัทรายบุคคล

						      1.		หัวข้อการประเมินกรรมการบริษัท-รายคณะ ประกอบด้วย โครงสร้างและคุณสมบัติของ 
คณะกรรมการบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ การประชุมคณะกรรมการ การท�ำหน้าที่
ของคณะกรรมการ ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจัดการ และการพฒันาตนเองของกรรมการและการพัฒนาของผูบ้รหิาร

				    2. 	กรรมการผู้จัดการ 
						      ผู้ประเมิน : คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและตนเอง 

						      หัวข้อการประเมินกรรมการผู้จัดการแบ่งเป็น 3 หมวดหลัก 

						      •		 หมวดที่ 1 ความคืบหน้าของแผนงาน

						      •		 หมวดที ่2 การวัดผลการปฏบิตังิานและความสามารถในการบรหิารจัดการท่ีสะท้อนถงึภาวะผูน้�ำ 
การก�ำหนดกลยทุธ์ การปฏบิตัติามกลยทุธ์ การวางแผนและผลปฏบิตัทิางการเงนิ ความสมัพนัธ์กบัคณะกรรมการ 
ความสัมพันธ์กับภายนอก การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร การสืบทอดต�ำแหน่ง ความรู ้
ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ และคุณลักษณะส่วนตัวที่ต้องการพัฒนา

						      •		 หมวดที่ 3 การพัฒนา CEO ถึงจุดแข็งและประเด็นที่CEO ควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

				    3. 	คณะกรรมการบริษัท (รายบุคคล) 

						      -	 ผู้ประเมิน : คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและตนเอง

				    4. 	คณะกรรมการชุดย่อย (รายคณะ) 

						      -	 ผู้ประเมิน : คณะกรรมการบริษัท 

				    5. 	คณะกรรมการชุดย่อย (รายบุคคล) 

						      – 	ผู้ประเมิน : คณะกรรมการบริษัท 

						      •		 การประเมนิคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชดุย่อย-รายบคุคลและรายคณะ จะประเมนิผล
การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการแบบองค์รวม ประกอบด้วยโครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ  
การประชุมของคณะกรรมการ และบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ เป็นต้น

				    การประเมินตนเองแบบรายบุคคล –กรรมการแต่ละคน จะประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีแบบรายบุคคล 
โดยสามารถด�ำเนินการได้ 2 วิธี การประเมินตนเอง และ การประเมินแบบไขว้ โดยบริษัทฯพิจารณาใช้วิธีการ
ประเมินแบบไขว้ (Cross Evaluation) ในการประเมินและมีการพิจารณาทุกปีสม�่ำเสมอ โดยเลขานุการบริษัท 
จะจัดส่งแบบประเมินให้คณะกรรมการบริษัททุกท่านเพื่อประเมินตามหัวข้อที่ได้รับ และรวบรวมสรุปผล รายงาน
เพื่อน�ำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณารับทราบและหารือร่วมกันในเดือนพฤศจิกายน ของทุกปี 
เพื่อน�ำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการท�ำงานของคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นไป
ในทิศทางที่กิจการต้องการ รวมถึงการวางแผนฝึกอบรม เพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ และการสรรหากรรมการที่มี
ทักษะเฉพาะที่บริษัทยังไม่ได้รับการอบรมบริษัทฯ ปี 2567 และประกอบการพิจารณาค่าตอบแทนประจ�ำปีต่อไป 
สรุปการผลประเมิน ดังนี้ 
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				    การประเมินผลปฏิบัติ 

ต�ำแหน่ง
ผู้ถูกประเมินผลปฏิบัติงาน

คะแนนเฉลี่ย
ปี 2565

ระดับ
ผลประเมิน

คะแนนเฉลี่ย
ปี 2566

ระดับ
ผลประเมิน

คะแนนเฉลี่ย
ปี 2567

ระดับ
ผลประเมิน

กรรมการผู้จัดการ 98.43% ดีเยี่ยม 98.52% ดีเยี่ยม 98.61% ดีเยี่ยม

กรรมการบริษัท รายบุคคล 98.48% ดีเยี่ยม 98.61% ดีเยี่ยม 98.67% ดีเยี่ยม

กรรมการบริษัท รายคณะ 98.24% ดีเยี่ยม 98.36% ดีเยี่ยม 98.43% ดีเยี่ยม

กรรมการบริษัท รายคณะ 
(ประเมินตนเอง) 98.74% ดีเยี่ยม 98.48% ดีเยี่ยม 98.74% ดีเยี่ยม

คณะกรรมการชุดย่อย 
รายคณะ 96.70% ดีเยี่ยม 98.92% ดีเยี่ยม 99.00% ดีเยี่ยม

คณะกรรมการชุดย่อย รายบุคคล

คณะกรรมการตรวจสอบ 98.91% ดีเยี่ยม 98.99% ดีเยี่ยม 99.07% ดีเยี่ยม

คณะกรรมการความเสี่ยง 98.67% ดีเยี่ยม 98.74% ดีเยี่ยม 98.61% ดีเยี่ยม

คณะกรรมการสรรหาฯ 98.67% ดีเยี่ยม 98.74% ดีเยี่ยม 98.61% ดีเยี่ยม

ผลประเมินรวมทุกคณะ 98.49% ดีเยี่ยม 98.58% ดีเยี่ยม 98.67% ดีเยี่ยม

				    หลักเกณฑ์การคัดเลือกและกระบวนการสรรหา

				    (1)		 กรรมการอิสระ
							       คณะกรรมการสรรหาฯ จะเป็นผู้พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลท่ีจะมาเป็นกรรมการอิสระของ 
บริษัทฯ โดยจะเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด กฎหมาย 
ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องไม่มีลักษณะที่แสดงถึงการขาด
ความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารกิจการที่มีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้นตามที่คณะกรรมการก�ำกับ 
ตลาดทนุประกาศก�ำหนด ทัง้นี ้คณะกรรมการบรษิทัจะมกีรรมการอสิระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการ
ทั้งหมด และมีอย่างน้อย 3 คน กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติเกี่ยวกับความเป็นอิสระตามที่บริษัทฯ ก�ำหนดและ
เป็นไปตามแนวทางทีก่�ำหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ ส�ำนกังาน ก.ล.ต. และกฎหมายท่ีเกีย่วข้อง 
ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

							       1)	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่ง (1) ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ท้ังน้ี ให้นับรวมการถือหุ้นของ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

							       2)	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน
ประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า  
2 ปี ก่อนวนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้ ทัง้น้ี ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถงึกรณทีีก่รรมการอสิระเคยเป็นข้าราชการ
หรือที่ปรึกษาของส่วนงานราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ 
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							       3)	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะ
ที่เป็นบิดา มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอเป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ 
บริษัทฯ และบริษัทย่อย

							       4)	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น
รายใหญ่หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะท่ีอาจจะเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ
ของตน รวมทัง้ไม่เป็น หรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียัหรอืมีอ�ำนาจควบคมุ ของผูท่ี้มีความสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทัฯ 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึง 
การท�ำรายการทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติ เพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการ 
เกีย่วกับสนิทรัพย์หรอืบรกิาร หรอืการให้หรอืการรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กูย้มื ค�ำ้ประกนั 
การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกรรมอื่นท�ำนองเดียวกันซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สัญญา 
มีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิ หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป
แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการ 
ที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม 
แต่ในการพจิารณาภาระหนีด้งักล่าวให้นบัรวมภาระหนีท้ีเ่กดิขึน้ในระหว่าง 1 ปีก่อนวันทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิ
กับบุคคลเดียวกัน

							       5)	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบรษิัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบ
บัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 
ของบริษัทฯ สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง

							       6)	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมาย 
หรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัท
ร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นัีย ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วน
ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับ
การแต่งตั้ง

							       7)	 ไม่เป็นกรรมการทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้เพือ่เป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรือ ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

							       8)	 ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอื
บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน  
ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น 
ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

							       9)	 ไม่มลีกัษณะอ่ืนใดทีท่�ำให้ไม่สามารถให้ความเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ 
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				    (2)		 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง
							       คณะกรรมการสรรหาฯ เป็นผูม้หีน้าท่ีในการก�ำหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการ
บริษัท กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ และเป็นผู้พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคล
ทีเ่หมาะสมให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการบรษิทั กรรมการผูจ้ดัการ ให้คณะกรรมการบรษิทัอนมุตัแิต่งตัง้ คณุสมบตัิ
ของกรรมการบริษัท สามารถสรุปได้ดังนี้

							       1)	 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ  
และมเีวลาอย่างเพียงพอทีจ่ะอทุศิความรู ้ความสามารถ และปฏบิตัหิน้าทีใ่ห้แก่บรษิทัฯ ได้ โดยค�ำนงึถงึคณุสมบตัิ
ที่เหมาะสม กับองค์ประกอบและโครงสร้างของกรรมการตามกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทอีกด้วยสอดคล้องกับ
กลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยวิธี ดังนี้

	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 การสรรหาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่เสนอ 
	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 การสรรหาจากฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) ของหน่วยงานต่างๆ 
	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 การสรรหาโดยที่ปรึกษาภายนอก
	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 การแนะน�ำของกรรมการท่านอื่นในบริษัทฯ 
	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้าท�ำการเลือกตั้งกรรมการ 

												           โดย ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

							       2)	 มคีณุสมบตัแิละไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบรษิทัมหาชนจ�ำกดั กฎหมายว่าด้วย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังต้องไม่มีลักษณะท่ีแสดงถึงการขาดความ
เหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารกิจการท่ีมีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้นตามท่ีคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
ประกาศก�ำหนด

							       3)	 กรรมการบริษัท สามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้แต่ไม่ควรเกิน 5 บริษัท ทั้งนี้
ในการเป็นกรรมการในบริษัทอื่นดังกล่าว จะต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัท และต้องเป็น
ไปตามแนวทางของส�ำนักงาน ก.ล.ต และตลาดหลักทรัพย์ฯ 

							       4)	 กรรมการบริษัทจะต้องไม่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดยีวกันและเป็นการแข่งขนักับกิจการ
ของบริษัทฯ หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด 
หรอืเป็นกรรมการหรอืมส่ีวนได้เสยีโดยตรงหรอืโดยอ้อมในบรษิทัเอกชน หรอืบรษิทัอ่ืนท่ีประกอบกจิการอนัมีสภาพ
อย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ตนหรือเพ่ือประโยชน์ผู้อื่น  
เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง 

							       ทั้งน้ี คณะกรรมการสรรหาฯ ยังมีหน้าท่ีก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการจัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่ง 
(Succession Plan) ส�ำหรบัต�ำแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงู เช่น รองกรรมการผูจ้ดัการสาย
งานบัญช ีการเงนิและงบประมาณ โดยมกีารก�ำหนดความรู ้ทกัษะ และความสามารถ ในด้านต่างๆ เพือ่เป็นเกณฑ์
ในการพิจารณาคัดเลือก โดยสรุปคุณสมบัติ ประสบการณ์เบื้องต้น ได้ดังนี้
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							       กรรมการผู้จัดการ
•			 วุฒิการศึกษาขั้นต�่ำปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ การตลาด หรือสาขาอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง

•			 มีประสบการณ์ท�ำงานโดยรวมไม่น้อยกว่า 10 ปี โดยเคยด�ำรงต�ำแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูง
ขององค์กรไม่น้อย กว่า 3 ปี 

•			 ความสามารถเฉพาะ เช่น การคิดเชิงวิสัยทัศน์ การจัดการองค์กร ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนา
องค์กรสู่ความยั่งยืน เป็นต้น

							       รองกรรมการผู้จัดการสายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ
•			 วุฒิการศึกษาขั้นปริญญาโท สาขาบริหารการเงิน สาขาบัญชี สาขาเศรษฐศาสตร์ หรือสาขา 

ที่เกี่ยวข้อง

•			 มปีระสบการณ์ท�ำงานโดยรวมไม่น้อยกว่า 12 ปี โดยเคยด�ำรงต�ำแหน่งเป็นผูบ้รหิารขององค์กร
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

•			 ความสามารถเฉพาะ เช่น ความคิดเชิงวิเคราะห์และเป็นระบบ ความสามารถในการบริหาร 
ความเสี่ยง ความรู้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการลงทุนในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น

							       ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ยงัได้ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ปฏบิตัใินการสรรหา
ผูบ้รหิารต�ำแหน่งส�ำคัญของบรษัิทฯ โดยมกีารก�ำหนดคณุสมบติัเบือ้งต้นส�ำหรบัต�ำแหน่งหลกัขององค์กร ต�ำแหน่ง
งานผูน้�ำเชงิวชิาชพี และต�ำแหน่งส�ำคญัตามโครงสร้างองค์กร ก�ำหนดกระบวนการคดัเลอืก ประเมนิผลงาน และ
ประเมินศักยภาพ วางแผนสรรหาและพัฒนาฝึกอบรมท้ังระดับผู้บริหารและพนักงาน เป็นต้น และการสรรหา
กรรมการนั้น บริษัทจะให้ความส�ำคัญกับบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ มีประวัติการท�ำงานที่ดี 
และมีภาวะผู้น�ำ วิสัยทัศน์กว้างไกล รวมท้ังมีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร สามารถ 
อุทิศเวลาให้ได้อย่างเพียงพออันเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินกิจการของบริษัทนอกจากนี้ยังจะค�ำนึงถึงคุณสมบัติ
ที่เหมาะสม และสอดคล้องกับองค์ประกอบ และโครงสร้างของกรรมการตามกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทอีกด้วย 
มีกระบวนการที่โปร่งใส สร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ถือหุ้น ตามคุณสมบัติที่จ�ำเป็นของกรรมการตาม Skill Matrix 
โดยในปี 2567

							       -		 บริษัทฯเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอชื่อบุคคลท่ีเห็นว่ามีคุณสมบัติเหมาะสม 
										         เพื่อคัดเลือกเป็นกรรมการได้ ในช่วงระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567  
										         เมื่อพ้นเวลาดังกล่าวไม่มีผู้เสนอ

							       และมีการจัดท�ำแผนฯ ให้เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงและบริบทขององค์กร และมีการรายงาน 
ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
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8.1.2		การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล
				    8.1.2.1		 การเข้าร่วมประชุมกรรมการบริษัท
											          การเข้าร่วมประชุมของกรรมการบรษิทัส�ำหรบัปี 2567 (ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม – 31 ธนัวาคม 
2567) คณะกรรมการบริษัท มีการประชุมทั้งหมด 4 ครั้ง และสถิติการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ 
แต่ละคน รวมถึงรูปแบบการจัดประชุมแบบมาด้วยตนเองและผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยมีรายละเอียดดังนี้

รายชื่อกรรมการ

การประชุมคณะกรรมการ การประชุม
สามัญ
ผู้ถือหุ้น
ประจ�ำปี

การประชุม
วิสามัญ
ผู้ถือหุ้น

สัดส่วน
การเข้า

ร่วมประชุม
(%)

รวม
ทั้งหมด/

ครั้ง

ด้วย
ตนเอง

ผ่านสื่อ
อเิลก็ทรอนกิส์

1.	ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล 4/4 - 4/4 1/1 - 100

2.	นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร 4/4 - 4/4 1/1 - 100

3.	นายพินิจ งามโสภี 4/4 - 4/4 1/1 - 100

4.	นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม 4/4 - 4/4 1/1 - 100

5.	นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม 4/4 - 4/4 1/1 - 100

6.	นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร 4/4 - 4/4 1/1 - 100

7.	นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร 4/4 - 4/4 1/1 - 100

8.	นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร 4/4 - 4/4 1/1 - 100

9.	ดร. พนุกร จันทรประภาพ 4/4 - 4/4 1/1 - 100

				    8.1.2.2	ค่าตอบแทนกรรมการ	
										         ค่าตอบแทนกรรมการถูกก�ำหนดเพื่อให้มีความเหมาะสม สามารถเปรียบเทียบได้กับบริษัทอื่น 
ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกับบริษัทฯ และก�ำหนดให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงานตามท่ีคาดหวังและเป็นธรรม  
ค่าตอบแทนกรรมการส�ำหรับปี 2567 โดยมีการกลั่นกรองในคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
สามารถแสดงได้ดังนี้
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										         (1)	ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
													            ค่าตอบแทนกรรมการทีเ่ป็นตวัเงนิ ประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายเดือน และค่าเบีย้ประชมุ 
ซึ่งจ่ายตามจ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม ทั้งนี้ กรรมการท่ีด�ำรงต�ำแหน่งบริหารและได้รับเงินเดือนประจ�ำจะไม่ได้ค่า
ตอบแทนรายเดือน ได้รับแต่ค่าเบี้ยประชุม ค่าตอบแทนกรรมการส�ำหรับ ปี 2567 แสดงได้ตามตารางดังนี้ 

รายชื่อกรรมการ
ค่าตอบแทน
รายเดือน 

(บาท)

ค่าตอบแทนรูปแบบค่าเบี้ยประชุม (บาท)
ค่าตอบ 
แทนรวม  
(บาท)

คณะกรรม
การบริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรม
การสรรหาฯ

คณะกรรม
การบริหาร
ความเสี่ยง

1.	ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล 600,000 180,000 120,000 - - 900,000

2.	นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร - 140,000 - - - 140,000

3.	นายพินิจ งามโสภี 360,000 140,000 140,000 25,000 - 665,000

4.	นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม 360,000 140,000 120,000 10,000 25,000 655,000

5.	นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม - 140,000 - 10,000 10,000 160,000

6.	นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร - 140,000 - 10,000 - 150,000

7.	นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร  140,000 - - 10,000 150,000

8.	นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร - 140,000 - - 10,000 150,000

9.	ดร. พนุกร จันทรประภาพ - 140,000 - - - 140,000

รวม 1,320,000 1,300,000 380,000 55,000 55,000 3,110,000

										         (2)	ค่าตอบแทนอื่น
													            ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ- ไม่มี –

8.1.3		การกำ�กับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
				    บริษัทฯ ก�ำหนดการก�ำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วมส�ำหรับกรณีที่มีในอนาคต เพื่อให้เป็นมาตรการ
และกลไกทีท่�ำให้บรษัิทฯ สามารถก�ำกับดแูลและบริหารจดัการกจิการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ให้ปฏบิตัติาม
มาตรการและนโยบายของบริษัทฯ รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องดังนี้

				    การลงทุนและการก�ำกับดูแล

				    นโยบายการลงทุน
				    บริษัทฯ มีนโยบายที่จะลงทุนในบริษัทที่สอดคล้องกับเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และแผนกลยุทธ์ในการเติบโต
ของกลุ่มซึ่งจะท�ำให้บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลก�ำไรเพิ่มขึ้น หรือลงทุนในธุรกิจที่เอื้อประโยชน์ (Synergy) 
ให้กับบริษัทฯ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ และเพื่อให้บริษัทฯ สามารถบรรลุเป้าหมายในการ
เป็นผู้ประกอบการชั้นน�ำในธุรกิจหลักของบริษัทฯ ท้ังนี้ บริษัทฯ บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม อาจพิจารณา
ลงทุนในธุรกิจอื่นเพิ่มเติมหากเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพการเติบโตหรือสามารถต่อยอดทางธุรกิจ หรือเป็นประโยชน์
ต่อธุรกิจของกลุ่มบริษัท ซึ่งสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีในการลงทุน โดยการพิจารณาการลงทุนของบริษัทฯ 
บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม บริษัทฯ จะท�ำการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการลงทุนและพิจารณาศักยภาพ
และปัจจัยความเสีย่งจากการลงทนุ โดยมีขัน้ตอนการวเิคราะห์การลงทุนอย่างเหมาะสม ซึง่จะต้องได้รบัความเหน็
ชอบ และ/หรือการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (แล้วแต่กรณี)  
ทั้งนี้ ในการขออนุมัติการลงทุนบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมดังกล่าวจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามประกาศ 
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง 
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				    นโยบายการก�ำกับดูแลการด�ำเนินงาน
				    บริษัทฯ ก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลและบริหารกิจการบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก�ำหนดมาตรการและกลไกท้ังทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้บริษัทฯ 
สามารถก�ำกับดูแลและบริหารจัดการกิจการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมมีการปฏิบัติตาม
มาตรการและกลไกต่างๆ ที่ก�ำหนดไว้ได้เสมือนเป็นหน่วยงานของบริษัทฯ เอง และเป็นไปตาม
นโยบายของบรษิทัฯ รวมถงึกฎหมายบรษัิทมหาชน ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ กฎหมาย
หลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประกาศ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ต่างๆ  
ที่เก่ียวข้องกับคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้ เพื่อรักษาผลประโยชน์เงินลงทุน
ของบริษัทฯ ในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

				    1.	 บรษิทัฯ จะส่งบคุคลทีเ่ป็นตัวแทนของบรษิทัฯ เข้าไปเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื
ผู้มีอ�ำนาจควบคุมในแต่ละบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม ตามสัดส่วนการถือหุ้นในแต่ละ
บริษัท โดยการส่งตัวแทนของบริษัทฯ เข้าไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 
ในแต่ละบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมจะต้องได้รับการพิจารณาและเห็นชอบโดย 
คณะกรรมการบริษัท

				    2.	 ก�ำหนดให้บคุคลทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัมีหน้าท่ีก�ำกับดแูลให้บรษิทัย่อย และ/หรอื 
บรษิทัร่วมด�ำเนนิการให้สอดคล้องกบักฎหมาย นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีนโยบายอืน่ๆ 
ของบรษิทัฯ และให้สอดคล้องกับนโยบายของบรษิทัแม่ และในกรณท่ีีบริษทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม
มีผู้ร่วมลงทุนอื่น บุคคลที่เป็นตัวแทนของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ดีท่ีสุดเพื่อผลประโยชน์
ของบริษัทฯ 

				    3.	 บริษัทฯ ควบคุมให้บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม มีระบบควบคุมภายในที ่
เหมาะสมและรัดกุมเพียงพอ และท�ำรายการต่างๆ ให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ 
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

				    4. บริษัทฯ ควบคุมให้บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม เปิดเผยเกี่ยวกับฐานะ 
ทางการเงิน และผลการด�ำเนินงานให้แก่บริษัทฯ ทราบ รวมถึงต้องจัดให้มีการติดตาม 
ผลประกอบกการของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมอย่างใกล้ชิด และน�ำเสนอผล 
การวิเคราะห์รวมถึงแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทและ 
คณะกรรมการบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนั้นๆ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาก�ำหนดนโยบาย 
เพื่อปรับปรุงส่งเสริมให้ธุรกิจของบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วมมีการพัฒนาและเติบโต 
อย่างยั่งยืน

				    5.	 บรษิทัฯ ควบคุมให้บรษัิทย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วมมหีน้าทีเ่ปิดเผยการท�ำรายการ
กับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การท�ำรายการอื่นที่ส�ำคัญ เช่น 
การเพิ่มทุน การลดทุน การยกเลิกบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม เป็นต้น
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8.1.4		การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำ�กับดูแลกิจการ
				    บริษทัฯ ให้ความส�ำคัญในเรือ่งการก�ำกับดแูลกจิการทีดี่ โดยได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วข้อง
ไว้ในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ และจรรยาบรรณธุรกิจ พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติ 
อย่างแท้จริงเพื่อสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

				    (1)		 การปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
							       คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายการมีส่วนได้ส่วนเสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
เพื่อให้มีแนวทางที่ชัดเจนในแนวทางปฏิบัติการพิจารณาการท�ำรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
ให้เป็นไปเพือ่ประโยชน์ของบรษัิทฯ และผูถ้อืหุน้ โดยกรณทีีบ่รษิทัฯ มรีายการระหว่างกนักับบคุคลทีอ่าจมคีวามขดั
แย้งทางผลประโยชน์ บริษัทฯ จะถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน  
คณะกรรมการ ก.ล.ต. และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ฯ เรื่อง การเปิดเผยและการปฏิบัติการ 
ของบรษิทั จดทะเบยีนในรายการทีเ่กีย่วโยงกนั โดยกรรมการและผูบ้รหิารท่ีมีส่วนได้เสยีกบัธุรกรรมท่ีท�ำกบับรษิทัฯ 
จะไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจการเข้าท�ำธุรกรรมดังกล่าว

							       การเปิดเผยข้อมูลรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนัจะเป็น
ไปตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดโดยคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน คณะกรรมการ ก.ล.ต. รวมถึงตลาดหลักทรัพย์ฯ 
โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี แบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) หรอืแบบรายงานอืน่ ๆ  ตามแต่
กรณ ีตลอดจนให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการบญัชทีีย่อมรบัโดยทัว่ไป ทัง้นีฝ่้ายตรวจสอบภายใน พจิารณา
เบื้องต้นและน�ำเสนอคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส

							       นอกจากนี้ ตามข้อบังคับของบริษัทฯ ได้ก�ำหนดว่ากรรมการต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบโดยไม่ชักช้า
หากมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ท�ำกับบริษัทฯ หรือถือหุ้นเพิ่มขึ้นหรือลดลง

							       โดยเลขานุการบริษัทด�ำเนินการให้กรรมการบริษัท ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่จัดท�ำรายงานการ 
มีส่วนได้เสียของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้องตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย พร้อมทั้งมีหน้าที่เก็บรักษารายงาน 
ที่มีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการ หรือผู้บริหาร รวมถึงส่งส�ำเนาให้ประธานกรรมการบริษัท และประธาน 
คณะกรรมการตรวจสอบ

							       ทั้งนี้ นโยบายดังกล่าว ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 26 
กันยายน 2561 และมีการทบทวนนโยบายอย่างน้อยปีละครั้ง โดยทบทวนครั้งล่าสุดจากที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 

							       มีการแจ้งให้กรรมการบริษัทรับทราบผ่านท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกปี คิดเป็น 
ร้อยละ 100 อีกทั้งมีการสื่อสารและตระหนักถึงความส�ำคัญของข้อมูลไปยัง ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญโดยผ่านที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และให้เลขานุการบริษัทสื่อสาร 
ผ่านทาง E-mail รวมถงึมกีารให้ความรู้เกีย่วกับนโยบายการมีส่วนได้ส่วนเสยีและความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
โดยเผยแพร่สื่อสารผ่านระบบสารสนเทศภายในของบริษัทได้อ่านรับทราบทั่วกันถึงนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน โดยระบบจะมีการบันทึกและเก็บประวัติการอ่านข้อมูลเพื่อแสดงว่าได้รับทราบ
และเขา้ใจเนื้อหาดงักล่าวแล้วคดิเป็น 62% ของกรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังานที่เกีย่วขอ้งปฏบิัตติามขอ้ก�ำหนด
ในเรื่องต่าง ๆ 

							       ในปีที่ผ่านมา บริษัท ไม่มีกรณีการกระท�ำผิดที่เกี่ยวกับนโยบายการมีส่วนได้ส่วนเสียและความขัด
แย้งทางผลประโยชน์ จากกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่มีนัยส�ำคัญ
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				    (2)		 การปฏิบัติตามนโยบายการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 
							       บริษัทฯ ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกคนอย่างเท่าเทียมและมีความโปร่งใส เพื่อเป็นไปตามหลักการก�ำกับ
ดแูลกิจการทีดี่ คณะกรรมการบรษัิทได้จดัท�ำนโยบายการรายงานการถอืครองหลักทรพัย์และการใช้ข้อมูลภายใน 
ซึ่งได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2561 และมีการทบทวน
นโยบายอย่างน้อยปีละครั้ง โดยทบทวนครั้งล่าสุดจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 
พฤศจิกายน 2567 ดังนี้

							       1.	 ก�ำหนดให้มีการทบทวนนโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ และการใช้ข้อมูลภายใน

							       2.	 ก�ำหนดผู้รับผิดชอบ ได้แก่ เลขานุการบริษัท ท�ำหน้าท่ีในการน�ำนโยบายฉบับนี้ไปปฏิบัติใช้  
รวมทั้งติดตามประสิทธิผล พร้อมทั้งชี้แจง ตอบข้อซักถาม และตีความในกรณีท่ีมีข้อสงสัย และน�ำเสนอให ้
คณะกรรมการบริษัทรับทราบ ทุกไตรมาส พร้อมทั้งแจ้งให้ กรรมการและผู้บริหารแจ้งให้ทราบล่วงหน้า กรณีที่มี
การซื้อหรือขายหลักทรัพย์ 

							       3.	 ก�ำหนดรายชื่อผู ้ที่คาดว่า จะถือข้อมูลภายใน และมีการก�ำหนดไว้ในปฏิทินแต่ละบุคคล  
ในห้วงเวลาการห้ามซ้ือขาย ตามนโยบาย อีกทั้ง ได้จัดท�ำตารางดังกล่าว ไว้พร้อมปฏิทินก�ำหนด วัน เวลา  
สถานที่ และวาระ การประชุมคณะกรรมการ อนุกรรมการไว้ล่วงหน้า ทุกปี 

										         โดยมีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

•			 ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือ 
การเงินหรือเทียบเท่าของบริษัทฯ รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ภายใน  
7 วันท�ำการนับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้ง โดยให้ส่งรายงานไปยังเลขานุการบริษัท ในการ
รายงานดังกล่าวให้รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

•			 ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือ 
การเงินหรือเทียบเท่าของบริษัทฯ รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
ภายใน 3 วันท�ำการนับแต่วันที่ซื้อขายหลักทรัพย์ โดยให้ส่งรายงานต่อส�ำนักงาน ก.ล.ต.  
ในการรายงานดังกล่าวให้รวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ และส่งส�ำเนา 
ให้เลขานุการบริษัท และเลขานุการบริษัทจัดท�ำรายงานส่งให้กับประธานกรรมการบริษัท
และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ภายใน 7 วันท�ำการนับแต่วันที่ได้รับรายงาน  
และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมครั้งถัดไป

•			 ห้ามมใิห้กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานในหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูทีเ่ป็นสาระ
ส�ำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ท่ียังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน 
(รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ) ท�ำการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ  
อย่างน้อย 30 วันก่อนมีการเปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี  
และภายใน 24 ชั่วโมงหลังการเปิดเผยงบการเงินดังกล่าว

										         ในกรณีที่เป็นข้อมูลสาระส�ำคัญอื่นที่ไม่ใช่งบการเงิน บุคคลดังกล่าวต้องไม่ท�ำการซื้อขายหลัก
ทรัพย์ของบริษัทฯ จนกว่าจะพ้นระยะเวลา 24 ชั่วโมงนับแต่ได้มีการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะทั้งหมดแล้ว

•			 บรษัิทฯ ก�ำหนดบทลงโทษทางวนิยัหากมกีารฝ่าฝืนน�ำข้อมลูภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตน
ซึ่งเริ่มตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดค่าจ้าง พักงานชั่วคราวโดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือ
ให้การออกจากงานซึง่การลงโทษจะพจิารณาจากเจตนาของการกระท�ำและความร้ายแรง
ของความผิดนั้นๆ 

•			 ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง และผู้ที่เกี่ยวข้องในการรายงาน แจ้งต่อคณะ
กรรมการหรืออาจแจ้งเลขานุการบริษัททราบด้วยก็ได้ เก่ียวกับการซื้อขายหุ้นของบริษัท 
อย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนท�ำการซื้อขาย
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										         จากแนวปฏิบัติดังกล่าว บริษัทได้มีการแจ้งให้กรรมการบริษัทรับทราบผ่านท่ีประชุม 
คณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกปี คิดเป็นร้อยละ 100 อีกท้ังมีการสื่อสารและตระหนักถึงความส�ำคัญของ
ข้อมูลไปยัง ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญโดยผ่านที่ประชุมคณะ
กรรมการบริหาร และให้เลขานุการบริษัทสื่อสารผ่านทางE-mail รวมถึงมีการให้ความรู้เก่ียวกับนโยบายการ
รายงานการถอืครองหลกัทรพัย์และการใช้ข้อมูลภายใน โดยเผยแพร่สือ่สารผ่านระบบสารสนเทศภายในของบรษิทั
ได้อ่านรบัทราบทัว่กนัถงึนโยบายและแนวปฏบิตัใินการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน โดยระบบจะมกีารบนัทกึและเกบ็
ประวัติการอ่านข้อมลูเพือ่แสดงว่าได้รบัทราบและเข้าใจเนือ้หาดงักล่าวแล้วคิดเป็น 100% ของกรรมการ ผูบ้รหิาร
และพนักงานที่เกี่ยวข้อง

										         ในปีทีผ่่านมา บรษัิท ไม่พบข้อร้องเรียนหรอืรบัแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิดท่ีเกดิจากการใช้ข้อมลู
ภายใน ที่ขัดต่อเกณฑ์ของหน่วยงานก�ำกับดูแล ของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน

				    (3)		 การปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 
							       บริษัทฯ มุ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่ม จึงมีนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ และให้บุคลากรของบริษัทฯ ปฏิบัติตาม โดยนโยบาย
ดังกล่าวได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2561

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ไว้อย่างยั่งยืน ได้ประกาศเจตนารมณ์ เข้าร่วมกับโครงการ
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านคอร์รัปชัน (CAC) เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2565 และ บริษัทได้รับ
ประกาศนียบัตรรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันไทย ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2566

							       บริษัทได้มีการด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน ดังนี้

							       การเผยแพร่นโยบาย
							       เพื่อให้พนักงานทุกระดับของบริษัท ลูกค้า คู่ค้า หรือผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และผู้ที่เกี่ยวข้องทาง
ธุรกจิได้รบัทราบนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั บรษิทัจงึก�ำหนดให้มกีารประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ดังนี้

•			ติดประกาศนโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชัน ณ กระดานประชาสัมพันธ์ของบริษัท
•			เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชัน ผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัท เช่น ระบบ

อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (56-1 one report)
•			จัดให้มกีารอบรมนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชนัในวันปฐมนเิทศกบัพนกังานใหม่ รวมถงึการอบรม

อย่างต่อเนือ่งให้กบักรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังานท่ีเกีย่วข้องกบัรายการท่ีมีความเสีย่ง
กับการคอร์รัปชัน

•			พนกังานทกุคนต้องลงนามในแบบฟอร์มและให้ค�ำรบัรองเพือ่ยนืยนัว่าได้รบัรู้เนือ้หาของประมวล
จริยธรรมทางธุรกิจ (Codes of Conduct) และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อเป็นเครื่อง
ยนืยนัว่าได้อ่านแล้วและยอมรบัทีจ่ะปฏบิตัติามข้อก�ำหนดในเรือ่งต่าง ๆ  ทัง้น้ี พนกังานไม่สามารถ
ชี้ข้ออ้างว่าไม่ได้อ่านหรือไม่ได้ลงนามรับรู้ในแบบฟอร์มมาเป็นเหตุผลที่จะไม่ปฏิบัติตาม

•			โดยในปีทีผ่านมาพนักงานได้อ่านและรับทราบนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ผ่านระบบ
สารสนเทศภายในของบริษัทที่มีการบันทึกข้อมูล วันเดือนปี เวลา ผู้อ่าน และบริษัทฯ ถือว่าท่าน
ได้รับทราบและเข้าใจเนื้อหาข้างต้นทั้งหมดแล้ว คิดเป็น 100 %

							       การแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียน 
							       บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการรบัเรือ่งร้องเรยีน และการแจ้งเบาะแสโดยเปิดโอกาสให้พนกังาน และ
ผูม้ส่ีวนได้เสียมช่ีองทางการร้องเรยีน แสดงความคดิเหน็ และแจ้งเบาะแสการกระท�ำความผดิตามกฎหมาย การ
ทุจริตคอร์รัปชัน ความถูกต้องของรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน การละเมิดสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน การกระท�ำที่ขาดความรอบคอบ และขาดความระมัดระวัง รวมถึงการรับข้อร้องเรียนด้าน
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การก�ำกบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธรุกจิของบรษิทั ตลอดจนพฤตกิรรมของผูท้ีอ่าจส่อไปทางทจุรติคอร์รปัชนั 
รวมถึงมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสตามนโยบาย

							       แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
1)	 บริษัทได้จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส เก่ียวกับการคอร์รัปชัน โดยสามารถ

แจ้งผ่านช่องทางการสื่อสารโดยตรง หรือส่งจดหมายโดยระบุว่าเป็น "เอกสารความลับ"  
ผ่านช่องทางดังนี้

	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 จดหมายลงทะเบียนถึง
												           ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
												           บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)
												           204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110

	 	 	 	 	 	 	 	 		 •		 ผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัท www.starmoney.co.th หัวข้อ "ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน”

2) 	การคุ้มครองผู้แจ้งข้อร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส
										         บรษัิทให้การคุ้มครองสทิธขิองผูร้้องเรยีน และผูใ้ห้ข้อมลูทีก่ระท�ำโดยเจตนาสจุรติ โดยจะปกปิด
ชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใด ๆ ไว้เป็นความลับ โดยห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการ
เปิดเผยตามค�ำสั่งโดยชอบด้วยกฎหมาย ตามค�ำสั่งศาล หรือหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแลท่ีเก่ียวข้อง หรือค�ำสั่งของ
หน่วยงานของรัฐ

	 3) 	การตรวจสอบและแสวงหาข้อเท็จจริง
											          บรษัิทมกีระบวนการตรวจสอบและแสวงหาข้อเท็จจรงิเม่ือได้รบัเร่ืองร้องเรยีนหรอืมีการแจ้ง
เบาะแสการ คอร์รัปชัน โดยยึดความเป็นธรรมให้กับทุกฝ่าย และรายงานแก่กรรมการผู้จัดการใหญ่รับทราบ 
เพื่อด�ำเนินการสั่งการต่อไป

	 4) 	การรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
											          บริษัทมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับมาตรการต่อต้านการ
คอร์รปัชนั เพือ่ปรบัปรงุและพฒันามาตรการให้มคีวามเหมาะสมยิง่ขึน้ โดยพนกังานของบรษิทัและบคุคลภายนอก
สามารถใช้วิธีการแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางตามข้อ 1)

							       การติดตามและทบทวน
							       บริษัทต้องติดตามและทบทวนมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์และ
ความเสีย่งทีเ่ปลีย่นแปลงไปเกีย่วกบันโยบายนี ้และด�ำเนนิการทบทวนนโยบายอย่างสม�ำ่เสมอเป็นประจ�ำทกุปี หรอื
เมื่อมีสถานการณ์ความเสี่ยงเปลี่ยนแปลงไป

•			ในป ี2567 มกีารทบทวนนโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชนั ผ่านที่ประชุมคณะกรรมการบริษทัครั้ง
ที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 

							       บทลงโทษ
							       ผูท่ี้ละเมดิกฎหมาย กฎระเบยีบ นโยบายต่าง ๆ  รวมถงึข้อพงึปฏบิตัอิืน่ใดของบรษิทัจะถกูด�ำเนนิการ
ลงโทษทางวินัยโดยพิจารณาจากเจตนา สภาวะแวดล้อม ผลการกระท�ำความผิด การให้ความร่วมมือในการ
สอบสวน การด�ำเนนิการของผูล้ะเมดิ เพือ่แก้ไขหรอืป้องกนัไม่ให้เกดิเหตุการณ์ดงักล่าวซ�ำ้ขึน้อกี ซึง่ผูล้ะเมดิอาจ
ได้รับโทษทางวินัยตั้งแต่การตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร จนถึงโทษทางวิสัยสูงสุด คือ การปลดจากต�ำแหน่ง
หรือเลิกจ้าง

•			ในปีที่ผ่านมาไม่มีการทุจริตหรือละเมิดนโยบายและแนวปฏิบัติการก�ำกับดูแลกิจการ
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							       การประเมินความเสี่ยงการต่อต้านการคอร์รัปชัน (Corruption Risk Assessment) 
							       บริษัทจัดท�ำประเมินความเสี่ยงในการต่อต้านคอร์รัปชัน โดยเฉพาะการประเมินความเสี่ยงในการ
ให้สินบนเจ้าหน้าที่ของรัฐ มุ่งเป้าหมายไปที่พนักงานทุกระดับท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์หรือติดต่องานกับหน่วยงาน 
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือบุคคลภายนอก

							       แนวปฏิบัติในการด�ำเนินการ ดังนี้
•			บริษัทมีการประเมินความเสี่ยงในเรื่องการคอร์รัปชันที่อาจเกิดขึ้น โดยมีทั้งการก�ำหนดเกณฑ์

การวดัความเสีย่งด้านผลกระทบ (Impact) และโอกาสทีจ่ะเกดิ (Likelihood of Occurrence) 
มกีารระบคุวามเสีย่งจากการด�ำเนนิงานทีเ่กีย่วข้องและการควบคมุภายในทีม่อียูใ่นปัจจบุนั พร้อม
ทัง้จดัหามาตรการเพือ่ควบคมุความเสีย่ง เพือ่ให้มัน่ใจว่าความเสีย่งอยู่ในระดบัทีอ่งค์กรยอมรบั
ได้ และมีการจัดการอย่างทันท่วงที นอกจากนี้จะมีการน�ำเสนอผลการประเมินความเสี่ยงต่อ
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง หรอืคณะกรรมการย่อยทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

•			ในปีทีผ่่านมา บรษัิทได้มกีารพจิารณาประเมินความเสีย่งการต่อต้านการคอร์รปัชนั ผ่านท่ีประชุม
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งครัง้ท่ี 1 /2567 วนัท่ี 2 ตลุาคม 2567 และน�ำเสนอให้ท่ีประชมุ
คณะกรรมตรวจสอบรับทราบผ่านที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 4/2567 วันที่ 13 
พฤศจิกายน 2567 

				    (4) 	ระบบสารสนเทศและความมั่นคงทางไซเบอร์ 
							       บริษัทมีนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security Policy) 
เพือ่สร้างความตระหนกัถงึความส�ำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการด�ำเนนิธุรกจิและการให้บรกิาร โดยบรษิทัฯ 
ได้น�ำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นโครงสร้างพื้นฐานส�ำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพ การลดต้นทุน รวมถึง
การอ�ำนวยความสะดวกให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้นในการด�ำเนินงานและสนับสนุนแผนกลยุทธ์ในการด�ำเนินกิจการ 
ของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม หากขาดการบริหารจัดการท่ีดี อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และภัยคุกคามทางไซเบอร์ ที่จะส่งผลกระทบก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ ได้ ดังนั้น บริษัทฯ จึงก�ำหนดให้
มนีโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัด้านเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่ป็นกรอบแนวทางปฏบิตั ิเพือ่ให้มกีารบรหิาร
จดัการทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศทีดี่ตามมาตรฐานสากล มีความปลอดภยั และมีการบรหิารจดัการความเสีย่ง
อย่างเหมาะสม 

							       นโยบายฉบับเต็ม สามารถศึกษารายละเอียดได้ที่ 
							       https://www.starmoney.co.th/Investor_Relations?page=Company_policy

							       ปี 2567 บริษัทได้จัดให้มีอบรมเกี่ยวกับการตระหนักรู้ด้านความมั่นคงทางไซเบอร์และจัดท�ำแบบ
ทดสอบความรู้หลังจากอบรมเรียบร้อยแล้ว มีพนักงานเข้าอบรมและท�ำแบบทดสอบทั้งสิ้น 436 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 65.1 ผ่านหัวข้อการเรียนรู้ ดังนี้

							       1.	 Cyber Security คอือะไร กฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วข้องกบัความมปลอดภยัทางไซเบอร์

							       2.	 รูปแบบภัยคุกคาม Cyber Security ที่ส�ำคัญอาทิเช่น Malware, Phishing, Spam, 
Ransomware

							       3.	 ตระหนักรู้ด้าน Cyber Security ในชีวิตประจ�ำวัน สิ่งที่ควรปฏิบัติเพื่อ ความปลอดภัย  
เกี่ยวกับ Computer Password, Email, Website เป็นต้น

							       ทั้งนี้ มีแผนสนับสนุนอบรมและวัดความรู้ ให้ครบ 100% และปรับนโยบายให้เป็นปัจจุบันต่อไป 
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				    (5)		 การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 
							       ในนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของบริษัทฯ มีก�ำหนดการแจ้งเบาะแสหรือ 
ข้อร้องเรียนไว้ ดังนี้ 

							       1.	 เรื่องที่รับแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน

•		 	การกระท�ำที่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยทางตรงหรือทางอ้อม
•		 	การกระท�ำที่มีผลกระทบต่อผลประโยชน์หรือชื่อเสียงของบริษัทฯ 
•		 	การกระท�ำที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจ
•		 	เรื่องที่แจ้งจะต้องมีมูลเหตุที่แท้จริง มิใช่เรื่องสร้างขึ้นด้วยเจตนาที่ไม่สุจริตเพื่อเป็นการ 

ใส่ร้ายหรือกลั่นแกล้งผู้อื่น

							       2.	 ช่องทางแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน

•		 	ช่องทางการตดิต่อของบคุคลภายใน : แจ้งผ่านโปรแกรมใช้ภายในท่ีพนักงานทุกคนสามารถ
เข้าไปใช้งาน โดยข้อมูลจะถูกส่งไปฝ่ายทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้หากเรื่องที่ส่งยังไม่ได้รับ 
การแก้ไข ผู้แจ้งสามารถแจ้งโดยตรงที่กรรมการผู้จัดการได้

•		 	ช่องทางการติดต่อของบคุคลภายนอก : ตดิต่อ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการส่วนงานทรพัยากร
บุคคล หรือกรรมการผู้จัดการ ผ่านช่องทางดังต่อไปนี้

			  โทรศัพท์ 			  038-677-018; 061-393-9988
			  ที่อยู่						    บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)
											        204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน
											        อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110
			  Email 				   info@starmoney.co.th

•		 	กรณีต้องการร้องเรียนกรรมการ หรือผู้บริหารระดับสูง สามารถส่งเรื่องร้องเรียนไปยัง
ประธานกรรมการตรวจสอบ ผ่านช่องทางดังต่อไปนี้

			  โทรศัพท์ 			  061-393-9988
			  ที่อยู่						    บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)
											        204/1-8 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลทางเกวียน
											        อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110
			  Email 				   info@starmoney.co.th

							       บริษัทฯ มีแนวทางการคุ้มครองผู้ร้องเรียน ซ่ึงต้องเป็นผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูลท่ีกระท�ำด้วย 
ความสุจริตใจ จะได้รับการประกันความคุ้มครองว่าจะไม่เป็นเหตุหรือถือเป็นเหตุท่ีจะเลิกจ้าง ลงโทษ หรือ 
ด�ำเนินการใดทีเ่กดิผลร้ายต่อพนกังานดงักล่าว นอกจากนีเ้พือ่เป็นการคุม้ครองสทิธิข์องผูแ้จ้งเบาะแส ผูร้้องเรยีน 
และผู้ให้ข้อมูลที่กระท�ำด้วยความสุจริตใจ บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ท่ีอยู่ และข้อมูลท่ีสามารถระบุถึงตัวผู้แจ้ง  
โดยหน่วยงานทีร่บัเรือ่งร้องเรยีนจะเกบ็รกัษาข้อมลูและเอกสารหลักฐานไว้เป็นความลบั ห้ามเปิดเผยแก่บคุคลอืน่
ที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายก�ำหนด

							       ในปีที่ผ่านมาไม่มีการทุจริตหรือละเมิดนโยบายและแนวปฏิบัติการก�ำกับดูแลกิจการ
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8.2	รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
			   ในรอบปีที่ผ่านมา 

			   จ�ำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการตรวจสอบรายบุคคล
			   รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ส�ำหรับปี 2567 คณะกรรมการตรวจสอบ  
มีการประชุมทั้งหมด 4 ครั้ง และสถิติการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบแต่ละคน ตามรายละเอียด
ดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง 2567
สัดส่วน

การเข้าร่วมประชุม (%)

1.		นายพินิจ งามโสภี ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 4/4 100

2.		ดร. วิศิษฐ์ องค์พิพัฒนกุล กรรมการตรวจสอบ 4/4 100

3.		นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการตรวจสอบ 4/4 100

			   ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
			   จากรายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2567 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่
ตามที่ได้ระบุในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบเป็นรายไตรมาส 
โดยใช้ความรู้ความสามารถด้วยความระมัดระวังและรอบคอบ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่โดยได้รับ
ข้อมูลและความร่วมมือเป็นอย่างดีจากฝ่ายจัดการของบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบได้ท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแล
และสอบทานในด้านต่างๆ ดังนี้

•		 	การก�ำกับดูแลการจัดท�ำ  รายงานทางการเงิน ของบริษัท รวมถึงการสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับ 
การใช้ดุลยพินิจในการท�ำรายงานดังกล่าว

•		 	ก�ำกับดูแล สอบทาน ความเพียงของระบบควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบ 
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

•		 	ก�ำกับหน่วยงาน “ตรวจสอบภายใน” 

•		 	สอบทานความถูกต้องในการปฏิบัติตามกฎหมาย ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ 
และประกาศ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ 
และตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

•		 	คัดเลือก และพิจารณา เสนอแต่งตั้งบุคคล ซึ่งมีความเป็นอิสระในการท�ำหน้าที่ “ผู้ตรวจสอบภายใน” 
และเสนอค่าตอบแทน 

•		 	พิจารณาและให้ความเห็นรายการที่เกี่ยงโยงกัน หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

			   ทัง้นี ้รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ปรากฎในตามเอกสารแนบ 6 (รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ)
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8.3	 สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ
				    จ�ำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการชุดย่อย

				    (1)		 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
							       รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ส�ำหรับปี 2567 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน มีการประชุมทั้งหมด 1 ครั้ง และสถิติการเข้าร่วมประชุมของ 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนแต่ละคน ตามรายละเอียดดังนี้ 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง 2567
สัดส่วน

การเข้าร่วมประชุม (%)

1.		นายพินิจ งามโสภี ประธานคณะกรรมการสรรหาฯ 1/1 100

2.		นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม กรรมการสรรหาฯ 1/1 100

3.		นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการสรรหาฯ 1/1 100

4.		นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการสรรหาฯ 1/1 100

							       ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับมอบหมาย
							       ในปี 2567 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ได้มกีารพจิารณาเรือ่งส�ำคญั สรปุได้
ดังนี้

•			 พิจารณาและให้ความเห็นในเรื่องค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารส�ำหรับปี 2567
•			 พิจารณาให้ความเห็นเรื่องการอบรมและพัฒนากรรมการและงบประมาณการอบรมป ี 2567 

รวมการจัดท�ำแผนการส่งเสริมพัฒนากรรมการ เพื่อพัฒนาความรู้กรรมการปัจจุบันและ
กรรมการ ทีจ่ะเข้าใหม่ ให้เข้าใจธรุกจิ บทบาท หน้าท่ี กฎเกณฑ์หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิ
ของบริษัทฯ 

•			 พิจารณาทบทวนแผนสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ซึ่งจะมีการทบทวนอย่างน้อย 
ปีละครั้ง

•			 พิจารณาเห็นชอบการแต่งตั้งกรรมการกลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการที่ออกตามวาระ
•			 พิจารณารับทราบเรื่องการให้สิทธิผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการพิจารณา 

เลือกตั้ง เป็นกรรมการ

				    (2)		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
							       รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ส�ำหรับปี 2567 คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง มีการประชุมทั้งหมด 1 ครั้ง และสถิติการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
แต่ละคนตามรายละเอียดดังนี้ 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง 2567
สัดส่วน

การเข้าร่วมประชุม (%)

1.	นายเสนีย์ วัชรศิริธรรม ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 1/1 100

2.	นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 100

3.	นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 100

4.	นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 100
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							       ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับมอบหมาย
							       ในปี 2567 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้มีการพิจารณาเรื่องส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

•			 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งได้รบัทราบรายงานการบรหิารความเสีย่งด้านต่างๆ ช่วงเดอืน
กรกฎาคม- ธนัวาคม 2566 และเดอืนมกราคม – มิถนุายน 2567 รวมถงึพจิารณาความเส่ียง
ด้านการต่อต้านคอร์รัปชัน โดยตัวแทนคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงเป็นผู้รายงาน โดย 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ให้ค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินการต่อไป และอนุมัติรายงาน 
ดังกล่าว เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบต่อไป

•			 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมมีตอินมุตัใิห้ปรบัปรงุคูม่อืบรหิารความเสีย่งตามทีค่ณะท�ำงาน
บริหารความเสี่ยงได้ทบทวนและปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ของบริษัท

•			 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้พิจารณาความเสี่ยงทางด้านความย่ังยืน (ESG) เพิ่มเติม 
ที่ครอบคลุมประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) สังคม (Social) และบรรษัทภิบาล 
(Governance) พร้อมท้ังวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังแนวโน้ม 
ซึ่งมีผลกระทบต่อบริษัท

				    (3)		 คณะกรรมการบริหาร
							       รายละเอียดการเข้าประชุมของคณะกรรมการบริหาร ส�ำหรับปี 2567 คณะกรรมการบริหาร  
มีการประชุมทั้งหมด 21 ครั้ง และสถิติการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริหารแต่ละคน ตามรายละเอียดดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง 2567
สัดส่วน

การเข้าร่วมประชุม(%)

1.	นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร ประธานคณะกรรมการบริหาร 21/21 100

2.	นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบริหาร 21/21 100

3.	นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร 21/21 100

4.	นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร 21/21 100

5.	นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริหาร 21/21 100

							       ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับมอบหมาย
							       ในปี 2567 คณะกรรมการบรหิาร ได้มีการพจิารณาเรือ่งส�ำคญัก่อนน�ำเสนอ คณะกรรมการบริษทั 
สรุปได้ดังนี้

•			 ควบคุมการบริหารงาน ให้เป็นไปตามนโยบายระดับองค์กร มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง
•			 ติดตามการแบ่งแยกหน้าที่ ระดับอ�ำนาจและอนุมัติ อย่างเพียงพอ 
•			 ติดตามและก�ำกับงบประมาณประจ�ำปี รวมถึงขั้นตอนการเบิก จ่าย
•			 พิจารณาการท�ำธุรกรรม หรือสัญญาต่างๆที่มีผลผูกพันบริษัท
•			 พิจารณาผลประกอบการ
•			 ก�ำกับและพิจารณาการด�ำเนินธุรกิจใหม่ หรือเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
•			 ก�ำกับและพิจารณาการด�ำเนินการต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อการท�ำผิดกฎหมาย  

อย่างทันท่วงที
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9. การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน
9.1	 การควบคุมภายใน
9.1.1		ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทต่อระบบการควบคุมภายใน
				    คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายในจึงได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่
ครอบคลุมท้ังในด้านการเงิน การบริหาร การด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นไปตามกฎหมาย  
ข้อบังคับ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และมุ่งเน้นให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เป็นไปตามแนวทางของ COSO  
(The Committee of Sponsoring Organization of Treadway Commission) มาประยุกต์ใช้ให้การ
ควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น เพื่อให้การด�ำเนินงานด้านต่างๆ ของบริษัทฯ 
มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
				    ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงซึ่งประกอบไปด้วยกรรมการอิสระและกรรมการบริหาร โดยม ี
คณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงคอยสนับสนุนการท�ำงานของ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท�ำหน้าที่ก�ำหนด
นโยบายและกรอบการบริหารความเส่ียง วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยงสอบทาน
รายงานการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ตดิตามและประเมนิความเสีย่งแต่ละประเภทให้อยูร่ะดบัทีย่อมรบัได้ จดัท�ำคูม่อื 
และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทฯ
				    นอกจากนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568 ได้มีการ
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ (“ส�ำนักงาน ก.ล.ต.”) ซึ่งประกอบไปด้วยระบบควบคุมภายในในด้านต่างๆ ทั้ง 5 ส่วน ได้แก่ 
องค์กรและสภาวะแวดล้อม การบริหารความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศ
และการสือ่สารข้อมลู และระบบการตดิตาม และมคีวามเหน็ว่าระบบควบคมุภายในของบรษิทัมคีวามเพยีงพอและ
เหมาะสม
				    ฝ่ายตรวจสอบภายใน ได้ปฏิบัติงานประเมินระบบควบคุมภายในตามแผนทุกไตรมาสโดยมีการออก
รายงานประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบพร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไขประเด็นความเสี่ยงดังกล่าว ซึ่งบริษัทฯ  
ได้น�ำข้อเสนอแนะไปปรับปรุงระบบงานเพื่อป้องกันความเสี่ยง ท้ังนี้ ผู้ตรวจสอบภายในมีการตรวจติดตาม 
การด�ำเนนิการปรบัปรงุแก้ไขประเดน็ทีต่รวจพบในไตรมาสก่อนหน้าและออกรายงานผลการตรวจตดิตามประเดน็
คงค้าง ซึ่งได้รายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส โดยรายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 ทั้งนี้ ผู้ตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบระบบงานของ 
บริษัทฯ ไปแล้วทั้งหมด 17 ระบบงาน ได้แก่ “ระบบการติดตามหนี้” “ระบบรายได้รับช�ำระลูกหนี้และการรับช�ำระ
เงิน” “ระบบบริหารทรัพย์สินถาวร” “ระบบการจัดซื้อ/จัดจ้างเพื่อขายและเพื่อใช้งานในองค์กร” “ระบบต้ังหน้ี 
และจ่ายช�ำระ” “ระบบบริการหลังการขาย” “ระบบบริหารคลังสินค้า” “ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล” “ระบบ 
การปิดบัญชีและการจัดท�ำรายงานทางการเงิน” “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” “ระบบการบริหารจัดการ 
แหล่งการลงทุนและงบประมาณ” “ระบบเงินสดย่อย/ เงินทดรองจ่าย” “ระบบการขายสินค้า” “ระบบเช่าซื้อและ
การให้สินเชื่อเงินกู้ยืม” “ระบบบริหารงานสาขาและทรัพย์สินสาขา” “ระบบงานทะเบียนกลางและคลังเอกสาร” 
และ“ระบบการส่งเสริมการตลาดและภาพลักษณ์องค์กร”
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				    ส�ำหรบัประเด็นทีต่รวจพบในปี 2567 สามารถสรปุประเดน็ทีม่นียัส�ำคัญรวมถงึความคบืหน้าในการแก้ไข
จากการเข้าตรวจสอบระบบควบคุมภายในได้ดังนี้ 

ประเด็น ระดับความเส่ียง ข้อเสนอแนะ/ การด�ำเนินการแก้ไข/ ผลการตรวจติดตาม

ระบบการบริหารงานสาขา, ระบบการพิจารณาสินเชื่อและกู้ยืม

1) ไม่พบการด�ำเนินการ
กิจกรรมการท�ำตลาด
และการจัดท�ำรายงาน
การสรุปผลและการ
วัดผลความส�ำเร็จของ
การด�ำเนินกิจกรรม
ทางการตลาด

มาก ข้อเสนอแนะ 
1.		ฝ่ายขายและสินเชื่อควรก�ำหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

การส ่ง เสริมการตลาดของสาขาให ้ชัด เจนและ 
ก�ำ หนดรู ปแบบการรายงานผลการปฏิบั ติ ง าน 
อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร

2.		ฝ ่ายขายและสินเชื่อควรมีการจัดท�ำสรุปรายงาน 
การวัดผลความส�ำเร็จของการด�ำเนินกิจกรรมทาง 
การตลาดอย ่างเป ็นลายลักษณ์อักษร เพื่อ เป ็น 
การประเมินผลงานการด�ำเนนิกจิกรรมอย่างชัดเจน และ
สามารเปรียบเทียบความสามารถในการขายสินค้าและ
บรกิารของแต่ละสาขา โดยช่วยให้บริษทัสามารถน�ำข้อมลู
ที่เก็บเป็นรายงานนั้น ไปก�ำหนดเป็นทิศทาง หรือแนวคิด
ในการวางกลยุทธ์เพื่อให้สามารถเอาชนะคู่แข่งในตลาด
ธุรกิจเดียวกันได้

3.		อีกหน่ึงวิ ธีการในการท�ำการตลาด คือบริษัทอาจ
พิจารณาในเรื่องของการให้ค่าแนะน�ำในการพาลูกค้า
หรอืคนรูจ้กัมาซือ้สนิค้าหรอืบรกิาร โดยเป็นการให้เฉพาะ
รายที่มีการแนะน�ำผู ้อื่นมาใช้บริการและเกิดการท�ำ
ธุรกรรมร่วมกันกับบริษัทเท่านั้น เพื่อเป็นส่วนช่วยอีกวิธี
ในการสร้างลูกค้าที่เพิ่มขึ้น

การด�ำเนินการแก้ไข ทบทวนระเบียบการท�ำตลาดให้ตรง
กับพื้นที่สาขา
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 2/2567

2) พนักงานประจ�ำสาขา
ขาดการติดตามลูกค้า
เกินก�ำหนดช�ำระ (D0)

มาก ข้อเสนอแนะ 
ทางบริษัทฯ ควรมีการติดตามดูแล หรือการตักเตือน
พนกังานไม่ให้ท�ำการประมาทเลนิเล่อในการโทรตดิตามลกูค้า
เกินก�ำหนดช�ำระ และหากผู้ปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติตามอาจมี
การก�ำหนดโทษโดยการตักเตือนและลงโทษตามระเบียบวิธี
การของบริษัทฯ ต่อไป
การด�ำเนินการแก้ไข ก�ำชับให้ผู้ดูแลติดตามผลการท�ำงาน
ของพนักงานอย่างใกล้ชิดและท�ำการชี้แจงเรื่องการโทร
ติดตาม (DO) อย่างต่อเนื่อง
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 2/2567
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ประเด็น ระดับความเสีย่ง ข้อเสนอแนะ/ การด�ำเนินการแก้ไข/ ผลการตรวจติดตาม

3) พนักงานขาดความรู้
ความเข้าใจในการ
วิเคราะห์สินเชื่อ

มาก ข้อเสนอแนะ 
ฝ่ายพิจารณาสินเชื่อ หรือผู้บังคับบัญชาควรมีการสื่อสาร
และเน้นย�้ำให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานอย่างละเอียดรอบคอบ 
ถูกต้อง ในการบันทึกข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ ของลูกค้า  
ที่ใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาตัดสินใจการให้สินเชื่อ
การด�ำเนินการแก้ไข อบรมและเน ้นย�้ำพนักงานให ้ 
ผู ้ปฏิบัติงานทราบถึงกระบวนการในการพิจารณาการ
วิเคราะห์สินเช่ือในระบบสตาร์มันนี่ ในแต่ละส่วนต้องด ู
รายละเอียดแล้วน�ำมาพิจารณาสินเชื่ออย่างไร
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 3/2567

4) พนักงานบางสาขาควร
ปรับปรุงการให้บริการ
ลูกค้า

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ 
1.		ควรจัดให้มีการอบรมเรื่องวัฒนธรรมองค์กรให้ทั่วถึง

พนักงานทุกคนอย่างสม�่ำเสมอ
2.		ควรปลูกฝังให้พนักงานมีการรักงานด้านบริการ
3.		ควรจัดให้กระบวนการติดตามการปฏิบัติงานของ

พนักงานอย่างสม�่ำเสมอ
การด�ำเนินการแก้ไข ท�ำการอบรมเรื่องวัฒนธรรมองค์กร
และตรวจสอบการบริการลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 2/2567

5) ตรวจสอบการทุจริต
ภายในสาขา

มาก ข้อเสนอแนะ
1.		ตรวจสอบกระบวนการเคลยีร์เงนิประจ�ำวนั พบว่า สาขา

เคลียร์เงนิประจ�ำวนัครบถ้วน เว้นแต่ บางสาขายงัเคลยีร์
เงนิประจ�ำวัน ไม่ครบตามระบบท่ีบรษิทัก�ำหนด ควรจดัให้
มีการสอนกระบวนการเคลียร์เงินท่ีถูกต้องให้พนักงาน 
ทุกคนรับทราบ

2.		จากการตรวจสอบเล่มทะเบียนท่ีหมดสัญญาและลูกค้า
ต้องมารับคืน พบบางสาขามีเล่มทะเบียนที่ลูกค้ายังไม่มา
รบัและขาดการจัดการในการแจ้งให้ลกูค้ามารับคนืตัง้แต่
ปี 2562-2566 จ�ำนวนหลายรายการ ควรก�ำหนด
นโยบายการรับเล่มสมุดทะเบียนเป็นลายลักษณ์อักษร

การด�ำเนินการแก้ไข ก�ำชับการตรวจสอบกระบวนการ
เคลียร์เงินให้เป็นไปตามระเบียบการปฏิบัติงาน และออก 
หลักเกณฑ์การรับเล่มทะเบียนอย่างชัดเจน
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 2/2567
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ประเด็น ระดับความเส่ียง ข้อเสนอแนะ/ การด�ำเนินการแก้ไข/ ผลการตรวจติดตาม

ระบบการบริหารจัดการสาขา

6) การจัดเก็บเอกสาร ไม่
เป็นไปตามแนวปฏิบัติ

มาก ข้อเสนอแนะ 
ก�ำหนดบทลงโทษ ผู ้ที่ ไม ่ปฏิบัติตามแนวทางที่บริษัทฯ  
ก�ำหนดไว้
การด�ำเนินการแก้ไข 
1.		ก�ำหนดแนวทางแก้ไข ให้สาขาส่งเอกสารท�ำลายและหรอื 

ให้ท�ำลายทิง้แบบถาวร เช่น เผา ใช้เครือ่งท�ำลายเอกสาร
2.		ห้ามน�ำเอกสารทีท่�ำลายมาใช้ (กรณีนีถ้้าตรวจพบ ให้ออก

หนังสือตักเตือน)
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 3/2567

7) น�ำสินค้ามาใช้โดยไม่ได้
ท�ำการขออนุมัติ

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ 
ควรก�ำหนดบทลงโทษกรณีน�ำสินค้าในสต๊อกเพื่อขายไปใช้
โดยไม่ได้รับการอนุมัติ
การด�ำเนินการแก้ไข แจ้งสาขาให้ทราบถึงความเส่ียง 
ท่ีจะเกิดขึ้น และหากมีการพบอีก จะมีการออกหนังสือ 
ตักเตือนจากฝ่ายบุคคล ในเรื่องการละเลยการปฏิบัติหน้าที่
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 3/2567

 8) บางสาขาไม่มีการยืนยัน
ตัวตน ผู้แนะน�ำ 
(Member Get 
Member และ Agent 
EEC)

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ
บริษัทฯ ควรก�ำหนดวิธีการยืนยันตัวตนกรณีขายผ่าน 
ช่องทาง มีผู้แนะน�ำ อย่างชัดเจน
การด�ำเนินการแก้ไข 
1.		ด�ำเนินการชี้แจง และให้เพิ่มความเข้มงวด ในการตรวจ

สอบข้อมูล
2.		ก�ำหนดวิธีการยืนยันตัวตนกรรณีขายผ่านช่องทาง 

ผู้แนะน�ำ อย่างชัดเจน
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 3/2567 

9) บางสาขาท�ำการติดตั้ง
ระบบการล๊อคโทรศัพท์
ไม่สมบูรณ์

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ
ควรมีการก�ำหนดแนวทางการตรวจสอบการติดตั้งระบบ
ล๊อคโทรศพัท์มอืถอือย่างชดัเจนเพือ่ให้สาขาปฏบิตัติามอย่าง
ถูกต้อง
การด�ำเนินการแก้ไข จัดท�ำคู่มือการล๊อคโทรศัพท์และ 
วางมาตราการตรวจสอบระบบการล๊อคโทรศัพท์มือถือ 
ว่าสมบูรณ์ ก่อนส่งมอบให้ลูกค้า
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 4/2567
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10) เจ้าหน้าที่ประจ�ำสาขา
ไม่มีความเข้าใจในการ 
ท�ำใบค�ำขอความยินยอม 
(Consent NCB)

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ
จัดให้มีการให้ความรู ้ความเข้าใจกับพนักงาน เกี่ยวกับ  
การท�ำเอกสารใบค�ำขอความยินยอม (Consent NCB)  
อย่างถูกต้อง
การด�ำเนินการแก้ไข จัดท�ำขั้นตอนการกรอกใบค�ำขอ 
ความยินยอม (Consent NCB) ท่ีถูกต้องให้สาขาและ 
ผู้จัดการเข้าท�ำการให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่ประจ�ำสาขา
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 4/2567

11) การขายสินค้านอกสถาน
ที่การปฏิบัติงานไม่
สอดคล้องกับแนวทาง
ปฏิบัติ

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ
บรษิทัควรมกีารฝึกอบรมเรือ่งการปฏบิตังิานหน้าสาขา และ
นโยบายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานและตรวจสอบ
ขั้นตอนการท�ำงานให้พนักงานได้รับรู้อย่างสม�่ำเสมอ 
การด�ำเนินการแก้ไข ท�ำการอบรมพนักงานหน้าสาขา 
เกีย่วกบันโยบายท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏบิตังิานอย่างสม�ำ่เสมอ
สถานะ ด�ำเนินการแล้วเสร็จไตรมาสที่ 4/2567

ระบบติดตามหนี้

12) ลูกหนี้ NPL ประเภทรถ
บรรทุกมีการเพิ่มขึ้น
อย่างรวดเร็ว ควร
ก�ำหนดหลักเกณฑ์การ
ปล่อยสินเชื่อให้
สอดคล้องกับสภาวะการ
ตลาด

ปานกลาง ข้อเสนอแนะ
บรษิทัควรมกีารก�ำหนดหลกัเกณฑ์การปล่อยสนิเชือ่ประเภท
รถบรรทุกให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน
การด�ำเนินการแก้ไข
1.		ปรับพอรท์สินเชื่อรถบรรทุกลง โดยจ�ำกัด ticket size 

ส�ำหรับลูกค้าใหม่ไม่เกิน 5,000,000 บาท
2.		ปรับลด LTV ให้สอคคล้องกับสภาวะตลาด
สถานะ อยู่ระหว่างด�ำเนินการ คาดว่าจะแล้วเสร็จ ไตรมาส
ที่ 2/2568

9.1.2		หัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
				    หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความอสิระมผีูร้บัผดิชอบด้านตรวจสอบภายใน
สูงสุด ซึ่งรายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหาร (Dual Report ) ในปัจจุบัน คือ นางศิริพร 
เกียรติธนะกูล ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการส�ำนักตรวจสอบภายใน และเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และ
มีประสบการณ์การท�ำงานด้านตรวจสอบภายใน ซึ่งเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ มากกว่า 20 ปี
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9.2	 รายการระหว่างกัน
				    ในงวดปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีการท�ำรายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจ
มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งมีข้อมูลโดยสรุปได้ดังนี้

9.2.1	 	รายการในธุรกิจปกติที่มีนัยสำ�คัญ
				    -ไม่มี -

9.2.2		บุคคลที่เกี่ยวโยงกันและลักษณะความสัมพันธ์

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์

1 บริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด ผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 31.27 ของทุนจดทะเบียน

2 นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร รองประธานกรรมการบรษิทั และถอืหุน้บรษิทัฯ สดัส่วนร้อยละ 8.04 
ของทุนจดทะเบียน

3 นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 0.29 ของทุนจดทะเบียน

4 นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท, ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 3.11 ของทุนจดทะเบียน

5 นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท, ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 2.25 ของทุนจดทะเบียน

6 นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท, ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 1.07 ของทุนจดทะเบียน

7 นางสาวนิชานันท์ ลาวัณย์เสถียร บุตรของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 2.92 ของทุนจดทะเบียน

8 นายทินกร ลาวัณย์เสถียร บุตรของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 3.23 ของทุนจดทะเบียน

9 นางสุชาดา ลาวัณย์เสถียร พี่ของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร/นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร 
และถือหุ้นบริษัทฯ ร้อยละ 0.82 ของทุนจดทะเบียน

10 นายณัฐพล ลาวัณย์เสถียร น้องของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร/นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร 
และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 1.09 ของทุนจดทะเบียน

11 นายวิรัตน์ ลาวัณย์เสถียร พี่ของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 0.70 ของทุนจดทะเบียน

12 นายดนุวัศ ลาวัณย์เสถียร บุตรของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ 
สัดส่วนร้อยละ 2.02 ของทุนจดทะเบียน

13 บริษัท ธนอาทร จ�ำกัด นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร เป็นกรรมการบริษัท 
และถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 18.69 ของทุนจดทะเบียน
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9.2.3		รายละเอียดของรายการระหว่างกัน
				    9.2.3.1		 รายการขายสินค้า (ขายเงินสด)
											          ในงวดปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีรายการจ�ำหน่ายสินค้าให้แก่
บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งเป็นรายการธุรกิจปกติของบริษัทฯ เป็นการขายเงินสด ไม่มีการ
ผ่อนช�ำระหรือเช่าซ้ือ ทั้งนี้ ราคาที่ขายเป็นราคาเดียวกันกับที่ขายให้กับลูกค้าท่ัวไป รวมถึงได้รับสิทธิพิเศษตาม
เงือ่นไข เช่น เดยีวกบัลกูค้าทัว่ไป ทัง้น้ี บรษัิทฯ มีนโยบายในการท�ำรายการการขายสนิค้าดงักล่าวในอนาคต รายการ
ดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้

หน่วย : บาท

นโยบาย
ที่จะท�ำ
รายการ
ดังกล่าว

ต่อไป
ในอนาคต

ผู้ขาย ผู้ซื้อ
ลักษณะรายการ/
เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

มูลค่า
รายการ ความจ�ำเป็นและความ

สมเหตุสมผลของ
รายการม.ค.- ธ.ค. 

2567

มี
เป็น

รายการ
ธุรกิจปกติ

ของ
บริษัทฯ

บรษิทัฯ นายทินกร ลาวัณย์เสถียร รายได้จากการจ�ำหน่ายสนิค้า
บริษัทฯ ขาย เครื่องใช้ไฟฟ้า 
จ�ำนวน 2 ชิ้น 

4,467.29 ความจ�ำเป็นของการ
ท�ำรายการ
การขายสินค้าเป ็นรายการ
ธุรกิจปกติของบริษัทฯ และมี
เงื่อนไขในการท�ำรายการเช่น
เดียวกันกับลูกค้าทั่วไป

ความสมเหตสุมผลของราคา
ราคาขายเป็นราคาปกติทั่วไป
และเทียบเท่ากับราคาที่ขายให้
กับลูกค้าทั่วไป

ความเหน็ของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
เนื่องจากเป็นรายได้จากการ
จ�ำหน่ายสินค้าโดยเป็นไปตาม
ราคาตลาดและเง่ือนไขการค้า
ปกต ิและด�ำเนินการเสมอืนกบั
การท�ำ รายการกั บบุ คคล
ภายนอก (arm’s length 
basis) รายการที่เกิดข้ึนเป็น
รายการทางการค้าปกติ ไม่ได้
มี เงื่อนไขที่ท�ำให ้บริษัทเกิด
ความเสยีเปรยีบ จงึมคีวามเห็น
ว่า เป็นรายการที่มีความสม
เหตุสมผล

บรษิทัฯ นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร รายได้จากการจ�ำหน่ายสนิค้า
บริษัทฯ ขาย 
เครื่องใช้ไฟฟ้า จ�ำนวน 7 ชิ้น

132,649.53

บรษิทัฯ บริษัท ธนอาทร จ�ำกัด รายได้จากการจ�ำหน่ายสนิค้า
บริษัทฯ ขาย 
เครื่องใช้ไฟฟ้า จ�ำนวน 9 ชิ้น

34,699.07

บรษิทัฯ นายณัฐพล ลาวัณย์เสถียร รายได้จากการจ�ำหน่ายสนิค้า
บริษัทฯ ขาย 
เครื่องใช้ไฟฟ้า จ�ำนวน 2 ชิ้น

32,411.21

224



				    9.2.3.2		 รายการเช่าที่ดินและอาคาร
											          ในงวดปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ เช่าอาคารและสิ่งปลูกสร้าง 
บางส่วนกับบรษัิท ธนาธวิตัถ์ จ�ำกดั เพือ่ใช้ในการประกอบธรุกจิ โดยจดัท�ำเป็นสญัญาเช่าอาคารส�ำนกังาน 1 ฉบบั 
ซึ่งระบุรายละเอียดทรัพย์สินที่เช่า จ�ำนวน 17 รายการ

บุคคลที่อาจมี 
ความขัดแย้ง

ลักษณะรายการ

มูลค่ารายการ
(บาท) ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสม

ผลของรายการ
ม.ค. - ธ.ค. 2567

บริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด

(“ธนาธิวัตถ์”)

คู่สัญญา

ผู้เช่า : บริษัทฯ

ผู้ให้เช่า : ธนาธิวัตถ์

1.		บรษิทัฯ ท�ำสญัญาเช่าอาคารส�ำนกังาน

กับธนาธิวัตถ์ เพื่อใช้ในการประกอบ

ธรุกจิ โดยเป็นส�ำนกังานใหญ่ส�ำนกังาน

สาขา คลังสินค้า ที่เก็บเอกสาร และที่

จอดรถ รวม 17 รายการ (ดังราย

ละเอียดข้างต้น) เนื้อที่รวม 6,822.95 

ตร.ว. แบ่งเป็น

	 -	 พืน้ท่ีส�ำนกังาน เนือ้ท่ี 5,060.40 ตร.ว.

	 -	 พื้นที่คลังสินค้า เนื้อที่ 935.5 ตร.ว.

	 -	 พืน้ทีเ่กบ็เอกสาร เนือ้ที ่321.8 ตร.ว.

อัตราค่าเช่า : 2,066,320 บาท/เดือน 

ระยะเวลาให้เช่า : 2 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 

มกราคม 2566 – 31 ธันวาคม 2567

พื้นที่ส�ำนักงาน เนื้อที่ 121 ตร.ว.

อัตราค่าเช่า : 45,000 บาท/เดือน ระยะ

เวลาให้เช่า : 2 ปี

ตั้งแต่วันที่ 16 มกราคม 2567 – 31 

ธันวาคม 2569 

(ค่าเช่าวันที่ 16 มกราคม 2567 – 31 

มกราคม 2567 ช�ำระค่าเช่า 22,500 บาท)

	 -	 พืน้ทีเ่กบ็เอกสาร เน้ือที ่170.25 ตร.ว.

	 -	 พื้นที่จอดรถ เนื้อที่ 214 ตร.ว.

อัตราค่าเช่า : 52,459 บาท/เดือน ระยะ

เวลาให้เช่า : 3 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 

2566 – 31 มกราคม 2569

ค่าเช่าจ่าย 

25,942,848 บาท

ความจ�ำเป็นของการท�ำรายการ

บริษัทฯ ท�ำการเช่าอาคารดังกล่าว

เพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ความสมเหตุสมผลของราคา

บริษัทฯ ได้จ้างผู้ประเมินอิสระ คือ

บรษิทั ศศริชัดา จ�ำกดั (อยูใ่นรายชือ่

ผู ้ ประ เมินอิสระของส�ำ นักงาน 

ก.ล.ต.) ท�ำการประเมินราคาตลาด

ของอัตราค่าเช่าของแต่ละอาคาร 

นอกจากนี้ยังได้เปรียบเทียบกับค่า

เช ่าของอาคารส�ำนักงานอื่น ท่ีมี

ลักษณะคล้ายกันและตั้งอยู่ในท�ำเล

ใกล้เคียงกัน พบว่า ค่าเช่าอาคาร 

ที่บริษัทฯ ท�ำสัญญากับธนาธิวัตถ์  

มมีลูค่าเท่ากบัราคาประเมนิดงักล่าว

ความเห็นของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

เ นื่ อ ง จ า ก เ ป ็ น ร า ย ก า ร เ ช ่ า

อสงัหารมิทรพัย์ระยะสัน้ และมอีตัรา

ค่าเช่าที่เทียบเท่ากับราคาประเมิน

โดยผู ้ประเมินอิสระ และไม ่ได ้มี

เงื่อนไขที่ท�ำให ้บริษัทเสียเปรียบ 

นอกจากนี้การเช่าอสังหาริมทรัพย์

ดงักล่าว ยงัเป็นเพือ่ประโยชน์ในการ

ประกอบธุรกิจของบริษัท จึงมีความ

เห็นว่ารายการที่เกิดข้ึนมีความเป็น

ธรรมและสมเหตุสมผล เป็นไปตาม

ราคาตลาดและเงื่อนไขปกติ

225One Report 2024
บริษัท สตาร์ มันนี่ จ�ำกัด (มหาชน)



บุคคลที่อาจมี 
ความขัดแย้ง

ลักษณะรายการ

มูลค่ารายการ
(บาท) ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสม

ผลของรายการ
ม.ค. - ธ.ค. 2567

บริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด

(“ธนาธิวัตถ์”)

งบการเงินไตรมาส 4 ส�ำหรับปี 2567  

สิ้นสุด ณ วันที่  31 ธันวาคม 2567  

มีรายการบันทึกทางบัญชีที่เกี่ยวข้องกับ

สัญญาเช่า มีดังนี้

ทรัพย์สินสิทธิการใช้คงเหลือ (สินทรัพย์)

หนี้สินตามสัญญาเช่าคงเหลือ (หนี้สิน)

ดอกเบี้ยจ่าย (งบก�ำไรขาดทุน)

ค่าเสื่อมราคา (งบก�ำไรขาดทุน)

ในปี 2563 บริษัทฯ เริ่มใช้มาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบับที่  16 เรื่อง 

สัญญาเช่า ซึ่งก�ำหนดให้ผู ้เช่าต้องรับรู ้

สินทรัพย์และหนี้สินส�ำหรับสัญญาเช่าทุก

รายการที่มีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 

12 เดอืน ส่งผลให้บรษัิทฯ ต้องรบัรูส้ญัญา

เช่าดังกล่าวข้างต้นจ�ำนวน 17 รายการ 

โดยมีระยะเวลาโดยประมาณ 10 ปีส�ำหรับ

ส�ำนักงานใหญ่ และประมาณ 3 ปี ส�ำหรับ

สัญญาเช่าที่เหลือ โดยบันทึกเป็นทรัพย์สิน

สทิธกิารใช้ และหนีส้นิตามสญัญาเช่าในงบ

การเงิน

 27,178,177.29 

29,360,949.35

 2,045,319.50 

 23,511,157.38 

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุผล

ของรายการ

รายการดังกล่าวเป็นไปตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

ฉบับที่ 16 เรื่อง สัญญาเช่า
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				    9.2.3.3	 	รายการเงินกู้ยืม
											          ในงวดปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้น  
ของบริษัทฯ มีการค�้ำประกันและให้น�ำทรัพย์สินไปจ�ำนองเพื่อเป็นหลักประกันค�้ำประกันวงเงินสินเชื่อเงินกู้ยืม 
จากสถาบันการเงินของบริษัทฯ โดยไม่คิดค่าธรรมเนียมใด ๆ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้

หน่วย : ล้านบาท

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง
ค�้ำ

ประกัน
จ�ำนอง

วงเงิน
รวม 

ภาระหนี้คงค้าง
ลักษณะของ

รายการ
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผล31 ธ.ค. 
67

31 ธ.ค. 
66

31 ธ.ค. 
67

บริษัท ธนาธิวัตถ์ จ�ำกัด  2,512.00 1,360.19 1,650.80 เป็นการ
ค�้ำประกัน
ส่วนบริษัท / 
ส่วนบุคคล 
และ/หรือ 
น�ำทรัพย์สิน
ของบริษัท/
ส่วนบุคคล เช่น 
โฉนดที่ดิน 
บัญชีเงินฝาก 
มาเป็นหลัก
ประกันส�ำหรับ
ค�้ำประกันวงเงิน
กู้ยืมจาก
สถาบันการเงิน
ของบริษัทฯ 
โดยไม่คิด
ค่าธรรมเนียม
ใดๆ 

การค�้ำประกันนี้เป็นไป
ตามเงื่อนไขในการกู้ยืม
เงินของสถาบันการเงิน 
เพื่อใช้ในการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ  
ซึ่งเป็นรายการที่ก่อให้
เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจ 
ของบริษัทฯ

ความเห็นของ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ
เนื่องจากเป็นรายการ
การค�้ำประกันตาม
เงื่อนไขการกู้ยืมปกติ
ของสถาบันการเงิน 
และไม่มีการคิดค่า
ธรรมเนียมส�ำหรับ 
การค�้ำประกัน 
แต่อย่างใด จึงมีความ
เห็นว่ารายการที่เกิดขึ้น
มีความเป็นธรรมและ
สมเหตุสมผล

นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร   2,112.00 1,360.19 1,468.80

นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร   2,112.00 1,360.19 1,468.80

นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร   1,770.00 1,087.50 1,236.63

นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม   1,860.00 1,239.84 1,358.79

บริษัท ธนอาทร จ�ำกัด  1,600.00 1,012.30 1,131.77

นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร  1,600.00 1,012.30 1,131.77

นางสาวนชิานนัท์ ลาวณัย์เสถยีร  260.00 227.54 227.02

นางสุชาดา ลาวัณย์เสถียร  260.00 227.54 227.02

นายวิรัตน์ ลาวัณย์เสถียร  260.00 227.54 227.02

นายณัฐพล ลาวัณย์เสถียร  170.00 75.20 104.86

นายดนุวัศ ลาวัณย์เสถียร  170.00 75.20 104.86

											          คณะกรรมการตรวจสอบเห็นชอบถงึความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการดงักล่าว
แล้ว เป็นประจ�ำทุกไตรมาส เนื่องจากเป็นรายการการค�้ำประกันตามเงื่อนไขการกู้ยืมหรือการให้วงเงินสินเชื่อ 
เพื่อการท�ำธุรกิจของสถาบันการเงินปกติโดยไม่มีการคิดค่าธรรมเนียมส�ำหรับการค�้ำประกันแต่อย่างใด และ 
เป็นรายการที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี คณะกรรมการตรวจสอบ 
มคีวามเห็นให้คณะผูบ้รหิารของบรษัิทฯ อยูร่ะหว่างเจรจากบัสถาบนัการเงนิผูใ้ห้สนิเชือ่ เพือ่ขอปลดภาระค�ำ้ประกนั
โดยบุคคลและนิติบุคคลดังกล่าว 
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				    9.2.3.4 	 รายการค�้ำประกันนายหน้าประกันวินาศภัย
											          ในงวดปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 กรรมการของบริษัทฯ ยินยอมเข้าเป็นผู้ค�้ำ
ประกนัการปฏบัิตหิน้าทีน่ายหน้าประกนั ซึง่บรษัิทฯ ได้ท�ำสญัญานายหน้าประกนัวนิาศภัยนติบิคุคลกบับรษิทัประกนั
ภัย ซึ่งเป็นข้อปฏิบัติของบริษัทดังกล่าวที่ท�ำกับนายหน้าประกันวินาศภัย ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้

หน่วย : บาท

ผู้ค�้ำประกัน
วงเงินประกัน

ณ 31 ธ.ค. 2567
ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

นายชูศักดิ์ วิวัฒน์วงศ์เกษม 100,000.00 ความจ�ำเป็นของการท�ำรายการความสมเหตสุมผล
ของราคา
เป็นการค�ำ้ประกนัส่วนบคุคล เพือ่ค�ำ้ประกนัการปฏบิตัิ
หน้าที่เป็นนายหน้าประกันวินาศภัยของบริษัทประกัน
ภัยแห่งหนึ่ง ซึ่งจะต้องมีผู้ค�้ำประกันการปฏิบัติหน้าที่
ในวงเงินท่ีก�ำหนด ซึ่งเป็นการสนับสนุนการท�ำธุรกิจ
นายหน้าประกันภัยของบริษัทฯ โดยไม่มีการคิดค่า
ธรรมเนยีมใดๆ ท้ังน้ีการค�ำ้ประกนัดงักล่าวเป็นไปตาม
เงื่อนไขในการเป็นนายหน้าประกันภัย และเพื่อให้
บริษัทฯ สามารถประกอบธุรกิจปกติ ซึ่งเป็นรายการ 
ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัทฯ 

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
เนื่องจากเป็นรายการการค�้ำประกันส่วนบุคคลตาม
เงื่อนไขในการเป็นนายหน้าประกันภัย และไม่มีการคิด
ค่าธรรมเนียมส�ำหรับการค�้ำประกันแต่อย่างใด จึงมี
ความเห็นว่ารายการท่ีเกิดขึ้นเพื่อสนับสนุนการท�ำ
ธุรกิจนายหน้าประกันภัยของบริษัทและเป็นรายการที่
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัทฯ

นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร 700,000.00

นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร 200,000.00

นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร 100,000.00

											          คณะกรรมการตรวจสอบเห็นชอบถึงความจ�ำเป็น และความสมเหตุสมผลของรายการดัง
กล่าว เนือ่งจากเป็นรายการการค�ำ้ประกนัส่วนบคุคลตามเงือ่นไขในการเป็นนายหน้าประกนัภยั และไม่มกีารคดิค่า
ธรรมเนยีมส�ำหรบัการค�ำ้ประกนัแต่อย่างใด จงึมคีวามเหน็ว่ารายการทีเ่กดิขึน้เพือ่สนบัสนนุการท�ำธรุกจินายหน้า
ประกันภัยของบริษัทและเป็นรายการที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัทฯ

228



											          หลักเกณฑ์และขั้นตอนการท�ำรายการระหว่างกัน
											          บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในการควบคุม และก�ำกับดูแลรายการท่ีอาจเป็นความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์จากการท�ำรายการหรือท�ำธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ กับกรรมการบริษัท ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้งอืน่ ตามประกาศของส�ำนกังาน ก.ล.ต. โดยมหีลกัเกณฑ์การท�ำรายการระหว่างกนั
ดังนี้

1)			รายการระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์
เกีย่วกบัรายการระหว่างกนัตามทีต่ลาดหลักทรพัย์ฯ คณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ และ
ส�ำนักงาน ก.ล.ต. ก�ำหนด

2)			บริษัทฯ จะใช้เงื่อนไขทางการค้า และราคาที่เทียบเคียงได้กับราคาตลาดหรือราคา 
ที่ขายให้กับลูกค้าโดยท่ัวไป ท้ังนี้ในกรณีท่ีไม่มีราคาตลาดท่ีสามารถน�ำมาใช้อ้างอิงได้ 
บรษิทัฯ จะใช้ผูป้ระเมนิอสิระเป็นผูป้ระเมนิราคาของรายการดงักล่าว ส่วนรายการให้หรอื
รับความช่วยเหลือทางการเงิน จะต้องไปเป็นด้วยความจ�ำเป็น สมเหตุสมผล เหมาะสม
และเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ โดยกรรมการทีม่ส่ีวนได้เสยีไม่มส่ีวนในการออกเสยีง
การท�ำรายการ

3)			คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีขั้นตอนในการอนุมัติรายการท่ีอาจมีความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ โดยอยู่ภายใต้คุณธรรม จริยธรรม ด�ำเนินการด้วยความโปร่งใส 
สามารถให้ข้อมูลที่สามารถตรวจสอบได้ และจะต้องค�ำถึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ 
และผู้ถือหุ้นเป็นหลัก

											          ขั้นตอนการท�ำรายการระหว่างกัน

											          กรณีที่ 1 รายการที่เป็นธุรกรรมปกติทางการค้า เช่น รายการซื้อขายสินค้าและบริการ 
ที่บริษัทฯ เป็นผู้จัดจ�ำหน่ายหรือให้บริการ เป็นต้น บริษัทฯ สามารถท�ำธุรกรรมดังกล่าวกับบุคคลที่อาจมีความขัด
แย้งได้ หากธุรกรรมดังกล่าวนั้นมีราคาและข้อตกลงทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปในลักษณะที่วิญญูชน
จะพงึกระท�ำกบัคูส่ญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าทีป่ราศจากอทิธพิลจากการ
มีสถานะด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทฯ ซึ่งผ่านการอนุมัติโดยหลักการจากคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้ บริษัทฯ จะจัดท�ำ
สรุปรายการดังกล่าวให้คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกไตรมาส

											          กรณีที ่2 รายการระหว่างกันอืน่ๆ ท่ีนอกเหนอืจากกรณีท่ี 1 บรษิทัฯ ก�ำหนดให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผูพ้จิารณาและให้ความเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการเข้าท�ำรายการ และความเหมาะสมด้านราคา
และเง่ือนไขต่างๆ ทีเ่ปรยีบเทยีบได้กับราคาทีเ่กดิขึน้กบับคุคลภายนอกและเป็นไปตามราคายตุธิรรม มคีวามสมเหตุ
สมผล และสามารถตรวจสอบได้ ในกรณทีีก่รรมการตรวจสอบไม่มีความช�ำนาญในการพจิารณารายการระหว่าง
กันที่อาจเกิดขึ้น บริษัทฯ จะจัดให้มีผู้ประเมินอิสระเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว เพื่อน�ำ
ไปใช้ประกอบการพจิารณาของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั ทัง้นี ้การเข้าท�ำรายการระหว่าง
กนัดังกล่าวจะต้องผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องได้รบัอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั 
ซึง่จะต้องมกีรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชมุด้วย โดยการออกเสยีงในทีป่ระชมุนัน้ๆ กรรมการทีม่ส่ีวนได้เสยีจะ
ไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน
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											          ทัง้นี ้คณะกรรมการบรษิทัจะควบคมุ และก�ำกบัดแูลให้ปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้องกับการท�ำรายการระหว่างกันของ 
ตลาดหลักทรพัย์ฯ และส�ำนกังาน ก.ล.ต. ก�ำหนด นอกจากนี ้บรษิทัฯ จะมกีารเปิดเผยรายการระหว่างกนัดงักล่าว
ไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ แบบรายงาน 56-1 และ/
หรอื แบบรายงานประจ�ำปี หรอืสารสนเทศต่างๆ ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ฯ และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

9.2.4 	แนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต 
				    ในอนาคตหากบริษัทฯ มีความจ�ำเป็นต้องท�ำรายการระหว่างกันกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง บริษัทฯ 
จะด�ำเนินการดังนี้

1)	 รายการระหว่างกันที่เป็นธุรกรรมปกติทางการค้า จะต้องมีความสมเหตุสมผลของการท�ำรายการ 
และมีวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ โดยอ้างอิงราคาตลาด หรือข้อตกลง 
ของตลาดเป็นเกณฑ์ ทั้งนี้จะต้องมีความเหมาะสม และยุติธรรม สามารถตรวจสอบและรายงาน 
ผลการด�ำเนินการได้

2)	 ในกรณีที่มีการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต จะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนท่ีบริษัทฯ 
ได้ก�ำหนดไว้ในนโยบายการท�ำรายการระหว่างกัน ในข้อ 9.2.3 ข้างต้น รวมถึงปฏิบัติให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ ข้อบงัคบั ประกาศ ค�ำสัง่ หรอืข้อก�ำหนดท่ีเกีย่วข้อง
กับการท�ำรายการระหว่างกันของตลาดหลักทรัพย์ฯ และส�ำนักงาน ก.ล.ต. ก�ำหนด 

3)	 บริษัทฯ ต้องเปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการระหว่างกัน ตามหลักเกณฑ์ท่ีตลาดหลักทรัพย์ฯ  
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และส�ำนักงาน ก.ล.ต. ก�ำหนด ตลอดจนรายการท่ีเก่ียวข้องกัน 
กับบริษัทฯ ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการบัญชี
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทตอรายงานทางการเงิน 
 
เรียน   ทานผูถือหุน 
 
คณะกรรมการบริษัทเปนผูรับผิดชอบตองบการเงินของบริษัท รวมท้ังสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏในรายงาน
ประจําป ซึ่งงบการเงินของบริษทัสําหรับปสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ซึ่งไดจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการ
บัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยใชนโยบายการบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ใชดุลยพนิิจ
อยางระมัดระวัง และประมาณการที่สมเหตุสมผลในการจัดทํา รวมทั้งมีการเปดเผยขอมูลสําคัญอยางเพียงพอ
ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 
คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงระบบการบริหารความเสี ่ยง และระบบการควบคุมภายในที ่เหมาะสม มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหมั่นใจวาขอมูลทางบัญชีมีความนาเชื่อถือ เพียงพอ และปองกันมิใหเกิดการ
ทุจริตหรือการดําเนินการท่ีผิดปกติอยางมีสาระสําคัญ  
 
ท้ังนี้ คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบดวยกรรมการอิสระท้ังหมดเปนผู
กํากับดูแลเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงิน การสอบทานนโยบายบัญชี การสอบทานระบบการควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยงตลอดจนพิจารณาการเปดเผยขอมูลรายการเกี่ยวโยง
ระหวางกันอยางครบถวน เพียงพอและเหมาะสม โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบปรากฏอยูใน
รายงานคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงแสดงไวในแบบ 56-1 One Report 2567 แลว 
 
คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นวา ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของบริษัทมีความเพียงพอและเหมาะสมและ
สามารถสรางความเชื่อม่ันอยางมีเหตุผลไดวางบการเงินของบริษัท สําหรับปส้ินสุด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 
แสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสดถูกตองในสาระสําคัญ และไดผานการตรวจสอบจาก
ผูสอบบัญชีรับอนุญาตจากบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด ซ่ึงใหความเห็นตองบการเงินในรายงานผูสอบบัญชีซ่ึง
ไดแสดงไวในแบบ 56-1 One Report 2567 แลวเชนกัน 
 
 
 
 
 

                                                                     (นายชศูักดิ์ วิวฒันวงศเกษม) 
                                                                    กรรมการผูจัดการ 

 
 
 
 

                                                                        (ดร.วิศิษฐ  องคพพิฒันกุล) 
                                                                     ประธานกรรมการ 
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เอกสารแนบ 1
รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

ให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมาย
ให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี เลขานุการบริษัท 

เอกสารแนบ 2
ข้อมูลการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการและผู้บริหารในบริษัทที่เกี่ยวข้อง

เอกสารแนบ 3
รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

เอกสารแนบ 4
ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ

เอกสารแนบ 5
นโยบายและแนวปฏิบัติการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of Conduct and  

Code of Ethics) (ฉบับเต็ม) และกฎบัตรคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดช่อย

เอกสารแนบ 6
รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานคณะกรรมการชุดย่อย

การรับรองความถูกต้องของข้อมูล
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