


‭สารบัญ‬

‭ข้อมูลทางการเงินที่สำคัญ‬ ‭8‬
‭ขอบเขตการรายงาน‬ ‭14‬

‭ส่วนที่ 1‬ ‭15‬
‭การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน‬ ‭15‬
‭1. โครงสร้างและการดำเนินงานของกลุ่มบริษัท‬ ‭16‬
‭2. การบริหารความเสี่ยง‬ ‭65‬
‭3. การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน‬ ‭70‬
‭4. การวิเคราะห์และคำอธิบายของฝ่ายจัดการ‬ ‭117‬
‭5. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำคัญอื่น‬ ‭137‬

‭ส่วนที่ 2‬ ‭139‬
‭การกำกับดูแลกิจการ‬ ‭139‬
‭6. นโยบายการกำกับดูแลกิจการ‬ ‭140‬
‭7. โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ และข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย‬ ‭148‬

‭ผู้บริหาร พนักงานและอื่น ๆ‬
‭8. รายงานผลการดำเนินงานสำคัญด้านการกำกับดูแลกิจการ‬ ‭166‬
‭9. การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน‬ ‭189‬

‭ส่วนที่ 3‬ ‭196‬
‭งบการเงิน‬ ‭196‬

‭ส่วนที่ 4‬ ‭276‬
‭เอกสารแนบ‬ ‭276‬
‭เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจควบคุม ผู้ที่ได้รับมอบหมาย‬ ‭277‬

‭ให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ‬‭โดยตรง‬
‭ในการควบคุมดูแลการทำบัญชีและเลขานุการบริษัท‬

‭เอกสารแนบ 2 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ และบริษัทย่อย‬ ‭299‬
‭เอกสารแนบ 3 รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน‬ ‭300‬

‭ของบริษัท (compliance)‬
‭เอกสารแนบ 4 ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจและรายละเอียดเกี่ยวกับรายการประเมินราคาทรัพย์สิน‬ ‭301‬
‭เอกสารแนบ 5 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ‬ ‭303‬
‭เอกสารแนบ 6 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ‬ ‭304‬
‭เอกสารแนบ 7 การเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนตามคู่มือตลาดหลักทรัพย์ฯ‬ ‭307‬

‭2‬



‭วิสัยทัศน์ (Vision)‬

‭“เป็นบริษัทผู้นำด้านเทคโนโลยีการขายและการตลาดดิจิทัลในประเทศไทย”‬

‭พันธกิจ (Mission)‬

‭“สนับสนุนธุรกิจไทยให้เติบโตด้วยแพลตฟอร์มการขายและการตลาดระดับโลกภายใต้ค่าใช้จ่ายที่คุ้มค่า”‬

‭3‬



‭4‬



‭5‬



‭6‬



‭7‬



‭ข้อมูลทางการเงินที่สำคัญ‬

‭8‬



‭ข้อมูลสำคัญและอัตราส่วนทางการเงิน‬

‭วันที่ 31 ธันวาคม‬ ‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭ข้อมูลสำคัญจากงบกำไรขาดทุน‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭161.15‬ ‭187.12‬ ‭195.19‬

‭กำไรขั้นต้น‬ ‭ล้านบาท‬ ‭102.12‬ ‭124.03‬ ‭133.02‬

‭กำไรจากกิจกรรมดำเนินงาน‬ ‭ล้านบาท‬ ‭25.26‬ ‭37.92‬ ‭46.01‬

‭กำไรสุทธิ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭20.34‬ ‭30.09‬ ‭40.59‬

‭ข้อมูลสำคัญจากงบฐานะการเงิน‬

‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭ล้านบาท‬ ‭50.00‬ ‭50.00‬ ‭60.00‬

‭ทุนจดทะเบียนชำระแล้ว‬ ‭ล้านบาท‬ ‭42.50‬ ‭50.00‬ ‭60.00‬

‭สินทรัพย์รวม‬ ‭ล้านบาท‬ ‭256.66‬ ‭380.53‬ ‭396.89‬

‭หนี้สินรวม‬ ‭ล้านบาท‬ ‭174.63‬ ‭166.02‬ ‭157.85‬

‭ส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭ล้านบาท‬ ‭82.03‬ ‭214.51‬ ‭239.04‬

‭อัตราส่วนทางการเงิน‬

‭อัตรากำไรขั้นต้น‬‭1/‬ ‭ร้อยละ‬ ‭63.37‬ ‭66.28‬ ‭68.15‬

‭อัตรากำไรสุทธิ‬‭2/‬ ‭ร้อยละ‬ ‭12.55‬ ‭16.01‬ ‭20.71‬

‭อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E)‬ ‭เท่า‬ ‭2.13‬ ‭0.77‬ ‭0.66‬

‭อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA)‬ ‭ร้อยละ‬ ‭8.03‬ ‭9.45‬ ‭10.44‬

‭อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE)‬ ‭ร้อยละ‬ ‭26.04‬ ‭20.30‬ ‭17.90‬

‭อัตราส่วนสภาพคล่อง‬ ‭เท่า‬ ‭0.94‬ ‭1.91‬ ‭1.84‬

‭อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว‬ ‭เท่า‬ ‭0.78‬ ‭1.83‬ ‭1.77‬

‭วงจรเงินสด‬ ‭วัน‬ ‭(131.81)‬ ‭(115.44)‬ ‭(98.14)‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/‬ ‭สัดส่วนกำไรขั้นต้นเมื่อเทียบกับรายได้‬‭จากการให้บริการ‬

‭2/‬ ‭สัดส่วนกำไรสุทธิเมื่อเทียบกับรายได้จากการให้บริการ‬

‭9‬



‭ผลงานที่สำคัญปี 2567‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีพัฒนาการและกลยุทธ์ที่สำคัญดังนี้‬

‭1. บริษัทฯ มุ่งมั่นพัฒนา All-in-One Sales and Marketing Platform อย่างต่อเนื่องทั้งปี 2567 เพื่อตอบโจทย์ธุรกิจ‬
‭ในยุคดิจิทัล ช่วยให้ลูกค้าหาลูกค้าใหม่ เพิ่มยอดขาย ลดค่าใช้จ่าย และเพิ่มกำไรได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผสาน‬
‭เทคโนโลยี AI เข้ามาช่วยเสริมศักยภาพของแพลตฟอร์ม‬

‭ตัวอย่างของงานในปี 2567 ได้แก่ การนำเทคโนโลยี AI มาใส่ในแพลตฟอร์มเพื่อช่วยจัดการ Lead และการขาย เช่น‬

‭●‬ ‭ระบบ CRM อัจฉริยะ ที่สามารถสแกนข้อมูลจากรูปภาพและเสียง และยังรองรับคำสั่งเสียง เพื่อช่วยบริหาร‬
‭จัดการ Lead ได้ง่ายขึ้น‬

‭●‬ ‭AI Chatbot และระบบสร้าง FAQ อัตโนมัติ ที่ช่วยตอบคำถามลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว ลดภาระของทีม‬
‭ซัพพอร์ต และเพิ่มโอกาสปิดการขายได้มากขึ้น‬

‭นอกจากนี้ ในปี 2567 ยังมีการพัฒนาแพลตฟอร์มให้เชื่อมต่อกับระบบภายนอกมากยิ่งขึ้น เพื่อให้การทำงานต่อเนื่อง‬
‭มากขึ้น เช่น‬

‭●‬ ‭ระบบ CRM สามารถส่งข้อมูลการปิดการขายไปยัง FlowAccount และ SAP B1‬

‭●‬ ‭ระบบแชท รองรับการเชื่อมต่อกับ Facebook Messenger, LINE และ Instagram เพื่อให้สามารถบริหาร‬
‭แชทจากทุกช่องทางได้ในที่เดียว‬

‭●‬ ‭รองรับการรับ Lead จาก Facebook Lead Ads และ Google Lead Ads และส่งต่อข้อมูลเข้าสู่ระบบ CRM‬
‭อัตโนมัติ เพื่อให้ทีมขายสามารถติดตามและปิดการขายได้เร็วขึ้น‬

‭●‬ ‭เชื่อมต่อกับ Google Search Console และ Google Analytics เพื่อดึงข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับประสิทธิภาพ‬
‭ของ SEO มาแสดงแบบเรียลไทม์ ให้ธุรกิจสามารถวิเคราะห์และปรับกลยุทธ์ได้ทันที‬

‭ในปี 2567 จากการสำรวจของ‬‭Thailand’s MarTech Report‬‭2568‬‭บริษัทฯ ได้รับรางวัล “Top (Most Used) Local‬
‭MarTech Providers CRM (for B2B)” แสดงถึงความเป็นผู้นำด้าน CRM สำหรับธุรกิจ B2B และการได้รับความไว้‬
‭วางใจจากลูกค้ามากที่สุด‬

‭ในด้านการโฆษณาออนไลน์ บริษัทฯ ได้เข้าร่วม Google Growth Hackathon ซึ่งจัดโดย Google เพื่อแข่งขันในกลุ่ม‬
‭เอเจนซี่ด้านการตลาดออนไลน์ชั้นนำจากทั่วประเทศ  บริษัทฯ คว้ารางวัลชนะเลิศทั้ง 3 ครั้งที่มีการจัดแข่งขันมา  โดย‬
‭ได้รางวัล Best in Automation Excellence ถึง 2 ครั้งซ้อน ยืนยันความเป็นผู้นำด้านการใช้ระบบอัตโนมัติในการทำ‬
‭โฆษณาออนไลน์ และบริษัทฯ ได้รางวัล Best Client Success Story จากการแข่งขันครั้งล่าสุด แสดงถึงความ‬
‭สามารถในการนำ AI และความเชี่ยวชาญของทีมงานมาใช้ เพื่อขับเคลื่อนผลลัพธ์สูงสุดให้กับลูกค้า‬

‭2. บริษัทฯ ก่อตั้ง Readyplanet Academy ในปี 2567 เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าเป้าหมายที่ต้องการ‬
‭อบรมความรู้ด้านการตลาดดิจิทัล รวมถึงการใช้ Marketing Tech ที่มีบทบาทสำคัญมากขึ้นในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะ‬
‭เมื่อ AI เข้ามามีอิทธิพลต่อการดำเนินธุรกิจ ทำให้บริษัทขนาดกลางและขนาดใหญ่ต้องปรับตัวในการใช้ทั้งการตลาด‬
‭ดิจิทัลและ Marketing Tech มากยิ่งขึ้น‬

‭10‬



‭Readyplanet Academy จัดการอบรมทั้งในรูปแบบ On-site และ Online เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่าง‬
‭ครอบคลุม ไม่เพียงแต่สร้างรายได้จากการอบรมเท่านั้น แต่ยังเป็นช่องทางสำคัญในการสร้างโอกาสต่อยอดขาย‬
‭บริการอื่น ๆ ของบริษัทฯ ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอีกด้วย‬

‭3. บริษัทฯ ​นำเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ในปี 2567 ภายใต้ชื่อ R-Commerce ซึ่งเป็นแพลตฟอร์ม E-Commerce สำหรับ‬
‭ธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ที่ต้องการเว็บไซต์ภายใต้แบรนด์ของตนเอง‬

‭R-Commerce ออกแบบมาเพื่อตอบโจทย์องค์กรที่ต้องการขายสินค้าจากแบรนด์ไปยังลูกค้าโดยตรง และ เก็บข้อมูล‬
‭ลูกค้าเพื่อนำมาเพิ่มยอดขาย โดยสามารถปรับแต่งได้ตามความต้องการ (Customized) และ เชื่อมต่อกับระบบเดิม‬
‭ขององค์กร (Integrated) เช่น ระบบคลังสินค้า บัญชี หรือ CRM ได้อย่างราบรื่น โซลูชั่นนี้ช่วยให้ธุรกิจลดต้นทุน โดย‬
‭ไม่ต้องเสียค่าคอมมิชชั่นให้ E-Marketplace เพิ่มกำไร และสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าได้อย่างยั่งยืน‬

‭11‬



‭รางวัลและความภาคภูมิใจ‬

‭READY คว้ารางวัล “Top Thai MarTech CRM for B2B” จาก Thailand’s MarTech Report 2025 ตอกย้ำความ‬

‭เป็นผู้นำด้าน CRM และ MarTech ไทย‬

‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี รองกรรมการผู้จัดการบริหาร บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน) กล่าวว่า "เราภูมิใจที่ได้‬
‭รับรางวัลนี้ เพราะสะท้อนให้เห็นว่าแพลตฟอร์ม CRM ของเราได้รับการยอมรับในตลาด และช่วยให้ธุรกิจไทยเติบโต‬
‭ได้จริง เราจะเดินหน้าพัฒนานวัตกรรมด้าน MarTech อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าและช่วย‬
‭ให้ธุรกิจประสบความสำเร็จในยุคดิจิทัล"‬

‭โดยรางวัล “Top (Most Used) Local MarTech Providers CRM (for B2B)” จากรายงาน Thailand’s MarTech‬
‭Report 2025 นั้น เป็นการทำแบบสำรวจจากธุรกิจในหลากหลายอุตสาหกรรมในประเทศไทยที่มีการใช้เครื่องมือ‬
‭MarTech ดังนั้นรางวัลนี้ไม่เพียงสะท้อนถึงคุณภาพของแพลตฟอร์ม Readyplanet R-CRM แต่ยังเป็นเครื่องพิสูจน์ถึง‬
‭ศักยภาพการเติบโตของบริษัทฯ ในอุตสาหกรรม MarTech ไทย ซึ่งมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง Readyplanet อยู่‬
‭ในตำแหน่งที่แข็งแกร่งและพร้อมขยายธุรกิจไปสู่ตลาดที่กว้างขึ้น‬

‭12‬



‭READY สร้างความสำเร็จต่อเนื่อง คว้ารางวัลชนะเลิศ ด้านการทำโฆษณาออนไลน์ จาก Google‬

‭ประเทศไทยเป็นครั้งที่ 3 ติดต่อกัน‬

‭ซึ่งทาง READY เคยได้รับรางวัล Best in Automation Excellence ในปี 2023 และ 2024 ซึ่งสะท้อนความสามารถ‬
‭ด้านการบริหารจัดการแคมเปญโฆษณาออนไลน์ด้วยระบบอัตโนมัติ และในการแข่งขันครั้งล่าสุด บริษัทฯ ยังคงแสดง‬
‭ความเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีการตลาด (Marketing Technology) อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถคว้ารางวัล Best‬
‭Client Success Story จากการผสานเทคโนโลยี AI เข้ากับความเชี่ยวชาญของทีมงานในการบริหารแคมเปญโฆษณา‬
‭เพื่อสร้างผลลัพธ์สูงสุดให้กับลูกค้า‬
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‭ขอบเขตการรายงาน‬
‭“แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี 2567 (แบบ 56-1 One Report)” ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเปิดเผยข้อมูลผลการดำเนิน‬
‭งานของ บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ปี 2567 รวมไปถึงข้อมูลผลการดำเนินงานด้านความ‬
‭ยั่งยืนในหัวข้อ 3 การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ซึ่งครอบคลุมการดำเนินงานในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่ง‬
‭แวดล้อม การกำกับดูแลกิจการที่ดี การพัฒนานวัตกรรม ผลิตภัณฑ์และบริการ ตลอดจนการดำเนินงานด้านสิทธิ‬
‭มนุษยชน โดยพิจารณาจากประเด็นความเกี่ยวข้องทางธุรกิจ ความพร้อมของข้อมูล และผลกระทบต่อการดำเนิน‬
‭งานตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่าขององค์กร  สำหรับขอบเขตการรายงานนี้ ครอบคลุม บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) และบริษัทย่อย โดยการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อสื่อสารแนวทางในการบริหารและผลการ‬
‭ดำเนินงานของบริษัท รวมถึงการดำเนินงาน และผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียและผู้ที่‬
‭ต้องการใช้ข้อมูลทราบ โดยรายงานฉบับนี้เปิดเผยข้อมูลในปีงบประมาณ 2567 (ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึงวันที่ 31‬

‭ธันวาคม 2567)‬
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‭ส่วนที่ 1‬

‭การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน‬
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‭1. โครงสร้างและการดำเนินงานของกลุ่มบริษัท‬

‭1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ‬

‭1.1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรือกลยุทธ์ในการดำเนินงานของบริษัท‬

‭วิสัยทัศน์ (Vision)‬

‭“เป็นบริษัทผู้นำด้านเทคโนโลยีการขายและการตลาดดิจิทัลในประเทศไทย”‬

‭พันธกิจ (Mission)‬

‭“สนับสนุนธุรกิจไทยให้เติบโตด้วยแพลตฟอร์มการขายและการตลาดระดับโลกภายใต้ค่าใช้จ่ายที่คุ้มค่า”‬

‭ค่านิยมองค์กร (Core Values)‬

‭●‬ ‭Do White-hat วิถีแบบหมวกขาว‬

‭ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักความถูกต้อง ซื่อสัตย์ และมีธรรมาภิบาล‬

‭●‬ ‭Share and Care แบ่งปันและใส่ใจ‬

‭มีจิตสำนึกของการทำงานเป็นทีม ช่วยเหลือ แบ่งปันและใส่ใจกับลูกค้า เพื่อนร่วมงาน คู่ค้าและสังคม‬

‭●‬ ‭Embrace Changes เปิดรับความเปลี่ยนแปลง‬

‭ตระหนักรู้ถึงธรรมชาติของความเปลี่ยนแปลงว่าเกิดขึ้นได้อยู่เสมอ และมองเห็นความเปลี่ยนแปลงเป็น‬
‭โอกาสที่จะกล้าลองทำในสิ่งใหม่ ๆ‬

‭●‬ ‭Improve and Innovate พัฒนาและสร้างสรรค์‬

‭ไม่หยุดที่จะพัฒนาและสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้ดีขึ้น‬

‭เป้าหมายการดำเนินธุรกิจ‬

‭บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนให้ธุรกิจไทย‬
‭ได้ใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเติบโตทางธุรกิจไม่ว่าจะเป็นด้านยอดขาย การขยายฐานลูกค้า และการสร้าง‬
‭ความพึงพอใจให้ลูกค้า บริษัทฯ มีเป้าหมายการดำเนินธุรกิจ ดังนี้‬

‭1)‬ ‭พัฒนาแพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One Platform” ให้เป็นตัวเลือกอันดับหนึ่งของธุรกิจขนาดกลาง‬
‭และขนาดใหญ่ในประเทศไทยที่ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการขายและการตลาด‬

‭2)‬ ‭เป็นผู้นำด้านการตลาดดิจิทัลแบบเน้นประสิทธิภาพ (Performance-based Digital Marketing)  ใน‬
‭ประเทศไทย‬

‭3)‬ ‭เป็นผู้นำด้านระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้าที่ครอบคลุมทั้งด้านการขาย (CRM for Sales) และระบบลอยั‬
‭ลตี้ (CRM for Loyalty)‬

‭4)‬ ‭เป็นผู้นำด้านระบบจองโรงแรมโดยตรง (Hotel Direct Booking) ในประเทศไทย‬
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‭ข้อได้เปรียบในการแข่งขัน‬

‭1)‬ ‭แพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว‬
‭(All-in-One Sales and Marketing Platform)‬

‭บริษัทฯ พัฒนาแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One Sales and Marketing‬
‭Platform) ขึ้น โดยออกแบบให้โปรแกรมต่าง ๆ ทำงานเชื่อมโยงกันแบบเป็นหนึ่งเดียว โดยแต่ละโปรแกรมทำหน้าที่‬
‭เป็นเครื่องมือให้ผู้ประกอบการนำไปใช้สนับสนุนในงานด้านการขายและการตลาด ซึ่งประกอบไปด้วยด้านเว็บไซต์‬
‭ด้านการทำโฆษณาออนไลน์ และระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า โดยลูกค้าสามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวก โดยไม่‬
‭ต้องใช้บริการจากผู้ให้บริการหลายแห่ง รวมทั้งข้อมูลต่าง ๆ ถูกจัดเก็บอยู่บนระบบคลาวด์แบบเชื่อมโยงถึงกัน ทำให้‬
‭ไม่ต้องนำเข้าและส่งออกข้อมูลในแต่ละขั้นตอนซึ่งยุ่งยากและเสี่ยงต่อการรั่วไหลของข้อมูล‬

‭2)‬ ‭ประสบการณ์ในการให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลมายาวนาน‬

‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจการให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลมาเป็นเวลากว่า 24 ปี  มีบุคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์‬
‭ด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ ระบบสารสนเทศ และด้านการตลาดดิจิทัล  บริษัทฯ ให้ความสำคัญในการให้บริการอย่าง‬
‭มีคุณภาพ มีการสำรวจและรับฟังความคิดเห็นของลูกค้าเพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มาอย่างต่อเนื่อง‬
‭บริษัทฯ มีการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้ให้บุคลากรในรูปแบบต่าง ๆ มาโดยตลอด นอกจากนั้น ผู้บริหารและทีม‬
‭งานของบริษัทฯ ได้มีโอกาสเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ มากมายทั้งภาครัฐและเอกชน‬
‭ทำให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และสถิติแนวโน้มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีด้านดิจิทัลกับองค์กรต่าง ๆ‬
‭ช่วยให้บริษัทฯ สามารถติดตามความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและความเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมของผู้บริโภคได้‬
‭อย่างเหมาะสมและทันเหตุการณ์ ทำให้มองเห็นปัญหาของผู้ประกอบการและเป็นโอกาสในการพัฒนาบริการให้ตอบ‬
‭โจทย์ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ‬

‭3)‬ ‭พัฒนาแพลตฟอร์มด้านการขายและการตลาดดิจิทัลด้วยตนเอง‬

‭บริษัทฯ เน้นการให้บริการโดยใช้แพลตฟอร์มที่บริษัทฯ เป็นผู้ออกแบบและพัฒนาขึ้นเอง เนื่องจากบริษัทฯ ได้เห็นถึง‬
‭ปัญหาและความต้องการของผู้ประกอบการในประเทศที่ดำเนินธุรกิจที่หลากหลายและมีขนาดธุรกิจที่แตกต่างกันไป‬
‭ทำให้แพลตฟอร์มหรือซอฟต์แวร์ด้านการตลาดดิจิทัลของผู้พัฒนาจากต่างประเทศอาจไม่สอดคล้องกับการใช้งาน‬
‭ของผู้ประกอบการในประเทศ เช่น ไม่รองรับภาษาไทยหรือรองรับเพียงบางส่วน การให้บริการหลังการขาย และมี‬
‭อัตราค่าบริการที่สูงเกินกว่าที่ผู้ประกอบการจะสามารถใช้งานได้ เป็นต้น  นอกจากนั้นการที่บริษัทฯ ออกแบบและ‬
‭พัฒนาแพลตฟอร์มด้านการตลาดดิจิทัลด้วยตนเอง ทำให้บริษัทฯ ไม่มีความเสี่ยงในเรื่องการพึ่งพิงแพลตฟอร์มหรือ‬
‭ซอฟต์แวร์ของผู้พัฒนาจากต่างประเทศ ที่อาจยกเลิกสิทธิ์ในการเป็นผู้แทนจำหน่าย หรือ มีการจัดตั้งบริษัทจาก‬
‭เจ้าของแฟลตฟอร์มเพื่อดำเนินธุรกิจการจำหน่ายแพลตฟอร์มหรือซอฟต์แวร์ด้วยตนเอง‬

‭4)‬ ‭บริการหลังการขายที่มีคุณภาพพร้อมคอลเซ็นเตอร์ตลอด 24 ชั่วโมง‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการให้บริการที่มีคุณภาพกับลูกค้า โดยเฉพาะบริการหลังการขาย โดยบริษัทฯ กำหนดให้มี‬
‭เจ้าหน้าที่แผนกลูกค้าสัมพันธ์ให้บริการกับลูกค้าตลอด 24 ชั่วโมง เพื่อให้ผู้ประกอบการ (ลูกค้า) ที่เกิดปัญหาหรือมี‬
‭ข้อสงสัยจากการใช้งานผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทฯ สามารถติดต่อสอบถามเพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว‬
‭ทั้งนี้ การที่บริษัทฯ สามารถแก้ไขปัญหาหรือตอบข้อสงสัยของผู้ประกอบการได้อย่างรวดเร็ว เกิดจากบริษัทฯ มีความ‬
‭รู้ความเข้าใจในการทำงานของแพลตฟอร์มที่ให้บริการเป็นอย่างดี‬
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‭5)‬ ‭ผลการดำเนินงานต่อเนื่องและมีฐานะการเงินที่มั่นคง‬

‭บริษัทฯ มีรายได้มากกว่า 90% เป็นรายได้ลักษณะที่เกิดขึ้นต่อเนื่อง (Recurring Revenue) จากบริการที่เป็นรูปแบบ‬
‭เช่าใช้ ผ่านการสมัครใช้บริการรายเดือนหรือรายปี (Subscription Model) ตามรูปแบบการให้บริการ (Package) ที่‬
‭เลือกใช้บริการ โดยส่วนใหญ่เป็นรูปแบบการให้บริการที่ลูกค้าต้องชำระค่าบริการล่วงหน้าก่อนการใช้บริการ‬
‭(Pre-paid Service) เมื่อลูกค้าได้ชำระค่าบริการเรียบร้อยแล้ว บริษัทฯ จึงจะเริ่มให้บริการหรือให้สิทธิใช้งาน‬
‭แพลตฟอร์มของบริษัทฯ ทั้งนี้ จากรูปแบบการให้บริการดังกล่าว บริษัทฯ เริ่มรับรู้รายได้เมื่อได้ให้บริการกับลูกค้า‬
‭และทยอยรับรู้จนครบกำหนดระยะเวลาตามรูปแบบการให้บริการที่ลูกค้าเลือกใช้งาน รายได้จากการให้บริการจึงมี‬
‭ลักษณะทยอยรับรู้อย่างต่อเนื่อง (Recurring Revenue) จนครบกำหนดระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ รวมทั้งการที่บริษัทฯ‬
‭ให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลกับลูกค้าเป็นจำนวนมากในหลากหลายอุตสาหกรรม ทำให้บริษัทฯ ไม่เกิดการพึ่งพิง‬
‭ลูกค้ารายใดรายหนึ่งอย่างมีนัยสำคัญ‬

‭6)‬ ‭ต้นทุนส่วนใหญ่ในการให้บริการเป็นค่าใช้จ่ายคงที่‬

‭บริษัทฯ มีต้นทุนการให้บริการส่วนหนึ่งเป็นค่าตัดจำหน่ายต้นทุนการพัฒนาโปรแกรม โดยค่าตัดจำหน่ายต้นทุนการ‬
‭พัฒนาโปรแกรมเป็นค่าใช้จ่ายคงที่ (Fixed Cost) ที่เกิดจากการทยอยรับรู้ต้นทุนการพัฒนาโปรแกรมเป็นค่าใช้จ่าย‬
‭ตามประมาณการอายุการให้ประโยชน์ของแต่ละแพลตฟอร์มที่บริษัทฯ ได้พัฒนาขึ้นมา ดังนั้น เมื่อบริษัทฯ มีลูกค้าที่‬
‭ใช้งานแพลตฟอร์มที่พัฒนามากขึ้น ต้นทุนการให้บริการต่อหน่วยมีแนวโน้มลดลง ส่งผลให้บริษัทฯ มีแนวโน้มที่อัตรา‬
‭กำไรขั้นต้น (Gross Profit) จะเพิ่มสูงขึ้นตามจำนวนลูกค้าที่ใช้งานเพิ่มขึ้น‬

‭1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญ‬

‭ปี 2543‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2543 บริษัทฯ จัดตั้งขึ้น ในชื่อ บริษัท แกรนด์ แพลนเน็ทเอ็นเตอร์ไพรส์ จำกัด ทุน‬
‭จดทะเบียนเริ่มต้น เท่ากับ 1.00 ล้านบาท โดยแบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ จำนวน 100,000 หุ้น มูลค่าที่ตรา‬
‭ไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น‬

‭ปี 2544‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการแพลตฟอร์มสำหรับพัฒนาเว็บไซต์สำเร็จรูป ที่ชื่อว่า “Ready Website” (ซึ่งต่อมา‬
‭ได้พัฒนาและเปลี่ยนชื่อเป็น “R-Web”) เพื่อให้ลูกค้าสามารถสร้างเว็บไซต์ได้ด้วยตนเอง‬

‭ปี 2550‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2550 บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียน จาก 1.00 ล้านบาท เป็น 2.00 ล้านบาท โดย‬
‭ออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 100,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น ให้กับผู้ถือ‬
‭หุ้นเดิม‬

‭ปี 2552‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งจาก บริษัท Google Asia Pacific Pte. Ltd. (“กูเกิล”) ให้เป็นตัวแทนจำหน่าย‬
‭โฆษณาที่เรียกว่า Google Premier Partner รายแรกของประเทศไทย เพื่อแสดงว่า บริษัทฯ มีความรู้‬
‭ความเข้าใจในการบริหารจัดการแคมเปญโฆษณา (Advertising Campaign) กับกูเกิลเป็นอย่างดี และมี‬
‭การบริหารจัดการโฆษณาบนแพลตฟอร์มการค้นหาข้อมูลของกูเกิลเป็นจำนวนมากให้กับลูกค้า‬

‭ปี 2555‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2555 บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียน จาก 2.00 ล้านบาท เป็น 5.00 ล้านบาท โดยออก‬
‭และเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 300,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น ให้กับผู้ถือหุ้นเดิม‬
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‭ปี 2556‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งจาก Baidu (“ไป่ตู้”) ให้เป็นตัวแทนจำหน่ายโฆษณาออนไลน์บนเครือข่ายการ‬
‭ค้นหาของไป่ตู้ โดยบริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งเป็นรายแรกและรายเดียวของประเทศไทย‬

‭ปี 2557‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2557 บริษัทฯ จัดตั้งบริษัทย่อยชื่อ บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต (เมียนมาร์) จำกัด‬
‭(“RPMM”) โดยมีทุนจดทะเบียน เท่ากับ 48.00 ล้านจัตพม่า (คิดเป็นจำนวนเงินประมาณ 1.56 ล้าน‬

‭บาท) (แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ จำนวน 480 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 100,000 จัตพม่าต่อหุ้น) โดยบริษัทฯ ถือ‬
‭หุ้นใน RPMM จำนวน 360 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 75.00 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว ทั้งนี้ บริษัทฯ จัด‬
‭ตั้ง RPMM ขึ้นเพื่อขยายบริการแพลตฟอร์มสร้างเว็บไซต์สำเร็จรูปไปยังกลุ่มลูกค้าในประเทศเมียนมาร์‬

‭ปี 2558‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2558 บริษัทฯ ได้ปรับโครงสร้างการถือหุ้นในบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับแผนการ‬
‭ขยายการลงทุนไปยังต่างประเทศ โดยกลุ่มผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ได้แก่ 1) นายทรงยศ คันธมานนท์‬

‭2) นางจณิศรา คันธมานนท์ และ  3) นายบุรินทร์ เกล็ดมณี ได้ขายหุ้นของบริษัทฯ จำนวน 111,111 หุ้น‬
‭ให้กับ Darlex Limited (“DARLEX”) ส่งผลให้ DARLEX เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ โดยถือหุ้นร้อยละ‬
‭22.22 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว ทั้งนี้ DARLEX จดทะเบียนอยู่ในเขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่ง‬
‭สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยมีทุนจดทะเบียน เท่ากับ 10,000 ดอลล่าร์ฮ่องกง (แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ‬
‭จำนวน 10,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 ดอลล่าร์ฮ่องกง) และถือหุ้นร้อยละ 100.00 ของทุนจด‬
‭ทะเบียนชำระแล้ว โดย นายทรงยศ คันธมานนท์‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งจาก บริษัท Facebook Ireland Ltd. (ภายหลังเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท Meta‬
‭Platforms Ireland Ltd.) (“เมต้า”) ให้เป็นตัวแทนจำหน่ายโฆษณาที่เรียกว่า Authorized Reseller (ต่อ‬
‭มาเปลี่ยนเป็น Meta Business Partner) เพื่อแสดงว่าบริษัทฯ มีความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการ‬
‭โฆษณาและมีการบริหารจัดการโฆษณาบนแพลตฟอร์มของเมต้าเป็นจำนวนมากให้กับลูกค้า‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งจาก บริษัท Alibaba.com Singapore E-Commerce Private Limited (“อาลี‬
‭บาบา”) ให้เป็นตัวแทนจำหน่าย Global Gold Supplier Membership ระบบสมาชิกเพื่อให้ผู้ประกอบ‬
‭การสามารถขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ Alibaba.com‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับรางวัล Google’s Premier SME Partner Awards สาขา Highest Customer Service‬
‭Satisfaction ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าเป็นอย่างดีสำหรับการ‬
‭บริหารจัดการโฆษณาออนไลน์‬

‭ปี 2559‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2559    Henderson Capital Asia (“HENDERSON”) ตกลงซื้อหุ้น DARLEX ทั้งหมด‬
‭จาก นายทรงยศ คันธมานนท์ ส่งผลให้ HENDERSON ถือหุ้นทางอ้อมในบริษัทฯ ร้อยละ 22.22 ของทุน‬
‭จดทะเบียนชำระแล้ว ทั้งนี้ HENDERSON เป็นบริษัทที่จดทะเบียนในหมู่เกาะเคย์แมน และถือหุ้นทาง‬
‭อ้อมร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว โดยกองทุน Lakeshore Capital I LP  ซึ่งประกอบ‬
‭ธุรกิจการลงทุนในบริษัทที่มีศักยภาพในเอเชีย ภายหลังการเข้าลงทุนดังกล่าว DARLEX  ตกลงให้เงินกู้แก่‬
‭บริษัทฯ เป็นจำนวนเงิน 47.02 ล้านบาท (อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.00 ต่อปี) มีกำหนดชำระคืนภายใน‬
‭ระยะเวลา 1 ปี‬
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‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2559 บริษัทฯ เข้าลงทุนใน บริษัท อี-ทราเวล มาร์เก็ตติ้ง จำกัด (“ETM”) ซึ่ง‬
‭ประกอบธุรกิจการให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลสำหรับผู้ประกอบการโรงแรมและรีสอร์ต โดยซื้อหุ้น‬
‭จากกลุ่มผู้ถือหุ้นเดิม จำนวน 15,750 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 52.50 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว โดยชำระ‬
‭ค่าหุ้นทั้งหมดเป็นเงินสด ทั้งนี้ การลงทุนใน ETM เพื่อผนึกความสามารถของแพลตฟอร์มของบริษัทฯ‬
‭และของ ETM ช่วยให้ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้ากลุ่มโรงแรมและรีสอร์ตได้ดียิ่งขึ้น‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับการแต่งตั้งจากบริษัท ไลน์ คอมพานี (ประเทศไทย) จำกัด เป็นตัวแทนจำหน่าย LINE@‬

‭ให้ธุรกิจที่ต้องการสื่อสารกับลูกค้าผ่าน LINE‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับรางวัล Bai Po Business Awards by SASIN ครั้งที่ 12 จากธนาคารไทยพาณิชย์และสถาบัน‬
‭บัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สำหรับองค์กรที่มีความโดดเด่นใน มิติการ‬
‭บริหารจัดการด้านสินค้าและบริการที่สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า (Customer-Focused Product‬
‭and Service) มิติองค์กรที่มีการสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Enterprise) และมิติการสร้างธุรกิจ‬
‭ด้วยพลังแห่งการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship)‬

‭ปี 2560‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2560  บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียน จาก 5.00 ล้านบาท เป็น 6.39 ล้านบาท‬

‭โดยออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 138,889 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น ให้กับ‬
‭DARLEX เพื่อนำเงินเพิ่มทุนมาชำระคืนหนี้ให้กับ DARLEX ส่งผลให้ DARLEX ถือหุ้นของบริษัทฯ เพิ่มขึ้น‬
‭เป็น 250,000 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 39.13 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2560 บริษัทฯ เข้าลงทุนใน บริษัท เว็บเนติกส์ (ประเทศไทย) จำกัด‬
‭(“Webnatics”) ซึ่งประกอบธุรกิจการให้บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์ โดยซื้อหุ้นจากกลุ่มผู้ถือ‬
‭หุ้นเดิม จำนวน 102,000 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 51.00 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว โดยชำระค่าหุ้นเป็น‬
‭เงินสดทั้งจำนวน ทั้งนี้ การลงทุนใน Webnatics ซึ่งดำเนินธุรกิจใกล้เคียงกับบางบริการของบริษัทฯ ช่วย‬
‭ให้บริษัทฯ สามารถเพิ่มจำนวนลูกค้าและขยายฐานลูกค้าให้ครอบคลุมทุกประเภทธุรกิจได้มากขึ้น‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 6 ธันวาคม 2560 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 2/2560 มีมติอนุมัติให้บริษัทฯ ออกหุ้นสามัญ‬
‭เพิ่มทุน จำนวน 72,900 หุ้น ให้กับผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือของ Webnatics เพื่อเป็นการชำระค่าหุ้น‬
‭Webnatics ส่วนที่เหลือ จำนวน 98,000 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 49.00 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว จาก‬
‭กลุ่มผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือ โดยชำระค่าหุ้นส่วนหนึ่งเป็นเงินสดและอีกส่วนหนึ่งเป็นหุ้นสามัญของบริษัทฯ‬
‭ภายหลังการเข้าทำรายการดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทฯ ถือหุ้น Webnatics ร้อยละ 100.00 ของทุนจด‬
‭ทะเบียนชำระแล้ว และผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือของ Webnatics ซึ่งเป็นผู้บริหารเดิมของ Webnatics เข้ามา‬
‭ถือหุ้นในบริษัทฯ และทำหน้าที่เป็นผู้บริหารและพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ ต่อมาบริษัทฯ เพิ่มทุนจด‬
‭ทะเบียนจาก 6.39 ล้านบาท เป็น 7.12 ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 72,900 หุ้น มูลค่าที่‬
‭ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้นให้กับกลุ่มผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือของ Webnatics เพื่อชำระค่าหุ้น Webnatics เมื่อ‬
‭วันที่ 21 ธันวาคม 2560‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการแพลตฟอร์มสำหรับการบริหารด้านลูกค้าสัมพันธ์ ที่ชื่อว่า “SalesDesk” (ซึ่งต่อมา‬
‭ได้พัฒนาและเปลี่ยนชื่อเป็น “R-CRM”) เพื่อให้ลูกค้าสามารถบริหารจัดการในแต่ละขั้นตอนการขายได้‬
‭อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงช่วยเพิ่มโอกาสให้ลูกค้าสามารถปิดการขายได้มากขึ้น‬
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‭●‬ ‭บริษัทฯ ได้รับรางวัล SMEs Excellence Awards 2017 ที่จัดขึ้นโดย สมาคมการจัดการธุรกิจแห่ง‬
‭ประเทศไทย (TMA) ในฐานะบริษัทที่มีความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการโดยรวม ดำเนินธุรกิจอย่าง‬
‭โปร่งใส และมีจริยธรรมและธรรมมาภิบาลทางธุรกิจ ซึ่งบริษัทฯ ได้รับการเสนอชื่อ โดย ธนาคารไทย‬
‭พาณิชย์ จำกัด (มหาชน) และได้รับรางวัล Gold Award‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ยกเลิกการเป็นตัวแทนจำหน่าย ระบบสมาชิก (Alibaba Global Gold Supplier) บน‬
‭Alibaba.com‬

‭ปี 2561‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2561 บริษัทฯ จัดตั้งบริษัทย่อยชื่อ บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต เอเชีย แปซิฟิก จำกัด‬
‭(“RPAPAC”) โดยมีทุนจดทะเบียน เท่ากับ 1 ดอลล่าร์ฮ่องกง (แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจำนวน 1 หุ้น มูลค่า‬
‭ที่ตราไว้ 1 ดอลล่าร์ฮ่องกงต่อหุ้น) โดยบริษัทฯ ถือหุ้นใน RPAPAC ร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียน‬
‭ชำระแล้ว ทั้งนี้ บริษัทฯ จัดตั้ง RPAPAC ขึ้นเพื่อขยายการให้บริการการตลาดดิจิทัลไปยังกลุ่มลูกค้าใน‬
‭เอเชียตะวันออกเฉียงใต้‬

‭●‬ ‭เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2561 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท‬
‭ครั้งที่ 4/2561 มีมติให้บริษัทฯ ซื้อหุ้น RPMM จากผู้ถือหุ้นรายอื่น จำนวน 120 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 25‬
‭ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว ส่งผลให้บริษัทฯ จะถือหุ้นใน RPMM เท่ากับร้อยละ 100 ของทุนจด‬
‭ทะเบียนชำระแล้ว‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2561 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 2/2561 มีมติอนุมัติให้บริษัทฯ ออกหุ้นสามัญ‬
‭เพิ่มทุน จำนวน 35,104 หุ้น ให้กับผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือของ ETM เพื่อเป็นการชำระค่าหุ้น ETM ส่วนที่‬
‭เหลือ จำนวน 14,250 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 47.50 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว ภายหลังการเข้าทำ‬
‭รายการดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทฯ ถือหุ้นใน ETM ร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว และผู้ถือ‬
‭หุ้นเดิมที่เหลือของ ETM ซึ่งเป็นผู้บริหารเดิมของ ETM เข้ามาถือหุ้นในบริษัทฯ และทำหน้าที่เป็นผู้‬
‭บริหารและพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ ต่อมาบริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 7.12 ล้านบาท เป็น 7.47‬
‭ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 35,104 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้นให้กับกลุ่มผู้ถือ‬
‭หุ้นเดิมที่เหลือของ ETM เพื่อชำระค่าหุ้น ETM เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2561‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2561 กลุ่มผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ได้แก่ นายทรงยศ คันธมานนท์ และ DARLEX ได้‬
‭ขายหุ้นสามัญของบริษัทฯ จำนวน 10,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น ให้แก่ผู้บริหารและ‬
‭พนักงานของบริษัทฯ จำนวน 6 คน ในราคาหุ้นละ 10.00 บาท‬

‭●‬ ‭เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการสื่อสารกับลูกค้า บริษัทฯ ได้เปลี่ยนชื่อบริษัทย่อย 2 แห่ง โดยเปลี่ยนชื่อ‬
‭บริษัท อี-ทราเวล มาร์เก็ตติ้ง จำกัด (“ETM”) เป็น บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด (“RPTT”)‬
‭โดยเน้นการให้บริการกับผู้ประกอบการโรงแรมและรีสอร์ต และเปลี่ยนชื่อ บริษัท เว็บเนติกส์‬

‭(ประเทศไทย) จำกัด (“Webnatics”) เป็น บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์ จำกัด (“RPMAX”) โดยเน้นการ‬
‭ให้บริการกับผู้ประกอบการขนาดใหญ่‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ผ่านการรับรองมาตรฐานระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ‬
‭(Information Security Management System) จาก International Organization for‬
‭Standardization หรือ ISO 27001: 2013‬
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‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการโปรแกรมปุ่มติดต่ออัจฉริยะบนหน้าเว็บไซต์ ที่ชื่อว่า “SalesDesk Widget”‬

‭(ซึ่งต่อมาได้พัฒนาและเปลี่ยนชื่อเป็น “R-Widget”) เพื่อให้ผู้ใช้ออนไลน์ติดต่อสื่อสารกับผู้ประกอบการ‬
‭ได้อย่างสะดวกจากหลากหลายช่องทาง เช่น โทรศัพท์ LINE และ Facebook Messenger‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการโปรแกรมจองบริการ ที่ชื่อว่า “ReadyPlanet Booking” (ซึ่งต่อมาได้พัฒนาและ‬
‭เปลี่ยนชื่อเป็น “R-Booking”) เพื่อให้ลูกค้าที่ประกอบกิจการที่จำเป็นต้องมีการจองเวลานัดหมายเพื่อ‬
‭เข้ารับบริการ โดยมีเครื่องมือที่ช่วยในการจัดการนัดหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการแพลตฟอร์มระบบสมาชิกสะสมแต้มดิจิทัล ที่ชื่อ “Pointspot” เพื่อให้ลูกค้ามี‬
‭ระบบที่สามารถรองรับการจัดการส่งเสริมการขายในลักษณะการสะสมคะแนนได้‬

‭ปี 2562‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2562 บริษัทฯ ได้เข้าซื้อหุ้น RPMM ส่วนที่เหลือ จำนวน 120 หุ้น คิดเป็นร้อยละ‬
‭25.00 ของทุดจดทะเบียนชำระแล้ว จากกลุ่มผู้ถือหุ้นเดิมที่เหลือ โดยชำระค่าหุ้นทั้งหมดเป็นเงินสด‬

‭ภายหลังการเข้าทำรายการดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทฯ ถือหุ้นใน RPMM ร้อยละ 100.0 ของทุนจดทะเบียน‬
‭ชำระแล้ว‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2562 มีมติอนุมัติให้‬

‭○‬ ‭บริษัทฯ จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล จากผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ให้กับผู้ถือหุ้นของ บริษัทฯ‬
‭ในอัตราหุ้นละ 53.00 บาท คิดเป็นจำนวนเงิน 39.59 ล้านบาท‬

‭○‬ ‭บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 42.50 ล้านบาท โดยออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้กับ‬
‭ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้น‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 17 กันยายน 2562  บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียน จาก 7.47 ล้านบาท เป็น 42.50 ล้านบาท‬

‭โดยออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำนวน 3,503,107 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10.00 บาทต่อหุ้น ให้กับ‬
‭ผู้ถือหุ้นเดิม‬

‭●‬ ‭เพื่อให้ลูกค้าสามารถใช้บริการของบริษัทฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ เริ่มให้บริการแพลตฟอร์ม‬
‭การขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One Sales and Marketing Platform) ที่ชื่อ‬
‭ว่า “Readyplanet All-in-One Platform” ที่ประกอบด้วยโปรแกรมด้านเว็บไซต์ โฆษณาออนไลน์ และ‬
‭ระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า ทำให้ผู้ประกอบการสามารถทำการตลาดและการขายได้อย่างครบขั้น‬
‭ตอนพร้อมวิเคราะห์และติดตามผลในแต่ละขั้นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭ปี 2563‬ ‭●‬ ‭เพื่อให้สอดคล้องกับแผนการดำเนินธุรกิจในอนาคตและให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ‬
‭บริษัทฯ ได้ปรับโครงสร้างกลุ่มบริษัทฯ โดยเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท‬
‭ครั้งที่ 2/2563 และเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2563 มีมติ‬
‭อนุมัติให้เลิกกิจการและชำระบัญชี RPMM และ RPAPAC ตามลำดับ‬
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‭●‬ ‭นอกจากนี้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ บริษัทฯ ยังปรับโครงสร้างการดำเนินธุรกิจ โดย‬
‭บริษัทฯ รับโอนธุรกิจทั้งหมดของ RPMAX ซึ่งดำเนินธุรกิจในลักษณะเดียวกัน ทำให้ภายหลังการปรับ‬
‭โครงสร้างการดำเนินธุรกิจดังกล่าว RPMAX ได้หยุดการดำเนินธุรกิจ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ยกเลิกการเป็นตัวแทนจำหน่ายโฆษณาออนไลน์บนเว็บไซต์ค้นหาและเครือข่ายการโฆษณาของ‬
‭Baidu‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ยกเลิกการเป็นตัวแทนจำหน่าย LINE@ กับ บริษัท ไลน์ คอมพานี (ประเทศไทย) จำกัด‬

‭●‬ ‭Google มีการปรับนโยบาย Google Partner โดยมีข้อกำหนดที่ต่างไปจากเดิม บริษัทฯ ยังคงเป็น‬
‭Partner แต่ปรับจาก Google Premier Partner เป็น Google Partner‬

‭ปี 2564‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินการจดทะเบียนเลิกกิจการ RPMM และ RPAPAC โดย RPMM ชำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อวันที่‬
‭14 กรกฎาคม 2565 และ RPAPAC อยู่ระหว่างการดำเนินการชำระบัญชี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการการปรับแต่งเว็บไซต์ให้ติดอันดับที่ดีในเว็บค้นหาข้อมูล (Search Engine‬
‭Optimization: SEO) เพื่อให้ลูกค้ามีจำนวนผู้เข้าชมเว็บเพิ่มขึ้น แบบไม่ผ่านการลงโฆษณา‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เริ่มให้บริการโปรแกรมศูนย์รวมแชทในที่เดียว ที่ชื่อว่า “R-Chat” เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถ‬
‭แชทคุยกับลูกค้าทั้งจากช่องทาง Website , LINE OA และ Facebook Messenger ได้จากที่เดียว‬

‭ปี 2565‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2565 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี ครั้งที่ 1/2565 มีมติอนุมติให้‬

‭○‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินการจดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำกัด‬

‭○‬ ‭บริษัทฯ เปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นที่ตราไว้ จากเดิม 10.00 บาทต่อหุ้น เป็น 0.50 บาทต่อหุ้น ส่งผล‬
‭ให้จำนวนหุ้นสามัญที่ออกและเรียกชำระแล้วเพิ่มขึ้นจาก 4.25 ล้านหุ้น เป็น 85.00 ล้านหุ้น‬

‭○‬ ‭บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 42.50 ล้านบาทเป็น 50.00 ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญเพิ่ม‬
‭ทุน จำนวน 15,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 0.50 บาทต่อหุ้น เพื่อเสนอขายให้แก่ประชาชน‬
‭เป็นการทั่วไปครั้งแรก (Initial Public Offering)‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2565 บริษัทฯ จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำกัด‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2565 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2565 มีมติให้บริษัทฯ นำทุนสำรองตาม‬
‭กฎหมาย จำนวน 0.50 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ จำนวน 69.79 ล้านบาท ไปชดเชยผล‬
‭ขาดทุนสะสม จำนวน  70.29 ล้านบาท‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2565 มีมติให้บริษัทฯ จัดสรรเงิน‬
‭เพื่อเป็นทุนสำรองตามกฎหมายจำนวน 0.72 ล้านบาท และจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจำนวน 12.75‬
‭ล้านบาท หรือคิดเป็นจำนวน 0.15 บาทต่อหุ้น ให้กับผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ‬
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‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 2/2565 มีมติอนุมัติหลักเกณฑ์การ‬
‭จัดสรรหุ้นสามัญต่อประชาชนทั่วไปครั้งแรก โดยกำหนดให้มีการจัดสรรหุ้นสามัญให้แก่กรรมการผู้‬
‭บริหารและพนักงานของบริษัทฯ จำนวน 3.64 ล้านหุ้น และ ผู้มีอุปการคุณจำนวน 0.30 ล้านหุ้น‬

‭ปี 2566‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2566 บริษัทฯ ได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ (“mai”) ภายใต้‬
‭ชื่อหุ้น “READY”‬

‭●‬ ‭RPAPAC ดำเนินการชำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2566‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2566 บริษัทฯ ได้จัดอบรมพิเศษหัวข้อ “ยกระดับการขายและการตลาดของธุรกิจ‬
‭ด้วย ChatGPT และ AI Technologies” เพื่อให้ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร หรือบุคลากรที่ทำงานในสายการ‬
‭ขายและการตลาด ได้รับความรู้และทักษะที่จำเป็นในการใช้ประโยชน์จากความสามารถของ ChatGPT‬
‭และเทคโนโลยี AI แบบต่าง ๆ‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2566 Readyplanet คว้ารางวัลชนะเลิศ Smart Bidding 2.0 ด้านการใช้‬
‭เทคโนโลยี AI และแมชชีนเลิร์นนิง จาก Google ประเทศไทย มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการทำโฆษณา‬
‭ออนไลน์ ตอกย้ำการใช้เทคโนโลยีที่เป็น AI-Powered ยกระดับการให้บริการลูกค้า‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2566 บริษัทฯ มุ่งพัฒนาฟีเจอร์ใหม่ด้าน AI  เปิดตัวพีเจอร์ใหม่ของแพลตฟอร์ม‬
‭Readyplanet All-in-One ด้านการสแกนนามบัตร และสั่งงานด้วยเสียง  ที่พัฒนาโดยใช้เทคโนโลยีด้าน‬
‭Generative AI เพื่อช่วยให้ลูกค้าที่ใช้งาน R-CRM สามารถทำงานได้สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ‬
‭เพิ่มขึ้น‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ ได้เปิดตัว R-Chatbot ระบบตอบแชทอัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี‬
‭Generative AI เพื่อช่วยเพิ่มโอกาสในการขายและลดภาระในการตอบคำถามและการให้บริการลูกค้า‬
‭ของธุรกิจที่ใช้บริการ‬

‭ปี 2567‬ ‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2567 Readyplanet คว้ารางวัลชนะเลิศ สมัยที่ 2 ติดต่อกัน ด้านการใช้เทคโนโลยี‬
‭AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำโฆษณาออนไลน์จาก Google ประเทศไทย‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 ได้มีมติให้‬

‭○‬ ‭อนุมัติการจ่ายปันผลเป็นหุ้นปันผลและเงินสดให้แก่ผู้ถือหุ้นสามัญของบริษัทฯ อัตราการจ่าย‬
‭หุ้นปันผล (หุ้นเดิม : หุ้นปันผล) 5 : 1 หุ้น และอัตราการจ่ายปันผลเป็นเงินสด (บาทต่อหุ้น) 0.20‬
‭บาทต่อหุ้น โดยมีกำหนดจ่ายปันผลในวันที่ 21 พฤษภาคม 2567‬

‭○‬ ‭อนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพื่อรองรับการจ่ายหุ้นปันผล จำนวน 10,000,000‬
‭บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 50,000,000 บาท เป็นทุนจดทะเบียนจำนวน 60,000,000 บาท‬
‭แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจำนวน 120,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท โดยออกหุ้น‬
‭สามัญใหม่จำนวน 20,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท‬

‭○‬ ‭อนุมัติการแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิข้อ 4 ของบริษัทฯ เพื่อให้สอดคล้องกับการเพิ่มทุนจด‬
‭ทะเบียน‬
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‭○‬ ‭อนุมัติการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ จำนวน 20,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ‬
‭0.50 บาท เพื่อรองรับการจ่ายหุ้นปันผล‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 บริษัทฯ เปิดตัว R-Commerce บริการสร้างเว็บไซต์ E-Commerce เพื่อ‬
‭ตอบโจทย์ความต้องการเฉพาะของธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ โดยรองรับการเชื่อมต่อกับระบบงาน‬
‭เดิมอย่างราบรื่น มาพร้อมระบบความปลอดภัยสูง ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กร (Corporate‬
‭Branding) และเพิ่มยอดขายผ่านช่องทางออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭●‬ ‭เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2567 บริษัทฯ เปิดตัว Readyplanet Academy เพื่อส่งเสริมทักษะด้านการตลาด‬
‭ดิจิทัล เทคโนโลยีการตลาด และ Generative AI ให้แก่ผู้ประกอบการและผู้บริหารองค์กร ผ่านการ‬
‭สัมมนา การอบรม และการจัดทำ Digital Content เพื่อสนับสนุนการนำเทคโนโลยีมาเพิ่มศักยภาพการ‬
‭ดำเนินธุรกิจ‬

‭1.1.3 การใช้เงินที่ได้รับจากการระดมทุน‬

‭ตาม‬‭ที่‬‭บริษัท‬ ‭เรด‬‭ดี้‬‭แพ‬‭ลน‬‭เน็ต‬‭จำกัด‬‭(‬‭มหาชน‬‭)‬‭(‬‭“‬‭บริษัทฯ‬‭”)‬‭ได้‬‭เสนอ‬‭ขาย‬‭หุ้น‬‭สามัญ‬‭เพิ่ม‬‭ทุน‬‭ต่อ‬‭ประชาชน‬‭ทั่วไป‬‭เป็น‬‭ครั้ง‬
‭แรก‬‭(IPO)‬‭รวม‬‭จำนวน‬‭15,000,000‬‭หุ้น‬‭ใน‬‭ราคา‬‭หุ้น‬‭ละ‬‭7.30‬‭บาท‬‭รวม‬‭เป็น‬‭เงิน‬‭ทั้ง‬‭สิ้น‬‭109.50‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭หลัง‬‭หัก‬‭ค่า‬‭ใช้‬
‭จ่าย‬‭ใน‬‭การ‬‭เสนอ‬‭ขาย‬‭หลัก‬‭ทรัพย์‬‭จำนวน‬ ‭9.62‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭คง‬‭เหลือ‬‭เงิน‬‭สุทธิ‬‭จาก‬‭การ‬‭เพิ่ม‬‭ทุน‬‭จำนวน‬ ‭99.88‬‭ล้าน‬
‭บาท‬

‭บริษัทฯ ขอรายงานการใช้เงินที่ได้รับจากการเพิ่มทุนดังกล่าวจนถึง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ดังนี้‬

‭หน่วย : ล้านบาท‬
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‭วัตถุประสงค์การใช้เงิน‬

‭จำนวนเงินโดย‬
‭ประมาณตาม‬

‭แผนการใช้เงิน‬

‭จำนวนเงิน‬
‭คงเหลือ‬

‭ณ วันที่ 31‬
‭ธันวาคม 2566‬

‭จำนวนเงินที่ใช้‬
‭ไประหว่างวันที่‬

‭1 มกราคม -‬
‭31 ธันวาคม‬

‭2567‬

‭จำนวนเงิน‬
‭คงเหลือ‬

‭ณ วันที่ 31‬
‭ธันวาคม 2567‬

‭1.‬ ‭ใช้สำหรับพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Readyplanet All-in-One Platform)‬
‭เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและคุณสมบัติในการทำงาน (Functions‬
‭& Features) ให้สามารถรองรับความต้องการของกลุ่มลูกค้า‬
‭ปัจจุบันและลูกค้าใหม่‬

‭50.00‬ ‭33.47‬ ‭20.87‬ ‭12.60‬

‭2.‬ ‭ใช้สำหรับขยายทีมขายและทีมการตลาด ในการหาลูกค้าใหม่ (New‬
‭Customer Acquisition) เพื่อขยายฐานลูกค้า และ นำเสนอบริการ‬
‭เพิ่มจากฐานลูกค้าปัจจุบัน (Up-selling & Cross-selling)‬

‭20.00‬ ‭11.97‬ ‭11.02‬ ‭0.95‬

‭3.‬ ‭ใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ‬ ‭29.88‬ ‭11.09‬ ‭11.09‬ ‭-‬

‭รวมทั้งสิ้น‬ ‭99.88‬ ‭56.53‬ ‭42.98‬ ‭13.55‬



‭1.1.4 ข้อมูลทั่วไป‬

‭ชื่อ‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬

‭ชื่อย่อหลักทรัพย์‬ ‭READY‬

‭ประเภทธุรกิจ‬ ‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One‬
‭Sales and Marketing Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์ (Website), โฆษณาออนไลน์‬
‭(Online Advertising), ระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship‬
‭Management - CRM) และระบบจองโรงแรมโดยตรง (Hotel Direct Booking)  โดยให้‬
‭บริการผ่านแพลตฟอร์มที่บริษัทเป็นผู้พัฒนาขึ้นเองพร้อมทีมงานผู้เชี่ยวชาญในการให้คำ‬
‭ปรึกษา‬

‭เลขทะเบียน‬ ‭0107565000239‬

‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭60,000,000.00 บาท‬

‭ทุนเรียกชำระแล้ว‬ ‭59,999,988.50 บาท‬

‭มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ (พาร์)‬ ‭0.50 บาท/หุ้น‬

‭ที่ตั้งสำนักงานใหญ่‬ ‭51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 - รามคำแหง ชั้น 17 ห้อง 1701-1706 ถนน‬
‭พระราม 9 แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10240‬

‭เว็บไซต์บริษัท‬ ‭www.readyplanet.com‬

‭1.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ‬

‭1.2.1 โครงสร้างรายได้‬

‭บริษัทฯ ประกอบธุรกิจเป็นผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One‬
‭Sales and Marketing Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์ (Website) โฆษณาออนไลน์ (Online Advertising) และ‬
‭ระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management - CRM) รวมถึงการให้บริการแพลตฟอร์ม‬
‭ด้านการตลาดดิจิทัลเฉพาะกลุ่ม ได้แก่ แพลตฟอร์มการจองโรงแรมโดยตรง (Hotel Direct Booking Platform)‬

‭โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในปี 2565 ถึง ปี 2567 จำแนกตามลักษณะการให้บริการแสดงได้ ดังนี้‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/   ในปี 2567 กลุ่มบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภายในกลุ่มบริษัท ซึ่งทำให้ส่วนงานที่รายงานเปลี่ยนแปลงไป โดยมีการเปลี่ยนแปลงส่วน‬

‭งานบริการด้วยตนเองและบริการโดยผู้เชี่ยวชาญ เป็นส่วนงานแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัล และแพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬

‭2/   รายได้อื่นที่สำคัญ เช่น กำไรจากอัตราแลกเปลี่ยน  และ เงินช่วยเหลือจากกระทรวงแรงงานสำหรับบริษัท SME ในช่วงปี 2565 เป็นต้น‬
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‭ประเภทธุรกิจ‬‭1/‬
‭ปี 2565‬ ‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬

‭-‬ ‭แพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัล‬ ‭141.01‬ ‭86.98‬ ‭166.45‬ ‭88.55‬ ‭175.09‬ ‭89.32‬

‭-‬ ‭แพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬ ‭20.13‬ ‭12.42‬ ‭20.67‬ ‭11.00‬ ‭20.10‬ ‭10.25‬

‭รายได้อื่น‬‭2/‬ ‭0.97‬ ‭0.60‬ ‭0.85‬ ‭0.45‬ ‭0.84‬ ‭0.43‬

‭รายได้รวม‬ ‭162.11‬ ‭100.00‬ ‭187.97‬ ‭100.00‬ ‭196.03‬ ‭100.00‬



‭1.2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์‬

‭1.2.2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์ที่ให้บริการ‬

‭บริษัทฯ ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)  โดยแพลตฟอร์มดังกล่าวเรียกว่า “Readyplanet All-in-One Platform” ซึ่งประกอบไปด้วย‬
‭โปรแกรมต่าง ๆ ที่บริษัทฯ พัฒนาขึ้นหลายโปรแกรมให้ทำงานร่วมกันเป็นหนึ่งเดียวกัน ผ่านการเชื่อมโยงข้อมูล‬
‭ระหว่างโปรแกรมต่าง ๆ ใช้งานได้ง่ายสะดวกและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ครอบคลุมความต้องการของลูกค้าที่เป็น‬
‭ธุรกิจทั้งขนาดเล็ก กลาง และธุรกิจขนาดใหญ่ ใน 3 ด้านหลัก คือ ด้านเว็บไซต์ (Website) ด้านการโฆษณาออนไลน์‬
‭(Online Advertising) และด้านการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (CRM) รายละเอียดของแต่ละโปรแกรมที่อยู่ใน‬
‭แพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One Platform” มีดังภาพและคำอธิบายดังต่อไปนี้‬

‭ภาพแสดงรายชื่อโปรแกรมภายใต้แพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One Platform”‬
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‭1)‬ ‭โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ (R-Web)‬

‭สำหรับการทำการตลาดดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ ผู้ประกอบการจำเป็นต้องมีสื่อออนไลน์ที่ใช้เป็นตัวตนของผู้‬
‭ประกอบการบนโลกออนไลน์ (Digital Presence) เพื่อนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการ รวมทั้งใช้เป็นช่อง‬
‭ทางในการติดต่อให้กับลูกค้า ซึ่งเว็บไซต์ (Website) ถือเป็นหนึ่งในสื่อออนไลน์ที่ได้รับความนิยมในการทำการตลาด‬
‭ดิจิทัลในหลายปีที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน‬

‭แต่ในการสร้างเว็บไซต์ หากผู้ประกอบการไม่มีความรู้และความชำนาญ ผู้ประกอบการจำเป็นต้องจ้างผู้พัฒนา‬
‭เว็บไซต์ (Web Developer) ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญทางเทคนิคที่ใช้สำหรับการพัฒนาเว็บไซต์ มาทำ‬
‭หน้าที่ออกแบบและสร้างเว็บไซต์ให้กับผู้ประกอบการ ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูง ใช้เวลานานในการพัฒนา และ‬
‭ไม่สะดวกในการแก้ไขปรับเปลี่ยนข้อมูลบนเว็บไซต์‬

‭บริษัทฯ จึงได้พัฒนาโปรแกรมสร้างเว็บไซต์สำเร็จรูป ที่ชื่อว่า “R-Web” เพื่อช่วยอำนวยความสะดวกให้ผู้ประกอบ‬
‭การสามารถสร้างเว็บไซต์ได้ด้วยตนเอง โดยออกแบบมาให้ใช้งานได้ง่ายและไม่จำเป็นต้องมีความรู้หรือประสบการณ์‬
‭ในการพัฒนาเว็บไซต์ เนื่องจากเว็บไซต์ที่สร้างจากโปรแกรม R-Web มีลักษณะเป็นเว็บไซต์สำเร็จรูปที่สร้างจาก‬
‭เทมเพลต (Template) หลาย ๆ เทมเพลตที่ผู้ประกอบการสามารถเลือกใช้งาน โดยเทมเพลตในโปรแกรม R-Web มี‬
‭ลักษณะเป็น    “โครงร่างเว็บไซต์” ที่มีการกำหนดประเภทเนื้อหา (ได้แก่ ข้อความ รูปภาพ และ วีดีโอ) ที่แสดงใน‬
‭หน้าเว็บไซต์ และตำแหน่งที่แสดงในหน้าเว็บไซต์ รวมถึงจำนวนกล่อง ข้อความ รูปภาพ และ วีดีโอ ที่สามารถแสดง‬
‭ได้ในหน้าเว็บไซต์นั้น ๆ ทำให้เว็บไซต์นั้นมีรูปแบบที่สวยงามน่าใช้งาน และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้งาน‬
‭บริษัทฯ มีการออกแบบเทมเพลตในลักษณะต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถเลือกใช้งานได้ตามความต้องการ‬
‭เช่น เทมเพลตที่เน้นการแสดงข้อความ เพื่อใช้สำหรับการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เทมเพลตสำหรับแสดงรูปภาพและ‬
‭วีดีโอ เพื่อช่วยในการอธิบายและแสดงลักษณะของสินค้าและบริการให้เห็นภาพมากขึ้น และ เทมเพลตร้านค้า‬
‭ออนไลน์ ที่ผู้ใช้งานเว็บไซต์สามารถค้นหาข้อมูลสินค้าและบริการได้อย่างเป็นระบบและใช้งานได้โดยง่าย เป็นต้น‬
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‭ภาพตัวอย่างการใช้โปรแกรม R-Web‬

‭จุดเด่นของการใช้โปรแกรม R-Web คือ‬

‭●‬ ‭ระยะเวลาที่ใช้น้อยกว่าการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์โดยผู้พัฒนาเว็บไซต์ เพราะหากไม่มีเทมเพลตให้เลือก‬
‭ใช้ การสร้างเว็บไซต์แต่ละครั้งต้องเริ่มออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์แต่ละหน้าขึ้นมาใหม่ตั้งแต่ต้น‬

‭●‬ ‭ค่าใช้จ่ายต่ำกว่าการจ้างผู้พัฒนาเว็บไซต์ให้ดำเนินการ เนื่องจากเทมเพลตที่บริษัทฯ ออกแบบและพัฒนาขึ้นครั้ง‬
‭หนึ่งสามารถใช้งานได้หลากหลายเว็บไซต์ บริษัทฯ จึงมีต้นทุนที่เกิดจากการออกแบบและพัฒนาเฉลี่ยต่อ‬
‭เว็บไซต์ไม่มาก ค่าบริการสำหรับการใช้งานโปรแกรม R-Web ที่บริษัทฯ เรียกเก็บจากผู้ประกอบการจึงไม่สูงมาก‬
‭ในขณะที่ผู้พัฒนาเว็บไซต์ต้องออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ขึ้นใหม่ทุกครั้ง ค่าบริการที่ผู้พัฒนาเว็บไซต์เรียกเก็บ‬
‭จึงสูงกว่า‬

‭●‬ ‭รูปแบบการใช้งานเหมาะสมสำหรับการทำการตลาดดิจิทัล เพราะบริษัทฯ ออกแบบและพัฒนาเทมเพลตขึ้นมา‬
‭โดยเน้นการใช้งานด้านการตลาดดิจิทัลเป็นหลัก เทมเพลตที่ใช้งานส่วนใหญ่ผ่านการปรับปรุงและแก้ไขอย่างต่อ‬
‭เนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับการทำการตลาดดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไปและสอดคล้องกับความต้องการใช้งานของผู้‬
‭ประกอบการ‬

‭●‬ ‭การปรับปรุงและแก้ไขในอนาคตสามารถทำได้ง่ายกว่าการจ้างผู้พัฒนาเว็บไซต์ เนื่องจากในกรณีที่ผู้ประกอบ‬
‭การจ้างผู้พัฒนาเว็บไซต์ให้ดำเนินการ ผู้พัฒนาเว็บไซต์อาจเป็นเพียงคนเดียวที่เข้าใจโครงสร้างเว็บไซต์ของผู้‬
‭ประกอบการ ทำให้ในอนาคตหากผู้ประกอบการต้องการแก้ไขเว็บไซต์ ผู้ประกอบการจำเป็นต้องจ้างผู้พัฒนา‬
‭เว็บไซต์คนเดิมให้เป็นผู้ปรับปรุงและแก้ไขเว็บไซต์ ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อผู้พัฒนาเว็บไซต์คนเดิมได้ ผู้‬
‭ประกอบการอาจต้องจ้างผู้พัฒนาเว็บไซต์คนอื่นมาสร้างเว็บไซต์ขึ้นใหม่ทั้งหมด ในขณะที่การใช้งานโปรแกรม‬
‭สำหรับพัฒนาเว็บไซต์สำเร็จรูป R-Web บริษัทฯ กำหนดให้มีเจ้าหน้าที่แผนกลูกค้าสัมพันธ์ (Customer‬
‭Support) ทำหน้าที่ช่วยผู้ประกอบการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้งาน‬
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‭ภาพตัวอย่างเว็บไซต์ที่สร้างจากโปรแกรม R-Web‬

‭นอกจากนี้ โปรแกรม R-Web ยังออกแบบและพัฒนาขึ้นมาเพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบการใช้งานของผู้ใช้‬
‭อินเทอร์เน็ตในปัจจุบันที่นิยมเข้าเว็บไซต์ผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลาย เช่น คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) โน้ตบุ๊ก‬
‭(Notebook) แท็บเล็ต (Tablet) และสมาร์ตโฟน (Smartphone) ซึ่งมีขนาดหน้าจอแสดงผลที่แตกต่างกัน เว็บไซต์ที่‬
‭สร้างขึ้นจากโปรแกรม R-Web จึงมีคุณสมบัติรองรับการแสดงผลบนหน้าจออุปกรณ์ที่มีขนาดแตกต่างกันได้อย่าง‬
‭เหมาะสม (Responsive Website)  สามารถปรับเปลี่ยนขนาดและการจัดเรียงรูปภาพ และ ปรับขนาดข้อความและ‬
‭การตัดข้อความในแต่ละบรรทัด ให้สอดคล้องกับขนาดจอภาพของผู้ใช้งานเว็บไซต์‬

‭ภาพการแสดงผลของเว็บไซต์ออกแบบมาเพื่อรองรับการใช้งานบนอุปกรณ์ที่หลากหลาย (Responsive Website)‬

‭บริษัทฯ ยังให้บริการเสริมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเว็บไซต์ ได้แก่ การให้บริการจดโดเมนเนม (Domain Name)‬
‭ทั้งโดเมนเนมที่ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่คุ้นเคย เช่น ดอทคอม (.com) หรือ ดอทซีโอดอททีเอช (.co.th) และโด‬
‭เมนเนมที่มีชื่อเฉพาะที่แสดงถึงลักษณะการประกอบธุรกิจ เช่น ดอทคอฟฟี่  (.coffee) และ ดอทฟลาวเวอร์‬
‭(.flowers) เป็นต้น‬
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‭2)‬ ‭โปรแกรมร้านค้าออนไลน์ (R-Shop)‬

‭ผู้ประกอบการที่ต้องการจำหน่ายสินค้าที่หลากหลายผ่านทางออนไลน์ หากใช้งานเว็บไซต์แบบทั่วไปที่เน้นในการนำ‬
‭เสนอข้อมูลแต่เพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอ   ผู้ประกอบการจำเป็นต้องมีเว็บไซต์ระบบอีคอมเมิร์ซ (E-Commerce‬
‭Website) ที่มีระบบการแสดงและค้นหาสินค้าที่แสดงในลักษณะแคตตาล็อก (Catalog) พร้อมระบบรถเข็นออนไลน์‬
‭(Online Shopping Cart) สำหรับสั่งซื้อสินค้าและระบบชำระเงิน  รวมถึงระบบบริหารจัดการสินค้าที่หลากหลาย‬
‭บริษัทฯ ได้พัฒนาโปรแกรมสำหรับบริหารจัดการร้านค้าออนไลน์ ที่ชื่อว่า “R-Shop” เพื่อช่วยผู้ประกอบการในการ‬
‭สร้างเว็บไซต์ระบบอีคอมเมิร์ซดังกล่าว โดยโปรแกรม R-Shop ออกแบบมาให้รองรับการทำงานที่สำคัญสำหรับการ‬
‭บริหารจัดการสินค้าและบริการ เช่น‬

‭●‬ ‭การจัดกลุ่มประเภทสินค้าได้หลายระดับ สำหรับร้านค้าออนไลน์ที่มีสินค้าและบริการที่หลากหลาย เช่น ร้าน‬
‭จำหน่ายเสื้อผ้าออนไลน์ ที่มีกลุ่มสินค้าเป็น เสื้อ กระโปรง กางเกง และ เครื่องประดับ โดยในแต่ละกลุ่มสินค้า‬
‭หลักอาจมีกลุ่มย่อยที่เป็นลักษณะของเสื้อผ้า (เช่น เสื้อเชิ้ตแขนยาว เสื้อเชิ้ตแขนสั้น เสื้อยืดแขนยาว และเสื้อ‬
‭ยืดแขนสั้น เป็นต้น)  การจัดกลุ่มประเภทสินค้าได้หลายระดับช่วยผู้ประกอบการในการบริหารจัดการสินค้าที่มี‬
‭ลักษณะใกล้เคียงกันได้อย่างเหมาะสมและช่วยให้ลูกค้าของผู้ประกอบการสามารถค้นหาและเลือกซื้อสินค้า‬
‭และบริการได้สะดวกและรวดเร็วขึ้น‬

‭●‬ ‭การกำหนดตัวเลือกสินค้าได้หลายแบบ (Product Variants) เช่น ขนาด สี น้ำหนัก เช่น ระบบการสั่งซื้อรองรับ‬
‭การกำหนดตัวเลือกขนาด เช่น  เสื้อผ้าขนาด S M L XL และ การกำหนดตัวเลือกสี เช่น สีขาว สีแดง สีฟ้า‬
‭เป็นต้น‬

‭●‬ ‭ระบบสั่งซื้อสินค้าแบบรถเข็นออนไลน์ (Online Shopping Cart) พร้อมการเชื่อมต่อไปยังระบบชำระเงิน‬
‭ออนไลน์ (E-Payment) ของผู้ให้บริการชำระเงินออนไลน์ต่าง ๆ‬

‭●‬ ‭การตั้งค่าจำนวนสินค้าในสต็อกและการกำหนดค่าขนส่ง ในกรณีที่ผู้ประกอบการมีสินค้าจำนวนจำกัด ผู้‬
‭ประกอบการสามารถกำหนดจำนวนสินค้าที่สามารถขายได้ เมื่อมีการขายสินค้าออกไป ข้อมูลจำนวนสินค้าใน‬
‭ระบบก็จะลดลง เมื่อจำนวนสินค้าเหลือเป็นศูนย์ ระบบก็จะแสดงผลว่าสินค้าหมด ลูกค้าของผู้ประกอบการก็จะ‬
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‭ไม่สามารถสั่งซื้อสินค้านั้นได้ นอกจากนั้นในเรื่องการส่งสินค้าไปยังลูกค้า จะเกี่ยวข้องกับการกำหนดค่าขนส่งที่‬
‭แปรเปลี่ยนไปตามตัวแปรต่าง ๆ เช่น น้ำหนัก ปริมาตร และ ผู้ให้บริการจัดส่ง ในโปรแกรม R-Shop ผู้ประกอบ‬
‭การสามารถตั้งค่าเกี่ยวกับค่าขนส่งสินค้าที่แตกต่างกันได้‬

‭ภาพตัวอย่างการใช้งานโปรแกรมร้านค้าออนไลน์ (R-Shop)‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ ออกแบบให้โปรแกรม R-Shop สามารถเชื่อมต่อกับเว็บไซต์ที่สร้างขึ้นจากโปรแกรม R-Web โดย‬
‭บริษัทฯ ออกแบบให้เว็บไซต์ทำหน้าที่เป็นหน้าร้านออนไลน์ที่เชื่อมโยงข้อมูลสินค้าจากโปรแกรม R-Shop นำมา‬
‭แสดงได้ทันที การเชื่อมโยงข้อมูลจากฐานข้อมูลเดียวกันช่วยลดความยุ่งยากในการบริหารจัดการสินค้าและบริการ‬
‭ของลูกค้า‬

‭3)‬ ‭โปรแกรมปุ่มติดต่ออัจฉริยะบนหน้าเว็บไซต์ (R-Widget)‬
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‭เว็บไซต์ที่ดี ควรจะต้องมีการนำเสนอข้อมูลได้เหมาะสม และสามารถทำให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ สามารถติดต่อไปยังผู้‬
‭ประกอบการได้ง่ายและสะดวกเท่าที่จะทำได้ เพราะในแต่ละวันเว็บไซต์หนึ่ง ๆ อาจจะมีผู้เข้าเยี่ยมชมเป็นหลักหลาย‬
‭ร้อยหรือหลายพันคน หากเว็บไซต์ใช้งานยาก หาข้อมูลไม่สะดวกและติดต่อได้ยาก ปัญหานี้จะเป็นตัวทำลายโอกาส‬
‭ในการขายสินค้าไปอย่างน่าเสียดาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน ลูกค้ามีพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป ลูกค้านิยมติดต่อ‬
‭สอบถามข้อมูลในหลากหลายช่องทางมากกว่าแต่ก่อน ไม่ว่าจะเป็น ติดต่อผ่านแบบฟอร์มบนหน้าเว็บไซต์ ติดต่อทาง‬
‭โทรศัพท์  ทางอีเมล การแชทผ่าน LINE และ การแชทผ่าน Facebook Messenger รวมทั้งหากผู้ประกอบการต้อง‬
‭เข้าถึงลูกค้าในต่างประเทศ อาจจำเป็นต้องเพิ่มตัวเลือกให้ลูกค้าติดต่อผ่าน Skype หรือ WhatsApp ดังนั้นเว็บไซต์ที่ดี‬
‭ควรรองรับการติดต่อผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่ลูกค้าสะดวก  บริษัทฯ มองเห็นปัญหาดังกล่าว จึงได้พัฒนาซอฟต์แวร์ปุ่ม‬
‭ติดต่ออัจฉริยะบนหน้าเว็บไซต์ ชื่อว่า “R-Widget” เพื่อรวบรวมช่องทางการติดต่อในแบบต่าง ๆ ข้างต้น โดยแสดง‬
‭บนปุ่มติดต่อ (Contact Button) ที่แสดงบนหน้าเว็บไซต์ที่ผู้ใช้ออนไลน์คลิกติดต่อได้ง่าย โดยทำงานเชื่อมต่อไปยัง‬
‭ระบบการติดต่อประเภทต่าง ๆ ได้โดยอัตโนมัติ เช่น หากลูกค้าเข้าเว็บไซต์บนโทรศัพท์มือถือ แล้วคลิกปุ่มติดต่อที่‬
‭เป็นเบอร์โทร ลูกค้าจะสามารถโทรหาผู้ประกอบผ่านโทรศัพท์มือถือของตนได้ทันที โดยไม่ต้องกดเบอร์โทรศัพท์ (‬
‭ลูกค้ายังคงต้องเสียค่าบริการโทรศัพท์ตามปกติ)  หรืออีกตัวอย่างหนึ่ง กรณีลูกค้าคลิกปุ่มแชทผ่าน LINE ลูกค้าจะ‬
‭สามารถเชื่อมต่อไปคุยกับผู้ประกอบการผ่าน LINE  ที่กำหนดไว้ได้ทันที ซึ่งในสองตัวอย่างข้างต้นโปรแกรม‬
‭R-Widget จะช่วยเพิ่มความสะดวกให้ลูกค้าสามารถติดต่อผู้ประกอบการได้ง่ายขึ้นและไม่ตกหล่น ซึ่งจะทำให้การ‬
‭ทำการตลาดดิจิทัลมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น และช่วยเพิ่มยอดขายให้กับผู้ประกอบการในที่สุด‬

‭นอกจากความง่ายและความสะดวกในการติดต่อให้กับเว็บไซต์แล้ว โปรแกรม R-Widget ยังสามารถวัดสถิติต่าง ๆ‬
‭เกี่ยวกับการเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ โดยแสดงเป็นรายงานสถิติการเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ และการคลิกปุ่มติดต่อประเภท‬
‭ต่าง ๆ ว่ามีจำนวนการโทร การแชท และการกรอกแบบฟอร์มติตต่อเป็นจำนวนและสัดส่วนที่แตกต่างกันอย่างไร‬
‭และสามารถนำสถิติการติดต่อนี้ เป็นข้อมูลการวัดผลการทำโฆษณา (Conversion Tracking) ว่า โฆษณาลักษณะใดที่‬
‭ทำให้มีลูกค้าติดต่อมายังผู้ประกอบการ โดยโปรแกรม R-Widget จะส่งต่อข้อมูลการวัดผลนี้ ไปยังแพลตฟอร์มการ‬
‭โฆษณา เช่น Google เพื่อช่วยในการระบุกลุ่มเป้าหมายการทำโฆษณาให้มีความแม่นยำมากขึ้น ส่งผลทำให้การทำ‬

‭โฆษณามีประสิทธิภาพมากขึ้น‬

‭ภาพตัวอย่างการทำงานโปรแกรม R-Widget‬
‭ที่แสดงช่องทางติดต่อสื่อสารที่ผู้ใช้งานเว็บไซต์สามารถติดต่อลูกค้าได้‬
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‭4)‬ ‭โปรแกรมจองบริการ (R-Booking)‬

‭ในการดำเนินธุรกิจบริการบางประเภท เช่น บริการที่ปรึกษา คลินิก ศูนย์บริการรถยนต์ เป็นต้น ผู้ประกอบการอาจ‬
‭จำเป็นต้องมีระบบจองเวลา เพื่อนัดหมายในการใช้บริการ เพื่อให้ลูกค้าของผู้ประกอบการไม่เสียเวลารอ และมั่นใจ‬
‭ได้ว่าจะได้รับบริการจากผู้ประกอบการเมื่อถึงเวลาที่ได้จองบริการไว้ โดยทั่วไปผู้ประกอบการมักจะกำหนดให้มีการ‬
‭จองเวลาทางโทรศัพท์ และบันทึกการจองไว้ในสมุดจดรายการจองบริการ แต่ระบบการจัดการจองบริการแบบเดิมที่‬
‭ใช้กันอยู่โดยทั่วไปมีข้อจำกัดต่าง ๆ ที่อาจก่อให้เกิดปัญหาได้ เช่น ในกรณีที่ผู้ประกอบการอยู่ระหว่างการให้บริการ‬
‭หรือไม่ได้ยินเสียงโทรศัพท์ ผู้ประกอบการจึงไม่ได้รับสายที่โทรเข้ามาจองเวลาบริการ ผู้ประกอบการก็อาจเสียโอกาส‬
‭ในการให้บริการครั้งนั้นไป หรือในกรณีที่ผู้ประกอบการลืมจดบันทึกข้อมูลการจองเวลานัดหมาย หรือจดบันทึกข้อมูล‬
‭การจองไม่ถูกต้อง ลูกค้าของผู้ประกอบการก็อาจไม่สามารถเข้ารับบริการได้ตามที่จองเวลาไว้และเกิดความไม่พอใจ‬
‭ต่อบริการของผู้ประกอบการได้‬

‭เพื่อให้ผู้ประกอบการมีระบบจองบริการที่เหมาะสม บริษัทฯ จึงได้พัฒนาโปรแกรมสำหรับจัดการจองบริการ ที่ชื่อ‬
‭“R-Booking” ที่ช่วยให้ผู้ที่ต้องการเข้ารับบริการจากลูกค้าสามารถจองเวลาเข้ารับบริการได้ด้วยตัวเองจากหน้า‬
‭เว็บไซต์ของผู้ประกอบการ ทั้งนี้ โปรแกรม R-Booking จะช่วยสร้างแบบฟอร์มการจองเวลาที่จะใช้บริการในรูปแบบ‬
‭เว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ที่ทำงานอยู่บนหน้าเว็บไซต์ของผู้ประกอบการ เพื่อให้ผู้ที่ต้องการเข้ารับ‬
‭บริการกรอกข้อมูลการจองตามที่ผู้ประกอบการกำหนด โดยผู้ประกอบการสามารถกำหนดลักษณะข้อมูลการจองที่‬
‭ต้องการเพื่อให้สอดคล้องกับธุรกิจของผู้ประกอบการ ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีที่ธุรกิจของผู้ประกอบการมีการให้‬
‭บริการที่หลากหลาย ผู้ประกอบการจึงต้องทราบว่าผู้ที่ต้องการเข้ารับบริการต้องการใช้บริการประเภทใด เช่น คลินิก‬
‭ที่มีแพทย์หลายคน อาจกำหนดให้ผู้ที่ต้องการเข้ารับบริการแจ้งว่า ต้องการเข้ารับบริการกับแพทย์ท่านใด เป็นต้น‬
‭จากการที่แบบฟอร์มการจองบริการอยู่ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ทำให้ประกอบการสามารถติดตั้งแบบฟอร์มการ‬
‭นัดหมายเวลาได้ทั้งเว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นเองและเว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรม R-Web ก็ได้‬
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‭เมื่อผู้ที่ต้องการจองบริการดำเนินการแล้วเสร็จ ระบบก็จะส่งข้อความเพื่อยืนยันเวลาที่จองไว้ในรูปแบบข้อความทาง‬
‭โทรศัพท์ (SMS) หรือ อีเมล (E-mail) ให้กับผู้ที่ได้จองบริการไว้ และแจ้งข้อมูลการจองไปยังพนักงานหรือเจ้าหน้าที่‬
‭ของผู้ประกอบการที่มีหน้าที่ให้บริการตามที่ลูกค้าได้จองไว้ รวมทั้งบันทึกตารางการจองในปฏิทิน (Calendar) ของ‬
‭พนักงานหรือเจ้าหน้าที่ได้ทันที เพื่อป้องกันไม่ให้พนักงานหรือเจ้าหน้าที่คนนั้นลืมเวลาที่ลูกค้าจองไว้‬

‭ภาพตัวอย่างหน้าจัดการรายการจองเวลาในการใช้บริการบนโปรแกรม R-Booking‬

‭5)‬ ‭โปรแกรมวัดผลการทำ SEO (R-SEO)‬

‭โปรแกรม R-SEO เป็นเครื่องมือที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถวิเคราะห์และวัดผลการทำ SEO (Search‬
‭Engine Optimization) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเป็นส่วนหนึ่งของบริการ AdPro SEO ของ Readyplanet ซึ่งเน้น‬
‭การปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีผลลัพธ์ที่ดีขึ้นบนเครื่องมือค้นหา (Search Engine)‬
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‭จุดเด่นของโปรแกรม R-SEO:‬

‭●‬ ‭การเชื่อมต่อกับแพลตฟอร์มชั้นนำ‬

‭โปรแกรมสามารถเชื่อมต่อโดยตรงกับ Google Search Console และ Google Analytics เพื่อดึงข้อมูลที่‬
‭เกี่ยวข้องกับการจัดอันดับและการเข้าชมเว็บไซต์‬

‭●‬ ‭รายงานผลวิเคราะห์‬

‭R-SEO มีรายงานหลากหลายมิติที่ประกอบไปด้วยสถิติสำคัญด้าน SEO ดังนี้‬

‭○‬ ‭รายงานบทสรุป SEO ของเว็บไซต์สำหรับผู้บริหาร ที่จะสรุปสถิติสำคัญในช่วงเวลา 7 วันล่าสุด เช่น‬
‭จำนวนการแสดงผลบน Google, จำนวนการคลิกเข้าเว็บไซต์, จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์, จำนวน‬
‭หน้าเว็บที่ถูกเข้าชม, ค่าเฉลี่ยของอันดับบน Google และ อัตราการโดนคลิก เพื่อให้ผู้บริหาร‬
‭สามารถเห็นตัวเลขสถิติสำคัญได้อย่างรวดเร็วภายในรายงานเดียว‬

‭○‬ ‭รายงานการเข้าชมเว็บไซต์ผ่านช่องทางออร์แกนิค เป็นรายงานที่จะแสดงสถิติสำคัญในหลาก‬
‭หลายมิติเพื่อแสดงแจกแจงทราฟฟิคที่เข้ามายังเว็บไซต์แบบออร์แกนิค ทั้งด้านจำนวนผู้เข้าชม‬
‭เว็บไซต์ทั้งหมด, จำนวนผู้เข้าชมใหม่, จำนวนเซสชั่นต่อผู้เข้าชม, จำนวนเซสชั่น, จำนวนเซสชั่นที่‬
‭มีส่วนร่วม, จำนวนหน้าเว็บไซต์ที่ถูกเข้าชม, จำนวนอีเว้นท์, การมีส่วนร่วมต่อผู้เข้าชม, อัตราการมี‬
‭ส่วนร่วม และจำนวนคอนเวอร์ชั่น‬

‭○‬ ‭รายงานพฤติกรรมของผู้เข้าชม เป็นรายงานที่จะแสดงสถิติสำคัญในด้านพฤติกรรมของผู้เข้าชม‬
‭ว่าเข้าไปยังหน้าเว็บไซต์ไหนบ้าง จำนวนเท่าไหร่ และผู้ใช้งานเหล่านั้นอยู่ในจังหวัด หรือ ประเทศ‬
‭ไหนบ้าง‬

‭○‬ ‭รายงานคีย์เวิร์ดที่ใช้ในการค้นหาผ่านช่องทางออร์แกนิค เป็นรายงานที่จะแสดงสถิติด้านคีย์เวิร์ด‬
‭สำคัญของเว็บไซต์ ที่มีการค้นหาผ่าน Search Engine แบบออร์แกนิค ทำให้สามารถวัดผล จำนวน‬
‭การแสดงผลคีย์เวิร์ด, จำนวนการคลิกเข้าเว็บไซต์, อัตราการโดนคลิก และ ค่าเฉลี่ยของอันดับบน‬
‭Google‬

‭○‬ ‭รายงานภาพรวมแหล่งที่มาของผู้เข้าชมเว็บไซต์ เป็นรายงานที่จะช่วยให้เข้าใจว่าผู้ที่มาเข้าชม‬
‭เว็บไซต์ มาจากช่องทางใดบ้าง, เปรียบเทียบจำนวนผู้เข้าชมทั้งหมด และผู้เข้าชมใหม่ และรวมไป‬
‭ถึงจำนวน conversion ที่เกิดขึ้นบนเว็บไซต์‬
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‭ภาพตัวอย่างรายงานบทสรุป SEO ของเว็บไซต์สำหรับผู้บริหาร‬

‭6)‬ ‭โปรแกรมสร้าง FAQ สำหรับเว็บไซต์อัตโนมัติด้วย AI (R-FAQ)‬

‭โปรแกรม R-FAQ เป็นเครื่องมือที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถสร้าง คำถาม-คำตอบ ที่มักจะพบบ่อย ได้โดย‬
‭อัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี AI เพียงแค่กรอกชื่อเว็บไซต์ หรืออัปโหลดไฟล์ที่มีข้อมูลธุรกิจ ข้อมูลสินค้าหรือบริการ โดย‬
‭หลังจากที่ AI ได้สร้าง คำถาม-คำตอบ จากการเข้าไปอ่านข้อมูลบนเว็บไซต์ หรือ ไฟล์ข้อมูลแล้ว ผู้ใช้งานสามารถ‬
‭ตรวจสอบ คำถาม-คำตอบ สามารถแก้ไขข้อมูลเนื้อหา ปรับแต่งตั้งค่า SEO และเลือกนำไปใช้แสดงผลบนหน้า‬
‭เว็บไซต์ได้ทันที‬
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‭ภาพตัวอย่างการสร้าง FAQ ด้วยเทคโนโลยี AI อ่านข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ของ R-FAQ‬

‭โดย คำถาม-คำตอบ ที่สร้างด้วยโปรแกรม R-FAQ นั้น มีประโยชน์ต่อธุรกิจ ทั้งในด้านการเพิ่มโอกาสในการปรากฎตัว‬
‭เป็นคำตอบผ่าน AI Search Engine ซึ่งถือได้ว่าเป็นน่านน้ำใหม่ของธุรกิจที่จะช่วยนำพาลูกค้าใหม่ ๆ เข้ามาได้เพิ่ม‬
‭ขึ้น และในด้านการอำนวยความสะดวกให้ผู้ที่มาเข้าชมเว็บไซต์ ที่จะช่วยไขข้อสงสัยเบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจ และ‬
‭สินค้าหรือบริการ ได้ด้วยตนเอง นอกจากที่จะให้ AI ช่วยสร้าง คำถาม-คำตอบแล้ว ทางผู้ใช้งานยังสามารถ เพิ่ม‬
‭คำถาม-คำตอบ ใหม่ ๆ ด้วยตัวเองได้ด้วยเช่นกัน‬

‭ภาพตัวอย่างการตั้งค่าหน้าเว็บไซต์ที่จะแสดง FAQ‬
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‭ใ‬‭นส่วนของการแสดงผล คำถาม-คำตอบ บนเว็บไซต์ สามารถปรับแต่งหน้าเว็บไซต์ได้ เช่น การอัปโหลดภาพโลโก้,‬

‭ภาพแบนเนอร์ส่วนหัว, ภาพ Favicon, ข้อความ heading, ข้อความ footer เว็บไซต์, สีของคำถาม และสีของคำตอบ‬
‭รวมถึงการตั้งค่า SEO ที่ประกอบไปด้วย title tag, meta keywords และ meta description นอกจากนี้ยังสามารถ‬
‭ตั้งค่า HTML tag เพิ่มเติมได้ด้วย เช่น Google Analytics tag สำหรับวัดผลสถิติเว็บไซต์ และ Google Search‬
‭Console tag ที่ใช้สำหรับการยืนยันการเป็นเจ้าของเว็บไซต์ เป็นต้น‬

‭ภาพตัวอย่างการตั้งค่า SEO หน้ารวม FAQ บนเว็บไซต์‬

‭7)‬ ‭โปรแกรมระบบจองโรงแรมออนไลน์ (Hotel Booking Engine)‬
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‭โปรแกรม Hotel Booking Engine เป็นระบบจองโรงแรมออนไลน์ที่ออกแบบมาให้ใช้งานง่ายและทันสมัย รองรับ‬
‭การชำระเงินได้หลากหลายช่องทางทั้งออฟไลน์และออนไลน์ รองรับการจองห้องพักต่างประเภทและโปรโมชั่นพร้‬
‭อมบริการเสริมได้ในการจองครั้งเดียว เจาะตรงกลุ่มเป้าหมายด้วยการกำหนดโปรโมชั่นเฉพาะประเทศหรือเฉพาะ‬
‭อุปกรณ์ สามารถวัดผลประสิทธิภาพการจองผ่านเว็บไซต์ของโรงแรมและช่องทางออนไลน์ได้ ด้วยรายงานการขายที่‬
‭จะช่วยสนับสนุนการวิเคราะห์และวางแผนการตลาดให้กับโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭ภาพตัวอย่างหน้าการจองห้องพักผ่านหน้าเว็บไซต์โรงแรม‬

‭ผู้ประกอบการโรงแรมสามารถสร้างรายได้จากห้องพัก รวมถึงยังสามารถเพิ่มยอดขาย สร้างรายได้จากส่วนบริการ‬
‭เสริมอื่น ๆ (Add-on Services) ภายในโรงแรมได้อย่างสะดวกและง่ายดาย ด้วยระบบขายบริการเสริม (Add-on‬
‭Store) เพื่อเพิ่มยอดขายในลักษณะ Up-selling & Cross-selling  ด้วยการจองบริการเสริมอื่น ๆ เช่น รถรับส่ง สปา‬
‭คูปองอาหาร แพ็กเกจทัวร์ ไปพร้อมกับการจองห้องพัก รวมทั้งสามารถนำบริการเหล่านี้มาเปิดเป็นร้านค้าออนไลน์‬
‭บนเว็บไซต์ของโรงแรม ที่รองรับลูกค้าจากทุกช่องทาง ช่วยอำนวยความสะดวกให้ลูกค้าเข้ามาซื้อสินค้าและบริการ‬
‭และจ่ายเงินได้ทันทีผ่านเว็บไซต์ของโรงแรมได้โดยตรง‬

‭นอกจากนั้น โปรแกรม Hotel Booking Engine สามารถเชื่อมต่อกับระบบการค้นหาโรงแรมในกูเกิลที่เรียกว่า‬
‭Google Hotel Ads และ Free Booking Link (FBL) เพื่อให้เกิดการจองจองห้องพักผ่านเว็บไซต์ของโรงแรมโดยตรง‬
‭(Official Website) ซึ่งเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่จะสามารถเพิ่มยอดขายให้กับโรงแรม‬
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‭8)‬ ‭โปรแกรมเพิ่มประสิทธิภาพการทำโฆษณาออนไลน์ (R-Ads)‬

‭โปรแกรม R-Ads เป็นโปรแกรมเพิ่มประสิทธิภาพการทำโฆษณาบนแพลตฟอร์ม Google Ads พร้อมการรายงานผล‬
‭วิเคราะห์การทำโฆษณาในบริการ AdPro Dynamic ซึ่งเป็นบริการที่ผู้เชี่ยวชาญด้านการโฆษณาของบริษัทฯ เป็นผู้‬
‭บริหารโฆษณาให้ลูกค้า หลักการทำงานของโปรแกรม R-Ads จะทำการเชื่อมต่อกับแพลตฟอร์ม Google Ads ผ่าน‬
‭ระบบ Google API (Application Program Interface) และทำงานร่วมกับโปรแกรม R-Widget ปุ่มติดต่อบนหน้า‬
‭เว็บไซต์ ซึ่งจะทำหน้าที่เก็บข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (Activities) ของผู้ใช้ออนไลน์ที่คลิกเข้ามายังเว็บไซต์ของผู้‬
‭ประกอบการ เมื่อผู้ใช้ออนไลน์คลิกปุ่มติดต่อบน R-Widget ระบบจะประมวลผลเพื่อตีความพฤติกรรมนี้ว่าเป็น‬
‭ผลลัพธ์จากโฆษณา (Conversion from Ads) จากนั้นจึงส่งข้อมูลผลลัพธ์ (Conversion) นี้ไปยังแพลตฟอร์ม Google‬
‭Ads เพื่อบอกให้ระบบของ Google ได้เรียนรู้ว่าโฆษณาที่ได้แสดงไปมีคุณภาพที่ดี เนื่องจากทำให้เกิดมีผู้สนใจติดต่อ‬
‭เข้ามายังผู้ประกอบการ การส่งข้อมูลผลลัพธ์ในลักษณะนี้ จะข่วยให้ Google สามารถใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์‬
‭(Artificial Intelligence - AI) ในปรับการแสดงผลโฆษณา เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้นโดยอัตโนมัติ โดย‬
‭โฆษณาจะสามารถเข้าถึงผู้ใช้ออนไลน์คนต่อ ๆ ไปที่มีพฤติกรรรมคล้ายคลึงกัน และมีแนวโน้มจะซื้อสินค้าและ‬
‭บริการของผู้ประกอบการได้อย่างแม่นยำยิ่งขึ้น‬
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‭ภาพตัวอย่างรายงานสถิติการทำโฆษณาออนไลน์‬

‭สำหรับการรายงานผลวิเคราะห์การทำโฆษณา โปรแกรม R-Ads จะแสดงรายละเอียดค่าต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ‬
‭โฆษณาออนไลน์ของลูกค้ารายแคมเปญ และมีการแสดงผลให้เข้าใจง่าย ทั้งในรูปแบบของกราฟและตารางเปรียบ‬
‭เทียบในแต่ละช่วงเวลาอย่างเหมาะสม เช่น ในช่วงการทำโฆษณา มีการแสดงผลเปรียบเทียบแต่ละ คำค้นหา‬
‭(Keyword) สำหรับการโฆษณาว่าเป็นคำค้นหาสำหรับโฆษณาที่ดีหรือไม่ มีผู้ใช้คำค้นหาดังกล่าวในการค้นหาสินค้า‬
‭และบริการตามเป้าหมาย หากไม่เป็นดังนั้น ผู้เชี่ยวชาญด้านการโฆษณาของบริษัทฯ ก็จะปรับคำค้นหาให้ผลการ‬
‭โฆษณาออกมาได้ตามเป้าหมายต่อไป นอกจากนี้ ยังมีค่าแสดงผลอื่น ๆ เช่น ยอดคงเหลือค่าโฆษณา ค่าใช้จ่ายต่อการ‬
‭คลิก (CPA) จำนวนคลิก จำนวนครั้งการแสดงผลโฆษณา (Impressions) ค่าใช้จ่ายโฆษณารวม เป็นต้น ซึ่งลูกค้าที่ใช้‬
‭งานโปรแกรม  R-Ads ได้รับประโยชน์จากการที่สามารถติดตามดูข้อมูลการโฆษณาได้อย่างใกล้ชิด‬
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‭9)‬ ‭โปรแกรมจัดการโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมายแบบไดนามิค (R-Dynamic)‬

‭ปัจจัยที่สำคัญอีกอย่างหนึ่งที่ส่งผลต่อการทำโฆษณาออนไลน์ให้ประสบความสำเร็จ คือ ความแม่นยำในการโฆษณา‬
‭ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายของผู้ประกอบการ แม้ว่าการโฆษณาบนแพลตฟอร์มการค้นหาข้อมูล การโฆษณา‬
‭บนเว็บไซต์ที่เป็นเครือข่ายพันธมิตร และการโฆษณาบนแพลตฟอร์มเครือข่ายสังคมออนไลน์ จะสามารถคัดเลือก‬
‭กลุ่มผู้ใช้ออนไลน์ที่จะให้แสดงโฆษณาได้ แต่กลุ่มผู้ใช้ออนไลน์ดังกล่าวกำหนดจากการ “คาดการณ์” ลักษณะของ‬
‭กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของผู้ประกอบการ หากผู้ประกอบการไม่สามารถวิเคราะห์หาลักษณะของกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง‬
‭ถูกต้อง การโฆษณาออนไลน์ก็จะไม่ประสบความสำเร็จอย่างแท้จริง‬

‭เพื่อให้การทำการโฆษณาออนไลน์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู้ประกอบการบางรายจึงพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยให้การ‬
‭โฆษณาประชาสัมพันธ์เจาะจงไปยังผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตที่มี “แนวโน้ม” ที่สนใจและต้องการใช้สินค้าและบริการของ‬
‭ผู้ประกอบการอย่างแท้จริง โดยเครื่องมือดังกล่าวจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถทำโฆษณาออนไลน์ไปยังผู้ใช้งาน‬
‭อินเทอร์เน็ตที่เคยเข้าเว็บไซต์ของผู้ประกอบการแต่ยังไม่มีการซื้อสินค้าและบริการ เพื่อให้ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตราย‬
‭นั้นเห็นโฆษณาของผู้ประกอบการอย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดการจดจำตราสินค้า (Brand) สินค้าและบริการ และ‬
‭เว็บไซต์ของผู้ประกอบการ รวมถึงกระตุ้นให้เกิดความต้องการและตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการได้ ซึ่งการโฆษณาใน‬
‭ลักษณะดังกล่าวเรียกว่า การโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมาย (Retargeting Advertising)‬

‭ภาพแสดงขั้นตอนการโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมาย (Retargeting)‬

‭ทั้งนี้ การโฆษณาแบบติดตามกลุ่มเป้าหมายยังมีรูปแบบการทำงานที่ซับซ้อนแตกต่างไป โดยการติดตามกลุ่มเป้า‬
‭หมายที่ไม่ซับซ้อนมากเป็นการติดตามกลุ่มเป้าหมายที่เคยเข้าเว็บไซต์ของผู้ประกอบการแต่ไม่สามารถระบุได้ว่า‬
‭บุคคลดังกล่าวเข้ามาเพื่อหาข้อมูลสินค้าและบริการประเภทใด การโฆษณาแบบติดตามเป้าหมายโดยใช้เครื่องมือที่‬
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‭ไม่ซับซ้อนแบบนี้จะทำโฆษณาได้เฉพาะในลักษณะการโฆษณาเพื่อให้เกิดการรับรู้และจดจำตราสินค้า (Brand) และ‬
‭เว็บไซต์ของผู้ประกอบการเป็นหลัก แต่การโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมายที่มีความซับซ้อน จะมีการวิเคราะห์ว่าผู้ใช้‬
‭อินเทอร์เน็ตที่เข้าเว็บไซต์ของผู้ประกอบการเข้ามาเพื่อศึกษาและหาข้อมูลสินค้าและบริการประเภทใด ทำให้ผู้‬
‭ประกอบการสามารถทำการโฆษณาโดยเจาะจงไปที่สินค้าและบริการที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตรายนั้น ๆ ให้ความสนใจ จึง‬
‭ช่วยเพิ่มโอกาสในการปิดการขายสินค้าและบริการได้มากขึ้น อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ที่มีเครื่องมือ‬
‭สำหรับทำโฆษณาแบบติดตามกลุ่มเป้าหมายที่มีความซับซ้อนจะเป็นผู้ประกอบการขนาดใหญ่ เช่น เว็บไซต์ที่เป็นอี‬
‭มาร์เก็ตเพลส (e-Marketplace) ขนาดใหญ่ เป็นต้น เนื่องจากต้องใช้เงินลงทุนค่อนข้างมากในการพัฒนาเครื่องมือที่‬
‭ใช้ในการติดตามกลุ่มเป้าหมายที่ซับซ้อน‬

‭ภาพแสดงความแตกต่างของ‬
‭การโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมาย (Retargeting) แบบปกติกับโปรแกรม R-Dynamic‬

‭ดังนั้น เพื่อให้ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก สามารถทำโฆษณาแบบติดตามกลุ่มเป้าหมายที่ซับซ้อนได้‬
‭บริษัทฯ จึงพัฒนาโปรแกรมสำหรับการโฆษณาติดตามกลุ่มเป้าหมายที่มีชื่อว่า “R-Dynamic” เพื่อให้บริการกับลูกค้า‬
‭ทั้งนี้ โปรแกรม R-Dynamic ออกแบบมาให้ลูกค้าสามารถใช้งานง่ายและสามารถบริหารจัดการได้ด้วยตัวเอง โดยไม่‬
‭จำเป็นต้องมีเจ้าหน้าที่ชำนาญการโฆษณาออนไลน์คอยให้คำแนะนำ เพราะโปรแกรม R-Dynamic จะช่วยดึงข้อมูล‬
‭สินค้าและบริการที่แสดงอยู่บนหน้าเว็บไซต์ของผู้ประกอบการโดยอัตโนมัติ และสร้างแคมเปญโฆษณา (Advertising‬
‭Campaign) สำหรับสินค้าและบริการแต่ละรายการโดยอัตโนมัติ ลูกค้าทำหน้าที่เพียงแค่เลือกว่าสินค้าและบริการใด‬
‭ที่ต้องการทำโฆษณาออนไลน์ หากสินค้าและบริการใดไม่ต้องการทำโฆษณาก็เพียงแค่ปิดการทำงานแคมเปญ‬
‭โฆษณา (Advertising Campaign) ที่แพลตฟอร์มได้สร้างไว้เท่านั้น ในกรณีที่ลูกค้ามีการเพิ่มหรือลดรายการสินค้า‬
‭และบริการที่จำหน่ายบนเว็บไซต์โปรแกรม R-Dynamic ก็จะปรับปรุงรายการ (List) ของแคมเปญโฆษณาให้ใหม่โดย‬
‭อัตโนมัติ ปัจจุบันบริษัทฯ สามารถกำหนดให้การโฆษณาติดตามเป้าหมายแบบไดนามิคจะติดตามไปทั้งโฆษณาบน‬
‭Facebook, Google และเครือข่าย Google Display Network‬
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‭10)‬‭โปรแกรมส่งข้อความผ่าน SMS และอีเมลการตลาด (R-Message)‬

‭แนวคิดของการทำการตลาดดิจิทัลในปัจจุบัน คือ การตลาดโดยใช้ข้อมูล (Data-driven Marketing) เพื่อการสื่อสาร‬
‭กับกลุ่มเป้าหมายและลูกค้าได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  แพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One‬
‭Platform” ได้ถูกออกแบบมาให้มีระบบการจัดเก็บข้อมูลการติดต่อ เช่น ข้อมูล ชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล  เพื่อใช้‬
‭งานด้านการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและใช้ในด้านการตลาด โดยบนแพลตฟอร์มของบริษัทฯ จะมีตัวเลือกการขอ‬
‭ความยินยอมจากลูกค้าเพื่อที่จะนำข้อมูลไปใช้ในวัตถุประสงค์ทางการตลาด เช่น การแจ้งข่าว แคมเปญโปรโมชั่น‬
‭สินค้าใหม่ จดหมายข่าว และกิจกรรมทางการตลาดต่าง ๆ โดยเมื่อผู้ประกอบการมีฐานข้อมูลของลูกค้าสะสม‬
‭รวบรวมเป็นจำนวนมาก การแจ้งข่าวสารโดยใช้การส่งอีเมลหรือโทรศัพท์เป็นราย ๆ จะยิ่งทำได้ยาก ดังนั้น บริษัทจึง‬
‭ได้พัฒนาโปรแกรมส่งข้อความผ่าน SMS และอีเมลการตลาด ที่ชื่อว่า “R-Message”  เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถ‬
‭สื่อสารกับฐานลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยโปรแกรม R-Message จะทำหน้าที่ส่งข้อความข่าวสารถึงลูกค้าครั้ง‬
‭ละเป็นจำนวนมาก โดยอาศัยฐานข้อมูลลูกค้าที่อยู่บนแพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One Platform” นอกจาก‬
‭นั้นโปรแกรม R-Message ยังสามารถส่งข้อความถึงลูกค้าแบบเฉพาะกลุ่ม (Custom Segment) ที่ผู้ประกอบการ‬
‭สามารถกำหนดกลุ่มเป้าหมายเฉพาะได้บนระบบ เช่น กลุ่มลูกค้าที่ซื้อสินค้าประเภทต่าง ๆ  กลุ่มลูกค้าที่มีมูลค่าสั่งซื้อ‬
‭สูง  กลุ่มลูกค้าจังหวัดต่าง ๆ เป็นต้น‬
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‭ภาพตัวการส่งข้อความผ่าน SMS ด้วยโปรแกรม R-Message‬

‭และนอกจากการส่งอีเมลในรูปแบบข้างต้นแล้ว ยังมีวิธีการส่งอีเมลอีกรูปแบบนึงชื่อว่า Email Automation ซึ่งเป็น‬
‭ฟีเจอร์ที่จะช่วยให้ธุรกิจสามารถส่งอีเมลตามเงื่อนไขที่กำหนดไว้ได้ และสามารถตั้งค่าให้ส่ง lead ไปยัง R-CRM ได้‬
‭ด้วยเช่นกันเมื่อเกิดเงื่อนไขครบตามที่กำหนดไว้ ยกตัวอย่างเช่น หลังจากที่ลูกค้ากรอกแบบฟอร์มเข้ามา ระบบจะส่ง‬
‭อีเมลฉบับแรกไปให้กับลูกค้า หลังจากนั้น เมื่อผ่านไปอีก 7 วัน ให้ระบบส่งอีเมลฉบับที่สองออกไปอีกครั้งโดยอัตโนมัติ‬
‭รวมถึงฉบับที่ 3, 4, 5 เช่นกัน โดยระหว่างการส่งอีเมลทั้ง 5 ฉบับนี้ หากลูกค้ามีการเปิดอ่านอีเมล 2 ครั้ง ให้ส่ง lead‬
‭เข้าไปยัง R-CRM เพื่อให้เซลส์ติดตามการขายต่อไป‬

‭ภาพตัวการส่งอีเมลด้วยฟีเจอร์ Email Automation ของ R-Message‬
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‭11)‬‭โปรแกรมบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (R-CRM)‬

‭นอกเหนือจากการโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการให้กลุ่มเป้าหมายรู้จัก สิ่งที่สำคัญอีกอย่างหนึ่งใน‬
‭กระบวนการขาย คือ การติดตามกลุ่มเป้าหมายที่สนใจในสินค้าและบริการของผู้ประกอบการ เพื่อนำไปสู่การปิดการ‬
‭ขาย โดยสิ่งที่ผู้ประกอบการหรือพนักงานขายของผู้ประกอบการต้องดำเนินการในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการ‬
‭ขายมีหลายอย่าง เช่น การแจ้งรายละเอียดสินค้าและบริการที่มักเกิดขึ้นในช่วงแรกที่ผู้ประกอบการมีการติดต่อ‬
‭สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมจากที่ได้รับจากเว็บไซต์หรือเฟซบุ๊กของผู้ประกอบการ และการส่งใบเสนอราคาให้ลูกค้าของ‬
‭ผู้ประกอบการที่เกิดขึ้นหลังจากลูกค้าของผู้ประกอบการได้พิจารณาข้อมูล และต้องการสั่งซื้อสินค้าและบริการของผู้‬
‭ประกอบการ เป็นต้น ดังนั้น เพื่อให้กระบวนการขายมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จ‬

‭ผู้ประกอบการจำเป็นต้องมีระบบที่ใช้สำหรับบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management‬
‭หรือ CRM) ที่ดี โดยเฉพาะผู้ประกอบการที่มีลูกค้า และ/หรือมีพนักงานขายในทีมขายเป็นจำนวนมาก เพื่อให้ผู้‬
‭ประกอบการ ผู้บริหาร และผู้จัดการทีมขาย สามารถติดตามกระบวนการขาย การทำงานของทีมขายได้อย่างเหมาะ‬
‭สม เป็นระบบ วัดผลได้ นำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อพัฒนาแผนการขายได้‬

‭บริษัทฯ จึงได้พัฒนาโปรแกรมสำหรับการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (CRM) ที่เรียกว่า “R-CRM” เพื่อช่วยลูกค้าใน‬
‭การบริหารจัดการตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการขายจนถึงการปิดการขาย และต่อเนื่องไปถึงการรักษาความสัมพันธ์กับ‬
‭ลูกค้าของผู้ประกอบการในระยะยาว โดยโปรแกรม R-CRM ออกแบบให้มีการจัดเก็บข้อมูลและประวัติของ “บุคคลที่‬
‭สนใจในสินค้าและบริการ” ตั้งแต่การเริ่มต้นสร้างความสัมพันธ์ โดยกำหนดให้พนักงานขายของผู้ประกอบการต้อง‬
‭บันทึกข้อมูลของบุคคลที่สนใจในสินค้าและบริการ เช่น‬

‭ชื่อกิจการ ลักษณะการประกอบธุรกิจ ชื่อ-นามสกุลของผู้ที่ติดต่อใช้บริการ หมายเลขโทรศัพท์ เป็นต้น ซึ่งข้อมูลของ‬
‭บุคคลที่สนใจในสินค้าและบริการแต่ละรายเรียกว่า ลีด (Lead) ในกรณีที่ผู้ประกอบการมีการใช้โปรแกรม R-CRM‬
‭ร่วมกับโปรแกรม R-Widget ที่เป็นปุ่มติดต่อบนหน้าเว็บไซต์ ผู้ประกอบการสามารถเปิดใช้งานช่องทางสื่อสาร‬
‭ประเภท ห้องสนทนา (Chat) บนเว็บไซต์ของผู้ประกอบการ และแบบฟอร์มแจ้งข้อมูลให้ผู้ประกอบการติดต่อกลับ‬
‭เมื่อผู้ใช้งานเว็บไซต์ของผู้ประกอบการกดปุ่มของโปรแกรม R-Widget และเลือกติดต่อผู้ประกอบการจาก 2 ช่องทาง‬
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‭สื่อสารดังกล่าว ข้อมูลจากโปรแกรม R-Widget จะเชื่อมต่อมายังโปรแกรม R-CRM เพื่อสร้างลีด (Lead) ของบุคคลที่‬
‭สนใจในสินค้าและบริการรายนั้นไว้โดยอัตโนมัติ‬

‭เมื่อลีด (Lead) ของบุคคลที่สนใจในสินค้าและบริการได้บันทึกไว้ในระบบแล้ว พนักงานขายสามารถบันทึก‬
‭สถานการณ์ติดต่อในแต่ละวัน เช่น การแจ้งข้อมูลสินค้าและบริการ การส่งใบเสนอราคา และการนัดหมายวันที่ลูกค้า‬
‭สะดวกให้ติดต่อกลับ เป็นต้น ทั้งนี้ โปรแกรม R-CRM ออกแบบให้มีการบันทึกสถานะการติดต่อลูกค้าที่สำคัญโดย‬
‭อัตโนมัติ เช่น การส่งอีเมลเพื่อแจ้งข้อมูลสินค้าและบริการ การส่งอีเมลเพื่อแจ้งใบเสนอราคา และการสนทนาในห้อง‬
‭สนทนา (Chat Room) บนเว็บไซต์ของผู้ประกอบการ เป็นต้น‬

‭การบันทึกสถานะการติดต่อลูกค้าในแต่ละวันช่วยให้พนักงานขายสามารถติดตามความคืบหน้าในการขายสินค้าและ‬
‭บริการได้อย่างเหมาะสม‬

‭โปรแกรม R-CRM ยังออกแบบให้มีการกำหนดสิทธิในการจัดการกับลีด (Lead) แต่ละรายการได้ ทำให้ผู้ประกอบการ‬
‭สามารถกำหนดสิทธิการเข้าถึงลีด (Lead) ให้กับพนักงานขายที่มีหน้าที่ดูแลลูกค้าโดยตรง และให้กับหัวหน้าทีมขายที่‬
‭มีหน้าที่ดูแลพนักงานขายในทีม ทำให้หัวหน้าทีมขายสามารถตรวจสอบประวัติการติดต่อลูกค้าที่พนักงานขายในทีม‬
‭ดูแล และบริหารจัดการพนักงานขายให้มีประสิทธิภาพได้ การกำหนดสิทธิในการจัดการกับลีด (Lead) ยังช่วยให้‬
‭หัวหน้าทีมขายรับผิดชอบดูแลลีด (Lead) ยังสามารถดูประวัติการติดต่อลูกค้าที่เคยบันทึกไว้ ทำให้พนักงานขายคน‬
‭ใหม่สามารถดูแลและติดตามลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง‬

‭นอกจากนี้ โปรแกรม R-CRM ยังออกแบบให้มีฟังก์ชันการทำงานอื่นที่ช่วยสนับสนุนงานขายให้มีประสิทธิภาพ เช่น‬
‭ฟังก์ชันการจัดเก็บเอกสารมาตรฐาน ที่ผู้ประกอบการสามารถใช้ในการจัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการขายสินค้า‬
‭และบริการที่ต้องมีการใช้งานเป็นประจำ (เช่น โบรชัวร์ (Brochure) ข้อมูลสินค้าและบริการ และใบสรุปราคาและ‬
‭เงื่อนไข เป็นต้น) ทำให้ผู้ประกอบการมั่นใจได้ว่า พนักงานขายแต่ละรายส่งเอกสารที่ถูกต้อง และมีรายละเอียด‬
‭เหมือนกันให้กับลูกค้า และฟังก์ชันการแจ้งเตือนนัดหมายที่พนักงานขายสามารถตั้ง เพื่อเตือนให้ติดตามความคืบ‬
‭หน้าในการขาย (เช่น การเตือนให้พนักงานขายติดต่อลูกค้าอีกครั้งตามเวลาที่ได้นัดหมายไว้ หรือการเตือนให้‬
‭พนักงานขายติดตามลูกค้า เพื่อสอบถามผลการพิจารณาข้อมูลสินค้าและบริการ เป็นต้น)‬
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‭12)‬ ‭โปรแกรมรายงานสถิติการขายและการตลาด (R-Insights)‬

‭โปรแกรม R-Insights เป็นแพลตฟอร์มการแสดงผลการทำงานของทีมขายที่เชื่อมกับโปรแกรม R-CRM ช่วยให้ผู้‬
‭บริหาร และผู้จัดการฝ่ายขาย สามารถติดตามการทำงานของฝ่ายขายได้อย่างเป็นระบบ วัดผลได้ พร้อมรายงานสถิติ‬
‭สำคัญที่จะช่วยให้สามารถวางแผนกลยุทธ์ได้อย่างแม่นยำ เข้าใจข้อมูลเชิงลึก (Insights) เช่น Sales Pipeline‬
‭Reports, Sales Essential Report, Sales and Marketing Dashboard, Daily Lead Activities รายงาน‬
‭Performance by Users/Product Lead Insights by Campaign, Lead Insights by Source/Medium, Lost‬
‭Reasons - Top 5/Details‬

‭ภาพตัวอย่างรายงานสถิติด้านการขายและการตลาดของ R-Insights‬
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‭13)‬ ‭โปรแกรมศูนย์รวมแชทในที่เดียว (R-Chat)‬

‭ช่องทางการติดต่อออนไลน์จากลูกค้าเข้ามาที่ผู้ประกอบการที่ขายสินค้าหรือบริการนั้นเพิ่มสูงขึ้นตามจำนวนสื่อ‬
‭สังคมออนไลน์ (Social Media) ที่ใช้ในการสื่อสารการขายสินค้าและบริการเหล่านั้น การที่มีการติดต่อหลายช่องทาง‬
‭สร้างความลำบากและความยุ่งยากในการสนทนากับลูกค้า บริษัทฯ จึงพัฒนาโปรแกรมสำหรับการบริหารแชททุก‬
‭ช่องทางในที่เดียวหรือที่เรียกว่า “R-Chat”‬

‭โปรแกรม R-Chat รวบรวมทั้งแชทจากหน้าเว็บไซต์, LINE Official Account (LINE OA), Facebook Messenger‬
‭และแชทจาก Instagram มาไว้บนระบบเดียว เพื่อความง่ายในการบริหารจัดการสนทนากับลูกค้าไม่ให้ตกหล่น และ‬
‭เพิ่มยอดขายในที่สุด‬

‭ภาพตัวอย่างการแสดงช่องทางติดต่อสื่อสารที่ถูกรวบรวมไว้ในโปรแกรม R-Chat‬

‭นอกจากนี้ โปรแกรม R-Chat ยังสามารถสร้างข้อความตอบกลับอัตโนมัติ และเชื่อมต่อกับโปรแกรมอื่น ๆ ของบริ‬
‭ษัทฯ เช่น โปรแกรม R-Widget และ โปรแกรม R-CRM เป็นต้น อีกทั้งยังรองรับการเชื่อมต่อ API กับแพลตฟอร์ม‬
‭ภายนอก (Third-party Platform) เช่น ระบบ Chatbot ที่สามารถโต้ตอบแชทแบบอัตโนมัติ‬
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‭14)‬ ‭โปรแกรมระบบสมาชิกสะสมแต้มดิจิทัล (Pointspot)‬

‭เพื่อช่วยให้การบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (CRM) ประสบความสำเร็จมากขึ้น ผู้ประกอบการควรมีระบบบริหาร‬
‭จัดการสมาชิก ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือทางการตลาดที่ช่วยสร้างความภักดีให้กับลูกค้า (Loyalty Program) บริษัทฯ‬
‭จึงได้พัฒนาโปรแกรมระบบสมาชิกสะสมแต้มดิจิทัล ที่เรียกว่า “Pointspot” ขึ้นมา เพื่อรองรับการทำบัตรสมาชิก‬
‭แบบดิจิทัลพร้อมระบบการสะสมแต้มเมื่อซื้อสินค้าและบริการตามที่กำหนด ช่วยกระตุ้นยอดขาย สร้างการซื้อซ้ำ‬
‭จากลูกค้าที่สมัครเป็นสมาชิกของธุรกิจ โดยเมื่อลูกค้าสนใจสมัครสมาชิกเพื่อสะสมแต้มกับธุรกิจ ลูกค้าสามารถใช้‬
‭โทรศัพท์มือถือสมัครผ่านคิวอาร์โค้ด (QR Code) ที่แสดงอยู่ที่หน้าร้าน หรือสามารถสมัครผ่านลิ้งค์ออนไลน์ โดย‬
‭กรอกข้อมูลเกี่ยวกับสมาชิก เช่น ชื่อ นามสกุล เบอร์โทรศัพท์ เดือนเกิดและปีเกิด เพื่อลงทะเบียนเข้าฐานข้อมูลของ‬
‭โปรแกรม Pointspot และยืนยันการเป็นสมาชิกกับธุรกิจนั้น เมื่อลูกค้าได้รับแต้มสะสมจากธุรกิจดังกล่าว เจ้าหน้าที่‬
‭ของธุรกิจก็สามารถป้อนเบอร์โทรศัพท์ และจำนวนแต้มที่จะส่งให้ลูกค้า หลังจากนั้นโปรแกรม Pointspot จะทำ‬
‭รายการ (Transaction) เพิ่มแต้มให้กับลูกค้า พร้อมส่งข้อความแจ้งทาง SMS หรือทางไลน์ โดยลูกค้าสามารถคลิก‬
‭ลิงก์ที่แนบมาด้วยเพื่อเช็คแต้มสะสมและรายการของรางวัลได้ผ่านโทรศัพท์มือถือของตัวเองได้ทันที‬

‭ภาพตัวอย่างการบริหารจัดการโปรแกรม Pointspot ของผู้ประกอบการผ่านคอมพิวเตอร์ และการใช้งานผ่านโทร‬
‭ศัพท์สมาร์ตโฟนโดยสมาชิกสะสมแต้มของผู้ประกอบการ‬
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‭นอกจากการสะสมแต้มที่เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างความภักดีของลูกค้า (Loyalty Program) การสร้างฐานข้อมูล‬
‭สมาชิกยังช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถจัดกิจกรรมทางการตลาดในลักษณะต่าง ๆ ไปยังสมาชิกได้ เช่น การส่งคูปอง‬
‭วันเกิดให้กับลูกค้าที่เกิดในเดือนนั้น ๆ เพื่อช่วยสร้างความประทับใจ และช่วยกระตุ้นให้กลับมาใช้บริการ เป็นต้น‬

‭นอกจากนั้นโปรแกรม Pointspot ยังมีอีกหลายฟีเจอร์ที่น่าสนใจสำหรับการนำไปใช้พัฒนาความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า‬
‭เช่น ของรางวัลสะสมแต้ม ของรางวัลแจกฟรี คูปองต้อนรับ (สำหรับสมาชิกใหม่) คูปองโปรโมชั่น บัตรกำนัล การโอน‬
‭แต้มให้เพื่อน สมาชิกแนะนำสมาชิก บัตรสมาชิกแบบหลายระดับ เป็นต้น‬

‭ภาพตัวอย่างการแสดงผลคูปองส่วนลดสำหรับสมาชิกบนโปรแกรม Pointspot‬

‭สิ่งสำคัญสำหรับการสร้างความภักดีในแบรนด์ของลูกค้า ผู้ประกอบการจำเป็นที่จะต้องเข้าใจถึงความพึงพอใจและ‬
‭ความคิดเห็นต่าง ๆ ของลูกค้า และสถิติต่าง ๆ เกี่ยวกับการซื้อสินค้าและบริการ เพื่อจะได้นำมาเป็นข้อมูลในการ‬
‭พัฒนาสินค้าและบริการให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการให้ประสบการณ์ที่ดีกับลูกค้า นำเสนอสิทธิพิเศษที่ตรงกับความสนใจ‬
‭เพื่อให้เกิดความประทับใจโปรแกรม Pointspot มีระบบวัดสถิติการใช้บริการของสมาชิกในรูปแบบต่าง ๆ หลาย‬
‭หลากรายงาน เช่น รายงานความพึงพอใจและความคิดเห็นที่เป็นคำติชมต่าง ๆ จากลูกค้า รายงานลูกค้าประจำ‬
‭รายงานความถี่ที่ลูกค้ามาใช้บริการ รายงานลูกค้าที่ใช้จ่ายมากที่สุด เป็นต้น‬

‭ภาพตัวอย่างรายงานสถิติการซื้อสินค้าและบริการของสมาชิกบนโปรแกรม Pointspot‬
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‭15)‬ ‭โปรแกรมตอบแชทอัตโนมัติด้วย AI (R-Chatbot)‬

‭เพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถรองรับลูกค้าผ่านทางแชทได้ปริมาณที่มากขึ้นและมีประสิทธิภาพทั้งในเวลาทำการ และ‬
‭นอกเวลาทำการ ทางบริษัทฯ จึงได้พัฒนาโปรแกรมตอบแชทอัตโนมัติที่เรียกว่า “R-Chatbot” ซึ่งเป็นแชทบอทที่ใช้‬
‭เทคโนโลยี Generative AI เพื่อเข้ามาเพิ่มความสามารถในการตอบแชทได้อย่างรวดเร็วและใกล้เคียงกับการสนทนา‬
‭ของพนักงานมากกว่า Chatbot แบบเดิม ๆ สามารถให้ข้อมูลตอบกลับลูกค้าที่แชทมาได้ตลอด 24 ชม. และช่วยเพิ่ม‬
‭โอกาสในสร้างยอดขายได้สำเร็จมากขึ้น‬

‭ภาพเปรียบเทียบระหว่างแชทบอททั่วไป และ แชทบอทที่ใช้เทคโนโลยี Generative AI‬
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‭จุดเด่นของ R-Chatbot‬

‭●‬ ‭ช่วยทำงานแทนพนักงาน ลดภาระการตอบคำถามซ้ำ ๆ R-Chatbot สามารถเข้าใจความหมายของคำถาม‬
‭ได้ดี ตอบกลับได้เหมือนพูดคุยกับพนักงานจริง‬

‭●‬ ‭รองรับการเชื่อมต่อแชทได้หลายช่องทาง R-Chatbot สามารถตอบได้กับทั้งแชทที่คลิกผ่าน LINE OA,‬
‭Facebook Messenger และแชทจากเว็บไซต์ (R-Widget)‬

‭●‬ ‭พร้อมให้บริการลูกค้าได้ทันที ตลอด 24 ชั่วโมง R-Chatbot ระบบตอบแชทอัตโนมัติที่พร้อมทำงานและให้‬
‭ข้อมูลลูกค้าได้ตลอดเวลา ไม่ว่าลูกค้าจะทักเข้ามาเวลาใดก็ตอบกลับได้รวดเร็ว‬

‭1.2.2.2 ลักษณะการให้บริการ‬

‭การให้บริการที่ผู้เชี่ยวชาญของบริษัทฯ บริหารจัดการให้ลูกค้าผ่านแพลตฟอร์มของบริษัทฯ (Managed Services)‬
‭โดยการให้บริการในลักษณะนี้ ส่วนใหญ่เป็นการให้บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์ ที่เรียกว่า AdPro Dynamic‬
‭เนื่องจากการสร้างแคมเปญโฆษณาและการวิเคราะห์ผลลัพท์เพื่อปรับปรุงแคมเปญโฆษณาให้มีประสิทธิภาพยัง‬
‭จำเป็นต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญในการดำเนินงาน โดยผู้เชี่ยวชาญจะใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในแพลตฟอร์ม Readyplanet‬
‭All-in-One Platform ในการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้บริการออกแบบเว็บไซต์ ที่เรียก‬
‭ว่า Smart Design โดยใช้โปรแกรม R-Web และ R-Shop ในการสร้างเว็บไซต์สำหรับลูกค้า และให้บริการปรับปรุง‬
‭เว็บไซต์ให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีจากการค้นหาใน Search Engine ที่เรียกว่า AdPro SEO เพื่อช่วยให้ลูกค้าที่ไม่ต้องการทำ‬
‭โฆษณาออนไลน์ ซึ่งมีค่าใช้จ่ายในการโฆษณา แต่ยังสามารถทำให้เว็บไซต์ของลูกค้าแสดงผลในอันดับที่ดี เมื่อมีการ‬
‭ค้นหาบนกูเกิลเซิร์จ (Google Search) ด้วยคำค้นหา (Keyword) ที่กำหนด รายละเอียดของแต่ละบริการในรูปแบบ‬
‭Managed Service มีดังภาพและคำอธิบายดังต่อไปนี้‬

‭1)‬ ‭บริการโฆษณาออนไลน์ (AdPro Dynamic)‬
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‭สำหรับทุก ๆ ธุรกิจแล้ว การหาลูกค้าใหม่เป็นเรื่องสำคัญ เพราะจะทำให้ธุรกิจนั้น ๆ สามารถมีรายได้เข้ามา และ‬
‭ปัจจุบันกลุ่มเป้าหมายมีการใช้สื่อออนไลน์มากขึ้นทั้งบนโซเชียลมีเดีย และ Google ในการค้นหาสินค้าหรือบริการ‬
‭ต่าง ๆ ที่สนใจ ดังนั้นเพื่อให้ธุรกิจต่าง ๆ สามารถเข้าถึงลูกค้ากลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้นผ่านการทำโฆษณา ทางบริษัทฯ‬
‭จึงได้ให้บริการรับทำโฆษณาออนไลน์ หรือที่เรียกว่า AdPro Dynamic ที่มุ่งเน้นในการ optimization และ‬
‭automation ผสานความรู้ของผู้เชี่ยวชาญ, เทคโนโลยีด้าน AI และนวัตกรรมด้าน Marketing Tech ของทางบริษัทฯ‬
‭เพื่อเพิ่มผลลัพธ์การทำโฆษณาออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดทั้งบน Google Search, Google GDN, YouTube‬
‭Facebook, Instagram, TikTok และ Shopee‬

‭2)‬ ‭AdPro Smart SEO‬

‭SEO ย่อมาจาก Search Engine Optimize ช่วยเพิ่มโอกาสให้มี Traffic ซึ่งเป็นลูกค้ากลุ่มเป้าหมายที่กำลังค้นหา‬
‭สินค้าหรือบริการผ่านคีย์เวิร์ดต่าง ๆ เข้ามายังเว็บไซต์ขึ้นจนเปลี่ยนไปเป็นยอดขายได้ในที่สุด ซึ่ง Traffic ที่เข้ามายัง‬
‭เว็บไซต์ของคุณผ่าน SEO นั้นจะเป็น Traffic แบบ Organic หากสามารถรักษาอันดับที่ดีไว้ได้ก็จะทำให้มี Traffic เข้า‬
‭มายังเว็บไซต์ได้อย่างต่อเนื่อง ต่างจากการทำ SEM หรือโฆษณาออนไลน์อื่น ๆ ที่ถ้าหยุดทำโฆษณา Traffic ที่มาผ่าน‬
‭ช่องทางเสียเงินแบบนี้ก็จะลดลงไปด้วย เพื่อให้ธุรกิจสามารถทำอันดับเว็บไซต์ของตนเองด้วยคีย์เวิร์ดสำคัญต่าง ๆ‬
‭ได้ดีบน Google ทางบริษัทฯ จึงออกบริการ AdPro Smart SEO ที่เป็นบริการ SEO วิถีใหม่ ที่จะช่วยยกระดับคุณภาพ‬
‭เว็บไซต์ในภาพรวม‬

‭จุดเด่นของบริการ AdPro Smart SEO‬

‭●‬ ‭เป็นบริการแบบ Performance Based ทำเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพ ทำงานได้เต็มศักยภาพ บรรลุ‬
‭วัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ต้องการ‬

‭●‬ ‭ทำงานแบบ ROI Focused วัดผล Conversions ชัดเจน รายคีย์เวิร์ด‬

‭55‬



‭●‬ ‭ช่วยทำอันดับ SEO ครอบคลุมหลากหลายคีย์เวิร์ด เพิ่มช่องทางการเข้าถึงเว็บไซต์มากที่สุด และครอบคลุม‬
‭ถึงการทำทั้ง On-Page Optimization, Off-Page Optimization, Social Media Optimization และ‬
‭Google My Business Optimization‬

‭●‬ ‭ช่วยสร้าง SEO Blog Content (ภาษาไทย) ให้เว็บไซต์ของธุรกิจแข็งแกร่งขึ้นในระยะยาว‬

‭●‬ ‭ครอบคลุมการปรับปรุงเว็บไซต์และเนื้อหาให้รองรับ Generative AI Search‬

‭ภาพตัวอย่างผลลัพธ์ Organic Traffic โดยภาพรวมเพิ่มสูงขึ้นจากการทำ SEO‬

‭56‬



‭3)‬ ‭บริการออกแบบเว็บไซต์ (Smart Design)‬

‭เว็บไซต์ของธุรกิจเปรียบเสมือนกับบริษัทและหน้าร้านออนไลน์ที่จะนำพาลูกค้าใหม่ ๆ ได้เข้ามารู้จักธุรกิจ และรวม‬
‭ถึงสินค้าหรือบริการ หากธุรกิจมีหน้าเว็บไซต์ที่สวยงามและให้ข้อมูลได้น่าสนใจจะช่วยดึงดูดลูกค้าใหม่ ๆ ให้เพิ่มมาก‬
‭ขึ้นด้วย แต่การทำหน้าเว็บไซต์ให้สวยงามได้นั้น จำเป็นต้องมีความรู้ทั้งด้านการออกแบบและการตลาด ซึ่งเป็น‬
‭อุปสรรคที่ทำให้หลายธุรกิจไม่สามารถทำเองได้ ทางบริษัทฯ จึงให้บริการออกแบบเว็บไซต์ หรือที่เรียกว่า “Smart‬
‭Design” ที่จะช่วยให้หลาย ๆ ธุรกิจที่ต้องการมีเว็บไซต์ที่สวยงาม แต่ไม่มีเวลา หรือความเชี่ยวชาญในการออกแบบ‬
‭เอง สามารถมีเว็บไซต์ที่สวยงามและดูมืออาชีพได้ง่ายขึ้น‬

‭จุดเด่นของบริการออกแบบเว็บไซต์ Smart Design‬

‭●‬ ‭เป็นบริการออกแบบเว็บไซต์ภายใต้ระบบเว็บไซต์สำเร็จรูปของบริษัท (R-Web) และรองรับการทำร้านค้า‬
‭ออนไลน์ (E-Commerce)‬

‭●‬ ‭เว็บไซต์รองรับการแสดงผลแบบ Responsive Design‬

‭●‬ ‭รองรับการทำ SEO ช่วยให้ง่ายต่อการค้นหาบนโลกออนไลน์‬

‭57‬



‭1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ เป็นดังต่อไปนี้‬

‭1.3.1 ลักษณะการดำเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬

‭58‬

‭วันที่จดทะเบียนจัดตั้งบริษัท‬ ‭1 สิงหาคม 2543‬

‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭60,000,000.00 บาท‬

‭ทุนเรียกชำระแล้ว‬ ‭59,999,988.50 บาท‬

‭ที่ตั้งสำนักงาน‬ ‭เลขที่ 51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 – รามคำแหง‬

‭ชั้น 17 ห้อง 1701-1706 ถนนพระราม 9‬

‭แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240‬

‭ลักษณะการประกอบธุรกิจ‬ ‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว‬
‭(All-in-One Sales and Marketing Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์‬
‭(Website), โฆษณาออนไลน์ (Online Advertising), ระบบบริหารความ‬
‭สัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management - CRM) และระบบ‬
‭จองโรงแรมโดยตรง (Hotel Direct Booking)  โดยให้บริการผ่าน‬
‭แพลตฟอร์มที่บริษัทฯ เป็นผู้พัฒนาขึ้นเองพร้อมทีมงานผู้เชี่ยวชาญในการให้‬
‭คำปรึกษา‬



‭บริษัทย่อย‬

‭1.‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด (Readyplanet TravelTech Co., Ltd.) (“RPTT”)‬

‭59‬

‭กรรมการบริษัท‬ ‭1. นายวิวัฒน์ พงศธร‬

‭2. ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬

‭3. นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬

‭4. นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬

‭5. นายสุนทร เด่นธรรม‬

‭6. นายทรงยศ คันธมานนท์‬

‭7. นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬

‭8. นายศิรัส สมบัติศิริ‬

‭9. นางจณิศรา คันธมานนท์‬

‭กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์ นายบุรินทร์ เกล็ดมณี กรรมการสองคนนี้ลงลายมือ‬
‭ชื่อร่วมกันและประทับตราสำคัญของบริษัท‬

‭วันที่จดทะเบียนจัดตั้งบริษัท‬ ‭21 พฤษภาคม 2550‬

‭ทุนจดทะเบียนและชำระแล้ว‬ ‭3,000,000 บาท‬

‭ที่ตั้งสำนักงาน‬ ‭เลขที่ 51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 – รามคำแหง‬

‭ชั้น 17 ห้อง 1701 ถนนพระราม 9‬

‭แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240‬



‭2.‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์ จำกัด (Readyplanet Max Co., Ltd.) (“RPMAX”)‬

‭60‬

‭ลักษณะการประกอบธุรกิจ‬ ‭ให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลสำหรับกลุ่มผู้ประกอบการโรงแรมและรีสอร์ต‬
‭โดยให้บริการแพลตฟอร์มสำหรับจัดการการจองห้องพักโรงแรมและรีสอร์ต‬
‭และให้บริการจัดการโฆษณาออนไลน์กับผู้ประกอบการโรงแรมและรีสอร์ต‬

‭กรรมการบริษัท‬ ‭1. นายทรงยศ  คันธมานนท์‬

‭2. นายบุรินทร์  เกล็ดมณี‬

‭กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม‬ ‭กรรมการหนึ่งในสองคนลงลายมือชื่อ และประทับตราสำคัญของบริษัท‬

‭ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ‬ ‭เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ถือหุ้นจำนวน 29,998 หุ้น คิดเป็น‬
‭สัดส่วนร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียน และมีกรรมการร่วมกันกับบริษัทฯ‬
‭ได้แก่ นายทรงยศ คันธมานนท์ และนายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬

‭วันที่จดทะเบียนจัดตั้งบริษัท‬ ‭16 กรกฎาคม 2551‬

‭ทุนจดทะเบียนและชำระแล้ว‬ ‭1,000,000 บาท‬

‭ที่ตั้งสำนักงาน‬ ‭เลขที่ 51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 – รามคำแหง‬

‭ชั้น 17 ห้อง 1701 ถนนพระราม 9‬

‭แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240‬

‭ลักษณะการประกอบธุรกิจ‬ ‭ได้หยุดประกอบธุรกิจ และโอนธุรกิจทั้งให้บริษัทฯ ดำเนินงานแทน‬

‭กรรมการบริษัท‬ ‭1. นายทรงยศ  คันธมานนท์‬

‭2. นายบุรินทร์  เกล็ดมณี‬



‭1.3.2 บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งถือหุ้นในบริษัทย่อย หรือบริษัทร่วมเกินกว่าร้อยละ 10‬

‭-ไม่มี -‬

‭1.3.3 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่‬

‭-ไม่มี -‬

‭1.3.4 ผู้ถือหุ้น‬

‭รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 รายชื่อผู้ถือหุ้นและสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ ตามที่ปรากฎในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น‬
‭เป็นดังนี้‬

‭61‬

‭กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม‬ ‭กรรมการสองคนลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทับตราสำคัญของบริษัท‬

‭ความสัมพันธ์กับบริษัทฯ‬ ‭เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ถือหุ้นจำนวน 199,998 หุ้น คิดเป็น‬
‭สัดส่วนร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียน และมีกรรมการร่วมกันกับ‬
‭บริษัทฯ ได้แก่ นายทรงยศ คันธมานนท์ และนายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬

‭รายชื่อผู้ถือหุ้น‬ ‭จำนวนหุ้น‬ ‭%‬

‭1.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭29,702,088‬ ‭24.75‬

‭2.‬ ‭นายทวีรัช ปรุงพัฒนสกุล‬ ‭23,990,000‬ ‭19.99‬

‭3.‬ ‭นายศุภโชค ปัญจทรัพย์‬ ‭11,988,000‬ ‭9.99‬

‭4.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭9,179,976‬ ‭7.65‬

‭5.‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭8,193,600‬ ‭6.83‬

‭6.‬ ‭นางภัทธิรา จุธากรณ์‬ ‭7,254,152‬ ‭6.05‬

‭7.‬ ‭นางภาวิณี คันธมานนท์‬ ‭7,099,652‬ ‭5.92‬

‭8.‬ ‭นายรัชพล ปรุงพัฒนสกุล‬ ‭4,410,000‬ ‭3.68‬

‭9.‬ ‭นางสาวจันทร์จิรา นาคลดา‬ ‭2,883,360‬ ‭2.40‬

‭10.‬ ‭นายฉัตรชัย ทวีเดช‬ ‭2,497,820‬ ‭2.08‬

‭รวมจำนวนหุ้นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก‬ ‭107,198,648‬ ‭89.34‬



‭1.4 จำนวนทุนจดทะเบียนและทุนชำระแล้ว‬

‭1.4.1 ทุนจดทะเบียน‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนจำนวน 60,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ จำนวน‬
‭120,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท และมีทุนจดทะเบียนชำระแล้วจำนวน 59,999,988.50 บาท แบ่ง‬
‭ออกเป็นหุ้นสามัญ จำนวน 119,999,977 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท ซึ่งหุ้นสามัญที่จำหน่ายแล้วทั้งหมดเป็น‬
‭หลักทรัพย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ‬

‭1.4.2 หุ้นประเภทอื่นที่มีสิทธิหรือเงื่อนไขที่แตกต่างจากหุ้นสามัญ‬

‭บริษัทฯ ไม่มีการออกหุ้นประเภทอื่นที่มีสิทธิหรือเงื่อนไขที่แตกต่างจากหุ้นสามัญ‬

‭1.4.3 หุ้นหรือหลักทรัพย์แปลงสภาพของบริษัทเป็นหลักทรัพย์อ้างอิงอื่นในการออกหน่วยลงทุน‬

‭บริษัทฯ ไม่มีการออกหุ้นหรือหลักทรัพย์แปลงสภาพของบริษัทเป็นหลักทรัพย์อ้างอิงอื่นในการออกหน่วยลงทุน‬

‭1.5 การออกหลักทรัพย์อื่น‬

‭- ไม่มี -‬

‭62‬

‭รายชื่อผู้ถือหุ้น‬ ‭จำนวนหุ้น‬ ‭%‬

‭ผู้ถือหุ้นอื่น ๆ‬ ‭12,801,329‬ ‭10.66‬

‭รวมทั้งหมด‬ ‭119,999,977‬ ‭100.00‬

‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭60,000,000.00‬ ‭บาท‬

‭ทุนที่ออกและเรียกชำระแล้ว‬ ‭59,999,988.50‬ ‭บาท‬

‭ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย‬ ‭728‬ ‭ราย‬

‭ผู้ถือหุ้นสัญชาติต่างด้าว‬ ‭6‬ ‭ราย‬



‭1.6 การถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร‬

‭รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระหว่างปี 2567 มีดังนี้‬

‭หมายเหตุ‬

‭1/‬‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ได้รับการเลือกตั้งเป็น‬‭กรรมการบริษัทตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวันที่‬

‭24 เมษายน 2567‬

‭63‬

‭ลำดับ‬ ‭กรรมการบริษัทและผู้บริหาร‬
‭หุ้นสามัญ READY (จำนวนหุ้น)‬

‭หมายเหตุ‬
‭เพิ่ม/(ลด)‬‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭2566‬
‭% หุ้น‬ ‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭2567‬
‭% หุ้น‬

‭กรรมการบริษัท‬

‭1‬ ‭นายวิวัฒน์   พงศธร‬ ‭185,000‬ ‭0.19‬ ‭183,300‬ ‭0.15‬ ‭(1,700)‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭2‬
‭ดร. จุฬาภรณ์   นำชัยศิริ‬ ‭250,000‬ ‭0.25‬ ‭300,000‬ ‭0.25‬ ‭50,000‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭3‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี   สุธีรศานต์‬ ‭170,000‬ ‭0.17‬ ‭204,000‬ ‭0.17‬ ‭34,000‬

‭4‬
‭นายสุนทร   เด่นธรรม‬ ‭170,000‬ ‭0.17‬ ‭204,000‬ ‭0.17‬ ‭34,000‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭5‬ ‭นายทรงยศ   คันธมานนท์‬ ‭24,486,740‬ ‭24.49‬ ‭29,702,088‬ ‭24.75‬ ‭5,215,348‬

‭6‬
‭นายบุรินทร์   เกล็ดมณี‬ ‭7,612,480‬ ‭7.61‬ ‭9,179,976‬ ‭7.65‬ ‭1,567,496‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭7‬
‭นายศิรัส   สมบัติศิริ‬ ‭170,000‬ ‭0.17‬ ‭204,000‬ ‭0.17‬ ‭34,000‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭8‬ ‭นางจณิศรา   คันธมานนท์‬ ‭6,828,000‬ ‭6.83‬ ‭8,193,600‬ ‭6.83‬ ‭1,365,600‬

‭9‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭1/‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭ผู้บริหาร‬

‭1‬
‭นายภราดร สุจริตอภิรักษ์‬ ‭98,620‬ ‭0.10‬ ‭118,344‬ ‭0.10‬ ‭19,724‬

‭คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬ ‭0.00‬ ‭-‬

‭2‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭758,440‬ ‭0.76‬ ‭911,128‬ ‭0.76‬ ‭152,688‬



‭* ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 ได้มีมติอนุมัติการจ่ายปันผลเป็นหุ้นปันผลและเงินสดให้แก่ผู้‬
‭ถือหุ้นสามัญของบริษัทฯ อัตราการจ่ายหุ้นปันผล (หุ้นเดิม : หุ้นปันผล) 5 : 1 หุ้น และอัตราการจ่ายปันผลเป็นเงินสด (บาทต่อหุ้น)‬
‭0.20 บาท โดยมีกำหนดจ่ายปันผลเมื่อวันที่ 21 พฤษภาคม 2567‬

‭1.7 นโยบายการจ่ายเงินปันผล‬

‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจบนพื้นฐานของหลักการกำกับกิจการที่ดี มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ บริษัทฯ‬
‭คำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นสำคัญ และบริษัทฯ ยังตระหนักถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นทั้งในฐานะ‬
‭เจ้าของบริษัทฯ และนักลงทุน ดังนั้น เพื่อเป็นการสร้างผลตอบแทนจากการลงทุนให้กับผู้ถือหุ้น บริษัทฯ จึงกำหนด‬
‭นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ดังนี้‬

‭1.7.1 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ‬

‭บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำไรสุทธิจากงบเฉพาะกิจการภาย‬
‭หลังหักภาษีเงินได้นิติบุคคล และเงินสำรองต่างๆ ทุกประเภทตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายและข้อบังคับของบริษัทฯ‬
‭อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจ กระแสเงินสดของบริ‬
‭ษัทฯ และแผนการลงทุนของบริษัทฯ และบริษัทในเครือตามความจำเป็นและความเหมาะสมอื่น ๆ ตามที่คณะ‬
‭กรรมการบริษัทเห็นสมควร ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลประจำปีจะต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการ‬
‭จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทอาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้เป็นครั้งคราวเมื่อเห็น‬
‭ว่าบริษัทฯ มีกำไรพอที่จะทำเช่นนั้นได้ และให้รายงานการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลดังกล่าวให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭ทราบในคราวถัดไป‬

‭1.7.2 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย‬

‭บริษัทย่อยมีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำไรสุทธิจากงบเฉพาะกิจการ‬
‭ภายหลังหักภาษีเงินได้นิติบุคล และเงินสำรองต่าง ๆ ทุกประเภทตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายและข้อบังคับของบริษัท‬
‭ย่อย อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจ กระแสเงินสดของ‬
‭บริษัทย่อย และแผนการลงทุนของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ ตามความจำเป็นและความเหมาะสมอื่น ๆ ตามที่คณะ‬
‭กรรมการบริษัทเห็นสมควร ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลประจำปีจะต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการ‬
‭จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทอาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้เป็นครั้งคราว เมื่อเห็น‬
‭ว่าบริษัทย่อยมีกำไรพอที่จะทำเช่นนั้นได้ และให้รายงานการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลดังกล่าวให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭ทราบในคราวถัดไป‬

‭1.7.3 ประวัติการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ในช่วงปี 2565 - 2567‬

‭64‬

‭รายการ‬ ‭ปี 2565‬ ‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭อัตรากำไรสุทธิต่อหุ้น (บาทต่อหุ้น)‬ ‭0.23‬ ‭0.31‬ ‭0.34‬

‭อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาทต่อหุ้น)‬ ‭0.15‬ ‭0.30‬ ‭0.30‬

‭อัตราการจ่ายเงินปันผลต่องบกำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ (ร้อยละ)‬ ‭66.05‬ ‭89.70‬ ‭88.30‬

‭อัตราการจ่ายเงินปันผลต่องบกำไรสุทธิของงบการเงินรวม (ร้อยละ)‬ ‭62.69‬ ‭99.69‬ ‭88.69‬



‭ปี 2567 บริษัทจ่ายเงินปันผล ดังนี้‬

‭●‬ ‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2568 มีมติอนุมัติและนำเสนอต่อที่‬
‭ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2568 ซึ่งมีกำหนดการประชุมในวันที่ 23 เมษายน 2568 ผ่านสื่อ‬
‭อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพิจารณาอนุมัติจ่ายปันผลสำหรับกำไรสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการสำหรับปีตั้งแต่‬
‭วันที่ 1 มกราคม 2567 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2567 เป็นเงินสดหุ้นละ 0.30 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 36 ล้าน‬
‭บาท หรือคิดเป็นอัตราการจ่ายปันผลร้อยละ 88.30 ให้ผู้ถือหุ้นตามรายชื่อผู้ถือหุ้นที่ปรากฎในสมุดทะเบียน‬
‭ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (Record Date) ณ วันที่ 8 พฤษภาคม 2568 และจ่ายปันผลในวันที่ 20 พฤษภาคม‬
‭2568‬

‭2. การบริหารความเสี่ยง‬

‭2.1 นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็นของการบริหารความเสี่ยง โดยบริษัทฯ มีความมุ่งหวังว่าการบริหาร‬
‭ความเสี่ยงที่บริษัทฯ ดำเนินการ จะช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตขึ้นอย่างมีเสถียรภาพ และมีฐานะการเงินที่มั่นคง‬
‭รวมถึงสามารถสร้างผลตอบแทนให้แก่ผู้ถือหุ้นในระดับที่เหมาะสม แม้ว่าภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขันใน‬
‭ปัจจุบันจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเกิดจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยภายใน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ‬
‭ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายและภารกิจหลักของบริษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาและกำหนด‬
‭นโยบายการบริหารความเสี่ยงขึ้น เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ จะมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ‬

‭บริษัทฯ ได้เปิดเผยนโยบายการบริหารความเสี่ยงไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ในหัวข้อ‬‭เกี่ยวกับเรา > นักลงทุนสัมพันธ์‬
‭> ข้อมูลบริษัท > กำกับดูแลกิจการ‬‭หัวข้อย่อย “นโยบาย‬‭บริษัท” หรือ Link :‬
‭https://investor.readyplanet.com/th/pdf/policy/Risk-Policy-V-1-0.pdf‬

‭ในส่วนของแผนการบริหารความเสี่ยง บริษัทฯ มีขั้นตอนในการดำเนินงาน คือ จัดตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยง‬
‭ซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกฝ่ายงานในบริษัทฯ เข้าร่วมประชุม เพื่อทบทวนความเสี่ยงในการดำเนินการปฏิบัติงานของ‬
‭แต่ละฝ่ายเป็นประจำทุกไตรมาส ได้แก่ 1) ด้านบัญชีและการเงิน 2) ด้านพาณิชย์ 3) ด้านการปฏิบัติงาน 4) ด้าน‬
‭กลยุทธ์ทางธุรกิจ 5) ด้านกฎหมายและข้อบังคับ และ 6) ด้านเทคโนโลยี โดยจะพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงจากการ‬
‭ประเมินผลกระทบและระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิด และนำมาประเมินระดับความเสี่ยง จนนำไปสู่กระบวนการ‬
‭จัดการความเสี่ยง (Risk Treatment) ซึ่งได้กำหนดระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ โดยไม่ดำเนินการแก้ไขและ‬
‭ควบคุมความเสี่ยง คือ ระดับต่ำเท่านั้น การยอมรับความเสี่ยงที่สูงกว่าระดับปานกลางนั้น ต้องดำเนินการเป็นลาย‬
‭ลักษณ์อักษรและต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭นอกจากนี้ ผู้ที่มีหน้าที่ในการรับผิดชอบในการดูแลและควบคุมความเสี่ยง (Risk Owner) ดำเนินการพิจารณา‬
‭เหตุการณ์ความเสี่ยง (Risk Event /Risk Scenario) ที่มีความเสี่ยงระดับปานกลางขึ้นไป เพื่อจัดทำแผนการแก้ไข‬
‭และควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ คือ ความเสี่ยงระดับต่ำ ซึ่งจะมีการติดตามผลแนวทาง‬
‭แก้ไขและควบคุมความเสี่ยงทุกไตรมาส‬

‭ทั้งนี้ ภายหลังการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจำไตรมาสแล้ว จะรายงานความเสี่ยงผลกระทบ และ‬
‭การควบคุม/มาตรการลดความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทฯ ต่อไป เพื่อให้มั่นใจได้ว่า‬
‭บริษัทฯจะสามารถดำเนินธุรกิจได้ตามแผนงาน กลยุทธ์ และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้‬
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‭2.2 ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท‬

‭2.2.1 ความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท‬

‭1)‬ ‭ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร‬

‭บริษัทฯ ให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลมานานกว่า 24 ปี โดยจุดเริ่มต้นมาจากวิสัยทัศน์ของคุณทรงยศ คันธมานนท์‬
‭ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้งและผู้บริหารของบริษัทฯ ที่เห็นถึงความต้องการใช้แพลตฟอร์มสำหรับสร้างเว็บไซต์สำเร็จรูป จึงได้‬
‭พัฒนาและให้บริการแพลตฟอร์มที่ช่วยให้ผู้ที่ต้องการมีเว็บไซต์ของตนเองสามารถดำเนินการได้ด้วยตนเองโดยง่าย‬
‭ต่อมา นายบุรินทร์ เกล็ดมณี ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้และความชำนาญด้านการบริหารธุรกิจได้เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นและผู้‬
‭บริหารในบริษัทฯ และร่วมกันพัฒนาให้แพลตฟอร์มด้านการขายและตลาดดิจิทัลของบริษัทฯ ให้มีเครื่องมือที่สำคัญ‬
‭ที่ครอบคลุมทุกขั้นตอนการทำการตลาดดิจิทัล และสอดคล้องกับความต้องการใช้งานของผู้ประกอบธุรกิจที่หลาก‬
‭หลาย ความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการทำการตลาดดิจิทัลของผู้บริหารจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้‬
‭บริษัทฯ สามารถสร้างธุรกิจการให้บริการด้านการตลาดดิจิทัลให้เติบโตมาจนถึงทุกวันนี้ ดังนั้น บริษัทฯ จึงอาจมี‬
‭ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหารหลักในการบริหารงานและการดำเนินธุรกิจ ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร‬
‭หลักอาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ และ ฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทฯ ได้‬

‭อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 นายทรงยศ คันธมานนท์ และ นายบุรินทร์ เกล็ดมณี ยังคงถือหุ้นของบริ‬
‭ษัทฯ ในสัดส่วนร้อยละ 24.75 และ ร้อยละ 7.65 ของทุนจดทะเบียนชำระแล้วของบริษัทฯ ตามลำดับ ทำให้มั่นใจได้‬
‭ว่า นายทรงยศ คันธมานนท์ และ นายบุรินทร์ เกล็ดมณี จะดำรงตำแหน่งผู้บริหารของบริษัทฯ ต่อไป‬

‭นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้ความสำคัญกับความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหารรายใดรายหนึ่งเป็นหลักมากเกินไป ที่ผ่าน‬
‭มาบริษัทฯ จึงได้สรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถจากภายนอกและพัฒนาบุคลากรภายในที่มีศักยภาพให้มา‬
‭ดำรงตำแหน่งผู้บริหาร เพื่อช่วยผู้บริหารหลักทั้งสองท่านในการกำกับดูแลงาน และบริษัทฯ ยังได้จัดทำนโยบายเกี่ยว‬
‭กับแผนการสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) สำหรับผู้บริหารระดับสูง เพื่อเตรียมความพร้อมในการสร้าง‬
‭บุคลากรทดแทนตำแหน่งที่สำคัญเพื่อความต่อเนื่องในการดำเนินธุรกิจ โดยบุคคลที่เหมาะสมสำหรับการสืบทอด‬
‭ตำแหน่งดังกล่าวจะเป็นผู้ที่มีความรู้ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ ในสายงานที่ต้องปฏิบัติ และมีวิสัยทัศน์ในการ‬
‭บริหารจัดการและการดำเนินธุรกิจ รวมถึงเข้าใจในวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้ง บริษัทฯ ยังได้แต่งตั้งกรรรมการบริษัทที่‬
‭เป็นบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถให้เข้ามามีส่วนร่วมในการกำกับดูแลการบริหารงานของบริษัทฯ และ ให้‬
‭ความเห็นและคำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭2)‬ ‭ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบุคลากร‬

‭ที่ผ่านมา บริษัทฯ ออกแบบและพัฒนาแพลตฟอร์มด้านการขายและการตลาดดิจิทัลที่ให้ผู้ใช้บริการสามารถนำ‬
‭แพลตฟอร์มของบริษัทฯ ไปใช้ในการทำการตลาดดิจิทัลได้ด้วยตนเอง (Self Services) เช่น การสร้างเว็บไซต์ การ‬
‭บริหารจัดการร้านค้าออนไลน์ และ การส่งข้อความและอีเมลทางการตลาด เป็นต้น จึงช่วยให้บริษัทฯ และลูกค้าที่ใช้‬
‭งานแพลตฟอร์มของบริษัทฯ ลดการพึ่งพิงบุคลากรที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะด้านลงได้ อย่างไรก็ตาม การให้‬
‭บริการแพลตฟอร์มของบริษัทฯ ยังมีรูปแบบการให้บริการแบบบริการโดยผู้เชี่ยวชาญ (Managed Services)  ที่ทำ‬
‭หน้าที่บริหารจัดการให้ลูกค้า ได้แก่ การให้บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์ การออกแบบและปรับปรุงเว็บไซต์‬
‭ให้รองรับการค้นหาข้อมูลของกูเกิล และการออกแบบเว็บไซต์ให้กับลูกค้า เป็นต้น ทำให้บริษัทฯ ต้องมีบุคลากรที่มี‬
‭ความรู้และความเข้าใจในการสร้างแคมเปญโฆษณาบนแพลตฟอร์มเครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทต่าง ๆ เช่น‬
‭Facebook, Instagram, TikTok และแพลตฟอร์มการค้นหาข้อมูลของ Google เพื่อรองรับการให้บริการกับลูกค้าที่มี‬
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‭แนวโน้มเพิ่มขึ้นในอนาคต นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจำเป็นต้องมีบุคลากรที่มีความรู้และความเข้าใจด้านเทคโนโลยี เช่น‬
‭การเขียนโปรแกรม และการออกแบบระบบเครือข่าย เป็นต้น เพื่อให้บริษัทฯ สามารถปรับปรุงและพัฒนา‬
‭แพลตฟอร์มด้านการขายและการตลาดดิจิทัลของ บริษัทฯ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความ‬
‭ต้องการใช้งานด้านการตลาดดิจิทัลของลูกค้า รวมทั้ง บริษัทฯ ยังจำเป็นต้องมีบุคลากรที่มีความรู้และความเข้าใจใน‬
‭การขายผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทฯ ให้กับลูกค้า ดังนั้น บริษัทฯ จึงอาจมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบุคลากรใน‬
‭การดำเนินธุรกิจ หากบริษัทฯ ไม่สามารถสรรหาบุคลากรให้เพียงพอต่อความต้องการในการให้บริการและการขยาย‬
‭ธุรกิจ หรือ ไม่สามารถสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเพียงพอ บริษัทฯ ก็อาจประสบปัญหาในการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ และ ฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทฯ ได้ เช่นเดียวกัน‬

‭อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้มีการพัฒนาแพลตฟอร์มภายในบริษัทฯ เพื่อ‬
‭ช่วยให้บุคลากรของบริษัทฯ สามารถเรียนรู้และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่น แพลตฟอร์ม‬
‭สำหรับการวิเคราะห์ผลของแคมเปญโฆษณาที่ช่วยให้เจ้าหน้าที่ชำนาญการโฆษณาออนไลน์ สามารถประเมิน‬
‭ผลลัพธ์จากการทำโฆษณาในช่วงที่ผ่านมา และให้คำแนะนำที่เหมาะสมในการปรับปรุงแคมเปญโฆษณากับลูกค้า‬
‭หรือ โปรแกรมสำหรับการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้าที่ช่วยให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายขาย และเจ้าหน้าที่แผนกต่ออายุสามารถ‬
‭ติดตามผลการนำเสนอสินค้าและบริการให้กับผู้ที่สนใจและปิดการขายได้ภายในช่วงเวลาที่เหมาะสม และบริษัทฯ ยัง‬
‭จัดให้มีการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรในแต่ละหน่วยงาน เช่น การฝึกอบรมด้านการขาย‬
‭ให้กับเจ้าหน้าที่ฝ่ายขายและประสานงานขาย การให้ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการให้กับเจ้าหน้าที่แผนกลูกค้า‬
‭สัมพันธ์ และการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีให้กับนักพัฒนาซอฟต์แวร์ที่พัฒนาแพลตฟอร์ม นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้‬
‭กำหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมให้กับบุคลากรในบริษัทฯ โดยเปรียบเทียบจากผลตอบแทนของ‬
‭บุคลากรในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อรักษาและสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรร่วมงานกับบริษัทฯ ได้ในระยะยาว และ‬
‭การนำบริษัทฯ เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ยังสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นคงของงานให้แก่บุคลากรของ‬
‭บริษัทฯ อีกด้วย‬

‭3)‬ ‭ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี‬

‭เนื่องจากการให้บริการของบริษัทฯ เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีในหลายส่วน ตั้งแต่เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาและ‬
‭เปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด เทคโนโลยีของเว็บเบราว์เซอร์ที่ใช้ในการเข้าชมเว็บไซต์ก็มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มี‬
‭มาตรฐานและเทคนิคการสร้างเว็บไซต์แบบใหม่ ๆ ถูกกำหนดและได้รับความนิยมแตกต่างกันไปในแต่ละยุคสมัย‬
‭เทคโนโลยีการเข้ารหัสที่พัฒนาให้มีความปลอดภัยมากขึ้น เทคโนโลยีเกี่ยวกับการขายและการตลาดดิจิทัลที่แปร‬
‭เปลี่ยนไปตามความนิยมของสังคม การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีต่าง ๆ เหล่านี้ ส่งผลต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม‬
‭ของบริษัทฯ รวมถึงการให้บริการด้านต่าง ๆ  ที่พึ่งพาเทคโนโลยีบนโลกออนไลน์หรือแพลตฟอร์มของผู้ให้บริการต่าง‬
‭ประเทศ หากบริษัทฯ ไม่ปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป จะส่งผลกระทบต่อความนิยมในการใช้บริการ‬
‭ของลูกค้า เนื่องจากบริการของบริษัทฯ ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมตามยุคสมัย ทำให้มีโอกาสที่‬
‭ลูกค้าจำนวนหนึ่งจะเลิกใช้บริการ และหันไปใช้บริการของคู่แข่งที่ตอบโจทย์ได้มากกว่า‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ‬
‭บริษัทฯ จึงได้จัดตั้งหน่วยงานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อค้นคว้าวิจัยและทดลองพัฒนาแพลตฟอร์มด้วย‬
‭เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึง บริษัทฯ มีการสนับสนุนให้บุคลากรของบริษัทฯ เรียนรู้ ศึกษา และติดตามการ‬
‭เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องอยู่เป็นประจำ เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจทันต่อเทคโนโลยีที่‬
‭เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้จัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงขึ้นมาเพื่อประเมินความเสี่ยงและ‬
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‭พิจารณาหาทางลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทฯ โดยความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเป็นหนึ่งใน‬
‭ความเสี่ยงที่บริษัทฯ และ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้ความสำคัญ‬

‭ในส่วนของเทคโนโลยีการทำโฆษณาออนไลน์นั้น ที่ผ่านมาบริษัทฯ มีความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม‬
‭สำหรับการโฆษณาออนไลน์ที่ได้รับความนิยม มีการร่วมจับมือเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกันมานาน โดยบริษัทฯ ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งจาก บริษัท กูเกิล (ประเทศไทย) จำกัด ตั้งแต่ปี 2552 ให้เป็น Google Premier Partner ทำให้บริษัทฯ ได้‬
‭รับการสนับสนุนจากกูเกิลในด้านต่าง ๆ เช่น การฝึกอบรมพนักงานของบริษัทฯ ให้มีความรู้ความเข้าใจในการบริหาร‬
‭จัดการโฆษณาบนแพลตฟอร์มการค้นหาข้อมูลของกูเกิล และการโฆษณาบนเว็บไซต์ที่เป็นเครือข่ายพันธมิตรของกู‬
‭เกิล เป็นอย่างดี เพื่อให้พนักงานทราบถึงการปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือรายละเอียดในการโฆษณาบนแพลตฟอร์มของ‬
‭กูเกิล ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงสามารถให้บริการแก่ลูกค้าได้แม้เทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงไป‬

‭4)‬ ‭ความเสี่ยงจากการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและความปลอดภัยทางไซเบอร์‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (Data Security) และความปลอดภัยทาง‬
‭ไซเบอร์ (Cybersecurity) เนื่องจากดำเนินธุรกิจให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัลแก่ลูกค้าจำนวนมากใน‬
‭หลากหลายอุตสาหกรรม ซึ่งการใช้งานแพลตฟอร์มของบริษัทฯ จำเป็นต้องอาศัยการจัดเก็บข้อมูลบนเครื่อง‬
‭เซิร์ฟเวอร์เพื่อให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงและบริหารจัดการข้อมูลได้จากอุปกรณ์ที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม ภัยคุกคาม‬
‭ทางไซเบอร์มีความซับซ้อนมากขึ้น เช่น การโจมตีด้วยแรนซัมแวร์ (Ransomware) และการปลอมแปลงข้อมูล‬
‭(Phishing) ซึ่งอาจนำไปสู่การรั่วไหลหรือการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต และสร้างความเสียหายต่อทั้งตัวลูกค้า‬
‭และชื่อเสียงของบริษัทฯ‬

‭นอกจากประเด็นด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลแล้ว บริษัทฯ ยังมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ‬
‭คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) ซึ่งกำหนดข้อปฏิบัติที่เข้มงวดในการเก็บ‬
‭รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงบทลงโทษทางแพ่ง อาญา และทางปกครอง หากมีการดำเนินการที่‬
‭ไม่เป็นไปตามกฎหมาย จึงเป็นอีกปัจจัยที่ทำให้บริษัทฯ ต้องเฝ้าระวังและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านนี้อย่างใกล้ชิด‬
‭เพื่อคงไว้ซึ่งความเชื่อมั่นของลูกค้าและหลีกเลี่ยงผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นต่อการดำเนินธุรกิจ‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้กำหนดมาตรการหลายประการเพื่อป้องกันและบริหาร‬
‭ความเสี่ยง ทั้งการออกแบบแพลตฟอร์มโดยคำนึงถึงความมั่นคงปลอดภัยในทุกขั้นตอนของการพัฒนา การทดสอบ‬
‭การทำงานของแพลตฟอร์มอย่างละเอียดก่อนนำมาให้บริการ การว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญภายนอกในการเจาะระบบ‬
‭(Penetration Test) การกำหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และนโยบายข้อมูลส่วน‬
‭บุคคล รวมถึงการกำกับดูแลโดยคณะกรรมการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ การฝึกอบรมและสร้าง‬
‭ความตระหนักรู้ให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การตรวจสอบระบบควบคุมภายในด้านสารสนเทศทั่วไป (General IT‬
‭Control) ตลอดจนการปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัยให้ได้มาตรฐานสากลอย่างต่อเนื่อง ซึ่งความมุ่งมั่นดังกล่าว‬
‭ส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 27001:2022 สำหรับระบบการจัดการความปลอดภัยของข้อมูล‬
‭(Information Security Management System: ISMS) ถือเป็นหลักฐานยืนยันถึงศักยภาพในการดูแลข้อมูลของ‬
‭ลูกค้าได้อย่างมั่นคงปลอดภัย ลดความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได้อย่างมี‬
‭ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น‬
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‭5)‬ ‭ความเสี่ยงด้านกฎหมายและ‬‭ข้อ‬‭บังคับ‬

‭การดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในหลากหลายอุตสาหกรรม ทำให้ต้องอยู่‬
‭ภายใต้ขอบเขตของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) ซึ่ง‬
‭กำหนดหลักเกณฑ์ในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีบทลงโทษกรณีการละเมิดกฎหมาย เพื่อ‬
‭ให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อผู้เกี่ยวข้อง จึงได้กำหนด “นโยบายข้อมูล‬
‭ส่วนบุคคล” ที่ครอบคลุมแนวทางปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลอย่างชัดเจน รวมถึงจัดอบรมบุคลากรให้มีความ‬
‭ตระหนักและเข้าใจในการปฏิบัติงานตามกฎหมายอย่างเหมาะสม ตลอดจนแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความ‬
‭มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพื่อกำกับดูแลให้การดำเนินงานสอดคล้องกับมาตรฐานที่กฎหมายกำหนดและรักษา‬
‭ความเชื่อมั่นของผู้ใช้บริการได้อย่างต่อเนื่อง‬

‭6)‬ ‭ความเสี่ยงจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีด้านปัญญาประดิษฐ์‬

‭บริษัทฯ เล็งเห็นว่าเทคโนโลยีการค้นหาและรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลกำลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการ‬
‭เปิดตัวบริการใหม่ของ OpenAI ที่ชื่อ “ChatGPT Search” (อ้างอิง: Blognone) ซึ่งให้ผู้ใช้งานค้นหาข้อมูลอัปเดต‬
‭แบบเรียลไทม์ ไม่ว่าจะเป็นผลการแข่งขันกีฬา ข่าวสาร หรือราคาหุ้น ผ่านกล่องแชทที่สามารถค้นหาเว็บตามลักษณะ‬
‭คำถามและแสดงลิงก์อ้างอิงได้ทันที ส่งผลให้ผู้ใช้งานบางส่วนอาจลดการใช้งานเสิร์ชเอนจินรายใหญ่ เช่น Google‬
‭และหันมาใช้ ChatGPT แทน เนื่องจากได้รับคำตอบที่ตรงตามความต้องการมากขึ้น พฤติกรรมดังกล่าวอาจกระทบ‬
‭ต่อบริการ Smart SEO ของบริษัทฯ เมื่อเจ้าของเว็บไซต์บางรายมองว่าการทำ SEO มีความจำเป็นน้อยลง อย่างไร‬
‭ก็ตาม บริษัทฯ พัฒนา “R-FAQ” ซึ่งใช้ AI สร้างเว็บไซต์ในรูปแบบคำถามที่พบบ่อย (FAQ) พร้อม Schema Markup‬
‭เพื่อให้ AI อย่าง ChatGPT, Perplexity หรือ Gemini เข้าถึงและนำเนื้อหาไปแสดงได้ง่ายขึ้น โดยบริษัทฯ พบว่าการ‬
‭ทดลองค้นหาผ่าน ChatGPT Search สามารถดึงข้อมูลจากเว็บไซต์ที่สร้างด้วย R-FAQ มาแสดงจริง จึงคาดว่าการ‬
‭ปรับตัวทางเทคโนโลยีในลักษณะนี้จะช่วยลดความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้งาน และคง‬
‭ประสิทธิภาพในการทำการตลาดดิจิทัลของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง‬

‭7)‬ ‭ความเสี่ยงใหม่ที่เกิดขึ้น (Emerging Risk)‬

‭บริษัทฯ ยังคงให้ความสำคัญกับความเสี่ยงใหม่ที่เกิดขึ้น โดยบริษัทฯ มีการวิเคราะห์และประเมินพบว่า บริษัทฯ มี‬
‭ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ดังนี้‬

‭7.1) ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจและภาวะตลาด‬

‭ในสภาวะเศรษฐกิจที่อาจเผชิญความไม่แน่นอนจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายของสหรัฐอเมริกา‬
‭หรือการชะลอตัวทางเศรษฐกิจที่เกิดจากปัจจัยลบต่างๆ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกและไทย บริษัทฯ‬
‭ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการที่ลูกค้าบางกลุ่มอาจพิจารณาลดงบประมาณด้านการตลาด อย่างไรก็ตาม‬
‭ยังมีลูกค้าอีกกลุ่มที่มองเห็นความสำคัญของการตลาดดิจิทัลและมีความต้องการเพิ่มขึ้นในด้านนี้‬

‭เพื่อรับมือกับความท้าทายดังกล่าว บริษัทฯ ได้มุ่งเน้นการพัฒนาแพลตฟอร์มและบริการใหม่ ๆ ที่ตอบสนองต่อความ‬
‭ต้องการของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มอุตสาหกรรมใหม่  ที่มีศักยภาพ เช่น กลุ่มธุรกิจ‬
‭อีคอมเมิร์ซ‬

‭มาตรการเหล่านี้จะถูกนำมาใช้เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว เพื่อที่จะทำให้บริษัทฯ‬
‭สามารถสร้างความเติบโตทางธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและมั่นคง‬
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‭2.2.2 ความเสี่ยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์‬
‭(1)‬ ‭ความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนของผลตอบแทนที่ผู้ลงทุนจะได้รับตามที่คาดหวัง‬
‭ราคาหุ้นชองบริษัทฯ อาจเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างผันผวน โดยขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการที่บริษัทฯ ไม่สามารถ‬
‭ควบคุมได้ เช่น‬

‭-‬ ‭สภาพตลาดและเศรษฐกิจและการเมือง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ หรือเหตุการณ์อื่น ๆ ที่‬
‭มีผล‬
‭กระทบต่อบริษัทฯ หรืออุตสาหกรรมที่บริษัทฯ ดำเนินการอยู่‬

‭-‬ ‭การเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่บังคับใช้กับอุตสาหกรรมที่‬
‭บริษัทฯ ประกอบการอยู่ และที่บังคับใช้กับอุตสาหกรรมที่ลูกค้าของบริษัทฯ ดำเนินธุรกิจอยู่‬

‭-‬ ‭ความแตกต่างระหว่างผลการดำเนินงานที่แท้จริงกับผลการดำเนินงานที่นักลงทุนคาดหวัง‬
‭-‬ ‭ความเสี่ยงอื่น ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭ดังนั้น ปัจจัยต่าง ๆ ข้างต้น รวมถึงปัจจัยอื่น ๆ ที่ยังไม่ได้กล่าวไว้ อาจส่งผลให้ราคาหุ้นลดลงต่ำกว่าราคาที่นักลงทุน‬
‭ซื้อ หรือสูงกว่าราคาที่นักลงทุนขายหุ้นออกไป ทำให้นักลงทุนอาจจะมีความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนของผล‬
‭ตอบแทนที่นักลงทุนได้รับตามคาดหวัง‬
‭(2)‬ ‭ความเสี่ยงจากความสามารถในการจ่ายเงินปันผลไม่เป็นไปตามที่นักลงทุนคาดหวัง‬
‭ความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น งบลงทุนและการสํารองเงินทุนเพื่อขยาย‬
‭ธุรกิจ การจ่ายคืนเงินกู้ กระแสเงินสดรับจากการดําเนินงาน เป็นต้น ซึ่งหากปัจจัยต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อความ‬
‭สามารถในการจ่ายเงินปันผล บริษัทฯ อาจมีความเสี่ยงที่จะจ่ายเงินปันผลได้ในอัตราที่ต่ำกว่าที่นักลงทุนคาดหวัง‬
‭อย่างไรก็ดี   บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลไม่ต่ำกว่าร้อยละ 50 ของกําไรสุทธิจากงบเฉพาะกิจการภายหลังหัก‬
‭ภาษีเงินได้นิติบุคคล  และเงินสำรองต่าง ๆ ทุกประเภทตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายและข้อบังคับของบริษัทฯ‬

‭3. การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน‬

‭3.1 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน‬

‭3.1.1 นโยบายการจัดการด้านความยั่งยืน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ("บริษัทฯ") มุ่งมั่นดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อ‬
‭สังคมตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยให้ความสำคัญกับการเติบโตอย่างสมดุลในทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม‬
‭และสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล   และสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) รวมถึง‬
‭แนวทางของ United Nations Global Compact (UNGC) เพื่อสร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม‬

‭บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าการสร้างสมดุลระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็น‬
‭พื้นฐานสำคัญของธุรกิจที่ยั่งยืน ในการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว บริษัทฯ มุ่งพัฒนานวัตกรรมที่ตอบสนองต่อความ‬
‭ต้องการและความท้าทายของโลกธุรกิจในยุคปัจจุบัน โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับปรุงกระบวนการทำงาน พัฒนา‬
‭ผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความสามารถในการแข่งขัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้ความสำคัญ‬
‭กับการพัฒนาบุคลากร การสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี และการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ‬
‭พลังงาน เพื่อให้บริษัทฯ สามารถเติบโตและพัฒนาไปพร้อมกับสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน      ภายใต้นโยบายนี้‬
‭บริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะทำงานด้านความยั่งยืนให้เป็นผู้รับผิดชอบในการขับเคลื่อนและกำกับดูแลการดำเนินงาน โดย‬
‭มุ่งเน้นการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีควบคู่กับการส่งเสริมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนขององค์กร‬
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‭ด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญในการปกป้องและลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ด้วยการส่งเสริมการใช้‬

‭ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า รวมไปถึงการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายในการ‬

‭ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก สนับสนุนการประหยัดพลังงานในทุกกระบวนการดำเนินงาน และส่งเสริมการดำเนิน‬

‭ธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งมุ่งพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ช่วยลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และ‬

‭ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้ประหยัดพลังงานมากยิ่งขึ้น‬

‭●‬ ‭ตระหนักและให้ความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจที่ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  พร้อมทั้งปกป้องสิ่งแวดล้อม‬

‭และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการปรับตัวเพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับการ‬

‭เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น   ประกอบกับมุ่งเน้นสร้างความตระหนักและความรู้แก่บุคลากรในองค์กรอย่างต่อ‬

‭เนื่อง‬

‭●‬ ‭ใช้ทรัพยากรต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และส่งเสริมแนวทางในการลดการใช้ทรัพยากรและพลังงาน   พร้อม‬

‭ทั้งส่งเสริมให้มีการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงการป้องกันการปล่อยมลพิษและลดการ‬

‭ปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชน และสังคม‬

‭●‬ ‭ให้ความสำคัญในการพัฒนาเชิงธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมการทำธุรกิจอย่างยั่งยืน‬

‭ด้านสังคม‬

‭บริษัทฯ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการสร้างโอกาส ตลอดจนการพัฒนาสัมพันธภาพอันดี เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต‬

‭ของพนักงานและคนในสังคม ให้มีความสุข เพื่อสร้างสังคมที่ยั่งยืน โดยมีเป้าหมายในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษย‬

‭ชนและความเสมอภาค โดยมีการศึกษากระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due‬

‭Diligence: HRDD) จาก United Nations Guiding Principles (UNGP) การพัฒนาความรู้และทักษะของพนักงาน‬

‭อย่างต่อเนื่อง การจัดสวัสดิการที่เหมาะสม การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของ‬

‭ลูกค้า และการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อสังคม‬

‭●‬ ‭คำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ปฏิบัติต่อพนักงานและลูกจ้างโดยไม่เลือกปฏิบัติ  ให้‬

‭โอกาสอย่างเท่าเทียม มอบหมายงานให้เพียงพอตามความสามารถ และผลตอบแทนที่เหมาะสม‬

‭●‬ ‭ส่งเสริมให้พนักงานและลูกจ้างของบริษัทฯ ในทุกระดับได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็นอย่างต่อเนื่อง‬

‭เพื่อสร้างบุคคลากรที่มีคุณภาพสู่สังคม รวมถึงสร้างงาน สร้างอาชีพ และกระจายรายได้สู่ชุมชน เพื่อสร้างสังคม‬

‭ที่ยั่งยืน‬

‭●‬ ‭จัดให้มีสวัสดิการ การดูแลสุขภาพ ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ในสถานที่ทำงานอย่างเหมาะสม‬

‭●‬ ‭ให้ความสำคัญในการร่วมดำเนินการกับกลุ่มผู้ประกอบการในประเทศไทย เพื่อให้เกิดการพัฒนาแก่ผู้ประกอบ‬

‭การไปพร้อมกันอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน‬

‭●‬ ‭พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของลูกค้า ให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และ‬

‭ปฏิบัติตามเงื่อนไขการให้บริการ นอกจากนี้ บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการตอบสนองต่อคำถาม ข้อร้องเรียน‬
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‭และข้อเสนอแนะจากลูกค้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทีมงานที่เชี่ยวชาญเพื่อดูแลและให้ความ‬

‭ช่วยเหลือ รวมถึงมีระบบติดตามเพื่อแก้ไขปัญหาของลูกค้าอย่างเหมาะสม‬

‭ด้านเศรษฐกิจและการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจโดยสร้างผลตอบแทนที่ยั่งยืน ภายใต้หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความ‬
‭เสี่ยงระดับมาตรฐานสากล ตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยมีเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจ‬
‭โดยยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง  การกำกับดูแลและจรรยา‬
‭บรรณธุรกิจดิจิทัล การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและความปลอดภัยทางไซเบอร์ พร้อมทั้งเสริมสร้างความตระหนักรู้‬
‭ในด้านความปลอดภัยไซเบอร์แก่พนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนการให้ความสำคัญมีการบริหารความเสี่ยงที่‬
‭ครอบคลุมห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain) และรวมไปถึงการพัฒนานวัตกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการ‬
‭ของตลาด และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีในด้านธุรกิจอย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง‬

‭●‬ ‭ให้ความสำคัญกับการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจและการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น‬

‭●‬ ‭ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย‬

‭●‬ ‭มีการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain)‬

‭●‬ ‭ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีในด้านธุรกิจอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บริษัทเติบโต  ควบคู่กับสังคมและ‬

‭สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน‬

‭บริษัทฯ จะทำการพิจารณาทบทวนนโยบายด้านการจัดการความยั่งยืนอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับแนว‬

‭ปฏิบัติและมาตรฐานการดำเนินงานขององค์กร  ทั้งนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัททุกคน มีหน้าที่‬

‭สนับสนุน ผลักดัน และปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบายการจัดการด้านความยั่งยืนที่กำหนด‬

‭3.2 การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ‬

‭3.2.1 กระบวนการประเมินประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืน‬

‭ขั้นตอนการประเมินประเด็นสาระสำคัญด้านความยั่งยืน‬

‭●‬ ‭การระบุประเด็นสำคัญ‬

‭บริษัทฯ มีกระบวนการพิจารณาความเสี่ยงและโอกาสที่อาจเกิดขึ้นในบริบทของการดำเนินธุรกิจ แนวโน้มธุรกิจโลก‬
‭และอุตสาหกรรมเดียวกันตลอดจนความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมถึงการอ้างอิงจากมาตรฐานด้าน‬
‭ความยั่งยืนที่สำคัญได้แก่ SDG, GRI และ THIS‬

‭●‬ ‭การจัดลำดับความสำคัญและกำหนดกลยุทธ์‬

‭บริษัทฯ ได้ดำเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ผลสำรวจความคิดเห็นจากตัวแทนกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงการ‬
‭สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง เพื่อประเมินและจัดลำดับประเด็นสำคัญให้สอดคล้องกับเป้าหมายทางธุรกิจและความ‬
‭คาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย โดยประเด็นสำคัญเหล่านี้จะถูกนำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเป้าหมายการดำเนิน‬
‭งาน พร้อมทั้งเป็นข้อมูลสนับสนุนสำหรับการสื่อสารผลลัพธ์ด้านความยั่งยืนอย่างมีประสิทธิภาพ‬
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‭●‬ ‭การตรวจสอบและอนุมัติ‬

‭บริษัทฯ ได้มีกระบวนการนำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาและอนุมัติ โดยการอนุมัติดังกล่าวช่วยให้‬
‭แนวทางการดำเนินงานมีความชัดเจน สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์กร และรองรับความคาดหวังของผู้‬
‭มีส่วนได้เสีย นอกจากนี้ คณะกรรมการยังมีบทบาทสำคัญในการกำกับดูแลให้การดำเนินงานด้านความยั่งยืนเป็นไป‬
‭ตามกรอบที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭●‬ ‭การพัฒนา ปรับปรุง และติดตามผล‬

‭บริษัทฯ ดำเนินการรวบรวมข้อมูลและประเด็นสำคัญเพื่อติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง‬
‭ทบทวนและปรับปรุงประเด็นสำคัญเป็นประจำ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้านความยั่งยืน พร้อมทั้งสื่อสารผลการดำเนิน‬
‭งานไปยังผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณชนอย่างโปร่งใส‬

‭3.2.2 การจัดลำดับประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืน‬

‭ผลการจัดลำดับประเด็นความสำคัญด้านความยั่งยืน ของบริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬

‭1.‬ ‭การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล‬
‭2.‬ ‭การกำกับดูแลและจรรยาบรรณธุรกิจดิจิทัล‬
‭3.‬ ‭ความรับผิดชอบต่อลูกค้า และลูกค้าสัมพันธ์‬
‭4.‬ ‭การเคารพสิทธิมนุษยชน‬
‭5.‬ ‭การปฏิบัติต่อพนักงาน สร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี และการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร‬
‭6.‬ ‭การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ‬
‭7.‬ ‭การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน‬
‭8.‬ ‭การร่วมพัฒนาชุมชน หรือสังคม‬
‭9.‬ ‭การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พลังงาน และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า‬
‭10.‬ ‭การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ‬
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‭3.2.3 ผลกระทบของประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืน‬

‭ประเด็นสำคัญ‬
‭ด้านความยั่งยืน‬

‭ปัจจัยที่มีผลกระทบ‬

‭ธุรกิจ‬ ‭ผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭มิติสิ่งแวดล้อม‬

‭การตอบสนองต่อการ‬
‭เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ‬
‭อากาศ‬

‭การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ‬
‭อากาศ สะท้อนถึง การบริหารจัดการด้านภูมิ‬
‭อากาศตามหลักปฎิบัติสากล ซึ่งสามารถสร้าง‬
‭ผลกระทบเชิงบวกให้แก่สิ่งแวดล้อมและเพิ่ม‬
‭ความ น่าเชื่อถือให้แก่บริษัทฯ อีกด้วย‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจในบริษัทที่มีนโยบายด้านการ‬
‭เปลี่ยนแปลง สภาพภูมิอากาศที่ชัดเจน โปร่งใส‬
‭และปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง ส่งผลดีต่อความ‬
‭สัมพันธ์และความร่วมมือระยะยาว นอกจากนี้‬
‭บริษัทฯ อาจได้รับโอกาสทางธุรกิจใหม่จากคู่ค้าที่‬
‭ให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม เช่น การร่วมลงทุน‬
‭ในโครงการสีเขียว หรือการจัดหา สินค้าและ‬
‭บริการที่มีผลกระทบต่อสภาพภูมิอากาศที่น้อย‬
‭เป็นต้น‬

‭การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม‬
‭พลังงาน และการใช้‬
‭ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า‬

‭การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พลังงาน และการใช้‬
‭ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า สะท้อนถึงความ‬
‭สามารถของบริษัทในการบริหารจัดการ‬
‭ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวทาง‬
‭การพัฒนาที่ยั่งยืน นอกจากจะช่วยลดต้นทุน‬
‭การดำเนินธุรกิจ เช่น การลดการใช้พลังงาน‬
‭และการจัดการของเสียแล้ว ยังสร้างผลกระทบ‬
‭เชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อม อันเป็นการเพิ่มคุณค่า‬
‭ทางภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของ‬
‭บริษัทฯ ในสายตาผู้บริโภค นักลงทุน และคู่ค้า‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจในบริษัทที่มีแนวทางการ‬
‭จัดการทรัพยากรที่ชัดเจน โปร่งใส และยั่งยืน โดย‬
‭เฉพาะการลดการใช้พลังงานและการจัดการของ‬
‭เสียอย่างเป็นระบบ ซึ่งส่งเสริมความร่วมมือใน‬
‭ระยะยาวกับคู่ค้าและพันธมิตร  นอกจากนี้ การมุ่ง‬
‭เน้นการอนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ยัง‬
‭ช่วยสร้างโอกาสในการพัฒนาธุรกิจใหม่ ๆ เช่น‬
‭การใช้พลังงานหมุนเวียน การพัฒนาเทคโนโลยีที่‬
‭เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือการจัดหาโซลูชันที่‬
‭ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถตอบ‬
‭โจทย์ความต้องการของผู้บริโภคที่ใส่ใจต่อสิ่ง‬
‭แวดล้อม‬

‭มิติสังคม‬

‭ความรับผิดชอบต่อลูกค้า‬
‭และลูกค้าสัมพันธ์‬

‭ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและการสร้างความ‬
‭สัมพันธ์ที่ดีระหว่างบริษัทฯ และลูกค้า เป็น‬
‭ปัจจัยสำคัญที่สะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการส่ง‬
‭มอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ตรงตาม‬
‭ความต้องการของลูกค้า การปฏิบัติตามหลัก‬
‭การความรับผิดชอบต่อลูกค้าไม่เพียงช่วยสร้าง‬
‭ความพึงพอใจและความเชื่อมั่น และรวมไปถึง‬
‭การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ‬
‭บริษัทฯ‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจในบริษัทที่ให้ความสำคัญกับ‬
‭การรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองต่อข้อร้อง‬
‭เรียนอย่างรวดเร็ว และการดูแลลูกค้าอย่างทั่วถึง‬
‭ความโปร่งใสและความรับผิดชอบในทุก‬
‭กระบวนการดำเนินงาน การส่งเสริมความสัมพันธ์‬
‭กับลูกค้าผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น การให้‬
‭บริการหลังการขายที่มีประสิทธิภาพ การพัฒนา‬
‭ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ตอบโจทย์ความต้องการ‬
‭เฉพาะกลุ่ม และการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ‬
‭เพิ่มประสบการณ์ที่ดีแก่ลูกค้า และพร้อมเปิด‬
‭โอกาสในการพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ที่ตอบสนอง‬
‭ความต้องการของตลาดในอนาคต‬
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‭ประเด็นสำคัญ‬
‭ด้านความยั่งยืน‬

‭ปัจจัยที่มีผลกระทบ‬

‭ธุรกิจ‬ ‭ผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การเคารพ‬‭สิทธิมนุษยชน‬ ‭การเคารพสิทธิมนุษยชนสะท้อนถึงความมุ่ง‬
‭มั่นของบริษัทฯ ในการดำเนินธุรกิจที่โปร่งใส‬
‭และยุติธรรมตามหลักการสากล การปฏิบัติต่อ‬
‭พนักงาน คู่ค้า และชุมชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ‬
‭รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่‬
‭ปลอดภัยและเป็นธรรม ช่วยสร้างความน่าเชื่อ‬
‭ถือและเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง‬
‭บริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ความมุ่งมั่นด้าน‬
‭สิทธิมนุษยชนยังช่วยลดความเสี่ยงทาง‬
‭กฎหมายและภาพลักษณ์ที่อาจเกิดขึ้นจากการ‬
‭ละเมิดสิทธิ และเพิ่มโอกาสในการสร้างความ‬
‭ร่วมมือกับองค์กรหรือคู่ค้าที่ให้ความสำคัญกับ‬
‭เรื่องนี้‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทฯ ที่ให้ความ‬
‭สำคัญกับการเคารพสิทธิมนุษยชนอย่างจริงจัง‬
‭การจัดทำแนวปฏิบัติที่ชัดเจนและการตรวจสอบ‬
‭อย่างต่อเนื่องช่วยส่งเสริมความเชื่อมั่นและการ‬
‭ยอมรับในองค์กร อีกทั้งยังสร้างสภาพแวดล้อมที่‬
‭ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างพนักงานและผู้มีส่วน‬
‭ได้เสียอื่น ๆ ในระยะยาว นอกจากนี้ การเคารพ‬
‭สิทธิมนุษยชนยังเปิดโอกาสให้บริษัทฯ ได้รับการ‬
‭ยอมรับในระดับสากล เช่น การเข้าร่วมในห่วงโซ่‬
‭อุปทานที่ยั่งยืน การได้รับการรับรองด้านความ‬
‭ยั่งยืน หรือการเป็นพันธมิตรในโครงการที่มุ่งเน้น‬
‭การพัฒนาสังคม ซึ่งช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี‬
‭และความไว้วางใจจากสังคมในวงกว้าง‬

‭การปฏิบัติต่อพนักงาน‬
‭สร้างสภาพแวดล้อมการ‬
‭ทำงานที่ดี และการส่งเสริม‬
‭พัฒนาศักยภาพบุคลากร‬

‭การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม การ‬
‭สร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัย‬
‭และส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน‬
‭รวมถึงการสนับสนุนการพัฒนาทักษะและ‬
‭ศักยภาพของบุคลากรสะท้อนถึงความมุ่งมั่น‬
‭ของบริษัทในการดำเนินธุรกิจเพื่อเพิ่ม‬
‭ประสิทธิภาพและความสามารถในการแข่งขัน‬
‭ขององค์กร การลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ช่วย‬
‭เพิ่มความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร ลด‬
‭อัตราการลาออก และเสริมสร้างวัฒนธรรม‬
‭องค์กรที่เข้มแข็ง นอกจากนี้ การแสดงความ‬
‭มุ่งมั่นต่อพนักงานยังสะท้อนถึงคุณค่าความ‬
‭ยั่งยืนขององค์กรที่ได้รับการยอมรับในสายตา‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทฯ ที่ให้ความ‬
‭สำคัญกับการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียม‬
‭การมีโอกาสพัฒนาทักษะและความก้าวหน้าใน‬
‭สายงาน รวมถึงการทำงานในสภาพแวดล้อมที่‬
‭ปลอดภัยและสนับสนุนคุณภาพชีวิต เป็นปัจจัย‬
‭สำคัญที่ส่งเสริมความพึงพอใจและความผูกพัน‬
‭ต่อองค์กร การดูแลพนักงานอย่างรอบด้านช่วย‬
‭เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเพิ่มความน่าเชื่อถือ‬
‭นอกจากนี้ยังช่วยเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขัน‬
‭ขององค์กรในการตอบสนองต่อความท้าทายทาง‬
‭ธุรกิจและความต้องการของตลาด ส่งผลดีต่อ‬
‭ความสัมพันธ์ในระยะยาวระหว่างองค์กรและผู้มี‬
‭ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม‬
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‭ประเด็นสำคัญ‬
‭ด้านความยั่งยืน‬

‭ปัจจัยที่มีผลกระทบ‬

‭ธุรกิจ‬ ‭ผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การร่วมพัฒนาชุมชน หรือ‬
‭สังคม‬

‭การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคมสะท้อนถึง‬
‭ความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการดำเนินธุรกิจ‬
‭เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของ‬
‭องค์กร ซึ่งช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและ‬
‭เพิ่มความไว้วางใจในองค์กร การสนับสนุน‬
‭และพัฒนาชุมชน เช่น การสร้างโอกาสในการ‬
‭จ้างงาน การสนับสนุนโครงการด้านการศึกษา‬
‭สุขภาพ หรือสิ่งแวดล้อม ช่วยสร้างความ‬
‭สัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างองค์กรและชุมชน‬
‭โดยรอบ  นอกจากนี้ การมีส่วนร่วมในการ‬
‭พัฒนาชุมชนยังช่วยส่งเสริมความยั่งยืนของ‬
‭องค์กรในระยะยาว โดยลดความเสี่ยงจากข้อ‬
‭ขัดแย้งกับชุมชนและสร้างคุณค่าร่วมระหว่าง‬
‭ธุรกิจและสังคม‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทฯ ที่ให้ความ‬
‭สำคัญกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนหรือ‬
‭สังคมเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบและใส่ใจต่อ‬
‭สังคมโดยรวม การสนับสนุนโครงการเพื่อสังคม‬
‭เช่น การพัฒนาสาธารณูปโภค การส่งเสริมสุข‬
‭ภาวะในชุมชน หรือการสนับสนุนผู้ด้อยโอกาส‬
‭ช่วยสร้างความเชื่อมั่นและความสัมพันธ์ที่ดีใน‬
‭ระยะยาว  นอกจากนี้ การดำเนินโครงการพัฒนา‬
‭ชุมชนอย่างยั่งยืนยังช่วยเปิดโอกาสในการสร้าง‬
‭พันธมิตรใหม่ ๆ และได้รับการยอมรับในวงกว้าง‬
‭ซึ่งช่วยสนับสนุนเป้าหมายด้านความยั่งยืนของ‬
‭องค์กร และเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่มั่นคงกับ‬
‭ทุกภาคส่วน‬

‭มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ‬

‭การกำกับดูแลและ‬
‭จรรยาบรรณธุรกิจดิจิทัล‬

‭การกำกับดูแลและจรรยาบรรณธุรกิจดิจิทัล‬
‭สะท้อนถึงความมุ่งมั่นขององค์กรในการ‬
‭ดำเนินงานที่โปร่งใสและรับผิดชอบต่อผลกระ‬
‭ทบจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหาร‬
‭จัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ‬
‭ปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากล เช่น‬
‭กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล‬
‭(PDPA/GDPR) ช่วยลดความเสี่ยงด้าน‬
‭กฎหมายและภาพลักษณ์จากการละเมิดข้อมูล‬
‭นอกจากนี้ การสร้างแนวทางจริยธรรมในการ‬
‭พัฒนาและใช้เทคโนโลยี เช่น AI และ‬
‭แพลตฟอร์มดิจิทัล ยังช่วยเสริมความสามารถ‬
‭ในการแข่งขัน สร้างนวัตกรรมที่น่าเชื่อถือ‬
‭และสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ ที่ตอบสนอง‬
‭ความต้องการของตลาดที่เน้นจริยธรรมใน‬
‭เทคโนโลยี‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทที่ดำเนิน‬
‭ธุรกิจดิจิทัลด้วยจรรยาบรรณและธรรมาภิบาลที่‬
‭ชัดเจน การปฏิบัติตามกฎหมาย การคุ้มครอง‬
‭ข้อมูลส่วนบุคคล และการใช้เทคโนโลยีอย่าง‬
‭โปร่งใส ช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นและความไว้‬
‭วางใจจากลูกค้า คู่ค้า และผู้บริโภค นอกจากนี้‬
‭การกำหนดแนวทางการใช้เทคโนโลยีที่คำนึงถึง‬
‭จริยธรรมยังช่วยสร้างความร่วมมือกับพันธมิตร‬
‭และผู้มีส่วนได้เสียที่มีวิสัยทัศน์เดียวกัน เช่น การ‬
‭พัฒนานวัตกรรมที่รับผิดชอบต่อสังคม หรือการ‬
‭เข้าร่วมในโครงการที่ส่งเสริมธรรมาภิบาลดิจิทัล‬
‭ในระดับสากล ซึ่งช่วยเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของ‬
‭องค์กร และเพิ่มโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์‬
‭ระยะยาวกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม‬

‭การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล‬ ‭การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลส่งผลให้ธุรกิจ‬
‭สามารถเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันในตลาดที่‬
‭เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีดิจิทัล‬
‭ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ลด‬
‭ต้นทุน และเพิ่มความยืดหยุ่นในการตอบ‬
‭สนองต่อความต้องการของลูกค้า การลงทุนใน‬
‭นวัตกรรมดิจิทัล เช่น AI, IoT, Blockchain‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทที่ให้ความ‬
‭สำคัญกับการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลอย่างต่อ‬
‭เนื่อง การสร้างเทคโนโลยีหรือโซลูชันที่ล้ำสมัย‬
‭ช่วยเพิ่มความพึงพอใจและความเชื่อมั่นจาก‬
‭ลูกค้าและคู่ค้า การมุ่งเน้นการพัฒนาด้านดิจิทัล‬
‭ยังสร้างโอกาสในการร่วมมือกับพันธมิตรทาง‬
‭ธุรกิจ เช่น การพัฒนาโครงการนวัตกรรมร่วมกัน‬
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‭ประเด็นสำคัญ‬
‭ด้านความยั่งยืน‬

‭ปัจจัยที่มีผลกระทบ‬

‭ธุรกิจ‬ ‭ผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭หรือแพลตฟอร์มดิจิทัล สามารถสร้างโอกาส‬
‭ใหม่ ๆ ในการสร้างรายได้ และขยายฐานลูกค้า‬
‭การนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ยังช่วยเพิ่ม‬
‭ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และสนับสนุนการ‬
‭พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ตอบสนองต่อ‬
‭ความต้องการเฉพาะของผู้บริโภค‬

‭หรือการปรับปรุงกระบวนการในห่วงโซ่อุปทาน‬
‭นอกจากนี้ การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลที่ตอบ‬
‭โจทย์ความยั่งยืน เช่น เทคโนโลยีที่ช่วยลดการใช้‬
‭พลังงานหรือผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ยังช่วย‬
‭เสริมสร้างภาพลักษณ์ของบริษัทในฐานะองค์กรที่‬
‭รับผิดชอบต่อสังคม และได้รับการยอมรับในวง‬
‭กว้างในฐานะผู้นำด้านนวัตกรรม‬

‭การบริหารจัดการความเสี่ยง‬
‭อย่างเป็นระบบ‬

‭การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ‬
‭ช่วยให้องค์กรสามารถระบุ ป้องกัน และ‬
‭จัดการกับความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อ‬
‭การดำเนินงานและกลยุทธ์ในระยะสั้นและ‬
‭ระยะยาว ความสามารถในการบริหารจัดการ‬
‭ความเสี่ยงที่ดีช่วยลดความเสียหายที่อาจเกิด‬
‭ขึ้นจากสถานการณ์ไม่คาดฝัน เช่น วิกฤต‬
‭เศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย หรือภัย‬
‭คุกคามทางไซเบอร์ นอกจากนี้ การจัดการ‬
‭ความเสี่ยงเชิงรุกยังช่วยให้องค์กรสามารถใช้‬
‭โอกาสที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ดังกล่าวใน‬
‭การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน และ‬
‭เพิ่มความมั่นใจในการดำเนินงานของธุรกิจ‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทที่มีระบบ‬
‭บริหารจัดการความเสี่ยงที่รอบคอบและโปร่งใส‬
‭การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมและ‬
‭การตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอช่วยส่งเสริมความ‬
‭เชื่อมั่นในเสถียรภาพและความยั่งยืนขององค์กร‬
‭นอกจากนี้ การบริหารความเสี่ยงที่ดีช่วยสร้าง‬
‭ความมั่นใจให้กับนักลงทุน คู่ค้า และลูกค้าในการ‬
‭ตัดสินใจร่วมมือกับบริษัท อีกทั้งยังช่วยเสริมสร้าง‬
‭ความสัมพันธ์ระยะยาวในห่วงโซ่อุปทานและ‬
‭พันธมิตรทางธุรกิจ การบริหารจัดการความเสี่ยง‬
‭อย่างเป็นระบบยังเปิดโอกาสให้องค์กรได้รับการ‬
‭ยอมรับในระดับสากล เช่น การได้รับการรับรอง‬
‭มาตรฐานด้านความเสี่ยง และเพิ่มความไว้วางใจ‬
‭ในฐานะองค์กรที่ดำเนินงานด้วยความรับผิดชอบ‬
‭และมีการเตรียมพร้อมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ‬

‭การจัดการห่วงโซ่อุปทาน‬
‭อย่างยั่งยืน‬

‭การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนช่วยเสริม‬
‭สร้างความมั่นคงในการดำเนินธุรกิจและลด‬
‭ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากปัจจัยในห่วงโซ่‬
‭อุปทาน เช่น การขาดแคลนวัตถุดิบ การ‬
‭ละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือผลกระทบทางสิ่ง‬
‭แวดล้อม การบริหารจัดการซัพพลายเออร์‬
‭อย่างมีประสิทธิภาพและการสนับสนุนคู่ค้าใน‬
‭การดำเนินงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและ‬
‭เคารพหลักจริยธรรมช่วยเสริมความน่าเชื่อถือ‬
‭ของบริษัทฯ  นอกจากนี้ การมีห่วงโซ่อุปทานที่‬
‭โปร่งใสและยั่งยืนยังช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ‬
‭สินค้าและบริการ และส่งเสริมความสามารถ‬
‭ในการแข่งขันในตลาดโลกที่มีการให้ความ‬
‭สำคัญกับความยั่งยืนมากขึ้น‬

‭ผู้มีส่วนได้เสียมีความมั่นใจในบริษัทที่ให้ความ‬
‭สำคัญกับการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน‬
‭การดำเนินงานที่โปร่งใส การคัดเลือกซัพพลาย-‬
‭เออร์ที่ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมและ‬
‭สังคม รวมถึงการสนับสนุนให้คู่ค้าพัฒนาการ‬
‭ดำเนินงานที่ยั่งยืน ช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่น‬
‭และความร่วมมือระยะยาวระหว่างองค์กรและคู่‬
‭ค้า   นอกจากนี้ การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่าง‬
‭ยั่งยืนยังเปิดโอกาสให้บริษัทได้สร้างความสัมพันธ์‬
‭กับพันธมิตรทางธุรกิจและลูกค้าที่ให้ความสำคัญ‬
‭กับความยั่งยืน อีกทั้งยังช่วยให้บริษัทฯ ได้รับการ‬
‭ยอมรับในระดับสากล เช่น การรับรองมาตรฐาน‬
‭ห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน ซึ่งส่งผลดีต่อภาพลักษณ์‬
‭องค์กรและเพิ่มความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้เสีย‬
‭ในวงกว้าง‬
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‭3.2.4 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ที่เป็นส่วนสำคัญ‬
‭ในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อตอบสนอง‬
‭ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ในการนี้บริษัทฯ จึงได้กำหนดแนวทางการจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วน‬
‭ได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain) เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน สร้างความสมดุลในมิติของ‬
‭เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ตลอดห่วงโซ่อุปทาน และนำมาซึ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ดังนี้‬

‭กิจกรรมหลักของการจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ ประกอบไปด้วย‬

‭●‬ ‭การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ (Product Development)‬

‭บริษัทฯ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในลักษณะที่เป็นซอฟต์แวร์และเทคโนโลยีดิจิทัล ที่ถือเป็นหัวใจในการดำเนินธุรกิจ‬
‭ซึ่งในการดำเนินการดังกล่าวบริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการคัดเลือกและการพัฒนาบุคลากรที่ทำงานในส่วนงานดัง‬
‭กล่าว ทั้งการอบรมและให้ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อให้ทันกับการพัฒนาด้านเทคโนโลยี  ในส่วนการคัดเลือกคู่ค้า บริษัทฯ ให้‬
‭ความสำคัญกับคู่ค้าที่มีคุณภาพ น่าเชื่อถือ มีมาตรฐานการดำเนินธุรกิจ ทั้งด้านประสิทธิภาพและความปลอดภัยด้าน‬
‭สารสนเทศ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ที่นำไปให้บริการลูกค้ามีมาตรฐานและมีเสถียรภาพ‬

‭●‬ ‭การตลาดและการขาย (Marketing and Sales)‬

‭บริษัทฯ มีการทำกิจกรรมทางการตลาด ทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์ จัดทำโปรโมชั่นส่งเสริมสนับสนุนการขาย อีก‬
‭ทั้งยังมีการจัดอบรมสัมมนา ให้ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ให้แก่ ลูกค้า ผู้สนใจ และ นักลงทุน เป็นประจำ ซึ่งจะสื่อสาร‬
‭ถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น การจัดสัมมนาผ่านช่องทางออนไลน์ (Webinar)  เว็บไซต์ของ‬
‭บริษัทฯ และ อีเมล รวมถึงการจัดกิจกรรมสัมมนากับคู่ค้าทางธุรกิจทั้งภาครัฐและเอกชนอีกด้วย  ในส่วนของการ‬
‭กำหนดราคาสินค้าและบริการมีเกณฑ์ในการกำหนดราคาสินค้าและบริการที่เหมาะสมสามารถแข่งขันได้‬
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‭●‬ ‭การส่งมอบสินค้าและบริการ (Delivery of Products and Services)‬

‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจด้วยการให้บริการซอฟต์แวร์ผ่านระบบคลาวด์ โดยมีผู้เชี่ยวชาญคอยดูแลและให้คำปรึกษาตาม‬
‭บริการที่ลูกค้าเลือกใช้ เปิดแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อให้ลูกค้าเข้าถึงบริการได้สะดวกตลอด 24 ชั่วโมง รวมถึงให้‬
‭บริการด้าน AdPro, SEO, และ Web Design เพื่อช่วยลูกค้าขยายธุรกิจออนไลน์   นอกจากนี้ ยังมีการเตรียมความ‬
‭พร้อมให้ลูกค้าเริ่มใช้งานผ่านกระบวนการ Onboarding และจัดอบรมการใช้งานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความพึง‬
‭พอใจในบริการ‬

‭●‬ ‭การบริการหลังการขาย (Customer Services)‬

‭บริษัทฯ มีการจัดอบรมสัมมนาหลังการขาย โดยให้ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ให้แก่ ลูกค้า พร้อมทั้งมีหน่วยงานที่มี‬
‭ความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านบริการ คอยตอบข้อซักถาม ข้อสงสัยหรือปัญหาเกี่ยวกับบริการ รวมไปถึงรับเรื่องร้อง‬
‭เรียนจากลูกค้าอย่างรวดเร็ว มีการรับฟังข้อคิดเห็นและสำรวจความต้องการของลูกค้า  เพื่อนำมาพิจารณาแก้ไข‬
‭ปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญกับการจัดการข้อร้องเรียน โดยได้‬
‭กำหนดนโยบายจัดการข้อร้องเรียนเพื่อให้พนักงานปฏิบัติตาม‬

‭กิจกรรมสนับสนุนของบริษัทในการจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ ประกอบไปด้วย‬

‭●‬ ‭การจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement)‬

‭บริษัทฯ ยึดหลักในการดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงจริยธรรมทางการค้า ความโปร่งใส เป็นธรรมต่อคู่ค้า รวมถึงรักษา‬
‭และสืบสานความสัมพันธ์ที่ดีกับคู่ค้า และปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าที่มีต่อคู่ค้า โดยบริษัทฯ มีการจัดทำนโยบาย‬
‭จัดซื้อจัดจ้างเป็นหลักในการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน‬
‭ที่เกี่ยวข้องให้ปฏิบัติตาม มีกระบวนการวางแผนการจัดซื้อ และเข้าสู่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยมีคณะกรรมการ‬
‭จัดซื้อจัดจ้างที่เป็นไปตามนโยบายกำหนด รวมทั้งมุ่งมั่นที่จะจัดหาคู่ค้าที่สนับสนุนการต่อต้านทุจริตซึ่งเป็นแนวทางที่‬
‭บริษัทฯ ยึดมั่น‬

‭●‬ ‭การพัฒนาเทคโนโลยี (Technology Development)‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นในการสนับสนุนให้มีนวัตกรรมเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพที่‬
‭ดีขึ้น โดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ และโลกธุรกิจที่เปลี่ยนไป รวมถึงมีคณะ‬
‭ทำงานคอยศึกษาค้นคว้า เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ‬

‭●‬ ‭การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management)‬

‭บริษัทฯ เชื่อว่าพนักงานเป็นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจของบริษัทฯ   ดังนั้น บริษัทฯ จึงให้ความสำคัญกับ‬
‭พนักงานตั้งแต่การจ้างพนักงานที่มีความรู้ ความสามารถ มีทัศนคติที่ตรงต่อค่านิยมของบริษัทฯ และเพื่อให้ดึงดูด‬
‭พนักงานที่มีความสามารถ บริษัทฯ จึงมีการบริหารค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม นอกจากนี้ยังให้ความ‬
‭สำคัญกับสวัสดิภาพของพนักงานด้วย โดยจัดสภาพแวดล้อมที่สะดวกสบาย อำนวยความสะดวกในการทำงานให้แก่‬
‭พนักงาน เช่น จัดหาเก้าอี้ทำงานที่เอื้อต่อสุขภาพ จัดหาจอมอนิเตอร์เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน และยังส่งเสริมให้‬
‭พนักงานได้รับการอมรบพัฒนาศักยภาพอย่างสม่ำเสมอ รวมไปถึงการให้โอกาสในการก้าวหน้าในสายอาชีพ และ‬
‭ดูแลเอาใจใส่ สร้างขวัญกำลังใจให้พนักงานเกิดความผูกพันกับบริษัท และทุ่มเทในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ‬
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‭●‬ ‭การกำกับดูแลกิจการ (Good Corporate Governance)‬

‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจภายใต้หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นในกฎหมาย และข้อกำหนดที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมี‬
‭การกำหนดนโยบายด้านการกำกับดูแลที่ครอบคลุมทุกภาคส่วน การตรวจสอบภายใน และว่าจ้างผู้ตรวจสอบ‬
‭ภายนอกเพื่อความโปร่งใสในการดำเนินงาน   นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังปฏิบัติตามมาตรฐาน ISO 27001:2022 เพื่อ‬
‭ความมั่นคงและปลอดภัยด้านสารสนเทศ อีกทั้งมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ พร้อมกับส่งเสริม‬
‭วัฒนธรรมองค์กรที่ดี โดยการดำเนินการดังกล่าวข้างต้นช่วยส่งเสริมความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้‬
‭เสียทุกกลุ่ม‬

‭●‬ ‭โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure Development)‬

‭บริษัทฯ ได้ให้ความสำคัญกับการปรับปรุงพัฒนารวมถึงการบำรุงรักษาระบบงานสำคัญต่าง ๆ ในการดำเนินธุรกิจ‬
‭เพื่อให้ดำเนินงานไปอย่างราบรื่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบบัญชีและการเงิน ระบบบริหาร‬
‭ทรัพยากรบุคคล ระบบบริหารทีมขาย ที่สามารถใช้ได้ทั้งภายในและภายนอกองค์กรด้วย‬

‭3.2.5 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ‬

‭บริษัทฯ มีการจัดทำและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain) เพื่อกำหนดความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสียและแนวทางในการตอบสนองต่อความคาดหวังดังกล่าว เพื่อนำมากำหนดประเด็นสำคัญด้าน‬
‭ความยั่งยืน  ของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)‬
‭ขององค์การสหประชาติ โดยบริษัทฯ แบ่งผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจออกเป็น 9 กลุ่ม ได้แก่ (1)‬
‭พนักงาน  (2) ลูกค้า  (3) นักลงทุน/ผู้ถือหุ้น  (4) คู่ค้า  (5) เครือข่ายผู้ประกอบการและชุมชน  (6) สถาบันการศึกษา‬
‭(7) หน่วยงานกำกับ  (8) พันธมิตร  และ (9) คู่แข่ง‬

‭กลุ่มผู้มีส่วน‬
‭ได้เสีย‬

‭ความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การตอบสนองความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ช่องทางการสื่อสาร‬
‭กับผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭พนักงาน‬ ‭●‬ ‭พนักงานได้รับผลตอบแทนและ‬
‭สวัสดิการที่เหมาะสม‬

‭●‬ ‭พนักงานมีความมั่นคงในการ‬
‭ทำงาน‬

‭●‬ ‭พนักงานมีความก้าวหน้าในการ‬
‭ทำงาน‬

‭●‬ ‭พนักงานได้รับการอบรมและ‬
‭พัฒนาทักษะความรู้‬

‭●‬ ‭พนักงานมีสภาพแวดล้อมในการ‬
‭ทำงานที่ดี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้ผลตอบแทนที่เหมาะ‬
‭สม‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีระบบการประเมินการ‬
‭ทำงานที่เป็นธรรม‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ จัดการฝึกอบรมให้ความรู้‬
‭อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ จัดการสภาพแวดล้อมที่‬
‭เหมาะสมต่อการทำงาน‬

‭●‬ ‭การสื่อสารผ่านระบบอินทราเน็ต‬
‭และอีเมลอย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การประชุมพนักงานอย่างต่อเนื่อง‬
‭●‬ ‭การจัดอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่อง‬
‭●‬ ‭การจัดกิจกรรมสำหรับพนักงาน‬

‭อย่างต่อเนื่อง‬
‭●‬ ‭การรับฟังข้อร้องเรียนของพนักงาน‬

‭ผ่านช่องทางการร้องเรียนปัญหา‬
‭(Whistleblower) อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดทำแบบสำรวจความคิดเห็น‬
‭พนักงานประจำปี‬
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‭กลุ่มผู้มีส่วน‬
‭ได้เสีย‬

‭ความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การตอบสนองความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ช่องทางการสื่อสาร‬
‭กับผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ลูกค้า‬ ‭●‬ ‭ลูกค้าได้รับประโยชน์จากการใช้‬
‭บริการของบริษัทฯ‬

‭●‬ ‭ลูกค้าได้รับการบริการที่มีคุณภาพ‬
‭และมาตรฐาน‬

‭●‬ ‭ลูกค้าได้ใช้บริการที่มีระบบความ‬
‭ปลอดภัยด้านข้อมูล‬

‭●‬ ‭ลูกค้าได้รับบริการหลังการขายที่ดี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์‬
‭และบริการอย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ บริหารจัดการระบบอย่าง‬
‭มีประสิทธิภาพ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญในระบบ‬
‭ความปลอดภัยด้านข้อมูลและ‬
‭ข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ บริหารกิจการอย่าง‬
‭โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ พัฒนาบุคลากรให้มี‬
‭ทักษะและความเชี่ยวชาญ เพื่อ‬
‭ช่วยให้บริการลูกค้าได้ดี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีนโยบายต่อต้านการ‬
‭ทุจริตคอร์รัปชั่น‬

‭●‬ ‭การกำหนดช่องทางสื่อสารต่าง ๆ‬
‭เช่น ระบบคอลเซนเตอร์, เว็บไซต์,‬
‭สื่อออนไลน์, อีเมล และโทรศัพท์‬
‭อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การร้องเรียนผ่านระบบรับเรื่องร้อง‬
‭เรียนของบริษัทฯ ทางช่องทางต่าง ๆ‬
‭อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดอบรมและสัมมนาทั้งแบบ‬
‭ออนไลน์และออฟไลน์ อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การสำรวจความพึงพอใจและข้อ‬
‭แนะนำของลูกค้าประจำปี‬

‭นักลงทุน/ผู้ถือหุ้น‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ มีผลการดำเนินงานที่ดีได้‬
‭รับเงินปันผลและการเพิ่มมูลค่า‬
‭ของหุ้น‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีความมั่นคง‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกราย‬

‭เท่าเทียมกัน‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง‬

‭ถูกต้อง‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในที่ดี‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการควบคุมความเสี่ยงที่‬

‭เหมาะสม‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจที่โปร่งใส‬

‭และตรวจสอบได้ ถูกต้องตาม‬
‭กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีการ‬
‭กำกับดูแลที่ดี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการดำเนินธุรกิจอย่าง‬
‭โปร่งใสและมี‬

‭●‬ ‭ธรรมาภิบาล‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการจ่ายเงินปันผล‬

‭อย่างเหมาะสม‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการจัดทำแผนกลยุทธ์‬

‭ธุรกิจอย่างเหมาะสม‬
‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการควบคุมและบริหาร‬

‭ความเสี่ยง‬

‭●‬ ‭การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น‬
‭ประจำปี‬

‭●‬ ‭การรายงานผลการดำเนินงาน‬
‭ประจำไตรมาส‬

‭●‬ ‭การสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น‬
‭เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง‬
‭ประเทศไทย, เว็บไซต์นักลงทุน‬
‭ของบริษัทฯ สื่อออนไลน์, อีเมล,‬
‭โทรศัพท์ ทุกครั้งที่มีการเปิดเผย‬
‭ข้อมูล อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดกิจกรรมบริษัทฯ พบนัก‬
‭ลงทุน ประจำไตรมาส‬

‭●‬ ‭การจัดกิจกรรมผู้ถือหุ้นและนัก‬
‭ลงทุนเยี่ยมชมบริษัทฯ ประจำ‬
‭ไตรมาส‬

‭คู่ค้า‬ ‭●‬ ‭คู่ค้าได้รับความเสมอภาคในการ‬
‭ทำธุรกิจ‬

‭●‬ ‭คู่ค้ามีการเติบโตทางธุรกิจ และ‬
‭รายได้ที่เพิ่มสูงขึ้น‬

‭●‬ ‭คู่ค้าได้รับชื่อเสียงและความมั่นคง‬
‭ของแบรนด์‬

‭●‬ ‭คู่ค้าได้รับการจ่ายค่าตอบแทนที่‬
‭เป็นธรรมและตรงเวลา‬

‭●‬ ‭คู่ค้ามีส่วนร่วม และได้รับความ‬
‭ร่วมมือ และการประสานงานเพื่อ‬
‭บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีระบบการจัดซื้อ‬
‭จัดจ้างอย่างโปร่งใส เป็นธรรม‬
‭และสามารถตรวจสอบได้‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีนโยบายต่อต้านการ‬
‭ทุจริตคอร์รัปชั่น‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีจรรยาบรรณในการ‬
‭รักษาความลับทางการค้า‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการปฏิบัติตามเงื่อนไข‬
‭ทางการค้าและปฏิบัติตาม‬
‭สัญญา‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการชำระเงินตาม‬
‭เงื่อนไข‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการเก็บรักษาความลับ‬
‭ของพันธมิตรทางธุรกิจและคู่ค้า‬

‭●‬ ‭การรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอ‬
‭แนะ และข้อร้องเรียน อย่างต่อ‬
‭เนื่อง‬

‭●‬ ‭การติดต่อสื่อสารผ่านสื่อ‬
‭อิเล็กทรอนิกส์ และโทรศัพท์ อย่าง‬
‭ต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดประชุม สัมมนา หรือ‬
‭กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างความ‬
‭สัมพันธ์ อย่างต่อเนื่อง‬
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‭กลุ่มผู้มีส่วน‬
‭ได้เสีย‬

‭ความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การตอบสนองความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ช่องทางการสื่อสาร‬
‭กับผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭เครือข่าย‬
‭ผู้ประกอบการ‬
‭และชุมชน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้ความรู้และแบ่งปัน‬
‭ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีการ‬
‭ขายและการตลาดและการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ เช่น การใช้เครื่องมือในการ‬
‭ขายและการตลาดดิจิทัล และ‬
‭เครื่องมือในการบริหารความ‬
‭สัมพันธ์ลูกค้า (CRM) ใน‬
‭กระบวนการขายและการตลาด‬
‭ของผู้ประกอบการ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้คำปรึกษาและคำ‬
‭แนะนำกับผู้ประกอบการ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ สนับสนุนกิจกรรมที่เป็น‬
‭ประโยชน์ต่อสังคมและชุมชุน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้เจ้าหน้าที่และผู้‬
‭บริหารเป็นวิทยากรให้ความรู้กับ‬
‭สมาคมและกลุ่มธุรกิจที่สนใจ‬
‭ด้านดิจิทัล‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ จัดกิจกรรมความร่วมมือ‬
‭กับหน่วยงานต่าง ๆ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เข้าร่วมโครงการความ‬
‭ร่วมมือกับสมาคมเครือข่ายผู้‬
‭ประกอบการ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ จัดให้มีกิจกรรม CSR ที่‬
‭เป็นประโยชน์‬

‭●‬ ‭การเป็นวิทยากรและการบรรยาย‬
‭ในงานสัมมนาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การประชุมและการจัดสัมมนา‬
‭อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดและเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อ‬
‭สังคม อย่างต่อเนื่อง‬

‭สถาบันการศึกษา‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ แบ่งปันความรู้และ‬
‭ประสบการณ์ด้านการตลาดดิจิทัล‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ให้ข้อมูลและแนะแนวใน‬
‭การทำงานและการศึกษาต่อที่‬
‭เป็นประโยชน์ต่อนักเรียนและ‬
‭นักศึกษา‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ จัดให้มีวิทยากรไป‬
‭บรรยายและจัดสัมมนาให้ความรู้‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ร่วมโครงการฝึกงานกับ‬
‭บริษัทฯ (Internship Program)‬

‭●‬ ‭การเป็นวิทยากรและการบรรยาย‬
‭ในงานสัมมนาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การเข้าร่วมโครงการฝึกงานสำหรับ‬
‭นักเรียนและนักศึกษา อย่างต่อ‬
‭เนื่อง‬

‭หน่วยงานกำกับ‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจตามหลัก‬
‭ธรรมาภิบาล และเป็นไปตาม‬
‭กฎหมาย ภายใต้การกำกับดูแล‬
‭กิจการที่ดี‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง‬
‭โปร่งใส‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย กฏ‬
‭ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง‬
‭กับการดำเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง‬
‭เหมาะสม‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการดำเนินธุรกิจอย่าง‬
‭โปร่งใส มีธรรมภิบาล ภายใต้การ‬
‭กำกับดูแลกิจการที่ดี ที่คำถึงถึง‬
‭ผลกระทบทางด้านสังคมและสิ่ง‬
‭แวดล้อม‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีส่วนร่วมในกิจกรรม‬
‭สัมมนา และโครงการของหน่วย‬
‭งานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการติดตามนโยบาย กฎ‬
‭ระเบียบ ข้อบังคับและข้อกำหนด‬
‭ต่างๆของหน่วยงานกำกับ / หน่วย‬
‭งานอนุมัติอนุญาต‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการสนับสนุนกิจกรรม‬
‭และตอบสนองต่อนโยบายของรัฐ‬

‭●‬ ‭การติดต่อทางโทรศัพท์ อีเมล การ‬
‭ประชุม อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การสื่อสารข้อมูลผ่านช่องทางต่าง ๆ‬
‭เช่น เว็บไซต์, สื่อออนไลน์, อีเมล‬
‭หรือ โทรศัพท์ อย่างต่อเนื่อง‬
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‭กลุ่มผู้มีส่วน‬
‭ได้เสีย‬

‭ความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭การตอบสนองความคาดหวัง‬
‭ของผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭ช่องทางการสื่อสาร‬
‭กับผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭พันธมิตร‬ ‭●‬ ‭การเติบโตทางธุรกิจ สร้างยอดขาย‬
‭ให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭มีความรู้ความเข้าใจในผลิตภัณฑ์‬
‭●‬ ‭สร้างภาพลักษณ์และเป็นตัวแทนที่‬

‭ดีในการให้บริการลูกค้าเพื่อชื่อเสียง‬
‭และความมั่นคงของแบรนด์‬

‭●‬ ‭ความเสมอภาคและความร่วมมือใน‬
‭การทำธุรกิจ‬

‭●‬ ‭การเคารพในทรัพย์สินทางปัญญา‬
‭และลิขสิทธิ์‬

‭●‬ ‭ความน่าเชื่อถือในการรักษาข้อมูลที่‬
‭เป็นความลับ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการคำนึงถึงความเสมอ‬
‭ภาคและผลประโยชน์ร่วมกันกับ‬
‭พันธมิตรทางธุรกิจ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการจัดอบรมให้ความรู้‬
‭เพื่อสร้างความเข้าใจในผลิตภัณฑ์‬
‭ร่วมกัน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการเก็บรักษาความลับ‬
‭ของพันธมิตรทางธุรกิจ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการ‬
‭ค้าและปฏิบัติตามสัญญา‬

‭●‬ ‭การรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ‬
‭และข้อร้องเรียน อย่างต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การติดต่อสื่อสารผ่านสื่อ‬
‭อิเล็กทรอนิกส์ และโทรศัพท์ อย่าง‬
‭ต่อเนื่อง‬

‭●‬ ‭การจัดประชุม สัมมนา หรือกิจกรรม‬
‭ต่างๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ อย่าง‬
‭ต่อเนื่อง‬

‭คู่แข่ง‬ ‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการแข่งขันที่เป็นธรรมใน‬
‭ตลาด‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ไม่ละเมิดสิทธิทรัพย์สินทาง‬
‭ปัญญา‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ การปฏิบัติตามกฎหมาย‬
‭และข้อกำหนดที่เกี่ยวข้อง‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการรักษาความโปร่งใสใน‬
‭ธุรกิจและการดำเนินงาน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มีการพัฒนาและนวัตกรรม‬
‭ในสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจโดยมีจรรยา‬
‭บรรณในการแข่งขันที่เป็นธรรม‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ เคารพในสิทธิทรัพย์สิน‬
‭ทางปัญญาของคู่แข่งและไม่ละเมิด‬
‭สิทธิ์ทางการค้า‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายและ‬
‭มาตรฐานสากลในการดำเนินงาน‬
‭ธุรกิจ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ดำเนินการด้วยความ‬
‭โปร่งใสและมีธรรมาภิบาลในการ‬
‭แข่งขัน‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มุ่งมั่นพัฒนาและนำ‬
‭นวัตกรรมใหม่  มาใช้ในการ‬
‭ปรับปรุงสินค้าและบริการ‬

‭●‬ ‭การสื่อสารผ่านสมาคมหรือองค์กร‬
‭วิชาชีพที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม‬

‭●‬ ‭การเข้าร่วมการประชุมและงาน‬
‭สัมมนาต่างๆ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล‬
‭ทางธุรกิจและนวัตกรรม‬

‭●‬ ‭การเข้าร่วมการเจรจาและการเจรจา‬
‭ต่อรองในกรณีที่มีข้อขัดแย้งทางการ‬
‭ค้า‬

‭●‬ ‭การติดตามข้อมูลข่าวสารของ‬
‭อุตสาหกรรมผ่านช่องทางสาธารณะ‬
‭เช่น รายงานประจำปี หรือบทความ‬
‭ในสื่อ‬

‭3.3 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม‬

‭3.3.1 แนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยตระหนักและ‬
‭ให้ความสำคัญต่อการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการดำเนินธุรกิจ และมีความมุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจให้‬
‭เติบโตอย่างยั่งยืน ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย‬
‭บริษัทฯ ได้ทำการกำหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับเป้าหมายการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยมุ่งเน้น‬
‭ให้พนักงานทุกคนสร้างความร่วมมือ และตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม รวมไปถึง‬
‭การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าในการปฏิบัติงานของตนเอง ดังนี้‬

‭●‬ ‭การปกป้องสิ่งแวดล้อมและการป้องกันมลพิษ‬
‭บริษัทฯ มุ่งเน้นให้มีการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการป้องกันมลพิษ และปรับปรุงสภาพ‬
‭แวดล้อมในการทำงานของบริษัทฯ ให้มีสิ่งแวดล้อมที่ดีและมีการอนุรักษ์ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มต้นจาก‬
‭การนำกลับมาใช้ใหม่ (Re-use) เพื่อลดการใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง และมีการรณรงค์ให้พนักงานใส่ใจในการจัดการ‬
‭ทำความสะอาด สภาพแวดล้อมในการทำงานของตนเองให้สะอาดอยู่เสมอ‬
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‭●‬ ‭ส่งเสริมให้มีการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม‬
‭เพื่อสร้างวัฒนธรรมและจิตสำนึกที่ดีต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ จึงเลือกใช้อุปกรณ์หรือผลิตภัณฑ์ที่ไม่ก่อให้เกิด‬
‭ผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ลดการใช้แก้วพลาสติกหรือจานพลาสติก หันมาใช้ภาชนะที่ล้างได้ รวมไปถึงลดการใช้‬
‭ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของสารเคมีอันตรายที่อาจเป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม‬

‭●‬ ‭ส่งเสริมให้อนุรักษ์พลังงานและใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า‬
‭บริษัทฯ กำหนดข้อปฏิบัติในการประหยัดพลังงานและขอความร่วมมือให้ปฏิบัติไปในทางเดียวกัน โดยรณรงค์ให้ใช้‬
‭อย่างประหยัดและคุ้มค่า เช่น ปิดไฟ ปิดเครื่องปรับอากาศ เป็นเวลา หรือ เมื่อเลิกใช้งาน‬

‭●‬ ‭การให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กร‬
‭บริษัทฯ มีการประกาศใช้นโยบายสิ่งแวดล้อมให้พนักงานได้ทราบทั่วกัน ผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ เช่น‬
‭ทางเว็บไซต์สำหรับพนักงาน ระบบห้องสนทนา (Chat Room) ภายใน และอีเมล  พร้อมทั้งกระตุ้นและส่งเสริมให้‬
‭พนักงานทุกคนร่วมมือปฏิบัติตามอย่างจริงจัง‬

‭●‬ ‭การพัฒนาเชิงธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม‬
‭ให้ความสำคัญในการพัฒนาเชิงธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมการทำธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยนำ‬
‭เทคโนโลยีและระบบมาใช้ในการสื่อสารกับลูกค้า เช่น ใช้การส่งใบเสร็จหรือใบกำกับภาษีผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์‬
‭(e-Tax Invoice) เพื่อเป็นการลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ รวมไปถึงการลดใช้กระดาษภายในบริษัทฯ โดยเปลี่ยนมา‬
‭ใช้การอนุมัติทางอีเมลหรือใช้การขออนุมัติต่าง ๆ ผ่านทางระบบภายในที่บริษัทฯ พัฒนาขึ้นเอง‬

‭ทั้งนี้ ผู้บริหารของบริษัทฯ จะส่งเสริมสนับสนุนให้ดำเนินการตามนโยบายข้างต้น และจะเปิดเผยนโยบายสิ่งแวดล้อม‬
‭นี้ ให้กับพนักงาน ผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ และสาธารณชนรับทราบอย่างทั่วถึง‬

‭3.3.2 ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญต่อการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยมุ่งเน้นที่จะเป็นส่วนหนึ่ง‬
‭ในการขับเคลื่อนองค์กรโดยคํานึงถึงผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมในทุกขั้นตอนของการดําเนินงานและลดปริมาณการ‬
‭ปล่อยก๊าซเรือนกระจก ทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้งส่งเสริมการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการลดผล‬
‭กระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ และร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการรับมือกับการ‬
‭เปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ‬
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‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญต่อการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยมุ่งเน้นการควบคุมและลด‬
‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งทางตรงและทางอ้อม ผ่านแนวทางการอนุรักษ์การใช้พลังงาน การใช้‬
‭ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า รวมถึงมีการตั้งเป้าหมายลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างชัดเจน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้‬
‭แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อทำหน้าที่ในการติดตามนโยบาย กำหนดแนวทางและมาตรการ เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการ‬
‭รับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ผ่านการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (Carbon Footprint for‬
‭Organization) ครอบคลุมในส่วนของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยตรง (ขอบเขต 1) และการปล่อยก๊าซเรือน‬
‭กระจกโดยอ้อมจากการใช้พลังงาน (ขอบเขต 2) ระยะเวลาในการติดตามผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม – 31 ธันวาคม‬
‭2567 และมีการแต่งตั้งบริษัท เอ็นพีซี เซฟตี้ แอนด์ เอ็นไวรอนเมลทอล เซอร์วิส จำกัด เป็นผู้ดำเนินการทวนสอบ‬
‭ตามแนวทางการติดตามผลตามข้อกำหนดการคำนวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร โดยองค์การบริหารจัดการก๊าซ‬
‭เรือนกระจก (องค์การมหาชน)‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมของขอบเขตที่ 1‬ ‭(TonCO2e)‬ ‭n/a‬ ‭25‬ ‭17‬

‭2‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมของขอบเขตที่ 2‬ ‭(TonCO2e)‬ ‭n/a‬ ‭77‬ ‭79‬

‭3‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม (ขอบเขตที่ 1 และ  2)‬ ‭(TonCO2e)‬ ‭n/a‬ ‭102‬ ‭96‬

‭4‬ ‭ความเข้มข้นการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อพื้นที่‬ ‭(TonCO2e)/Sqm.‬ ‭n/a‬ ‭0.104‬ ‭0.098‬

‭หมายเหตุ : มีการดำเนินการเก็บข้อมูลในปี 2566 เป็นปีแรก‬

‭การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พลังงาน และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการพลังงาน และการใช้ทรัพยากรอย่างมี‬
‭ประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนผ่านการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในทุก‬
‭ขั้นตอนของการดำเนินงาน ส่งเสริมการใช้พลังงานหมุนเวียน และสนับสนุนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์‬
‭สูงสุด   ทั้งนี้ บริษัทฯ มีเป้าหมายในการลดการปล่อยของเสียและมลพิษ พร้อมทั้งดำเนินกิจกรรมที่ช่วยเพิ่ม‬
‭ประสิทธิภาพในการใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างยั่งยืน เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการดูแลและฟื้ นฟูสิ่งแวดล้อมใน‬
‭ระยะยาว‬
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‭1) การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ได้มีการรณรงค์ให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การจัดการของเสียใน‬
‭สำนักงานโดยมุ่งเน้นการแยกขยะ  และการลดการใช้วัสดุสิ้นเปลือง เช่น การลดการใช้กระดาษ นอกจากนี้ บริษัทฯ‬
‭ได้มีการส่งเสริมจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงานผ่านกิจกรรมรณรงค์ต่าง ๆ เช่น การลดการใช้พลังงานในบาง‬
‭ช่วงนอกเวลา รวมไปถึงการติดตามและรายงานผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การวัดปริมาณขยะและการ‬
‭ใช้พลังงาน เพื่อนำผลมาปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง  และเผยแพร่ข้อมูลแก่ผู้‬
‭บริหารและผู้มีส่วนได้เสียอย่างโปร่งใส  ทั้งนี้บริษัทฯ  มีแผนที่จะศึกษาและดำเนินการตามคู่มือด้านสิ่งแวดล้อมของ‬
‭กรมควบคุมมลพิษ‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭เหตุการณ์ละเมิดกฎหมาย หรือการสร้างผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม‬ ‭จำนวน‬‭นน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭2) การบริหารจัดการพลังงาน‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬
‭บริษัทฯ มีการแต่งตั้งคณะทำงาน ทำหน้าที่ในการดำเนินงานตามนโยบาย กำหนดแนวทาง มาตรการ และตระหนัก‬
‭ถึงความสำคัญในการบริหารจัดการพลังงาน โดยถือเป็นภารกิจหลักของบริษัทฯ ในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้‬
‭ในกระบวนการทำงาน และเพิ่มประสิทธิภาพการประหยัดพลังงาน‬

‭ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้มีการดำเนินการ ดังนี้‬

‭การนำระบบ E-Tax Invoice เข้ามาใช้งานเพื่อทดแทนเอกสารรูปแบบกระดาษช่วยส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้ม‬
‭ค่าด้วยการลดการใช้กระดาษ พร้อมทั้งพัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานด้านต่าง ๆ อีกทั้งมี‬
‭การนำระบบควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าสำนักงานเข้ามาช่วยบริหารจัดการพลังงาน เช่น การควบคุมการปิด-เปิดอุปกรณ์‬
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‭ให้แสงสว่างและเครื่องปรับอากาศในสำนักงาน   นอกจากนี้ยังสร้างความตระหนักรู้ให้กับพนักงานในการอนุรักษ์การ‬
‭ใช้พลังงานอย่างต่อเนื่อง โดยรณรงค์ให้ปิดไฟทุกครั้งหลังใช้งานห้องประชุมหรือส่วนกลาง ตรวจสภาพและทำความ‬
‭สะอาดเครื่องปรับอากาศสำนักงานเป็นประจำทุก 4 เดือน ใช้งานระบบ ECO สำหรับเครื่องถ่ายเอกสารและเครื่องทำ‬
‭กาแฟเพื่อพักหน้าจอเมื่อไม่ได้ใช้งาน รวมถึงการเปิด-ปิดประตูห้องปรับอากาศเท่าที่จำเป็นและระมัดระวังไม่ให้‬
‭ประตูเปิดค้างไว้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดการใช้พลังงานอย่างยั่งยืนในองค์กร‬

‭เนื่องจากในปี 2567 บริษัทฯ มีนโยบายให้พนักงานเข้าปฏิบัติงานในสำนักงาน 5 วัน มีผลทำให้ปริมาณการใช้ไฟฟ้า‬
‭สำนักงานเพิ่มขึ้นจากปี 2566 ที่มีการประกาศนโยบายให้พนักงานปฏิบัติงานในสำนักงาน 4 วัน‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า‬ ‭Kwh‬ ‭129,622.58‬ ‭152,582.64‬ ‭157,020.52‬

‭2‬ ‭ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่อพื้นที่‬ ‭Kwh/Sqm.‬ ‭160.14‬ ‭155.09‬ ‭159.61‬

‭3‬ ‭ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่อคน‬ ‭kwh/staffs‬ ‭946.15‬ ‭1,074.53‬ ‭1,129.644‬

‭4‬ ‭น้ำมันดีเซล‬ ‭Litr‬ ‭n/a‬ ‭536.86‬ ‭47.32‬

‭5‬ ‭น้ำมันเบนซิล‬ ‭Litr‬ ‭n/a‬ ‭11,392.19‬ ‭7,404.53‬

‭6‬ ‭ปริมาณพลังงานที่ใช้แล้วหมดไปอื่นๆ‬ ‭Kwh‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭7‬ ‭พลังงานแสงอาทิตย์‬ ‭Kwh‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭8‬ ‭พลังงานทดแทน อื่นๆ‬ ‭Kwh‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭3) การบริหารจัดการของเสีย และขยะอิเล็กทรอนิกส์‬

‭หมายเหตุ : การคำนวณวัดจากปริมาณน้ำหนักขยะทั่วไปและขยะรีไซเคิลในสำนักงาน‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ได้กำหนดแผนการดำเนินการและมาตรการการบริหารจัดการของเสีย โดยการคัดแยกของเสียที่ต้นทาง โดย‬
‭จัดให้มีถังขยะทั่วไปและถังขยะรีไซเคิลไว้คู่กันตามบริเวณต่าง ๆ ในสำนักงาน ได้แก่ บริเวณห้องอาหาร บริเวณหน้า‬
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‭ห้องประชุม นอกจากนี้ ยังติดตั้งถังสำหรับใส่เศษอาหารในบริเวณอ่างล้างจาน และรวมถึงการกำหนดมาตรการ‬
‭บริหารจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างเป็นระบบ เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่าง‬
‭คุ้มค่า โดยมุ่งเน้นการคัดแยกและกำจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกต้อง‬

‭ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้มีการดำเนินการ ดังนี้‬

‭บริษัทฯ ได้ดำเนินโครงการรณรงค์และส่งเสริมการคัดแยกขยะภายในสำนักงาน โดยแบ่งขยะออกเป็นขยะทั่วไปและ‬
‭ขยะรีไซเคิล พร้อมทั้งจัดให้มีจุดคัดแยกขยะในพื้นที่ส่วนกลางของแต่ละชั้น โดยติดคำอธิบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการ‬
‭คัดแยกอย่างถูกต้อง   นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานลดการใช้กล่องอาหาร จาน และอุปกรณ์‬
‭รับประทานอาหารที่เป็นพลาสติก โดยส่งเสริมให้ใช้ภาชนะที่บริษัทฯ จัดเตรียมไว้ ทั้งนี้เพื่อสร้างความตระหนักและ‬
‭กระตุ้นการมีส่วนร่วมด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ได้ให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับแนวทางการคัดแยกขยะที่ถูกต้อง‬
‭อธิบายถึงประโยชน์ของการคัดแยก และเน้นย้ำผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการดำเนินการดังกล่าว‬
‭ทั้งนี้ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและส่งเสริมความยั่งยืนในระยะยาว‬
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‭บริษัทฯ ได้มีการจ้างบริษัท ท็อป ซีเคร็ต ด็อกคิวเมนส์ ดิสทรัคชั่น จำกัด ดำเนินการทำลายขยะอิเล็กทรอนิกส์ในปี‬
‭2567‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตราย‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭14,732‬ ‭10,147‬

‭2‬ ‭ปริมาณขยะและของเสียอันตราย‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭3‬ ‭ปริมาณขยะและของเสียที่ผ่านกระบวนการ Reuse / Recycle‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭4‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์แปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ (recycle)‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭50‬

‭5‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่นำกลับมาใช้ใหม่ (reuse)‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭6‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่มีการแยกและรวบรวมโดยนำ ไปผ่าน‬
‭กระบวนการและ/หรือการสกัดส่วนประกอบจากขยะดังกล่าวกลับมา‬
‭ใช้ใหม่ (recovery)‬

‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭7‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกกำจัด โดยการฝังกลบ (landfill)‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭8‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกกำจัด โดยวิธีการอื่นๆ‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭9‬ ‭ผลิตภัณฑ์ที่มีการแสดงคำแนะนำ และอายุสินค้าและบริการ‬ ‭ร้อยละ‬ ‭n/a‬ ‭100‬ ‭100‬

‭หมายเหตุ : มีการจัดเก็บข้อมูลปริมาณขยะในปี 2566 เป็นปีแรก‬
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‭4) การบริหารจัดการน้ำ‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬
‭บริษัทฯ‬‭ได้‬‭กำหนด‬‭แผนการ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭และ‬‭มาตรการ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭น้ำ‬‭อย่าง‬‭มี‬‭ประสิทธิภาพ‬‭โดย‬‭มุ่ง‬‭เน้น‬‭การ‬‭ใช้‬‭น้ำ‬‭อย่าง‬
‭คุ้ม‬‭ค่า‬‭และ‬‭ลด‬‭การ‬‭สูญ‬‭เสีย‬‭น้ำ‬‭นอกจาก‬‭นี้‬ ‭ยัง‬‭มี‬‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭และ‬‭บำรุง‬‭รักษา‬‭ระบบ‬‭ท่อ‬‭ประปา‬‭อย่าง‬‭สม่ำเสมอ‬‭เพื่อ‬‭ลด‬‭การ‬
‭รั่วไหลของน้ำ และรวมไปถึงการรณรงค์และสร้างการตระหนักรู้เรื่องการประหยัดพลังงานน้ำในสำนักงงาน‬

‭ในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้ดำเนินการ ดังนี้‬
‭บริษัทฯ ได้ดำเนินโครงการรณรงค์และส่งเสริมการใช้น้ำอย่างประหยัดในสำนักงาน โดยการรณรงค์ให้พนักงานลด‬
‭การใช้น้ำโดยไม่จำเป็น เช่น ปิดน้ำทันทีหลังใช้งานเพื่อลดการไหลทิ้งของน้ำ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ให้ความรู้แก่‬
‭พนักงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ำอย่างถูกต้อง อธิบายถึงประโยชน์ของการใช้น้ำอย่างคุ้มค่า และเน้นย้ำผลกระ‬
‭ทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการลดการใช้น้ำอย่างสิ้นเปลือง ทั้งนี้ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใส่ใจการ‬
‭อนุรักษ์ทรัพยากรน้ำและส่งเสริมความยั่งยืนในระยะยาว‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭ปริมาณการใช้น้ำจากผู้จัดหาภายนอก‬ ‭ลูกบาศก์เมตร‬ ‭131‬ ‭158‬ ‭134‬

‭2‬ ‭ความเข้มข้นการใช้น้ำต่อคน‬ ‭ลูกบาศก์เมตรต่อคน‬ ‭0.96‬ ‭1.11‬ ‭0.96‬

‭3‬ ‭ร้อยละของน้ำเสียที่ได้รับการบำบัดก่อนทิ้ง‬ ‭ร้อยละ‬ ‭100‬ ‭100‬ ‭100‬

‭หมายเหตุ : เนื่องจากบริษัทฯ เป็นอาคารสำนักงานเช่า และใช้ระบบบำบัดน้ำเสียส่วนกลางของอาคาร ซึ่งเป็นไปตาม‬

‭ข้อกำหนดในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และมาตรฐานสากล‬

‭3.4 การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม‬

‭3.4.1 แนวปฏิบัติด้านสังคม‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน ภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม‬
‭(Corporate Social Responsibilities) โดยมุ่งเน้นการประกอบกิจการด้วยความดูแลเอาใจใส่ต่อผู้มีส่วนได้เสีย‬
‭เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ซึ่งบริษัทฯ หวังว่าการดำเนินธุรกิจภาย‬
‭ใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม  พร้อมกับการเจริญเติบโตของบริษัทฯ ควบคู่กันไป‬
‭ด้วย  ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดทำนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมดังนี้‬
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‭●‬ ‭การเคารพสิทธิมนุษยชน‬

‭บริษัทฯ มีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น‬
‭พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบข้าง ด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงความเสมอภาคและ‬
‭เสรีภาพที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา‬
‭ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวมถึงจัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของ‬
‭บริษัทฯ เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และการคุกคามทางเพศ เป็นต้น‬
‭นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วน‬
‭ร่วมในการแสดงความคิดเห็น และช่องทางในการร้องเรียนสำหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิอัน‬
‭เกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และดำเนินการเยียวยาตามสมควร‬

‭●‬ ‭การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อันเป็นปัจจัย‬
‭ที่จะช่วยเพิ่มมูลค่าของกิจการและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนของ‬
‭บริษัทฯ ในอนาคต  ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติโดยยึดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ.‬
‭2541 ซึ่งรวมถึงประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน และการจัดให้มีสวัสดิการพนักงานในระดับต่าง ๆ ครอบคลุม‬
‭ประกันสุขภาพ ประกันอุบัติเหตุ  ประกันชีวิต  ร่วมไปถึงการคุ้มครองและประกันภัย อีกทั้ง บริษัทฯ ยังส่งเสริมการ‬
‭พัฒนาบุคลากร โดยจัดให้มีการจัดฝึกอบรม สัมมนา  รวมถึงส่งบุคลากรเข้าร่วมสัมมนา และฝึกอบรมวิชาการด้าน‬
‭ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม‬
‭จริยธรรม และการทำงานเป็นทีมแก่บุคลากร รวมถึงเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียน‬
‭เกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม หรือการกระทำที่ไม่ถูกต้องในบริษัทฯ รวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงาน‬
‭เรื่องดังกล่าว‬

‭●‬ ‭ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาสินค้าและบริการของบริษัทฯ เพื่อความพึงพอใจและประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและยึดมั่น‬
‭ในการปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ลูกค้า ดังนี้‬

‭1) บริษัทฯ คำนึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของการให้บริการและประสิทธิภาพในการบริการ โดยบริษัทฯ มุ่งเน้นการ‬
‭ให้บริการที่ได้มาตรฐานสากล รวมถึงพัฒนาระบบการบริหารและการบริการเพื่อให้ลูกค้าได้ใช้สินค้าและได้รับบริการ‬
‭ที่มีคุณภาพ และลูกค้ามีความพึงพอใจเป็นสำคัญ‬

‭2) บริษัทฯ มีแผนที่จะพัฒนาสินค้าและบริการใหม่อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า‬

‭3) บริษัทฯ ยึดมั่นในการตลาดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบายในการดำเนินการให้ลูกค้าได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและ‬
‭บริการของบริษัทฯ ที่ถูกต้อง ไม่บิดเบือน ไม่คลุมเครือ หรือโฆษณาเกินจริง เพื่อให้ลูกค้ามีข้อมูลที่ถูกต้องและเพียง‬
‭พอในการตัดสินใจ‬

‭4) บริษัทฯ คำนึงถึงความปลอดภัยของลูกค้า และมุ่งมั่นที่จะให้ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพและมีความ‬
‭ปลอดภัยตามมาตรฐานและกฎระเบียบข้อบังคับด้านความปลอดภัยระดับสากล และตามที่กฎหมายกำหนด  รวมถึง‬
‭ออกแบบ สร้างสรรค์ และพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการอยู่เสมอ เพื่อให้ลูกค้ามีความมั่นในใจคุณภาพ มาตรฐาน และ‬
‭ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทฯ‬
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‭5) บริษัทฯ จัดให้มีระบบลูกค้าสัมพันธ์เพื่อใช้ในการสื่อสารติดต่อกับลูกค้า รวมถึงการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ‬
‭คุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อให้สามารถตอบสนองความ‬
‭ต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว‬

‭6) บริษัทฯ จะรักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับตามนโยบายข้อมูลส่วนบุคคล และจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ใน‬
‭ทางที่มิชอบ‬

‭3.4.2  ผลการดำเนินงานด้านสังคม‬

‭การเคารพสิทธิมนุษยชน‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการเคารพสิทธิมนุษยชนในการดำเนินธุรกิจ สนับสนุนการปฏิบัติตามหลักสิทธิ‬
‭มนุษยชน โดยให้ความสำคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตามกฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และการกำกับ‬
‭ดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ มีการดำเนินงานอย่างรับผิดชอบ ไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนตลอดจน‬
‭ดูแลบุคลากร ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องในเรื่องสิทธิมนุษยชนโดยเท่าเทียมกัน และยึดมั่นในหลักการต่อต้านการใช้‬
‭แรงงานเด็กทุกรูปแบบ และมีความมุ่งมั่นที่จะร่วมมือกับคู่ค้าเพื่อป้องกันและขจัดปัญหาการใช้แรงงานเด็กในห่วงโซ่‬
‭อุปทาน‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี ปราศจากการคุกคามหรือการเลือกปฏิบัติ รวมถึงส่งเสริมความเท่า‬
‭เทียมภายในบริษัทฯ และต่อต้านการใช้แรงงานเด็กทุกรูปแบบ ทั้งนี้บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนหรือ‬
‭รายงานปัญหาต่าง ๆ  โดยมีการกำหนดกระบวนการตรวจสอบข้อร้องเรียนและแนวทางแก้ไข รวมถึงการกำหนดเป้า‬
‭หมายในการศึกษาการประเมินความเสี่ยงจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนในกระบวนการดำเนินธุรกิจอย่างรอบด้าน‬
‭(Human Rights Due Diligence: HRDD) ภายในปี 2568  เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะไม่ส่ง‬
‭ผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนในทุกมิติ‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭เหตุการณ์ละเมิดสิทธิมนุษยชน‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭2‬ ‭นโยบายแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก‬
‭ในห่วงโซ่อุปทาน‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬
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‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭3‬ ‭เหตุการณ์หรือกรณีที่ได้รับร้องเรียนหรือตรวจพบการใช้แรงงานเด็ก‬
‭ภายในองค์กรและห่วงโซ่อุปทาน พร้อมมาตรการแก้ไขและเยียวยา‬

‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭การปฏิบัติต่อพนักงาน สร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี และการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม การสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี‬
‭และการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยมุ่งเน้นไปที่การสร้างสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัยต่อสุขภาพและเหมาะ‬
‭สมในการปฏิบัติงานของพนักงาน และการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเสมอภาค และเป็นธรรม  รวมถึงการส่งเสริมการ‬
‭เรียนรู้และพัฒนาทักษะผ่านการฝึกอบรมและพัฒนาวิชาชีพเพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้แก่พนักงาน เพื่อเตรียม‬
‭ความพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต อีกทั้งยังมุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมความร่วมมือ การ‬
‭มีส่วนร่วมเพื่อนำไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กรและบุคลากรในระยะยาว‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของพนักงานผ่านการจัดอบรมอย่างต่อเนื่องในหัวข้อสำคัญ เช่น การใช้ AI,‬
‭การวิเคราะห์ข้อมูล, ความปลอดภัยไซเบอร์ และเครื่องมือดิจิทัลใหม่ ๆ เพื่อให้พนักงานสามารถปรับตัวและเพิ่ม‬
‭ประสิทธิภาพในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิผล โดยมุ่งเน้นให้พนักงานมีความเข้าใจและสามารถประยุกต์ใช้‬
‭เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนกระบวนการทำงาน ลดข้อผิดพลาด และเพิ่มความคล่องตัวในการดำเนินงาน และบริษัทฯ‬
‭ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อให้พนักงานมีความพร้อมเพื่อรับมือการ‬
‭เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังได้มีการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในสถานประกอบการโดย‬
‭ให้โอกาสพนักงานสตรีเติบโตในสายอาชีพอย่างเป็นธรรม โดยดำเนินนโยบายค่าตอบแทนที่เท่าเทียม และสนับสนุน‬
‭สวัสดิการที่ช่วยสร้างสมดุลระหว่างการทำงานและชีวิตส่วนตัว เช่น การลาคลอดบุตร การดูแลบุตร‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ ได้มีการนำส่งเงินสมทบเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จำนวน 119,720‬
‭บาท ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต และเสริม‬
‭พลังคนพิการ มุ่งส่งเสริมสังคมแห่งความเท่าเทียม ทั้งนี้ บริษัทฯ ให้ความสำคัญต่อการสนับสนุนและพัฒนาศักยภาพ‬
‭ของกลุ่มคนพิการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่างยั่งยืนแก่สังคม‬
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‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭จำนวนชั่วโมงอบรมความรู้เฉลี่ยของพนักงานต่อคนต่อปี‬ ‭ชั่วโมง/คน‬ ‭8.23‬ ‭22.17‬ ‭12.35‬

‭หลักสูตร RMP Product Overview‬‭บริษัทฯ ได้มีการจัดอบรม‬‭ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ เพื่อให้มุ่งเน้นให้พนักงาน‬
‭สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการทำงานจริง และช่วยให้พนักงานมีความมั่นใจในการให้คำปรึกษาและ‬
‭ตอบคำถามลูกค้าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ โดยคุณอภิญญา บัวจันทร์ จากแผนกลูกค้าสัมพันธ์‬

‭หลักสูตร Figma Essentials for Developers and Dreamers‬‭บริษัทฯ ได้มีการจัดอบรมคอร์สการใช้งาน Figma‬
‭โปรแกรมออกแบบ Vector Graphic ระดับเบื้องต้น เพื่อมุ่งเน้นให้พนักงานสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปช่วยเสริม‬
‭สร้างความสามารถในการออกแบบและการพัฒนาโปรเจ็กต์ที่มีคุณภาพสูง นอกจากนี้ ผู้เข้าร่วมอบรมยังจะได้เรียนรู้‬
‭เทคนิคและเคล็ดลับการใช้งาน Figma โดยผู้สอนเป็นวิทยากรภายใน คุณปัลลพ นาจาน จากฝ่ายพัฒนาผลิตภัณฑ์‬
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‭หลักสูตร สถิติเบื้องต้น (Essential Statistics for Beginner)‬‭บริษัทฯ ได้จัดอบรมหลักสูตรสถิติเบื้องต้น เพื่อให้‬
‭พนักงานนี้ได้รับรับความรู้ในด้านสถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล ตั้งแต่หัวข้อพื้นฐานไปจนถึงระดับขั้นกลาง เพื่อให้ผู้‬
‭เข้าร่วมมีความรู้และทักษะที่สามารถนำไปใช้ได้จริงในการจัดการข้อมูล‬

‭หลักสูตรบริหารการจัดการหนี้ด้วยตนเอง‬‭บริษัทฯ ได้มี‬‭การจัดอบรมหลักสูตรบริหารการจัดการหนี้ด้วยตนเอง โดย‬
‭วิทยากรเป็นผู้เชียนวชาญจาก บริษัท เจ-ราจา ธุรกิจเพื่อสังคม จำกัด เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะที่จำเป็นในการ‬
‭จัดการหนี้สินส่วนตัวอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในหลักสูตรนี้พนักงานจะได้เรียนรู้วิธีการวางแผนการเงิน เทคนิคการ‬
‭จัดการหนี้ที่เหมาะสมกับตนเอง รวมถึงการลดหนี้และเพิ่มสภาพคล่องทางการเงิน‬

‭95‬



‭การสร้างความผูกพันธ์ การรักษาพนักงาน และการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการสร้างความผูกพันธ์และการรักษาพนักงาน โดยมุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี‬
‭ระหว่างพนักงานและบริษัทฯ  ผ่านการสื่อสารอย่างเปิดเผย สร้างความไว้วางใจ และกิจกรรมสำคัญต่างๆ พร้อมทั้ง‬
‭จัดสวัสดิการและผลตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งมั่นในการสร้างสภาพแวดล้อมการ‬
‭ทำงานที่ดี ด้วยการจัดสถานที่ทำงานที่ปลอดภัย เพื่อการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭อัตราการลาออกของพนักงานโดยสมัครใจ‬ ‭ร้อยละ‬ ‭30.66‬ ‭19.01‬ ‭13.67‬

‭2‬ ‭คะแนนความพึงพอใจของพนักงาน‬ ‭ร้อยละ‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬ ‭77‬

‭3‬ ‭อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน‬ ‭ร้อยละ‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭4‬ ‭ข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำคัญพร้อมมาตรการแก้ไข‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭5‬ ‭ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาพนักงาน‬ ‭บาท‬ ‭125,170‬ ‭136,975‬ ‭118,016‬

‭6‬ ‭เหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭96‬



‭กิจกรรมโยคะเพื่อสุขภาพ‬‭บริษัทฯ ได้มีการจัดกิจกรรมโยคะเพื่อสุขภาพ เพื่อเป็นการส่งเสริมการดูแลสุขภาพทาง‬
‭กายและใจของพนักงาน รวมไปถึงช่วยสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงาน‬
‭และลดปัญหาสุขภาพที่เกิดจากการทำงานหนัก‬

‭กิจกรรม Happy Buddy Happy Valentine’s 2024‬‭บริษัทฯ‬‭ได้มีการเชิญชวนพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมในวัน‬
‭วาเลนไทน์ เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่น‬

‭97‬



‭กิจกรรมวันสงกรานต์ปี 2567‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมวันสงกรานต์ เพื่อเชิญชวนพนักงานสืบสานประเพณีไทย และ‬
‭ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย  โดยจัดให้มีกิจกรรมประกวดการแต่งกายชุดไทย และ‬
‭สันทนาการต่างๆ‬

‭กิจกรรม Big Cleaning‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรม Big Cleaning‬‭โดยให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการทำความ‬
‭สะอาดโต๊ะและพื้นที่ในแผนกของตน เพื่อเสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีขึ้น กิจกรรมนี้ทำให้ทุกคนได้‬
‭ทำงานในบรรยากาศที่สะอาดและปลอดโปร่งมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นจิตสำนึกเรื่องความรับผิดชอบต่อ‬
‭พื้นที่การทำงานของตนเองและส่งเสริมให้พนักงานร่วมกันดูแลรักษาสถานที่ทำงานให้สะอาดอยู่เสมอ  และยังเป็น‬
‭โอกาสที่ดีที่พนักงานในแผนกจะได้ร่วมมือกันช่วยเหลือและแบ่งปันหน้าที่ในการทำความสะอาด สร้างความสัมพันธ์‬
‭อันดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน และกระตุ้นจิตสำนึกในการรับผิดชอบพื้นที่การทำงานร่วมกัน‬
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‭กิจกรรมแบ่งปันความสุขผ่านมื้ออาหาร‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมจัดเลี้ยงให้กับพนักงาน อาทิเช่น ไอศกรีม พิซซ่า‬
‭และไก่ทอด เพื่อมอบความสุขให้แก่พนักงานทุกคน ซึ่งนอกจากจะสร้างความสุขและผ่อนคลายจากการทำงานแล้ว‬
‭ยังเป็นโอกาสที่ดีที่พนักงานจะได้พบปะ พูดคุย เสริมสร้างความสัมพันธ์และความสามัคคีในทีมงานได้เป็นอย่างดี‬
‭นอกจากนี้การจัดกิจกรรมในลักษณะนี้ยังสะท้อนถึงความตั้งใจของบริษัทฯ ในการดูแลเอาใจใส่และใส่ใจความเป็น‬
‭อยู่ของพนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยเล็งเห็นว่าพนักงานที่มีความสุขย่อมมีศักยภาพในการทำงานที่ดียิ่งขึ้น‬
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‭กิจกรรมวันลอยกระทง‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมวันลอยกระทงขึ้นเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมไทย และสร้างความสัมพันธ์‬
‭อันดีระหว่างพนักงานผ่านบรรยากาศที่เต็มไปด้วยความสนุกสนานและความอบอุ่น โดยหนึ่งในไฮไลท์สำคัญของงาน‬
‭คือ การประกวดการแต่งกายชุดไทยประเพณี ซึ่งเปิดโอกาสให้พนักงานได้แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ นอกจาก‬
‭นี้ บริษัทฯ ยังได้มีการเลี้ยงไอศกรีมโบราณ ให้พนักงานในรสชาติอันเป็นเอกลักษณ์ของไทย เพื่อเติมเต็มบรรยากาศ‬
‭แห่งความสุขและความผ่อนคลายให้กับทุกคน‬

‭กิจกรรมวันฮาโลวีน‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมวันฮาโลวีนเพื่อ‬‭เสริมสร้างบรรยากาศความสนุกสนานและการมีส่วนร่วม‬
‭ของพนักงานในบริษัทฯ โดยมีกิจกรรมหลากหลายที่ทุกคนสามารถเข้าร่วมได้ไม่ว่าจะเป็นการเล่นเกมชิงรางวัลซึ่ง‬
‭ออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างพนักงาน นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมให้พนักงานแต่งกายแฟนซีตาม‬
‭ธีมฮาโลวีน และมีการจัดเลี้ยงโดนัทให้พนักงานร่วมรับประทานพร้อมกัน‬

‭กิจกรรมงานเลี้ยงปีใหม่‬‭บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมงานเลี้ยง‬‭ปีใหม่ขึ้นเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงาน‬
‭และบริษัทฯ พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศแห่งความอบอุ่นและความสามัคคี  เพื่อเฉลิมฉลองช่วงเวลาแห่งความสุข‬
‭ต้อนรับปีใหม่ด้วยการส่งมอบคำอวยพรและแสดงความยินดี ตลอดจนร่วมสนุกกับ กิจกรรมและเกมที่จัดเตรียมไว้‬
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‭รวมถึงเป็นการเสริมสร้างพลังใจให้พนักงานทุกคนมุ่งมั่นพัฒนาและก้าวสู่ปีใหม่ด้วยความตั้งใจที่จะร่วมกันขับเคลื่อน‬
‭องค์กรไปสู่ความสำเร็จอย่างมั่นคงและยั่งยืน‬

‭ความรับผิดชอบต่อลูกค้า และลูกค้าสัมพันธ์‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญในการรับผิดชอบต่อลูกค้า และการสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนา โดยมีวัตถุประสงค์‬
‭เพื่อส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ และตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างแท้จริง พร้อมทั้งสร้าง‬
‭ประสบการณ์ที่ดีและความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า รวมถึงให้ความสำคัญในการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อ‬
‭นำไปปรับปรุงเพื่อพัฒนาสินค้าและบริการ เพื่อสร้างคุณค่าและความยั่งยืนร่วมกันในระยะยาว‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าอย่างเคร่งครัด โดยกำหนดนโยบายด้านการรักษา‬
‭ความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) และ‬
‭มาตรฐาน ISO 27001:2022 ได้แก่ การเข้ารหัสข้อมูลลูกค้าในระบบ การกำหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลเฉพาะ‬
‭พนักงานที่เกี่ยวข้อง การอบรมพนักงานเกี่ยวกับความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล การจัดให้มีระบบตรวจสอบการ‬
‭ละเมิดข้อมูล (Data Breach) และการตอบสนองในกรณีฉุกเฉิน‬

‭101‬



‭ช่องทางที่บริษัทฯ รับข้อร้องเรียนจากลูกค้า‬

‭บริษัทฯ มีช่องทางสำหรับการรับข้อร้องเรียนหรือความคิดเห็นจากลูกค้า/ผู้บริโภค เพื่อความสะดวกในการสื่อสาร‬
‭โดยการมีศูนย์บริการลูกค้า (Call Center) ที่สามารถติดต่อได้ตลอด 24 ชั่วโมง ช่องทางการรับข้อร้องเรียนบน‬
‭เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ‬

‭แผนการพัฒนาความพึงพอใจของลูกค้า‬

‭บริษัทฯ มีการดำเนินงานเพื่อพัฒนาความพึงพอใจของลูกค้า โดยมีการสำรวจความพึงพอใจของลูกค้าประจำปี เพื่อ‬
‭วิเคราะห์ปัญหาและโอกาสในการพัฒนาบริการให้ตอบสนองความต้องการได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงมีการจัดตั้งทีมความ‬
‭สำเร็จของลูกค้า (Customer Success)‬‭เพื่อสนับสนุนลูกค้า‬‭ในการเริ่มต้นใช้งานบริการ และให้คำแนะนำที่เหมาะสม‬
‭กับธุรกิจเพื่อให้มั่นใจได้ว่าลูกค้าได้รับประโยชน์อย่างสูงสุดจากการใช้บริการของบริษัทฯ‬

‭แนวปฏิบัติด้านการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นดำเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม แลโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลโฆษณาที่ถูกต้อง ไม่ใช้ข้อความหรือภาพที่อาจ‬
‭ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด เนื้อหาในโฆษณาไม่ขัดแย้งกฎหมาย ไม่ใช้กลยุทธ์ที่ขัดต่อจริยธรรม เพื่อเป็นการหลอกลวงผู้‬
‭บริโภคหรือการใช้ข้อความที่ไม่เหมาะสม รวมไปถึงส่งเสริมการตลาดที่ยั่งยืน เพื่อเป็นการสนับสนุนสินค้าหรือบริการ‬
‭ที่มีผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม ทั้งนี้บริษัทฯ มีแผนจัดทำแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับ‬
‭ผิดชอบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรในปี 2568‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭คะแนนความพึงพอใจของลูกค้าแพลตฟอร์ม‬ ‭ร้อยละ‬ ‭81‬ ‭80‬ ‭80‬

‭2‬ ‭อัตราการร้องเรียนของลูกค้าเทียบกับสัดส่วนลูกค้าแพลตฟอร์ม‬ ‭ร้อยละ‬ ‭0.01‬ ‭0.01‬ ‭0.06‬

‭3‬ ‭กรณีข้อมูลลูกค้ารั่วไหล‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭4‬ ‭เหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิผู้บริโภค‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭การร่วมพัฒนาชุมชน หรือสังคม‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการ‬
‭พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผ่านการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ตอบ‬
‭สนองความต้องการของชุมชนและสังคมอย่างแท้จริง โดยมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภาค‬
‭รัฐ และเอกชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนอย่างยั่งยืน พร้อมทั้งสนับสนุนการสร้างโอกาสทางการศึกษา การ‬
‭พัฒนาอาชีพ อันจะนำไปสู่ความมั่นคงและความยั่งยืนของชุมชนและสังคมในระยะยาว‬
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‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นในการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน โดยดำเนินโครงการที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสร้าง‬
‭โอกาสในการพัฒนาชุมชนในด้านต่างๆ ผ่านการให้ความรู้แก่ผู้บริโภคเรื่องการตลาดดิจิทัล และร่วมบริจาคแก่ผู้ด้อย‬
‭โอกาส พร้อมทั้งส่งเสริมความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินโครงการ‬
‭และสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชน‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭ข้อร้องเรียนจากชุมชน/สังคม‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭2‬ ‭กิจกรรมที่ส่งเสริมมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม‬ ‭จำนวน‬ ‭n/a‬ ‭14‬ ‭13‬

‭3‬ ‭จำนวนเงินรวมที่ใช้ในโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการพัฒนา‬
‭และช่วยเหลือชุมชน/สังคม‬

‭จำนวนเงิน‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬ ‭11,390‬

‭โครงการบรรบายให้ความรู้ แก่ผู้ประกอบการและผู้บริโภคทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน‬

‭วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2567‬‭THAILAND DIGITAL TRANSFORMATION‬‭Symposium 2024 ความร่วมมือระหว่าง‬
‭นิตยสาร BUSINESS+ สถาบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออุตสาหกรรม โดย สภาอุตสาหกรรมแห่ง‬
‭ประเทศไทย และสำนักงานพัฒนาธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) โดยมีคุณบุรินทร์ เกล็ดมณี รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร เป็นผู้บรรยายหัวข้อ Leveraging AI for Performance-Based Digital Advertising‬‭จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์‬
‭เพื่อขับเคลื่อนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในภาคธุรกิจให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นงานรูปแบบออนไลน์ที่นำ‬
‭เสนอข้อมูลในหลายด้าน ทั้งแนวคิด หลักการ และเทคโนโลยี พร้อมทั้งการออกบูทของหน่วยงาน ผู้ให้บริการด้าน‬
‭เทคโนโลยีและคำปรึกษาด้าน Digital Transformation รวมถึงงานมอบรางวัลให้แก่องค์กรที่ประสบความสำเร็จทั้ง‬
‭ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อเป็นตัวอย่างให้แก่องค์กรอื่นๆ ได้เรียนรู้และนำไปปรับใช้กับองค์กรของตน จึงเป็นงาน‬

‭เดียวที่นำเสนอให้ผู้สนใจได้เห็นทุกมุมมองเกี่ยวกับ Digital‬‭Transformation‬
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‭วันที่ 6 มีนาคม 2567‬‭คุณภานุวัฒน์ วันทวงศ์ เป็นตัว‬‭แทนบริษัทฯ บรรยายให้ความรู้แก่สมาคมนักวางแผนการเงิน‬
‭ไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมทักษะการใช้ ChatGPT ในการสำรวจความคิดเห็น วิเคราะห์ข้อมูล วางกลยุทธ์การ‬
‭ตลาด และจัดทำ Business Plan รวมถึงสร้างสรรค์ Content, กราฟิก และวิดีโอสำหรับแพลตฟอร์มออนไลน์ อีกทั้ง‬
‭พัฒนาการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเพื่อตอบโจทย์ความต้องการในอนาคต‬

‭วันที่ 26 เมษายน 2567‬‭ต้อนรับคณะนักเรียนจากโรงเรียน‬‭สวนกุหลาบเพื่อศึกษาดูงานด้าน MarTech และ‬
‭Readyplanet Market Platform (RMP) โดยมีคุณบุรินทร์ เกล็ดมณี รองกรรมการผู้จัดการบริหาร และคุณอภิญญา‬
‭บัวจันทร์ เจ้าหน้าที่ความสำเร็จของลูกค้าอาวุโส เป็นผู้บรรยายให้ความรู้แก่คณะนักเรียนจากโรงเรียนสวนกุหลาบ‬
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‭วันที่ 16 พฤษภาคม 2567‬ ‭Martech Strategies for Enterprise 2024‬‭คุณบุรินทร์ เกล็ดมณี รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร เป็นตัวแทนบริษัทฯ เพื่อบรรยายให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรม‬

‭วันที่ 2 สิงหาคม 2567  E-Biz Expo 2024‬‭Harnessing‬‭GenAI for Marketing Success พลิกโฉมการตลาดด้วย‬
‭GenAI สู่ความสำเร็จไร้ขีดจำกัด โดยมีคุณภานุวัฒน์ วันทวงศ์ เป็นตัวแทนบริษัทฯ บรรยายให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วม‬
‭อบรม‬

‭วันที่ 23 สิงหาคม 2567‬‭หลักสูตร TLCA Executive Development‬‭Program (EDP 2024 - Building‬
‭Transformational Leaders)  ในหัวข้อ “Deep Dive into Tech Future ” โดยมีคุณทรงยศ  คันธมานนท์     และคุณ‬
‭ภานุวัฒน์ วันทวงศ์ เป็นวิทยากรในหลักสูตร  บรรยายให้กับผู้บริหารทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน ให้สามารถรับมือกับ‬
‭ผลกระทบของสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ‬
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‭วันที่ 12 กันยายน 2567‬‭งานแถลงข่าวงาน “MarTech Integration‬‭Day 2024”  โดยมีคุณบุรินทร์ เกล็ดมณี รอง‬
‭กรรมการผู้จัดการบริหาร ป็นตัวแทนเข้าร่วมงาน "MarTech Integration Day 2024" ซึ่งจัดโดยสมาคมเทคโนโลยี‬
‭เพื่อการตลาด (MarTech Association - Thailand) เพื่อร่วมกันสร้างสรรค์โซลูชันทางการตลาดที่ล้ำสมัยด้วย‬
‭เทคโนโลยี AI โดยมีเป้าหมายเพื่อชิงความเป็นเลิศในแวดวงการตลาด นอกจากนี้ ภายในงานยังมีการคัดเลือกโซลูชัน‬
‭ที่โดดเด่นที่สุดจากแบรนด์ชั้นนำของประเทศไทยกว่า 500 แบรนด์ ซึ่งจะเป็นผู้ตัดสินว่าโซลูชันใดได้รับความนิยม‬
‭และตอบโจทย์ตลาดมากที่สุด งานนี้สะท้อนถึงการก้าวสู่อนาคตของวงการการตลาดและเทคโนโลยีในประเทศไทย‬

‭วันที่ 26 กันยายน 2567‬‭งาน Digital Marketing for Industrial‬‭Growth in GenAI Era โดยมีคุณบุรินทร์ เกล็ดมณี‬

‭รองกรรมการผู้จัดการบริหาร ได้เป็นตัวแทนเป็นผู้ให้ความรู้หลักสูตร “เพิ่มยอดขายให้อุตสาหกรรมด้วยการตลาด‬

‭ดิจิทัลในยุค Generative AI”  โดยจัดร่วมกับ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ณ ห้องแชมเบอร์ ชั้น B โรงแรม S31‬

‭สุขุมวิท กรุงเทพฯ‬

‭กิจกรรมช่วยเหลือสังคม‬

‭บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน โดยเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในกิจกรรม‬
‭ต่าง ๆ เพื่อสร้างผลกระทบที่ดีและเป็นประโยชน์ต่อสังคม พร้อมทั้งส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงความสำคัญของ‬
‭การรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน‬

‭ในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้มีการดำเนินการ  ดังนี้‬

‭กิจกรรมบริจาคของให้แก่มูลนิธิกระจกเงา‬‭เมื่อวันที่‬‭17 กุมภาพันธ์ 2567 บริษัทฯ ได้ดำเนินกิจกรรมบริจาคเก้าอี้‬
‭สำนักงานคุณภาพดีจำนวนกว่า 120 ชุดให้แก่มูลนิธิกระจกเงา โดยมีเป้าหมายสำคัญเพื่อส่งต่อสิ่งของเหล่านี้ให้แก่ผู้‬
‭ที่มีความจำเป็น ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียน องค์กร หรือบุคคลทั่วไป ทั้งนี้ เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและ‬
‭สร้างคุณค่าที่แท้จริงให้แก่สังคม การบริจาคในครั้งนี้สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการส่งเสริมความช่วยเหลือ‬
‭แก่สังคมในรูปแบบที่เกิดประโยชน์สูงสุดและยั่งยืน‬
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‭กิจกรรมบริจาคโลหิต‬‭เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2024 บริษัทฯ‬‭ได้จัดกิจกรรมบริจาคโลหิต โดยมีคุณบุรินทร์ เกล็ดมณี‬
‭รองกรรมการผู้จัดการบริหาร เป็นตัวแทนฝ่ายบริหาร พร้อมด้วยตัวแทนพนักงาน เข้าร่วมบริจาคโลหิต ณ‬
‭สภากาชาดไทย โดยมีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนการช่วยเหลือผู้ป่วยที่ต้องการโลหิตในสังคม และสร้างประโยชน์ให้แก่‬
‭สังคม กิจกรรมดังกล่าวยังช่วยเสริมสร้างความสามัคคีและความสัมพันธ์ที่ดีภายในบริษัทฯ‬

‭กิจกรรมบริจาคของเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย‬‭เมื่อ‬‭วันที่ 18 กันยายน 2024 บริษัทฯ ได้ร่วมกับพนักงาบริจาค‬
‭สิ่งของเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย เพื่อจัดเตรียมถุงยังชีพจำนวน 72 ถุง ซึ่งภายในบรรจุสิ่งของอุปโภคบริโภคที่‬
‭จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในช่วงวิกฤต พร้อมด้วยน้ำดื่มจำนวน 100 แพ็ค และส่งมอบให้แก่สำนักงานเขตบางกะปิ โดย‬
‭มีนายชูชาติ พุ่มน้อย ผู้อำนวยการเขตบางกะปิ เป็นผู้แทนรับมอบเพื่อดำเนินการจัดส่งไปยังพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ‬
‭จากน้ำท่วมต่อไป กิจกรรมในครั้งนี้สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการช่วยเหลือผู้ที่ประสบภัยและสนับสนุน‬
‭การบรรเทาความเดือดร้อนของชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน‬
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‭ร่วมงานวิ่งการกุศล ด้วยหัวใจถึงหัวใจ (RUN with love)‬‭เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2567 คุณบุรินทร์ เกล็ดมณี รอง‬
‭กรรมการผู้จัดการบริหาร เข้าร่วมกิจกรรม ณ สวนวชิรเบญจทัศ ร่วมกับบริษัท แอสเซท ไฟว์ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)‬
‭หรือ "A5" เพื่อสนับสนุนและมอบรายได้จากกิจกรรมให้แก่มูลนิธิโรงพยาบาลเด็กผ่านการสนับสนุนโครงการที่ช่วย‬
‭เหลือผู้ป่วยเด็กและส่งเสริมสุขภาพของชุมชนอย่างยั่งยืน‬

‭โครงการฝึกงานนักศึกษา‬‭ในปี 2567 บริษัทฯ ได้ให้การต้อนรับ‬‭นักศึกษาฝึกงานและนักศึกษาดูงานจากหลากหลาย‬

‭สถาบันการศึกษา เพื่อเปิดโอกาสให้น้องๆ ได้เรียนรู้และฝึกประสบการณ์ในสายงานที่สนใจ รวมถึงเปิดโอกาสให้เข้า‬

‭ร่วมกิจกรรมการอบรมตามหลักสูตรภายในของบริษัทฯ เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับ‬

‭อุตสาหกรรมดิจิทัล‬
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‭3.5 การจัดการความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจและการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭3.5.1 แนวปฏิบัติด้านเศรษฐกิจและการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการประกอบกิจการด้วยความ‬
‭ดูแลเอาใจใส่ต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ซึ่ง‬
‭บริษัทฯ หวังว่าการดำเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมพร้อมกับการ‬
‭เจริญเติบโตของบริษัทฯ ควบคู่กันไปด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดทำนโยบายด้านเศรษฐกิจและการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬
‭ดังนี้‬

‭●‬ ‭การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม‬

‭บริษัทฯ มุ่งเน้นที่จะประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นธรรม มีจรรยาบรรณ และตั้งมั่นที่จะแข่งขันทางการ‬
‭ค้าตามหลักจริยธรรมในการประกอบการค้า กฎหมาย และหลักการแข่งขันทางการค้าอย่างเสมอภาคกัน รวมถึง‬
‭ปฏิเสธพฤติกรรมใด ๆ ก็ตามที่ขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรม เช่น การแสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่ง‬
‭ทางการค้า การเรียก รับ และไม่ให้ผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตทางการค้า เป็นต้น อีกทั้ง บริษัทฯ มีโครงการรณรงค์‬
‭การส่งเสริมและปลูกจิตใต้สำนึกให้แก่บุคลากรของ บริษัทฯ ในทุกระดับชั้นให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคมด้วย‬

‭●‬ ‭การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น‬

‭บริษัทฯ มีการบริหารกิจการบนพื้นฐานความโปร่งใส มีจริยธรรม ยึดมั่นในหลักการการกำกับดูแลกิจการ และปฏิบัติ‬
‭ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบนกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ‬
‭หรือภาคเอกชน โดยบริษัทฯ ได้กำหนดโครงสร้างองค์กรให้มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ กระบวนการทำงาน‬
‭และสายการบังคับบัญชาในแต่ละหน่วยงานให้มีความชัดเจน เพื่อให้มีการถ่วงดุลอำนาจและมีความรัดกุมในการ‬
‭ตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้กำหนดแนวทางการปฏิบัติให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร‬
‭และพนักงาน ของบริษัทฯ ดังนี้‬

‭1)  ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ ดำเนินการหรือยอมรับการทุจริตคอร์รัปชั่นในทุกรูปแบบ‬
‭ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม โดยครอบคลุมถึงทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อ‬
‭ต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นนี้อย่างสม่ำเสมอ‬
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‭2 ) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ มีหน้าที่ต้องรายงานให้บริษัทฯ ทราบถึงการกระทำที่เข้าข่ายการ ทุ‬
‭จริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยแจ้งต่อผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบ และให้ความร่วมมือในการ‬
‭ตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ‬

‭3) บริษัทฯ จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่แจ้งเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งบุคคลที่ให้ความร่วม‬
‭มือในการรายงานและในกระบวนการสอบสวนการทุจริตคอร์รัปชั่น‬

‭4) คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และฝ่ายจัดการต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการต่อต้านการ ทุจริต‬
‭คอร์รัปชั่น และมีหน้าที่ในการให้การส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อสื่อสารไปยัง‬
‭พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้เหมาะสม‬
‭กับการเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อกำหนดของกฎหมาย‬

‭5) ผู้ที่กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่นจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ กำหนดไว้ และอาจ‬
‭ได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระทำนั้นผิดกฎหมาย‬

‭6) จัดให้มีการสื่อสารนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ไปยังหน่วยงานทุกระดับในบริษัทฯ ผ่านช่องทางต่าง‬
‭ๆ  เช่น การอบรมพนักงาน ระบบสื่อสารภายในของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและนำนโยบายไปปฏิบัติ เป็นต้น‬

‭7) บริษัทฯ กำหนดช่องทางการแจ้งเบาะแส โดยส่งเสริมให้มีการสื่อสารที่หลากหลายช่องทาง เพื่อให้พนักงานและผู้‬
‭มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถแจ้งเบาะแสอันควรสงสัย และจัดให้มีมาตรการการปกป้องผู้แจ้งเบาะแส โดยมีการปกป้อง‬
‭ตัวตนของผู้แจ้งเบาะแสอย่างเข้มงวด เพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษหรือถูกโยกย้ายที่ไม่เป็นธรรม รวมถึงมีการแต่งตั้ง‬
‭บุคคลเพื่อตรวจสอบติดตามทุกเบาะแสที่มีการแจ้งเข้ามา บริษัทฯ สนับสนุนให้คู่สัญญา คู่ค้า หรือบุคคลอื่นที่ต้อง‬
‭ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ รายงานการละเมิดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ‬

‭8) บริษัทฯ มีนโยบายในการสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการ‬
‭ปฏิบัติงาน และการกำหนดค่าตอบแทนของพนักงานและลูกจ้างของบริษัทฯอย่างเป็นธรรมและเพียงพอ เพื่อป้องกัน‬
‭การทุจริตคอร์รัปชั่นภายในองค์กร และเป็นการสร้างหลักประกันให้แก่พนักงานและลูกจ้างของบริษัทฯ‬

‭9) บริษัทฯ จัดให้มีระเบียบการเบิกจ่ายและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง โดยกำหนดวงเงิน ตารางอำนาจอนุมัติ‬
‭วัตถุประสงค์ในการทำรายการ และผู้รับ ซึ่งต้องมีเอกสารหลักฐานที่ชัดเจนประกอบ และมีการกำหนดอำนาจอนุมัติ‬
‭ในแต่ละระดับอย่างเหมาะสม เพื่อความชัดเจนในการดำเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดการ ทุจริต‬
‭คอร์รัปชั่นในเรื่องดังต่อไปนี้  ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติด้วยความระมัดระวัง และ‬
‭ตรวจสอบให้แน่ชัด‬

‭9.1) การให้ มอบหรือรับของกำนัล และการเลี้ยงรับรองจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย‬
‭เป็นตามธรรมเนียมทางการค้าปกติหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม‬

‭9.2) การให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย โดยต้อง‬
‭มั่นใจว่าการให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนดังกล่าวไม่ได้เป็นการอำพรางการติดสินบน‬

‭9.3) ในการดำเนินกิจการ การติดต่อ การเจรจา การประมูล และการดำเนินการอื่น ๆ กับหน่วยงานภาครัฐ‬
‭หรือเอกชนจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย นอกจากนี้ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน‬
‭และลูกจ้างของบริษัทฯ จะต้องไม่ให้หรือรับสินบนในทุกขั้นตอนของการดำเนินกิจการ‬
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‭3.5.2 ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจและการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭พัฒนานวัตกรรมดิจิทัล‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันและสร้างมูลค่าเพิ่มให้‬
‭กับธุรกิจในยุคดิจิทัล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรส่งเสริมการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ใน‬
‭กระบวนการดำเนินงานและการให้บริการ เสริมสร้างประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว และความแม่นยำ พร้อมทั้งสร้าง‬
‭ประสบการณ์ที่ดีให้แก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งเน้นการพัฒนานวัตกรรมใหม่  ที่ตอบสนอง‬
‭ความต้องการของตลาดและสร้างความแตกต่างให้กับสินค้าและบริการ รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือด้าน‬
‭นวัตกรรมดิจิทัลกับพันธมิตรทางธุรกิจและสถาบันวิจัย เพื่อผลักดันการเติบโตอย่างยั่งยืนและการพัฒนาสังคม‬
‭เศรษฐกิจในระยะยาว‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นในการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล ผ่านการจัดทำ Product Roadmap เพื่อวางแผนและสื่อสาร‬
‭กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในช่วงเวลาที่กำหนด โดยช่วยให้ทีมงานสามารถจัดลำดับความสำคัญและทรัพยากรได้‬
‭อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงกิจกรรม Product Discovery เพื่อสำรวจความต้องการของลูกค้า ศึกษาตลาด และ‬
‭ประเมินแนวคิดผลิตภัณฑ์ให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์มีความสอดคล้องกับตลาดและมีศักยภาพในการแข่งขัน นอกจากนี้‬
‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการพัฒนาความสามารถของบุคลากรโดยจัดให้มีโครงการ “Journey to AI”  โดยโครงการ‬
‭นี้มีจุดประสงค์เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเป็นผู้นำทางด้านเทคโนโลยี AI  และส่งเสริมการพัฒนาทักษะแก่‬
‭พนักงานในการเรียนรู้การใช้งาน AI นำมาปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีจัดการแข่งขันระหว่าง‬
‭หน่วยงานเพื่อค้นหาหน่วยงานที่นำ AI มาใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด‬

‭ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้มีการพัฒนานวัตกรรมใหม่ดังนี้‬

‭โปรแกรม R-Commerce เป็นบริการสร้างเว็บไซต์ E-Commerce แบบ High Performance ที่ปรับแต่งได้ตามความ‬
‭ต้องการของธุรกิจ พร้อมเชื่อมต่อกับระบบที่มีอยู่ได้อย่างราบรื่น ความปลอดภัยสูง ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ของ‬
‭แบรนด์และเพิ่มยอดขายผ่านช่องทางออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬
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‭โปรแกรมตอบแชทอัตโนมัติ “R-Chatbot” ซึ่งเป็นแชทบอทที่ใช้เทคโนโลยี Generative AI เพื่อเข้ามาเพิ่มความ‬

‭สามารถในการตอบแชทได้อย่างรวดเร็วและใกล้เคียงกับการสนทนาของพนักงานมากกว่า Chatbot แบบเดิม ๆ‬

‭สามารถให้ข้อมูลตอบกลับลูกค้าที่แชทมาได้ตลอด 24 ชม. และช่วยเพิ่มโอกาสในสร้างยอดขายได้สำเร็จมากขึ้น‬

‭โปรแกรม R-FAQ เป็นเครื่องมือที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถสร้าง คำถาม-คำตอบ ที่มักจะพบบ่อย ได้โดย‬
‭อัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี AI เพียงแค่กรอกชื่อเว็บไซต์ หรืออัปโหลดไฟล์ที่มีข้อมูลธุรกิจ ข้อมูลสินค้าหรือบริการ โดย‬
‭หลังจากที่ AI ได้สร้าง คำถาม-คำตอบ จากการเข้าไปอ่านข้อมูลบนเว็บไซต์ หรือ ไฟล์ข้อมูลแล้ว ผู้ใช้งานสามารถ‬
‭ตรวจสอบ คำถาม-คำตอบ สามารถแก้ไขข้อมูลเนื้อหา ปรับแต่งตั้งค่า SEO และเลือกนำไปใช้แสดงผลบนหน้า‬
‭เว็บไซต์ได้ทันที‬
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‭โปรแกรม R-SEO เป็นเครื่องมือที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ธุรกิจสามารถวิเคราะห์และวัดผลการทำ SEO (Search‬

‭Engine Optimization) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเป็นส่วนหนึ่งของบริการ AdPro SEO ของ Readyplanet ซึ่งเน้น‬

‭การปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีผลลัพธ์ที่ดีขึ้นบนเครื่องมือค้นหา (Search Engine)‬

‭โครงการส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล‬

‭โครงการ Jorney to AI มีจุดประสงค์เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเป็นผู้นำทางด้านเทคโนโลยี AI และส่งเสริม‬
‭การพัฒนาทักษะแก่พนักงานในการเรียนรู้การใช้งาน AI นำมาปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี‬
‭2024 ทางบริษัทฯ ได้จัดทำโครงการ "Journey to AI" เพื่อกระตุ้นให้พนักงานใช้ AI ในการทำงานมากขึ้น โครงการนี้‬
‭ประกอบด้วยการอบรมและอัปเดตฟีเจอร์ AI โดยเราสนับสนุนและเปิดโอกาสให้พนักงานได้เป็นวิทยากรภายในและ‬
‭ถ่ายทอดความรู้ให้กับเพื่อนร่วมงาน ซึ่งจะมีการอบรมแบบออนไลน์ให้กับพนักงานทั้งหมด และการอบรมแบบ‬
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‭Classroom สำหรับหัวหน้างาน นอกจากนี้ยังมีการแข่งขันระหว่างหน่วยงานเพื่อค้นหาหน่วยงานที่นำ AI มาใช้ใน‬
‭การทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭นวัตกรรมใหม่ของบริษัทต่อปี‬ ‭จำนวน‬ ‭3‬ ‭3‬ ‭4‬

‭2‬ ‭โครงการส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลต่อปี‬ ‭จำนวน‬ ‭1‬ ‭1‬ ‭1‬

‭3‬ ‭ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรม‬ ‭บาท‬ ‭14,564,498‬ ‭17,589,023‬ ‭18,163,271‬

‭การกำกับดูแลและจรรยาบรรณธุรกิจดิจิทัล‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลและการดำเนินธุรกิจดิจิทัลอย่างมีจรรยาบรรณ โดยมี‬
‭วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความน่าเชื่อถือในกระบวนการดำเนินงานดิจิทัล พร้อม‬
‭ทั้งปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างความตระหนักในจรรยาบรรณ‬
‭ธุรกิจดิจิทัลให้แก่พนักงาน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังส่งเสริมการจัดการข้อมูลและความ‬
‭เป็นส่วนตัวอย่างปลอดภัย รวมถึงการพัฒนาแนวทางปฏิบัติด้านดิจิทัลที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล เพื่อสร้าง‬
‭ความไว้วางใจและความยั่งยืนในระยะยาวสำหรับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย‬
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‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ มุ่งมั่นในการกำกับดูแลและรักษาจรรยาบรรณธุรกิจดิจิทัล โดยกำหนดนโยบายและมาตรการด้านการกำกับ‬
‭ดูแลกิจการดิจิทัลที่ครอบคลุม เพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินงานสอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง เช่น‬
‭พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  และมาตรฐานความปลอดภัยทางไซเบอร์ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ดำเนินการ‬
‭วิเคราะห์จุดอ่อนของระบบและกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจนำไปสู่ข้อมูลรั่วไหล รวมไปถึงการอบรมให้ความรู้แก่‬
‭พนักงานทุกระดับ และการสื่อสารภายในองค์กร การป้องกันและติดตามผล การตรวจสอบระบบป้องกันข้อมูลรั่วไหล‬
‭อย่างสม่ำเสมอ พร้อมทั้งสรุปผลการดำเนินงานเพื่อหาแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม อีกทั้ง‬
‭ยังได้จัดทำแนวทางการตอบสนองต่อเหตุการณ์ข้อมูลรั่วไหลเพื่อให้พนักงานทุกคนทราบและปฏิบัติตาม ทั้งนี้‬
‭บริษัทฯ มีแผนปรับปรุงกระบวนการกำกับดูแลกิจการอย่างเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุผลโครงการสำรวจการกำกับดูแล‬
‭กิจการบริษัทจดทะเบียน (CGR) ในระดับ 'ดีเลิศ' ภายในปี 2568‬

‭ตัวชี้วัดและผลการดำเนินงาน‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭ผลการดำเนินงาน‬

‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭1‬ ‭เหตุการณ์ข้อมูลรั่วไหลที่ต้องแจ้งสำนักงานคณะกรรมการข้อมูลส่วนบุคคล‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭2‬ ‭ร้อยละของพนักงานผ่านการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์‬ ‭ร้อยละ‬ ‭100‬ ‭100‬ ‭100‬

‭3‬ ‭ได้รับการประเมินการกำกับดูแลกิจการ CGR Score ในระดับ "ดีเลิศ"‬ ‭การประเมิน‬ ‭ดี‬ ‭ดี‬ ‭ดี‬

‭4‬ ‭โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีที่ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านความ‬
‭ปลอดภัยทางไซเบอร์‬

‭ร้อยละ‬ ‭87‬ ‭87‬ ‭87‬

‭5‬ ‭เหตุการณ์หรือกรณีที่บริษัทถูกโจมตีทางไซเบอร์‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭6‬ ‭การทดสอบระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ‬
‭เพื่อรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน‬

‭จำนวน‬ ‭1‬ ‭1‬ ‭1‬

‭7‬ ‭เหตุการณ์หรือกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศล้มเหลว‬
‭และส่งผลกระทบต่อธุรกิจ พร้อมมาตรการแก้ไข‬

‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬
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‭การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการ‬
‭บริหารจัดการความเสี่ยงครอบคลุมทุกมิติ และกำหนดมาตรการที่ชัดเจนในการป้องกัน การลดผลกระทบ และการ‬
‭ตอบสนองต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เพื่อป้องกันผลกระทบที่อาจส่งผลต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ดำเนินงานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการความเสี่ยง‬
‭ทุกไตรมาส เพื่อวิเคราะห์และระบุปัจจัยความเสี่ยงที่สำคัญ ทั้งนี้ ในปี 2568 บริษัทฯ วางแผนให้มีการประเมินความ‬
‭เสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risks) ในการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ โดยรวบรวมข้อมูลจาก‬
‭ทุกหน่วยงาน เพื่อกำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยง (Risk Indicators) และเป้าหมายการดำเนินงาน ตลอดจนบูรณาการ‬
‭ผลลัพธ์เข้าสู่แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทฯ รวมถึงการประเมินระดับความรุนแรง โอกาสในการเกิด‬
‭พร้อมจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการเร่งด่วน และกำหนดแนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน‬
‭และมีประสิทธิภาพ พร้อมกันนี้ บริษัทฯ มีแผนพัฒนากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง (Sustainability Risk‬
‭Framework) ที่ครอบคลุมทุกมิติ เพื่อเป็นแนวปฏิบัติที่ชัดเจนและสามารถนำไปใช้ปฏิบัติจริง รวมถึงจัดทำนโยบาย‬
‭และแนวปฏิบัติด้านการบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืน เพื่อกำหนดหลักการและแนวทางในการจัดการความเสี่ยง‬
‭ให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านความยั่งยืน และมุ่งมั่นให้แล้วเสร็จภายในปี 2568 ซึ่งแนวทางดังกล่าวจะสนับสนุนการ‬
‭ดำเนินงานของบริษัทฯ ให้มีความโปร่งใส ยั่งยืน และสามารถตอบสนองต่อความท้าทายในอนาคตได้อย่างมี‬
‭ประสิทธิภาพ‬

‭การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน‬

‭วัตถุประสงค์และเป้าหมาย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน เ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความ‬
‭โปร่งใส ความรับผิดชอบ และจริยธรรมในห่วงโซ่อุปทาน พร้อมทั้งสนับสนุนการคัดเลือกและพัฒนาคู่ค้าให้ปฏิบัติ‬
‭ตามหลักการด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) รวมถึงมุ่งเน้นการลดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจาก‬
‭การดำเนินงานในห่วงโซ่อุปทาน ทั้งด้านสิทธิมนุษยชน การใช้ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งสนับสนุนการ‬
‭พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน โดยมีการตั้งเป้าหมายให้การจัดการห่วงโซ่‬
‭อุปทานเป็นส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนบริษัทฯ ไปสู่ความยั่งยืนในระยะยาวและสร้างความไว้วางใจในกลุ่มผู้มีส่วน‬
‭ได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน‬
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‭แนวทางการดำเนินงาน‬

‭บริษัทฯ ได้มีการกำหนดแนวทางการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน โดยการจัดทำนโยบายและแนวปฏิบัติที่‬
‭สอดคล้องกับหลักการ ESG และมาตรฐานสากล พร้อมสื่อสาร และเผยแพร่ให้คู่ค้าทุกกลุ่มเพื่อรับทราบ รวมถึง‬
‭พัฒนาจรรยาบรรณคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) ซึ่งกำหนดแนวทางที่ชัดเจนในด้านความโปร่งใส จริยธรรม‬
‭สิทธิมนุษยชน และการดูแลสิ่งแวดล้อม และสร้างความเข้าใจให้คู่ค้า นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้มีกระบวนการสำหรับการ‬
‭ประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และสังคมของคู่ค้า โดยตั้งเป้าหมายให้คู่ค้าอย่างน้อย 70% ผ่านการประเมินและ‬
‭คัดกรองด้านความยั่งยืนภายในปี 2568 พร้อมส่งเสริมความร่วมมือระยะยาวกับคู่ค้าในด้านการพัฒนานวัตกรรมและ‬
‭เทคโนโลยีที่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงการติดตามผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืนในห่วงโซ่อุปทาน‬

‭4. การวิเคราะห์และคำอธิบายของฝ่ายจัดการ‬

‭4.1 การวิเคราะห์การดำเนินงานและฐานะการเงิน‬

‭4.1.1 ภาพรวมการดำเนินงานประจำปี 2567‬

‭บริษัทฯ และบริษัทย่อย เป็นผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One‬
‭Sales and Marketing Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์ (Website) โฆษณาออนไลน์ (Online Advertising)‬
‭ระบบบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management: CRM) และระบบจองโรงแรมโดยตรง‬
‭(Hotel Direct Booking)  โดยให้บริการผ่านแพลตฟอร์มที่บริษัทฯ เป็นผู้พัฒนาขึ้นเองพร้อมทีมงานผู้เชี่ยวชาญใน‬
‭การให้คำปรึกษา และร่วมกับคู่ค้าทางธุรกิจ ซึ่งแต่ละบริษัทมีรายละเอียดของการประกอบธุรกิจดังนี้‬

‭บริษัท‬ ‭วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง /‬
‭เปลี่ยนชื่อ / เลิกกิจการ‬ ‭ประเภทธุรกิจ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬
‭(“บริษัทฯ”)‬

‭จัดตั้ง:‬
‭1 สิงหาคม 2543‬

‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบ‬
‭รวมเป็นหนึ่งเดียว (All-in-One Sales and Marketing‬
‭Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์ (Website) โฆษณา‬
‭ออนไลน์ (Online Advertising) และ ระบบบริหารความ‬
‭สัมพันธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management:‬
‭CRM) โดยให้บริการผ่านแพลตฟอร์มที่บริษัทฯ เป็นผู้‬
‭พัฒนาขึ้นเองพร้อมทีมงานผู้เชี่ยวชาญในการให้คำ‬
‭ปรึกษา‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด‬
‭(“RPTT”)‬
‭เดิมชื่อ: บริษัท อี-ทราเวล มาร์เก็ตติ้ง จำกัด‬

‭จัดตั้ง:‬
‭21 พฤษภาคม 2550‬

‭เปลี่ยนชื่อ:‬
‭1 พฤศจิกายน 2561‬

‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการจองโรงแรมโดยตรงสำหรับ‬
‭โรงแรมและรีสอร์ตที่ต้องการหาลูกค้าทางออนไลน์ผ่าน‬
‭เว็บไซต์อย่างเป็นทางการของโรงแรม (Official Website)‬
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‭บริษัท‬ ‭วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง /‬
‭เปลี่ยนชื่อ / เลิกกิจการ‬ ‭ประเภทธุรกิจ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์ จำกัด‬
‭(“RPMAX”)‬
‭เดิมชื่อ: บริษัท เว็บเนติกส์ (ประเทศไทย)‬
‭จำกัด‬

‭จัดตั้ง:‬
‭16 กรกฎาคม 2551‬

‭เปลี่ยนชื่อ:‬
‭1 พฤศจิกายน 2561‬

‭(ปัจจุบันหยุดดำเนินธุรกิจ)‬

‭ผู้ให้บริการการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) โดยให้‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์บนแพลตฟอร์ม‬
‭โฆษณาต่างๆ‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ ยังคงดำเนินตามกลยุทธ์ที่เน้นการขายแพลตฟอร์ม “Readyplanet All-in-One Platform” ขาย‬
‭ลูกค้าเดิมที่ใช้บริการมาอย่างต่อเนื่อง และขายลูกค้าใหม่ที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นลูกค้า‬
‭ใหม่ที่มีจำนวนผู้ใช้งานมาก หรือปริมาณการใช้งานมาก พร้อมทั้งเพิ่มจำนวนลูกค้า และรายได้ของกลุ่มลูกค้า‬
‭Advance ให้มากขึ้น เพื่อขยายฐานลูกค้าที่มีการจ่ายค่าบริการสูงขึ้น และผลักดันการเกิดรายได้แบบมีความต่อเนื่อง‬
‭และมั่นคงยิ่งขึ้น การให้ความสำคัญกับลูกค้ากลุ่มนี้จะช่วยให้บริษัทฯ สามารถยกระดับมูลค่าเฉลี่ยต่อลูกค้า (ARPU)‬
‭ได้และเป็นการส่งเสริมการเติบโตของรายได้ในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ณ ปัจจุบัน บริษัทฯ แบ่งกลุ่มลูกค้า‬
‭ออกเป็น 2 กลุ่ม ซึ่งได้แก่‬

‭1.‬ ‭กลุ่ม Advance จะประกอบด้วยลูกค้าที่ใช้แพลตฟอร์มแบบ All-in-One และลูกค้าแพลตฟอร์มจองโรงแรม‬
‭โดยตรง ซึ่งลูกค้ากลุ่มนี้จ่ายค่าบริการให้บริษัทฯ เฉลี่ยตั้งแต่ 600 บาทต่อเดือนขึ้นไป‬

‭2.‬ ‭กลุ่ม Basic จะประกอบไปด้วยลูกค้าธุรกิจขนาดเล็กที่ใช้บริการแพลตฟอร์มเว็บไซต์สำเร็จรูปมาก่อนหน้าที่‬
‭จะมีบริการแพลตฟอร์มแบบ All-in-One‬

‭จากกลยุทธ์ของบริษัทฯ ทำให้บริษัทฯ สร้างรายได้ประจำใหม่ (New Monthly Recurring Revenue - New MRR)‬
‭อย่างต่อเนื่อง และรายได้เฉลี่ยต่อลูกค้าใหม่ (New Average Revenue Per Account - New ARPA) มีแนวโน้มเพิ่มสูง‬
‭ขึ้น จะสามารถดูได้จากกราฟด้านล่าง‬

‭รายละเอียดแสดงดังกราฟและตารางต่อไปนี้‬

‭ตารางแสดงรายได้ประจำใหม่ (New MRR) ในแต่ละไตรมาส‬

‭หน่วย: พันบาท‬

‭Q1‬
‭2562‬

‭Q2‬
‭2562‬

‭Q3‬
‭2562‬

‭Q4‬
‭2562‬

‭Q1‬
‭2563‬

‭Q2‬
‭2563‬

‭Q3‬
‭2563‬

‭Q4‬
‭2563‬

‭Q1‬
‭2564‬

‭Q2‬
‭2564‬

‭Q3‬
‭2564‬

‭Q4‬
‭2564‬

‭Q1‬
‭2565‬

‭Q2‬
‭2565‬

‭Q3‬
‭2565‬

‭Q4‬
‭2565‬

‭Q1‬
‭2566‬

‭Q2‬
‭2566‬

‭Q3‬
‭2566‬

‭Q4‬
‭2566‬

‭Q1‬
‭2567‬

‭Q2‬
‭2567‬

‭Q3‬
‭2567‬

‭Q4‬
‭2567‬

‭New‬
‭MRR‬ ‭528‬ ‭649‬ ‭698‬ ‭523‬ ‭574‬ ‭905‬ ‭1,152‬ ‭1,027‬ ‭1,012‬ ‭1,051‬ ‭1,229‬ ‭1,050‬ ‭1,060‬ ‭1,257‬ ‭1,221‬ ‭1,303‬ ‭1,492‬ ‭1,138‬ ‭1,330‬ ‭1,350‬ ‭1,565‬ ‭1,511‬ ‭1,205‬ ‭1,431‬

‭หมายเหตุ: การคิดรายได้ที่ทยอยรับรู้อย่างต่อเนื่องที่เกิดจากลูกค้าใหม่เฉลี่ยรายเดือน (New MRR) ในแต่ละไตรมาส บริษัทฯ คำนวณจากยอด‬
‭ขายจากลูกค้าใหม่ที่ซื้อบริการในไตรมาสนั้นๆ มาคิดเป็นรายได้เฉลี่ยรายเดือน เช่น ลูกค้าซื้อบริการ 1 ปี โดยมีอัตราค่าบริการ เท่ากับ 12,000‬
‭บาท คิดเป็นรายได้ที่ทยอยรับรู้อย่างต่อเนื่องที่เกิดจากลูกค้าใหม่เฉลี่ยรายเดือน (New MRR) เท่ากับ 1,000 บาท (คิดจากค่าบริการ 12,000 บาท‬
‭หารด้วย 12 เดือน) แล้วนำ MRR ของลูกค้าใหม่ทุกรายในไตรมาสนั้นมารวมกัน‬

‭ตารางแสดงรายได้เฉลี่ยต่อลูกค้าใหม่ (New ARPA) ในแต่ละไตรมาส‬
‭หน่วย: บาท‬

‭Q1‬
‭2562‬

‭Q2‬
‭2562‬

‭Q3‬
‭2562‬

‭Q4‬
‭2562‬

‭Q1‬
‭2563‬

‭Q2‬
‭2563‬

‭Q3‬
‭2563‬

‭Q4‬
‭2563‬

‭Q1‬
‭2564‬

‭Q2‬
‭2564‬

‭Q3‬
‭2564‬

‭Q4‬
‭2564‬

‭Q1‬
‭2565‬

‭Q2‬
‭2565‬

‭Q3‬
‭2565‬

‭Q4‬
‭2565‬

‭Q1‬
‭2566‬

‭Q2‬
‭2566‬

‭Q3‬
‭2566‬

‭Q4‬
‭2566‬

‭Q1‬
‭2567‬

‭Q2‬
‭2567‬

‭Q3‬
‭2567‬

‭Q4‬
‭2567‬

‭New‬
‭ARPA‬ ‭890‬ ‭1,098‬ ‭1,173‬ ‭1,271‬ ‭991‬ ‭1,256‬ ‭2,186‬ ‭2,536‬ ‭2,500‬ ‭3,185‬ ‭3,532‬ ‭3,088‬ ‭4,433‬ ‭4,622‬ ‭5,524‬ ‭6,060‬ ‭6,113‬ ‭6,285‬ ‭7,233‬ ‭9,443‬ ‭8,554‬ ‭9,102‬ ‭7,533‬ ‭7,653‬

‭118‬



‭ภาพและตารางแสดงรายได้เฉลี่ยของลูกค้าปัจจุบัน (Current ARPA) ในแต่ละไตรมาส‬
‭หน่วย: บาท‬

‭หน่วย: บาท‬
‭Q1‬

‭2562‬
‭Q2‬

‭2562‬
‭Q3‬

‭2562‬
‭Q4‬

‭2562‬
‭Q1‬

‭2563‬
‭Q2‬

‭2563‬
‭Q3‬

‭2563‬
‭Q4‬

‭2563‬
‭Q1‬

‭2564‬
‭Q2‬

‭2564‬
‭Q3‬

‭2564‬
‭Q4‬

‭2564‬
‭Q1‬

‭2565‬
‭Q2‬

‭2565‬
‭Q3‬

‭2565‬
‭Q4‬

‭2565‬
‭Q1‬

‭2566‬
‭Q2‬

‭2566‬
‭Q3‬

‭2566‬
‭Q4‬

‭2566‬
‭Q1‬

‭2567‬
‭Q2‬

‭2567‬
‭Q3‬

‭2567‬
‭Q4‬

‭2567‬

‭Current‬
‭ARPA‬ ‭873‬ ‭851‬ ‭773‬ ‭895‬ ‭810‬ ‭743‬ ‭880‬ ‭938‬ ‭906‬ ‭938‬ ‭969‬ ‭1,131‬ ‭1,130‬ ‭1,263‬ ‭1,374‬ ‭1,511‬ ‭1,637‬ ‭1,727‬ ‭1,825‬ ‭1,946‬ ‭1,834‬ ‭1,870‬ ‭1,942‬ ‭2,043‬

‭นอกจากนี้ ในปี 2567 นี้ บริษัทฯ มีพัฒนาการและกลยุทธ์ที่สำคัญดังนี้‬

‭1.‬‭บริษัทฯ‬‭มุ่ง‬‭มั่น‬‭พัฒนา‬‭All-in-One‬‭Sales‬‭and‬‭Marketing‬‭Platform‬‭อย่าง‬‭ต่อ‬‭เนื่อง‬‭ทั้ง‬‭ปี‬‭2567‬‭เพื่อ‬‭ตอบ‬‭โจทย์‬‭ธุรกิจ‬
‭ใน‬‭ยุค‬‭ดิจิทัล‬ ‭ช่วย‬‭ให้‬‭ลูกค้า‬‭หา‬‭ลูกค้า‬‭ใหม่‬ ‭เพิ่ม‬‭ยอด‬‭ขาย‬ ‭ลด‬‭ค่า‬‭ใช้‬‭จ่าย‬ ‭และ‬‭เพิ่ม‬‭กำไร‬‭ได้‬‭อย่าง‬‭มี‬‭ประสิทธิภาพ‬ ‭โดย‬‭ผสาน‬
‭เทคโนโลยี AI เข้ามาช่วยเสริมศักยภาพของแพลตฟอร์ม‬

‭ตัวอย่างของงานในปี 2567 ได้แก่ การนำเทคโนโลยี AI มาใส่ในแพลตฟอร์มเพื่อช่วยจัดการ Lead และการขาย เช่น‬

‭●‬ ‭ระบบ CRM อัจฉริยะ ที่สามารถสแกนข้อมูลจากรูปภาพและเสียง และยังรองรับคำสั่งเสียง เพื่อช่วยบริหาร‬
‭จัดการ Lead ได้ง่ายขึ้น‬

‭●‬ ‭AI Chatbot และระบบสร้าง FAQ อัตโนมัติ ที่ช่วยตอบคำถามลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว ลดภาระของทีม‬
‭ซัพพอร์ต และเพิ่มโอกาสปิดการขายได้มากขึ้น‬

‭นอกจาก‬‭นี้‬ ‭ในปี‬‭2567‬‭ยัง‬‭มี‬‭การ‬‭พัฒนา‬‭แพลตฟอร์ม‬‭ให้‬‭เชื่อม‬‭ต่อ‬‭กับ‬‭ระบบ‬‭ภายนอก‬‭มาก‬‭ยิ่ง‬‭ขึ้น‬‭เพื่อ‬‭ให้การ‬‭ทำงาน‬‭ต่อ‬‭เนื่อง‬
‭มากขึ้น เช่น‬

‭●‬ ‭ระบบ CRM สามารถส่งข้อมูลการปิดการขายไปยัง FlowAccount และ SAP B1‬

‭●‬ ‭ระบบแชท รองรับการเชื่อมต่อกับ Facebook Messenger, LINE และ Instagram เพื่อให้สามารถบริหาร‬
‭แชทจากทุกช่องทางได้ในที่เดียว‬

‭●‬ ‭รองรับการรับ Lead จาก Facebook Lead Ads และ Google Lead Ads และส่งต่อข้อมูลเข้าสู่ระบบ CRM‬
‭อัตโนมัติ เพื่อให้ทีมขายสามารถติดตามและปิดการขายได้เร็วขึ้น‬
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‭●‬ ‭เชื่อมต่อกับ Google Search Console และ Google Analytics เพื่อดึงข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับประสิทธิภาพ‬
‭ของ SEO มาแสดงแบบเรียลไทม์ ให้ธุรกิจสามารถวิเคราะห์และปรับกลยุทธ์ได้ทันที‬

‭ในปี 2567 จากการสำรวจของ‬‭Thailand’s MarTech Report‬‭2568‬‭บริษัทฯ ได้รับรางวัล “Top (Most Used) Local‬
‭MarTech Providers CRM (for B2B)” แสดงถึงความเป็นผู้นำด้าน CRM สำหรับธุรกิจ B2B และการได้รับความไว้‬
‭วางใจจากลูกค้ามากที่สุด‬

‭ในด้านการโฆษณาออนไลน์ บริษัทฯ ได้เข้าร่วม Google Growth Hackathon ซึ่งจัดโดย Google เพื่อแข่งขันในกลุ่ม‬
‭เอเจนซี่ด้านการตลาดออนไลน์ชั้นนำจากทั่วประเทศ  บริษัทฯ คว้ารางวัลชนะเลิศทั้ง 3 ครั้งที่มีการจัดแข่งขันมา  โดย‬
‭ได้รางวัล Best in Automation Excellence ถึง 2 ครั้งซ้อน ยืนยันความเป็นผู้นำด้านการใช้ระบบอัตโนมัติในการทำ‬
‭โฆษณาออนไลน์ และบริษัทฯ ได้รางวัล Best Client Success Story จากการแข่งขันครั้งล่าสุด แสดงถึงความ‬
‭สามารถในการนำ AI และความเชี่ยวชาญของทีมงานมาใช้ เพื่อขับเคลื่อนผลลัพธ์สูงสุดให้กับลูกค้า‬

‭2.‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭ก่อ‬‭ตั้ง‬ ‭Readyplanet‬ ‭Academy‬ ‭ในปี‬ ‭2567‬ ‭เพื่อ‬‭ตอบ‬‭โจทย์‬‭ความ‬‭ต้องการ‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭เป้า‬‭หมาย‬‭ที่‬‭ต้องการ‬
‭อบรม‬‭ความ‬‭รู้‬‭ด้าน‬‭การ‬‭ตลาด‬‭ดิจิทัล‬‭รวม‬‭ถึง‬‭การ‬‭ใช้‬ ‭Marketing‬‭Tech‬‭ที่‬‭มี‬‭บทบาท‬‭สำคัญ‬‭มาก‬‭ขึ้น‬‭ใน‬‭ยุค‬‭ปัจจุบัน‬‭โดย‬‭เฉพาะ‬
‭เมื่อ‬ ‭AI‬ ‭เข้า‬‭มา‬‭มี‬‭อิทธิพล‬‭ต่อ‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭ธุรกิจ‬‭ทำให้‬‭บริษัท‬‭ขนาด‬‭กลาง‬‭และ‬‭ขนาด‬‭ใหญ่‬‭ต้อง‬‭ปรับ‬‭ตัว‬‭ใน‬‭การ‬‭ใช้‬‭ทั้ง‬‭การ‬‭ตลาด‬
‭ดิจิทัลและ Marketing Tech มากยิ่งขึ้น‬

‭Readyplanet‬ ‭Academy‬ ‭จัดการ‬‭อบรม‬‭ทั้ง‬‭ใน‬‭รูป‬‭แบบ‬ ‭On-site‬‭และ‬‭Online‬‭เพื่อ‬‭ให้‬‭เข้า‬‭ถึง‬‭กลุ่ม‬‭ลูกค้า‬‭เป้า‬‭หมาย‬‭ได้‬‭อย่าง‬
‭ครอบคลุม‬ ‭ไม่‬‭เพียง‬‭แต่‬‭สร้าง‬‭ราย‬‭ได้‬‭จาก‬‭การ‬‭อบรม‬‭เท่านั้น‬ ‭แต่‬‭ยัง‬‭เป็น‬‭ช่อง‬‭ทาง‬‭สำคัญ‬‭ใน‬‭การ‬‭สร้าง‬‭โอกาส‬‭ต่อย‬‭อด‬‭ขาย‬
‭บริการอื่น ๆ ของบริษัทฯ ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอีกด้วย‬

‭3.‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭​‬‭นำ‬‭เสนอ‬‭ผลิตภัณฑ์‬‭ใหม่‬‭ในปี‬ ‭2567‬ ‭ภาย‬‭ใต้‬‭ชื่อ‬ ‭R-Commerce‬ ‭ซึ่ง‬‭เป็น‬‭แพลตฟอร์ม‬ ‭E-Commerce‬ ‭สำหรับ‬
‭ธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ที่ต้องการเว็บไซต์ภายใต้แบรนด์ของตนเอง‬

‭R-Commerce‬ ‭ออกแบบ‬‭มา‬‭เพื่อ‬‭ตอบ‬‭โจทย์‬‭องค์กร‬‭ที่‬‭ต้องการ‬‭ขาย‬‭สินค้า‬‭จาก‬‭แบรนด์‬‭ไป‬‭ยัง‬‭ลูกค้า‬‭โดยตรง‬ ‭และ‬‭เก็บ‬‭ข้อมูล‬
‭ลูกค้า‬‭เพื่อ‬‭นำ‬‭มา‬‭เพิ่ม‬‭ยอด‬‭ขาย‬ ‭โดย‬‭สามารถ‬‭ปรับ‬‭แต่ง‬‭ได้‬‭ตาม‬‭ความ‬‭ต้องการ‬ ‭(Customized)‬ ‭และ‬ ‭เชื่อม‬‭ต่อ‬‭กับ‬‭ระบบ‬‭เดิม‬
‭ของ‬‭องค์กร‬‭(Integrated)‬‭เช่น‬‭ระบบ‬‭คลัง‬‭สินค้า‬‭บัญชี‬‭หรือ‬‭CRM‬‭ได้‬‭อย่าง‬‭ราบ‬‭รื่น‬‭โซลูชั่น‬‭นี้‬‭ช่วย‬‭ให้‬‭ธุรกิจ‬‭ลด‬‭ต้นทุน‬‭โดย‬
‭ไม่ต้องเสียค่าคอมมิชชั่นให้ E-Marketplace เพิ่มกำไร และสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าได้อย่างยั่งยืน‬

‭จาก‬‭พัฒนาการ‬‭และ‬‭กลยุทธ์‬‭ที่‬‭สำคัญ‬‭ที่‬‭บริษัทฯ‬ ‭กำลัง‬‭ดำเนิน‬‭การ‬ ‭ส่ง‬‭ผล‬‭ให้‬‭ราย‬‭ได้‬‭จาก‬‭การ‬‭ให้‬‭บริการ‬‭สำหรับ‬‭ปี‬‭และ‬‭สาม‬
‭เดือน‬‭สำหรับ‬‭ไตรมาส‬ ‭4‬ ‭ของ‬‭ปี‬ ‭2567‬ ‭ถือ‬‭เป็น‬‭ราย‬‭ได้‬‭จาก‬‭การ‬‭ให้‬‭บริการ‬‭ที่‬‭สูงสุด‬ ‭(New‬ ‭High)‬ ‭ใน‬‭รอบ‬ ‭5‬ ‭ปี‬ ‭ใน‬‭ขณะ‬
‭เดียวกันกำไรสุทธิสำหรับปีและสามเดือนสำหรับไตรมาส 4 ปี 2567 ถือเป็นกำไรสุทธิสูงสุด (New High) ตลอดกาล‬

‭4.1.2 ผลการดำเนินงานสำหรับปี 2567 เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานปี 2566‬

‭รายการในงบกำไรขาดทุน‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬ ‭187.12‬ ‭100.0%‬ ‭195.19‬ ‭100.0%‬ ‭8.07‬ ‭4.3%‬
‭ต้นทุนการให้บริการ‬ ‭63.09‬ ‭33.7%‬ ‭62.17‬ ‭31.9%‬ ‭(0.92)‬ ‭-1.5%‬

‭กำไรขั้นต้น‬ ‭124.03‬ ‭66.3%‬ ‭133.02‬ ‭68.1%‬ ‭8.99‬ ‭7.2%‬

‭ค่าใช้จ่ายในการขาย‬ ‭31.62‬ ‭16.9%‬ ‭30.99‬ ‭15.9%‬ ‭(0.63)‬ ‭-2.0%‬
‭ค่าใช้จ่ายในการบริหาร‬ ‭55.34‬ ‭29.6%‬ ‭56.85‬ ‭29.1%‬ ‭1.51‬ ‭2.7%‬

‭กำไรจากกิจกรรมดำเนินงาน‬ ‭37.07‬ ‭19.8%‬ ‭45.18‬ ‭23.1%‬ ‭8.11‬ ‭21.9%‬

‭รายได้อื่น‬ ‭0.85‬ ‭0.5%‬ ‭0.84‬ ‭0.4%‬ ‭(0.01)‬ ‭-1.2%‬
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‭รายการในงบกำไรขาดทุน‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭กำไรก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้‬ ‭37.92‬ ‭20.3%‬ ‭46.02‬ ‭23.6%‬ ‭8.10‬ ‭21.4%‬

‭รายได้ทางการเงิน‬ ‭1.92‬ ‭1.0%‬ ‭3.76‬ ‭1.9%‬ ‭1.84‬ ‭95.8%‬
‭ต้นทุนทางการเงิน‬ ‭0.38‬ ‭0.2%‬ ‭0.35‬ ‭0.2%‬ ‭(0.03)‬ ‭-7.9%‬

‭กำไรก่อนภาษีเงินได้‬ ‭39.46‬ ‭21.1%‬ ‭49.43‬ ‭25.3%‬ ‭9.97‬ ‭25.3%‬

‭ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้‬ ‭9.37‬ ‭5.0%‬ ‭8.84‬ ‭4.5%‬ ‭(0.53)‬ ‭-5.7%‬

‭กำไรสำหรับปี‬ ‭30.09‬ ‭16.1%‬ ‭40.59‬ ‭20.8%‬ ‭10.50‬ ‭34.9%‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬

‭รายได้จำแนกตามประเภทธุรกิจ‬

‭ปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭แพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัล‬ ‭166.45‬ ‭88.55‬ ‭175.09‬ ‭89.70‬ ‭8.64‬ ‭5.2‬

‭แพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬ ‭20.67‬ ‭11.45‬ ‭20.10‬ ‭10.30‬ ‭(0.57)‬ ‭(2.8)‬

‭รวมรายได้จากการให้บริการ‬ ‭187.12‬ ‭100.00‬ ‭195.19‬ ‭100.00‬ ‭8.07‬ ‭4.3‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้จากการให้บริการเท่ากับ 195.19 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 8.07 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ‬
‭4.3 จากปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 187.12 ล้านบาท ทั้งนี้เป็นผลมาจากรายได้ลูกค้าเดิมที่ใช้บริการมาอย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิด‬
‭เป็นรายได้ประจำ (Recurring Revenue) และลูกค้าใหม่ที่บริษัทฯ ปิดการขายได้ในระหว่างปี โดยลูกค้าใหม่เป็นธุรกิจ‬
‭ขนาดกลางและธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นไปตามทิศทางการเติบโตและกลยุทธ์ของบริษัทฯ ที่เน้นการขายลูกค้า‬
‭All-in-One ให้มากขึ้น ทำให้บริษัทฯ มีรายได้ Recurring เพิ่มขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ มีรายได้จากคอร์สอบรมเพิ่มขึ้น‬
‭จากการที่ในไตรมาส 3 ปี 2567 บริษัทฯ  มีการเปิดตัว Readyplanet Academy เพื่อให้ความรู้ด้าน Marketing Tech‬
‭กับผู้ประกอบการ ซึ่งถือเป็นช่องทางในการหาลูกค้าใหม่ และสร้างรายได้เพิ่มจากคอร์สอบรม‬

‭ปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้กลุ่มแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลมียอดเท่ากับ 89.70 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 8.64‬
‭ล้าน บาท หรือร้อยละ 5.2 จากปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 166.45 ล้านบาท และรายได้กลุ่มแพลตฟอร์มการจองโรงแรมมียอด‬
‭เท่ากับ 20.10 ล้านบาท ลดลง 0.57 ล้านบาทหรือร้อยละ 2.8 จากปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 20.67 ล้านบาท‬

‭ต้นทุนการให้บริการ‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีต้นทุนการให้บริการเท่ากับ 62.17 ล้านบาท ลดลง 0.92 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1.5 จากปี‬
‭2566 ซึ่งมีต้นทุนค่าบริการอยู่ที่ 63.09 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากค่าใช้จ่ายพนักงานลดลง 4.13 ล้านบาท‬
‭เนื่องจากจำนวนพนักงานลดลงในระหว่างปี  ประกอบกับในปี 2567 บริษัทฯ มีการประเมินภาระผูกพันผลประโยชน์‬
‭พนักงานโดยรวมใหม่ตามรอบระยะเวลาการประเมินทุกๆ 3 ปี  นอกจากนี้ ต้นทุนค่าตัดจำหน่ายโปรแกรมหรือ‬
‭ซอฟต์แวร์เพิ่มสูงขึ้น 2.05 ล้านบาท ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกับสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่าความนิยมที่เพิ่ม‬
‭สูงขึ้น ทั้งนี้เป็นผลมาจาก บริษัทฯ มีการลงทุนในการพัฒนาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บริการขอ‬
‭งบริษัทฯ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้ามากขึ้น และต้นทุนค่าโครงข่ายและอินเทอร์เนตเพิ่มสูงขึ้น‬
‭1.02 ล้านบาท เพื่อรองรับการให้บริการแก่ลูกค้า‬

‭กำไรขั้นต้น‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีกำไรขั้นต้นเท่ากับ 133.02 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 8.99 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 7.2 จากปี‬
‭2566 ซึ่งมีกำไรขั้นต้นอยู่ที่ 124.03 ล้านบาท‬‭และมี‬‭อัตรากำไรขั้นต้นคิดเป็น 68% (ปี 2566: 66%) โดยอัตรากำไรขั้น‬

‭121‬



‭ต้นที่เพิ่มขึ้นนี้เป็นผลมาจากรายได้แบบ  Subscription ที่เพิ่มขึ้น และค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นค่าใช้จ่าย‬
‭คงที่ (fixed cost) ทำให้ได้รับประโยชน์จากการประหยัดต่อขนาด (economy of scale) ดังนั้น เมื่อรายได้ของบริษัทฯ‬
‭เพิ่มขึ้น จะส่งผลให้กำไรขั้นต้นปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น‬

‭ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร‬

‭ปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬‭1/‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬‭1/‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭ค่าใช้จ่ายในการขาย‬ ‭31.62‬ ‭16.9‬ ‭30.99‬ ‭15.9‬ ‭(0.63)‬ ‭(2.0)‬

‭ค่าใช้จ่ายในการบริหาร‬ ‭55.34‬ ‭29.6‬ ‭56.85‬ ‭29.1‬ ‭1.51‬ ‭2.7‬

‭รวมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร‬ ‭86.96‬ ‭46.5‬ ‭87.84‬ ‭45.0‬ ‭0.88‬ ‭1.0‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/สัดส่วนค่าใช้จ่ายในการขายและค่า‬‭ใช้จ่ายในการบริหารเมื่อเทียบกับรายได้จากการให้บริการ‬

‭ในปี‬‭2567‬‭บริษัทฯ‬‭มี‬‭ค่า‬‭ใช้‬‭จ่าย‬‭ใน‬‭การ‬‭ขาย‬‭และ‬‭บริหาร‬‭เท่ากับ‬‭87.84‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬‭0.88‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭หรือ‬‭คิด‬‭เป็น‬‭ร้อย‬
‭ละ 1.0 เมื่อเทียบกับปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 86.96 ล้านบาท โดย‬

‭ค่าใช้จ่ายในการขายในปี 2567 เท่ากับ 30.99 ล้านบาท ลดลง 0.63 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.0 เมื่อเทียบกับปี‬
‭2565 ซึ่งอยู่ที่ 31.62 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากค่าโฆษณาและส่งเสริมการขายลดลง 0.94 ล้านบาท เนื่องจากบริ‬
‭ษัทฯ มีการปรับกลยุทธ์ในการหาลูกค้าใหม่ โดยทีมลีดเจนเนอเรชั่นแทน‬

‭ค่าใช้จ่ายในการบริหารในปี 2567 เท่ากับ 56.85 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1.51 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.7 เมื่อเทียบ‬
‭กับปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 55.34 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากมีการปรับเงิน‬
‭เดือนพนักงานในเดือนมกราคม 2567 และจำนวนพนักงานที่เพิ่มขึ้นในระหว่างปี นอกจากนี้ ในปี 2567 บริษัทฯ มี‬
‭การเช่าพื้นที่เพิ่ม ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำหน่าย และค่าบริการพื้นที่เช่าเพิ่มสูงขึ้น‬

‭รายได้อื่น‬

‭ปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭กำไรจากอัตราแลกเปลี่ยน‬ ‭0.29‬ ‭34.1‬ ‭0.01‬ ‭0.1‬ ‭(0.28)‬ ‭(96.6)‬

‭รายได้อื่น-อื่น ๆ‬ ‭0.56‬ ‭65.9‬ ‭0.83‬ ‭99.9‬ ‭0.27‬ ‭48.2‬

‭รวมรายได้อื่น‬ ‭0.85‬ ‭100.0‬ ‭0.84‬ ‭100.0‬ ‭(0.01)‬ ‭(1.2)‬

‭ในปี‬‭2567‬‭บริษัทฯ‬‭มี‬‭ราย‬‭ได้‬‭อื่น‬‭เท่ากับ‬‭0.84‬‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭ลดลง‬‭0.01‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭หรือ‬‭คิด‬‭เป็น‬‭ร้อย‬‭ละ‬‭1.2‬‭จาก‬‭ปี‬‭2566‬‭ซึ่ง‬
‭อยู่ที่ 0.85 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากกำไรจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ลดลง‬

‭รายได้ทางการเงิน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้ทางการเงินเท่ากับ 3.76 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1.84 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 95.8 เมื่อ‬
‭เทียบกับปี 2566 ซึ่งมีรายได้ทางการเงินเท่ากับ 1.92 ล้านบาท ทั้งนี้ สาเหตุหลักมาจากบริษัทฯ นำเงินสดจากการ‬
‭ดำเนินงานและเงินจากค่าหุ้นเพิ่มทุนบางส่วนไปฝากในเงินฝากประจำอายุ 3 - 24 เดือน ในระหว่างที่รอใช้เงินตาม‬
‭แผน IPO‬
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‭ต้นทุนทางการเงิน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงินเท่ากับ 0.35 ล้านบาท ลดลง 0.03 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 7.9 เมื่อ‬
‭เทียบกับปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 0.38 ล้านบาท ต้นทุนทางการเงินของบริษัทฯ เป็นดอกเบี้ยของหนี้สินสัญญาเช่าพื้นที่‬
‭อาคารสำนักงานที่ต้องรับรู้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 (TFRS 16) เรื่อง สัญญาเช่า‬

‭กำไรสุทธิ‬

‭ปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭กำไรสุทธิ‬ ‭30.09‬ ‭40.59‬ ‭10.50‬ ‭34.9‬

‭อัตรากำไรสุทธิ (ร้อยละ)‬‭1/‬ ‭16.1‬ ‭20.8‬ ‭4.7‬ ‭29.2‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/สัดส่วนกำไรสุทธิเมื่อเทียบกับ‬‭รายได้จากการให้บริการ‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีกำไรสุทธิเท่ากับ 40.59 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 10.50 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 34.9 เมื่อเทียบ‬
‭กับปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ 30.09 ล้านบาท และอัตรากำไรสุทธิของบริษัทฯ ในปี 2567 เท่ากับร้อยละ 20.8 เพิ่มขึ้นร้อยละ‬
‭29.2 จากปี 2566 ซึ่งมีอัตรากำไรสุทธิเท่ากับ 16.1 สาเหตุหลักที่ทำให้กำไรสุทธิและอัตรากำไรสุทธิของบริษัทฯ เพิ่ม‬
‭ขึ้น เนื่องมาจากรายได้จากการบริการที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากรายได้จากลูกค้าเดิมที่ใช้บริการมาอย่างต่อเนื่อง‬
‭และขายลูกค้าใหม่ที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ และต้นทุนการให้บริการที่ลดลง ประกอบกับต้นทุนของบริ‬
‭ษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นต้นทุนคงที่ (fixed cost) ทำให้ได้รับประโยชน์จากการประหยัดต่อขนาด (economy of scale)‬
‭นอกจากนี้ บริษัทฯ มีรายได้ทางการเงินที่เพิ่มขึ้น และในปี 2567 บริษัทฯ มีการนำค่าใช้จ่ายในการออกและเสนอขาย‬
‭หลักทรัพย์ต่อประชาชนทั่วไปเป็นครั้งแรก (IPO) ที่ทางบัญชีบันทึกหักส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญมาใช้ประโยชน์ทาง‬
‭ภาษี ทำให้บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายทางภาษีลดลง 0.87 ล้านบาท‬
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‭4.1.3 การวิเคราะห์ฐานะการเงิน‬

‭รายการในงบฐานะการเงิน‬
‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬ ‭ผลต่าง‬

‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬

‭สินทรัพย์หมุนเวียน‬
‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด‬ ‭169.52‬ ‭44.5%‬ ‭67.66‬ ‭17.0%‬ ‭(101.86)‬ ‭-60.1%‬
‭ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭39.75‬ ‭10.4%‬ ‭34.04‬ ‭8.6%‬ ‭(5.71)‬ ‭-14.4%‬
‭สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น‬ ‭33.66‬ ‭8.8%‬ ‭124.77‬ ‭31.4%‬ ‭91.11‬ ‭270.7%‬
‭สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น‬ ‭3.25‬ ‭0.9%‬ ‭2.24‬ ‭0.6%‬ ‭(1.01)‬ ‭-31.1%‬

‭รวมสินทรัพย์หมุนเวียน‬ ‭246.18‬ ‭64.7%‬ ‭228.71‬ ‭57.6%‬ ‭(17.47)‬ ‭-7.1%‬

‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน‬
‭สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭0.10‬ ‭0.0%‬ ‭30.10‬ ‭7.6%‬ ‭30.00‬‭30000.0%‬
‭อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน‬ ‭9.29‬ ‭2.4%‬ ‭8.53‬ ‭2.1%‬ ‭(0.76)‬ ‭-8.2%‬
‭อุปกรณ์‬ ‭8.03‬ ‭2.1%‬ ‭7.27‬ ‭1.8%‬ ‭(0.76)‬ ‭-9.5%‬
‭สินทรัพย์สิทธิการใช้‬ ‭6.32‬ ‭1.7%‬ ‭6.02‬ ‭1.5%‬ ‭(0.30)‬ ‭-4.7%‬
‭ค่าความนิยม‬ ‭2.70‬ ‭0.7%‬ ‭2.70‬ ‭0.7%‬ ‭0.00‬ ‭0.0%‬
‭สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่าความนิยม‬ ‭95.03‬ ‭25.0%‬ ‭104.34‬ ‭26.3%‬ ‭9.31‬ ‭9.8%‬
‭สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี‬ ‭4.92‬ ‭1.3%‬ ‭4.72‬ ‭1.2%‬ ‭(0.20)‬ ‭-4.1%‬
‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭7.96‬ ‭2.1%‬ ‭4.50‬ ‭1.1%‬ ‭(3.46)‬ ‭-43.5%‬

‭รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน‬ ‭134.35‬ ‭35.3%‬ ‭168.18‬ ‭42.4%‬ ‭33.83‬ ‭25.2%‬

‭รวมสินทรัพย์‬ ‭380.53‬‭100.0%‬ ‭396.89‬‭100.0%‬ ‭16.36‬ ‭4.3%‬

‭สินทรัพย์‬

‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬ ‭31‬‭ธันวาคม‬‭2567‬‭บริษัทฯ‬‭มี‬‭สินทรัพย์‬‭รวม‬‭396.89‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬‭จาก‬‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬‭31‬‭ธันวาคม‬‭2566‬‭16.36‬

‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭หรือ‬‭ร้อย‬‭ละ‬ ‭4‬ ‭โดย‬‭มี‬‭สาเหตุ‬‭หลัก‬‭มา‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭นำ‬‭เงินสด‬‭จาก‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭และ‬‭เงิน‬‭จาก‬‭ค่า‬‭หุ้น‬‭เพิ่ม‬‭ทุน‬‭บาง‬

‭ส่วน‬‭ไป‬‭ฝาก‬‭ใน‬‭เงิน‬‭ฝาก‬‭ประจำ‬‭อายุ‬ ‭3‬ ‭-‬ ‭24‬ ‭เดือน‬ ‭ใน‬‭ระหว่าง‬‭ที่‬‭รอ‬‭ใช้‬‭เงิน‬‭ตาม‬‭แผน‬ ‭IPO‬ ‭ส่ง‬‭ผล‬‭ให้‬‭สินทรัพย์‬‭ทางการ‬‭เงิน‬

‭หมุนเวียน‬‭อื่น‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬ ‭91.11‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭สินทรัพย์‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭ไม่‬‭หมุนเวียน‬‭อื่น‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬ ‭30‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭ตาม‬‭ลำดับ‬

‭สินทรัพย์‬‭ไม่มี‬‭ตัว‬‭ตน‬‭อื่น‬‭นอกจาก‬‭ค่า‬‭ความ‬‭นิยม‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬ ‭9.31‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬‭หรือ‬‭ร้อย‬‭ละ‬ ‭10‬ ‭เนื่อง‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭มี‬‭การ‬‭บันทึก‬

‭สินทรัพย์‬‭ไม่มี‬‭ตัว‬‭ตน‬‭อื่น‬‭นอกจาก‬‭ค่า‬‭ความ‬‭นิยม‬‭ใน‬‭ระหว่าง‬‭ปี‬‭จำนวน‬ ‭25.67‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭ตัด‬‭จำหน่าย‬ ‭(Amortize)‬

‭สินทรัพย์‬‭ดัง‬‭กล่าว‬‭ใน‬‭ระหว่าง‬‭ปี‬ ‭17.59‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭สุทธิ‬‭กับ‬‭เงินสด‬‭และ‬‭รายการ‬‭เทียบ‬‭เท่า‬‭เงินสด‬‭ลดลง‬ ‭101.86‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬

‭เป็น‬‭ผล‬‭มา‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬‭มี‬‭การ‬‭จ่าย‬‭เงินปันผล‬‭จาก‬‭กำไร‬‭สุทธิ‬‭ของ‬‭ปี‬ ‭2566‬‭จำนวน‬‭30‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭โดย‬‭จ่าย‬‭ปันผล‬‭เป็น‬‭เงินสด‬

‭จำนวน‬ ‭20‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭จ่าย‬‭ชำระ‬‭เป็น‬‭หุ้น‬‭สามัญ‬ ‭10‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭นำ‬‭เงินสด‬‭ไป‬‭ฝาก‬‭ใน‬‭เงิน‬‭ฝาก‬‭ประจำ‬‭อายุ‬ ‭3‬ ‭-‬ ‭24‬

‭เดือน‬ ‭นอกจาก‬‭นี้‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭ได้‬‭รับ‬‭เงิน‬‭จาก‬‭การ‬‭ขอ‬‭คืน‬‭ภาษี‬‭เงิน‬‭ได้‬‭หัก‬ ‭ณ‬ ‭ที่‬‭จ่าย‬‭ปี‬ ‭2565‬ ‭จำนวน‬ ‭5.75‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭ส่ง‬‭ผล‬‭ให้‬

‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่นลดลง‬
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‭รายการในงบฐานะการเงิน‬
‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬ ‭ผลต่าง‬

‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬

‭หนี้สินหมุนเวียน‬
‭เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭51.89‬ ‭13.6%‬ ‭46.14‬ ‭11.6%‬ ‭(5.75)‬ ‭-11.1%‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา-หมุนเวียน‬ ‭60.54‬ ‭15.9%‬ ‭61.17‬ ‭15.4%‬ ‭0.63‬ ‭1.0%‬
‭เงินรับแทนค่าโฆษณา‬ ‭8.76‬ ‭2.3%‬ ‭9.99‬ ‭2.5%‬ ‭1.23‬ ‭14.0%‬
‭ส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าที่จะถึงกำหนดชำระในหนึ่งปี‬ ‭1.60‬ ‭0.4%‬ ‭2.03‬ ‭0.5%‬ ‭0.43‬ ‭26.9%‬
‭ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย‬ ‭0.41‬ ‭0.1%‬ ‭0.72‬ ‭0.2%‬ ‭0.31‬ ‭75.6%‬
‭หนี้สินหมุนเวียนอื่น‬ ‭5.95‬ ‭1.6%‬ ‭4.25‬ ‭1.1%‬ ‭(1.70)‬ ‭-28.6%‬

‭รวมหนี้สินหมุนเวียน‬ ‭129.15‬ ‭33.9%‬ ‭124.30‬ ‭31.3%‬ ‭(4.85)‬ ‭-3.8%‬

‭หนี้สินไม่หมุนเวียน‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา - ไม่หมุนเวียน‬ ‭6.37‬ ‭1.7%‬ ‭5.07‬ ‭1.3%‬ ‭(1.30)‬ ‭-20.4%‬
‭หนี้สินตามสัญญาเช่า‬ ‭4.83‬ ‭1.3%‬ ‭3.96‬ ‭1.0%‬ ‭(0.87)‬ ‭-18.0%‬
‭หนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี‬ ‭0.32‬ ‭0.1%‬ ‭0.00‬ ‭0.0%‬ ‭(0.32)‬‭-100.0%‬
‭ประมาณการหนี้สินไม่หมุนเวียนสำหรับผลประโยชน์พนักงาน‬ ‭23.83‬ ‭6.3%‬ ‭22.60‬ ‭5.7%‬ ‭(1.23)‬ ‭-5.2%‬
‭ประมาณการหนี้สินค่ารื้อถอน‬ ‭1.52‬ ‭0.4%‬ ‭1.92‬ ‭0.5%‬ ‭0.40‬ ‭26.3%‬

‭รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน‬ ‭36.87‬ ‭9.7%‬ ‭33.55‬ ‭8.5%‬ ‭(3.32)‬ ‭-9.0%‬

‭รวมหนี้สิน‬ ‭166.02‬ ‭43.6%‬ ‭157.85‬ ‭39.8%‬ ‭(8.17)‬ ‭-4.9%‬

‭หนี้สิน‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีหนี้สินรวม 157.85 ล้านบาท ลดลงจาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 8.17 ล้าน‬
‭บาทหรือร้อยละ 5 ทั้งนี้เป็นผลมาจากเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่นลดลง 5.75 ล้านบาท และประมาณการ‬
‭หนี้สินไม่หมุนเวียนสำหรับผลประโยชน์พนักงานลดลง 1.23 ล้านบาท เนื่องจากบริษัทฯ มีการประเมินภาระผูกพัน‬
‭ผลประโยชน์พนักงานใหม่ตามรอบระยะเวลาการประเมิน (ปกติจะมีการประเมินผลประโยชน์พนักงานใหม่ในทุกๆ‬
‭3 ปี) สุทธิกับเงินรับแทนค่าโฆษณาเพิ่มขึ้น 1.23 ล้านบาท และหนี้สินหมุนเวียนอื่นลดลง 1.70 ล้านบาท‬

‭รายการในงบฐานะการเงิน‬
‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬ ‭ผลต่าง‬

‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬ ‭ล้านบาท‬ ‭%‬

‭ส่วนของผู้ถือหุ้น‬
‭ทุนเรือนหุ้น‬
‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭50.00‬ ‭60.00‬ ‭10.00‬
‭ทุนที่ออกและชำระแล้ว‬
‭หุ้นสามัญ‬ ‭50.00‬ ‭13.1%‬ ‭60.00‬ ‭15.1%‬ ‭10.00‬ ‭20.0%‬
‭ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ‬ ‭122.88‬ ‭32.3%‬ ‭122.88‬ ‭31.0%‬ ‭0.00‬ ‭0.0%‬
‭ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์‬ ‭4.53‬ ‭1.2%‬ ‭4.53‬ ‭1.1%‬ ‭0.00‬ ‭0.0%‬
‭ส่วนต่ำจากการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนเงินลงทุนในบริษัทย่อย‬ ‭(13.70)‬ ‭-3.6%‬ ‭(13.70)‬ ‭-3.5%‬ ‭0.00‬ ‭0.0%‬
‭กำไร (ขาดทุน) สะสม‬
‭จัดสรรแล้ว - ทุนสำรองตามกฎหมาย‬ ‭2.39‬ ‭0.6%‬ ‭4.43‬ ‭1.1%‬ ‭2.04‬ ‭85.4%‬
‭ยังไม่ได้จัดสรร‬ ‭48.41‬ ‭12.7%‬ ‭60.90‬ ‭15.3%‬ ‭12.49‬ ‭25.8%‬

‭รวมส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭214.51‬ ‭56.4%‬ ‭239.04‬ ‭60.2%‬ ‭24.53‬ ‭11.4%‬

‭รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭380.53‬ ‭100.0%‬ ‭396.89‬‭100.0%‬ ‭16.36‬ ‭4.3%‬
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‭ส่วนของผู้ถือหุ้น‬

‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬ ‭31‬‭ธันวาคม‬‭2567‬‭บริษัทฯ‬‭มี‬‭ส่วน‬‭ของ‬‭ผู้‬‭ถือ‬‭หุ้น‬‭รวม‬‭239.04‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬‭จาก‬‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬‭31‬‭ธันวาคม‬‭2566‬

‭24.53‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭เป็น‬‭ผล‬‭มา‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭มี‬‭การ‬‭เพิ่ม‬‭ทุน‬‭จาก‬‭การ‬‭จ่าย‬‭ปันผล‬‭เป็น‬‭หุ้น‬‭สามัญ‬‭จำนวน‬ ‭10‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭มี‬

‭กำไร‬‭สะสม‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬ ‭40.59‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬‭จาก‬‭กำไร‬‭สุทธิ‬‭ระหว่าง‬‭ปี‬ ‭โดย‬‭บริษัทฯ‬‭ได้‬‭กัน‬‭สำรอง‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬‭เท่ากับ‬‭2.04‬‭ล้าน‬

‭บาท‬ ‭และ‬‭ส่วน‬‭ที่‬‭เหลือ‬‭อยู่‬‭ใน‬‭กำไร‬‭สะสม‬‭ยัง‬‭ไม่‬‭ได้‬‭จัดสรร‬‭เท่ากับ‬ ‭38.55‬ ‭ล้าน‬‭บาท‬ ‭และ‬‭มี‬‭กำไร‬‭สะสม‬‭เพิ่ม‬‭ขึ้น‬‭จาก‬‭การ‬‭วัด‬

‭มูลค่า‬‭ใหม่‬‭ของ‬‭ผล‬‭ประโยชน์‬‭พนักงาน‬‭ภาย‬‭หลัง‬‭สุทธิ‬‭จาก‬‭ภาษี‬‭3.94‬‭ล้าน‬‭บาท‬‭สุทธิ‬‭กับ‬‭การ‬‭จ่าย‬‭ปันผล‬‭จาก‬‭กำไร‬‭สุทธิ‬‭ของ‬‭ปี‬

‭2566 จำนวน 30 ล้านบาท โดยจ่ายปันผลเป็นเงินสดจำนวน 20 ล้านบาท และจ่ายชำระเป็นหุ้นสามัญ 10 ล้านบาท‬

‭4.1.4 การวิเคราะห์กระแสเงินสด‬
‭ปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬ ‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำเนินงาน‬ ‭39.64‬ ‭66.31‬ ‭26.67‬ ‭67.3‬

‭เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน‬ ‭(48.84)‬ ‭(145.93)‬ ‭(97.09)‬ ‭(198.8)‬

‭เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน‬ ‭100.67‬ ‭(22.24)‬ ‭(122.91)‬ ‭(122.1)‬

‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ‬ ‭91.47‬ ‭(101.86)‬ ‭(193.33)‬ ‭(211.4)‬

‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม‬ ‭78.05‬ ‭169.52‬ ‭91.47‬ ‭117.2‬

‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม‬ ‭169.52‬ ‭67.66‬ ‭(101.86)‬ ‭(60.1)‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดสุทธิลดลง 101.86 ล้านบาท จาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ทั้งนี้‬
‭เป็นผลมาจาก บริษัทฯ มีกระแสเงินสดตามรายละเอียดดังต่อไปนี้‬

‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมการดำเนินงานสำหรับปี 2567 เท่ากับ 66.31 ล้านบาท โดยมี‬
‭รายละเอียดดังนี้‬

‭1.‬ ‭การเพิ่มขึ้นของกำไรสุทธิในปี 2567 โดยมีกำไรสุทธิเท่ากับ 40.59 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2566 เท่ากับ‬
‭10.50 ล้านบาท  (ปี 2566: 30.09 ล้านบาท)‬

‭2.‬ ‭รายการปรับรายการที่กระทบกำไร (ขาดทุน) เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมดำเนินงานทำให้กระแส‬
‭เงินสดเพิ่มขึ้นเท่ากับ 31.65 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากค่าตัดจำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่า‬
‭ความนิยมเท่ากับ 17.59 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายทางภาษีเท่ากับ 8.84 ล้านบาท และค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์‬
‭สินทรัพย์สิทธิการใช้และอุปกรณ์เท่ากับ 4.58 ล้านบาท นอกจากนี้ยังมาจากค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ระยะ‬
‭ยาวพนักงานเท่ากับ 3.69 ล้านบาท‬

‭3.‬ ‭การเปลี่ยนแปลงในส่วนประกอบของสินทรัพย์ดำเนินงาน ทำให้กระแสเงินสดเพิ่มขึ้น 5.23 ล้านบาท โดย‬
‭สาเหตุหลักมาจากการลดลงของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่น‬

‭4.‬ ‭การเปลี่ยนแปลงในส่วนประกอบของหนี้สินดำเนินงาน ทำให้กระแสเงินสดลดลง 6.87 ล้านบาท โดยสาเหตุ‬
‭หลักมาจากเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่นลดลง 5.74 ล้านบาท และเงินรับแทนค่าโฆษณาเพิ่มขึ้น‬
‭1.24 ล้านบาท‬

‭5.‬ ‭กระแสเงินสดลดลง 4.29 ล้านบาท จากการจ่ายชำระภาษีเงินได้ 10.04 ล้านบาท และมีเงินสดรับจากการ‬
‭ขอคืนภาษี 5.75 ล้านบาท‬
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‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมการลงทุน 145.93 ล้านบาท โดยบริษัทฯ นำเงินสดจากการ‬
‭ดำเนินงานและเงินจากค่าหุ้นเพิ่มทุนบางส่วนจำนวน 121.11 ล้านบาท ไปลงทุนในเงินฝากประจำ 3 - 24 เดือน ใน‬
‭ระหว่างที่รอใช้เงินตามแผน IPO และใช้ไปในการลงทุนสินทรัพย์ไม่มีตัวตนและอุปกรณ์จำนวน 25.67 ล้านบาท ซึ่ง‬
‭การลงทุนในสินทรัพย์ไม่มีตัวตนนั้นเป็นการนำเงินที่ได้จากการ IPO ไปลงทุนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ Readyplanet‬
‭All-in-One Platform นอกจากนี้ บริษัทฯ มีเงินสดรับจากดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารเท่ากับ 3.36 ล้านบาท‬

‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปกิจกรรมจัดหาเงิน 22.24 ล้านบาท โดยสาเหตุหลักมาจากบริษัทฯ มีการจ่าย‬
‭เงินปันผลจากกำไรสุทธิของปี 2566 จำนวน 30 ล้านบาท โดยจ่ายปันผลเป็นเงินสดจำนวน 20 ล้านบาท และจ่าย‬
‭ชำระเป็นหุ้นสามัญ 10 ล้านบาท นอกจากนี้ มีการจ่ายชำระหนี้สินตามสัญญาเช่าในระหว่างปี‬

‭4.1.5 อัตราส่วนทางการเงินที่สำคัญ‬

‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬

‭อัตราส่วนสภาพคล่อง  (Liquidity Ratio)‬

‭อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า)‬ ‭1.91‬ ‭1.84‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า – ปรับปรุง‬‭1/‬ ‭(เท่า‬‭)‬ ‭(3.20)‬ ‭(3.78)‬

‭ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย – ปรับปรุง‬‭1/‬ ‭(วัน)‬ ‭(113.96)‬ ‭(96.62)‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้ – ปรับปรุง‬‭2/‬ ‭(เท่า)‬ ‭246.94‬ ‭239.70‬

‭ระยะเวลาชำระหนี้ – ปรับปรุง (วัน)‬‭2/‬ ‭1.48‬ ‭1.52‬

‭Cash Cycle (วัน)‬ ‭(115.44)‬ ‭(98.14)‬

‭อัตราส่วนแสดงความสามารถในการทำกำไร (Profitability Ratio)‬

‭อัตรากำไรขั้นต้น (ร้อยละ)‬ ‭66.29‬ ‭68.15‬

‭อัตรากำไรสุทธิ (ร้อยละ)‬ ‭16.01‬ ‭20.71‬

‭อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น‬ ‭(ร้อยละ)‬ ‭20.30‬ ‭17.90‬

‭อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Efficiency Ratio)‬

‭อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ร้อยละ)‬ ‭9.45‬ ‭10.44‬

‭อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (Financial Policy Ratio)‬

‭อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)‬ ‭0.77‬ ‭0.66‬

‭อัตราส่วนความสามารถชำระดอกเบี้ย (เท่า)‬ ‭150.24‬ ‭196.36‬

‭อัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อกำไรก่อนดอกเบี้ยจ่าย ภาษีเงินได้ ค่าเสื่อม‬
‭ราคา และ ค่าตัดจำหน่าย  (Interest Bearing Debt to EBITDA Ratio)‬ ‭-‬ ‭-‬

‭อัตราส่วนความสามารถชำระภาระผูกพัน (เท่า)‬‭3/‬ ‭n.a.‬ ‭n.a.‬

‭อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อกำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ (ร้อยละ)‬ ‭89.70‬ ‭88.30‬

‭อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อกำไรสุทธิของงบการเงินรวม (ร้อยละ)‬ ‭99.69‬ ‭88.69‬
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‭อัตราส่วนสภาพคล่อง‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพคล่อง เท่ากับ 1.84 เท่า ลดลงจากปี 2566 สาเหตุหลักมาจากบริษัทฯ มีการนำ‬
‭เงินสดจากการดำเนินงานจำนวน 30 ล้านบาทไปฝากในเงินฝากประจำที่มีอายุเกิน 12 เดือนขึ้นไป‬

‭จากลักษณะการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่เป็นการให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลกับลูกค้า‬
‭ทำให้รายได้จากการให้บริการและต้นทุนการให้บริการของบริษัทฯ จึงเป็นรายได้และต้นทุนเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการ‬
‭ให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล ซึ่งไม่รวมถึงค่าโฆษณาออนไลน์ที่ต้องชำระให้กับผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม‬
‭การโฆษณาออนไลน์ (Online Advertising) เช่น กูเกิล (Google) และ เมต้า (Meta) เป็นต้น ในขณะที่ลูกหนี้การค้า‬
‭ประกอบไปด้วย เงินค่าบริการและเงินค่าโฆษณาที่ลูกค้ายังไม่ได้ชำระให้กับบริษัทฯ เช่นเดียวกับ เจ้าหนี้การค้า ที่‬
‭ประกอบไปด้วย ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล และเงินค่าโฆษณา ที่บริษัทฯ ยังไม่‬
‭ได้ชำระให้กับเจ้าหนี้ นอกจากนี้ การที่บริษัทฯ เรียกเก็บเงินค่าบริการกับลูกค้าล่วงหน้าก่อนเริ่มต้นให้บริการ ทำให้‬
‭บริษัทฯ ต้องรับรู้รายได้รับล่วงหน้าเป็นรายการหนี้สินที่เกิดจากสัญญา ทั้งนี้ รายละเอียดรายการทางบัญชีดังกล่าว‬
‭แสดงได้ตามตารางข้างล่าง‬

‭รายการทางบัญชี‬
‭การให้บริการด้านการขาย‬

‭และการตลาดดิจิทัล‬
‭ค่าโฆษณา‬

‭Pre-paid‬ ‭Post-paid‬ ‭Pre-paid‬ ‭Post-paid‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭ลูกหนี้การค้า‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬ ‭✔‬

‭ต้นทุนการให้บริการ‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭เจ้าหนี้การค้า‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭เพื่อให้ “อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า” และ “อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า” สอดคล้องกับลักษณะการ‬
‭ดำเนินธุรกิจ บริษัทฯ จึงได้ปรับปรุงวิธีการคำนวณอัตราส่วนดังกล่าว ดังนี้‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า – ปรับปรุง‬ ‭=‬
‭“รายได้จากการให้บริการ”‬

‭(“ลูกหนี้การค้าเฉพาะส่วนค่าบริการ” – “หนี้สินที่เกิดจากสัญญา”) (เฉลี่ย)‬

‭โดย‬ ‭“ลูกหนี้การค้าเฉพาะส่วนค่าบริการ” คิดจากยอดลูกหนี้การค้าทั้งหมด หักด้วย ยอดลูกหนี้การค้าส่วนที่เป็นค่า‬
‭โฆษณา (ค่าโฆษณาออนไลน์ที่ยังไม่ได้รับชำระจากลูกค้า) เนื่องจากบริษัทฯ ไม่ได้รับรู้เงินค่าโฆษณาเป็นรายได้จาก‬
‭การให้บริการ บริษัทฯ จึงปรับปรุงยอดลูกหนี้การค้าที่นำมาคำนวณเพื่อให้สัมพันธ์กับรายได้จากการให้บริการที่นำมา‬
‭คำนวณ‬

‭“หนี้สินที่เกิดจากสัญญา” คือ ค่าบริการที่บริษัทฯ รับจากลูกค้าก่อนเริ่มให้บริการ บริษัทฯ จึงได้นำมาคำนวณรวมใน‬
‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า เพื่อให้สะท้อนถึงลักษณะการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่ลูกค้าส่วนใหญ่ชำระเงิน‬
‭ค่าบริการล่วงหน้า‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า – ปรับปรุง‬ ‭=‬
‭“ต้นทุนการให้บริการ”‬

‭“เจ้าหนี้การค้าเฉพาะส่วนที่เกี่ยวกับการให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล”‬
‭(เฉลี่ย)‬

‭โดย “เจ้าหนี้การค้าเฉพาะส่วนที่เกี่ยวกับการให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล” คิดจาก ยอดเจ้าหนี้การค้า‬
‭ทั้งหมด หักด้วย ยอดเจ้าหนี้การค้าส่วนที่เป็นค่าโฆษณา (ค่าโฆษณาออนไลน์ที่บริษัทฯ ยังไม่ได้ชำระให้กับผู้ให้บริการ‬
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‭แพลตฟอร์มการโฆษณาออนไลน์) เนื่องจากบริษัทฯ ไม่ได้รับรู้ค่าโฆษณาเป็นต้นทุนการให้บริการ บริษัทฯ จึง‬
‭ปรับปรุงยอดเจ้าหนี้การค้าที่นำมาคำนวณเพื่อให้สัมพันธ์กับต้นทุนการให้บริการที่นำมาคำนวณ‬

‭ทั้งนี้ การคำนวณ “อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า – ปรับปรุง” และ “อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า -‬
‭ปรับปรุง” สามารถแสดงได้ ดังนี้‬

‭คำอธิบายรายการ‬
‭งบการเงินรวม‬

‭2566‬ ‭2567‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬ ‭187.12‬ ‭195.19‬

‭รายได้จากการให้บริการ - สุทธิ‬ ‭187.12‬ ‭195.19‬

‭ลูกหนี้การค้า‬ ‭33.72‬ ‭27.07‬

‭หัก: ลูกหนี้การค้า - ค่าโฆษณา‬ ‭(20.46)‬ ‭(10.52)‬

‭ลูกหนี้การค้าเฉพาะส่วนค่าบริการ‬ ‭13.26‬ ‭16.55‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬ ‭66.91‬ ‭66.24‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า - ปรับปรุง (เท่า)‬ ‭(3.20)‬ ‭(3.78)‬

‭ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย - ปรับปรุง (วัน)‬ ‭(113.96)‬ ‭(96.62)‬

‭ต้นทุนการให้บริการ‬ ‭63.09‬ ‭62.17‬

‭เจ้าหนี้การค้า‬ ‭42.32‬ ‭35.80‬

‭หัก: เจ้าหนี้การค้า - ค่าโฆษณา‬ ‭(42.02)‬ ‭(35.59)‬

‭เจ้าหนี้การค้าเฉพาะส่วนที่เกี่ยวกับการให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล‬ ‭0.30‬ ‭0.21‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า - ปรับปรุง (เท่า)‬ ‭246.94‬ ‭239.70‬

‭ระยะเวลาชำระหนี้เฉลี่ย - ปรับปรุง (วัน)‬ ‭1.48‬ ‭1.52‬

‭จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ในปี 2567 บริษัทฯ มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย (ปรับปรุง) เท่ากับ ลบ 96.62 วัน ลด‬
‭ลงจากปี 2566 ซึ่งอยู่ที่ลบ 113.96 วัน ทั้งนี้ เป็นผลมาจากกลยุทธ์ของบริษัทฯ ที่เน้นขาย ลูกค้าใหม่ที่เป็นธุรกิจขนาด‬
‭กลางและธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นลูกค้าแบบ Postpaid (ใช้บริการก่อนแล้วค่อยชำระเงินทีหลัง) ในขณะ‬
‭ที่บริษัทฯ มีระยะเวลาชำระหนี้เฉลี่ย (ปรับปรุง) เท่ากับ 1.52 วัน ในปี 2567 เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ซึ่งเท่ากับ 1.48 วัน‬
‭ดังนั้น จากระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย (ปรับปรุง) และ ระยะเวลาชำระหนี้เฉลี่ย (ปรับปรุง) ที่คำนวณได้ บริษัทฯ จะมี‬
‭วงจรเงินสด (Cash Cycle) เท่ากับ ลบ 98.14 วัน ในปี 2567 ลดลง 17.30 วัน จากปี 2566 ซึ่งเท่ากับ 115.44 วัน‬
‭แสดงให้เห็นว่า จากกลยุทธ์ของบริษัทฯ ที่เน้นขายลูกค้าใหม่ที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งส่วนใหญ่‬
‭จะเป็นลูกค้าแบบ Postpaid (ใช้บริการก่อนแล้วค่อยชำระเงินทีหลัง) จะทำให้บริษัทฯ มีแนวโน้มที่จะมีสภาพคล่อง‬
‭ลดลง แต่อย่างไรก็ตาม สภาพคล่องทางการเงินของบริษัทฯ ยังคงดีอยู่ เนื่องจากบริษัทฯ มีวงจรเงินสดติดลบ‬

‭อัตราส่วนแสดงความสามารถในการทำกำไร‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตรากำไรขั้นต้นเท่ากับร้อยละ 68.15 และในปี 2566 เท่ากับร้อยละ 66.29 จะเห็นได้ว่า‬
‭บริษัทฯ มีความสามารถในการทำกำไรขั้นต้นที่ดี โดยอยู่ในระดับที่สูงกว่าร้อยละ 50 สาเหตุที่บริษัทฯ ยังสามารถ‬
‭รักษาระดับอัตรากำไรขั้นต้นที่ดีเกิดจากบริษัทฯ มีสัดส่วนต้นทุนคงที่สูงกว่าต้นทุนแปรผัน เนื่องจากบริษัทฯ เป็น‬
‭เจ้าของและผู้พัฒนาแพลตฟอร์มด้านการขายและการตลาดดิจิทัลที่ให้บริการกับลูกค้า ต้นทุนค่าแพลตฟอร์มดัง‬
‭กล่าวจึงไม่เปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณการให้บริการ‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตรากำไรสุทธิเท่ากับร้อยละ 20.71 เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ซึ่งเท่ากับร้อยละ 16.01  สาเหตุหลักที่‬
‭ทำให้อัตรากำไรสุทธิของบริษัทฯ เพิ่มขึ้น เนื่องมาจากรายได้จากการบริการที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากรายได้จาก‬
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‭ลูกค้าเดิมที่ใช้บริการมาอย่างต่อเนื่อง และขายลูกค้าใหม่ที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ และต้นทุนของบริ‬
‭ษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นต้นทุนคงที่ (fixed cost) ทำให้ได้รับประโยชน์จากการประหยัดต่อขนาด (economy of scale)‬

‭อัตราส่วนประสิทธิภาพในการดำเนินงาน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์เท่ากับร้อยละ 10.44 เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ซึ่งเท่ากับร้อยละ‬
‭9.45 สาเหตุหลักมาจากกำไรสุทธิที่เพิ่มขึ้น‬

‭อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 0.66 เท่า ลดลงจากปี 2566 ซึ่งเท่ากับ 0.77 เท่า‬
‭สาเหตุหลักมาจากในปี 2567 บริษัทฯ มีผลกำไรสุทธิประจำปีจำนวน 40.59 ล้านบาท และมีการจ่ายปันผลเป็นหุ้น‬
‭จำนวน 10 ล้านบาท ส่งผลให้ส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้น ในขณะที่หนี้สินของบริษัทฯ ก็ลดลง โดยหนี้สินของบริษัทฯ‬
‭ส่วนใหญ่เป็นหนี้สินจากการดำเนินงาน ได้แก่ เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น หนี้สินที่เกิดจากสัญญา และ เงินรับแทน‬
‭ค่าโฆษณา ดังนั้น บริษัทฯ จึงไม่มีหนี้สินที่มีภาระผูกพันดอกเบี้ย (Interest Bearing Debt)‬

‭สำหรับอัตราการจ่ายเงินปันผลในปี 2566 บริษัทฯ มีอัตราการจ่ายเงินปันผลเท่ากับร้อยละ 89.70 ทั้งนี้ การจ่าย‬
‭เงินปันผลดังกล่าวเป็นไปตามมติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 ที่อนุมัติให้‬
‭จ่ายปันผลเป็นหุ้นสามัญในอัตรา 5 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นปันผล คิดเป็นอัตราการจ่ายหุ้นปันผลในอัตราหุ้นละ 0.10 บาท‬
‭และจ่ายปันผลเป็นเงินสดหุ้นละ 0.20 บาท รวมการจ่ายปันผลทั้งสิ้นอัตรา 0.30 บาทต่อหุ้นหรือคิดเป็นมูลค่า‬
‭ประมาณ 30 ล้านบาท‬

‭นอกจากนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2568 มีมติอนุมัติและนำเสนอต่อที่‬
‭ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2568 ซึ่งมีกำหนดการประชุมในวันที่ 23 เมษายน 2568 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ‬
‭พิจารณาอนุมัติจ่ายปันผลสำหรับกำไรสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการสำหรับปีตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2567 ถึงวัน‬
‭ที่ 31 ธันวาคม 2567 เป็นเงินสดหุ้นละ 0.30 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 36 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราการจ่ายปันผล‬
‭ร้อยละ 88.30 ให้ผู้ถือหุ้นตามรายชื่อผู้ถือหุ้นที่ปรากฎในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (Record Date) ณ วันที่‬
‭30 เมษายน 2568 และจ่ายปันผลในวันที่ 20 พฤษภาคม 2568‬

‭4.2 ปัจจัยและอิทธิพลหลักที่อาจมีผลต่อการดำเนินงานหรือฐานะทางการเงินในอนาคต‬

‭การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล‬

‭ในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยีทางด้านดิจิทัลมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งบริษัทฯ เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีใน‬
‭หลายด้าน เช่น เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต, เว็บเบราว์เซอร์, การเข้ารหัส, และการตลาดดิจิทัล ซึ่งมีการพัฒนาอย่างต่อ‬
‭เนื่อง การไม่ปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอาจทำให้บริการของบริษัทฯ ไม่ตอบโจทย์ความต้องการ‬
‭ของสังคมในยุคสมัยนั้น ๆ และนำไปสู่การสูญเสียลูกค้าบางส่วนให้กับคู่แข่ง‬

‭เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ บริษัทฯ ได้จัดตั้งหน่วยงานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยมุ่งเน้นที่การ‬
‭ค้นคว้าและพัฒนาแพลตฟอร์มด้วยเทคโนโลยีล่าสุด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาและติดตาม‬
‭การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีล่าสุด ทั้งนี้ ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการ‬
‭บริหารความเสี่ยง เพื่อประเมินและหาทางลดความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี‬
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‭การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล‬

‭การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเป็นเรื่องสำคัญสำหรับบริษัทฯ ที่ให้บริการด้านการขายและการตลาดดิจิทัล ที่‬
‭จำเป็นต้องจัดเก็บข้อมูลลูกค้าจากการใช้งานแพลตฟอร์ม ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการถูกโจมตีทางไซเบอร์ และภัย‬
‭ออนไลน์ต่าง ๆ รวมทั้งความจำเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมาย อาทิ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่ง‬
‭กำหนดให้มีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจากการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ เปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต‬

‭เพื่อรักษาความปลอดภัยของข้อมูล บริษัทฯ ได้นำมาตรการหลายอย่างมาใช้ อาทิ การทดสอบประสิทธิภาพ‬
‭แพลตฟอร์มอย่างละเอียด, การจ้างผู้เชี่ยวชาญด้านการเจาะระบบเพื่อทดสอบความเสี่ยงด้านความปลอดภัย, การ‬
‭กำหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, และการตรวจสอบระบบควบคุมภายในด้าน‬
‭สารสนเทศ บริษัทฯ ยังได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 27001:2022 สำหรับระบบการจัดการความปลอดภัยของ‬
‭ข้อมูล (ISMS) ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลที่ออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยให้กับระบบสารสนเทศของ‬
‭องค์กร มาตรการเหล่านี้สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการรักษาความปลอดภัยข้อมูลของลูกค้าและปฏิบัติ‬
‭ตามข้อกำหนดทางกฎหมายอย่างเคร่งครัด‬

‭แนวโน้มและความท้าทายทางเศรษฐกิจ‬

‭เศรษฐกิจไทยในปี 2025 ยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายด้าน โดยคาดว่าอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ (GDP) จะ‬
‭อยู่ที่ประมาณ 2.8% ซึ่งต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของอาเซียนและเศรษฐกิจโลก รวมทั้งยังได้รับแรงกดดันจากภาระหนี้ครัว‬
‭เรือนที่อยู่ในระดับสูง ที่อาจส่งผลให้การบริโภคและการลงทุนชะลอตัว ขณะเดียวกัน ความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจ‬
‭โลกและนโยบายการค้าของประเทศมหาอำนาจ อาจส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจต่างๆ‬

‭จากความท้าทายทางเศรษฐกิจดังกล่าว ในอีกด้านหนึ่งก็เป็นโอกาสในการนำเสนอโซลูชันที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ‬
‭ด้านการขายและการตลาดให้กับลูกค้า ในช่วงที่ธุรกิจต่างๆ กำลังเผชิญกับต้นทุนที่สูงขึ้นและการแข่งขันที่รุนแรง‬
‭การมีเครื่องมือและบริการที่ช่วยเสริมศักยภาพในการดำเนินธุรกิจจึงเป็นสิ่งจำเป็น‬

‭บริษัทจึงมุ่งพัฒนาโซลูชันที่ตอบโจทย์ธุรกิจยุคใหม่ ที่สามารถปรับแต่งให้เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละ‬
‭องค์กร เป้าหมายคือช่วยให้ลูกค้าสามารถเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง แม้ในภาวะเศรษฐกิจที่ผันผวนและข่วยส่งเสริม‬
‭ความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว‬
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‭4.3 ข้อมูลทางการเงินที่สำคัญ‬

‭4.3.1 ผู้สอบบัญชีที่ทำการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อย‬
‭งบการเงิน‬ ‭ชื่อผู้สอบบัญชี‬ ‭สำนักงานผู้สอบบัญชี‬

‭งบการเงินตรวจสอบสำหรับปี‬
‭สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566‬

‭นายวีร์ สุจริต‬
‭ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 7103‬
‭(อยู่ในรายชื่อผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจาก‬
‭สำนักงาน ก.ล.ต.)‬

‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ‬
‭สอบบัญชี จำกัด‬

‭งบการเงินตรวจสอบสำหรับปี‬
‭สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567‬

‭นายวีร์ สุจริต‬
‭ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 7103‬
‭(อยู่ในรายชื่อผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจาก‬
‭สำนักงาน ก.ล.ต.)‬

‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ‬
‭สอบบัญชี จำกัด‬

‭4.3.2 สรุปรายงานการสอบบัญชี‬

‭รายงานการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของบริษัทฯ สำหรับงบการเงินตรวจสอบสำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31‬
‭ธันวาคม 2566 และ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ผู้สอบบัญชีมีความเห็นโดยสรุปดังนี้‬

‭งบการเงิน‬ ‭ความเห็นผู้สอบบัญชี‬

‭งบการเงินตรวจสอบสำหรับปี‬
‭สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566‬

‭ผู้สอบบัญชีเห็นว่า งบการเงินรวมและเฉพาะกิจการของบริษัทฯ แสดงฐานะการเงินของ‬
‭บริษัทฯ‬‭และ‬‭บริษัท‬‭ย่อย‬‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬‭31‬‭ธันวาคม‬‭2566‬‭และ‬‭ผล‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭และ‬‭กระแส‬‭เงินสด‬‭สำหรับ‬
‭ปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระสำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน‬

‭งบการเงินตรวจสอบสำหรับปี‬
‭สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567‬

‭ผู้สอบบัญชีเห็นว่า งบการเงินรวมและเฉพาะกิจการของบริษัทฯ แสดงฐานะการเงินของ‬
‭บริษัทฯ‬‭และ‬‭บริษัท‬‭ย่อย‬‭ณ‬‭วัน‬‭ที่‬‭31‬‭ธันวาคม‬‭2567‬‭และ‬‭ผล‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭และ‬‭กระแส‬‭เงินสด‬‭สำหรับ‬
‭ปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระสำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน‬
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‭4.3.3 ตารางสรุปงบการเงิน‬
‭(1)‬ ‭งบฐานะการเงิน‬

‭31 ธันวาคม 2565‬ ‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬
‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭สินทรัพย์‬
‭สินทรัพย์หมุนเวียน‬
‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด‬ ‭78.05‬ ‭30.41‬ ‭169.52‬ ‭44.55‬ ‭67.66‬ ‭17.05‬
‭ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭31.51‬ ‭12.28‬ ‭39.75‬ ‭10.45‬ ‭34.04‬ ‭8.58‬
‭สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น‬ ‭0.33‬ ‭0.13‬ ‭33.66‬ ‭8.85‬ ‭124.77‬ ‭31.44‬
‭สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น‬ ‭8.23‬ ‭3.21‬ ‭3.25‬ ‭0.85‬ ‭2.24‬ ‭0.56‬
‭กลุ่มสินทรัพย์ที่จะจำหน่ายที่จัดประเภทเป็นสินทรัพย์ที่ถือไว้‬

‭เพื่อจ่ายให้แก่ผู้เป็นเจ้าของ‬ ‭8.11‬ ‭3.16‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭รวมสินทรัพย์หมุนเวียน‬ ‭126.23‬ ‭49.19‬ ‭246.18‬ ‭64.70‬ ‭228.71‬ ‭57.63‬
‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน‬
‭สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭0.10‬ ‭0.04‬ ‭0.10‬ ‭0.03‬ ‭30.10‬ ‭7.58‬
‭อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน‬ ‭10.05‬ ‭3.92‬ ‭9.29‬ ‭2.44‬ ‭8.53‬ ‭2.15‬
‭อุปกรณ์‬ ‭8.37‬ ‭3.26‬ ‭8.03‬ ‭2.11‬ ‭7.27‬ ‭1.83‬
‭สินทรัพย์สิทธิการใช้‬ ‭8.01‬ ‭3.12‬ ‭6.32‬ ‭1.66‬ ‭6.02‬ ‭1.52‬
‭ค่าความนิยม‬ ‭2.70‬ ‭1.05‬ ‭2.70‬ ‭0.71‬ ‭2.70‬ ‭0.68‬
‭สินทรัพย์ไม่มีตัวตนนอกจากค่าความนิยม‬ ‭88.38‬ ‭34.43‬ ‭95.03‬ ‭24.97‬ ‭104.34‬ ‭26.29‬
‭สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี‬ ‭4.03‬ ‭1.57‬ ‭4.92‬ ‭1.29‬ ‭4.72‬ ‭1.19‬
‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭8.79‬ ‭3.42‬ ‭7.96‬ ‭2.09‬ ‭4.50‬ ‭1.13‬
‭รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน‬ ‭130.43‬ ‭50.81‬ ‭134.35‬ ‭35.30‬ ‭168.18‬ ‭42.37‬
‭รวมสินทรัพย์‬ ‭256.66‬ ‭100.00‬ ‭380.53‬ ‭100.00‬ ‭396.89‬ ‭100.00‬
‭หนี้สิน‬
‭หนี้สินหมุนเวียน‬
‭เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭54.81‬ ‭21.36‬ ‭51.89‬ ‭13.64‬ ‭46.14‬ ‭11.63‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา - หมุนเวียน‬ ‭58.86‬ ‭22.93‬ ‭60.54‬ ‭15.91‬ ‭61.17‬ ‭15.41‬
‭เงินรับแทนค่าโฆษณา‬ ‭11.84‬ ‭4.61‬ ‭8.76‬ ‭2.30‬ ‭9.99‬ ‭2.52‬
‭ส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าที่ถึงกำหนดชำระภายในหนึ่งปี‬ ‭1.20‬ ‭0.47‬ ‭1.61‬ ‭0.42‬ ‭2.03‬ ‭0.51‬
‭ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย‬ ‭0.69‬ ‭0.27‬ ‭0.41‬ ‭0.11‬ ‭0.72‬ ‭0.18‬
‭หนี้สินหมุนเวียนอื่น‬ ‭6.30‬ ‭2.45‬ ‭5.95‬ ‭1.56‬ ‭4.25‬ ‭1.07‬
‭รวมหนี้สินหมุนเวียน‬ ‭133.70‬ ‭52.09‬ ‭129.16‬ ‭33.94‬ ‭124.30‬ ‭31.32‬
‭หนี้สินไม่หมุนเวียน‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา - ไม่หมุนเวียน‬ ‭12.32‬ ‭4.80‬ ‭6.37‬ ‭1.67‬ ‭5.07‬ ‭1.28‬
‭หนี้สินตามสัญญาเช่า‬ ‭6.43‬ ‭2.51‬ ‭4.82‬ ‭1.27‬ ‭3.96‬ ‭1.00‬
‭หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี‬ ‭0.77‬ ‭0.30‬ ‭0.32‬ ‭0.09‬ ‭-‬ ‭-‬
‭ประมาณการหนี้สินไม่หมุนเวียนสำหรับผลประโยชน์พนักงาน‬ ‭19.97‬ ‭7.78‬ ‭23.83‬ ‭6.26‬ ‭22.60‬ ‭5.69‬
‭ประมาณการหนี้สินค่ารื้อถอน‬ ‭1.44‬ ‭0.56‬ ‭1.52‬ ‭0.40‬ ‭1.92‬ ‭0.48‬
‭รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน‬ ‭40.93‬ ‭15.95‬ ‭36.86‬ ‭9.69‬ ‭33.55‬ ‭8.45‬
‭รวมหนี้สิน‬ ‭174.63‬ ‭68.04‬ ‭166.02‬ ‭43.63‬ ‭157.85‬ ‭39.77‬
‭ส่วนของผู้ถือหุ้น‬
‭ทุนจดทะเบียน‬
‭หุ้นสามัญ‬ ‭50.00‬ ‭-‬ ‭50.00‬ ‭-‬ ‭60.00‬ ‭-‬
‭ทุนที่ออกและชำระแล้ว‬
‭หุ้นสามัญ‬ ‭42.50‬ ‭16.56‬ ‭50.00‬ ‭13.14‬ ‭60.00‬ ‭15.12‬
‭ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ‬ ‭28.13‬ ‭10.96‬ ‭122.88‬ ‭32.29‬ ‭122.88‬ ‭30.96‬
‭ส่วนเกินทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์‬ ‭4.53‬ ‭1.76‬ ‭4.53‬ ‭1.19‬ ‭4.53‬ ‭1.14‬
‭ส่วนต่ำจากการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนเงินลงทุนในบริษัทย่อย‬ ‭(13.70)‬ ‭(5.34)‬ ‭(13.70)‬ ‭(3.60)‬ ‭(13.70)‬ ‭(3.45)‬
‭กำไร (ขาดทุน) สะสม‬
‭จัดสรรแล้ว – ทุนสำรองตามกฎหมาย‬ ‭0.72‬ ‭0.28‬ ‭2.39‬ ‭0.63‬ ‭4.43‬ ‭1.12‬
‭ยังไม่ได้จัดสรร‬ ‭19.99‬ ‭7.79‬ ‭48.41‬ ‭12.72‬ ‭60.90‬ ‭15.34‬
‭องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭(0.14)‬ ‭(0.05)‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭รวมส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭82.03‬ ‭31.96‬ ‭214.51‬ ‭56.37‬ ‭239.04‬ ‭60.23‬
‭รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น‬ ‭256.66‬ ‭100.00‬ ‭380.53‬ ‭100.00‬ ‭396.89‬ ‭100.00‬
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‭(2)‬ ‭งบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ‬

‭31 ธันวาคม 2565‬ ‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬
‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ร้อยละ‬

‭รายได้‬
‭รายได้จากการให้บริการ‬ ‭161.15‬ ‭99.40‬ ‭187.12‬ ‭99.55‬ ‭195.19‬ ‭99.57‬
‭รายได้อื่น‬ ‭0.97‬ ‭0.60‬ ‭0.85‬ ‭0.45‬ ‭0.84‬ ‭0.43‬
‭รวมรายได้‬ ‭162.12‬ ‭100.00‬ ‭187.97‬ ‭100.00‬ ‭196.03‬ ‭100.00‬
‭ค่าใช้จ่าย‬
‭ต้นทุนการให้บริการ‬ ‭59.02‬ ‭36.41‬ ‭63.09‬ ‭33.56‬ ‭62.17‬ ‭31.71‬
‭ต้นทุนในการจัดจำหน่าย‬ ‭26.77‬ ‭16.51‬ ‭31.62‬ ‭16.82‬ ‭30.99‬ ‭15.81‬
‭ค่าใช้จ่ายในการบริหาร‬ ‭51.07‬ ‭31.50‬ ‭55.34‬ ‭29.44‬ ‭56.86‬ ‭29.01‬
‭รวมค่าใช้จ่าย‬ ‭136.86‬ ‭84.42‬ ‭150.05‬ ‭79.83‬ ‭150.02‬ ‭76.53‬
‭กำไรจากกิจกรรมดำเนินงาน‬ ‭25.26‬ ‭15.58‬ ‭37.92‬ ‭20.17‬ ‭46.01‬ ‭23.47‬
‭รายได้ทางการเงิน‬ ‭0.10‬ ‭0.06‬ ‭1.92‬ ‭1.02‬ ‭3.77‬ ‭1.92‬
‭ต้นทุนทางการเงิน‬ ‭0.40‬ ‭0.25‬ ‭0.38‬ ‭0.20‬ ‭0.35‬ ‭0.18‬
‭กำไรก่อนภาษีเงินได้‬ ‭24.96‬ ‭15.40‬ ‭39.46‬ ‭20.99‬ ‭49.43‬ ‭25.22‬
‭ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้‬ ‭4.52‬ ‭2.79‬ ‭9.37‬ ‭4.98‬ ‭8.84‬ ‭4.51‬
‭กำไรสำหรับปีจากการดำเนินงานต่อเนื่อง‬ ‭20.44‬ ‭12.61‬ ‭30.09‬ ‭16.01‬ ‭40.59‬ ‭20.71‬
‭ขาดทุนสำหรับปีจากการดำเนินงานที่ยกเลิก‬ ‭(0.10)‬ ‭(0.06)‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭กำไรสำหรับปี‬ ‭20.34‬ ‭12.55‬ ‭30.09‬ ‭16.01‬ ‭40.59‬ ‭20.71‬
‭กำไรเบ็ดเสร็จอื่น‬
‭รายการที่อาจถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในกำไรหรือขาดทุนใน‬

‭ภายหลัง :‬
‭ผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงค่างบการเงิน‬ ‭(0.22)‬ ‭(0.14)‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭รายการที่่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในกำไรหรือขาดทุนใน‬

‭ภายหลัง :‬
‭ผลกำไรจากการวัดมูลค่าใหม่ของผลประโยชน์พนักงานที่‬

‭กำหนดไว้‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭4.92‬ ‭2.51‬
‭ภาษีเงินได้ของรายการที่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในกำไร‬

‭หรือขาดทุนภายหลัง‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭(0.98)‬ ‭(0.50)‬
‭รวมรายการที่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในกำไรหรือขาดทุน‬

‭ในภายหลังสุทธิจากภาษี‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭กำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสำหรับปี‬ ‭(0.22)‬ ‭(0.14)‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭3.94‬ ‭2.01‬
‭กำไรเบ็ดเสร็จรวมสำหรับปี‬ ‭20.12‬ ‭12.41‬ ‭30.09‬ ‭16.01‬ ‭44.53‬ ‭22.72‬
‭กำไรสุทธิต่อหุ้น (บาท / หุ้น)‬ ‭0.23‬ ‭0.31‬ ‭0.34‬
‭มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ (บาท)‬ ‭0.50‬ ‭0.50‬ ‭0.50‬
‭จำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก (ล้านหุ้น)‬ ‭85.00‬ ‭98.07‬ ‭120.00‬

‭(3)‬ ‭งบกระแสเงินสด‬

‭31 ธันวาคม 2565‬ ‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬
‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬

‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมคำเนินงาน‬
‭กำไร (ขาดทุน) สำหรับปี‬
‭จากการดำเนินงานต่อเนื่อง‬ ‭20.44‬ ‭30.09‬ ‭40.68‬
‭จากการดำเนินงานที่ยกเลิก‬ ‭(0.10)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭ปรับรายการที่กระทบกำไร (ขาดทุน) เป็นเงินสดรับ (จ่าย)‬
‭ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้‬ ‭4.52‬ ‭9.37‬ ‭8.84‬
‭ค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์‬ ‭1.67‬ ‭2.06‬ ‭2.41‬
‭ค่าเสื่อมราคาอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน‬ ‭0.76‬ ‭0.76‬ ‭0.76‬
‭ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์สิทธิการใช้‬ ‭1.19‬ ‭1.43‬ ‭1.41‬
‭ค่าตัดจำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่าความนิยม‬ ‭14.36‬ ‭16.02‬ ‭17.59‬
‭ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นลดลง - ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น‬ ‭(0.07)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของภาษีถูกหัก ณ ที่จ่ายเพิ่มขึ้น‬ ‭0.26‬ ‭0.05‬ ‭-‬
‭ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของภาษีถูกหัก ณ ที่จ่ายเกินหนึ่งปีเพิ่มขึ้น‬ ‭0.02‬ ‭-‬ ‭-‬
‭ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายตัดจ่าย‬ ‭-‬ ‭0.45‬ ‭-‬
‭กำไรจากการจำหน่าย และตัดจำหน่ายอุปกรณ์‬ ‭(0.11)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭ขาดทุนจากการเลิกใช้สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่าความนิยม‬ ‭-‬ ‭0.05‬ ‭-‬
‭(กำไร) ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้น‬ ‭(0.23)‬ ‭0.66‬ ‭(0.03)‬
‭กำไรจากการรับคืนเงินลงทุนในบริษัทย่อยที่เลิกกิจการ‬ ‭(0.01)‬ ‭-‬ ‭-‬
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‭31 ธันวาคม 2565‬ ‭31 ธันวาคม 2566‬ ‭31 ธันวาคม 2567‬
‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬ ‭ล้านบาท‬

‭กลับรายการส่วนต่ำกว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนเงินลงทุนในบริษัทย่อย‬ ‭1.65‬ ‭-‬ ‭-‬
‭รายได้ทางการเงิน‬ ‭(0.10)‬ ‭(1.92)‬ ‭(3.77)‬
‭ต้นทุนทางการเงิน‬ ‭0.40‬ ‭0.38‬ ‭0.35‬
‭ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน‬ ‭3.42‬ ‭4.04‬ ‭3.70‬
‭ประมาณการหนี้สินค่ารื้อถอน‬ ‭0.37‬ ‭0.07‬ ‭0.40‬
‭กำไรจากการดำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในส่วนประกอบของสินทรัพย์‬

‭และหนี้สินดำเนินงาน‬ ‭48.44‬ ‭63.51‬ ‭72.25‬
‭การเปลี่ยนแปลงในส่วนประกอบของสินทรัพย์ดำเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง‬
‭ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭(3.73)‬ ‭(7.68)‬ ‭6.12‬
‭สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น‬ ‭(0.02)‬ ‭(0.25)‬ ‭0.81‬
‭สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭1.22‬ ‭(0.21)‬ ‭(1.71)‬
‭การเปลี่ยนแปลงในส่วนประกอบของหนี้สินดำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)‬
‭เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้หมุนเวียนอื่น‬ ‭2.44‬ ‭(2.65)‬ ‭(5.74)‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญาที่ถึงกำหนดชำระภายในหนึ่งปี‬ ‭8.68‬ ‭1.68‬ ‭0.63‬
‭เงินรับแทนค่าโฆษณา‬ ‭(9.76)‬ ‭(3.08)‬ ‭1.24‬
‭หนี้สินหมุนเวียนอื่น‬ ‭1.67‬ ‭(0.35)‬ ‭(1.70)‬
‭หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น‬ ‭0.98‬ ‭(5.95)‬ ‭(1.30)‬
‭ประมาณการหนี้สินไม่หมุนเวียนสำหรับผลประโยชน์พนักงาน‬ ‭-‬ ‭(0.18)‬ ‭-‬
‭เงินสดสุทธิได้มาจากการดำเนินงาน‬ ‭49.92‬ ‭44.84‬ ‭70.60‬
‭ภาษีเงินได้จ่ายออก‬ ‭(11.11)‬ ‭(11.64)‬ ‭(10.04)‬
‭ภาษีเงินได้รับคืน‬ ‭-‬ ‭6.44‬ ‭5.75‬
‭เงินสดสุทธิได้มาจากการดำเนินงาน‬ ‭38.81‬ ‭39.64‬ ‭66.31‬
‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน‬
‭เงินฝากประจำธนาคารลดลง‬ ‭-‬ ‭(33.34)‬ ‭(121.11)‬
‭เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์‬ ‭(4.28)‬ ‭(2.85)‬ ‭(2.51)‬
‭เงินสดรับจากการขายอุปกรณ์‬ ‭0.21‬ ‭-‬ ‭-‬
‭เงินสดจ่ายเพื่อซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวคนอื่นนอกจากค่าความนิยม‬ ‭(15.84)‬ ‭(21.72)‬ ‭(25.67)‬
‭เงินสดรับจากการรับคืนเงินลงทุนในบริษัทย่อยที่เลิกกิจการ‬ ‭-‬ ‭7.71‬ ‭-‬
‭ดอกเบี้ยรับ‬ ‭0.12‬ ‭1.36‬ ‭3.36‬
‭เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน‬ ‭(19.79)‬ ‭(48.84)‬ ‭(145.93)‬
‭กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน‬
‭เงินสดจ่ายเพื่อชำระเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน‬ ‭(10.00)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭จ่ายเงินปันผล‬ ‭(12.75)‬ ‭-‬ ‭(30.00)‬
‭เงินสดจ่ายชำระหนี้สินตามสัญญาเช่า‬ ‭(1.18)‬ ‭(1.20)‬ ‭(1.89)‬
‭เงินสดรับจากการเพิ่มทุนสุทธิ‬ ‭-‬ ‭102.25‬ ‭10.00‬
‭ดอกเบี้ยจ่าย‬ ‭(0.41)‬ ‭(0.38)‬ ‭(0.35)‬
‭เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน‬ ‭(24.34)‬ ‭100.67‬ ‭(22.24)‬
‭เงินสดและรายการเทียบเท่เงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ‬ ‭(5.32)‬ ‭91.47‬ ‭(101.86)‬
‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ ต้นงวด‬ ‭83.72‬ ‭78.05‬ ‭169.52‬
‭ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงิน‬ ‭(0.22)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭เงินสดที่ถูกจัดประเภทไว้เป็นสินทรัพย์ที่ถือไว้เพื่อจ่ายให้แก่ผู้เป็นเจ้าของ‬ ‭(0.13)‬ ‭-‬ ‭-‬
‭เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันปลายงวด‬ ‭78.05‬ ‭169.52‬ ‭67.66‬
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‭(4)‬ ‭อัตราส่วนทางการเงินที่สำคัญ‬

‭31 ธันวาคม 2565‬
‭ล้านบาท‬

‭31 ธันวาคม 2566‬
‭ล้านบาท‬

‭31 ธันวาคม 2567‬
‭ล้านบาท‬

‭อัตราส่วนสภาพคล่อง  (Liquidity Ratio)‬
‭อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า)‬ ‭0.94‬ ‭1.91‬ ‭1.84‬
‭อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว (เท่า)‬ ‭0.78‬ ‭1.83‬ ‭1.77‬
‭อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด‬ ‭(เท่า)‬ ‭0.28‬ ‭0.30‬ ‭0.52‬
‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า – ปรับปรุง‬‭1/‬ ‭(เท่า‬‭)‬ ‭(2.80)‬ ‭(3.20)‬ ‭(3.78)‬
‭ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย – ปรับปรุง‬‭1/‬ ‭(วัน)‬ ‭(130.39)‬ ‭(113.96)‬ ‭(96.62)‬
‭อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้ – ปรับปรุง‬‭2/‬ ‭(เท่า)‬ ‭257.82‬ ‭246.94‬ ‭239.70‬
‭ระยะเวลาชำระหนี้ – ปรับปรุง (วัน)‬‭2/‬ ‭1.42‬ ‭1.48‬ ‭1.52‬
‭Cash Cycle (วัน)‬ ‭(131.81)‬ ‭(115.44)‬ ‭(98.14)‬
‭อัตราส่วนแสดงความสามารถในการทำกำไร (Profitability Ratio)‬
‭อัตรากำไรขั้นต้น (ร้อยละ)‬ ‭63.37‬ ‭66.28‬ ‭68.15‬
‭อัตรากำไรจากการดำเนินงาน (ร้อยละ)‬ ‭15.68‬ ‭20.27‬ ‭23.57‬
‭อัตรากำไรอื่น (ร้อยละ)‬ ‭0.60‬ ‭0.45‬ ‭0.43‬
‭อัตราส่วนเงินสดต่อการทำกำไร (ร้อยละ)‬ ‭153.65‬ ‭104.52‬ ‭144.12‬
‭อัตรากำไรสุทธิ (ร้อยละ)‬ ‭12.55‬ ‭16.01‬ ‭20.71‬
‭อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น‬ ‭(ร้อยละ)‬ ‭26.04‬ ‭20.30‬ ‭17.90‬
‭อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Efficiency Ratio)‬
‭อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ร้อยละ)‬ ‭8.03‬ ‭9.45‬ ‭10.44‬
‭อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร‬ ‭(ร้อยละ)‬ ‭130.33‬ ‭184.19‬ ‭264.27‬
‭อัตราการหมุนของสินทรัพย์‬ ‭(เท่า)‬ ‭0.64‬ ‭0.59‬ ‭0.50‬
‭อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (Financial Policy Ratio)‬
‭อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)‬ ‭2.13‬ ‭0.77‬ ‭0.66‬
‭อัตราส่วนความสามารถชำระดอกเบี้ย (เท่า)‬ ‭107.37‬ ‭150.24‬ ‭196.36‬
‭อัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อกำไรก่อนดอกเบี้ยจ่าย ภาษีเงินได้ ค่าเสื่อม‬
‭ราคา และ ค่าตัดจำหน่าย‬
‭(Interest Bearing Debt to EBITDA Ratio)‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬
‭อัตราส่วนความสามารถชำระภาระผูกพัน (เท่า)‬‭3/‬ ‭n.a.‬ ‭n.a.‬ ‭n.a.‬
‭อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อกำไรสุทธิของงบการเงินรวม (ร้อยละ)‬ ‭62.69‬ ‭99.69‬ ‭88.69‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/‬ ‭การคำนวณอัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า‬‭(ปรับปรุง) มีวิธีการคำนวณ ดังนี้‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า‬ ‭=‬
‭“รายได้จากการให้บริการ”‬

‭(“ลูกหนี้การค้าเฉพาะส่วนค่าบริการ” – “หนี้สินที่เกิดจากสัญญา”) (เฉลี่ย)‬
‭ทั้งนี้‬ ‭“‬‭ลูก‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭เฉพาะ‬‭ส่วน‬‭ค่า‬‭บริการ‬‭”‬ ‭คิด‬‭จาก‬ ‭ยอด‬‭ลูก‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭ทั้งหมด‬‭หัก‬‭ด้วย‬‭ยอด‬‭ลูก‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭ส่วน‬‭ที่‬‭เป็น‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬‭(‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬‭ที่‬‭ยัง‬‭ไม่‬‭ได้‬‭รับ‬‭ชำระ‬

‭จาก‬‭ลูกค้า‬‭)‬ ‭เนื่อง‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭ไม่‬‭ได้‬‭รับ‬‭รู้‬‭เงิน‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬‭เป็น‬‭ราย‬‭ได้‬‭จาก‬‭การ‬‭ให้‬‭บริการ‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭จึง‬‭ปรับปรุง‬‭ยอด‬‭ลูก‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭ที่‬‭นำ‬‭มา‬‭คำนวณ‬‭เพื่อ‬‭ให้‬
‭สัมพันธ์กับรายได้จากการให้บริการที่นำมาคำนวณ‬
‭“‬‭หนี้‬‭สิน‬‭ที่‬‭เกิด‬‭จาก‬‭สัญญา‬‭”‬ ‭คือ‬ ‭ค่า‬‭บริการ‬‭ที่‬‭บริษัทฯ‬ ‭รับ‬‭จาก‬‭ลูกค้า‬‭ก่อน‬‭เริ่ม‬‭ให้‬‭บริการ‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭จึง‬‭ได้‬‭นำ‬‭มา‬‭คำนวณ‬‭รวม‬‭ใน‬‭อัตราส่วน‬‭หมุนเวียน‬‭ลูก‬‭หนี้‬‭การ‬
‭ค้า เพื่อให้สะท้อนถึงลักษณะการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่ลูกค้าส่วนใหญ่ชำระเงินค่าบริการล่วงหน้า‬

‭2/‬ ‭การคำนวณอัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า (ปรับปรุง) มีวิธีการคำนวณ ดังนี้‬

‭อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า‬ ‭=‬
‭“ต้นทุนการให้บริการ”‬

‭“เจ้าหนี้การค้าเฉพาะส่วนที่เกี่ยวกับการให้บริการด้าน‬
‭การขายและการตลาดดิจิทัล” (เฉลี่ย)‬

‭ทั้งนี้‬ ‭“‬‭เจ้า‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭เฉพาะ‬‭ส่วน‬‭ที่‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭การ‬‭จัดการ‬‭โฆษณา‬‭ออนไลน์‬‭”‬ ‭คิด‬‭จาก‬ ‭ยอด‬‭เจ้า‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭ทั้งหมด‬ ‭หัก‬‭ด้วย‬ ‭ยอด‬‭เจ้า‬‭หนี้‬‭การ‬‭ค้า‬‭ส่วน‬‭ที่‬‭เป็น‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬
‭(‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬‭ออนไลน์‬‭ที่‬‭บริษัทฯ‬ ‭ยัง‬‭ไม่‬‭ได้‬‭ชำระ‬‭ให้‬‭กับ‬‭ผู้‬‭ให้‬‭บริการ‬‭แพลตฟอร์ม‬‭การ‬‭โฆษณา‬‭ออนไลน์‬‭)‬ ‭เนื่อง‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭ไม่‬‭ได้‬‭รับ‬‭รู้‬‭ค่า‬‭โฆษณา‬‭เป็นต้น‬‭ทุน‬‭การ‬
‭ให้บริการ บริษัทฯ จึงได้ปรับปรุงยอดเจ้าหนี้การค้าที่นำมาคำนวณเพื่อให้สัมพันธ์กับต้นทุนการให้บริการที่นำมาคำนวณ‬

‭3/‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭ไม่มี‬‭หนี้‬‭สิน‬‭ที่‬‭มี‬‭ภาระ‬‭ดอกเบี้ย‬ ‭ณ‬ ‭สิ้น‬‭ปี‬‭2565,‬‭2566‬‭และ‬‭2567‬‭ทำให้‬‭อัตราส่วน‬‭ความ‬‭สามารถ‬‭ชำระ‬‭ภาระ‬‭ผูกพัน‬‭ใน‬‭ช่วง‬‭เวลา‬‭ดัง‬‭กล่าว‬‭ไม่‬‭สามารถ‬‭คำนวณ‬
‭ได้‬

‭136‬



‭5. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำคัญอื่น‬

‭5.1 ข้อมูลทั่วไป‬

‭5.1.1 บริษัทที่ออกหลักทรัพย์‬

‭5.1.2 นายทะเบียนหลักทรัพย์‬

‭ชื่อบริษัท‬ ‭:‬ ‭บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำกัด‬

‭ที่ตั้งสำนักงานใหญ่‬ ‭:‬ ‭เลขที่ 93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก‬
‭แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400‬

‭โทรศัพท์‬ ‭:‬ ‭+66 2009 9000‬

‭137‬

‭ชื่อบริษัท‬ ‭:‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬

‭ประเภทธุรกิจ‬ ‭:‬ ‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขายและการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่งเดียว‬
‭(All-in-One Sales and Marketing Platform) ที่ครอบคลุมด้านเว็บไซต์‬
‭(Website), โฆษณาออนไลน์ (Online Advertising), ระบบบริหารความสัมพันธ์‬
‭ลูกค้า (Customer Relationship Management - CRM) และระบบจองโรงแรม‬
‭โดยตรง (Hotel Direct Booking)  โดยให้บริการผ่านแพลตฟอร์มที่บริษัทเป็นผู้‬
‭พัฒนาขึ้นเองพร้อมทีมงานผู้เชี่ยวชาญในการให้คำปรึกษา‬

‭ที่ตั้งสำนักงานใหญ่‬ ‭:‬ ‭เลขที่ 51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 – รามคำแหง‬
‭ชั้น 17 ห้อง 1701-1706 ถนนพระราม 9‬
‭แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240‬

‭เลขทะเบียนบริษัท‬ ‭:‬ ‭0107565000239‬

‭โทรศัพท์‬ ‭:‬ ‭+66 2016 6789‬

‭เว็บไซต์‬ ‭:‬ ‭www.readyplanet.com‬

‭ทุนจดทะเบียน‬ ‭:‬ ‭60,000,000.00 บาท‬

‭ทุนเรียกชำระแล้ว‬ ‭:‬ ‭59,999,988.50 บาท‬

‭หุ้นจดทะเบียน‬ ‭:‬ ‭120,000,000 หุ้น‬

‭หุ้นที่ออกและชำระแล้ว‬ ‭:‬ ‭119,999,977 หุ้น‬

‭หุ้นบุริมสิทธิ‬ ‭:‬ ‭ไม่มี‬

http://www.readyplanet.com/


‭5.1.3 ผู้สอบบัญชี‬

‭ชื่อบริษัท‬ ‭:‬ ‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จำกัด‬

‭ที่ตั้งสำนักงานใหญ่‬ ‭:‬ ‭เลขที่ 11/1 อาคารเอไอเอ สาทร ทาวเวอร์ ชั้น 23-27 ถนนสาทรใต้‬
‭แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120‬

‭โทรศัพท์‬ ‭:‬ ‭+66 2034 0000‬

‭5.1.4 ผู้ตรวจสอบภายใน‬

‭ชื่อ/ตำแหน่ง‬ ‭:‬ ‭นางสาวนาริศา ร่อนรา‬

‭ที่ตั้งสำนักงานใหญ่‬ ‭:‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬
‭เลขที่ 51 อาคารเมเจอร์ ทาวเวอร์ พระราม 9 – รามคำแหง‬
‭ชั้น 17 ห้อง 1701-1706 ถนนพระราม 9‬
‭แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240‬

‭โทรศัพท์‬ ‭:‬ ‭+66 2016 6789 ต่อ 1107‬

‭5.2 ข้อมูลสำคัญอื่น‬

‭- ไม่มี -‬

‭5.3 ข้อพิพาททางกฎหมาย‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ และบริษัทย่อย ไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายใด ๆ‬

‭5.4 ตลาดรอง‬

‭บริษัทฯ ไม่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของประเทศอื่น‬

‭138‬



‭ส่วนที่ 2‬

‭การกำกับดูแลกิจการ‬

‭139‬



‭6. นโยบายการกำกับดูแลกิจการ‬

‭6.1 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ‬

‭บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดีว่า เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการดำเนินงานของ‬
‭บริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย‬
‭ตั้งแต่พนักงาน ผู้ลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้เห็นควรให้มีการจัดทำ‬
‭นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีขึ้น โดยครอบคลุมเนื้อหาหลักการสำคัญตั้งแต่โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ และความ‬
‭รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท จนถึงหลักการในการบริหารงานของผู้บริหารอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถ‬
‭ตรวจสอบได้ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารองค์กร ทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่า การดำเนินงานใด ๆ ของบริษัทฯ เป็น‬
‭ไปด้วยความเป็นธรรม และคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อให้บริษัทฯ มีความน่า‬
‭เชื่อถือสำหรับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และเพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ตรงตาม‬
‭ความมุ่งหวังของทั้งภาคธุรกิจ ผู้ลงทุน ตลอดจนตลาดทุน และสังคมโดยรวม บริษัทฯ จึงได้จัดทำนโยบายการกำกับ‬
‭ดูแลกิจการที่ดี โดยยึดหลักปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ซึ่งจัดทำโดย‬
‭คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพื่อเป็นแนวทางในการกำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ‬

‭บริษัทฯ ได้เปิดเผยนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ในหัวข้อ เกี่ยวกับเรา - นักลงทุน‬
‭สัมพันธ์ - ข้อมูลบริษัท  - กำกับการดูแลกิจการ หัวข้อย่อย  “นโยบายบริษัท” หรือ Link :‬
‭https://investor.readyplanet.com/th/company_policy‬

‭6.1.1 นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ‬

‭คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่สามารถเอื้อประโยชน์แก่บริษัทฯ‬
‭ได้เป็นอย่างดีมีความทุ่มเท และให้เวลาอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ คณะกรรมการได้รับการ‬
‭แต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น เพื่อกํากับดูแลแนวทางการดําเนินงานของบริษัทฯ แต่งตั้งฝ่ายบริหาร เพื่อรับผิดชอบการดําเนิน‬
‭ธุรกิจ รวมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อรับผิดชอบเฉพาะเรื่องที่ได้รับมอบหมาย และแต่งตั้งผู้สอบบัญชีขอ‬
‭งบริษัทฯ รวมทั้งแต่งตั้งเลขานุการบริษัท เพื่อรับผิดชอบการดําเนินการประชุม และการปฏิบัติตามกฎหมาย โดยมีน‬
‭โยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีดังนี้‬

‭การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬

‭ในการสรรหากรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทฯ  คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน จะ‬
‭ทำหน้าที่กำหนดนโยบายด้านการสรรหาบุคคลที่เหมาะสม เพื่อเสนอชื่อเข้าเป็นกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่‬
‭บริหาร ก่อนที่จะดำเนินการเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทฯ  และที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อแต่งตั้งบุคลากรดังกล่าว‬
‭ต่อไป โดยเป็นไปตามกฏบัตร ข้อบังคับของบริษัทฯ ข้อกำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และนโยบายการกำกับดูแล‬

‭กิจการของ บริษัทฯ และเพื่อ‬‭เ‬‭ป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้‬‭ถือหุ้นส่วนน้อย บริษัทฯ จะจัดให้มีการพิจารณาลงมติในการ‬

‭แต่งตั้งกรรมการแยกเป็นบุคคลในวาระพิจารณาแต่งตั้งกรรมการในการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ‬

‭การสรรหาคณะกรรมการบริษัท‬

‭คณะกรรมการบริษัท  คือ กลุ่มบุคคลที่ได้รับความไว้วางใจจากผู้ถือหุ้น และได้รับแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อ‬
‭ทำหน้าที่กำกับดูแล และควบคุมการบริหาร และจัดการของผู้บริหารให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย และ‬
‭เป็นไปตามข้อบังคับ กฎระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ‬
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‭องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท‬

‭1.‬ ‭คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย กรรมการตามจำนวนที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นกำหนด แต่ต้องมีจำนวนไม่น้อย‬
‭กว่า 5 คน นอกจากนี้ กรรมการบริษัทจำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน หรือหนึ่งในสามของจำนวนกรรมการบริษัท‬
‭ทั้งหมดแล้วแต่จำนวนใดจะสูงกว่าจะต้องเป็นกรรมการอิสระ ซึ่งมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ของสำนักงาน‬
‭คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“‬
‭ตลาดหลักทรัพย์”)‬

‭2.‬ ‭ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งกรรมการบริษัทฯ  1 ท่านเป็นประธานคณะกรรมการบริษัท‬

‭3.‬ ‭คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้งเลขานุการบริษัท โดยอาจเป็นกรรมการ หรือบุคคลอื่นที่คณะกรรมการ‬
‭บริษัทเห็นสมควร เพื่อช่วยเหลือการทำงานของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการนัดหมาย การประชุม จัด‬
‭เตรียมวาระการประชุม นำส่งเอกสารการประชุม และบันทึกรายงานการประชุม รวมทั้งจะต้องมีอำนาจ‬
‭หน้าที่ และความรับผิดชอบ เป็นไปตามมาตรา 89/15 วรรคหนึ่ง และมาตรา 89/16 แห่งพระราชบัญญัติ‬
‭หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬

‭กรรมการอิสระ‬

‭กรรมการอิสระต้องมีไม่น้อยกว่า 3 คน หรือ 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด แล้วแต่จำนวนใดจะสูงกว่า‬
‭และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์คุณสมบัติกรรมการอิสระตามที่กำหนดในประกาศคณะกรรมการกำกับ‬
‭ตลาดทุนที่    ทจ.39/2559 เรื่อง การขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ โดยกรรมการอิสระต้องมี‬
‭คุณสมบัติดังต่อไปนี้‬

‭1)‬ ‭ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัท‬
‭ร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของ‬
‭กรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย‬

‭2)‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ หรือผู้มี‬
‭อำนาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่‬
‭หรือของผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี‬
‭ก่อนเข้ารับตำแหน่ง ทั้งนี้ ลักษณะต้องห้ามไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษา‬
‭ของส่วนราชการ ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท‬

‭3)‬ ‭ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็นบิดา‬
‭มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำนาจควบคุม‬
‭หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมบริษัท หรือบริษัทย่อย‬

‭4)‬ ‭ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี‬
‭อำนาจควบคุมของบริษัทในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่‬
‭เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจบริษัท บริษัทใหญ่‬
‭บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ‬
‭ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง ทั้งนี้ ความสัมพันธ์ทางธุรกิจดังกล่าว รวมถึงการทำ‬
‭รายการทางการค้าที่กระทำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยว‬
‭กับทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค้ำประกัน การ‬
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‭ให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นใดในทำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัท หรือคู่‬
‭สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องชำระต่ออีกฝ่ายหนึ่งตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัท หรือ‬
‭ตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จำนวนใดจะต่ำกว่า ทั้งนี้ การคำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธี‬
‭การคำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ใน‬
‭การทำรายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม สำหรับการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้น‬
‭ในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน‬

‭5)‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี‬
‭อำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำนักงานสอบบัญชี‬
‭ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของ‬
‭บริษัท สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง‬

‭6)‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา‬
‭ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ‬
‭หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วน‬
‭ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้‬
‭รับการแต่งตั้ง‬

‭7)‬ ‭ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือ‬
‭หุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่‬

‭8)‬ ‭ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย‬
‭หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่‬
‭ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ‬
‭อื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัท‬
‭ย่อย‬

‭9)‬ ‭ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭วาระการดำรงตำแหน่ง‬

‭ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีให้กรรมการจำนวนหนึ่งในสามของคณะกรรมการจะต้องพ้นจากตำแหน่งในทุก‬
‭ครั้ง โดยให้กรรมการซึ่งอยู่ในตำแหน่งนานที่สุดเป็นผู้พ้นจากตำแหน่ง ในกรณีที่กรรมการที่พ้นจากตำแหน่งดังกล่าว‬
‭ไม่อาจแบ่งได้พอดีหนึ่งในสาม ก็ให้ใช้จำนวนที่ใกล้ที่สุดกับหนึ่งในสาม ทั้งนี้ กรรมการที่พ้นจากตำแหน่งตามวาระ‬
‭อาจได้รับแต่งตั้งให้กลับเข้าดำรงตำแหน่งได้อีก โดยไม่เป็นการต่อวาระโดยอัตโนมัติ กรณีตำแหน่งกรรมการว่างลง‬
‭เพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้าม‬
‭ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) และพระราชบัญญัติหลัก‬
‭ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) เข้าเป็นกรรมการแทน เว้นแต่วาระของ‬
‭กรรมการจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยกรรมการที่เข้าดำรงตำแหน่งแทนนั้นจะอยู่ในตำแหน่งได้เพียงเท่าวาระที่ยัง‬
‭เหลืออยู่ของกรรมการซึ่งตนแทน‬

‭ในส่วนของกรรมการอิสระมีวาระการดำรงตำแหน่งได้ไม่เกิน 3 วาระติดต่อกัน นับจากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรง‬
‭ตำแหน่งกรรมการอิสระครั้งแรก ในกรณีที่แต่งตั้งให้กรรมการอิสะนั้นดำรงตำแหน่งต่อไป ให้กรรมการพิจารณาอย่าง‬
‭สมเหตุสมผลถึงความจำเป็นดังกล่าว และให้ถือเป็นกรรมการที่ไม่ใช่กรรมการอิสระ‬
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‭ทั้งนี้ รายละเอียดเกี่ยวกับวาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการ และกรรมการชุดย่อยได้เปิดเผยไว้ในเว็บไซต์ของบริ‬
‭ษัทฯ ในหัวข้อ เกี่ยวกับเรา - นักลงทุนสัมพันธ์ - ข้อมูลบริษัท - กำกับการดูแลกิจการ หัวข้อย่อย  “กฎบัตรคณะ‬
‭กรรมการและกรรมการชุดย่อย” หรือ Link‬‭https://investor.readyplanet.com/th/board_charter‬

‭การสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬

‭บริษัทฯ มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงาน เพื่อเตรียมความพร้อมในการสร้างบุคลากรทดแทนตำแหน่งที่‬
‭สำคัญ ในกรณีที่ผู้ดำรงตำแหน่งบริหารสำคัญไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ครบวาระการดำรงตำแหน่ง หรือ ตำแหน่ง‬
‭ว่างลงด้วยเหตุอื่นใด ตลอดจนลดความเสี่ยงหรือผลกระทบจากการขาดความต่อเนื่องในการบริหารจัดการ‬

‭ทั้งนี้ เมื่อตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารว่างลง หรือผู้ดำรงตำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ คณะกรรมการ‬
‭บริษัทจะมอบหมายให้ผู้ดำรงตำแหน่งใกล้เคียงหรือตำแหน่งรองลงมาเป็นผู้รักษาการชั่วคราวจนกว่าจะมีการสรรหา‬
‭และคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่บริษัทฯ กำหนด โดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะ‬
‭เป็นผู้กำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑ์ในการสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทฯ และพิจารณาคัดเลือกผู้ที่‬
‭มีความเหมาะสมในด้านความรู้ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ มีวิสัยทัศน์ และเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร เพื่อเสนอชื่อ‬
‭ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้ง‬

‭การกำหนดค่าตอบแทน‬

‭คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะกำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ หรือวิธีการพิจารณาค่าตอบแทนและ‬
‭ผลประโยชน์อื่น รวมถึงเสนอค่าตอบแทนสำหรับกรรมการต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ โดยมีหลักเกณฑ์‬
‭ที่ชัดเจน โปร่งใส และเหมาะสม เป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดี ซึ่งจะพิจารณาโดยเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมประเภท‬
‭เดียวกัน ระดับเดียวกัน พิจารณาตามประสบการณ์ ภาระขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ‬

‭ทั้งนี้ รายละเอียดค่าตอบแทนกรรมการเปิดเผยไว้ในหัวข้อ “การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะ‬
‭กรรมการรายบุคคล”‬

‭ความเป็นอิสระจากคณะกรรมการ‬

‭คณะกรรมการและฝ่ายจัดการมีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่แตกต่างกันอย่างชัดเจน คณะกรรมการมีหน้าที่‬
‭กำหนดนโยบายและกำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทฯ ในขณะที่ฝ่ายจัดการมีหน้าที่บริหารงานด้านต่าง ๆ ให้เป็น‬
‭ไปตามนโยบายที่กำหนด และรายงานผลการดำเนินงานให้คณะกรรมการทราบเป็นระยะตามความเหมาะสม‬
‭ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นบุคคลคนละคน ประธานกรรมการไม่มีตำแหน่งใด ๆ ในฝ่าย‬
‭จัดการ และไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษัทฯ  คณะกรรมการมีกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของ‬
‭จำนวนกรรมการทั้งหมด กรรมการอิสระมีสิทธิและหน้าที่เท่าเทียมกับกรรมการที่เป็นผู้บริหาร‬

‭การพัฒนากรรมการ‬

‭บริษัทฯ มุ่งส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่องให้มีความรู้ความสามารถเพื่อสามารถปฏิบัติงานได้‬
‭อย่างมีประสิทธิภาพและเสริมสร้างความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ จัดให้มีการอบรมและให้ความรู้เกี่ยวกับองค์กรเบื้องต้นต่อกรรมการที่เข้าใหม่ เพื่อทำความเข้าใจใน‬
‭ธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงส่งเสริมให้กรรมการมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปฏิบัติ‬
‭หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงภายนอก‬
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‭การเข้าอบรมกรรมการ‬

‭บริษัทฯ ส่งเสริมให้คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง เข้าร่วมการอบรม/สัมมนาหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อการ‬
‭ปฏิบัติหน้าที่ รวมถึงกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อกำหนดเพื่อพัฒนาความรู้ใหม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ  โดยเข้ารับการ‬
‭อบรมกับสถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัท ไทย (IOD) สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์‬
‭ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการกำกับตลาดทุน อย่างสม่ำเสมอ‬

‭ทั้งนี้ ได้เปิดเผยในเอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจควบคุม ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้‬
‭รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทาง‬
‭บัญชี และเลขานุการบริษัท‬

‭การประเมินผลกรรมการ‬

‭บริษัทฯ ได้มีการกำหนดให้คณะกรรมการแต่ละชุด ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำปีละ 1 ครั้ง โดยมีการ‬
‭กำหนดแบบฟอร์มการประเมินทั้งแบบการประเมินรายคณะ และรายบุคคล เพื่อให้คณะกรรมการและผู้บริหารสูงสุด‬
‭ได้นำข้อบกพร่องที่พบในการประเมินมาปรับปรุง เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่และการดำเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด‬
‭ต่อกิจการ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี‬

‭ทั้งนี้ เลขานุการบริษัทได้นำส่งแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการทุกท่านทั้งแบบรายคณะและรายบุคคล ซึ่งภาย‬
‭หลังจากการประเมินกรรมการจะนำส่งแบบประเมินกลับมายังเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมและสรุปผลวิเคราะห์‬
‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการ และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ในการ‬
‭พิจารณาและทบทวนผลงาน ปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในระหว่างปีที่ผ่านมา‬

‭6.1.2 นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭บริษัทฯ มีเจตนารมณ์ในการดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นแนวทางการบริหารดำเนินงาน‬
‭ด้วยความสุจริต โปร่งใส ตามหลักคุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้ง‬
‭ภายในและภายนอกองค์กร โดยยึดหลักการปฏิบัติด้วยความเป็นธรรม เพื่อนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และ‬
‭เป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี อันจะช่วยส่งเสริมให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปด้วยความโปร่งใส สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุน ผู้‬
‭มีส่วนได้เสีย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย‬

‭สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น‬

‭บริษัทฯ กำหนดให้มีการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดรอบบัญชีของบริษัทฯ โดยคณะ‬
‭กรรม การบริษัท จะดูแลให้ดำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และ‬
‭เอื้อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีขึ้นในวันที่ 24 เมษายน 2567 ซึ่งไม่ตรงกับช่วงวัน‬
‭หยุดหรือวันหยุดนักขัตฤกษ์ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชกำหนดว่าด้วยการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.‬
‭2563 และกฎหมายและกฎระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่ออำนวยความสะดวกต่อผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุม โดย‬
‭ในระหว่างปีบริษัทฯ ไม่มีการเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น‬

‭บริษัทฯ ได้ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นแต่ละรายเท่าเทียมกัน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้เผยแพร่ข้อมูลการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ‬
‭เป็นการล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น และจัดทำเป็นภาษาอังกฤษเผยแพร่พร้อมภาษาไทย‬

‭144‬



‭บทบาทของบริษัทฯ ต่อผู้มีส่วนได้เสีย‬

‭บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่มีผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ จึงกำหนด‬
‭นโยบายและแนวปฏิบัติในการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี อันจะช่วยส่ง‬
‭เสริมให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปด้วยความโปร่งใส สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุก‬
‭ฝ่าย ประกอบไปด้วยผู้ถือหุ้น, พนักงาน, คู่ค้า, ลูกค้า, เจ้าหนี้, คู่แข่ง, ชุมชนและสิ่งแวดล้อม, สิทธิและความเป็นกลาง‬
‭ทางการเมือง, สิทธิมนุษยชน‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้เปิดเผยเอกสาร “ข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ” ไว้ในเว็บไซต์ของบริ‬
‭ษัทฯ ในหัวข้อ เกี่ยวกับเรา - นักลงทุนสัมพันธ์ - ข้อมูลบริษัท  - กำกับการดูแลกิจการ หัวข้อย่อย “นโยบายบริษัท”‬
‭หรือ Link :‬‭https://investor.readyplanet.com/th/pdf/policy/Code_of_Conduct_and_Code_of_Ethics.pdf‬

‭การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส‬

‭บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญทั้งข้อมูลทางการเงิน และการเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่าง ๆ อย่างถูกต้อง เพียงพอ ทัน‬
‭เวลา และเป็นไปตามกฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง ผ่านช่องทางที่เข้าถึงง่าย มีความเท่าเทียมกัน และน่าเชื่อถือ‬
‭ระหว่างผู้ถือหุ้น นักลงทุน สถาบันการเงิน และบริษัทหลักทรัพย์‬

‭บริษัทฯ ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) เพื่อทำหน้าที่สื่อสาร และประชาสัมพันธ์ต่อนัก‬
‭ลงทุน ผู้ถือหุ้น นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ สถาบันการเงิน บริษัทหลักทรัพย์ และผู้เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม เท่าเทียม‬
‭และทันเวลา โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมเพื่อวิเคราะห์ผลการดำเนินงานเป็นประจำ รวมถึงเผยแพร่ข้อมูล‬
‭สำคัญของบริษัทฯ ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลอื่นๆ ของบริษัทฯ อย่างสม่ำเสมอ และเป็นไปตามเกณฑ์ที่สำนักงานคณะ‬
‭กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกำหนด‬

‭โดยในปี 2567 บริษัทฯ สรุปกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ที่จัดขึ้นและเข้าร่วมดังนี้‬

‭กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์‬ ‭จำนวน (ครั้ง)‬

‭บริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day) โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย‬ ‭4‬

‭การเข้าเยี่ยมชมกิจการของบริษัทฯ  (Company Visit)‬ ‭7‬

‭การเผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์ (Press Releases) กรณีที่บริษัทฯ มีกิจกรรม หรือกิจกรรมการ‬
‭ลงทุนทางธุรกิจที่สำคัญ‬

‭18‬

‭ข่าวประชาสัมพันธ์แจ้งตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย‬ ‭24‬

‭การให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามจากผู้ถือหุ้น นักลงทุนหรือบริษัทหลักทรัพย์ ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Email) หรือผ่าน‬
‭ทางโทรศัพท์ อย่างสม่ำเสมอ‬

‭ทั้งนี้ ในปี 2567 ไม่มีเหตุการณ์ที่บริษัทฯ ถูกดําเนินการโดยหน่วยงานกํากับดูแลเนื่องจากการไม่ประกาศหรือไม่เปิด‬
‭เผยข้อมูลที่มีสาระสําคัญภายในระยะเวลาที่กำหนด‬

‭นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีเว็บไซต์‬‭investor.readyplanet.com‬ ‭ซึ่งเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการสื่อสารกับนักลงทุน โดย‬
‭เว็บไซต์ของบริษัทฯ ถือเป็นแหล่งข้อมูลที่สําคัญและถูกออกแบบโดยใช้หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีเป็นหลัก ใน‬
‭ส่วนของเนื้อหาที่ได้เผยแพร่จะประกอบไปด้วยข้อมูลบริษัทฯ ได้แก่ แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี/รายงานประ‬
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‭จําปี (แบบ 56-1 OneReport), งบการเงิน, คำอธิบายและวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (MD&A), หนังสือเชิญประชุม,‬
‭รายงานการประชุมและข่าวต่างๆ ที่ได้รายงานตลาดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นและผู้สนใจจะลงทุนในบริษัทฯ หรือมี‬
‭ข้อสงสัยและต้องการสอบถาม สามารถติดต่อมายังที่ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์‬

‭6.2 จรรยาบรรณธุรกิจ‬

‭บริษัทฯ มีเจตนารมณ์ในการดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นแนวทางการบริหารและดำเนิน‬
‭งานด้วยความสุจริต โปร่งใส ตามหลักคุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและผู้ที่เกี่ยวข้องทุก‬
‭ฝ่ายทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยยึดหลักการปฏิบัติด้วยความเป็นธรรมเพื่อนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล‬
‭บริษัทฯ จึงได้กำหนด “ข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจ” ของบริษัทฯ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี อัน‬
‭จะช่วยส่งเสริมให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปด้วยความโปร่งใส สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ที่‬
‭เกี่ยวข้องทุกฝ่าย‬

‭ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดของจรรยาบรรณธุรกิจเพิ่มเติมได้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ในหัวข้อ‬‭เกี่ยวกับเรา > นัก‬
‭ลงทุนสัมพันธ์ > ข้อมูลบริษัท > การกำกับดูแลกิจการ‬‭หัวข้อย่อย “นโยบายบริษัท” หรือ Link :‬
‭https://investor.readyplanet.com/th/company_policy‬

‭6.3‬ ‭การ‬‭เปลี่ยนแปลง‬‭และ‬‭พัฒนาการ‬‭ที่‬‭สำคัญ‬‭ของ‬‭นโยบาย‬ ‭แนว‬‭ปฏิบัติ‬ ‭และ‬‭ระบบ‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬‭ใน‬‭รอบ‬‭ปี‬‭ที่‬
‭ผ่านมา‬

‭บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance‬
‭Code หรือ CG Code) โดยคณะกรรมการบริษัทได้ทบทวนและนำหลักการดังกล่าวมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบท‬
‭ของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทฯ และบริษัทย่อยยังได้ดำเนินการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบ‬
‭การกำกับดูแล เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และสอดคล้องกับมาตรฐานที่ดี โดยได้มีการทบทวนกฎบัตรและนโยบายที่‬
‭เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลกิจการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ และบริษัทย่อย ได้มีการปรับปรุงสาระสำคัญของนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการกำกับดูแล‬
‭กิจการหรือกฎบัตรคณะกรรมการ ดังนี้‬

‭●‬ ‭ทบทวนและปรับปรุง‬‭กฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬‭ซึ่งได้รับอนุมัติจากมติที่‬
‭ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2567‬

‭●‬ ‭ทบทวนและปรับปรุง‬‭นโยบายการแจ้งเบาะแสและรับข้อร้องเรียน‬‭V 2.2‬‭ซึ่งได้รับอนุมัติจากมติที่ประชุม‬
‭คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2567‬

‭●‬ ‭ทบทวนและปรับปรุง‬‭นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น‬‭V 1.4‬‭ซึ่งได้รับอนุมัติจากมติที่ประชุมคณะ‬
‭กรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2567‬

‭●‬ ‭ทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี ให้สอดคล้องกับโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ‬
‭ของบริษัทและแนวปฏิบัติที่ดี‬

‭อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีปี 2560 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ โดยมีข้อยกเว้นบางประการที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้ในปัจจุบัน ดังนี้‬

‭●‬ ‭แนวปฏิบัติข้อ 3.7.3‬
‭คณะกรรมการอาจพิจารณาให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกำหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นใน‬
‭การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการอย่างน้อยทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการดำเนินการดังกล่าวไว้‬
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‭ในรายงานประจำปี แม้บริษัทฯ ยังไม่ได้ดำเนินการตามแนวปฏิบัตินี้ แต่คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ‬
‭ชุดย่อย และคณะกรรมการรายบุคคลได้ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นประจำทุกปี พร้อมทั้ง‬
‭ปรับปรุงแบบประเมินตนเองให้สอดคล้องกับแบบของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ซึ่ง‬
‭ผลการประเมินดังกล่าวได้นำมาใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬

‭●‬ ‭แนวปฏิบัติข้อ 3.9.2‬
‭จำนวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการควรพิจารณาให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบ‬
‭ของคณะกรรมการ และลักษณะการดำเนินธุรกิจของบริษัท แต่ไม่ควรน้อยกว่า 6 ครั้งต่อปี อย่างไรก็ตาม‬
‭ด้วยลักษณะการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และภาระหน้าที่ของคณะกรรมการ บริษัทฯ ได้กำหนดการประชุม‬
‭คณะกรรมการอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง ซึ่งถือว่าเพียงพอต่อการตอบสนองต่อภาระหน้าที่ของคณะกรรมการ‬
‭และความต้องการของธุรกิจในปัจจุบัน‬

‭●‬ ‭แนวปฏิบัติข้อ 4.1.5‬

‭คณะกรรมการควรกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปดำรงตำแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่นของกรรมการ‬
‭ผู้จัดการใหญ่และผู้บริหารระดับสูงอย่างชัดเจน ทั้งประเภทของตำแหน่งกรรมการและจำนวนบริษัทที่‬
‭สามารถไปดำรงตำแหน่งได้ บริษัทฯ อยู่ระหว่างการจัดทำแผนการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับแนว‬
‭ปฏิบัติดังกล่าว โดยคาดว่าจะเสร็จสิ้นภายในไตรมาส 2/2568‬
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‭7.‬ ‭โครงสร้าง‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬ ‭และ‬‭ข้อมูล‬‭สำคัญ‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬ ‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭ชุด‬
‭ย่อย ผู้บริหาร พนักงานและอื่น ๆ‬

‭7.1 โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ‬

‭โครงสร้าง‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬‭ของ‬‭บริษัท‬‭ตาม‬‭ที่‬‭ได้‬‭รับ‬‭อนุมัติ‬‭จาก‬‭ที่‬‭ประชุม‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริษัท‬‭ครั้ง‬‭ที่‬ ‭3/2567‬‭เมื่อ‬‭วัน‬
‭ที่‬ ‭9‬‭สิงหาคม‬‭2567‬‭ประกอบ‬‭ไป‬‭ด้วย‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริษัท‬‭และ‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭ชุด‬‭ย่อย‬‭จำนวน‬‭4‬‭คณะ‬ ‭ได้แก่‬ ‭(1)‬‭คณะ‬
‭กรรมการ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬ ‭(2)‬ ‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริหาร‬ ‭(3)‬ ‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭สรรหา‬‭และ‬‭กำหนด‬‭ค่า‬‭ตอบแทน‬ ‭และ‬ ‭(4)‬ ‭คณะ‬
‭กรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่ม เป็นผู้บริหารสูงสุดของบริษัท ดังนี้‬

‭7.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ‬

‭7.2.1 องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท‬

‭คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย กรรมการตามจำนวนที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นกำหนด แต่ต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน‬
‭นอกจากนี้ กรรมการบริษัทจำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน หรือหนึ่งในสามของจำนวนกรรมการบริษัททั้งหมดแล้วแต่‬
‭จำนวนใดจะสูงกว่าจะต้องเป็นกรรมการอิสระ ซึ่งมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลัก‬
‭ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“สำนักงาน ก.ล.ต.”) และ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”)‬

‭โดยให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งกรรมการบริษัท 1 ท่านเป็นประธานคณะกรรมการบริษัท ซึ่งจะต้องมีคุณสมบัติ‬
‭เป็นกรรมการอิสระ และให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้งเลขานุการบริษัท โดยอาจเป็นกรรมการ หรือบุคคลอื่นที่‬
‭คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร เพื่อช่วยเหลือการทำงานของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการนัดหมาย การ‬
‭ประชุม จัดเตรียมวาระการประชุม นำส่งเอกสารการประชุม และบันทึกรายงานการประชุม รวมทั้งจะต้องมีอำนาจ‬
‭หน้าที่ และความรับผิดชอบ เป็นไปตามมาตรา 89/15 วรรคหนึ่ง และมาตรา 89/16 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์‬
‭และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬
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‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีกรรมการจำนวน 9 ท่าน‬
‭ประกอบไปด้วย‬

‭●‬ ‭กรรมการอิสระ จำนวน 5 ท่าน‬
‭คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 55.6 ของกรรมการทั้งหมด‬

‭●‬ ‭กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จำนวน 2 ท่าน‬
‭คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 22.2 ของกรรมการทั้งหมด‬

‭●‬ ‭กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จำนวน 2 ท่าน‬
‭คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 22.2 ของกรรมการทั้งหมด‬

‭สัดส่วนเพศของคณะกรรมการ‬

‭●‬ ‭เพศหญิง จำนวน 4 ท่าน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 44.4‬
‭●‬ ‭เพศชาย จำนวน 5 ท่าน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 55.6‬

‭คณะกรรมการบริษัท ประกอบไปด้วย กรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลาย‬‭(Board Diversity)‬‭ทั้งในด้านประสบการณ์‬
‭ความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ คุณลักษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุ ซึ่งจำเป็นและเป็นประโยชน์ใน‬
‭การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งได้ดำเนินการประเมินคุณสมบัติของคณะกรรมการตามกรอบ Board Skill Matrix‬
‭ที่กำหนดขึ้นเพื่อให้แน่ใจว่าคณะกรรมการมีความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการกำกับดูแลกิจการอย่างมี‬
‭ประสิทธิภาพ ดังนี้‬

‭ตารางความรู้ และความชำนาญเฉพาะด้านของกรรมการ (Board Skill Matrix)‬

‭องค์ประกอบทักษะความชำนาญ*‬

‭ประเภท‬
‭กรรมการ‬
‭(ED, ID,‬

‭NED)‬

‭บัญชี การเงิน‬
‭เศรษฐศาสตร์‬

‭หรือ‬
‭บริหารธุรกิจ‬

‭การบริหาร‬
‭ทรัพยากร‬

‭บุคคล‬

‭เทคโนโลยี‬
‭สารสนเทศ‬

‭การบริหาร‬
‭ความเสี่ยง‬

‭การเงินและ‬
‭การลงทุน‬

‭การขายและการ‬
‭ตลาด/ การ‬

‭ตลาดดิจิทัลและ‬
‭สื่อสารการตลาด‬

‭การบริหารและ‬
‭การจัดการ/การ‬

‭กำกับดูแล/‬
‭กฎหมาย‬

‭1. นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭ID /NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭2. ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭ID /NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭3. นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭ID /NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭4. นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭ID/NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭5. นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭ED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭6. นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭ED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭7. นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭8. นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭9. นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬ ‭ID /NED‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬ ‭✔‬

‭หมายเหตุ‬‭/1‬‭ทักษะความชำนาญในแต่ละด้านอ้างอิงจากประวัติการ‬‭ศึกษา ประสบการณ์การทำงาน และการประเมินความรู้ความชำนาญเฉพาะ‬
‭ด้านของกรรมการ‬
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‭7.2.2 ข้อมูลกรรมการรายบุคคล‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย กรรมการจำนวน 9 ท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭ประธานกรรมการบริษัท / กรรมการอิสระ‬

‭2.‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬‭/1‬ ‭ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭3.‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬
‭ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ /‬
‭กรรมการอิสระ‬

‭4.‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭กรรมการอิสระ‬

‭5.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬
‭กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / กรรมการสรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน / ประธานกรรมการบริหาร / ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭6.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่่ยง‬

‭7.‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭กรรมการ‬

‭8.‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭กรรมการ‬

‭9.‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭/1/2‬ ‭กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ‬

‭โดยมี นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช ทำหน้าที่เป็นเลขานุการบริษัท ซึ่งมีคุณสมบัติตามที่เปิดเผยไว้ในเอกสารแนบ 1‬

‭หมายเหตุ‬ ‭/1‬‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2567‬‭เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้ง ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ ให้ดำรงตำแหน่ง‬

‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน และแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่งเป็น กรรมการตรวจสอบ แทน ดร.ธนัย ชริน‬
‭ทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม 2567 เป็นต้นไป‬

‭/2‬‭ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวันที่‬‭24 เมษายน 2567 ได้มีมติแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่ง‬

‭เป็นกรรมการ แทน ดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 24 เมษายน 2567 เป็นต้นไป‬

‭กรรมการผู้มีอำนาจลงนามผูกพันบริษัท‬

‭กรรมการผู้มีอำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัท จำนวน 2 ท่าน ได้แก่ นายทรงยศ คันธมานนท์ และนายบุรินทร์ เกล็ด‬
‭มณี โดยกรรมการสองคนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทับตราสำคัญของบริษัท‬

‭7.2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬

‭1)‬ ‭ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท‬

‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2562 ณ วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562 ได้มีมติกำหนดขอบเขตและอำนาจหน้าที่‬
‭ของคณะกรรมการบริษัท ไว้ดังนี้‬
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‭(1)‬ ‭ดูแล และจัดการบริษัท รวมถึงปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท‬
‭ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท และมี‬
‭ความรับผิดชอบเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกราย (Accountability to shareholders)‬

‭(2)‬ ‭กำหนดนโยบาย และทิศทางการดำเนินงานของบริษัท และกำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารดำเนินการให้เป็น‬
‭ไปตามนโยบาย และระเบียบของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลภายใต้การกำกับดูแลกิจการที่ดี‬
‭เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดให้แก่กิจการ และความมั่นคงสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น (Maximize Economic‬
‭Value and Shareholders’ Wealth)‬

‭(3)‬ ‭ควบคุม ดูแลให้ฝ่ายบริหารมีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างมีจริยธรรม และมีความเท่าเทียม‬

‭(4)‬ ‭พิจารณา และกำหนดแผนงบประมาณประจำปี และปรับปรุงแผนงบประมาณประจำปีให้เหมาะสม และ‬
‭สอดคล้องกับนโยบาย และทิศทางการดำเนินงานของบริษัท รวมถึงตรวจสอบ และควบคุมให้ฝ่ายบริหารใช้‬
‭จ่ายงบประมาณตามแผนงบประมาณประจำปี‬

‭(5)‬ ‭ติดตามการดำเนินกิจการของบริษัทอย่างสม่ำเสมอ และตระหนักถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อกำหนดใน‬
‭สัญญาที่เกี่ยวข้องของบริษัท โดยกำหนดให้ฝ่ายบริหารรายงานผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนเรื่องที่สำคัญอื่น ๆ‬
‭ของบริษัทให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส เพื่อให้การดำเนิน‬
‭กิจการของบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล‬

‭(6)‬ ‭ดำเนินการให้บริษัทมีระบบทางบัญชี การรายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน (Internal Control) และการ‬
‭ตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่มีประสิทธิผล และเชื่อถือได้‬

‭(7)‬ ‭มีบทบาทสำคัญในการดำเนินการเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดยจัดให้มีแนวทาง และมาตรการบริหารความ‬
‭เสี่ยงที่เหมาะสมเพียงพอ และมีการติดตามอย่างสม่ำเสมอ‬

‭(8)‬ ‭พิจารณา และอนุมัติ และ/หรือพิจารณา และให้ความเห็น เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติการเข้า‬
‭ทำธุรกรรมที่มีนัยสำคัญต่อบริษัท และการเข้าทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการที่‬
‭กฎหมาย และกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือข้อบังคับบริษัท และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นกำหนด‬

‭(9)‬ ‭จัดให้มีรายงานประจำปีของบริษัท และ/หรือของคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามที่กฎหมาย หรือกฎเกณฑ์‬
‭ที่เกี่ยวข้องกำหนด รวมถึงรายงานให้ผู้ถือหุ้นทราบอย่างสม่ำเสมอ และครบถ้วนตามความเป็นจริงถึงสภาพการ‬
‭ดำเนินธุรกิจในปัจจุบัน และแนวโน้มการดำเนินธุรกิจในอนาคตของบริษัท ทั้งในด้านบวกและลบ พร้อมเหตุผล‬
‭สนับสนุนอย่างเพียงพอ‬

‭(10)‬ ‭พิจารณา และอนุมัติโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมต่อการดำเนินธุรกิจ ซึ่งรวมถึงจัดตั้งคณะอนุกรรมการต่าง ๆ‬
‭และแต่งตั้งกรรมการ หรือบุคคลที่มีประสบการณ์ และความรู้ความสามารถตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็น‬
‭สมควรเข้าดำรงตำแหน่งสมาชิกในคณะอนุกรรมการ รวมถึงกำหนดขอบเขตอำนาจ หน้าที่ และความรับผิด‬
‭ชอบของคณะอนุกรรมการต่าง ๆ‬

‭(11)‬ ‭พิจารณา และแต่งตั้งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกำหนดขอบเขต อำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ‬
‭ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬
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‭(12)‬ ‭พิจารณา และกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนประจำปีของบริษัท และหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนที่เหมาะ‬
‭สมของกรรมการและผู้บริหาร โดยคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ที่เหมาะสม เช่น ผลการประเมินงาน ตำแหน่ง ขอบเขต‬
‭หน้าที่ และความรับผิดชอบ คุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ และอัตราค่าตอบแทนที่เหมาะสมใน‬
‭อุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อให้สอดคล้องกับงบประมาณของบริษัท‬

‭(13)‬ ‭พิจารณาจำนวนค่าตอบแทนของกรรมการที่เหมาะสมตามหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนที่คณะกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่าตอบแทนนำเสนอ เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณา และอนุมัติ‬

‭(14)‬ ‭พิจารณาแต่งตั้งบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามกฎหมายและกฎ‬
‭เกณฑ์ที่เกี่ยวข้องตามที่คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนนำเสนอ เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭พิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการ‬

‭(15)‬ ‭คณะกรรมการอาจมอบอำนาจให้กรรมการคนหนึ่ง หรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใด‬
‭แทนคณะกรรมการได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าว‬
‭มีอำนาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการ‬
‭อาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขการมอบอำนาจนั้น ๆ ได้เมื่อเห็นสมควร ทั้งนี้ การมอบอำนาจดัง‬
‭กล่าวต้องจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร หรือบันทึกเป็นมติคณะกรรมการในรายงานการประชุมคณะกรรมการ‬
‭อย่างชัดเจน และมีการระบุขอบเขตอำนาจหน้าที่ของผู้รับมอบอำนาจไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งผู้ได้รับมอบ‬
‭อำนาจนั้น ต้องไม่มีอำนาจอนุมัติรายการที่บุคคลดังกล่าว หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (“บุคคลที่อาจมี‬
‭ความขัดแย้ง” ให้มีความหมายตามที่กำหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ หรือ คณะกรรมการตลาดทุน) อาจมีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใน‬
‭ลักษณะอื่นใดกับบริษัท ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบาย และหลักเกณฑ์ที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭หรือคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว้‬

‭(16)‬ ‭มีอำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบอื่นใด ตามที่กำหนดไว้ในกฎหมาย และกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ข้อบังคับของ‬
‭บริษัท และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬

‭ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการท่านใด มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้นไม่มีอำนาจอนุมัติ‬
‭ดำเนินการดังกล่าวกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ตามที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์‬
‭หรือคณะกรรมการกำกับตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำหนด‬

‭นอกจากนี้ คณะกรรมการยังมีขอบเขตหน้าที่ในการกำกับดูแลให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ หรือประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประกาศของคณะกรรมการ‬
‭กำกับตลาดทุน หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ‬

‭2) ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของประธานกรรมการ‬

‭ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผู้นำของคณะกรรมการ โดยหน้าที่ของประธานกรรมการจะครอบคลุมเรื่อง ดังต่อไป‬
‭นี้‬

‭(1)‬ ‭การกำกับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ‬
‭บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร‬
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‭(2)‬ ‭การดูแลให้มั่นใจว่ากรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มีจริยธรรม และการกำกับ‬
‭ดูแลกิจการที่ดี‬

‭(3)‬ ‭การกำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และมีมาตรการที่ดูแลให้‬
‭เรื่องสำคัญได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม‬

‭(4)‬ ‭การจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื่องและมีเวลามากพอที่กรรมการจะอภิปรายประเด็น‬
‭สำคัญกันอย่างรอบคอบโดยทั่วกัน การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจที่รอบคอบ ให้ความเห็นได้อย่าง‬
‭อิสระ‬

‭(5)‬ ‭การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และระหว่าง‬
‭คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ‬

‭3) ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬

‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2562 ได้มีมติกำหนดขอบเขตและอำนาจ‬
‭หน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ไว้ดังนี้‬

‭(1)‬ ‭จัดทำ เสนอนโยบาย และเป้าหมาย ตลอดจนแผนธุรกิจ แผนกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจของบริษัท และงบ‬
‭ประมาณประจำปี เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ‬

‭(2)‬ ‭บริหารงานของบริษัทตามวัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย รวมถึงแผนธุรกิจ และกลยุทธ์ที่คณะกรรมการบริษัท‬
‭ได้อนุมัติ‬

‭(3)‬ ‭มอบอำนาจช่วง และ/หรือมอบหมายให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานเฉพาะอย่างแทนได้ โดยอยู่ในขอบเขต ที่เป็นไปตาม‬
‭อำนาจอนุมัติ ระเบียบข้อกำหนด และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท‬

‭(4)‬ ‭จัดทำรายงานการดำเนินงานของบริษัท และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารในเรื่องที่สำคัญอย่างสม่ำเสมอ‬

‭(5)‬ ‭เป็นตัวแทนของบริษัทในการติดต่อกับบุคคลภายนอก‬

‭(6)‬ ‭ออกคำสั่ง ระเบียบ ประกาศ คู่มือและบันทึกต่าง ๆ ภายในบริษัทเพื่อให้การดำเนินงานของบริษัทเป็นไปตาม‬
‭นโยบายและเพื่อผลประโยชน์ของบริษัท รวมถึงรักษาระเบียบวินัยภายในองค์กร‬

‭(7)‬ ‭ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร และ/หรือคณะกรรมการบริษัท‬

‭ทั้งนี้ อำนาจของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ตลอดจนการมอบอำนาจให้แก่บุคคลอื่นที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเห็น‬
‭สมควร จะไม่รวมถึงอำนาจหรือการมอบอำนาจในการอนุมัติรายการใดที่ตนเองหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งอาจมีความ‬
‭ขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใด ขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือ‬
‭รายการที่ไม่อยู่ภายใต้การดำเนินธุรกิจปกติทั่วไปของบริษัทหรือบริษัทย่อย ซึ่งการอนุมัติรายการดังกล่าวต้องเสนอ‬
‭ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท (แล้วแต่กรณี) เพื่อพิจารณาและอนุมัติตาม‬
‭ที่ข้อบังคับของบริษัทหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด‬
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‭7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีคณะกรรมการชุดย่อยจำนวน 4 ชุด ซึ่งประกอบด้วย (1) คณะกรรมการตรวจ‬
‭สอบ (2) คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน (3) คณะกรรมการบริหาร และ (4) คณะกรรมการบริหาร‬
‭ความเสี่ยง‬

‭คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดมีกฎบัตรซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยระบุถึงวัตถุประสงค์ องค์‬
‭ประกอบ คุณสมบัติ วาระการดำรงตำแหน่ง อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ การประชุม องค์ประชุมและการลง‬
‭คะแนนเสียง การประเมินผล ฯลฯ โดยมีการกำหนดให้ทบทวนกฎบัตรดังกล่าวตามความเหมาะสม ทั้งนี้ คณะ‬
‭กรรมการชุดย่อยจะต้องรายงานผลการดำเนินงานให้คณะกรรมการทราบ‬

‭คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท ประกอบด้วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อปฏิบัติหน้าที่เฉพาะเรื่องและเสนอเรื่องให้‬
‭คณะกรรมการบริษัทพิจารณาหรือรับทราบแล้วแต่กรณี ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวมีสิทธิหน้าที่ตามที่ได้‬
‭กำหนดไว้ในขอบเขตอำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ ดังต่อไปนี้‬

‭7.3.1 ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย‬

‭1)‬ ‭ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ‬‭มีดังต่อไปนี้‬

‭(1)‬ ‭รายงานทางการเงิน‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการจัดทำ และการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทฯ ให้มีความ‬
‭ถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ เชื่อถือได้ และทันเวลา โดยการประสานงานกับผู้สอบบัญชี และผู้บริหารที่รับผิด‬
‭ชอบจัดทำรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาส และประจำปี‬

‭(2)‬ ‭รายการที่เกี่ยวโยงกัน และรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์‬

‭●‬ ‭พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน และรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและ‬
‭ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อ‬
‭บริษัทฯ‬

‭●‬ ‭พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการเกี่ยวโยง หรือรายการที่เกี่ยวข้อง หรือรายการที่‬
‭อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน‬

‭(3)‬ ‭การควบคุมภายใน‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม และมีประสิทธิผล‬

‭●‬ ‭พิจารณาผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชี และสำนักตรวจสอบภายในเกี่ยวกับระบบการ‬
‭ควบคุมภายใน และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ รวมทั้งติดตามผลการดำเนินการตาม‬
‭ข้อเสนอแนะนั้น‬

‭(4)‬ ‭การตรวจสอบภายใน‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ และมีระบบการตรวจสอบภายในที่มี‬
‭ประสิทธิผล‬
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‭●‬ ‭สอบทานกิจกรรม และโครงสร้างของส่วนตรวจสอบภายใน และอนุมัติกฎบัตรของสำนักตรวจสอบภายใน‬

‭●‬ ‭ร่วมพิจารณาให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง เสนอความดีความชอบ โยกย้าย ถอดถอน หรือเลิกจ้าง  รวมทั้งใน‬
‭การกำหนด และปรับค่าตอบแทนผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อสร้างความมั่นใจว่าหน่วยงานนี้ทำหน้าที่อย่างเป็น‬
‭อิสระ‬

‭●‬ ‭สอบทานแผนการตรวจสอบภายในร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน และ‬
‭กระบวนการจัดการทางการเงิน‬

‭●‬ ‭พิจารณาให้ความเห็น และให้ข้อสังเกตงบประมาณ และอัตรากำลังของส่วนตรวจสอบภายใน เพื่อเสนอฝ่าย‬
‭บริหารเป็นผู้อนุมัติ‬

‭●‬ ‭พิจารณาแผนงานตรวจสอบ และขอบเขตการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ‬
‭รวมถึง ที่ปรึกษาด้านการตรวจสอบภายใน (ถ้ามี) ให้มีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกัน ไม่ซ้ำซ้อน‬

‭(5)‬ ‭การสอบบัญชี‬

‭●‬ ‭พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี เพื่อให้ได้ผู้สอบบัญชีที่มีความเป็นอิสระ โดย‬
‭คำนึงถึงความน่าเชื่อถือ ความเพียงพอของทรัพยากร ปริมาณงานตรวจสอบของสำนักงานตรวจสอบบัญชีนั้น‬
‭และประสบการณ์ของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ รวมถึงผลการปฏิบัติงานในปีที่‬
‭ผ่านมา ตลอดจนพิจารณาถอดถอนผู้สอบบัญชี ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบจะเสนอความเห็นดังกล่าวต่อ‬
‭คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป‬

‭●‬ ‭สอบทานขอบเขต และวิธีการตรวจสอบที่เสนอโดยผู้สอบบัญชี รวมทั้งพิจารณาเหตุผลในการเปลี่ยนแปลง‬
‭แผนการตรวจสอบ (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงแผนการตรวจสอบในภายหลัง)‬

‭●‬ ‭เสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทาน หรือตรวจสอบรายการใด ๆ ที่เห็นว่าจำเป็น และเป็นเรื่องสำคัญระหว่างการ‬
‭ตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทย่อยได้‬

‭●‬ ‭สอบทานรายงานของผู้สอบบัญชีที่จัดทำ เสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไข และติดตามผลการดำเนินการตาม‬
‭ข้อเสนอแนะนั้น‬

‭●‬ ‭พิจารณาความเพียงพอ และความมีประสิทธิภาพในการประสานงานระหว่างผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบ‬
‭ภายใน‬

‭●‬ ‭รับทราบจากผู้สอบบัญชีโดยไม่ชักช้าในข้อเท็จจริงเกี่ยวกับพฤติการณ์อันควรสงสัยว่า ประธานเจ้าหน้าที่‬
‭บริหารหรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการดำเนินงานของบริษัทฯ ได้กระทำความผิดตามมาตรา 281/2 วรรค 2‬
‭มาตรา 305, 306, 308, 309, 310, 311, 312 หรือมาตรา 313 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์    พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) เมื่อผู้สอบบัญชีได้พบ และดำเนินการตรวจ‬
‭สอบต่อไปโดยไม่ชักช้า รวมทั้งต้องรายงานผลการตรวจสอบในเบื้องต้นให้แก่ สำนักงาน ก.ล.ต. และผู้สอบ‬
‭บัญชีทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี‬

‭(6)‬ ‭การปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการ‬
‭แก้ไขเพิ่มเติม) ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ‬
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‭(7)‬ ‭การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭●‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบต้องรายงานผลการปฏิบัติงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อทราบและ‬
‭พิจารณาอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง‬

‭●‬ ‭จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปีของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแสดงรายการตามที่‬
‭ตลาดหลักทรัพย์กำหนด และให้ลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งเปิดเผยไว้ในรายงานประจำปี‬
‭ของบริษัท‬

‭●‬ ‭ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการ หรือการกระทำซึ่งอาจมี‬
‭ผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อฐานะการเงิน และผลการดำเนินงานของบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบต้อง‬
‭รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อดำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็น‬
‭สมควร รายการหรือการกระทำดังกล่าว ได้แก่‬

‭1.‬ ‭รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์‬

‭2.‬ ‭การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่สำคัญในระบบการควบคุมภายใน‬

‭3.‬ ‭การฝ่าฝืนพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬
‭ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท‬

‭●‬ ‭หากคณะกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารไม่ดำเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขรายการ หรือการกระทำที่เข้า‬
‭ลักษณะตามข้อ (1), (2) และ (3) ข้างต้น ภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร กรรมการตรวจ‬
‭สอบคนใดคนหนึ่ง อาจรายงานว่ามีรายการ หรือการกระทำตามที่กล่าวข้างต้นต่อ สำนักงาน ก.ล.ต. หรือ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์‬

‭(8)‬ ‭การกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการพัฒนาการกำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งให้แนวทางและข้อ‬
‭เสนอแนะที่จำเป็นเพื่อการพัฒนา‬

‭●‬ ‭ให้ความสำคัญโดยส่งเสริมให้บริษัทฯ กำหนดเรื่องการกำกับดูแลกิจการที่ดี ไว้เป็นวาระประจำของการประชุม‬
‭คณะกรรมการบริษัท และการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีของบริษัทฯ‬

‭●‬ ‭ติดตามให้ประธานกรรมการตรวจสอบต้องได้รับสำเนารายงานการมีส่วนได้เสียตามมาตรา 89/14 แห่ง พระ‬
‭ราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) จากเลขานุการบริษัท‬
‭ภายใน 7 วันทำการ นับแต่วันที่บริษัทได้รับรายงานนั้น‬

‭(9)‬ ‭การบริหารความเสี่ยง‬

‭●‬ ‭สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบมาตรฐานที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพและ‬
‭เกิดประสิทธิผล‬

‭●‬ ‭ร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง และฝ่ายบริหารในการพิจารณา‬
‭และให้ความเห็นในรายงานผล และรายงานความคืบหน้าการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ‬

‭(10) ความรับผิดชอบอื่น ๆ‬
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‭●‬ ‭ปฏิบัติการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยที่‬
‭คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทตามหน้าที่ และความรับผิดชอบที่ได้รับ‬
‭มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ในขณะที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมทุกประการของบริษัทฯ ต่อบุคคล‬
‭ภายนอกยังคงเป็นของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ‬

‭●‬ ‭ทบทวน และปรับปรุงกฎบัตรเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบนี้ให้ทันสมัย และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม‬
‭ของบริษัทฯ เป็นปกติปีละครั้ง‬

‭●‬ ‭มีหน้าที่ตามที่ตลาดหลักทรัพย์ ประกาศกำหนดเพิ่มเติม‬

‭2)‬ ‭ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬‭มีดังต่อไปนี้‬

‭ด้านการสรรหา‬

‭(1)‬ ‭กำหนดนโยบาย คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการ (รวมถึงกรรมการชุดย่อยของบริ‬
‭ษัทฯ) และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ‬

‭(2)‬ ‭คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และเป็นไปตามระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด‬
‭เพื่อดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อให้คณะกรรมการ‬
‭บริษัทพิจารณา และ/หรือ นำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป (แล้วแต่กรณี) ทั้งนี้ ในการ‬
‭เสนอชื่อกรรมการบริษัท คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาถึงประสบการณ์อย่าง‬
‭น้อยด้านหนึ่งด้านใดที่สำคัญสำหรับการดำรงตำแหน่ง (เช่น การเงิน บริหารธุรกิจ การตลาด เทคโนโลยี การ‬
‭บริหารทรัพยากรบุคคล กฎหมาย การจัดการ เป็นต้น) ตลอดจนพิจารณาถึงความสามารถที่จะช่วยให้การ‬
‭ดำเนินการของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปอย่างรอบคอบยิ่งขึ้น ความสามารถในการดำเนินการตัดสินใจ‬
‭ทางธุรกิจอย่างมีเหตุมีผล รวมถึงความสามารถในการคิดอย่างมีกลยุทธ์ และแสดงให้เห็นถึงความมี‬
‭ประสบการณ์ในการเป็นผู้นำ รวมทั้งความชำนาญในวิชาชีพในระดับสูงและความซื่อสัตย์ ตลอดจนมี‬
‭คุณสมบัติส่วนบุคคลอื่นที่เหมาะสม‬

‭(3)‬ ‭ดูแลให้คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยมีขนาดและองค์ประกอบที่เหมาะสมกับองค์กร รวมถึงมี‬
‭การปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม โดยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยจะต้อง‬
‭ประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ ที่จำเป็นต่อการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ‬

‭(4)‬ ‭เปิดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจำปีของบริษัท‬

‭(5)‬ ‭ทบทวนและสรุปผลการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งและความต่อเนื่องในการบริหารที่เหมาะสมสำหรับ‬
‭ตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เป็นประจำทุกปีและรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ‬

‭(6)‬ ‭ดำเนินการอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทหรือตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัท‬
‭กำหนด‬

‭ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน‬

‭(1)‬ ‭กำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ หรือวิธีการพิจารณาค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น รวมถึงเสนอค่าตอบแทน‬
‭สำหรับกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ และ/หรือนำเสนอ‬
‭ต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป (แล้วแต่กรณี) โดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน โปร่งใส และเหมาะ‬
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‭สมเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดี ซึ่งจะพิจารณาโดยเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน ระดับ‬
‭เดียวกัน พิจารณาตามประสบการณ์ ภาระขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ‬

‭(2)‬ ‭ดูแลให้กรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหารได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับหน้าที่และความรับ‬
‭ผิดชอบ‬

‭(3)‬ ‭ดำเนินการอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทหรือตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัท‬
‭กำหนด‬

‭3)‬ ‭ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬‭มีดังต่อไปนี้‬

‭(1)‬ ‭กำหนดนโยบาย และแนวทางการบริหารความเสี่ยงโดยรวมของบริษัท พร้อมมอบหมายให้ฝ่ายบริหารเป็น‬
‭ผู้ปฏิบัติตามนโยบาย และแนวทางที่วางไว้ รวมถึงกำหนดหน้าที่ให้ฝ่ายบริหารต้องรายงานผลการปฏิบัติต่อ‬
‭คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭(2)‬ ‭ทบทวน และปรับปรุงระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงของบริษัทให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอย่าง‬
‭ต่อเนื่อง และกำหนดให้มีการประเมินผล และติดตามการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบาย และ‬
‭แนวทางที่กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ‬

‭(3)‬ ‭จัดให้มีการประเมิน และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่สำคัญในด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน‬
‭อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าการประเมินความเสี่ยงได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ รวมถึงเสนอแนะวิธีป้องกัน หรือลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้‬

‭(4)‬ ‭รายงานความเสี่ยง และข้อเสนอแนะตามที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตาม‬
‭กฎบัตร (Charter) ต่อคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป และ‬
‭ในกรณีที่มีเรื่องสำคัญซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ อย่างมีนัยสำคัญ ต้องรายงานต่อคณะกรรมการ‬
‭บริษัทเพื่อพิจารณาโดยเร็ว‬

‭(5)‬ ‭ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท‬

‭4)‬‭ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร‬‭มีดังต่อไปนี้‬

‭(1)‬ ‭พิจารณากลั่นกรองแผนธุรกิจ และงบประมาณประจำปีเพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท‬

‭(2)‬ ‭กำหนดนโยบายการเงินการลงทุนของบริษัทฯ และกำหนดทิศทางนโยบายการลงทุนให้สอดคล้องกับ‬
‭วัตถุประสงค์ นโยบายของบริษัทฯ และอนุมัติหลักเกณฑ์การลงทุน รวมถึงข้อเสนอการลงทุนตามระเบียบ‬
‭บริษัท‬

‭(3)‬ ‭พิจารณา และดำเนินการในประเด็นที่สำคัญซึ่งเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭(4)‬ ‭พิจารณากลั่นกรอง และให้ข้อเสนอแนะในเรื่องที่อยู่ในอำนาจของคณะกรรมการบริหารต่อคณะ‬
‭กรรมการบริษัท‬

‭(5)‬ ‭พิจารณาเสนอชื่อเพื่อการแต่งตั้งกรรมการของบริษัทในเครือ หรือบริษัทร่วมทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น‬
‭หรือตามข้อตกลงในสัญญาระหว่างผู้ถือหุ้นของบริษัทในเครือหรือบริษัทร่วมทุน (ถ้ามี)‬
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‭(6)‬ ‭ดูแลและติดตามผลการจัดการบริษัทฯ ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนการดำเนินงาน และงบประมาณ‬
‭ประจำปีที่คณะกรรมการบริษัทกำหนด และอนุมัติ รวมถึงรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่าง‬
‭สม่ำเสมอ‬

‭(7)‬ ‭พิจารณากลั่นกรองเรื่องที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารนำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาให้‬
‭ความเห็นชอบหรืออนุมัติ‬

‭(8)‬ ‭อนุมัติการบรรจุ แต่งตั้ง ถอดถอน และโยกย้ายพนักงานอาวุโสระดับผู้อำนวยการ หรือตำแหน่งอื่นที่‬
‭เทียบเท่า รวมทั้งการอนุมัติอัตราเงินเดือน ค่าตอบแทน หรือประโยชน์อื่นแก่บุคคลดังกล่าว‬

‭(9)‬ ‭อนุมัติเรื่องเกี่ยวกับการเงิน และทรัพย์สินของบริษัทฯ ตามขอบเขตอำนาจอนุมัติ‬

‭(10)‬ ‭มอบหมาย หรือแนะนำให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารพิจารณา หรือปฏิบัติในเรื่องหนึ่งเรื่องใดที่คณะ‬
‭กรรมการบริหารเห็นสมควร‬

‭(11)‬ ‭แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อพิจารณาเรื่องหนึ่งเรื่องใดที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร‬

‭(12)‬ ‭พิจารณา และนำเสนอเรื่องที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควรแจ้งให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ หรือ‬
‭พิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ‬

‭(13)‬ ‭พิจารณาเรื่องอื่นใดหรือปฏิบัติหน้าที่อื่นใดที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท‬

‭(14)‬ ‭ดูแลและติดตามผลการดำเนินการของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭ทั้งนี้ อำนาจคณะกรรมการบริหาร ตลอดจนการมอบอำนาจแก่บุคคลอื่นที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควรจะไม่รวม‬
‭ถึงอำนาจ หรือการมอบอำนาจในการอนุมัติรายการใดที่ตนเอง หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้‬
‭เสีย หรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใด ขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือรายการที่ไม่อยู่ภายใต้‬
‭การดำเนินธุรกิจปกติทั่วไปของบริษัท หรือบริษัทย่อย ซึ่งการอนุมัติรายการดังกล่าวต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะ‬
‭กรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทเพื่อพิจารณา และอนุมัติตามที่ข้อบังคับของบริษัท หรือ‬
‭กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด‬

‭7.3.2 รายชื่อของคณะกรรมการชุดย่อย‬

‭1)‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกรรมการบริษัทและ‬
‭กรรมการอิสระ จำนวน 3 ท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭ประธานกรรมการตรวจสอบ‬

‭2.‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭3.‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤธิอนันต์‬‭/1‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭หมายเหตุ‬ ‭/1‬‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2567‬‭เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรง‬

‭ตำแหน่งเป็น กรรมการตรวจสอบ แทนดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม‬
‭2567 เป็นต้นไป‬
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‭โดยมีนางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช ดำรงตำแหน่งเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭และมีนางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์ เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะทำหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อ‬
‭ถือของงบการเงิน ทั้งนี้ นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาบัญชีบัณฑิต จาก‬
‭จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและ Master of Business Administration (MBA) จาก California State University‬
‭ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ และกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน บริษัท พรีเชียสชิพปิ้ ง จำกัด (‬
‭มหาชน)‬

‭-‬ ‭กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ บริษัท ซาบีน่า จำกัด (มหาชน)‬

‭-‬ ‭คณะอนุกรรมการพิจารณาหลักทรัพย์เกี่ยวกับการออกแบบและเสนอขายหลักทรัพย์ ประเภท‬
‭ตราสารทุน และการบริหารกิจการของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ สำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.‬

‭-‬ ‭กรรมการสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)‬

‭-‬ ‭ที่ปรึกษาสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย‬

‭2)‬ ‭คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วย กรรมการสรรหาและกำหนด‬
‭ค่าตอบแทน ซึ่งเป็นกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ และ/หรือ ผู้บริหาร จำนวน 3 ท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭2.‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬‭/2‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭3.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭หมายเหตุ‬ ‭/2‬‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2567‬‭เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ ให้ดำรงตำแหน่ง‬

‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน แทนดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8‬

‭พฤษภาคม 2567 เป็นต้นไป‬

‭โดยมี นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช ดำรงตำแหน่งเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭3)‬ ‭คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย กรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็น‬
‭กรรมการบริษัท และ/หรือ ผู้บริหาร จำนวน 7 ท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭2.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭3.‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭กรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭4.‬ ‭นายภราดร สุจริตอภิรักษ์‬ ‭กรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭5.‬ ‭นายศะรัณ เที่ยงสกุล‬ ‭กรรมการบริหารความเสี่ยง‬
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‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭6.‬ ‭นางสาวนาริศา ร่อนรา‬ ‭กรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭7.‬ ‭นางสาวรุ่งรัตน์ วัฒนโฆษิต‬ ‭กรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭นางสาวกรกนก ใจทัด ดำรงตำแหน่งเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭4)‬ ‭คณะกรรมการบริหาร‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย กรรมการบริหาร ซึ่งเป็นกรรมการบริษัท และ/หรือ ผู้‬
‭บริหาร จำนวน 4 ท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭ประธานกรรมการบริหาร‬

‭2.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭รองประธานกรรมการบริหาร‬

‭3.‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭4.‬ ‭นายภราดร  สุจริตอภิรักษ์‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭นางสาวกรกนก ใจทัด ดำรงตำแหน่งเลขานุการคณะกรรมการบริหาร‬

‭7.4 ผู้บริหาร‬

‭7.4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 คณะผู้บริหารของบริษัทฯ มีทั้งหมด 4 ท่าน ประกอบด้วย‬

‭รายชื่อ‬ ‭ตำแหน่ง‬

‭1.‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร‬
‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – หน่วยงานแพลตฟอร์ม‬
‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค‬
‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – หน่วยงานสนับสนุน‬

‭2.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการบริหาร‬
‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – หน่วยงานขาย‬
‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – หน่วยงานแอดโปรโฆษณา‬

‭3.‬ ‭นายภราดร สุจริตอภิรักษ์‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการ – หน่วยงานเทคโนโลยี‬

‭4.‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส – หน่วยงานการเงินและบัญชี‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช (‬‭รองกรรมการผู้จัดการ‬‭อาวุโส หน่วยงานการเงินและบัญชี‬‭) ผ่านการอบรม‬
‭Strategic CFO in Capital Market Program ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รุ่นที่ 4‬

‭7.4.2 นโยบายและวิธีการกำหนดค่าตอบแทนผู้บริหาร‬

‭บริษัทฯ มีการกำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหาร โดยเปรียบเทียบอัตราให้มีความเหมาะสมกับบริษัทที่อยู่ใน‬
‭อุตสาหกรรมเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน โดยบริษัทฯ ได้ว่าจ้างที่ปรึกษาอิสระด้านข้อมูลอัตราจ้างและสวัสดิการจาก‬
‭บริษัทที่ปรึกษาด้านทรัพยากรบุคคลชั้นนำ ในการประเมินการกำหนดค่าตอบแทนผู้บริหาร อีกทั้งยังพิจารณาตาม‬
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‭ความเหมาะสมของประสบการณ์ หน้าที่ความรับผิดชอบ ทั้งนี้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และนโยบายที่คณะกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่าตอบแทนได้กำหนดไว้‬

‭7.4.3 ค่าตอบแทนผู้บริหาร‬

‭1)‬ ‭ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน‬

‭ใน‬ ‭ปี‬ ‭2566‬ ‭และ‬‭ปี‬ ‭2567‬ ‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭มี‬‭การ‬‭จ่าย‬‭ค่า‬‭ตอบแทน‬‭แก่‬‭ผู้‬‭บริหาร‬ ‭ซึ่ง‬‭รวม‬‭เงิน‬‭เดือน‬ ‭โบนัส‬ ‭เงิน‬‭สมทบ‬‭กองทุน‬
‭ประกันสังคม เงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เป็นต้น โดยมีรายละเอียดดังนี้‬

‭ปี‬ ‭จำนวนผู้บริหาร (ท่าน)‬ ‭ค่าตอบแทน‬‭1/‬ ‭(ล้านบาท)‬

‭2566‬ ‭5‬ ‭16.57‬

‭2567‬ ‭4‬ ‭14.26‬
‭หมายเหตุ‬‭:‬ ‭1/‬‭กรรมการ‬‭ที่‬‭เป็น‬‭ผู้‬‭บริหาร‬‭หรือ‬‭พนักงาน‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬‭และ‬‭ผู้‬‭ถือ‬‭หุ้น‬‭หรือ‬‭ตัวแทน‬‭ของ‬‭ผู้‬‭ถือ‬‭หุ้น‬‭จะ‬‭ไม่‬‭ได้‬‭รับ‬‭ค่า‬‭ตอบแทน‬‭ราย‬‭เดือน‬‭และ‬‭ค่า‬‭เบี้ย‬
‭ประชุม‬‭ใน‬‭ฐานะ‬‭กรรมการ‬‭บริษัท‬ ‭กรรมการ‬‭ใน‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭ชุด‬‭ย่อย‬ ‭รวม‬‭ถึง‬ ‭ไม่‬‭ได้‬‭รับ‬‭ค่า‬‭ตอบแทน‬‭ราย‬‭เดือน‬‭และ‬‭ค่า‬‭เบี้ย‬‭ประชุม‬‭ใน‬‭ฐานะ‬‭กรรมการ‬
‭บริษัทของบริษัทย่อย‬

‭2)‬ ‭ค่าตอบแทนอื่นที่ไม่เป็นตัวเงิน‬
‭ปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีการจัดสรรค่าตอบแทนอื่น/ ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินแต่อย่างใด‬

‭7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน‬

‭7.5.1 จำนวนบุคลากร‬

‭ณ‬ ‭วัน‬‭ที่‬ ‭31‬ ‭ธันวาคม‬ ‭ปี‬ ‭2566‬‭และ‬‭ปี‬ ‭2567‬ ‭บริษัทฯ‬‭มี‬‭พนักงาน‬‭(‬‭ไม่‬‭รวม‬‭ผู้‬‭บริหาร‬‭)‬‭จำนวน‬‭ทั้ง‬‭สิ้น‬‭137‬‭และ‬‭135‬‭คน‬
‭ตามลำดับ โดยสามารถแบ่งตามสายงานได้ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬
‭จำนวนพนักงาน (คน)‬

‭สิ้นปี 2566‬ ‭สิ้นปี 2567‬

‭1.‬ ‭หน่วยงานขาย (ส่วนกลาง)‬ ‭29‬ ‭16‬
‭2.‬ ‭หน่วยงานแอดโปรโฆษณา  (AdPro Ads)‬ ‭20‬ ‭17‬
‭3.‬ ‭หน่วยงานแพลตฟอร์ม (Platform)‬ ‭12‬ ‭15‬
‭4.‬ ‭หน่วยงานเทคโนโลยี (Technology)‬ ‭33‬ ‭30‬
‭5.‬ ‭เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค (Readyplanet TravelTech)‬ ‭12‬ ‭10‬
‭6.‬ ‭หน่วยงานสนับสนุน (Back Office)‬ ‭10‬ ‭6‬
‭7.‬ ‭หน่วยงานการเงินและบัญชี‬ ‭10‬ ‭9‬
‭8.‬ ‭หน่วยงานแอดโปร SEO และเนื้อหา (AdPro SEO & Content)‬ ‭11‬ ‭25‬
‭9.‬ ‭หน่วยงานโซลูชันองค์กร (Enterprise Solutions)‬ ‭-‬ ‭7‬

‭รวม‬ ‭137‬ ‭135‬
‭หมายเหตุ:‬
‭1. จำนวนพนักงานดังกล่าวไม่รวมผู้บริหาร 5 คนในปี 2566 และ 4 คนในปี 2567 ตามลำดับ‬
‭2.‬ ‭ปี‬ ‭2567‬‭พนักงาน‬‭ขาย‬‭ใน‬‭หน่วย‬‭งาน‬‭ขาย‬‭(‬‭ส่วน‬‭กลาง‬‭)‬‭บาง‬‭ส่วน‬‭ย้าย‬‭ไป‬‭อยู่‬‭ใน‬‭หน่วย‬‭งาน‬‭แอด‬‭โปร‬‭SEO‬‭และ‬‭เนื้อหา‬‭(AdPro‬‭SEO‬
‭& Content)‬ ‭และ‬‭หน่วยงานโซลูชันองค์กร (Enterprise Solutions)‬
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‭7.5.2 ค่าตอบแทนพนักงาน‬

‭1)‬ ‭ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน‬

‭ในปี 2566 และปี 2567 บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงาน  (ไม่รวมค่าตอบแทนผู้บริหาร) ดังนี้‬

‭รายการ‬

‭ค่าตอบแทนพนักงาน‬
‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭จำนวนราย‬
‭(คน)‬

‭จำนวนเงิน‬
‭(ล้านบาท)‬

‭จำนวนราย‬
‭(คน)‬

‭จำนวนเงิน‬
‭(ล้านบาท)‬

‭เงินเดือน โบนัส และ ค่าตอบแทนอื่น ได้แก่‬
‭เงินสมทบกองทุนประกันสังคม เงินสมทบ‬
‭กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และ ค่าตอบแทนอื่น‬
‭ๆ ‬ ‭1/‬

‭137‬ ‭85.25‬ ‭135‬ ‭87.84‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭1/‬‭ค่าตอบแทนอื่น เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าโทรศัพท์ และ ค่าการทำงานล่วงเวลา เป็นต้น‬

‭2)‬ ‭ค่าตอบแทนอื่น/ ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงิน‬

‭ปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีการจัดสรรค่าตอบแทนอื่น/ ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินแต่อย่างใด‬

‭7.5.3 กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ‬

‭บริษัทฯ และบริษัทย่อย ได้จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพภายใต้การจัดการของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ทิสโก้มาสเตอร์‬
‭ร่วมทุน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน และเพื่อจูงใจให้พนักงานทำงานกับบริษัทใน‬
‭ระยะยาว ทั้งนี้ บริษัทได้เริ่มสมทบเงินเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้แก่พนักงานตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2557  ณ วันที่‬
‭31 ธันวาคม 2567 มีพนักงานที่มีค่าตอบแทนรายเดือนจำนวน 81 คนที่เข้าร่วมโครงการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ คิด‬
‭เป็นร้อยละ 60.00 ของพนักงานที่มีค่าตอบแทนรายเดือนทั้งหมดของบริษัทฯ‬

‭7.5.4 ข้อพิพาทด้านแรงงานที่มีนัยสำคัญในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา‬

‭ใน 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่มีข้อพิพาทด้านแรงงาน‬

‭7.5.5 นโยบายในการพัฒนาบุคลากร‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับบุคลากร ซึ่งถือเป็นทรัพยากรที่สำคัญของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีความมุ่งมั่นที่จะ‬
‭สร้างและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ มีทักษะงาน ความสามารถและทัศนคติที่ดีต่อองค์กร รวมทั้งมีการส่งเสริมให้มี‬
‭ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานอย่างมีคุณภาพ  เช่น มีการกำหนดตำแหน่งงาน บทบาทความรับผิดชอบแต่ละ‬
‭ตำแหน่งที่ชัดเจน และกำหนดเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรอย่างเหมาะสม เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ‬
‭และตรงกับงานที่ได้รับมอบหมาย และจัดให้มีการพิจารณาปรับตำแหน่งทุกๆ ปี เพื่อสร้างแรงจูงใจให้พนักงานมีการ‬
‭พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายให้พนักงานเข้าอบรมทั้งที่จัดขึ้นภายในบริษัทและภายนอก เพื่อนำความรู้ที่ได้ไปปรับใช้กับ‬
‭การทำงานและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้ดีขึ้น โดยปี 2567 ที่ผ่านมา จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรม‬
‭พนักงานเท่ากับ 11.99 ชั่วโมงต่อคนต่อปี นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ให้ความสำคัญกับการติดตามและวัดผลในด้าน‬
‭ความรู้ที่ได้รับ และความสามารถในการนำความรู้นั้นมาประยุกต์ใช้ในการทำงาน ตลอดจนการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่‬
‭มีให้กับทีมงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง‬
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‭7.6 ข้อมูลสำคัญอื่น ๆ‬

‭7.6.1 ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำบัญชี เลขานุการบริษัท หัวหน้าหน่วย‬
‭ตรวจสอบภายใน‬

‭1)‬ ‭ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำบัญชี‬

‭นางสาวจุไร ทองเสน ซึ่งดำรงตำแหน่งผู้ช่วยผู้จัดการแผนกบัญชี มาตั้งแต่ปี 2560 คือ ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิด‬
‭ชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำบัญชีของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามระเบียบ ข้อกำหนด หลัก‬
‭เกณฑ์ต่างๆ ของบริษัทฯ และมาตรฐานทางบัญชี โดยนางสาวจุไร ทองเสน สำเร็จการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรี‬
‭ขึ้นไปหรือเทียบเท่า ผ่านการอบรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมทางบัญชีและการเงิน หรือการพัฒนาความรู้ต่อ‬
‭เนื่องด้านบัญชี ตามที่สำนักงานกำหนดไว้ และ มีประสบการณ์ในการทำงานด้านบัญชีมาไม่น้อยกว่า 3 ปีในช่วง 5 ปี‬
‭ที่ผ่านมา‬

‭2)‬ ‭เลขานุการบริษัท‬

‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2563 ได้มีมติแต่งตั้ง นางสาวอนัญญา แสง‬
‭รัตนเดช เป็นเลขานุการบริษัท และให้มีผลวันที่ 1 มกราคม 2564 เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 89/15 และมาตรา‬
‭89/16 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) ทั้งนี้ หน้าที่‬
‭และขอบเขตความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท มีดังนี้‬

‭1.‬ ‭การจัดทำและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมและรายงานการประชุมของคณะกรรมการ‬
‭และผู้ถือหุ้น และรายงานประจำปีของบริษัท‬

‭2.‬ ‭การเก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร และจัดส่งสำเนารายงานการมี‬
‭ส่วนได้เสียให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันทำการ นับแต่วันที่‬
‭บริษัทได้รับรายงานนั้น‬

‭3.‬ ‭การดำเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการกำกับตลาดทุนประกาศกำหนด‬

‭นอกจากนี้ เลขานุการบริษัท ยังมีหน้าที่ดังต่อไปนี้‬

‭1.‬ ‭ให้คำแนะนำเบื้องต้นเกี่ยวกับข้อกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ของบริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัท‬
‭ต้องการทราบและติดตามให้มีการปฏิบัติตามอย่างถูกต้องสม่ำเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงข้อ‬
‭กำหนด และ/หรือกฎหมายที่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ‬

‭2.‬ ‭จัดการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัทฯ‬
‭และข้อพึงปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง‬

‭3.‬ ‭บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งติดตามให้มีการปฏิบัติ‬
‭ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท‬

‭4.‬ ‭ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตาม‬
‭ระเบียบและข้อกำหนดของหน่วยงานดังกล่าว‬
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‭5.‬ ‭ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท และการดำเนินการอื่นใดให้เป็นไปตามกฎหมาย และ/หรือตามที่‬
‭คณะกรรมการกำกับตลาดทุนประกาศกำหนด และ/หรือตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท‬

‭ทั้งนี้ นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช ได้ผ่านการอบรมหลักสูตร Company Secretary Program (CSP) ในปี 2564‬
‭ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย‬

‭บริษัทฯ ได้กำหนดคุณสมบัติของเลขานุการบริษัท โดยพิจารณาจากคุณสมบัติหลาย ๆ ด้าน เช่น อายุ คุณวุฒิด้าน‬
‭การศึกษา ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ ความสามารถในการสื่อสาร ความมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ความสามารถในการ‬
‭เป็นผู้ประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงการประชาสัมพันธ์และดูแลภาพพจน์ขององค์กรต่อบุคคล‬
‭ภายนอก เป็นต้น ในกรณีที่เลขานุการบริษัทพ้นจากตำแหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้คณะกรรมการบริษัทแต่ง‬
‭ตั้งเลขานุการบริษัทคนใหม่ภายในเก้าสิบวัน นับแต่วันที่เลขานุการบริษัทคนเดิมพ้นจากตำแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบัติ‬
‭หน้าที่ และให้คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่งปฏิบัติหน้าที่แทนในช่วงเวลาดัง‬
‭กล่าว ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬

‭3)‬ ‭หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน‬

‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2567 ได้มีมติแต่งตั้ง นางสาวนาริศา ร่อนรา‬
‭เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ประจำปี 2567 โดยรับผิดชอบในฐานะหัวหน้างานตรวจสอบภายใน ซึ่งนางสาว‬
‭นาริศา ร่อนรา มีความเชี่ยวชาญในด้านกระบวนการและเครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบ รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจ‬
‭ในธุรกิจของบริษัทฯ อย่างลึกซึ้ง ส่งผลให้การประเมินความเสี่ยงและการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน ทั้งในระดับ‬
‭ธุรกิจและภาพรวม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครบถ้วน และสอดคล้องกับหลักการประเมินความเสี่ยงและการตรวจ‬
‭สอบระบบควบคุมภายในอย่างเหมาะสม‬

‭7.6.2 หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์‬

‭เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และโปร่งใส บริษัทฯ ได้มอบหมายให้นางสาวอนัญญา‬
‭แสงรัตนเดช ดูแลเกี่ยวกับนักลงทุนสัมพันธ์ ซึ่งทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่อผู้ถือหุ้นและผู้‬
‭ลงทุน รวมทั้งข้อมูลทางการเงิน เช่น ผลการดำเนินงานและงบการเงินรายไตรมาส รายงานและการวิเคราะห์ของ‬
‭ฝ่ายบริหารรายไตรมาส เป็นต้น ให้ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนได้ทราบอย่างสม่ำเสมอ เท่าเทียม และครบถ้วนตามความเป็น‬
‭จริง‬

‭ทั้งนี้ สามารถติดต่อฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ได้ที่‬

‭อีเมล: ir@readyplanet.com‬

‭โทร: 02-016-6735‬
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‭7.6.3 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี‬

‭บริษัทฯ และบริษัทย่อย มีการจ่ายค่าตอบแทนในการสอบบัญชีให้กับผู้สอบบัญชีสำหรับรอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31‬
‭ธันวาคม 2567 เป็นจำนวนทั้งสิ้น 3,220,000 บาท โดยมีรายละเอียดดังนี้‬

‭บริษัท‬ ‭ผู้สอบบัญชี‬ ‭ค่าสอบบัญชี (บาท)‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน)‬ ‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด‬ ‭2,855,000‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด‬ ‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด‬ ‭295,000‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์ จำกัด‬ ‭บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด‬ ‭70,000‬

‭รวมค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี‬ ‭3,220,000‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ และบริษัทย่อย มิได้มีการจ่ายค่าตอบแทนอื่นนอกเหนือจากที่กล่าวมาข้างต้นให้กับสํานักงานสอบบัญชี‬
‭ที่ผู้สอบบัญชีสังกัด และบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีและสํานักงานบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดแต่อย่าง‬
‭ใด‬

‭8. รายงานผลการดำเนินงานสำคัญด้านการกำกับดูแลกิจการ‬

‭8.1 สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา‬

‭ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท สำหรับปี 2567 สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้‬

‭o‬ ‭คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณา กำกับดูแล และจัดการบริษัท‬‭รวมถึงปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย‬
‭วัตถุประสงค์ และข้อบังคับบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและคำนึงถึงผล‬
‭ประโยชน์สูงสุดของบริษัท นอกจากนี้ คณะกรรมการยังได้ปฏิบัติหน้าที่โดยมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม‬
‭อย่างเท่าเทียม (Accountability to Shareholders)‬

‭o‬ ‭คณะกรรมการได้ร่วมกับฝ่ายบริหารกำหนดนโยบาย และทิศทางการดำเนินงาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน‬
‭การแข่งขันของบริษัทฯ โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ความต้องการ‬
‭ของตลาด และกำกับดูแลให้ฝ่ายบริหารดำเนินงานตามนโยบายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้อง‬
‭กับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดให้แก่บริษัทฯ และความมั่นคงสูงสุดให้แก่ผู้‬
‭ถือหุ้น (Maximize Economic Value and Shareholders’ Wealth) และควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารมีการปฏิบัติ‬
‭ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างมีจริยธรรมและมีความเท่าเทียม‬

‭o‬ ‭คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและกำหนดแผนงบประมาณประจำปี และปรับปรุงแผนงบประมาณประจำปีให้‬
‭เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายและทิศทางการดำเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงตรวจสอบและควบคุมให้ฝ่าย‬
‭บริหารใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงบประมาณประจำปี และดำเนินการให้บริษัทฯ มีระบบทางบัญชี การ‬
‭รายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน (Internal Control) และ การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่มี‬
‭ประสิทธิผล และเชื่อถือได้ รวมถึงจัดการให้มีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมเพียงพอ และมีการติดตามอย่าง‬
‭สม่ำเสมอ‬

‭ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทยึดมั่นในการดำเนินธุรกิจตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นขอ‬
‭งบริษัทฯ รวมทั้งหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียน (The Principles of Good Corporate‬
‭Governance of Listed Companies) ตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”)‬
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‭กำหนด และหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code for‬
‭Listed Companies 2017) ตามแนวทางที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“‬
‭สำนักงาน ก.ล.ต.”) กำหนด‬

‭8.1.1 การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬

‭1) การสรรหา‬

‭บริษัทฯ ได้จัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนให้ทำหน้าที่กำหนดนโยบาย คุณสมบัติ หลักเกณฑ์‬
‭และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัทและกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ รวมถึง คัดเลือกและเสนอชื่อ‬
‭บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และ เป็นไปตามระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท‬
‭กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ทั้งนี้ ในการสรรหากรรมการบริษัทและ‬
‭กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ บริษัทฯ มีหลักเกณฑ์และขั้นตอน ดังต่อไปนี้‬

‭1.1) กรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการตามจำนวนที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นกำหนด แต่ต้องมีจำนวนไม่น้อย‬

‭กว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนกรรมการบริษัททั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราช‬
‭อาณาจักร และกรรมการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชน‬
‭จำกัดและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง‬

‭●‬ ‭คณะกรรมการบริษัทต้องมีกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน หรือ 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการบริษัท‬
‭ทั้งหมด แล้วแต่จำนวนใดจะสูงกว่า และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการ‬
‭กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย‬

‭●‬ ‭กรรมการบริษัทสามารถดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่น แต่การเป็นกรรมการดังกล่าวต้องไม่เป็น‬
‭อุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการของบริษัทฯ และต้องเป็นไปตามแนวทางของสำนักงาน ก.ล.ต. และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้ ในการดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนจะต้องไม่เกิน 5 บริษัท‬

‭●‬ ‭กรรมการบริษัทไม่เป็นบุคคลที่ประกอบธุรกิจอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของ‬
‭บริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในนิติบุคคลอื่นที่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขัน‬
‭กับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะทำเพื่อประโยชน์ตน หรือประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭ทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง‬

‭●‬ ‭กรรมการบริษัทต้องได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ดังต่อไปนี้‬
‭(1)‬ ‭ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง‬
‭(2)‬ ‭ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้เสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (1) เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ‬

‭ก็ได้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้‬
‭(3)‬ ‭บุคคลที่ได้รับคะแนนสูงสุดตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่าจำนวนกรรมการที่‬

‭จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการคัดเลือกในลำดับถัดลงมามีคะแนนเสียง‬
‭เท่ากันเกินจำนวนกรรมการที่จะพึงมี ให้ประธานที่ประชุมเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด‬

‭●‬ ‭ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำปีทุกครั้ง กรรมการบริษัทต้องออกจากตำแหน่งจำนวนหนึ่งในสามของ‬
‭จำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด ถ้าจำนวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดย‬
‭จำนวนใกล้ที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม และ กรรมการบริษัทซึ่งพ้นจากตำแหน่งในครั้งนี้ อาจได้รับเลือกให้‬
‭กลับเข้ามาดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทอีกได้ ทั้งนี้ กรรมการบริษัทที่จะต้องออกจากตำแหน่งในปีแรก‬
‭และปีที่สองภายหลังจดทะเบียนแปรสภาพบริษัทนั้นให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลัง ๆ ต่อไป‬
‭ให้กรรมการคนที่อยู่ในตำแหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจากตำแหน่ง‬
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‭●‬ ‭นอกจากกรณีพ้นจากตำแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการบริษัทพ้นจากตำแหน่งเมื่อ‬
‭○‬ ‭ตาย‬
‭○‬ ‭ลาออก‬
‭○‬ ‭ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้ง‬

‭ที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬
‭○‬ ‭ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้พ้นจากตำแหน่ง‬
‭○‬ ‭ศาลมีคำสั่งให้พ้นจากตำแหน่ง‬

‭●‬ ‭ในกรณีที่ตำแหน่งกรรมการบริษัทว่างลง เพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ คณะกรรมการ‬
‭บริษัทเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัดและ‬
‭กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เข้าเป็นกรรมการบริษัทแทนในการประชุมคณะกรรมการ‬
‭บริษัทคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการบริษัทผู้นั้นจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลซึ่งเข้ามาเป็น‬
‭กรรมการบริษัทแทนดังกล่าวจะอยู่ในตำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการบริษัท‬
‭คนที่เข้ามาแทน มติของคณะกรรมการบริษัทที่แต่งตั้งกรรมการบริษัทดังกล่าวต้องประกอบด้วยคะแนน‬
‭เสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำนวนกรรมการบริษัทที่ยังเหลืออยู่‬

‭1.2) กรรมการอิสระ‬
‭●‬ ‭กรรมการอิสระต้องมีไม่น้อยกว่า 3 คน หรือ 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด แล้วแต่จำนวนใด‬

‭จะสูงกว่า และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้‬

‭○‬ ‭ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย‬
‭บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่‬
‭เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย‬

‭○‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน‬
‭ประจำ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับ‬
‭เดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี‬
‭ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนเข้ารับตำแหน่ง ทั้งนี้ ลักษณะต้องห้ามไม่รวมถึงกรณี‬
‭ที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการ ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้‬
‭มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ‬

‭○‬ ‭ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่‬
‭เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้‬
‭มีอำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือ‬
‭บริษัทย่อย‬

‭○‬ ‭ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย‬
‭ใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณ‬
‭อย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำนาจควบคุมของผู้ที่มีความ‬
‭สัมพันธ์ทางธุรกิจบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจ‬
‭ควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับ‬
‭การแต่งตั้ง ทั้งนี้ ความสัมพันธ์ทางธุรกิจดังกล่าว รวมถึงการทำรายการทางการค้าที่กระทำเป็น‬
‭ปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับทรัพย์หรือบริการ‬
‭หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค้ำประกัน การให้สินทรัพย์‬
‭เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นใดในทำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่‬
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‭สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องชำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริ‬
‭ษัทฯ หรือ ตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จำนวนใดจะต่ำกว่า ทั้งนี้ การคำนวณภาระหนี้ดังกล่าว‬
‭ให้เป็นไปตามวิธีการคำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการกำกับ‬
‭ตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม สำหรับการพิจารณาภาระ‬
‭หนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับ‬
‭บุคคลเดียวกัน‬

‭○‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่‬
‭หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของ‬
‭สำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย‬
‭ใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมา‬
‭แล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง‬

‭○‬ ‭ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือ‬
‭ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท‬
‭ย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มี‬
‭อำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ‬
‭ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง‬

‭○‬ ‭ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่‬
‭หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่‬

‭○‬ ‭ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือ‬
‭บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน‬
‭ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิ‬
‭ออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มี‬
‭นัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย‬

‭○‬ ‭ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของ‬
‭บริษัทฯ‬

‭ปัจจุบันบริษัทฯ มีกรรมการบริษัทจำนวน 9 ท่าน เป็นกรรมการอิสระ 5 ท่าน คิดเป็น 55.6% ของคณะกรรมการทั้ง‬
‭คณะ ได้แก่  (1) นายวิวัฒน์ พงศธร (2) ดร.จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ (3) นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์ (4) นายสุนทร เด่น‬
‭ธรรม (5) นางสาวชไมพร พรพฤทธิ์อนันต์ โดยกรรมการอิสระมีความเป็นอิสระจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และฝ่ายบริหาร‬
‭ของ บริษัทฯ และมีคุณสมบัติครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดข้างต้น ทั้งนี้ในรอบระยะเวลาบัญชีที่ผ่านมา‬
‭กรรมการอิสระไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือให้บริการทางวิชาชีพแก่บริษัทฯ‬

‭1.3) กรรมการตรวจสอบ‬
‭●‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระอย่างน้อย 3 คน โดย‬

‭กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน ต้องเป็นผู้มีความรู้ และประสบการณ์ด้านบัญชีหรือการเงินเพียงพอ‬
‭จะทำหน้าที่สอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้‬

‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบสามารถปฏิบัติหน้าที่ แสดงความเห็น และรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับ‬
‭มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทได้โดยอิสระ และไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็น‬
‭อย่างอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัทฯ‬

‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบสามารถอุทิศเวลาและความคิดเห็นอย่างเพียงพอในการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬
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‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามหลักเกณฑ์ของสำนักงาน ก.ล.ต. และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ฯ‬

‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบไม่เป็นกรรมการที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้ตัดสินใจในการดำเนิน‬
‭กิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ ผู้มี‬
‭อำนาจควบคุมของบริษัทฯ‬

‭●‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น‬
‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบมีวาระการดำรงตำแหน่งเป็นไปตามวาระการดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท ตามที่ได้‬

‭กำหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทฯ‬
‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบที่พ้นจากตำแหน่งตามวาระอาจได้รับแต่งตั้งให้กลับเข้าดำรงตำแหน่งได้อีก‬
‭●‬ ‭กรณีที่ตำแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ‬

‭บริษัทแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นกรรมการตรวจสอบแทน เพื่อให้มีจำนวนกรรมการตรวจ‬
‭สอบครบถ้วนโดยไม่ชักช้า โดยบุคคลที่เข้าเป็นกรรมการตรวจสอบแทนนั้นจะอยู่ในตำแหน่งได้เพียงเท่า‬
‭วาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการตรวจสอบคนที่เข้ามาแทน‬

‭●‬ ‭นอกจากกรณีพ้นจากตำแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการตรวจสอบพ้นจากตำแหน่งเมื่อ‬
‭○‬ ‭ขาดคุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบ‬
‭○‬ ‭ตาย‬
‭○‬ ‭ลาออก‬
‭○‬ ‭ถูกถอดถอน‬
‭○‬ ‭ต้องโทษจำคุกตามคำพิพากษาถึงที่สุด หรือคำสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายให้จำคุก เว้นแต่ในความผิดที่‬

‭กระทำด้วยความประมาท หรือความผิดลหุโทษ‬
‭○‬ ‭เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ‬
‭○‬ ‭เป็นบุคคลล้มละลาย‬

‭1.4) คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬
‭●‬ ‭คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน อย่าง‬

‭น้อย 3 คน‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรมใน‬

‭การดำเนินธุรกิจ และมีเวลาเพียงพอที่จะอุทิศความรู้ความสามารถและปฏิบัติหน้าที่แก่บริษัทฯ ได้‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนมีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่า‬

‭ด้วยบริษัทมหาชนจำกัดและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนไม่เป็นบุคคลซึ่งประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและ‬

‭เป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ หรือเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือกรรมการในนิติบุคคลอื่นซึ่งประกอบ‬
‭กิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะทำเพื่อประโยชน์ของ‬
‭ตนหรือผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง‬

‭●‬ ‭คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนมีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละ 3 ปี และให้เป็นไปตามวาระ‬

‭การดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนที่พ้นจากตำแหน่งตามวาระอาจได้รับแต่งตั้งให้กลับเข้าดำรง‬

‭ตำแหน่งได้อีก‬
‭●‬ ‭ในกรณีที่กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนครบวาระการดำรงตำแหน่งหรือไม่อาจดำรงตำแหน่งจน‬

‭ครบกำหนดวาระได้ ซึ่งส่งผลให้จำนวนกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนน้อยกว่า 3 คน ให้คณะ‬
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‭กรรมการบริษัทแต่งตั้งกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนรายใหม่ ให้คณะกรรมการสรรหาและ‬
‭กำหนดค่าตอบแทนมีจำนวนครบถ้วนในทันทีหรืออย่างช้าภายใน 3 เดือน นับจากวันที่จำนวนกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่าตอบแทนไม่ครบถ้วน เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ‬
‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭1.5) คณะกรรมการบริหาร‬
‭●‬ ‭คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยกรรมการบริหาร อย่างน้อย 3 คน โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารจะ‬

‭ดำรงตำแหน่งเป็นประธานคณะกรรมการบริหารโดยตำแหน่ง‬
‭●‬ ‭คณะกรรมการบริหารต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭กรรมการบริหารมีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละ 3 ปี นับจากวันที่มีมติแต่งตั้ง ยกเว้น กรรมการบริหารที่‬

‭ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทซึ่งจะครบวาระการดำรงตำแหน่งตามวาระการดำรงตำแหน่งกรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭●‬ ‭กรรมการบริหารที่พ้นจากตำแหน่งตามวาระอาจได้รับแต่งตั้งให้กลับเข้าดำรงตำแหน่งได้อีก‬
‭●‬ ‭นอกจากกรณีพ้นจากตำแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการบริหารพ้นจากตำแหน่งเมื่อ‬

‭○‬ ‭ตาย‬
‭○‬ ‭ลาออก‬
‭○‬ ‭ขาด‬‭คุณสมบัติ‬‭หรือ‬‭มี‬‭ลักษณะ‬‭ต้อง‬‭ห้าม‬‭ตามพ‬‭ระ‬‭ราช‬‭บัญญัติ‬‭บริษัท‬‭มหาชน‬‭จำกัด‬‭พ‬‭.‬‭ศ‬‭.‬‭2535‬‭(‬‭รวม‬‭ทั้ง‬

‭ที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬
‭○‬ ‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากตำแหน่ง‬
‭○‬ ‭ศาลมีคำสั่งให้พ้นจากตำแหน่ง‬

‭1.6) ผู้บริหารระดับสูงสุด‬
‭บริษัทฯ มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงาน เพื่อเตรียมความพร้อมในการสร้างบุคลากรทดแทนตำแหน่งที่‬
‭สำคัญในกรณีที่ผู้ดำรงตำแหน่งบริหารสำคัญไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ครบวาระการดำรงตำแหน่ง หรือ ตำแหน่ง‬
‭ว่างลงด้วยเหตุอื่นใด ตลอดจนลดความเสี่ยงหรือผลกระทบจากการขาดความต่อเนื่องในการบริหารจัดการ ทั้งนี้ เมื่อ‬
‭ตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารว่างลง หรือผู้ดำรงตำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ คณะกรรมการบริษัทจะ‬
‭มอบหมายให้ผู้ดำรงตำแหน่งใกล้เคียงหรือตำแหน่งรองลงมาเป็นผู้รักษาการชั่วคราวจนกว่าจะมีการสรรหาและคัด‬
‭เลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่บริษัทฯ กำหนด โดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้‬
‭กำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑ์ในการสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทฯ และพิจารณาคัดเลือกผู้ที่มี‬
‭ความเหมาะสมในด้านความรู้ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ มีวิสัยทัศน์ และเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร เพื่อเสนอชื่อให้‬
‭คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้ง‬

‭บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม หรือพิจารณาบุคคลจากธรรม‬
‭เนียบกรรมการอาชีพ (Directory Pool) หรือพิจารณากรรมการเดิมเพื่อเสนอให้ดำรงตำแหน่งต่อ หรือให้กรรมการ‬
‭แต่ละท่านเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมได้ ทั้งนี้ ในปี 2567 บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อ‬
‭เข้ารับการพิจารณาคัดเลือกเป็นกรรมการของบริษัทฯ ในช่วงระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 - 15 ธันวาคม 2567 ผ่าน‬
‭ระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ และเผยแพร่หลักเกณฑ์การดำเนินการดังกล่าวรวมถึงแบบฟอร์มเสนอชื่อบุคคลบน‬
‭เว็บไซต์ของ บริษัทฯ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า ผลปรากฎว่าไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดเสนอชื่อบุคคลเข้ารับการ‬
‭พิจารณาคัดเลือกเป็นกรรมการของบริษัทฯ‬
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‭2) การพัฒนาบุคลากร‬

‭คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง และได้เข้า‬
‭ร่วมการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ใหม่ ๆ อย่างสม่ำเสนอ โดยเข้ารับการอบรมกับสถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย‬
‭(IOD) ในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ ได้แก่ DCP, DAP, ACP ซึ่งได้เปิดเผยในเอกสารแนบ 1‬
‭รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการและผู้บริหาร‬

‭ในปี 2567 กรรมการและผู้บริหารระดับสูงเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร ดังนี้‬

‭ชื่อ - นามสกุล‬ ‭ตำแหน่ง‬ ‭ชื่อหลักสูตร‬

‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭กรรมการ (กรรมการอิสระ)‬ ‭Board Orientation for New Listed Companies หัวข้อ “‬
‭ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี”‬

‭สัมมนาออนไลน์ เรื่อง “การป้อง ปราม ปราบ พฤติกรรมไม่‬
‭เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน”‬

‭Hot Issue for Directors หัวข้อ Empowering Boards:‬
‭Enhancing Governance, Standards and Financial‬
‭Insights‬

‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭กรรมการ (กรรมการอิสระ)‬ ‭Board Orientation for New Listed Companies หัวข้อ “‬
‭ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี”‬

‭สัมมนาออนไลน์ เรื่อง “การป้อง ปราม ปราบ พฤติกรรมไม่‬
‭เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน”‬

‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭Board Orientation for New Listed Companies หัวข้อ “‬
‭ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี”‬

‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬ ‭กรรมการ (กรรมการอิสระ)‬ ‭หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) โดย‬
‭สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)‬

‭Hot Issue for Directors หัวข้อ Empowering Boards:‬
‭Enhancing Governance, Standards and Financial‬
‭Insights‬

‭Insight in SET AC Focus: รู้รอบเพื่อการเติบโตและยั่งยืน‬
‭ในตลาดทุน‬

‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร และกรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭หลักสูตร Strategic CFO in Capital Markets รุ่นที่ 11‬

‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭อาวุโส ฝ่ายการเงินและ‬
‭บัญชี‬
‭นักลงทุนสัมพันธ์ และ‬
‭เลขานุการบริษัท‬

‭Insight in SET: รู้รอบเพื่อการเติบโตและยั่งยืนในตลาดทุน‬
‭(รุ่นที่ 2/2567)‬

‭The mai CFO 2024: Growth & AI Chapter‬
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‭ชื่อ - นามสกุล‬ ‭ตำแหน่ง‬ ‭ชื่อหลักสูตร‬

‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭หลักสูตร Director Certification Program (DCP) โดย‬
‭สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)‬

‭3) การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬

‭บริษัทฯ ได้มีการกำหนดให้คณะกรรมการแต่ละชุด ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำปีละ 1 ครั้ง โดยมีการ‬
‭กำหนดแบบฟอร์มการประเมินทั้งแบบการประเมินรายคณะ และรายบุคคล เพื่อให้คณะกรรมการและผู้บริหารสูงสุด‬
‭ได้นำข้อบกพร่องที่พบในการประเมินมาปรับปรุงให้การดำเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อกิจการ และเป็นไปตาม‬
‭หลักธรรมาภิบาลที่ดี‬
‭โดยเลขานุการบริษัท ได้นำส่งแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการทุกท่านทั้งแบบรายคณะและรายบุคคล ซึ่งภาย‬
‭หลังจากการประเมิน กรรมการจะนำส่งแบบประเมินกลับมายังเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมและสรุปผลวิเคราะห์‬
‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการ และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ในการ‬
‭พิจารณาและทบทวนผลงาน ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในระหว่างปีที่ผ่านมา‬

‭ในปี 2567 มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ โดยมีการแบ่งเป็นดังนี้‬
‭●‬ ‭แบบประเมินตนเองสำหรับกรรมการ (รายบุคคล)‬
‭●‬ ‭แบบประเมินตนเองสำหรับกรรมการ (รายคณะ) ประกอบไปด้วย แบบประเมินตนเองสำหรับกรรมการและ‬

‭กรรมการชุดย่อย ได้แก่ แบบประเมินตนเองสำหรับคณะกรรมการบริษัท, แบบประเมินตนเองสำหรับคณะ‬
‭กรรมการตรวจสอบ, แบบประเมินตนเองสำหรับคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน, แบบ‬
‭ประเมินตนเองสำหรับคณะกรรมการบริหาร และแบบประเมินตนเองสำหรับคณะกรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭เกณฑ์การให้คะแนนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ‬

‭คะแนน‬ ‭คำอธิบายระดับคะแนน‬

‭4‬ ‭เห็นด้วยอย่างมาก / หรือมีการดำเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม‬

‭3‬ ‭เห็นด้วยค่อนข้างมาก / มีการดำเนินการในเรื่องนั้นดี‬

‭2‬ ‭เห็นด้วย / มีการดำเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร‬

‭1‬ ‭ไม่เห็นด้วย / มีการดำเนินการในเรื่องนั้นเล็กน้อย‬

‭0‬ ‭ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง / ไม่มีการดำเนินการในเรื่องนั้น‬
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‭โดยนำคะแนนที่ได้ทั้งหมดมาประมวลผล และคิดเป็นร้อยละจากคะแนนเต็ม มีเกณฑ์การประเมินดังนี้‬

‭ระดับคะแนน‬ ‭ระดับ‬

‭> 90%‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭> 80%‬ ‭ดีมาก‬

‭> 70%‬ ‭ดี‬

‭> 60%‬ ‭พอใช้‬

‭< 60%‬ ‭ควรปรับปรุง‬

‭ทั้งนี้ ในปี 2567 ผลการประเมินสรุปได้ว่า คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตลอด‬
‭จนมีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสมตามสถานการณ์ปัจจุบัน โดยมีผลการประเมินตนเอง ดังนี้‬

‭●‬ ‭แบบประเมินตนเองสำหรับกรรมการ (รายบุคคล)‬

‭การประเมินตนเองของกรรมการและกรรมการอิสระ (รายบุคคล)‬

‭จากผลการประเมินตนเองของกรรมการและกรรมการอิสระ (รายบุคคล) ประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่า อยู่ใน‬
‭เกณฑ์‬ ‭“ดีมาก” มีผลคะแนนเฉลี่ย 87.41%‬‭โดยผลการประเมิน‬‭แยกตามหัวข้อมีรายละเอียดดังนี้‬

‭*ในปี 2567 บริษัทฯ มีการปรับปรุงแบบฟอร์มการประเมินใหม่ให้เป็นไปตามแนวทางของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท‬
‭ไทย (IOD)‬

‭การประเมินตนเองของกรรมการที่เป็นผู้บริหารหรือพนักงาน (รายบุคคล)‬

‭จากผลการประเมินตนเองของกรรมการที่เป็นผู้บริหารหรือพนักงาน (รายบุคคล) ประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่า‬
‭อยู่ในเกณฑ์‬‭“ดีมาก” มีผลคะแนนเฉลี่ย 81.48%‬‭โดยผลการ‬‭ประเมินแยกตามหัวข้อมีรายละเอียดดังนี้‬
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‭หัวข้อการประเมิน*‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. คุณสมบัติส่วนบุคคล‬ ‭86.50‬ ‭ดีมาก‬

‭2. ความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่‬ ‭86.11‬ ‭ดีมาก‬

‭3. การมีส่วนร่วมในการประชุม‬ ‭91.07‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭4. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ‬ ‭89.96‬ ‭ดีมาก‬

‭5. ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ‬ ‭95.83‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭6. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭75.00‬ ‭ดี‬



‭*ในปี 2567 บริษัทฯ มีการปรับปรุงแบบฟอร์มการประเมินใหม่ให้เป็นไปตามแนวทางของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท‬
‭ไทย (IOD)‬

‭●‬ ‭แบบประเมินตนเองสำหรับกรรมการ (รายคณะ)‬

‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท‬

‭จากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่า อยู่ในเกณฑ์‬‭“ดีมาก” มีผล‬
‭คะแนนเฉลี่ย 89.40%‬‭โดยผลการประเมินแยกตามหัวข้อมีราย‬‭ละเอียดดังนี้‬

‭หัวข้อการประเมิน‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ‬ ‭93.75‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬ ‭84.20‬ ‭ดีมาก‬

‭3. การประชุมคณะกรรมการ‬ ‭90.97‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭4. การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬ ‭90.63‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭5. ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ‬ ‭91.67‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭6. การพัฒนากรรมการ‬ ‭87.05‬ ‭ดีมาก‬

‭7. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭จากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่าอยู่ในเกณฑ์‬‭“ดีเยี่ยม” มี‬

‭ผลคะแนนเฉลี่ย 92.31%‬‭โดยผลการประเมินแยกตามหัวข้อมี‬‭รายละเอียดดังนี้‬

‭หัวข้อการประเมิน‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ‬ ‭98.33‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭2. การประชุมคณะกรรมการ‬ ‭95.14‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬ ‭93.06‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭4. การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ‬ ‭91.67‬ ‭ดีเยี่ยม‬

‭5. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭83.33‬ ‭ดีมาก‬
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‭หัวข้อการประเมิน*‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. คุณสมบัติส่วนบุคคล‬ ‭78.14‬ ‭ดี‬

‭2. ความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่‬ ‭80.95‬ ‭ดีมาก‬

‭3. การมีส่วนร่วมในการประชุม‬ ‭82.14‬ ‭ดีมาก‬

‭4. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ‬ ‭82.48‬ ‭ดีมาก‬

‭5. ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ‬ ‭86.61‬ ‭ดีมาก‬

‭6. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭78.57‬ ‭ดี‬



‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭จากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่า อยู่ใน‬
‭เกณฑ์‬‭“ดีมาก” มีผลคะแนนเฉลี่ย 87.50%‬‭โดยผลการประเมิน‬‭แยกตามหัวข้อมีรายละเอียดดังนี้‬

‭หัวข้อการประเมิน‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭2. การประชุมคณะกรรมการ‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭4. การรายงานของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭5. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭87.50‬ ‭ดีมาก‬

‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหาร‬

‭จากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่าอยู่ในเกณฑ์‬‭“ดีมาก” มีผล‬
‭คะแนนเฉลี่ย  80.34%‬‭โดยผลการประเมินแยกตามหัวข้อมีราย‬‭ละเอียดดังนี้‬

‭หัวข้อการประเมิน‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ‬ ‭77.50‬ ‭ดี‬

‭2. การประชุมคณะกรรมการ‬ ‭84.38‬ ‭ดีมาก‬

‭3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬ ‭77.34‬ ‭ดี‬

‭4. การรายงานของคณะกรรมการบริหาร‬ ‭81.25‬ ‭ดีมาก‬

‭5. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭81.25‬ ‭ดีมาก‬

‭การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭จากผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจำปี 2567 ในภาพรวมพบว่าอยู่ในเกณฑ์‬‭“ดี” มี‬
‭ผลคะแนนเฉลี่ย 73.63%‬‭โดยผลการประเมินแยกตามหัวข้อมี‬‭รายละเอียดดังนี้‬

‭หัวข้อการประเมิน‬ ‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭ระดับ‬

‭1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ‬ ‭66.96‬ ‭พอใช้‬

‭2. การประชุมคณะกรรมการ‬ ‭78.82‬ ‭ดี‬

‭3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬ ‭70.60‬ ‭ดี‬

‭4. การรายงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬ ‭76.79‬ ‭ดี‬

‭5. ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (ในภาพรวม)‬ ‭75.00‬ ‭ดี‬
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‭เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ (รายคณะ) ประจำปี 2567 และ 2566‬

‭กราฟเปรียบเทียบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ (รายคณะ) ประจำปี 2567 และ 2566‬

‭8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำหนด‬
‭ค่าตอบแทน และประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน‬
‭สามารถสรุปได้ดังนี้‬

‭การประชุมคณะกรรมการ‬

‭รายชื่อ‬

‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭คณะกรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭คณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭คณะกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนด‬

‭ค่าตอบแทน‬
‭1)‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭-‬

‭2)‬ ‭ดร.จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭4/4‬ ‭4/4‬ ‭1/1‬

‭3)‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭4/4‬ ‭4/4‬ ‭1/1‬

‭4)‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭-‬

‭5)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭1/1‬

‭6)‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭-‬

‭7)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭-‬
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‭คะแนนเฉลี่ย (%)‬ ‭คณะกรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭คณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭คณะกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนด‬

‭ค่าตอบแทน‬

‭คณะกรรมการ‬
‭บริหาร‬

‭คณะกรรมการ‬
‭บริหารความเสี่ยง‬

‭ปี 2567‬ ‭89.40‬ ‭92.31‬ ‭87.50‬ ‭80.34‬ ‭73.63‬

‭ปี 2566‬ ‭87.16‬ ‭87.28‬ ‭88.06‬ ‭83.65‬ ‭79.13‬



‭รายชื่อ‬

‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭คณะกรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭คณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭คณะกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนด‬

‭ค่าตอบแทน‬
‭8)‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭4/4‬ ‭-‬ ‭-‬

‭9)    นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬ ‭4/4‬ ‭3/3‬ ‭-‬

‭การประชุมผู้ถือหุ้น‬

‭รายชื่อ‬
‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น‬ ‭การประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น‬

‭1)‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭2)‬ ‭ดร.จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭3)‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭4)‬ ‭ดร. ธนัย ชรินทร์สาร‬‭/1‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭5)‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭6)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭7)‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭8)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭9)‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭1/1‬ ‭-‬

‭9)    นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭/1‬ ‭-‬ ‭-‬

‭หมายเหตุ‬ ‭/1‬ ‭ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567‬‭เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 ได้มีมติแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่ง‬
‭เป็นกรรมการ แทน ดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 24 เมษายน 2567 เป็นต้นไป‬

‭การประชุมคณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร‬

‭เพื่อสนับสนุนหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร‬

‭จำนวน 1 ครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปิดโอกาสให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิด‬

‭เห็นเกี่ยวกับประเด็นการบริหารจัดการอย่างอิสระ โดยไม่มีกรรมการที่เป็นผู้บริหารเข้าร่วมประชุม การประชุมดัง‬

‭กล่าวจัดขึ้นเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2567‬

‭ค่าตอบแทนกรรมการ‬

‭(1)‬ ‭ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน‬

‭ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 ได้มีมติอนุมัติกำหนดค่าตอบแทนของคณะ‬
‭กรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหาร‬
‭ดังนี้‬
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‭คณะกรรมการ‬
‭ค่าตอบแทนรายเดือนและค่าเบี้ยประชุม‬‭/1‬

‭ค่าตอบแทนรายเดือน‬
‭(บาท/เดือน)‬

‭ค่าเบี้ยประชุม‬
‭(บาท/ครั้ง)‬

‭1)‬ ‭คณะกรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭ประธานกรรมการบริษัท‬
‭●‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭-‬
‭-‬

‭30,000‬
‭20,000‬

‭2)‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบ‬
‭●‬ ‭ประธานกรรมการตรวจสอบ‬
‭●‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭-‬
‭-‬

‭20,000‬
‭15,000‬

‭3)‬ ‭คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬
‭●‬ ‭ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬
‭●‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭-‬
‭-‬

‭20,000‬
‭15,000‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭/1‬ ‭กรรมการที่เป็นผู้บริหารหรือพนักงานขอ‬‭งบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นหรือตัวแทนของผู้ถือหุ้น จะไม่ได้รับค่าตอบแทนรายเดือนและค่าเบี้ยประชุมในฐานะ‬

‭กรรมการบริษัท กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย‬

‭ในปี 2566 และ ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน (ซึ่งมีเฉพาะค่าเบี้ยประชุม) ให้แก่กรรมการ‬
‭แต่ละท่าน ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬

‭ค่าตอบแทน (บาท)‬‭/1‬

‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭กรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭กรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭กรรมการ‬
‭สรรหาและ‬
‭กำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭กรรมการ‬
‭บริษัท‬

‭กรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭กรรมการ‬
‭สรรหาและ‬
‭กำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭1)‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭120,000‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭120,000‬ ‭-‬ ‭-‬

‭2)‬ ‭ดร.จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬‭/2‬ ‭80,000‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭80,000‬ ‭80,000‬ ‭15,000‬

‭3)‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭80,000‬ ‭60,000‬ ‭40,000‬ ‭80,000‬ ‭60,000‬ ‭20,000‬

‭4)‬ ‭ดร. ธนัย ชรินทร์สาร‬‭/2‬ ‭80,000‬ ‭60,000‬ ‭30,000‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬

‭5)‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭60,000‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭-‬

‭6)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬‭/1/3‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬

‭7)‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭-‬

‭8)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬‭/1/3‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬

‭9)‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭80,000‬ ‭-‬ ‭-‬

‭10)‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭/2‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭-‬ ‭80,000‬ ‭60,000‬ ‭-‬

‭รวมทั้งหมด‬ ‭580,000‬ ‭200,000‬ ‭70,000‬ ‭600,000‬ ‭200,000‬ ‭35,000‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭/1‬ ‭กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จะ‬‭ไม่ได้รับเบี้ยประชุมในฐานะกรรมการบริษัท และ/หรือ กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย‬
‭/2‬ ‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2567 เมื่อ‬‭วันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ ให้ดำรงตำแหน่ง กรรมการ‬

‭สรรหาและกำหนดค่าตอบแทน และแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่งเป็น กรรมการตรวจสอบ แทน ดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์‬
‭ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม 2567 เป็นต้นไป‬

‭/3‬ ‭กรรมการบริษัทและผู้บริหารของบริษัทฯ‬‭ที่ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทในบริษัทย่อย ไม่ได้รับค่าตอบแทนรายเดือนและค่าเบี้ยประชุมใน‬
‭ฐานะกรรมการบริษัทของบริษัทย่อย‬

‭(2)‬ ‭ค่าตอบแทนอื่น‬

‭บริษัทฯ ไม่มีสิทธิประโยชน์อื่นๆ นอกจากค่าตอบแทนประจำที่จ่ายเป็นค่าเบี้ยประชุม‬
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‭8.1.3 การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม‬
‭บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนและบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยจะลงทุนในธุรกิจที่มีความเกี่ยวเนื่อง‬
‭ใกล้เคียง หรือก่อให้เกิดประโยชน์และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อเสริมสร้างความมั่นคง และผลการ‬
‭ดำเนินงานของบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ จะพิจารณาสัดส่วนการลงทุน กำไรที่คาดว่าจะได้รับ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น‬
‭และสถานะทางการเงินของบริษัท ก่อนการตัดสินใจลงทุนในโครงการต่าง ๆ โดยการอนุมัติการลงทุนดังกล่าวจะต้อง‬
‭ได้รับจากการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตามขอบเขตอำนาจการอนุมัติ‬
‭ที่กำหนด‬
‭ในการกำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม บริษัทฯ จะพิจารณาส่งตัวแทนของบริษัทฯ ซึ่งมี‬
‭คุณสมบัติและประสบการณ์ที่เหมาะสมกับธุรกิจที่บริษัทเข้าลงทุนเข้าเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมขอ‬
‭งบริษัทฯ ทั้งนี้ ตัวแทนดังกล่าวอาจเป็นประธานกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง หรือ‬
‭บุคคลใดๆ  ของ บริษัทฯ ที่ปราศจากผลประโยชน์ขัดแย้งกับธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น ๆ ทั้งนี้ เพื่อให้‬
‭บริษัทฯ สามารถควบคุมดูแลกิจการและการดำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมได้เสมือนเป็นหน่วยงานหนึ่งขอ‬
‭งบริษัทฯ บริษัทฯ จึงกำหนดให้ตัวแทนของบริษัทฯ จะต้องบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้เป็น‬
‭ไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ ซึ่งกำหนดไว้ในข้อบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทย่อย‬
‭และ/หรือ บริษัทร่วมนั้น ๆ นอกจากนี้ บริษัทฯ จะพิจารณาส่งตัวแทนเพื่อเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม‬
‭ดังกล่าวให้เป็นตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัท และ/หรือ ข้อตกลงร่วมกันในกรณีของบริษัทร่วม‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ จะติดตามผลประกอบการและผลการดำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมอย่างใกล้ชิด รวมถึง‬
‭กำกับให้มีการจัดเก็บข้อมูลและบันทึกบัญชีของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้บริษัทฯ ตรวจสอบ โดยนโยบายการ‬
‭ลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนี้ครอบคลุมทั้งการลงทุนของบริษัทฯ และบริษัทย่อยของบริษัทฯ‬

‭8.1.4 การติดตามให้มีการปฏิบัตตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ‬

‭(1)‬ ‭การปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ‬

‭บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดีว่าเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการดำเนินงานขอ‬
‭งบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก‬
‭ฝ่าย ตั้งแต่พนักงาน ผู้ลงทุน‬

‭ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้เห็นควรให้มีการจัดทำนโยบายการกำกับดูแล‬
‭กิจการที่ดีขึ้น โดยครอบคลุมเนื้อหาหลักการสำคัญตั้งแต่โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะ‬
‭กรรมการ จนถึงหลักการในการบริหารงานของผู้บริหารอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้เพื่อเป็น‬
‭แนวทางในการบริหารองค์กร ทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการดำเนินงานใด ๆ ของบริษัทฯ เป็นไปด้วยความเป็นธรรม‬
‭และคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย‬

‭นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ได้รับการอนุมัติโดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2564‬
‭เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2564 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2564 ทั้งนี้ นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีดัง‬
‭กล่าวครอบคลุมหลักปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) 8 หลักปฏิบัติ ดังนี้‬

‭หลักปฏิบัติ 1‬ ‭บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ‬

‭หลักปฏิบัติ 2‬ ‭วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท‬

‭หลักปฏิบัติ 3‬ ‭เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล‬
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‭หลักปฏิบัติ 4‬ ‭สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร‬

‭หลักปฏิบัติ 5‬ ‭ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ‬

‭หลักปฏิบัติ 6‬ ‭ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม‬

‭หลักปฏิบัติ 7‬ ‭รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล‬

‭หลักปฏิบัติ 8‬ ‭สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น‬

‭(2)‬ ‭การปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์‬

‭บริษัทฯ ถือเป็นนโยบายสำคัญยิ่งที่จะไม่ให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานใช้โอกาสจากการเป็นกรรมการ‬
‭บริษัท ผู้บริหาร หรือ พนักงานของบริษัทฯ ในอันที่จะนำข้อมูล หรือ กระทำการ หรืองดเว้นกระทำการใด ๆ เพื่อ‬
‭แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าในทางใด ๆ ก็ตาม ด้วยเหตุดังกล่าว จึงกำหนดเป็นข้อปฏิบัติสำหรับกรรมการ ผู้‬
‭บริหาร และพนักงาน ดังนี้‬

‭1)‬ ‭หลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง หรือเข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันภายใต้‬
‭ประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่อาจจะก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ‬

‭2)‬ ‭ในกรณีที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันภายใต้ประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ จะต้องปฏิบัติ‬
‭ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทจดทะเบียนอย่าง‬
‭เคร่งครัด‬

‭3)‬ ‭ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง เข้าไปมีส่วนร่วมหรือเป็นผู้ถือหุ้นใน‬
‭กิจการที่แข่งขันกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือกิจการใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผล‬
‭ประโยชน์กับบริษัทฯ แล้วเช่นนี้ จะต้องแจ้งกรณีดังกล่าวให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารรับทราบ‬
‭อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรในทันที‬

‭4)‬ ‭หากกรรมการ ผู้บริหาร หรือ พนักงาน ไปเป็นกรรมการ หุ้นส่วน หรือที่ปรึกษาในนิติบุคคล หรือ‬
‭องค์กรอื่น ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ หรือภาคเอกชนก็ตาม การไปดำรงตำแหน่งดังกล่าวจะต้องไม่ขัดต่อ‬
‭ประโยชน์ ของบริษัทฯ และการปฏิบัติหน้าที่โดยตรงในบริษัทฯ โดยเด็ดขาด‬

‭(3)‬ ‭การปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์‬

‭บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการดูแลการใช้ข้อมูลภายใน ให้เป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นในหลัก‬
‭ธรรมาภิบาล ความซื่อสัตย์สุจริตในการดำเนินธุรกิจ และเพื่อให้แน่ใจว่าผู้ลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ได้รับ‬
‭สารสนเทศที่เชื่อถือได้อย่างเท่าเทียมและทันท่วงที บริษัทฯ จึงได้กำหนดระเบียบการกำกับการใช้ข้อมูลภายใน และ‬
‭ระเบียบการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ให้สอดคล้องกับกฎหมายเกี่ยวกับหลัก‬
‭ทรัพย์ และมุ่งเน้นความโปร่งใสในการประกอบธุรกิจ สรุปสาระสำคัญได้ดังนี้‬

‭1)‬ ‭กรรมการ ผู้บริหาร และ พนักงานของบริษัทฯ ที่ได้รับทราบข้อมูล ต้องไม่ใช้ข้อมูลทางการเงินของ‬
‭บริษัทฯ หรือข้อมูลภายในที่มีสาระสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพย์ที่ยังมิได้เปิดเผย‬
‭ต่อสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพย์ฯ เพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ อันนำมาซึ่งผล‬
‭ประโยชน์ของตัวเองและผู้อื่น โดยให้หลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วง 1‬
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‭เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณชน และอย่างน้อย 1 วันทำการ ภายหลังข้อมูลได้เผย‬
‭แพร่ต่อสาธารณชนแล้ว‬

‭2)‬ ‭บริษัทฯ มีหน้าที่เปิดเผยสารสนเทศเกี่ยวกับการดำเนินงานที่สำคัญของบริษัทฯ ให้สาธารณชนรับ‬
‭ทราบโดยทันทีและอย่างทั่วถึง โดยผ่านสื่อและวิธีการที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ และนโยบายการเปิด‬
‭เผยข้อมูลของบริษัทฯ กำหนด และผ่านสื่ออื่น ๆ ของฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์‬
‭เพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลข่าวสารได้เข้าถึงนักลงทุนทุกกลุ่มอย่างทันท่วงทีและเท่าเทียม‬

‭3)‬ ‭บริษัทฯ มีกฎระเบียบการรักษาความปลอดภัยทางด้านระบบคอมพิวเตอร์และข้อมูลสารสนเทศ‬
‭อย่าง เข้มงวด เพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลข่าวสารที่สำคัญถูกเปิดเผย ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จำกัดการเข้าถึง‬
‭ข้อมูลภายในซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน แต่เพียงผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบัญชี‬
‭และการเงิน เจ้าหน้าที่ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ และฝ่ายกำกับดูแลกิจการ‬

‭หากมีการกระทำที่ฝ่าฝืนระเบียบปฏิบัติดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯ จะดำเนินการทางวินัยเพื่อพิจารณาลงโทษตาม‬
‭สมควรแก่กรณี ได้แก่ การตักเตือนด้วยวาจา ตักเตือนด้วยหนังสือ ตัดค่าจ้าง พักงาน เลิกจ้างโดยไม่จ่ายค่าชดเชย‬
‭หรือดำเนินคดีตามกฎหมาย‬

‭ในปี 2567 ไม่มีการกระทำที่ละเมิดนโยบายที่เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายใน‬

‭(4)‬ ‭การปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน‬

‭บริษัทฯ ได้เล็งเห็นความสำคัญของการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และมีความมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจอย่างมี‬
‭คุณธรรม  ภายใต้กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และจริยธรรมในการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ มีความรับผิดชอบต่อสังคม  สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ดำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม‬
‭และสามารถตรวจสอบได้‬

‭เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีนโยบายการกำหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ และข้อกำหนดในการดำเนินการที่เหมาะ‬
‭สม เพื่อป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นในทุกกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ และเพื่อให้การตัดสินใจและการดำเนินการ‬
‭ทางธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นได้รับการพิจารณาและปฏิบัติอย่างรอบคอบ บริษัทฯ ได้จัดทำ‬
‭นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นลายลักษณ์อักษรขึ้น เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนในการดำเนิน‬
‭ธุรกิจ และพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน โดยบริษัทฯ กำหนดแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ กำหนดให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ พนักงานทุกระดับ ต้องปฏิบัติอย่างระมัดระวัง‬
‭ต่อรูปแบบการคอร์รัปชั่น ดังนี้‬

‭■‬ ‭บริษัทฯ ห้ามให้หรือรับสินบนในรูปแบบใด ๆ ทั้งสิ้น เพื่อตอบแทนการให้ผลประโยชน์ทาง‬
‭ธุรกิจ และห้ามมอบหมายให้ผู้อื่นให้หรือรับสินบนแทนตนเอง‬

‭■‬ ‭บริษัทฯ กำหนดให้ การให้หรือรับของขวัญ ทรัพย์สิน การเลี้ยงรับรอง หรือผลประ โยชน์ใด‬
‭ๆ  จากลูกค้า คู่ค้า หรือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ให้ปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและ‬
‭จริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท หรือ ระเบียบของบริษัทฯ‬

‭■‬ ‭บริษัทฯ มีนโยบายไม่ช่วยเหลือ สนับสนุนพรรคการเมือง กลุ่มการเมือง หรือ นักการเมืองไม่‬
‭ว่าทางตรงหรือทางอ้อม‬
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‭■‬ ‭บริษัทฯ กำหนดว่าการรับบริจาค การบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และ การ‬
‭ให้หรือการรับเงินสนับสนุน ต้องเป็นตามข้อกำหนด ดังนี้‬

‭○‬ ‭ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และไม่ขัดต่อศีลธรรม รวมทั้งไม่‬
‭เป็นการกระทำการใด ๆ ที่จะมีผลเสียหายต่อสังคมส่วนรวม‬

‭○‬ ‭ต้องไม่เกี่ยวข้องหรือไม่ได้ถูกนำไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้างในการติดสินบน‬
‭○‬ ‭ต้องปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบทานและอนุมัติการบริจาคเพื่อการกุศล การ‬

‭สาธารณประโยชน์ หรือเงินสนับสนุนตามระเบียบของบริษัทฯ‬
‭○‬ ‭ในกรณีที่มีข้อสงสัยที่อาจส่งผลกระทบทางกฎหมายให้ขอคำปรึกษาจากที่‬

‭ปรึกษากฎหมายอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร หรือในเรื่องที่มีความสำคัญประการ‬
‭อื่นให้เป็นดุลพินิจของฝ่ายจัดการ‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปชั่นเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้‬
‭ทั้งการกระทำธุรกรรมกับภาครัฐและภาคเอกชน‬

‭●‬ ‭กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำ‬
‭ที่เข้าข่ายการคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ต้องแจ้งผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบ‬
‭ทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ รวมทั้งจัดให้มีช่องทางในการรับข้อ‬
‭ร้องเรียนจากบุคคลภายนอก ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามนโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส‬
‭การกระทำผิดและการทุจริตหรือระเบียบที่บริษัทฯ กำหนด‬

‭●‬ ‭บริษัทฯ ต้องให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธคอร์รัปชั่นหรือแจ้งเรื่องคอร์รัปชั่นที่‬
‭เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะไม่ลดตำแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธ‬
‭การคอร์รัปชั่น แม้ว่าการกระทำนั้นจะทำให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ‬

‭●‬ ‭กรรมการบริษัทและผู้บริหารทุกระดับของบริษัทฯ จะต้องแสดงความซื่อสัตย์ และเป็นแบบอย่างที่‬
‭ดีในการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยกำหนดให้เลขานุการบริษัทและฝ่าย‬
‭ทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบในการเผยแพร่ความรู้ สร้างความเข้าใจ และส่งเสริมให้พนักงานทุก‬
‭ระดับยึดถือนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง และเสริมสร้างให้เป็นส่วนหนึ่ง‬
‭ของวัฒนธรรมองค์กร‬

‭●‬ ‭นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นนี้ให้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การ‬
‭สรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน‬
‭ของพนักงาน โดยกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารทำความเข้าใจกับพนักงาน เพื่อใช้ใน‬
‭กิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบและควบคุมดูแลการปฏิบัติตามนโยบายให้เป็นไปอย่าง‬
‭มีประสิทธิภาพ‬

‭●‬ ‭การดำเนินการใดๆ ตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นให้ใช้แนวทางปฏิบัติตามที่กำหนดไว้ใน‬
‭นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี ข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท รวมทั้ง‬
‭ระเบียบ และคู่มือการปฏิบัติงานของบริษัทที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนแนวทางปฏิบัติอื่นใดที่บริษัทฯ จะ‬
‭กำหนดขึ้นต่อไป‬
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‭●‬ ‭บริษัทฯ กำหนดให้บอกกล่าวประชาสัมพันธ์นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นผ่านสื่อทั้งภายในและ‬
‭ภายนอก เช่น ประกาศ เว็บไซต์ของบริษัทฯ และ รายงานประจำปี โดยนโยบายดังกล่าวของบริ‬
‭ษัทฯ เป็นการปฏิบัติภายใต้กฎหมายของประเทศไทยในการต่อต้านการคอร์รัปชั่น‬

‭ทั้งนี้ ในปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีข้อร้องเรียนในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการกระทำทุจริตคอร์รัปชั่นแต่อย่างใด‬

‭(5)‬ ‭การรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแส (Whistleblowing)‬

‭บริษัทฯ มีนโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่พนักงานและบุคคลภายนอก ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส‬
‭เกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรม‬
‭ทางธุรกิจของบริษัท โดยบริษัทฯ กำหนดวิธีการร้องเรียน ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง และ การคุ้มครองปกป้อง‬
‭ผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส ดังนี้‬

‭1)‬ ‭วิธีการร้องเรียน‬

‭ผู้ร้องเรียนสามารถร้องเรียนต่อผู้รับข้อร้องเรียนคนใดคนหนึ่งต่อไปนี้‬

‭●‬ ‭ประธานกรรมการตรวจสอบ‬
‭●‬ ‭เลขานุการบริษัท‬
‭●‬ ‭ฝ่ายทรัพยากรบุคคล‬

‭ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนมีข้อร้องเรียน ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือ คณะกรรมการบริหาร ให้ส่งเรื่องร้องเรียนมายัง‬
‭ประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง‬

‭●‬ ‭ผู้ร้องเรียนสามารถร้องเรียนได้โดยระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะร้องเรียน พร้อมชื่อ ที่อยู่‬
‭และหมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติอต่อได้ เพื่อประโยชน์ในการแจ้งผลการดำเนินการ โดย‬
‭ส่งเรื่องที่จะร้องเรียนให้ผู้รับข้อร้องเรียน‬

‭●‬ ‭ผู้ร้องเรียนสามารถส่งเรื่องร้องเรียนผ่านทางอีเมลของผู้รับข้อร้องเรียน หรือ ส่งจดหมายถึง‬
‭ผู้รับข้อร้องเรียน หรือ ส่งผ่านช่องทางอื่นๆ ที่บริษัทฯ กำหนด เช่น ผ่านกล่องรับข้อร้องเรียน‬
‭ที่อยู่ภายในบริษัทฯ (กรณีที่ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนเป็นพนักงานของบริษัทฯ)  ผ่าน‬
‭ทางระบบคอลเซนเตอร์ของบริษัทฯ และ ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ของบริษัทฯ‬

‭2)‬ ‭ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง‬

‭ในการดำเนินการตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริง ให้ผู้รับข้อร้องเรียนดำเนินการเสนอเรื่องร้องเรียนให้บุคคลดังต่อ‬
‭ไปนี้ทำหน้าที่ผู้ตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริง (“ผู้ตรวจสอบฯ”) ตามที่ได้รับร้องเรียน‬

‭○‬ ‭กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นพนักงานระดับต่ำกว่าประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ให้ประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมอบหมายทำ‬
‭หน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบฯ‬

‭○‬ ‭กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นพนักงานระดับตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารขึ้นไป ให้คณะ‬
‭กรรมการตรวจสอบ และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการตรวจสอบมอบ‬
‭หมายทำหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบฯ ในกรณีนี้ ผู้ตรวจสอบฯ สามารถเชิญให้พนักงานคน‬
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‭หนึ่งคนใดมาให้ข้อมูล หรือขอให้จัดส่งเอกสารใด ๆ ที่เกี่ยวข้องมาเพื่อการตรวจสอบหา‬
‭ข้อเท็จจริงได้‬

‭หากตรวจสอบแล้วพบว่า เรื่องร้องเรียนเป็นความจริง บริษัทฯ จะดำเนินการดังต่อไปนี้‬

‭○‬ ‭ในกรณีที่เป็นการร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการกระทำการอันทุจริต หรือผิดกฎหมาย กฎ‬
‭ระเบียบ ข้อบังคับ หรือข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท ให้ผู้‬
‭ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวพร้อมความเห็นต่อ‬

‭●‬ ‭ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ในกรณีที่ผู้กระทำความผิดเป็นพนักงานระดับต่ำกว่าประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร‬

‭●‬ ‭ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ในกรณีที่ผู้กระทำความผิดเป็นพนักงานระดับตั้งแต่‬
‭ประธานเจ้าหน้าที่บริหารขึ้นไป‬

‭○‬ ‭ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนดังกล่าวเป็นเรื่องสำคัญ เช่น เป็นเรื่องที่กระทบต่อชื่อเสียงภาพ‬
‭ลักษณ์หรือฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ขัดแย้งกับนโยบายในการดำเนินงานของบริ‬
‭ษัทฯ หรือเกี่ยวข้องกับผู้บริหารระดับสูง เป็นต้น ให้ผู้ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอเรื่องดัง‬
‭กล่าวพร้อมความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาต่อไป‬

‭○‬ ‭ในกรณีที่ข้อร้องเรียนให้เกิดความเสียหายต่อผู้ใดผู้หนึ่ง ผู้ตรวจสอบฯ จะเสนอวิธีการ‬
‭บรรเทาความเสียหายที่เหมาะสมและเป็นธรรมให้กับผู้เสียหายตามที่เห็นสมควรก็ได้‬

‭3)‬ ‭การคุ้มครองปกป้องผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส‬

‭●‬ ‭ผู้ร้องเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจทำให้เกิดความ‬
‭เสียหายกับตนเอง แต่ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดง‬
‭ให้เห็นว่า มีเหตุอันควรเชื่อว่ามีการกระทำที่เป็นการทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ‬
‭ข้อบังคับบริษัท หรือข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท อย่างไรก็ตาม‬
‭หากเลือกที่จะเปิดเผยตนเองก็จะทำให้ผู้รับข้อร้องเรียนสามารถดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว‬
‭ยิ่งขึ้น‬

‭●‬ ‭ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการร้องเรียน บริษัทฯ ถือเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จำเป็น โดย‬
‭คำนึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้รายงานแหล่งที่มาของข้อมูล หรือบุคคลที่‬
‭เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบในทุกขั้นตอนจะต้องเก็บรักษาข้อมูลที่ได้รับรู้ชั้นความลับสูงสุด‬
‭และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอื่น หากฝ่าฝืนถือเป็นการกระทำความผิดวินัย‬

‭●‬ ‭คณะกรรมการบริษัท ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือบุคคลที่ได้รับมอบหมาย อาจพิจารณา‬
‭กำหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนได้ตามความเหมาะสม หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้ม‬
‭ที่จะเกิดความเสียหายหรือความไม่ปลอดภัยต่อผู้ร้องเรียน อันเนื่องมาจากการร้องเรียน‬

‭●‬ ‭พนักงานที่ปฏิบัติต่อบุคคลอื่นด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะ‬
‭สม หรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอื่นนั้น อันมีเหตุจูงใจมาจากการที่บุคคลอื่นนั้นได้‬
‭ร้องเรียน ได้แจ้งข้อมูลร้องเรียน หรือ ให้เบาะแส เกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตาม‬
‭กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือหลักข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของ‬
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‭บริษัท รวมไปถึงการที่บุคคลอื่นนั้นฟ้องร้องดำเนินคดี เป็นพยาน ให้ถ้อยคำ หรือให้ความ‬
‭ร่วมมือใดๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรัฐถือเป็นการกระทำความผิดวินัยที่ต้องได้รับโทษ‬
‭ทั้งนี้ อาจได้รับโทษตามที่กฎหมายกำหนดไว้หากกระทำความผิดตามกฎหมาย‬

‭●‬ ‭ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยวิธีการหรือ‬
‭กระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม‬

‭ทั้งนี้ ในปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีข้อร้องเรียนในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อ‬
‭บังคับบริษัท และข้อพึงปฏิบัติทางธุรกิจและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทแต่อย่างใด‬

‭8.2 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา‬

‭8.2.1 จำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการตรวจสอบรายบุคคล‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจ‬
‭สอบแต่ละท่าน สามารถสรุปได้ ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭1)‬ ‭ดร.จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭4/4‬

‭2)‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭4/4‬

‭3)‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭/1‬ ‭3/3‬

‭หมายเหตุ‬ ‭/1‬‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2567‬‭เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรง‬

‭ตำแหน่งเป็น กรรมการตรวจสอบ แทน ดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วัน‬
‭ที่ 8 พฤษภาคม 2567 เป็นต้นไป‬

‭ทั้งนี้ ที่ผ่านมาคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตามหลักเกณฑ์‬
‭ที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ กำหนดได้อย่างครบถ้วน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดแค่‬

‭(1) การกำกับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในและสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบควบคุม‬
‭ภายใน‬

‭(2) การกำกับดูแลการจัดทำรายงานทางการเงิน มีการสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับความเหมาะสมของรายงานทางการ‬
‭เงิน และให้คำแนะนำถึงการเตรียมความพร้อมของบริษัทฯ ในการที่จะสามารถให้กิจการมีการเติบโตอย่างยั่งยืน รวม‬
‭ถึงการสอบทานแผนการดำเนินงานในอนาคตของบริษัทฯ‬

‭(3) การสื่อสารเรื่องสำคัญระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบัญชี เป็นต้น‬

‭รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายงานการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ แสดงอยู่ในเอกสารแนบ 6 เรื่อง‬
‭รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭8.3 สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ‬

‭8.3.1 จำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการตรวจสอบ‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจ‬
‭สอบแต่ละท่าน ได้รายงานไว้ในหัวข้อ “8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล”‬
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‭8.3.2 จำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน โดยรายละเอียดการเข้าร่วม‬
‭ประชุมของกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนแต่ละท่าน ได้รายงานไว้ในหัวข้อ “8.1.2 การเข้าร่วมประชุม‬
‭และการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล”‬

‭8.3.3 จำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการบริหาร‬

‭ในปี 2567‬‭บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร โดย‬‭รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการบริหาร‬
‭แต่ละท่าน สามารถสรุปได้ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭1)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭12/12‬

‭2)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭12/12‬

‭3)‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭11/12‬

‭4)‬ ‭นายภราดร  สุจริตอภิรักษ์‬ ‭11/12‬

‭8.3.4 จำนวนครั้งการประชุมและการเข้าประชุมของกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭ในปี 2567‬‭บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารความ‬‭เสี่ยง โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของ‬
‭กรรมการบริหารความเสี่ยงแต่ละท่าน สามารถสรุปได้ดังนี้‬

‭รายชื่อ‬ ‭จำนวนครั้งที่เข้าประชุม / จำนวนครั้งที่ประชุมทั้งหมด‬

‭1)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭4/4‬

‭2)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭4/4‬

‭3)‬ ‭นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭4/4‬

‭4)‬ ‭นายภราดร สุจริตอภิรักษ์‬ ‭4/4‬

‭5)‬ ‭นายศะรัณ เที่ยงสกุล‬ ‭4/4‬

‭6)‬ ‭นางสาวนาริศา ร่อนรา‬ ‭4/4‬

‭7)‬ ‭นางสาวรุ่งรัตน์ วัฒนโฆษิต‬ ‭3/4‬

‭8.3.5 ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ‬

‭ทั้งนี้ ที่ผ่านมาคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ ได้ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยตามที่บริษัทฯ‬
‭กำหนด โดยคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ ได้พิจารณาและดำเนินการในเรื่องที่สำคัญ ดังนี้‬

‭1)‬ ‭คณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭1.1) กำกับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในและสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบควบคุม‬
‭ภายใน‬

‭1.2) กำกับดูแลการจัดทำรายงานทางการเงิน มีการสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับความเหมาะสมของรายงานทางการเงิน‬
‭และให้คำแนะนำถึงการเตรียมความพร้อมของบริษัทฯ ในการที่จะสามารถให้กิจการมีการเติบโตอย่างยั่งยืน รวมถึง‬
‭การสอบทานแผนการดำเนินงานในอนาคตของบริษัทฯ‬

‭187‬



‭1.3) สื่อสารเรื่องสำคัญระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบัญชี เป็นต้น‬

‭2) คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬

‭2.1) พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อแต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการบริษัทที่ครบกำหนดออกตามวาระของกรรมการ‬
‭บริษัท กรรมการอิสระ และกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ โดยพิจารณาจากความเหมาะสมในด้านความรู้ ประสบการณ์ และ‬
‭ความเชี่ยวชาญสำหรับตำแหน่งที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจนพิจารณาถึงความสามารถที่จะช่วยให้การดำเนินการของ‬
‭คณะกรรมการบริษัทเป็นไปอย่างรอบคอบยิ่งขึ้น ความสามารถในการดำเนินการตัดสินใจทางธุรกิจอย่างมีเหตุมีผล‬
‭รวมถึงความสามารถในการคิดอย่างมีกลยุทธ์ และแสดงให้เห็นถึงความมีประสบการณ์ในการเป็นผู้นำ รวมทั้งความ‬
‭ชำนาญในวิชาชีพในระดับสูงและความซื่อสัตย์ ตลอดจนมีคุณสมบัติส่วนบุคคลอื่นที่เหมาะสม‬

‭2.2) พิจารณากำหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ประจำ‬
‭ปี 2567 โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน ระดับเดียวกัน พิจารณาตามประสบการณ์ ภาระ‬
‭ขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาอนุมัติ‬

‭3) คณะกรรมการบริหาร‬

‭3.1) พิจารณากลั่นกรองแผนธุรกิจ และงบประมาณประจำปี โดยคำนึงถึงสภาวะทางเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรม‬
‭และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท‬

‭3.2) พิจารณากำกับดูแล และติดตามผลการจัดการบริษัทฯ ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนการดำเนินงาน และงบ‬
‭ประมาณประจำปีที่คณะกรรมการบริษัทกำหนด และอนุมัติ รวมถึงรายงานต่อความคืบหน้าต่อคณะกรรมการบริษัท‬

‭3.3) พิจารณาการอนุมัติการบรรจุ แต่งตั้ง ถอดถอน และโยกย้ายพนักงานอาวุโสระดับรองกรรมการผู้จัดการ หรือ‬
‭ตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่า รวมทั้งการอนุมัติอัตราเงินเดือน ค่าตอบแทน หรือประโยชน์อื่นแก่บุคคลดังกล่าว‬

‭3.4) พิจารณาอนุมัติเรื่องเกี่ยวกับการเงิน และทรัพย์สินของบริษัทฯ ตามขอบเขตอำนาจอนุมัติ‬

‭3.5) พิจารณา กำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินการของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭4) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭4.1) พิจารณาทบทวน และปรับปรุงระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ และทำการประเมินผล และ‬
‭ติดตามการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบาย และแนวทางกลยุทธ์ เป้าหมาย และแผนธุรกิจของบริษัทฯ‬

‭4.2) จัดให้มีการประเมิน และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่สำคัญในด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่าง‬
‭เป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าการประเมินความเสี่ยงได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการดำเนินธุรกิจ รวมถึง‬
‭เสนอแนะวิธีป้องกัน หรือลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้‬

‭4.3) ติดตามและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยครอบคลุมความเสี่ยงอย่างน้อย 6 ด้าน ดังนี้‬
‭ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial)  ความเสี่ยงด้านพาณิชย์ (Commercial)  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy)‬
‭ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี (Technology) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation) ความเสี่ยงด้านกฎหมายและ‬
‭ข้อบังคับ (Legal and Regulatory)‬

‭4.4) รายงานความเสี่ยง และข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัท‬
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‭9. การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน‬

‭9.1 การควบคุมภายใน‬

‭9.1.1 ความเห็นของกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ‬

‭คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการมีระบบควบคุมภายในที่ดี และถือเป็นหน้าที่สำคัญที่จะต้อง‬
‭ดำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่า บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและเพียงพอ‬
‭สำหรับการดูแลการดำเนินงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์ รวมถึงกฎหมายและข้อกำหนดที่‬
‭เกี่ยวข้องให้ครอบคลุมทั้งองค์กร‬

‭ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2568  เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2568 โดยมีกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็น‬
‭กรรมการอิสระของบริษัท ทั้ง 3 คน ได้เข้าร่วมประชุมในการประชุมดังกล่าว ที่ประชุมคณะกรรมบริษัทได้พิจารณา‬
‭และประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ โดยอ้างอิงจากรายงานผลการตรวจสอบภายใน‬
‭ที่จัดทำโดย นางสาวนาริศา ร่อนรา ผู้ช่วยผู้จัดการแผนกควบคุมภายในของบริษัทฯ (“ผู้ตรวจสอบภายใน”) และการ‬
‭สอบถามข้อมูลจากฝ่ายบริหาร ทั้ง 5 องค์ประกอบ ตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring‬
‭Organizations of Treadway Commission (COSO) ดังนี้‬

‭1)‬ ‭สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในองค์กร (Control Environment)‬

‭2)‬ ‭การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)‬

‭3)‬ ‭กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)‬

‭4)‬ ‭ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information and Communication)‬

‭5)‬ ‭กิจกรรมการติดตาม (Monitoring Activities)‬

‭คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับการดำเนิน‬
‭ธุรกิจของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีกระบวนการที่สามารถดูแลการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์‬
‭กฎหมาย และ ข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการควบคุมดูแลทรัพย์สินเพื่อป้องกันการสูญหายหรือ‬
‭การนำไปใช้โดยบุคคลที่ไม่มีอำนาจหน้าที่ และมีบุคลากรที่เพียงพอสำหรับการดำเนินการตามระบบควบคุมภายใน‬
‭ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการกำกับดูแลการจัดทำรายงานทางการเงินของบริษัทฯ ให้ถูกต้องและน่าเชื่อถือ‬
‭คณะกรรมการบริษัทจึงได้พิจารณาอนุมัติแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ (ราย‬
‭ละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน แสดงอยู่ใน เอกสารแนบ 5 เรื่อง แบบประเมินความ‬
‭เพียงพอของระบบการควบคุมภายใน และ เอกสารแนบ 4 เรื่อง รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ)‬

‭9.2 รายการระหว่างกัน‬

‭9.2.1 บุคคลที่เกี่ยวโยงกันและลักษณะความสัมพันธ์‬

‭บริษัทฯ และบริษัทย่อย มีการทำรายการระหว่างกันกับนิติบุคคลและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่ง‬
‭สามารถสรุปความสัมพันธ์ ได้ดังนี้‬
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‭นิติบุคคล / บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง‬ ‭ลักษณะความสัมพันธ์‬

‭1.‬ ‭บริษัท ฮิวแมนิก้า จำกัด (มหาชน) (“HUMAN”)‬

‭ประกอบธุรกิจให้บริการงานด้านทรัพยากรบุคคล‬
‭และการให้บริการด้านการบริหารจัดการบัญชีและ‬
‭การเงิน‬

‭-‬ ‭HUMAN เป็นบริษัทที่มี นายสุนทร เด่นธรรม เป็นกรรมการบริษัท‬
‭และผู้บริหาร และ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ โดยถือหุ้นร้อยละ 30.14‬
‭ของทุนจดทะเบียนชำระแล้ว ณ วันที่ 28 สิงหาคม 2567 ในขณะ‬
‭ที่ นายสุนทร เด่นธรรม มีความสัมพันธ์เป็นกรรมการบริษัทของบ‬
‭ริษัทฯ‬

‭2.‬ ‭บริษัท ไทเกอร์ซอฟท์ (1998) จำกัด (“TIGER”)‬

‭ประกอบธุรกิจวางระบบโปรแกรมทรัพยากรบุคคล‬
‭และเงินเดือน และขายเครื่องอุปกรณ์ควบคุมการ‬
‭เข้าออก‬

‭-‬ ‭TIGER เป็นบริษัทย่อยที่ถือหุ้นร้อยละ 100.00 ของทุนจด‬
‭ทะเบียนชำระแล้ว ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 โดย HUMAN‬

‭3.‬ ‭บริษัท โปรเฟสชั่นแนล เอ้าส์ซอสซิ่ง โซลูชั่น จำกัด‬
‭(“POS”) ประกอบธุรกิจให้บริการประมวลผล‬
‭ข้อมูลเงินเดือน‬

‭-‬ ‭POS เป็นบริษัทย่อยที่ถือหุ้นร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียน‬
‭ชำระแล้ว ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 โดย HUMAN‬

‭4.‬ ‭บริษัท มีไซส์ จำกัด (“MES”)‬

‭ประกอบธุรกิจค้าอาหารและเครื่องดื่มผลิตภัณฑ์‬
‭อาหารทุกชนิด ร้านอาหาร ภัตตาคาร‬

‭-  MES เป็นบริษัทที่มี นางจณิศรา คันธมานนท์ เป็น กรรมการบริษัท‬

‭และเป็นผู้ถือหุ้น โดยถือหุ้นร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียน‬

‭ชำระแล้ว ณ วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2568‬

‭5.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭-‬ ‭ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น และกรรมการบริษัทฯ‬

‭6.‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭-‬ ‭ผู้ถือหุ้นและกรรมการของบริษัทฯ‬
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‭บริษัทฯ และบริษัทย่อย มีการทำรายการระหว่างกันกับนิติบุคคลและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ในปี 2566 และ ปี 2567 ได้ดังนี้‬

‭บุคคลที่อาจมีความ‬
‭ขัดแย้ง‬ ‭ลักษณะรายการ‬

‭มูลค่ารายการ (บาท)‬ ‭ความจำเป็นและความเหมาะสมของ‬
‭รายการระหว่างกัน‬

‭ความเห็นของคณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭1.‬ ‭บริษัท ฮิวแมนิก้า‬
‭จำกัด‬
‭(มหาชน)‬
‭(“HUMAN”)‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬
‭บริษัทฯ บันทึกเงินรับล่วง‬
‭หน้าจากการให้บริการบริหาร‬
‭จัดการโฆษณาออนไลน์เป็น‬
‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา และ‬
‭ทยอยรับรู้รายได้ตามปริมาณ‬
‭การใช้โฆษณา‬

‭24,000‬ ‭24,000‬ ‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญาเป็นเงินค่า‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์‬
‭HUMAN ชำระก่อนเริ่มใช้บริการ โดย‬
‭บริษัทฯ จะทยอยรับรู้รายได้ตาม‬
‭ปริมาณการใช้งบโฆษณา‬

‭รายการดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล และ‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬

‭ค่าใช้จ่ายในการบริหาร‬
‭บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการติด‬
‭ตั้งโปรแกรมและค่าบำรุง‬
‭รักษา SAP Business One‬
‭และ ESSPACE เพื่อใช้ภายใน‬
‭บริษัทฯ‬

‭ลูกหนี้หมุนเวียนอื่น - ค่าใช้‬
‭จ่ายจ่ายล่วงหน้า‬
‭บริษัทฯ บันทึกค่าใช้จ่ายการ‬
‭บำรุงรักษาโปรแกรม SAP‬
‭Business One และ‬
‭ESSPACE เป็นรายปีและ‬
‭ทำการตัดเป็นค่าใช้จ่ายราย‬
‭เดือนตลอดอายุการให้บริการ‬

‭342,949‬

‭340,053‬

‭423,633‬

‭347,390‬

‭เนื่องจากบริษัทฯ ได้ว่าจ้าง HUMAN‬
‭เพื่อวางระบบ SAP Business One และ‬
‭ESSPACE โดยในแต่ละปีบริษัทฯ มีค่า‬
‭บริการเพื่อบำรุงรักษาและให้คำปรึกษา‬
‭เกี่ยวกับระบบดังกล่าว เพื่อให้ระบบ‬
‭SAP Business One และ ESSPACE ใช้‬
‭งานได้อย่างเหมาะสม ซึ่งค่าใช้จ่ายดัง‬
‭กล่าวทาง HUMAN ได้กำหนดราคาและ‬
‭เงื่อนไขการให้บริการในลักษณะเดียว‬
‭กับที่ผู้ให้บริการรายอื่นทำรายการกับ‬
‭บริษัทฯ‬

‭ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้าเป็นค่าใช้จ่าย‬
‭ในการให้คำปรึกษาและบำรุงรักษา SAP‬
‭Business One และ ESSPACE ที่‬
‭บริษัทฯ ต้องชำระให้แก่ HUMAN เป็น‬
‭รายปี และมีการตัดจำหน่ายเป็นค่าใช้‬
‭จ่ายรายเดือนตามระยะเวลาการให้‬
‭บริการ‬
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‭บุคคลที่อาจมีความ‬
‭ขัดแย้ง‬ ‭ลักษณะรายการ‬

‭มูลค่ารายการ (บาท)‬ ‭ความจำเป็นและความเหมาะสมของ‬
‭รายการระหว่างกัน‬

‭ความเห็นของคณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭สินทรัพย์ไม่มีตัวตน‬
‭เป็นมูลค่าของโปรแกรม SAP‬
‭Business One ที่บริษัทฯ จ้าง‬
‭ให้พัฒนาเพิ่มเติม‬

‭-‬ ‭312,000‬ ‭มูลค่าสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นการ‬
‭บันทึกตามมูลค่าของโปรแกรม SAP‬
‭Business One ที่บริษัทฯ จ้างพัฒนา‬
‭เพิ่มเติม โดยบริษัทมีการรับรู้เป็นค่าตัด‬
‭จำหน่ายตามอายุการให้บริการ‬

‭2.‬ ‭บริษัท ไท‬

‭เกอร์ซอฟท์‬

‭(1998) จำกัด‬

‭(“TIGER”)‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬
‭บริษัทฯ มีรายได้จากการให้‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณา‬
‭ออนไลน์และบริการ Search‬
‭Engine Optimization (SEO)‬

‭ลูกหนี้การค้า‬
‭บริษัทฯ บันทึกรายได้ค่า‬
‭บริการดูแลจัดการการทำ‬
‭โฆษณาออนไลน์ที่ยังไม่รับ‬
‭ชำระเงินจาก TIGER‬

‭1,012,311‬

‭14,917‬

‭720,623‬

‭13,356‬

‭บริษัทฯ ให้บริการบริหารจัดการ‬
‭โฆษณาออนไลน์และบริการ Search‬
‭Engine Optimization แก่ TIGER โดย‬
‭เงื่อนไขการให้บริการ ซึ่งรวมถึงราคาค่า‬
‭บริการ มีลักษณะเดียวกับที่บริษัทฯ ทำ‬
‭กับลูกค้ารายอื่นที่ใช้บริการในลักษณะ‬
‭เดียวกัน‬

‭ลูกหนี้การค้าเป็นรายได้ค่าบริการ‬
‭ดูแลจัดการการทำโฆษณาออนไลน์ที่‬
‭บริษัทต้องเรียกชำระเงินจาก TIGER‬

‭รายการดังกล่าวเป็นการดำเนินธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล เนื่องจาก‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬
‭บริษัทฯ บันทึกเงินรับล่วง‬
‭หน้าจากการให้บริการ‬
‭Search Engine‬
‭Optimization เป็นหนี้สินที่‬
‭เกิดจากสัญญา และทยอยรับ‬
‭รู้รายได้ตามระยะเวลาการให้‬
‭บริการ‬

‭397,326‬ ‭2,142‬ ‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญาเป็นเงินค่า‬
‭บริการ Search Engine Optimization‬
‭ที่ TIGER ชำระก่อนเริ่มใช้บริการ โดย‬
‭บริษัทฯ จะทยอยรับรู้รายได้ตามระยะ‬
‭เวลาการให้บริการ‬
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‭บุคคลที่อาจมีความ‬
‭ขัดแย้ง‬ ‭ลักษณะรายการ‬

‭มูลค่ารายการ (บาท)‬ ‭ความจำเป็นและความเหมาะสมของ‬
‭รายการระหว่างกัน‬

‭ความเห็นของคณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭3.‬ ‭บริษัท โปรเฟส‬
‭ชั่นแนล เอ้าท์‬
‭ซอสซิ่ง โซลูชั่นส์‬
‭จำกัด (“POS”)‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬
‭บริษัทฯ มีรายได้จากการให้‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณา‬
‭ออนไลน์และบริการ Search‬
‭Engine Optimization (SEO)‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬
‭บริษัทฯ บันทึกเงินรับล่วง‬
‭หน้าจากการให้บริการบริหาร‬
‭จัดการโฆษณาออนไลน์ และ‬
‭Search Engine‬
‭Optimization เป็นหนี้สินที่‬
‭เกิดจากสัญญา และทยอยรับ‬
‭รู้รายได้ตามระยะเวลาการให้‬
‭บริการ‬

‭14,897‬

‭279,103‬

‭318,103‬

‭-‬

‭บริษัทฯ ให้บริการบริหารจัดการ‬
‭โฆษณาออนไลน์และบริการ Search‬
‭Engine Optimization แก่ POS โดย‬
‭เงื่อนไขการให้บริการ ซึ่งรวมถึงราคาค่า‬
‭บริการ มีลักษณะเดียวกับที่บริษัทฯ ทำ‬
‭กับลูกค้ารายอื่นที่ใช้บริการในลักษณะ‬
‭เดียวกัน‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญาเป็นเงินค่า‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณาออนไลน์‬
‭และค่าบริการ Search Engine‬
‭Optimization ที่ POS ชำระก่อนเริ่มใช้‬
‭บริการ โดยบริษัทฯ จะทยอยรับรู้รายได้‬
‭ตามระยะเวลาการให้บริการ‬

‭รายการดังกล่าวเป็นการดำเนินธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล เนื่องจาก‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬

‭4.‬ ‭บริษัท มีไซส์‬
‭จำกัด (“MES”)‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬
‭บริษัทฯ มีรายได้จากการให้‬
‭บริการระบบสะสมพอยท์‬
‭Pointspot‬

‭-‬ ‭12,081‬ ‭บริษัทฯ ให้บริการระบบสะสม‬
‭พอยท์ Pointspot แก่ MES โดยเงื่อนไข‬
‭การให้บริการ ซึ่งรวมถึงราคาค่าบริการ‬
‭มีลักษณะเดียวกับที่บริษัทฯ ทำกับ‬
‭ลูกค้ารายอื่นที่ใช้บริการในลักษณะ‬
‭เดียวกัน‬

‭รายการดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล และ‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬
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‭บุคคลที่อาจมีความ‬
‭ขัดแย้ง‬ ‭ลักษณะรายการ‬

‭มูลค่ารายการ (บาท)‬ ‭ความจำเป็นและความเหมาะสมของ‬
‭รายการระหว่างกัน‬

‭ความเห็นของคณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬‭ปี 2566‬ ‭ปี 2567‬

‭5.‬ ‭คุณบุรินทร์‬
‭เกล็ดมณี‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬
‭บริษัทฯ มีรายได้จากการให้‬
‭บริการโดเมนเนม‬

‭3,600‬ ‭-‬ ‭บริษัทฯ ให้บริการโดเมนเนมแก่‬
‭คุณบุรินทร์ เกล็ดมณี โดยเงื่อนไขการให้‬
‭บริการ ซึ่งรวมถึงราคาค่าบริการ มี‬
‭ลักษณะเดียวกับที่บริษัทฯ ทำกับลูกค้า‬
‭รายอื่นที่ใช้บริการในลักษณะเดียวกัน‬

‭รายการดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล และ‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬

‭6.‬ ‭คุณจณิศรา‬
‭คันธมานนท์‬

‭รายได้จากการให้บริการ‬
‭บริษัทฯ มีรายได้จากการให้‬
‭บริการแพลตฟอร์มการสร้าง‬
‭เว็บไซต์สำเร็จรูปและค่า‬
‭บริการโดเมนเนม‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญา‬
‭บริษัทฯ บันทึกเงินรับล่วง‬
‭หน้าจากการให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการสร้าง‬
‭เว็บไซต์สำเร็จรูปเป็นหนี้สินที่‬
‭เกิดจากสัญญา และทยอยรับ‬
‭รู้รายได้ตามระยะเวลาการให้‬
‭บริการ‬

‭7,140‬

‭6,216‬

‭10,456‬

‭5,660‬

‭บริษัทฯ ให้บริการแพลตฟอร์มการ‬
‭สร้างเว็บไซต์สำเร็จรูปและบริการโด‬
‭เมนเนมแก่คุณจณิศรา คันธมานนท์‬
‭โดยเงื่อนไขการให้บริการ ซึ่งรวมถึง‬
‭ราคาค่าบริการมีลักษณะเดียวกับที่‬
‭บริษัทฯ ทำกับลูกค้ารายอื่นที่ใช้บริการ‬
‭ในลักษณะเดียวกัน‬

‭หนี้สินที่เกิดจากสัญญาเงินค่า‬
‭บริการใช้แพลตฟอร์มการสร้างเว็บไซต์‬
‭สำเร็จรูปที่คุณจณิศรา คันธมานนท์‬
‭ชำระก่อนเริ่มใช้บริการ โดยบริษัทฯ จะ‬
‭ทยอยรับรู้รายได้ตามระยะเวลาการให้‬
‭บริการ‬

‭รายการดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติของบริ‬
‭ษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า‬
‭รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผล และ‬
‭รายการดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขทั่วไปเสมือนการ‬
‭ทำรายการกับบุคคลภายนอก‬

‭การค้ำประกันวงเงินสินเชื่อของบริษัทและบริษัทย่อย‬

‭-      ไม่มี‬ ‭-‬
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‭9.2.2 มาตรการหรือขั้นตอนในการอนุมัติให้เข้าทำรายการระหว่างกัน และนโยบายการทำรายการระหว่างกันในอนาคต‬

‭ในการเข้าทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน บริษัทฯ จะปฏิบัติตามข้อบังคับบริษัท และ พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ‬
‭ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) (“พรบ. หลักทรัพย์ฯ”) รวมทั้งข้อบังคับ ประกาศ คำสั่ง หรือข้อ‬
‭กำหนดของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการกำกับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์แห่ง‬
‭ประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”) ตลอดจนปฏิบัติตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน‬
‭ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้ภายใต้ข้อบังคับ ประกาศ คำสั่ง หรือข้อกำหนดดังกล่าว รวมถึงมาตรฐานการรายงานทางการเงิน‬
‭ที่กำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระราชูปถัมภ์ (“สภาวิชาชีพบัญชี”) และหลักเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ผู้ที่มีส่วนได้เสีย‬
‭จะไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุมัติรายการดังกล่าวได้ โดยบริษัทฯ กำหนดให้รายการที่เกี่ยวโยงกันนั้นต้องได้รับ‬
‭อนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น และ บริษัทฯ จะจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบเข้า‬
‭ร่วมประชุม เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นเกี่ยวกับความจำเป็นในการทำรายการและความสมเหตุสมผลของรายการนั้น ๆ‬
‭ก่อนการประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ การประชุมผู้ถือหุ้น‬

‭บริษัทฯ ได้กำหนดนโยบายการทำรายการระหว่างกัน โดยเป็นการทำธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ กับผู้ที่เกี่ยวข้องหรือบุคคลที่‬
‭อาจมีความขัดแย้ง จะต้องเป็นไปตามเงื่อนไขการค้าทั่วไป (Fair and at  Arm Length Basis) หรือเป็นธุรกรรมที่เป็นข้อ‬
‭ตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกัน ภายใต้เงื่อนไขที่สมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได้ ไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์‬
‭โดยสามารถแบ่งได้ 2 กรณี‬

‭กรณีที่ 1 รายการระหว่างกันที่เป็นธุรกรรมปกติทางการค้าและธุรกรรมสนับสนุนธุรกิจปกติทางการค้า‬
‭รายการซื้อขายสินค้าและบริการที่บริษัทฯ เป็นผู้จัดจำหน่ายหรือให้บริการ หรือรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ‬

‭ทางการค้า เป็นต้น บริษัทฯ สามารถทำธุรกรรมดังกล่าวกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งได้ หากธุรกรรมดังกล่าวนั้นมีข้อตกลง‬
‭ทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปในลักษณะที่วิญญูชนจะพึงกระทำกับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วย‬
‭อำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง และ‬
‭ค่าตอบแทนสามารถคำนวณได้จากทรัพย์สินหรือมูลค่าอ้างอิง โดยบริษัทฯ จะจัดทำสรุปรายการดังกล่าวให้คณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่างน้อยรายไตรมาส‬

‭กรณีที่ 2 รายการระหว่างกันอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากกรณีที่ 1‬
‭บริษัทฯ กำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาและให้ความเห็นเกี่ยวกับความจำเป็นในการเข้าทำ‬

‭รายการและความเหมาะสมด้านราคาของรายการนั้น โดยพิจารณาเงื่อนไขต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามลักษณะการดำเนินการค้า‬
‭ปกติในตลาด ซึ่งสามารถเปรียบเทียบได้กับราคาที่เกิดขึ้นกับบุคคลภายนอกและเป็นไปตามราคายุติธรรม มีความสมเหตุ‬
‭สมผล และสามารถตรวจสอบได้หรือไม่ ในกรณีที่กรรมการตรวจสอบไม่มีความชำนาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่‬
‭อาจเกิดขึ้น บริษัทฯ จะให้ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัทเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว‬
‭เพื่อนำไปใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการหรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี ทั้งนี้ การเข้าทำรายการระหว่างกันของบริ‬
‭ษัทฯ กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จะต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และจะต้องได้‬
‭รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งจะต้องมีกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชุมด้วย โดยการออกเสียงในที่ประชุ‬
‭มนั้นๆ กรรมการซึ่งมีส่วนได้เสียจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน‬

‭ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเปิดเผยรายการระหว่างกันอย่างถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องไว้ใน‬
‭แบบแสดงรายการ One Report และหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีตามข้อกำหนดใน‬
‭มาตรฐานการรายงานทางการเงินของบริษัทฯ และ/หรือแบบรายงานอื่นใด (แล้วแต่กรณี)‬
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‭ส่วนที่ 3‬

‭งบการเงิน‬
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‭ส่วนที่ 4‬

‭เอกสารแนบ‬
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‭เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจควบคุม ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่‬

‭ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำบัญชี และเลขานุการบริษัท‬

‭1. รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการ‬
‭ทำบัญชี และเลขานุการบริษัทของบริษัทฯ‬

‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭1.‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬
‭-‬ ‭ประธานกรรมการ‬

‭บริษัท (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่  1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭67‬ ‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรวิทยาศาสตร์‬

‭บัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์),‬
‭University of Florida, ประเทศ‬
‭สหรัฐอเมริกา‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP) รุ่น 96‬

‭0.15‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭ประธานกรรมการ‬
‭บริษัท / กรรมการ‬
‭อิสระ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭ประธานกรรมการ‬
‭บริษัท / กรรมการ‬
‭อิสระ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭2561 - 2565‬ ‭ประธานกรรมการ‬
‭บริษัท / กรรมการ‬
‭อิสระ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด / ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2553 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการผู้จัดการ‬ ‭Enterprise Solutions and‬
‭Service Co., Ltd. / ธุรกิจ‬
‭Software Solutions and‬
‭Services‬

‭2553 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการผู้จัดการ‬ ‭Professional Training Service‬
‭Co., Ltd. / ธุรกิจพัฒนา‬
‭ทรัพยากรบุคคล‬

‭2553 - 2567‬ ‭ที่ปรึกษา‬ ‭Datapro Computer Systems‬
‭Co., Ltd. / ธุรกิจเทคโนโลยี‬
‭สารสนเทศ‬

‭2.‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัย‬
‭ศิริ‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท (‬

‭ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่  1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ (‬

‭ได้รับการแต่งตั้ง‬

‭67‬ ‭-‬ ‭ปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎี‬

‭บัณฑิต (วิชาการพัฒนาองค์กร)‬
‭มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ‬

‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตร์‬

‭บัณฑิต  (เศรษฐศาสตร์) มหาวิทยาลัย‬
‭สแตนฟอร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรศิลปศาสตร์มหา‬

‭บัณฑิต (เศรษฐศาสตร์) มหาวิทยาลัย‬

‭0.25‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2567 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ/ กรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭เมื่อวันที่  1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭ประธานกรรมการ‬

‭ตรวจสอบ (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 1 เมษายน‬
‭2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการสรรหา‬

‭และกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 8 พฤษภาคม‬
‭2567)‬

‭สแตนฟอร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา‬
‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP) รุ่น 100/2551‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Advanced Audit Committee‬
‭Program (AACP) รุ่น 32/2562‬

‭-‬ ‭หลักสูตรที่ปรึกษาการเงิน (FA license)‬

‭ปี 2549‬
‭-‬ ‭การให้ความเห็นชอบเป็นผู้ควบคุมการ‬

‭ปฏิบัติงาน สำนักงานคณะกรรมการ‬
‭กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์‬

‭-‬ ‭หลักสูตรด้านวิทยาการพลังงานสำหรับ‬

‭ผู้บริหารระดับสูง (วพน 12)‬
‭-‬ ‭หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบัน‬

‭วิทยาการตลาดทุน (วตท 30)‬
‭-‬ ‭หลักสูตรวิทยาการผู้นำ ไทย - จีน (วทจ‬

‭5)‬
‭-‬ ‭หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง เวฬา รุ่นที่‬

‭2 (VELA 2)‬

‭2566‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭2563 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการอิสระ /‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน / กรรมการ‬
‭ตรวจสอบและบรรษัท‬
‭ภิบาล‬

‭บริษัท บูทิค คอร์ปอเรชั่น จำกัด (‬
‭มหาชน) / อสังหาริมทรัพย์และ‬
‭ก่อสร้าง‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2561 - 2565‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭ตรวจสอบ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด / ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭279‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭Board Orientation for New Listed‬

‭Companies หัวข้อ“ความยั่งยืนของ‬
‭ธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการ‬
‭ที่ดี”‬

‭-‬ ‭Hot Issue for Directors หัวข้อ‬

‭Empowering Boards: Enhancing‬
‭Governance, Standards and‬
‭Financial Insights‬

‭2561 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท กรุงเทพสหเศรษฐการ‬
‭จำกัด/การลงทุน‬

‭2552 - ปัจจุบัน‬ ‭หุ้นส่วนผู้จัดการ‬ ‭หจก. วิทิสา / ที่ปรึกษาธุรกิจ‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท นำชัยศิริ โฮลดิ้ง จำกัด/‬
‭การลงทุน‬

‭3.‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี‬
‭สุธีรศานต์‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการตรวจ‬

‭สอบ (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭56‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหา‬

‭บัณฑิต (การเงิน) California State‬
‭University ประเทศสหรัฐอเมริกา‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรบัญชีบัณฑิต‬

‭(พาณิชยศาสตร์และการบัญชี)‬
‭จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP) รุ่น 86‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Advanced Audit Committee‬
‭Program (AACP) รุ่น 39/2564‬

‭0.17‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭กรรมการตรวจสอบ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2562 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการอิสระและ‬
‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭บริษัท ซาบีน่า จำกัด (มหาชน) /‬
‭ผู้ผลิตและจำหน่ายชุดชั้นในสตรี‬

‭2563 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการอิสระ‬
‭กรรมการตรวจสอบ‬
‭และกรรมการสรรหา‬
‭และกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ ง จำกัด‬
‭(มหาชน) / เจ้าของเรือและเดิน‬
‭เรือขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭280‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭ประธานกรรมการ‬

‭สรรหาและ‬
‭กำหนดค่า‬
‭ตอบแทน (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 1 เมษายน‬
‭2565)‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Successful Formulation and‬
‭Exchange Strategy (SFE) รุ่น 6‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Breakthrough Program for‬

‭Senior Executives (BPSE), IMD‬
‭Business School‬

‭-‬ ‭หลักสูตร People, Culture and‬

‭Performance; Strategies for Silicon‬
‭Valley มหาวิทยาลัยแสตนฟอร์ด‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Leading Disruptive‬

‭Innovation with Design Thinking,‬
‭Stanford for Professional‬
‭Development‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Proteus; Creative‬

‭Encounters to Inspire Leaders,‬
‭London Business School‬

‭-‬ ‭Board Orientation for New Listed‬

‭Companies หัวข้อ “ความยั่งยืนของ‬
‭ธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการ‬
‭ที่ ดี”‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭กรรมการตรวจสอบ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2561 - 2565‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭กรรมการตรวจสอบ/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭สรรหาและกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด / ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2565 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา‬
‭ประเทศไทย (TDRI)‬

‭2565 – ปัจจุบัน‬ ‭ที่ปรึกษา‬ ‭สมาคมบริษัทจดทะเบียน‬

‭2550 – ปัจจุบัน‬ ‭คณะอนุกรรมการ‬
‭พิจารณาหลักทรัพย์‬
‭เกี่ยวกับการออกแบบ‬
‭และเสนอขายหลัก‬
‭ทรัพย์ ประเภท‬
‭ตราสารทุน และการ‬
‭บริหารกิจการของ‬

‭สำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.‬

‭281‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭บริษัทที่ออกหลัก‬
‭ทรัพย์‬

‭2549 - 2564‬ ‭ผู้อำนวยการและ‬
‭เลขาธิการ‬

‭สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย /‬
‭องค์กรไม่แสวงหากำไร‬

‭4.‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭67‬ ‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (‬

‭พาณิชยศาสตร์และการบัญชี)‬
‭มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์‬

‭-‬ ‭ประกาศณียบัตรชั้นสูง ทางการสอบ‬

‭บัญชี จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย‬
‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP)‬

‭-‬ ‭หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง จัดโดย‬

‭สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท) รุ่น‬
‭26‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Executive Program:‬

‭Strategic Planning – Sasin &‬
‭University of Michigan‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Leading in Disruptive‬

‭World มหาวิทยาลัยแสตนฟอร์ด‬

‭0.17‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2546 - ปัจจุบัน‬ ‭รองประธานกรรมการ‬
‭และประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร‬

‭บริษัท ฮิวแมนิก้า จำกัด (มหาชน)‬
‭/ ซอฟต์แวร์องค์กรและบริการจัด‬
‭ทำเงินเดือน‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭282‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭หลักสูตร E Business มหาวิทยาลัยเมล‬

‭เบิร์น‬
‭-‬ ‭หลักสูตร Role of the Chairman‬

‭Program (RCP) รุ่นที่ 46/2563‬
‭-‬ ‭หลักสูตรด้านความมั่นคงปลอดภัย‬

‭ไซเบอร์ (IT Security Awareness)‬
‭-‬ ‭หลักสูตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭สำหรับทุกคน (PDPA for Everyone)‬
‭-‬ ‭Board Orientation for New Listed‬

‭Companies หัวข้อ “ความยั่งยืนของ‬
‭ธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการ‬
‭ที่ ดี”‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2561 – 2565‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด / ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เอช อาร์ เอ็ม คอนซัลติ้ง‬
‭จำกัด/ ให้บริการปรึกษาด้าน‬
‭บุคลากรและฝึกอบรม‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฮิวแมนิก้า คอนซัลติ้ง‬
‭เซอร์วิส จำกัด /ให้บริการที่‬
‭ปรึกษาด้านทรัพยากรบุคคลใน‬
‭ประเทศไทย‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭Sunfish DataOn Philippines,‬
‭Inc./ ซอฟต์แวร์องค์กรและ‬
‭บริการจัดทำเงินเดือน‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭DataOn International Co. Ltd./‬
‭ซอฟต์แวร์บริหารทรัพยากรบุคคล‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เซนไนต์ จำกัด/ บริหาร‬
‭ด้านการเงิน‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ทีบีเอ็น คอร์ปอเรชั่น จำกัด‬
‭(มหาชน)/ ให้บริการออกแบบ‬
‭และพัฒนาระบบดิจิทัลแบบครบ‬
‭วงจร‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฟาร์มแคร์ กรุ๊ป จำกัด/‬
‭บริการแพลตฟอร์มสำหรับ‬
‭ปรึกษาบุคลากรทางการแพทย์‬
‭และร้านขายยา‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฮิวแมนิก้า อีอีซี จำกัด/‬
‭บริการด้านบัญชีและจัดทำเงิน‬
‭เดือน‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท แคร์ ทเวนตี้โฟร์‬
‭(ประเทศไทย) จำกัด/ บริการฝึก‬
‭อบรมดูแลผู้ป่วยและผู้สูงอายุ‬

‭2564 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท แทนคุณไทย จำกัด/ ผลิต‬
‭ปุ๋ยเคมี‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭2563 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท แพร็กมา แอนด์ วิลล์ กรุ๊ป‬
‭จำกัด/ ที่ปรึกษาด้านธุรกิจและ‬
‭บริหารจัดการ‬

‭2563 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฮิวแมนเชส แคปปิตอล‬
‭จำกัด/ บริการการเงิน‬

‭2563 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เบเนดิกซ์ จำกัด/ บริการ‬
‭นายหน้าประกันชีวิตและวินาศภัย‬

‭2562 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ไทเกอร์ ซอฟต์ (1998)‬
‭จำกัด/ ซอฟต์แวร์องค์กรและ‬
‭บริการจัดทำเงินเดือน‬

‭2561 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท โคนิเคิล จำกัด/ ซอฟต์แวร์‬
‭องค์กร‬

‭2560 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭Humanica Sdn. Bhd. / บริการ‬
‭จัดทำเงินเดือน‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭Humanica Asia Pte. Ltd. /‬
‭บริการจัดทำเงินเดือน‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท โปรเฟสชั่นแนล เอ้าท์ซอส‬
‭ซิ่ง โซลูชั่นส์ จำกัด/ บริการจัดทำ‬
‭เงินเดือน‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฮิวแมนิก้า เอฟเอเอส‬
‭จำกัด/ บริการด้านบัญชีและจัด‬
‭ทำเงินเดือน‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭5.‬ ‭นายทรงยศ‬
‭คันธมานนท์‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭กรรมการสรรหา‬

‭และกำหนดค่า‬
‭ตอบแทน (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 1 เมษายน‬
‭2565)‬

‭-‬ ‭ประธานกรรมการ‬

‭บริหาร (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่‬
‭21 กุมภาพันธ์‬
‭2562)‬

‭-‬ ‭ประธานกรรมการ‬

‭บริหารความเสี่ยง‬
‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 21‬
‭กุมภาพันธ์ 2562)‬

‭54‬ ‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์‬

‭บัณฑิต (วิศวคอมพิวเตอร์) สถาบัน‬
‭เทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหาร‬
‭ลาดกระบัง‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP) รุ่น 98‬

‭-‬ ‭หลักสูตร IPO Roadmap รุ่น 3 จัดโดย‬

‭TSI‬
‭-‬ ‭หลักสูตร TLCA Executive‬

‭Development Program  (EDP) รุ่น‬
‭11 จัดโดยอาศัยความร่วมมือระหว่าง‬
‭สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (TLCA)‬

‭24.75‬ ‭คู่สมรสของ‬
‭นางจณิศรา‬
‭คันธมานนท์‬

‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการสรรหาและ‬
‭กำหนดค่าตอบแทน/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭บริหาร /ประธาน‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง/ ประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการสรรหาและ‬
‭กำหนดค่าตอบแทน/‬
‭ประธานกรรมการ‬
‭บริหาร /ประธาน‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง/ ประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2561 - 2565‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการสรรหาและ‬
‭กำหนดค่าตอบแทน/‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด /‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬

‭286‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭ประธานเจ้าหน้าที่‬

‭บริหาร (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่ 1‬
‭สิงหาคม 2543)‬

‭ประธานกรรมการ‬
‭บริหาร /ประธาน‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง/ ประธานเจ้า‬
‭หน้าที่บริหาร‬

‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2543 - 2561‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭ประธานเจ้าหน้าที่‬
‭บริหาร‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด /‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวล‬
‭เทค จำกัด / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬
‭โดยตรง สำหรับโรงแรมและ‬
‭รีสอร์ทที่ต้องการหาลูกค้าทาง‬
‭ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์อย่างเป็น‬
‭ทางการของโรงแรม‬

‭2560 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แม็กซ์‬
‭จำกัด / ผู้ให้บริการการตลาด‬
‭ดิจิทัล (Digital marketing) ให้‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณา‬
‭ออนไลน์บนแพลตฟอร์มโฆษณา‬
‭ต่างๆ‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭6.‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ด‬
‭มณี‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭-‬ ‭รองประธาน‬

‭กรรมการบริหาร (‬
‭ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 21‬
‭กุมภาพันธ์ 2562)‬

‭-‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭ความเสี่ยง (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 21 กุมภาพันธ์‬
‭2562)‬

‭-‬ ‭รองกรรมการผู้‬

‭จัดการบริหาร (ได้‬
‭รับการแต่งตั้งเมื่อ‬
‭วันที่ 1 กุมภาพันธ์‬
‭2562)‬

‭54‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหา‬

‭บัณฑิต (พาณิชยศาสตร์และการบัญชี)‬
‭มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์‬

‭บัณฑิต (วิศวกรรมอุตสาหการ)‬
‭จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Accreditation Program‬
‭(DAP) รุ่นที่ 156/2562‬

‭-‬ ‭หลักสูตร IPO Focus จัดโดย‬

‭ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ครั้ง‬
‭ที่ 1/2561‬

‭-‬ ‭หลักสูตร IPO Roadmap จัดโดย TSI‬

‭รุ่นที่ 5‬
‭-‬ ‭โครงการพัฒนาวิชาชีพนักลงทุน‬

‭สัมพันธ์ 2566 โดย สมาคมบริษัทจด‬
‭ทะเบียนไทย‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Strategic CFO in Capital‬

‭Markets รุ่นที่ 11‬

‭7.65‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร/ รองประธาน‬
‭กรรมการบริหาร/‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร/ รองประธาน‬
‭กรรมการบริหาร/‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2559 - 2565‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭บริหาร‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด/‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2551 – 2562‬ ‭ประธานเจ้าหน้าที่‬
‭ฝ่ายปฏิบัติการ‬

‭2559 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวล‬
‭เทค จำกัด / ผู้ให้บริการ‬

‭288‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭แพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬
‭โดยตรง สำหรับโรงแรมและ‬
‭รีสอร์ทที่ต้องการหาลูกค้าทาง‬
‭ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์อย่างเป็น‬
‭ทางการของโรงแรม‬

‭2560 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แม็กซ์‬
‭จำกัด / ผู้ให้บริการการตลาด‬
‭ดิจิทัล (Digital marketing) ให้‬
‭บริการบริหารจัดการโฆษณา‬
‭ออนไลน์บนแพลตฟอร์มโฆษณา‬
‭ต่าง ๆ‬

‭7.‬ ‭นางจณิศรา‬
‭คันธมานนท์‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭52‬ ‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรวิทยาศาสตร์‬

‭บัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์)‬
‭มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Accreditation Program‬
‭(DAP) รุ่น 156/2562‬

‭6.83‬ ‭คู่สมรสของ‬
‭นายทรงยศ‬
‭คันธมานนท์‬

‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬

‭289‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2543 - 2559‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭ประธานเจ้าหน้าที่‬
‭ฝ่ายการเงิน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด/‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2559 - 2565‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด /‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท มีไซส์ จำกัด/ ธุรกิจค้า‬
‭อาหารและเครื่องดื่มผลิตภัณฑ์‬
‭อาหารทุกชนิด ร้านอาหาร‬
‭ภัตตาคาร‬

‭8.‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬
‭-‬ ‭กรรมการบริษัท (‬

‭ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭เมษายน 2565)‬

‭41‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหา‬

‭บัณฑิต (บริหารธุรกิจ) University of‬
‭California ประเทศสหรัฐอเมริกา‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจ‬

‭บัณฑิต (การเงินและการบัญชี)‬
‭มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์‬

‭0.17‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬

‭290‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Accreditation Program‬
‭(DAP) รุ่น 156/2562‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬

‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Certification Program‬
‭(DCP) รุ่น 358/2567‬

‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 – 2566‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2561 – 2565‬ ‭กรรมการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด/ ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2554 - ปัจจุบัน‬ ‭Partner‬ ‭Lakeshore Capital Partner Co,‬
‭Ltd. / Consulting services‬

‭2564 - 2567‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เอ็นบีดี แฮลท์แคร์ จำกัด /‬
‭ธุรกิจจัดจำหน่ายอาหารเสริมและ‬
‭เวชสำอางค์‬

‭2564 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เวอร์เด้ แคปปิตอล จำกัด /‬
‭ธุรกิจลงทุน‬

‭291‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭2561 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท ฟาร์ม่า แมเนจเม้นท์ จำกัด‬
‭/ ธุรกิจลงทุน‬

‭2567 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการ‬ ‭บริษัท เพ็ท คลับ จำกัด / ธุรกิจค้า‬
‭ปลีก จำหน่ายสินค้าให้สัตว์เลี้ยง‬

‭9. นางสาวชไมพร พร‬
‭พฤทธิอนันต์‬

‭-‬ ‭กรรมการบริษัท (‬

‭ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 24‬
‭เมษายน 2567)‬

‭-‬ ‭กรรมการอิสระ  (‬
‭ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 24‬
‭เมษายน 2567)‬

‭-‬ ‭กรรมการตรวจ‬
‭สอบ  (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่ 8‬
‭พฤษภาคม 2567)‬

‭66‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท การบริหารจัดการ (‬
‭หลักสูตรผู้บริหาร) มหาวิทยาลัยโนวา‬
‭เซ้าท์อีสเทิร์น, ฟลอริดา, สหรัฐอเมริกา‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี สาขาวิชาคอมพิวเตอร์‬
‭ธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ‬

‭-‬ ‭ประกาศนียบัตรสมาคมส่งเสริมสถาบัน‬
‭กรรมการบริษัทไทย (IOD) หลักสูตร‬
‭Director Accreditation Program‬
‭(DAP) รุ่น 219/2567‬

‭-‬ ‭Hot Issue for Directors หัวข้อ‬
‭Empowering Boards: Enhancing‬
‭Governance, Standards and‬
‭Financial Insights‬

‭-‬ ‭Insight in SET AC Focus‬

‭- ไม่มี -‬ ‭- ไม่มี -‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2567 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริษัท/‬
‭กรรมการอิสระ/‬
‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2564 - 2567‬ ‭กรรมการ‬ ‭สภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ‬
‭สังคมแห่งประเทศไทย‬

‭2562 - 2564‬ ‭กรรมการและ‬
‭เลขาธิการ ชุดที่ 13‬

‭สมาคมสมาพันธ์เทคโนโลยี‬
‭สารสนเทศ และการสื่อการแห่ง‬
‭ประเทศไทย‬

‭2559 - 2561‬ ‭ผู้อำนวยการ‬ ‭สมาคมอุตสากรรมซอฟแวร์ไทย‬

‭10. นางสาวอนัญญา‬
‭แสงรัตนเดช‬

‭-‬ ‭กรรมการบริหาร (‬

‭ได้รับการแต่งตั้ง‬

‭42‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต‬

‭(พาณิชยศาสตร์และการบัญชี)‬
‭มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์‬

‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรบัญชีบัณฑิต‬

‭0.76‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 – ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริหาร/‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง/ รองกรรมการผู้‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬

‭292‬



‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭เมื่อวันที่ 21‬
‭กุมภาพันธ์ 2562)‬

‭-‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭ความเสี่ยง (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 21 กุมภาพันธ์‬
‭2562)‬

‭-‬ ‭ผู้ที่ได้รับมอบ‬

‭หมายให้รับผิด‬
‭ชอบสูงสุดในสาย‬
‭งานบัญชีและการ‬
‭เงิน (ได้รับการ‬
‭แต่งตั้งเมื่อวันที่‬
‭16 กรกฎาคม‬
‭2559)‬

‭-‬ ‭เลขานุการบริษัท‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 1‬
‭มกราคม 2564)‬

‭-‬ ‭นักลงทุนสัมพันธ์‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬
‭เมื่อวันที่ 13‬

‭(พาณิชยศาสตร์และการบัญชี)‬
‭มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์‬

‭-‬ ‭ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPA) โดย‬

‭สภาวิชาชีพบัญชี ปี 2552‬
‭-‬ ‭หลักสูตรภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจ‬

‭และการจัดการ มหาวิทยาลัย‬
‭ธรรมศาสตร์‬

‭-‬ ‭หลักสูตร Company Secretary‬

‭Program (CSP) โดยสมาคมส่งเสริม‬
‭สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) รุ่น‬
‭ที่ 117/2564‬

‭-‬ ‭หลักสูตรการอบรม Strategic CFO in‬

‭Capital Markets รุ่นที่ 4/2560 โดย‬
‭ศูนย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาด‬
‭ทุน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย‬

‭-‬ ‭หลักสูตรโครงการพัฒนาวิชาชีพ‬

‭เลขานุการบริษัท ปี 2566 โดยสมาคม‬
‭บริษัทจดทะเบียนไทย‬

‭-‬ ‭The Art of CFO Leadership 2023‬

‭-‬ ‭Insight in SET: รู้รอบเพื่อการเติบโต‬
‭และยั่งยืนในตลาดทุน (รุ่นที่ 2/2567)‬

‭-‬ ‭The mai CFO 2024: Growth & AI‬

‭Chapter‬

‭จัดการอาวุโส – หน่วย‬
‭การเงินและบัญชี/‬
‭เลขานุการบริษัท/‬
‭นักลงทุนสัมพันธ์‬

‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 – 2566‬ ‭กรรมการบริหาร/‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง/ รองกรรมการผู้‬
‭จัดการอาวุโส – หน่วย‬
‭การเงินและบัญชี/‬
‭เลขานุการบริษัท/‬
‭นักลงทุนสัมพันธ์‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2564 – 2565‬ ‭เลขานุการบริษัท‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด/‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2562 – 2565‬ ‭กรรมการบริหาร/‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭2559 - 2565‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭อาวุโส – หน่วยการ‬
‭เงินและบัญชี‬

‭2552 - 2559‬ ‭Associate/Legal‬
‭Entity Controller‬

‭JP Morgan Chase Bank,N.A.,‬
‭Bangkok Branch/ ธุรกิจการเงิน‬
‭และธนาคาร‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭กุมภาพันธ์ 2566)‬
‭*วันที่ยื่น Filling‬

‭2550 - 2552‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย‬
‭บัญชี‬

‭บริษัท พีซีซี แคปปิตอล จำกัด /‬
‭ธุรกิจลงทุน‬

‭2548 - 2550‬ ‭ผู้ชำนาญการบัญชี‬
‭(Accounting‬
‭Specialist)‬

‭บริษัท ชินแซทเทลไลท์ จำกัด (‬
‭มหาชน) / ธุรกิจให้บริการ‬
‭ดาวเทียมเชิงพาณิชย์‬

‭2545 – 2548‬ ‭Senior Audit‬
‭Assistant‬

‭บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด /‬
‭ธุรกิจให้บริการทำบัญชีและตรวจ‬
‭สอบบัญชี‬

‭11. นางสาวจุไร ทองเสน‬
‭-‬ ‭ผู้ที่ได้รับมอบ‬

‭หมายให้รับผิด‬
‭ชอบโดยตรงใน‬
‭การควบคุมดูแล‬
‭การทำบัญชี (ได้‬
‭รับการแต่งตั้งเมื่อ‬
‭วันที่ 1 เมษายน‬
‭2560)‬

‭52‬ ‭-‬ ‭ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สาขา‬

‭บัญชี มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น‬
‭-‬ ‭อบรมโครงการนักบัญชีมืออาชีพ รุ่นที่‬

‭5 สถาบันพัฒนาการบริหารธรรมนิติ‬
‭-‬ ‭หลักสูตรการสรุปสถิติการดำเนินงานที่‬

‭สำคัญและการวิเคราะห์งบการเงินเพื่อ‬
‭นำเสนอผู้บริหารใน 1 กระดาษ ในปี‬
‭2563‬

‭-‬ ‭หลักสูตรภาพรวมมาตรฐานการ‬

‭รายงานทางการเงิน รุ่นที่ 2/63‬
‭-‬ ‭หลักสูตรการบันทึกบัญชีรายได้และค่า‬

‭ใช้จ่ายผลกระทบต่อการคำนวณกำไร‬
‭สุทธิ ปี 2564‬

‭- ไม่มี -‬ ‭- ไม่มี -‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 – ปัจจุบัน‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬
‭บัญชี‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 – 2566‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬
‭บัญชี‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭-‬ ‭หลักสูตรการแก้ปัญหาในการจัดทำ‬

‭บัญชีให้สอดคล้องตามมาตรฐานการ‬
‭รายงานทางการเงิน ปี 2564‬

‭-‬ ‭หลักสูตร TFRS ทุกฉบับปี 2565 รุ่นที่‬

‭1/65 หลักสูตรย่อย 301 ปี 2565‬
‭-‬ ‭หลักสูตร TFRS 16 สัญญาเช่า และการ‬

‭รับรู้รายการตามมาตรฐานรายงาน‬
‭ทางการเงิน ปี 2565‬

‭2560 – 2565‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬
‭บัญชี‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด/‬
‭ผู้ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2559 – 2560‬ ‭พนักงานบัญชีอาวุโส‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวล‬
‭เทค จำกัด / ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการจองโรงแรม‬
‭โดยตรง สำหรับโรงแรมและ‬
‭รีสอร์ทที่ต้องการหาลูกค้าทาง‬
‭ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์อย่างเป็น‬
‭ทางการของโรงแรม‬

‭2556 - 2559‬ ‭ผู้จัดการฝ่ายบัญชี‬ ‭บริษัท เทเลเทค อินเตอร์เทรด‬
‭จำกัด / ธุรกิจการขนส่งและสถาน‬
‭ที่เก็บสินค้า‬

‭2535 - 2556‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬
‭บัญชี‬

‭บริษัท สุขภัณฑ์ เซ็นเตอร์ กรุ๊ป‬
‭จำกัด/ ขายอุปกรณ์การวางท่อ‬
‭และเครื่องสุขภัณฑ์‬

‭12. นายภราดร‬
‭สุจริตอภิรักษ์‬
‭-‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭(ได้รับการแต่งตั้ง‬

‭43‬ ‭-‬ ‭ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหา‬

‭บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย‬
‭-‬ ‭ปริญญาตรี หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์‬

‭บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย‬

‭0.10‬ ‭- ไม่มี -‬ ‭บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2566 - ปัจจุบัน‬ ‭กรรมการบริหาร /‬
‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭(Vice President) /‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭เมื่อวันที่ 2‬
‭มีนาคม 2564)‬

‭-‬ ‭กรรมการบริหาร‬

‭ความเสี่ยง (ได้รับ‬
‭การแต่งตั้งเมื่อวัน‬
‭ที่ 21 กุมภาพันธ์‬
‭2562)‬

‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทมหาชนที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์‬

‭2565 - 2566‬ ‭กรรมการบริหาร /‬
‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭(Vice President) /‬
‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด‬
‭(มหาชน) /  ผู้ให้บริการ‬
‭แพลตฟอร์มการขายและการ‬
‭ตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็นหนึ่ง‬
‭เดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭บริษัทจำกัด /องค์กรอื่นๆ‬

‭2564 - 2565‬ ‭กรรมการบริหาร‬ ‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด /  ผู้‬
‭ให้บริการแพลตฟอร์มการขาย‬
‭และการตลาดดิจิทัลแบบรวมเป็น‬
‭หนึ่งเดียว (All-in-One Sales and‬
‭Marketing Platform)‬

‭2563 - 2565‬ ‭รองกรรมการผู้จัดการ‬
‭(Vice President)‬

‭2562 – 2565‬ ‭กรรมการบริหารความ‬
‭เสี่ยง‬

‭2558 - 2562‬ ‭ผู้จัดการทั่วไป‬
‭(General Manager)‬

‭2554 - 2558‬ ‭ผู้จัดการผลิตภัณฑ์‬
‭(Product Manager)‬

‭2549 - 2554‬ ‭Technical Manager‬ ‭บริษัท โอเพ่นเฟซ (ประเทศไทย)‬
‭จำกัด / ให้บริการออกแบบและ‬
‭เขียนโปรแกรม ระบบงานหรือ‬
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‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือหุ้น‬

‭ใน‬
‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและ‬

‭ผู้บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭ซอฟท์แวร์ ตามความต้องการของ‬
‭ผู้ใช้‬

‭2547 - 2549‬ ‭Senior Analyst‬
‭Programmer‬

‭บริษัท ดี เอส ที (ประเทศไทย)‬
‭จำกัด / ขายและพัฒนาโปรแกรม‬
‭สำเร็จรูปด้านการเงิน‬

‭2545 - 2547‬ ‭วิศวกรซอฟต์แวร์‬
‭(Software Engineer)‬

‭บริษัท โมทีฟ เทคโนโลยี จำกัด /‬
‭ที่ปรึกษาและออกแบบระบบเครือ‬
‭ข่ายและพัฒนาโปรแกรม‬
‭คอมพิวเตอร์‬
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‭2. ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท‬

‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2563 ได้มีมติแต่งตั้ง นางสาวอนัญญา แสง‬
‭รัตนเดช เป็นเลขานุการบริษัท และให้มีผลวันที่ 1 มกราคม 2564 เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 89/15 และมาตรา‬
‭89/16 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) ทั้งนี้ หน้าที่‬
‭และขอบเขตความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท มีดังนี้‬

‭1)‬ ‭การจัดทำและเก็บรักษา ทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมและรายงานการประชุมของคณะกรรมการและผู้‬
‭ถือหุ้น และรายงานประจำปีของบริษัท‬

‭2)‬ ‭การเก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร และจัดส่งสำเนารายงานการมีส่วน‬
‭ได้เสียให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันทำการนับแต่วันที่บริษัทได้รับ‬
‭รายงานนั้น‬

‭3)‬ ‭การดำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกำกับตลาดทุนประกาศกำหนด‬

‭นอกจากนี้ เลขานุการบริษัท ยังมีหน้าที่ดังต่อไปนี้‬

‭1)‬ ‭ให้คำแนะนำเบื้องต้นเกี่ยวกับข้อกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของบริษัทที่คณะกรรมการบริษัทต้องการ‬
‭ทราบและติดตามให้มีการปฏิบัติตามอย่างถูกต้องสม่ำเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนด และ/‬
‭หรือกฎหมายที่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ‬

‭2)‬ ‭จัดการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัท และข้อ‬
‭พึงปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง‬

‭3)‬ ‭บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการประชุมของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งติดตามให้มีการปฏิบัติตาม‬
‭มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท‬

‭4)‬ ‭ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามระเบียบและ‬
‭ข้อกำหนดของหน่วยงานดังกล่าว‬

‭5)‬ ‭ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท และการดำเนินการอื่นใดให้เป็นไปตามกฎหมาย และ/หรือตามที่คณะ‬
‭กรรมการกำกับตลาดทุนประกาศกำหนด และ/หรือตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท‬

‭ทั้งนี้ นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช ได้ผ่านการอบรมหลักสูตร Company Secretary Program (CSP) ในปี 2564‬
‭ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย และผ่านการอบรมโครงการพัฒนาวิชาชีพเลขานุการบริษัท จัดโดย‬
‭สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย‬

‭บริษัทฯ ได้กำหนดคุณสมบัติของเลขานุการบริษัท โดยพิจารณาจากคุณสมบัติหลายๆ ด้าน เช่น อายุ คุณวุฒิด้านการ‬
‭ศึกษา ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ ความสามารถในการสื่อสาร ความมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ความสามารถในการเป็น‬
‭ผู้ประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงการประชาสัมพันธ์และดูแลภาพพจน์ขององค์กรต่อบุคคล‬
‭ภายนอก เป็นต้น ในกรณีที่เลขานุการบริษัทพ้นจากตำแหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้คณะกรรมการบริษัทแต่ง‬
‭ตั้งเลขานุการบริษัทคนใหม่ภายในเก้าสิบวัน นับแต่วันที่เลขานุการบริษัทคนเดิมพ้นจากตำแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบัติ‬
‭หน้าที่ และให้คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่งปฏิบัติหน้าที่แทนในช่วงเวลาดัง‬
‭กล่าว ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม)‬



‭เอกสารแนบ 2 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ และบริษัทย่อย‬

‭การดำรงตำแหน่งของกรรมการ และผู้บริหารของบริษัทฯ และบริษัทย่อย‬

‭รายชื่อกรรมการ‬ ‭บริษัทฯ‬
‭บริษัทย่อย‬

‭RPTT‬ ‭RPMAX‬

‭1)‬ ‭นายวิวัฒน์ พงศธร‬ ‭CD/ ID‬

‭2)‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬‭/1‬ ‭AC/ ID/ NRC‬

‭3)‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭AC/ ID/ NRC‬

‭4)‬ ‭นายสุนทร เด่นธรรม‬ ‭ID‬

‭5)‬ ‭นายทรงยศ คันธมานนท์‬ ‭D/ NRC/ M‬ ‭D‬ ‭D‬

‭6)‬ ‭นายบุรินทร์ เกล็ดมณี‬ ‭D / M‬ ‭D‬ ‭D‬

‭7)‬ ‭นางจณิศรา คันธมานนท์‬ ‭D‬

‭8)‬ ‭นายศิรัส สมบัติศิริ‬ ‭D‬

‭9)    นางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์‬‭/2‬ ‭AC/ ID‬

‭10)  นางสาวอนัญญา แสงรัตนเดช‬ ‭M‬

‭11)  นายภราดร สุจริตอภิรักษ์‬ ‭M‬

‭หมายเหตุ:‬ ‭/1‬‭ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่‬‭2/2567 เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ได้มีมติแต่งตั้ง ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ ให้ดำรง‬
‭ตำแหน่ง กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน และแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่งเป็น กรรมการ‬
‭ตรวจสอบ แทนดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม 2567‬
‭เป็นต้นไป‬

‭/2‬ ‭ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 เมื่อวัน‬‭ที่ 24 เมษายน ได้มีมติแต่งตั้งนางสาวชไมพร พรพฤทธิอนันต์ ให้ดำรงตำแหน่งเป็น‬
‭กรรมการ แทน ดร.ธนัย ชรินทร์สาร ที่ได้แจ้งความประสงค์ไม่ต่อวาระการเป็นกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 24 เมษายน 2567‬
‭เป็นต้นไป‬

‭CD‬ ‭=‬ ‭ประธานกรรมการบริษัท‬
‭D‬ ‭=‬ ‭กรรมการบริษัท‬
‭ID‬ ‭=‬ ‭กรรมการอิสระ‬
‭AC‬ ‭=‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬
‭NRC‬ ‭=‬ ‭กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน‬
‭M‬ ‭=‬ ‭ผู้บริหาร‬
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‭เอกสารแนบ 3 รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (compliance)‬

‭ชื่อ-สกุล / ตำแหน่ง‬
‭อายุ‬
‭(ปี)‬

‭คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม‬

‭สัดส่วน‬
‭การถือ‬
‭หุ้นใน‬

‭บริษัทฯ‬
‭(ร้อยละ)‬

‭ความสัมพันธ์‬
‭ทางครอบครัว‬

‭ระหว่าง‬
‭กรรมการและผู้‬

‭บริหาร‬

‭ประสบการณ์ทำงาน‬

‭ช่วงเวลา‬ ‭ตำแหน่ง‬
‭ชื่อหน่วยงาน / บริษัท‬

‭/ ประเภทธุรกิจ‬

‭นางสาวนาริศา ร่อนรา‬ ‭44‬ ‭ปริญญาตรีสาขาสถิติ เทคโนโลยี‬
‭สารสนเทศทางธุรกิจ คณะพาณิช‬
‭ยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์‬
‭มหาวิทยาลัย‬

‭– ไม่มี –‬ ‭– ไม่มี –‬ ‭2565 -‬

‭ปัจจุบัน‬

‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬

‭ควบคุมภายใน‬

‭DPO - เจ้าหน้าที่คุ้มครอง‬

‭ข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭ISMR - ผู้แทนการบริหาร‬

‭จัดการความมั่นคง‬

‭ปลอดภัยของข้อมูล‬

‭ISO27001:2022‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต‬

‭จำกัด (มหาชน) / ผู้ให้‬

‭บริการแพลตฟอร์มการ‬

‭ขายและการตลาดดิจิทัล‬

‭แบบรวมเป็นหนึ่งเดียว‬

‭(All-in-One Sales and‬

‭Marketing Platform)‬

‭2564 - 2565‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนก‬

‭ทรัพยากรบุคคลและ‬

‭ธุรการ‬

‭2555 - 2563‬ ‭ผู้ช่วยผู้จัดการแผนกฝ่าย‬

‭ขายและประสานงาน‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต‬

‭จำกัด‬
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‭เอกสารแนบ 4 ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจและรายละเอียดเกี่ยวกับรายการประเมิน‬

‭ราคาทรัพย์สิน‬

‭1)‬ ‭เงินลงทุนในบริษัทย่อย‬

‭ชื่อบริษัท‬
‭ทุนชำระ‬

‭แล้ว‬
‭(ล้านบาท)‬

‭สัดส่วนการ‬
‭ถือหุ้น‬
‭(%)‬

‭มูลค่าทางบัญชีสุทธิ‬
‭ตามวิธีราคาทุน‬

‭(ล้านบาท)‬
‭สถานะ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด‬ ‭3.00‬ ‭99.99%‬ ‭26.90‬ ‭ดำเนินกิจการ‬

‭บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์ จำกัด‬ ‭1.00‬ ‭100%‬ ‭11.88‬ ‭หยุดดำเนินกิจการ‬

‭รวม‬ ‭38.78‬

‭2)‬ ‭อุปกรณ์ สินทรัพย์สิทธิการใช้ และค่าความนิยม‬

‭ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทฯ มีอุปกรณ์ สินทรัพย์สิทธิการใช้ และค่าความนิยม 7.27 ล้านบาท 6.02 ล้านบาท‬
‭และ 2.70 ล้านบาท ตามลำดับ มีรายละเอียดดังนี้‬

‭ประเภทสินทรัพย์‬
‭มูลค่าทางบัญชีสุทธิ‬

‭ณ 31 ธันวาคม 2567‬
‭(ล้านบาท)‬

‭ลักษณะกรรมสิทธิ์‬ ‭ภาระผูกพัน‬

‭1.‬ ‭อุปกรณ์‬ ‭7.27‬ ‭กลุ่มบริษัทฯ‬ ‭-ไม่มี-‬

‭2.‬ ‭สินทรัพย์สิทธิการใช้‬ ‭6.02‬ ‭อยู่ภายใต้สัญญาเช่า‬ ‭-ไม่มี-‬

‭3.‬ ‭ค่าความนิยม‬‭1/‬ ‭2.70‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭-ไม่มี-‬

‭รวม‬ ‭15.99‬
‭หมายเหตุ :‬ ‭1/‬ ‭ค่าความนิยมของบริษัทฯ เกิดจากการลงทุนในบริษัท เรดดี้แพลนเน็ต ทราเวลเทค จำกัด และ บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต แมกซ์‬
‭จำกัด โดยบริษัทฯ ได้รับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าในงบการเงินรวมสำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563 แล้วจำนวน 90 ล้านบาท คงเหลือค่า‬
‭ความนิยม 2.70 ล้านบาท ตั้งแต่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563‬

‭3)‬ ‭สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากค่าความนิยม‬

‭สินทรัพย์หลักของบริษัทฯ ที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ คือ สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นนอกจากความนิยม โดยมีราย‬
‭ละเอียด ณ 31 ธันวาคม 2567 ดังนี้‬

‭ประเภทสินทรัพย์‬
‭มูลค่าทางบัญชีสุทธิ‬

‭ณ 31 ธันวาคม 2567‬
‭(ล้านบาท)‬

‭ลักษณะกรรมสิทธิ์‬ ‭ภาระผูกพัน‬

‭1.‬ ‭โปรแกรมคอมพิวเตอร์‬ ‭0.19‬ ‭กลุ่มบริษัทฯ‬ ‭-ไม่มี-‬

‭2.‬ ‭ต้นทุนการพัฒนาโปรแกรม‬ ‭98.46‬ ‭กลุ่มบริษัทฯ‬ ‭-ไม่มี-‬

‭3.‬ ‭ต้นทุนพัฒนาโปรแกรมระหว่างทำ‬ ‭5.69‬ ‭กลุ่มบริษัทฯ‬ ‭-ไม่มี-‬

‭รวม‬ ‭104.34‬



‭4)‬ ‭เครื่องหมายการค้า‬

‭เครื่องหมายการค้า‬
‭วันที่ยื่นคำขอ - วันครบกำหนด‬

‭การคุ้มครอง‬
‭ทะเบียนเลขที่/‬

‭เลขคำขอ‬
‭คำอธิบาย‬

‭26  ก.ย. 2555 - 25 ก.ย. 2565*‬
‭บ61749/‬
‭863908‬

‭ออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์‬
‭สำเร็จรูป‬

‭30 ก.ย. 2556 – 29 ก.ย. 2566*‬
‭บ64948/‬
‭911256‬

‭ชื่อบริษัทฯ‬

‭14 ต.ค. 2556 – 13 ต.ค. 2566*‬
‭บ66160/‬
‭913177‬

‭ชื่อบริการการบริหารโฆษณาออนไลน์‬

‭18 ส.ค. 2557 - 17 ส.ค. 2567*‬
‭บ69004/‬
‭949929‬

‭สังคมออนไลน์ สื่อสารระบบออนไลน์‬

‭12 ม.ค. 2560 – 11 ม.ค. 2570‬
‭191102517/‬
‭170101024‬

‭ชื่อแพลตฟอร์มการวิเคราะห์ข้อมูล‬
‭สถิติคนที่มาใช้บริการร้านค้า‬

‭23 ส.ค. 2560 - 22 ส.ค. 2570‬
‭231123273/‬
‭170129806‬

‭ให้บริการด้านซอฟท์แวร์และ‬
‭แอพพลิเคชั่นผ่านทางอินเตอร์เน็ต‬

‭22 เม.ย. 2562 – 21 เม.ย. 2572‬
‭221104913/‬
‭190114959‬

‭ชื่อบริการสะสมแต้มจาก‬
‭เบอร์โทรศัพท์‬

‭หมายเหตุ *อยู่ระหว่างการยื่นต่ออายุเครื่องหมาย‬

‭รายละเอียดเกี่ยวกับรายการประเมินราคาทรัพย์สิน‬

‭– ไม่มี –‬
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‭เอกสารแนบ 5 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ‬

‭คณะกรรมการบริษัทได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อเป็นแนวทางในการ‬
‭บริหารองค์กร ทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการดำเนินงานใด ๆ ของบริษัทฯ เป็นไปด้วยความเป็นธรรม และคำนึงถึง‬
‭ประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย‬

‭ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดของนโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ และจรรยาบรรธุรกิจของบริษัทฯ ฉบับ‬
‭เต็มได้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่‬‭https://cg.readyplanet.com/‬
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‭เอกสารแนบ 6 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭รายงานคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท เรดดี้แพลนเน็ต จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ประกอบด้วยกรรมการอิสระซึ่งเป็น‬
‭ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชี เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ การเงิน และเทคโนโลยีสารสนเทศ‬
‭จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย‬

‭1.‬ ‭ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ‬ ‭ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭2.‬ ‭นางสาวเพ็ญศรี สุธีรศานต์‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭3.‬ ‭นางสาวชไมพร พรพฤธิ์อนันต์‬ ‭กรรมการตรวจสอบ‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และ ตามกฎบัตรของคณะ‬
‭กรรมการตรวจสอบซึ่งสอดคล้องตามแนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดย‬
‭เน้นการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล รวมทั้งการสอบทาน‬
‭ให้มีการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บริษัทฯ  มีการดำเนินงานที่มีความโปร่งใส สุจริต‬
‭และเที่ยงธรรม เพื่อสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดย‬
‭ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้บริหาร พนักงาน ผู้ตรวจสอบภายนอกและผู้ตรวจสอบบัญชีภายนอก‬

‭ในปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทั้งหมด 4 ครั้ง และกรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน ได้เข้า‬
‭ร่วมการประชุมครบทุกครั้ง โดยได้มีการประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชีภายนอก ผู้บริหารจากฝ่าย‬
‭บัญชีการเงิน ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อเสนอต่อคณะ‬
‭กรรมการบริษัทรับทราบแล้ว  สรุปสาระสำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบได้ดังต่อไปนี้‬

‭1)‬ ‭การสอบทานรายงานทางการเงิน‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินของบริษัทฯ และงบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อยประจำปี‬
‭2567 เพื่อให้มั่นใจว่าการจัดทำงบการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อย การเปิดเผยข้อมูลประกอบงบการเงิน รายการ‬
‭พิเศษ การปรับปรุงบัญชีและประมาณการที่สำคัญ ครบถ้วนเพียงพอ เชื่อถือได้ โดยได้รับคำชี้แจงจากผู้สอบบัญชี‬
‭ฝ่ายจัดการ และผู้ตรวจสอบภายในจนเป็นที่พอใจว่าการจัดทำงบการเงินเป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายและ‬
‭มาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีความเชื่อถือได้และทันเวลา รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอใน‬
‭หมายเหตุประกอบงบการเงิน และมีข้อมูลซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุน‬

‭ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า รายงานทางการเงินดังกล่าวมีความถูกต้องตามที่ควรในสาระสำคัญตาม‬
‭มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และมีการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงิน หมายเหตุประกอบงบการเงินครบถ้วน เพียง‬
‭พอ และทันเวลาซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและผู้ใช้งบการเงิน‬

‭2)‬ ‭การกำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้อนุมัติและทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน รวมถึงแผนการตรวจสอบประจำปีอย่าง‬
‭สม่ำเสมอ  ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการอนุมัติ และทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และแผนการตรวจ‬
‭สอบประจำปี รับทราบผลการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ตลอดจนซักถามและให้ข้อแนะนำ‬
‭ติดตามการดำเนินการแก้ไขในประเด็นที่มีสาระสำคัญเพื่อก่อให้เกิดการกำกับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ ยังให้ข้อ‬
‭เสนอแนะถึงเครื่องมือและเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อให้งานตรวจสอบภายในสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬
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‭3)‬ ‭การสอบทานรายงานที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่มีความขัดแย้งทาง‬
‭ผลประโยชน์ตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวข้องก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ผู้ถือหุ้น‬
‭เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมมีความโปร่งใสและสมเหตุสมผล ทั้งนี้ ในปี 2567 บริษัทฯ มีรายการที่เกี่ยวโยงกันที่เป็น‬
‭รายการธุรกรรมปกติทางการค้า‬

‭4)‬ ‭การพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและค่าสอบบัญชีประจำปี‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และค่าสอบบัญชีเป็นประจำทุกปี เพื่อนำ‬
‭เสนอคณะกรรมการบริษัทเห็นชอบและนำเสนอในที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจำปี โดยมีมติแต่งตั้ง บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช‬
‭โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมร่วมกับผู้‬
‭สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมปีละ 1 ครั้ง เพื่อหารือเกี่ยวกับขอบเขต แนวทาง และแผนการสอบ‬
‭บัญชี ความเป็นอิสระ และการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี โดยให้ความสำคัญกับการนำเสนอข้อมูลทางการเงิน‬
‭อย่างถูกต้องครบถ้วนและเพียงพอ‬

‭5)   การบริหารความเสี่ยง‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าฝ่ายบริหารได้ดำเนิน‬
‭การบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และพิจารณาประเด็นความเสี่ยงต่าง ๆ รวมถึงพิจารณาและสอบถามความ‬
‭เหมาะสมและประสิทธิภาพของกระบวนการในการจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ โดยในปี 2567 ในส่วนนี้ คณะ‬
‭ทำงานด้านการบริหารความเสี่ยง มีการจัดอันดับความเสี่ยงที่ครอบคลุมในแต่ละมิติ ได้แก่ ด้านบัญชีและการเงิน,‬
‭ด้านพาณิชย์, ด้านการปฏิบัติงาน, ด้านกลยุทธ์ทางธุรกิจ, ด้านกฎหมายและข้อบังคับ, และด้านเทคโนโลยี โดยจะ‬
‭พิจารณาถึงระดับความเสี่ยงจากการประเมินผลกระทบและโอกาส/ความถี่ในการเกิด เพื่อนำมาประเมินระดับความ‬
‭เสี่ยงและนำไปสู่กระบวนการจัดการความเสี่ยง (Risk Treatment) ซึ่งจะมีการติดตามผลการดำเนินการแก้ไขและ‬
‭ควบคุมความเสี่ยงจะทำอย่างสม่ำเสมอทุกไตรมาส ทั้งนี้ ได้เปิดเผยรายละเอียดการบริหารความเสี่ยงไว้ในหัวข้อ การ‬
‭บริหารความเสี่ยง‬

‭6)   การกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความเหมาะสมของนโยบายที่สำคัญของบริษัทฯ และพิจารณาทบทวนกฎบัตร‬
‭คณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีกระบวนการกำกับดูแลกิจการที่เหมาะสม มี‬
‭ประสิทธิผล และสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งสอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี‬

‭7)   การจัดการด้านความยั่งยืน‬

‭คณะกรรมการตรวจสอบได้ติดตามการดำเนินการด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ เพื่อให้บริษัทฯ ได้มีการกำหนด‬
‭นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนให้ครอบคลุมทั้ง 3 มิติ ซึ่งได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจ‬
‭และการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Environment, Social and Governance: ESG) เพื่อให้มั่นใจได้ว่า บริษัทฯ มุ่งมั่น‬
‭ดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานของหลักการกำกับดูแล‬
‭กิจการที่ดี และสร้างคุณค่าแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งนี้ ได้เปิดเผยข้อมูลผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน ใน‬
‭หัวข้อ การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน‬

‭โดยสรุป คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการ‬
‭ตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยใช้ความรู้ ความสามารถ และ ความระมัดระวัง รอบคอบ มี‬
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‭ความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ รวมทั้งได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่าง‬
‭เท่าเทียมกัน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯ ได้จัดให้มีมาตรการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม มี‬
‭ระบบการควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบที่เหมาะสม เพียงพอและมีประสิทธิผล รายงานข้อมูลทางการเงิน‬
‭ของบริษัทฯ มีความถูกต้องตามสาระสำคัญ เชื่อถือได้สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป มีการเปิดเผย‬
‭ข้อมูลอย่างเพียงพอ และบริษัท มีการปฏิบัติงานสอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ‬

‭นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบยังมีความเห็นว่า การปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถของผู้บริหารระดับสูง‬
‭และพนักงานทั้งหมดของบริษัทฯ ภายใต้กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดีสามารถทำให้บริษัทฯ เจริญเติบโตอย่างน่า‬
‭พอใจและยั่งยืน อันจะทำให้ผู้มีส่วนได้เสียทั้งหลายได้รับผลตอบแทนที่ดีอย่างยั่งยืนด้วย‬

‭ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ‬

‭( ดร. จุฬาภรณ์ นำชัยศิริ )‬

‭ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ‬
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‭เอกสารแนบ 7 การเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนตามคู่มือตลาดหลักทรัพย์ฯ‬

‭ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭E1 : นโยบายและการปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭E1.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการจัดการ‬
‭ด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭E1.2C‬ ‭จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ละเมิดกฎหมาย‬
‭หรือการสร้างผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม‬
‭พร้อมอธิบายมาตรการแก้ไข (จำนวน)‬

‭-‬ ‭จํานวนกรณี‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭E1.2C‬ ‭จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ละเมิดกฎหมาย‬
‭หรือการสร้างผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม‬
‭พร้อมอธิบายมาตรการแก้ไข (มาตรการ)‬

‭-‬ ‭จํานวนกรณี‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭E1.3R‬ ‭มูลค่าความเสียหายหรือค่าปรับที่เกิดจาก‬
‭การละเมิดกฎหมายหรือการสร้างผลกระ‬
‭ทบด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭-‬ ‭บาท‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭E1.4R‬ ‭การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล‬
‭เกี่ยวกับการจัดการพลังงาน‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭ไม่มีการดำเนินการในปี 2566 และ‬
‭ในปี 2567 อยู่ระหว่างการศึกษา‬

‭เพื่อที่จะปฏิบัติตามหลักมาตรฐาน‬
‭สากลที่เกี่ยวข้องซึ่งมีแผนว่าในปี‬

‭2568 จะดำเนินการทบทวน‬
‭มาตรการต่างๆ ที่สอดคล้องกับการ‬

‭ดำเนินงานของบริษัท‬

‭E1.5R‬ ‭การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล‬
‭เกี่ยวกับการจัดการน้ำ‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭E1.6R‬ ‭การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล‬
‭เกี่ยวกับการจัดการขยะและของเสีย‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭E1.7R‬ ‭การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานสากล‬
‭เกี่ยวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือ‬
‭การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭E2 การจัดการพลังงาน‬

‭E2.1C‬ ‭แผนการจัดการพลังงาน‬ ‭86-87‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E2.2C‬ ‭ปริมาณการใช้พลังงาน‬
‭(ปริมาณพลังงานรวมทั้งองค์กร)‬

‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭129,622.58‬ ‭152,582.64‬ ‭157,020.52‬

‭ปริมาณไฟฟ้าที่ใช้‬ ‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭129,622.58‬ ‭152,582.64‬ ‭157,020.52‬

‭พลังงานอื่นๆ‬ ‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭ปริมาณพลังงานที่ใช้แล้วหมดไป‬

‭น้ำมันดีเซล‬ ‭86-87‬ ‭ลิตร‬ ‭n/a‬ ‭11,929.05‬ ‭7,451.85‬

‭น้ำมันเบนซิล‬ ‭86-87‬ ‭ลิตร‬ ‭n/a‬ ‭536.86‬ ‭47.32‬

‭ปริมาณพลังงานที่ใช้แล้วหมดไปอื่นๆ‬ ‭86-87‬ ‭ลิตร‬ ‭n/a‬ ‭11,392.19‬ ‭7,404.53‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭E2.3C‬ ‭ปริมาณการใช้พลังงานทดแทน‬
‭(ปริมาณพลังงานทดแทนรวมทั้งองค์กร)‬

‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭พลังงานแสงอาทิตย์‬ ‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭พลังงานทดแทน อื่นๆ‬ ‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมง‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭E2.4R‬ ‭เป้าหมายการจัดการพลังงาน‬ ‭86-87‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E2.5R‬ ‭ปริมาณการใช้พลังงานต่อหน่วย‬
‭(Energy Intensity)‬

‭86-87‬ ‭กิโลวัตต์‬
‭ต่อชั่วโมงต่อคน‬

‭946.15‬ ‭1,074.53‬ ‭1,129.64‬

‭E3 การจัดการน้ำ‬

‭E3.1C‬ ‭แผนการจัดการน้ำ‬ ‭90‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E3.2C‬ ‭ปริมาณการใช้น้ำ‬
‭(ปริมาณการใช้น้ำรวมในองค์กร)‬

‭90‬ ‭ลูกบาศก์เมตร‬ ‭131‬ ‭158‬ ‭134‬

‭ปริมาณการใช้น้ำจากผู้จัดหาภายนอก‬
‭(Third-party water)‬

‭90‬ ‭ลูกบาศก์เมตร‬ ‭131‬ ‭158‬ ‭134‬

‭E3.3R‬ ‭เป้าหมายการใช้น้ำ‬ ‭90‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E3.4R‬ ‭ปริมาณการใช้น้ำต่อหน่วย‬
‭(Water Intensity)‬

‭90‬ ‭ลูกบาศก์เมตร‬
‭ต่อคน‬

‭0.96‬ ‭1.11‬ ‭0.96‬

‭E3.5R‬ ‭ร้อยละของน้ำเสียที่ได้รับการบำบัดก่อนทิ้ง‬ ‭90‬ ‭ร้อยละ‬ ‭100‬ ‭100‬ ‭100‬

‭E4 การจัดการขยะและของเสีย‬

‭E4.1C‬ ‭แผนการจัดการขยะและของเสีย‬ ‭87-89‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E4.2C‬ ‭ปริมาณขยะและของเสีย (ปริมาณรวม)‬ ‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭14,732.54‬ ‭10,146.86‬

‭ปริมาณขยะและของเสียอันตราย‬ ‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬

‭ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตราย‬
‭(เป็นปริมาณขยะทั้งหมดที่รวม Recycle)‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭14,732.54‬ ‭10,146.86‬

‭E4.3R‬ ‭เป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย‬ ‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงานประจำปี‬

‭E4.4R‬ ‭ปริมาณขยะและของเสียที่ผ่านกระบวนการ‬
‭reuse และ/หรือ recycle‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭n/a‬ ‭0‬ ‭0‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭E5 การจัดการก๊าซเรือนกระจก‬

‭E5.1C‬ ‭แผนการจัดการก๊าซเรือนกระจก‬ ‭84-85‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบน‬
‭รายงาน‬
‭ประจำปี‬

‭E5.2C‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมของ‬
‭ขอบเขตที่ 1 และขอบเขตที่ 2 (ปริมาณรวม)‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์‬

‭เทียบเท่า (tCO2e)‬

‭n/a‬ ‭102‬ ‭96‬

‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม‬
‭ของขอบเขตที่ 1‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์‬

‭เทียบเท่า (tCO2e)‬

‭n/a‬ ‭25‬ ‭19‬

‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม‬
‭ของขอบเขตที่ 2‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์‬

‭เทียบเท่า (tCO2e)‬

‭n/a‬ ‭77‬ ‭79‬

‭E5.3C‬ ‭การทวนสอบข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซ‬
‭เรือนกระจก โดยหน่วยงานภายนอก‬

‭84-85‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭E5.4R‬ ‭เป้าหมายการจัดการก๊าซเรือนกระจก‬ ‭84-85‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭E5.5R‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม‬
‭ของขอบเขตที่ 1 ขอบเขตที่ 2 และขอบเขตที่‬
‭3 ปริมาณรวม)‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์‬

‭เทียบเท่า (tCO2e)‬

‭n/a‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬

‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมของ‬
‭ขอบเขตที่ 3 (ถ้ามี)‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์‬

‭เทียบเท่า (tCO2e)‬

‭n/a‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬

‭E5.6R‬ ‭ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วย‬
‭(Carbon Intensity)‬

‭84-85‬ ‭ตันคาร์บอน‬
‭ไดออกไซด์เทียบเท่า‬

‭(tCO2e) / ตรม.‬

‭n/a‬ ‭0.104‬ ‭0.098‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านสังคม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭S1 สิทธิมนุษยชน‬

‭S1.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ประกาศบนเว็บไซต์บริษัทฯ‬

‭S1.2R‬ ‭การประเมินความเสี่ยงจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน อย่าง‬
‭รอบด้านในการดำเนินธุรกิจ (Human Rights Due‬
‭Diligence: HRDD) พร้อมมาตรการป้องกัน‬

‭92-93‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มีแผนศึกษา‬
‭เพื่อดำเนินการ‬

‭ในปี 2568‬

‭S1.3R‬ ‭จำนวนเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน‬ ‭92-93‬ ‭จำนวน‬
‭เหตการณ์‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S1.3R‬ ‭มาตรการแก้ไขและเยียวยาการละเมิดสิทธิมนุษยชน‬ ‭92-93‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭S2 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม‬

‭S2.1C‬ ‭จำนวนพนักงานทั้งหมด‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 98‬
‭ชาย 39‬

‭หญิง 97‬
‭ชาย 45‬

‭หญิง 98‬
‭ชาย 41‬

‭สถิติพนักงานจำแนกตามช่วงอายุ‬

‭- อายุน้อยกว่า 30 ปี‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 24‬
‭ชาย 11‬

‭หญิง 22‬
‭ชาย 16‬

‭หญิง 22‬
‭ชาย 13‬

‭- อายุ 30 - 50 ปี‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 70‬
‭ชาย 26‬

‭หญิง 70‬
‭ชาย 27‬

‭หญิง 73‬
‭ชาย 26‬

‭- อายุมากกว่า 50 ปี‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 4‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 5‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 3‬
‭ชาย 2‬

‭สถิติพนักงานจำแนกตามระดับตำแหน่ง‬

‭- ระดับปฏิบัติการ‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 73‬
‭ชาย 19‬

‭หญิง 68‬
‭ชาย 26‬

‭หญิง 69‬
‭ชาย 23‬

‭- ระดับบริหาร‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 23‬
‭ชาย 17‬

‭หญิง 27‬
‭ชาย 16‬

‭หญิง 28‬
‭ชาย 15‬

‭- ผู้บริหารระดับสูง‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 2‬
‭ชาย 3‬

‭หญิง 2‬
‭ชาย 3‬

‭หญิง 1‬
‭ชาย 3‬

‭สถิติพนักงานจำแนกตามภูมิลำเนา‬

‭- กรุงเทพมหานครและปริมณฑล‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 48‬
‭ชาย 28‬

‭หญิง 50‬
‭ชาย 32‬

‭หญิง 52‬
‭ชาย 30‬

‭- ภาคเหนือ‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 11‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 11‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 9‬
‭ชาย 2‬

‭- ภาคกลาง‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 11‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 10‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 9‬
‭ชาย 2‬
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‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭- ภาคตะวันออก‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 3‬
‭ชาย 1‬

‭หญิง 3‬
‭ชาย 3‬

‭หญิง 4‬
‭ชาย 3‬

‭- ภาคใต้‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 6‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 5‬
‭ชาย 2‬

‭หญิง 6‬
‭ชาย 1‬

‭- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭หญิง 19‬
‭ชาย 4‬

‭หญิง 18‬
‭ชาย 4‬

‭หญิง 18‬
‭ชาย 3‬

‭S2.2C‬ ‭จำนวนพนักงานผู้พิการ‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S2.3C‬ ‭ค่าตอบแทนรวมของพนักงาน‬ ‭บาท‬ ‭91,979,037‬ ‭101,822,626‬ ‭102,098,271‬

‭S2.4C‬ ‭ร้อยละของพนักงานที่เป็นสมาชิก PVD‬ ‭ร้อยละ‬ ‭66.42‬ ‭61.27‬ ‭59.71‬

‭S2.5R‬ ‭สัดส่วนค่าตอบแทนหญิงต่อชาย (gender pay gap)‬ ‭สัดส่วน‬ ‭0.64‬ ‭0.73‬ ‭0.60‬

‭S2.6C‬ ‭แผนพัฒนาพนักงาน‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มีแผน‬
‭ประจำปี‬

‭มีแผน‬
‭ประจำปี‬

‭มีแผน‬
‭ประจำปี‬

‭S2.7C‬ ‭จำนวนชั่วโมงอบรมความรู้เฉลี่ยของพนักงาน‬ ‭94‬ ‭จำนวน‬
‭ชั่วโมง‬
‭เฉลี่ย‬

‭8.23‬ ‭22.17‬ ‭12.35‬

‭S2.8R‬ ‭แผนการพัฒนาพนักงานเป็นส่วนหนึ่งของการประเมิน‬
‭ผลการปฏิบัติงานประจำปีของพนักงาน‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭S2.9R‬ ‭เป้าหมายพัฒนาพนักงาน‬ ‭93‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.10R‬ ‭ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาพนักงาน‬ ‭96‬ ‭บาท‬ ‭125,170.34‬ ‭136,975.66‬ ‭118,016‬

‭S2.11R‬ ‭ประโยชน์ที่พนักงานและ/หรือองค์กรได้รับจากการ‬
‭พัฒนาพนักงาน‬

‭94-95‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.12C‬ ‭แผนงาน หรือกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาความ‬
‭ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ‬
‭ทำงาน‬

‭96-101‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭n/a‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.13C‬ ‭จำนวนเหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน‬ ‭96‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S2.14C‬ ‭เป้าหมายด้านความปลอดภัยในการทำงาน‬ ‭96‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.15R‬ ‭อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน‬
‭(Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR)‬

‭96‬ ‭สัดส่วน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านสังคม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭S2.16R‬ ‭แผนพัฒนาความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร‬ ‭96-101‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.17R‬ ‭ร้อยละของพนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจ‬ ‭96‬ ‭ร้อยละ‬ ‭30.66‬ ‭19.01‬ ‭13.67‬

‭S2.18C‬ ‭จำนวนข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำคัญพร้อมมาตรการแก้ไข‬ ‭96‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S2.19R‬ ‭เป้าหมายการพัฒนาความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร‬ ‭96‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.20R‬ ‭ผลประเมินความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร‬ ‭96‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S2.21R‬ ‭การรวมกลุ่มของพนักงาน เพื่อเจรจากับบริษัทเรื่องประโยชน์‬
‭ของพนักงาน‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭S3 ความรับผิดชอบต่อลูกค้า/ผู้บริโภค‬

‭S3.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของ‬
‭ลูกค้า‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭ประกาศบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭S3.2C‬ ‭จำนวนกรณีข้อมูลลูกค้ารั่วไหล‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S3.3C‬ ‭จำนวนเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิผู้‬
‭บริโภค พร้อมมาตรการแก้ไข‬

‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S3.4R‬ ‭ช่องทางที่บริษัทรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า/ผู้บริโภค‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭S3.5R‬ ‭แผนการพัฒนาความพึงพอใจของลูกค้า‬ ‭101-102‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S3.6R‬ ‭เป้าหมายการพัฒนาความพึงพอใจของลูกค้า‬ ‭101‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭S3.7R‬ ‭ผลประเมินความพึงพอใจของลูกค้า‬ ‭102‬ ‭คะแนน‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭S3.8R‬ ‭แนวปฏิบัติด้านการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ‬ ‭102‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭อยูู่ระหว่างศึกษา‬
‭แนวปฏิบัติที่ดี‬
‭และเป็นแผน‬

‭เพื่อดำเนินการ‬
‭ในปี 2568‬‭S3.9R‬ ‭แนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบ‬

‭ของสินค้าและบริการแก่ลูกค้า/ผู้บริโภค‬
‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านสังคม‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭S4 ความรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม‬

‭S4.1C‬ ‭นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคมที่อาจ‬
‭ได้รับผลกระทบจากธุรกิจ‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭มีประกาศบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭S4.2C‬ ‭แผนส่งเสริมการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคมที่‬
‭อาจได้รับผลกระทบจากธุรกิจ‬

‭102‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S4.3R‬ ‭จำนวนข้อพิพาทกับชุมชน/สังคมพร้อมมาตรการแก้ไข‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭S4.4R‬ ‭เป้าหมายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคมที่อาจ‬
‭ได้รับผลกระทบจากธุรกิจ‬

‭102‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S4.5R‬ ‭ประโยชน์จากโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการพัฒนาและ‬
‭ช่วยเหลือชุมชน/สังคม‬

‭103-109‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭S4.6R‬ ‭จำนวนเงินรวมที่ใช้ในโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการ‬
‭พัฒนาและช่วยเหลือชุมชน/สังคม‬

‭103‬ ‭บาท‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬ ‭11,390‬
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‭ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจและธรรมาภิบาล‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭G1 นโยบาย โครงสร้าง และระบบกำกับดูแลกิจการ‬

‭G1.1C‬ ‭ประวัติของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล‬ ‭277‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.2C‬ ‭จำนวนกรรมการทั้งคณะ‬ ‭150‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭9‬ ‭9‬ ‭9‬

‭G1.3C‬ ‭รวมกรรมการอิสระ‬ ‭150‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭9‬ ‭9‬ ‭9‬

‭G1.4C‬ ‭จำนวนกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร‬ ‭150‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭7‬ ‭7‬ ‭7‬

‭G1.5C‬ ‭จำนวนกรรมการหญิง‬ ‭149‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭3‬ ‭3‬ ‭4‬

‭G1.6C‬ ‭ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ‬ ‭150‬ ‭เป็น/‬
‭ไม่เป็น‬

‭เป็น‬ ‭เป็น‬ ‭เป็น‬

‭G1.7C‬ ‭ประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการเป็นบุคคลเดียวกัน‬ ‭150‬ ‭เป็น/‬
‭ไม่เป็น‬

‭ไม่เป็น‬ ‭ไม่เป็น‬ ‭ไม่เป็น‬

‭G1.8C‬ ‭จำนวนกรรมการอิสระในคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด‬ ‭150-161‬ ‭จำนวน‬
‭คน‬

‭3‬ ‭3‬ ‭3‬

‭G1.9C‬ ‭ประธานของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดเป็นกรรมการ‬
‭อิสระ‬

‭154-161‬ ‭เป็น/‬
‭ไม่เป็น‬

‭เป็น‬ ‭เป็น‬ ‭เป็น‬

‭G1.10C‬ ‭จำนวนปีการดำรงตำแหน่งของกรรมการรายบุคคล‬ ‭277‬ ‭จำนวนปี‬ ‭4‬ ‭5‬ ‭6‬

‭G1.11C‬ ‭จำนวนครั้งการประชุมคณะกรรมการ‬ ‭177‬ ‭จำนวน‬
‭ครั้ง‬

‭4‬ ‭4‬ ‭4‬

‭G1.12C‬ ‭ผลการดำเนินงานของคณะกรรมการบริษัท‬ ‭166‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.13C‬ ‭จำนวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ‬ ‭186‬ ‭จำนวน‬
‭ครั้ง‬

‭4‬ ‭4‬ ‭4‬

‭G1.14C‬ ‭ผลการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ‬ ‭187‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.15C‬ ‭จำนวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด‬ ‭177‬ ‭จำนวน‬
‭ครั้ง‬

‭4‬ ‭4‬ ‭4‬

‭G1.16C‬ ‭ผลการดำเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด‬ ‭187-188‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭314‬



‭ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจและธรรมาภิบาล‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭G1.17R‬ ‭ผลการปฏิบัติตามแผนการสืบทอดตำแหน่ง‬ ‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G1.18C‬ ‭นโยบายและหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการที่มี‬
‭คุณสมบัติสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กร‬

‭167‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭n/a‬ ‭n/a‬

‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭G1.19C‬ ‭การวิเคราะห์ทักษะและประสบการณ์ของ‬
‭กรรมการตามลักษณะของธุรกิจ (board skill‬
‭matrix)‬

‭149‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G1.20C‬ ‭ประวัติของกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่‬ ‭277-292‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.21C‬ ‭นโยบายและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของ‬
‭กรรมการ‬

‭178-179‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.22C‬ ‭ค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล‬ ‭179‬ ‭บาท‬ ‭530,000‬ ‭850,000‬ ‭835,000‬

‭G1.23C‬ ‭ค่าตอบแทนอื่นที่ไม่ใช่ตัวเงินของกรรมการ‬ ‭179‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G1.24C‬ ‭นโยบายและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของผู้‬
‭บริหารระดับสูง‬

‭161-162‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭G1.25C‬ ‭ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร‬ ‭162‬ ‭บาท‬ ‭16,002,655.70‬ ‭16,570,209.27‬ ‭14,262,257.10‬

‭G1.26R‬ ‭ค่าตอบแทนอื่นและผลประโยชน์ระยะยาวของผู้‬
‭บริหารระดับสูง‬

‭162‬ ‭บาท‬ ‭มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G1.27C‬ ‭นโยบายเกี่ยวกับแผนพัฒนากรรมการ‬ ‭143‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭G1.28R‬ ‭ผลการดำเนินงานด้านการพัฒนากรรมการราย‬
‭บุคคล‬

‭172‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.29C‬ ‭หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของ‬
‭คณะกรรมการ‬

‭173‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.30C‬ ‭ผลประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬
‭แบบรายคณะ‬

‭175‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.31C‬ ‭ผลประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุด‬
‭ย่อยแต่ละชุด‬

‭175-177‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G1.32R‬ ‭ผลประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ‬
‭แบบรายบุคคล‬

‭174-175‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭315‬



‭ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจและธรรมาภิบาล‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭G1.33R‬ ‭หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการผู้‬
‭จัดการ‬

‭-‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G1.34R‬ ‭จรรยาบรรณธุรกิจ‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭G1.35C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭G1.36C‬ ‭จำนวนกรณีการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจหรือการทุจริต‬
‭คอร์รัปชัน‬

‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭G1.37C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติการแจ้งเบาะแส‬‭(whistleblowing)‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭G1.38R‬ ‭มาตรการป้องกันการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭G2 นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน‬

‭G2.1C‬ ‭นโยบายและเป้าหมายด้านความยั่งยืนระดับองค์กร‬ ‭70-72‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬‭G2.2C‬ ‭ประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร‬‭(material topics)‬ ‭73‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G2.3R‬ ‭รายงานความยั่งยืน‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G2.4R‬ ‭มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลผลการดำเนินงานด้านความ‬
‭ยั่งยืน เช่น GRI Standards เป็นต้น‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G3 การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืน‬

‭G3.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้าน‬
‭ความยั่งยืน‬

‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭G3.2C‬ ‭ปัจจัยความเสี่ยงและโอกาสจากประเด็นด้านความยั่งยืน‬
‭(ESG risks)‬

‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มีแผน‬
‭ดำเนินการ‬

‭มีแผน‬
‭ศึกษาและ‬
‭ดำเนินการ‬
‭ภายในปี‬

‭2568‬
‭G3.3C‬ ‭ปัจจัยความเสี่ยงใหม่ (Emerging risks)ที่อาจมีผลกระทบ‬

‭ต่อธุรกิจในอนาคตอันใกล้‬
‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มีแผน‬

‭ดำเนินการ‬

‭G3.4C‬ ‭แผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ เช่น Business‬
‭Continuity Plan (BCP)‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬

‭G3.5R‬ ‭มาตรการจัดการความเสี่ยงด้าน ESG‬ ‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มีแผน‬
‭ดำเนินการ‬

‭มีแผน‬
‭ศึกษาและ‬
‭ดำเนินการ‬
‭ภายในปี‬

‭2568‬

‭316‬



‭ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจและธรรมาภิบาล‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭G4 การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน‬

‭G4.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน‬
‭อย่างยั่งยืน‬

‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬

‭ไม่มีแผนดำเนินการ‬

‭มีแผน‬
‭ศึกษาและ‬
‭ดำเนินการ‬
‭ภายในปี‬

‭2568‬

‭G4.2C‬ ‭แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน‬ ‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬

‭G4.3R‬ ‭ร้อยละของคู่ค้ารายใหม่ของบริษัทที่ผ่านการคัดกรอง‬
‭ประเด็นด้านความยั่งยืน‬

‭116-117‬ ‭ร้อยละ‬

‭G4.4R‬ ‭จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ‬‭(Supplier Code of Conduct)‬ ‭116-117‬ ‭มี/ไม่มี‬

‭G4.5R‬ ‭ร้อยละของคู่ค้ารายสำคัญที่ร่วมลงนามปฏิบัติตามจรรยา‬
‭บรรณคู่ค้าของธุรกิจ‬

‭116-117‬ ‭ร้อยละ‬

‭G5 การพัฒนานวัตกรรม‬

‭G5.1C‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม‬
‭ระดับองค์กร‬

‭108-111‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬
‭เปิดเผย‬

‭บนรายงาน‬
‭ประจำปี‬‭G5.2C‬ ‭กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม‬

‭ขององค์กร‬
‭108-111‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬

‭G5.3C‬ ‭ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรม‬ ‭114‬ ‭บาท‬ ‭14,564,497‬ ‭17,589,022‬ ‭18,163,270‬

‭G5.4R‬ ‭ประโยชน์จากการพัฒนานวัตกรรมของบริษัท‬ ‭108-111‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭317‬



‭ผลการดำเนินงานประเภทอุตสาหกรรมกลุ่มเทคโนโลยี หมวดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭ด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭ICT-E2 การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์และการจัดการผลิตภัณท์ที่หมดอายุ‬

‭ICT-E2.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดการ ขยะอิเล็กทรอนิกส์‬
‭และการจัดการ ผลิตภัณท์ที่หมดอาย‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭ICT-E2.2‬ ‭ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด โดยจำแนกตามวิธีการ‬
‭จัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์และการจัดการผลิตภัณฑ์ที่หมด‬
‭อายุ‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭50‬

‭-ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่นำ ไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่‬
‭(recycle)‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭-ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่นำ กลับมาใช้ใหม่ (reuse)‬ ‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭50‬

‭-ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่มีการแยกและรวบรวมโดยนำ ไป‬
‭ผ่านกระบวนการและ/หรือการสกัดส่วนประกอบจากขยะดัง‬
‭กล่าวกลับมาใช้ใหม่ (recovery)‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭-ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกกำจัด โดยการฝังกลบ‬
‭(landfill)‬

‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭-ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกกำจัด โดยวิธีการอื่นๆ‬ ‭87-89‬ ‭กิโลกรัม‬ ‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭ICT-E2.3‬ ‭ร้อยละของจำนวนผลิตภัณฑ์ที่มี การแสดงฉลากแนะนำ วิธี‬
‭กำจัด การผลิตภัณท์ที่หมดอายุ‬

‭87-89‬ ‭ร้อยละ‬ ‭100‬ ‭100‬ ‭100‬

‭ICT-E3 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ‬

‭ICT-E3.1‬ ‭การประเมินความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ‬
‭โดยอธิบายผลกระทบที่อาจส่งผลต่อการดำเนินธุรกิจ‬

‭116‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭มีแผน‬
‭ดำเนินการ‬
‭ในปี 2568‬

‭ICT-E3.2‬ ‭เป้าหมาย แผนงาน และมาตรการ บรรเทาความเสี่ยงจากการ‬
‭เปลี่ยนแปลง สภาพภูมิอากาศ‬

‭84-85‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭ไม่มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭318‬



‭ผลการดำเนินงานประเภทอุตสาหกรรมกลุ่มเทคโนโลยี หมวดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭ด้านสังคม‬

‭ICT-S1 การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล‬

‭ICT-S1.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการเข้าถึง‬
‭เทคโนโลยีดิจิทัล‬

‭111‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-S1.2‬ ‭โครงการส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล‬ ‭113-114‬ ‭จำนวน‬ ‭0‬ ‭1‬ ‭1‬

‭ICT-S3 การส่งเสริมแรงงานสตรี‬

‭ICT-S3.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการส่งเสริมสตรีใน‬
‭สถานประกอบการอย่างเท่าเทียม‬

‭92‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-S3.2‬ ‭จำนวนพนักงานผู้หญิง จำแนกตามระดับตำแหน่ง‬ ‭จำนวนคน‬ ‭98‬ ‭97‬ ‭98‬

‭- ผู้บริหารระดับสูง‬ ‭จำนวนคน‬ ‭หญิง 2‬
‭ชาย 3‬

‭หญิง 2‬
‭ชาย 3‬

‭หญิง 1‬
‭ชาย 3‬

‭- ผู้บริหาร‬ ‭จำนวนคน‬ ‭หญิง 23‬
‭ชาย 17‬

‭หญิง 27‬
‭ชาย 16‬

‭หญิง 28‬
‭ชาย 15‬

‭- พนักงาน (หญิง)‬ ‭จำนวนคน‬ ‭หญิง 73‬
‭ชาย 19‬

‭หญิง 68‬
‭ชาย 26‬

‭หญิง 69‬
‭ชาย 23‬

‭ICT-S4 การต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก‬

‭ICT-S4.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการใช้‬
‭แรงงานเด็กภายในองค์กร‬

‭92‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-S4.2‬ ‭นโยบายแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการใช้‬
‭แรงงานเด็กในห่วงโซ่อุปทาน‬

‭92‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-S4.3‬ ‭จำนวนเหตุการณ์หรือกรณีที่ได้รับร้องเรียนหรือตรวจ‬
‭พบการใช้แรงงานเด็กภายในองค์กรและห่วงโซ่‬
‭อุปทาน พร้อมมาตรการแก้ไขและเยียวยา‬

‭92‬ ‭จำนวน‬
‭เหตุการณ์‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭319‬



‭ผลการดำเนินงานประเภทอุตสาหกรรมกลุ่มเทคโนโลยี หมวดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร‬

‭ตัวชี้วัด‬ ‭รายละเอียด‬
‭หน้า‬

‭รายงาน‬
‭หน่วย‬ ‭2565‬ ‭2566‬ ‭2567‬

‭ด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ‬

‭ICT-G1 ความปลอดภัยทางไซเบอร์และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭ICT-G1.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์‬
‭และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭มี/ไม่มี‬ ‭เปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท‬

‭ICT-G1.2‬ ‭ร้อยละของจำนวนโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีที่ได้‬
‭รับการรับรองมาตรฐานด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์‬
‭เช่น ISO 27001 หรือมาตรฐานอื่น ๆ เป็นต้น‬

‭114-115‬ ‭ร้อยละ‬ ‭87‬ ‭87‬ ‭87‬

‭ICT-G1.3‬ ‭มาตรการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล‬ ‭114-115‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-G1.4‬ ‭ร้อยละของพนักงานที่ได้รับการอบรมด้านความปลอดภัย‬
‭ทางไซเบอร์และการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล‬

‭114-115‬ ‭ร้อยละ‬ ‭100‬ ‭100‬ ‭100‬

‭ICT-G1.5‬ ‭จำนวนเหตุการณ์หรือกรณีที่บริษัทถูกโจมตีทางไซเบอร์‬
‭พร้อมมาตรการแก้ไข‬

‭114-115‬ ‭จำนวน‬
‭เหตุการณ์‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭ICT-G1.6‬ ‭จำนวนเหตุการณ์หรือกรณีข้อมูลส่วนบุคคลรั่วไหล พร้อม‬
‭มาตรการแก้ไข‬

‭114-115‬ ‭จำนวน‬
‭เหตุการณ์‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭ICT-G2 ความมั่นคงของระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ‬

‭ICT-G2.1‬ ‭นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงของระบบ‬
‭คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี สารสนเทศ‬

‭114-115‬ ‭มี/ไม่มี‬ ‭มี‬ ‭มี‬ ‭เปิดเผย‬
‭บนรายงาน‬

‭ประจำปี‬

‭ICT-G2.2‬ ‭จำนวนครั้งของการทดสอบระบบคอมพิวเตอร์และ‬
‭เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน‬

‭114-115‬ ‭จำนวน‬
‭ครั้ง‬

‭1‬ ‭1‬ ‭1‬

‭ICT-G2.3‬ ‭จำนวนเหตุการณ์หรือกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์และ‬
‭เทคโนโลยีสารสนเทศล้มเหลว และส่งผลกระทบต่อธุรกิจ‬
‭พร้อมมาตรการแก้ไข‬

‭114-115‬ ‭จำนวน‬
‭เหตุการณ์‬

‭0‬ ‭0‬ ‭0‬

‭320‬




