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- ร่าง - 

ส่วนที ่3 

ฐานะการเงนิและผลการด าเนนิงาน 

13.  ข้อมูลทางการเงนิทีส่ าคญั 

13.1 งบการเงนิ 

• ผู้สอบบัญชี 

ผูส้อบบญัชี คือ บริษทั ดีลอยท์ ทูช้โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัชี จ ากดั ซ่ึงเป็นผูต้รวจสอบงบการเงิน
ส าหรับปี 2563, 2562 และ 2561 

• สรุปรายงานการตรวจสอบของผู้สอบบัญชี ส าหรับงบการเงนิส าหรับปี 2563, 2562 และ 2561 

ผูส้อบบญัชีแสดงความเห็นอยา่งไม่มีเง่ือนไขต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ส าหรับปี
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563, 2562 และ 2561 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    แบบ 56-1 

13 -  2 

- ร่าง - 

ตารางสรุปงบการเงนิรวม (งบแสดงฐานะการเงนิ งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และงบกระแสเงนิสด) 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบแสดงฐานะการเงนิ 
  หน่วย : พนับาท 

รายการ 

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ณ วนัที ่31 ธันวาคม ณ วนัที ่31 ธันวาคม 

2563 2562 2561 2563 2562 2561 

สินทรัพย์       

เงินสด 73,886,309 58,090,112 62,394,091 70,013,515 58,012,561 62,329,288 

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 519,036,028 472,349,351 450,699,724 374,778,755 442,584,108 404,378,243 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม       

   ผา่นก าไรหรือขาดทุน 57,936,242 - - 69,359,414 - - 

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ 67,560,232 49,807,012 28,649,605 66,143,443 49,687,316 28,334,423 

เงินลงทุนสุทธิ 758,482,179 647,696,626 556,787,522 670,444,629 610,535,400 525,694,808 

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมสุทธิ 911,321 1,737,450 1,607,844 144,589,329 38,414,900 37,290,633 

เงินใหสิ้นเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับสุทธิ 2,189,102,088 1,891,046,281 1,935,780,705 1,896,205,127 1,836,721,735 1,881,395,452 

ภาระของลูกคา้จากการรับรอง - 1,626,872 1,577,698 - 103,722 87,709 

ทรัพยสิ์นรอการขายสุทธิ 9,753,914 9,362,849 10,603,892 7,754,245 8,368,141 8,742,836 

ท่ีดิน  อาคารและอุปกรณ์สุทธิ 65,049,861 40,753,955 42,567,441 55,460,373 39,504,853 41,180,182 

ค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืนสุทธิ 32,307,811 1,760,117 1,080,011 1,451,391 1,673,358 990,727 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 7,939,617 4,542,443 4,091,264 2,082,884 3,360,374 2,947,919 

หลกัประกนัท่ีน าไปวางกบัคู่สญัญาทางการเงิน 12,833,047 17,506,277 3,324,390 12,699,962 17,419,107 3,149,620 

สินทรัพยอ่ื์นสุทธิ 28,161,036 20,463,750 17,586,037 13,977,916 16,975,764 11,720,218 

รวมสินทรัพย์ 3,822,959,685 3,216,743,095 3,116,750,224 3,384,960,983 3,123,361,339 3,008,242,058 
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ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ) 
 หน่วย : พนับาท 

รายการ 
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ณ วนัที ่31 ธันวาคม ณ วนัที ่31 ธันวาคม 

 2563 2562 2561 2563 2562 2561 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ       

เงินรับฝาก 2,810,862,624 2,370,792,167 2,326,469,540 2,485,596,798 2,316,034,607 2,262,490,378 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 219,149,193 134,346,323 136,862,124 162,499,180 129,277,274 128,394,405 
หน้ีสินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 7,257,360 5,523,288 7,223,141 6,702,768 5,488,403 7,199,386 
หน้ีสินทางการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม       
   ผา่นก าไรหรือขาดทุน 19,256,663 - - 19,056,520 - - 
หน้ีสินอนุพนัธ์ 57,127,821 37,837,421 22,338,039 56,212,287 37,370,815 21,854,408 
ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืม 136,176,779 144,680,567 116,348,334 133,963,539 144,315,507 116,221,332 
ภาระของธนาคารจากการรับรอง - 1,626,872 1,577,698 - 103,722 87,709 
ประมาณการหน้ีสิน 27,305,660 18,701,528 16,518,913 25,065,453 18,428,103 16,311,378 
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 2,447,583 2,364,416 1,399,378 2,588,682 2,158,732 1,187,304 
หน้ีสินอ่ืน 93,128,867 72,754,204 74,854,166 53,792,151 51,721,099 52,536,301 

รวมหนีสิ้น 3,372,712,550 2,788,626,786 2,703,591,333 2,945,477,378 2,704,898,262 2,606,282,601 

ส่วนของเจา้ของ       
ทุนเรือนหุน้       
     ทุนจดทะเบียน       
          หุน้บุริมสิทธิ 1,655,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550 

          หุน้สามญั 3,998,345,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

     ทุนท่ีออกและช าระแลว้       
          หุน้สามญั 1,908,842,894 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 10 บาท 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของ 47,256,838 34,471,457 42,842,767 52,849,874 40,383,596 46,154,541 
ก าไรสะสม       
     จดัสรรแลว้       
          ทุนส ารองตามกฎหมาย 25,000,000 24,000,000 23,000,000 25,000,000 24,000,000 23,000,000 
           อ่ืน ๆ 111,500,000 106,500,000 101,500,000 111,500,000 106,500,000 101,500,000 
     ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 189,822,190 187,345,092 170,036,820 174,699,070 172,144,820 155,870,255 

     รวมส่วนของธนาคาร 449,013,689 427,751,210 412,814,248 439,483,605 418,463,077 401,959,457 
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม 1,233,446 365,099 344,643 - - - 

     รวมส่วนของเจา้ของ 450,247,135 428,116,309 413,158,891 439,483,605 418,463,077 401,959,457 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 3,822,959,685 3,216,743,095 3,116,750,224 3,384,960,983 3,123,361,339 3,008,242,058 

 

 
 
 
 
 



    แบบ 56-1 

13 -  4 

- ร่าง - 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 
 หน่วย  :  พนับาท 

รายการ 
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 

 2563 2562 2561 2563 2562 2561 

รายไดด้อกเบ้ีย 112,523,517 112,565,219 110,780,806 94,695,292 108,129,726 106,032,995 
ค่าใชจ่้ายดอกเบ้ีย 35,477,057 41,493,764 39,405,148 27,805,781 39,874,777 37,503,469 

รายไดด้อกเบ้ียสุทธิ 77,046,460 71,071,455 71,375,658 66,889,511 68,254,949 68,529,526 
รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการ 34,167,918 39,280,197 37,437,166 26,795,044 33,873,573 32,045,654 
ค่าใชจ่้ายค่าธรรมเนียมและบริการ 9,456,915 10,775,642 9,847,296 8,800,699 10,581,567 9,682,127 

รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 24,711,003 28,504,555 27,589,870 17,994,345 23,292,006 22,363,527 
ก าไรสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่น       
   ก าไรหรือขาดทุน 11,057,904 - - 9,651,307 - - 
ก าไรสุทธิจากธุรกรรมเพื่อคา้และปริวรรตเงินตราต่างประเทศ - 7,847,526 8,300,443 - 7,251,972 7,499,069 
ก าไรสุทธิจากเงินลงทุน 2,512,154 19,764,691 8,008,787 2,177,491 19,102,850 4,350,040 
ส่วนแบ่งก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย (14,492) 92,582 77,695 - -  - 
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย ์ 734,126 2,134,552 1,048,631 721,912 1,031,659 764,837 
รายไดจ้ากเงินปันผล 2,039,396 3,769,070 3,781,176 3,597,669 6,632,283 12,200,147 
รายไดจ้ากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 641,626 561,599 1,218,024 382,131 406,089 965,278 

รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 118,728,177 133,746,030 121,400,284 101,414,366 125,971,808 116,672,424 
ค่าใชจ่้ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ       

ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัพนกังาน 30,959,431 26,725,848 28,773,505 24,848,414 24,141,378 26,094,945 
ค่าตอบแทนกรรมการ 186,931 166,742 154,466 128,220 126,540 114,985 
ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ 14,165,327 11,788,808 10,466,827 12,034,242 11,053,997 9,743,108 
ค่าภาษีอากร 2,928,889 3,364,301 3,367,073 2,880,048 3,313,109 3,281,363 
อ่ืน ๆ 17,733,376 12,917,335 12,402,779 14,578,533 11,584,279 10,961,787 
รวมค่าใชจ่้ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 65,973,954 54,963,034 55,164,650 54,469,457 50,219,303 50,196,188 

ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน 31,195,868 - - 27,888,515 - - 
หน้ีสูญ หน้ีสงสยัจะสูญ และขาดทุนจากการดอ้ยค่า - 32,351,077 21,964,530 - 31,744,338 21,151,692 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได ้ 21,558,355 46,431,919 44,271,104 19,056,394 44,008,167 45,324,544 
ภาษีเงินได ้ 4,013,619 10,219,204 8,554,435 3,418,355 9,220,175 6,933,173 
ก าไรสุทธิ 17,544,736 36,212,715 35,716,669 15,638,039 34,787,992 38,391,371 
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ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน(ต่อ) 
หน่วย  :  พนับาท 

รายการ 
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 

 2563 2562 2561 2563 2562 2561 

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืน       

รายการท่ีจดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั       

ก าไรจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหน้ีดว้ยมูลค่ายุติธรรม       
ผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 2,964,758 - - 1,839,100 - - 

ขาดทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย - (2,208,474) (11,717,063) - (2,230,950) (11,676,020) 
ก าไรจากการวดัมูลค่ายุติธรรมเคร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับการป้องกนั       

ความเส่ียงในกระแสเงินสด 260,583 - - 260,583 - - 
ก าไร (ขาดทุน) จากการแปลงค่างบการเงินจากการด าเนินงานในต่างประเทศ 4,115,474 (5,705,941) (3,179,645) 4,671,025 (3,092,634) (1,509,033) 
ส่วนแบ่งก าไรเบด็เสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม - 1,969 346 - - - 
ภาษีเงินไดท่ี้เก่ียวกบัองคป์ระกอบของก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืน (231,478) 487,574 2,399,421 15,270 495,650 2,392,714 

รายการท่ีไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั       
การเปล่ียนแปลงในส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย ์ 14,524,289 - - 13,987,474 - - 
ขาดทุนจากเงินลงทุนในตราสารทุนท่ีก าหนดใหว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่า       

ยุติธรรมผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (6,067,116) - - (5,340,383) - - 
ก าไรจากหน้ีสินทางการเงินท่ีก าหนดใหว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม       

ผา่นก าไรหรือขาดทุนอนัเน่ืองมาจากความเส่ียงดา้นเครดิต 958,884 - - 958,884 - - 
ก าไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั

ส าหรับโครงการผลประโยชนข์องพนกังาน (428,401) (1,695,259) 
 

399,452 (284,680) (1,703,714) 
 

401,353 
ส่วนแบ่งก าไรเบด็เสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม 1,962 - - - - - 
ภาษีเงินไดท่ี้เก่ียวกบัองคป์ระกอบของก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืน (3,233,984) 337,942 (75,866) (3,324,295) 339,678 (76,246) 

รวมก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืนสุทธิ 12,864,971 (8,782,189) (12,173,355) 12,782,978 (6,191,970) (10,467,232) 
ก าไรเบ็ดเสร็จรวม 30,409,707 27,430,526 23,543,314 28,421,017 28,596,022 27,924,139 

การแบ่งปันก าไรสุทธิ       
ส่วนท่ีเป็นของธนาคาร 17,180,582 35,816,094 35,329,972 15,638,039 34,787,992 38,391,371 
ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม 364,154 396,621 386,697 - - - 
 17,544,736 36,212,715 35,716,669 15,638,039 34,787,992 38,391,371 

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม       
ส่วนท่ีเป็นของธนาคาร 30,056,376 27,029,364 23,156,620 28,421,017 28,596,022 27,924,139 
ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม 353,331 401,162 386,694 - - - 
 30,409,707 27,430,526 23,543,314 28,421,017 28,596,022 27,924,139 

ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน (บาท) 9.00 18.76 18.51 8.19 18.22 20.11 
จ านวนหุ้นสามญัถัวเฉลีย่ถ่วงน า้หนัก (พนัหุ้น) 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843 
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ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบกระแสเงนิสด 
                                                                                                                                                        หน่วย :  พนับาท 

รายการ 
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 

 2563 2562 2561 2563 2562 2561 

 กระแสเงนิสดจากกจิกรรมด าเนินงาน       
 ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได ้ 21,558,355 46,431,919 44,271,104 19,056,394 44,008,167 45,324,544 
 รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินไดเ้ป็น       
       เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน       

ค่าเส่ือมราคาและรายจ่ายตดับญัชี 5,545,356 4,127,314 3,356,325 4,494,384 3,924,659 3,201,752 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน 31,195,868 - - 27,888,515 - - 
หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ - 31,208,166 18,358,031 - 30,601,427 17,545,193 
ขาดทุนจากการปรับโครงสร้างหน้ี  - 1,142,911 3,606,499 - 1,142,911 3,606,499 
ก าไรจากการแปลงค่าเงินกูย้ืมระยะยาว (830,663) (9,038,049) (866,826) (830,663) (9,038,049) (866,826) 
ส่วนเกินมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหน้ีตดัจ าหน่าย 1,199,165 208,974 890,939 1,140,896 368,642 1,026,743 
ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการวดัมูลค่าเคร่ืองมือทางการเงิน       
ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นก าไรหรือขาดทุน 4,938,476 - - 6,242,749 - - 

(ก าไร) ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการตีราคาหลกัทรัพยเ์พื่อคา้ - (270,285) 219,138 - (17,068) 857 
ก าไรสุทธิจากเงินลงทุน (2,512,154) - - (2,177,491) - - 
ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน - - 66,340 - - 66,340 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเพื่อการลงทุน - (20,272,149) (10,684,693) - (19,610,308) (7,025,946) 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของเงินลงทุน - 507,458 2,675,906 - 507,458 2,675,906 
ส่วนแบ่งก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย 14,492 (92,582) (77,695) - - - 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของทรัพยสิ์นรอการขาย  1,124,720 909,267 1,058,423 1,061,250 514,489 429,783 
ก าไรจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ (356,255) (64,089) (3,272) (356,493) (64,280) (2,304) 
ก าไรจากการตีราคาท่ีดินและอาคาร (196,180) - - (196,180) - - 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยอ่ื์น (โอนกลบั) 368,892 (46,722) 91,824 254,704 (46,751) 91,824 
ค่าใชจ่้ายประมาณการหน้ีสิน 1,392,950 984,145 3,482,337 752,667 906,373 3,457,027 
รายไดด้อกเบ้ียสุทธิ (77,046,460) (71,071,455) (71,375,658) (66,889,511) (68,254,949) (68,529,526) 
รายไดเ้งินปันผล (2,039,396) (3,769,070) (3,781,176) (3,597,669) (6,632,283) (12,200,147) 
เงินสดรับดอกเบ้ีย 111,778,327 113,718,086 110,767,001 93,345,665 109,327,492 106,001,571 
เงินสดจ่ายดอกเบ้ีย (40,860,836) (40,865,236) (39,083,462) (33,042,463) (39,015,108) (37,279,290) 
เงินสดรับเงินปันผล 2,039,396 3,767,549 3,898,498 1,899,134 3,592,262 3,672,659 
เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (6,566,399) (9,630,583) (12,134,523) (5,638,459) (8,040,620) (10,716,622) 
รายไดค้า้งรับอ่ืน (เพิ่มข้ึน) ลดลง (4,054) (637,904) (85,964) 31,380 (657,998) (114,409) 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่ายอ่ืนเพิ่มข้ึน (ลดลง) 1,289,301 101,084 85,574 417,606 (44,177) 29,384 

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลง       
ในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน 52,032,901 47,348,749 54,734,670 43,856,415 43,472,289 50,395,012 

 สินทรัพยด์ าเนินงาน (เพิ่มข้ึน) ลดลง       
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 21,975,455 (20,810,795) (14,357,978) 68,282,173 (37,778,031) (19,836,032) 
สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นก าไรหรือขาดทุน (6,058,883) - - (25,396,647) - - 
เงินลงทุนในหลกัทรัพยร์ะยะสั้น - 373,514 6,289,689 - 2,704,971 4,092,866 
เงินใหสิ้นเช่ือแก่ลูกหน้ี (91,771,656) 10,715,732 (88,376,984) (76,751,199) 11,443,470 (80,419,545) 
ทรัพยสิ์นรอการขาย 642,208 1,803,018 1,692,313 719,896 1,331,449 1,296,501 
สินทรัพยอ่ื์น (16,147,080) (38,638,815) (876,447) (9,835,598) (41,367,622) (2,391,024) 
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ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบกระแสเงนิสด (ต่อ) 
หน่วย :  พนับาท 

รายการ 
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 

 2563 2562 2561 2563 2562 2561 

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมด าเนินงาน (ต่อ)       
หน้ีสินด าเนินงานเพิ่มข้ึน (ลดลง)       

เงินรับฝาก 193,025,477 44,322,627 15,726,256 169,562,191 53,544,229 10,069,378 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 32,197,568 (2,515,800) 3,278,257 33,221,906 882,869 1,181,868 
หน้ีสินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 1,168,013 (1,699,853) (28,599) 1,214,364 (1,710,983) (10,984) 
เงินกูย้ืมระยะสั้น (677,549) 223,516 (102,183) (8,086) (14,541) (3,081) 
หน้ีสินอ่ืน 30,075,396 15,068,983 (1,621,895) 17,747,643 17,563,391 1,303,152 

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด าเนินงาน 216,461,850 56,190,876 (23,642,901) 222,613,058 50,071,491 (34,321,889) 
 กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทุน       

เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม       
ผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (473,224,079) - - (445,490,013) - - 

เงินสดจ่ายในการซ้ือหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย - (580,621,168) (406,898,932) - (565,635,275) (396,232,943) 
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม       

ผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 369,398,464 - - 343,276,461 - - 
เงินสดรับจากการจ าหน่ายหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย - 507,543,770  438,671,785  - 497,030,202 421,540,961 
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนท่ีวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย (108,871,614) - - (20,846,462) - - 
เงินสดจ่ายในการซ้ือตราสารหน้ีท่ีจะถือจนครบก าหนด - (87,451,141) (61,740,676) - (10,352,832) (10,550,169) 
เงินสดรับจากการไถ่ถอนเงินลงทุนท่ีวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 105,105,900 - - 28,323,094 - - 
เงินสดรับจากการไถ่ถอนตราสารหน้ีท่ีจะถือจนครบก าหนด - 84,472,790  52,854,424  - 5,723,379 9,647,827 
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนทัว่ไป - (9,304,111) (3,388,875) - (8,357,583) (3,144,206) 
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุนทัว่ไป - 2,242,534  5,373,981  - 2,137,272 5,373,981 
เงินสดจ่ายในการซ้ือเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม (77,195,676) (124,267) (200,001) (105,263,739) (1,124,267) (200,001) 
เงินสดรับจากเงินปันผลท่ีไดรั้บจากบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 41,512 89,212  130,287  1,698,535 3,038,500 8,644,809 
เงินสดจ่ายในการซ้ือท่ีดิน อาคาร อุปกรณ์และสิทธิการเช่า (2,308,393) (1,715,299) (1,686,958) (925,775) (1,582,812) (1,586,272) 
เงินสดรับจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ ์ 753,477 100,007 4,833 537,155 76,499 2,704 

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมลงทุน (186,300,409) (84,767,673) 23,119,868 (198,690,744) (79,046,917) 33,496,691 
 กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจัดหาเงนิ       

เงินสดรับจากการออกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั - - 38,847,808 - - 38,847,808 
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั (25,620,963) - (29,131,439) (24,964,624) - (29,131,439) 
เงินสดรับจากการออกหุน้กูด้อ้ยสิทธิ 23,755,703 36,727,413 - 23,755,703 36,727,413 - 
เงินกูย้ืมระยะยาวเพิ่มข้ึน (ลดลง) (1,363,569) 143,207 171,254 (107,063) 143,207 171,254 
เงินสดจ่ายช าระหน้ีสินตามสญัญาเช่า (1,275,888) - - (1,106,844) - - 
เงินปันผลจ่าย (9,544,214) (12,092,402) (12,065,986) (9,544,214) (12,092,402) (12,065,986) 
เงินปันผลจ่ายใหแ้ก่ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม (362,972) (380,706) (325,473) - - - 

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจดัหาเงิน (14,411,903) 24,397,512 (2,503,836) (11,967,042) 24,778,218 (2,178,363) 
  ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอตัราแลกเปล่ียนท่ีมีต่อเงินสด 46,659 (124,694) (51,842) 45,682 (119,519) (49,850) 
  เงินสดเพิ่มข้ึน (ลดลง) สุทธิ 15,796,197 (4,303,979) (3,078,711) 12,000,954 (4,316,727) (3,053,411) 
  เงินสด ณ วนัท่ี  1 มกราคม 58,090,112 62,394,091 65,472,802 58,012,561 62,329,288 65,382,699 
  เงนิสด ณ วนัที ่31 ธันวาคม 73,886,309 58,090,112 62,394,091 70,013,515 58,012,561 62,329,288 
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13.2 อตัราส่วนทางการเงนิทีส่ าคญั   
 อตัราส่วนทางการเงนิที่ส าคญั (งบการเงนิรวม) 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 

 อตัราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร (Profitability Ratio)     
อตัราก าไรขั้นตน้ 73.37% 67.79% 69.04% 
อตัราก าไรสุทธิ 10.50% 19.25% 20.70% 
อตัราผลตอบแทนส่วนของเจา้ของ /1 3.96% 8.45% 8.73% 
อตัราดอกเบ้ียรับ 3.74% 4.10% 4.11% 
อตัราดอกเบ้ียจ่าย 1.20% 1.59% 1.52% 
ส่วนต่างอตัราดอกเบ้ีย 2.54% 2.51% 2.58% 
อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน 3.55% 5.62% 3.89% 

 อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Efficiency Ratio)    

อตัรารายไดด้อกเบ้ียสุทธิต่อสินทรัพย ์ 2.13% 2.24% 2.28% 
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์ 0.48% 1.13% 1.13% 
อตัราการหมุนของสินทรัพย ์ (เท่า) 0.05 0.06 0.05 

 อตัราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงิน (Financial Ratio)    
อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจา้ของ 1) (เท่า) 7.51 6.52 6.55 
อตัราส่วนเงินให้กูต่้อเงินกูย้มื 80.16% 81.77% 85.03% 
อตัราส่วนเงินให้กูต่้อเงินฝาก 84.25% 86.95% 89.54% 
อตัราส่วนเงินฝากต่อหน้ีสินรวม 83.34% 85.02% 86.05% 
อตัราการจ่ายเงินปันผล 55.55% 33.76% 34.15% 
อตัราส่วนเงินกองทุนรวมต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 18.34% 20.04% 17.96% 

 อตัราส่วนคุณภาพสินทรัพย์ (Asset Quality Ratio)    
อตัราส่วนค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตต่อสินเช่ือและดอกเบ้ียคา้งรับ /2 8.21% 8.44% 7.32% 
อตัราส่วนหน้ีสูญต่อสินเช่ือรวมและดอกเบ้ียคา้งรับ 0.91% 0.52% 0.37% 
อตัราส่วนเงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตต่อสินเช่ือรวม /3 3.91% 3.39% 3.42% 
อตัราส่วนดอกเบ้ียคา้งรับต่อสินเช่ือรวมและดอกเบ้ียคา้งรับ 0.23% 0.19% 0.27% 
/1 ส่วนของเจา้ของ หมายถึง ส่วนท่ีเป็นของธนาคาร 
/2  ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิต ค านวณจากคา่เผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตของเงินใหสิ้นเช่ือ และรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน รวมทั้ง
ภาระผูกพนัวงเงินสินเช่ือและสญัญาค ้าประกนัทางการเงิน (ก่อนการเร่ิมใช ้TFRS 9 ค  านวณจากค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตของเงินใหสิ้นเช่ือ) 

/3  รวมเงินใหกู้ย้ืมระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 
 

วเิคราะห์ราคาปิดต่อหุ้นและก าไรต่อหุ้น ปี 2563 ปี 2562 ปี 2561 

ราคาปิดต่อหุ้นถวัเฉล่ีย (บาท) 113.81 189.72 203.51 

ก าไรต่อหุ้น (บาท) 9.00 18.76 18.51 

ราคาปิดต่อก าไรต่อหุ้น (เท่า) 12.65 10.11 10.99 

ในปี 2563 ราคาปิดต่อหุ้นถวัเฉล่ียของหุ้นธนาคารในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยลดลงร้อยละ 40.0 
จาก 189.72 บาทในปี 2562 เป็น 113.81 บาทในปี 2563 และก าไรต่อหุ้น (EPS) ลดลงร้อยละ 52.0 จาก 18.76 บาทต่อ
หุ้นในปี 2562 เป็น 9.00 บาทต่อหุ้นในปี 2563 โดยสัดส่วนของราคาปิดต่อก าไรต่อหุ้น (P/E Ratio) ของธนาคาร
เพ่ิมข้ึนจาก 10.11 ในปี 2562 เป็น 12.65 ในปี 2563 
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14. การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจดัการ 

ภาพรวมภาวะเศรษฐกจิและธุรกจิธนาคารพาณิชย์  

เศรษฐกจิไทยในปี 2563 

เศรษฐกิจไทยหดตวัร้อยละ 6.1 ในปี 2563 โดยมีปัจจยัส ำคญัมำจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 (โควดิ-19) และจำกมำตรกำรควบคุมกำรระบำดท่ีประเทศต่ำง ๆ ประกำศใชพ้ร้อมกนัทัว่โลก 
อำทิ กำรจ ำกดักำรเดินทำง กำรปิดเมือง และกำรห้ำมเดินทำงออกนอกเคหะสถำนในยำมวิกำล ส่งผลให้กิจกรรมทำง
เศรษฐกิจหยุดชะงักลง ทั้ งน้ี  ภำคเศรษฐกิจท่ีได้รับผลกระทบมำกท่ีสุด คือ กำรค้ำระหว่ำงประเทศ กำรลงทุน
ภำคเอกชน และกำรบริโภคภำคเอกชน โดยเม่ือเทียบกบัปีก่อนหนำ้ กำรส่งออกสินคำ้ลดลงร้อยละ 6.6 กำรน ำเขำ้สินคำ้
ลดลงร้อยละ 13.5 กำรลงทุนภำคเอกชนหดตวัร้อยละ 8.4 สอดคลอ้งกบัอตัรำกำรใชก้ ำลงักำรผลิตท่ีอยูท่ี่ร้อยละ 52.2 
ซ่ึงต ่ำสุดในรอบเกือบ 10 ปี ส่วนกำรบริโภคภำคเอกชนหดตวัร้อยละ 1.0 นอกจำกน้ี มำตรกำรอ่ืน ๆ ท่ีรัฐบำลออก
เพ่ิมเติม เช่น กำรระงบักำรเดินทำงระหวำ่งประเทศเพ่ือป้องกนักำรแพร่ระบำดของโควดิ-19 และกำรกกักนัตวัผูท่ี้เขำ้สู่
ประเทศเป็นเวลำ 14 วนั ไดส่้งผลให้ไม่มีนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติตั้งแต่เดือนเมษำยนจนถึงส้ินปี ปัจจยัเหล่ำน้ีท ำให้ธุรกิจ
ต่ำง ๆ ตอ้งเลิกจำ้งพนกังำน เพ่ือแกปั้ญหำปริมำณธุรกิจท่ีลดลงและกำรขำดแคลนสภำพคล่อง ส่งผลให้มีคนถูกพกักำร
ท ำงำนประมำณ 2.5 ลำ้นคน และอตัรำกำรวำ่งงำนเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 2.2 ซ่ึงสูงสุดในรอบทศวรรษ 

อยำ่งไรก็ดี ท่ำมกลำงภำวะเศรษฐกิจถดถอยท่ีเกิดข้ึน รัฐบำลไดเ้ร่งออกมำตรกำรเพ่ือกระตุน้กำรใชจ่้ำยของ
ประชำชน พร้อมกับเร่งกำรบริโภคและกำรลงทุนภำครัฐเพ่ือช่วยประคับประคองเศรษฐกิจ ซ่ึงมำตรกำรต่ำง ๆ 
ประกอบไปดว้ย โครงกำรเรำไม่ท้ิงกนั โครงกำรเรำเท่ียวดว้ยกนั และโครงกำรคนละคร่ึง โดยเม่ือเทียบกบัปีก่อนหนำ้ 
กำรใชจ่้ำยบริโภคภำครัฐขยำยตวัร้อยละ 0.8 เช่นเดียวกบักำรลงทุนภำครัฐในโครงสร้ำงพ้ืนฐำนท่ีขยำยตวัร้อยละ 5.7 

อตัรำเงินเฟ้อทัว่ไปติดลบร้อยละ 0.8 เทียบกบัร้อยละ 0.7 ในปีก่อนหนำ้ ซ่ึงต ่ำกวำ่เป้ำหมำยเงินเฟ้อทัว่ไปของ
ธนำคำรแห่งประเทศไทยท่ีมีกรอบอยูท่ี่ร้อยละ 1 - 3 สำเหตุส ำคญัมำจำกกำรบริโภคและกำรลงทุนภำคเอกชนท่ีซบเซำ 
และกำรปรับตวัลดลงของรำคำสินคำ้ในกลุ่มพลงังำน 

ธนำคำรแห่งประเทศไทยไดป้รับลดอตัรำดอกเบ้ียนโยบำย 3 คร้ังเม่ือเดือนกมุภำพนัธ์ เดือนมีนำคมและเดือน
พฤษภำคม เป็นกำรปรับลดดอกเบ้ียสู่ระดบัต ่ำสุดเป็นประวติักำรณ์ท่ีร้อยละ 0.5 เพ่ือกระตุน้เศรษฐกิจในช่วงวิกฤติ
เศรษฐกิจคร้ังน้ี ในส่วนของค่ำเงินบำท แมว้ำ่จะอ่อนค่ำลงในช่วงตน้ปีท่ีผำ่นมำ เน่ืองจำกเงินทุนกลบัเขำ้สู่สินทรัพยท่ี์มี
ควำมมัน่คงและปลอดภยัโดยเฉพำะเงินดอลลำร์สหรัฐฯ และทองค ำ อยำ่งไรก็ดี กำรแขง็ค่ำของค่ำเงินบำทกลบัมำเป็น
ประเด็นท่ีน่ำกงัวลอีกคร้ัง ในช่วงสองเดือนหลงัของปี 2563 จำกกำรเกินดุลบญัชีเดินสะพดัอยูท่ี่ 17,000 ลำ้นดอลลำร์
สหรัฐฯ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 3.3 ของ GDP โดยเงินบำทไดแ้ขง็ค่ำเขำ้สู่ระดบั 29.82 บำทต่อดอลลำร์สหรัฐฯ ซ่ึงเป็นระดบั
ท่ีแข็งค่ำท่ีสุดในรอบปี ธนำคำรแห่งประเทศไทยจึงไดอ้อกมำตรกำรส ำหรับผ่อนคลำยสถำนกำรณ์ค่ำเงินบำท โดยเปิด
เสรีให้คนไทยสำมำรถไปลงทุนในต่ำงประเทศไดส้ะดวกข้ึน ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ในกำรสร้ำงระบบนิเวศใหม่ของอตัรำ
แลกเปล่ียนท่ีเหมำะสมในระยะยำวต่อไป 

ในส่วนของตลำดกำรเงินโลก หลงัจำกเผชิญภำวะซบเซำในช่วงท่ีมีกำรใชม้ำตรกำรควบคุมกำรระบำดอยำ่ง
เขม้ขน้ ตลำดตรำสำรทุนทัว่โลกอยูใ่น “ภำวะกำรฟ้ืนตวัท่ีไม่เท่ำกนั” โดยในปีท่ีผ่ำนมำตลำดท่ีมีสัดส่วนของตรำสำร
ทุนกลุ่มเทคโนโลยีฟ้ืนตัวได้ดีกว่ำตลำดอ่ืน ในส่วนของตรำสำรหน้ีทั่วโลกอยู่ในภำวะผลตอบแทนต ่ำเน่ืองจำก
นโยบำยกำรเงินท่ีผอ่นคลำยทัว่โลก ทั้งน้ี แมว้ำ่จะเผชิญกบัควำมผนัผวนอยำ่งมำกในตลำดตรำสำรทุนและตลำดเงินใน
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ปีท่ีผ่ำนมำ ประเทศไทยก็ยงัสำมำรถรักษำทุนส ำรองระหว่ำงประเทศในระดบัท่ีสูงและมีสัดส่วนทุนส ำรองระหวำ่ง
ประเทศคิดเป็น 1.5 เท่ำของจ ำนวนหน้ีสินในสกลุเงินต่ำงประเทศทั้งหมด 

มุมมองเศรษฐกจิไทยในปี 2564 

ส ำหรับปี  2564 คำดว่ำเศรษฐกิจไทยจะขยำยตัวประมำณร้อยละ 1 - 2 เม่ือเทียบกับปีก่อนหน้ำ โดย
ควำมส ำเร็จในกำรพฒันำวคัซีนจะเก้ือหนุนกำรคำ้ระหวำ่งประเทศและกำรท่องเท่ียวทัว่โลก ประเทศและเขตเศรษฐกิจ
ท่ีพฒันำแลว้ อำทิ สหรัฐอเมริกำ สหรำชอำณำจกัร สหภำพยโุรป และญ่ีปุ่น คำดวำ่จะฉีดวคัซีนใหก้บัประชำกรจ ำนวน
มำกไดร้วดเร็วกวำ่เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศก ำลงัพฒันำ ซ่ึงรวมถึงประเทศไทยท่ีคำดวำ่จะกระจำยวคัซีนไดช้ำ้กวำ่
เน่ืองจำกอุปทำนของวคัซีนทั้งโลกท่ีมีอยูอ่ยำ่งจ ำกดั 

จำกท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้ กำรส่งออกสินคำ้ของประเทศไทยคำดวำ่จะไดรั้บอำนิสงคจ์ำกกำรเร่ิมฟ้ืนตวัของก ำลงั
ซ้ือของผูบ้ริโภคและกำรผลิตภำคอุตสำหกรรมของหลำยประเทศ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในประเทศท่ีพัฒนำแล้ว 
นอกจำกน้ี อุปสงคข์องสินคำ้อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนจำกกระแสของกำรคำ้ยคุเทคโนโลยี 5G และกำรปฏิบติังำนท่ี
บำ้นจะเป็นอีกหน่ึงปัจจยับวกท่ีจะช่วยเก้ือหนุนกำรส่งออกสินคำ้อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยเช่นเดียวกนั ในส่วน
ของภำคกำรท่องเท่ียว คำดวำ่จะทยอยฟ้ืนตวัเม่ือผูไ้ดรั้บวคัซีนเร่ิมกลบัมำท่องเท่ียวต่ำงประเทศอีกคร้ัง อยำ่งไรก็ดี คำด
วำ่จ ำนวนนกัท่องเท่ียวต่ำงชำติท่ีเขำ้มำในประเทศไทยจะยงัคงอยูใ่นระดบัต ่ำไปอีกระยะหน่ึงจำกสถำนกำรณ์กำรระบำด 

กำรบริโภคภำคเอกชนในไตรมำสแรกคำดวำ่จะอยูใ่นระดบัต ่ำ โดยมีสำเหตุมำจำกกำรท่ีรัฐบำลไดป้ระกำศใช้
มำตรกำรควบคุมกำรแพร่ระบำดอีกคร้ัง ทั้งน้ี เม่ือสำมำรถควบคุมกำรระบำดไดแ้ลว้ คำดวำ่กำรบริโภคภำคเอกชนจะ
ทยอยฟ้ืนตวัจำกผลของกำรคลำยมำตรกำรควบคุมกำรระบำด กำรช่วยเหลือเงินเยียวยำค่ำครองชีพของประชำชนท่ี
ไดรั้บผลกระทบ รวมถึงกำรฟ้ืนตวัของภำคกำรส่งออกและกำรท่องเท่ียว ทั้งน้ี นโยบำยของรัฐบำลจะเป็นปัจจยัส ำคญัท่ี
ช่วยสนับสนุนกำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจท่ำมกลำงควำมไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึน โดยมีกำรใชจ่้ำยภำครัฐเป็นกลไกส ำคญั 
และคำดวำ่นโยบำยทำงกำรเงินจะผอ่นคลำยอยำ่งต่อเน่ืองตลอดทั้งปี 

ปัจจยัทีอ่าจส่งผลต่อการด าเนินงานของธนาคารในอนาคต 

ธนำคำรพำณิชย์ไทยอำจต้องเผชิญกับควำมท้ำทำยจำกกำรเปล่ียนแปลงนโยบำยของรัฐบำลและ
สภำพแวดลอ้มกำรท ำธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว โดยท่ีวกิฤตโควิด-19 เป็นตวัเร่งปฏิกิริยำให้หลำยเทรนด์ส ำคญั
ของโลกมำถึงเร็วข้ึน ซ่ึงเป็นทั้งควำมทำ้ทำยและโอกำสส ำหรับเศรษฐกิจและภำคธุรกิจไทยในหลำยมิติ และสำมำรถ
ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนของธนำคำรพำณิชยใ์นช่วง 2 - 3 ปีขำ้งหนำ้ ดงัต่อไปน้ี 

1. การก้าวสู่สังคมดิจิทัลและนวัตกรรมด้านเทคโนโลยี วิกฤตโควิด-19 ผลกัดนัให้ทั้ งบุคคลและภำคธุรกิจ
ตอ้งปรับตวัสู่ฐำนวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ไม่ว่ำจะเป็นในเร่ืองของกำรท ำงำน กำรศึกษำ กิจกรรมยำมว่ำง กำร
ท่องเท่ียว และกำรดูแลสุขภำพ ซ่ึงเทคโนโลยดิีจิทลัมีบทบำทส ำคญัอยำ่งมำกในกิจกรรมในชีวิตประจ ำวนัและกำรท ำ
ธุรกิจ ท ำให้ธนำคำรพำณิชยมี์โอกำสสนับสนุนผูบ้ริโภคและธุรกิจในกำรปรับตวัสู่ฐำนวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงปรับปรุง
ควำมสำมำรถในกำรตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ของธนำคำรเองดว้ย 

กำรขยำยตัวอย่ำงรวดเร็วของกำรใช้อุปกรณ์ Smart Phone และ Tablet รวมทั้ งควำมก้ำวหน้ำของ
เทคโนโลยี ท ำให้กำรด ำเนินธุรกรรมทำงกำรเงินมีควำมสะดวกรวดเร็วข้ึน ทั้งกำรช ำระเงิน กำรโอนเงิน กำรกูย้ืมเงิน 
กำรระดมทุน และกำรวำงแผนจดักำรสินทรัพย ์โดยประชำชนทัว่ไปสำมำรถเขำ้ถึงส่ือดิจิทลัไดม้ำกข้ึน ส่งผลให้กำร
ใหบ้ริกำรทำงกำรเงินของไทยพฒันำไปสู่สงัคมไร้เงินสด (Cashless Society) เร็วยิง่ข้ึน นอกจำกน้ี กำรเงินดิจิทลัยงัช่วย
ยกระดบัคุณภำพชีวติของลูกคำ้บุคคลและศกัยภำพของภำคธุรกิจ ขณะท่ีลูกคำ้บุคคลมีควำมตอ้งกำรบริกำรท่ีรวดเร็ว ไร้
รอยต่อ ผำ่นช่องทำงท่ีไม่ใช่สำขำ 24/7 และผูป้ระกอบกำรตอ้งกำรบริกำรทำงกำรเงินแบบ Integrated Solution ธนำคำร
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จึงน ำเทคโนโลยกีำรวเิครำะห์ขอ้มูลเชิงลึกโดยกำรใช้ Big Data และปัญญำประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เพื่อศึกษำ
พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปของลูกคำ้แต่ละกลุ่ม รวมถึงพฒันำผลิตภณัฑแ์ละบริกำรท่ีครบวงจรใหส้อดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้มำกยิง่ข้ึน 

2. หนีค้รัวเรือนในปัจจุบันของไทยอยู่ในระดบัสูง ก่อนเกิดวกิฤตโควดิ-19 ระดบัหน้ีครัวเรือนต่อ GDP ของ
ไทยอยูใ่นระดบัสูง โดยมีสดัส่วนประมำณร้อยละ 80 ของ GDP และกำรระบำดของโควดิ-19 ไดเ้ขำ้มำซ ้ ำเติมใหปั้ญหำ
น้ีรุนแรงมำกยิง่ข้ึน ภำระหน้ีท่ีสะสมเพ่ิมข้ึนจนอยูใ่นระดบัสูงเป็นอุปสรรคต่อกำรขยำยตวัของกำรใชจ่้ำยภำคครัวเรือน
เน่ืองจำกตอ้งกนัรำยไดส่้วนหน่ึงส ำหรับกำรช ำระคืนหน้ี ซ่ึงท ำให้ครัวเรือนมีควำมเส่ียงในกำรผิดนดัช ำระหน้ีสูงข้ึน 
นอกจำกน้ี อตัรำดอกเบ้ียท่ีอยูใ่นระดบัต ่ำท ำให้ประชำชนไม่มีแรงจูงใจในกำรออมประกอบกบัมีแรงกระตุน้ให้ใชจ่้ำย
มำกข้ึน อีกทั้งในช่วงกำรแพร่ระบำดส่งผลใหมี้กำรปิดกิจกำรจ ำนวนมำกและมีคนวำ่งงำนเพ่ิมข้ึน ขำดรำยไดท่ี้จะน ำไป
ช ำระหน้ี ท ำให้บำงส่วนตอ้งหนัไปพ่ึงพำแหล่งเงินนอกระบบอตัรำดอกเบ้ียสูงเน่ืองจำกไม่สำมำรถเขำ้ถึงแหล่งเงินใน
ระบบได ้ซ่ึงจะซ ้ ำเติมให้ปัญหำหน้ีครัวเรือนรุนแรงข้ึนไปอีก เป็นอุปสรรคต่อกำรฟ้ืนตวัของกำรใชจ่้ำยภำคครัวเรือน
ในระยะต่อไป 

3. ปัญหาด้านความสามารถในการแข่งขันของธุรกจิเอสเอม็อ ีผูป้ระกอบกำรเอสเอม็อีของไทยจ ำนวนมำกมี
ปัญหำดำ้นควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั จำกระบบกำรผลิตท่ีลำ้หลงั แรงงำนท่ีดอ้ยคุณภำพ และขำดนวตักรรมและกำร
พฒันำสินค้ำ ไม่สำมำรถเปล่ียนแปลงให้รองรับกับกำรท ำกำรค้ำหรือเศรษฐกิจแบบใหม่ได้อย่ำงทันกำล อีกทั้ ง
ผูป้ระกอบกำรเอสเอม็อีแบบดั้งเดิมส่วนใหญ่เป็นธุรกิจครอบครัว ซ่ึงมีจุดอ่อนในดำ้นกำรปรับตวัเขำ้กบัสภำพแวดลอ้ม
ในกำรท ำธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงแบบกำ้วกระโดด หรือ Disruption ทั้ งในด้ำนผลิตภณัฑ์และรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจ 
นอกจำกน้ี ในอดีตท ำเลท่ีตั้ งของสถำนประกอบกำรเป็นปัจจัยหลักต่อควำมอยู่รอดของธุรกิจ แต่ในปัจจุบันกำร
เปล่ียนแปลงทำงเทคโนโลยีส่งผลให้พฤติกรรมของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปโดยเนน้ควำมสะดวกและรวดเร็ว ส่งผล
ใหก้ำรสัง่ซ้ือสินคำ้ผำ่นแพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ิมข้ึนอยำ่งมำก Mobile / e-Commerce / Logistics กลำยเป็นปัจจยัส ำคญั 
อีกทั้งผูบ้ริโภคนิยมรับข่ำวสำรจำกสงัคมออนไลน์และเวบ็ไซตต์่ำง ๆ เป็นหลกั 

 ปัญหำน้ียิ่งรุนแรงข้ึนส ำหรับผูป้ระกอบกำรเอสเอ็มอีท่ีตั้งอยู่ในเมืองรองซ่ึงตลำดมีขนำดเล็กกว่ำเมือง
ใหญ่ ประกอบกบัในช่วงหลงับริษทัขนำดใหญ่ระดบัประเทศไดรุ้กเขำ้ไปขยำยธุรกิจในเมืองรองมำกข้ึน ผูป้ระกอบกำร
เอสเอม็อีในเมืองรองจึงไดรั้บผลกระทบจำกกำรแข่งขนักบัธุรกิจขนำดใหญ่รุนแรงมำกกวำ่ผูป้ระกอบกำรเอสเอม็อีใน
เมืองใหญ่ เพรำะนอกจำกขนำดของตลำดจะจ ำกดัแลว้ ยงัตอ้งเผชิญกบัขอ้จ ำกดัอีกหลำยดำ้น ตั้งแต่คุณภำพแรงงำน 
ตน้ทุนสินคำ้และค่ำขนส่ง ตลอดจนระบบบริหำรจดักำร 

 วกิฤตโควดิ-19 ส่งผลใหส้ถำนกำรณ์ของธุรกิจเอสเอม็อียำกล ำบำกข้ึนไปอีก เน่ืองจำกเอสเอ็มอีส่วนใหญ่
มีสภำพคล่องต ่ำ เม่ือสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดยืดเยื้อ จึงมีธุรกิจท่ีตอ้งปิดกิจกำรเป็นจ ำนวนมำก ธุรกิจท่ีสำมำรถ
ควบคุมค่ำใชจ่้ำย และปรับปรุงวิธีกำรท ำงำนเพ่ือเพ่ิมผลิตภำพ (Productivity) โดยกำรใชร้ะบบ Automation มำกข้ึน 
และพฒันำศกัยภำพบุคลำกรให้สำมำรถท ำงำนท่ีมีมูลค่ำสูงข้ึน จะผ่ำนวกิฤตคร้ังน้ีได ้โดยธนำคำรพำณิชยมี์บทบำทใน
กำรสนบัสนุนภำคธุรกิจในกำรปรับตวัดงักล่ำว 

4. การย้ายฐานการผลิตจากการเปลี่ยนแปลงห่วงโซ่อุปทานโลก (Global Supply Chain Relocation) 
มำตรกำรกีดกนัทำงกำรคำ้ของสหรัฐอเมริกำ และกำรตอบโตจ้ำกประเทศคู่คำ้ ส่งผลให้มีกำรเคล่ือนยำ้ยฐำนกำรผลิต
บำงส่วนออกจำกจีน โดยมีเป้ำหมำยท่ีภูมิภำคอำเซียน นอกจำกนั้ น วิกฤตโควิด-19 ยงัเร่งให้ผูผ้ลิตท่ีพ่ึงพำห่วงโซ่
อุปทำนในจีนตอ้งกระจำยออกไปในหลำย ๆ ภูมิภำค เพ่ือลดควำมเส่ียงท่ีจะเกิดกำรหยดุชะงกัของสำยกำรผลิตเหมือน
ท่ีเคยเกิดข้ึนในช่วงท่ีจีนปิดเมืองอู่ฮัน่เพ่ือควบคุมกำรแพร่ระบำด กำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวจึงเป็นโอกำสในกำรดึงดูด
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กำรลงทุนเขำ้มำในประเทศไทยและภูมิภำคอำเซียน โดยประเทศไทยจะไดป้ระโยชน์จำกกำรเป็นฐำนกำรผลิตของทั้ง
ห่วงโซ่อุปทำนในระดบัภูมิภำค 

5. ภาวะหนีส้ะสมในระดบัสูง (Debt Accumulation) หลำยประเทศในโลกก ำลงัเผชิญกบัปริมำณหน้ีสะสม
ในระดบัสูง จำกขอ้มูลของ Institute of International Finance สดัส่วนหน้ีรวมต่อ GDP ของโลก ณ ส้ินปี 2563 อยูท่ี่ร้อย
ละ 355.9 ซ่ึงมีสำเหตุส ำคญัมำจำกกำรใชน้โยบำยกำรเงินท่ีผอ่นคลำยของธนำคำรกลำงส ำคญั ๆ ต่อเน่ืองเป็นเวลำนำน 
ประกอบกบัอตัรำเงินเฟ้อท่ีอยู่ในระดบัต ่ำ กำรก่อหน้ีจึงเพ่ิมข้ึนอย่ำงต่อเน่ืองทั้งในระดับรัฐบำล ธุรกิจเอกชน และ
ครัวเรือน กำรแพร่ระบำดของโควดิ-19 ท ำใหส้ถำนกำรณ์หน้ีรุนแรงยิง่ข้ึน เน่ืองจำกภำวะเศรษฐกิจท่ีหดตวัอยำ่งรุนแรง 
มีแรงงำนว่ำงงำนเป็นจ ำนวนมำก รัฐบำลจ ำเป็นตอ้งก่อหน้ีเพ่ิมข้ึนเพ่ือน ำมำใชจ่้ำยเยียวยำประชำชนท่ีไดรั้บควำม
เดือดร้อนและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ ขณะท่ีภำคธุรกิจและภำคครัวเรือนก็จ ำเป็นตอ้งก่อหน้ีเพ่ิมข้ึนเช่นกนั โดยธุรกิจขนำด
ใหญ่มีควำมไดเ้ปรียบในกำรเขำ้ถึงแหล่งเงินทุนท่ีมีตน้ทุนต ่ำมำกกวำ่ ขณะท่ีธุรกิจเอสเอ็มอีและภำคครัวเรือนเขำ้ถึงได้
อยำ่งจ ำกดั ท ำให้ตอ้งหันไปพ่ึงพำแหล่งเงินทุนนอกระบบ วิกฤตท่ียืดเยื้อและมำตรกำรปิดเมืองท ำให้ธุรกิจบำงส่วน
โดยเฉพำะอยำ่งยิง่ภำคธุรกิจท่ีมีควำมเปรำะบำงมีควำมสำมำรถในกำรช ำระหน้ีลดลง ส่งผลใหศ้กัยภำพกำรเติบโตทำง
เศรษฐกิจในระยะยำวลดลง ซ่ึงเป็นควำมเส่ียงต่อเสถียรภำพของเศรษฐกิจและระบบกำรเงินโลก 

6. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากร (Demographic Shift) ประเทศไทยคำดวำ่จะเขำ้สู่สังคมสูงวยั
อยำ่งสมบูรณ์ในปี 2564 โดยร้อยละ 20 และ 14 ของจ ำนวนประชำกรทั้งหมดจะมีอำย ุ60 และ 65 ปีข้ึนไป ซ่ึงจะส่งผล
ให้ก ำลงัแรงงำนในระบบเศรษฐกิจมีแนวโนม้ลดลงอยำ่งต่อเน่ือง ท ำให้อตัรำกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจมีแนวโนม้
ลดลงในระยะยำวหำกไม่มีกำรพฒันำเพ่ิมผลิตภำพ (Productivity) กำรผลิตให้สูงข้ึน และกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำร
บริโภค ทั้งในดำ้นมูลค่ำและองคป์ระกอบของกำรใชจ่้ำย โดยผลิตภณัฑท่ี์สอดคลอ้งกบัรูปแบบกำรใชชี้วติของผูสู้งอำยุ
จะเติบโตข้ึน เช่น ผลิตภณัฑ์ดูแลสุขภำพ อำหำรเสริม ผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภำพและควำมงำม เป็นตน้ ทั้งน้ี ในอนำคต 
ผูสู้งอำยจุะเป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลมำกข้ึนในตลำดผูบ้ริโภค จึงเป็นโอกำสทำงธุรกิจท่ีจะมำรองรับควำมตอ้งกำรของคน
กลุ่มน้ี เช่น ผลิตภัณฑ์ท่ีช่วยชะลอวยั (Anti-aging Product) ธุรกิจบริกำรทำงกำรแพทย ์เภสัชภณัฑ์ และธุรกิจกำร
ท่องเท่ียวเพ่ือกำรแสวงบุญและหำควำมสงบทำงจิตใจ เป็นตน้ 

7. เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) โครงกำรเขตพฒันำพิเศษภำค
ตะวนัออกด ำเนินกำรในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ ฉะเชิงเทรำ ชลบุรี และระยอง และไดก้ ำหนดอุตสำหกรรมเป้ำหมำยท่ีมี
ศกัยภำพในกำรลงทุน โดยรัฐบำลไดล้งทุนพฒันำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนท่ีส ำคญั 6 โครงกำร เพ่ือเพ่ิมศกัยภำพรองรับกำร
ลงทุน ไดแ้ก่ 

1) โครงกำรพฒันำสนำมบินอู่ตะเภำและเมืองกำรบินภำคตะวนัออก 
2) โครงกำรรถไฟควำมเร็วสูงเช่ือม 3 สนำมบิน (สุวรรณภูมิ – ดอนเมือง – อู่ตะเภำ) 
3) โครงกำรพฒันำท่ำเรือแหลมฉบงัระยะท่ี 3 
4) โครงกำรพฒันำท่ำเรือมำบตำพดุระยะท่ี 3 
5) โครงกำรพฒันำท่ำเรือพำณิชยส์ตัหีบ  
6) กำรพฒันำโครงข่ำยรถไฟเช่ือม 3 ท่ำเรือ และระบบกำรจดักำรขนส่งแบบบูรณำกำรทั้งรถไฟและ

ท่ำเรือแบบไร้รอยต่อ (Seamless Operation) 

 รัฐบำลก ำลงัพฒันำระบบกำรขนส่งแบบบูรณำกำร เพ่ือยกระดบัประเทศไทยสู่กำรเป็นหน่ึงในศูนยก์ลำง
เศรษฐกิจของโลก และรองรับกำรเปล่ียนแปลงห่วงโซ่อุปทำนในภูมิภำค สงครำมกำรคำ้ระหวำ่งสหรัฐอเมริกำกบัจีน 
ท ำใหมี้กำรเคล่ือนยำ้ยห่วงโซ่อุปทำนบำงส่วนออกจำกจีน โดยมีเป้ำหมำยท่ีภูมิภำคอำเซียน ถึงแมจ้ะมีคู่แข่งส ำคญัอยำ่ง
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เวียดนำม อินโดนีเซีย แต่จุดแข็งด้ำนท ำเลท่ีตั้ ง กำรพฒันำเขตเศรษฐกิจพิเศษภำคตะวนัออก (EEC) กำรลงทุนใน
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนดำ้นขนส่งและโลจิสติกส์ กำรส่งเสริม 10 อุตสำหกรรมเป้ำหมำย นโยบำยท่ีส่งเสริมกำรเร่งพฒันำ
ศักยภำพกำรผลิตและยกระดับห่วงโซ่อุปทำนภำยในประเทศ และกำรมุ่งเน้นกำรพฒันำทำงด้ำนเทคโนโลยีและ
นวตักรรมและยกระดบัทกัษะแรงงำนเพ่ือรองรับอุตสำหกรรมเป้ำหมำยใหม่ เป็นปัจจยัสนบัสนุนกำรดึงดูดให้มีกำร
ยำ้ยฐำนกำรผลิตเขำ้มำในไทยเพ่ิมข้ึน 

8. การธนาคารเพ่ือความยั่งยืน  (Sustainable Banking) ธนำคำรให้ควำมส ำคัญกับบทบำทและควำม
รับผิดชอบในกำรช่วยดูแลและยกระดบัคุณภำพส่ิงแวดลอ้มและสังคม นอกเหนือจำกบทบำทตวักลำงทำงกำรเงินใน
ระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นบทบำทดั้งเดิมท่ีมีควำมส ำคญัต่อกำรเติบโตและเสถียรภำพทำงเศรษฐกิจ ธนำคำรจึงได้น ำ
แนวคิดเร่ืองควำมยัง่ยนืมำปรับใชใ้นกำรด ำเนินธุรกิจ โดยก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนดำ้นควำมยัง่ยนืไว ้4 ดำ้นไดแ้ก่ 

1) กำรใส่ใจดูแลสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
2) กำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งมีจริยธรรม 
3) กำรสร้ำงควำมมัน่คงทำงธุรกิจ  
4) กำรดูแลพนกังำนและสร้ำงควำมพึงพอใจใหก้บัลูกคำ้ 
กำรด ำเนินงำนดงักล่ำวถูกหลอมรวมเป็นส่วนหน่ึงของกลยทุธ์ทำงธุรกิจ เพื่อให้ธนำคำรสำมำรถเติบโต

ไดอ้ยำ่งมัน่คงและยัง่ยนื สร้ำงคุณค่ำแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มและมีส่วนช่วยสนบัสนุนกำรบรรลุเป้ำหมำยกำรพฒันำท่ี
ย ัง่ยนืขององคก์ำรสหประชำชำติ (UN Sustainable Development Goals: SDGs) 

กำรเปล่ียนแปลงของสภำพแวดลอ้มขำ้งตน้ นบัเป็นปัจจยัส ำคญัต่อกำรขบัเคล่ือนเศรษฐกิจไทยในระยะ
ต่อจำกน้ีไป ผ่ำนกำรด ำเนินนโยบำยของภำครัฐ และกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจของภำคเอกชน รวมถึง
กำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ธนำคำรพำณิชยไ์ทยจึงจ ำเป็นตอ้งเตรียมกำรรองรับอยำ่งเหมำะสม เพื่อให้
สำมำรถปรับตวัเขำ้กบักำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวและกำ้วต่อไปขำ้งหนำ้ไดอ้ยำ่งย ัง่ยนื 

ความเส่ียงทีเ่กดิขึน้ใหม่ 

ควำมไม่แน่นอนทำงเศรษฐกิจและสถำนกำรณ์กำรเมือง กำรเปล่ียนแปลงของสภำพภูมิอำกำศ รวมถึงกำร
พฒันำอยำ่งรวดเร็วทำงดำ้นเทคโนโลยเีพ่ือใหส้อดรับกบัสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจและเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึง
ยำกต่อกำรคำดกำรณ์ผลกระทบท่ีอำจเกิดข้ึน ส่งผลให้ธนำคำรตอ้งเผชิญกบัควำมทำ้ทำยหลำยดำ้นในกำรด ำเนินธุรกิจ 
ธนำคำรจึงจ ำเป็นตอ้งติดตำมพิจำรณำควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจในระยะยำว เพื่อ
เตรียมควำมพร้อมให้ธนำคำรสำมำรถรับมือและบริหำรจดักำรส่วนต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ ควำม
เส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ท่ีส ำคญั ไดแ้ก่ 

1. ภาวะเศรษฐกิจโลก หน่ึงในปัจจัยเส่ียงท่ีมีควำมส ำคัญต่อกำรขยำยตัวของระบบเศรษฐกิจโลก คือ 
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโควิด-19 ในปีท่ีผ่ำนมำ สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดส่งผลให้ประเทศต่ำง ๆ ทัว่โลก
เผชิญกบัวกิฤตกำรณ์ทำงเศรษฐกิจคร้ังใหญ่ แมว้ำ่ประเทศต่ำง ๆ จะเร่ิมไดรั้บกำรจดัสรรวคัซีนในช่วงปลำยปีท่ีผำ่นมำ 
อย่ำงไรก็ดี กำรท่ีผู ้ท่ีได้รับวคัซีนยงัคงมีอยู่อย่ำงจ ำกัด กอปรกับกำรกลำยพันธ์ุของเช้ือไวรัสในประเทศต่ำง ๆ 
โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งในสหรำชอำณำจกัร และแอฟริกำใต ้เป็นปัจจยัส ำคญัท่ีท ำให้จ ำนวนผูติ้ดเช้ือทัว่โลกยงัคงเพ่ิมข้ึน
อย่ำงต่อเน่ือง ซ่ึงหำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดยงัด ำเนินต่อไป จะส่งผลให้กำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจโลกล่ำชำ้ลง 
โดยเฉพำะในประเทศท่ีพ่ึงพำกำรท่องเท่ียวและบริกำรเป็นหลกั โดยรำยไดท่ี้ลดลงในภำคดงักล่ำวและควำมเช่ือมัน่
ภำคเอกชนท่ีอยูใ่นระดบัต ่ำ อำจท ำใหอุ้ปสงคล์ดลงทัว่โลก และส่งผลกระทบต่อกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ 
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นอกจำกน้ี ระบบเศรษฐกิจโลกยงัตอ้งประสบกบัปัญหำ “ภำวะกำรฟ้ืนตวัท่ีไม่เท่ำกนั” ซ่ึงหมำยรวมตั้งแต่กำร
ฟ้ืนตวัในระดบัเศรษฐกิจมหภำคจนถึงในระดบัอุตสำหกรรม ระหวำ่งประเทศท่ีพฒันำแลว้กบัประเทศก ำลงัพฒันำ จะ
เป็นอีกหน่ึงปัจจยัเส่ียงส ำคญัท่ีจะส่งผลใหก้ำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจโลกล่ำชำ้ลง โดยมีสำเหตุส ำคญัมำจำกกำรท่ีประเทศ
ท่ีฟ้ืนตวัชำ้กวำ่ประเทศอ่ืน ท ำใหเ้ศรษฐกิจโลกไม่สำมำรถฟ้ืนตวัไดอ้ยำ่งสมบูรณ์ 

ปัจจยัอีกประกำรท่ีส ำคญัคือควำมไม่แน่นอนทำงกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ โดยเฉพำะนโยบำยกำรคำ้ระหวำ่ง
สหรัฐอเมริกำและจีน แมว้ำ่นำยโจ ไบเดน จะเขำ้รับต ำแหน่งเป็นประธำนำธิบดีคนใหม่ของสหรัฐอเมริกำแลว้ก็ตำม 
แต่ควำมขดัแยง้ทำงกำรคำ้ระหว่ำงทั้ งสองประเทศจะยงัคงมีอยู่ โดยสหรัฐอเมริกำจะให้ควำมส ำคญัท่ีประเด็นดำ้น
ทรัพยสิ์นทำงปัญญำ และกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศเป็นหลกั ปัจจยัขำ้งตน้กอปรกบัสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด 
ส่งผลใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงในห่วงโซ่อุปทำนโลก อำทิ จำกกำรยำ้ยฐำนกำรผลิตของหลำยบริษทัออกจำกประเทศจีน 
กำรยำ้ยฐำนกำรผลิตกลบัเขำ้สู่ประเทศท่ีตั้งของบริษทัแม่ รวมถึงกำรเพ่ิมสัดส่วนกำรใชเ้ทคโนโลยีต่อแรงงำน เพื่อ
กระจำยควำมเส่ียงและใหพ้ร้อมรับต่อควำมซบัซอ้นและควำมไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลก 

ธนำคำรตระหนักถึงควำมไม่แน่นอนของภำวะเศรษฐกิจโลกท่ีอำจส่งผลกระทบต่อธุรกิจของธนำคำรและ
กำรด ำเนินธุรกิจของลูกคำ้ โดยธนำคำรไดมี้กำรติดตำมสถำนกำรณ์และดูแลลูกคำ้อยำ่งใกลชิ้ด รวมถึงด ำเนินกำรจดัท ำ
กระบวนกำรต่ำง ๆ เพื่อบริหำรดูแลควำมเส่ียง อำทิ กระบวนกำรคำดกำรณ์สภำวะเศรษฐกิจในอนำคตเพ่ือประเมินผล
กระทบท่ีอำจเกิดข้ึน กำรประเมินควำมเพียงพอของเงินกองทุนตำมกระบวนกำร  Internal Capital Adequacy 
Assessment Process (ICAAP) และกำรจดัท ำแผนล่วงหนำ้รองรับกำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงและเตรียมควำมพร้อมใน
กำรแกไ้ขปัญหำท่ีอำจเกิดข้ึนในอนำคตไวล่้วงหนำ้อยำ่งเป็นระบบ 

2. การเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ ธนำคำรแบ่งควำมเส่ียงดำ้นกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ (Climate 
Change Risk) ออกเป็นสองประเภท คือ ควำมเส่ียงจำกภยัธรรมชำติอนัเน่ืองมำจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 
หรือควำมเส่ียงทำงกำยภำพ (Physical Risk) และควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนผำ่นไปสู่สงัคมคำร์บอนต ่ำ (Transition Risk) 
ในส่วนของควำมเส่ียงทำงกำยภำพ ภยัธรรมชำติ ไม่วำ่จะเป็น พำย ุน ้ ำท่วม ภยัแลง้ ไฟป่ำ หรือคล่ืนควำมร้อน ยงัคงเป็น
ปัจจยัส ำคญัท่ีสร้ำงควำมเสียหำยต่อธุรกิจ เกษตรกร และประชำชนทัว่ไป ในหลำยประเทศรวมทั้งประเทศไทย ภำค
ส่วนในประเทศไทยท่ีไดรั้บผลกระทบอยำ่งชดัเจนท่ีสุดคือภำคเกษตร ซ่ึงผลผลิตประสบควำมเสียหำยจำกน ้ ำท่วมน ้ ำ
แล้งอย่ำงต่อเน่ืองมำหลำยปี ส่งผลต่อรำยรับและต้นทุนของเกษตรกรและธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง ธนำคำรได้ติดตำม
สถำนกำรณ์ภยัธรรมชำติต่ำง ๆ ประเมินผลกระทบและจดักำรควำมเส่ียงของธนำคำร โดยเฉพำะดำ้นเครดิต ให้อยูใ่น
ระดบัท่ีเหมำะสม      

ในส่วนของควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนผ่ำนไปสู่สังคมคำร์บอนต ่ ำ ผลกำรเลือกตั้ งประธำนำธิบดีของ
สหรัฐอเมริกำน่ำจะเป็นปัจจยัส ำคญัท่ีช่วยเร่งกระบวนกำรเปล่ียนผ่ำนให้เร็วและมีประสิทธิผลมำกข้ึน ภำยใตก้ำรน ำ
ของนำย โจ ไบเดน สหรัฐอเมริกำก ำลงักลบัมำเขำ้ร่วมควำมตกลงปำรีส (Paris Agreement) ซ่ึงจะท ำให้ประเทศท่ีมี
ควำมส ำคญัทำงเศรษฐกิจของโลก ไดแ้ก่ จีน สหรัฐอเมริกำ สหภำพยโุรป ญ่ีป่น และเกำหลีใต ้(ปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
รวมกนัมำกกวำ่ร้อยละ 50 ของปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทั้งหมดของโลก) มีภำระในกำรลดปริมำณกำรปล่อย
ก๊ำซเรือนกระจกสุทธิ (Net GHG Emission) ให้เหลือศูนยภ์ำยในปี 2593-2603 อยำ่งไรก็ดี กำรบรรลุเป้ำหมำยดงักล่ำว
จะเกิดข้ึนไดจ้ ำเป็นตอ้งอำศยักำรพฒันำเทคโนโลยีและผลิตภณัฑสี์เขียว และกำรใชเ้คร่ืองมือเชิงนโยบำยเพ่ือให้ธุรกิจ
รับรู้ตน้ทุนท่ีแทจ้ริงของกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก เช่น ภำษีคำร์บอน หรือตลำดคำร์บอน ซ่ึงปัจจยัเหล่ำน้ีลว้นส่งผล
กระทบต่อทุกธุรกิจ แมว้่ำกำรเปล่ียนผ่ำนไปสู่สังคมคำร์บอนต ่ำจะเป็นเร่ืองระยะยำว แต่ธนำคำรจ ำเป็นตอ้งติดตำม
สถำนกำรณ์อย่ำงใกลชิ้ด ตลอดจนประเมินควำมเส่ียงและโอกำสทำงธุรกิจของธนำคำร เพ่ือเตรียมรับมือกับกำร
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เปล่ียนแปลงท่ีอำจเกิดข้ึนในอนำคต ทั้งน้ี ธนำคำรก ำลงัศึกษำผลกระทบจำกกำรเปล่ียนผำ่นไปสู่สังคมคำร์บอนต ่ำท่ีมี
ต่อภำคธุรกิจและธนำคำรเอง ภำยใตส้ถำนกำรณ์จ ำลอง (Climate Scenario) ต่ำง ๆ ซ่ึงจดัท ำโดยองคก์รและเครือข่ำย
ระดับสำกล  เช่น  Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) และ Network for Greening the Financial 
System (NGFS) 

3. ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ เทคโนโลยีท่ีมีกำรพฒันำอยำ่งรวดเร็วช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน ช่วยสร้ำงสภำพแวดลอ้มในกำรด ำเนินชีวติท่ีมีควำมปลอดภยั และช่วยสนบัสนุนใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปได้
อยำ่งรวดเร็วมีประสิทธิภำพ แต่ขณะเดียวกนักำรใชเ้ทคโนโลยีท่ีเพ่ิมข้ึนอำจเป็นสำเหตุของกำรโจมตีทำงไซเบอร์ และ
กำรละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงสร้ำงควำมเสียหำยและกระทบกบัควำมเช่ือมัน่ของลูกคำ้ ผูใ้ห้บริกำร และผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียของธนำคำร อีกทั้งยงัเป็นตน้ทุนของธนำคำรทั้งดำ้นกำรเงินและกำรบริหำรจดักำร 

ในกำรด ำเนินธุรกิจในปัจจุบันท่ีก ำลงัปรับตวัสู่กำรด ำเนินกำรด้วยวิธีดิจิทัล จ ำเป็นตอ้งน ำเอำเทคโนโลยี
ชั้นสูงต่ำง ๆ เช่น Blockchain, Biometric, Application Programming Interface (API) หรือ Artificial Intelligence เขำ้มำ
ใชเ้พ่ือกำรเช่ือมต่อท่ีมีประสิทธิภำพ และเพ่ือสร้ำงศกัยภำพกำรแข่งขนัทำงธุรกิจท่ีในปัจจุบนัมีคู่แข่งขนัทำงธุรกิจรำย
ใหม่เพ่ิมข้ึน ขณะเดียวกนัจะเป็นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจในบริกำร สร้ำงควำมยืดหยุน่เพียงพอในกำรปรับเปล่ียนให้
สอดรับกบัสภำพกำรณ์เปล่ียนแปลงของสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจและเทคโนโลยี ซ่ึงองคก์รจะตอ้งเตรียมควำมพร้อม
ในกระบวนกำรท ำงำน ในขณะเดียวกันธนำคำรให้ควำมส ำคัญกับกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยทำงไซเบอร์ 
(Cybersecurity) ในกำรท ำงำน เพ่ือป้องกนัผลกระทบท่ีอำจเกิดข้ึน พร้อมน ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำใช ้เพื่อปกป้องขอ้มูล 
และท ำใหก้ำรเช่ือมต่อกบัคู่คำ้ธุรกิจและลูกคำ้มีควำมปลอดภยั 

นอกจำกน้ี กำรด ำเนินธุรกิจในปัจจุบัน จ ำเป็นตอ้งใชข้อ้มูลในกำรวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์ ออกแบบ
บริกำรใหเ้หมำะสมกบัควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ ขอ้มูลจึงกลำยเป็นสินทรัพยท่ี์ส ำคญัท่ีตอ้งไดรั้บกำรปกป้องอยำ่งจริงจงั 
หลำยประเทศได้เพ่ิมข้อบังคับและกฎหมำยเพ่ือปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ำ ธนำคำรได้มีกำร
ด ำเนินกำรอยำ่งต่อเน่ือง เพื่อให้ขอ้มูลไดรั้บกำรปกป้องจำกกำรถูกเปล่ียนแปลง และกำรเขำ้ถึงโดยไม่มีสิทธิ รวมถึง
กำรเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญำต ซ่ึงธนำคำรไดมี้กำรเพ่ิมมำตรกำรปกป้องคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคำ้
รวมถึงขอ้มูลของธนำคำรดว้ย 
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ผลการด าเนินงานของธนาคารและบริษัทย่อยทีส่ าคญั 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ  2563  2562 เปลีย่นแปลง (%) 

ก ำไรสุทธิ * 17,181 35,816 (52.0)% 
ก ำไรต่อหุ้น (บำท)  9.00 18.76 (52.0)% 
ส่วนต่ำงอตัรำดอกเบ้ียสุทธิ 2.24% 2.35% (0.11)% 
รำยไดค้่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิต่อรำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำน 20.8% 21.3% (0.5)% 
อตัรำส่วนค่ำใชจ่้ำยต่อรำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำน 55.6% 41.1% 14.5% 
ก ำไรสุทธิต่อสินทรัพยเ์ฉล่ีย * 0.48% 1.13% (0.65)% 
ก ำไรสุทธิต่อส่วนของเจำ้ของเฉล่ีย * 3.96% 8.45% (4.49)% 

* ส่วนท่ีเป็นของธนำคำร    
 

   หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

เงินให้สินเช่ือ 2,368,238 2,061,309 14.9% 
เงินรับฝำก 2,810,863 2,370,792 18.6% 
อตัรำส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝำก 84.3% 86.9% (2.6)% 
เงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต * 104,401 79,149 31.9% 
อตัรำส่วนเงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต  
        ต่อเงินให้สินเช่ือรวม * 

3.9% 3.4% 0.5% 

อตัรำส่วนค่ำเผ่ือผลขำดทนุดำ้นเครดิตต่อ 
          เงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต * 

186.8% 220.2% (33.4)% 

อตัรำส่วนเงินกองทุนทั้งส้ิน 18.34% 20.04% (1.70)% 

* รวมเงินใหกู้ย้ืมระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 

ในปี 2563 ธนำคำรกรุงเทพและบริษทัย่อยมีก ำไรสุทธิจ ำนวน 17,181 ลำ้นบำท โดยมีรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 8.4 จำกปี 2562 มำอยูท่ี่ 77,046 ลำ้นบำท เป็นผลจำกกำรรวมรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิของธนำคำรเพอร์มำตำ 
โดยมีส่วนต่ำงอัตรำดอกเบ้ียสุทธิอยู่ท่ีร้อยละ 2.24  ขณะท่ีรำยได้ค่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิและรำยได้จำกกำร
ด ำเนินงำนอ่ืนลดลง สำเหตุหลกัจำกค่ำธรรมเนียมจำกกำรอ ำนวยสินเช่ือและรำยไดจ้ำกเงินลงทุน จำกกำรน ำมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัท่ี 9 เร่ือง เคร่ืองมือทำงกำรเงิน (TFRS 9) มำถือปฏิบติักบังบกำรเงินส ำหรับรอบระยะเวลำ
บญัชีตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2563 ส ำหรับค่ำใชจ่้ำยจำกกำรด ำเนินงำนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 20.0  หลกั ๆ จำกกำรรวมค่ำใชจ่้ำย
ของธนำคำรเพอร์มำตำ และค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบักำรควบรวมสำขำในประเทศอินโดนีเซียเขำ้กบัธนำคำรเพอร์มำตำในเดือน
ธนัวำคมท่ีผำ่นมำ ส่งผลใหอ้ตัรำส่วนค่ำใชจ่้ำยต่อรำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำนอยูท่ี่ร้อยละ 55.6  

ธนำคำรตั้งส ำรองผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนจ ำนวน 31,196 ลำ้นบำท ท ำใหอ้ตัรำส่วนค่ำเผื่อผล
ขำดทุนดำ้นเครดิตต่อเงินใหสิ้นเช่ือท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตอยูท่ี่ร้อยละ 186.8 เป็นกำรเตรียมควำมพร้อมตำมหลกัควำม
ระมดัระวงัอยำ่งต่อเน่ือง เพ่ือรองรับควำมไม่แน่นอนของสภำวะเศรษฐกิจท่ีหดตวัจำกกำรแพร่ระบำดของโควดิ-19  
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ณ ส้ินเดือนธนัวำคม 2563 ธนำคำรมีเงินให้สินเช่ือจ ำนวน 2,368,238 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 14.9 จำกส้ินปี 
2562 หำกไม่รวมธนำคำรเพอร์มำตำ เงินให้สินเช่ือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.7 ส่วนใหญ่จำกสินเช่ือลูกคำ้ธุรกิจรำยใหญ่ ส ำหรับ
อตัรำส่วนเงินใหสิ้นเช่ือท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตต่อเงินให้สินเช่ือรวมอยูท่ี่ร้อยละ 3.9  โดยธนำคำรยงัคงให้ควำมส ำคญั
ในกำรดูแลกระบวนกำรอ ำนวยสินเช่ือและบริหำรควำมเส่ียง ควบคู่กบักำรด ำรงค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตให้อยูใ่น
ระดบัท่ีเหมำะสม  

ดำ้นเงินกองทุนและสภำพคล่อง ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรมีเงินรับฝำกจ ำนวน 2,810,863 ลำ้นบำท 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 18.6 จำกส้ินปี 2562  หำกไม่รวมธนำคำรเพอร์มำตำ เงินรับฝำกเพ่ิมข้ึนร้อยละ 7.3 ส่วนใหญ่จำกเงินรับ
ฝำกออมทรัพย ์ ส ำหรับอตัรำส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝำกอยูท่ี่ร้อยละ 84.3 สะทอ้นถึงสภำพคล่องท่ีเพียงพอในกำร
รองรับควำมไม่แน่นอนทำงเศรษฐกิจ นอกจำกน้ี ในวนัท่ี 23 กนัยำยน 2563 ธนำคำรออกตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิท่ีสำมำรถ
นับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ของธนำคำรภำยใตห้ลกัเกณฑ์ Basel III จ ำนวน 750 ลำ้นดอลลำร์สหรัฐฯ เพื่อเสริมสร้ำง
โครงสร้ำงเงินกองทุนของธนำคำรให้มีควำมเหมำะสมมำกยิ่งข้ึน โดย ณ ส้ินเดือนธันวำคม 2563 ธนำคำรมีอตัรำส่วน
เงินกองทุนทั้งส้ิน อตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 และอตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจำ้ของต่อสินทรัพย์
เส่ียงของธนำคำรและบริษทัย่อยอยู่ท่ีร้อยละ 18.34 ร้อยละ 15.76 และร้อยละ 14.89 ตำมล ำดบั ซ่ึงอยูใ่นระดบัท่ีสูงกว่ำ
อตัรำส่วนเงินกองทุนขั้นต ่ำตำมท่ีธนำคำรแห่งประเทศไทยก ำหนด 

ผลกระทบของโควดิ-19 ต่อการจดัช้ันและการกนัส ารองค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 

 ในดำ้นกำรจดัชั้น ธนำคำรถือปฏิบติัตำมแนวทำงมำตรกำรให้ควำมช่วยเหลือลูกหน้ีท่ีไดรั้บผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยตำมท่ีธนำคำรแห่งประเทศไทยก ำหนด โดยกำรให้ควำมช่วยเหลือในเชิง
ป้องกนัให้กบัลูกหน้ีท่ียงัไม่ดอ้ยคุณภำพ (Non-NPL) สำมำรถพิจำรณำจดัเป็นลูกหน้ีท่ีไม่มีกำรเพ่ิมข้ึนอย่ำงมีนัยส ำคญั
ของควำมเส่ียงดำ้นเครดิต (Stage 1: Performing) เม่ือวิเครำะห์แลว้เห็นว่ำลูกหน้ีสำมำรถปฏิบติัตำมเง่ือนไขท่ีปรับปรุง
ใหม่ได ้ ส่วนกำรให้ควำมช่วยเหลือแก่ลูกหน้ีท่ีไดรั้บผลกระทบและมีสถำนะเป็นลูกหน้ีดอ้ยคุณภำพ (NPL)  สำมำรถจดั
ชั้นเป็น Stage 1 ไดเ้ม่ือลูกหน้ีสำมำรถช ำระไดต้ำมเง่ือนไขท่ีปรับปรุงใหม่ติดต่อกนัเป็นเวลำ 3 เดือน หรือ 3 งวดกำรช ำระ
เงิน แลว้แต่ระยะเวลำใดจะนำนกวำ่ 

 ส ำหรับกำรกนัส ำรอง ธนำคำรยดึตำมหลกักำร TFRS 9 ท่ีก ำหนดให้สถำบนักำรเงินตอ้งค ำนวณค่ำผลขำดทุน
ดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดข้ึน (Expected Credit Loss) โดยพิจำรณำถึงสภำพเศรษฐกิจทั้งในอดีต ปัจจุบนั และอนำคต
ภำยใตส้มมติฐำนและสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ในกำรประมำณกำรตั้งส ำรองต่อผลขำดทุนดำ้นเครดิต นอกจำกน้ี ธนำคำรไดมี้
กำรพิจำรณำคำดกำรณ์ปัจจยัผลกระทบเพ่ิมเติมส ำหรับสถำนกำรณ์กำรระบำดโควิด-19 ท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย 
และเศรษฐกิจโลกในวงกวำ้ง โดยธนำคำรไดท้ ำกำรประเมินผลกระทบจำกสถำนกำรณ์กำรระบำดโควิด-19 รวมถึงกำร
พิจำรณำใช้ดุลยพินิจของฝ่ำยบริหำรในกำรตั้ งส ำรองเพ่ิมเติม (Management Overlay) นอกเหนือจำกค่ำท่ีได้จำก
แบบจ ำลองเพ่ือเสริมสร้ำงส ำรองของธนำคำรในกำรรองรับผลกระทบจำกสถำนกำรณ์ท่ียงัมีควำมไม่แน่นอนดงักล่ำว 
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รายได้และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของธนาคารและบริษัทย่อย  
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2563 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

รำยไดด้อกเบ้ียสุทธิ 77,046 71,071 8.4% 

รำยไดท่ี้มิใช่ดอกเบ้ีย 41,682 62,675 (33.5)% 

ค่ำใชจ่้ำยจำกกำรด ำเนินงำน 65,974 54,963 20.0% 

ผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึน 31,196 - N/A 

ค่ำใชจ่้ำยหน้ีสูญ หน้ีสงสยัจะสูญ และขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ - 32,351 N/A 

ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได ้ 21,558 46,432 (53.6)% 

ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 4,013 10,219 (60.7)% 

ก ำไรสุทธิ 17,545 36,213 (51.6)% 

ก ำไรสุทธิ *  17,181 35,816 (52.0)% 

ก ำไรเบด็เสร็จรวม * 30,056 27,029 11.2% 

* ส่วนท่ีเป็นของธนำคำร 

ในปี 2563 ก ำไรสุทธิส่วนท่ีเป็นของธนำคำรมีจ ำนวน 17,181 ลำ้นบำท ลดลงจำกปีก่อน สำเหตุหลกัจำก
รำยไดค้่ำธรรมเนียมจำกกำรอ ำนวยสินเช่ือและรำยไดจ้ำกเงินลงทุนลดลง จำกกำรน ำ TFRS 9 มำถือปฏิบติั รวมถึง
ค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำนเพ่ิมข้ึน หลกั ๆ จำกกำรรวมค่ำใชจ่้ำยของธนำคำรเพอร์มำตำและค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบักำรควบ
รวมสำขำในประเทศอินโดนีเซียเขำ้กบัธนำคำรเพอร์มำตำในเดือนธนัวำคมท่ีผำ่นมำ  ส ำหรับรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิ แมว้ำ่
ธนำคำรไดท้ยอยปรับลดอตัรำดอกเบ้ียเงินใหสิ้นเช่ือ เพ่ือช่วยเหลือลูกคำ้บำงส่วนท่ีไดรั้บผลกระทบของสถำนกำรณ์โค
วิด-19 ธนำคำรยงัคงมีรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิเพ่ิมข้ึนจำกปีก่อน เน่ืองจำกกำรรวมรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิของธนำคำรเพอร์
มำตำตั้งแต่ไตรมำส 2/2563 และส่วนหน่ึงจำกผลของกำรเปล่ียนแปลงกำรรับรู้รำยไดด้อกเบ้ียเงินใหสิ้นเช่ือตำม TFRS 9 

รายได้ดอกเบีย้สุทธิ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2563 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

รายได้ดอกเบีย้    
เงินให้สินเช่ือ 95,994 93,155 3.0% 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 5,431 9,101 (40.3)% 

เงินลงทุน 11,098 10,309 7.7% 

    รวมรายได้ดอกเบีย้ 112,523 112,565 (0.0)% 

ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้    

เงินรับฝำก 22,437 23,044 (2.6)% 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 952 2,100 (54.7)% 

เงินน ำส่งสถำบนัคุม้ครองเงินฝำกและกองทุนเพ่ือกำรฟ้ืนฟฯู 5,846 9,953 (41.3)% 

ตรำสำรหน้ีท่ีออกและเงินกูย้มื 6,242 6,397 (2.4)% 

    รวมค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 35,477 41,494 (14.5)% 

รายได้ดอกเบีย้สุทธิ 77,046 71,071 8.4% 

อตัรำผลตอบแทนจำกสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดรำยได ้ 3.28% 3.72% (0.44)% 

ตน้ทุนทำงกำรเงิน 1.19% 1.59% (0.40)% 

ส่วนต่ำงอตัรำดอกเบ้ียสุทธิ 2.24% 2.35% (0.11)% 
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อตัราดอกเบีย้ธนาคารกรุงเทพ ธ.ค  63 ก.ย. 63 พ.ค. 63 เม.ย. 63 ม.ีค. 63 ก.พ. 63 ธ.ค. 62 ก.ย. 62 

อตัราดอกเบีย้เงนิให้สินเช่ือ (%)         

MOR  5.875 5.875 5.875 6.100 6.500 6.750 6.875 6.875 
MRR  5.750 5.750 5.750 6.100 6.500 6.625 6.875 6.875 
MLR  5.250 5.250 5.250 5.475 5.875 6.000 6.000 6.250 
อตัราดอกเบีย้เงนิรับฝาก (%)         
ออมทรัพย ์ 0.250 0.250 0.250 0.375 0.375 0.500 0.500-0.625 0.500-0.625 
ฝำกประจ ำ 3 เดือน  0.375 0.375 0.375 0.500 0.500 0.625 1.000 1.000 
ฝำกประจ ำ 6 เดือน  0.500 0.500 0.500 0.625 0.625 0.875 1.250 1.250 
ฝำกประจ ำ 12 เดือน  0.500 0.500 0.500 0.750 0.750 1.000 1.375-1.500 1.500 

                   

 ธ.ค. 63 ก.ย. 63 พ.ค.63 ม.ีค. 63 ก.พ. 63 ธ.ค. 62 ก.ย. 62 

อตัราดอกเบีย้นโยบายของ ธปท. (%)  0.500 0.500 0.500 0.750 1.000 1.250 1.500 

ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีรำยไดด้อกเบ้ียสุทธิ ส ำหรับปี 2563 จ ำนวน 77,046 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 8.4 เป็น
ผลจำกกำรเขำ้ถือหุ้นธนำคำรเพอร์มำตำตั้งแต่ไตรมำส 2/2563 และส่วนหน่ึงจำกผลของกำรเปล่ียนแปลงกำรรับรู้
รำยไดด้อกเบ้ียเงินใหสิ้นเช่ือตำม TFRS 9 

รายได้ทีม่ใิช่ดอกเบีย้ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2563 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

รำยไดค้่ำธรรมเนียมและบริกำร 34,168 39,280 (13.0)% 

หกั ค่ำใชจ่้ำยค่ำธรรมเนียมและบริกำร 9,457 10,776 (12.2)% 

   รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 24,711 28,504 (13.3)% 

ก ำไรสุทธิจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีวดัดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน         11,058 - N/A 

ก ำไรสุทธิจำกธุรกรรมเพ่ือคำ้และปริวรรตเงินตรำต่ำงประเทศ - 7,848 N/A 

ก ำไรสุทธิจำกเงินลงทุน 2,512 19,765 (87.3)% 

ส่วนแบ่งก ำไร (ขำดทุน) จำกเงินลงทุนตำมวิธีส่วนไดเ้สีย (14) 93 (115.1)% 

ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์ 734 2,134 (65.6)% 

รำยไดจ้ำกเงินปันผล 2,039 3,769 (45.9)% 

รำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำนอ่ืนๆ 642 562 14.2% 

   รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน 16,971 34,171 (50.3)% 

รวมรายได้ที่มิใช่ดอกเบีย้ 41,682 62,675 (33.5)% 

รำยไดค้่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิต่อรำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำน 20.8% 21.3% (0.5)% 

ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีรำยไดท่ี้มิใช่ดอกเบ้ียในปี 2563 จ ำนวน 41,682 ลำ้นบำท ลดลงจำกปีก่อน ร้อยละ 33.5 
เป็นผลมำจำกรำยไดจ้ำกเงินลงทุน และรำยไดค้่ำธรรมเนียมและบริกำรสุทธิลดลงจำกกำรเร่ิมใช ้TFRS 9 ขณะท่ีรำยได้
ค่ำธรรมเนียมจำกธุรกิจหลกัทรัพยเ์พ่ิมข้ึน โดยรำยไดห้ลกัยงัคงมำจำกค่ำธรรมเนียมจำกบริกำรกองทุนรวมและบริกำร
ประกนัผำ่นธนำคำร ค่ำธรรมเนียมจำกบริกำรอิเลก็ทรอนิกส์และกำรโอนเงิน และค่ำธรรมเนียมจำกธุรกิจหลกัทรัพย ์
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ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2563 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

ค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบัพนกังำน 30,960  26,726 15.8% 

ค่ำตอบแทนกรรมกำร 187 167 12.0% 

ค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบัอำคำรสถำนท่ีและอุปกรณ์ 14,165 11,789 20.2% 

ค่ำภำษีอำกร 2,929 3,364 (12.9)% 

ค่ำใชจ่้ำยอ่ืนๆ 17,733 12,917 37.3% 

รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 65,974 54,963 20.0% 

อตัรำส่วนค่ำใชจ่้ำยต่อรำยไดจ้ำกกำรด ำเนินงำน 55.6% 41.1% 14.5% 

 

 

 

 

 

 

ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีค่ำใชจ่้ำยจำกกำรด ำเนินงำนในปี 2563 จ ำนวน 65,974 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนจำกปีก่อน 
ร้อยละ 20.0 ส่วนใหญ่เป็นผลจำกกำรรวมค่ำใชจ่้ำยของธนำคำรเพอร์มำตำ และค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบักำรควบรวมสำขำใน
ประเทศอินโดนีเซียเขำ้กบัธนำคำรเพอร์มำตำในเดือนธนัวำคม 2563 

ผลขาดทุนด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2562 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

ผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึน 31,196 - N/A 

หน้ีสูญ หน้ีสงสยัจะสูญ และขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ  - 32,351 N/A 

ในปี 2563 ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีกำรตั้งส ำรองผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนจ ำนวน 31,196 ลำ้น
บำท เพ่ือเตรียมควำมพร้อมตำมหลกัควำมระมดัระวงัอยำ่งต่อเน่ือง ภำยใตส้ภำวะเศรษฐกิจท่ีหดตวัจำกกำรแพร่ระบำด
ของโควดิ-19 ทั้งน้ี ส ำรองผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนครอบคลุมถึงเงินใหสิ้นเช่ือ รำยกำรระหวำ่งธนำคำร
และตลำดเงิน ตรำสำรหน้ีท่ีมิไดว้ดัมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน รวมทั้งภำระผกูพนัวงเงินสินเช่ือและสญัญำค ้ำ
ประกนัทำงกำรเงิน 

 
 
 
 

26.9% 23.5%

4.4% 6.1%

21.5% 21.5%

47.2% 48.9%

   3     

  สัดส่วนของค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน

คา่ใชจ่้ายเก่ียวกบัพนกังาน (รวมคา่ตอบแทนกรรมการ)

คา่ใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์

คา่ภาษีอากร

คา่ใชจ่้ายอ่ืน ๆ
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รายการที่ส าคัญในงบแสดงฐานะการเงิน 
สินทรัพย์ 

   หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสุทธิ 519,036 472,349 9.9% 

สินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีวดัดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน 57,936 - N/A 

เงินลงทุนสุทธิ  758,482 647,697 17.1% 

เงินลงทุนสุทธิในบริษทัร่วม 911 1,737 (47.6)% 

เงินให้สินเช่ือ  2,368,238 2,061,309 14.9% 

ทรัพยสิ์นรอกำรขำยสุทธิ 9,754 9,363 4.2% 

          รวมสินทรัพย์ 3,822,960 3,216,743 18.8% 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยร์วม 3,822,960 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 18.8 จำก
ส้ินเดือนธนัวำคม 2562 โดยสินทรัพยร์วมเพ่ิมข้ึนมำกเป็นผลจำกกำรรวมสินทรัพยข์องธนำคำรเพอร์มำตำ 

เงินให้สินเช่ือ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัย่อยมีเงินให้สินเช่ือจ ำนวน 2,368,238 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 
14.9 หำกไม่รวมธนำคำรเพอร์มำตำ เงินใหสิ้นเช่ือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.7 ส่วนใหญ่จำกสินเช่ือลูกคำ้ธุรกิจรำยใหญ่ 

เงินใหสิ้นเช่ือจ ำแนกตำมประเภทธุรกิจ 
หน่วย : ล้านบาท 

เงนิให้สินเช่ือจ าแนกตามประเภทธุรกจิ  31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

อุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย ์ 791,828 755,979 4.7% 

กำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 539,151 470,159 14.7% 

สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอ่ำศยั 302,142 251,197 20.3% 

ธุรกิจอสงัหำริมทรัพยแ์ละกำรก่อสร้ำง 211,510 200,736 5.4% 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 78,175 61,569 27.0% 

อ่ืนๆ 445,432 321,669 38.5% 

รวมเงนิให้สินเช่ือ 2,368,238 2,061,309 14.9% 

 

 

 

 

 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีเงินให้สินเช่ือกระจำยตัวในหลำยประเภทธุรกิจ โดยมีสัดส่วนสินเช่ือใน
ภำคอุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชยท่ี์ร้อยละ 33.4 ภำคกำรสำธำรณูปโภคและบริกำรท่ีร้อยละ 22.8 ภำคสินเช่ือ
เพ่ือท่ีอยูอ่ำศยัร้อยละ 12.8 และภำคธุรกิจอสงัหำริมทรัพยแ์ละกำรก่อสร้ำงร้อยละ 8.9 โดยจ ำนวนเงินให้สินเช่ือเพ่ิมข้ึน
จำกส้ินเดือนธนัวำคม 2562 ส่วนใหญ่เพ่ิมข้ึนจำกธุรกิจอ่ืน ๆ และธุรกิจกำรสำธำรณูปโภคและบริกำร 

             สัดส่วนของเงนิให้สินเช่ือ จ าแนกตามประเภทธุรกจิ
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์
การสาธารณูปโภคและบริการ
สินเช่ือเพ่ือท่ีอยู่อาศยั
ธุรกิจอสงัหาริมทรัพยแ์ละการก่อสร้าง
การเกษตรและเหมืองแร่
อ่ืน ๆ

33.4%

22.8%12.8%

8.9%

3.3%

18.8%
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เงินให้สินเช่ือจัดช้ันและค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 

ณ ส้ินเดือนธันวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัย่อยมีเงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำด้ำนเครดิตจ ำนวน 
104,401 ลำ้นบำท โดยมีอตัรำส่วนเงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวมอยูท่ี่ร้อยละ 3.9 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

งบกำรเงินรวม    
เงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตก่อนหกัค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิต* 104,401 79,149 31.9% 
อตัรำส่วนเงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม* 3.9% 3.4% 0.5% 
อตัรำส่วนเงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตสุทธิต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวมสุทธิ* 1.4% 1.2% 0.2% 
อตัรำส่วนค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต** 186.8% 220.2% (33.4)% 
งบกำรเงินเฉพำะธนำคำร    
เงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตก่อนหกัค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิต* 91,978 78,093 17.8% 
อตัรำส่วนเงินใหสิ้นเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม* 4.0% 3.4% 0.6% 

* รวมเงินใหกู้ย้ืมระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 
** ก่อนกำรเร่ิมใช ้TFRS 9 ค ำนวณจำกค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตของเงินใหสิ้นเช่ือ 
 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
เงนิให้สินเช่ือ และรายการ 
ระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดติ 
ที่คาดว่าจะเกดิขึน้* 

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2563 
จดัชั้นท่ียงัไม่มีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต   2,781,073 121,083 
จดัชั้นท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต   104,401 73,890 

       รวม 2,885,474 194,973 

* รวมค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนของเงินใหสิ้นเช่ือ และรำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน รวมทั้งภำระผูกพนัวงเงินสินเช่ือและ
สญัญำค ้ำประกนัทำงกำรเงิน 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
เงนิให้สินเช่ือและดอกเบีย้ค้างรับ 

ค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญจาก 
การจดัช้ันตามเกณฑ์ ธปท. 

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2562 

 จดัชั้นปกติ 1,918,520 16,119 
 จดัชั้นกล่ำวถึงเป็นพิเศษ 67,596 848 
 จดัชั้นต ่ำกวำ่มำตรฐำน 9,783 1,359 
 จดัชั้นสงสยั 14,522 6,259 
 จดัชั้นสงสยัจะสูญ 54,901 30,087 
         รวม 2,065,322 54,672 
 บวก ค่ำเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญส่วนท่ีเกินเกณฑ ์  113,094 
 รวมค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญจากการจัดช้ัน  167,766 
 บวก ค่ำเผ่ือกำรปรับมูลค่ำจำกกำรปรับโครงสร้ำงหน้ี  6,510 
       รวมค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญ  174,276 

ธนำคำรและบริษทัย่อยมีค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนจ ำนวน 194,973 ลำ้นบำท โดยมี
อตัรำส่วนค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนต่อเงินให้สินเช่ือรวมท่ีมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิต เท่ำกบัร้อยละ 
186.8 
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เงินลงทุนสุทธิ  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีเงินลงทุนรวม 816,412 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนจำกส้ินเดือน
ธนัวำคม 2562 ส่วนใหญ่จำกกำรลงทุนเพ่ิมในหลกัทรัพยรั์ฐบำลและรัฐวสิำหกิจไทย 

หน่วย : ล้านบาท 

เงนิลงทุน จ าแนกตามประเภทการถือครอง 31 ธันวาคม 2563 

เงินลงทุนเพื่อคำ้ 7,833 

เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน 50,097 

ตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 38,884 

ตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 639,438 

ตรำสำรทุนท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 80,160 

รวมเงนิลงทุน 816,412 

หน่วย : ล้านบาท 

เงนิลงทุน จ าแนกตามประเภทการถือครอง 31 ธันวาคม 2562 

เงินลงทุนเพื่อคำ้ 13,613 

เงินลงทุนเผื่อขำย 574,720 

ตรำสำรหน้ีท่ีจะถือจนครบก ำหนด 23,257 

เงินลงทุนทัว่ไป 36,107 

รวมเงนิลงทุนสุทธิ 647,697 

ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีเงินลงทุนส่วนใหญ่เป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยรั์ฐบำลและรัฐวิสำหกิจไทย ณ 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 มีจ ำนวน 486,889 ลำ้นบำท คิดเป็นร้อยละ 59.6 ของเงินลงทุนทั้งหมด  ส่วนท่ีเหลือเป็นเงิน
ลงทุนในตรำสำรหน้ีต่ำงประเทศจ ำนวน 157,995 ลำ้นบำท  ตรำสำรหน้ีภำคเอกชนจ ำนวน 31,925 ลำ้นบำท  และเงิน
ลงทุนสุทธิในตรำสำรทุนจ ำนวน 93,205 ลำ้นบำท 

หนี้สินและส่วนของเจ้าของ 
หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 เปลีย่นแปลง (%) 

เงินรับฝำก 2,810,863 2,370,792 18.6%  

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 219,149 134,346 63.1%  

หน้ีสินทำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน 19,257 - N/A 

ตรำสำรหน้ีท่ีออกและเงินกูย้มื 136,177 144,681 (5.9)% 

รวมหนีสิ้น 3,372,713 2,788,627 20.9%  

ส่วนของเจ้าของ * 449,014 427,751 5.0%  

* ส่วนท่ีเป็นของธนำคำร 

หน้ีสินรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 มีจ ำนวน 3,372,713 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 20.9 จำกส้ินเดือน
ธนัวำคม 2562  เป็นผลจำกกำรรวมธนำคำรเพอร์มำตำ ทั้งน้ี หำกไม่รวมธนำคำรเพอร์มำตำ หน้ีสินรวมเพ่ิมข้ึน ส่วน
ใหญ่จำกเงินรับฝำกร้อยละ 7.3 และรำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินร้อยละ 25.8 
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เงินรับฝาก 

     หน่วย : ล้านบาท 

เงนิรับฝาก  
จ าแนกตามประเภทเงนิรับฝาก 

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 
เปลีย่นแปลง (%) 

จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน 

กระแสรำยวนั 165,912 5.9% 113,067 4.8% 46.7% 

ออมทรัพย ์ 1,435,331 51.1% 1,145,106 48.3% 25.3% 

ประจ ำ  1,209,620 43.0% 1,112,619 46.9% 8.7% 

รวมเงนิรับฝาก 2,810,863 100.0% 2,370,792 100.0% 18.6% 

อตัรำส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝำก  84.3%   86.9% (2.6)% 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัย่อยมีเงินรับฝำกจ ำนวน 2,810,863 ลำ้นบำท หำกไม่รวม
ธนำคำรเพอร์มำตำ เงินรับฝำกขยำยตวัจำกส้ินเดือนธนัวำคม 2562 ร้อยละ 7.3 ส่วนใหญ่จำกกำรเพ่ิมข้ึนของเงินรับฝำก
ออมทรัพย ์

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกู้ ยืม 
หน่วย : ล้านบาท 

ตราสารหนีท้ี่ออกและเงนิกู้ยืม  
จ าแนกตามประเภทตราสาร 

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 
เปลีย่นแปลง (%) 

จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน 
หุ้นกูไ้ม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั 75,100 55.1% 99,530 66.3% (24.5)% 
หุ้นกูด้อ้ยสิทธิ 59,835 43.9% 49,757 33.1% 20.3% 
ตัว๋แลกเงิน 814 0.6% 8 0.1% 10,075.0% 
อ่ืนๆ 507 0.4% 838 0.5% (39.5)% 
รวมตราสารหนีท้ี่ออกและเงนิกู้ยืมก่อนหักส่วนลด 136,256 100.0% 150,133 100.0% (9.2)% 
หกั ส่วนลดมลูค่ำเงินกูย้มื 79  5,452  (98.6)% 

รวมตราสารหนีท้ี่ออกและเงนิกู้ยืม 136,177  144,681  (5.9)% 

ธนำคำรและบริษทัย่อยมีตรำสำรหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 จ ำนวน 136,177 ลำ้น
บำท โดยในเดือนกนัยำยน 2563 มีกำรออกหุน้กูด้อ้ยสิทธิท่ีสำมำรถนบัเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ภำยใตห้ลกัเกณฑ ์Basel 
III จ ำนวน 750 ลำ้นดอลลำร์สหรัฐฯ ขณะท่ีมีหุ้นกูไ้ม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนัท่ีครบก ำหนดไถ่ถอนในเดือน
ตุลำคม 2563 จ ำนวน 800 ลำ้นดอลลำร์สหรัฐฯ 

ส่วนของเจ้าของ 

ส่วนของเจ้ำของส่วนท่ีเป็นของธนำคำร ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 มีจ ำนวน 449,014 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึน 
21,263 ลำ้นบำท หรือร้อยละ 5.0 จำกส้ินปี 2562 โดยมีก ำไรสุทธิส่วนท่ีเป็นของธนำคำรส ำหรับปี 2563 จ ำนวน 17,181 
ลำ้นบำท สุทธิดว้ยกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับผลกำรด ำเนินงำนงวดกรกฎำคมถึงธันวำคม 2562 จ ำนวน 
9,544 ลำ้นบำท (5.00 บำทต่อหุ้น) ตำมมติท่ีประชุมคณะกรรมกำรธนำคำรเม่ือวนัท่ี 1 เมษำยน 2563 ประกอบกบักำร
เพ่ิมข้ึนของส่วนเกินทุนจำกกำรตีรำคำท่ีดินและอำคำรเพ่ิมข้ึน 10,612 ลำ้นบำท ขณะท่ีก ำไรจำกกำรวดัมูลค่ำเงินลงทุน
ดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนลดลง 1,100 ลำ้นบำท   
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เงินกองทุนและอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง 
หน่วย : ล้านบาท 

งบการเงนิรวม 

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 

เงนิกองทุน 

อตัราส่วน
เงนิกองทุน
ต่อสินทรัพย์

เส่ียง 

เกณฑ์ ธปท. 

ส าหรับ 

ปี 2563 

เงนิกองทุน 

อตัราส่วน
เงนิกองทุน
ต่อสินทรัพย์

เส่ียง 

เกณฑ์ ธปท. 

ส าหรับ 

ปี 2562 

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจำ้ของ 407,621 14.89% > 8.00% 406,463 17.01% > 7.50% 

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 431,381 15.76% > 9.50% 406,529 17.01% > 9.00% 

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 70,686 2.58%  72,211 3.03%  

เงนิกองทุนทั้งส้ิน 502,067 18.34% > 12.00% 478,740 20.04% > 11.50% 
 

หน่วย : ล้านบาท 

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 

เงนิกองทุน 

อตัราส่วน
เงนิกองทุน
ต่อสินทรัพย์

เส่ียง 

เกณฑ์ ธปท. 

ส าหรับ 

ปี 2563 

เงนิกองทุน 

อตัราส่วน
เงนิกองทุน
ต่อสินทรัพย์

เส่ียง 

เกณฑ์ ธปท. 

ส าหรับ 

ปี 2562 

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจำ้ของ 404,418 16.33% > 8.00% 399,842 17.14% > 7.50% 

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 428,010 17.28% > 9.50% 399,842 17.14% > 9.00% 

เงินกองทุนชั้นท่ี 2 69,839 2.82%  71,420 3.06%  

เงนิกองทุนทั้งส้ิน 497,849 20.10% > 12.00% 471,262 20.20% > 11.50% 

ภำยใตห้ลกัเกณฑ ์Basel III  ธนำคำรแห่งประเทศไทยก ำหนดให้ธนำคำรพำณิชยท่ี์จดทะเบียนในประเทศและ
กลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินของธนำคำรพำณิชยด์ ำรงเงินกองทุนขั้นต ่ำเป็น 3 อตัรำส่วน ได้แก่ อตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1  
ท่ีเป็นส่วนของเจำ้ของต่อสินทรัพยเ์ส่ียง ไม่ต ่ำกวำ่ร้อยละ 4.50 อตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพยเ์ส่ียง ไม่ต ่ำกว่ำ
ร้อยละ 6.00 และอตัรำส่วนเงินกองทุนทั้ งส้ินต่อสินทรัพยเ์ส่ียง ไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 8.50  และก ำหนดกำรด ำรงอตัรำส่วน
เงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) อีกมำกกว่ำร้อยละ 2.50 รวมทั้ ง
ก ำหนดให้ธนำคำรในฐำนะธนำคำรพำณิชยท่ี์มีนยัต่อควำมเส่ียงเชิงระบบ (Domestic Systemically Important Bank: D-SIB) 
ตอ้งด ำรงเงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับควำมเสียหำย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วน
ของเจำ้ของต่อสินทรัพยเ์ส่ียง เพ่ิมเติมจำกกำรด ำรงอตัรำส่วนเงินกองทุนขั้นต ่ำอีกร้อยละ 1.00 โดยให้ทยอยด ำรงอตัรำส่วน
เงินกองทุนส่วนเพ่ิมอีกร้อยละ 0.50 ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2562 และด ำรงเพ่ิมเป็นร้อยละ 1.00 ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2563 
เป็นตน้ไป   ดงันั้น ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2563 ธนำคำรตอ้งด ำรงอตัรำส่วนเงินกองทุนขั้นต ่ำรวมอตัรำส่วนเงินกองทุน
ส่วนเพ่ิมดังกล่ำว โดยด ำรงอตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจำ้ของต่อสินทรัพยเ์ส่ียงมำกกว่ำร้อยละ 8.00  
อตัรำส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพยเ์ส่ียงมำกกว่ำร้อยละ 9.50 และอตัรำส่วนเงินกองทุนทั้ งส้ินต่อสินทรัพยเ์ส่ียง
มำกกวำ่ร้อยละ 12.00 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรและบริษทัยอ่ยมีเงินกองทุนตำมกฎหมำยจ ำนวน 502,067 ลำ้นบำท โดยมี
อัตรำส่วนเงินกองทุนชั้ นท่ี 1 ท่ี เป็นส่วนของเจ้ำของต่อสินทรัพย์เส่ียงร้อยละ 14.89 อัตรำส่วนเงินกองทุนชั้ นท่ี 1  
ต่อสินทรัพยเ์ส่ียงร้อยละ 15.76 และอตัรำส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพยเ์ส่ียงร้อยละ 18.34 
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การด ารงสินทรัพย์สภาพคล่อง 
รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 

สินทรัพยส์ภำพคล่อง/สินทรัพยร์วม (%) 35.3 35.5 

สินทรัพยส์ภำพคล่อง/เงินรับฝำก (%) 48.1 48.2 

สินทรัพยส์ภำพคล่องของธนำคำรและบริษทัยอ่ย ประกอบดว้ย เงินสด รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำด
เงินสุทธิ ตรำสำรหน้ี และตรำสำรทุนท่ีอยูใ่นควำมตอ้งกำรของตลำด ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 สินทรัพยส์ภำพคล่อง
ต่อสินทรัพยร์วม และสินทรัพยส์ภำพคล่องต่อเงินรับฝำกอยูท่ี่ร้อยละ 35.3 และร้อยละ 48.1 ตำมล ำดบั   

อนัดบัความน่าเช่ือถือ 

อนัดบัควำมน่ำเช่ือถือของธนำคำรมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 

สถาบันจัดอนัดบัความน่าเช่ือถือ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 

Moody’s Investors Service    
 

ระยะยำว Baa1 Baa1 
ระยะสั้น P-2 P-2 
ตรำสำรหน้ีไม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั Baa1 Baa1 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิ  Baa2 Baa2 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 2 ตำมเกณฑ ์Basel III Baa3 Baa3 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ตำมเกณฑ ์Basel III Ba1 - 
ควำมแขง็แกร่งทำงกำรเงิน (BCA) baa1 baa1 
แนวโนม้ มีเสถียรภำพ* เชิงบวก 

S&P Global Ratings   
ระยะยำว  BBB+ BBB+ 

        ระยะสั้น  A-2 A-2 
ตรำสำรหน้ีไม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั BBB+ BBB+ 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิ BBB BBB 
ควำมแขง็แกร่งทำงกำรเงิน (SACP) bbb bbb 
แนวโนม้ มีเสถียรภำพ* เชิงบวก 

Fitch Ratings     
อนัดบัความน่าเช่ือถือสากล   
ระยะยำว   BBB** BBB+ 
ระยะสั้น  F2 F2 
ตรำสำรหน้ีไม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั BBB+ BBB+ 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิ BB+ BBB 
ตรำสำรหน้ีดอ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 2 ตำมเกณฑ ์Basel III BB+ BBB 
ควำมแขง็แกร่งทำงกำรเงิน (VR) bbb bbb+ 
แนวโนม้ มีเสถียรภำพ มีเสถียรภำพ 
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สถาบันจัดอนัดบัความน่าเช่ือถือ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 

อนัดบัความน่าเช่ือถือภายในประเทศ   
ระยะยำว  AA+(tha) AA+(tha) 
ระยะสั้น  F1+(tha) F1+(tha) 
แนวโนม้ มีเสถียรภำพ มีเสถียรภำพ 

 * มีกำรทบทวนแนวโนม้ของธนำคำรเป็นมีเสถียรภำพจำกเชิงบวก ตำมแนวโนม้อนัดบัควำมน่ำเช่ือถือของประเทศไทยในเดือนเมษำยน 2563 
** มีกำรปรับอนัดบัควำมน่ำเช่ือถือของธนำคำร เน่ืองจำกมีมุมมองวำ่กำรแพร่ระบำดของโควิด-19 จะส่งผลกระทบท่ีรุนแรงต่อเศรษฐกิจในเดือน

เมษำยน 2563 
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การจดัสรรก าไรประจ าปี 2563 

ในปี 2563 ธนำคำรมีก ำไรสุทธิจำกกำรด ำเนินงำนจ ำนวน 15,638,038,774.33 บำท ซ่ึงคณะกรรมกำรธนำคำรได้
มีกำรจดัสรรก ำไรบำงส่วนในงวดแรก ส้ินสุดเดือนมิถุนำยน 2563 โดยงวดจ่ำยเงินปันผลระหวำ่งกำล และคณะกรรมกำร
ธนำคำรไดมี้มติเห็นชอบให้เสนอท่ีประชุมผูถื้อหุ้นพิจำรณำกำรจดัสรรก ำไรและจ่ำยเงินปันผลส ำหรับปี 2563 รำยละเอียด
กำรจดัสรรก ำไรสรุปไดด้งัน้ี 

 
กำรจดัสรร   
 ส ำรองตำมกฎหมำย     
  งวด มกรำคม-มิถุนำยน 2563 500,000,000.00 บำท   
  งวด กรกฎำคม-ธนัวำคม 2563 500,000,000.00 บำท 1,000,000,000.00 บำท 
 ส ำรองทัว่ไป     
  งวด มกรำคม-มิถุนำยน 2563 5,000,000,000.00 บำท 5,000,000,000.00 บำท 
 จ่ำยเงินปันผลหุ้นสำมญั     
      งวด มกรำคม-มิถุนำยน 2563 งดจ่ำยเงินปันผลระหวำ่งกำล   
      ส ำหรับปี 2563     
      (1,908,842,894 หุ้น ท่ีอตัรำ 2.50 บำท ต่อหุ้น) 4,772,107,235.00 บำท 4,772,107,235.00 บำท 

หำกท่ีประชุมผูถื้อหุ้นพิจำรณำอนุมติัตำมเสนอ ธนำคำรจะมีกำรจ่ำยเงินปันผลหุ้นสำมญัประจ ำปี 2563 
จ ำนวน 1,908,842,894 หุ้น ในอตัรำทั้ งส้ิน 2.50 บำทต่อหุ้น รวมเป็นเงิน 4,772,107,235.00 บำท คิดเป็นร้อยละ 30.53 
ของก ำไรสุทธิประจ ำปีเทียบกบัปี 2562 ท่ีไดจ่้ำยเงินปันผลในอตัรำ 7.00 บำทต่อหุ้น รวมเป็นเงิน13,361,900,258.00 
บำท คิดเป็นร้อยละ 38.41 ของก ำไรสุทธิประจ ำปี 

 


