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ปิติิิ สิิทธิิอำำ�นวย
ประธานกรรมการ “แนวทางการดำ�เนินงานท่ีสำ�คัญซึ่งชว่ยใหธ้นาคาร

ก้าวขา้มชว่งเวลานี้ คือ การมโีครงสรา้งการบรหิาร
ความเสีย่งท่ีมปีระสทิธภิาพ การดำ�รงเงินกองทนุ 
ในระดับท่ีเพยีงพอ และการบรหิารฐานะการเงิน 

ด้วยความรอบคอบและระมดัระวงั”

สารจากประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการบริหิาร  
และกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่

การแพร่ร่ะบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (โควิดิ-19) 
ยังัคงส่่งผลกระทบต่่อสภาวะแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจในประเทศไทย
และประเทศต่่าง ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งภููมิิภาคเอเชีียตะวันัออก
เฉีียงใต้้ ซึ่่�งก่่อนหน้้าสามารถฟ้ื้� นตััวได้้ค่อนข้้างดีีกว่า่ภููมิภาคอื่่�น
ของโลก ท่่ามกลางสถานการณ์์ดัังกล่่าว ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นดููแล
ลููกค้้าและสัังคมในวงกว้้างเพื่่�อก้้าวผ่่านช่ว่งเวลานี้้�ร่ว่มกััน

สถานการณ์์ในประเทศไทยเริ่่�มปรับัตััวดีีขึ้้�นในช่ว่งปลายปี ีจากความ
สำำ�เร็จ็ในการกระจายวัคัซีีน การเปิดิประเทศเพื่่�อต้้อนรับันัักท่่องเท่ี่�ยว
ต่่างชาติิ และการผ่่อนคลายมาตรการกัักตััว อย่า่งไรก็็ตาม การเกิิด
เชื้้�อไวรัสัโควิดิสายพัันธุ์์�โอมิิครอน (Omicron) ซึ่่�งเป็็นสายพัันธุ์์�
ท่ี่�ติิดต่่อและแพร่่กระจายได้้อย่่างรวดเร็็วส่่งผลให้้ต้้องมีีการนำำ�
มาตรการกัักตััวมาใช้้อีีกครั้้�ง 

แม้้ปีี 2564 จะเป็็นปีีท่ี่�ท้้าทายต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ลููกค้้าในบาง
ภาคส่่วนยังัคงใช้้ช่ว่งเวลานี้้�มองหาโอกาสใหม่แ่ละปรับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ให้้พร้้อมเติิบโตหลัังผ่่านพ้้นจากวิกิฤตโควิดิ-19 รวมถึึงลููกค้้า
ในภููมิิภาคท่ี่�มีีความพร้้อมในการขยายกิิจการไปยัังต่่างประเทศ 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเทศท่ี่�มีีศัักยภาพทางเศรษฐกิิจสููง เช่่น 
อินิโดนีีเซีีย และเวีียดนาม 

การรวมสาขาของธนาคารกรุุงเทพในอินิโดนีีเซีียเข้้ากัับธนาคาร
พีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค (เพอร์ม์าตา) อย่่างเป็็นทางการ ซึ่่�งส่่งผลให้้
ธนาคารเพอร์ม์าตามีีสถานะเป็็น 1 ใน 10 ธนาคารท่ี่�มีีขนาดใหญ่่
ท่ี่�สุุดของอินิโดนีีเซีีย เมื่่�อพิจิารณาจากสิินทรัพัย์ร์วม นัับเป็น็ปัจัจัยั
ท่ี่�ช่่วยให้้ธนาคารกรุุงเทพสามารถยกระดัับบริิการด้้านธุุรกรรม
และการเงิินเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�มีีธุุรกิิจ
หรืือต้้องการขยายกิิจการไปยัังอิินโดนีีเซีีย ซึ่่�งเป็็นประเทศท่ี่�มีี
เศรษฐกิิจขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในภููมิิภาค 
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เดชา ตุุลานัันท์์ 
ประธานกรรมการบริหิาร

ธนาคารดำ�เนินธุรกิจ
ด้วยเจตนารมณ์ของการเป็น 

“เพื่อนคู่คิด มติรคู่บา้น”

แนวทางการดำำ�เนิินงานท่ี่�สำำ�คัญซึ่่�งช่่วยให้้ธนาคารก้้าวข้้าม
ช่ว่งเวลานี้้� คืือ การมีีโครงสร้้างการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ 
การดำำ�รงเงิินกองทุุนในระดัับท่ี่�เพีียงพอ และการบริิหารฐานะ
การเงินิด้้วยความรอบคอบและระมััดระวังั ในปีี 2564 ธนาคารได้้
ออกตราสารด้้อยสิิทธิิท่ี่�สามารถนัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 เพื่่�อ
เสริมิสร้้างโครงสร้้างเงินิกองทุุนให้้แข็ง็แกร่ง่และพร้้อมรับัโอกาส
เมื่่�อเศรษฐกิิจปรับัตััวดีีขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญกับ
การรัักษาคุุณภาพสินทรััพย์์และการให้้ความช่่วยเหลืือลููกค้้าให้้
สามารถเดิินหน้้าต่่อไปได้้ และยัังเร่่งการเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล
เพื่่�อรองรับักระแสการตอบรับับริกิารดิิจิทัิัลท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งรวดเร็ว็ 
โดยนอกจากจะขยายบริกิารดิิจิทัิัลสำำ�หรับัลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม ธนาคาร
ยัังเพิ่่�มประสิิทธิภิาพโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และพััฒนานวัตักรรม รวมทั้้�งเชื่่�อมต่่อบริกิารของธนาคารเข้้ากัับ
แพลตฟอร์ม์ของพันัธมิติรเพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถใช้้บริกิารดิิจิทัิัลได้้
อย่่างไร้้รอยต่่อทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 

สรรค์์สร้า้งคุณุค่่าสู่่�อนาคตท่ี่�ยั่่�งยืนื 

ธนาคารดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยเจตนารมณ์์ของการเป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด 
มิิตรคู่่�บ้้าน” โดยมีีบทบาทมากกว่า่การเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิ 
ด้้วยการให้้คำำ�ปรึึกษาและการสนัับสนุุนผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
มาอย่่างยาวนาน ใส่่ใจดููแลความเป็็นอยู่่�และพััฒนาบุุคลากรของ
ธนาคาร ส่่งเสริมิการเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิอย่า่งทั่่�วถึึง ตลอดจน
มีีความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

ด้้านทรัพัยากรบุุคคล ธนาคารจัดัสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้มีี
ความปลอดภััย เป็็นธรรม และเอื้้�อต่่อการทำำ�งาน รวมทั้้�งให้้ความ
เคารพต่อสิิทธิมินุุษยชน สนัับสนุุนให้้บุุคลากรของธนาคารสามารถ
พัฒันาทัักษะได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง และบรรลุุเป้้าหมายในชีีวิติและอาชีีพ 

ภายใต้้นโยบายการให้้สินเชื่่�ออย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ธนาคาร
พิิจารณาสิินเชื่่�อด้้วยความรอบคอบโดยคำำ�นึึงความเส่ี่�ยงด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล เพื่่�อป้อ้งกัันไม่ใ่ห้้เกิิดผลกระทบ
ท่ี่�รุุนแรงต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

ธนาคารมุ่่�งสรรค์์สร้า้งคุณุค่่าสู่่�อนาคตที่�ยั่่�งยืืน ด้้วยกลยุุทธ์ส์ำำ�คัญ 
5 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้� 

พันัธมิติรด้้านแพลตฟอร์ม์

ธนาคารมีีการพััฒนาแพลตฟอร์ม์สำำ�หรับัลููกค้้าบุุคคลและลููกค้้า
ธุุรกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้รับัประสบการณ์์ท่ี่�ดีียิ่่�งขึ้้�น อีีกทั้้�ง 
ยัังเชื่่�อมต่่อแพลตฟอร์์มของธนาคารเข้้ากัับแพลตฟอร์์มและ
บริกิารของผู้้�ให้้บริกิารอื่่�น ๆ  เพื่่�อเป็น็ส่่วนหน่ึ่�งของระบบนิิเวศธุุรกิิจ
ท่ี่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น 

ธนาคารร่่วมกัับพัันธมิิตรยกระดัับการให้้บริิการการค้้าระหว่า่ง
ประเทศ (Trade Finance) ด้้วย Enterprise Blockchain บน
แพลตฟอร์ม์ Contour โดยให้้บริกิารธุุรกรรมเล็็ตเตอร์อ์อฟเครดิิต 
(Letter of Credit: L/C) ในรููปแบบดิิจิทัิัลแก่่ลููกค้้าทั่่�วภููมิภาค 
และได้้เริ่่�มทำำ�ธุุรกรรมดัังกล่่าวกัับธนาคารเพอร์ม์าตาเป็็นธนาคาร
แห่ง่แรกในอินิโดนีีเซีีย ในปีี 2564
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ชาติิศิิริ ิโสภณพนิิช
กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่

องค์์กรอััจฉริยิะ

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการบริกิารชำำ�ระเงินิและการทำำ�ธุุรกรรม
ออนไลน์์ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น ธนาคารได้้เร่่งพััฒนาขีีดความสามารถด้้าน
การวิเิคราะห์ข์้้อมููล ทำำ�ให้้ปััจจุุบัันธนาคารสามารถใช้้ประโยชน์จาก
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นสููง และเข้้าถึึงเครื่่�องมืือในการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลธุุรกิิจและแบบจำำ�ลองเชิิงคาดการณ์์โดยใช้้ประโยชน์จาก
ประสิิทธิภิาพของข้้อมููลส่่วนกลาง (Data Lake) เพื่่�อช่ว่ยประกอบ
การตััดสิินใจเชิงิธุุรกิิจ

การวิเิคราะห์ข์้้อมููลดัังกล่่าวข้้างต้้น ทำำ�ให้้ธนาคารมีีมุุมมองเก่ี่�ยวกัับ
ลููกค้้าอย่่างครบวงจรและเข้้าถึึงข้้อมููลของลููกค้้าในเชิิงลึึก ซึ่่�งจะ
ช่ว่ยให้้ธนาคารเข้้าถึึงความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และสามารถ
ให้้คำำ�แนะนำำ�และเสนอผลิตภััณฑ์์ท่ี่�เหมาะสมกัับความต้้องการและ
สอดคล้้องกัับระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้ของลููกค้้าแต่่ละราย

การปรัับรููปแบบธุุรกิิจ

ธนาคารเดิินหน้้าเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้าน
ปฏิิบััติิการ โดยปรัับกระบวนการทำำ�งานเป็็นแบบอััตโนมััติิด้้วย
เทคโนโลยีีดิจิทัิัล ส่่งผลให้้สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิผลในการทำำ�งาน 
ตลอดจนเสริมิการบริกิารลููกค้้า และควบคุุมความเส่ี่�ยงให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  
ส่่วนหน่ึ่�งของการปรับักระบวนการทำำ�งานดัังกล่่าวประกอบด้้วย 
การพัฒันากระบวนการทำำ�งานแบบอัตัโนมััติิ (Robotic Process 
Automation) และการจดจำำ�อักัขระด้้วยแสง (Optical Character 
Recognition) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินงานและการใช้้
ทรัพัยากร

ธนาคารให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ 
โดยสนัับสนุุนให้้พนักงานทุุกระดัับมีีการเรีียนรู้้�และพััฒนาอยู่่�
ตลอดเวลา (Lifelong Learning) พร้้อมเสริมิสร้้างการเรีียนรู้้�

และการทำำ�งานแบบ Agile (Agile Learning) ซึ่่�งส่่งเสริมิภาวะ
ผู้้�นำำ� ความคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะในการวิเิคราะห์์ปััญหาด้้วย
ตนเอง อีีกทั้้�งยัังพัฒันาบุุคลากรอย่่างมีีประสิิทธิภิาพด้้วยการโค้้ช 
(Coaching) ควบคู่่�กับการเสริมิสร้้างทัักษะด้้านเทคโนโลยีี เพื่่�อให้้
บุุคลากรสามารถนำำ�นวัตักรรมมาพัฒันาผลิตภััณฑ์์และบริกิารเพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� พนักงาน
ยัังสามารถเข้้าถึึงหลัักสููตรอบรมออนไลน์์และเครื่่�องมืือพััฒนา
บุุคลากรท่ี่�หลากหลายซึ่่�งสอดคล้้องกัับวิถิีีการทำำ�งานรููปแบบใหม่่

ความมั่่�งค่ั่�งและมั่่�นคงทางการเงิิน

สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ทำำ�ให้้คนส่่วนใหญ่่หันัมา
ใส่่ใจดููแลสุุขภาพและวางแผนการเงินิ ธนาคารจึึงเพิ่่�มบุุคลากร
ผู้้�เชี่่�ยวชาญและทีีมเจ้้าหน้้าท่ี่�ด้้านการวางแผนการเงิินเพื่่�อให้้
คำำ�แนะนำำ�แก่่ลููกค้้า รวมทั้้�งนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิติและประกััน
วินิาศภััย (แบงก์์แอสชัวัรันัส์์) และผลิตภััณฑ์์ด้้านการลงทุุน เพื่่�อ
ตอบโจทย์์ตามความต้้องการของลููกค้้า

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังร่ว่มมืือกัับพันัธมิิตร Pictet Group ซึ่่�งเป็็น
สถาบัันการเงินิท่ี่�บริหิารความมั่่�งคั่่�งและสิินทรัพัย์์ชั้้�นนำำ�ระดัับโลก
จากเจนีีวา ประเทศสวิติเซอร์แ์ลนด์์ เพื่่�อยกระดัับความเชี่่�ยวชาญ
ด้้านการวางแผนจััดการสิินทรััพย์และการลงทุุนของธนาคาร 
พร้้อมนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และบริกิารเพื่่�อการลงทุุนรููปแบบใหม่่

การเติิบโตอย่า่งมีีคุณุภาพ

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้้อม
ทางเศรษฐกิิจ ธนาคารมุ่่�งเน้้นให้้การสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมท่ี่�มีี
ศักัยภาพสููง เช่น่ พลังงานอัจัฉริยิะ ยานยนต์์ไฟฟ้า้ อิเิล็็กทรอนิิกส์์
อััจฉริิยะ โครงสร้้างพื้้�นฐาน โลจิิสติิกส์์ และธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�อง
กัับสุุขภาพ ขณะเดีียวกััน ธนาคารเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการจัดัหาเงินิทุุน 
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ปิติิิ สิิทธิิอำำ�นวย
ประธานกรรมการ

ชาติิศิิริ ิโสภณพนิิช
กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่

เดชา ตุุลานัันท์์
ประธานกรรมการบริหิาร

ประเภทการเงิินสีีเขีียว (Green Finance) ของประเทศไทย 
ด้้วยสััดส่่วนการจัดัจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมมากกว่า่
ครึ่่�งหน่ึ่�งของการออกตราสารหนี้้�เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งหมดใน
ประเทศไทยติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่�สอง

นอกจากนี้้� ธนาคารมีีเครืือข่า่ยสาขาในต่่างประเทศมากท่ี่�สุุด จึึงพร้้อม
ให้้การสนัับสนุุนลููกค้้าธุุรกิิจท่ี่�มุ่่�งขยายกิิจการสู่่�ภููมิภาคและตลาดโลก
ผ่่านเครืือข่า่ยสาขาต่่างประเทศของธนาคารเพื่่�อแสวงหาโอกาสใหม่่
ทางธุุรกิิจ ตััวอย่่างเช่น่ ลููกค้้าของธนาคารกรุุงเทพในอินิโดนีีเซีีย
สามารถเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิอย่่างเต็็มรููปแบบจากธนาคาร
เพอร์ม์าตา ขณะเดีียวกััน ธนาคารยังัช่ว่ยแนะนำำ�ลููกค้้าจากเครืือข่า่ย
สาขาในประเทศอื่่�น ๆ  ให้้รู้�จักักัับคู่่�ค้้าท่ี่�มีีศักัยภาพในอินิโดนีีเซีียผ่่าน
เครืือข่่ายธุุรกิิจของธนาคารเพอร์ม์าตา

สภาวะแวดล้อมในการดำำ�เนิินงาน

ในปีี 2564 เศรษฐกิิจไทยยัังคงได้้รับัผลกระทบอย่่างมากจากการ
ระบาดของโควิดิ-19 โดยจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง
รวดเร็ว็ และมีียอดสููงสุุดเป็็นประวัติัิการณ์์ในช่ว่งไตรมาส 3 อย่่างไร
ก็็ตาม หลัังการใช้้มาตรการป้อ้งกัันและควบคุุมการแพร่ร่ะบาดเป็น็ไป
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและผู้้�ติิดเชื้้�อรายใหม่่มีีจำำ�นวนลดลง รัฐับาล
เริ่่�มผ่่อนคลายมาตรการล็็อกดาวน์์ท่ี่�เข้้มงวดในช่่วงไตรมาส 4 
เศรษฐกิิจจึึงเริ่่�มฟ้ื้� นตััวจากการขยายตััวของภาคการส่่งออก และ
ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริโิภคและภาคธุุรกิิจท่ี่�ปรับัตััวดีีขึ้้�น 

ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญกับการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้วยความ
รอบคอบระมััดระวังั ควบคู่่�กับการรักัษาเสถีียรภาพฐานะการเงินิ 
สภาพคล่่อง และเงินิกองทุุนให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�เหมาะสม ในปีี 2564 
ธนาคารกรุุงเทพและบริษัิัทย่อ่ยรายงานกำำ�ไรสุุทธิ ิจำำ�นวน 26,507 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 54.3 จากปี ี2563 โดยรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.6 จากการรวมรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิขิองธนาคาร

เพอร์ม์าตา และการบริหิารต้้นทุุนทางการเงินิ ขณะท่ี่�ส่่วนต่่างอัตัรา
ดอกเบี้้�ยสุุทธิอิยู่่�ที่�ร้้อยละ 2.10 สำำ�หรับัรายได้้ที่�มิใิช่ด่อกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 25.7 ส่่วนใหญ่่มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ค่าธรรมเนีียม
และบริกิารสุุทธิจิากธุุรกิิจหลัักทรัพัย์ ์การอำำ�นวยสิินเชื่่�อ และบริกิาร
วางแผนการจัดัการสิินทรัพัย์์ รวมถึึงการเพิ่่�มขึ้้�นของกำำ�ไรสุุทธิิ
จากเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมซึ่่�งเป็็นไปตาม
สภาวะตลาด

ก้้าวสู่่�อนาคต

ภายใต้้สถานการณ์์โควิดิ-19 และสภาพแวดล้้อมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป 
ธนาคารมีีการเรีียนรู้้�และปรับัตััวอยู่่�เสมอ อีีกทั้้�งยัังมีีการประเมิิน
สถานการณ์์หลากหลายด้้านเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่จะสามารถประกอบธุุรกิิจ
และดููแลลููกค้้าได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง พร้้อมทั้้�งให้้ความสำำ�คัญกับการ
ขยายธุุรกิิจควบคู่่�กับการดููแลคุุณภาพของสิินทรัพัย์์ รักัษาระดัับ
เงินิกองทุุนให้้เพีียงพอและมีีสภาพคล่่องท่ี่�แข็็งแกร่ง่ นอกจากนี้้� 
ธนาคารยัังคงมุ่่�งหน้้าพัฒันาแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัล ตลอดจนผลิตภััณฑ์์
และบริกิารของธนาคาร รวมถึึงการพัฒันาร่ว่มกัับพันัธมิิตร เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างตรงใจ

ธนาคารเป็น็ธนาคารไทยในระดัับภููมิภาคและมีีฐานธุุรกิิจท่ี่�แข็็งแกร่ง่
ในประเทศไทยและอินิโดนีีเซีีย ซึ่่�งเป็็นสองประเทศท่ี่�มีีเศรษฐกิิจ
ขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดของภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้  ทำำ�ให้้
ธนาคารสามารถเชื่่�อมโยงบริกิารด้้านการค้้าและธุุรกรรมการเงินิ
ระหว่า่งประเทศสำำ�หรับัลููกค้้าท่ี่�ต้้องการขยายธุุรกิิจสู่่�ภููมิภาคและ
ประเทศอื่่�น ๆ 

สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 นัับเป็น็ความท้้าทายและ 
โอกาสสำำ�หรับัทุุกกลุ่่�ม อีีกทั้้�งเป็็นตััวเร่ง่ให้้เกิิดการเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิทัิัล 
มากขึ้้�น ในขณะท่ี่�ธนาคารยัังตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของปััจจััย
พื้้�นฐานการให้้บริกิารด้้วยการดููแลลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิดิ เข้้าใจลููกค้้า
อย่่างลึึกซึ้้�ง และทำำ�ให้้ลููกค้้ามีีความไว้้วางใจยิ่่�งขึ้้�น โดยพนักงาน
ของธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญกับการสร้้างความสััมพัันธ์อ์ันัดีี
กัับลููกค้้าและชุุมชน ธนาคารขอถืือโอกาสนี้้�ขอบคุุณชาวบััวหลวง
ทุุกท่่านท่ี่�ทุ่่�มเทแรงกายแรงใจทำำ�หน้้าท่ี่�ของ “เพื่่�อนคู่่�คิด มิติรคู่่�บ้้าน” 
อย่่างเต็็มกำำ�ลังความสามารถ

ในนามของคณะกรรมการและผู้้�บริหิาร ธนาคารขอขอบคุุณลููกค้้า 
ผู้้�ถืือหุ้้�น และคู่่�ค้้าท่ี่�ให้้ความไว้้วางใจและสนัับสนุุนธนาคารมาโดยตลอด 
ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่า่การเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อเปิิดรับัโอกาสใหม่่ ๆ  
ในอนาคต และการกระชัับความสััมพัันธ์์เพื่่�อสรรค์์สร้้างคุุณค่่า
ร่ว่มกัันจะนำำ�มาซึ่่�งประโยชน์ของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่า่งยั่่�งยืืน
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แนวทางท่ี่�มุ่่�งเน้้น สรรค์์สร้า้งคุณุค่่า 
สู่่�อนาคตที่่�ยั่่ �งยืนื
ธนาคารดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยเจตนารมณ์์ของการเป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด 
มิิตรคู่่�บ้้าน” โดยมีีบทบาทมากกว่า่การเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิ 
ด้้วยการให้้คำำ�ปรึึกษาและการสนัับสนุุนผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
มาอย่่างยาวนาน ใส่่ใจดููแลความเป็็นอยู่่�และพััฒนาบุุคลากรของ
ธนาคาร ส่่งเสริมิการเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิอย่า่งทั่่�วถึึง ตลอดจน
มีีความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

ธนาคารมบีทบาทมากกวา่
การเป็นผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ด้วยการใหค้ำ�ปรกึษาและการสนับสนุน
ผูม้สีว่นได้เสยีทกุกลุ่มมาอยา่งยาวนาน
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2.1.

พันัธมิติรด้้านแพลตฟอร์ม์

ให้้บริิการท่ี่�ตรงใจและเปี่่� ยมด้้วยนวัตักรรมแก่่ลููกค้้า
ทั้้�งในประเทศไทยและเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศ
ผ่่านแพลตฟอร์ม์ของธนาคารและพันัธมิิตร

องค์์กรอััจฉริยิะ 

เปิดิรับัการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง พัฒันาขีีดความสามารถ
เพื่่�อให้้เข้้าใจลููกค้้าได้้อย่า่งลึึกซึ้้�งและใช้้ประโยชน์จากข้้อมููล
ด้้วยศัักยภาพของปััญญาประดิิษฐ์์ และการประยุุกต์์
ใช้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและ
การตััดสิินใจ

เปิดรบัการเรยีนรู ้
อยา่งต่อเนื่องและ

พฒันาขดีความสามารถ
เพื่อใหเ้ขา้ใจลกูค้า

ได้อยา่งลึกซึ้ง

16,000
ตััวแทนธนาคาร
มากกว่า่

แห่ง่
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4.

3. การปรับัรููปแบบธุุรกิิจ

มุ่่�งมั่่�นสู่่�ความเป็น็เลิิศด้้วยการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินงานและการใช้้ทรัพัยากร 
เพื่่�อรองรับัการให้้บริกิารทางการเงินิได้้ทุุกท่ี่�ทุุกเวลา ด้้วยกระบวนการทำำ�งานแบบ 
Agile และระบบงานแบบอัตัโนมััติิ ควบคู่่�กับการวิเิคราะห์ข์้้อมููลเชิงิลึึก

ความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงทางการเงิิน

พัฒันาผลิตภััณฑ์์ท่ี่�เป็น็เลิิศและส่่งเสริมิการพัฒันาทรัพัยากรมนุุษย์
เพื่่�อสนัับสนุุนลููกค้้าในการสร้้างความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงทางการเงินิ
ท่ี่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ การดำำ�เนิินชีีวิติและการเปล่ี่�ยนแปลง
ของสภาวะแวดล้้อม

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 8

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ



5.
การเติิบโตอย่า่งมีคีุณุภาพ

บริหิารคุุณภาพสินทรัพัย์ด์้้วยความเข้้าใจในฐานะการเงินิ
ของลููกค้้าเป็็นอย่่างดีี และขยายธุุรกิิจให้้เติิบโตโดยมุ่่�งเน้้น
สนัับสนุุนอุุตสาหกรรมแห่ง่อนาคตและแสวงหาโอกาส
ทางธุุรกิิจในภููมิิภาค

ธนาคาร
เรง่พฒันาบรกิาร

และปรบักระบวนการทำ�งาน
สูก่ารเป็นธนาคารดิจทัิล

+9.3%

+12.3%

ปี ี2564
สิินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�น

ปี ี2564
เงินิฝากเพิ่่�มขึ้้�น
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ส่่วนท่ี่� 1 —
 การประกอบธุุรกิิจ 
และผลการดำำ�เนิินงาน

1.	โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริษัิัท

2.	การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง

3.	การขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน

4.	การวิเิคราะห์แ์ละคำำ�อธิบิายของฝ่่ายจัดัการ

5.	ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คัญอื่่�น
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1.	 โครงสร้า้ง 
และการดำำ�เนิินงาน 
ของกลุ่่�มบริษัิัท

1.1	นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ

การประกอบธุุรกิิจ
ธนาคารกรุุงเทพก่อตั้้�งในปีี 2487 ปัจัจุุบันัเป็น็ธนาคารพาณิิชย์ท่์ี่�มีี 
ขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในประเทศไทย และเป็็นธนาคารท่ี่�มีีขนาดใหญ่่อันัดัับ 6 
ของภููมิภาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ เม่ื่�อพิจิารณาจากสิินทรัพัย์ร์วม 
(สิินทรัพัย์์รวม 4,333,281 ล้้านบาท) 

ในฐานะธนาคารชั้้�นนำำ�แห่ง่ภููมิภิาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ ธนาคาร
มีีเครืือข่่ายในต่่างประเทศท่ี่�ครอบคลุุม 9 ประเทศในอาเซีียน (รวม
ประเทศไทย) และสาขาใน ฮ่อ่งกง ญ่ี่�ปุ่่�น ไต้้หวันั สหราชอาณาจักัร 
และสหรัฐัอเมริกิา รวมทั้้�งบริษัิัทย่่อยในต่่างประเทศ ซึ่่�งประกอบด้้วย 
บางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าด ท่ี่�มีีสาขา 5 แห่ง่ทั่่�วประเทศมาเลเซีีย 
ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด ท่ี่�มีีสาขา 5 แห่่งในเมืือง
หลััก ๆ ของประเทศจีีน และ ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค ซึ่่�งเป็็น 
1 ใน 10 ธนาคารท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในอินิโดนีีเซีีย เมื่่�อพิิจารณา
จากสิินทรัพัย์์รวม ท่ี่�มีีลููกค้้ากว่า่ 4 ล้้านราย และสาขาเกืือบ 300 
แห่ง่ ใน 62 เมืืองทั่่�วประเทศอินิโดนีีเซีีย 

ธนาคารเป็็นผู้้�นำำ�ในการสนัับสนุุนทางการเงินิแก่่ลููกค้้าธุุรกิิจทั้้�ง
ขนาดใหญ่่และเอสเอ็ม็อีีในประเทศไทย ด้้วยฐานลููกค้้าธุุรกิิจและ
ลููกค้้าบุุคคลท่ี่�กว้้างขวางประมาณ 17 ล้้านบััญชีี มีีเครืือข่่ายสำำ�นัก
ธุุรกิิจและสำำ�นักธุุรกิิจย่่อยกว่า่ 240 แห่่ง และสาขาทั่่�วประเทศ
กว่า่ 1,000 แห่ง่ ธนาคารพร้้อมให้้บริกิารลููกค้้าธุุรกิิจและลููกค้้า
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บุุคคลผ่่านเครืือข่่ายสาขาทั่่�วประเทศ และบริิการธนาคารดิิจิิทััล
ผ่่านโทรศััพท์มืือถืือท่ี่�ใช้้งานง่า่ย พร้้อมฟัังก์์ชันัท่ี่�หลากหลายและ
เลืือกได้้ทั้้�งภาษาไทยและอังักฤษ รวมทั้้�งบริกิารดิิจิทัิัลแพลตฟอร์ม์

ธนาคารดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยเจตนารมณ์์ของการเป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด 
มิติรคู่่�บ้้าน” โดยให้้ความสำำ�คัญกับการให้้บริกิารทางการเงินิอย่่าง
ครบวงจรและการเป็็นพัันธมิิตรท่ี่�ได้้รัับความไว้้วางใจจากลููกค้้า
มาโดยตลอด ด้้วยการส่่งผ่่านความสััมพันัธ์ท่์ี่�ยั่่�งยืืนจากรุ่่�นสู่่�รุ่�น

ธุุรกิิจของธนาคารกรุุงเทพ
ธนาคารกรุุงเทพให้้บริกิารทางการเงินิหลากหลายรููปแบบอย่่าง
ครบวงจร โดยจำำ�แนกธุุรกิิจเป็น็ 6 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ธุุรกิิจลููกค้้ารายใหญ่่ 
ธุุรกิิจลููกค้้ารายกลาง ธุุรกิิจลููกค้้ารายปลีีก ธุุรกิิจธนาคารต่่างประเทศ 
ธุุรกิิจลููกค้้าบุุคคล และธุุรกิิจการเงินิธนกิิจ ธนาคารมีีบริษัิัทย่่อย
ท่ี่�สำำ�คัญประกอบด้้วย บางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าด ธนาคารกรุุงเทพ 
(ประเทศจีีน) จำำ�กัด ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ 
บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) บริษัิัทหลัักทรัพัย์จัดัการกองทุุนรวม 
บััวหลวง จำำ�กัด และบริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด

ธุุรกิิจลููกค้้ารายใหญ่่
ให้้บริิการทางการเงิินแก่่บริิษััทไทยขนาดใหญ่่ในหลายภาค
อุุตสาหกรรม และบริษัิัทข้้ามชาติิท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจในประเทศไทย ลููกค้้า
รายใหญ่่หลายรายเติิบโตมาพร้้อมกัับธนาคารตั้้�งแต่่ยัังเป็็นธุุรกิิจ
ขนาดเล็็ก จนปััจจุุบันเป็็นบริษัิัทท่ี่�แข่่งขัันได้้ในตลาดโลก บริกิาร
ทางการเงินิสำำ�หรับัลููกค้้ารายใหญ่่ประกอบด้้วย บริกิารด้้านสิินเชื่่�อ 
ธุุรกรรมการเงินิ การค้้าระหว่า่งประเทศ และการเงินิธนกิิจ ธนาคาร
แบ่่งการให้้บริกิารเป็็น 25 สายธุุรกิิจตามประเภทอุุตสาหกรรม
และกลุ่่�มลููกค้้า เช่่น พลังงาน ปิิโตรเคมีี ยานยนต์์ โทรคมนาคม 
ก่่อสร้้าง บริกิาร และการเกษตร โดยมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละ
อุุตสาหกรรมจากสำำ�นักงานใหญ่่เป็็นผู้้�ให้้บริกิาร

ธุุรกิิจลููกค้้ารายกลาง
ดููแลและสนัับสนุุนบริกิารทางการเงินิแก่่ผู้้�ประกอบการขนาดกลาง
ในกลุ่่�มเอสเอ็ม็อีี โดยให้้บริกิารด้้านสิินเชื่่�อ บริหิารเงินิสด การค้้า
ระหว่า่งประเทศ รวมถึึงการให้้คำำ�ปรึึกษาทางการเงินิ โดยอยู่่�ใน
ความดููแลของผู้้�จัดัการธุุรกิิจสััมพัันธ์ข์องสำำ�นักธุุรกิิจท่ี่�ตั้้�งอยู่่�ใน
สาขาทั้้�งในกรุุงเทพมหานคร และต่่างจังัหวัดั นอกจากนี้้� ธนาคาร
ยังัมีีช่อ่งทางโซเชีียลมีีเดีียในการให้้ความรู้้�เชิงิธุุรกิิจเพื่่�อสนัับสนุุน
ให้้ลููกค้้าปรับัตััวเข้้ากัับแนวโน้้มทางธุุรกิิจท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป และ
สามารถขยายธุุรกิิจสู่่�ตลาดใหม่่

ธุุรกิิจลููกค้้ารายปลีีก
ให้้การสนัับสนุุนธุุรกิิจขนาดย่่อมทั้้�งกิิจการท่ี่�มีีเจ้้าของคนเดีียวและ
ธุุรกิิจครอบครัวั โดยให้้คำำ�ปรึึกษาและบริกิารต่่าง ๆ เช่น่ สิินเชื่่�อ 
บริิการรัับและชำำ�ระเงินิ บริิการจ่่ายเงินิเดืือน และบริิการร้้านค้้า
รับับัตัร อีีกทั้้�งยังัเปิดิอบรมให้้ความรู้้�แก่่ลููกค้้าเอสเอ็ม็อีีทั่่�วประเทศ
เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีเครืือข่่ายและมีีความแข็็งแกร่ง่ พร้้อมปรับัตััว และ
แข่่งขัันได้้ในยุุคเศรษฐกิิจดิิจิทัิัล เช่น่ การสััมมนาด้้านการวางแผน
เชิิงกลยุุทธ์์ สััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการเก่ี่�ยวกัับการแสวงหาโอกาส
ทางธุุรกิิจและแนวทางใหม่่เพื่่�อการขยายธุุรกิิจ นอกจากนี้้� ธนาคาร
ยังัขยายการให้้สินิเชื่่�อแก่่ผู้้�ประกอบการรายย่อ่ยท่ี่�อยู่่�ในซัพัพลายเชน
ของลููกค้้า เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการเหล่่านี้้�เข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิ
ได้้มากขึ้้�น ขณะเดีียวกัันยัังนำำ�เสนอสิินเชื่่�อรููปแบบใหม่่เพื่่�อเพิ่่�ม
ทางเลืือกท่ี่�เหมาะกัับความต้้องการของลููกค้้า

ธุุรกิิจธนาคารต่่างประเทศ
มีีเครืือข่่ายในต่่างประเทศท่ี่�ครอบคลุุมอย่่างกว้้างขวางใน 14 
เขตเศรษฐกิิจทั่่�วโลก โดยให้้ความสำำ�คัญกับอาเซีียนและประเทศต่่าง  ๆ   
ในเอเชีีย ธนาคารมีีการวางรากฐานเครืือข่่ายสาขาในต่่างประเทศ
มาอย่่างยาวนานกว่า่ 30 ปีีในเขตเศรษฐกิิจสำำ�คัญ เช่น่ ฮ่อ่งกง 
ญ่ี่�ปุ่่�น มาเลเซีีย สิิงค์์โปร์ ์ไต้้หวันั อินิโดนีีเซีีย สหราชอาณาจักัร และ

สหรัฐัอเมริกิา ทั้้�งนี้้� ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 สิินเชื่่�อของกิิจการ
ธนาคารต่่างประเทศมีีสัดส่่วนประมาณ 1 ใน 4 ของสิินเชื่่�อโดยรวม
ของธนาคาร ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนท่ี่�สููงท่ี่�สุุดในกลุ่่�มธนาคารไทย ธนาคาร
ให้้การสนัับสนุุนภาคเอกชนไทยในการขยายธุุรกิิจสู่่�ภููมิภาคและบริษัิัท
ต่่างชาติิท่ี่�ลงทุุนในประเทศไทยและภููมิภาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้  
ด้้วยความรู้้�และความเข้้าใจในตลาดท้้องถิ่่�นอย่่างลึึกซึ้้�ง นอกจากนี้้�  
ยัังช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงเครืือข่่ายธุุรกิิจและความเชี่่�ยวชาญในภาค
อุุตสาหกรรมต่่าง ๆ  จากการประสานความร่ว่มมืือระหว่า่งเครืือข่า่ย
สาขาต่่างประเทศและสายลููกค้้าธุุรกิิจในประเทศไทย

ธุุรกิิจลููกค้้าบุุคคล
ให้้บริกิารทางการเงินิท่ี่�หลากหลายสำำ�หรับัลููกค้้าทุุกกลุ่่�มผ่่านเครืือข่า่ย
สาขาทั่่�วประเทศและบริกิารธนาคารอัตัโนมััติิ เช่น่ โมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ เอทีีเอ็ม็ และจุุดให้้บริกิารอัตัโนมััติิ โดยให้้
บริกิารสิินเชื่่�อบ้้าน สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล บััญชีีเงินิฝาก บััตรเครดิิตและ
บัตัรเดบิติ การชำำ�ระเงินิผ่่าน QR Code บริกิารแลกเปล่ี่�ยนเงินิตรา 
ต่่างประเทศ การโอนเงินิ และการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิาร นอกจากนี้้� 
ยังัให้้บริกิารการวางแผนจัดัการสิินทรัพัย์ ์เช่น่ การวางแผนการเงินิ 
กองทุุนรวม ประกัันชีีวิติและประกัันวินิาศภััย (แบงก์์แอสชัวัรันัส์์) 
กองทุุนรวมตราสารหนี้้� พัันธบััตรรัฐับาล หุ้้�นกู้้�เอกชน และการให้้
คำำ�แนะนำำ�ด้้านการลงทุุน

ธุุรกิิจการเงินิธนกิิจ
ประสานความร่ว่มมืือกัับสายลููกค้้าธุุรกิิจ และบริษัิัทย่่อย ได้้แก่่ 
บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทหลัักทรัพัย์์
จัดัการกองทุุนรวม บัวัหลวง จำำ�กัด เพื่่�อให้้บริกิารทางการเงินิครบวงจร  
โดยครอบคลุุมบริกิารให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการเงินิท่ี่�หลากหลาย เช่น่ 
ให้้บริิการด้้านการระดมทุุนผ่่านตลาดตราสารหนี้้�หรืือตราสาร
ทางการเงินิอื่่�น ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านสิินเชื่่�อโครงการ การควบรวม
กิิจการ การซื้้�อกิิจการ การร่ว่มทุุนหรืือการร่ว่มมืือเป็็นพันัธมิิตร 
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เครืือข่่ายสาขา

เขตแหง่

14314
เขตเศรษฐกิจสำ�คัญเครอืข่ายในต่างประเทศ
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สหรฐัอเมรกิา	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2527

สหราชอาณาจักร	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2500

เมียนมา	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2538

ลาว 	 2
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2536

จีน	 5
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2529

ฮ่องกง	 2
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2497

ไต้หวัน	 3
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2508

ญี่ปุ่น	 2
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2498

ฟิลิปปนิส์ 	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2538

กัมพูชา	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2535

อินโดนีเซยี	 287
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2515

สิงคโปร ์	 1
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2500

มาเลเซยี	 5
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2502

เวียดนาม	 2
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2535

ไทย	  1,059
ปีที่เริม่ดำ�เนินธุรกิจ 
2487

*	 ตัวเลขแสดงจำ�นวนสาขา 
(ไมร่วมเครื่องบรกิารอตัโนมัติ)
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1.1.1	 วัตัถุปุระสงค์์และเป้า้หมายหลักของกิิจการ

คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณาทบทวนและกำำ�หนดวิสัิัยทััศน์์ 
ภารกิิจ และคุุณค่่าหลัักของธนาคาร ดัังนี้้�

วิสัิัยทััศน์์ (Vision)
มุ่่�งหมายท่ี่�จะเป็็นธนาคารท่ี่�ให้้บริกิารด้้านการเงินิท่ี่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า มีีความพร้้อมด้้วยบุุคลากรท่ี่�
มีีคุุณภาพ มีีเทคโนโลยีี และระบบงานท่ี่�ทัันสมััย คงไว้้ซึ่่�งความเป็็น
สากล ตลอดจนการเป็็นธนาคารชั้้�นนำำ�แห่ง่ภููมิิภาคเอเชีีย

ภารกิิจ (Mission)
ภารกิิจหลัักของธนาคาร ประกอบด้้วย ภารกิิจด้้านการเงินิ ด้้านการ
ตลาดและลููกค้้า ด้้านคุุณภาพการปฏิิบััติิงาน และด้้านศักัยภาพขีีด
ความสามารถ ดัังนี้้� 
ด้้านการเงินิ
•	 ให้้ผลประกอบการทางการเงินิมีีความก้้าวหน้้าอย่า่งมีีเสถีียรภาพ

ด้้านการตลาดและลููกค้้า
•	 เป็็นผู้้�นำำ�ในธุุรกิิจด้้านคุุณภาพบริกิารท่ี่�เป็็นเลิิศ 

ด้้านคุุณภาพการปฏิิบััติิงาน
•	 มีีกระบวนการปฏิิบััติิงานท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ และมีีวิธิีีการในการ

ตรวจสอบคุุณภาพ
•	 มีีมาตรฐานในการปฏิิบัติัิงาน และสามารถนำำ�ข้้อมููลจากกระบวนการ

ปฏิิบัติัิงานมาใช้้ในการตััดสิินใจสั่่�งการ

ด้้านศัักยภาพขีีดความสามารถ
•	 ให้้พนักงานมีีศักัยภาพพร้้อมท่ี่�จะรองรับัแนวทางการขยายธุุรกิิจ

ของธนาคาร 

คุุณค่่าหลักท่ี่�มุ่่�งหวังั (Core Value)
คุุณค่่าหลัักท่ี่�ทำำ�ให้้ธนาคารเป็็นธนาคารชั้้�นนำำ�ของประเทศมา
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เป็็นสิ่่�งท่ี่�ทุุกคนในธนาคารจะต้้องร่ว่มกัันรักัษาไว้้ 
โดยจะต้้องคำำ�นึึงถึึงและนำำ�มาใช้้ในทุุกกรณีี คืือ “ให้้บริกิารทางการ
เงินิท่ี่�สร้้างความพึึงพอใจแก่่ลููกค้้า” ตามแนวทาง “เพื่่�อนคู่่�คิด 
มิิตรคู่่�บ้้าน” โดยมีีปรัชัญาการทำำ�งานดัังนี้้�
•	 ให้้บริกิารท่ี่�เป็็นเลิิศในทััศนะของลููกค้้า
•	 ปฏิิบััติิงานอย่่างมีีคุุณภาพ
•	 ปฏิิบััติิงานในลัักษณะของผู้้�มีีจรรยาบรรณ และเป็็นมืืออาชีีพ
•	 มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะร่่วมมืือกัันทำำ�งานเป็็นทีีมด้้วยความเป็็นน้ำำ�หน่ึ่�ง

ใจเดีียวกััน
•	 ให้้ความสำำ�คัญในการพัฒันาพนักงาน

คณะกรรมการธนาคารได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์และแผนงานธุุรกิิจทั้้�ง
ระยะสั้้�นระยะยาวเพื่่�อเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภายใน
ธนาคาร โดยคำำ�นึึงถึึงปััจจัยัทางเศรษฐกิิจ นโยบายภาครัฐั และ
แนวโน้้มการเปล่ี่�ยนแปลงในอนาคต และร่ว่มกัับฝ่่ายจัดัการจัดัทำำ�
กลยุุทธ์แ์ละแผนงานธุุรกิิจประจำำ�ปีท่ีี่�สอดคล้้องกัับจุุดมุ่่�งหมายของ
ธนาคาร โดยคำำ�นึึงถึึงสภาวะเศรษฐกิิจ สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ 
ปััจจัยัความเส่ี่�ยง เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคารเป็็นไปตาม
จุุดมุ่่�งหมายของธนาคาร พร้้อมทั้้�งติิดตามดููแลให้้มีีการนำำ�กลยุุทธ์์
ของธนาคารไปปฏิิบัติัิและให้้มีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานเทีียบกัับ
แผนงานเป็น็ประจำำ� รวมทั้้�งดููแลให้้มีีการจัดัสรรทรัพัยากรให้้เพีียงพอ
กัับการดำำ�เนิินการตามแผนงานธุุรกิิจ

ธนาคารกรุงเทพเป็น
ธนาคารขนาดใหญ่อันดับ 6 ของ

ภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้และ
เป็นธนาคารพาณิชยท่ี์มขีนาดใหญ่
ท่ีสดุในประเทศไทย เมื่อพจิารณา

จากสนิทรพัยร์วม
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1.1.2	 การเปล่ี่�ยนแปลงและพััฒนาการท่ี่�สำำ�คัญ 

ปีี 2564 ประเทศไทยยัังคงต้้องรัับมืือกัับภาวะวิิกฤตจากการ
แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (โควิิด-19) 
ติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่�สอง แม้้จะเป็น็ช่ว่งเวลาท่ี่�ท้้าทาย แต่่ลููกค้้าใช้้โอกาสนี้้�
เสริมิสร้้างความแข็็งแกร่ง่ให้้กับธุุรกิิจเพื่่�อก้้าวข้้ามอุุปสรรค ลููกค้้า
บางรายให้้ความสำำ�คัญกับการลดต้้นทุุน การลดหนี้้� และการเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพในกระบวนการทำำ�งาน ในขณะท่ี่�บางรายใช้้โอกาสเพื่่�อ
ปรับัรููปแบบธุุรกิิจ เจาะตลาดใหม่่ หรืือวางแผนการลงทุุนอย่่างมีี
กลยุุทธ์ ์อย่่างไรก็็ตาม ธุุรกิิจต้้องเพิ่่�มขีีดความสามารถด้้านดิิจิทัิัล
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าซึ่่�งทำำ�งานจากท่ี่�บ้้าน ซื้้�อ
สิินค้้าออนไลน์์หรืือผ่่านแพลตฟอร์ม์โซเชีียลมีีเดีีย และใช้้บริกิาร
ดิิจิทัิัลประเภทต่่าง ๆ เพิ่่�มขึ้้�น

ธุรกิจต้องเพิม่ขดีความสามารถด้านดิจทัิล 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้า 

ซึ่งทำ�งานจากท่ีบา้น ซื้อสนิค้าออนไลน์หรอื 
ผา่นแพลตฟอรม์โซเชยีลมเีดีย และใชบ้รกิาร 

ดิจทัิลประเภทต่าง ๆ เพิม่ขึ้น
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ธนาคารได้้ให้้ความช่ว่ยเหลืือทางการเงินิท่ี่�เหมาะกัับความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละราย เช่น่ การให้้สินเชื่่�อ
เพื่่�อเสริมิสภาพคล่่อง การปรับัโครงสร้้างหนี้้� การเพิ่่�มทุุนและการให้้สินเชื่่�อผ่่านโครงการช่ว่ยเหลืือพิเิศษ 
สำำ�หรับัลููกค้้าธุุรกิิจ การปรับัแผนการผ่่อนชำำ�ระหนี้้�ให้้มีีความยืืดหยุ่่�นยิ่่�งขึ้้�น และการลดอัตัราผ่่อนชำำ�ระ
สำำ�หรับัสิินเชื่่�อบ้้านและหนี้้�บัตัรเครดิิต รวมทั้้�งนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์สิินเชื่่�ออเนกประสงค์์โดยใช้้ที่�อยู่่�อาศัยั
เป็็นหลัักประกัันสำำ�หรับัลููกค้้าบุุคคล

นอกจากการให้้ความช่ว่ยเหลืือทางการเงินิ ธนาคารยัังให้้คำำ�แนะนำำ�และสนัับสนุุนลููกค้้าในด้้านอื่่�น ๆ เพื่่�อ
ช่ว่ยให้้ลููกค้้าธุุรกิิจเข้้าถึึงตลาดใหม่ ่และสามารถปรับัตััวให้้เข้้ากัับสภาวะแวดล้้อมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป อาทิิ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล 

พัฒันาการสำำ�คัญด้้านบริกิารสำำ�หรับัลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ ได้้แก่่ การนำำ�เสนอบริกิารการค้้าระหว่า่งประเทศ 
(Trade Finance) ซึ่่�งเป็น็การทำำ�ธุุรกรรมเล็็ตเตอร์อ์อฟเครดิิต (Letter of Credit: L/C) ในรููปแบบดิิจิทัิัล
ด้้วย Enterprise Blockchain บนแพลตฟอร์ม์ Contour ท่ี่�ธนาคารริเิริ่่�มเป็็นรายแรกในประเทศไทย 
หลัังจากประสบความสำำ�เร็จ็ในการทดสอบการทำำ�ธุุรกรรมดัังกล่่าวก่่อนหน้้านี้้� โดยในปีี 2564 ธนาคาร
ได้้เชิิญลููกค้้าเข้้าร่ว่มทดสอบมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ธนาคารยัังขยายบริกิารนี้้�ไปยัังลููกค้้าในอินิโดนีีเซีีย 
ผ่่านธนาคารเพอร์ม์าตา ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทย่่อยของธนาคารกรุุงเทพ และมีีแผนจะขยายบริกิารไปยังัประเทศ
ในเครืือข่า่ยสาขาต่่างประเทศ อีีกทั้้�งยังัเริ่่�มใช้้เทคโนโลยีีบล็็อกเชน (Blockchain Technology) เพื่่�อ
การทำำ�ธุุรกรรมสำำ�หรับับริกิารสิินเชื่่�อเพื่่�อซัพัพลายเชน และมีีการทดลองให้้บริกิารสิินเชื่่�อดิิจิทัิัลแบบใหม่่
เพื่่�อร้้านค้้าออนไลน์์

ขณะเดีียวกััน ธนาคารยังัเร่ง่พัฒันาสู่่�การเป็็นธนาคารดิิจิทัิัล รวมทั้้�งพัฒันาช่อ่งทางการชำำ�ระเงินิและโซลููชันั
ดิิจิทัิัลใหม่ ่ๆ  เช่น่ บริกิารชำำ�ระเงินิและสิินเชื่่�อรููปแบบใหม่เ่พื่่�อลููกค้้ารายใหญ่่และเอสเอ็ม็อีี ตลอดจนโซลููชันั
ด้้านอีีคอมเมิิร์ซ์ที่�สามารถปรับัให้้ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า 

ธนาคารได้้ปรับักระบวนการทำำ�งานให้้มีีประสิทิธิภิาพและเป็น็แบบอัตัโนมัติัิด้้วยเทคโนโลยีีดิจิทัิัล เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิผิลและประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินงาน รวมทั้้�งช่ว่ยลดค่่าใช้้จ่า่ยและการใช้้ทรัพัยากร 

แนวทางด้้านความยั่่�งยืืนเริ่่�มเข้้ามามีีบทบาทสำำ�คัญอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ธนาคารจึึงมีีส่วนสนัับสนุุนลููกค้้าเพื่่�อ
ลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์ การใช้้พลังงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ รวมทั้้�งพัฒันากลยุุทธ์เ์พื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับ Bio-Circular-Green Economy (BCG Economy) หรืือ เศรษฐกิิจชีีวมวล เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมุ่่�งสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมท่ี่�มีีศักัยภาพสููง เช่น่ 

พลังงานอัจัฉริยิะ ยานยนต์์ไฟฟ้า้ อิเิล็็กทรอนิิกส์์อัจัฉริยิะ สาธารณููปโภคพื้้�นฐาน โลจิสิติิกส์์ และธุุรกิิจ
ท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับสุุขภาพ

ธนาคารเป็น็ผู้้�นำำ�การจัดัหาเงินิทุุนประเภทการเงินิสีีเขีียว (Green Finance) โดยให้้สินิเชื่่�อแก่่โครงการ
พลังงานหมุุนเวีียนทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โครงการท่ี่�ได้้รับัการสนัับสนุุนทางการเงินิ ประกอบด้้วย 
ฟาร์ม์กัังหัันลม พลังงานแสงอาทิิตย์์ พลังงานความร้้อนใต้้พิิภพ และพลังงานชีีวมวล ในปีี 2564 
ธนาคารยังัเป็น็ผู้้�นำำ�การจัดัจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�เพื่่�ออนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม (Green Bond) และตราสารหนี้้�
เพื่่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Bond) ติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่�สอง ซึ่่�งมีีสัดส่่วนเกิินกว่า่ครึ่่�งหน่ึ่�งของการ
ออกตราสารหนี้้�เพื่่�ออนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อมในประเทศไทย

ด้้านกิิจการต่่างประเทศ ได้้แก่่ การรวมสาขาของธนาคารกรุุงเทพในอินิโดนีีเซีียเข้้ากัับธนาคารเพอร์ม์าตา
อย่่างเสร็จ็สมบููรณ์์ ทำำ�ให้้ปัจจุุบันธนาคารเพอร์ม์าตาเป็็น 1 ใน 10 ธนาคารท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดของ
อินิโดนีีเซีียเม่ื่�อพิิจารณาจากสิินทรัพัย์์รวม การลงทุุนนี้้�นอกจากจะทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานในภููมิภาคของ
ธนาคารมีีความแข็็งแกร่ง่ยิ่่�งขึ้้�น ยัังช่ว่ยให้้ลููกค้้าในเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศเข้้าถึึงโอกาสทางธุุรกิิจ
ในอินิโดนีีเซีีย ซึ่่�งเป็็นประเทศท่ี่�มีีขนาดเศรษฐกิิจใหญ่่ท่ี่�สุุดในภููมิภาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ ทั้้�งนี้้� 
ฐานลููกค้้าท่ี่�เติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งในภููมิภาคและเครืือข่่ายสาขาในต่่างประเทศอื่่�น ๆ ส่่งผลให้้สินเชื่่�อ
จากกิิจการธนาคารต่่างประเทศมีีสัดส่่วนประมาณหน่ึ่�งในส่ี่�ของสิินเชื่่�อโดยรวมของธนาคาร

ขณะเดีียวกััน ธนาคารยัังอยู่่�ระหว่า่งการพััฒนาแพลตฟอร์ม์สำำ�หรับักิิจการธนาคารต่่างประเทศ ซึ่่�ง
ประกอบด้้วย ระบบงานหลััก (Core Banking) บริกิารบริหิารเงินิสด บริกิารชำำ�ระเงินิ บริกิารบริหิาร
การเงินิ และบริกิารการค้้าระหว่า่งประเทศ เพื่่�อให้้บริกิารลููกค้้าในเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศได้้อย่่าง
ไร้้รอยต่่อ ในปีี 2564 ธนาคารยังัได้้ขยายบริกิารบริหิารเงินิสดสู่่�ภููมิภิาค โดยให้้บริกิารผ่่านแพลตฟอร์ม์
ดิิจิทัิัลในประเทศกััมพููชา 

สำำ�หรับัลููกค้้าบุุคคล ธนาคารได้้พัฒันาแอปพลิเคชันั BeWallet เพื่่�อให้้ลููกค้้าผู้้�ถืือบััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ 
กว่า่ 9 ล้้านคน สามารถเชื่่�อมโยงบััญชีีเงินิฝากกัับแอป และสแกน QR Code เพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้าและ
บริกิารได้้ในประเทศจีีน และอีีกมากกว่า่ 40 ประเทศ

นอกจากนี้้� ธนาคารกรุุงเทพยังัเป็น็ธนาคารท่ี่�ดำำ�เนิินการด้้านการชำำ�ระดุุลสำำ�หรับัธุุรกรรมระหว่า่งประเทศ 
(Settlement Bank) สำำ�หรับัการให้้บริกิารชำำ�ระเงินิข้้ามพรมแดนด้้วย QR Code ระหว่า่งประเทศไทย
และอินิโดนีีเซีีย และประเทศไทยและเวีียดนาม รวมทั้้�งเป็็น Settlement Bank สำำ�หรับัการให้้บริกิาร
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โอนเงินิระหว่า่งประเทศไทยและสิิงคโปร์แ์บบเรีียลไทม์์ผ่่านพร้้อมเพย์อินิเตอร์เ์นชั่่�นแนล (PromptPay 
International) ซึ่่�งช่ว่ยให้้ลููกค้้าสามารถโอนเงินิระหว่า่งประเทศและชำำ�ระเงินิด้้วย QR Code ผ่่านโมบาย
แบงก์์กิ้้�งได้้อย่่างสะดวกรวดเร็ว็ 

ธนาคารได้้พััฒนาบริิการโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ ด้้วยการเพิ่่�มฟีี เจอร์์ใหม่่มากกว่า่ 
30 ฟีี เจอร์ ์ เพื่่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมแบบออนไลน์์มีีความสะดวก รวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น และส่่งผลให้้มีีปริมิาณ
การทำำ�ธุุรกรรมผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์ของธนาคารเพิ่่�มขึ้้�น โดยลููกค้้ากว่า่ร้้อยละ 90 หันัมาทำำ�ธุุรกรรมผ่่าน
อุุปกรณ์์มืือถืือ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเติิบโตของปริมิาณการทำำ�ธุุรกรรมการออนไลน์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในระหว่า่ง
สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังร่ว่มมืือกัับสำำ�นักงานคณะกรรมการ
กิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ (สำำ�นักงาน กสทช.) และบริษัิัท
โทรคมนาคมชั้้�นนำำ� ในการพััฒนาระบบพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนรููปแบบดิิจิทัิัล ผ่่านแอปพลิเคชันั atta 
เพื่่�อใช้้ประกอบการเปิิดบััญชีี e-Savings กัับธนาคารกรุุงเทพ 

ธนาคารขยายจุุดให้้บริกิารผ่่านตััวแทนธนาคาร (Banking Agent) กว่า่ 16,000 แห่ง่ โดยการเพิ่่�ม
จุุดบริกิารตััวแทนธนาคารและการให้้บริกิารผ่่านระบบออนไลน์์ของธนาคารช่ว่ยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงบริกิาร
การเงินิพื้้�นฐานได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น และประหยััดทรัพัยากรจากการลดการใช้้กระดาษ รวมทั้้�งช่ว่ยให้้ลููกค้้า
ประหยััดเวลาการเดิินทางเพื่่�อมาทำำ�ธุุรกรรม 

ธนาคารร่ว่มมืือกัับ Pictet Group ซึ่่�งเป็น็สถาบันัการเงินิท่ี่�บริหิารความมั่่�งคั่่�งและสิินทรัพัย์ช์ั้้�นนำำ�ระดัับโลก
จากเจนีีวา ประเทศสวิติเซอร์แ์ลนด์์ เพื่่�อช่ว่ยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์และโอกาสท่ี่�หลากหลายในการ
ลงทุุนระดัับโลก นอกจากนี้้� ธนาคารได้้พัฒนาช่อ่งทางการให้้บริกิาร ด้้วยการเพิ่่�มเจ้้าหน้้าท่ี่�ดููแลลููกค้้า
และขยายบริกิารให้้คำำ�ปรึึกษาผ่่านสาขา รวมถึึงเพิ่่�มทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญและทีีมนัักวางแผนการเงินิเพื่่�อให้้
คำำ�แนะนำำ�ทางการเงินิและบริหิารความสััมพันัธ์กั์ับลููกค้้า

ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการเป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด มิิตรคู่่�บ้้าน” ของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และดููแลลููกค้้าให้้
สามารถก้้าวข้้ามช่ว่งเวลาท่ี่�ยากลำำ�บาก พร้้อมดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรอบคอบและระมัดัระวังัซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยั
เกื้้�อหนุุนให้้ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารมีีความก้้าวหน้้า ด้้วยกำำ�ไรสุุทธิท่ิี่�เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 54.3 จากปีี
ก่่อนหน้้า รวมทั้้�งรักัษาสภาพคล่่องและเงินิกองทุุนในระดัับสููง เพื่่�อเสริมิสร้้างฐานะการเงินิให้้แข็ง็แกร่ง่
และพร้้อมเติิบโตต่่อไปในอนาคต

1.1.3	 ชื่่�อ สถานท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่่ ประเภทธุุรกิิจ เลขทะเบีียนบริษัิัท โทรศััพท์์ โทรสาร 
เว็บ็ไซด์์บริษิััท จำำ�นวนและชนิดของหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้วทั้้�งหมด

ข้้อมููลของธนาคาร
บริษัิัทท่ี่�ออกหลัักทรัพัย์์ 	 ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)
ประกอบธุุรกิิจ	 การธนาคารพาณิิชย์์
ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่่	 เลขท่ี่� 333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
เลขทะเบีียนบริษัิัทเลขท่ี่�	 0107536000374
บััวหลวงโฟน	 1333 หรืือ 0-2645-5555
โทรสาร	 0-2231-4890
เว็บ็ไซต์	 www.bangkokbank.com

หลักทรัพัย์์ของบริษิััท ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564
ทุุนจดทะเบีียนของธนาคาร	จำ ำ�นวน	 40,000,000,000	 บาท	 แบ่่งเป็็น
	หุ้้ �นสามััญ	จำ ำ�นวน	 3,998,345,000	หุ้้ �น	มูู ลค่่าหุ้้�นละ	 10	 บาท
	หุ้้ �นบุุริมิสิิทธิ	ิจำ ำ�นวน	 1,655,000	หุ้้ �น	มูู ลค่่าหุ้้�นละ	 10	 บาท
ทุุนท่ี่�เรีียกชำำ�ระแล้้ว	จำ ำ�นวน	 19,088,428,940	 บาท	 โดยเป็็น
	หุ้้ �นสามััญ	จำ ำ�นวน	 1,908,842,894	หุ้้ �น	มูู ลค่่าหุ้้�นละ	 10	 บาท
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1.2	ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ

1.2.1	 โครงสร้า้งรายได้้ 

โครงสร้้างรายได้้ของธนาคารและบริษัิัทย่่อยในช่ว่ง 3 ปีี
 หน่่วย : ล้้านบาท 

โครงสร้า้งรายได้้

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

รายได้้ดอกเบี้้�ย

เงินิให้้สินเชื่่�อ 96,929 72.0 95,994 80.9 93,155 69.7

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 6,250 4.6 5,431 4.6 9,101 6.8

เงินิลงทุุน 11,133 8.3 11,098 9.3 10,309 7.7

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 114,312 84.9 112,523 94.8 112,565 84.2

รวมค่่าใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ย 32,156 23.8 35,477 29.9 41,494 31.0

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 82,156 61.1 77,046 64.9 71,071 53.1

รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย

รายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิิ 29,209 21.7 24,711 20.8 28,504 21.3

กำำ�ไรสุุทธิจิากเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 17,868 13.3 11,058 9.3 - -

กำำ�ไรสุุทธิจิากธุุรกรรมเพื่่�อค้้าและปริวิรรตเงินิตราต่่างประเทศ - - - - 7,848 5.9

กำำ�ไรสุุทธิจิากเงินิลงทุุน 1,225 0.9 2,512 2.1 19,765 14.8

ส่่วนแบ่่งกำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงินิลงทุุนตามวิธิีีส่วนได้้เสีีย 209 0.2 (14) 0.0 93 0.1

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายสิินทรัพัย์์ 519 0.4 734 0.6 2,134 1.6

รายได้้จากเงินิปัันผล 2,252 1.6 2,039 1.7 3,769 2.8

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ 1,103 0.8 642 0.6 562 0.4

รวมรายได้้ที่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย 52,385 38.9 41,682 35.1 62,675 46.9

รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 134,541 100.0 118,728 100.0 133,746 100.0
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(1)	 ลัักษณะผลิิตภัณฑ์์หรืือบริกิาร และการพััฒนานวัตักรรมธุุรกิิจ

ลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่
การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ท่ี่�เกิิดขึ้้�นหลายระลอก รวมทั้้�ง
การออกมาตรการควบคุุมการระบาดอย่า่งต่่อเน่ื่�องตลอดปี ี2564 
ส่่งผลให้้เศรษฐกิิจขยายตััวต่ำำ�กว่า่ท่ี่�คาดการณ์์ไว้้ อย่่างไรก็็ตาม 
แม้้เศรษฐกิิจจะอยู่่�ในภาวะซบเซา แต่่บริษัิัทเอกชนรายใหญ่่ของไทย
ยัังคงมีีผลประกอบการท่ี่�ดีี

ในขณะท่ี่�บางบริิษััทชะลอแผนการลงทุุนและขยายธุุรกิิจ แต่่
อุุตสาหกรรมในภาคการส่่งออก โลจิิสติิกส์์ อีีคอมเมิิร์์ซ และ
พลังงานหมุุนเวีียน ยัังคงเติิบโตได้้ดีี โดยธนาคารมีีการให้้สิินเชื่่�อ
กัับลููกค้้าท่ี่�อยู่่�ในภาคอุุตสาหกรรมเหล่่านี้้�เพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ลููกค้้าธุุรกิิจ
รายใหญ่่ของธนาคารโดยส่่วนมากยัังคงมีีผลการประกอบการ
ท่ี่�น่่าพอใจ นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมุ่่�งเน้้นสนัับสนุุนอุุตสาหกรรม
ท่ี่�มีีศัักยภาพสููงและอุุตสาหกรรมแห่่งอนาคต เช่่น พลังงาน
อัจัฉริยิะ ยานยนต์์ไฟฟ้้า อิเิล็็กทรอนิิกส์์อัจัฉริยิะ สาธารณููปโภค
พื้้�นฐาน โลจิสิติิกส์์ และธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับสุุขภาพ และยัังคง
ให้้การดููแลด้้านการปรับัโครงสร้้างหนี้้� การให้้สินเชื่่�อผ่่านโครงการ
ช่ว่ยเหลืือพิิเศษ และอื่่�น ๆ ตามความเหมาะสมและความต้้องการ
ของลููกค้้า

การปรัับเปล่ี่�ยนรููปแบบจากการทำำ�งานท่ี่�สำำ�นักงานสู่่�การทำำ�งาน
นอกสถานท่ี่� (Remote Working) และความต้้องการบริกิารออนไลน์์
ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น เป็็นผลให้้การเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััลยัังคงดำำ�เนิินไป
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ธนาคารได้้เร่่งพััฒนาแพลตฟอร์์มและบริิการ
ธนาคารดิิจิทัิัล นำำ�เสนอช่อ่งทางการชำำ�ระเงินิและโซลููชันัดิิจิทัิัลใหม่่ ๆ 
สำำ�หรับัลููกค้้า และร่ว่มมืือกัับพัันธมิิตรเพื่่�อให้้บริกิารของธนาคาร

1.2.2	 ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับผลิิตภัณฑ์์
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เข้้าเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในระบบงานของพัันธมิิตร เช่่น การให้้บริิการ
การค้้าระหว่า่งประเทศบนแพลตฟอร์ม์ Contour ด้้วย Enterprise 
Blockchain รวมทั้้�งเดิินหน้้าสร้้างสรรค์์นวัตักรรมและยกระดัับ
บริิการของธนาคารให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อรองรัับธุุรกิิจของลููกค้้าทั้้�ง
ในประเทศและต่่างประเทศ

ขณะเดีียวกััน ธนาคารได้้ทำำ�การปรับัปรุุงกระบวนการทำำ�งานด้้วย
การใช้้ระบบอัตัโนมััติิและเครื่่�องมืือเชิงิวิเิคราะห์ ์เพื่่�อให้้บริกิารลููกค้้า
ได้้อย่่างรวดเร็ว็และมีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น

เน่ื่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้แนวทางความยั่่�งยืืนเข้้ามา
มีีบทบาทสำำ�คัญต่อชีีวิติและการประกอบธุุรกิิจเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นลำำ�ดับ 
ธนาคารจึึงมีีส่วนร่่วมในการสนัับสนุุนลููกค้้าเพื่่�อลดการปล่่อย
ก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์และการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ตลอดจนการพััฒนากลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับ Bio-
Circular-Green (BCG) Economy ซึ่่�งประกอบด้้วยเศรษฐกิิจ
ชีีวมวล เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 บริกิารการค้้าระหว่า่งประเทศ (Trade Finance) ด้้วยเทคโนโลยีี

บล็็อกเชน (Blockchain Technology) การทำำ�ธุุรกรรม
เลตเตอร์อ์อฟเครดิิต (Letter of Credit: L/C) ในรููปแบบ
ดิิจิทัิัลด้้วย Blockchain Technology สำำ�หรับับริกิาร Trade 
Finance ในประเทศไทยมีีความก้้าวหน้้าอย่่างต่่อเน่ื่�องจาก
การนำำ�เสนอบริกิารสู่่�กลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�กว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งรวมถึึง
ลููกค้้าในอิินโดนีีเซีียโดยผ่่านธนาคารเพอร์์มาตา ซึ่่�งเป็็น
บริษัิัทย่่อยของธนาคาร

•	 บริกิาร API Payment Gateway เป็น็บริกิารท่ี่�ช่ว่ยให้้ลููกค้้า
ธุุรกิิจรายใหญ่่สามารถโอนเงินิจากระบบงานของตนเองไปยััง
ผู้้�รับัท่ี่�มีีบััญชีีธนาคารกรุุงเทพหรืือธนาคารอื่่�นในประเทศไทย
ได้้แบบเรีียลไทม์์โดยเป็็นการทำำ�งานผ่่าน Application 
Programming Interface (API)

•	 ช่อ่งทางออนไลน์์ใหม่สำำ�หรับับริกิารเพ่ื่�อธุรุกิิจนำำ�เข้า้และส่่งออก 
จะเปิิดตััวในช่ว่งต้้นปีี 2565 เพื่่�อมอบประสบการณ์์เหนืือระดัับ
สำำ�หรับัลููกค้้าธุุรกิิจท่ี่�เป็น็ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจส่่งออกและนำำ�เข้้า  

ท่ี่�ต้้องการทำำ�ธุุรกรรมผ่่านระบบออนไลน์์ สามารถเข้้าใช้้งานระบบ
ได้้อย่่างไร้้รอยต่่อ ผ่่านเว็บ็เบราว์เ์ซอร์ต่์่าง ๆ บนคอมพิวิเตอร์ ์
แล็็ปท็็อป แท็็บเล็็ต และสมาร์ท์โฟน เสริมิสร้้างความมั่่�นใจในการ 
ทำำ�ธุุรกรรมด้้วยระบบรักัษาความปลอดภััยมาตรฐานสากล

•	 สนัับสนุุนการเปล่ี่�ยนผ่่านของประเทศไทยสู่่� e-Payment 
ธนาคารร่ว่มมืือกัับกรมสรรพากร ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานภาครัฐั
เพื่่�อพััฒนาระบบการชำำ�ระเงินิแบบไม่่ใช้้เงินิสดรููปแบบใหม่่ให้้
สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์ก์ารพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ระบบการชำำ�ระเงินิแบบอิเิล็็กทรอนิิกส์์แห่ง่ชาติิ หรืือ National 
e-Payment ของรัฐับาล

•	 ผู้้�นำำ�ด้านการเงินิสีีเขีียว (Green Finance) ในประเทศไทย 
ธนาคารเป็็นผู้้�นำำ�พััฒนาการด้้าน Green Finance ของไทย 
ติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่�สอง และยัังขยายการให้้สินเชื่่�อแก่่โครงการ
พลังงานหมุุนเวีียนในเครืือข่่ายสาขาทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
โครงการดัังกล่่าวประกอบด้้วย ฟาร์ม์กัังหันัลม พลังงานแสง
อาทิิตย์์ พลังงานความร้้อนใต้้พิภิพ และพลังงานชีีวมวล

•	 รางวััลท่ี่� ได้้รัับในปีี 2564  ธนาคารได้้รัับรางวััล Best 
Corporate Bank Thailand 2021 จากนิิตยสาร
อินิเตอร์เ์นชันัแนลบิิสซิเินส รางวัลั Best Trade Finance 
Bank in Thailand จากนิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย และ
นิิตยสารดิิเอเชี่่�ยนแบงก์์เกอร์ ์รางวัลั Thailand Domestic 
Trade Finance Bank of the Year จากนิิตยสารเอเชี่่�ยน
แบงก์์กิ้้�งแอนด์์ไฟแนนซ์ ์ และได้้รับัการลงคะแนนโดยองค์์กร
ธุุรกิิจสำำ�หรัับรางวััล Best Domestic Bank for Cash 
Management Services in Thailand จากนิิตยสารเอเชีีย
มัันน่ี่� รวมทั้้�งรางวัลั Best Payments Bank in Thailand 
จากนิิตยสารดิิเอเชี่่�ยนแบงก์์เกอร์ ์และรางวัลั 2021 ASEAN 
Enterprise Innovation Award, Thailand สำำ�หรัับ
นวัตักรรมด้้าน Enterprise Blockchain จาก เอเชีีย ไอโอทีี 
บิิสซิเินส แพลตฟอร์ม์
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ลููกค้้าธุุรกิิจรายกลางและรายปลีีก
ธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (เอสเอ็็มอีี) ได้้รัับผลกระทบ
ค่่อนข้้างมากจากการควบคุุมการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 และ
ภาวะเศรษฐกิิจตกต่ำำ� ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการจำำ�นวนมากต้้องการ
ความช่ว่ยเหลืือทางการเงินิ ในฐานะเพื่่�อนคู่่�คิด ธนาคารพร้้อมดููแล
ลููกค้้าให้้สามารถก้้าวผ่่านช่ว่งเวลาท่ี่�ยากลำำ�บากนี้้� โดยนอกจากการ
ให้้ความช่ว่ยเหลืือเพื่่�อเสริมิสภาพคล่่อง การให้้สินเชื่่�อผ่่านโครงการ
ช่ว่ยเหลืือพิเิศษ หรืือการปรับัแผนการผ่่อนชำำ�ระหนี้้� ธนาคารยังัเป็น็
ผู้้�นำำ�การให้้สินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่ำำ�แก่่ลููกค้้าตามมาตรการช่ว่ยเหลืือของ
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

ขณะเดีียวกััน ธนาคารยัังให้้ความช่ว่ยเหลืือลููกค้้าธุุรกิิจรายกลาง
และรายปลีีกท่ี่�ต้้องการขายผลิตภััณฑ์์ผ่่านช่่องทางออนไลน์์และ
การทำำ�ธุุรกรรมแบบไม่่ใช้้เงินิสด ด้้วยบริกิารชำำ�ระเงินิและสิินเชื่่�อ
รููปแบบใหม่่ อีีกทั้้�งยัังนำำ�เสนอโซลููชัันด้้านอีีคอมเมิิร์ซ์ที่�เหมาะสม
กัับความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละราย

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังให้้คำำ�แนะนำำ�ลููกค้้าผ่่านแพลตฟอร์ม์โซเชีียล 
มีีเดีียเพื่่�อให้้สามารถปรับัตััวให้้สอดคล้้องกัับการเปล่ี่�ยนแปลงของ
สภาวะแวดล้้อมและเตรีียมธุุรกิิจให้้พร้้อมรับัมืือกัับอนาคต โดยมีี
การจัดัสััมมนาออนไลน์์ในประเด็็นธุุรกิิจท่ี่�สอดคล้้องกัับสถานการณ์์
ปัจัจุุบัน เช่น่ อีีคอมเมิิร์ซ์ การดำำ�เนิินงานตามแนวทางความรับัผิิดชอบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล รวมถึึงวิธิีีส่งเสริมิสุุขภาพ 
และสวัสัดิิการของพนักงานในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
โควิดิ-19 ขณะเดีียวกััน ธนาคารยังัเดิินหน้้าเพิ่่�มศักัยภาพด้้านดิิจิทัิัล
และพัฒันาบริกิารท่ี่�ตอบสนองความต้้องการทางการเงินิของลููกค้้า
ธุุรกิิจรายกลางและรายปลีีกได้้อย่่างตรงใจ
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	○ บริกิาร Bualuang Business BIZ Super Save x3 
แพ็็คเกจเหมาจ่่ายสำำ�หรัับบริิการบริิหารเงิินสดท่ี่�ช่่วยให้้
ลููกค้้าเอสเอ็ม็อีีสามารถทำำ�ธุุรกรรมทางการเงินิได้้รวดเร็ว็ 
และประหยัดัค่่าธรรมเนีียมยิ่่�งขึ้้�น อีีกทั้้�งยังัเป็น็การเพิ่่�มโอกาส 
ในการเข้้าถึึงบริิการของธนาคารได้้อย่่างทั่่�วถึึง ทำำ�ให้้ผู้้�
ประกอบการสามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง และ
สามารถทำำ�ธุุรกรรมได้้อย่า่งสะดวกผ่่านช่อ่งทางอินิเทอร์เ์น็็ต 
แบงก์์กิ้้�ง และท่ี่�สาขา

•	 ช่ว่ยให้ผู้้้�ประกอบการรายย่่อยสามารถเข้้าถึึงแหล่งเงินิทุุนได้้
มากขึ้้�น ด้้วยการทดสอบบริกิารให้้สินเชื่่�อออนไลน์์แบบใหม่่
สำำ�หรัับร้้านค้้าออนไลน์์ท่ี่�เป็็นคู่่�ค้้าของลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ 
นอกจากนี้้� ธนาคารอยู่่�ระหว่า่งการพััฒนากระเป๋๋าเงินิดิิจิิทััล
เพื่่�อช่ว่ยให้้การทำำ�ธุุรกรรมการเงินิออนไลน์์มีีความสะดวกและ
ปลอดภััย อีีกทั้้�งยัังนำำ�เสนอทางเลืือกในการชำำ�ระเงินิแบบไม่่ใช้้
เงินิสดเพื่่�อครอบคลุุมฐานลููกค้้าท่ี่�กว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น

•	 เริ่่�มการทดสอบการทำำ�ธุุรกรรมสิินเชื่่�อเพื่่�อซััพพลายเชน
ด้้วย Blockchain Technology ภายใต้้ Regulatory 
Sandbox ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย โดยลููกค้้าสามารถ
ใช้้ใบแจ้้งหนี้้�เป็็นเอกสารประกอบการขอสิินเชื่่�อ ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�ม
สภาพคล่่องให้้กับลููกค้้าเอสเอ็็มอีีที่�อยู่่�ในซััพพลายเชนของ
ลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ นอกจากนี้้� การทำำ�สัญญาการให้้สินเชื่่�อ
ด้้วย Blockchain Technology ยัังอำำ�นวยความสะดวก
ในการรับัรองสำำ�เนาถููกต้้อง ช่ว่ยให้้ขั้้�นตอนการทำำ�งานมีีความ
รวดเร็ว็และโปร่ง่ใสยิ่่�งขึ้้�น

•	 สนัับสนุุนให้้ลููกค้้าปรัับการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับ
มาตรฐานและข้้อกำำ�หนดด้้านความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของ
ภาคธุุรกิิจท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญกับการเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
มากขึ้้�น โดยธนาคารมีีการให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าเพื่่�อปรัับปรุุง
กระบวนการผลิตให้้สามารถรองรับัวัตัถุุดิบท่ี่�ผ่่านกระบวนการ
รีีไซเคิิลและกระบวนการอื่่�น ๆ รวมทั้้�งนำำ�เสนอสิินเชื่่�ออััตรา
ดอกเบี้้�ยพิิเศษสำำ�หรัับการติิดตั้้�งระบบผลิตไฟฟ้้าพลังงาน
แสงอาทิิตย์์บนหลัังคาของอาคารสำำ�นักงานหรืือโรงงาน

•	 รางวััลท่ี่�ได้้รับัในปีี 2564 เพื่่�อช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถพััฒนา
ธุุรกิิจให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งในด้้านการบริหิารจัดัการ การตลาด และ
นวัตักรรม ธนาคารมีีการแบ่่งปัันความรู้้�และสนัับสนุุนลููกค้้า
ในการสร้้างเครืือข่่ายธุุรกิิจผ่่านการสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ
และการจัดักิิจกรรมต่่าง ๆ รวมทั้้�งการให้้ความรู้้�ผ่่านช่อ่งทาง
ออนไลน์์ ทั้้�งนี้้� ลููกค้้าของธนาคารได้้รัับรางวัลัพระราชทาน 
1 รางวัลั ในประเภทธุุรกิิจค้้าปลีีกและค้้าส่่ง และรางวัลัระดัับ 
Gold 2 รางวัลั ในประเภทธุุรกิิจอุุตสาหกรรม และประเภท
ธุุรกิิจบริกิาร จากโครงการ SMEs Excellence Awards ซึ่่�ง
จัดัโดยสมาคมการจัดัการธุุรกิิจแห่ง่ประเทศไทย

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 ให้ค้วามรู้้�ที่ �เป็น็ประโยชน์ในการทำำ�ธุรุกิิจผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์ 

เนื้้�อหาท่ี่�นำำ�เสนอ ได้้แก่่ ประสบการณ์์ความสำำ�เร็จ็ของลููกค้้า
ในหลากหลายธุุรกิิจ และการถ่่ายทอดความรู้้�เฉพาะทางจาก
พันัธมิิตรของธนาคาร เช่น่ สำำ�นักงานนวัตักรรมแห่ง่ชาติิ และ
บริษัิัทในเครืือ เช่น่ บริษัิัทหลัักทรัพัย์ ์บัวัหลวง จำำ�กัด (บล.บัวัหลวง)  
และบริษัิัทหลัักทรัพัย์จ์ัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด (บลจ.
บััวหลวง) ซึ่่�งนำำ�เสนอเนื้้�อหาในหัวัข้้อต่่าง ๆ เช่น่ การปรับัตััว
เพื่่�อรับัการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ การยกระดัับ 
ซัพัพลายเชน (Supply Chain) ในภาคอุุตสาหกรรม การลงทุุน
ในพลังงานสีีเขีียว เทคโนโลยีีเพื่่�อสุุขภาพ และฟิินเทค เป็็นต้้น

•	 นำำ�เสนอบริิการธุุรกรรมทางการเงิินรููปแบบใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพและอำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า รวมทั้้�งปรับัการทำำ�
ธุุรกรรมเป็็นระบบออนไลน์์เพื่่�อการบริกิารท่ี่�รวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�นและ
ลดการใช้้กระดาษ ซึ่่�งประกอบด้้วยบริกิารดัังต่่อไปนี้้�

	○ บริิการหัักบััญชีีเงิินฝากอััตโนมััติิผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
ช่ว่ยให้้ลููกค้้าบุุคคลท่ี่�ต้้องการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิารหรืือ
ค่่าสาธารณููปโภคแก่่หน่่วยงานภาครััฐและบริิษััทเอกชน
สามารถสมัคัรบริกิารหักับััญชีีเงินิฝากอัตัโนมััติิผ่่านบริกิาร
โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพเพื่่�อชำำ�ระเงินิให้้กับ
บริษัิัทผู้้�รับัชำำ�ระหรืือคู่่�สัญญา

	○ บริกิาร Bualuang Business Trade Super Save 
แพ็็คเกจเหมาจ่่ายสำำ�หรัับผลิตภััณฑ์์และบริิการสิินเชื่่�อ
การค้้าระหว่า่งประเทศ ท่ี่�ช่่วยให้้ลููกค้้าเอสเอ็ม็อีีสามารถ
ทำำ�ธุุรกรรมการค้้าระหว่า่งประเทศด้้วยค่่าธรรมเนีียมท่ี่�ถููกลง
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ลููกค้้าธุุรกิิจในต่่างประเทศ
ภาวะเศรษฐกิิจโลกท่ี่�ชะลอตััวลงส่่งผลกระทบต่่อประเทศต่่าง ๆ 
ทั่่�วโลก โดยในปีี 2563 เอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ซึ่่�งเป็็นภููมิิภาค
ท่ี่�ธนาคารมีีสาขาจำำ�นวนมากได้้รับัผลกระทบจากวิกิฤตโควิดิ-19 
น้้อยกว่า่ภููมิภิาคอื่่�น แต่่ในปี ี2564 ภููมิภาคนี้้�กลัับมีีการแพร่ร่ะบาด
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดปีี สถานการณ์์ดัังกล่่าวส่่งผลให้้ลููกค้้า
ในต่่างประเทศของธนาคารบางรายต้้องเผชิิญกับความท้้าทาย
หลายประการ อาทิิ ผลผลิตและยอดขายท่ี่�ลดลงจากการปิดิประเทศ
และการชะลอตััวทางเศรษฐกิิจ

ท่่ามกลางอุุปสรรคเหล่่านี้้� ผู้้�ประกอบการจีีนยังัคงเดิินหน้้าสร้้างฐาน
การผลิตนอกประเทศโดยมีีการลงทุุนในประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วภููมิิภาค
เอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ ทำำ�ให้้การลงทุุนโดยตรงจากประเทศจีีน
หลั่่�งไหลเข้้ามาในภููมิิภาคนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะอย่่าง
ยิ่่�งในอินิโดนีีเซีีย เวีียดนาม สาธารณรัฐัประชาธิปิไตยประชาชนลาว 
และสิิงคโปร์ ์ ธนาคารจึึงสนัับสนุุนให้้ลููกค้้าขยายโอกาสทางธุุรกิิจ
จากการพัฒันาด้้านการลงทุุนในภููมิิภาค

นอกจากการให้้บริกิารสิินเชื่่�อและบริกิารทางการเงินิ ธนาคารยััง
ร่ว่มมืือกัับลููกค้้าในฐานะพัันธมิิตรทางธุุรกิิจเพื่่�อนำำ�เสนอโซลููชััน
ด้้านธุุรกรรมและการเงินิท่ี่�ตรงกัับธุุรกิิจของลููกค้้า อีีกทั้้�งยัังให้้
คำำ�แนะนำำ�ในหลากหลายด้้านอันัจะเป็็นประโยชน์ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
แม้้เกืือบทุุกประเทศทั่่�วโลกต้้องเผชิญิกับสภาวะแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจ
ท่ี่�ยัังไม่่เอื้้�ออำำ�นวยในปีี 2564 แต่่ลููกค้้าของธนาคารยัังสามารถ
ดำำ�เนิินกิิจการได้้ดีี ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารทั้้�งในประเทศ
อินิโดนีีเซีีย และเวีียดนาม ยัังอยู่่�ในเกณฑ์์ท่ี่�ดีี ทั้้�งนี้้� ณ สิ้้�นปีี 2564 
สิินเชื่่�อจากกิิจการต่่างประเทศมีีสัดส่่วนประมาณหน่ึ่�งในส่ี่�ของสิินเชื่่�อ
โดยรวมของธนาคาร

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 การรวมสาขาของธนาคารกรุุงเทพในประเทศอิินโดนีีเซีีย

เข้้ากัับพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค (ธนาคารเพอร์ม์าตา) ซึ่่�งเป็็น
บริษิััทย่่อยของธนาคารกรุุงเทพเสร็จ็สมบููรณ์์ ทำำ�ให้้ปัจจุุบัน
ธนาคารเพอร์ม์าตาเป็็น 1 ใน 10 ธนาคารท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุด
ของอินิโดนีีเซีีย เมื่่�อพิิจารณาจากสิินทรัพัย์รวม และช่่วยให้้
ลููกค้้าของธนาคารในประเทศอินิโดนีีเซีียสามารถเข้้าถึึงบริกิาร

ทางการเงินิอย่่างเต็็มรููปแบบ ทั้้�งบริกิารสำำ�หรับัลููกค้้าบุุคคล 
ด้้วยเครืือข่่ายสาขาท่ี่�กว้้างขวาง บริกิารบริหิารเงินิสด บริกิาร
ธนาคารดิิจิิทััล และสิินเชื่่�อเพื่่�อซััพพลายเชน ขณะเดีียวกััน 
ธนาคารยังัเชื่่�อมโยงลููกค้้าในเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศสู่่�โอกาส
ทางธุุรกิิจในอินิโดนีีเซีียผ่่านธนาคารเพอร์ม์าตา
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•	 ธนาคารเพอร์์มาตามีีกำำ�ไรสุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 70.6 จาก
ปีีก่่อนหน้า โดยความร่่วมมืือระหว่่างธนาคารเพอร์์มาตา
กัับกิิจการธนาคารต่่างประเทศของธนาคารกรุุงเทพ ทำำ�ให้้
ธนาคารกรุุงเทพสามารถขยายฐานลููกค้้าทั้้�งในอินิโดนีีเซีียและ
ทั่่�วเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศ

•	 ธนาคารเพอร์์มาตาประสบความสำำ�เร็็จในการทำำ�ธุุรกรรม
การค้้าระหว่า่งประเทศ (Trade Finance) ระหว่า่งประเทศ
อินิโดนีีเซีียและประเทศไทยเป็็นครั้้�งแรกด้้วย Blockchain 
Technology โดยร่ว่มมืือกัับธนาคารกรุุงเทพ ซึ่่�งเป็น็ธนาคาร
แห่ง่แรกในประเทศไทยท่ี่�ใช้้ Blockchain Technology ในการ
ทำำ�ธุุรกรรมการค้้าระหว่า่งประเทศ

•	 ขยายบริกิารการบริหิารเงินิสดสู่่�ภูมูิภิาคในปี ี2564 โดยเริ่่�มให้้
บริกิารในประเทศกััมพููชา และคาดว่า่ในปี ี2565 จะขยายบริกิาร
ไปยัังประเทศมาเลเซีีย เวีียดนาม และสิิงคโปร์์ เพื่่�ออำำ�นวย
ความสะดวกในการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงินิและเป็น็การสนัับสนุุน
การขยายธุุรกิิจของลููกค้้าธุุรกิิจในประเทศไทยไปยังัต่่างประเทศ

•	 ธนาคารอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับกิิจการ
ธนาคารต่่างประเทศ ซึ่่�งประกอบด้้วยระบบงานหลััก (Core 
Banking) บริกิารชำำ�ระเงินิ บริกิารการค้้าระหว่า่งประเทศ บริกิาร
บริหิารการเงินิ และบริกิารบริหิารเงินิสด เพื่่�อการบริกิารลููกค้้า
ในเครืือข่่ายสาขาต่่างประเทศได้้อย่่างไร้้รอยต่่อ นอกจากนี้้�  
ธนาคารยังัร่ว่มมืือกัับภาครัฐัและเอกชนในประเทศและในระดัับ
ภููมิิภาคเพื่่�อเสริิมความแข็็งแกร่่งให้้กับโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ทางการเงินิในด้้านต่่าง ๆ เช่่น ระบบการชำำ�ระเงินิและการค้้า
แบบดิิจิทัิัล

•	 รางวัลัท่ี่�ได้้รับัในปี ี2564 ธนาคารได้้รับัรางวัลั Best Digital 
Banking Platform และ Best Cash Management 
Solution จากนิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย จากแพลตฟอร์ม์
บริิการบริิหารเงินิสดสำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ในประเทศ
เมีียนมาร์แ์ละกััมพููชา

ลููกค้้าบุุคคล
ธนาคารยัังคงดููแลลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านมาตรการบรรเทา
ภาระหนี้้�ท่ี่�หลากหลาย เช่่น การขยายระยะเวลาการชำำ�ระหนี้้� หรืือ
ลดค่่างวดการชำำ�ระหนี้้�สำำ�หรับัสิินเชื่่�อบ้้านและบััตรเครดิิต และยััง
นำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์สิินเชื่่�ออเนกประสงค์์ท่ี่�มีีที่�อยู่่�อาศัยัเป็น็หลัักประกััน 
เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือทางการเงินิแก่่ลููกค้้า โดยสามารถใช้้ที่�ดิิน
พร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างท่ี่�มีีอยู่่�เป็น็หลัักประกัันในการขอสิินเชื่่�อเพิ่่�มเติิม

ธนาคารได้้พัฒนาบริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ ด้้วย
การเพิ่่�มฟีี เจอร์ใ์หม่ม่ากกว่า่ 30 ฟีี เจอร์ ์เพื่่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมแบบ
ออนไลน์์มีีความสะดวก รวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น และส่่งผลให้้มีีปริมิาณการ
ทำำ�ธุุรกรรมผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์ของธนาคารเพิ่่�มขึ้้�น โดยลููกค้้า
กว่า่ร้้อยละ 90 หันัมาทำำ�ธุุรกรรมผ่่านอุุปกรณ์์มืือถืือ ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับการเติิบโตของปริิมาณธุุรกรรมออนไลน์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในระหว่า่ง
สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19

นอกจากนี้้� ธนาคารร่ว่มมืือกัับ Pictet Group ซึ่่�งเป็น็สถาบัันการเงินิ
ท่ี่�บริหิารความมั่่�งคั่่�งและสิินทรัพัย์ชั้้�นนำำ�ระดัับโลกจากเจนีีวา ประเทศ 
สวิติเซอร์แ์ลนด์์ เพื่่�อช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิ
ท่ี่�หลากหลายและโอกาสในการลงทุุนระดัับโลก และยัังเพิ่่�มเจ้้าหน้้าท่ี่�
ดููแลลููกค้้าและขยายบริกิารให้้คำำ�ปรึึกษาผ่่านสาขา รวมถึึงเพิ่่�มทีีม
ผู้้�เชี่่�ยวชาญและทีีมนัักวางแผนการเงินิเพื่่�อให้้คำำ�แนะนำำ�ทางการเงินิ
และบริหิารความสััมพันัธ์กั์ับลููกค้้า
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ธนาคารมุ่่�งเน้้นการยึึดลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลางและการสานต่่อ
ความสััมพันัธ์อ์ันัดีีกับลููกค้้าจากรุ่่�นสู่่�รุ่�น ผ่่านการรับัฟังัความคิิดเห็น็
และทำำ�ความเข้้าใจกัับความต้้องการท่ี่�แท้้จริงิของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�ม 
โดยธนาคารจัดัให้้มีีการสำำ�รวจและประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
เป็น็ประจำำ�ทุุกปี ีครอบคลุุมทุุกช่อ่งทางบริกิาร เพื่่�อนำำ�ความคิิดเห็น็ 
ข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียน มาพััฒนาปรับัปรุุงผลิตภััณฑ์์และ
บริกิารให้้ตรงความต้้องการของลููกค้้ามากท่ี่�สุุด โดยในปีี 2564 
ความพึึงพอใจของลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริิการท่ี่�สาขาของธนาคารเท่่ากัับ  
95 คะแนน ความพึึงพอใจของลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ เท่่ากัับ 83 คะแนน และความพึึงพอใจของลููกค้้า 
ท่ี่�ใช้้บริกิารโทรศัพัท์ผ่่านระบบอัตัโนมัติัิ และผ่่านเจ้้าหน้้าท่ี่�ศููนย์บ์ริกิาร
ลููกค้้าเท่่ากัับ 4.78 และ 4.80 คะแนน ตามลำำ�ดับ (คะแนนเต็็ม 5 คะแนน) 
นอกจากนี้้� ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญกับการสร้้างการมีีส่วนร่ว่ม
กัับลููกค้้าและการส่ื่�อสารข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์และบริกิารของ
ธนาคารให้้เข้้าถึึงลููกค้้ากลุ่่�มต่่าง ๆ ได้้ง่า่ยขึ้้�น ผ่่านการปรับัปรุุง
การนำำ�เสนอข้้อมููลผลิตภััณฑ์์และบริกิารบนหน้้าเว็บ็ไซต์ให้้มีีดีีไซน์ 
ทัันสมััย สวยงาม และมีีฟีี เจอร์ก์ารใช้้งานท่ี่�สะดวกยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง
การประชาสััมพันัธ์ข์้้อมููลผ่่านช่อ่งทางส่ื่�อออนไลน์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 เพิ่่�มกว่า่ 30 ฟีี เจอร์ใ์หม่ในบริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคาร

กรุุงเทพ ตััวอย่่างเช่น่
	○ การเปิิดบััญชีีออนไลน์์ ได้้แก่่ บััญชีีเงินิฝากสะสมทรัพัย์์ 

บััญชีีเงินิฝากเงินิตราต่่างประเทศ บััญชีีกองทุุนรวม และ
การสมััครเปิิดบััญชีีซื้้�อขายหุ้้�น

	○ การจัดัการบััตรเดบิิต ได้้แก่่ การสมััครบััตรเดบิิตบีีเฟิิสต์์ 
สมาร์ท์ การอายััดบัตัร รวมถึึงการเพิ่่�มหรืือลดวงเงินิต่่อวันั
สำำ�หรับัการชำำ�ระค่่าสิินค้้า

	○ การซื้้�อประกัันภััย ซื้้�อกองทุุน ซื้้�อพันัธบััตร และหุ้้�นกู้้�
	○ การโอนเงินิและการชำำ�ระเงินิค่่าสิินค้้าและบริกิารระหว่า่งประเทศ

	○ การให้้ความยิินยอมส่่งข้้อมููลดอกเบี้้�ยของลููกค้้าแก่่กรม
สรรพากร

•	 ขยายบริิการด้้านดิิจิิทััล ลููกค้้าให้้การตอบรัับบริิการบััญชีี
เงินิฝากสะสมทรัพัย์ ์e-Savings และบริกิารถอนเงินิไม่ใ่ช้้บัตร
เป็็นอย่่างดีี หลัังการเปิิดให้้ใช้้งานทั้้�ง 2 บริกิารในปีี 2563 
ส่่งผลให้้ปริมิาณธุุรกรรมการใช้้บริกิารถอนเงินิไม่ใ่ช้้บัตัรเพิ่่�มขึ้้�น 
อย่่างมีีนัยสำำ�คัญเม่ื่�อเทีียบกัับธุุรกรรมการถอนเงินิทั้้�งหมด 
นอกจากนี้้� ธนาคารยัังร่ว่มมืือกัับสำำ�นักงานคณะกรรมการกิิจการ 
กระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ  
(สำำ�นักงาน กสทช.) และบริษัิัทโทรคมนาคมชั้้�นนำำ� ในการพัฒันา 
ระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนรููปแบบดิิจิทัิัล ผ่่านแอปพลิเคชันั 
atta เพื่่�อใช้้ประกอบการเปิิดบััญชีี e-Savings กัับธนาคาร
กรุุงเทพ

•	 เสริมิสร้า้งประสบการณ์์การใช้บ้ริกิารท่ี่�ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึง
บริกิารธนาคารขั้้�นพื้้�นฐานได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น ผ่่านจุุดบริกิารต่่าง ๆ 
ซึ่่�งรวมถึึง 3 พันัธมิิตรตััวแทนธนาคาร (Banking Agent) ในการ 
ให้้บริิการฝากเงิินสดเข้้าบััญชีี และถอนเงิินด้้วยบััตรเดบิิต
ธนาคารกรุุงเทพที่� โลตััส และบริกิารฝากเงินิสดเข้้าบััญชีี และ
บริกิารถอนเงินิด้้วยโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพที่� เซเว่น่  
อีีเลฟเว่น่ และไปรษณีีย์ไ์ทย นอกจากนี้้� ยัังได้้ขยายขอบเขตบริกิาร 
ยืืนยันัตััวตนรููปแบบดิิจิทัิัลเพื่่�อเปิดิบัญัชีี e-Savings ผ่่านตััวแทน
ธนาคาร เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้าเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ณ สิ้้�นปีี 
2564 ธนาคารมีีจุุดให้้บริกิาร Banking Agent เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 
2563 กว่า่ร้้อยละ 8 ครอบคลุุมจุุดให้้บริกิารกว่า่ 16,000 แห่ง่
ทั่่�วประเทศ โดยมีีแผนขยายจุุดให้้บริกิารเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง

•	 จัดั Virtual Event เพื่่�อให้ค้วามรู้้� และคำำ�แนะนำำ�ด้านสุุขภาพ 
และการป้อ้งกัันโรค ซึ่่�งเป็น็หัวัข้้อท่ี่�อยู่่�ในความสนใจ เน่ื่�องจาก
สถานการณ์์โควิิด-19 รวมทั้้�งเพิ่่�มแผนคุ้้�มครองสำำ�หรัับ
ผลิตภััณฑ์์ประกัันสุุขภาพเพื่่�อเป็็นทางเลืือกสำำ�หรับัลููกค้้า

•	 มอบโอกาสในการลงทุุนระดัับโลก ด้้วยการยกระดัับบริกิาร
การวางแผนจัดัการสิินทรัพัย์ผ่์่านการเป็น็พันัธมิติรกัับ Pictet 

Group ซึ่่�งเป็็นสถาบัันการเงินิท่ี่�บริหิารความมั่่�งคั่่�ง สิินทรัพัย์์ 
และการลงทุุนชั้้�นนำำ�ระดัับโลกจากเจนีีวา ประเทศสวิติเซอร์แ์ลนด์์ 
เพิ่่�มโอกาสแก่่ลููกค้้าในการเข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์ท่ี่�หลากหลาย และ
กระจายการลงทุุนในสิินทรัพัย์ต่์่างประเทศ นอกจากนี้้� ธนาคาร
ได้้เปิิดตััว 5 กองทุุน ผ่่านความร่่วมมืือกัับบริิษััทในเครืือ 
อย่่าง บลจ.บััวหลวง และบริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน 
บางกอกแคปปิิตอล (บลจ.บางกอกแคปปิิตอล) รวมถึึง
ออกผลิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิติควบการลงทุุน (ยููนิต ลิิงค์์) ท่ี่�มอบ
โอกาสในการลงทุุนผ่่านกองทุุนรวม 9 กองทุุน และความคุ้้�มครอง
จากประกัันชีีวิติและสุุขภาพ

•	 เปิดิบริกิารการชำำ�ระเงินิข้้ามพรมแดนด้้วย UnionPay QR 
Code ผ่่านแอปพลิิเคชันับนโทรศััพท์์มืือถืือเป็น็ธนาคารแรก
ในประเทศไทย โดยพััฒนาแอปพลิเคชันั BeWallet เพื่่�อให้้
ลููกค้้าผู้้�ถืือบัตัรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ กว่า่ 9 ล้้านคน สามารถเชื่่�อมโยง
บััญชีีเงินิฝากกัับแอป และสแกน QR Code เพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้า
และบริกิารได้้ในประเทศจีีน และอีีกมากกว่า่ 40 ประเทศ

•	 ขยายบริิการให้้คำำ�ปรึึกษาผ่่านสาขา รวมถึึงการเพิ่่�มทีีม
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และทีีมนัักวางแผนทางการเงิินท่ี่�เน้้นการให้้
คำำ�แนะนำำ�ทางการเงินิและการดููแลลููกค้้า ทั้้�งเจ้้าหน้้าท่ี่�จาก Loan 
Plaza ซึ่่�งเป็น็ทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสิินเชื่่�อท่ี่�ให้้คำำ�แนะนำำ�เก่ี่�ยวกัับ 
ตลาดท่ี่�อยู่่�อาศัยัและสิินเชื่่�อบ้้าน และทีีมท่ี่�ปรึึกษาด้้านการลงทุุน
เพื่่�อดููแลลููกค้้าบััวหลวงเอ็็กซ์์คลููซีีฟ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�มีี
สิินทรัพัย์์และมีีความมั่่�นคงทางการเงินิสููง

•	 รางวััลท่ี่� ได้้รัับในปีี 2564 ธนาคารได้้รัับรางวััล 2021 
Thailand’s Most Admired Brand จากนิิตยสารแบรนด์์เอจ 
20 ปีีติิดต่่อกััน
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เงินิกู้้�แก่่โครงการขนาดใหญ่่ รวมทั้้�งยัังนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และ
บริกิารการวางแผนจัดัการสิินทรัพัย์์ (Wealth Management) 
ควบคู่่�กับบริกิารด้้านวานิิชธนกิิจ เพื่่�อนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุน
คุุณภาพสููงแก่่ลููกค้้าบุุคคลและนัักลงทุุน

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 ร่ว่มเป็็นตััวแทนจำำ�หน่ายหุ้้�นสามััญบริษิััท ปตท. น้ำำ�มัันและ

การค้้าปลีีก จำำ�กัด (มหาชน) โดยเป็น็การจัดัจำำ�หน่่ายแก่่นัักลงทุุน 
รายย่อ่ยทั่่�วประเทศผ่่านช่อ่งทางต่่าง ๆ  รวมทั้้�งเพิ่่�มการจัดัจำำ�หน่่าย
ผ่่านช่่องทางดิิจิิทััล ซึ่่�งได้้รับัการตอบรับัอย่่างดีีและสามารถ
ดึึงดููดนัักลงทุุนรายใหม่่เข้้าสู่่�ตลาดหุ้้�นเป็็นจำำ�นวนมาก สำำ�หรับั
การจองซื้้�อหุ้้�นสามััญดังกล่่าว ธนาคารได้้เปิิดให้้จองซื้้�อแบบ
ดิิจิทัิัลด้้วยฟีี เจอร์ใ์หม่ ่“จองซื้้�อหลัักทรัพัย์”์ ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ และบััวหลวง ไอแบงก์์กิ้้�ง เพื่่�อให้้ขั้้�นตอน
การลงทุุนมีีความสะดวกยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�งรองรัับการจองซื้้�อ
หลัักทรัพัย์์อื่่�น ๆ ในอนาคต เช่น่ การจองซื้้�อหน่่วยทรัสัต์์เพื่่�อ
การลงทุุนในอสัังหาริมิทรัพัย์์ (Real Estate Investment 
Trust: REIT) หน่่วยลงทุุนในกองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
(Infrastructure Fund) และหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิท่ิี่�มีีลักษณะคล้้ายทุุน  
เป็็นต้้น

•	 ร่่วมเป็็นผู้้�จััดการการจััดจำำ�หน่ายและจััดสรรหุ้้�นกู้้�ส่งเสริิม
ความยั่่�งยืืน (Sustainability-Linked Bond: SLB) 
ท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในปี ี 2564 ซึ่่�งเป็็นหุ้้�นกู้้�จากบริษัิัท อินิโด
รามา เวนเจอร์ส์ จำำ�กัด (มหาชน) (ไอวีีแอล) ผู้้�นำำ�อุุตสาหกรรม
เคมีีภัณฑ์์ระดัับโลกของไทย หุ้้�นกู้้�ดัังกล่่าวนี้้�ประกอบด้้วย
หุ้้�นกู้้�รวม 3 ชุดุ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมาตรฐานต่่าง ๆ ท่ี่�ได้้รับัการ
ยอมรับัในระดัับสากล และมีีการกำำ�หนดเงื่่�อนไขท่ี่�เชื่่�อมโยงกัับ
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของไอวีีแอลใน 3 ด้้าน คืือ 
ลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพิ่่�มปริมิาณการรีีไซเคิิล
ขวด PET หลัังการบริโิภค และเพิ่่�มการใช้้ไฟฟ้า้จากพลังงาน
ทดแทน ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น ธุุรกรรมนี้้�ยัังทำำ�ให้้ธนาคารได้้รับัรางวัลั 

การเงินิธนกิิจ
ธนาคารกรุุงเทพเป็็นผู้้�นำำ�บริกิารทางการเงินิสำำ�หรับัลููกค้้าธุุรกิิจ
รายใหญ่่ท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คัญในการจััดหาเงินิทุุนเพื่่�ออุุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่่ เช่่น การก่่อสร้้าง พลังงาน และยานยนต์์ ส่่วนมาก
เป็็นการจััดหาเงินิทุุนด้้วยการออกหุ้้�นกู้้� ซึ่่�งในปีี 2564 มีีมููลค่่า
การออกหุ้้�นกู้้�เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่า่ครึ่่�งเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

ในปี ี2564 ธนาคารเป็็นผู้้�นำำ�การจัดัจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�เพื่่�ออนุุรักัษ์์
สิ่่�งแวดล้้อม (Green Bond) และตราสารหนี้้�เพื่่�อความยั่่�งยืืน 
(Sustainable Bond) ของประเทศ โดยมีีสัดส่่วนการจัดัจำำ�หน่่าย
ตราสารหนี้้�เพื่่�ออนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและตราสารหนี้้�เพื่่�อความยั่่�งยืืน 
เกิินกว่่าครึ่่�งหน่ึ่�งของการออกตราสารหนี้้�ทั้้�งสองประเภทนี้้� 
ในประเทศไทยติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่�สอง ซึ่่�งเงินิทุุนบางส่่วนจากการ

ออกตราสารหนี้้�ดัังกล่่าวจะถููกนำำ�ไปใช้้เพื่่�อสนัับสนุุนโครงการพลังงาน
หมุุนเวีียน โครงการโครงสร้้างพื้้�นฐานสาธารณะ กระบวนการผลิต
และผลิตภััณฑ์์ประหยััดพลังงาน และอุุตสาหกรรมเกิิดใหม่่ท่ี่�เป็น็มิติร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยเงินิทุุนอีีกส่่วนนำำ�ไปใช้้เพื่่�อปรับัเปล่ี่�ยนธุุรกิิจ
ตามแนวทางความยั่่�งยืืน เช่น่ การเปล่ี่�ยนจากการผลิตยานยนต์์
ท่ี่�ใช้้เครื่่�องยนต์์สัันดาปภายในมาเป็็นยานยนต์์ไฟฟ้า้และแบตเตอรี่่� 
นอกเหนืือจากการการระดมทุุนในตลาดทุุน ธนาคารยัังให้้คำำ�แนะนำำ�
ลููกค้้าเก่ี่�ยวกัับแนวโน้้มภาคอุุตสาหกรรมทั่่�วโลก กฎเกณฑ์์ข้้อบังัคัับ
ต่่าง ๆ และการลงทุุนในคาร์บ์อนเครดิิต เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้ให้้บริกิารท่ี่�ปรึึกษาทางการเงินิสำำ�หรับั
ลููกค้้าธุุรกิิจในการควบรวมและซื้้�อขายกิิจการ การร่่วมทุุนและ
การหาพันัธมิิตรทางธุุรกิิจ การปรับัโครงสร้้างธุุรกิิจ และการจัดัหา
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Best Sustainability-linked Transaction และรางวัลั 
Best ESG-linked Financing Deal of the Year จาก
นิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย

•	 เป็น็ท่ี่�ปรึึกษาทางการเงินิให้แ้ก่่บริษิัทั สหโคเจน (ชลบุุรีี) จำำ�กัด  
(มหาชน) ผู้้�ผลิตไฟฟ้้าและไอน้ำำ�ในเขตสวนอุุตสาหกรรม
เครืือสหพััฒน์์ ศรีีราชา ในการหาพัันธมิิตรร่ว่มทุุนผ่่านการ
ซื้้�อหุ้้�นท่ี่�ออกจำำ�หน่่ายแล้้วและหุ้้�นเพิ่่�มทุุนท่ี่�ขายให้้แก่่บุุคคลใน
วงจำำ�กัด เพื่่�อช่ว่ยสนัับสนุุนบริษัิัทในการขยายกำำ�ลังผลิตไฟฟ้า้
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ

•	 เป็็นท่ี่�ปรึึกษาทางการเงิินให้้แก่่บริิษััท ราช กรุ๊๊� ป จำำ�กัด 
(มหาชน) หนึ่่�งในผู้้�ผลิิตไฟฟ้า้เอกชนรายใหญ่่ของประเทศไทย 
เพื่่�อขยายการลงทุุนในธุุรกิิจด้้านสุุขภาพ

•	 อำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้าต่่างชาติิในการเข้้าถึึงตลาด
ตราสารทุุนไทย และมีีส่วนในการพััฒนาตลาดทุุนในประเทศ 
เน่ื่�องจากธนาคารกรุุงเทพเป็็นธนาคารไทยเพีียงแห่่งเดีียว
ท่ี่�ให้้บริกิารรับัฝากทรัพัย์สิินสำำ�หรับัสถาบัันการเงินิต่่างประเทศ 
โดยมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญและเข้้าใจตลาดอย่่างลึึกซึ้้�ง

•	 ขยายบริกิารรับัฝากทรัพัย์์สิินสู่่�อนุุภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้ำำ�โขง ซึ่่�ง
เป็็นอนุุภููมิิภาคท่ี่�ธนาคารมีีความโดดเด่่นในเชิิงการแข่่งขััน
จากการมีีฐานธุุรกิิจท่ี่�แข็็งแกร่ง่ในอาเซีียน ธนาคารกรุุงเทพ
เป็็นธนาคารไทยแห่่งแรกท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่� ผู้้� ให้้บริิการรัับฝาก
ทรัพัย์สิินเต็็มรููปแบบในสาธารณรัฐัประชาธิปิไตยประชาชนลาว 
นอกเหนืือจากประเทศไทยซึ่่�งเป็็นตลาดหลััก อีีกทั้้�งยังัอยู่่�ระหว่า่ง
การขยายบริกิารไปยัังประเทศเวีียดนาม

•	 ร างวัั ล ท่ี่� ไ ด้้ รัับ ในปีี  2564  นอกจากรางวััล  Best 
Sustainability-Linked Transaction และ Best ESG-
Linked Financing Deal of the Year จากนิิตยสาร 
อัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย ธนาคารยัังได้้รับัรางวัลั Outstanding 
Leadership in Green Bonds จากนิิตยสารโกลเบิิลไฟแนนซ์ ์
รางวัลั Best Sub-Custodian Bank in Thailand จาก
นิิตยสารโกลเบิิลไฟแนนซ์์ ติิดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่� 14 และรางวัลั 

Best Custodian Bank in Thailand จากนิิตยสารดิิเอเชี่่�ยน
แบงก์์เกอร์ ์7 ปีีติิดต่่อกััน

นวัตักรรม
การสรรค์์สร้้างคุุณค่่าสู่่�อนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืนของธนาคาร มุ่่�งลงทุุน
ด้้านนวัตักรรมเพื่่�อก้้าวสู่่�การเป็น็ธนาคารดิิจิทัิัลและองค์์กรท่ี่�ขับัเคล่ื่�อน
ด้้วยข้้อมููล นวัตักรรมเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อน
กลยุุทธ์์ของธนาคารในด้้านพัันธมิิตรด้้านแพลตฟอร์์ม องค์์กร
อัจัฉริยิะ และการปรับัรููปแบบธุุรกิิจ โดยเน้้นด้้านสถาปััตยกรรม
ดิิจิิทััล ระบบนิิเวศดิิจิิทััล การกำำ�กับดููแลข้้อมููลและการคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล และการวิจิัยัพััฒนา เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ ธนาคารมีี
เทคโนโลยีีและทัักษะท่ี่�เหมาะสมในการเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิ
ท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คัญในระบบนิิเวศดิิจิทัิัลของประเทศไทย

องค์์กรอัจัฉริยิะ
ธนาคารใช้้ความสามารถด้้านปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial 
Intelligence: AI) การประยุุกต์์ใช้้ข้้อมููลเชิงิลึึก (Machine Learning)  
การทำำ�งานแบบอัตัโนมัติัิ (Robotic Process Automation) และ
การรู้้�จำำ�อักัขระด้้วยแสง (Optical Character Recognition) 
ในการปรับักระบวนการทำำ�งานให้้อยู่่�ในรููปแบบดิิจิทัิัล เพื่่�อตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็ว็และถููกต้้อง โดยอาศััย
การวิเิคราะห์ข์้้อมููลแบบเรีียลไทม์์ เพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการจัดัการ
เอกสารและงานต่่าง ๆ รวมทั้้�งสนัับสนุุนการอนุุรักัษ์์ทรัพัยากร 
นอกจากนี้้� ธนาคารยัังอบรมการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิทัิัลแก่่พนักงานเพื่่�อ
ช่ว่ยให้้แก้้ไขปัญัหาได้้อย่า่งรวดเร็ว็ และเพิ่่�มประสิิทธิผิลในการทำำ�งาน

ปััจจุุบัันหน่่วยงานต่่าง ๆ ของธนาคารสามารถเข้้าถึึงการวิเิคราะห์์
ข้้อมููลขั้้�นสููง เครื่่�องมืือในการวิเิคราะห์ข์้้อมููลธุุรกิิจและแบบจำำ�ลอง
เชิงิคาดการณ์์โดยใช้้ประโยชน์จากประสิิทธิภิาพของแพลตฟอร์ม์
เก็็บข้้อมููลท่ี่�รองรับัการประมวลข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Data Lake) 
โดยเครื่่�องมืือเหล่่านี้้�ช่ว่ยให้้พนักงานของธนาคารเข้้าใจข้้อมููลเชิงิลึึก 

ของลููกค้้าและใช้้ข้้อมููลนี้้�แนะนำำ�ผลิตภััณฑ์์และบริกิารแก่่ลููกค้้าได้้อย่่าง
ตรงใจ ซึ่่�งเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการขัับเคล่ื่�อนผลการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคาร ขณะเดีียวกััน ธนาคารยัังมีีโครงการท่ี่�นำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  
มาใช้้เพื่่�อให้้สามารถส่ื่�อสารกัับลููกค้้าได้้อย่่างไร้้รอยต่่อ

การพััฒนาทรัพัยากรบุุคคล
บุุคลากรของธนาคาร คืือ ศููนย์์กลางของการเปล่ี่�ยนแปลงทาง
ดิิจิิทััลและการนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ในการทำำ�งาน ในช่่วง 2-3 ปีี
ท่ี่�ผ่่านมา ธนาคารได้้มุ่�งเน้้นการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการบริิหารข้้อมููลด้้านทรััพยากรบุุคคลด้้วยระบบ
ดิิจิทัิัล ส่่งเสริมิการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ และพััฒนาเครื่่�องมืือและ
ทรััพยากรท่ี่�ช่่วยในการปฏิิบััติิงาน รวมทั้้�งสนัับสนุุนการพััฒนา
ทัักษะและความสามารถท่ี่�จำำ�เป็็นแก่่พนักงาน เพื่่�อเป็็นส่่วนหน่ึ่�ง
ในการขัับเคล่ื่�อนวัฒันธรรมและความสามารถด้้านนวัตักรรมของ
องค์์กร ในช่่วงท่ี่�มีีการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 แม้้พนักงาน
จะต้้องเผชิญิกับความท้้าทายจากการปรับัเปล่ี่�ยนรููปแบบจากการ
ทำำ�งานท่ี่�สำำ�นักงานสู่่�การทำำ�งานนอกสถานท่ี่� (Remote Working) 
และการแยกทีีมเข้้าปฏิิบััติิงานต่่างสถานท่ี่�กััน (Split Site / Split 
Team) ธนาคารยัังคงสามารถรักัษามาตรฐานการให้้บริกิารได้้
เป็็นอย่่างดีีด้้วยบริกิารบนแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์
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ส่่งผลให้้ในเดืือนกรกฎาคม 2564 ดััชนีีตลาดหลัักทรัพัย์์ลดลง
ร้้อยละ 4.1 ก่่อนค่่อย ๆ ปรับัตััวเพิ่่�มขึ้้�น โดย ณ สิ้้�นปีี 2564 ดััชนีี
ตลาดหลัักทรัพัย์์ SET ปิิดท่ี่� 1,657.62 จุุด ซึ่่�งเป็็นจุุดสููงสุุดของปีี

การซื้้�อขายหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยในปีี 2564 มููลค่่า
การซื้้�อขายเฉล่ี่�ยต่่อวันัสููงถึึง 88,000 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับ 
67,000 ล้้านบาท ในปีีก่่อนหน้้า นอกจากนี้้� ยัังมีีการเปล่ี่�ยนแปลง
สััดส่่วนผู้้�ลงทุุนของตลาดหลัักทรัพัย์ใ์นประเทศ โดยบััญชีีและยอด
การลงทุุนของนัักลงทุุนรายย่่อยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างแข็็งแกร่ง่ ขณะท่ี่�
การลงทุุนโดยนัักลงทุุนสถาบันัในประเทศลดลง โดยอัตัราค่่านายหน้้า
ซื้้�อขายหลัักทรัพัย์โ์ดยเฉล่ี่�ยของอุุตสาหกรรมหลัักทรัพัย์ยังัคงอยู่่�
ในระดัับเดีียวกัับปีี 2563

แม้้ว่่าการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ยัังคงสร้้างความผัันผวน
ต่่อตลาดทุุน แต่่ในปี ี2564 บริษัิัทเอกชนไทยมีีการเสนอขายหุ้้�นใหม่่
แก่่ประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก (Initial Public Offering: IPO) 
มากเป็็นประวัติัิการณ์์ โดยเพิ่่�มขึ้้�นจาก 26 บริษัิัทในปีี 2563 เป็็น 
38 บริษัิัท และมีีมููลค่่ามากกว่า่ 88,600 ล้้านบาท โดยหน่ึ่�งในการ 
เสนอขายหุ้้�นแห่ง่ปีี ได้้แก่่ หุ้้�น IPO โดยบริษัิัท ปตท. น้ำำ�มัันและ
การค้้าปลีีก (PTTOR) ซึ่่�งนัักลงทุุนรายย่อ่ยจำำ�นวนมากให้้ความสนใจ 
โดยมีีมููลค่่าระดมทุุนประมาณ 47,000 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� ในวันัท่ี่� 31 
ธันัวาคม 2563 ถึึงวันัท่ี่� 2 กุุมภาพันัธ์ ์2564 ซึ่่�งเป็็นช่ว่งแรกของ
การซื้้�อขายหุ้้�น PTTOR มีีบัญัชีีใหม่เ่พิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 225 นอกจากนี้้�  
หุ้้�น PTTOR ยัังมีีการจองซื้้�อในช่่วง IPO มากกว่า่ 530,000 
รายการ

บริษัิัทหลัักทรัพัย์ ์บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) หรืือ บล.บััวหลวง จัดัตั้้�ง
ขึ้้�นในปีี 2544 เป็็นบริษัิัทหลัักทรัพัย์ชั้้�นนำำ�ของไทย ดำำ�เนิินธุุรกิิจ
นายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ ธุุรกิิจวาณิิชธนกิิจ และการวิเิคราะห์์
หลัักทรัพัย์ ์นอกจากนี้้� ยัังดำำ�เนิินธุุรกิิจการจัดัการกองทุุน ภายใต้้ 
การบริหิารของบริษัิัทหลัักทรัพัย์จ์ัดัการกองทุุน บางกอกแคปปิติอล 
(บลจ.บางกอกแคปปิิตอล) ซึ่่�ง บล.บััวหลวง ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด

นอกเหนืือจากสาขาทั้้�ง 28 แห่ง่ ในกรุุงเทพมหานคร และหัวัเมืือง
สำำ�คัญแล้้ว บล.บัวัหลวง ยังัร่ว่มมืือกัับธนาคารกรุุงเทพอย่า่งใกล้้ชิดิ 
โดยขยายฐานลููกค้้าท่ี่�เปิิดบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ผ่่านการแนะนำำ�
ของเครืือข่่ายสาขาธนาคารกรุุงเทพ ในขณะท่ี่� บล.บััวหลวง ให้้การ
สนัับสนุุนลููกค้้าของธนาคารด้้วยการให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านการเงินิและ
โอกาสในการลงทุุน

ตลาดตราสารทุุนในประเทศไทยปี ี2564
แม้้จะเผชิิญกับสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 แต่่ปีี 
2564 เป็็นปีีท่ี่�ดีียิ่่�งสำำ�หรับัธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ของ
ไทย เน่ื่�องจากบริษัิัทหลัักทรัพัย์ไ์ทยมีีรายได้้สููงสุุดเป็น็ประวัติัิการณ์์ 
ในเดืือนมกราคม ดััชนีีตลาดหลัักทรััพย์์ปรัับตััวลดลงอยู่่�ใน
ระดัับต่ำำ�สุุดท่ี่� 1,466.98 จุุด อย่่างไรก็็ตามในไตรมาสแรกของ
ปีี 2564 ดััชนีีตลาดหลัักทรัพัย์์เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.5 เมื่่�อเทีียบกัับ
ช่ว่งเดีียวกัันของปีี 2563 โดยในช่ว่ง 6 เดืือนแรกของปีี 2564 
ดััชนีีตลาดหลัักทรัพัย์เ์พิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.6 เม่ื่�อเทีียบกัับสิ้้�นปี ี2563

ในช่่วงครึ่่�งหลัังของปีี 2564 การระบาดของไวรััสโควิิด-19  
สายพัันธุ์์�เดลต้้า ทำำ�ให้้รัฐับาลไทยต้้องประกาศมาตรการควบคุุม
กิิจกรรมทางธุุรกิิจอย่่างเข้้มงวดในกรุุงเทพมหานคร และจังัหวัดัต่่าง ๆ   
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ในปีี 2564 รายได้้ของกลุ่่�มบริษัิัทหลัักทรัพัย์์ประมาณร้้อยละ 51 
ยัังคงมาจากธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ ขณะท่ี่�ร้้อยละ 17 
มาจากค่่าธรรมเนีียมและบริิการ ร้้อยละ 8 มาจากดอกเบี้้�ยและ
เงินิปัันผล และร้้อยละ 9 มาจากกำำ�ไรจากเงินิลงทุุน

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 ปี ี2564 ฐานลููกค้้านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพัย์ข์อง บล.บััวหลวง 

เติิบโตขึ้้�นร้้อยละ 37 และมีีจำำ�นวนบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์กว่า่ 
650,000 บััญชีี เน่ื่�องจากนัักลงทุุนรายย่่อยเพิ่่�มปริิมาณ
การซื้้�อขายหลัักทรัพัย์อ์ย่า่งมีีนัยสำำ�คัญท่ามกลางความผัันผวน
ของตลาดหุ้้�นในช่่วงการระบาดของโควิิด-19 ทำำ�ให้้บริิษััท
มีีส่วนแบ่่งการตลาดเพิ่่�มขึ้้�น และอันัดัับด้้านบัญัชีีซื้้�อขายหลัักทรัพัย์ ์
ปรับัขึ้้�นสู่่�อันัดัับท่ี่� 4 จากอันัดัับท่ี่� 6 ในปีีก่่อน

•	 ความสนใจลงทุุนในต่่างประเทศท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นดึึงดููดให้้นักลงทุุน
จำำ�นวนมากหันัมาใช้้บริกิาร BLS Global Investing ซึ่่�งเป็็น
บริกิารเปิิดบัญัชีีซื้้�อหุ้้�นต่่างประเทศ โดยเงินิลงทุุนในต่่างประเทศ
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 107 จากปีีก่่อนหน้้า เน่ื่�องจากลููกค้้าสามารถ
ลงทุุนในหุ้้�นต่่างประเทศในตลาดหุ้้�นสหรัฐัอเมริกิา ตลาดหุ้้�น
ฮ่อ่งกง และตลาดหุ้้�นเวีียดนาม ผ่่านโมบายแอปพลิเคชันั และ
ช่อ่งทางออนไลน์์อื่่�น ๆ

•	 นัักลงทุุนหันัมาลงทุุนในตราสารแสดงสิิทธิกิารฝากหลัักทรัพัย์์
ต่่างประเทศ (Depositary Receipt: DR) ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือ
ทางการเงินิท่ี่�ช่ว่ยให้้นักลงทุุนได้้รับัโอกาสในการลงทุุนในหุ้้�น 
ต่่างประเทศ หรืือ Exchange Traded Fund (ETF) ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุนรวมดััชนีีที่�จดทะเบีียนซื้้�อขายในตลาดหลัักทรัพัย์์ 
มีีนโยบายสร้้างผลตอบแทนให้้ใกล้้เคีียงกัับการเคล่ื่�อนไหวของ
ดััชนีีหรืือราคาของสิินทรัพัย์ท่์ี่�กองทุุนใช้้อ้้างอิงิ ทั้้�งนี้้� บล.บััวหลวง 
นำำ�เสนอตราสารแสดงสิิทธิิการฝากหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศ 
ท่ี่�มีีหลัักทรััพย์์ท่ี่�รัับฝากเป็็นกองทุุนรวม ETF ท่ี่�อ้้างอิิงกัับ
ดััชนีี VN30 Index สะท้้อนหุ้้�นชั้้�นนำำ� 30 บริษัิัทของตลาดหุ้้�น
เวีียดนาม มีีมููลค่่าเพิ่่�มขึ้้�นจาก 600 ล้้านบาท เม่ื่�อเปิดิตััวครั้้�งแรก

ในเดืือนธันัวาคม2561 เป็็น 7,300 ล้้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2564 
เน่ื่�องจาก DR นี้้�ซื้้�อขายได้้ในตลาดหลัักทรััพย์์ประเทศไทย 
จึึงทำำ�ให้้นักลงทุุนสามารถซื้้�อขายได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น

•	 ในเดืือนกัันยายน 2564 บลจ.บางกอกแคปปิิตอล เปิิดตััว
กองทุุนเปิิด BCAP Global Multi Asset Fund และกองทุุน
เปิดิ BCAP Global Multi Asset Plus ซึ่่�งเป็น็ 2 กองทุุนใหม่่
ท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อลููกค้้าธนาคารกรุุงเทพโดยเฉพาะ โดยมีี 
Pictet Group ซึ่่�งเป็น็สถาบันัการเงินิท่ี่�บริหิารความมั่่�งคั่่�งและ
สิินทรัพัย์์ชั้้�นนำำ�ระดัับโลกจากเจนีีวา ประเทศสวิติเซอร์แ์ลนด์์ 
เป็น็ท่ี่�ปรึึกษาด้้านการลงทุุน การเสนอขายกองทุุนเปิดิดัังกล่่าว
ได้้รับัการตอบรับัอย่่างดีีจากนัักลงทุุนรายย่่อยด้้วยมููลค่่าจองซื้้�อ 
รวมราว 6,000 ล้้านบาท ณ สิ้้�นปี ี2564 บลจ.บางกอกแคปปิติอล 
มีีกองทุุนเปิิดภายใต้้การจัดัการทั้้�งหมด 37 กองทุุน โดยเน้้น
การลงทุุนท่ี่�สอดคล้้องกัับทิิศทางกระแสหลัักของโลกท่ี่�กำำ�ลัง
เปล่ี่�ยนไป และกำำ�หนดธีีมในการลงทุุน ทั้้�งนี้้� สิินทรัพัย์์ภายใต้้
การบริหิารของ บลจ.บางกอกแคปปิติอล เพิ่่�มขึ้้�นจาก 52,000 
ล้้านบาท ในปีี 2563 เป็็น 68,000 ล้้านบาท ในปีี 2564 โดย
มาจากกองทุุนรวมจำำ�นวน 25,000 ล้้านบาท กองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพ 21,000 ล้้านบาท และกองทุุนส่่วนบุุคคล 22,000 
ล้้านบาท

•	 เปิิดตััว BLS Top Funds ซึ่่�งเป็็นการคััดเลืือกกองทุุนรวม
ชั้้�นนำำ�ให้้กับลููกค้้าโดยใช้้การวิิเคราะห์์ทั้้�งในเชิิงคุุณภาพและ
ปริมิาณในการจัดัประเภทกองทุุนออกเป็็น 22 กลุ่่�มตามระดัับ
ความเส่ี่�ยงและธีีมการลงทุุน เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการ
ตััดสิินใจลงทุุน นอกจากนี้้� บล.บััวหลวง ยัังให้้บริกิารจองซื้้�อ 
หุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนแบบออนไลน์์ (Electronic Rights 
Offering: E-RO) เพื่่�อช่ว่ยกระบวนการจองซื้้�อหุ้้�น โดยสามารถ
ลดข้้อผิิดพลาด การใช้้กระดาษ เวลา และค่่าใช้้จ่า่ยได้้เป็น็อย่่างดีี 
นอกจากนี้้� นัักลงทุุนรายย่่อยยัังสามารถสมััครเปิิดบัญัชีีซื้้�อขาย
หลัักทรัพัย์ได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�นผ่่านฟีี เจอร์ใ์หม่่ของบริกิารโมบาย
แบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ

•	 โครงการ The Stock Master Exclusive เป็็นโครงการเรีียนรู้้�
ด้้านการลงทุุนท่ี่�ดำำ�เนิินงานติิดต่่อกัันมาตลอดระยะเวลา 10 ปีี 
โดยในปีี 2564 มีีผู้้�เข้้าร่ว่มโครงการทั้้�งสิ้้�นมากกว่า่ 1,000 คน 
เน่ื่�องจากสถานการณ์์โควิดิ-19 จึึงได้้เปล่ี่�ยนรููปแบบการเรีียนรู้้� 
มาเป็น็แบบออนไลน์์ ทำำ�ให้้นักลงทุุนรายใหม่ ่ๆ เข้้าถึึงการเรีียนรู้้�
ด้้านการลงทุุนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

•	 บล.บััวหลวง ดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและชุมุชนหลากหลาย
โครงการตลอดปี ี2564 ไม่ว่่า่จะเป็น็การร่ว่มมืือกัับบริษัิัท ดีีมีีสุุข 
ในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ในท้้องถิ่่�น เช่่น มะม่่วงอบแห้้ง เพื่่�อ
ช่ว่ยให้้ชาวบ้้านสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ตลอดจนการบริจิาค
และจััดหาถุุงยัังชีีพให้้กับผู้้�ยากไร้้และได้้รัับความเดืือดร้้อน
ในช่ว่งการระบาดของโควิดิ-19 ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บล.บััวหลวง 
ริเิริ่่�มโครงการรวบรวมและรีีไซเคิิลขวดพลาสติิก โดยในแต่่ละปีี
มีีขวดพลาสติิกท่ี่�นำำ�ไปรีีไซเคิิลรวมกัันกว่า่ 264 กิิโลกรัมั

•	 ในปีี 2564 บล.บััวหลวง ได้้รับัรางวัลั Best Equity House 
in Thailand of the Year 2021 จากนิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีส
เอเชีีย ซึ่่�งเป็็นครั้้�งท่ี่� 5 ในรอบ 15 ปีี ท่ี่�ได้้รับัรางวัลั และได้้รับั
รางวัลั Best ECM House in Thailand จากนิิตยสารไฟแนนซ์์
เอเชีีย เป็็นครั้้�งท่ี่� 5
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กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน กองทุุนรวมอสัังหาริมิทรัพัย์์ และ
ทรัสัต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริมิทรัพัย์์

บลจ.บััวหลวง ดำำ�เนิินงานด้้วยปรััชญาการลงทุุนท่ี่�เชื่่�อมั่่�นใน
การบริหิารเงินิลงทุุนเชิิงรุุก ประกอบกัับการมีีทีีมงานศึึกษาวิจิัยั 
และความสามารถในการเลืือกลงทุุนอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ จึึงทำำ�ให้้มีี
ผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�โดดเด่่นมาโดยตลอด นอกจากนี้้� ยัังมีีศููนย์์กลาง
การเรีียนรู้้�สู่่�ความมั่่�นคงทางการเงิิน หรืือ BF Knowledge 
Center ท่ี่�ให้้ความรู้้�ทางการเงินิและการลงทุุนแก่่ประชาชนทั่่�วไป
อย่่างต่่อเน่ื่�องมาตั้้�งแต่่ปีี 2561

ธุุรกิิจจัดัการลงทุุนในประเทศไทยในปี ี2564
สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ท่ี่�ยังัคงดำำ�เนิินต่่อเน่ื่�อง
เป็น็ปีท่ีี่� 2 นำำ�ไปสู่่�แนวโน้้มใหม่ ่ๆ  ในธุุรกิิจจัดัการลงทุุนในประเทศไทย 
ทั้้�งจากการท่ี่�นัักลงทุุนหันัมาลงทุุนแบบออนไลน์์ การรวมกลุ่่�มของ
นัักลงทุุนในรููปของสัังคมดิิจิทัิัล การขยายการลงทุุนไปต่่างประเทศ 
การให้้ความสนใจลงทุุนในธุุรกิิจท่ี่�ยึึดมั่่�นในแนวทางความยั่่�งยืืน 
ตลอดจนคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล หรืือ ESG 
ทั้้�งนี้้� ธุุรกิิจจััดการลงทุุนในประเทศไทยมีีมููลค่่าทรัพัย์์สิินภายใต้้
การจัดัการ หรืือ Asset under Management (AUM) เพิ่่�มขึ้้�น
จาก 8.28 ล้้านล้้านบาท เม่ื่�อปีี 2563 เป็็น 8.75 ล้้านล้้านบาท 
ณ สิ้้�นปีี 2564 หรืือเติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.7 ประกอบด้้วยธุุรกิิจ
กองทุุนรวมเพิ่่�มขึ้้�น 3.31 แสนล้้านบาท ธุุรกิิจกองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพเพิ่่�มขึ้้�น 0.89 แสนล้้านบาท และธุุรกิิจกองทุุนส่่วนบุุคคล
เพิ่่�มขึ้้�น 0.50 แสนล้้านบาท

การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ส่่งผลให้้พฤติิกรรมของนัักลงทุุน
เปล่ี่�ยนแปลงไป โดยมุ่่�งเน้้นแสวงหาผลตอบแทนท่ี่�สููงขึ้้�นและ
กระจายความเส่ี่�ยงด้้านการลงทุุนด้้วยการปรัับลดการถืือครอง
หน่่วยลงทุุนในกองทุุนตราสารหนี้้�ระยะสั้้�น และกองทุุนตราสารทุุน
ในประเทศ ไปเพิ่่�มการลงทุุนในกองทุุนท่ี่�ลงทุุนในต่่างประเทศ (FIF) 

รวมทั้้�งกองทุุนท่ี่�ให้้สิทธิปิระโยชน์ทางภาษีี เช่น่ กองทุุนรวมเพื่่�อการ
เลี้้�ยงชีีพ (RMF) และกองทุุนรวมเพื่่�อการออม (SSF)

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 ปี ี2564 นัับเป็น็ปีท่ีี่�นัักลงทุุนให้้ความสำำ�คัญกับหุ้้�น และตราสาร

ของธุุรกิิจท่ี่�มีีผลการดำำ�เนิินงานดีี รวมถึึงได้้รับัประโยชน์จาก 
การเปล่ี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและนวััตกรรมท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งตรงข้้ามกัับภาคอสัังหาริิมทรััพย์์ และ
การท่่องเท่ี่�ยว โดยปีีนี้้�  บลจ.บััวหลวง มีีทรััพย์์สิินภายใต้้
การจััดการท่ี่�เติิบโตขึ้้�น มีีกองทุุนท่ี่�มีีผลการดำำ�เนิินงานดีีซึ่่�ง
ได้้รับัการจัดัอันัดัับในอุุตสาหกรรมจำำ�นวนมาก มีีกองทุุนรวมท่ี่�ให้้ 
สิิทธิิประโยชน์ทางภาษีีซึ่่�งยัังคงส่่วนแบ่่งการตลาดมากท่ี่�สุุด 
รวมถึึงมีีบริษัิัทนายจ้้างรายใหม่่ให้้ความไว้้วางใจแต่่งตั้้�งเป็็น
ผู้้�จัดัการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพมากกว่า่ 100 แห่ง่

•	 ผู้้�คนส่่วนใหญ่่มีีการปรับัตััวเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิทัิัลและหันัมาลงทุุนแบบ
ออนไลน์์มากขึ้้�น จึึงส่่งผลให้้บัญชีีกองทุุนท่ี่�เปิดิใหม่่กว่า่ร้้อยละ 60 
มาจากแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์ โดย บลจ.บััวหลวง มีีโปรแกรม 
BF Wealth Plan ซึ่่�งเป็น็ฟังัก์์ชันัใน BF Mobile Application 
ให้้บริิการวางแผนทางการเงิิน และคำำ�แนะนำำ�ที่�ครอบคลุุม
ทุุกวัตัถุุประสงค์์การลงทุุน และยังัมีี Bualuang Fund Online 
Trading เป็็นแพลตฟอร์ม์ท่ี่�ลููกค้้าสามารถลงทุุนได้้โดยตรง

•	 ส่่งเสริมิความรู้้�ความเข้้าใจด้้านการเงินิการลงทุุน โดยจัดัประชุมุ
สััมมนาเชิงิปฏิิบัติัิการแบบออนไลน์์อย่า่งต่่อเน่ื่�องตลอดปีท่ีี่�ผ่่านมา 
เพื่่�อช่ว่ยให้้เข้้าถึึงลููกค้้าได้้มากขึ้้�นโดยเฉพาะในพื้้�นท่ี่�ต่่างจังัหวัดั 
นอกจากนี้้� ยังัมีีช่อ่งทาง BF Podcasts ซึ่่�งนำำ�เสนอเนื้้�อหาสาระ
ท่ี่�เป็็นประโยชน์และน่่าสนใจ ครอบคลุุมหัวัข้้อต่่าง ๆ ทั้้�งความรู้้� 
ด้้านการลงทุุน การวางแผนก่่อนและหลัังเกษีียณ และการวางแผน
ทางการเงินิ โดยออกอากาศแล้้วกว่า่ 250 ตอน มีีจำำ�นวน
การเข้้ารับัฟังัมากกว่า่ 56,000 ครั้้�ง พร้้อมทั้้�งมีีบริกิารด้้าน
ข้้อความแชทออนไลน์์ (Live Chat) เพื่่�อตอบคำำ�ถามหรืือ
ข้้อสงสััยของลููกค้้า ทั้้�งนี้้� ในด้้านตััวแทนขาย ธนาคารได้้ร่ว่มมืือ

บริษัิัทหลัักทรัพัย์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด หรืือ บลจ.บััวหลวง  
ยังัคงดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยวิสัิัยทััศน์์ในการเป็็นสถาบัันการเงินิท่ี่�ได้้รับั
ความไว้้วางใจจากผู้้�ลงทุุนให้้บริิหารเงิินลงทุุนด้้วยความยึึดมั่่�น
ในผลประโยชน์ของลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ ภายใต้้คุุณค่่าขององค์์กร
อันัเป็น็บรรทััดฐานหลัักในการดำำ�เนิินงาน 3 ประการ คืือ Prudence 
(รอบคอบ สุุขุุม และมองการณ์์ไกล) Integrity (ยึึดถืือหลััก
คุุณธรรมและความซื่่�อสััตย์ ์มีีความมั่่�นคง เป็น็อันัหน่ึ่�งอันัเดีียวกััน) 
และ Excellence (มีีความเป็น็เลิิศในการบริหิารกองทุุนและการบริกิาร
ดั่่�งมิิตรแท้้ของผู้้�ลงทุุน)

พัันธกิิจท่ี่� ให้้ความสำำ�คัญมุ่�งมั่่�นสานต่่อเสมอมา คืือ ทำำ�ให้้
ครอบครััวไทยมีีความมั่่�นคงทางการเงิิน โดยมีีกองทุุนรวม
เป็น็ผลิตภััณฑ์์หลัักท่ี่�เสนอขายผ่่านเครืือข่า่ยของธนาคารกรุุงเทพ 
ทั้้�งสาขาและช่อ่งทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ รวมถึึงตััวแทนซื้้�อขายหน่่วย
ลงทุุน เช่น่ บมจ.กรุุงเทพประกัันชีีวิติ และ บล.บัวัหลวง นอกจากนี้้�  
ยัังบริิหารจััดการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุนส่่วนบุุคคล 
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กัับ บลจ.บััวหลวง จัดัโครงการฝึึกอบรมเพิ่่�มพููนความรู้้�และ
ทัักษะด้้านการลงทุุนให้้กับท่ี่�ปรึึกษาการลงทุุน ผ่่านการฝึึกอบรม
รวมกว่า่ 230 กิิจกรรม ตลอดทั้้�งปีี 2564

•	 นัักลงทุุนและบริิษััทผู้้�ประกอบการให้้ความสนใจในแนวทาง 
ด้้านความยั่่�งยืืนและการลงทุุนในธุุรกิิจท่ี่�คำำ�นึึงถึึง ESG เพิ่่�มมากขึ้้�น  
โดยผู้้�ประกอบการหลายแห่่งเพิ่่�มการลงทุุนในระบบประหยััด
พลังงาน เช่น่ การปรับัปรุุงอาคารและเปล่ี่�ยนระบบปรับัอากาศ 
เป็็นต้้น โดย บลจ.บััวหลวง มีีการตรวจสอบพอร์ต์การลงทุุน
ของกองทุุนภายใต้้การจัดัการ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ได้้ลงทุุนในบริษัิัท
ผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบตามมาตรฐานท่ี่�ยอมรัับ
ในระดัับสากลเท่่านั้้�น โดยแพลตฟอร์ม์การวิเิคราะห์ก์ารลงทุุน 
ดัังกล่่าว ได้้รวมการพิจิารณาด้้านการให้้ความสำำ�คัญและตระหนัักถึึง  
ESG ของผู้้�ประกอบการไว้้เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจในการลงทุุน

•	 เปิดิตััวกองทุุนเปิดิบัวัหลวงยั่่�งยืืน (Bualuang Sustainable 
Investing Portfolio: B-SIP) ซึ่่�งลงทุุนในกองทุุนเพื่่�อความ
ยั่่�งยืืนท่ี่�บริหิารจัดัการโดย Pictet Asset Management โดย
เชื่่�อมั่่�นว่า่การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืนจะช่ว่ยให้้นักลงทุุนมีีอนาคตใน
การลงทุุนท่ี่�ดีี เริ่่�มต้้นด้้วยการเปล่ี่�ยนจากการใช้้พลังงานจาก
แหล่่งเชื้้�อเพลิงจากฟอสซิสิไปสู่่�พลังงานหมุุนเวีียน ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น 
แนวโน้้มของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net 
Zero) จะส่่งผลให้้ธุุรกิิจต้้องปรัับตััวและลดความเส่ี่�ยงจาก
การเปล่ี่�ยนแปลงนี้้� และจะเป็็นปััจจััยท่ี่�กำำ�หนดทิิศทางของ
อุุตสาหกรรมในอนาคต

•	 ช่ว่งกลางปีี บลจ.บััวหลวง ได้้เข้้าเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการส่่งเสริมิ
ความเสมอภาคระหว่า่งเพศและการเสริมิสร้้างพลังของสตรีี 
เพื่่�อขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจไปสู่่�เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน โดย
ร่ว่มลงนามแสดงเจตจำำ�นงในหลัักการว่า่ด้้วยการเสริมิสร้้าง
พลังของผู้้�หญิิง (Women’s Empowerment Principles: 
WEPs Signatories) ร่่วมกัับองค์์การเพื่่�อการส่่งเสริิม
ความเสมอภาคระหว่่างเพศและเพิ่่�มพลังของผู้้�หญิิงแห่่ง
สหประชาชาติิ (UN Women)

•	 บลจ.บัวัหลวง เป็็นหน่ึ่�งในผู้้�เข้้าร่ว่มลงนามประกาศเจตนารมณ์์ 
Statement of Commitment to Sustainable Thailand 
2021 ของนัักลงทุุนสถาบัันและภาคธนาคาร เพื่่�อร่ว่มสร้้าง
ประเทศไทยให้้เป็็นประเทศท่ี่�ยั่่�งยืืน

•	 จัดัตั้้�งและเสนอขายกองทุุนรวมใหม่่เพื่่�อนำำ�เสนอเป็็นทางเลืือก
เพิ่่�มเติิม 18 กองทุุน ตลอดปีีท่ี่�ผ่่านมา โดยเน้้นการลงทุุน
ในกองทุุนด้้านเทคโนโลยีี ESG นวัตักรรมและเทคโนโลยีีต้้นน้ำำ�
ท่ี่�นำำ�มาพัฒันาเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ (Disruptive Technology) 
รวมถึึงกองทุุนท่ี่�ลงทุุนในประเทศสหรัฐัอเมริกิา และเวีียดนาม 
โดยกองทุุนท่ี่�โดดเด่่น ได้้แก่่ B-GTO B-SIP B-VIETNAM 
และ B-USALPHA

•	 ณ สิ้้�นปีี 2564 บลจ.บััวหลวง มีี AUM ทั้้�งสิ้้�น 888,687 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า 15,717 ล้้านบาท โดยธุุรกิิจ
กองทุุนรวมมีี AUM ทั้้�งสิ้้�น 766,932 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 14,228 
ล้้านบาท คิิดเป็็นส่่วนแบ่่งการตลาดร้้อยละ 14.28 ซึ่่�งจัดัอยู่่�ใน
อันัดัับสููงสุุดสามอันัดัับแรกของธุุรกิิจจัดัการกองทุุนรวม ส่่วน
ธุุรกิิจกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพมีี AUM 108,337 ล้้านบาท 
ขณะท่ี่�ธุุรกิิจกองทุุนส่่วนบุุคคลมีี AUM 13,418 ล้้านบาท

•	 ร่ว่มเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการส่่งมอบกำำ�ลังใจให้้สังคมไทยสามารถ
ก้้าวผ่่านสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ด้้วยการ
บริจิาคเงินิสมทบทุุนจำำ�นวน 1.35 ล้้านบาท เพื่่�อจัดัซื้้�อเครื่่�องมืือ
และอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์บริจิาคให้้แก่่โรงพยาบาลในพื้้�นท่ี่�
ท่ี่�มีียอดผู้้�ติิดเชื้้�อสะสมสููง 2 แห่ง่ ได้้แก่่ โรงพยาบาลเวชศาสตร์์
เขตร้้อน และโรงพยาบาลสมุุทรปราการ

•	 สนัับสนุุนโครงการ Care the Wild ของตลาดหลัักทรัพัย์์
แห่ง่ประเทศไทยอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปลายปีี 2563 และในเดืือน 
สิิงหาคม 2564 ได้้ส่งมอบต้้นไม้้ 700 ต้้นให้้กับชุุมชน
บ้้านหนองทิิศสอน จังัหวัดัมหาสารคาม เพื่่�อเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�ป่า่ 3.5 ไร่ ่ 
ให้้กับชุมุชน ภายใต้้แนวคิิด “ใช้้ผืืนป่า่เพาะกล้้าไม้้ สร้้างเศรษฐกิิจ
ชุมุชน” สร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้จากการต่่อยอดเพาะกล้้าไม้้ขาย 
และปลููกจิติสำำ�นึึกรักัษ์์ป่่า

•	 ในปีี 2564 บลจ.บััวหลวง ได้้รับัรางวัลั Outstanding Asset 
Management Company Awards จากตลาดหลัักทรัพัย์์
แห่่งประเทศไทยและวารสารการเงิินธนาคาร ในงาน SET 
Awards อัันเป็็นรางวััลท่ี่�พิิจารณาจากผลการดำำ�เนิินงาน
ทั้้�งเชิงิคุุณภาพและปริมิาณ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในด้้านผลตอบแทน
จากการบริหิารกองทุุน

บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด เป็็นบริษัิัทธุุรกิิจเงินิร่ว่มลงทุุน
ท่ี่�มีีทุุนจดทะเบีียน 2,000 ล้้านบาท โดยเน้้นการลงทุุนในบริษัิัทและ
แพลตฟอร์ม์ท่ี่�มีีศักัยภาพในการเติิบโตและขยายธุุรกิิจสู่่�ต่างประเทศ 
เช่น่ ฟิินเทค การแพทย์์ พลังงานหมุุนเวีียน และอีีคอมเมิิร์ซ์ เพื่่�อ
ช่ว่ยสร้้างธุุรกิิจขนาดเล็็กให้้เติิบโตอย่่างแข็ง็แกร่ง่และยั่่�งยืืน ควบคู่่�
ไปกัับการสนัับสนุุนการพัฒันาเศรษฐกิิจของประเทศไทยและภููมิภิาค

ผลงานและความสำำ�เร็จ็
•	 ร่่วมมืือกัับคณะแพทยศาสตร์์ของมหาวิิทยาลััย 6 แห่่งใน

ประเทศไทยในการทำำ�วิจิัยัทางคลิินิิก ผ่่านการทำำ�งานขององค์์กร
ท่ี่�มุ่่�งให้้บริกิารวิจิัยัทางคลิิกนิิกแบบครบวงจร ซึ่่�งเป็น็การพัฒันา
ประเทศไทยสู่่�การเป็็นศููนย์์กลางทางการแพทย์์ในอาเซีียน

•	 ร่ว่มกัับบริษัิัท ดัับบลิิวเอชเอ คอร์ป์อเรชั่่�น เพื่่�อลงทุุนในบริษัิัท 
จิซิทิกซ์ ์(GIZTIX) ซึ่่�งเป็็นสตาร์ท์อัพัด้้าน e-Logistics ชั้้�นนำำ�
ท่ี่�ให้้บริกิารแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัลในการเชื่่�อมโยงผู้้�ประกอบการ
ในภาคการขนส่่งและโลจิสิติิกส์์กัับผู้้�ใช้้ทั่่�วประเทศ

•	 ร่ว่มลงทุุนในรอบ Series A ให้้กับ PUUN Intelligent บริษัิัท
ฟิินเทคไทยผู้้�พัฒันาโปรแกรมบััญชีีออนไลน์์ PEAK ท่ี่�ช่ว่ยให้้
ผู้้�ประกอบการจัดัการบัญัชีีแบบมืืออาชีีพ ซึ่่�งเป็น็ส่่วนสำำ�คัญที่�จะ
ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงินิทุุนและเพิ่่�มโอกาส
เติิบโตทางธุุรกิิจได้้มากขึ้้�นในอนาคต
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Best Sustainability-Linked  
Transaction & Best ESG-Linked  
Financing Deal of the Year 

•	นิ ตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย

The Strongest Bank by Balance  
Sheet in Thailand, 2021 (ปีท่ีี่� 3)

•	นิ ตยสารดิิเอเชี่่�ยนแบงก์์เกอร์์

Thailand Domestic Trade Finance 
Bank of the Year (7 ปีติีิดต่่อกััน)

•	นิ ตยสารเอเชี่่�ยนแบงก์์กิ้้�งแอนด์์ไฟแนนซ์์

Best Bank for Cash Management - 
Thailand

•	นิ ตยสารเดอะดิิจิทัิัลแบงก์์เกอร์์

2021 ASEAN Enterprise 
Innovation Award, Thailand

•	 เอเชีีย ไอโอทีี บิิซิเินส แพลตฟอร์ม์

รางวัลัประจำำ�ปีี 2564
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นิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย  
•	 Best Trade Finance Bank in Thailand (15 ปีีติิดต่่อกััน) 
•	 Best Bank in Thailand (ปีีท่ี่� 2) 
•	 Best Sustainability-Linked Transaction  
•	 Best ESG-Linked Financing Deal of the Year  
•	 Best Cash Management Solution   
•	 Best Digital Banking Platform  
•	 Best Local Currency Bond Deal of the Year (ปีีท่ี่� 3)  
•	 Most Innovative Deal of the Year 

นิิตยสารเอเชีียมัันน่ี่� 
•	 Best Domestic Bank for Cash Management 
	 Services in Thailand 

นิิตยสารดิิเอเชี่่�ยนแบงก์์เกอร์ ์
•	 Best Trade Finance Bank in Thailand (ปีีท่ี่� 10) 
•	 Best Custodian Bank in Thailand (7 ปีีติิดต่่อกััน) 
•	 Best Payments Bank in Thailand (6 ปีีติิดต่่อกััน) 
•	 The Strongest Bank by Balance Sheet in 
	 Thailand, 2021 (ปีีท่ี่� 3)

นิิตยสารเอเชี่่�ยนแบงก์์กิ้้�งแอนด์์ไฟแนนซ์ ์
•	 Thailand Domestic Trade Finance Bank  
	 of the Year (7 ปีีติิดต่่อกััน)

เอเชีีย ไอโอทีี บิิซิเินส แพลตฟอร์ม์ 
•	 2021 ASEAN Enterprise Innovation Award, Thailand 

นิิตยสาร แบรนด์์เอจ 
•	 2021 Thailand's Most Admired Brand 
	 (20 ปีีติิดต่่อกััน)

นิิตยสารเดอะดิิจิทัิัลแบงก์์เกอร์ ์
•	 Best Bank for Cash Management - Thailand

นิิตยสารไฟแนนซ์เ์อเชีีย 
•	 Best DCM House in Thailand (ปีีท่ี่� 2)

นิิตยสารโกลเบิิลไฟแนนซ์ ์
•	 Best Bank in Thailand (4 ปีีติิดต่่อกััน) 
•	 Best Sub-Custodian Bank in Thailand (14 ปีติีิดต่่อกััน) 
•	 Best Trade Finance Provider 2021 (2 ปีีติิดต่่อกััน) 
•	 Outstanding Leadership in Green Bonds

นิิตยสารอินิเตอร์เ์นชั่่�นแนลบิิสซิเินส 
•	 Best Corporate Bank Thailand 2021 
•	 Best Banking Chairman / CEO Thailand 2021 
	 (2 ปีีติิดต่่อกััน)

สมาคมการจัดัการธุุรกิิจแห่ง่ประเทศไทยและสถาบัันบััณฑิิต
บริหิารธุุรกิิจศศิินทร์แ์ห่ง่จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย 
•	 Thailand Corporate Excellence Awards 2021  - 
	 Innovation Excellence

นิิตยสารอัลัฟาเซาท์์อีีสเอเชีีย 
•	 Best Equity House in Thailand (ปีีท่ี่� 5) 
•	 PTT Oil and Retail Business (OR): Best Deal 
	 of the Year & Best IPO for Retail Investors  
	 in Southeast Asia 
•	 Siam Makro (MAKRO): Best Domestic M&A 
	 Deal of the Year (Thailand)

นิิตยสารไฟแนนซ์เ์อเชีีย 
•	 Best ECM House in Thailand 

ตลาดหลักทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทยและวารสารการเงินิธนาคาร 
•	 Outstanding Asset Management Company Awards 
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(2)	 การตลาดและการแข่่งขััน
เศรษฐกิิจไทยปี ี2564 
ในปีี 2564 การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ได้้ส่งผลกระทบต่่อ
เศรษฐกิิจไทยอย่่างรุุนแรง โดยนัับตั้้�งแต่่เดืือนเมษายน วิกิฤติิ 
โควิดิ-19 ได้้แพร่ร่ะบาดในวงกว้้าง ทำำ�ให้้รัฐับาลต้้องเพิ่่�มความเข้้ม
ข้้นของมาตรการ ซึ่่�งกระทบกัับการบริโิภคภาคเอกชนและกระทบ
ต่่อความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งผู้้�บริโิภคและภาคธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้�เศรษฐกิิจได้้ปรับั
ตััวดีีขึ้้�นในช่ว่งไตรมาสสุุดท้้ายของปีี จากความสำำ�เร็จ็ของรัฐับาล

ในการกระจายวัคัซีีน และมููลค่่าส่่งออกท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นตามการฟ้ื้� นตััว
ของอุุปสงค์์ทั่่�วโลก 

ภาคการท่่องเท่ี่�ยวในประเทศไทยยัังคงได้้รับัผลกระทบ เน่ื่�องจาก
รัฐับาลยัังคงมาตรการปิิดพรมแดนจนถึึงช่่วงปลายปีี และจำำ�กัด
การเดิินทางเข้้าประเทศของนัักท่่องเท่ี่�ยวจากต่่างประเทศ อีีกทั้้�ง
มาตรการควบคุุมการเดิินข้้ามจังัหวัดัทำำ�ให้้การท่่องเท่ี่�ยวในประเทศ
ลดลง ทั้้�งนี้้�ช่ว่งต้้นเดืือนพฤศจิกิายน รัฐับาลได้้เริ่่�มเปิดิรับันัักท่่อง
เท่ี่�ยวต่่างชาติิอีีกครั้้�ง  แต่่การฟ้ื้�นตััวของอุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยวยังั
เผชิญิกับข้้อจำำ�กัดหลายอย่่าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากการท่ี่�รัฐับาล
จีีนยังัคงมาตรการเข้้มงวดในเรื่่�องการเดิินทางของนัักท่่องเท่ี่�ยวจีีน

เศรษฐกิิจไทยปีี 2564 ได้้รับัแรงหนุุนจากการส่่งออกสิินค้้าไทย
ท่ี่�ขยายตััวได้้ดีี โดยเป็็นผลมาจากอุุปสงค์์ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นทั่่�วโลก โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�งในสิินค้้ากลุ่่�มอุุปกรณ์์อิเิล็็กทรอนิิกส์์ ชิ้้�นส่่วนยาน
ยนต์์ เครื่่�องจักัร และสิินค้้าเกษตร อีีกทั้้�งรัฐับาลยังัออกมาตรการ
กระตุ้้�นเศรษฐกิิจของประเทศ อาทิิเช่น่ โครงการยิ่่�งใช้้ยิ่่�งได้้ และ
โครงการคนละครึ่่�ง ช่ว่ยกระตุ้้�นการใช้้จ่า่ยของประชาชน อย่่างไร
ก็็ดีี การเติิบโตของการส่่งออกไทยได้้ประสบปััญหาการขาดแคลน
ตู้้�คอนเทนเนอร์ ์ ค่่าขนส่่งสิินค้้าท่ี่�แพงขึ้้�น และราคาน้ำำ�มัันดิิบโลก
ท่ี่�ปรับัสููงขึ้้�นมาก 

อัตัราเงินิเฟ้อ้ทั่่�วไปทั้้�งปีี 2564 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.23 จากปีีก่่อน 
จากต้้นทุุนพลังงานและราคาอาหารท่ี่�ปรับัสููงขึ้้�น แต่่ยัังคงอยู่่�ใน
กรอบเป้้าหมายเงินิเฟ้อ้ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทยท่ี่�ร้้อยละ 1 – 3 
ในขณะเดีียวกัันอัตัราเงินิเฟ้อ้พื้้�นฐาน ซึ่่�งไม่่นัับรวมราคาอาหารและ
พลังงาน เพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อยท่ี่�ร้้อยละ 0.23 จากปีีก่่อนหน้้า

ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย คงอัตัราดอกเบี้้�ยนโยบายไว้้ที่�ระดัับร้้อยละ 
0.5 ตลอดทั้้�งปี ี2564 เพื่่�อสนัับสนุุนการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจและ
ช่ว่ยบรรเทาผลกระทบจากอุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ยัังไม่่สามารถ
ฟ้ื้� นตััวได้้ โดยช่ว่งปลายปีี 2564 การระบาดของโควิดิสายพันัธุ์์�โอ
มิคิรอนทำำ�ให้้หลายประเทศในยุุโรปและสหรัฐัอเมริกิาจำำ�กัดการเดิิน
ทางและนำำ�มาตรการป้้องกัันการแพร่ร่ะบาดกลัับมาใช้้อีีกครั้้�ง รวม
ถึึงประเทศไทยท่ี่�เริ่่�มกลัับมาบัังคัับให้้นักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิต้้องมีี
การกัักตััวอีีกครั้้�ง และระงับัการลงทะเบีียนเพิ่่�มเติิมในโปรแกรม 
Test & Go และ Sandbox ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อการฟ้ื้� นตััวของ
อุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยว

มุุมมองเศรษฐกิิจปี ี2565
เศรษฐกิิจไทยมีีแนวโน้้มท่ี่�จะฟ้ื้� นตััวได้้ดีีในปีี 2565 โดยคาด
ว่่าเศรษฐกิิจไทยจะขยายตััวประมาณร้้อยละ 3 - 4 เน่ื่�องจาก
ประเทศไทยมีีการกระจายวัคัซีีนได้้ในวงกว้้าง ผู้้�ป่่วยโควิดิสาย
พันัธุ์์�โอมิคิรอนมีีอาการไม่่รุุนแรงเม่ื่�อเทีียบกัับสายพันัธุ์์�เดลต้้า และ
โอกาสท่ี่�จะเกิิดการล็็อกดาวน์์เหมืือนปีก่ี่อนมีีค่อนข้้างต่ำำ� ทั้้�งนี้้�ปัจัจัยั

-6% +17%
ส่่งออก
ปี ี2563

ส่่งออก
ปี ี2564
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ท่ี่�จะผลักดัันการเติิบโตของเศรษฐกิิจในปีีนี้้�คืือ การฟ้ื้� นตััวของการ
บริโิภคภาคเอกชน การลงทุุนภาครัฐั และนโยบายกระตุ้้�นเศรษฐกิิจ
ของรัฐับาล ส่่วนการส่่งออกสิินค้้าน่่าจะเติิบโตต่่อเน่ื่�องจากปีีก่่อน 
โดยเฉพาะในกลุ่่�มอิเิล็็กทรอนิิกส์์ และผลิตภััณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการ
ป้อ้งกัันโควิดิ-19 เน่ื่�องจากการปรับัการดำำ�เนิินชีีวิติและการทำำ�งาน
ในแบบ New Normal 

อย่า่งไรก็็ดีี วิกิฤตโควิดิยังัคงต้้องใช้้เวลาอีีกระยะหน่ึ่�ง และมีีโอกาสท่ี่�จะ
เกิิดการกลายพันัธุ์์�ได้้อีีก อย่า่งเช่น่ การเกิิดสายพันัธุ์์�โอมิคิรอน ความ
เส่ี่�ยงต่่อการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจจึึงยัังคงมีีอยู่่� โดยเฉพาะต่่อภาค
การท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เป็็นหัวัจักัรสำำ�คัญของการเติิบโต ในปีีนี้้� เศรษฐกิิจ
ไทยยัังจำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพานโยบายกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของรััฐบาล 
และนโยบายการเงินิท่ี่�ยัังผ่่อนคลาย โดยคาดว่า่ทางธนาคารแห่ง่
ประเทศไทยจะไม่่ปรับัอัตัราดอกเบี้้�ยนโยบายขึ้้�นตลอดทั้้�งปีี 2565

ระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทยในปี ี2564
ปีี 2564 เป็็นปีีท่ี่�สองท่ี่�ระบบธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทย
ต้้องเผชิิญกับความท้้าทายจากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของ
โควิิด-19 ต่่อเน่ื่�องจากปีีก่่อน ทำำ�ให้้รััฐบาลต้้องใช้้มาตรการ
ควบคุุมการแพร่ร่ะบาดในช่่วงไตรมาส 3 ส่่งผลให้้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจภายในประเทศหลายประเภทหยุุดชะงักัหรืือชะลอตััวลง 
โดยมีีผลกระทบต่่อทั้้�งภาคธุุรกิิจและครัวัเรืือนอย่่างมาก ธนาคาร
แห่ง่ประเทศไทย (ธปท.) ร่ว่มกัับสถาบัันการเงินิได้้ดำำ�เนิินการให้้
ความช่ว่ยเหลืือลููกหนี้้�ทุุกประเภทท่ี่�ได้้รับัผลกระทบอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยให้้ความช่ว่ยเหลืือทั้้�งด้้านสภาพคล่่องและการปรับัโครงสร้้าง
นี้้� ควบคู่่�ไปกัับการผ่่อนปรนหลัักเกณฑ์์เพื่่�อเพิ่่�มความคล่่องตััว
ให้้กับธนาคารพาณิิชย์์ในการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้� และรักัษา
เสถีียรภาพของระบบการเงินิ

ท่่ามกลางความท้้าทายจากวิิกฤตครั้้�งนี้้�  ธนาคารพาณิิชย์์ใน
ประเทศไทยยัังมีีกำำ�ไรสุุทธิ ิ181.0 พันัล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน

ร้้อยละ 23.6 จากการลดลงของค่่าใช้้จ่า่ยสำำ�รองและการควบคุุมค่่า
ใช้้จ่า่ยดำำ�เนิินงานเป็็นหลััก สำำ�หรับัเงินิให้้สินเชื่่�อ ณ สิ้้�นปีี 2564 มีี
อัตัราการเติิบโตร้้อยละ 6.5 โดยสิินเชื่่�อธุุรกิิจขยายตััวร้้อยละ 7.9 
เป็็นผลจากการขยายตััวของสิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่ซึ่่�งสะท้้อน
ความต้้องการเงินิทุุนของภาคธุุรกิิจตามการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจ 
ส่่วนสิินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็ม็อีีขยายตััวจากมาตรการสิินเชื่่�อฟ้ื้� นฟููเป็น็
สำำ�คัญ สำำ�หรับัสิินเชื่่�ออุุปโภคบริโิภคขยายตััวร้้อยละ 4.0 โดยสิิน
เชื่่�อบััตรเครดิิตขยายตััวสอดคล้้องกัับการฟ้ื้� นตััวของกิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจ สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลขยายตััวตามความต้้องการสภาพ
คล่่องของภาคครัวัเรืือน ขณะท่ี่�สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยขยายตััวใน
อัตัราชะลอลงตามอุุปสงค์์ต่่อท่ี่�อยู่่�อาศัยัท่ี่�ปรับัลดลงจากปีีก่่อน

ด้้านเงินิรับัฝากเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 4.3 จากสิ้้�นปีีก่่อน อัตัราส่่วนเงินิ
ให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิรับัฝาก ณ สิ้้�นปีี 2564 อยู่่�ที่�ร้้อยละ 94.2 เพิ่่�ม
ขึ้้�นจากร้้อยละ 92.3 ณ สิ้้�นปีีก่่อน ขณะท่ี่�อััตราส่่วนการดำำ�รง
สิินทรัพัย์์สภาพคล่่องเพื่่�อรองรับัสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่องท่ี่�
มีีความรุุนแรง (Liquidity Coverage Ratio: LCR) อยู่่�ในระดัับ
ร้้อยละ 189.2 ทั้้�งนี้้� การบริหิารสภาพคล่่องของธนาคารพาณิิชย์์
มุ่่�งเน้้นไปท่ี่�การปรับัโครงสร้้างเงินิฝาก การบริหิารต้้นทุุนให้้เหมาะ
สม และการดำำ�รงสิินทรัพัย์ส์ภาพคล่่องเพื่่�อรองรับัสถานการณ์์ด้้าน
สภาพคล่่องท่ี่�มีีความรุุนแรงตามเกณฑ์์ Basel III แม้้ว่า่ ธปท. ได้้
ผ่่อนคลายเกณฑ์์ด้้านสภาพคล่่องให้้ธนาคารพาณิิชย์ส์ามารถดำำ�รง
อัตัราส่่วน LCR ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 100 เป็็นการชั่่�วคราวจนถึึงวันัท่ี่� 
31 ธันัวาคม 2564 เพื่่�อลดภาระของธนาคารพาณิิชย์์ในช่ว่งท่ี่�มีี
การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19

คุุณภาพสินเชื่่�อของระบบธนาคารพาณิิชย์์ ณ สิ้้�นปีี 2564 ยอด
คงค้้างสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (Non-Performing Loan: NPL 
หรืือ Stage 3) อยู่่�ที่� 530.7 พัันล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นสััดส่่วน 
NPL ต่่อสิินเชื่่�อรวมท่ี่�ร้้อยละ 2.98 ขณะท่ี่�สััดส่่วนสิินเชื่่�อท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อ

รวม (Significant Increase in Credit Risk: SICR หรืือ 
Stage 2) อยู่่�ที่�ร้้อยละ 6.39 อย่่างไรก็็ตาม ธนาคารพาณิิชย์์มีี
การกัันสำำ�รองเพื่่�อสร้้างความมั่่�นคง ประกอบกัับมีีเงินิกองทุุนท่ี่�
ค่่อนข้้างสููง ทำำ�ให้้สามารถรองรับัสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพในระบบใน
ช่ว่งท่ี่�เศรษฐกิิจได้้รับัผลกระทบจากการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 
ได้้ ทั้้�งนี้้� คุุณภาพสินเชื่่�อยัังสะท้้อนการฟ้ื้� นตััวท่ี่�ยัังมีีความแตก
ต่่างกัันในแต่่ละภาคเศรษฐกิิจ ธนาคารพาณิิชย์์จึึงให้้ความสำำ�คัญ
กัับการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน ให้้สอดคล้้องกัับความ
สามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ในระยะยาว โดยเฉพาะธุุรกิิจเอส
เอ็ม็อีีและรายย่่อย โดย ณ สิ้้�นปีี 2564 อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนต่่อ
สิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง (Capital Adequacy Ratio: CAR) อยู่่�ที่�ร้้อยละ 
19.9 นอกจากนี้้� ธนาคารพาณิิชย์์ยัังได้้ให้้ความสำำ�คัญกับการ
บริหิารจัดัการคุุณภาพสินเชื่่�อ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินิฉบัับท่ี่� 9 (TFRS 9) ซึ่่�งเริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่่เดืือน
มกราคม 2563

จากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของไวรัสัโควิดิ-19 ธนาคารแห่ง่
ประเทศไทยและหน่่วยงานภาครััฐท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องร่่วมกัับธนาคาร
พาณิิชย์์ได้้ออกมาตรการทางการเงินิช่ว่ยเหลืือลููกหนี้้�ทุุกประเภท
ท่ี่�ได้้รับัผลกระทบอย่า่งต่่อเน่ื่�อง อาทิิ การจัดังานมหกรรมไกล่่เกล่ี่�ย
หนี้้�บัตัรเครดิิตและสิินเชื่่�อบุุคคล มาตรการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อส่่งเสริมิการ
ช่ว่ยเหลืือลููกหนี้้�ท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากโควิดิ-19 ได้้อย่า่งยั่่�งยืืน การ
จัดัตั้้�งโครงการ “หมอหนี้้�เพื่่�อประชาชน” การผ่่อนคลายหลัักเกณฑ์์ 
การกำำ�กับดููแลสิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยและสิินเชื่่�ออื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับ
สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั (มาตรการ Loan to Value: LTV) เป็็นการ
ชั่่�วคราวเพื่่�อกระตุ้้�นเศรษฐกิิจผ่่านภาคอสัังหาริมิทรัพัย์์ และการ
ออกมาตรการแก้้หนี้้�ระยะยาวเพิ่่�มเติิมด้้วยการรีีไฟแนนซ์แ์ละการ
รวมหนี้้� เป็็นต้้น
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ตารางแสดงฐานะการเงินิท่ี่�สำำ�คัญของธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ 6 แห่ง่ ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

หน่่วย : ล้้านบาท

สิินทรัพัย์์ เงินิให้สิ้ินเชื่่�อ เงินิรับัฝาก เงินิกองทุุน

ธนาคารกรุุงเทพ 4,333,281 2,588,339 3,156,940 560,426

ธนาคารกสิิกรไทย 4,103,399 2,421,813 2,598,630 493,930

ธนาคารกรุุงไทย 3,556,744 2,628,963 2,614,747 415,548

ธนาคารไทยพาณิิชย์์ 3,314,565 2,301,834 2,467,495 424,235

ธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา 2,499,109 1,890,376 1,779,139 359,883

ธนาคารทหารไทยธนชาต 1,759,181 1,372,315 1,339,195 237,430

แนวโน้้มธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ไทยปี ี2565
เศรษฐกิิจไทยมีีแนวโน้้มฟ้ื้� นตััวในปีี 2565 จากการผ่่อนคลายมาตรการควบคุุมการแพร่ร่ะบาด และการ
เปิดิรับันัักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิ หลัังจากแนวโน้้มการกระจายวัคัซีีนมีีความครอบคลุุมมากขึ้้�น แต่่การฟ้ื้� นตััว 
ของเศรษฐกิิจยัังมีีความไม่่แน่่นอนสููง โดยเฉพาะสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ท่ี่�อาจจะมีี
การกลายพันัธุ์์�ได้้อีีก ทำำ�ให้้มีีความเส่ี่�ยงท่ี่�รัฐับาลอาจต้้องใช้้มาตรการควบคุุมการแพร่ร่ะบาดอีีกรอบหน่ึ่�ง 
ประกอบกัับแรงกดดัันจากการปรับัตััวสููงขึ้้�นของราคาพลังงาน ความขัดัแย้้งทางการค้้าและเทคโนโลยีีระหว่า่ง
สหรัฐัฯ และจีีน ความผัันผวนของเงินิทุุนเคล่ื่�อนย้้ายระหว่า่งประเทศ และความต่่อเน่ื่�องของนโยบายการเงินิ
และมาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของรัฐับาล ส่่งผลให้้สภาพแวดล้้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจยังัมีีความเปราะบาง

ความไม่่แน่่นอนของภาวะเศรษฐกิิจส่่งผลกระทบต่่อการฟ้ื้� นตััวและความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของ
ลููกค้้า ทำำ�ให้้ธนาคารต้้องให้้ความสำำ�คัญกับการเพิ่่�มรายได้้และลดค่่าใช้้จ่า่ยอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยการปรับั
โครงสร้้างเงินิฝากและการบริหิารต้้นทุุนให้้เหมาะสม การดำำ�รงอัตัราส่่วน LCR และหลัักเกณฑ์์การดำำ�รง
แหล่่งท่ี่�มาของเงินิให้้สอดคล้้องกัับการใช้้ไปของเงินิ (Net Stable Funding Ratio: NSFR) และ
การบริหิารจัดัการคุุณภาพสินเชื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบัับท่ี่� 9 (TFRS 9)

สภาพแวดล้้อมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ การดำำ�เนิินธุุรกิิจ พฤติิกรรมของลููกค้้า ความ
ก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี และกฎเกณฑ์์และมาตรการใหม่ ่ๆ  ของทางการ ทำำ�ให้้ธนาคารต้้องให้้ความสำำ�คัญ
กัับการพัฒันาผลิตภััณฑ์์และบริกิารให้้ตอบโจทย์์ของลููกค้้า การใช้้ประโยชน์จากการวิเิคราะห์ข์้้อมููลเชิงิลึึก

เพื่่�อนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และบริกิารให้้ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้ามากขึ้้�น การร่ว่มมืือกัับพันัธมิิตร
เพื่่�อสร้้างโอกาสและช่อ่งทางในการสร้้างรายได้้ใหม่ ่ๆ  และการปรับัปรุุงการดำำ�เนิินงานภายในเพื่่�อควบคุุม
ต้้นทุุนและเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินงาน

ในระยะต่่อไปธนาคารพาณิิชย์์ไทยจะต้้องเผชิิญกับการแข่่งขัันท่ี่�รุุนแรงขึ้้�น ทั้้�งจากผู้้�เล่่นใหม่่ท่ี่�ไม่่ใช่่
ธนาคาร (Non-Bank) ซึ่่�งอาจมาทั้้�งจากต่่างประเทศและต่่างอุุตสาหกรรม รวมถึึงการแข่่งขันัจากระบบ
การเงินิท่ี่�ไม่่มีีตัวกลาง (Decentralized Finance: DeFi) ท่ี่�เป็็นการเชื่่�อมต่่อกัันโดยตรงผ่่านการใช้้
เทคโนโลยีีบล็็อกเชน (Blockchain) ขณะท่ี่�การพัฒันาเทคโนโลยีีดิจิทัิัลจะทำำ�ให้้ผู้้�บริโิภคสามารถใช้้และ
เข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิได้้แบบไร้้ขอบเขต ไร้้รอยต่่อ นอกจากนี้้� การใช้้การพิสิููจน์์และยืืนยันัตััวตนทาง
ดิิจิทัิัล (Digital Identity) และการใช้้ข้้อมููลประวัติัิดิิจิทัิัล (Digital Footprint) จะมีีมากขึ้้�น รวมถึึงการ
แข่่งขัันโดยใช้้เทคโนโลยีีทางการเงินิเพื่่�อตอบโจทย์์ปััญหาท่ี่�กำำ�ลังประสบอยู่่� (Pain Point) โดยเฉพาะ
การนำำ�มาใช้้เพื่่�อให้้รายย่่อยและธุุรกิิจเอสเอ็ม็อีี สามารถเข้้าถึึงสิินเชื่่�อได้้ทั่่�วถึึงขึ้้�น และมีีแนวโน้้มท่ี่�สกุุล
เงินิดิิจิทัิัลท่ี่�ออกโดยธนาคารกลาง (Central Bank Digital Currency: CBDC) จะมีีบทบาทในระบบ
การเงินิเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งจะช่ว่ยให้้ประชาชนมีีทางเลืือกในการเข้้าถึึงเงินิดิิจิทัิัลท่ี่�ปลอดภััย ช่ว่ยลดต้้นทุุนในการ
บริหิารจัดัการเงินิสด และเพิ่่�มโอกาสในการพัฒันานวัตักรรมทางการเงินิ ทำำ�ให้้ธนาคารพาณิิชย์ไ์ทยต้้อง
เร่ง่ปรับัตััวเพื่่�อให้้ทันต่่อกระแสการเปล่ี่�ยนแปลง

นอกจากนี้้� การให้้ความสำำ�คัญกับการดำำ�เนิินกิิจการภายใต้้หลัักการ “การธนาคารเพื่่�อความยั่่�งยืืน” 
(Sustainable Banking) จะเป็น็รููปธรรมมากขึ้้�น โดยการผนวกปัจัจัยัด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิ
บาล (Environmental, Social and Governance: ESG) เข้้าไปในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และผลัก
ดัันให้้เกิิดเป็น็วัฒันธรรมหรืือค่่านิิยมของสถาบัันการเงินิไทย รวมถึึงการสร้้างมาตรฐานเก่ี่�ยวกัับ “การ
เงินิสีีเขีียว” (Green Finance) และการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ (Climate Change) จะเป็น็ปัจัจัยั 
ท่ี่�เร่ง่ให้้ทางการมีีบทบาทเพิ่่�มขึ้้�น โดยเริ่่�มจากการสร้้างระบบนิิเวศเรื่่�องความยั่่�งยืืน ตลอดจนการออกกฎ
เกณฑ์์ใหม่่ ๆ ตามมาในอนาคต

จุุดเด่่นในการประกอบธุุรกิิจหลักของธนาคาร 
ธนาคารกรุุงเทพเป็น็ธนาคารพาณิิชย์ท่์ี่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในประเทศไทยและเป็น็ธนาคารขนาดใหญ่่อันัดัับ 
6 ของภููมิภิาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้เมื่่�อพิจิารณาจากสิินทรัพัย์ร์วม นัับตั้้�งแต่่ธนาคารเริ่่�มกิิจการในปีี 
2487 ธนาคารยืืนหยััดสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและสนัับสนุุนภาคธุุรกิิจและประชาชนให้้สามารถจัดัการด้้าน
การเงินิได้้อย่่างเหมาะสมเท่่าทัันกัับสถานการณ์์โลกท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป
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ธนาคารเป็็นผู้้�นำำ�ในการสนัับสนุุนทางการเงินิแก่่ลููกค้้าธุุรกิิจทั้้�งขนาดใหญ่่และเอสเอ็ม็อีีในประเทศไทย 
โดยมีีเครืือข่่ายสำำ�นักธุุรกิิจและสำำ�นักธุุรกิิจย่อ่ยกว่า่ 240 แห่ง่ และฐานลููกค้้ากว้้างขวางท่ี่�สุุด การมีีฐาน
ลููกค้้าจำำ�นวนมากท่ี่�มีีความสััมพันัธ์ม์ายาวนานเป็น็หน่ึ่�งในปัจัจัยัสำำ�คัญของความสำำ�เร็จ็ของธนาคาร ทำำ�ให้้
ธนาคารสามารถขยายธุุรกิิจให้้ก้้าวหน้้าได้้อย่า่งต่่อเน่ื่�องด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการตอบโจทย์์ความต้้องการ
ทางการเงินิท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นของลููกค้้าเสมอมา

ธนาคารกรุุงเทพเป็็นธนาคารไทยแห่่งแรกท่ี่�ริเิริ่่�มการเปิิดสาขาในต่่างประเทศ โดยเปิิดทำำ�การสาขา
ฮ่่องกงในปีี 2497เพื่่�อให้้บริิการด้้านการค้้าระหว่า่งประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจ ปััจจุุบัันธนาคารมีี
เครืือข่่ายสาขาในต่่างประเทศท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดกว่า่ 300 แห่ง่ ครอบคลุุม 14 เขตเศรษฐกิิจสำำ�คัญทั่่�วโลก 
ได้้แก่่ กััมพููชา จีีน ฮ่อ่งกง อินิโดนีีเซีีย ญ่ี่�ปุ่่�น ลาว มาเลเซีีย เมีียนมา ฟิิลิิปปิินส์์ สิิงคโปร์ ์ไต้้หวันั สหราช
อาณาจักัร สหรัฐัอเมริกิา และเวีียดนาม

การให้บ้ริกิารธุุรกรรมทางการเงินิท่ี่�ครอบคลุุมลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม 
ธนาคารกรุุงเทพเป็็นหน่ึ่�งในชื่่�อธุุรกิิจท่ี่�เก่่าแก่่ท่ี่�สุุดและเป็็นท่ี่�รู้้�จักัเป็็นอย่่างดีีในประเทศไทย การดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจภายใต้้เจตนารมณ์์ของการเป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด มิิตรคู่่�บ้้าน” ทำำ�ให้้ธนาคารได้้รับัความเชื่่�อถืือและ
ไว้้วางใจและพัฒันาความสััมพันัธ์อ์ันัดีีกับลููกค้้ามาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ธนาคารเป็น็ผู้้�นำำ�ด้้านเงินิให้้สินเชื่่�อลููกค้้าธุุรกิิจ ด้้วยความสััมพันัธ์อ์ันัแน่่นแฟ้น้ระหว่า่งธนาคารและลููกค้้า 
รวมทั้้�งเครืือข่่ายท่ี่�ครอบคลุุมทั่่�วภููมิภาค ทำำ�ให้้ธนาคารสามารถรองรับัการให้้บริกิารทางการเงินิแก่่
ลููกค้้าธุุรกิิจขนาดใหญ่่ท่ี่�ต้้องการสิินเชื่่�อเพื่่�อลงทุุนหรืือดำำ�เนิินกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวกัับโครงการขนาดใหญ่่ 
นอกจากนี้้� ด้้วยจำำ�นวนสาขาในต่่างจังัหวัดัซึ่่�งมีีมากถึึงสองในสามของจำำ�นวนสาขาทั้้�งสิ้้�นของธนาคาร
จะเป็็นประโยชน์ในการให้้บริกิารทางการเงินิแก่่ลููกค้้าท่ี่�ได้้รับัโอกาสทางธุุรกิิจจากการขยายตััวของ
ความเป็็นเมืือง 

ธนาคารได้้พัฒันาเครืือข่่ายการให้้บริกิารทางการเงินิในต่่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศในแถบภููมิภาค
อาเซีียน รวมทั้้�งประเทศอื่่�น ๆ  ในทวีีปเอเชีีย ปััจจุุบัันธนาคารมีีเครืือข่่ายสาขาในต่่างประเทศท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุด
กว่า่ 300 แห่ง่ ครอบคลุุม 14 เขตเศรษฐกิิจสำำ�คัญทั่่�วโลก เพื่่�อสนัับสนุุนการขยายกิิจการของลููกค้้า
ธุุรกิิจสู่่�ภููมิภิาคและตลาดโลก ในขณะท่ี่�ลููกค้้าธุุรกิิจสััญชาติิไทยขยายการลงทุุนไปในภููมิภิาคอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
บริษัิัทต่่างชาติิมีีการลงทุุนทั้้�งในประเทศไทยและในภููมิิภาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้เพิ่่�มขึ้้�นเช่น่เดีียวกััน 
ดัังนั้้�น เครืือข่า่ยธุุรกิิจในต่่างประเทศจึึงนัับเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญที่�มีีผลต่่อความสามารถทางการแข่่งขัันของ
ธนาคาร โดยจะช่ว่ยให้้ธนาคารสามารถเข้้าใจสภาวะตลาดในท้้องถิ่่�นและเข้้าถึึงความต้้องการของลููกค้้า

ได้้เป็็นอย่่างดีี ทั้้�งนี้้� การขยายกิิจการในต่่างประเทศของธนาคารจะช่ว่ยให้้ฐานรายได้้มีีการกระจายตััวดีี
ยิ่่�งขึ้้�น และทำำ�ให้้สถานะความเส่ี่�ยงของธนาคารปรับัตััวดีีขึ้้�นด้้วยเช่น่กััน

สำำ�หรับัธุุรกิิจด้้านตลาดทุุน ธนาคารกรุุงเทพยังคงเป็็นธนาคารชั้้�นนำำ�ในธุุรกิิจการรับัประกัันการจำำ�หน่่าย
หุ้้�นกู้้�ระยะยาวในประเทศไทย ทั้้�งนี้้� ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่า่ด้้วยความสามารถและความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจ 
ผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิของธนาคารท่ี่�มีีความหลากหลาย การมีีความสััมพันัธ์ท่์ี่�ดีีกับลููกค้้า รวมถึึงความ
เข้้าใจความต้้องการของผู้้�ออกตราสารและระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้ของนัักลงทุุน เป็น็ปััจจัยัท่ี่�ช่ว่ยให้้
ธนาคารยังัคงสถานะความเป็น็ผู้้�นำำ�ในธุุรกิิจตลาดทุุนในส่่วนของตราสารหนี้้�ได้้เป็็นอย่่างดีี

ธนาคารร่ว่มงานกัับบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร เพื่่�อนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุน
และการประกัันภััย รวมถึึงการเข้้าร่ว่มเป็็นพัันธมิิตรกัับกลุ่่�มบริษัิัทเอไอเอ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มบริษัิัทประกััน
ชีีวิติท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดในภููมิภิาคเอเชีีย และเป็็นพันัธมิติรเชิงิกลยุุทธ์ ์กัับ Pictet Group ผู้้�มีีความรู้้�และความ
เชี่่�ยวชาญ ด้้านการบริหิารความมั่่�งคั่่�ง สิินทรัพัย์์ และการลงทุุนชั้้�นนำำ�ระดัับโลกจากเจนีีวา ประเทศ
สวิสิเซอร์แ์ลนด์์ เพื่่�อยกระดัับโซลููชันัการให้้บริกิาร พร้้อมสนัับสนุุนให้้ลููกค้้าประสบความสำำ�เร็จ็และมีีหลััก
ประกัันทางการเงินิท่ี่�มั่่�นคงสำำ�หรับัอนาคต การผนึึกกำำ�ลังร่ว่มกัันระหว่า่งบริษัิัทในเครืือและพันัธมิิตรทาง
ธุุรกิิจจะช่ว่ยให้้ธนาคารสามารถตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็
ได้้อย่่างฉัับพลันและยั่่�งยืืน

ฐานะทางการเงินิท่ี่�มีีเสถีียรภาพและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ธนาคารมีีฐานะทางการเงินิท่ี่�มีีเสถีียรภาพและมีีผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�มั่่�นคง แม้้จะมีีสถานการณ์์ภายนอกท่ี่�
ไม่เ่อื้้�ออำำ�นวยหลายครั้้�ง เช่น่ วิกิฤตการณ์์ทางการเงินิของโลก สถานการณ์์ความไม่่สงบทางการเมืืองใน
ประเทศ ปััญหาอุุทกภััยในปีี 2554 รวมถึึงการชะลอตััวทางเศรษฐกิิจและการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 
ในปััจจุุบััน

ความสามารถในการรักัษาอัตัราการเติิบโตของกำำ�ไรสุุทธิสิะท้้อนถึึงการมีีแหล่่งรายได้้ที่�มีีความมั่่�นคง
หลากหลาย การเพิ่่�มสััดส่่วนรายได้้ที่�ไม่่ใช่ด่อกเบี้้�ย อันัประกอบด้้วยรายได้้จากค่่าธรรมเนีียม และรายได้้
อื่่�น ช่ว่ยลดความเส่ี่�ยงจากการเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราดอกเบี้้�ย ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่า่นโยบายการขยายสิิน
เชื่่�อด้้วยความรอบคอบและการกระจายสิินเชื่่�อตามลัักษณะของธุุรกิิจ ตลอดจนความมุ่่�งมั่่�นในการรักัษา
ระดัับการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สงสััยจะสููญที่�เหมาะสม ช่ว่ยให้้ธนาคารสามารถเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน แม้้ต้้องเผชิญิ
กัับสภาวะเศรษฐกิิจท่ี่�ผัันผวนได้้ดีี อันัจะส่่งผลให้้ธนาคารสามารถสร้้างผลกำำ�ไรได้้อย่่างยั่่�งยืืนท่่ามกลาง
ความท้้าทายต่่าง ๆ
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นอกจากนี้้� ธนาคารมีีนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�รอบคอบ 
ดัังจะเห็็นได้้จากนโยบายในการอนุุมััติิสิินเชื่่�อท่ี่�เข้้มงวด ตั้้�งแต่่
กระบวนการพิิจารณาและการอนุุมัติิ การถืือปฏิิบััติิตามนโยบาย
ความระมัดัระวังัดููแลให้้มีีการตั้้�งค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญอย่า่งเพีียงพอ 
ซึ่่�งทำำ�ให้้ธนาคารสามารถรองรับัผลกระทบจากวิกิฤตการณ์์ต่่าง ๆ 
เพื่่�อให้้ธนาคารบรรลุุเป้้าหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะยาว (ราย
ละเอีียดปรากฏตามข้้อ 2 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง)

ในด้้านเงินิกองทุุน ธนาคารกรุุงเทพมีีนโยบายการดำำ�รงเงินิกองทุุน
ในระดัับท่ี่�เพีียงพอท่ี่�จะสนัับสนุุนยุุทธศาสตร์แ์ละการขยายตััวทาง
ธุุรกิิจภายใต้้ระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ธนาคารยอมรับัได้้ และเป็็นไปตาม
หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ความแข็็งแกร่่งของ
เงินิกองทุุนของธนาคารจะช่่วยให้้ธนาคารสามารถผ่่านพ้้นความ
ผัันผวนตามวงจรธุุรกิิจท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงได้้ และช่่วยให้้ธนาคารมีี
ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขันั โดยส่่งผลให้้ธนาคารสามารถสร้้าง
ประโยชน์จากโอกาสทางธุุรกิิจท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น อีีกทั้้�งมีีความยืืดหยุ่่�นใน
การจัดัการกัับความต้้องการด้้านเงินิกองทุุน และสภาพคล่่องใน
สภาวการณ์์ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปได้้เป็็นอย่่างดีี ธนาคารเชื่่�อว่า่การใช้้
นโยบายการบริหิารเงินิกองทุุนและสภาพคล่่องอย่่างระมััดระวังั จะ
เอื้้�อต่่อการทำำ�ธุุรกิิจของธนาคารในระยะยาว 

ฐานบััญชีีเงินิฝากในประเทศท่ี่�กว้า้งขวาง
จากการท่ี่�ธนาคารมีีเครืือข่า่ยสาขากว้้างขวางและครอบคลุุม และมีี
ความสััมพันัธ์อ์ันัแน่่นแฟ้น้กัับภาคธุุรกิิจและลููกค้้าบุุคคล ตลอดจน 
ชื่่�อเสีียงอันัยาวนานของธนาคาร ทำำ�ให้้ธนาคารกรุุงเทพเป็็นหน่ึ่�ง
ในธนาคารพาณิิชย์ท่์ี่�มีีฐานลููกค้้าเงินิฝากท่ี่�แข็็งแกร่ง่และใหญ่่ท่ี่�สุุด
ในประเทศไทย โดยเงินิฝากส่่วนใหญ่่ของธนาคารมาจากลููกค้้า
บุุคคล ซึ่่�งถืือเป็็นแหล่่งเงินิทุุนท่ี่�สำำ�คัญของธนาคารท่ี่�จะสนัับสนุุน
การเติิบโตในอนาคต

ช่อ่งทางการให้บ้ริกิาร 
ธนาคารกรุุงเทพเป็็นหน่ึ่�งในธนาคารท่ี่�มีีช่่องทางการให้้บริิการ
ครอบคลุุมกว้้างขวางท่ี่�สุุดในประเทศไทย เม่ื่�อพิจิารณาจากจำำ�นวน
สาขาและจุุดให้้บริกิารธนาคารอัตัโนมัติัิ ช่อ่งทางการให้้บริกิารอื่่�น ๆ  
ของธนาคารประกอบด้้วย บริกิารธนาคารทางโทรศัพัท์มืือถืือ (โมบาย
แบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ) ธนาคารทางอินิเทอร์เ์น็็ต (บัวัหลวง 
ไอแบงก์์กิ้้�ง) เอทีีเอ็ม็ เครื่่�องรับัฝากเงินิ และธนาคารทางโทรศัพัท์ 
(บัวัหลวงโฟน) นอกจากนี้้� ยังัรวมถึึงสำำ�นักธุุรกิิจ และสำำ�นักธุุรกิิจย่อ่ย 
ซึ่่�งให้้บริกิารลููกค้้าธุุรกิิจโดยเฉพาะ 

เครืือข่่ายสาขาและสำำ�นักธุุรกิิจ
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารมีีเครืือข่่ายสาขาและสำำ�นัก
ธุุรกิิจครอบคลุุมทั่่�วประเทศ โดยมีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 1,059 แห่ง่ แบ่่งเป็น็ 
287 แห่่งในกรุุงเทพมหานคร และ 772 แห่่งในต่่างจังัหวัดั มีี
สำำ�นักธุุรกิิจรวม 117 แห่ง่ และมีีสำำ�นักธุุรกิิจย่่อยรวม 126 แห่ง่ 

เครืือข่่ายในต่่างประเทศ
ปััจจุุบันธนาคารมีีเครืือข่่ายในต่่างประเทศกว่่า 300 สาขา 
ครอบคลุุม 14 เขตเศรษฐกิิจสำำ�คัญทั่่�วโลก ประกอบด้้วย กััมพููชา 
จีีน ฮ่อ่งกง อินิโดนีีเซีีย ญ่ี่�ปุ่่�น ลาว มาเลเซีีย เมีียนมา ฟิิลิิปปิินส์์ 
สิิงคโปร์ ์ไต้้หวันั สหราชอาณาจักัร สหรัฐัอเมริกิา และเวีียดนาม จึึง
นัับได้้ว่า่ธนาคารมีีเครืือข่่ายในต่่างประเทศครอบคลุุมมากท่ี่�สุุดใน
กลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์ไ์ทย (รายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 7)

จุุดแลกเปล่ี่�ยนเงินิตราต่่างประเทศ
ลููกค้้าสามารถแลกเปล่ี่�ยนเงินิตราต่่างประเทศได้้ที่�สาขาของธนาคาร
ทุุกแห่ง่ นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีีจุุดแลกเปล่ี่�ยนเงินิตราต่่างประเทศ 
(Exchange Booth) จำำ�นวน 43 แห่ง่กระจายอยู่่�ทั่่�วประเทศ 

บริกิารด้้านอิเิล็็กทรอนิิกส์์และช่อ่งทางดิิจิทัิัล 
ธนาคารมีีเครื่่�องบััวหลวงเอทีีเอ็ม็ และเครื่่�องบััวหลวงฝากถอน

อัตัโนมัติัิ ให้้บริกิารลููกค้้ากว่า่ 10,000 เครื่่�อง ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ 
ซึ่่�งรองรับัเครืือข่่ายบัตัรของธนาคารทั้้�งในและต่่างประเทศ รวมถึึง
สถาบัันการเงินิอื่่�นในประเทศ ให้้สามารถใช้้บริกิารเบิิกถอนเงินิสด 
นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีีแผนท่ี่�พัฒันาระบบเสนอขายผลิตภััณฑ์์ผ่่าน
เครื่่�องบััวหลวงเอทีีเอ็ม็อย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงการเพิ่่�มบริกิารใหม่่ 
และปรับัปรุุงหน้้าจอเครื่่�องบััวหลวงเอทีีเอ็ม็ และเครื่่�องบััวหลวง
ฝากถอนอัตัโนมััติิ ให้้สอดคล้้องกัับบริกิารทุุกช่อ่งทางของธนาคาร 
เช่น่ โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ และเว็บ็ไซต์ธนาคาร เพื่่�อ
ส่่งเสริมิภาพลักษณ์ธนาคารให้้ทันสมััยมากขึ้้�น

การเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีขับัเคล่ื่�อนให้้โลกก้้าวเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิทัิัล
มากขึ้้�น ทำำ�ให้้บริิการทางการเงิินดิิจิิทััลมีีบทบาทสำำ�คัญในชีีวิิต
ประจำำ�วันั เห็็นได้้จากจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริกิารและปริมิาณธุุรกรรมผ่่าน
โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ เติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
โดยในปีี 2564 มีีจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง 11 ล้้านราย 
และมีีปริมิาณธุุรกรรมทางการเงินิ เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนร้้อยละ 70

ธนาคารได้้พััฒนาบริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ 
มาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้มีีการปรับัดีีไซน์และเพิ่่�มฟีี เจอร์ก์ารใช้้งาน
ใหม่่ ๆ ให้้มีีความทัันสมััยและใช้้งานได้้ง่า่ยมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อรองรับั
พฤติิกรรมการใช้้งาน เข้้าใจผู้้�ใช้้งานมากขึ้้�น เติิมเต็็มความต้้องการ
และประสบการณ์์ท่ี่�ดีีของผู้้�ใช้้งาน และรองรัับการทำำ�ธุุรกรรม
ทางการเงินิต่่าง ๆ ได้้อย่่างครบถ้้วน

ในปีี 2564 ธนาคารได้้เพิ่่�มบริกิารและฟีี เจอร์ใ์หม่่ ๆ บนบริกิาร
โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ เพื่่�อตอบโจทย์ค์วามต้้องการ
ด้้านการลงทุุนและธุุรกรรมทางการเงินิ อาทิิเช่น่
•	 บริกิารเปิิดบััญชีีออนไลน์์ด้้วยตััวเองสำำ�หรับัผลิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ 

ของธนาคาร เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กับลููกค้้า ตััวอย่่างเช่น่
	- เปิิดบััญชีีกองทุุนรวม ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีี

กองทุุนรวมได้้อย่า่งรวดเร็ว็ ทั้้�งกองทุุนเปิดิทั่่�วไปและกองทุุน
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ลดหย่่อนภาษีีของบริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม 
บััวหลวง จำำ�กัด (บลจ.บััวหลวง) และบริษัิัทหลัักทรัพัย์์ 
จัดัการกองทุุน บางกอกแคปปิิตอล จำำ�กัด (บลจ.บางกอก
แคปปิิตอล) รวมถึึงสามารถซื้้�อกองทุุนครั้้�งแรก และ
กองทุุนท่ี่� เสนอขายในช่่วงการเสนอขายหุ้้�นใหม่่แก่่
ประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก (Initial Public Offering: 
IPO) โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องไปท่ี่�สาขา

	- เปิิดบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์บััวหลวง เพื่่�อตอบโจทย์์
พฤติิกรรมผู้้�ลงทุุนยุุคใหม่่ท่ี่� นิิยมทำำ�ธุุรกรรมต่่าง ๆ 
ด้้วยตััวเอง

	- เปิิดบััญชีีเงิินฝาก e-Savings ได้้ด้้วยตััวเอง สำำ�หรัับ
ลููกค้้าใหม่ท่่ี่�ยังัไม่เ่คยมีีบัญัชีีเงินิฝากของธนาคารกรุุงเทพ
มาก่่อนสามารถดาวน์์โหลดโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคาร
กรุุงเทพ และเปิิดบััญชีีเงินิฝากสะสมทรัพัย์์ e-Savings 
โดยไม่ม่ีีกำำ�หนดยอดเงินิฝากขั้้�นต่ำำ� และยังัสามารถสมัคัร 
บััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ได้้ โดยสามารถยืืนยัันตััวตนด้้วย 
บัตัรประชาชนท่ี่�จุุดบริกิาร Be My ID ของธนาคารทุุกสาขา 
หรืือร้้านเคอรี่่� เอ็็กซ์์เพรสทั่่�วประเทศ หรืือร้้านเซเว่่น 
อีีเลฟเว่น่ ทั่่�วประเทศ

	- เปิดิบััญชีีเงินิฝากเงินิตราต่่างประเทศ (Foreign Currency 
Deposit: FCD) และโอนเงินิระหว่า่งบััญชีีสกุุลเงินิบาท
และบััญชีี FCD ของตนเองได้้มากถึึง 14 สกุุลเงินิ 

•	 เป็น็ช่อ่งทางลงทะเบีียนออนไลน์์ การเข้้าร่ว่มมาตรการช่ว่ยเหลืือ
ลููกค้้าท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากโควิดิ-19 เพื่่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ
ลููกค้้าสิินเชื่่�ออุุปโภคบริโิภค และบััตรเครดิิต และสิินเชื่่�อธุุรกิิจ
เอสเอ็ม็อีี

•	 บริิการธุุรกรรมโอนเงิินไปต่่างประเทศได้้อย่่างสะดวก และ
ปลอดภััยผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์ เช่น่
	- บริกิารโอนเงินิต่่างประเทศ ช่่วยให้้ลููกค้้าโอนผ่่านระบบ 

SWIFT ท่ี่�เลืือกโอนได้้มากถึึง 17 สกุุลเงินิ ครอบคลุุม 
124 ประเทศทั่่�วโลก ในอัตัราค่่าธรรมเนีียมถููกกว่า่การ
ใช้้บริกิารท่ี่�สาขา อีีกทั้้�งยัังทำำ�รายการได้้ทันทีีโดยไม่่ต้้อง
สมััครบริกิารหรืือยื่่�นเอกสารประกอบ

	- บริิการโอนเงิินระหว่่างประเทศไทย และสิิงคโปร์์ผ่่าน
เครืือข่่าย PromptPay-PayNow ซึ่่�งเป็็นความร่ว่มมืือ
ระหว่า่งธนาคารแห่ง่ประเทศไทย (ธปท.) กัับธนาคารกลาง
ประเทศสิิงคโปร์ ์ โดยผู้้�โอนเงินิใช้้บริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ โอนเงินิไปยัังผู้้�รับัเงินิท่ี่�ได้้มีีการลง
ทะเบีียน PayNow ด้้วย หมายเลขโทรศัพัท์มืือถืือ โดยจะ
ได้้รับัเงินิเต็็มจำำ�นวน เป็็นสกุุลเงินิท้้องถิ่่�นแบบเรีียลไทม์์

	- QR Payment ท่ี่�ร้้านค้้าในต่่างประเทศในประเทศ
เวีียดนาม และอินิโดนีีเซีีย ภายใต้้โครงการของ ธปท. และ 
QR Payment ท่ี่�ร้้านค้้า UnionPay ในต่่างประเทศ 

•	 เพิ่่�มความสามารถในการทำำ�รายการธุุรกรรมทางการเงินิแบบ
ออนไลน์์ ให้้สะดวก รวดเร็ว็มากขึ้้�น เช่น่
	- บริกิารถอนเงินิไม่ใ่ช้้บัตรผ่่านตััวแทนธนาคาร (Banking 

Agent) ท่ี่�ได้้รัับสิิทธิ์์�แต่่งตั้้�งจากธนาคารคืือ เซเว่่น 
อีีเลฟเว่่น โลตััส แฟมิล่ี่�มาร์์ท และไปรษณีีย์ไทย เพื่่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้กับลููกค้้าท่ี่�ไม่่สะดวกจะเดิินทาง
มายัังสาขาธนาคาร

	- บริกิารเตืือนเพื่่�อจ่า่ยบิิล ช่ว่ยให้้ไม่่พลาดทำำ�รายการชำำ�ระ
บิิลต่่าง ๆ โดยลููกค้้ายัังสามารถปรับัปรุุงบัันทึึกช่ว่ยจำำ� ให้้
สามารถแยกหมวดหมู่่�ค่าใช้้จ่า่ยพร้้อมใส่่สติิกเกอร์ ์อีีโมจิิ
และอักัขระพิเิศษได้้

•	 การขยายช่่องทางการลงทุุนออนไลน์์ท่ี่�สะดวก และปลอดภััย 
เพื่่�อผู้้�ลงทุุนยุุคดิิจิทัิัลให้้สามารถลงทุุนได้้ ทุุกท่ี่�ทุุกเวลา เช่น่
	- บริิการด้้านพัันธบััตรออมทรััพย์์แบบไร้้ใบตราสารและ

บริกิารแสดงรายละเอีียดการลงทุุนบัญัชีีพันัธบัตัร ช่ว่ยให้้

ลููกค้้าจองซื้้�อพัันธบััตรรุ่่�นใหม่่ได้้ด้้วยตนเอง และเรีียกดูู
ข้้อมููลพันัธบัตัรรุ่่�นท่ี่�ถืือครอง และประวัติัิการทำำ�รายการได้้ 
โดยไม่่ต้้องเดิินทางไปปรับัสมุุดพันัธบััตรท่ี่�สาขา

	- บริกิารซื้้�อหรืือสัับเปล่ี่�ยนกองทุุนท่ี่�ซื้้�อครั้้�งแรก ทั้้�งกองทุุน 
บลจ.บััวหลวง และ บลจ.บางกอกแคปปิิตอล รวมทั้้�ง
กองทุุนท่ี่�เปิิดขายในช่ว่ง IPO ทุุกกองทุุนท่ี่�เปิิดขายผ่่าน
ทางธนาคาร

	- บริกิารสัับเปล่ี่�ยน (Switch) กองทุุน จากกองทุุนเดิิมไปยััง
กองทุุนใหม่่ท่ี่�ลููกค้้าไม่่เคยซื้้�อ

	- บริิการการลงทุุนกองทุุนแบบถััวเฉล่ี่�ย (Dollar Cost 
Average: DCA)

	- บริกิารขอหนัังสืือรับัรองการซื้้�อหน่่วยลงทุุนลดหย่อ่นภาษีี 
เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้า

	- บริิการสรุุปยอดซื้้�อกองทุุนลดหย่่อนภาษีีรายปีี เพื่่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้กับลููกค้้าในการบริิหารจััดการ
วางแผนภาษีีเงินิได้้บุุคคลธรรมดา

•	 บริกิารยืืนยัันตััวตนด้้วยโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ 
เพื่่�อสมััครใช้้บริิการ BeMerchant NextGen ซึ่่�งเป็็น
แอปพลิเคชัันบนโทรศััพท์มืือถืือสำำ�หรัับร้้านค้้าเพื่่�อใช้้รัับ
ชำำ�ระเงินิผ่่าน QR Payment แบบครบวงจร โดยลููกค้้าสามารถ
ใช้้โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ เพื่่�อยืืนยัันตััวตน
ในการสมััครใช้้บริกิาร BeMerchant NextGen ได้้ โดยการ
เชื่่�อมต่่อระหว่่างแอปพลิเคชััน และลููกค้้ายืืนยัันตััวตนด้้วย
รหัสัผ่่าน (Mobile PIN) เข้้าสู่่�ระบบ 

•	 บริกิารสมััครบริกิารหักับััญชีีอัตัโนมััติิ (Direct Debit) เพื่่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้กับลููกค้้าในการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิาร
ต่่าง ๆ  ผ่่านการหักับัญัชีีเงินิฝากท่ี่�มีีอยู่่�กับธนาคารโดยอัตัโนมััติิ 
เช่่น การชำำ�ระค่่าสาธารณููปโภค ค่่าบััตรเครดิิต ค่่าโทรศััพท์
มืือถืือ ค่่าประกััน ฯลฯ โดยสามารถเลืือกสมััครได้้ทั้้�งบััญชีี
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ออมทรััพย์์ บััญชีีกระแสรายวันั และ บััญชีีเงินิฝากเงินิตรา 
ต่่างประเทศ FCD (สำำ�หรับัผู้้�ให้้บริกิารท่ี่�รับับััญชีี FCD เช่่น 
ฮั่่�วเซ่ง่เฮง)

•	 บริกิารสมััครบััตรเดบิิตบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ เพื่่�อเป็็นการอำำ�นวย
ความสะดวกให้้ลููกค้้าในสมััครผลิตภััณฑ์์ได้้ด้้วยตนเอง โดย
ไม่ต่้้องเดิินทางมาท่ี่�สาขาของธนาคาร และสามารถเพิ่่�มหรืือลด
วงเงินิต่่อวันัเพื่่�อชำำ�ระค่่าสิินค้้าได้้ด้้วยตนเอง

•	 การขยายช่อ่งทางออนไลน์์ในการให้้บริกิารซื้้�อประกัันภััยเดิินทาง 
ทราเวลเฟิิสต์์ (Travel 1st) สำำ�หรัับลููกค้้าทั่่�วไปท่ี่�เดิินทาง
ไปต่่างประเทศ และสำำ�หรัับนัักเรีียน/นัักศึึกษาท่ี่�ศึึกษาต่่อใน
ต่่างประเทศ พร้้อมรับัเอกสารกรมธรรม์์ผ่่านทางอีีเมลหลัังทำำ�
รายการเสร็จ็เรีียบร้้อย

นอกเหนืือจากการพััฒนาขีีดความสามารถด้้านการใช้้งานของ
โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญ
ในการสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีในการใช้้งานให้้สะดวก และปลอดภััย
ยิ่่�งขึ้้�น ตััวอย่่างเช่น่
•	 สามารถดาวน์์โหลดแอปพลิเคชันัและเปิิดใช้้งานอีีกครั้้�ง (Re-

activate) ได้้ทันทีีเมื่่�อเปล่ี่�ยนมืือถืือเครื่่�องใหม่่ โดยใช้้เลขบััญชีี
หรืือหมายเลขบััตรเดบิิต พร้้อมยืืนยัันตััวตนด้้วยใบหน้้าผ่่าน
แอปพลิเคชันัได้้ทันทีี โดยไม่่ต้้องไปสาขาหรืือทำำ�รายการผ่่าน
ตู้้�เอทีีเอ็ม็

•	 เพิ่่�มช่อ่งทางแจ้้งเตืือนการใช้้จ่า่ยผ่่านบััตรเดบิิต/บััตรเครดิิต 
กัับทุุกการใช้้จ่่ายผ่่านบััตรธนาคารกรุุงเทพ ทั้้�งการใช้้จ่่ายท่ี่�
ร้้านค้้า และการใช้้จ่า่ยผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์ ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ โดยไม่เ่สีียค่่าบริกิาร เพื่่�อเพิ่่�มระดัับความ
ปลอดภััยและอุ่่�นใจมากยิ่่�งขึ้้�นให้้กับผู้้�ใช้้งาน

•	 ปรับัปรุุงขั้้�นตอนการเปิิดบััญชีีเงินิฝาก e-Savings ให้้สะดวก
และใช้้งานง่า่ยขึ้้�น

•	 บริกิาร e-Passbook สำำ�หรับับััญชีีเงินิฝาก e-Savings ของ
ลููกค้้าบนโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ สำำ�หรับัลููกค้้าท่ี่�
ต้้องการใช้้หน้้าสมุุดบัญัชีีเงินิฝาก เพื่่�อสมััครบริกิารต่่าง ๆ  เช่น่ 
บริกิารลงทุุนหลัักทรัพัย์ การสมัคัรผลิตภััณฑ์์บัตัรเครดิิต หรืือ
การสมััครบริกิารเก็็บเงินิปลายทางของบริษัิัทขนส่่ง (Cash on 
Delivery: COD)

•	 บริิการนำำ�ส่งข้้อมููลการกู้้�ยืืมเงิินเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยให้้แก่่กรม
สรรพากร เพิ่่�มความสะดวกในการขอลดหย่อ่นภาษีี โดยเป็น็บริกิาร
ท่ี่�ธนาคารร่ว่มมืือกัับกรมสรรพากรในการอำำ�นวยความสะดวก
ให้้กับลููกค้้าสิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยท่ี่�ได้้รัับสิิทธิิตามเงื่่�อนไข 
สามารถให้้ความยิินยอมในการส่่งข้้อมููล ท่ี่�มีีอยู่่�กับธนาคารผ่่าน
ช่อ่งทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อใช้้ในการลดหย่่อนภาษีีเงินิได้้แก่่
กรมสรรพากร แทนการส่่งเอกสารในรููปแบบปััจจุุบััน

•	 ระบบบริหิารความสััมพัันธ์ข์องลููกค้้า (CRM) ช่ว่ยให้้ธนาคาร
สามารถนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์/บริกิารท่ี่�เหมาะสมกัับความต้้องการ
ของลููกค้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และให้้เหมาะสมกัับ
รููปแบบการดำำ�เนิินชีีวิติท่ี่�แตกต่่างกัันของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�ม

•	 ปรับัปรุุงประสบการณ์์การใช้้งานของลููกค้้าแต่่ละราย โดยมอบ
สิิทธิพิิเิศษที่�ตรงกัับความต้้องการ คััดสรรข้้อมููลให้้ลููกค้้า เพื่่�อ
ให้้เข้้าถึึงเนื้้�อหา ท่ี่�เป็็นท่ี่�นิิยมได้้สะดวกและรวดเร็ว็มากขึ้้�น ผ่่าน
เมนููไลฟ์ส์ไตล์์ สิิทธิพิิเิศษ

•	 ใช้้สื่�อออนไลน์์ และส่ื่�อดิิจิิทััล เป็็นช่่องทางในการส่ื่�อสารกัับ
ลููกค้้า เพื่่�อให้้เข้้าถึึงลููกค้้ากลุ่่�มต่่าง ๆ เช่น่ นัักเรีียน นัักศึึกษา 

กลุ่่�มวัยัทำำ�งาน และกลุ่่�มครอบครัวั เป็็นต้้น เพื่่�อประชาสััมพันัธ์์
ผลิตภััณฑ์์และบริกิาร จัดักิิจกรรมทางการตลาด มอบสิทิธิพิิเิศษ
ต่่าง ๆ เพื่่�อกระตุ้้�นการสมััครใช้้บริกิาร และส่่งเสริมิให้้เกิิดการ
ใช้้บริกิารอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ด้้านบริกิารบัวัหลวง ไอแบงก์์กิ้้�ง แม้้ว่า่การใช้้งานจะมีีแนวโน้้มลดลง 
แต่่ธนาคารยังัคงให้้ความสำำ�คัญกับการดููแลลููกค้้าให้้สามารถใช้้งาน
ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและมีีประสิิทธิภิาพ เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีทางเลืือกในการ
เข้้าถึึงบริกิารของธนาคารได้้อย่่างคล่่องตััว

ธนาคารนำำ�เสนอแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์ท่ี่�สะดวกและเชื่่�อถืือได้้สำำ�หรับั
ลููกค้้าธุุรกิิจในประเทศไทย ทั้้�งนี้้� ลููกค้้ารายใหญ่่ รายกลาง และรายปลีีก
สามารถใช้้บริกิารการจัดัการเงินิสดและแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์สำำ�หรับั
การค้้าระหว่า่งประเทศ เพื่่�อตรวจสอบและจัดัการบััญชีี ขอสิินเชื่่�อ 
ชำำ�ระเงินิข้้ามพรมแดน และใช้้บริกิารของธนาคารเพื่่�อการนำำ�เข้้า
และส่่งออก

สำำ�หรับัการให้้บริกิารทางเว็บ็ไซต์ www.bangkokbank.com 
ธนาคารยัังคงมุ่่�งเน้้นให้้เว็บ็ไซต์เป็็นช่่องทางดิิจิทัิัลท่ี่�ช่่วยอำำ�นวย
ความสะดวกแก่่ลููกค้้าในการใช้้งานออนไลน์์ด้้านต่่าง ๆ นอกเหนืือ
จากการให้้บริกิารข้้อมููลข่่าวสารของธนาคาร โดยพััฒนาเว็บ็ไซต์
อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้พร้้อมรองรับัการเชื่่�อมโยงกัับโมบายแบงก์์กิ้้�ง 
จากธนาคารกรุุงเทพ และดิิจิทัิัลแพลตฟอร์ม์อื่่�น ๆ  เช่น่ การพัฒันา
ระบบลงทะเบีียนมาตรการช่ว่ยเหลืือด้้านสิินเชื่่�อเพื่่�อลููกค้้ารายย่อ่ย
และลููกค้้าธุุรกิิจท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากวิกิฤตโควิดิ-19 การพััฒนา
ต่่อยอดเพื่่�อนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�สอดคล้้องกัับแผน
คำำ�นวณเครื่่�องมืือวางแผนการเงินิ (Financial Calculator) การ
ปรับัปรุุงหน้้าเว็บ็ไซต์โปรโมชัันบััตรเครดิิตเพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถ
ค้้นหาโปรโมชันัแยกตามหมวดหมู่่�ได้้ง่า่ยและสะดวกยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง
การพััฒนาฟีี เจอร์ใ์หม่่ เพื่่�อแจ้้งเตืือนข้้อความ แนะนำำ�ผลิตภััณฑ์์
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และบริกิาร โปรโมชันั ข้้อมููลข่า่วสารท่ี่�สำำ�คัญ ท่ี่�สร้้างความน่่าสนใจให้้
ลููกค้้าคลิิกอ่า่นต่่อ หรืือสมัคัรบริกิาร นอกจากนี้้� ธนาคารยังัมีีแผนท่ี่�
จะพัฒันา Web Chat (Chatbot) เพื่่�อให้้บริกิารตอบคำำ�ถามและให้้
ความช่ว่ยเหลืือเบื้้�องต้้นแก่่ลููกค้้าขณะใช้้งานเว็บ็ไซต์ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� 
ในปี ี2564 จำำ�นวนผู้้�เข้้าชมเว็บ็ไซต์ (Page Visit) เพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 
556,000 ราย หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 17 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้พัฒันาการให้้บริกิารทางโทรศััพท์ (Contact 
Center) อย่า่งต่่อเน่ื่�องเพื่่�อเพิ่่�มทางเลืือกและอำำ�นวยความสะดวก
ในการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงินิให้้แก่่ลููกค้้า โดยลููกค้้าสามารถเลืือก
ทำำ�ธุุรกรรม ผ่่านระบบโทรศััพท์อัตัโนมััติิ หรืือติิดต่่อเจ้้าหน้้าท่ี่�ได้้ 
เช่น่ บริกิารสอบถามรายการเคล่ื่�อนไหวบััญชีี และสอบถามยอด
คงเหลืือบัญัชีีเงินิฝากประจำำ� และสิินมััธยะทรัพัย์ท์วีี โอนเงินิระหว่า่ง
บััญชีีของตนเอง สอบถามเงินิโอนช่ว่ยเหลืือโครงการเยีียวยาจาก
รัฐับาล ชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิารชำำ�ระภาษีี เติิมเงินิโทรศััพท์เคล่ื่�อนท่ี่� 
สั่่�งซื้้�อสมุุดเช็ค็ ซื้้�อขายกองทุุนเปิิด รวมถึึง อายััดบััตรเอทีีเอ็ม็และ
บััตรเครดิิต แจ้้งสมุุดเงินิฝากหาย เปล่ี่�ยนแปลงวงเงินิถอนเงินิ
จากเครื่่�องเอทีีเอ็ม็ และการสมัคัรใช้้บริกิาร SMS Account Alert 
เป็็นต้้น และยัังได้้เพิ่่�มวิธิีีการในการพิิสููจน์์ตััวตนในการใช้้บริกิาร 
โดยสามารถใช้้หมายเลขบััตรประจำำ�ตัวประชาชน และ Telephone 
PIN (TPIN) สำำ�หรับัลููกค้้าท่ี่�ไม่่มีีบััตรเดบิิต เพื่่�อให้้ลููกค้้าใช้้บริกิาร
ได้้สะดวกและรวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น ในปีี 2654 ธนาคารได้้เพิ่่�มบริกิารทาง
ด้้านการเงินิต่่าง ๆ ผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ ให้้มาก
ยิ่่�งขึ้้�น พร้้อมทั้้�งจัดัเตรีียมพนักงานศููนย์์บริกิารทางโทรศััพท์เพื่่�อ
อำำ�นวยความสะดวกและให้้ข้้อมููลในการใช้้บริิการช่่องทางดิิจิิทััล 
เพิ่่�มเติิมสอดคล้้องกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของปริมิาณลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริกิาร
โมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ และการติิดต่่อผ่่านทาง
ช่อ่งทาง email, Social Media เช่น่ Facebook Pantip App 
Review เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จัดัทีีมพนักงานท่ี่�มีีความ
เชี่่�ยวชาญพิเิศษในการให้้บริกิารกัับลููกค้้ากลุ่่�มบัวัหลวงเอ็ก็ซ์ค์ลููซีีฟ 
โดยเฉพาะ

บริกิารด้้านตััวแทนธนาคาร (Banking Agent) ในการให้้บริกิาร
ฝากเงินิ ถอนเงินิ และยืืนยันัตััวตน เพื่่�อเปิดิบัญัชีี ในปีี 2564 ธนาคาร
ได้้แต่่งตั้้�งตััวแทน 3 ราย ได้้แก่่ บริษัิัท เอก-ชัยั ดีีสทริบิิวิชั่่�น ซิสิเทม 
จำำ�กัด บริษัิัท เคาน์์เตอร์เ์ซอร์ว์ิสิ จำำ�กัด และบริษัิัท ไปรษณีีย์ไทย จำำ�กัด 
ให้้บริกิารครอบคลุุม 16,245 แห่ง่ทั่่�วประเทศ โดยใช้้เกณฑ์์การ
คััดเลืือกตััวแทนตามประกาศของ ธปท. ทั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้้นตััวแทนท่ี่�มีีจุุด
ให้้บริกิารกระจายครอบคลุุมทั่่�วประเทศ มีีช่ว่งเวลาในการให้้บริกิาร
หลากหลาย ตััวแทนบางรายสามารถให้้บริกิารได้้ทุุกวันั ตลอด 24 
ชั่่�วโมง ทำำ�ให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงบริกิารได้้อย่่างสะดวกมากขึ้้�น 
ส่่งผลให้้ช่อ่งทางตััวแทนธนาคารมีีอัตัราการเติิบโตค่่อนข้้างสููง

ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 ธนาคารมีีแผนขยายบริกิารฝากเงินิ ถอนเงินิ 
และยืืนยัันตััวตน ไปยัังผู้้�ให้้บริกิารตู้้�เติิมเงินิ (Kiosk) และตััวแทน
รายอื่่�น ๆ  เพิ่่�มเติิม โดยจะสามารถให้้บริกิารลููกค้้าธนาคารได้้มากกว่า่ 
230,000 แห่ง่ทั่่�วประเทศ โดยมุ่่�งเน้้นให้้บริกิารนัักเรีียน นัักศึึกษา 
แม่่บ้้าน ผู้้�ใช้้แรงงาน พนักงานบริษัิัทท่ี่�มีีรายได้้น้้อยถึึงปานกลาง 
อาศัยัอยู่่�ในแหล่่งชุมุชน หมู่่�บ้้าน และตำำ�บลในพื้้�นท่ี่�ต่่างจังัหวัดั และ
พ่่อค้้า แม่่ค้้า ตามตลาดนััด ตลาดสด รวมถึึงลููกค้้าท่ี่�มาซื้้�อสิินค้้า
อุุปโภค บริโิภค

บริกิารบััตรเครดิิต
ธนาคารกรุุงเทพได้้เริ่่�มให้้บริิการรัับชำำ�ระเงิินดััวยบััตรเครดิิต 
(Credit Card Acquiring) ตั้้�งแต่่ปีี 2532 แก่่ร้้านค้้าท่ี่�ต้้องการ
เพิ่่�มช่อ่งทางการรับัชำำ�ระเงินิด้้วยบััตร ปััจจุุบัันธนาคารเป็็นหน่ึ่�งใน
ธนาคารท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดในฐานะธนาคารผู้้�รับับััตร ธนาคารได้้กำำ�หนด
เป้้าหมายท่ี่�ชััดเจนในการเป็็น One Stop Service เพื่่�อช่่วยให้้
ร้้านค้้าต่่าง ๆ  ได้้เพิ่่�มปริมิาณธุุรกิิจจากการรับัชำำ�ระเงินิด้้วยบัตัรเครดิิต
นอกเหนืือจากการรับัชำำ�ระด้้วยเงินิสด

การดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย “One Stop Service” 
ธนาคารได้้มุ่�งเน้้นการขยายความสามารถในการรับับััตรเครดิิตและ

บัตัรเดบิติทุุกประเภท อาทิิ Visa, MasterCard, JCB, UnionPay, 
Diners Club, Discover, TPN, PromptCard, WeChat Pay, 
Alipay, Rabbit Card, Rabbit Line Pay และ American 
Express ซึ่่�ง 3 รายการสุุดท้้ายนี้้�เป็็นเอกสิิทธิ์์�เฉพาะของธนาคาร
กรุุงเทพ ทั้้�งนี้้�ธนาคารยัังคงเดิินหน้้าเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพการให้้
บริกิารให้้ครอบคลุุมบััตรและการชำำ�ระเงินิรููปแบบใหม่่อยู่่�เสมอ 

นอกเหนืือจากการรัับชำำ�ระเงิินด้้วยบััตรผ่่านเครื่่�องรัับบััตร 
(Electronic Data Capture : EDC) ธนาคารยัังมุ่่�งมั่่�นในการ
ขยายช่่องทางการชำำ�ระเงิินไปยัังการชำำ�ระเงิินออนไลน์์ การตั้้�ง
รายการชำำ�ระเงินิ และอื่่�น ๆ โดยการให้้บริกิารผ่่านช่อ่งทางต่่าง ๆ 
เพิ่่�มเติิม เช่น่ บริกิารร้้านค้้ารับับัตัร (Merchant iPay) ซึ่่�งเป็น็ระบบ
การชำำ�ระเงินิออนไลน์์ท่ี่�เชื่่�อมต่่อกัับธนาคารโดยตรง และยังัร่ว่มมืือ
กัับพันัธมิิตรท่ี่�เชื่่�อถืือได้้ เช่น่ CyberSource และ Mastercard 
Payment Gateway Services (MPGS) นอกจากนี้้� ธนาคาร
ยัังพัฒันาการให้้บริกิารการรับัชำำ�ระเงินิด้้วยบััตรผ่่านบริกิาร Mail 
Order Telephone Order, Recurring, mobile Point of Sale 
(mPOS) และ Application Programming Interface (API) 

ธนาคารได้้พััฒนาบริิการ BeMerchant NextGen ซึ่่�งเป็็น
แอปพลิเคชัันสำำ�หรัับรัับชำำ�ระสิินค้้าและบริิการด้้วย QR Code 
ภายใต้้มาตรฐาน Thai QR Code โดยรับัชำำ�ระได้้ทั้้�งพร้้อมเพย์์และ 
QR Code ของบััตรเครดิิต โดยบริกิารดัังกล่่าวมีีลักษณะเช่น่เดีียวกัับ 
WeChat Pay และ Alipay

ธนาคารสามารถให้้บริิการการรัับชำำ�ระเงินิแก่่ร้้านค้้าได้้ทุุกระดัับ
ตั้้�งแต่่ องค์์กรขนาดใหญ่่ ธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี และร้้านค้้ารายย่่อย 
ด้้วยการนำำ�เสนอช่อ่งทางการรับัชำำ�ระเงินิท่ี่�หลากหลายซึ่่�งครอบคลุุม
การชำำ�ระเงินิทุุกประเภทจากทั่่�วโลก และมีีการพััฒนาระบบการรับั
ชำำ�ระเงินิอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มีีบริกิารท่ี่�ดีีมีีคุุณภาพพร้้อมรองรับั
การเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ของธุุรกิิจในปััจจุุบัันและอนาคตได้้ 
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บริกิารบััตรเดบิิต
ธนาคารได้้นำำ�เสนอบััตรเดบิิตบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ พร้้อมเทคโนโลยีี 
Europay MasterCard Visa Chip (EMV Chip) เป็็นธนาคาร
แรกของประเทศไทยตั้้�งแต่่เดืือนพฤษภาคม 2552 ซึ่่�งได้้รับัเสีียง
ตอบรับัจากลููกค้้าเป็น็อย่า่งดีี และในปี ี2559 ธนาคารร่ว่มกัับ บริษัิัท 
ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด และบริษัิัท ยููเน่ี่�ยนเพย์์ อินิเตอร์์
เนชั่่�นแนล จำำ�กัด เปิดิตััว “บัตัรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ทีีพีีเอ็น็ ยููเน่ี่�ยนเพย์”์ ท่ี่�
เป็น็บัตัรเดบิติเทคโนโลยีีชิพิอัจัฉริยิะบัตัรแรกของไทยบนเครืือข่า่ย 
ระบบการชำำ�ระเงินิอิเิล็็กทรอนิิกส์์ในประเทศ (Local Card Scheme) 
ท่ี่�เพิ่่�มความปลอดภััยในการใช้้บัตัรให้้ลููกค้้ามากยิ่่�งขึ้้�นด้้วยเทคโนโลยีี
ชิพิ และรหัสั 6 หลัักในการกด โอน จ่า่ยเงินิท่ี่�เครื่่�องเอทีีเอ็ม็ และ
ยืืนยันัการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิารจากร้้านค้้าทั่่�วโลก ธนาคารเป็็น 
ผู้้�นำำ�ในการออกบัตัรเดบิตินี้้�ตามมาตรฐานของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย
ท่ี่�กำำ�หนดให้้บััตรเดบิิตทุุกประเภทต้้องใช้้มาตรฐานความปลอดภััย
เทคโนโลยีีมาตรฐานสากลท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนด และใช้้
เครืือข่่ายการรับับััตรในประเทศ ต่่อมาในปีี 2561 ธนาคารร่ว่มกัับ
บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด และบริษัิัท มาสเตอร์ก์าร์ด์ 
เอเซีีย แปซิฟิิิก จำำ�กัด เปิิดตััว “บััตรเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ทีีพีีเอ็น็ มาสเตอร์์
การ์ด์” เพื่่�อตอบโจทย์ก์ลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่ใ่ห้้สามารถใช้้จ่า่ยเพื่่�อชำำ�ระค่่า
สิินค้้าและบริกิารได้้สะดวกและง่า่ย โดยไม่่ต้้องใช้้เงินิสด อีีกทั้้�งยััง
รองรับัระบบการชำำ�ระเงินิแบบ Contactless ด้้วยการแตะบััตรกัับ
เครื่่�องรับัชำำ�ระเงินิท่ี่�รองรับัระบบนี้้�โดยไม่่ต้้องเสีียบบััตร

ธนาคารยัังคงยึึดมั่่�นท่ี่�จะพัฒันาผลิตภััณฑ์์ด้้วยนวัตักรรมทางการ
เงินิอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�หลาก
หลายในยุุคดิิจิิทััลด้้วยบริกิาร บััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ หลากหลาย
ประเภท เช่่น บััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์์ท ทีีพีีเอ็็น แรบบิิท ท่ี่�ร่่วมกัับ 
บริษัิัท บางกอก สมาร์ท์การ์ด์ ซิสิเทม จำำ�กัด ในเครืือบริษัิัท ระบบ
ขนส่่งมวลชนกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) เป็็นผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิ 
รููปโฉมใหม่่ท่ี่�ผสาน บััตรเดบิิตเข้้ากัับ “แรบบิิท” ท่ี่�มีีระบบตั๋๋�วร่ว่ม
ระหว่า่ง รถไฟฟ้้าบีีทีีเอส รถโดยสารประจำำ�ทางด่่วนพิิเศษ และ
เครืือข่่ายระบบขนส่่งมวลชนอื่่�น ๆ อีีกทั้้�งยัังสามารถนำำ�ไปใช้้ซื้้�อ

สิินค้้าและบริกิารจากร้้านค้้าและพัันธมิิตรมากมาย ช่ว่ยเพิ่่�มความ
ความสะดวกสบาย ความปลอดภััย ในการจับัจ่า่ยใช้้สอยในชีีวิติ
ประจำำ�วันัให้้แก่่ลููกค้้าธนาคารได้้เป็น็อย่า่งดีี รวมถึึงการออกบริกิาร 
บััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ทีีพีีเอ็น็ แรบบิิท ศิริิริาช ท่ี่�ธนาคารได้้ร่ว่มกัับ 
คณะแพทยศาสตร์ศ์ิริิริาชพยาบาล มหาวิทิยาลััยมหิดิล บััตรท่ี่�รวม
คุุณสมบััติิของบััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์์ท แรบบิิท เข้้ากัับการบริิจาค
เพื่่�อช่ว่ยเหลืือสัังคม โดยส่่วนหน่ึ่�งจากรายได้้ค่าธรรมเนีียมบัตัรท่ี่�
ธนาคารเรีียกเก็็บได้้ และยอดการใช้้จ่า่ยผ่่านบัตัร ณ ร้้านค้้าต่่าง ๆ 
ร้้อยละ 0.2 ของยอดการใช้้จ่า่ยผ่่านบััตรเดบิิต (ไม่่รวมการใช้้จ่า่ย
ด้้วยการแตะบัตัรท่ี่�เครื่่�องอ่า่นแรบบิทิ) ธนาคารจะบริจิาคให้้กับคณะ
แพทยศาสตร์ ์ศิริิริาชพยาบาล ซึ่่�งนอกจากความสะดวกสบายและ
ความปลอดภััยเช่น่เดีียวกัับผู้้�ถืือบัตัรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ทีีพีีเอ็น็ แรบบิทิ 
แล้้ว ผู้้�ถืือบัตัรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ ทีีพีีเอ็น็ แรบบิทิ ศิริิริาช ยังัได้้รับัสิิทธิิ
ประโยชน์เพิ่่�มเติิมจากโรงพยาบาลศิิริริาช รวมถึึงความคุ้้�มครอง
ประกัันภััยอุุบัติัิเหตุุส่วนบุุคคล บััตรบีีเฟิิสต์์ สมาร์ท์ แรบบิทิ ไลน์์ เพย์์ 
ท่ี่�ธนาคารร่ว่มกัับบริษัิัท แรบบิทิ ไลน์์ เพย์ ์จำำ�กัด ผู้้�ให้้บริกิารโมบาย 
เพย์เ์มนท์์ ชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย เพื่่�อพัฒันาผลิตภััณฑ์์และบริกิาร
ท่ี่�ตอบโจทย์์ไลฟ์ส์ไตล์์การใช้้ชีีวิติในยุุคดิิจิทัิัลของคนรุ่่�นใหม่ท่่ี่�ชื่่�นชอบ
ความสะดวกสบาย รวดเร็ว็ และง่า่ยต่่อการใช้้งาน อีีกทั้้�งยังัสามารถ
ใช้้บััตรร่ว่มกัับแรบบิิท ไลน์์ เพย์์ วอลเล็็ท สำำ�หรับัการชำำ�ระค่่าสิินค้้า
และบริกิาร รวมถึึงการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงินิต่่าง ๆ ผ่่านโมบาย 
เพย์์เมนท์์ ซึ่่�งเป็็นหน่ึ่�งทางเลืือกการชำำ�ระเงินิท่ี่�สำำ�คัญในยุุคสัังคม
ไร้้เงินิสดท่ี่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�นในประเทศไทย นอกจากนี้้� ผู้้�ถืือบััตรยััง
ได้้รับัสิิทธิปิระโยชน์เพิ่่�มเติิมจากแรบบิิท ไลน์์ เพย์์ เพื่่�อการใช้้จ่า่ย
ผ่่านแรบบิิท ไลน์์ เพย์์ วอลเล็็ท

จากการแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 ในปีีท่ี่�ผ่่านมา เพื่่�ออำำ�นวย
ความสะดวกแก่่ลููกค้้า ธนาคารมุ่่�งเน้้นในการเพิ่่�มช่อ่งทางการให้้
บริกิารเก่ี่�ยวกัับบััตรเดบิิต โดยลููกค้้าของธนาคารสามารถสมััคร
บััตรเดบิิตทุุกประเภทได้้ผ่านแอปพลิเคชั่่�นโมบายแบงก์์กิ้้�ง จาก
ธนาคารกรุุงเทพ รวมถึึงการอำำ�นวยความสะดวกต่่าง ๆ ไม่่ว่า่จะ
เป็็นการเตืือนการใช้้จ่่ายผ่่านบััตรเดบิิต หรืือการเปล่ี่�ยนวงเงิิน

ซื้้�อสิินค้้าต่่อวันัผ่่านแอปพลิเคชั่่�นโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคาร
กรุุงเทพ เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือบััตรของธนาคารได้้ใช้้บริกิารอย่่างสะดวก
สบายทุุกท่ี่�ทุุกเวลา ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นพัฒันา ไปสู่่�สังคมยุุคดิิจิทัิัล 
เพื่่�อตอบสนองวิถิีีชีีวิติในยุุคปััจจุุบัันต่่อไป 

สำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจ ธนาคารได้้นำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์บััตรเดบิิต 
Purchasing Card ซึ่่�งเป็น็บัตัรเดบิติท่ี่�ธนาคารออกร่ว่มกัับองค์์กร
ต่่าง ๆ ทั้้�งองค์์กรของรัฐัและบริษัิัทค้้าส่่งและค้้าปลีีกในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ต่่าง ๆ  สำำ�หรับัใช้้ชำำ�ระค่่าสิินค้้าบริกิารภายในประเทศ เช่น่ บัตัรเดบิิต 
Purchasing Card สำำ�หรับัผู้้�ซื้้�อทองคำำ� โดยสามารถใช้้แทนเงินิสด
ในการซื้้�อทองคำำ� บััตร Tax Smart Card ท่ี่�ธนาคารออกร่ว่มกัับ
กรมสรรพากรเพื่่�อใช้้ชำำ�ระภาษีี เป็็นต้้น โดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อลด
การใช้้เงินิสด และเพิ่่�มความสะดวกตลอดจนความปลอดภััยในการ
ชำำ�ระเงินิของลููกค้้าทั้้�งลููกค้้าธุุรกิิจและลููกค้้าบุุคคล

บริกิารทางการเงินิออนไลน์์สำำ�หรับัลููกค้้าธุุรกิิจ
ธนาคารได้้พัฒันาและนำำ�เสนอบริกิารทางการเงินิออนไลน์์ท่ี่�หลากหลาย
และมีีความปลอดภััยเพื่่�อสนัับสนุุนลููกค้้าธุุรกิิจในประเทศ โดยลููกค้้า
ธุุรกิิจรายกลางและรายปลีีกสามารถใช้้บริกิารทางการเงินิออนไลน์์
ทางอินิเทอร์เ์น็็ตด้้วยบริกิาร บิิซ ไอแบงก์์กิ้้�ง (BIZ iBanking) 
เพื่่�อตรวจสอบการเคล่ื่�อนไหว และบริหิารบัญัชีีได้้ด้้วยตนเองทุุกวันั 
เช่่น การโอนเงินิ การชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริกิาร และการจ่่ายเงินิ
เดืือนพนักงาน เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ยัังมีีบริกิารซื้้�อขายหน่่วยลงทุุน
ของกองทุุนรวม และบริกิาร e-Withholding TAX ผ่่านบริกิาร บิซิ 
ไอแบงก์์กิ้้�ง (BIZ iBanking) ทั้้�งนี้้� ธุุรกรรมการเงินิผ่่านบริกิาร
บิซิ ไอแบงก์์กิ้้�ง (BIZ iBanking) มีีระบบมาตรฐานความปลอดภััย
ด้้วยเครื่่�องโทเค็็น (Token) ซึ่่�งเป็็นอุุปกรณ์์ออกรหััสลัับใหม่่ให้้
ทุุกครั้้�งเมื่่�อใช้้บริกิาร

ลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่สามารถใช้้บริิการทางการเงิินออนไลน์์ท่ี่�
หลากหลายมากขึ้้�น เช่น่ 
•	 บริกิารคอร์ป์อเรทไอแคช (Corporate iCash) เป็็นบริกิาร

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 42

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

42ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



ทางอินิเทอร์เ์น็็ตท่ี่�ช่ว่ยในการบริหิารกระแสเงินิสดของบริษัิัท 
ทั้้�งภายในและต่่างประเทศอย่่างครบวงจร อีีกทั้้�งสามารถเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพด้้วยการดำำ�เนิินการผ่่านระบบออนไลน์์ (Real Time 
Processing) ของธนาคาร ทั้้�งบริกิารชำำ�ระเงินิ (Payment) 
บริกิารเรีียกเก็็บค่่าสิินค้้าและบริกิาร (Collection) บริกิารเพื่่�อ
การบริหิารสภาพคล่่อง (Liquidity Management) รวมถึึง 
บริกิารข้้อมููลธุุรกรรมทางการเงินิ (e-Statement) นอกจากนี้้�  
ลููกค้้ายัังสามารถเชื่่�อมต่่อโดยตรงกัับระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) ของบริษัิัท เพื่่�อส่่งคำำ�สั่่�งให้้กับ
ธนาคารโดยตรงได้้อีีกด้้วย

•	 บริกิารบััวหลวงไอซัพัพลาย (Bualuang iSupply) เป็็นบริกิาร
ทางการเงินิออนไลน์์ครบวงจร ทั้้�งด้้านการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและ
ด้้านสิินเชื่่�อแก่่คู่่�ค้้าทุุกฝ่่ายในเครืือข่่ายการค้้า เพื่่�อสนัับสนุุน
ให้้ธุุรกิิจระหว่า่งคู่่�ค้้าดำำ�เนิินไปด้้วยประสิิทธิิภาพสููงสุุด ด้้วย
กระบวนการชำำ�ระเงินิและเบิิกใช้้สินเชื่่�อออนไลน์์ท่ี่�สะดวกและ
รวดเร็็ว และกระแสการเงิินในเครืือข่่ายท่ี่�ไหลเวีียนอย่่าง
ต่่อเน่ื่�องและคล่่องตััวด้้วยเทอมการชำำ�ระเงินิท่ี่�ยืืดหยุ่่�น ช่ว่ยให้้
ลููกค้้าสามารถขยายธุุรกิิจได้้ตามเป้้าหมาย 

•	 บริกิารบัวัหลวงไอเทรด (Bualuang iTrade) เพื่่�อลููกค้้าธุุรกิิจ
ส่่งออกและนำำ�เข้้าสำำ�หรับัการทำำ�ธุุรกรรมออนไลน์์ท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการ
ค้้าระหว่า่งประเทศ เช่น่ การทำำ�เลตเตอร์อ์อฟเครดิิต เป็็นต้้น

หน่วยงานสนัับสนุุนต่่าง ๆ
ธนาคารได้้จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการเพื่่�อดำำ�เนิินงานด้้านปฏิิบััติิการ
สนัับสนุุนต่่าง ๆ จำำ�นวน 12 ศููนย์์ พร้้อมทั้้�งปรับัพื้้�นท่ี่�สาขาให้้ใช้้
ประโยชน์ในด้้านการตลาดและการให้้บริกิารแก่่ลููกค้้าได้้เพิ่่�มขึ้้�น และ
สามารถพััฒนางานด้้านปฏิิบััติิการให้้มีีต้้นทุุนต่ำำ�ลง มีีการเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพในการใช้้ประโยชน์จากอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ มีีการควบคุุม
คุุณภาพ มีีความถููกต้้อง และมีีความรวดเร็ว็ พนักงานมีีความรู้้�

ความชำำ�นาญ ส่่งผลดีีต่อการวางแผนงานของผู้้�บริหิารและระบบ
การบริหิารความเส่ี่�ยง

ศููนย์์ปฏิิบััติิการ 12 ศููนย์์ มีีหน้้าท่ี่�ในรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
•	 ศููนย์ป์ฏิิบัติัิการเอกสารและพิธิีีการสิินเชื่่�อลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ 

(Corporate Business Loan Center) ปฏิิบััติิการเอกสาร
สััญญาและพิธิีีการสิินเชื่่�อให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการเอกสารสััญญา (Business Loan Center) 
ปฏิิบััติิการเอกสารสััญญาสิินเชื่่�อประเภทวงเงิินให้้แก่่กลุ่่�ม
ลููกค้้าธุุรกิิจรายกลางและรายปลีีก

•	 ศููนย์ป์ฏิิบัติัิการพิธิีีการสิินเชื่่�อ (Revolving Credit Center) 
ปฏิิบัติัิการพิธิีีการสิินเชื่่�ออันัเก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับสิินเชื่่�อหมุุนเวีียนให้้
แก่่กลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจรายกลางและรายปลีีก

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการธุุรกิิจส่่งออกและนำำ�เข้้า (Trade Finance 
Center) ปฏิิบััติิการด้้านธุุรกิิจต่่างประเทศในธุุรกรรมการส่่ง
สิินค้้าออกและนำำ�สินค้้าเข้้าจากต่่างประเทศ

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการพิิธีีการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� (Troubled 
Debt Restructuring Processing Center) ปฏิิบััติิการ
เอกสารสััญญาปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจ

•	 ศููนย์สิ์ินเชื่่�ออุุปโภคบริโิภค (Consumer Loan Center) ปฏิิบัติัิการ 
ด้้านการวิเิคราะห์สิ์ินเชื่่�ออุุปโภคบริโิภค และงานด้้านพิธิีีการสิินเชื่่�อ 
ตลอดจนการติิดตามหนี้้�และประนอมหนี้้�ลููกค้้าบุุคคล

•	 ศููนย์์หลัักประกัันและจดจำำ�นอง (Appraisal and Mortgage 
Center) ปฏิิบััติิการด้้านการประเมิินราคาหลัักประกัันและการ
จดจำำ�นองหลัักประกััน รวมทั้้�งดููแลระบบฐานข้้อมููลหลัักประกััน
ของธนาคาร

•	 ศููนย์์บริกิารเอกสาร (Document Logistic Center) ปฏิิบััติิ
การด้้านการรับั-ส่่งเอกสาร ตราสารการเงินิ ไปรษณีียภััณฑ์์ 
และพัสัดุุไปรษณีีย์์ ทั้้�งในประเทศ และต่่างประเทศ

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการเช็ค็ (Cheque Processing Center) ปฏิิบััติิ
การด้้านงานเช็ค็เรีียกเก็็บ และดููแลการรับั-ส่่งข้้อมููลเช็ค็ผ่่าน
ระบบ Imaged Cheque Clearing and Archive System 
(ICAS) แทนสาขาทั่่�วประเทศ

•	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการเงินิสด (Cash Processing Center) ปฏิิบััติิ
การจัดัเก็็บ รักัษา บริหิารเงินิสด ให้้บริกิารเงินิสดและจัดัสรร
เงินิสดคงเหลืือให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของธนาคาร

•	 ศููนย์ธ์นาคารทางโทรศัพัท์ (Phone Banking Center) ปฏิิบัติัิ
การด้้านการให้้บริกิารลููกค้้าและขายบริกิารต่่าง ๆ  ผ่่านระบบการ
ให้้บริกิารทางโทรศัพัท์และช่อ่งทางอื่่�น ๆ

•	 ศููนย์์สนัับสนุุนการธนาคาร (Account Maintenance and 
Service Center) ปฏิิบััติิการด้้านการธนาคารเพื่่�อสนัับสนุุน
งานให้้บริกิารของสาขาและหน่่วยงานอื่่�น ๆ

ธนาคารยังัให้้ความสำำ�คัญกับการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
และการพััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อก้้าวสู่่�การเป็็นธนาคาร
ดิิจิทัิัลและองค์์กรท่ี่�ขับัเคล่ื่�อนด้้วยข้้อมููล โดยเน้้นการดำำ�เนิินการใน 
4 ด้้าน คืือ โครงสร้้างพื้้�นฐานทางเทคโนโลยีี สถาปััตยกรรมดิิจิทัิัล
และระบบนิิเวศดิิจิทัิัล การกำำ�กับดููแลข้้อมููลและการคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล และการวิจิัยัและพััฒนา ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ ธนาคาร
มีีระบบงานภายในท่ี่�เหมาะสมพร้้อมด้้วยทัักษะและนวัตักรรมเพื่่�อ
เป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คัญในระบบนิิเวศดิิจิทัิัล
ของประเทศไทยต่่อไป
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(3)	 การจัดัหาผลิิตภัณฑ์์และบริกิาร
แหล่งท่ี่�มาและใช้ไ้ปของเงินิทุุน 
ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีแหล่่งท่ี่�มาของเงินิทุุนท่ี่�สำำ�คัญประกอบด้้วย  
เงินิรับัฝากจำำ�นวน 3,156,940 ล้้านบาท คิิดเป็น็ร้้อยละ 72.9 ส่่วนของเจ้้าของส่่วนท่ี่�เป็น็ของธนาคาร
จำำ�นวน 492,727 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 11.4 รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิด้้านหนี้้�สิินจำำ�นวน 
288,709 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 6.7 และตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม รวมหนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�
วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน จำำ�นวน 204,072 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 4.7

สำำ�หรับัแหล่่งใช้้ไปของเงินิทุุนท่ี่�สำำ�คัญประกอบด้้วย เงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�นวน 2,588,339 ล้้านบาท คิิดเป็น็
ร้้อยละ 59.7 เงินิลงทุุนสุุทธิ ิรวมสิินทรัพัย์์ทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
และเงินิลงทุุนสุุทธิใินบริษัิัทร่ว่ม จำำ�นวน 889,307 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 20.5 และรายการระหว่า่ง
ธนาคารและตลาดเงินิสุุทธิดิ้้านสิินทรัพัย์์จำำ�นวน 801,212 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 18.5

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

เงินิรับัฝาก	 3,156,940 72.9 2,810,863 73.5 2,370,792 73.7

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิด้้านหนี้้�สิิน 288,709 6.7 219,149 5.7 134,346 4.2

หนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 20,833 0.5 19,257 0.5 - -

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม 183,239 4.2 136,177 3.6 144,681 4.5

อื่่�น ๆ 188,967 4.3 187,267 4.9 138,808 4.3

รวมหนี้้�สิิน 3,838,688 88.6 3,372,713 88.2 2,788,627 86.7

รวมส่่วนของเจ้้าของ 494,593 11.4 450,247 11.8 428,116 13.3

รวมแหล่งท่ี่�มาของเงินิทุุน 4,333,281 100.0 3,822,960 100.0 3,216,743 100.0

ธนาคารมีีบริกิารบัญัชีีเงินิฝากหลายประเภท ได้้แก่่ เงินิฝากกระแสรายวันั เงินิฝากออมทรัพัย์ ์เงินิฝากประจำำ�
ซึ่่�งมีีกำำ�หนดเวลาระหว่า่ง 7 วันั 14 วันั 1 เดืือน และตั้้�งแต่่ 3 เดืือนถึึง 5 ปีี และเงินิฝากประจำำ�พิเิศษ 

ทั้้�งนี้้�ธนาคารกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากตามสภาวะตลาดและกลยุุทธ์ใ์นการส่่งเสริมิอัตัราการเติิบโต
ของเงินิฝาก 
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ตารางแสดงรายละเอีียดเงินิรับัฝากของธนาคารและบริษัิัทย่่อยแยกตามระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนด

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

ภายใน 1 ปีี 3,136,827 99.4 2,786,155 99.1 2,348,842 99.1

เกิินกว่า่ 1 ปี ีแต่่ไม่่เกิิน 5 ปีี 20,113 0.6 24,708 0.9 21,950 0.9

รวม 3,156,940 100.0 2,810,863 100.0 2,370,792 100.0

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ธนาคารมีีเงินิรัับฝากท่ี่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนดภายใน 1 ปีี จำำ�นวน 
3,136,827 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็น็ร้้อยละ 99.4 ของเงินิรับัฝากรวม ส่่วนเงินิรับัฝากท่ี่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนด
เกิินกว่า่ 1 ปีีแต่่ไม่่เกิิน 5 ปีี มีีจำำ�นวน 20,113 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 0.6 ของเงินิรับัฝากรวม

การกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝาก
ในการกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากของธนาคาร คณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิิน (Assets 
and Liabilities Management Committee: ALCO) จะพิจิารณาปัจัจัยัต่่าง ๆ  อันัประกอบด้้วย ปัจัจัยั
ภายนอก เช่น่ สภาวะอัตัราดอกเบี้้�ยในตลาด สภาวะการแข่่งขััน สภาพเศรษฐกิิจ และแนวโน้้มของอัตัรา
ดอกเบี้้�ยในอนาคต เป็็นต้้น และปััจจัยัภายใน ได้้แก่่ แผนการขยายธุุรกิิจ และสภาพคล่่องของธนาคาร 
เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�ระดัับอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากจะมีีผลกระทบโดยตรงต่่อระดัับเงินิฝากของธนาคาร และมีีผล
ต่่อผลประกอบการของธนาคารอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ

ปััจจุุบัันธนาคารกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากแตกต่่างกัันตามประเภทเงินิฝาก และประเภทลููกค้้า โดย
ในด้้านประเภทเงินิฝาก ธนาคารกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยแยกตามผลิตภััณฑ์์เงินิฝาก ได้้แก่่ เงินิฝากกระแส
รายวันั เงินิฝากสะสมทรัพัย์์ เงินิฝากประจำำ�ระยะเวลาฝาก 7 วันั 14 วันั 1 เดืือน 3 เดืือน 6 เดืือน 12 
เดืือน 24 เดืือน 36 เดืือน และเงินิฝากประจำำ�พิเิศษ ส่่วนในด้้านประเภทลููกค้้า ธนาคารพิจิารณาแบ่่ง
กลุ่่�มลููกค้้าเงินิฝากสะสมทรัพัย์์และเงินิฝากประจำำ�ออกเป็็นบุุคคลธรรมดา นิิติิบุุคคลทั่่�วไป หน่่วยงาน
ราชการ บริษัิัทประกัันภััย บริษัิัทประกัันชีีวิติ นิิติิบุุคคลท่ี่�ไม่่แสวงหากำำ�ไรและสถาบัันการเงินิ เป็็นต้้น 

ซึ่่�งอัตัราดอกเบี้้�ยท่ี่�กำำ�หนดจ่า่ยสำำ�หรับัลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มอาจไม่่เท่่ากััน ขึ้้�นอยู่่�กับสภาวะตลาด การแข่่งขััน 
และกลยุุทธ์ด์้้านการบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินของธนาคาร สำำ�หรับัเงินิฝากประจำำ�ซึ่่�งมีีระยะเวลาการ
ฝากท่ี่�แน่่นอนธนาคารจะจ่า่ยอัตัราดอกเบี้้�ยคงท่ี่�ตลอดอายุุสัญญาตามอัตัราดอกเบี้้�ยประกาศ ณ วันัท่ี่�
เปิิดบััญชีี ขณะท่ี่�เงินิฝากสะสมทรัพัย์์ธนาคารจะจ่า่ยอัตัราดอกเบี้้�ยตามอัตัราดอกเบี้้�ยประกาศ ซึ่่�งหาก
ธนาคารปรับัอัตัราดอกเบี้้�ย การเปล่ี่�ยนแปลงดัังกล่่าวจะมีีผลทัันทีี 

ตารางแสดงอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากเฉล่ี่�ยของเงินิฝากบางประเภท อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อเฉล่ี่�ย 
และอัตัราดอกเบี้้�ยระหว่า่งธนาคารเฉล่ี่�ย 

(ค่่าเฉล่ี่�ยรายปีี)

2564 2563 2562

อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากเฉล่ี่�ย

เงินิฝากออมทรัพัย์์ 0.25% 0.33% 0.56%

เงินิฝากประจำำ� 3 เดืือน 0.38% 0.49% 1.00%

เงินิฝากประจำำ� 6 เดืือน 0.50% 0.60% 1.25%

เงินิฝากประจำำ� 12 เดืือน 0.50% 0.69% 1.49%

อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้สิ้ินเชื่่�อเฉล่ี่�ย

MOR 5.88% 6.14% 7.03%

MLR 5.25% 5.45% 6.22%

MRR 5.86% 6.05% 7.03%

อัตัราดอกเบี้้�ยระหว่า่งธนาคารเฉล่ี่�ย 0.63% 0.81% 1.74%

การให้สิ้ินเชื่่�อ 
การอำำ�นวยสิินเชื่่�อเป็็นธุุรกิิจหลัักของธนาคาร ซึ่่�งธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายไว้้ โดยพิจิารณาถึึง
ความเส่ี่�ยงในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าเฉพาะราย ตลอดจนความเส่ี่�ยงของภาคธุุรกิิจ และความเส่ี่�ยง
ในภาพรวมของ Portfolio ทั้้�งนี้้� ธนาคารจะคััดเลืือกลููกค้้าท่ี่�มีีฐานะการเงินิดีี น่่าเชื่่�อถืือ โดยคำำ�นึึงถึึง
ความสามารถในการรับัมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลงในภาคอุุตสาหกรรมนั้้�น ๆ  นอกจากนี้้� ธนาคารมีีนโยบาย
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กระจายความเสี่่�ยงจากการอำำ�นวยสิินเชื่่�อไปยังักลุ่่�มอุุตสาหกรรม ต่่าง ๆ  โดยมุ่่�งเน้้นการขยายสิินเชื่่�อในกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมท่ี่�มีีศัักยภาพ รวมทั้้�งมีีกระบวนการในการควบคุุมการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อท่ี่�ให้้แก่่กลุ่่�ม
ลููกค้้าใดลููกค้้าหน่ึ่�ง ซึ่่�งเป็็นนโยบายท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การบริหิารความเส่ี่�ยงจากการอำำ�นวยสิินเชื่่�อเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ธนาคารได้้จัดั
ตั้้�งหน่่วยงานบริหิารสิินเชื่่�อท่ี่�มีีความเป็็นอิสิระแยกจากหน่่วยอื่่�น ๆ ขององค์์กร เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�บริหิาร
ความเส่ี่�ยงจากการอำำ�นวยสิินเชื่่�อโดยกำำ�กับดููแลและติิดตามการอำำ�นวยสิินเชื่่�อให้้เป็็นไปตามนโยบาย
สิินเชื่่�อของธนาคาร ซึ่่�งประกอบด้้วยหน่่วยงานนโยบายสิินเชื่่�อ (Credit Policy) หน่่วยงานกลั่่�นกรอง
สิินเชื่่�อ (Credit Acceptance) หน่่วยงานบริหิาร Portfolio (Portfolio Management) หน่่วยงาน
สอบทานสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง (Risk Asset Review) หน่่วยงานบริหิารสิินเชื่่�อพิิเศษ (Special Asset 
Management) และหน่่วยงานประนอมหนี้้�และกฎหมาย (Loan Recovery and Legal) (รายละเอีียด
ปรากฎตามข้้อ 2 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง) 

กระบวนการพิิจารณาสิินเชื่่�อ
ธนาคารมีีกระบวนการพิจิารณาอนุุมัติัิสิินเชื่่�อตามลำำ�ดับขนาดของสิินเชื่่�อ ซึ่่�งสามารถจำำ�แนกออกได้้เป็น็ 3 
ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับหน่่วยธุุรกิิจ (Business Unit) ระดัับการปฏิิบัติัิงานธนาคาร (Banking Operation) และ
ระดัับคณะผู้้�บริหิาร (Executive) ซึ่่�งวงเงินิสิินเชื่่�อท่ี่�สููงขึ้้�นจะต้้องผ่่านการอนุุมัติัิตามลำำ�ดับขั้้�นท่ี่�สููงขึ้้�นจนถึึง
ระดัับสููงสุุด คืือ ระดัับคณะกรรมการธนาคาร (Board of Director) ทั้้�งนี้้�อำำ�นาจในการพิจิารณาสิินเชื่่�อ
ขึ้้�นอยู่่�กับวงเงินิและ/หรืือมููลหนี้้�คงค้้างของลููกหนี้้� หรืือของกลุ่่�มลููกหนี้้�นั้้�น ๆ  และหลัักประกัันท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ว่า่มีีหลัักประกัันคุ้้�มมููลหนี้้� มีีหลัักประกัันบางส่่วนหรืือไม่่มีีหลัักประกััน

ธนาคารได้้จัดักลุ่่�มลููกค้้าเป็็น ลููกค้้าธุุรกิิจ และลููกค้้าบุุคคล โดยลููกค้้าธุุรกิิจ จะแบ่่งย่่อยออกเป็็นลููกค้้า
ธุุรกิิจรายใหญ่่ (Corporate Banking) ลููกค้้าธุุรกิิจรายกลาง (Commercial Banking) ลููกค้้าธุุรกิิจ
รายปลีีก (Business Banking) และลููกค้้าธุุรกิิจระหว่า่งประเทศ (International Banking) โดยมีีผู้้�
จัดัการธุุรกิิจสััมพันัธ์ ์เจ้้าหน้้าท่ี่�ธุุรกิิจสััมพันัธ์ ์และผู้้�จัดัการสาขาเป็็นผู้้�ดููแลและให้้คำำ�แนะนำำ�ลููกค้้าในการใช้้
บริกิารสิินเชื่่�อจากธนาคาร คำำ�ขอสิินเชื่่�อโดยทั่่�วไปของลููกค้้าธุุรกิิจ จะต้้องผ่่านการพิจิารณาจากหน่่วยงาน
กลั่่�นกรองสิินเชื่่�อ ก่่อนท่ี่�จะนำำ�เสนอเพื่่�อขออนุุมัติัิจากผู้้�ท่ี่�มีีอำำ�นาจอนุุมัติัิ สำำ�หรับัในส่่วนของลููกค้้าบุุคคล 
(Consumer Banking) สาขาจะนำำ�ส่งคำำ�ขอสิินเชื่่�อไปยังัศููนย์สิ์ินเชื่่�ออุุปโภคบริโิภคเพื่่�อพิจิารณาอนุุมัติิ

•	 การพิจิารณาสิินเชื่่�อรายตััว 
ในกระบวนการพิิจารณาสิินเชื่่�อท่ี่�จะให้้แก่่ผู้้�กู้้�โดยทั่่�วไป ธนาคารจะพิิจารณาจากหลัักเกณฑ์์ต่่าง ๆ 
เช่น่ วัตัถุุประสงค์์ในการขอกู้้� ความสามารถในการจ่า่ยชำำ�ระเงินิกู้้�จากกระแสเงินิสดจากการดำำ�เนิิน

งาน ความเป็็นไปได้้ของธุุรกิิจ ความสามารถของผู้้�บริหิาร เทคโนโลยีีที่�ใช้้และหลัักทรัพัย์์ท่ี่�จะนำำ�มา
ค้ำำ�ประกััน ทั้้�งนี้้�บริษัิัทท่ี่�ขอสิินเชื่่�อจะต้้องเสนอแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและงบการเงินิ โดยธนาคาร
จะพิจิารณาจากข้้อมููลท่ี่�ได้้รับัจากแหล่่งต่่าง ๆ เช่น่ ข้้อมููลจากการเยี่่�ยมชมกิิจการลููกค้้า การตรวจ
สอบการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Due Diligence) การตรวจสอบข้้อมููลจากศููนย์ข์้้อมููลเครดิิตกลาง (Credit 
Bureau Information) การตรวจสอบสถานะคดีีความต่่าง ๆ รวมทั้้�งคดีีเก่ี่�ยวกัับการล้้มละลาย 
นอกจากนี้้� ยัังศึึกษาสภาพและความเป็็นไปของสภาวะเศรษฐกิิจ รวมทั้้�งประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิด
ขึ้้�นในภาคธุุรกิิจหรืืออุุตสาหกรรม ภายหลัังจากท่ี่�สิินเชื่่�อได้้รับัการอนุุมัติิแล้้ว โดยทั่่�วไปธนาคาร
กำำ�หนดให้้มีีการทบทวนสิินเชื่่�อตามกระบวนการท่ี่�กำำ�หนด โดยครอบคลุุมถึึงการสอบทานอย่า่งน้้อย
ปีีละครั้้�งเพื่่�อพิิจารณาคุุณภาพของสิินเชื่่�อและผู้้�กู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง อีีกทั้้�งยังักำำ�หนดให้้หน่่วยงานสอบ
ทานสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยงทำำ�การสอบทานกระบวนการบริหิารสิินเชื่่�อและคุุณภาพสินเชื่่�อ ตลอดจนประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิตามนโยบาย มาตรฐาน และกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

การกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้สิ้ินเชื่่�อ 
รายได้้จากดอกเบี้้�ยสุุทธิขิองธนาคารมีีผลกระทบต่่อผลประกอบการของธนาคารอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ โดยปัจัจัยั
สำำ�คัญที่�มีีผลกระทบต่่อรายได้้จากดอกเบี้้�ยสุุทธิไิด้้แก่่อัตัราผลตอบแทนของสิินทรัพัย์ ์จำำ�นวนสิินทรัพัย์์ 
อัตัราต้้นทุุนของหนี้้�สิิน และจำำ�นวนหนี้้�สิิน ทั้้�งนี้้�ผลตอบแทนและต้้นทุุนของธนาคารเป็็นส่่วนประกอบใน
การกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อและอัตัราดอกเบี้้�ยเงินิฝากซึ่่�งจะมีีผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ
ต่่ออัตัราดอกเบี้้�ยโดยทั่่�วไป ทั้้�งนี้้�อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อโดยทั่่�วไปของธนาคารจะคำำ�นวณบนส่่วนต่่าง 
ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นหรืือลดลงจากอัตัราดอกเบี้้�ย Minimum Overdraft Rate (MOR) สำำ�หรับัสััญญากู้้�เบิิกเงินิ
เกิินบััญชีี หรืือจากอัตัราดอกเบี้้�ย Minimum Loan Rate (MLR) สำำ�หรับัสิินเชื่่�อระยะสั้้�นและสิินเชื่่�อ
ประเภทอื่่�น ๆ ส่่วนอัตัราดอกเบี้้�ยของสิินเชื่่�อบุุคคลจะอิงิจากอัตัราดอกเบี้้�ย Minimum Retail Rate 
(MRR) โดยส่่วนต่่างของดอกเบี้้�ยท่ี่�คิิดจากลููกค้้ากัับดอกเบี้้�ยอ้้างอิงินั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับคุุณภาพของลููกค้้า 
ประเภทของสิินเชื่่�อ และปััจจัยัอื่่�น ๆ  เช่น่ ระยะเวลาการชำำ�ระหนี้้� หลัักประกััน เป็น็ต้้น ธนาคารจะทำำ�การปรับั
อัตัราดอกเบี้้�ยอ้้างอิงิ (MRR MOR และ MLR) เป็็นระยะตามภาวะตลาดเงินิ รวมทั้้�งตามการเปล่ี่�ยนแปลง
ของต้้นทุุนของธนาคาร และการแข่่งขัันระหว่า่งธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทย

ข้้อมููลเงินิให้สิ้ินเชื่่�อ
ข้้อมููลเงินิให้้สินเชื่่�อในหัวัข้้อนี้้� จะแสดงเฉพาะเงินิต้้นสุุทธิจิากรายได้้รอตััดบััญชีี ไม่ร่วมดอกเบี้้�ยค้้างรับั 
ยกเว้้นมีีคำำ�อธิบิายเป็็นอย่่างอื่่�น

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 เงินิให้้สินเชื่่�อของธนาคารและบริษัิัทย่่อย มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 2,588,339 ล้้านบาท 
ซึ่่�งคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 59.7 ของสิินทรัพัย์์รวม
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•	 การกระจุุกตััวของเงินิให้้สินเชื่่�อ
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับลููกหนี้้�รายใหญ่่ โดยจำำ�กัดขอบเขตการทำำ�ธุุรกรรม
ของธนาคาร และขอบเขตการทำำ�ธุุรกรรมของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิในการให้้สินเชื่่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ
ผููกพันั หรืือทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีีลักษณะคล้้ายการให้้สินเชื่่�อแก่่บุุคคลหน่ึ่�งบุุคคลใด หรืือแก่่บุุคคลหลาย
คนรวมกัันในโครงการหน่ึ่�งโครงการใด หรืือเพื่่�อใช้้ในวัตัถุุประสงค์์อย่่างเดีียวกััน เมื่่�อสิ้้�นวันัหน่ึ่�ง ๆ 
ได้้ไม่่เกิินร้้อยละ 25 ของเงินิกองทุุน โดยในการให้้สินเชื่่�อ ลงทุุน ก่่อภาระผููกพันั หรืือทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีี
ลัักษณะคล้้ายการให้้สินเชื่่�อแก่่บุุคคลหน่ึ่�งบุุคคลใด ในกรณีีที่�บุุคคลนั้้�นเป็น็นิิติิบุุคคลให้้นับรวมถึึงบริษัิัท
แม่ ่บริษัิัทลููก และบริษัิัทร่ว่มของนิิติิบุุคคลนั้้�นด้้วย ส่่วนในกรณีีที่�บุุคคลนั้้�นเป็น็บุุคคลธรรมดาให้้นับ
รวมถึึงผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบุุคคลนั้้�นด้้วย เช่น่ บริษัิัทท่ี่�บุุคคลนั้้�นมีีอำำ�นาจในการจัดัการหรืือถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่
ร้้อยละ 20 ขึ้้�นไปของหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดไม่่ว่า่โดยทางตรงหรืือทางอ้้อม เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ณ 
วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 จำำ�นวนเงินิสููงสุุดท่ี่�ธนาคาร และกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ สามารถให้้สินเชื่่�อ
ลงทุุนก่่อภาระผููกพันัหรืือทำำ�ธุุรกรรมคล้้ายการให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าข้้างต้้น เท่่ากัับ 140,107 ล้้านบาท 

•	 การกระจุุกตััวของเงินิให้้สินเชื่่�อแต่่ละภาคธุุรกิิจ
ตารางแสดงข้้อมููลเงินิให้้สินเชื่่�อของธนาคารและบริษัิัทย่่อย แบ่่งตามประเภทกลุ่่�มธุุรกิิจหลััก

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

อุุตสาหกรรมการผลิตและ 
การพาณิิชย์์ 839,469 32.4 791,828 33.4 755,979 36.7

การสาธารณููปโภคและบริกิาร 574,485 22.2 539,151 22.8 470,159 22.8

สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั 324,546 12.5 302,142 12.8 251,197 12.2

ธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์์และ 
การก่่อสร้้าง 211,647 8.2 211,510 8.9 200,736 9.7

การเกษตรและเหมืืองแร่่ 101,487 3.9 78,175 3.3 61,569 3.0

อื่่�น ๆ 536,705 20.8 445,432 18.8 321,669 15.6

รวม 2,588,339 100.0 2,368,238 100.0 2,061,309 100.0

เงินิให้้สินเชื่่�อส่่วนใหญ่่ของธนาคารอยู่่�ในภาคอุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์ ์และการสาธารณููปโภค
และบริกิาร โดย ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีีสัดส่่วนรวมเป็น็ร้้อยละ 54.6 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม ทั้้�งนี้้� 
เงินิให้้สินเชื่่�อในภาคอุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์ส่์่วนใหญ่่มีีอสัังหาริมิทรัพัย์เ์ป็น็หลัักประกััน 
ซึ่่�งอาจจะได้้รับัผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงของตลาดอสัังหาริมิทรัพัย์์

	○ ภาคอุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์์
สิินเชื่่�อภาคอุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์ ์ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีีสัดส่่วนสููงท่ี่�สุุดคิิด
เป็น็ร้้อยละ 32.4 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม โดยลููกค้้าประเภทธุุรกิิจนี้้�มีีการกระจายตััวหลากหลายธุุรกิิจ 
ได้้แก่่ ธุุรกิิจการผลิต ธุุรกิิจขายส่่งและขายปลีีก ธุุรกิิจนำำ�เข้้าและส่่งออก โดยมีีสินค้้าหลากหลาย  
อาทิิเช่น่ เครื่่�องด่ื่�ม ผลิตภััณฑ์์อาหารและยาสููบ ไม้้และผลิตภััณฑ์์จากไม้้ เยื่่�อกระดาษและผลิต
กระดาษ เคมีีภัณฑ์์ เภสััชภัณฑ์์ ยาง โลหะ ผลิตภััณฑ์์ซีีเมนต์์ ยานยนต์์และอะไหล่่ เครื่่�องจักัรและ
อุุปกรณ์์ เครื่่�องใช้้ไฟฟ้า้ และสิ่่�งทอ เป็น็ต้้น

	○ ภาคการสาธารณููปโภคและบริกิาร 
สิินเชื่่�อภาคการสาธารณููปโภคและบริกิาร ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คิิดเป็น็สััดส่่วนร้้อยละ 22.2 
ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม โดยสิินเชื่่�อภาคการสาธารณููปโภค ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อสนัับสนุุนให้้กับ
โครงการโรงไฟฟ้า้และโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่าง ๆ  ในรููปแบบของสิินเชื่่�อโครงการท่ี่�มีีกระแสเงินิสด
ในอนาคตจากการดำำ�เนิินโครงการ หรืือในบางกรณีีมีีสินทรัพัย์ท่์ี่�มีีตัวตนของโครงการ เป็น็ประกััน 
สำำ�หรับัสิินเชื่่�อภาคบริกิาร ส่่วนใหญ่่เป็น็การให้้สินเชื่่�อเพื่่�อใช้้เป็น็เงินิทุุนหมุุนเวีียนแก่่ธุุรกิิจโรงแรม 
ธุุรกิิจโรงพยาบาล ธุุรกิิจภััตตาคาร ธุุรกิิจการฉายภาพยนตร์ ์และธุุรกิิจการส่ื่�อสารโทรคมนาคม

	○ ภาคสิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั 
สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 12.5 ของเงินิให้้ 
สิินเชื่่�อรวม เป็็นการให้้สินเชื่่�อแก่่บุุคคลเพื่่�อซื้้�อท่ี่�อยู่่�อาศััย ซึ่่�งโดยทั่่�วไปมีีวงเงินิเฉล่ี่�ยต่่อราย 
อยู่่�ในช่ว่ง 1,000,000 บาท ถึึง 5,000,000 บาท และระยะเวลาให้้กู้้�สููงสุุดไม่่เกิิน 30 ปีี และ 
มีีที่�อยู่่�อาศัยัเป็็นหลัักประกััน ทั้้�งนี้้� วงเงินิกู้้�ยืืมส่่วนใหญ่่ไม่่เกิินร้้อยละ 70-95 ของราคาซื้้�อหรืือ
ไม่่เกิินร้้อยละ 100 ของราคาประเมิินของหลัักประกัันแล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ�กว่า่
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	○ ภาคธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์์และการก่่อสร้้าง
สิินเชื่่�อภาคธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์แ์ละการก่่อสร้้าง ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คิิดเป็น็สััดส่่วน
ร้้อยละ 8.2 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม ส่่วนใหญ่่เป็น็การให้้สินเชื่่�อเพื่่�อโครงการพัฒันาอสัังหาริมิทรัพัย์์
ประเภทต่่าง ๆ  รวมถึึง บ้้านและคอนโดมีีเนีียม อาคารสำำ�นักงาน ศููนย์ก์ารค้้า ท่ี่�ดิินเพื่่�อการเกษตร
และนิิคมอุุตสาหกรรม การให้้เช่า่อสัังหาริมิทรัพัย์ และอื่่�น ๆ รวมทั้้�งการให้้สินเชื่่�อแก่่ผู้้�รับัเหมา
โครงการก่่อสร้้าง

	○ ภาคการเกษตรและเหมืืองแร่่
สิินเชื่่�อภาคการเกษตรและเหมืืองแร่ข่องธนาคารเป็น็การให้้สินเชื่่�อแก่่เกษตรกรและสหกรณ์์เพื่่�อ
การเพาะปลููก ธุุรกิิจประมงและปศุุสัตว์ ์รวมทั้้�งธุุรกิิจเหมืืองแร่ต่่่าง ๆ

	○ ภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ
สิินเชื่่�อในภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ  ส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อแก่่บริษัิัทโฮลดิ้้�งส์์ท่ี่�มีีการถืือหุ้้�นในบริษัิัท
ย่่อยท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจในหลากหลายอุุตสาหกรรม สิินเชื่่�อแก่่สถาบัันการเงินิอื่่�น ท่ี่�ประกอบธุุรกิิจ
ประกัันชีีวิติ ธุุรกิิจหลัักทรัพัย์ ธุุรกิิจบััตรเครดิิต ธุุรกิิจสิินเชื่่�อเพื่่�ออุุปโภคบริโิภค และบริษัิัทท่ี่�
ประกอบธุุรกิิจเช่า่ซื้้�อรถยนต์์และรถจักัรยานยนต์์ รวมถึึงการให้้สินเชื่่�อแก่่รัฐัวิสิาหกิิจ การให้้สินเชื่่�อ 
แก่่ภาคธุุรกิิจนี้้� ครอบคลุุมถึึงการให้้สินเชื่่�อเพื่่�อใช้้เป็็นเงินิทุุนหมุุนเวีียน และสิินเชื่่�อแบบมีี
กำำ�หนดระยะเวลา 

•	 เงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�แนกตามระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนด
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่อ่ยมีีเงินิให้้สินเชื่่�อท่ี่�มีีระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนดภายใน 
1 ปี ีจำำ�นวน 966,297 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 37.3 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม สำำ�หรับัเงินิให้้ 
สิินเชื่่�อท่ี่�มีีระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนดเกิินกว่า่ 1 ปีี แต่่ไม่่เกิิน 5 ปีี มีีจำำ�นวน 898,564 ล้้านบาท หรืือ
คิิดเป็็นร้้อยละ 34.7 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม และเงินิให้้สินเชื่่�อท่ี่�มีีระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนดเกิินกว่า่  
5 ปีี มีีจำำ�นวน 622,303 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 24.1 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม โดยมีีสินเชื่่�อท่ี่�มีี
การด้้อยค่่าด้้านเครดิิตจำำ�นวน 101,175 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 3.9 ของเงินิให้้สินเชื่่�อรวม

ตารางแสดงเงินิให้้สินเชื่่�อของธนาคารและบริษัิัทย่่อยแยกตามระยะเวลาท่ี่�ครบกำำ�หนด

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

ภายใน 1 ปีี 966,297 37.3 858,828 36.3 861,179 41.8

เกิินกว่า่ 1 ปีี แต่่ไม่่เกิิน 5 ปีี 898,564 34.7 859,882 36.3 700,311 34.0

เกิินกว่า่ 5 ปีี 622,303 24.1 545,029 23.0 428,939 20.8

สิินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต /  
สิินเชื่่�อท่ี่�หยุุดรับัรู้้�รายได้้ 101,175 3.9 104,499 4.4 70,880 3.4

รวม 2,588,339 100.0 2,368,238 100.0 2,061,309 100.0

•	 เงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�แนกตามประเภทของสิินเชื่่�อ
ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีผลิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อท่ี่�หลากหลายเพื่่�อให้้บริกิารแก่่ลููกค้้า โดยจำำ�แนกตาม
ประเภทสิินเชื่่�อออกเป็็น 3 ประเภทหลััก ได้้แก่่ เงินิเบิิกเกิินบััญชีี ตั๋๋�วเงินิ และเงินิให้้กู้้�ยืืม

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

เงินิเบิิกเกิินบััญชีี 103,294 4.0 105,064 4.4 103,798 5.0

ตั๋๋�วเงินิ 417,906 16.1 384,482 16.2 410,616 19.9

เงินิให้้กู้้�ยืืม 2,062,138 79.7 1,873,679 79.1 1,546,895 75.1

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่า่ซื้้�อ 4,067 0.1 4,000 0.2 - -

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่า่ทางการเงินิ 934 0.1 1,013 0.1 - -

รวม 2,588,339 100.0 2,368,238 100.0 2,061,309 100.0
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•	 เงินิให้้สินเชื่่�อมีีหลัักประกััน 
สิินเชื่่�อส่่วนใหญ่่ของธนาคารเป็็นสิินเชื่่�อท่ี่�มีีหลัักประกััน โดยหลัักประกัันส่่วนใหญ่่ ได้้แก่่ ท่ี่�ดิิน อาคาร 
สิินค้้าคงคลััง และเครื่่�องจักัร เป็็นต้้น ซึ่่�งในบางกรณีี ธนาคารอาจขอให้้บริษัิัทแม่่ หรืือผู้้�บริหิาร หรืือ
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ เป็น็ผู้้�ค้ำำ�ประกััน ทั้้�งนี้้�ในกรณีีที่�มีีหลัักทรัพัย์ค์้ำำ�ประกัันเป็น็ท่ี่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง ธนาคาร
จะให้้ลููกค้้าธุุรกิิจกู้้�ในวงเงินิประมาณร้้อยละ 50-80 ของราคาประเมิิน โดยขึ้้�นอยู่่�กับความสามารถ
ในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้าและประเภทหลัักประกััน ส่่วนกรณีีสินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั ส่่วนใหญ่่ธนาคารจะให้้
กู้้�ในวงเงินิกู้้�ยืืมไม่่เกิินร้้อยละ 70-95 ของราคาซื้้�อขาย หรืือไม่่เกิินร้้อยละ 100 ของราคาประเมิินของ
หลัักประกัันแล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ�กว่า่ โดยธนาคารจะมีีการทบทวนการประเมิินมููลค่่าหลัักประกัันเป็็น
ประจำำ�ทุุก 1-3 ปีี ตามขนาดของวงเงินิสิินเชื่่�อ

•	 การจัดัชั้้�นสิินเชื่่�อ 
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ท์ุุกแห่ง่จัดัชั้้�นสิินเชื่่�อ โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ 
สิินเชื่่�อท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Performing หรืือ Stage 1) 
สิินเชื่่�อท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Under-Performing หรืือ Stage 
2) และสิินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Non-Performing หรืือ Stage 3) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
การประกาศใช้้มาตรฐานการรายงานทางการเงินิ (Thai Financial Reporting Standard: TFRS) 
ฉบัับท่ี่� 9 เรื่่�อง เครื่่�องมืือทางการเงินิ (TFRS 9) ของสภาวิชิาชีีพบััญชีี โดยมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 
มกราคม 2563 การจัดัชั้้�นดัังกล่่าวมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อใช้้ในการพิจิารณากัันเงินิสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตตามระดัับความเส่ี่�ยงหรืือแนวโน้้มความเป็น็ไปได้้ที่�จะเกิิดความเสีียหาย ซึ่่�งถืือเป็น็มาตรการ
สำำ�คัญที่�ธนาคารถืือปฏิิบััติิ ทั้้�งนี้้�การกำำ�หนดระดัับการตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตถููกกำำ�หนดให้้
สะท้้อนในผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

อย่่างไรก็็ตามเน่ื่�องจากการตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตตามแนวทาง TFRS 9 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินิระหว่า่งประเทศ (International Financial Reporting Standard: 
IFRS) นั้้�น เป็็นแนวคิิด Expected Loss คืือ พิจิารณาความเสีียหายท่ี่� “คาดว่า่” จะเกิิดขึ้้�นหรืืออาจเกิิดขึ้้�น  
กล่่าวคืือ แม้้สินเชื่่�อนั้้�นจะยัังไม่่เริ่่�มต้้นค้้างชำำ�ระ แต่่หากพบข้้อบ่่งชี้้�ว่า่มีีความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�น
จากเดิิมอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ จะต้้องย้้ายการจัดัชั้้�นสิินเชื่่�อและพิิจารณาตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�เข้้มงวดขึ้้�น 

การจัดัชั้้�นสิินเชื่่�อจะมีีการพิจิารณาทั้้�งเกณฑ์์ระยะเวลาการค้้างชำำ�ระ (Aging) ควบคู่่�กับเกณฑ์์คุุณภาพ 
(Quality) โดยพิจิารณาจากปัจัจัยัต่่าง ๆ  เช่น่ สภาพบัญัชีีลููกหนี้้� สถานภาพลููกหนี้้� ระดัับความเส่ี่�ยงของ

ลููกหนี้้� สิิทธิเิรีียกร้้อง มููลค่่าท่ี่�คาดว่า่จะได้้รับัคืืนของสิินทรัพัย์ ส่่วนสููญเสีียจากการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้� 
ตามหลัักเกณฑ์์ขั้้�นตอนและวิธิีีการท่ี่�ธนาคารกำำ�หนด

ธนาคารพิจิารณาเกณฑ์์ระยะเวลาการค้้างชำำ�ระ (Aging) ในการจัดัชั้้�นสิินเชื่่�อ ดัังนี้้� 
	○ สิินเชื่่�อท่ี่�ไม่ม่ีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Performing หรืือ Stage 

1) คืือ สิินเชื่่�อท่ี่�ไม่่มีีสัญญาณของการผิิดนััดการชำำ�ระ โดยรวมสิินเชื่่�อเบิิกเงินิเกิินบััญชีีที่�ยัังใช้้
ไม่เ่ต็็มวงเงินิ และยัังไม่่ถููกยกเลิิกวงเงินิ หรืือสััญญายัังไม่่ครบกำำ�หนด หรืือสิินเชื่่�อเบิิกเงินิเกิินบััญชีี
ท่ี่�ค้้างชำำ�ระดอกเบี้้�ยไม่่เกิิน 30 วันั 

	○ สิินเชื่่�อท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Under-Performing หรืือ 
Stage 2) คืือ สิินเชื่่�อท่ี่�มีียอดดอกเบี้้�ยและ/หรืือเงินิต้้นค้้างชำำ�ระสะสมเกิินกว่า่ 30 วันั แต่่ไม่เ่กิิน 
90 วันั นัับแต่่วันัถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ โดยรวมสิินเชื่่�อเบิิกเงินิเกิินบััญชีีที่�ไม่่มีีวงเงินิ หรืือถููกยกเลิิก
วงเงินิ หรืือมีีวงเงินิตามสััญญาแต่่ยอดหนี้้�เกิินวงเงินิ หรืือครบกำำ�หนดสััญญาแล้้วและไม่ม่ีีเม็ด็
เงินินำำ�เข้้าบัญัชีีเพื่่�อชำำ�ระต้้นเงินิหรืือดอกเบี้้�ยเกิินกว่า่ 1 เดืือน แต่่ไม่เ่กิิน 3 เดืือน นัับแต่่วันัท่ี่�ถููก
ยกเลิิกวงเงินิ หรืือวันัท่ี่�ยอดหนี้้�เกิินวงเงินิ หรืือวันัท่ี่�ครบกำำ�หนดสััญญา แล้้วแต่่วันัใดจะถึึงก่่อน 

	○ สิินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Non-Performing หรืือ Stage 3) คืือ สิินเชื่่�อท่ี่�มีียอด
ดอกเบี้้�ยและ/หรืือเงินิต้้นค้้างชำำ�ระเกิินกว่า่ 90 วันั นัับแต่่วันัถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ โดยรวมสิินเชื่่�อ
เบิิกเงินิเกิินบััญชีีที่�ไม่่มีีวงเงินิ หรืือถููกยกเลิิกวงเงินิ หรืือมีีวงเงินิตามสััญญาแต่่ยอดหนี้้�เกิิน
วงเงินิ หรืือครบกำำ�หนดสััญญาแล้้วและไม่่มีีเม็็ดเงินินำำ�เข้้าบััญชีีเพื่่�อชำำ�ระต้้นเงินิหรืือดอกเบี้้�ย
เกิินกว่า่ 90 วันั นัับแต่่วันัท่ี่�ถููกยกเลิิกวงเงินิ หรืือวันัท่ี่�ยอดหนี้้�เกิินวงเงินิ หรืือวันัท่ี่�ครบกำำ�หนด
สััญญา แล้้วแต่่วันัใดจะถึึงก่่อน

•	 การตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
ธนาคารพิิจารณาการตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น (Expected Credit Loss: 
ECL) ทุุกเดืือน ซึ่่�งจะมีีการบัันทึึกเป็็นรายการในงบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็ของธนาคาร โดยธนาคาร
พิจิารณากัันเงินิสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดเรื่่�อง 
หลัักเกณฑ์์การจัดัชั้้�นและการกัันเงินิสำำ�รองของสถาบัันการเงินิ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับหลัักการตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินิ (Thai Financial Reporting Standard: TFRS) ฉบัับท่ี่� 9 เรื่่�อง เครื่่�องมืือ
ทางการเงินิ (TFRS 9) ท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 โดยให้้กันเงินิสำำ�รองเพื่่�อรองรับั
ความเสีียหายท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นจากการท่ี่�ลููกหนี้้�อาจผิิดนััดชำำ�ระในช่ว่งเวลาใดเวลาหน่ึ่�งตลอดอายุุสัญญา 
ท่ี่�เหลืืออยู่่�ของสิินเชื่่�อนั้้�น รวมถึึงกำำ�หนดให้้พิจิารณาถึึงปัจัจัยัทางเศรษฐกิิจทั้้�งในอดีีต ปัจัจุุบันั และอนาคต 
ภายใต้้สมมติิฐานและสถานการณ์์ต่่าง ๆ  และปัจัจัยัอื่่�นท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการชำำ�ระคืืนสิินเชื่่�อ
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ในการกัันเงินิสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับัสิินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 
(Non-Performing หรืือ Stage 3) และสิินเชื่่�อท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้าน
เครดิิต (Under-Performing หรืือ Stage 2) จะเท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นโดย
พิจิารณาถึึงความเป็น็ไปได้้ที่�ลููกหนี้้�จะไม่ป่ฏิิบัติัิตามสััญญาตลอดอายุุของสิินเชื่่�อ (Lifetime Expected 
Credit Losses: Lifetime ECL) หรืือเท่่ากัับผลต่่างของยอดหนี้้�คงค้้างตามบััญชีีกับมููลค่่าปััจจุุบัน
ของกระแสเงินิสดท่ี่�คาดว่า่จะได้้รับัชำำ�ระทั้้�งหมด ในขณะท่ี่�สำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะ
เกิิดขึ้้�นสำำ�หรับัสิินเชื่่�อท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Performing หรืือ 
Stage 1) จะเท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นท่ี่�พิจิารณาถึึงความเป็็นไปได้้ที่�ลููกหนี้้�จะไม่่
ปฏิิบััติิตามสััญญาใน 12 เดืือนข้้างหน้้า (12-month Expected Credit Losses: 12-month ECL) 

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้พิจิารณากัันเงินิสำำ�รองเพิ่่�มเติิมจากมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คำำ�นวณได้้จาก
แบบจำำ�ลองทางสถิิติิ โดยได้้คำำ�นึึงถึึงผลสููญเสีียท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มเติิมจากการเปล่ี่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ
และกฎหมาย ความไม่แ่น่่นอนของแนวโน้้มทางเศรษฐกิิจโดยรวมหรืือในอุุตสาหกรรมใดอุุตสาหกรรมหน่ึ่�ง
โดยเฉพาะ รวมทั้้�งปััจจัยัด้้านอื่่�น ๆ ท่ี่�อาจกระทบความสามารถของลููกหนี้้�ในการปฏิิบัติัิตามสััญญาเงินิกู้้�ยืืม 
เพื่่�อให้้ธนาคารมีีการกัันเงินิสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นอย่่างเพีียงพอ 

ในส่่วนของการตััดจำำ�หน่่ายหนี้้�เป็น็สููญ ธนาคารจะดำำ�เนิินการในงวดท่ี่�ธนาคารพิจิารณาว่า่จะเรีียกเก็็บหนี้้�
รายนั้้�นไม่่ได้้ และหากหนี้้�สููญนั้้�นได้้รับัคืืน ธนาคารจะบัันทึึกบััญชีีโดยนำำ�มาเพิ่่�มค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น

ในกรณีีที่�ธนาคารมีีผลขาดทุุนจากการปรับัโครงสร้้างหนี้้� ธนาคารจะปรับัลดรายการค่่าใช้้จ่า่ยผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น พร้้อมทั้้�งรายการค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่
จะเกิิดขึ้้�น ด้้วยจำำ�นวนท่ี่�ต่ำำ�กว่า่ระหว่า่งผลขาดทุุนจากการปรับัโครงสร้้างหนี้้�หรืือค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น สำำ�หรับัลููกหนี้้�รายนั้้�น ๆ

ตารางแสดงค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นตามหลัักเกณฑ์์ ธปท.

รายการ หลักเกณฑ์์

สิินเชื่่�อจัดัชั้้�น Performing (Stage 1) สำำ�รองร้้อยละ 100 ของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
ใน 12 เดืือนข้้างหน้้า (12-month ECL)

สิินเชื่่�อจัดัชั้้�น Under-performing (Stage 2) สำำ�รองร้้อยละ 100 ของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุสินเชื่่�อ (Lifetime ECL)

สิินเชื่่�อจัดัชั้้�น Non-performing (Stage 3) สำำ�รองร้้อยละ 100 ของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุสินเชื่่�อ (Lifetime ECL)

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีอัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตต่่อ 
เงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต อยู่่�ที่�ร้้อยละ 225.8 เทีียบกัับสิ้้�นปี ี2563 ซึ่่�งอยู่่�ที่�ร้้อยละ 186.8

•	 การรับัรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ย
ธนาคารเปล่ี่�ยนแปลงการรับัรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อโดยใช้้วิธิีีอัตัราดอกเบี้้�ยท่ี่�แท้้จริงิ (Effective 
Interest Rate: EIR) ซึ่่�งรายได้้ค่าธรรมเนีียมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องโดยตรงกัับการให้้กู้้�ยืืมเงินิ (EIR Related 
Fee) อาทิิ ค่่าธรรมเนีียมรับัก่่อนการลงนามในสััญญากู้้� (Front End Fee) รับัรู้้�เป็น็ดอกเบี้้�ยรับัตลอดอายุุ
ท่ี่�คาดไว้้ของเงินิให้้สินเชื่่�อ โดยถืือปฏิิบัติัิกัับงบการเงินิสำำ�หรับัรอบระยะเวลาบัญัชีีที่�เริ่่�มในหรืือหลัังวันัท่ี่�  
1 มกราคม 2563 เป็น็ต้้นไป ตามการบังัคัับใช้้มาตรฐานการรายงานทางการเงินิ (Thai Financial Reporting 
Standard: TFRS) ฉบัับท่ี่� 9 เรื่่�อง เครื่่�องมืือทางการเงินิ (TFRS 9) ท่ี่�ประกาศโดยสภาวิชิาชีีพบััญชีี

•	 การปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ท่ี่�มีีปััญหาและความคืืบหน้้า
ธนาคารมีีนโยบายท่ี่�จะเร่ง่การปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ท่ี่�มีีปัญัหาให้้สัมฤทธิ์์�ผลตามแนวทางท่ี่�ได้้รับัจากธนาคาร
แห่ง่ประเทศไทย โดยสินิเชื่่�อท่ี่�เข้้าตามเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดจะถููกโอนไปให้้หน่่วยงานบริหิารสิินเชื่่�อพิเิศษดููแล

ธนาคารกำำ�หนดแนวทางในการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�โดยพิิจารณาจากภาวะเศรษฐกิิจอุุตสาหกรรม
และความสามารถของลููกค้้าทั้้�งในด้้านของความเป็็นไปได้้ทางธุุรกิิจและทางการเงินิ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่
ลููกค้้ามีีความสามารถและมีีความเต็็มใจในการชำำ�ระคืืน นอกจากนี้้�ธนาคารยังัได้้พิจิารณาทางเลืือกต่่าง ๆ  
เพื่่�อหาแนวทางท่ี่�เหมาะสมท่ี่�สุุดสำำ�หรับัทุุกฝ่่ายเพื่่�อให้้การปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ประสบความสำำ�เร็จ็
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แนวทางในการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�นั้้�นมีีหลายลัักษณะ โดยขึ้้�นอยู่่�กับการประเมิินความสามารถในการ
ฟ้ื้� นตััวของกิิจการลููกค้้า ซึ่่�งในบางกรณีีหากมีีการขยายเวลาการชำำ�ระหนี้้�ให้้ระยะหน่ึ่�ง ลููกค้้าก็็จะสามารถ
ดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปและชำำ�ระหนี้้�ธนาคารได้้ หรืือในบางกรณีีธนาคารอาจมีีการปรับัลดอัตัราดอกเบี้้�ย หรืือ
ตั้้�งพักัหรืือลดดอกเบี้้�ยค้้างจ่า่ย แต่่ในกรณีีที่�ฐานะของลููกหนี้้�อ่อ่นแอมาก ธนาคารอาจพิจิารณาถึึงแนวทาง
ในการลดภาระหนี้้�ของกิิจการ เช่น่ การจำำ�หน่่ายทรัพัย์สิ์ินบางรายการของลููกหนี้้� หรืือการแสวงหาผู้้�ร่ว่ม
ลงทุุนใหม่่ เป็็นต้้น รวมทั้้�งธนาคารอาจต้้องพิจิารณาลดหนี้้�ให้้ลููกค้้า หรืือรับัโอนสิินทรัพัย์ ์หรืือแปลงหนี้้�
เป็น็ทุุน ควบคู่่�กับการกำำ�หนดตารางการชำำ�ระหนี้้�ใหม่ ่ทั้้�งนี้้�สำำ�หรับักรณีีที่�ลููกค้้าไม่ใ่ห้้ความร่ว่มมืือ ธนาคาร
จะดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนของกฎหมายเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งสิิทธิใินทรัพัย์สิ์ินของลููกค้้าตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

งบการเงินิรวม ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีียอดคงเหลืือเงินิให้้สินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตท่ี่�มีี
การปรับัโครงสร้้างหนี้้�แล้้วจำำ�นวน 49,940 ล้้านบาท

เงินิลงทุุน 
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิลงทุุนสุุทธิ ิรวมสิินทรัพัย์ท์างการเงินิท่ี่�วัดัด้้วย
มููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนและเงินิลงทุุนสุุทธิใินบริษัิัทร่ว่ม จำำ�นวน 889,307 ล้้านบาท หรืือ
คิิดเป็็นร้้อยละ 20.5 ของสิินทรัพัย์์รวม โดยหลัักทรัพัย์์รัฐับาลและรัฐัวิสิาหกิิจมีีสัดส่่วนสููงท่ี่�สุุดท่ี่�
ร้้อยละ 54.2 สำำ�หรับัเงินิลงทุุนในหลัักทรัพัย์์ประเภทอื่่�น ประกอบด้้วย ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกโดยรัฐับาลและ
รัฐัวิสิาหกิิจต่่างประเทศ ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาด และตราสารทุุน
ท่ี่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

หลัักทรัพัย์์รัฐับาลถืือไว้้เพื่่�อเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องของธนาคารโดย
สามารถนัับเป็็นสิินทรัพัย์์สภาพคล่่องตามหลัักเกณฑ์์ Liquidity Coverage Ratio (LCR) ท่ี่�ธนาคาร
แห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนด ตลอดจนสามารถใช้้เป็น็หลัักประกัันในการกู้้�ยืืมเงินิจากธนาคารแห่ง่ประเทศไทย 
รวมถึึงการใช้้ในการก่่อภาระผููกพันักัับหน่่วยงานของรัฐั หน่่วยงานราชการ และการทำำ�ธุุรกรรมการขาย
หลัักทรัพัย์โ์ดยมีีสัญญาว่า่จะซื้้�อคืืน ธนาคารและบริษัิัทย่อ่ยมีีการลงทุุนในตราสารทุุนและตราสารหนี้้� โดย
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562

จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ จำำ�นวนเงินิ ร้อ้ยละ

ตราสารหนี้้� :

หลัักทรัพัย์์รัฐับาลและรัฐัวิสิาหกิิจ 482,201 54.2 486,889 59.6 354,975 54.6

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ไม่่ใช่ห่ลัักทรัพัย์์รัฐับาลและรัฐัวิสิาหกิิจ 298,672 33.6 236,325 28.9 191,523 29.5

หักั ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น 11 0.0 7 0.0 - -

รวมตราสารหนี้้� 780,862 87.8 723,207 88.5 546,498 84.1

ตราสารทุุน 107,116 12.0 93,205 11.4 101,199 15.6

เงินิลงทุุนสุุทธิใินบริษัิัทร่ว่ม 1,329 0.2 911 0.1 1,737 0.3

รวม 889,307 100.0 817,323 100.0 649,434 100.0
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การดำำ�รงเงินิกองทุุน
ธนาคารมีีนโยบายการดำำ�รงเงินิกองทุุนในอัตัราท่ี่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและเพีียงพอ
ต่่อการขยายธุุรกิิจในอนาคต รวมทั้้�งต้้องไม่ต่่ำำ�กว่า่อัตัราส่่วนขั้้�นต่ำำ�ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด (รายละเอีียด
ปรากฏตามข้้อ 2 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง)

(4)	 ทรัพัย์์สิินท่ี่�ใช้ใ้นการประกอบธุุรกิิจ 
ท่ี่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์
ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีทรัพัย์์สิินประเภท ท่ี่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ ซึ่่�งธนาคารและบริษัิัทย่่อยเป็็น
เจ้้าของโดยไม่่ติิดภาระจำำ�นองหรืือจำำ�นำำ� ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

ประเภท

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563

ท่ี่�ดิิน 41,429 40,313

อาคาร 14,100 14,795

อุุปกรณ์์ 3,784 4,022

สิินทรัพัย์์สิิทธิกิารใช้้ 4,947 4,811

ส่่วนปรับัปรุุงอาคารเช่า่ 239 352

อื่่�น ๆ 481 757

รวม 64,980 65,050

นโยบายการลงทุุนในบริษิััทย่่อยและบริษิััทร่ว่ม
ธนาคารมีีนโยบายการลงทุุนในธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคารพาณิิชย์และธุุรกิิจท่ี่�
สนัับสนุุนการให้้บริกิารของธนาคาร โดยธุุรกิิจนั้้�นต้้องมีีแนวโน้้มการประกอบการท่ี่�ดีีและมีีความเส่ี่�ยง
ท่ี่�ยอมรับัได้้ นอกจากนี้้� ในการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�บางกรณีี ธนาคารจะพิจิารณาอนุุมััติิให้้ธุุรกิิจนั้้�น
แปลงหนี้้�เป็น็ทุุนเพื่่�อเป็็นการแก้้ไขหนี้้�มีีปัญัหา ทั้้�งนี้้� การลงทุุนของธนาคารจะต้้องเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ของทางการ ซึ่่�งพระราชบััญญัติิธุุรกิิจสถาบัันการเงินิ พ.ศ. 2551 มาตรา 34 กำำ�หนดให้้
ธนาคารพาณิิชย์ล์งทุุนในบริษัิัทจำำ�กัดได้้ไม่เ่กิินร้้อยละ 10 ของทุุนจดทะเบีียนท่ี่�ชำำ�ระแล้้วของบริษัิัท หาก
เกิินกว่า่นี้้�ต้้องได้้รับัอนุุญาตจากธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

การถืือหุ้้�นในกิิจการอื่่�น ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยได้้พิจารณาว่า่ เพื่่�อเป็็นการเสริมิสร้้างเสถีียรภาพ
และความมั่่�นคงให้้กับระบบสถาบัันการเงินิโดยรวม และรักัษาความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ฝากเงินิต่่อสถาบันัการเงินิ 
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ต้้องมีีมาตรการเพื่่�อลดความเส่ี่�ยงจากการท่ี่�สถาบัันการเงินิมีีการลงทุุนใน
ธุุรกิิจอื่่�น อันัเน่ื่�องจากการท่ี่�ไม่่มีีการควบคุุมดููแลอย่่างเพีียงพอ ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยจึึงได้้ออก
หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ เพื่่�อควบคุุมให้้สถาบันัการเงินิมีีการลงทุุนเฉพาะในบริษัิัท
ท่ี่�ประกอบธุุรกิิจการเงินิและธุุรกิิจสนัับสนุุน และให้้ธนาคารถืือหุ้้�นได้้ สำำ�หรับับริษัิัทท่ี่�อยู่่�ในกลุ่่�ม ต้้องถืือ
ในสััดส่่วนตั้้�งแต่่ร้้อยละ 50 และมีีอำำ�นาจในการควบคุุม โดยธนาคารแห่ง่ประเทศไทยจะทำำ�การกำำ�กับ
บริษัิัทท่ี่�อยู่่�ในกลุ่่�ม ทั้้�งในเรื่่�องของการดำำ�รงเงินิกองทุุนของกลุ่่�ม และการควบคุุมการให้้สินเชื่่�อ รวมทั้้�ง
การลงทุุนและการก่่อภาระผููกพันัในภาพรวมของกลุ่่�ม แต่่หากธนาคารมีีการลงทุุนในธุุรกิิจการเงินิโดย
ไม่่นัับรวมในกลุ่่�ม ธนาคารต้้องถููกหักัเงินิกองทุุนตามจำำ�นวนเงินิลงทุุน ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มต้้นทุุนในการ
ถืือหุ้้�น อย่่างไรก็็ตาม การกำำ�กับแบบรวมกลุ่่�มดัังกล่่าว เป็็นการเปิิดโอกาสให้้ธนาคารเพิ่่�มขอบเขตของ
บริกิารทางการเงินิท่ี่�จะให้้กับลููกค้้า โดยการสร้้างกลุ่่�มธุุรกิิจการเงินิ แต่่ทั้้�งนี้้� ธนาคารต้้องมีีหน้้าท่ี่�ใน
ด้้านการกำำ�หนดนโยบายและกลยุุทธ์ ์และต้้องมีีมาตรการในการควบคุุมและบริหิารความเส่ี่�ยงของกลุ่่�ม

1.3	โครงสร้า้งการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริษิััท

1.3.1	 โครงสร้า้งการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริษิััท
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ มุ่่�งเน้้นการเป็น็ผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิแบบครบวงจร (Universal 
Bank) ท่ี่�เป็็น “เพื่่�อนคู่่�คิด มิิตรคู่่�บ้้าน” ชั้้�นนำำ�ของประเทศ โดยการขยายผลิตภััณฑ์์และบริิการ
ให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มลููกค้้าต่่าง ๆ รวมถึึงการใช้้เครืือข่่ายในภููมิิภาคของธนาคารสนัับสนุุนการให้้บริกิาร
แก่่ลููกค้้า

กิิจการในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพมีี Value Proposition ท่ี่�สนัับสนุุนและสร้้างเสริมิ
ภาพรวมของกลุ่่�มโดยเพิ่่�มศักัยภาพด้้านผลิตภััณฑ์์และบริกิาร (Product and Service Capability) 
และเพิ่่�มการเข้้าถึึงพื้้�นท่ี่�ใหม่่ ๆ (Geographic Reach) ให้้กับกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ 
ซึ่่�งเอื้้�อต่่อการใช้้ประโยชน์จากฐานลููกค้้า และโครงสร้้างพื้้�นฐานของธนาคารกรุุงเทพ ท่ี่�เป็น็แกนนำำ�ของ
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ

ปัจัจุุบันมีีกิจการในกลุ่่�มครอบคลุุมธุุรกิิจหลัักทรัพัย์ ์ธุุรกิิจจัดัการกองทุุน ธุุรกิิจบริหิารสิินทรัพัย์ ์ธุุรกิิจ
เงินิร่ว่มลงทุุน ธุุรกิิจลีีสซิ่่�ง และธนาคารพาณิิชย์์ในต่่างประเทศ
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กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ ประกอบด้้วย 13 บริษัิัท คืือ ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) 
เป็น็บริษัิัทแม่่และมีีกิจการในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ แบ่่งเป็็น บางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าด ธนาคารกรุุงเทพ 
(ประเทศจีีน) จำำ�กัด ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค บริษัิัทหลัักทรัพัย์ บัวัหลวง จำำ�กัด (มหาชน) บริษัิัทหลัักทรัพัย์ 
จัดัการกองทุุนรวม บัวัหลวง จำำ�กัด บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์ท์วีี จำำ�กัด บริษัิัท บัวัหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด 

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด บีีบีีแอล โนมิินีี (เท็็มพาตััน) เบอร์ฮ์าด 
PT Sahabat Finansial Keluarga และบริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บางกอกแคปปิิตอล 
จำำ�กัด โดยมีีภาพรวมโครงสร้้าง ดัังนี้้�

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)

บางกอก  แบงค์์ เบอฮาร์�ด บีีบีีแอล โนมิินีี (เท็็มพาตััน) เบอร์ฮ์าด

ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด

ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค PT Sahabat Finansial Keluarga

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บางกอกแคปปิิตอล จำำ�กัด

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด

บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด

บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด

100% 100%

98.71% 28.79%

75%

100%

100%

99.91% 100%

100%

100%

90%

กลุ่่�มธุรกิิจทางการเงิินธนาคารกรุุงเทพ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 53

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

53ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



ขอบเขตธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ สรุุปได้้ดัังนี้้� 

บริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ขอบเขตของธุรุกิิจท่ี่�สำำ�คัญ

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคาร ให้้บริกิารธุุรกรรมทางการเงินิตามขอบเขตของธนาคารพาณิิชย์์ไทย

บริษิััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ

บางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าด ธนาคาร ดำำ�เนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ โดยเป็็นบริษัิัทท่ี่�จดทะเบีียนจัดัตั้้�งในประเทศมาเลเซีีย

ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด ธนาคาร ดำำ�เนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ โดยเป็็นบริษัิัทท่ี่�จดทะเบีียนจัดัตั้้�งในประเทศจีีน 

ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค ธนาคาร ดำำ�เนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ โดยเป็็นบริษัิัทท่ี่�จดทะเบีียนจัดัตั้้�งในประเทศอินิโดนีีเซีีย

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) ธุุรกิิจหลัักทรัพัย์์ ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักทรัพัย์์ในด้้านต่่าง ๆ เช่น่ 
-	 ธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ (Brokerage)
-	 ธุุรกิิจวาณิิชธนกิิจ (Investment Banking) โดยเป็็นท่ี่�ปรึึกษาทางการเงินิ และดำำ�เนิินการจัดัจำำ�หน่่ายหลัักทรัพัย์์
-	 ธุุรกิิจการจัดัการกองทุุนส่่วนบุุคคล (Private Fund Management)
-	 ธุุรกิิจตััวแทนสนัับสนุุนการขายและรับัซื้้�อคืืนหน่่วยลงทุุน (Selling Agent)
-	 ธุุรกิิจค้้าตราสารหนี้้�
-	 ธุุรกิิจตััวแทนซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า เป็็นต้้น

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด จัดัการกองทุุนรวมและ
กองทุุนส่่วนบุุคคล

ดำำ�เนิินธุุรกิิจจัดัการกองทุุนรวม ซึ่่�งประกอบด้้วย การจัดัการกองทุุนรวม การจัดัการกองทุุนส่่วนบุุคคล และกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 

บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด บริหิารสิินทรัพัย์์ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริหิารสิินทรัพัย์์ท่ี่�ถููกจัดัชั้้�น หรืือเกิิดจากหนี้้�ท่ี่�มีีปััญหาท่ี่�ได้้รับัโอนจากธนาคารกรุุงเทพ โดยบริษัิัทอาจทำำ�การพัฒันาต่่อ
เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กับสิินทรัพัย์์ ก่่อนท่ี่�จะจัดัจำำ�หน่่ายต่่อไป

บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด ธุุรกิิจเงินิร่ว่มลงทุุน ดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนในลัักษณะท่ี่�เป็็นหุ้้�นส่่วนกัับเจ้้าของธุุรกิิจท่ี่�มีีศักัยภาพในการเติิบโตสููง โดยให้้การสนัับสนุุนด้้านการเงินิ และให้้
คำำ�ปรึึกษา เพื่่�อให้้ธุุรกิิจนั้้�นสามารถเติิบโตได้้อย่่างรวดเร็ว็

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด Investment Company ดำำ�เนิินการจัดัหาแหล่่งเงินิทุุนเพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�ธุุรกิิจของธนาคาร และทำำ�การลงทุุนในตราสารทางการเงินิต่่าง ๆ

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด ให้้เช่า่ทรัพัย์สิ์ินแบบลีีสซิ่่�ง
และให้้เช่า่ซื้้�อ

การให้้เช่า่ทรัพัย์์สิินแบบลีีสซิ่่�ง การให้้เช่า่ซื้้�อ บริกิารรถยนต์์เช่า่ แฟคเตอริ่่�ง และการบริกิารอื่่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
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บริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ขอบเขตของธุรุกิิจท่ี่�สำำ�คัญ

บีีบีีแอล โนมิินีี (เท็็มพาตััน) เบอร์ฮ์าด ธุุรกิิจสนัับสนุุน สนัับสนุุนการดำำ�เนิินการของบางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าดโดยทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็น Nominee, Trustee และ Agent ในการถืือหุ้้�นท่ี่�ลููกค้้า นำำ�มา
ใช้้เป็็นหลัักประกัันในการใช้้สินเชื่่�อ

PT Sahabat Finansial Keluarga Finance Company ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สินเชื่่�อเพื่่�อผู้้�บริโิภค (Consumer Finance) แฟคเตอริ่่�ง เงินิทุุนหมุุนเวีียน (Working Capital) เงินิกู้้�ระยะยาว 
(Mortgage)

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บางกอกแคปปิิตอล จำำ�กัด จัดัการกองทุุนรวม ดำำ�เนิินธุุรกิิจจัดัการกองทุุนรวม ซึ่่�งประกอบด้้วย การจัดัการกองทุุนรวม การจัดัการกองทุุนส่่วนบุุคคล และกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
รวมทั้้�งการเป็็นผู้้�จัดัการเงินิทุุนและท่ี่�ปรึึกษาสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีีการลงทุุนในธุุรกิิจอื่่�นท่ี่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร โดยมีีการถืือหุ้้�นในบริษัิัทร่ว่มต่่าง ๆ ดัังนี้้�

ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ทุนุจดทะเบีียน
(ล้้านบาท)

ทุนุชำำ�ระแล้้ว
(ล้้านบาท)

การถืือหุ้้�นของ
ธนาคาร (ร้อ้ยละ)

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด บริษัิัทร่ว่ม ให้้บริกิารรับัส่่งข้้อมููลอิเิล็็กทรอนิิกส์์ระหว่า่ง 
สถาบัันการเงินิ 

50 50 12.55

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด บริษัิัทร่ว่ม บริกิารด้้านคอมพิวิเตอร์์ 50 50 30.00

บริษัิัท พีีซีีซีี แคปปิิตอล จำำ�กัด ธนาคารถืือหุ้้�น ทางอ้้อมผ่่าน 
บจ. ศููนย์์ประมวลผล

บริกิารด้้านข้้อมููล 50 50 30.82

บริษัิัท ไทยดิิจิทัิัล ไอดีี จำำ�กัด ธนาคารถืือหุ้้�น ทางอ้้อมผ่่าน 
บจ. พีีซีีซีี แคปปิิตอล

บริกิารด้้านข้้อมููล 50 50 30.82

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด* บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ให้้บริกิารระบบเครืือข่่ายบััตรและระบบโอนเงินิ
รายย่่อยระหว่า่งผู้้�ใช้้บริกิารของระบบ

786 786 33.33

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด บริษัิัทร่ว่ม กิิจกรรมการจัดัทำำ�โปรแกรมคอมพิวิเตอร์ต์าม
วัตัถุุประสงค์์ของผู้้�ใช้้ 
(ยกเว้้นโปรแกรมเว็บ็เพจและเครืือข่่าย)

530 530 22.17

* ธนาคารจัดัเป็็นเงินิลงทุุนในบริษัิัทร่ว่มเน่ื่�องจากธนาคารมีีเพีียงอำำ�นาจในการเข้้าไปมีีส่วนร่ว่มในการบริหิารแต่่ไม่่ถึึงระดัับควบคุุม
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ถืือหุ้้�นในกิิจการต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
(หุ้้�น)

อัตัราร้อ้ยละของ  
จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้ว

ทั้้�งหมดของบริษิัทั

1 บางกอก แบงค์์ เบอร์ฮ์าด
1-45-01 Menara Bangkok Bank Laman Sentral Berjaya
No.105, Jalan Ampang 50450 Kuala Lumpur Malaysia
โทร. (60) 32-174-6888 โทรสาร (60) 32-174-6800

ธนาคาร สามัญั 1,000,000,000 100.00

2 บริษิััท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด
c/o Maples Corporate Services Limited
PO Box 309, Ugland House, Grand Cayman,
KY1-1104, Cayman Islands
โทร. 1(345) 949-8066 โทรสาร 1(345) 949-8080

Investment
Company

สามัญั 100,000 100.00

3 ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด/1

Bangkok Bank Building, 2nd Floor (Zone B&C), 3rd-4th Floor No.7, 
Zhongshan East-1 Road, Huangpu District, 
Shanghai 200002, The People’s Republic of China
โทร. (86-21) 2329-0100 โทรสาร (86-21) 2329-0168

ธนาคาร - - 100.00

4 ธนาคาร พีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค
Gedung World Trade Center II 1st, 2nd, 21st-30th Floor,
Jl.Jend. Sudirman Kav.29-31,
Jakarta 12920, Indonesia
โทร. (021) 7728-9928 โทรสาร (021) 7728-9928

ธนาคาร สามัญั 35,715,192,701 98.71

5 บริษิััท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด
325 ชั้้�น 1 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2635-5001-3 โทรสาร 0-2635-5004

บริหิารสิินทรัพัย์์ สามัญั 24,999,997 100.00

6 บริษิััท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด
173/10 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120 
โทร. 0-2011-8730 โทรสาร 0-2058-9807

ธุุรกิิจเงินิร่ว่มลงทุุน สามัญั 199,999,997 100.00
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ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
(หุ้้�น)

อัตัราร้อ้ยละของ  
จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้ว

ทั้้�งหมดของบริษิัทั

7 บริษิััท หลักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน)
191 อาคารสีีลมคอมเพล็กซ์ ์ชั้้�น 10, 12, 19, 23, 29-32 
ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500 
โทร. 0-2618-1000, 0-2231-3777 
โทรสาร 0-2231-3951, 0-2618-1001

ธุุรกิิจหลัักทรัพัย์์ สามัญั 1,079,057,700 99.91

8 บริษิััท หลักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวมบััวหลวง จำำ�กัด
175 อาคารสาธรซิติี้้�ทาวเวอร์ ์ชั้้�น 7 ชั้้�น 21 และ ชั้้�น 26 
ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120 
โทร. 0-2674-6400 โทรสาร 0-2679-5995-6, 0-2679-6855

จัดัการกองทุุนรวมและกองทุุน 
ส่่วนบุุคคล

สามัญั 749,996 75.00

9 บริษิััท ไทยพรีีซีีชั่่�น แมนููแฟคเจอริ่่�ง จำำ�กัด/2

226 หมู่่�ที่� 3 ตำำ�บลทุ่่�งสุุขลา อำำ�เภอศรีีราชา จังัหวัดัชลบุุรีี 20230
ผลิตชิ้้�นส่่วนอิเิล็็กทรอนิิกส์์ สามัญั 2,401,522 59.77

10 บริษิััท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด
173/19 อาคารเอเชีียเซ็น็เตอร์ ์ชั้้�น 18 
ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2017-9900 โทรสาร 0-2017-9929

ผู้้�ให้้บริกิารระบบเครืือข่า่ยบััตรและ 
ระบบโอนเงินิรายย่่อยระหว่า่ง 

ผู้้�ใช้้บริกิารของระบบ

สามัญั 2,620,000 33.33

11 บริษิััท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด
175 อาคารสาธรซิติี้้�ทาวเวอร์ ์ชั้้�น 19 
ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120 
โทร. 0-2670-4700 โทรสาร 0-2679-6160

ให้้เช่า่ทรัพัย์สิ์ินแบบ ลีีสซิ่่�งและ 
ให้้เช่า่ซื้้�อ

สามัญั 899,999 90.00

12 บริษิััท ศูนูย์์ประมวลผล จำำ�กัด
319 อาคารจัตัุุรัสัจามจุุรีี ชั้้�น 25 ห้้อง 9-12 
ถนนพญาไท แขวงปทุุมวันั เขตปทุุมวันั กรุุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2029-0290 โทรสาร 0-2029-0291

บริกิารด้้านคอมพิวิเตอร์์ สามัญั 149,985 30.00

13 บริษิััท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด
5/13 หมู่่� 3 ชั้้�น 4 
ถนนแจ้้งวัฒันะ ตำำ�บลคลองเกลืือ อำำ�เภอปากเกร็ด็ จังัหวัดันนทบุุรีี 11120
โทร.0-2029-0200

กิิจกรรมการจัดัทำำ�โปรแกรม
คอมพิวิเตอร์ต์ามวัตัถุุประสงค์์ของผู้้�ใช้้ 

(ยกเว้้นโปรแกรมเว็บ็เพจและ 
เครืือข่า่ย)

สามัญั 11,750,000 22.17
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ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
(หุ้้�น)

อัตัราร้อ้ยละของ  
จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้ว

ทั้้�งหมดของบริษิัทั

14 บริษิััท อุุตสาหกรรมท่่อสตีีมเหล็กกล้้า จำำ�กัด/2

36/4 หมู่่� 2 ซอยวัดัมหาวงษ์์ ถนนปู่่�เจ้้าสมิิงพราย ตำำ�บลสำำ�โรง 
อำำ�เภอพระประแดง จังัหวัดัสมุุทรปราการ 10130

ผลิตและจำำ�หน่่าย
ท่่อเหล็็กกล้้า

สามัญั 95,603 19.12

15 บริษิััท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ๊ก๊ซ์ ์จำำ�กัด
5/13 หมู่่� 3 ถนนแจ้้งวัฒันะ ตำำ�บลคลองเกลืือ อำำ�เภอปากเกร็ด็ 
จังัหวัดันนทบุุรีี 11120
โทร. 0-2558-7555 โทรสาร 0-2558-7566

ให้้บริกิารรับัส่่งข้้อมููลอิเิล็็คทรอนิิกส์์
ระหว่า่งสถาบัันการเงินิ

สามัญั 62,733 12.55

16 บริษิััท อัลัฟาเทค อีีเล็็คโทรนิิคส์์ จำำ�กัด (มหาชน)/3

179/74-80 อาคารบางกอกซิติี้้�ทาวเวอร์ ์ชั้้�น15  ถนนสาทรใต้้ 
แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2210-0593-6 โทรสาร 0-2210-0597

ชิ้้�นส่่วนอิเิล็็กทรอนิิกส์์ สามัญั 326 12.34

17 บริษิััท ซีีคอน ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กัด (มหาชน)
 55 ถนนศรีีนครินิทร์ ์แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุุงเทพฯ 10250
โทร. 0-2721-8888 โทรสาร 0-2721-8976

ให้้เช่า่พื้้�นท่ี่� อาคาร ร้้านค้้า สามัญั 574,000 10.00

18 บริษิััท โตโยต้้า ลีีสซิ่่�ง (ประเทศไทย) จำำ�กัด
990 อาคารอับัดุุลราฮิมิ ชั้้�น 18-19 
ถนนพระราม 4 แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2634-6400, 0-2634-6763 
โทรสาร 0-2636-1406

เช่า่ซื้้�อ สามัญั 6,340,000 10.00

19 บริษิััท ไทยนำำ�ศิริ ิอินิเตอร์เ์ท็็กซ์ ์จำำ�กัด
44 ชั้้�น 17 อาคารศรีีจุุลทรัพัย์์ 
ถนนพระรามท่ี่� 1 แขวงรองเมืือง เขตปทุุมวันั กรุุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2613-7429 โทรสาร 0-2613-7422

สิ่่�งทอ สามัญั 1,000,000 10.00

20 บริษิััท ธนาเทพการพิิมพ์์ จำำ�กัด
1017/5 ถนนประชาพัฒันา แขวงทัับยาว เขตลาดกระบััง กรุุงเทพฯ 10520
โทร. 0-2360-7914-7 โทรสาร 0-2360-7918

การพิมิพ์์ สามัญั 30,000 10.00
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ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
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ทั้้�งหมดของบริษิัทั

21 บริษิััท นัันทวันั จำำ�กัด
6 ซอยสุุขุุมวิทิ 6 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2252-5200 โทรสาร 0-2252-5381

รับัเหมาก่่อสร้้าง สามัญั 2,000 10.00

22 บริษิััท บางกอก มิิตซูบูิิชิ ิเอชซีี แคปปิติอล จำำ�กัด
173/35 อาคารเอเซีีย เซ็น็เตอร์ ์ชั้้�น 26
ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2163-6400 โทรสาร 0-2163-6411, 0-2163-6422

เช่า่ซื้้�อ สามัญั 60,000 10.00

23 บริษิััท บางกอก เอ็ม็ยููเอฟจีี จำำ�กัด
898 อาคารเพลินจิติทาวเวอร์ ์ชั้้�น 9 โซน บีี 1
ถนนเพลินจิติ แขวงลุุมพินิีี เขตปทุุมวันั กรุุงเทพฯ 10330
โทร. 0-2263-0856 โทรสาร 0-2263-0860

ให้้บริกิารท่ี่�ปรึึกษาและการลงทุุน สามัญั 200,000 10.00

24 บริษิััท บางกอก เอสเอ็ม็บีีซีี คอนซัลัติ้้�ง จำำ�กัด
1 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ ลุุมพินิีี ชั้้�น 16 
ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
โทร. 0-2677-7270-5 โทรสาร 0-2677-7279

ให้้บริกิารท่ี่�ปรึึกษาด้้านการลงทุุน สามัญั 2,000 10.00

25 บริษิััท ยููไนเต็็ดไซโลแอนด์์เซอร์ว์ิสิ จำำ�กัด
177 ชั้้�น 9 ถนนราชวงศ์ ์แขวงจักัรวรรดิิ เขตสััมพันัธวงศ์ ์กรุุงเทพฯ 10100
โทร. 0-2225-0200 โทรสาร 0-2224-5670

บริกิาร สามัญั 200,000 10.00

26 ASIA INSURANCE (PHILIPPINES) CORPORATION 
15th Floor, Tytana Plaza Building, Plaza Lorenzo Ruiz, Binondo, 
Manila, Philippines 
โทร. (632) 8241-5201 ต่่อ 131 โทรสาร (632) 8241-6257

ประกัันภััย สามัญั 350,000 10.00

27 บริษิััท เอเซีียอุุตสาหกรรมหลอดไฟ จำำ�กัด
199 หมู่่� 2 ซอยแพรกษา ถนนพุุทธรักัษา ตำำ�บลท้้ายบ้้าน  
อำำ�เภอเมืืองสมุุทรปราการ จังัหวัดัสมุุทรปราการ 10280
โทร. 0-2702-9467-8 โทรสาร 0-2702-9470

ผลิตและจำำ�หน่่ายหลอดไฟฟ้า้ สามัญั 700,000 10.00
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ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
(หุ้้�น)

อัตัราร้อ้ยละของ  
จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้ว

ทั้้�งหมดของบริษิัทั

28 บริษิััท แอสแพค จำำ�กัด
39 ซอยสุุขุุมวิทิ 49 ถนนสุุขุุมวิทิ แขวงคลองตัันเหนืือ เขตวัฒันา กรุุงเทพฯ 
10110
โทร. 0-2662-4951 ต่่อ 2712

นำำ�เข้้า และส่่งออกเคมีีภัณฑ์์ สามัญั 26,000 10.00

29 บริษิััท ยูู เอ็ม็ ซีี เม็็ททอล จำำ�กัด
32/40 อาคารชิโิน-ไทย ทาวเวอร์ ์ชั้้�น16  
ถนนสุุขุุมวิทิ 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ  
เขตวัฒันา กรุุงเทพฯ 10110 
โทร. 0-2259-2942-5 โทรสาร 0-2259-2946

ผลิตและจำำ�หน่่ายเหล็็ก สามัญั 14,500,000 10.00

30 บริษิััท วงศ์์ไพฑููรย์์กรุ๊๊� ป จำำ�กัด (มหาชน)/2

 686 ถนนเอกชัยั แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุุงเทพฯ 10150
ผลิตและส่่งออกรองเท้้ากีีฬา สามัญั 86,826,816 10.00

31 บริษิััท บางกอก สมาร์ท์การ์ด์ ซิสิเทม จำำ�กัด
21 อาคารทีีเอสทีี ทาวเวอร์ ์ชั้้�น 19 และ 24 
ถนนวิภิาวดีี-รังัสิิต แขวงจอมพล
 เขตจตุุจักัร กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 0-2617-8338 โทรสาร 0-2617-8339

การบริกิาร
การชำำ�ระเงินิอิเิล็็กทรอนิิกส์์

สามัญั 400,000 10.00

32 FUCHS CAPITAL PARTNERS PTE. LTD.
80 Robinson Road, #02-00 Singapore 068898
โทร. (65) 6576-5555 โทรสาร (65) 6576-5592

Alternative Investment 
Management Company

Class B Shares 400,000 10.00

33 บริษิััท บางกอก คอนซัลัติ้้�ง พาร์ท์เนอร์ส์ จำำ�กัด
942/43 อาคารชาญอิสิสระทาวเวอร์ ์ชั้้�น 1  
ถนนพระราม 4 แขวงสุุริยิวงศ์ ์เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทร. 0-2632-9179 โทรสาร 0-2632-9354-5

ให้้บริกิารท่ี่�ปรึึกษา
ด้้านการลงทุุน

สามัญั 200 10.00

34 บริษิััท ควอลิิตี้้� อินิน์์ จำำ�กัด
137/10 สุุขุุมวิทิ 9 (ซอยรื่่�นจิติ) ถนนสุุขุุมวิทิ แขวงคลองเตยเหนืือ 
เขตวัฒันา กรุุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2255-4661-4 โทรสาร 0-2255-4660

โรงแรมและภััตตาคาร สามัญั 200,000 10.00
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ลำำ�ดับ ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ถืือ
(หุ้้�น)

อัตัราร้อ้ยละของ  
จำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่ายได้้แล้้ว

ทั้้�งหมดของบริษิัทั

35 บริษิััท บีีเอสเอส โฮลดิ้้�งส์์ จำำ�กัด
21 อาคารทีีเอสทีี ทาวเวอร์ ์ชั้้�น 19 ซอยเฉยพ่ว่ง ถนนวิภิาวดีี-รังัสิิต 
แขวงจอมพล เขตจตุุจักัร กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 0-2617-8338 โทรสาร 0-2617-8339

โฮลดิ้้�งส์์ สามัญั 1,816,000 10.00

36 PERENNIAL HC HOLDINGS PTE. LTD.
8 Shenton Way, #36-01, AXA Tower, Singapore 068811
โทร. (65) 6602-6800 โทรสาร (65) 6602-6801

พัฒันาอสัังหาริมิทรัพัย์์ สามัญั 18,748,000 10.00

37 CONTOUR PTE. LTD.
138 Market Street, #05-01 CapitaGreen, Singapore 048946
โทร. (65) 8299-2305

ธุุรกิิจบริกิาร Preference Series A 16,252 11.68

38 บริษิััท สยาม โซล่่าร์ ์เจนเนอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน)
เลขท่ี่� 89 หมู่่� 11 ตำำ�บลบ้้านตาล อำำ�เภอบำำ�เหน็็จณรงค์์ จังัหวัดัชัยัภููมิิ 36220

โรงไฟฟ้า้แสงอาทิิตย์ห์รืือโซล่าร์เ์ซลล์์
ผลิต รวมทั้้�งจำำ�หน่่ายกระแสไฟฟ้า้

สามัญั 1,111,111 10.00

39 บริษิััท ไทยดิิจิดัิัล แพลตฟอร์ม์ วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
150 ถนนราชบพิธิ แขวงวัดัราชบพิธิ เขตพระนคร กรุุงเทพฯ 10200
โทร. 0-2018-6902

กิิจกรรมการสร้้างแม่ข่่า่ย สามัญั 100 10.00

40 บริษิััท พััฒน์์กล จำำ�กัด (มหาชน)
348 ถนนเฉลิิมพระเกีียรติิ ร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุุงเทพฯ 10250
โทร. 0-2328-1032 ต่่อ 49 
โทรสาร 0-2328-1245, 0-2328-1058

การผลิตเครื่่�องทำำ�ความเย็็น สามัญั 119,951,500 19.98

41 Perennial Hangzhou HSR Cloud Gate (Shanghai) Enterprise 
Development Co., LTD./1

Block C, 888 Huanhu Xi Er Road, Lingang New Area,
China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone, Shanghai, China
โทร. (86) 021-3182-2212

พัฒันาอสัังหาริมิทรัพัย์์ - - 10.00

หมายเหตุุ:	 /1	 ทางการประเทศสาธารณรัฐัประชาชนจีีนไม่่ได้้ระบุุประเภทหุ้้�นและจำำ�นวนหุ้้�น  
/2	 บริษัิัทล้้มละลาย 
/3	 บริษัิัทจดทะเบีียนเลิิกบริษัิัท แต่่ยัังไม่่เสร็จ็การชำำ�ระบััญชีี
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1.3.2	 บุุคคลท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้งถืือหุ้้�นในบริษิััทย่่อยหรืือบริษิััทร่ว่มเกิินกว่า่ร้อ้ยละ 10 ของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�มีีสิทธิิออกเสีียงของบริษิััทดัังกล่่าว

ธนาคารไม่่มีีบุุคคลท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้งถืือหุ้้�นในบริษัิัทร่ว่ม หรืือบริษัิัทย่่อยของธนาคาร

1.3.3	 ผู้้�ถืือหุ้้�น

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ วันัท่ี่� 9 กัันยายน 2564 (Record date)

ลำำ�ดับ ผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�น ร้อ้ยละของจำำ�นวนหุ้้�นทั้้�งหมด

1 บริษัิัท ไทยเอ็น็วีีดีีอาร์ ์จำำ�กัด 456,380,968 23.91

2 สำำ�นักงานประกัันสัังคม 99,567,700 5.22

3 UOB KAY HIAN (HONG KONG) LIMITED - Client Account 43,688,300 2.29

4 บริษัิัท กรุุงเทพประกัันภััย จำำ�กัด (มหาชน) 34,287,030 1.80

5 THE BANK OF NEW YORK MELLON 33,471,198 1.75

6 HSBC BANK PLC-PRUDENTIAL ASSURANCE COMPANY LIMITED 31,566,300 1.65

7 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 31,071,562 1.63

8 MORGAN STANLEY & CO. INTERNATIONAL PLC 25,779,533 1.35

9 STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY 25,690,400 1.35

5 STATE STREET EUROPE LIMITED 24,082,577 1.26

ผู้้�ถืือหุ้้�นอื่่�น 1,103,257,326 57.80

ยอดรวมทุุนในส่่วนท่ี่�ชำำ�ระแล้้ว 1,908,842,894 100.00

ข้้อมููลการกระจายการถืือครองหุ้้�น (Free Float)
การกระจายการถืือครองหุ้้�น (Free Float) ของธนาคาร ตามข้้อมููลของตลาดหลัักทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทย ณ วันัท่ี่� 9 มีีนาคม 2564 เท่่ากัับร้้อยละ 98.53%
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1.4	จำำ�นวนทุนุจดทะเบีียนและทุนุชำำ�ระแล้้ว 

1.4.1	 บริษิััทมีีทุุนจดทะเบีียน
หลัักทรัพัย์์ของธนาคาร ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564
ธนาคารมีีทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 40,000,000,000 บาท แบ่่งเป็็น
	- หุ้้�นสามััญ 39,983,450,000 บาท จำำ�นวน 3,998,345,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท
	- หุ้้�นบุุริมิสิิทธิปิระเภท ก. 6,550,000 บาท จำำ�นวน 655,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท
	- หุ้้�นบุุริมิสิิทธิปิระเภท ข. 10,000,000 บาท จำำ�นวน 1,000,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท

ทุุนท่ี่�เรีียกชำำ�ระแล้้ว จำำ�นวน 19,088,428,940 บาท โดยเป็น็หุ้้�นสามัญั จำำ�นวน 1,908,842,894 หุ้้�น 

1.4.2	 หุ้้�นประเภทอื่่�น
หุ้้�นบุุริมิสิิทธิขิองธนาคาร มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
•	 หุ้้�นบุุริมิสิิทธิปิระเภท ก. จำำ�นวน 655,000 หุ้้�น ท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีมติิจัดัสรรเพื่่�อเสนอขายให้้กับ

ผู้้�ลงทุุนในต่่างประเทศ และ/หรืือในประเทศ ซึ่่�งอาจจะเสนอขายพร้้อมกัับหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ

•	 หุ้้�นบุุริมิสิิทธิปิระเภท ข. จำำ�นวน 1,000,000 หุ้้�น ท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีมติิจัดัสรรเพื่่�อเสนอขายให้้กับ
ผู้้�ลงทุุนในต่่างประเทศ และ/หรืือในประเทศ ซึ่่�งอาจจะเสนอขายพร้้อมกัับหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ ิ และ/หรืือ 
หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิ ิ และ/หรืือหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิชินิดแปลงสภาพเป็็นหุ้้�นสามััญได้้ และ/หรืือหุ้้�นกู้้�แปลง
สภาพเป็็นหุ้้�นสามััญได้้ 

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริมิสิิทธิทิั้้�ง 2 ประเภทมีีสิทธิแิละเงื่่�อนไขแตกต่่างจากผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญดังนี้้�
	- ในกรณีีที่�มีีการเลิิกกิิจการ ผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริมิสิิทธิจิะได้้รับัส่่วนแบ่่งจากเงินิหรืือทรัพัย์สิ์ินใด ๆ  ท่ี่�คงเหลืือ

จากการชำำ�ระหนี้้�หรืือการกัันเพื่่�อชำำ�ระหนี้้�ทั้้�งหมดของธนาคารให้้แก่่เจ้้าหนี้้�ของธนาคารแล้้ว ในลำำ�ดับ
ก่่อนผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ

	- ธนาคารจะต้้องจ่า่ยเงินิปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริมิสิิทธิเิต็็มตามจำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดก่่อน ธนาคารจึึง
จะจ่า่ยเงินิปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญได้้

ในส่่วนของหุ้้�นสามััญที่�ยัังไม่่ได้้เรีียกชำำ�ระจำำ�นวน 2,039,502,106 หุ้้�น มีีการจัดัสรรดัังนี้้�
•	 หุ้้�นสามัญัจำำ�นวน 500,000,000 หุ้้�น จัดัสรรเพื่่�อรองรับัการใช้้สิทธิแิปลงสภาพของหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ

ชนิดแปลงสภาพเป็น็หุ้้�นสามััญได้้ และ/หรืือ หุ้้�นกู้้�แปลงสภาพเป็น็หุ้้�นสามััญได้้ ซึ่่�งธนาคารอาจจะออก 
และเสนอขายต่่อไปในอนาคต

•	 หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 200,000,000 หุ้้�น จัดัสรรเพื่่�อรองรับัการใช้้สิทธิขิองผู้้�ถืือใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ
ท่ี่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญ ซึ่่�งธนาคารอาจจะออกและเสนอขายต่่อไปในอนาคต

•	 หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 459,502,106 หุ้้�น จัดัสรรเพื่่�อเสนอขายแก่่ประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งรวมถึึงจัดัสรร
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญเดิิม ตลอดจนเจ้้าของผู้้�รับัผลประโยชน์ในหุ้้�นสามััญซึ่่�งถืือโดยผู้้�รับัฝากหลัักทรัพัย์์
หรืือโดยวิธิีีการอื่่�นท่ี่�คล้้ายคลึึงกััน 

•	 หุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 440,000,000 หุ้้�น จัดัสรรเพื่่�อเสนอขายแก่่ผู้้�ลงทุุนประเภทสถาบััน
หรืือท่ี่�มีีลักษณะเฉพาะ ตามความหมายท่ี่�กำำ�หนดในประกาศคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์์และ
ตลาดหลัักทรัพัย์์

•	 หุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 440,000,000 หุ้้�น จัดัสรรเพื่่�อเสนอขายแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญเดิิมตลอดจน
เจ้้าของผู้้�รับัประโยชน์ในหุ้้�นสามััญ ตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�น
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1.5	การออกหลัักทรััพย์อ์ื่่�น

ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นกู้ ณ 31 ธนัวาคม 2564

ประเภทของหุ้้�นกู้้� อัตัราดอกเบี้้�ย วันัครบกำำ�หนด
ไถ่่ถอน จำำ�นวนเงินิคงเหลืือ อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 

(Moody’s/S&P/Fitch Ratings)

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน  3.875% 27 กัันยายน 2565 800 ล้้าน USD Baa1/BBB+/BBB

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 5.000% 3 ตุุลาคม 2566 500 ล้้าน USD Baa1/BBB+/BBB

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 4.050% 19 มีีนาคม 2567 600 ล้้าน USD Baa1/BBB+/BBB

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 4.450% 19 กัันยายน 2571 600 ล้้าน USD Baa1/BBB+/BBB

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 9.025% 15 มีีนาคม 2572 449.825 ล้้าน USD Baa2/BBB/BB+

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ1ิ 3.733% 25 กัันยายน 2577 1,200 ล้้าน USD Baa3/ - /BB+

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ2ิ 3.466% 23 กัันยายน 2579 1,000 ล้้าน USD Baa3/ - / -

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ3ิ 5.000% - 750 ล้้าน USD Ba1/ - / -

หมายเหตุุ:	 1 วันัท่ี่�ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�มีีสิทธิไิถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�ก่่อนกำำ�หนด 25 กัันยายน 2572 
2 วันัท่ี่�ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�มีีสิทธิไิถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�ก่่อนกำำ�หนด 23 กัันยายน 2574 
3 วันัท่ี่�ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�มีีสิทธิไิถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�ก่่อนกำำ�หนด 23 กัันยายน 2568

1.6	นโยบายการจ่า่ยเงิินปัันผล 

(1)	 นโยบายของธนาคาร
ธนาคารจะพิจิารณาจ่า่ยเงินิปันัผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเมื่่�อผลประกอบการของธนาคารมีีผลกำำ�ไร โดยพิจิารณา
ถึึงผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว ควบคู่่�กับความเพีียงพอของเงินิกองทุุนในการรองรับัธุุรกิิจของ
ธนาคาร เงินิกำำ�ไรส่่วนท่ี่�เหลืือจากการจ่า่ยเงินิปันัผลอาจจัดัสรรเป็น็เงินิสำำ�รองต่่าง ๆ  ตามความเหมาะสม

(2)	 นโยบายของบริษิััทย่่อย
นโยบายการจ่า่ยเงินิปัันผลของบริษัิัทย่่อย ขึ้้�นอยู่่�กับผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทในแต่่ละปีีเป็็นสำำ�คัญ 
และเป็็นไปตามมติิของคณะกรรมการบริษัิัทและมติิของท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นของบริษัิัทนั้้�น ๆ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 64

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

64ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



2.	 การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง

2.1	ภาพรวมของการบริหิารความเสี่่�ยง

ธนาคารตระหนัักดีีว่า่การบริหิารความเส่ี่�ยงเป็็นพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญ
ในการประกอบธุุรกิิจของสถาบัันการเงิิน โดยได้้มีีการกำำ�หนด
แนวทางในการบริิหารความเส่ี่�ยงแต่่ละด้้าน เพื่่�อให้้แน่่ใจได้้ว่่า
ธนาคารมีีกลไกกำำ�กับดููแลการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ 
ในช่ว่งท่ี่�ผ่่านมา ธนาคารได้้วิเิคราะห์ถ์ึึงปััจจัยัความเส่ี่�ยงสำำ�คัญที่�
อาจมีีผลกระทบต่่อการประกอบธุุรกิิจการเงินิ และนำำ�มาปรับัปรุุง
โครงสร้้างองค์์กร ตลอดจนกระบวนการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้าน
ต่่าง ๆ  อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อเสริมิสร้้างให้้ระบบการบริหิารความเส่ี่�ยง
ของธนาคารมีีประสิิทธิภิาพได้้มาตรฐานเทีียบเคีียงระดัับสากล และ
สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ Basel 

คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง คณะกรรมการบริหิาร และผู้้�บริหิาร
ระดัับสููง มีีบทบาทสำำ�คัญในการกำำ�หนดนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยง 
ทบทวนความเหมาะสมของนโยบาย และระบบการบริหิารความเส่ี่�ยง 
กำำ�หนดกลยุุทธ์ใ์นการบริหิารความเส่ี่�ยง ตลอดจนดููแลและติิดตาม
ความเส่ี่�ยงของธนาคารให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กัับนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงของธนาคารท่ี่�ได้้รับัอนุุมัติิจาก
คณะกรรมการธนาคาร
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กระบวนการบริหิารความเส่ี่�ยงของธนาคารประกอบด้้วย การระบุุความเส่ี่�ยงสำำ�คัญซึ่่�งจะส่่งผลอย่่างมีี
นััยสำำ�คัญต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร การประเมิินความเส่ี่�ยงแต่่ละประเภท การติิดตามและควบคุุม
ความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ภายในระดัับท่ี่�เหมาะสม และการรายงานความเสี่่�ยงประเภทต่่าง ๆ  ให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องรับัทราบ
เพื่่�อให้้สามารถบริหิาร และ/หรืือจัดัการความเส่ี่�ยงได้้ทันต่่อเหตุุการณ์์ 

หลัักการสำำ�คัญของการบริหิารความเส่ี่�ยงตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานท่ี่�ให้้หน่่วยงานธุุรกิิจ ซึ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ก่่อให้้
เกิิดความเส่ี่�ยง มีีหน้้าท่ี่�ท่ี่�ต้้องรับัผิิดชอบต่่อการบริหิารความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ  อย่า่งต่่อเน่ื่�อง และให้้ความเส่ี่�ยง
อยู่่�ภายในขอบเขตท่ี่�ได้้รับัการอนุุมัติัิ ตลอดจนสอดคล้้องกัับนโยบายความเส่ี่�ยงโดยรวมของธนาคารท่ี่�
ได้้รับัการอนุุมัติัิจากคณะกรรมการธนาคาร โดยหน่ว่ยงานบริหิารความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าท่ี่�ติิดตามและควบคุุม
ความเส่ี่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�องสม่ำำ�เสมอ

2.2	ปััจจััยความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

1)	 ความไม่แ่น่่นอนของภาวะเศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทย
แม้้ว่า่ภายในปีีนี้้�จะมีีการแจกจ่า่ยวัคัซีีนไปแล้้วกว่า่หลายพัันล้้านโดสทั่่�วโลก แต่่ก็็ยัังคงมีีความเสี่่�ยง
ท่ี่�อาจเกิิดการระบาดโควิดิ-19 ระลอกใหม่่ได้้ ส่่วนในประเทศไทยก็็ได้้รับัผลกระทบจากสายพัันธุ์์�ใหม่่
เช่น่กััน และหากสถานการณ์์แย่่ลง อาจจะต้้องมีีการใช้้มาตรการล็็อกดาวน์์อย่่างเช่น่ การห้้ามเดิินทาง
ท่่องเท่ี่�ยว  การเว้้นระยะห่า่งทางสัังคม และมาตรการเคอร์ฟิ์ิวอีีกครั้้�ง นอกจากนี้้� องค์์การอนามััยโลก
ได้้ออกคำำ�เตืือนว่า่ ยุุโรปได้้กลายเป็็นศููนย์์กลางในการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 อีีกครั้้�งแล้้วในตอนนี้้� หลััง
จากท่ี่�มีีจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อรายใหม่เ่พิ่่�มสููงขึ้้�นทั่่�วทั้้�งทวีีป ส่่วนประเทศเยอรมันัก็็กำำ�ลังเผชิญิกับจำำ�นวนยอดผู้้�
ติิดเชื้้�อท่ี่�สููงท่ี่�สุุดนัับตั้้�งแต่่มีีการระบาดมา และคาดว่า่เจ้้าหน้้าท่ี่�รัฐัจะหารืือถึึงมาตรการเพื่่�อควบคุุมการ
แพร่ร่ะบาด ในระยะข้้างหน้้ารัฐับาลอาจจะต้้องใช้้มาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจอีีกครั้้�ง ซึ่่�งอาจส่่งผลทำำ�ให้้เกิิด
หนี้้�สาธารณะมากขึ้้�น และอาจลดความสามารถของรัฐับาลในการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจ มาตรการล็็อกดาวน์์ท่ี่�
เข้้มงวดอาจทำำ�ให้้ภาคธุุรกิิจเผชิญิกับปััญหาทางการเงินิและไม่ส่ามารถชำำ�ระหนี้้�ได้้ ซึ่่�งความเส่ี่�ยงเหล่่านี้้�
จะส่่งผลต่่อการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจในประเทศและรวมไปถึึงเศรษฐกิิจโลก

โควิดิ-19 สายพัันธุ์์�โอมิิครอน ซึ่่�งสามารถแพร่ก่ระจายเชื้้�อได้้ไวกว่า่ไวรัสัสายพัันธุ์์�อื่่�นก่่อนหน้้านี้้�มาก 
ได้้ระบาดไปแล้้วกว่า่ 77 ประเทศทั่่�วโลก ภายในช่ว่งสิ้้�นปีี 2564 โดยไวรัสัสายพัันธุ์์�ดังกล่่าว ส่่งผล
ทำำ�ให้้หลายประเทศในทวีีปยุุโรป จำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องกลัับมาใช้้มาตรการควบคุุมการแพร่ร่ะบาดอีีกครั้้�ง 
เยอรมนีีและโปรตุุเกสเป็็นหน่ึ่�งในประเทศท่ี่�ประกาศใช้้มาตรการควบคุุมหลัังวันัหยุุดคริสิต์์มาสและเพิ่่�ม

มาตรการเว้้นระยะห่า่งทางสัังคม ในขณะท่ี่�สหรัฐัอเมริกิา ได้้ออกข้้อกำำ�หนดห้้ามนัักท่่องเท่ี่�ยวจาก 8 ประเทศ
ในทวีีปแอฟริกิาเดิินทางเข้้ามาประเทศ เท่ี่�ยวบิินจำำ�นวนมากถููกยกเลิิกในช่ว่งเทศกาลปีีใหม่่ เน่ื่�องจาก
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพแสดงความกัังวลเก่ี่�ยวกัับการแพร่ร่ะบาดเพิ่่�มมากขึ้้�น ในประเทศไทย หน่่วยงาน
ของรัฐัรายงานว่า่ขณะนี้้�โอมิิครอนกำำ�ลังส่่งผลให้้จำำ�นวนผู้้�ป่่วยโควิดิ-19 เพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ 
จึึงทำำ�ให้้รัฐับาลจำำ�เป็น็ท่ี่�จะต้้องระงับัการลงทะเบีียนโครงการ Test & Go และ Sandbox ชั่่�วคราว สำำ�หรับั
ผู้้�ท่ี่�จะเดิินทางเข้้าไทย เพื่่�อไม่่ให้้โอมิิครอนแพร่ก่ระจายไปในวงกว้้าง

การระบาดของไวรัสัโควิดิ-19 ในปีท่ีี่�แล้้วส่่งผลทำำ�ให้้โรงงานหลายแห่ง่ทั่่�วโลกต้้องปิดิตััวลง อุุปสงค์์ของ
ผู้้�บริโิภคและกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจก็็หดตััวลงเช่น่กััน แต่่เมื่่�อมีีการผ่่อนคลายมาตรการล็็อกดาวน์ใ์นปีนีี้้�  
อุุปสงค์์ก็็ทยอยฟ้ื้� นตััว แต่่ปััญหาห่ว่งโซ่อุุ่ปทานยัังคงส่่งผลกระทบต่่อภาคการผลิตทั่่�วโลก และได้้ส่่ง 
ผลกระทบอย่่างมากต่่อการจำำ�หน่่ายสิินค้้าหลายประเภท รวมไปถึึงอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม อุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือแม้้แต่่ตู้้�คอนเทนเนอร์์สำำ�หรัับการขนส่่ง ซึ่่�งการขาดแคลนครั้้�งนี้้�ส่่งผลให้้
อัตัราเงินิเฟ้อ้สููงขึ้้�น และอาจจะอยู่่�นานกว่า่การคาดการณ์์

ความเส่ี่�ยงอีีกประการหน่ึ่�งท่ี่�ส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจโลกได้้แก่่ ความไม่่แน่่นอนของภููมิิรััฐศาสตร์์ โดย
สงครามการค้้าระหว่า่งประเทศสหรัฐัอเมริกิา กัับจีีนท่ี่�เริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่ปี ี2561 ภายใต้้การบริหิารประเทศของ
ประธานาธิบิดีี โดนััลด์์ ทรัมัป์ ์ทำำ�ให้้ทั้้�งสองประเทศต้้องเสีียภาษีีนำำ�เข้้าระหว่า่งประเทศสููงขึ้้�น ซึ่่�งส่่งผลกระทบ
ต่่อการค้้าและภาคธุุรกิิจทั่่�วโลก ความตึึงเครีียดได้้ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นและยัังไม่่มีีการแก้้ไขในแบบ
ท่ี่�ทุุกคนคาดหวังัภายใต้้การบริหิารของประธานาธิบิดีี โจ ไบเดน อย่่างไรก็็ตาม ในเดืือนพฤศจิกิายน 
ปี ี2564 ประธานาธิบิดีีโจ ไบเดน และประธานาธิบิดีี สีี จิ้้�นผิิง ได้้มีีการพบกัันเป็น็ครั้้�งแรกในความพยายาม
ท่ี่�จะลดความตึึงเครีียดของความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ โดยผู้้�นำำ�ทั้้�งสองได้้มีีการพููดคุุยกัันใน
หลายประเด็็น โดยเฉพาะเรื่่�องความสััมพันัธ์ท์างทวิภิาคีีที่�ซับัซ้้อน จุุดยืืนเก่ี่�ยวกัับประเทศไต้้หวันั วิสัิัยทััศน์์
ด้้านความมั่่�นคงทางสาธารณสุุข พลังงาน และการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ อย่่างไรก็็ตาม 
การประชุมุกัันในครั้้�งนี้้�ไม่ไ่ด้้มีีข้้อตกลงท่ี่�เป็น็รููปธรรมเท่่าไหร่นั่ัก และผู้้�เข้้าร่ว่มก็็ได้้ปฏิิเสธว่า่การพบกััน 
ในครั้้�งนี้้�ไม่่ได้้จะช่่วยทำำ�ให้้ความสััมพัันธ์์ระหว่า่งสองประเทศนี้้�ดีีขึ้้�น ในระยะต่่อไปธนาคารจะติิดตาม 
ความสััมพัันธ์ข์องสหรัฐัอเมริกิากัับจีีนอย่่างใกล้้ชิดิต่่อไป และจะประเมิินถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อ
ประเทศไทยและประเทศอื่่�น ๆ
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การเปล่ี่�ยนแปลงทางสภาพภููมิอากาศเป็็นอีีกหน่ึ่�งปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อเสถีียรภาพของเศรษฐกิิจโลก  
โดยกลุ่่�มนัักวิทิยาศาสตร์ไ์ด้้ออกคำำ�เตืือนเก่ี่�ยวกัับภาวะโลกร้้อนอย่่างจริงิจัังมากขึ้้�น องค์์กรต่่าง ๆ  
ได้้เริ่่�มประเมิินถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับแนวโน้้มทางธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงานในปััจจุุบัน โดยสภาพอากาศ 
ท่ี่�แย่่ลงอาจส่่งผลต่่อทรััพย์์สิินของบริิษััท ยกตััวอย่่างเช่่น พายุุที่�สร้้างความเสีียหายกัับโรงงาน
หรืือคลัังสิินค้้า อาจทำำ�ให้้บริิษััทต้้องหยุุดการผลิตและไม่่สามารถสร้้างรายได้้ การประชุุมเรื่่�องการ
เปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศแห่ง่สหประชาชาติิ หรืือการประชุมุ COP26 ได้้จัดัขึ้้�นในเดืือนพฤศจิกิายน 
2564 เพื่่�อหารืือเก่ี่�ยวกัับภััยคุุกคามทางสภาพอากาศและหาทางออกให้้กับปััญหานี้้�  โดยการ
อภิิปรายครั้้�งนี้้�มีีผู้้�เข้้าร่ว่มกว่า่ 200 ประเทศ ซึ่่�งได้้ให้้คำำ�มั่่�นว่า่จะพยายามยุุติการใช้้ถ่านหินิ และได้้ตั้้�ง
เป้้าหมายท่ี่�จะจำำ�กัดอุุณหภููมิิไม่่ให้้เพิ่่�มขึ้้�นเกิิน 2 องศาเซลเซีียส ประเทศจีีน ซึ่่�งเป็็นประเทศปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกมากท่ี่�สุุดในโลก ได้้ให้้คำำ�มั่่�นท่ี่�จะวางยุุทธศาสตร์ร์ะดัับชาติิเพื่่�อควบคุุมและลดการปล่่อยก๊๊าซ
มีีเทนให้้ได้้ก่อนการประชุุมในปีี 2565 นอกจากนี้้� จีีนได้้ตั้้�งเป้้าหมายท่ี่�จะเป็็นกลางทางคาร์บ์อนในปีี 
2603 อย่า่งไรก็็ตาม ถ่่านหินิยังัคงเป็น็แหล่่งผลิตพลังงานไฟฟ้า้หลัักของจีีน และจีีนเป็น็หน่ึ่�งในประเทศ
ท่ี่�สนัับสนุุนให้้มีีการเปล่ี่�ยนแปลงข้้อตกลงด้้านสภาพภููมิิอากาศของกลาสโกว์ ์โดยระบุุว่า่ควรลดการใช้้
ถ่่านหินิ แทนท่ี่�ยุุติการใช้้ถ่านหินิ ในขณะเดีียวกััน ประเทศไทยก็็ได้้ตั้้�งเป้า้หมายท่ี่�จะเป็็นกลางทางคาร์บ์อน
ภายในปีี 2608 – 2613 แต่่ไม่่ได้้ให้้คำำ�มั่่�นว่า่จะลดการใช้้ถ่านหินิ ลดการปล่่อยก๊๊าซมีีเทน หรืือแม้้แต่่ลด
การใช้้ยานพาหนะสัันดาป

ทั้้�งนี้้� ในการบริหิารความเส่ี่�ยงอันัเกิิดจากความไม่่แน่่นอนของภาวะเศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทย
อันัอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจของธนาคารและความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของลููกค้้า ธนาคาร
จึึงได้้จัดัทำำ�กระบวนการต่่าง ๆ เพื่่�อให้้การบริหิารดููแลความเส่ี่�ยงเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ อาทิิ การ
ติิดตามสถานการณ์์และการดููแลลููกค้้ารวมถึึงการสอบทานคุุณภาพของสิินเชื่่�อกัับลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิดิ 
การประเมิินการกระจุุกตััวของความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตอย่่างสม่ำำ�เสมอ อีีกทั้้�งยัังมีีการจัดัทำำ�กระบวนการ 
คาดการณ์์สภาวะทางเศรษฐกิิจในอนาคต เพื่่�อประเมินิผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากความไม่แ่น่่นอนดัังกล่่าว  
โดยมีีการตั้้�งสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิต และการประเมิินความเพีียงพอของเงินิกองทุุนตามกระบวนการ 
Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) เพื่่�อให้้แน่่ใจว่า่ธนาคารมีีระดัับของ
เงินิกองทุุนเพีียงพอ นอกจากนี้้� ธนาคารมีีการจัดัทำำ�แผนล่่วงหน้้ารองรับัการเสริมิสร้้างความมั่่�นคงและ
แก้้ไขปัญัหาเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการแก้้ไขปัญัหาท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคตไว้้ล่วงหน้้าอย่า่งเป็น็ระบบ 
ตามหลัักความระมััดระวังัอย่่างต่่อเน่ื่�อง

2)	 การเปล่ี่�ยนแปลงของกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการดำำ�เนิินงาน
	- หลักเกณฑ์์ Basel III 

ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้นำำ�หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนสำำ�หรัับธนาคารพาณิิชย์์ตาม
หลัักเกณฑ์์ Basel III ซึ่่�งครอบคลุุมเรื่่�องการดำำ�รงเงิินกองทุุนและการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้าน
สภาพคล่่องมาใช้้ตั้้�งแต่่ปีี 2556 

ในส่่วนของการกำำ�กับดููแลเงินิกองทุุนนั้้�น ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ต้้องดำำ�รง
เงินิกองทุุนเพิ่่�มขึ้้�นทั้้�งในเชิงิปริมิาณและคุุณภาพ เพื่่�อให้้เพีียงพอท่ี่�จะรองรับัความเสีียหายท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
ทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะวิกิฤติิ และเพื่่�อรักัษาเสถีียรภาพของระบบสถาบันัการเงินิ การปรับัปรุุงท่ี่�สำำ�คัญ 
ได้้แก่่ การกำำ�หนดอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�ขึ้้�นใหม่่ การเพิ่่�มคุุณภาพเงินิกองทุุนให้้มีีความเหมาะสม
ยิ่่�งขึ้้�น การปรับัปรุุงการคำำ�นวณสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงให้้สะท้้อนความเส่ี่�ยงท่ี่�แท้้จริงิและครอบคลุุมธุุรกรรมได้้
ครบถ้้วนมากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2562 ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์
ดำำ�รงเงินิกองทุุนเพิ่่�มเติิมในส่่วนของ Capital Conservation Buffer อีีกมากกว่า่ร้้อยละ 2.50 และ
ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารในฐานะธนาคารพาณิิชย์ท่ี่�มีีนัย 
ต่่อความเส่ี่�ยงเชิงิระบบต้้องดำำ�รงเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็น็ส่่วนของเจ้้าของ (Common Equity Tier 1)  
เพิ่่�มเติิมจากการดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�อีีกร้้อยละ 1.00 เพื่่�อรองรับัความเสีียหาย (Higher 
Loss Absorbency) ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�ง ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ
มีีเงินิกองทุุนเพีียงพอในการรองรับัเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มดัังกล่่าวแล้้ว

ส่่วนหลัักเกณฑ์์การดำำ�รง Leverage Ratio เพื่่�อควบคุุมปริมิาณการทำำ�ธุุรกรรมของธนาคารพาณิิชย์์
เพื่่�อมิิให้้มีีการขยายสิินทรัพัย์์และรายการนอกงบดุุลมากเกิินไป โดยกำำ�หนดให้้ต้้องดำำ�รงเงินิกองทุุน
ชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์แ์ละรายการนอกงบดุุล ขั้้�นต่ำำ�เท่่ากัับร้้อยละ 3 ซึ่่�งคาดว่า่จะใช้้ในปี ี2566 นั้้�น ธนาคาร
ได้้มีีการเตรีียมความพร้้อมรองรับัหลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าวแล้้ว 

สำำ�หรับัหลัักเกณฑ์์การบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องเชิงิปริมิาณภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel III นั้้�น 
ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้กำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ถืือปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การดำำ�รงสิินทรัพัย์์
สภาพคล่่อง เพื่่�อรองรับัสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่องท่ี่�มีีความรุุนแรง หรืือ Liquidity Coverage 
Ratio (LCR) ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2559 โดยให้้ดำำ�รง LCR ขั้้�นต่ำำ�ร้้อยละ 60 ในปีี 2559 และ
ดำำ�รงเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10 ในแต่่ละปีีจนเป็็นร้้อยละ 100 ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 ส่่วนหลัักเกณฑ์์
การดำำ�รงแหล่่งท่ี่�มาของเงินิให้้สอดคล้้องกัับการใช้้ไปของเงินิ หรืือ Net Stable Funding Ratio 
(NSFR) นั้้�น ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำำ�รง NSFR ขั้้�นต่ำำ�ร้้อยละ 100 
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ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 กรกฎาคม 2561 เป็็นต้้นมา ซึ่่�ง ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงินิดำำ�รงอัตัราส่่วนทั้้�งสองเกิินกว่า่เกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ�ที่�กำำ�หนดไว้้

นอกเหนืือจากการบังัคัับใช้้หลัักเกณฑ์์ข้้างต้้นตามกรอบเวลาท่ี่�กำำ�หนดของธนาคารแห่ง่ประเทศไทยแล้้ว 
ธนาคารยัังคงต้้องติิดตามหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลความเส่ี่�ยง ทั้้�งของ Basel Committee on 
Banking Supervision (BCBS) และ/หรืือหน่่วยงานกำำ�กับดููแลต่่าง ๆ ท่ี่�มีีการประกาศใช้้แล้้วแต่่
อยู่่�ระหว่า่งการพิิจารณาของธนาคารแห่ง่ประเทศไทยเพื่่�อนำำ�มากำำ�หนดใช้้ในประเทศไทย เช่น่ เกณฑ์์
ในการดำำ�รงเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรับัความเส่ี่�ยงเชิงิระบบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในช่ว่งเศรษฐกิิจขาลง 
(Countercyclical Buffer) และหลัักเกณฑ์์ท่ี่� BCBS คาดว่า่จะมีีการประกาศใช้้ในอนาคต อาทิิ หลัักเกณฑ์์
การคำำ�นวณสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (Basel III : Finalising post-crisis reforms) เป็็นต้้น ซึ่่�ง
หลัักเกณฑ์์เหล่่านี้้�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�รงเงินิกองทุุนและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร ธนาคาร
จึึงมีีการติิดตามการปรับัปรุุงเปล่ี่�ยนแปลง และกำำ�หนดการบัังคัับใช้้หลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าวจากธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อศึึกษาและประเมิินผลกระทบ รวมถึึงเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมใน
การรองรับัการใช้้ต่อไป

	- มาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบัับใหม่่หรืือปรับัปรุุงใหม่่ 
งบการเงินิของธนาคารจัดัทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิของไทย (Thai Financial 
Reporting Standard: TFRS) ซึ่่�งปััจจุุบันมาตรฐานการรายงานทางการเงินิของไทยจััดทำำ�ขึ้้�น
ตามเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินิระหว่า่งประเทศ (International Financial 
Reporting Standard: IFRS) โดย TFRS จะมีีผลบัังคัับใช้้ภายใน 1 ปีีนัับจากวันัท่ี่�ถืือปฏิิบัติัิของ IFRS 
และตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2565 TFRS จะได้้รับัการปรับัปรุุงให้้เป็็นไปตาม IFRS - Bound Volume 
2021 ทั้้�งนี้้� ธนาคารมีีการติิดตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบับัใหม่่หรืือปรับัปรุุงใหม่่อย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
เพื่่�อศึึกษาและประเมิินผลกระทบ รวมถึึงเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการรองรับัการใช้้ต่อไป

มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับใหม่่หรืือปรัับปรุุงใหม่่ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับธนาคารได้้เปิิดเผยไว้้
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงินิข้้อ 2.2

3)	ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�ลููกหนี้้�หรืือคู่่�สัญญาของธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม
สััญญาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการให้้สินเชื่่�อ การลงทุุน และการก่่อภาระผููกพันั เช่น่ ลููกหนี้้�ไม่่สามารถชำำ�ระเงินิต้้น
หรืือดอกเบี้้�ยตามท่ี่�ตกลงไว้้กับธนาคาร เป็น็ต้้น นอกจากนี้้� ยังัมีีความเส่ี่�ยงอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่น่ ความเส่ี่�ยง 

ด้้านการกระจุุกตััวของเงินิให้้สินเชื่่�อ ซึ่่�งประกอบด้้วย การกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่ การกระจุุกตััว
ภาคธุุรกิิจ และ Country and Transfer โดยกระบวนการบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงดัังกล่่าวอยู่่�ภายใต้้
หน่่วยงานบริหิาร Portfolio

ปััจจัยัความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต ได้้แก่่ ประเด็็นความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถใน 
การชำำ�ระคืืนอย่่างครบถ้้วนของลููกหนี้้� รวมถึึงปัจัจัยัอื่่�นอันัอาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการแก้้ปัญหา
หนี้้�ท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ของธนาคาร

ปััจจัยัความเส่ี่�ยงท่ี่�สำำ�คัญในช่ว่งปี ี2564-2565 คืือ วิกิฤติิโรคโควิดิ-19 ซึ่่�งแม้้ว่า่ประเทศเศรษฐกิิจ
สำำ�คัญทั่่�วโลกจะสามารถจัดัสรรวัคัซีีนให้้กับประชาชนได้้อย่่างเพีียงพอ รวมถึึงมีีรายงานการค้้นพบยา
ท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพในการรักัษาโรคโควิดิ-19 แล้้วก็็ตาม แต่่ภาวะเศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทย ยัังคงจะ
ต้้องเผชิิญกับความเส่ี่�ยงจากการแพร่ร่ะบาดและการกลายพัันธุ์์�ของไวรัสัโควิดิ-19 ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อ
การดำำ�เนิินชีีวิติของประชาชน และการดำำ�เนิินกิิจกรรมของภาคเศรษฐกิิจต่่าง ๆ  ทั่่�วโลก ยัังคงต้้องเผชิญิกับ
ความเส่ี่�ยงและระมัดัระวังัในการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ  ซึ่่�งจะส่่งผลให้้เศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทยใน
ระยะต่่อไป จะยัังไม่่สามารถฟ้ื้� นตััวและกลัับมาขยายตััวได้้เต็็มท่ี่�อย่่างยั่่�งยืืน

ความเส่ี่�ยงของเศรษฐกิิจไทยยัังอยู่่�ในระดัับสููง เน่ื่�องจากเศรษฐกิิจไทยพึ่่�งพาภาคต่่างประเทศเป็็นสำำ�คัญ 
โดยเฉพาะภาคการท่่องเท่ี่�ยวและการส่่งออกท่ี่�ได้้รับัผลกระทบอย่่างรุุนแรงจากวิกิฤติิครั้้�งนี้้� ประกอบกัับ 
โครงสร้้างเศรษฐกิิจและสัังคมโลกได้้ปรัับเปล่ี่�ยนเข้้าสู่่�การเป็็นชีีวิติวิถิีีใหม่่ (New Normal) เช่่น 
การพึ่่�งพาเทคโนโลยีีดิจิทัิัลเพิ่่�มสููงขึ้้�น มีีแนวโน้้มซ้ำำ�เติิมปััญหาการสููญเสีียความสามารถในการแข่ง่ขันั
ของประเทศให้้ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�น นอกจากนี้้�การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ยัังส่่งผลกระทบต่่อ
การบริโิภคภาคเอกชน ซึ่่�งยัังคงได้้รับัแรงกดดัันจากกำำ�ลังซื้้�อท่ี่�ลดลง เน่ื่�องมาจากภาวะหนี้้�ครัวัเรืือน
ท่ี่�อยู่่�ในระดัับสููง ดัังนั้้�น เศรษฐกิิจไทยในระยะต่่อไปจึึงต้้องพึ่่�งพาการบริโิภคและการลงทุุนของภาครัฐั
เป็็นสำำ�คัญ 

จากปััจจััยทั้้�งหมดข้้างต้้น การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารในระยะต่่อไป จึึงต้้องให้้ความสำำ�คัญกับ
การติิดตามความเส่ี่�ยงของลููกหนี้้�หรืือคู่่�สัญญาท่ี่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างใกล้้ชิดิ อีีกทั้้�งให้้ความช่ว่ยเหลืือและ
ปรับัลดความเส่ี่�ยงกัับลููกหนี้้�หรืือคู่่�สัญญาบางรายท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากจากวิกิฤติิในครั้้�งนี้้�

ในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต ธนาคารได้้กำำ�หนดกระบวนการอำำ�นวยสิินเชื่่�อโดยครอบคลุุมถึึง
การกำำ�หนดนโยบายสิินเชื่่�อ การจัดัระดัับความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อของลููกค้้า ตลอดจนกำำ�หนดเงื่่�อนไข
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และอำำ�นาจในการอนุุมััติิสิินเชื่่�อตามระดัับต่่าง ๆ ขึ้้�นอยู่่�กับประเภทธุุรกิิจ และ/หรืือขนาดของวงเงินิ 
เป็็นต้้น ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อธุุรกิิจโดยทั่่�วไป ธนาคารจะพิิจารณาวัตัถุุประสงค์์ในการขอกู้้� ประเมิิน
ความสามารถในการชำำ�ระคืืนเงินิกู้้�จากกระแสเงินิสดจากการดำำ�เนิินงาน ความเป็็นไปได้้ทางธุุรกิิจ 
ความสามารถของผู้้�บริหิาร ตลอดจนหลัักทรัพัย์ค์้ำำ�ประกััน และจัดัให้้มีีการทบทวนสินิเชื่่�อ รวมถึึงระดัับ
ความเส่ี่�ยงของสิินเชื่่�อเป็็นประจำำ� โดยธนาคารได้้จัดัตั้้�งสายงานเพื่่�อติิดตามดููแล และบริหิารความเส่ี่�ยง
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้แก่่

•	 สายบริหิารความเส่ี่�ยง ทำำ�หน้้าท่ี่�วิเิคราะห์แ์ละรายงานสถานะความเส่ี่�ยงของธนาคารในด้้านต่่าง ๆ 
ตลอดจนให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อใช้้ประกอบการพิจิารณาปรับัปรุุงนโยบายด้้านความเส่ี่�ยงโดยรวมของ
ธนาคาร และเพื่่�อรองรับักฎเกณฑ์์ใหม่ ่ๆ  รวมทั้้�งมาตรฐานสากล ตลอดจนดููแลการบริหิารความเส่ี่�ยง
ด้้านต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง

•	 สายบริหิารสิินเชื่่�อ ทำำ�หน้้าท่ี่�บริหิารความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต โดยกำำ�กับดููแลและติิดตามการอำำ�นวย
สิินเชื่่�อให้้เป็็นไปตามนโยบายสิินเชื่่�อของธนาคาร สายงานนี้้�ประกอบด้้วย หน่่วยงานต่่าง ๆ คืือ 
หน่่วยงานนโยบายสิินเชื่่�อ หน่่วยงานกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อ หน่่วยงานบริหิาร Portfolio หน่่วยงาน
สอบทานสิินทรัพัย์เส่ี่�ยง หน่่วยงานบริหิารสิินเชื่่�อพิิเศษ หน่่วยงานประนอมหนี้้�และกฎหมาย และ
หน่่วยงานทรัพัย์์สิิน ซึ่่�งแต่่ละหน่่วยงานมีีหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบ สรุุปได้้ดังต่่อไปนี้้�

	○ หน่วยงานนโยบายสิินเชื่่�อ มีีหน้้าท่ี่�ดููแลโครงสร้้างนโยบายสิินเชื่่�อ ประสานงานในการปรับัปรุุง 
เปล่ี่�ยนแปลง และเผยแพร่น่โยบายมาตรฐาน และกระบวนการสิินเชื่่�อ ติิดตามดููแลกรณีีไม่่เข้้าเกณฑ์์
ของนโยบายสิินเชื่่�อ และรวบรวมความคิิดเห็น็ต่่าง ๆ  เพื่่�อนำำ�มาพิจิารณาปรับัปรุุงนโยบายสิินเชื่่�อ

	○ หน่วยงานกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อ มีีหน้้าท่ี่�กลั่่�นกรองสิินเชื่่�อท่ี่�นำำ�เสนอโดยสายธุุรกิิจต่่าง ๆ  ดููแลให้้การ
อำำ�นวยสิินเชื่่�อเป็น็ไปตามนโยบายและมาตรฐานการพิจิารณาสิินเชื่่�อ มีีโครงสร้้างสิินเชื่่�อท่ี่�เหมาะสม 
ทบทวนผลการจัดัระดัับความเส่ี่�ยงสิินเชื่่�อของลููกค้้า รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้เกิิดวัฒันธรรมสิินเชื่่�อท่ี่�ดีี 
และกระบวนการอำำ�นวยสิินเชื่่�อมีีระบบและเชื่่�อถืือได้้

	○ หน่วยงานบริิหาร Portfolio มีีหน้้าท่ี่�วิเิคราะห์์และเสนอแนะการเปล่ี่�ยนแปลงโครงสร้้าง
ของ Portfolio การกำำ�หนดสััดส่่วนท่ี่�เหมาะสมของ Portfolio และการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญใน

ระดัับ Portfolio พัฒันาและดููแลเครื่่�องมืือและวิธิีีการท่ี่�ใช้้ในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อ 
สร้้างฐานข้้อมููลด้้านสิินเชื่่�อ ตลอดจนควบคุุมดููแลมาตรฐานการจัดัการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

	○ หน่วยงานสอบทานสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง มีีหน้้าท่ี่�สอบทานกระบวนการบริหิารสิินเชื่่�อและคุุณภาพ
สิินเชื่่�อ ​ประเมิินความเพีียงพอของการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญ และประเมิินผลการปฏิิบัติัิตามนโยบาย 
กฎระเบีียบ และมาตรฐานการพิจิารณาสิินเชื่่�อ

	○ หน่วยงานบริหิารสิินเชื่่�อพิิเศษ มีีหน้้าท่ี่�ดููแลบริหิารจัดัการหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ กำำ�หนดกลยุุทธ์์
พร้้อมทั้้�งดำำ�เนิินการแก้้ไขและการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�

	○ หน่วยงานประนอมหนี้้�และกฎหมาย มีีหน้้าท่ี่�ดำำ�เนิินการให้้มีีการฟ้อ้งร้้อง หรืือประนีีประนอม
ยอมความ หรืือยึึดทรัพัย์์ขายทอดตลาด 

	○ หน่วยงานทรัพัย์์สิิน ทำำ�หน้้าท่ี่�บริหิารและขายทรัพัย์์สิินรอการขายท่ี่�ได้้รับัมาจากกระบวนการ
ประนอมหนี้้� และการฟ้อ้งร้้อง

สำำ�หรัับกระบวนการในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อ  สายสิินเชื่่�อจะเป็็นผู้้�พิิจารณานำำ�เสนอขออนุุมัติิ
สิินเชื่่�อ และหน่่วยงานกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อพิิจารณาคำำ�ขอดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์
การอำำ�นวยสิินเชื่่�อ รวมถึึงพิิจารณาความเส่ี่�ยงตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ เช่่น มาตรฐานการพิิจารณาสิินเชื่่�อ 
การจัดัระดัับความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อ และการประเมิินมููลค่่าหลัักประกััน เป็็นต้้น เพื่่�อเป็็นการป้้องกััน
ความเส่ี่�ยงในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อ ในส่่วนของสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ ธนาคารมีีหน่่วยงานท่ี่�รับัผิิดชอบ
โดยตรงทำำ�หน้้าท่ี่�ในการติิดตามแก้้ไขหนี้้�ดัังกล่่าว นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีีหน่่วยงานอิสิระท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการสอบทานกระบวนการบริหิารสิินเชื่่�อและคุุณภาพสินเชื่่�อ ประเมิินความเพีียงพอของ
การสำำ�รองหนี้้�สููญในกรณีีที่�เป็็นสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ ตลอดจนพิิจารณาการปฏิิบััติิตามนโยบาย กฎ 
ระเบีียบ และมาตรฐานการพิิจารณาสิินเชื่่�อ โครงสร้้าง Portfolio ท่ี่�เหมาะสม ความเพีียงพอของ
เงินิกองทุุน รวมถึึงการทดสอบภาวะวิกิฤติิ (Stress Testing) ตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคาร และ
สอดคล้้องตามเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินการดัังกล่่าว หน่่วยงานท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้องจะรายงานผลต่่อผู้้�บริหิารระดัับสููง คณะกรรมการบริหิาร และคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
อย่่างสม่ำำ�เสมอ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 69

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

69ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



ธนาคารมีีการกำำ�หนดมาตรการต่่าง ๆ  สำำ�หรับัการควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต เช่น่ การกำำ�หนดเพดาน
ของผลรวมของจำำ�นวนเงินิท่ี่�ให้้สินเชื่่�อ ลงทุุน ก่่อภาระผููกพันั หรืือทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีีลักษณะคล้้ายการให้้
สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และผู้้�เก่ี่�ยวข้้อง ทั้้�งในลัักษณะกลุ่่�มลููกค้้า กลุ่่�มอุุตสาหกรรม และระดัับประเทศคู่่�สัญญา 
เพื่่�อเป็็นการจำำ�กัดความสููญเสีียของเงินิกองทุุนโดยรวม ในกรณีีที่�กลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�เข้้าข่่ายลัักษณะดัังกล่่าว
ได้้รับัผลกระทบในแง่ล่บจากภาวะเศรษฐกิิจตกต่ำำ� นอกจากนี้้� ธนาคารได้้มีีการติิดตามการกระจุุกตััวของ
กลุ่่�มสิินเชื่่�อรายใหญ่่ กลุ่่�มอุุตสาหกรรม และประเทศคู่่�สัญญา และรายงานต่่อฝ่่ายจัดัการ คณะกรรมการ
บริหิารของธนาคาร และคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงอย่่างสม่ำำ�เสมอ ซึ่่�งการกำำ�หนดเพดานและ 
การติิดตามรายงานดัังกล่่าวมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ธนาคารมั่่�นใจได้้ว่า่ในภาวะวิกิฤติิจะมีีเงินิกองทุุน
เพีียงพอท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างแข็็งแกร่ง่ต่่อไป

ธนาคารได้้มีีการจัดัทำำ�นโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงในการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งกัันภายในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ1 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิท่ี่�
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนด ซึ่่�งนโยบายดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และข้้อจำำ�กัด
ในการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งกัันภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ รวมถึึงการบริหิารความเส่ี่�ยง
ในการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งกัันภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ โดยกำำ�หนดให้้กลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพมีีการบริหิาร ควบคุุม ติิดตามปริมิาณธุุรกรรมให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคาร
กรุุงเทพ (ในฐานะบริษัิัทแม่่) กำำ�หนด และสอดคล้้องกัับเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย และ/หรืือ 
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกำำ�หนด โดยบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพมีี 
การจัดัทำำ�รายงานข้้อมููลการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งกัันต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงินิและคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อให้้สามารถติิดตามแก้้ไขปััญหาท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
ได้้ก่อนท่ี่�จะเกิิดความเสีียหายร้้ายแรงขึ้้�น

อัตัราส่่วนคุุณภาพสินทรัพัย์ข์องกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร ซึ่่�งแสดงว่า่ธนาคารมีีความมั่่�นคง 
เมื่่�อเทีียบกัับอุุตสาหกรรม โดยมีีการตั้้�งเงินิสำำ�รองเพื่่�อรองรับัความเสีียหายจากความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อ 
อย่่างเพีียงพอ ได้้เปิิดเผยไว้้ในหัวัข้้อ "การวิเิคราะห์แ์ละคำำ�อธิบิายของฝ่่ายจัดัการ" 

1	 กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิธนาคารกรุุงเทพ ประกอบด้้วย 13 บริษัิัท ดัังนี้้� 1) ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ในฐานะบริษัิัทแม่่  2) บางกอกแบงค์์ เบอร์ฮ์าด (BBB) 3) ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด (BBC) 4) ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค 5) บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) 
(BLS) 6) บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด (BBLAM) 7) บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุน บางกอกแคปปิิตอล จำำ�กัด 8) บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด (STAM) 9) บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด 10) บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด 11) บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด 
(BBL Cayman) 12) บีีบีีแอล โนมิินีี (เท็็มพาตััน) เบอร์ฮ์าด และ 13) PT SAHABAT FINANSIAL KELUARGA

นอกจากนี้้� การเริ่่�มใช้้มาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบัับท่ี่� 9 เรื่่�อง “เครื่่�องมืือทางการเงินิ” (TFRS9) 
ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 โดยเปล่ี่�ยนแปลงหลัักเกณฑ์์การกัันเงินิสำำ�รองจากเดิิมท่ี่�ใช้้แนวคิิด 
Incurred Loss หรืือสำำ�รองจากความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว เป็็นแนวคิิด Expected Loss หรืือสำำ�รอง
เผ่ื่�อความเสีียหายท่ี่� “คาดว่า่” จะเกิิดขึ้้�นหรืืออาจเกิิดขึ้้�น โดยไม่จ่ำำ�เป็น็ต้้องรอให้้เกิิดเหตุุการณ์์ด้้านเครดิิต
ขึ้้�นก่่อน ซึ่่�งหมายความว่า่ แม้้ลููกหนี้้�จะยัังไม่่เริ่่�มต้้นค้้างชำำ�ระ แต่่หากพบข้้อบ่่งชี้้�ว่า่ลููกหนี้้�มีีความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิมอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ หลัักการใหม่่นี้้�กำำ�หนดให้้ต้้องกัันเงินิสำำ�รองหรืือค่่าเผ่ื่�อ 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต (Expected Credit Loss) เพื่่�อรองรับัความเสีียหายท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นจากการท่ี่�
ลููกหนี้้�อาจผิิดนััดชำำ�ระในช่ว่งเวลาใดเวลาหน่ึ่�งตลอดอายุุสัญญาท่ี่�เหลืืออยู่่�ของสิินเชื่่�อนั้้�น รวมถึึงกำำ�หนดให้้
แต่่ละธนาคารต้้องพิจิารณาถึึงปััจจัยัทางเศรษฐกิิจทั้้�งในอดีีต ปัจัจุุบันั และอนาคต ภายใต้้สมมติิฐานและ
สถานการณ์์ต่่าง ๆ  รวมถึึงปัจัจัยัอื่่�นท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ท่ี่�อาจมีี
ความแตกต่่างกัันไปในแต่่ละขณะ อันัอาจส่่งผลให้้ปริมิาณการกัันสำำ�รองมีีความแตกต่่างกัันไปในแต่่ละ
ช่ว่งเวลาถึึงแม้้ว่า่คุุณภาพสินทรัพัย์์โดยรวมของธนาคารไม่่มีีการเปล่ี่�ยนแปลง

การจัดัชั้้�นหนี้้�ตั้้�งแต่่ปี ี2563 เป็น็ต้้นไป จึึงเปล่ี่�ยนแปลงเป็น็การจัดัชั้้�น 3 ระดัับ หรืือ 3 Stage สอดคล้้อง
กัับหลัักเกณฑ์์ตามมาตรฐาน TFRS 9 โดยท่ี่� Stage 1 (Performing) คืือ ลููกหนี้้�ท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิตไม่่เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ Stage 2 (Under-Performing) คืือ ลููกหนี้้�ท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ และ Stage 3 (Non-Performing) คืือ กลุ่่�มลููกหนี้้�ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
หรืือเป็น็ลููกหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ ซึ่่�งจากความเข้้มงวดของหลัักเกณฑ์์ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นดัังกล่่าว ส่่งผลให้้นิยามของ
ลููกหนี้้� Stage 2 (Under-Performing) มีีขอบเขตท่ี่�กว้้างกว่า่ลููกหนี้้�ชั้้�นควรระวังัเป็็นพิเิศษ (Special 
Mention : SM) โดยหมายรวมถึึงลููกหนี้้�ท่ี่�ยัังไม่่เริ่่�มต้้นมีีการค้้างชำำ�ระด้้วย จึึงอาจเป็็นไปได้้ที่�จะเห็น็ 
การเปล่ี่�ยนแปลงของการจัดัชั้้�นดัังกล่่าวอันัเป็็นผลมาจากการปรับัปรุุงของมาตรฐานฯ ข้้างต้้น ส่่งผลกระทบ
ต่่ออัตัราส่่วนคุุณภาพสินทรัพัย์ ์ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้ดำำ�เนิินการติิดตามความเส่ี่�ยงของลููกหนี้้�หรืือคู่่�สัญญา
อย่่างใกล้้ชิดิ ตามหลัักการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตของธนาคาร
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อย่่างไรก็็ตาม ภายใต้้สถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจปััจจุุบัน รวมถึึงการแพร่่ระบาดของโควิิด-19  
ท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยและเศรษฐกิิจโลกในวงกว้้าง อันันำำ�ไปสู่่�ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิิจ ซึ่่�งอาจ
มีีผลกระทบต่่อคุุณภาพสินเชื่่�อโดยรวมของระบบธนาคารพาณิิชย์ ์ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญในการดููแล
กระบวนการอำำ�นวยสิินเชื่่�อและการติิดตามความเส่ี่�ยงของลููกหนี้้� ควบคู่่�ไปกัับการรักัษาระดัับเงินิสำำ�รอง
หรืือค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�เหมาะสมท่่ามกลางความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจจาก
ผลกระทบของสถานการณ์์ดัังกล่่าว ซึ่่�งจะสามารถรองรับัความต้้องการด้้านสิินเชื่่�อของภาคธุุรกิิจและ
ภาคครัวัเรืือนท่ี่�เริ่่�มปรับัตััวเพิ่่�มขึ้้�น อันัส่่งเสริมิต่่อการฟ้ื้� นตััวของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจต่่อไป

ความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวของเงินิให้สิ้ินเชื่่�อ
ความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวของเงินิให้้สินเชื่่�อ หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการท่ี่�ธนาคารให้้สินเชื่่�อ 
ลงทุุน ก่่อภาระผููกพันั หรืือทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีีลักษณะคล้้ายการให้้สินเชื่่�อแก่่กลุ่่�มลููกหนี้้� หรืือภาคธุุรกิิจใด
เป็็นจำำ�นวนสููงมาก ซึ่่�งหากเกิิดความเสีียหายขึ้้�นจะส่่งผลต่่อฐานะและความสามารถในการดำำ�เนิินงาน
ของธนาคารอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ โดยสามารถแบ่ง่ความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวของเงินิให้้สินเชื่่�อได้้เป็น็ 3 
ประเภท ได้้แก่่ การกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่ การกระจุุกตััวภาคธุุรกิิจ และ Country and Transfer 

สำำ�หรับัความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่ ธนาคารบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััว
ประเภทนี้้� ด้้วยการควบคุุมให้้ภาระความเส่ี่�ยงของลููกหนี้้�กลุ่่�มใดกลุ่่�มหน่ึ่�ง หรืือโครงการใดโครงการหน่ึ่�ง
มีีมููลค่่ารวมไม่่เกิินร้้อยละ 25 ของเงินิกองทุุนของธนาคาร และควบคุุมให้้คู่่�สัญญาทุุกราย ท่ี่�มีีสัดส่่วน
เงินิให้้สินเชื่่�อ เงินิลงทุุนและภาระผููกพัันของกลุ่่�มลููกหนี้้�ท่ี่�มีียอดภาระความเส่ี่�ยงเกิินกว่า่ร้้อยละ 10  
ของเงินิกองทุุนของธนาคาร ต้้องมีีภาระความเส่ี่�ยงรวมกัันไม่เ่กิินกว่า่ 3 เท่่าของเงินิกองทุุนของธนาคาร 
ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

สำำ�หรับัความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวภาคธุุรกิิจ ธนาคารบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านการกระจุุกตััวประเภทนี้้� 
ด้้วยการจัดัรวมกลุ่่�มภาระความเส่ี่�ยงให้้เป็็นภาคธุุรกิิจตามความเหมาะสมทางด้้านเศรษฐกิิจ ประเมิิน
ระดัับความเสีียหายท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในภาวะตกต่ำำ�ของแต่่ละภาคธุุรกิิจ แล้้วจัดัสรรเพดานภาระความเส่ี่�ยง 
ให้้แก่่แต่่ละภาคธุุรกิิจเพื่่�อจำำ�กัดมิิให้้เกิิดความเสีียหายต่่อเงิินกองทุุนสููงกว่่าท่ี่�ธนาคารยอมรัับได้้ 
หากเกิิดภาวะตกต่ำำ�ขึ้้�นในภาคธุุรกิิจใดภาคธุุรกิิจหน่ึ่�ง โดยธนาคารได้้มีีการรายงานและทบทวนกระบวนการ
ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้ธนาคารมีีการกระจายตััวของการดำำ�เนิินธุุรกิิจในหลากหลายภาคธุุรกิิจ
ด้้วยสััดส่่วนท่ี่�สนัับสนุุนให้้ธนาคารมีีการดำำ�เนิินงานอย่่างมั่่�นคง

สำำ�หรับัความเส่ี่�ยง Country and Transfer ธนาคารบริหิารความเส่ี่�ยงนี้้� ด้้วยการประเมินิระดัับความเส่ี่�ยง 
ในกรณีีที่�ประเทศคู่่�สัญญาประสบปััญหาด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม หรืือการเมืืองในระดัับท่ี่�สููงกว่า่ปกติิ  
แล้้วกำำ�หนดเพดานภาระความเส่ี่�ยงแก่่ประเทศคู่่�สัญญาโดยพิิจารณาความจำำ�เป็็นด้้านธุุรกิิจประกอบด้้วย 
เพื่่�อจำำ�กัดมิิให้้เกิิดความเสีียหายต่่อเงินิกองทุุนสููงกว่า่ท่ี่�ธนาคารยอมรับัหากเกิิดเหตุุการณ์์ในประเทศ
คู่่�สัญญาท่ี่�อาจส่่งผลต่่อผลประโยชน์ทางการเงินิของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารได้้มีีการติิดตาม รายงาน 
และประเมินิระดัับความเส่ี่�ยงของประเทศคู่่�สัญญาหลัักอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้ธนาคารสามารถปรับัเปล่ี่�ยน
กลยุุทธ์์และแนวนโยบายได้้อย่่างเหมาะสมกัับสถานการณ์์ และมีีการกระจายตััวของภาระความเส่ี่�ยง 
ในต่่างประเทศในระดัับท่ี่�เหมาะสมกัับระดัับความเส่ี่�ยงและโอกาสทางธุุรกิิจของประเทศคู่่�สัญญาต่่าง ๆ

4)	ความเส่ี่�ยงด้้านตลาด
ความเส่ี่�ยงด้้านตลาด หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�ธนาคารอาจได้้รับัความเสีียหายเน่ื่�องจากการเปล่ี่�ยนแปลง
มููลค่่าของสิินทรัพัย์ ์หนี้้�สิิน และภาระผููกพันั อันัเกิิดจากความเคล่ื่�อนไหวของอัตัราดอกเบี้้�ย อัตัราแลกเปล่ี่�ยน 
ราคาตราสารทุุน และราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์

ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของธนาคาร เกิิดจากการให้้บริกิารทาง​การเงินิแก่่ลููกค้้า และ/หรืือสถาบัันการเงินิ 
ได้้แก่่ การซื้้�อขายเงินิตราต่่างประเทศ การซื้้�อขายตราสารหนี้้� รวมถึึงการทำำ�ธุุรกรรมอนุุพันัธ์ท์างการเงินิ 
เช่น่ สััญญาซื้้�อขายเงินิตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า (Foreign Exchange Forward) สััญญาแลกเปล่ี่�ยน
อัตัราดอกเบี้้�ยต่่างสกุุลเงินิ (Cross Currency Swap) สััญญาแลกเปล่ี่�ยนอัตัราดอกเบี้้�ย (Interest 
Rate Swap) เป็็นต้้น ซึ่่�งธนาคารต้้องบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากธุุรกรรมของลููกค้้าเหล่่านี้้�
ให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�เหมาะสม โดยการป้้องกัันหรืือปรับัลดความเส่ี่�ยง นอกจากนั้้�น ความเส่ี่�ยงด้้านตลาด
ยัังเกิิดจากฐานะทางสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินของธนาคารเองอีีกด้้วย

วัตัถุุประสงค์์หลัักในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของธนาคาร คืือ การจัดัการความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจาก
การเปล่ี่�ยนแปลงของปััจจัยัตลาดให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้และสอดคล้้องกัับนโยบายความเส่ี่�ยงรวมของ
ธนาคาร ธนาคารมีีนโยบายในการบริหิารความเส่ี่�ยง และมีีการกำำ�หนดมาตรวัดัและเพดานความเส่ี่�ยง 
ด้้านตลาดให้้เหมาะสมกัับลัักษณะและความซับัซ้้อนของธุุรกรรมทางการเงินิ คณะกรรมการและหน่่วยงาน 
ท่ี่�มีีบทบาทหลัักในการบริหิาร ติิดตาม และควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านตลาด ประกอบด้้วย 

•	 คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน มีีหน้้าท่ี่�กำำ�หนดและทบทวน นโยบายและแนวทาง
การบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิิน และการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านตลาด ตลอดจนติิดตามและควบคุุม
ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดและความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องของธนาคารให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้ และ
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สอดคล้้องกัับนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงและคณะกรรมการ
ธนาคารกำำ�หนด

•	 สายบริหิารการเงินิ มีีหน้้าท่ี่�ดำำ�เนิินกลยุุทธ์ท์างการค้้าโดยการซื้้�อขายผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิต่่าง ๆ 
เช่น่ ซื้้�อขายแลกเปล่ี่�ยนเงินิตราต่่างประเทศ ซื้้�อขายตราสารหนี้้�และตราสารอนุุพันัธ์ ์ตลอดจนบริหิาร 
ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราแลกเปล่ี่�ยนและอัตัราดอกเบี้้�ย รวมถึึงบริหิารสภาพคล่่องของธนาคาร เพื่่�อให้้
ระดัับความเส่ี่�ยงอยู่่�ภายใต้้เพดานความเส่ี่�ยงตามแนวทางท่ี่�คณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์์และ
หนี้้�สิินกำำ�หนดและธนาคารยอมรับัได้้

•	 หน่วยงานความเส่ี่�ยงด้้านตลาด สายบริหิารความเส่ี่�ยง เป็็นผู้้�บ่ง่ชี้้� ประเมินิ ติิดตาม รายงานสถานะ 
และควบคุุมความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ภายใต้้เพดานความเส่ี่�ยงท่ี่�กำำ�หนด โดยรายงานต่่อคณะกรรมการบริหิาร
สิินทรัพัย์และหนี้้�สิินเป็็นประจำำ� ตลอดจนนำำ�เสนอการปรับัปรุุงนโยบาย มาตรวัดั และเพดานความเส่ี่�ยง
ให้้เหมาะสมกัับสภาวการณ์์ แผนธุุรกิิจ และความซับัซ้้อนของธุุรกรรมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป

เศรษฐกิิจโลกในปีีนี้้�อยู่่�ในช่่วงฟ้ื้� นตััวภายหลัังวิกิฤติิโควิดิ-19 ซึ่่�งมีีการฟ้ื้� นตััวในอัตัราท่ี่�แตกต่่างกััน
ระหว่า่งประเทศเศรษฐกิิจหลัักและประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่ ่ขึ้้�นกัับความเร็ว็ในการฉีีดวัคัซีีน ความสามารถ
ในการควบคุุมการแพร่ร่ะบาดของไวรัสั และขนาดของมาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครัฐัเป็็นสำำ�คัญ 
การฟ้ื้� นตััวทางเศรษฐกิิจท่ี่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ในประเทศเศรษฐกิิจหลัักทำำ�ให้้กำำ�ลังการผลิตและขนส่่ง
สิินค้้าไม่่เพีียงพอกัับความต้้องการบริโิภค นำำ�มาซึ่่�งปััญหาวิกิฤติิการขาดแคลนพลังงานและปััญหา 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน และมีีผลให้้อัตัราเงินิเฟ้้อเพิ่่�มสููงขึ้้�นมาก กดดัันให้้ธนาคารกลางของประเทศเหล่่านี้้� 
เริ่่�มส่่งสััญญาณปรับันโยบายการเงินิแบบผ่่อนคลายมากมาเป็็นแบบปกติิ โดยธนาคารกลางสหรัฐัฯ 
เริ่่�มทยอยปรับัลดวงเงินิซื้้�อพัันธบััตรตามมาตรการผ่่อนคลายเชิงิปริมิาณลงแล้้วในช่ว่งปลายปีี และ
คาดว่า่จะต้้องปรับัขึ้้�นดอกเบี้้�ยนโยบายในไม่่ช้้า นอกจากนี้้�ยังัมีีความกัังวลว่า่เศรษฐกิิจจีีนและเศรษฐกิิจ
โลกอาจได้้รับัผลกระทบจากปััญหาการขาดสภาพคล่่องของบริษัิัทอสัังหาริมิทรัพัย์์ขนาดใหญ่่ในจีีน 
ปััจจัยัเหล่่านี้้�ล้้วนทำำ�ให้้ตลาดการเงินิผัันผวนมากในปีีนี้้�

ปัจัจัยัเส่ี่�ยงต่่าง ๆ  ท่ี่�ยังัคงต้้องติิดตามต่่อไป ได้้แก่่ (1) ความไม่่แน่่นอนของสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาด
ของไวรัสัโควิดิ-19 ท่่ามกลางการกลายพัันธุ์์�ของสายพัันธุ์์�ใหม่่ท่ี่�อาจติิดได้้ง่า่ยหรืือทำำ�ให้้ประสิิทธิภิาพ
ของวัคัซีีนลดลง (2) อัตัราเงินิเฟ้อ้ท่ี่�เร่ง่ตััวขึ้้�นมากในหลายประเทศ จากการเพิ่่�มขึ้้�นของราคาพลังงาน
และปััญหาห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน จนอาจทำำ�ให้้เศรษฐกิิจเข้้าสู่่�สถานการณ์์ Stagflation (3) เศรษฐกิิจจีีนท่ี่�อาจ
เติิบโตชะลอตััวจากการดำำ�เนิินนโยบายท่ี่�เข้้มงวดของภาครัฐัในหลายภาคส่่วน (4) ทิิศทางการดำำ�เนิิน

นโยบายการเงินิของธนาคารกลางสำำ�คัญที่�มีีแนวโน้้มลดการผ่่อนคลายลงและอาจเริ่่�มปรับัขึ้้�นอัตัราดอกเบี้้�ย 
และ (5) ปััญหาหนี้้�และฐานะทางการคลัังของประเทศทั่่�วโลกท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้�น เป็็นต้้น โดยปััจจัยัเหล่่านี้้�มีีผล
ต่่อการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจไทยและจะส่่งผลต่่อความผัันผวนของการเคล่ื่�อนย้้ายเงินิทุุนระหว่า่งประเทศ
และตลาดการเงินิ โดยทำำ�ให้้อัตัราแลกเปล่ี่�ยน อัตัราดอกเบี้้�ย ราคาตราสาร และราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ 
มีีความผัันผวนมากขึ้้�น

ธนาคารแบ่่งการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านตลาดตามวัตัถุุประสงค์์ของการทำำ�ธุุรกรรม เป็็น 2 ส่่วน คืือ 
ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของฐานะในบัญัชีีเพื่่�อการค้้า และความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของฐานะในบัญัชีีเพื่่�อการธนาคาร

(4.1)	 ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้า
ฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้า คืือ ฐานะของเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�ธนาคารถืือครองไว้้ในระยะสั้้�น โดย
มีีเจตนาเพื่่�อค้้า เพื่่�อขายต่่อ เพื่่�อหาประโยชน์จากการเปล่ี่�ยนแปลงของราคา หรืือเพื่่�อหากำำ�ไรจาก
ความแตกต่่างของราคาในหลายตลาด (Arbitrage) รวมทั้้�งเพื่่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยงของฐานะอื่่�น ๆ 
ในบััญชีีเพื่่�อการค้้า ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้าท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร ได้้แก่่ 
ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราดอกเบี้้�ย และความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราแลกเปล่ี่�ยน

ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพื่่�อการค้้า เกิิดจากการท่ี่�ธนาคารถืือครองธุุรกรรมทางการเงินิ
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับอัตัราดอกเบี้้�ยโดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อค้้า ทำำ�กำำ�ไรในระยะสั้้�น หรืือเพื่่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยง
ของฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้า เช่น่ ธุุรกรรมตราสารหนี้้� สััญญาซื้้�อขายเงินิตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า และ
สััญญาแลกเปล่ี่�ยนอัตัราดอกเบี้้�ยหรืือสกุุลเงินิ เป็น็ต้้น การเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราดอกเบี้้�ยส่่งผลกระทบ
ต่่อมููลค่่ายุุติธรรมของฐานะท่ี่�ธนาคารถืือครองและอาจเกิิดผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากอัตัราดอกเบี้้�ยได้้

ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราแลกเปล่ี่�ยน เกิิดจากการท่ี่�ธนาคารมีีการทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเงินิตราต่่างประเทศ 
ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดฐานะเกิินดุุลหรืือขาดดุุลในเงินิตราต่่างประเทศสกุุลใดสกุุลหน่ึ่�ง เช่น่ การทำำ�ธุุรกรรม
ปริวิรรตเงินิตรา การลงทุุน การให้้สินเชื่่�อ การกู้้�ยืืม การก่่อภาระผููกพันั รวมถึึงการใช้้อนุุพันัธ์ท์างการเงินิ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเงินิตราต่่างประเทศ เป็น็ต้้น เมื่่�ออัตัราแลกเปล่ี่�ยนเปล่ี่�ยนแปลง จึึงอาจกระทบต่่อผลกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนจากอัตัราแลกเปล่ี่�ยนได้้

ธนาคารมีีการกำำ�หนดเพดานความเส่ี่�ยงเพื่่�อใช้้ควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านตลาดในบััญชีีเพื่่�อการค้้า ได้้แก่่ 
Value-at-Risk Limit, PV01 Limit และ Maximum Loss Limit เป็็นต้้น โดยให้้มีีการติิดตามและ
รายงานสถานะความเส่ี่�ยงต่่อฝ่่ายจัดัการ คณะกรรมการบริหิาร และคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 72

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

72ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



เป็น็ประจำำ� Value-at-Risk (VaR) เป็น็มาตรวัดัท่ี่�ใช้้หลัักการทางสถิิติิในการประเมินิความเสีียหายสููงสุุด
ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการเปล่ี่�ยนแปลงของปััจจัยัเส่ี่�ยงและราคาต่่าง ๆ ภายใต้้ระยะเวลาและระดัับความเชื่่�อมั่่�น
ท่ี่�กำำ�หนด

นอกจากการติิดตามและควบคุุมความเส่ี่�ยงข้้างต้้นแล้้ว ธนาคารจัดัให้้มีีการทดสอบภาวะวิกิฤติิ สำำ�หรับั
ฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้าอย่่างน้้อยไตรมาสละครั้้�ง เพื่่�อใช้้ประเมิินความเสีียหายสููงสุุดท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
ในภาวะท่ี่�ตลาดมีีความผัันผวนมากกว่า่ปกติิหรืือมีีวิกิฤติิ เพื่่�อให้้ธนาคารเข้้าใจฐานะความเสี่่�ยง จุุดเปราะบาง 
ตลอดจนสามารถวางแผนบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงด้้านตลาดได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

สำำ�หรับัฐานะในบัญัชีีเพื่่�อการค้้าในระดัับกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ ค่่า VaR ระยะเวลา 1 วันั จากการประเมินิ
ด้้วยวิธิีี Historical Simulation ท่ี่�ความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 99 เท่่ากัับ 257 ล้้านบาท ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

(4.2)	 ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดของฐานะในบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร
ธนาคารมีีความเสี่่�ยงด้้านตลาดจากฐานะในบัญัชีีเพื่่�อการธนาคาร จากการเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราดอกเบี้้�ย
และราคาตราสารทุุน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

(1)  ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร
ความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการท่ี่�สิินทรัพัย์์ 
หนี้้�สิิน และรายการนอกงบดุุลท่ี่�อยู่่�ในบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร มีีรอบระยะเวลาการปรับัอัตัราดอกเบี้้�ย
หรืือการครบกำำ�หนดสััญญาไม่่ตรงกััน หรืือ เมื่่�ออััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงของสิินทรััพย์และหนี้้�สิินมีี
การเปล่ี่�ยนแปลงโดยไม่่สอดคล้้องกััน และมีีผลกระทบต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ และ/หรืือมููลค่่าของ
ผู้้�ถืือหุ้้�น 

ในการควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร ธนาคารกำำ�หนดเพดาน
ความเส่ี่�ยงของผลกระทบต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิใินระยะเวลา 1 ปีี (Net Interest Income Impact 
Limit) และผลกระทบต่่อมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Economic Value of Equity 
Impact Limit) ภายใต้้สมมติิฐานการเปล่ี่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน
ทุุกประเภทเพิ่่�มขึ้้�นและลดลงทัันทีีร้้อยละ 1.00 

ธนาคารบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยโดยการปรัับโครงสร้้างของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินให้้
สอดคล้้องกัับทิิศทางของอัตัราดอกเบี้้�ยท่ี่�คาดการณ์์ในอนาคต โดยคำำ�นึึงถึึงรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิแิละ

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจท่ี่�เปล่ี่�ยนไป และอาจใช้้อนุุพันัธ์ท์างการเงินิ เช่น่ สััญญาแลกเปล่ี่�ยนอัตัราดอกเบี้้�ย 
และสััญญาแลกเปล่ี่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยต่่างสกุุลเงินิ เป็็นต้้น ในการป้้องกัันหรืือปรัับลดความเส่ี่�ยง 
ด้้านอัตัราดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�ภายในเพดานความเส่ี่�ยง ตามแนวทางท่ี่�คณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์แ์ละหนี้้�สิิน
กำำ�หนด นอกจากนั้้�น ธนาคารจัดัให้้มีีการทดสอบภาวะวิกิฤติิสำำ�หรับัความเส่ี่�ยงด้้านอัตัราดอกเบี้้�ยใน
บััญชีีเพื่่�อการธนาคารอย่่างน้้อยไตรมาสละครั้้�ง เพื่่�อสะท้้อนจุุดอ่อ่นหรืือผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นภายใต้้
สถานการณ์์จำำ�ลองภาวะวิกิฤติิต่่าง ๆ และนำำ�ผลลััพธ์ท่์ี่�ได้้ไปปรับัปรุุงการบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินให้้
สอดคล้้องกัับภาวะแวดล้้อมของธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ธนาคารสามารถบรรลุุเป้้าหมายรายได้้ตามแผนธุุรกิิจ
และมีีความเส่ี่�ยงอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้

ผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราดอกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.00 ต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิใินระดัับ
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 และ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2563 เป็็นดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

สกุลุเงินิ 31 ธ.ค. 64 31 ธ.ค. 63

เงินิบาท -1,658 -1,713

เงินิดอลลาร์ส์หรัฐัฯ 1,122 1,084

เงินิสกุุลอื่่�น 665 683

รวมผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราดอกเบี้้�ย 129 55

(2)  ความเส่ี่�ยงของฐานะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารทุุน
ความเส่ี่�ยงของฐานะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารทุุน หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการเปล่ี่�ยนแปลง
ของราคาของตราสารทุุน และมีีผลทำำ�ให้้ฐานะของเงินิลงทุุนในตราสารทุุนมีีมููลค่่าลดลงและกระทบต่่อ
เงินิกองทุุนของธนาคาร

ธนาคารลงทุุนในตราสารทุุนในบััญชีีเพื่่�อการธนาคารโดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อเสริิมสร้้างรายได้้ทั้้�ง
ในรููปของเงินิปัันผล กำำ�ไรจากส่่วนต่่างของมููลค่่าในระยะปานกลางและระยะยาว และเพื่่�อประโยชน์
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักของธนาคารด้้วยการสร้้างความสััมพัันธ์์อันัดีีกับลููกค้้า และสร้้างเครืือข่่าย
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กัับพัันธมิิตรทางการลงทุุน รวมถึึงเพื่่�อรับัชำำ�ระหนี้้�คืืนในรููปของหลัักทรัพัย์์ในกรณีีที่�มีีการปรับัปรุุง
โครงสร้้างหนี้้� ธนาคารมีีความเส่ี่�ยงจากการลงทุุนในฐานะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศ 
และการลงทุุนในสิินทรัพัย์์หลากหลายประเภทมากขึ้้�นเพื่่�อกระจายความเสี่่�ยง สร้้างโอกาสในการเพิ่่�ม
ผลตอบแทน ตลอดจนสนัับสนุุนการพััฒนาของตลาดทุุนไทย เช่น่ กองทุุนรวมอสัังหาริมิทรัพัย์์และ
กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน เป็็นต้้น 

ธนาคารกำำ�หนดนโยบายการลงทุุนและการบริิหารความเส่ี่�ยงในตราสารทุุนเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางใน 
การประเมินิ ติิดตาม และควบคุุมความเสี่่�ยงของฐานะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารทุุน โดยกำำ�หนดวิธิีีการประเมินิ
ความเส่ี่�ยงแยกตามประเภทของตราสารทุุน มีีการจัดัทำำ�การทดสอบภาวะวิกิฤติิอย่่างน้้อยรายไตรมาส 
เพื่่�อประเมิินผลขาดทุุนสููงสุุดท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในภาวะท่ี่�ตลาดมีีความผัันผวนมากกว่า่ปกติิ และมีีการควบคุุม
สััดส่่วนของฐานะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารทุุน​ต่อเงินิกองทุุนให้้อยู่่�ภายในเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย
กำำ�หนด และเกณฑ์์ภายในของธนาคาร

5)	ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง
ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการท่ี่�ธนาคารไม่่สามารถชำำ�ระหนี้้�สิินและ 
ภาระผููกพันัตามสััญญา วัตัถุุประสงค์์ของการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องของธนาคาร คืือ การมีี
เงินิทุุนท่ี่�เหมาะสมและเพีียงพอท่ี่�จะชำำ�ระภาระผููกพันัทั้้�งในปัจัจุุบันัและอนาคต ในขณะเดีียวกััน ยังัสามารถ
นำำ�เงินิทุุนไปบริหิารเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์อย่่างเหมาะสมในภาวะท่ี่�ตลาดเอื้้�ออำำ�นวยด้้วย

ปัจัจัยัความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร ได้้แก่่ โครงสร้้างของแหล่่งเงินิทุุนและการใช้้ไป 
ของเงินิทุุนของธนาคาร การแข่่งขัันของธนาคารพาณิิชย์ร์วมถึึงผู้้�เล่่นท่ี่�ไม่่ใช่ธ่นาคารพาณิิชย์เ์พื่่�อเพิ่่�ม
ฐานเงินิฝากโดยเฉพาะเงินิฝากท่ี่�มีีต้้นทุุนต่ำำ�และเงินิฝากลููกค้้ารายย่่อย โดยเฉพาะการแข่ง่ขันัให้้บริกิาร
เงินิฝากดิิจิทัิัลด้้วยการเปิิดบััญชีีผ่านช่อ่งทางออนไลน์์ การเปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรมการลงทุุนของลููกค้้า
เพื่่�อแสวงหาผลตอบแทนท่ี่�สููงขึ้้�นในภาวะอัตัราดอกเบี้้�ยต่ำำ� และการขยายตััวของสิินทรัพัย์์ในสกุุลเงินิ
ต่่างประเทศของธนาคาร 

ธนาคารบริหิารความเส่ี่�ยงสภาพคล่่องตามนโยบายและหลัักการท่ี่�คณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์แ์ละหนี้้�สิิน
เป็น็ผู้้�กำำ�หนด และสอดคล้้องกัับเกณฑ์์การดำำ�รงสิินทรัพัย์ส์ภาพคล่่องและกฎเกณฑ์์อื่่�น ๆ  ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของ
ทางการ โดยมีีสายบริหิารการเงินิเป็น็หน่่วยงานหลัักทำำ�หน้้าท่ี่�บริหิารกระแสเงินิสดและฐานะสภาพคล่่อง
ประจำำ�วันั ติิดตามภาวะตลาดเงินิ และการเปล่ี่�ยนแปลงของปััจจัยัด้้านอัตัราแลกเปล่ี่�ยนและอัตัราดอกเบี้้�ย 
และคาดการณ์์แนวโน้้ม รวมถึึงดำำ�เนิินกลยุุทธ์ก์ารบริหิารสภาพคล่่องตามแนวทางท่ี่�คณะกรรมการ

บริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินกำำ�หนด หน่่วยงานความเสี่่�ยงด้้านตลาด สายบริหิารความเส่ี่�ยง เป็็นผู้้�บ่่งชี้้�  
ประเมินิ ติิดตาม รายงาน และควบคุุมสถานะความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ภายใต้้เพดานความเส่ี่�ยงท่ี่�กำำ�หนด โดยรายงาน
ต่่อคณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินเป็็นประจำำ� อย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง

ธนาคารจัดัให้้มีีแหล่่งเงินิทุุนท่ี่�หลากหลาย โดยแหล่่งเงินิทุุนหลัักของธนาคารมาจากเงินิรับัฝากจากลููกค้้า 
ซึ่่�งมีีการกระจายตััวดีีทั้้�งในด้้านประเภทลููกค้้าผู้้�ฝาก ประเภทเงินิรับัฝาก และอายุุครบกำำ�หนด นอกจากนี้้� 
ธนาคารบริหิารสภาพคล่่องผ่่านตลาดเงินิและตลาดทุุนในประเทศและต่่างประเทศซึ่่�งรวมถึึงตลาดซื้้�อขาย
ล่่วงหน้้าและตลาดซื้้�อคืืน (Swap and Repurchase Market) โดยอาจดำำ�เนิินการระดมเงินิทุุน หรืือ
ลงทุุนในสกุุลเงินิหลััก เช่น่ สกุุลเงินิบาท และสกุุลเงินิดอลลาร์ส์หรัฐัฯ เป็็นต้้น ธนาคารมุ่่�งดำำ�เนิินการ 
ให้้มีีต้้นทุุนและ​มีีความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องท่ี่�เหมาะสมตามสภาพตลาดและอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้ 
โดยมีีการบริิหารฐานะสภาพคล่่องอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ซึ่่�งรวมถึึงการพิิจารณา
ความเหมาะสมในการกู้้�ยืืมเงินิระยะสั้้�นและระยะยาวจากต่่างประเทศ เพื่่�อใช้้ในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อสกุุล
เงินิตราต่่างประเทศแก่่ลููกค้้าของธนาคารทั้้�งภายในประเทศและต่่างประเทศ ตลอดจนวางแผนการระดม
เงินิทุุนระยะยาวตามความเหมาะสมของสภาพตลาด

นอกจากแหล่่งเงินิทุุนท่ี่�หลากหลายแล้้ว ธนาคารจัดัให้้มีีสินทรัพัย์ท่์ี่�มีีสภาพคล่่องสููงและพร้้อมจะเปล่ี่�ยน
เป็น็เงินิสดได้้เม่ื่�อต้้องการ เพื่่�อท่ี่�จะสามารถรองรับัการจ่า่ยคืืนหนี้้�สิินและภาระผููกพันัและดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้
อย่่างราบรื่่�นทั้้�งในภาวะปกติิและในกรณีีเกิิดวิกิฤติิ โดยธนาคารดำำ�รงอัตัราส่่วนสิินทรัพัย์์สภาพคล่่อง
ตามข้้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่งประเทศไทย และหน่่วยงานกำำ�กับดููแลในแต่่ละประเทศท่ี่�ธนาคารมีี 
การดำำ�เนิินงานประกอบการ และตามเกณฑ์์ท่ี่�คณะกรรมการบริหิารสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินกำำ�หนด

ธนาคารประเมิิน ติิดตาม และควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องโดยใช้้มาตรวัดัและเพดานความเส่ี่�ยง
ประเภทต่่าง ๆ เช่่น อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิฝาก ฐานะสภาพคล่่องสุุทธิิทั้้�งในภาวะปกติิและ 
ภาวะวิกิฤติิ มาตรวัดั Liquidity Coverage Ratio (LCR) Net Stable Funding Ratio (NSFR) เป็็นต้้น  
LCR เฉล่ี่�ยของธนาคารในไตรมาสท่ี่� 4 ปีี 2564 ซึ่่�งคำำ�นวณจากข้้อมููลสิ้้�นเดืือนในระหว่า่งไตรมาส เท่่ากัับ
ร้้อยละ 270 เกิินกว่า่ LCR ขั้้�นต่ำำ�ตามเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดท่ี่�ร้้อยละ 100 

ธนาคารมีีการกำำ�หนดสััญญาณเตืือนภััยด้้านสภาพคล่่อง เพื่่�อให้้ธนาคารได้้ตระหนัักถึึงการก่่อตััวของ
วิกิฤติิสภาพคล่่องท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้�งจากปััจจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับฐานะของธนาคารและปััจจััยท่ี่�เกิิดจาก
การเปล่ี่�ยนแปลงของภาวะแวดล้้อมภายนอก เพื่่�อให้้ธนาคารสามารถป้้องกัันและบริหิารความเส่ี่�ยงได้้
อย่า่งทัันท่่วงทีี ธนาคารมีีการทดสอบภาวะวิกิฤติิสภาพคล่่อง (Liquidity Risk Stress Test) โดยกำำ�หนด
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สถานการณ์์จำำ�ลองภาวะวิกิฤติิท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้�งจากปััจจัยัภายในและภายนอก ซึ่่�งแบ่่งออกได้้เป็น็ 3 กรณีี 
ได้้แก่่ (1) ภาวะวิกิฤติิท่ี่�เกิิดกัับธนาคารเอง (2) ภาวะวิกิฤติิท่ี่�เกิิดกัับระบบสถาบัันการเงินิและส่่งผลกระทบ
ต่่อสภาพคล่่องของธนาคาร และ (3) ภาวะวิกิฤติิท่ี่�เกิิดจากทั้้�ง 2 ปัจัจัยัข้้างต้้นพร้้อมกััน ในแต่่ละสถานการณ์์
จำำ�ลองจะมีีการสมมติิให้้กระแสเงินิสดรับั-จ่า่ยมีีความแตกต่่างจากภาวะปกติิ เช่น่ ลููกค้้าถอนเงินิฝาก
หรืือมีีการเบิกิใช้้วงเงินิเบิกิเกิินบัญัชีีธนาคารมากกว่า่ปกติิ ธนาคารไม่่สามารถเข้้าถึึงตลาดเงินิ สิินทรัพัย์์
ท่ี่�มีีสภาพคล่่องในภาวะปกติิมีีสภาพคล่่องลดลงและทำำ�ให้้ต้้องขายในราคาต่ำำ�กว่า่ราคาตลาด ภาระใน
การสนัับสนุุนบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ เป็็นต้้น จากผลการทดสอบภาวะวิกิฤติิสภาพคล่่องในปีี 
2564 แสดงให้้เห็น็ว่า่ธนาคารยัังมีีสภาพคล่่องส่่วนเกิินเพีียงพอท่ี่�จะรองรับัภาวะวิกิฤติิสภาพคล่่อง
ได้้ทั้้�ง 3 กรณีี 

ธนาคารมีีการจัดัทำำ�แผนรองรับัภาวะฉุุกเฉิินเพื่่�อรองรับัในกรณีีเกิิดวิกิฤติิสภาพคล่่อง (Liquidity 
Contingency Plan) ท่ี่�กำำ�หนดบทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบ ของผู้้�บริิหารและหน่่วยงาน
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง สััญญาณเตืือนภััยภาวะวิกิฤติิสภาพคล่่อง ตลอดจนขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการเพื่่�อท่ี่�จะสามารถ
รับัมืือกัับสถานการณ์์ได้้อย่า่งทัันท่่วงทีี และประสบความสำำ�เร็จ็ในการแก้้ไขสถานการณ์์ให้้กลัับสู่่�ภาวะปกติิ 
นอกจากนั้้�น ธนาคารมีี Global Medium Term Notes (GMTN) Program ซึ่่�งทำำ�ให้้ธนาคารมีี
ความพร้้อมในการจัดัหาเงินิทุุนระยะปานกลาง และระยะยาวจากตลาดทุุนได้้อย่่างรวดเร็ว็และคล่่องตััว

6)	ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ 
ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ หมายถึึง ความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย อัันเน่ื่�องมาจาก
ความไม่่เพีียงพอหรืือความบกพร่อ่ง ของกระบวนการปฏิิบััติิงานภายใน บุุคลากร และระบบงานของ
ธนาคาร หรืือจากเหตุุการณ์์ความเส่ี่�ยงภายนอกธนาคาร และรวมไปถึึงความเส่ี่�ยงด้้านกฎหมาย ทั้้�งนี้้� 
ไม่่รวมถึึงความเส่ี่�ยงด้้านกลยุุทธ์ ์และความเส่ี่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง

ปััจจัยัความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ท่ี่�สำำ�คัญของธนาคารประกอบด้้วย 
ปััจจัยัภายในธนาคาร ได้้แก่่
•	 ประสิิทธิิภาพของกระบวนการต่่าง ๆ ภายในองค์์กรและระบบการควบคุุมภายใน (Internal 

Control) ซึ่่�งรวมถึึงกระบวนการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ เพื่่�อรองรับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกระบวนการ
ในการดููแลบุุคลากรของธนาคาร

•	 บุุคลากรของธนาคาร ทั้้�งในส่่วนของความเพีียงพอของจำำ�นวนบุุคลากร คุุณสมบััติิ และประสิิทธิภิาพ
ของบุุคลากร ซึ่่�งรวมไปถึึงคุุณภาพการให้้บริกิารและการดููแลลููกค้้า ความรู้้�ความเข้้าใจในผลิตภััณฑ์์
และบริกิารซึ่่�งมีีแนวโน้้มซับัซ้้อนมากขึ้้�น และการนำำ�เสนอขายต่่อลููกค้้าได้้อย่่างเหมาะสม

•	 ระบบงานต่่าง ๆ  ของธนาคาร ทั้้�งในส่่วนของความสามารถของระบบงานในการรองรับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของธนาคาร และความซับัซ้้อนของระบบงานซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงได้้ เป็็นต้้น

ปััจจัยัภายนอกธนาคาร ได้้แก่่
•	 พฤติิกรรมของบุุคคลภายนอก เช่่น การโจรกรรมหรืือฉ้้อโกงทรัพัย์์สิินหรืือข้้อมููลของธนาคาร 

การฟอกเงินิ เป็็นต้้น
•	 สาธารณภััยและภััยธรรมชาติิต่่าง ๆ  หรืือเหตุุการณ์์ความไม่่สงบต่่าง ๆ  ท่ี่�อาจมีีผลทำำ�ให้้ทรัพัย์สิ์ินของ

ธนาคารเสีียหายได้้ รวมถึึงสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโรคติิดต่่ออันัตรายหรืือโรคอุุบััติิใหม่่ ท่ี่�
แพร่ร่ะบาดอย่า่งรวดเร็ว็และกว้้างขวางทำำ�ให้้มีีผู้้�เจ็บ็ป่ว่ยเสีียชีีวิติและส่่งผลให้้การปฏิิบัติัิงานตามปกติิ
ต้้องหยุุดชะงักัหรืือเปล่ี่�ยนรููปแบบไป

•	 การตรากฎเกณฑ์์ใหม่่ หรืือเพิ่่�มเติิมปรับัปรุุงกฎเกณฑ์์เดิิมของทางการและผู้้�กำำ�กับดููแลต่่าง ๆ ทั้้�ง
ภายในประเทศและต่่างประเทศ ท่ี่�มีีแนวโน้้มเข้้มข้้นมากขึ้้�นทั่่�วโลก ส่่งผลให้้ธนาคารต้้องปรับัเปล่ี่�ยน
กระบวนการปฏิิบัติัิงานอย่่างมีีนัยสำำ�คัญเพื่่�อให้้สอดรับักัับกฎเกณฑ์์ท่ี่�ตราใหม่่หรืือเพิ่่�มเติิมปรับัปรุุงนั้้�น

ธนาคารตระหนัักดีีว่า่ การบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการท่ี่�ดีี เป็น็สิ่่�งสำำ�คัญต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บรรลุุ
ผลสำำ�เร็จ็ได้้อย่า่งยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในสถานการณ์์แวดล้้อมปััจจุุบันทั้้�งภายในและภายนอกประเทศซึ่่�งมีี
ความไม่แ่น่่นอน ธนาคารจึึงให้้ความสำำ�คัญต่อการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 
และครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานทั่่�วทั้้�งธนาคารอย่่างเพีียงพอ และเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือกัับ
สถานการณ์์ท่ี่�ไม่่คาดคิิดดัังกล่่าวได้้อย่่างทัันกาล รวมทั้้�งการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของทางการทั้้�งใน
ประเทศและต่่างประเทศท่ี่�มีีแนวโน้้มเข้้มข้้นมากขึ้้�น

นอกจากนั้้�น ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญกับคุุณภาพการให้้บริกิารและการดููแลลููกค้้า การเสนอขาย
ผลิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�เหมาะสม การเสริิมสร้้างความปลอดภััยของระบบงาน ระบบสารสนเทศ 
ช่อ่งทางการให้้บริกิารทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์/ดิิจิทัิัลต่่าง ๆ รวมถึึงการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการ
ทุุจริติท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับผลิตภััณฑ์์และบริกิารของธนาคาร เช่น่ บััตรเครดิิต บััตรเอทีีเอ็ม็ และบริกิารทาง
อิเิล็็กทรอนิิกส์์อื่่�น ๆ เป็็นต้้น เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจต่่อลููกค้้าของธนาคาร รวมถึึงการวิเิคราะห์ ์ประเมินิ 
และควบคุุมความเส่ี่�ยง สำำ�หรับัผลิตภััณฑ์์ใหม่่ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ความเส่ี่�ยงอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้ และมีี
กระบวนการควบคุุมท่ี่�เหมาะสมก่่อนการเสนอให้้บริกิารต่่อลููกค้้า

การบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการ ครอบคลุุมถึึงการนิิยามความเส่ี่�ยง การประเมินิความเส่ี่�ยง การดููแล
ติิดตามความเสี่่�ยง ตลอดจนการบริหิารและควบคุุมความเสี่่�ยง โดยทุุกหน่่วยงานมีีหน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบ
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โดยตรงในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการของหน่่วยงานตนเอง และกำำ�หนดมาตรการบริหิารและ
ติิดตามควบคุุมความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�กำำ�หนด โดยการจัดัสรรทรัพัยากรอย่่างเหมาะสม และสร้้าง
วัฒันธรรมการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการภายในธนาคาร

หลัักการสำำ�คัญในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการของธนาคารเริ่่�มจากการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ
เก่ี่�ยวกัับความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการแก่่พนักงานของธนาคารให้้เข้้าใจตรงกัันอย่่างทั่่�วถึึง และปลููกฝััง
วัฒันธรรมการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการภายในธนาคารให้้เป็น็ส่่วนหน่ึ่�งในกระบวนการทางธุุรกิิจ
ด้้านต่่าง ๆ ของธนาคารต่่อไปอย่่างยั่่�งยืืน โดยเครื่่�องมืือหลัักในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ  
(Tools for Operational Risk Management) ได้้แก่่ การประเมิินความเส่ี่�ยงและการควบคุุม 
ภายในของตนเอง (Risk Control Self-assessment : RCSA) เพื่่�อระบุุความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการได้้
อย่า่งครบถ้้วนถููกต้้อง และสามารถประเมิินความเส่ี่�ยงและประสิิทธิภิาพของการควบคุุม ตลอดจนวิเิคราะห์์
รายละเอีียดเพื่่�อหาแนวทางท่ี่�เหมาะสมในการลดความเส่ี่�ยง และดำำ�เนิินการลดความเส่ี่�ยงตามแนวทาง
ท่ี่�เลืือกแล้้ว โดยมีีการติิดตามความคืืบหน้้าและระดัับความเส่ี่�ยงอย่่างเป็็นระบบ เช่น่ ข้้อมููลท่ี่�ใช้้ติดตาม
ความเส่ี่�ยง (Risk Monitoring Information : RMI) และระบบการรายงานข้้อมููลเหตุุการณ์์ความเสีียหาย 
ท่ี่�เกิิดจากความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ (Loss Data) ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลสำำ�คัญให้้ธนาคารนำำ�มาประมวลและ
วิเิคราะห์พ์ิิจารณามาตรการป้้องกััน ควบคุุม และ/หรืือลดความเส่ี่�ยงดัังกล่่าวได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 
พร้้อมทั้้�งทบทวนกระบวนการทั้้�งหมดดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ�เสมอ

ธนาคารมีีคณะกรรมการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการ ซึ่่�งประกอบด้้วยผู้้�บริหิารระดัับสููงของธนาคาร
จากทั้้�งสายธุุรกิิจและสายสนัับสนุุน โดยมีีหน้้าท่ี่�สนัับสนุุนและควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินการบริหิารความเส่ี่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการและการบริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจให้้เป็็นไปตามนโยบายของธนาคาร

ธนาคารมีีหน่่วยงานความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ สัังกััดสายบริิหารความเส่ี่�ยง เพื่่�อดููแลการบริิหาร
ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการ เช่น่ การติิดตามและสนัับสนุุนทุุกหน่่วยงานให้้ดำำ�เนิินการตามระบบการบริหิาร
ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการภายในหน่่วยงานของตน การบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบัติัิการในระดัับภาพรวม
องค์์กร การพิิจารณาแนวทางการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการในขั้้�นตอนการพััฒนาผลิตภััณฑ์์
และบริกิาร การคำำ�นวณเงินิกองทุุนเพื่่�อรองรับัความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel 
การดููแลระบบและวิเิคราะห์ข์้้อมููลเหตุุการณ์์ความเสีียหายท่ี่�เกิิดจากความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ (Loss 
Data) เป็็นต้้น หน่่วยงานบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการมีีการประสานงานกัับหน่่วยงานกำำ�กับดููแล  
และสายตรวจสอบและควบคุุม โดยการแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููล ร่่วมกัันวิิเคราะห์์ และกำำ�หนดแนวทาง

การบริหิารควบคุุม เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการและกระบวนการ
ควบคุุมภายในของธนาคาร

ธนาคารมีีการบริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Management : BCM) เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่า่ธนาคารสามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินต่่าง ๆ  ท่ี่�ทำำ�ให้้การปฏิิบััติิงาน
ตามปกติิต้้องหยุุดชะงักั โดยธนาคารมีีนโยบายการบริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (BCM Policy) ซึ่่�ง
ได้้รับัอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร อีีกทั้้�งมีีการกำำ�หนดมาตรฐาน และกรอบการดำำ�เนิินงานรองรับั
บริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (BCM Framework) ในการพิิจารณาทบทวนและจัดัทำำ�แผนรองรับั
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง (Business Continuity Plan) อย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อให้้ครอบคลุุม
และพร้้อมรองรับัสถานการณ์์ต่่าง ๆ ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น รวมถึึงจัดัให้้มีีการฝึึกซ้้อมทดสอบเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

7)	ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology Risk : IT Risk) หมายถึึง 
ความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ ซึ่่�งจะมีีผลกระทบต่่อระบบหรืือการปฏิิบััติิงาน 
รวมถึึงความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์ ์(Cyber Threats)

ปััจจััยความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�สำำ�คัญของธนาคารประกอบด้้วย ปััจจััยภายใน ได้้แก่่  
ความสามารถและความซับัซ้้อนของระบบงานและเทคโนโลยีีที่�ธนาคารนำำ�มาใช้้เพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การรักัษา
ความปลอดภััยของระบบงานและข้้อมููลโดยเฉพาะข้้อมููลส่่วนบุุคคล ความถููกต้้องแม่น่ยำำ�ของการประมวลผล 
การพัฒันาความรู้้�และความสามารถของบุุคลากรท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการใช้้งานเทคโนโลยีีใหม่ ่ๆ  และความรู้้�
ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ซึ่่�งรวมถึึงความเส่ี่�ยงเก่ี่�ยวกัับการทุุจริติหรืือ
การละเลยการปฏิิบััติิงาน สำำ�หรับัปััจจัยัภายนอก ได้้แก่่ ความเส่ี่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์ ์(Cyber 
Risk) ซึ่่�งมีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ มีีรููปแบบท่ี่�หลากหลาย และมีีความซับัซ้้อนมากขึ้้�น นอกจากนั้้�น 
ในปััจจุุบันการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อมของห่ว่งโซ่ธุุ่รกิิจท่ี่�มีีการพึ่่�งพาเทคโนโลยีี รวมทั้้�งมีีการเชื่่�อมโยง 
ข้้อมููลธุุรกิิจ ทำำ�ให้้เกิิดความเชื่่�อมโยงความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจและสร้้างผลกระทบ
ทางธุุรกิิจได้้ และการจัดัการความปลอดภััยข้้อมููลในการทำำ�ธุุรกิิจ กลายเป็็นปััจจัยัท่ี่�สร้้างโอกาสและ 
ความเส่ี่�ยงทางธุุรกิิจ ตามภููมิทัิัศน์์ทางธุุรกิิจซึ่่�งกำำ�ลังมีีการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�สำำ�คัญในด้้านการเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิทัิัล

ทั้้�งนี้้� ธนาคารตระหนัักถึึงความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology 
Risk : IT Risk) และความสำำ�คัญของการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศและการป้้องกััน
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ภััยไซเบอร์ ์ ธนาคารได้้ปรับัปรุุงนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Risk 
Management Policy) และนโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านสารสนเทศและความปลอดภััยไซเบอร์ ์
(Information Security and Cybersecurity Policy) อย่่างสม่ำำ�เสมอ ดำำ�เนิินการยกระดัับความพร้้อม
และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการกำำ�กับดููแลและบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ให้้ 
เป็น็ไปอย่า่งเหมาะสมทั้้�งองค์์กร โดยการสร้้างกรอบการดำำ�เนิินการในด้้านต่่าง ๆ  ได้้แก่่ ปรับัปรุุงเทคโนโลยีี
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยให้้ทันสมััยและครอบคลุุมกระบวนการพิิจารณาการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  
มาใช้้งานอยู่่�เสมอ ปรับัเปล่ี่�ยนกรอบการประเมิินความเส่ี่�ยงตามสถานการณ์์อย่่างเหมาะสม สร้้าง
ความตระหนัักและความรู้้�ความสามารถด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยให้้กับบุุคลากรของธนาคาร รวมถึึง
ลููกค้้าหรืือผู้้�ใช้้บริกิารของธนาคารอยู่่�เป็็นประจำำ� พัฒันาแผนการรับัมืือภััยไซเบอร์ใ์นรููปแบบต่่าง ๆ  เพื่่�อลด
ผลกระทบได้้อย่่างรวดเร็ว็และมีีประสิิทธิภิาพ ตลอดจนเสริมิสร้้างความร่ว่มมืือกัับหน่่วยงานภายนอก
เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการรับัมืือและจัดัการความเส่ี่�ยงทางไซเบอร์ไ์ด้้อย่่างมีีประสิิทธิผิลมากขึ้้�น 

8)	ความเส่ี่�ยงจากความเพีียงพอของเงินิกองทุุน 
เงิินกองทุุนเป็็นแหล่่งเงิินทุุนท่ี่�มีีความสำำ�คัญมากในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ​ของสถาบัันการเงิิน ดัังนั้้�น 
การจัดัการเงินิกองทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิผล สะท้้อนถึึงความมั่่�นคงแข็็งแกร่ง่ทางการเงินิ และส่่งผล
โดยตรงต่่อความน่่าเชื่่�อถืือของสถาบัันการเงินินั้้�น ๆ

โครงสร้้างเงินิกองทุุนตามประกาศหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลเงินิกองทุุนตามแนวทาง Basel III ของ
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย แบ่่งออกเป็็น เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ (Common Equity 
Tier 1) เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็น็ตราสารทางการเงินิ (Additional Tier 1) และเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 (Tier 2) 

•	 เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ ประกอบด้้วย
(1)	ทุุนชำำ�ระแล้้ว
(2)	ส่่วนเกิิน (ต่ำำ�กว่า่) มููลค่่าหุ้้�นสามััญ
(3)	ทุุนสำำ�รองตามกฎหมาย
(4)	เงินิสำำ�รองท่ี่�จัดัสรรจากกำำ�ไรสุุทธิิ
(5)	กำำ�ไรสุุทธิคิงเหลืือหลัังการจัดัสรร
(6)	ส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่ม่ีีอำำ�นาจควบคุุมท่ี่�นัับเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ
(7)	รายการอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ
(8)	รายการหักัต่่าง ๆ  อาทิิ ค่่าความนิิยม สิินทรัพัย์ไม่ม่ีีตัวตน และสิินทรัพัย์ภ์าษีีเงินิได้้รอการตััดบัญัชีี 

เป็็นต้้น

•	 เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นตราสารทางการเงินิ ประกอบด้้วย
(1)	ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิระยะยาวท่ี่�มีีสิทธิิด้้อยกว่า่ผู้้�ฝากเงินิ เจ้้าหนี้้�สามััญและเจ้้าหนี้้�ด้้อยสิิทธิิ

ทุุกประเภท รวมถึึงผู้้�ถืือตราสารทางการเงินิท่ี่�นัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2
(2)	ส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่ม่ีีอำำ�นาจควบคุุมท่ี่�นัับเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นตราสารทางการเงินิ

•	 เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ประกอบด้้วย
(1)	ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิริะยะยาวท่ี่�มีีสิทธิดิ้้อยกว่า่ผู้้�ฝากเงินิและเจ้้าหนี้้�สามััญ 
(2)	เงินิสำำ�รองทั่่�วไป (General Provision) รวมแล้้วไม่่เกิินร้้อยละ 1.25 ของสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง

ด้้านเครดิิต
(3)	ส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมท่ี่�นัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2

ทั้้�งนี้้� ในการนำำ�แนวทาง Basel III มาบังัคัับใช้้ ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยมีีการผ่่อนปรน สำำ�หรับัตราสารหนี้้�
ด้้อยสิิทธิท่ิี่�นัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิไม่่ครบถ้้วนตามหลัักเกณฑ์์ Basel III ในเรื่่�อง
ความสามารถในการรองรับัผลขาดทุุน (Loss Absorption) ในกรณีีที่�ธนาคารไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการ
ต่่อไปได้้ (At the Point of Non-viability) กล่่าวคืือไม่ม่ีีเงื่่�อนไขให้้สามารถแปลงเป็็นหุ้้�นสามัญัหรืือตััด
เป็็นหนี้้�สููญ เมื่่�อทางการตััดสิินใจจะเข้้าช่ว่ยเหลืือทางการเงินิแก่่ธนาคาร โดยธนาคารแห่ง่ประเทศไทย
กำำ�หนดให้้ทยอยลดนัับเป็็นเงินิกองทุุนในอัตัราร้้อยละ 10 ต่่อปีี เริ่่�มตั้้�งแต่่ปีี 2556 ถึึงปีี 2565

เงินิกองทุุนในระดัับกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 และ วันัท่ี่� 31 
ธันัวาคม 2563 มีีดังนี้้�

หน่่วย: ล้้านบาท

31 ธ.ค. 64 31 ธ.ค. 63

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 457,469 431,381

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 433,699 407,621

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นตราสารทางการเงินิ 23,770 23,760

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 102,957 70,686

เงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นตามกฎหมาย 560,426 502,067

ปัจัจัยัความเส่ี่�ยงด้้านความเพีียงพอของเงินิกองทุุน ได้้แก่่ ประเภท ปริมิาณและคุุณภาพของสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง 
และความสามารถในการหารายได้้ของธนาคาร ซึ่่�งภาวะวิกิฤติิเศรษฐกิิจอาจทำำ�ให้้ธนาคารมีีสินทรัพัย์์
รวมถึึงเงินิลงทุุนท่ี่�มีีคุุณภาพลดลง และ/หรืือมููลค่่าของสิินทรัพัย์์ เงินิลงทุุน และ/หรืือหลัักประกััน
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ลดต่ำำ�ลง ทำำ�ให้้สินทรัพัย์์เส่ี่�ยงของธนาคารเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อผลกำำ�ไรของธนาคาร และ
ทำำ�ให้้เงินิกองทุุนของธนาคารลดลง อันัจะนำำ�ไปสู่่�ระดัับของเงินิกองทุุนต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงท่ี่�ลดลงด้้วย

ในการบริหิารความเพีียงพอของเงินิกองทุุน ธนาคารมีีเป้า้หมายท่ี่�จะดำำ�รงฐานะของเงินิกองทุุนในระดัับ
เพีียงพอท่ี่�จะสนัับสนุุนยุุทธศาสตร์ก์ารขยายธุุรกิิจภายใต้้กรอบความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้ของธนาคาร และ
เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของทางการ ตลอดจนความคาดหวังัของตลาด 

กระบวนการบริหิารเงินิกองทุุนของธนาคารเป็น็ไปตามหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลเงินิกองทุุนโดยทางการ 
โดยมีีการประเมิินความเส่ี่�ยงและความเพีียงพอของเงินิกองทุุนภายใต้้กระบวนการ ICAAP (Internal 
Capital Adequacy Assessment Process) ซึ่่�งเป็็นการประเมิินความเส่ี่�ยงทั้้�งหมดท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ
แบบมองไปข้้างหน้้า เพื่่�อให้้ธนาคารสามารถบริหิารความเส่ี่�ยงได้้อย่่างเหมาะสมมีีประสิิทธิภิาพ และมีี
ระดัับของเงินิกองทุุนท่ี่�เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทั้้�งภายใต้้ภาวะปกติิและภาวะวิกิฤติิ 

ธนาคารคำำ�นวณความเพีียงพอของเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ�ตามหลัักเกณฑ์์ Basel III ของธนาคาร
แห่ง่ประเทศไทย โดยใช้้วิธิีี Standardised Approach (SA) สำำ�หรับัความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต ความเส่ี่�ยง
ด้้านตลาด และความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ 

ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel III ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ท่ี่�จดทะเบีียน
ในประเทศและกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคารพาณิิชย์์ดำำ�รงเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�เป็็น 3 อัตัราส่่วน 
ได้้แก่่ อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์เส่ี่�ยง ไม่่ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 4.50 
อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์เส่ี่�ยง ไม่่ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 6.00 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุน
ทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง ไม่่ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 8.50 และกำำ�หนดการดำำ�รงเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรับั
ผลขาดทุุนในภาวะวิกิฤติิ (Capital Conservation Buffer) โดยให้้ดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม
อีีกมากกว่า่ร้้อยละ 2.50 รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้ธนาคารในฐานะธนาคารพาณิิชย์ท่์ี่�มีีนัยต่่อความเส่ี่�ยงเชิงิระบบ
ต้้องดำำ�รงเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรับัความเสีียหาย (Higher Loss Absorbency) เพิ่่�มเติิมจาก
การดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�อีีกร้้อยละ 1.00 ดัังนั้้�น ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 ธนาคาร
ต้้องดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง มากกว่า่ร้้อยละ 8.00 
อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง มากกว่า่ร้้อยละ 9.50 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�น
ต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง มากกว่า่ร้้อยละ 12.00 

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคารมีีอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็น
ส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง และอัตัราส่่วน
เงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง ท่ี่�ร้้อยละ 15.15, 15.98 และ 19.57 ตามลำำ�ดับ ในขณะท่ี่� ณ วันัท่ี่� 
31 ธันัวาคม 2563 อยู่่�ที่�ร้้อยละ 14.89, 15.76 และ 18.34 ตามลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้� เงินิกองทุุนของธนาคาร
อยู่่�ในระดัับท่ี่�สามารถรองรับัการดำำ�รงเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มดัังกล่่าวแล้้ว 
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เกณฑ์์ท่ี่� ธปท. กำำ�หนด ปีี 2564
เกณฑ์์ท่ี่� ธปท. กำำ�หนด ปีี 2563
อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร ณ 31 ธ.ค. 2564
อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคาร ณ 31 ธ.ค. 2563
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2.3	ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่ ่(Emerging Risks)

ในระยะ 3-5 ปีีข้้างหน้้า ธนาคารต้้องเผชิิญกับความท้้าทายหลายด้้านในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ธนาคาร
จึึงจำำ�เป็็นต้้องติิดตามพิิจารณาความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจใน
ระยะยาว เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้ธนาคารสามารถรับัมืือและบริหิารจัดัการส่่วนต่่าง ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ท่ี่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ 

1)	ความกัังวลเก่ี่�ยวกัับเศรษฐกิิจโลก
การระบาดของโควิดิ-19 ระลอกใหม่่ เป็็นหน่ึ่�งในความเส่ี่�ยงหลัักท่ี่�เราควรต้้องระวังั ไวรัสักลายพัันธุ์์�
อาจจะกระทบกัับการฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจโลก โดยบางภููมิิภาค อย่่างเช่น่ ยุุโรปในตอนนี้้�กำำ�ลังเผชิญิกับ
การระบาดระลอกใหม่่ การระบาดของโรคท่ี่�ไม่ส่ามารถควบคุุมได้้อาจส่่งผลทำำ�ให้้บางประเทศต้้องกลัับมา 

ล็็อกดาวน์์อีีกครั้้�ง และจะส่่งผลลบต่่อประเทศท่ี่�มีีการพึ่่�งพาการท่่องเท่ี่�ยวและภาคบริกิารเป็็นอย่่างมาก 
การระบาดของโควิดิ-19 คาดว่า่จะสร้้างผลกระทบต่่อทั้้�งลููกค้้าและทางธนาคารเอง และผลกระทบใน
ระยะยาวของการระบาดนั้้�นยัังไม่่เป็็นท่ี่�ทราบแน่่ชัดั นอกจากนี้้� การระบาดยัังส่่งผลให้้ GDP ลดลงใน
หลายเศรษฐกิิจท่ี่�เราทำำ�ธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตาม ประเทศและอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ ก็็ฟ้ื้� นตััวได้้ แต่่ไม่่เท่่ากััน
มาตั้้�งแต่่ต้้นปีี 2564

ความเส่ี่�ยงท่ี่�สำำ�คัญอีีกประการหน่ึ่�งต่่อแนวโน้้มธุุรกิิจของธนาคารคืือ ความก้้าวหน้้าด้้านเทคโนโลยีี
ดิิจิทัิัล ซึ่่�งอาจเข้้ามาปรับัเปล่ี่�ยนรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารในหลายแง่มุุ่ม ในธุุรกิิจหลััก เช่น่ 
การชำำ�ระเงินิและการให้้คำำ�ปรึึกษา ธนาคารอาจเผชิญิกับการแข่่งขันัท่ี่�รุุนแรงขึ้้�นจากผู้้�ให้้บริกิารเทคโนโลยีี
ทางการเงิินท่ี่�มีีจำำ�นวนมากขึ้้�นต่่อเน่ื่�อง ธนาคารต้้องรัับมืือกัับความท้้าทายหลัังวิิกฤติิโควิิด-19 
ตลอดจนการเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่�เกิิดจากคู่่�แข่่งทางด้้านเทคโนโลยีีการเงินิ (FinTech) และ
คู่่�แข่่งบนแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์ต่่าง ๆ 

ในช่ว่งไม่่ก่ี่�ปีีท่ี่�ผ่่านมา คนส่่วนใหญ่่มีีการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น ลููกค้้าต้้องการบริกิารท่ี่�เป็็น
นวัตักรรมสมััยใหม่่ท่ี่�สามารถใช้้งานได้้ง่า่ยและมีีความโปร่ง่ใสมาก เทคโนโลยีีทางการเงินินี้้�ยังัมีีศักัยภาพ
ในการพัฒันาธุุรกิิจธนาคาร ผ่่านทางการพัฒันาการให้้บริกิารท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�
ตลาดท่ี่�ใหญ่่ขึ้้�น และผู้้�คนสามารถเข้้าถึึงบริกิารทางเงินิได้้อย่่างเท่่าเทีียม

ธนาคารตระหนัักดีีถึึงความไม่่แน่่นอนของภาวะเศรษฐกิิจโลกท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจของธนาคาร
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจของลููกค้้า โดยธนาคารได้้มีีการติิดตามสถานการณ์์และดููแลลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิดิ 
รวมถึึงดำำ�เนิินการจัดัทำำ�กระบวนการต่่าง ๆ เพื่่�อบริหิารดููแลความเส่ี่�ยง อาทิิ กระบวนการประมาณการ
สภาวะเศรษฐกิิจในอนาคตเพื่่�อประเมินิผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น การประเมินิความเพีียงพอของเงินิกองทุุน
ตามกระบวนการ Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) และการจัดัทำำ�
แผนล่่วงหน้้ารองรับัการเสริมิสร้้างความมั่่�นคงและเตรีียมแผนในการฟ้ื้� นธุุรกิิจท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต
ไว้้ล่วงหน้้าอย่่างเป็็นระบบ

2)	การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ
ในช่่วงปีีท่ี่�ผ่่านมา นอกจากสถานการณ์์การระบาดของโรคโควิดิ-19 แล้้ว การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศเป็็นอีีกประเด็็นท่ี่�ได้้รับัความสนใจมากเป็็นพิิเศษจากนานาประเทศ สภาพอากาศแปรปรวน
และภััยธรรมชาติิ เช่น่ พายุุ น้ำำ�ท่วม ภััยแล้้ง คล่ื่�นความร้้อน ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในหลายประเทศ ได้้ส่งผลกระทบ
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อย่่างรุุนแรงต่่อประชาชนและธุุรกิิจจำำ�นวนมาก มีีผู้้�บาดเจ็บ็และเสีียชีีวิติ ทรัพัย์์สิินได้้รับัความเสีียหาย 
ห่ว่งโซ่ก่ารผลิตและบริกิารหยุุดชะงักังันั สิินค้้าและบริกิารขาดแคลน ตลอดจนเกิิดการอพยพย้้ายถิ่่�นฐาน
ไปสู่่�พื้้�นท่ี่�ท่ี่�ปลอดภััยกว่า่

ท่่ามกลางภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิท่ี่�มีีแนวโน้้มเกิิดบ่่อยครั้้�งและรุุนแรงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ความร่ว่มมืือของ
นานาประเทศในการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�สังคมคาร์บ์อนต่ำำ�ได้้มีีความคืืบหน้้าไปอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ ประเทศ
กำำ�ลังพััฒนาท่ี่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในปริมิาณสููงระดัับต้้นของโลก เช่่น จีีน และอินิเดีีย ได้้ออกมา
ประกาศจุุดยืืนในการลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก โดยได้้กำำ�หนดปีีท่ี่�จะบรรลุุการปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net-zero) นอกจากนี้้� ประเทศสมาชิกิอาเซีียนเกืือบทุุกประเทศได้้ประกาศ
เจตนารมณ์์การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ ในส่่วนของประเทศไทย ท่่านนายกรััฐมนตรีี 
ได้้ประกาศอย่่างชััดเจนต่่อบรรดาผู้้�นำำ�จากนานาประเทศในการประชุุม COP 26 ท่ี่�เมืืองกลาสโกว์ ์
สก็็อตแลนด์์ ว่า่ ประเทศไทยจะปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์สุุทธิเิป็็นศููนย์์ในปีี 2593 และปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ในปีี 2608

แม้้ว่า่การประชุมุ COP 26 อาจจะไม่่ถืือว่า่บรรลุุผลตามท่ี่�หลายฝ่่ายตั้้�งความหวังัไว้้ ประเทศพัฒันาแล้้ว
กัับประเทศกำำ�ลังพัฒันายังัคงไม่ส่ามารถตกลงเงื่่�อนไขร่ว่มบางประการอันัจะนำำ�ไปสู่่�การควบคุุมอุุณหภููมิิ
ไม่่ให้้สููงเกิิน 2 องศาเซลเซีียสได้้ อย่่างไรก็็ตาม การประชุมุดัังกล่่าวได้้มีีผลลััพธ์ส์ำำ�คัญเกิิดขึ้้�นไม่่น้้อย 
เช่่น การประกาศความร่ว่มมืือระหว่า่งสหรัฐัอเมริกิาและจีีนในบรรลุุเป้้าหมายด้้านการเปล่ี่�ยนแปลง
ภููมิิอากาศ การยุุติการทำำ�ลายป่่าและฟ้ื้� นฟููป่่าไม้้ที่�ถููกทำำ�ลายภายในปีี 2573 (Glasgow Declaration 
on Forests and Land Use) ปฏิิญญาว่า่ด้้วยการเปล่ี่�ยนผ่่านพลังงานถ่่านหิินสู่่�พลังงานสะอาด 
(Global Coal to Clean Power Transition Statement) สัญัญาว่า่ด้้วยการลดการปล่่อยก๊๊าซมีีเทน
ลงร้้อยละ 30 ภายในปีี 2573 (Global Methane Pledge) ตลอดจนความช่ว่ยเหลืือทางการเงินิจาก
ภาคส่่วนต่่าง ๆ ท่ี่�จะสนัับสนุุนประเทศด้้อยพัฒันาและกำำ�ลังพัฒันาให้้เปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�สังคมคาร์บ์อนต่ำำ� 
ความร่ว่มมืือเหล่่านี้้�ถููกคาดหวังัว่า่จะเป็็นกลไกท่ี่�ช่ว่ยขัับเคล่ื่�อนไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายของความตกลง
ปารีีสอย่่างเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น 

นอกเหนืือจากความคืืบหน้้าในระดัับประเทศแล้้ว บริษัิัทข้้ามชาติิและบริษัิัทชั้้�นนำำ�จำำ�นวนมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ 
ได้้ออกมาประกาศเป้า้หมายการปล่่อยคาร์บ์อนสุุทธิเิป็น็ศููนย์ ์รวมถึึงกำำ�หนดนโยบายและหมุุดหมายของ
การลดก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์ขององค์์กรเองและของธุุรกิิจในห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน เพื่่�อรองรับันโยบายและ
กฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�มีีแนวโน้้มเข้้มข้้นขึ้้�น รวมถึึงมาตรการด้้านราคาคาร์บ์อนท่ี่�หลายประเทศ
อาจนำำ�มาใช้้ในอนาคต และเพื่่�อยึึดหัวัหาดของตลาดสิินค้้าและบริกิาร “สีีเขีียว” ซึ่่�งอาจทดแทนสิินค้้า

และบริกิารแบบดั้้�งเดิิมท่ี่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสููง การเปล่ี่�ยนแปลงดัังกล่่าวจะส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียเป็็นวงกว้้าง และจะทำำ�ให้้ธุุรกิิจต่่าง ๆ  โดยเฉพาะธุุรกิิจพลังงานและธุุรกิิจท่ี่�อยู่่�ในห่ว่งโซ่มูู่ลค่่า
การผลิตของโลกต้้องปรับัตััว เพื่่�อให้้สามารถอยู่่�รอดและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต ซึ่่�งการปรับัตััว 
ดัังกล่่าวจำำ�เป็็นต้้องอาศัยัเงินิลงทุุนมหาศาล

สภาวะโลกร้้อนและการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�สังคมคาร์์บอนต่ำำ�เป็็นทั้้�งโอกาสและความท้้าทายของธุุรกิิจ
จำำ�นวนมาก แม้้ว่า่การเปล่ี่�ยนแปลงดัังกล่่าวจะเป็็นเรื่่�องในระยะยาวมากกว่า่ระยะสั้้�น แต่่ธนาคารค้้นคว้้า
ข้้อมููลและติิดตามข่่าวสารความคืืบหน้้าอย่่างใกล้้ชิดิ เพื่่�อใช้้ประกอบการประเมิินความเส่ี่�ยงของธุุรกิิจ
ทั้้�งในเชิงิคุุณภาพและปริมิาณ ธนาคารตระหนัักดีีว่า่ ความเส่ี่�ยงของธุุรกิิจดัังกล่่าว มีีความสััมพันัธ์กั์ับ
ความเส่ี่�ยงทางการเงินิและชื่่�อเสีียงของธนาคาร ธนาคารจึึงให้้ความสำำ�คัญกับการพััฒนาเครื่่�องมืือ
ประเมินิความเส่ี่�ยงต่่อภาคธุุรกิิจรายสาขา โดยอยู่่�ระหว่า่งดำำ�เนิินงานร่ว่มกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญและนัักวิชิาการ
เพื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านกายภาพ (Physical risk) ของการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิอากาศ และด้้านการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�สังคมคาร์บ์อนต่ำำ� (Transition risk) นอกจากนี้้� ธนาคารได้้ผนวก
ประเด็็นด้้านโอกาสและความท้้าทายจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศไว้้ในแผนประจำำ�ปีแีละแผนสามปีี
ของธนาคาร เพื่่�อแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจและรับัมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลงทั้้�งท่ี่�เกิิดขึ้้�นแล้้วและกำำ�ลังจะ
เกิิดขึ้้�นในอนาคตได้้อย่่างเหมาะสม

3)	 เทคโนโลยีี 
เมื่่�อมองไปในทศวรรษหน้้าจะเห็น็ว่า่มีีเทคโนโลยีีเกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Technologies) ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศในรููปแบบใหม่่ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อระบบเศรษฐกิิจโลกโดยรวม เช่น่ 
ในช่ว่งไม่่ก่ี่�ปีีท่ี่�ผ่่านมา มีีการใช้้ เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์ (Artificial Intelligence Technology 
- AI) ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจธนาคาร ซึ่่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับการบริหิารจััดการชุุดข้้อมููลท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ และ
ชุดุข้้อมููลเหล่่านี้้�มักัจะประกอบไปด้้วยข้้อมููลลููกค้้า และมีีการตััดสิินใจแบบอัตัโนมััติิด้้วยระบบเองในระดัับท่ี่�
แตกต่่างกััน ท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์ท่์ี่�ไม่่พึึงประสงค์์ เช่น่ การตััดสิินใจท่ี่�ไม่่เป็น็กลาง (Decision Biases) 
เป็็นต้้น นอกจากนี้้� เทคโนโลยีีการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (Digital Identity) แบบ 
Single Digital Identity ซึ่่�งก็็เป็น็อีีกแนวคิิดหน่ึ่�ง ท่ี่�ให้้ลููกค้้าสามารถยืืนยันัตััวตนท่ี่�บริกิารเดีียวและ
สามารถนำำ�ข้้อมููลยืืนยัันตััวตนเดีียวกัันนี้้�ไปใช้้กับบริกิารอื่่�นได้้ โดยไม่่ต้้องทำำ�การยืืนยัันตััวตนใหม่่ หาก
ระบบบริหิารจัดัการการระบุุตัวตนและการยืืนยัันตััวตน (Identity Management) ไม่่มีีความมั่่�นคง 
ปลอดภััยเพีียงพอ ก็็อาจทำำ�ให้้ผู้้�ไม่ป่ระสงค์์ดีีสามารถสวมตััวตน (Identity Theft) และกระทำำ�การทุุจริติได้้ 
(Fraudulent Transactions) 
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อีีกทั้้�ง การเพิ่่�มขึ้้�นของการใช้้ ยููบิคิวิตัิัสเทคโนโลยีี (Ubiquitous Connectivity Technology) ทำำ�ให้้
ลููกค้้าสามารถทำำ�ธุุรกรรมหรืือใช้้บริกิารของธนาคารผ่่านอุุปกรณ์์อิเิล็็กทรอนิิกส์์พกพา (Electronic 
Wearables) สมาร์ท์โฟน (Smart Phones) ลำำ�โพงท่ี่�ใช้้ในท่ี่�พัักอาศััย (Home Speakers) หรืือ 
อุุปกรณ์์ Internet of Thing ต่่าง ๆ ได้้ แต่่ในขณะเดีียวกัันการใช้้อุุปกรณ์์เหล่่านี้้�ก็็เป็น็การเพิ่่�มช่อ่งทาง 
ให้้เกิิดการโจมตีีทางไซเบอร์แ์ละอาจจะทำำ�ให้้เกิิดการละเมิดิความเป็น็ส่่วนตััวได้้อีีกด้้วย การใช้้เทคโนโลยีี
การประมวลผลแบบควอนตััม (Quantum Computing Technology) ท่ี่�ทำำ�ให้้ควอนตััมคอมพิวิเตอร์์
สามารถแก้้ไขปััญหาได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�นอย่่างมาก แม้้จะยังัอยู่่�ในช่ว่งเริ่่�มต้้น ความก้้าวหน้้า​ของ
เทคโนโลยีีการประมวลผลแบบควอนตััม อาจจะถููกนำำ�ไปใช้้เป็น็เครื่่�องมืือในการถอดรหัสั (Decryption) 
ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญของการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยข้้อมููลท่ี่�ใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

เพื่่�อรองรับัภััยอันัอาจจะเกิิดจากการใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  ดัังกล่่าว ธนาคารได้้มีีการยกระดัับการกำำ�กับดููแล 
และการบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยพััฒนากรอบการประเมิินความเส่ี่�ยง 
และติิดตามภััยคุุกคามจากเทคโนโลยีีที่�เกิิดใหม่ ่(Emerging Technologies) อย่า่งเชิงิรุุกและต่่อเน่ื่�อง  
เพื่่�อให้้ความเส่ี่�ยงอยู่่�ในระดัับท่ี่�ธนาคารยอมรับัได้้ ธนาคารมีีการยกระดัับในด้้านการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์ ์ (Cybersecurity) และ ความถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้ของระบบ (IT Systems 
Integrity) โดยเพิ่่�มความแข็็งแกร่ง่ให้้กับระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศและระบบเครืือข่่ายของธนาคาร
ให้้มั่่�นใจว่า่ระบบยัังคงทำำ�งานได้้ถููกต้้อง สามารถต้้านทานการบุุกรุุกจากผู้้�ไม่่ประสงค์์ดีี ลดข้้อผิิดพลาด
ท่ี่�เกิิดจากคน และตรวจค้้นภััยคุุกคามทั้้�งจากภายในและภายนอกระบบธนาคาร การยกระดัับด้้านความ
ต่่อเน่ื่�องในการให้บ้ริกิารทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Continuity and Resiliency) เพื่่�อ
ขยายความสามารถในการตรวจตราให้้มีีการให้้บริกิารต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งภััยจากการคุุกคามและการรั่่�วไหล
ของข้้อมููล และยัังจัดัให้้มีีระบบสำำ�รองและกู้้�คืืน (Backup and Recovery System) ท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ 
เพื่่�อลดทอนความเสีียหายจากการท่ี่�ข้้อมููลถููกขโมย ถููกแก้้ไขหรืือสููญหาย ทำำ�ให้้การปฏิิบัติัิงานกลัับมาสู่่�
ภาวะปกติิได้้อย่า่งรวดเร็ว็ นอกจากนี้้� ธนาคารยังัได้้มีีการดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเน่ื่�องในการปกป้อ้งข้้อมููล
จากการถููกเปล่ี่�ยนแปลง และการเข้้าถึึงโดยไม่่มีีสิทธิ ิรวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลโดยไม่่ได้้รับัอนุุญาต เพิ่่�ม
มาตรการปกป้อ้งคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้ารวมถึึงข้้อมููลของธนาคาร ภายใต้้ความพร้้อมของ
ศักัยภาพด้้านต่่าง ๆ ของธนาคารดัังกล่่าว ทำำ�ให้้ธนาคารสามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ต่อเน่ื่�องและปลอดภััย
ในสภาพแวดล้้อมท่ี่�เทคโนโลยีีมีีการเปล่ี่�ยนแปลง

2.4	ความเสี่่�ยงต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

การลงทุุนในหุ้้�นของธนาคาร สามารถก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ อันัเน่ื่�องมาจากการท่ี่�ผลตอบแทน
จากการลงทุุนไม่่เป็็นไปตามท่ี่�คาดหวังั โดยราคาหุ้้�นของธนาคารอาจมีีความผัันแปรจากปััจจัยัอื่่�นท่ี่�
นอกเหนืือจากปัจัจัยัพื้้�นฐานและผลประกอบการของธนาคารในแต่่ละขณะ ได้้แก่่ ภาวการณ์์ลงทุุน ท่ี่�เป็น็
ผลมาจากปัจัจัยัแวดล้้อมต่่าง ๆ  อาทิิ ภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ สถานการณ์์ทางการเมืือง 
กระแสเงินิทุุนไหลเข้้าออก การเปล่ี่�ยนแปลงนโยบายของทางการ รวมทั้้�งเหตุุการณ์์ท่ี่�ไม่อ่าจทราบล่่วงหน้้า 
รวมถึึงสภาพคล่่องของหุ้้�น ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับการกระจายตััวของผู้้�ถืือหุ้้�น 

สำำ�หรับัผลตอบแทนในรููปของเงินิปัันผลนั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับผลประกอบการของธนาคารในแต่่ละขณะ และ
นโยบายการจ่า่ยเงินิปัันผลของธนาคารเป็็นสำำ�คัญ อย่่างไรก็็ตาม ธนาคารต้้องปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
ของทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องด้้วย เช่น่ ในกรณีีที่�ทางการมีีข้้อกำำ�หนดให้้จำำ�กัด หรืืองดการจ่า่ยเงินิปัันผลเพื่่�อ
เสริมิสร้้างเงินิกองทุุนเพื่่�อรองรับัความเส่ี่�ยงจากสถานการณ์์วิกิฤติิ เป็็นต้้น 

ธนาคารได้้ระบุุปััจจัยัความเส่ี่�ยงหลัักจากการดำำ�เนิินงานในปััจจุุบันและความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และ
ได้้มีีการระบุุแนวทางการบริหิารความเส่ี่�ยงเพื่่�อรองรับัความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ ดัังกล่่าวไว้้ในรายงานนี้้�แล้้ว  
อย่า่งไรก็็ตาม ธนาคารยังัอาจมีีความเสี่่�ยงอื่่�น ๆ  ท่ี่�นอกเหนืือจากการคาดการณ์์ และนอกเหนืือจากท่ี่�ระบุุไว้้  
ผู้้�ถืือหุ้้�นจึึงควรศึึกษาข้้อมููลความเส่ี่�ยงและใช้้ดุุลยพินิิิจอย่่างรอบคอบประกอบการตััดสิินใจลงทุุน 
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3.	 การขับัเคล่ื่�อนธุุรกิิจ 
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ปีี 2564 เป็็นปีีท่ี่�ประเทศไทยและประเทศอื่่�น ๆ ทั่่�วโลกยัังคง
เผชิิญกับการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ซึ่่�งได้้สร้้างผลกระทบ
อย่่างกว้้างขวางต่่อธุุรกิิจและประชาชนทั่่�วไป ธนาคารได้้ออก
มาตรการช่่วยเหลืือลููกค้้า ตลอดจนพนักงานและครอบครััว 
เพื่่�อช่่วยเหลืือและบรรเทาผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากสถานการณ์์
ดัังกล่่าว ธนาคารดููแลให้้การเข้้าถึึงบริิการผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  
ของธนาคารเป็็นไปอย่่างต่่อเน่ื่�องและสะดวกราบรื่่�นท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่� 
เป็็นไปได้้ รวมทั้้�งดููแลสุุขภาพและความปลอดภััยของพนักงาน
ทุุกคน และลููกค้้าท่ี่�มาใช้้บริิการท่ี่�สาขาหรืืออาคารต่่าง ๆ ของ
ธนาคาร นอกจากนี้้�  ธนาคารได้้สนัับสนุุนและทำำ�งานร่่วมกัับ
ภาคส่่วนต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ได้้รัับความเดืือดร้้อน เพื่่�อให้้
สามารถผ่่านพ้้นสถานการณ์์ท่ี่�ยากลำำ�บากนี้้�ไปด้้วยกััน

ธนาคารได้้ทำำ�หน้้าท่ี่�สร้้างสรรค์์คุุณค่่าแก่่สัังคมไทยในฐานะ 
“เพื่่�อนคู่่�คิด มิิตรคู่่�บ้้าน” มาอย่่างต่่อเน่ื่�องและยาวนาน แต่่ด้้วย
ความคาดหวังัของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่อการดำำ�เนิินงานด้้านความ
ยั่่�งยืืนของธนาคารมีีมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ธนาคารจึึงต้้องยกระดัับ
การดำำ�เนิินงานให้้เป็็นระบบและมีีความชัดัเจนมากขึ้้�น โดยได้้กำำ�หนด
นโยบายด้้านความยั่่�งยืืน กลยุุทธ์ ์ ตลอดจนเป้้าหมายระยะสั้้�นและ
ระยะยาว เพื่่�อสนองตอบความคาดหวังัของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
อันัเป็็นรากฐานให้้ธนาคารสามารถเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป
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3.1	นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืนื

ธนาคารได้้จัดัทำำ�นโยบายด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อเป็็นแนวทางในการ
ขัับเคล่ื่�อนองค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืืน และร่ว่มสนัับสนุุนการพััฒนา
ท่ี่�ยั่่�งยืืนของประเทศ นโยบายดัังกล่่าวประกอบด้้วย 4 แนวทาง 
ได้้แก่่ 1) การบริหิารจัดัการเพื่่�อเตรีียมรับัมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลง
ต่่าง ๆ รวมถึึงการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงและประเมิินโอกาส
ทางธุุรกิิจอย่่างรอบคอบและรอบด้้าน ครอบคลุุมประเด็็นท่ี่�มีี
นััยสำำ�คัญทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว 2) การดููแลและพััฒนาบุุคลากร 
3) การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และ 4) การสร้้างสรรค์์คุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืน
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนการร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน 
เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ 
นอกจากนี้้� นโยบายด้้านความยั่่�งยืืนยัังเน้้นถึึงความสำำ�คัญของ
การกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี การส่ื่�อสารและสร้้างการมีีส่วนร่ว่มกัับผู้้�มีีส่วน
ได้้เสีีย และการเสริมิสร้้างศัักยภาพของคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร 
และพนักงานทุุกระดัับ การปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวจะช่่วยให้้
ธนาคารสามารถรับัมืือกัับความท้้าทายต่่าง ๆ  ฟ้ื้� นตััวจากภาวะวิกิฤต
ได้้อย่า่งราบรื่่�น และสามารถสร้้างผลประโยชน์ระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่วน
ได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม อันัเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญที่�จะนำำ�มาซึ่่�งความยั่่�งยืืนของ
ธนาคารและสัังคมส่่วนรวม

ธนาคารกำำ�หนดกลยุุทธ์์ด้้ านความยั่่� งยืืนท่ี่� สอดคล้้องกัับ
แนวทางปฏิิบััติิในนโยบายด้้านความยั่่�งยืืน โดยนำำ�ประเด็็น
สำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง 15 ประเด็็น ท่ี่�ได้้จากกระบวนการมีี 
ส่่วนร่ว่มของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มมาเป็็นฐานในการวางกลยุุทธ์์
ด้้านความยั่่�งยืืนของธนาคาร ในแต่่ละประเด็็นสำำ�คัญ ได้้มีีการระบุุ 
ความมุ่่�งมั่่�น ตััวชี้้�วัดั และเป้้าหมายระยะสั้้�นและระยะยาว (3 ปีี)  
ท่ี่�ชััดเจน ทั้้�งนี้้� กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนดัังกล่่าวถููกหลอมรวม
เข้้าเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของธนาคาร เพื่่�อให้้ 
การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นอัันหน่ึ่�งอัันเดีียวกัันกัับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยปรกติิขององค์์กร 

การเป็็นธนาคารท่ี่�ได้้รับัความไว้้วางใจสููงสุุด โดยการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ 
บริหิารความเส่ี่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิผิล และตััดสิินใจทางธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงประโยชน์� 

ระยะยาวของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย เพื่่�อร่ว่มสร้้างอนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืนของทุุกฝ่่ายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

เพื่่�อนคู่่�คิิด มิติรคู่่�บ้า้น

เป้้าหมาย

แนวทาง

หลัักการพื้้�นฐาน
การกำำ�กับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน การส่ื่�อสารและสร้้างการมีีส่วนร่ว่มกัับผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีีย การเสริมิสร้้างศักัยภาพ

การบริหิาร� 
จัดัการ 

�ความเส่ี่�ยง

การกำำ�กับ� 
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี

การบริหิาร� 
ทรัพัยากรบุุคคล

การสร้้างสรรค์์ 
�คุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืน� 
ต่่อสัังคมและ� 
สิ่่�งแวดล้้อม
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ธนาคารมอบหมายให้้คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืนของธนาคาร ดููแลให้้การดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ เป็็นไปตามนโยบายและกลยุุทธ์์
ด้้านความยั่่�งยืืน ตลอดจนดููแลติิดตามความคืืบหน้้าของการดำำ�เนิินงานโดยรวม นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้การ

ทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืนมีีความชัดัเจน ธนาคารจัดัให้้มีีทีีมงานด้้านความยั่่�งยืืน สัังกััดฝ่่ายผู้้�จัดัการใหญ่่ 
ทำำ�หน้้าท่ี่�วางแผนและขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนให้้บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ โดยการ
ส่ื่�อสาร สนัับสนุุน และร่ว่มมืือกัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร

แนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ประเด็็นสำำ�คัญ เป้า้หมายการพัฒันาท่ี่�ยังัยืืนของสหประชาชาติิ

การรับัมืือกัับภาวะวิกิฤต การจัดัการความเส่ี่�ยงและภาวะวิกิฤต ● 			 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ การให้้บริกิารทางการเงินิอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ ● 	 	 	

การให้้ความรู้้�ทางการเงินิ ● 	 	 	

การเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิ ● 	 	 	

การพัฒันาชุมุชนและสัังคม ● 	 	 	

การลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ● 	 	 	

การให้บ้ริกิารท่ี่�ยึึดลููกค้้าเป็น็ศูนูย์์กลาง การให้้ความสำำ�คัญกับเทคโนโลยีีดิจิทัิัลและนวัตักรรม ● 			 

การจัดัการด้้านลููกค้้าสััมพันัธ์์ ● 			 

การดููแลความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์แ์ละคุ้้�มครองข้้อมููลของลููกค้้า ● 			 

การใส่่ใจดูแูลพนัักงาน การดึึงดููดและพัฒันาพนักงาน ● 	 		

การดููแลสวัสัดิิการและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของพนักงาน ● 	 		

การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริยิธรรม การกำำ�กับดููแลกิิจการ ● 			 

จรรยาบรรณธุุรกิิจ ● 			 

การเคารพสิทธิมินุุษยชน ● 	 	 	

การบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน ● 	 		

●  มิิติิเศรษฐกิิจ ●  มิิติิสัังคม ●  มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
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ภาพรวมการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจในปีี 2564
•	 การให้้ความช่ว่ยเหลืือลููกค้้าท่ี่�ได้้รับัผลกระทบ 
	 จากการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 
	ผ่ านมาตรการต่่าง ๆ เช่น่ การให้้สินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่ำำ�  
	 การผ่่อนปรนเงื่่�อนไขการชำำ�ระหนี้้�

•	 การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุนเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
	  เช่น่ กองทุุนเปิิดบััวหลวงยั่่�งยืืน (B-SIP)  
	 กองทุุนเปิิดบีีแคป คลีีน อินิโนเวชั่่�น 
	 (BCAP-CLEAN) เป็็นต้้น

•	 การพัฒันาแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ 
	 การให้้บริกิาร เช่น่ การเพิ่่�มฟีี เจอร์ด์้้านการลงทุุน 
	 และธุุรกรรมการเงินิของโมบายแบงก์์กิ้้�ง จาก 
	 ธนาคารกรุุงเทพ การให้้บริกิารยืืนยัันตััวตนด้้วย  
	 Mobile ID เป็็นธนาคารแห่ง่แรก ผ่่านแอปพลิเคชันั 
	 atta

•	 การขยายช่อ่งทางการให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นท่ี่�ของ 
	 ประเทศผ่่านบริกิารตััวแทนธนาคาร  ได้้แก่่ 
	 ไปรษณีีย์์ไทย โลตััส และเคาน์์เตอร์เ์ซอร์ว์ิสิ 
	 ในร้้านเซเว่น่ อีีเลฟเว่น่

วิสัิัยทััศน์์
“มุ่่�งหมายท่ี่�จะเป็็นธนาคารท่ี่�ให้้บริกิารด้้านการเงินิ 
ท่ี่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า  
มีีความพร้้อมด้้วยบุุคลากรท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีเทคโนโลยีี 
และระบบงานท่ี่�ทัันสมััย คงไว้้ซึ่่�งความเป็็นสากล  
ตลอดจนการเป็็นธนาคารชั้้�นนำำ�แห่ง่ภููมิิภาคเอเชีีย”

ยุุทธศาสตร์ก์ารดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ธนาคารมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินกิิจการด้้วยความรับัผิิดชอบ 
เพื่่�อการสร้้างคุุณค่่าสู่่�อนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืน

แนวทางท่ี่�มุ่่�งเน้้นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	พั นัธมิิตรด้้านแพลตฟอร์ม์
•	 องค์์กรอัจัฉริยิะ 
•	 การปรับัรููปแบบธุุรกิิจ 
•	 ความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงทางการเงินิ
•	 การเติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพ 

แนวนทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
•	 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง
•	 การดููแลและพัฒันาทรัพัยากรบุุคคล
•	 การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี
•	 การสร้้างสรรค์์คุุณภาพที่�ยั่่�งยืืนต่่อสัังคม
	 และสิ่่�งแวดล้้อม

ธุุรกิิจของธนาคาร
ธนาคารให้้บริกิารทางการเงินิหลากหลายรููปแบบ 
อย่่างครบวงจร โดยจำำ�แนกการดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็น 5 กลุ่่�ม 
ได้้แก่่ ลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ ลููกค้้าธุุรกิิจรายกลาง 
และรายปลีีก ลููกค้้าบุุคคล ลููกค้้าธุุรกิิจในต่่างประเทศ 
และการเงินิธนกิิจ

ทุุนทางการเงินิ
•	กำ ำ�ไรสุุทธิ ิ26,507 ล้้านบาท
•	กำ ำ�ไรสุุทธิต่ิ่อสิินทรัพัย์์เฉล่ี่�ย (ROA) 0.65%
•	กำ ำ�ไรสุุทธิต่ิ่อส่่วนของเจ้้าของเฉล่ี่�ย (ROE) 5.62%

ทุุนการผลิต
•	จำ ำ�นวนลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริกิารโมบายแบงก์์กิ้้�ง  
	 จากธนาคารกรุุงเทพ มากกว่า่ 11 ล้้านราย
•	จุุ ดบริกิารตััวแทนธนาคาร มากกว่า่ 93,000 แห่ง่ 
	 กระจายอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ

ทุุนทางปััญญา
•	ผลิ ตภััณฑ์์และบริกิารใหม่่ ได้้แก่่ บริกิารยืืนยััน 
	ตั วตนด้้วย Mobile ID ผ่่านแอปพลิเคชันั atta  
	 บริกิาร Cross Border QR Payment เป็็นต้้น

ทุุนทรัพัยากรมนุุษย์์
•	ผ ลตอบแทนจากการลงทุุนในทุุนมนุุษย์์  
	 (HCROI) 3.16
•	จำ ำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉล่ี่�ยต่่อพนักงาน 64.02 
•	อั ตัราการขาดงาน 0.61%

ทุุนทางสัังคมและความสััมพันัธ์์
•	 ความพึึงพอใจของลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริกิารสาขา 
	 เท่่ากัับ 95 คะแนน
•	จำ ำ�นวนชั่่�วโมงจิติอาสา 41,101 ชั่่�วโมง
•	 การลงทุุนเพื่่�อชุมุชนและสัังคม 118.35 ล้้านบาท

ทุุนทรัพัยากรธรรมชาติิ
•	 ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตท่ี่� 1  
	 ลดลง ร้้อยละ 17.24 และขอบเขตท่ี่� 2 ลดลง 
	ร้้ อยละ 5.75 เทีียบกัับปีีฐาน 2563
•	 การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุนท่ี่�ส่่งเสริมิ 
	 การรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ทุุนทางการเงินิ
•	สิ นทรัพัย์์
•	 เงินิฝาก
•	ส่ วนของผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 เงินิกู้้�ยืืม

ทุุนการผลิต
•	 อาคาร สาขา สำำ�นักธุุรกิิจ
•	 เครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์
•	 การใช้้ผลิตภััณฑ์์และบริกิารจากคู่่�ค้้า

ทุุนทางปััญญา
•	 เทคโนโลยีีและนวัตักรรมท่ี่�ช่ว่ย
	 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	 ความร่ว่มมืือกัับพันัธมิิตร
	 ในการพัฒันานวัตักรรม

ทุุนทรัพัยากรมนุุษย์์
•	 เวลา ความรู้้� และทัักษะของพนักงาน

ทุุนทางสัังคมและความสััมพันัธ์์
•	 การสร้้างการมีีส่วนร่ว่มกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
	 กลุ่่�มต่่างๆ 

ทุุนทรัพัยากรธรรมชาติิ 
•	 การใช้้ทรัพัยากรธรรมชาติิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
	 เช่น่ น้ำำ� ไฟฟ้า้ เชื้้�อเพลิง กระดาษ
•	 การออกแบบผลิตภััณฑ์์และบริกิารทางการเงินิ 
	ที่ �คำำ�นึึงถึึงประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ปััจจัยันำำ�เข้้า การดำำ�เนิินธุุรกิิจ ผลผลิต ผลลััพธ์ ์ ผูัั�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�ได้้รับั
ผลกระทบ

ผู้้�ถืือหุ้้�นและ
นัักลงทุุน พนักงาน เจ้้าหนี้้� ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุมุชน สัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อม

3.2	การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียในห่่วงโซ่คุ่ณุค่่าของธุุรกิิจ

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่าของธุุรกิิจให้้เกิิดประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล โดยคำำ�นึึงถึึง
ผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่า ธนาคารได้้นำำ�ปััจจัยัทุุน 6 ด้้าน ได้้แก่่ การเงินิ การผลิต 

ปััญญา ทรัพัยากรมนุุษย์์ ทุุนสัังคม และทรัพัยากรธรรมชาติิ มาใช้้ในการดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ อย่่าง
รู้้�คุุณค่่า เพื่่�อสร้้างผลผลิตและผลลััพธ์ท่์ี่�ยั่่�งยืืนแก่่ธนาคารและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
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เพื่่�อ ให้้การจััดการด้้ านความยั่่� งยืืนของธนาคารสามารถ
ตอบสนองความต้้องการของทุุกฝ่่ายได้้อย่า่งมีีประสิิทธิผิล ธนาคาร
จึึงส่่งเสริมิการมีีส่วนร่ว่มของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่า 
ซึ่่�งประกอบด้้วย 1. ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 2. พนักงาน 3. ลููกค้้า (ลููกค้้า
ธุุรกิิจและลููกค้้าบุุคคล) 4. คู่่�ค้้า (ผู้้�ขายสิินค้้า ผู้้�ให้้บริกิารภายนอก และ
ผู้้�รับัเหมาจัดัจ้้าง) 5. เจ้้าหนี้้� 6. สถาบัันการเงินิอื่่�น และ 7. ชุมุชน 
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงหน่่วยงานกำำ�กับดููแล ภาคประชาสัังคม
และส่ื่�อมวลชน ธนาคารสนัับสนุุนให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มแสดง
ความคิิดเห็็นและให้้คำำ�แนะนำำ�ผ่านช่่องทางส่ื่�อสารและกิิจกรรม
ต่่าง ๆ ท่ี่�ธนาคารจัดัขึ้้�น เพื่่�อเป็็นข้้อมููลให้้ธนาคารนำำ�ไปใช้้ปรับัปรุุง
คุุณภาพผลิตภััณฑ์์และบริกิาร และการดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ ให้้ดีี
ยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� ธนาคารยิินดีีให้้ความร่ว่มมืือกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�มในการขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายของ
ส่่วนรวม เช่น่ เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ 
การลดก๊๊าซเรืือนกระจกตามความตกลงปารีีส รวมทั้้�งเป้้าหมาย
ในแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ ตามเจตนารมณ์์ของธนาคารท่ี่�มุ่่�งมั่่�น
สรรค์์สร้้างคุุณค่่าในด้้านธุุรกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสมดุุล 
อันันำำ�ไปสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนร่ว่มกััน 

3.3	การจััดการด้้านความยั่่�งยืนืในมิติิิสิ่่�งแวดล้อม

ด้้วยตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการอนุุรักัษ์์ทรัพัยากรธรรมชาติิ
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างจริิงจััง ตลอดจนการมีีส่วนร่่วมแก้้ไข
และบรรเทาปััญหาการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ธนาคาร
จึึงกำำ�หนดนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมและการอนุุรัักษ์์พลังงาน เพื่่�อ
เป็็นแนวทางการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการใช้้
พลังงานภายในธนาคารอย่า่งเป็น็ระบบและสอดคล้้องกัับกฎหมาย
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้การอนุุรักัษ์์พลังงาน การลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และการจััดการขยะเป็็นภารกิิจท่ี่�สำำ�คัญ
ของธนาคาร ธนาคารส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�และความเข้้าใจ
ท่ี่�ถููกต้้องแก่่พนักงานทุุกคน ผ่่านการจัดักิิจกรรมความรู้้�และส่ื่�อสาร

ภายในองค์์กร โดยมุ่่�งหวังัให้้ทุุกคนมีีจิิตสำำ�นึึกรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม 
ใช้้พลังงานและทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่า และมีีส่วนร่ว่มในกิิจกรรม
การอนุุรักัษ์์ทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมของธนาคาร

ในปีี 2564 ธนาคารได้้ทบทวนเป้้าหมายของการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้สอดคล้้องและเหมาะสมกัับสถานการณ์์
ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปทั้้�งในระดัับโลกและระดัับประเทศ ธนาคารได้้
กำำ�หนดเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม 
(ขอบเขตท่ี่� 1 และ 2) โดยคำำ�นึึงถึึงความสอดคล้้องกัับการบรรลุุ
เป้้าหมายในการควบคุุมการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิเฉล่ี่�ยของโลก
ไม่่ให้้สููงเกิิน 2 องศาเซลเซีียส ตามความตกลงปารีีส

ทั้้�งนี้้�  สามารถติิดตามรายละเอีียดของนโยบายสิ่่�งแวดล้้อม
และการอนุุรัักษ์์พลังงานได้้ที่�เว็็บไซต์ของธนาคาร : https:// 
www.bangkokbank.com/th-TH/About-Us/Corporate-
Governance/Environment-Energy-Conservation-Policy

ธนาคารมีีการดำำ�เนิินงานเพื่่�อช่ว่ยลดปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

1.	 การให้บ้ริกิารทางการเงินิท่ี่�ช่ว่ยลดปัญัหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อเพื่่�อการพัฒันาพลังงานหมุุนเวีียน การใช้้ 

ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า และการลดปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เช่น่ สิินเชื่่�อส่่งเสริมิการลงทุุนในธุุรกิิจโรงไฟฟ้า้ 
พลังงานทดแทน และสิินเชื่่�อบััวหลวงกรีีนเพื่่�อส่่งเสริิม 
เอสเอ็็มอีีที่�ต้้องการลงทุุนด้้านการใช้้พลังงานทดแทน 
การจัดัการของเสีียเพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่ ่และการใช้้วัสัดุุชีีวภาพ
ทดแทนสารเคมีี

•	 การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุนท่ี่�ส่่งเสริมิสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ 
กองทุุนเปิิดบีีแคป คลีีน อินิโนเวชั่่�น (BCAP-CLEAN) ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุนท่ี่�เน้้นการลงทุุนในธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับนวัตักรรม
เพื่่�อช่่วยในการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมให้้คงอยู่่�อย่่างยั่่�งยืืน 

รวมถึึงการเป็น็ผู้้�จัดัการการจัดัจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�เพื่่�ออนุุรักัษ์์
สิ่่�งแวดล้้อม

•	 การพัฒันาฟีี เจอร์ใ์หม่่ ๆ  บนโมบายแบงก์์กิ้้�ง จากธนาคารกรุุงเทพ 
เช่่น การเปิิดบััญชีีเงินิฝากดิิจิิทััล และการชำำ�ระค่่าสิินค้้าและ
บริิการ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าและช่่วยลด 
การใช้้ทรัพัยากรท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�สาขา

2.	 การลดการใช้พ้ลัังงานและทรัพัยากรภายในสถานท่ี่�ทำำ�งาน 
และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินงาน 
ของธนาคาร

•	 การเปล่ี่�ยนและปรับัปรุุงวัสัดุุอุุปกรณ์์เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้
พลังงานภายในอาคารสำำ�นักงานและสาขาของธนาคารทั่่�วประเทศ

•	 การคััดแยกขยะในกลุ่่�มอาคารสำำ�นักงานใหญ่่ 5 อาคาร เพื่่�อ
ช่ว่ยให้้หน่่วยงานปลายทางท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องสามารถลดต้้นทุุนการ
จัดัการขยะ และทำำ�ให้้การจัดัการขยะในภาพรวมของประเทศมีี
ประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น การรณรงค์์ลดปริมิาณขยะทั่่�วไปท่ี่�ต้้อง
นำำ�ไปฝัังกลบซึ่่�งเป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดก๊๊าซมีีเทนท่ี่�สำำ�คัญ และการ
ส่่งเสริมิการคััดแยกขยะรีีไซเคิิลเพื่่�อนำำ�วัสัดุุที่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้
ใหม่่ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด 

•	 การลดปริมิาณการใช้้กระดาษในสำำ�นักงานด้้วยการตั้้�งค่่าการ
พิมิพ์ท์ั้้�ง 2 หน้้า และรณรงค์์ให้้ใช้้การส่่งข้้อมููลทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์
แทนการใช้้กระดาษ

3.	 การสร้า้งความตระหนักรู้้� และการสนัับสนุุนโครงการ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การจััดทำำ�หลัักสููตรการจััดการพลังงานในอาคาร ซึ่่�งเป็็น
หลัักสููตรพื้้�นฐานภาคบัังคัับสำำ�หรับัพนักงานทุุกคน

•	 การประชาสััมพันัธ์เ์พื่่�อเชิญิชวนให้้พนักงานลดการใช้้น้ำำ�ใช้้ไฟใน
อาคาร และรณรงค์์ให้้ใช้้วัสัดุุอุุปกรณ์์ท่ี่�เป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
เช่่น การใช้้กล่่องข้้าวท่ี่�สามารถนำำ�มาใช้้ซ้ำำ�ได้้แทนกล่่องโฟม  
ใช้้กระติิกน้ำำ�แทนเก้้วพลาสติิก และใช้้ถุุงผ้้าแทนถุุงพลาสติิก
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•	 การประชาสััมพัันธ์์เรื่่�องการคััดแยกขยะเพื่่�อส่่งเสริิมการใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดปริิมาณขยะทั้้�งท่ี่�บ้้าน
และท่ี่�ทำำ�งาน

•	 การสนัับสนุุนโครงการบััวหลวงร่ว่มชุุมชนแก้้ภัยแล้้งร่ว่มกัับ 
มููลนิิธิอิุุทกพััฒน์์ เพื่่�อสร้้างเครืือข่่ายความร่ว่มมืือและพััฒนา
องค์์ความรู้้�ด้้านการจัดัการน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืนในพื้้�นท่ี่�เส่ี่�ยงขาดแคลน 
น้ำำ� รวมทั้้�งเพื่่�อปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพแหล่่งน้ำำ�เดิิม 
จััดหาท่ี่�กัักเก็็บน้ำำ�ใหม่่ บริิหารจััดการและกระจายน้ำำ�สู่่�ชุุมชน
เพื่่�อการอุุปโภคบริโิภคและการทำำ�เกษตรกรรม

•	 ธนาคารได้้รับัการรับัรองจากองค์์การบริหิารจัดัการก๊๊าซเรืือน
กระจก (องค์์การมหาชน) จากกิิจกรรมชดเชยคาร์บ์อนเป็น็ศููนย์์
ขององค์์กร สำำ�หรับัอาคารสำำ�นักงานใหญ่่ สีีลม โดยจัดัซื้้�อคาร์บ์อน
เครดิิตจากโครงการพััฒนาพลังงานหมุุนเวีียนท่ี่�มีีวัตัถุุประสงค์์
เพื่่�อผลิตพลังงานทดแทนจากพลังงานจากเซลล์์แสงอาทิิตย์์
ของบริิษััท บีีซีีพีีจีี จำำ�กัด (มหาชน) จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12,726 
ตัันคาร์บ์อนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 

4.	 การพััฒนาระบบการจัดัเก็็บข้้อมููลและการทวนสอบข้้อมููล
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้านการใช้้พลังงานและทรัพัยากรอย่่าง
เป็็นระบบเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่�ทำำ�ให้้ข้้อมููลมีีความถููกต้้องและ
ครบถ้้วน สามารถนำำ�มาวิเิคราะห์์และวางแผนจัดัการด้้านสิ่่�ง
แวดล้้อมและพลังงานได้้อย่า่งน่่าเชื่่�อถืือ ธนาคารจึึงพัฒันาระบบ
เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้านการใช้้พลังงานและทรัพัยากรอย่่างต่่อ
เน่ื่�อง รวมทั้้�งขยายขอบเขตการเก็็บรวบรวมข้้อมููลท่ี่�สำำ�คัญให้้
ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลท่ี่�มีีคุุณภาพและเหมาะ
สมท่ี่�จะนำำ�มาใช้้ในการวิเิคราะห์์และวางแผน นอกจากนี้้� ในปีี 
2564 ธนาคารได้้มีีการทวนสอบข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เปิิด
เผยในรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีีเป็็นครั้้�งแรก โดยบริษัิัทท่ี่�
ปรึึกษาท่ี่�ขึ้้�นทะเบีียนกัับองค์์การบริหิารจัดัการก๊๊าซเรืือนกระจก 

3.4	การจััดการด้้านความยั่่�งยืนืในมิติิิสัังคม

ในฐานะท่ี่� เป็็นส่่วนหน่ึ่�งของสัังคม ธนาคารมุ่่�งหวัังให้้สังคม
ไทยเป็็นสัังคมท่ี่�ทุุกคนมีีคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี  มีีความเท่่าเทีียม
ด้้านโอกาส และได้้รัับการปฏิิบััติิโดยเสมอภาคกััน ธนาคารได้้ 
ให้้ความสำำ�คัญกับการจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม 
เพื่่�อสร้้างการเปล่ี่�ยนแปลงเชิิงบวกมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง ด้้วยการ
เคารพสิทธิิมนุุษยชนตามหลัักกฎหมายในประเทศและมาตรฐาน
สากล การส่่งเสริมิการเข้้าถึึงบริกิารและให้้ความรู้้�ทางการเงินิอย่า่ง
ทั่่�วถึึง การดููแลลููกค้้าและพนักงาน ตลอดจนการมีีส่วนร่ว่มในการ
พัฒันาชุมุชนและสัังคม ทั้้�งนี้้� หากคนในสัังคมมีีความเป็น็อยู่่�ที่�ดีีจะช่ว่ย
ให้้ประเทศชาติิตลอดจนธนาคารเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ธนาคารมีีการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสร้้างสรรค์์คุุณค่่าแก่่สัังคม ดัังนี้้�

1.	 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ธนาคารกำำ�หนดนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักการ
ตามกฎหมายในประเทศและมาตรฐานสากลท่ี่�สำำ�คัญ เช่น่ ปฏิิญญา
สากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน อนุุสัญญาหลัักด้้านสิิทธิิแรงงาน
ขององค์์การแรงงานระหว่า่งประเทศ และหลัักการชี้้�แนะว่า่ด้้วย 
ธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชนขององค์์การสหประชาชาติิ ธนาคาร 
ได้้นำำ�แนวทางปฏิิบััติิท่ี่�ดีีด้้านสิิทธิมินุุษยชนมาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน 
เช่น่ การปฏิิบััติิต่่อพนักงานอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม การให้้ 
บริิการทางการเงิินแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม การไม่่สนัับสนุุน 
สิินเชื่่�อแก่่ธุุรกิิจหรืือโครงการท่ี่�ใช้้แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบัังคัับ 
การสนัับสนุุนคู่่�ค้้าให้้ปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน การสนัับสนุุน 
ด้้านอาชีีพแก่่ผู้้�ทุุพพลภาพ การให้้ความรู้้�ทางการเงิินแก่่กลุ่่�ม 
ผู้้�พิกิารทางสายตา ตลอดจนการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชน
อย่่างรอบด้้าน ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงกลุ่่�มเปราะบาง เช่น่ แรงงานหญิิง 
แรงงานเด็็ก ผู้้�พิิการ เพื่่�อกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและบรรเทา 
ผลกระทบท่ี่�เหมาะสม เป็็นต้้น

(องค์์การมหาชน) เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่า่ข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ท่ี่�ธนาคารรายงานนั้้�นมีีความถููกต้้องตามมาตรฐานซึ่่�งเป็็น
ท่ี่�ยอมรับัโดยทั่่�วไป

ผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�สำำ�คัญ

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขอบเขตท่ี่� 1 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขอบเขตท่ี่� 2

การใช้้พลังงาน

การใช้้น้ำำ�

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจาก
การเดิินทางด้้วยเครื่่�องบิิน
ด้้วยเหตุุผลทางธุุรกิิจ

หลัักสููตรการจัดัการพลังงาน
ในอาคารผ่่านช่อ่งทางออนไลน์์
BBLearn มีีพนักงานเข้้าเรีียน 

 17.24%*

 5.75%*

 9.6%*

 20%*

 98.57%**

12,912 คน

* เทีียบกัับปีีฐาน 2563     **เทีียบกัับปีีฐาน 2562
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2.	 การส่่งเสริมิการเข้้าถึึงบริกิารและให้้ความรู้้� ทางการเงินิ
อย่่างทั่่�วถึึง

ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการส่่งสริมิการเข้้าถึึงบริกิาร
และให้้ความรู้้�ทางการเงินิอย่่างทั่่�วถึึง ซึ่่�งเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานของ
การสร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของคนในสัังคม 
รวมทั้้�งเป็็นการช่่วยลดความเหล่ื่�อมล้ำำ�ทางโอกาส ธนาคารได้้ให้้
ความรู้้�ทางการเงิินผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ แก่่ลููกค้้า ธุุรกิิจบุุคคลทั่่�วไป 
และกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น กลุ่่�มผู้้�พิิการทางสายตา เพื่่�อสร้้าง
ความตระหนัักรู้้�และเข้้าใจถึึงการวางแผนทางการเงินิเพื่่�อเตรีียม
เกษีียณ วิธิีีการออม การจัดัการหนี้้� รููปแบบการลงทุุน และประโยชน์
ของผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิต่่าง ๆ

ในส่่วนของการส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการทางการเงินิ ธนาคาร
ให้้ความสำำ�คัญกับการให้้ความรู้้�ด้้านต่่าง ๆ แก่่เอสเอ็็มอีี ซึ่่�งจะ
ช่่วยยกระดัับขีีดความสามารถของธุุรกิิจและเสริิมความพร้้อม
ในการเข้้าถึึงสิินเชื่่�อ ธนาคารได้้สร้้างเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์
ภายใต้้ชื่่�อ “Bangkokbanksme” เพื่่�อให้้เป็็นสัังคมแห่่งการ
แลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�ของผู้้�ประกอบการและบุุคคลทั่่�วไปบนโลก
ออนไลน์์ ผ่่านการนำำ�เสนอบทความและบทวิเิคราะห์ต่์่าง ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยว
กัับเศรษฐกิิจ ธุุรกิิจ และการเงินิ นอกจากนี้้� ธนาคารได้้พััฒนา
ผลิตภััณฑ์์ท่ี่�ออกแบบให้้เหมาะสมกัับการใช้้บริกิารของกลุ่่�มเปราะบาง  
เช่่น บริิการตััวแทนธนาคารท่ี่�กระจายอยู่่�ทั่่�วประเทศและเปิิด
ดำำ�เนิินการในเวลาท่ี่�สะดวกต่่อการเข้้าถึึง ซึ่่�งช่ว่ยขยายการเข้้าถึึง
บริกิารไปสู่่�กลุ่่�มท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ห่า่งไกลจากสาขาธนาคาร การพัฒันา
ตู้้�บัวัหลวงเอทีีเอ็ม็ท่ี่�สะดวกและปลอดภััยต่่อการใช้้งานของผู้้�มีีความ
บกพร่อ่งทางการมองเห็น็ บัญัชีีเงินิฝากพื้้�นฐานสำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ถืือบัตัร
สวัสัดิิการแห่ง่รัฐัและผู้้�ท่ี่�มีีอายุุ 65 ปีขีึ้้�นไป และการสนัับสนุุนสิินเชื่่�อ
แก่่เกษตรกรและเอสเอ็ม็อีี

3.	 การแสดงความรับัผิิดชอบต่่อลููกค้้า
ธนาคารมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า 
โดยการเคารพสิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของลููกค้้า ธนาคารได้้กำำ�หนด
แนวปฏิิบััติิด้้านการให้้บริิการลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม ซึ่่�งรวมถึึง
การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงินิให้้แก่่ลููกค้้าอย่่าง
ครบถ้้วน ถููกต้้อง ชััดเจน เหมาะสม และตรงกัับความต้้องการ 
โดยไม่่มีีการบิิดเบืือน เอาเปรีียบ หรืือบัังคัับลููกค้้า และได้้มีีการ
ติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของพนักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเป็็น
ระยะ และธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญต่อการคุ้้�มครองความปลอดภััย
ของข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าและเคารพสิทธิขิองเจ้้าของข้้อมููล 
โดยการปฏิิบัติัิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคัับท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่าง
เคร่่งครััด และสร้้างความเข้้าใจแก่่พนักงานทุุกระดัับชั้้�นเพื่่�อให้้
สามารถปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง

4.	 การดูแูลและพััฒนาพนัักงาน
ด้้วยพนักงานทุุกคนล้้วนมีีความสำำ�คัญต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของธนาคาร ธนาคารจึึงใส่่ใจดููแลพนักงานให้้มีีความปลอดภััย
และมีีความสุุขในการทำำ�งาน ผ่่านการจััดสวััสดิิการท่ี่�ส่่งเสริิม
ความเป็็นอยู่่�และความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีของพนักงานและครอบครััว 
การจััดกิิจกรรมส่่งเสริมิสุุขภาพที่�ดีีของพนักงาน การดููแลด้้าน
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน การสนัับสนุุนความ
ก้้าวหน้้าในอาชีีพ และการพัฒันาทัักษะและศักัยภาพให้้แก่่พนักงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�องด้้วยรููปแบบการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้
พนักงานมีีสุุขภาพกายและจิติใจท่ี่�ดีี ตลอดจนสามารถทำำ�งานและ
เติิบโตในหน้้าท่ี่�การงานได้้เต็็มศักัยภาพ

ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ธนาคารได้้ให้้
ความสำำ�คัญกับการดููแลสุุขภาพและความปลอดภััยของพนักงาน
เป็น็พิเิศษ โดยมีีการยกระดัับมาตรการความปลอดภััย อาชีีวอนามัยั 

และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เช่น่ การจัดัหาหน้้ากากอนามััยและ
เจลแอลกอฮอล์์ให้้แก่่พนักงาน จัดัหาวัคัซีีนทางเลืือกให้้แก่่พนักงาน
และครอบครัวั เป็็นต้้น อีีกทั้้�ง ธนาคารได้้ปรับัเปล่ี่�ยนรููปแบบการ
ทำำ�งานและการพััฒนาศัักยภาพพนักงานให้้มีีความเหมาะสมกัับ
สถานการณ์์ดัังกล่่าว โดยการนำำ�เทคโนโลยีีดิจิทัิัลมาใช้้ พนักงาน
สามารถทำำ�งานและเข้้าเรีียนหลัักสููตรต่่าง ๆ ของธนาคารได้้จาก
ท่ี่�บ้้าน เพื่่�อป้้องกัันการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 และยัังเป็็นการ
เตรีียมเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจในยุุคดิิจิทัิัลของธนาคาร

5.	 การพััฒนาชุมุชนและสัังคม
ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่่าการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนเริ่่�มจากการสร้้างชุุมชน
ให้้เข้้มแข็็ง มีีขีีดความสามารถท่ี่�จะรัับมืือกัับความท้้าทาย
ต่่าง ๆ ได้้ด้้วยตนเอง และสามารถพััฒนาต่่อไปอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง 
ธนาคารมีีแนวทางการดำำ�เนิินกิิจกรรมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
ท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญกับการตอบโจทย์์ความท้้าทายท่ี่�สำำ�คัญ และ
การมีีส่วนร่่วมของชุุมชนและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอื่่�นเพื่่�อสร้้างการ
เปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�แท้้จริงิ อันันำำ�ไปสู่่�คุุณภาพชีีวิติท่ี่�ดีีขึ้้�นของชุุมชน 
ธนาคารได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมพััฒนาชุุมชนและสัังคมมาอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง โดยมีีกิจกรรมสำำ�คัญ เช่่น โครงการบริิหารจััดการน้ำำ�
อย่่างยั่่�งยืืนร่ว่มกัับมููลนิิธิอิุุทกพััฒน์์ รายการคาราวานสำำ�ราญใจ 
เท่ี่�ยวไปในชุมุชน การสนัับสนุุนหน่่วยแพทย์เ์คล่ื่�อนท่ี่�เพื่่�อประชาชน 
โครงการโรงเรีียนคอนเน็็กซ์์อีีดีี โครงการบััวหลวงก่่อการครูู 
โครงการโรงเรีียนร่ว่มพัฒันา โครงการเกษตรก้้าวหน้้า เป็็นต้้น

ทั้้�งนี้้� สามารถดููรายละเอีียดของการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและ
สัังคมเพิ่่�มเติิมได้้ในรายงานความยั่่�งยืืนปีี 2564

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 88

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

88ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



4.1	 ผลการดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิิน

ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริษิััทย่่อยท่ี่�สำำ�คัญ
หน่่วย : ล้้านบาท

2564 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

กำำ�ไรสุุทธิ ิ/1 26,507 17,181 54.3%

กำำ�ไรต่่อหุ้้�น (บาท) 13.89 9.00 54.3%

ส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 2.10% 2.24% (0.14)%

รายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิต่ิ่อรายได้้
จากการดำำ�เนิินงาน 21.7% 20.8% 0.9%

อัตัราส่่วนค่่าใช้้จ่า่ยต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 50.0% 55.6% (5.6)%

กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อสิินทรัพัย์์เฉล่ี่�ย /1 0.65% 0.48% 0.17%

กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อส่่วนของเจ้้าของเฉล่ี่�ย /1 5.62% 3.96% 1.66%
/1 ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร

ในปีี 2564 ธนาคารกรุุงเทพและบริษัิัทย่่อยมีีกำำ�ไรสุุทธิจิำำ�นวน 26,507 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 54.3 
เม่ื่�อเทีียบกัับปีก่ี่อน โดยมีีรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.6 จากปีีก่่อน เป็็นผลจากการรวมรายได้้
ดอกเบี้้�ยสุุทธิขิองธนาคารเพอร์ม์าตาเต็็มปีี และการลดลงของค่่าใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ยจากการบริหิารต้้นทุุน
เงินิรับัฝาก ขณะท่ี่�ส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ยสุุทธิอิยู่่�ที่�ร้้อยละ 2.10 สำำ�หรับัรายได้้ที่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 25.7 ส่่วนใหญ่่มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิจิากธุุรกิิจหลัักทรัพัย์์ 
การอำำ�นวยสิินเชื่่�อ และบริกิารประกัันผ่่านธนาคารและกองทุุนรวม รวมถึึงการเพิ่่�มขึ้้�นของกำำ�ไรสุุทธิจิาก
เครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมซึ่่�งเป็็นไปตามสภาวะตลาด

สำำ�หรับัค่่าใช้้จ่า่ยจากการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2.0 เม่ื่�อเทีียบกัับปีก่ี่อน เป็็นผลจากการรวมค่่าใช้้จ่า่ย
ของธนาคารเพอร์ม์าตาทั้้�งปี ีโดยมีีอัตัราส่่วนค่่าใช้้จ่า่ยต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงานลดลงเป็น็ร้้อยละ 50.0 
นอกจากนี้้� ธนาคารได้้พิิจารณาตั้้�งผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นจำำ�นวน 34,134 ล้้านบาท 
จากการพิิจารณาปััจจััยผลกระทบของสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ท่ี่�ยัังคง
ต้้องติิดตามอย่่างใกล้้ชิิดเก่ี่�ยวกัับสายพัันธุ์์�โอมิิครอน รวมถึึงความไม่่แน่่นอนของความเส่ี่�ยงจาก
การกลายพันัธุ์์�ของไวรัสัท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตามแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรอบคอบ
และระมััดระวังั

ณ สิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2564 ธนาคารมีีเงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�นวน 2,588,339 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.3 
จากสิ้้�นปี ี2563 จากสิินเชื่่�อลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่และสิินเชื่่�อกิิจการต่่างประเทศ สำำ�หรับัอัตัราส่่วนเงินิให้้
สิินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวมลดลงเป็็นร้้อยละ 3.2 ขณะท่ี่�อัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผล
ขาดทุุนด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตอยู่่�ในระดัับแข็็งแกร่ง่ท่ี่�ร้้อยละ 225.8

ธนาคารมีีเงินิรับัฝาก ณ สิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2564 จำำ�นวน 3,156,940 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.3 
จากสิ้้�นปีีก่่อน เป็็นผลจากการท่ี่�ลููกค้้ายัังคงต้้องการดำำ�รงสิินทรัพัย์์ท่ี่�มีีสภาพคล่่องสููงในภาวะท่ี่�ยัังมีี
ความไม่่แน่่นอน ทำำ�ให้้อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิรับัฝากอยู่่�ที่�ร้้อยละ 82.0 นอกจากนี้้� ในเดืือน
กัันยายน 2564 ธนาคารออกหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ ิอายุุ 15 ปีี ท่ี่�สามารถนัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ภายใต้้
หลัักเกณฑ์์ Basel III จำำ�นวน 1,000 ล้้านดอลลาร์ส์หรัฐัฯ เพื่่�อเสริมิสร้้างโครงสร้้างเงินิกองทุุนของ
ธนาคารให้้มีีความเหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น โดย ณ สิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2564 ธนาคารมีีอัตัราส่่วนเงินิกองทุุน
ทั้้�งสิ้้�น อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็น็ส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์์
เส่ี่�ยงของธนาคารและบริษัิัทย่่อยอยู่่�ที่�ร้้อยละ 19.57 ร้้อยละ 15.98 และร้้อยละ 15.15 ตามลำำ�ดับ ซึ่่�ง
อยู่่�ในระดัับท่ี่�สููงกว่า่อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�ตามท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนด

4.	 การวิเิคราะห์แ์ละคำำ�อธิบิาย 
ของฝ่่ายจัดัการ

หน่่วย : ล้้านบาท

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

เงินิให้้สินเชื่่�อ 2,588,339 2,368,238 9.3%

เงินิรับัฝาก 3,156,940 2,810,863 12.3%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิรับัฝาก 82.0% 84.3% (2.3)%

เงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต /1 101,103 104,401 (3.2)%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวม /1 3.2% 3.9% (0.7)%

อัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้
สิินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต /1 225.8% 186.8% 39.0%

อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 19.57% 18.34% 1.23%
/1 รวมเงินิให้้กู้้�ยืืมระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ
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รายได้้และค่่าใช้จ้่า่ยในการดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริษิััทย่่อย

หน่่วย : ล้้านบาท

2564 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 82,156 77,046 6.6%

รายได้้ที่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย 52,385 41,682 25.7%

ค่่าใช้้จ่า่ยจากการดำำ�เนิินงาน 67,266 65,974 2.0%

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น 34,134 31,196 9.4%

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงินิได้้ 33,141 21,558 53.7%

ภาษีีเงินิได้้นิติิบุุคคล 6,189 4,013 54.2%

กำำ�ไรสุุทธิิ 26,952 17,545 53.6%

กำำ�ไรสุุทธิ ิ/1 26,507 17,181 54.3%

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็จ็รวม /1 50,394 30,056 67.7%

/1 ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร

ในปีี 2564 กำำ�ไรสุุทธิส่ิ่วนท่ี่�เป็็นของธนาคารมีีจำำ�นวน 26,507 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 9,326 ล้้านบาท 
หรืือร้้อยละ 54.3 จากปีีก่่อน โดยมีีรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.6 เป็็นผลจากการรวมรายได้้
ดอกเบี้้�ยสุุทธิขิองธนาคารเพอร์ม์าตาเต็็มปี ีประกอบกัับค่่าใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ยท่ี่�ลดลงจากการบริหิารต้้นทุุน
เงินิรับัฝาก รายได้้ที่�มิใิช่ด่อกเบี้้�ยเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 25.7 จากรายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิจิากธุุรกิิจ
หลัักทรัพัย์์ การอำำ�นวยสิินเชื่่�อ และบริกิารประกัันผ่่านธนาคารและกองทุุนรวม ประกอบกัับการเพิ่่�มขึ้้�น
ของกำำ�ไรสุุทธิจิากเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน (FVTPL) ซึ่่�งเป็น็
ไปตามสภาวะตลาด ขณะท่ี่�ค่่าใช้้จ่า่ยในการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2.0 จากการรวมค่่าใช้้จ่า่ยของธนาคาร
เพอร์ม์าตาทั้้�งปี ีธนาคารตั้้�งผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มขึ้้�น ตามหลัักความระมััดระวังั
ในการตั้้�งสำำ�รอง โดยพิิจารณาความไม่่แน่่นอนในระยะข้้างหน้้าจากปััจจัยัผลกระทบของสถานการณ์์
การระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ท่ี่�ต้้องติิดตามอย่่างใกล้้ชิดิเก่ี่�ยวกัับสายพัันธุ์์�โอมิิครอน รวมถึึงมีี
ความเส่ี่�ยงจากการกลายพันัธุ์์�ที่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ

ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิสำำ�หรัับปีี 2564 จำำ�นวน 82,156 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 6.6 จากปีก่ี่อน เป็น็ผลจากการรวมรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิขิองธนาคารเพอร์ม์าตาเต็็มปี ีประกอบกัับ
ค่่าใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ยเงินิรับัฝากลดลงจากการบริหิารต้้นทุุนเงินิรับัฝาก

หน่่วย : ล้้านบาท

2564 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

รายได้้ดอกเบี้้�ย

เงินิให้้สินเชื่่�อ 96,929 95,994 1.0%

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 6,250 5,431 15.1%

เงินิลงทุุน 11,133 11,098 0.3%

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 114,312 112,523 1.6%

ค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย 

เงินิรับัฝาก 18,195 22,437 (18.9)%

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 891 952 (6.4)%

เงินินำำ�ส่งสถาบัันคุ้้�มครองเงินิฝาก 
และกองทุุนเพื่่�อการฟ้ื้� นฟููฯ 6,500 5,846 11.2%

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม 6,570 6,242 5.3%

รวมค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย 32,156 35,477 (9.4)%

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 82,156 77,046 6.6%

อัตัราผลตอบแทนจากสิินทรัพัย์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ 2.92% 3.28% (0.36)%

ต้้นทุุนทางการเงินิ 0.94% 1.19% (0.25)%

ส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 2.10% 2.24% (0.14)%
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อัตัราดอกเบี้้�ยธนาคารกรุุงเทพ ธ.ค. 64 ก.ย. 64 มิิ.ย. 64 มีี.ค. 64 ธ.ค. 63 ก.ย. 63 มิิ.ย. 63 มีี.ค. 63 ธ.ค. 62

อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิให้สิ้ินเชื่่�อ (%)

MOR 5.875 5.875 5.875 5.875 5.875 5.875 5.875 6.500 6.875

MRR 5.950 5.950 5.950 5.750 5.750 5.750 5.750 6.500 6.875

MLR 5.250 5.250 5.250 5.250 5.250 5.250 5.250 5.875 6.000

อัตัราดอกเบี้้�ยเงินิรับัฝาก (%)

ออมทรัพัย์์ 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.375 0.500-0.625

ฝากประจำำ� 3 เดืือน 0.375 0.375 0.375 0.375 0.375 0.375 0.375 0.500 1.000

ฝากประจำำ� 6 เดืือน 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.625 1.250

ฝากประจำำ� 12 เดืือน 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.750 1.375-1.500

อัตัราดอกเบี้้�ยนโยบายของ ธปท. (%) 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.500 0.750 1.250

รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีรายได้้ที่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ยในปีี 2564 จำำ�นวน 
52,385 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 25.7 สาเหตุุหลัักจากรายได้้
ค่่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�นจากธุุรกิิจหลัักทรัพัย์ การอำำ�นวย
สิินเชื่่�อ และบริกิารประกัันผ่่านธนาคารและกองทุุนรวม ประกอบกัับ
กำำ�ไรสุุทธิจิากเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่าน
กำำ�ไรหรืือขาดทุุน (FVTPL) เพิ่่�มขึ้้�น

หน่่วย : ล้้านบาท

2564 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

รายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิาร 39,127 34,168 14.5%

หักั ค่่าใช้้จ่า่ยค่่าธรรมเนีียมและบริกิาร 9,918 9,457 4.9%

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิิ 29,209 24,711 18.2%

กำำ�ไรสุุทธิจิากเครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 17,868 11,058 61.6%

กำำ�ไรสุุทธิจิากเงินิลงทุุน 1,225 2,512 (51.2)%

ส่่วนแบ่่งกำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงินิลงทุุนตามวิธิีีส่วนได้้เสีีย 209 (14) 1,592.9%

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายสิินทรัพัย์์ 519 734 (29.3)%

รายได้้จากเงินิปัันผล 2,252 2,039 10.4%

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ 1,103 642 71.8%

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�น 23,176 16,971 36.6%

รวมรายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย 52,385 41,682 25.7%

รายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริกิารสุุทธิต่ิ่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 21.7% 20.8% 0.9%
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ค่่าใช้จ้่า่ยจากการดำำ�เนิินงาน

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีค่าใช้้จ่า่ยจากการดำำ�เนิินงานในปีี 2564 จำำ�นวน 67,266 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
1,292 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 2.0 จากปีีก่่อน สาเหตุุหลัักจากการรวมค่่าใช้้จ่า่ยของธนาคารเพอร์ม์าตา
ทั้้�งปีี

หน่่วย : ล้้านบาท

2564 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

ค่่าใช้้จ่า่ยเก่ี่�ยวกัับพนักงาน 35,003 30,960 13.1%

ค่่าตอบแทนกรรมการ  264 187 41.2%

ค่่าใช้้จ่า่ยเก่ี่�ยวกัับอาคารสถานท่ี่�และอุุปกรณ์์ 14,765 14,165 4.2%

ค่่าภาษีีอากร  2,949 2,929 0.7%

ค่่าใช้้จ่า่ยอื่่�น ๆ  14,285 17,733 (19.4)%

รวมค่่าใช้จ้่า่ยจากการดำำ�เนิินงาน  67,266 65,974 2.0%

อัตัราส่่วนค่่าใช้้จ่า่ยต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 50.0% 55.6% (5.6)%

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น

ในปีี 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีการตั้้�งสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นจำำ�นวน 
34,134 ล้้านบาท ตามหลัักความระมััดระวังั โดยพิิจารณาปััจจัยัผลกระทบของสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ท่ี่�ยัังคงต้้องติิดตามอย่่างใกล้้ชิดิเก่ี่�ยวกัับสายพัันธุ์์�โอมิิครอน รวมถึึง

ความไม่่แน่่นอนของความเส่ี่�ยงจากการกลายพัันธุ์์�ที่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� สำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�
คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นครอบคลุุมถึึงเงินิให้้สินเชื่่�อ รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ ตราสารหนี้้�ท่ี่�มิไิด้้วัดั
มููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน รวมทั้้�งภาระผููกพันัวงเงินิสิินเชื่่�อและสััญญาค้ำำ�ประกัันทางการเงินิ

	ค่ าใช้้จ่า่ยเก่ี่�ยวกัับพนักงาน (รวมค่่าตอบแทนกรรมการ)
	ค่ าใช้้จ่า่ยเก่ี่�ยวกัับอาคารสถานท่ี่�และอุุปกรณ์์

	ค่ าภาษีีอากร
	ค่ าใช้้จ่า่ยอื่่�นๆ

2564

52.4%

22.0%

4.4%

21.2%

2563

47.2%

21.5%

4.4%

26.9%
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	ค่ าภาษีีอากร
	ค่ าใช้้จ่า่ยอื่่�นๆ

รายการท่ี่�สำำ�คัญในงบแสดงฐานะการเงินิ

สิินทรัพัย์์

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีสินทรัพัย์ร์วม 4,333,281 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ  
13.3 จากสิ้้�นเดืือนธัันวาคม 2563 สาเหตุุหลัักจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายการระหว่า่งธนาคารและ
ตลาดเงินิสุุทธิเิพื่่�อการบริหิารจัดัการสภาพคล่่องของธนาคาร ประกอบกัับการให้้สินเชื่่�อภาคธุุรกิิจเพิ่่�มขึ้้�น

หน่่วย : ล้้านบาท

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิสุุทธิิ 801,212 519,036 54.4%

สิินทรัพัย์์ทางการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรม
ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 84,341 57,936 45.6%

เงินิลงทุุนสุุทธิิ 803,637 758,482 6.0%

เงินิลงทุุนสุุทธิใินบริษัิัทร่ว่ม 1,329 911 45.9%

เงินิให้้สินเชื่่�อ 2,588,339 2,368,238 9.3%

ทรัพัย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 9,496 9,754 (2.6)%

รวมสิินทรัพัย์์ 4,333,281 3,822,960 13.3%

เงินิให้สิ้ินเชื่่�อ

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�นวน 2,588,339 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.3 จากสิ้้�นปีีก่่อน โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากสิินเชื่่�อลููกค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่ และสิินเชื่่�อกิิจการ
ต่่างประเทศ

เงินิให้สิ้ินเชื่่�อจำำ�แนกตามประเภทธุุรกิิจ

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิให้้สินเชื่่�อกระจายตััวในหลายประเภทธุุรกิิจ โดยมีีสัดส่่วนสิินเชื่่�อในภาค
อุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์ท่์ี่�ร้้อยละ 32.4 ภาคการสาธารณููปโภคและบริกิารท่ี่�ร้้อยละ 22.2 

ภาคสิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยร้้อยละ 12.5 และภาคธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์์และการก่่อสร้้างร้้อยละ 8.2 
โดยจำำ�นวนเงินิให้้สินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�นจากสิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2563 ส่่วนใหญ่่จากภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ และธุุรกิิจ
อุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์์

หน่่วย : ล้้านบาท

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

อุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์์ 839,469 791,828 6.0%

การสาธารณููปโภคและบริกิาร 574,485 539,151 6.6%

สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั 324,546 302,142 7.4%

ธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์์และการก่่อสร้้าง 211,647 211,510 0.1%

การเกษตรและเหมืืองแร่่ 101,487 78,175 29.8%

อื่่�น ๆ 536,705 445,432 20.5%

รวมเงินิให้สิ้ินเชื่่�อ 2,588,339 2,368,238 9.3%

การสาธารณููปโภคและบริกิาร สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่�อยู่่�อาศัยั

อุุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิิชย์์ อื่่�น ๆ

การเกษตรและเหมืืองแร่่

ธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพัย์์และการก่่อสร้้าง

2564

22.2% 12.5%

32.4% 20.8%

3.9%

8.2%
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เงินิให้สิ้ินเชื่่�อจัดัชั้้�นและค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น

ณ สิ้้�นเดืือนธัันวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต
จำำ�นวน 101,103 ล้้านบาท โดยมีีอัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อ
รวมอยู่่�ที่�ร้้อยละ 3.2

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีค่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นจำำ�นวน 228,285 ล้้านบาท 
โดยมีีอัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต เท่่ากัับร้้อยละ 225.8

หน่่วย : ล้้านบาท

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

งบการเงินิรวม

เงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตก่่อนหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต /1 101,103 104,401 (3.2)%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวม /1 3.2% 3.9% (0.7)%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตสุุทธิต่ิ่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวมสุุทธิ ิ/1 1.0% 1.4%  (0.4)%

อัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 225.8% 186.8% 39.0%

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

เงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตก่่อนหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต /1 82,820 91,978 (10.0)%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวม /1 3.0% 4.0% (1.0)%

/1 รวมเงินิให้้กู้้�ยืืมระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ

หน่่วย : ล้้านบาท

เงินิให้สิ้ินเชื่่�อ และรายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุนุด้้านเครดิิตที่�คาดว่า่จะเกิิดข้ึ้�น /1

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563

จัดัชั้้�นท่ี่�ไม่่มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 3,289,055 2,781,073 153,342 121,083

จัดัชั้้�นท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 101,103 104,401 74,943 73,890

รวม 3,390,158 2,885,474 228,285 194,973 

/1 รวมค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นของเงินิให้้สินเชื่่�อ และรายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ รวมทั้้�งภาระผููกพันัวงเงินิสิินเชื่่�อและสััญญาค้ำำ�ประกัันทางการเงินิ
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เงินิลงทุุน

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิลงทุุนรวม 887,978 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
71,566 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 8.8 จากสิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2563 จากเงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�ต่่างประเทศ

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิลงทุุนส่่วนใหญ่่เป็็นเงินิลงทุุนในหลัักทรัพัย์์รัฐับาลและรัฐัวิสิาหกิิจไทย 
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีีจำำ�นวน 482,201 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 54.3 ของเงินิลงทุุนทั้้�งหมด 
เงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�ต่่างประเทศจำำ�นวน 212,726 ล้้านบาท ตราสารหนี้้�ภาคเอกชนจำำ�นวน 21,886 
ล้้านบาท และเงินิลงทุุนสุุทธิใินตราสารทุุนจำำ�นวน 107,116 ล้้านบาท

หน่่วย : ล้้านบาท

เงินิลงทุุน จำำ�แนกตามประเภทการถืือครอง ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

เงินิลงทุุนเพื่่�อค้้า 13,104 7,833 67.3%

เงินิลงทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 71,237 50,097 42.2%

ตราสารหนี้้�ท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 46,053 38,884 18.4%

ตราสารหนี้้�ท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น 667,473 639,438 4.4%

ตราสารทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น 90,111 80,160 12.4%

รวมเงินิลงทุุน 887,978 816,412 8.8%

หนี้้�สิินและส่่วนของเจ้า้ของ

หนี้้�สิินรวม ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีีจำำ�นวน 3,838,688 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 13.8 จากสิ้้�นปีี 
2563 ส่่วนใหญ่่จากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงินิรับัฝาก และรายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ หน่่วย : ล้้านบาท

  ธันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563 เปล่ี่�ยนแปลง (%)

เงินิรับัฝาก 3,156,940 2,810,863 12.3%

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 288,709 219,149 31.7%

หนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 20,833 19,257 8.2%

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม 183,239 136,177 34.6%

รวมหนี้้�สิิน 3,838,688 3,372,713 13.8%

ส่่วนของเจ้า้ของ /1 492,727 449,014 9.7%

/1 ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร
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หน่่วย : ล้้านบาท

เงินิรับัฝาก จำำ�แนกตามประเภทเงินิรับัฝาก

ธันัวาคม 2564 ธันัวาคม 2563

เปล่ี่�ยนแปลง (%)จำำ�นวน สััดส่่วน จำำ�นวน สััดส่่วน

กระแสรายวันั 273,597 8.7% 165,912 5.9% 64.9%

ออมทรัพัย์์ 1,613,777 51.1% 1,435,331 51.1% 12.4%

ประจำำ� 1,269,566 40.2% 1,209,620 43.0% 5.0%

รวมเงินิรับัฝาก 3,156,940 100.0% 2,810,863 100.0% 12.3%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิรับัฝาก   82.0% 84.3% (2.3)%

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 จำำ�นวน 183,239 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 47,062 ล้้านบาท จากสิ้้�นปีี 2563 ส่่วนใหญ่่เป็็นผลจากการออกหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิ ิ

อายุุ 15 ปีี ท่ี่�สามารถนัับเป็็นเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel III ในเดืือนกัันยายน 2564 
จำำ�นวน 1,000 ล้้านดอลลาร์ส์หรัฐัฯ 

หน่่วย : ล้้านบาท

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม จำำ�แนกตามประเภทตราสาร

ธันัวาคม 2564 ธันัวาคม 2563

เปล่ี่�ยนแปลง (%)จำำ�นวน สััดส่่วน จำำ�นวน สััดส่่วน

หุ้้�นกู้้�ไม่ด่้้อยสิิทธิแิละไม่ม่ีีหลัักประกััน 83,594 45.6% 75,100 55.1% 11.3%

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 98,640 53.8% 59,835 43.9% 64.9%

ตั๋๋�วแลกเงินิ 516 0.3% 814 0.6% (36.6)%

อื่่�นๆ 549 0.3% 507 0.4% 8.3%

รวมตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืมก่่อนหักัส่่วนลด 183,299 100.0% 136,256 100.0% 34.5%

หักั ส่่วนลดมููลค่่าเงินิกู้้�ยืืม 60 79 (24.1)%

รวมตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม 183,239 136,177 34.6%

เงินิรับัฝาก

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิรับัฝากจำำ�นวน 3,156,940 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.3 จากสิ้้�นเดืือนธันัวาคม 2563 จากเงินิรับัฝากทุุกประเภท
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ส่่วนของเจ้า้ของ

ส่่วนของเจ้้าของส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 มีีจำำ�นวน 492,727 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�น 43,713 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 9.7 จากสิ้้�นปี ี2563 จากการรวมกำำ�ไรสุุทธิส่ิ่วนท่ี่�เป็น็ของธนาคาร
สำำ�หรับัปีี 2564 จำำ�นวน 26,507 ล้้านบาท สุุทธิดิ้้วยการจ่า่ยเงินิปัันผลในระหว่า่งปีี 2564 จำำ�นวนรวม 
6,680 ล้้านบาท เป็็นเงินิปันัผลสำำ�หรับัผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปี ี2563 จำำ�นวน 4,772 ล้้านบาท (2.50 
บาทต่่อหุ้้�น) ตามมติิท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นเม่ื่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 และเงินิปัันผลระหว่า่งกาลจากผลการ
ดำำ�เนิินงานงวดมกราคมถึึงมิิถุุนายน 2564 จำำ�นวน 1,908 ล้้านบาท (1.00 บาทต่่อหุ้้�น) ประกอบกัับ
กำำ�ไรจากการแปลงค่่างบการเงินิจากการดำำ�เนิินงานในต่่างประเทศเพิ่่�มขึ้้�น

แหล่งท่ี่�มาและใช้ไ้ปของเงินิทุุน 

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีแหล่่งท่ี่�มาของเงินิทุุนท่ี่�สำำ�คัญประกอบด้้วย 
เงินิรับัฝากจำำ�นวน 3,156,940 ล้้านบาท คิิดเป็น็ร้้อยละ 72.9 ส่ว่นของเจ้้าของส่่วนท่ี่�เป็น็ของธนาคาร
จำำ�นวน 492,727 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 11.4 รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิด้้านหนี้้�สิินจำำ�นวน 
288,709 ล้้านบาท คิิดเป็น็ร้้อยละ 6.7 และตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม รวมหนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่า
ด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจำำ�นวน 204,072 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 4.7

สำำ�หรับัแหล่่งใช้้ไปของเงินิทุุนท่ี่�สำำ�คัญประกอบด้้วย เงินิให้้สินเชื่่�อจำำ�นวน 2,588,339 ล้้านบาท คิิดเป็น็
ร้้อยละ 59.7 เงินิลงทุุนสุุทธิ ิรวมสิินทรัพัย์ท์างการเงินิท่ี่�วัดัด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนและ 
เงินิลงทุุนสุุทธิใินบริษัิัทร่ว่ม จำำ�นวน 889,307 ล้้านบาท คิิดเป็น็ร้้อยละ 20.5 และรายการระหว่า่งธนาคาร
และตลาดเงินิสุุทธิดิ้้านสิินทรัพัย์์จำำ�นวน 801,212 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 18.5

เงินิกองทุุนและอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง

ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel III ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ท่์ี่�จดทะเบีียนในประเทศ
และกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคารพาณิิชย์ด์ำำ�รงเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�เป็น็ 3 อัตัราส่่วน ได้้แก่่ อัตัราส่่วน
เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็น็ส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง ไม่ต่่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 4.50 อัตัราส่่วนเงินิกองทุุน
ชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์เส่ี่�ยง ไม่่ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 6.00 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรัพัย์เส่ี่�ยง 
ไม่่ต่ำำ�กว่า่ร้้อยละ 8.50 และกำำ�หนดการดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรับัผลขาดทุุนใน
ภาวะวิกิฤต (Capital Conservation Buffer) อีีกมากกว่า่ร้้อยละ 2.50 รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้ธนาคารใน
ฐานะธนาคารพาณิิชย์์ท่ี่�มีีนัยต่่อความเส่ี่�ยงเชิงิระบบ (Domestic Systemically Important Bank: 
D-SIB) ต้้องดำำ�รงเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรับัความเสีียหาย (Higher Loss Absorbency) ใน
รููปของเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง เพิ่่�มเติิมจากการดำำ�รงอัตัราส่่วน
เงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�อีีกร้้อยละ 1.00 โดยตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคม 2563 ธนาคารต้้องดำำ�รงอัตัราส่่วน
เงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ�รวมอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มดัังกล่่าว โดยดำำ�รงอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 
ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยงมากกว่า่ร้้อยละ 8.00 อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์์
เส่ี่�ยงมากกว่า่ร้้อยละ 9.50 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงมากกว่า่ร้้อยละ 12.00

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงินิกองทุุนตามกฎหมายจำำ�นวน 560,426 
ล้้านบาท โดยมีีอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงร้้อยละ 15.15 
อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงร้้อยละ 15.98 และอัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อ
สิินทรัพัย์์เส่ี่�ยงร้้อยละ 19.57
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 	 หน่่วย : ล้้านบาท

งบการเงินิรวม

ธันัวาคม 2564 ธันัวาคม 2563

เกณฑ์์ ธปท. ตั้้�งแต่่
ปี ี2563 เป็น็ต้้นไป

เงินิกองทุุน อัตัราส่่วนเงินิกองทุุน 
ต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง

เงินิกองทุุน อัตัราส่่วนเงินิกองทุุน 
ต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 433,699 15.15% 407,621 14.89% > 8.00%

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 457,469 15.98% 431,381 15.76% > 9.50%

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 102,957 3.59% 70,686 2.58%

เงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 560,426 19.57% 502,067 18.34% > 12.00%

ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563

สิินทรัพัย์์สภาพคล่่อง/สิินทรัพัย์์รวม (%) 38.6 35.3

สิินทรัพัย์์สภาพคล่่อง/เงินิรับัฝาก (%) 53.0 48.1

การดำำ�รงสิินทรัพัย์์สภาพคล่่อง

สิินทรัพัย์สภาพคล่่องของธนาคารและบริษัิัทย่่อย ประกอบด้้วย 
เงินิสด รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิสุุทธิ ิตราสารหนี้้� และ
ตราสารทุุนท่ี่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 
2564 สิินทรัพัย์ส์ภาพคล่่องต่่อสิินทรัพัย์ร์วม และสิินทรัพัย์ส์ภาพ
คล่่องต่่อเงินิรับัฝากอยู่่�ที่�ร้้อยละ 38.6 และร้้อยละ 53.0 ตามลำำ�ดับ

 	 หน่่วย : ล้้านบาท

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ธันัวาคม 2564 ธันัวาคม 2563

เกณฑ์์ ธปท. ตั้้�งแต่่
ปี ี2563 เป็น็ต้้นไป

เงินิกองทุุน อัตัราส่่วนเงินิกองทุุน 
ต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง

เงินิกองทุุน อัตัราส่่วนเงินิกองทุุน 
ต่่อสิินทรัพัย์เ์ส่ี่�ยง

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ท่ี่�เป็น็ส่่วนของเจ้้าของ 425,758 16.47% 404,418 16.33% > 8.00%

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 449,350 17.38% 428,010 17.28% > 9.50%

เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 101,989 3.95% 69,839 2.82%

เงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 551,339 21.33% 497,849 20.10% > 12.00%
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อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ

อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือของธนาคารมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

สถาบัันจัดัอันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563

Moody’s Investors Service 

ระยะยาว Baa1 Baa1

ระยะสั้้�น P-2 P-2

ตราสารหนี้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน Baa1 Baa1

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิ ิ Baa2 Baa2

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิท่ิี่�นัับเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ตามเกณฑ์์ Basel III Baa3 Baa3

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิท่ิี่�นัับเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ตามเกณฑ์์ Basel III Ba1 Ba1

ความแข็็งแกร่ง่ทางการเงินิ (BCA) baa1 baa1

แนวโน้้ม มีีเสถีียรภาพ มีีเสถีียรภาพ

S&P Global Ratings

ระยะยาว BBB+ BBB+

ระยะสั้้�น A-2 A-2 

ตราสารหนี้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน BBB+ BBB+

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิ BBB BBB

ความแข็็งแกร่ง่ทางการเงินิ (SACP) bbb bbb

แนวโน้้ม มีีเสถีียรภาพ มีีเสถีียรภาพ

สถาบัันจัดัอันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ ธัันวาคม 2564 ธัันวาคม 2563

Fitch Ratings 

อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือสากล

ระยะยาว BBB BBB

ระยะสั้้�น F2 F2

ตราสารหนี้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน BBB BBB

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิ BB+ BB+

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิท่ิี่�นัับเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นท่ี่� 2 ตามเกณฑ์์ Basel III BB+ BB+

ความแข็็งแกร่ง่ทางการเงินิ (VR) bbb bbb

แนวโน้้ม มีีเสถีียรภาพ มีีเสถีียรภาพ

อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือภายในประเทศ

ระยะยาว AA+(tha) AA+(tha)

ระยะสั้้�น F1+(tha) F1+(tha)

แนวโน้้ม มีีเสถีียรภาพ มีีเสถีียรภาพ
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แข่่งขัันและพััฒนานวััตกรรมทางการเงิินได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ รวมถึึงการพัฒันาโครงสร้้างพื้้�นฐานทางการ
เงินิท่ี่�สนัับสนุุนการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�เศรษฐกิิจดิิจิทัิัลได้้อย่า่ง
มีีประสิิทธิภิาพ ทำำ�ให้้โครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�สร้้างขึ้้�นสามารถ
เชื่่�อมโยงกัันได้้และช่่วยลดต้้นทุุน โดยเฉพาะการพััฒนา 
โครงสร้้างพื้้�นฐานรองรับัธุุรกรรมการค้้าและการชำำ�ระเงินิ
สำำ�หรัับภาคธุุรกิิจ การพััฒนาสกุุลเงิินดิิจิิทััลสำำ�หรัับ
ประชาชนท่ี่�ออกโดยธนาคารกลาง (Retail CBDC) และ
กลไกค้ำำ�ประกัันเครดิิตสำำ�หรัับความต้้องการเงิินทุุนท่ี่�
หลากหลาย และเปิดิกว้า้งให้้มีีการใช้ป้ระโยชน์จากข้้อมููล 
(Open Data) โดยพัฒันาฐานข้้อมููลขนาดใหญ่่ท่ี่�เชื่่�อมโยง 
กัันระหว่่างผู้้� ให้้บริิการทางการเงิินต่่าง ๆ เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพและความแม่่นยำำ�ถููกต้้องในการวางนโยบาย 
การบริหิารความเส่ี่�ยง สนัับสนุุนให้้ผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิ
สามารถพััฒนาต่่อยอดการให้้บริิการได้้อย่่างเหมาะสม 
พััฒนาผลิตภััณฑ์์ท่ี่�ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า และ
ช่ว่ยให้้เข้้าถึึงข้้อมููลได้้สะดวกขึ้้�นผ่่านการใช้้ Application 
Programming Interface (API) ท่ี่�มีีมาตรฐานร่ว่มกััน  
และเพิ่่�มประโยชน์จากการใช้้ประวััติิดิิจิิทััล (Digital 
Footprint) ทั้้�งนี้้� ต้้องคำำ�นึึงถึึงเรื่่�องความปลอดภััยของ
ข้้อมููลและความเป็็นส่่วนตััวของผู้้�ใช้้บริกิาร โดยต้้องมีีการ
กำำ�หนดมาตรฐานและแนวทางการใช้้งานข้้อมููลร่ว่มกัันต่่อไป 

2)	 สนัับสนุุนให้้เศรษฐกิิจเปล่ี่�ยนผ่่านได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยเพิ่่�ม
มิิติิให้้ภาคการเงิินประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างจริงิจังั และสนัับสนุุนให้้ภาคธุุรกิิจ
ปรัับตััวในช่่วงเปล่ี่�ยนผ่่านโดยไม่่ส่่งผลกระทบเชิิงลบใน
วงกว้้าง รวมทั้้�งช่ว่ยให้้ภาคครัวัเรืือนหรืือกลุ่่�มเปราะบาง
อยู่่�รอดและปรับัตััวสู่่�โลกใหม่่ได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

3)	 การกำำ�กับดููแลท่ี่�ยืืดหยุ่่�นและเท่่าทัันความเส่ี่�ยงรููปแบบใหม่่ 
โดยปรับัการกำำ�กับดููแลให้้มีีความยืืดหยุ่่�นเพื่่�อให้้ผู้้�ให้้บริกิาร
ทางการเงินิสามารถปรับัตััว พััฒนานวัตักรรมและรับัมืือ
กัับความเส่ี่�ยงรููปแบบใหม่่ ๆ ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญได้้อย่่างเท่่าทััน

2.	 บทบาทของผู้้�ให้บ้ริกิารท่ี่�ไม่ใ่ช่ธ่นาคารพาณิิชย์ม์ีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น 
ผู้้�ให้้บริกิารท่ี่�ไม่่ใช่ธ่นาคาร (Non-Bank) ทั้้�งท่ี่�ดำำ�เนิินการเป็็น
เอกเทศหรืือร่ว่มมืือกัับธนาคาร และผู้้�ให้้บริกิารรายใหม่่ท่ี่�มาจาก
อุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ เช่น่ กลุ่่�มฟิินเทค ท่ี่�เข้้ามาให้้บริกิารในส่่วน
ท่ี่�ยัังเป็็นช่อ่งว่า่งของการให้้บริกิารโดยธนาคารพาณิิชย์์ อย่่าง 
ผู้้�ให้้บริกิาร Peer-to-Peer Lending Platform ท่ี่�เชื่่�อมโยง 
ผู้้�กู้้�และผู้้�ให้้กู้้�โดยตรง หรืือ Big Tech Platform ท่ี่�มีีการให้้
บริกิารครบวงจรตั้้�งแต่่การซื้้�อขายสิินค้้า ส่่งของ ลงทุุน ไปจนถึึง
การให้้บริกิารทางการเงินิ เป็น็ต้้น นอกจากนี้้�ยังัมีีธุุรกิิจเกิิดใหม่่ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวกัับสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล (Digital Asset) ซึ่่�งสำำ�นักงาน
คณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์ ์(ก.ล.ต.) 
มีีการออกใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจสิินทรัพัย์์ดิิจิทัิัลและมีีการ
ตรวจสอบผู้้�ให้้บริกิารอย่่างต่่อเน่ื่�อง การให้้บริกิารทางการเงินิ 
แบบ Decentralized Finance (DeFi) ท่ี่�ตััดบทบาท
ของตััวกลางทางการเงิินออกไป แนวโน้้มเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้การ
แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมธนาคารพาณิิชย์์มีีแนวโน้้มรุุนแรงขึ้้�น  
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจในปััจจุุบันจำำ�เป็็นต้้องเร่่งปรัับตััวเพื่่�อให้้
สามารถแข่่งขัันกัับผู้้�เล่่นใหม่่ ๆ ได้้ และในอนาคตมีีแนวโน้้มว่า่
ธนาคารพาณิิชย์์ท่ี่�เป็็น Digital-Only หรืือ Virtual Bank จะ 
เข้้ามาแข่ง่ขันัในระบบการเงินิไทย หลัังจากผู้้�กำำ�กับดููแลในหลาย
ประเทศได้้อนุุญาตให้้จััดตั้้�งธนาคารพาณิิชย์์แบบ Digital-
Only แล้้ว เช่น่ เกาหลีีใต้้ สิิงคโปร์ ์เป็็นต้้น สำำ�หรับัประเทศไทย 

4.2	ปััจจััยท่ี่�อาจส่ง่ผลต่่อการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
ในอนาคต

ธนาคารพาณิิชย์์ไทยอาจต้้องเผชิิญกับความท้้าทายจากการ
เปล่ี่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อมการทำำ�ธุุรกิิจ ทั้้�งพััฒนาการทาง
เทคโนโลยีีอย่่างก้้าวกระโดด การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
พฤติิกรรมผู้้�บริโิภค และรููปแบบการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ ซึ่่�งจะส่่งผล
ต่่อการดำำ�เนิินงานของธนาคารพาณิิชย์์ในช่ว่ง 2 - 3 ปีีข้้างหน้้า 
ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 ภููมิิทััศน์์ของระบบการเงิินไทยในอนาคต ธปท. มีีแนวทาง
ในการสร้้างภููมิทััศน์์ใหม่่ภาคการเงินิไทยเพื่่�อเศรษฐกิิจดิิจิทัิัล
และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน (Repositioning Thailand’s 
Financial Sector for a Sustainable Digital Economy) 
โดยมีีทิศทางสำำ�คัญ ได้้แก่่

1)	 สร้้างนวัตักรรมด้้วยเทคโนโลยีีและข้้อมููล โดยเปิิดโอกาส
ให้้ภาคการเงินิสามารถใช้้เทคโนโลยีีและข้้อมููลเพื่่�อพััฒนา
นวัตักรรมและบริกิารทางการเงินิท่ี่�ตอบโจทย์์ผู้้�ใช้้บริกิาร 
ภายใต้้หลัักการสำำ�คัญ ได้้แก่่ เปิิดกว้้างในการแข่่งขััน 
(Open Competition) โดยขยายขอบเขตหรืือเพิ่่�มความ
ยืืดหยุ่่�นในการทำำ�ธุุรกิิจของสถาบันัการเงินิและผู้้�ประกอบการ 
ท่ี่�ไม่ใ่ช่ส่ถาบันัการเงินิ (Non-bank Financial Institution) 
และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ให้้บริิการกลุ่่�มใหม่่เข้้ามาแข่่งขัันกัับ
ผู้้�ให้้บริิการท่ี่�มีีอยู่่�เดิิม เพื่่�อให้้เกิิดการแข่่งขัันการสร้้าง
นวัตักรรม ภายใต้้การกำำ�กับดููแลตามระดัับความเส่ี่�ยงและ
เท่่าเทีียมกัับผู้้�ให้้บริกิารอื่่�น รวมถึึงกลไกในการตรวจสอบ 
และมีีมาตรการในการจัดัการเพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมใน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ เปิดิกว้า้งให้ผู้้้�ให้บ้ริกิารกลุ่่�มต่่าง ๆ เข้้า
ถึึงโครงสร้า้งพื้้�นฐานทางการเงินิด้้วยต้้นทุุนท่ี่�เหมาะสม 
และเป็น็ธรรม (Open Infrastructure) เพื่่�อให้้สามารถ
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ธปท. อยู่่�ระหว่า่งศึึกษาถึึงความเหมาะสม ผลกระทบ และความเส่ี่�ยง
ต่่าง ๆ ในการจัดัตั้้�ง Virtual Bank

3.	 ความก้้าวหน้าของเทคโนโลยีีดิจิทัิัลและนวัตักรรมทางการเงินิ 
พััฒนาการทางเทคโนโลยีีดิจิิทััลได้้พลิกโฉมการดำำ�เนิินชีีวิติ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการทำำ�ธุุรกรรมต่่าง ๆ ซึ่่�งส่่งผลกระทบ
ต่่อธนาคารพาณิิชย์์ในหลายด้้าน ทั้้�งการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ 
มาใช้้ในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การดำำ�เนิินงาน และการพัฒันาผลิตภััณฑ์์และบริกิารทางการเงินิ
ต่่าง ๆ เพื่่�อช่ว่ยทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกรรมทางการเงินิมีีความ
สะดวกรวดเร็ว็ขึ้้�น ตั้้�งแต่่การพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนเพื่่�อทำำ�
ธุุรกรรมผ่่านช่อ่งทางดิิจิทัิัล (Digital ID) การชำำ�ระเงินิ การ
โอนเงินิ การกู้้�ยืืมเงินิ การระดมทุุน และการวางแผนจัดัการ
สิินทรัพัย์์ รวมทั้้�งการตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า
ท่ี่�ต้้องการได้้รัับบริิการท่ี่�รวดเร็็วไร้้รอยต่่อผ่่านทุุกช่่องทาง
ของธนาคาร และต้้องการผลิตภััณฑ์์ทางการเงินิท่ี่�ตอบโจทย์์
แบบครบวงจร นอกจากนี้้� ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี
ยัังช่่วยให้้ธนาคารสามารถวิเิคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกโดยการใช้้
ข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Big Data) และปััญญาประดิิษฐ์ ์(Artificial 
Intelligence) เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป
ของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�ม รวมถึึงพััฒนาผลิตภััณฑ์์และบริกิารให้้
สอดคล้้องกัับความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�
เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ได้้เข้้ามามีีบทบาทต่่อธุุรกิิจธนาคารมากขึ้้�น 
ตััวอย่่างเช่่น การนำำ�เทคโนโลยีีบล็็อกเชน มาใช้้ในการออก
หนัังสืือค้ำำ�ประกัันให้้กับองค์์กรต่่าง ๆ  ซึ่่�งช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ
และลดต้้นทุุนให้้กับธุุรกิิจได้้มาก และการพััฒนาการให้้บริกิาร
ทางการเงินิผ่่าน DeFi ซึ่่�งเป็็นแนวคิิดทางการเงินิแบบใหม่่ 
ท่ี่�อาศััยเทคโนโลยีีบล็็อกเชน มาทำำ�หน้้าท่ี่�บัันทึึกและดำำ�เนิิน
ธุุรกรรมแทนตััวกลาง เช่น่ สถาบัันการเงินิ ธนาคาร หรืือศููนย์ร์ับั 
แลกเปล่ี่�ยนต่่าง ๆ โดยทุุกธุุรกรรมจะดำำ�เนิินการตามเงื่่�อนไข
ท่ี่�กำำ�หนดผ่่านสััญญาอัจัฉริยิะ (Smart Contract) 

4.	 สกุุลเงินิดิิจิิทััลท่ี่�ออกโดยธนาคารกลางจะมีีบทบาทต่่อระบบ
การเงินิเพิ่่�มขึ้้�น จากการท่ี่�สกุุลเงินิดิิจิทัิัลทางเลืือก โดยเฉพาะ 
คริปิโตเคอร์เ์รนซีี (Cryptocurrency) และการพััฒนาการ
ให้้บริกิารทางการเงินิผ่่าน DeFi ท่ี่�เริ่่�มมีีบทบาทในระบบการ
เงินิมากขึ้้�น และสามารถตอบโจทย์์ผู้้�ใช้้งานบางกลุ่่�ม ทั้้�งในด้้าน
ความสะดวกสบายและช่่วยลดต้้นทุุนทางการเงินิ ทำำ�ให้้การ
ชำำ�ระเงินิผ่่านกระเป๋๋าเงินิอิเิล็็กทรอนิิกส์์ (e-Wallet) ในการ
ซื้้�อสิินค้้าและบริิการ รวมทั้้�งการลงทุุนในคริิปโตเคอร์์เรนซีี  
ขยายตััวขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ และมีีแนวโน้้มว่า่ในอนาคตสกุุลเงินิ
ดิิจิิทััลทางเลืือกจะสามารถทำำ�หน้้าท่ี่�ของเงิินได้้ ทั้้�งการเก็็บ
รักัษามููลค่่า (Store of Value) การใช้้เป็็นส่ื่�อกลางในการ
แลกเปล่ี่�ยน (Medium of Exchange) และการเป็็นหน่่วยวัดั
มููลค่่า (Unit of Account) และมีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะทำำ�ให้้การใช้้เงินิ
แบบดั้้�งเดิิม (Fiat Money) ท่ี่�ถููกควบคุุมโดยธนาคารกลางมีี
บทบาทลดลง ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่ออธิปิไตยทางการเงินิของ
ประเทศ (Monetary Sovereignty) ลดความเป็็นอิสิระของ
ธนาคารกลาง และบั่่�นทอนประสิิทธิผิลของการดำำ�เนิินนโยบาย 
การเงินิในการดููแลความผัันผวนของวัฏัจักัรเศรษฐกิิจ ตลอดจน 
ขาดผู้้�ดููแลเสถีียรภาพระบบการเงินิในฐานะผู้้�ให้้กู้้�แหล่่งสุุดท้้าย 
ด้้วยเหตุุนี้้� ธนาคารกลางหลายแห่่งจึึงต้้องออก CBDC ให้้
ประชาชนใช้้งาน เช่่น ในประเทศจีีนท่ี่�ออก Yuan Digital 
ท่ี่�เรีียกว่า่ e-CNY และสหภาพยุุโรปท่ี่�เตรีียมออก Virtual 
Euro มาใช้้ในปีี พ.ศ. 2568 เป็็นต้้น โดยจุุดประสงค์์สำำ�คัญ
ของการออก CBDC ก็็เพื่่�อรักัษาสมดุุลระหว่า่งเงินิแบบดั้้�งเดิิม
และสกุุลเงินิดิิจิทัิัลทางเลืือก ซึ่่�งจะช่่วยบรรเทาผลกระทบต่่อ
อธิิปไตยทางการเงินิ คืือ การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและรููปแบบ
ของเงินิท่ี่�ออกโดยรัฐับาล (Public Money) ให้้สอดคล้้องกัับ
พัฒันาการของภููมิิทััศน์์ทางการเงินิท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป โดยให้้มีี
โครงสร้้างพื้้�นฐานและเทคโนโลยีีทางการเงินิท่ี่�สามารถรองรับั
และเชื่่�อมโยงกัับสกุุลเงินิทางเลืือกใหม่่ ๆ  รวมถึึงผู้้�เล่่นใหม่่ ๆ  ใน
ระบบเศรษฐกิิจการเงินิท่ี่�จะมาต่่อยอดและตอบโจทย์์ของโลกยุุค

ดิิจิทัิัลในวันัข้้างหน้้าได้้  นอกจากนี้้� ยังัมีีแนวทางการพััฒนาเพื่่�อ
เชื่่�อมโยงแบบ Cross- Border กัับ CBDC ของนานาชาติิซึ่่�ง
พัฒันาบนแพล็ตฟอร์ม์ท่ี่�ต่่างกััน เพื่่�อให้้สามารถทำำ�งานร่ว่มกััน
ได้้แบบ Interoperability สำำ�หรับัประเทศไทย ธปท. มีีแผนท่ี่�
จะทดสอบการใช้้บาทดิิจิทัิัลสำำ�หรับัการใช้้งานในภาคประชาชน 
หรืือ Retail CBDC ในปี ี2565 และคาดว่า่จะเกิิดนวัตักรรมใหม่่
ท่ี่�มาจากการต่่อยอดของ CBDC เช่น่ การประยุุกต์์ใช้้สัญญา
อัจัฉริยิะ (Smart Contract) เป็็นต้้น 

5.	 ปัญัหาด้้านขีีดความสามารถในการแข่ง่ขันัของธุรุกิิจเอสเอ็ม็อีี 
ปัญัหาสำำ�คัญประการหน่ึ่�งของผู้้�ประกอบการเอสเอ็ม็อีีของไทย 
คืือการเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิจากสถาบัันการเงินิในระบบ 
เน่ื่�องจากไม่่มีีข้้อมููลในระบบหรืือมีีประวัติัิทางการเงินิไม่่มากพอ  
จึึงเข้้าถึึงสิินเชื่่�อได้้ยาก ทำำ�ให้้มีีข้้อจำำ�กัดในการพัฒันาขีีดความ
สามารถในการแข่่งขััน และการปรับัตััวให้้ทันต่่อสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�ธุุรกิิจท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงแบบก้้าวกระโดด (Disruption) 
โดยเฉพาะการพััฒนานวัตักรรม สร้้างความแตกต่่างและเพิ่่�ม
มููลค่่าให้้กับสิินค้้าและบริิการ แม้้ว่่าในช่่วงการแพร่่ระบาด
ของโควิิด-19 ธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีบางส่่วนจะใช้้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีีดิจิิทััลมากขึ้้�น เช่่น การขายอาหารและสิินค้้าผ่่าน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ เป็็นต้้น แต่่ส่่วนใหญ่่ยัังไม่่ได้้ปรัับตััว
ด้้วย Digital Transformation อย่่างเพีียงพอ ทั้้�งนี้้� การ
ฟ้ื้� นตััวของเศรษฐกิิจไทยในระยะต่่อไปท่ี่�มีีแนวโน้้มจะมีีลักษณะ
เป็็นแบบตััว K (K-Shaped Recovery) อาจเป็็นตััวเร่ง่ให้้
ปััญหาของธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีทวีีความรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น เน่ื่�องจาก
ธุุรกิิจเอสเอ็ม็อีี โดยเฉพาะเอสเอ็ม็อีีขนาดเล็็กท่ี่�มีีความสามารถ
ในการปรับัตััวน้้อย ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในภาคบริกิารท่ี่�มีีแนวโน้้มฟ้ื้� น
ตััวช้้าหรืือไม่่ฟ้ื้� นตััว ธุุรกิิจในกลุ่่�มนี้้�ต้้องเผชิญิกับปััญหาฐานะ
ทางการเงินิอ่อ่นแอ ขาดสภาพคล่่อง และไม่่มีีเงินิทุุนเพีียงพอ 
ท่ี่�จะทำำ� Digital Transformation ขณะท่ี่�ธุุรกิิจขนาดใหญ่่
หรืือขนาดกลางท่ี่�มีีสภาพคล่่องสููง มีีทรััพย์์สิินมาก และมีี
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ความสามารถในการปรับัตััวสููง  ส่่วนใหญ่่เป็็นธุุรกิิจท่ี่�อยู่่�ใน
อุุตสาหกรรมการผลิต การส่่งออก หรืือธุุรกิิจท่ี่�ได้้ประโยชน์
จากการเปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริโิภค ทำำ�ให้้สามารถ
ยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันได้้ทันต่่อสถานการณ์์ 
ความแตกต่่างในด้้านขีีดความสามารถในการแข่่งขัันระหว่า่ง 
2 กลุ่่�มธุุรกิิจดัังกล่่าว ส่่งผลให้้ปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�ในระบบ
เศรษฐกิิจมีีแนวโน้้มรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม จากแนวทาง
ในการปรับัภููมิทััศน์์ทางการเงินิของ ธปท. โดยเฉพาะการเปิดิกว้้าง
ในการแข่่งขัันให้้ผู้้�เล่่นทั้้�งรายเดิิมและรายใหม่่เข้้ามาให้้บริกิาร
และพััฒนานวัตักรรมทางการเงินิ และการเปิิดกว้้างให้้มีีการ
ใช้้ประโยชน์จากข้้อมููล ทำำ�ให้้ผู้้�ให้้บริิการสามารถใช้้ประโยชน์
จากข้้อมููลหลากหลายแหล่่งในการพััฒนานวััตกรรมและให้้
บริกิารทางการเงินิ เช่น่ การวิเิคราะห์สิ์ินเชื่่�อโดยอิงิกัับข้้อมููล
พฤติิกรรมและศัักยภาพของผู้้�กู้้� การกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ย
เงินิให้้สินเชื่่�อท่ี่�เหมาะสมกัับความเส่ี่�ยงของผู้้�กู้้� (Risk-Based 
Pricing) เป็็นต้้น จะช่ว่ยให้้ธุุรกิิจเอสเอ็ม็อีีสามารถเข้้าถึึงสิินเชื่่�อ
ในระบบได้้อย่่างทั่่�วถึึงและเหมาะสมมากขึ้้�น รวมถึึงการพัฒันา
ขีีดความสามารถในการแข่่งขััน และปรัับตััวด้้วย Digital 
Transformation ซึ่่�งจะส่่งเสริิมให้้เศรษฐกิิจไทยสามารถ
พัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

6.	 ภาคการเงินิมีีบทบาทต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเพิ่่�มขึ้้�น การ
พัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development) เป็น็ประเด็็นท่ี่�
ทั่่�วโลกให้้ความสำำ�คัญมากขึ้้�น จากความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยเฉพาะปัญัหาโลกร้้อนจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
โดยมีีความพยายามจากหลายประเทศให้้มีีการกำำ�หนดเป้า้หมาย
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิจินเป็็นศููนย์ ์(Net Zero 
Greenhouse Gas Emissions) และเป้า้หมายความเป็น็กลาง
ทางคาร์บ์อนภายในช่ว่งศตวรรษนี้้� สำำ�หรับัประเทศไทยมีีความ
จำำ�เป็็นต้้องเร่ง่พััฒนาองค์์ความรู้้� เพิ่่�มขีีดความสามารถด้้าน
เทคโนโลยีีและนวัตักรรม เพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
และปรับัตััวรับัมืือกัับผลกระทบควบคู่่�ไปกัับการสร้้างภููมิคุ้้�มกััน 
โดยสนัับสนุุนให้้ภาคเอกชนเข้้าถึึงเงินิทุุนและเทคโนโลยีีสำำ�หรับั
ปรับัใช้้ในองค์์กร เพื่่�อพลิกโฉมประเทศให้้มุ่�งไปสู่่�เศรษฐกิิจสร้้าง
คุุณค่่าและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น ในปััจจุุบัน ภาค
การเงินิไทย โดยเฉพาะธนาคารพาณิิชย์ม์ีีบทบาทสนัับสนุุนการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักการการธนาคารเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของธุุรกิิจและสัังคมในระยะ
ยาว โดยการให้้สินเชื่่�ออย่า่งมีีความรับัผิิดชอบ (Responsible 
Lending) และการลดปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�ในสัังคมโดยส่่ง
เสริมิการเข้้าถึึงบริกิารทางการเงินิของลููกค้้าโดยเฉพาะลููกค้้า
ฐานราก โดยการผนวกปััจจัยัด้้าน ESG เข้้าไปในกระบวนการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และผลักดัันให้้เกิิดเป็็นวัฒันธรรมหรืือค่่านิิยม
ของสถาบัันการเงินิไทย เมื่่�อเดืือนสิิงหาคม 2564 หน่่วยงาน

กำำ�กับดููแลในภาคการเงินิ นำำ�โดย ธปท. ได้้เผยแพร่ ่“แนวทาง
การพััฒนาภาคการเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืน” (Sustainable 
Finance Initiatives for Thailand) เพื่่�อสนัับสนุุนการสร้้าง
ระบบนิิเวศในการส่่งเสริิมให้้เศรษฐกิิจและภาคการเงิินไทย
ปรับัตััวไปในทิิศทางท่ี่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�น ได้้แก่่ การกำำ�หนดนิิยามและ 
จัดัหมวดหมู่่�โครงการหรืือกิิจกรรมในภาคเศรษฐกิิจท่ี่�ยั่่�งยืืนและ
เป็น็มาตรฐานเดีียวกััน (Taxonomy) การเปิดิเผยข้้อมููล ESG 
ท่ี่�มีีคุุณภาพ สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล การสร้้างมาตรการ
จููงใจ (Incentives) เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดตลาดและการลงทุุน 
ในผลิตภััณฑ์์การเงินิเพื่่�อความยั่่�งยืืน การสร้้างสภาพแวดล้้อม 
ท่ี่�จะเอื้้�อให้้ผู้้� เล่่นในภาคการเงิินสามารถใช้้ประโยชน์จาก 
เครื่่�องมืือทางการเงินิท่ี่�ตอบโจทย์์ด้้านความยั่่�งยืืน และการสร้้าง 
ทรัพัยากรบุุคคลในภาคการเงินิท่ี่�มีีคุุณภาพและมีีองค์์ความรู้้�
ในการผลักดัันงานด้้านการเงินิเพื่่�อความยั่่�งยืืนให้้เห็น็ผลเป็็น
รููปธรรม

การเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมข้้างต้้น นัับเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญ
ต่่อการขัับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจไทยในระยะต่่อไป ผ่่านการดำำ�เนิิน
นโยบายของภาครัฐั และการเปล่ี่�ยนแปลงรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของภาคเอกชน รวมถึึงการเปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริโิภค 
ธนาคารพาณิิชย์ไ์ทยจึึงจำำ�เป็น็ต้้องเตรีียมการรองรับัอย่า่งเหมาะสม 
เพื่่�อให้้สามารถปรับัตััวเข้้ากัับการเปล่ี่�ยนแปลงดัังกล่่าว และก้้าว
ต่่อไปข้้างหน้้าได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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4.3	ข้อ้มููลจากงบการเงิินและอััตราส่ว่นทางการเงิินท่ี่�สำำ�คััญ

งบการเงินิ
•	 ผู้้�สอบบััญชีี

ผู้้�สอบบััญชีี คืือ บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ สอบบััญชีี จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ตรวจสอบงบการเงินิ
สำำ�หรับัปีี 2564, 2563 และ 2562

•	 สรุุปรายงานการตรวจสอบของผู้้�สอบบัญัชีี สำำ�หรับังบการเงินิสำำ�หรับัปี ี2564, 2563 และ 2562
ผู้้�สอบบัญัชีีแสดงความเห็น็อย่า่งไม่ม่ีีเงื่่�อนไขต่่องบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร สำำ�หรับั
ปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564, 2563 และ 2562

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงินิ

หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

สิินทรัพัย์์

เงนิสด 62,551,767 73,886,309 58,090,112 57,854,239 70,013,515 58,012,561

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงนิสุทธิ 801,212,497 519,036,028 472,349,351 626,065,197 374,778,755 442,584,108

สิินทรัพัย์์ทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 84,341,349 57,936,242 - 96,497,917 69,359,414 -

สินทรพัย์อนุพนัธ์ 42,359,296 67,560,232 49,807,012 41,749,252 66,143,443 49,687,316

เงนิลงทุนสุทธิ 803,636,528 758,482,179 647,696,626 663,088,369 670,444,629 610,535,400

เงนิลงทุนในบรษัิทย่อยและบรษัิทรว่มสุทธิ 1,328,586 911,321 1,737,450 144,316,959 144,589,329 38,414,900

เงนิใหสิ้นเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรบัสุทธิ 2,376,026,685 2,189,102,088 1,891,046,281 2,025,671,183 1,896,205,127 1,836,721,735

ภาระของลูกค้าจากการรบัรอง - - 1,626,872 - - 103,722

ทรพัย์สินรอการขายสุทธิ 9,495,944 9,753,914 9,362,849 8,498,534 7,754,245 8,368,141

ที่ดิน  อาคารและอปุกรณ์สุทธิ 64,980,166 65,049,861 40,753,955 54,181,783 55,460,373 39,504,853

ค่าความนิยมและสินทรพัย์ไม่มีตัวตนอื่นสุทธิ 36,808,534 32,307,811 1,760,117 1,579,427 1,451,391 1,673,358

สินทรพัย์ภาษีเงนิได้รอตัดบัญชี 6,336,519 7,939,617 4,542,443 2,532,787 2,082,884 3,360,374

หลักประกันที่น�ำไปวางกับคู่สัญญาทางการเงนิ 12,906,449 12,833,047 17,506,277 12,779,785 12,699,962 17,419,107

สินทรพัย์อื่นสุทธิ 31,296,588 28,161,036 20,463,750 19,016,792 13,977,916 16,975,764

รวมสิินทรัพัย์์ 4,333,280,908 3,822,959,685 3,216,743,095 3,753,832,224 3,384,960,983 3,123,361,339
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงินิ (ต่่อ)

 
หน่่วย : พันับาท

งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

หนี้้�สิินและส่่วนของเจ้า้ของ

เงินิรับัฝาก 3,156,939,789 2,810,862,624 2,370,792,167 2,665,646,333 2,485,596,798 2,316,034,607

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 288,708,547 219,149,193 134,346,323 280,748,435 162,499,180 129,277,274

หนี้้�สิินจ่า่ยคืืนเมื่่�อทวงถาม 8,112,863 7,257,360 5,523,288 8,112,243 6,702,768 5,488,403

หนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 20,833,104 19,256,663 - 20,566,545 19,056,520 -

หนี้้�สิินอนุุพันัธ์์ 50,264,330 57,127,821 37,837,421 49,716,357 56,212,287 37,370,815

ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงินิกู้้�ยืืม 183,239,266 136,176,779 144,680,567 182,379,356 133,963,539 144,315,507

ภาระของธนาคารจากการรับัรอง - - 1,626,872 - - 103,722

ประมาณการหนี้้�สิิน 25,814,558 27,305,660 18,701,528 23,595,568 25,065,453 18,428,103

หนี้้�สิินภาษีีเงินิได้้รอตััดบััญชีี 1,358,026 2,447,583 2,364,416 984,178 2,588,682 2,158,732

หนี้้�สิินอื่่�น 103,417,868 93,128,867 72,754,204 57,310,822 53,792,151 51,721,099

รวมหนี้้�สิิน 3,838,688,351 3,372,712,550 2,788,626,786 3,289,059,837 2,945,477,378 2,704,898,262
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หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

ส่่วนของเจ้้าของ

ทุุนเรืือนหุ้้�น

ทุุนจดทะเบีียน

หุ้้�นบุุริมิสิิทธิ ิ1,655,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550 16,550

หุ้้�นสามััญ 3,998,345,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450

ทุุนท่ี่�ออกและชำำ�ระแล้้ว

หุ้้�นสามััญ 1,908,842,894 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นสามััญ 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ 66,348,614 47,256,838 34,471,457 57,340,405 52,849,874 40,383,596

กำำ�ไรสะสม

จัดัสรรแล้้ว

ทุุนสำำ�รองตามกฎหมาย 26,000,000 25,000,000 24,000,000 26,000,000 25,000,000 24,000,000

อื่่�น ๆ 116,500,000 111,500,000 106,500,000 116,500,000 111,500,000 106,500,000

ยัังไม่่ได้้จัดัสรร 208,443,791 189,822,190 187,345,092 189,497,321 174,699,070 172,144,820

รวมส่่วนของธนาคาร 492,727,066 449,013,689 427,751,210 464,772,387 439,483,605 418,463,077

ส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 1,865,491 1,233,446 365,099 - - -

รวมส่่วนของเจ้้าของ 494,592,557 450,247,135 428,116,309 464,772,387 439,483,605 418,463,077

รวมหนี้้�สิินและส่่วนของเจ้า้ของ 4,333,280,908 3,822,959,685 3,216,743,095 3,753,832,224 3,384,960,983 3,123,361,339

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงินิ (ต่่อ)
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น

หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม ส�ำหรบัปส้ิีนสุดวนัที่ 31 ธันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

รายได้ดอกเบี้ย 114,312,544 112,523,517 112,565,219 83,284,576 94,695,292 108,129,726

ค่าใช้จา่ยดอกเบี้ย 32,156,484 35,477,057 41,493,764 21,273,916 27,805,781 39,874,777

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 82,156,060 77,046,460 71,071,455 62,010,660 66,889,511 68,254,949

รายได้ค่าธรรมเนียมและบรกิาร 39,127,387 34,167,918 39,280,197 27,404,183 26,795,044 33,873,573

ค่าใช้จา่ยค่าธรรมเนียมและบรกิาร 9,918,176 9,456,915 10,775,642 8,206,221 8,800,699 10,581,567

รายได้ค่าธรรมเนียมและบรกิารสุทธิ 29,209,211 24,711,003 28,504,555 19,197,962 17,994,345 23,292,006

ก�ำไรสุทธจิากเครื่องมือทางการเงนิที่วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรหรอืขาดทุน 17,867,820 11,057,904 - 15,649,215 9,651,307 -

ก�ำไรสุทธจิากธุรกรรมเพื่อค้าและปรวิรรตเงนิตราต่างประเทศ - - 7,847,526 - - 7,251,972

ก�ำไรสุทธจิากเงนิลงทุน 1,225,150 2,512,154 19,764,691 156,139 2,177,491 19,102,850

ส่วนแบ่งก�ำไร (ขาดทุน) จากเงนิลงทุนตามวธิส่ีวนได้เสีย 208,855 (14,492) 92,582 - - - 

ก�ำไรจากการจ�ำหน่ายสินทรพัย์ 519,198 734,126 2,134,552 401,504 721,912 1,031,659

รายได้จากเงนิปันผล 2,251,676 2,039,396 3,769,070 4,236,874 3,597,669 6,632,283

รายได้จากการด�ำเนินงานอื่น ๆ 1,102,693 641,626 561,599 371,690 382,131 406,089

รวมรายได้จากการด�ำเนินงาน 134,540,663 118,728,177 133,746,030 102,024,044 101,414,366 125,971,808
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หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม ส�ำหรบัปส้ิีนสุดวนัที่ 31 ธันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

ค่าใช้จา่ยจากการด�ำเนินงานอื่น ๆ

ค่าใช้จา่ยเกี่ยวกับพนักงาน 35,003,148 30,959,431 26,725,848 24,813,000 24,848,414 24,141,378

ค่าตอบแทนกรรมการ 263,448 186,931 166,742 134,148 128,220 126,540

ค่าใช้จา่ยเกี่ยวกับอาคารสถานที่และอปุกรณ์ 14,764,803 14,165,327 11,788,808 11,423,141 12,034,242 11,053,997

ค่าภาษีอากร 2,949,196 2,928,889 3,364,301 2,868,153 2,880,048 3,313,109

อื่น ๆ 14,285,122 17,733,376 12,917,335 9,291,684 14,578,533 11,584,279

รวมค่าใช้จา่ยจากการด�ำเนินงานอื่น ๆ 67,265,717 65,973,954 54,963,034 48,530,126 54,469,457 50,219,303

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึ้น 34,133,611 31,195,868 - 26,011,719 27,888,515 -

หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า - - 32,351,077 - - 31,744,338

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนภาษีเงนิได้ 33,141,335 21,558,355 46,431,919 27,482,199 19,056,394 44,008,167

ภาษีเงนิได้ 6,189,220 4,013,619 10,219,204 4,831,735 3,418,355 9,220,175

ก�ำไรสุทธิ 26,952,115 17,544,736 36,212,715 22,650,464 15,638,039 34,787,992

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น (ต่่อ)
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น (ต่่อ)

หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

ก�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสรจ็อื่น

รายการที่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก�ำไรหรอืขาดทุนในภายหลัง

กำำ�ไร(ขาดทุุน)จากการวัดัมููลค่่าเงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�ด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็จ็อื่่�น (6,742,229) 2,964,758 - (6,608,454) 1,839,100 -

ขาดทุนจากการวดัมูลค่าเงนิลงทุนเผื่อขาย - - (2,208,474) - - (2,230,950)

กำำ�ไร(ขาดทุุน)จากการวัดัมููลค่่ายุุติธรรมเครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้สำำ�หรับัการป้้องกัันความเส่ี่�ยง 
ในกระแสเงินิสด (506,394) 260,583 - (506,394) 260,583 -

ก�ำไร (ขาดทุน) จากการแปลงค่างบการเงนิจากการด�ำเนินงานในต่างประเทศ 20,196,245 4,115,474 (5,705,941) 6,033,617 4,671,025 (3,092,634)

ส่วนแบ่งก�ำไรเบ็ดเสรจ็อื่นในบรษัิทรว่ม - - 1,969 - - -

ภาษีเงนิได้ที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของก�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสรจ็อื่น 1,671,185 (231,478) 487,574 1,648,107 15,270 495,650

รายการที่ไม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นก�ำไรหรอืขาดทุนในภายหลัง

การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรพัย์ 643,545 14,524,289 - - 13,987,474 -

กำำ�ไร(ขาดทุุน)ขาดทุุนจากเงินิลงทุุนในตราสารทุุนท่ี่�กำำ�หนดให้้วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรม
ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น 10,599,899 (6,067,116) - 10,539,297 (5,340,383) -

กำำ�ไร(ขาดทุุน)จากหนี้้�สิินทางการเงินิท่ี่�กำำ�หนดให้้วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือ
ขาดทุุนอันัเน่ื่�องมาจากความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต (567,419) 958,884 - (567,419) 958,884 -

ก�ำไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรป์ระกันภัยส�ำหรบัโครงการผล
ประโยชน์ของพนักงาน 986,754 (428,401) (1,695,259) 935,437 (284,680) (1,703,714)

ส่วนแบ่งก�ำไร(ขาดทุน)เบ็ดเสรจ็อื่นในบรษัิทรว่ม (2,466) 1,962 - - - -

ภาษีเงนิได้ที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของก�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสรจ็อื่น (2,279,082) (3,233,984) 337,942 (2,155,609) (3,324,295) 339,678

รวมกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็จ็อื่่�นสุุทธิิ 24,000,038 12,864,971 (8,782,189) 9,318,582 12,782,978 (6,191,970)

ก�ำไรเบ็ดเสรจ็รวม 50,952,153 30,409,707 27,430,526 31,969,046 28,421,017 28,596,022
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หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

การแบ่งปันก�ำไรสุทธิ

ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร 26,507,040 17,180,582 35,816,094 22,650,464 15,638,039 34,787,992

ส่่วนท่ี่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 445,075 364,154 396,621 - - -

26,952,115 17,544,736 36,212,715 22,650,464 15,638,039 34,787,992

การแบ่งปันก�ำไรเบ็ดเสรจ็รวม

ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร 50,393,641 30,056,376 27,029,364 31,969,046 28,421,017 28,596,022

ส่่วนท่ี่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 558,512 353,331 401,162 - - -

50,952,153 30,409,707 27,430,526 31,969,046 28,421,017 28,596,022

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 13.89 9.00 18.76 11.87 8.19 18.22

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญถัวเฉล่ี่�ยถ่่วงน้ำำ�หนัก (พัันหุ้้�น) 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843 1,908,843

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จ็อื่่�น (ต่่อ)
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกระแสเงินิสด

หน่่วย :  พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

กระแสเงินิสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงินิได้้ 33,141,335 21,558,355 46,431,919 27,482,199 19,056,394 44,008,167

รายการปรับักระทบกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงินิได้้เป็็นเงินิสดรับั (จ่า่ย)  
จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

ค่่าเส่ื่�อมราคาและรายจ่า่ยตััดบััญชีี 6,225,102 5,545,356 4,127,314 4,631,946 4,494,384 3,924,659

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น 34,133,611 31,195,868 - 26,011,719 27,888,515 -

หนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญ - - 31,208,166 - - 30,601,427

ขาดทุุนจากการปรับัโครงสร้้างหนี้้� - - 1,142,911 - - 1,142,911

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการแปลงค่่าเงินิกู้้�ยืืมระยะยาว 14,775,566 (830,663) (9,038,049) 14,618,074 (830,663) (9,038,049)

ส่่วนเกิินมููลค่่าเงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�ตััดจำำ�หน่่าย 1,435,037 1,199,165 208,974 1,400,517 1,140,896 368,642

(กำำ�ไร) ขาดทุุนท่ี่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวัดัมููลค่่าเครื่่�องมืือทางการเงินิด้้วยมููลค่่า 
ยุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน (7,643,607) 4,938,476 - (7,045,959) 6,242,749 -

กำำ�ไรท่ี่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการตีีราคาหลัักทรัพัย์์เพื่่�อค้้า - - (270,285) - - (17,068)

กำำ�ไรสุุทธิจิากเงินิลงทุุน (1,225,150) (2,512,154) - (156,139) (2,177,491) -

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายเงินิลงทุุนเพื่่�อการลงทุุน - - (20,272,149) - - (19,610,308)

ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของเงินิลงทุุน - - 507,458 - - 507,458

ส่่วนแบ่่ง (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากเงินิลงทุุนตามวิธิีีส่วนได้้เสีีย (208,855) 14,492 (92,582) - - -

ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของทรัพัย์์สิินรอการขาย 611,745 1,124,720 909,267 311,298 1,061,250 514,489

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายท่ี่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ (11,521) (356,255) (64,089) (4,107) (356,493) (64,280)
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หน่่วย :  พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

กำำ�ไรจากการตีีราคาท่ี่�ดิินและอาคาร - (196,180) - - (196,180) -

ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสิินทรัพัย์์อื่่�น (โอนกลัับ) 256,080 368,892 (46,722) 265,558 254,704 (46,751)

ค่่าใช้้จ่า่ยประมาณการหนี้้�สิิน 935,403 1,392,950 984,145 899,593 752,667 906,373

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (82,156,060) (77,046,460) (71,071,455) (62,010,660) (66,889,511) (68,254,949)

รายได้้เงินิปัันผล (2,251,676) (2,039,396) (3,769,070) (4,236,874) (3,597,669) (6,632,283)

เงินิสดรับัดอกเบี้้�ย 114,987,412 111,778,327 113,718,086 82,580,136 93,345,665 109,327,492

เงินิสดจ่า่ยดอกเบี้้�ย (31,988,705) (40,860,836) (40,865,236) (21,715,629) (33,042,463) (39,015,108)

เงินิสดรับัเงินิปัันผล 2,251,677 2,039,396 3,767,549 2,177,630 1,899,134 3,592,262

เงินิสดจ่า่ยภาษีีเงินิได้้ (7,561,485) (6,566,399) (9,630,583) (6,775,973) (5,638,459) (8,040,620)

รายได้้ค้้างรับัอื่่�น (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง (380,735) (4,054) (637,904) (225,408) 31,380 (657,998)

ค่่าใช้้จ่า่ยค้้างจ่า่ยอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 1,007,799 1,289,301 101,084 (359,452) 417,606 (44,177)

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปล่ี่�ยนแปลงในสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 76,332,973 52,032,901 47,348,749 57,848,469 43,856,415 43,472,289

สิินทรัพัย์์ดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ (284,587,885) 21,975,455 (20,810,795) (251,601,772) 68,282,173 (37,778,031)

สิินทรัพัย์์ทางการเงินิท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน (18,571,329) (6,058,883) - (19,902,342) (25,396,647) -

เงินิลงทุุนในหลัักทรัพัย์์ระยะสั้้�น - - 373,514 - - 2,704,971

เงินิให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� (231,969,593) (91,771,656) 10,715,732 (158,776,479) (76,751,199) 11,443,470

ทรัพัย์์สิินรอการขาย 2,134,269 642,208 1,803,018 741,890 719,896 1,331,449

สิินทรัพัย์์อื่่�น 16,213,260 (16,147,080) (38,638,815) 17,184,559 (9,835,598) (41,367,622)

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกระแสเงินิสด (ต่่อ)
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ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกระแสเงินิสด (ต่่อ)

หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

กระแสเงินิสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (ต่่อ)

หนี้้�สิินดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

เงินิรับัฝาก 346,077,165 193,025,477 44,322,627 180,049,535 169,562,191 53,544,229

รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ 69,559,354 32,197,568 (2,515,800) 118,249,255 33,221,906 882,869

หนี้้�สิินจ่า่ยคืืนเมื่่�อทวงถาม 855,503 1,168,013 (1,699,853) 1,409,475 1,214,364 (1,710,983)

เงินิกู้้�ยืืมระยะสั้้�น (53,824) (677,549) 223,516 - (8,086) (14,541)

หนี้้�สิินอื่่�น 24,550,144 30,075,396 15,068,983 3,815,459 17,747,643 17,563,391

เงินิสดสุุทธิจิากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน 540,037 216,461,850 56,190,876 (50,981,951) 222,613,058 50,071,491

กระแสเงินิสดจากกิิจกรรมลงทุุน

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อเงินิลงทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�น (471,115,594) (473,224,079) - (384,578,512) (445,490,013) -

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อหลัักทรัพัย์์เผ่ื่�อขาย - - (580,621,168) - - (565,635,275)

เงินิสดรัับจากการจำำ�หน่่ายเงินิลงทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็จ็อื่่�น 452,401,696 369,398,464 - 394,980,371 343,276,461 -

เงินิสดรับัจากการจำำ�หน่่ายหลัักทรัพัย์์เผ่ื่�อขาย - - 507,543,770 - - 497,030,202

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อเงินิลงทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย (75,342,523) (108,871,614) - (836,973) (20,846,462) -

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อตราสารหนี้้�ท่ี่�จะถืือจนครบกำำ�หนด - - (87,451,141) - - (10,352,832)

เงินิสดรับัจากการไถ่่ถอนเงินิลงทุุนท่ี่�วัดัมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 58,977,765 105,105,900 - 1,593,558 28,323,094 -

เงินิสดรับัจากการไถ่่ถอนตราสารหนี้้�ท่ี่�จะถืือจนครบกำำ�หนด - - 84,472,790 - - 5,723,379
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หน่่วย : พันับาท
งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม

2564 2563 2562 2564 2563 2562

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อเงินิลงทุุนทั่่�วไป - - (9,304,111) - - (8,357,583)

เงินิสดรับัจากการจำำ�หน่่ายเงินิลงทุุนทั่่�วไป - - 2,242,534 - - 2,137,272

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�อเงินิลงทุุนในบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่ม - (77,195,676) (124,267) - (105,263,739) (1,124,267)

เงินิสดรับัจากการจำำ�หน่่ายเงินิลงทุุนในบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่ม 622,985 - - 56,212 - -

เงินิสดรับัจากเงินิปัันผลท่ี่�ได้้รับัจากบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่ม 62,180 41,512 89,212 2,059,245 1,698,535 3,038,500

เงินิสดจ่า่ยในการซื้้�ออาคาร และอุุปกรณ์์ (3,153,421) (2,308,393) (1,715,299) (635,279) (925,775) (1,582,812)

เงินิสดรับัจากการจำำ�หน่่ายท่ี่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ 1,791,934 753,477 100,007 7,925 537,155 76,499

เงินิสดสุุทธิจิากกิิจกรรมลงทุุน (35,754,978) (186,300,409) (84,767,673) 12,646,547 (198,690,744) (79,046,917)

กระแสเงินิสดจากกิิจกรรมจัดัหาเงินิ

เงินิสดรับัจากการออกหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 33,930,916 23,755,703 36,727,413 33,930,916 23,755,703 36,727,413

เงินิสดจ่า่ยในการไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน (1,414,830) (25,620,963) - - (24,964,624) -

เงินิกู้้�ยืืมระยะยาวเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) (202,865) (1,363,569) 143,207 (159,865) (107,063) 143,207

เงินิสดจ่า่ยชำำ�ระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่า่ (1,475,819) (1,275,888) - (1,017,228) (1,106,844) -

เงินิปัันผลจ่า่ย (6,680,264) (9,544,214) (12,092,402) (6,680,264) (9,544,214) (12,092,402)

เงินิปัันผลจ่า่ยให้้แก่่ส่่วนได้้เสีียท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม (381,968) (362,972) (380,706) - - -

เงินิสดสุุทธิจิากกิิจกรรมจัดัหาเงินิ 23,775,170 (14,411,903) 24,397,512 26,073,559 (11,967,042) 24,778,218

ผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงของอัตัราแลกเปล่ี่�ยนท่ี่�มีีต่อเงินิสด 105,229 46,659 (124,694) 102,569 45,682 (119,519)

เงินิสดเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) สุุทธิิ (11,334,542) 15,796,197 (4,303,979) (12,159,276) 12,000,954 (4,316,727)

เงินิสด ณ วันัท่ี่�  1 มกราคม 73,886,309 58,090,112 62,394,091 70,013,515 58,012,561 62,329,288

เงินิสด ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 62,551,767 73,886,309 58,090,112 57,854,239 70,013,515 58,012,561

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษิััทย่่อย
งบกระแสเงินิสด (ต่่อ)

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 113

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธรุกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

113ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



อัตัราส่่วนทางการเงินิ 2564 2563 2562

อัตัราส่่วนสภาพคล่่อง

สิินทรัพัย์์สภาพคล่่องต่่อเงินิรับัฝาก /1 52.97% 48.07% 48.17%

อัตัราส่่วนแสดงความสามารถในการหากำำ�ไร

อัตัรากำำ�ไรสุุทธิ ิ/2 15.01% 10.50% 19.25%

กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อส่่วนของเจ้้าของเฉล่ี่�ย /2 5.62% 3.96% 8.45%

อัตัราผลตอบแทนจากการลงทุุน 2.65% 3.36% 5.58%

อัตัราผลตอบแทนจากสิินทรัพัย์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ /3 2.92% 3.28% 3.72%

ต้้นทุุนทางการเงินิ /4 0.94% 1.19% 1.59%

ส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ย /5 1.98% 2.09% 2.13%

 อัตัราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน

อัตัรารายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิต่ิ่อสิินทรัพัย์์ 2.00% 2.13% 2.24%

อัตัราส่่วนรายได้้ที่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ยต่่อสิินทรัพัย์์ 1.28% 1.15% 1.98%

กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อสิินทรัพัย์์เฉล่ี่�ย /2 0.65% 0.48% 1.13%

อัตัราการหมุุนของสิินทรัพัย์์ (เท่่า) 0.04 0.05 0.06

อัตัราส่่วนทางการเงินิ 2564 2563 2562

อัตัราส่่วนวิเิคราะห์น์โยบายทางการเงินิ

อัตัราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของเจ้้าของ (เท่่า) 7.76 7.49 6.51

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิกู้้�ยืืม 77.30% 80.16% 81.77%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อต่่อเงินิรับัฝาก 81.99% 84.25% 86.95%

อัตัราส่่วนเงินิรับัฝากต่่อหนี้้�สิินรวม 82.24% 83.34% 85.02%

อัตัราการจ่า่ยเงินิปัันผล /6 (งบการเงินิเฉพาะ) 29.49% 30.53% 38.41%

อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนรวมต่่อสิินทรัพัย์์เส่ี่�ยง 19.57% 18.34% 20.04%

อัตัราส่่วนคุุณภาพสิินทรัพัย์์

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวม 
ท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต /7, /8 225.79% 186.75% 220.19%

อัตัราส่่วนค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตของเงินิให้้สินเชื่่�อ 
ต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรับั 8.47% 7.81% 8.44%

อัตัราส่่วนหนี้้�สููญต่อเงินิให้้สินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรับั 0.29% 0.91% 0.54%

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินเชื่่�อรวมท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 
ต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อรวม /8 3.22% 3.91% 3.39%

อัตัราส่่วนดอกเบี้้�ยค้้างรับัต่่อเงินิให้้สินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรับั 0.29% 0.27% 0.19%

/1	สิ นทรัพัย์์สภาพคล่่อง ประกอบด้้วย เงินิสด รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิสุุทธิ ิตราสารหนี้้� และตราสารทุุนท่ี่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด
/2	ส่ วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร
/3	อั ตัราผลตอบแทนจากสิินทรัพัย์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ = รายได้้ดอกเบี้้�ย / เงินิให้้สินเชื่่�อ + รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิสุุทธิ ิ(สิินทรัพัย์์) + เงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�
/4	ต้้ นทุุนทางการเงินิ = ค่่าใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ย (รวมเงินินำำ�ส่งสถาบัันคุ้้�มครองเงินิฝาก) / เงินิรับัฝาก + รายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ (หนี้้�สิิน) + ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและกู้้�ยืืม
/5	ส่ วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ย = อัตัราผลตอบแทนจากสิินทรัพัย์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ - ต้้นทุุนทางการเงินิ
/6	อั ตัราการจ่า่ยเงินิปัันผลปีี 2564 คำำ�นวณจากเงินิปัันผล 3.50 บาท ต่่อหุ้้�น อยู่่�ระหว่า่งรออนุุมััติิจากท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี
/7	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต รวมค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตของเงินิให้้สินเชื่่�อ และรายการระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ รวมทั้้�งภาระผููกพันัวงเงินิสิินเชื่่�อ และสััญญาค้ำำ�ประกัันทางการเงินิ (ปีี 2562 รวมค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญจากเงินิให้้สินเชื่่�อ)
/8	 รวมเงินิให้้กู้้�ยืืมระหว่า่งธนาคารและตลาดเงินิ
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5.1	ข้อ้มููลท่ั่�วไป
นายทะเบีียนหลักทรัพัย์์ 
บริษัิัท ศููนย์์รับัฝากหลัักทรัพัย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด
93 ถนนรัชัดาภิิเษก เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400
โทรศัพัท์ 0-2009-9000
SETContactCenter: www.set.or.th/contactcenter 
โทรศัพัท์ 0-2009-9999

ผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้� ณ 31 ธัันวาคม 2564

ประเภทของหุ้้�นกู้้� อัตัราดอกเบี้้�ย วันัครบกำำ�หนดไถ่่ถอน ผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 5.000% 3 ตุุลาคม 2566

The Bank of 
New York Mellon 

240 Greenwich Street, 
New York, NY 10286, 

USA

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 4.050% 19 มีีนาคม 2567

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิแิละไม่่มีีหลัักประกััน 4.450% 19 กัันยายน 2571

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 3.733% 25 กัันยายน 2577

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 3.466% 23 กัันยายน 2579

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 5.000% -

ผู้้�สอบบััญชีี
นางนิิสากร ทรงมณีี
ผู้้�สอบบััญชีีรับัอนุุญาตเลขทะเบีียน 5035
บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ สอบบััญชีี จำำ�กัด เอไอเอ สาทร ทาวเวอร์ ์ชั้้�น 23-27 
11/1 ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
โทรศัพัท์ 0-2034-0000 โทรสาร 0-2034-0100

ปรึึกษากฎหมาย
นายวงศ์์สกุลุ กิิตติพรหมวงศ์์
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ 0-2626-3055 โทรสาร 0-2231-5448
นายวสัันต์์ สร้อ้ยพิิสุุทธิ์์�
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ 0-2230-2643 โทรสาร 0-2231-5448
นายสมชาย จุุลนิิติ์์�
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ 0-2626-4492 โทรสาร 0-2231-5448
นายกำำ�พล ภู่่�สุดแสวง
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ 0-2230-2969 โทรสาร 0-2231-5448
พล.ต.ท.ธีีระศัักดิ์์� ง่ว่นบรรจง
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ 0-2230-2731 โทรสาร 0-2231-5448

5.2	ข้อ้พิพิาททางกฎหมาย
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารไม่่มีีคดีีข้้อพิิพาทซึ่่�งยัังไม่่สิ้้�นสุุดและอาจมีีผลกระทบด้้านลบต่่อ
สิินทรัพัย์์ของธนาคารท่ี่�มีีจำำ�นวนทุุนทรัพัย์์สููงกว่า่ร้้อยละ 5 ของส่่วนผู้้�ถืือหุ้้�นสุุทธิติามงบการเงินิ

5.3	สถาบัันการเงิินท่ี่�ติิดต่อประจำำ�
สถาบันัการเงินิท่ี่�ติิดต่่อในการออกตราสารหนี้้�เป็น็ประจำำ� ได้้แก่่ Morgan Stanley & Co. International PLC

5.	ข้ อ้มููลทั่่�วไปและ 
ข้อ้มููลสำำ�คัญอ่ื่�น
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ส่่วนท่ี่� 2 —
 การกำำ�กับดูแูลกิจการ

6.	นโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการ

7.	โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการ และข้้อมููลสำำ�คัญ 
เก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดุย่่อย 
ผู้้�บริหิาร พนักงาน และอื่่�น ๆ

8.	รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คัญด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการ

9.	การควบคุุมภายในและรายการระหว่า่งกััน
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6.	 นโยบาย 
การกำำ�กับดูแูลกิจการ

ธนาคารมุ่่�งหวังัให้้ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของธนาคารมีีความเข้้าใจ ตระหนัักรู้้� 
ยึึดมั่่�น และยอมรับัในคุุณค่่า ตลอดจนปฏิิบัติัิตามนโยบายการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการเป็็นปกติิวิสัิัยจนเกิิดเป็็นวัฒันธรรมองค์์กร 

การรายงานในเรื่่�องการกำำ�กับดููแลกิิจการนี้้� สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�น
ของคณะกรรมการธนาคารในการส่่งเสริมิ สนัับสนุุน และติิดตาม
การดำำ�เนิินการตามนโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการ จรรยาบรรณ 
และจริยิธรรมธุุรกิิจของธนาคาร ซึ่่�งได้้ปรับัใช้้อย่า่งรัดักุุมเหมาะสม
กัับสภาพแวดล้้อมและสภาพการณ์์ของธนาคาร รวมทั้้�งพิิจารณา
ปรับัปรุุงทบทวนให้้เกิิดความเหมาะสม

6.1	ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิิบััติ 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ซึ่่�ง
เป็็นปััจจัยัหลัักในการเสริมิสร้้างองค์์กรให้้มีีประสิิทธิภิาพ และเป็็น
ส่่วนหน่ึ่�งของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ธนาคารจึึงมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจด้้วยความระมัดัระวังัรอบคอบ ซื่่�อสััตย์ส์ุุจริติ สร้้างความเชื่่�อมั่่�น
ให้้กับผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม โดยจัดัให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและ
การบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�เพีียงพอและเหมาะสมตามหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี เพื่่�อรักัษาระดัับฐานะการเงินิของธนาคารให้้มีีความ
มั่่�นคง มีีผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�ดีีอย่า่งต่่อเน่ื่�อง และเสริมิสร้้างชื่่�อเสีียง
อันัดีีงามให้้ดำำ�รงไว้้อย่่างยั่่�งยืืน

6.1.1	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการ
การสรรหากรรมการ
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้้าท่ี่�สรรหาและ
คััดเลืือกบุุคคลท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ โดย
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น กรรมการ และผู้้�บริิหารสามารถเสนอชื่่�อ
บุุคคลเพื่่�อเข้้ารับัการพิิจารณา คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนจะพิิจารณาคััดเลืือกและกลั่่�นกรองตามกระบวนการ

ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่า่ การมีีนโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการ จรรยาบรรณ 
และจริยิธรรมธุุรกิิจ เป็น็พื้้�นฐานสำำ�คัญในการเสริมิสร้้างและยกระดัับ
การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ธนาคารได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการ จรรยาบรรณ และจริยิธรรมธุุรกิิจสำำ�หรับักรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และพนักงานไว้้เป็น็ลายลัักษณ์อักัษร โดยได้้รับัความเห็น็
ชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้เผยแพร่น่โยบาย
การกำำ�กับดููแลกิิจการ จรรยาบรรณ และจริยิธรรมธุุรกิิจในเว็บ็ไซต์
ของธนาคาร

ธนาคารเชื่อวา่ จรรยาบรรณและ
จรยิธรรมธุรกิจเป็นพื้นฐานท่ีสำ�คัญ

ในการเสรมิสรา้งและยกระดับ
การกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี
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และหลัักเกณฑ์์ท่ี่�คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดไว้้ โดยพิิจารณา
คุุณสมบััติิด้้านความรู้้� ความสามารถและสาขาวิิชาชีีพเฉพาะท่ี่�
ต้้องการโดยใช้้ Board Skill Matrix ประสบการณ์์ในด้้านธุุรกิิจท่ี่�
จะสามารถให้้มุุมมองท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อธนาคาร คุุณสมบััติิในด้้าน
ความซื่่�อสััตย์์สุุจริติ ความรับัผิิดชอบและจริยิธรรม คุุณสมบัติัิตาม
ข้้อกำำ�หนดของทางการท่ี่�กำำ�กับดููแลธนาคาร และการอุุทิศเวลาให้้
กัับการทำำ�หน้้าท่ี่�กรรมการ รวมทั้้�งพิิจารณาถึึงโครงสร้้าง ขนาด 
และองค์์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อให้้คณะกรรมการ
ธนาคารมีีโครงสร้้าง ขนาดและองค์์ประกอบท่ี่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจ
ของธนาคาร โดยมีีสัดส่่วนกรรมการอิสิระอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของ 
จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด และประกอบไปด้้วยกรรมการท่ี่�หลาก
หลายด้้านความรู้้� ทัักษะ ประสบการณ์์ และความชำำ�นาญเฉพาะ
ด้้าน ท่ี่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์ใ์นการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร โดย
ไม่่มีีข้้อจำำ�กัดด้้านเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ หรืือศาสนา และในกรณีีการ
พิจิารณาเสนอชื่่�อกรรมการท่ี่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตามวาระกลัับ
เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
จะพิจิารณาคุุณสมบัติัิและความเหมาะสมโดยคำำ�นึึงถึึงการทำำ�หน้้าท่ี่�
และผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�ผ่่านมา

ในการสรรหากรรมการอิสิระ นอกเหนืือจากการพิจิารณาคุุณสมบััติิ
ดัังกล่่าวข้้างต้้น บุุคคลดัังกล่่าวจะต้้องมีีคุุณสมบััติิตามนิิยาม
กรรมการอิสิระท่ี่�ธนาคารกำำ�หนดขึ้้�นเทีียบเท่่ากัับนิิยามกรรมการ
อิสิระตามข้้อกำำ�หนดคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุน ดัังนี้้� 
1.	 ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�มีีสิทธิอิอกเสีียงทั้้�งหมด

ของธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร ทั้้�งนี้้� ให้้นับรวมการถืือหุ้้�น
ของผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของกรรมการอิสิระรายนั้้�น ๆ ด้้วย

2.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการท่ี่�มีีส่วนร่ว่มบริหิารงาน ลููกจ้้าง 
พนักงาน ท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�ได้้เงินิเดืือนประจำำ� หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
ของธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม บริษัิัทย่่อย
ลำำ�ดับเดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือของผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม

ของธนาคาร เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลักษณะดัังกล่่าวมาแล้้ว 
ไม่่น้้อยกว่า่ 2 ปีี

3.	 ไม่่เป็็นบุุคคลท่ี่�มีีความสััมพัันธ์ท์างสายโลหิติ หรืือโดยการจด
ทะเบีียนตามกฎหมาย ในลัักษณะท่ี่�เป็น็บิดิามารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง 
และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตรของกรรมการอื่่�น ผู้้�บริหิาร 
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือบุุคคลท่ี่�จะได้้รับัการ
เสนอให้้เป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของ
ธนาคารหรืือบริษัิัทย่่อย 

4.	 ไม่ม่ีีหรืือเคยมีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจกัับธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ 
บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
ของธนาคาร ในลัักษณะท่ี่�อาจเป็็นการขััดขวางการใช้้วิจิารณญาณ
อย่่างอิสิระของตน รวมทั้้�งไม่่เป็็น หรืือเคยเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�มีีนัย 
หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของผู้้�ท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับ
ธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการ
มีีลักษณะดัังกล่่าวมาแล้้ว ไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี ความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจท่ี่�กล่่าวข้้างต้้น รวมถึึงการทำำ�รายการทางการค้้า
ท่ี่�กระทำำ�เป็็นปกติิ เพื่่�อประกอบกิิจการ การเช่่า หรืือ ให้้เช่่า
อสัังหาริิมทรััพย์์ รายการเก่ี่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือบริิการ 
หรืือการให้้หรืือรัับความช่่วยเหลืือทางการเงินิ ด้้วยการรัับ
หรืือให้้กู้�ยืืมค้ำำ�ประกััน การให้้สินทรัพัย์์เป็็นหลัักประกัันหนี้้�สิิน 
รวมถึึงพฤติิการณ์์อื่่�นทำำ�นองเดีียวกััน ซึ่่�งเป็น็ผลให้้ธนาคารหรืือ
คู่่�สัญญามีีภาระหนี้้�ท่ี่�ต้้องชำำ�ระต่่ออีีกฝ่่ายหน่ึ่�ง ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 3 
ของสิินทรัพัย์ท่ี่�มีีตัวตนสุุทธิขิองธนาคาร หรืือตั้้�งแต่่ 20 ล้้านบาท 
ขึ้้�นไป แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ�กว่า่ ทั้้�งนี้้� การคำำ�นวณภาระหนี้้�
ดัังกล่่าว ให้้เป็็นไปตามวิิธีีการคำำ�นวณมููลค่่าของรายการท่ี่�
เก่ี่�ยวโยงกัันตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุนว่า่ด้้วย
หลัักเกณฑ์์ในการทำำ�รายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกััน โดยอนุุโลม แต่่ในการ
พิจิารณาภาระหนี้้�ดัังกล่่าว ให้้นับรวมภาระหนี้้�ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในระหว่า่ง 
1 ปีี ก่่อนวันัท่ี่�มีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจกัับบุุคคลเดีียวกััน

5.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ 
บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
ของธนาคาร และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�มีีนัย ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
หรืือหุ้้�นส่่วนของสำำ�นักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของ
ธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคารสัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจาก
การมีีลักษณะดัังกล่่าวมาแล้้ว ไม่่น้้อยกว่า่ 2 ปีี

6.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางวิชิาชีีพใด ๆ ซึ่่�งรวมถึึงการ
ให้้บริกิารเป็็นท่ี่�ปรึึกษากฎหมายหรืือท่ี่�ปรึึกษาทางการเงินิ ซึ่่�ง
ได้้รับัค่่าบริกิารเกิินกว่า่ 2 ล้้านบาทต่่อปี ีจากธนาคาร บริษัิัทใหญ่่ 
บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
ของธนาคาร และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�มีีนัย ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือ
หุ้้�นส่่วนของผู้้�ให้้บริกิารทางวิชิาชีีพนั้้�นด้้วย เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจาก
การมีีลักษณะดัังกล่่าวมาแล้้ว ไม่่น้้อยกว่า่ 2 ปีี

7.	 ไม่่เป็็นกรรมการท่ี่�ได้้รับัการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นตััวแทนของ
กรรมการของธนาคาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเป็็น
ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

8.	 ไม่ป่ระกอบกิิจการท่ี่�มีีสภาพอย่า่งเดีียวกัันและเป็น็การแข่ง่ขันัท่ี่�
มีีนัยกัับกิิจการของธนาคารหรืือบริษัิัทย่่อย และไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วน
ท่ี่�มีีนัยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรืือเป็น็กรรมการท่ี่�มีีส่วนร่ว่มบริหิารงาน 
ลููกจ้้าง พนักงานท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�รับัเงินิเดืือนประจำำ� หรืือถืือหุ้้�นเกิิน
ร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�มีีสิทธิอิอกเสีียงทั้้�งหมดของบริษัิัทอื่่�น 
ซึ่่�งประกอบกิิจการท่ี่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขััน
ท่ี่�มีีนัยกัับกิิจการของธนาคารหรืือบริษัิัทย่่อย

9.	 ไม่ม่ีีลักษณะอื่่�นใด ท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่ส่ามารถให้้ความเห็น็อย่า่งเป็น็อิสิระ
เก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคาร

การแต่่งตั้้�งกรรมการ
ตามข้้อบัังคัับของธนาคาร ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี 
กรรมการจำำ�นวน 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดต้้องออก
จากตำำ�แหน่่ง ถ้้าจำำ�นวนท่ี่�จะแบ่่งออกให้้ตรงเป็็น 3 ส่่วนไม่่ได้้ ก็็
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ให้้ออกโดยจำำ�นวนท่ี่�ใกล้้กับ 1 ใน 3 ส่่วน โดยให้้กรรมการท่ี่�อยู่่�ใน
ตำำ�แหน่่งนานท่ี่�สุุดเป็็นผู้้�ออกจากตำำ�แหน่่ง ทั้้�งนี้้� กรรมการท่ี่�ออกจาก
ตำำ�แหน่่งตามวาระ อาจได้้รับัเลืือกกลัับเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งอีีกก็็ได้้ 

การลงมติิเลืือกตั้้�งกรรมการในการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นมีีหลัักเกณฑ์์ดัังนี้้� 
1.	 ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับ 1 หุ้้�น ต่่อ 1 เสีียง
2.	 ใช้้วิิธีีการลงคะแนนเลืือกตั้้�งเป็็นรายบุุคคล การออกเสีียง

ลงคะแนน ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นลงคะแนนเสีียงตามจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�ผู้้�ถืือหุ้้�นนั้้�น 
มีีอยู่่�ทั้้�งหมด โดยผู้้�ถืือหุ้้�นดัังกล่่าวจะแบ่่งคะแนนเสีียงให้้แก่่
ผู้้�หน่ึ่�งผู้้�ใดมากหรืือน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้

3.	 บุุคคลซึ่่�งได้้รับัคะแนนเสีียงสููงสุุดตามลำำ�ดับลงมา เป็็นผู้้�ได้้รับั
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการเท่่าจำำ�นวนกรรมการท่ี่�พึึงจะมีีหรืือจะ
พึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ในกรณีีที่�บุุคคลซึ่่�งได้้รับัการเลืือกตั้้�ง
ในลำำ�ดับถััดลงมามีีคะแนนเสีียงเท่่ากัันเกิินจำำ�นวนท่ี่�จะพึึงมีี
หรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ให้้ผู้้�เป็็นประธานในท่ี่�ประชุุมเป็็น
ผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด

ในกรณีีที่�ตำำ�แหน่่งกรรมการว่า่งลงด้้วยเหตุุอื่่�น นอกจากถึึงคราว
ออกตามวาระ เช่่น ถึึงแก่่กรรม ลาออก ศาลมีีคำำ�สั่่�งให้้ออก 
ขาดคุุณสมบััติิหรืือมีีลักษณะต้้องห้้ามตามกฎหมาย เป็็นต้้น คณะ
กรรมการธนาคารสามารถแต่่งตั้้�งบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม
เข้้าเป็็นกรรมการแทนตำำ�แหน่่งกรรมการท่ี่�ว่า่งลงได้้ในการประชุมุ
คณะกรรมการธนาคารคราวถััดไป เว้้นแต่่วาระของกรรมการท่ี่�ว่า่ง
เหลืือน้้อยกว่า่ 2 เดืือน โดยผู้้�ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการแทน
ดัังกล่่าว จะอยู่่�ในตำำ�แหน่่งได้้เพีียงเท่่าวาระท่ี่�เหลืืออยู่่�ของกรรมการ
ท่ี่�ตนแทน ทั้้�งนี้้� มติิของคณะกรรมการธนาคารในการแต่่งตั้้�งบุุคคล
เป็น็กรรมการแทนดัังกล่่าว ต้้องได้้รับัคะแนนเสีียงไม่น่้้อยกว่า่ 3 ใน 
4 ของจำำ�นวนกรรมการท่ี่�เหลืืออยู่่�

ความเป็น็อิสิระของคณะกรรมการธนาคารจากฝ่า่ยจัดัการ
ธนาคารมีีการแบ่่งแยกบทบาท หน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบระหว่า่ง
คณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจัดัการอย่่างชัดัเจน และแบ่่งแยก
ตำำ�แหน่่งและอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการธนาคาร ประธาน
กรรมการบริหิาร และกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ โดยทั้้�งสามตำำ�แหน่่ง
ไม่่ได้้เป็็นบุุคคลเดีียวกัันเพื่่�อประสิิทธิิภาพและความโปร่ง่ใสของ
การกำำ�กับดููแลและการดำำ�เนิินงานภายในธนาคาร ฝ่่ายจัดัการทำำ�
หน้้าท่ี่�บริหิารงานและขัับเคล่ื่�อนให้้เป็็นไปตามนโยบาย กลยุุทธ์แ์ละ
เป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการธนาคาร พิิจารณากำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินงานและแผนปฏิิบัติัิการ ระบบงาน กระบวนการ
ทำำ�งาน การบริหิารทรัพัยากรบุุคคลและทรัพัยากรอื่่�น ๆ  ท่ี่�เหมาะสม
และสามารถบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ รวมทั้้�งดำำ�เนิินการต่่าง ๆ 
ภายใต้้ขอบเขตอำำ�นาจท่ี่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

การกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริหิาร
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�พิิจารณา
กำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการตามนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และวิธิีี
การกำำ�หนดค่่าตอบแทนท่ี่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�และ
ความรัับชอบของกรรมการ โดยคำำ�นึึงถึึงปััจจััยต่่าง ๆ ได้้แก่่ 
ค่่าตอบแทนกรรมการของธุุรกิิจสถาบัันการเงิินชั้้�นนำำ�ภายใน
ประเทศ และบริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทย
ท่ี่�มีีขนาดใกล้้เคีียงกัับธนาคาร และความเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ตลอดจน
ผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการ ผลประกอบการของธนาคาร และ
สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ รวมถึึงปััจจัยัอื่่�นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อ
ธุุรกิิจธนาคารและภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�พิิจารณาและ
นำำ�เสนอค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมของผู้้�บริหิารตำำ�แหน่่งระดัับผู้้�ช่ว่ย
ผู้้�จััดการใหญ่่ รองผู้้�จััดการใหญ่่ กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ และ
ประธานกรรมการบริหิาร เพื่่�อให้้คณะกรรมการธนาคารพิิจารณา 
โดยการกำำ�หนดค่่าตอบแทนเชื่่�อมโยงกัับตััวชี้้�วัดัผลการดำำ�เนิินงาน

ของธนาคารทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว และสะท้้อนผลการปฏิิบัติัิงาน
ของผู้้�บริหิารแต่่ละคน ประกอบด้้วยตััวชี้้�วัดัด้้านการเงินิ ด้้านลููกค้้า 
ด้้านการปรับัปรุุงและพัฒันากระบวนการทำำ�งาน และด้้านการพัฒันา
บุุคลากร เช่น่ กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อสิินทรัพัย์ ์การเติิบโตของรายได้้ การเติิบโต 
ของสิินเชื่่�อ คุุณภาพของสิินทรััพย์์ ความพึึงพอใจของลููกค้้า 
การบริหิารค่่าใช้้จ่า่ย ตลอดจนตััวชี้้�วัดัความสามารถในการแข่่งขััน
ของธนาคารเมื่่�อเทีียบกัับสถาบัันการเงินิและบริิษััทชั้้�นนำำ�อื่่�น ๆ 
ในประเทศไทย เช่น่ ผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม

การพััฒนากรรมการและผู้้�บริหิาร
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกับการส่่งเสริมิและสนัับสนุุนการพััฒนา
ความรู้้�ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริหิารอย่่างสม่ำำ�เสมอและต่่อเน่ื่�อง 
โดยสนัับสนุุนให้้กรรมการเข้้ารับัการอบรมหลัักสููตรท่ี่�เป็น็ประโยชน์  
ต่่อการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ในฐานะกรรมการ นอกจากนี้้� ธนาคารสนัับสนุุน
และส่่งเสริมิให้้กรรมการและผู้้�บริหิารพัฒันาและเพิ่่�มพููนความรู้้�ใน
ด้้านต่่างๆ โดยการเข้้าร่ว่มอบรมหลัักสููตรท่ี่�จัดัโดยองค์์กรภายนอก 
รวมทั้้�ง จัดัสััมมนาหรืือกิิจกรรมบรรยายโดยวิทิยากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ
จากภายนอก เพื่่�อพัฒันากรรมการและผู้้�บริหิาร อย่่างสม่ำำ�เสมอ 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของกรรมการ
คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อยทุุกคณะจะมีี 
การประเมิินผลการปฏิิบัติัิงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อทบทวนและวิเิคราะห์์
การปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมา รวมถึึงปัญัหาและอุุปสรรคท่ี่�เกิิด
ขึ้้�นในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� และนำำ�ผลประเมิินมาปรัับปรุุงและพััฒนา 
การปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพของคณะกรรมการธนาคาร

การดำำ�รงตำำ�แหน่งในบริษิัทัอื่่�นของกรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููง
ธนาคารได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์เก่ี่�ยวกัับการดำำ�รงตำำ�แหน่่งใน
บริษัิัทอื่่�นของกรรมการและผู้้�บริหิารตามข้้อกำำ�หนดของธนาคาร
แห่ง่ประเทศไทยว่า่ด้้วยเรื่่�องธรรมาภิิบาลของสถาบัันการเงินิ และ
แนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการ กล่่าวคืือ กรรมการ 
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และผู้้�บริหิารระดัับสููงได้้แก่่ ประธานกรรมการบริหิาร กรรมการ
ผู้้�จััดการใหญ่่ และผู้้�บริิหารตำำ�แหน่่งระดัับรองผู้้�จััดการใหญ่่และ
ผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการใหญ่่สามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ
หรืือกรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร อย่่างใดอย่่างหน่ึ่�งหรืือหลายอย่่าง
ในบริษัิัทอื่่�นได้้ไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ และดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ
ในบริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์์ทั้้�งในและต่่างประเทศได้้ 
ไม่เ่กิิน 5 บริษัิัท และเม่ื่�อกรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงดัังกล่่าว
เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริษัิัทอื่่�น จะต้้องรายงานชื่่�อบริษัิัท
และตำำ�แหน่่งให้้ธนาคารทราบ ทั้้�งนี้้� การเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริษัิัทอื่่�น
ของผู้้�บริหิารระดัับสููงจะต้้องได้้รับัอนุุมัติัิจากคณะกรรมการบริหิาร 

6.1.2	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�น 
และผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

แนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญและปฏิิบัติัิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มอย่า่งเท่่าเทีียมกััน 
โดยผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มได้้รับัสิิทธิพิื้้�นฐาน ได้้แก่่ สิิทธิใินการเข้้าร่ว่ม
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียงลงคะแนน สิิทธิใินการรับัเงินิปัันผล 
สิิทธิิในการรับัข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�เพีียงพอและทัันเวลา สิิทธิิในการ
เลืือกตั้้�งและถอดถอนกรรมการ สิิทธิิในการแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี
และกำำ�หนดค่่าจ้้าง เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ก่่อนการจัดัการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น 
สามัญัประจำำ�ปี ธนาคารได้้เปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุมุ 
และเสนอชื่่�อบุุคคลท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการธนาคาร 
โดยปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารกำำ�หนดซึ่่�งเผยแพร่่อยู่่�ใน
เว็บ็ไซต์ของธนาคาร และผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่่งคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับวาระ
การประชุมุได้้ล่วงหน้้าก่่อนวันัประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น 

ธนาคารจะจััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญปีีละ 1 ครั้้�ง ภายใน
เวลาไม่่เกิิน 4 เดืือนนัับจากวันัสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของธนาคาร และ
สนัับสนุุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มเข้้าร่ว่มการประชุมุเพื่่�อการมีีส่วนร่ว่ม
ในพิจิารณาเรื่่�องสำำ�คัญต่าง ๆ  ของธนาคาร รวมทั้้�งได้้แสดงข้้อคิิดเห็น็
และซักัถามในเรื่่�องต่่าง ๆ โดยจัดัการประชุมุในวันั เวลา และสถานท่ี่�

ท่ี่�สะดวกต่่อการเข้้าร่ว่มประชุมุ ในกรณีีที่�ผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้้าประชุุม
ด้้วยตนเองได้้ ธนาคารได้้จัดัทำำ�หนัังสืือมอบฉัันทะเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามารถมอบฉัันทะให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าร่ว่มประชุมุแทนได้้ 

ในปีี 2564 ธนาคารได้้จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี
ครั้้�งท่ี่� 28 ในวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 ณ สำำ�นักงานใหญ่่ ถนนสีีลม 
กรุุงเทพมหานคร โดยธนาคารได้้เผยแพร่่หนัังสืือเชิิญประชุุม
พร้้อมทั้้�งเอกสารประกอบการประชุุม และหนัังสืือมอบฉัันทะ 
ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและภาษาอัังกฤษบนเว็็บไซต์ของธนาคาร
อย่่างน้้อย 30 วันัล่่วงหน้้าก่่อนวันัประชุุม (เผยแพร่บ่นเว็บ็ไซต์
ในวันัท่ี่� 9 มีีนาคม 2564) พร้้อมทั้้�งแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบผ่่าน
ระบบ SET Portal ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยว่่า 
ธนาคารได้้เผยแพร่่เอกสารดัังกล่่าวแล้้ว ในการจััดส่่งหนัังสืือ
เชิญิประชุมุให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารได้้มอบหมายให้้บริษัิัท ศููนย์ร์ับัฝาก
หลัักทรัพัย์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นนายทะเบีียนของธนาคาร 
เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการจััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุม เอกสารประกอบและ
หนัังสืือมอบฉัันทะแบบ ข. ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นทางไปรษณีีย์์อย่่างน้้อย 
21 วันัล่่วงหน้้าก่่อนวันัประชุมุ (จัดัส่่งในวันัท่ี่� 18 มีีนาคม 2564) 
พร้้อมทั้้�งลงประกาศในหนัังสืือพิิมพ์์รายวันัทั้้�งฉบัับภาษาไทยและ
ภาษาอังักฤษอย่า่งละฉบับัติิดต่่อกัันเป็น็เวลา 3 วันั โดยหนัังสืือเชิญิ
ประชุุมท่ี่�ได้้จัดัส่่งให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับระเบีียบวาระ
การประชุุม ข้้อมููลประกอบท่ี่�มีีรายละเอีียดท่ี่�เพีียงพอสำำ�หรับัการ
พิิจารณาของผู้้�ถืือหุ้้�น และความเห็็นของคณะกรรมการธนาคาร
ในแต่่ละวาระ ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่่งคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับวาระการประชุมุ
ล่่วงหน้้ามายังัเลขานุุการบริษัิัททางอีีเมล หรืือทางไปรษณีีย์ไ์ด้้จนถึึง
ก่่อนวันัประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น โดยเลขานุุการบริษัิัทรวบรวมและนำำ�เสนอ
ให้้ประธานกรรมการพิิจารณาเพื่่�อชี้้�แจงต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นตาม
ความเหมาะสม

เน่ื่�องจากการจัดัการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี 2564 อยู่่�ใน 
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ธนาคารจึึงขอ

ความร่่วมมืือจากผู้้�ถืือหุ้้�นมอบฉัันทะให้้ประธานกรรมการ หรืือ
ประธานกรรมการบริหิาร หรืือกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ เข้้าร่ว่มประชุมุ
แทนการเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง เพื่่�อลดความเสี่่�ยง โดยใช้้
หนัังสืือมอบฉัันทะแบบ ข. ซึ่่�งผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถลงคะแนนในแต่่ละวาระ 
ตามเจตนารมณ์์ของตนเองไว้้ก่อนล่่วงหน้้าได้้ และมีีการจัดัเตรีียม
อากรแสตมป์์เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในการมอบฉัันทะ 
นอกจากนั้้�นเพื่่�อความปลอดภััยของผู้้�เข้้าร่ว่มประชุุม ธนาคารได้้
กำำ�หนดมาตรการและแนวปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุขในการเข้้าร่่วม
ประชุุมเพื่่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดตามข้้อกำำ�หนดของทางการ 
เช่น่ จำำ�กัดจำำ�นวนผู้้�ท่ี่�อยู่่�ในสถานท่ี่�ประชุมุไม่ใ่ห้้เกิินจำำ�นวนท่ี่�ทางการ 
กำำ�หนด จัดัท่ี่�นั่่�งในสถานท่ี่�ประชุมุโดยเว้้นระยะห่า่งอย่า่งน้้อย 1.5 เมตร 
และกำำ�หนดหมายเลขท่ี่�นั่่�งเพื่่�อประโยชน์ในการติิดตามตััวหาก
พบผู้้�ติิดเชื้้�อ คััดกรองและตรวจวัดัอุุณหภููมิของผู้้�เข้้าร่ว่มประชุุม 
กำำ�หนดให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มประชุุมจะต้้องสวมหน้้ากากอนามััยตลอดเวลา 
จัดัเตรีียมแอลกอฮอล์์เจลสำำ�หรับัทำำ�ความสะอาดมืือให้้กับผู้้�เข้้าร่ว่ม
ประชุุม งดการบริกิารอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม งดการจัดัไมโครโฟน
ให้้กับผู้้�ถืือหุ้้�นโดยจัดัเตรีียมกระดาษให้้ใช้้สำำ�หรับัการสอบถามและ
แสดงความเห็น็แทน เป็็นต้้น 

ในการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น ก่่อนเข้้าสู่่�ระเบีียบวาระการประชุมุ ประธานท่ี่�
ประชุมุได้้มอบหมายให้้เลขานุุการบริษัิัทแจ้้งหลัักเกณฑ์์และวิธิีีการ
ประชุุมให้้ที่�ประชุุมทราบโดยชี้้�แจงถึึงวิธิีีการออกเสีียงลงคะแนน
และการนัับคะแนน วิธิีีปฏิิบััติิในการสอบถามและแสดงความเห็น็
ในท่ี่�ประชุุม และได้้มีีการคััดเลืือกตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อเป็็น
สัักขีีพยานในการตรวจนัับคะแนนร่ว่มกัับตััวแทนจากสำำ�นักงาน
ผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร 

ประธานกรรมการซึ่่�งเป็็นประธานในท่ี่�ประชุุมได้้ดำำ�เนิินการประชุุม
ตามระเบีียบวาระท่ี่�กำำ�หนดในหนัังสืือเชิญิประชุุม โดยไม่่มีีการเพิ่่�ม 
แก้้ไขหรืือสลัับวาระ และได้้เปิิดให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถสอบถามและ
แสดงความคิิดเห็น็ในแต่่ละวาระโดยการเขีียนคำำ�ถามหรืือความคิิดเห็น็ 
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ลงในกระดาษที่�จัดัเตรีียมไว้้ให้้ และให้้กรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องตอบ
ข้้อซักัถามและชี้้�แจงอย่่างครบถ้้วน 

ในวาระการประชุุมท่ี่�มีีการพิิจารณาและลงมติินั้้�น ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิทธิิ
ออกเสีียงลงคะแนน 1 หุ้้�นเท่่ากัับ 1 เสีียง การลงคะแนนเสีียงและ
การนัับคะแนนเสีียงเป็็นไปอย่่างเปิิดเผยโดยธนาคารได้้จัดัเตรีียม
บััตรลงคะแนนไว้้ให้้กับผู้้�ถืือหุ้้�น ในการลงมติิธนาคารจะเก็็บบััตร
ลงคะแนนเฉพาะผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�ออกเสีียงลงคะแนนไม่่เห็็นด้้วยหรืือ
งดออกเสีียงเท่่านั้้�น และใช้้ระบบ Barcode ในการประมวลผล
การนัับคะแนนเพื่่�อความรวดเร็็ว และเมื่่�อการประชุุมเสร็็จสิ้้�น 
ธนาคารขอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นคืืนบััตรลงคะแนนท่ี่�เหลืือทั้้�งหมดเพื่่�อเก็็บ
รวบรวมไว้้เป็็นหลัักฐาน 

ภายหลัังการประชุุมเสร็จ็สิ้้�น ธนาคารได้้เปิิดเผยมติิของท่ี่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านระบบ SET Portal ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย และเผยแพร่บ่นเว็บ็ไซต์ของธนาคาร ภายในวันัประชุมุ 

ธนาคารได้้จััดทำำ�รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งฉบัับภาษาไทย
และภาษาอังักฤษที่�บัันทึึกข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับจำำ�นวนผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�เข้้าร่ว่ม
ประชุุม รายนามกรรมการ ผู้้�บริหิาร และผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร
ท่ี่�เข้้าร่ว่มประชุุม ขั้้�นตอน วิธิีีการออกเสีียงและวิธิีีการนัับคะแนน 
สาระสำำ�คัญของข้้อคิิดเห็็นและคำำ�ถามจากท่ี่�ประชุุม คำำ�ชี้้�แจงของ
คณะกรรมการธนาคาร มติิของท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นในแต่่ละวาระ โดย
แยกคะแนนเสีียงท่ี่�เห็น็ด้้วย ไม่่เห็น็ด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย 
อย่า่งชัดัเจน และจัดัส่่งรายงานการประชุมุให้้แก่่ทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ภายใน 14 วันันัับจากวันัประชุมุ รวมทั้้�งเผยแพร่ร่ายงานการประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งฉบับัภาษาไทยและภาษาอังักฤษบนเว็บ็ไซต์ของธนาคาร

อน่ึ่�ง ในการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามัญัประจำำ�ปี ี2564 ธนาคารได้้เปิดิโอกาส
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุุคคลท่ี่�
เห็็นว่า่เหมาะสมเพื่่�อเข้้ารัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

โดยเผยแพร่่หลัักเกณฑ์์และวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการ 
เสนอชื่่�อบุุคคลบนเว็บ็ไซต์ของธนาคารและแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบผ่่าน
ช่่องทางสารสนเทศของตลาดหลัักทรัพัย์์แห่่งประเทศไทยตั้้�งแต่่ 
วันัท่ี่� 29 กัันยายน 2563 โดยช่ว่งระยะเวลาการเสนอวาระการประชุมุ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 ตุุลาคม - 30 ธันัวาคม 2563 และช่ว่งระยะ
เวลาการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการตั้้�งแต่่วันัท่ี่�  
1-30 พฤศจิกิายน 2563 ซึ่่�งเม่ื่�อสิ้้�นสุุดกำำ�หนดระยะเวลาดัังกล่่าว ไม่่มีี
ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเลืือกตั้้�ง
เป็็นกรรมการแต่่อย่่างใด 

แนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
ธนาคารตระหนััก และให้้ความสำำ�คัญต่อสิิทธิิของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
กลุ่่�มต่่าง ๆ  (ได้้แก่่ พนักงาน คู่่�ค้้า ชุมุชน คู่่�แข่่ง และเจ้้าหนี้้� เป็็นต้้น) 
ซึ่่�งความสััมพัันธ์แ์ละความร่ว่มมืือท่ี่�ดีีระหว่า่งธนาคารกัับผู้้�มีีส่วน
ได้้เสีีย เป็น็ปัจัจัยัท่ี่�จะช่ว่ยส่่งเสริมิให้้ธนาคารสามารถเติิบโตได้้อย่า่ง
ยั่่�งยืืน ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับ
ความรับัผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย นโยบายการต่่อต้้านคอร์ร์ัปัชันั 
นโยบายการแจ้้งเบาะแส และนโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการ โดยมีี
รายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 5 

การเปิดิเผยข้้อมููลและความโปร่ง่ใส
1.	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่อการเปิิดเผยสารสนเทศท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญ

ต่่อการตััดสิินใจของผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�ลงทุุนอย่่างถููกต้้องและทัันเวลา
2.	 ธนาคารจัดัทำำ�รายงานทางการเงินิท่ี่�ถููกต้้องตามหลัักการบัญัชีี

ท่ี่�รับัรองทั่่�วไป และมีีผู้้�สอบบัญัชีีอิสิระตรวจสอบและให้้ความเห็น็
ต่่อรายงานทางการเงินินั้้�นตามมาตรฐานการสอบบััญชีี

3.	 ธนาคารดำำ�เนิินการเผยแพร่ส่ารสนเทศผ่่านช่อ่งทางท่ี่�สมควร
และเหมาะสม เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�ลงทุุนได้้รัับสารสนเทศ
อย่่างกว้้างขวาง

การรักัษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงินิและการเปิดิเผยข้้อมููล
ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการเปิิดเผยสารสนเทศ
เน่ื่�องจากเป็็นเรื่่�องท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการตััดสิินใจของผู้้�ลงทุุน
และผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย คณะกรรมการธนาคารยึึดมั่่�นแนวปฏิิบััติิ
เก่ี่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููล โดยกำำ�กับและดููแลให้้ระบบการจัดัทำำ�
รายงานทางการเงินิและการเปิิดเผยข้้อมููลต่่าง ๆ มีีความถููกต้้อง 
เพีียงพอ เชื่่�อถืือได้้และทัันเวลา โดยเป็็นไปตามกฎหมายและ
กฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้ข้้อมููลทางการเงินิได้้รับัสารสนเทศ
อย่่างเท่่าเทีียมกััน ธนาคารพิิจารณาคััดเลืือกบุุคคลท่ี่�มีีความรู้้�
ความสามารถ มีีประสบการณ์์ท่ี่�เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบ
ในการดููแลความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงินิและการเปิิดเผยข้้อมููล โดย
มีีการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงินิ อาทิิ แบบ 56-1 One Report 
(แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/รายงานประจำำ�ปีี) งบการเงินิ 
คำำ�อธิิบายและการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ (Management 
Discussion and Analysis: MD&A) ผ่่านช่่องทางของ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และในเว็็บไซต์ของธนาคาร 
www.bangkokbank.com โดยแสดงข้้อมููลท่ี่�เป็็นปััจจุุบันเพื่่�อ
สะท้้อนฐานะการเงินิและผลการดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ�เสมอ ทั้้�งนี้้�
การเผยแพร่่ข้้อมููลท่ี่�อาจกระทบต่่อการตััดสิินใจลงทุุน กระทบ
ต่่อสิิทธิิประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�ลงทุุน จะเปิิดเผยเมื่่�อข้้อมููล
ดัังกล่่าวได้้มีีการเผยแพร่อ่ย่่างเป็็นทางการต่่อตลาดหลัักทรัพัย์์
แห่่งประเทศไทยแล้้ว อน่ี่�ง ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดผู้้�มีีสิทธิิใน
การเปิิดเผยข้้อมููลต่่อสาธารณะ โดยแบ่่งเป็็นข้้อมููลทางการเงินิ
และข้้อมููลท่ี่�ไม่่ใช่่ทางการเงินิ เพื่่�อให้้การส่ื่�อความของธนาคารมีี
ความชัดัเจน ถููกต้้อง โปร่ง่ใส และทัันต่่อเหตุุการณ์์

คณะกรรมการธนาคารได้้ให้้ความเห็็นชอบในการเปิิดเผยข้้อมููล
ทางการเงินิ โดยพิิจารณาถึึงผลการประเมิินความเพีียงพอของ
ระบบการควบคุุมภายใน ความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีีในรายงาน
ทางการเงิินและข้้อสัังเกตของผู้้�สอบบััญชีี ความเห็็นของ 
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คณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึึงความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์แ์ละ
นโยบายของธนาคาร 

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จัดัระบบการเปิดิเผยข้้อมููลรายการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับกรรมการเพื่่�อให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนตนอย่่างถููกต้้อง
ตามหลัักเกณฑ์์ของสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์์และ
ตลาดหลัักทรัพัย์์

6.2	จรรยาบรรณธุุรกิิจ
คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดและทบทวนจรรยาบรรณและ
จริยิธรรมธุุรกิิจให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ   
รวมทั้้�งกฎเกณฑ์์ของทางการ หรืือมาตรฐานท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป และ
ในโอกาสท่ี่�สมาคมธนาคารไทยได้้ปรับัปรุุงคู่่�มืือของจรรยาบรรณ
ฉบัับเดิิมและกำำ�หนดมาตรฐานจรรยาบรรณของธนาคารพาณิิชย์ 
(Banking Industrial Code of Conduct) ในปีี 2560 แล้้วนั้้�น 
ธนาคารจึึงทำำ�การทบทวนเนื้้�อหาของจรรยาบรรณและจริยิธรรม
ธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานท่ี่�สมาคมธนาคารไทยกำำ�หนด

จรรยาบรรณและจริยิธรรมธุุรกิิจเป็็นพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญในการเสริมิสร้้าง
และยกระดัับการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของธนาคาร เป็็นรากฐาน
สำำ�คัญของการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน รวมทั้้�งธำำ�รงไว้้ซึ่่�งเกีียรติิคุุณและ
ความน่่าเชื่่�อถืือในความเป็็นสถาบัันการเงินิ ดัังนั้้�น ธนาคารจึึง
ส่่งเสริมิให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจและการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ของธนาคารเป็็นไปตามจรรยาบรรณและจริิยธรรมธุุรกิิจ ซึ่่�ง
ธนาคารได้้กำำ�หนดและเผยแพร่่รายละเอีียดจรรยาบรรณและ
จริยิธรรมธุุรกิิจบนเว็บ็ไซต์ธนาคาร (www.bangkokbank.com) 
ในหัวัข้้อ “เก่ี่�ยวกัับธนาคาร” หัวัข้้อย่่อย “การกำำ�กับดููแลกิิจการ” 
หมวด “จรรยาบรรณและจริยิธรรมธุุรกิิจ”

ธนาคารสนัับสนุุนให้้บริษัิัทลููกท่ี่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของ
ธนาคารนำำ�จรรยาบรรณและจริยิธรรมธุุรกิิจ ไปปรับัใช้้ให้้เหมาะสม
กัับสภาพการณ์์ของแต่่ละบริษัิัท

ธนาคารส่่งเสริมิให้้ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของธนาคารมีีความเข้้าใจ ตระหนัักรู้้�  
ยึึดมั่่�นและยอมรับัในคุุณค่่า ตลอดจนปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณและ
จริยิธรรมธุุรกิิจเป็น็ปกติิวิสัิัยจนเกิิดเป็น็วัฒันธรรมองค์์กร ในการนี้้�  
ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของธนาคารทุุกคนมีีส่วนสำำ�คัญต่อการดำำ�เนิินการ 
โดยมีีกรรมการ และผู้้�บริหิารของธนาคาร เป็น็แบบอย่า่งท่ี่�ดีีในการ
ประพฤติิปฏิิบััติิ

คณะกรรมการธนาคารส่่งเสริมิและสนัับสนุุนการส่ื่�อสาร การอบรม
และการให้้ความรู้้�และการสร้้างความเข้้าใจท่ี่�ถููกต้้องแก่่ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ของธนาคาร ตลอดจนจัดัให้้มีีนโยบาย ระเบีียบและวิธิีีปฏิิบัติัิ รวมทั้้�ง
มีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณและจริยิธรรมธุุรกิิจ 
โดยมีีรายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 5

6.3	การเปล่ี่�ยนแปลงและพัฒันาการท่ี่�สำำ�คััญของ
นโยบายแนวปฏิิบััติ และระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมา

คณะกรรมการได้้พิจิารณาทบทวนการนำำ�หลัักปฏิิบััติิตามหลัักการ
กำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีสำำ�หรับับริษัิัทจดทะเบีียน ปีี 2560 ท่ี่�จัดัทำำ�
โดยสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์์ 
มาปรับัใช้้ให้้เหมาะสมตามบริบิททางธุุรกิิจของธนาคาร 

ในปีี 2564 ธนาคารมีีการดำำ�เนิินการในด้้านการกำำ�กับดููแลท่ี่�สำำ�คัญ 
ดัังนี้้� 
•	 คณะกรรมการธนาคารได้้อนุุมััติินโยบายความยั่่�งยืืนเพื่่�อ

เป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานของธนาคารสำำ�หรับัให้้ผู้้�บริหิารและ
พนักงานขัับเคล่ื่�อนองค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืืน ตลอดจนร่่วม
สนัับสนุุนการพัฒันาทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

•	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุมุหารืือและแลกเปล่ี่�ยน
ข้้อคิิดเห็น็กัับคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง เก่ี่�ยวกัับกลยุุทธ์์
การบริหิารความเส่ี่�ยงของธนาคาร

•	 ธนาคารได้้รัับการรัับรองต่่ออายุุการเป็็นสมาชิิกแนวร่่วม
ต่่อต้้านคอร์ร์ัปัชันัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector 
Collective Action against Corruption: CAC) จาก
คณะกรรมการ CAC ออกไปอีีก 3 ปีี นัับจากวันัท่ี่� 30 กัันยายน 
2564 ถึึงวันัท่ี่� 30 กัันยายน 2567

•	 ธนาคารโดยหน่่วยงานคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�
ดููแลด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ดำำ�เนิินการจััดทำำ� 
ทบทวน และปรัับปรุุง มาตรฐาน และกระบวนการทำำ�งานท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้อง ตลอดจนจัดัฝึึกอบรม และส่ื่�อสารให้้ความรู้้�แก่่พนักงาน
ธนาคารอย่่างต่่อเน่ื่�อง

•	 คณะกรรมการธนาคารได้้อนุุมัติินโยบายความหลากหลาย
ของคณะกรรมการ เพื่่�อเป็็นกรอบในการพิิจารณาสรรหา
และคััดเลืือกกรรมการ เพื่่�อให้้โครงสร้้างของคณะกรรมการ
ธนาคารประกอบไปด้้วยกรรมการท่ี่�มีีความรู้้� สาขาอาชีีพ และ
ประสบการณ์์ท่ี่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งจะให้้มุุมมองท่ี่�หลากหลาย 
กว้้างขวาง และครอบคลุุมทุุกมิิติิท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของธนาคาร 

ทั้้�งนี้้� สมาคมส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย ( Thai Institute 
of Dierctors : IOD) ได้้แจ้้งผลการประเมิินการกำำ�กับดููแลกิิจการ
ของธนาคารในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กับดููแลบริษัิัทจดทะเบีียน 
ประจำำ�ปีี 2563 โดยธนาคารได้้รัับการประเมิินผลอยู่่�ในระดัับ 
“ดีีเลิิศ” และการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ
ประจำำ�ปีี 2564 ของธนาคาร ท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยสมาคมส่่งเสริิม
นัักลงทุุน ธนาคารได้้คะแนน 98 คะแนน จาก 100 คะแนน
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7.1	โครงสร้า้งการกำำ�กัับดููแลกิิจการ คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการสรรหา 
และกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
บรหิาร

คณะกรรมการ 
กำ�กับความเสีย่ง

คณะกรรมการ 
กำ�กับดแูลกิจการ

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

ประธานกรรมการบรหิาร

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่

ธุรกิจ

กิิจการธนาคารในประเทศ

-	ลูู กค้้าธุุรกิิจรายใหญ่่
-	ลูู กค้้าธุุรกิิจรายกลาง
-	ลูู กค้้าธุุรกิิจรายปลีีก
-	ลูู กค้้าบุุคคล

กิิจการการเงินิธนกิิจ

-	 บริหิารการเงินิ
-	 วานิิชธนกิิจ
-	ธุุ รกิิจหลัักทรัพัย์์

กิิจการธนาคารต่่างประเทศ

-	 สภาบัันการเงินิระหว่า่ง 
	 ประเทศ
-	 สาขาต่่างประเทศ

-	บั ัตรเครดิิต
-	ผลิ ตภััณฑ์์และช่อ่งทางบริกิาร

-	 ปฏิิบััติิการสนัับสนุุน -	บั ัญชีีและการเงินิ
-	 ทรัพัยากรบุุคคล
-	 เทคโนโลยีี
-	 นวัตักรรม
-	 บริหิารความเส่ี่�ยง
-	 บริหิารสิินเชื่่�อ
-	 อาคารสำำ�นักงานและทรัพัย์์สิิน
-	วิ จิัยั
-	 ประชาสััมพันัธ์์
-	กำ ำ�กับดููแล

ผลิตภัณฑ์และบรกิาร ปฏิบติัการ สนับสนุนและอำ�นวยการ

ตรวจสอบและควบคมุ

7.	 โครงสร้า้งการกำำ�กับดูแูลกิจการ และข้อ้มููลสำำ�คัญ  
เก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุุดย่่อย ผู้้�บริหิาร พนัักงาน และอ่ื่�นๆ
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นายปิิติิ  
สิทิธิอิำำ�นวย

นายพรเทพ 
พรประภา

นายชัชัวินิ 
เจริญิรัชัต์์ภาคย์์

นายบัณัฑิิต
เอื้้�ออาภรณ์์

นางสาวพรรณสิริี ี
อมาตยกุลุ

นางเกศิินีี 
วิฑิูรูชาติิ

นายศิิริ ิ
จิริะพงษ์์พันัธ์์

นายอรุุณ 
จิริชวาลา

นายเดชา 
ตุลุานัันท์์

-	 ประธานกรรมการ 
-	 ประธานกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า

ตอบแทน

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทน

-	 กรรมการอิสิระ -	 กรรมการอิสิระ

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 ประธานกรรมการสรรหาและ 

กำำ�หนดค่่าตอบแทน  
-	 กรรมการตรวจสอบ

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 ประธานกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 
-	 กรรมการตรวจสอบ

-	 ประธานกรรมการบริหิาร

1. 3.2. 4. 5.

6. 8. 9. 10.

นายโชคชัยั 
นิิลเจียีรสกุลุ

-	 กรรมการอิสิระ 
-	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 
-	 กรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ

7.

7.2	ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการ
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นายอมร 
จันัทรสมบููรณ์์

นายชาญศัักดิ์์� 
เฟื่่� องฟูู

นายจรัมัพร 
โชติิกเสถีียร

นายบุุญส่ง่ 
บุุณยะสาระนัันท์์

นายทวีลีาภ 
ฤทธาภิิรมย์์

นายพิเิชฐ 
ดุรุงคเวโรจน์์

นายชาติิศิิริ ิ
โสภณพนิิช

นายสุวุรรณ 
แทนสถิิตย์์

นายสิงิห์ ์
ตัังทััตสวัสัดิ์์�

-	 กรรมการบริหิาร 
-	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง

-	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ 
-	 กรรมการบริหิาร

-	 กรรมการบริหิาร -	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ -	 กรรมการผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ 
-	 กรรมการบริหิาร 
-	 กรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ

-	 กรรมการบริหิาร -	 กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 
-	 กรรมการบริหิาร

-	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ 
-	 กรรมการบริหิาร 
-	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 

-	 กรรมการบริหิาร

11. 12. 13. 14. 15.

16. 17. 18. 19.

นายอภิิชาต
รมยะรููป

-	 เลขานุุการบริษัิัท

20.
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 ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คณะกรรมการธนาคารมีีกรรมการจำำ�นวน 19 คน เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิท่ี่�มีี
ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน และประสบการณ์์ท่ี่�หลากหลายทั้้�งด้้านการเงินิการธนาคาร การบััญชีี 
การบริหิารงานธุุรกิิจ การบริหิารจัดัการองค์์กร กฎหมาย และเทคโนโลยีีสารสนเทศ ซึ่่�งเป็็นประโยชน์
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร โดยคณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วย 

1.	 กรรมการอิสิระจำำ�นวน 8 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 42.11 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด
2.	 กรรมการท่ี่�ไม่เ่ป็น็ผู้้�บริหิารจำำ�นวน 1 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 5.26 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 
3.	 กรรมการท่ี่�เป็น็ผู้้�บริหิารจำำ�นวน 10 คน คิิดเป็น็สััดส่่วนร้้อยละ 52.63 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 

รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่ง ประเภทกรรมการ

1.	 นายปิิติิ สิิทธิอิำำ�นวย ประธานกรรมการ และประธานกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ กรรมการท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร

2.	 นายเดชา ตุุลานัันท์์ ประธานกรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

3.	 นางเกศินิีี วิฑิููรชาติิ/1 กรรมการอิสิระ และประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสิระ

4.	 นายศิริิิ จิริะพงษ์์พันัธ์/์2 กรรมการอิสิระ ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสิระ

5.	 นายอรุุณ จิริชวาลา กรรมการอิสิระ ประธานกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง และกรรมการตรวจสอบ  กรรมการอิสิระ

6.	 นายพรเทพ พรประภา กรรมการอิสิระ และกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน กรรมการอิสิระ

7.	 นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล กรรมการอิสิระ กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง และกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ กรรมการอิสิระ

8.	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์/3 กรรมการอิสิระ และกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  กรรมการอิสิระ

9.	 นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์/4 กรรมการอิสิระ กรรมการอิสิระ

10.	นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล/4 กรรมการอิสิระ กรรมการอิสิระ

11.	นายอมร จันัทรสมบููรณ์์* กรรมการบริหิาร และกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

12.	นายสิิงห์ ์ ตัังทััตสวัสัดิ์์�* กรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

13.	นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์/5* กรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

14.	นายชาติิศิริิ ิ โสภณพนิช กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ และกรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

15.	นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์ กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ กรรมการบริหิาร และกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร
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รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่ง ประเภทกรรมการ

16.	นายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ และกรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

17.	นายจรัมัพร โชติกเสถีียร กรรมการบริหิาร กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

18.	นายบุุญส่ง บุุณยะสาระนัันท์์ กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

19.	นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ กรรมการผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ กรรมการบริหิาร และกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร

หมายเหตุุ :	 *	 เป็็นกรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร แต่่มิิได้้เป็็นพนักงานของธนาคาร
/1	 นางเกศินิีี วิฑิููรชาติิ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่่�อวันัท่ี่� 1 มกราคม 2564
/2	 นายศิริิ ิจิริะพงษ์์พันัธ์ ์ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และ กรรมการตรวจสอบ เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/3	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์ ์ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็น็กรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 และได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็น็กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/4	 นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์ และ นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564
/5	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริหิาร เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564

บทบาทหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการธนาคารมีีความรับัผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นในการบริหิาร
จััดการกิิจการธนาคารเพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น และ
ดููแลการปฏิิบััติิการเป็็นไปตามกฎหมาย วัตัถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับ
ของธนาคาร มติิคณะกรรมการ และมติิของท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ เป้้าหมายและ
ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร รวมทั้้�งกลยุุทธ์แ์ละแผนงาน
ธุุรกิิจทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาวเพื่่�อเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานของ
หน่่วยงานภายในธนาคาร โดยคำำ�นึึงถึึงสภาวะเศรษฐกิิจ สภาพแวดล้้อม 
ทางธุุรกิิจ ปััจจััยความเส่ี่�ยงเพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคาร
เป็็นไปตามจุุดมุ่่�งหมาย คณะกรรมการธนาคารมีีหน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแล 
ให้้ธนาคารมีีการควบคุุมภายในท่ี่�เหมาะสมและเพีียงพอกัับธุุรกิิจ
ของธนาคาร มีีโครงสร้้างองค์์กรท่ี่�มีีการควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบ
ท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ มีีการบริหิารความเสี่่�ยงรวมทั้้�งวิธิีีและกระบวนการ
บริิหารความเส่ี่�ยงท่ี่�ครอบคลุุมความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารโดยการกำำ�หนดนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
ความเส่ี่�ยงด้้านต่่าง ๆ และดููแลให้้ธนาคารมีีเงินิกองทุุนท่ี่�เพีียงพอ
สำำ�หรับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารมีีอำำ�นาจอนุุมััติิกลยุุทธ์แ์ละแผนธุุรกิิจ 
นโยบายต่่าง ๆ  จรรยาบรรณธุุรกิิจ จรรยาบรรณพนักงาน การแต่่งตั้้�ง 
และการเปล่ี่�ยนแปลงผู้้�บริหิารระดัับสููง และในเรื่่�องต่่าง ๆ  ท่ี่�กฎหมาย 
ข้้อบัังคัับของธนาคาร มติิท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น รวมทั้้�งระเบีียบภายใน
ของธนาคารกำำ�หนดว่า่จะต้้องได้้รับัอนุุมัติิจากคณะกรรมการธนาคาร 

บทบาทและหน้าท่ี่�ของประธานกรรมการ
ประธานกรรมการในฐานะผู้้�นำำ�ของคณะกรรมการธนาคาร มีี​หน้้าท่ี่�
ดููแลให้้การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นไปอย่่าง
มีีประสิิทธิภิาพ ประธานกรรมการมีีหน้้าท่ี่�ดัังนี้้� 
1.	 พิจิารณากำำ�หนดวาระการประชุมุคณะกรรมการธนาคาร

2.	 เรีียกประชุุมคณะกรรมการธนาคาร และดููแลให้้มีีการจััดส่่ง
หนัังสืือเชิิญประชุุม และเอกสารประกอบการประชุุมให้้แก่่
กรรมการล่่วงหน้้าก่่อนการประชุมุ

3.	 ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นประธานท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร และ
ดำำ�เนิินการประชุุมให้้เป็็นไปตามระเบีียบวาระ โดยจัดัสรรเวลา
สำำ�หรับัการนำำ�เสนอข้้อมููลในแต่่วาระ รวมทั้้�งส่่งเสริมิและสนัับสนุุน
ให้้กรรมการอภิิปราย และแสดงความเห็น็ในท่ี่�ประชุมุได้้อย่า่งอิสิระ

4.	 เสริมิสร้้างความสััมพันัธ์อ์ันัดีีในระหว่า่งกรรมการ 

นอกจากนั้้�น ประธานกรรมการทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นประธานท่ี่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�น และควบคุุมการประชุุมให้้เป็็นไปตามระเบีียบวาระและ
ข้้อบัังคัับของธนาคาร โดยจััดสรรเวลาให้้เหมาะสมกัับเนื้้�อหา
ของแต่่ละระเบีียบวาระ ตลอดจนเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย
ได้้ซักัถาม และแสดงความคิิดเห็น็อย่า่งเท่่าเทีียมกััน พร้้อมทั้้�งดููแล
ให้้มีีการตอบข้้อซักัถามของผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเหมาะสม
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การประชุมุคณะกรรมการ 
เพื่่�อให้้กรรมการสามารถจััดสรรเวลาเข้้าร่่วมประชุุมได้้อย่่าง
พร้้อมเพรีียง คณะกรรมการธนาคารจะกำำ�หนดนััดหมายการประชุมุ
ในรอบปีีไว้้ล่วงหน้้า โดยเลขานุุการบริษัิัทจะเป็็นผู้้�แจ้้งวันันััดประชุมุ
ในรอบปีีให้้กรรมการทราบ สำำ�หรับัปีี 2564 คณะกรรมการธนาคาร
กำำ�หนดให้้มีีการประชุุมทุุกเดืือน ในวันัพฤหััสบดีีของสััปดาห์์ท่ี่� 4 
ของเดืือน 

เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ท่ี่�รุุนแรงในปีี 
2564 ดัังนั้้�น คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อย
จึึงจัดัการประชุมุผ่่านส่ื่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์ระบบ Microsoft Teams 
เพื่่�อเป็็นการลดความเส่ี่�ยงในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
โควิดิ-19 

ในปีี 2564 มีีการประขุุมคณะกรรมการธนาคารจำำ�นวน 12 ครั้้�ง 
โดยกรรมการ (ไม่่รวมกรรมการท่ี่�เข้้าหรืือออกระหว่า่งปี)ี ได้้เข้้าร่ว่ม
ประชุมุมากกว่า่ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งทั้้�งหมด และองค์์ประชุมุ
ของคณะกรรมการธนาคารในการพิิจารณาลงมติิในเรื่่�องต่่าง ๆ  
มีีจำำ�นวนมากกว่า่ 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด ในการประชุุม
แต่่ละครั้้�ง เลขานุุการบริษัิัทได้้จัดัส่่งหนัังสืือเชิญิประชุุมพร้้อมทั้้�ง
เอกสารประกอบของแต่่ละวาระให้้กับกรรมการ 7 วันัล่่วงหน้้าก่่อน
การประชุมุ เพื่่�อให้้กรรมการแต่่ละคนได้้มีีเวลาศึึกษาข้้อมููลล่่วงหน้้า 
เว้้นแต่่ในวาระท่ี่�มีีความเร่ง่ด่่วน ในท่ี่�ประชุมุคณะกรรมการธนาคาร 
ประธานกรรมการซึ่่�งทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นประธานท่ี่�ประชุุมได้้จัดัสรรเวลา
ให้้เหมาะสมกัับการนำำ�เสนอข้้อมููลของแต่่ละวาระ พร้้อมทั้้�งจัดัสรร
เวลาให้้กรรมการในท่ี่�ประชุุมได้้อภิิปรายและแสดงข้้อคิิดเห็็น
ในเรื่่�องท่ี่�มีีการนำำ�เสนอ ได้้อย่า่งเป็็นอิสิระ ทั้้�งนี้้� ในวาระการพิิจารณา
เรื่่�องใดท่ี่�กรรมการคนมีีส่ว่นได้้เสีีย กรรมการท่ี่�มีีส่วนได้้เสีียคนนั้้�น
จะไม่่เข้้าร่ว่มพิจิารณาลงมติิตััดสิินใจในเรื่่�องดัังกล่่าว

นอกจากนั้้�น เลขานุุการบริษัิัทได้้มีีการจัดัการประชุมุและแลกเปล่ี่�ยน 
ความเห็น็เก่ี่�ยวกัับการบริหิารจัดัการธนาคารระหว่า่งกรรมการอิสิระ 

กัันเองโดยไม่ม่ีีฝ่่ายจัดัการเข้้าร่ว่มด้้วยในวันัท่ี่� 25 พฤษภาคม 2564 
และได้้จัดัทำำ�รายงานการประชุมุเสนอต่่อกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่

การปฏิิบัติัิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคารในรอบปีท่ีี่�ผ่่านมา
คณะกรรมการชุดุย่่อย
คณะกรรมการธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพื่่�อ
ทำำ�หน้้าท่ี่�กลั่่�นกรอง เสนอความเห็็น ติิดตามและกำำ�กับดููแลการ
ดำำ�เนิินงานของธนาคารตามท่ี่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการ
ธนาคารเพื่่�อช่่วยให้้การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ คณะกรรมการชุุดย่่อยท่ี่�ได้้รัับการ
แต่่งตั้้�งจะรายงานการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ต่่อคณะกรรมการธนาคาร
อย่า่งสม่ำำ�เสมอ ซึ่่�งคณะกรรมการชุดุย่อ่ยท่ี่�คณะกรรมการธนาคาร
แต่่งตั้้�งขึ้้�น ได้้แก่่ คณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และคณะกรรมการ
บริหิารความเส่ี่�ยง 

7.3	ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการชุุดย่อ่ย 

(ก)	 คณะกรรมการบริหิาร 
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คณะกรรมการบริหิารประกอบด้้วย
กรรมการท่ี่�เป็็นพนักงาน จำำ�นวน 6 คน และกรรมการท่ี่�ไม่่ได้้เป็็น
พนักงานจำำ�นวน 3 คน ดัังมีีรายชื่่�อต่่อไปนี้้�
1.	 นายเดชา	ตุุ ลานัันท์์	 ประธานกรรมการบริหิาร
2.	 นายอมร	จั นัทรสมบููรณ์์	 กรรมการบริหิาร
3.	 นายสิิงห์	์ตั งทััตสวัสัดิ์์�	 กรรมการบริหิาร
4.	 นายชาติิศิริิ	ิ โสภณพนิช	 กรรมการบริหิาร
5.	 นายสุุวรรณ	 แทนสถิิตย์์	 กรรมการบริหิาร
6.	 นายจรัมัพร	 โชติกเสถีียร	 กรรมการบริหิาร
7.	 นายชาญศักัดิ์์�	 เฟ่ื่� องฟูู	 กรรมการบริหิาร
8.	 นายพิเิชฐ 	ดุุ รงคเวโรจน์์	 กรรมการบริหิาร
9.	 นายทวีีลาภ	 ฤทธาภิิรมย์์	 กรรมการบริหิาร

คณะกรรมการบริหิารมีีหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบในการบริหิาร
ประจำำ�วันั ภายในกรอบอำำ�นาจอนุุมัติิท่ี่�คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนด 
อำำ�นาจและหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการบริหิารโดยสรุุปมีีดังนี้้�
1.	 พิิจารณานโยบาย เป้้าหมาย โครงสร้้างองค์์กร แผนธุุรกิิจ

และงบประมาณประจำำ�ปีี และนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคาร
พิจิารณาอนุุมััติิ 

2.	 กลั่่�นกรองเรื่่�องต่่าง ๆ ท่ี่�ต้้องเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร
เพื่่�ออนุุมัติิ รวมทั้้�งรายงานการดำำ�เนิินงานภายในธนาคารท่ี่�มีี
ความสำำ�คัญให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

3.	 ควบคุุมดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย แผนกลยุุทธ์์และ
แผนธุุรกิิจ ท่ี่�ได้้รับัอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคารอนุุมััติิ

4.	 พิจิารณาอนุุมัติิสิินเชื่่�อ การปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้� การลงทุุน 
ตลอดจนการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นการประกอบธุุรกิิจปกติิ
หรืือเก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับการประกอบธุุรกิิจปกติิของธนาคาร ภายใน
ขอบเขตอำำ�นาจท่ี่�ได้้รับัจากคณะกรรมการ 

การประชุมุของคณะกรรมการบริหิาร 
คณะกรรมการบริิหารมีีกำำ�หนดนััดประชุุมทุุกวัันอัังคารและ
วันัพฤหัสัของแต่่ละสััปดาห์ ์ และอาจมีีการเรีียกประชุุมเพิ่่�มเติิมได้้
ตามความจำำ�เป็น็ ทั้้�งนี้้� ในรอบปี ี2564 คณะกรรมการบริหิารมีีการ
ประชุมุจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 99 ครั้้�ง

(ข)  คณะกรรมการตรวจสอบ 
องค์์ประกอบและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบไปด้้วยกรรมการอิสิระอย่่างน้้อย 
3 คน โดยมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 2 ปีี

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วย
กรรมการอิสิระ 3 คน มีีรายชื่่�อดัังต่่อไปนี้้�
1.	 นางเกศินิีี	วิ ฑิููรชาติิ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
2.	 นายอรุุณ	จิ ริชวาลา	 กรรมการตรวจสอบ
3.	 นายศิริิ	ิจิ ริะพงษ์์พันัธ์	์ กรรมการตรวจสอบ
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โดยนางเกศิินีี วิฑิููรชาติิ เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญด้้าน
การบััญชีีและการเงินิอย่่างเพีียงพอท่ี่�จะทำำ�หน้้าท่ี่�ในการสอบทาน
ความน่่าเชื่่�อถืือของงบการเงินิ

หน้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลและติิดตามให้้ธนาคาร
และบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของธนาคารปฏิิบัติัิตามนโยบาย
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ ดัังนี้้� 

1.	 สอบทานให้้มีีการรายงานทางการเงินิอย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ 
โดยการประสานงานกัับผู้้�สอบบัญัชีีและผู้้�บริหิารท่ี่�รับัผิิดชอบ
จัดัทำำ�รายงานทางการเงินิ

2.	 สอบทานและประเมิินผลให้้มีีระบบควบคุุมภายใน (Internal 
Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ท่ี่�
เหมาะสมและมีีประสิิทธิผิลโดยสอบทานร่ว่มกัับผู้้�สอบบััญชีี
และสายตรวจสอบและควบคุุม และพิิจารณาความเป็็นอิสิระ
ของสายตรวจสอบและควบคุุม ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบ
ในการพิจิารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ค่่าตอบแทน การประเมิินผลงาน 
และการถอดถอนผู้้�จัดัการสายตรวจสอบและควบคุุม

3.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบแผนการตรวจสอบและการ
เปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�สำำ�คัญ รวมทั้้�งดููแลให้้มั่่�นใจว่า่ สายตรวจสอบ
และควบคุุมได้้รัับการจััดสรรทรััพยากรและบุุคลากรอย่่าง
เพีียงพอเหมาะสม เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ได้้บรรลุุตาม
วัตัถุุประสงค์์ และไม่่มีีข้้อจำำ�กัดใด ๆ ในการเข้้าถึึงข้้อมููล และ
เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ

4.	 พิิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคลซึ่่�งมีีความเป็็นอิสิระ
เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีี และเสนอค่่าตอบแทนของ
บุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีของ
ธนาคาร โดยไม่่มีีฝ่่ายจัดัการเข้้าร่ว่มประชุุมด้้วยอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง 

5.	 สอบทานการปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ หรืือ
กฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของสถาบัันการเงินิ

6.	 พิิจารณารายการท่ี่� เ ก่ี่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ
ข้้อกำำ�หนดของทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่รายการ
ดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็น็ประโยชน์สููงสุุดต่่อธนาคาร และ
ดููแลการเปิิดเผยข้้อมููลให้้มีีความถููกต้้องและครบถ้้วน

7.	 เรีียกเอกสาร ข้้อมููล หรืือเชิิญฝ่่ายบริหิาร และหน่่วยงานท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้องมาให้้คำำ�ชี้้�แจงในส่่วนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�
ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

8.	 จััดทำำ�รายงานการกำำ�กับดููแลกิิจการของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของธนาคาร ซึ่่�ง
รายงานดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ 

9.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคาร กรณีีที่�คณะกรรมการ
ตรวจสอบพบหรืือมีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำำ�
ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คัญต่อฐานะการเงิินและ
ผลการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อดำำ�เนิินการปรับัปรุุงแก้้ไขภายในเวลา
ท่ี่�กำำ�หนด

10.	 พิจิารณาว่า่จ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านมาให้้คำำ�ปรึึกษาได้้ตามท่ี่�
คณะกรรมการตรวจสอบพิจิารณาว่า่เหมาะสม

11.	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามท่ี่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 
ด้้วยความเห็น็ชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

การประชุมุของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�หนดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันเพื่่�อ
พิจิารณาเรื่่�องต่่าง ๆ  ท่ี่�อยู่่�ภายในขอบเขตความรับัผิิดชอบอย่า่งน้้อย 
3 เดืือนต่่อครั้้�ง และอาจจัดัการประชุมุเพิ่่�มเติิมตามความจำำ�เป็็นและ
เหมาะสม รวมทั้้�งมีีการทบทวนกฎบัตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ
อย่า่งน้้อยปีลีะ 1 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้� ในรอบปีี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบ
มีีการประชุมุทั้้�งหมด 16 ครั้้�ง 

(ค)  คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
วัตัถุปุระสงค์์
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้้าท่ี่�ในการพิจิารณา
คััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ กรรมการ
ในคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ และผู้้�บริหิารระดัับสููง ตลอดจน
พิจิารณาค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมให้้แก่่กรรมการ กรรมการชุดุย่อ่ย
และผู้้�บริหิารระดัับสููง

องค์์ประกอบและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน
ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนประกอบด้้วยกรรมการอิสิระ จำำ�นวน 3 คน มีีรายชื่่�อ
ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 นายศิริิ	ิจิ ริะพงษ์์พันัธ์	์ ประธานกรรมการสรรหาและ 

		กำ  ำ�หนดค่่าตอบแทน
2.	 นายพรเทพ	พ รประภา	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนด 

		ค่  าตอบแทน
3.	 นายชัชัวินิ	 เจริญิรัชัต์ภาคย์์	 กรรมการสรรหาและกำำ�หนด 

		ค่  าตอบแทน

ทั้้�งนี้้�  คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีวาระ
การดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 2 ปีี

หน้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน
1.	 กำำ�หนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และวิธิีีการในการสรรหาบุุคคล 

เพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ และผู้้�บริหิารระดัับสููง ตั้้�งแต่่ระดัับ
ผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป 

2.	 กำำ�หนดนโยบายและหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนและ
ผลประโยชน์อื่่�น รวมถึึงจำำ�นวนค่่าตอบแทนและผลประโยชน์
อื่่�นท่ี่�ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููง ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วย
ผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป
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3.	 คััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม เพื่่�อ
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ ดัังต่่อไปนี้้� เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร
1)	 กรรมการ
2)	 กรรมการในคณะกรรมการชุดุย่่อยต่่าง ๆ
3)	 ผู้้�บริหิารระดัับสููง ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป

4.	 ดููแลให้้คณะกรรมการธนาคารมีีขนาดและองค์์ประกอบท่ี่�
เหมาะสมกัับองค์์กรและกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ รวมถึึงมีีการปรับั
เปล่ี่�ยนให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป และ
เพื่่�อให้้คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยบุุคคลท่ี่�มีีความรู้้�
ความสามารถและประสบการณ์์ในด้้านต่่าง ๆ

5.	 ดููแลให้้กรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วย
ผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไปของธนาคาร ได้้รับัผลตอบแทนท่ี่�เหมาะสม
กัับหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบท่ี่�มีี 

6.	 กำำ�หนดแนวทางการประเมินิผลงานของกรรมการและผู้้�บริหิาร
ระดัับสููง ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป เพื่่�อพิิจารณา
กำำ�หนดผลตอบแทนประจำำ�ปี ีโดยคำำ�นึึงถึึงหน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบ 
และความเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญกับการเพิ่่�ม
มููลค่่าของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว ประกอบการพิิจารณา
ประเมิินผลด้้วย 

7.	 เปิิดเผยรายงานการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทน ไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของธนาคาร

การประชุมุของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน กำำ�หนดให้้มีีการ
ประชุุมร่่วมกัันเพื่่�อพิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ตามท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย
อย่า่งน้้อย ปีีละ 2 ครั้้�ง และอาจจัดัการประชุมุเพิ่่�มเติิมตามความจำำ�เป็น็
และเหมาะสม ทั้้�งนี้้� ในรอบปีี 2564 คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีการประชุมุทั้้�งหมด 9 ครั้้�ง 

(ง)  คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 
วัตัถุปุระสงค์์
เพื่่�อปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลในเรื่่�องการบริหิารความเส่ี่�ยงของธนาคาร
และกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินให้้เป็็นไปอย่่างมีีระบบและต่่อเน่ื่�อง 
มีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล และเป็น็ไปตามแผนกลยุุทธ์แ์ละนโยบาย
บริหิารความเส่ี่�ยงโดยรวม

องค์์ประกอบและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 
ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
ประกอบด้้วยกรรมการอิสิระจำำ�นวน 2 คน และกรรมการท่ี่�เป็็น
ผู้้�บริหิารจำำ�นวน 2 คน ดัังมีีรายชื่่�อต่่อไปนี้้�

1.	 นายอรุุณ	จิ ริชวาลา 	 ประธานกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
2.	 นายโชคชัยั	นิ ลเจีียรสกุุล	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 
3.	 นายอมร	จั นัทรสมบููรณ์์	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
4.	 นายสุุวรรณ	 แทนสถิิตย์์	 กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 

หน้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
1.	 กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อ

พิิจารณาในเรื่่�องของการบริิหารความเส่ี่�ยงทั้้�งของธนาคาร
และกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน โดยองค์์ประกอบของนโยบาย
ครอบคลุุมถึึง
	- ประเภทความเส่ี่�ยงท่ี่�สำำ�คัญ 
	- การบริหิารความเส่ี่�ยงในการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งกัันภายใน

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ
	- กระบวนการและวิธิีีการในการประเมินิและการวัดัความเส่ี่�ยง 
	- การควบคุุมและการจัดัการความเส่ี่�ยง เช่น่ การกำำ�หนด

ระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้ เป็็นต้้น
	- การบริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (BCM) และการจัดัทำำ�

แผนรองรับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง (BCP)

2.	 ดููแลให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงปฏิิบััติิตามนโยบายและกลยุุทธ์์การ
บริหิารความเส่ี่�ยง และบริหิารกิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ
ให้้มีีปริมิาณความเส่ี่�ยงอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้

3.	 พิิจารณากลยุุทธ์ใ์นการบริหิารเงินิกองทุุนและสภาพคล่่องให้้
รองรับัความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ และมีี
ความสอดคล้้องกัับระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้ตามท่ี่�ได้้รับั
อนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร 

4.	 ทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิผิลของนโยบาย
และกลยุุทธ์ก์ารบริหิารความเส่ี่�ยง รวมถึึงระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�
ยอมรับัได้้อย่่างน้้อยปีีละครั้้�งหรืือเม่ื่�อมีีการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�มีี
นััยสำำ�คัญ

5.	 ควบคุุม ติิดตาม ตรวจสอบ และดููแลให้้บริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงินิดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�ได้้
กำำ�หนดไว้้ รวมทั้้�งทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและความ
มีีประสิิทธิิผลของนโยบายท่ี่�กำำ�หนดอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง และ
รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคาร

6.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงฐานะความเส่ี่�ยง 
ประสิิทธิิภาพการบริิหารความเส่ี่�ยง และสถานะการปฏิิบััติิ
ตามวัฒันธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความเส่ี่�ยง ตลอดจนปััจจัยั
และปััญหาท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ และสิ่่�งท่ี่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์ใ์นการบริหิารความเส่ี่�ยงของ
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ

7.	 มีีส่วนร่ว่มในการประเมิินประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการ
ปฏิิบััติิงานของผู้้�รับัผิิดชอบบริหิารความเส่ี่�ยง

การประชุมุของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงกำำ�หนดให้้มีีการประชุมุร่ว่มกัันเพื่่�อ
พิจิารณาเรื่่�องต่่าง ๆ  ตามท่ี่�ได้้รับัมอบหมายอย่า่งน้้อย 3 เดืือนต่่อครั้้�ง 
และอาจจัดัการประชุมุเพิ่่�มเติิมตามความจำำ�เป็็นและเหมาะสม ทั้้�งนี้้� 
ในรอบปีี 2564 คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงมีีการประชุมุของ
คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง 12 ครั้้�ง โดยมีีการประชุมุร่ว่มกัับ
คณะกรรมการตรวจสอบอีีก 1 ครั้้�งในระหว่า่งปีี 
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(จ)  คณะกรรมการกำำ�กับดูแูลกิิจการ 
องค์์ประกอบและคุณุสมบัติัิของคณะกรรมการกำำ�กับดูแูลกิิจการ
คณะกรรมการธนาคารได้้ตั้้�งคณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการขึ้้�น
ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 26 ธันัวาคม 2562 เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�สนัับสนุุนการปฏิิบัติัิงาน 
ของคณะกรรมการธนาคารในด้้านการกำำ�กับดููแล ณ วันัท่ี่� 31 
ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการประกอบด้้วย
กรรมการอิิสระ 1 คน กรรมการท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 1 คน และ
กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิาร 1 คน ดัังมีีรายชื่่�อต่่อไปนี้้� 

1.	 นายปิิติิ 	สิ ทธิอิำำ�นวย	 ประธานกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ
2.	 นายโชคชัยั 	นิ ลเจีียรสกุุล	 กรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ
3.	 นายทวีีลาภ 	 ฤทธาภิิรมย์์ 	 กรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ 

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
คราวละ 3 ปีี

หน้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับดูแูลกิิจการ
1.	 กำำ�หนดหลัักการด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและด้้านความยั่่�งยืืน 

ท่ี่�มีีประสิิทธิผิลและเหมาะสมกัับธนาคาร
2.	 กำำ�หนดและทบทวนแนวทางปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีของการกำำ�กับดููแลกิิจการ 

รวมถึึงจััดทำำ� และทบทวนจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
จรรยาบรรณของพนักงาน และจรรยาบรรณของคู่่�ค้้า

3.	 พิิจารณาและเสนอแนะข้้อพึึงปฏิิบััติิท่ี่�ดีี (Best Practice) 
สำำ�หรับัคณะกรรมการธนาคาร และเสนอข้้อบัังคัับคณะกรรมการ 
(Board of Directors Charter) สำำ�หรับัคณะกรรมการท่ี่�ธนาคาร
แต่่งตั้้�งทุุกชุดุ

4.	 พิิจารณาแผนยุุทธศาสตร์ด์้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เหมาะสมกัับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร และบริบิททางสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม 
และธรรมาภิิบาล

5.	 ให้้ความคิิดเห็น็ต่่อคณะกรรมการธนาคาร หรืือคณะกรรมการ
กำำ�กับความเส่ี่�ยง ในประเด็็นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริหิารจัดัการ
ความเส่ี่�ยง และผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและธรรมาภิิบาล 

รวมถึึง การผนวกประเด็็นด้้านสัังคม สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมาภิิบาล 
เข้้าไปในการดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ ของธนาคาร

6.	 ดููแลให้้หลัักการด้้านกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและด้้านความยั่่�งยืืน
มีีผลในทางปฏิิบััติิ และดำำ�เนิินงานภายใต้้แผนยุุทธศาสตร์ด์้้าน
ความยั่่�งยืืน

7.	 ทบทวนและรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการ
และด้้านความยั่่�งยืืนต่่อคณะกรรมการธนาคาร รวมทั้้�งให้้ความเห็น็
และข้้อเสนอแนะเพื่่�อแก้้ไขปรับัปรุุงตามความเหมาะสม

การประชุมุของคณะกรรมการกำำ�กับดูแูลกิิจการ
คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการกำำ�หนดให้้มีีการประชุมุเพื่่�อพิจิารณา
เรื่่�องต่่าง ๆ ไตรมาสละ 1 ครั้้�ง และอาจจัดัการประชุมุเพิ่่�มเติิมตาม
ความจำำ�เป็็นและเหมาะสม ทั้้�งนี้้� ในรอบปีี 2564 คณะกรรมการ
กำำ�กับดููแลกิิจการมีีการประชุมุทั้้�งหมด 4 ครั้้�ง

7.4	ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับผู้้�บริหิาร

7.4.1	 รายชื่่�อและตำำ�แหน่งของผู้้�บริหิาร
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ผู้้�บริหิาร* ของธนาคาร มีีดังนี้้�
1.	 นายเดชา	ตุุ ลานัันท์์	 ประธานกรรมการบริหิาร
2.	 นายชาติิศิริิ	ิ โสภณพนิช	 กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่
3.	 นายสุุวรรณ	 แทนสถิิตย์์	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่
4.	 นายชาญศักัดิ์์�	 เฟ่ื่� องฟูู	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่
5.	 นายจรัมัพร	 โชติกเสถีียร	 กรรมการบริหิาร
6.	 นายบุุญส่ง	บุุ ณยะสาระนัันท์์	 กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่
7.	 Mr. Chong	 Toh	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
8.	 นางสาวสุุธีีรา	 ศรีีไพบููลย์์	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
9.	 นางสาวรัชัดา	ธีี รธราธร	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
10.	 นายศิริิเิดช 	 เอื้้�องอุุดมสิิน	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
11.	 นางรัชันีี 	 นพเมืือง	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
12.	 นายไชยฤทธิ์์�	 อนุุชิติวรวงศ์	์ รองผู้้�จัดัการใหญ่่
13.	 นางสาวนิิรมาณ	 ไหลสาธิติ	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่

14.	 นายคณิิต	สีีห์ 	์ รองผู้้�จัดัการใหญ่่
15.	 นายกึึกก้้อง	รั กัเผ่่าพันัธ์	์ รองผู้้�จัดัการใหญ่่
16.	 Mr. Ian Guy	 Gillard	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
17.	 นายกอบศักัดิ์์�	ภูู ตระกููล	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
18.	 นายธวัชั 	 ตรีีวรรณกุุล	 รองผู้้�จัดัการใหญ่่
(*ผู้้�บริหิาร หมายถึึง ผู้้�บริหิารสููงสุุด ผู้้�บริหิาร 4 รายแรกนัับจาก
ผู้้�บริหิารสููงสุุดลงมา รวมทั้้�งผู้้�ท่ี่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเทีียบเท่่าผู้้�บริหิาร
รายท่ี่� 4)

7.4.2	 นโยบายการจ่า่ยค่่าตอบแทนกรรมการบริหิาร 
และผู้้�บริหิาร 

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�พิิจารณา
ค่่าตอบแทนกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารตามนโยบาย หลัักเกณฑ์์ 
และวิธิีีการกำำ�หนดค่่าตอบแทนท่ี่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�
และความรับัผิิดชอบท่ี่�ได้้รับัมอบหมาย โดยได้้คำำ�นึึงถึึงปัจัจัยัต่่าง ๆ  
ได้้แก่่ ค่่าตอบแทนกรรมการของธุุรกิิจสถาบัันการเงินิชั้้�นนำำ�ภายใน
ประเทศ และบริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทย
ท่ี่�มีีขนาดใกล้้เคีียงกัับธนาคาร หน้้าท่ี่� ความรับัผิิดชอบ และความเสี่่�ยง
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ตลอดจนผลการปฏิิบัติัิงานของคณะกรรมการธนาคาร 
ผลประกอบการของธนาคาร และสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ รวมถึึง
ปััจจััยอื่่�นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อธุุรกิิจธนาคารหรืือภาวะเศรษฐกิิจ
โดยรวม

7.4.3	 จำำ�นวนค่่าตอบแทนรวมของกรรมการบริหิาร 
และผู้้�บริหิาร 

ธนาคารได้้จ่า่ยค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริหิารในปี ี2564 ดัังนี้้�
1.	 ค่่าตอบแทนกรรมการในรููปค่่าตอบแทนรายเดืือนและเงินิบำำ�เหน็็จ 

ในปี ี2564 รวม 22 ราย เป็น็เงินิ 134.148 ล้้านบาท เทีียบกัับ
ปีี 2563 รวม 19 ราย เป็็นเงินิ 128.22 ล้้านบาท

2.	 ค่่าตอบแทนรวม (ประกอบด้้วยเงินิเดืือน โบนััส และเงินิสมทบ
เข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ) ของผู้้�บริหิารระดัับสููง 4 ระดัับแรก 
ตั้้�งแต่่รองผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป ในปี ี2564 รวม 19 ราย เป็น็เงินิ 
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830.17 ล้้านบาท เทีียบกัับปีี 2563 รวม 18 ราย เป็็นเงินิ 
896.17 ล้้านบาท

3.	 ค่่าตอบแทน (ประกอบด้้วยเงินิเดืือน โบนััส และเงินิสมทบเข้้า
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ) ของกรรมการท่ี่�เป็็นลููกจ้้างและ ผู้้�บริหิาร
ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป ในปีี 2564 รวม 69 ราย 
เป็็นจำำ�นวนเงินิรวม 1,434.92 ล้้านบาท

7.5	ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับพนัักงาน 

ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของพนักงานธนาคารซึ่่�งเป็็น
ทรัพัยากรบุุคคลท่ี่�มีีคุุณค่่า ดููแล และส่่งเสริมิชีีวิติและความเป็็นอยู่่� 
ของพนักงาน บนพื้้�นฐานของความสััมพัันธ์แ์ละความร่ว่มมืือท่ี่�ดีี
ระหว่า่งกััน เพื่่�อส่่งเสริมิความก้้าวหน้้าและการเจริญิเติิบโตท่ี่�ยั่่�งยืืน
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร ดัังนี้้�

1.	 ค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการแก่่พนักงาน
ธนาคารตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญกับพนักงานท่ี่�เป็น็ทรัพัยากร
ท่ี่�สำำ�คัญในการขับัเคล่ื่�อนองค์์กรให้้เติิบโตก้้าวหน้้าอย่า่งยั่่�งยืืน
และมั่่�นคง จึึงมุ่่�งสร้้าง Employee Experience (ประสบการณ์์
ท่ี่�ดีีของพนักงาน) ในหลายด้้านรวมถึึงการบริหิารค่่าตอบแทน
และสวััสดิิการ ให้้ความสำำ�คัญกับการดููแลพนักงานอย่่าง
เป็็นธรรมและทั่่�วถึึงทั้้�งในเรื่่�องค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการท่ี่�
ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การดููแลชีีวิติความเป็็นอยู่่� สภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานท่ี่�ดีี ชีีวอนามััยและความปลอดภััย เพื่่�อให้้พนักงาน
ทำำ�งานอย่่างมีีความสุุขและมีีประสิิทธิภิาพ ผููกพััน และเติิบโต
ไปด้้วยกัันกัับธนาคาร

ธนาคารได้้กำำ�หนดค่่าตอบแทนให้้แก่่พนักงานตามหน้้าท่ี่�ความ
รับัผิิดชอบและผลการปฏิิบัติัิงานของพนักงาน รวมทั้้�งพิจิารณา
จ่่ายโบนััสให้้แก่่พนักงานตามผลประกอบการของธนาคาร 
ผลประเมินิการปฏิิบัติัิงานและสภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม จัดัให้้มีี
สวัสัดิิการในด้้านต่่าง ๆ  เช่น่ รักัษาพยาบาล สถานท่ี่�ออกกำำ�ลังกาย

เพื่่�อส่่งเสริมิสุุขภาพที่�ดีี เป็็นต้้น นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้พนักงานมีี
สถานะความเป็น็อยู่่�ที่�ดีี ธนาคารยังัจัดัให้้มีีสวัสัดิิการสิินเชื่่�อเงินิกู้้� 
อัตัราดอกเบี้้�ยอัตัราต่ำำ� รวมทั้้�งจัดัให้้มีีกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ
เพื่่�อให้้พนักงานมีีเงินิไว้้ใช้้ในยามเกษีียณอายุุจากธนาคาร 

นอกจากนี้้�  ธนาคารยัังมีีมาตรการช่่วยเหลืือและบรรเทา
ความเดืือดร้้อนของพนักงานในช่ว่งวิกิฤตต่่าง ๆ เช่น่ กรณีี
เหตุุสาธารณภััยไฟไหม้้โรงงานพลาสติิกหมิิงตี้้� อ. บางพลีี 
จ. สมุุทรปราการ ในช่่วงเดืือนกรกฎาคม 2564 ท่ี่�ผ่่านมา 
ธนาคารได้้ให้้เงินิช่่วยเหลืือให้้กับพนักงานท่ี่�ได้้รับัผลกระทบ 
รวมทั้้�งจััดสวัสัดิิการสิินเชื่่�อเงินิกู้้�ซ่่อมแซมท่ี่�อยู่่�อาศััยให้้กับ
พนักงานหรืือบุุคคลในครอบครัวัพนักงานท่ี่�ได้้รับัผลกระทบ
โดยไม่่คิิดดอกเบี้้�ยอีีกด้้วย และจากเหตุุการณ์์พายุุโซนร้้อน
เตี้้�ยนหมู่่� ช่ว่งเดืือนกัันยายน 2564 ทำำ�ให้้พนักงานท่ี่�อาศัยัอยู่่�
ในพื้้�นท่ี่�ภาคกลางและภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือประสบอุุทกภััย
จากพายุุ ธนาคารจึึงได้้จััดสวัสัดิิการสิินเชื่่�อเงินิกู้้�โดยไม่่คิิด
ดอกเบี้้�ยให้้กับพนักงานท่ี่�ได้้รับัผลกระทบ เพื่่�อให้้พนักงานนำำ�
ไปซ่่อมแซมท่ี่�อยู่่�อาศััยของตนเองหรืือท่ี่�ตนเองพัักอาศััยอยู่่�
กัับครอบครัวั รวมทั้้�งเพื่่�อซ่อ่มแซม/ซื้้�อทรัพัย์์สิิน (เครื่่�องใช้้
จำำ�เป็็น) ของตนเองและครอบครัวั ซึ่่�งได้้รับัความเสีียหายจาก
อุุทกภััยอีีกด้้วย

2.	 การพัฒันาความรู้้�และศักัยภาพของพนักงาน
ด้้วยความตระหนัักถึึงการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในโลก
ธุุรกิิจ และความมุ่่�งมั่่�นของธนาคารเพื่่�อก้้าวสู่่�ยุุค Digital 
Banking ธนาคารจึึงเร่่งยกระดัับศัักยภาพของพนักงาน
เพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง แม้้
ในสถานการณ์์โควิิด-19 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งทัักษะด้้าน
เทคโนโลยีี ผ่่านการพััฒนาช่่องทาง และรููปแบบการเรีียนรู้้�
ท่ี่�หลากหลาย เพื่่�อ Upskill และ Reskill พนักงาน ตลอด
จนจััดอบรมผ่่านช่่องทางและส่ื่�อการเรีียนรู้้�ท่ี่� เข้้าถึึงกลุ่่�ม
พนักงานได้้รวดเร็็ว เข้้าถึึงสะดวกในยุุค New Normal 

อาทิิ  การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน online learning 
platform การฝึึกอบรมสััมมนาในรููปแบบ virtual และ 
project-based virtual workshop การวางแผนเส้้น
ทางอาชีีพ (Career Development) การสัับเปล่ี่�ยน 
หมุุนเวีียนงาน การมอบหมาย Project การพัฒันา Core skill 
ในงานธนาคารแก่่กลุ่่�มพนักงานท่ี่�ลัักษณะงานมีีความจำำ�เป็น็ต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือกลุ่่�ม Business as Usual ควบคู่่�ไป
กัับการจัดัอบรมแก่่กลุ่่�มลัักษณะงานท่ี่�มุ่่�งตอบโจทย์์ธุุรกิิจใหม่่ 
และกลยุุทธ์์ธุุรกิิจของธนาคารในยุุคดิิจิิทััล หรืือกลุ่่�ม New 
Business Model ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการพัฒันาทัักษะสำำ�หรับัการสร้้าง
โครงการ ธุุรกิิจใหม่่ของธนาคารผ่่านการทำำ� Project ร่ว่มกััน 
เช่น่ ในโครงการ “Data Influencer” และโครงการ “Tech 
Adoption” ท่ี่�พนักงานได้้ฝึกทัักษะจากการปฏิิบััติิจริงิ และนำำ�
ไปประยุุกต์์ใช้้ในงานท่ี่�รับัผิิดชอบ พััฒนากระบวนการทำำ�งาน
อย่่างเป็็นรููปธรรม เพิ่่�มคุุณค่่าแก่่งานธนาคารและบริกิารต่่อ
ลููกค้้า รวมถึึงโครงการด้้านเทคโนโลยีีอื่่�นท่ี่�มุ่่�งให้้พนักงาน 
คุ้้�นเคยกัับ Digital Solutions 

นอกจากนี้้� ธนาคารคำำ�นึึงถึึงการสืืบทอดคุุณค่่า วัฒันธรรมท่ี่�
ดีีขององค์์กร และการพัฒันาตนเองอย่่างยั่่�งยืืนของพนักงาน 
มีีการอบรมหััวข้้อ Accountability, Collaboration และ 
Project Management และการอบรมในหัวัข้้อเก่ี่�ยวกัับการใช้้
ชีีวิติ เพิ่่�ม well-being ของพนักงาน ตลอดจนส่่งเสริมิสัังคม
แห่ง่การเรีียนรู้้� Life Long Learning เพื่่�อให้้เกิิด Learning 
Agility กัับพนักงาน

ธนาคารยัังได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญของบทบาทภาคสัังคม
ของธนาคารในการสร้้างความยั่่�งยืืนของอนาคตประเทศไทย
ด้้วยคุุณค่่า “Creating Value for a Sustainable 
Future” และความมุ่่�งหมายสู่่�การเป็็นธนาคารเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
(Sustainable Bank) ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งมิติิิสัังคม เศรษฐกิิจ และ
สิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการสนัับสนุุนการประกอบธุุรกิิจท่ี่�รับัผิิดชอบ 
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ต่่อสัังคม สร้้างโอกาส ให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่ธุุรกิิจท่ี่�นำำ�ไปสู่่�สังคมคาร์บ์อนต่ำำ� มีีการจัดัการความเส่ี่�ยง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและธรรมาภิิบาล (ESG) อันัเป็น็การสร้้างคุุณค่่าแก่่ธุุรกิิจของลููกค้้าจากมิิติิ 
การให้้บริกิารสิินเชื่่�อ ทั้้�งนี้้�ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกับการพัฒันาและให้้การอบรมพนักงานในหลัักสููตร 
อาทิิ การปรับัปรุุงกระบวนการสิินเชื่่�อให้้มีีการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้าน ESG การให้้สินเชื่่�ออย่า่งมีีความ
รับัผิิดชอบหรืือ Responsible Lending 

3.	 ความปลอดภััยและสุุขอนามััยในท่ี่�ทำำ�งาน
ธนาคารจัดัให้้มีีการรักัษาความปลอดภััยท่ี่�ดีีในส่่วนของอาคารสถานท่ี่�โดยมีีระบบและอุุปกรณ์์ท่ี่�มีี
มาตรฐาน จัดัให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�รักัษาความปลอดภััยท่ี่�เหมาะสม และจัดัสถานท่ี่�ทำำ�งานให้้เหมาะสมและ
เอื้้�ออำำ�นวยให้้เกิิดประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิลในการทำำ�งานโดยคำำ�นึึงถึึงสวัสัดิิภาพและสุุขอนามััย
ของพนักงาน มีีข้้อมููลการลาหยุุดท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องกัับการเกิิดอุุบัติิเหตุุหรืือเจ็บ็ป่่วย เน่ื่�องจากการทำำ�งาน

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีพนักงานทั้้�งสิ้้�น 30,630 คน แยกตามสายงาน
หลัักดัังนี้้�

 จำำ�นวนพนักงาน (คน) 

1. เจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารระดัับสููง 18

2. สายงานธุุรกิิจ 13,859

3. สายงานสนัับสนุุน 7,365

4. บริษัิัทย่่อย 9,388

รวม 30,630

7.6	ข้อ้มููลสำำ�คััญอื่่�น ๆ

7.6.1	 รายชื่่�อผู้้�รับัผิิดชอบสููงสุุดในสายการบััญชีีและการเงินิ เลขานุุการบริษิััท หััวหน้างาน
ตรวจสอบภายใน หัวัหน้างานกำำ�กับดูแูลการปฏิิบััติิงานของบริษิััท 

ผู้้�รับัผิิดชอบสููงสุุดในสายการบััญชีีและการเงินิ	 :	 นางอรนุุช นำำ�พููลสุุขสัันติ์์� 
		  ผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ ผู้้�จัดัการสายการบัญัชีีและการเงินิ
เลขานุุการบริษัิัท	 : 	นายอภิิชาต รมยะรููป /1 
หัวัหน้้างานตรวจสอบภายใน	 : 	นายนิิพนธ์ ์เอื้้�องสีีทอง 
		  SVP ผู้้�จัดัการสายตรวจสอบและควบคุุม
หัวัหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน	 :	 นายพรเทพ กิิจสนาโยธินิ 
		  ผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการใหญ่่ ผู้้�รับัผิิดชอบกำำ�กับดููแล

หมายเหตุุ : /1 ดำำ�รงตำำ�แหน่่งถึึงวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

	

7.6.2	 รายชื่่�อหัวัหน้างานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ และข้้อมููลเพื่่�อการติิดต่่อ 
ธนาคารจัดัตั้้�งหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เปิิดเผยข้้อมููลทางการเงินิและข้้อมููลท่ี่�ไม่่ใช่่
ข้้อมููลทางการเงินิของธนาคาร ซึ่่�งเป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน นัักวิเิคราะห์ห์ลัักทรัพัย์ ์และบริษัิัท
จัดัอันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือทั้้�งชาวไทยและต่่างประเทศ ตามแนวทางการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�สอดคล้้องกัับ
หลัักการเปิิดเผยข้้อมููลของธนาคารและข้้อกำำ�หนดของทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่การเปิิดเผย
ข้้อมููลเป็น็ไปอย่่างเหมาะสม เท่่าเทีียมกััน และทัันเวลา ผ่่านช่อ่งทางของตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
เว็บ็ไซต์ของธนาคาร www.bangkokbank.com รวมถึึงการจัดักิิจกรรมนัักลงทุุนสััมพันัธ์ ์เช่น่ การประชุุม
กัับนัักวิเิคราะห์ห์ลัักทรัพัย์แ์ละนัักลงทุุน เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 หน่่วยงาน
นัักลงทุุนสััมพัันธ์จ์ึึงดำำ�เนิินกิิจกรรมนัักลงทุุนสััมพัันธ์ใ์นรููปแบบวิถิีีชีีวิติใหม่่ (New Normal) โดย
จัดัการประชุมุแบบเสมืือนจริงิและการประชุมุผ่่านทางโทรศัพัท์ กัับนัักวิเิคราะห์ห์ลัักทรัพัย์ ์นัักลงทุุน และ
บริษัิัทจัดัอันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ โดยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ กรรมการรองผู้้�จัดัการใหญ่่ และผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงของธนาคารได้้ให้้ความสำำ�คัญในการเข้้าร่ว่มกิิจกรรมต่่าง ๆ กัับหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์ ์
ปััจจุุบัันธนาคารมอบหมายให้้ นางสุุมััธยา ผลวัฒันะ Vice President และผู้้�จัดัการนัักลงทุุนสััมพันัธ์ ์
เป็็นผู้้�รับัผิิดชอบงานด้้านนัักลงทุุนสััมพันัธ์์
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สำำ�หรับัปีี 2564 กิิจกรรมนัักลงทุุนสััมพันัธ์ ์ดัังนี้้�

รููปแบบการเข้้าพบ จำำ�นวนครั้้�ง จำำ�นวนบริษิััท จำำ�นวนราย

การประชุมุทางโทรศัพัท์ (Conference Call) 101 94 108

การประชุมุผ่่านระบบออนไลน์์ (Video Conference) 24 24 53

การประชุมุกัับนัักวิเิคราะห์ห์ลัักทรัพัย์์และนัักลงทุุนกลุ่่�มย่่อย
(Group Analyst and Investor Meeting)

6 215 323

การเข้้าร่ว่มงานประชุมุนัักลงทุุนเสมืือนจริงิ 
(Virtual Conference)

11 174 227

ข้้อมููลการติิดต่่อหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพันัธ์์
หน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพันัธ์ ์: ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) 
333 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรักั กรุุงเทพฯ 10500
โทรศัพัท์ : 0-2626-4982
โทรสาร : 0-2231-4890 
อีีเมล : ir@bangkokbank.com
เว็บ็ไซต์ : www.bangkokbank.com

7.6.3	 ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี 
บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ สอบบััญชีี จำำ�กัด เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร และในปีี 2564 
ธนาคารและบริษัิัทในเครืือ ได้้ใช้้บริกิารสอบบััญชีีและบริกิารอื่่�นจากบริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ 
สอบบััญชีี จำำ�กัด และบริษัิัทในเครืือของ ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ในต่่างประเทศ และมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทน
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

1.	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
ธนาคารและบริษัิัทในเครืือมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีที่�จ่า่ยให้้แก่่บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช 
โธมััทสุุ ไชยยศ สอบบััญชีี จำำ�กัด จำำ�นวน 22,546,500 บาท

ธนาคารมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีของสาขาและบริษัิัทในเครืือในต่่างประเทศท่ี่�จ่า่ย
ให้้แก่่บริษัิัทในเครืือของ ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ในต่่างประเทศ จำำ�นวน 17,368,479 บาท

2.	 ค่่าบริกิารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการสอบบััญชีี
ธนาคารมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทนในการว่า่จ้้าง บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ สอบบััญชีี จำำ�กัด 
เพื่่�อให้้บริกิารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการสอบบััญชีีที่�ต้้องดำำ�เนิินการโดยผู้้�ตรวจสอบบััญชีีของธนาคาร
เท่่านั้้�น จำำ�นวน 6,230,000 บาท และท่ี่�จะต้้องจ่า่ยในอนาคตเม่ื่�อการให้้บริกิารตามท่ี่�ตกลงกัันได้้
ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ็ จำำ�นวน 850,000 บาท

นอกจากนี้้� ธนาคารมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทนของการตรวจสอบเพื่่�อวัตัถุุประสงค์์เฉพาะและการให้้
บริกิารด้้านกฎหมายและภาษีี ท่ี่�จ่า่ยให้้แก่่บริษัิัทในเครืือของ ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ในต่่างประเทศ 
จำำ�นวน 280,316 บาท และท่ี่�จะต้้องจ่า่ยในอนาคตเมื่่�อการให้้บริกิารตามท่ี่�ตกลงกัันได้้ดำำ�เนิินการ
แล้้วเสร็จ็ จำำ�นวน 1,883,817 บาท

3.	 ค่่าบริกิารอื่่�น 
ธนาคารมีีค่าใช้้จ่า่ยค่่าตอบแทนของงานบริกิารอื่่�น ซึ่่�งได้้แก่่ การบริกิารให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านเทคโนโลยีี 
ท่ี่�จ่า่ยให้้แก่่บริษัิัทในเครืือของ ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ จำำ�นวน 11,985,662 บาท และท่ี่�จะต้้องจ่า่ยใน
อนาคตเมื่่�อการให้้บริกิารตามท่ี่�ตกลงกัันได้้ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ็ จำำ�นวน 23,840,323 บาท
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8.	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คัญ 
ด้้านการกำำ�กับดูแูลกิจการ

8.1	สรุุปผลการปฏิิบััติหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการในรอบ
ปีที่ผ่านมา 

ในปี 2564 คณะกรรมการธนาคารได้ทบทวนวสัิยทัศน์และภารกิจ 
ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายการด�ำเนินงานของธนาคารโดยค�ำนึงถึงปัจจยั
ต่าง ๆ  ท้ังความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ แนวโน้ม
ในอนาคต และสภาวะการแข่งขันในตลาด พรอ้มท้ังอนุมัติกลยุทธ์
และแผนงานธุรกิจประจ�ำปีน�ำเสนอโดยฝ่ายจดัการ ซึ่งสอดคล้อง
กับจุดมุ่งหมายของธนาคาร และติดตามดูแลให้มีการน�ำกลยุทธ์
ของธนาคารไปปฏิบัติโดยให้ฝายจดัการรายงานผลการด�ำเนินงาน
เทียบกับแผนงานอยา่งสม่�ำเสมอ คณะกรรมการธนาคารได้ดแูลให้
มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธภิาพ โดยก�ำหนดใหม้ีการประเมิน
ความเพียงพอของระบบตรวจสอบและควบคุม ดูแลให้ธนาคาร
และกลุ่มธุรกิจทางการเงนิของธนาคารมีการบรหิารความเสี่ยงที่
ครอบคลุมความเสี่ยงด้านต่าง ๆ และก�ำหนดนโยบายและกลยุทธ์
บรหิารความเสี่ยงโดยรวมของกลุ่มธุรกิจทางการเงนิของธนาคาร 
คณะกรรมการธนาคารใหค้วามส�ำคัญกับการพฒันาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน รวมท้ังการ
บรหิารจดัการความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี

8.1.1	 การสรรหา พััฒนา และประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�
ของคณะกรรมการ

การสรรหากรรมการ
ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2564 มีกรรมการที่ต้อง
ออกจากต�ำแหน่งตามวาระจ�ำนวน 7 คน ได้แก่ นายเดชา ตุลานนท์ 
นายโกวทิย์ โปษยานนท์ หม่อมเจา้มงคลเฉลิม ยุคล นายสุวรรณ 
แทนสถิตย์ นายชาญศักด์ิ เฟื่ องฟู และนายจรมัพร โชติกเสถียร 
โดยนายโกวทิย์ โปษยานนท์ และหมอ่มเจา้มงคลเฉลิม ยุคล ซึ่งเปน็
กรรมการอสิระได้แสดงเจตจ�ำนงไมข่อรบัการเสนอชื่อเพื่อต่อวาระ 
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การพััฒนากรรมการ
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกับการส่่งเสริมิและสนัับสนุุนการพัฒันาความรู้้�ให้้แก่่กรรมการอย่่างสม่ำำ�เสมอ
และต่่อเน่ื่�อง โดยธนาคารสนัับสนุุนกรรมการให้้เข้้ารับัการอบรมหลัักสููตรท่ี่�เป็็นประโยชน์ในการปฏิิบััติิ
หน้้าท่ี่�ในฐานะกรรมการ นอกจากนี้้� ธนาคารได้้สนัับสนุุนการพัฒันากรรมการและผู้้�บริหิารระดัับต่่าง ๆ 
อย่า่งสม่ำำ�เสมอ เช่น่ การจัดัสััมมนา และกิิจกรรมบรรยายโดยวิทิยากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิจากภายนอก เป็็นต้้น 

กรรมการท่ี่�ผ่่านการอบรมหลัักสููตร Director Certification Program จากสมาคมส่่งเสริมิสถาบััน
กรรมการบริษัิัทไทย ได้้แก่่ นายปิติิิ สิิทธิอิำำ�นวย นายสิิงห์ ์ตัังทััตสวัสัดิ์์� นายอมร จันัทรสมบููรณ์์ นางเกศินิีี 
วิฑิููรชาติิ นายอรุุณ จิริชวาลา นายจรัมัพร โชติกเสถีียร นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล นายชาติิศิริิ ิโสภณพนิช 
นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์ นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์ นายศิริิ ิจิริะพงษ์์พันัธ์ ์และนายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 
สำำ�หรับักรรมการท่ี่�ได้้รับัการอบรมหลัักสููตร Director Accreditation Program ได้้แก่่ นายโกวิทิย์์ 
โปษยานนท์์ นายพรเทพ พรประภา และนายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู

ธนาคารได้้สนัับสนุุนให้้กรรมการเข้้าร่ว่มอบรมในหลัักสููตรท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�กรรมการ 
รวมทั้้�งหลัักสููตรหรืือกิิจกรรมสััมมนาท่ี่�ส่่งเสริมิให้้กรรมการได้้มีีโอกาสเรีียนรู้้�และพัฒันาตนเองในด้้านต่่าง ๆ   
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้� ในปีี 2564 กรรมการได้้เข้้าร่ว่มการอบรมหลัักสููตรและการสััมมนา ดัังนี้้�

วันัท่ี่� หัวัข้อ้ กรรมการท่ี่�เข้า้ร่ว่ม

ตุุลาคม 2563 - กัันยายน 
2564

การป้อ้งกัันราชอาณาจักัร รุ่่�นท่ี่� 63, วิทิยาลััยป้้องกััน
ราชอาณาจักัร สถาบัันวิชิาการป้้องกัันประเทศ

นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์

1 - 2 เมษายน 2564 Director Leadership Certification Program 
(DLCP) ปีี 2021

นายชาติิศิริิ ิโสภณพนิช

7, 14, 21 และ 28 
พฤษภาคม 2564

Advance Audit Committee Program (AACP)  
รุ่่�น 40/2021, สมาคมส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการ 
บริษัิัทไทย

นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล

10 - 11 มิถิุุนายน 2564 IT Governance and Cyber Resilience 
Program รุ่่�น 17/2021, สมาคมส่่งเสริมิ 
สถาบันักรรมการบริษัิัทไทย

นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้พิิจารณาคุุณสมบััติิและผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ท่ี่�ผ่่านมา
ของ กรรมการท่ี่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตามวาระทั้้�ง 5 คน และเสนอให้้คณะกรรมการธนาคารพิจิารณา
นำำ�เสนอชื่่�อต่่อท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี 2564 เลืือกตั้้�งกลัับเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่ออีีกวาระหน่ึ่�ง

นอกจากนั้้�น คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้สรรหาบุุคคลเพื่่�อเสนอแต่่งตั้้�งเป็็น
กรรมการอิสิระเพิ่่�ม โดยพิิจารณาจากกลยุุทธ์ใ์นการดำำ�เนิินงานของธนาคาร ความรู้้�และทัักษะในสาขา
วิชิาชีีพที่�ธนาคารต้้องการ โดยใช้้ Board Skill Matrix และคุุณสมบััติิตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด และ
เสนอนายชัชัวินิ เจริญิรัชัตภาคย์์ นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์ และนางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล ซึ่่�งเป็็นผู้้�
ท่ี่�มีีคุุณสมบัติัิเหมาะสมทั้้�งในด้้านความรู้้� ความสามารถ ทัักษะและประสบการณ์์ ให้้คณะกรรมการธนาคาร
พิิจารณานำำ�เสนอต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี 2564 เพื่่�อเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการอิิสระ โดย
นายบัณัฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์และนางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล มีีคุุณสมบัติัิการเป็น็กรรมการอิสิระครบถ้้วน
ตามนิิยามกรรมการอิสิระท่ี่�ธนาคารกำำ�หนด ส่่วนนายชัชัวินิ เจริญิรัชัตภาคย์์ เป็็นกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจ
ลงนามของบริษัิัทท่ี่�มีีวงเงินิสิินเชื่่�อกัับธนาคารจำำ�นวนมากกว่า่ 20 ล้้านบาท ทำำ�ให้้คุุณสมบัติัิไม่่สอดคล้้อง
กัับนิิยามกรรมการอิสิระของธนาคารในเรื่่�องการห้้ามมีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจมููลค่่าเกิินกว่า่ 20 ล้้าน
บาท อย่่างไรก็็ตาม ข้้อห้้ามการมีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจมููลค่่าเกิินกว่า่ 20 ล้้านบาทดัังกล่่าว ได้้รับัการ
ผ่่อนผัันตามข้้อกำำ�หนดของประกาศคณะกรรมการตลาดทุุนท่ี่� 39/2559 เรื่่�อง การขออนุุญาตและการ
อนุุญาตให้้เสนอขายหุ้้�นท่ี่�ออกใหม่ ่โดยคณะกรรมการธนาคารได้้พิจิารณาตามหลัักในมาตรา 89/7 แห่ง่
พระราชบัญญัติิหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์ ์พ.ศ 2535 และท่ี่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม แล้้วมีีความเห็น็ว่า่ ความ
สััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจดัังกล่่าวไม่ก่ระทบต่่อการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�และการให้้ความเห็น็ท่ี่�เป็น็อิสิระของนายชัชัวินิ 
เจริญิรัชัตภาคย์ ์และธนาคารได้้เปิดิเผยข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับลัักษณะความสัมัพันัธ์ท์างธุุรกิิจ เหตุุผลและความ
จำำ�เป็น็ท่ี่�แต่่งตั้้�งนายชัชัวินิ เจริญิรัชัตภาคย์ ์เป็น็กรรมการอิสิระ และความเห็น็ของคณะกรรมการธนาคาร
ในหนัังสืือเชิญิประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามัญัประจำำ�ปี ี2564 ในวาระเสนอแต่่งตั้้�งนายชัชัวินิ เจริญิรัชัตภาคย์ ์เป็น็ 
กรรมการอิสิระแล้้ว และท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามัญัประจำำ�ปี ี2564 ได้้มีีมติิเลืือกตั้้�งนายชัชัวินิ เจริญิรัชัตภาคย์์ 
เป็น็กรรมการอิสิระ จึึงถืือได้้ว่า่ ข้้อห้้ามการมีีหรืือเคยมีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิิจกัับธนาคารเกิินกว่า่มููลค่่า
ท่ี่�กำำ�หนดได้้รับัการผ่่อนผัันแล้้ว 

การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
ธนาคารจัดัให้้มีีการแนะนำำ�กรรมการใหม่ใ่ห้้รู้�จักักัับกรรมการร่ว่มคณะ และจัดัปฐมนิิเทศเพื่่�อให้้ทราบถึึง
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร วิสัิัยทััศน์์ กลยุุทธ์ ์เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ข้้อบังัคัับของธนาคาร หน้้าท่ี่�
และความรับัผิิดชอบของกรรมการธนาคารตามข้้อบัังคัับและข้้อกำำ�หนดของทางการ เพื่่�อให้้กรรมการ
เข้้าใหม่่มีีความเข้้าใจในธุุรกิิจของธนาคาร และบทบาทหน้้าท่ี่�ของการเป็็นกรรมการ 
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วันัท่ี่� หัวัข้อ้ กรรมการท่ี่�เข้า้ร่ว่ม

12 ตุุลาคม 2564 Cyber Resilience Leadership 2021: Herd 
Immunity, ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

นายพรเทพ พรประภา
นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์
นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล
นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์
นายบุุญส่ง บุุณยะสาระนัันท์์

24 พฤศจิกิายน 2564 ความรู้้�เบื้้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับกฎหมายพระราชบััญญัติิ
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562,  
บริษัิัท ตรวจสอบภายในธรรมนิิติิ จำำ�กัด

นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์

29 พฤศจิกิายน 2564 บทบาทหน้้าท่ี่�ของกรรมการตรวจสอบในการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี, สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับ
หลัักทรัพัย์์และตลาดหลัักทรัพัย์์

นายอรุุณ จิริชวาลา

14 ธันัวาคม 2564 IT and Cyber Security IT Risk Management นายปิิติิ สิิทธิอิำำ�นวย
นายเดชา ตุุลานัันท์์
นางเกศินิีี วิฑิููรย์์ชาติิ
นายศิริิ ิจิริะพงษ์์พันัธ์์
นายอรุุณ จิริชวาลา
นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล 
นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์
นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์
นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล
นายอมร จันัทรสมบููรณ์์ 
นายสิิงห์ ์ตัังทััตสวัสัดิ์์�
นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์
นายชาติิศิริิ ิโสภณพนิช
นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์
นายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู
นายจรัมัพร โชติกเสถีียร
นายบุุญส่ง บุุณยสาระนัันท์์
นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารได้้มีีประเมิินผลการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของตนเองเป็็นประจำำ�ทุุกปี ีเพื่่�อการทบทวนการ
ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ในรอบปีท่ีี่�ผ่่านมา รวมถึึงปัญัหาและอุุปสรรคท่ี่�เกิิดขึ้้�น และนำำ�ผลการประเมินิท่ี่�ได้้ มาปรับัปรุุง
และพัฒันาประสิิทธิภิาพในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ต่่อไป 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคารใช้้ 2 วิธิีี ได้้แก่่ 
1.	 วิธิีีประเมิินตนเอง (Self-Assessment) ของคณะกรรมการธนาคารทั้้�งคณะ และกรรมการ

เป็็นรายบุุคคล
2.	 วิธิีีประเมิินแบบไขว้้ (Cross-Assessment) 

โดยการประเมิินทั้้�ง 2 วิธิีี ใช้้แบบการประเมิินท่ี่�ผ่่านความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการธนาคาร

หัวัข้้อหลักในแบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารแบบรายคณะ ประกอบด้้วย 
1.	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ 
2.	 บทบาทหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการ 
3.	 การประชุมุคณะกรรมการ 
4.	 การทำำ�หน้้าท่ี่�ของกรรมการ 
5.	 ความสััมพันัธ์กั์ับฝ่่ายจัดัการ
6.	 การพัฒันาตนเองของกรรมการและการพัฒันาผู้้�บริหิาร 

หัวัข้้อหลักในแบบประเมิินตนเองของกรรมการแบบรายบุุคคล ประกอบด้้วย 
1.	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
2.	 การประชุมุคณะกรรมการ
3.	 บทบาท หน้้าท่ี่� และความรับัผิิดชอบของกรรมการ

หัวัข้อ้หลักในการประเมิินกรรมการร่ว่มคณะแบบไขว้ ้ประกอบด้้วย
1.	 ความสม่ำำ�เสมอในการเข้้าร่ว่มประชุมุ 
2.	 การเตรีียมตััวเข้้าประชุมุ
3.	 การแสดงความคิิดเห็น็ในท่ี่�ประชุมุ
4.	 การให้้ความร่ว่มมืือ
5.	 การเป็็นตััวแทนในการแสดงภาพลักษณ์ของธนาคารต่่อบุุคคลภายนอก
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กระบวนการในการประเมินิผลการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร เลขานุุการบริษัิัทเป็น็ผู้้�จัดัส่่ง 
แบบประเมินิทั้้�ง 3 ชุดุ ดัังกล่่าวให้้แก่่กรรมการเพื่่�อทำำ�การประเมินิ และรวบรวมแบบประเมินิจากกรรมการ 
เพื่่�อนำำ�ส่งให้้แก่่คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�ประมวลและสรุุปผลการประเมิิน 
เพื่่�อรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารทราบ 

คะแนนเฉล่ี่�ยของผลประเมิินทั้้�ง 3 แบบแสดงผลในภาพรวมว่า่ คณะกรรมการธนาคารพอใจในการ
ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของตนเองในรอบปีี 2564 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการชุดุย่่อย
ในปีี 2564 คณะกรรมการชุุดย่อ่ยทุุกชุดุได้้ประเมิินผลการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ด้้วยวิธิีีการประเมิินตนเองแบบ
รายคณะ โดยใช้้แบบประเมิินท่ี่�จัดัขึ้้�นตามกรอบหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการชุุดย่่อย
แต่่ละคณะ เพื่่�อทบทวนประสิทิธิภิาพและความสำำ�เร็จ็ในการปฏิิบัติัิงานตามขอบเขตหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบ
ท่ี่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร และนำำ�ผลการประเมิินไปเป็น็แนวทางในการปรับัปรุุงการ
ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของตนเองต่่อไป 

ในการประเมิินการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการชุดุย่่อย เลขานุุการของคณะกรรมการชุดุย่่อยแต่่ละ
คณะเป็็นผู้้�นำำ�เสนอแบบประเมิินตนเองให้้กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่อ่ยจัดัทำำ�การประเมิิน และเป็็น
ผู้้�รวบรวมแบบประเมิิน ประมวลและสรุุปผลการประเมิินนำำ�เสนอต่่อท่ี่�ประชุมุคณะกรรมการชุุดย่อ่ยเพื่่�อทราบ 
ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการชุดุย่่อยได้้รายงานผลการประเมิินดัังกล่่าวให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

อน่ึ่�ง สรุุปผลการประเมินิการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการชุุดย่อ่ยทุุกคณะในรอบปีี 2564 คณะกรรมการ
ชุดุย่่อยทุุกคณะพอใจการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของตนเอง 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของประธานกรรมการบริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่
คณะกรรมการธนาคารมีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการบริหิารและกรรมการ
ผู้้�จัดัการใหญ่่เป็็นประจำำ�ทุุกปีี และมีีการแจ้้งผลการประเมิินให้้ประธานกรรมการบริหิาร และกรรมการ
ผู้้�จัดัการใหญ่่ทราบ เพื่่�อเป็็นการสะท้้อนมุุมมองของคณะกรรมการธนาคารท่ี่�มีีต่อการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของ
ประธานกรรมการบริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 

ในปีี 2564 ได้้มีีการประเมิินการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการบริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 
โดยใช้้แบบประเมิินท่ี่�จัดัทำำ�ขึ้้�นตามแนวทางของแบบประเมิิน CEO ท่ี่�เผยแพร่โ่ดยตลาดหลัักทรัพัย์์
แห่่งประเทศไทย โดยหััวข้้อหลัักในการประเมิินการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการบริิหารและ
กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ ได้้แก่่ ความเป็็นผู้้�นำำ� การกำำ�หนด กลยุุทธ์ ์การปฏิิบััติิตามกลยุุทธ์ ์การวางแผน
และผลปฏิิบััติิทางการเงินิ ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการ ทั้้�งนี้้� เลขานุุการบริิษััทเป็็นผู้้�รวบรวม
แบบประเมิินให้้แก่่คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนประมวลและสรุุปผลการประเมิิน โดย
ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�แจ้้งผลการประเมิินให้้ประธานกรรมการ
บริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ทราบ

การสรรหาและพััฒนาผู้้�บริหิารและการบริหิารบุุคลากร
การพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�ท่ี่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการใหญ่่ขึ้้�นไป 
คณะกรรมการบริหิารจะเป็็นผู้้�พิจิารณากลั่่�นกรองคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้น โดยพิิจารณาจากความรู้้�ความสามารถ 
ความชำำ�นาญที่�เป็็นประโยชน์ต่่อธุุรกิิจธนาคาร ทัักษะการเป็็นผู้้�นำำ�และการบริหิารจัดัการ ศัักยภาพและ
ความพร้้อมท่ี่�จะรับัผิิดชอบในตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�ท่ี่�ได้้รับัมอบหมาย และเสนอให้้คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนพิิจารณากลั่่�นกรองคุุณสมบััติิ พร้้อมเสนอให้้คณะกรรมการธนาคารพิิจารณา
นำำ�เสนอขอความเห็น็ชอบจากธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ก่่อนนำำ�เสนอขออนุุมัติิจากคณะกรรมการธนาคาร

การสืืบทอดตำำ�แหน่งผู้้�บริหิารระดัับสููง
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกับการคััดเลืือกและพััฒนาบุุคลากรเพื่่�อทดแทนในตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารระดัับสููง 
โดยกระบวนการคััดเลืือกบุุคลากรท่ี่�เหมาะสม จะพิจิารณาจากความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ กระบวนการทาง
ความคิิด (Mindset) ความคิิดในเชิงิกลยุุทธ์ ์ประสบการณ์์ ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ� ความรับัผิิดชอบ และ
การตััดสิินใจแก้้ปััญหา ซึ่่�งมีีการพัฒันาและเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ผ่่านการพิจิารณา โดยการส่่ง
เข้้าอบรมหลัักสููตรด้้านการบริหิารจัดัการและหลัักสููตรด้้านภาวะผู้้�นำำ� ทั้้�งภายในและภายนอกธนาคาร 
รวมทั้้�งมอบหมายให้้ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ท่ี่�สร้้างโอกาสในการเรีียนรู้้� เพื่่�อเพิ่่�มทัักษะความเชี่่�ยวชาญในงานเฉพาะด้้าน 
และทัักษะการประสานงานกัับหน่่วยงานอื่่�นในธนาคาร 
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8.1.2	 การเข้้าร่ว่มประชุมุและการจ่า่ยค่่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุุคคล 
สรุุปการเข้้าร่ว่มประชุมุของคณะกรรมการธนาคาร ในปีี 2564 ดัังนี้้�

หน่่วย : จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าร่ว่มประชุมุ

รายชื่่�อกรรมการ
คณะกรรมการธนาคาร 

ประชุมุรวม 12 ครั้้�ง
ประชุมุสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

ประจำำ�ปี ี2564

1.	 นายปิิติิ สิิทธิอิำำ�นวย 12/12 1/1

2.	 นายเดชา ตุุลานัันท์์ 11/12 1/1

3.	 นางเกศินิีี วิฑิููรชาติิ 12/12 1/1

4.	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์/1 3/3 1/1

5.	 นายศิริิิ จิริะพงษ์์พันัธ์/์2 12/12 1/1

6.	 นายอรุุณ จิริชวาลา 12/12 1/1

7.	 หม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล/1 3/3 0/1

8.	 นายพรเทพ พรประภา 12/12 0/1

9.	 นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล 12/12 1/1

10.	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์/3 9/9 -

11.	 นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์/4 9/9 -

12.	 นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล/4 9/9 -

13.	 นายอมร จันัทรสมบููรณ์์ 11/12 1/1

14.	 นายสิิงห์ ์ ตัังทััตสวัสัดิ์์� 11/12 1/1

15.	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์/5 12/12 1/1

16.	 นายชาติิศิริิ ิ โสภณพนิช 12/12 1/1

17.	 นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์ 12/12 1/1

รายชื่่�อกรรมการ
คณะกรรมการธนาคาร 

ประชุมุรวม 12 ครั้้�ง
ประชุมุสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

ประจำำ�ปี ี2564

18.	 นายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู 12/12 1/1

19.	 นายจรัมัพร โชติกเสถีียร 12/12 1/1

20.	 นายบุุญส่ง บุุณยะสาระนัันท์์ 11/12 1/1

21.	 นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 12/12 1/1

หมายเหตุุ :	 /1	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์ และหม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล ครบวาระจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564
/2	 นายศิิริ ิ จิริะพงษ์์พัันธ์ ์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และ กรรมการตรวจสอบ 

เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/3	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 และได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็น

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/4	 นายบัณัฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์ และนางสาวพรรณสิริีี อมาตยกุุล ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็น็กรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564
/5	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริหิาร เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564

ค่่าตอบแทนกรรมการในปีี 2564 มีี 3 ลัักษณะ ดัังนี้้�

ค่่าตอบแทน (ต่่อเดืือน)
หน่่วย: บาท

คณะกรรมการธนาคาร   

ประธานกรรมการ 450,000 

กรรมการธนาคาร  250,000 

คณะกรรมการชุดุย่่อย   

กรรมการบริหิาร  50,000 

กรรมการตรวจสอบ  50,000 

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  50,000 

กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง  50,000 

กรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ  50,000 
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ทั้้�งนี้้� กรรมการท่ี่�เป็น็กรรมการชุดุย่อ่ยหลายคณะ จะได้้รับัค่่าตอบแทนกรรมการชุดุย่อ่ยเพีียงคณะเดีียว 
และกรรมการท่ี่�เป็็นพนักงานของธนาคารจะไม่่ได้้รับัค่่าตอบแทนกรรมการชุดุย่่อย 

เงินิบำำ�เหน็จรางวัลั (ต่่อปี)ี
หน่่วย: บาท 

ประธานกรรมการ  5,500,000 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 4,000,000 

กรรมการธนาคาร  3,520,000 

ผลประโยชน์ตอบแทนของคณะกรรมการธนาคาร ปีี 2564 และ ปีี 2563 
หน่่วย : บาท

รายชื่่�อกรรมการ 2564 2563

1.	 นายปิิติิ สิิทธิอิำำ�นวย 11,500,000 11,500,000

2.	 นายเดชา ตุุลานัันท์์ 6,520,000 6,520,000

3.	พ ลเรืือเอกประเจตต์์ ศิริิเิดช/1 - 7,600,000

4.	 นางเกศินิีี วิฑิููรชาติิ/2 7,600,000 7,120,000

5.	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์/3 2,374,000 7,120,000

6.	 นายศิริิิ จิริะพงษ์์พันัธ์/์4 6,970,000 3,260,000

7.	 นายอรุุณ จิริชวาลา 7,120,000 7,120,000

8.	 หม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล/3 2,374,000 7,120,000

9.	 นายพรเทพ พรประภา 7,120,000 7,120,000

10.	 นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล 7,120,000 7,120,000

11.	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์/5 5,340,000 -

รายชื่่�อกรรมการ 2564 2563

12.	 นายบััณฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์/6 4,890,000 -

13.	 นางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล/6 4,890,000 -

14.	 นายอมร จันัทรสมบููรณ์์ 7,120,000 7,120,000

15.	 นายสิิงห์ ์ ตัังทััตสวัสัดิ์์� 7,120,000 7,120,000

16.	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์/7 6,970,000 3,260,000

17.	 นายชาติิศิริิ ิ โสภณพนิช 6,520,000 6,520,000

18.	 นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์ 6,520,000 6,520,000

19.	 นายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู 6,520,000 6,520,000

20.	 นายจรัมัพร โชติกเสถีียร 6,520,000 6,520,000

21.	 นายบุุญส่ง บุุณยะสาระนัันท์์ 6,520,000 6,520,000

22.	 นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 6,520,000 6,520,000

ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

หมายเหตุุ :	 /1	พ ลเรืือเอกประเจตน์์ ศิริิเิดช ลาออกจากการเป็็นกรรมการธนาคาร เมื่่�อวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2563
/2	 นางเกศินิีี วิฑิููรชาติิ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่่�อวันัท่ี่� 1 มกราคม 2564
/3	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์ และหม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล ครบวาระจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564
/4	 นายศิริิ ิจิริะพงษ์์พันัธ์ ์ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 10 กรกฎาคม 2563 และได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็น

ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/5	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 และได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็น

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
/6	 นายบัณัฑิิต เอื้้�ออาภรณ์์ และนางสาวพรรณสิิรีี อมาตยกุุล ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564 
/7	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสิระ เมื่่�อวันัท่ี่� 10 กรกฎาคม 2563 และได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็น

กรรมการบริหิาร เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
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8.1.3	 การกำำ�กับดูแูลบริษิััทย่่อยและบริษิััทร่ว่ม
ธนาคารได้้มอบหมายผู้้�บริหิารของธนาคารเข้้าไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่ม 
ดำำ�เนิินการโดยหน่่วยงานของธนาคารท่ี่�ดููแลการลงทุุนในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิ ซึ่่�งการเสนอชื่่�อบุุคคล
เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริษัิัทย่อ่ยและบริษัิัทร่ว่มนั้้�น จะต้้องพิจิารณาและอนุุมัติิผ่่านคณะกรรมการ
บริหิารของธนาคาร ให้้เป็น็ไปตามความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์ ์ตลอดจนนโยบายของ
บริษัิัท และปฏิิบัติัิตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง หลัังจากผู้้�บริหิารเข้้าไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริษัิัทย่อ่ยและ
บริษัิัทร่ว่มแล้้วนั้้�น ธนาคารมีีการตรวจสอบการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่มผ่่านรายงาน
ผลการดำำ�เนิินงานรายปีีและเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

8.1.4	 การติิดตามให้ม้ีีการปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการกำำ�กับดูแูลกิิจการ 
(1)	 การป้อ้งกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่อการปฏิิบััติิและการมีีหลัักปฏิิบััติิเพื่่�อควบคุุมดููแล และจัดัการในเรื่่�องท่ี่�มีีผล
ประโยชน์ขััดแย้้งตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ทางการกำำ�หนด 

ธนาคารกำำ�หนดให้้กรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงจัดัทำำ�รายงานการมีีส่วนได้้เสีีย โดยแจ้้งข้้อมููลการ
ถืือหุ้้�นของตนเอง คู่่�สมรส และบุุตรท่ี่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ และการเป็็นกรรมการในกิิจการต่่าง ๆ ของ
ตนเองและคู่่�สมรส รวมทั้้�งข้้อมููลอื่่�นเก่ี่�ยวกัับการมีีส่วนได้้เสีียของตน ซึ่่�งข้้อมููลดัังกล่่าวเป็็นส่่วนหน่ึ่�ง
ของการควบคุุมดููแลการทำำ�ธุุรกรรมระหว่า่งธนาคารกัับบุุคคลท่ี่�กรรมการหรืือผู้้�บริหิารระดัับสููงของ
ธนาคารมีีส่วนได้้เสีียหรืือมีีส่วนเก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�งการรายงานข้้อมููลการทำำ�ธุุรกรรมดัังกล่่าวในแบบ
แสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี การทำำ�รายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันของกรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงเป็็นไป
ตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่�
คณะกรรมการธนาคารต้้องพิจิารณาเรื่่�องท่ี่�เกิิดหรืืออาจเกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ หรืือรายการ
ท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันหรืือรายการระหว่า่งกััน กรรมการท่ี่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องจะไม่่เข้้าร่ว่มการพิิจารณาอนุุมััติิ
รายการนั้้�น และไม่ม่ีีการกำำ�หนดเงื่่�อนไขใดท่ี่�มีีลักษณะพิเิศษไปจากปกติิเพื่่�อกรรมการท่ี่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้อง 

(2)	 การใช้ข้้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ 
คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การดููแลและป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน เพื่่�อแสวงหาประโยชน์
ให้้กับตนเอง หรืือผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ และเผยแพร่ใ่ห้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักงานรับัทราบและ
ถืือปฏิิบััติิ เช่น่ การห้้ามใช้้ข้้อมููลมีีผลต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงราคาหลัักทรัพัย์์ของบริษัิัทจดทะเบีียนท่ี่�ตน

ได้้ล่วงรู้้�มาและยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะ ซื้้�อหรืือขายหลัักทรัพัย์์ ก่่อนท่ี่�จะมีีการเปิิดเผยข้้อมููลนั้้�น 
เป็น็การทั่่�วไป การห้้ามกรรมการ ผู้้�บริหิาร และผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจัดัทำำ�งบการเงินิ ทำำ�การซื้้�อหรืือขาย 
หรืือเสนอซื้้�อเสนอขาย หรืือชัักชวนให้้บุุคคลอื่่�นซื้้�อหรืือขาย หรืือเสนอซื้้�อหรืือเสนอขายหลัักทรัพัย์์
ของธนาคารในช่ว่งเวลา 1 เดืือน ก่่อนการประกาศงบการเงินิรายไตรมาสจนถึึงครบ 3 วันัหลัังจาก 
การประกาศงบการเงินิรายไตรมาสนั้้�น เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� กรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงตั้้�งแต่่ระดัับรองผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไป รวมทั้้�งผู้้�จัดัการสาย 
การบััญชีีและการเงินิ ต้้องรายงานการเปล่ี่�ยนแปลงการถืือหลัักทรัพัย์์ท่ี่�ออกโดยธนาคารและสััญญา 
ซื้้�อขายล่่วงหน้้าท่ี่�มีีปััจจััยอ้้างอิิงหุ้้�นสามััญของธนาคาร ทั้้�งของตนเอง คู่่�สมรส และบุุตรท่ี่�ยัังไม่่
บรรลุุนิติิภาวะ ต่่อสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพัย์์และตลาดหลัักทรัพัย์์ (ก.ล.ต.) ตามแบบ 
การรายงาน และภายในระยะเวลาท่ี่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด และแจ้้งให้้เลขานุุการบริษัิัททราบภายใน  
3 วันัทำำ�การนัับจากวันัท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงการถืือหลัักทรัพัย์์หรืือสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าดัังกล่่าว  
โดยเลขานุุการบริษัิัทจะรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อทราบ

(3)	 การต่่อต้้านทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั
ธนาคารมุ่่�งหมายเป็็นองค์์กรท่ี่�โปร่ง่ใสและปราศจากการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั และจะไม่่ยอมรับัการทุุจริติ
คอร์ร์ัปัชันัในทุุกรููปแบบ โดยธนาคารได้้กำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั โดยห้้ามกรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และพนักงานของธนาคารเสนอ เรีียกร้้อง ดำำ�เนิินการ หรืือยอมรับัสิินบน หรืือผลประโยชน์อื่่�น
ใดโดยเจตนาทุุจริติเพื่่�อประโยชน์ต่่อตนเองหรืือผู้้�อื่่�น 

ธนาคารส่่งเสริมิค่่านิิยมเก่ี่�ยวกัับความซื่่�อสััตย์์สุุจริติและการมีีความรับัผิิดชอบต่่อการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่� และ
สนัับสนุุนการเสริมิสร้้างให้้ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของธนาคารมีีความเข้้าใจ ตระหนัักรู้้� และให้้ความร่ว่มมืือในการ
อันัใดท่ี่�จะเป็็นประโยชน์ในการต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั

ธนาคารได้้กำำ�หนดแนวทางต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั (Anti-Corruption Program) ขึ้้�น นอกจากนี้้� 
หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องได้้ดำำ�เนิินการตามกระบวนการในการประเมินิความเส่ี่�ยงจากการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั 
และกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลและควบคุุมดููแลเพื่่�อป้้องกัันและติิดตามความเส่ี่�ยงจาก
การทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั รวมทั้้�งดำำ�เนิินการประเมินิการปฏิิบัติัิตามแนวทางการต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั 
(Compliance Assessment Checklist) และธนาคารได้้จัดัให้้มีีแนวปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีที่�เหมาะสมสอดคล้้อง
กัับสภาพการณ์์และกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 
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ธนาคารได้้เผยแพร่น่โยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันัในเว็บ็ไซต์ของธนาคาร และช่อ่งทางการส่ื่�อสาร
ภายใน รวมถึึงระบบอินิทราเน็็ตและให้้ความรู้้�แก่่พนักงานเก่ี่�ยวกัับนโยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั
ของธนาคาร มีีบทลงโทษสำำ�หรับั ผู้้�ท่ี่�ฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามแนวทางต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั 

ธนาคารมีีช่อ่งทางท่ี่�ปลอดภััยและสามารถให้้พนักงานเข้้าถึึงได้้อย่่างมั่่�นใจ เมื่่�อพนักงานต้้องการแจ้้ง
ข้้อมููลหรืือเบาะแสโดยปราศจากความเส่ี่�ยงต่่อผู้้�แจ้้งในภายหลััง ทั้้�งนี้้� พนักงานสามารถแจ้้งข้้อมููล
หรืือเบาะแสต่่อผู้้�บริหิารท่ี่�ตนสัังกััด หรืือผู้้�รับัผิิดชอบหน่่วยงานกำำ�กับดููแล (Head of Compliance) 
ในการนี้้� ธนาคารจะเปิิดรับัข้้อมููลอย่่างเสมอภาค โปร่ง่ใส เอาใจใส่่ ให้้ความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่าย มีีระยะ
เวลาการสอบสวนอย่่างเหมาะสม มีีมาตรการรักัษาความลัับ รวมถึึงให้้ความคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนไม่่ให้้
ถููกกลั่่�นแกล้้งทั้้�งในระหว่า่งการสอบสวนและภายหลัังการสอบสวน

สำำ�หรับัคู่่�ค้้าหรืือสาธารณชนทั่่�วไปสามารถแจ้้งข้้อมููลหรืือเบาะแสเก่ี่�ยวกัับพฤติิกรรมท่ี่�ไม่เ่หมาะสมหรืือ
อาจขัดัต่่อมาตรการต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันัต่่อเลขานุุการบริษัิัท หรืือหน่่วยงานกำำ�กับดููแล ในการนี้้� 
ธนาคารจะเปิิดรับัข้้อมููลอย่่างเสมอภาค โปร่ง่ใส เอาใจใส่่ ให้้ความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่าย มีีระยะเวลาการ
สอบสวนอย่่างเหมาะสม มีีมาตรการรักัษาความลัับ รวมถึึงให้้คุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนไม่่ให้้ถููกกลั่่�นแกล้้ง 
ทั้้�งในระหว่า่งการสอบสวนและภายหลัังการสอบสวน

ธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่า่นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั คืือ กรอบและทิิศทางของการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 
แนวทางต่่อต้้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั (Anti-Corruption Program) สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นและความ
ทุ่่�มเทท่ี่�สำำ�คัญของการเป็น็องค์์กรท่ี่�โปร่ง่ใสและปราศจากการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั รวมทั้้�งไม่ม่ีีส่วนเก่ี่�ยวข้้อง
กัับการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั โดยธนาคารมุ่่�งหมายและมุ่่�งหวังัให้้ผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องให้้ความร่ว่มมืือสนัับสนุุน
การดำำ�เนิินการด้้วยดีี

ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้รัับการรัับรองเป็็นสมาชิิกของแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้าน
การทุุจริติจากคณะกรรมการแนวร่ว่มปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริติ ซึ่่�งแสดง
เจตนารมณ์์ของธนาคารในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างซื่่�อสััตย์์สุุจริติและไม่่ยอมรับัการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันัใน
ทุุกรููปแบบ

(4)	 การแจ้ง้เบาะแส
ธนาคารจัดัให้้มีีช่อ่งทางให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียสามารถส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนต่่อคณะกรรมการธนาคารได้้โดยตรง 
เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเบาะแสเก่ี่�ยวกัับการทำำ�ผิดกฎหมาย ความถููกต้้องของรายงานทางการ
เงินิ ระบบควบคุุมภายในท่ี่�บกพร่อ่ง หรืือการฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณและจริยิธรรม โดยผ่่านช่่องทางท่ี่�
ธนาคารกำำ�หนดไว้้ โดยธนาคารได้้กำำ�หนดระเบีียบวิธิีีปฏิิบััติิในการแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing) ซึ่่�ง
ครอบคลุุมถึึงกระบวนการและช่อ่งทางในการรับัและจัดัการกัับข้้อร้้องเรีียนของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย และการ
ให้้ความคุ้้�มครองสิิทธิขิองผู้้�แจ้้งเบาะแสและบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องให้้ได้้รับัความเป็็นธรรมหรืือไม่่ถููกกลั่่�น
แกล้้ง ทั้้�งนี้้� ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียสามารถดููรายละเอีียดได้้ในเว็บ็ไซต์ของธนาคาร

8.2	รายงานผลการปฏิิบััติหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมา

8.2.1	 จำำ�นวนครั้้�งการประชุมุและการเข้้าประชุมุของกรรมการตรวจสอบรายบุุคคล

หน่่วย : จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าร่ว่มประชุมุ

รายชื่่�อกรรมการ
คณะกรรมการตรวจสอบ

ประชุมุรวม 16 ครั้้�ง
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2. หม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล 2/3

3. นายอรุุณ จิริชวาลา 16/16

4. นายศิริิิ จิริพงษ์์พันัธ์์ 13/13

หมายเหตุุ:	 /1	 หม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล ครบวาระจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564

8.2.2	 ผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีีรายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 6 
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8.3	สรุุปผลการปฏิิบััติหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการชุุดย่อ่ย 

8.3.1	 จำำ�นวนครั้้�งการประชุมุและการเข้้าประชุมุของคณะกรรมการชุดุย่่อยรายบุุคคล

สรุุปการเข้้าร่ว่มประชุมุคณะกรรมการและคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ  ของกรรมการในปีี 2564 ดัังนี้้�

หน่่วย: จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าร่ว่มประชุมุ

รายชื่่�อกรรมการ

คณะกรรมการ
บริหิาร 

ประชุมุรวม 
99 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
สรรหาและ

กำำ�หนด 
ค่่าตอบแทน 
ประชุมุรวม 9 

ครั้้�ง

คณะกรรมการ
กำำ�กับ 

ความเส่ี่�ยง
ประชุมุรวม 

12 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
กำำ�กับดููแล

กิิจการ 
ประชุมุรวม 4 

ครั้้�ง

1.	 นายปิิติิ สิิทธิอิำำ�นวย 4/4

2.	 นายเดชา ตุุลานัันท์์ 92/99

3.	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์/1 3/3

4.	 นายศิริิ ิ จิริะพงษ์์พันัธ์/์2 6/6

5.	 นายอรุุณ จิริชวาลา 12/12

6.	 หม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล/1 3/3

7.	 นายพรเทพ พรประภา 9/9

8.	 นายโชคชัยั นิิลเจีียรสกุุล 12/12 4/4

9.	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์/3 6/6

10.	 นายอมร จันัทรสมบููรณ์์ 93/99 11/12

11.	 นายสิิงห์์ ตัังทััตสวัสัดิ์์� 87/99

12.	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์/4 69/70

13.	 นายชาติิศิริิิ โสภณพนิช 98/99

14.	 นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์ 96/99 11/12

15.	 นายชาญศักัดิ์์� เฟ่ื่� องฟูู 90/99

16.	 นายจรัมัพร โชติกเสถีียร 92/99

17.	 นายทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 88/99 4/4

 คณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งหมด ประกอบด้้วย คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง และคณะกรรมการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการ ได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามขอบเขตหน้้าท่ี่�ท่ี่�ได้้รับัมอบหมายอย่่างครบถ้้วน โดยใช้้ความรู้้�ความ
สามารถด้้วยหลัักของความรอบคอบ รอบด้้าน เป็็นอิสิระ และตรงไปตรงมาต่่อการเสนอแนะข้้อคิิดเห็น็
ต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อประโยชน์สููงสุุดของธนาคาร โดยไม่่อยู่่�ภายใต้้ข้้อจำำ�กัดในการได้้รับัข้้อมููล ทรัพัยากร 
และความร่ว่มมืือจากธนาคาร

8.3.2	 ผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการชุดุย่่อยดัังกล่่าว 
ท่ี่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษิััท 

ผลการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการ
กำำ�กับความเส่ี่�ยง และคณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ โดยมีีรายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 6 

หมายเหตุุ :	 /1	 นายโกวิทิย์์ โปษยานนท์์ และหม่่อมเจ้้ามงคลเฉลิิม ยุุคล ครบวาระจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวันัท่ี่� 12 เมษายน 2564
	 /2	 นายศิิริ ิ จิริะพงษ์์พัันธ์ ์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ  

	 เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
	 /3	 นายชัชัวินิ เจริญิรัชัต์ภาคย์์ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
	 /4	 นายพิเิชฐ ดุุรงคเวโรจน์์  ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริหิาร เมื่่�อวันัท่ี่� 22 เมษายน 2564
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9.	 การควบคุุมภายใน 
และรายการระหว่่างกััน

9.1	การควบคุมุภายในและการบริหิารความเสี่่�ยง
การควบคุุมภายใน
คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่อระบบการควบคุุม
ภายใน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่การดำำ�เนิินงานของธนาคารมีีความโปร่ง่ใส 
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานของธนาคาร ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�
ด้้วยความระมััดระวังั ซื่่�อสััตย์์สุุจริติ และรับัผิิดชอบต่่อประโยชน์
สููงสุุดของธนาคาร โดยคณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้
คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานและประเมิินความเพีียงพอ
ของระบบการควบคุุมภายในของธนาคารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี และนำำ�
เสนอผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการธนาคาร โดยการประเมิิน
ระบบการควบคุุมภายในได้้กำำ�หนดกรอบพิิจารณาในด้้านต่่าง ๆ 
ไว้้ 5 องค์์ประกอบ คืือ (1) การควบคุุมภายในองค์์กร (Control 
Environment) (2) การประเมิินความเส่ี่�ยง (Risk Assessment) 
(3) การควบคุุมการปฏิิบััติิงาน (Control Activities) (4) ระบบ
สารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล และ (5) ระบบการติิดตาม 
(Monitoring Activities) 

สำำ�หรัับการประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน 
ในปี ี2564 คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็น็ว่า่ ระบบการควบคุุม
ภายในของธนาคารมีีความเพีียงพอ เหมาะสม และมีีพััฒนาการ
อย่า่งต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งมีีบุุคลากรเพีียงพอท่ี่�จะดำำ�เนิินการตามระบบ
ดัังกล่่าวได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ
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คณะกรรมการตรวจสอบปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการควบคุุมภายใน ได้้แก่่ การพิจิารณาให้้ความเห็น็ชอบ
แผนการตรวจสอบประจำำ�ปี 2564 ของสายตรวจสอบและควบคุุม เพื่่�อให้้ครอบคลุุมงาน/หน่่วยงานท่ี่�มีี
ความสำำ�คัญและมีีระดัับความเส่ี่�ยงสููง มีีการพัฒันาและปรับัปรุุงกระบวนการตรวจสอบให้้มีีประสิทิธิภิาพ
ยิ่่�งขึ้้�น มีีอัตัรากำำ�ลังและงบประมาณท่ี่�เพีียงพอ และได้้พิจิารณาผลการปฏิิบัติัิงานของสายตรวจสอบและ
ควบคุุมตามแผนท่ี่�กำำ�หนดเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน รวมทั้้�งพิิจารณาประเมิินผลงานและให้้ความเห็็นชอบ 
ค่่าตอบแทนของผู้้�จัดัการสายตรวจสอบและควบคุุม การเข้้าร่ว่มประชุมุพิจิารณาสรุุปผลการตรวจสอบ
ประจำำ�ปีรีะหว่า่งสายตรวจสอบและควบคุุมกัับผู้้�บริหิารของสายงานเพื่่�อร่ว่มกัันพิจิารณากำำ�หนดแนวทาง
ปรับัปรุุงแก้้ไขระบบการควบคุุมภายในให้้มีีความเพีียงพอและเหมาะสม นอกจากนี้้� คณะกรรมการตรวจ
สอบได้้พิจิารณารายงานผลการตรวจสอบของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ผู้้�สอบบัญัชีี และทางการท้้องถิ่่�น
ของสาขาธนาคารในต่่างประเทศ เพื่่�อประเมิินสถานะของระบบการควบคุุมภายใน รวมทั้้�งมีีการติิดตาม
ผลการปรับัปรุุงแก้้ไขข้้อบกพร่อ่งของหน่่วยงาน/สาขาเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส

การบริหิารความเส่ี่�ยง 
คณะกรรมการธนาคารได้้กำำ�หนดหลัักนโยบายการบริหิารความเส่ี่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิของ
ธนาคารและระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับัได้้โดยให้้มีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ธนาคารได้้วางกรอบ
แนวทางการบริหิารความเส่ี่�ยงและโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลความเส่ี่�ยงหลัักท่ี่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ ความเส่ี่�ยง
ด้้านกลยุุทธ์ ์ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต ความเส่ี่�ยงด้้านตลาด ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ความเส่ี่�ยงด้้าน
ปฏิิบััติิการ และความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมทั้้�งยัังพิิจารณาครอบคลุุมถึึงความเส่ี่�ยง
ด้้านอื่่�น ๆ ผ่่านกระบวนการประเมิินความเพีียงพอของเงินิกองทุุน (Internal Capital Adequacy 
Assessment Process ) เพื่่�อให้้ธนาคารสามารถบริหิารความเส่ี่�ยงได้้อย่่างเหมาะสม และมีีระดัับเงินิ
กองทุุนเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งภายใต้้ภาวะปกติิและภาวะวิกิฤต ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้นำำ�หลัักแนว
ป้้องกััน 3 ชั้้�น (Three Lines of Defense) มาใช้้ในการบริหิารความเส่ี่�ยง เพื่่�อให้้การกำำ�กับดููแลความ
เส่ี่�ยงเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล รวมถึึงส่่งเสริมิให้้มีีกลไกการตรวจสอบและถ่่วงดุุลท่ี่�
เหมาะสม โดยแนวป้อ้งกัันชั้้�นแรก หน่่วยงานท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงต้้องมีีความเข้้าใจถึึงความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิด
ขึ้้�นและมีีหน้้าท่ี่�ในการจัดัการความเส่ี่�ยงให้้อยู่่�ในขอบเขตท่ี่�กำำ�หนด และสอดคล้้องกัับนโยบายการบริหิาร
ความเส่ี่�ยงโดยรวม แนวป้้องกัันชั้้�นท่ี่�สอง หน่่วยงานภายในท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ในการวัดั ติิดตาม และควบคุุม
ความเส่ี่�ยง ต้้องมีีการประเมิินและรายงานความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ อย่่างสม่ำำ�เสมอ ตลอดจนปรับัปรุุงกลไก
การบริหิารความเส่ี่�ยงให้้มีีความเหมาะสมกัับลัักษณะและความซับัซ้้อนของโครงสร้้างและการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ รวมถึึงดููแลรับัผิิดชอบให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และกฎเกณฑ์์ทางการ 
และ แนวป้้องกัันชั้้�นท่ี่�สาม หน่่วยงานท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ในการสอบทานและตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของหน่่วย

งานต่่าง ๆ  ของธนาคาร ต้้องมีีการดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้แน่่ใจว่า่ระบบการควบคุุมภายในมีีความรัดักุุม เพีียง
พอและเหมาะสม รวมถึึงมีีการแก้้ไขข้้อบกพร่อ่งต่่าง ๆ ภายในระยะเวลาอันัสมควร

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จัดัทำำ�แผนล่่วงหน้้ารองรับัการเสริมิสร้้างความมั่่�นคงและแก้้ไขปััญหา (Recovery 
Plan) เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการแก้้ไขปัญัหาด้้านเงินิกองทุุนและสภาพคล่่องท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต
ไว้้ล่วงหน้้าอย่า่งเป็น็ระบบในขณะท่ี่�ธนาคารมีีความเข้้มแข็ง็ ซึ่่�งเป็น็การบููรณาการกรอบการบริหิารความ
เส่ี่�ยงในแต่่ละด้้านของธนาคารให้้สอดคล้้องกัันมากขึ้้�น อันัจะช่ว่ยให้้ธนาคารสามารถรับัมืือกัับภาวะวิกิฤต
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพและทัันการณ์์

หน่วยงานท่ี่�ทำำ�หน้าท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการควบคุุมภายในและการบริหิารความเส่ี่�ยง
บริหิารความเส่ี่�ยง มีีหน้้าท่ี่�และความรับัผิิดชอบในการกำำ�หนดและทบทวนแนวทางการบริหิารความเส่ี่�ยง
โดยรวมของธนาคาร และร่ว่มกัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในการประเมิิน ติิดตาม และดููแลปริมิาณความ
เส่ี่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้ รวมถึึงดููแลการบริหิารความเส่ี่�ยงด้้านต่่าง ๆ  ให้้เป็น็ไปตามนโยบายการ
บริหิารความเส่ี่�ยงท่ี่�กำำ�หนดไว้้ และรายงานสถานะความเส่ี่�ยงต่่อผู้้�บริหิารระดัับสููงและคณะกรรมการของ
ธนาคารอย่า่งสม่ำำ�เสมอ นอกจากนี้้� ยัังมีีหน้้าท่ี่�สนัับสนุุนงานของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงในการ
กำำ�กับดููแลการบริหิารความเส่ี่�ยงของธนาคาร 

กำำ�กับดููแล มีีหน้้าท่ี่�ให้้ความเห็น็และความชัดัเจนเก่ี่�ยวกัับข้้อกำำ�หนดและกฎเกณฑ์์ของทางการ กำำ�กับ
ดููแลและสอบทานการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงาน รวมถึึงการจัดัทำำ�นโยบายต่่าง ๆ ของธนาคารให้้เป็็นไป
ตามข้้อกำำ�หนดและกฎเกณฑ์์ของทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รายงานผลการกำำ�กับดููแลต่่อผู้้�บริหิารระดัับสููง และ
คณะกรรมการตรวจสอบหรืือคณะกรรมการธนาคาร 

สายตรวจสอบและควบคุุม มีีหน้้าท่ี่�ประเมิินความเพีียงพอและความเหมาะสมของธรรมาภิิบาล การ
บริหิารความเส่ี่�ยง และระบบการควบคุุมภายในของธนาคาร โดยครอบคลุุมถึึงการตรวจสอบระบบงาน 
ข้้อมููล และการปฏิิบัติัิงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ  ให้้เป็น็ไปตามกฎระเบีียบของทางการและของธนาคาร รวม
ทั้้�งตรวจสอบและสอบสวนในกรณีีเกิิดการทุุจริติ หรืือมีีการร้้องเรีียน นอกจากนี้้� ยัังมีีหน้้าท่ี่�สนัับสนุุน
งานของคณะกรรมการตรวจสอบ และปฏิิบััติิงานภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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9.2	รายการระหว่า่งกััน 

9.2.1	 สิินทรัพัย์์ หนี้้�สิิน ภาระผููกพััน และรายการระหว่า่งกัันอื่่�น
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 และ 2563 บุุคคลหรืือกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัันกัับธนาคาร ประกอบด้้วย 
บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่ว่ม ผู้้�บริหิารสำำ�คัญ ซึ่่�งหมายถึึง กรรมการและพนักงานชั้้�นบริหิารตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่ว่ย
ผู้้�จัดัการใหญ่่ขึ้้�นไปหรืือเทีียบเท่่า ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�บริหิารสำำ�คัญ หรืือกิิจการท่ี่�ผู้้�บริหิารสำำ�คัญ และผู้้�ท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้องมีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือมีีอิทิธิพิลอย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีรายการสิินทรัพัย์์ หนี้้�สิิน และภาระผููกพันักัับบุุคคลและกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน
ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษัิัท

งบการเงินิรวม

กรรมการ / ผู้้�บริหิาร31 ธันัวาคม 2564 31 ธันัวาคม 2563

เงินิให้ ้
สิินเชื่่�อ* สิินทรัพัย์์อื่่�น เงินิรับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืมและ 
หนี้้�สิินอื่่�น ภาระผููกพััน

เงินิให้ ้
สิินเชื่่�อ* สิินทรัพัย์์อื่่�น เงินิรับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืมและ
หนี้้�สิินอื่่�น ภาระผููกพััน

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด - 3 171 6 - - 3 99 4 - นายขจรวุุฒิิ ตยานุุกรณ์์
นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด - - 135 22 1 - - 105 16 1 นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด - 28 1 - - - 17 32 - - นายโชค  ณ ระนอง

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด - - 48 3 - - - 48 - - นายกึึกก้้อง รักัเผ่่าพันัธุ์์�
นางเยาวดีี นาคะตะ

PT Sahabat Finansial Keluarga** - - 219 - 7 - - - - -

รวมบริษิััทร่ว่ม - 31 574 31 8 - 20 284 20 1

บุุคคลและกิิจการอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน 639 8 7,761 14 4 20 6 9,100 16 3

รวม 639 39 8,335 45 12 20 26 9,384 36 4

*	สุุ ทธิหิลัังหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น 
**	ถืือหุ้้�นโดยธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค
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หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษิัทั

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

กรรมการ / ผู้้�บริหิาร
31 ธันัวาคม 2564 31 ธันัวาคม 2563

เงินิฝาก เงินิลงทุุน
เงินิให้้

สิินเชื่่�อ*

สิินทรัพัย์์ 
อื่่�น

เงินิ
รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพััน เงินิฝาก เงินิลงทุุน
เงินิให้้

สิินเชื่่�อ*
สิินทรัพัย์์

อื่่�น
เงินิ

รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพััน

บริษิััทย่่อย

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) 
จำำ�กัด

- - - - 817 - - - - - - 733 - - นายบุุญส่ง บุุณยะสาระนัันท์์
นางพรนิิจ ตุุลย์ว์ัฒันจิติ
นายไชยฤทธิ์์� อนุุชิติวรวงศ์์
นายสอาด ธีีรโรจนวงศ์์
นางณััฐพร เหลืืองสุุวรรณ

บางกอกแบงค์์ เบอร์ฮ์าด 2,220 - - 11 134 134 1,891 909 - - 7 139 - - นางสาวรัชัดา ธีีรธราธร
นายไชยฤทธิ์์� อนุุชิติวรวงศ์์

บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี 
จำำ�กัด

- - - - 17 328 - - - - - 4 328 - นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์
นางสาวปิิยะดา สุุจริติกุุล
นางสาวรัชัดา ธีีรธราธร

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการ
กองทุุนรวมบััวหลวง จำำ�กัด

- - - 392 84 - - - - - 343 84 - - นายนรินิทร์ ์โอภามุุรธาวงศ์*์**
นางสาวสุุญาณีี ภููริปิัญัญวานิิช
นายไพศาล เลิิศโกวิทิย์์

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง 
จำำ�กัด (มหาชน)

- - - 2 741 1 - - - - 2 161 1 155 Mr. Chong Toh
 นางเยาวดีี นาคะตะ

ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) 
จำำ�กัด

4 - - - 59 2,916 659 4 - - - 141 2,018 2,549 นายชาติิศิริิ ิโสภณพนิช
Mr. Chong Toh
นายไชยฤทธิ์์�  อนุุชิติวรวงศ์์
Mr. Lin Cheng Leo, Kung
นางสาวรัชัดา ธีีรธราธร
นางสาวนิิรมาน ไหลสาธิติ
นายสุุวัชัชัยั ทรงวานิิช****

*   สุุทธิหิลัังหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
*** นายนรินิทร์ ์โอภามุุรธาวงศ์ ์และนายวีีระศักัดิ์์� สุุตัณฑวิบิููลย์์ เกษีียณอายุุเมื่่�อวันัท่ี่� 1 มกราคม 2564
**** นายสุุวัชัชัยั ทรงวานิิช ลาออกจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวันัท่ี่� 1 พฤษภาคม 2564
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หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษิัทั

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

กรรมการ / ผู้้�บริหิาร
31 ธันัวาคม 2564 31 ธันัวาคม 2563

เงินิฝาก เงินิลงทุุน
เงินิให้้

สิินเชื่่�อ*

สิินทรัพัย์์ 
อื่่�น

เงินิ
รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพััน เงินิฝาก เงินิลงทุุน
เงินิให้้

สิินเชื่่�อ*
สิินทรัพัย์์

อื่่�น
เงินิ

รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพััน

บริษัิัท บัวัหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด - - - - 236 - - - - - - 412 - - นายสุุวรรณ แทนสถิิตย์์
นายวีีระศักัดิ์์� สุุตัณฑวิบิููลย์์***
นางสาวรัชัดา ธีีรธราธร
นายธวัชั ตรีีวรรณกุุล
นายศิริิเิดช เอื้้�องอุุดมสิิน

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการ
กองทุุน บางกอกแคปปิิตอล 
จำำ�กัด**

- - - - 264 - - - - - - 273 - - Mr. Chong Toh

ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค 5 23,394 - 9 72 2,005 399 23 21,246 - 32 13 - - นายชาติิศิริิ ิโสภณพนิช
Mr. Chong Toh
นางสาวนิิรมาน ไหลสาธิติ
นายชลิต เตชัสัอนัันต์์
นายสุุวัชัชัยั ทรงวานิิช

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด - - 672 - 41 - 32 - - 692 - 47 - 4 นายธวัชั ตรีีวรรณกุุล
นายรชฏ เสกตระกููล

รวมบริษิััทย่่อย 2,229 23,394 672 414 2,465 5,384 2,981 936 21,246 692 384 2,007 2,347 2,708

*   สุุทธิหิลัังหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
**  ถืือหุ้้�นโดยบริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน)
*** นายนรินิทร์ ์โอภามุุรธาวงศ์ ์และนายวีีระศักัดิ์์� สุุตัณฑวิบิููลย์์ เกษีียณอายุุเมื่่�อวันัท่ี่� 1 มกราคม 2564
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หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษิัทั

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

กรรมการ / ผู้้�บริหิาร
31 ธันัวาคม 2564 31 ธันัวาคม 2563

เงินิฝาก เงินิลงทุนุ
เงินิให้ ้

สิินเชื่่�อ*
สิินทรัพัย์์

อื่่�น
เงินิ

รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ 

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพันั เงินิฝาก
เงินิ

ลงทุนุ
เงินิให้ ้

สิินเชื่่�อ*
สิินทรัพัย์์

อื่่�น
เงินิ

รับัฝาก

เงินิกู้้�ยืืม
และ

หนี้้�สิินอื่่�น
ภาระ

ผููกพันั

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด - - - 3 171 6 - - - - 3 99 4 - นายขจรวุุฒิ ิตยานุุกรณ์์
นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์
จำำ�กัด

- - - - 135 22 1 - - - - 105 16 1 นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ 
จำำ�กัด

- - - 28 1 - - - - - 17 32 - - นายโชค ณ ระนอง

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด - - - - 48 3 - - - - - 48 - - นายกึึกก้้อง รักัเผ่่าพันัธุ์์�
นางเยาวดีี นาคะตะ

รวมบริษิััทร่ว่ม - - - 31 355 31 1 - - - 20 284 20 1

บุุคคลและกิิจการอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกััน - - 639 1 7,761 5 4 - - 19 - 9,100 8 3

รวม 2,229 23,394 1,311 446 10,581 5,420 2,986 936 21,246 711 404 11,391 2,375 2,712

* สุุทธิหิลัังหักัค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น

สำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยคิิดดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อกัับบุุคคล
หรืือกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัันดัังกล่่าวข้้างต้้น ในอัตัราร้้อยละ 0.75 ถึึง 5.88 ขึ้้�นอยู่่�กับประเภทของสิินเชื่่�อ
และหลัักประกััน 

สำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2563 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยคิิดดอกเบี้้�ยเงินิให้้สินเชื่่�อกัับบุุคคล
หรืือกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัันดัังกล่่าวข้้างต้้น ในอัตัราร้้อยละ 0.75 ถึึง 13.00 ขึ้้�นอยู่่�กับประเภทของสิินเชื่่�อ
และหลัักประกััน 
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รายการเงินิลงทุุนในงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารกัับบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่ว่มมีีดังต่่อไปนี้้�

ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ ประเภทหลักทรัพัย์ท่์ี่�ลงทุุน

งบการเงินิรวม

ร้อ้ยละของหลักทรัพัย์์
ท่ี่�ลงทุนุทางตรง

และทางอ้อ้ม (%)

มููลค่่าเงินิลงทุุน

วิธิีีราคาทุนุ
(ล้้านบาท)

วิธิีีส่วนได้้เสีีย
(ล้้านบาท)

2564 2563 2564 2563 2564 2563

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด* บริกิาร หุ้้�นสามััญ 33.33 69.08 262 362 81 26

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 30.00 30.00 15 15 470 457

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 22.17 22.17 118 118 82 95

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 12.55 14.26 12 13 382 333

PT Sahabat Finansial Keluarga** ธุุรกิิจการเงินิ หุ้้�นสามััญ 28.79 - 314 - 314 -

รวม 721 508 1,329 911

หักั ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่า   (172) (2) - -

รวมเงินิลงทุุนในบริษิััทร่ว่มสุุทธิิ 549 506 1,329 911

*	 ธนาคารมีีเพีียงอำำ�นาจในการเข้้าไปมีีส่วนร่ว่มในการบริหิารแต่่ไม่่ถึึงระดัับควบคุุม
**	ถืือหุ้้�นโดยธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค โดยในเดืือนธันัวาคม 2564 เปล่ี่�ยนสถานะจากบริษัิัทย่่อยเป็็นบริษัิัทร่ว่ม
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ชื่่�อบริษัิัท ประเภทธุุรกิิจ
ประเภท

หลักทรัพัย์์
ท่ี่�ลงทุุน

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ร้อ้ยละของหลักทรัพัย์ท่์ี่�ลงทุนุทางตรง
และทางอ้อ้ม (%)

มููลค่่าเงินิลงทุุนวิธิีีราคาทุนุ
(ล้้านบาท)

2564 2563 2564 2563

บริษิััทย่่อย

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด ธุุรกิิจการเงินิ หุ้้�นสามััญ 100.00 100.00 2 2

บางกอกแบงค์์ เบอร์ฮ์าด ธนาคาร หุ้้�นสามััญ 100.00 100.00 9,261 9,261

บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด บริหิารสิินทรัพัย์์ หุ้้�นสามััญ 100.00 100.00 2,500 2,500

ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด ธนาคาร หุ้้�นสามััญ 100.00 100.00 19,585 19,585

บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด ธุุรกิิจเงินิร่ว่มลงทุุน หุ้้�นสามััญ 100.00 100.00 1,500 1,500

ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค ธนาคาร หุ้้�นสามััญ 98.71 98.71 105,010 105,010

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) หลัักทรัพัย์์ หุ้้�นสามััญ 99.91 99.91 4,772 4,772

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด** ธุุรกิิจการเงินิ หุ้้�นสามััญ 90.00 90.00 1,365 1,365

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด ธุุรกิิจการเงินิ หุ้้�นสามััญ 75.00 75.00 183 183

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด* บริกิาร หุ้้�นสามััญ 33.33 69.08 262 362

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 30.00 30.00 15 15

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 22.17 22.17 118 118

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด บริกิาร หุ้้�นสามััญ 12.55 14.26 12 13

รวม 144,585 144,686

หักั ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่า (268) (97)

รวมเงินิลงทุุนในบริษิััทย่่อยและบริษิััทร่ว่มสุุทธิิ 144,317 144,589

*	 ธนาคารมีีเพีียงอำำ�นาจในการเข้้าไปมีีส่วนร่ว่มในการบริหิารแต่่ไม่่ถึึงระดัับควบคุุม
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รายการทางบัญัชีีที่�สำำ�คัญระหว่า่งธนาคารกัับบริษัิัทย่อ่ย บริษัิัทร่ว่ม บุุคคลและกิิจการอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน มีีการกำำ�หนดราคาซื้้�อขายระหว่า่งกััน การกำำ�หนดอัตัราดอกเบี้้�ย ค่่าธรรมเนีียมระหว่า่งกัันและเงื่่�อนไขต่่าง ๆ 
เป็็นไปตามปกติิธุุรกิิจและเป็็นเงื่่�อนไขการค้้าทั่่�วไป 

ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีรายได้้และค่่าใช้้จ่า่ยกัับบุุคคลและกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัันท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ ดัังนี้้�

หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษัิัท

งบการเงินิรวม

 สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2563

รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยอื่่�น รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยอื่่�น

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด - - - - 5 - - -

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด - 9 1 8 - 19 1 6

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด - 56 - 207 - 31 - 144

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด - 10 - 2 - 10 - 2

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด - - - 2 - - - 2

รวมบริษิััทร่ว่ม - 75 1 219 5 60 1 154

บุุคคลและกิิจการอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน    15 97 24 187 1 67 43 198

รวม 15 172 25 406 6 127 44 352
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หน่่วย : ล้้านบาท

ชื่่�อบริษัิัท

งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

 สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2563

รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยอื่่�น รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ท่ี่�มิิใช่ด่อกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยดอกเบี้้�ย ค่่าใช้จ้่า่ยอื่่�น

บริษิััทย่่อย

บริษัิัท บีีบีีแอล (เคแมน) จำำ�กัด - - 1 - - - 7 -

บางกอกแบงค์์ เบอร์ฮ์าด 4 2 - - 24 2 - -

บริษัิัท บริหิารสิินทรัพัย์์ทวีี จำำ�กัด - 1 - - - 1 - -

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์จัดัการกองทุุนรวม บััวหลวง จำำ�กัด    - 3,361 1 - - 3,075 1 -

บริษัิัทหลัักทรัพัย์์ บััวหลวง จำำ�กัด (มหาชน) - 979 2 27 - 590 5 -

ธนาคารกรุุงเทพ (ประเทศจีีน) จำำ�กัด - 167 5 - 1 124 4 -

บริษัิัท บััวหลวงเวนเจอร์ส์ จำำ�กัด - - - - - - 1 -

ธนาคารพีีทีี เพอร์ม์าตา ทีีบีีเค 22 - 26 - 15 - - -

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด* 8 45 - - 4 45 - -

รวมบริษิััทย่่อย 34 4,555 35 27 44 3,837 18 -

บริษิััทร่ว่ม

บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด - - - - 5 - - -

บริษัิัท ศููนย์์ประมวลผล จำำ�กัด - 9 1 8 - 19 1 6

บริษัิัท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็ม็เอ็ก็ซ์ ์จำำ�กัด - 56 - 207 - 31 - 144

บริษัิัท ไทย เพย์์เมนต์์ เน็็ตเวิริ์ก์ จำำ�กัด - 10 - 2 - 10 - 2

บริษัิัท บีีซีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด - - - 2 - - - 2

รวมบริษิััทร่ว่ม - 75 1 219 5 60 1 154

บุุคคลและกิิจการอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน    15 1 24 112 1 - 43 129

รวม 49 4,631 60 358 50 3,897 62 283

*	 เมื่่�อวันัท่ี่� 17 กัันยายน 2563 บริษัิัท บีีเอสแอล ลีีสซิ่่�ง จำำ�กัด เปล่ี่�ยนสถานะจากบริษัิัทร่ว่มเป็็นบริษัิัทย่่อยของธนาคาร
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ค่่าตอบแทนผู้้�บริหิารสำำ�คัญ สำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564 และ 2563 ประกอบด้้วย

หน่่วย : ล้้านบาท

งบการเงินิรวม งบการเงินิเฉพาะธนาคาร

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม

2564 2563 2564 2563

ผลประโยชน์ระยะสั้้�นของพนักงาน 2,673 2,504 1,482 1,546

ผลประโยชน์หลัังออกจากงาน 127 95 87 84

รวม 2,800 2,599 1,569 1,630

9.2.2	 นโยบายและแนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่า่งกัันในอนาคต 
ธนาคารอาจมีีการทำำ�รายการระหว่า่งกัันในอนาคตตามการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั่่�วไป ซึ่่�งธนาคารมีีการกำำ�หนด
ขั้้�นตอนและวิธิีีปฏิิบัติัิงานท่ี่�ชัดัเจนในการอนุุมัติัิธุุรกรรมดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� ตามแนวทางท่ี่�ทางการได้้กำำ�หนด
ให้้ธนาคารถืือปฏิิบััติิ
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ส่่วนท่ี่� 3 —
 งบการเงิิน

•	 รายงานความรับัผิิดชอบในรายงานทางการเงินิ 
ของคณะกรรมการธนาคาร

•	 รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรับัอนุุญาต

•	 งบการเงินิ

•	 หมายเหตุุประกอบงบการเงินิ
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เรียีน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�รับัผิิดชอบในงบการเงินิรวมของธนาคารและบริษัิัทย่่อย และงบการเงินิเฉพาะกิิจการของธนาคาร รวมทั้้�งสารสนเทศทางการเงินิ 
ท่ี่�ปรากฏในรายงานประจำำ�ปีี โดยงบการเงินิดัังกล่่าวสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 ได้้จัดัทำำ�ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ และใช้้นโยบาย 
การบััญชีีที่�เหมาะสมซึ่่�งถืือปฏิบััติิอย่่างสม่ำำ�เสมอ และใช้้ดุุลพิินิิจและประมาณการตามความจำำ�เป็็นอย่่างรอบคอบและสมเหตุุสมผล รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููล 
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงินิอย่่างเพีียงพอ ทั้้�งนี้้� งบการเงินิดัังกล่่าวได้้ผ่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นอย่่างไม่่มีีเงื่่�อนไขจากผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต 
ท่ี่�เป็็นอิสิระ

คณะกรรมการธนาคารได้้ปฏิบััติิหน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของธนาคารให้้สอดคล้้องกัับวัตัถุุประสงค์์ เป้้าหมาย กลยุุทธ์แ์ละนโยบายของธนาคาร รวมทั้้�ง 
ได้้จัดัให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและระบบการบริหิารความเส่ี่�ยง เพื่่�อให้้ข้้อมููลทางการเงินิมีีความถููกต้้องตามท่ี่�ควรในสาระสำำ�คัญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคาร 
ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการอิสิระ จำำ�นวน 3 ท่่าน เป็็นผู้้�รับัผิิดชอบสอบทานรายงานทางการเงินิ และดููแลให้้มีีระบบการควบคุุม
ภายในและการตรวจสอบภายในท่ี่�เพีียงพอ โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้้แสดงความเห็น็เก่ี่�ยวกัับเรื่่�องดัังกล่่าว ปรากฏไว้้ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่่�งแสดงไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีแล้้ว

คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่า่ ระบบการควบคุุมภายในโดยรวมของธนาคารมีีความเพีียงพอและเหมาะสม สามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผล 
ต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงินิรวมของธนาคารและบริษัิัทย่่อย และงบการเงินิเฉพาะกิิจการของธนาคารสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

	 (ปิติิิ  สิิทธิิอำำ�นวย)
	 ประธานกรรมการธนาคาร
	 24 กุุมภาพัันธ์ ์2565

รายงานความรับัผิดิชอบในรายงานทางการเงิินของ 
คณะกรรมการธนาคาร
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เสนอ ผู้้�ถืือหุ้้�นและคณะกรรมการ
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) 

ความเห็น็

ข้้าพเจ้้าได้้ตรวจสอบงบการเงินิรวมของธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย (“ธนาคารและบริษัิัทย่่อย”) และงบการเงินิเฉพาะธนาคารของธนาคาร
กรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) ซึ่่�งประกอบด้้วยงบแสดงฐานะการเงิินรวมและเฉพาะธนาคาร ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 และงบกำำ�ไรขาดทุุน 
และกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นรวมและเฉพาะธนาคาร งบแสดงการเปลี่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของรวมและเฉพาะธนาคาร และงบกระแสเงิินสดรวมและ 
เฉพาะธนาคารสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบงบการเงินิ รวมถึึงสรุุปนโยบายการบััญชีีที่�สำำ�คัญ

ข้้าพเจ้้าเห็็นว่่างบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะธนาคารข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิินของธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย และของ 
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) ณ วันัท่ี่� 31 ธัันวาคม 2564 และผลการดำำ�เนิินงานและกระแสเงินิสดสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวันัเดีียวกััน โดยถููกต้้องตามท่ี่�ควร 
ในสาระสำำ�คัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ และหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

เกณฑ์์ในการแสดงความเห็น็

ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ความรับัผิิดชอบของข้้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ในวรรคความรับัผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่อการตรวจสอบ 
งบการเงิินรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร ในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีีความเป็็นอิิสระจากธนาคารและบริิษััทย่่อยตามข้้อกำำ�หนดจรรยาบรรณของ 
ผู้้�ประกอบวิชิาชีีพบััญชีีที่�กำำ�หนดโดยสภาวิชิาชีีพบััญชีีในส่่วนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบััติิ 
ตามความรับัผิิดชอบด้้านจรรยาบรรณอื่่�น ๆ ซึ่่�งเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดเหล่่านี้้� ข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่า่หลัักฐานการสอบบััญชีีที่�ข้้าพเจ้้าได้้รับัเพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อใช้้ 
เป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็น็ของข้้าพเจ้้า

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ

เรื่่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบคืือเรื่่�องต่่าง ๆ ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญท่ี่�สุุดตามดุุลยพิินิิจเย่ี่�ยงผู้้�ประกอบวิชิาชีีพของข้้าพเจ้้าในการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิ 
เฉพาะธนาคารสำำ�หรับังวดปััจจุุบััน ข้้าพเจ้้าได้้นำำ�เรื่่�องเหล่่านี้้�มาพิิจารณาในบริบิทของการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารโดยรวมและ 
ในการแสดงความเห็น็ของข้้าพเจ้้า ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้าไม่่ได้้แสดงความเห็น็แยกต่่างหากสำำ�หรับัเรื่่�องเหล่่านี้้�

รายงานของ 
ผู้้�สอบบัญัชีรีับัอนุุญาต

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 157157ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 157ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิธิีีการตรวจสอบที่่�ใช้เ้พื่่�อตอบสนอง

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น
ข้้าพเจ้้าได้้พิิจารณาว่า่ ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�
คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับัเงินิให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�เป็็นเรื่่�อง
สำำ�คัญในการตรวจสอบ เนื่่�องจากมีีการใช้้สมมติิฐานและ
ดุุลยพิินิิจหลายประการ รวมถึึงการคาดการณ์์สภาวะ
เศรษฐกิิจในอนาคตและการปรัับปรุงโมเดลภายหลััง 
การรัับรู้้�รายการของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเป็็นไปตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินิฉบัับท่ี่� 9 เรื่่�อง เครื่่�องมืือทางการเงินิ และ
หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่�เก่ี่�ยวข้้อง 
โดยมาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบัับท่ี่� 9 ดัังกล่่าว 
ได้้กำำ�หนดให้้ธนาคารและบริิษััทย่่อยรัับรู้้�การด้้อยค่า
ตามผลขาดทุุนท่ี่�คาดว่่าจ ะ เ กิิดขึ้้� น  ข้้ าพเจ้้า ได้้ ให้้ 
ความสำำ�คัญกัับการตรวจสอบบััญชีีค่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับเงิินให้้สินเชื่่�อแก่่ 
ลููกหนี้้�ในประเด็็นดัังต่่อไปนี้้�
•	 การตีีความทางบััญชีีและสมมติิฐานสำำ�หรับัการจัดัทำำ�

โมเดลของธนาคารท่ี่�ใช้้ในการคำำ�นวณค่่าเผื่่�อผลขาดทุนุ
ด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งกำำ�หนดความน่่าจะเป็น็
ของการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Probabilities of Default : 
PD) ความเสีียหายที่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อมีีการผิิดนััดชำำ�ระ 
(Loss Given Default : LGD) และฐานความเส่ี่�ยง 
เมื่่�อมีีการผิิดนััดชำำ�ระ (Exposure at Default : EAD)

•	 ความครบถ้้วนและความถููกต้้องของข้้อมููลท่ี่�ใช้้ใน
การคำำ�นวณค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�น

•	 ข้้อมููลและสมมติิฐานท่ี่�ใช้้ในการประมาณการผลกระทบ
จากสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจท่ี่�หลากหลาย

•	 การจัดัชั้้�นเงินิให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�สำำ�หรับัชั้้�นท่ี่� 1 ชั้้�นท่ี่� 2 
และชั้้�นท่ี่� 3 ตามข้้อกำำ�หนดซึ่่�งเป็น็ไปตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิิน ฉบัับท่ี่� 9 และหลัักเกณฑ์์ของ
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยที่�เก่ี่�ยวข้้อง

วิธิีีการตรวจสอบท่ี่�สำำ�คัญรวมถึึง
•	 สอบทานนโยบายที่�เป็น็ลายลักษณ์อักัษรของผู้้�บริหิาร 

ซึ่่�งได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�เชี่่�ยวชาญของผู้้�บริิหาร
ของธนาคาร รวมถึึงวิธิีีการได้้มาซึ่่�งการประมาณการ
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุนุด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นรวมถึึง
พิิจารณาว่่านโยบายและวิิธีีการเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งการ
ประมาณการนั้้�น เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินิฉบับัท่ี่� 9 และได้้รับัการอนุุมัติัิจากผู้้�บริหิาร
ท่ี่�มีีอำำ�นาจในระดัับท่ี่�เหมาะสม 

•	 ทำำ�ความเข้้าใจและทดสอบการออกแบบและความ 
มีีประสิิทธิผิลของการควบคุุมภายในท่ี่�สำำ�คัญ รวมถึึง
กระบวนการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับค่่าเผื่่�อผลขาดทุนุด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งรวมถึึงการจัดัชั้้�นหนี้้� ความถููกต้้อง
และความครบถ้้วนของข้้อมููลการติิดตามข้้อมููล 
ด้้านเครดิิต สถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจท่ี่�หลากหลาย 
และการสำำ�รองสำำ�หรับัลููกหนี้้�รายตัว

•	 ให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญภายในของผู้้�สอบบััญชีีมีีส่วนร่่วม
ในการพิิจารณาเอกสารประกอบโมเดลและรายงาน
การทดสอบความน่่าเชื่่�อถืือและประสิิทธิภิาพของโมเดล 
ซึ่่�งรวมถึึงการประเมิินความเหมาะสมของการออกแบบ
โมเดล สมมติิฐาน ข้้อมููลนำำ�เข้้า สููตรการคำำ�นวณท่ี่�ใช้้ 
และการปรับัปรุงโมเดลในภายหลััง ข้้าพเจ้้าทดสอบ
ข้้อมููลท่ี่�ใช้้ในการคำำ�นวณค่่าเผื่่�อผลขาดทุนุด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นโดยการกระทบยอดไปยังระบบต้้นทาง 
และสุ่่�มทดสอบการคำำ�นวณตามท่ี่�โมเดลกำำ�หนดไว้้

•	 ประเมิินข้้อมููลและข้้อสมมติิฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องท่ี่�กำำ�หนด
โดยผู้้�บริหิารในแต่่ละขั้้�นตอนของการคำำ�นวณค่่าเผื่่�อ
ผลขาดทุนุด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น โดยพิจิารณา
ว่า่มีีการใช้้ข้้อมููลและสมมติิฐานท่ี่�สมเหตุุสมผล โดยใช้้
ผลขาดทุุนในอดีีตปรัับปรุงด้้วยข้้อมููลท่ี่�สัังเกตได้้
ในปััจจุุบััน รวมถึึงพิิจารณาว่่าสมมติิฐานเหล่่านั้้�น
มีีความเก่ี่�ยวข้้องกััน และคำำ�นึึงถึึงสภาวะการณ์์ทาง
เศรษฐกิิจในอนาคตโดยใช้้ข้้อมููลสนัับสนุุนท่ี่�มีีความ 
สมเหตุุสมผล

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิธิีีการตรวจสอบที่่�ใช้เ้พื่่�อตอบสนอง

•	 ข้้อบ่่งชี้้�ท่ี่�จะส่่งผลต่่อการลดลงของความสามารถ
ในการชำำ�ระหนี้้�หรืือการเพิ่่�มขึ้้�นของความเส่ี่�ยงด้้าน
เครดิิตอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ ทั้้�งข้้อบ่่งชี้้�เชิิงปริิมาณและ
เชิงิคุุณภาพ ซึ่่�งครอบคลุมุทั้้�งเหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว
และการวิเิคราะห์ส์ถานการณ์์ไปข้้างหน้้า และ

•	 ความครบถ้้วนและการประเมิินการปรัับปรุงโมเดล
ในภายหลััง

นโยบายการบััญชีีสำำ�หรับัค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นและรายละเอีียดค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น เปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงินิ ข้้อ 3.5 และ 6.9 ตามลำำ�ดับ

•	 ประเมิินระดัับค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่า่
จะเกิิดขึ้้�นในภาพรวม เพื่่�อประเมินิว่า่ค่่าเผื่่�อผลขาดทุนุ
ด้้านเครดิิตท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวมีีความสมเหตุุสมผล
โดยคำำ�นึึงถึึงกลุ่่�มเงิินให้้สินเชื่่�อของธนาคารและ
บริิษััทย่่อย ลัักษณะของความเสี่่�ยง วิธิีีการจััดการ
ความเส่ี่�ยง และตััวแปรทางเศรษฐกิิจมหภาค อีีกทั้้�ง
คำำ�นึึงถึึงทิิศทางของเศรษฐกิิจและอุุตสาหกรรมท่ี่�
ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีความเส่ี่�ยง

•	 พิิจารณาข้้อกำำ�หนดท่ี่�ใช้้ในการจััดชั้้�นเงิินให้้สินเชื่่�อ
สำำ�หรัับชั้้�นท่ี่� 1 ชั้้�นท่ี่� 2 และชั้้�นท่ี่� 3 ซึ่่�งเป็็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับท่ี่� 9 และ
หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่�เก่ี่�ยวข้้อง 
และทดสอบสุ่่�มตััวอย่่างการจััดชั้้�นหนี้้� ในชั้้�นท่ี่�  1 
ชั้้�นท่ี่� 2 และชั้้�นท่ี่� 3 เพื่่�อตรวจสอบว่า่เงินิให้้สินเชื่่�อ
ได้้ถููกจัดัชั้้�นอย่่างเหมาะสม รวมถึึงพิจิารณาระบบท่ี่�ใช้้
ในการจััดระดัับความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อภายในของ
ธนาคาร รวมถึึงระบบการจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 
ด้้านเครดิิตของภายนอก

•	 พิจิารณาความเพีียงพอและเหมาะสมของการเปิิดเผย
ข้้อมููลตามมาตรฐานกลุ่่�มเครื่่�องมืือทางการเงินิและ
ประกาศของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

ข้้อมูลอื่่�น

ผู้้�บริหิารเป็น็ผู้้�รับัผิิดชอบต่่อข้้อมููลอื่่�น ข้้อมููลอื่่�นประกอบด้้วย ข้้อมููลซึ่่�งรวมอยู่่�ในรายงานประจำำ�ปีแีต่่ไม่่รวมถึึงงบการเงินิ
รวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารและรายงานของผู้้�สอบบัญัชีีที่�อยู่่�ในรายงานนั้้�น ซึ่่�งคาดว่า่จะถููกจัดัเตรีียมให้้ข้้าพเจ้้าภาย
หลัังวันัท่ี่�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีี

ความเห็น็ของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารไม่่ครอบคลุมุถึึงข้้อมููลอื่่�นและข้้าพเจ้้า ไม่่ได้้ให้้ความ
เชื่่�อมั่่�นต่่อข้้อมููลอื่่�น

ความรับัผิิดชอบของข้้าพเจ้้าท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร คืือ การอ่า่นและ
พิิจารณาว่า่ข้้อมููลอื่่�นมีีความขััดแย้้งท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญกัับงบการเงินิหรือืกัับความรู้้�ท่ี่�ได้้รับัจากการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า 
หรือืปรากฏว่า่ข้้อมููลอื่่�นมีีการแสดงข้้อมููลท่ี่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็็นสาระสำำ�คัญหรือืไม่่

เมื่่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่า่นรายงานประจำำ�ปี ีหากข้้าพเจ้้าสรุุปได้้ว่า่มีีการแสดงข้้อมููลท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็น็สาระสำำ�คัญ ข้้าพเจ้้า
ต้้องสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวกัับฝ่่ายบริหิารหรือืผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลเพื่่�อดำำ�เนิินการแก้้ไขให้้เหมาะสมต่่อไป

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 158158ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 158ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



ความรับัผิิดชอบของผู้้�บริหิารและผู้้�มีีหน้าที่่�ในการกำำ�กัับดูแูลต่่องบการเงินิรวม 
และงบการเงินิเฉพาะธนาคาร

ผู้้�บริิหารมีีหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�และนำำ�เสนองบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารเหล่่านี้้�โดยถููกต้้อง
ตามท่ี่�ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ และหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย และรับัผิิดชอบเก่ี่�ยวกัับ
การควบคุุมภายในท่ี่�ผู้้�บริิหารพิิจารณาว่า่จำำ�เป็็นเพื่่�อให้้สามารถจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะธนาคาร
ท่ี่�ปราศจากการแสดงข้้อมููลท่ี่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็็นสาระสำำ�คัญไม่่ว่า่จะเกิิดจากการทุุจริติหรือืข้้อผิิดพลาด

ในการจัดัทำำ�งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร ผู้้�บริหิารรับัผิิดชอบในการประเมิินความสามารถของธนาคาร
และบริิษััทย่่อย และของธนาคารในการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง การเปิิดเผยเรื่่�องท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง 
(ตามความเหมาะสม) และการใช้้เกณฑ์์การบััญชีีสำำ�หรับัการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง เว้้นแต่่ผู้้�บริหิารมีีความตั้้�งใจท่ี่�จะเลิิก
ธนาคารและบริษัิัทย่่อย และธนาคาร หรือืหยุุดดำำ�เนิินงานหรือืไม่่สามารถดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องต่่อไปได้้

ผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลมีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลกระบวนการในการจัดัทำำ�รายงานทางการเงินิของธนาคารและบริษัิัทย่อ่ย

ความรับัผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีต่ี่อการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคาร

การตรวจสอบของข้้าพเจ้้ามีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่า่งบการเงินิรวมและงบการเงินิ
เฉพาะธนาคารโดยรวมปราศจากการแสดงข้้อมููลท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็น็สาระสำำ�คัญหรือืไม่ ่ไม่ว่่า่จะเกิิดจากการทุจุริติหรือื 
ข้้อผิิดพลาด และเสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งรวมความเห็น็ของข้้าพเจ้้าอยู่่�ด้้วย ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลคืือ
ความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููงแต่่ไม่ไ่ด้้เป็็นการรับัประกัันว่า่การปฏิบัติัิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีีจะสามารถตรวจพบ
ข้้อมููลท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็น็สาระสำำ�คัญท่ี่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิอาจเกิิดจากการทุจุริติหรือืข้้อผิิดพลาด
และถืือว่า่มีีสาระสำำ�คัญเมื่่�อคาดการณ์์ได้้อย่า่งสมเหตุุสมผลว่า่รายการท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิแต่่ละรายการหรือืทุกุรายการรวมกััน
จะมีีผลต่่อการตััดสิินใจทางเศรษฐกิิจของผู้้�ใช้้งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารจากการใช้้งบการเงินิเหล่่านี้้�

ในการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าตามมาตรฐานการสอบบัญัชีี ข้้าพเจ้้าได้้ใช้้ดุลุยพินิิิจและการสัังเกตและสงสััยเยี่่�ยงผู้้�ประกอบ
วิชิาชีีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบััติิงานของข้้าพเจ้้ารวมถึึง 

•	 ระบุุและประเมินิความเส่ี่�ยงจากการแสดงข้้อมููลท่ี่�ขัดัต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็น็สาระสำำ�คัญในงบการเงินิรวมและงบการเงินิ
เฉพาะธนาคาร ไม่่ว่า่จะเกิิดจากการทุุจริติหรือืข้้อผิิดพลาด ออกแบบและปฏิบััติิงานตามวิธิีีการตรวจสอบเพื่่�อตอบ
สนองต่่อความเส่ี่�ยงเหล่่านั้้�น และได้้หลัักฐานการสอบบััญชีีที่�เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความ
เห็น็ของข้้าพเจ้้า ความเส่ี่�ยงท่ี่�ไม่่พบข้้อมููลท่ี่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงิอันัเป็็นสาระสำำ�คัญซึ่่�งเป็็นผลมาจากการทุุจริติจะสููงกว่า่
ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากข้้อผิิดพลาด เนื่่�องจากการทุจุริติอาจเก่ี่�ยวกัับการสมรู้้�ร่ว่มคิิด การปลอมแปลงเอกสารหลัักฐาน 
การตั้้�งใจละเว้้นการแสดงข้้อมููล การแสดงข้้อมููลท่ี่�ไม่่ตรงตามข้้อเท็็จจริงิหรือืการแทรกแซงการควบคุุมภายใน 

•	 ทำำ�ความเข้้าใจในระบบการควบคุุมภายในท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพื่่�อออกแบบวิธิีีการตรวจสอบท่ี่�เหมาะสม
กัับสถานการณ์์ แต่่ไม่่ใช่เ่พื่่�อวัตัถุุประสงค์์ในการแสดงความเห็น็ต่่อความมีีประสิิทธิผิลของการควบคุุมภายในของ
ธนาคารและบริษัิัทย่่อย และธนาคาร

•	 ประเมิินความเหมาะสมของนโยบายการบััญชีีที่�ผู้้�บริหิารใช้้และความสมเหตุุสมผลของประมาณการทางบััญชีีและ
การเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องซึ่่�งจัดัทำำ�ขึ้้�นโดยผู้้�บริหิาร 

•	 สรุุปเก่ี่�ยวกัับความเหมาะสมของการใช้้เกณฑ์์การบััญชีีสำำ�หรับัการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องของผู้้�บริหิารและจากหลัักฐาน
การสอบบััญชีีที่�ได้้รับั สรุุปว่า่มีีความไม่่แน่่นอนท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญท่ี่�เก่ี่�ยวกัับเหตุุการณ์์หรือืสถานการณ์์ท่ี่�อาจเป็็นเหตุุให้้
เกิิดข้้อสงสััยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญต่่อความสามารถของธนาคารและบริษัิัทย่่อย และธนาคารในการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง
หรือืไม่่ ถ้้าข้้าพเจ้้าได้้ข้้อสรุุปว่า่มีีความไม่่แน่่นอนท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญ ข้้าพเจ้้าต้้องกล่่าวไว้้ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของ
ข้้าพเจ้้าโดยให้้สังเกตถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในงบการเงินิ หรือืถ้้าการเปิิดเผยข้้อมููลดัังกล่่าวไม่่เพีียงพอ 
ความเห็็นของข้้าพเจ้้าจะเปลี่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้้าพเจ้้าขึ้้�นอยู่่�กับหลัักฐานการสอบบััญชีีที่�ได้้รัับจนถึึงวันัท่ี่�
ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้า อย่่างไรก็็ตาม เหตุุการณ์์หรือืสถานการณ์์ในอนาคตอาจเป็็นเหตุุให้้ธนาคาร
และบริษัิัทย่่อย และธนาคารต้้องหยุุดการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง

•	 ประเมิินการนำำ�เสนอ โครงสร้้าง และเนื้้�อหาของงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารโดยรวม รวมถึึงการ
เปิิดเผยข้้อมููลว่่างบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะธนาคารแสดงรายการและเหตุุการณ์์ในรููปแบบท่ี่�ทำำ�ให้้มีี
การนำำ�เสนอข้้อมููลโดยถููกต้้องตามท่ี่�ควรหรือืไม่่ 

•	 ได้้รับัหลัักฐานการสอบบััญชีีที่�เหมาะสมอย่่างเพีียงพอเก่ี่�ยวกัับข้้อมููลทางการเงินิของกิิจการภายในกลุ่่�มหรือืกิิจกรรม
ทางธุุรกิิจภายในธนาคารและบริษัิัทย่่อย เพื่่�อแสดงความเห็น็ต่่องบการเงินิรวม ข้้าพเจ้้ารับัผิิดชอบต่่อการกำำ�หนด
แนวทาง การควบคุุมดููแล และการปฏิบััติิงานตรวจสอบธนาคารและบริษัิัทย่่อย ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รับัผิิดชอบแต่่เพีียง
ผู้้�เดีียวต่่อความเห็น็ของข้้าพเจ้้า 

ข้้าพเจ้้าได้้สื่่�อสารกัับผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลในเรื่่�องต่่าง ๆ ท่ี่�สำำ�คัญ ซึ่่�งรวมถึึงขอบเขตและช่ว่งเวลาของการตรวจสอบ
ตามท่ี่�ได้้วางแผนไว้้และประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญท่ี่�พบจากการตรวจสอบ รวมถึึงข้้อบกพร่อ่งท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญในระบบการควบคุุม
ภายใน หากข้้าพเจ้้าได้้พบในระหว่า่งการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า

ข้้าพเจ้้าได้้ให้้คำำ�รัับรองแก่่ผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลว่า่ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิบััติิตามข้้อกำำ�หนดจรรยาบรรณท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
ความเป็็นอิสิระและได้้สื่่�อสารกัับผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลเก่ี่�ยวกัับความสััมพัันธ์ท์ั้้�งหมด ตลอดจนเรื่่�องอื่่�นซึ่่�งข้้าพเจ้้า
เชื่่�อว่า่มีีเหตุผุลท่ี่�บุุคคลภายนอกอาจพิจิารณาว่า่กระทบต่่อความเป็น็อิสิระของข้้าพเจ้้าและมาตรการท่ี่�ข้้าพเจ้้าใช้้เพื่่�อป้อ้งกััน
ไม่่ให้้ข้้าพเจ้้าขาดความเป็็นอิสิระ

จากเรื่่�องท่ี่�สื่่�อสารกัับผู้้�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแล ข้้าพเจ้้าได้้พิจิารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญมากท่ี่�สุุดในการตรวจสอบ 
งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะธนาคารในงวดปััจจุุบันัและกำำ�หนดเป็น็เรื่่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิบิาย
เรื่่�องเหล่่านี้้�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีเว้้นแต่่กฎหมายหรือืข้้อบัังคัับไม่่ให้้เปิิดเผยต่อสาธารณะเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องดัังกล่่าว 
หรืือในสถานการณ์์ท่ี่�ยากท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น ข้้าพเจ้้าพิิจารณาว่า่ไม่่ควรสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวในรายงานของข้้าพเจ้้า เพราะ
การกระทำำ�ดังกล่่าวสามารถคาดการณ์์ได้้อย่า่งสมเหตุสุมผลว่า่จะมีีผลกระทบในทางลบมากกว่า่ผลประโยชน์์ต่่อส่่วนได้้เสีีย
สาธารณะจากการสื่่�อสารดัังกล่่าว

	 นิิสากร  ทรงมณีี
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งบแสดงฐานะการเงิิน
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.2 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515
6.4 801,212,497 519,036,028 626,065,197 374,778,755
6.5 84,341,349 57,936,242 96,497,917 69,359,414
6.6 42,359,296 67,560,232 41,749,252 66,143,443
6.7 803,636,528 758,482,179 663,088,369 670,444,629
6.8 1,328,586 911,321 144,316,959 144,589,329
6.9 2,376,026,685 2,189,102,088 2,025,671,183 1,896,205,127

6.10 9,495,944 9,753,914 8,498,534 7,754,245
6.11 64,980,166 65,049,861 54,181,783 55,460,373
6.12 36,808,534 32,307,811 1,579,427 1,451,391
6.13 6,336,519 7,939,617 2,532,787 2,082,884

12,906,449 12,833,047 12,779,785 12,699,962
31,296,588 28,161,036 19,016,792 13,977,916

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

คา่ความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืนสทุธิ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หลกัประกันที่น าไปวางกับคูส่ญัญาทางการเงิน
สินทรัพย์อ่ืนสทุธิ
รวมสินทรัพย์

เงินลงทนุสทุธิ
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสทุธิ
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสทุธิ
ทรัพย์สินรอการขายสทุธิ
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์สทุธิ

สินทรัพย์

เงินสด
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ
สินทรัพย์ทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ
สินทรัพย์อนพุนัธ์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.2 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515
6.4 801,212,497 519,036,028 626,065,197 374,778,755
6.5 84,341,349 57,936,242 96,497,917 69,359,414
6.6 42,359,296 67,560,232 41,749,252 66,143,443
6.7 803,636,528 758,482,179 663,088,369 670,444,629
6.8 1,328,586 911,321 144,316,959 144,589,329
6.9 2,376,026,685 2,189,102,088 2,025,671,183 1,896,205,127

6.10 9,495,944 9,753,914 8,498,534 7,754,245
6.11 64,980,166 65,049,861 54,181,783 55,460,373
6.12 36,808,534 32,307,811 1,579,427 1,451,391
6.13 6,336,519 7,939,617 2,532,787 2,082,884

12,906,449 12,833,047 12,779,785 12,699,962
31,296,588 28,161,036 19,016,792 13,977,916

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

คา่ความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืนสทุธิ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หลกัประกันที่น าไปวางกับคูส่ญัญาทางการเงิน
สินทรัพย์อ่ืนสทุธิ
รวมสินทรัพย์

เงินลงทนุสทุธิ
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสทุธิ
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสทุธิ
ทรัพย์สินรอการขายสทุธิ
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์สทุธิ

สินทรัพย์

เงินสด
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ
สินทรัพย์ทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ
สินทรัพย์อนพุนัธ์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

- 7 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.2 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515
6.4 801,212,497 519,036,028 626,065,197 374,778,755
6.5 84,341,349 57,936,242 96,497,917 69,359,414
6.6 42,359,296 67,560,232 41,749,252 66,143,443
6.7 803,636,528 758,482,179 663,088,369 670,444,629
6.8 1,328,586 911,321 144,316,959 144,589,329
6.9 2,376,026,685 2,189,102,088 2,025,671,183 1,896,205,127

6.10 9,495,944 9,753,914 8,498,534 7,754,245
6.11 64,980,166 65,049,861 54,181,783 55,460,373
6.12 36,808,534 32,307,811 1,579,427 1,451,391
6.13 6,336,519 7,939,617 2,532,787 2,082,884

12,906,449 12,833,047 12,779,785 12,699,962
31,296,588 28,161,036 19,016,792 13,977,916

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

คา่ความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืนสทุธิ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หลกัประกันที่น าไปวางกับคูส่ญัญาทางการเงิน
สินทรัพย์อ่ืนสทุธิ
รวมสินทรัพย์

เงินลงทนุสทุธิ
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสทุธิ
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสทุธิ
ทรัพย์สินรอการขายสทุธิ
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์สทุธิ

สินทรัพย์

เงินสด
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ
สินทรัพย์ทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ
สินทรัพย์อนพุนัธ์

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

- 7 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

- 8 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

- 8 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

- 8 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

- 8 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

6.14 3,156,939,789 2,810,862,624 2,665,646,333 2,485,596,798
6.15 288,708,547 219,149,193 280,748,435 162,499,180

8,112,863 7,257,360 8,112,243 6,702,768
6.16 20,833,104 19,256,663 20,566,545 19,056,520
6.6 50,264,330 57,127,821 49,716,357 56,212,287

6.17 183,239,266 136,176,779 182,379,356 133,963,539
6.21 25,814,558 27,305,660 23,595,568 25,065,453
6.13 1,358,026             2,447,583             984,178                2,588,682             
6.23 103,417,868 93,128,867 57,310,822 53,792,151

3,838,688,351      3,372,712,550      3,289,059,837      2,945,477,378      

6.24

16,550 16,550 16,550 16,550 
39,983,450 39,983,450 39,983,450 39,983,450 

19,088,429 19,088,429 19,088,429 19,088,429 
56,346,232 56,346,232 56,346,232 56,346,232 
66,348,614 47,256,838 57,340,405 52,849,874 

6.26 , 6.27
26,000,000 25,000,000 26,000,000 25,000,000 

116,500,000 111,500,000 116,500,000 111,500,000 
208,443,791 189,822,190 189,497,321 174,699,070 
492,727,066 449,013,689 464,772,387 439,483,605 

1,865,491 1,233,446 -                        -                        
494,592,557 450,247,135 464,772,387 439,483,605 

4,333,280,908 3,822,959,685 3,753,832,224 3,384,960,983 

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ทนุส ารองตามกฎหมาย
อ่ืน ๆ

ยงัไม่ได้จดัสรร
รวมสว่นของธนาคาร

สว่นได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคมุ
รวมสว่นของเจ้าของ

ทนุที่ออกและช าระแล้ว
หุ้นสามญั  1,908,842,894 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของเจ้าของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

สว่นของเจ้าของ
ทนุเรือนหุ้น 

ทนุจดทะเบียน
หุ้นบริุมสิทธิ  1,655,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท
หุ้นสามญั  3,998,345,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท

หนีส้ินอนพุนัธ์
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
ประมาณการหนีส้ิน 
หนีส้ินภาษีเงินได้รอตดับญัชี
หนีส้ินอ่ืน

รวมหนีส้ิน

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ
เงินรับฝาก 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน
หนีส้ินจา่ยคืนเม่ือทวงถาม
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

งบแสดงฐานะการเงนิ (ตอ่)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พนับาท
งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
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ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 160

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

160ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



งบกำำ�ไรขาดทุนุและกำำ�ไรขาดทุนุเบ็ด็เสร็จ็อ่ื่�น งบกำำ�ไรขาดทุนุและกำำ�ไรขาดทุนุเบ็ด็เสร็จ็อ่ื่�น (ต่่อ)
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
6.35 114,312,544       112,523,517       83,284,576         94,695,292         
6.36 32,156,484         35,477,057         21,273,916         27,805,781         

82,156,060         77,046,460         62,010,660         66,889,511         
6.37 39,127,387 34,167,918 27,404,183 26,795,044
6.37 9,918,176 9,456,915 8,206,221 8,800,699

29,209,211         24,711,003         19,197,962         17,994,345         

6.38 17,867,820 11,057,904 15,649,215 9,651,307
6.39 1,225,150           2,512,154           156,139              2,177,491           

208,855              (14,492)               -                      -                      
519,198              734,126              401,504              721,912              

2,251,676           2,039,396           4,236,874           3,597,669           
1,102,693 641,626 371,690              382,131              

134,540,663       118,728,177       102,024,044       101,414,366       

35,003,148         30,959,431         24,813,000         24,848,414         
263,448              186,931              134,148              128,220              

14,764,803         14,165,327         11,423,141         12,034,242         
2,949,196           2,928,889           2,868,153           2,880,048           

14,285,122         17,733,376         9,291,684           14,578,533         
67,265,717         65,973,954         48,530,126         54,469,457         

6.40 34,133,611         31,195,868         26,011,719         27,888,515         
33,141,335         21,558,355         27,482,199         19,056,394         

6.41 6,189,220           4,013,619           4,831,735           3,418,355           
26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

ผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดวา่จะเกิดขึน้
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสทุธิ

คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับพนกังาน
คา่ตอบแทนกรรมการ
คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับอาคารสถานทีแ่ละอปุกรณ์
คา่ภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมคา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ
สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุตามวธีิสว่นได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
รวมรายได้จากการด าเนินงาน

คา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

รายได้จากเงินปันผล

รายได้ดอกเบีย้
คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้

รายได้ดอกเบีย้สทุธิ
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ
คา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนียมและบริการ

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการสทุธิ
ก าไรสทุธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีว่ดัมลูคา่ด้วย
มลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
6.35 114,312,544       112,523,517       83,284,576         94,695,292         
6.36 32,156,484         35,477,057         21,273,916         27,805,781         

82,156,060         77,046,460         62,010,660         66,889,511         
6.37 39,127,387 34,167,918 27,404,183 26,795,044
6.37 9,918,176 9,456,915 8,206,221 8,800,699

29,209,211         24,711,003         19,197,962         17,994,345         

6.38 17,867,820 11,057,904 15,649,215 9,651,307
6.39 1,225,150           2,512,154           156,139              2,177,491           

208,855              (14,492)               -                      -                      
519,198              734,126              401,504              721,912              

2,251,676           2,039,396           4,236,874           3,597,669           
1,102,693 641,626 371,690              382,131              

134,540,663       118,728,177       102,024,044       101,414,366       

35,003,148         30,959,431         24,813,000         24,848,414         
263,448              186,931              134,148              128,220              

14,764,803         14,165,327         11,423,141         12,034,242         
2,949,196           2,928,889           2,868,153           2,880,048           

14,285,122         17,733,376         9,291,684           14,578,533         
67,265,717         65,973,954         48,530,126         54,469,457         

6.40 34,133,611         31,195,868         26,011,719         27,888,515         
33,141,335         21,558,355         27,482,199         19,056,394         

6.41 6,189,220           4,013,619           4,831,735           3,418,355           
26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

ผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดวา่จะเกิดขึน้
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสทุธิ

คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับพนกังาน
คา่ตอบแทนกรรมการ
คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับอาคารสถานทีแ่ละอปุกรณ์
คา่ภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมคา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ
สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุตามวธีิสว่นได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
รวมรายได้จากการด าเนินงาน

คา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

รายได้จากเงินปันผล

รายได้ดอกเบีย้
คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้

รายได้ดอกเบีย้สทุธิ
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ
คา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนียมและบริการ

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการสทุธิ
ก าไรสทุธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีว่ดัมลูคา่ด้วย
มลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
6.35 114,312,544       112,523,517       83,284,576         94,695,292         
6.36 32,156,484         35,477,057         21,273,916         27,805,781         

82,156,060         77,046,460         62,010,660         66,889,511         
6.37 39,127,387 34,167,918 27,404,183 26,795,044
6.37 9,918,176 9,456,915 8,206,221 8,800,699

29,209,211         24,711,003         19,197,962         17,994,345         

6.38 17,867,820 11,057,904 15,649,215 9,651,307
6.39 1,225,150           2,512,154           156,139              2,177,491           

208,855              (14,492)               -                      -                      
519,198              734,126              401,504              721,912              

2,251,676           2,039,396           4,236,874           3,597,669           
1,102,693 641,626 371,690              382,131              

134,540,663       118,728,177       102,024,044       101,414,366       

35,003,148         30,959,431         24,813,000         24,848,414         
263,448              186,931              134,148              128,220              

14,764,803         14,165,327         11,423,141         12,034,242         
2,949,196           2,928,889           2,868,153           2,880,048           

14,285,122         17,733,376         9,291,684           14,578,533         
67,265,717         65,973,954         48,530,126         54,469,457         

6.40 34,133,611         31,195,868         26,011,719         27,888,515         
33,141,335         21,558,355         27,482,199         19,056,394         

6.41 6,189,220           4,013,619           4,831,735           3,418,355           
26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

ผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดวา่จะเกิดขึน้
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสทุธิ

คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับพนกังาน
คา่ตอบแทนกรรมการ
คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับอาคารสถานทีแ่ละอปุกรณ์
คา่ภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมคา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ
สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุตามวธีิสว่นได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
รวมรายได้จากการด าเนินงาน

คา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

รายได้จากเงินปันผล

รายได้ดอกเบีย้
คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้

รายได้ดอกเบีย้สทุธิ
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ
คา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนียมและบริการ

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการสทุธิ
ก าไรสทุธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีว่ดัมลูคา่ด้วย
มลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
6.35 114,312,544       112,523,517       83,284,576         94,695,292         
6.36 32,156,484         35,477,057         21,273,916         27,805,781         

82,156,060         77,046,460         62,010,660         66,889,511         
6.37 39,127,387 34,167,918 27,404,183 26,795,044
6.37 9,918,176 9,456,915 8,206,221 8,800,699

29,209,211         24,711,003         19,197,962         17,994,345         

6.38 17,867,820 11,057,904 15,649,215 9,651,307
6.39 1,225,150           2,512,154           156,139              2,177,491           

208,855              (14,492)               -                      -                      
519,198              734,126              401,504              721,912              

2,251,676           2,039,396           4,236,874           3,597,669           
1,102,693 641,626 371,690              382,131              

134,540,663       118,728,177       102,024,044       101,414,366       

35,003,148         30,959,431         24,813,000         24,848,414         
263,448              186,931              134,148              128,220              

14,764,803         14,165,327         11,423,141         12,034,242         
2,949,196           2,928,889           2,868,153           2,880,048           

14,285,122         17,733,376         9,291,684           14,578,533         
67,265,717         65,973,954         48,530,126         54,469,457         

6.40 34,133,611         31,195,868         26,011,719         27,888,515         
33,141,335         21,558,355         27,482,199         19,056,394         

6.41 6,189,220           4,013,619           4,831,735           3,418,355           
26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

ผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดวา่จะเกิดขึน้
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้
ก าไรสทุธิ

คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับพนกังาน
คา่ตอบแทนกรรมการ
คา่ใช้จา่ยเก่ียวกับอาคารสถานทีแ่ละอปุกรณ์
คา่ภาษีอากร
อ่ืน ๆ

รวมคา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ
สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุตามวธีิสว่นได้เสีย
ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย์

รายได้จากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
รวมรายได้จากการด าเนินงาน

คา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 

รายได้จากเงินปันผล

รายได้ดอกเบีย้
คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้

รายได้ดอกเบีย้สทุธิ
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ
คา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนียมและบริการ

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการสทุธิ
ก าไรสทุธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีว่ดัมลูคา่ด้วย
มลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

- 9 -

หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

(6,742,229) 2,964,758 (6,608,454) 1,839,100

(506,394) 260,583 (506,394) 260,583

20,196,245 4,115,474 6,033,617 4,671,025

1,671,185 (231,478) 1,648,107 15,270

การเปลีย่นแปลงในสว่นเกินทนุจากการตีราคาสินทรัพย์ 643,545 14,524,289 -                      13,987,474

10,599,899 (6,067,116) 10,539,297 (5,340,383)

(567,419) 958,884 (567,419) 958,884

986,754 (428,401) 935,437 (284,680)
(2,466) 1,962 -                      -                      

(2,279,082) (3,233,984) (2,155,609) (3,324,295)
24,000,038 12,864,971 9,318,582 12,782,978
50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017

26,507,040         17,180,582         22,650,464         15,638,039         
445,075              364,154              -                      -                      

26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

50,393,641 30,056,376 31,969,046 28,421,017
558,512              353,331              -                      -                      

50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017
13.89                  9.00                    11.87                  8.19                    

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม
สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท)
จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน า้หนัก (พันหุ้น)

รวมก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนสทุธิ
ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
การแบ่งปันก าไรสุทธิ

สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ความเสีย่งด้านเครดิต
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกันภยัส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนกังาน

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม
ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการทีไ่ม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั

ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุทีก่ าหนดให้
วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินทีก่ าหนดให้วดัมลูคา่
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรมเคร่ืองมือทีใ่ช้ส าหรับ
การป้องกันความเสีย่งในกระแสเงินสด

ก าไรจากการแปลงคา่งบการเงินจากการด าเนินงาน
ในตา่งประเทศ

ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืน
รายการทีจ่ดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุในตราสารหนี ้
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

(6,742,229) 2,964,758 (6,608,454) 1,839,100

(506,394) 260,583 (506,394) 260,583

20,196,245 4,115,474 6,033,617 4,671,025

1,671,185 (231,478) 1,648,107 15,270

การเปลีย่นแปลงในสว่นเกินทนุจากการตีราคาสินทรัพย์ 643,545 14,524,289 -                      13,987,474

10,599,899 (6,067,116) 10,539,297 (5,340,383)

(567,419) 958,884 (567,419) 958,884

986,754 (428,401) 935,437 (284,680)
(2,466) 1,962 -                      -                      

(2,279,082) (3,233,984) (2,155,609) (3,324,295)
24,000,038 12,864,971 9,318,582 12,782,978
50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017

26,507,040         17,180,582         22,650,464         15,638,039         
445,075              364,154              -                      -                      

26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

50,393,641 30,056,376 31,969,046 28,421,017
558,512              353,331              -                      -                      

50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017
13.89                  9.00                    11.87                  8.19                    

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม
สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท)
จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน า้หนัก (พันหุ้น)

รวมก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนสทุธิ
ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
การแบ่งปันก าไรสุทธิ

สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ความเสีย่งด้านเครดิต
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกันภยัส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนกังาน

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม
ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการทีไ่ม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั

ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุทีก่ าหนดให้
วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินทีก่ าหนดให้วดัมลูคา่
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก
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50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017
13.89                  9.00                    11.87                  8.19                    

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม
สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท)
จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน า้หนัก (พันหุ้น)

รวมก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนสทุธิ
ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
การแบ่งปันก าไรสุทธิ

สว่นทีเ่ป็นของธนาคาร
สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ

ความเสีย่งด้านเครดิต
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกันภยัส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนกังาน

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม
ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการทีไ่ม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั

ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุทีก่ าหนดให้
วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินทีก่ าหนดให้วดัมลูคา่
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรมเคร่ืองมือทีใ่ช้ส าหรับ
การป้องกันความเสีย่งในกระแสเงินสด

ก าไรจากการแปลงคา่งบการเงินจากการด าเนินงาน
ในตา่งประเทศ

ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืน
รายการทีจ่ดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุในตราสารหนี ้
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563

(6,742,229) 2,964,758 (6,608,454) 1,839,100

(506,394) 260,583 (506,394) 260,583

20,196,245 4,115,474 6,033,617 4,671,025

1,671,185 (231,478) 1,648,107 15,270

การเปลีย่นแปลงในสว่นเกินทนุจากการตีราคาสินทรัพย์ 643,545 14,524,289 -                      13,987,474

10,599,899 (6,067,116) 10,539,297 (5,340,383)

(567,419) 958,884 (567,419) 958,884

986,754 (428,401) 935,437 (284,680)
(2,466) 1,962 -                      -                      

(2,279,082) (3,233,984) (2,155,609) (3,324,295)
24,000,038 12,864,971 9,318,582 12,782,978
50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017

26,507,040         17,180,582         22,650,464         15,638,039         
445,075              364,154              -                      -                      

26,952,115         17,544,736         22,650,464         15,638,039         

50,393,641 30,056,376 31,969,046 28,421,017
558,512              353,331              -                      -                      

50,952,153 30,409,707 31,969,046 28,421,017
13.89                  9.00                    11.87                  8.19                    

1,908,843           1,908,843           1,908,843           1,908,843           

(นายชาติศิริ  โสภณพนิช)  (นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
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สว่นทีเ่ป็นของสว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ
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จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน า้หนัก (พันหุ้น)

รวมก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนสทุธิ
ก าไรเบ็ดเสร็จรวม
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ความเสีย่งด้านเครดิต
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกันภยัส าหรับโครงการผลประโยชน์ของพนกังาน

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษัทร่วม
ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการทีไ่ม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงั

ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุทีก่ าหนดให้
วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินทีก่ าหนดให้วดัมลูคา่
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรมเคร่ืองมือทีใ่ช้ส าหรับ
การป้องกันความเสีย่งในกระแสเงินสด

ก าไรจากการแปลงคา่งบการเงินจากการด าเนินงาน
ในตา่งประเทศ

ภาษีเงินได้ทีเ่ก่ียวกับองค์ประกอบของก าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จอ่ืน

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืน
รายการทีจ่ดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
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ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุในตราสารหนี ้
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ตอ่)
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เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการทีไ่ม่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทนุ
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หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวมส่วนของ ส่วนได้เสีย รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง อ่ืน ๆ ยังไม่ได้จัดสรร ธนาคาร ที่ไม่มีอ านาจ

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ ควบคุม

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429         56,346,232         16,824,012         5,600,324          29,178,279         356,384                  (2,196,285)              (16,089,996)       2,045                 24,000,000         106,500,000       190,298,981       429,908,405       366,420             430,274,825       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (9,544,214)         (9,544,214)         (175,469)            (9,719,683)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     -                     -                     (187,503)            (187,503)            
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     5,000,000          (5,000,000)         -                     -                     -                     

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                     -                     6,250,241          5,386,899          (2,088,913)         208,466                  767,107                  4,135,677          1,570                 -                     -                     15,395,329         30,056,376         353,331             30,409,707         
โอนไปก าไรสะสม -                     -                     -                     (1,024,698)         (54,274)              -                         -                          -                     -                     -                     -                     1,078,972          -                     -                     -                     
อ่ืน ๆ -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (1,406,878)         (1,406,878)         876,667             (530,211)            

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429         56,346,232         23,074,253         9,962,525          27,035,092         564,850                  (1,429,178)              (11,954,319)       3,615                 25,000,000         111,500,000       189,822,190       449,013,689       1,233,446          450,247,135       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429         56,346,232         23,074,253         9,962,525          27,035,092         564,850                  (1,429,178)              (11,954,319)       3,615                 25,000,000         111,500,000       189,822,190       449,013,689       1,233,446          450,247,135       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (4,771,811)         (4,771,811)         (181,964)            (4,953,775)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (1,908,453)         (1,908,453)         (200,004)            (2,108,457)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     5,000,000          (5,000,000)         -                     -                     -                     

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                     -                     152,310             381,216             3,314,168          (405,115)                 (453,935)                 20,090,508         (1,973)                -                     -                     27,316,462         50,393,641         558,512             50,952,153         
โอนไปก าไรสะสม -                     -                     (24,804)              (1,065,740)         (2,894,859)         -                         -                          -                     -                     -                     -                     3,985,403          -                     -                     -                     
อ่ืน ๆ -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     -                     -                     455,501             455,501             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429         56,346,232         23,201,759         9,278,001          27,454,401         159,735                  (1,883,113)              8,136,189          1,642                 26,000,000         116,500,000       208,443,791       492,727,066       1,865,491          494,592,557       

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

จัดสรรแล้ว
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หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวมส่วนของ ส่วนได้เสีย รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง อ่ืน ๆ ยังไม่ได้จัดสรร ธนาคาร ที่ไม่มีอ านาจ

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ ควบคุม

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429         56,346,232         16,824,012         5,600,324          29,178,279         356,384                  (2,196,285)              (16,089,996)       2,045                 24,000,000         106,500,000       190,298,981       429,908,405       366,420             430,274,825       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (9,544,214)         (9,544,214)         (175,469)            (9,719,683)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     -                     -                     (187,503)            (187,503)            
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     5,000,000          (5,000,000)         -                     -                     -                     

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                     -                     6,250,241          5,386,899          (2,088,913)         208,466                  767,107                  4,135,677          1,570                 -                     -                     15,395,329         30,056,376         353,331             30,409,707         
โอนไปก าไรสะสม -                     -                     -                     (1,024,698)         (54,274)              -                         -                          -                     -                     -                     -                     1,078,972          -                     -                     -                     
อ่ืน ๆ -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (1,406,878)         (1,406,878)         876,667             (530,211)            

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429         56,346,232         23,074,253         9,962,525          27,035,092         564,850                  (1,429,178)              (11,954,319)       3,615                 25,000,000         111,500,000       189,822,190       449,013,689       1,233,446          450,247,135       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429         56,346,232         23,074,253         9,962,525          27,035,092         564,850                  (1,429,178)              (11,954,319)       3,615                 25,000,000         111,500,000       189,822,190       449,013,689       1,233,446          450,247,135       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (4,771,811)         (4,771,811)         (181,964)            (4,953,775)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     (1,908,453)         (1,908,453)         (200,004)            (2,108,457)         
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     500,000             -                     (500,000)            -                     -                     -                     
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     5,000,000          (5,000,000)         -                     -                     -                     

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                     -                     152,310             381,216             3,314,168          (405,115)                 (453,935)                 20,090,508         (1,973)                -                     -                     27,316,462         50,393,641         558,512             50,952,153         
โอนไปก าไรสะสม -                     -                     (24,804)              (1,065,740)         (2,894,859)         -                         -                          -                     -                     -                     -                     3,985,403          -                     -                     -                     
อ่ืน ๆ -                     -                     -                     -                     -                     -                         -                          -                     -                     -                     -                     -                     -                     455,501             455,501             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429         56,346,232         23,201,759         9,278,001          27,454,401         159,735                  (1,883,113)              8,136,189          1,642                 26,000,000         116,500,000       208,443,791       492,727,066       1,865,491          494,592,557       

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พันบาท

งบการเงนิรวม

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

จัดสรรแล้ว
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หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง ยงัไม่ได้จัดสรร

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429          56,346,232          16,759,866          5,574,824            28,913,728          356,384                 (2,196,285)             (9,987,545)           24,000,000          106,500,000       175,421,823       420,777,456       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
อ่ืน ๆ -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (170,654)             (170,654)             
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (4,771,811)          (4,771,811)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (1,908,453)          (1,908,453)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (997,678)              (3,060,475)           -                         -                         -                       -                       -                      4,058,153           -                      
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
   กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่
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     (นายชาตศิริิ  โสภณพนิช)

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

จัดสรรแล้ว

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พันบาท

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่ว่นของเจ้้าของ
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 162162ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 162ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง ยงัไม่ได้จัดสรร

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429          56,346,232          16,759,866          5,574,824            28,913,728          356,384                 (2,196,285)             (9,987,545)           24,000,000          106,500,000       175,421,823       420,777,456       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
อ่ืน ๆ -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (170,654)             (170,654)             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (4,771,811)          (4,771,811)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (1,908,453)          (1,908,453)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
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ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       
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ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429          56,346,232          16,759,866          5,574,824            28,913,728          356,384                 (2,196,285)             (9,987,545)           24,000,000          106,500,000       175,421,823       420,777,456       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
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ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
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ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
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ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (997,678)              (3,060,475)           -                         -                         -                       -                       -                      4,058,153           -                      

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       
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การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
อ่ืน ๆ -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (170,654)             (170,654)             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (4,771,811)          (4,771,811)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (1,908,453)          (1,908,453)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (997,678)              (3,060,475)           -                         -                         -                       -                       -                      4,058,153           -                      

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ (ตอ่)
ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พันบาท

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

จัดสรรแล้ว

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

     (นายชาตศิริิ  โสภณพนิช)

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
   กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่
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หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง ยงัไม่ได้จัดสรร

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429          56,346,232          16,759,866          5,574,824            28,913,728          356,384                 (2,196,285)             (9,987,545)           24,000,000          106,500,000       175,421,823       420,777,456       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
อ่ืน ๆ -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (170,654)             (170,654)             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (4,771,811)          (4,771,811)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (1,908,453)          (1,908,453)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (997,678)              (3,060,475)           -                         -                         -                       -                       -                      4,058,153           -                      

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ (ตอ่)
ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พันบาท

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

จัดสรรแล้ว

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

     (นายชาตศิริิ  โสภณพนิช)

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
   กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่
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หมายเหตุ ทุนที่ออก ส่วนเกิน รวม

และช าระแล้ว มูลค่า ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน ส่วนเกินทุน เงนิส ารองส าหรับ ผลสะสมจากการ ผลต่าง ยงัไม่ได้จัดสรร

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ จากการ จากการ จากการ การป้องกัน เปล่ียนแปลงมูลค่า จากการ ทุนส ารอง อ่ืน ๆ

ตีราคาที่ดิน ตีราคาอาคาร เปล่ียนแปลง ความเส่ียงใน ยุติธรรมของหนีสิ้น แปลงค่า ตามกฎหมาย

มูลค่าเงนิลงทุน กระแสเงนิสด ทางการเงนิที่ก าหนด งบการเงนิ

ให้วัดมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก าไรหรือขาดทุน

อันเน่ืองมาจากความ

เส่ียงด้านเครดิต

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 19,088,429          56,346,232          16,759,866          5,574,824            28,913,728          356,384                 (2,196,285)             (9,987,545)           24,000,000          106,500,000       175,421,823       420,777,456       

การจดัสรรก าไรของปีก่อน

เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (9,544,214)          (9,544,214)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       6,044,614            5,145,365            (2,374,085)           208,466                 767,107                  4,671,025            -                       -                      13,958,525         28,421,017         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (979,420)              (54,170)                -                         -                         -                       -                       -                      1,033,590           -                      
อ่ืน ๆ -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (170,654)             (170,654)             

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          9,740,769            26,485,473          564,850                 (1,429,178)             (5,316,520)           25,000,000          111,500,000       174,699,070       439,483,605       
การจดัสรรก าไรของปีก่อน
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (4,771,811)          (4,771,811)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      

การจดัสรรก าไรของปีปัจจบุนั
เงินปันผลจา่ย 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       -                      (1,908,453)          (1,908,453)          
ทนุส ารองตามกฎหมาย 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       500,000               -                      (500,000)             -                      
ส ารองอ่ืน ๆ 6.26 , 6.27 -                       -                       -                       -                       -                       -                         -                         -                       -                       5,000,000           (5,000,000)          -                      

ก าไรเบด็เสร็จรวม -                       -                       -                       -                       3,374,117            (405,115)                (453,935)                6,033,617            -                       -                      23,420,362         31,969,046         
โอนไปก าไรสะสม -                       -                       -                       (997,678)              (3,060,475)           -                         -                         -                       -                       -                      4,058,153           -                      

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 19,088,429          56,346,232          22,804,480          8,743,091            26,799,115          159,735                 (1,883,113)             717,097               26,000,000          116,500,000       189,497,321       464,772,387       

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ (ตอ่)
ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

หน่วย : พันบาท

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

จัดสรรแล้ว

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ ก าไรสะสม

     (นายชาตศิริิ  โสภณพนิช)

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
   กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการรองผู้จดัการใหญ่
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งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่ว่นของเจ้้าของ (ต่่อ)
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 163163ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 163ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 33,141,335         21,558,355         27,482,199         19,056,394         
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น
เงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
คา่เสือ่มราคาและรายจ่ายตดับญัชี 6,225,102           5,545,356           4,631,946           4,494,384           
ผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 34,133,611 31,195,868 26,011,719 27,888,515
(ก าไร) ขาดทนุจากการแปลงคา่เงินกู้ยืมระยะยาว 14,775,566 (830,663) 14,618,074 (830,663)
สว่นเกินมลูคา่เงินลงทนุในตราสารหนีต้ดัจ าหน่าย 1,435,037 1,199,165 1,400,517 1,140,896
(ก าไร) ขาดทนุทีย่งัไม่เกิดขึน้จากการวดัมลูคา่เคร่ืองมือทางการเงิน
ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ (7,643,607) 4,938,476 (7,045,959) 6,242,749

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ (1,225,150) (2,512,154) (156,139) (2,177,491)
สว่นแบง่ (ก าไร) ขาดทนุจากเงินลงทนุตามวิธีสว่นได้เสีย (208,855)             14,492                -                      -                      
ขาดทนุจากการด้อยคา่ของทรัพย์สินรอการขาย 611,745 1,124,720 311,298              1,061,250           
ก าไรจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอปุกรณ์ (11,521) (356,255) (4,107) (356,493)
ก าไรจากการตีราคาทีด่ินและอาคาร -                      (196,180) -                      (196,180)
ขาดทนุจากการด้อยคา่ของสินทรัพย์อ่ืน 256,080 368,892 265,558 254,704
คา่ใช้จ่ายจากประมาณการหนีส้ิน 935,403 1,392,950 899,593 752,667
รายได้ดอกเบีย้สทุธิ (82,156,060) (77,046,460) (62,010,660) (66,889,511)
รายได้เงินปันผล (2,251,676) (2,039,396) (4,236,874) (3,597,669)
เงินสดรับดอกเบีย้ 114,987,412 111,778,327 82,580,136 93,345,665
เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (31,988,705) (40,860,836) (21,715,629) (33,042,463)
เงินสดรับเงินปันผล 2,251,677 2,039,396 2,177,630 1,899,134
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (7,561,485) (6,566,399) (6,775,973) (5,638,459)
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หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (ตอ่)
หนีส้ินด าเนินงานเพ่ิมขึน้ (ลดลง)

เงินรับฝาก 346,077,165       193,025,477       180,049,535 169,562,191
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 69,559,354 32,197,568 118,249,255 33,221,906
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 855,503 1,168,013 1,409,475 1,214,364
เงินกู้ยืมระยะสัน้ (53,824) (677,549) -                      (8,086)
หนีส้ินอ่ืน 24,550,144 30,075,396 3,815,459 17,747,643

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมด าเนินงาน 540,037 216,461,850 (50,981,951) 222,613,058
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน (471,115,594) (473,224,079) (384,578,512) (445,490,013)

เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน 452,401,696       369,398,464       394,980,371       343,276,461       

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยราคาทนุตดัจ าหน่าย (75,342,523) (108,871,614) (836,973) (20,846,462)
เงินสดรับจากการไถ่ถอนเงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยราคาทนุตดัจ าหน่าย 58,977,765         105,105,900       1,593,558           28,323,094
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม -                      (77,195,676) -                      (105,263,739)
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 622,985              -                      56,212                -                      
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 62,180                41,512                2,059,245           1,698,535           
เงินสดจ่ายในการซือ้อาคาร และอปุกรณ์ (3,153,421) (2,308,393) (635,279) (925,775)
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอปุกรณ์ 1,791,934           753,477              7,925                  537,155              

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมลงทนุ (35,754,978) (186,300,409) 12,646,547 (198,690,744)
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ

เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ 6.3 33,930,916 23,755,703 33,930,916 23,755,703
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั 6.3 (1,414,830) (25,620,963) -                      (24,964,624)
เงินกู้ยืมระยะยาวลดลง 6.3 (202,865) (1,363,569) (159,865) (107,063)
เงินสดจ่ายช าระหนีส้ินตามสญัญาเช่า (1,475,819) (1,275,888) (1,017,228) (1,106,844)
เงินปันผลจ่าย (6,680,264) (9,544,214) (6,680,264) (9,544,214)
เงินปันผลจ่ายให้แก่สว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ (381,968) (362,972) -                      -                      

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมจดัหาเงิน 23,775,170 (14,411,903) 26,073,559 (11,967,042)
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นทีมี่ตอ่เงินสด 105,229 46,659 102,569 45,682
เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ (11,334,542) 15,796,197 (12,159,276) 12,000,954
เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม 73,886,309         58,090,112         70,013,515         58,012,561         
เงนิสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

                 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช)
                กรรมการผู้จดัการใหญ่

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท
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ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท
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หมายเหตุ 2564 2563 2564 2563
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (ตอ่)
หนีส้ินด าเนินงานเพ่ิมขึน้ (ลดลง)

เงินรับฝาก 346,077,165       193,025,477       180,049,535 169,562,191
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 69,559,354 32,197,568 118,249,255 33,221,906
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 855,503 1,168,013 1,409,475 1,214,364
เงินกู้ยืมระยะสัน้ (53,824) (677,549) -                      (8,086)
หนีส้ินอ่ืน 24,550,144 30,075,396 3,815,459 17,747,643

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมด าเนินงาน 540,037 216,461,850 (50,981,951) 222,613,058
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน (471,115,594) (473,224,079) (384,578,512) (445,490,013)

เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน 452,401,696       369,398,464       394,980,371       343,276,461       

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยราคาทนุตดัจ าหน่าย (75,342,523) (108,871,614) (836,973) (20,846,462)
เงินสดรับจากการไถ่ถอนเงินลงทนุทีว่ดัมลูคา่ด้วยราคาทนุตดัจ าหน่าย 58,977,765         105,105,900       1,593,558           28,323,094
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม -                      (77,195,676) -                      (105,263,739)
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 622,985              -                      56,212                -                      
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 62,180                41,512                2,059,245           1,698,535           
เงินสดจ่ายในการซือ้อาคาร และอปุกรณ์ (3,153,421) (2,308,393) (635,279) (925,775)
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอปุกรณ์ 1,791,934           753,477              7,925                  537,155              

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมลงทนุ (35,754,978) (186,300,409) 12,646,547 (198,690,744)
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ

เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ 6.3 33,930,916 23,755,703 33,930,916 23,755,703
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั 6.3 (1,414,830) (25,620,963) -                      (24,964,624)
เงินกู้ยืมระยะยาวลดลง 6.3 (202,865) (1,363,569) (159,865) (107,063)
เงินสดจ่ายช าระหนีส้ินตามสญัญาเช่า (1,475,819) (1,275,888) (1,017,228) (1,106,844)
เงินปันผลจ่าย (6,680,264) (9,544,214) (6,680,264) (9,544,214)
เงินปันผลจ่ายให้แก่สว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ (381,968) (362,972) -                      -                      

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมจดัหาเงิน 23,775,170 (14,411,903) 26,073,559 (11,967,042)
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นทีมี่ตอ่เงินสด 105,229 46,659 102,569 45,682
เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ (11,334,542) 15,796,197 (12,159,276) 12,000,954
เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม 73,886,309         58,090,112         70,013,515         58,012,561         
เงนิสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้
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เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 622,985              -                      56,212                -                      
เงินสดรับจากเงินปันผลทีไ่ด้รับจากบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 62,180                41,512                2,059,245           1,698,535           
เงินสดจ่ายในการซือ้อาคาร และอปุกรณ์ (3,153,421) (2,308,393) (635,279) (925,775)
เงินสดรับจากการจ าหน่ายทีด่ิน อาคาร และอปุกรณ์ 1,791,934           753,477              7,925                  537,155              

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมลงทนุ (35,754,978) (186,300,409) 12,646,547 (198,690,744)
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ

เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ 6.3 33,930,916 23,755,703 33,930,916 23,755,703
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนั 6.3 (1,414,830) (25,620,963) -                      (24,964,624)
เงินกู้ยืมระยะยาวลดลง 6.3 (202,865) (1,363,569) (159,865) (107,063)
เงินสดจ่ายช าระหนีส้ินตามสญัญาเช่า (1,475,819) (1,275,888) (1,017,228) (1,106,844)
เงินปันผลจ่าย (6,680,264) (9,544,214) (6,680,264) (9,544,214)
เงินปันผลจ่ายให้แก่สว่นได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ (381,968) (362,972) -                      -                      

เงินสดสทุธิจากกิจกรรมจดัหาเงิน 23,775,170 (14,411,903) 26,073,559 (11,967,042)
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นทีมี่ตอ่เงินสด 105,229 46,659 102,569 45,682
เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ (11,334,542) 15,796,197 (12,159,276) 12,000,954
เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม 73,886,309         58,090,112         70,013,515         58,012,561         
เงนิสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 62,551,767 73,886,309 57,854,239 70,013,515

หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้

(นายสวุรรณ  แทนสถิตย์)
กรรมการรองผู้จดัการใหญ่

                 (นายชาติศิริ  โสภณพนิช)
                กรรมการผู้จดัการใหญ่

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด (ตอ่)

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564
หน่วย : พนับาท
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1. ข้อมูลทั่วไปและข้อก าหนดของทางราชการ    

 

ธนำคำรกรุงเทพ จ ำกัด (มหำชน) เป็นบริษัทมหำชนจ ำกดัที่จดทะเบียนในรำชอำณำจกัรไทยและจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยโดยมีส ำนกังำนใหญ่ตัง้อยู่ที่ 333 ถนนสีลม เขตบำงรัก กรุงเทพมหำนคร ประกอบธุรกิจกำรธนำคำรพำณิชย์
เป็นกิจกรรมหลกั โดยมีสำขำอยูท่ัว่ทกุภมูิภำคในประเทศไทยและในบำงภมูิภำคหลกัของโลก  

 

ตำมที่ธนำคำรต้องปฏิบัติตำมข้อก ำหนดต่ำง ๆ ของธนำคำรแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) เกี่ยวกับกำรด ำรงเงินกองทุน   
ซึ่งตำมแนวทำงปฏิบตัิเหลำ่นีแ้ละแนวทำงของทำงกำรในกำรแก้ไขสถำนกำรณ์ได้อย่ำงทนัท่วงที    ธนำคำรจะต้องใช้มำตรกำร
ในกำรวดัมูลค่ำของสินทรัพย์ หนีส้ินและรำยกำรนอกงบแสดงฐำนะกำรเงินบำงรำยกำร โดยกำรค ำนวณตำมวิธีกำรที่ทำงกำร
ก ำหนด นอกจำกนัน้ จ ำนวนเงินและประเภทของเงินกองทนุของธนำคำรขึน้อยู่กบัควำมเห็นของ ธปท. เก่ียวกบัส่วนประกอบ 
น ำ้หนกัของควำมเสี่ยง และปัจจัยอื่น ๆ ด้วย ธนำคำรเชื่อว่ำ ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรได้ปฏิบตัิตำม
ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรด ำรงเงินกองทุนครบถ้วนแล้ว  อย่ำงไรก็ตำมข้อก ำหนดเกี่ยวกับเงินกองทุนและข้อก ำหนดอื่น ๆ ของ
ทำงรำชกำรอำจมีกำรเปลีย่นแปลงตำมที่ ธปท. เห็นสมควร 
 

2. เกณฑ์การจัดท างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 

2.1  งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรตำมกฎหมำยเป็นฉบับภำษำไทย และได้จัดท ำขึน้ตำมมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงิน แนวปฏิบตัิทำงกำรบญัชีที่ประกำศใช้โดยสภำวิชำชีพบญัชี วิธีปฏิบตัิทำงกำรบญัชีที่รับรองทัว่ไป
ในประเทศไทย รวมถึงกฎระเบียบและประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์  
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และประกำศ ธปท. ที่เก่ียวข้อง 

 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ได้จดัท ำขึน้ตำมมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัที่ 1 เร่ือง กำรน ำเสนองบกำรเงิน 
และข้อบงัคบัของทำงกำรท่ีเก่ียวข้อง โดยได้แสดงรำยกำรตำมประกำศ ธปท. เร่ือง กำรจดัท ำและกำรประกำศงบกำรเงิน
ของธนำคำรพำณิชย์และบริษัทโฮลดิง้ที่เป็นบริษัทแมข่องกลุม่ธุรกิจทำงกำรเงิน ลงวนัท่ี 31 ตลุำคม 2561  

 

งบกำรเงินนีไ้ด้จดัท ำขึน้โดยใช้เกณฑ์กำรวดัมลูคำ่ด้วยรำคำทนุเดิม ยกเว้นตำมที่ได้เปิดเผยในนโยบำยกำรบญัชี 
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กำรจัดท ำงบกำรเงินให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน  ธนำคำรใช้ดุลพินิจในกำรประมำณและ
ตัง้ข้อสมมติฐำนหลำยประกำร ซึ่งอำจมีผลกระทบต่อจ ำนวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์และหนีส้ินและกำรเปิดเผย
ข้อมูลเก่ียวกับสินทรัพย์และหนีส้ินที่อำจเกิดขึน้ ณ วนัที่ในงบกำรเงิน และจ ำนวนเงินที่เก่ียวกับรำยได้และค่ำใช้จ่ำย
ในงวดบญัชีที่รำยงำน ซึง่ผลที่เกิดขึน้จริงอำจแตกตำ่งไปจำกจ ำนวนท่ีประมำณไว้ กำรใช้ดลุพินิจและกำรประมำณกำรที่
ส ำคัญได้เปิดเผยไว้ในหมำยเหตุข้อ 5 โดยข้อมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับวิธีกำรและข้อสมมติฐำนส ำคัญที่ ใช้ได้ระบุไว้ใน
หมำยเหตตุำ่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  
 
 

2.2   มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหมห่รือปรับปรุงใหม่ 
2.2.1 ธนำคำรและบริษัทย่อยได้น ำมำตรฐำนกำรบญัชี มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กำรตีควำมมำตรฐำน
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นอกจำกนี ้สภำวิชำชีพบัญชีได้ออกประกำศเก่ียวกับแนวปฏิบัติทำงกำรบัญชี เร่ือง แนวทำงกำรให้ควำม
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มีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นมำตรกำรผ่อนปรนชัว่ครำวส ำหรับกิจกำร ที่ให้ควำมช่วยเหลือลกูหนีท้ี่ได้รับผลกระทบ
จำกโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 โดยมีกำรให้ควำมช่วยเหลือลกูหนีด้งักลำ่วระหว่ำงวนัที่ 1 มกรำคม 2565 
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หมายเหตุปุระกอบงบการเงิิน
ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 
สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2564
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ไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 
 

2.3 งบกำรเงินรวม ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ได้รวมรำยกำรบญัชีของส ำนกังำนใหญ่และสำขำ
ธนำคำรทัง้หมดและบริษัทย่อย โดยได้ตดัรำยกำรค้ำและยอดคงเหลือที่ส ำคญัระหว่ำงกนัออก และได้รวมสว่นได้เสีย
ในบริษัทร่วม บริษัทย่อยดงักลำ่วประกอบด้วย บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกดั  บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด  บริษัท 
บริหำรสนิทรัพย์ทวี จ ำกดั  บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั  บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) 
ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ำกดั ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค ซึ่งธนำคำรได้เข้ำซือ้หุ้น
เมื่อวนัท่ี 20 พฤษภำคม 2563 และมีสถำนะเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร และบริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั ซึ่งได้เปลี่ยน
สถำนะจำก บริษัทร่วมมำเป็นบริษัทยอ่ย เมื่อวนัที่ 17 กนัยำยน 2563 
 

นอกจำกนัน้ งบกำรเงินรวม ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ได้รวม บีบีแอล โนมินี (เท็มพำตนั) เบอร์ฮำด 
ซึ่ง บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด ถือหุ้ นในอตัรำร้อยละ 100 และบริษัทหลกัทรัพย์จัดกำรกองทุน บำงกอกแคปปิตอล 
จ ำกัด ซึง่บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) ถือหุ้นในอตัรำร้อยละ 100  

 

งบกำรเงินรวม ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ได้รวม บริษัท PT Sahabat Finansial Keluarga ซึ่งธนำคำร พีที 
เพอร์มำตำ ทีบีเค ถือหุ้นในอตัรำร้อยละ 99.99 

 

บริษัทยอ่ยของธนำคำรเป็นบริษัทท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยทัง้หมด ยกเว้น บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกดั จดทะเบียน
เป็นบริษัทในหมู่เกำะเคแมน บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด จดทะเบียนเป็นบริษัทในประเทศมำเลเซีย  ธนำคำรกรุงเทพ 
(ประเทศจีน) จ ำกดั จดทะเบียนเป็นบริษัทในสำธำรณรัฐประชำชนจีน และธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค ซึง่จดทะเบียน
ในประเทศอินโดนีเซีย  ส ำหรับบริษัทร่วมของธนำคำรเป็นบริษัทท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยทัง้หมด 
 

2.4 งบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ได้รวมรำยกำรบญัชีของส ำนกังำนใหญ่
และสำขำธนำคำรทัง้หมด และบนัทกึเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมโดยใช้วิธีรำคำทนุสทุธิจำกคำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ 
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3.  นโยบายการบัญชีที่ส าคัญ 
 

3.1       การรับรู้รายได้ 
  ธนาคารรับรู้รายได้ดอกเบีย้ด้วยวิธีอตัราดอกเบีย้ที่แท้จริง (Effective Interest Rate: EIR) อัตราดอกเบีย้ที่แท้จริง คือ 

อตัราที่ใช้คิดลดประมาณการเงินสดรับในอนาคตตลอดอายทุี่คาดไว้ของเคร่ืองมือทางการเงิน หรือในช่วงเวลาที่สัน้กว่า
แล้วแต่ความเหมาะสม เพื่อให้ได้มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย์ทางการเงิน อตัราดอกเบีย้ที่แท้จริงค านวณโดยค านึงถึง
ส่วนลดหรือสว่นเกินในการได้มาซึ่งสินทรัพย์ และค่าธรรมเนียม ตลอดจนต้นทุนที่เป็นส่วนหนึ่งของอัตราดอกเบีย้ที่
แท้จริง 
 

ธนาคารค านวณรายได้ดอกเบีย้โดยใช้อัตราดอกเบีย้ที่แท้จริงกับมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ทางการเงิน  ยกเว้น 
สินทรัพย์ทางการเงินที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต เมื่อสินทรัพย์ทางการเงินถูกพิจารณาว่าด้อยค่าด้านเครดิต ธนาคาร
ค านวณรายได้ดอกเบีย้โดยใช้อตัราดอกเบีย้ที่แท้จริงกับมูลค่าตามบญัชีสทุธิด้วยค่าเผ่ือการด้อยค่าของสินทรัพย์ทาง
การเงิน  หากสนิทรัพย์ดงักลา่วไมด้่อยคา่ด้านเครดิตแล้ว ธนาคารจะค านวณรายได้ดอกเบีย้บนมลูคา่ตามบญัชีดงัเดิม 
 

ส าหรับสินทรัพย์ทางการเงินที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตเมื่อซือ้หรือเมื่อเกิดรายการ (Purchased or Originated Credit-
Impaired: POCI)  ธนาคารค านวณรายได้ดอกเบีย้โดยค านวณหาอตัราดอกเบีย้ที่แท้จริงปรับด้วยความเสี่ยงด้านเครดิต 
(Credit-Adjusted EIR) และใช้อตัรานัน้กบัมลูค่าตามบญัชีของสินทรัพย์ อตัราดอกเบีย้ที่แท้จริงปรับด้วยความเสี่ยง
ด้านเครดิต คือ อตัราดอกเบีย้ ณ วนัแรกที่รับรู้รายการ  ท่ีใช้คิดลดประมาณการกระแสเงินสดในอนาคต (รวมผลขาดทนุ
ด้านเครดิต) เพื่อให้ได้มลูคา่ตามบญัชีของสนิทรัพย์ทางการเงินท่ีมีการด้อยคา่ด้านเครดิตเมื่อซือ้หรือเมื่อเกิดรายการ 
 

รายได้คา่ธรรมเนียม 
ยกเว้นค่าธรรมเนียมที่ได้รวมค านวณเป็นส่วนหนึ่งของอตัราดอกเบีย้ที่แท้จริง ธนาคารรับรู้รายได้ค่าธรรมเนียมโดยใช้
เกณฑ์คงค้างเมื่อได้มีการให้บริการหรือด าเนินการตามภาระที่ต้องปฏิบตัิเสร็จสิน้ 
 
 

3.2       การรับรู้คา่ใช้จ่าย 
 ธนาคารรับรู้ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ด้วยวิธีอัตราดอกเบีย้ที่แท้จริง และรับรู้ค่าธรรมเนียมจ่ายโดยใช้เกณฑ์คงค้าง ยกเว้น

คา่ธรรมเนียมจ่ายที่ได้รวมค านวณเป็นสว่นหนึง่ของอตัราดอกเบีย้ที่แท้จริง 
 

3.3  เงินสด 
           เงินสด หมายถึง เงินสดในมือและรายการเงินสดระหวา่งเรียกเก็บ 
 

3.4     เคร่ืองมือทางการเงิน 
1) การรับรู้เคร่ืองมือทางการเงิน 

ธนาคารรับรู้สินทรัพย์ทางการเงินหรือหนีส้ินทางการเงิน เมื่อธนาคารเข้าเป็นคู่สญัญาตามข้อก าหนดของเคร่ืองมือนัน้ 
ซึ่งโดยทัว่ไปจะเป็นวนัที่มีการจ่ายช าระ เงินให้สินเช่ือและลกูหนีจ้ะรับรู้เมื่อจ่ายเงินลว่งหน้า (หรือจ่ายช าระ) ให้แก่
ผู้กู้ยืม  
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2) กำรจัดประเภทของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
สนิทรัพย์ทำงกำรเงินประเภทหนี ้
ธนำคำรจดัประเภทสินทรัพย์ทำงกำรเงินประเภทหนีเ้ป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำในภำยหลงัด้วยรำคำทนุ
ตดัจ ำหน่ำย หรือด้วยมลูค่ำยตุิธรรมตำมโมเดลธุรกิจ (Business Model) ของธนำคำรในกำรบริหำร และตำมลกัษณะ
ของกระแสเงินสดตำมสญัญำของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน โดยจดัประเภทเป็น 
 

  - สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำด้วยรำคำทนุตดัจ ำหน่ำย (Amortized Cost) เมื่อเข้ำเง่ือนไขทัง้สองข้อกลำ่วคือ
ถือครองตำมโมเดลธุรกิจที่มีวตัถุประสงค์เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสญัญำ และข้อก ำหนดตำมสญัญำ ท ำให้
เกิดกระแสเงินสดซึง่เป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบีย้จำกยอดคงเหลอืของเงินต้นในวนัท่ีก ำหนด 
 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินเหล่ำนี  ้รับ รู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมูลค่ำยุติธรรมและวัดมูลค่ำในภำยหลังด้วยรำคำทุน
ตดัจ ำหนำ่ย กำรวดัมลูคำ่ของกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตค ำนวณตำมโมเดลผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
(Expected Credit Loss Model) ตำมที่อธิบำยไว้ในหวัข้อกำรด้อยคำ่ของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน  
 

  - สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  (Fair Value through Other 
Comprehensive Income: FVOCI) เมื่อเข้ำเง่ือนไขทัง้สองข้อกลำ่วคือถือครองตำมโมเดลธุรกิจที่มีวตัถปุระสงค์
เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสญัญำและเพื่อขำยสินทรัพย์ทำงกำรเงิน และข้อก ำหนดตำมสญัญำของสินทรัพย์
ทำงกำรเงิน ท ำให้เกิดกระแสเงินสดซึ่งเป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบีย้จำกยอดคงเหลือของเงินต้น
ในวนัท่ีก ำหนด 
 

 สินทรัพย์ทำงกำรเงินเหลำ่นีร้ับรู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมลูค่ำยตุิธรรมและวดัมลูค่ำในภำยหลงัด้วยมลูค่ำยตุิธรรม  
ก ำไรหรือขำดทุนที่ยงัไม่เกิดขึน้จำกกำรเปลี่ยนแปลงในมลูค่ำยติุธรรมจะแสดงเป็นรำยกำรในส่วนของเจ้ำของ
ผำ่นก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่นจนกวำ่จะจ ำหนำ่ย ซึง่จะรับรู้ผลก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรจ ำหน่ำยตรำสำรดงักลำ่ว
เป็นก ำไรหรือขำดทนุในงบก ำไรขำดทนุ กำรวดัมลูคำ่ของกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิตค ำนวณตำมโมเดล 
 

  - สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน (Fair Value through Profit or Loss: 
FVTPL) เมื่อถือครองตำมโมเดลธุรกิจที่ไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อรับกระแสเงินสดตำมสญัญำ หรือข้อก ำหนดตำม
สญัญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน ท ำให้เกิดกระแสเงินสดที่ไม่ได้เป็นกำรจ่ำยช ำระเพียงเงินต้นและดอกเบีย้จำก
ยอดคงเหลอืของเงินต้นในวนัที่ก ำหนด 
 

  สินทรัพย์ทำงกำรเงินเหล่ำนีรั้บรู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมูลค่ำยุติธรรม และวดัมลูค่ำภำยหลงัด้วยมูลค่ำยุติธรรม 
ก ำไรขำดทุนที่ยงัไม่เกิดขึน้จำกกำรเปลี่ยนแปลงมลูค่ำยตุิธรรม และก ำไรและขำดทุนที่เกิดขึน้จำกกำรขำยรับรู้
เป็นก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีวดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ 
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เงินลงทนุในตรำสำรทนุ 
เงินลงทุนในตรำสำรทุนทุกรำยกำรวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ธนำคำรจัดประเภท
เงินลงทุนในตรำสำรทุนซึ่งมิได้ถือไว้เพื่อค้ำแต่ถือเพื่อวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ หรือเป็นหลกัทรัพย์ที่อำจมีควำม
ผนัผวนของรำคำสงู เป็นสนิทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) กำรจดั
ประเภทพิจำรณำเป็นรำยตรำสำร โดยไม่สำมำรถเปลีย่นแปลงประเภทได้ รำยได้ทกุประเภทรวมทัง้กำรเปลีย่นแปลง
ในมูลค่ำยุติธรรม ที่แสดงไว้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะไม่ถูกโอนไปยงัก ำไรหรือขำดทุนแม้เมื่อมีกำรจ ำหน่ำย 
ยกเว้นรำยได้เงินปันผล 

 

3) กำรจัดประเภทหนีส้ินทำงกำรเงิน 
ธนำคำรวดัมูลค่ำหนีส้ินทำงกำรเงินนอกเหนือจำกภำระผูกพนัในกำรให้สินเช่ือและกำรค ำ้ประกันทำงกำรเงินด้วย
รำคำทุนตัดจ ำหน่ำย (Amortized Cost) หรือมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน (FVTPL) เม่ือเป็นหนีส้ินทำง
กำรเงินเพื่อค้ำหรือก ำหนดให้วดัด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม 
 

หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยรับรู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมูลค่ำยุติธรรม และวดัด้วยรำคำทุน
ตดัจ ำหนำ่ยในภำยหลงั 
 

ธนำคำรจัดประเภทหนีส้ินทำงกำรเงินเป็นถือไว้เพื่อค้ำเมื่อหนีส้ินทำงกำรเงินนัน้ออกเพื่อกำรท ำก ำไรระยะสัน้ผ่ำน
กิจกรรมเพื่อค้ำ หรือเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่เคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีบริหำรจดักำรร่วมกนั ซึง่มีหลกัฐำนในรูปแบบท่ีผำ่น
มำของกำรท ำก ำไรระยะสัน้ หนีส้ินที่ถือไว้เพื่อค้ำรับรู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมลูค่ำยตุิธรรม ต้นทนุกำรท ำรำยกำรรับรู้ใน
งบก ำไรขำดทนุเมื่อเกิดรำยกำร และวดัมลูค่ำด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมในภำยหลงั ส ำหรับก ำไรหรือขำดทนุรับรู้ในงบก ำไร
ขำดทนุเมื่อเกิดขึน้ 
 

หนีส้ินทำงกำรเงินอำจถูกก ำหนดให้วัดด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุนภำยใต้เง่ือนไขอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง
ดงัตอ่ไปนี ้

 

  - ช่วยขจดัหรือลดกำรวดัมลูคำ่ทำงบญัชีที่ไมส่อดคล้องกนัอยำ่งมีนยัส ำคญั  
  - กลุม่ของหนีส้ินทำงกำรเงิน หรือกลุม่ของสินทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้ินทำงกำรเงินที่มีกำรบริหำรจดักำรและ

ประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้วยเกณฑ์มลูคำ่ยตุิธรรม 
  - หนีส้นิท่ีประกอบด้วยอนพุนัธ์แฝงหนึง่หรือมำกกวำ่หนึง่รำยกำร  

 

ผลกำรเปลี่ยนแปลงในควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของธนำคำร  (Own Credit Risk) แสดงแยกต่ำงหำกในก ำไร
เบ็ด เส ร็จอื่น เ ป็นส ำ รองด้ำนเครดิต  ยกเ ว้นกรณีท ำให้ เกิดห รือท ำใ ห้ เพิ ่มกำรวัดมูลค่ำทำงบัญชี ที่ไม่
สอดคล้องกันในก ำไรหรือขำดทุน กำรเปลี่ยนแปลงทัง้หมดในมูลค่ำยุติธรรมของหนี ส้ินนัน้รวมถึง กำร
เปลี่ยนแปลงในควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตจะแสดงใน “ก ำไร (ขำดทนุ) จำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่วดัมลูค่ำด้วยมลูค่ำ
ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ” 
 

 

ควำมเคลื่อนไหวในมูลค่ำยุติธรรมที่เกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงในควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต ค ำนวณจำกผลต่ำง
ของมูลค่ำยุติธรรมในปัจจุบันบนส่วนต่ำงของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตปัจจุบันและเม่ือเร่ิมแรก  
 

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 168

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

168ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



  
 

- 23 - 
 

 

จ ำนวนที่แสดงไว้ในส ำรองด้ำนเครดิตจะไม่โอนไปยังก ำไรหรือขำดทุนในภำยหลงั เมื่อเคร่ืองมือเหล่ำนีถู้กตัด
รำยกำรออกจำกบัญชี ยอดสะสมของส ำรองด้ำนเครดิตจะถูกโอนไปยังก ำไรสะสม  

 

4) อนุพันธ์ทำงกำรเงิน 
ตรำสำรอนพุนัธ์รับรู้เมื่อเร่ิมแรกด้วยมลูค่ำยตุิธรรม ณ วนัท ำสญัญำ (Trade Date) และจดัประเภทเป็นเพื่อค้ำ 
เว้นแต่ธนำคำรก ำหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของควำมสมัพนัธ์ในกำรป้องกันควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิผลและจดัเป็น
ตรำสำรอนุพันธ์เพื่อกำรป้องกันควำมเสี่ยง ตรำสำรอนุพันธ์จะถูกวัดมูลค่ำในภำยหลงัด้วยมูลค่ำยุติธรรม  
กำรเปลี่ยนแปลงในมูลค่ำยุติธรรมจะรับรู้เป็นก ำไร  (ขำดทุน) สุทธิจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่ว ัดมูลค่ำ ด้วย
มลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ ยกเว้นมีกำรใช้กำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่ง 
 

อนพุนัธ์แฝง 
อนพุนัธ์แฝงเป็นสว่นหนึง่ของตรำสำรกำรเงินแบบผสม (Hybrid or Combined Instruments) ที่ประกอบด้วยสญัญำหลกั
ที่มิใช่ตรำสำรอนพุนัธ์ 
 

ส ำหรับอนุพันธ์ที่แฝงในสญัญำหลกัที่เป็นสินทรัพย์ทำงกำรเงินจะถูกจัดประเภททัง้สญัญำรวมอนุพันธ์แฝงตำม
โมเดลธุรกิจ (Business Model) ของธนำคำร และตำมลกัษณะของกระแสเงินสดของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน 
 

ส ำหรับอนพุนัธ์ที่แฝงในสญัญำหลกัที่เป็นหนีส้นิทำงกำรเงิน อนพุนัธ์แฝงจะถกูรับรู้แยกออกจำกสญัญำหลกัเสมือน
เป็นตรำสำรอนพุนัธ์เมื่อเป็นไปตำมเง่ือนไขทัง้หมด ดงัตอ่ไปนี ้

 

  - ลกัษณะเชิงเศรษฐกิจและควำมเสีย่งของอนพุนัธ์แฝงไมม่ีควำมสมัพนัธ์อยำ่งใกล้ชิดกบัสญัญำหลกั 
  - เมื่อแยกออกจำกสญัญำหลกัยงัมีลกัษณะตรงตำมนิยำมของตรำสำรอนพุนัธ์ และ 
  - ตรำสำรกำรเงินแบบผสมนีไ้มไ่ด้ถกูรับรู้และวดัด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ 

 

5) กำรเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่ไม่ได้วัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม  
 

  ก) สินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
มีกำรเปลีย่นแปลงเง่ือนไขของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน หำกธนำคำรประเมินวำ่กระแสเงินสดของสนิทรัพย์มีควำมแตกต่ำง
จำกเดิมอย่ำงมีนยัส ำคญั สินทรัพย์ทำงกำรเงินเดิมจะถูกตดัออกจำกบญัชีและรับรู้สินทรัพย์ทำงกำรเงินใหม่
ด้วยมูลค่ำยุติธรรม ผลต่ำงระหว่ำงมูลค่ำตำมบัญชีของสินทรัพย์ทำงกำรเงินเดิมที่ถูกตดัออก และสินทรัพย์
ทำงกำรเงินใหม ่รับรู้ในก ำไรหรือขำดทนุเสมือนเป็นสว่นหนึง่ของผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
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หำกกระแสเงินสดไม่แตกต่ำงจำกเดิมอย่ำงมีนัยส ำคัญ ธนำคำรปรับมูลค่ำตำมบัญชีขัน้ต้นของสินทรัพย์
ทำงกำรเงินใหม่ และรับรู้ผลต่ำงที่ได้จำกกำรปรับปรุงมลูค่ำทำงบญัชี เป็นก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรปรับสญัญำ
ในก ำไรหรือขำดทนุ ซึง่แสดงเป็นสว่นหนึง่ของผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 

 

  ข) หนีส้ินทำงกำรเงิน 
ธนำคำรตัดหนีส้ินทำงกำรเงินออกจำกบญัชีเมื่อกำรเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของสญัญำท ำให้กระแสเงินสดของ
หนีส้ินมีกำรเปลี่ยนแปลงแตกต่ำงจำกเดิมอย่ำงมีนยัส ำคญั หนีส้ินทำงกำรเงินใหม่ตำมเง่ือนไขที่เปลี่ยนแปลง
รับรู้ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม ผลตำ่งระหวำ่งมลูคำ่ตำมบญัชีของหนีส้นิทำงกำรเงินที่ถกูตดัออกและหนีส้นิทำงกำรเงินใหม่
รับรู้ในก ำไรหรือขำดทนุ 
 

หำกกระแสเงินสดของหนีส้ินมีกำรเปลี่ยนแปลงไม่แตกต่ำงจำกเดิมอย่ำงมีนยัส ำคญั  ธนำคำรปรับปรุงมลูค่ำ
ตำมบญัชีของหนีส้นิให้สะท้อนมลูคำ่ปัจจบุนัสทุธิของกระแสเงินสดที่ได้ทบทวนใหม่และคิดลดด้วยอตัรำดอกเบีย้
ที่แท้จริงเดิม และรับรู้จ ำนวนเงินที่เกิดขึน้จำกกำรปรับปรุงมลูคำ่ตำมบญัชีในก ำไรหรือขำดทนุ  
 

6) กำรหักกลบ 
สินทรัพย์และหนีส้ินทำงกำรเงินแสดงหกักลบกันในงบแสดงฐำนะทำงกำรเงินเมื่อธนำคำรมีสิทธิตำมกฎหมำย
ในกำรหกักลบจ ำนวนดงักลำ่ว และตัง้ใจที่จะช ำระด้วยเกณฑ์สทุธิ หรือรับรู้สนิทรัพย์และช ำระหนีส้นิพร้อมกนั 

 

7) กำรตัดรำยกำรเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ธนำคำรตดัรำยกำรสินทรัพย์ทำงกำรเงิน เมื่อกระแสเงินสดตำมสญัญำของสนิทรัพย์หมดลง หรือมีกำรโอนย้ำยสิทธิ
ที่จะรับกระแสเงินสดตำมสญัญำของสินทรัพย์ทำงกำรเงินตำมกำรโอนควำมเสี่ยงและผลตอบแทนของควำมเป็น
เจ้ำของทัง้หมดหรือเกือบทัง้หมดของรำยกำรออกไป ดอกเบีย้ที่เกิดขึน้หรือที่คงอยู่จำกสินทรัพย์ทำงกำรเงิน  
ที่โอนย้ำย ธนำคำรจะรับรู้แยกเป็นสนิทรัพย์หรือหนีส้นิ   
 

หนีส้ินทำงกำรเงินถูกตดัรำยกำรจำกงบแสดงฐำนะกำรเงิน เมื่อธนำคำรได้สิน้สดุภำระผูกพนัหรือสญัญำถูก
ยกเลกิหรือหมดอำย ุ

 

8) กำรตัดหนีสู้ญ 
กำรตดัจ ำหน่ำยหนีเ้ป็นสญู (เพียงบำงสว่นหรือทัง้หมด) กระท ำในงวดที่ธนำคำรพิจำรณำว่ำจะเรียกเก็บหนีร้ำยนัน้
ไมไ่ด้ โดยทัว่ไปเมื่อธนำคำรพิจำรณำวำ่ผู้กู้ ไมม่ีสินทรัพย์หรือแหลง่ของรำยได้ที่จะก่อให้เกิดกระแสเงินสดเพียงพอท่ีจะ
จ่ำยช ำระ ทัง้นี ้สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ถูกตดัสญูธนำคำรยงัคงด ำเนินกำรบงัคบัคดี เพื่อให้เป็นไปตำมขัน้ตอนของ
ธนำคำรในกำรเรียกคืนเงินท่ีค้ำงช ำระ 
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3.5     กำรด้อยคำ่ของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน 
ธนำคำรใช้โมเดลผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้  (Expected Credit Losses (ECL) Model) และสว่นเพิ่ม
จำกกำรบริหำรจัดกำร (Management Overlay) เนื่องจำกโมเดลไม่รองรับกำรกันส ำรองด้อยค่ำส ำหรับสินทรัพย์ทำง
กำรเงินประเภทหนี  ้รวมถึงภำระผูกพันจำกกำรให้สินเชื่อและสัญญำค ำ้ประกันทำงกำรเงิน ซึ่งวัดมูลค่ำด้วย
รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย (Amortized Cost) และมูลค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) โดยมีกำรจดัสินทรัพย์
ทำงกำรเงินเป็น 3 ชัน้ตำมกำรเปลีย่นแปลงในควำมเสีย่งด้ำนเครดิตนบัตัง้แตรั่บรู้รำยกำรเมื่อเร่ิมแรก ดงันี ้ 

 

ก) ชัน้ที ่1: ไมม่ีกำรเพิ่มขึน้อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสีย่งด้ำนเครดิต (Performing) 
ส ำหรับฐำนะควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตซึ่งไม่มีกำรเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงนับตัง้แต่รับรู้รำยกำรเ มื่อ
เร่ิมแรก และเป็นฐำนะควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตที่ไมด้่อยค่ำด้ำนเครดิตตัง้แตเ่ร่ิมแรก ธนำคำรกนัส ำรองด้วย ผลขำดทนุ
ด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้จำกควำมนำ่จะเป็นท่ีจะเกิดกำรผิดนดัช ำระภำยใน 12 เดือนข้ำงหน้ำ  

 

ข) ชัน้ที ่2: มีกำรเพิ่มขึน้อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต (Under-Performing) 
ส ำหรับฐำนะควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตซึ่งมีกำรเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญัของควำมเสีย่งด้ำนเครดิตนบัตัง้แตรั่บรู้รำยกำร
เมื่อเร่ิมแรก แตไ่มด้่อยคำ่ด้ำนเครดิต ธนำคำรรับรู้ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ตลอดอำยุ  
 

ค) ชัน้ที ่3: กำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต (Non-Performing) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินถูกประเมินว่ำด้อยค่ำด้ำนเครดิตเมื่อเหตุกำรณ์หนึ่งหรือหลำยเหตุกำรณ์ที่อำจก่อให้เกิด
ผลเสียหำยต่อประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตของสินทรัพย์นัน้เกิดขึน้ ส ำหรับสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่เกิด
กำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต ธนำคำรรับรู้ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ตลอดอำยขุองสนิทรัพย์ทำงกำรเงินนัน้ 
 

กำรก ำหนดชัน้ในกำรด้อยคำ่ 
ณ วนัที่ในรำยงำน ธนำคำรประเมินว่ำสินทรัพย์ทำงกำรเงินมีควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญันบัตัง้แต่
กำรรับรู้รำยกำรเมื่อเร่ิมแรกหรือไม่ โดยเปรียบเทียบควำมเสี่ยงในกำรผิดนัดช ำระตลอดอำยุที่คำดไว้ของสินทรัพย์ 
ระหว่ำงวันที่ในรำยงำนและวันที่รับรู้รำยกำรเมื่อเร่ิมแรก  และพิจำรณำข้อมูลสนับสนุนและข้อมูลที่สมเหตุสมผล             
ที่เก่ียวข้อง ธนำคำรให้ควำมส ำคญักบักำรพิจำรณำข้อบ่งชี ้(Indicator) ที่จะสง่ผลต่อกำรลดลงของควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนีห้รือกำรเพิ่มขึน้ของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตอย่ำงมีนยัส ำคญั โดยพิจำรณำข้อบ่งชีส้ ำคญัทัง้เชิงปริมำณ  และ      
เชิงคุณภำพ ซึ่งครอบคลุมทัง้เหตุกำรณ์ที่เกิดขึน้แล้วและกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ไปข้ำงหน้ำ  (Forward-Looking 
Analysis)  รวมถึงใช้ระบบกำรจดัระดบัควำมเสี่ยงด้ำนสินเช่ือภำยในของธนำคำร ระบบกำรจัดอนัดบัควำมน่ำเช่ือถือ
ด้ำนเครดิตของภำยนอก และข้อมูลที่ได้มีกำรคำดกำรณ์ไว้เพื่อประเมินกำรลดลงของคุณภำพเครดิตของสินทรัพย์
ทำงกำรเงิน 
 

ธนำคำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของสินทรัพย์ทำงกำรเงินเป็นรำยสญัญำหรือเป็นรำยกลุม่ ส ำหรับกำรประเมิน
กำรด้อยค่ำแบบรำยกลุ่ม ธนำคำรจัดกลุ่มสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีลกัษณะของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตร่วมกัน โดย
พิจำรณำจำกประเภทของสญัญำ กำรจดัระดบัควำมเสีย่งด้ำนสนิเช่ือ วนัท่ีรับรู้รำยกำรเมื่อเร่ิมแรก อตุสำหกรรม ท่ีตัง้ทำง
ภมูิศำสตร์ของผู้กู้ยืม และปัจจยัอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
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สินทรัพย์ทำงกำรเงินมีกำรโอนย้ำยชัน้ตำมคุณภำพด้ำนเครดิตที่ลดลง หำกในเวลำต่อมำคุณภำพด้ำนเครดิตของ
สินทรัพย์ดีขึน้และข้อบ่งชีข้องกำรเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต นบัตัง้แต่รับรู้รำยกำรเมื่อ เร่ิมแรก
หมดไป ธนำคำรจดัชัน้เป็นสนิทรัพย์ที่ไมม่ีกำรเพิ่มขึน้อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสีย่งด้ำนเครดิต (Performing) 
 

กำรวดัมลูคำ่ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
ผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึน้เป็นมูลค่ำปัจจุบันของจ ำนวนเงินที่คำดว่ำจะไม่ได้รับทัง้หมดตลอดอำยุของ
สินทรัพย์ทำงกำรเงินถ่วงน ำ้หนักด้วยควำมน่ำจะเป็นคิดลดด้วยอัตรำดอกเบีย้ที่แท้จริงเดิม ณ วันเร่ิมต้น กล่ำวคือ 
ค ำนวณจำกประมำณกำรฐำนะควำมเสีย่งเมื่อมีกำรผิดนดัช ำระ คณูด้วยควำมน่ำจะเป็นท่ีจะมีกำรผิดนดัช ำระ และร้อยละ
ของควำมเสยีหำยที่อำจจะเกิดขึน้เมื่อมีกำรผิดนดัช ำระ คิดลดด้วยอตัรำดอกเบีย้ที่แท้จริงเดิม ณ วนัเร่ิมต้น โดยค ำนวณ
ภำยใต้แตล่ะสถำนกำรณ์ที่เป็นไปได้ 

 

  - ควำมน่ำจะเป็นของกำรผิดนดัช ำระหนี ้(Probability of Default: PD) : กำรประมำณโอกำสของกำรท่ีลกูหนีไ้ม่ช ำระเงิน
ตำมสญัญำในช่วงเวลำที่ก ำหนด กำรผิดนดัช ำระหนีอ้ำจเกิดขึน้เพียงช่วงเวลำใดเวลำหนึง่จำกระยะเวลำที่ประเมินไว้ 

  - ควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึน้เมื่อมีกำรผิดนดัช ำระ (Loss Given Default: LGD) : กำรประมำณค่ำควำมเสียหำย 
ที่อำจเกิดขึน้ในกรณีที่มีกำรไมช่ ำระเงินตำมสญัญำในช่วงเวลำที่ก ำหนด ค่ำควำมเสยีหำยดงักลำ่วเป็นผลต่ำงระหวำ่ง
กระแสเงินสดที่ถึงก ำหนดช ำระตำมสญัญำ และกระแสเงินสดที่ธนำคำรคำดว่ำจะได้รับ รวมถึงมลูค่ำที่อำจได้รับจำก
หลกัประกนั 

  - ฐำนะควำมเสี่ยงเมื่อมีกำรผิดนดัช ำระ (Exposure At Default: EAD) : กำรประมำณจ ำนวนเงินของวนัที่ไม่ช ำระเงิน
ตำมสัญญำในอนำคต โดยค ำนึงถึงกำรคำดกำรณ์กำรเปลี่ยนแปลงของจ ำนวนเงินหลังจำกวันที่ในรำยงำน
อนัเนื่องมำจำกกำรช ำระคืนเงินหรือจ ำนวนเงินท่ีคำดวำ่จะมีกำรเบิกใช้เพิ่มเติมตำมวงเงินท่ีคงเหลอื 

 

ในกำรวดัมลูค่ำผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ ธนำคำรพิจำรณำผลขำดทนุในอดีตปรับปรุงด้วยข้อมลูที่สงัเกตได้
ในปัจจุบนั อีกทัง้คำดกำรณ์สภำวะกำรณ์ทำงเศรษฐกิจในอนำคตด้วย โดยใช้ข้อมลูสนบัสนนุที่มีควำมสมเหตสุมผล  
กำรใช้ดลุพินิจจำกผู้มีประสบกำรณ์ในกำรประมำณผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ กำรใช้ตวัแปรทำงเศรษฐกิจ
มหภำคร่วมในกำรค ำนวณ โดยหลกัได้แก่แต่ไม่จ ำกดัเพียง ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ อตัรำกำรว่ำงงำน ดชันีรำคำ
อสงัหำริมทรัพย์ เป็นต้น 
 

ในกรณีของตรำสำรหนีท้ี่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ธนำคำรรับรู้กำรกันส ำรองในก ำไร
ขำดทนุ และค่ำเผื่อผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ในจ ำนวนเดียวกนัในก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น โดยมูลค่ำ
ตำมบัญชีของเงินลงทนุในตรำสำรหนีด้งักลำ่วในงบแสดงฐำนะทำงกำรเงินยงัแสดงด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม 
 

กำรวดัผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ของสญัญำค ำ้ประกันทำงกำรเงินพิจำรณำจำกจ ำนวนเงินที่คำดว่ำจะ
จ่ำยช ำระให้กบัผู้ที่ได้รับกำรค ำ้ประกนัสทุธิด้วยจ ำนวนเงินท่ีคำดวำ่จะได้รับคืน 
 

ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ส ำหรับภำระผกูพนัในกำรให้สินเชื่อ คือมลูค่ำปัจจุบนัของผลต่ำงระหว่ำง
กระแสเงินสดตำมสญัญำที่ถึงก ำหนดช ำระหำกมีกำรเบิกใช้วงเงิน และกระแสเงินสดที่ธนำคำรคำดวำ่จะได้รับ 
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3.6     กำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่ง 
ธนำคำรใช้ตรำสำรอนพุนัธ์และเคร่ืองมือทำงกำรเงินตำ่ง ๆ ในกำรบริหำรควำมเสีย่งที่เกิดขึน้จำกสนิทรัพย์ หนีส้นิ รำยกำร
นอกงบแสดงฐำนะกำรเงิน ฐำนะสทุธิ หรือ กระแสเงินสด โดยสำมำรถเลอืกใช้กำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่งส ำหรับรำยกำร
ที่มีกำรป้องกันควำมเสี่ยง (Hedged Item) และรำยกำรที่ใช้ป้องกันควำมเสี่ยง (Hedging Instrument) เมื่อเป็นไปตำม
เง่ือนไขของกำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่ง  ควำมสมัพนัธ์ของกำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่งมีดงันี  ้

 

  - กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งในมลูคำ่ยตุิธรรมของสนิทรัพย์ หนีส้นิ หรือสญัญำผูกมดั  
  - กำรป้องกนัควำมเสี่ยงของกระแสเงินสดในอนำคตที่อำจเกิดขึน้ค่อนข้ำงแน่ ซึ่งสง่ผลต่อสินทรัพย์ หนีส้ิน หรือรำยกำร   

ที่คำดกำรณ์วำ่จะเกิดขึน้คอ่นข้ำงแน ่ 
  - กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งของเงินลงทนุสทุธิในกำรด ำเนินงำนในตำ่งประเทศ 
ในกำรป้องกันควำมเสี่ยง ธนำคำรพิจำรณำถึงควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงรำยกำรที่มีกำรป้องกันควำมเสี่ยงและรำยกำร  
ที่ใช้ป้องกันควำมเสี่ยง รวมถึงลกัษณะของควำมเสี่ยง วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์ในกำรป้องกันควำมเสี่ยง ตลอดจน
ควำมมีประสทิธิผลของกำรปอ้งกนัควำมเสีย่ง 
 

ธนำคำรใช้เกณฑ์คงค้ำงส ำหรับกำรปอ้งกนัควำมเสี่ยงของพอร์ตโฟลโิอแบบเปิด (Open Portfolio) 
 

1) กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งในมลูคำ่ยตุิธรรม 
ธนำคำรรับรู้กำรเคลื่อนไหวในมูลค่ำยุติธรรมของรำยกำรที่ใช้ป้องกันควำมเสี่ยงและของรำยกำรที่มีกำรป้องกัน
ควำมเสี่ยงในงบก ำไรขำดทนุ กำรเปลี่ยนแปลงสะสมในมลูค่ำยตุิธรรมที่เกิดจำกควำมเสี่ยงที่มีกำรป้องกนัของรำยกำรที่มี
กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งถือเป็นสว่นปรับปรุงมลูคำ่ตำมบญัชีของสนิทรัพย์หรือหนีส้นิท่ีมีกำรปอ้งกนัควำมเสีย่ง 
 

เมื่อเคร่ืองมือที่ใช้ป้องกันควำมเสี่ยงหมดอำยุ ถูกขำย ถูกยกเลิกสญัญำ หรือถูกใช้สิทธิ หรือเมื่อกำรป้องกัน
ควำมเสี่ยงไม่เข้ำเงื่อนไขของกำรบัญชีป้องกันควำมเสี่ยงแล้ว ส่วนปรับปรุงมูลค่ำตำมบัญชีของรำยกำรที่มี
กำรปอ้งกนัควำมเสี่ยงจะถกูตดัจ ำหน่ำยไปยงังบก ำไรขำดทนุด้วยเกณฑ์อตัรำผลตอบแทนที่แท้จริง เมื่อรำยกำรที่มี
กำรป้องกันควำมเสี่ยงถูกตดัรำยกำรออกจำกงบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน  ส่วนปรับปรุงมูลค่ำยุติธรรมที่ยงัมิได้
ตดัจ ำหนำ่ยจะรับรู้ทนัทีในงบก ำไรขำดทนุ 
 

2) กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งในกระแสเงินสด 
ธนำคำรรับรู้สว่นท่ีมีประสิทธิผลของกำรเปลีย่นแปลงสะสมในมลูคำ่ยตุิธรรมของรำยกำรท่ีใช้ป้องกนัควำมเสีย่งเป็น
ส ำรองส ำหรับกำรป้องกนัควำมเสี่ยงในกระแสเงินสดภำยใต้สว่นของเจ้ำของ และรับรู้ก ำไรขำดทนุที่เกี่ยวข้องกบั
ส่วนที่ไม่มีประสิทธิผลทันทีในงบก ำไรขำดทุน ส ำรองส ำหรับกำรป้องกันควำมเสี่ยงในกระแสเงินสด ในสว่นของ
เจ้ำของจะถกูโอนไปยงังบก ำไรขำดทนุในงวดบญัชีที่รำยกำรที่มีกำรป้องกนัควำมเสี่ยงนัน้มีผลต่องบก ำไรขำดทนุ  
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เม่ือเคร่ืองมือป้องกันควำมเสี่ยงหมดอำยุ ถกูขำย ยกเลิกสญัญำ หรือถูกใช้สิทธิ หรือเมื่อกำรป้องกันควำมเสี่ยง
ไม่เข้ำเงื่อนไขของกำรบัญชีป้องกันควำมเสี่ยงแล้ว ส ำรองส ำหรับกำรป้องกันควำมเสี่ยงในกระแสเงินสดใน
สว่นของเจ้ำของจะคงอยูใ่นสว่นของเจ้ำของ โดยรับรู้ในงบก ำไรขำดทนุในงวดเดียวกบัที่มีกำรรับรู้ก ำไรขำดทนุของ
รำยกำรท่ีมีกำรปอ้งกนัควำมเสีย่ง และเมื่อคำดวำ่รำยกำรคำดกำรณ์จะไมเ่กิดขึน้ ผลสะสมของก ำไรหรือขำดทนุท่ีอยู่
ในสว่นของเจ้ำของ ณ ขณะนัน้จะถกูโอนไปยงังบก ำไรขำดทนุทนัที 
 

3) กำรปอ้งกนัควำมเสีย่งของเงินลงทนุสทุธิ 
 

กำรป้องกันควำมเสี่ยงของเงินลงทุนสุทธิในกำรด ำเนินงำนในต่ำงประเทศบันทึกคล้ำยคลึงกับกำรป้องกัน
ควำมเสี่ยงในกระแสเงินสด ก ำไรหรือขำดทนุจำกเคร่ืองมือป้องกนัควำมเสีย่งที่สมัพนัธ์กบัสว่นของกำรป้องกนั
ควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะรับรู้เป็นผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงินภำยใต้สว่นของเจ้ำของ ก ำไรหรือขำดทนุ
ที่สมัพนัธ์กับส่วนของกำรป้องกันควำมเสี่ยงที่ไม่มีประสิทธิผลจะรับรู้ทนัทีในงบก ำไรขำดทุน เมื่อกำรด ำเนินงำน
ในต่ำงประเทศถูกยกเลิก ผลสะสมของก ำไรและขำดทุนสะสมที่เก่ียวข้องที่อยู่ในส่วนของเจ้ำของจะโอนไปยัง
งบก ำไรขำดทนุ 

 

3.7  เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมสทุธิ 
บริษัทย่อย เป็นกิจกำรท่ีธนำคำรมีอ ำนำจควบคมุเก่ียวกบันโยบำยทำงกำรเงินและกำรด ำเนินงำน เพื่อกำรบริหำรจดักำร
กิจกรรมให้ได้มำซึง่ผลตอบแทนของธนำคำรตำมสว่นได้เสยี 
 

บริษัทร่วม เป็นกิจกำรที่ธนำคำรเข้ำไปมีอ ำนำจในกำรออกเสยีงทัง้ทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยมีอิทธิพลอยำ่งมีนยัส ำคญัในกำร
ตดัสนิใจเก่ียวกบันโยบำยทำงกำรเงินและกำรด ำเนินงำน แตไ่มถ่ึงระดบัที่จะควบคมุในนโยบำยดงักลำ่ว 
 

เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมในงบกำรเงินเฉพำะของธนำคำรแสดงตำมวธีิรำคำทนุสทุธิจำกค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ
และเงินลงทนุในบริษัทร่วมในงบกำรเงินรวมแสดงตำมวิธีสว่นได้เสยีสทุธิจำกคำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ 
 

3.8   ทรัพย์สนิรอกำรขำย 
ทรัพย์สนิรอกำรขำย ประกอบด้วยอสงัหำริมทรัพย์และสงัหำริมทรัพย์ซึง่แสดงในรำคำที่ต ่ำกวำ่ระหวำ่งต้นทนุหรือรำคำตลำด
ในวนัท่ีได้ทรัพย์สินนัน้มำ กรณีที่พิจำรณำว่ำรำคำที่คำดว่ำจะจ ำหน่ำยได้ลดลงจะรับรู้กำรด้อยค่ำของทรัพย์สนิรอกำรขำย
โดยรับรู้เป็นคำ่ใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

ในกำรพิจำรณำรำคำที่คำดว่ำจะจ ำหน่ำยได้ ธนำคำรจะพิจำรณำจำกรำคำประเมินประกอบกบัปัจจยัต่ำง ๆ ท่ีอำจมีผล
ตอ่รำคำที่คำดวำ่จะจ ำหนำ่ยได้ เช่น คำ่ใช้จ่ำยที่เก่ียวข้องกบักำรขำยและคำ่ใช้จ่ำยสว่นลดที่อำจเกิดขึน้ในอนำคต เป็นต้น  
 

ก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรจ ำหนำ่ยทรัพย์สนิรอกำรขำยรับรู้เป็นรำยได้หรือคำ่ใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น เมื่อมีกำรจ ำหนำ่ย 
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ธนำคำรได้ปฏิบัติตำมประกำศ ธปท. เร่ือง อสังหำริมทรัพย์รอกำรขำย และเร่ือง หลักเกณฑ์กำรซือ้หรือมีไว้ซึ่ง
อสงัหำริมทรัพย์ เพื่อเป็นสถำนที่ส ำหรับประกอบธุรกิจหรือส ำหรับพนักงำนและลูกจ้ำงของสถำบันกำรเงิน และเร่ือง 
ข้อก ำหนดเก่ียวกบักำรบนัทกึบญัชีของสถำบนักำรเงิน หมวดกำรบญัชีส ำหรับกำรขำยทรัพย์สนิรอกำรขำย  

 
 

3.9    ที่ดิน อำคำร อปุกรณ์และคำ่เสือ่มรำคำ 
ที่ดินแสดงในรำคำที่ตีใหม่ อำคำรแสดงในรำคำที่ตีใหม่หักด้วยค่ำเสื่อมรำคำสะสมและค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ (ถ้ำมี)  
อปุกรณ์แสดงในรำคำทนุ หกัด้วยคำ่เสือ่มรำคำสะสมและคำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (ถ้ำมี)  
 

ธนำคำรได้มีกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรใหม่ โดยผู้ประเมินรำคำอิสระตำมหลกัเกณฑ์ของ ธปท. โดยใช้วิธีรำคำตลำด
ส ำหรับที่ดิน และวิธีรำคำเปลี่ยนแทนหักค่ำเสื่อมรำคำสะสมส ำหรับอำคำร ซึ่งรำคำดังกล่ำวได้รับกำรทบทวนโดย
คณะกรรมกำรอนุมตัิรำคำ และบนัทึกมูลค่ำส่วนเพิ่มขึน้ไว้ในบญัชีส ำรองสว่นเกินทนุจำกกำรตีรำคำที่ดินและอำคำร ซึ่ง
แสดงเป็นรำยกำรในสว่นของเจ้ำของ คำ่เสือ่มรำคำอำคำรสว่นที่ตีรำคำเพิ่มรับรู้เป็นคำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น และโอน
ส ำรองสว่นเกินทนุจำกกำรตีรำคำอำคำรเข้ำก ำไรสะสมโดยตรงในจ ำนวนเดียวกนักบัคำ่เสือ่มรำคำดงักลำ่ว  มลูคำ่สว่นลด
จำกกำรตีรำคำน ำไปปรับลดสว่นที่เคยตีรำคำเพิ่มไว้ส ำหรับสินทรัพย์ ชิน้เดียวกนั ส ำหรับมลูค่ำสว่นลดจำกกำรตีรำคำ
ที่เหลือรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น กรณีที่มีกำรจ ำหนำ่ย สว่นเกินทนุจำกกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรคงเหลือ
จะถกูโอนเข้ำก ำไรสะสมโดยตรง และไมร่วมในก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรจ ำหนำ่ย 
 

คำ่เสือ่มรำคำค ำนวณโดยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยกุำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสนิทรัพย์ซึง่มีดงัตอ่ไปนี ้
 

อำคำรท่ีตีรำคำใหม่    20 - 30 ปี 
อำคำรท่ีสร้ำงใหม่    20 ปี 
อปุกรณ์    3 - 5 ปี 

 

คำ่เสือ่มรำคำของอำคำรและอปุกรณ์ในตำ่งประเทศใช้อตัรำที่กฎหมำยในแตล่ะท้องถ่ินก ำหนด 
 

ที่ดิน อำคำร และอุปกรณ์ที่เกิดกำรด้อยค่ำ จะถูกบันทึกค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเพื่อรับรู้ผลขำดทุนที่ยังไม่เกิดขึน้จำก
กำรด้อยคำ่เป็นคำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

ก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรจ ำหน่ำยที่ดิน อำคำร และอุปกรณ์รับรู้เป็นรำยได้หรือค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น เมื่อมี
กำรจ ำหนำ่ย 
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3.10    กำรรวมธุรกิจ 
กำรบนัทึกบญัชีส ำหรับกำรรวมธุรกิจได้ถือปฏิบตัิตำมวิธีซือ้ โดยต้นทนุในกำรซือ้ธุรกิจวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยตุิธรรมของ
สนิทรัพย์ที่โอนให้ ตรำสำรทนุที่ออกให้ และหนีส้ินท่ีเกิดขึน้หรือรับมำ ณ วนัท่ีซือ้ธุรกิจ สว่นเกินของต้นทนุในกำรซือ้ธุรกิจ
ที่สงูกว่ำมลูค่ำยตุิธรรมของสินทรัพย์สทุธิที่ระบุได้ที่ได้มำและหนีส้ินที่อำจเกิดขึน้จะถกูบนัทึกเป็นค่ำควำมนิยม แต่หำก
ต้นทนุในกำรซือ้ธุรกิจต ่ำกวำ่มลูคำ่ยตุิธรรมของสินทรัพย์สทุธิที่ระบไุด้ที่ได้มำและหนีส้ินที่อำจเกิดขึน้ สว่นต ่ำดงักลำ่วจะ
ถกูรับรู้เข้ำงบก ำไรขำดทนุ ส ำหรับต้นทุนที่เก่ียวข้องกับกำรซือ้ธุรกิจจะถูกรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยเมื่อเกิดรำยกำรและบนัทึก
รวมอยูใ่นค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น ๆ ในงบก ำไรขำดทนุและก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น  กำรวดัมลูคำ่สว่นได้เสยีที่ไม่มี
อ ำนำจควบคุมสำมำรถเลือกที่จะวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมหรือมูลค่ำตำมสดัส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอ ำนำจ
ควบคมุในสนิทรัพย์สทุธิที่ระบไุด้ของผู้ถกูซือ้ในแตล่ะครัง้ของกำรซือ้ธุรกิจ 
 

3.11     คำ่ควำมนิยมและสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนและคำ่ตดัจ ำหนำ่ย 
คำ่ควำมนิยมแสดงในรำคำทนุ หกัด้วยคำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (ถ้ำมี)  โดยมีกำรทดสอบกำรด้อยคำ่ทกุปี หรือ เมื่อมีข้อบง่ชีว้่ำ
คำ่ควำมนิยมอำจเกิดกำรด้อยคำ่ 
 

สนิทรัพย์ไม่มีตวัตนที่มีอำยกุำรใช้ประโยชน์ก ำหนดได้แนน่อนแสดงในรำคำทนุหกัด้วยคำ่ตดัจ ำหน่ำยสะสม และค่ำเผ่ือ
กำรด้อยคำ่ (ถ้ำมี) 
 

คำ่ตดัจ ำหนำ่ยค ำนวณโดยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยกุำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตน อยูร่ะหวำ่ง 3 -13 ปี  
 

คำ่ตดัจ ำหนำ่ยของสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนในตำ่งประเทศใช้อตัรำที่กฎหมำยในแตล่ะท้องถ่ินก ำหนด  
 

สินทรัพย์ไม่มีตวัตนที่เกิดกำรด้อยค่ำจะถกูบนัทกึค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำเพื่อรับรู้ผลขำดทนุที่ยงัไม่เกิดขึน้จำกกำรด้อยค่ำ
เป็นคำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น  
 

ก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรจ ำหนำ่ยสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนรับรู้เป็นรำยได้หรือคำ่ใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น เมื่อมีกำรจ ำหนำ่ย 
 

3.12    สญัญำเช่ำ 
ธนำคำรในฐำนะผู้ เช่ำ รับรู้หนีส้ินตำมสญัญำเช่ำด้วยมลูคำ่ปัจจบุนัของภำระตำมสญัญำเช่ำ และรับรู้สนิทรัพย์สิทธิกำรใช้ 
(Right-of-use assets) ด้วยมลูค่ำของหนีส้ินตำมสญัญำเช่ำรวมกบัต้นทนุทำงตรงเร่ิมแรก และตดัจ ำหน่ำยสินทรัพย์
สทิธิกำรใช้ด้วยวิธีเส้นตรงตลอดอำยสุญัญำเช่ำ 
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3.13   ประมำณกำรหนีส้นิ       
ธนำคำรรับรู้ประมำณกำรหนีส้ินในงบแสดงฐำนะกำรเงินเมื่อธนำคำรมีภำระหนีส้นิอนัเป็นผลสืบเนื่องจำกเหตกุำรณ์
ในอดีต และมีควำมเป็นไปได้ว่ำจะสูญเสียประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในกำรจ่ำยช ำระภำระหนีส้ินดงักล่ำว โดยรำยกำร
ประมำณกำรหนีส้ินที่ได้มีกำรรับรู้ในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ได้แก่ ประมำณกำรหนีส้ินส ำหรับภำระผกูพนัที่เ ป็นรำยกำร
นอกงบแสดงฐำนะกำรเงิน ประมำณกำรหนีส้ินผลประโยชน์ของพนักงำนหลงัออกจำกงำน (หมำยเหตุข้อ 6.22) 
คำ่ควำมเสยีหำยที่อำจจะเกิดขึน้จำกกำรถกูฟอ้งร้องตำมกฎหมำยและประมำณกำรหนีส้นิอื่น 
 

ธนำคำรบนัทกึประมำณกำรหนีส้นิเป็นคำ่ใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่นและเป็นประมำณกำรหนีส้นิในงบแสดงฐำนะกำรเงิน 
 

ธนำคำรทบทวนประมำณกำรหนีส้นิอย่ำงสม ่ำเสมอ และบนัทึกกำรเปลีย่นแปลงประมำณกำรหนีส้นิโดยกำรเพิ่มหรือลด
คำ่ใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนอื่น 
 

3.14   รำยกำรสนิทรัพย์และหนีส้นิท่ีเป็นเงินตรำตำ่งประเทศ 
3.14.1   สกลุเงินท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนและน ำเสนองบกำรเงิน 

รำยกำรที่รวมอยูใ่นงบกำรเงินของหนว่ยงำนในตำ่งประเทศบนัทกึด้วยสกลุเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนของแตล่ะแหง่ 
 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรแสดงด้วยสกลุเงินบำท ซึง่เป็นสกลุเงินที่ใช้ในกำรน ำเสนองบกำรเงิน  
 
 
 

3.14.2   กำรแปลงคำ่รำยกำรบญัชีที่เป็นเงินตรำตำ่งประเทศ 
รำยกำรบญัชีที่เป็นเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนโดยใช้อตัรำแลกเปลี่ยน  
ณ วนัท่ีเกิดรำยกำร   
 

ณ วันที่รำยงำน ยอดคงเหลือของสินทรัพย์และหนีส้ินที่เป็นตัวเงิน แปลงค่ำโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วันที่รำยงำน ยอดคงเหลือของสินทรัพย์และหนีส้ินที่ไม่เป็นตัวเงิน แปลงค่ำโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วนัท่ีเกิดรำยกำรหรือ ณ วนัท่ีมีกำรก ำหนดมลูคำ่ยตุิธรรม 
 

ก ำไรและขำดทุนจำกกำรซือ้ขำยและแปลงค่ำเงินตรำต่ำงประเทศ แสดงเป็นก ำไร (ขำดทุน) สทุธิจำก
ธุรกรรมเพื่อค้ำและปริวรรตเงินตรำตำ่งประเทศ  
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3.14.3  กำรแปลงคำ่งบกำรเงินของหนว่ยงำนในตำ่งประเทศ 
ในกำรจัดท ำงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ธนำคำรแปลงค่ำงบกำรเงินที่มีสกุลเงินที่ใช้ใน
กำรด ำเนินงำนท่ีมิใช่สกุลเงินบำท โดยแปลงค่ำรำยกำรในงบแสดงฐำนะกำรเงินของหน่วยงำนในต่ำงประเทศ
ด้วยอตัรำอ้ำงอิงของ ธปท. ณ วนัท่ีรำยงำน และแปลงค่ำรำยกำรในงบก ำไรขำดทนุและก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น
ด้วยอตัรำอ้ำงอิงของ ธปท. ทกุวนัสิน้เดือน   
 

ก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงินของหนว่ยงำนในต่ำงประเทศถือเป็นสว่นหนึ่งในส่วนของเจ้ำของ
โดยรับรู้ผำ่นก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น 
 

3.15    ผลประโยชน์ของพนกังำนหลงัออกจำกงำน 
3.15.1  โครงกำรสมทบเงิน 

ธนำคำรและบริษัทย่อยในประเทศมีกองทนุส ำรองเลีย้งชีพส ำหรับพนกังำนตำมพระรำชบญัญัติกองทนุ
ส ำรองเลีย้งชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งบริหำรจัดกำรโดยผู้ จัดกำรกองทุนที่เป็นหน่วยงำนภำยนอก โดยธนำคำร
และบริษัทย่อยในประเทศ และพนักงำนจะจ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุนตำมอัตรำที่ก ำหนดไว้  ซึ่งพนักงำน
จะได้รับประโยชน์ดงักลำ่วตำมข้อบงัคบัของกองทนุ 
 

ส ำหรับสำขำและบริษัทย่อยในต่ำงประเทศมีกองทุนส ำรองเลีย้งชีพซึ่งตัง้ขึน้ตำมกฎหมำยของประเทศนัน้ ๆ 
และกำรจ่ำยคืนให้แก่พนกังำนสำขำและบริษัทยอ่ยในตำ่งประเทศเป็นไปตำมกฎหมำยของประเทศนัน้ ๆ 
 

กองทุนส ำรองเลีย้งชีพจดัเป็นโครงกำรสมทบเงิน จ ำนวนเงินที่ธนำคำรและบริษัทย่อยจ่ำยสมทบเข้ำกองทุน
ส ำรองเลีย้งชีพพนกังำนจะรับรู้เป็นคำ่ใช้จ่ำยเก่ียวกบัพนกังำนเมื่อพนกังำนได้ให้บริกำร 
 

3.15.2  โครงกำรผลประโยชน์ 
ธนำคำรและบริษัทย่อยจดัให้มีโครงกำรผลประโยชน์เพื่อจ่ำยให้แก่พนกังำนตำมข้อตกลงของกำรจ้ำงงำน 
กำรประมำณกำรหนีส้ ินผลประโยชน์ของพนกังำนค ำนวณโดยนกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั ซึ ่งใช้เทคนิค
ประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกันภัยด้วยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมำณกำรไว้ (Projected Unit 
Credit Method) อนัเป็นประมำณกำรมลูค่ำปัจจุบนัของกระแสเงินสดของผลประโยชน์ที่คำดวำ่จะต้องจ่ำย
ในอนำคตโดยค ำนวณบนพืน้ฐำนของเงินเดอืนพนกังำน อตัรำกำรลำออก อตัรำมรณะ อำยงุำน และปัจจยัอ่ืน  ๆ  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยรับรู้ประมำณกำรหนีส้ินผลประโยชน์ของพนักงำนประเภทโครงกำรผลประโยชน์
ในงบแสดงฐำนะกำรเงินด้วยมลูค่ำปัจจุบนัของภำระผกูพนัผลประโยชน์ของพนกังำนสทุธิ จำกม ูลค่ำ
ยุติธรรมของสินทรัพย์โครงกำร และรับรู้ค่ำใช้จ่ำยโครงกำรผลประโยชน์ เป็นค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบัพนกังำน   
ในก ำไรขำดทุนและก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์
ประกนัภยั รับรู้ในก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น 

 

3.16    ภำษีเงินได้ 
ภำษีเงินได้ ประกอบด้วย ภำษีเงินได้ของงวดปัจจบุนัและภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี  
 

ภำษีเงินได้ของงวดปัจจุบนัรับรู้ด้วยจ ำนวนที่คำดวำ่จะต้องจ่ำยหรือจะได้รับคืนจำกหน่วยงำนจดัเก็บภำษี โดยค ำนวณ
จำกก ำไรหรือขำดทนุทำงภำษีประจ ำงวด และใช้อตัรำภำษีที่ประกำศใช้ หรือที่คำดวำ่จะมีผลบงัคบัใช้ในวนัท่ีรำยงำน  
 

ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีเป็นกำรรับรู้ผลแตกต่ำงชัว่ครำวที่เกิดขึน้ระหว่ำงมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพย์และหนีส้ิน
ที่แสดงในงบกำรเงินกบัมลูค่ำของสินทรัพย์และหนีส้ินที่ใช้ในกำรค ำนวณก ำไรขำดทนุทำงภำษี (ฐำนภำษี) ธนำคำรรับรู้
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี และหนีส้ินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีที่เกิดจำกผลแตกต่ำงชั่วครำวดงักล่ำว  
ด้วยจ ำนวนที่คำดว่ำจะได้รับประโยชน์จำกสินทรัพย์หรือจ่ำยช ำระหนีส้ิน โดยรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน เว้นแต่ในส่วน
ที่เก่ียวกบัรำยกำรท่ีบนัทกึในสว่นของเจ้ำของ รับรู้โดยตรงในสว่นของเจ้ำของ  
 

สนิทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี และหนีส้ินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี สำมำรถหกักลบรำยกำรได้เมื่อธนำคำรมีสิทธิ
ตำมกฎหมำยที่จะน ำสนิทรัพย์ภำษีเงินได้ของงวดปัจจบุนัมำหกักลบกบัหนีส้นิภำษีเงินได้ของงวดปัจจบุนั และภำษีเงินได้นี ้
ถกูจดัเก็บโดยหนว่ยงำนจดัเก็บภำษีเดียวกนัส ำหรับหนว่ยภำษีเดียวกนั 
 

สนิทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีจะรับรู้เมื่อมีควำมเป็นไปได้คอ่นข้ำงแน่วำ่จะมีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอที่จะน ำ
ผลแตกต่ำงชัว่ครำวนัน้มำใช้ประโยชน์ มลูคำ่ตำมบญัชีของสินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีจะถกูทบทวนทกุสิน้รอบ
ระยะเวลำที่รำยงำนและปรับลดลงเทำ่ที่ประโยชน์ทำงภำษีที่เก่ียวข้องจะมีโอกำสได้ใช้จริง 
 

3.17   ก ำไรตอ่หุ้น 
ก ำไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐำนค ำนวณโดยกำรหำรก ำไรสทุธิสว่นของธนำคำรด้วยจ ำนวนหุ้นสำมญัที่มีอยู่ และออกจ ำหน่ำยเพิ่ม
ในแตล่ะงวดถวัเฉลีย่ โดยให้น ำ้หนกัตำมเวลำ และจ ำนวนเงินท่ีรับช ำระ  
 

ก ำไรต่อหุ้นปรับลดค ำนวณโดยปรับปรุงก ำไรสุทธิส่วนของธนำคำรที่เป็นของหุ้นสำมัญและจ ำนวนหุ้นสำมัญด้วย
ผลกระทบของหุ้นสำมญัเทียบเทำ่ปรับลด  
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4.  การบริหารความเสี่ยง 
 

4.1  ข้อมลูกำรบริหำรควำมเสีย่งของธนำคำร 
คณะกรรมกำรก ำกบัควำมเสี่ยงของธนำคำรมีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง ทบทวน
ควำมเหมำะสมของนโยบำย และระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ก ำหนดกลยทุธ์ในกำรบริหำรควำมเสีย่ง ตลอดจนดแูล
และติดตำมควำมเสี่ยงของธนำคำรให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ของธนำคำรท่ีได้รับอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรธนำคำรตำมที่คณะกรรมกำรก ำกบัควำมเสี่ยงได้น ำเสนอ โดยมีเป้ำหมำย
ให้อยู่ภำยในขอบเขตที่ก ำหนด โดยเฉพำะในด้ำนกำรด ำรงเงินกองทนุให้เพียงพอที่จะรองรับควำมเสี่ยงตำมหลกัเกณฑ์ 
Basel III และเพื่อให้สำมำรถด ำเนินธุรกิจให้ได้รับอตัรำผลตอบแทนที่เหมำะสม 
 

ระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำรประกอบด้วยกระบวนกำรที่ส ำคญัคือ กำรระบุควำมเสี่ยงส ำคญัซึ่งจะส่งผล
อย่ำงมีนยัส ำคญัต่อกำรด ำเนินธุรกิจของธนำคำร กำรประเมินควำมเสี่ยงแตล่ะประเภท กระบวนกำรติดตำมควำมเสี่ยง
ให้อยู่ภำยในระดับที่เหมำะสมภำยใต้นโยบำยที่ธนำคำรก ำหนด และกำรรำยงำนควำมเสี่ยงประเภทต่ำง  ๆ   
ให้ผู้ที่เก่ียวข้องทรำบเพื่อให้สำมำรถบริหำรและ/หรือจดักำรควำมเสีย่งได้ทนัตอ่เหตกุำรณ์ 
 

หลกักำรส ำคญัของระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ได้แก่ หน่วยงำนธุรกิจซึ่งด ำเนินธุรกิจที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยง มีหน้ำที่
ต้องรับผิดชอบต่อกำรบริหำรควำมเสี่ยงต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้ควำมเสี่ยงอยู่ในระดบัที่ได้รับกำรอนมุติั ตลอดจน
สอดคล้องกบันโยบำยควำมเสีย่งโดยรวมของธนำคำรท่ีได้รับกำรอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรธนำคำร โดยหนว่ยงำนบริหำร
ควำมเสีย่งท ำหน้ำที่ติดตำมและควบคมุควำมเสีย่งอยำ่งตอ่เนื่องสม ่ำเสมอ 

 

4.2   ควำมเสีย่งด้ำนเครดิต 
4.2.1   กำรบริหำรควำมเสีย่งด้ำนเครดิต 

ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่ลกูหนีห้รือคู่สญัญำไม่สำมำรถปฏิบตัิได้ตำมสญัญำที่เก่ียวข้องกับ
กำรให้สินเช่ือ กำรลงทนุ และกำรก่อภำระผกูพนั เช่น ลกูหนีไ้มส่ำมำรถช ำระเงินต้นหรือดอกเบีย้ตำมที่ตกลงไว้ใน
สญัญำได้ เป็นต้น ซึ่งผลเสียหำยสูงสุดของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของธนำคำร คือ มูลค่ำตำมบัญชีสุทธิของ
สนิทรัพย์ทำงกำรเงิน หรือจ ำนวนเงินที่ธนำคำรอำจต้องจ่ำยช ำระตำมภำระผกูพนัในกรณีที่คู่สญัญำไม่สำมำรถ
ปฏิบตัิตำมสญัญำดงักลำ่วได้  
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ธนำคำรได้ก ำหนดกระบวนกำรอ ำนวยสินเช่ือโดยครอบคลมุถึงกำรก ำหนดนโยบำยสินเช่ือ กำรจดัระดบัควำมเสี่ยง
ด้ำนสินเช่ือของลกูค้ำ ตลอดจนก ำหนดเง่ือนไขและอ ำนำจในกำรอนมุตัิสินเช่ือตำมระดบัต่ำง ๆ ขึน้อยู่กบัประเภท
ธุรกิจและ/หรือขนำดของวงเงิน เป็นต้น ในกำรพิจำรณำสนิเช่ือธุรกิจโดยทัว่ไป ธนำคำรจะพิจำรณำวตัถปุระสงค์ใน
กำรขอกู้  ประเมินควำมสำมำรถในกำรช ำระคืนเงินกู้ จำกกระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำน ควำมเป็นไปได้ทำง
ธุรกิจ ควำมสำมำรถของผู้บริหำร ตลอดจนหลกัทรัพย์ค ำ้ประกัน และจัดให้มีกำรทบทวนสินเช่ือ รวมถึงระดับ
ควำมเสี่ยงของสินเช่ือเป็นประจ ำ นอกจำกนี ้ธนำคำรยงัได้มีกำรก ำหนดเพดำนต่ำง ๆ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในกำร
ติดตำมและควบคมุควำมเสีย่งด้ำนเครดิตด้วย 

 

4.2.2   ควำมเสีย่งสงูสดุด้ำนเครดิต 
ตำรำงด้ำนลำ่งแสดงควำมเสี่ยงสงูสดุด้ำนเครดิตของเคร่ืองมือทำงกำรเงินใด ๆ ก่อนหกัหลกัประกนั ควำมเสี่ยง
สงูสดุด้ำนเครดิตของสนิทรัพย์ทำงกำรเงินเทำ่กบัมลูคำ่ที่แสดงตำมบญัชีสทุธิ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 
 

ควำมเสี่ยงสงูสดุด้ำนเครดิตของสญัญำค ำ้ประกันทำงกำรเงิน คือ จ ำนวนเงินสงูสดุที่ธนำคำรจะต้องจ่ำยตำม
ภำระกำรค ำ้ประกัน ส ำหรับภำระผูกพันในกำรให้สินเชื่อ ควำมเสีย่งสงูสดุด้ำนเครดิตคือ มลูคำ่เต็มของวงเงิน
สนิเช่ือ 

 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

สินทรัพย์ทางการเงนิ     
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ 801,212 519,036 626,065 374,779 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 42,359 67,560 41,749 66,143 
        เงินลงทนุ 715,942 680,902 575,916 594,127 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 2,376,027 2,189,102 2,025,671 1,896,205 
                รวม 3,935,540 3,456,600 3,269,401 2,931,254 
รายการนอกงบแสดงฐานะการเงนิ     
        สญัญำค ำ้ประกนัทำงกำรเงิน 214,723 199,100 171,451 161,786 
        ภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือ 405,658 421,290 357,333 376,969 
                รวม 620,381 620,390 528,784 538,755 
รวมความเส่ียงด้านเครดิต 4,555,921 4,076,990 3,798,185 3,470,009 

 

4.2.3   หลกัประกนัท่ีได้รับ 
ควำมเสี่ยงสงูสดุด้ำนเครดิตที่เกิดจำกเงินให้สินเช่ือและเงินทดรองแก่ลกูค้ำ สญัญำค ำ้ประกันทำงกำรเงินและ
ภำระผกูพนัในกำรให้สนิเช่ือ  ธนำคำรได้รับหลกัประกนัในจ ำนวนที่มำกพอและในประเภทท่ีเหมำะสม ประเภทหลกั
ได้แก่ ที่ดิน ที่ดินพร้อมสิ่งปลกูสร้ำง พนัธบตัร หุ้นกู้  ห้องชุด ฯลฯ รวมถึงเงินฝำก สิทธิกำรเช่ำ และสงัหำริมทรัพย์ต่ำง ๆ 
เป็นต้น 
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4.2.4   กำรหกักลบของสนิทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้นิทำงกำรเงิน 
ตำรำงด้ำนลำ่งแสดงให้เห็นถึงจ ำนวนของเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีไม่ได้รับกำรหกักลบในงบแสดงฐำนะกำรเงิน แต่อยู่ภำยใต้ข้อตกลงของกำรสทุธิอื่นที่บงัคบัใช้หรือข้อตกลงที่คล้ำยกนั 
อำทิ สญัญำมำตรฐำนตำ่ง ๆ และหลกัประกนัทำงกำรเงินอื่นที่เก่ียวข้อง ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 

ประเภทของเคร่ืองมือทางการเงนิ มูลค่าขัน้ต้น มูลค่าที่น ามา
หกักลบใน   
งบแสดง  

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าสุทธิ  
ที่แสดงใน   
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าที่ไม่ได้น ามาหกักลบใน  
งบแสดงฐานะการเงนิ 

มูลค่า
สุทธิ 

รายการใน 
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

หมายเหตุ
ประกอบ  
งบการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชี
ของรายการใน

งบแสดง    
ฐานะการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชีของ
รายการในงบแสดง
ฐานะการเงนิที่ไม่อยู่
ในเงื่อนไขการหกักลบ 

    มูลค่าหกักลบตาม
สัญญาที่ไม่เข้า
เงื่อนไขตาม

มาตรฐานการบัญชี 

มูลค่า
หลักประกัน
ทางการเงนิ
ที่เกี่ยวข้อง 

     

สินทรัพย์ทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ซือ้โดยมีสญัญำวำ่จะขำยคืน   11,472 -   11,472          - (11,472)       - รำยกำรระหวำ่ง

ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ 
(สินทรัพย์) 

6.4 801,212        789,740 

สินทรัพย์อนพุนัธ์ 30,823 - 30,823   (24,937) (3,314) 2,572 สินทรัพย์
อนพุนัธ์ 

6.6 42,359 11,536 

รวม 42,295 - 42,295 (24,937) (14,786)   2,572   843,571            801,276 
           

หนีสิ้นทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ขำยโดยมีสญัญำจะซือ้คืน 61,400 - 

 
  

61,400          - (61,400)       - รำยกำรระหวำ่ง
ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ  
(หนีส้ิน) 

6.15 288,709  227,309 

หนีส้ินอนพุนัธ์ 33,312 - 33,312 (24,937) (8,375)      - หนีส้ินอนพุนัธ์ 6.6  50,264       16,952 
รวม 94,712 - 94,712 (24,937) (69,775) -   338,973 244,261 
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4.2.4   กำรหกักลบของสนิทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้นิทำงกำรเงิน 
ตำรำงด้ำนลำ่งแสดงให้เห็นถึงจ ำนวนของเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีไม่ได้รับกำรหกักลบในงบแสดงฐำนะกำรเงิน แต่อยู่ภำยใต้ข้อตกลงของกำรสทุธิอื่นที่บงัคบัใช้หรือข้อตกลงที่คล้ำยกนั 
อำทิ สญัญำมำตรฐำนตำ่ง ๆ และหลกัประกนัทำงกำรเงินอื่นที่เก่ียวข้อง ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 

ประเภทของเคร่ืองมือทางการเงนิ มูลค่าขัน้ต้น มูลค่าที่น ามา
หกักลบใน   
งบแสดง  

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าสุทธิ  
ที่แสดงใน   
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าที่ไม่ได้น ามาหกักลบใน  
งบแสดงฐานะการเงนิ 

มูลค่า
สุทธิ 

รายการใน 
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

หมายเหตุ
ประกอบ  
งบการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชี
ของรายการใน

งบแสดง    
ฐานะการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชีของ
รายการในงบแสดง
ฐานะการเงนิที่ไม่อยู่
ในเงื่อนไขการหกักลบ 

    มูลค่าหกักลบตาม
สัญญาที่ไม่เข้า
เงื่อนไขตาม

มาตรฐานการบัญชี 

มูลค่า
หลักประกัน
ทางการเงนิ
ที่เกี่ยวข้อง 

     

สินทรัพย์ทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ซือ้โดยมีสญัญำวำ่จะขำยคืน   11,472 -   11,472          - (11,472)       - รำยกำรระหวำ่ง

ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ 
(สินทรัพย์) 

6.4 801,212        789,740 

สินทรัพย์อนพุนัธ์ 30,823 - 30,823   (24,937) (3,314) 2,572 สินทรัพย์
อนพุนัธ์ 

6.6 42,359 11,536 

รวม 42,295 - 42,295 (24,937) (14,786)   2,572   843,571            801,276 
           

หนีสิ้นทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ขำยโดยมีสญัญำจะซือ้คืน 61,400 - 

 
  

61,400          - (61,400)       - รำยกำรระหวำ่ง
ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ  
(หนีส้ิน) 

6.15 288,709  227,309 

หนีส้ินอนพุนัธ์ 33,312 - 33,312 (24,937) (8,375)      - หนีส้ินอนพุนัธ์ 6.6  50,264       16,952 
รวม 94,712 - 94,712 (24,937) (69,775) -   338,973 244,261 
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

ประเภทของเคร่ืองมือทางการเงนิ มูลค่าขัน้ต้น มูลค่าที่น ามา
หกักลบใน   
งบแสดง  

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าสุทธิ  
ที่แสดงใน   
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าที่ไม่ได้น ามาหกักลบใน  
งบแสดงฐานะการเงนิ 

มูลค่า
สุทธิ 

รายการใน 
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

หมายเหตุ
ประกอบ  
งบการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชี
ของรายการใน

งบแสดง    
ฐานะการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชีของ
รายการในงบแสดง
ฐานะการเงนิที่ไม่อยู่
ในเงื่อนไขการหกักลบ 

    มูลค่าหกักลบตาม
สัญญาที่ไม่เข้า
เงื่อนไขตาม

มาตรฐานการบัญชี 

มูลค่า
หลักประกัน
ทางการเงนิ
ที่เกี่ยวข้อง 

     

สินทรัพย์ทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ซือ้โดยมีสญัญำวำ่จะขำยคืน     13,761 -       13,761          -   (13,761)       - รำยกำรระหวำ่ง

ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ 

(สินทรัพย์) 

6.4      519,036            505,275 

สินทรัพย์อนพุนัธ์     37,685 -       37,685          (28,129)     (3,864)   5,692 สินทรัพย์
อนพุนัธ์ 

6.6        67,560              29,875 

รวม     51,446 -       51,446          (28,129)   (17,625)   5,692        586,596            535,150 
           

หนีสิ้นทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ขำยโดยมีสญัญำจะซือ้คืน      2,000 - 

 
  

        2,000          -     (2,000)       - รำยกำรระหวำ่ง
ธนำคำรและ

ตลำดเงินสทุธิ  
(หนีส้ิน) 

6.15      219,149            217,149 

หนีส้ินอนพุนัธ์     44,788 -       44,788          (28,129)   (12,670) 3,989      หนีส้ินอนพุนัธ์ 6.6        57,128              12,340 
รวม     46,788 -       46,788          (28,129)   (14,670) 3,989        276,277            229,489 
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 

ประเภทของเคร่ืองมือทางการเงนิ มูลค่าขัน้ต้น มูลค่าที่น ามา
หกักลบใน   
งบแสดง 

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าสุทธิ  
ที่แสดงใน   
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าที่ไม่ได้น ามาหกักลบใน  
งบแสดงฐานะการเงนิ 

มูลค่า
สุทธิ 

รายการใน 
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

หมายเหตุ
ประกอบ   
งบการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชี
ของรายการใน

งบแสดง 
ฐานะการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชีของ
รายการในงบแสดง
ฐานะการเงนิที่ไม่อยู่
ในเงื่อนไขการหกักลบ 

    มูลค่าหกักลบตาม
สัญญาที่ไม่เข้า
เงื่อนไขตาม

มาตรฐานการบัญชี 

มูลค่า
หลักประกัน
ทางการเงนิ
ที่เกี่ยวข้อง 

     

สินทรัพย์ทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ซือ้โดยมีสญัญำวำ่จะขำยคืน   11,472 -   11,472          - (11,472)       - รำยกำรระหวำ่ง

ธนำคำรและ 
ตลำดเงินสทุธิ 

(สินทรัพย์) 

6.4 626,065        614,593 

สินทรัพย์อนพุนัธ์ 30,823 - 30,823   (24,937) (3,314) 2,572 สินทรัพย์
อนพุนัธ์ 

6.6 41,749 10,926 

รวม 42,295 - 42,295 (24,937) (14,786) 2,572   667,814 625,519 
หนีสิ้นทางการเงนิ           

หลกัทรัพย์ขำยโดยมีสญัญำจะซือ้คืน 61,400 - 
 

  

61,400          - (61,400)       - รำยกำร
ระหวำ่ง

ธนำคำรและ
ตลำดเงินสทุธิ 

(หนีส้ิน) 

6.15 280,748  219,348 

หนีส้ินอนพุนัธ์ 33,312 - 33,312 (24,937) (8,375)      - หนีส้ินอนพุนัธ์ 6.6  49,716       16,404 
รวม 94,712 - 94,712 (24,937) (69,775) -   330,464 235,752 
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 

ประเภทของเคร่ืองมือทางการเงนิ มูลค่าขัน้ต้น มูลค่าที่น ามา
หกักลบใน   
งบแสดง 

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าสุทธิ  
ที่แสดงใน   
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

มูลค่าที่ไม่ได้น ามาหกักลบใน  
งบแสดงฐานะการเงนิ 

มูลค่า
สุทธิ 

รายการใน 
งบแสดง

ฐานะการเงนิ 

หมายเหตุ
ประกอบ   
งบการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชี
ของรายการใน

งบแสดง 
ฐานะการเงนิ 

มูลค่าตามบัญชีของ
รายการในงบแสดง
ฐานะการเงนิที่ไม่อยู่
ในเงื่อนไขการหกักลบ 

    มูลค่าหกักลบตาม
สัญญาที่ไม่เข้า
เงื่อนไขตาม

มาตรฐานการบัญชี 

มูลค่า
หลักประกัน
ทางการเงนิ
ที่เกี่ยวข้อง 

     

สินทรัพย์ทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ซือ้โดยมีสญัญำวำ่จะขำยคืน    13,761 -       13,761         -   (13,761)       - รำยกำรระหวำ่ง

ธนำคำรและ 
ตลำดเงินสทุธิ 

(สินทรัพย์) 

6.4  374,779  361,018 

สินทรัพย์อนพุนัธ์    37,685 -       37,685          (28,129)     (3,864)   5,692 สินทรัพย์
อนพุนัธ์ 

6.6    66,143    28,458 

รวม    51,446 -       51,446          (28,129)   (17,625)   5,692         440,922            389,476 
           

หนีสิ้นทางการเงนิ           
หลกัทรัพย์ขำยโดยมีสญัญำจะซือ้คืน      2,000 -         2,000         -     (2,000)       - รำยกำร

ระหวำ่ง
ธนำคำรและ

ตลำดเงินสทุธิ 
(หนีส้ิน) 

6.15       162,499            160,499 

หนีส้ินอนพุนัธ์    44,788 -       44,788          (28,129)   (12,670)  3,989 หนีส้ินอนพุนัธ์ 6.6         56,212              11,424 
รวม    46,788 -       46,788          (28,129)   (14,670)  3,989         218,711            171,923 
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4.2.5   คุณภำพด้ำนเครดิตของสินทรัพย์ทำงกำรเงินรวมถึงภำระผูกพันในกำรให้สินเช่ือ และสญัญำค ำ้ประกันทำง
กำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 

 
                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 2564 
 สินทรัพย์ทางการเงนิที่

ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความเส่ียง

ด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทางการเงนิที่มี
การเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ

ด้อยค่าด้านเครดิต 

รวม 

เงินให้สินเช่ือ สญัญำค ำ้ประกนัทำงกำรเงิน     
  และภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือ     

แข็งแกร่ง 964,180 1,497 - 965,677 
น่ำพอใจ 1,680,594 5,477 - 1,686,071 
ควำมเสี่ยงสงู 324,696 135,488 - 460,184 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 104,277 104,277 

รวม 2,969,470 142,462 104,277 3,216,209 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน      
  และเงินลงทนุในตรำสำรหนี ้     

แข็งแกร่ง 1,481,516 409 - 1,481,925 
น่ำพอใจ 26,097 570 - 26,667 
ควำมเสี่ยงสงู 2,718 6,564 - 9,282 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - - - 

รวม 1,510,331 7,543 - 1,517,874 
      รวมทัง้สิน้ 4,479,801 150,005 104,277 4,734,083 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2563 
 สินทรัพย์ทางการเงนิที่

ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความเส่ียง

ด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทางการเงนิที่มี
การเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ

ด้อยค่าด้านเครดิต 

รวม 

เงินให้สินเช่ือ สญัญำค ำ้ประกนัทำงกำรเงิน     
  และภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือ     

แข็งแกร่ง 892,537 560 - 893,097 
น่ำพอใจ 1,581,390 7,699 - 1,589,089 
ควำมเสี่ยงสงู 261,753 141,446 - 403,199 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 108,888 108,888 

รวม 2,735,680 149,705 108,888 2,994,273 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน      
  และเงินลงทนุในตรำสำรหนี ้     

แข็งแกร่ง 1,167,862 - - 1,167,862 
น่ำพอใจ 21,953 1,244 - 23,197 
ควำมเสี่ยงสงู 3,028 4,078 - 7,106 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 1,518 1,518 

รวม 1,192,843 5,322 1,518 1,199,683 
      รวมทัง้สิน้ 3,928,523 155,027 110,406 4,193,956 
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                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 
 สินทรัพย์ทางการเงนิที่

ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความเส่ียง

ด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทางการเงนิที่มี
การเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ

ด้อยค่าด้านเครดิต 

รวม 

เงินให้สินเช่ือ สญัญำค ำ้ประกนัทำงกำรเงิน     
  และภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือ     

แข็งแกร่ง 750,399 211 - 750,610 
น่ำพอใจ 1,529,333 5,477 - 1,534,810 
ควำมเสี่ยงสงู 259,366 116,631 - 375,997 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 85,595 85,595 

รวม 2,539,098 122,319 85,595 2,747,012 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน      
  และเงินลงทนุในตรำสำรหนี ้     

แข็งแกร่ง 1,169,618 - - 1,169,618 
น่ำพอใจ 23,164 570 - 23,734 
ควำมเสี่ยงสงู 2,718 6,564 - 9,282 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - - - 

รวม 1,195,500 7,134 - 1,202,634 
      รวมทัง้สิน้ 3,734,598 129,453 85,595 3,949,646 
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                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2563 
 สินทรัพย์ทางการเงนิที่

ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความเส่ียง

ด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทางการเงนิที่มี
การเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ

ด้อยค่าด้านเครดิต 

รวม 

เงินให้สินเช่ือ สญัญำค ำ้ประกนัทำงกำรเงิน     
  และภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือ     

แข็งแกร่ง 720,884 311 - 721,195 
น่ำพอใจ 1,460,469 7,673 - 1,468,142 
ควำมเสี่ยงสงู 199,762 113,166 - 312,928 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 96,230 96,230 

รวม 2,381,115 121,150 96,230 2,598,495 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน      
  และเงินลงทนุในตรำสำรหนี ้     

แข็งแกร่ง 941,115 - - 941,115 
น่ำพอใจ 19,029 595 - 19,624 
ควำมเสี่ยงสงู 2,954 4,078 - 7,032 
ด้อยคำ่ด้ำนเครดิต - - 1,505 1,505 

รวม 963,098 4,673 1,505 969,276 
      รวมทัง้สิน้ 3,344,213 125,823 97,735 3,567,771 

 

ค่ำเผ่ือผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน ที่ต้องพิจำรณำกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตตำม
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีก ำหนด ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 
คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้     
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 739 400 676 367 
        เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 3,878 2,895 3,844 2,841 
        เงินให้สินเช่ือ 219,801 185,567 192,557 163,534 
        รำยกำรนอกงบแสดงฐำนะกำรเงิน 7,744 9,006 6,412 7,473 
               รวม 232,162 197,868 203,489 174,215 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 สินทรัพย์ทาง

การเงนิที่ไม่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

     
ยอดต้นปี 56,525 65,205 76,138 197,868 
กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกกำรวดัมลูคำ่คำ่เผ่ือผลขำดทนุใหม่ 47,112 22,151 24,230 93,493 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ถกูตดัรำยกำร (17,598) (17,321) (28,303) (63,222) 
อ่ืน ๆ 790 355 2,878 4,023 
ยอดปลายปี 86,829 70,390 74,943 232,162 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 สินทรัพย์ทาง

การเงนิที่ไม่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

     
ยอดต้นปี 62,411 60,552 53,234 176,197 
กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกกำรวดัมลูคำ่คำ่เผ่ือผลขำดทนุใหม่ 1,609 22,629 48,388 72,626 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ถกูตดัรำยกำร (7,241) (17,831) (29,169) (54,241) 
อ่ืน ๆ (254) (145) 3,685 3,286 
ยอดปลายปี 56,525 65,205 76,138 197,868 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 สินทรัพย์ทาง

การเงนิที่ไม่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

ยอดต้นปี 48,303 59,044 66,868 174,215 
กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกกำรวดัมลูคำ่คำ่เผ่ือผลขำดทนุใหม่ 38,380 17,856 11,530 67,766 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ถกูตดัรำยกำร (9,211) (12,293) (19,592) (41,096) 
อ่ืน ๆ 575 350 1,679 2,604 
ยอดปลายปี 78,047 64,957 60,485 203,489 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 
 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 สินทรัพย์ทาง

การเงนิที่ไม่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
เพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเส่ียงด้าน

เครดิต 

สินทรัพย์ทาง
การเงนิที่มีการ
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

ยอดต้นปี 59,077 60,276 52,662 172,015 
กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกกำรวดัมลูคำ่คำ่เผ่ือผลขำดทนุใหม่ (4,876) 15,235 35,657 46,016 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ถกูตดัรำยกำร (5,933) (16,437) (23,769) (46,139) 
อ่ืน ๆ 35 (30) 2,318 2,323 
ยอดปลายปี 48,303 59,044 66,868 174,215 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 182

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ

182ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564



  
 

- 46 - 
 

 

4.3   ควำมเสีย่งด้ำนตลำด 
ควำมเสี่ยงด้ำนตลำด หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่ธนำคำรอำจได้รับควำมเสียหำยจำกรำยกำรในงบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน
และรำยกำรนอกงบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน เนื่องจำกกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำของสินทรัพย์ หนีส้ิน และภำระผูกพนั 
อนัเกิดจำกควำมเคลื่อนไหวของอตัรำดอกเบีย้ อตัรำแลกเปลีย่น รำคำตรำสำรทนุ และรำคำสนิค้ำโภคภณัฑ์ 
 

4.3.1   ควำมเสีย่งด้ำนตลำดของฐำนะในบญัชีเพื่อกำรค้ำ 
ฐำนะในบญัชีเพื่อกำรค้ำ คือ ฐำนะของเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีธนำคำรถือครองไว้ในระยะสัน้ โดยมีเจตนำเพื่อค้ำ 
เพื่อขำยต่อ เพื่อหำประโยชน์จำกกำรเปลีย่นแปลงของรำคำ หรือเพื่อหำก ำไรจำกควำมแตกต่ำงของรำคำในหลำยตลำด 
(Arbitrage) รวมทัง้เพื่อปอ้งกนัควำมเสีย่งของฐำนะอื่น ๆ ในบญัชีเพื่อกำรค้ำ  
 

ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำดอกเบีย้ในบญัชีเพ่ือกำรค้ำ เกิดจำกกำรที่ธนำคำรถือครองธุรกรรมทำงกำรเงินที่เก่ียวข้อง
กบัอตัรำดอกเบีย้โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อค้ำ ท ำก ำไรในระยะสัน้ หรือเพื่อปอ้งกนัควำมเสีย่งของฐำนะในบญัชีเพื่อ
กำรค้ำ กำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำดอกเบีย้ส่งผลกระทบต่อมูลค่ำยุติธรรมของฐำนะที่ธนำคำรถือครองและ
อำจเกิดผลก ำไรหรือขำดทนุจำกอตัรำดอกเบีย้ได้ 
 

ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยน เกิดจำกกำรที่ธนำคำรมีกำรท ำธุรกรรมที่เก่ีย วข้องกับเงินตรำต่ำงประเทศ  
ซึ่งอำจก่อให้เกิดฐำนะเกินดุลหรือขำดดุลในเงินตรำต่ำงประเทศสกุลใดสกุลหนึ่ง  เมื่ออัตรำแลกเปลี่ยน
เปลีย่นแปลง จึงอำจกระทบตอ่ผลก ำไรหรือขำดทนุจำกอตัรำแลกเปลีย่นได้ 
 

ธนำคำรมีกำรก ำหนดเพดำนควำมเสี่ยงเพ่ือใช้ควบคมุควำมเสีย่งด้ำนตลำดในบญัชีเพื่อกำรค้ำ ได้แก่ Value-at-Risk 
Limit, PV01 Limit และ Maximum Loss Limit เป็นต้น โดยให้มีกำรติดตำมและรำยงำนสถำนะควำมเสี่ยงต่อ
ฝ่ำยจดักำร คณะกรรมกำรบริหำร และคณะกรรมกำรก ำกบัควำมเสีย่ง เป็นประจ ำ  
 

Value-at-Risk (VaR) 
VaR เป็นมำตรวดัที่ใช้หลกักำรทำงสถิติในกำรประเมินควำมเสียหำยสงูสดุบนส่วนเปิดต่อควำมเสี่ยงที่เป็น
ผลจำกกำรเปลีย่นแปลงคำ่ของอตัรำดอกเบีย้และอตัรำแลกเปลี่ยนของตลำดที่อำจเกิดขึน้ภำยใต้ระยะเวลำและ
ระดับควำมเชื่อมั่นที่ก ำหนด ธนำคำรค ำนวณ VaR เพื่อประเมินควำมเสี่ยงด้ำนตลำดของฐำนะในบัญชี
เพื่อกำรค้ำด้วยวิธี Historical Simulation ในระยะเวลำ 1 วนั ภำยใต้ระดบัควำมเช่ือมัน่ร้อยละ 99 โดยกำรน ำ
ข้อมูลสถิติกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจยัเสี่ยงที่เกิดขึน้จริงในอดีตมำก ำหนดสถำนกำรณ์จ ำลองกำรเปลี่ยนแปลง
ของปัจจยัเสีย่งที่อำจเกิดขึน้ในอนำคต และค ำนวณควำมเสยีหำยสงูสดุที่อำจเกิดขึน้  
 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ 2563 ฐำนะในบญัชีเพื่อกำรค้ำในระดบัธนาคารและในระดบักลุม่ธุรกิจทำงกำรเงิน 
มีคำ่ VaR ระยะเวลำ 1 วนั ที่ควำมเช่ือมัน่ร้อยละ 99 เทำ่กบั 248 ล้ำนบำท และ 257 ล้ำนบำท และเทำ่กบั 492 ล้ำนบำท 
และ 500 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
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นอกจำกกำรติดตำมและควบคมุควำมเสี่ยงข้ำงต้นแล้ว ธนำคำรจดัให้มีกำรทดสอบภำวะวิกฤติ ส ำหรับฐำนะใน
บญัชีเพื่อกำรค้ำอย่ำงน้อยไตรมำสละครัง้ เพื่อใช้ประเมินควำมเสียหำยสูงสดุที่อำจเกิดขึน้ในภำวะที่ตลำดมี
ควำมผนัผวนมำกกว่ำปกติหรือมีวิกฤติ เพื่อให้ธนำคำรเข้ำใจฐำนะควำมเสี่ยง จุดเปรำะบำง ตลอดจนสำมำรถ
วำงแผนบริหำรจดักำรควำมเสีย่งด้ำนตลำดได้ดียิ่งขึน้ 

 

4.3.2   ควำมเสีย่งด้ำนตลำดจำกฐำนะในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร 
4.3.2.1 ควำมเสีย่งด้ำนอตัรำดอกเบีย้ในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร 

ควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบีย้ในบัญชีเพื่อกำรธนำคำร หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรที่ สินทรัพย์ 
หนีส้ิน และรำยกำรนอกงบแสดงฐำนะกำรเงินที่อยู่ในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร มีรอบระยะเวลำกำรปรับ
อตัรำดอกเบีย้หรือกำรครบก ำหนดสญัญำไม่ตรงกัน หรือ เม่ืออตัรำดอกเบีย้อ้ำงอิงของสินทรัพย์และ
หนีส้ินมีกำรเปลี่ยนแปลงโดยไม่สอดคล้องกัน และมีผลกระทบต่อรำยได้ดอกเบีย้สุทธิ (Net Interest 
Income: NII) และ/หรือมลูคำ่ของผู้ ถือหุ้น (Economic Value of Equity: EVE) 
 

ในกำรควบคมุควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำดอกเบีย้ในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร ธนำคำรก ำหนดเพดำนควำมเสี่ยง
ของผลกระทบต่อรำยได้ดอกเบีย้สุทธิในระยะเวลำ 1 ปี (Net Interest Income Impact Limit) และ
ผลกระทบต่อมูลค่ำทำงเศรษฐกิจของส่วนของผู้ ถือหุ้ น (Economic Value of Equity Impact Limit) 
ภำยใต้สมมติฐำนกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำดอกเบีย้ของสินทรัพย์และหนีส้ินทุกประเภทเพิ่มขึน้และ
ลดลงทนัทีร้อยละ 1  
 

ผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงของอัตรำดอกเบีย้เพิ่มขึน้ร้อยละ 1 ต่อรำยได้ดอกเบีย้สุทธิ ในระดับ
ธนำคำรและในระดบักลุม่ธุรกิจทำงกำรเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 แสดงดังตำรำง 
ตอ่ไปนี ้
 

  หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ผลกระทบตอ่รำยได้ดอกเบีย้สทุธิ 129 55  (338)    (725)    
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ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนีส้ินทำงกำรเงินที่ส ำคญั จ ำแนกตำมระยะเวลำในกำรเปลี่ยนอตัรำดอกเบีย้หรือ
ระยะเวลำครบก ำหนดตำมสญัญำแล้วแตว่นัใดจะถงึก่อน ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้

 
                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 2564 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 675,861 28,339 11,625 121 - 85,873 - 801,819 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 40 3,876 2,106 5,182 8,807 64,330 - 84,341 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 25,973 47,067 101,148 432,870 106,479 - - 713,537 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,448,732 550,490 282,355 196,973 8,614 - 101,175 2,588,339 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 2,125,971 362,112 515,748 17,677 - 135,432 - 3,156,940 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 139,213 70,634 50,114 27,724 550 474 - 288,709 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 8,113 - 8,113 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 266 - - - 20,567 - - 20,833 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - 344 27,281 62,011 93,603 - - 183,239 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนีส้ินทำงกำรเงินที่ส ำคญั จ ำแนกตำมระยะเวลำในกำรเปลี่ยนอตัรำดอกเบีย้หรือ
ระยะเวลำครบก ำหนดตำมสญัญำแล้วแตว่นัใดจะถงึก่อน ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้

 
                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 2564 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 675,861 28,339 11,625 121 - 85,873 - 801,819 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 40 3,876 2,106 5,182 8,807 64,330 - 84,341 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 25,973 47,067 101,148 432,870 106,479 - - 713,537 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,448,732 550,490 282,355 196,973 8,614 - 101,175 2,588,339 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 2,125,971 362,112 515,748 17,677 - 135,432 - 3,156,940 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 139,213 70,634 50,114 27,724 550 474 - 288,709 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 8,113 - 8,113 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 266 - - - 20,567 - - 20,833 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - 344 27,281 62,011 93,603 - - 183,239 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 385,330 25,517 28,793 793 - 76,804 - 517,237 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 62 53 947 4,665 8,162 44,047 - 57,936 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 15,822 83,044 157,728 324,562 97,098 68 - 678,322 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,365,351 470,138 272,712 148,167 7,432 5,203 99,235 2,368,238 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,788,428 382,141 498,079 24,697 - 117,518 - 2,810,863 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 106,946 40,491 23,452 37,108 972 10,180 - 219,149 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 7,257 - 7,257 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ - 200 - - 19,057 - - 19,257 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 7 92 2,082 57,430 76,566 - - 136,177 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 385,330 25,517 28,793 793 - 76,804 - 517,237 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 62 53 947 4,665 8,162 44,047 - 57,936 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 15,822 83,044 157,728 324,562 97,098 68 - 678,322 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,365,351 470,138 272,712 148,167 7,432 5,203 99,235 2,368,238 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,788,428 382,141 498,079 24,697 - 117,518 - 2,810,863 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 106,946 40,491 23,452 37,108 972 10,180 - 219,149 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 7,257 - 7,257 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ - 200 - - 19,057 - - 19,257 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 7 92 2,082 57,430 76,566 - - 136,177 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ         
ที่มีการด้อย 

ค่าด้าน  
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 554,709 12,020 6,453 - - 53,468 - 626,650 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 18 3,779 2,005 2,813 31,448 56,435 - 96,498 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 8,460 20,789 82,140 359,196 104,269 - - 574,854 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,251,319 478,839 243,661 147,863 7,156 - 83,084 2,211,922 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,728,819 319,487 472,671 10,590 - 134,079 - 2,665,646 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 130,890 67,479 49,009 27,094 550 5,726 - 280,748 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 8,112 - 8,112 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ - - - - 20,567 - - 20,567 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - 26,765 62,011 93,603 - - 182,379 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ         
ที่มีการด้อย 

ค่าด้าน  
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 554,709 12,020 6,453 - - 53,468 - 626,650 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ 18 3,779 2,005 2,813 31,448 56,435 - 96,498 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 8,460 20,789 82,140 359,196 104,269 - - 574,854 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,251,319 478,839 243,661 147,863 7,156 - 83,084 2,211,922 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,728,819 319,487 472,671 10,590 - 134,079 - 2,665,646 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 130,890 67,479 49,009 27,094 550 5,726 - 280,748 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 8,112 - 8,112 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
        ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
        ก ำไรหรือขำดทนุ - - - - 20,567 - - 20,567 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - 26,765 62,011 93,603 - - 182,379 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 288,557 13,976 18,350 754 - 53,418 - 375,055 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
       ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
       ก ำไรหรือขำดทนุ 42 11 435 1,686 28,634 38,551 - 69,359 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 10,338 59,512 132,982 295,054 94,626 68 - 592,580 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,195,368 411,756 244,726 104,321 6,241 5,203 86,998 2,054,613 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,540,819 351,434 465,312 10,500 - 117,532 - 2,485,597 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 52,264 37,219 23,180 36,478 972 12,386 - 162,499 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 6,703 - 6,703 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
       ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
       ก ำไรหรือขำดทนุ - - - - 19,057 - - 19,057 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - 10 57,388 76,566 - - 133,964 

 

4.3.2.2 ควำมเสีย่งด้ำนอตัรำแลกเปลีย่นในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร 
ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยนในบญัชีเพ่ือกำรธนำคำรเก่ียวข้องกบัฐำนะเงินลงทุนสทุธิในสำขำและ
บริษัทย่อยในต่ำงประเทศ เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดขึน้จำกกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำแลกเปลี่ยนที่มีต่อ
เงินลงทุนและผลกำรด ำเนินงำนสุทธิของหน่วยงำนในต่ำงประเทศ ที่มีสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำน
ไม่ใช่สกุลเงินบำท ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยนดงักล่ำวรับรู้ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นเป็น
ก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรแปลงคำ่งบกำรเงินจำกกำรด ำเนินงำนในตำ่งประเทศ 

 

ธนำคำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำแลกเปลี่ยนในบัญชีเพื่อกำรธนำคำรเพื่อให้มั่นใจได้ว่ำ
ผลกระทบท่ีเกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำแลกเปลี่ยนต่ออตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้ของธนำคำร
อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ผลกระทบต่ออตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้
ของธนำคำรเนื่องมำจำกกำรแข็งค่ำของค่ำเงินสกุลบำทเทียบสกุลต่ำงประเทศทกุสกุลเงินร้อยละ 5 อยู่ที่
ประมำณร้อยละ 0.03 และร้อยละ 0.02 ตำมล ำดบั 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 

 เปลี่ยนอัตรา 
ดอกเบีย้ 
ได้ทนัท ี

ถึงภายใน 
1 เดือน 

1 - 3 เดือน 3 - 12 เดือน 1 - 5 ปี เกินกว่า 5 ปี ไม่มีดอกเบีย้ สินเช่ือ      
ที่มีการด้อย

ค่าด้าน
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ         
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 288,557 13,976 18,350 754 - 53,418 - 375,055 
    สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
       ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
       ก ำไรหรือขำดทนุ 42 11 435 1,686 28,634 38,551 - 69,359 
    เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 10,338 59,512 132,982 295,054 94,626 68 - 592,580 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,195,368 411,756 244,726 104,321 6,241 5,203 86,998 2,054,613 
หนีสิ้นทางการเงนิ         
    เงินรับฝำก 1,540,819 351,434 465,312 10,500 - 117,532 - 2,485,597 
    รำยกำรระหวำ่งธนำคำร         
        และตลำดเงิน 52,264 37,219 23,180 36,478 972 12,386 - 162,499 
    หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - - 6,703 - 6,703 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่         
       ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน         
       ก ำไรหรือขำดทนุ - - - - 19,057 - - 19,057 
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - 10 57,388 76,566 - - 133,964 

 

4.3.2.2 ควำมเสีย่งด้ำนอตัรำแลกเปลีย่นในบญัชีเพื่อกำรธนำคำร 
ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยนในบญัชีเพ่ือกำรธนำคำรเก่ียวข้องกบัฐำนะเงินลงทุนสทุธิในสำขำและ
บริษัทย่อยในต่ำงประเทศ เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดขึน้จำกกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำแลกเปลี่ยนที่มีต่อ
เงินลงทุนและผลกำรด ำเนินงำนสุทธิของหน่วยงำนในต่ำงประเทศ ที่มีสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำน
ไม่ใช่สกุลเงินบำท ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยนดงักล่ำวรับรู้ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นเป็น
ก ำไรหรือขำดทนุจำกกำรแปลงคำ่งบกำรเงินจำกกำรด ำเนินงำนในตำ่งประเทศ 

 

ธนำคำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำแลกเปลี่ยนในบัญชีเพื่อกำรธนำคำรเพื่อให้มั่นใจได้ว่ำ
ผลกระทบท่ีเกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำแลกเปลี่ยนต่ออตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้ของธนำคำร
อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ผลกระทบต่ออตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้
ของธนำคำรเนื่องมำจำกกำรแข็งค่ำของค่ำเงินสกุลบำทเทียบสกุลต่ำงประเทศทกุสกุลเงินร้อยละ 5 อยู่ที่
ประมำณร้อยละ 0.03 และร้อยละ 0.02 ตำมล ำดบั 
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4.4   ควำมเสีย่งด้ำนสภำพคลอ่ง 
ควำมเสีย่งด้ำนสภำพคลอ่ง หมำยถึง ควำมเสีย่งที่เกิดจำกกำรที่ธนำคำรไม่สำมำรถช ำระหนีส้ินและภำระผกูพนัตำมสญัญำ 
วตัถปุระสงค์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่องของธนำคำร คือ กำรมีเงินทุนที่เหมำะสมและเพียงพอที่จะช ำระ
ภำระผกูพนัทัง้ในปัจจุบนัและอนำคต ในขณะเดียวกนัยงัสำมำรถน ำเงินทนุไปบริหำรเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่ำงเหมำะสม
ในภำวะที่ตลำดเอือ้อ ำนวยด้วย  

 

ธนำคำรบริหำรควำมเสี่ยงสภำพคลอ่งตำมนโยบำยและหลกักำรท่ีคณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนีส้ินเป็นผู้ก ำหนด 
และสอดคล้องกับเกณฑ์กำรด ำรงสินทรัพย์สภำพคล่องและกฎเกณฑ์อื่น  ๆ ที่เก่ียวข้องของทำงกำรโดยมีสำยบริหำร
กำรเงินเป็นหน่วยงำนหลกัท ำหน้ำที่บริหำรกระแสเงินสดและฐำนะสภำพคลอ่งประจ ำวนั ติดตำมภำวะตลำดเงิน และ
กำรเปลี่ยนแปลงของปัจจัยด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยนและอตัรำดอกเบีย้ และคำดกำรณ์แนวโน้ม รวมถึงด ำเนินกลยุทธ์
กำรบริหำรสภำพคลอ่งตำมแนวทำงที่คณะกรรมกำรบริหำรสินทรัพย์และหนีส้นิก ำหนด หน่วยงำนควำมเสี่ยงด้ำนตลำด 
สำยบริหำรควำมเสี่ยงเป็นผู้บ่งชี ้ประเมิน ติดตำม รำยงำน และควบคมุสถำนะควำมเสี่ยงให้อยู่ภำยใต้เพดำนควำมเสี่ยง  
ที่ก ำหนดโดยรำยงำนตอ่คณะกรรมกำรบริหำรสนิทรัพย์และหนีส้นิเป็นประจ ำ อยำ่งน้อยเดือนละครัง้ 

 

ธนำคำรจัดให้มีแหล่งเงินทุนที่หลำกหลำยโดยแหล่งเงินทุนหลักของธนำคำรมำจำกเงินรับฝำกจำกลูกค้ำ ซึ่งมีกำร
กระจำยตวัดีทัง้ในด้ำนประเภทลกูค้ำผู้ฝำก ประเภทเงินรับฝำก และอำยุครบก ำหนด นอกจำกนี  ้ธนำคำรบริหำร
สภำพคล่องผ่ำนตลำดเงินและตลำดทุนในประเทศและต่ำงประเทศซึ่งรวมถึงตลำดซือ้ขำยล่วงหน้ำและตลำดซือ้คื น 
(Swap and Repurchase Market) โดยอำจด ำเนินกำรระดมเงินทุน หรือลงทุนในสกุลเงินหลกั เช่น สกุลเงินบำท และ
สกุลเงินดอลลำร์สหรัฐฯ เป็นต้น ธนำคำรมุ่งด ำเนินกำรให้มีต้นทุนและมีควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่องที่เหมำะสมตำม
สภำพตลำดและอยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ โดยมีกำรบริหำรฐำนะสภำพคลอ่งอย่ำงใกล้ชิดทัง้ในระยะสัน้และระยะยำว   
ซึง่รวมถึงกำรพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรกู้ยืมเงินระยะสัน้และระยะยำวจำกตำ่งประเทศเพื่อใช้ในกำรอ ำนวยสินเช่ือ
สกุลเงินตรำต่ำงประเทศแก่ลกูค้ำของธนำคำรทัง้ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ตลอดจนวำงแผนกำรระดมเงินทุน
ระยะยำวตำมควำมเหมำะสมของสภำพตลำด นอกจำกแหล่งเงินทุนที่หลำกหลำยแล้ว ธนำคำรจัดให้มีสินทรัพย์ที่มี
สภำพคลอ่งสงูและพร้อมจะเปลี่ยนเป็นเงินสดได้เมื่อต้องกำรเพื่อที่จะสำมำรถรองรับกำรจ่ำยคืนหนีส้ินและภำระผกูพนั
และด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงรำบร่ืนทัง้ในภำวะปกติและในกรณีเกิดวิกฤต โดยธนำคำรด ำรงอตัรำสว่นสนิทรัพย์สภำพคลอ่ง
ตำมข้อก ำหนดของธนำคำรแห่งประเทศไทยและผู้ ก ำกับดูแลในแต่ละประเทศที่ประกอบกำรและตำมเกณฑ์ที่
คณะกรรมกำรบริหำรสนิทรัพย์และหนีส้นิก ำหนด 
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ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนีส้ินทำงกำรเงิน จ ำแนกตำมระยะเวลำที่ครบก ำหนด ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 
ดงันี ้ 

 
                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ         

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน  
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 730,607 3,259 106 67,847 - 801,819 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 9,655 4,910 32,293 37,483 - 84,341 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 9,421 13,765 19,173 - - 42,359 
        เงินลงทนุ 171,910 433,927 109,692 89,447 - 804,976 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 966,297 898,564 622,303 - 101,175 2,588,339 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 1,477,132 20,113 - 1,659,695 - 3,156,940 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     238,083 34,408 550 15,668 - 288,709 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,113 - - - - 8,113 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 266 - 20,567 - - 20,833 
        หนีส้ินอนพุนัธ์ 15,816 15,082 19,366 - - 50,264 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 27,625 36,946 93,590 25,078 - 183,239 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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ธนำคำรมีสินทรัพย์และหนีส้ินทำงกำรเงิน จ ำแนกตำมระยะเวลำที่ครบก ำหนด ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 
ดงันี ้ 

 
                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ         

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน  
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 730,607 3,259 106 67,847 - 801,819 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 9,655 4,910 32,293 37,483 - 84,341 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 9,421 13,765 19,173 - - 42,359 
        เงินลงทนุ 171,910 433,927 109,692 89,447 - 804,976 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 966,297 898,564 622,303 - 101,175 2,588,339 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 1,477,132 20,113 - 1,659,695 - 3,156,940 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     238,083 34,408 550 15,668 - 288,709 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,113 - - - - 8,113 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 266 - 20,567 - - 20,833 
        หนีส้ินอนพุนัธ์ 15,816 15,082 19,366 - - 50,264 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 27,625 36,946 93,590 25,078 - 183,239 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ         

ที่มีการด้อย  
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 511,527 5,606 104 - - 517,237 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 933 4,905 8,051 44,047 - 57,936 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 21,326 21,766 24,468 - - 67,560 
        เงินลงทนุ 243,383 334,744 100,351 80,916 - 759,394 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 858,828 859,882 545,029 - 104,499 2,368,238 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 2,786,155 24,708 - - - 2,810,863 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     172,121 43,098 972 2,958 - 219,149 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 7,257 - - - - 7,257 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 200 - 19,057 - - 19,257 
        หนีส้ินอนพุนัธ์ 13,608 20,540 22,980 - - 57,128 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 2,181 57,430 54,036 22,530 - 136,177 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
   ธนำคำรได้มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรแสดงรำยกำรของปี 2563 ที่น ำมำเปรียบเทียบให้สอดคล้องกบักำรแสดงรำยกำรปีปัจจบุนั 
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                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ         

ที่มีการด้อย  
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 511,527 5,606 104 - - 517,237 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 933 4,905 8,051 44,047 - 57,936 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 21,326 21,766 24,468 - - 67,560 
        เงินลงทนุ 243,383 334,744 100,351 80,916 - 759,394 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 858,828 859,882 545,029 - 104,499 2,368,238 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 2,786,155 24,708 - - - 2,810,863 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     172,121 43,098 972 2,958 - 219,149 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 7,257 - - - - 7,257 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 200 - 19,057 - - 19,257 
        หนีส้ินอนพุนัธ์ 13,608 20,540 22,980 - - 57,128 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 2,181 57,430 54,036 22,530 - 136,177 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
   ธนำคำรได้มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรแสดงรำยกำรของปี 2563 ที่น ำมำเปรียบเทียบให้สอดคล้องกบักำรแสดงรำยกำรปีปัจจบุนั 
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                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ          

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 562,550 1,115 - 62,985 - 626,650 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 5,802 2,813 31,448 56,435 - 96,498 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 8,995 13,581 19,173 - - 41,749 
        เงินลงทนุ 110,515 359,549 104,790 232,826 - 807,680 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 822,896 776,296 529,646 - 83,084 2,211,922 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 1,010,863 13,026 - 1,641,757 - 2,665,646 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     234,920 33,778 550 11,500 - 280,748 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,112 - - - - 8,112 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - - 20,567 - - 20,567 
        หนีส้ินอนพุนัธ์    15,410 14,945 19,361 - - 49,716 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 26,765 36,946 93,590 25,078 - 182,379 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ          

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 562,550 1,115 - 62,985 - 626,650 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 5,802 2,813 31,448 56,435 - 96,498 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 8,995 13,581 19,173 - - 41,749 
        เงินลงทนุ 110,515 359,549 104,790 232,826 - 807,680 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 822,896 776,296 529,646 - 83,084 2,211,922 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 1,010,863 13,026 - 1,641,757 - 2,665,646 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     234,920 33,778 550 11,500 - 280,748 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,112 - - - - 8,112 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - - 20,567 - - 20,567 
        หนีส้ินอนพุนัธ์    15,410 14,945 19,361 - - 49,716 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 26,765 36,946 93,590 25,078 - 182,379 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
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                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ          

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 374,301 754 - - - 375,055 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 488 1,686 7,608 59,577 - 69,359 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 20,120 21,555 24,468 - - 66,143 
        เงินลงทนุ 191,997 305,335 95,180 222,522 - 815,034 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 730,047 748,304 484,061 - 92,201 2,054,613 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 2,471,569 14,028 - - - 2,485,597 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     119,059 42,468 972 - - 162,499 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 6,703 - - - - 6,703 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - - 19,057 - - 19,057 
        หนีส้ินอนพุนัธ์    12,904 20,328 22,980 - - 56,212 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 10 57,388 54,036 22,530 - 133,964 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
   ธนำคำรได้มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรแสดงรำยกำรของปี 2563 ที่น ำมำเปรียบเทียบให้สอดคล้องกบักำรแสดงรำยกำรปีปัจจบุนั 
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                                            หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 
 ภายใน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี 

แต่ไม่เกิน 5 ปี 
เกินกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด 

ระยะเวลา 
สินเช่ือ          

ที่มีการด้อย 
ค่าด้าน   
เครดิต 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 374,301 754 - - - 375,055 
        สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 488 1,686 7,608 59,577 - 69,359 
        สินทรัพย์อนพุนัธ์ 20,120 21,555 24,468 - - 66,143 
        เงินลงทนุ 191,997 305,335 95,180 222,522 - 815,034 
        เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 730,047 748,304 484,061 - 92,201 2,054,613 
หนีสิ้นทางการเงนิ       
        เงินรับฝำก 2,471,569 14,028 - - - 2,485,597 
        รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน     119,059 42,468 972 - - 162,499 
        หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 6,703 - - - - 6,703 
        หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย       

                   มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - - 19,057 - - 19,057 
        หนีส้ินอนพุนัธ์    12,904 20,328 22,980 - - 56,212 
        ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 10 57,388 54,036 22,530 - 133,964 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ไมร่วมรำยกำรคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้และดอกเบีย้ค้ำงรับ 
   ธนำคำรได้มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรแสดงรำยกำรของปี 2563 ที่น ำมำเปรียบเทียบให้สอดคล้องกบักำรแสดงรำยกำรปีปัจจบุนั 
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4.5 มลูคำ่ยตุิธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ตำรำงตอ่ไปนีแ้สดงมลูคำ่ตำมบญัชีและประมำณกำรมลูคำ่ยตุิธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 
และ 2563 
 

                                                                                                                                                    หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

 สินทรัพย์ทางการเงนิ     
เงินสด 62,552 62,552 73,886 73,886 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ 801,212 801,212 519,036 519,036 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม     
    ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 84,341 84,341 57,936 57,936 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 42,359 42,376 67,560 65,831 
เงินลงทนุสทุธิ 804,965 804,765 759,394 789,633 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ 2,376,027 2,376,027 2,189,102 2,189,102 

         รวม 4,171,456 4,171,273 3,666,914 3,695,424 
 หนีสิ้นทางการเงนิ     

เงินรับฝำก 3,156,940 3,156,940 2,810,863 2,810,863 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 288,709 288,709 219,149 219,149 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,113 8,113 7,257 7,257 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม     
    ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 20,833 20,833 19,257 19,257 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 50,264 50,325 57,128 55,429 
ตรำสำรหนีท้ี่ออก 183,034 190,951 135,769 146,243 
เงินกู้ยืม 205 205 408 408 

         รวม 3,708,098 3,716,076 3,249,831 3,258,606 
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                                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 
 มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม 

 สินทรัพย์ทางการเงนิ     
เงินสด 57,854 57,854 70,014 70,014 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ 626,065 626,065 374,779 374,779 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม     
    ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 96,498 96,498 69,359 69,359 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 41,749 41,724 66,143 64,358 
เงินลงทนุสทุธิ 807,405 835,369 815,034 827,016 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ 2,025,671 2,025,671 1,896,205 1,896,205 
      รวม 3,655,242 3,683,181 3,291,534 3,301,731 

 หนีสิ้นทางการเงนิ     
เงินรับฝำก 2,665,646 2,665,646 2,485,597 2,485,597 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 280,748 280,748 162,499 162,499 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 8,112 8,112 6,703 6,703 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม     
    ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 20,567 20,567 19,057 19,057 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 49,716 49,699 56,212 54,455 
ตรำสำรหนีท้ี่ออก 182,174 190,091 133,599 144,000 
เงินกู้ยืม 205 205 365 365 
      รวม 3,207,168 3,215,068 2,864,032 2,872,676 

 

 

เงินสด เงินรับฝำก รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน (หนีส้นิ) หนีส้นิจ่ำยคืนเมื่อทวงถำม และเงินกู้ยืม แสดงมลูคำ่ยตุิธรรม
โดยประมำณตำมจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน  

 

เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ และรำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ (สนิทรัพย์) แสดงมลูคำ่ยตุิธรรม
โดยประมำณตำมจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงินหกัคำ่เผ่ือหนีผ้ลขำดทนุท่ีคำดวำ่จะเกิดขึน้ 

 

วิธีกำรและข้อสมมติฐำนที่ธนำคำรใช้ในกำรประมำณมลูคำ่ยตุิธรรมของสนิทรัพย์และหนีส้นิทำงกำรเงิน ตำมที่ได้เปิดเผย 
มีดงันี ้
 

มลูค่ำยตุิธรรมของรำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ (สินทรัพย์)  เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ 
เงินรับฝำก รำยกำรระหว่ำงธนำคำรและตลำดเงิน (หนีส้ิน) หนีส้ินจ่ำยคืนเมื่อทวงถำม  และเงินกู้ ยืม ค ำนวณด้วยวิธี
กระแสเงินสดคิดลดด้วยอตัรำดอกเบีย้ที่เก่ียวข้องในตลำด  

 

มูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรอนุพันธ์ใช้รำคำซือ้ขำยในตลำด หรือเทคนิคกำรประเมินมูลค่ำซึ่งอ้ำงอิงจำกรำคำตลำด
ส ำหรับเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่มีลกัษณะและวนัครบก ำหนดใกล้เคียงกัน หรือรำคำประเมินของสถำบนัที่เช่ือถือได้   
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กำรค ำนวณมลูคำ่ยตุิธรรมของเงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 
- ตรำสำรหนีท้ี่ออกจ ำหนำ่ยในประเทศและจดทะเบียนในสมำคมตลำดตรำสำรหนีไ้ทย มลูค่ำยตุิธรรมค ำนวณโดยใช้อตัรำ

ผลตอบแทนของตรำสำรหนีท้ี่ใช้อ้ำงอิงที่เผยแพร่โดยสมำคมตลำดตรำสำรหนีไ้ทย ส ำหรับตรำสำรหนีท้ี่มิได้จดทะเบียน
ในสมำคมตลำดตรำสำรหนีไ้ทยจะใช้อตัรำผลตอบแทนเสนอซือ้เฉลีย่ของสถำบนักำรเงินท่ีเช่ือถือได้ 3 แหง่ 

- ตรำสำรหนีท้ี่ออกจ ำหนำ่ยในตำ่งประเทศใช้รำคำประเมินของสถำบนักำรเงินในตำ่งประเทศที่เช่ือถือได้ 
 

กำรค ำนวณมลูคำ่ยตุิธรรมของเงินลงทนุในตรำสำรทนุ 
- ตรำสำรทนุในควำมต้องกำรของตลำดซึง่มีรำคำตลำดที่ระบไุด้โดยง่ำย มลูค่ำยตุิธรรมค ำนวณโดยใช้รำคำเสนอซือ้

ครัง้สดุท้ำยของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อสิน้วนัท ำกำรสดุท้ำยของวนัที่รำยงำน แต่ถ้ำหำกไม่มีรำคำเสนอซือ้
ครัง้สดุท้ำยจะใช้รำคำปิดครัง้สดุท้ำยแทน 

- เงินลงทนุในหนว่ยลงทนุ แสดงมลูคำ่ยตุิธรรมด้วยมลูคำ่รับซือ้คืน ณ วนัที่รำยงำน 
- ตรำสำรทนุที่ไมอ่ยู่ในควำมต้องกำรของตลำด แสดงมลูค่ำยตุิธรรมโดยใช้เทคนิคกำรประเมินมลูคำ่ที่ใช้อย่ำงแพร่หลำยในตลำด ซึ่ง

อ้ำงอิงรำคำและ/หรือตวัแปรจำกตลำด โดยมีกำรพิจำรณำถึงข้อจ ำกดัในกำรซือ้ขำย สภำพคลอ่ง และอตัรำคิดลดเพื่อใช้ในกำร
ปรับมลูคำ่ยตุิธรรมดงักลำ่ว เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำรวมถึงกำรใช้รำยกำรซือ้ขำยในตลำดล่ำสดุของผู้ซือ้ขำยที่มี
ควำมรอบรู้เต็มใจ และมีควำมเป็นอิสระต่อกัน กำรอ้ำงอิงมูลค่ำยุติธรรมในปัจจุบันของเงินลงทุนในบริษัทที่มี
ลกัษณะคล้ำยคลงึกนั กำรใช้วิธีคิดลดกระแสเงินสด และกำรใช้วิธีเปรียบเทียบรำคำตลำด 

 

ตรำสำรหนีท้ี่ออก แสดงมลูคำ่ยตุิธรรมโดยประมำณจำกรำคำซือ้-ขำยในตลำด  
 

มูลค่ำยุติธรรมเป็นรำคำที่จะได้รับจำกกำรขำยสินทรัพย์ หรือจะจ่ำยเพื่อโอนหนีส้ินในรำยกำรที่เกิดขึน้ในสภำพปกติ
ในตลำดหลกัระหวำ่งผู้ ร่วมตลำด ณ วนัที่วดัมลูคำ่ ในกรณีที่ไมม่ีตลำดหลกั ใช้รำคำในตลำดที่ให้ประโยชน์สงูสดุที่ธนำคำร
สำมำรถเข้ำท ำรำยกำรได้ มลูคำ่ยตุิธรรมของตรำสำรที่มีกำรเสนอซือ้ขำยในตลำดที่มีสภำพคลอ่งถกูก ำหนดด้วยรำคำเสนอซือ้ขำย 
ตลำดที่มีสภำพคลอ่งเป็นตลำดที่มีควำมถ่ีและปริมำณกำรซือ้ขำยเพียงพอในกำรให้ข้อมลูรำคำอย่ำงตอ่เนื่อง หำกตลำด
ไมม่ีสภำพคลอ่งหรือสนิทรัพย์หรือหนีส้ินไมไ่ด้ซือ้ขำยในตลำดที่มีสภำพคลอ่ง ธนำคำรใช้เทคนิคกำรประเมินมลูคำ่ในกำรวดั
มลูค่ำยตุิธรรมโดยใช้ข้อสมมติฐำนที่ผู้ ร่วมตลำดใช้ในกำรก ำหนดรำคำสนิทรัพย์หรือหนีส้ิน และพิจำรณำปรับปรุงมลูค่ำ
ในกรณีที่เหมำะสมเพื่อให้ได้มลูคำ่ยตุิธรรม 
 

ตำรำงต่อไปนีแ้สดงกำรวิเครำะห์สินทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้ินทำงกำรเงินตำมระดบัของล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยตุิธรรม 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 
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                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
รำยกำรที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย         
            มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 11,370 9,681 63,290 84,341 3,244 8,951 45,741 57,936 
          สินทรัพย์อนพุนัธ์ 458 41,918 - 42,376 448 65,361 22 65,831 
          เงินลงทนุสทุธิ 177,174 574,225 6,185 757,584 123,211 624,497 6,122 753,830 
    หนีส้ินทำงกำรเงิน         
          หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย         
            มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 267 20,566 - 20,833 200 19,057 - 19,257 
          หนีส้ินอนพุนัธ์ 60 50,265 - 50,325 103 55,326 - 55,429 
รำยกำรที่ไมไ่ด้วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          เงินลงทนุสทุธิ 3,514 29,094 14,573 47,181 403 27,638 7,762 35,803 
    หนีส้ินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรหนีท้ี่ออก - 190,951 - 190,951 - 146,651 - 146,651 

 
 

                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 
 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
รำยกำรที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย         
            มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 4,848 7,563 84,087 96,498 1,441 2,939 64,979 69,359 
          สินทรัพย์อนพุนัธ์ 455 41,269 - 41,724 444 63,892 22 64,358 
          เงินลงทนุสทุธิ 99,313 550,679 6,099 656,091 87,758 569,017 5,993 662,768 
    หนีส้ินทำงกำรเงิน         
          หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วย         
            มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - 20,567 - 20,567 - 19,057 - 19,057 
          หนีส้ินอนพุนัธ์ - 49,699 - 49,699 - 54,455 - 54,455 
รำยกำรที่ไมไ่ด้วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม         
    สินทรัพย์ทำงกำรเงิน         
          เงินลงทนุสทุธิ 446 6,650 172,182 179,278 403 7,446 156,399 164,248 
    หนีส้ินทำงกำรเงิน         
          ตรำสำรหนีท้ี่ออก - 190,091 - 190,091 - 144,365 - 144,365 
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กำรก ำหนดล ำดบัชัน้ของมลูคำ่ยตุิธรรม  
ระดบั 1  - รำคำเสนอซือ้ขำยในตลำดที่มีสภำพคลอ่งส ำหรับสนิทรัพย์หรือหนีส้นิอยำ่งเดียวกนั 
ระดบั 2  - มลูคำ่ที่ได้จำกเทคนิคกำรประเมินมลูคำ่ โดยใช้ข้อมลูที่ได้โดยตรงหรือโดยอ้อมจำกตลำด (Observable data)

เป็นองค์ประกอบส ำคญัในกำรประเมินมลูคำ่ยตุิธรรม  
ระดบั 3  - มลูคำ่ที่ได้จำกเทคนิคกำรประเมินมลูคำ่ โดยใช้ข้อมลูที่ไมม่ีในตลำด (Unobservable data) เป็นองค์ประกอบส ำคญั

ในกำรประเมินมลูคำ่ยตุิธรรม 
 

ในกำรใช้เทคนิคกำรประเมินมลูคำ่ ธนำคำรมีกำรปรับปรุงมลูคำ่ (Valuation Adjustment)  เมื่อพิจำรณำวำ่มีบำงปัจจยัที่
ผู้ ร่วมตลำดใช้ในกำรก ำหนดรำคำไม่ได้ถูกรวมอยู่ในโมเดลกำรประเมินมูลค่ำ ปัจจัยที่น ำมำพิจำรณำ เช่น ส่วนต่ำง
ระหวำ่งรำคำเสนอซือ้และรำคำเสนอขำย ควำมเสีย่งด้ำนเครดิตของคูส่ญัญำ และสภำพคลอ่ง เป็นต้น 
 

4.6    กำรด ำรงเงินกองทนุ 
ธนำคำรมีนโยบำยในกำรด ำรงฐำนะของเงินกองทุนให้อยู่ในระดบัเพียงพอที่จะสนับสนุนยุทธศำสตร์กำรขยำยธุรกิจ
ภำยใต้กรอบควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ และเป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ของทำงกำร ตลอดจนควำมคำดหวังของตลำด   
โดยธนำคำรมีกำรประเมินควำมเพียงพอของเงินกองทุนภำยใต้สถำนกำรณ์สมมติต่ำง ๆ อย่ำงสม ่ำเสมอ     
เพื่อประกอบกำรวำงแผนกำรด ำเนินกำรด้ำนเงินกองทนุตำมควำมเหมำะสม 
 

ตำมหลกัเกณฑ์กำรก ำกบัดแูลเงินกองทนุตำมแนวทำง Basel III ของ ธปท. ก ำหนดให้ธนำคำรด ำรงอตัรำสว่นเงินกองทนุ
เพิ่มเติมจำกอัตรำส่วนเงินกองทุนขัน้ต ่ำอีกเกินกว่ำร้อยละ 2.50 เพื่อรองรับผลขำดทุนในภำวะวิกฤต (Capital 
Conservation Buffer) เพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอัตรำส่วนเงินกองทุนขัน้ต ่ำและในเดือนกันยำยน 2560 ธปท. ได้ออก
ประกำศเร่ือง แนวทำงกำรระบแุละกำรก ำกบัดแูลธนำคำรพำณิชย์ที่มีนยัต่อควำมเสี่ยงเชิงระบบในประเทศ (Domestic 
Systemically Important Bank: D-SIB) โดยก ำหนดให้ธนำคำรในฐำนะธนำคำรพำณิชย์ที่มีนยัต่อควำมเสี่ยงเชิงระบบ
ต้องด ำรงเงินกองทนุสว่นเพิ่มเพื่อรองรับควำมเสียหำย (Higher Loss Absorbency) ในรูปของเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็น
สว่นของเจ้ำของตอ่สนิทรัพย์เสี่ยงเพิ่มเติมจำกกำรด ำรงอตัรำสว่นเงินกองทนุขัน้ต ่ำอีกร้อยละ 1 ทัง้นี ้อตัรำสว่นกำรด ำรง
เงินกองทนุขัน้ต ่ำและเงินกองทนุสว่นเพิ่มเพื่อรองรับผลขำดทนุในภำวะวิกฤตตอ่สนิทรัพย์เสีย่ง เป็นดงันี ้

 
 อัตราร้อยละ 
 2564 2563 

     อัตราส่วนเงนิกองทุน   
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นสว่นของเจ้ำของ      มำกกวำ่   8.0      มำกกวำ่   8.0 
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1      มำกกวำ่   9.5      มำกกวำ่   9.5 
อตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้       มำกกวำ่ 12.0      มำกกวำ่ 12.0 

 

นอกจำกนี  ้ธปท. อำจก ำหนดให้มีกำรด ำรงเงินกองทุน เพิ่มเติมเพื่อรองรับควำมเสี่ยงเชิงระบบที่อำจเกิดขึน้
ในช่วงเศรษฐกิจขำลง (Countercyclical Buffer) เพิ่มอีกสงูสดุไม่เกินร้อยละ 2.50  
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรมีอตัรำส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงและเงินกองทุนตำมกฎหมำย
ตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนดตำมแนวทำง Basel III ดงันี ้

                                 
                                                                               อัตราร้อยละ 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1      
  ที่เป็นสว่นของเจ้ำของตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 15.15 14.89 16.47 16.33 
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 15.98 15.76 17.38 17.28 
อตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้ตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 19.57 18.34 21.33 20.10 
 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
เงนิกองทุนชัน้ที่ 1 457,469 431,381 449,350 428,010 
    เงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นสว่นของเจ้ำของ 433,699 407,621 425,758 404,418 

ทนุช ำระแล้ว 19,088 19,088 19,088 19,088 
สว่นเกินมลูคำ่หุ้น  56,346 56,346 56,346 56,346 
ทนุส ำรองตำมกฎหมำย 26,000 25,000 26,000 25,000 
เงินส ำรองที่จดัสรรจำกก ำไรสทุธิ 116,500 111,500 116,500 111,500 
ก ำไรสทุธิคงเหลือหลงัจำกกำรจดัสรร 191,060 185,859 174,703 170,314 
รำยกำรอ่ืนของสว่นของเจ้ำของ 66,492 47,386 58,136 53,184 
รำยกำรหกัจำกเงินกองทนุชัน้ที่ 1     
  ที่เป็นสว่นของเจ้ำของ (41,787) (37,558) (25,015) (31,014) 

    เงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน 23,770 23,760 23,592 23,592 
     
เงนิกองทุนชัน้ที่ 2 102,957 70,686 101,989 69,839 
     
เงนิกองทุนทัง้สิน้ตามกฎหมาย 560,426 502,067 551,339 497,849 

 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรไมม่ีเงินกองทนุสว่นเพิ่มเพื่อรองรับกำรให้สนิเช่ือแก่กลุม่ลกูหนีร้ำยใหญ่ 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรมีหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ (หมำยเหตขุ้อ 6.18) ซึง่ธนำคำรแหง่ประเทศไทย ได้อนมุตัิให้นบัเข้ำ
เป็นเงินกองทนุชัน้ท่ี 2 ตัง้แตว่นัท่ี 23 กนัยำยน 2564  
 

กำรเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับกำรด ำรงเงินกองทุนของธนำคำรและกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินตำมประกำศ  ธปท. เร่ือง กำร
เปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงเงินกองทนุส ำหรับธนำคำรพำณิชย์ เร่ือง กำรเปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงเงินกองทนุส ำหรับกลุม่ธุรกิจ
ทำงกำรเงิน และเร่ืองกำรเปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงสนิทรัพย์สภำพคลอ่งเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ด้ำนสภำพคลอ่งที่มีควำม
รุนแรง 
 

ช่องทำงที่เปิดเผยข้อมลู  www.bangkokbank.com/นกัลงทนุสมัพนัธ์/ข้อมลูทำงกำรเงิน/Basel III-หลกักำรท่ี 3 
วนัท่ีเปิดเผยข้อมลู         29 ตลุำคม 2564 
ข้อมลู ณ วนัท่ี             30 มิถนุำยน 2564 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรมีอตัรำส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงและเงินกองทุนตำมกฎหมำย
ตำมเกณฑ์ที่ ธปท. ก ำหนดตำมแนวทำง Basel III ดงันี ้

                                 
                                                                               อัตราร้อยละ 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1      
  ที่เป็นสว่นของเจ้ำของตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 15.15 14.89 16.47 16.33 
อตัรำสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 15.98 15.76 17.38 17.28 
อตัรำสว่นเงินกองทนุทัง้สิน้ตอ่สินทรัพย์เสี่ยง 19.57 18.34 21.33 20.10 
 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
เงนิกองทุนชัน้ที่ 1 457,469 431,381 449,350 428,010 
    เงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นสว่นของเจ้ำของ 433,699 407,621 425,758 404,418 

ทนุช ำระแล้ว 19,088 19,088 19,088 19,088 
สว่นเกินมลูคำ่หุ้น  56,346 56,346 56,346 56,346 
ทนุส ำรองตำมกฎหมำย 26,000 25,000 26,000 25,000 
เงินส ำรองที่จดัสรรจำกก ำไรสทุธิ 116,500 111,500 116,500 111,500 
ก ำไรสทุธิคงเหลือหลงัจำกกำรจดัสรร 191,060 185,859 174,703 170,314 
รำยกำรอ่ืนของสว่นของเจ้ำของ 66,492 47,386 58,136 53,184 
รำยกำรหกัจำกเงินกองทนุชัน้ที่ 1     
  ที่เป็นสว่นของเจ้ำของ (41,787) (37,558) (25,015) (31,014) 

    เงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน 23,770 23,760 23,592 23,592 
     
เงนิกองทุนชัน้ที่ 2 102,957 70,686 101,989 69,839 
     
เงนิกองทุนทัง้สิน้ตามกฎหมาย 560,426 502,067 551,339 497,849 

 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรไมม่ีเงินกองทนุสว่นเพิ่มเพื่อรองรับกำรให้สนิเช่ือแก่กลุม่ลกูหนีร้ำยใหญ่ 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรมีหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ (หมำยเหตขุ้อ 6.18) ซึง่ธนำคำรแหง่ประเทศไทย ได้อนมุตัิให้นบัเข้ำ
เป็นเงินกองทนุชัน้ท่ี 2 ตัง้แตว่นัท่ี 23 กนัยำยน 2564  
 

กำรเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับกำรด ำรงเงินกองทุนของธนำคำรและกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินตำมประกำศ  ธปท. เร่ือง กำร
เปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงเงินกองทนุส ำหรับธนำคำรพำณิชย์ เร่ือง กำรเปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงเงินกองทนุส ำหรับกลุม่ธุรกิจ
ทำงกำรเงิน และเร่ืองกำรเปิดเผยข้อมลูกำรด ำรงสนิทรัพย์สภำพคลอ่งเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ด้ำนสภำพคลอ่งที่มีควำม
รุนแรง 
 

ช่องทำงที่เปิดเผยข้อมลู  www.bangkokbank.com/นกัลงทนุสมัพนัธ์/ข้อมลูทำงกำรเงิน/Basel III-หลกักำรท่ี 3 
วนัท่ีเปิดเผยข้อมลู         29 ตลุำคม 2564 
ข้อมลู ณ วนัท่ี             30 มิถนุำยน 2564 
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5.  การใช้ดุลพินิจ และประมาณการทางบัญชีที่ส าคัญ 
5.1  กำรด้อยคำ่ของสนิทรัพย์ทำงกำรเงิน 

ภำยใต้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัที่ 9 ธนำคำรมีกำรใช้ดลุพินิจในกำรวดัมลูค่ำผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำ
ของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในกำรประมำณกำรจ ำนวนเงินและระยะเวลำของกระแสเงินสดในอนำคต 
รวมถึงมลูคำ่ของหลกัประกนั และกำรเพิ่มขึน้อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสีย่งด้ำนเครดิต กำรประมำณกำรเหลำ่นีเ้ป็นผล
จำกกำรน ำปัจจยัหลำย ๆ ปัจจยัมำประมวลผล กำรเปลี่ยนแปลงของปัจจยัตำ่งๆ สง่ผลกระทบตอ่ระดบัคำ่เผ่ือผลขำดทนุ
ด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ที่แตกตำ่งกนั 
 

ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้เป็นผลที่ได้จำกกำรค ำนวณโดยใช้โมเดลที่ซ ับซ้อน แ ละกำรใช้   
ข้อสมมติฐำนเก่ียวกบัทำงเลือกในกำรใช้ตวัแปรต่ำง ๆ ส่วนประกอบของโมเดลที่ใช้ในกำรค ำนวณที่เป็นกำรใช้ดลุพินิจ 
และประมำณกำรทำงบญัชีประกอบด้วย  

  - โมเดลภำยในธนำคำรเพื่อใช้ในกำรพิจำรณำระดบัควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตที่มีผลต่อกำรก ำหนดควำมน่ำจะเป็น
ของกำรผิดนดัช ำระหนี ้

  - เง่ือนไขในกำรประเมินกำรเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตรวมถึงเกณฑ์เชิงคณุภำพ ซึ่งสง่ผลให้
ต้องกนัเงินส ำรองค่ำเผื ่อผลขำดทนุด้วยจ ำนวนเท่ำกบัผลขำดทนุด้ำนเครดิตที ่คำดว่ำจะเกิดขึน้ตลอดอำยุ  
(Lifetime Expected Credit Loss - Lifetime ECL) 

  - กำรจัดกลุ่มสินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีลกัษณะควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตคล้ำยคลึงกันส ำหรับกรณีกำรกันเงินส ำรอง
แบบกลุม่ลกูหนี ้

  - กำรพัฒนำโมเดลที่ใช้ในกำรค ำนวณค่ำเผ่ือผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ รวมถึงสตูรกำรค ำนวณและ
ทำงเลอืกในกำรใช้ตวัแปรตำ่ง ๆ 

  - กำรก ำหนดควำมสมัพนัธ์ระหว่ำง สถำนกำรณ์เศรษฐกิจในอนำคต ข้อมลูเชิงเศรษฐกิจ และมลูค่ำหลกัประกนั ซึ่งมี
ผลกระทบต่อควำมน่ำจะเป็นของกำรผิดนัดช ำระหนี ้ฐำนะควำมเสี่ยงเม่ือมีกำรผิดนัดช ำระ และควำมเสียหำย          
ที่อำจจะเกิดขึน้เมื่อมีกำรผิดนดัช ำระ 

  - กำรพิจำรณำกำรคำดกำรณ์สถำนกำรณ์เศรษฐกิจในอนำคต และควำมน่ำจะเป็นถ่วงน ำ้หนักของสถำนกำรณ์
ดงักลำ่ว เพื่อใช้ในกำรก ำหนดข้อมลูทำงเศรษฐกิจในโมเดลส ำหรับกำรค ำนวณคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดว่ำ
จะเกิดขึน้    

 

ธนำคำรมีนโยบำยที่จะทบทวนโมเดลที่ใช้ในกำรค ำนวณค่ำเผื่อผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้เป็นประจ ำ 
โดยใช้ประสบกำรณ์จำกข้อมลูผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่เกิดขึน้จริง และปรับปรุงเมื่อจ ำเป็น 

 

5.2      ประมำณกำรหนีส้นิ 
ธนำคำรต้องใช้ดุลพินิจและข้อสมมติฐำนหลำยประกำรในกำรรับรู้ประมำณกำรหนีส้ินในงบแสดงฐำนะกำรเงิน  โดย
พิจำรณำจำกลกัษณะของรำยกำรและสถำนกำรณ์ที่ท ำให้เกิดประมำณกำรหนีส้ิน ควำมเป็นไปได้ของกำรสูญเสีย
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในกำรจ่ำยช ำระหนีส้ินดงักล่ำว รวมถึงกำรประมำณกำรกระแสเงินสดสทุธิที่จะจ่ำยในอนำคต 
ทัง้นี  ้กำรพิจำรณำได้ท ำขึน้จำกประสบกำรณ์และข้อมูลที่มีอยู่ขณะที่จัดท ำงบกำรเงิน โดยมี กำรทบทวนจ ำนวน
ที่ประมำณไว้อยำ่งสม ่ำเสมอ ซึง่ผลที่เกิดขึน้จริงอำจแตกตำ่งไปจำกจ ำนวนที่ประมำณไว้ 
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ส ำหรับกำรประมำณกำรหนีส้ินผลประโยชน์ที่จ่ำยให้แก่พนกังำนหลงัออกจำกงำนประเภทโครงกำรผลประโยชน์  มีกำร
ประมำณกำรโดยนกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัเป็นผู้ค ำนวณตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัซึง่ต้องใช้ข้อสมมติทำงกำรเงิน 
เช่น อตัรำคิดลด ระดบัเงินเดือนและผลประโยชน์ในอนำคต เป็นต้น ข้อสมมติด้ำนประชำกรศำสตร์ เช่น อตัรำมรณะ 
อตัรำกำรหมนุเวียนของพนกังำน เป็นต้น  
 

5.3     มลูคำ่ยตุิธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
กรณีที่สินทรัพย์และหนีส้ินไม่ได้ซื อ้ขำยในตลำดที่มีสภำพคล่อง ธนำคำรก ำหนดมูลค่ำยุติธรรม  โดยใช้เทคนิค
กำรประเมินมลูคำ่ที่ใช้อยำ่งแพร่หลำยในตลำด รวมถึงกำรอ้ำงอิงกบัรำคำตลำดของเคร่ืองมือทำงกำรเงินอื่นท่ีมีลกัษณะ
คล้ำยคลงึกนั กำรวิเครำะห์กระแสเงินสดคิดลด และโมเดลกำรค ำนวณรำคำ 
 

ธนำคำรได้ใช้ดลุพินิจที่ดีที่สดุในกำรประมำณมลูคำ่ยตุิธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน  อยำ่งไรก็ตำมวิธีประมำณกำรและ
สมมติฐำนที่ใช้ในกำรประมำณมูลค่ำยุติธรรมยังคงเป็นกำรคำดกำรณ์  ดังนัน้กำรใช้วิธีกำรประมำณ และ/หรือ 
สมมติฐำนในสภำวะกำรณ์ที่แตกตำ่งกนัออกไปอำจจะมีผลกระทบที่มีสำระส ำคญัตอ่มูลคำ่ยตุิธรรมที่ประมำณไว้ 
 

5.4 คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ของคำ่ควำมนิยม  
กำรจดัท ำกำรทดสอบกำรด้อยคำ่โดยกำรเปรียบเทียบมลูค่ำตำมบญัชีกบัมลูค่ำที่คำดวำ่จะได้รับคืนเป็นรำยปี หรือเมื่อมี    
ข้อบ่งชีว้่ำค่ำควำมนิยมอำจเกิดกำรด้อยค่ำ  มลูค่ำที่คำดวำ่จะได้รับคืนที่น ำมำใช้ในกำรเปรียบเทียบนัน้ถกูประมำณกำร
จำกมลูค่ำปัจจุบนัของกระแสเงินสดในอนำคตที่คำดกำรณ์ภำยใต้สมมติฐำนของกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง ในกำร
ประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคต อตัรำกำรเติบโตและอตัรำคิดลดที่น ำมำใช้ เกิดจำกกำรใช้ดุลพินิจที่ดีที่สดุของ
ธนำคำร ซึ่งอำจมีควำมไม่แน่นอนและมีกำรเปลี่ยนแปลงเมื่อเวลำเปลี่ยนไป อย่ำงไรก็ดีธนำคำรได้มีกำรทบทวนกำร
ประมำณกำรดงักลำ่วอยำ่งสม ่ำเสมอ 
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6.   ข้อมูลเพิ่มเติม 
6.1     กำรจดัประเภทสนิทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้นิทำงกำรเงิน 

 กำรจดัประเภทสนิทรัพย์ทำงกำรเงินและหนีส้นิทำงกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 

 เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่

ก าหนดให้วัด
มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไร
ขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงนิลงทุนใน
ตราสารทุนที่
ก าหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่าด้วย 
ราคาทุน 

ตัดจ าหน่าย 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสด          - - - - 62,552 62,552 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงินสทุธิ          - - - - 801,212 801,212 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดั       
   มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน       
   ก ำไรหรือขำดทนุ 84,341 - - - - 84,341 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 42,359 - - - - 42,359 
เงินลงทนุสทุธิ - - 667,473 90,111 46,053 803,637 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ       
   ดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ - - - - 2,376,027 2,376,027 
        รวม 126,700 - 667,473 90,111 3,285,844 4,170,128 

หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินรับฝำก - - - - 3,156,940 3,156,940 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงิน - - - - 288,709 288,709 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - 8,113 8,113 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่       
   ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไร       
   หรือขำดทนุ 266 20,567 - - - 20,833 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 50,264 - - - - 50,264 
ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 183,239 183,239 
        รวม 50,530 20,567 - - 3,637,001 3,708,098 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

 เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่

ก าหนดให้วัด
มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไร
ขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงนิลงทุนใน
ตราสารทุนที่
ก าหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่าด้วย 
ราคาทุน 

ตัดจ าหน่าย 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสด          - - - - 73,886 73,886 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงินสทุธิ          - - - - 519,036 519,036 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดั       
   มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน       
   ก ำไรหรือขำดทนุ 57,936 - - - - 57,936 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 67,560 - - - - 67,560 
เงินลงทนุสทุธิ - - 639,438 80,160 38,884 758,482 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ       
   ดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ - - - - 2,189,102 2,189,102 
        รวม 125,496 - 639,438 80,160 2,820,908 3,666,002 

หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินรับฝำก - - - - 2,810,863 2,810,863 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงิน - - - - 219,149 219,149 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - 7,257 7,257 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่       
   ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไร       
   หรือขำดทนุ 200 19,057 - - - 19,257 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 57,128 - - - - 57,128 
ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 136,177 136,177 
        รวม 57,328 19,057 - - 3,173,446 3,249,831 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 

 เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่

ก าหนดให้วัด
มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไร
ขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงนิลงทุนใน
ตราสารทุนที่
ก าหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่าด้วย 
ราคาทุน 

ตัดจ าหน่าย 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสด - - - - 57,854 57,854 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงินสทุธิ - - - - 626,065 626,065 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดั       
   มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน       
   ก ำไรหรือขำดทนุ 96,498 - - - - 96,498 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 41,749 - - - - 41,749 
เงินลงทนุสทุธิ - - 567,850 88,241 6,997 663,088 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ       
   ดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ - - - - 2,025,671 2,025,671 
        รวม 138,247 - 567,850 88,241 2,716,587 3,510,925 

หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินรับฝำก - - - - 2,665,646 2,665,646 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงิน - - - - 280,748 280,748 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - 8,112 8,112 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่       
   ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไร       
   หรือขำดทนุ - 20,567 - - - 20,567 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 49,716 - - - - 49,716 
ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 182,379 182,379 
        รวม 49,716 20,567 - - 3,136,885 3,207,168 
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                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 

 เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่

ก าหนดให้วัด
มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือ
ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไร
ขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงนิลงทุนใน
ตราสารทุนที่
ก าหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน
ก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง
การเงนิที่วัด
มูลค่าด้วย 
ราคาทุน 

ตัดจ าหน่าย 

รวม 

สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสด - - - - 70,014 70,014 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงินสทุธิ - - - - 374,779 374,779 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดั       
   มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำน       
   ก ำไรหรือขำดทนุ 69,359 - - - - 69,359 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 66,143 - - - - 66,143 
เงินลงทนุสทุธิ - - 584,904 77,864 7,677 670,445 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ       
   ดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ - - - - 1,896,205 1,896,205 
        รวม 135,502 - 584,904 77,864 2,348,675 3,146,945 

หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินรับฝำก - - - - 2,485,597 2,485,597 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและ       
   ตลำดเงิน - - - - 162,499 162,499 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม - - - - 6,703 6,703 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่       
   ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไร       
   หรือขำดทนุ - 19,057 - - - 19,057 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 56,212 - - - - 56,212 
ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 133,964 133,964 
        รวม 56,212 19,057 - - 2,788,763 2,864,032 
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6.2 เงินสด                           
เงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
           เงินสด 62,265 73,443 57,567 69,571 
           เงินสดรับลว่งหน้ำจำกธุรกรรมเงินอิเล็กทรอนิกส์     
               และบริกำรโอนเงินด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 287 443 287 443 
                รวม  62,552 73,886 57,854 70,014 

 

6.3     ข้อมลูเพิ่มเติมเก่ียวกบักระแสเงินสด  
รำยกำรท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัเงินสดที่ส ำคญั ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
สว่นเกินทนุจำกกำรเปลี่ยนแปลงมลูคำ่เงินลงทนุ       
    ในสว่นของเจ้ำของเพ่ิมขึน้ (ลดลง) 3,314 (2,089) 3,374 (2,374) 
ทรัพย์สินรอกำรขำยที่เพ่ิมขึน้จำกกำรรับช ำระหนี/้     
    สินทรัพย์ที่เลิกใช้งำนแล้ว 2,008 1,167 1,797 1,167 
สว่นเกินทนุจำกกำรตีรำคำที่ดินและอำคำร     
    โอนเข้ำก ำไรสะสม 1,091 1,025 998 979 
สว่นเกินทนุจำกกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรเพ่ิมขึน้ 534 11,637 - 11,190 
กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรที่ไมใ่ชเ่งินสดของ     
    ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม     
        ขำดทนุจำกกำรแปลงคำ่เงินตรำตำ่งประเทศ (14,776) (831) (14,618) (831) 
        กำรตดัจ ำหน่ำยสว่นลดมลูคำ่ 28 29 27 29 
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6.4     รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ (สนิทรัพย์) 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ (สนิทรัพย์) ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

ในประเทศ     
ธนำคำรแหง่ประเทศไทยและกองทนุเพ่ือกำรฟืน้ฟฯู 484,404 236,927 484,404 236,927 
ธนำคำรพำณิชย์ 23,676 8,879 12,016 502 
สถำบนักำรเงินเฉพำะกิจ 1,115 - 1,115 - 
สถำบนักำรเงินอ่ืน 14,005 15,800 14,005 15,800 
        รวม 523,200 261,606 511,540 253,229 
บวก ดอกเบีย้ค้ำงรับและรำยได้ดอกเบีย้ที่ยังไม่ถึงก ำหนด
ช ำระ 

35 18 33 17 
หกั  คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ (19) (57) (19) (57) 
        รวมในประเทศ 523,216 261,567 511,554 253,189 
ต่างประเทศ     
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 121,037 113,288 67,669 72,161 
เงินเยน 13,141 19,343 12,495 18,659 
เงินยโูร 5,625 8,246 5,434 7,689 
เงินสกลุอ่ืน 138,816 114,754 29,512 23,317 
        รวม 278,619 255,631 115,110 121,826 
บวก ดอกเบีย้ค้ำงรับและรำยได้ดอกเบีย้ที่ยงัไมถ่ึงก ำหนดช ำระ 66 2,181 29 74 
หกั   คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ (689) (343) (628) (310) 
        รวมตำ่งประเทศ 277,996 257,469 114,511 121,590 
        รวมในประเทศและต่างประเทศ                                                 801,212 519,036 626,065 374,779 

 

6.5 สนิทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ 
6.5.1  สนิทรัพย์ทำงกำรเงินเพื่อค้ำ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                               หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน - 6 - 6 
หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจไทย 6,463 1,718 6,463   1,718 

   ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน - 249 - 249 
ตรำสำรหนีต้ำ่งประเทศ 3,217 3,953 - - 
ตรำสำรทนุในควำมต้องกำรของตลำดในประเทศ 3,305 1,804 - - 
อ่ืน ๆ 119 109 - - 
        รวม  13,104 7,839 6,463 1,973 

 
 

 
 
 
 

  
 

- 71 - 
 

 

6.5.2  อื่น ๆ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                               หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 

เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 57,537 38,856 78,110 57,523 
เงินลงทนุในตรำสำรทนุ 13,700 11,241 11,925 9,863 
        รวม 71,237 50,097 90,035 67,386 
              รวมสินทรัพย์ทางการเงนิ     
                 ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม     
                 ผ่านก าไรหรือขาดทุน 84,341 57,936 96,498 69,359 

 

6.6       สนิทรัพย์และหนีส้นิอนพุนัธ์ 
มูลค่ำยุติธรรมและจ ำนวนเงินตำมสญัญำแบ่งตำมประเภทควำมเสี่ยงส ำหรับอนุพันธ์ ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 
2563 ประกอบด้วย 

 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 2563 
          ประเภทความเส่ียง มูลค่ายุติธรรม จ านวนเงนิ     

ตามสัญญา มูลค่ายุติธรรม จ านวนเงนิ       
ตามสัญญา  

 สินทรัพย์ หนีสิ้น สินทรัพย์ หนีสิ้น 
อตัรำแลกเปลี่ยน 21,595 27,618 1,555,007 38,173 23,808 1,329,347 
อตัรำดอกเบีย้ 20,302 22,587 1,395,900 28,918 33,221 1,172,610 
อ่ืน ๆ 462 59 6,897 469 99 6,262 
        รวม 42,359 

8 
50,264 2,957,804 67,560 57,128 2,508,219 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 
          ประเภทความเส่ียง มูลค่ายุติธรรม จ านวนเงนิ     

ตามสัญญา มูลค่ายุติธรรม จ านวนเงนิ      
ตามสัญญา  

 สินทรัพย์ หนีสิ้น สินทรัพย์ หนีสิ้น 
อตัรำแลกเปลี่ยน 20,992 27,148 1,477,930 36,759 23,025 1,265,380 
อตัรำดอกเบีย้ 20,302 22,568 1,394,132 28,918 33,187 1,170,629 
อ่ืน ๆ 455 - 2,779 466 - 2,434 
        รวม 41,749 49,716 2,874,841 66,143 56,212 2,438,443 
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ตรำสำรอนพุนัธ์ คือ ตรำสำรทำงกำรเงินที่มลูค่ำผนัแปรไปตำมกำรเปลี่ยนแปลงของตวัแปรท่ีอ้ำงอิงในสญัญำ เช่น  
อตัรำดอกเบีย้ อตัรำแลกเปลีย่น ดชันีรำคำ ดชันีอตัรำ หรือมลูคำ่ของสนิทรัพย์อ้ำงอิง  เป็นต้น  จ ำนวนเงินตำมสญัญำของ
ตรำสำรอนพุนัธ์แสดงให้เห็นถึงระดบัของควำมผกูพนัของธนำคำรในตรำสำรอนพุนัธ์แตล่ะประเภท แตม่ิได้สะท้อนให้เห็นถึง
ควำมเสีย่งด้ำนตลำดและด้ำนเครดิต ตรำสำรอนพุนัธ์ที่ส ำคญัของธนำคำรมีดงันี ้ 
 

ตรำสำรอนพุนัธ์ด้ำนอตัรำแลกเปลีย่น 
- สญัญำซือ้ขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ คือ สญัญำที่ก ำหนดอตัรำแลกเปลี่ยนเงินตรำต่ำงประเทศในอนำคต  

โดยในสญัญำจะระบใุห้มีกำรสง่มอบเงินสดระหวำ่งคูส่ญัญำด้วยอตัรำแลกเปลีย่นที่ระบไุว้ในสญัญำ ณ วนัท่ีก ำหนดไว้
ในอนำคต 

- สญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ตำ่งสกลุเงิน คือ สญัญำที่เก่ียวข้องกบักำรแลกเปลีย่นเงินต้นและดอกเบีย้ระหวำ่ง
สองสกลุเงินกบัคูส่ญัญำตำมระยะเวลำที่ตกลง 

 

ตรำสำรอนพุนัธ์ด้ำนอตัรำดอกเบีย้  
สญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ คือ สญัญำที่เก่ียวข้องกบักำรแลกเปลีย่นดอกเบีย้กบัคูส่ญัญำตำมระยะเวลำที่ตกลงกนั
ในสกลุเงินเดียวกบัเงินต้น โดยจะไมม่ีกำรแลกเปลีย่นเงินต้น 

 

กำรบญัชีปอ้งกนัควำมเสีย่ง 
ธนำคำรท ำสญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ตำ่งสกลุเงิน และสญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ในกำรปอ้งกนัควำมเสีย่ง
ฐำนะเปิดต่อกำรเปลี่ยนแปลงในมลูค่ำยุติธรรมของรำยกำรที่มีกำรป้องกนัควำมเสี่ยงประเภทอตัรำดอกเบีย้คงที่รวมถึง
ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกอัตรำแลกเปลี่ยน ณ วนัที ่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 มูลค่ำตำมบญัชีส ำหรับตรำสำร
อนพุนัธ์ที่ใช้ป้องกนัควำมเสีย่งในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรมีสินทรัพย์อนพุนัธ์ จ ำนวน 503 ล้ำนบำท 
และ 363 ล้ำนบำท และหนีส้นิอนพุนัธ์ จ ำนวน 1,764 ล้ำนบำท และ 1,941 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
 

ธนำคำรท ำสญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ต่ำงสกุลเงินในกำรป้องกนัควำมเสี่ยงที่เกิดจำกควำมผนัผวนในกระแสเงินสด
ของรำยกำรที่มีกำรป้องกนัควำมเสี่ยงประเภทอตัรำดอกเบีย้ลอยตวัหรืออตัรำดอกเบีย้คงที่รวมถึงควำมเสี่ยงท่ีเกิดจำก
อตัรำแลกเปลี่ยน ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 มลูค่ำตำมบญัชีส ำหรับตรำสำรอนพุนัธ์ที่ใช้ป้องกนัควำมเสี่ยง
ในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรมีสินทรัพย์อนุพนัธ์ จ ำนวน 700 ล้ำนบำท และ 1,008 ล้ำนบำท และ
หนีส้นิอนพุนัธ์ จ ำนวน 1,127 ล้ำนบำท และ 511 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
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6.7   เงินลงทนุสทุธิ 
6.7.1  เงินลงทนุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
 ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน ราคาทุน 
 ตัดจ าหน่าย ตัดจ าหน่าย ตัดจ าหน่าย ตัดจ าหน่าย 

เงินลงทนุในตรำสำรหนีท้ี่วดัมลูคำ่ด้วย     
  รำคำทนุตดัจ ำหน่ำย     
    หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจไทย         28,166 26,443 6,534 7,030 
    ตรำสำรหนีต้ำ่งประเทศ     17,898 12,448 469 651 
            รวม 46,064 38,891 7,003 7,681 
หกั คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิต     
          ที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ (11) (7) (6) (4) 
            รวม 46,053 38,884 6,997 7,677 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 

เงินลงทนุในตรำสำรหนีท้ี่วดัมลูคำ่ด้วย     
  มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน     
    หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวิสำหกิจไทย         447,572 458,728 447,572 458,728 
    ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน 21,886 31,676 21,886 31,676 
    ตรำสำรหนีต้ำ่งประเทศ     191,611 141,594 91,988 87,060 
    อ่ืน ๆ 6,404 7,440 6,404 7,440 
          รวม 667,473 639,438 567,850 584,904 
คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขีน้ 3,867 2,888 3,838 2,837 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 

เงินลงทนุในตรำสำรทนุที่ก ำหนดให้วดัมลูคำ่ด้วย     
  มลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน     
    ตรำสำรทนุในควำมต้องกำรของตลำด           
      ในประเทศ 63,888 51,677 62,212 49,546 
    ตรำสำรทนุในควำมต้องกำรของตลำด           
      ตำ่งประเทศ 18,176 20,649 18,176 20,649 
    อ่ืน ๆ 8,047 7,834 7,853 7,669 
          รวม 90,111 80,160 88,241 77,864 
รวมเงนิลงทุนสุทธิ 803,637 758,482 663,088 670,445 
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ส ำหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรได้รับเงินปันผลจำกเงินลงทุนในตรำสำรทุน 
ที่ก ำหนดให้วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่นที่ธนำคำรยงัคงถือไว้ ส ำหรับงบกำรเงินรวม 
จ ำนวน 2,089 ล้ำนบำท และ 2,039 ล้ำนบำท และงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 2,023 ล้ำนบำท และ 
1,899 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั      
 

ธนำคำรมีเงินลงทุนในบริษัทที่มีปัญหำเก่ียวกับกำรด ำรงอยู่ของกิจกำร โดยเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลำด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยที่เข้ำข่ำยถกูเพิกถอนของตลำดหลกัทรัพย์ฯ และบริษัทอ่ืนที่มิใช่บริษัทจดทะเบียน
ในตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย แตม่ีผลกำรด ำเนินงำน และฐำนะกำรเงินเช่นเดียวกบับริษัทจดทะเบียนที่
เข้ำข่ำยถูกเพิกถอนของตลำดหลักทรัพย์ฯ โดย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2564 มีจ ำนวน 37 บริษัท รำคำทุน 
จ ำนวน 846 ล้ำนบำท และมูลค่ำยุติธรรม 224 ล้ำนบำท และ ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 จ ำนวน 33 บริษัท 
รำคำทนุ จ ำนวน 257 ล้ำนบำท และมลูคำ่ยตุิธรรม 1 ล้ำนบำท 
 

6.7.2  ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีเงินลงทนุในหุ้นของบริษัทอื่นตัง้แต่ร้อยละ 10 
ขึน้ไปของทนุท่ีช ำระแล้วและไมเ่ข้ำขำ่ยเป็นเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม โดยจ ำแนกเป็นกลุม่ ดงันี  ้

 

                                                                                                                    หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
 มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม 

อตุสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 291 1 291 1 
ธุรกิจอสงัหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 1,672 939 1,672 939 
กำรสำธำรณปูโภคและบริกำร 22 21 22 21 
อ่ืน ๆ 2,231 2,327 2,231 2,327 
        รวม 4,216 3,288 4,216 3,288 
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6.8      เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมสทุธิ      
 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ 2563 ธนาคารมีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมสทุธิ ดงัตอ่ไปนี ้
 

          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
           ช่ือบริษัท ประเภท

ธุรกิจ 
ประเภท

หลักทรัพย์ 
ที่ลงทุน 

ร้อยละของหลักทรัพย์        
ที่ลงทุนทางตรง               
และทางอ้อม 

เงนิลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

เงนิลงทุน                          
(วิธีส่วนได้เสีย) 

   2564 2563 2564 2563 2564 2563 
           บริษัทร่วม                          
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 33.33     69.08 262 362 81 26 
บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 30.00     30.00 15 15 470 457 
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 22.17     22.17 118 118 82 95 
บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 12.55     14.26 12 13 382 333 
PT Sahabat Finansial Keluarga ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 28.79        - 314 - 314 - 
   รวม     721 508 1,329 911 
หกั คา่เผ่ือการด้อยคา่     (172) (2) - - 
เงนิลงทุนในบริษัทร่วมสุทธิ     549 506 1,329 911 

 
 

           หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
           ช่ือบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหลักทรัพย์           

ที่ลงทุน 
ร้อยละของหลักทรัพย์        

ที่ลงทุนทางตรง               
และทางอ้อม 

เงนิลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

   2564 2563 2564 2563 
           บริษัทย่อย                       
บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 100.00 100.00 2 2 
บางกอกแบงค์ เบอร์ฮาด ธนาคาร หุ้นสามญั 100.00 100.00 9,261 9,261 
บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ ากดั บริหารสินทรัพย์ หุ้นสามญั 100.00 100.00 2,500 2,500 
ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ากดั ธนาคาร หุ้นสามญั 100.00 100.00 19,585 19,585 
บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ากดั ธุรกิจเงินร่วมลงทนุ หุ้นสามญั 100.00 100.00 1,500 1,500 
ธนาคารพีที เพอร์มาตา ทีบีเค  ธนาคาร หุ้นสามญั 98.71 98.71 105,010 105,010 
บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ากดั (มหาชน) หลกัทรัพย์ หุ้นสามญั 99.91 99.91 4,772 4,772 
บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั     90.00     90.00 1,365 1,365 
บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุรวม บวัหลวง จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 75.00 75.00 183 183 
           บริษัทร่วม       
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 33.33     69.08 262 362 
บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 30.00     30.00 15 15 
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 22.17     22.17 118 118 
บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 12.55     14.26 12 13 
  รวม     144,585 144,686 
หกั คา่เผ่ือการด้อยคา่     (268) (97) 
เงนิลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ     144,317 144,589 
                                                 
  ธนาคารมีเพียงอ านาจในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารแต่ไม่ถึงระดบัควบคมุ 
   ถือหุ้นโดยธนาคารพีที เพอร์มาตา ทีบีเค โดยในเดือนธันวาคม 2564 เปลี่ยนสถานะจากบริษัทยอ่ยเป็นบริษัทร่วม 
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6.8      เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมสทุธิ      
 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ 2563 ธนาคารมีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมสทุธิ ดงัตอ่ไปนี ้
 

          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
           ช่ือบริษัท ประเภท

ธุรกิจ 
ประเภท

หลักทรัพย์ 
ที่ลงทุน 
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เงนิลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

เงนิลงทุน                          
(วิธีส่วนได้เสีย) 

   2564 2563 2564 2563 2564 2563 
           บริษัทร่วม                          
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 33.33     69.08 262 362 81 26 
บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 30.00     30.00 15 15 470 457 
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 22.17     22.17 118 118 82 95 
บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 12.55     14.26 12 13 382 333 
PT Sahabat Finansial Keluarga ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 28.79        - 314 - 314 - 
   รวม     721 508 1,329 911 
หกั คา่เผ่ือการด้อยคา่     (172) (2) - - 
เงนิลงทุนในบริษัทร่วมสุทธิ     549 506 1,329 911 

 
 

           หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
           ช่ือบริษัท ประเภทธุรกิจ ประเภทหลักทรัพย์           

ที่ลงทุน 
ร้อยละของหลักทรัพย์        

ที่ลงทุนทางตรง               
และทางอ้อม 

เงนิลงทุน                          
(วิธีราคาทุน) 

   2564 2563 2564 2563 
           บริษัทย่อย                       
บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 100.00 100.00 2 2 
บางกอกแบงค์ เบอร์ฮาด ธนาคาร หุ้นสามญั 100.00 100.00 9,261 9,261 
บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ ากดั บริหารสินทรัพย์ หุ้นสามญั 100.00 100.00 2,500 2,500 
ธนาคารกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ากดั ธนาคาร หุ้นสามญั 100.00 100.00 19,585 19,585 
บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ากดั ธุรกิจเงินร่วมลงทนุ หุ้นสามญั 100.00 100.00 1,500 1,500 
ธนาคารพีที เพอร์มาตา ทีบีเค  ธนาคาร หุ้นสามญั 98.71 98.71 105,010 105,010 
บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ากดั (มหาชน) หลกัทรัพย์ หุ้นสามญั 99.91 99.91 4,772 4,772 
บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั     90.00     90.00 1,365 1,365 
บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุรวม บวัหลวง จ ากดั ธุรกิจการเงิน หุ้นสามญั 75.00 75.00 183 183 
           บริษัทร่วม       
บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 33.33     69.08 262 362 
บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 30.00     30.00 15 15 
บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 22.17     22.17 118 118 
บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ากดั บริการ หุ้นสามญั 12.55     14.26 12 13 
  รวม     144,585 144,686 
หกั คา่เผ่ือการด้อยคา่     (268) (97) 
เงนิลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ     144,317 144,589 
                                                 
  ธนาคารมีเพียงอ านาจในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารแต่ไม่ถึงระดบัควบคมุ 
   ถือหุ้นโดยธนาคารพีที เพอร์มาตา ทีบีเค โดยในเดือนธันวาคม 2564 เปลี่ยนสถานะจากบริษัทยอ่ยเป็นบริษัทร่วม 
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กำรซือ้ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค (PT Bank Permata Tbk) 
เมื่อวนัท่ี 20 พฤษภำคม 2563 ธนำคำรได้เข้ำซือ้ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค (PT Bank Permata Tbk) (“เพอร์มำตำ”)   
จำก Standard Chartered Bank (“สแตนดำร์ดชำร์เตอร์ด”) และ PT Astra International Tbk (“แอสทร่ำ”) คิดเป็น
สดัสว่นร้อยละ 89.12 ของหุ้นที่ออกและจ ำหนำ่ยได้แล้วทัง้หมดของเพอร์มำตำ (“ธุรกรรม”) ที่รำคำ 1,346.97 รูเปียตอ่หุ้น 
(เทียบเท่ำกบั 2.95 บำท หรือ 0.09 ดอลลำร์สหรัฐฯ ต่อหุ้น โดยประมำณ) มูลค่ำธุรกรรมส ำหรับกำรเข้ำซือ้หุ้นจ ำนวน
ร้อยละ 89.12 อยูท่ี่ 33,662,797 ล้ำนรูเปีย (เทียบเทำ่กบั 73,722 ล้ำนบำท หรือ 2,282 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ โดยประมำณ)   
 

หลงัจำกนัน้ตำมกฎหมำยและกฎเกณฑ์ของประเทศอินโดนีเซีย ธนำคำรต้องท ำค ำเสนอซือ้เพื่อเสนอซือ้หุ้นของเพอร์มำตำ
ในสว่นท่ีเหลือทัง้หมด คิดเป็นร้อยละ 10.88 ของหุ้นท่ีออกและจ ำหนำ่ยได้แล้วทัง้หมดของเพอร์มำตำจำกผู้ ถือหุ้นรำยย่อย 
(Mandatory Tender Offer) ("MTO")  ซึ่งธนำคำรได้ด ำเนินกำรจัดท ำ MTO เสร็จสิน้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และได้มีกำร
ช ำระเงินเมื่อวนัที่ 7 ตุลำคม 2563 สง่ผลให้ธนำคำรได้รับหุ้นของเพอร์มำตำเพิ่มขึน้จ ำนวน 2,970,419,446 หุ้น คิดเป็น
ร้อยละ 10.59 ของหุ้นที่ออกและจ ำหน่ำยได้แล้วทัง้หมดของเพอร์มำตำ กำรท ำ MTO ถือเป็นรำยกำรท่ีเก่ียวเนื่องกนักบั
กำรเข้ำซือ้ธุรกิจจำกผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ จึงถือเป็นกำรรวมธุรกิจรำยกำรเดียวกัน โดยท ำกำรบนัทึกเสมือนว่ำธนำคำร
ซือ้สว่นได้เสยีทัง้หมดในเพอร์มำตำตัง้แต่วนัซือ้ธุรกิจ และตำมที่ธนำคำรจดัท ำ MTO เสร็จสิน้แล้ว จึงท ำกำรปรับปรุงให้
เป็นไปตำมสดัสว่นกำรถือหุ้นจริงที่ซือ้ได้ทัง้หมด    
 

นอกจำกนี ้ตำมกฎหมำยและกฎเกณฑ์ของประเทศอินโดนีเซีย ธนำคำรพำณิชย์ในประเทศอินโดนีเซียที่มีหุ้นอยูใ่นตลำด
หลกัทรัพย์อินโดนีเซียจะต้องมีผู้ ถือหุ้นที่เป็นบุคคลธรรมดำหรือนิติบุคคลที่มีสญัชำติอินโดนีเซียไม่น้อยกว่ำร้อยละ 1 
ธนำคำรจึงต้องท ำกำรขำยหุ้ นของเพอร์มำตำจ ำนวน 280,427,394 หุ้ น คิดเป็นร้อยละ 1 ให้แก่นิติบุคคลสัญชำติ
อินโดนีเซีย ซึง่ธนำคำรได้ด ำเนินกำรเสร็จสิน้เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วและได้รับช ำระเงินเมื่อวนัท่ี 6 ตลุำคม 2563  
 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรถือหุ้นในเพอร์มำตำทัง้สิน้เป็นจ ำนวน 27,681,421,384 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 98.71 
ของหุ้นท่ีออกและจ ำหนำ่ยได้แล้วทัง้หมดของเพอร์มำตำ 
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ในเดือนมีนำคม 2564 กำรประเมินมูลค่ำยตุิธรรมสินทรัพย์สทุธิ (Net Asset Value) จำกกำรรวมธุรกิจได้เสร็จสิน้แล้ว 
โดยได้มีกำรปรับปรุงกำรประมำณกำรในงวดก่อนรวมถึงคำ่ควำมนิยม มีรำยละเอียดดงันี ้
 

                                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท  
           มูลค่ายุติธรรม 

สินทรัพย์  
เงินสด 4,640 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินสทุธิ 69,227 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 1,617 
สินทรัพย์อนพุนัธ์ 1,020 
เงินลงทนุสทุธิ 43,733 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ 227,260 
ทรัพย์สินรอกำรขำยสทุธิ 799 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์สทุธิ 6,205 
อ่ืน ๆ 21,252 

         รวมสินทรัพย์ 375,753 
 หนีสิ้น  

เงินรับฝำก 299,893 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 4,348 
หนีส้ินจำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 733 
หนีส้ินอนพุนัธ์ 403 
ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 3,469 
อ่ืน ๆ 5,125 

         รวมหนีสิ้น 313,971 
สินทรัพย์ที่ได้มำที่ระบไุด้และหนีส้ินที่รับมำสทุธิ 61,782 
หกั สว่นได้เสียที่ไมมี่อ ำนำจควบคมุ (796) 
บวก คำ่ควำมนิยม 20,595 
เงินสดจำ่ยสทุธิ 81,581 

 

ในกำรนีซ้ึ่งเป็นไปตำมแผนกำรด ำเนินธุรกิจของธนำคำร หน่วยงำนก ำกับดูแลธุรกิจกำรเงินของอินโดนีเซีย (Otoritas 
Jasa Keuangan - OJK) ได้อนมุตัิให้ท ำกำรควบรวมสำขำของธนำคำรในประเทศอินโดนีเซียเข้ำกบัเครือข่ำยสำขำของ
เพอร์มำตำ โดยเมื่อวนัท่ี 21 ธนัวำคม 2563 สำขำของธนำคำรในประเทศอินโดนีเซียได้โอนสนิทรัพย์และหนีส้นิของสำขำ
ภำยใต้เกณฑ์ทำงกำรอินโดนีเซีย ซึ่งรวมถึงสว่นที่นบัเป็นเงินกองทนุได้ ไปยงัเพอร์มำตำ สง่ผลให้สินทรัพย์ หนีส้ิน และ
สว่นทนุของเพอร์มำตำเพิ่มขึน้ 
 

ในไตรมำสที่ 3 ของปี 2564 เพอร์มำตำได้เพิ่มทุนจดทะเบียนและเรียกช ำระแล้ว จ ำนวน 8,138,620,315 หุ้น มูลค่ำ 
1,017,328 ล้ำนรูเปีย และมีส่วนเกินมูลค่ำหุ้น จ ำนวน 9,945,394 ล้ำนรูเปีย โดยแปลงจำกส่วนทุนเป็นทุนจดทะเบียน
และเรียกช ำระเพิ่มจำกรำยย่อย ณ วันที่  31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรถือหุ้ นในเพอร์มำตำทัง้สิน้ เป็นจ ำนวน 
35,715,192,701 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 98.71 ของหุ้นท่ีออกและจ ำหนำ่ยได้แล้วทัง้หมดของเพอร์มำตำ 
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กำรเข้ำลงทนุเพิ่มในบริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั 
เมื่อวันที่ 17 กันยำยน 2563 ธนำคำรได้ด ำเนินกำรซือ้หุ้ นสำมัญในบริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด เพิ่มเติม จ ำนวน 
541,249 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 54.12 ด้วยจ ำนวนเงิน 1,165 ล้ำนบำท สง่ผลให้สดัสว่นกำรถือหุ้นของธนำคำรเพิ่มขึน้เป็น
ร้อยละ 90 และบริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั เปลี่ยนสถำนะจำกบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร  มลูค่ำสินทรัพย์
ที่ได้มำที่ระบไุด้และหนีส้ินที่รับมำสทุธิ และสว่นได้เสียที่ไม่มีอ ำนำจควบคมุ ที่รับรู้ในงบกำรเงินรวม ณ วนัที่ซือ้ธุรกิจ  
มีมลูคำ่ 2,152 ล้ำนบำท และ 215 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
 

กำรขำยหุ้นในบริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 
ในไตรมำสที่ 3 ของปี 2564 ธนำคำรขำยหุ้นในบริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวร์ิก จ ำกดั จ ำนวน 1,000,324 หุ้น มลูค่ำ 16 ล้ำนบำท 
คืนให้แก่ผู้ ถือหุ้ นเดิม และบริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกัด ได้เพิ่มทุนจดทะเบียนและเรียกช ำระแล้ว จ ำนวน 
2,620,000 หุ้น มูลค่ำ 262 ล้ำนบำท ขำยให้ผู้ ร่วมลงทนุรำยใหม่ ณ วนัที่ 31ธันวำคม 2564 สดัสว่นกำรถือหุ้นของธนำคำร
คงเหลอืคิดเป็นร้อยละ 33.33 
 

ข้อมลูทำงกำรเงินโดยรวมของบริษัทร่วมทัง้หมดที่แตล่ะรำยไมม่ีสำระส ำคญั มีดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2564 2563 
ก ำไรสทุธิ 1,046 556 
ก ำไรเบ็ดเสร็จรวม 1,046 556 
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6.9   เงินให้สนิเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับสทุธิ 
6.9.1  จ ำแนกตำมประเภทสนิเช่ือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 
เงินเบิกเกินบญัชี 103,294 105,064 83,482 85,394 
เงินให้กู้ยืม 2,055,431 1,869,431 1,719,132 1,592,004 
ตัว๋เงิน 417,906 384,482 407,900 375,349 
ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่ซือ้ 4,067 4,000 - - 
ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่ทำงกำรเงิน 934 1,013 - - 
อ่ืน ๆ 6,707 4,248 1,408 1,866 
       รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 2,588,339 2,368,238 2,211,922 2,054,613 
บวก ดอกเบีย้ค้ำงรับและรำยได้ดอกเบีย้ที่ยงัไมถ่ึงก ำหนดช ำระ 7,489 6,431 6,306 5,126 
       รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับ 2,595,828 2,374,669 2,218,228 2,059,739 
หกั   คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ (219,801) (185,567) (192,557) (163,534) 
        รวมเงนิให้สินเช่ือแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ                                  2,376,027 2,189,102 2,025,671 1,896,205 

 

6.9.2  จ ำแนกตำมประเภทกำรจดัชัน้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 เงนิให้สินเช่ือ 
 และรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

รำยกำรที่ไมมี่กำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต  3,289,055 2,781,073 2,755,752 2,337,689 
รำยกำรที่มีกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต 101,103 104,401 82,820 91,978 
    รวม 3,390,158 2,885,474 2,838,572 2,429,667 

 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 มียอดคงเหลือเงินให้สินเชื่อที่มี
กำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตที่มีกำรปรับโครงสร้ำงหนีแ้ล้ว จ ำนวน  49,940 ล้ำนบำท และ 38,837 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั  

 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 มียอดคงเหลือเงินให้สินเชื่อที่มี
กำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตที่มีกำรปรับโครงสร้ำงหนีแ้ล้ว จ ำนวน 48,254 ล้ำนบำท และ 43,074 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดบั  
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6.9.3 ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีเงินให้สนิเช่ือที่มีกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต โดยรวม
รำยกำรเงินให้กู้ยืมระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงินแตไ่มร่วมดอกเบีย้ค้ำงรับ ดงันี ้ 

 
                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

เงินให้สินเชื่อรวมที่มีกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต     
  ก่อนหกัคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิต     
  ที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 101,103 104,401 82,820 91,978 
อตัรำสว่นเงินให้สินเช่ือรวมที่มีกำรด้อยคำ่     
  ด้ำนเครดิตตอ่เงินให้สินเชื่อรวม 3.22 3.91 3.05 4.00 
เงินให้สินเชื่อรวมที่มีกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต     
  หลงัหกัคำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิต     
  ที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 29,456 34,560 25,250 31,173 
อตัรำสว่นเงินให้สินเชื่อรวมที่มีกำรด้อยคำ่     
  ด้ำนเครดิตสทุธิตอ่เงินให้สินเชื่อรวมสทุธิ 0.96 1.39 0.95 1.46 

 

6.9.4  จ ำแนกตำมถ่ินท่ีอยูข่องลกูหนี ้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 
                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

ในประเทศ 1,726,308 1,644,613 1,717,683 1,635,042 
ตำ่งประเทศ 862,031 723,625 494,239 419,571 
        รวม  2,588,339 2,368,238 2,211,922 2,054,613 

 

6.9.5  จ ำแนกตำมประเภทธุรกิจ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 
 
                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

กำรเกษตรและเหมืองแร่ 101,487 78,175 71,424 52,766 
อตุสำหกรรมกำรผลิตและกำรพำณิชย์ 839,469 791,828 701,226 663,820 
ธุรกิจอสงัหำริมทรัพย์และกำรก่อสร้ำง 211,647 211,510 171,405 178,453 
กำรสำธำรณปูโภคและบริกำร 574,485 539,151 505,681 495,571 
สินเช่ือเพ่ือที่อยูอ่ำศยั 324,546 302,142 267,106 259,977 
อ่ืน ๆ 536,705 445,432 495,080 404,026 
        รวม                       2,588,339 2,368,238 2,211,922 2,054,613 
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6.9.6 จ ำแนกตำมประเภทกำรจัดชัน้และค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้  ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 
2564 และ 2563 

 
                                                                                                                                           หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2564 
 เงนิให้สินเช่ือและ

ดอกเบีย้ค้างรับ 
ค่าเผื่อผลขาดทุน

ด้านเครดิต 
ที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 

เงนิให้สินเช่ือและ
ดอกเบีย้ค้างรับ 

ค่าเผื่อผลขาดทุน
ด้านเครดิต          

ที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ไมมี่กำรเพิ่มขึน้     
  อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต 2,355,774 79,989 2,015,762 72,267 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีกำรเพ่ิมขึน้     
  อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต 136,348 65,387 117,235 60,013 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีกำรด้อยคำ่     
  ด้ำนเครดิต 103,706 74,425 85,231 60,277 

          รวม 2,595,828 219,801 2,218,228 192,557 
 
 

                                                                                                                                           หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 2563 
 เงนิให้สินเช่ือและ

ดอกเบีย้ค้างรับ 
ค่าเผื่อผลขาดทุน

ด้านเครดิต 
ที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 

เงนิให้สินเช่ือและ
ดอกเบีย้ค้างรับ 

ค่าเผื่อผลขาดทุน
ด้านเครดิต          

ที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่ไมมี่กำรเพิ่มขึน้     
  อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต 2,128,431 51,013 1,852,036 44,064 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีกำรเพ่ิมขึน้     
  อยำ่งมีนยัส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต 139,983 62,750 114,010 56,765 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่มีกำรด้อยคำ่     
  ด้ำนเครดิต 106,255 71,804 93,693 62,705 

          รวม 2,374,669 185,567 2,059,739 163,534 
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6.10 ทรัพย์สนิรอกำรขำยสทุธิ 
ทรัพย์สนิรอกำรขำย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึน้ จ าหน่าย อื่น ๆ ยอดปลายงวด 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้      

อสงัหำริมทรัพย์ 17,247 1,982 (1,964) 143 17,408 
สงัหำริมทรัพย์ 78 24 (1) (25) 76 
        รวม 17,325 2,006 (1,965) 118 17,484 

    อ่ืน ๆ 21 71 (88) - 4 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 17,346 2,077 (2,053) 118 17,488 
    หกั คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (7,592) (844) 99 345 (7,992) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                9,754 1,233 (1,954) 463 9,496 

 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

 ยอดต้นปี ยอดต้นปีของ
บริษัทย่อย         

ณ วันที่ซือ้ธุรกิจ 

เพิ่มขึน้ จ าหน่าย อื่น ๆ ยอดปลายปี 

ประเภททรัพย์สินรอการขาย       
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้       

อสงัหำริมทรัพย์ 15,910 996 1,407 (1,041) (25) 17,247 
สงัหำริมทรัพย์ 69 45 228 (263) (1) 78 
        รวม 15,979 1,041 1,635 (1,304) (26) 17,325 

    อ่ืน ๆ - 6 26 (11) - 21 
    รวมทรัพย์สินรอกำรขำย 15,979 1,047 1,661 (1,315) (26) 17,346 
    หกั คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (6,616) (242) (1,136) 396 6 (7,592) 
    รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                9,363 805 525 (919) (20) 9,754 

 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีอสงัหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้จ ำนวน 17,408 ล้ำนบำท 
ซึ่งประกอบด้วยอสงัหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 11,733 ล้ำนบำท และประเมินรำคำ
โดยผู้ประเมินภำยใน จ ำนวน 5,675 ล้ำนบำท  
 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยมีอสงัหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้จ ำนวน 17,247 ล้ำนบำท 
ซึ่งประกอบด้วยอสงัหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 11,643 ล้ำนบำท และประเมินรำคำ
โดยผู้ประเมินภำยใน จ ำนวน 5,604 ล้ำนบำท  
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                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึน้ จ าหน่าย ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้     

อสงัหำริมทรัพย์ 13,106 1,849 (882) 14,073 
สงัหำริมทรัพย์ 30 - - 30 
        รวม 13,136 1,849 (882) 14,103 

    หกั คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (5,382) (311) 89 (5,604) 
   รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                7,754 1,538 (793) 8,499 

 
 

                                                                                                              หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 
ประเภททรัพย์สินรอการขาย ยอดต้นปี เพิ่มขึน้ จ าหน่าย ยอดปลายปี 
ทรัพย์สินที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้     

อสงัหำริมทรัพย์ 12,831 1,229 (954) 13,106 
สงัหำริมทรัพย์ 69 22 (61) 30 
        รวม 12,900 1,251 (1,015) 13,136 

    หกั คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ (4,532) (1,061) 211 (5,382) 
   รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ                8,368 190 (804) 7,754 

 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรมีอสงัหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้จ ำนวน 14,073 ล้ำนบำท ซึ่งประกอบด้วย
อสงัหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยนอก จ ำนวน 8,830 ล้ำนบำท และประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยใน 
จ ำนวน 5,243 ล้ำนบำท 
 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรมีอสงัหำริมทรัพย์ที่ได้จำกกำรช ำระหนี ้จ ำนวน 13,106 ล้ำนบำท ซึ่งประกอบด้วย
อสงัหำริมทรัพย์ที่ประเมินรำคำโดยผู้ ประเมินภำยนอก จ ำนวน 8,023 ล้ำนบำท และประเมินรำคำโดยผู้ประเมินภำยใน 
จ ำนวน 5,083 ล้ำนบำท  
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ธนำคำรได้เปิดเผยรำยกำรที่เกิดขึน้ตำมประกำศ ธปท. เร่ือง ข้อก ำหนดเก่ียวกับกำรบนัทึกบญัชีของสถำบนักำรเงิน 
หมวดกำรบญัชีส ำหรับกำรขำยทรัพย์สนิรอกำรขำย ธนำคำรและบริษัทยอ่ยมีรำยกำรดงักลำ่ว ดงันี ้
 

                                                                                                                              หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

  2564 2563 
ประเภทของ       
การขาย 

ทรัพย์สินรอการขาย 

วิธีที่ใช้ในการ          
รับรู้รายได้ 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ      
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน   
รอการขาย 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ       
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน    
รอการขาย 

ขำยให้บคุคลทัว่ไป ตำมงวดที่ถึงก ำหนดช ำระ 5 - - 5 5 - 
ขำยให้บคุคลทัว่ไป รับรู้เป็นรำยได้ทัง้จ ำนวน - 526 (19) - 423 (53) 

 
 

                                                                                                                              หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

  2564 2563 
ประเภทของ       
การขาย 

ทรัพย์สินรอการขาย 

วิธีที่ใช้ในการ          
รับรู้รายได้ 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ      
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน   
รอการขาย 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 
รอการ       
ตัดบัญชี 

ก าไรจากการ
ขายทรัพย์สิน
รอการขาย 

ขาดทุนจาก
การขาย
ทรัพย์สิน    
รอการขาย 

ขำยให้บคุคลทัว่ไป ตำมงวดที่ถึงก ำหนดช ำระ 5 - - 5 5 - 
ขำยให้บคุคลทัว่ไป รับรู้เป็นรำยได้ทัง้จ ำนวน - 404 (7) - 383 (23) 
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6.11  ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์สทุธิ 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม  

   ยอดต้นปี เพิ่มขึน้/ 
รับโอน 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอน 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคารและ
อุปกรณ์สุทธิ 

ที่ดิน            
    รำคำทนุเดิม 8,938 - (589) 207 8,556 - - - - - 8,556 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 31,869 7 (405) 711 32,182 - - - - - 32,182 
    สว่นท่ีตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (494) - - (19) (513) - - - - - (513) 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2564) - 1,115 - 89 1,204 - - - - - 1,204 
อาคาร            
    รำคำทนุเดิม 2,689 239 (73) 138 2,993 403 209 (252) 130 490 2,503 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 13,847 - (651) 160 13,356 1,175 1,285 (346) 38 2,152 11,204 
    สว่นท่ีตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (169) - - (6) (175) (6) (9) - - (15) (160) 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2564) - 537 - 19 556 - 3 - - 3 553 
อุปกรณ์ 24,474 1,705 (989) 195 25,385 20,452 1,812 (795) 132 21,601 3,784 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ 7,389 704 (785) 702 8,010 2,578 1,907 (1,551) 129 3,063 4,947 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 3,323 29 (138) 237 3,451 2,971 106 (134) 269 3,212 239 
อ่ืน ๆ 757 366 (645) 3 481 - - - - - 481 
        รวม 92,623 4,702 (4,275) 2,436 95,486 27,573 5,313 (3,078) 698 30,506 64,980 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

- 85 - 
 

 

6.11  ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์สทุธิ 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม  

   ยอดต้นปี เพิ่มขึน้/ 
รับโอน 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าเสื่อม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอน 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคารและ
อุปกรณ์สุทธิ 

ที่ดิน            
    รำคำทนุเดิม 8,938 - (589) 207 8,556 - - - - - 8,556 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 31,869 7 (405) 711 32,182 - - - - - 32,182 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (494) - - (19) (513) - - - - - (513) 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2564) - 1,115 - 89 1,204 - - - - - 1,204 
อาคาร            
    รำคำทนุเดิม 2,689 239 (73) 138 2,993 403 209 (252) 130 490 2,503 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 13,847 - (651) 160 13,356 1,175 1,285 (346) 38 2,152 11,204 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (169) - - (6) (175) (6) (9) - - (15) (160) 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2564) - 537 - 19 556 - 3 - - 3 553 
อุปกรณ์ 24,474 1,705 (989) 195 25,385 20,452 1,812 (795) 132 21,601 3,784 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ 7,389 704 (785) 702 8,010 2,578 1,907 (1,551) 129 3,063 4,947 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 3,323 29 (138) 237 3,451 2,971 106 (134) 269 3,212 239 
อื่น ๆ 757 366 (645) 3 481 - - - - - 481 
        รวม 92,623 4,702 (4,275) 2,436 95,486 27,573 5,313 (3,078) 698 30,506 64,980 
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม  
 ยอด    

ต้นปี 
ยอด   

ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย    

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

รายการ
ปรับปรุง
ต้นงวด 

เพิ่มขึน้/ 
รับโอน 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

สุทธิของ
ค่าเสื่อม
ราคา
สะสม 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ยอด   
ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย    

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

ค่าเสื่อม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอน 

โอน
ออกไป
สุทธิกับ
ราคาทุน 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธิ 

ที่ดิน                 
    รำคำทนุเดิม 7,505 793 - 554 (5) - 91 8,938 - - - - - - - 8,938 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 20,661 3,492 - 7,845 (70) - (59) 31,869 - - - - - - - 31,869 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (676) - - (4) 218 - (32) (494) - - - - - - - (494) 
อาคาร                 
    รำคำทนุเดิม 3,257 413 - 203 (591) (649) 56 2,689 948 184 218 (364) (649) 66 403 2,286 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 12,274 607 - 1,210 (251) - 7 13,847 5,395 323 1,250 (5,791) - (2) 1,175 12,672 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (207) - - (36) 86 - (12) (169) (59) - (11) 69 - (5) (6) (163) 
อุปกรณ์ 22,525 2,224 - 930 (1,214) - 9 24,474 18,946 1,064 1,550 (1,115) - 7 20,452 4,022 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ - 2,129 4,733 824 (378) - 81 7,389 - 1,215 1,655 (263) - (29) 2,578 4,811 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 149 655 - 2,811 (265) - (27) 3,323 123 528 173 2,163 - (16) 2,971 352 
อื่น ๆ 619 40 - 387 (287) - (2) 757 - - - - - - - 757 
        รวม 66,107 10,353 4,733 14,724 (2,757) (649) 112 92,623 25,353 3,314 4,835 (5,301) (649) 21 27,573 65,050 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม  
 ยอด      

ต้นปี 
เพิ่มขึน้/ 
รับโอน 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอด       
ต้นปี 

ค่าเสื่อม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอน 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธิ 
ที่ดิน            
    รำคำทนุเดิม 7,605 - - 130 7,735 - - - - - 7,735 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 28,190 - - 387 28,577 - - - - - 28,577 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (493) - - (20) (513) - - - - - (513) 
อาคาร            
    รำคำทนุเดิม 1,458 96 - 40 1,594 175 106 - 2 283 1,311 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 12,916 - - 75 12,991 836 1,247 - 3 2,086 10,905 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (168) - - (6) (174) (5) (9) - - (14) (160) 
อุปกรณ์ 21,354 899 (364) 84 21,973 18,676 1,350 (357) 74 19,743 2,230 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ 4,571 507 (435) 273 4,916 1,178 1,233 (1,129) 7 1,289 3,627 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 2,507 6 (62) 182 2,633 2,343 46 (56) 175 2,508 125 
อื่น ๆ 723 245 (623) - 345 - - - - - 345 
        รวม 78,663 1,753 (1,484) 1,145 80,077 23,203 3,973 (1,542) 261 25,895 54,182 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ
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 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 
 ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม  
 ยอด     

ต้นปี 
รายการ
ปรับปรุง
ต้นปี 

เพิ่มขึน้/ 
รับโอน 

จ าหน่าย/ 
โอนออก 

สุทธิของ  
ค่าเสื่อม

ราคาสะสม 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอด       
ต้นปี 

ค่าเสื่อม 
ราคา 

จ าหน่าย/ 
โอน 

โอนออกไป
สุทธิกับ
ราคาทุน 

อื่น ๆ ยอด 
ปลายปี 

ที่ดิน อาคาร
และอุปกรณ์

สุทธิ 
ที่ดิน               
    รำคำทนุเดิม 7,499 - - (5) - 111 7,605 - - - - - - 7,605 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 20,608 - 7,573 (18) - 27 28,190 - - - - - - 28,190 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (676) - (3) 219 - (33) (493) - - - - - - (493) 
อาคาร               
    รำคำทนุเดิม 2,214 - 141 (444) (502) 49 1,458 773 107 (218) (502) 15 175 1,283 
    สว่นที่ตีรำคำเพิ่ม (พ.ศ. 2563) 12,230 - 914 (251) - 23 12,916 5,374 1,225 (5,769) - 6 836 12,080 
    สว่นที่ตรีำคำลดลง (พ.ศ. 2563) (207) - (35) 86 - (12) (168) (59) (10) 69 - (5) (5) (163) 
อุปกรณ์ 21,537 - 727 (923) - 13 21,354 18,197 1,389 (919) - 9 18,676 2,678 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ - 4,152 313 (7) - 113 4,571 - 1,184 (6) - - 1,178 3,393 
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า - - 2,740 (223) - (10) 2,507 - 58 2,288 - (3) 2,343 164 
อื่น ๆ 585 - 381 (242) - (1) 723 - - - - - - 723 
        รวม 63,790 4,152 12,751 (1,808) (502) 280 78,663 24,285 3,953 (4,555) (502) 22 23,203 55,460 

 

งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ธนำคำรได้มีกำรตีรำคำที่ดินและอำคำรใหม่  รำคำประเมินที่ได้จำกผู้ช ำนำญกำรประเมินรำคำอิสระจดัอยู่ในระดบั 3 ของกำรประเมิน
มลูค่ำยตุิธรรม (กำรก ำหนดระดบัของล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยตุิธรรมแสดงอยู่ในหมำยเหตขุ้อ 4.5) 
 

งบกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยมีอปุกรณ์ที่คิดคำ่เสือ่มรำคำทัง้จ ำนวนแล้ว แตย่งัคงใช้งำนอยูซ่ึง่มีรำคำทนุ จ ำนวน 18,185 ล้ำนบำท และ 
17,001 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
 

งบกำรเงินเฉพำะธนำคำร ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรมีอปุกรณ์ท่ีคิดค่ำเสื่อมรำคำทัง้จ ำนวนแล้วแต่ยงัคงใช้งำนอยู่ซึ่งมีรำคำทนุ จ ำนวน  16,340 ล้ำนบำท และ 
15,187 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

สารจาก
คณะกรรมการธนาคาร

การประกอบ
ธุรกิจ

การกำ�กับดแูล
กิจการ

งบการเงนิ เอกสารแนบ
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6.12 คำ่ควำมนิยมและสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนอื่นสทุธิ 
คำ่ควำมนิยมและสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนอื่น ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 

     หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอด      

ต้นปี 
เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อ่ืน ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ค่าตัด
จ าหน่าย 

เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

ค่าความนิยม
และสินทรัพย์ 
ไม่มีตัวตนอื่น

สุทธิ 
คำ่ควำมนิยม 29,805 - (10,061) 2,143 21,887 - - - - - - 21,887 
สินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืน             
   จำกกำรรวมธุรกิจ -    13,288 - 1,098 14,386 - 1,453 842 - 130 2,425 11,961 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 4,700 1,038 (293) 123 5,568 3,591 870 - (266) 51 4,246 1,322 
อ่ืน ๆ 1,611 281 (48) (189) 1,655 217 17 - (218) - 16 1,639 
        รวม 36,116 14,607 (10,402) 3,175 43,496 3,808 2,340 842 (484) 181 6,687 36,809 

 
 

       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  

 ยอด      
ต้นปี 

ยอด 
ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย     

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อ่ืน ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ยอด   
ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย    

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

ค่าความนิยม
และสินทรัพย์
ไม่มีตัวตนอื่น

สุทธิ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3,852 1,389 598 (635) (504) 4,700 2,868 497 667 (436) (5) 3,591 1,109 
คำ่ควำมนิยม - - 31,662 - (1,857) 29,805 - - - - - - 29,805 
อ่ืน ๆ 776 466 136 - 233 1,611 - 217 - - - 217 1,394 
        รวม 4,628 1,855 32,396 (635) (2,128) 36,116 2,868 714 667 (436) (5) 3,808 32,308 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ในเดือนมีนำคม 2564 กำรประเมินมลูคำ่ยตุิธรรมสินทรัพย์สทุธิ (Net Asset Value) จำกกำรรวมธุรกิจได้เสร็จสิน้แล้ว โดยได้มีกำรปรับปรุงกำรประมำณกำร

ในงวดก่อนของคำ่ควำมนิยมและสินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
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6.12 คำ่ควำมนิยมและสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนอื่นสทุธิ 
คำ่ควำมนิยมและสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนอื่น ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 

     หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอด      

ต้นปี 
เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อ่ืน ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ค่าตัด
จ าหน่าย 

เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

ค่าความนิยม
และสินทรัพย์ 
ไม่มีตัวตนอื่น

สุทธิ 
คำ่ควำมนิยม 29,805 - (10,061) 2,143 21,887 - - - - - - 21,887 
สินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืน             
   จำกกำรรวมธุรกิจ -    13,288 - 1,098 14,386 - 1,453 842 - 130 2,425 11,961 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 4,700 1,038 (293) 123 5,568 3,591 870 - (266) 51 4,246 1,322 
อ่ืน ๆ 1,611 281 (48) (189) 1,655 217 17 - (218) - 16 1,639 
        รวม 36,116 14,607 (10,402) 3,175 43,496 3,808 2,340 842 (484) 181 6,687 36,809 

 
 

       หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  

 ยอด      
ต้นปี 

ยอด 
ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย     

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อ่ืน ๆ ยอด 
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ยอด   
ต้นปีของ
บริษัท
ย่อย    

ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

ค่าความนิยม
และสินทรัพย์
ไม่มีตัวตนอื่น

สุทธิ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3,852 1,389 598 (635) (504) 4,700 2,868 497 667 (436) (5) 3,591 1,109 
คำ่ควำมนิยม - - 31,662 - (1,857) 29,805 - - - - - - 29,805 
อ่ืน ๆ 776 466 136 - 233 1,611 - 217 - - - 217 1,394 
        รวม 4,628 1,855 32,396 (635) (2,128) 36,116 2,868 714 667 (436) (5) 3,808 32,308 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ในเดือนมีนำคม 2564 กำรประเมินมลูคำ่ยตุิธรรมสินทรัพย์สทุธิ (Net Asset Value) จำกกำรรวมธุรกิจได้เสร็จสิน้แล้ว โดยได้มีกำรปรับปรุงกำรประมำณกำร

ในงวดก่อนของคำ่ควำมนิยมและสินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
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        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอด      

ต้นปี 
เพิ่มขึน้/  
รับโอน 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอด     
ต้นปี 

ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธิ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3,449 536 (33) 11 3,963 2,910 612 (16) 7 3,513 450 
อ่ืน ๆ 912 281 (48) 1 1,146 - 17 - - 17 1,129 
        รวม 4,361 817 (81) 12 5,109 2,910 629 (16) 7 3,530 1,579 

 
 
       หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 31 ธันวาคม 2563 
 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม  
 ยอดต้นปี เพิ่มขึน้/  

รับโอน 
จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด   
ปลายปี 

ยอดต้นปี ค่าตัด
จ าหน่าย 

จ าหน่าย/
โอนออก 

อื่น ๆ ยอด    
ปลายปี 

สินทรัพย์ไม่มี
ตัวตนอ่ืนสุทธิ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3,520 335 (406) - 3,449 2,623 499 (212) - 2,910 539 
อ่ืน ๆ 776 136 - - 912 - - - - - 912 
        รวม 4,296 471 (406) - 4,361 2,623 499 (212) - 2,910 1,451 
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6.13   สนิทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีและหนีส้นิภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและหนีส้ินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 
ประกอบด้วย  

 
        หน่วย : ล้านบาท 

  
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 6,336 7,940 2,533 2,083 
หนีส้ินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 1,358 2,448 984 2,589 
        สินทรัพย์ (หนีสิ้น) ภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชีสุทธิ 4,978 5,492 1,549 (506) 

 

รำยกำรเคลือ่นไหวของสนิทรัพย์และหนีส้นิภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีที่เกิดขึน้ในระหวำ่งปี มีดงันี ้
 

                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2564 

 ยอดต้นปี รายการที่รับรู้ใน
ก าไรหรือขาดทุน 

รายการที่รับรู้ใน
ก าไรขาดทนุ 
เบ็ดเสร็จอื่น 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชี      
    เงินลงทนุ 6,405 (135) 151 765 7,186 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม      
       ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 1,109 (117) 113 - 1,105 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับ 6,526 1,204 - 683 8,413 
    ทรัพย์สินรอกำรขำย 1,490 74 - - 1,564 
    ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 426 (67) (103) (64) 192 
    ประมำณกำรหนีส้ิน 5,305 76 (176) 30 5,235 
    อ่ืน ๆ 13,558 (2,737) (118) 198 10,901 
            รวม 34,819 (1,702) (133) 1,612 34,596 
      
หนีสิ้นภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชี      
    เงินลงทนุ 10,488 1,293 475 10 12,266 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับ 203 (57) - - 146 
    ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 8,274 (266) - 44 8,052 
    อ่ืน ๆ 10,362 (3,919) - 2,711 9,154 
              รวม 29,327 (2,949) 475 2,765 29,618 
      
             สุทธิ 5,492 1,247 (608) (1,153) 4,978 
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                                                                                                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 2563 

 ยอดต้นปี การวัดมูลค่า
ใหม่ ตาม 
TFRS 9 

ยอดต้นปี  
ณ วันที่        

1 มกราคม 
2563 

ยอดต้นปี
ของบริษัท
ย่อย ณ วันที่
ซือ้ธุรกิจ 

รายการที่
รับรู้ในก าไร
หรือขาดทุน 

รายการที่
รับรู้ในก าไร
ขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื่น 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้         
  รอการตัดบัญชี         
เงินลงทนุ 3,766 (1,598) 2,168 - 862 410 2,965 6,405 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดั         
  มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม         
  ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - 618 618 - 134 (192) 549 1,109 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้         
  และดอกเบีย้ค้ำงรับ 7,910 2,716 10,626 1,326 (2,502) (7) (2,917) 6,526 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 1,324 - 1,324 - 166 - - 1,490 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 267 - 267 251 (87) 5 (10) 426 
ประมำณกำรหนีส้ิน 3,782 - 3,782 24 1,416 (1,363) 1,446 5,305 
อ่ืน ๆ 7,452 - 7,452 2,274 3,659 224 (51) 13,558 
        รวม 24,501 1,736 26,237 3,875 3,648 (923) 1,982 34,819 
         

หนีสิ้นภาษีเงนิได้         
  รอการตัดบัญชี         
เงินลงทนุ 8,360 1 8,361 12 (842) (340) 3,297 10,488 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนี ้         
  และดอกเบีย้ค้ำงรับ 170 (170) - 246 (43) - - 203 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 5,651 - 5,651 18 (256) 2,882 (21) 8,274 
อ่ืน ๆ 8,142 - 8,142 - 1,846 - 374 10,362 
        รวม 22,323 (169) 22,154 276 705 2,542 3,650 29,327 
         
        สุทธิ 2,178 1,905 4,083 3,599 2,943 (3,465) (1,668) 5,492 
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                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 

 ยอดต้นปี รายการที่รับรู้ใน
ก าไรหรือขาดทุน 

รายการที่รับรู้ใน
ก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอื่น 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชี      
    เงินลงทนุ 6,200 (73) 203 765 7,095 
    หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม      
       ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 1,109 (117) 113 - 1,105 
    เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับ 3,022 939 - 324 4,285 
    ทรัพย์สินรอกำรขำย 1,076 45 - - 1,121 
    ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 218 (4) - (72) 142 
    ประมำณกำรหนีส้ิน 5,171 38 (165) 17 5,061 
    อ่ืน ๆ 11,100 (1,965) (118) 5 9,022 
            รวม 27,896 (1,137) 33 1,039 27,831 
      
หนีสิ้นภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชี      
    เงินลงทนุ 9,897 1,156 540 - 11,593 
    ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 8,148 (253) - 36 7,931 
    อ่ืน ๆ 10,357 (3,599) - - 6,758 
              รวม 28,402 (2,696) 540 36 26,282 
      
             สุทธิ (506) 1,559 (507) 1,003 1,549 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

- 94 - 
 

 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563 

 ยอดต้นปี การวัดมูลค่า
ใหม่ ตาม 
TFRS 9 

ยอดต้นปี  
ณ วันที่  

1 มกราคม 
2563 

รายการที่รับรู้
ในก าไรหรือ
ขาดทุน 

รายการที่รับรู้
ในก าไรขาดทุน 
เบ็ดเสร็จอื่น 

อื่น ๆ ยอดปลายปี 

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้        
  รอการตัดบัญชี        
เงินลงทนุ 3,765 (1,661) 2,104 861 270 2,965 6,200 
หนีส้ินทำงกำรเงินที่วดั        
  มลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม        
  ผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ - 618 618 134 (192) 549 1,109 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ        
  ดอกเบีย้ค้ำงรับ 7,159 2,715 9,874 (2,184) (7) (4,661) 3,022 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 906 - 906 170 - - 1,076 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 267 - 267 (47) 5 (7) 218 
ประมำณกำรหนีส้ิน 3,728 - 3,728 1,391 (1,395) 1,447 5,171 
อ่ืน ๆ 7,390 - 7,390 3,476 225 9 11,100 
        รวม 23,215 1,672 24,887 3,801 (1,094) 302 27,896 
        

หนีสิ้นภาษีเงนิได้        
  รอการตัดบัญชี        
เงินลงทนุ 8,084 - 8,084 (914) (580) 3,307 9,897 
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ        
  ดอกเบีย้ค้ำงรับ 171 (171) - - - - - 
ที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์ 5,621 - 5,621 (247) 2,795 (21) 8,148 
อ่ืน ๆ 8,137 - 8,137 2,031 - 189 10,357 
        รวม 22,013 (171) 21,842 870 2,215 3,475 28,402 
        
        สุทธิ 1,202 1,843 3,045 2,931 (3,309) (3,173) (506) 
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6.14 เงินรับฝำก 
6.14.1   จ ำแนกตำมประเภทเงินรับฝำก ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

จำ่ยคืนเม่ือทวงถำม 273,597 165,912 134,078 117,532 
ออมทรัพย์ 1,613,777 1,435,331 1,507,678 1,344,763 
จำ่ยคืนเม่ือสิน้ระยะเวลำ 1,268,227 1,205,884 1,023,352 1,020,310 
บตัรเงินฝำก 1,339 3,736 538 2,992 
        รวม  3,156,940 2,810,863 2,665,646 2,485,597 

 

6.14.2 จ ำแนกตำมสกลุเงินและถ่ินท่ีอยูข่องผู้ฝำก ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

เงินบำท 2,266,576 163,547 2,430,123 2,142,797 143,407 2,286,204 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 42,898 164,630 207,528 42,293 96,233 138,526 
เงินสกลุอ่ืน 23,015 496,274 519,289 20,666 365,467 386,133 
        รวม                  2,332,489 824,451 3,156,940 2,205,756 605,107 2,810,863 

  
 

                                                                                                                                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

เงินบำท 2,266,869 163,497 2,430,366 2,143,259 143,390 2,286,649 
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 42,871 81,320 124,191 42,260 54,208 96,468 
เงินสกลุอ่ืน 14,449 96,640 111,089 13,174 89,306 102,480 
        รวม                  2,324,189 341,457 2,665,646 2,198,693 286,904 2,485,597 
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6.15   รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน (หนีส้นิ) 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน (หนีส้นิ) ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

ในประเทศ     
ธนำคำรแหง่ประเทศไทยและกองทนุเพ่ือกำรฟืน้ฟฯู 47,782 27,222 47,782 27,222 
ธนำคำรพำณิชย์ 79,862 9,742 75,897 5,895 
สถำบนักำรเงินเฉพำะกิจ 14,543 17,355 14,543 17,355 
สถำบนักำรเงินอ่ืน 13,693 13,606 14,963 14,060 
        รวมในประเทศ 155,880 67,925 153,185 64,532 
ต่างประเทศ     
เงินดอลลำร์สหรัฐฯ 80,058 74,210 83,340 63,059 
เงินเยน 18,719 15,332 18,768 15,378 
เงินยโูร 2,331 2,518 2,331 2,537 
เงินสกลุอ่ืน 31,721 59,164 23,124 16,993 
       รวมตำ่งประเทศ 132,829 151,224 127,563 97,967 
        รวมในประเทศและต่างประเทศ                                                        288,709 219,149 280,748 162,499 

 

6.16 หนีส้นิทำงกำรเงินท่ีวดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรมีหนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน เป็นหนีส้ิน
ทำงกำรเงินที่ก ำหนดให้วดัมลูค่ำด้วยมลูค่ำยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ จ ำนวน 20,567 ล้ำนบำท โดยผลสะสมของ
กำรเปลี่ยนแปลงในมลูค่ำยตุิธรรมที่เป็นผลจำกกำรเปลีย่นแปลงควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตที่รับรู้ในก ำไรขำดทนุเบ็ดเสร็จอื่น
จ ำนวน 2,354 ล้ำนบำท และสว่นต่ำงระหว่ำงมลูค่ำตำมบญัชีและมลูค่ำตำมสญัญำที่จะต้องจ่ำยช ำระเมื่อครบก ำหนด 
จ ำนวน 5,526 ล้ำนบำท 
 

วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรมีหนีส้นิทำงกำรเงินที่วดัมลูค่ำด้วยมลูค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ เป็นหนีส้ินทำง
กำรเงินที่ก ำหนดให้วดัมลูค่ำด้วยมลูค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ จ ำนวน 19,057 ล้ำนบำท โดยผลสะสมของกำร
เปลี่ยนแปลงในมลูค่ำยุติธรรมที่เป็นผลจำกกำรเปลี่ยนแปลงควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตที่รับรู้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
จ ำนวน 1,786 ล้ำนบำท และสว่นต่ำงระหวำ่งมลูค่ำตำมบญัชีและมลูค่ำตำมสญัญำที่จะต้องจ่ำยช ำระเมื่อครบก ำหนด 
จ ำนวน 5,544 ล้ำนบำท 
 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 บริษัทย่อยแห่งหนึ่งมีหนีส้ินทำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยตุิธรรมผ่ำนก ำไร
หรือขำดทนุ เป็นหนีส้นิทำงกำรเงินเพื่อค้ำ จ ำนวน 266 ล้ำนบำท และ 200 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
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6.17 ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
6.17.1  จ ำแนกตำมประเภทตรำสำรและแหลง่เงินกู้  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและ       
    ไมมี่หลกัประกนั - 83,594 83,594 - 75,100 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ     - 98,640 98,640 - 59,835 59,835 
ตัว๋แลกเงิน 516 - 516 814 - 814 
อ่ืน ๆ 549 - 549 507 - 507 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม - (60) (60) - (79) (79) 
        รวม                          1,065 182,174 183,239 1,321 134,856 136,177 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและ        
    ไมมี่หลกัประกนั - 83,594 83,594 - 75,100 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ - 98,640 98,640 - 58,578 58,578 
อ่ืน ๆ 205 - 205 365 - 365 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม - (60) (60) - (79) (79) 
        รวม                          205 182,174 182,379 365 133,599 133,964 

 

6.17.2 จ ำแนกตำมประเภทตรำสำร สกุลเงิน วนัครบก ำหนดไถ่ถอน และอตัรำดอกเบีย้  ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 
และ 2563  

 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

        ประเภท สกุลเงนิ ครบก าหนด อัตราดอกเบีย้ จ านวนเงนิ 
 2564 2563 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไมมี่หลกัประกนั ดอลลำร์สหรัฐฯ 2565 - 2571 3.875% - 5.00% 83,594 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  2577 - 2579 3.466% - 3.733%  

3.466% 
73,562 36,048 

หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  - 5.00% 25,078 22,530 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    อินโดนีเซียรูเปีย 2564 11.75% - 1,257 
ตัว๋แลกเงิน บำท 2564 - 2565 1.65% - 1.95%  516 814 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% - 1.30% 549 507 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม    (60) (79) 

                   รวม    183,239 136,177 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ธนำคำรมีสิทธิไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปี นบัจำกวนัที่ออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัที่ธนำคำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน

ตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี 
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6.17 ตรำสำรหนีท้ี่ออกและเงินกู้ยืม 
6.17.1  จ ำแนกตำมประเภทตรำสำรและแหลง่เงินกู้  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและ       
    ไมมี่หลกัประกนั - 83,594 83,594 - 75,100 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ     - 98,640 98,640 - 59,835 59,835 
ตัว๋แลกเงิน 516 - 516 814 - 814 
อ่ืน ๆ 549 - 549 507 - 507 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม - (60) (60) - (79) (79) 
        รวม                          1,065 182,174 183,239 1,321 134,856 136,177 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 
 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและ        
    ไมมี่หลกัประกนั - 83,594 83,594 - 75,100 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ - 98,640 98,640 - 58,578 58,578 
อ่ืน ๆ 205 - 205 365 - 365 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม - (60) (60) - (79) (79) 
        รวม                          205 182,174 182,379 365 133,599 133,964 

 

6.17.2 จ ำแนกตำมประเภทตรำสำร สกุลเงิน วนัครบก ำหนดไถ่ถอน และอตัรำดอกเบีย้  ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 
และ 2563  

 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

        ประเภท สกุลเงนิ ครบก าหนด อัตราดอกเบีย้ จ านวนเงนิ 
 2564 2563 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไมมี่หลกัประกนั ดอลลำร์สหรัฐฯ 2565 - 2571 3.875% - 5.00% 83,594 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  2577 - 2579 3.466% - 3.733%  

3.466% 
73,562 36,048 

หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  - 5.00% 25,078 22,530 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    อินโดนีเซียรูเปีย 2564 11.75% - 1,257 
ตัว๋แลกเงิน บำท 2564 - 2565 1.65% - 1.95%  516 814 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% - 1.30% 549 507 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม    (60) (79) 

                   รวม    183,239 136,177 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  ธนำคำรมีสิทธิไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปี นบัจำกวนัที่ออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัที่ธนำคำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน

ตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

        ประเภท สกุลเงนิ ครบก าหนด อัตราดอกเบีย้ จ านวนเงนิ 
 2564 2563 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไมมี่หลกัประกนั ดอลลำร์สหรัฐฯ 2565 - 2571 3.875% - 5.00% 83,594 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  2577 - 2579 3.466% - 3.733%  

3.466% 
73,562 36,048 

หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ   - 5.00% 25,078 22,530 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% 205 365 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม    (60) (79) 

                  รวม    182,379 133,964 
 

6.18 หุ้นกู้ ด้อยสทิธิ 
เมื่อวนัที่ 28 มกรำคม 2542  ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอน
ปี 2572 ต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ จ ำนวน 450 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 30 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 9.025 ต่อปี 
เพื ่อทดแทนหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2559 อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 8.25 ต่อปี 
จ ำนวน 150 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2570 อตัรำดอกเบีย้
ร้อยละ 8.375 ต่อปี จ ำนวน 300 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ตำมที่ธนำคำรได้ไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดและได้รับอนุญำต
จำก ธปท. แล้ว และเนื่องจำกเป็นกำรไถ่ถอนหุ้นกู้ เดิมในรำคำตลำดซึ่งต ่ำกว่ำรำคำที่ตรำไว้ ธนำคำรได้บนัทกึบญัชีส ำหรับ
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2572 เท่ำกบั 259 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ (9,535 ล้ำนบำท) และ
จะตดัจ ำหนำ่ยสว่นตำ่งระหวำ่งมลูค่ำตำมบญัชีและมลูคำ่ที่ไถ่ถอนทกุเดือน จนถึงวนัครบก ำหนดไถ่ถอนของหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
ประเภทไมม่ีหลกัประกนั  
 

เมื่อวนัท่ี 25 กนัยำยน 2562 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ของธนำคำร 
ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้ภำยใต้เง่ือนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ
ตำมที่ได้รับอนุมตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 14 เมื ่อวนัที่ 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 1,200 
ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำย ุ15 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.733 ตอ่ปี  ทัง้นี ้ธนำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
เป็นจ ำนวน 1,200 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนมุตัิให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ตัง้แต่วนัที่ 
25 กนัยำยน 2562 
 

เมื่อวนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ที่ 1 ที่เป็น
ตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ของธนำคำร ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้
ภำยใต้เงื่อนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทนุสถำบนัในต่ำงประเทศตำมที่ได้รับอนมุตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี 
ครัง้ที่ 14 เมื่อวนัท่ี 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ ไมม่ีก ำหนดระยะเวลำช ำระคืน แตธ่นำคำรมีสทิธิ
ไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปีนบัจำกวนัท่ีออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัท่ีธนำคำรสำมำรถ
ใช้สทิธิไถ่ถอนตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี  ทัง้นี ้ธนำคำร
ได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิเป็นจ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนุมตัิ
ให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ตัง้แต่วนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำร

                                                 
  ธนำคำรมีสิทธิไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปี นบัจำกวนัที่ออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัที่ธนำคำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน

ตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

        ประเภท สกุลเงนิ ครบก าหนด อัตราดอกเบีย้ จ านวนเงนิ 
 2564 2563 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไมมี่หลกัประกนั ดอลลำร์สหรัฐฯ 2565 - 2571 3.875% - 5.00% 83,594 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  2577 - 2579 3.466% - 3.733%  

3.466% 
73,562 36,048 

หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ   - 5.00% 25,078 22,530 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% 205 365 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม    (60) (79) 

                  รวม    182,379 133,964 
 

6.18 หุ้นกู้ ด้อยสทิธิ 
เมื่อวนัที่ 28 มกรำคม 2542  ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอน
ปี 2572 ต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ จ ำนวน 450 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 30 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 9.025 ต่อปี 
เพื ่อทดแทนหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2559 อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 8.25 ต่อปี 
จ ำนวน 150 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2570 อตัรำดอกเบีย้
ร้อยละ 8.375 ต่อปี จ ำนวน 300 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ตำมที่ธนำคำรได้ไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดและได้รับอนุญำต
จำก ธปท. แล้ว และเนื่องจำกเป็นกำรไถ่ถอนหุ้นกู้ เดิมในรำคำตลำดซึ่งต ่ำกว่ำรำคำที่ตรำไว้ ธนำคำรได้บนัทกึบญัชีส ำหรับ
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2572 เท่ำกบั 259 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ (9,535 ล้ำนบำท) และ
จะตดัจ ำหนำ่ยสว่นตำ่งระหวำ่งมลูค่ำตำมบญัชีและมลูคำ่ที่ไถ่ถอนทกุเดือน จนถึงวนัครบก ำหนดไถ่ถอนของหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
ประเภทไมม่ีหลกัประกนั  
 

เมื่อวนัท่ี 25 กนัยำยน 2562 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ของธนำคำร 
ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้ภำยใต้เง่ือนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ
ตำมที่ได้รับอนุมตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 14 เมื ่อวนัที่ 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 1,200 
ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำย ุ15 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.733 ตอ่ปี  ทัง้นี ้ธนำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
เป็นจ ำนวน 1,200 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนมุตัิให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ตัง้แต่วนัที่ 
25 กนัยำยน 2562 
 

เมื่อวนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ที่ 1 ที่เป็น
ตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ของธนำคำร ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้
ภำยใต้เงื่อนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทนุสถำบนัในต่ำงประเทศตำมที่ได้รับอนมุตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี 
ครัง้ที่ 14 เมื่อวนัท่ี 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ ไมม่ีก ำหนดระยะเวลำช ำระคืน แตธ่นำคำรมีสทิธิ
ไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปีนบัจำกวนัท่ีออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัท่ีธนำคำรสำมำรถ
ใช้สทิธิไถ่ถอนตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี  ทัง้นี ้ธนำคำร
ได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิเป็นจ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนุมตัิ
ให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ตัง้แต่วนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำร

                                                 
  ธนำคำรมีสิทธิไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปี นบัจำกวนัที่ออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัที่ธนำคำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน

ตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี 
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                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

        ประเภท สกุลเงนิ ครบก าหนด อัตราดอกเบีย้ จ านวนเงนิ 
 2564 2563 

หุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไมมี่หลกัประกนั ดอลลำร์สหรัฐฯ 2565 - 2571 3.875% - 5.00% 83,594 75,100 
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ  2577 - 2579 3.466% - 3.733%  

3.466% 
73,562 36,048 

หุ้นกู้ ด้อยสิทธิ    ดอลลำร์สหรัฐฯ   - 5.00% 25,078 22,530 
อ่ืน ๆ บำท 2564 - 2567 0.00% 205 365 
หกั สว่นลดมลูคำ่เงินกู้ยืม    (60) (79) 

                  รวม    182,379 133,964 
 

6.18 หุ้นกู้ ด้อยสทิธิ 
เมื่อวนัที่ 28 มกรำคม 2542  ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอน
ปี 2572 ต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ จ ำนวน 450 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 30 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 9.025 ต่อปี 
เพื ่อทดแทนหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2559 อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 8.25 ต่อปี 
จ ำนวน 150 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2570 อตัรำดอกเบีย้
ร้อยละ 8.375 ต่อปี จ ำนวน 300 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ตำมที่ธนำคำรได้ไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดและได้รับอนุญำต
จำก ธปท. แล้ว และเนื่องจำกเป็นกำรไถ่ถอนหุ้นกู้ เดิมในรำคำตลำดซึ่งต ่ำกว่ำรำคำที่ตรำไว้ ธนำคำรได้บนัทกึบญัชีส ำหรับ
หุ้นกู้ ด้อยสิทธิประเภทไม่มีหลกัประกนั ครบก ำหนดไถ่ถอนปี 2572 เท่ำกบั 259 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ (9,535 ล้ำนบำท) และ
จะตดัจ ำหนำ่ยสว่นตำ่งระหวำ่งมลูค่ำตำมบญัชีและมลูคำ่ที่ไถ่ถอนทกุเดือน จนถึงวนัครบก ำหนดไถ่ถอนของหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
ประเภทไมม่ีหลกัประกนั  
 

เมื่อวนัท่ี 25 กนัยำยน 2562 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ของธนำคำร 
ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้ภำยใต้เง่ือนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ
ตำมที่ได้รับอนุมตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 14 เมื ่อวนัที่ 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 1,200 
ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำย ุ15 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.733 ตอ่ปี  ทัง้นี ้ธนำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ
เป็นจ ำนวน 1,200 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนมุตัิให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ตัง้แต่วนัที่ 
25 กนัยำยน 2562 
 

เมื่อวนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ที่ 1 ที่เป็น
ตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ของธนำคำร ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้
ภำยใต้เงื่อนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทนุสถำบนัในต่ำงประเทศตำมที่ได้รับอนมุตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี 
ครัง้ที่ 14 เมื่อวนัท่ี 12 เมษำยน 2550 จ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ ไมม่ีก ำหนดระยะเวลำช ำระคืน แตธ่นำคำรมีสทิธิ
ไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปีนบัจำกวนัท่ีออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัท่ีธนำคำรสำมำรถ
ใช้สทิธิไถ่ถอนตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี  ทัง้นี ้ธนำคำร
ได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิเป็นจ ำนวน 750 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนุมตัิ
ให้นบัเข้ำเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ที่เป็นตรำสำรทำงกำรเงิน (Additional Tier 1) ตัง้แต่วนัที่ 23 กันยำยน 2563 ธนำคำร

                                                 
  ธนำคำรมีสิทธิไถ่ถอนตรำสำรหลงัจำก 5 ปี นบัจำกวนัที่ออกตรำสำร อตัรำผลตอบแทนเร่ิมต้นร้อยละ 5 ตอ่ปีจนถึงวนัที่ธนำคำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน

ตรำสำรก่อนก ำหนดครัง้แรก จำกนัน้อตัรำผลตอบแทนจะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงทกุ ๆ 5 ปี 
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แสดงรำยกำรดงักล่ำวเป็นหนีส้ินทำงกำรเงิน โดยพิจำรณำถึงภำระผูกพนัตำมสญัญำ และสิทธิตำมกฎหมำยที่ระบุ
ไว้ในกำรเสนอขำย 
 

เมื่อวนัท่ี 23 กนัยำยน 2564 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ด้อยสทิธิที่สำมำรถนบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 ของธนำคำร 
ซึ่งมีข้อก ำหนดให้ธนำคำรสำมำรถตดัหนีต้ำมตรำสำรเป็นหนีส้ญูได้ภำยใต้เง่ือนไขที่ก ำหนดต่อผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ
ตำมที่ได้รับอนุมตัิจำกมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 20 เมื ่อวนัที่ 12 เมษำยน 2556 จ ำนวน 1,000 
ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ อำยุ 15 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.466 ต่อปีจนถึงวนัที่ผู้ออกตรำสำรสำมำรถใช้สิทธิไถ่ถอน
ตรำสำรก่อนก ำหนด จำกนัน้อตัรำดอกเบีย้จะถกูปรับตำมอตัรำอ้ำงอิงตำมรำยละเอียดที่ก ำหนด  ทัง้นี ้ธนำคำรได้รับเงินสทุธิ
จำกกำรขำยหุ้นกู้ ด้อยสิทธิเป็นจ ำนวน 1,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ  ซึ่งธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนมุตัิให้นบัเข้ำเป็น
เงินกองทนุชัน้ท่ี 2 ตัง้แตว่นัท่ี 23 กนัยำยน 2564 
 

6.19 หุ้นกู้  
เมื่อวนัท่ี 12 เมษำยน 2548  ผู้ ถือหุ้นได้พิจำรณำทบทวนมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเมื่อวนัท่ี 9 เมษำยน 2547 ซึง่อนมุตัิเก่ียวกบั
กำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ของธนำคำร และมีมติอนมุตัิให้ธนำคำรออกหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ และ/หรือ หุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิ และ/หรือ 
หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำรทัง้ประเภทด้อยสิทธิและไม่ด้อยสิทธิ และ /หรือ หุ้นกู้ ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมญัได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ (รวมเรียกว่ำ “หุ้นกู้”) วงเงินไม่เกิน 3,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
หรือมลูคำ่ที่เทียบเทำ่ในเงินสกลุอื่น เสนอขำยตอ่ผู้ลงทนุในตำ่งประเทศ และ/หรือ ในประเทศ โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทัว่ไป 
และ/หรือ ผู้ลงทนุประเภทสถำบนัหรือที่มีลกัษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์
และตลำดหลกัทรัพย์ โดยธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกนัในครำวเดียวกนั หรือธนำคำร
จะทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้ เป็นครำว ๆ ไปก็ได้  ทัง้นี ้ให้หุ้นกู้ที่ไม่ใช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำรมีระยะเวลำ
ไถ่ถอนไมเ่กิน 100 ปี และให้หุ้นกู้ ด้อยสทิธิชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ 
มีระยะเวลำไถ่ถอนไม่เกิน 30 ปี และมีวงเงินไม่เกิน 1,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมลูค่ำที่เทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น 
โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำรเป็นผู้พิจำรณำด ำเนินกำรเก่ียวกับข้อก ำหนด เง่ือนไข และ
รำยละเอียดอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกบักำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้  และผู้ ถือหุ้นได้มีมติให้จดัสรรหุ้นสำมญั จ ำนวน 500 ล้ำนหุ้น 
เพื่อรองรับกำรแปลงสภำพของหุ้นกู้ ด้อยสทิธิชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ 
(หมำยเหตขุ้อ 6.24) 
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เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2550 ผู้ ถือหุ้นได้มีมติอนมุตัิให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไมว่ำ่ด้อยสทิธิหรือไมด้่อยสิทธิ และ/หรือ 
มีประกนัหรือไม่มีประกนั ซึ่งรวมถึงแตไ่มจ่ ำกดัเฉพำะหุ้นกู้ ระยะสัน้ หุ้นกู้อนพุันธ์ และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิที่มีลกัษณะคล้ำยทนุ
ที่ไม่สะสมดอกเบีย้จ่ำยและไม่จ่ำยดอกเบีย้ในปีที่ไม่มีก ำไร (รวมเรียกว่ำ “หุ้นกู้ ”) วงเงินไม่เกิน 150,000 ล้ำนบำท หรือ
มลูค่ำเทียบเทำ่ในเงินสกุลอื่น เสนอขำยตอ่ผู้ลงทนุในประเทศ และ/หรือ ในต่ำงประเทศ โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทัว่ไป 
และ/หรือ ผู้ลงทนุประเภทสถำบนัหรือที่มีลกัษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์
และตลำดหลกัทรัพย์ โดยในแตล่ะขณะ ธนำคำรสำมำรถเสนอขำยหุ้นกู้ ได้ภำยในวงเงินดงักลำ่วหกัด้วยจ ำนวนหุ้นกู้ที่ได้ออก
ตำมวงเงินดงักลำ่วแต่ยงัไมไ่ด้รับกำรไถ่ถอน ณ ขณะนัน้ ทัง้นี ้ธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้ หลำยประเภทพร้อม
กนัในครำวเดียวกนั หรือธนำคำรจะทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกนัในครำวเดียวกัน หรือธนำคำรจะ
ทยอยออกและเสนอขำยหุ้นกู้ เป็นครำว ๆ ไป และ/หรือ เป็นโครงกำร และ/หรือ ในลกัษณะหมนุเวียน (Revolving) และอำจออก
และเสนอขำยควบกบัหรือพร้อมกบัหลกัทรัพย์อื่นได้ ทัง้นี ้ให้หุ้นกู้ที่ไม่ใช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำร มีระยะเวลำ
ไถ่ถอนไม่เกิน 100 ปี และกำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ดงักล่ำวอำจมีกำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้ คืนก่อนครบ
ก ำหนดก็ได้ และ/หรือ อำจมีกำรให้สิทธิผู้ ถือหุ้นกู้ ในกำรเรียกให้ธนำคำรไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดได้ โดยมอบอ ำนำจให้
คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำร เป็นผู้พิจำรณำด ำเนินกำรเก่ียวกบัข้อก ำหนด เง่ือนไข และรำยละเอียดอื่น ๆ  
ที่เก่ียวข้องกบักำรเสนอขำยหุ้นกู้  
 

เมื่อวนัที่ 18 ตลุำคม 2553 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนัให้กบัผู้ลงทนุในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครัง้ที่ 12 เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2548 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัอำยุ  5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.25 ตอ่ปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกันอำย ุ10 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 4.80 ต่อปี จ ำนวน 800 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทัง้นี ้ธนำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไม่มีหลกัประกนัเป็นจ ำนวน 1,196 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และต่อมำเมื่อวนัที่ 19 ตลุำคม 2558 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกัน อำย ุ5 ปี อตัรำดอกเบีย้
ร้อยละ 3.25  ตอ่ปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และเมื่อวนัท่ี 19 ตลุำคม 2563 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ ไมด้่อยสิทธิ
และไมม่ีหลกัประกนั อำย ุ10 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 4.80  ตอ่ปี จ ำนวน 800 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 
 

เมื่อวนัที่ 27 กนัยำยน 2555 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัให้กบัผู้ลงทนุในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครัง้ที่ 12 เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2548 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไม่มีหลกัประกนัอำย ุ5.5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 2.75 ต่อปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไมม่ีหลกัประกนัอำย ุ10 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.875 ต่อปี จ ำนวน 800 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทัง้นีธ้นำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัเป็นจ ำนวน 1,194 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และ
ตอ่มำเมื่อวนัท่ี 27 มีนำคม 2561 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไม่มีหลกัประกนั อำย ุ5.5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 
2.75  ตอ่ปี จ ำนวน 400 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 
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เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2556 ผู้ ถือหุ้นได้มีมติอนมุตัิให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไมว่ำ่ด้อยสทิธิหรือไมด้่อยสิทธิ และ/หรือ 
มีประกนัหรือไม่มีประกนั ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเฉพำะหุ้นกู้ ระยะสัน้ หุ้นกู้อนพุนัธ์ หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลิกกิจกำร
และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิที่มีลกัษณะคล้ำยทนุที่ไม่สะสมดอกเบีย้จ่ำยและไมจ่่ำยดอกเบีย้ในปีที่ไม่มีก ำไร (รวมเรียกวำ่ “หุ้นกู้”) 
วงเงินไม่เกิน 150,000 ล้ำนบำท หรือมลูค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่น เสนอขำยต่อผู้ลงทนุในประเทศ และ/หรือในตำ่งประเทศ 
โดยเสนอขำยแก่ประชำชนทัว่ไป และ/หรือ ผู้ลงทนุประเภทสถำบนัหรือที่มีลกัษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้
ในประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ โดยในแต่ละขณะ ธนำคำรสำมำรถเสนอขำยหุ้นกู้ ได้
ภำยในวงเงินดังกล่ำว หักด้วยจ ำนวนหุ้ นกู้ ที่ได้ออกตำมวงเงินดังกล่ำวแต่ยังไม่ได้รับกำรไถ่ถอน ณ ขณะนัน้ ทัง้นี ้
ธนำคำรสำมำรถออกและเสนอขำยหุ้นกู้หลำยประเภทพร้อมกนัในครำวเดียวกนั หรือธนำคำรจะทยอยออกและเสนอขำย
หุ้นกู้ เป็นครำว ๆ ไป และ/หรือ เป็นโครงกำร และ/หรือในลกัษณะหมนุเวียน (Revolving) และอำจออกและเสนอขำย
ควบกบัหรือพร้อมกบัหลกัทรัพย์อื่นได้ ทัง้นี ้ให้หุ้นกู้ที่ไมใ่ช่หุ้นกู้ที่ไถ่ถอนเมื่อธนำคำรเลกิกิจกำร มีระยะเวลำไถ่ถอนไมเ่กิน 
100 ปี และกำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้ดงักลำ่วอำจมีกำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนครบก ำหนดก็ได้ 
และ/หรือ อำจมีกำรให้สทิธิผู้ ถือหุ้นกู้ ในกำรเรียกให้ธนำคำรไถ่ถอนก่อนครบก ำหนดก็ได้ ทัง้นี ้ให้เป็นไปตำมข้อตกลงและ
เง่ือนไขของหุ้นกู้ที่จะออกในแต่ละครำว โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำร หรือคณะกรรมกำรบริหำรเป็นผู้ พิจำรณำด ำเนินกำร
เก่ียวกบัข้อก ำหนด เงื่อนไข และรำยละเอียดอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกบักำรเสนอขำยหุ้นกู้  
 

เมื่อวนัท่ี 3 ตลุำคม 2556 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัให้กบัผู้ลงทนุในตำ่งประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 14  เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2550 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัอำย ุ 5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 3.30 ตอ่ปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
และหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกันอำย ุ10 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 5.00 ต่อปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
ทัง้นีธ้นำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้ นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนัเป็นจ ำนวน 999 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ และ
ต่อมำเมื่อวนัที่ 3 ตุลำคม 2561 ธนำคำรได้ไถ่ถอนหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกัน อำยุ 5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 
3.30  ตอ่ปี จ ำนวน 500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ แล้ว 
 

เมื่อวนัที่ 19 กนัยำยน 2561 ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยหุ้นกู้ ไม่ด้อยสทิธิและไม่มีหลกัประกนัให้กบัผู้ลงทนุในต่ำงประเทศ 
ตำมที่ได้รับอนุมัติจำกมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี ครัง้ที่ 14 เมื่อวันที่ 12 เมษำยน 2550 โดยแบ่งเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วยหุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัอำย ุ5.5 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 4.05 ตอ่ปี จ ำนวน 600 ล้ำนดอลลำร์
สหรัฐฯ และหุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลกัประกนัอำย ุ10 ปี อตัรำดอกเบีย้ร้อยละ 4.45 ต่อปี จ ำนวน 600 ล้ำนดอลลำร์
สหรัฐฯ ทัง้นีธ้นำคำรได้รับเงินสทุธิจำกกำรขำยหุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีหลกัประกนัเป็นจ ำนวน 1,198 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
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6.20    กำรออกหุ้นกู้ภำยใต้ Medium Term Note Program 
เมื่อวันที่ 26 มีนำคม 2540 ผู้ ถือหุ้นมีมติให้ธนำคำรออกและเสนอขำยหุ้นกู้  ทัง้ที่เป็นหุ้นกู้ ประเภทด้อยสิทธิและหุ้นกู้
ประเภทไม่ด้อยสิทธิภำยใต้  Medium Term Note Program  วงเงินไม่เกิน 1,500 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมลูค่ำที่เทียบเท่ำ
ในเงินสกุลอื่น ระยะเวลำไถ่ถอนไม่เกิน 30 ปี โดยให้เสนอขำยในตลำดต่ำงประเทศ และ/หรือ ในประเทศ ทัง้นี ้อำจจะมี
กำรให้สิทธิแก่ธนำคำรในกำรไถ่ถอนหุ้นกู้คืนก่อนครบก ำหนด และ/หรือ อำจจะมีกำรให้สิทธิแก่ผู้ ถือหุ้นกู้  ในกำรเรียกให้
ธนำคำรไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก ำหนดระยะเวลำกำรช ำระคืน โดยให้เป็นไปตำมข้อตกลงและเง่ือนไขของหุ้นกู้ที่จะออก
ในแต่ละครำว โดยมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำร  ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 ธนำคำรยงัไมไ่ด้มีกำรออก
หุ้นกู้ตำมมติดงักลำ่ว 
 

6.21 ประมำณกำรหนีส้นิ 
ประมำณกำรหนีส้นิ  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้

 
 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

ภำระผกูพนัจำกผลประโยชน์ของพนกังำน 14,472 14,640 13,645 13,988 
คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ของ     
   ภำระผกูพนัในกำรให้สินเช่ือและสญัญำค ำ้ประกนั     
   ทำงกำรเงิน 7,744 9,006 6,412 7,473 
อ่ืน ๆ 3,599 3,660 3,539 3,604 
        รวม 25,815 27,306 23,596 25,065 

 

รำยกำรเคลือ่นไหวของประมำณกำรหนีส้นิ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ยอดต้นปี 27,306 18,702 25,065 18,428 
กำรวดัมลูคำ่ใหมต่ำม TFRS 9 - 5,782 - 5,315 
ยอดต้นงวดของบริษัทยอ่ย ณ วนัที่ซือ้ธุรกิจ - 292 - - 
เพ่ิมขึน้ระหวำ่งปี 4,999 7,054 4,414 5,421 
ตดัจ ำหน่ำย/ลดลงระหวำ่งปี (6,490) (4,524) (5,883) (4,099) 
ยอดปลายปี 25,815 27,306 23,596 25,065 
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6.22    ผลประโยชน์ของพนกังำนหลงัออกจำกงำน  
6.22.1   โครงกำรสมทบเงิน 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยมีค่ำใช้จ่ำยผลประโยชน์ของพนกังำน
ประเภทโครงกำรสมทบเงิน ส ำหรับงบกำรเงินรวม  จ ำนวน 1,577 ล้ำนบำท และ 1,411 ล้ำนบำท และ
ส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 1,150 ล้ำนบำท และ 1,160 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 
 

6.22.2   โครงกำรผลประโยชน์ 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทย่อยในประเทศมีโครงกำรผลประโยชน์ที่ไม่ได้จดัตัง้
เป็นกองทนุแยกต่ำงหำก สว่นสำขำในต่ำงประเทศและบริษัทยอ่ยบำงแห่งมีกำรจดัตัง้เป็นกองทนุแยกต่ำงหำก 
ทัง้นีไ้ด้แสดงตำรำงกระทบยอดภำระผูกพนัผลประโยชน์ของพนกังำนที่จดัตัง้เป็นกองทุนและไม่ได้จดัตัง้เป็น
กองทนุ ตลอดจนสนิทรัพย์โครงกำรและจ ำนวนที่รับรู้ในงบกำรเงิน ดงันี ้

 
                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2564 2563 2564 2563 

มลูคำ่ปัจจบุนัของภำระผกูพนัผลประโยชน์     
    ของพนกังำนที่ตัง้เป็นกองทนุ 2,812 2,503 935 806 
มลูคำ่ยตุิธรรมของสินทรัพย์โครงกำร (2,137) (2,058) (705) (660) 
 675 445 230 146 
มลูคำ่ปัจจบุนัของภำระผกูพนัผลประโยชน์     
    ของพนกังำนที่ไมไ่ด้ตัง้เป็นกองทนุ 13,797 14,151 13,415 13,799 
        หนีสิ้นสุทธิ  14,472 14,596 13,645 13,945 
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ตำรำงต่อไปนีแ้สดงกำรกระทบยอดมูลค่ำปัจจุบันของภำระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงำนหลงัออกจำกงำน
ส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์ทัง้ที่จดัตัง้เป็นกองทนุและไมไ่ด้จดัตัง้เป็นกองทนุ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ยอดต้นปี 16,654 13,875 14,605 13,602 
ยอดต้นงวดของบริษัทยอ่ย ณ วนัที่ซือ้ธุรกิจ - 1,575 - - 
ต้นทนุบริกำร 1,239 1,024 1,013 907 
ต้นทนุดอกเบีย้ 313 318 208 249 
ผลประโยชน์ที่จำ่ยระหวำ่งปี (940) (636) (715) (484) 
ขำดทนุ (ก ำไร) จำกกำรประมำณกำรตำม     
    หลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัของภำระผกูพนั     
        จำกกำรเปลี่ยนแปลงสมมติฐำน     
            ทำงกำรเงิน  (371) 657 (351) 506 
        จำกกำรเปลี่ยนแปลงสมมติฐำน
ประชำกรศำสตร์  

    
            ด้ำนประชำกรศำสตร์ (18) 26 (17) 26 
         จำกประสบกำรณ์  (509) (237) (482) (230) 
ขำดทนุจำกอตัรำแลกเปลี่ยนที่ยงัไมเ่กิดขึน้ 241 52 89 29 
ยอดปลายปี 16,609 16,654 14,350 14,605 
 

ตำรำงตอ่ไปนีแ้สดงกำรกระทบยอดมลูคำ่ยตุิธรรมของสินทรัพย์โครงกำรส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์ที่จดัตัง้เป็น
กองทนุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563  
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ยอดต้นปี 2,058 611 660 611 
ยอดต้นงวดของบริษัทยอ่ย ณ วนัที่ซือ้ธุรกิจ - 1,454 - - 
ดอกเบีย้รับ 85 71 6 21 
เงินจำ่ยสมทบ 19 27 19 27 
ผลประโยชน์ที่จำ่ยระหวำ่งปี (316) (165) (128) (35) 
ก ำไรจำกกำรประมำณกำรตำมหลกั     
คณิตศำสตร์ประกนัภยัจำกสินทรัพย์โครงกำร 89 78 85 18 

ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลี่ยน     
ที่ยงัไมเ่กิดขึน้ 202 (18) 63 18 

ยอดปลายปี 2,137 2,058 705 660 
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สมมติฐำนจำกกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัที่ส ำคญั ซึง่ใช้ในกำรค ำนวณหำภำระผกูพนั
ผลประโยชน์ของพนกังำนและสินทรัพย์โครงกำรโดยเฉลี่ยแตล่ะโครงกำร  และกำรวิเครำะห์ควำมออ่นไหวของ
สมมติฐำนในกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัที่ส ำคญัแต่ละตวั ซึง่ท ำให้ภำระผกูพนัเพิ่มขึน้ 
หำกสมมติฐำนดงักลำ่วเปลีย่นแปลงไปร้อยละ 1 ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                       อัตราร้อยละ 
 งบการเงนิรวม 
 สมมติฐานจากการประมาณการตาม

หลักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่ส าคัญ 
ภาระผูกพันผลประโยชน์             
ของพนักงานเพิ่มขึน้ 

 2564 2563 2564 2563 
อตัรำคิดลด  0.20 - 5.75 0.20 - 7.40 13.28 13.57 
อตัรำกำรขึน้เงินเดือนถวัเฉลี่ย 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 12.37 12.71 
 
 

                                                                                                                       อัตราร้อยละ 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 สมมติฐานจากการประมาณการตาม

หลักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่ส าคัญ 
ภาระผูกพันผลประโยชน์             
ของพนักงานเพิ่มขึน้ 

 2564 2563 2564 2563 
อตัรำคิดลด  0.20 - 3.76 0.20 - 7.40 14.35 14.56 
อตัรำกำรขึน้เงินเดือนถวัเฉลี่ย 2.00 - 15.00 2.00 - 15.00 12.62 13.00 
 

6.23 หนีส้นิอื่น                           
หนีส้นิอื่น ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม  2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                           หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
                                                                                                      2564 2563 2564 2563 
           เงินมดัจ ำและเงินประกนั 34,332 30,918 4,000 4,539 
           เจ้ำหนีอ่ื้น 33,347 30,115 25,102 22,352 
           คำ่ใช้จำ่ยค้ำงจำ่ย 19,602 17,798 14,085 13,868 
           เงินรับลว่งหน้ำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 287 443 287 443 
           หนีส้ินอ่ืน 15,850 13,855 13,837 12,590 
                 รวม  103,418 93,129 57,311 53,792 
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6.24 ทนุเรือนหุ้น                            
ทนุเรือนหุ้นของธนำคำร ประกอบด้วย 
- หุ้นสำมญั 
- หุ้นบริุมสทิธิประเภท ก. และประเภท ข. โดยผู้ ถือหุ้นบริุมสทิธิมีสทิธิตำมที่ก ำหนดในข้อบงัคบัของธนำคำร ข้อ 3 
 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรมีทนุจดทะเบียน 40,000,000,000 บำท แบ่งเป็นหุ้นสำมญั และหุ้นบริุมสิทธิ
รวม 4,000,000,000 หุ้น มลูคำ่หุ้นละ 10 บำท โดยมีรำยละเอียดดงันี ้
 

  จ านวนหุ้นที่จดทะเบียน 
 2564 2563 

ประเภท   
หุ้นสำมญั 3,998,345,000 3,998,345,000 
หุ้นบริุมสิทธิประเภท ก. 655,000 655,000 
หุ้นบริุมสิทธิประเภท ข. 1,000,000 1,000,000 
        รวม 4,000,000,000 4,000,000,000 

 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรมีหุ้นสำมญัที่ออกแล้ว จ ำนวน 1,908,842,894 หุ้น และมีหุ้นสำมญั
ที่ยังไม่ได้ออก จ ำนวน 2,039,502,106 หุ้ น และหุ้ นบุริมสิทธิประเภท ก. ที่ย ังไม่ได้ออก จ ำนวน 655,000 หุ้ น 
และหุ้นบริุมสิทธิประเภท ข. ที่ยงัไม่ได้ออก จ ำนวน 1,000,000 หุ้น ทัง้นี ้กำรจดัสรรหุ้นในสว่นที่ยงัไม่ออกของธนำคำร
จะเป็นไปตำมมติที่ประชมุใหญ่สำมญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 12 เมื่อวนัท่ี 12 เมษำยน 2548 ซึง่มีรำยละเอียดกำรจดัสรร ดงันี ้
 

1. จดัสรรหุ้นสำมญั จ ำนวน 1,339,502,106 หุ้น ดงันี ้
  1.1)            หุ้นสำมญัเพิ่มทนุจ ำนวน 459,502,106 หุ้น จดัสรรเพื่อเสนอขำยแก่ประชำชนทัว่ไป รวมถึงจดัสรรให้แก่

ผู้ ถือหุ้นสำมญัเดิม ตลอดจนเจ้ำของผู้ รับประโยชน์ในหุ้นสำมญัซึง่ถือโดยผู้ รับฝำกหลกัทรัพย์หรือโดยวิธีกำรอื่น
ที่คล้ำยคลงึกนั 

  1.2) หุ้ นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 440,000,000 หุ้ น จัดสรรเพื่ อเสนอขำยแก่ผู้ ลงทุนประเภทสถำบันหรือที่มี
ลกัษณะเฉพำะตำมควำมหมำยที่ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ 

  1.3) หุ้นสำมญัเพ่ิมทุนจ ำนวน 440,000,000 หุ้น จัดสรรเพื่อเสนอขำยแก่ผู้ ถือหุ้นสำมญัเดิมตลอดจนเจ้ำของ
ผู้ รับประโยชน์ในหุ้นสำมญั ตำมสดัสว่นกำรถือหุ้น 

2. จดัสรรหุ้นสำมญั จ ำนวน 50,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิแปลงสภำพของหุ้นกู้ ด้อยสิทธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมญัได้ ซึง่ธนำคำรได้ออกและเสนอขำยเมื่อปี 2542 โดยเป็นสว่นหนึง่ของหลกัทรัพย์ทนุทวี (CAPS) 
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3. จดัสรรหุ้นสำมญั จ ำนวน 500,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิแปลงสภำพของหุ้นกู้ ด้อยสทิธิชนิดแปลงสภำพ
เป็นหุ้นสำมญัได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ ซึง่ธนำคำรอำจจะออก และเสนอขำยตอ่ไปในอนำคต 

4. จดัสรรหุ้นสำมญั จ ำนวน 200,000,000 หุ้น เพื่อรองรับกำรใช้สิทธิของผู้ ถือใบส ำคญัแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นสำมญั 
ซึง่ธนำคำรอำจจะออกและเสนอขำยตอ่ไปในอนำคต 

5. จัดสรรหุ้นบุริมสิทธิประเภท ก. จ ำนวน 655,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยให้กับผู้ ลงทุนในต่ำงประเทศ และ/ห รือ 
ในประเทศ ซึง่อำจจะเสนอขำยพร้อมกบัหุ้นกู้ ด้อยสทิธิ 

6. จัดสรรหุ้นบุริมสิทธิประเภท ข. จ ำนวน 1,000,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยให้กับผู้ลงทุนในต่ำงประเทศ และ/หรือ  
ในประเทศ ซึ่งอำจจะเสนอขำยพร้อมกับหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ ด้อย สิทธิ
ชนิดแปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ และ/หรือ หุ้นกู้แปลงสภำพเป็นหุ้นสำมญัได้ 

  

ทัง้นี ้กำรเสนอขำยหลกัทรัพย์ของธนำคำรต้องเป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และ
ตลำดหลกัทรัพย์ 
 

6.25 กำรจดัตัง้ Special Purpose Vehicle เพื่อออก Capital Securities  
เมื่อวนัท่ี 21 เมษำยน 2541   ผู้ ถือหุ้นมีมติให้ธนำคำรจดัตัง้ Special Purpose Vehicle (SPV) เพื่อออกตรำสำรคล้ำยทนุ 
(Capital Securities) วงเงินไม่เกิน 1,000 ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ หรือมูลค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่นเสนอขำยต่อผู้ลงทุน 
โดยเฉพำะเจำะจง และ/หรือ ผู้ ลงทนุประเภทสถำบนัตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์
ที่เกี่ยวข้อง โดยสำมำรถออกและเสนอขำยตรำสำรคล้ำยทุนทัง้หมดในครำวเดียวกัน หรือทยอยออกและเสนอขำย
เป็นครำว ๆ ไปและมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรจดัตัง้ SPV 
 

ตรำสำรคล้ำยทนุดงักลำ่วอำจเป็นตรำสำรชนิดไมม่ีอำยไุถ่ถอน ไมส่ะสมเงินปันผล อำจให้สทิธิแก่ SPV ในกำรขอไถ่ถอนคืน 
หรืออำจค ำ้ประกนัโดยธนำคำรก็ได้ ทัง้นี  ้เงื่อนไขของกำรออกตรำสำรคล้ำยทนุดงักลำ่วอำจระบวุ่ำ  หำกมีเหตกุำรณ์
บำงประกำรเกิดขึน้ ธนำคำรจะต้องหรืออำจจะต้องออกตรำสำรอื่นเพื่อแลกเปลีย่นกบัตรำสำรคล้ำยทนุดงักลำ่ว 
 

ในกำรออกตรำสำรคล้ำยทนุโดย SPV ดงักลำ่ว   ธนำคำรอำจต้องออกตรำสำรที่มีลกัษณะด้อยสิทธิ  หรือมีหลกัประกนั  
หรือสำมำรถแปลงสภำพเป็นหุ้น หรือตรำสำรอื่นของธนำคำรได้  หรือมีลกัษณะอื่น ให้แก่ SPV วงเงินไมเ่กิน 1,100  ล้ำนดอลลำร์สหรัฐฯ 
หรือมลูค่ำเทียบเท่ำในเงินสกุลอื่นและมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำรเป็นผู้ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรออกตรำสำรคล้ำยทนุ
ที่ออกโดย SPV และตรำสำรที่ธนำคำรอำจต้องออกให้แก่ SPV ทัง้นี ้เง่ือนไขของตรำสำรคล้ำยทนุที่ออกโดย SPV อำจรวมถึง
กำรจ่ำยเงินปันผล หรือผลประโยชน์อื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรเห็นสมควร ซึ่งเงินปันผลและผลประโยชน์อื่นที่จะจ่ำย
ดังกล่ำว อำจจะมีควำมสมัพันธ์กับกำรจ่ำยเงินปันผลของธนำคำร หรือกำรจ่ำยผลประโยชน์ของหลกัทรัพย์อื่น
ของธนำคำร 
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เมื่อวนัที่ 18 มีนำคม 2542 ผู้ถือหุ้นอนมุตัิให้ธนำคำรสำมำรถจดัตัง้ หรือถือหุ้นในบริษัทย่อย หรือ SPV เพื่อประโยชน์
ในกำรระดมทุนของธนำคำรโดยกำรเสนอขำยหุ้นบุริมสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้ ให้กับบริษัทย่อย หรือ SPV หรือให้ธนำคำร
เสนอขำยหุ้นบริุมสิทธิ และ/หรือ หุ้นกู้  ให้กบักองทนุรวม หรือนิติบคุคลอื่นท่ีจดัตัง้ขึน้เพื่อลงทนุในหุ้นบริุมสิทธิ และ/หรื อ 
หุ้นกู้ของธนำคำรเป็นหลกั รวมทัง้กำรเข้ำท ำสญัญำ Trust Agreement หรือสญัญำหลกัในกำรลงทนุระหว่ำงธนำคำร
กับบริษัทย่อย หรือ SPV หรือกองทุนรวม หรือนิติบุคคลอื่น  ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรยังไม่ได้จัดตัง้ SPV 
เนื่องจำกยงัไมไ่ด้มีกำรออกตรำสำรเพื่อกำรระดมทนุผำ่น SPV ตำมมติดงักลำ่ว 
 

6.26  ทนุส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองอื่น 
6.26.1 ตำมพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชนจ ำกดั  ธนำคำรจะต้องจดัสรรก ำไรสทุธิประจ ำปีสว่นหนึ่งไว้เป็นทนุส ำรอง

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธิประจ ำปีหักด้วยยอดขำดทุนสะสมยกมำ (ถ้ำมี) จนกว่ำทุนส ำรองจะมี
จ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ  10  ของทุนจดทะเบียน แต่ข้อบงัคบัของธนำคำรก ำหนดให้ต้องจัดสรรก ำไรสทุธิ
ประจ ำปีสว่นหนึง่ไว้เป็นทนุส ำรองไว้ไมน้่อยกวำ่ร้อยละ 10 ของก ำไรสทุธิประจ ำปีหกัด้วยยอดขำดทนุสะสมยกมำ 
(ถ้ำมี) จนกว่ำทุนส ำรองจะมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 25 ของทุนจดทะเบียน และทุนส ำรองนีจ้ะน ำมำ
จ่ำยปันผลไมไ่ด้ 

 

6.26.2   ธนำคำรได้จดัสรรก ำไรสทุธิประจ ำงวดสว่นหนึ่งไว้เป็นส ำรองอื่น โดยถือเป็นส ำรองทัว่ไป ไม่ได้ระบุเพื่อกำรใด
กำรหนึง่โดยเฉพำะ  

 

6.27 กำรจดัสรรก ำไรและกำรจ่ำยเงินปันผล    
เมื่อวนัที่ 23 กมุภำพนัธ์ 2563 คณะกรรมกำรธนำคำร ได้มีมติอนมุตัิกำรจดัสรรก ำไรและกำรจ่ำยเงินปันผลประจ ำปี 2562 ดงันี ้ 

 

- จัดสรรเป็นส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทั่วไป จ ำนวน 1,000 ล้ำนบำท และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 
โดยส ำหรับงวดมกรำคม - มิถนุำยน 2562 จดัสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท และส ำรองทัว่ไป จ ำนวน 
5,000 ล้ำนบำท (ซึ่งได้มีกำรด ำเนินกำรแล้วในงบกำรเงินส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2562) และส ำหรับงวด
กรกฎำคม - ธนัวำคม 2562 จดัสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท  

- จ่ำยเงินปันผลส ำหรับหุ้นสำมญั ในอตัรำหุ้นละ 7.00 บำท รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 13,266 ล้ำนบำท ซึ่งธนำคำรได้
จ่ำยเงินปันผลระหวำ่งกำลไปแล้ว ในอตัรำหุ้นละ 2.00 บำท เป็นจ ำนวน 3,722 ล้ำนบำท เมื่อวนัท่ี 20 กนัยำยน 2562 
และจะจ่ำยเงินปันผลงวดสดุท้ำยอีก ในอตัรำหุ้นละ 5.00 บำท เป็นจ ำนวน  9,544  ล้ำนบำท ในวนัที ่30 เมษำยน 2563 
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ทัง้นี  ้ตำมหนังสือของธปท.ท่ี ธปท.ฝนส.(23)ว.395/2563 ลงวันที่ 31 มีนำคม 2563  เร่ือง กำรผ่อนผันกำรปฏิบัติตำม
หลกัเกณฑ์ของธนำคำรแห่งประเทศไทยในช่วงสถำนกำรณ์ COVID-19 ได้ผ่อนผนัให้ธนำคำรน ำก ำไรท่ีผ่ำนมติที่ประชุม
คณะกรรมกำรจัดสรรเข้ำเป็นเงินกองทุนได้และเมื่อธนำคำรสำมำรถจัดประชุมผู้ ถือหุ้นประจ ำปีได้ ให้กำรนบัเงินกองทุน
เป็นไปตำมมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 
 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดงักลำ่วในวนัที่ 30 เมษำยน 2563 แล้ว 
 

เมื่อวนัที่ 27 สงิหำคม 2563 ที่ประชมุคณะกรรมกำรธนำคำร ครัง้ที่ 9/2563 ได้มีมติอนมุตัิกำรจดัสรรก ำไรระหวำ่งกำล ดงันี ้
 

- จดัสรรเป็นทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทัว่ไป ส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2563 จ ำนวน 500 ล้ำนบำท 
และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

 

เมื่อวนัที่ 12 เมษำยน 2564 ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ครัง้ที่ 28 ได้มีมติอนมุตัิกำรจดัสรรก ำไรและกำรจ่ำยเงินปันผล
ประจ ำปี 2563 ดงันี ้ 

 

- จดัสรรเป็นส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทัว่ไป จ ำนวน 1,000 ล้ำนบำท และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั โดย
ส ำหรับงวดมกรำคม - มิถนุำยน 2563 จดัสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท และส ำรองทัว่ไป จ ำนวน 
5,000 ล้ำนบำท (ซึง่ได้มีกำรด ำเนินกำรแล้วในงบกำรเงินส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563) และส ำหรับงวด
กรกฎำคม - ธนัวำคม 2563 จดัสรรส ำรองตำมกฎหมำย จ ำนวน 500 ล้ำนบำท  

- จ่ำยเงินปันผลส ำหรับหุ้นสำมญั ในอตัรำหุ้นละ 2.50 บำท เป็นจ ำนวน 4,772 ล้ำนบำท ในวนัท่ี 10 พฤษภำคม 2564 
 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดงักลำ่วในวนัที่ 10 พฤษภำคม 2564 แล้ว 
 

เมื่อวนัที่ 26 สิงหำคม 2564 ที่ประชุมคณะกรรมกำรธนำคำร ครัง้ที่ 8/2564 ได้มีมติอนมุตัิกำรจัดสรรก ำไรระหว่ำงกำล 
ดงันี ้
 

- จดัสรรเป็นทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทัว่ไป ส ำหรับงวดมกรำคม - มิถุนำยน 2564 จ ำนวน 500 ล้ำนบำท 
และ 5,000 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

- จ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับหุ้นสำมัญ ในอัตรำหุ้นละ 1.00 บำท เป็นจ ำนวน 1,908 ล้ำนบำท ในวันที่ 
23 กนัยำยน 2564 

 

ธนำคำรได้จ่ำยเงินปันผลตำมรำยละเอียดของมติดงักลำ่วในวนัท่ี 23 กนัยำยน 2564 แล้ว 
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6.28    สนิทรัพย์ที่มีภำระผกูพนัและข้อจ ำกดั 
ธนำคำรมีเงินลงทนุในหลกัทรัพย์รัฐบำลและหลกัทรัพย์รัฐวิสำหกิจที่มีภำระผกูพนัในกำรท ำธุรกรรมสญัญำซือ้คืน  และ
มีภำระผูกพนักับส่วนรำชกำร ซึ่งมีมูลค่ำตำมบญัชีสทุธิจำกค่ำเผ่ือผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ ณ วนัที่ 
31 ธันวำคม 2564 และ 2563 จ ำนวน 61,996 ล้ำนบำท และ 2,120 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

 

6.29  หนีส้นิท่ีอำจเกิดขึน้ในภำยหน้ำ  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยมีหนีส้นิท่ีอำจเกิดขึน้ในภำยหน้ำ ดงันี ้
 

                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
            กำรรับอำวลัตัว๋เงิน 5,685 6,187 5,685 6,187 

กำรค ำ้ประกนักำรกู้ยืม 48,626 34,445 36,510 23,165 
ภำระตำมตัว๋แลกเงินคำ่สินค้ำเข้ำที่ยงัไมค่รบก ำหนด 23,361 18,133 14,181 11,333 
เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 28,748 26,775 27,752 26,049 
ภำระผกูพนัอ่ืน     

               วงเงินเบิกเกินบญัชีที่ลกูค้ำยงัไมไ่ด้ถอน 166,583 171,843 165,850 171,053 
                 กำรค ำ้ประกนัอ่ืน 248,989 252,594 235,271 239,065 
                 อ่ืน ๆ 127,758 208,560 122,516 204,382 

     รวม  649,750 718,537 607,765 681,234 
 

6.30    คดีฟอ้งร้อง 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยถกูฟ้องร้องในคดีแพ่งหลำยคดี อนัเป็นไปตำมกำรด ำเนินธุรกิจ
ตำมปกติของธนำคำรและบริษัทยอ่ย ซึง่ธนำคำรและบริษัทยอ่ยเช่ือวำ่ เมื่อคดีถึงที่สดุจะไมม่ีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญั
ตอ่ฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของธนำคำรและบริษัทยอ่ย 

 

6.31    รำยกำรกบับคุคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกนั 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 และ 2563 บคุคลหรือกิจกำรที่เก่ียวข้องกนักบัธนำคำร ประกอบด้วย บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
ผู้บริหำรส ำคญั  ซึง่หมำยถึง กรรมกำร และพนกังำนชัน้บริหำรตัง้แต่ระดบัผู้ช่วยผู้จดักำรใหญ่ขึน้ไปหรือเทียบเทำ่ ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
กบัผู้บริหำรส ำคญั หรือกิจกำรท่ีผู้บริหำรส ำคญั และผู้ที่เก่ียวข้องมีอ ำนำจควบคมุหรือมีอิทธิพลอยำ่งเป็นสำระส ำคญั  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยกำรสินทรัพย์ หนีส้ิน และภำระผูกพนักับบุคคลและกิจกำรที่เก่ียวข้องกันที่มีนยัส ำคญั  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้

 

                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
เงนิฝาก                                                                                                             
        บริษัทยอ่ย     
                บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2,220 909 
                ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 4 4 
                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 5 23 
                รวม 
 

- - 2,229 936 
เงนิลงทุน     
        บริษัทยอ่ย     
                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 23,394 21,246 
                รวม 
 

- - 23,394 21,246 
เงนิให้สินเช่ือ     
        บริษัทยอ่ย     
                บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 680 700 
        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 653 20 653 19 
                รวม 
 

653 20 1,333 719 
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้     
        บริษัทยอ่ย     
                บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 8 8 
        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 14 - 14 - 
                รวม 
 

14 - 22 8 
สินทรัพย์อื่น     
        บริษัทยอ่ย 
 

    
                บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 11 7 
                บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 392 343 
                บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 2 2 
                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 9 32 
        บริษัทร่วม     
                บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 3 3 3 3 
                บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 28 17 28 17 
        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 8 6 1 - 
                รวม 
 
 
 
 
 
 
 

39 26 446 404 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

- 112 - 
 

 

                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
เงนิรับฝาก     
         บริษัทยอ่ย 
 

    
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกดั - - 817 733 
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 134 139 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 17 4 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 84 84 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 741 161 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 59 141 
    บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ำกดั - - 236 412 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุ      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกดั - - 264 273 
                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 72 13 

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 41 47 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 171 99 171 99 
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 135 105 135 105 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 1 32 1 32 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกดั 48 48 48 48 
    PT Sahabat Finansial Keluarga 219 - - - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 7,761 9,100 7,761 9,100 
                รวม 8,335 9,384 10,581 11,391 
เงนิกู้ยืม     
         บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 134 - 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 2,842 1,954 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 2,005 - 

                รวม - - 4,981 1,954 
หนีสิ้นอื่น     
         บริษัทยอ่ย      

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 328 328 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 1 1 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 74 64 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 6 4 6 4 
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 22 16 22 16 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกดั 3 - 3 - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 14 16 5 8 
                รวม 
 
 
 
 
 

45 36 439 421 
 
 
 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) 
   ถือหุ้นโดยธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค 
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                          หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
เงนิรับฝาก     
         บริษัทยอ่ย 
 

    
    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกดั - - 817 733 
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 134 139 
    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 17 4 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 84 84 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 741 161 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 59 141 
    บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ำกดั - - 236 412 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุ      

                     บำงกอกแคปปิตอล จ ำกดั - - 264 273 
                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 72 13 

    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 41 47 
         บริษัทร่วม     

    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 171 99 171 99 
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 135 105 135 105 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 1 32 1 32 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกดั 48 48 48 48 
    PT Sahabat Finansial Keluarga 219 - - - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 7,761 9,100 7,761 9,100 
                รวม 8,335 9,384 10,581 11,391 
เงนิกู้ยืม     
         บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 134 - 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 2,842 1,954 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 2,005 - 

                รวม - - 4,981 1,954 
หนีสิ้นอื่น     
         บริษัทยอ่ย      

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 328 328 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 1 1 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 74 64 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 6 4 6 4 
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 22 16 22 16 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกดั 3 - 3 - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 14 16 5 8 
                รวม 
 
 
 
 
 

45 36 439 421 
 
 
 

                                                 
  ถือหุ้นโดยบริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) 
   ถือหุ้นโดยธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค 
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                                                                        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ภาระผูกพัน     
         บริษัทยอ่ย 
 
 

    
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 1,891 - 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - - 155 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 659 2,549 

                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 399 - 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 32 4 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 1 1 1 1 
    PT Sahabat Finansial Keluarga 7 - - - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 4 3 4 3 
                รวม 12 4 2,986 2,712 

 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยคิดดอกเบีย้เงินให้สินเช่ือกบับคุคลหรือกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั
ดงักลำ่วข้ำงต้น ในอตัรำร้อยละ 0.75 ถึง 5.88 ขึน้อยูก่บัประเภทของสนิเช่ือและหลกัประกนั  
 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยคิดดอกเบีย้เงินให้สินเช่ือกบับคุคลหรือกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั
ดงักลำ่วข้ำงต้น ในอตัรำร้อยละ 0.75 ถึง 13.00 ขึน้อยูก่บัประเภทของสนิเช่ือและหลกัประกนั 
 

รำยกำรเงินลงทนุในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรกบับริษัทย่อยและบริษัทร่วม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 
และ 2563 แสดงอยูใ่นหมำยเหตขุ้อ 6.8 
  

รำยกำรทำงบญัชีที่ส ำคญัระหวำ่งธนำคำรกบับริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บคุคลและกิจกำรอื่นท่ีเก่ียวข้องกนั มีกำรก ำหนดรำคำ
ซือ้ขำยระหว่ำงกัน กำรก ำหนดอตัรำดอกเบีย้ ค่ำธรรมเนียมระหว่ำงกนัและเง่ือนไขต่ำง ๆ เป็นไปตำมปกติธุรกิจและเป็น
เง่ือนไขกำรค้ำทัว่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
   ถือหุ้นโดยธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค 
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                                                                        หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 

 2564 2563 2564 2563 
ภาระผูกพัน     
         บริษัทยอ่ย 
 
 

    
    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 1,891 - 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - - 155 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 659 2,549 

                ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 399 - 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 32 4 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 1 1 1 1 
    PT Sahabat Finansial Keluarga 7 - - - 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 4 3 4 3 
                รวม 12 4 2,986 2,712 

 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยคิดดอกเบีย้เงินให้สินเช่ือกบับคุคลหรือกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั
ดงักลำ่วข้ำงต้น ในอตัรำร้อยละ 0.75 ถึง 5.88 ขึน้อยูก่บัประเภทของสนิเช่ือและหลกัประกนั  
 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2563 ธนำคำรและบริษัทยอ่ยคิดดอกเบีย้เงินให้สินเช่ือกบับคุคลหรือกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั
ดงักลำ่วข้ำงต้น ในอตัรำร้อยละ 0.75 ถึง 13.00 ขึน้อยูก่บัประเภทของสนิเช่ือและหลกัประกนั 
 

รำยกำรเงินลงทนุในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะธนำคำรกบับริษัทย่อยและบริษัทร่วม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 
และ 2563 แสดงอยูใ่นหมำยเหตขุ้อ 6.8 
  

รำยกำรทำงบญัชีที่ส ำคญัระหวำ่งธนำคำรกบับริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บคุคลและกิจกำรอื่นท่ีเก่ียวข้องกนั มีกำรก ำหนดรำคำ
ซือ้ขำยระหว่ำงกัน กำรก ำหนดอตัรำดอกเบีย้ ค่ำธรรมเนียมระหว่ำงกนัและเง่ือนไขต่ำง ๆ เป็นไปตำมปกติธุรกิจและเป็น
เง่ือนไขกำรค้ำทัว่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
   ถือหุ้นโดยธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค 
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยได้และค่ำใช้จ่ำยกับบุคคลและกิจกำรที่เกี่ยวข้องกันที่มีนยัส ำคญั  ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 
31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
ดอกเบีย้และส่วนลดรับ     
        บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 4 24 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - - 1 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 22 15 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 8 4 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - 5 - 5 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 15 1 15 1 
       รวม 15 6 49 50 

ค่าธรรมเนียมและบริการรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2 2 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 2,232 2,003 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 152 46 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 1 3 1 3 

        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 97 67 1 - 
      รวม 98 70 2,388 2,054 

เงนิปันผลรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 1,129 1,072 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 823 540 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 45 45 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 8 16 8 16 

       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 54 25 54 25 
      รวม 62 41 2,059 1,698 

รายได้อื่น     
      บริษัทยอ่ย     

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 1 1 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 4 4 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 167 124 

        บริษัทร่วม     
       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 2 6 2 6 

     บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 10 10 10 10 
      รวม 12 16 184 145 

 

                                                 
  เม่ือวนัที่ 17 กันยำยน 2563 บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด เปลี่ยนสถำนะจำกบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยได้และค่ำใช้จ่ำยกับบุคคลและกิจกำรที่เกี่ยวข้องกันที่มีนยัส ำคญั  ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 
31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
ดอกเบีย้และส่วนลดรับ     
        บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 4 24 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - - 1 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 22 15 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 8 4 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - 5 - 5 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 15 1 15 1 
       รวม 15 6 49 50 

ค่าธรรมเนียมและบริการรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2 2 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 2,232 2,003 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 152 46 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 1 3 1 3 

        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 97 67 1 - 
      รวม 98 70 2,388 2,054 

เงนิปันผลรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 1,129 1,072 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 823 540 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 45 45 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 8 16 8 16 

       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 54 25 54 25 
      รวม 62 41 2,059 1,698 

รายได้อื่น     
      บริษัทยอ่ย     

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 1 1 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 4 4 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 167 124 

        บริษัทร่วม     
       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 2 6 2 6 

     บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 10 10 10 10 
      รวม 12 16 184 145 

 

                                                 
  เม่ือวนัที่ 17 กันยำยน 2563 บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด เปลี่ยนสถำนะจำกบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร  
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ธนำคำรและบริษัทย่อยมีรำยได้และค่ำใช้จ่ำยกับบุคคลและกิจกำรที่เกี่ยวข้องกันที่มีนยัส ำคญั  ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 
31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
ดอกเบีย้และส่วนลดรับ     
        บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 4 24 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - - 1 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 22 15 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 8 4 

         บริษัทร่วม     
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - 5 - 5 

         บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 15 1 15 1 
       รวม 15 6 49 50 

ค่าธรรมเนียมและบริการรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บำงกอกแบงค์ เบอร์ฮำด - - 2 2 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 2,232 2,003 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 152 46 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 1 3 1 3 

        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 97 67 1 - 
      รวม 98 70 2,388 2,054 

เงนิปันผลรับ     
       บริษัทยอ่ย     

    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 1,129 1,072 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 823 540 
    บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกดั - - 45 45 

        บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 8 16 8 16 

       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 54 25 54 25 
      รวม 62 41 2,059 1,698 

รายได้อื่น     
      บริษัทยอ่ย     

    บริษัท บริหำรสินทรัพย์ทวี จ ำกดั - - 1 1 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 4 4 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 167 124 

        บริษัทร่วม     
       บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 2 6 2 6 

     บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 10 10 10 10 
      รวม 12 16 184 145 

 

                                                 
  เม่ือวนัที่ 17 กันยำยน 2563 บริษัท บีเอสแอล ลีสซิ่ง จ ำกัด เปลี่ยนสถำนะจำกบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยของธนำคำร  

ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)   |   แบบ 56-1 One Report ปี 2564 219
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
ดอกเบีย้จ่าย     
        บริษัทยอ่ย     

    บริษัท บีบีแอล (เคแมน) จ ำกดั - - 1 7 
    บริษัทหลกัทรัพย์จดักำรกองทนุรวม บวัหลวง จ ำกดั - - 1 1 
    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 2 5 
    ธนำคำรกรุงเทพ (ประเทศจีน) จ ำกดั - - 5 4 

                บริษัท บวัหลวงเวนเจอร์ส จ ำกดั - - - 1 
    ธนำคำรพีที เพอร์มำตำ ทีบีเค - - 26 - 

       บริษัทร่วม     
    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 1 1 1 1 

        บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 24 43 24 43 
      รวม 25 44 60 62 

ค่าธรรมเนียมจ่าย     
        บริษัทยอ่ย     

    บริษัทหลกัทรัพย์ บวัหลวง จ ำกดั (มหำชน) - - 27 - 
       บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 63 56 - - 

      รวม 63 56 27 - 
ค่าใช้จ่ายอื่น     
        บริษัทร่วม     

    บริษัท ศนูย์ประมวลผล จ ำกดั 8 6 8 6 
    บริษัท เนชัน่แนล ไอทีเอ็มเอ็กซ์ จ ำกดั 207 144 207 144 
    บริษัท ไทย เพย์เมนต์ เน็ตเวิร์ก จ ำกดั 2 2 2 2 
    บริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ ำกดั 2 2 2 2 

       บคุคลและกิจกำรอ่ืนที่เก่ียวข้องกนั 124 142 112 129 
      รวม 343 296 331 283 

 

คำ่ตอบแทนผู้บริหำรส ำคญั ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 ประกอบด้วย 
 

                                                                                                                             หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
ผลประโยชน์ระยะสัน้ของพนกังำน 2,673 2,504 1,482 1,546 
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 127 95 87 84 
        รวม 2,800 2,599 1,569 1,630 
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6.32    ผลประโยชน์อื่นท่ีจ่ำยแก่กรรมกำรและผู้มีอ ำนำจในกำรจดักำร 
 ธนำคำรไม่มีผลตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นใด ทัง้ที่เป็นตวัเงิน และ/หรือ ไม่เป็นตวัเงินที่จ่ำยให้กรรมกำรและพนกังำน

ชัน้บริหำรของธนำคำร  ตัง้แตร่ะดบัผู้ช่วยผู้จดักำรใหญ่ขึน้ไป นอกเหนือจำกผลประโยชน์ที่พงึจ่ำยตำมปกติ 
 

6.33    กำรเปิดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหำรสนิทรัพย์ 
ตำมข้อก ำหนดของ ธปท. ระบใุห้ธนำคำรต้องเปิดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหำรสินทรัพย์ของธนำคำรในหมำยเหตุ
ประกอบงบกำรเงินของธนำคำรด้วย ซึง่งบกระแสเงินสดของบริษัท บริหำรสนิทรัพย์ทวี จ ำกดั มีดงันี  ้

บริษัท บริหารสินทรัพย์ทวี จ ากัด 
งบกระแสเงนิสด 

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564 
                 หน่วย : ล้านบาท 
 2564 2563 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน   
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้  (111) 83 
รำยกำรปรับกระทบก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้เป็นเงินสดรับ (จำ่ย) จำกกิจกรรมด ำเนินงำน   

คำ่เสื่อมรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย 1 1 
(ก ำไร) ขำดทนุที่ยงัไมเ่กิดจำกกำรวดัมลูคำ่เคร่ืองมือทำงกำรเงินด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ 2 (20) 
ก ำไรสทุธิจำกกำรจ ำหน่ำยเงินลงทนุ - (1) 
ก ำไรจำกกำรกลบัรำยกำรด้อยคำ่ของทรัพย์สินรอกำรขำย - (12) 
ขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่ของทรัพย์สินรอกำรขำย 156 - 
รำยได้เงินปันผล (39) (36) 
เงินสดรับจำกเงินปันผล 39 36 
เงินสดรับภำษีเงินได้ 12 - 
เงินสดจำ่ยภำษีเงินได้ (5) (103) 

ก ำไร (ขำดทนุ) จำกกำรด ำเนินงำนก่อนกำรเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนีส้ินด ำเนินงำน 55 (52) 
สินทรัพย์ด ำเนินงำน (เพ่ิมขึน้) ลดลง   

สินทรัพย์ทำงกำรเงินที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทนุ (82) (38) 
ทรัพย์สินรอกำรขำย 44 82 

หนีส้ินด ำเนินงำนเพ่ิมขึน้ (ลดลง)          
เงินมดัจ ำรับ (3) 1 

       หนีส้ินอ่ืน - (2) 
เงินสดสทุธิจำกกิจกรรมด ำเนินงำน 14 (9) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน   
เงินสดจำ่ยในกำรซือ้อปุกรณ์ - (1) 

เงินสดสทุธิจำกกิจกรรมลงทนุ - (1) 
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ   
         เงินสดจำ่ยช ำระหนีส้ินตำมสญัญำเชำ่ (1) - 
              เงินสดสทุธิจำกกิจกรรมจดัหำเงิน (1) - 
เงินสดและรำยกำรเทียบเทำ่เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ 13 (10) 
เงินสดและรำยกำรเทียบเทำ่เงินสด ณ วนัที่ 1 มกรำคม 4 14 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 17 4 
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6.34 สว่นงำนด ำเนินงำน  
6.34.1 สว่นงำนด ำเนินงำน 

กำรรำยงำนส่วนงำนด ำเนินงำนจัดท ำขึน้ตำมเกณฑ์ที่ใช้ในกำรจัดท ำรำยงำนภำยใน โดยจ ำนวนที่แสดง
ในแต่ละสว่นงำนด ำเนินงำนเป็นจ ำนวนหลงัจำกกำรปันสว่นต้นทนุสว่นกลำงที่ระบไุด้  รวมถึงรำคำโอนระหว่ำงกนั 
(Transfer pricing) แล้ว 
 

รำยกำรระหวำ่งสว่นงำนด ำเนินงำนบนัทกึเสมือนเป็นรำยกำรค้ำตำมปกติที่ท ำกบับคุคลภำยนอก และถกูตดัออก
ในกำรจดัท ำงบกำรเงินรวม 
 

ธนำคำรก ำหนดสว่นงำนด ำเนินงำนตำมผลติภณัฑ์และบริกำร ดงันี ้
 

กิจกำรธนำคำรในประเทศ  
กิจกำรธนำคำรในประเทศให้บริกำรทำงกำรเงินที่ด ำเนินกำรภำยในประเทศ โดยมีประเภทของผลิตภณัฑ์และ
บริกำรที่ส ำคญั ได้แก่ กำรให้สินเช่ือ บริกำรรับฝำกเงิน บริกำรธุรกิจกำรค้ำต่ำงประเทศ บริกำรโอนช ำระและ
แลกเปลีย่นเงิน บริกำรธนำคำรอิเล็กทรอนิกส์ บริกำรบตัรเครดิต บริกำรบตัรเดบิต และบริกำรทำงกำรเงินอื่น ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 
 

กิจกำรธนำคำรตำ่งประเทศ  
กิจกำรธนำคำรต่ำงประเทศให้บริกำรทำงกำรเงินผ่ำนทำงสำขำและบริษัทย่อยในต่ำงประเทศ โดยมีประเภท
ผลิตภณัฑ์และบริกำรที่ส ำคญั ได้แก่ กำรให้สินเช่ือ บริกำรรับฝำกเงิน บริกำรแลกเปลี่ยนเงินตรำต่ำงประเทศ 
บริกำรโอนเงินและช ำระเงินระหวำ่งประเทศ และบริกำรเก่ียวกบักำรสง่ออกและน ำเข้ำ  
 

กิจกำรกำรเงินธนกิจ  
กิจกำรกำรเงินธนกิจ ด ำเนินกำรเก่ียวกับบริกำรธุรกิจโครงกำร บริกำรทุนธนกิจ บริกำรที่ปรึกษำทำงกำรเงิน 
บริกำรรับฝำกทรัพย์สิน ด ำเนินกลยุทธ์ทำงกำรค้ำโดยกำรซือ้ขำยผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินต่ำง ๆ รวมถึง
กำรบริหำรสภำพคลอ่งของธนำคำร 
 

อื่น ๆ 
กิจกำรที ่นอกเหนือจำกกิจกำรธนำคำรและกำรเงินธนกิจ ด ำเนินธุรกิจหลกัทรัพย์จ ัดกำรกองทุนรวม  
นำยหน้ำซือ้ขำยหลกัทรัพย์  บริหำรจัดกำรกองทุน และอื่น ๆ โดยส่วนนีไ้ด้รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน
ที่ยงัมิได้มีกำรปันสว่นให้กบัสว่นงำน 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมสว่นงำนด ำเนินงำน ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงนิ 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 68,889 34,847 15,043 15,767 (5) 134,541 
คำ่ใช้จำ่ยจำกกำรด ำเนินงำนรวม       
    ก่อนขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต (27,718) (16,399) (2,282) (20,872) 5 (67,266) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนขาดทุน       
    จากการด้อยค่าด้านเครดิต       
    และภาษีเงนิได้ 41,171 18,448 12,761 (5,105) - 67,275 

 
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงนิ 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 70,856 23,022 13,497 11,356 (3) 118,728 
คำ่ใช้จำ่ยจำกกำรด ำเนินงำนรวม       
    ก่อนขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่ด้ำนเครดิต (30,589) (10,521) (1,730) (23,137) 3 (65,974) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนขาดทุน       
    จากการด้อยค่าด้านเครดิต       
    และภาษีเงนิได้ 40,267 12,501 11,767 (11,781) - 52,754 

 

ฐำนะกำรเงินตำมสว่นงำนด ำเนินงำน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 กิจการธนาคาร 
ในประเทศ 

กิจการธนาคาร
ต่างประเทศ 

กิจการการเงนิ 
ธนกิจ 

อื่น ๆ รายการ            
ตัดบัญชี 

รวม 

สินทรัพย์รวม       
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2564 1,809,302 1,270,815 1,357,531 481,952 (586,319) 4,333,281 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 1,697,604 1,091,071 1,278,707 245,140 (489,562) 3,822,960 
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6.34.2  สว่นงำนตำมภมูิศำสตร์ 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมภมูิศำสตร์ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้

 
                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2564 2563 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 99,239 35,302 134,541 94,042 24,686 118,728 
คำ่ใช้จำ่ยจำกกำรด ำเนินงำนรวม (74,892) (26,508) (101,400) (74,233) (22,937) (97,170) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 24,347 8,794 33,141 19,809 1,749 21,558 
ภำษีเงินได้ 4,818 1,371 6,189 2,816 1,198 4,014 

 

ฐำนะกำรเงินตำมภมูิศำสตร์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

สินทรัพย์ไมห่มนุเวียน 69,802 31,987 101,789 80,092 17,266 97,358 
สินทรัพย์รวม 3,502,432 830,849 4,333,281 3,055,911 767,049 3,822,960 
 

6.35    รำยได้ดอกเบีย้ 
รำยได้ดอกเบีย้ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 6,223 5,273 2,933 3,697 
เงินลงทนุและธุรกรรมเพ่ือค้ำ 459 1,543 122 161 
เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 10,674 9,555 6,534 8,619 
เงินให้สินเช่ือ 96,929 95,994 73,669 82,143 

            อ่ืน ๆ 27 158 27 75 
          รวมรายได้ดอกเบีย้ 114,312 112,523 83,285 94,695 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  รวมผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
   ประกอบด้วยที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์สทุธิ คำ่ควำมนิยม และสินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืนสทุธิ 

  
 

- 119 - 
 

 

6.34.2  สว่นงำนตำมภมูิศำสตร์ 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมภมูิศำสตร์ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้

 
                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2564 2563 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนรวม 99,239 35,302 134,541 94,042 24,686 118,728 
คำ่ใช้จำ่ยจำกกำรด ำเนินงำนรวม (74,892) (26,508) (101,400) (74,233) (22,937) (97,170) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินได้ 24,347 8,794 33,141 19,809 1,749 21,558 
ภำษีเงินได้ 4,818 1,371 6,189 2,816 1,198 4,014 

 

ฐำนะกำรเงินตำมภมูิศำสตร์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                                   หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 

 2564 2563 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
รวม 

สินทรัพย์ไมห่มนุเวียน 69,802 31,987 101,789 80,092 17,266 97,358 
สินทรัพย์รวม 3,502,432 830,849 4,333,281 3,055,911 767,049 3,822,960 
 

6.35    รำยได้ดอกเบีย้ 
รำยได้ดอกเบีย้ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 6,223 5,273 2,933 3,697 
เงินลงทนุและธุรกรรมเพ่ือค้ำ 459 1,543 122 161 
เงินลงทนุในตรำสำรหนี ้ 10,674 9,555 6,534 8,619 
เงินให้สินเช่ือ 96,929 95,994 73,669 82,143 

            อ่ืน ๆ 27 158 27 75 
          รวมรายได้ดอกเบีย้ 114,312 112,523 83,285 94,695 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
  รวมผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
   ประกอบด้วยที่ดิน อำคำรและอปุกรณ์สทุธิ คำ่ควำมนิยม และสินทรัพย์ไมมี่ตวัตนอ่ืนสทุธิ 
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ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2564 ธนำคำรและบริษัทย่อยมียอดรวมรำยได้ดอกเบีย้ของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน  
ที่วัดมูลค่ำด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยและมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  ส ำหรับงบกำรเงินรวม จ ำนวน 
103,975 ล้ำนบำท และ 9,878 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั และส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 76,766 ล้ำนบำท 
และ 6,397 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

 
 

ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวำคม 2563 ธนำคำรและบริษัทย่อยมียอดรวมรำยได้ดอกเบีย้ของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน  
ที่วัดมูลค่ำด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยและมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  ส ำหรับงบกำรเงินรวม จ ำนวน 
102,009 ล้ำนบำท และ 8,971 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ และส ำหรับงบกำรเงินเฉพำะธนำคำร จ ำนวน 86,117 ล้ำนบำท 
และ 8,417 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

 

6.36    คำ่ใช้จ่ำยดอกเบีย้ 
คำ่ใช้จ่ำยดอกเบีย้ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

เงินรับฝำก 18,195 22,437 8,437 15,474 
รำยกำรระหวำ่งธนำคำรและตลำดเงิน 879 939 646 830 
เงินน ำสง่สถำบนัคุ้มครองเงินฝำก 6,500 5,846 5,755 5,486 
ตรำสำรหนีท้ี่ออก     

 หุ้นกู้และหุ้นกู้ ด้อยสิทธิ 6,570 6,241 6,424 6,003 
เงินกู้ยืม - 1 - - 
อ่ืน ๆ 12 13 12 13 

         รวมค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 32,156 35,477 21,274 27,806 
 

6.37    รำยได้คำ่ธรรมเนียมและบริกำรสทุธิ 
รำยได้คำ่ธรรมเนียมและบริกำรสทุธิ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 

 

                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

รำยได้คำ่ธรรมเนียมและบริกำร     
 กำรรับรอง รับอำวลั และกำรค ำ้ประกนักำรกู้ยืม 371 675 334 640 
 บริกำรบตัรเดบิต บตัรเครดิต และธุรกรรมทำง     
        อิเล็กทรอนิกส์ 15,928 15,970 14,497 15,364 
 อ่ืน ๆ 22,828 17,523 12,573 10,791 

             รวมรำยได้คำ่ธรรมเนียมและบริกำร 39,127 34,168 27,404 26,795 
คำ่ใช้จำ่ยคำ่ธรรมเนียมและบริกำร 9,918 9,457 8,206 8,801 
       รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 29,209 24,711 19,198 17,994 
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6.38    ก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีวดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ  
ก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่วดัมลูค่ำด้วยมลูค่ำยตุิธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทนุ  ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 
31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 
 ก ำไร (ขำดทนุ) จำกธุรกรรมเพ่ือค้ำและปริวรรต     
     เงินตรำตำ่งประเทศ     
 เงินตรำตำ่งประเทศและอนพุนัธ์ด้ำนอตัรำแลกเปลี่ยน 4,975 10,405 4,506 10,286 
 อนพุนัธ์ด้ำนอตัรำดอกเบีย้ 332 192 333 191 
 ตรำสำรหนี ้ 432 109 (67) 112 
 ตรำสำรทนุ 1,599 493 1,067 981 
 อ่ืน ๆ (311) (120) (300) (100) 
         รวม 7,027 11,079 5,539 11,470 
 ก ำไร (ขำดทนุ) จำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่     
     ก ำหนดให้วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรม     

 กำรเปลี่ยนแปลงในมลูคำ่ยตุิธรรมสทุธิ 280 (868) 280 (868) 
 ดอกเบีย้จำ่ยสทุธิ (1,229) (1,338) (1,229) (1,338) 
        รวม (949) (2,206) (949) (2,206) 

 อ่ืน ๆ 11,790 2,185 11,059 387 
        รวมก าไรสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงนิ     
     ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 17,868 11,058 15,649 9,651 

 

6.39    ก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิจำกเงินลงทนุ 
ก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิจำกเงินลงทนุ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้ 
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

ก ำไรจำกกำรตดัรำยกำร     
 เงินลงทนุที่วดัมลูคำ่ด้วยมลูคำ่ยตุิธรรมผ่ำนก ำไร     
      ขำดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน (เฉพำะตรำสำรหนี)้ 950 2,512 372 2,177 
 เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม 275 - 20 - 
      รวม 1,225 2,512 392 2,177 

ขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่     
 เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม - - (236) - 
      รวม - - (236) - 

          รวมก าไรสุทธิจากเงนิลงทุน 1,225 2,512 156 2,177 
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6.40    ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้     
เงินให้สินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้ค้ำงรับ 33,906 27,340 25,761 24,655 
อ่ืน ๆ  228 3,856 251 3,234 

รวมผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 34,134 31,196 26,012 27,889 
 

6.41 ภำษีเงินได้     
6.41.1   ภำษีเงินได้ที่รับรู้ในก ำไรหรือขำดทนุ ส ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้

 
                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 2564 2563 

ภำษีเงินได้ส ำหรับงวดปัจจบุนั 7,436 6,957 6,391 6,349 
ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี (1,247) (2,943) (1,559) (2,931) 
        รวมภาษีเงนิได้ 6,189 4,014 4,832 3,418 
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6.41.2   ภาษีที่เก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอื่น ส าหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2564 2563 
 จ านวนก่อน

ภาษี 
ผลประโยชน์

(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 
จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

จ านวนก่อน
ภาษี 

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 

จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

รายการที่จดัประเภทรายการใหมเ่ข้าไปไว้ใน       

   ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั       

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุ       
    ในตราสารหนีด้้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่าน       
    ก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน (6,742) 1,570 (5,172) 2,965 (179) 2,786 
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรม       
    เคร่ืองมือที่ใช้ส าหรับการป้องกนั       
    ความเสี่ยงในกระแสเงินสด (506) 101 (405) 261 (52) 209 
ก าไรจากการแปลงคา่งบการเงิน       
    จากการด าเนินงานในตา่งประเทศ 20,196 - 20,196 4,115 - 4,115 

รายการที่ไมจ่ดัประเภทรายการใหมเ่ข้าไปไว้ใน       
   ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั       

การเปลี่ยนแปลงในสว่นเกินทนุจากการ       
    ตีราคาสินทรัพย์ 643 (103) 540 14,524 (2,885) 11,639 
ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุ       
    ที่ก าหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่       
    ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน 10,600 (2,113) 8,487 (6,067) 1,207 (4,860) 
ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินที่       
    ก าหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม       
    ผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก       
    ความเสี่ยงด้านเครดิต (567) 113 (454) 959 (192) 767 
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตาม       
    หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัส าหรับ       
    โครงการผลประโยชน์ของพนกังาน 987 (177) 810 (429) (1,364) (1,793) 
สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอ่ืนใน       
    บริษัทร่วม (3) 1 (2) 2 - 2 
        รวม 24,608 (608) 24,000 16,330 (3,465) 12,865 
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                                                                                                                หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

 2564 2563 
 จ านวนก่อน

ภาษี 
ผลประโยชน์

(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 
จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

จ านวนก่อน
ภาษี 

ผลประโยชน์
(ค่าใช้จ่าย) ภาษี 

จ านวนสุทธิ 
จากภาษี 

รายการที่จดัประเภทรายการใหมเ่ข้าไปไว้ใน       

   ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั       

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุ       
    ในตราสารหนีด้้วยมลูคา่ยตุิธรรมผ่าน       
    ก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน (6,609) 1,547 (5,062) 1,839 67 1,906 
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรม       
    เคร่ืองมือที่ใช้ส าหรับการป้องกนั       
    ความเสี่ยงในกระแสเงินสด (506) 101 (405) 261 (52) 209 
ก าไรจากการแปลงคา่งบการเงิน       
    จากการด าเนินงานในตา่งประเทศ 6,034 - 6,034 4,671 - 4,671 

รายการที่ไมจ่ดัประเภทรายการใหมเ่ข้าไปไว้ใน       
    ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั       

การเปลี่ยนแปลงในสว่นเกินทนุจากการ       
    ตีราคาสินทรัพย์ - - - 13,987 (2,797) 11,190 
ก าไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุในตราสารทนุ       
    ที่ก าหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่       
    ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืน 10,539 (2,103) 8,436 (5,340) 1,060 (4,280) 
ก าไร (ขาดทนุ) จากหนีส้ินทางการเงินที่       
    ก าหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรม       
    ผ่านก าไรหรือขาดทนุอนัเน่ืองมาจาก       
    ความเสี่ยงด้านเครดิต (567) 113 (454) 959 (192) 767 
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตาม       
    หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัส าหรับ       
    โครงการผลประโยชน์ของพนกังาน 935 (165) 770 (285) (1,395) (1,680) 
        รวม 9,826 (507) 9,319 16,092 (3,309) 12,783 
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6.41.3    การกระทบยอดเพื่อหาอตัราภาษีที่แท้จริง ส าหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ 2563 มีดงันี ้
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 

 จ านวน อัตราร้อยละ จ านวน อัตราร้อยละ 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 33,141  21,558  
จ านวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได้ 6,628 20.00 4,312 20.00 
ภาษีเงินได้ตา่งประเทศ 833  1,263  
ผลกระทบทางภาษีของรายได้และคา่ใช้จา่ย     
    ที่ไมถื่อเป็นรายได้หรือคา่ใช้จา่ยทางภาษี (193)  (1,034)  
อ่ืน ๆ (1,079)  (527)  

        รวมภาษีเงนิได้ 6,189 18.68 4,014 18.62 
 
 

                                                                                                                 หน่วย : ล้านบาท 
 งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 
 2564 2563 

 จ านวน อัตราร้อยละ จ านวน อัตราร้อยละ 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 27,482  19,056  
จ านวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได้ 5,496 20.00 3,811 20.00 
ภาษีเงินได้ตา่งประเทศ 765  1,244  
ผลกระทบทางภาษีของรายได้และคา่ใช้จา่ย     
    ที่ไมถื่อเป็นรายได้หรือคา่ใช้จา่ยทางภาษี (31)  (918)  
อ่ืน ๆ (1,398)  (719)  

        รวมภาษีเงนิได้ 4,832 17.58 3,418 17.94 
 

6.42    การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ปัจจุบนัได้ขยายวงกว้างขึน้อย่างต่อเนื่อง 
ท าให้เกิดการชะลอตวัของเศรษฐกิจ และมีผลกระทบตอ่ธุรกิจและอตุสาหกรรมสว่นใหญ่ สถานการณ์ดงักลา่วอาจน ามา
ซึง่ความไมแ่นน่อนและผลกระทบตอ่สภาพแวดล้อมของการด าเนินธุรกิจ 
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ในด้านการจัดชัน้ ธนาคารยึดตามแนวปฏิบตัิทางการบญัชี เร่ืองมาตรการผ่อนปรนชั่วคราวส าหรับกิจการที่ให้ความ
ช่วยเหลือลกูหนีท้ี่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย โดยมีการให้ความช่วยเหลือลกูหนี ้
ดงักลา่ว ระหวา่งวนัที่ 1 มกราคม 2563 ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2564 โดยจดัชัน้หนีท้ี่ยงัไมด้่อยคา่ด้านเครดิตเป็นชัน้ท่ีไม่มี
การเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัของความเสี่ยงด้านเครดิต (ชัน้ที่ 1 Performing) ได้ทนัที หากวิเคราะห์ฐานะและกิจการของ
ลกูหนีแ้ล้ว เห็นว่าลกูหนีส้ามารถปฏิบตัิตามสญัญาการปรับปรุงโครงสร้างหนีไ้ด้ สว่นหนีท้ี่มีการด้อยค่าด้านเครดิตแล้ว 
แต่ยงัมีศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจ ธนาคารจะจดัเป็นชัน้ที่ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเสี่ยงด้านเครดิต 
(ชัน้ที่ 1 Performing) ได้ หากลกูหนีช้ าระเงินตามสญัญาปรับปรุงโครงสร้างหนีใ้หม่ได้ติดต่อกนัเป็นเวลา 3 เดือนหรือ 
3 งวดการช าระเงิน แล้วแต่ระยะเวลาใดจะนานกว่า  ทัง้นี  ้ธปท.ได้ขยายระยะเวลาการผ่อนปรน โดยหากให้
ความช่วยเหลือแก่ลกูหนีเ้พิ่มเติมนอกเหนือจากการขยายระยะเวลาในการช าระหนี ้ระหว่างวนัที่ 1 มกราคม 2565 
ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 ให้จดัชัน้หนีไ้ด้ตามแนวปฏิบตัิทางการบญัชีข้างต้นดงัเดิม 
 

สว่นเร่ืองการกนัส ารอง ธนาคารยึดตามหลกัการมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 9 เร่ือง เคร่ืองมือทางการเงิน
ที่ก าหนดให้ค านวณผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (Expected Credit Loss) โดยพิจารณาถึงสภาพเศรษฐกิจ
ทัง้ในอดีต ปัจจุบนั และอนาคตภายใต้สมมติฐานและสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งจากปัญหาการแพร่ระบาดของ COVID-19  
ที่ก าลงัส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย และเศรษฐกิจโลกในวงกว้าง สถานการณ์การระบาดของโรคที่ยังไม่สามารถ
ควบคุมได้ ท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจมีการชะลอตัวอย่างรุนแรง โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยว การบริการ และ
อุตสาหกรรม ที่อาจจะน าไปสู่ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจได้ (Economic Recession) ดงันัน้ ในการประมาณการ
ผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ ธนาคารจึงได้มีการพิจารณาคาดการณ์ปัจจยัทางเศรษฐกิจในอนาคตที่สะท้อน
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว รวมถึงได้พิจารณาใช้ดุลยพินิจของ
ฝ่ายบริหารในการตัง้ส ารองสว่นเพิ่มจากการบริหารจัดการ (Management Overlay) จากค่าที่ได้จากโมเดลไปอีกระดบัหนึ่ง
เพื่อให้ส ารองของธนาคารสามารถรองรับต่อการเพิ่มขึน้ของการผิดนดัช าระหนีข้องลกูหนีส้ินเชื่อที่ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์นีไ้ด้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 

6.43    การอนมุตัิงบการเงิน 
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารได้อนมุตัิให้ออกงบการเงินนี ้เมื่อวนัท่ี 22 กมุภาพนัธ์ 2565 
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