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ส่วนที ่1 
การประกอบธุรกจิ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 บริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) เร่ิมประกอบธุรกิจโรงแรมตั้ งแต่เดือนกันยายน 2509  
ดว้ยทุนจดทะเบียนหุ้นสามญั 40 ลา้นบาท มูลค่าหุน้ละ 1,000 บาท  ต่อมาเดือนตุลาคม 2509 เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น      
80 ลา้นบาท มูลค่าหุ้นละ 1,000 บาท ในวนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ 2514 เพิ่มทุนจดทะเบียนอีก 40 ลา้นบาท เป็น 120 ลา้นบาท 
มูลค่าหุ้นละ 100 บาท  ปี 2522 เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 240 ล้านบาท มูลค่าหุ้นละ 100 บาท ปี 2530 เพิ่มทุน 
จดทะเบียนเป็น 360 ลา้นบาท มูลค่าหุ้นละ 100 บาท ในวนัท่ี 14 สิงหาคม 2533  บริษทัเปล่ียนมูลค่าหุ้นจากหุ้นละ 
100 บาท เป็นมูลค่าหุ้นละ 5 บาท ในวนัท่ี 5 ตุลาคม 2534 เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 405 ลา้นบาท มูลค่าหุ้นละ 5 บาท 
เม่ือวนัท่ี 30 มิถุนายน 2536 เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 600 ลา้นบาท มูลค่าหุ้นละ 5 บาท  เม่ือวนัท่ี 6 กรกฎาคม 2538  
เปล่ียนมูลค่าหุ้นจากมูลค่าหุ้นละ 5 บาท เป็นมูลค่าหุ้นละ 10 บาท และเม่ือวนัท่ี 2 ตุลาคม 2540 เพิ่มทุน 
จดทะเบียนเป็น 850 ลา้นบาท มูลค่าหุ้นละ 10 บาท และเม่ือวนัท่ี 16 พฤษภาคม 2559  เปล่ียนมูลค่าท่ีตราไวต่้อ
หุน้จากเดิมหุ้นละ 10 บาท เป็น 1 บาท ส่งผลให้จ  านวนหุ้นสามญัท่ีช าระแลว้ของบริษทัเพิ่มข้ึน จากเดิม 85 ลา้นหุ้น 
เป็น 850 ลา้นหุ้น    บริษทัไดรั้บบตัรส่งเสริมการลงทุนประเภทริเร่ิมกิจการโรงแรมในปี 2510  ซ่ึงไดรั้บยกเวน้
ภาษีการน าสินคา้จากต่างประเทศ และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล เป็นระยะเวลา 5  ปี  บริษทัไดจ้ดทะเบียนเป็น
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเม่ือปี 2518 ในปี 2536 บริษทัไดแ้ปรสภาพจากบริษทั
จ ากดั เป็น บริษทัมหาชนจ ากดั โดยใชช่ื้อวา่บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน)   

บริษทัไดท้  าสัญญาเช่าท่ีจากส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ฉบบัลงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2511 
ท่ีดินเน้ือท่ีประมาณ 15 ไร่ 3 งาน 67.84 ตารางวา มีอายุสัญญาเช่า 30 ปี นับตั้ งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516 ซ่ึงครบ
ก าหนดวนัท่ี 31 มีนาคม 2546  และสามารถต่อสัญญาได้อีก 2 คร้ัง คร้ังละ15 ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากันใหม่ 
บริษทัก่อสร้างอาคารบนท่ีดินดงักล่าว 3 อาคารคือ อาคารส านกังานให้เช่า  11 ชั้นเน้ือท่ี 13,245.54 ตารางเมตร และ
พื้นท่ีชั้นใตดิ้น 336 ตารางเมตร อาคารโรงแรม  23 ชั้น  โดยมีห้องพกั 500 ห้อง    และ อาคาร 3 ชั้นโดยรอบ โดยมี
หอ้งพกั15 หอ้ง   ภายหลงัไดป้รับปรุงเปล่ียนแปลงเป็นการประกอบกิจการสปา 

โรงแรมดุสิตธานีได้เปิดด าเนินงานกิจการโรงแรม  ห้องอาหาร จดัเล้ียง และกิจการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบั
กิจการโรงแรม เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2513   ต่อมาไดป้รับปรุงเป็นห้องแลนด์มาร์ค (ห้องสูทเล็ก) โดยรวมห้อง
มาตรฐานบางส่วนจาก 2 ห้องเป็น 1 ห้อง คงเหลือห้องพกัทั้ งหมด  285 ห้อง  ในปี 2524 ได้สร้างอาคาร E-wing   
13 ชั้ น มีจ านวน 232 ห้อง รวมเป็นห้องพักจ านวน 517 ห้อง และในปี 2525 ได้ก่อสร้างอาคารท่ีจอดรถ 5 ชั้ น                              
เม่ือวนัท่ี  26 สิงหาคม 2545 บริษทัไดล้งนามต่อสัญญาเช่าท่ีดินพร้อมอาคารคร้ังท่ี 1 โดยมีระยะเวลา 15 ปี นบัตั้งแต่
วนัท่ี 1 เมษายน 2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 โดยบนท่ีดิน 18 ไร่ 1 งาน 18.50 ตารางวา มีระยะเวลาก่อสร้าง 4 ปี 
เม่ือครบสัญญา 30 ปี บริษทัมีสิทธิในการต่อสัญญาเช่าท่ีดินไดอี้ก 2 คร้ัง คร้ังละ 15  ปี 

  เม่ื อว ัน ท่ี  22  ธันวาคม  2559 บริษัทได้ลงนามในสัญญาเช่ าท่ี ดินกับส านักงานทรัพย์สิ น 
ส่วนพระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบัใหม่”)โดยสัญญาเช่าฉบบัใหม่มีก าหนดระยะเวลา  30 ปี และมีบริษทัสิทธิ 
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ต่ออายุสัญญาเช่าดงักล่าวออกไปอีก 30 ปี ซ่ึงระยะเวลาการเช่าตามสัญญาน้ีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567  ทั้งน้ี
บริษทัมีระยะเวลาในการก่อสร้างรวมทั้งส้ิน 7 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 เป็นตน้ไป เน่ืองจากการลงนามใน
สัญญาเช่าฉบบัใหม่น้ี บริษทัจึงไดต้กลงสละอายุการเช่าท่ีเหลือ ท่ีมีอยุต่ามสัญญาเช่าฉบบัปัจจุบนั รวมทั้งสละสิทธิ
ในการต่อสัญญา อีก 15 ปี ออกไปดว้ย 

 บริษัทได้จดทะเบียนเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทยเม่ือปี  2518                         
ในปี 2536 บริษัทได้แปรสภาพจากบริษัทจ ากัด เป็น บริษัทมหาชนจ ากัด โดยใช้ช่ือว่าบริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด  
(มหาชน)  และช่ือภาษาองักฤษวา่ Dusit Thani Public Company Limited ใชช่ื้อยอ่บริษทัท่ีออกหลกัทรัพยว์า่ DTC 

ธุรกิจหลักของ บมจ. ดุสิตธานี คือ ธุรกิจโรงแรม การรับจ้างบริหารโรงแรม และการให้สิทธิในการ
ด าเนินการภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้  “ดุสิตธานี” (Licensing)  ธุรกิจการศึกษาและธุรกิจอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   

บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
ธุรกจิโรงแรมและรับจ้างบริหารโรงแรม 

บมจ. ดุสิตธานี - เป็นเจา้ของและบริหารโรงแรม 2 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิตธานี กรุงเทพฯ  และ
ดุสิตธานี พทัยา  

- เป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าส าหรับโรงแรม ได้แก่ “ดุสิตธานี”      
“ดุสิตเดวาราณา”  “ดุสิตดีทู”  “ดุสิตปร๊ินเซส” และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 

- เป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าส าหรับสปา ได้แก่ “เทวารัณย์ สปา”     
“น ้า สปา” “DVN Spa” “d v n urban” และ “dvn” 

- รับจ้างบริหารโรงแรมภายใต้บริษัทย่อย 6 แห่ง เป็นโรงแรมภายใต ้       
บ.ดุสิต แมนเนจเม้นท์ 3 แห่ง ได้แก่ ดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู 
เชียงใหม่ และดุสิตธานี หวัหิน และภายใต ้บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 
3 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ดุสิตปร๊ินเซส โคราช และดุสิต
ปร๊ินเซส เชียงใหม่ 

- รับจ้างบริหารโรงแรมท่ี เปิ ดแล้ วในประเทศ ได้แก่  ดุ สิ ตดี ทู  
เขาใหญ่ 

- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีเปิดแลว้ในต่างประเทศ  ไดแ้ก่ ดุสิตดีทู โฮเต็ล 
คอนสแตนซ์ พาซาดีน่า สหรัฐอเมริกา 

- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีจะเปิดในประเทศ ไดแ้ก่ ดุสิตดีทู ภูเก็ต อารียา 
- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีจะเปิดในต่างประเทศ ไดแ้ก่ ดุสิตธานี ลากูน่า 
สิงคโปร์ 

-  ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้า 4 แห่ง ได้แก่ ดุสิตไอส์แลนด์ รีสอร์ท 
เชียงราย ดุสิตธานี กระบ่ี บีช รีสอร์ท ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดาเวา และ 
ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ เซบู ซิต้ี ฟิลิปปินส์ 

Philippine Hoteliers, Inc. - เป็นเจ้าของโรงแรมในประเทศฟิลิปปินส์ คือ ดุสิตธานี มะนิลา ซ่ึง
บริหารงานโดย บ.ดุสิต เวลิด์วายด์ 
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- รับจ้างบริหารโรงแรมท่ีจะเปิดในประเทศฟิลิปปินส์  ได้แก่  ดุสิต 
ปร๊ินเซส เอ็นเอไอเอ การ์เด้นส์ มะนิลา  ดุสิตดีทู ดาเวา ดุสิตธานี รูบิ 
ไอซ์แลนด์ ดุสิตปร๊ินเซส เซบู ซิต้ี ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ เซบู ซิต้ี และ 
ดุสิตดีทู เวฟ ซานฮวน 

 บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  - เกิดจากการควบรวมกิจการระหว่าง บมจ. รอยลั ปร๊ินเซส และบ. ดุสิต 
โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จ ากดั เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2552 

- เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ “รอยลัปร๊ินเซส”  
- เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินและอาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
- เป็นเจา้ของโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ 
และดุสิตปร๊ินเซส โคราช   

- ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้า 2 แห่ง ได้แก่ ปทุมวนั ปร๊ินเซส และ               
รอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง 

Dusit Overseas Co., Ltd. - รับจ้างบริหารโรงแรมท่ี เปิดแล้วในต่างประเทศได้แก่  ดุสิตธานี  
อาบู ดาบี  ดุ สิตธานี  ดูไบ รวมถึง อพาร์ทเม้นท์  (Unfurnished) ณ  
ดุสิตธานี ดูไบ เพิร์ลโคสต์ พรีเมียร์ โฮเต็ล อพาร์ทเม้นท์ ดุสิตธานี  
เลคววิ ไคโร และดุสิตดีทู ไนโรบี 

- รับจ้างบริหารโรงแรมท่ีจะเปิดในต่างประเทศ ได้แก่ ดุสิตโฮเต็ล  
แอนด์ สวีท โดฮา ดุสิตเดวาราณา มลัดีฟส์ ดุสิตธานี ซามาร่า ซูสส์
ดุสิตธานี บรู๊ควอเตอร์ ดุสิตธานี คมัรานห์ ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ ย่างกุง้ 
ดุสิตดีทู ทิมพู  ดุสิตธานี เจดดาห์ ดุสิตธานี พาราไดซ์ ซาฟารี ปาร์ค 
โฮเต็ล แอนด์ คาสิโน ดุสิตดีทู อูลานบาตอร์ ดุสิตดีทู พูนาคา ดุสิตดีทู 
ปาล์ม มอลล์ มสักตั ดุสิตดีทู ซัลวา โดฮา ดุสิตปร๊ินเซส เอเซส ดูไบ 
ดุสิตธานี ศรีลงักา บาลาพิทิยา บีชฟร้อนท ์ดุสิตดีทู คูตา้ บีช บาหลี 
ดุสิตดีทู ซนัเซ็ท โร๊ด บาหลี ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ มสัลกั อิสตนับลู 
และดุสิตธานี ยา่งกุง้ 

- ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้า 3 แห่ง ได้แก่  ดุสิตเรสซิ เด้นซ์  ดูไบ  
มารีน่า ดุสิตดีทู เคนซ์ ดูไบ และ ดุสิตดีทู เรสซิเด้นซ์ อัล แมนซัล  
อาบูดาบี 

Dusit Bird Hotels Private Limited - กิจการร่วมทุนระหว่าง บมจ. ดุสิตธานี และ Bird Hospitality Services 
Private Limited ประเทศอินเดีย ด าเนินธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรมใน
ประเทศอินเดีย 

-  เน่ืองด้วยบริษัทและ Bird Hospitality Services Private Limited  มีแผน 
กลยุทธ์การลงทุนในประเทศอินเดียท่ีแตกต่างกัน ในปี 2559 ทั้ งสอง
บริษทัจึงมีมติเห็นชอบร่วมกนัท่ีจะปิดบริษทัร่วมทุนดงักล่าว และจะ
ช าระบญัชีตามกฎหมายของประเทศอินเดียต่อไป 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์

- เป็นนิติบุคคลเฉพาะกิจท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี 
ลากูน่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ ดุสิตธานี หัวหิน เพื่อรองรับการ
บริหารจดัการทรัพยสิ์นของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี 

กองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละ 
สิทธิการเช่าดุสิตธานี 

- เป็นเจา้ของโรงแรม 2 แห่งไดแ้ก่  ดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต และดุสิตดีทู 
เชียงใหม่  

- เป็นเจา้ของสิทธิการเช่าท่ีโรงแรม ดุสิตธานี หวัหิน  
DMS Property Investment Private 
Limited 

- เป็ น เจ้ าของโรงแรมดุ สิ ตธานี  มัล ดีฟ ส์  ซ่ึ งบ ริหารงานโดย                           
บ. ดุสิต เวลิด์วายด์ 

Dusit USA Management Inc. - เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนท่ีมลรัฐ Delaware ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อ
รับจา้งบริหารโรงแรมในประเทศสหรัฐอเมริกา 

- รับจา้งบริหารโรงแรมดุสิตธานี กวม  
Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd. 

- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีเปิดแล้วในสาธารณรัฐประชาชนจีน ได้แก่ 
ดุสิตดีทู ฟูดู บินฮู ฉางโจว  ดุสิตธานี ฟูดู ฉิงเฟิง ฉางโจว ดุสิตธานี 
ตงไถ่ เจียงซู ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด์ สปา ฉงฮัว่ กวาง
โจว และดุสิต ปร๊ินเซส รีสอร์ท พานจือหวั เสฉวน 

- รับจา้งบริหาร 25 โรงแรมท่ีจะเปิดในสาธารณรัฐประชาชนจีน 
Dusit Saudi LLC - กิจการร่วมทุนระหว่าง Dusit Overseas Company Limited และ 

Dyar Hotels and Resorts Limited ด า เนิน ธุรกิ จ รับจ้างบ ริหาร
โรงแรมในประเทศซาอุดิอาระเบีย เขตตะวนัออกกลาง และเขต
แอฟริกาเหนือ 

- รับจา้งบริหาร 2 โรงแรมท่ีจะเปิดในประเทศซาอุดิอาระเบีย และ
ประเทศกาตาร์ 

บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ - เป็นส านกังานปฏิบติัการภูมิภาค ให้บริการบริหารโรงแรมแก่วิสาหกิจ
ในต่างประเทศเช่น ดุ สิตธานี  มะนิลา  ดุ สิตธานี  มัลดีฟส์  และ        
โรงแรมภายใตก้ารบริหารของ Dusit Overseas Co., Ltd. 

- ให้บริการด้านการตลาดทั้ งโรงแรมในประเทศและต่างประเทศส าหรับ
วสิาหกิจในเครือ  

บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล - ถือหุน้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd. 

บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์   
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานี อินเตอร์เนชัน่แนล) 

- ลงทุนในบริษทัต่าง  ๆ 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 

                                                                                            ธุรกจิการศึกษา 

- บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา - ประกอบธุรกิจดา้นการศึกษา 

- วทิยาลยัดุสิตธานี - สถานศึกษาประเภทวทิยาลยัดา้นการบริหารและการจดัการโรงแรม 

- บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต - โรงเรียนสอนดา้นศิลปะการประกอบอาหารสไตลฝ์ร่ังเศส 

- Philipine Hoteliers International 
Center for Hospitality Education, 
Inc. 

- ประกอบธุรกิจดา้นการศึกษา 

ธุรกจิอืน่ทีเ่กีย่วข้อง 

บมจ. ดุสิตธานี - เป็นเจา้ของและประกอบธุรกิจให้เช่าส านกังานช่ือ อาคารพาณิชย ์ดุสิตธานี  
บ. เทวารัณย ์สปา - ประกอบธุรกิจบริการดา้นสุขภาพ (Spa) 
บ. วมิานสุริยา - เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ในปี 2559 เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของ

บริษทั 
บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี - เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ในปี 2559 เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของ

บริษทั 
บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ - เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ในปี 2559 เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของ

บริษทั 
บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี  
แมนเนจเมน้ท ์

- เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ในปี 2559 เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของ
บริษทั 

 
1.1 นโยบายในการด าเนินงานของบริษัทในภาพรวม    

 วสัิยทศัน์ 
 “เป็นองคก์รชั้นน าในธุรกิจการใหบ้ริการของเอเชียส าหรับลูกคา้ พนกังาน และ ผูมี้ผลประโยชน์ร่วมกบั
บริษทั” 
 พนัธกจิ 
“สร้างประสบการณ์เหนือระดบัความคาดหวงัส าหรับทุกการบริการ”  
 คุณค่าหลกัของดุสิต 
ใส่ใจ         จริงใจ         เคารพ   อ่อนนอ้ม 
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 ในการประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 7/2559 เม่ือวนัท่ี 29 กนัยายน 2559  คณะกรรมการบริษทัมีมติปรับปรุง
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และคุณค่าหลกัขององคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางการด าเนินธุรกิจของบริษทั โดยใหเ้ร่ิมใช้
ในปี 2560 ดงัน้ี 

 วสัิยทศัน์ 
 “ภูมิใจในความเป็นไทย มอบบริการจากใจอนังดงาม สร้างความประทบัใจทัว่โลก” 
 

 พนัธกจิ 
“สร้างประสบการณ์เหนือความคาดหมาย...ตลอดเวลา”  
 

 คุณค่าหลกัของดุสิต 
        “เราใส่ใจ” กบัทุกคน 
 “เราเตม็ท่ี” กบัทุกส่ิง 
 “เราท าได”้ ทุกทุกอยา่ง  
 

 วตัถุประสงค์ทางธุรกจิ 
บริษทัมีรายไดเ้ติบโตในระยะยาว มีธุรกิจท่ีหลากหลายเพื่อกระจายความเส่ียง และสร้างผลตอบแทนท่ีดี
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้  
 

 เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 
กลุ่มบริษทัมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจโดยใชน้โยบายเชิงรุก (Growth Strategy) ควบคู่ไปกบัการบริหาร
ต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ (Cost Efficiency) โดยมุ่งเน้นการขยายกิจการในด้านการรับบริหารโดย         
เพิ่มจ านวนโรงแรมท่ีรับบริหารทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ เพื่อกระจายความเส่ียง ในขณะเดียวกนั 
ยงัได้พิจารณาช่องทางการลงทุนในกิจการโรงแรมและกิจการท่ี เก่ียวข้องควบคู่กับการขยายตัว                     
ในการรับบริหาร โดยมีเป้าหมาย ในการสร้างผลตอบแทนจากการลงทุนทั้งจากการรับบริหารโรงแรมและ
การลงทุนในกิจการโรงแรมในระดบัท่ีเหมาะสมกบัสภาวะและโอกาสการลงทุนในแต่ละช่วงเวลา 
 

 กลยุทธ์ในการด าเนินงาน 
1. บริหารจัดการทรัพย์สินท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีเหมาะสม           

เม่ือเปรียบเทียบกบัตลาด 
2. ขยายฐานธุรกิจดา้นการรับบริหารโรงแรมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเพิ่มรายได ้ 
3. เล็งหาธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง เพื่อกระจายความเส่ียง  
4. ขยายฐานลูกคา้ และสร้างความแข็งแกร่งให้กบัเคร่ืองหมายการคา้เพื่อให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีจดจ า 

รวมทั้งขยายช่องทางการตลาด  
5. เสริมสร้างทีมงานบริหารและปฏิบติัการใหมี้ความเขม้แขง็เพื่อรองรับแผนการขยายธุรกิจ 
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1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญ 
 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัอ านาจในการควบคุมบริษัทในปีทีผ่่านมา 

ไม่มี 

 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัลกัษณะการประกอบธุรกจิในปีทีผ่่านมา 
1. จดทะเบียนจดัตั้งบริษทัยอ่ยแห่งใหม่จ  านวน 4 บริษทั ไดแ้ก่ บริษทั วมิานสุริยา จ ากดั และบริษทั 

สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั เม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม 2559 บริษทั พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท์ จ  ากดั 
เม่ือวนัท่ี 5 ตุลาคม 2559 และบริษทั ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเม้นท์ จ  ากดั เม่ือวนัท่ี 26 
ธนัวาคม 2559 เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของบริษทัในอนาคต 

2. คณะกรรมการบริษทัมีมติให้ปิดบริษทัร่วมทุน Dusit Bird Hotels Private Limited ท่ีบริษทัลงทุน
ในสัดส่วนร้อยละ 50.00 กับ Bird Hospitality Services Private Limited (“Bird Group”) ประเทศ
อินเดีย เพื่อด าเนินธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรมในประเทศอินเดีย ดว้ยทุนจดทะเบียน 28.6 ลา้นรูปี 
เน่ืองดว้ยปัจจุบนับริษทัและ Bird Group มีแผนกลยทุธ์การลงทุนท่ีแตกต่างกนั คณะกรรมการทั้ง
สองบริษัท จึงมีมติเห็นชอบร่วมกันท่ีจะปิดบริษัทร่วมทุนดังกล่าว และจะช าระบัญชีตาม
กฎหมายของประเทศอินเดียต่อไป อยา่งไรก็ดี ดว้ยความสัมพนัธ์อนัยาวนานหลายปี ประกอบกบั
บริษทัยงัคงเล็งเห็นศกัยภาพในการเติบโตของธุรกิจในประเทศอินเดีย บริษทัจึงจะร่วมลงนามใน
สัญญาการเป็นพนัธมิตรทางการขายและการตลาดร่วมกบั Bird Group และพิจารณาท่ีจะจดัตั้ ง
ส านกังานขายภูมิภาค ณ เมืองมุมไบ ประเทศอินเดีย เพื่อหาทางขยายแบรนด์ของดุสิตในภูมิภาคน้ี
ต่อไป 

 

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้น การจัดการ หรือการประกอบธุรกิจ หรือเหตุการณ์ส าคัญอื่น 
ในช่วง 3 ปี ทีผ่่านมา 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้น คร้ังท่ี 23/2559 เม่ือวนัท่ี 28 เมษายน 2559 ไดมี้มติเป็นเอกฉันท์อนุมติั
การเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุ้นของบริษทั จากเดิมหุ้นละ  10 บาท (สิบบาท) เป็นมูลค่า
หุ้นละ 1 บาท (หน่ึงบาท) รวมทั้งแกไ้ขเพิ่มเติมบริคณห์สินธิ ขอ้ 4 และแกไ้ขเพิ่มเติมขอ้บงัคบั
ข้อ 4 ของบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุ้นนั้ น บริษัท 
ได้ด าเนินการจดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุ้นของบริษทัต่อกรมพฒันาธุรกิจ
การคา้ กระทรวงพาณิชย ์เม่ือวนัท่ี 16 พฤษภาคม 2559 ส่งผลให้จ  านวนหุ้นสามญัท่ีช าระแล้ว
ของบริษัทเพิ่มข้ึน จากเดิม 85,000,000 หุ้น (แปดสิบห้าล้านหุ้น) เป็น 850,000,000 หุ้น  
(แปดร้อยห้าสิบลา้นหุ้น) โดยมีทุนจดทะเบียนท่ีออกและช าระแลว้คงเดิมคือ 850,000,000 บาท 
(แปดร้อยหา้สิบลา้นบาท) 
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 รางวลัทีดุ่สิต อนิเตอร์เนช่ันแนล ได้รับในปี 2559 

1. Certificate of Excellence 2016 by Trip Advisor: โรงแรมดุสิตธานี หวัหิน ไดรั้บการคดัเลือกจาก 
Trip Advisor ใหรั้บประกาศนียบตัรยอดเยีย่ม นบัเป็นใบประกาศอนัทรงเกียรติประจ าปี 2559 โดย
ตดัสินจากการลงคะแนน และบทความผา่นเวบ็ไซต ์www.tripadvisor.com ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตเ์ก่ียวกบั
การท่องเท่ียวท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก และสามารถยืนยนัความเป็นเลิศในการให้บริการของโรงแรม
ดุสิตธานี หวัหิน 

2. EarthCheck GOLD Certified: โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ 
ไดรั้บรางวลั “EarthCheck GOLD Certified” ปี 2559 จากเอิร์ธเช็ค ซ่ึงเป็นองคก์รชั้นน าผูเ้ช่ียวชาญ 
และประเมินผลมาตรฐานการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มให้กบัองคก์รในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทัว่โลก 
โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ได้ผ่านการประเมินผลในการ
เสริมสร้าง ให้ความส าคญั และรักษามาตรฐานระดบัสูง ดา้นการประหยดัพลงังานและอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนืไดอ้ยา่งดีเยีย่ม รวมถึงการจดัการขยะเพื่อลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

3. ASEAN Green Hotel 2016: โรงแรมดุสิตธานี พทัยา ไดรั้บรางวลั ASEAN Green Hotel 2016 เพื่อ
เป็นการรับรองว่าได้ปฏิบติัตามมาตรฐานการด าเนินการส าหรับผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรม 
ท่ีอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มของอาเซียน 

4. Thailand MICE Venue Standard Award by Thailand Conventiom Exibition Bureau: TCEB 
โรงแรมดุสิตธานี พทัยา และโรงแรมดุสิตธานี กระบ่ี บีช รีสอร์ท ไดรั้บรางวลัมาตรฐานสถานท่ี
จดังานแห่งประเทศไทย โดยส านกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) 
หรือ ทีเส็บ ดว้ยบทบาทผูน้ าของอุตสาหกรรมไมซ์ในภูมิภาคท่ีพร้อมผลกัดนัสถานประกอบการ
ไมซ์ไทยยกระดับคุณภาพให้ได้มาตรฐาน พร้อมให้บริการห้องประชุมท่ีมีอุปกรณ์พร้อมทั้ง 
ดา้นภาพและเสียงเพื่อรองรับการเติบโตทางดา้นธุรกิจ 

5. Thailand Tatler Best Restaurant 2016 by Thailand Tatler magazine: ห้ องอาหารเบญจรงค ์ 
และ 22 Kitchen & Bar โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ได้รับรางวลั ”ห้องอาหารยอดเยี่ยมแห่งปี 
2559” จากนิตยสารไทยแลนด ์แททเลอร์ ซ่ึงเป็นนิตยสารเก่ียวกบัไลฟ์สไตลข์องสังคมชั้นสูง  

6. Best Thai Restaurant by FACT Abu Dhabi: ห้องอาหารเบญจรงค์ โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบี 
ไดรั้บรางวลัหอ้งอาหารไทยท่ีดีท่ีสุดของอาบูดาบี จากนิตยสารแฟคท ์อาบูดาบี เป็นปีท่ี 2  ซ่ึงเป็น
นิตยสารวฒันธรรมมาตรฐานสากลของการออกแบบท่ีเหนือชั้นเล่มแรกของประเทศ  

7. Condé Nast Traveller Readers’ Choice Award 2016: โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ ได้รับรางวลั 
Condé Nast Traveller Middle East Readers’ Choice Awards 2016 จากผลโหวตผู ้อ่ านนิตยสาร 



                                                                                                                                                         แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 9 
 

Condé Nast Traveller ทัว่โลก ให้เป็นโรงแรมท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด (Favourite Hotel) หรือ รีสอร์ท
ส าหรับครอบครัว (Resort for Families) ในภูมิภาคตะวนัออกกลาง 

8. Ranna Award by Baa Atoll Council: โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ ไดรั้บรางวลั จากสภาบาอะตอล 
ส าหรับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนทอ้งถ่ิน โดยรางวลัแรกท่ีไดรั้บจากรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงของมลัดีฟส์ คือรางวลัส าหรับ “ความช่ืนชมและขอบคุณส าหรับการสนับสนุนและ
ความช่วยเหลือให้กบัสภาบาอะตอล” รางวลัท่ีสองท่ีไดรั้บเป็น “รางวลัการบริการชั้นเยี่ยม” ให้
ส าหรับการสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองเพื่อชุมชนและสภาบาอะตอล รางวลัน้ีเป็นรางวลัส าหรับ 
รีสอร์ทท่ีท าประโยชน์มากท่ีสุดและมีความทุ่มเทในกิจกรรมของชุมชน โดยโรงแรมดุสิตธานี  
มลัดีฟส์ เป็นโรงแรมแห่งเดียวท่ีไดรั้บรางวลัน้ี 

9. ประกาศนียบัตร “Certificate of ESG100 Company” โดยสถาบนัไทยพฒัน์ มูลนิธิบูรณะ
ชนบทแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถมัภ์ องค์กรร่วมด าเนินงานในความริเร่ิมสากล
ด้านการประเมินความย ัง่ยืน หรือ Global Initiative for Sustainability  Rating (GISR) ได้ประเมิน
ข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) 

ของบริษัทจดทะเบียน โดยคัดเลือก บริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) ให้อยู่ในกลุ่ม
หลกัทรัพย ์ESG100 ประจ าปี 2559 และมอบประกาศนียบตัร “Certificate of ESG100 Company”  

เพื่อเป็นเกียรติแก่บริษทั  
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1.3        โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท       
บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) 

   โครงสร้างการถือหุ้น ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559 
 

 

     
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                       
                                                                                           
        
 
  
                     
                           
                                                                                                                               
  

                        
 
                                                                                                                                                                                        
                                                                                                                                                          
             

     
  
                                                                                                                                                                                                                                                                             
                                                                                                                                        
 

 

 

 

 

 
 

หมายเหตุ 1 Dusit Bird Hotels Private Limited อยูใ่นระหวา่งกระบวนการปิดกิจการและช าระบญัชีตาม             
                   กฎหมายของประเทศอินเดีย  
                2 Dusit Saudi LLC ไดจ้ดัตั้งเป็นนิติบุคคลแลว้ แต่ยงัไม่ไดเ้ร่ิมประกอบกิจการ 

บมจ. ดุสิตธาน ี
(DTC) 

 

Philippine 
Hoteliers, Inc. 

 

ธุรกจิโรงแรม 
 

Philippine Hoteliers 
International Center for 

Hospitality Education, Inc. 
 

99.70% 

อืน่ๆ  
 

99.99% บ. เทวารัณย ์สปา 
 

บ. วมิานสุริยา 99.70% 

บ. ศาลาแดง 
พร็อพเพอร์ต้ี 
แมนเนจเมน้ท ์

บ. สวนลุม  
พร็อพเพอร์ต้ี 

99.70% 

บ. พระราม 4  
เดเวลอปเมน้ท ์

99.70% 

100 % 

วทิยาลยัดุสิตธานี 

ธุรกจิการศึกษา 
 

บ. ดุสิตธานี 
การโรงแรมศึกษา 

บ. เลอ กอร์ดอง   
เบลอ ดุสิต 

 

 49.99% 

99.99% Dusit USA 
Management Inc. 

 

บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์
 

ธุรกจิรับจ้างบริหารโรงแรม 
 

99.99% 

Dusit Overseas  
Co., Ltd. 

 

100 % 

Dusit Saudi  
LLC 2 

 

51.00% 

บ. ดุสิต ไชน่า 
แคปปิตอล 

 

99.99% 

Dusit Fudu Hotel 
Management 

(Shanghai) Co., Ltd.  
  

45.00% 

Dusit Bird Hotels  
Private Limited 1 

 

50.00% 

40.00% 

0.55% 

บ. ดุสิตธานี  
พร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 

99.99% 

บมจ. ดุสิต ไทย 

พร็อพเพอร์ต้ีส์ 3  

 

2.75% 
 84.05% 

100% DMS Property 
Investment 

Private Limited 
 

65.00% 

กองทุนรวม
อสังหาริมทรัพยแ์ละ
สิทธิการเช่าดุสิตธานี 

99.99% บ. ดุสิต  แมนเนจเมน้ท ์
 

88.01% 

30.02% 
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            3 บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ มีผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเป็นกรรมการของบมจ. ดุสิตธานี ดงัน้ี 
 

ช่ือ 
สัดส่วนการถือหุ้นใน 

บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ร้อยละ) 
1. นายชนินทธ์ โทณวณิก       0.00004 
2. นางสินี เธียรประสิทธ์ิ 0.01 
3. บริษทัไทยประกนัชีวติ จ  ากดั (มหาชน)  
ซ่ึงนางวรางค ์ไชยวรรณ เป็นกรรมการและผูบ้ริหาร 

8.63 

4. นายวชิิต ชินวงศว์รกุล 0.000001 
5. นางศุภจี สุธรรมพนัธ์ุ 0.000001 

 
        ทั้งน้ี โครงสร้างการถือหุน้ของบริษทัไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 
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2.  ลกัษณะการประกอบธุรกจิ  

2.1 โครงสร้างรายได้ 

 แยกตามสายผลิตภณัฑ ์

โครงสร้างรายไดแ้ละโครงสร้างการถือหุ้นของบริษทัในบริษทัยอ่ยในระยะ 3 ปี ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม         
                                                                                             (หน่วย : พนับาท)  

ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น 
 (ทางตรงและทางอ้อม) 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

   รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

1. รายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม         
1.1 รายไดค้่าหอ้งพกั 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 653,897 12.64 823,280 15.33 836,212 15.41 
 2. Philippine Hoteliers, Inc.   88.00 429,831 8.31 381,412 7.10 449,787  8.29  
 3. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   86.79 256,436 4.96 270,377 5.04 281,421  5.19  
 4. บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์   99.99 785,802 15.18 746,099 13.90 715,399  13.19  
 5. DMS Property Investment Pvt. Ltd. (1)   56.41 483,014 9.33 485,530 9.04 468,091  8.63  

รวมรายได้ค่าห้องพกั  2,608,980 50.42 2,706,698 50.41 2,750,910  50.71  

1.2 รายไดค้่าอาหารและ 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 512,931 9.91 606,055 11.29 563,363  10.38  
เคร่ืองด่ืม 2. Philippine Hoteliers, Inc.   88.00 239,568 4.63 254,429 4.74 299,095  5.51  
 3. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   86.79 183,384  3.54 185,882 3.46 175,730  3.24  
 4. บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์   99.99 364,893 7.05 353,862 6.59 333,328  6.14  
 5. DMS Property Investment Pvt. Ltd. (1)   56.41 179,439 3.47 183,300 3.41 201,411  3.72  

รวมรายได้ค่าอาหารและเคร่ืองดืม่  1,480,215 28.60 1,583,528 29.49 1,572,927  28.99  

                                                                  (หน่วย : พนับาท) 
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ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น 
 (ทางตรงและทางอ้อม) 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

   รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

1.3 รายไดอ่ื้นๆ 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 35,710 0.69 57,084  1.06  47,196  0.87  
 2. Philippine Hoteliers, Inc.   88.00 16,303 0.32 13,186  0.25  13,276  0.24  
 3. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   86.79 10,522 0.20 8,060  0.15  8,868  0.16  
 4. บ. เทวารัณย ์สปา   99.99 10,896 0.21 -  -    -  -    
 5. บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์   99.99 27,948 0.54 28,210  0.53  30,131  0.56  
 6. DMS Property Investment Pvt. Ltd. (1)   56.41 57,895 1.12 50,653  0.94  50,006  0.93  

รวมรายได้อื่น ๆ  159,274 3.08 157,193  2.93  149,477  2.76  

รวมรายได้จากธุรกจิโรงแรม  4,248,469 82.10 4,447,419  82.83  4,473,314  82.46  

2. รายไดจ้ากการรับจา้ง 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00             5,907  0.11 5,734  0.10  6,258  0.12  
 บริหารโรงแรม 2. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   86.79             3,000  0.06 3,000  0.06  3,000  0.06  
 3. Dusit Overseas Company Limited   99.99 107,202  2.07 115,385  2.15  96,399  1.78  
 4. Dusit USA Management Inc 100.00 -  - -  - 41,961  0.76  
รวมรายได้จากบริการรับจ้างบริหารโรงแรม  116,109 2.24 124,119  2.31  147,618  2.72  
3. รายไดจ้ากธุรกิจอาคารใหเ้ช่า         
 รายไดค้่าเช่าและค่าบริการ 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 77,537 1.50 76,289  1.42  77,553  1.43  
รวมรายได้ค่าเช่าและค่าบริการ  77,537 1.50 76,289  1.42  77,553  1.43  
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                                                                  (หน่วย : พนับาท) 
ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น 

 (ทางตรงและทางอ้อม) 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

   รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

4. รายไดจ้ากธุรกิจการศึกษา 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 36,980  0.71  32,191  0.60  21,841  0.40  
  2. วทิยาลยัดุสิตธานี   86.79 377,161  7.29  403,067  7.51  412,650  7.61  
 3. บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา   99.99  -     -    1,338  0.02  7,503  0.14  
รวมรายได้จากธุรกจิการศึกษา  414,141  8.00  436,596  8.13  441,994  8.15  

5. รายไดอ่ื้น ๆ เงินปันผลรับ 14,720  0.28  14,451  0.27  15,764  0.29  
 ส่วนแบ่งก าไรสุทธิจากเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย(2) 74,694  1.44  40,625  0.76  22,080  0.41  

 รายไดอ่ื้น 229,028  4.44  230,091  4.28  246,809  4.54  
รวมรายได้อืน่ ๆ  318,442  6.16  285,167  5.31  284,653  5.24  

รวมรายได้ทั้งหมด  5,174,698  100.00  5,369,590  100.00  5,425,132  100.00  

 (1) ในระหว่างปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทั ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากดั (มหาชน) ลงทุนเพิ่มใน DMS Property Investment Pvt. Ltd. ซ่ึงเป็น
บริษทัยอ่ยในสาธารณรัฐมลัดีฟส์ อีกร้อยละ 5 โดยการซ้ือหุ้นจากผูถื้อหุ้นเดิมจ านวน 1,925,000 หุ้น เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 2,435,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ ณ วนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2559 และ 2558 บริษทั ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากดั (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 65.00 และร้อยละ 60.00 ของหุ้นใน DMS Property Investment Pvt. Ltd. 
และใบหุน้ของบริษทัยอ่ยดงักล่าวไดน้ าไปวางไวเ้ป็นหลกัประกนัเงินกูย้มืจากสถาบนัการเงินของบริษทัยอ่ยดงักล่าว 

(2) ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในกองทุนรวมและเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd. บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 

และ Dusit Bird Hotels Pvt. Ltd.  
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 แยกตามโรงแรม 

 โครงสร้างรายไดร้วมจากการด าเนินธุรกิจโรงแรมในกลุ่มดุสิตธานี (ซ่ึงเป็นรายไดร้วมของแต่ละโรงแรม โดยไม่ไดรั้บรู้รายไดต้ามสัดส่วนการถือหุน้
ของบริษทั) ประกอบดว้ย รายไดค้่าหอ้งพกั รายไดค้่าอาหารและเคร่ืองด่ืม และรายไดอ่ื้นๆ จากธุรกิจโรงแรม ในระยะ 3 ปี ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม    

(หน่วย : พนับาท) 

โรงแรม ด าเนินการโดย % การถือหุ้น 
(ทางตรงและทางอ้อม) 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

   รายได้รวม ร้อยละ รายได้รวม ร้อยละ รายได้รวม ร้อยละ 

ดุสิตธานี กรุงเทพ บมจ. ดุสิตธานี 100.00 659,679 15.12 897,161 19.70 915,120            19.90  
ดุสิตธานี พทัยา บมจ. ดุสิตธานี 100.00 606,573 13.90 619,089 13.59 583,262            12.68  
ดุสิตธานี มะนิลา Philippine Hoteliers, Inc. 88.00 703,810 16.13 680,761 14.94 780,080            16.96  
ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 118,408 2.71 142,214 3.12 146,758              3.19  
ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 208,302 4.77 218,742 4.80 221,024              4.81  
ดุสิตปร๊ินเซส โคราช บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  86.79 125,582 2.88 111,972 2.46 109,051              2.37  
ดุสิตธานี หวัหิน บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 416,235 9.54 450,402 9.89 419,437              9.12  
ดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 643,620 14.75 542,630 11.91 530,949  11.55  
ดุสิตดีทู เชียงใหม่ บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 124,069 2.84 152,090 3.34 154,570  3.36  
ดุสิตธานี มลัดีฟส์ DMS Property Investment Pvt. Ltd. 56.41 757,716 17.36 740,176 16.25 738,209  16.06  
รายได้รวมจากการด าเนินธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้กลุ่มดุสิตธาน ี 4,363,994 100.00 4,555,237 100.00 4,598,460  100.00  

 



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 16 
 

2.2 การประกอบธุรกจิของแต่ละกลุ่มธุรกจิ 
  ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

 ปัจจุบนับริษทัประกอบธุรกิจดา้นโรงแรม และใหบ้ริการอ่ืน  ๆซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงแรม ดงัน้ี 
 1. ธุรกจิโรงแรม 

 บริษทัด าเนินธุรกิจโรงแรม โดยมี 5 เคร่ืองหมายการคา้ ไดแ้ก่  
  ดุสิตธานี 
 ดุสิตเดวาราณา 
 ดุสิตดีทู 
 ดุสิตปร๊ินเซส 
 ดุสิตเรสซิเดน้ซ์ 

โรงแรมในแต่ละเคร่ืองหมายการคา้จะมีเอกลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ท่ีแตกต่างและหลากหลายของลูกคา้ในแต่ละกลุ่ม 

การด าเนินธุรกิจโรงแรมของบริษทัแบ่งเป็น 2 ประเภท 
ก. ธุรกจิโรงแรมทีบ่ริษทัเป็นเจ้าของ 

 ภายใต้บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัหา้ดาวภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ ดุสิตธานี 
- โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว มีห้องพกัจ านวน 517 ห้อง แบ่งเป็น Superior 

232 ห้อง Deluxe 138  ห้อง Executive Suite 71 ห้อง Club Executive Suite 36 ห้อง Junior Suite (Thai Heritage Suite) 23 
ห้ อง Club King 12 ห้ อง Dusit Two Bedroom Suite (Princess Suite) 2 ห้ อง Rattanakosin Suite 2 ห้ อง และ Majesty Suite  
1 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการด้านอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความ
สะดวกอ่ืนๆ เช่น สระว่ายน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกายช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” Dusit 
Shop ร้านบูติกท่ีรวบรวมผลิตภณัฑ์ และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก ร้านขายขนมเบเกอร่ี
ช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน บริการจัดทัวร์นอกสถานท่ี บริการ 
รับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับเล้ียงเด็ก บริการตดัผม บริการซักอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ให้บริการ
โทรศพัท ์เป็นตน้ 
  ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นชาวต่างประเทศ มีทั้งนักท่องเท่ียว และนักธุรกิจ มีการจดัประชุมสัมมนา จาก
บริษทัในประเทศไทยและการจดัประชุมนานาชาติ ส่วนใหญ่ลูกคา้นกัท่องเท่ียวจะเดินทางมาในระหว่างเดือนตุลาคมถึง
มีนาคมของปีถัดไปซ่ึงเป็นช่วง High Season ส่วนระหว่างเดือนเมษายนถึงสิงหาคม เป็นช่วง Low Season จะมี
นกัท่องเท่ียวเดินทางมานอ้ย 
  โรงแรมตั้งอยู่บนท่ีดินซ่ึงเช่าจาก ส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์โดยมีสัญญาเช่าใน
ช่วงแรก เป็นระยะเวลา 30 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516  ถึง วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 บริษทัไดรั้บสิทธิในการต่อสัญญา
เช่าท่ีดินได้อีก 2 คร้ัง คร้ังละ 15 ปี โดยบริษัทได้ต่อสัญญาเช่า ส าหรับช่วง 15 ปีแรกโดยสัญญามีอายุตั้ งแต่วนัท่ี  
1 เมษายน 2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 
  เม่ือวนัท่ี  22 ธันวาคม 2559  บริษัทได้ลงนามในสัญญาเช่าท่ีดินกับส านักงานทรัพย์สินส่วน
พระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบัใหม่”)โดยสัญญาเช่าฉบบัใหม่มีก าหนดระยะเวลา  30 ปี และบริษทัมีสิทธิต่ออายุ
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สัญญาเช่าดงักล่าวออกไปอีก 30 ปี ซ่ึงระยะเวลาการเช่าตามสัญญาน้ีนับตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567  ทั้งน้ีบริษทัมี
ระยะเวลาในการก่อสร้างรวมทั้งส้ิน 7 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 เป็นตน้ไป เน่ืองจากการลงนามในสัญญาเช่า
ฉบบัใหม่น้ี บริษทัจึงไดต้กลงสละอายุการเช่าท่ีเหลือ ท่ีมีอยู่ตามสัญญาเช่าฉบบัปัจจุบนั รวมทั้งสละสิทธิในการต่อ
สัญญา อีก 15 ปี ออกไปดว้ย เพื่อด าเนินการตามโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม (Project Mixed Use) 

- โรงแรมดุสิตธานี พัทยา เป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัชลบุรี เป็นโรงแรมแบบรีสอร์ท 
มีห้องพกั จ านวน 457 ห้อง แบ่งเป็น Deluxe 304 ห้อง Club Room 58 ห้อง Club Grand Room 42 ห้อง Family Suite 24 ห้อง 
One Bedroom Suite 15 ห้อง Cabana Room 9 ห้อง  Dusit Suite 3 ห้อง Royal Princess Suite 2 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการ
ดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ  เช่น สนามเทนนิส 
สระว่ายน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกาย  ช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” Dusit Shop ร้านบูติกท่ี 
รวบรวมผลิตภณัฑ์และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งร้านคา้ยอ่ยขายสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก ร้านขายขนมเบเกอร่ีช่ือ 
“Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี บริการรับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับ
เล้ียงเด็ก บริการตดัผม บริการซกัอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ใหบ้ริการโทรศพัท ์เป็นตน้  

  โรงแรมตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงเช่าจากบริษทั สิริพทัยา จ ากดั โดยสัญญาเร่ิมแรกระหวา่งบริษทั สิริพทัยา 
จ ากดั กบั บริษทั แลนด์มาร์ค โฮเต็ล จ  ากดั  สัญญาเร่ิม 1 ตุลาคม 2530 ส้ินสุด 30 กนัยายน 2560 ต่อมาเม่ือ  24 มกราคม 
2543 ไดมี้การจดทะเบียนโอนสิทธิการเช่า จาก บริษทั แลนด์มาร์คโฮเต็ล จ  ากดั ให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั สัญญา เร่ิม
ตั้งแต่วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2537 ถึง วนัท่ี 30 กนัยายน 2560 อน่ึง ในเดือนมกราคม 2549 บริษทัไดท้  าการต่อสัญญาเช่า
ท่ีดินล่วงหน้าเป็นเวลาอีก 10 ปี โดยได้ยกเลิกสัญญาเช่าท่ีดินฉบับเดิมและท าสัญญาเช่าฉบับใหม่ ซ่ึงได้ท าการ 
จดทะเบียนท่ีส านกังานท่ีดินจงัหวดัชลบุรี เม่ือวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2549 สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่มีอายุสัญญาตั้งแต่
วนัท่ี 1 มกราคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570  

 ภายใต้บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ จ ากัด (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัส่ีดาว ภายใตเ้คร่ืองหมาย
การคา้ ดุสิตปร๊ินเซส ไดแ้ก่ 

- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ตั้งอยูบ่ริเวณถนนชา้งคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นโรงแรมระดบั 
4 ดาว มีหอ้งพกัจ านวน 198 หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 

- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ตั้ งอยู่บริเวณถนนศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ เป็นโรงแรม
ระดบั 4 ดาว มีหอ้งพกัจ านวน 198 หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 

- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช ตั้ งอยู่ท่ีจงัหวดันครราชสีมา เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว มีห้องพัก 
จ านวน 186 ห้อง ให้บริการห้องพัก อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและบริการจดัเล้ียง มีสปาในเครือโรงแรมดุสิต 
ปร๊ินเซส ภายใตช่ื้อ “น ้าสปา”   

 ภายใต้ Philippine Hoteliers, Inc. 
   เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งในประเทศฟิลิปปินส์ เป็นเจา้ของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา 
ตั้งอยู่กลางกรุงมะนิลาในเขต Makati City มีห้องพกัจ านวน 538 ห้อง แบ่งเป็น Deluxe 406 ห้อง Grand Room  62 ห้อง 
Club Room 44 ห้อง Corner Room 23 ห้อง Ambassador Suite 2 ห้อง Presidential Suite 1 ห้อง  นอกจากน้ียงัให้บริการดา้น
อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน  ๆ เช่น สระวา่ยน ้ า ศูนยบ์ริหาร
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ร่างกายช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา ” ร้านคา้ยอ่ยขายสินคา้พื้นเมือง และของท่ีระลึก ร้าน
ขายขนมเบเกอร่ีช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน บริการจดัทัวร์นอกสถานท่ี 
บริการรับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับเล้ียงเด็กทารก บริการตดัผม บริการซักอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ให้บริการ
โทรศพัท ์บริการดูแลรถ (Valet Service) บริการทางการแพทย ์(Medical Clinic) เป็นตน้ 

 ภายใต้ DMS Property Investment Private Limited 
  เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งในสาธารณรัฐมลัดีฟส์ เป็นเจา้ของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์                    

ตั้งอยู่ท่ีเกาะ Mudhdhoo สาธารณรัฐมลัดีฟส์ มีวิลล่า จ  านวน 94 วิลล่า แบ่งเป็น Beach Villa 36 หลัง Water Villa 29 หลัง 
Ocean Villa 20 หลัง Family Beach Villa 5 หลัง Ocean Pavilion 2 หลัง และ Beach Residence 2 หลัง นอกจากน้ี ยงัให้
บริการด้านอาหารและเคร่ืองด่ืม และส่ิ งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น สระว่ายน ้ า ศูนย์กีฬาทางน ้ า                                
ศูนยบ์ริหารร่างกายช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” ร้านคา้ยอ่ยขายสินคา้พื้นเมืองและของ
ท่ีระลึก บริการเคร่ืองบินน ้า (Seaplane) ระหวา่งสนามบินมาเล่และโรงแรม 

ข. ธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี 

 ภายใต้ บริษัท ดุสิต แมนเนจเม้นท์ จ ากดั 
บริษัท ดุสิต แมนเนจเม้นท์ จ  ากัด เป็นบริษัทย่อยของบริษัท โดยบริษัทถือหุ้นร้อยละ 99.99 

วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งบริษทัข้ึนเพื่อประกอบกิจการโรงแรมเพื่อรองรับการบริหารจดัการทรัพยสิ์นของกองทุนรวม
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี โดยบริษทัดงักล่าวไดเ้ช่าโรงแรม 3 แห่ง ไดแ้ก่ โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต 
โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน จากกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานีท่ี
เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิ (Freehold) ของโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต และโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และสิทธิการเช่า 
(Leasehold) ระยะเวลา 30 ปี ของโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน มาเพื่อด าเนินการ 

 ภายใต้กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“กองทุนรวม”)  
  วนัท่ี 21 ธันวาคม 2553 บริษัทได้จดัตั้ งกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี                                     
ซ่ึงมีขนาด 4,094 ลา้นบาท โดยบริษทัไดล้งทุนในกองทุนรวมโดยถือหน่วยลงทุนร้อยละ 30.02 เม่ือวนัท่ี 24 ธันวาคม 2553 
บริษัทได้โอนกิจการของโรงแรมดุสิตธานี  ลากูน่า ภู เก็ต โรงแรมดุสิตดีทู  เชียงใหม่  และจดสิทธิการเช่า                                   
โรงแรมดุสิตธานี หวัหิน ใหก้บักองทุนรวม  

- โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต เป็นโรงแรมตกแต่งแบบไทย
ร่วมสมยัมีหอ้งพกัจ านวน 226 หอ้ง และวลิล่าส่วนตวัจ านวน 28 หลงั ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้ง
ประชุมและการจดังานส าหรับแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรม บริษทัไดเ้ขา้ซ้ือกิจการโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต โดย
วธีิการประมูลจากบริษทั ลากูน่า  รีสอร์ท แอนด์ โฮเต็ล จ  ากดั (มหาชน) เป็นเงินลงทุนรวมทั้งส้ินมูลค่า 2,715 ลา้น
บาท และไดโ้อนกิจการดงักล่าวใหก้องทุนรวมเม่ือวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 

- โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ตั้งอยู่บริเวณถนนช้างคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัทั้งส้ิน 131 
หอ้งภายใตบ้รรยากาศและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไทย  
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- โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน (สิทธิการเช่า) ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอชะอ า จงัหวดัเพชรบุรี เป็นโรงแรมแบบ 
รีสอร์ท มีหอ้งพกัจ านวน 296 หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและการจดังานส าหรับแขก
ผูเ้ขา้พกัในโรงแรม และแขกทัว่ไป 

 

 การตลาดและการแข่งขัน 
การบริหารจัดการรายได้ 

1. ด้วยความต้องการในการมุ่งผลักดันระบบการจองโรงแรมของดุสิต โครงการริเร่ิมหลากหลาย
โครงการไดถู้กสร้างข้ึนเพื่อสร้างความเติบโตในยอดการจองห้องผา่นช่องทางออนไลน์โดยมีผูอ้  านวยการฝ่าย
บริหารรายได้ของโรงแรมเป็นผูค้วบคุมโครงการโดยได้รับความสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองและแนวทางจาก
ส่วนกลางของบริษัท เพื่อให้ได้อตัราค่าห้องท่ีเท่าเทียมกัน และมีข้อมูลเน้ือหาในเว็บไซต์ท่ีสมบูรณ์แบบ 
ส าหรับช่วงเวลาเดือนมกราคม – ธันวาคม จ านวนห้องท่ีจองผ่านเวบ็ไซต ์dusit.com ไดเ้พิ่มข้ึนกวา่ร้อยละ 19 
และการจองผา่น Application โทรศพัทมื์อถือเพิ่มข้ึนในอตัรา 3 เท่าหรือกวา่ร้อยละ 298 เม่ือเทียบกบัปีท่ีแลว้ 

2. ส าหรับอตัราค่าห้องพกัท่ีดีท่ีสุดของดุสิต (Dusit Best Available Rates) รวมถึงแพค็เกจ และช่องทาง 
อีคอมเมิร์ซอ่ืนๆ เป็นส่วนท่ีเราให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกเพื่อสร้างความเติบโตและส่ิงเหล่าน้ีไดถู้กบรรจุ
เป็นส่วนหน่ึงของตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน (KPI) แก่ผูอ้  านวยการฝ่ายบริหารรายไดข้องโรงแรม เพื่อใหเ้กิดการ
ผลกัดนัรายไดใ้นแต่ละโรงแรม ทั้ง 3 ส่วนน้ีจะช่วยให้รายไดเ้พิ่มข้ึนกวา่ปีก่อน ดงัผลท่ีปรากฏดงัน้ี (มาจากผล
การด าเนินงานท่ีแทจ้ริงในช่วงมกราคม – ธนัวาคม 2559) 

  อตัราค่าห้องพกัท่ีดีท่ีสุดของดุสิต (Dusit Best Available Rates) ไดจ้  านวนห้องพกัต่อ
คืนเพิ่มข้ึนร้อยละ 9 แต่รายไดล้ดลงร้อยละ 6 เน่ืองจากการแข่งขนัท่ีสูงข้ึนของค่าห้อง
เฉล่ียพกัต่อคืน (ADR: Average Daily Rate)  

 แพค็เกจ ไดจ้  านวนหอ้งพกัต่อคืนเพิ่มข้ึนร้อยละ 17 และรายไดเ้พิ่มข้ึนร้อยละ 7 
 อีคอมเมิร์ซ ไดจ้  านวนหอ้งพกัต่อคืนเพิ่มข้ึนร้อยละ 20 และรายไดเ้พิ่มข้ึนร้อยละ 16 

3. เพื่อให้เกิดอตัราท่ีเท่าเทียมกนัและกระบวนการจองท่ีมีประสิทธิภาพ ได้มีการเซ็นสัญญาเช่ือมต่อ
โดยตรงกับบริษัทผูใ้ห้บริการขายห้องพกัโรงแรมทีละมากๆ รายใหญ่ และเว็ปไซต์จองห้องพกัออนไลน์ 
(Online Travel Agencies) ดว้ยโครงการน้ีเป็นการริเร่ิมจากบริษทั และเร่ิมสร้างให้เกิดตั้งแต่กลางปี 2559 ท าให้
รายไดจ้ากช่องทางน้ีเพิ่มข้ึนกวา่ร้อยละ 125 ปีต่อปี  

4. ลงนามในสัญญากับ TripAdvisor ผู ้ให้บริการจองห้องพักแบบทันใจ เพื่อเพิ่มยอดการจองผ่าน
ช่องทางเวป็ไซตจ์องหอ้งพกัออนไลน์ (Online Travel Agencies) ดว้ยค่าคอมมิชชัน่ท่ีราคาต ่า 

5. บริหารจดัการช่ือเสียงของโรงแรมผา่น ReviewPro อยา่งต่อเน่ืองกบัโรงแรมทุกแห่งเพื่อปรับปรุงพฒันา
สถานะแบรนดแ์ละผลิตภณัฑใ์นตลาดเพื่อเพิ่มผลผลิตและรายได ้ 

6. แพค็เกจส าหรับบริษทั (Corporate Packages) ไดถู้กปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนและเปิดตวัใหม่
ผา่นการผลกัดนัยอดจองผา่นทางการท าการตลาดออนไลน์และออฟไลน์ท่ีวางไว ้
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7. สรุปสัญญากลุ่มกบัโปรแกรมการขาย Nor1 เพื่อผลกัดนัรายไดจ้ากห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม และ
อ่ืนๆ ส าหรับก าหนดการน าเอาระบบน้ีไปใชแ้ละการอบรมจะเร่ิมตน้ในไตรมาสท่ี 1 ปี 2560  

E-Business 
1. พฒันากลยุทธ์ดา้นการตลาดดิจิทลัและสร้างหน่วยงานดา้นการตลาดดิจิทลัใหม่ภายใตช่ื้อ iProspect 

ในเดือนกุมภาพนัธ์ 2559 ดว้ยวตัถุประสงคใ์นการเพิ่มการสร้างแบรนดอ์อนไลน์ เพิ่มพูนจ านวนยอดเขา้ชมใน
เว็บไซต์ท่ีมีคุณภาพเพื่อผลักดันยอดการจองในเว็บไซต์ Dusit.com เองและสร้างรายได้ผ่านแคมเปญทาง
การตลาดออนไลน์รวมถึงผ่านการตลาดช่องทางส่ือการค้นหา (Search Engine Optimization และSearch 
Engine Marketing) แบนเนอร์ดิสเพลย ์รวมถึงส่ือโฆษณาซ ้ าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีสร้างรายได้เพิ่มข้ึนมากกว่า 
ร้อยละ 75 เม่ือเทียบกบัปีท่ีแลว้ 

2. การจดัตั้งระบบ SalesCycle ไดเ้ร่ิมข้ึนในเดือนกุมภาพนัธ์ 2559 เพื่อเพิ่มยอดการจองผา่นเวบ็ไซต ์โดย
ตั้งแต่เปิดตวัโปรแกรมน้ีสามารถสร้างรายไดก้วา่ 20.3 ลา้นบาทผา่นการจองในเวบ็ไซต ์Dusit.com จนถึงเดือน
ธนัวาคม 2559 

3. เคร่ืองมือการจองห้องพกัรูปแบบใหม่ได้เปิดใช้งานในเดือนตุลาคม 2559 ด้วยการปรับปรุงพฒันา
หลากหลายดา้น เช่น เลยเ์อาทท่ี์สะอาดตาข้ึน ตวัหนงัสือใหญ่ข้ึน และปุ่มกดท่ีสามารถกดจองไดท้นัทีเพื่อลงตวั
กบัการใช้งานในระบบโทรศพัท์มือถือ ตั้งแต่เปิดตวั อตัราการจองผ่าน Dusit.com เพิ่มข้ึนกว่าร้อยละ 42.8 
เทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ (เดือนตุลาคม 2558)  

4. เพื่อเพิ่มการจองโดยตรงกบัช่องทางเวบ็ไซต์จองห้องพกัออนไลน์ (Online Travel Agencies) ดุสิตได้
ร่วมกบั TripAdvisor ผูใ้ห้บริการจองห้องพกัแบบทนัใจ เม่ือกลางเดือนตุลาคม 2559 ซ่ึงโครงการน้ีไดแ้สดง
อตัราห้องพกัของโรงแรมในเครือดุสิตและสามารถให้ผูเ้ขา้พกัจองโรงแรมโดยตรงกบัทาง TripAdvisor ได้
ทนัที ซ่ึงจะส่งต่อการจองไปท่ีระบบศูนยก์ารจองห้องพกัส่วนกลางของดุสิตแทนการจองผา่นระบบอ่ืนๆ ของ
ช่องทางเวป็ไซตจ์องหอ้งพกัออนไลน์ (Online Travel Agencies)  

ฝ่ายขายระดับนานาชาติ 
1. ส านักงานขายนานาชาติ (Global Sale Office: GSO) และส านักงานขายภูมิภาค (Regional Sales 

Office: RSO) สร้างจ านวนห้องพกัต่อคืนกวา่ร้อยละ 21 ของจ านวนห้องพกัต่อคืนของโรงแรมทั้งหมดในเครือ 
Dusit International ในปี 2559 เม่ือเทียบกบัร้อยละ 15 ของปีก่อน  

หมายเหตุ: GSO และ RSO รวมถึงส่วนท่ีสร้างรายไดส้ าหรับโรงแรม ไดแ้ก่ dusit.com, Dusit Gold และ
Global Distribution System (ระบบส าหรับการจองสายการบินและหอ้งพกัโรงแรม)  

2. ยอดขายรวมของส านักงานขายนานาชาติ (Global Sale Office: GSO) และส านักงานขายภูมิภาค 
(Regional Sales Office: RSO) ท าให้จ  านวนห้องพกัต่อคืนเพิ่มข้ึน 85,168 ห้อง (มากกว่าร้อยละ 54) หรือคิด
เป็นเงิน 566 ลา้นบาท (เพิ่มข้ึนร้อยละ 66) เทียบกบัรายไดเ้ม่ือปีก่อน และยอดขายเหล่าน้ีครอบคลุมตลาดเกิด
ใหม่ท่ีมีศกัยภาพ เช่น จีน ซาอุดิอาระเบีย และเกาหลีผ่านช่องทางการออก Roadshow และการขายตรงทาง
โทรศพัท ์
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3. โรงแรมในเครือ Dusit International เข้าร่วมงานเทรดโชวแ์ละโรดโชว์กว่า 12 คร้ัง เพื่อป้อนความ
ตอ้งการของตลาด จ านวนของบญัชีลูกคา้ accounts เพิ่มข้ึนร้อยละ 132 ผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) จาก
กิจกรรมต่างๆ ในรอบปีเพิ่มข้ึนร้อยละ 11 เม่ือเทียบกบัปีก่อน  

4. จ  านวนหอ้งพกัท่ีขายไดจ้ากงาน Discovery Thailand เพิ่มข้ึนร้อยละ 30 เม่ือเทียบกบัปีก่อน  
5. ยอดขายรวมขยายตวัมากข้ึนในช่วงงานโรดโชวท่ี์ประเทศจีนท่ีจดัข้ึน 2 คร้ัง ในเดือนมีนาคม และ

กนัยายน โดยไดจ้ดังานดงักล่าวท่ีเมืองปักก่ิง เซียงไฮ ้และตลาดท่ีมีศกัยภาพเช่น ตา้เหลียน เทียนจิน หนานจิง 
ฉางซี เฉิงตู เหวินโจว หังโจว ซูโจว หนิงป่อและ คุนหมิง เพื่อสร้างธุรกิจจากเมืองท่ีเป็นอนัดบัสองเหล่าน้ี 
จ  านวนห้องพกัต่อคืนในเดือนมกราคม – ธันวาคม 2559 จากประเทศจีนเพิ่มข้ึนร้อยละ 20 เม่ือเทียบกบัช่วง
เดียวกนัปีท่ีแลว้  

6. ส านักงานขายภูมิภาคท่ีกรุงริยาดซ่ึงก่อตั้งในเดือนพฤษภาคม 2558 ได้พฒันาธุรกิจในภูมิภาคท่ีมี
ศกัยภาพสูงอยา่งซาอุดิอาระเบีย ท าใหย้อดห้องพกัต่อคืนเพิ่มสูงข้ึนกวา่ร้อยละ 29 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัปีท่ี
แลว้ 

7. วา่จา้งผูอ้  านวยการฝ่ายขายชาวเกาหลี จ านวน 1 คนในเดือนกุมภาพนัธ์ 2559 เพื่อสร้างความเติบโตใน
ตลาดกลุ่มนักท่องเท่ียวชาวเกาหลีโดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีโรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท ซ่ึงเป็นจุดหมายการ
ท่องเท่ียวอนัดบัหน่ึงส าหรับชาวเกาหลี โรงแรมของบริษทัจ านวน 8 แห่งไดเ้ขา้ร่วมโรดโชวท่ี์ประเทศเกาหลี 
ท าให้จ  านวนห้องพกัต่อคืนในรอบปีท่ีผ่านมาสูงกวา่เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัปีท่ีแลว้ร้อยละ 155 โดยมาจาก
โรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท ร้อยละ 66 ของกลุ่มธุรกิจจากประเทศเกาหลี 

8. ส านกังานขายนานาชาติและส านกังานขายภูมิภาคยงัคงกระชบัความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัคณะกรรมการการ
ท่องเท่ียว สายการบิน และพนัธมิตรเชิงกลยทุธ์ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความแขง็แกร่งในแบรนดดุ์สิตให้เป็นท่ี
รู้จกัมากข้ึน ส่งผลให้ยอดขายและการรับรู้ในแบรนด์ผา่นกิจกรรมความร่วมมือทางการตลาดเพิ่มข้ึน และท า
การส่งเสริมการขายร่วมกนัในกลุ่ม โดยเฉพาะโรงแรมแห่งใหม่ของบริษทั 

การท าการตลาดเพือ่ส่งเสริมความภักดีในแบรนด์ 
1. โปรแกรม Dusit Gold ท่ีได้ปรับโฉมใหม่ภายใตช่ื้อ www.dusitgold.com ไดร้วมสิทธิประโยชน์ของ

สมาชิกจ านวนมาก พร้อมขอ้เสนอสุดพิเศษจากโรงแรมและพนัธมิตรต่างๆ รวมถึงการปรับปรุงระบบการ
ลงทะเบียนท่ีได้เปิดตวัไปเม่ือเดือนมกราคมเพื่อสร้างความตระหนักรู้และท าการตลาดโปรแกรมน้ีเพื่อช่วย
ส่งเสริมการลงทะเบียนและการจองใหเ้พิ่มมากข้ึน 

2. สมาชิกของ Dusit Gold เพิ่มข้ึน 3 เท่าในปี 2559 ผา่นระบบการลงทะเบียนและแคมเปญการตลาดของ
ระบบสมาชิกท่ีหลากหลาย ยอดสมาชิกเพิ่มข้ึนเป็น 288,215 ราย เพิ่มกว่า 3 เท่าจากปีก่อน และรายได้จาก
สมาชิกท่ีเขา้พกัเพิ่มข้ึนร้อยละ 131 เม่ือเทียบกบัปี 2558 

3. รายไดท่ี้เพิ่มข้ึนมาจากการเพิ่มจ านวนห้องพกัส าหรับโครงการของ Dusit Gold รวมถึงการขายแบบ 
group-wide Private Flash Sale แบบรายเดือนท่ีไดเ้ร่ิมน ามาใช้ในเดือนพฤษภาคมและสร้างรายไดเ้พิ่มข้ึนกว่า 
20.2 ลา้นบาท 

http://www.dusitgold.com/
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4. เพิ่มความตระหนกัในแบรนด์ทัว่โลกดว้ยการผลิตวีดีโอเก่ียวกบัโรงแรม 7 แห่งและฉายในงานโรด
โชวใ์นสถานท่ีต่างๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ดูไบ อาบูดาบี ไนโรบี กวม มลัดีฟส์ และกวางโจว ซ่ึงน าไปใช้ใน
การตลาดหลากหลายช่องทางรวมถึงเวบ็ไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ การน าเสนอการขาย งานเทรดโชว ์รวมถึง
ช่องโทรทศัน์ท่ีฉายในหอ้งพกัโรงแรม  

การประชาสัมพนัธ์/การส่ือสารการตลาด 
1. เพื่อสร้างแบรนด์ดุสิตให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึนไดมี้เผยแพร่การแต่งตั้งประธานเจา้หน้าท่ีบริหารกลุ่มคน

ใหม่ผา่นช่องทางการประชาสัมพนัธ์หลากหลาย ทั้งการให้สัมภาษณ์ส่ือมวลชน และการจดัแถลงข่าวต่อกลุ่ม
การคา้ โรงแรมและการท่องเท่ียว ธุรกิจ การศึกษา และส่ือมวลชนกลุ่มไลฟ์สไตล์ พร้อมทั้งการข้ึนบรรยาย
ให้แก่ผูฟั้งกลุ่มใหญ่ในเวทีระดบัชาติ และงานอีเวนท์ทางธุรกิจระดบันานาชาติหลายแห่ง รวมถึงงานประชุม
แสดงความคิดเห็นในอุตสาหกรรมโรงแรมเอง การรายงานข่าวไดเ้ผยแพร่ไปในส่ือหลากหลายแห่งไม่วา่จะ
เป็น  Bangkok Post, The Nation, TTG Mena และ TTG แห่งเอเชียแปซิ ฟิค Business Traveler แห่ งเอ เชีย 
แปซิฟิค Travelvision.jp (ประเทศญ่ีปุ่น) และ HOTEL Magazine (ประเทศสหรัฐอเมริกา) 

2. มูลค่าการประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือในปี 2559 เป็นจ านวน 586 ล้านบาท ท่ีมีมูลค่ามากกว่าปีก่อน 15 
ลา้นบาท โดยกลุ่มประเทศ 5 อนัดบัแรกท่ีเจาะส่ือประชาสัมพนัธ์ไดแ้ก่ ประเทศไทย ประเทศสหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ ประเทศองักฤษ ประเทศญ่ีปุ่น และประเทศจีน 

3. โรงแรมดุสิตดีทู เขาใหญ่ไดเ้ปิดตวัผ่านเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดแบบครบวงจร ทั้งงานแถลง
ข่าว การออกข่าวประชาสัมพนัธ์ การสัมภาษณ์ รีววิจากบล็อคเกอร์ รวมถึงแคมเปญทางส่ือสังคมออนไลน์ผา่น
ทาง LINE, Facebook และ Instagram โดยได้เผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์กระจายไปยงัหลายช่องทางทั้ ง 
Matichon TV, chillpainai.com, www.facebook.com/tieweng, www.facebook.com/ninebooking 

 เพื่อส่งเสริมการตระหนกัรู้ในแบรนด์ดุสิตและโรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท ให้เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่ม
ตลาดหลกัอยา่งประเทศเกาหลี ทีมงานฝ่ายขายและฝ่ายการตลาดของบริษทัไดริ้เร่ิมและลงทุนในแคมเปญการ
ส่ือสารการตลาดมากมายท่ีครอบคลุมการเผยแพร่ทางโทรทศัน์ การถ่ายท าตามสถานท่ีต่างๆ กบัเหล่าเซเลบริต้ี 
และการส่ือสารการตลาดสู่ผูบ้ริโภคตั้งแต่เดือนมกราคมถึงพฤษภาคม 2559 

การร่วมมือทางการตลาดและการโฆษณาส่วนกลาง 
1.  หน่ึงในวตัถุประสงค์หลักในปีน้ีคือการติดต่อคู่ค้าสายการบินหลักๆ ท่ีให้บริการไปยงัจุดหมาย

ปลายทางของโรงแรมของบริษทั เพื่อท าให้ตน้ทุนลดต ่าลงดว้ยโปรแกรม Frequent Flyer Program (FFP) โดย
กลุ่มพนักงาน Dusit International ได้เขา้ร่วมโครงการน้ีผ่านบริษทั PHG (Preferred Hotel Group) ปีท่ีผ่านมา 
บริษทัได้ลงนามในสัญญากบัสายการบิน China Eastern, Etihad และ Singapore Airlines และปัจจุบนัไดเ้ขา้
ร่วมโปรแกรม Frequent Flyer Program (FFP) กับสายการบินกว่า 22 แห่งและคู่ค้าท่ีท าสัญญาโดยตรงกับ 
สายการบินกว่า 11 แห่ง และบริษทัตั้งเป้าหมายท่ีจะท าสัญญาเพิ่มเติมกบัสายการบินในปี 2560 น้ี เพื่อขยาย
เครือข่ายช่องทางการขายดว้ยโปรแกรม Frequent Flyer Program (FFP) และลดตน้ทุน 
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2.  จ  านวนห้องพกัต่อคืนจากโปรแกรม Frequent Flyer Program (FFP) ของคู่คา้สายการบินท่ีท าสัญญา
ร่วมกัน เพิ่มข้ึนกว่าร้อยละ 50 ในปี 2559 เม่ือเทียบกับปีก่อน ด้วยเทคนิคการเพิ่มโปรโมชั่นร่วมเพื่อสร้าง 
แบรนดแ์ละกระตุน้รายไดใ้หเ้พิ่มมากข้ึน    

3.  โปรแกรมการแลกรับรางวลัจากสายการบิน Thai Airways และ Bangkok Airways สร้างรายได้กว่า 
18.16 ล้านบาท เพิ่มข้ึนกว่าร้อยละ 13 เม่ือเทียบกับปีก่อน พร้อมทั้งจ  านวนโรงแรมท่ีเขา้ร่วมและกิจกรรม
โปรโมชัน่ท่ีเพิ่มมากข้ึนตลอดทั้งปี 

4.  จดัแคมเปญทางการตลาดร่วมกบัคู่คา้ เช่น ธนาคาร บตัรเครดิต และกลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค ส่งผล
ใหจ้  านวนหอ้งพกัต่อคืนเพิ่มข้ึนกวา่ร้อยละ 41 และรายไดเ้พิ่มข้ึนกวา่ร้อยละ 23 เม่ือเทียบกบัปีก่อน 

5.  พฒันาแคมเปญทางการตลาดและไดเ้ปิดตวัโปรแกรมทางการตลาดในช่ือ AIS One Point เพื่อส่งเสริม
โรงแรมของไทยผา่นโฆษณาทางส่ือส่ิงพิมพแ์ละรวมถึงส่ือสังคมออนไลน์ต่างๆ ทั้ง Facebook, Privilege Line 
และ SMS ดว้ยกลุ่มผูช้มส่ือมากกวา่ 32.4 ลา้นคน คิดเป็นมูลค่า 9.2 ลา้นบาท ส าหรับโครงการกบัพนัธมิตรทาง
การค้าอ่ืนรวมถึงการท าโปรโมชั่นภายใต้ช่ือ  Aspire Life Style เจาะกลุ่มลูกค้าของ Citibank Global, UOB 
Singapore และ Porsche 

6.  จุดโฟกัสท่ีส าคัญส าหรับส่ือโฆษณาคือการสร้างการรับรู้ในแบรนด์ทั้ งช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน์ ซ่ึงรวมถึงส่ือส่ิงพิมพ ์แบนเนอร์ดิจิทลั โดยใชส่ื้อออนไลน์ดว้ยการสนบัสนุนดา้นเทคนิคโปรโมชัน่
ต่างๆ เพื่อเขา้ถึงเป้าหมายในภูมิภาคและตลาดระดบันานาชาติ  

7.  ส าหรับการส่งเสริมการตลาดของแบรนด์ในดา้นอ่ืนๆ ยงัรวมไปถึงการโฆษณาประชาสัมพนัธ์โรงแรม
กลุ่มดุสิต ผ่านส่ือนิตยสารบนเคร่ืองบินโดยสารเช่น สายการบิน Scoot (Tigerair), Fah Thai (Bangkok 
Airways) และสิทธิพิเศษมากมายผ่านโครงการเฉลิมฉลองเทศกาลพิเศษในนิตยสาร Priority ของ Singapore 
Airline 
 

สภาพแวดล้อมเศรษฐกจิและการเมืองท้องถิ่น 

 สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยเติบโตต ่ากวา่ท่ีคาดการณ์ไวป้ระมาณร้อยละ 0.6 ไตรมาสต่อไตรมาส 
ในช่วงเวลา 3 เดือนก่อนเดือนกนัยายน 2559 เม่ือเทียบกบัไตรมาสท่ีแลว้ท่ีขยายตวัลดลงราวร้อยละ 0.7 ถือว่า
เป็นอตัราการเติบโตท่ีต ่าท่ีสุดเท่าท่ีมีมา การบริโภคชะลอตวัลงแต่ภาคการส่งออกปรับตวัสูงข้ึนจากการท่ี
รัฐบาลมีการลงนามในสัญญาต่างๆ เพื่อกระตุน้การใชจ่้าย 

 ในช่วงปลายเดือนตุลาคม ตัวเลขประมาณการจากธนาคารส าหรับดัชนีผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 3.2 ในปีน้ี เทียบกบัร้อยละ 2.8 จากเม่ือปีก่อน ในระดบัประมาณการการ
ขยายตวัท่ีคาดว่าจะเป็นตวัเลขเดียวกนัส าหรับปี 2560 ซ่ึงสอดคล้องกับการคาดการณ์ของกองทุนการเงิน
ระหว่างประเทศ (IMF) สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนมาจากเร่ืองภายในประเทศ จากการท่ีธนาคารแห่งประเทศ
ไทยไดร้ะบุปัจจยัความเส่ียงท่ีตอ้งจบัตามองโดยเฉพาะการเส่ือมคุณภาพของเงินกูใ้นภาคธุรกิจและการปรับตวั
สูงข้ึนของภาวะเงินเฟ้อ การใชจ่้ายของรัฐบาลยงัคงเป็นปัจจยัส าคญัส าหรับการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจ ในทาง
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ตรงกันข้ามธุรกิจการท่องเท่ียวและเงินลงทุนถาวรจากภาคเอกชนชะลอตัวลง นอกจากสถานการณ์
ภายในประเทศแล้ว ภาคธนาคารได้เน้นย  ้าถึงความไม่แน่นอนจากสถานการณ์ทางการเมืองในประเทศ
สหรัฐอเมริกาและภูมิภาคยุโรป อีกทั้งการเข้ามาของนักท่องเท่ียวท่ีลดลงจากประเทศเป้าหมายหลกัอย่าง
ประเทศจีนเป็นปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเส่ียงในการฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจ 

 ในช่วงตน้เดือนพฤศจิกายน ธนาคารแห่งประเทศไทยไดแ้จง้เตือนถึงปัจจยัในทางลบของสถานการณ์
เศรษฐกิจของชาติทั้งในประเทศ และต่างประเทศ แมว้า่ในขณะเดียวกนัการคาดการณ์ส าหรับการเติบโตโดย
ภาพรวมระบุวา่ยงัคงแขง็แกร่ง 

             ในช่วงตน้ไตรมาสท่ี 4 ดชันีความเช่ือมัน่ผูบ้ริโภคท่ีจดัท าโดยสภาหอการคา้ไทยได้ลดลงจาก 74.2  
ในเดือนกนัยายนเป็น 73.1 ในเดือนตุลาคมและ 72.3 ในเดือนพฤศจิกายน ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัอตัราท่ีสูงข้ึนใน  
3 เดือนก่อนหนา้น้ี  

ปริมาณการใหบ้ริการหอ้งพกัและอตัราการเขา้พกัแต่ละโรงแรม มีดงัน้ี  :  
 

โรงแรม บริษัท จ านวนห้อง 
จ านวนเข้าพกั (%) 

2557 2558 2559 

ดุสิตธานี กรุงเทพฯ บมจ.ดุสิตธานี 517 47.39 76.89 73.9 
ดุสิตธานี พทัยา บมจ.ดุสิตธานี 457 68.55 74.11 74.9 
ดุสิตธานี มะนิลา Philippine Hoteliers, Inc. 538 78.61 74.87 66.6 
ดุสิตธานี มลัดีฟส์ DMS Property Investment Private Limited 94 65.67 63.47 67.8 
ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 198 84.71 92.21 89.4 
ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 198 74.73 74.93 76.5 
ดุสิตปร๊ินเซส โคราช บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 186 72.44 57.27 57.7 
ดุสิตธานี หวัหิน บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 296 62.68 67.63 65.6 
ดุสิตดีทู เชียงใหม่ บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 131 73.58 84.12 81.5 
ดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 254 78.65 67.33 72.9 
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ข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยวจาก 10 ตลาดหลกัทีส่ าคัญทีเ่ดินทางเข้ามาในประเทศไทยในปี 2559 
 

 
 

สภาพการแข่งขัน 
จ านวนนักท่องเท่ียวเข้ามาในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนในช่วง 3 ไตรมาสแรกของปี  2559 ด้วยจ านวน

นักท่องเท่ียวกว่า 9.04 ล้านคน ในช่วง 3 เดือนแรก เพ่ิมข้ึนร้อยละ 15.45 เม่ือเทียบกับปี 2558 โดยมีจ านวน
นักท่องเท่ียว 7.55 ล้านคนในช่วงไตรมาสท่ี 2 หรือเพ่ิมกว่าร้อยละ 8.23 เม่ือเทียบกบัไตรมาสเดียวกนัในปี 2558 
ขอ้มูลน้ีแสดงให้เห็นการลดจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในไทยลงเล็กน้อย (เพ่ิมข้ึนร้อยละ 15.45 ในไตรมาสแรก 
และเทียบกบัการเพ่ิมข้ึนร้อยละ 8.23 ในไตรมาสท่ี 2) อยา่งไรก็ดี จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในไทยในไตรมาสท่ี 3 
ไดเ้พ่ิมข้ึนกว่าไตรมาสเดียวกนัในปีท่ีผา่นมาร้อยละ 12.8  

ดว้ยมาตรการปราบปรามทวัร์ศูนยเ์หรียญของรัฐบาลท าให้ช่วงไตรมาสท่ี 3 ถึงไตรมาสท่ี 4 มีผลกระทบต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะท่ีมาจากประเทศจีน ซ่ึงนกัท่องเท่ียวเหล่านั้นไดถู้กเชิญชวนเขา้มาเท่ียวในประเทศ
ไทยดว้ยทวัร์ราคาถูกและเม่ือนกัท่องเท่ียวมาถึงจะถูกพนกังานน าเท่ียวพาไปซ้ือสินคา้ท่ีร้านคา้และคิดในราคาสูง
ลิบล่ิว การกระท าเช่นน้ีได้สร้างความไม่พอใจและเสียงเรียกร้องจากลูกคา้หลงัจากการเดินทางมาท่องเท่ียวและ
ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงของประเทศไทยในฐานะจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียว  ส่ือทอ้งถ่ินรายงานว่าเจา้หน้าท่ี
ทางการท่องเท่ียวของจีนไดรั้บรายงานเร่ืองน้ีและขอให้หยุดการท่องเท่ียวในรูปแบบน้ีเน่ืองจากไดส้ร้างผลกระทบ
ทางลบให้กับอุตสาหกรรมท่องเท่ียวอย่างมาก โดยเห็นได้จากจ านวนยอดจองท่ีลดลงจากประเทศจีนในบาง 
สายการบินและโรงแรมโดยเฉพาะในช่วงฤดูท่องเท่ียวเช่น Golden Week ในเดือนตุลาคม เป็นตน้ 

จากตารางด้านล่างแสดงถึงจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาในเมืองไทยเทียบกับปีก่อน จะเห็นว่าจ านวน
นักท่องเท่ียวเขา้มาในเมืองไทยเพ่ิมข้ึนจากปลายปี 2558 เป็น 9.04 ลา้นคนในช่วงเดือนมกราคมถึงมีนาคม 2559 และ
ไดล้ดจ านวนลงในเดือนเมษายนเป็น 7.55 ลา้นคน โดยเพ่ิมข้ึนอีกเล็กน้อยในช่วงเดือนกรกฎาคมถึงกนัยายนเป็น 8.23 
ลา้นคน ในเดือนตุลาคมถึงธนัวาคมจ านวนของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ประเทศไดล้ดลงอีกคร้ังเหลือเพียง 7.769 ลา้นคน  
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การแข่งขัน 
- ปัจจัยภายใน 
โรงแรมแต่ละแห่งไดก้ าหนดกลุ่มการแข่งขนักนัระหว่างโรงแรมท่ีอยูใ่นประเภทและระดบัเดียวกนั และมี

ท าเลใกลเ้คียงกนั เพื่อท่ีจะไดท้  าการวดัผลการด าเนินการในดา้นอตัรารายไดค้่าห้องพกัเฉล่ียต่อจ านวนห้องพกัท่ีมีอยู่
ในโรงแรมทั้งหมด (RevPAR) การเขา้ถึงตลาด และอตัราค่าหอ้งพกัโดยเฉล่ีย 

ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน (KPIs) ของแต่ละโรงแรม คือการถูกจดัอนัดบัตามกลุ่มการแข่งขนั ภายใตต้วัวดัผล
สามตวัขา้งตน้ โดยเปรียบเทียบเป็นจ านวนร้อยละท่ีเปล่ียนแปลงในช่วงเวลาท่ีผ่านมา ซ่ึงตอ้งมีการติดตามผลแบบ
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รายวนัและรายเดือน เพื่อรายงานต่อส านักงานส่วนกลาง วิธีดงักล่าวท าให้การติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละ
โรงแรมเป็นไปอย่างโปร่งใสและชัดเจน และผลการด าเนินการน้ีมีการพิสูจน์โดยขอ้มูล STR Global (STR Global คือ 
หน่วยงานท่ีรายงานสถิติในธุรกิจโรงแรมทัว่โลก เป็นสถาบนัท่ีไดรั้บความเช่ือถือในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว)  

นอกเหนือจากส่วนแบ่งการตลาดแล้ว การน าระบบ Global Review Index มาใช้จะสามารถวดัและติดตาม
ช่ือเสียงของแต่ละโรงแรมในสังคมออนไลน์ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกน าไปใชเ้พื่อปรับปรุงการใหบ้ริการและการจดัอนัดบั 

- ปัจจัยภายนอก 
ในประเทศไทยมีห้องพกัเกินความตอ้งการ โดยในกรุงเทพได้รับผลกระทบมากท่ีสุด โรงแรมใหม่มีการ

ตกแต่งและถูกออกแบบให้มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั และมีค่าห้องพกัไม่สูง สถานท่ีท่องเท่ียวใหม่  ๆ 
ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้รวมทั้งประเทศ เวียดนามและพม่ามีความน่าสนใจเพิ่มมากข้ึนจากกลุ่มนกัท่องเท่ียวอิสระ 
ส่งผลกระทบต่อส่วนแบ่งการตลาดของไทย 

 
 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ธุรกิจโรงแรมและการให้บริการอ่ืนๆ ท่ี เก่ียวข้อง ต้องใช้บุคลากรเป็นหลักในการประกอบธุรกิจ 

นอกเหนือไปจากการจดัสถานท่ีและจดัหาอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่างๆ ใหแ้ก่แขกผูม้าใชบ้ริการ 
ส าหรับโรงแรมในประเทศ บุคลากรส่วนใหญ่เป็นแรงงานภายในประเทศท่ีได้รับการฝึกอบรมด้านการ

ใหบ้ริการต่าง  ๆเป็นอยา่งดี  มีบางต าแหน่งเท่านั้นท่ีบริษทัจ าเป็นตอ้งวา่จา้งผูช้  านาญการชาวต่างประเทศ ส่วนโรงแรม
ในต่างประเทศ จะใชบุ้คลากรในพื้นท่ีเป็นหลกัเพื่อตอบสนองและรู้ถึงความตอ้งการของแขกในประเทศนั้น  ๆแต่ยงัคง
มาตรฐานการบริการและเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย 

นอกจากน้ี ยงัมีโครงการท่ีจะพฒันานกัศึกษาของวิทยาลยัดุสิตธานีท่ีเรียนจบแลว้เขา้มาท างานให้กบัโรงแรม
ในกลุ่มดุสิตอีกดว้ย 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
ธุรกิจโรงแรมเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน บริษทัจึงยึดมัน่ในแนวทางการด าเนินการท่ีมุ่งเน้นในดา้นการรักษา

ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนอยา่งเตม็ท่ี นบัตั้งแต่ผูบ้ริหารระดบัสูง หวัหนา้แผนก เจา้หนา้ท่ีและพนกังานโรงแรมทุกคนท่ีจะ
ร่วมมือกนั ท าใหส้ถานท่ีประกอบการมีสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาดและน่าร่ืนรมย ์เน่ืองจากน ้ าและไฟฟ้าเป็นทรัพยากรท่ี
จ าเป็นอยา่งยิ่งในการประกอบธุรกิจโรงแรม บริษทัจึงด าเนินธุรกิจโดยใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและรู้คุณค่า 
ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากมาตรการด าเนินการต่าง  ๆดงัน้ี 

1. บริษทัก าหนดให้แต่ละโรงแรมมีโรงบ าบดัน ้าเสีย ซ่ึงโรงแรมไดค้วบคุมดูแลระบบบ าบดัน ้าเสียใหส้ามารถ
บ าบดัน ้ าเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าน ้ าทิ้งหลงับ าบดัท่ีผ่านการเติมคลอรีนแลว้ไปใช้รดน ้ าตน้ไมท้  าความ
สะอาดพื้น อาคาร ลา้งรถ เป็นตน้ จากผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้ง พบว่า อยู่ในมาตรฐานคุณภาพน ้ าทิ้งจากอาคาร 
ตามประกาศส านกังานคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ 

2. บริษทัจดัการด้านพลงังานไฟฟ้า โดยมีการติดตั้งเคร่ืองวดัย่อย เพื่อวดัว่าแต่ละส่วนแต่ละแผนกได้ใช้
พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้โรงแรมสามารถควบคุมการใช้พลงังานของแต่ละแผนกในแต่ละเดือนอย่างมี
ประสิทธิภาพ และไม่ใชเ้คร่ืองท าความเยน็ท่ีใชส้ารซีเอฟซี ท่ีเป็นอนัตรายต่อมลภาวะและส่ิงแวดลอ้ม 
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3. บริษทัมีมาตรการในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนดงัน้ี 
- ลดขยะมูลฝอย โดยการหลีกเล่ียงสินคา้ท่ีมีการบรรจุหีบห่อท่ีเกินความจ าเป็นหรือดว้ยวสัดุท่ีไม่สามารถน า

กลบัมาใชไ้ดอี้ก 
- น าส่ิงของต่าง  ๆกลบัมาใชอี้กคร้ังหน่ึง เพื่อวตัถุประสงคเ์ดิมหรือวตัถุประสงคอ่ื์นเท่าท่ีจะสามารถท าได ้เช่น 

ขวดท่ีสามารถบรรจุของไดใ้หม่ ผา้ขนหนู ถุงใส่เส้ือผา้ส่งซกั ผา้กนัเป้ือนท่ีซักลา้งท าความสะอาดไดแ้บตเตอร่ีไฟท่ี
สามารถอดักระแสไฟฟ้าใหม่ได ้บนัทึกขอ้ความท่ีใช้ภายในโรงแรมดว้ยกระดาษท่ีใช้แลว้ แต่ยงัมีเน้ือท่ีพอจะเขียน
ขอ้ความได ้เป็นตน้ 

- น าส่ิงท่ีใช้แลว้ไปแปรสภาพเพื่อน ากลบัมาใช้ประโยชน์อีกคร้ังหน่ึง โดยวิธีการแยกประเภทขยะ โดยเร่ิม
ตั้งแต่การจดัหาภาชนะรองรับแยกตามชนิด และทางโรงแรมจะจ าหน่ายออกเพื่อเขา้สู่กระบวนการกลบัมาใชใ้หม่ เช่น 
อลูมิเนียม กระดาษใชใ้นส านกังาน อาหารและอินทรียว์ตัถุ แกว้พลาสติก กระป๋องท่ีท าดว้ยเหล็กและดีบุก เป็นตน้ 

- ปลูกจิตส านึกของพนักงานให้รู้จกัประหยดัในการใช้พลังงาน และการใช้วสัดุอุปกรณ์ส านักงาน เช่น  
การประหยดัไฟ การใชก้ระดาษ 2 หนา้ เป็นตน้ 

4. บริษทัไดว้่าจา้งให้  Excellent Energy International Co., Ltd. (Thailand) ศึกษาการเปล่ียนอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อ
เป็นการประหยดัเช้ือเพลิง และลดการใช้พลังงานไฟฟ้า รวมทั้ งเป็นการลดมลภาวะโลกร้อน โดยในปี 2551 
คณะกรรมการบริษทัไดอ้นุมติังบประมาณในการเปล่ียนวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าต่าง  ๆเป็นเงิน 34.85 ลา้นบาท 

การควบคุมโดยหน่วยงานของรัฐ 
บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ได้จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดักบั 

กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ 
ดา้นสุขอนามยั ทางบริษทัปฏิบติัตามขอ้บญัญติัส านกังานกรุงเทพมหานคร หรือ เทศบาลทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี 

โรงแรมในเครือส่วนใหญ่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการใบไมเ้ขียว ของมูลนิธิใบไมสี้เขียวซ่ึงจดัตั้งโดยคณะกรรมการส่งเสริม
กิจกรรมส่ิงแวดล้อมเพื่อการท่องเท่ียว (“ค.ส.ส.ท.”) ประกอบด้วยองค์กรท่ีมีวิสัยทัศน์ ด้านการพฒันาธุรกิจการ
ท่องเท่ียวและการโรงแรม องค์กรท่ีกล่าวถึงนั้นคือ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สมาคมโรงแรมไทย โครงการ
ส่ิงแวดลอ้มแห่งสหประชาชาติประจ าภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค ส านกังานการจดัการ ดา้นการใชไ้ฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย สมาคมพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และการประปานครหลวง ซ่ึงโครงการใบไมเ้ขียวมีวตัถุประสงคท่ี์
จะพฒันาประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน และพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มของธุรกิจการท่องเท่ียวและการโรงแรม ซ่ึงจะวดั
ระดบัมาตรฐานโดยพิจารณาถึงเร่ืองส่ิงแวดลอ้มและการประหยดัพลงังานของโรงแรมเทียบไดก้บั ISO 14000  

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 
 -ไม่มี- 

2. ธุรกจิรับบริหารโรงแรม  
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีรับบริหาร มีดงัน้ี 



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 29 
 

1. “ดุ สิตธานี ”  โรงแรมระดับ  5 ดาว ภายใต้ ช่ือ “ดุ สิตธานี ” ธุ รกิจดังกล่ าวรวมถึงการให้ ใช้ ช่ื อ                 
เคร่ืองหมายการค้า “ดุสิตธานี” (Licensing) ภายใต้การควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษัท โดยสัญญา             
รับจ้างบริหารโรงแรมและสัญญาการให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าภายใต้ช่ือ “ดุสิตธานี” ทั้ งหมดอยู่ภายใต ้ 
บมจ. ดุสิตธานี 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทช้ันหน่ึง ท่ีเน้นความหรูหรา มีระดับ พร้อมด้วยบริการท่ีครบครัน ประณีต และงดงามอย่างไทย 

ดุสิตธานีเป็นแบรนด์หลักของดุสิต มอบส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหนือระดับ พร้อมการบริการและ 
การตกแต่งท่ีแสดงถึงประเพณีและวฒันธรรมของไทย 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตธานี ตั้งอยูใ่กลก้บัยา่นใจกลางธุรกิจและสถานท่ีส าคญัต่างๆ ของจุดหมาย
ปลายทางแต่ละแห่ง มีส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการท่ีเหนือระดับไวใ้ห้บริการอย่างพร้อมสรรพส าหรับ 
ทุกโอกาส รวมทั้งงานฉลองพิเศษและกิจกรรมทางธุรกิจและงานสังคมท่ีส าคญั  

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตธานี มีดังนี ้

 โรงแรม ดุสิตธานี กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตธานี หวัหิน ประเทศไทย* 
 โรงแรม ดุสิตธานี  พทัยา ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตธานี ลากนู่า  ภูเก็ต ประเทศไทย** 
 โรงแรม ดุสิตธานี กระบ่ี บีช รีสอร์ท ประเทศไทย*** 
 โรงแรม ดุสิตธานี มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี อาบู ดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  
 โรงแรม ดุสิตธานี เลคววิ ไคโร ประเทศอียปิต์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี มลัดีฟส์ สาธารณรัฐมลัดีฟส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี กวม รีสอร์ท สหรัฐอเมริกา 
 โรงแรม ดุสิตธานี ตงไถ่ เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฟูดู ฉิงเฟิง ฉางโจว ประเทศจีน 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตธานีทีก่ าลงัจะเปิด มีดังนี้ 
 โรงแรม ดุสิตธานี บรู๊ควอเตอร์ ประเทศออสเตรเลีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี ศรีลงักา บาลาพิทิยา บีชฟร้อนท ์ประเทศศรีลงักา 
 โรงแรม ดุสิตธานี คมัรานห์ ประเทศเวยีดนาม 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฟูซุ่น เหลียวหนิง ประเทศจีน 
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 โรงแรมดุสิตธานี ฝโูจว ฝเูจ้ียน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฮุ่ยโจว กวางตุง้ ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี เจดดาห์ ประเทศซาอุดิอาระเบีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี ลากนู่า ประเทศสิงคโปร์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี รูบิ ไอซ์แลนด ์ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี พาราไดซ์ ซาฟารี ปาร์ค โฮเตล็ แอนด ์คาสิโน ไนโรบี ประเทศเคนยา 
 โรงแรม ดุสิตธานี พานจือหวั  เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ชิงหยวน กวางตุง้ ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดาเวา ประเทศฟิลิปปินส์*** 
 โรงแรม ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ มสัลกั อิสตนับูล ประเทศตุรกี 
 โรงแรม ดุสิตธานี ซามาร่า ซูสส์ ประเทศตูนิเซีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี เส้าซิง ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี สุ้ยหนิง เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ซูโจว เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี โซฮวง ชางดอง ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ชาเป่ย เซียงไฮ ้ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ยา่งกุง้ ประเทศเมียนมาร์ 

หมายเหตุ : * เป็นสิทธิการเช่าภายใตก้องทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี  
 ** เป็นโรงแรมภายใตก้องทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
 *** เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ของบมจ. ดุสิตธานี     

 

2. “ดุสิตเดวาราณา” ดุสิตเดวาราณา มอบความมีชีวิตชีวาและโดดเด่นดว้ยรสนิยมชั้นเลิศส าหรับตลาด
เฉพาะกลุ่ม โดยน ามรดกทางวฒันธรรมอนัล ้ าค่าผสานกบัการบริการท่ีเป็นเลิศเพ่ือส่งมอบประสบการณ์ 
สุดพิเศษท่ีหรูหราและมีความเป็นส่วนตวั จึงเหมาะส าหรับการหลีกหนีจากโลกอนัสับสนวุน่วายเพ่ือมาเติม
เตม็ความสดช่ืนและฟ้ืนฟูพลงัใหแ้ก่จิตใจ 

 
โรงแรมและรีสอร์ทช้ันเลิศ ในเมืองท่องเท่ียวช้ันน า ท่ีเน้นความพิถีพิถนั และให้ความเป็นส่วนตัวถึงท่ีสุดแก่แขกผู้มาเยือน 

ดุสิตเดวาราณา โรงแรมหรูท่ีส่งมอบประสบการณ์สุดพิเศษด้วยการบริการท่ีเหนือระดับพร้อมความเป็นส่วนตวั 
ส าหรับนกัเดินทางท่ีมีความพิถีพิถนั 

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตเดวาราณา มีดังนี ้

 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด ์สปา  ฉงฮัว่ กวางโจว ประเทศจีน 
โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตเดวาราณาทีก่ าลงัจะเปิด มีดังนี้ 

 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา ไฮก ูไห่หนาน ประเทศจีน 
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 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา มลัดีฟส์ 
 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา จูโจว หูหนาน ประเทศจีน 

3. “ดุสิตดีทู” เป็นโรงแรมร่วมสมยัท่ีผสมผสานระหว่าง การออกแบบท่ีทนัสมยั เทคโนโลยีแห่งอนาคต 
ความสะดวกสบาย และบริการอยา่งชาญฉลาด เพื่อตอบสนองความตอ้งการและเป็นแรงบนัดาลใจให้กบันกัเดินทาง 
รุ่นใหม่ในปัจจุบนั 

 
โรงแรมและรีสอร์ทระดับบนท่ี ทันสมยั และสดใสอย่างมีสไตล์   

เหมาะกับนักเดินทางในยคุปัจจุบันท่ีต้องการเช่ือมต่อกับเทคโนโลยีตลอดเวลา 

ดุสิตดีทู ตั้ งอยู่ในท าเลส าคญัท่ีเป็นย่านธุรกิจการค้าและย่านบนัเทิงหลัก ท่ีพกัของดุสิตดีทูล้วนแต่เป็น
จุดหมายอนัพึงปรารถนา ท่ีผูม้าเยอืนจะไดส้ัมผสักบัประสบการณ์ท่ีใหค้วามต่ืนตาต่ืนใจและความร่ืนรมย ์ดุสิตดีทู คือ
สถานท่ีเพื่อการพบปะสังสรรค ์ภายใตค้วามคลาสสิคแบบใหม่ในยุคสมยัปัจจุบนั เป็นสถานท่ีท่ีมอบบรรยากาศแห่ง
ความร่วมสมยั ความหรูหราในสไตลส์บายๆ และมนตส์ะกดท่ีเป่ียมดว้ยสีสัน  

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตดีทู มีดังนี ้

 โรงแรม ดุสิตดีทู  เชียงใหม่ ประเทศไทย* 
 โรงแรม ดุสิตดีทู โฮเตล็ คอนสแตนซ์ พาซาดีน่า สหรัฐอเมริกา 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ฟูดู บินฮู ฉางโจว ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เขาใหญ่ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ไนโรบี ประเทศเคนยา 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เคนซ์ ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์** 

 โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตดีทูทีก่ าลงัจะเปิด มีดังนี้ 

 โรงแรม ดุสิตดีทู ดาร์บ้ีฉาน อนัฮุย ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ดาเวา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู คูตา้ บีช บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ปาลม์ มอลล ์มสักตั ประเทศโอมาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู พนูาคา ประเทศภูฏาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู  เรสซิเดน้ซ์ อลัมาซซา อาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ เซบู ซิต้ี ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ ยา่งกุง้ ประเทศพม่า 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ซลัวา โดฮา ประเทศกาตาร์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู โซไซตี ฮิลล ์เทียนจิน ประเทศจีน 
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 โรงแรม ดุสิตดีทู สุ้ยหนิง เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ซนัเซ็ท โร๊ด บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ทิมพ ูประเทศภูฏาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู อูลานบาตอร์ ประเทศมองโกเลีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ภูเก็ต อารียา ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เวฟ ซานฮวน ประเทศฟิลิปปินส์ 

หมายเหตุ :     * เป็นโรงแรมภายใตก้องทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี  
 ** ท าเป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ ของ บ. ดุสิต โอเวอร์ซีส์ 

4.  “ดุสิตปร๊ินเซส”  โรงแรมระดบักลางมาตรฐานสากลท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเป็นของตนเองภายใตบ้รรยากาศ
ท่ีสะทอ้นถึงยา่นท่ีเป็นท าเลท่ีตั้งของโรงแรม ผสานกบัการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง รวมทั้งการจดัพื้นท่ีใชส้อย
ท่ีมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะอยา่งยิง่ส าหรับนกัเดินทางท่ีเรียบง่าย 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีเน้นความคุ้มค่า สะดวกครบครัน เป็นกันเอง ส าหรับนักเดินทางและนักธุรกิจท่ัวไป 

ดุสิตปร๊ินเซส น าเสนอความคุม้ค่า และตอบสนองความตอ้งการหลกัของตลาด ซ่ึงเป็นกลุ่มนักเดินทางท่ี
แสวงหาความเรียบง่าย สะดวกสบาย สะอาด และการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง 

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตปร๊ินเซส มีดังนี ้
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ประเทศไทย  
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส โคราช ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส รีสอร์ท พานจือหวั เสฉวน ประเทศจีน 

 โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตปร๊ินเซสทีก่ าลงัจะเปิด มีดังนี้ 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เอเซส ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์* 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เซบู ซิต้ี ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เจียงอิน เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เอน็เอไอเอ การ์เดน้ส์ มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เรสซิเดน้ซ์ ซูหุย เซ่ียงไฮ ้ประเทศจีน 

หมายเหตุ * เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ ของ บ. ดุสิต โอเวอร์ซีส์ 
5. “โรงแรมและรีสอร์ทในเครือ”  
ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิต มีดังนี ้

 โรงแรมดุสิต ไอส์แลนด ์รีสอร์ท เชียงราย ประเทศไทย* 
 โรงแรม ปทุมวนัปร๊ินเซส ศูนยก์ารคา้ เอม็ บี เค กรุงเทพฯ ประเทศไทย** 
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 โรงแรม รอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง กรุงเทพฯ ประเทศไทย** 
 ดุสิตธานี ดูไบ  เพิร์ลโคสต ์พรีเมียร์ โฮเตล็ อพาร์ทเมน้ท ์ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
 ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดูไบ มารีน่า สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตทีก่ าลงัจะเปิด มีดังนี้ 
 โรงแรม ดุสิต โฮเตล็ แอนด ์สวที โดฮา ประเทศกาตาร์ 

หมายเหตุ :  * เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ ของ บมจ. ดุสิตธานี     
  ** เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 
 

การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
ท าการตลาดใหก้บัแบรนดดุ์สิตเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสัญญารับบริหารโรงแรมใหม่ๆ โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
- สนบัสนุนการจดังาน Hotel Investment Conference Asia Pacific (APHIC) 
- มีส่วนร่วมในการเขา้ประชุม และเป็นวทิยากรรับเชิญในงานประชุมทางดา้นการลงทุนธุรกิจโรงแรมต่างๆ  ทัว่โลก 
- สร้างเครือข่ายผูป้ระกอบธุรกิจรายใหญ่ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เช่น ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพยท่ี์

ปรึกษาการลงทุน และกลุ่มผูป้ระกอบการจดัหาทรัพยากร 
- ใชเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการประชาสัมพนัธ์แผนการขยายธุรกิจของดุสิตผา่นช่องทางส่ือสารท่ีหลากหลาย 
- การใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ทางการตลาด 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
การแข่งขันในปีทีผ่่านมาและแนวโน้มในอนาคต 
ส าหรับภาพรวมธุรกิจรับบริหารโรงแรมทัว่โลกตลอดระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมา มีการแข่งขนัค่อนข้างสูง

เน่ืองจากมีการเพิ่มข้ึนของเครือโรงแรมท่ีรับบริหารและแบรนด์โรงแรม ในขณะท่ีโครงการพฒันาโรงแรมใหม่ 
ชะลอตวั ส่งผลให้การแข่งขนัในธุรกิจรับบริหารโรงแรมทัว่โลกเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว การแข่งขนัน้ีท าให้ค่าธรรมเนียม
การรับบริหารลดลง และเง่ือนไขต่างๆ มีความยืดหยุ่นมากข้ึน ส าหรับแนวโน้มในอนาคต ภูมิภาคเอเชียยงัคงมี
แนวโนม้และอตัราการเติบโตเป็นบวกซ่ึงมีปัจจยัมาจากการเปล่ียนแปลงทางประชากรและเศรษฐกิจ ในส่วนของบริษทั 
ปี 2558-2559 โรงแรมท่ีไดล้งนามสัญญารับจา้งบริหารในต่างประเทศนอกเหนือจากสหรัฐอเมริกา จีน สิงคโปร์ กาตาร์ 
ยงัได้มีเพิ่มข้ึนในประเทศ อินโดนีเซีย ศรีลงักา และตุรกี ซ่ึงจะท าให้สัดส่วนรายได้จากการรับบริหารโรงแรมใน
อนาคต เพิ่มข้ึน  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ดุสิตให้บริการดา้นการรับบริหารโรงแรมในฐานะตวัแทนเจา้ของโรงแรม ธุรกิจรับบริหารโรงแรม รวมทั้ง

การให้ใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ (Licensing) ภายใตก้ารควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษทั ตอ้งใช้บุคลากรเป็น
หลักในการประกอบธุรกิจ ทีมงานบริหารโรงแรมของบริษทัล้วนแต่เป็นบุคลากรผูช้  านาญการท่ีผ่านงานบริหาร
โรงแรมห้าดาวทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงทีมงานดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความแข็งแกร่งใน
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การวางกลยทุธ์ พฒันาโปรแกรมทางการตลาด และส่ือสารเพื่อสร้างเสริมให้เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัมีคุณค่าและ
เป็นท่ีจดจ า  

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

 -ไม่มี- 
3. ธุรกจิด้านการศึกษา 
นบัเป็นความภาคภูมิใจอยา่งยิง่ท่ีฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี ไดสื้บทอดปฏิภาณของบริษทัฯ ดว้ยการจดัใหมี้การ

เรียนการสอน และการฝึกอบรมในอุตสาหกรรมการบริการ เพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพือ่เขา้ท างานในโรงแรม และ
ธุรกิจการท่องเท่ียวในประเทศไทยยาวนานจนถึงปัจจุบนั  

ปี 2536 บริษทัจดัเปิดสอนหลกัสูตรการเรียนดา้นอุตสาหกรรมการบริการในระดบัสูงสุดท่ีวทิยาลยัดุสิตธานี 
กรุงเทพฯ  ในสาขาต่าง  ๆอาทิเช่น สาขาการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร สาขาการจดัการการท่องเท่ียว และสาขา
ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท  ปัจจุบนัไดมี้การพฒันาเน้ือหาหลกัสูตรต่าง  ๆ ใหมี้มาตรฐานระดบั
สากล และมีความภูมิใจกบัช่ือเสียงงานบริการของชาวไทย เช่น หลกัสูตรการบริการส่วนหนา้ การบริหารงานระดบั
หวัหนา้งาน ระดบัผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารอาวโุส เป็นตน้ แผนการเรียนเป็นไปตามกฎระเบียบของกระทรวง และมี
ใบรับรองการศึกษาทั้งในระดบัประกาศนียบตัร ปริญญาบตัร ทั้งปริญญาตรี และปริญญาโท  

เม่ือเดือนกนัยายน 2558 โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมไดเ้ปิดสอนวิชาชีพดา้นการโรงแรมในระดบัวุฒิบตัร 
และประกาศนียบตัร และเม่ือเดือนมิถุนายน 2559 ดร. สาโรจน์ พรประภา เขา้รับต าแหน่ง อธิการบดี วทิยาลยัดุสิตธานี 
ในขณะเดียวกัน ยงัด ารงต าแหน่งประธานฝ่ายการศึกษาของกลุ่มดุสิตธานีด้วย โดยรับผิดชอบการบริหารงานท่ี
วิทยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ และพทัยา และการพฒันาโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม ตลอดจนโครงการต่าง ๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึนภายในประเทศ   หน่ึงในโครงการส าหรับแผนงานปี 2560 คือ รวมการด าเนินงานของโรงเรียนดุสิตธานีการ
โรงแรมเขา้กบัวทิยาลยัดุสิตธานี เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

นอกจากน้ี ฝ่ายการศึกษาดุสิตธานียงับริหารโรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต  
โดยการร่วมทุนกบั เลอ กอร์ดอง เบลอ อินเตอร์เนชัน่แนล เปิดสอนหลกัสูตรการประกอบอาหารคาวและขนมอบ
ฝร่ังเศส หลกัสูตรวชิาการครัวไทย หลกัสูตรการท าขนมปัง หลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ ในชั้นวฒิุบตัร และ
ประกาศนียบตัรฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี ไดข้ยายงานไปยงัประเทศฟิลิปปินส์ คือ โครงการ Dusit Hospitality 
Management College (DHMC) ซ่ีงจะเปิดรับนกัศึกษาในปีการศึกษา 2561 หลกัสูตรดา้นอุตสาหกรรมบริการ ระดบั
ปริญญาตรี และหลกัสูตรระดบับริหารชั้นมืออาชีพในหลากหลายดา้น DHMC จะเป็นวทิยาลยัแห่งแรกท่ีจะบูรณาการ 
การเรียนการสอนเขา้กบัการบริหารโรงแรมดุสิต ดีทู เดอะฟอร์ท  

ฝ่ายการศึกษาไดเ้ป็นพนัธมิตรกบัโรงเรียนการโรงแรมและสถาบนัสอนการประกอบอาหารท่ีดีท่ีสุดในโลก 
เช่น ในปี 2549 ไดร่้วมมือกบั เลอ กอร์ดอง เบลอ อินเตอร์เนชัน่แนล ประเทศฝร่ังเศส  เปิดโรงเรียนสอนการประกอบ
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อาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต สอนศิลปะการประกอบอาหารชั้นสูง หลกัสูตรขนมอบฝร่ังเศส หลกัสูตรวิชาการ 
ครัวไทย หลกัสูตรการท าขนมปัง หลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ 

ปี2555 ร่วมมือกบั Ecole hôtelière de Lausanne ประเทศสวสิเซอร์แลนด ์ในหลกัสูตรการจดัการโรงแรมและ 
รีสอร์ท หลกัสูตรฝึกอบรมพฒันาผูบ้ริหาร  และร่วมมือกบั Institut Paul Bocuse ส าหรับโครงการ Dusit Hospitality 
Management College มะนิลา เพื่อเปิดหลกัสูตรการประกอบอาหารและเคร่ืองด่ืม และหลกัสูตรฝึกอบรม 

ฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี ยงัร่วมมือกบักลุ่ม Aso College เปิดหลกัสูตรสอนภาษาญ่ีปุ่น และร่วมมือกบั Tsuji 
Culinary School ประเทศญ่ีปุ่น และ Gambero Rosso  ประเทศอิตาลี สอนวิชาศิลปะการประกอบอาหารญ่ีปุ่น และ
อาหารอิตาเลียนตามล าดบั  

กลุ่มบริษทัท่ีประกอบธุรกิจดา้นการศึกษามีดงัน้ี  
3.1 วทิยาลยัดุสิตธานี 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
บริษทั ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากดั (มหาชน) เป็นผูไ้ดรั้บใบอนุญาตวิทยาลยัดุสิตธานี เปิดสอนในระดบั

ปริญญาตรี และปริญญาโทดา้นการครัว การท่องเท่ียว การบริหารโรงแรม และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในธุรกิจโรงแรมและ
การท่องเท่ียว 

 วิทยาลยัดุสิตธานี มีรากฐานมาจากโรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานี ท่ีไดก่้อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 1 มิถุนายน 2536 
ด้วยปณิธานของท่านผูห้ญิงชนัตถ์ ปิยะอุย ซ่ึงในขณะนั้นด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการ
บริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อผลิตบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพด้าน
อุตสาหกรรมบริการอันเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาธุรกิจโรงแรมและการท่องเท่ียว โดยเปิดสอนหลักสูตร
ประกาศนียบตัรภาคภาษาองักฤษ จ านวน 2 หลกัสูตร ได้แก่ หลกัสูตรประกาศนียบตัรด้านการปฏิบติัการโรงแรม 
(Diploma in Hotel Operations) และหลกัสูตรประกาศนียบตัรดา้นศิลปะการประกอบอาหาร (Professional Chef Diploma) 
 นบัตั้งแต่เปิดด าเนินการสอนเป็นตน้มา โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีไดมุ้่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ 
และการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีคุณภาพทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัดว้ยความทุ่มเทและความมุ่งมัน่ในการพฒันา
การศึกษาดา้นการโรงแรมและการท่องเท่ียวจนเป็นท่ียอมรับของสังคมโดยทัว่ไป  โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีจึงได้
พฒันาหลกัสูตรดา้นอุตสาหกรรมบริการในระดบัปริญญาตรี เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคม โดยไดรั้บอนุมติั
จากทบวงมหาวทิยาลยัใหจ้ดัตั้งเป็นสถาบนัอุดมศึกษา ช่ือ  “วทิยาลยัดุสิตธานี” เม่ือวนัท่ี 30 พฤษภาคม 2539 
 ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานี ไดรั้บการรับรองจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 
ใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท ดงัน้ี  

 วทิยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 4 สาขาวชิา ได้แก่ 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท  
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 
3.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการท่องเท่ียว      
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4.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการไมซ์และอิเวน้ท ์
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (หลกัสูตรนานาชาติ) จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 

1.  หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท ซ่ึงเป็นหลักสูตรท่ีได้รับการ
รับรองจากโรงเรียนการโรงแรมโลซาน สวติเซอร์แลนด ์     

2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาศิลปะการประกอบอาหารและการจดัการภตัตาคาร (หลกัสูตร
ปริญญาร่วมระหวา่งสถาบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ และวทิยาลยัดุสิตธานี) 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (เทยีบโอนประสบการณ์) จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 

1.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท    
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 

หลกัสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 1 สาขาวชิา ได้แก่ 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาขาวชิาการจดัการโรงแรมและภตัตาคาร 
 วทิยาลยัดุสิตธานี  ศูนย์การศึกษาเมืองพทัยา 

หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 3 สาขาวชิา ได้แก่ 
1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท   
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร  
3.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการไมซ์และอิเวน้ท ์
นอกจากน้ี วิทยาลัยดุสิตธานี ยงัได้เปิดสอนหลักสูตรฝึกอบรมและให้บริการวิชาการแก่ผูท่ี้สนใจใน

อุตสาหกรรมบริการหลายหลักสูตร เช่น หลักสูตรอุตสาหกรรมระยะสั้ น 5  เดือน (Hospitality Access Program) 
หลักสูตรการประกอบอาหารไทยมืออาชีพ หลักสูตร Mini-MBA in Hospitality Management หลักสูตร Executive 
Program in Hotel Management ฯลฯ 
 นอกจากการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศทางวิชาการและผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพแลว้  วิทยาลยัดุสิตธานียงัมีส่วนใน
การสนบัสนุนและช่วยเหลือสังคมในดา้นพฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพเพื่อไปท างานในต่างประเทศ ตลอดระยะเวลา  
18 ปีท่ีวิทยาลยัไดรั้บความไวว้างใจจากกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน อนุญาตให้วิทยาลยัดุสิตธานีเป็น
สถานท่ีทดสอบฝีมือคนหางาน ในสาขาอาชีพธุรกิจบริการ จ านวน 5 สาขาวิชาชีพ ไดแ้ก่ พนักงานประกอบอาหาร 
พนกังานผสมเคร่ืองด่ืม พนกังานบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม พนกังานตอ้นรับส่วนหนา้ และพนกังานท าความสะอาด 
ซ่ึงปัจจุบนัมีผูท่ี้ผา่นการทดสอบและไปประกอบอาชีพในต่างประเทศเป็นจ านวนมาก  
  ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ และ ศูนยก์ารศึกษาเมืองพทัยา ไดรั้บการรับรองเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี
รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ จากสถาบนัคุณวฒิุวชิาชีพ ใน 2 สาขาวชิาชีพ ไดแ้ก่  

1. สาขาวิชาการท่องเท่ียว การโรงแรม ภตัตาคาร และร้านอาหาร สาขาผูป้ระกอบอาหารไทย ประเภท
อาหารคาว และ อาหารหวาน  

2. สาขาวชิาชีพกิจกรรมบริการเพื่อเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย สาขาใหบ้ริการสปา 
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  จากปณิธานและวิสัยทศัน์ของวิทยาลยัท่ีมีความมุ่งมัน่ท่ีจะยกระดบัและพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็น
สากล วิทยาลัยได้มีการลงนามท าความร่วมมือกับสถาบันชั้นน าในต่างประเทศ เพื่อแลกเปล่ียนองค์ความรู้และ
ประสบการณ์ในดา้นต่าง  ๆดงัน้ี  

 ASO COLLEGE GROUP, JAPAN – โครงการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรมและภาษาญ่ีปุ่น ณ เมืองฟูกูโอกะ 
วิทยาลัยได้ส่งนักศึกษาเข้าร่วม 4 รุ่น รวม 34 คน และการเปิดสอนภาษาญ่ีปุ่นส าหรับบุคคลทั่วไป 
บุคลากร และนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  โดยเชิญอาจารย์ชาวญ่ี ปุ่นจาก ASO COLLEGE GROUP 
 มาสอนท่ีวทิยาลยัดุสิตธานี 

 ECOLE HÔTELIÈRE DE LAUSANNE, SWITZERLAND –  รับรองหลักสูตรปริญญาตรี (หลักสูตร
นานาชาติ) บริหารธุรกิจบณัฑิตสาขาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท 

 LE CORDON BLEU, FRANCE – หลกัสูตรปริญญาตรีร่วม (หลกัสูตรนานาชาติ) บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขา
ศิลปะการประกอบอาหารและการจดัการภตัตาคารระหวา่งวทิยาลยัดุสิตธานีและสถาบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ 

 LYCEUM OF THE PHILIPPINES UNIVERSITY (MANILA, CAVITE, BATANGAS AND LAGUNA) 
– วิทยาลยัดุสิตธานีด ารงฐานะท่ีปรึกษาทางดา้นการศึกษา ควบคุมดูแลคุณภาพการเรียน  การสอนและ
พฒันาส่ือการเรียนการสอนให้ไดม้าตรฐาน จนประสบความส าเร็จ ปีการศึกษาน้ี มีผูเ้ขา้ศึกษา รวมแลว้ 
11,898 คน 

 THE HONG KONG POLYTECHNIC UNIVERSITY, HONG KONG – มหาวิทยาลยัอนัดบัหน่ึงในเอเชีย 
และอนัดบัสองของโลก โดยร่วมมือกนัเปิดหลกัสูตรระยะสั้นส าหรับผูบ้ริหารดา้นการโรงแรม อาทิเช่น 
หลกัสูตร “นวตักรรม และการเป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมบริการ” และหลกัสูตร “การจดังานประชุมและ
งานอิเวน้ท ์

 TSUJI CULINARY INSTITUTE, JAPAN – ร่วมมือเปิดสอนหลักสูตรการประกอบอาหารญ่ี ปุ่น 
ตน้ต ารับ ส าหรับบุคคลทัว่ไป และบรรจุเป็นวชิาเลือกส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี 

 GAMBERO ROSSO, ITALY – ร่วมมือเปิดสอนหลกัสูตรการประกอบอาหารอิตาเล่ียนส าหรับบุคคล
ทัว่ไป และบรรจุเป็นวชิาเลือกส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี 

 BALI INTERNATIONAL TRAINING AND DEVELOPMENT CENTRE, INDONESIA – วิทยาลัยดุสิตธานี
ด ารงฐานะท่ีปรึกษาด้านการบริหารสถาบันการศึกษาด้านอุตสาหกรรมบริการ และมีแผนจะเปิด
ด าเนินการอบรมหลกัสูตรระยะสั้นแก่บุคคลทัว่ไปในอนาคต 

 นอกจากน้ีวิทยาลยัยงัได้ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ในดา้นอุตสาหกรรมบริการและท่องเท่ียว เพื่อ
เช่ือมความสัมพนัธ์อนัดี และแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ อาทิ การไดรั้บเชิญจากการท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย ณ กรุงโรม ประเทศอิตาลี เพื่อไปสาธิตการประกอบอาหารไทย ในกิจกรรม VIAGGIO IN THAILANDIA ท่ีเมือง
โบโลญญ่า ประเทศอิตาลี เพื่อสร้างการรับรู้ และ ภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัประเทศไทย ในระหวา่งวนัท่ี 30 กนัยายน 2559 
ถึง 1 ตุลาคม 2559 ซ่ึงเป็นสถาบนัการศึกษาแห่งเดียวของประเทศไทย 
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 อีกทั้ ง วิทยาลัยยงัได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกในสถาบันท่ีมีช่ือเสียงด้านอุตสาหกรรมบริการ  เพื่อพัฒนา 
องค์ความรู้ในด้านอุตสาหกรรมบริการให้ทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบนั และน าความรู้ใหม่ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ใน
วทิยาลยัใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน สถาบนัท่ีวทิยาลยัไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก  อาทิ 

 THE INTERNATIONAL COUNCIL ON HOTEL, RESTAURANT, AND INSTITUTE EDUCATION (ICHRIE) 
 THE ASIA PACIFIC COUNCIL ON HOTEL, RESTAURANT, AND INSTITUTIONAL 

EDUCATION (APACCHRIE)  
 THE PACIFIC ASIA TRAVEL ASSOCIATION (PATA) อธิการบดีวิทยาลัยดุสิตธานีได้รับเชิญเป็น

คณะกรรมการ EDUCATION BOARD ตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2556 จนถึงปัจจุบนั 
 THE ASSOCIATION OF ASIA PACIFIC BUSINESS SCHOOL ซ่ึ งวิทยาลัยดุ สิ ตธานี เป็ นสถาบัน 

การศึกษาเอกชนแห่งแรกของประเทศไทยท่ีเขา้เป็นสมาชิก 
 THE THAILAND CONVENTION AND EXHIBITION BUREAU (TCEB) 
 THE THAILAND INCENTIVE AND CONVENTION ASSOCIATION (TICA) 
 THE INTERNATIONAL CENTER OF EXCELLENCE IN TOURISM AND HOSPITALITY 

EDUCATION (THE-ICE) อธิการบดีวิทยาลัยดุสิตธานีได้รับเลือกเป็น DIRECTOR OF THE-ICE 
BOARD วาระตั้งแต่ ปี 2557 จนถึงปัจจุบนั 

  ในปี 2559 น้ี  วิทยาลัยได้รับความไว้วางใจและได้รับเลือกให้เป็นเจ้าภาพในการจัดประชุมวิชาการ  
“14th APacCHRIE Conference” ณ โรงแรมดุสิตธานี ระหวา่งวนัท่ี 11-13 พฤษภาคม 2559 ในหวัขอ้ “Crisis Management 
and Business Continuity in Tourism Industry” ซ่ึงมีผูท้รงคุณวุฒิทั้งในประเทศและต่างประเทศเขา้ร่วมงานจ านวน 368 
คน จาก 30 ประเทศ เพื่อน าเสนอผลงานวจิยั  
  วิทยาลยัไดมุ้่งมัน่พฒันางานดา้นวิจยั และน าผลงานวิจยัท่ีไดรั้บหนงัสือรับรองการแจง้ขอ้มูลลิขสิทธ์ิ และ
หนังสือส าคญัแสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้  จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์ช่ือผลงาน  
“การพัฒนาต ารับอาหารไทยตามมาตรฐานของวิทยาลัยดุสิตธานี  (The Development of Thai Food Recipes in 
Accordance with Dusit Thani College Standard)” จดัพิมพเ์ป็นหนงัสือต าราอาหารไทย มาตรฐานวิทยาลยัดุสิตธานี เพื่อ
เผยแพร่แก่สาธารณชนใหเ้ป็นท่ีแพร่หลาย เป็นการสืบทอดศิลปะการประกอบอาหารไทยใหค้งไวต้ลอดไป  
  นอกจากน้ี วารสารวิทยาลยัดุสิตธานีได้ผ่านการรับรองคุณภาพของศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (TCI) 
เป็นวารสารกลุ่มท่ี 1 ซ่ึงมีเน้ือหาและรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานระดบัสากล และจะถูกคดัเลือกเขา้สู่ฐานขอ้มูล ASEAN 
Citation Index (ACI) ต่อไป 
  ในดา้นกิจกรรมการแข่งขนั วิทยาลยัดุสิตธานีส่งนกัศึกษาและบุคลากรเขา้ร่วมการแข่งขนัทางดา้นวิชาการ 
ทั้งในและต่างประเทศ อาทิ 

1. การไดรั้บเชิญให้เป็นตวัแทนประเทศไทยและเอเชียเขา้ร่วมแข่งขนัในงาน Congress – Disciplines Escoffier 
International ณ ประเทศฝร่ังเศส ระหวา่งวนัท่ี 5-7 มีนาคม 2559 

2. การเป็นตวัแทนประเทศไทยในการเขา้ร่วมการแข่งขนัการประกอบอาหารในงาน Food & Hotel Asia 2016 
ณ  ประเทศ สิงคโปร์ ระหวา่งวนัท่ี 9-17 เมษายน 2559  
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3. การเป็นตวัแทนประเทศไทยไปแข่งขนั World Skills คร้ังท่ี 44 ในสาขาการประกอบอาหาร ในวนัท่ี 14-19 
ตุลาคม 2560 ท่ี เมืองอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 

กว่า 23 ปีของความส าเร็จ วิทยาลัยดุสิตธานีได้รับการยอมรับว่าเป็นหน่ึงในสถาบันการศึกษาด้าน
อุตสาหกรรมบริการชั้นน าท่ีไดรั้บมาตรฐานระดบัสากล ดว้ยหลกัสูตรการเรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มี
ความรู้และประสบการณ์ตรงสาขา และกิจกรรมเสริมทกัษะต่างๆ ท าให้วิทยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ีเต็ม
เป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถในทกัษะทั้งทางดา้นการปฏิบติังานและการบริหารจดัการ มีความคิดสร้างสรรค ์และ
มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ วทิยาลยัดุสิตธานีมี
นกัศึกษาทั้งส้ินกวา่ 3,622 คน และผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถสู่สังคมไปแลว้ 4,638 คน 
 วิทยาลัยดุสิตธานีตั้ งอยู่บนถนนศรีนครินทร์ เขตประเวศ กรุงเทพฯ บนเน้ือท่ี  12 ไร่ ประกอบด้วย             
อาคารเรียน 2 อาคาร มีพื้นท่ีใชส้อยทั้งส้ิน 14,083 ตารางเมตร โดยมีหอ้งเรียน ห้องฝึกปฏิบติั ห้องสาธิต และหอ้งครัวท่ี
ทนัสมยัและอุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน ส าหรับปี 2560 น้ีวิทยาลยัไดว้างแผนด าเนินการปรับปรุงสถานท่ี และ
เทคโนโลย ีเพื่อใหดู้สวยงามและทนัสมยัมากข้ึน 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  

 กลุ่มเป้าหมาย:  

 นกัเรียนระดบัเตรียมอุดมศึกษา ทั้งในประเทศ และจากต่างประเทศ   
 ผูป้กครองและอาจารยแ์นะแนวผูท่ี้มีอิทธิพลในการตดัสินใจในการศึกษาต่อของนกัเรียนมธัยมศึกษา

ตอนปลาย 
 ศิษยเ์ก่าของโรงเรียนมธัยมศึกษาต่าง  ๆท่ีเป็นนกัศึกษาปัจจุบนัของวทิยาลยัดุสิตธานี (โดยเฉพาะปี 1)   
 กลุ่มผูท้  างานในอุตสาหกรรมการบริการ ส าหรับการฝึกอบรมเพิ่มเติมในสาขาเฉพาะทาง เพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพในการท างาน และความกา้วหนา้  
 กลุ่มบริษทัต่าง  ๆส าหรับการอบรมพิเศษดา้นการบริการ ฯลฯ  
กลยุทธ์ (Strategy):  

 กลยทุธ์ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
o การส่งเอกสารประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรผ่านทางไปรษณียแ์ละอีเมล์ แก่โรงเรียนมธัยมปลาย 

สถาบนัการศึกษา สถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน   
o การเขา้บรรยายตามโรงเรียนมธัยมปลายเพื่อประชาสัมพนัธ์วทิยาลยัและหลกัสูตรต่าง  ๆ  
o การร่วมงานแนะแนวการศึกษา นิทรรศการการศึกษาของสถาบนัการศึกษาต่าง  ๆและ ส านกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   
o การเชิญกลุ่มนกัเรียนและอาจารยจ์ากโรงเรียนมาเยีย่มชมวทิยาลยั 
o การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการกบัอาจารยโ์รงเรียนมธัยม เพื่อให้อาจารยไ์ดส้ัมผสักบับรรยากาศ

การเรียนการสอนท่ีวทิยาลยัและน าไปบอกต่อกบันกัเรียนมธัยมและผูป้กครอง 
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o การจดักิจกรรมสัมมนาแนะแนวการศึกษาต่อ (Information session) เพื่อประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร
พร้อมพาเยีย่มชมวิทยาลยั โดยจดัในวนัเสาร์เพื่อให้ผูป้กครองไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไดด้ว้ย 

 กลยทุธ์ดา้นการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ 
o จดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ในแบบดั้งเดิม อาทิ โปสเตอร์ โบรชวัร์ VCD เป็นตน้ 
o จดัท าส่ือออนไลน์ อาทิ ใบสมคัรออนไลน์ โบรชัวร์ออนไลน์ (E-brochure) ให้สามารถใช้

ประโยชน์ไดง่้าย 
o จดัท า New Media (Facebook Fanpage, Website, Line) เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายง่ายข้ึน และ

แต่ละส่ือควรมีขอ้มูลท่ีครบถว้นเป็นปัจจุบนั 
 กลยทุธ์ดา้นการใชส่ื้อโฆษณาต่าง  ๆทั้งท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์(หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วทิย ุอินเทอร์เน็ต) 
 กลยทุธ์ดา้นการส่ือสารภายในองคก์ร 

o ส่งอีเมล์ข้อมูลเก่ียวกับวิทยาลัยให้กบัอาจารยแ์ละบุคลากร เพื่อให้อาจารยแ์ละบุคลากรได้
ประชาสัมพนัธ์ไปยงัคนรู้จกัต่อไป 

o สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับนักศึกษาปัจจุบนั เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีของวิทยาลัยและ
นักศึกษาท่ีเป็นตวัแทนในการประชาสัมพนัธ์วิทยาลยักบัโรงเรียนมธัยมซ่ึงเรียนจบมาหรือ 
คนรอบขา้ง 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
การท่องเท่ียวจดัเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย โดย

ก่อให้เกิดการลงทุน การจา้งงาน และการกระจายรายได้สู่ทอ้งถ่ินมากมาย ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ีมี
ศกัยภาพจ านวนมากจึงได้เปิดหลักสูตรด้านอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการมากข้ึนเพื่อผลิตก าลังคนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการแรงงานดา้นอุตสาหกรรมบริการ และการท่องเท่ียวของประเทศ ในขณะท่ีประเทศไทยเร่ิม
กา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อจ านวนประชากรวยัเรียนท่ีลดลงในอนาคต เป็นผลให้จ  านวนแรงงานท่ี
จะขยายตวัช้าลง และมีจ านวนลดลงในอนาคต ประเทศไทยจะมีโอกาสในการขยายตลาดสินคา้และบริการดา้นการ
ท่องเท่ียว การแพทยแ์ละสุขภาพ ทั้งปัจจยับวกและลบดงักล่าว วทิยาลยัจึงตอ้งวางแผนปรับเปล่ียนหลกัสูตร และระบบ
การจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม และจ านวนผูเ้รียนท่ีมีแนวโน้มลดลงดว้ย ซ่ึงคาดวา่การแข่งขนัทางการ
การศึกษาในดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการในอนาคตจะทวคีวามรุนแรงมากยิง่ข้ึน  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ  
ธุรกิจการศึกษา ตอ้งใชค้ณาจารยแ์ละหลกัสูตรการเรียนเป็นหลกั นอกเหนือไปจากการจดัสถานท่ีและจดัหา

อุปกรณ์การเรียนการสอนต่างๆ ให้แก่นกัเรียน ดว้ยหลกัสูตรการเรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มีความรู้และ
ประสบการณ์ตรงสาขา และกิจกรรมเสริมทกัษะต่างๆ ควบคู่ไปกบัความพร้อมดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง  ๆทั้งใน
เร่ืองอาคารสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ท าให้วทิยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ี
เต็มเป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถในทกัษะทั้งทางดา้นการปฏิบติังานและการบริหารจดัการ มีความคิดสร้างสรรค ์
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และมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล เพื่อตอบสนองต่อนโยบายพฒันาเศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 ตลอดจนความต้องการของ
ตลาดแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
3.2 โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต (บริษัท เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั) 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั จดัตั้งข้ึนโดยการร่วมทุนระหวา่งบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) กบั 

เลอ กอร์ดอง เบลอ อินเตอร์เนชัน่แนล ภายใตบ้ริษทัร่วมทุนน้ีไดจ้ดัตั้ง โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง 
เบลอ ดุสิต ข้ึน เปิดด าเนินการอย่างเป็นทางการเม่ือเดือนกรกฎาคม ปี 2551 โดยมีหลกัสูตรและการเรียนการสอนท่ี
ไดรั้บการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ  

ปัจจุบันโรงเรียนมีนักเรียนและผูส้นใจทั่วไปเข้าศึกษาประมาณ 1,200-1,500 คน ต่อปี ในหลักสูตรการ
ประกอบอาหารคาวและขนมอบแบบฝร่ังเศส (หลกัสูตรคลาสสิค ไซเคิล – Classic Cycle Programme) ซ่ึงถือไดว้า่เป็น
หลกัสูตรหลกัท่ีส าคญัของโรงเรียน เม่ือปี 2553 โรงเรียนเล็งเห็นความส าคญัในการพฒันาหลกัสูตรอาหารไทยเพื่อ
ส่งเสริมและเผยแพร่อาหารไทยสู่ต่างประเทศ จึงเปิดหลักสูตรวิชาการครัวไทย (Professional Thai Cuisine Programme - 
540 ชัว่โมง) ข้ึน นอกจากน้ี หลักสูตรการท าขนมปัง (The Art of Bakery - 240 ชัว่โมง) ท่ีเปิดรับสมคัรในปีเดียวกนันั้น 
ได้รับความสนใจและการตอบรับจากทั้ งนักเรียนไทยและชาวต่างชาติเป็นอย่างดี และเม่ือเดือนเมษายน ปี 2556 
โรงเรียนไดเ้ปิดหลักสูตรความรู้เกี่ยวกับไวน์ (Wine Studies Course - 45 ชั่วโมง) เพื่อตอบสนองการขยายตวัของภาค
ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม รวมทั้งพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการและผูส้นใจทัว่ไปให้ไดรั้บความรู้และมี
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการผลิตไวน์ การคดัเลือก การเก็บรักษา และการจดัเสิร์ฟไวน์ ซ่ึงไดรั้บความนิยมจาก
นกัเรียนและผูป้ระกอบการ ท าให้มีนกัเรียนเต็มจ านวนทุกภาคเรียน อีกทั้งยงัไดรั้บความร่วมมือจากบริษทั ห้างร้าน 
และผูน้ าเขา้ไวน์ทั้งในและต่างประเทศเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะ บริษทั อิตาเลเซีย เทรดด้ิง จ  ากดั  ให้การสนบัสนุนไวน์ 
และวิทยากร ซ่ึงเป็นผูป้ลูกและผลิตไวน์จากทัว่โลกส าหรับการจดัสัมมนาความรู้และการแลกเปล่ียนประสบการณ์
เก่ียวกบัไวน์ พร้อมการชิมไวน์ 

นอกจากน้ี  ทางโรงเรียนยงัเปิดอบรมหลักสูตรระยะสั้ น อาทิ เวิร์คช็อปการท าอาหาร และขนมอบ  
อาหารไทย กาแฟ และเคร่ืองด่ืมต่างๆ ให้กับนักเรียน และผู ้สนใจทั่วไปรวมทั้ งบริษัทและองค์กรต่างๆ เช่น 
บริษทัผูผ้ลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์เก่ียวกบัอาหาร เป็นตน้ โรงเรียนไดรั้บความสนใจและเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวางจาก
ความร่วมมือในการจดังานกิจกรรมพิเศษร่วมกบัองคก์รชั้นน ามากมาย 

ในปี 2557 โรงเรียนเปิดหลกัสูตรส าหรับเยาวชน (Les Petit Cordon Bleus หรือ Le Cordon Bleu Dusit Young 
Chefs Cooking Program)  และมุ่งปรับปรุงหลกัสูตรเพื่อประโยชน์แก่เยาวชนอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง ยงัเป็นโอกาสในการ
พฒันาความสนใจและสานต่อความฝันของเด็กๆ ท่ีมีความชอบดา้นการท าอาหาร เพื่อมุ่งสู่อาชีพเชฟต่อไป  หลกัสูตร
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เหมาะส าหรับเยาวชน อายุระหว่าง 8-11 ปี และ 12-15 ปี โดยเปิดอบรมในช่วงปิดภาคเรียนของโรงเรียนสามญัศึกษา 
โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนนานาชาติ โรงเรียนมีความมุ่งมัน่พฒันาหลกัสูตรใหม่ๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัแนวโน้ม
การเปล่ียนแปลง อาทิ  หลกัสูตรการบริหารจดัการ เทคนิคด้านการท าอาหารแนวใหม่ๆ ความรู้เก่ียวกบัโภชนาการ
อาหารร่วมกบัสถาบนัและมหาวทิยาลยัท่ีมีช่ือเสียง เช่น มหาวทิยาลยัมหิดล 

เลอ กอร์ดอง เบลอ เป็นสถาบันท่ีสอนการประกอบอาหารแบบฝร่ังเศสท่ีได้รับการยอมรับทั่วโลกเปิด
ด าเนินการสอนมานานกวา่ 120 ปี ปัจจุบนัมีสาขาทั้งหมดมากกวา่ 50 โรงเรียน ใน 20 ประเทศทัว่โลก อีกทั้ง ยงัไดรั้บ
รางวลัอีกมากมาย และโรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ไดรั้บจดัอนัดบัให้เป็น 1 ใน 3 โรงเรียน
สอนการประกอบอาหารท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย จากการประชุมสุดยอดของโลกทางดา้นอาหาร (World Gourmet Summit) ปี 
2552 ปี 2553 และปี 2554  ณ ประเทศสิงค์โปร์ ซ่ึงต่อมา โรงเรียนไดรั้บเกียรติจากงาน World Gourmet Summit โดยมี
บริษทั อิเล็คทรอลกัซ์ เป็นผูส้นับสนุน รับรางวลัชนะเลิศโรงเรียนสอนการประกอบอาหารท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย เม่ือปี 
2557 น้ี ถือเป็นความภูมิใจอยา่งยิง่  

นอกจากน้ี หนงัสือ “ส้มต า” (Cookbook: Somtum A Meeting of Tastes, Flavours & Cultures) ยงัได้รับรางวลั
ชนะเลิศต าราอาหารท่ีดีท่ีสุดประเภทอาหารเอเชีย จากการเขา้ร่วมการประกวดต าราอาหารนานาชาติ (International 
Gourmand Book Awards) ซ่ึงเป็นการประกวดต าราอาหารท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุด ณ เมืองปารีส ประเทศฝร่ังเศส เม่ือปี 
2555 อีกทั้ง โรงเรียนมีความยนิดีเป็นอยา่งยิ่งท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการสนบัสนุนกิจกรรมโครงการ “สร้างรอยยิม้” กบั
โรงแรมดุสิตธานี ในการจดัจ าหน่ายหนังสือ “ส้มต า” เพื่อน ารายได้ร่วมสมทบทุนเข้ามูลนิธิสร้างรอยยิ้มแห่ง 
ประเทศไทย (Operation Smile Thailand) 

โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีความภาคภูมิใจท่ีได้มีโอกาสสนับสนุนงาน
มูลนิธิโครงการหลวง “เลอ ทวัร์ เดอ อ่างขาง” ณ จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีโรงเรียนเขา้ร่วมมาโดยตลอดทุกปี                  
ซ่ึงเหล่าบรรดาเชฟและผูช่้วยเชฟต่างพากนัเดินทางสู่ยอดดอยเพื่อเตรียมอาหารทั้งม้ือเช้า กลางวนั และเยน็ส าหรับ 
ผูร่้วมเดินทางระดบั VIP ของโครงการตลอด 2 คืน 3 วนั  

โรงเรียนประสบความส าเร็จจากผลการด าเนินงานท่ีเพิ่มสูงข้ึนตลอด 2 ปี ท่ีผ่านมา ทั้งปี 2558 และ 2559  
จากความมุ่งมัน่ในการสร้างความเป็นเลิศดา้นสถาบนัสอนการประกอบอาหารชั้นน าของประเทศไทย ท าใหไ้ดรั้บความ
เช่ือมัน่จากนกัเรียนชาวต่างชาติ และมีอตัราการรับนกัเรียนต่างชาติเพิ่มข้ึนทุกปี  
รายละเอยีดหลกัสูตรทีเ่ปิดสอน 

 หลักสูตรคลาสสิค ไซเคิล (Classic Cycle) เป็นหลักสูตรประกาศนียบัตร เปิดรับสมัครทั้ งแบบหลักสูตร 
วนัธรรมดา (Weekday Class) และหลกัสูตรวนัเสาร์ (Saturday Class)  
o หลกัสูตรการประกอบอาหารคาว (Diplôme de Cuisine)  
o หลกัสูตรการประกอบขนมอบ (Diplôme de Pâtisserie)  
o หลกัสูตรการประกอบอาหารคาวและขนมอบ (Grand Diplôme)  

 หลกัสูตรวชิาการครัวไทย (The Professional Thai Cuisine Programme)  
 หลกัสูตรการท าขนมปัง (The Art of Bakery)  



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 43 
 

 หลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ (Wine Studies Course)  
 หลกัสูตรระยะสั้นต่างๆ  (Culinary Discovery Programme (Short Courses))  

โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ตั้งอยู่ท่ี อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี ชั้น 1 เลขท่ี 946        
ถนนพระราม 4 เขตบางรัก กรุงเทพฯ มีพื้นท่ีโดยประมาณ 2,000 ตารางเมตร โรงเรียนไดรั้บการออกแบบเป็นอยา่งดีและ
มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการเรียนการสอนท่ีทนัสมยั โดยแบ่งเป็นห้องครัวประกอบอาหารคาว ห้องครัวประกอบอาหาร
หวาน ห้องครัวเอนกประสงค ์หอ้งครัวประกอบอาหารนานาชาติ หอ้งสาธิตประกอบอาหาร ห้องเรียนส าหรับหลกัสูตร
ความรู้เก่ียวกบัไวน์ หอ้งเรียนท ากาแฟ และหอ้งสมุด  เป็นตน้ 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีแนวทางการพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อ

ปรับปรุงธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนั มีผูส้นใจเขา้เรียนในหลกัสูตรต่างๆ เป็นจ านวนมาก โดยคิดเป็นนักเรียนไทย 
ร้อยละ 70 และนกัเรียนต่างชาติร้อยละ 30  

กลุ่มเป้าหมาย:  

 กลุ่มผูส้นใจทัว่ไป ครอบครัว และเยาวชน  
 กลุ่มบริษทั องคก์รชั้นน า กลุ่มบริษทัคู่คา้ และสถานฑูต  
 สถาบนัแนะแนวการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ   

 กลยุทธ์:  

 การใชส่ื้อโฆษณาต่าง  ๆเช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์หนงัสือพิมพ ์และนิตยสาร  
 การจดังานแนะแนวหลกัสูตรและเยีย่มชมโรงเรียน (Open House) และงานกิจกรรมการสาธิตการประกอบอาหาร 
 การจดัท าระบบการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ และการสร้างกิจกรรมการตลาดเฉพาะบุคคล 
 การพฒันารูปแบบการส่ือสาร โฆษณา ผา่นส่ือสังคมออนไลน์  
 การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนและศิษย์เก่า เพื่อพัฒนาและส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อสถาบนั และกิจการของศิษยเ์ก่า  
 การร่วมมือกันจัดกิจกรรมพิ เศษต่างๆ กับกลุ่มพันธมิตรธุรกิจ โดยการน ากลยุทธ์พันธมิตร  

(Co-branding) มาใช ้เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์สอดคลอ้งกนั เช่น แบรนด ์เอส-เพียว 
(ข)  สภาพการแข่งขัน  

 ความตอ้งการกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาสายงานวิชาชีพ (ปวส.) ทางดา้นอาหาร ยงัคงเติบโตอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากมี
ความตอ้งการบุคลากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน ในภาคธุรกิจการโรงแรมและการท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ แนวโน้มของการ
เติบโตของธุรกิจดังกล่าว น่าจะยงัคงขยายตวัต่อเน่ืองต่อไปอีก 2-3 ปี ขา้งหน้า หากไม่ได้รับผลกระทบจากปัจจยัทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 ผลของโลกาภิวฒัน์ยงัคงสร้างกระแสให้เกิดความสนใจในการศึกษาศิลปะดา้นการท าอาหารอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง 
ยคุอาหารฟิวชัน่ท่ีแพร่หลายไปทัว่โลก ยิง่ส่งผลให ้เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีโอกาสเติบโตทางธุรกิจเพิ่มมากข้ึน 
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 ในส่วนของภาวะการตลาดของสถาบนัฝึกอบรมศิลปะการท าอาหารในประเทศไทยนั้น เลอ กอร์ดอง เบลอ 
ดุสิต ยงัคงเป็นผูน้ าดา้นสถาบนัสอนการท าอาหารในระดบัแนวหน้า ซ่ึงปัจจุบนัยงัคงไม่มีคู่แข่งขนัท่ีเป็นสถาบนั
ระดบันานาชาติ หรือกิจการร่วมคา้ใดๆ ท่ีน าเสนอหลกัสูตรการเรียนในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั แต่ทั้งน้ี ยงัคงตอ้งติดตาม
ความเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เป็นสถาบันสอนการประกอบอาหารระดับนานาชาติท่ีน าเสนอทั้ งหลักสูตร 

การท าอาหารแบบฝร่ังเศสและอาหารไทย ท่ีสะทอ้นถึงวฒันธรรมดา้นอาหารของทั้งสองประเทศ โดยมีหลกัสูตรและ
การเรียนการสอนท่ีไดรั้บการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ ส าหรับอาจารยเ์ชฟผูส้อนจะคดัเลือกจากประสบการณ์
การท างานในระดบัมืออาชีพจากร้านอาหารห้าดาวทัว่โลก ซ่ึงหากมีประสบการณ์การสอนจะไดรั้บการพิจารณาเป็น
พิเศษ  

นอกจากน้ี เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ยงัมีการจดัการอบรมและพฒันาบุคลากรผูส้อนอยา่งมีระบบ ซ่ึงผูท่ี้ไดรั้บ
การคดัเลือกเข้าเป็นอาจารย์เชฟผูส้อนแล้วนั้น จะต้องผ่านการฝึกอบรม และการสังเกตการณ์ในหลักสูตรท่ีเปิด 
การเรียน    การสอนทั้งในรูปแบบการสาธิตการประกอบอาหาร และห้องปฏิบติัการครัว เป็นเวลา 3 เดือน อยา่งไรก็ตาม 
ผูส้อนยงัจ าเป็นตอ้งผา่นการทดสอบภาคปฏิบติัการสอน และการสัมภาษณ์ ก่อนการบรรจุเขา้สอนจริงในหลกัสูตร 

ตามท่ีการเรียนการสอนในหลักสูตรของโรงเรียนเป็นภาษาอังกฤษ อาจารย์เชฟผู ้สอนจ าเป็นต้องมี
ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษในการส่ือสาร ดงันั้น อาจารยเ์ชฟผูส้อนทุกท่านจะตอ้งสอบผ่านการวดัผลทาง
ภาษาองักฤษ (TOEIC) ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกระทรวงศึกษาธิการ พร้อมการควบคุมคุณภาพการเรียนการสอน 
ภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพภายใน และภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพจากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อรักษาระดบั
คุณภาพ และมาตรฐานการเรียนการสอนของโรงเรียน ซ่ึงจะมีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพทุก  ๆ3 ปี  

เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เล็งเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถ
ท าให้อาจารยผ์ูส้อนมีความเจริญกา้วหนา้และศกัยภาพในการสอน ซ่ึงมีการด าเนินงานสนบัสนุนในหลาย ดา้น เช่น การเรียน
ในหลกัสูตรต่างๆ  ภายในโรงเรียน และจากสถาบนัอ่ืน  ๆทั้งทกัษะการท างาน การสอน และภาษาองักฤษ 

 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
3.3 โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม (บริษัท ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั) 
(ค) ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
แนวคิดส าหรับโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมไดรั้บการพฒันาข้ึนหลงัจากท่ีฝ่ายการศึกษาของดุสิตธานีจดัตั้ง

หน่วยงานดา้นอาชีวศึกษาข้ึนเม่ือปลายปี 2556 เน่ืองจากธุรกิจโรงแรมมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองและมีภาวะการขาด
แคลนแรงงานระดบัเร่ิมตน้ท่ีมีความรู้และทกัษะท่ีสามารถท างานไดอ้ยา่งมืออาชีพเป็นจ านวนมาก  
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โรงเรียนสอนวิชาชีพด้านการโรงแรมในระดบัวุฒิบตัรและประกาศนียบตัรน้ีเป็นการสร้างโอกาสท างาน
ให้กบัเยาวชน โดยเฉพาะให้กบันกัเรียนท่ีจบในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายให้มีความรู้และทกัษะดา้นวิชาชีพ
สามารถประกอบอาชีพได ้

โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมจัดตั้ งภายใต้บริษัท ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากัด เป็นแห่งแรก  
ณ ใจกลางเมืองกรุงเทพฯ ถนนเพชรบุรี ในเดือนสิงหาคม 2558 โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมเป็นโรงเรียนสอนวิชาชีพ
ดา้นการโรงแรมในระดบัวฒิุบตัรและประกาศนียบตัร เปิดสอนเพื่อให้ความรู้และทกัษะการให้บริการในสาขางานต่าง  ๆ
ของธุรกิจโรงแรม แก่เยาวชนท่ีตอ้งการประกอบอาชีพในธุรกิจโรงแรมหรือผูส้นใจและผูท่ี้ก าลงัท างานเพื่อเพิ่มทกัษะใน
การประกอบอาชีพโดยมีระยะเวลาการศึกษาตั้งแต่ 6-18 เดือน   

หลักสูตรท่ีใช้ได้รับการพฒันาตามมาตรฐานสมรรถนะและความสามารถในการให้บริการของบุคลากร
วิชาชีพท่องเท่ียวแห่งอาเซียน (ASEAN Common Competency Standards Framework for Tourism Professionals) เพื่อ
รองรับขอ้ตกลงการเคล่ือนยา้ยแรงงานในอาเซียนในปี 2558 ครอบคลุมสาขางานในธุรกิจโรงแรม คือ ฝ่ายผลิตอาหาร
และขนมอบ ฝ่ายการให้บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม และฝ่ายการให้บริการห้องพกั (งานแม่บ้านและงานต้อนรับ 
ส่วนหนา้)  แบ่งการเรียนการสอนเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่  

ระดบัวุฒิบตัรเบ้ืองตน้ (ความรู้และทกัษะการปฏิบติังาน และทศันคติท่ีจ าเป็นในการเป็นบุคลากรโรงแรม 
และความรู้ ทกัษะการปฏิบติังาน และทศันคติท่ีจ  าเป็นของแต่ละงาน) 

ระดบัวุฒิบตัรวชิาชีพ (ความรู้และทกัษะการปฏิบติังานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานประจ าของแต่ละต าแหน่งงาน 
และการเป็นผูน้ าทีม)  
ระดบัวฒิุบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ความรู้และทกัษะการประยกุตเ์ทคนิคกบัการปฏิบติังาน และการสอนงาน)  
ระดบัประกาศนียบตัร (ความรู้และทกัษะพิเศษเฉพาะสาขา และทกัษะการบริหารงาน) 
หลกัสูตรการเรียนการสอนเหล่าน้ีไดรั้บการพฒันาจากการท างานร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ดระหวา่งผูเ้ช่ียวชาญและคณาจารย์

ของวิทยาลัยดุสิตธานีเพื่อสร้างความมั่นใจว่าผู ้ท่ี เรียนจบจากโรงเรียนจะสามารถเทียบโอนผลการเรียนไปศึกษาต่อใน
ระดบัอุดมศึกษาท่ีวทิยาลยัดุสิตธานี หรือมหาวทิยาลยัอ่ืนๆ  ท่ีจะตกลงท าบนัทึกความเขา้ใจในการใหค้วามร่วมมือระหวา่งกนั จึง
นับได้ว่าโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมจะเป็นโรงเรียนการโรงแรมแห่งแรกท่ีได้น ามาตรฐานสมรรถนะและ
ความสามารถในการใหบ้ริการของบุคลากรวชิาชีพท่องเท่ียวของอาเซียนมาใชอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ 

ด้วยการน าหลักสูตรท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ในการตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศมาใชผ้นวกกบัการสอนท่ีมีคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิจากคณาจารยท่ี์มีความรู้และประสบการณ์
ตรงในสาขาวิชาท่ีสอน รวมทั้งการจดัใหมี้การฝึกงานในสถานประกอบการและกิจกรรมเพื่อเสริมทกัษะต่าง  ๆจะท าให้
ผูส้ าเร็จการศึกษาเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในการท างานในธุรกิจโรงแรมหรือร้านอาหารทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศไดอ้ยา่งมืออาชีพ อีกทั้งมีสมรรถนะและความสามารถในการให้บริการตามขอ้ตกลงพื้นฐานของอาเซียน 
สามารถน าไปประกอบอาชีพในกลุ่มประเทศสมาชิกสมาคมอาเซียนตามขอ้ตกลงการเคล่ือนยา้ยแรงงานในอาเซียนท่ีมี
ข้ึนอยา่งเป็นทางการในปี 2558 
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ปัจจุบันโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม ได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการภายใต้ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เปิดสอนหลกัสูตร 4 ระดบัดงัน้ี 

 วฒิุบตัรเบ้ืองตน้ จ านวน 3 สาขาวชิา ไดแ้ก่ 
1.     หลกัสูตรการผลิตอาหารและขนมอบเบ้ืองตน้ 
2. หลกัสูตรการใหบ้ริการอาหารและเคร่ืองด่ืมเบ้ืองตน้ 
3. หลกัสูตรการใหบ้ริการฝ่ายหอ้งพกัเบ้ืองตน้ 

 ระดบัวฒิุบตัรวชิาชีพ จ านวน 4 สาขาวชิา ไดแ้ก่ 
1. หลกัสูตรการประกอบอาหารตะวนัตก  
2. หลกัสูตรการท าขนมหวานตะวนัตก 
3. หลกัสูตรการจดัการใหบ้ริการเคร่ืองด่ืมระดบัวชิาชีพ 
4. หลกัสูตรการใหบ้ริการฝ่ายหอ้งพกัระดบัวชิาชีพ 

 ระดบัวฒิุบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 5 สาขา ไดแ้ก่ 
1. หลกัสูตรการประกอบอาหารระดบัวชิาชีพชั้นสูง 
2. หลกัสูตรการท าขนมอบและขนมหวานระดบัวชิาชีพชั้นสูง 
3. หลกัสูตรการใหบ้ริการอาหารและเคร่ืองด่ืมระดบัวชิาชีพชั้นสูง 
4. หลกัสูตรการใหบ้ริการแผนกแม่บา้นระดบัวชิาชีพชั้นสูง 
5. หลกัสูตรการใหบ้ริการแผนกตอ้นรับส่วนหนา้ระดบัวชิาชีพชั้นสูง 

 ระดบัประกาศนียบตัร จ านวน 3 สาขาวชิา  ไดแ้ก่ 
1. หลกัสูตรการจดัการครัว 
2. หลกัสูตรการจดัการดา้นบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
3. หลกัสูตรการจดัการฝ่ายหอ้งพกั 

 หลกัสูตรในระดบัวุฒิบตัรเบ้ืองตน้ไดรั้บอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ในปี 2558  ส่วน
หลกัสูตรในระดบัวฒิุบตัรวชิาชีพและระดบัวชิาชีพชั้นสูงไดรั้บอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการในปี 2559   
ระยะเวลาและการจัดการการเรียนการสอน 

หลกัสูตรระดบัวุฒิบตัรระดบัเบ้ืองตน้  ระดบัวุฒิบตัรวิชาชีพ และระดบัวุฒิบตัรวิชาชีพชั้นสูง แต่ละหลกัสูตร
แบ่งเป็นการเรียนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัในชั้นเรียน 3 เดือนและการฝึกงานในสถานประกอบการ 3 เดือน ระยะเวลาเรียน
ตลอดทั้งหลกัสูตรรวม 6 เดือน 

หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรแบ่งเป็นการเรียนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในชั้ นเรียน 15 เดือนและ 
การฝึกงานในสถานประกอบการ 3 เดือน ระยะเวลาเรียนตลอดทั้งหลกัสูตรรวม 18 เดือน  
 โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม ตั้ งอยู่เลขท่ี 588/5 ถนนเพชรบุรี แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพฯ  
บนเน้ือท่ี  1 ไร่ 66 ตารางวา ประกอบดว้ยอาคารเรียน 1 อาคาร จ านวน 7 ชั้น มีพื้นท่ีใช้สอยทั้งส้ิน 6,947.5 ตารางเมตร 
โดยมีหอ้งเรียนหอ้งฝึกปฏิบติั หอ้งสาธิต และหอ้งครัวท่ีทนัสมยัและอุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน 
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 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  
กลุ่มเป้าหมาย:  

 ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากว่าประโยคมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จาก
สถาบนัการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการรับรองวิทยฐานะแลว้ หรือการศึกษาอ่ืนท่ีเทียบเท่าโดยไดรั้บ
การรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ 

 ผู ้ท่ีไม่มี คุณสมบัติตามข้างต้นต้องมีอายุไม่ต ่ ากว่า 18 ปีบริบูรณ์  และส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ ากว่า
มธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่า และมีประสบการณ์การท างานดา้นอุตสาหกรรมบริการ ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี
ข้ึนไป โดยจะตอ้งผา่นการทดสอบความรู้และทกัษะเบ้ืองตน้ตามเง่ือนไขท่ีโรงเรียนก าหนด  

กลยุทธ์:   

 พฒันาหลกัสูตรให้มีความต่าง/ ประสิทธิผล/ คุณภาพ เน้นการฝึกพฒันาทกัษะการปฏิบติังานทั้งในห้องเรียน
และสถานประกอบการ ดว้ยการพฒันาตามมาตรฐานสมรรถนะและความสามารถในการให้บริการของบุคลากร
วชิาชีพท่องเท่ียวแห่งอาเซียน (ASEAN Common Competency Standards Framework for Tourism Professionals) 

 พฒันาอาคารสถานท่ีให้มีความเป็นโรงเรียนการโรงแรมท่ีโดดเด่นชดัเจน มีอุปกรณ์การเรียนการสอน
ครบครัน ทนัสมยั มีการใชอุ้ปกรณ์สารสนเทศมาใชใ้นการเรียนการสอน 

 ก าหนดและส่งเสริมภาพลกัษณ์ของโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนการโรงแรมท่ีมีคุณภาพด้านการศึกษาท่ี
ผลิตบุคลากรดา้นการโรงแรมใหก้บัทุกประเทศในภูมิภาค 

 ก าหนดราคาของหลกัสูตรแต่ละหลกัสูตรใหมี้ความแตกต่างกนัโดยสะทอ้นถึงภาพลกัษณ์การตลาดและ
ตน้ทุนท่ีแทจ้ริง 

 ใหทุ้นการศึกษาสนบัสนุนแก่นกัเรียนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเขา้มาเรียน 
 จดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด 

o พฒันาเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ให้มีความน่าสนใจ มีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั และผูเ้ขา้ชม
สามารถปฏิสัมพนัธ์กบัระบบได ้

o พฒันาส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือโฆษณา และส่ือประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ  เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสารสปอตวิทย ุ
ส่ือสังคมออนไลน์ 

o ประสานงานองคก์รพนัธมิตรอยา่งเป็นระบบเพื่อท าการประชาสัมพนัธ์ และใชเ้ป็นท่ีฝึกปฏิบติังาน
ของนกัเรียน 

o พัฒนาและสร้างความร่วมมือให้ เกิดความเช่ือมโยงระหว่างโรงเรียน สถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา และสถานประกอบการในอุตสาหกรรมบริการ เพื่อสามารถผลิตบุคลากรท่ีมี
คุณภาพและตรงตามความตอ้งการมากยิง่ข้ึน  

o ส่งเสริมการศึกษาในระดบัภูมิภาค เพื่อใหน้กัเรียนท่ีอยูใ่นภูมิภาคไดมี้โอกาสเขา้มาศึกษาในโรงเรียน 
o ส่งเอกสารประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร แก่โรงเรียนมธัยมปลาย หรือโรงเรียนอาชีวศึกษา ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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o ร่วมงานแนะแนวการศึกษา นิทรรศการการศึกษาของสถาบนัการศึกษาต่างๆ 
o จดักิจกรรมเพื่อเปิดโอกาสให้ผูท่ี้สนใจได้เยี่ยมชมสถานศึกษา ได้เห็นห้องปฏิบติัการครัว ห้องปฏิบติัการ

ใหบ้ริการอาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งปฏิบติัการดา้นงานแม่บา้นและห้องปฏิบติัการงานตอ้นรับส่วนหนา้ ฯลฯ 
 (ข)  สภาพการแข่งขัน 

 ปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยเติบโตเพิ่มข้ึน มีการขยายตัวด้านธุรกิจโรงแรมสูงข้ึน 
ผูป้ระกอบการไม่สามารถหาแรงงานท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีต้องการได้ เน่ืองจากทกัษะของแรงงานไม่ตรงต่อความ
ตอ้งการภายใตเ้ง่ือนไขการจา้งงาน ส่งผลให้เกิดการขาดแคลนบุคลากรดา้นการโรงแรมและท่องเท่ียวท่ีช านาญการทั้ง
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจ านวนมาก ทั้งน้ีเป็นผลของระบบการศึกษาท่ีผลิตแรงงานไม่ตรงกบัความตอ้งการของ
ตลาด และยงัมุ่งเนน้การเรียนภาคทฤษฎีมากกวา่ภาคปฏิบติั โดยเฉพาะหลกัสูตรการเรียนการสอนดา้นการโรงแรมและ
อุตสาหกรรมบริการ ทั้งในระดบัอุดมศึกษา และระดบัอาชีวศึกษาส่วนใหญ่ 

ปัจจุบนัการแข่งขนัดา้นการศึกษาในสาขาวิชาชีพการโรงแรมโดยตรงในระดบัวุฒิบตัรและประกาศนียบตัร
วชิาชีพยงัไม่สูงมากนกั มีโรงเรียนท่ีสอนวชิาชีพการโรงแรมในระดบัน้ีเพียงไม่ก่ีแห่งเท่านั้น อาทิเช่น โรงเรียนวชิาการ
โรงแรมแห่งโรงแรมโอเรียนเต็ล (School of The Oriental Hotel Apprenticeship Programme) โรงเรียนการจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียวนานาชาติ (International Hotel and Tourism Industry Management School) และโรงเรียนการโรงแรม
และท่องเท่ียว รีเจน้ท์ ชะอ า (Regent Cha-Am Hospitality School) ส่วนแนวโน้มการแข่งขนัในอนาคต คาดว่าจะทวี
ความรุนแรงมากยิง่ข้ึน 

 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 ธุรกิจการศึกษาสายอาชีพโดยเฉพาะดา้นการโรงแรมจ าเป็นตอ้งใชค้ณาจารยท่ี์มีทั้งความรู้และประสบการณ์
โดยตรงในสาขาวิชาท่ีสอนประกอบกบัหลกัสูตรท่ีมีมาตรฐานในการเรียนเป็นหลกั นอกเหนือไปจากการจดัสถานท่ี
และจดัหาอุปกรณ์การเรียนการสอนต่าง  ๆท่ีจะส่งเสริมใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการสอนแก่นกัเรียนดว้ยหลกัสูตร
การเรียนท่ีมีคุณภาพและเอกลกัษณ์ท่ีได้รับการพฒันาตามมาตรฐานสมรรถนะและความสามารถในการให้บริการ 
ของบุคลากรวิชาชีพท่ องเท่ี ยวแห่ งอาเซี ยน (ASEAN Common Competency Standards Framework for Tourism 
Professionals) เพื่อรองรับข้อตกลงการเคล่ือนยา้ยแรงงานในอาเซียนท่ีมีข้ึนอย่างเป็นทางการในปี 2558 ผนวกกับ
กิจกรรมเสริมทักษะต่างๆ ท าให้คาดว่า โรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมจะผลิตบุคลากรท่ีเต็มเป่ียมไปด้วยความรู้
ความสามารถในทกัษะทางด้านการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
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3.4 Philippine Hoteliers International  Center for Hospitality Education, Inc.   
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

Philippine Hoteliers International  Center for Hospitality Education, Inc. (PHI CHE) ด าเนินธุรกิจ
ดา้นการศึกษาจดทะเบียนบริษทัท่ีสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เม่ือวนัท่ี 15 กรกฎาคม 2558 จะเปิดสอนวิชาชีพดา้น
การโรงแรมในระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรสาขาการจดัการโรงแรม (Hospitality Management) และหลกัสูตร
ระยะสั้น ไดแ้ก่ ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts) และการด าเนินธุรกิจโรงแรม (Hotel Operations)  

 การตลาดและการแข่งขัน  
ปัจจุบันมีโรงเรียนท่ีเปิดสอนหลักสูตรการจัดการโรงแรมเป็นจ านวนหลายแห่งท่ีสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์ แต่ PHI CHE จะสร้างความแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน โดยจะจดัให้มีหลกัสูตรนานาชาติท่ีไดรั้บการ
รับรองจากพันธมิตรท่ี มี เสียงระดับโลก ได้แก่  École hôtelière de Lausanne ประเทศสวิสเซอร์แลนด ์
นอกจากน้ี PHI CHE จะร่วมมือกบัสถาบนัชั้นน านานาชาติ Institut Paul Bocuse ซ่ึงเป็นสถาบนัศึกษาดา้นการ
โรงแรมและท่องเท่ียวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพชั้นสูง เพื่อเปิดสอนหลกัสูตรประกาศนียบตัร  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ    

หลกัสูตรท่ีจะเปิดสอนมีดงัน้ี  
 ปริญญาตรีสาขาการจดัการโรงแรม (Hospitality Management) 
 หลกัสูตรระยะสั้ น ไดแ้ก่ ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts) การด าเนินการใน

ธุรกิจโรงแรม (Hotel Operations) การด าเนินการในธุรกิจโรงแรม 4 ดาว (4 Star 
Commercial Hotel Operations) 

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 

4. ธุรกจิอืน่  ๆ
4.1 สถานบริการด้านสุขภาพ (สปา) 
บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ด าเนินกิจการดา้นสปาเพื่อสุขภาพเปิดด าเนินการในประเทศไทย 4 แห่ง 

ต่างประเทศ 5 แห่ง ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ เทวารัณยส์ปา และน ้ า สปา โดยเป็นสถานบริการดา้นสุขภาพ (สปา) ท่ีมุ่ง
สร้างสรรค ์และพฒันาการบริการดา้นสปา ในโรงแรมระดบั 5 ดาว โดยเนน้ความพิถีพิถนัในทุกขั้นตอนของการบริการ 
เทวารัณย ์สปา เนน้การบ าบดัท่ีผสมผสานระหวา่งศาสตร์ของตะวนัออก และตะวนัตกซ่ึงถือเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของ
เทวารัณย ์รูปแบบการตกแต่งจะเน้นบรรยากาศท่ีผอ่นคลายเสมือนอยู่ในสวนสวรรค ์ซ่ึงเป็นกรอบความคิดและท่ีมา
ของเทวารัณย ์สปา ท าใหเ้ทวารัณย ์สปา เป็นสปา ชั้นแนวหนา้ของทวปีเอเชีย  

ธุรกิจสปาในประเทศไทยมีจ านวน 4 แห่ง ไดแ้ก่  
1. เทวารัณย ์สปา กรุงเทพฯ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
2. เทวารัณย ์สปา พทัยา โรงแรมดุสิตธานี พทัยา 
3. เทวารัณย ์สปา หวัหิน โรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
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4. เทวารัณย ์สปา เชียงใหม่ โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ 
ธุรกิจสปาในต่างประเทศมีจ านวน 7 แห่ง ไดแ้ก่  
1. เทวารัณย ์สปา มะนิลา โรงแรมดุสิตธานี มะนิลา 
2. เทวารัณย ์สปา มลัดีฟส์ โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ 
3. เทวารัณย ์สปา ไนโรบีโรงแรมดุสิตดีทู ไนโรบี  
4. เทวารัณย ์สปา กวม โรงแรมดุสิตธานี กวม  
5. เทวารัณย ์สปา ไคโร โรงแรมดุสิตธานี เลคววิ ไคโร  
6. เทวารัณย ์สปา ฉงฮัว่ โรงแรมดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด ์สปา ฉงฮัว่ กวางโจว 
7. เทวารัณย ์สปา ตงไถ โรงแรมดุสิตธานี ตงไถ เจียงซู 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ในดา้นผลิตภณัฑ์เทวารัณยส์ปา มุ่งเน้นการกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงได้คดัสรรน าสมุนไพรและน ้ ามนัหอม

ระเหยหลากหลายชนิดมาผสมผสานให้เป็นผลิตภณัฑ์ถนอมผวิในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์เช่น น ้ ามนันวด แชมพ ูสบู่ 
เจลอาบน ้ าและครีมบ ารุงผิว โดยเน้นความบริสุทธ์ิของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษและสารเคมีสังเคราะห์ เช่น  
สารกนัเสีย และซิลิโคน เป็นตน้ จึงมีความอ่อนโยน และไม่ท าให้แพห้รือระคายเคือง ในส่วนของผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ส่วนผสมของพืชสมุนไพร เทวารัณยส์ปาไดค้ดัสรรพืชสมุนไพรท่ีปลูกในแบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด โดยมี
วตัถุประสงค์หลกัคือการไม่สร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ตั้งแต่ขั้นตอนการเพาะปลูก รวมถึงกระบวนการ
ผลิตทั้งหมด  

นอกจากน้ี เทวารัณย ์สปา ยงัไดเ้ลือกใชเ้วชส าอางท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลกจากประเทศฝร่ังเศสอยา่ง Algotherm 
มาเป็นส่วนส าคัญในการดูแลผิวหน้า ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเป็นหน่ึงในผูน้ าด้านเวชส าอางท่ีมีส่วนผสมหลักจาก 
ทอ้งทะเล มาตั้งแต่ปี 2505 และไดรั้บรางวลัผลิตภณัฑส์ปายอดเยีย่มจากนิตยสาร AsiaSpa ในปี 2552  

ส าหรับการบริการ เทวารัณย ์สปา มีพนกังานนวดท่ีมีประสบการณ์และความช านาญคอยใหบ้ริการ ทรีตเมนต์
ท่ีมีให้เลือกหลากหลาย ไม่วา่จะเป็นการนวดแบบต่าง  ๆเช่น นวดแบบเทวารัณย ์ซ่ึงเป็นการนวดท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ
ของเทวารัณย ์นวดแบบสวีดิช นวดแบบอายุรเวท การนวดแบบผสมผสานทั้งแบบตะวนัตกและแบบตะวนัออก รวมไป
ถึง ทรีตเมนต์เพื่อการดูแลสุขภาพผิว เช่น ทรีตเมนต์เพื่อการท าความสะอาดผิวหน้าอย่างล ้ าลึก การอบไอน ้ าด้วย
สมุนไพรไทย เมนูขดัผิวและการพอกผิว นอกจากน้ียงัมีโปรแกรมสปาต่างๆ ท่ีออกแบบมา เพื่อสร้างความรู้สึก 
ผอ่นคลายใหแ้ก่ผูม้าใชบ้ริการอยา่งสูงสุด 

น า้ สปา 
เป็นสถานบริการด้านสุขภาพ (สปา) ส าหรับโรงแรมระดับ 4 - 5 ดาว โดยกรอบความคิดของน ้ า สปาเน้นถึง 

ความเรียบง่าย และความไม่ซบัซอ้นของการตกแต่งและการบริการ มีจ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ 
 น ้า สปา โคราช โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช 
 น ้า สปา อาบูดาบี โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบี 
 น ้า สปา ดูไบ โรงแรมดุสิตธานี ดูไบ 
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 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
เทวารัณย ์สปา  ด าเนินกิจการและรับบริหารสปาเพื่อสุขภาพ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ ลูกค้าท่ีเข้าพกัใน

โรงแรมและลูกคา้ท่ีเห็นความส าคญัในเร่ืองสุขภาพ ในปี 2560 มีการท าการตลาดเนน้ส่ือออนไลน์โดยผา่นเวบ็ไซตข์อง
โรงแรมและของเทวารัณย ์สปาเอง รวมทั้งไลน์แอพพลิเคชัน่ เฟสบุค และอินสตาแกรม  นอกจากน้ียงัมีการโปรโมท 
สปาผา่นส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ  เช่น หนงัสือแนะน าการท่องเท่ียวและนิตยสารไลฟ์สไตลต่์าง ๆ  

 (ข)  สภาพการแข่งขัน 
ปัจจุบนัธุรกิจสปาไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากและถือเป็นส่ิงจ าเป็นในโรงแรมโดยเฉพาะระดบัห้าดาว จึง

ท าให้มีสถานประกอบการสปาและจ านวนผูป้ระกอบการเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงมีคู่แข่งเปรียบเทียบในระดบัเดียวกนั 
อาทิเช่น บนัยนัทรี สปา เซ็นทารา สปา แมนดารา สปา อนนัตรา สปา และ ซิกเซน้ส์ สปา เป็นตน้ 

ในเร่ืองของการท า Branding เทวารัณย ์ สปา มีแนวทางท่ีชดัเจน โดยเป็นผูใ้หบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพ 
ระดบั premium  ซ่ึงมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นทั้งในเร่ืองของ 

 การตกแต่งสถานท่ีในแบบไทยร่วมสมยัตามแนวคิด อุทยานสวนสวรรค ์ซ่ืงมีท่ีมาจากวรรณคดีไตรภูมิ
พระร่วง  

 การใหบ้ริการลูกคา้แบบไทย ท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดีไปทัว่โลก 
 เร่ืองของผลิตภณัฑแ์ละกรรมวธีิในการใหบ้ริการ ในแบบ ‘Back to Basics’ ซ่ึงเนน้ความเป็นธรรมชาติ 
 การพฒันารูปแบบผลิตภัณฑ์และสินค้าใหม่ท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่นโดยค านึงถึง เทรนด์ของสปา

และไลฟ์สไตลข์องลูกคา้ โดยเนน้ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานระดบัสากล  
นอกจากน้ี เทวารัณย ์ สปา ไดน้ ากลยทุธ์น่านน ้าสีคราม (Blue Ocean) ซ่ึงเป็นการพฒันาสินคา้ใหมี้

ความแตกต่าง หรือตอ้งสร้างความตอ้งการใหม่ๆ (New Demand) ข้ึนมาเสมอโดยใชน้วตักรรม (Innovation) 
ใหม่ๆ มาปรับใชใ้นการด าเนินธุรกิจและการส่งเสริมการตลาด โดยไม่เนน้การลดราคาเพียงอยา่งเดียว แต่มีการ
น าเสนอทางเลือกใหม่ๆใหก้บัลูกคา้ ซ่ึงหมายถึงการพฒันาสินคา้และบริการอยา่งต่อเน่ือง โดยเราจะค านึงถึง
กลุ่มลูกคา้ ความตอ้งการของลูกคา้ ความนิยม รวมถึงทิศทางการตลาด ควบคู่ไปกบัการรักษาคอนเซ็ปต ์ Back 
to Basics ของเทวารัณย ์สปา 

โดยทัว่ไปแลว้ กลุ่มเป้าหมายของเทวารัณย ์ สปา จะเป็นลูกคา้ระดบั B+ ข้ึนไป ทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ โดยแบ่งเป็นสุภาพสตรีประมาณร้อยละ 60 และสุภาพบุรุษประมาณร้อยละ 40 ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ของ
เทวารัณย ์สปา แต่ละสาขา ก็จะแตกต่างกนัออกไป เช่น สาขากรุงเทพ ซ่ึงเป็นสปาในเมือง ลูกคา้ส่วนใหญ่จะ
เป็นหญิงชายวยัท างาน ท่ีตอ้งการผอ่นคลายในเวลาท่ีค่อนขา้งจ ากดั ในขณะท่ีลูกคา้ของเทวารัณยส์าขา
ต่างจงัหวดั เช่น เชียงใหม่ พทัยา และหวัหิน จะเป็นนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการใหก้ารท าสปาเป็นกิจกรรมท่ีช่วยเติม
เตม็ช่วงเวลาพกัผอ่นใหส้มบูรณ์ 

ส าหรับปี 2560 น้ี เทวารัณย ์สปายงัคงจดัใหมี้การส่งเสริมการขาย รวมถึงทรีตเมนตใ์หม่ๆ ส าหรับช่วง
เทศกาลต่างๆ เพื่อเป็นการ Refresh การตลาดให้น่าสนใจอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงภาพรวมของธุรกิจสปาไทย ก็ยงัคง
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เป็นท่ียอมรับจากสากลวา่เป็นสปาท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุดในโลก นอกจากน้ีกระแสการใหค้วามส าคญัต่อการดูแล
สุขภาพท่ีเพิ่มข้ึน ก็น่าจะเป็นปัจจยัท่ีสร้างโอกาสและกระตุน้ธุรกิจสปาใหเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง  

เทวารัณย ์สปาไดเ้ตรียมเปิดสาขาใหม่เพิ่มอีก 2 สาขาท่ีประเทศสิงคโ์ปร์ ในโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า 
สิงค์โปร์ และ  ท่ีเมืองคมัรานห์ ประเทศเวียดนาม ในโรงแรมดุสิตธานีคมัรานห์  โดยทุกสาขาได้จดัให้มี
พนกังานไทยไปบริหารจดัการตลอดจนดูแลลูกคา้เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้คนไทยไดไ้ปแสดงศกัยภาพดา้น
การบริการท่ีโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ในต่างแดนอีกดว้ย   

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
เทวารัณย ์สปา ไดเ้ลือกบริษทั ไอ พลสั คิว จ  ากดั ท่ีมีช่ือเสียงและมีประสบการณ์อนัยาวนานในการเป็นผูผ้ลิต

และจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑส์ปาท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัประเทศและระดบัสากล เป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์สปาตามสูตร
เฉพาะของเทวารัณย ์อนัไดแ้ก่ น ้ ามนันวด แชมพู สบู่ เจลอาบน ้ าและครีมบ ารุงผิว ส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้นการดูแล
ผวิหนา้ คือ  Algotherm นั้น บริษทั ไบโอคอส ประเทศไทย จ ากดั เป็นตวัแทนจ าหน่ายอยา่งเป็นทางการในประเทศไทย  

ในกรณีท่ีประเทศนั้นๆ ไม่สามารถน าเขา้ผลิตภณัฑ์ดังกล่าวได้ เทวารัณย ์สปา ได้ตั้งเกณฑ์ในการจดัหา
บริษทัจดัหาผลิตภณัฑท์ดแทนไวด้งัน้ี 

1. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีแปลงการเพาะปลูกพืชสมุนไพรเอง หากมีการเพาะปลูกแบบไร้สารกนัแมลงหรือ 
การเพาะปลูกแบบออร์แกนิคจะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ 

2. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีโรงงานผลิต ผลิตภณัฑ์สปาท่ีไดรั้บมาตรฐานแบบสากล อีกทั้งยงัสามารถตรวจสอบ
ไดจ้ากทีมงานของ เทวารัณย ์สปา  

3. สามารถผลิต ผลิตภณัฑส์ปาตามสูตรท่ีเป็นมาตรฐานของเทวารัณยส์ปาได ้และตอ้งยนิยอมลงนามสัญญา
ท่ีจะไม่เปิดเผยหรือผลิตสูตรของเทวารัณยส์ปาต่อบุคคลท่ีสาม 

4. กรณีท่ีประเทศนั้นๆไม่มีตวัแทนจ าหน่ายอยา่งเป็นทางการส าหรับผลิตภณัฑ์ Algotherm เทวารัณย ์สปาได้
เลือกผลิตภณัฑ์ทดแทนในแบรนด์ท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบั Algotherm อาทิเช่น Phytomer, Thalgo, Elemis หรือ  Jurliques 
เป็นตน้ 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
เทวารัณย ์สปา พยายามสร้างโอกาสให้ลูกคา้สามารถใชบ้ริการของสปาไปพร้อมกนักบัการช่วยลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้ม ในดา้นผลิตภณัฑ์ เทวารัณย ์สปา มุ่งเนน้การกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงไดค้ดัสรรน าสมุนไพรและน ้ ามนั
หอมระเหยหลากหลายชนิดมาผสมผสานใหเ้ป็นผลิตภณัฑ์ถนอมผวิในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์โดยเนน้ความบริสุทธ์ิ
ของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษ และสารเคมีสังเคราะห์ รวมทั้งเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มีส่วนผสมของพืชสมุนไพรท่ีปลูก
แบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด รวมทั้งการสร้างสปาท่ีสามารถใช้แสงจากธรรมชาติหรือลดการใชเ้คร่ืองปรับอากาศเพื่อ
ประหยดัการใชท้รัพยากรธรรมชาติ เช่น ไฟฟ้าและน ้า 

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
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4.2   ธุรกจิให้เช่าส านักงาน 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
บมจ. ดุสิตธานี ด าเนินธุรกิจอาคารพาณิชยใ์หเ้ช่าเป็นส านกังาน โดยอาคารตั้งอยูบ่นพื้นท่ีซ่ึงเช่าจากส านกังาน

ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ติดกบัอาคารของโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นอาคารส านกังานขนาด 11 ชั้น ผูเ้ช่า
เป็นบริษทัต่างๆ ทั้งจากประเทศไทยและต่างประเทศ โดยมีพื้นท่ีภายในอาคารทั้งหมด 13,245.54  ตารางเมตร และพื้นท่ี
ชั้นใตดิ้น 336 ตารางเมตร 

 การตลาดและการแข่งขัน 
 การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
 เน้นเร่ืองท าเลท่ีตั้งซ่ึงอยู่ ในเขตศูนยก์ลางธุรกิจ ความสะดวกในการเดินทาง และการก าหนดราคาค่าเช่าท่ียืดหยุ่น 
โดยพิจารณาจากสภาวะเศรษฐกิจ ความตอ้งการของลูกคา้ และตน้ทุนต่าง  ๆเพื่อสนองต่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา้ 
รวมทั้งมีการรับฟังและร่วมแกไ้ขปัญหากบัลูกคา้  

จุดเด่นด้านการตลาด 
การบริการท่ีดี เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ 
 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ธุรกิจให้เช่าส านกังาน ตอ้งอาศยัต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารเป็นหลกั อาคารพาณิชยข์องบริษทัมีท าเลท่ีตั้งท่ีดี

เยีย่มอยูใ่นเขตศูนยก์ลางธุรกิจและศูนยก์ารคา้ต่าง  ๆโดยอาคารตั้งอยูติ่ดกบัโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นโรงแรม
ระดบั 5 ดาว มีการเดินทางท่ีสะดวกดว้ยรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT  

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
การควบคุมโดยหน่วยงานของรัฐ   
บริษทัปฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคารสูงและขอ้ก าหนดหรือประกาศของกรุงเทพมหานคร 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 
-ไม่มี- 

การได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกจิ สัมปทาน หรือการส่งเสริมการลงทุน 
 บริษทัและบริษทัยอ่ยไดรั้บใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจ หรือการส่งเสริมการลงทุน รวมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ  ดงัน้ี 

1. ธุรกิจโรงแรม   
- ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม  
- บริษทัได้รับบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 6.2 กิจการโรงแรม ส าหรับประกอบ

กิจการโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงปัจจุบนัสิทธิประโยชน์ท่ียงัมีผลอยู ่คือ การไดรั้บอนุญาตน าคนต่างดา้วซ่ึงเป็น
ช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเขา้มาท างานในราชอาณาจกัรไดต้ามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการ
ท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนพิจารณาเห็นสมควร  
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 2. ธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรม  
  - บริษัทเป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าท่ีใช้ประกอบธุรกิจรับบริหารโรงแรม 5 เคร่ืองหมายการค้า คือ     
“ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา”  และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 
 3. ธุรกิจสปา   
  - ใบรับรองมาตรฐาน สถานประกอบการ 
  - ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 4. ธุรกิจการศึกษา  
  - ใบอนุญาตจดัตั้งวทิยาลยัดุสิตธานี 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
  - บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั ไดรั้บ บตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 7.15 
กิจการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ส าหรับประกอบกิจการโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ไดรั้บ
สิทธิประโยชน์โดยสรุป คือ การได้รับอนุญาตน าคนต่างด้าวซ่ึงเป็นช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเข้ามาท างานใน
ราชอาณาจกัรได้ตามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน
พิจารณาเห็นสมควร การได้รับอนุญาตให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน การไดรั้บยกเวน้อากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัรการ
ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลส าหรับก าไรสุทธิ การไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งน าเงินปันผลไปรวมค านวณเพื่อเสียภาษี
เงินได้ และการได้รับอนุญาตให้น าเงินหรือส่งเงินออกนอกราชอาณาจกัรเป็นเงินตราต่างประเทศได้ โดยสิทธิ
ประโยชน์ขา้งตน้มีเง่ือนไขและก าหนดเวลาเป็นไปตามท่ีระบุบนบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม  
 

3. ปัจจัยความเส่ียง    
 บริษทัและบริษทัย่อยตระหนักถึงความไม่แน่นอนและความผนัผวนท่ีอาจเกิดข้ึนจากการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท ทั้ งจากปัจจัยภายในและภายนอกซ่ึงล้วนแล้วแต่มีผลกระทบต่อช่ือเสียง ภาพลักษณ์ 
ความส าเร็จและการด ารงอยูข่ององคก์ร และเพื่อเป็นการบริหารจดัการปัจจยัเส่ียงต่างๆ เหล่านั้นให้อยูใ่นระดบั
ท่ี เหมาะสมและยอม รับได้  บ ริษัทและบ ริษัทย่อย จึงได้จัดตั้ งห น่ วยงานบ ริหารความ เส่ี ยงและ 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงข้ึนในปี 2549 เพื่อท าหน้าท่ีก ากบัดูแลการบริหารความเส่ียงให้เกิดข้ึนทัว่ทั้ง
องคก์ร โดยบริษทัไดด้ าเนินการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั  

ในรอบปีท่ีผา่นมา คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดอ้นุมติัให้จดัตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความ
เส่ียงตามสายธุรกิจเพื่อรองรับการขยายตวัของบริษทั ด้วยมุ่งหวงัท่ีจะพฒันาระบบบริหารความเส่ียงทัว่ทั้ ง
องคก์รใหมี้ความครอบคลุม คล่องตวัและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

อย่างไรก็ตาม แมจ้ะมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเน่ืองดงัท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ บริษทัและบริษทัย่อย
ยงัคงมีความเส่ียงซ่ึงอยูเ่หนือการคาดการณ์ได ้ณ ปัจจุบนั หรือความเส่ียงท่ีบริษทัมีความเห็นในขณะน้ีวา่ไม่มี
ผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อการประกอบการหรือการด าเนินธุรกิจของบริษัท ดังนั้ น นอกเหนือจาก 
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ความเส่ียงท่ีไดก้ล่าวถึงในรายงานประจ าปีฉบบัน้ีแลว้ ผูล้งทุนควรพิจารณาปัจจยัความเส่ียงอ่ืนๆ เพิ่มเติมตามท่ี
เห็นสมควรเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการลงทุน 

3.1   ความเส่ียงหลกัต่อการด าเนินธุรกจิของบริษัท 
 ความเส่ียงจากปัจจัยภายใน 

 ความเส่ียงจากการพึง่พงิธุรกจิโรงแรมเป็นหลกั  
บริษทัมีรายไดห้ลกัจากการประกอบธุรกิจโรงแรมเป็นส าคญัและมีรายไดจ้ากธุรกิจการศึกษาเป็นส่วนเสริม  

โดยโครงสร้างรายไดข้องบริษทันั้นแบ่งเป็นรายไดจ้ากการประกอบธุรกิจโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 85.18 รายไดจ้ากธุรกิจ
การศึกษาคิดเป็นร้อยละ 8.15 และรายไดอ่ื้นๆ อีกร้อยละ 6.67 ดงันั้น บริษทัอาจมีความผนัผวนในการสร้างรายไดแ้ละ
ท าก าไร หากเกิดความไม่แน่นอนข้ึนกบัธุรกิจโรงแรม ซ่ึงมีความอ่อนไหวต่อปัจจยัทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม
เป็นอยา่งยิง่  

อย่างไรก็ตาม บริษทัมีนโยบายท่ีจะลดระดบัการพึ่ งพารายได้จากธุรกิจโรงแรมและเพิ่มรายได้จากธุรกิจ
การศึกษาและกิจการประเภทอ่ืนๆ อยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อให้รายไดแ้ละผลก าไรของบริษทัมีความย ัง่ยืนมากยิง่ข้ึน โดย
บริษทัไดด้ าเนินการขยายกิจการประเภทการศึกษาดว้ย จากการก่อตั้งโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรมข้ึนเป็นแห่งแรกเพื่อ
เป็นการขยายธุรกิจการศึกษา นอกจากน้ี บริษทัยงัไดจ้ดัตั้งแผนกพฒันาธุรกิจใหม่ (New Business Development) เพื่อ
มองหาโอกาสในการประกอบกิจการประเภทอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากธุรกิจโรงแรมและการศึกษา ซ่ึงจะช่วยให้บริษทัมี
การกระจายรายไดอ้ยา่งเหมาะสมมากยิง่ข้ึน  

ส าหรับธุรกิจโรงแรม บริษทัมุ่งเน้นการรับบริหารโรงแรมในตลาดต่างประเทศท่ีมีศกัยภาพและก าลงัซ้ือสูง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศแถบ ตะวนัออกกลาง เช่น สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ และเอเชียตะวนัออก เช่น จีน หรือเอเชียใต ้
เช่น อินเดีย เป็นตน้ ตลอดจนประเทศในแถบทวีปยุโรปและแอฟริกา ซ่ึงการขยายธุรกิจรับบริหารโรงแรมนอกประเทศ
นั้น จะช่วยใหบ้ริษทัลดการพึ่งพารายไดจ้ากธุรกิจโรงแรมซ่ึงแต่เดิมมีรายไดจ้ากภายในประเทศเป็นหลกั 

   ความเส่ียงจากการขยายธุรกจิรับจ้างบริหารโรงแรม 
ในปี 2559 บริษทัและบริษทัย่อยยงัคงมุ่งขยายธุรกิจรับบริหารโรงแรมไปยงัตลาดในประเทศและต่างประเทศ

ตามแผนระยะยาวของบริษทั โดยสัญญารับจา้งบริหารโรงแรมมีอายุสัญญาระหวา่ง 2-15 ปี ดงันั้น บริษทัและบริษทั
ยอ่ยจึงอาจมีความเส่ียงท่ีเกิดจากโรงแรมท่ีบริษทัและบริษทัยอ่ยรับบริหารจะบอกเลิกสัญญาก่อนก าหนด ไม่ต่อสัญญา
หลงัจากหมดอายุสัญญา หรือมีการต่ออายุสัญญาท่ีมีเง่ือนไขเปล่ียนแปลงไปจากสัญญาเดิม รวมถึงการเปล่ียนแปลง
กฎหมายหรือกฎระเบียบในแต่ละประเทศ  ความเส่ียงดงักล่าวอาจมีผลกระทบต่อรายไดโ้ดยรวมของบริษทั 

โดยในปี 2558 และ ปี 2559 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายไดจ้ากการรับจา้งบริหารโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 2.31
และร้อยละ 2.72 ของรายได้รวม ตามล าดบั  ทั้ งน้ี เพื่อเป็นการลดโอกาสและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการยกเลิก
สัญญาก่อนก าหนด  บริษทัและบริษทัยอ่ยไดมี้การทบทวนและวางแผนกลยุทธ์ รวมถึงยกระดบัมาตรฐานการบริหาร
จดัการทั้ งด้านการตลาด ด้านการปฏิบัติการ ด้านบุคลากร ด้านการเงิน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน พฒันาศกัยภาพในการแข่งขนักบัโรงแรมคู่แข่ง ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่และ
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัเจา้ของโรงแรมท่ีบริษทัและบริษทัยอ่ยรับจา้งบริหาร นอกจากน้ี บริษทัและบริษทัยอ่ยไดมี้การ
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จดัท าสัญญารับจา้งบริหารท่ีมีเง่ือนไขรัดกุมมากยิ่งข้ึน เพื่อลดความเส่ียงและความเสียหายจากการยกเลิกสัญญาก่อน
ก าหนด 

   ความเส่ียงจากการลงทุนในโครงการใหม่ 
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีนโนบายขยายการลงทุนในโครงการใหม่ๆ ท่ีมีผลตอบแทนสูง ซ่ึงมิไดจ้  ากดัอยู่

เพียงแค่ธุรกิจโรงแรมเท่านั้น ทั้งน้ีในปีท่ีผา่นมาบริษทัและบริษทัยอ่ยไดมี้การศึกษาการลงทุนในโครงการต่าง  ๆทั้ง
ในประเทศ และต่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง โดยไดพ้ิจารณาถึงปัจจยัความเส่ียงต่าง  ๆและอตัราผลตอบแทนจากการลงทุน
ควบคู่กนัไป เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษทั  อยา่งไรก็ตาม บริษทัยงัคงมีความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากโครงการ
ต่างๆ เช่น การล่าช้าของโครงการ การเปล่ียนแปลงของตน้ทุนและกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง การ
ยอมรับจากลูกคา้ รายไดท่ี้ไม่แน่นอน และสภาวะตลาดผนัแปร เป็นตน้  

เพื่อเป็นการลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน บริษทัและบริษทัยอ่ยไดส้รรหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญ เพื่อ
จดัการโครงการลงทุน รวมทั้งว่าจา้งบริษทัท่ีปรึกษาเอกชนท่ีมีช่ือเสียงและมีความเช่ียวชาญในแต่ละดา้นให้เขา้มา
ศึกษาขอ้มูลประกอบการพิจารณาการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ (Feasibility Study) ก่อนท่ีจะน ามาผลการศึกษา
มาประกอบการตดัสินใจลงทุนในแต่ละโครงการโดย คณะกรรมการบริหารผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อให้แน่ใจวา่โครงการลงทุน
ต่าง  ๆใหผ้ลตอบเเทนอยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจเเละสามารถเพิ่มมูลค่าโดยรวมใหก้บับริษทัและบริษทัยอ่ย 

   ความเส่ียงจากการสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และทักษะ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน
ทางธุรกจิและรองรับการเติบโตทางธุรกจิ 

 เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกิจ และรองรับการขยายตวัทางธุรกิจ บริษทัและบริษทัยอ่ยจึงมี
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งสรรหาบุคลากร และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะ และประสบการณ์ท่ี
เหมาะสมกบัต าแหน่งงานแต่ละดา้น โดยเฉพาะบุคลากรในระดบับริหารท่ีจะเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนแผนกล
ยทุธ์เพื่อใหธุ้รกิจเติบโตไปตามเป้าหมาย  

ดงันั้น บริษทัและบริษทัยอ่ย มีความเส่ียงในการสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีคุณสมบติัตรงตามต าแหน่งงาน 
และทนัต่อความตอ้งการ เน่ืองจากการขาดแคลนแรงงานภาคอุตสาหกรรมทั้งในและต่างประเทศ ซ่ึงมีการแข่งขนัแยง่
ชิงบุคลากรทั้งท่ีอยูภ่ายในและภายนอกอุตสาหกรรมการบริการ บริษทัและบริษทัยอ่ยจึงไดด้ าเนินการวางแผนการสรร
หาและพฒันาบุคลากร รวมถึงการวางแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan)  และแผนพฒันาผูบ้ริหาร (Executive 
Program)  โดยปัจจุบนัมีจ านวนบุคลากรท่ีส าเร็จในแผนสืบทอดต าแหน่งส าคญั ในสัดส่วนร้อยละ 67  ซ่ึงจะช่วยลด
ความเส่ียงดงักล่าวลงได ้

 ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือและความมั่นคงทางการเงิน 
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระเงินกูร้ะยะยาวกบัสถาบนัการเงินจ านวน  1,209 ลา้นบาท เป็น
วงเงินกูข้องบริษทั Philippine Hoteliers, Inc. จ  านวน 991.68 ลา้นเปโซ  คงคา้งจ านวน 595 ลา้นเปโซ เงินกูร้ะยะยาวของ
บริษัทย่อยเพื่อลงทุนในโครงการโรงแรมดุสิตธานีมลัดีฟส์ วงเงิน 41.50 ล้านดอลลาร์สหรัฐ คงค้างจ านวน18.55  
ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และเงินกูร้ะยะยาวของบริษทัดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา วงเงินและวงเงินคงคา้ง จ านวน 116.2  
ลา้นบาท  
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 ในสัญญาเงินกูร้ะยะยาวสกุลเปโซ และสกุลดอลลาร์สหรัฐ นอกเหนือจากการช าระคืนเงินตน้และดอกเบ้ีย
ตามท่ีก าหนดในสัญญาแลว้ ตลอดอายุสัญญาการกูเ้งินบริษทัจะตอ้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  ไม่
เกิน 2 ต่อ 1 และ1.75 ต่อ 1 ตามล าดบั ดงันั้นหากบริษทัไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขดงักล่าวในสัญญาได ้เจา้หน้ีมี
สิทธิระงบัการให้กู้ยืมเงินเเละ ถือว่าเงินกู้ทั้ งหมดถึงก าหนดช าระทนัที ซ่ึงจะมีผลต่อสภาพคล่องและ  ฐานะการ
ด าเนินงานของบริษทัและบริษทัยอ่ย  
 อย่างไรก็ตาม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัสามารถช าระคืนเงินต้นและดอกเบ้ียเงินกู้ขา้งต้นตรงตาม
ก าหนด รวมทั้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพียง  0.69 ต่อ 1 ซ่ึงเป็นไปตามเง่ือนไขในสัญญาเงินกู้ และ
สอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัท่ีจะด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจา้ของไม่เกิน 1 ต่อ 1 

 ความเส่ียงด้านสารสนเทศและระบบปฏิบัติการ 
              บริษทัและบริษทัยอ่ยเล็งเห็นถึงความส าคญัของระบบขอ้มูลสารสนเทศและระบบปฏิบติัการท่ีจ าเป็นต่อการ
ด าเนินธุรกิจในปัจจุบนั จึงไดมี้การลงทุนพฒันาระบบบริหารจดัการขอ้มูลและระบบปฏิบติัการต่าง  ๆให้ทดัเทียมกบั
โรงแรมในระดบัสากล ทั้งน้ี เพื่อการเป็นยกระดบัการให้บริการกบัลูกคา้และเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ 
การวางแผนการตลาด การประชาสัมพนัธ์ของบริษทั เป็นตน้  

ดงันั้น บริษทัและบริษทัยอ่ยจึงมีความเส่ียงหากระบบสารสนเทศและระบบปฏิบติัการท่ีท ามาใชใ้นธุรกิจนั้น
หยุดชะงกั ไม่ว่าจะดว้ยสาเหตุจากภยัธรรมชาติ การขดัขอ้งทางเทคนิค หรือเป็นการกระท าท่ีเกิดข้ึนจากน ้ ามือมนุษย ์
ซ่ึงลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษทั และเพื่อเป็นการลดผลกระทบจากความเส่ียงดงักล่าว บริษทั
ไดมี้การจดัเก็บส ารองขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยมีการแยกส ารองขอ้มูลไวใ้นท่ีต่าง  ๆตลอดจนมีการพฒันาแผนรองรับ
ในกรณีฉุกเฉิน (Data Recovery Plan and Business Contingency Plan) เพื่อน าไปปฏิบติัใชโ้ดยทัว่กนั  
 นอกจากน้ี เน่ืองจากบริษทัและบริษทัย่อยตอ้งมีการจดัเก็บขอ้มูลลูกคา้ไวเ้ป็นจ านวนมาก บริษทัจึงมีความ
เส่ียงด้านความปลอดภยัของขอ้มูล การสูญหาย การเผยแพร่ขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต ตลอดจนความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล ซ่ึงอาจน าไปสู่ความเส่ียงประเภทอ่ืนได ้ ดว้ยเหตุน้ีบริษทัจึงไดมี้การก าหนดนโยบายเร่ืองความปลอดภยัของ
ขอ้มูล มีการก าหนดสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มูลส าคญั มีกระบวนการตรวจสอบสิทธ์ิและการเขา้ถึงของพนกังานอยู่เป็น
ประจ า 
 ความเส่ียงจากปัจจัยภายนอก 

 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบ 
เน่ืองดว้ยบริษทัและบริษทัยอ่ยด าเนินกิจการบริหารและรับจา้งบริหารโรงแรมในหลายประเทศทัว่โลก บริษทั

และบริษทัยอ่ยจึงมีความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบต่าง  ๆท่ีอาจไม่คุน้เคย หรือมีความซบัซอ้น นอกจากน้ี อาจ
มีการเปล่ียนแปลงดา้นกฎหมาย กฎระเบียบ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษทัและบริษทัยอ่ย ตลอดจนการ
บริหารและรับจา้งบริหารโรงแรม อนัอาจน ามาสู่ความเส่ียงด้านการเงินและช่ือเสียงหากบริษทัและบริษทัย่อยไม่
สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบต่างๆ ไดอ้ย่างครบถว้น อย่างไรก็ตาม เพื่อเป็นการบริหารจดัการความเส่ียงดงักล่าว 
บริษทัไดว้า่จา้งท่ีปรึกษาทางดา้นกฎหมายท่ีมีความเช่ียวชาญในแต่ละทอ้งท่ี เพื่อใหค้  าปรึกษา และไดท้  าการส่ือสารไป
ยงัทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหท้ราบทัว่กนั 
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 ความเส่ียงจากภัยธรรมชาติและภัยจากน า้มือมนุษย์    
 ปัจจุบนัเหตุภยัพิบติัต่างๆ ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มและภูมิอากาศท่ีแปรปรวน รวมถึงเหตุการณ์ก่อการร้าย
จากน ้ ามือมนุษย ์มีโอกาสเกิดข้ึนไดบ้่อยคร้ัง และแต่ละคร้ังมีความรุนแรงและยากท่ีจะคาดเดามากยิ่งข้ึน โดยในรอบปี
ท่ีผ่านมา เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติข้ึนหลายแห่งทั่วโลก ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์แผ่นดินไหวในประเทศญ่ีปุ่น 
เอกวาดอร์ อิตาลี เมียนมาร์และอินเดีย   
 นอกจากน้ี ภยัจากการก่อการร้ายขา้มชาติในประเทศแถบตะวนัออกกลางและยโุรปมีแนวโนม้ทวคีวามรุนแรง
มากยิ่งข้ึน เห็นได้จากเหตุการณ์การก่อการร้ายใน กรุงเบอร์ลิน ประเทศเยอรมนันี และกรุงปารีส ประเทศฝร่ังเศส 
ตลอดจนเหตุการณ์ความไม่สงบในประเทศไทยเอง เช่น เหตุระเบิดท่ีหัวหิน และเหตุวินาศกรรมใน 7 จงัหวดัภาคใต ้
ในช่วงวนัท่ี 11-12 สิงหาคม 2559 ท่ีผา่นมา ซ่ึงทั้งหมดลว้นแลว้แต่ส่งผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัต่อการท่องเท่ียวและ
ธุรกิจโรงแรม ดงันั้น บริษทัและบริษทัยอ่ยจึงมีความเส่ียงในเร่ืองการสูญเสียรายได ้ความเสียหายในชีวติและทรัพยสิ์น
อนัเน่ืองมาจากปัจจยัเส่ียงดงักล่าว 
 เพื่อเป็นการบรรเทาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเส่ียงจากภยัธรรมชาติและภยัจากน ้ามือมนุษย ์ทางบริษทั
ได้ท าประกนัความเส่ียงภยัทุกชนิด (Industrial All Risk)  ประกนัความเส่ียงภยัด้านการเมือง (Political Violence)  และ
ความรับผิดต่อสาธารณะ (Public Liability) ซ่ึงคุม้ครองบริษทัเม่ือเกิดเหตุการณ์จากภยัธรรมชาติ การก่อการร้าย รวมถึง
ความเส่ียงทัว่ไปท่ีเกิดจากการด าเนินงานของบริษทั  
 นอกจากน้ี บริษทัยงัไดจ้ดัท าแผนรับมือเตรียมพร้อมหากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝัน (Crisis Management Plan) 
เพื่อให้ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถน าไปปรับใช้ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและทนัท่วงที 

 ความเส่ียงจากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกจิและสังคม  
ธุรกิจท่องเท่ียวและโรงแรมมีความเก่ียวเน่ืองโดยตรงกบัสภาวะทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองของ

โลก ซ่ึงมีผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ ความสามารถในจบัจ่ายใชส้อยของนกัเท่ียว ดงันั้น บริษทัและบริษทัยอ่ย
จึงมีความเส่ียงจากปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมท่ียงัไม่มั่นคง ไม่ว่าจะเป็นทิศทางเศรษฐกิจโลกหลัง 
สหราชอาณาจกัรออกจากกลุ่มยูโร หรือนโยบายทางเศรษฐกิจหลงัการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 
ตลอดจน เศรษฐกิจและการเมืองภายในของประเทศไทยท่ียงัมีทิศทางไม่ชดัเจนแน่นอนและไม่อาจคาดเดาได ้
บวกกบันโยบายของทางรัฐบาลในดา้นการท่องเท่ียวท่ีอาจเป็นไปไดท้ั้งเอ้ืออ านวย หรือส่งผลกระทบดา้นลบ
ต่อการด าเนินธุรกิจ ยกตวัอย่างเช่น นโยบายปราบปรามกลุ่มทวัร์จีนศูนย์เหรียญ ซ่ึงส่งกระทบต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวจีนท่ีเขา้มาในประเทศ เน่ืองจากสายการบินประกาศลดจ านวนเท่ียวบินจากเมืองต่างๆ ในประเทศ
จีนสู่ประเทศไทย รวมถึงทั้งทิศทางการเลือกตั้งในช่วงปี 2560 ถึงปี 2561 ซ่ึงอาจถูกเล่ือน หรือขดัขวางโดยกลุ่ม
ผูเ้ห็นต่าง   

นอกจากน้ี การท่ีรัฐบาลได ้ขอความความร่วมมือจากสถานประกอบการ ให้งดงานร่ืนเริงต่างๆ เป็น
ระยะ 30 วนั ตั้งแต่เดือนตุลาคม – พฤศจิกายน ยงัส่งผลต่อการชะลอตวัของธุรกิจการท่องเท่ียวในช่วงไตรมาส
ท่ี 4 ของปี 2559  
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ทั้งน้ี แมค้วามเส่ียงดงักล่าวจะอยูเ่หนือการควบคุม บริษทัและบริษทัยอ่ยมีนโยบายลดความเส่ียงดว้ย
การกระจายแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ละกลุ่มลูกคา้ให้มีความหลากหลาย ไม่วา่จะเป็นกลุ่มลูกคา้บริษทัห้างร้าน 
กลุ่มลูกคา้ราชการ กลุ่มลูกคา้นกัท่องเท่ียวอิสระ กลุ่มลูกคา้ประชุมและสัมมนา ตลอดจน ขยายฐานลูกคา้ไปยงั
กลุ่มประเทศในหลากหลายภูมิภาคมากยิง่ข้ึน 

 ความเส่ียงจากการแข่งขัน 
ท่ีผ่านมากลุ่มธุรกิจท่องเท่ียวและโรงแรมมีการแข่งขนัอย่างรุนแรงและต่อเน่ือง จากทั้ งตลาดใน

ประเทศและตลาดต่างประเทศ ท่ีมีผูใ้หบ้ริการตั้งแต่แบรนดเ์ล็กๆ ไปจนกระทัง่แบรนดร์ะดบันานาชาติ  รวมถึง
การเขา้มาของคู่แข่งทางออ้ม อยา่งเช่น service apartment, homestay, timeshare rental, AirBnb และอ่ืนๆ ท าให้
มีจ  านวนห้องพกัถูกอดัฉีดเขา้สู่ตลาดเป็นจ านวนมากเกินความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ส่งผลให้เกิดสภาวะสงคราม
ราคา ซ่ึงกระทบต่อความสามารถในการท าก าไรในอนาคตของบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั 

ทั้งน้ี บริษทัและบริษทัยอ่ยเล็งเห็นวา่ความเส่ียงในเร่ืองการแข่งขนัจะยิง่ทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึนใน
อนาคต เห็นไดจ้ากการท่ีบริษทัยกัษใ์หญ่อยา่ง Marriott เขา้ซ้ือกิจการของโรงแรมในเครือ Starwood เม่ือเดือน
กนัยายนปี 2559 และบริษทั Accor Hotels ท่ีเขา้ซ้ือโรงแรมต่างๆ ในเครือ FRHI Group-Fairmont, Raffles และ 
Swissôtel เม่ือเดือนธนัวาคม 2558 ท าให้กลุ่มบริษทัโรงแรมดงักล่าว มีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเพิ่มมาก
ข้ึนจากเครือข่ายหอ้งพกัท่ีครอบคลุมทัว่โลก  

จากปัจจยัขา้งตน้ บริษทัมีนโยบายลดความเส่ียงดังกล่าวด้วยการเพิ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ เพิ่มช่อง
ทางการขาย เพื่อสร้างเครือข่ายให้แข็งแรงมากยิง่ข้ึน อีกทั้งยงัมุ่งชูจุดเด่นและเอกลกัษณ์ความเป็นไทยของดุสิต 
ผ่านการให้บริการท่ีได้มาตรฐาน รวมถึงมีระบบบริหารจดัการราคาห้องพกั ให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
ตลาดเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลก าไรสูงสุด ตลอดจนมีการพฒันาระบบบริหารความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ท่ีจะช่วยรักษา
ฐานลูกคา้ท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยึ่งข้ึน 

 ความเส่ียงจากพฤติกรรมผู้บริโภค 
พฤติกรรมผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็น วิถีชีวิต ความสนใจ พฤติกรรมการ

จบัจ่ายใช้สอย การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ ทั้ งหมดน้ีล้วนแล้วแต่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการ ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงในการตอบสนองต่อความตอ้งการและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีไม่หยดุน่ิง  

นอกเหนือจากปัจจยัหลักท่ีมีอิทธิพลผลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค เช่น  ปัจจยัทางสังคม วฒันธรรม 
สถานะ บทบาท และปัจจยัส่วนตวัแลว้ ในปัจจุบนั อินเตอร์เน็ต ถือไดว้า่เป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างรวดเร็วและรอบดา้น ซ่ึง
ผูบ้ริโภคน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ประกอบการเลือกซ้ือสินค้าและบริการ บริษัทต่างๆจึงต้องหากลยุทธ์มา
ตอบสนองพฤติกรรม และความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็ว และไม่หยดุน่ิง   

เพื่อเป็นการลดความเส่ียงดงักล่าว บริษทัไดติ้ดตามความเคล่ือนไหวพฤติกรรมผูบ้ริโภคอยา่งใกลชิ้ด 
เพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจ และเป็นแนวทางการด าเนินงานของบริษทั ยกตวัอยา่งเช่น การเก็บขอ้มูลลูกคา้
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ท่ีเคยมาใชบ้ริการ เพื่อพฒันาสินคา้และบริการใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ท่ีหลากหลาย รวมถึง 
การมุ่งเนน้การสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ (Customer Relationship Management) และการก ากบัดูแลภาพลกัษณ์
ของบริษทัท่ีถูกกล่าวถึงในช่องทางออนไลน์อีกดว้ย อีกทั้งยงัมีการพฒันาเวบ็ไซต ์ ท่ีใหข้อ้มูล และสามารถ
เขา้ถึงไดผ้า่น smartphone เพื่อเพิ่มความสะดวกและรวดเร็วส าหรับลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ความเส่ียงด้านการเงิน   

 ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระหน้ีสินกบัสถาบนัการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559  เป็นเงิน 1,671.46 ลา้นบาท 

และอาจจะตอ้งมีการกูย้มืเงินเพื่อใชใ้นการปรับปรุงภาพลกัษณ์ของโรงแรม และการลงทุนในโครงการใหม่ บริษทัอาจ
มีความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียในอนาคต ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานและกระแสเงินสด
ของบริษทัได ้

อย่างไรก็ตามบริษทัควบคุมความเส่ียงโดย ติดตามและเฝ้าระวงัความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย  เพื่อการ
จดัการและการบริหารทางการเงิน ใหมี้ประสิทธิผลสูดสุด ในการลดความเส่ียง  
  ความเส่ียงต่อการลงทุนของผู้ถือหลกัทรัพย์ 

 ความเส่ียงจากการทีบ่ริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่มากกว่าร้อยละ 25  
ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุ้น คร้ังหลงัสุด วนัท่ี 30 กันยายน 2559 กลุ่มท่านผูห้ญิงชนัตถ์ ปิยะอุย และ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ถือหุ้นในบริษทัจ านวน 424,475,680 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 49.94 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายไดแ้ลว้ทั้งหมด
ของบริษทั จึงท าให้เป็นไปไดท่ี้มติของกลุ่มผูถื้อหุน้รายใหญ่จะมีผลต่อมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ในเร่ืองต่าง  ๆยกเวน้เร่ือง
กฎหมายหรือขอ้บงัคบับริษทัซ่ึงก าหนดใหต้อ้งไดรั้บเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผูถื้อหุน้ อยา่งไรก็ตาม คณะกรรมการ
บริษทัและผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัไดย้ดึหลกัธรรมาภิบาลอยา่งเคร่งครัด เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการบริหาร
จดัการอยูเ่สมอ 
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4.  ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1  ทรัพย์สินถาวรหลกั 

ทรัพยสิ์นถาวรหลกัท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจของบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 มีดงัน้ี 

สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) ภาระผูกพนั 

ท่ีดิน * เจา้ของ/สิทธิการเช่า               481,558 ไม่มี 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน เจา้ของ/สิทธิการเช่า                      536  ไม่มี 
อาคาร  เจา้ของ/สิทธิการเช่า               558,279 ไม่มี 
อาคารให้เช่า เจา้ของ/สิทธิการเช่า            2,350,703 ไม่มี 
ค่าตกแต่งภายใน 
ค่าตกแต่งภายในในท่ีเช่า 

เจา้ของ 
เจา้ของ 

              258,910 
               231,231 

ไม่มี 
ไม่มี 

เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์ส านกังาน เจา้ของ               621,750 ไม่มี 
เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์ส านกังานในท่ีเช่า เจา้ของ                83,302 ไม่มี 
ยานพาหนะ เจา้ของ                10,616 ไม่มี 
เคร่ืองถว้ยชาม เคร่ืองแกว้ เคร่ืองเงิน และผา้ต่างๆ  เจา้ของ                42,506 ไม่มี 
งานระหวา่งก่อสร้าง 
หกั ค่าเผือ่การดอ้ยค่า 

เจา้ของ 
 

            128,812 
               (78,617) 

ไม่มี 
 

รวม             4,689,586    
* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ บางส่วนติดภาระจ ายอมให้ใช้เป็นทางผ่านเข้าออก และ

ทางผา่นสาธารณูปโภคใหก้บัเชียงอินน์ พลาซ่า 
   สิทธิการเช่าท่ีบริษทัและบริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของเพื่อใชใ้นการประกอบธุรกิจไดแ้ก่ 

1. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

2. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบั บ. สิริพทัยา  

3. สิทธิการเช่าระหวา่งบมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ กบั กองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละ
สิทธิการเช่าดุสิตธานี (กองทุนรวม) 

4. สิทธิการเช่าระหวา่ง Philippine Hoteliers, Inc. กบั Ayala Corporation (Ayala Land Inc.) 

5. สิทธิการเช่าระหวา่ง บ. ดุสิตธานี การโรงแรมศึกษา กบั กรุงเทพการบญัชีวทิยาลยั 
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ท่ีดิน และอาคารของบริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางแสดงมูลค่าสินทรัพย์ที่เป็นทีด่ินและอาคารของบริษัทและบริษัทย่อย ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559 

ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด ประเภทการถือสิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือสิทธิ 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 
ภาระ
ผูกพนั 

บมจ. ดุสิตธานี            
ท่ีดิน อ.เกาะสมุย สุราษฎร์ธานี 69-1-15.20 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 144,572 ไม่มี 
อาคารส านกังานดุสิตธานี  พระราม 4 กรุงเทพ 13,245.54 ตรม. อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพ พระราม 4 กรุงเทพ 517 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี พทัยา อ.บางละมุง ชลบุรี 457 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า2 ประกอบธุรกิจ 16,291 ไม่มี 

Philippine Hoteliers, Inc.           
อาคารโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 538 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า3 ประกอบธุรกิจ 541,158 ไม่มี 
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้       

ท่ีดิน อ. สิงหนคร สงขลา 69-3-98 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 30,235 ไม่มี 
ท่ีดิน เพชรบุรี 105-0-72 ไร่ เจา้ของ ใหเ้ช่า 51,493 ไม่มี 
ท่ีดินโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม่ 1-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 24,367 ไม่มี 
ท่ีดินโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพ 2-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 36,000 ไม่มี 
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ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด 
ประเภทการถือ

สิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือครอง 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 
ภาระ
ผูกพนั 

บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ต่อ)            
ท่ีดินโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช 
ท่ีดินโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ 

ถ.สุรนารายณ์ นครราชสีมา 
ถ. ชา้งคลาน เชียงใหม่ 

29-1-84 ไร่ 
3-0-3 ไร่ 

เจา้ของ 
เจา้ของ 

ท่ีตั้งอาคารโรงแรม  
ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 

 107,500 
*38,631 

ไม่มี 
ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม ่ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 57 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 92,393 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช ถ.สุรนารายณ์ นครราชสีมา 186 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ  ** 81,190 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน เพชรบุรี 300 หอ้ง เจา้ของ ใหเ้ช่า 72,655 ไม่มี 
DMS Property Investment Pvt. Ltd.       
อาคารโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ สาธารณรัฐมลัดีฟส์ 95 วลิล่า อาคารในท่ีเช่า 4 ประกอบธุรกิจ 1,744,882 ไม่มี 

วทิยาลยัดุสิตธานี           
ท่ีดินวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพ 12 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งวทิยาลยั 220,000 ไม่มี 
อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพ อาคาร 5 ชั้น  

และอาคาร 4 ชั้น 
เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 169,521 

 
ไม่มี 

อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี วทิยาเขตพทัยา ชลบุรี อาคาร 2 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 5 ประกอบธุรกิจ 51,420 ไม่มี 

บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา       
อาคารโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม ถ.เพชรบุรี กรุงเทพ อาคาร 7 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 6 ประกอบธุรกิจ 126,652 ไม่มี 
* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ เฉพาะโฉนดท่ี 30 เลขท่ีดิน 2682 จ านวน 1 ไร่ 2 งาน 51 ตารางวา ติดภาระจ ายอมใหใ้ชเ้ป็นทางผา่นเขา้ออกและทางผา่นสาธารณูปโภคใหก้บั 
เชียงอินน ์พลาซ่า ซ่ึงมีการหกัดอ้ยค่าของท่ีดิน จ านวน 66,368,978 บาท 
** อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช มีการหกัดอ้ยค่าของอาคารและอุปกรณ์ จ านวน 12,248,258 บาท 
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หมายเหตุ  
1. สัญญาเช่าท่ีดินและอาคารส่ิงปลูกสร้างระหวา่งบริษทั (“ผูเ้ช่า”) กบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

(“ผูใ้ห้เช่า”) หลงัจากครบก าหนดใน วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 ผูเ้ช่ามีสิทธิการต่อสัญญาไดอี้ก 2 คร้ังๆ 
ละ 15  ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากนัใหม่ คร้ังแรกมีระยะเวลา 15 ปี นบัตั้งแต่ วนัท่ี 1 เมษายน 2546 
ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 และก าหนดช าระค่าเช่าล่วงหน้า 15 ปี เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 1,100 ลา้น
บาท ซ่ึงเงินจ านวนดงักล่าวไดร้วมถึงค่าเช่ารายเดือนแลว้  

ทั้งน้ี กรรมสิทธ์ิในท่ีดินและอาคารเป็นของผูใ้ห้เช่า โดยผูเ้ช่าไดโ้อนกรรมสิทธ์ิในอาคารและ
ส่ิงปลูกสร้างเม่ือไดก่้อสร้างอาคารเสร็จ สัญญาเช่ามีผลยกเลิกในกรณีท่ีคู่สัญญาประพฤติผิดสัญญา
ในขอ้ใดขอ้หน่ึง หรือหากทรัพยสิ์นท่ีเช่าหรือส่ิงของซ่ึงไม่รวมส่ิงของของบุคคลภายนอกท่ีอยู่ใน
ทรัพยสิ์นท่ีเช่าไดถู้กอายดัหรือถูกยดึ 
ใน เดื อน ธัน ว าคม  2559 บ ริษัท ได้ท าสั ญ ญ า เช่ า ท่ี ดิ น กับ ส านั ก ง าน ท รัพ ย์ สิ น ส่ วน
พระมหากษตัริย  ์ เพื่อพฒันาโครงการรูปแบบผสมเป็นระยะเวลา 30 ปี นับแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 
2567 และมีสิทธิต่อระยะเวลาการเช่าออกไปอีก 30 ปี โดยมีระยะเวลาก่อสร้างโครงการ 7 ปี นบัแต่
วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 โดยบริษทัจะสละสิทธิการเช่าตามสัญญาเช่าท่ีดินเดิมท่ีจะหมดอายุลงใน
เดือนมีนาคม 2561 และสิทธิขอต่อสัญญาเช่าท่ีดินอีก 15 ปีเพื่อให้สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่ดงักล่าว
มีผลบงัคบัใช ้ทั้งน้ีค่าเช่าทั้งหมดเป็นจ านวนรวม 7,334,121,600 บาท ซ่ึงจะมีก าหนดจ่ายช าระในปี 
2560 จ านวน 1,466,824,320 บาท และส่วนท่ีเหลือทยอยจ่ายตั้งแต่ปี 2567 เป็นตน้ไป บริษทัตอ้ง
ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญา อย่างไรก็ตามบริษทัจะน าเสนอต่อท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้น
เพื่ออนุมติัต่อไป 

2. สัญญาเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2530 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2560 แบ่งค่าเช่าเป็นดงัน้ี 1). ตั้งแต่วนัท่ี    
1 ตุลาคม  2530 ถึงว ันท่ี  31 ธันวาคม  2534 อัตราค่าเช่าเดือนละ 220,000 บาท  2). ตั้ งแต่ว ันท่ี    
1 มกราคม  2535 ถึงวนัท่ี  31 ธันวาคม  2547 อัตราค่าเช่าเดือนละ 250,000 บาท  3). ตั้ งแต่วนัท่ี    
1 มกราคม 2548 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2553 อตัราค่าเช่าเดือนละ 300,000 บาท และ 4). ตั้งแต่วนัท่ี     
1 มกราคม 2554 ถึงวนัท่ี 30 กันยายน 2560 อัตราค่าเช่าเดือนละ 350,000 บาท ค่าเช่าอาจมีการ
เปล่ียนแปลงตามอตัราแลกเปล่ียนของเงินสวิสฟรังก์ และมีการบนัทึกแนบทา้ยสัญญาเป็นสัญญา
เพิ่มเติม หากมีการยกเลิกสกุลสวิสฟรังก์ให้ใชอ้ตัราเฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ตกลงคิดอตัรา
เฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ของปีท่ีเร่ิมท าสัญญา โดยอัตราขายของธนาคารพาณิชย์ตาม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 25.00 บาท เม่ือหมดสัญญาเช่า
แลว้ผูเ้ช่ามีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 30 ปี ส่วนอตัราค่าเช่าและรายละเอียดของการเช่าแลว้แต่จะตกลง
กนัดว้ยเหตุผลและเป็นธรรมดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย 
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เม่ือวนัท่ี 27 มกราคม 2549 บริษทั (“ผูเ้ช่า”) ไดย้กเลิกสัญญาเช่าฉบบัขา้งตน้ ดว้ยบริษทัมีความ
ประสงคจ์ะต่อสัญญาเช่าท่ีดินก่อนครบก าหนด และบ. สิริพทัยา (“ผูใ้หเ้ช่า”) ตอบตกลงให้บริษทัต่อ
สัญญาเช่าออกไปอีก 10 ปี นับจากวนัท่ี 30 กันยายน 2560 และท าสัญญาเช่าท่ีดินฉบับใหม่ มี
ระยะเวลาการเช่า 22 ปี เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570 โดยค่าเช่าตลอด
อายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม 1,002 ลา้นบาท ในระยะเวลาท่ีตกลงเช่ากนัน้ี หากค่าเงินบาทลดค่าลง
หรือสูงข้ึนเกินกวา่ร้อยละ 25 ของค่าเงินบาทในวนัท าสัญญา คู่สัญญาตอ้งปรับอตัราค่าเช่าใหม่ โดย
คิดอตัราค่าเช่าเพิ่มข้ึนหรือลดลงตามส่วนของค่าเงินบาทท่ีเปล่ียนแปลงไป ในการน้ีให้ถืออตัรา
แลกเปล่ียนระหวา่งเงินบาทกบัเงินสวิสฟรังก์เป็นหลกัในการพิจารณา และหากเงินสวิสฟรังก์มีการ
งดใชห้รือยกเลิกไป ให้ถืออตัราแลกเปล่ียนเงินระหวา่งเงินบาทกบัเงินดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นหลกัใน
การพิจารณาในวนัท าสัญญา ซ่ึงอตัราขายของธนาคารพาณิชยต์ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย
หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 39.14 บาท และบริษทัมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าอีก 2 คร้ังๆ ละ 10 ปี 
โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากันใหม่ทั้ งน้ี เม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดอายุลง ท่ีดิน อาคารและส่ิงปลูกสร้าง
ทั้งหมดให้ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของผูใ้ห้เช่า และหากผูเ้ช่าผิดขอ้สัญญาใดๆ หรือไม่ช าระค่าเช่าตามท่ี
ตกลงไว ้ผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

3. สัญญาเร่ิมตั้ งแต่ว ันท่ี  10 ธันวาคม 2517 ถึงว ันท่ี  31 ธันวาคม  2545 เม่ือหมดสัญญาเช่าแล้ว 
Philippine Hoteliers, Inc. (“ผูเ้ช่า”) มีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 25 ปี ซ่ึงปัจจุบนัผูเ้ช่าไดต่้อสัญญาเช่าไป
อีก 25 ปีแล้ว ส่วนอตัราค่าเช่าปีท่ี 1 และปีท่ี 2 คิดร้อยละ 3 จากก าไรขั้นตน้ ส าหรับปีท่ี 3 และปี
ต่อไป คิดร้อยละ 5 ของรายได้ส าหรับปี  ทั้ งน้ีเม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดอายุลง ท่ีดินเช่าให้ตกเป็น
กรรมสิทธ์ิของ Ayala Corporation (“ผูใ้ห้เช่า”) และหากผูเ้ช่าผิดขอ้บงัคบัในสัญญาหรือไม่ช าระค่า
เช่าตามท่ีตกลงผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

4. DMS Property Investment Pvt. Ltd. 
 

จากการท่ี บริษทั ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากดั (มหาชน) และ / หรือ DMS Property Investment 
Pvt. Ltd. ไดสิ้ทธิในการเช่าท่ีดินจากรัฐบาลของสาธารณรัฐมลัดีฟส์ โครงการรีสอร์ท และส่ิงปลูก
สร้างบนเกาะ Mudhdhoo, Baa Atoll สาธารณรัฐมลัดีฟส์ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัมีค่าเช่า
ตามอายสุัญญาเช่าท่ีเหลือดงัน้ี 
 

ครบก าหนด จ านวนเงิน   
ระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปี 1,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินหน่ึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 4,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินกวา่หา้ปี 39,182,787 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
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ทั้งน้ี DMS Property Investment Pvt. Ltd. สามารถน าค่าเช่าจ่ายล่วงหน้าจ านวน 5 ลา้นดอลลาร์
สหรัฐฯ มาหกัไดปี้ละ 1 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นระยะเวลา 5 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 23 มกราคม 2555 
และต่อมา DMS Property Investment Pvt. Ltd. ได้จ่ายค่าเช่าล่วงหน้า ส าหรับระยะเวลา 15 ปี
สุดทา้ย จ านวน 1.50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ 

5. วทิยาลยัดุสิตธานี 
วิทยาลัยดุสิตธานี ได้ท าสัญญาเช่าช่วงท่ีดินซ่ึงเป็นท่ีตั้ งวิทยาลัยดุสิตธานี (วิทยาเขตพทัยา) กับ
โรงเรียนแห่งหน่ึง โดยมีระยะเวลา 21 ปี นับตั้งแต่วนัท่ี 23 มิถุนายน 2553 ถึง วนัท่ี 22 มิถุนายน 
2574 และก าหนดอตัราค่าเช่าตลอดอายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม  129,303,750 บาท  

ทั้งน้ีวทิยาลยัดุสิตธานีไดว้างเงินประกนัการเช่าจ านวน 12,000,000 บาท และเม่ือส้ินสุดสัญญา
เช่าแลว้ วทิยาลยัดุสิตธานีมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าต่อไปอีก ตามเง่ือนไขท่ีจะตกลงกนัใหม่ 

6. ในวนัท่ี 19 ธนัวาคม 2557 บริษทั ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั ไดท้  าสัญญาเช่าท่ีดินและอาคาร 
1 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2558 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 กบับุคคลท่ีสาม และไดท้ าสัญญาเช่า
ช่วงท่ีดินและอาคารกบัสถาบนัการศึกษาแห่งหน่ึง เพื่อด าเนินการปรับปรุงเป็นโรงเรียนวชิาชีพหรือ
หลักสูตรวิชาชีพ (Vocational School) เป็นระยะเวลา 30 ปี นับตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 และ
ส้ินสุดในวนัท่ี  31 ธันวาคม 2588 และก าหนดอัตราค่าเช่าตลอดอายุสัญญาเป็นจ านวนเงิน
รวม  566,547,300 บาท และบริษทัน้ีมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะเช่าช่วงทรัพยสิ์นท่ีเช่าต่อออกไปอีก 
10 ปี นบัจากวนัท่ีครบก าหนดระยะเวลาเช่าช่วง  

7. เม่ือวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 บริษทั ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั ไดท้  าสัญญาเช่าสินทรัพยท่ี์ใช้ในการ
ประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต โรงแรมดุสิต  ดีทู เชียงใหม่ และเช่าช่วงสินทรัพยท่ี์
ใชใ้นการประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน จากกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่า
ดุสิตธานี (กองทุนรวม) เป็นระยะเวลา 3 ปี และมีสิทธิต่ออายุสัญญาเช่า และสัญญาเช่าช่วงไดอี้ก 6 
คร้ัง คร้ังละ 3 ปี โดยบริษทัเป็นผูรั้บประกนัการช าระค่าเช่า และ/หรือ ค่าเช่าช่วงขั้นต ่าท่ีบริษทัยอ่ย
จะตอ้งช าระใหแ้ก่กองทุนรวม โดยก าหนดอตัราค่าเช่าดงัน้ี 

1. ค่าเช่าคงท่ี ในอตัรารวม 205,000,000 บาทต่อปี โดยแบ่งช าระเป็นรายเดือนตามจ านวน 
ท่ีระบุในสัญญา  
 2. ค่าเช่าแปรผนัช าระเป็นรายไตรมาส ค านวณในอตัราร้อยละของก าไรจากการด าเนินงาน
ก่อนหักค่าใช้จ่ายทางการเงิน ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้ค่าเส่ือมราคาและค่าใช้จ่ายตดับญัชี (EBITDA) 
ของกิจการโรงแรม ซ่ึงก าหนดอตัราร้อยละไวด้งัน้ี 

ปี 2554 ถึง ปี 2559 อตัราร้อยละ 90 
ปี 2560 ถึง ปี 2565 อตัราร้อยละ 85 
ตั้งแต่ปี 2566 เป็นตน้ไป อตัราร้อยละ 80 
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4.2 เคร่ืองหมายการค้า 

ปัจจุบนับริษทัและบริษทัยอ่ยมีเคร่ืองหมายการคา้ท่ีใชป้ระกอบธุรกิจ โดยใช ้ดุสิต เป็นเคร่ืองหมายการคา้หลกั 
และพัฒนาออกเป็น 5  เคร่ืองหมายการค้า คือ “ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา” และ        
“ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” โดย ดุสิตธานี เป็นช่ือโรงแรมในนามของบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ท่ีเป็นผูด้  าเนินการและ
รับจา้งบริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส่วน “ดุสิตปร๊ินเซส” เป็นช่ือโรงแรมในนามของ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 
ท่ีเป็นเจา้ของและรับจา้งบริหาร ส่วน“ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา” และ“ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” เป็นช่ือโรงแรมในนามของ
การรับจา้งบริหาร  

ผูท่ี้สามารถใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวได้ต่อเม่ือมีการลงนามในสัญญาจ้างบริหารกับบริษัท           
โดยบริษทัจะเขา้ด าเนินการรับจา้งบริหารโรงแรม และเม่ือสัญญาจา้งบริหารส้ินสุดลง โรงแรมนั้นๆ จะไม่มีสิทธิใช้
เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัต่อไป   

ผูท่ี้จา้งบริษทับริหารโรงแรมตอ้งเสียค่าธรรมเนียมเป็นรายเดือนตามสัญญาจา้งบริหารส าหรับ “ดุสิตธานี” 
“ดุสิตเดวาราณา” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตปร๊ินเซส” และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 
 

4.3 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม   
บริษทัมีนโยบายการลงทุนท่ีเป็นธุรกิจประเภทเดียวกนัหรือธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559  บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย บริษทัร่วม และกิจการร่วมคา้ในธุรกิจต่างๆ คือ 

ธุรกิจโรงแรม และรับจา้งบริหารโรงแรม มูลค่าราคาทุนรวม 2,287 ลา้นบาท   
นโยบายการบริหารงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมคือ ใหมี้การบริหารงานเช่นเดียวกบับริษทัโดยบริษทั

ไดส่้งตวัแทนกรรมการของบริษทัไปเป็นกรรมการของบริษทัยอ่ย เพื่อใหค้วบคุมดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
นโยบายของบริษทัทั้งในเร่ืองการด าเนินงาน รวมถึงการตอ้งเสนองบประมาณต่างๆ ของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม
เขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัรับทราบ หรืออนุมติัตามแต่กรณี 
 

4.4 รายละเอยีดเกีย่วกบัรายการประเมินราคาทรัพย์สิน 
ปี 2559 บริษทัมีการประเมินราคาท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยให้ผูป้ระเมินอิสระประเมินมูลค่า

ตามวิธีกระแสเงินสดคิดลด (Discounted Cash Flow) ของบริษทัและบริษทัยอ่ยทั้งหมด ซ่ึงผลการประเมิน
ปรากฎวา่มีมูลค่ามากกวา่ราคาตามบญัชีของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ บริษทัจึงไม่ตอ้งรับรู้การดอ้ยค่าของ
ทรัพยสิ์นดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้าย  
 
 

5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย  
ปัจจุบนับริษทัมีคดีขอ้พิพาทซ่ึงบริษทัหรือบริษทัยอ่ยเป็นคู่ความหรือคู่กรณี โดยท่ีคดีหรือขอ้พิพาทท่ียงั

ไม่ส้ินสุด ทั้งส้ิน 1 คดี ดงัต่อไปน้ี 
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5.1 ศาลล้มละลายกลาง                                      หมายเลขแดงที ่2472/2548 
ระหว่าง    บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน)                              เจ้าหนี ้
กบั    บริษทั เวลิดอิ์นเตอร์เทรด คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั        ลูกหนี ้             
มูลคดี                         ฟ้องลม้ละลาย 
จ านวนทุนทรัพย์  56,878,778.48 บาท 
วนัทีฟ้่องคดี  31 มกราคม 2548 
ทนายความ        นายสุเมธ แผลงประพนัธ์ 
                                   ส านกังานกฎหมายคนึง แอนด ์พาร์ทเนอร์ส 
ความเป็นมาของคดี 

ตามท่ีบริษทั เวิลด์อินเตอร์เทรด คอร์ปอเรชั่น จ  ากัด ลูกหน้ีตามค าพิพากษาในคดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี 2065-
2066/2547 และไดรั้บทราบค าบงัคบัของศาลโดยชอบแลว้ แต่ลูกหน้ีก็ไม่ไดช้ าระหน้ีแต่อยา่งใด อีกทั้ง เจา้หน้ีไดท้  าการ
สืบทรัพยข์องลูกหน้ีแลว้ก็ไม่พบทรัพยสิ์นท่ีจะถึงช าระแก่เจา้หน้ีได ้

วนัท่ี 9 สิงหาคม 2548 ลูกหน้ียืน่อุทธรณ์คดัคา้นค าสั่งของศาลลม้ละลายกลางท่ีใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2548 เจ้าหน้ียื่นค าแก้อุทธรณ์ของลูกหน้ี เพื่อให้ศาลพิจารณาและพิพากษายก

อุทธรณ์ลูกหน้ี 
วนัท่ี 2 ตุลาคม 2549 ศาลล้มละลายกลางนัดไต่สวนลูกหน้ี โดยศาลท าการไต่สวนกรรมการของลูกหน้ี      

จนไดค้วามเพียงพอแลว้ จึงใหปิ้ดการไต่สวน 
ว ันท่ี  21 ตุลาคม 2549 ศาลล้มละลายกลางอ่านค าพิพากษาศาลฎีกา โดยศาลฎีกามีค าพิพากษา                       

ยนืตามศาลชั้นตน้ใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 16 กนัยายน 2556 หลงัจากท่ีศาลฎีกาไดมี้ค าพิพากษาให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ชนะในคดี

หมายเลขแดงท่ี 2065-2066/2547 เม่ือวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2556 และเจา้พนักงานพิทกัษ์ทรัพยไ์ม่สามารถรวบรวม
ทรัพยสิ์นของลูกหน้ีได ้จึงไดส่้งจดหมายถึงเจา้หน้ีทุกรายเพื่อใหค้ดัคา้นการปิดคดี ซ่ึงหากเจา้หน้ีทุกรายไม่คดัคา้น 
เจา้พนกังานพิทกัษท์รัพยจ์ะรายงานศาลขอใหมี้ค าสั่งปิดคดีต่อไป 
 
ความคืบหน้าของคดี 
 คดียงัคงอยู่ในขั้นตอนการด าเนินการของเจา้พนักงานพิทักษ์ทรัพย์ ซ่ึงยงัไม่ได้รับแจ้งความคืบหน้า
เพิ่มเติมแต่อยา่งใด 
 
 
 
 
 



                                          เอกสารแนบ 6 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
69 

 

6.  ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคัญอืน่ 
6.1  ข้อมูลทัว่ไป 

ช่ือ    บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) 
ช่ือยอ่หลกัทรัพย ์   DTC 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  เลขท่ี 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี ชั้น 5 ถนนพระราม 4 

     แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 
ประเภทธุรกิจ   ธุรกิจหลกัคือกิจการโรงแรม 
ทะเบียนเลขท่ี   0107536000617 
โทรศพัท ์   + 66 (0) 2200 9999 
โทรสาร    + 66 (0) 2636 3630 และ + 66 (0) 2636 3545 
เวบ็ไซต ์   www.dusit.com 
ทุนจดทะเบียนและช าระแลว้ 850 ลา้นบาท 

      ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 850 ลา้นหุน้  มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 
 

6.2 ข้อมูลนิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นทางตรงและทางอ้อมตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไปของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของนิติบุคคลน้ัน  

ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

1  บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
 
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานี อินเตอร์
เนชัน่แนล) 

99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

 

800 
 

สามญั 
 

80,000,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม    
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

2  Philippine Hoteliers, Inc. 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
หมายเหตุ * ไม่รวมหุน้ 
บุริมสิทธ์ิซ้ือคืน 

 
 

88.01 
 

โรงแรม 
และรับจา้ง
บริหาร 

Peso 365  mn.* 
 
 

 

สามญั 3,648,701 * Peso 100 3 rd Flr., Dusit Thani Manila  
Ayala Center, 1223 Makati City, 
Philippines  
Tel. (632) 867-3333 
Fax. (632) 867-3888 

http://www.dusit.com/
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ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

3 บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   
ถือหุน้โดย 
- บมจ. ดุสิตธานี 
- บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 

2.75      
84.05 

โรงแรม  
 
 

825 สามญั 
 

82,500,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม    
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร   +66 (0) 2636-3545 

4 บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ 99.99 รับจา้ง
บริหาร 

50 สามญั 5, 000,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 3 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3630 

5  Dusit Overseas Co., Ltd.  
ถือหุน้โดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์

 
100.00 

รับจา้ง
บริหาร 

HKD 33,000 สามญั 33,000 HKD 1 Suite 3001-022,30/F, Great 
Eagle Center, 23 Habour Road, 
Hong Kong 

6  บ. เทวารัณย ์สปา 
 
 

99.99 สถาน
บริการดา้น
สุขภาพ 

 

8 
 

สามญั 800,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2235-1655 

7  บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
 
 

49.99 สอนการ
ประกอบ
อาหาร 

40  สามญั 
บุริมสิทธ์ิ 

399,999 
1 
 

100 
100 

946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 1 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2237-8877 
โทรสาร  +66 (0) 2237-8878 

8 Dusit Bird Hotels Private Limited 
 

50.00 
 

รับจา้ง
บริหาร 

Rs. 28.6 mn. สามญั 2,860,000 Rs.  10 E-9, Connaught House, 
Connaught Place, New Delhi – 
110001,Delhi,  INDIA 

9 
 

บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์
 

99.99 ประกอบ
กิจการ
โรงแรม 

4 สามญั 400,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 
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10 กองทุนรวมอสงัหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
 

 
30.02 

กองทุนรวม
อสงัหาริมทรัพย ์

4,094 หน่วยลงทุน 409.40 10 1 อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์  
ชั้น 32 ถนนสาทรใต ้ 
ยานนาวา สาทร กทม. 10120 
โทรศพัท ์+66 (0) 2686-6100
โทรสาร  +66 (0) 2670-0430 

11 DMS Property Investment 
Private Limited 
ถือหุน้โดย  
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 
 

65.00 

ประกอบ
กิจการ
โรงแรม 

USD 38.5 mn. สามญั 38,500,000 USD 1 Level 2, Orchid Maage’, Ameer 
Ahmed Magu, Male’, Maldives 

12 Dusit USA Management Inc. 100.00 รับจา้ง
บริหาร 

USD 40,000 สามญั 40,000 USD 1 2711 Centerville Road,  
Suite 400, in the City of 
Wilmington, Country of New 
Castle, 19808, State of 
Delaware, U.S.A. 

13 บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

68 สามญั 6,800,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

14 Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd.* 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 
หมายเหตุ  * เป็นบริษัทจ ากัด
ภายใตก้ฎหมายของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ซ่ึงทุนจดทะเบียน
ไม่มีการก าหนดเป็นหุน้ 

 
 
 

45.00 

รับจา้ง
บริหาร 

RMB 30 mn. 
 

- - - 305A at 2nd – 3rd Floors,   
Tower One, No. 1287  
Shang Cheng Road, Pudong 
New District, Shanghai, 
People’s Republic of China 

15 บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา 99.99 การศึกษา 120 สามญั 1,200,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 



                                          เอกสารแนบ 6 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
72 

 

ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

16 วทิยาลยัดุสิตธานี 
ลงทุนโดย 
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 

100.00 

การศึกษา ทุนประเดิม 
217.72 

- - - 1 ซอยแก่นทอง                     
แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กทม. 10250 
โทรศพัท ์+66 (0) 2361-7811-3 
โทรสาร  +66 (0) 2361-7806 

17 Philippine Hoteliers International 
Center for Hospitality Education, 
Inc. ถือหุน้โดย Philippine 
Hoteliers, Inc. 

 
 
 

40.00 

การศึกษา Peso 430 mn สามญั  1,719,997     Peso 100 Block 2 and 4, Lots 15222 C, D 
and F of Mini Park, Mackinley 
Parckway, Bonifacio, Global 
City, Taguig City, Philippines 

18 บ. วมิานสุริยา 99. 70 บริหาร
จดัการ
ทรัพยสิ์น 

1,000 สามญั 1,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร    +66 (0) 2636-3545 

19 บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี 99. 70 บริหาร
จดัการ
ทรัพยสิ์น 

1,000 สามญั 1,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร    +66 (0) 2636-3545 

20 บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ 99.70 บริหาร
จดัการ
ทรัพยสิ์น 

1,000 สามญั 1,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร    +66 (0) 2636-3545 

21 บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี 
แมนเนจเมน้ท ์

99. 70 บริหาร
จดัการ
ทรัพยสิ์น 

1,000 สามญั 1,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร    +66 (0) 2636-3545 
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22 บ. ดุสิต ซาอุดิ* 
ถือหุน้โดย 
- Dusit Overseas Co., Ltd. ** 
หมายเหตุ  
* ปัจจุบนัจดัตั้งเป็นนิติบุคคล
แลว้ แต่ยงัไม่ไดเ้ร่ิมประกอบ
กิจการ 
** ถือหุน้โดย บ. ดุสิต  
เวลิด์วายด ์

51.00 บริหาร 
ท่ีปรึกษา
ทางเทคนิค 

ทุนจด
ทะเบียน 

SAR1100,000  
 

สามญั 100  
 

SAR 1,000 
 

P.O. Box 48144 

Jeddah 21572 
Prince Mohammed Bin 
Abdulaziz St. 
Bin Homran Center 
Office 901A 
Kingdom of Saudi Arabia 

 

 

6.3 ข้อมูลของบุคคลอ้างองิอืน่  ๆ
นายทะเบียนหลกัทรัพย ์  บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2009 9380 
โทรสาร     + 66 (0) 2009 9001  ต่อ 9380  

ผูส้อบบญัชี   นางสาววรรณาพร จงพีรเดชานนท ์   ผูส้อบบญัชีอนุญาตเลขท่ี 4098 
บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ  ากดั 
อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 50 - 51 
เลขท่ี 1 ถนนสาทรใต ้กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์  + 66 (0) 2677 2000    โทรสาร  + 66 (0) 2677 2222 

ท่ีปรึกษากฎหมาย   บริษทั ส านกังานกฎหมายธีรคุปต ์จ ากดั 
เลขท่ี 546 อาคารยนิูเวสท ์คอมเพล็กซ์ ชั้น 15 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2511 1512 และ  + 66 (0) 2513 1976 

      โทรสาร              + 66 (0) 2938 1247 และ  + 66 (0) 2938 1957 
6.4 ข้อมูลส าคัญอืน่ 
 บริษทัไม่มีขอ้มูลส าคญัอ่ืนท่ีจะมีผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูล้งทุน 

                                           
1 ขณะน้ี บริษทั ดุสิต ซาอุดิ ยงัมิไดด้ าเนินการเรียกช าระหุ้น เน่ืองจากยงัอยูร่ะหว่างด าเนินการเปิดบญัชีธนาคารของบริษทั อน่ึง  บริษทัตอ้งด าเนินการเพ่ิมทุน 
จดทะเบียนในภายหลงัเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัสัญญากิจการร่วมคา้ หรือ Joint Venture Agreement   


