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ส่วนที ่1 
การประกอบธุรกจิ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 

 บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทั” หรือ “ดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล”) เป็นหน่ึงในผูป้ระกอบธุรกิจ
โรงแรมชั้นน าของไทยท่ีมีเอกลกัษณ์การให้บริการแบบไทยในระดบัมาตรฐานสากล  ดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล มี
ประสบการณ์ในธุรกิจโรงแรมมากว่า 68 ปี กลุ่มบริษทัเร่ิมประกอบธุรกิจตั้งแต่ปี 2492 โดยมีท่านผูห้ญิงชนตัถ์  
ปิยะอุย เป็นผูก่้อตั้ง โดยมีโรงแรมแห่งแรกของกลุ่ม คือ โรงแรมปร๊ินเซส ตั้งอยูท่ี่ถนนเจริญกรุง กรุงเทพฯ  ต่อมาใน
ปี 2513 บริษทัได้เปิดด าเนินการโรงแรมห้าดาวในกรุงเทพฯ ช่ือ “ดุสิตธานี” และได้เปิดโรงแรมต่างๆ เพิ่มเติม 
ตลอดจนรับบริหารโรงแรมภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ “ดุสิตธานี” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตเดวาราณา” และ 
“ดุสิตเรสซิเดน้ซ์”   ณ ส้ินปี 2560 ดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล บริหารโรงแรมทั้งส้ิน 27 โรงแรม ใน 8 ประเทศ เป็น
โรงแรมท่ีบริษทัลงทุนเอง 9 แห่ง และเป็นโรงแรมท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของบริษทั 18 แห่ง รวมเป็นจ านวน
ห้องพกัมากกว่า 7,000 ห้อง (รวมโรงแรม 3 แห่งภายใตท้รัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่า 
ดุสิตธานี หรือ “DREIT”)  

นอกจากการประกอบธุรกิจโรงแรมแลว้ ผูก่้อตั้งยงัให้ความส าคญักบัการศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรท่ีมี
คุณภาพรองรับการขยายตวัของโรงแรมในกลุ่มและอุตสาหกรรมโรงแรมสอดคลอ้งกบัการขยายตวัของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว ปัจจุบนับริษทัมีประสบการณ์ในธุรกิจการศึกษามากว่า 24 ปีโดยเร่ิมก่อตั้งโรงเรียนการโรงแรม 
ดุสิตธานีข้ึนในปี 2536 ต่อมาในปี 2539 บริษทัไดจ้ดัตั้ง “วทิยาลยัดุสิตธานี” ซ่ึงในปัจจุบนัเปิดสอนหลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรีและระดบัปริญญาโท นอกจากน้ียงัมีการร่วมทุนในโรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ 
ดุสิต กรุงเทพฯ และมีการวิจยัคน้ควา้และพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนภายใต ้Dusit Thani Excellence Center 
(DTEC) และปัจจุบนับริษทัอยูร่ะหวา่งการพฒันาโครงการอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมกบับริษทั เซ็นทรัล พฒันา 
จ ากดั (มหาชน) (Mixed-use Project) ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั อาคารส านกังาน พื้นท่ีคา้ปลีก 
และมุ่งเนน้ในเร่ืองการมอบพื้นท่ีสีเขียวใหก้บัโครงการ 

บริษทัได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเม่ือปี 2518 และในปี 2536 บริษัทได ้
แปรสภาพจากบริษทัจ ากดั เป็น บริษทัมหาชนจ ากดั โดยใช้ช่ือว่าบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) และช่ือ
ภาษาองักฤษว่า Dusit Thani Public Company Limited ใช้ช่ือย่อบริษทัท่ีออกหลกัทรัพยว์่า DTC ปัจจุบนัผูถื้อหุ้น
ใหญ่ คือ กลุ่มท่านผูห้ญิงชนตัถ์และผูเ้ก่ียวขอ้ง ถือหุ้นรวมกนัในสัดส่วนร้อยละ 49.94 โดยเม่ือวนัท่ี 16 พฤษภาคม 
2559  เปล่ียนมูลค่าท่ีตราไวต่้อหุ้นจากเดิมหุ้นละ 10 บาท เป็น 1 บาท ส่งผลให้จ  านวนหุ้นสามญัท่ีช าระแลว้ของ
บริษทัเพิ่มข้ึน จากเดิม 85 ลา้นหุ้น เป็น 850 ลา้นหุ้น และเม่ือปลายปี 2559 บริษทัไดป้รับวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
ค่านิยมองคก์รเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางการด าเนินธุรกิจใหม่ของกลุ่มบริษทัโดยเร่ิมใช ้ตั้งแต่ตน้ปี 2560 
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1.1 นโยบายในการด าเนินงานของบริษัทในภาพรวม    
 วสัิยทศัน์ 
 “ภูมิใจในความเป็นไทย มอบบริการจากใจอนังดงาม สร้างความประทบัใจทัว่โลก” 
 

 พนัธกจิ 
“สร้างประสบการณ์เหนือความคาดหมาย...ตลอดเวลา”  
 

 คุณค่าหลกัของดุสิต 
        “เราใส่ใจ” กบัทุกคน 
 “เราเตม็ท่ี” กบัทุกส่ิง 

                         “เราท าได”้ ทุกทุกอยา่ง 
 

 เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ  
บริษทัไดว้างแผนกลยทุธ์ระยะยาว 9 ปี (ปี 2559 - 2568) เพื่อการเติบโตอยา่งย ัง่ยนื โดยมีกลยทุธ์การด าเนิน

ธุรกิจ ดงัน้ี  
1. การสร้างความสมดุลของรายได้ (Balance) เพื่อเพิ่มสัดส่วนของธุรกิจในต่างประเทศเป็นร้อยละ 50  

ขณะเดียวกนัจะสร้างสมดุลการพฒันาธุรกิจระหวา่งการลงทุนสร้างโรงแรมเอง (Capital investment) 
กบัรับจา้งบริหาร (Asset light) เพื่อลดเงินลงทุนและเพิ่มอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ 

2. การเพิ่มความหลากหลายของประเภทธุรกิจเพื่อกระจายความเส่ียง (Diversify) โดยตั้งเป้ารายได้จาก
การลงทุนในธุรกิจอ่ืน  ๆในสัดส่วนร้อยละ 10 ของรายไดร้วม 

3. การขยายการเติบโตของธุรกิจ (Expand) โดยขยายจ านวนห้องพกัเพิ่มข้ึนอีกเท่าตวัเป็น 14,000 ห้อง
ภายในปี 2564 

ด้วยเป้าหมายดังกล่าว ปี 2559-2561 จึงเป็นช่วงท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุด เป็นช่วงเวลาท่ีบริษัทให้
ความส าคญักบั “การเสริมสร้างรากฐานของบริษทัใหแ้ขง็แกร่ง” (Strengthening Foundations) เป็นช่วงเวลาในการวาง
ทิศทางและกลยทุธ์เพื่อการเติบโตของกลุ่มบริษทั จดัท าวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางใหม่
ขององคก์ร โดยใหค้วามส าคญักบัการสร้างรากฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่  

1. บุคลากร (People)  เน้นในเร่ืองการสร้างวฒันธรรมองค์กร ก าหนดวิสัยทศัน์ใหม่ท่ีมองไปขา้งหนา้  
ตลอดจนก าหนดพนัธกิจและค่านิยมองคก์รให้ชดัเจน บริษทัไดล้งทุนดา้นการฝึกอบรมให้พนกังาน
เขา้ใจในเร่ืองของวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมองคก์รใหม่ เพื่อให้พนกังานสามารถปฎิบติังานตาม
มาตรฐานของดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล เพื่อสร้างความโดดเด่นและความแตกต่างให้แก่แบรนด์ของ
บริษทั  นอกจากน้ีบริษทัยงัให้ความส าคญักบัการพฒันาบุคลากร ตลอดจนสรรหาบุคลากรท่ีมี
ความสามารถเขา้มาเสริมทีมเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการเติบโตและการสร้างความหลากหลาย
ของธุรกิจท่ีก าลงัจะเกิดข้ึน  
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2. กระบวนการท างาน (Process) ต้องมีประสิทธิภาพ เป็นการปรับปรุงขั้นตอนการท างานให้มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน ช่วยลดค่าใชจ่้าย โดยการปรับปรุงกระบวนการท างานน้ีครอบคลุมถึงการปรับ
โครงสร้างธุรกิจเพื่อการเติบโตในระยะยาว น าร่องโดยการปรับโครงสร้างธุรกิจการศึกษา ซ่ึงปัจจุบนั
อยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างกลุ่มธุรกิจ คาดว่าจะใช้เวลาประมาณ 3-5 ปี เร่ิมจากการปรับเปล่ียน 
แบรนด์ (Rebranding) ในปี 2560 โดยปรับโลโกเ้พื่อสะทอ้นถึงความทนัสมยัและเอกภาพของกลุ่ม
ธุรกิจการศึกษา นอกจากน้ียงัมีการจดัโครงสร้างธุรกิจการศึกษาในประเทศไทยให้เหมาะสมกบัความ
ต้องการในอุตสาหกรรม การจัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
(E-Learning) และใหค้วามส าคญัในการร่วมมือกบัธุรกิจโรงแรมภายในกลุ่มเพื่อต่อยอดธุรกิจ ส าหรับ
ระยะยาวบริษทัมีแผนท่ีจะหาพนัธมิตรทางธุรกิจในต่างประเทศ เพื่อร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรและขยาย
ธุรกิจการศึกษาใหเ้ติบโตอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ทรัพย์สิน (Properties) เน่ืองจากทรัพยสิ์นของโรงแรมจะทยอยเก่าเป็นไปตามกาลเวลาซ่ึงมีผลกระทบ
ต่อการท าธุรกิจและผลก าไร บริษทัจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งลงทุนปรับปรุงโรงแรมใหใ้หม่และทนัสมยัเพื่อ
เพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน  รวมถึงการลงทุนในสินทรัพย์ใหม่ เช่น การพัฒนาโครงการ
อสังหาริมทรัพย์รูปแบบผสม (Mixed-Use Project) บนพื้นท่ีโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ (บริเวณ 
หวัมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4) หรือการจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีให้อตัราผลตอบแทนต ่าเพื่อลงทุน
ในสินทรัพยอ่ื์นท่ีใหผ้ลตอบแทนท่ีดีกวา่  

4. เทคโนโลย ี(Technology) เป็นรากฐานท่ีส าคญัอยา่งมากในการท าธุรกิจยคุปัจจุบนั โดยตอ้งน ามาปรับ 
ใช้กบัธุรกิจโรงแรมให้เหมาะสม เน้นในเร่ืองประสิทธิภาพและแพลตฟอร์มมาตรฐานเพื่อรองรับ
ธุรกิจท่ีจะเติบโตในอนาคต เป็นเทคโนโลยีท่ีจะท าให้ลูกคา้ได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ สร้างความ
ประทบัใจเพื่อให้ลูกคา้กลบัมาใชบ้ริการท่ีโรงแรมอีก รวมทั้งการบริหารจดัการขอ้มูล (Big Data) ท่ีมี
อยูเ่พื่อสร้างความพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคา้  

5. ความสามารถทางการเงิน (Financial Capability) เพื่อท่ีจะไดมี้โครงสร้างเงินทุนท่ีเหมาะสม มีความ 
ยืดหยุ่นและมัน่คงทางการเงินทั้งระยะสั้ นและระยะยาว ตลอดจนมุ่งสร้างมูลค่าให้แก่ผูถื้อหุ้น   
การแปลงสภาพกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) เป็นกองทรัสต์
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DREIT) ในช่วงปลายปี 2560 เป็นหน่ึงของแผนการสร้าง
รากฐานของบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัมีแหล่งเงินทุนในการพฒันาและลงทุนดา้นสินทรัพยเ์พิ่มข้ึน 

การเดินทางสู่บทใหม่ของบริษทัยงัอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ บริษทัยงัคงจ าเป็นตอ้งลงทุนในรากฐานส าคญัขา้งตน้
อย่างจริงจงัก่อนท่ีจะก้าวเข้าสู่ช่วงเวลาท่ีสอง คือ ปี 2562-2564 หรือปีแห่ง “การรับรู้ศกัยภาพในการเติบโต” 
(Realizing Potentials) ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีบริษทัเร่ิมการก่อสร้างโครงการอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมและทยอยรับรู้
รายไดจ้ากการขายยนิูตในอาคารท่ีพกัอาศยัของโครงการน้ี ขณะเดียวกนัก็มีการขยายจ านวนห้องพกัโรงแรมเพิ่มข้ึน
อีกเท่าตวัซ่ึงเป็นผลของการขยายธุรกิจโรงแรมในส่วนของการรับจ้างบริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
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นอกจากน้ียงัเป็นช่วงเวลาท่ีบริษทัจะได้เห็นความก้าวหน้าในการบูรณาการธุรกิจโรงแรมและธุรกิจการศึกษา 
(Integration of Hospitality and Education Business) หลังจากท่ีบริษัทได้เร่ิมด าเนินการปรับโครงสร้างกลุ่มธุรกิจ
การศึกษามาแลว้ในปี 2560    

ปี 2565-2568 เป็นช่วงเวลาแห่ง “การปลดล็อคการสร้างมูลค่า” (Unlock Value Creation) เม่ือโครงการพฒันา
อสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมเสร็จสมบูรณ์ทั้งโครงการประมาณกลางปี 2567 บริษทัจะสามารถรับรู้รายไดเ้พิ่มข้ึน
ในส่วนของโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั และพื้นท่ีคา้ปลีก นอกจากน้ี บริษทัยงัคาดวา่จะสามารถรับรู้รายไดจ้ากการ
ลงทุนในธุรกิจใหม่อ่ืนๆ ส่งผลให้สัดส่วนรายไดใ้นประเทศและต่างประเทศมีความสมดุลมากข้ึนตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้

1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญ 

 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัอ านาจในการควบคุมบริษัทในปีทีผ่่านมา 
ไม่มี 

 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัลกัษณะการประกอบธุรกจิในปีทีผ่่านมา 
 

มีนาคม 2560 ลงนามในสัญญากบับริษทั คลัเลอร์ส อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (“คลัเลอร์ส”)  เพื่อ
เปิดบริษทัร่วมทุนภายใตช่ื้อ “ดุสิต คลัเลอร์ส” โดยมีสัดส่วนการลงทุนระหว่าง
ดุสิตและคลัเลอร์ส เท่ากบั 49:51  เพื่อขยายธุรกิจการใหบ้ริการดา้นการจดัการและ
ปรึกษาทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงแรม เซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ อสังหาริมทรัพย ์
และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัในรูปแบบการเช่า แฟรนไชส์ และหรือการเป็นเจ้าของ
บางส่วนในประเทศญ่ีปุ่น ทั้งน้ี คลัเลอร์ส อินเตอร์เนชัน่แนล คือ ผูด้  าเนินธุรกิจ
การบริหารเชนโรงแรม อี โฮเทล็  ในประเทศญ่ีปุ่น 

เมษายน 2560 เข้าร่วมลงทุนในโครงการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์รูปแบบผสม (Mixed-use 
Project) ประกอบดว้ยโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั ศูนยก์ารคา้ และอาคารส านกังาน 
กับบริษัท เซ็นทรัล พฒันา จ ากัด (มหาชน) (“CPN) หุ้นส่วน บนท่ีดินบริเวณ 
หัวมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4 โดยมีมูลค่าโครงการรวมไม่เกิน 36,700  
ลา้นบาท 

 บริษทั ดุสิต โอเวอร์ซีส์ จ  ากดั บริษทัย่อย ลงทุนถือหุ้นร้อยละ 9.24 คิดเป็นเงิน  
1 ลา้นเหรียญสหรัฐ หรือราว 34.5 ลา้นบาท ในบริษทั เฟฟสเตย ์จ  ากดั (Favstay) 
ซ่ึงเป็นบริษทัสตาร์ทอพัไทยท่ีไปจดทะเบียนท่ีประเทศสิงคโปร์ ให้บริการท่ีพกั
ตากอากาศในหวัเมืองท่องเท่ียวของประเทศและต่างประเทศ 

พฤษภาคม 2560 ลงนามสัญญาเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจกบักลุ่มบริษทัโดสเซ่น อินเตอร์เนชัน่แนล 
(Dossen International Group) เครือธุรกิจโรงแรมท่ีมีการเติบโตเร็วท่ีสุดแห่งหน่ึง
ของจีนเพื่อร่วมมือกนัด าเนินการและกลุ่มโดสเซ่นพฒันาแบรนด์ดุสิตปร๊ินเซส 
ภายในประเทศจีน 
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สิงหาคม 2560 ปรับโครงสร้างบริษัท ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากัด เป็น ศูนย์ความเป็นเลิศ 
ดุสิตธานี (Dusit Thani Excellence Center (“DTEC”)) ของวิทยาลัยดุสิตธานี เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และแผนกลยุทธ์ใหม่ของธุรกิจการศึกษา โดย DTEC ท าหนา้ท่ี
เป็นศูนยก์ารวจิยัคน้ควา้และพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน รวมถึงสูตรการท าอาหาร
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาผลิตภณัฑใ์นนามของวทิยาลยัดุสิตธานี 

 จดทะเบียนจดัตั้ง บริษทั ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ รีท จ ากดั บริษทัถือหุ้นในสัดส่วน
ร้อยละ 99.99 เพื่อเป็นผูจ้ดัการกองทรัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี  

ตุลาคม 2560 จดทะเบียนเปล่ียนช่ือบริษทัยอ่ย จากเดิม บริษทั ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั เป็น 
บริษทั ดุสิต เอ็กเซลเลนซ์ จ ากดั เพื่อรองรับการให้บริการทางวิชาการในหลกัสูตรระยะ
สั้นและการฝึกอบรมพนกังานองคก์รทัว่ไป ตลอดจนใชเ้ป็นฐานการท าวิจยัในโครงการ
ต่างๆของทางวิทยาลยัดุสิตธานี ก่อให้เกิดผลิตภณัฑ์และหลกัสูตรต่อเน่ืองต่อไปใน
อนาคต 

กนัยายน 2560 กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) ซ่ึงบริษัทได ้
ถือหน่วยลงทุนร้อยละ 30.02 โดยท่ีประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุน DTCPF คร้ังท่ี 
1/2560 ซ่ึงประชุมเม่ือวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ไดมี้มติอนุมติัการแปลงสภาพกองทุนรวม 
DTCPF เป็นทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี  
("DREIT") และในวนัท่ี 8 ธนัวาคม 2560 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลักทรัพย์ (ส านักงาน ก.ล.ต.) ได้อนุมติัการออกและเสนอขายหน่วยทรัสต์ 
DREIT  และเร่ิมซ้ือขายหน่วยลงทุน DREIT วนัแรกในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
จ านวน 409,400,000 หน่วย มูลค่าหุ้น 8.9302 บาทต่อหน่วย เม่ือวนัท่ี 15 ธันวาคม 2560 
ในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง หมวดกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละกองทรัสต์
เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย ์

ธนัวาคม 2560 บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากัด (มหาชน) (“DTPP”) บริษัทย่อย ท่ีบริษัท 
ถือหุ้นทั้งทางตรงและทางออ้มรวมร้อยละ 86.8 ของทุนจดทะเบียนและช าระแลว้ของ 
DTPP ไดข้ายและโอนกรรมสิทธ์ิโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส โคราช ซ่ึงประกอบดว้ย ท่ีดิน 
อาคารโรงแรม และทรัพยสิ์นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในราคารวม 565,000,000 (ห้าร้อยหกสิบ
ห้าล้านบาทถ้วน) ให้แก่บริษทั  อิมพีเรียล นครราชสีมา จ ากดั (เดิมช่ือบริษทั วรรณ
ทรัพยพ์ฒันา 4 จ ากดั) และ บริษทั ทรัพย ์อิมพีเรียล โคราช จ ากดั (เดิมช่ือบริษทั วรรณ
ทรัพย์พฒันา 5 จ ากัด) ซ่ึงไม่เป็นบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันของบริษทั ตามมติท่ีประชุม 
ผูถื้อหุ้นของ DTPP ทั้งน้ี การจ าหน่ายสินทรัพย์ดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงของการปรับ
โครงสร้างสินทรัพยข์องกลุ่มบริษทัดุสิตธานี 
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 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้น การจัดการ หรือการประกอบธุรกิจ หรือเหตุการณ์ส าคัญอื่น 
ในช่วง 3 ปี ทีผ่่านมา 
 

กรกฎาคม 2560 บริษทั วิมานสุริยา จ ากดั บริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั บริษทั พระราม 4  
เดเวลอปเมน้ท์ จ  ากดั และบริษทั ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเมน้ท์ จ  ากดั  
ไดด้ าเนินการเปล่ียนสัดส่วนการถือหุน้ ดงัน้ี 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั วมิานสุริยา จ ากดั จากร้อยละ 100 เป็นร้อยละ 
65 โดยขายให้แก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไขสัญญาการ
ร่วมลงทุน 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั จากร้อยละ 100 
เป็นร้อยละ 37 โดยขายใหแ้ก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไข
สัญญาการร่วมลงทุน 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์จ ากดั จากร้อยละ 
100 เป็นร้อยละ 10 โดยขายให้แก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตาม
เง่ือนไขสัญญาการร่วมลงทุน 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั 
จากร้อยละ 100 เป็นร้อยละ 25 โดยขายให้แก่บริษัท เซ็นทรัลพฒันา จ ากัด 
(มหาชน) ตามเง่ือนไขสัญญาการร่วมลงทุน 

ธนัวาคม 2559 ท าสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบั
ใหม่”) บนพื้นท่ีรวม 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา เพื่อพฒันาโครงการรูปแบบผสม
บริเวณหวัมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4 เป็นระยะเวลา 67 ปี (สัญญาเช่าฉบบั
ใหม่ 30 ปี สิทธิต่อสัญญาเช่าฉบบัใหม่ออกไปอีก 30 ปี และระยะเวลาในการ
ก่อสร้างอีก 7 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560) และสละสิทธิในการต่อสัญญา
เช่าท่ีดินฉบบัเดิมท่ีครบก าหนดในวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 และสิทธิในการขอต่อ
สัญญาเช่าไปอีก 15 ปี 

พฤษภาคม 2559 จดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุน้ของบริษทั จากเดิมหุน้ละ 10 บาท 
(สิบบาท) เป็นมูลค่าหุน้ละ 1 บาท (หน่ึงบาท) รวมทั้งแกไ้ขเพิ่มเติมบริคณห์สินธิ 
ขอ้ 4 และแก้ไขเพิ่มเติมขอ้บงัคบัขอ้ 4 ของบริษทั ต่อกรมพฒันาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย ์ส่งผลให้จ  านวนหุ้นสามญัท่ีช าระแลว้ของบริษทัเพิ่มข้ึน จาก
เดิม 85,000,000 หุน้ (แปดสิบหา้ลา้นหุ้น) เป็น 850,000,000 หุน้ (แปดร้อยห้าสิบ
ลา้นหุ้น) โดยมีทุนจดทะเบียนท่ีออกและช าระแลว้คงเดิมคือ 850,000,000 บาท  
(แปดร้อยหา้สิบลา้นบาท) 

กนัยายน 2558 บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร็ต้ีส์ จ  ากัด (มหาชน) บริษัทย่อย ซ้ือหุ้น DMS 
Property Investment Private Limited จาก Coastline Investment Private Limited 
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จ านวน 1,925,000 หุน้ หรือร้อยละ 5 ของทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแลว้ ตาม
ราคาประเมินจาก Jones Lang LaSalle Limited ในมูลค่ารวม USD 2,435,125 
หรือเท่ากบั USD 1.265 ต่อหุน้ 

สิงหาคม 2558 บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากัด (มหาชน) บริษัทย่อย ซ้ือหุ้น DMS 
Property Investment Private Limited จ ากนายชาต รี  โสภณพนิช  จ านวน 
1,925,000 หุ้น หรือร้อยละ 5 ของทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแลว้ในอตัราหุ้น
ละ USD 1 โดยคิดอตัราแลกเปล่ียนท่ี USD 1 เท่ากบั 31.60 บาท คิดเป็นเงิน 60.83 
ลา้นบาท 

 

 

 รางวลัทีดุ่สิต อนิเตอร์เนช่ันแนล ได้รับในปี 2560 

 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ  

 
 

รางวลัโรงแรมท่ีดีท่ีสุดในกรุงเทพฯ
ปี 2560 โดยเวบ็ไซต ์โดย Worldwide 
Best Hotel.com  

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ  

 
รางวลั Hotel.com ดว้ยคะแนน
ระดบัดีเยีย่ม 4.3/ 5 คะแนน โดย
เวบ็ไซต ์Hotel.com 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ  

 
หอ้งอาหารเบญจรงค ์ประเภท 
ไทยร่วมสมยั ไดรั้บรางวลั “Top 
Tables 2017” โดย BK Magazine 
 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ  

 
ห้องอาหารเบญจรงค์ ได้รับรางวลั 
“Thailand Tatler Best Restaurant ปี  
2560” โดยนิตยสาร Thailand Tatler 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

 
รางว ัล Guest Review Awards โดย
เวบ็ไซต ์Booking.com  
 

ดุสิต อนิเตอร์เนช่ันแนล 

 

 

 

รางวลั Asia's most promising brand 
โดย World consulting & research 
corporation (WCRC) 
 
 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
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ห้องอาหาร Hamilton's Steak House 
ได้รับรางว ัล “"Excellence for 19th 
Bangkok's Best Restaurant Awards ปี 
2560 ประเภท Steakhouse & Grillโดย
นิตยสาร Reader's Choice of Bangkok 
Best Dining & Entertainment 

 
ห้องอาหาร Thien Duong ได้ รับ
ร า ง ว ั ล  " A Winner for 1 9 th 
Bangkok's Best Restaurant Awards 
ปี 2560 ประเภท Specialties Cuisine”  
โดยนิตยสาร Reader's Choice of 
Bangkok Best Dining & 
Entertainment 

 
ห้องอาหาร The Mayflower  ได้รับ
ร า ง ว ั ล  "A Winner for 19th 
Bangkok's Best Restaurant Awards 
ปี 2560 ประเภทอาหารจีน"  โดย
นิ ต ย ส า ร  Reader's Choice of 
Bangkok Best Dining & 
Entertainment  

โรงแรมดุสิตธานี มัลดีฟส์ 

 
รางวลั World Boutique Hotel Awards - 
Best Honeymoon Hideaway 2017 

โรงแรมดุสิตธานี มัลดีฟส์ 

 
รางว ัล Asia's Most Excellent Hotel 
Resort ในเอเชียปี 2560   

โรงแรมดุสิตธานี มะนิลา 

 
รางวลั TTG Travel Awards 
โรงแรมท่ีดีท่ีสุดในมะนิลา ปี 2560 
 

โรงแรมดุสิตธานี มัลดีฟส์ 

 
 

รางวลั Haute Grandeur Global Hotel & 
Spa Awards ปี 2560  3 ประเภท ดงัน้ี 
 Best Luxury Hotel in the Indian  

      Ocean 
 Best Family Resort in the Indian  

      Ocean 
 Best Hideaway Spa on a Global  

       Level 

โรงแรมดุสิตธานี ดูไบ 

 
รางว ัล Hospitality Excellence ใน
ภู มิ ภาคตะวันออกกลางและ 
แอฟริกาเหนือ ปี  2560 
• รางวลั Hotel Team แห่งปี  
  (โรงแรมดุสิตธานี ดุไบ) 
• รางวลัจดัซ้ือแห่งปี                      
  (Mr. Ranjit Sharma)  
• รางวลังานบริการแห่งปี               
  (Ms. Shiny Sharma) 
 
 

โรงแรมดุสิตธานี กวม 

 
 

รางวลั Pika’s Best of Guam ปี2560 
ดา้น 
• โรงแรมท่ีดีท่ีสุด 
• สถานท่ีจดัเล้ียงท่ีดีท่ีสุด 
• คอ็กเทล เลาน์จท่ีดีท่ีสุด 
 
 
 

โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบ ี โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบ ี โรงแรม ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง 
แอนด์ สปา  ฉงฮ่ัว กวางโจว 
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รางวลั Luxury Travel Guide (LTG) – 
ในภูมิภาคแอฟริกาและตะวนัออก
กลาง 

 
รางวลั Hotels.com recognition ดว้ย
คะแนน 4.5/ 5 โดย เวบ็ไซต ์
hotels.com 

 
รางวลัการออกแบบอาคารโรงแรม
ดีเยีย่ม โดยโรงแรม China Hotel 
Golden Horse ปี 2560 

โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ 

 
ประกาศนียบัตรประเภทดีเยี่ยม  
ปี 2560โดย TripAdvisor  

โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ 

 
รางวลั Thailand Tourism Standard 
ปี 2560-2562 

โรงแรมดุสิตธานี พทัยา 

 
ประกาศนียบตัรประเภทดีเยีย่ม  
ปี 2560 โดย TripAdvisor 

โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน 

 
รางวลั Top-performing of all 
businesses worldwide ของเวบ็ไซต ์
www.agoda.com  and 
www.booking.com  โดย Leading 
Online Travel Agent 

โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ 

 
รางวลั Agoda Guest Review  
ปี 2560 ดว้ยคะแนน 8.6/ 10 

โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์  

 

รางวลั Holiday Check recognition 
ปี 2560 ดว้ยคะแนน 5.2/ 6 

 

 
 
 
 
 
 
 

1.3        โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท       
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บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) 
   โครงสร้างการถอืหุ้น ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 

                                                            
 
 
 

 
 
 

0 

                                                                                                                                
                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                       
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                            

 

40.00% 

โรงแรมที่เป็นเจ้าของ 

ธุรกิจอื่นๆ 
 

Philippine 
Hoteliers 
International 
Center for 
Hospitality 

Education, Inc. /6 

บ. ดสุิต  

เอ็กเซลเลนซ ์/1 

 

บ. เลอ  
กอร์ดอง 
เบลอ ดสุิต 

 

วิทยาลยั  
ดสุติธาน ี

 
2.75% 

บ. ศาลาแดง  
พร็อพเพอร์ตี ้ 
แมนเนจเม้นท์ 
(ธุรกิจให้เช่า 
อาคารส านกังาน) 

25.00%/4 

บ. สวนลมุ  
พร็อพเพอร์ตี ้ 
(ธุรกิจโครงการ
พฒันาศนูย์การค้า) 

37.00%/3 

ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจการศกึษา 
 

โครงการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์
รูปแบบผสม 

 

0.55 % 

บมจ. ดสุติธาน ี

บ. พระราม 4  
เดเวลอปเม้นท์ 
(ธุรกิจโครงการ
อาคารส านกังาน) 

10.00% 

บ. วิมานสริุยา 
(ธุรกิจพฒันา
อสงัหาริมทรัพย์  -
โรงแรม อาคาร 
ท่ีพกัอาศยัและ 
โครงสร้างอาคาร
ศนูย์การค้า) 

65.00%/2 

Favstay  
Pte. Ltd. 
 

 

บ. ดสุิตธานี  
พร็อพเพอร์ตีส์้ รีท 
 

99.99% 

รับจ้างบริหารโรงแรม 

Dusit Saudi LLC 

บ. ดสุติ  
เวิล์ดวายด์ 

 

 

บ. ดสุิต ไซน่า 
แคปปิตอล 

 

Dusit Overseas 
Co., Ltd. 

 

Dusit Fudu Hotel 
Management 
(Shanghai)  
Co., Ltd. 

 

Dusit USA 
Management Inc. 

100% 

99.99% 

100% 

51.00% 

99.99% 

45.00% 

49.00% 

 

บมจ. ดสุติ ไทย  

พร็อพเพอร์ตีส้ ์/7 

บ. ดสุติธานี  
พร็อพเพอร์ตีส์้ 

99.99% 

84.05% 

100% 

DMS Property 
Investment 
Private Limited 

65.00% 

88.01% 
Philippine 

Hoteliers, Inc./5 

บ. ดสุติ  
แมนเนจเม้นท์ 

99.99% 

9.24% 

บ. เทวารัณย์ สปา 

99.99% 

ทรัสต์เพื่อการ
ลงทนุใน
อสงัหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่า
ดสุิตธานี (DREIT) 

30.02% 

99.99% 

49.99% 

Dusit Bird Hotel Private Limited  
50.00% 

บ. ดสุิต คลัเลอร์ส 

บ. อาศยั โฮลดิง้ส์ 
99.70% 
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       /7 บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ มีผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเป็นกรรมการของบมจ. ดุสิตธานี ดงัน้ี 
 

ช่ือ 
สัดส่วนการถือหุ้นใน 

บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ร้อยละ) 
1. นายชนินทธ์ โทณวณิก       0.00004 
2. นางสินี เธียรประสิทธ์ิ 0.01 
3. บริษทัไทยประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน)  
ซ่ึงนางวรางค ์ไชยวรรณ เป็นกรรมการและผูบ้ริหาร 

8.63 

4. นางศุภจี สุธรรมพนัธ์ุ 0.000001 
 

        ทั้งน้ี โครงสร้างการถือหุน้ของบริษทัไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ  /1 บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา 
                 /2บมจ. ดุสิตธานี (DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ยระหวา่ง 
DTC และ CPN จะเป็นร้อยละ 60 : 40 
                  /3 DTC จะทยอยขายหุน้ให ้CPN โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ยระหว่าง DTC และ CPN จะเป็นร้อยละ 15 : 85 
                             /4 DTC จะทยอยขายหุน้ให ้CPN โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ย CPN จะถือหุน้ร้อยละ 100 
                  /5อยูร่ะหวา่งการจดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น Dusit Thani Philippines, Inc. 
                  /6อยูร่ะหวา่งการจดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น Dusit Hospitality Education Philippines, Inc. 
 



   แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 12 
 

ธุรกิจหลกัของ บมจ. ดุสิตธานี คือ ธุรกิจโรงแรม การรับจา้งบริหารโรงแรม และการให้สิทธิในการด าเนินการ
ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้  “ดุสิตธานี” (Licensing)  ธุรกิจการศึกษาและธุรกิจอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   

บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
ธุรกจิโรงแรมและรับจ้างบริหารโรงแรม 

บมจ. ดุสิตธานี - เป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าส าหรับโรงแรม ได้แก่  “ดุสิตธานี”  
“ดุสิตเดวาราณา”  “ดุสิตดีทู”  “ดุสิตปร๊ินเซส” และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 

- เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ส าหรับสปา ได้แก่ “เทวารัณย ์สปา” “น ้ า 
สปา” “DVN Spa” “d v n urban” และ “dvn” 

- เป็นเจา้ของและบริหารโรงแรม 2 แห่ง ได้แก่ ดุสิตธานี กรุงเทพฯ  และ 
ดุสิตธานี พทัยา  

- รับจา้งบริหารโรงแรมภายใตบ้ริษทัยอ่ย 6 แห่ง เป็นโรงแรมภายใต ้บ.ดุสิต 
แมนเนจเมน้ท ์3 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ
ดุสิตธานี หัวหิน และภายใต ้บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 3 แห่ง ไดแ้ก่ 
ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ดุสิตปร๊ินเซส โคราช และดุสิตปร๊ินเซส 
เชียงใหม่ 

- ปัจจุบัน บมจ. ดุสิตธานีรับจ้างบริหารโรงแรมในประเทศไทย และ
ต่างประเทศ ไดแ้ก่ ดุสิตดีทู เขาใหญ่ และดุสิตดีทู โฮเตล็ คอนสแตนซ์ พาซา
ดีน่า สหรัฐอเมริกา 

- ใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้และช่ือทางการคา้แก่โรงแรม 4 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิต
ไอส์แลนด์ รีสอร์ท เชียงราย ดุสิตธานี กระบ่ี บีช รีสอร์ท ดุสิตธานี  
เรสซิเดน้ซ์ ดาเวา และ ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ เซบู ซิต้ี ฟิลิปปินส์ 

Philippine Hoteliers, Inc. - เป็นเจ้าของโรงแรมในประเทศฟิลิปปินส์ คือ ดุสิตธานี มะนิลา ซ่ึง
บริหารงานโดย บ.ดุสิต เวลิด์วายด์ 

 บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  - เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2552 ได้มีการควบรวมกิจการระหว่าง บมจ. รอยลั  
ปร๊ินเซส และบ. ดุสิต โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท จ ากัด  เป็น บมจ. ดุสิต 
ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

- เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ “รอยลัปร๊ินเซส”  
- เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินและอาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
- เป็นเจา้ของโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ 
และดุสิตปร๊ินเซส โคราช *  

- ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือทางการคา้แก่โรงแรม 2 แห่ง ได้แก่  
ปทุมวนั ปร๊ินเซส และรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง 
หมายเหตุ *โรงแรมได้ขายกิจการให้กบับริษทั อิมพิเรียล นครราชสีมา 
จ ากดั และบริษทั ทรัพย ์อิมพิเรียล โคราช จ ากดั เม่ือวนัท่ี 28 ธนัวาคม 2560 

Dusit Overseas Co., Ltd. - รับจ้างบริหารโรงแรมท่ี เปิดแล้วในต่างประเทศได้แก่  ดุ สิตธานี  
อาบู ดาบี  ดุ สิตธานี  ดู ไบ รวมถึ ง อพาร์ทเม้นท์  (Unfurnished) ณ  
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
ดุสิตธานี ดูไบ เพิร์ลโคสต์ พรีเมียร์ โฮเต็ล อพาร์ทเม้นท์**ดุสิตธานี  
เลคววิ ไคโร และดุสิตดีทู ไนโรบี 

- ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือการคา้แก่โรงแรม 3 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิต 
เรสซิเด้นซ์ ดูไบ มารีน่า  ดุสิตดีทู เคนซ์ ดูไบ และ ดุสิตดีทู เรสซิเด้นซ์  
อลัมาซซา อาบูดาบี 
หมายเหตุ**ไดมี้การยกเลิกสัญญาบริหารเม่ือเดือนกนัยายน 2560 

บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท์ 
- เป็นนิติบุคคลเฉพาะกิจท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี  
ลากูน่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ ดุสิตธานี หัวหิน เพื่อรองรับการ
บริหารจดัการทรัพยสิ์นของทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละ
สิทธิการเช่าดุสิตธานี 

DMS Property Investment Private 
Limited 

- เป็นเจา้ของโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ ซ่ึงบริหารงานโดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด์ 

Dusit USA Management Inc. - เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้ งข้ึนท่ีมลรัฐ Delaware ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อ
รับจา้งบริหารโรงแรมในประเทศสหรัฐอเมริกา 

- รับจา้งบริหารโรงแรมดุสิตธานี กวม  
Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd. 

- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีเปิดแลว้ในสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดแ้ก่ ดุสิตดี
ทู ฟูดู บินฮู ฉางโจว  ดุสิตธานี ฟูดู ชิงเฟ่ิง ฉางโจว ดุสิตธานี ตงไถ่ เจียง
ซู ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด์ สปา ฉงฮัว่ กวางโจว และดุสิต 
ปร๊ินเซส รีสอร์ท พานจือหวั เสฉวน 

Dusit Bird Hotels Private Limited - กิจการร่วมทุนระหวา่ง บมจ. ดุสิตธานี และ Bird Hospitality Services Private 
Limited ประเทศอินเดีย ด าเนินธุรกิจรับจ้างบริหารโรงแรมในประเทศ
อินเดีย 

-  เน่ืองด้วยบริษัทและ Bird Hospitality Services Private Limited  มีแผน 
กลยุทธ์การลงทุนในประเทศอินเดียท่ีแตกต่างกนั ในปี 2559 ทั้งสองบริษทั
จึงมีมติเห็นชอบร่วมกนัท่ีจะปิดบริษทัร่วมทุนดงักล่าว และอยูร่ะหวา่งการ
ด าเนินการ 

Dusit Saudi LLC - กิจการร่วมทุนระหว่าง Dusit Overseas Company Limited และ Dyar 
Hotels and Resorts Limited ด าเนินธุรกิจรับจ้างบริหารโรงแรมใน
ประเทศซาอุดิอาระเบีย เขตตะวนัออกกลาง และเขตแอฟริกาเหนือ 

บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ - เป็นส านกังานปฏิบติัการภูมิภาค ให้บริการบริหารโรงแรมแก่วิสาหกิจใน
ต่างประเทศเช่น ดุสิตธานี มะนิลา  ดุสิตธานี มลัดีฟส์ และโรงแรมภายใต้
การบริหารของ Dusit Overseas Co., Ltd. 

- ให้บริการด้านการตลาดทั้ งโรงแรมในประเทศและต่างประเทศส าหรับ
วสิาหกิจในเครือ  
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล - ถือหุน้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd. 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์  
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานี อินเตอร์เนชัน่แนล) 

- ลงทุนในบริษทัต่าง  ๆ 
 

บ. ดุสิต คลัเลอร์ส - ให้บริการดา้นการจดัการและปรึกษาทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงแรม เซอร์วิส 
อพาร์ทเมน้ท ์อสังหาริมทรัพย ์ร้านอาหาร สปา และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบ
การเช่า แฟรนไชส์ และหรือเป็นเจา้ของบางส่วนในประเทศญ่ีปุ่น 

บ. อาศยั โฮลด้ิงส์  - ใหบ้ริการโรงแรม รับจา้งบริหาร และลงทุนในบริษทัอ่ืน 
                                                                                            ธุรกจิการศึกษา 

วทิยาลยัดุสิตธานี - สถานศึกษาประเภทวทิยาลยัดา้นการบริหารและการจดัการโรงแรม 
บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต - โรงเรียนสอนดา้นศิลปะการประกอบอาหารสไตลฝ์ร่ังเศส 
Philipine Hoteliers International Center 
for Hospitality Education, Inc. 

- ประกอบธุรกิจดา้นการศึกษาในประเทศฟิลิปปินส์ 

บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์  
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา) 

- ประกอบธุรกิจใหเ้ช่าทรัพยสิ์น 

ธุรกจิอืน่ทีเ่กีย่วข้อง 

บมจ. ดุสิตธานี - เป็นเจา้ของและประกอบธุรกิจให้เช่าส านกังานช่ือ อาคารพาณิชย ์ดุสิตธานี  
บ. เทวารัณย ์สปา - ประกอบธุรกิจบริการดา้นสุขภาพ (Spa) 
บ. วมิานสุริยา - ประกอบธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพย ์– โรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยัและ 

     โครงสร้างอาคาร ศูนยก์ารคา้ 
บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี - ประกอบธุรกิจโครงการพฒันาศูนยก์ารคา้ 
บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ -  ประกอบธุรกิจโครงการอาคารส านกังาน 
บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี  
แมนเนจเมน้ท ์

- ประกอบธุรกิจใหเ้ช่าอาคารส านกังาน 

ทรัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่า 
ดุสิตธานี (DREIT)   
 
 

-  เดิมช่ือกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานีได้แปลง
สภาพเป็นทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
(DREIT) 

- กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) โอน 
 ทรัพย์สิน ได้แก่ กรรมสิทธ์ิโครงการโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต
โครงการโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ สิทธิการเช่าโครงการโรงแรมดุสิตธานี 
หวัหินให้แก่ทรัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิต
ธานี (DREIT) ซ่ึงบริษทัถือหุน้ในสัดส่วนร้อยละ 30.02 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 

-  เป็นเจา้ของโรงแรม 2 แห่งได้แก่  ดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต และดุสิตดีทู 
เชียงใหม่  

- เป็นเจา้ของสิทธิการเช่าท่ีโรงแรม ดุสิตธานี หวัหิน 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ รีท - ผูจ้ดัการกองทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่า 

ดุสิตธานี 
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2.      ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

    2.1   โครงสร้างรายได้ 

 แยกตามสายผลิตภณัฑ ์
โครงสร้างรายไดแ้ละโครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทัทางตรงและทางออ้มในบริษทัยอ่ยในระยะ 3 ปี ซ่ึงไดต้ดัรายการระหวา่งกนัแลว้ ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม  
        
                                                                  (หน่วย: พนับาท)  

ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
   รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

1. รายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม         
1.1 รายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00  1,512,000   28.2   1,493,960   27.5   1,491,422   26.8  
ท่ีลงทุนเอง 2. Philippine Hoteliers, Inc. 88.00  675,182   12.6   780,004   14.4   691,553   12.4  
 3. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79  467,187   8.7   471,092   8.7   432,966   7.8  
 4. บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99  1,144,553   21.3   1,104,386   20.4   1,005,172   18.1  
 5. DMS Property Investment Pvt. Ltd.  56.41  740,189   13.8   738,209   13.6   761,170   13.7  
รายได้จากธุรกจิโรงแรม  4,539,111   84.5   4,587,653   84.6   4,382,283   78.7  

1.2. รายไดจ้ากธุรกิจรับจา้ง 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00  59,711   1.1   66,528   1.2   71,258   1.3  
 บริหาร 2. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79  3,434   0.1   2,742   0.1   2,636   0.1  
 3. Dusit Overseas Company Limited 99.99  117,875   2.2   100,616   1.9   79,052   1.4  
 4. Dusit USA Management Inc 100.00                      -                -      48,888   0.9   66,443   1.2  
 5. บ.ดุสิต เวลิด์วายด ์ 99.99                      -                -      11,191   0.2   5,414   0.1  
 6. ส่วนแบ่งขาดทุนสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย(1)  (41,231)  (0.8)  (29,604)  (0.6)  (16,970)  (0.3) 
รวมรายได้จากบริการรับจ้างบริหารโรงแรม  139,789   2.6   200,360   3.7   207,833   3.7  
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ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
   รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

รวมรายได้จากธุรกจิโรงแรม  4,678,900   87.1   4,788,013   88.3   4,590,116   82.4  

2. รายได้จากธุรกจิการศึกษา 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00  32,191   0.6   22,019   0.4   16,153   0.3  
  2. วทิยาลยัดุสิตธานี 86.79  403,067   7.5   412,472   7.6   408,409   7.3  
 3. บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา 99.99  1,338   0.0   8,882   0.2   3,630   0.1  
 4. ส่วนแบ่งก าไรสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย(2)  28,127   0.5   31,049   0.6   13,457   0.2  
รวมรายได้จากธุรกจิการศึกษา  464,723   8.7   474,422   8.7   441,649   7.9  

3. รายได้อืน่ ๆ         
3.1 รายไดค้่าเช่าและค่าบริการ 1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00  76,289   1.4   77,553   1.4   74,027   1.3  
3.2 เงินปันผลรับ  14,451   0.3   15,764   0.3   15,489   0.3  
3.3 ส่วนแบ่งก าไรสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย (3)  53,728   1.0   20,634   0.4   23,234   0.4  
3.4 อ่ืนๆ  81,499   1.5   48,746   0.9   425,151   7.6  
รวมรายได้อืน่ ๆ  225,967   4.2   162,697   3.0   537,901   9.7  

รวมรายได้ทั้งหมด  5,369,590   100.0   5,425,132   100.0   5,569,666   100.0  
                                                                                                                                                                                                                         
หมายเหต ุ

(1) ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd.  

(2) ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต และในบริษทัร่วม Philippine Hoteliers International Center for Hospitality Education, Inc. 

(3) ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วมไดแ้ก่ กองทุนรวมอสงัหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี ทรัสตเ์พ่ือการลงทุนในอสงัหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี และ 

บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี และเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน บ. ดุสิต คลัเลอร์ส 
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 แยกตามโรงแรม 

 โครงสร้างรายไดจ้ากการด าเนินธุรกิจโรงแรมในกลุ่มดุสิตธานี (ซ่ึงเป็นรายไดร้วมของแต่ละโรงแรม โดยไม่ไดรั้บรู้รายไดต้ามสัดส่วนการถือหุ้นของ
บริษทัและยงัไม่ไดต้ดัรายการระหวา่งกนั) ประกอบดว้ย รายไดค้่าห้องพกั รายไดค้่าอาหารและเคร่ืองด่ืม และรายไดอ่ื้นๆ จากธุรกิจโรงแรม ในระยะ 3 ปีส้ินสุด
วนัท่ี 31 ธนัวาคม    

(หน่วย: พนับาท) 

โรงแรม ด าเนินการโดย % การถือหุ้น ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
   รายได้รวม ร้อยละ รายได้รวม ร้อยละ รายได้รวม ร้อยละ 
ดุสิตธานี กรุงเทพ บมจ. ดุสิตธานี 100.00 897,161 19.7 915,120 19.9 902,135 20.5 
ดุสิตธานี พทัยา บมจ. ดุสิตธานี 100.00 619,089 13.6 583,262 12.7 595,127 13.5 
ดุสิตธานี มะนิลา Philippine Hoteliers, Inc. 88.00 680,761 14.9 785,399 17.1 692,367 15.8 
ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 142,214 3.1 146,758 3.2 133,367 3.0 
ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 218,742 4.8 221,024 4.8 210,842 4.8 
ดุสิตปร๊ินเซส โคราช บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  86.79 111,972 2.5 109,051 2.4 89,274 2.0 
ดุสิตธานี หวัหิน บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 450,402 9.9 419,437 9.1 382,174 8.7 
ดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 542,630 11.9 530,949 11.5 488,002 11.1 
ดุสิตดีทู เชียงใหม่ บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 152,090 3.3 154,570 3.4 141,994 3.2 
ดุสิตธานี มลัดีฟส์ DMS Property Investment Pvt. Ltd. 56.41 740,176 16.3 738,209 16.0 759,303 17.3 
รายได้รวมจากการด าเนินธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้กลุ่มดุสิตธาน ี 4,555,237 100.0 4,603,779 100.0 4,394,584 100.0 
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 2.2 การประกอบธุรกจิของแต่ละกลุ่มธุรกจิ 
  ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

 ปัจจุบนับริษทัประกอบธุรกิจดา้นโรงแรม และใหบ้ริการอ่ืน  ๆซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงแรม ดงัน้ี 
          2.2.1   ธุรกจิโรงแรม 
 ปัจจุบนับริษทัด าเนินธุรกิจโรงแรม โดยมี 5 เคร่ืองหมายการคา้ ไดแ้ก่  

  ดุสิตธานี 
 ดุสิตเดวาราณา 
 ดุสิตดีทู 
 ดุสิตปร๊ินเซส 
 ดุสิตเรสซิเดน้ซ์ 

โรงแรมในแต่ละเคร่ืองหมายการคา้จะมีเอกลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ี
แตกต่างและหลากหลายของลูกคา้ในแต่ละกลุ่ม 

การด าเนินธุรกิจโรงแรมของบริษทัแบ่งเป็น 2 ประเภท 
1) ธุรกจิโรงแรมทีบ่ริษัทเป็นเจ้าของ    
    ภายใต้บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัหา้ดาวภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ ดุสิตธานี 

- โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว มีห้องพกัจ านวน 517 ห้อง แบ่งเป็น Superior 
233 ห้อง Deluxe 149  ห้อง Dusit Room 71 ห้อง Dusit Club Room 36 ห้อง Thai Heritage Suite One Bedroom 23 ห้อง 
Rattanakosin Suite One Bedroom 2 ห้อง Ambassador Suite Two Bedroom 1 ห้อง Princess Suite Two Bedroom 1 ห้อง และ 
Majesty Suite  1 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิง
อ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น สระว่ายน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกายช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์
สปา” Dusit Shop ร้านบูติกท่ีรวบรวมผลิตภณัฑ ์และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก ร้านขาย
ขนมเบเกอร่ีช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี 
บริการรับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับเล้ียงเด็ก บริการตดัผม บริการซกัอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ใหบ้ริการ
โทรศพัท ์เป็นตน้ 
 ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นชาวต่างประเทศ มีทั้งนกัท่องเท่ียว และนกัธุรกิจ มีการจดัประชุมสัมมนา จากบริษทัใน
ประเทศไทยและการจดัประชุมนานาชาติ ส่วนใหญ่ลูกคา้นกัท่องเท่ียวจะเดินทางมาในระหวา่งเดือนตุลาคมถึงมีนาคมของปี
ถดัไปซ่ึงเป็นช่วง High Season ส่วนระหว่างเดือนเมษายนถึงสิงหาคม เป็นช่วง Low Season จะมีนกัท่องเท่ียวเดินทาง 
มานอ้ย 
 โรงแรมตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงเช่าจาก ส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์โดยมีสัญญาเช่าในช่วงแรก เป็น
ระยะเวลา 30 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516  ถึง วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 บริษทัไดรั้บสิทธิในการต่อสัญญาเช่าท่ีดินไดอี้ก 
2 คร้ัง คร้ังละ 15 ปี โดยบริษทัไดต่้อสัญญาเช่า ส าหรับช่วง 15 ปีแรก ซ่ึงสัญญามีอายตุั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2546 ถึงวนัท่ี 
31 มีนาคม 2561 
 ต่อมา บริษทัไดล้งนามในสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบัใหม่”)
เม่ือวนัท่ี 22 ธนัวาคม 2559 โดยสัญญาเช่าฉบบัใหม่มีก าหนดระยะเวลา  30 ปี และบริษทัมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าดงักล่าว
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ออกไปอีก 30 ปี ซ่ึงระยะเวลาการเช่าตามสัญญาน้ีนับตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567  โดยท่ีบริษทัมีระยะเวลาในการ
ก่อสร้างรวมทั้งส้ิน 7 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 เป็นตน้ไป เน่ืองจากการลงนามในสัญญาเช่าฉบบัใหม่น้ี บริษทั
จึงไดต้กลงสละอายกุารเช่าท่ีเหลือ ท่ีมีอยูต่ามสัญญาเช่าฉบบัปัจจุบนั รวมทั้งสละสิทธิในการต่อสัญญา อีก 15 ปี ออกไป
ดว้ย เพื่อด าเนินการตามโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม (Mixed-Use Project)   
 และเม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม 2560 บริษทัได้ประกาศการลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม 
(Mixed-Use Project) ร่วมกบับริษทั เซ็นทรัล พฒันา จ ากดั (มหาชน)   ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั 
อาคารส านกังาน พื้นท่ีคา้ปลีก  โดยใชพ้ื้นท่ีตั้งของโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพ และพื้นท่ีเช่าท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วน
พระมหากษตัริยไ์ดใ้หเ้ช่าเพิ่มเติมมาอีก 5 ไร่ 0 งาน 74.25 ตารางวา รวมเป็นพื้นท่ีเช่าทั้งส้ิน 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา   

- โรงแรมดุสิตธานี พัทยา เป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัชลบุรี เป็นโรงแรมแบบรีสอร์ท  
มีห้องพกั จ านวน 457 ห้อง แบ่งเป็น Deluxe 304 ห้อง Club Room 58 ห้อง Club Grand Room 42 ห้อง Family Suite 24 ห้อง 
One Bedroom Suite 15 ห้อง Cabana Room 9 ห้อง  Dusit Suite 3 ห้อง Royal Princess Suite 2 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการ
ดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ  เช่น สนามเทนนิส 
สระว่ายน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกาย  ช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” Dusit Shop ร้านบูติกท่ี 
รวบรวมผลิตภณัฑ์และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งร้านคา้ย่อยขายสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก ร้านขายขนมเบเกอร่ี 
ช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี บริการรับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการ
รับเล้ียงเด็ก บริการตดัผม บริการซกัอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ใหบ้ริการโทรศพัท ์เป็นตน้  

โรงแรมตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงเช่าจากบริษทั สิริพทัยา จ ากดั โดยสัญญาเร่ิมแรกระหวา่งบริษทั สิริพทัยา จ ากดั 
กบั บริษทั แลนด์มาร์ค โฮเต็ล จ  ากดั  สัญญาเร่ิม 1 ตุลาคม 2530 ส้ินสุด 30 กนัยายน 2560 ต่อมาเม่ือ  24 มกราคม 2543 
ไดมี้การจดทะเบียนโอนสิทธิการเช่า จาก บริษทั แลนด์มาร์คโฮเต็ล จ  ากดั ให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั สัญญา เร่ิมตั้งแต่
วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2537 ถึง วนัท่ี 30 กนัยายน 2560 อน่ึง ในเดือนมกราคม 2549 บริษทัไดท้  าการต่อสัญญาเช่าท่ีดิน
ล่วงหนา้เป็นเวลาอีก 10 ปี โดยไดย้กเลิกสัญญาเช่าท่ีดินฉบบัเดิมและท าสัญญาเช่าฉบบัใหม่ ซ่ึงไดท้  าการจดทะเบียนท่ี
ส านกังานท่ีดินจงัหวดัชลบุรี เม่ือวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2549 สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่มีอายสุัญญาตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 
2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570  

 ภายใต้บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตี้ส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัส่ีดาว ภายใตเ้คร่ืองหมาย
การคา้ ดุสิตปร๊ินเซส ไดแ้ก่ 
- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ตั้งอยูบ่ริเวณถนนชา้งคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัจ านวน 

198 หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 
- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ตั้งอยูบ่ริเวณถนนศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ มีห้องพกัจ านวน 

198 หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 
- โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช ตั้งอยูท่ี่จงัหวดันครราชสีมา มีห้องพกัจ านวน 186 ห้อง ให้บริการ

หอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง มีสปาในเครือโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ภายใตช่ื้อ “น ้าสปา”
ทั้งน้ี ไดข้ายกิจการใหก้บับริษทั อิมพิเรียล นครราชสีมา จ ากดั และบริษทั ทรัพย ์อิมพิเรียล โคราช จ ากดั เม่ือวนัท่ี 28 
ธนัวาคม 2560 
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    ภายใต้ Philippine Hoteliers, Inc. 
      เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งในประเทศฟิลิปปินส์ เป็นเจา้ของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา 
ตั้งอยูก่ลางกรุงมะนิลาในเขต Makati City มีห้องพกัจ านวน 500 ห้อง แบ่งเป็น ห้อง Deluxe 209 ห้อง Premier Room 136 
ห้อง Club Premier 74 ห้อง Junior Suite 12 ห้อง Deluxe Suite 6 ห้อง Grand Room 20 ห้อง Premier Executive Suite 10 ห้อง 
Club Executive Suite 30 ห้อง Ambassador Suite 2 ห้อง Presidential Suite 1 ห้อง นอกจากน้ียงัให้บริการด้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืม หอ้งจดัเล้ียง หอ้งประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน  ๆ เช่น สระวา่ยน ้า ศูนยบ์ริหารร่างกายช่ือ 
“DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา ” ร้านคา้ย่อยขายสินคา้พื้นเมือง และของท่ีระลึก ร้านขายขนม 
เบเกอร่ีช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี บริการรับ
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับเล้ียงเด็กทารก บริการตดัผม บริการซกัอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ให้บริการโทรศพัท์ 
บริการดูแลรถ (Valet Service) บริการทางการแพทย ์(Medical Clinic) เป็นตน้ 

      ภายใต้ DMS Property Investment Private Limited 
    เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งในสาธารณรัฐมลัดีฟส์ เป็นเจา้ของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์                    
ตั้งอยูท่ี่เกาะ Mudhdhoo สาธารณรัฐมลัดีฟส์ มีวิลล่า จ  านวน 94 วิลล่า แบ่งเป็น Beach Villa 19 หลงั Beach villa with 
pool 10 หลัง Beach Villa Deluxe with pool 7 หลัง Water Villa with pool 29 หลัง Ocean Villa with pool 20 
หลัง Two-Bedroom Family Beach Villa 5 หลัง Two-Bedroom Ocean Pavilion 2 หลัง Two-Bedroom Beach 
Residence 2 หลงั  

นอกจากน้ี ยงัให้บริการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น สระวา่ยน ้ า ศูนยกี์ฬา
ทางน ้ า  ศูนยอ์อกก าลงักาย (Guest Gym) สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” ร้านคา้ส าหรับพนักงาน 
ร้านคา้อญัมณี และร้านคา้ยอ่ยขายสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก บริการสายการบินภายในประเทศระหวา่งสนามบิน 
Male และ Dharvandhooh (สนามบินภายในประเทศ) บริการเคร่ืองบินน ้ า (Seaplane) ระหว่างสนามบิน Male และ
โรงแรม 

 ธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้ทรัสต์เพือ่การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
เม่ือวนัท่ี 21 ธนัวาคม 2553 ไดมี้การจดัตั้งกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“DTCPF”) 

โดย ณ ว ันท่ี  24 ธันวาคม 2553 บริษัทได้ลงทุนในกองทุนรวมโดยถือหน่วยลงทุนร้อยละ 30.02  ต่อมา 
ท่ีประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) คร้ังท่ี 1/2560 ซ่ึง
ประชุมเม่ือวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ไดมี้มติอนุมติัการแปลงสภาพกองทุนรวม DTCPF เป็นทรัสต์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี ("DREIT") และเร่ิมซ้ือขายหน่วยลงทุน DREIT วนัแรกในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดย ณ วนัท่ี 15 ธันวาคม 2560 ทั้ งน้ี โรงแรมท่ีอยุ่ภายใต้ DREIT มี 3 แห่ง ซ่ึงมีบริษัท ดุสิต  
แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั เป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั โดยบริษทัถือหุน้ร้อยละ 99.99 โดยบริษทัดงักล่าวไดเ้ช่าโรงแรม 3 แห่ง 
ไดแ้ก่ โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน จากกองทรัสตเ์พื่อการ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานีมาเพื่อด าเนินการ 
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-  โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต เป็นโรงแรมตกแต่งแบบไทย
ร่วมสมยัมีห้องพกัจ านวน 225 ห้อง ให้บริการห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดังานส าหรับแขก 
ผูเ้ขา้พกัในโรงแรม 

-  โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ตั้งอยู่บริเวณถนนช้างคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัทั้งส้ิน 130 
หอ้งภายใตบ้รรยากาศและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไทย 

-  โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน (สิทธิการเช่า) ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอชะอ า จงัหวดัเพชรบุรี เป็นโรงแรมแบบ 
รีสอร์ท มีห้องพกัจ านวน 296 ห้อง ให้บริการห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดังานส าหรับแขก 
ผูเ้ขา้พกัในโรงแรม และแขกทัว่ไป 

 การตลาดและการแข่งขัน 
ปี 2560 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและโรงแรมในประเทศไทยยงัเติบโตอย่างต่อเน่ือง โดยมีนกัท่องเท่ียว

ต่างชาติเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยถึง 35.4 ล้านคน คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 8.8  อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวของไทยในปี 2560 สร้างรายไดร้วม 2.75 ลา้นลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 9.5 คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อย
ละ 20 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ โดยมีรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติประมาณ 1.82 ลา้นลา้นบาท และ
รายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวชาวไทยประมาณ 0.93 ลา้นลา้นบาท  ส่วนอตัราการเขา้พกัเฉล่ียทั้งประเทศเท่ากบัร้อยละ 68.5 
เพิ่มข้ึนจากปี 2559 ท่ีร้อยละ 67.0 

ในปี 2561 ส านกังานเศรษฐกิจกระทรวงการคลงัประมาณการจ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีจะเดินทางเขา้มา
ท่องเท่ียวในประเทศไทยไวท่ี้ 38.2 ล้านคน หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 8.0 และตั้งเป้ารายได้รวมจากการท่องเท่ียว 3.05  
ลา้นลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 9 โดยภาครัฐยงัคงผลกัดนัให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเติบโตต่อเน่ือง ก าหนดให้ 
ปี 2561 เป็น “ปีท่องเท่ียววิถีไทยเก๋ไก๋อย่างย ัง่ยืน” มีแผนจดักิจกรรมต่างๆ ตลอดทั้งปี และมีมาตรการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเมืองรอง 

 
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และธนาคารแห่งประเทศไทย 
 

 



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
                                                                                                  22 
 

 
 
ท่ีมา: กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (ปี 2560 ตัวเลขประมาณการเบือ้งต้น) 
หมายเหต:ุ ภูมิภาคเอเชียตะวันออกหมายถึงอาเซียน จีน ฮ่องกง ญ่ีปุ่ น เกาหลี ไต้หวัน และอ่ืน  ๆ 
ภูมิภาคอเมริกาหมายถึงสหรัฐอเมริกา แคนาดา บราซิล อาร์เจนตินา  และอ่ืน  ๆ

 

การเดินทางไปต่างประเทศของชาวจีน 
 "รายงานการเดินทางท่องเท่ียวในต่างประเทศของจีน ประจ าปี 2560" จดัท าโดย China Tourism Academy 
(CTA) ซ่ึงเป็นสถาบนัท่ีอยู่ภายใต้องค์การบริหารการท่องเท่ียวแห่งประเทศจีน (CNTA) ระบุว่า จ  านวน
เท่ียวบินขาออกมีจ านวนถึง 130 ลา้นเท่ียว ในปี 2560 เพิ่มข้ึนจาก 122 ลา้นเท่ียวในปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 7.0 
ซ่ึงมีการใชจ่้ายประมาณ 115.29 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 เม่ือเทียบกบัปี 2559 โดยนกัเดินทางชาว
จีนยุคใหม่มุ่งเนน้ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน และจุดมุ่งหมายในการเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเปล่ียนไปจากเร่ือง
ของแหล่งท่องเท่ียวและชอ้ปป้ิง เป็นการสรรหาความเพลิดเพลินกบับริการท่ีมีคุณภาพสูง จากสถิติขอ้มูลของ 
Ctrip พบว่า การจดัโปรแกรมท่องเท่ียวให้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ โดยใช้ไกด์ทอ้งถ่ิน สามารถดึงดูด
นกัท่องเท่ียวจ านวนหลายลา้นคนในปี 2560 ดงันั้น การออกแบบการท่องเท่ียวเฉพาะบุคคลดงักล่าว โดยนกั
วางแผนการท่องเท่ียว Ctrip ไดก้ลายเป็นตวัเลือกหน่ึงท่ีนิยมส าหรับนกัเดินทางชาวจีน 
 นักเดินทางชาวจีนต้องการความช่วยเหลือมากข้ึนตลอดการเดินทาง และมุ่งเน้นเร่ืองความปลอดภยั 
มากข้ึน บริการ "Global SOS" ของ Ctrip สามารถตอบสนองฉุกเฉินตลอดเวลา 24 ชัว่โมง ซ่ึงส่งเสริมจ านวน
นักท่องเท่ียวท่ีก าลังเติบโต ในปี 2560 มีผูใ้ช้บริการ SOS จ านวน 2,191 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 82 ของ 
ผูเ้ดินทาง ดว้ยอตัราความส าเร็จร้อยละ 94 ของบริการดงักล่าว  แสดงใหเ้ห็นถึงการยอมรับอยา่งกวา้งขวางจาก
นกัเดินทางชาวจีน 
 นกัท่องเท่ียวจากจีนจบัจ่ายมากท่ีสุด คือ ปักก่ิง  รองลงมาคือ เซ่ียงไฮ ้ ซูโจว และเวินโจว  ตามล าดบั โดย
เมืองเล็กๆ ท่ีไม่ไดมี้ช่ือเสียงมากนกั ก าลงัมีจ  านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเติบโตข้ึนอย่างมาก  นกัท่องเท่ียวจากเฉิงตู 
ตามมาดว้ยกวางโจว และเซินเจ้ินซ่ึงเป็นอนัดบัท่ี 3 แรก ท่ีนกัท่องเท่ียวออกไปเท่ียวในต่างประเทศ  รวมไปถึง
เมืองอ่ืนๆ เช่น ฉางซา (จ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนร้อยละ 200) และซีอาน (จ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนร้อยละ 
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300) ท่ีมีคนเดินทางออกไปท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี ประเทศไทย และญ่ีปุ่น ยงัคงเป็นจุดหมาย
ปลายทางท่ีน่าสนใจท่ีสุดของนกัท่องเท่ียวชาวจีน 
 

การเดินทางไปต่างประเทศของชาวอนิเดีย 
 ดว้ยจ านวนเท่ียวบินท่ีมากข้ึน อตัราแลกเปล่ียนเงินตราท่ีดีข้ึน และความเขม้งวดในการขอวีซ่าท่ีลดลง 
จุดหมายปลายทางแห่งใหม่ท่ีก าลงัเติบโต เช่น อินเดีย เป็นหน่ึงในตลาดท่ีมีการเติบโตเร็วท่ีสุดในโลก ซ่ึงเป็น 
ท่ีสองรองจากจีนเท่านั้น คณะกรรมการการท่องเท่ียวต่างประเทศ ก าลงัเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับกบัการ
เพิ่มจ านวนอย่างรวดเร็วของชาวอินเดียท่ีจะเดินทางไปต่างประเทศ ในขณะท่ีองคก์ารท่องเท่ียวแห่งชาติของ
หลายประเทศไดจ้ดัตั้งส านกังานในประเทศอินเดีย และยงัมีอีกหลายประเทศท่ีใช้วิธีการแต่งตั้งผูแ้ทนหรือ
ส านกังานการทูต หรือออกงานแสดงทางวฒันธรรม เพื่อทดสอบตลาดก่อนท่ีจะบุกตลาดอินเดียอย่างจริงจงั 
อย่างไรก็ดี การท่องเท่ียวพกัผ่อนทั้งแบบส่วนตวัและทางธุรกิจ รวมถึงการเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา 
(MICE) ส่งผลใหมี้การเดินทางออกจากอินเดียมากท่ีสุด และหากบริษทัน าเท่ียวจากประเทศปลายทางออกแบบ
แพ็คเก็จท่ีน่าสนใจ และโปรโมชัน่ท่ีจูงใจดว้ยแลว้ จะยิ่งท าให้การเดินทางออกนอกประเทศของชาวอินเดีย
เป็นไปอยา่งง่ายดายยิง่ข้ึน 
 ประเทศไทยถือเป็นหน่ึงในจุดหมายปลายทางยอดนิยมของนกัท่องเท่ียวชาวอินเดีย ตามมาดว้ยสิงคโปร์ 
ในขณะท่ีสหรัฐอเมริกา และจีน อยูใ่นอนัดบัท่ี 3 และ 4 ตามล าดบั ส่วนมาเลเซียอยูใ่นอนัดบัท่ี 5 ในปี 2556 
 ในด้านการจบัจ่ายของนักท่องเท่ียวชาวอินเดียในประเทศต่างๆ อนัดบัแรกคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ตามมาดว้ย ประเทศไทยและสิงคโปร์ ส่วนออสเตรเลียและสหราชอาณาจกัรอยูใ่นอนัดบัท่ี 3 และ 4 ตามล าดบั 
โดยมีความแตกต่างไม่มากนกั ประเทศอิตาลี เป็นอนัดบัท่ี 6 ในปี 2556 ตามมาดว้ยมาเลเซีย ซ่ึงอยูใ่นอนัดบัท่ี 7 
ในปีเดียวกนั นอกจากนั้น จ  านวนนกัท่องเท่ียวจากอินเดียท่ีเดินทางไปโมร็อกโก ตุรกี และตูนิเซีย อยูใ่นช่วงท่ี
ก าลงัการเติบโตมากข้ึน 
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิและการเมืองในประเทศ 
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีเศรษฐกิจใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 2 ของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และเป็น
ประเทศท่ีมีรายไดป้านกลางระดบัสูง ท าหนา้ท่ีเป็นจุดยนืทางเศรษฐกิจส าหรับประเทศเพื่อนบา้นท่ีก าลงัพฒันา 
เศรษฐกิจไทยในประเทศเร่ิมฟ้ืนตวัดีข้ึน จากการประเมินเศรษฐกิจไทยโดยกองทุนการเงินระหว่างประเทศ 
คาดว่า การฟ้ืนตวัจากเศรษฐกิจจะเพิ่มข้ึนในระดบัปานกลางถึงแมว้่าจะยงัมีความไม่แน่นอนทางการเมือง
ภายในประเทศ การลงทุนของภาครัฐคาดว่าจะยงัคงเป็นตวัขบัเคล่ือนหลกั ซ่ึงจะเพิ่มข้ึนในอีกไม่ก่ีปีขา้งหน้า 
ตามแผนโครงสร้างพื้นฐานของรัฐบาล เพื่อดึงดูดการลงทุนจากภาคเอกชน ปี 2560 นบัเป็นปีท่ีดีท่ีสุดตั้งแต่
ประเทศปกครองโดยรัฐบาลท่ีมีทหารเป็นผูน้ าในปี 2557 กล่าวคือ เศรษฐกิจไทยมีการฟ้ืนตวัเล็กนอ้ย ดว้ยอตัรา
การเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีร้อยละ 3.7 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมของประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) 
และคาดวา่จะเติบโตอยูใ่นกรอบร้อยละ 3.5 - 4 ในปี 2561 และอตัราเงินเฟ้อทัว่ไปเฉล่ียทั้งปีประมาณร้อยละ 
2.5 ± 1.5 ซ่ึงอตัราเงินเฟ้อท่ีสูงข้ึนเล็กนอ้ยจะส่งผลต่อตลาดการจา้งงานท่ีแขง็แกร่งข้ึนรวมถึงกิจกรรมต่างๆ ใน
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หลายภาคส่วน นอกจากน้ี ในปี 2560 อตัราการวา่งงานยงัคงอยูใ่นระดบัต ่าท่ีร้อยละ 0.7 และในปี 2561 คาดวา่
จะยงัคงอยูใ่นระดบัเดียวกนั 
 แผนยทุธศาสตร์แห่งชาติ (ปี 2560-2579) ไดใ้หค้วามส าคญักบัการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการลงทุน เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและผลการด าเนินงานทางเศรษฐกิจในระยะยาว โดยการ
พฒันาโครงสร้างทางรถไฟ ถนน สนามบิน และโครงสร้างพื้นฐานไฟฟ้า นอกจากน้ี การปกครองประเทศโดย
รัฐบาลทหารอย่างต่อเน่ืองไดส้ร้างความมัน่ใจให้กบันกัลงทุนต่างชาติจ านวนมากท่ีมองว่าอาจเกิดความไม่
มัน่คงในประเทศได ้ความเส่ียงจากการแข่งขนัในภูมิภาคเพิ่มข้ึนแต่ความน่าสนใจในการลงทุนในประเทศไทย
ลดลง การส่งออกสินคา้และบริการ (คิดเป็นร้อยละ 71 ของ GDP) คาดว่าจะมีอตัราการเติบโตท่ีดีข้ึนจากการ
ชะลอตวัเศรษฐกิจของจีนซ่ึงถ่วงดุลกบัการขยายตวัทางเศรษฐกิจในตลาดอ่ืน ๆ แม้ว่าจะมีหน้ีสินสูงและ
ค่าใชจ่้ายของครัวเรือนประมาณร้อยละ 50 ของ GDP แต่คาดวา่จะยงัคงแข็งแกร่ง สะทอ้นให้เห็นถึงระดบัของ
รายไดท่ี้แทจ้ริง 
  

การแข่งขัน  
- ภายในประเทศ 
 โรงแรมแต่ละแห่งได้ใช้เกณฑ์ในการเลือกคู่แข่งขนัจากมาตรฐานของโรงแรม การวางต าแหน่งของ 
แบรนด์ และท าเลท่ีตั้ง เพื่อวดัผลการด าเนินงานของอตัรารายไดค้่าห้องพกัเฉล่ียต่อจ านวนห้องพกัท่ีมีอยู่ใน
โรงแรมทั้งหมด (RevPAR) ส่วนแบ่งการตลาด และอตัราค่าเขา้พกัเฉล่ีย 
 ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานท่ีส าคญั (Key Performance Indicators - KPI) ของแต่ละโรงแรม คือ การจดั
อนัดบัโรงแรมเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง ภายใตต้วัวดัผลสามประเภทขา้งตน้ โดยเปรียบเทียบจ านวนร้อยละท่ีการ
เปล่ียนแปลงของดชันีช้ีวดัเทียบกบัช่วงเวลาท่ีผา่นมา ซ่ึงจะตอ้งมีการติดตามขอ้มูลเป็นรายวนั และรายเดือน 
เพื่อรายงานต่อส านกังานส่วนกลางของบริษทั ท าใหส้ามารถติดตามผลการด าเนินงานของโรงแรมแต่ละแห่งท่ี
แข่งขนักนัในแต่ละตลาดไดดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงไดรั้บการรับรองจาก STR Global ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีรายงานสถิติในธุรกิจ
โรงแรมทัว่โลกและเป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมน้ี 
 นอกเหนือจากส่วนแบ่งการตลาดแลว้  Global Review Index ยงัสามารถใช้วดัและติดตามช่ือเสียงของ 
แต่ละโรงแรมในโลกออนไลน์ ขอ้มูลเหล่าน้ีจะน ามาใชว้ิเคราะห์ และหาแนวทางท่ีถูกตอ้งในการแกไ้ขปัญหา
การด าเนินงาน เพื่อปรับปรุงการใหบ้ริการและอยูใ่นอนัดบัท่ีดียิง่ข้ึน 
- ภายนอกประเทศ 
 ในประเทศไทย ปริมาณห้องพกัมีมากเกินกว่าความต้องการ โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครจะได้รับ
ผลกระทบมากท่ีสุด โรงแรมท่ีสร้างใหม่มีทั้งเทคโนโลยีใหม่ล่าสุด พร้อมการออกแบบตกแต่งดว้ยอุปกรณ์ท่ี
สะดวกและทนัสมยั อีกทั้งยงัมีการแข่งขนัทางดา้นราคา ในขณะเดียวกนั จุดหมายปลายทางท่ีก าลงัเติบโตใน
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งเวียดนาม กมัพูชา และพม่า ยงัคงมีความน่าสนใจเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองส าหรับกลุ่มนกัท่องเท่ียวอิสระท่ีเดินทางเพื่อท่องเท่ียวพกัผ่อน และท าธุรกิจ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อ
ส่วนแบ่งการตลาดของประเทศไทย 
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การจัดหาผลติภัณฑ์และบริการ 
 บุคลากรถือเป็นกุญแจส าคญัในการด าเนินธุรกิจโรงแรมและบริการท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ นอกเหนือจากท าเล
ท่ีตั้ง และการจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับลูกคา้ 
 ส าหรับโรงแรมในประเทศไทย พนกังานส่วนใหญ่เป็นแรงงานในประเทศท่ีมีทกัษะในการให้บริการท่ีดี 
อย่างไรก็ตาม บางต าแหน่งตอ้งใช้ความเช่ียวชาญของชาวต่างชาติ ส าหรับโรงแรมในต่างประเทศนั้น จะมี
บุคลากรในทอ้งถ่ินเพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ในประเทศนั้นๆ เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ โดยจะคงไว้
ซ่ึงมาตรฐานการบริการและการตอ้นรับแบบวฒันธรรมไทย 
 นอกจากน้ี วิทยาลยัดุสิตธานียงัมุ่งให้ความส าคญักบัการสร้างบุคลากรท่ีให้บริการตอ้นรับดว้ยอธัยาศยั
ไมตรีและอยา่งมืออาชีพ ซ่ึงคาดหวงัวา่จะเป็นแรงขบัเคล่ือนใหก้บัโรงแรมในกลุ่มดุสิตต่อไป 
 

 

ธุรกจิโรงแรม 
 

10 ประเทศแรกทีม่ีผู้ใช้บริการห้องพกักลุ่มโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิต จ านวน 16 แห่ง  

 
ทีม่า: ฝ่ายบริหารรายได ้บมจ. ดุสิตธานี ขอ้มูลจากการจดัเก็บในเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ฝ่ายรับจองหอ้ง และศูนยข์อ้มูล 
 
การบริหารรายได้ E-Distribution การจองห้องพกั และศูนย์ข้อมูล 
 การปรับเพิ่มหนา้ท่ีรับผิดชอบให้กบัหน่วยงาน เพื่อสนบัสนุนฝ่ายบริหารรายได ้เป็นส่ิงส าคญัอนัดบัแรก
ในปี 2560 โดยแบ่งหน้าท่ีหลกัๆ ออกเป็น การบริหารรายได้ การวิเคราะห์รายได้ การเพิ่มช่องทางการขาย
แบบอิเล็กโทรนิกส์ และการใหบ้ริการบริหารจดัการรายไดส่้วนกลาง 
 การตระหนักถึงความส าคญัในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการรายได้ เป็นหน่ึงในการริเร่ิมท่ี
ส าคญั ในเดือนเมษายน 2560 โครงการ Synergy จึงไดเ้ร่ิมข้ึน โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ การพฒันาศกัยภาพ
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บุคลากรระดบัผูน้ าในการบริหารรายไดข้องดุสิต ด้วยการสนบัสนุนการฝึกอบรม รวมทั้งสร้างมาตรฐานการ
จดัท ารายงาน เคร่ืองมือในการช้ีวดัผลประกอบการตลอดจนแผนงานการปฏิบติังานในต าแหน่งหนา้ท่ีต่างๆ 
 การให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกกบัการพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย เป็นอีกหน่ึงการริเร่ิมท่ีส าคญั ซ่ึง
เปิดตัวโครงการในเ ดือนกันยายน 2560 คือ โครงการ CPC (Centralized, Pricing, Connectivity) ซ่ึงมี
วตัถุประสงคห์ลกัคือ การรวบรวมบริษทัท่ีขายห้องพกัทางออนไลน์ทุกแห่ง แลว้วางหลกัการก าหนดราคาดว้ย
หลกัเดียวกนัทั้งหมด เพื่อป้องกนัปัญหาการตดัราคาท่ีอาจเกิดข้ึน และเช่ือมต่อทุกแพลตฟอร์มในรูปแบบ
มาตรฐาน 
 การสนบัสนุนยุทธศาสตร์ของดุสิตเพื่อลดอตัราการจองแบบผกูขาดกบับริษทัท่ีขายห้องพกัทางออนไลน์
เพื่อลดตน้ทุนการขาย โดยการปรับลดค่าคอมมิชชัน่ ซ่ึงเป็นอีกหน่ึงการริเร่ิมท่ีส าคญั ซ่ึงเปิดตวัโครงการใน
เดือนพฤศจิกายน 2560 คือ โครงการ W ซ่ึงมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ การกระตุน้ให้เกิดการควบคุมภาพรวมใน
การกระจายสินค้า และลดอัตราความไม่เท่าเทียมกัน เพื่อสนับสนุนการเติบโตของเว็บไซต์ Dusit.com 
นอกจากน้ี การปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการจองหอ้งพกั เป็นอีกหน่ึงประการท่ีส าคญัส าหรับปี 2560 

 การบริหารรายได้ 
 การบริหารรายไดอ้ยา่งเป็นระบบ คือ มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารจดัการรายได ้และมี
หลกัเกณฑใ์นการตั้งราคา ทั้งน้ี การฝึกอบรมเร่ืองระบบการบริหารจดัการรายไดส้ าหรับทีมบริหารรายได ้และ
ผูน้ าหน่วยขายในประเทศไทยเกิดข้ึนในเดือนพฤศจิกายน 2560 และมีแผนจะขยายการฝึกอบรมไปยงัโรงแรม
ในต่างประเทศในปี 2561 โดยการฝึกอบรมบุคลากรเพื่อให้เขา้ใจในการบริหารจดัการรายไดแ้ละโปรแกรมจะ
เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนัทั้งหมด ไม่วา่จะเป็นโรงแรมท่ีเปิดด าเนินการอยู่แลว้ หรือท่ีจะเปิดข้ึนใหม่ การ
ตรวจสอบและปรับนิยามท่ีใช้จดัแบ่งหน่วยธุรกิจต่างๆ ให้ทนัสมยั รวมถึงการจดัท าระบบท่ีเก่ียวขอ้ง ได้
ด าเนินการในไตรมาสท่ี 4 ปี 2560 

 การวเิคราะห์รายได้ 
  เคร่ืองมือจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล (Pick Up Tool) ไดเ้ร่ิมใช้ในเดือนธันวาคม 2560 เพื่อช่วยในการ
สร้างมาตรฐานการรวบรวมขอ้มูล โดยมีแผนการใชเ้คร่ืองมือประเมินรายได้ (Forecast Tool) อยา่งเป็นทางการ
ในเดือนมกราคม 2561 นอกจากนั้น ยงัมีระบบและรายงานอ่ืนๆ เช่น MPR รูปแบบใหม่ MEA รูปแบบใหม่ 
การประเมินส่วนแบ่งการตลาด และเคร่ืองมือในการตั้งงบประมาณอยา่งเหมาะสม ซ่ึงจะเปิดตวัในปี 2561 

 E-Distribution 
 เป็นฟังกช์ัน่ใหม่ท่ีน ามาใชใ้นเดือนพฤศจิกายน 2560 โดย E- Distribution จะมีบทบาทส าคญัในการ
สร้างความเติบโตของเวบ็ไซต ์Dusit.com ผา่นการควบคุมกลยทุธ์ของช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 E-Distribution ท าให้เกิดโครงการ W เพื่อสร้างมาตรฐานรวมของการขายแบบ B2B   ซ่ึงจะท าให้
สามารถควบคุมการขายให้อยูใ่นมาตรฐานเดียวกนั และก าหนดนโยบายการมีส่วนร่วมของบริษทัขายห้องพกั
แบบออนไลน ์(OTA) ทั้งหมด นอกจากน้ี ยงัน าไปสู่การสร้างมาตรฐานในการท าสัญญากบับริษทัท่ีขายหอ้งพกั
แบบออนไลน ์  
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 การจองและศูนย์ข้อมูล 
 คู่มือและแผนการฝึกอบรมการจอง คาดว่าจะเร่ิมใช้งานได้ภายในไตรมาสแรกของปี 2561 ส่วน 
ศูนยข์อ้มูลจะมุ่งเนน้ไปท่ีการปรับปรุงการเช่ือมโยงเพื่อสนบัสนุนทุกภาคส่วนของโรงแรม โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ในประเทศจีนไดล้งโปรแกรมฝึกอบรม Synxis  ในปี 2560 มีการร่วมมือกบั WeChat และมีการเปิดตวัโครงการ
โรงแรม 1 แห่งในเดือนธันวาคมโดยโรงแรมท่ีเหลือจะเปิดตวัในเดือนมกราคม 2561 โครงการน้ีจะช่วยเพิ่ม
ช่องทางการจ าหน่ายในตลาดจีนผา่นผูใ้ชป้ระมาณ 1 พนัลา้นคน 

 E-Business 
 เปิดตวั ดุสิต โมบายล์ แอพพลิเคชัน่ (Dusit Mobile Application) เน่ืองจากมีการใช้โทรศพัทมื์อถือ
ไดเ้พิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา ดงันั้น การใชแ้อพพลิเคชัน่บนมือถือจะช่วยเพิ่มประสบการณ์
การใชง้านของผูใ้ชเ้ม่ือเปรียบเทียบกบัการเขา้เวบ็ไซตบ์นมือถือแบบเดิม เน่ืองจากท างานไดเ้ร็วข้ึน ตอบสนอง
ได้รวดเร็ว และสามารถจองผ่านช่องทางน้ีได้โดยตรง นอกจากน้ี บริษทัยงัสามารถน าไปใช้ร่วมกบั Dusit 
Loyalty Program ของผูเ้ขา้พกัไดด้ว้ย ซ่ึงบนัทึกขอ้มูลประวติัผูเ้ขา้พกั และกิจกรรมทั้งหมดในแอพพลิเคชัน่น้ี 
 ให้การสนบัสนุนดา้นเทคนิคแก่ทีม “ดุสิต โกลด์” เพื่อพฒันาและดูแลเวบ็ไซต์ Dusit Gold เพื่อให้
มั่นใจว่า เน้ือหาและฟังก์ชั่นต่างๆ สามารถใช้งานได้ดีและมีความทนัสมัย นอกจากน้ี บริษัทยงัช่วยทีม 
ดุสิต โกลด์ ดูแลเว็บเพจสมาชิก Dusit Gold ให้สามารถตรวจสอบได้ว่าโรงแรมใดไม่ได้ร่วมอยู่ในสิทธิ
ประโยชน์ของบตัรดังกล่าว เพื่อรับประกันว่าแขกผูมี้ความภกัดีของเราจะได้รับการดูแลอย่างดีในระดับ
เดียวกนัทุกโรงแรม 
 สร้างระบบการจองห้องพกั ผา่นดุสิต โมบายล์ แอพพลิเคชัน่ โดยไดป้รับรูปแบบวิธีการจองท่ีมีอยู่
ในปัจจุบันให้สามารถผสานรวมเข้ากับแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ และให้เกิดความมั่นใจว่า 
ประสบการณ์การใชง้านระหวา่งแอพพลิเคชัน่บนโทรศพัทมื์อถือกบัระบบการจองห้องพกั เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง
และราบร่ืน 
ส านักงานขายทัว่โลก   

1.  ส านกังานขายทัว่โลก (Global Sale Office: GSO) ในปี 2560 โรงแรมทั้งหมดในเครือดุสิตมีสัดส่วน
จ านวนห้องพกัต่อคืนร้อยละ 21.1 เม่ือเทียบกบัปีท่ีแลว้ ซ่ึงมีสัดส่วนร้อยละ 21 (หมายเหตุ: GSOs  
ยงัไม่รวมส่วนเวบ็ไซต ์www.dusit.com  สมาชิก Dusit Gold ระบบการจดัจ าหน่ายทัว่โลก และอ่ืนๆ 
ท่ีสร้างรายไดใ้หก้บัโรงแรม) 

2.  ยอดขายรวมของ GSO เพิ่มข้ึนจ านวน 18,096 ห้อง เพิ่มข้ึนร้อยละ 7.44 และสร้างรายไดจ้  านวน 464 
ลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 11.41 ในปีท่ีผา่นมา โดยบริษทัไดข้ยายแผนการขายให้ครอบคลุมตลาดใหม่
ในเมืองรอง ได้แก่ จีน กลุ่มประเทศสภาความร่วมมืออ่าวอาหรับ (The Gulf Cooperation Council: 
GCC) เกาหลี รวมทั้งการเปิดส านกังานขายในประเทศเกาหลีในเดือนกุมภาพนัธ์ และอินเดียในเดือน
กรกฎาคม โดยการจดังานเพื่อโปรโมทการขาย เช่น การจดัโรดโชวแ์ละขายตรงทางโทรศพัท ์
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3.  มีการร่วมออกงานแสดงสินคา้ การจดัแสดงสินคา้เพื่อผูบ้ริโภค Consumer Show และการโปรโมท
การขาย Roadshow และการน าเสนอข้อมูลโรงแรมในเครือดุสิต รวม 13 คร้ัง ในการน้ี งาน ITB 
Berlin เป็นงานแสดงสินค้าท่ีส าคัญและใหญ่ท่ีสุดในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว โดยได้รับ
ผลตอบแทนการลงทุนสูงถึงร้อยละ 55.85 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ เน่ืองจากบริษทัมีการเติบโตอยา่ง
ต่อเน่ืองและมีการเพิ่มปริมาณห้องพกัมากข้ึน การร่วมออกงานเพื่อโปรโมทการขายและกิจกรรม
ส่งเสริมการขายต่างๆจะไดมี้การท าอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ และเพิ่มการรับรู้ขอ้มูล
เก่ียวกบับริษทั และเพิ่มความแขง็แกร่งใหก้บัแบรนดด์ว้ย 

4.   รายไดจ้ากการขายห้องพกั จากการออกงานแสดงสินคา้สู่ผูบ้ริโภค 2 คร้ังในประเทศไทย (Discovery 
Thailand) พบวา่  เพิ่มข้ึนร้อยละ 1 เม่ือเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน โดยมีผลงานท่ีค่อนขา้งดี
ในเดือนมีนาคม อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากการปรับปรุงโรงแรมดุสิตธานี พทัยา และโรงแรมดุสิตธานี 
ลากูน่า ภูเก็ต อีกทั้งปริมาณห้องพกัท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งมากในมลัดีฟส์และหวัหิน ท าให้ยอดขายลดลงเม่ือ
เทียบกบัปีท่ีแลว้ในเดือนกนัยายน 

5.  ไดมี้การขยายงานขายให้ครอบคลุมในหลายประเทศทัว่โลกมากยิง่ข้ึน โดยไดแ้ต่งตั้งผูจ้ดัการฝ่ายขาย
ในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต้ ในเดือนกุมภาพนัธ์ แต่งตั้ งผูจ้ดัการอาวุโสฝ่ายขาย ในกรุงริยาด 
ประเทศซาอุดีอาระเบีย ในเดือนสิงหาคม และแต่งตั้งผูอ้  านวยการฝ่ายขาย ในเมืองมุมไบ ประเทศ
อินเดีย เม่ือเดือนกรกฎาคม ส่งผลให้การขายห้องพกัในเกาหลีใต ้ร้อยละ 42 ซาอุดิอาระเบีย ร้อยละ 9 
และอินเดีย ร้อยละ 29 ตามล าดบั เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา ส่วนใหญ่ มาจากการขายห้องพกัให้บริษทั
นกัท่องเท่ียวและบริษทัภาคองคก์รธุรกิจ 

6.  ผูเ้ขา้ใชบ้ริการห้องพกัของกลุ่มดุสิตสูงสุดมาจากประเทศญ่ีปุ่น โดยมีอตัราการเติบโตท่ีแข็งแกร่งถึง
ร้อยละ 17 เม่ือเทียบกบัปีก่อนหน้า ในขณะท่ีการเติบโตของจีนชะลอตวัลงเล็กน้อย โดยยอดการ 
เขา้พกัเพิ่มข้ึนร้อยละ 11 ขณะท่ีเกาหลีใตมี้อตัราการเติบโตสูงถึงร้อยละ 42  เยอรมนีมีอตัราการเติบโต
ท่ีแข็งแกร่งท่ีสุดเม่ือเทียบกบัในอดีตท่ีอตัราร้อยละ 23 โดยมีห้องพกั 25,279 ห้อง ในปี 2560 ในขณะ
ท่ีสหราชอาณาจกัรมีจ านวน 47,376 ห้อง และยงัคงเป็นตลาดท่ีสร้างยอดเขา้พกัสูงสุดจากภูมิภาค
ยุโรป ภูมิภาคตะวนัออกกลางและแอฟริกา (MEA) มีอตัราการเติบโตเพิ่มข้ึนร้อยละ 26 โดยโรงแรม
ใน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ และภูมิภาคแอฟริกาไดผ้ลประกอบการท่ีดีจากลูกคา้จากภาคองคก์รธุรกิจ 

7.  ส านักงานขาย ท่ีตั้งอยู่ในกรุงปักก่ิง เซ่ียงไฮ ้ฮ่องกง อินเดีย ญ่ีปุ่น เกาหลีใต ้ตะวนัออกกลางและ
แอฟริกา ซาอุดิอาระเบีย รัสเซีย สหราชอาณาจกัรและยุโรป จะมีการประสานงานและความสัมพนัธ์
อย่างใกลชิ้ดกบัโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิต และพนัธมิตรธุรกิจอ่ืน ๆ ทั้งหมด เพื่อสร้างความ
เขม้แข็งให้แบรนด์ดุสิต สร้างโอกาสในการขาย ดว้ยความร่วมมือดา้นการตลาดและการส่งเสริมการ
ขายร่วมกนั 
 

การสร้างแบรนด์และการส่งเสริมความภักดีต่อแบรนด์ 
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1. ผลงานด้านส่ือสังคมออนไลน์ส าหรับโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิต มีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง  
ด้วยจ านวนผูติ้ดตาม Facebook ถึง 392,357 ราย ณ ส้ินปี 2560 ซ่ึงมีการเติบโตมากกว่าร้อยละ 550  
ในหน่ึงปี เม่ือถือวา่โดดเด่นเม่ือเปรียบเทียบกบั Facebook ของธุรกิจประเภทเดียวกนัในประเทศไทย 
เช่น ในเครืออนนัตรา มีผูติ้ดตามประมาณ 125,000 ราย ในเครือเซ็นทารา มีผูติ้ดตามประมาณ 89,000 
ราย และในเครือบนัยนัทรี มีผูติ้ดตามประมาณ 70,000 ราย 

2. ไดมี้การริเร่ิมแนวคิด Dusit Experiences เพื่อใหผู้เ้ขา้พกัไดส้ัมผสัประสบการณ์และบริการของทอ้งถ่ิน 
ท่ีเราไดค้ดัสรรพนัธมิตรในการให้บริการอยา่งพิถีพิถนั กล่าวคือ Dusit Journey ถือเป็นส่วนหน่ึงของ
การสร้างประสบการณ์ใหม่ใหก้บัลูกคา้ โดยจะใหค้  าแนะน าดา้นการท่องเท่ียวพกัผอ่นจากผูท่ี้มีความรู้
ในทอ้งถ่ิน และสามารถเขา้ถึงไดผ้า่นเวบ็ไซต ์dusitjourney.com และตารางกิจกรรมของดุสิต ประจ าปี 
2561 

3. สมาชิก Dusit Gold บรรลุเป้าหมายจ านวน 5 แสนราย ภายในส้ินปี 2560 โดยมีสมาชิกทั้งหมด 506,921 
ราย ตั้งแต่ปลายปี 2559 สมาชิกเพิ่มข้ึนร้อยละ 75 จ านวนหอ้งพกัและรายไดจ้ากการเขา้พกัของสมาชิก
ในปี 2560 เพิ่มข้ึนร้อยละ 49 และร้อยละ 10.2 ตามล าดบั เม่ือเทียบกบัปี 2559 

4. เพื่อกระตุน้ให้สมาชิกท่ีมีอยูใ่ชจ่้ายเงินเพิ่มมากข้ึนในส่วนของอาหารและเคร่ืองด่ืม และจูงใจผูบ้ริโภค
ในทอ้งถ่ินให้เป็นสมาชิกและรับประทานอาหารเป็นประจ าในร้านอาหารของโรงแรม เราจึงไดเ้พิ่ม
ส่วนลดค่าอาหารเป็นร้อยละ 20 ส าหรับ Premier ร้อยละ 25 ส าหรับ Executive และร้อยละ 30 ส าหรับ 
Elite ตามล าดบั เป็นผลใหโ้รงแรมมีรายไดร้วมมากกวา่ 8.8 ลา้นบาท (ผูใ้ชบ้ริการ 12,046 ราย) ภายใน 
3 เดือน นอกจากน้ี ขั้นตอนการลงทะเบียนเขา้ใช้บริการได้รับการปรับปรุงใหม่ให้สะดวก รวดเร็ว  
ผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการสามารถสแกนคิวอาร์โคด้บนโต๊ะอาหารท่ีจดัไวส้ าหรับสมาชิก Dusit Gold เพื่อรับ
สิทธิส่วนลดค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมได้ทันที และได้จดัให้มีแคมเปญวนัเกิดด้วยการให้ส่วนลด
ค่าอาหารกบัสมาชิก Dusit Gold ถึงร้อยละ 50 ในช่วง 7 วนัก่อนและหลงัจากวนัเกิด ซ่ึงสามารถกระตุน้
ใหเ้กิดรายไดจ้ากส่วนของอาหารและเคร่ืองด่ืมเพิ่มมากข้ึน 

5. เวบ็ไซตข์อง Dusit Gold มีการเพิ่มรูปถ่ายท่ีเป็นภาพเชิงไลฟ์สไตล์ และภาพสไลด์ท่ีสามารถดูภาพใน
มุมต่างๆ ได ้ท าให้เวบ็ไซต์ดุสิต โกลด์ น่าสนใจและดึงดูดการมีส่วนร่วมมากข้ึนจากผูท่ี้เขา้เยี่ยมชม
เวบ็ไซตท่ี์ไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 

6. Dusit Gold ได้ท าแคมเปญร่วมกบัทรู (TRUE) เพื่อมอบซิมการ์ดฟรีให้กบัสมาชิก Dusit Gold ท่ีจอง
ห้องพกัในโรงแรมในประเทศไทย ผ่านช่องทางท่ีเป็นทางการของดุสิต ซ่ึงช่วยเพิ่มยอดจองผ่าน 
Dusit.com และ Dusitgold.com รวมทั้งลดค่าคอมมิชชั่นส าหรับการจองผ่านบุคคลท่ีสาม (รวมทั้ง 
บริษทัตวัแทนท่องเท่ียวออนไลน์) นอกจากน้ี ยงัมีส่วนช่วยให้สมาชิก Dusit Gold เดิมไดต่้ออายุ ดว้ย
การมอบสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมใหก้บัสมาชิก 

7. ในปี 2560 สมาชิก Dusit Gold ได้เพิ่มสิทธิประโยชน์พร้อมกิจกรรมในส่ือสังคมออนไลน์อย่าง
ต่อเน่ือง ดว้ยขอ้เสนอพิเศษจากพนัธมิตรธุรกิจ จากแบรนด์ท่ีเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง เช่น Burberry, 
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Sulwhasoo สายการบิน Bangkok Airways เอไอเอส ทรู สิงห์ปาร์ค เชียงราย สนามกอล์ฟ เดอะวินเทจ 
คลบั สโมสรกอล์ฟเขาใหญ่ นิตยสารแพรว กอล์ฟ แชนแนล Prince Hotels & Resorts และ Flyertea 
(ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตส์ังคมออนไลน์ของจีนท่ีใหญ่ท่ีสุดส าหรับโฆษณายอ่ย และ Forum บตัรเครดิตท่ีใหญ่
เป็นอนัดบัสองในประเทศจีน) 

การตลาดพนัธมิตร    
1.    บริษทัไดรั้บการติดต่อโดยตรงจากพนัธมิตรสายการบิน PHG ซ่ึงท าให้ลดค่าใช้จ่ายลงไดถึ้งร้อยละ 

162 ปัจจุบนัเราได้ลงนามเป็นพนัธมิตรกบัสายการบิน All Nippon Airlines (ANA), Cathay Pacific 
(Asia Miles), EVA Air, Oman Air และ  HK Express (Reward-U) และปัจ จุบันได้ มี ส่ วน ร่วมกับ
โปรแกรมสิทธิพิเศษของลูกคา้ประจ าของสายการบินต่างๆ ถึง 25 สายการบิน รวมถึง 16 สายการบิน
พนัธมิตร เป้าหมายของเราในปีต่อไปคือการเพิ่มสายการบินพนัธมิตร เพื่อเพิ่มการรับรู้แบรนด์ของเรา
และเป็นการลดตน้ทุนอีกดว้ย 

2.    การร่วมโครงการมอบสิทธิพิเศษให้กบัลูกคา้ประจ าของสายการบินต่างๆ และสายการบินพนัธมิตร 
สามารถสร้างรายได ้10.98 ลา้นบาท ในปี 2560 เพิ่มข้ึนร้อยละ 30.80 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา โดยได้
เพิ่มจ านวนสายการบินพนัธมิตร  

3.   โปรแกรมแลกเปล่ียนกบัสายการบินไทยและบางกอกแอร์เวยส์ สร้างรายได ้14.73 ลา้นบาท และเรา
มุ่งมัน่ท่ีจะลงนามขอ้ตกลงเป็นพนัธมิตรกบัสายการบินและธนาคารอยา่งต่อเน่ืองในปี 2561 เพื่อเพิ่ม
รายไดแ้ละการรับรู้แบรนดดุ์สิต 

4.   ส่งเสริมโปรโมชั่นร่วมกบัพนัธมิตรอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ธนาคารพาณิชย ์บตัรเครดิต และธุรกิจอ่ืน ๆ สร้าง
รายได ้19 ลา้นบาท  

การโฆษณาองค์กร 
 การโฆษณาองคก์รจะเนน้การส่ือสารเชิงกลยุทธ์ เพื่อสร้างการรับรู้แบรนด์ดุสิตธานีผา่นส่ือออนไลน์ ทั้ง
การสร้างค าคน้หา ใช้แบนเนอร์ และส่ือสังคมออนไลน์ โดยประเทศท่ีเห็นผลชดัเจนคือ ไทย เกาหลี ญ่ีปุ่น 
รัสเซีย และสิงคโปร์ 
 ส าหรับโฆษณาส่ิงพิมพ์ ได้ปรับแผนกลยุทธ์ตามแนวโน้มตลาด – โดยเลือกส่ือท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรงแบบเฉพาะ ทั้งน้ี มีการเปิดตวัโรงแรมใหม่ ได้แก่ dusitD2 Kenz Dubai ในวนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2560 
รวมถึงการส่ือสารภาพลกัษณ์โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตในนิตยสาร เช่น สวสัดี ของการบินไทย ฟ้าไทย 
ของสายการบิน Bangkok Airways Awesome ของนกสกู๊ต และในดุสิต โมบายล์ แอพ รวมถึงสายการบินของ 
United Airlines Hemispheres 
 
 
 

การประชาสัมพนัธ์ / การส่ือสารการตลาด 
1. กลยทุธ์ประชาสัมพนัธ์และขอ้ความส าคญั 
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 กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ของดุสิตอินเตอร์เนชั่นแนลในปี 2560 ถูกออกแบบมาเพื่อยกระดับทั้ง
คุณภาพและปริมาณ รวมถึงประสิทธิภาพในการส่ือสารท่ีช่วยสนบัสนุนการขาย และสร้างการรับรู้และความ
แข็งแกร่งให้กบัแบรนด์ของดุสิต (ทั้งดา้นโรงแรม และการศึกษา) ส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดี เพื่อสนบัสนุนการ
ลงทุน และการเติบโตทางธุรกิจใหม่ๆ  นอกจากน้ี ข้อความส าคัญซ่ึงถูกออกแบบมาให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์แบบสามช่องทาง ได้แก่ ขยาย กระจาย  และเติบโตเป็นเท่าตวั รวมถึงการเติบโตของธุรกิจการ
โรงแรม และดา้นการศึกษา การลงทุนใหม่ๆ การหาพนัธมิตรเชิงยุทธศาสตร์ และการพฒันาภายใน เช่น การ
เปิดตวัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมใหม่ของกลุ่มดุสิต 

2. กิจกรรมดา้นประชาสัมพนัธ์และการประเมินมูลค่าส่ือ 
 เพื่อให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์และขอ้ความส าคญัดงักล่าว ไดมี้การขยายช่องทางส่ือสารเพื่อสร้าง
การรับรู้แบรนดดุ์สิตผา่นการประชาสัมพนัธ์ ทั้งข่าวประชาสัมพนัธ์ บทสัมภาษณ์ บทความ ทั้งในส่ือสายธุรกิจ 
การศึกษา สังคมและไลฟ์สไตล์ รวมถึงการจดักิจกรรมสัมมนาในระดบัชาติและระดบันานาชาติ นอกจากน้ี 
เพื่อให้สอดรับกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ท่ีสร้างความเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมส่ือ ในการ
ประชาสัมพนัธ์ในปีน้ีจึงเน้นกิจกรรมการมีส่วนร่วมกับส่ือสังคมออนไลน์มากข้ึน โดยผ่านข้อเขียนของ 
บล็อกเกอร์ และเว็บไซต์ต่างๆ ส่งผลให้สามารถเพิ่มปริมาณพื้นท่ีส่ือท่ีเผยแพร่ข่าวสารของกลุ่มดุสิต   
โดย  3 ประ เทศท่ีได้ รับการเผยแพร่ข่ าวสารมาก ท่ี สุด  ได้แ ก่  ไทย  (ร้อยละ 39 .9)  สหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ (ร้อยละ 18.45) และจีน (ร้อยละ 7.67) 
 

หวัขอ้ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

การจดัทริปส่ือมวลชน/บล็อกเกอร์รีววิโรงแรม (คร้ัง) 81  80 125 
จดัสัมภาษณ์พิเศษใหก้บัผูบ้ริหาร (คร้ัง) 19 27 53 
จ านวนข่าวประชาสัมพนัธ์ท่ีท าการเผยแพร่ (คร้ัง) 58 47 46 
กิจกรรมพิเศษ (คร้ัง)  14 13 20 
จ านวนช้ินข่าวหรือบทความ หรือบทสัมภาษณ์ท่ี
เผยแพร่โดยส่ือส่ือมวลชน (คร้ัง) 

3,041 2,400 3,230 

คิดเป็นมูลค่าส่ือท่ีไดรั้บ (ลา้นบาท) 674  586  885  

 

(หมายเหตุ มูลค่าน้ีเป็นการท างานของฝ่ายส่ือสารองคก์รเท่านั้น ไม่รวมการส่ือสารโดยแต่ละโรงแรม) 
 
 
 

3. กิจกรรมเด่น 
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 ข่าวเด่นในปี 2560 ได้แก่ การเปิดเผยการลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย์รูปแบบผสม 
ของบริษทั ร่วมกบั บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) (CPN) มูลค่าลงทุนรวมไม่เกิน 36,700 ลา้นบาท 
และการเปิดโรงแรมแห่งใหม่ รวมไปถึงการเผยแพร่รายละเอียดต่างๆ เก่ียวกบัการลงนามในสัญญาใหม่ ๆ ของ
โรงแรมในเครือทั่วโลก ซ่ึงแต่ละส่วนได้เติมเต็มกลยุทธ์โดยภาพรวมเพื่อการเติบโตและสร้างผลก าไร 
นอกจากน้ี เรายงัเนน้ย  ้าถึงการใส่ใจในคุณภาพการบริการของดุสิตธานี ผา่นการส่งข่าว งานแถลงข่าว โดยเนน้
จุดเด่นในการให้บริการตอ้นรับด้วยวฒันธรรมและการบริการแบบไทย และถือเป็นโรงแรมไทยรายแรกท่ี
ด าเนินการระบบการจดัการคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร 
 อีกทั้ง เรายงัเนน้ย  ้าถึงความโดดเด่นของดุสิตในฐานะผูบุ้กเบิก ผา่นการส่งข่าว งานแถลงข่าว และใช้ 
WeChat Pay ในโรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิต ประเทศไทย ซ่ึงเป็นหน่ึงในโรงแรมในประเทศไทย ท่ีน า
ระบบน้ีมาใชใ้หบ้ริการ สร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้มากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะลูกคา้ชาวจีน พร้อมกนัน้ี ปัจจุบนั
ดุสิตเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจกบั FavStay 
 นอกจากน้ี มีการประชาสัมพนัธ์และจดักิจกรรม เพื่อส่ือสารความส าเร็จในดา้นต่างๆ รวมถึงกิจกรรม
ส่งเสริมการขายต่างๆ ตลอดทั้งปี นอกจากน้ี Facebook แฟนเพจของดุสิตได้กลายเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดใน
ประเทศไทยโดยมีผูติ้ดตามมากกวา่ 390,000 ราย 

2) ธุรกจิรับบริหารโรงแรม  
     ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีรับบริหาร มีดงัน้ี 

   2.1  “ดุสิตธานี”  โรงแรมระดับ 5 ดาว ภายใต้ช่ือ “ดุสิตธานี” ธุรกิจดังกล่าวรวมถึงการให้ใช้ช่ือ                 
เคร่ืองหมายการค้า “ดุสิตธานี” (Licensing) ภายใต้การควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษัท โดยสัญญา             
รับจ้างบริหารโรงแรมและสัญญาการให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าภายใต้ช่ือ “ดุสิตธานี” ทั้ งหมดอยู่ภายใต้  
บมจ. ดุสิตธานี 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทช้ันหน่ึง ท่ีเน้นความหรูหรา มีระดับ พร้อมด้วยบริการท่ีครบครัน ประณีต และงดงามอย่างไทย 

ดุสิตธานีเป็นแบรนด์หลักของดุสิต มอบส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหนือระดับ พร้อมการบริการและ 
การตกแต่งท่ีแสดงถึงประเพณีและวฒันธรรมของไทย 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตธานี ตั้งอยูใ่กลก้บัยา่นใจกลางธุรกิจและสถานท่ีส าคญัต่างๆ ของจุดหมาย
ปลายทางแต่ละแห่ง มีส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการท่ีเหนือระดับไวใ้ห้บริการอย่างพร้อมสรรพส าหรับ 
ทุกโอกาส รวมทั้งงานฉลองพิเศษและกิจกรรมทางธุรกิจและงานสังคมท่ีส าคญั  

 
 
ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทภายใต้ช่ือตราดุสิตธานี มีดังนี ้
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 โรงแรม ดุสิตธานี กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตธานี หวัหิน ประเทศไทย (1) 
 โรงแรม ดุสิตธานี  พทัยา ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตธานี ลากนู่า  ภูเก็ต ประเทศไทย (2) 
 โรงแรม ดุสิตธานี กระบ่ี บีช รีสอร์ท ประเทศไทย (3) 
 โรงแรม ดุสิตธานี มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี มลัดีฟส์ สาธารณรัฐมลัดีฟส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี อาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  
 โรงแรม ดุสิตธานี เลคววิ ไคโร ประเทศอียปิต ์
 โรงแรม ดุสิตธานี กวม รีสอร์ท สหรัฐอเมริกา 
 โรงแรม ดุสิตธานี ตงไถ่ เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฟูดู ชิงเฟ่ิง ฉางโจว ประเทศจีน 

 

   2.2  “ดุสิตเดวาราณา” ดุสิตเดวาราณา มอบความมีชีวิตชีวาและโดดเด่นด้วยรสนิยมชั้นเลิศ
ส าหรับตลาดเฉพาะกลุ่ม โดยน ามรดกทางวฒันธรรมอนัล ้ าค่าผสานกบัการบริการท่ีเป็นเลิศเพ่ือส่งมอบ
ประสบการณ์สุดพิเศษท่ีหรูหราและมีความเป็นส่วนตวั จึงเหมาะส าหรับการหลีกหนีจากโลกอนัสับสน
วุน่วายเพ่ือมาเติมเตม็ความสดช่ืนและฟ้ืนฟูพลงัใหแ้ก่จิตใจ 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทช้ันเลิศ ในเมืองท่องเท่ียวช้ันน า ท่ีเน้นความพิถีพิถนั และให้ความเป็นส่วนตัวถึงท่ีสุดแก่แขกผู้มาเยือน 

ดุสิตเดวาราณา โรงแรมหรูท่ีส่งมอบประสบการณ์สุดพิเศษด้วยการบริการท่ีเหนือระดบัพร้อมความเป็นส่วนตวั 
ส าหรับนกัเดินทางท่ีมีความพิถีพิถนั 

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทภายใต้ช่ือตราดุสิตเดวาราณา มีดังนี ้

 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด ์สปา  ฉงฮัว่ กวางโจว ประเทศจีน 
 

2.3  “ดุสิตดีทู” เป็นโรงแรมร่วมสมยัท่ีผสมผสานระหว่าง การออกแบบท่ีทนัสมยั เทคโนโลยีแห่ง
อนาคตความสะดวกสบาย และบริการอย่างชาญฉลาด เพื่อตอบสนองความตอ้งการและเป็นแรงบนัดาลใจให้กบันกั
เดินทางรุ่นใหม่ในปัจจุบนั 
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โรงแรมและรีสอร์ทระดับบนท่ีทันสมยั และสดใสอย่างมีสไตล์   
เหมาะกับนักเดินทางในยคุปัจจุบันท่ีต้องการเช่ือมต่อกับเทคโนโลยีตลอดเวลา 

ดุสิตดีทู ตั้งอยู่ในท าเลส าคญัท่ีเป็นย่านธุรกิจการคา้และย่านบนัเทิงหลกั ท่ีพกัของดุสิตดีทูล้วนแต่เป็น
จุดหมายอนัพึงปรารถนา ท่ีผูม้าเยอืนจะไดส้ัมผสักบัประสบการณ์ท่ีใหค้วามต่ืนตาต่ืนใจและความร่ืนรมย ์ดุสิตดีทู คือ
สถานท่ีเพื่อการพบปะสังสรรค ์ภายใตค้วามคลาสสิคแบบใหม่ในยุคสมยัปัจจุบนั เป็นสถานท่ีท่ีมอบบรรยากาศแห่ง
ความร่วมสมยั ความหรูหราในสไตลส์บายๆ และมนตส์ะกดท่ีเป่ียมดว้ยสีสัน  

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทภายใต้ช่ือตราดุสิตดีทู มีดังนี ้

 โรงแรม ดุสิตดีทู  เชียงใหม่ ประเทศไทย (2) 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เขาใหญ่ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ฟูดู บินฮู ฉางโจว ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู โฮเตล็ คอนสแตนซ์ พาซาดีน่า สหรัฐอเมริกา 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ไนโรบี ประเทศเคนยา 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เคนซ์ ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์(5) 
 

2.4  “ดุสิตปร๊ินเซส”  โรงแรมระดบักลางมาตรฐานสากลท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเป็นของตนเองภายใต้
บรรยากาศท่ีสะทอ้นถึงยา่นท่ีเป็นท าเลท่ีตั้งของโรงแรม ผสานกบัการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง รวมทั้งการจดั
พื้นท่ีใชส้อยท่ีมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะอยา่งยิง่ส าหรับนกัเดินทางท่ีเรียบง่าย 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีเน้นความคุ้มค่า สะดวกครบครัน เป็นกันเอง ส าหรับนักเดินทางและนักธุรกิจท่ัวไป 

ดุสิตปร๊ินเซส น าเสนอความคุม้ค่า และตอบสนองความตอ้งการหลกัของตลาด ซ่ึงเป็นกลุ่มนักเดินทางท่ี
แสวงหาความเรียบง่าย สะดวกสบาย สะอาด และการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง 

ปัจจุบันโรงแรมและรีสอร์ทภายใต้ช่ือตราดุสิตปร๊ินเซส มีดังนี ้
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ประเทศไทย  
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส รีสอร์ท พานจือหวั เสฉวน ประเทศจีน 

2.5  “โรงแรมและรีสอร์ทในเครือ”  
 โรงแรมดุสิต ไอส์แลนด ์รีสอร์ท เชียงราย ประเทศไทย (3) 
 โรงแรม ปทุมวนัปร๊ินเซส ศูนยก์ารคา้ เอม็ บี เค กรุงเทพฯ ประเทศไทย (6) 
 โรงแรม รอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง กรุงเทพฯ ประเทศไทย (6) 
 ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดูไบ มารีน่า สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (5) 
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โรงแรมและรีสอร์ททีก่ าลงัจะเปิดในอนาคต มดีังนี้ 
 โรงแรม ดุสิตธานี บรู๊ควอเตอร์ ประเทศออสเตรเลีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี บาลาพิทิยา ประเทศศรีลงักา  
 โรงแรม ดุสิตธานี คมัรานห์ ประเทศเวยีดนาม 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฟูซุ่น เหลียวหนิง ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฝโูจว ฝเูจ้ียน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ฮุ่ยโจว กวางตุง้ ประเทศจีน (4)  
 โรงแรม ดุสิตธานี เจดดาห์ ประเทศซาอุดิอาระเบีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี ลากนู่า ประเทศสิงคโปร์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี รูบิ ไอซ์แลนด ์ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี พาราไดซ์ ซาฟารี ปาร์ค โฮเตล็ แอนด ์คาสิโน ไนโรบี ประเทศเคนยา 
 โรงแรม ดุสิตธานี พานจือหวั  เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ชิงหยวน กวางตุง้ ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดาเวา ประเทศฟิลิปปินส์ (3) 
 โรงแรม ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ มสัลกั อิสตนับูล ประเทศตุรกี 
 โรงแรม ดุสิตธานี ซามาร่า ซูสส์ ประเทศตูนิเซีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี เส้าซิง ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี สุ้ยหนิง เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ซูโจว เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี โซฮวง ชางดอง ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี ชาเป่ย เซียงไฮ ้ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี หนานจิง ประเทศจีน (4) 
 โรงแรม ดุสิตธานี ยา่งกุง้ ประเทศเมียนมาร์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี แอดดิส อาบาบา ประเทศเอธิโอเปีย 
 โรงแรม ดุสิตธานี หิมาลายา รีสอร์ทแอนดส์ปา ประเทศเนปาล 
 โรงแรม ดุสิตธานี มคัตนั เซบู ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตธานี เซียงไฮ ้จิงอาน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตธานี วานฟู อานฮุย ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา ไฮก ูไห่หนาน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา จูโจว หูหนาน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา หุย้โจว กวางตุง้ ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตเดวาราณา มลัดีฟส์ 
 โรงแรมดุสิตดีทู หวัหิน ประเทศไทย 
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 โรงแรม ดุสิตดีทู ภูเก็ต อารียา ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ดาร์บ้ีฉาน อานฮุย ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ดาเวา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู คูตา้ บีช บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ปาลม์ มอลล ์มสักตั ประเทศโอมาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู พนูาคา ประเทศภูฏาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู  เรสซิเดน้ซ์ อลัมาซซา อาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (5) 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ เซบู ซิต้ี ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ ยา่งกุง้ ประเทศพม่า 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ซลัวา โดฮา ประเทศกาตาร์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู โซไซตี ฮิลล ์เทียนจิน ประเทศจีน (4) 
 โรงแรม ดุสิตดีทู สุ้ยหนิง เสฉวน ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ซนัเซ็ท โร๊ด บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ทิมพ ูประเทศภูฏาน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เดอะฟอร์ท มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู อูลานบาตอร์ ประเทศมองโกเลีย 
 โรงแรม ดุสิตดีทู หวงุ เถ่า ประเทศเวยีดนาม 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เวฟ ซานฮวน ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตดีทู ซิต้ี เซนเตอร์ บาห์เรน ประเทศบาห์เรน 
 โรงแรม ดุสิตดีทู เรสซิเดน้ซ์ ฮุ่ยโจว กวางตุง้ ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เชียงราย ประเทศไทย 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เซบู ซิต้ี ประเทศฟิลิปปินส์ 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ธากา ประเทศบงักลาเทศ (3) 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เจียงอิน เจียงซู ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ฟู้ โกวก๊ ประเทศเวยีดนาม (3) 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส เรสซิเดน้ซ์ ซูหุย เซ่ียงไฮ ้ประเทศจีน 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ลิจาส ดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (5) 
 โรงแรม ดุสิตปร๊ินเซส ฝโูจวประเทศจีน 
 โรงแรมดุสิต โฮเตล็ แอนด ์สวที โดฮา ประเทศกาตาร์ 

หมายเหตุ (1) เป็นสิทธิการเช่าภายใตท้รัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
 (2) เป็นโรงแรมภายใตท้รัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
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 (3) เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ ของ บมจ. ดุสิตธานี 
 (4) เป็นโรงแรมภายใต้สัญญาการให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้า ของบจ. Dusit Fudu Hotel  
                               Management (Shanghai) Co., Ltd. 
 (5) เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ ของ บ. ดุสิต โอเวอร์ซีส์ 
 (6) เป็นโรงแรมภายใตส้ัญญาการใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 

ท าการตลาดใหก้บัแบรนดดุ์สิตเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสัญญารับบริหารโรงแรมใหม่ๆ โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
- สนบัสนุนการจดังาน 2017 South East Asia Hotel Investor Summit (SEAHIA) และ2017 HVS Hotel Market 

Connections Bangkok 
- มีส่วนร่วมในการเขา้ประชุม และเป็นวทิยากรรับเชิญในงานประชุมทางดา้นการลงทุนธุรกิจโรงแรมต่างๆ  ทัว่โลก 
- สร้างเครือข่ายผูป้ระกอบธุรกิจรายใหญ่ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เช่น ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพยท่ี์

ปรึกษาการลงทุน และกลุ่มผูป้ระกอบการจดัหาทรัพยากร 
- ใชเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการประชาสัมพนัธ์แผนการขยายธุรกิจของดุสิตผา่นช่องทางส่ือสารท่ีหลากหลาย 
- การใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ทางการตลาด 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
การแข่งขันในปีทีผ่่านมาและแนวโน้มในอนาคต 
ส าหรับภาพรวมธุรกิจรับบริหารโรงแรมทัว่โลกตลอดระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมา มีการแข่งขนัค่อนข้างสูง

เน่ืองจากมีการเพิ่มข้ึนของเครือโรงแรมท่ีรับบริหารและแบรนด์โรงแรม ในขณะท่ีโครงการพฒันาโรงแรมใหม ่
ชะลอตวั ส่งผลใหก้ารแข่งขนัในธุรกิจรับบริหารโรงแรมทัว่โลกเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว การแข่งขนัน้ีท าให้ค่าธรรมเนียม
การรับบริหารลดลง และเง่ือนไขต่างๆ มีความยดืหยุน่มากข้ึน ส าหรับแนวโนม้ในอนาคต ภูมิภาคเอเชียยงัคงมีแนวโนม้
และอตัราการเติบโตเป็นบวกซ่ึงมีปัจจยัมาจากการเปล่ียนแปลงทางประชากรและเศรษฐกิจ ในส่วนของบริษทั ปี 2559-
2560 โรงแรมท่ีไดล้งนามสัญญารับจา้งบริหารในต่างประเทศเพิ่มข้ึนในประเทศบาห์เรน เวียดนาม เนปาล เอธิโอเปีย 
นอกเหนือจากท่ีเคยลงนามไวท่ี้สหรัฐอเมริกา จีน สิงคโปร์ กาตาร์ อินโดนีเซีย ศรีลงักา และตุรกี นอกจากน้ียงัไดล้ง
นามสัญญาใหใ้ชเ้คร่ืองหมายการคา้และช่ือทางการคา้ในประเทศ บงัคลาเทศ และเวยีดนามอีกดว้ย ท าใหส้ัดส่วนรายได้
จากการรับบริหารโรงแรมและจากการลงนามสัญญาใหใ้ชเ้คร่ืองหมายการคา้และช่ือทางการคา้การในอนาคตเพิ่มข้ึน  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
บริษทัให้บริการดา้นการรับบริหารโรงแรมในฐานะตวัแทนเจา้ของโรงแรม ธุรกิจรับบริหารโรงแรม รวมทั้ง

การให้ใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ (Licensing) ภายใตก้ารควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษทั ตอ้งใชบุ้คลากรเป็น
หลกัในการประกอบธุรกิจ ทีมงานบริหารโรงแรมของบริษทัล้วนแต่เป็นบุคลากรผูช้  านาญการท่ีผ่านงานบริหาร
โรงแรมห้าดาวทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงทีมงานดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความแข็งแกร่งใน
การวางกลยุทธ์ พฒันาโปรแกรมทางการตลาด และส่ือสารเพื่อสร้างเสริมให้เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัมีคุณค่าและ
เป็นท่ีจดจ า  
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 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

 -ไม่มี- 
2.2.2    ธุรกจิด้านการศึกษา 

  เพื่อให้ทรัพยากรบุคคลมีการพฒันาและเติบโตอย่างมัน่คง และเป็นการเตรียมบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ส าหรับรองรับ 
การขยายตวัของโรงแรมกลุ่มดุสิตธานีและอุตสาหกรรมโรงแรมและการบริการทัว่โลก บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) จึงได้
จดัตั้งฝ่ายการศึกษาข้ึนโดยมีวตัถุประสงคมุ์่งเนน้ท่ีจะขยายธุรกิจดา้นการศึกษาและการฝึกอบรมไปยงัจงัหวดัต่าง  ๆใน
ประเทศไทย และต่างประเทศท่ีมีโรงแรมดุสิตธานีตั้ งอยู่  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการผลิตแรงงานท่ีมีคุณภาพเขา้ท างานใน
โรงแรมโดยเฉพาะอยา่งยิง่โรงแรมในกลุ่มดุสิต ปัจจุบนัธุรกิจดา้นการศึกษาของกลุ่มไดรั้บการยอมรับและมีการเติบโต
อยา่งต่อเน่ือง    

ธุรกิจดา้นการศึกษา ประกอบดว้ย  
1)  วทิยาลยัดุสิตธานี 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
   วิทยาลยัดุสิตธานี มีรากฐานมาจากโรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานี ท่ีไดก่้อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 1 มิถุนายน 2536 

ด้วยปณิธานของท่านผูห้ญิงชนัตถ์ ปิยะอุย ซ่ึงในขณะนั้นด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการ
บริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อผลิตบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพด้าน
อุตสาหกรรมบริการอันเป็นก าลังส าคัญในการพฒันาธุรกิจโรงแรมและการท่องเท่ียว โดยเปิดสอนหลักสูตร
ประกาศนียบตัรภาคภาษาองักฤษ จ านวน 2 หลกัสูตร ได้แก่ หลกัสูตรประกาศนียบตัรด้านการปฏิบติัการโรงแรม 
(Diploma in Hotel Operations) และหลกัสูตรประกาศนียบตัรดา้นศิลปะการประกอบอาหาร(Professional Chef Diploma) 
    นบัตั้งแต่เปิดด าเนินการสอนเป็นตน้มา โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีไดมุ้่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ 
และการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีคุณภาพทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัดว้ยความทุ่มเทและความมุ่งมัน่ในการพฒันา
การศึกษาดา้นการโรงแรมและการท่องเท่ียวจนเป็นท่ียอมรับของสังคมโดยทัว่ไป  โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีจึงได้
พฒันาหลกัสูตรดา้นอุตสาหกรรมบริการในระดบัปริญญาตรี เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคม โดยไดรั้บอนุมติั
จากทบวงมหาวทิยาลยัใหจ้ดัตั้งเป็นสถาบนัอุดมศึกษา ช่ือ  “วทิยาลยัดุสิตธานี” เม่ือวนัท่ี 30 พฤษภาคม 2539 
    ปัจจุบนัวทิยาลยัดุสิตธานี ไดรั้บการรับรองจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 
ใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท ดงัน้ี  
 

 วทิยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 4 สาขาวชิา ได้แก่ 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท  
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
                                                                                                  39 
 

3.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการท่องเท่ียว      
4.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการไมซ์และอิเวนท ์
5. หลกัสูตรการจดัการบณัฑิต สาขาวชิานวตักรรมการบริการในธุรกิจการท่องเท่ียวและโรงแรม 

หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (หลกัสูตรนานาชาติ) จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 
1.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท ซ่ึงเป็นหลกัสูตรท่ีได้รับการ

รับรองจากโรงเรียนการโรงแรมโลซาน สวติเซอร์แลนด ์     
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาศิลปะการประกอบอาหารและการจดัการภตัตาคาร (หลกัสูตร

ปริญญาร่วมระหวา่งสถาบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ และวทิยาลยัดุสิตธานี) 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (เทยีบโอนประสบการณ์) จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 

1.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท    
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 

หลกัสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 1 สาขาวชิา ได้แก่ 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
 วทิยาลยัดุสิตธานี  ศูนย์การศึกษาเมืองพทัยา 

หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 3 สาขาวชิา ได้แก่ 
1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท   
2.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร  
3.  หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการไมซ์และอิเวนท ์
นอกจากน้ี วิทยาลัยดุสิตธานี ยงัได้เปิดสอนหลักสูตรฝึกอบรมและให้บริการวิชาการแก่ผูท่ี้สนใจใน

อุตสาหกรรมบริการหลายหลกัสูตร เช่น หลกัสูตรอุตสาหกรรมระยะสั้น 5 เดือน (Hospitality Access Program) หลกัสูตร
การประกอบอาหารไทยมืออาชีพ หลักสูตร Mini-MBA in Hospitality Management หลักสูตร Executive Program in 
Hotel Management ฯลฯ 
 นอกจากการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศทางวชิาการและผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพแลว้  วิทยาลยัดุสิตธานียงัมีส่วนใน
การสนบัสนุนและช่วยเหลือสังคมในดา้นพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพเพื่อไปท างานในต่างประเทศ ตลอดระยะเวลา 18 
ปีท่ีวิทยาลยัได้รับความไวว้างใจจากกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน อนุญาตให้วิทยาลยัดุสิตธานีเป็น
สถานท่ีทดสอบฝีมือคนหางาน ในสาขาอาชีพธุรกิจบริการ จ านวน 5 สาขาวิชาชีพ ไดแ้ก่ พนกังานประกอบอาหาร 
พนกังานผสมเคร่ืองด่ืม พนกังานบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม พนกังานตอ้นรับส่วนหนา้ และพนกังานท าความสะอาด 
ซ่ึงปัจจุบนัมีผูท่ี้ผา่นการทดสอบและไปประกอบอาชีพในต่างประเทศเป็นจ านวนมาก  
   ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานี  กรุงเทพ และ ศูนยก์ารศึกษาเมืองพทัยา  ไดรั้บการรับรองเป็นองคก์รท่ีมีหน้าท่ี
รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ จากสถาบนัคุณวฒิุวชิาชีพ ใน 2 สาขาวชิาชีพ ไดแ้ก่   

1. สาขาวิชาชีพการท่องเท่ียว การโรงแรม ภตัตาคาร และร้านอาหาร สาขาผูป้ระกอบอาหารไทย  ประเภท
อาหารคาว และ อาหารหวาน   
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2. สาขาวชิาชีพกิจกรรมบริการเพื่อเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย สาขาใหบ้ริการสปา 
  จากปณิธานและวิสัยทศัน์ของวิทยาลยัท่ีมีความมุ่งมัน่ท่ีจะยกระดบัและพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็น
สากล วิทยาลัยได้มีการลงนามท าความร่วมมือกับสถาบนัชั้นน าในต่างประเทศ เพื่อแลกเปล่ียนองค์ความรู้และ
ประสบการณ์ในดา้นต่าง  ๆดงัน้ี  

 ASO COLLEGE GROUP, JAPAN – โครงการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรมและภาษาญ่ีปุ่น ณ เมืองฟูกูโอกะ 
และการเปิดสอนภาษาญ่ีปุ่นส าหรับบุคคลทัว่ไป บุคลากร และนกัศึกษาวิทยาลยัดุสิตธานี วิทยาลยัไดมี้
ศูนยญ่ี์ปุ่นศึกษาซ่ึงจดัให้มีการสอนภาษาญ่ีปุ่นโดยเชิญอาจารยช์าวญ่ีปุ่นท่ีได้รับการรับรองจาก ASO 
COLLEGE GROUP มาสอนท่ีวทิยาลยัดุสิตธานี 

 ECOLE HÔTELIÈRE DE LAUSANNE, SWITZERLAND –  รับรองหลักสูตรปริญญาตรี (หลักสูตร
นานาชาติ) บริหารธุรกิจบณัฑิตสาขาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท 

 LE CORDON BLEU, FRANCE – หลกัสูตรปริญญาตรีร่วม (หลกัสูตรนานาชาติ) บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขา
ศิลปะการประกอบอาหารและการจดัการภตัตาคารระหวา่งวทิยาลยัดุสิตธานีและสถาบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ 

 LYCEUM OF THE PHILIPPINES UNIVERSITY (MANILA, CAVITE, BATANGAS AND LAGUNA) 
– วิทยาลยัดุสิตธานีด ารงฐานะท่ีปรึกษาทางดา้นการศึกษา ควบคุมดูแลคุณภาพการเรียน  การสอนและ
พฒันาส่ือการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐานจนประสบความส าเร็จ  

 THE HONG KONG POLYTECHNIC UNIVERSITY, HONG KONG – มหาวทิยาลยัอนัดบัหน่ึงในเอเชีย 
และอนัดบัสองของโลก โดยร่วมมือกนัเปิดหลกัสูตรระยะสั้นส าหรับผูบ้ริหารดา้นการโรงแรม อาทิเช่น 
หลกัสูตร “นวตักรรม และการเป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมบริการ” และหลกัสูตร “การจดังานประชุมและ
งานอิเวน้ท ์รวมถึงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีระหวา่งกนั 

 TSUJI CULINARY INSTITUTE, JAPAN – ร่วมมือเปิดสอนหลักสูตรการประกอบอาหารญ่ี ปุ่น 
ตน้ต ารับ ส าหรับบุคคลทัว่ไป และบรรจุเป็นวชิาเลือกส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี 

 GAMBERO ROSSO, ITALY – ร่วมมือเปิดสอนหลกัสูตรการประกอบอาหารอิตาเล่ียนส าหรับบุคคล
ทัว่ไป และบรรจุเป็นวชิาเลือกส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี 

 BALI INTERNATIONAL TRAINING AND DEVELOPMENT CENTRE, INDONESIA – วิทยาลยัดุสิตธานี
ด ารงฐานะท่ีปรึกษาด้านการบริหารสถาบันการศึกษาด้านอุตสาหกรรมบริการ และมีแผนจะเปิด
ด าเนินการอบรมหลกัสูตรระยะสั้นแก่บุคคลทัว่ไปในอนาคต 

 ECOLE DE SAVIGNAC, FRANCE – มหาวิทยาลัยท่ีมีช่ือเสียงด้านอุตสาหกรรมบริการได้ด าเนิน
โครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีระหวา่งกนั 

 นอกจากน้ีวทิยาลยัยงัไดใ้หค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน  ๆในดา้นอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียวเพื่อ
เช่ือมความสัมพนัธ์อนัดี และแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ อาทิ 
 การไดร่้วมมือกบัสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพในการออกขอ้สอบในสาขาวิชาการประกอบอาหารไทยเพื่อใช้เป็น
มาตรฐานในการทดสอบ รวมถึงการจดัอบรมให้กบักรมการท่องเท่ียวในเร่ืองเก่ียวกบัมาตรฐานสมรรถนะอาเซียน 
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นอกจากน้ีวิทยาลยัดุสิตธานียงัไดว้างแผนท่ีจะร่วมมือกบับริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ในการพฒันาหลกัสูตร
ความเป็นเลิศดา้นการบริการใหก้บับุคลากรของท่ีใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสารชั้นหน่ึง  
 นอกจากน้ีวิทยาลยัยงัได้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกในสถาบนัท่ีมีช่ือเสียงด้านอุตสาหกรรมบริการ  เพื่อพฒันา 
องคค์วามรู้ในดา้นอุตสาหกรรมบริการใหท้นัต่อสภาวการณ์ปัจจุบนั และน าความรู้ใหม่  ๆเขา้มาประยกุตใ์ชใ้นวทิยาลยั
ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน สถาบนัท่ีวทิยาลยัไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก  อาทิ 

 THE INTERNATIONAL COUNCIL ON HOTEL, RESTAURANT, AND INSTITUTE EDUCATION 
(ICHRIE) 

 THE ASIA PACIFIC COUNCIL ON HOTEL, RESTAURANT, AND INSTITUTIONAL EDUCATION 
(APACCHRIE)   

 THE PACIFIC ASIA TRAVEL ASSOCIATION (PATA) อธิการบดีวิทยาลัยดุสิตธานีได้รับเชิญเป็น
คณะกรรมการ EDUCATION BOARD ตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2556 จนถึงปัจจุบนั 

 THE ASSOCIATION OF ASIA PACIFIC BUSINESS SCHOOL ซ่ึ ง วิ ท ย า ลั ย ดุ สิ ต ธ า นี เ ป็ น
สถาบนัการศึกษาเอกชนแห่งแรกของประเทศไทยท่ีเขา้เป็นสมาชิก 

 THE THAILAND CONVENTION AND EXHIBITION BUREAU (TCEB) 
 THE THAILAND INCENTIVE AND CONVENTION ASSOCIATION (TICA) 
 THE INTERNATIONAL CENTER OF EXCELLENCE IN TOURISM AND HOSPITALITY 

EDUCATION (THE-ICE) อธิการบดีวิทยาลัยดุสิตธานีได้รับเลือกเป็น DIRECTOR OF THE-ICE 
BOARD วาระตั้งแต่ ปี 2557 จนถึงปัจจุบนั 

 THE WORLD ASSOCIATION OF CHEFS' SOCIETIES ซ่ึงวิทยาลยัเป็นสถาบนัการศึกษาแห่งแรกของ
ประเทศไทยท่ีไดรั้บการรับรองคุณภาพการศึกษาในหลกัสูตรการประกอบอาหาร 

  ในปี 2560 วิทยาลัยได้จดังานประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติ Dusit Gracious Hospitality and Tourism 
International Conference ในระหวา่งวนัท่ี 29 พฤศจิกายน - 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 ท่ีโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ 
กรุงเทพฯ ซ่ึงมีผูท้รงคุณวุฒิทั้ งในประเทศและต่างประเทศเข้าร่วมงานเพื่อร่วมเสวนาถึงมุมมองท่ีแตกต่างและ
เปล่ียนแปลงไปของอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียว รวมถึงการน าเสนอผลงานวจิยั  
  วิทยาลยัไดมุ้่งมัน่พฒันางานดา้นวิจยั และน าผลงานวิจยัท่ีไดรั้บหนงัสือรับรองการแจง้ขอ้มูลลิขสิทธ์ิ และ
หนงัสือส าคญัแสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้  จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ ช่ือผลงาน  
“การพฒันาต ารับอาหารไทยตามมาตรฐานของวทิยาลยัดุสิตธานี (The Development of Thai Food Recipes in Accordance 
with Dusit Thani College Standard)” จดัพิมพเ์ป็นหนงัสือต าราอาหารไทย มาตรฐานวิทยาลยัดุสิตธานี เพื่อเผยแพร่แก่
สาธารณชนให้เป็นท่ีแพร่หลาย เป็นการสืบทอดศิลปะการประกอบอาหารไทยให้คงไว้ตลอดไป ซ่ึงใน 
ปีการศึกษา 2560 วทิยาลยัไดเ้ร่ิมด าเนินการพฒันาต ารับอาหารไทยตามมาตรฐานของวทิยาลยัดุสิตธานีเพิ่มเติม 
  นอกจากน้ี วารสารวิทยาลยัดุสิตธานีไดผ้่านการรับรองคุณภาพของศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (TCI) 
เป็นวารสารกลุ่มท่ี 1 ซ่ึงมีเน้ือหาและรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานระดบัสากล และจะถูกคดัเลือกเขา้สู่ฐานขอ้มูล ASEAN 
Citation Index (ACI) ต่อไป 
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  ในดา้นกิจกรรมการแข่งขนั วิทยาลยัส่งนกัศึกษาและบุคลากรเขา้ร่วมการแข่งขนัทางดา้นวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศ อาทิ 

1. การเขา้ร่วมการแข่งขนัการประกอบอาหารในงาน Hong Kong International Culinary Classic 2017 ณ  เขต
บริหารพิเศษฮ่องกง สาธารณรัฐประชาชนจีน ระหวา่งวนัท่ี 8-11 พฤษภาคม 2560 

2. การเป็นตวัแทนประเทศไทยไปแข่งขนั World Skills คร้ังท่ี 44 ในสาขาการประกอบอาหาร ในวนัท่ี 14-19 
ตุลาคม 2560 ท่ี เมืองอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ซ่ึงนกัศึกษาจากวิทยาลยัดุสิตธานีไดรั้บเหรียญเงินในสาขาการ
ประกอบอาหาร และเป็นคนเดียวของประเทศไทยท่ีไดรั้บเหรียญรางวลั 

กว่า 24 ปีของความส าเร็จ วิทยาลัยดุสิตธานีได้รับการยอมรับว่าเป็นหน่ึงในสถาบันการศึกษาด้าน
อุตสาหกรรมบริการชั้นน าท่ีไดรั้บมาตรฐานระดบัสากล ดว้ยหลกัสูตรการเรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มี
ความรู้และประสบการณ์ตรงสาขา และกิจกรรมเสริมทกัษะต่างๆ ท าให้วิทยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ี 
เต็มเป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถในทกัษะทั้งทางดา้นการปฏิบติังานและการบริหารจดัการ มีความคิดสร้างสรรค ์
และมีวิสัยทัศน์กว้างไกล เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานทั้ งในประเทศและต่างประเทศ  
วทิยาลยัดุสิตธานีมีนกัศึกษาทั้งส้ินกวา่ 3,447 คน และผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถสู่สังคมไปแลว้ 5,301 คน 
 วทิยาลยัดุสิตธานีตั้งอยูบ่นถนนศรีนครินทร์ เขตประเวศ กรุงเทพฯ บนเน้ือท่ี 12 ไร่ ประกอบดว้ย             อาคาร
เรียน 2 อาคาร มีพื้นท่ีใช้สอยทั้งส้ิน 14,083 ตารางเมตร โดยมีห้องเรียน ห้องฝึกปฏิบติั ห้องสาธิต และห้องครัวท่ี
ทนัสมยัและอุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน และในปี 2560 น้ีวิทยาลยัได้เร่ิมด าเนินการปรับปรุงสถานท่ี และ
เทคโนโลย ีเพื่อใหดู้สวยงามและทนัสมยัมากข้ึน 

 การตลาดและการแข่งขัน 
การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  

 กลุ่มเป้าหมาย:  

 นกัเรียนระดบัเตรียมอุดมศึกษา ทั้งในประเทศ และจากต่างประเทศ   
 ผูป้กครองและอาจารยแ์นะแนวผูท่ี้มีอิทธิพลในการตดัสินใจในการศึกษาต่อของนกัเรียนมธัยมศึกษา

ตอนปลาย 
 ศิษยเ์ก่าของโรงเรียนมธัยมศึกษาต่าง  ๆท่ีเป็นนกัศึกษาปัจจุบนัของวทิยาลยัดุสิตธานี (โดยเฉพาะปี 1)   
 กลุ่มผูท้  างานในอุตสาหกรรมการบริการ ส าหรับการฝึกอบรมเพิ่มเติมในสาขาเฉพาะทาง เพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพในการท างาน และความกา้วหนา้  
 กลุ่มบริษทัต่าง  ๆส าหรับการอบรมพิเศษดา้นการบริการ ฯลฯ  
กลยุทธ์ (Strategy):  

 กลยทุธ์ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
o การส่งเอกสารประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรผ่านทางไปรษณียแ์ละอีเมล์ แก่โรงเรียนมธัยมปลาย 

สถาบนัการศึกษา สถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน   
o การเขา้บรรยายตามโรงเรียนมธัยมปลายเพื่อประชาสัมพนัธ์วทิยาลยัและหลกัสูตรต่าง  ๆ  
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o การร่วมงานแนะแนวการศึกษา นิทรรศการการศึกษาของสถาบนัการศึกษาต่างๆ และ ส านกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   

o การเชิญกลุ่มนกัเรียนและอาจารยจ์ากโรงเรียนมาเยีย่มชมวทิยาลยั 
o การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการกบัอาจารยโ์รงเรียนมธัยม เพื่อใหอ้าจารยไ์ดส้ัมผสักบับรรยากาศ

การเรียนการสอนท่ีวทิยาลยัและน าไปบอกต่อกบันกัเรียนมธัยมและผูป้กครอง 
o การจดักิจกรรมสัมมนาแนะแนวการศึกษาต่อ (Information session) เพื่อประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร

พร้อมพาเยีย่มชมวทิยาลยั โดยจดัในวนัเสาร์เพื่อใหผู้ป้กครองไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไดด้ว้ย 
o การจดัโครงการเปิดโลกทศัน์การศึกษาดา้นอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียว 

 กลยทุธ์ดา้นการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ 
o จดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ในแบบดั้งเดิม อาทิ โปสเตอร์ โบรชวัร์ DVD เป็นตน้ 
o จดัท าส่ือออนไลน์ อาทิ ใบสมคัรออนไลน์ โบรชัวร์ออนไลน์ (E-brochure) ให้สามารถใช้

ประโยชน์ไดง่้าย 
o จดัท าแผนดา้น Social Media และ Digital Marketing (Facebook Fanpage, Website, Line) เพื่อให้

เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายง่ายข้ึน และแต่ละส่ือควรมีขอ้มูลท่ีครบถว้นเป็นปัจจุบนั 
o การปรับปรุง Website วทิยาลยัใหส้วยงาม ทนัสมยัและมีขอ้มูลครบถว้น 

 กลยทุธ์ดา้นการใชส่ื้อโฆษณาต่าง  ๆทั้งท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์(หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วทิย ุอินเทอร์เน็ต) 
 กลยทุธ์ดา้นการส่ือสารภายในองคก์ร 

o ส่งอีเมล์ รวมถึงการสร้างกลุ่ม Line เพื่อกระจายข้อมูลเก่ียวกบัวิทยาลัยให้กับอาจารยแ์ละ
บุคลากร เพื่อใหอ้าจารยแ์ละบุคลากรไดป้ระชาสัมพนัธ์ไปยงัคนรู้จกัต่อไป 

o สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับนักศึกษาปัจจุบนั เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีของวิทยาลยัและ
นักศึกษาท่ีเป็นตวัแทนในการประชาสัมพนัธ์วิทยาลยักบัโรงเรียนมธัยมซ่ึงเรียนจบมาหรือ 
คนรอบขา้ง 

สภาพการแข่งขัน 
   การท่องเท่ียวจดัเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย โดย

ก่อให้เกิดการลงทุน การจา้งงาน และการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ินมากมาย ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ีมี
ศกัยภาพจ านวนมากจึงได้เปิดหลักสูตรด้านอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการมากข้ึนเพื่อผลิตก าลังคนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการแรงงานดา้นอุตสาหกรรมบริการ และการท่องเท่ียวของประเทศ ในขณะท่ีประเทศไทยเร่ิม
กา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อจ านวนประชากรวยัเรียนท่ีลดลงในอนาคต เป็นผลให้จ  านวนแรงงานท่ี
จะขยายตวัช้าลง และมีจ านวนลดลงในอนาคต ประเทศไทยจะมีโอกาสในการขยายตลาดสินคา้และบริการดา้นการ
ท่องเท่ียว การแพทยแ์ละสุขภาพ ทั้งปัจจยับวกและลบดงักล่าว วทิยาลยัจึงตอ้งวางแผนปรับเปล่ียนหลกัสูตร และระบบ
การจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพสังคม และจ านวนผูเ้รียนในระดบัปริญญาตรีท่ีมีแนวโนม้ลดลงดว้ย ซ่ึงคาดวา่
การแข่งขนัทางการการศึกษาในดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการในอนาคตจะทวีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน 
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วิทยาลัยดุสิตธานียงัต้องวางแผนในการเพิ่มหลักสูตรด้านการบริการวิชาการให้มากข้ึนเพื่อให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ  
ธุรกิจการศึกษา ตอ้งใชค้ณาจารยแ์ละหลกัสูตรการเรียนเป็นหลกั นอกเหนือไปจากการจดัสถานท่ีและจดัหา

อุปกรณ์การเรียนการสอนต่างๆ ให้แก่นกัเรียน ดว้ยหลกัสูตรการเรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มีความรู้และ
ประสบการณ์ตรงสาขา และกิจกรรมเสริมทกัษะต่าง  ๆควบคู่ไปกบัความพร้อมดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง  ๆทั้งใน
เร่ืองอาคารสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ท าใหว้ทิยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ี
เต็มเป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถในทกัษะทั้งทางดา้นการปฏิบติังานและการบริหารจดัการ มีความคิดสร้างสรรค ์
และมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล เพื่อตอบสนองต่อนโยบายพฒันาเศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 ตลอดจนความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
2)      โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต (บริษัท เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั) 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากัด จดัตั้ งข้ึนโดยการร่วมทุนระหว่างบริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด 

(มหาชน) กับ เลอ กอร์ดอง เบลอ อินเตอร์เนชั่นแนล ภายใต้บริษทัร่วมทุนน้ีได้จดัตั้ ง โรงเรียนสอนการ
ประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ข้ึน เปิดด าเนินการอยา่งเป็นทางการเม่ือเดือนกรกฎาคม ปี 2550 โดย
มีหลกัสูตรและการเรียนการสอนท่ีได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ ให้มีการเปิดสอนในระดับ
ประกาศนียบตัร และระดบัวฒิุบตัรในหลายหลกัสูตร อาทิ หลกัสูตรศิลปะการประกอบอาหารคาวและขนมอบ
แบบฝร่ังเศส (หลกัสูตรคลาสสิค ไซเคิล - Classic Cycle Programme) หลกัสูตรวิชาการครัวไทย (Professional 
Thai Cuisine Programme) หลักสูตรวิชาการท าขนมปัง (The Art of Bakery) หลักสูตรความรู้เก่ียวกับไวน์ 
(Wine Studies Course) และหลกัสูตรระยะสั้นอีกมากมาย เพื่อตอบสนองการขยายตวัของภาคธุรกิจอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ปัจจุบนัมีผูส้นใจสมคัรเรียนทั้งในหลกัสูตรประกาศนียบตัร และหลกัสูตรวุฒิบตัรปีละกวา่ 1,000-
1,200 คน ดว้ยความมุง่มัน่ท่ีจะพฒันายกระดบัคุณภาพ การศึกษา และร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาศกัยภาพ
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและผูส้นใจทัว่ไปให้ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจและ
ทกัษะท่ีดีเก่ียวกบัอาหาร ขนมอบ และเคร่ืองด่ืม โรงเรียนจึงมีการปรับปรุงพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อน าเสนอ
หลกัสูตรใหม่ๆ เพื่อตอบรับความตอ้งการของผูเ้รียนและตลาดท่ีเปล่ียนแปลง เช่น หลกัสูตรวิชาการครัวไทย 
(540 ชัว่โมง) และหลกัสูตรวชิาการท าขนมปัง (240 ชัว่โมง) ไดเ้ปิดรับนกัเรียนรุ่นแรกเม่ือปี 2553 นอกจากน้ียงั
มีเวิรค์ช็อปอาหารและขนมตามเทศกาลต่างๆ อีกมากมาย รวมทั้งหลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ท่ีไดรั้บความ
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ร่วมมือจากผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ไวน์ชั้นน า มาให้ความรู้เก่ียวการเพาะปลูกและการเก็บเก่ียวองุ่น การผลิต และ
ความรู้ต่างๆ เก่ียวกบัไวน์   

อีกทั้ง การจดักิจกรรมพิเศษส าหรับองค์กรชั้ นน ามากมาย โดยจดัอบรมหลักสูตรระยะสั้ น อาทิ                  
เวิร์คช็อปการท าอาหารและขนมอบ อาหารไทย และเคร่ืองด่ืมต่างๆ เพื่อกลุ่มลูกคา้และสมาชิก ซ่ึงไดรั้บความ
สนใจและเป็นท่ีรู้จกัอย่างกวา้งขวาง รวมทั้งหลกัสูตรหรือสัมมนาเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้ด้าน
อาหาร ขนม และเคร่ืองด่ืมอีกมากมาย เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ทกัษะความรู้ให้ผูส้นใจทัว่ไป ผูเ้รียน และ
ศิษยเ์ก่าสามารถน าไปประยกุตใ์นการประกอบอาชีพได ้ 
 ในปี 2557 โรงเรียนเปิดหลกัสูตรส าหรับเยาวชน (Les Petit Cordon Bleus หรือ Le Cordon Bleu Dusit 
Young Chefs Cooking Program) และมุ่งปรับปรุงหลักสูตรเพื่อประโยชน์แก่เยาวชนอย่างต่อเน่ือง อีกทั้ ง  
ยงัเป็นโอกาสในการพฒันาความสนใจและสานต่อความฝันของเด็กๆ ท่ีมีความชอบดา้นการท าอาหาร เพื่อมุ่งสู่
อาชีพเชฟต่อไป หลกัสูตรเหมาะส าหรับเยาวชน อายุระหว่าง 8-11 ปี และ 12-15 ปี โดยเปิดอบรมในช่วงปิด
ภาคเรียนของโรงเรียนสามญัศึกษา โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนนานาชาติ  

โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เป็นส่วนหน่ึงในเครือข่ายสถาบนั เลอ กอร์
ดอง เบลอ ทัว่โลก ท่ีมีความมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศในการพฒันาความรู้และเทคนิคการท าอาหารฝร่ังเศส
ตลอดจนพฒันาหลกัสูตรใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง ปัจจุบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ มี 35 สาขาในกวา่ 20 ประเทศ ซ่ึง
เป็นสถาบนัท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่โลกและมีการเปิดด าเนินการสอนมายาวนานกวา่ 122 ปี อีกทั้ง โรงเรียนยงั
ไดรั้บรางวลัจากการไดรั้บการจดัอนัดบัให้เป็น 1 ใน 3 โรงเรียนสอนการประกอบอาหารท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย จาก
การประชุมสุดยอดของโลกทางดา้นอาหาร (World Gourmet Summit) ปี 2552 ปี 2553 และปี 2554 ณ ประเทศ
สิงค์โปร์ ซ่ึงต่อมา โรงเรียนได้รับเกียรติจากงาน World Gourmet Summit โดยมีบริษทั อิเล็คทรอลกัซ์ เป็น
ผูส้นบัสนุน รับรางวลัชนะเลิศโรงเรียนสอนการประกอบอาหารท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย เม่ือปี 2557 ซ่ึงในปีน้ี ปี 2560 
โรงเรียนไดรั้บเกียรติอีกคร้ัง โดยไดรั้บการเสนอช่ือเขา้รับการพิจารณา ในกลุ่ม “สถาบนัการศึกษาดา้นการ
โรงแรมและอาหารดีเด่นประจ าปี (แห่งภูมิภาค)” (Hospitality Institution of the Year (Regional))  

โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ยงัคงมุ่งมัน่ในการพฒันาเพื่อรักษา
มาตรฐานการเรียนการสอนและความเป็นเลิศในการประกอบอาหาร เพื่อความเป็นสถาบนัสอนการประกอบ
อาหารชั้นน าของประเทศไทย เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูเ้รียนทั้งชาวไทยและ 
ชาวต่างประ- เทศเดินทางเขา้มาเรียนเพิ่มข้ึนทุกปี 
รายละเอยีดหลกัสูตรทีเ่ปิดสอน 

 หลักสูตรคลาสสิค ไซเคิล (Classic Cycle) เป็นหลักสูตรประกาศนียบัตร เปิดรับสมัครทั้ งแบบ
หลกัสูตรวนัธรรมดา (Weekday Class) และหลกัสูตรวนัเสาร์ (Saturday Class) 
o หลกัสูตรการประกอบอาหารคาว (Dipl me de Cuisine) 
o หลกัสูตรการประกอบขนมอบ (Dipl me de P tisserie) 
o หลกัสูตรการประกอบอาหารคาวและขนมอบ (Grand Dipl me) 
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 หลกัสูตรวชิาการครัวไทย (The Professional Thai Cuisine Programme) 
 หลกัสูตรการท าขนมปัง (The Art of Bakery) 
 หลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ (Wine Studies Course) 
 หลกัสูตรระยะสั้นต่างๆ (Culinary Discovery Programme (Short Courses)) 

 โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ตั้งอยูท่ี่ อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี ชั้น 1 เลขท่ี 946 ถนน
พระราม 4 เขตบางรัก กรุงเทพฯ มีพื้นท่ีโดยประมาณ 2,000 ตารางเมตร โรงเรียนได้รับการออกแบบเป็นอย่างดีและมี
เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการเรียนการสอนท่ีทนัสมยั โดยแบ่งเป็นห้องครัวประกอบอาหารคาว หอ้งครัวประกอบอาหารหวาน 
ห้องครัวเอนกประสงค ์ห้องครัวประกอบอาหารนานาชาติ ห้องสาธิตประกอบอาหาร ห้องเรียนส าหรับหลกัสูตรความรู้
เก่ียวกบัไวน์ หอ้งเรียนท ากาแฟ และหอ้งสมุด เป็นตน้ 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีแนวทางการพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อ

ปรับปรุงธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนั มีผูส้นใจเขา้เรียนในหลกัสูตรต่างๆ เป็นจ านวนมาก โดยคิดเป็นนกัเรียนไทย 
ร้อยละ 70 และนกัเรียนต่างชาติร้อยละ 30  

กลุ่มเป้าหมาย:  

 กลุ่มผูส้นใจทัว่ไป ครอบครัว และเยาวชน  
 กลุ่มบริษทั องคก์รชั้นน า กลุ่มบริษทัคู่คา้  
 ผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ เช่น โรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร 
 สถาบนัแนะแนวการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ   

 กลยุทธ์:  

 การใชส่ื้อโฆษณาต่าง  ๆเช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์และดิจิทลั   
 การจดังานแนะแนวหลกัสูตรและเยีย่มชมโรงเรียน (Open House) และงานกิจกรรมการสาธิตการประกอบอาหาร 
 การจดัท าระบบการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ และการสร้างกิจกรรมการตลาดเฉพาะบุคคล 
 การพฒันารูปแบบการส่ือสาร โฆษณา ผา่นส่ือสังคมออนไลน์  
 การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรียนและศิษย์เก่า เพื่อพฒันาและส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อสถาบนั และกิจการของศิษยเ์ก่า  
 ความร่วมมือในการจดักิจกรรมพิเศษต่างๆ กบักลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ เพื่อแลกเปล่ียนและแบ่งปัน

ทรัพยากรและความสามารถในการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
 (ข)  สภาพการแข่งขัน  

 ความตอ้งการกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาสายงานวิชาชีพ (ปวส.) ทางดา้นอาหาร ยงัคงเติบโตอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากมี
ความตอ้งการบุคลากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน ในภาคธุรกิจการโรงแรมและการท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ แนวโน้มของการ
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เติบโตของธุรกิจดงักล่าว น่าจะยงัคงขยายตวัต่อเน่ืองต่อไปอีก 2-3 ปี ขา้งหน้า หากไม่ได้รับผลกระทบจากปัจจยัทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 ผลของโลกาภิวฒัน์ยงัคงสร้างกระแสให้เกิดความสนใจในการศึกษาศิลปะดา้นการท าอาหารอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง 
ยคุอาหารฟิวชัน่ท่ีแพร่หลายไปทัว่โลก ยิง่ส่งผลให ้เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีโอกาสเติบโตทางธุรกิจเพิ่มมากข้ึน 
 ในส่วนของภาวะการตลาดของสถาบนัฝึกอบรมศิลปะการท าอาหารในประเทศไทยนั้น เลอ กอร์ดอง เบลอ 
ดุสิต ยงัคงเป็นผูน้ าดา้นสถาบนัสอนการท าอาหารในระดบัแนวหน้า ซ่ึงปัจจุบนัยงัคงไม่มีคู่แข่งขนัท่ีเป็นสถาบนั
ระดบันานาชาติ หรือกิจการร่วมคา้ใด  ๆท่ีน าเสนอหลกัสูตรการเรียนในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั แต่ทั้งน้ี ยงัคงตอ้งติดตาม
ความเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เป็นสถาบันสอนการประกอบอาหารระดับนานาชาติท่ีน าเสนอทั้ งหลักสูตร 

การท าอาหารแบบฝร่ังเศสและอาหารไทย ท่ีสะทอ้นถึงวฒันธรรมดา้นอาหารของทั้งสองประเทศ โดยมีหลกัสูตรและ 
การเรียนการสอนท่ีได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ ส าหรับอาจารยเ์ชฟผูส้อนจะคดัเลือกจากประสบการณ์ 
การท างานในระดบัมืออาชีพจากร้านอาหารห้าดาวทัว่โลก ซ่ึงหากมีประสบการณ์การสอนจะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ  

นอกจากน้ี เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ยงัมีการจดัการอบรมและพฒันาบุคลากรผูส้อนอยา่งมีระบบ ซ่ึงผูท่ี้ไดรั้บ
การคดัเลือกเข้าเป็นอาจารย์เชฟผูส้อนแล้วนั้น จะต้องผ่านการฝึกอบรม และการสังเกตการณ์ในหลักสูตรท่ีเปิด 
การเรียน การสอนทั้งในรูปแบบการสาธิตการประกอบอาหาร และห้องปฏิบติัการครัว เป็นเวลา 3 เดือน อยา่งไรก็ตาม 
ผูส้อนยงัจ าเป็นตอ้งผา่นการทดสอบภาคปฏิบติัการสอน และการสัมภาษณ์ ก่อนการบรรจุเขา้สอนจริงในหลกัสูตร 

ตามท่ีการเรียนการสอนในหลักสูตรของโรงเรียนเป็นภาษาอังกฤษ อาจารย์เชฟผู ้สอนจ าเป็นต้องมี
ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษในการส่ือสาร ดงันั้น อาจารยเ์ชฟผูส้อนทุกท่านจะตอ้งสอบผ่านการวดัผลทาง
ภาษาองักฤษ (TOEIC) ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกระทรวงศึกษาธิการ พร้อมการควบคุมคุณภาพการเรียนการสอน 
ภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพภายใน และภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพจากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อรักษาระดบั
คุณภาพ และมาตรฐานการเรียนการสอนของโรงเรียน ซ่ึงจะมีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพทุก  ๆ3 ปี  

เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เล็งเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถท า
ใหอ้าจารยผ์ูส้อนมีความเจริญกา้วหนา้และศกัยภาพในการสอน ซ่ึงมีการด าเนินงานสนบัสนุนในหลาย ดา้น เช่น การเรียนใน
หลกัสูตรต่างๆ  ภายในโรงเรียน และจากสถาบนัอ่ืน  ๆทั้งทกัษะการท างาน การสอน และภาษาองักฤษ 

 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
2.3    ศูนย์ความเป็นเลศิดุสิตธานี (Dusit Thani Excellence Centre “DTEC”) 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
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เพื่อเป็นการขยายพื้นท่ีการให้บริการวิชาการแก่สาธารณชนให้มากข้ึนจากพื้นท่ีหลกัของวิทยาลยัดุสิตธานี   
วิทยาลยัฯ ได้ท าการก่อตั้งศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี (DTEC) ข้ึนเม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2560 โดยการเช่าช่วงพื้นท่ี
ประมาณร้อยละ 50 หรือ ประมาณ 3,473.75 ตารางเมตร ของพื้นท่ีใช้สอยในอาคาร ตั้งอยู่เลขท่ี 588/5 ถนนเพชรบุรี  
แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ ซ่ึงตั้งอยูบ่นเน้ือท่ี 1 ไร่ 66 ตารางวา ประกอบดว้ยอาคารเรียน 1 อาคาร จ านวน 
7 ชั้น มีพื้นท่ีใชส้อยทั้งส้ิน 6,947.5 ตารางเมตร โดยมีหอ้งเรียนหอ้งฝึกปฏิบติั หอ้งสาธิต และหอ้งครัวท่ีทนัสมยัและ
อุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน จากบริษทั ดุสิตเ อ็กเซลเลนซ์ จ ากดั เพื่อใช้ในงานบริการวิชาการสาธารณะใน
หลกัสูตรระยะสั้นและการฝึกอบรมพนกังานองคก์รทัว่ไป ตลอดจนใชเ้ป็นฐานการท าวิจยัในโครงการต่างๆของทาง
วทิยาลยัฯก่อใหเ้กิดผลิตภณัฑแ์ละหลกัสูตรต่อเน่ืองต่อไปในอนาคต 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  
1. ตลาดบริการวชิาการหลกัสูตรระยะสั้น 
กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งการเสริมทกัษะในวชิาชีพการโรงแรม ลูกเรือ และ/หรือการประกอบอาหาร 
 บุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งการเปล่ียนวชิาชีพมาทางดา้นการโรงแรม ลูกเรือ และ/หรือการประกอบอาหาร 
 บุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งการเรียนการประกอบอาหารหรือขนมบางรายการ 

กลยุทธ์ 

   พฒันาหลกัสูตรให้มีความต่าง/ ประสิทธิผล/ คุณภาพ เนน้การฝึกพฒันาทกัษะการปฏิบติังานทั้งใน 
      หอ้งเรียนและสถานประกอบการ 
  พฒันาอาคารสถานท่ีใหมี้ความเป็นโรงเรียนการโรงแรมท่ีโดดเด่นชดัเจน มีอุปกรณ์การเรียนการสอน 
      ครบครัน ทนัสมยั มีการใชอุ้ปกรณ์สารสนเทศมาใชใ้นการเรียนการสอน 
  ก าหนดและส่งเสริมภาพลกัษณ์ของโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนการโรงแรมท่ีมีคุณภาพดา้นการศึกษาท่ี  
      ผลิตบุคลากรดา้นการโรงแรม การเดินเรือ และการประกอบอาหารใหก้บัทุกประเทศในภูมิภาค 
  จดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
o พฒันาเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ศูนยฯ์ ให้มีความน่าสนใจ มีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั และผูเ้ขา้ชม 

สามารถปฏิสัมพนัธ์กบัระบบได ้
o พฒันาส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือโฆษณา และส่ือประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสารสปอต 

วทิย ุส่ือสังคมออนไลน์ 
o จัดกิจกรรมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู ้สนใจได้เยี่ยมชมสถานท่ีได้เห็นห้องปฏิบัติการครัว  

ห้องปฏิบติัการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องปฏิบติัการดา้นงานแม่บา้นและห้องปฏิบติัการ 
งานตอ้นรับส่วนหนา้ ฯลฯ 

2. ตลาดการฝึกอบรมพนกังานองคก์ร 
กลุ่มเป้าหมาย 
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 โรงแรมและร้านอาหารท่ีตอ้งการยกระดบัทกัษะการใหบ้ริการและ/หรือการประกอบอาหาร 
  องค์กรธุรกิจทั่วไปท่ีต้องการเสริมสร้างและพฒันาศักยภาพและทักษะของพนักงานในเร่ืองการ 

         ใหบ้ริการในระดบัโรงแรมชั้นน า 
  องคก์รในธุรกิจเรือส าราญท่ีตอ้งการใหมี้การฝึกอบรมทกัษะเบ้ืองตน้ในการปฏิบติังานในเรือส าราญ 

กลยุทธ์ 

  พฒันาหลกัสูตรให้ตอบสนองความตอ้งการขององค์กรธุรกิจลูกคา้โดยมีพื้นฐานจากความช านาญการ 
         เก่ียวเน่ืองของทางวทิยาลยัฯ 
  พฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งวิทยาลยัฯและองคก์รลูกคา้รวมถึงบุคคลากรท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้เขา้ใจความ 

         ตอ้งการในการพฒันาคุณภาพบุคคลากรในองค์กรลูกคา้อย่างแทจ้ริงเพื่อการน าเสนอหลกัสูตรท่ีตอบ 
         โจทยค์วามตอ้งการขององคก์รลูกคา้ 
  ท  าการตลาดแบบเขา้ถึงลูกคา้องคก์รแทนการรอใหอ้งคก์รติดต่อมาเอง 
  จดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
o พฒันาเวบ็ไซต์เพื่อประชาสัมพนัธ์ศูนยฯ์ ให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรมองค์กร เพื่อเขา้ถึง

กลุ่มเป้าหมาย และใหผู้เ้ขา้ชมสามารถปฏิสัมพนัธ์กบัระบบได ้
o พฒันาส่ือส่ิงพิมพ ์เอกสารประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรและบริการเพื่อจดัส่งใหอ้งคก์รกลุ่มเป้าหมาย 
o จดัโปรโมชัน่และ/หรือส่วนลดต่างๆให้เป็นท่ีดึงดูดความสนใจของตลาดการฝึกอบรมองค์กรใน

ช่วงแรกเพื่อใหลู้กคา้องคก์รเขา้มาใชบ้ริการฝึกอบรมเบ้ืองตน้และเพื่อขยายผลใหเ้กิดธุรกิจฝึกอบรม
ต่อเน่ือง 

o ประสานงานองคก์รพนัธมิตรอยา่งเป็นระบบเพื่อท าการประชาสัมพนัธ์ใหเ้ขา้ใจถึงบริการท่ีทางศูนย์
มีใหแ้ละประโยชน์ท่ีทางองคก์รฯจะไดรั้บ 

 (ข)  สภาพการแข่งขัน 
 ปัจจุบนัภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวการโรงแรมและการประกอบอาหารในประเทศไทยมีเติบโตเพิ่มข้ึน
อย่างรวดเร็ว ผลจากการขยายตวัดา้นธุรกิจอย่างรวดเร็วน้ีท าให้ผูป้ระกอบการไม่สามารถหาแรงงานท่ีมีคุณสมบติั
ตามท่ีตอ้งการได ้เน่ืองจากทกัษะของแรงงานไม่ตรงต่อความตอ้งการภายใตเ้ง่ือนไขการจา้งงาน ส่งผลให้เกิดการขาด
แคลนบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวการโรงแรมและการประกอบอาหารท่ีช านาญการทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
จ านวนมาก ทั้งน้ีเป็นผลของระบบการศึกษาท่ีผลิตแรงงานไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาด และยงัมุ่งเนน้การเรียน
ภาคทฤษฎีมากกวา่ภาคปฏิบติั โดยเฉพาะหลกัสูตรการเรียนการสอนดา้นการโรงแรมและอุตสาหกรรมบริการ ทั้งใน
ระดบัอุดมศึกษา และระดบัอาชีวศึกษาส่วนใหญ่ 
 นอกจากน้ีภาคอุตสาหกรรมการเดินเรือส าราญนานาชาติก็มีแนวโน้มเติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง 
ผูป้ระกอบการเรือส าราญไม่สามารถหาแรงงานท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการได้ทั้งจากในประเทศไทยและประเทศ 
เพื่อนบ้าน ส่งผลให้เกิดการขาดแคลนบุคลากรด้านการบริการบนเรือส าราญท่ีช านาญการทั้งในเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพจ านวนมาก 



                              แบบ 56-1  
 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
                                                                                                  50 
 

 ทางศูนย ์DTEC จึงเล็งเห็นโอกาสทางการตลาดท่ีมีแนวโนม้สดใส เน่ืองจากความตอ้งการแรงงานท่ีมีคุณภาพ
ในภาคธุรกิจท่องเท่ียวโรงแรมและการประกอบอาหารในประเทศรวมถึงภาคธุรกิจการเดินเรือส าราญนานาชาติยงัมี
เป็นจ านวนมากกว่าความสามารถในการผลิตแรงงานเพื่อป้อนตลาดได้ ทั้งน้ีสถาบนัท่ีน าเสนอหลกัสูตรระยะสั้น
ตลอดจนการจดัการฝึกอบรมองคก์รทางดา้นการให้บริการมาตรฐานโรงแรมระดบัสูงท่ีมีคุณภาพก็ยงัมีไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการของตลาด 
 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 ทางศูนย์ DTEC เน้นการเรียนการสอนและการฝึกอบรมมาตรฐานสูง  ดังนั้นการรับอาจารย์และ
วิทยากรผูฝึ้กสอนจึงต้องมีการคดัสรรอย่างละเอียดและพิถีพิถัน บุคลากรท่ีมีคุณภาพและมีทกัษะในการ
ถ่ายทอดและการฝึกอบรมยงัเป็นท่ีขาดแคลนในตลาด ฉะนั้นขอ้จ ากดัในการขยายตวัท่ีส าคญัในธุรกิจของ 
ศูนย ์DTEC ก็คือการหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานของวทิยาลยัดุสิตธานี 

 อยา่งไรก็ตาม วิทยาลยัดุสิตธานีไดมี้มาตรการหลายอยา่งเพื่อให้บุคลากรท่ีมีคุณภาพมีความสนใจเขา้
มาร่วมงานกบัทางศูนย ์DTEC นอกเหนือจากเร่ืองเงินเดือนท่ีตอ้งสามารถแข่งขนักบัตลาดได้ เช่น การให้
ทุนการศึกษากบัอาจารยแ์ละผูฝึ้กสอนใหส้ามารถเรียนต่อเพื่อปรับวุฒิฯ ของตวัเอง การมีภาพความกา้วหนา้ใน
ต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีชดัเจน เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ดี ศูนย ์DTEC มีเจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ท่ีจะรับเฉพาะอาจารยแ์ละผูฝึ้กสอนท่ีไดม้าตรฐานของ
ทางวทิยาลยัดุสิตธานี เพื่อคงไวซ่ึ้งมาตรฐานการเรียนการสอนท่ีสูงสุดของวทิยาลยัดุสิตธานี 
 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
 

2.4   Philippine Hoteliers International  Center for Hospitality Education, Inc.   
    ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

Philippine Hoteliers International  Center for Hospitality Education, Inc. (PHI Education) ด า เ นิน
ธุรกิจดา้นการศึกษาจดทะเบียนบริษทัท่ีสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เม่ือวนัท่ี 15 กรกฎาคม 2558 โดยมีวทิยาลยั Dusit 
Hospitality Management College จะเปิดสอนวิชาชีพดา้นการโรงแรมในระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรสาขาการ
จดัการโรงแรม (Hospitality Management) และหลกัสูตรระยะสั้น ไดแ้ก่ ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary 
Arts) และการด าเนินธุรกิจโรงแรม (Hotel Operations)  

 การตลาดและการแข่งขัน  
ปัจจุบันมีโรงเรียนท่ีเปิดสอนหลักสูตรการจัดการโรงแรมเป็นจ านวนหลายแห่งท่ีสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์ แต่ PHI Education จะสร้างความแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน โดยจะจดัใหมี้หลกัสูตรนานาชาติท่ีไดรั้บ
การรับรองจากพนัธมิตรท่ีมีเสียงระดับโลก ได้แก่ École hôtelière de Lausanne ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ 
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นอกจากน้ี PHI Education จะร่วมมือกบัสถาบนัชั้นน านานาชาติ Institut Paul Bocuse ซ่ึงเป็นสถาบนัศึกษาดา้น
การโรงแรมและท่องเท่ียวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพชั้นสูง เพื่อเปิดสอนหลกัสูตรประกาศนียบตัร  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ    

หลกัสูตรท่ีจะเปิดสอนมีดงัน้ี  
 ปริญญาตรีสาขาการจดัการโรงแรม (Hospitality Management) 
 ปริญญาตรีสาขาการบริหารการท่องเท่ียว (Tourism Management) 
 หลกัสูตรระยะสั้น ไดแ้ก่ ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts) การด าเนินการใน

ธุรกิจโรงแรม (Hotel Operations) การด า เนินการในธุรกิจโรงแรม 4 ดาว (4 Star 
Commercial Hotel Operations) 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
2.2.3     โครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย์รูปแบบผสม (Mixed-Use Project)   
   ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

 โครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม เป็นการร่วมทุนระหวา่ง บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ผา่น
บริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม และบริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ประกอบดว้ย โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ แห่ง
ใหม่ อาคารท่ีพกัอาศยั ศูนยก์ารคา้ และอาคารส านกังาน มีมูลค่าลงทุนรวมทั้งส้ินไม่เกิน 36,700 ลา้นบาท โดยโครงการ
ลงทุนน้ีจะตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงบริษทัเช่ามาจากส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยข์นาด 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา 
ณ บริเวณหวัมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การเขา้ร่วมลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย ์ซ่ึงประกอบดว้ยการไดม้าซ่ึงสิทธิการ
เช่าท่ีดิน การก่อสร้างและพฒันาโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั และ โครงสร้างอาคารศูนยก์ารคา้ 
ผา่นบริษทั วมิานสุริยา จ ากดั  

2. การเขา้ร่วมลงทุนในโครงการพฒันาอาคารศูนยก์ารคา้ผา่นบริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั 
3. การเข้าร่วมลงทุนในโครงการอาคารส านักงาน ผ่านบริษัท ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี   

แมนเนจเมน้ท์ จ  ากดั โดยมีบริษทัพระราม 4 เดเวลอปเมน้ท์ จ  ากดั รับโอนสิทธิการเช่าท่ีดิน
ส าหรับโครงการอาคารส านกังาน มาจากบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) และบริษทั ศาลา
แดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั เช่าช่วงท่ีดินต่อจาก บริษทัพระราม 4 เดเวลอปเมน้ท์ 
จ  ากดั 

ในการลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม เป็นการใชพ้ื้นท่ีเช่าเดิมท่ีบริษทัไดท้  าสัญญาเช่าท่ี
จากส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยไ์ว ้ฉบบัลงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2511 ท่ีดินเน้ือท่ีประมาณ 15 ไร่ 3 งาน 
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67.84 ตารางวา มีอายสุัญญาเช่า 30 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516 ซ่ึงครบก าหนดวนัท่ี 31 มีนาคม 2546  และสามารถ
ต่อสัญญาไดอี้ก 2 คร้ัง คร้ังละ15 ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากนัใหม่ ซ่ีงบริษทัไดล้งนามต่อสัญญาเช่าท่ีดินพร้อมอาคาร
คร้ังท่ี 1 โดยมีระยะเวลา 15 ปี นับแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 บนท่ีดิน 18 ไร่ 1 งาน 28.20  
ตารางวา ซ่ึงต่อมา บริษทัสละสิทธิตามสัญญาเช่าท่ีดินเดิมและสละสิทธิในการต่ออายสุัญญาเช่าท่ีดินเดิมดงักล่าว เพื่อ
ลงนามในสัญญาเช่าฉบบัใหม่ กบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ซ่ึงมีก าหนดระยะเวลา 30 ปี ลงวนัท่ี 22 
ธันวาคม 2559 บนพื้นท่ี 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา (ท่ีดินเช่าเพิ่มเติมจากเดิม 18 ไร่ 1 งาน 28.20 ตารางวา อีกจ านวน  
5 ไร่ 0 งาน 74.52 ตารางวา ท่ีเคยเป็นท่ีตั้งของอาคารโอลิมเปีย และอาคารไทยประกนัชีวติและตึกแถว 9 หอ้ง) 

 โครงการดงักล่าวถือเป็นการต่อยอดธุรกิจโรงแรมซ่ึงเป็นธุรกิจหลกั กระจายความเส่ียง  เพิ่มศกัยภาพในการ
แข่งขนั และยงัช่วยเสริมสร้างดุสิตธานีให้แข็งแกร่งยิ่งข้ึน เน่ืองจากโครงการแห่งน้ี มีจุดเด่นอยู่ท่ีการด ารงรักษา
เอกลกัษณ์วฒันธรรมไทย และยงัเป็นการใชป้ระโยชน์พื้นท่ีอยา่งเต็มศกัยภาพ สามารถเอ้ือประโยชน์แก่นกัท่องเท่ียว
และประชาชนผูม้าเยือนทัว่ไป เน่ืองจากพื้นท่ีตรงน้ีเป็นจุดศูนยก์ลางของเมืองอย่างแทจ้ริง เป็นทั้งจุดศูนยก์ลางทาง
ธุรกิจและจุดศูนยก์ลางท่ีเช่ือมต่อระบบขนส่งมวลชนหลกัของกรุงเทพฯ ทั้งรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT 
เป็นย่านของท่ีพกัอาศยัของผูมี้รายได้ระดับบน ตลอดจนอยู่ตรงข้ามกับสวนลุมพินี พื้นท่ีสีเขียวขนาดใหญ่ของ
กรุงเทพฯ ซ่ึงบริษทัมัน่ใจวา่โครงการน้ีจะกลายเป็นสัญลกัษณ์แห่งใหม่ของกรุงเทพฯ เหมือนท่ีโรงแรมดุสิตธานีเคยได้
สร้างประวติัศาสตร์เอาไวเ้ม่ือ 48 ปีท่ีผา่นมา ซ่ึงจะช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้กบัแบรนด์ดุสิต ทั้งน้ี คาดวา่จะเร่ิมการ
ก่อสร้างโครงการในช่วงปลายปี 2562 และจะแลว้เสร็จทั้งโครงการปลายปี 2566 ถึงกลางปี 2567 

ทั้งน้ีโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ แห่งเดิมยงัคงเปิดให้บริการอยู่จนถึงวนัท่ี 5 มกราคม 2562 ซ่ึงเล่ือนจาก
ก าหนดการเดิมท่ีวางแผนวา่จะยุติการให้บริการในเดือนเมษายน 2561 เพื่อท่ีบริษทัจะไดมี้เวลาพิจารณาปัจจยัแวดลอ้ม
และให้เวลากบัการลงรายละเอียดในส่วนของการออกแบบและการพฒันาโครงการมากข้ึนดว้ยความรอบคอบ ใส่ใจ 
และพิถีพิถนัในรายละเอียดทุกขั้นตอน เพื่อใหก้ารออกแบบโครงการน้ีตอบโจทยค์วามตอ้งการทั้งดา้นงานอนุรักษแ์ละ
นวตักรรม ไม่ว่าจะเป็นการท าพื้นท่ีสีเขียวรอบโครงการเพื่อให้กลมกลืนกบัพื้นท่ีสีเขียวของสวนลุมพินี การเช่ือม
จราจรทุกระนาบเขา้ไวด้้วยกันทั้งในส่วนของการจราจรใต้ดิน บนดิน หรือลอยฟ้า เพื่อบรรเทาปัญหาการจราจร
หนาแน่นในยา่นน้ี 

ปัจจุบนัโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมอยูร่ะหวา่งการด าเนินการร้ือถอนอาคารส านกังานและ
อาคารพาณิชยท่ี์อยูบ่นพื้นท่ีประมาณ 5 ไร่ ท่ีไดรั้บเพิ่มเติม ซ่ึงอยูติ่ดกบัอาคารส านกังานและอาคารจอดรถของ
โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ และยงัคงอยู่ในระหว่างการออกแบบขั้นตน้ จึงท าให้ไม่สามารถลงรายละเอียดใน
ส่วนของขอ้มูลการตลาดและการแข่งขนั การน าเสนอผลิตภณัฑ์หรือบริการ การจดัท ารายงานผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และขอ้มูลความคืบหนา้ของงานท่ียงัไม่ส่งมอบในปีน้ีได ้   

2.2.4   ธุรกจิอืน่  ๆ
1) บริษัท ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ตีส์้ รีท จ ากดั 
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 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

 บริษทัด าเนินธุรกิจบริหารและจดัการกองทรัสต ์ปัจจุบนับริษทัเป็นผูจ้ดัการกองทรัสตข์องกองทรัสตเ์พื่อการ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี โดยรายได้หลกัของบริษทัมาจากค่าธรรมเนียมในการบริหาร
จดัการกองทรัสต ์และค่าธรรมเนียมในการไดม้าจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์นของกองทรัสต ์

 อน่ึง ปัจจุบนัทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี มีการเขา้ลงทุนในโครงการ
โรงแรมดงัน้ี 

- โรงแรมดุสิตธานี ลากู น่า ภู เก็ต ตั้ งอยู่ ท่ีอ  าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต เป็นโรงแรมตกแต่งแบบ 
ไทยร่วมสมยัมีห้องพกัจ านวน 225 ห้อง ให้บริการห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดั
งานส าหรับแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรม 

- โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ตั้งอยูบ่ริเวณถนนชา้งคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีหอ้งพกัทั้งส้ิน 130 หอ้งภายใต้
บรรยากาศและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไทย  

- โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน (สิทธิการเช่า) ตั้ งอยู่ท่ีอ  าเภอชะอ า จังหวดัเพชรบุรี เป็นโรงแรมแบบ 
รีสอร์ท มีห้องพักจ านวน 296 ห้อง ให้บริการห้องพัก อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและ 
การจดังานส าหรับแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรม และแขกทัว่ไป 

2) สถานบริการด้านสุขภาพ (สปา) 
ธุรกิจสปา อยูภ่ายใตก้ารด าเนินงานของบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั มหาชน โดยด าเนินกิจการดา้นสปาเพื่อสุขภาพ 

เปิดด าเนินการในประเทศไทยจ านวน 4 แห่ง และในต่างประเทศจ านวน 7 แห่งดงัน้ี 
ธุรกิจสปาในประเทศไทยมีจ านวน 4 แห่ง ไดแ้ก่  

1. เทวารัณย ์สปา กรุงเทพฯ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
2. เทวารัณย ์สปา พทัยา โรงแรมดุสิตธานี พทัยา 
3. เทวารัณย ์สปา หวัหิน โรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
4. เทวารัณย ์สปา เชียงใหม่ โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ 

ธุรกิจสปาในต่างประเทศมีจ านวน 7 แห่ง ไดแ้ก่  
1. เทวารัณย ์สปา มะนิลา โรงแรมดุสิตธานี มะนิลา 
2. เทวารัณย ์สปา มลัดีฟส์ โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ 
3. เทวารัณย ์สปา ไนโรบีโรงแรมดุสิตดีทู ไนโรบี  
4. เทวารัณย ์สปา กวม โรงแรมดุสิตธานี กวม l 
5. เทวารัณย ์สปา ไคโร โรงแรมดุสิตธานี เลคววิ ไคโร  
6. เทวารัณย ์สปา ฉงฮัว่ โรงแรมดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด ์สปา ฉงฮัว่ กวางโจว 
7. เทวารัณย ์สปา ตงไถ โรงแรมดุสิตธานี ตงไถ เจียงซู 
    ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
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ในดา้นผลิตภณัฑ ์เทวารัณยส์ปา มุ่งเนน้การกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงไดค้ดัสรรสมุนไพรและน ้ ามนัหอมระเหย
หลากหลายชนิดมาผสมผสานให้เป็นผลิตภณัฑ์ถนอมผิวในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์เช่น น ้ ามนันวด แชมพู สบู่ เจ
ลอาบน ้าและครีมบ ารุงผวิ โดยเนน้ความบริสุทธ์ิของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษและสารเคมีสังเคราะห์ เช่น สารกนัเสีย 
และ ซีลิโคน เป็นต้น จึงมีความอ่อนโยน และไม่ท าให้เกิดอาการแพห้รือระคายเคือง ในส่วนของผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ส่วนผสมของพืชสมุนไพร เทวารัณย์สปาได้คัดสรรพืชสมุนไพรท่ีปลูกในแบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด โดยมี
วตัถุประสงค์หลกัคือการไม่สร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ตั้งแต่ขั้นตอนการเพาะปลูก รวมถึงกระบวนการผลิต
ทั้งหมด  

นอกจากน้ีเทวารัณย ์สปายงัไดเ้ลือกใชเ้วชส าอางท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลกจากประเทศฝร่ังเศสอยา่ง Algotherm มา
เป็นส่วนส าคญัในการดูแลผิวหน้า ซ่ึงผลิตภณัฑ์ดงักล่าวเป็นหน่ึงในผูน้ าดา้นเวชส าอางท่ีมีส่วนผสมหลกัจากทอ้ง
ทะเล มาตั้งแต่ปี 2505 และไดรั้บรางวลัผลิตภณัฑส์ปายอดเยีย่มจากนิตยสาร AsiaSpa ในปี 2552  

ส าหรับการบริการ เทวารัณย ์สปา มีพนกังานนวดท่ีมีประสบการณ์และความช านาญคอยใหบ้ริการ ทรีตเมน้ต์
ท่ีมีใหเ้ลือกหลากหลาย ไมว่า่จะเป็นการนวดแบบต่าง  ๆเช่น นวดแบบเทวารัณย ์ซ่ึงเป็นการนวดท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ
ของเทวารัณย ์นวดแบบสวดิีช นวดแบบอายรุเวท การนวดแบบผสมผสานทั้งแบบตะวนัตกและแบบตะวนัออก รวมไป
ถึง ทรีตเมน้ต์เพื่อการดูแลสุขภาพผิว เช่น ทรีตเมน้ต์เพื่อการท าความสะอาดผิวหน้าอย่างล ้ าลึก การอบไอน ้ าด้วย
สมุนไพรไทย เมนูขดัผิวและการพอกผิว นอกจากน้ียงัมีโปรแกรมสปาต่างๆ ท่ีออกแบบมา เพื่อสร้างความรู้สึกผอ่น
คลายใหแ้ก่ผูม้าใชบ้ริการอยา่งสูงสุด 

น า้ สปา 
เป็นสถานบริการด้านสุขภาพ (สปา) ส าหรับโรงแรมระดบั 4 - 5 ดาว โดยกรอบความคิดของน ้ า สปาเน้นถึง 

ความเรียบง่าย และความไม่ซบัซ้อนของการตกแต่งและการบริการ มีจ านวน 1 แห่ง ไดแ้ก่ น ้ า สปา อาบูดาบี โรงแรม
ดุสิตธานี อาบูดาบี 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
เทวารัณยส์ปาด าเนินกิจการและรับบริหารสปาเพื่อสุขภาพ โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลกัคือลูกคา้ท่ีเขา้พกัใน

โรงแรมและลูกคา้ท่ีเห็นความส าคญัในเร่ืองสุขภาพ ในปี 2561 มีการท าการตลาดเนน้ส่ือออนไลน์โดยผา่นเวบไซด์ของ
โรงแรมและของเทวารัณย ์

สปาเอง รวมทั้งไลน์แอพพลิเคชัน่ เฟสบุค และอินสตาแกรม  นอกจากน้ียงัมีการโปรโมทสปาผา่นส่ือส่ิงพิมพ์
อ่ืน  ๆเช่น หนงัสือแนะน าการท่องเท่ียวและนิตยสารไลฟ์สไตลต่์าง ๆ  

 
 (ข)  สภาพการแข่งขัน 
ปัจจุบนัธุรกิจสปาไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากและถือเป็นส่ิงจ าเป็นในโรงแรมโดยเฉพาะระดบัหา้ดาว จึง

ท าใหมี้สถานประกอบการสปาและจ านวนผูป้ระกอบการเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงมีคู่แข่งเปรียบเทียบในระดบัเดียวกนั 
อาทิเช่น บนัยนัทรี สปา เซ็นทาราสปา แมนดารา สปา อนนัตรา สปา และ ซิกเซน้ส์ สปา เป็นตน้ 
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ในเร่ืองของการท าแบรนด์ด้ิง เทวารัณยส์ปามีแนวทางท่ีชดัเจน โดยเป็นผูใ้หบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพ 
ระดบั premium  ซ่ึงมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นทั้งในเร่ืองของ 

 การตกแต่งสถานท่ีในแบบไทยร่วมสมัยตามแนวคิด อุทยานสวนสวรรค์ ซ่ืงมีท่ีมาจาก
วรรณคดีไตรภูมิพระร่วง  

 การใหบ้ริการลูกคา้แบบไทย ท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดีไปทัว่โลก 
 เร่ืองของผลิตภณัฑแ์ละกรรมวธีิในการใหบ้ริการ ในแบบ ‘Back to Basics’ ซ่ึงเนน้ความเป็น

ธรรมชาติ 
 การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์และสินคา้ใหม่ท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นโดยค านึงถึง เทรนดข์องส

ปาและไลฟ์สไตลข์องลูกคา้ โดยเนน้ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานระดบัสากล  
นอกจากน้ี เทวารัณยส์ปาได้น ากลยุทธ์ Blue Ocean มาปรับใช้ในการด าเนินธุรกิจและการส่งเสริม

การตลาด โดยไม่เนน้การลดราคาเพียงอยา่งเดียว แต่มีการน าเสนอทางเลือกใหม่ๆให้กบัลูกคา้ ซ่ึงหมายถึงการ
พฒันาสินคา้และบริการอยา่งต่อเน่ือง โดยเราจะค านึงถึงกลุ่มลูกคา้ ความตอ้งการของลูกคา้ ความนิยม รวมถึง
ทิศทางการตลาด ควบคู่ไปกบัการรักษาคอนเซ็ปต ์Back to Basics ของเทวารัณยส์ปา 

โดยทัว่ไปแลว้ กลุ่มเป้าหมายของเทวารัณย ์จะเป็นลูกคา้ระดบั B+ ข้ึนไป ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
โดยแบ่งเป็นสุภาพสตรีประมาณร้อยละ 60 และสุภาพบุรุษประมาณร้อยละ 40 ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ของเทวารัณย ์ 
แต่ละสาขา ก็จะแตกต่างกนัออกไป เช่น สาขากรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นสปาในเมือง ลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นหญิงชายวยั
ท างาน ท่ีต้องการผ่อนคลายในเวลาท่ีค่อนข้างจ ากัด ในขณะท่ีลูกค้าของเทวารัณย์สาขาต่างจงัหวดั เช่น 
เชียงใหม่ พทัยา และหัวหิน จะเป็นนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการให้การท าสปาเป็นกิจกรรมท่ีช่วยเติมเต็มช่วงเวลา
พกัผอ่นใหส้มบูรณ์ 

ส าหรับปี 2561 น้ีเทวารัณยส์ปายงัคงจดัให้มีการส่งเสริมการขาย รวมถึงทรีตเมน้ตใ์หม่ๆ ส าหรับช่วง
เทศกาลต่างๆ เพื่อเป็นการ Refresh การตลาดใหน่้าสนใจอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงภาพรวมของธุรกิจสปาไทย ก็ยงัคง
เป็นท่ียอมรับจากสากลวา่เป็นสปาท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุดในโลก นอกจากน้ีกระแสการให้ความส าคญัต่อการดูแล
สุขภาพท่ีเพิ่มข้ึน ก็น่าจะเป็นปัจจยัท่ีสร้างโอกาสและกระตุน้ธุรกิจสปาใหเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง  

เทวารัณย์สปาได้เตรียมเปิดสาขาใหม่เพิ่มอีก 1 สาขาในปี 2561 ท่ีประเทศสิงค์โปร์ ในโรงแรม 
ดุสิตธานี ลากูน่า สิงคโ์ปร์ โดยทุกสาขาไดจ้ดัให้มีพนกังานไทยไปบริหารจดัการตลอดจนดูแลลูกคา้เพื่อเป็น
การเปิดโอกาสใหค้นไทยไดไ้ปแสดงศกัยภาพดา้นการบริการท่ีโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ในต่างแดนอีกดว้ย   

 
 
 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

เทวารัณยส์ปาไดเ้ลือกบริษทั ไอ พลสั คิว จ  ากดั ท่ีมีช่ือเสียงและมีประสบการณ์อนัยาวนานในการเป็นผูผ้ลิต
และจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์สปาท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัประเทศและระดบัสากลเป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑส์ปาตามสูตร
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เฉพาะของเทวารัณย ์อนัไดแ้ก่ น ้ ามนันวด แชมพู สบู่ เจลอาบน ้ าและครีมบ ารุงผิว ส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้นการดูแล
ผวิหนา้คือ  Algotherm นั้นบริษทัไบโอคอส ประเทศไทย จ ากดั เป็นตวัแทนจ าหน่ายอยา่งเป็นทางการในประเทศไทย 

ในกรณีท่ีประเทศนั้นๆ ไม่สามารถน าเขา้ผลิตภณัฑ์ดังกล่าวได้ เทวารัณย์สปาได้ตั้ งเกณฑ์ในการจดัหา
ผลิตภณัฑท์ดแทนไวด้งัน้ี 

1. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีแปลงการเพาะปลูกพืชสมุนไพรเอง  หากมีการเพาะปลูกแบบไร้สารกนัแมลงหรือการ
เพาะปลูกแบบออร์แกนิคจะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ 

2. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีโรงงานผลิต ผลิตภณัฑส์ปาท่ีไดรั้บมาตราฐานแบบสากล อีกทั้งยงัสามารถตรวจสอบ
ไดจ้ากทีมงานของเทวารัณยส์ปา  

3. สามารถผลิตผลิตภณัฑ์สปาตามสูตรท่ีเป็นมาตรฐานของเทวารัณยส์ปาได ้และตอ้งยินยอมลงนามใน
สัญญาท่ีจะไม่เปิดเผยหรือผลิตสูตรของเทวารัณยส์ปาต่อบุคคลท่ีสาม 

4. ส าหรับในกรณีท่ีประเทศนั้น ๆ ไม่มีตวัแทนจ าหน่ายอย่างเป็นทางการส าหรับผลิตภณัฑ์ Algotherm 
เทวารัณยส์ปาไดเ้ลือกผลิตภณัฑ์ทดแทนในแบรนด์ท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบั Algotherm  อาทิเช่น Phytomer, Thalgo, 
Elemis หรือ  Jurliques เป็นตน้ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
เทวารัณยส์ปาพยายามสร้างโอกาสให้ลูกคา้สามารถใชบ้ริการของสปาไปพร้อมกนักบัการช่วยลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้ม  โดยในดา้นผลิตภณัฑ ์เทวารัณยส์ปา มุ่งเนน้การกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงไดค้ดัสรรสมุนไพรและน ้ ามนั
หอมระเหยหลากหลายชนิดมาผสมผสานใหเ้ป็นผลิตภณัฑถ์นอมผวิในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์โดยเนน้ความบริสุทธ์ิ
ของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษและสารเคมีสังเคราะห์ รวมทั้งเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมีส่วนผสมของพืชสมุนไพรท่ีปลูก
แบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด  รวมทั้งการสร้างสปาท่ีสามารถใชแ้สงจากธรรมชาติหรือลดการใชเ้คร่ืองปรับอากาศเพื่อ
ประหยดัการใชท้รัพยากรธรรมชาติ เช่น ไฟฟ้าและน ้า  

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
 

3)    ธุรกจิให้เช่าส านักงาน 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

บมจ. ดุสิตธานี ด าเนินธุรกิจอาคารพาณิชยใ์หเ้ช่าเป็นส านกังาน โดยอาคารตั้งอยูบ่นพื้นท่ีซ่ึงเช่าจากส านกังาน
ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ติดกบัอาคารของโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นอาคารส านกังานขนาด 11 ชั้น ผูเ้ช่า
เป็นบริษทัต่าง  ๆทั้งจากประเทศไทยและต่างประเทศ โดยมีพื้นท่ีภายในอาคารทั้งหมด 13,245.54  ตารางเมตร และพื้นท่ี
ชั้นใตดิ้น 336 ตารางเมตร 

 การตลาดและการแข่งขัน 
 การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
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 เน้นเร่ืองท าเลท่ีตั้งซ่ึงอยู่ ในเขตศูนยก์ลางธุรกิจ ความสะดวกในการเดินทาง และการก าหนดราคาค่าเช่าท่ียืดหยุ่น 
โดยพิจารณาจากสภาวะเศรษฐกิจ ความตอ้งการของลูกคา้ และตน้ทุนต่าง  ๆเพื่อสนองต่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา้ 
รวมทั้งมีการรับฟังและร่วมแกไ้ขปัญหากบัลูกคา้  

จุดเด่นด้านการตลาด 
การบริการท่ีดี เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ 
 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

ธุรกิจให้เช่าส านกังาน ตอ้งอาศยัต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารเป็นหลกั อาคารพาณิชยข์องบริษทัมีท าเลท่ีตั้งท่ีดี
เยีย่มอยูใ่นเขตศูนยก์ลางธุรกิจและศูนยก์ารคา้ต่าง  ๆโดยอาคารตั้งอยูติ่ดกบัโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นโรงแรม
ระดบั 5 ดาว มีการเดินทางท่ีสะดวกดว้ยรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT  

    ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
    การควบคุมโดยหน่วยงานของรัฐ   

บริษทัปฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคารสูงและขอ้ก าหนดหรือประกาศของกรุงเทพมหานคร 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 

-ไม่มี- 
การได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกจิ สัมปทาน หรือการส่งเสริมการลงทุน 
 บริษทัและบริษทัยอ่ยไดรั้บใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจ หรือการส่งเสริมการลงทุน รวมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ  ดงัน้ี 

1. ธุรกิจโรงแรม   
- ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม  
- บริษทัไดรั้บบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 6.2 กิจการโรงแรม ส าหรับประกอบ

กิจการโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงปัจจุบนัสิทธิประโยชน์ท่ียงัมีผลอยู ่คือ การไดรั้บอนุญาตน าคนต่างดา้วซ่ึงเป็น
ช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเขา้มาท างานในราชอาณาจกัรได้ตามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการ
ท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนพิจารณาเห็นสมควร  
 2. ธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรม  
  - บริษทัเป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าท่ีใช้ประกอบธุรกิจรับบริหารโรงแรม 5 เคร่ืองหมายการค้า คือ     
“ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา”  และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 
 3. ธุรกิจสปา   
  - ใบรับรองมาตรฐาน สถานประกอบการ 
  - ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 4. ธุรกิจการศึกษา  
  - ใบอนุญาตจดัตั้งวทิยาลยัดุสิตธานี 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
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  - บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั ไดรั้บ บตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 7.15 
กิจการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ส าหรับประกอบกิจการโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ไดรั้บ
สิทธิประโยชน์โดยสรุป คือ การได้รับอนุญาตน าคนต่างด้าวซ่ึงเป็นช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเข้ามาท างานใน
ราชอาณาจกัรได้ตามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน
พิจารณาเห็นสมควร การไดรั้บอนุญาตให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน การไดรั้บยกเวน้อากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัรการ
ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลส าหรับก าไรสุทธิ การไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งน าเงินปันผลไปรวมค านวณเพื่อเสียภาษี
เงินได้ และการได้รับอนุญาตให้น าเงินหรือส่งเงินออกนอกราชอาณาจกัรเป็นเงินตราต่างประเทศได้ โดยสิทธิ
ประโยชน์ขา้งตน้มีเง่ือนไขและก าหนดเวลาเป็นไปตามท่ีระบุบนบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม  - ดว้ยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) 
คร้ังท่ี 7/2560  เม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2560 มีมติอนุมติัการปรับโครงสร้างบริษทั  ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั  เป็น
ศูนย์ความเป็นเลิศดุสิตธานี (DTEC: Dusit Thani Excellence Center) ตั้ งแต่ว ันท่ี 1 ตุลาคม 2560 ทั้ งน้ี โรงเรียน 
ดุสิตธานีการโรงแรมไดคื้นใบอนุญาตประกอบธุรกิจการศึกษาแก่ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.) เม่ือวนัท่ี 28 สิงหาคม 2560   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.    ปัจจัยความเส่ียง    
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บริษทัและบริษทัย่อยตระหนกัถึงความไม่แน่นอนในการด าเนินธุรกิจท่ีอาจจะเกิดข้ึนทั้งจากปัจจยั
ภายในและภายนอก ทั้งน้ี เพื่อเป็นการบริหารจดัการความไม่แน่นอนและความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม
และยอมรับได ้บริษทัและบริษทัยอ่ยจึงไดมี้การจดัตั้งหน่วยงานบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงข้ึนในปี 2549 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อก ากบัดูแลงานดา้นบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร โดยก าหนด
นโยบาย กระบวนการ ขั้นตอน ตลอดจนให้ค  าแนะน าดา้นการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์รภายใตก้รอบการ
บริหารความเส่ียงตามหลัก COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission: 
COSO)  

อยา่งไรก็ตาม แมจ้ะมีการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง บริษทัและบริษทัยอ่ยยงัคงมีความเส่ียงอ่ืนซ่ึง
อยูเ่หนือการคาดการณ์ ณ ปัจจุบนั ดงันั้น นอกเหนือจากความเส่ียงท่ีไดก้ล่าวถึงในรายงานประจ าปีฉบบัน้ีแลว้ 
ผูล้งทุนควรพิจารณาปัจจยัความเส่ียงอ่ืนๆ เพิ่มเติมตามท่ีเห็นสมควรเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ 
ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 

เพื่อให้บริษทัและบริษัทย่อยเติบโตอย่างย ัง่ยืน บริษทัได้ด าเนินกิจการต่างๆ ตามกลยุทธ์องค์กร 
ระยะยาวท่ีก าหนดข้ึน โดยมุ่งเนน้การสร้างสมดุลยท์างธุรกิจ การกระจายความเส่ียงและการขยายธุรกิจอย่าง
ต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของกลยุทธ์เหล่านั้นข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางธุรกิจทั้งจากภายในและภายนอก
องคก์ร ซ่ึงยากต่อการคาดการณ์และควบคุม ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงท่ีจะไม่สามารถด าเนินการไดต้ามกล
ยทุธ์ หรือกลยทุธ์ท่ีวางไวไ้ม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัแวดลอ้มท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป อนัไดแ้ก่  

 ความเส่ียงจากการพึง่พาธุรกจิโรงแรมเป็นหลกั  
บริษทัมีรายไดห้ลกัจากการประกอบธุรกิจโรงแรมเป็นส าคญัและมีรายไดจ้ากธุรกิจการศึกษาเป็นส่วนเสริม  

โดยโครงสร้างรายได้ของบริษทัในปี 2560 นั้นแบ่งเป็นรายได้จากการประกอบธุรกิจโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 82.41 
รายไดจ้ากธุรกิจการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 7.93 และรายไดอ่ื้นๆ อีกร้อยละ 9.66 ดงันั้น บริษทัอาจมีความผนัผวนในการ
สร้างรายได้และท าก าไร หากเกิดความไม่แน่นอนข้ึนกบัธุรกิจโรงแรม ซ่ึงมีความอ่อนไหวต่อปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคมเป็นอยา่งยิง่  

อย่างไรก็ตาม บริษทัมีนโยบายท่ีจะลดระดบัการพึ่งพารายได้จากธุรกิจโรงแรมและเพิ่มรายได้จากธุรกิจ
การศึกษา และกิจการประเภทอ่ืน  ๆอยา่งเป็นรูปธรรม โดยบริษทัไดจ้ดัตั้งแผนกลงทุนและพฒันาธุรกิจใหม่ (Investment 
and New Business) เพื่อมองหาโอกาสในการประกอบกิจการประเภทอ่ืน  ๆนอกเหนือไปจากธุรกิจโรงแรมและการศึกษา 
ซ่ึงจะช่วยใหบ้ริษทัมีการกระจายรายไดอ้ยา่งเหมาะสมมากยิง่ข้ึน  

ส าหรับธุรกิจโรงแรม บริษทัมุ่งเนน้การรับบริหารโรงแรมในตลาดต่างประเทศท่ีมีศกัยภาพและก าลงัซ้ือสูง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศแถบตะวนัออกกลาง เช่น สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ และเอเชียตะวนัออก เช่น จีน หรือเอเชียใต ้
เช่น อินเดีย เป็นตน้ ตลอดจนประเทศในแถบทวปียุโรปและแอฟริกา ซ่ึงการขยายธุรกิจรับบริหารโรงแรมนอกประเทศ
นั้น จะช่วยใหบ้ริษทัลดความผนัผวนของรายไดจ้ากธุรกิจโรงแรมซ่ึงแต่เดิมมีรายไดจ้ากภายในประเทศเป็นหลกั 

 
   ความเส่ียงจากการขยายธุรกจิรับจ้างบริหารโรงแรม 
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ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยยงัคงมุ่งขยายธุรกิจรับจ้างบริหารโรงแรมไปยงัตลาดในประเทศและ
ต่างประเทศตามแผนระยะยาวของบริษทั โดยสัญญารับจา้งบริหารโรงแรมมีอายุสัญญาระหวา่ง 2-15 ปี ดงันั้น บริษทั 
จึงอาจมีความเส่ียงท่ีเกิดจากโรงแรมท่ีบริษทัรับบริหารจะบอกเลิกสัญญาก่อนก าหนด ไม่ต่อสัญญาหลงัจากหมดอายุ
สัญญา หรือมีการต่ออายุสัญญาท่ีมีเง่ือนไขเปล่ียนแปลงไปจากสัญญาเดิม รวมถึงการเปล่ียนแปลงกฎหมายหรือ
กฎระเบียบในแต่ละประเทศ  ความเส่ียงดงักล่าวอาจมีผลกระทบต่อรายไดโ้ดยรวมของบริษทั 

โดยในปี 2559 และ ปี 2560 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายไดจ้ากการรับจา้งบริหารโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 2.72 
และร้อยละ 2.85 ของรายได้รวม ตามล าดบั  ทั้งน้ี เพื่อเป็นการลดโอกาสและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการยกเลิก
สัญญาก่อนก าหนด  บริษทัไดมี้การทบทวนและวางแผนกลยุทธ์ รวมถึงยกระดบัมาตรฐานการบริหารจดัการทั้งด้าน
การตลาด ดา้นการปฏิบติัการ ดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน พฒันาศกัยภาพในการแข่งขนักบัโรงแรมคู่แข่ง ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่และความสัมพนัธ์อนัดีกบั
เจา้ของโรงแรมท่ีบริษทัรับจา้งบริหาร นอกจากน้ี บริษทัไดมี้การก าหนดเง่ือนไขเพิ่มเติมในการท าสัญญารับจา้งบริหาร 
เพื่อลดความเสียหายจากการถูกยกเลิกสัญญาก่อนก าหนด 

 ความเส่ียงจากการลงทุนโครงการใหม่  
เน่ืองดว้ยบริษทัมีแผนการขยายกิจการไปยงัธุรกิจอ่ืนนอกเหนือจากกลุ่มธุรกิจโรงแรมและการศึกษา 

ท าให้บริษัทมีโครงการลงทุนใหม่ๆ หลายโครงการ ซ่ึงมิได้จ  ากัดอยู่แค่ภายในประเทศ ดังนั้ น บริษัทมี 
ความเส่ียงท่ีโครงการต่างๆ เหล่านั้นจะไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ เช่น ไม่สามารถสรรหาโครงการในประเทศ
ท่ีตอ้งการ โครงการแล้วเสร็จล่าช้ากว่าก าหนด หรือโครงการให้ผลตอบแทนไม่เป็นไปตามท่ีคาด เป็นต้น  
ซ่ึงความส าเร็จของโครงการทั้งหมดน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยัแวดล้อม ทั้งจากทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
สภาวะการแข่งขนั พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป ความซบัซ้อนของกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัของ
ประเทศท่ีเขา้ไปลงทุน ตลอดจนความเช่ียวชาญของบริษทัในการบริหารจดัการธุรกิจใหม่ๆ  

อยา่งไรก็ตาม เพื่อเป็นการรับมือกบัความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน บริษทัไดมี้การศึกษาความเป็นไปได้
ของแต่ละโครงการ (Feasibility study) และมีการวา่จา้งท่ีปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญในการลงทุนแต่ละประเภท 
รวมถึงได้มีการจัดตั้ งหน่วยงานท่ีดูแลเร่ืองการลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ (Investment and New Business) ข้ึน
โดยเฉพาะ และมีการสรรหาผูท่ี้มีความรู้ความเช่ียวชาญดา้นการลงทุน การบริหารโครงการเขา้มาร่วมงานกบั
บริษทั 

 ความเส่ียงจากสภาวะการแข่งขัน  
ธุรกิจอุตสาหกรรมบริการเป็นธุรกิจท่ีมีสภาวะการแข่งขันสูง ทั้ งจากคู่แข่งภายในประเทศและ

ต่างประเทศ โดยในรอบปีท่ีผ่านมา บริษทัมีความเส่ียงท่ีเกิดจากการแข่งขนักบักลุ่มโรงแรมแบรนด์ไทย เช่น 
กลุ่มโรงแรมในเครือเซ็นทารา ไมเนอร์โฮเทล ออนิกซ์ ดิ เอราวณั กรุ๊ป ซ่ึงลว้นแลว้แต่ชูจุดขายท่ีเนน้เอกลกัษณ์
ความเป็นไทย และมีทิศทางกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจคลา้ยคลึงกนั คือมุ่งเน้นการขยายโรงแรมไปยงัหลาย
ประเทศทัว่โลก ดว้ยวธีิการรับจา้งบริหารเช่นเดียวกบับริษทั 
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นอกจากน้ี บริษทัยงัตอ้งแข่งขนักลุ่มโรงแรมชั้นน าจากต่างประเทศ ซ่ึงมีการจบัมือเป็นพนัธมิตรกนั
มากข้ึน อาทิเช่น การควบรวมกิจการของ Marriott กับ Starwood และ Accor Hotels กับ FRHI ท าให้กลุ่ม
โรงแรมดงักล่าวมีความได้เปรียบทางการแข่งขนัเพิ่มมากข้ึนจากเครือข่ายห้องพกัท่ีครอบคลุมทัว่โลก ซ่ึงมี
ผลกระทบต่อสภาวะการแข่งขนัท่ีรุนแรงดา้นราคาและการบริการ ยิ่งไปกวา่นั้น บริษทัยงัตอ้งเผชิญกบัคู่แข่ง
ทาง เ ลือก  เ ช่น  Airbnb, Timeshare Rental, Serviced Apartment, Homestay  ซ่ึ ง มี จุด เ ด่นด้านราคาและ
ความสามารถในการตอบโจทยค์วามตอ้งการและพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีแตกต่างออกไป จึงท าให้ไดรั้บความ
นิยมอย่างรวดเร็ว อีกทั้ง การเติบโตอย่างต่อเน่ืองของตวัแทนจ าหน่ายออนไลน์ (Online Travel Agent) เช่น 
Agoda, Booking.com และ Expedia เป็นตน้ ก็มีผลกระทบต่อส่วนแบ่งทางการตลาดของบริษทัฯ เช่นกนั  

เพื่อเป็นการตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าว บริษทัมุ่งเน้นท่ีจะสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
โดยชูจุดเด่นด้านเอกลกัษณ์ความเป็นไทยของแบรนด์ดุสิต ซ่ึงเป็นผูบุ้กเบิกธุรกิจโรงแรมในระดบัห้าดาว 
รายแรกๆ ของประเทศ ทั้งน้ี บริษทัยงัคงให้ความส าคญักบัการปรับปรุงห้องพกัให้มีความทดัเทียมคู่แข่งอยา่ง
สม ่าเสมอ ในส่วนของการตลาด บริษทัได้เปิดตวัแทนฝ่ายขายในภูมิภาคต่างๆ เช่น อินเดีย จีน ฮ่องกงและ
เยอรมัน เป็นต้น เพื่อช่วยเพิ่มช่องทางการขายรวมทั้งเป็นการสร้างแบรนด์ดุสิตให้เป็นท่ีรู้จักมากยิ่งข้ึน 
นอกจากน้ี บริษทัยงัร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจในการส่งเสริมการขายรูปแบบต่างๆ  การพฒันาโปรแกรม
ลูกคา้สัมพนัธ์ หรือ Customer Loyalty Program เพื่อเขา้ใจความตอ้งการตลอดจนพฤติกรรมการใชบ้ริการของ
ผูบ้ริโภค เพื่อน ามาวิเคราะห์และปรับปรุงพฒันาการให้บริการ อนัจะช่วยให้บริษทัมีศกัยภาพในการแข่งขนั
เพิ่มมากข้ึน  

 ความเส่ียงด้านนวตักรรม  
ปัจจุบนันอกเหนือจากจ านวนคู่แข่งท่ีเพิ่มข้ึนมาในตลาดแล้ว การน านวตักรรมและเทคโนโลยีท่ี

หลากหลาย เขา้มาใช้ในการด าเนินธุรกิจ มีบทบาทส าคญัเป็นอย่างมากในการขบัเคล่ือนองค์กรให้แตกต่าง
ท่ามกลางสภาวะการแข่งขนัท่ีดุเดือดรุนแรง ส าหรับอุตสาหกรรมบริการนั้น โรงแรมแบรนด์ใหญ่ๆ ไดมี้การ
ปรับเปล่ียนกลยุทธ์ในการด าเนินงานโดยน าเอาเทคโนโลยีต่างๆ มาประยุกต์ใช้ ซ่ึงไม่เพียงแต่จะช่วยลด
ขั้นตอนการปฏิบติังานเท่านั้น แต่ยงัช่วยในการสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ ให้กบัผูบ้ริโภค เช่น เครือ Hilton, 
Starwood และ IHG ท่ีได้จับ มือเ ป็นพันธมิตรกับ  Uber โดยลูกค้าสามารถใช้แอพพลิ เคชั่น  ในการ 
เช็คอินดาวน์โหลดคียก์าร์ดเขา้หอ้งพกั หรือ Keyless Mobile Check-in ของเครือ SPG เป็นตน้ 

ดังนั้ น บริษัทและบริษัทย่อยจึงมีความเส่ียงจากนวัตกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
อุตสาหกรรม เช่น ความเส่ียงในการน านวตักรรมหรือเทคโนโลยีใหม่มาใชไ้ม่ทนัเวลา ท าให้เสียโอกาสและ
ศกัยภาพในการแข่งขนั หรือความเส่ียงในการเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีไม่เหมาะสมกบัขนาดและความตอ้งการของ
องคก์ร  

ทั้งน้ี บริษทัไดมี้การวางแผนเชิงกลยุทธ์ส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Strategic Planning) โดยมี
เป้าหมายท่ีจะสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กรในอนาคต และไดมี้การสรรหาบุคลากรท่ีมีความ
เช่ียวชาญในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกและพฤติกรรมของผูบ้ ริโภค เพื่อน ามาพฒันารูปแบบเทคโนโลยีท่ี
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เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ ประกอบกบัได้มีการจดัตั้ง IT Committee โดยผูมี้ความรู้ความช านาญในการ
พฒันาระบบ เพื่อใหป้ระสิทธิภาพทดัเทียมคู่แข่ง และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้มากข้ึน 

 ความเส่ียงจากพฤติกรรมผู้บริโภค 
พฤติกรรมผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง ไม่วา่จะเป็น วิถีชีวิต ความสนใจ พฤติกรรมการ

จบัจ่ายใช้สอย การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ ทั้งหมดน้ีล้วนแล้วแต่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการ ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงในการตอบสนองต่อความตอ้งการและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีไม่หยดุน่ิง  

นอกเหนือจากปัจจยัหลักท่ีมีอิทธิพลผลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค เช่น  ปัจจยัทางสังคม วฒันธรรม 
สถานะ บทบาท และปัจจยัส่วนตวัแลว้ ในปัจจุบนั อินเทอร์เน็ต ถือไดว้า่เป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด
ต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีสามารถเขา้ถึงได้อย่างรวดเร็วและรอบด้าน  
ซ่ึงผูบ้ริโภคน าขอ้มูลเหล่านั้นมาใช้ประกอบการเลือกซ้ือสินคา้และบริการ บริษทัต่างๆจึงตอ้งหากลยุทธ์มา
ตอบสนองพฤติกรรม และความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็ว และไม่หยดุน่ิง   

เพื่อเป็นการลดความเส่ียงดงักล่าว บริษทัไดติ้ดตามความเคล่ือนไหวพฤติกรรมผูบ้ริโภคอยา่งใกลชิ้ด 
เพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจ และเป็นแนวทางการด าเนินงานของบริษทัยกตวัอยา่งเช่น การเก็บขอ้มูลลูกคา้
ท่ีเคยมาใชบ้ริการ เพื่อพฒันาสินคา้และบริการให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ท่ีหลากหลาย รวมถึง 
การมุ่งเนน้การสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ (Customer Relationship Management) และการก ากบัดูแลภาพลกัษณ์
ของบริษทัท่ีถูกกล่าวถึงในช่องทางออนไลน์อีกด้วย อีกทั้งยงัมีการพฒันาเว็บไซต์ ท่ีให้ขอ้มูล และสามารถ
เขา้ถึงไดผ้า่น smartphone เพื่อเพิ่มความสะดวกและรวดเร็วส าหรับลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ความเส่ียงทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงช่วงวัยของประชากร 
บริษทัและบริษทัย่อยด าเนินธุรกิจโรงแรมมาเป็นระยะเวลานาน จึงมีกลุ่มลูกคา้ประจ าท่ีมาใช้บริการ

โรงแรมของบริษทัอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั อย่างไรก็ตาม ด้วยช่วงวยัท่ีเพิ่มข้ึนของกลุ่มลูกคา้ 
ยุค Baby Boomer ธุรกิจโรงแรมของบริษทัอาจไดรั้บผลกระทบจากการลดลงของกลุ่มลูกคา้เหล่านั้น เน่ืองจากไม่
สามารถเดินทางไดห้รือเดินทางลดลง และถูกแทนท่ีดว้ยช่วงวยัท่ีมีก าลงัซ้ือมากกวา่ ซ่ึงอาจไม่คุน้เคยกบัแบรนด์
ดุสิต รวมถึงกลุ่มวยัรุ่นท่ีอาจมีความตอ้งการและพฤติกรรมการท่องเท่ียวไม่ตรงกบัลกัษณะของแบรนดดุ์สิต  

นอกจากน้ี จากการประมาณการประชากรของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติเม่ือปี 2559 จากจ านวนประชากรไทยทั้งหมด 65.3 ลา้นคน สัดส่วนประชากรวยัเด็กลดลงเหลือร้อยละ 
17.82 วยัแรงงานร้อยละ 65.67 และประชากรผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนร้อยละ 16.90 ดงันั้น กลุ่มธุรกิจการศึกษาของ
บริษทัอาจไดรั้บผลกระทบจากอตัราการเกิดและเติบโตเขา้สู่วยัเรียนท่ีลดลงซ่ึงเป็นกลุ่มตลาดหลกัของธุรกิจ
การศึกษา  

เพื่อเป็นการลดความเส่ียงท่ีบริษทัอาจสูญเสียรายได้จากการเปล่ียนแปลงของประชากรในอนาคต 
บริษทั ไดพ้ฒันาแบรนด์ย่อยของดุสิตให้มีความหลากหลาย โดยตอบโจทยช่์วงอายุและรูปแบบการใช้ชีวิตท่ี
ต่างกัน เช่น แบรนด์ Dusitd2 หรือแบรนด์ใหม่ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อกลุ่มตลาดผูสู้งวยั กลุ่มลูกค้าวยัรุ่นและ 
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วยัท างาน นอกจากน้ี บริษทัยงัไดป้รับเปล่ียนภาพลกัษณ์และรูปแบบของแบรนด์ท่ีมีอยู่เดิมให้ดูทนัสมยัมาก
ยิง่ข้ึน เพื่อรองรับตลาดกลุ่มวยัท่ีมีก าลงัซ้ือมากข้ึน รวมทั้ง เพิ่มช่องทางการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือสังคม
ออนไลน์ใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคยคุใหม่โดยตรง 
ความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ  

บริษัทและบริษัทย่อยได้ท าการพฒันาระบบและขั้นตอนการปฏิบัติงานต่างๆ อยู่เสมอ เพื่อให้
มาตรฐานการด าเนินงานของบริษทัฯ มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบัการขยายตวัขององค์กร อย่างไรก็ตาม 
บริษทัมีความเส่ียงท่ีขั้นตอนการปฏิบติังานหรือมาตรฐานดงักล่าวจะไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด เน่ืองดว้ยปัจจยั
เส่ียงหลายประการเช่น  

 ความเส่ียงในการสรรหาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ 
เน่ืองดว้ยความตอ้งการแรงงานดา้นอุตสาหกรรมบริการภายในประเทศเพิ่มสูงข้ึนจากการเปิดตวัของ

โรงแรมใหม่ๆ กอปรกบักลยทุธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษทัซ่ึงมุ่งเนน้การขยายกิจการรับจา้งบริหารโรงแรม
ไปยงัต่างประเทศ  บริษทัจึงมีความเส่ียงในการสรรหาบุคลากรท่ีมีศกัยภาพเหมาะสมทั้งในระดบับริหารและ
ระดบัปฏิบติัการ เพื่อรองรับการเติบโตขององค์กรได้อย่างทนัท่วงที นอกจากน้ี ด้วยภาวะการแข่งขนัด้าน
ตลาดแรงงานท่ีมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึน บริษทัจึงมีความเส่ียงในการสูญเสียบุคลากรท่ีมีทกัษะและประสบการณ์
ใหก้บัคู่แข่ง 

และเพื่อเป็นการรับมือกบัความเส่ียงดงักล่าว บริษทัไดท้  าการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการดา้น
แรงงานของบริษทัในอนาคต โดยได้วางแผนการพฒันาบุคลากรในองค์กร รวมทั้งการวางแผนสืบทอด
ต าแหน่ง ให้รองรับการขยายตวัของธุรกิจในระยะเวลาท่ีก าหนด ทั้งน้ี บริษทัไดด้ าเนินการศึกษาขอ้มูลว่าดว้ย
การจา้งงานของคู่แข่งทางธุรกิจ และมีคณะกรรมการพิจารณาปรับโครงสร้างผลตอบแทนให้สามารถดึงดูด
บุคลากรเขา้มาร่วมงานกบับริษทั อย่างไรก็ตาม บริษทัไดมี้การว่าจา้งผูบ้ริหารจากเครือโรงแรมชั้นน าทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศมาร่วมงานกบับริษทัฯ เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพขององค์กรให้มีความทดัเทียมเป็น
สากลมากยิง่ข้ึน  

 ความเส่ียงด้านข้อมูลสารสนเทศ  
บริษทัมีนโยบายจดัเก็บขอ้มูลลูกคา้เพื่อยกระดบัการให้บริการและเพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจใน

การด าเนินงานดา้นต่างๆ ของบริษทั นอกจากน้ี บริษทัยงัไดล้งทุนกบัระบบปฏิบติัการต่างๆ ท่ีจะช่วยให้การ
บริหารจดัการภายในมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงท่ีขอ้มูลส าคญัดงักล่าวเกิดร่ัวไหล 
หรือระบบปฏิบติัการหยุดชะงกั ไม่วา่จะดว้ยสาเหตุจากภยัธรรมชาติ การขดัขอ้งทางระบบ หรือเป็นการกระท า
ท่ีเกิดข้ึนจากน ้ามือมนุษย ์ 

เพื่อเป็นการบริหารจดัการความเส่ียงขา้งตน้ บริษทัไดมี้การจดัเก็บส ารองขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยมี
การแยกส ารองขอ้มูลไวใ้นท่ีต่างๆ (Offsite Data Backup) ตลอดจนมีการพฒันาแผนรองรับในกรณีฉุกเฉิน 
(Data Recovery Plan and Business Contingency Plan) เพื่อน าไปปฏิบัติใช้โดยทั่วกัน ทั้ งน้ี บริษัทได้จัดซ้ือ
ประกนัภยัไซเบอร์ซ่ึงคุม้ครองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากภยัคุกคามทางเทคโนโลยอีีกดว้ย 
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 ความเส่ียงธุรกจิหยุดชะงัก  
ธุรกิจอุตสาหกรรมบริการตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงจากสภาวะแวดลอ้มต่างๆ ทั้งจากภยัธรรมชาติและ

น ้ามือมนุษย ์ไม่วา่จะเป็น เหตุน ้าท่วม แผน่ดินไหว สึนามิ โรคระบาด ไฟไหม ้การก่อการร้าย ความไม่สงบทาง
การเมือง หรือความขดัแยง้ระหว่างประเทศ เป็นตน้ ซ่ึงทั้งหมดลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อการด าเนินกิจการ
ของบริษทัฯ ท าใหบ้ริษทัมีความเส่ียงธุรกิจหยดุชะงกั 

ดงันั้น บริษทัจึงให้ความส าคญัต่อการรับมือกบัเหตุการณ์ความเส่ียงดงักล่าวอยา่งทนัท่วงที โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน และมีการจดัท าแผนรองรับเหตุการณ์วกิฤต  (Crisis Management) ใหค้รอบคลุม
เหตุการณ์ต่างๆ พร้อมทั้งมีการจดัฝึกซ้อมแผนรับมืออย่างสม ่าเสมอ เพื่อสร้างความมัน่ใจว่าบุคลากรของบริษทัจะ
สามารถรับมือกบัสถานการณ์วิกฤตต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษทัยงัมีการจดัท าแผนการ
บริหารความต่อเน่ืองของธุรกิจ (Business Continuity Plan) พร้อมฝึกซอ้ม ซ่ึงจะช่วยใหบ้ริษทัสามารถฟ้ืนตวัหรือประกอบ
กิจการไดท้นัทีเม่ือผ่านพน้วิกฤต  ทั้งน้ี บริษทัยงัไดจ้ดัท าประกนัการเส่ียงภยัทุกชนิด (Industry All Risk) ประกนัความ
เส่ียงภยัด้านการเมือง (Political Violence) และความรับผิดต่อบุคคลภายนอก (Public Liability) ซ่ึงช่วยคุ้มครองความ
เสียหายจากภยัต่าง  ๆ  
ความเส่ียงด้านการเงิน 

เพื่อตอบสนองต่อกลยุทธ์การขยายตวัทางธุรกิจ บริษทัจ าตอ้งสรรหาแหล่งเงินทุนท่ีเพียงพอเหมาะสม
และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัองคก์ร โดยตอ้งสามารถบริหารตน้ทุนให้อยูใ่นระดบัท่ีสมดุลยก์บัการลงทุน 
ซ่ึงจะช่วยให้บริษทัมีศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจท่ามกลางการแข่งขนัท่ีรุนแรง อยา่งไรก็ตาม ในการสรรหา
หรือเพิ่มเงินลงทุนนั้น บริษทัอาจตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงดา้นการเงินดงัต่อไปน้ี  

 ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระหน้ีสินกบัสถาบนัการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  เป็นเงิน  1,676.24 ลา้นบาท 

และอาจจะตอ้งมีการกูย้มืเงินเพื่อใชใ้นการปรับปรุงภาพลกัษณ์ของโรงแรม และการลงทุนในโครงการใหม่ บริษทัอาจ
มีความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียในอนาคต ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานและกระแสเงินสด
ของบริษทัได ้อยา่งไรก็ตามบริษทัควบคุมความเส่ียงโดยการติดตามและเฝ้าระวงัความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย  เพื่อ
การจดัการและการบริหารทางการเงินใหมี้ประสิทธิผลสูงสุด  

 ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือและความมั่นคงทางการเงิน 
  ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560  บริษทัและบริษทัย่อยมีภาระเงินกูร้ะยะยาวจ านวน  1,132.54 ลา้นบาท เป็นวงเงินกูข้อง
บริษทั Philippine Hoteliers, Inc. จ  านวน 991.68 ลา้นเปโซ  คงคา้งจ านวน 651.5 ลา้นเปโซ เงินกูร้ะยะยาวของบริษทัยอ่ย
เพื่อลงทุนในโครงการโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ วงเงิน 41.50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ คงคา้งจ านวน14.05 ลา้นดอลลาร์
สหรัฐ และเงินกูร้ะยะยาวของบริษทั ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ จ ากดั (เดิมช่ือ บริษทั ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั) วงเงิน 
116.2 ลา้นบาท คงคา้งจ านวน 115.45 ลา้นบาท 
 ในสัญญาเงินกูร้ะยะยาวสกุลเปโซ และสกุลดอลลาร์สหรัฐ นอกเหนือจากการช าระคืนเงินตน้และดอกเบ้ีย
ตามท่ีก าหนดในสัญญาแล้ว ตลอดอายุสัญญาการกู้เงินบริษทัจะตอ้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  
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ไม่เกิน 2 ต่อ 1 และ1.75 ต่อ 1 ตามล าดบั ดงันั้นหากบริษทัไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขดงักล่าวในสัญญาได ้เจา้หน้ีมี
สิทธิระงบัการให้กู้ยืมเงินเเละ ถือว่าเงินกู้ทั้งหมดถึงก าหนดช าระทนัที ซ่ึงจะมีผลต่อสภาพคล่องและ  ฐานะการ
ด าเนินงานของบริษทัและบริษทัยอ่ย  
 อย่างไรก็ตาม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษทัสามารถช าระคืนเงินตน้และดอกเบ้ียเงินกู้ขา้งตน้ตรงตาม
ก าหนด รวมทั้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพียง  0.85 ต่อ 1 ซ่ึงเป็นไปตามเง่ือนไขในสัญญาเงินกู้ และ
สอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัท่ีจะด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจา้ของไม่เกิน 1 ต่อ 1 
ความเส่ียงด้านกฏ ระเบียบ ข้อบังคับ กฏหมาย  

 ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฏระเบียบข้อบังคับ 
บริษทัยึดถือเร่ืองการปฏิบติัตามกฏหมาย กฏระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ อย่างเคร่งครัด ทั้งกฎหมายใน

ประเทศและกฏหมายระหวา่งประเทศท่ีบริษทัด าเนินกิจการอยูห่รือจะด าเนินกิจการในอนาคต โดยบริษทั ให้
ความส าคญักบัการได้มาซ่ึงใบอนุญาตประกอบกิจการต่างๆ อนัเป็นหน่ึงในหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
อยา่งไรก็ตาม เน่ืองดว้ยความซบัซอ้นของกฏระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ตลอดจนการเปล่ียนแปลงดา้นกฏระเบียบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ทุกเม่ือ บริษทัจึงมีความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฏระเบียบ (Compliance Risk) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเทศท่ีบริษทัอาจมิได้มีความเช่ียวชาญในตวับทกฏหมาย หรือในส่วนธุรกิจการศึกษาท่ีมี
รายละเอียดของขอ้ก าหนดหลากหลาย  

เพื่อเป็นการลดความเส่ียงดงักล่าว บริษทัมีกระบวนการตรวจสอบใบอนุญาต รวมถึงขอ้บงัคบัอ่ืนๆ 
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อบงัคบันั้นๆ นอกจากน้ี ยงัมีแผนกตรวจสอบภายในด าเนินการสอบทาน 
อีกคร้ังหน่ึง ส าหรับกฏหมายต่างประเทศ บริษทัวา่จา้งท่ีปรึกษาทางกฏหมายท่ีมีความเช่ียวชาญเร่ืองกฏหมาย
ทอ้งถ่ิน เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การด าเนินการต่างๆ มีความถูกตอ้งครบถว้นตามขอ้กฏหมาย 
ความเส่ียงต่อการลงทุนของผู้ถือหลกัทรัพย์ 

• ความเส่ียงจากการทีบ่ริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่มากกว่าร้อยละ 25 

 ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุ้น คร้ังหลงัสุด วนัท่ี 16 มีนาคม 2560 กลุ่มท่านผูห้ญิงชนตัถ ์ปิยะอุย และ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ถือหุ้นในบริษทัจ านวน 424,475,680 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 49.94 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้แลว้
ทั้งหมดของบริษทั จึงท าให้เป็นไปไดท่ี้มติของกลุ่มผูถื้อหุ้นรายใหญ่จะมีผลต่อมติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นในเร่ือง
ต่างๆ ยกเวน้เร่ืองกฎหมายหรือขอ้บงัคบับริษทัซ่ึงก าหนดให้ตอ้งได้รับเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น 
อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัได้ยึดหลกัธรรมาภิบาลอย่างเคร่งครัด 
เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการบริหารจดัการอยูเ่สมอ 
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4.  ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ  

  4.1  ทรัพย์สินถาวรหลกั 

ทรัพยสิ์นถาวรหลกัท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจของบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 มีดงัน้ี 

สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) ภาระผูกพนั 

ท่ีดิน * เจา้ของ/สิทธิการเช่า 594,252 ไม่มี 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน เจา้ของ/สิทธิการเช่า 227 ไม่มี 
อาคาร  เจา้ของ/สิทธิการเช่า 430,679 ไม่มี 
อาคารให้เช่า เจา้ของ/สิทธิการเช่า 2,088,876 ไม่มี 
ค่าตกแต่งภายในและในท่ีเช่า เจา้ของ 420,037 ไม่มี 
เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์ส านกังานและในท่ีเช่า เจา้ของ 515,385 ไม่มี 
ยานพาหนะ เจา้ของ 8,107 ไม่มี 
เคร่ืองถว้ยชาม เคร่ืองแกว้ เคร่ืองเงิน และผา้ต่างๆ  เจา้ของ 36,104 ไม่มี 
งานระหวา่งก่อสร้าง เจา้ของ 302,787 ไม่มี 
หกั ค่าเผือ่การดอ้ยค่า  (74,017)  

รวม  4,322,439   
* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ บางส่วนติดภาระจ ายอมให้ใช้เป็นทางผ่านเขา้ออก และทางผ่าน   

  สาธารณูปโภคใหก้บัเชียงอินน์ พลาซ่า 
สิทธิการเช่าท่ีบริษทัและบริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของเพื่อใชใ้นการประกอบธุรกิจไดแ้ก่ 

1. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

2. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบั บ. สิริพทัยา  

3. สิทธิการเช่าระหว่างบมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ ต้ีส์  กับ ทรัสต์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (กองทุนรวม) 

4. สิทธิการเช่าระหวา่ง Philippine Hoteliers, Inc. กบั Ayala Corporation (Ayala Land Inc.) 

5. สิทธิการเช่าระหวา่ง บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ (เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา) กบั 
กรุงเทพการบญัชีวทิยาลยั 
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ท่ีดิน และอาคารของบริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางแสดงมูลค่าสินทรัพย์ที่เป็นทีด่ินและอาคารของบริษัทและบริษัทย่อย ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 

ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด ประเภทการถือสิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือสิทธิ 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 
ภาระ
ผูกพนั 

บมจ. ดุสิตธานี            
ท่ีดิน อ.เกาะสมุย สุราษฎร์ธานี 69-1-15.20 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 144,572 ไม่มี 
อาคารส านกังานดุสิตธานี  พระราม 4 กรุงเทพฯ 13,197.03 ตรม. อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ พระราม 4 กรุงเทพฯ 517 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี พทัยา อ.บางละมุง ชลบุรี 457 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า2 ประกอบธุรกิจ 5,010 ไม่มี 
Philippine Hoteliers, Inc.           
อาคารโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 538 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า3 ประกอบธุรกิจ 448,043 ไม่มี 

บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้       

ท่ีดิน อ. สิงหนคร สงขลา 69-3-98 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 30,235 ไม่มี 
ท่ีดิน เพชรบุรี 105-0-72 ไร่ เจา้ของ ใหเ้ช่า 51,493 ไม่มี 
ท่ีดินโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม ่ 1-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 24,367 ไม่มี 
ท่ีดินโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 2-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 36,000 ไม่มี 
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ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด 
ประเภทการถือ

สิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือครอง 
มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 
ภาระ
ผูกพนั 

บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ต่อ)            
ท่ีดินโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ถ. ชา้งคลาน เชียงใหม ่ 3-0-3 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม *38,631 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม่ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 54 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 83,230 ไม่มี 
อาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน เพชรบุรี 300 หอ้ง เจา้ของ ใหเ้ช่า 68,703 ไม่มี 

DMS Property Investment Pvt. Ltd.       
อาคารโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ สาธารณรัฐมลัดีฟส์ 95 วลิล่า อาคารในท่ีเช่า 4 ประกอบธุรกิจ 1,540,101 ไม่มี 
วทิยาลยัดุสิตธานี           
ท่ีดินวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 12 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งวทิยาลยั 220,000 ไม่มี 
อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ อาคาร 5 ชั้น และ

อาคาร 4 ชั้น 
เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 374,792 ไม่มี 

อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี วทิยาเขตพทัยา ชลบุรี อาคาร 2 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 5 ประกอบธุรกิจ 17,176 ไม่มี 
บจ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา       
บริษทั ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ จ ากดั  ถ.เพชรบุรี กรุงเทพฯ อาคาร 7 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 6 ประกอบธุรกิจ 116,424 ไม่มี 

* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ เฉพาะโฉนดท่ี 30 เลขท่ีดิน 2682 จ านวน 1 ไร่ 2 งาน 51 ตารางวา ติดภาระจ ายอมใหใ้ชเ้ป็นทางผา่นเขา้ออกและทางผา่นสาธารณูปโภคใหก้บั 
เชียงอินน ์พลาซ่า ซ่ึงมีการหกัดอ้ยค่าของท่ีดิน จ านวน 66,368,978 บาท 

** อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส โคราช มีการหกัดอ้ยค่าของอาคารและอุปกรณ์ จ านวน 12,248,258 บาท
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หมายเหตุ  
1. สัญญาเช่าท่ีดินและอาคารส่ิงปลูกสร้างระหวา่งบริษทั (“ผูเ้ช่า”) กบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

(“ผูใ้ห้เช่า”) หลงัจากครบก าหนดใน วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 ผูเ้ช่ามีสิทธิการต่อสัญญาไดอี้ก 2 คร้ัง 
คร้ังละ 15  ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากนัใหม่ คร้ังแรกมีระยะเวลา 15 ปี นบัตั้งแต่ วนัท่ี 1 เมษายน 
2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 และก าหนดช าระค่าเช่าล่วงหน้า 15 ปี เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 1,100 
ลา้นบาท ซ่ึงเงินจ านวนดงักล่าวไดร้วมถึงค่าเช่ารายเดือนแลว้  

ทั้งน้ี กรรมสิทธ์ิในท่ีดินและอาคารเป็นของผูใ้ห้เช่า โดยผูเ้ช่าไดโ้อนกรรมสิทธ์ิในอาคารและส่ิง
ปลูกสร้างเม่ือไดก่้อสร้างอาคารเสร็จ สัญญาเช่ามีผลยกเลิกในกรณีท่ีคู่สัญญาประพฤติผิดสัญญาใน
ขอ้ใดขอ้หน่ึง หรือหากทรัพยสิ์นท่ีเช่าหรือส่ิงของซ่ึงไม่รวมส่ิงของของบุคคลภายนอกท่ีอยู่ใน
ทรัพยสิ์นท่ีเช่าไดถู้กอายดัหรือถูกยดึ 
ในเดือนธันวาคม 2559 บริษทัไดท้  าสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์   
เพื่อพฒันาโครงการรูปแบบผสมเป็นระยะเวลา 30 ปี นบัแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567 และมีสิทธิต่อ
ระยะเวลาการเช่าออกไปอีก 30 ปี โดยมีระยะเวลาก่อสร้างโครงการ 7 ปี นบัแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 
2560 โดยบริษทัจะสละสิทธิการเช่าตามสัญญาเช่าท่ีดินเดิมท่ีจะหมดอายุลงในเดือนมีนาคม 2561 
และสิทธิขอต่อสัญญาเช่าท่ีดินอีก 15 ปีเพื่อให้สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่ดงักล่าวมีผลบงัคบัใช ้ทั้งน้ี
ค่าเช่าทั้งหมดเป็นจ านวนรวม 7,334,121,600 บาท ซ่ึงจะมีก าหนดจ่ายช าระในปี 2560 จ านวน 
1,466,824,320 บาท และส่วนท่ีเหลือทยอยจ่ายตั้ งแต่ปี 2567 เป็นต้นไป บริษัทต้องปฏิบัติตาม
เง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญา อย่างไรก็ตามบริษทัจะน าเสนอต่อท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นเพื่ออนุมติั
ต่อไป 

2. สัญญาเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2530 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2560 แบ่งค่าเช่าเป็นดงัน้ี 1). ตั้งแต่วนัท่ี    
1 ตุลาคม  2530 ถึงว ันท่ี  31 ธันวาคม  2534 อัตราค่าเช่าเดือนละ 220 ,000 บาท  2). ตั้ งแต่ว ันท่ี     
1 มกราคม  2535 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม  2547 อัตราค่าเช่าเดือนละ 250,000 บาท 3). ตั้ งแต่วนัท่ี    
1 มกราคม 2548 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2553 อตัราค่าเช่าเดือนละ 300,000 บาท และ 4). ตั้งแต่วนัท่ี     
1 มกราคม 2554 ถึงวนัท่ี 30 กันยายน 2560 อตัราค่าเช่าเดือนละ 350,000 บาท ค่าเช่าอาจมีการ
เปล่ียนแปลงตามอตัราแลกเปล่ียนของเงินสวิสฟรังก์ และมีการบนัทึกแนบทา้ยสัญญาเป็นสัญญา
เพิ่มเติม หากมีการยกเลิกสกุลสวิสฟรังก์ให้ใชอ้ตัราเฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ตกลงคิดอตัรา
เฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ของปีท่ีเร่ิมท าสัญญา โดยอตัราขายของธนาคารพาณิชย์ตาม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 25.00 บาท เม่ือหมดสัญญาเช่า
แลว้ผูเ้ช่ามีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 30 ปี ส่วนอตัราค่าเช่าและรายละเอียดของการเช่าแลว้แต่จะตกลง
กนัดว้ยเหตุผลและเป็นธรรมดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย 
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 เม่ือวนัท่ี 27 มกราคม 2549 บริษทั (“ผูเ้ช่า”) ได้ยกเลิกสัญญาเช่าฉบบัขา้งตน้ ด้วยบริษทัมีความ
ประสงคจ์ะต่อสัญญาเช่าท่ีดินก่อนครบก าหนด และบ. สิริพทัยา (“ผูใ้หเ้ช่า”) ตอบตกลงใหบ้ริษทัต่อ
สัญญาเช่าออกไปอีก 10 ปี นับจากวนัท่ี 30 กันยายน 2560 และท าสัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่ มี
ระยะเวลาการเช่า 22 ปี เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570 โดยค่าเช่าตลอด
อายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม 1,002 ลา้นบาท ในระยะเวลาท่ีตกลงเช่ากนัน้ี หากค่าเงินบาทลดค่าลง
หรือสูงข้ึนเกินกวา่ร้อยละ 25 ของค่าเงินบาทในวนัท าสัญญา คู่สัญญาตอ้งปรับอตัราค่าเช่าใหม่ โดย
คิดอตัราค่าเช่าเพิ่มข้ึนหรือลดลงตามส่วนของค่าเงินบาทท่ีเปล่ียนแปลงไป ในการน้ีให้ถืออตัรา
แลกเปล่ียนระหวา่งเงินบาทกบัเงินสวสิฟรังกเ์ป็นหลกัในการพิจารณา และหากเงินสวิสฟรังกมี์การ
งดใชห้รือยกเลิกไป ให้ถืออตัราแลกเปล่ียนเงินระหวา่งเงินบาทกบัเงินดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นหลกัใน
การพิจารณาในวนัท าสัญญา ซ่ึงอตัราขายของธนาคารพาณิชยต์ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย
หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 39.14 บาท และบริษทัมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าอีก 2 คร้ังๆ ละ 10 ปี 
โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากันใหม่ทั้ งน้ี เม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดอายุลง ท่ีดิน อาคารและส่ิงปลูกสร้าง
ทั้งหมดให้ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของผูใ้ห้เช่า และหากผูเ้ช่าผิดขอ้สัญญาใดๆ หรือไม่ช าระค่าเช่าตามท่ี
ตกลงไว ้ผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

3. สัญญาเร่ิมตั้ งแต่ว ันท่ี  10 ธันวาคม 2517 ถึงว ันท่ี 31 ธันวาคม  2545 เ ม่ือหมดสัญญาเช่าแล้ว 
Philippine Hoteliers, Inc. (“ผูเ้ช่า”) มีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 25 ปี ซ่ึงปัจจุบนัผูเ้ช่าไดต่้อสัญญาเช่าไป
อีก 25 ปีแล้ว ส่วนอตัราค่าเช่าปีท่ี 1 และปีท่ี 2 คิดร้อยละ 3 จากก าไรขั้นตน้ ส าหรับปีท่ี 3 และปี
ต่อไป คิดร้อยละ 5 ของรายได้ส าหรับปี ทั้ งน้ีเม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดอายุลง ท่ีดินเช่าให้ตกเป็น
กรรมสิทธ์ิของ Ayala Corporation (“ผูใ้ห้เช่า”) และหากผูเ้ช่าผิดขอ้บงัคบัในสัญญาหรือไม่ช าระค่า
เช่าตามท่ีตกลงผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

4. DMS Property Investment Pvt. Ltd. 
จากการท่ี บริษทั ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ จ  ากดั (มหาชน) และ / หรือ DMS Property Investment 
Pvt. Ltd. ไดก้รรมสิทธ์ิในการเช่าท่ีดินจากรัฐบาลของสาธารณรัฐมลัดีฟส์ โครงการรีสอร์ท และส่ิง
ปลูกสร้างบนเกาะ Mudhdhoo, Baa Atoll สาธารณรัฐมลัดีฟส์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัมีค่า
เช่าตามอายสุัญญาเช่าท่ีเหลือดงัน้ี 

ครบก าหนด จ านวนเงิน   
ระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปี 1,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินหน่ึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 4,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินกวา่หา้ปี 39,182,787 ดอลลาร์สหรัฐฯ 

 

ทั้งน้ี DMS Property Investment Pvt. Ltd. สามารถน าค่าเช่าจ่ายล่วงหน้าจ านวน 5 ล้านดอลลาร์
สหรัฐฯ มาหกัไดปี้ละ 1 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นระยะเวลา 5 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 23 มกราคม 2555 
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และต่อมา DMS Property Investment Pvt. Ltd. ไดจ่้ายค่าเช่าล่วงหนา้ ส าหรับระยะเวลา 15 ปีสุดทา้ย 
จ านวน 1.50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ 

5. วทิยาลยัดุสิตธานี 
วิทยาลยัดุสิตธานี ได้ท าสัญญาเช่าช่วงท่ีดินซ่ึงเป็นท่ีตั้ งวิทยาลยัดุสิตธานี (วิทยาเขตพทัยา) กบั
โรงเรียนแห่งหน่ึง โดยมีระยะเวลา 21 ปี นับตั้งแต่วนัท่ี 23 มิถุนายน 2553 ถึง วนัท่ี 22 มิถุนายน 
2574 และก าหนดอตัราค่าเช่าตลอดอายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม  129,303,750 บาท  
ทั้งน้ีวิทยาลยัดุสิตธานีไดว้างเงินประกนัการเช่าจ านวน 12,000,000 บาท และเม่ือส้ินสุดสัญญาเช่า
แลว้ วทิยาลยัดุสิตธานีมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าต่อไปอีก ตามเง่ือนไขท่ีจะตกลงกนัใหม่ 

6. ในวนัท่ี 19 ธันวาคม 2557 บริษทั ดุสิต เอ็กเซลเลนซ์ จ ากดั (เดิมช่ือบริษทั ดุสิตธานีการโรงแรม
ศึกษา จ ากดั) ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง ไดท้  าสัญญาท่ีดินและอาคาร 1 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 
2558 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2558 กับบุคคลท่ีสาม และได้ท าสัญญาเช่าช่วงท่ีดินและอาคารกับ
สถาบนัการศึกษาแห่งหน่ึง เพื่อด าเนินการปรับปรุงเป็นโรงเรียนวิชาชีพหรือหลักสูตรวิชาชีพ 
(Vocational School) เป็นระยะเวลา 30 ปี นับตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 และส้ินสุดในวนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2588 และก าหนดอตัราค่าเช่าตลอดอายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม  566,547,300 บาท และ
บริษทัย่อยน้ีมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะเช่าช่วงทรัพยสิ์นท่ีเช่าต่อออกไปอีก 10 ปี นบัจากวนัท่ีครบ
ก าหนดระยะเวลาเช่าช่วง 

7.     เม่ือวนัท่ี 24 ธันวาคม 2553 บริษทั ดุสิต แมนเนจเมน้ท์ จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัย่อยแห่งหน่ึง ไดท้  า
สัญญาเช่าสินทรัพยท่ี์ใช้ในการประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต โรงแรมดุสิตดีทู 
เชียงใหม่ และเช่าช่วงสินทรัพยท่ี์ใช้ในการประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี หัวหิน จากกองทุน
รวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“กองทุนรวม”) เป็นระยะเวลา 3 ปี และมีสิทธิต่อ
อายุสัญญาเช่า และสัญญาเช่าช่วงไดอี้ก 6 คร้ัง คร้ังละ 3 ปี โดยบริษทัเป็นผูรั้บประกนัการช าระค่า
เช่า และ/หรือ ค่าเช่าช่วงขั้นต ่าท่ีบริษทัยอ่ยจะตอ้งช าระให้แก่กองทุนรวมในระยะ 4 ปีแรก และใน
ระหวา่งปี 2558 บริษทัไดย้กเลิกการค ้าประกนัดงักล่าวแลว้ โดยก าหนดอตัราค่าเช่าดงัน้ี 
1)  ค่าเช่าคงท่ีในอตัรารวม 205,000,000 บาทต่อปี โดยแบ่งช าระเป็นรายเดือนตามจ านวนท่ี
ระบุในสัญญา ส าหรับค่า เช่าในระหวา่งวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2553 ค านวณ
เป็นสัดส่วนตามจ านวนวนัจากอตัราค่าเช่าดงักล่าว 
2) ค่าเช่าแปรผนัช าระเป็นรายไตรมาส ค านวณในอตัราร้อยละของก าไรจากการด าเนินงาน
ก่อนหักค่าใช้จ่ายทางการเงิน ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได ้ค่าเส่ือมราคาและค่าใช้จ่ายตดับญัชี (EBITDA) 
ของกิจการโรงแรม ซ่ึงก าหนดอตัราร้อยละไวด้งัน้ี 

ปี 2554 ถึง 2559  อตัราร้อยละ 90 
ปี 2560 ถึง 2565  อตัราร้อยละ 85 
ตั้งแต่ปี 2566 เป็นตน้ไป  อตัราร้อยละ 80 
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ส าหรับค่าเช่าในระหวา่งวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2553 ให้ค  านวณเป็นสัดส่วน
ตามจ านวนวนัโดยใชอ้ตัราร้อยละ 90 
ในวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ท่ีประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี (“กองทุนรวม”) ไดมี้มติอนุมติัการแปลงสภาพกองทุนรวมเป็นทรัสตเ์พื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัยพ์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“กองทรัสต์”) การเลิกกองทุนและการช าระบัญชี 
กองทุนรวม  โดยกองทุนรวมก าหนดวนัท่ี 12 ธันวาคม 2560 เป็นวนัเลิกกองทุนรวม และโอน
สินทรัพย ์หน้ีสินและภาระผูกพนัของกองทุนรวมให้แก่กองทรัสต์ ซ่ึงได้จดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 29 
พฤศจิกายน 2560  
กองทรัสต ์ไดก้ าหนดค่าเช่าดงัน้ี 
1.) ค่าเช่าคงท่ีรายปีจะเป็นไปตามขอ้ก าหนดท่ีไดต้กลงกนัในสัญญา ทั้งน้ีค่าเช่าคงท่ีรายปีท่ี 

ค  านวณไดด้งักล่าวจะไม่ต ่ากวา่ 205 ลา้นบาท 
2.)         ค่าเช่าแปรผนั จะอา้งอิงจากผลประกอบการของโรงแรม 

4.2     เคร่ืองหมายการค้า 

ปัจจุบนับริษทัและบริษทัยอ่ยมีเคร่ืองหมายการคา้ท่ีใชป้ระกอบธุรกิจ โดยใช ้ดุสิต เป็นเคร่ืองหมายการคา้หลกั 
และพฒันาออกเป็น 5  เคร่ืองหมายการคา้ คือ “ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา” และ        “ดุสิต
เรสซิเดน้ซ์” โดย ดุสิตธานี เป็นช่ือโรงแรมในนามของบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ท่ีเป็นผูด้  าเนินการและรับจา้ง
บริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส่วน “ดุสิตปร๊ินเซส” เป็นช่ือโรงแรมในนามของ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ ท่ีเป็น
เจา้ของและรับจา้งบริหาร ส่วน“ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา” และ“ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” เป็นช่ือโรงแรมในนามของการ
รับจา้งบริหาร  

ผูท่ี้สามารถใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าวไดต่้อเม่ือมีการลงนามในสัญญาจา้งบริหารกบับริษทั           โดย
บริษทัจะเขา้ด าเนินการรับจา้งบริหารโรงแรม และเม่ือสัญญาจา้งบริหารส้ินสุดลง โรงแรมนั้นๆ จะไม่มีสิทธิใช้
เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัต่อไป   

ผูท่ี้จา้งบริษทับริหารโรงแรมตอ้งเสียค่าธรรมเนียมเป็นรายเดือนตามสัญญาจา้งบริหารส าหรับ “ดุสิตธานี” 
“ดุสิตเดวาราณา” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตปร๊ินเซส” และ “ดุสิตเรสซิเดน้ซ์” 
 

     4.3      นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม     
บริษทัมีนโยบายการลงทุนท่ีเป็นธุรกิจประเภทเดียวกนัหรือธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย บริษทัร่วม และกิจการร่วมคา้ในธุรกิจต่างๆ คือ 

ธุรกิจโรงแรม และรับจา้งบริหารโรงแรม มูลค่าราคาทุนรวม 2,764 ลา้นบาท   
นโยบายการบริหารงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมคือ ใหมี้การบริหารงานเช่นเดียวกบับริษทัโดยบริษทั

ไดส่้งตวัแทนกรรมการของบริษทัไปเป็นกรรมการของบริษทัยอ่ย เพื่อให้ควบคุมดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
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นโยบายของบริษทัทั้งในเร่ืองการด าเนินงาน รวมถึงการตอ้งเสนองบประมาณต่าง  ๆของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม
เขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัรับทราบ หรืออนุมติัตามแต่กรณี 
 

       4.4    รายละเอยีดเกีย่วกบัรายการประเมินราคาทรัพย์สิน 
ปี 2560 บริษทัมีการประเมินราคาท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยให้ผูป้ระเมินอิสระประเมินมูลค่า

ตามวิธีกระแสเงินสดคิดลด (Discounted Cash Flow) ของบริษทัและบริษทัยอ่ยทั้งหมด ซ่ึงผลการประเมิน
ปรากฎวา่มีมูลค่ามากกวา่ราคาตามบญัชีของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ บริษทัจึงไม่ตอ้งรับรู้การดอ้ยค่าของ
ทรัพยสิ์นดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้าย  
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5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย  
ปัจจุบนับริษทัมีคดีขอ้พิพาทซ่ึงบริษทัหรือบริษทัยอ่ยเป็นคู่ความหรือคู่กรณี โดยท่ีคดีหรือขอ้พิพาทท่ียงั

ไม่ส้ินสุด ทั้งส้ิน 1 คดี ดงัต่อไปน้ี 
 
 5.1    ศาลล้มละลายกลาง                                    หมายเลขแดงที ่2472/2548 
       ระหว่าง   บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน)                              เจ้าหนี ้
       กบั    บริษทั เวลิดอิ์นเตอร์เทรด คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั        ลูกหนี ้             
       มูลคดี                         ฟ้องลม้ละลาย 
       จ านวนทุนทรัพย์ 56,878,778.48 บาท 
       วนัทีฟ้่องคดี  31 มกราคม 2548 
       ทนายความ        นายสุเมธ แผลงประพนัธ์ 
                                   ส านกังานกฎหมายคนึง แอนด ์พาร์ทเนอร์ส 
       ความเป็นมาของคดี 

ตามท่ีบริษทั เวิลด์อินเตอร์เทรด คอร์ปอเรชั่น จ  ากดั ลูกหน้ีตามค าพิพากษาในคดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี 2065-
2066/2547 และไดรั้บทราบค าบงัคบัของศาลโดยชอบแลว้ แต่ลูกหน้ีก็ไม่ไดช้ าระหน้ีแต่อยา่งใด อีกทั้ง เจา้หน้ีไดท้  าการ
สืบทรัพยข์องลูกหน้ีแลว้ก็ไม่พบทรัพยสิ์นท่ีจะถึงช าระแก่เจา้หน้ีได ้

วนัท่ี 9 สิงหาคม 2548 ลูกหน้ียืน่อุทธรณ์คดัคา้นค าสั่งของศาลลม้ละลายกลางท่ีใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2548 เจา้หน้ียื่นค าแกอุ้ทธรณ์ของลูกหน้ี เพื่อให้ศาลพิจารณาและพิพากษายกอุทธรณ์

ลูกหน้ี 
วนัท่ี 2 ตุลาคม 2549 ศาลล้มละลายกลางนัดไต่สวนลูกหน้ี โดยศาลท าการไต่สวนกรรมการของลูกหน้ี      

จนไดค้วามเพียงพอแลว้ จึงใหปิ้ดการไต่สวน 
วนัท่ี 21 ตุลาคม 2549 ศาลลม้ละลายกลางอ่านค าพิพากษาศาลฎีกา โดยศาลฎีกามีค าพิพากษายืนตามศาล

ชั้นตน้ใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 16 กนัยายน 2556 หลงัจากท่ีศาลฎีกาไดมี้ค าพิพากษาให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ชนะในคดี

หมายเลขแดงท่ี 2065-2066/2547 เม่ือวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2556 และเจา้พนักงานพิทกัษ์ทรัพยไ์ม่สามารถรวบรวม
ทรัพยสิ์นของลูกหน้ีได ้จึงไดส่้งจดหมายถึงเจา้หน้ีทุกรายเพื่อให้คดัคา้นการปิดคดี ซ่ึงหากเจา้หน้ีทุกรายไม่คดัคา้น 
เจา้พนกังานพิทกัษท์รัพยจ์ะรายงานศาลขอใหมี้ค าสั่งปิดคดีต่อไป 
 

        ความคืบหน้าของคดี 
 คดียงัคงอยู่ในขั้นตอนการด าเนินการของเจ้าพนักงานพิทกัษ์ทรัพย ์ซ่ึงยงัไม่ได้รับแจ้งความคืบหน้า
เพิ่มเติมแต่อยา่งใด 
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6.  ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคัญอืน่ 
 6.1  ข้อมูลทัว่ไป 

ช่ือ    บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) 
ช่ือยอ่หลกัทรัพย ์   DTC 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  เลขท่ี 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี ชั้น 5 ถนนพระราม 4 

     แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 
ประเภทธุรกิจ   ธุรกิจหลกัคือกิจการโรงแรม 
ทะเบียนเลขท่ี   0107536000617 
โทรศพัท ์   + 66 (0) 2200 9999 
โทรสาร    + 66 (0) 2636 3630 และ + 66 (0) 2636 3545 
เวบ็ไซต ์   www.dusit.com 
ทุนจดทะเบียนและช าระแลว้ 850 ลา้นบาท 

      ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 850 ลา้นหุน้  มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 
 

 6.2 ข้อมูลนิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นทางตรงและทางอ้อมตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไปของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของนิติบุคคลน้ัน  

ที ่
รายช่ือนิตบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

1  บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
 
หมายเหตุ * เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานี           
อินเตอร์เนชัน่แนล 

99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

 

800 
 

สามญั 
 

80,000,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม    
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

2  Philippine Hoteliers, Inc. 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
หมายเหตุ * ไม่รวมหุน้ 
บุริมสิทธ์ิซ้ือคืน 
 
หมายเหตุ * อยูร่ะหวา่งการ 
จดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น Dusit Thani 
Philippines, Inc. 

 
 

88.01 
 

โรงแรม 
และรับจา้ง
บริหาร 

Peso 455  mn.* 
 
 

 

สามญั 4,550,000 * 
 

Peso 100 3 rd Flr., Dusit Thani Manila  
Ayala Center, 1223 Makati City, 
Philippines  
Tel. (632) 867-3333 
Fax. (632) 867-3888 

 

http://www.dusit.com/
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ที ่
รายช่ือนิตบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

3 บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   
ถือหุน้โดย 
- บมจ. ดุสิตธานี 
- บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 

2.75      
84.05 

โรงแรม  
 
 

825 สามญั 
 

82,500,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม    
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

4 บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ 99.99 รับจา้ง
บริหาร 

50 สามญั 5, 000,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 3 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3630 

5  Dusit Overseas Co., Ltd.  
ถือหุน้โดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์

 
100.00 

รับจา้ง
บริหาร 

HKD 33,000 สามญั 33,000 HKD 1 Suite 3001-022,30/F, Great 
Eagle Center, 23 Habour Road, 
Hong Kong 

6  บ. เทวารัณย ์สปา 
 
 

99.99 สถาน
บริการดา้น
สุขภาพ 

 

8 
 

สามญั 800,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2235-1655 

7  บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
 
 

49.99 สอนการ
ประกอบ
อาหาร 

40  สามญั 
บุริมสิทธ์ิ 

399,999 
1 
 

100 
100 

946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 1 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2237-8877 
โทรสาร  +66 (0) 2237-8878 

8 Dusit Bird Hotels 
Private Limited 

50.00 รับจา้ง
บริหาร 

Rs. 
28.6 mn. 

สามญั 2,860,000 Rs.10 E-9, Connaught House, 
Connaught Place, 
New Delhi–110001, 
Delhi, INDIA 

9 
 

บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์
 

99.99 โรงแรม 4 สามญั 400,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 
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ที ่
รายช่ือนิตบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

10 ทรัสตเ์พื่อการลงทุนใน
อสงัหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี (DREIT) 
หมายเหตุ * เดิมช่ือ 
กองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละ
สิทธิการเช่าดุสิตธานี 

30.02 ให้เช่า
อสงัหาริมทรัพย ์

3,656.02 หน่วยลงทุน 409.40 8.9302 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 4 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
ต่อ 3681 - 3682 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

11 DMS Property Investment 
Private Limited 
ถือหุน้โดย  
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 
 

65.00 

โรงแรม USD 38.5 mn. สามญั 38,500,000 USD 1 Level 2, Orchid Maage’, Ameer 
Ahmed Magu, Male’, Maldives 

12 Dusit USA Management Inc. 100.00 รับจา้ง
บริหาร 

USD 40,000 สามญั 40,000 USD 1 2711 Centerville Road,  
Suite 400, in the City of 
Wilmington, Country of New 
Castle, 19808, State of 
Delaware, U.S.A. 

13 บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

68 สามญั 6,800,000 10 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี  
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม   
บางรัก กทม. 10500  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

14 Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd.* 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 
หมายเหตุ * เป็นบริษทัจ ากดัภายใต้
กฎหมายของสาธารณรัฐประชาชน
จีน ซ่ึงทุนจดทะเบียนไม่มีการ
ก าหนดเป็นหุน้ 

 
 
 

45.00 

รับจา้ง
บริหาร 

RMB 30 mn. 
 

- - - 305A at 2nd – 3rd Floors,   
Tower One, No. 1287  
Shang Cheng Road, Pudong 
New District, Shanghai, 
People’s Republic of China 

15 บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ 
หมายเหตุ * เดิมช่ือ 
บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา 

99.99 ใหเ้ช่า
ทรัพยสิ์น 

120 สามญั 1,200,000 100 588/5 แขวงถนนเพชรบุรี  
เขตราชเทว ี10400  
โทรศพัท ์+66(0) 02-013-9999 
โทรสาร 02-013-9900 



                                          แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
78 

 

ที ่
รายช่ือนิตบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

16 วทิยาลยัดุสิตธานี 
ลงทุนโดย 
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 
100.00 

การศึกษา ทุนประเดิม 
217.72 

- - - 1 ซอยแก่นทอง                     
แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กทม. 10250 
โทรศพัท ์+66 (0) 2361-7811-3 
โทรสาร  +66 (0) 2361-7806 

17 Philippine Hoteliers 
International Center for 
Hospitality Education, Inc.* 
ถือหุน้โดย  Philippine 
Hoteliers, Inc. 
หมายเหตุ * อยูร่ะหวา่งการ 
จดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น Dusit 
Hospitality Education Philippines, Inc. 

 
 
 
 

40.00 

การศึกษา Peso 430 mn สามญั  1,719,997     Peso 100 Block 2 and 4, Lots 15222 C, D 
and F of Mini Park, Mackinley 
Parckway, Bonifacio, Global 
City, Taguig City, Philippines 

18 บ. วมิานสุริยา 
 
หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ให้ 
บมจ. เซ็นทรัลพฒันา (CPN) 
โดยสัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ย
ระหวา่ง DTC และ CPN                 
จะเป็นร้อยละ 60 : 40 

65.00 พฒันา
อสงัหาริม
ทรัพย ์-
โรงแรม 
อาคารท่ี
พกัอาศยั 
และ
โครงสร้าง
อาคาร
ศูนยก์ารคา้ 

1,100 สามญั 11,000,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร    +66 (0) 2636-3545 
 
 
 
 
 

19 บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี 
 
หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. 
เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดย
สัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ย
ระหวา่ง DTC และ CPN                 
จะเป็นร้อยละ 15 : 85 

37.00 โครงการ
พฒันา
ศูนยก์ารคา้ 

172 สามญั 1,720,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  
 



                                          แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
79 

 

ที ่
รายช่ือนิตบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุน้) 

 

มูลค่าหุน้ละ 
(บาท) 

20 บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ 10.00 โครงการ
อาคาร
ส านกังาน 

1 สามญั 10,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  

21 บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี 
แมนเนจเมน้ท ์
 
หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. 
เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดย
สัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ยCPN 
จะถือหุน้ร้อยละ 100 

25.00 ธุรกิจให้
เช่าอาคาร
ส านกังาน 

0.4 สามญั 4,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  
 

22 บ. ดุสิต ซาอุดิ* 
ถือหุน้โดย 
- Dusit Overseas Co., Ltd. ** 
หมายเหตุ  
* ปัจจุบนัจดัตั้งเป็นนิติบุคคลแลว้ 
แต่ยงัไม่ไดเ้ร่ิมประกอบกิจการ 
** ถือหุน้โดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์

51.00 บริหาร 
ท่ีปรึกษา
ทางเทคนิค 

ทุน 
จดทะเบียน 

SAR1100,000  
 

สามญั 100  
 

SAR 1,000 
 

P.O. Box 48144 

Jeddah 21572 
Prince Mohammed Bin 
Abdulaziz St. 
Bin Homran Center 
Office 901A 
Kingdom of Saudi Arabia 

23 บ. ดุสิต คลัเลอร์ส 49.00 จดัการและ
ปรึกษาทาง
เทคนิค
ดา้น

โรงแรม
และ

อสงัหาริม
ทรัพย ์

ทุน 
จดทะเบียน 

JPY 
10,000,000 

สามญั 490 JPY 10,000 Ark Hills Executive Tower 
S502 1-14-5 Akasaka, 
Minato-ku, Tokyo, Japan 

24  บ. อาศยั โฮลด้ิงส์ 99.70 โรงแรม 
รับจา้ง
บริหาร 

และลงทุน
ในบริษทั
อ่ืน 

18.82 สามญั 750,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 5 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

                                           
1 ขณะน้ี บริษทัยงัมิไดด้ าเนินการเรียกช าระหุ้น เน่ืองจากยงัอยูร่ะหว่างด าเนินการเปิดบญัชีธนาคารของบริษทั อน่ึง  บริษทัตอ้งด าเนินการเพ่ิมทุนจดทะเบียนใน
ภายหลงัเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัสัญญากิจการร่วมคา้ หรือ Joint Venture Agreement   
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25 บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ รีท 99.99 ผูจ้ดัการ
กองทรัสต์
เพื่อการ
ลงทุนใน
อสงัหาริม
ทรัพย ์

10 สามญั 100,000 100 946 อาคารพาณิชยดุ์สิตธานี 
ชั้น 4 ถนนพระราม 4 สีลม  
บางรัก กทม. 10500 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  +66 (0) 2636-3545 

 

6.3 ข้อมูลของบุคคลอ้างองิอืน่  ๆ
นายทะเบียนหลกัทรัพย ์  บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2009 9380 
โทรสาร     + 66 (0) 2009 9001  ต่อ 9380  

ผูส้อบบญัชี   นางสาววรรณาพร จงพีรเดชานนท ์   ผูส้อบบญัชีอนุญาตเลขท่ี 4098 
บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ  ากดั 
อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 50 - 51 
เลขท่ี 1 ถนนสาทรใต ้กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์  + 66 (0) 2677 2000    โทรสาร  + 66 (0) 2677 2222 

ท่ีปรึกษากฎหมาย   บริษทั วรีะวงค ์ชินวฒัน์และพาร์ทเนอร์ส จ ากดั  
เลขท่ี 540 อาคารเมอร์คิวร่ีทาวเวอร์ ชั้น 22 ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี 
เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์           + 66 (0) 2264 8000 

    โทรสาร              + 66 (0) 2657 2222 
บริษทั ส านกังานกฎหมายธีรคุปต ์จ ากดั 
เลขท่ี 546 อาคารยนิูเวสท ์คอมเพล็กซ์ ชั้น 15 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2511 1512 และ  + 66 (0) 2513 1976 

      โทรสาร              + 66 (0) 2938 1247 และ  + 66 (0) 2938 1957 
 

6.4 ข้อมูลส าคัญอืน่ 
 บริษทัไม่มีขอ้มูลส าคญัอ่ืนท่ีจะมีผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูล้งทุน 


