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ส่วนที ่1 
การประกอบธุรกจิ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 

 บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทั” หรือ “ดุสิต”) เป็นบริษทัจดทะเบียนหน่ึงในผูป้ระกอบธุรกิจ
โรงแรมชั้นน าของไทยท่ีมีเอกลกัษณ์การให้บริการแบบไทยในระดบัมาตรฐานสากล  โดยมีบริษทัในกลุ่มท่ีด าเนิน
ธุรกิจหลกั เช่น ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจการศึกษา ธุรกิจอาหาร ซ่ึงด าเนินการภายใตก้ลุ่มบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  
ท่ีเรียกรวมวา่ ดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล มีประสบการณ์ในธุรกิจโรงแรมมากวา่ 69 ปี กลุ่มบริษทัเร่ิมประกอบธุรกิจ
ตั้งแต่ปี 2492 โดยมีท่านผูห้ญิงชนตัถ ์ปิยะอุย เป็นผูก่้อตั้ง บริษทัไดเ้ขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยเม่ือปี 2518 และในปี 2536 บริษทัไดแ้ปรสภาพจากบริษทัจ ากดั เป็น บริษทัมหาชนจ ากดั โดยใช้ช่ือว่าบริษทั 
ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) และช่ือภาษาอังกฤษว่า Dusit Thani Public Company Limited ใช้ช่ือย่อบริษัทท่ีออก
หลกัทรัพยว์่า DTC ปัจจุบนัผูถื้อหุ้นใหญ่ คือ กลุ่มท่านผูห้ญิงชนัตถ์และผูเ้ก่ียวข้อง ถือหุ้นรวมกนัในสัดส่วน 
ร้อยละ 49.94 โดยเม่ือวนัท่ี 16 พฤษภาคม 2559  เปล่ียนมูลค่าท่ีตราไวต่้อหุน้จากเดิมหุน้ละ 10 บาท เป็น 1 บาท ส่งผล
ใหจ้ านวนหุน้สามญัท่ีช าระแลว้ของบริษทัเพิ่มข้ึน จากเดิม 85 ลา้นหุน้ เป็น 850 ลา้นหุน้ 
 ดุสิตมีโรงแรมแห่งแรกของกลุ่ม คือ โรงแรมปร๊ินเซส ตั้งอยู่ท่ีถนนเจริญกรุง กรุงเทพฯ  ต่อมาในปี 2513 
บริษทัไดเ้ปิดด าเนินการโรงแรมห้าดาวในกรุงเทพฯ ช่ือ “ดุสิตธานี” และไดเ้ปิดโรงแรมต่างๆ เพิ่มเติม ตลอดจนรับ
บริหารโรงแรมภายใตเ้คร่ืองหมายการค้า “ดุสิตธานี” และ“ดุสิต เดวาราณา” (แบรนด์ระดับ Luxury) “ดุสิตดีทู”  
(แบรนด์ระดบั Midscale) “ดุสิตปร๊ินเซส” (แบรนด์ระดบั Economy)  “ดุสิต เรสซิเด้นซ์” (แบรนด์ระดบั Branded 
Residence)  
 

 ณ ส้ินปี 2561 ดุสิต อินเตอร์เนชั่นแนล บริหารโรงแรมทั้งส้ิน 28 โรงแรม ใน 10 ประเทศ เป็นโรงแรมท่ี
บริษทัลงทุนเอง 9 แห่ง และเป็นโรงแรมท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของบริษทั 19 แห่ง รวมเป็นจ านวนห้องพกั
มากกว่า 7,000 ห้อง (รวมโรงแรม 3 แห่งภายใตท้รัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
หรือ “DREIT”) และหากรวมการบริหารวิลล่าภายใตแ้บรนด ์Elite Havens จะมีจ านวนหอ้งพกัรวม 8,172 หอ้ง 

นอกจากการประกอบธุรกิจโรงแรมแล้ว ผูก่้อตั้งยงัให้ความส าคญักบัการศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรท่ีมี
คุณภาพรองรับการขยายตวัของโรงแรมในกลุ่มและอุตสาหกรรมโรงแรมสอดคลอ้งกบัการขยายตวัของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว ปัจจุบนับริษทัมีประสบการณ์ในธุรกิจการศึกษามากว่า 24 ปีโดยเร่ิมก่อตั้งโรงเรียนการโรงแรม 
ดุสิตธานีข้ึนในปี 2536 ต่อมาในปี 2539 บริษทัไดจ้ดัตั้ง “วิทยาลยัดุสิตธานี” ซ่ึงในปัจจุบนัเปิดสอนหลกัสูตรระดบั

 

แผนภาพแสดง Dusit’s travelling lodging spectrum 
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ปริญญาตรีและระดบัปริญญาโท นอกจากน้ียงัมีการร่วมทุนในโรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ 
ดุสิต และมีการวจิยัคน้ควา้และพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนภายใต ้Dusit Thani Excellence Center (DTEC)  
 ในปี 2561 บริษทั ดุสิต โอเวอร์ซีส์ จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ย เขา้ซ้ือหุ้นทั้งหมดของ LVM Holdings Pte. Ltd. 
(“LVM Holdings”) จดทะเบียนท่ีสิงคโปร์ LVM Holdings  เป็นบริษทัใหญ่ของกลุ่ม Elite Havens ซ่ึงประกอบ
ธุรกิจการตลาด ด าเนินการจอง และบริหารจดัการ บา้นพกัและวิลล่าระดบัหรู ภายใตแ้บรนด์ Elite Havens 
ซ่ึงจัดอยู่ในประเภทโครงการลงทุนอยู่ในรูปแบบเชิงประสบการณ์  (Experience)  ประเภท Cruise/ 
Villa/Vacation Club นอกจากน้ี ได้เปิดตัวโรงแรมอาศัย (ASAI HOTELS) ซ่ึงเป็นแบรนด์โรงแรมใหม่
ภายใต้บริษัท อาศยั โฮลด้ิงส์ จ  ากัด ในเครือดุสิต ซ่ึงเจาะกลุ่มลูกค้าท่ีเป็นนักเดินทางกลุ่มมิลเลนเนียล 
ห้องพกัโรงแรมมีขนาดกะทดัรัด พร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกระดบัคุณภาพ และน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 
มาใช ้โดยวางแผนท่ีจะเปิดโรงแรมอาศยั 5 แห่ง ใน 3 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย เมียนมาร์ และฟิลิปปินส์ ซ่ึงจดัอยู่
ในประเภทโครงการลงทุนอยูใ่นรูปแบบเชิง Lifestyle/Boutique ดงันั้น การลงทุนในธุรกิจดงักล่าวสามารถ
เพิ่มมูลค่าใหก้บั Portfolio ธุรกิจของบริษทัได ้เพื่อครอบคลุมประเภทอุตสาหกรรมการบริการท่องเท่ียว และ
เป็นไปตามกลยทุธ์การขยายธุรกิจของบริษทั 
 นอกจากธุรกิจโรงแรมและการศึกษาแลว้ ในปี 2561 ไดจ้ดัตั้งบริษทั ดุสิต ฟู้ ดส์ จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัย่อย 
เพื่อลงทุนใน บริษทั เอน็อาร์ อินสแตนท ์โปรดิวซ์ จ  ากดั (“NRIP”) ซ่ึงประกอบธุรกิจผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรส 
และอาหารส าเร็จรูป รวมถึงผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมชนิดต่างๆ โดยซ้ือหุ้นสามญัรวมทั้งส้ิน 2,652,076 หุ้น คิดเป็น 
ร้อยละ 25.977 ของจ านวนหุน้ทั้งหมดของ NRIP มูลค่ารวมทั้งส้ิน 663,019,000 บาท เพื่อกระจายความเส่ียงทางธุรกิจ  
 ในวันท่ี  5 มกราคม 2562 โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ได้ปิดให้บริการเพื่ อท่ีจะด าเนินโครงการ
อสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมกบับริษทั เซ็นทรัล พฒันา จ ากดั (มหาชน) (Mixed-use Project) ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย
โรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั อาคารส านกังาน พื้นท่ีคา้ปลีก และมุ่งเนน้ในเร่ืองการมอบพื้นท่ีสีเขียวใหก้บัโครงการ 

1.1 นโยบายในการด าเนินงานของบริษัทในภาพรวม   
ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัคร้ังท่ี 7/2559 วนัท่ี 29 กนัยายน 2559 มีมติอนุมติัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ

ค่านิยมองคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางการด าเนินธุรกิจใหม่ของกลุ่มบริษทัโดยเร่ิมใชต้ั้งแต่ตน้ปี 2560 ดงัน้ี  
 วสัิยทศัน์ 
 “ภูมิใจในความเป็นไทย มอบบริการจากใจอนังดงาม สร้างความประทบัใจทัว่โลก” 
 

 พนัธกจิ 
“สร้างประสบการณ์เหนือความคาดหมาย...ตลอดเวลา”  
 

 คุณค่าหลกัของดุสิต 
        “เราใส่ใจ” กบัทุกคน 
 “เราเตม็ท่ี” กบัทุกส่ิง 

                         “เราท าได”้ ทุกทุกอยา่ง 
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 เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ  
บริษทัไดว้างแผนกลยทุธ์ระยะยาว 9 ปี (ปี 2559 - 2568) เพื่อการเติบโตอยา่งย ัง่ยนื โดยมีกลยุทธ์การด าเนิน

ธุรกิจ ดงัน้ี  
1. การสร้างความสมดุลของรายได้ (Balance) เพื่อเพิ่มสัดส่วนของธุรกิจในต่างประเทศเป็นร้อยละ 50  

ขณะเดียวกนัจะสร้างสมดุลการพฒันาธุรกิจระหวา่งการลงทุนสร้างโรงแรมเอง (Capital investment) 
กบัรับจา้งบริหาร (Asset light) เพื่อลดเงินลงทุนและเพิ่มอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ 

2. การเพิ่มความหลากหลายของประเภทธุรกิจเพื่อกระจายความเส่ียง (Diversify) โดยตั้งเป้ารายไดจ้าก
การลงทุนในธุรกิจอ่ืน  ๆในสัดส่วนร้อยละ 10 ของรายไดร้วม 

3. การขยายการเติบโตของธุรกิจ (Expand) โดยขยายจ านวนห้องพกัเพิ่มข้ึนอีกเท่าตวัเป็น 14,000 ห้อง
ภายในปี 2564 

ด้วยเป้าหมายดังกล่าว ปี  2559-2561 จึงเป็นช่วงท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุด เป็นช่วงเวลาท่ีบริษัทให้
ความส าคญักบั “การเสริมสร้างรากฐานของบริษทัใหแ้ขง็แกร่ง” (Strengthening Foundations) เป็นช่วงเวลาในการวาง
ทิศทางและกลยุทธ์เพื่อการเติบโตของกลุ่มบริษทั จดัท าวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมให้สอดคลอ้งกบัทิศทางใหม่
ขององคก์ร โดยใหค้วามส าคญักบัการสร้างรากฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่  

1. บุคลากร (People)  เน้นในเร่ืองการสร้างวฒันธรรมองค์กร ก าหนดวิสัยทศัน์ใหม่ท่ีมองไปขา้งหน้า  
ตลอดจนก าหนดพนัธกิจและค่านิยมองคก์รให้ชดัเจน บริษทัไดล้งทุนดา้นการฝึกอบรมให้พนกังาน
เขา้ใจในเร่ืองของวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมองคก์รใหม่ เพื่อให้พนกังานสามารถปฎิบติังานตาม
มาตรฐานของดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล เพื่อสร้างความโดดเด่นและความแตกต่างให้แก่แบรนด์ของ
บริษัท  นอกจากน้ีบริษัทยงัให้ความส าคญักับการพฒันาบุคลากร ตลอดจนสรรหาบุคลากรท่ีมี
ความสามารถเขา้มาเสริมทีมเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการเติบโตและการสร้างความหลากหลาย
ของธุรกิจท่ีก าลงัจะเกิดข้ึน  

2. กระบวนการท างาน (Process) ต้องมีประสิทธิภาพ เป็นการปรับปรุงขั้ นตอนการท างานให้มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน ช่วยลดค่าใชจ่้าย โดยการปรับปรุงกระบวนการท างานน้ีครอบคลุมถึงการปรับ
โครงสร้างธุรกิจเพื่อการเติบโตในระยะยาว น าร่องโดยการปรับโครงสร้างธุรกิจการศึกษา ซ่ึงปัจจุบนั
อยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างกลุ่มธุรกิจ คาดว่าจะใช้เวลาประมาณ 3-5 ปี เร่ิมจากการปรับเปล่ียน 
แบรนด์ (Rebranding) ในปี 2560 โดยปรับโลโกเ้พื่อสะทอ้นถึงความทนัสมยัและเอกภาพของกลุ่ม
ธุรกิจการศึกษา นอกจากน้ียงัมีการจดัโครงสร้างธุรกิจการศึกษาในประเทศไทยให้เหมาะสมกบัความ
ต้องการในอุตสาหกรรม การจัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
(E-Learning) และใหค้วามส าคญัในการร่วมมือกบัธุรกิจโรงแรมภายในกลุ่มเพื่อต่อยอดธุรกิจ ส าหรับ
ระยะยาวบริษทัมีแผนท่ีจะหาพนัธมิตรทางธุรกิจในต่างประเทศ เพื่อร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรและขยาย
ธุรกิจการศึกษาใหเ้ติบโตอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3. ทรัพย์สิน (Properties) เน่ืองจากทรัพยสิ์นของโรงแรมจะทยอยเก่าเป็นไปตามกาลเวลาซ่ึงมีผลกระทบ
ต่อการท าธุรกิจและผลก าไร บริษทัจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งลงทุนปรับปรุงโรงแรมใหใ้หม่และทนัสมยัเพื่อ
เพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน  รวมถึงการลงทุนในสินทรัพย์ใหม่  เช่น การพัฒนาโครงการ
อสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม (Mixed-Use Project) บนพื้นท่ีโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ (บริเวณ 
หวัมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4) หรือการจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีให้อตัราผลตอบแทนต ่าเพื่อลงทุน
ในสินทรัพยอ่ื์นท่ีใหผ้ลตอบแทนท่ีดีกวา่  

4. เทคโนโลยี (Technology) เป็นรากฐานท่ีส าคญัอยา่งมากในการท าธุรกิจยคุปัจจุบนั โดยตอ้งน ามาปรับ 
ใช้กบัธุรกิจโรงแรมให้เหมาะสม เน้นในเร่ืองประสิทธิภาพและแพลตฟอร์มมาตรฐานเพื่อรองรับ
ธุรกิจท่ีจะเติบโตในอนาคต เป็นเทคโนโลยีท่ีจะท าให้ลูกคา้ได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ สร้างความ
ประทบัใจเพื่อใหลู้กคา้กลบัมาใชบ้ริการท่ีโรงแรมอีก รวมทั้งการบริหารจดัการขอ้มูล (Big Data) ท่ีมี
อยูเ่พื่อสร้างความพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคา้  

5. ความสามารถทางการเงิน (Financial Capability) เพื่อท่ีจะไดมี้โครงสร้างเงินทุนท่ีเหมาะสม มีความ 
ยืดหยุ่นและมั่นคงทางการเงินทั้ งระยะสั้ นและระยะยาว ตลอดจนมุ่งสร้างมูลค่าให้แก่ผูถื้อหุ้น   
การแปลงสภาพกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) เป็นกองทรัสต์
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DREIT) ในช่วงปลายปี 2560 เป็นหน่ึงของแผนการสร้าง
รากฐานของบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัมีแหล่งเงินทุนในการพฒันาและลงทุนดา้นสินทรัพยเ์พิ่มข้ึน 

การเดินทางสู่บทใหม่ของบริษทัยงัอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ บริษทัยงัคงจ าเป็นตอ้งลงทุนในรากฐานส าคญัขา้งตน้
อย่างจริงจังก่อนท่ีจะก้าวเข้าสู่ช่วงเวลาท่ีสอง คือ ปี 2562-2564 หรือปีแห่ง “การรับรู้ศักยภาพในการเติบโต” 
(Realizing Potential) ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีบริษทัเร่ิมการก่อสร้างโครงการอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมและทยอยรับรู้
รายไดจ้ากการขายยนิูตในอาคารท่ีพกัอาศยัของโครงการน้ี ขณะเดียวกนัก็มีการขยายจ านวนห้องพกัโรงแรมเพิ่มข้ึน
อีกเท่าตัวซ่ึงเป็นผลของการขยายธุรกิจโรงแรมในส่วนของการรับจ้างบริหารทั้ งในประเทศและต่างประเทศ  
นอกจากน้ียงัเป็นช่วงเวลาท่ีบริษทัจะได้เห็นความก้าวหน้าในการบูรณาการธุรกิจโรงแรมและธุรกิจการศึกษา 
(Integration of Hospitality and Education Business) หลังจากท่ีบริษัทได้เร่ิมด าเนินการปรับโครงสร้างกลุ่มธุรกิจ
การศึกษามาแลว้ในปี 2560    

ปี 2565-2568 เป็นช่วงเวลาแห่ง “การปลดล็อคการสร้างมูลค่า” (Unlock Value Creation) เม่ือโครงการพฒันา
อสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมเสร็จสมบูรณ์ทั้งโครงการประมาณกลางปี 2567 บริษทัจะสามารถรับรู้รายไดเ้พิ่มข้ึน
ในส่วนของโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั และพื้นท่ีคา้ปลีก นอกจากน้ี บริษทัยงัคาดว่าจะสามารถรับรู้รายไดจ้ากการ
ลงทุนในธุรกิจใหม่อ่ืนๆ ส่งผลให้สัดส่วนรายไดใ้นประเทศและต่างประเทศมีความสมดุลมากข้ึนตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้
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1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญ 

 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัอ านาจในการควบคุมบริษัทในปีทีผ่่านมา 
ไม่มี 

 

 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญเกีย่วกบัลกัษณะการประกอบธุรกจิในปีทีผ่่านมา 
 

มีนาคม 2561  จดัตั้ งบริษัท ดุสิต ฟู้ ดส์ จ  ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย เพื่อลงทุนใน บริษทั เอ็นอาร์ 
อินสแตนท์ โปรดิวซ์ จ  ากัด (“NRIP”) ซ่ึ งประกอบธุรกิจผลิตและจ าหน่าย
เคร่ืองปรุงรส และอาหารส าเร็จรูป รวมถึงผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมชนิดต่างๆ โดย 
ซ้ือหุ้นสามญัร้อยละ 25.977 ของจ านวนหุ้นทั้งหมดของ NRIP มูลค่ารวมทั้งส้ิน 
663,019,000 บาท เพื่อกระจายความเส่ียงทางธุรกิจ  
จ าหน่ายเงินลงทุนในบริษทัร่วม Dusit Bird Hotels Private Limited (“DBH”) ซ่ึง
บริษทัลงทุนในร้อยละ 50  ราคาขายหุ้นจ านวน 1,430,000 หุ้น ราคารวม 290,000 
บาท ซ่ึงเป็นมูลค่ายติุธรรม  

เมษายน 2561  ได้เปิดตัวโรงแรมอาศัย (ASAI HOTELS) ซ่ึงเป็นแบรนด์โรงแรมใหม่ภายใต้
บริษทั อาศยั โฮลด้ิงส์ จ  ากดั ในเครือดุสิต ซ่ึงเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นนกัเดินทางกลุ่ม
มิลเลนเนียล ห้องพกัโรงแรมมีขนาดกะทดัรัด พร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกระดบั
คุณภาพ และน าเทคโนโลยีท่ีทันสมยัมาใช้ โดยวางแผนท่ีจะเปิดโรงแรมอาศยั 5 
แห่ง ใน 3 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย เมียนมาร์ และฟิลิปปินส์  
ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 25/2561 วนัท่ี 23 เมษายน 2561 อนุมติัการออกและ
เสนอขายหุ้นกู้ในวงเงินไม่เกิน 5,000 ล้านบาท เพื่อใช้ในการด าเนินธุรกิจและ
ขยายธุรกิจของบริษทั และ/หรือช าระหน้ีบางส่วนของบริษทั 

พฤษภาคม 2561 จดัตั้ งบริษทัร่วมทุนใหม่ช่ือ บริษัท ดุสิต กูร์เมต์ จ  ากดั ลงทุนในหุ้นโดยบริษัท 
ดุสิต ฟู้ ดส์ จ  ากัด ร้อยละ 90 และ บริษัท เอ็นอาร์ อินสแตนท์ โปรดิวซ์ จ  ากัด  
ร้อยละ 10 เพื่อประกอบธุรกิจเก่ียวกับการขายและการตลาดส าหรับผลิตภณัฑ์
อาหารภายใตแ้บรนดข์องดุสิต 

กนัยายน 2561 บริษัท ดุสิต โอเวอร์ซีส์ จ  ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย เข้าซ้ือหุ้นทั้ งหมดของ LVM 
Holdings Pte. Ltd. (“LVM Holdings”) จดทะเบี ยน ท่ี สิ งคโป ร์ LVM Holdings  
เป็นบริษทัใหญ่ของกลุ่ม Elite Havens ซ่ึงประกอบธุรกิจการตลาด ด าเนินการจอง 
และบริหารจดัการ บา้นพกัและวลิล่าระดบัหรู ภายใตแ้บรนด ์Elite Havens 

ธนัวาคม 2561 ยา้ยท่ีตั้ งส านักงานใหญ่ของบริษัทและบริษทัในเครือ จาก 946 อาคารพาณิชย ์
ดุสิตธานี ชั้น 5 ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 ไป
ยงัส านักงานใหญ่แห่งใหม่ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชั้น 29 ถนนพญาไท แขวง
ปทุมวนั เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
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จดัตั้ ง บริษทั ดุสิต ฮอสปิตลัลิต้ี เซอร์วิสเซส จ ากัด บริษทัย่อยใหม่ เพื่อรองรับ
โครงการงานบริการต่างๆ เช่น ธุรกิจจดัเล้ียงนอกสถานท่ี บริการรับท าความสะอาด 
ร้านอาหาร และบริการวางแผนการเปิดโรงแรม (pre-opening)         

 

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้น การจัดการ หรือการประกอบธุรกิจ หรือเหตุการณ์ส าคัญอื่น 
ในช่วง 3 ปี ทีผ่่านมา 
 

พฤษภาคม 2561 บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน)  (“CPN”) เขา้ถือหุ้นของบริษทั ดุสิตธานี 
จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทั”) เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภาคม 2561 เป็นจ านวน 194,926,920  
หุน้ คิดเป็นร้อยละ 22.93 ของจ านวนหุน้สามญัท่ีออกและช าระแลว้ โดย CPN ไม่มี
วตัถุประสงคใ์นการเขา้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษทั ประกอบกบั CPN 
ไม่ไดส่้งตวัแทนมาเป็นกรรมการหรือผูบ้ริหารของบริษทั จึงไม่เป็นเหตุท่ีจะท าให้
เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์จากการล่วงรู้ขอ้มูลของบริษทั   

เม่ือวนัท่ี 5 กุมภาพนัธ์ 2562 บริษทั อนนัดา ดีเวลลอปเมน้ท ์จ ากดั (มหาชน) ซ้ือหุ้น 
DTC จากบ ริษัท  เซ็นท รัลพัฒนา จ ากัด  (มหาชน) จ านวน  42,500,000 หุ้ น  
คิดเป็นร้อยละ 5 ของจ านวนหุ้นสามญัท่ีออกและช าระแล้ว ท าให้โครงสร้างการ 
ถือหุ้นใน DTC เปล่ียนแปลง ในสัดส่วนการถือหุ้นของ บริษทั เซ็นทรัลพฒันา 
จ ากดั (มหาชน) ลดลงมาอยูท่ี่ร้อยละ 17.58 

กรกฎาคม 2560 บริษทั วิมานสุริยา จ ากัด บริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากัด บริษทั พระราม 4  
เดเวลอปเม้นท์ จ  ากัด และบริษัท ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเม้นท์ จ  ากัด  
ไดด้ าเนินการเปล่ียนสัดส่วนการถือหุน้ ดงัน้ี 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั วิมานสุริยา จ ากดั จากร้อยละ 100 เป็นร้อยละ 
65 โดยขายให้แก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไขสัญญาการ
ร่วมลงทุน 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั จากร้อยละ 100 
เป็นร้อยละ 37 โดยขายให้แก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไข
สัญญาการร่วมลงทุน อยา่งไรก็ตาม ในปี 2561 บริษทัไดโ้อนหุ้นในบริษทั สวนลุม 
พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากัด ให้กับ CPN จ านวนร้อยละ 15 เม่ือวนัท่ี 28 ธันวาคม 2561  
ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้อยูท่ี่ร้อยละ 22 ตามเง่ือนไขสัญญาการร่วมลงทุน 
-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์จ ากดั จากร้อยละ 100 
เป็นร้อยละ 10 โดยขายให้แก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไข
สัญญาการร่วมลงทุน 
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-    ลดสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทั ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเมน้ท์ จ  ากดั 
จากร้อยละ 100 เป็นร้อยละ 25 ในปี 2560 และลดสัดส่วนเป็นร้อยละ 14 ในปี 2561
โดยขายใหแ้ก่บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ตามเง่ือนไขสัญญาการร่วมลงทุน 

ธนัวาคม 2559 ท าสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบั
ใหม่”) บนพื้นท่ีรวม 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา เพื่อพฒันาโครงการรูปแบบผสม
บริเวณหัวมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4 เป็นระยะเวลา 67 ปี (สัญญาเช่าฉบบั
ใหม่ 30 ปี สิทธิต่อสัญญาเช่าฉบับใหม่ออกไปอีก 30 ปี และระยะเวลาในการ
ก่อสร้างอีก 7 ปีนับตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560) และสละสิทธิในการต่อสัญญา
เช่าท่ีดินฉบบัเดิมท่ีครบก าหนดในวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 และสิทธิในการขอต่อ
สัญญาเช่าไปอีก 15 ปี 

พฤษภาคม 2559 จดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุ้นของบริษทั จากเดิมหุ้นละ 10 บาท 
(สิบบาท) เป็นมูลค่าหุ้นละ 1 บาท (หน่ึงบาท) รวมทั้งแกไ้ขเพิ่มเติมบริคณห์สินธิ 
ข้อ 4 และแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับข้อ 4 ของบริษัท ต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย ์ส่งผลให้จ  านวนหุ้นสามญัท่ีช าระแลว้ของบริษทัเพิ่มข้ึน จากเดิม 
85,000,000 หุ้น (แปดสิบห้าล้านหุ้น) เป็น 850,000,000 หุ้น (แปดร้อยห้าสิบล้าน
หุ้น) โดยมีทุนจดทะเบียนท่ีออกและช าระแล้วคงเดิมคือ 850,000,000 บาท  
(แปดร้อยหา้สิบลา้นบาท) 

 

 รางวลัทีดุ่สิต อนิเตอร์เนช่ันแนล ได้รับในปี 2561  

ดุสิต อนิเตอร์เนช่ันแนล 

 
ท่านผูห้ญิงชนัตถ์ ปิยะอุย ผูก่้อตั้ ง
และประธานกิตติมศักด์ิของดุสิต 
รับรางวลัแห่งความส าเร็จสูงสุดดา้น
การท่องเท่ียวและโรงแรม “SHTM 
Lifetime Achievement Award” จ าก 
The Hong Kong Polytechnic 
University สถาบนัการศึกษาดา้นการ
ท่องเท่ียวและโรงแรม 

ดุสิต อนิเตอร์เนช่ันแนล 

 
ดุสิตรับมอบใบประกาศนียบัตร
การต่ออายุเป็นสมาชิกของแนว
ร่วมปฎิบติัของภาคเอกชนไทยใน
ก าร ต่ อ ต้ าน ทุ จ ริ ต  (CAC – 
Thailand’s Private Sector Collective 
Action Coalition Against 
Corruption) 

ดุสิต อนิเตอร์เนช่ันแนล 

 
 

ดุ สิ ตได้ รับเลือกเป็น 1 ใน 100 
บริษัทจดทะเบียนชั้ นน า ท่ีมีการ
ด าเนินการโดดเด่นดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สั งคม และธรรมาภิบาล (ESG) 
ป ระ จ า ปี  2561 จ าก ส ถ าบั น
ไทยพัฒ น์ ต่ อเน่ื องเป็ น ปี ท่ี  4  
จากจ านวนบริษัทจดทะเบี ยน
ทั้งส้ิน 683 แห่ง 
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ดุสิต อนิเตอร์เนช่ันแนล 

 

 
 
ดุสิตไดรั้บการประเมินผลส ารวจการ
ก า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ข อ ง บ ริ ษั ท 
จดทะเบียนไทยประจ าปี 2561 อยู่ใน
ระดบั “ดีเลิศ” ซ่ึงเป็นระดบัสูงสุดและ
ถือเป็น Top Quartile ในกลุ่มบริษทัท่ีมี
มูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคาตลาด หรือ 
Market Capitalization ใน ช่วง 3,000-
9,999 ลา้นบาท   

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

ห้ องอาหาร Thien Duong ได้ รับ
รางว ัลชนะเลิ ศ  Bangkok's Best 
Restaurant Awards ค ร้ั ง ท่ี  2 0  ปี 
2561  ประเภทอาหารท่ี มีความ
พิเศษเฉพาะ โดย Editor's Choice of 
Bangkok Best Dining & 
Entertainment 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

ห้องอาหาร The Mayflower  ได้รับ
รางว ัล  Bangkok's Best Restaurant 
Awards คร้ังท่ี 20 ปี 2561 ประเภท
อาห ารจี น  ระดั บ ดี เยี่ ยม โดย 
Bangkok Best Dining & 
Entertainment 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

ห้องอาหารเบญจรงค์ ได้รับรางวลั 
Bangkok's Best Restaurant Awards 
คร้ังท่ี 20 ปี 2561  ประเภทอาหาร
ไทย ระดบัดีเยีย่ม โดย Bangkok Best 
Dining & Entertainment 

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

ห้ อ ง อ าห า ร  Hamilton’s Steak 
House  ได้ รั บ รางว ัล  Bangkok's 
Best Restaurant Awards คร้ังท่ี 20 ปี 
2561  ประเภทอาหารสเตก็ ระดบัดี
เยี่ยม โดย Bangkok Best Dining & 
Entertainment 

โรงแรมดุสิตธานี พทัยา  

ร า ง ว ั ล  Resort of the Year ใ น
ภูมิภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
รางวลัอนัทรงเกียรติจาก Travel and 
Hospitality Awards ประจ าปี 2561 

โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน 

ได้ รับการรับรองมาตรฐานการ
ท่องเท่ียวไทย ปี 2562-2564 ในสาขา
มาตรฐานท่ีพักเพื่อการท่องเท่ียว 
ประเภทรีสอร์ท  โดยกรมการ
ท่องเท่ียว 

 วทิยาลยัดุสิตธานี 

วิทยาลัยดุสิตธานี ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินมาตรฐาน “เวิล์ดเชฟ” จาก 
World Association of Chefs Societies 
(WACS) องค์กรดา้นอาหารท่ีได้รับ
การยอมรับระดบัโลก 

โรงแรมดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง 
แอนด์ สปา ฉงฮ่ัว กวางโจว 

 
ไดรั้บแต่งตั้งเป็น “The Hot Springs Wow” 
ในรางวลั Fifth Best Resort Hotel Awards  
โดยนิตยสาร Travel Info ซ่ึงเป็นหน่วยงาน
บริการการท่องเท่ียวท่ีมีก าลงัซ้ือสูง 
(High-End)  แบบครบวงจร 
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โรงแรมดุสิตธานี มัลดีฟส์  

รางว ัล โรงแรมและห้องอาหาร
หรูหรา ประจ าปี 2561 ซ่ึงเป็นรางวลั
การเดินทางอย่างมี ระดับ Luxury 
Travel Guide’s Asia & Australasia 
Awards โดยคู่มือการเดินทางอย่าง
หรูหรา (LTG) 

 โรงแรมดุสิตธานี เลคววิ ไคโร 

รางว ัลระดับโลก World Luxury 
Spa Award ป ร ะ จ า ปี  2561 – 
Devarana Spa ประเภทผู้ บ ริ ห าร 
สปาท่ีดี ท่ี สุด และสปาท่ีสร้าง
ประสบการณ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ท่ี
ดีท่ี สุดในแอฟริกา โดย World 
Luxury Spa 

โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบี 

รางว ัลระดับโลก  World Luxury 
Hotel Award ประจ าปี  2561 โดย  
World Luxury Hotel Awards 
(WLHA)  

โรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบี  
 

 
 

รางว ัลโรงแรมและห้ องอาหาร
หรูหรา ประจ าปี  2561 ประเภท
อาหารและเคร่ืองด่ืม – สเต็กเฮาส์ท่ีดี
ท่ีสุดในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ โดย
คู่มือการเดินทางอยา่งหรูหรา (LTG) 

โรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท 

รางวลัชนะเลิศด้านท่ีพัก  (Best 
lodging) บนแถบมห าส มุท ร
แปซิฟิก  โดย Stars and Stripes 
Pacific  

โรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท 

รางวลัโรงแรมยอดเยี่ยม Pika Best 
of Guam ปี  2561 ซ่ึ งเป็ นรางว ัล
ขวญัใจมหาชนได้รับความนิยม
สูงสุดในกวม จ านวน 7 หมวดหมู่ 
• โรงแรมยอดเยีย่ม 
• โรงแรมท่ีดีท่ีสุดส าหรับจดัเล้ียง 
• ค็อกเทลเล้าจน์ยอดเยี่ยมส าหรับ 
  ล็อบบ้ีเลา้จน ์
• อาหารรสเลิศยอดเยีย่ม 
  ส าหรับอลัเฟรโด สเตก็เฮาส์ 
• อาหารเยน็โรแมนติดยอดเยีย่ม 
  ส าหรับอลัเฟรโด สเตก็เฮาส์ 
• ชัว่โมงแห่งความสุขยอดเยีย่ม 

  ส าหรับ Golden Hour 
• สปายอดเยีย่มส าหรับเทวารัณยส์ปา 
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 1.3        โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท       
   โครงสร้างการถอืหุ้น ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2561   

บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) 
                                                            

 
 
 

 
 
 

0 

                                                                                                                                
                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                       
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                            

 

40.00% 

โรงแรมที่เป็น
เจ้าของ 

ธุรกิจอื่นๆ 
 

Dusit 
Hospitality 
Education 
Philippines, 
Inc.  

บ. ดสุิต  
เอ็กเซลเลนซ ์ 

 

บ. เลอ  
กอร์ดอง 
เบลอ ดสุิต 

 

วิทยาลยั  
ดสุิตธานี 

 
2.75% 

บ. ศาลาแดง  
พร็อพเพอร์ตี ้ 
แมนเนจเม้นท์ 
(ธุรกิจให้เช่า 
อาคารส านกังาน) 

14.00%/3 

บ. สวนลมุ  
พร็อพเพอร์ตี ้ 
(ธุรกิจโครงการ
พฒันาศนูย์การค้า) 

22.00%/2 

ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจการศกึษา 
 

โครงการพฒันา
อสงัหาริมทรัพย์รูปแบบ

ผสม 
 

0.55 % บมจ. ดสุติธาน ี

บ. พระราม 4  
เดเวลอปเม้นท์ 
(ธุรกิจโครงการ
อาคารส านกังาน) 

10.00% 

บ. วิมานสริุยา 
(ธุรกิจพฒันา
อสงัหาริมทรัพย์  -
โรงแรม อาคาร 
ท่ีพกัอาศยัและ 
โครงสร้างอาคาร
ศนูย์การค้า) 

65.00%/1 

Favstay  
Pte. Ltd. 
 

 

บ. ดสุิตธานี  
พร็อพเพอร์ตีส์้ รีท 
 

99.99% 

รับจ้างบริหาร
โรงแรม 

Dusit 
Saudi LLC 

บ. ดสุติ  
เวิล์ดวายด์ 
 

 

   

LVM 
Holdings 
Pte. Ltd. 

 

Dusit 
Overseas 
Co., Ltd. 

บ. ดสุิต  
ไซน่า 
แคปปิตอล 

 

Dusit USA 
Management 
Inc. 

100% 

99.99% 

100.00% 

51.00% 

100.00% 

99.99% 

49.00% 

 

บมจ. ดสุิต ไทย 
พร็อพเพอร์ตีส์้  

บ. ดสุิตธานี  
พร็อพเพอร์ตีส์้ 

99.99% 

84.05% /8 

100% 

DMS Property 
Investment 
Private Limited 

65.00% 

88.01% /4 
Dusit Thani  
Philippines, 
Inc.  

บ. ดสุติ  
แมนเนจเม้นท์ 

99.99% 

9.24% 

บ. เทวารัณย์ สปา 

99.99% 

ทรัสต์เพื่อการ
ลงทนุใน
อสงัหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่า
ดสุิตธานี (DREIT) 

30.02% 

99.99% 

49.99% 

Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd. 

Dusit Bird Hotels Private Limited 

บ. ดสุิต คลัเลอร์ส 
 99.99% 

45.00% 

ธุรกิจอาหาร 
 

บ. ดสุิต 
ฟู้ ดส์ 
 

99.99% 

บ. เอ็นอาร์ 
อินสแตนท์ 
โปรดวิซ์ 

บ. ดสุิต  
   กร์ูเมต์ 
 

25.977% 

51.00%/7

 

บ.ดสุิต ฮอสปิตลั-
ลิตี ้เซอร์วิสเซส   

99.97%/6  

บ.  
เอ็บเพอคิวร์  
เคเทอร่ิง  

90.00% 10.00% 

40.00%/5 

บ. อาศยั โฮลดิง้ส์ 

50.00% 
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หมายเหตุ  
                  /1บมจ. ดุสิตธานี (DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ยระหวา่ง 
DTC และ CPN จะเป็นร้อยละ 60 : 40 
                  /2 โอนหุน้ใหก้บั CPN จ านวนร้อยละ 15 เม่ือวนัท่ี 28 ธนัวาคม 2561 ท าใหส้ดัส่วนการถือหุน้อยูท่ี่ร้อยละ 22 อยา่งไรกต็าม  
จะทยอยขายหุน้ให ้CPN โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ยระหวา่ง DTC และ CPN จะเป็นร้อยละ 15 : 85 
                             /3 DTC จะทยอยขายหุน้ให ้CPN โดยสดัส่วนการถือหุน้สุดทา้ย CPN จะถือหุน้ร้อยละ 100 
                  /4 Dusit Thani Philippines, Inc. เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc. 
                  /5 Dusit Hospitality Education Philippines, Inc. เดิมช่ือ Philippine Hoteliers International Center for Hospitality 

Education, Inc. 
   /6 จดทะเบียนจดัตั้งบริษทั ดุสิต ฮอสปิตลัลิต้ี เซอร์วิสเซส จ ากดั เม่ือวนัท่ี 8 มกราคม 2562 
                     /7  ลงทุนคร้ังแรกในเดือนมกราคม 2562 ร้อยละ 51 และคร้ังท่ีสอง ภายในตน้ปี 2563 อีกร้อยละ 19 
                     /8  บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ มีผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเป็นกรรมการของบมจ. ดุสิตธานี ดงัน้ี 

ช่ือ 
สัดส่วนการถือหุ้นใน 

บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ร้อยละ) 
1. นายชนินทธ์ โทณวณิก       0.00004 
2. นางสินี เธียรประสิทธ์ิ 0.01 
3. บริษทัไทยประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน)  
ซ่ึงนางวรางค ์ไชยวรรณ เป็นกรรมการและผูบ้ริหาร 

8.63 

4. นางศุภจี สุธรรมพนัธ์ุ 0.000001 
 

        ทั้งน้ี โครงสร้างการถือหุน้ของบริษทัไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) 
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ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

ธุรกิจหลกัของ บมจ. ดุสิตธานี คือ ธุรกิจโรงแรม การรับจา้งบริหารโรงแรม และการให้สิทธิในการด าเนินการ
ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้  “ดุสิตธานี” (Licensing)  ธุรกิจการศึกษา ธุรกิจโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมและ
ธุรกิจอาหาร และธุรกิจอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   

บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
ธุรกจิโรงแรมและรับจ้างบริหารโรงแรม 

บมจ. ดุสิตธานี - เป็ นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าส าหรับโรงแรม ได้แก่  “ดุ สิ ตธานี ”  
“ดุสิตเดวาราณา”  “ดุสิตดีทู”  “ดุสิตปร๊ินเซส”  “ดุสิตเรสซิเด้นซ์” และ 
“ASAI HOTELS” 

- เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ส าหรับสปา ไดแ้ก่ “เทวารัณย ์สปา” “น ้า สปา” 
“DVN Spa” “d v n urban” และ “dvn” 

- เป็นเจ้าของและบริหารโรงแรม  ได้แก่  ดุ สิ ตธานี  กรุงเทพฯ  และ 
ดุสิตธานี พทัยา และอาศยั สาทร * 

- รับจา้งบริหารโรงแรมภายใตบ้ริษทัย่อย 5 แห่ง เป็นโรงแรมภายใต ้บ.ดุสิต 
แมนเนจเมน้ท์ 3 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ
ดุสิตธานี หวัหิน และภายใต ้บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 2 แห่ง ไดแ้ก่ ดุสิต
ปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ และดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ 

- ปัจจุบนั บมจ. ดุสิตธานีรับจา้งบริหารโรงแรมในประเทศไทย ไดแ้ก่ ดุสิตดีทู 
เขาใหญ่ ดุสิตดีทู อ่าวนาง กระบ่ี  และดุสิต ลากูน่า วิลล่า รีสอร์ท ภูเก็ต*ให้
ใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้และช่ือทางการคา้แก่โรงแรม ไดแ้ก่ ดุสิตธานี กระบ่ี 
บีช รีสอร์ท ดุสิตปรินเซส มูนไรส์ บีช รีสอร์ท ฟู้ โกวก๊ เวยีดนาม 
หมายเหตุ * จะด าเนินการในอนาคต 

Dusit Thani Philippines, Inc. 
(เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc.)  

- เป็นเจ้าของโรงแรมในประเทศฟิ ลิปปินส์  คือ ดุสิตธานี  มะนิลา ซ่ึ ง
บริหารงานโดย บ.ดุสิต เวลิด์วายด์ 

- รับจ้างบริหารโรงแรมได้แก่ ดุสิต ปร๊ินเซส ลิปา ซิ ต้ี* อาศัย เซบู ซิต้ี* 
อาศยั มคัตนั เซบู* และ อาศยั ออสลอบ เซบู* 

หมายเหตุ * จะด าเนินการในอนาคต 
 บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  - เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2552 ได้มีการควบรวมกิจการระหว่าง บมจ. รอยลั  

ปร๊ินเซส และบ. ดุ สิต โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท จ ากัด  เป็น บมจ. ดุ สิต 
ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

- เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ “รอยลัปร๊ินเซส”  
- เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินและอาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
- เป็นเจา้ของโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์  
- ให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าและช่ือทางการค้าแก่โรงแรม 2 แห่ง ได้แก่  
ปทุมวนั ปร๊ินเซส และรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
Dusit Overseas Co., Ltd. - รับจ้างบริหารโรงแรมท่ี เปิ ดแล้วในต่ างประเทศได้แก่  ดุ สิ ตธานี  

อาบูดาบี ดุสิตธานี ดูไบ ดุสิตธานี เลควิว ไคโร และดุสิตดีทู  ไนโรบี  
ดุสิตดีทู ทิมพ ูภูฏาน และอาศยั ยา่งกุง้* 

- ใหใ้ชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้และช่ือการคา้แก่โรงแรม ไดแ้ก่  ดุสิตดีทู เคนซ์ ดูไบ 
หมายเหตุ * จะด าเนินการในอนาคต 

บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท์ 
- เป็นนิติบุคคลเฉพาะกิจท่ีจดัตั้ งข้ึนเพื่อประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี  
ลากนู่า ภูเก็ต ดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ ดุสิตธานี หวัหิน เพื่อรองรับการบริหาร
จดัการทรัพยสิ์นของทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี 

DMS Property Investment Private Limited - เป็นเจา้ของโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ ซ่ึงบริหารงานโดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด์ 

Dusit USA Management Inc. - เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนท่ีมลรัฐ Delaware ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อรับจา้ง
บริหารโรงแรมในประเทศสหรัฐอเมริกา 

- รับจา้งบริหารโรงแรมดุสิตธานี กวม  
Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) 
Co., Ltd. 

- รับจา้งบริหารโรงแรมท่ีเปิดแลว้ในสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดแ้ก่ ดุสิตดีทู 
ฟูดู บินฮู ฉางโจว  ดุสิตธานี ฟูดู ชิงเฟ่ิง ฉางโจว ดุสิตธานี ตงไถ่ เจียงซู 
ดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด์ สปา ฉงฮัว่ กวางโจว เฮอริเทจ วิลล่า 
โจวจวง แมนเนจ บาย ดุสิต และดุสิตดีทู โซไซต้ี ฮิล เทียนจิน 

Dusit Bird Hotels Private Limited - กิจการร่วมทุนระหว่าง บมจ. ดุสิตธานี และ Bird Hospitality Services Private 
Limited ประเทศอินเดีย ด าเนินธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรมในประเทศอินเดีย 

- เน่ื องด้ วยบ ริษั ทและ Bird Hospitality Services Private Limited  มี แผน 
กลยุทธ์การลงทุนในประเทศอินเดียท่ีแตกต่างกนั ในปี 2559 ทั้งสองบริษทั
จึงมีมติเห็นชอบร่วมกนัท่ีจะปิดบริษทัร่วมทุนดงักล่าว และอยู่ระหวา่งการ
ด าเนินการ 

- ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด (มหาชน) คร้ังท่ี 3/2561 
ประชุมวนัท่ี 23 มีนาคม 2561 มีมติอนุมัติรายการจ าหน่ายเงินลงทุนใน
บริษทัร่วม Dusit Bird Hotels Private Limited จ  านวน 1,430,000 หุ้น คิดเป็น
ร้อยละ 50 ของหุ้นท่ีจดทะเบียนและจ าหน่าย Dusit Bird Hotels Private 
Limited   

Dusit Saudi LLC - กิจการร่วมทุนระหว่าง Dusit Overseas Company Limited และ Dyar 
Hotels and Resorts Limited ด าเนินธุรกิจรับจ้างบริหารโรงแรมใน
ประเทศซาอุดิอาระเบีย เขตตะวนัออกกลาง และเขตแอฟริกาเหนือ 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ - เป็นส านักงานปฏิบติัการภูมิภาค ให้บริการบริหารโรงแรมแก่วิสาหกิจใน

ต่างประเทศเช่น ดุสิตธานี มะนิลา  ดุสิตธานี มลัดีฟส์ และโรงแรมภายใตก้าร
บริหารของ Dusit Overseas Co., Ltd. 

- ให้บริการดา้นการตลาดทั้งโรงแรมในประเทศและต่างประเทศส าหรับวิสาหกิจ
ในเครือ  

บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล - ถือหุน้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd. 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์  
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานี อินเตอร์เนชัน่แนล) 

- ลงทุนในบริษทัต่าง  ๆ 
 

บ. ดุสิต คลัเลอร์ส - ให้บริการดา้นการจดัการและปรึกษาทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงแรม 
เซอร์วิสอพาร์ทเม้นท์ อสังหาริมทรัพย์ ร้านอาหาร สปา และอ่ืนๆท่ี
เก่ียวขอ้งในรูปแบบการเช่า แฟรนไชส์ และหรือเป็นเจา้ของบางส่วนใน
ประเทศญ่ีปุ่น 

บ. อาศยั โฮลด้ิงส์  - ใหบ้ริการโรงแรม รับจา้งบริหาร และลงทุนในบริษทัอ่ืน 
LVM Holding Pte Ltd. - ประกอบธุรกิจลงทุนในบริษัทอ่ืน  โดยลงทุนในธุรกิจหลัก ได้แก่  

การด าเนินการจอง และบริหารจดัการวิลล่าระดบัหรูในประเทศต่างๆ รวมถึง
ประเทศไทย ภายใตแ้บรนด ์Elite Havens 

                                                                                            ธุรกจิการศึกษา 

วทิยาลยัดุสิตธานี - สถานศึกษาประเภทวทิยาลยัดา้นการบริหารและการจดัการโรงแรม 
ศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี  - ศูนย์กลางในการต่อยอด การน าหลักสูตรและองค์ความรู้ของวิทยาลัย 

ดุสิตธานี ผสมผสานกบัประสบการณ์จริงทางภาคธุรกิจการโรงแรมและการ
ประกอบอาหารของกลุ่มดุสิตธานีมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน 
วงกวา้ง โดยเปิดใหมี้หลกัสูตรการอบรมระยะสั้น 

บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต - โรงเรียนสอนดา้นศิลปะการประกอบอาหารสไตลฝ์ร่ังเศส 
Dusit Hospitality Management College 
(DHMC) ภายใตก้ารบริหารงานของ Dusit 
Hospitality Education Philippines, Inc.   

- ประกอบธุรกิจดา้นการศึกษาในประเทศฟิลิปปินส์ 

บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์  
(เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา) 

- ประกอบธุรกิจใหเ้ช่าทรัพยสิ์น 

ธุรกจิโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย์  
บ. วมิานสุริยา - ประกอบธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพย ์– โรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยัและ 

     โครงสร้างอาคาร ศูนยก์ารคา้ 
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บริษัท ลกัษณะการด าเนินธุรกจิ 
บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี - ประกอบธุรกิจโครงการพฒันาศูนยก์ารคา้ 
บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ -  ประกอบธุรกิจโครงการอาคารส านกังาน 
บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี  
แมนเนจเมน้ท ์

- ประกอบธุรกิจใหเ้ช่าอาคารส านกังาน 

ธุรกจิอาหาร 
บ. ดุสิต ฟู้ ดส์ - ลงทุนในบริษทัอ่ืน 
บ. ดุสิต กร์ูเมต ์ - ท าการตลาดผลิตภณัฑอ์าหารภายใตแ้บรนดดุ์สิต 
บ. เอบ็เพอคิวร์ เคเทอร่ิง - ใหบ้ริการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม 
บ. เอน็อาร์ อินสแตนท ์โปรดิวซ์ - ผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรส และอาหารส าเร็จรูป   

ธุรกจิอืน่ทีเ่กีย่วข้อง 
บมจ. ดุสิตธานี - เป็นเจา้ของและประกอบธุรกิจให้เช่าส านกังานช่ือ อาคารพาณิชย ์ดุสิตธานี  
บ. เทวารัณย ์สปา - ประกอบธุรกิจบริการดา้นสุขภาพ (Spa) 
ทรัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่า 
ดุสิตธานี (DREIT)   
 
(เดิมช่ือกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละ
สิทธิการเช่าดุสิตธานีไดแ้ปลงสภาพ
เป็นทรัสตเ์พื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
(DREIT)) 

-  กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) โอน 
 ทรัพยสิ์น ไดแ้ก่ กรรมสิทธ์ิโครงการโรงแรมดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ตโครงการ
โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ สิทธิการเช่าโครงการโรงแรมดุสิตธานี หัวหิน
ให้แก่ทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
(DREIT) ซ่ึงบริษทัถือหุน้ในสัดส่วนร้อยละ 30.02 

-  เป็นเจ้าของโรงแรม 2 แห่งได้แก่  ดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต และดุสิตดีทู 
เชียงใหม่  

- เป็นเจา้ของสิทธิการเช่าท่ีโรงแรม ดุสิตธานี หวัหิน 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ รีท - ผูจ้ ัดการกองทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่า 

ดุสิตธานี 
บ. ดุสิต ฮอสปิตลัลิต้ี เซอร์วสิเซส จ ากดั -    เพื่อรองรับโครงการงานบริการต่างๆ เช่น ธุรกิจจดัเล้ียงนอกสถานท่ี บริการ 

     รับท าความสะอาด ร้านอาหาร และบริการวางแผนการเปิดโรงแรม  
     (pre-opening)         
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2.      ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

    2.1   โครงสร้างรายได้ 
 แยกตามสายผลติภัณฑ์ 

      โครงสร้างรายไดแ้ละโครงสร้างการถือหุน้ของบริษทัทางตรงและทางออ้มในบริษทัยอ่ยในระยะ 3 ปี ซ่ึงไดต้ดัรายการระหวา่งกนัแลว้ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
(หน่วย: พนับาท) 

ผลติภัณฑ์/
บริการ 

ด าเนินการโดย 
  

% การถือหุ้น  
ปี 2559  ปี 2560  ปี 2561  

รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

1. รายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม             

1.1 รายได้
จากธุรกิจ
โรงแรมท่ี
ลงทุนเอง 

1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 1,493,960 27.50 1,491,422 26.80 1,437,055   25.82  
2. Dusit Thani Philippines, Inc. 88.00 780,004 14.40 691,553 12.40 691,172 12.42 
3. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 471,092 8.70 432,966 7.80 358,964 6.45 
4. บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 1,104,386 20.40 1,005,172 18.10 1,030,351 18.52 

 5. DMS Property Investment Pvt. Ltd. 56.41 738,209 13.60 761,170 13.70 840,068 15.10 

รายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม  4,587,653 84.60 4,382,283 78.70 4,357,610  78.31  
1.2 รายได้
จากธุรกิจ
รับจา้งบริหาร 

1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 66,528 1.20 71,258 1.30  83,077   1.49  
2. บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 2,742 0.10 2,636 0.10 3,469 0.06 
3. Dusit Overseas Co., Ltd. 99.99 100,616 1.90 79,052 1.40 104,477 1.88 
4. Dusit USA Management Inc. 100.00 48,888 0.90 66,443 1.20 85,590 1.54 
5. บ.ดุสิต เวลิด์วายด ์ 99.99 11,191 0.20 5,414 0.10 6,830 0.12 
6. ส่วนแบ่งขาดทุนสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย(1)  (29,604) (0.60) (16,970) (0.30) (15,226) (0.27) 

รวมรายไดจ้ากบริการรับจา้งบริหารโรงแรม 200,360 3.70 207,833 3.70 268,217 4.82 

รวมรายไดจ้ากธุรกิจโรงแรม  4,788,013 88.30 4,590,116 82.40 4,625,827 83.13 
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ผลติภัณฑ์/บริการ 
ด าเนินการโดย 

  
% การถือหุ้น 

ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561  

รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

2. รายไดจ้ากธุรกิจ
การศึกษา 
  

1. บมจ. ดุสิตธานี 100.00 22,019 0.40 16,153 0.30 10,431 0.19 
2. วทิยาลยัดุสิตธานี 86.79 412,472 7.60 408,409 7.30 406,740 7.31 
3. บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ 99.99 8,882 0.20 3,630 0.10 - - 
4. ส่วนแบ่งก าไรสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย(2) 

 
31,049 0.60 13,457 0.20 7,485 0.14 

รวมรายไดจ้ากธุรกิจการศึกษา 
 

474,422 8.70 441,649 7.90 424,656 7.64 
3. รายไดอ่ื้น ๆ 

 3.1 รายไดค้่าเช่า
และค่าบริการ 

1. บมจ. ดุสิตธานี 
100.00 77,553 1.40 74,027 1.30 34,338 0.62 

3.2 เงินปันผลรับ  15,764 0.30 15,489 0.30 16,953 0.30 
3.3 ส่วนแบ่งก าไรสุทธิจากเงินลงทุนตามวธีิส่วนไดเ้สีย(3)  20,634 0.40 23,234 0.40 54,009 0.97 
3.4 อ่ืนๆ  48,746 0.90 425,151 7.60 408,983 7.34 
รวมรายไดอ่ื้น ๆ  162,697 3.00 537,901 9.70 514,283 9.23 
รวมรายได้ทั้งหมด  5,425,132 100.00 5,569,666 100.00 5,564,767 100.00 
 

หมายเหตุ 
(1) ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน Dusit Fudu Hotel Management (Shanghai) Co., Ltd. 
(2) ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต และในบริษทัร่วม Dusit Hospitality Education Philippines, Inc. 
(3) ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม ไดแ้ก่ ทรัสตเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี และ บ. เอ็นอาร์ 
อินสแตนท ์โปรดิวซ์ และเงินลงทุนในการร่วมคา้ใน บ. ดุสิต คลัเลอร์ส
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 แยกตามโรงแรม 
        โครงสร้างรายไดจ้ากการด าเนินธุรกิจโรงแรมในกลุ่มดุสิตธานี (ซ่ึงเป็นรายไดร้วมของแต่ละโรงแรม โดยไม่ไดรั้บรู้รายไดต้ามสัดส่วนการถือหุน้ของบริษทั

และยงัไม่ไดต้ดัรายการระหว่างกนั) ประกอบด้วย รายไดค้่าห้องพกั รายได้ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม และรายไดอ่ื้นๆ จากธุรกิจโรงแรม ในระยะ 3 ปีส้ินสุดวนัท่ี  
31 ธนัวาคม            (หน่วย: พนับาท) 

ผลติภัณฑ์/บริการ ด าเนินการโดย % การถือหุ้น 
ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ 

ดุสิตธานี กรุงเทพฯ บมจ. ดุสิตธานี 100.00 915,120 19.90 902,135 20.50 839,838 19.21 

ดุสิตธานี พทัยา บมจ. ดุสิตธานี 100.00 583,262 12.70 592,127 13.50 594,819 13.60 

ดุสิตธานี มะนิลา Dusit Thani Philippines, Inc. 88.00 785,399 17.10 692,367 15.80 691,172 15.81 

ดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 146,758 3.20 133,367 3.00 135,766 3.10 

ดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 221,024 4.80 210,842 4.80 222,585 5.09 

ดุสิตปร๊ินเซส โคราช บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 86.79 109,051 2.40 89,274 2.00 2,164 0.05 

ดุสิตธานี หวัหิน บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 419,437 9.10 382,174 8.70 390,684 8.93 

ดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 530,949 11.50 488,002 11.10 520,420 11.90 

ดุสิตดีทู เชียงใหม่ บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์ 99.99 154,570 3.40 141,994 3.20 135,473 3.10 

ดุสิตธานี มลัดีฟส์ DMS Property Investment Pvt. Ltd. 56.41 738,209 16.00 759,303 17.30 840,068 19.21 

รายได้รวมจากการด าเนินธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้กลุ่มดุสิตธาน ี  4,603,779   100.00   4,394,584   100.00   4,372,989   100.00  
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         2.2    การประกอบธุรกจิของแต่ละกลุ่มธุรกจิ   
  ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

 ปัจจุบนับริษทัประกอบธุรกิจดา้นโรงแรม และใหบ้ริการอ่ืน  ๆซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงแรม ดงัน้ี 
          2.2.1   ธุรกจิโรงแรม 
 ปัจจุบนับริษทัด าเนินธุรกิจโรงแรม โดยมี 6 เคร่ืองหมายการคา้ ไดแ้ก่  

  ดุสิตธานี 
 ดุสิต เดวาราณา 
 ดุสิตดีทู 
 ดุสิตปร๊ินเซส 
 ดุสิต เรสซิเดน้ซ์ 
 ASAI HOTELS 

โรงแรมในแต่ละเคร่ืองหมายการคา้จะมีเอกลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ท่ีแตกต่างและหลากหลายของลูกคา้ในแต่ละกลุ่ม 

การด าเนินธุรกิจโรงแรมของบริษทัแบ่งเป็น 2 ประเภท 
1) ธุรกจิโรงแรมทีบ่ริษัทเป็นเจ้าของ    

1.1 ภายใต้บริษัท ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัหา้ดาวภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ ดุสิตธานี 
- โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นโรงแรมระดบั 5 ดาว มีห้องพกัจ านวน 517 ห้อง แบ่งเป็น Superior 233 ห้อง 

Deluxe 149  ห้ อ ง  Dusit Room 71 ห้ อ ง  Dusit Club Room 36 ห้ อ ง  Thai Heritage Suite One Bedroom 23 ห้ อ ง 
Rattanakosin Suite One Bedroom 2 ห้อง Ambassador Suite Two Bedroom 1 ห้อง Princess Suite Two Bedroom 1 ห้อง และ 
Majesty Suite  1 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิง
อ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น สระว่ายน ้ า ศูนย์บริหารร่างกายช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ 
“เทวารัณย ์สปา” Dusit Shop ร้านบูติกท่ีรวบรวมผลิตภณัฑ์ และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งสินคา้พื้นเมืองและ
ของท่ีระลึก ร้านขายขนมเบเกอร่ีช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน 
บริการตดัผม บริการซกัอบรีด เป็นตน้ 
 ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นชาวต่างประเทศ มีทั้งนกัท่องเท่ียว และนกัธุรกิจ มีการจดัประชุมสัมมนา จากบริษทัใน
ประเทศไทยและการจดัประชุมนานาชาติ ส่วนใหญ่ลูกคา้นกัท่องเท่ียวจะเดินทางมาในระหวา่งเดือนตุลาคมถึงมีนาคมของปี
ถดัไปซ่ึงเป็นช่วง High Season ส่วนระหว่างเดือนเมษายนถึงสิงหาคม เป็นช่วง Low Season จะมีนกัท่องเท่ียวเดินทาง 
มานอ้ย 
 โรงแรมตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงเช่าจาก ส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์โดยมีสัญญาเช่าในช่วงแรก เป็น
ระยะเวลา 30 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516  ถึง วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 บริษทัไดรั้บสิทธิในการต่อสัญญาเช่าท่ีดินไดอี้ก 
2 คร้ัง คร้ังละ 15 ปี โดยบริษทัไดต่้อสัญญาเช่า ส าหรับช่วง 15 ปีแรก ซ่ึงสัญญามีอายุตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2546 ถึง
วนัท่ี 31 มีนาคม 2561 



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 20 
 

 ต่อมา บริษทัไดล้งนามในสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(“สัญญาเช่าฉบบัใหม่”)
เม่ือวนัท่ี 22 ธนัวาคม 2559 โดยสัญญาเช่าฉบบัใหม่มีก าหนดระยะเวลา  30 ปี และบริษทัมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าดงักล่าว
ออกไปอีก 30 ปี ซ่ึงระยะเวลาการเช่าตามสัญญาน้ีนับตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567  โดยท่ีบริษทัมีระยะเวลาในการ
ก่อสร้างรวมทั้งส้ิน 7 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 เป็นตน้ไป เน่ืองจากการลงนามในสัญญาเช่าฉบบัใหม่น้ี บริษทั
จึงไดต้กลงสละอายกุารเช่าท่ีเหลือ ท่ีมีอยูต่ามสัญญาเช่าฉบบัปัจจุบนั รวมทั้งสละสิทธิในการต่อสัญญา อีก 15 ปี ออกไป
ดว้ย เพื่อด าเนินการตามโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม (Mixed-Use Project)   
 และเม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม 2560 บริษทัได้ประกาศการลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม 
(Mixed-Use Project) ร่วมกบับริษทั เซ็นทรัล พฒันา จ ากดั (มหาชน)   ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั 
อาคารส านกังาน พื้นท่ีคา้ปลีก  โดยใชพ้ื้นท่ีตั้งของโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ และพื้นท่ีเช่าท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วน
พระมหากษตัริยไ์ดใ้หเ้ช่าเพิ่มเติมมาอีก 5 ไร่ 0 งาน 74.25 ตารางวา รวมเป็นพื้นท่ีเช่าทั้งส้ิน 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา   
 ในการน้ี โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ไดเ้ปิดให้บริการจนถึงวนัท่ี 5 มกราคม 2562 ตามแผนท่ีวางไว ้ โดยบริษทั  
วิมานสุริยา จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย จะเร่ิมด าเนินการร้ือถอนในเดือนเมษายน 2562 เพื่อท่ีจะพัฒนาโครงการ
อสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม ทั้งน้ีจะเร่ิมเปิดตวัโครงการและขายห้องพกัในส่วนของอาคารท่ีพกัอาศยั (Residence)  
ในปี 2562 ทั้งน้ี บริษทัคาดว่าจะเปิดด าเนินการโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ แห่งใหม่และศูนยก์ารค้าในปี 2566 และ 
เปิดอาคารส านกังานและอาคารท่ีพกัอาศยัในปี 2567 

- โรงแรมดุสิตธานี พัทยา เป็นโรงแรมระดับ 5 ดาว ตั้ งอยู่ท่ีจงัหวดัชลบุรี เป็นโรงแรมแบบรีสอร์ท  
มีห้องพกั จ านวน 457 ห้อง แบ่งเป็น Deluxe 304 ห้อง Club Room 58 ห้อง Club Grand Room 42 ห้อง Family Suite 24 ห้อง 
One Bedroom Suite 15 ห้อง Cabana Room 9 ห้อง  Dusit Suite 3 ห้อง Royal Princess Suite 2 ห้อง นอกจากน้ี ยงัให้บริการ
ดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ  เช่น สนามเทนนิส 
สระว่ายน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกาย  ช่ือ “DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา” Dusit Shop ร้านบูติกท่ี 
รวบรวมผลิตภณัฑ์และสินคา้นานาชนิด รวมทั้งร้านคา้ย่อยขายสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก ร้านขายขนมเบเกอร่ี 
ช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี บริการรับแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการ
รับเล้ียงเด็ก บริการตดัผม บริการซกัอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ใหบ้ริการโทรศพัท ์เป็นตน้  

โรงแรมตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงเช่าจากบริษทั สิริพทัยา จ ากดั โดยสัญญาเร่ิมแรกระหวา่งบริษทั สิริพทัยา จ ากดั 
กบั บริษทั แลนด์มาร์ค โฮเต็ล จ  ากดั  สัญญาเร่ิม 1 ตุลาคม 2530 ส้ินสุด 30 กนัยายน 2560 ต่อมาเม่ือ  24 มกราคม 2543 
ไดมี้การจดทะเบียนโอนสิทธิการเช่า จาก บริษทั แลนด์มาร์คโฮเต็ล จ  ากดั ให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) สัญญา 
เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2537 ถึง วนัท่ี 30 กนัยายน 2560 อน่ึง ในเดือนมกราคม 2549 บริษทัไดท้  าการต่อสัญญาเช่า
ท่ีดินล่วงหน้าเป็นเวลาอีก 10 ปี โดยได้ยกเลิกสัญญาเช่าท่ีดินฉบบัเดิมและท าสัญญาเช่าฉบบัใหม่ ซ่ึงได้ท าการจด
ทะเบียนท่ีส านกังานท่ีดินจงัหวดัชลบุรี เม่ือวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2549 สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่มีอายุสัญญาตั้งแต่วนัท่ี 
1 มกราคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570  

1.2 ภายใต้บริษัท ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตี้ส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นโรงแรมระดบัส่ีดาว ภายใตเ้คร่ืองหมาย
การคา้ ดุสิตปร๊ินเซส ไดแ้ก่ 
-       โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส เชียงใหม่ ตั้งอยู่บริเวณถนนช้างคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัจ านวน 198 

หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 
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-          โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ตั้งอยูบ่ริเวณถนนศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ มีห้องพกัจ านวน 198 
หอ้ง ใหบ้ริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม หอ้งประชุมและบริการจดัเล้ียง 

1.3  ภายใต้ Dusit Thani Philippines, Inc (เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc.) 
   เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งในประเทศฟิลิปปินส์ เป็นเจา้ของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา ตั้งอยูก่ลาง
กรุงมะนิลาในเขต Makati City มีห้องพกัจ านวน 500 ห้อง แบ่งเป็น ห้อง Deluxe 209 ห้อง Premier Room 136 ห้อง Club 
Premier 74 ห้ อง  Junior Suite 12 ห้ อง  Deluxe Suite 6 ห้ อง  Grand Room 20  ห้ อง Premier Executive Suite 10 ห้ อง 
Club Executive Suite 30 ห้อง Ambassador Suite 2 ห้อง Presidential Suite 1 ห้อง นอกจากน้ียงัให้บริการด้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ห้องจดัเล้ียง ห้องประชุมและสัมมนา และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน  ๆ เช่น สระวา่ยน ้ า ศูนยบ์ริหารร่างกายช่ือ 
“DFiT” สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย ์สปา ” ร้านคา้ย่อยขายสินคา้พื้นเมือง และของท่ีระลึก ร้านขายขนม 
เบเกอร่ีช่ือ “Dusit Gourmet” บริการรถ Limousine ระหว่างโรงแรมและสนามบิน บริการจดัทวัร์นอกสถานท่ี บริการรับ
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ บริการรับเล้ียงเด็กทารก บริการตดัผม บริการซักอบรีด รับส่งไปรษณีย ์ให้บริการโทรศพัท ์
บริการดูแลรถ (Valet Service) บริการทางการแพทย ์(Medical Clinic) เป็นตน้ 

1.4      ภายใต้ DMS Property Investment Private Limited 
 เป็นบริษัทท่ีจัดตั้ งในสาธารณรัฐมัลดีฟส์ เป็นเจ้าของและประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี มัลดีฟส์                    
ตั้ งอยู่ท่ีเกาะ Mudhdhoo สาธารณรัฐมัลดีฟส์ มีวิลล่า จ  านวน 95 วิลล่า แบ่งเป็น Beach Villa 19 หลัง Beach villa 
with pool 10 หลัง Beach Deluxe Villa with pool 17 หลัง Water Villa with pool 30 หลัง Ocean Villa with 
pool 20 หลงั Two-Bedroom Family Beach Villa 5 หลงั Two-Bedroom Ocean Pavilion 2 หลงั Two-Bedroom 
Beach Residence 1 หลงั และ Three-Bedroom Beach Residence 1 หลงั  

นอกจากน้ี ยงัให้บริการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น สระวา่ยน ้ า ศูนยกี์ฬา
ทางน ้ า  ศูนยอ์อกก าลงักาย (Guest Gym) สถานบริการสุขภาพ (Spa) ช่ือ “เทวารัณย์ สปา” ร้านค้าส าหรับพนักงาน 
ร้านคา้อญัมณี และร้านคา้ยอ่ยขายสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก บริการสายการบินภายในประเทศระหวา่งสนามบิน 
Male และ Dharvandhooh (สนามบินภายในประเทศ) บริการเคร่ืองบินน ้ า (Seaplane) ระหว่างสนามบิน Male และ
โรงแรม 

1.5  ธุรกจิโรงแรมทีอ่ยู่ภายใต้ทรัสต์เพือ่การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์และสิทธิการเช่าดุสิตธานี 
เม่ือวนัท่ี 21 ธนัวาคม 2553 ไดมี้การจดัตั้งกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“DTCPF”) 

โดย ณ ว ันท่ี  24 ธันวาคม 2553 บริษัทได้ลงทุนในกองทุนรวมโดยถือหน่วยลงทุนร้อยละ 30.02  ต่อมา 
ท่ีประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (DTCPF) คร้ังท่ี 1/2560 ซ่ึง
ประชุมเม่ือวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ไดมี้มติอนุมติัการแปลงสภาพกองทุนรวม DTCPF เป็นทรัสต์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี ("DREIT") และเร่ิมซ้ือขายหน่วยลงทุน DREIT วนัแรกในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดย ณ วนัท่ี 15 ธันวาคม 2560 ทั้ งน้ี โรงแรมท่ีอยู่ภายใต้ DREIT มี 3 แห่ง ซ่ึงมีบริษัท ดุสิต  
แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั เป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั โดยบริษทัถือหุน้ร้อยละ 99.99 โดยบริษทัดงักล่าวไดเ้ช่าโรงแรม 3 แห่ง 
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ไดแ้ก่ โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน จากกองทรัสตเ์พื่อการ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานีมาเพื่อด าเนินการ 

-  โรงแรมดุสิตธานี ลากูน่า ภูเก็ต ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต เป็นโรงแรมตกแต่งแบบไทย
ร่วมสมยัมีห้องพกัจ านวน 225 ห้อง ให้บริการห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดังานส าหรับแขก 
ผูเ้ขา้พกัในโรงแรม 

-  โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ตั้งอยู่บริเวณถนนช้างคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัทั้งส้ิน 130 
หอ้ง ภายใตบ้รรยากาศและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไทย 

-  โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน (สิทธิการเช่า) ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอชะอ า จงัหวดัเพชรบุรี เป็นโรงแรมแบบ 
รีสอร์ท มีห้องพกัจ านวน 296 ห้อง ให้บริการห้องพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดังานส าหรับแขก 
ผูเ้ขา้พกัในโรงแรม และแขกทัว่ไป 

 การตลาดและการแข่งขัน 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬารายงานจ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว

ในประเทศไทยในปี 2561 มีจ  านวน 38.27 ลา้นคน หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 7.54 และรายไดร้วมจากการท่องเท่ียวจ านวน 
2.00 ลา้นลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 9.63 โดยภาครัฐยงัคงผลกัดนัให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
ก าหนดให้ปี 2561 เป็น “ปีท่องเท่ียววิถีไทยเก๋ไก๋อย่างย ัง่ยืน” มีแผนจดักิจกรรมต่างๆ ตลอดทั้งปี และมีมาตรการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองรอง 

จ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้มาในไทยในปี 2561  

 
 
ท่ีมา: ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

 

ภาพรวมธุรกจิในเอเชียแปซิฟิก (APAC) 
  ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (“GDP”) ในกลุ่มประเทศในเอเชียแปซิฟิกขยายตวัร้อยละ 5.6 ในปี 
2561 ลดลงร้อยละ 0.1 เม่ือเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน ส าหรับปี 2562 มีการคาดการณ์ว่าจะมี
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แนวโน้มการเติบโตประมาณร้อยละ 5.4 เน่ืองจากไดรั้บผลกระทบจากการชะลอตวัทางเศรษฐกิจในประเทศ
จีนหลังจากความตึงเครียดทางการค้าท่ีเพิ่มข้ึนกับสหรัฐอเมริกา และอาจท าลายความเช่ือมัน่ของห่วงโซ่
อุปทานได ้
 

ประเทศไทย 
  ปี 2561 การเติบโตของ GDP ในประเทศไทยนั้นชะลอตวัในไตรมาสท่ี 3 ตามผลกระทบของความตึง
เครียดทางการคา้ของจีนกบัสหรัฐอเมริกา แต่ผลจากการเติบโตอยา่งแขง็แกร่งของการท่องเท่ียว ท าใหมี้การ
คาดการณ์วา่เศรษฐกิจจะสามารถเติบโตไดร้้อยละ 3.9 ในปี 2562 หลงัจากท่ีมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองประมาณ
ร้อยละ 4.6 ในปี 2561  
  อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยยงัประสบกับปัญหาการลดลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในปี 2561 ซ่ึงมี
จ  านวนนักท่องเท่ียว 38 ล้านคน (ลดลงร้อยละ 0.5 จากปี 2560) ส่วนหน่ึงมาจากนักท่องเท่ียวจีนลดลงหลัง
เหตุการณ์อุบติัเหตุทางเรือในจงัหวดัภูเก็ต โดยปี 2562 มีการคาดการณ์วา่นกัท่องเท่ียวจะเดินทางกลบัมาเท่ียว
เมืองไทยสูงถึง 40 ลา้นคน 
  ในปี 2561 ผลการด าเนินงานของโรงแรมในกรุงเทพฯโดยทัว่ไปนั้นเป็นไปในเชิงบวก โดยโรงแรมใน
กลุ่มระดับบน มีอัตราการเติบโตของรายได้ต่อห้องทั้ งหมดของโรงแรม (“RevPAR”) เพิ่มข้ึนร้อยละ 4.5  
เม่ือเปรียบเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีท่ีแลว้ กลุ่มโรงแรมดุสิตธานี ในกรุงเทพฯ มี RevPAR เพิ่มข้ึนร้อยละ 
6.3 
       โรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ มีผลการด าเนินการเหนือคู่แข่งและ มี RevPAR เพิ่มข้ึนร้อยละ 6.1 
ตามการเติบโตของกลุ่มธุรกิจและธุรกิจการท่องเท่ียวแบบอิสระ (FIT) แต่การก่อสร้างสถานีรถไฟฟ้าใหม่ท่ี
ดา้นหนา้ของโรงแรม ท าให้เกิดปัญหาการจราจรติดขดั ซ่ึงเป็นเหตุใหก้ารคาดการณ์ยอดการเขา้พกัของโรงแรม
ลดลงเล็กนอ้ยในปีน้ี   
  โดย เฉล่ีย RevPAR ของโรงแรมในเครือดุสิตในประเทศไทย (ยกเวน้โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ) 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 3 ในปี 2561 
       ในปี 2562  RevPAR ของโรงแรมทั้งหมดในประเทศไทยทุกแห่งคาดวา่จะเพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 5 
เม่ือมีการเปิดตวัโรงแรมดุสิตดีทู อ่าวนาง กระบ่ี 
 

ประเทศฟิลปิปินส์ 
  แม้ท่ีผ่านมาฟิลิปปินส์จะมีความเส่ียงจากภาวะเงินเฟ้อ แต่อย่างไรก็ตาม กองทุนการเงินระหว่าง
ประเทศ (IMF) ยงัคาดการณ์แนวโน้มการเติบโตร้อยละ 6.6 ในปี 2562 โดยมีเงินเปโซและหุ้นเป็นหลกัในการ
ฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจ ส่วนรายงานจากธนาคารโลกปี 2561 ไดมี้การคาดการณ์อตัราเงินเฟ้อในปี 2562 ไวว้า่จะ
เฉล่ียลดลงร้อยละ 3 ซ่ึงอยู่ในช่วงท่ีธนาคารกลางฟิลิปปินส์ (BSP) ตั้ งเป้าเอาไวท่ี้ร้อยละ 2-4 นอกจากน้ี 
ยงัคาดว่าภาคบริการจะเป็นตัวขบัเคล่ือนหลักของการเติบโตทางเศรษฐกิจ และแม้จะมีการชะลอตัวทาง
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เศรษฐกิจเล็กน้อยในไตรมาสท่ี 3 ของปีท่ีแลว้ แต่ผลการด าเนินงานท่ีดีข้ึนในไตรมาสท่ี 4 ท าให้GDP สูงข้ึน
ร้อยละ 6.5 ในปี 2561 
  ระหว่างเดือนมกราคมถึง ตุลาคม 2561 นักท่องเท่ียวท่ีมาเยือนประเทศฟิลิปปินส์มีจ านวนถึง 5.8  
ลา้นคน เพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 8.7  เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ นกัท่องเท่ียวชาวเกาหลีเป็นชาติท่ี
เดินทางเขา้มาท่องเท่ียวมากท่ีสุด รองลงมาคือนกัท่องเท่ียวจากประเทศจีน แมว้า่ก่อนหน้าน้ีจะมีอตัราการเขา้
มาของนกัท่องเท่ียวลดลงร้อยละ 2.7 แต่ในช่วงหลงักลบัเติบโตข้ึนถึงร้อยละ 30  เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของ
ปีท่ีแลว้ โดยในปี 2562 คาดวา่แนวโนม้การเติบโตของจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาจะอยูท่ี่ 6.9 ลา้นคน
ในปี 2563 
  ในปี 2561 แมผ้ลประกอบการรายไดจ้ากห้องพกัของโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา สูงกวา่ปี 2560 เกือบ
ร้อยละ 9 แต่สถานการณ์ห้องพกัท่ีลน้ตลาดในมะนิลาท าให้เกิดแรงกดดนัอยา่งมากในเร่ืองราคาหอ้งพกั ดงันั้น
เป้าหมายของโรงแรม ดุสิตธานี มะนิลา ในปี 2562 คือการปรับปรุงทั้งอตัราการเขา้พกัและราคาห้องพกั ซ่ึงจะ
ช่วยกระตุน้RevPARโดยรวมได ้
 

มัลดีฟส์ 
  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงไม่แน่นอนเน่ืองจากความตึงเครียดทางการเมืองระหวา่งอินเดียและ
จีน กอปรกบัมีโรงแรมเปิดตวัข้ึนมากมาย รวมไปถึงแผนการขยายสนามบินก็มีแนวโน้มท่ีจะล่าช้าออกไป  
ท าใหก้องทุนการเงินระหวา่งประเทศคาดการณ์การเติบโตของ GDP เอาไวท่ี้ร้อยละ 5 ต่อปีในปี 2562  
  ในปี 2561 โรงแรมประเภทระดบับน (Luxury) และมีอตัราการเติบโตปานกลาง โดยมีอตัราการ
เติบโตร้อยละ 0.5 ส่วนRevPARดุสิตธานี มลัดีฟส์ นั้นลดลงร้อยละ 1.3 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ 
การแข่งขนัท่ีรุนแรงคาดวา่น่าจะมาจากการเปิดตวัของหอ้งพกัและโรงแรมใหม่ๆ รวมถึงนกัท่องเท่ียวจากตลาด
หลกัอยา่งเอเชีย เช่น จีน ญ่ีปุ่น เกาหลี ก็มีแนวโนม้ท่ีจะเขา้พกัเป็นระยะสั้นในราคาท่ีต ่ากวา่เดิม  
  อย่างไรก็ตาม โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ ยงัมีผลการด าเนินการท่ีเหนือกว่าตลาดคู่แข่ง ด้วยการ
เติบโตของRevPAR อยู่ท่ีร้อยละ 11.4  เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ ความส าเร็จคร้ังน้ีนั้นมาจากการ
ปรับปรุงสินคา้และการบริการให้ตอบโจทยต์รงตามความตอ้งการของเป้าหมายหลกัในตลาดอยา่งญ่ีปุ่น เกาหลี 
ไทยและยุโรป ความทา้ทายส าคญัของโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ในปี 2562 คือการเพิ่ม RevPAR ดว้ยกลยุทธ์
การท าให้แขกเขา้พกัยาวนานข้ึน พร้อมกบัใช้บริการรับประทานอาหารและเคร่ืองด่ืมในโรงแรมให้สูงข้ึน 
หลงัจากประสบความส าเร็จมาแลว้ในปี 2561  
ประเทศจีน 
  เม่ือไม่นานน้ีประเทศจีนมีการเติบโตทางเศรษฐกิจอยา่งอ่อนตวั คาดวา่จะแข็งข้ึนในปี 2562 สาเหตุ
การชะลอตวัทางเศรษฐกิจส่วนหน่ึงมาจากการลดลงของรายไดแ้ละผลก าไรของภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
ธนาคารโลกคาดการณ์วา่การเติบโตของGDPของจีนน่าจะชะลอตวัลงสู่ร้อยละ 6.2 ในปี 2562 หลงัจากท่ีคาดวา่
จะขยายตวั ร้อยละ 6.6 ในปี 2561 
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  โดยในปี 2561 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัคงแข็งแกร่ง มีการท่องเท่ียวขาเขา้เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.4 
จากปี 2560 มีรายรับจากการท่องเท่ียวภายในประเทศสูงถึง 5.05 ลา้นลา้นหยวน เพิ่มข้ึนร้อยละ 13 เม่ือเทียบกบั
ช่วงเดียวกันของปีท่ีแล้ว ส่วนการท่องเท่ียวขาออกคาดว่าจะเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.5 ซ่ึงจุดหมายปลายทางการ
ท่องเท่ียวขาออกยอดนิยมคือ ไทย ญ่ีปุ่น ฮ่องกง มาเก๊า ไต้หวนั สิงคโปร์และเวียดนาม ซ่ึงดุสิต ฟูดู โฮเต็ล 
แอนด์ รีสอร์ท ในประเทศจีนมีผลการด าเนินการในระดบัดี มี  RevPAR เฉล่ียเพิ่มข้ึนร้อยละ 10 เม่ือเทียบกบั
ช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้  
  แต่หลงัจากมีการด าเนินมาตรการเขม้งวดท่ีก าหนดโดยรัฐบาลกลางท่ี ไม่อนุญาตให้รัฐวิสาหกิจ
ทั้งหมดใช้สถานท่ีพกัระดบั 5 ดาว ระหว่างประเทศในการจดัการประชุมธุรกิจหรืองานอีเวน้ท์ ท าให้ส่งผล
กระทบต่อบริษทัท่ีจดักลุ่มธุรกิจท่องเท่ียวและการท่องเท่ียวแบบอิสระด้วย ซ่ึงถือเป็นความทา้ทายคร้ังใหญ่
ท่ีสุดของเราในปี 2561 ส าหรับปี 2562 เราคาดว่าการเติบโตของRevPARจะเพิ่มข้ึน เน่ืองจากรัฐบาลจีนได้
ก าหนดแนวทางเพื่อสนบัสนุนการบริโภคและการท่องเท่ียวในประเทศไวแ้ลว้ 
กวม 
  ส านักงานการท่องเท่ียวของกวม (GVB) คาดว่าในปี 2562 จะมีนักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาถึง 
1,608,700 คน เพิ่มข้ึนร้อยละ 5.3 เม่ือเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีท่ีแลว้ ตวัแทนการท่องเท่ียวของกวมท่ี
ตั้งอยูใ่นญ่ีปุ่นคาดการณ์วา่จะมีนกัท่องเท่ียวญ่ีปุ่นเพิ่มข้ึนร้อยละ 14 ในไตรมาสแรก ส่วนไตรมาสท่ี 2 ไตรมาส
ท่ี 3 และไตรมาส 4 คาดว่าน่าจะใกลเ้คียงกบัปี 2561 จากเหตุความไม่แน่นอนของการเช่ือมต่อทางอากาศยาน
จากญ่ีปุ่น 
  ในปี 2561 โรงแรมประเภทหรูหราและโรงแรมระดบับน มีการเติบโตอย่างแข็งแกร่งในเกาะกวม 
โดยมีRevPAR เพิ่มข้ึนร้อยละ 3.1 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ ซ่ึงดุสิตธานี กวม มี RevPAR เพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 1.3 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ และยงัมีผลการด าเนินการเหนือกว่าตลาดและคู่แข่ง โดยมี
อตัราการเติบโตของ RevPAR ท่ีร้อยละ13.2 จากอตัราการเขา้พกันกัท่องเท่ียวแบบอิสระท่ีเดินทางมาพกัผ่อน
จากเกาหลีใตแ้ละญ่ีปุ่นคิดเป็นร้อยละ 93 ของธุรกิจโรงแรม นักท่องเท่ียวจากไตห้วนัและสหรัฐอเมริกาก็มี
จ  านวนเพิ่มมากข้ึนทุกปี 
  ในปี 2562 โรงแรมจะมุ่งเน้นการเพิ่มธุรกิจการจดัเล้ียง (โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาหารและเคร่ืองด่ืม) 
และธุรกิจไมซ์ เพื่อเพิ่มรายไดใ้หม้ากข้ึน  
 

ตะวนัออกกลาง 
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (UAE) 
  แมจ้ะมีกระแสความไม่แน่นอนจากทัว่โลก และมีความตึงเครียดในระดบัภูมิภาคก็ตาม แต่เศรษฐกิจ
ของสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ยงัคงดีและมีเสถียรภาพทางการเมืองในประเทศอยู ่ซ่ึงคาดวา่GDPจะเพิ่มข้ึนร้อยละ 2.9  
  ในปี 2561 การเติบโตของGDPคาดวา่จะเพิ่มข้ึนในปี 2562 จากปัจจยัปริมาณน ้ามนัท่ีเพิ่มข้ึน นอกจากน้ี 
ยงัมีความพยายามในการกระจายเศรษฐกิจและปรับปรุงสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในดูไบใหดี้ข้ึนอีกดว้ย  
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  ในปี 2562 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์คาดว่าเศรษฐกิจจะเติบโตเล็กน้อยท่ีร้อยละ 3.1 (จากท่ีเคย
คาดการณ์ไวท่ี้ ร้อยละ 3.6) เน่ืองจากก าลงัการผลิตน ้ ามนัท่ีลดลง พร้อมกบัการใชจ่้ายของภาครัฐท่ีดูเหมือนจะ
ท าลายเศรษฐกิจส าคญัในตะวนัออกกลางและแอฟริกาเหนือ (MENA) ในปีท่ีจะถึงน้ี ประเทศท่ีคาดวา่จะไดรั้บ
ผลกระทบอยา่งหนกัคือ ซาอุดีอาระเบีย คูเวตและโอมาน 
  นอกจากน้ี ในปี 2561 ทั้งโรงแรมดุสิตธานี ดูไบ และโรงแรมดุสิตธานี อาบูดาบี มี RevPAR ต ่ากว่า
ปี 2560 เน่ืองจากความตึงเครียดทางการเมือง ปริมาณสินคา้ลน้ตลาดและก าลงัซ้ือท่ีลดลง โรงแรมทั้งสองแห่ง
คาดการณ์วา่รายรับห้องพกัจะลดลงในปี 2562  เน่ืองจากมีความไม่สงบทางการเมือง และมีความตอ้งการขาย
หอ้งพกัเพิ่มข้ึนทัว่ดูไบ สวนทางกบัความตอ้งการซ้ือท่ีลดลงของนกัท่องเท่ียว 
 

แอฟริกา 
อยีปิต์ 
  ในปี 2561 อียิปต์มีการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีแข็งแกร่ง โดยคาดวา่ GDP จะเพิ่มข้ึนร้อยละ 5.3 เม่ือ
เทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้ โดยไดรั้บแรงหนุนจากการลงทุนของภาครัฐท่ีเพิ่มข้ึน การผลิตก๊าซธรรมชาติ
ท่ีเพิ่มข้ึน และการปรับปรุงกฎระเบียบดา้นสภาพแวดลอ้มให้ดีข้ึน ส่วนการท่องเท่ียวนั้นไดป้ระโยชน์จากการ
อ่อนค่าของเงินปอนด์อียิปต ์และคาดการณ์วา่เศรษฐกิจของอียิปตจ์ะเพิ่มข้ึนร้อยละ 5.8 ในปี 2562 โดยมีปัจจยั
ส าคญัมาจากการผ่อนคลายความรัดกุมทางการคลงั อตัราเงินเฟ้อลดลง และการด าเนินนโยบายการเงินท่ีผอ่น
คลาย ในปี 2560 โรงแรมดุสิตธานี เลควิว ไคโร มีการเติบโตท่ีดีในด้านRevPAR ส่วนในปี 2562 โรงแรม 
คาดวา่จะปรับปรุงRevPARใหสู้งข้ึนกวา่อตัราเฉล่ีย 
 

เคนย่า 
  ในปี 2560 เคนยา่ประสบปัญหาเศรษฐกิจท่ีซบเซา เน่ืองจากความไม่สงบทางการเมือง แต่ปี 2561 
เป็นปีท่ีเคนย่ามีเศรษฐกิจท่ีแข็งแกร่ง โดยมีการเติบโตของ GDP ท่ีร้อยละ 6 และตามรายงานของกองทุน
การเงินระหวา่งประเทศในเดือนตุลาคม 2561 คาดวา่ในปี 2562 จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนร้อยละ 6.1 เม่ือเทียบกบั
ช่วงเดียวกนัของปีท่ีแลว้  ในปี 2561 โรงแรมดุสิตดีทู ไนโรบี มี RevPAR เพิ่มข้ึนเล็กน้อยเม่ือเทียบกบัปี 2560 
เน่ืองจากมีเหตุการณ์การโจมตีของผูก่้อการร้ายท่ีเกิดข้ึนเม่ือเดือนมกราคม ได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ 
RevPAR ของโรงแรม ท่ีคาดวา่จะเพิ่มข้ึนในปี 2562 น้ีดว้ย  
  

แนวโน้มธุรกจิโรงแรมปี 2561-2563 
ธุรกิจโรงแรมมีแนวโนม้เติบโตต่อเน่ืองในระยะ 3 ปีขา้งหนา้ (ปี 2561-2563) ตามการเติบโตของภาค

ท่องเท่ียว โดยคาดวา่จ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติและนกัท่องเท่ียวไทยจะขยายตวัในอตัราเฉล่ียร้อยละ 8-10 
ต่อปีและ ร้อยละ 5-7 ต่อปี ตามล าดบั ส่งผลให้อตัราเฉล่ียเขา้พกัอยูท่ี่ระดบัร้อยละ 68-70 เทียบกบัร้อยละ 68.7 
ของปี 2560 โดยไดปั้จจยัหนุนภาพรวมเศรษฐกิจโลก และไทยท่ีปรับดีข้ึน การเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่า 
และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานท่ีมีส่วนช่วยเหลือส่งเสริมการท่องเท่ียว อาทิ การปรับปรุง/ขยายสนามบิน 
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การขยายเส้นทางคมนาคม นโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวจากรัฐ รวมถึงความได้เปรียบการแข่งขัน 
เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืนๆในภูมิภาคเดียวกนั 

ผูป้ระกอบการมีแนวโนม้ขยายการลงทุนธุรกิจโรงแรมอยา่งต่อเน่ืองทั้ง 1) ในพื้นท่ีท่องเท่ียวหลกั ซ่ึง
ส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนการลงทุนของผูป้ระกอบการรายใหญ่ ทั้งกลุ่มนักลงทุนไทยและต่างชาติ และ 2) 
จงัหวดัศูนยก์ลางความเจริญภูมิภาค แหล่งท่องเท่ียวและจงัหวดัรองท่ีไดรั้บอานิสงส์จากความเช่ือมโยงทาง
เศรษฐกิจในภูมิภาคเพิ่มข้ึน ทั้งน้ี จ  านวนห้องพกัท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน ประกอบการการเปิดให้บริการเช่ารายวนั
ของสินคา้ทดแทน เช่น อพาร์ทเมน้ท ์และคอนโดมีเนียม ท าใหก้ารแข่งขนัในธุรกิจยงัรุนแรง 

ท่ีมา:  ขอ้มูลจากงานวิจยักรุงศรี  
 

 
 

แผนการตลาดในปี 2561 
การสร้างแบรนดดุ์สิต และการส่งเสริมความภกัดีต่อแบรนด ์มีดงัน้ี 
1. ดุสิต โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท เป็นหน่ึงในโรงแรมท่ีเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดในส่ือสังคมออนไลน์ มีจ  านวน

ผูติ้ดตามมากกว่า 720,000 คนบนเฟสบุ๊ค ในช่วงปลายปี 2561 (เติบโตข้ึนร้อยละ 84 ต่อปี) ท าให้ดุสิตมี
ผูติ้ดตามมากกวา่กลุ่มโรงแรมในเครือท่ีใหญ่กวา่ 

2. ตลอดปี 2561 กลยทุธ์หลกัท่ีน ามาใชคื้อ สมาชิกดุสิตโกลด ์ 
 2.1 มีการแนะน าการลงทะเบียนอตัโนมติัท่ีแผนกตอ้นรับดา้นหนา้ของโรงแรม 
 2.2  การเพิ่มประสิทธิภาพของแอพลิเคชัน่ดุสิตบนมือถือ เพื่อการใชง้านท่ีง่ายและสะดวกข้ึน โดยรวมทั้ง

การลงช่ือสมคัรเป็นสมาชิกดุสิตโกลด์ การลงช่ือเขา้ใช้งาน บตัรสมาชิกเสมือนจริง ผลประโยชน์
ต่างๆ การเรียกร้องสิทธ์ิยอ้นหลงั ฯลฯ 

 2.3 มีระบบสนทนาสด (Live Chat) ในเวบ็ไซตดุ์สิตโกลดด์อทคอม (Dusitgold.com) เพื่อให้การส่ือสาร
กบัสมาชิกสะดวกข้ึน 

3. ก่อนส้ินปี 2561 ดุสิตโกลด์มีสมาชิกทั้งหมดมากกวา่ 860,000 คน เพิ่มข้ึนร้อยละ 70 จากปี 2560 มีรายได้
จากห้องพกัและการเขา้พกัของสมาชิกเพิ่มข้ึนมากกว่าร้อยละ 25 เม่ือเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีท่ี
แลว้ ซ่ึงการเขา้พกัของสมาชิกนั้นคิดเป็นร้อยละ 17 ของการเขา้พกัทั้งหมดในปี 2561 

 

การโฆษณาขององค์กร   
1. การโฆษณาขององค์กรเน้นไปท่ีการส่งเส ริมการขาย และเพิ่มการสร้างแบรนด์ให้ เป็น ท่ี รู้จัก  

ผา่นช่องทางส่ือออนไลน์ รวมถึงการคน้หาค าหลกัของกูเก้ิล โฆษณาแบนเนอร์ และส่ือสังคมออนไลน์ 
(เฟสบุค๊ อินสตาแกรม ไลน์ และวแีชต)  

2. ลดการโฆษณาทางส่ิงพิมพล์ง และใชส่ิ้งพิมพเ์พื่อโปรโมทการเปิดโรงแรมใหม่เป็นหลกั นอกจากน้ียงัมี
โฆษณาในนิตยสารสายการบินส าคญั ๆ เช่น การบินไทย เจแปน แอร์ไลน์ ยูไนเต็ด แอร์ไลน์ ฯลฯ ทั้งน้ี 
เพื่อรักษาภาพลกัษณ์ของแบรนดโ์ดยรวมไวใ้นตลาดส าคญั ๆ  
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การประชาสัมพนัธ์ขององค์กร 
1. ในปี 2561 กิจกรรมประชาสัมพนัธ์ของบริษทั มุ่งเน้นไปท่ีสามประเด็นหลกั ได้แก่ 1) การขยายตวัของ

โรงแรมและรีสอร์ต (ทั้งท่ีด าเนินงานอยูแ่ละโรงแรมเปิดใหม่) 2) การลงทุนใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบักลยุทธ์
การกระจายการลงทุนของดุสิต อินเตอร์เนชัน่แนล เช่น การเขา้ซ้ือกิจการของธุรกิจอาหารและการจดัการ
วิลล่าสุดหรู 3) การสร้างความตระหนักรู้แก่สาธารณชนถึงมรดกทางด้านการโรงแรมของโรงแรม 
ดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

2. กิจกรรมประชาสัมพนัธ์ขององค์กรซ่ึงครอบคลุมทั้งส่ือออฟไลน์และส่ือออนไลน์ รวมทั้ งส้ิน 3,993 
รายการ โดยมีมูลค่าการประชาสัมพนัธ์มากกวา่ 700 ลา้นบาท นอกจากน้ียงัมีการส่งต่อขอ้มูลผา่นทางทาง
โซเชียลมีเดียท่ีเป็นส่ือทางการสูงถึง 24,000 คร้ัง   

 

   การจัดหาผลติภัณฑ์และบริการ 
 บุคลากรถือเป็นกุญแจส าคญัในการด าเนินธุรกิจโรงแรมและบริการท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ นอกเหนือจากท าเล
ท่ีตั้ง และการจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับลูกคา้ 
 ส าหรับโรงแรมในประเทศไทย พนักงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานในประเทศท่ีมีทกัษะในการให้บริการท่ีดี 
อย่างไรก็ตาม บางต าแหน่งตอ้งใช้ความเช่ียวชาญของชาวต่างชาติ ส าหรับโรงแรมในต่างประเทศนั้น จะมี
บุคลากรในทอ้งถ่ินเพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ในประเทศนั้นๆ เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ โดยจะคงไว้
ซ่ึงมาตรฐานการบริการและการตอ้นรับแบบวฒันธรรมไทย 
 นอกจากน้ี วิทยาลยัดุสิตธานียงัมุ่งให้ความส าคญักบัการสร้างบุคลากรท่ีให้บริการตอ้นรับดว้ยอธัยาศยั
ไมตรีและอยา่งมืออาชีพ ซ่ึงคาดหวงัวา่จะเป็นแรงขบัเคล่ือนใหก้บัโรงแรมในกลุ่มดุสิตต่อไป 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

 -ไม่มี- 
 

 

 1.6    บริษัท อาศัย โฮลดิง้ส์ จ ากดั 
     ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
โรงแรมอาศยั (ASAI HOTELS) ด าเนินการโดย บริษทั อาศยั โฮลด้ิงส์ จ  ากัด  ในรูปแบบทั้งท่ีเป็น

เจา้ของโรงแรม และรับบริหารโรงแรม เป็นแบรนด์ใหม่ของเครือดุสิต ซ่ึงได้ท าการเปิดตวัไปเม่ือวนัท่ี  4 
เมษายน 2561  เป็นการเจาะตลาดนกัเดินทางกลุ่มมิลเลนเนียลท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมในขณะน้ี   โดยโรงแรมอาศยั มี
เป้าหมายเพื่อสร้างโรงแรมใหต้อบโจทยน์กัเดินทางยุคใหม่ ท่ีมองหาประสบการณ์ใหม่ๆ แตกต่างไปจากกรอบ
เดิม ช่ืนชอบการเดินทาง และเสาะหาประสบการณ์ท่องเท่ียวเสมือนคนในทอ้งถ่ิน โรงแรมอาศยั เป็นโรงแรม
ไลฟ์สไตล์ในราคาท่ีจบัตอ้งได ้โดยการออกแบบโรงแรมจะมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน ตกแต่งและใช้
เฟอร์นิเจอร์มาจากวสัดุท่ีดีเพราะให้ความส าคญักบัความสวยงาม ปลอดภยัและคุม้ค่าของราคา การออกแบบ
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ของโรงแรมจะออกแบบให้มีขนาดห้องพกักะทดัรัดและเกิดประโยชน์สูงสุด พื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 500-700 
ตารางเมตร พื้นท่ีห้อง 15-18 ตารางเมตร ระบบการบริหารจดัการค่อนข้างง่ายกระชับ มีฟิตเนส ท่ีจอดรถ
อตัโนมติั และมีพื้นท่ีส่วนกลาง Eat, Work, Play  จะเนน้ให้มีความเป็นทอ้งถ่ินและสะทอ้นถึงตวัตนเอกลกัษณ์
ของชุมชนนั้นๆ  เพื่อสร้างประสบกาณ์ท่ีน่าจดจ ากบัแขกท่ีเขา้พกัตามสโลแกน “Live Local”  โรงแรมอาศยั
ก าลงัจะเปิดบริการในอนาคตท่ีซอยสาทร 12 กรุงเทพฯ ประเทศไทย ประเทศฟิลิปปินส์ ท่ีเซบู ออสลอบ และ
ลาฮุก ลาฮุก และสาธารณรัฐเมียนมาร์ ท่ียา่งกุง้ 

นอกจากน้ี โรงแรมอาศยั สร้างความแตกต่างจากการบริการรูปแบบเดิมๆ โดยน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อ
อ านวยความสะดวกและให้ประสบการณ์ในการจองและเขา้พกักบันกัท่องเท่ียว อาทิ การเช็คอินดว้ยตนเองท่ี 
ตูบ้ริการอตัโนมติั บริการคู่มือท่องเท่ียวออนไลน์แบบพิเศษซ่ึงให้ขอ้มูลแขกเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวและ
กิจกรรมต่างๆท่ีมีแต่คนทอ้งถ่ินเท่านั้นท่ีรู้จกั  แนะน าสถานท่ีท่ีเหมาะกบัการถ่ายรูปเพื่อแบ่งปันประสบการณ์
ในส่ือสังคมออนไลน์ รวมถึงมีบริการลิงคเ์ขา้กบัไกดท์อ้งถ่ินเพื่อใหแ้ขกเปิดประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 

 การตลาดและการแข่งขัน 
 
 

(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  
 

 กลุ่มเป้าหมาย:  
นักเดินทางยุคใหม่ท่ีมีแนวคิดและไลฟ์สไตล์แบบมิลเลนเนียล  คนท่ีตอ้งการมองหาประสบการณ์

ใหม่ๆและแตกต่างในราคาท่ีจบัตอ้งได ้ซ่ึงตอนน้ีนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีมีการเติบโตมากท่ีสุดและยงั
เป็นกลุ่มตลาดท่ีมีความน่าสนใจ จากผลการวจิยัในประเทศสหรัฐอเมริกาพบวา่นกัท่องเท่ียวค านวณถึงร้อยละ 
35 ต้องการพกัในโรงแรมท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน มีการตกแต่งและใช้วสัดุอย่างดีซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของโรงแรมอาศยั 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
โรงแรมอาศยัเป็นแบรนด์ท่ีจะมาเสริมศกัยภาพทางธุรกิจให้ครอบคลุมกลุ่มลูกคา้ท่ีกวา้งข้ึนกว่าเดิม 

โดยกลุ่มเป้าหมายหลกัคือนกัเดินทางกลุ่มมิลเลนเนียลท่ีแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆแบบคนทอ้งถ่ิน ท่ีจะเป็น
ก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนดุสิตสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้การบริการท่ีแปลกใหม่โดยพนกังานสามารถมีทกัษะท่ี
หลากหลาย สามารถท างานในหลายต าแหน่ง โดยโรงแรมอาศยัไดใ้ห้ความส าคญักบัพนกังานเป็นอย่างมาก 
โดยตอ้งการให้โรงแรมอาศยัเป็นสถานท่ีท่ีพนกังานท างานแลว้มีความสุข และสามารถเจริญเติบโตในหนา้ท่ี
การงานไดอ้ยา่งดีเยีย่มเม่ือเทียบกบัโรงแรมอ่ืน อาศยัมีพนกังานเฉล่ียเม่ือเทียบกบัจ านวนหอ้ง อยูท่ี่ 0.26 เท่านั้น 
ซ่ึงจ านวนเฉล่ียของโรงแรมทัว่ไปจะอยู ่0.73 ซ่ึงจะเห็นไดว้า่อตัราพนกังานแตกต่างอยา่งส้ินเชิง ซ่ึงหมายความ
วา่ สิทธิประโยชน์จะตกอยูก่บัพนกังานอยา่งเห็นไดช้ดั และหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ อาศยัจะเป็นองคก์รแรกๆท่ีจุด
ประกายความส าคญัของแรงงานดา้นอุตสาหกรรมการบริการให้มากข้ึน นอกจากน้ี คู่แข่งส าคญัในตลาด ไดแ้ก่ 
Holiday Inn Express (IHG), Moxy (Marriott), CitizenM, Red Planet, Ibis (AccorHotels)  
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 การจัดหาผลติภัณฑ์และบริการ 
เป็นการบริการท่ีพักส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีต้องการหาประสบการณ์ใหม่ๆแบบท้องถ่ิน และมี 

ส่ิงอ านวยความสะดวกครบครันพร้อมเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เน่ืองจากการใช้จ่ายปัจจุบนัของนกัท่องเท่ียวเร่ิม
เปล่ียนไปใช้ช่องทางออนไลน์ ประกอบกบัเทคโนโลยีเขามามีบทบาทมากข้ึน โรงแรมอาศยัจึงตอ้งพฒันา
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อตอบโจทยน์กัท่องเท่ียวมากข้ึน 

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 
โรงแรมอาศยั สาทร กรุงเทพฯ ตั้งอยูท่ี่ซอยสาทร 12 กรุงเทพมหานคร ขณะน้ีอยู่ระหว่างด าเนินการ

ก่อสร้าง ซ่ึงคาดว่าจะแล้วเสร็จและเปิดให้บริการภายในไตรมาสแรกของปี 2563 ทั้งน้ี สามารถชมตวัอย่าง
หอ้งพกัของโรงแรมอาศยั สาทร กรุงเทพฯ ไดท่ี้ศูนยค์วามเป็นเลิศวทิยาลยัดุสิตธานี ถนนเพชรบุรี  

 

 1.7    LVM Holdings Pte. Ltd. 
ดุสิตเดินหน้าตามแผนยุทธศาสตร์ด้วยการลงทุนใน LVM Holdings Pte. Ltd. (“LVM Holdings”) 

ประกอบดว้ย 9 บริษทั ซ่ึงจดัตั้งข้ึนในหลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ซ่ึงประกอบธุรกิจท า
การตลาด ด าเนินการจอง และบริหารจดัการวิลล่าระดบัหรูแบบครบวงจรภายใตแ้บรนด์ อีลิธ เฮเวนส์ (Elite 
Havens) ปัจจุบนัมีวลิล่าใหบ้ริการอยูท่ ั้งในอินโดนีเซีย ไทย มลัดีฟส์ และศรีลงักา ซ่ึง LVM Holdings เพิ่งขยาย
ตลาดเขา้สู่ญ่ีปุ่น และวางแผนจะเข้าสู่ออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ในอนาคต โดยเม่ือวนัท่ี 7 กันยายน 2561 
บริษทั ดุสิต โอเวอร์ซีส์ จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทัท่ีจดทะเบียนในฮ่องกง ไดล้งนามสัญญาซ้ือขายหุ้น
กับกลุ่มผูข้าย ซ่ึงไม่ได้เป็นบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน เพื่อซ้ือหุ้นทั้ งหมดของ LVM Holdings ซ่ึงจดทะเบียนใน
ประเทศสิงคโปร์ โดย LVM Holdings จะถือหุน้ทั้งทางตรงและทางออ้มใน 9 บริษทั 

 

ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
อีลิธ เฮเวนส์  เป็นผูใ้หบ้ริหารจดัการและใหเ้ช่าวลิล่าสุดหรูชั้นน าในเอเชีย เปิดด าเนินการมา 21 ปี โดย

มีเครือข่ายวิลล่าสุดหรูและชาเล่ต์กว่า 220 แห่ง ตั้งอยู่ในจุดหมายปลายทางยอดนิยมอย่าง บาหลี ลอมบอก 
ภูเก็ต เกาะสมุย ศรีลงักา และนิเซโกะ 

ลกัษณะการด าเนินการคือ บริษทัจะท าสัญญาขอ้ตกลงพื้นฐานพิเศษโดยตรงกบัเจา้ของวิลล่าสุดหรู 
เพื่อท าการจดัการและ/หรือท าการตลาดอสังหาริมทรัพยท์ัว่โลกผ่านช่องทางการจองท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิและ
ตวัแทนขาย ซ่ึงการด าเนินงานของ อีลิธ เฮเวนส์ นั้นไดรั้บการสนบัสนุนโดยชุดเทคโนโลยีท่ีไดรั้บการพฒันา
ภายใน เป็นการจดัการแบบเรียลไทม์ท่ีรวมทั้งปฏิทิน อตัราราคา ผา่นช่องทางการจองท่ีหลากหลาย สามารถ
ปรับเปล่ียนสถานท่ีและสกุลเงินได้มากมาย ทั้งน้ียงัสามารถเขา้ถึงผูท่ี้เก่ียวข้องทั้งหมด เช่น เจ้าของวิลล่า 
ตัวแทนการท่องเท่ียว พนักงานวิลล่า ผู ้บ ริหารและพนักงาน เพื่ อเป็นการรับมือกับการแข่งขันอัน 
ทา้ทายในอุตสาหกรรมน้ี พร้อมการอยูเ่หนือคู่แข่งอยูเ่สมอ 

 
 



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 31 
 

 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
อีลิธ เฮเวนส์ ให้บริการวิลล่าตากอากาศระดบัไฮเอนด์ท่ีไดรั้บการคดัสรรมาแลว้ในเมืองท่องเท่ียวท่ี

เป็นท่ีตอ้งการมากท่ีสุดในเอเชีย สถานท่ีใหบ้ริการแต่ละแห่งจะไดรั้บการประเมินก่อนการเลือกเพื่อใหแ้น่ใจวา่
ตรงกบัการเป็นแบรนดร์ะดบับน 

สถานที ่ จ านวนวลิล่าทีท่ าการตลาด จ านวนวลิล่าทีบ่ริหารจัดการ 
อินโดนีเซีย 149 78 
ไทย 48 36 
ญ่ีปุ่น 18 18 
ศรีลงักา 5 - 
ทั้งหมด 220* 132* 

  
 

*ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
  

วลิล่าท่ีใหบ้ริการประกอบดว้ยวลิล่าเด่ียว คอมเพล็กซ์วลิล่าขนาดเล็ก และคอมเพล็กซ์วลิล่าขนาดใหญ่
อีกสองสามแห่ง จ านวนห้องนอนต่อวลิล่ามีตั้งแต่ 1 ถึง 9 ห้อง โดยเฉล่ียแลว้จะมี 4 ถึง 5 ห้องนอน บา้นพกัแต่
ละหลงัมีสไตล์และท่ีตั้งอนัหลากหลาย มีการออกแบบทั้งแบบทนัสมยัไปจนถึงแบบดั้งเดิมบา้นริมทะเลในเขต
ร้อนช้ืน หรือชาเล่ตส์กีบนภูเขา สถานท่ีพกัผอ่นในชนบท หรือบา้นพกัท่ีมีวิวทิวทศัน์บนหนา้ผาแบบพาโนรา
มาสวยงามท่ีเหมาะส าหรับงานแต่งงาน บา้นพกัตากอากาศฤดูร้อนทั้งหมดมีสระวา่ยน ้าส่วนตวั หลายหลงัมีส่ิง
อ านวยความสะดวกเพิ่มเติม เช่น สนามเทนนิส ห้องพกัผอ่น ห้องเล่นเกมส์ ห้องออกก าลงักาย ห้องสปา และ
โรงภาพยนตร์ในบา้น 

บา้นพกัตากอากาศท่ีโดดเด่นของ อีลิธ เฮเวนส์ ไดแ้ก่ บา้นผาทะเล และซาวา บีช วลิล่า (ภูเก็ต ประเทศ
ไทย) โนกุ บีช เฮา้ส์ และพนัดาวา คลิฟ เอสเตท (บาหลี อินโดนีเซีย) บา้นสุริยา และปานาเซีย รีทรีต (เกาะสมุย
ประเทศไทย)  วิล ล่ า ซ าพี  (ลอมบอก  อิน โดนี เซี ย ) บ้าน เอกอัครราชทู ต  (กอลล์  ศ รีลังกา) และ 
วลิล่า เซชู (นิเซโกะ ญ่ีปุ่น) 

การบริการใหก้บัเจา้ของวลิล่า 
อีลิธ เฮเวนส์  ให้บริการแบบครบวงจรชนิดท่ีไร้รอยต่อส าหรับเจ้าของวิลล่า ด้วยการจัดการ

กระบวนการตลาด การจัดการและการเช่าทั้ งหมด ซ่ึงจะช่วยยกระดับและให้โอกาสทางการค้าของ
อสังหาริมทรัพยท่ี์มีเอกลกัษณ์ ใหอ้ยูภ่ายใตแ้บรนด ์อีลิธ เฮเวนส์ เช่นเดียวกบัแบรนดว์ลิล่าเด่ียวสุดหรู 

อีลิธ เฮเวนส์ ยงัไดท้  าการตลาดโดยการน าเสนอวิลล่าทัว่โลก ส่วนการสร้างแบรนด์วิลล่าแต่ละแห่ง
นั้นจะใช้ป้ายโฆษณา เมนู ชุดเคร่ืองแบบ และชุดขอ้มูล นอกจากน้ียงัสร้างเวบ็ไซต์วิลล่า โดยใช้ภาพถ่ายจาก 
มืออาชีพและเขียนค าโฆษณาเชิญชวน วลิล่าแต่ละแห่งจะท าการตลาดผา่นทางพอร์ทลัการจองท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิ
ของอีลิธ เฮเวนส์ เวบ็ไซตใ์นเครือ และตวัแทนขาย และการแสดงสถานะออนไลน์ของวิลล่าจะไดรั้บการปรับ
ใหเ้หมาะสมผา่นหลายช่องทางรวมถึงส่ือสังคมออนไลน์ 



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 32 
 

การบริการลูกคา้ 
อีลิธ เฮเวนส์ มอบประสบการณ์ระดบัห้าดาวให้แก่แขกผูเ้ขา้พกั ตั้งแต่การจองไปจนถึงการเช็คเอาท ์

โดยปรับใหเ้ขา้กบัความตอ้งการในแต่ละสถานท่ีโดยเฉพาะ วลิล่าแต่ละหลงัจะมีพนกังานมืออาชีพทั้งพนกังาน
ตอ้นรับ หวัหนา้พ่อครัว บตัเลอร์ แม่บา้น พนกังานรักษาความปลอดภยั และคนขบัรถ นอกจากน้ียงัมีทีมท่ีช่วย
ดูแลการขนส่งส่วนบุคคล และการจดัเตรียมอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีหรูหรา ซ่ึงมีการเก็บสต็อกล่วงหน้าตามท่ี
แขกร้องขอไวด้ว้ย การด าเนินงานลกัษณะน้ีไดรั้บการออกแบบมาเพื่อใหบ้ริการกบับุคคลในระดบัสูง 

ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาความคาดหวงัและความตอ้งการของลูกคา้นั้นเปล่ียนไปมาก จากท่ีมกัจะพกัผอ่น
ในวิลล่าก็เปล่ียนมาหาประสบการณ์ในทอ้งถ่ิน ท าให้ผูจ้ดัการประสานงานวิลล่าตอ้งใชอ้งคค์วามรู้ทอ้งถ่ินมา
ปรับใช้เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของลูกคา้ เช่น การบ าบดัด้วยสปา สอนเล่นว่าวบาหลี การเช่าเรือยอชท์
ออกไปเยีย่มชมช่างฝีมือทอ้งถ่ิน คู่มือการเล่นสกีส่วนตวั หรือการจองโต๊ะอาหารในร้านอาหารทอ้งถ่ินท่ีดีท่ีสุด
ใหไ้ดใ้นนาทีสุดทา้ย 

อีลิธ เฮเวนส์ ยงัอ านวยความสะดวกให้กบักิจกรรมในวิลล่ามากกวา่ 400 รายการต่อปี รวมถึงวนัเกิด 
วนัครบรอบ งานแต่งงาน งานเล้ียง และกิจกรรมการดูแลสุขภาพ 

แรงผลกัดนั 
ตลาดการให้เช่าท่ีพกัในเอเชียแปซิฟิก มีการเติบโตอยา่งมีนยัส าคญั โดยไดแ้รงหนุนจากการเช่ือมต่อ

ทางอากาศท่ีเพิ่มมากข้ึน การเดินทางท่ีประหยดั การเพิ่มข้ึนของรายไดข้องตลาดประเทศเกิดใหม่โดยเฉพาะ
ประเทศจีน ประสบการณ์การพกัผ่อนแบบส่วนตวั ความชอบทางวฒันธรรมของเอเชียส าหรับการท่องเท่ียว
แบบหมู่คณะและครอบครัว และการเติบโตโดยทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว คนท่ีมีรายไดสู้งมองวา่เอเชียแปซิฟิก
เป็นจุดหมายปลายทางท่ีน่าดึงดูดใจส าหรับวนัหยดุพกัผอ่นในระยะยาว 

การสร้างบา้นหลงัท่ีสองนั้นเป็นแรงผลกัดนัหลกัท่ีท าให้เกิดความตอ้งการให้เช่าบา้นพกัตากอากาศ
เพิ่มมากข้ึน ตน้ทุนการด าเนินงานท่ีเพิ่มข้ึน เทคโนโลยีออนไลน์ และช่องทางการการให้บริการท่ีเพิ่มข้ึน จะ
ช่วยผลกัดนัใหมี้สถานท่ีพกัตากอากาศส าหรับใหบ้ริการมากข้ึน 

การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  

 กลุ่มเป้าหมาย:  
ลูกค้าของอีลิธ เฮเวนส์ จะเป็นกลุ่มครอบครัว กลุ่มเพื่อน ผูบ้ริหาร รวมถึงการมาจดังานแต่งงาน  

จดังานพิเศษ และกิจกรรมเพื่อสุขภาพ โดยกลุ่มครอบครัวนั้นถือเป็นกลุ่มท่ีสร้างรายไดอ้นัดบัตน้ๆ และไดรั้บ
ความคุม้ค่าเม่ือเปรียบเทียบกบัท่ีพกัแบบอ่ืน นอกจากน้ี ยงัมีลูกคา้ทัว่ไปมีรายไดสู้งท่ีก าลงัมองหาความเป็น
ส่วนตวั บริการส่วนบุคคลท่ีพิเศษสุดๆ ในแต่ละปี อีลิธ เฮเวนส์ จะดูแลแขกประมาณ 70,000 คน ซ่ึงรวมถึง
บุคคลท่ีมีรายไดสู้ง ผูบ้ริหารระดบัสูง และคนดงัท่ีมีช่ือเสียง 

ลูกคา้ท่ีมาใช้บริการมาจาก 110 ประเทศทัว่โลก ตลาดลูกคา้ท่ีส าคญัคือ อาเซียน ออสเตรเลีย จีนและ
ยโุรป ส่วนในอินเดีย จีน รัสเซียและตะวนัออกกลางนั้นค่อนขา้งมีการเติบโตเป็นพิเศษ 
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การตลาดในอนาคต: 
ธุรกิจการเช่าบา้นพกัตากอากาศนับวนัยิ่งท าให้เกิดการแข่งขนักบัอุตสาหกรรมโรงแรมเพิ่มมากข้ึน 

เน่ืองจากสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเคยมีประสบการณ์ในโรงแรมแบบดั้งเดิมไดดี้กวา่ จึงเป็น
เหตุผลวา่ท าไมจึงมีนกัลงทุนหลายรายรวมไปถึงตวัแทนท่องเท่ียวออนไลน์จึงอยากเป็นส่วนหน่ึงในตลาดน้ี 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
คู่แข่ง: 
การตลาดในระดบับน มีวลิล่าระดบัไฮเอนดพ์ร้อมบริการอนัหรูหรา จากบริษทัผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการ ท่ีมี

การพฒันาศกัยภาพการบริการให้ออกมาอยา่งดีเลิศ ในส่วนน้ีอีลิธ เฮเวนส์ ยงัคงเป็นผูใ้ห้บริการรายเดียวท่ีตระหนกัถึง
ความส าคญัของขนาด และด าเนินงานทัว่ทั้งภูมิภาคเอเชีย โดยมีส านกังานบริหารในบาหลี ภูเก็ต เกาะสมุย และนิเซโกะ 
รวมถึงทีมสนบัสนุนในกรุงมะนิลาและสิงคโปร์  

การตลาดในระดบัล่าง คือ บริการท าความสะอาดและบ ารุงรักษาอพาร์ทเมนท์และวิลล่าในระดบัต ่าถึงกลาง 
ในส่วนน้ีจะใหบ้ริการโดยกลุ่มอสังหาริมทรัพยท่ี์มุ่งเนน้การตลาดท่ีมีการขยายไปสู่การจดัการ 

 การจัดหาผลติภัณฑ์และบริการ 
ตลาดการให้เช่าท่ีพกัตากอากาศอนัหรูหราไดม้าถึงขั้นตอนการพฒันาท่ีแตกต่างกนัไปแล้วในแต่ประเทศ 

บ้านพกัตากอากาศประมาณ 7,000 หลัง (รวมถึงระดับกลาง) ได้รับการพิสูจน์แล้วว่าเป็น 5 จุดหมายปลายทางท่ีมี
ววิฒันาการมาตั้งแต่สมยัอดีต ไดแ้ก่ บาหลี ไทย ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์และศรีลงักา 

บาหลี - การพฒันาในช่วงทศวรรษ 1960 บาหลีเป็นตลาดท่ีเก่าแก่ท่ีสุด ให้บริการบา้นพกัตากอากาศท่ีใหญ่
ท่ีสุดในเอเชียแปซิฟิก โดยมีวลิล่าใหบ้ริการประมาณ 3,300 หลงั 

ไทย - การให้บริการบา้นพกัตากอากาศของไทยเร่ิมข้ึนในช่วงปี 1980 จุดหมายปลายทางท่ีส าคญัคือ ภูเก็ต 
เน่ืองจากสภาพภูมิอากาศ ชายหาดและประเพณีการท่องเท่ียวท่ีมีมาอยา่งยาวนาน โดยคาดวา่มีวลิล่าประมาณ 700 หลงั 
ส่วนเกาะสมุยนั้นเพิ่งเกิดข้ึนเม่ือไม่นานมาน้ี มีวิลล่าประมาณ 700 หลงั นอกจากน้ียงัมีจุดหมายปลายทางอ่ืนๆ ไดแ้ก่ 
เชียงใหม่ พทัยาและหวัหิน 

ศรีลงักา - แมว้า่ศรีลงักาจะเพิ่มเร่ิมตน้ท าการท่องเท่ียวมาไม่นาน แต่ก็มีวลิล่าประมาณ 300 หลงั ซ่ึงส่วนใหญ่
อยูบ่นชายฝ่ังทางใต ้

ออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ - ออสเตรเลียและนิวซีแลนด์นั้นมีประวติัยาวนานเก่ียวกบัการให้เช่าบา้นหลงัท่ี
สองเป็นท่ีพกัตากอากาศ ตลาดส่วนใหญ่เป็นตลาดในประเทศ แมว้่าจะมีช่องทางการให้บริการท่ีเติบโต แต่ก็มีการ
ขยายตวัมากข้ึนในแต่ละปี ระยะทางไกลระหวา่งแต่ละจุดหมาย ท าให้เกิดการแบ่งส่วนของตลาดโดยผูใ้ห้บริการใน
ทอ้งถ่ิน ในประเทศออสเตรเลียมีจ านวนวิลล่าอยู่ประมาณ 1,300 แห่ง ส่วนใหญ่อยูใ่นบริเวณรอบๆ ซิดนีย ์เมลเบิร์น 
ชายฝ่ังทางเหนือและทางใตข้องบริสเบน ชายฝ่ังตะวนัตกรอบเมืองเพิร์ท และแม่น ้ ามาร์กาเร็ต ส่วนในนิวซีแลนดจ์ะอยู่
บริเวณควนีส์ทาวน้ิ 
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อีลิธ เฮเวนส์ เติบโตข้ึนอยา่งเป็นระบบและผา่นการควบรวมกิจการของบริษทัการจดัการ 6 แห่งทัว่ทั้งภูมิภาค
เพื่อเป็นผูน้ าในอินโดนีเซียและไทย บริษทัยงัคงใชก้ลยุทธ์น้ีต่อไปเพื่อคงสถานะทางการตลาดในฐานะตลาดวลิล่าชั้น
น าสุดหรูไว ้และ บริหารจดัการตลาดวลิล่าทัว่เอเชียแปซิฟิก 

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 
 -ไม่มี- 
 

2) ธุรกจิรับบริหารโรงแรม  
     ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีรับบริหาร มีดงัน้ี 

   2.1  “ดุสิตธานี”  โรงแรมระดับ 5 ดาว ภายใต้ช่ือ “ดุสิตธานี” ธุรกิจดังกล่าวรวมถึงการให้ใช้ช่ือ                 
เคร่ืองหมายการค้า “ดุสิตธานี” (Licensing) ภายใต้การควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษัท โดยสัญญา             
รับจ้างบริหารโรงแรมและสัญญาการให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าภายใต้ช่ือ “ดุสิตธานี” ทั้ งหมดอยู่ภายใต ้ 
บมจ. ดุสิตธานี 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทช้ันหน่ึง ท่ีเน้นความหรูหรา มีระดับ พร้อมด้วยบริการท่ีครบครัน ประณีต และงดงามอย่างไทย 

ดุสิตธานีเป็นแบรนด์หลักของดุสิต มอบส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหนือระดับ พร้อมการบริการและ 
การตกแต่งท่ีแสดงถึงประเพณีและวฒันธรรมของไทย 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือดุสิตธานี ตั้งอยูใ่กลก้บัยา่นใจกลางธุรกิจและสถานท่ีส าคญัต่างๆ ของจุดหมาย
ปลายทางแต่ละแห่ง มีส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการท่ีเหนือระดับไวใ้ห้บริการอย่างพร้อมสรรพส าหรับ 
ทุกโอกาส รวมทั้งงานฉลองพิเศษและกิจกรรมทางธุรกิจและงานสังคมท่ีส าคญั  

 

   2.2  “ดุสิตเดวาราณา” ดุสิตเดวาราณา มอบความมีชีวิตชีวาและโดดเด่นดว้ยรสนิยมชั้นเลิศส าหรับ
ตลาดเฉพาะกลุ่ม โดยน ามรดกทางวฒันธรรมอนัล ้าค่าผสานกบัการบริการท่ีเป็นเลิศเพื่อส่งมอบประสบการณ์
สุดพิเศษท่ีหรูหราและมีความเป็นส่วนตวั จึงเหมาะส าหรับการหลีกหนีจากโลกอนัสับสนวุน่วายเพื่อมาเติมเต็ม
ความสดช่ืนและฟ้ืนฟูพลงัใหแ้ก่จิตใจ 

 

 
 

โรงแรมและรีสอร์ทช้ันเลิศ ในเมืองท่องเท่ียวช้ันน า ท่ีเน้นความพิถีพิถนั และให้ความเป็นส่วนตัวถึงท่ีสุดแก่แขกผู้มาเยือน 

ดุสิตเดวาราณา โรงแรมหรูท่ีส่งมอบประสบการณ์สุดพิเศษด้วยการบริการท่ีเหนือระดับพร้อมความเป็น
ส่วนตวั ส าหรับนกัเดินทางท่ีมีความพิถีพิถนั 
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2.3  “ดุสิตดีทู” เป็นโรงแรมร่วมสมยัท่ีผสมผสานระหว่าง การออกแบบท่ีทนัสมยั เทคโนโลยีแห่ง
อนาคตความสะดวกสบาย และบริการอยา่งชาญฉลาด เพื่อตอบสนองความตอ้งการและเป็นแรงบนัดาลใจให้กบันัก
เดินทางรุ่นใหม่ในปัจจุบนั 

 
โรงแรมและรีสอร์ทระดับบนท่ีทันสมยั และสดใสอย่างมีสไตล์   

เหมาะกับนักเดินทางในยคุปัจจุบันท่ีต้องการเช่ือมต่อกับเทคโนโลยีตลอดเวลา 

ดุสิตดีทู ตั้งอยู่ในท าเลส าคญัท่ีเป็นย่านธุรกิจการค้าและย่านบนัเทิงหลัก ท่ีพกัของดุสิตดีทูล้วนแต่เป็น
จุดหมายอนัพึงปรารถนา ท่ีผูม้าเยอืนจะไดส้ัมผสักบัประสบการณ์ท่ีใหค้วามต่ืนตาต่ืนใจและความร่ืนรมย ์ดุสิตดีทู คือ
สถานท่ีเพื่อการพบปะสังสรรค ์ภายใตค้วามคลาสสิคแบบใหม่ในยุคสมยัปัจจุบนั เป็นสถานท่ีท่ีมอบบรรยากาศแห่ง
ความร่วมสมยั ความหรูหราในสไตลส์บายๆ และมนตส์ะกดท่ีเป่ียมดว้ยสีสัน  

2.4  “ดุสิตปร๊ินเซส”  โรงแรมระดบักลางมาตรฐานสากลท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเป็นของตนเองภายใต้
บรรยากาศท่ีสะทอ้นถึงยา่นท่ีเป็นท าเลท่ีตั้งของโรงแรม ผสานกบัการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง รวมทั้งการจดั
พื้นท่ีใชส้อยท่ีมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะอยา่งยิง่ส าหรับนกัเดินทางท่ีเรียบง่าย 

 

 
โรงแรมและรีสอร์ทท่ีเน้นความคุ้มค่า สะดวกครบครัน เป็นกันเอง ส าหรับนักเดินทางและนักธุรกิจท่ัวไป 

ดุสิตปร๊ินเซส น าเสนอความคุม้ค่า และตอบสนองความตอ้งการหลกัของตลาด ซ่ึงเป็นกลุ่มนักเดินทางท่ี
แสวงหาความเรียบง่าย สะดวกสบาย สะอาด และการตอ้นรับท่ีอบอุ่นและเป็นกนัเอง 

 

การพฒันาโดยรวม 
ในปี  2561 ดุสิตมีการขยายตัวอย่างต่อเน่ือง และสร้างความสมดุลทางภู มิศาสตร์ โดยการเปิดตัว

อสังหาริมทรัพย ์6 แห่งใน 5 ประเทศ และยงัคงรุกหนา้ขยายตวัต่อไปในจีน ฟิลิปปินส์ และไทย รวมถึงตลาดใหม่อยา่ง
ภูฏานและเวียดนาม ด้วยเหตุน้ี ดุสิตจึงเปิดโรงแรม 28 แห่งใน 10 ประเทศ และตลอดปี 2561 ได้ลงนามสัญญากับ
โครงการใหม่ภายใต้แบรนด์ดุสิตทั้ งหมด 14 โครงการ ภายใต้ข้อตกลงสัญญาบริหารโรงแรมและสัญญาธุรกิจ 
แฟรนไชส์ 

โรงแรมเปิดใหม่ในปี 2561 
- ดุสิตดีทู อ่าวนาง กระบ่ี (ประเทศไทย)  
-  ดุสิตดีทู ยาร์เก ทิมพ ู(ภูฏาน) 
- ดุสิต ปร๊ินเซส มูนไรส์ บีท รีสอร์ท ฟูโกวก๊ (เวยีดนาม) 
- เดอะ บีท คลบั เกาะลูบิ แพลนเทชัน่ บริหารงานโดยดุสิต (ฟิลิปปินส์) 
- เฮอริเทจ วลิล่า โจวจวง บริหารงานโดยดุสิต (จีน) 
- ดุสิตดีทู โซไซตี ฮิลล ์เทียนจิน (จีน) 
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การลงนามสัญญาโรงแรมในเอเชียแปซิฟิก (APAC) 
ในปี 2561 เราไดล้งนามสัญญาโรงแรม 11 แห่งในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ไดแ้ก่ 
-  ดุสิตดีทู อ่าวนาง กระบ่ี (ประเทศไทย)  
- ดุสิต ลากนู่า วลิล่า รีสอร์ท ภูเก็ต (ประเทศไทย) 
- ดุสิตปร๊ินเซส ลิปา (ฟิลิปปินส์) 
- อาศยั ออสลอบ เซบู (ฟิลิปปินส์) 
- อาศยั ลาปู – ลาปู เซบู (ฟิลิปปินส์) 
- อาศยั ลาฮกั เซบู (ฟิลิปปินส์) 
- อาศยั ยา่นข่ิน (เมียนมาร์) 
- ดุสิตดีทู คารุอิซาวา (ญ่ีปุ่น) 
- ดุสิตธานี จิงเหมิน มณฑลหูเป่ย (จีน) 
- ดุสิตธานี อู๋ซีชาน มณฑลไห่หนาน (จีน) 
- ดุสิต เดวาราณา เถิงชง มณฑลยนูนาน (จีน) 
การลงนามสัญญากบัโรงแรมในยโุรปตะวนัออกกลางและแอฟริกา (EMEA) 
ปี 2561 เราไดล้งนามสัญญา 3 อสังหาริมทรัพยใ์นยโุรปตะวนัออกกลางและแอฟริกา ไดแ้ก่  
- ดุสิต โดฮา 
- ดุสิต ลากนู่า บาห์เรน 
- ดุสิตธานี เวฟ ฮิดด ์บาห์เรน 
การพฒันาในปี 2562  
ดุสิตยงัคงสร้างแรงผลกัดนัท่ีแข็งแกร่งอยา่งต่อเน่ือง และคาดวา่จะเปิดโรงแรมอยา่งนอ้ย 11 แห่ง ในปี 2562 

ไดแ้ก่ 
เอเชียแปซิฟิก (ไม่รวมจีน) 
- ดุสิต ดีทู ดาเวา (ฟิลิปปินส์) 
- ดุสิตธานี เรสซิเดน้ซ์ ดาเวา (ฟิลิปปินส์) 
- ดุสิตธานี สิงคโปร์ 
- ดุสิต ดีทู เดอะ ฟอร์ท มะนิลา (ฟิลิปปินส์) 
- ดุสิตธานี มคัตนั เซบู (ฟิลิปปินส์) 
ประเทศจีน 
- ดุสิตธานี แซนดลัวูด้ รีสอร์ท ฮุ่ยโจว มณฑลกวางตุง้  
- ดุสิตธานีลองเตง็ ฉางโจว มณฑลเจียงซู 
- ดุสิตธานี เวลเนส ซูโจว มณฑลเจียงซู  
ยโุรปตะวนัออกกลางและแอฟริกา 
- ดุสิต โดฮา  
- ดุสิต ดีทู ซิต้ี เซนเตอร์ บาห์เรน  
- ดุสิตปร๊ินเซส เรสซิเดน้ซ์ ไนโรบี  
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ในการพยายามบรรลุเป้าหมายท่ีจะเปิดด าเนินการโรงแรมให้ถึง 150 แห่ง ภายในปี 2565 บริษทัอยู่ระหว่าง
ด าเนินการโครงการท่ีมีศกัยภาพมากกวา่ 100 โครงการ โดยมุ่งเน้นไปยงัประเทศท่ีน่าดึงดูด เช่น ฟิลิปปินส์ เวียดนาม 
ญ่ีปุ่นและโอมาน และสถานท่ีน่าสนใจใหม่ๆ เช่น ออสเตรเลีย อินเดียและยุโรป นอกจากน้ี ยงัวางแผนกลยุทธ์ในการ
กลบัเขา้สู่ตลาดส าคญัของอินเดีย และยกระดบัสถานะท่ีแขง็แกร่งของดุสิตในประเทศไทย ส าหรับการท่องเท่ียวทั้งใน
และนอกประเทศ   
 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 

ท าการตลาดใหก้บัแบรนดดุ์สิตเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสัญญารับบริหารโรงแรมใหม่ๆ โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
- มีส่วนร่วมในการเขา้ประชุม และเป็นวทิยากรรับเชิญในงานประชุมทางดา้นการลงทุนธุรกิจโรงแรมต่างๆ  ทัว่โลก 
- สนบัสนุนการจดังาน South East Asia Hotel Investor Summit 2018 (SEAHIA) 
- สร้างเครือข่ายผูป้ระกอบธุรกิจรายใหญ่ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เช่น ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพยท่ี์ปรึกษา

การลงทุน และกลุ่มผูป้ระกอบการจดัหาทรัพยากร 
- ใชเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการประชาสัมพนัธ์แผนการขยายธุรกิจของดุสิตผา่นช่องทางส่ือสารท่ีหลากหลาย 
- การใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ทางการตลาด 

(ข) สภาพการแข่งขัน 
การแข่งขันในปีทีผ่่านมาและแนวโน้มในอนาคต 

 ส าหรับภาพรวมธุรกิจรับบริหารโรงแรมทั่วโลกตลอดระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมา มีการแข่งขนัค่อนข้างสูง
เน่ืองจากมีการเพิ่มข้ึนของเครือโรงแรมท่ีรับบริหารและแบรนด์โรงแรม ในขณะท่ีโครงการพฒันาโรงแรมใหม่ 
ชะลอตวั ส่งผลให้การแข่งขนัในธุรกิจรับบริหารโรงแรมทัว่โลกเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว การแข่งขนัน้ีท าให้ค่าธรรมเนียม
การรับบริหารลดลง และเง่ือนไขต่างๆ มีความยืดหยุ่นมากข้ึน ส าหรับแนวโน้มในอนาคต ภูมิภาคเอเชียยงัคงมี
แนวโนม้และอตัราการเติบโตเป็นบวกซ่ึงมีปัจจยัมาจากการเปล่ียนแปลงทางประชากรและเศรษฐกิจ ในส่วนของบริษทั 
ปี 2561 โรงแรมท่ีได้ลงนามสัญญารับจา้งบริหารในต่างประเทศเพิ่มข้ึนในประเทศฟิลิปปินส์ เมียนมาร์ จีน ญ่ีปุ่น 
กาตาร์ และบาห์เรน ท าใหส้ัดส่วนรายไดจ้ากการรับบริหารโรงแรมเพิ่มข้ึน 

   การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 บริษทัให้บริการดา้นการรับบริหารโรงแรมในฐานะตวัแทนเจา้ของโรงแรม ธุรกิจรับบริหารโรงแรม รวมทั้ง
การให้ใชช่ื้อเคร่ืองหมายการคา้ (Licensing) ภายใตก้ารควบคุมมาตรฐานการให้บริการของบริษทั ตอ้งใช้บุคลากรเป็น
หลักในการประกอบธุรกิจ ทีมงานบริหารโรงแรมของบริษทัล้วนแต่เป็นบุคลากรผูช้  านาญการท่ีผ่านงานบริหาร
โรงแรมห้าดาวทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงทีมงานดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความแข็งแกร่งใน
การวางกลยทุธ์ พฒันาโปรแกรมทางการตลาด และส่ือสารเพื่อสร้างเสริมให้เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัมีคุณค่าและ
เป็นท่ีจดจ า  

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
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 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
 -ไม่มี- 
 

  2.2.2  ธุรกจิด้านการศึกษา 
   นบัเป็นความภาคภูมิใจอยา่งยิ่งท่ีฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี หรือ Dusit Hospitality Education (DHE) ได้
สืบทอดปฏิภาณของกลุ่มบริษทัดุสิตธานีโดยการจดัให้มีการเรียนการสอน และการฝึกอบรมในอุตสาหกรรม
การบริการการตอ้นรับ (Hospitality) เพื่อผลิตบุคคลากรท่ีมีคุณภาพเพื่อเขา้ท างานในโรงแรมและธุรกิจการ
ท่องเท่ียวในประเทศไทยมาตั้งแต่ปี 2536 โดยเร่ิมตน้เปิดสอนหลกัสูตรการเรียนดา้นอุตสาหกรรมการบริการ
ในนามของโรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานี และในปี 2539 ได้มีการยกสถานะเป็นวิทยาลยัดุสิตธานี (Dusit 
Thani College) โดยมีการเรียนการสอนในสาขาวิชาท่ีหลากหลาย อาทิเช่น สาขาการครัวและศิลปะการ
ประกอบอาหาร (Culinary Arts & Kitchen Management) สาขาการจัดการการท่องเท่ียว (Tourism 
Management) และสาขาท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการจดัการโรงแรมและรีสอร์ต (Hotel & Resort Management) 

ในปัจจุบนัวทิยาลยัดุสิตธานีไดมี้การพฒันาปรับปรุงเน้ือหาหลกัสูตรต่าง ๆให้มีมาตรฐานระดบัสากล
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในช่ือเสียงการงานดา้นการตอ้นรับและบริการของชาวไทย และไดมี้การเพิ่มหลกัสูตร
ขั้นสูง เช่นหลกัสูตรการบริการส่วนหนา้ การบริหารงานระดบัหวัหนา้งาน ระดบัผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารอาวโุส 
เป็นตน้ แผนการเรียนเป็นไปตามกฎระเบียบของกระทรวง และมีใบรับรองการศึกษาทั้งในหลกัสูตรระยะสั้น
ในระดบัประกาศนียบตัร และในระดบัปริญญาบตัรทั้งปริญญาตรี และปริญญาโท 

ธุรกิจดา้นการศึกษา ประกอบดว้ย  
 

1)  วทิยาลยัดุสิตธานี 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

    ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานี ไดรั้บการรับรองจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 
ใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท ดงัน้ี  
 

1.1) วทิยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 3 สาขาวชิา ได้แก่ 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรม (Hotel Management) 

2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts & 
Kitchen Management) 

3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขานวตักรรมการบริการในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว (Service 
Innovation in Tourism Industry) 
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หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (หลกัสูตรนานาชาต)ิ จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาศิลปะการประกอบอาหารอยา่งมืออาชีพ (Professional Culinary 
Arts) ซ่ึงเป็นหลกัสูตรปริญญาร่วมระหวา่งสถาบนั เลอ กอร์ดอง เบลอ (Le Cordon Bleu) ประเทศฝร่ังเศส 
และวทิยาลยัดุสิตธานี  

2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท (Hotel & Resort Management) ซ่ึง
เป็นหลกัสูตรท่ีไดรั้บการรับรองจากโรงเรียนการโรงแรมโลซานน์ (Ecole hôtelière de Lausanne) ประเทศ
สวติเซอร์แลนด์ 

หลกัสูตรระดับปริญญาตรี (เทยีบโอนประสบการณ์) จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรม (Hotel Management) 

2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts & 
Kitchen Management) 

หลกัสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 1 สาขาวชิา ได้แก่  

หลกัสูตรบริหารธุรกจิมหาบัณฑิต (MBA in Hospitality Business Management) 

วิทยาลัยดุสิตธานี  กรุงเทพฯ ตั้ งอยู่บนถนนศรีนครินทร์ เขตประเวศ กรุงเทพฯ  บนเน้ือท่ี 12 ไร่ 
ประกอบด้วย อาคารเรียน 2 อาคาร มีพื้นท่ีใช้สอยทั้งส้ิน 14,083 ตารางเมตร โดยมีห้องเรียน ห้องฝึกปฏิบติั 
ห้องสาธิต และห้องครัวท่ีทนัสมยั  อุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน  ปัจจุบนัก าลังด าเนินการปรับปรุง
สถานท่ี อุปกรณ์และเทคโนโลยีการเรียนการสอน เพื่อให้มีความใหม่และทนัสมยัมากข้ึน ซ่ึงก าหนดการแลว้
เสร็จภายในปี 2562 

1.2) วทิยาลัยดุสิตธานี ศูนย์การศึกษาเมืองพัทยา 

หลกัสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 2 สาขาวชิา ได้แก่ 
1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการโรงแรม (Hotel Management) 
2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts &  
        Restaurant Management) 
 
1.3)  ศูนย์ความเป็นเลิศดุสิตธานี (Dusit Thani Excellence Centre “DTEC”) 

จดัตั้งข้ึนในเดือนตุลาคม 2560 ในสถานะหน่วยงานหน่ึงในวทิยาลยัดุสิตธานี เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการต่อ
ยอด การน าหลกัสูตรและองค์ความรู้ของวิทยาลยัดุสิตธานี ผสมผสานกบัประสบการณ์จริงทางภาคธุรกิจการ
โรงแรมและการประกอบอาหารของกลุ่มดุสิตธานีมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในวงกวา้ง โดยเปิดให้มี
หลกัสูตรการอบรมระยะสั้นท่ีหลากหลายและตอบสนองความตอ้งการของตลาด การให้ค  าปรึกษา และการให้
ความช่วยเหลือในเชิงปฏิบติั ไปสู่บริษทัห้างร้านหน่วยงานทั้งภาคเอกชนและราชการ ตลอดจนสาธารณชน 
เพื่อการพฒันาอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับ บริการท่องเท่ียวและการโรงแรม และบริการดา้นการจดัการ
และศิลปะประกอบอาหารในประทศไทยใหเ้จริญรุดหนา้ยิง่ข้ึนไป  นอกจากน้ี ศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานียงัท า



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 40 
 

หน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางทรัพยากรให้ฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี เพื่อสนับสนุนการขยายกิจการการศึกษาของกลุ่ม
บริษทัดุสิตธานีไปในระดบันานาชาติ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดจากการใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนั  

กิจกรรมหลกัในปัจจุบนัของศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี 
1.  การจดัการฝึกอบรมระยะสั้นแก่สาธารณชน เปิดสอนหลกัสูตรฝึกอบรมและให้บริการวิชาการแก่ผูท่ี้

สนใจในอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับและการประกอบอาหารหลายหลกัสูตรตั้งแต่หลกัสูตร 1-2 
วนั เช่นหลกัสูตรการชงกาแฟแบบมืออาชีพ (Barista Training) หลักสูตรการจดัการงานแม่บ้าน 
หลกัสูตรการตลาดเชิงลึกส าหรับโรงแรมและรีสอร์ต และหลกัสูตรการควบคุมตน้ทุนอาหารและ
เคร่ืองด่ืม เป็นตน้ จนถึงหลกัสูตร 2-5 เดือน เช่น หลกัสูตรการประกอบอาหารไทย/อาหารตะวนัตก
แบบมืออาชีพ หลกัสูตร Mini-MBA in Hospitality Management และหลกัสูตร Executive Program 
in Hotel Management ฯลฯ 

2. การจดัฝึกอบรมลูกเรือส าราญ เพื่อฝึกฝนพฒันาให้ลูกเรือไทยเขา้ท างานบนเรือส าราญเดินสมุทรได้
มากข้ึน 

3. การจดัฝึกอบรมงานทางดา้นบริการการตอ้นรับ (Hospitality) ท่ีออกแบบตามความตอ้งการของลูกคา้
สถาบัน (Customized Instituional Training) เพื่อตอบสนองความต้องการการฝึกอบรมแบบ
เฉพาะเจาะจงของบริษทัหา้งร้าน หรือหน่วยงานราชการและรัฐวสิาหกิจ 

4. การให้เช่าห้องครัวฝึกปฏิบัติ (Training Kitchen) ห้องครัวสาธิต (Kitchen Demo Room) และ
หอ้งฝึกอบรม (Training Room) แก่ลูกคา้สถาบนัและลูกคา้ทัว่ไป 
 

ศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี ไดเ้ช่าช่วงพื้นท่ี 3,473.75 ตารางเมตรในอาคารเลขท่ี 588/5 ถนนเพชรบุรี แขวง 
ถนนเพชรบุรี เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นอาคาร 7 ชั้นบนพื้นท่ี 1 ไร่ 66 ตารางวามีพื้นใชส้อยรวม 6,947.5 ตาราง
เมตร จากผูเ้ช่าหลกับริษทั ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ จ ากดั เพื่อใชเ้ป็นสถานประกอบการหลกัของศูนยฯ์  

กิจกรรมและความร่วมมือกบัองคก์รอ่ืนๆของวทิยาลยัดุสิตธานี 
นอกจากการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศทางวิชาการและผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพแลว้วิทยาลยัดุสิตธานียงัมีส่วน

สนับสนุนและช่วยเหลือสังคมในด้านพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพเพื่อไปท างานในต่างประเทศ ตลอด
ระยะเวลา 21 ปีท่ีผ่านมา ทางวิทยาลยัฯไดรั้บความไวว้างใจจากกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงานท่ี
อนุญาตให้วิทยาลยัดุสิตธานีเป็นสถานท่ีทดสอบฝีมือคนหางานในสาขาอาชีพธุรกิจบริการ จ านวน 5 สาขา
วชิาชีพ ไดแ้ก่พนกังานประกอบอาหาร พนกังานผสมเคร่ืองด่ืม พนกังานบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม พนกังาน
ต้อนรับส่วนหน้า และพนักงานท าความสะอาด ซ่ึงก็ได้มีผูท่ี้ผ่านการทดสอบและไปประกอบอาชีพใน
ต่างประเทศเป็นจ านวนมาก 

ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ และศูนยก์ารศึกษาเมืองพทัยา ไดรั้บการรับรองเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี
รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ จากสถาบนัคุณวฒิุวชิาชีพ ใน 2 สาขาวชิาชีพ ไดแ้ก่ 
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1. สาขาวชิาชีพการท่องเท่ียว การโรงแรม ภตัตาคาร และร้านอาหาร สาขาผูป้ระกอบอาหารไทยประเภท
อาหารคาว และ อาหารหวาน  

2. สาขาวชิาชีพกิจกรรมบริการเพื่อเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย สาขาใหบ้ริการสปา 
วิทยาลยัดุสิตธานี กรุงเทพฯ และศูนยก์ารศึกษาเมืองพทัยา ไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นองค์กรรับรองดีเด่น

ของสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพ (องคก์ารมหาชน) และไดรั้บมอบโล่เกียรติคุณจากสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ
มหาชน)ใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีหนา้ท่ีรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพท่ีมีผลงานดีเด่นในปี 2561 

จากปณิธานและวิสัยทศัน์ของวิทยาลยัดุสิตธานีท่ีมีความมุ่งมัน่ท่ีจะยกระดบัและพฒันาคุณภาพการศึกษา
สู่ความเป็นสากล วิทยาลัยฯได้มีการลงนามท าความร่วมมือกับสถาบันชั้นน าในต่างประเทศเพื่อการเปิด
หลกัสูตรร่วมรวมถึงการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้และประสบการณ์ในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

• Le Cordon Bleu, France – หลกัสูตรปริญญาตรีร่วม (หลกัสูตรนานาชาติ) บริหารธุรกิจบณัฑิตสาขาวชิา
ศิลปะการประกอบอาหารอยา่งมืออาชีพ (Professional Culinary Arts Management) 

• Ecole hôtelière de Lausanne, Switzerland – รับรองหลกัสูตรปริญญาตรี (หลกัสูตรนานาชาติ) บริหารธุรกิจ
บณัฑิตสาขาวชิาการจดัการโรงแรมและรีสอร์ท (Hotel & Resort Management)  

• Tsuji Culinary Institute, Japan – เปิดสอนหลกัสูตรการประกอบอาหารญ่ีปุ่นตน้ต ารับ ส าหรับบุคคลทัว่ไป 
และส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี  

• Gamberro Rosso, Italy – ร่วมมือเปิดสอนหลกัสูตรการประกอบอาหารอิตาเล่ียนส าหรับบุคคลทัว่ไป และ
บรรจุเป็นวชิาเลือกส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาตรี 

• Aso College Group, Japan – โครงการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรมและภาษาญ่ีปุ่น ณ เมืองฟูกโูอกะ 
• Ecole de Savignac, France – โครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษา 
• Hong Kong Polytechnic University, Hong Kong – หลกัสูตรระยะสั้นส าหรับผูบ้ริหารดา้นการโรงแรม 

 

นอกจากน้ีวิทยาลยัฯ ยงัไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกในสถาบนัท่ีมีช่ือเสียงดา้นอุตสาหกรรมบริการ เพื่อพฒันา
องคค์วามรู้ในดา้นอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับ (Hospitality) ให้ทนัต่อสภาวการณ์ปัจจุบนั และน าความรู้
ใหม่ๆเขา้มาประยกุตใ์ชใ้นวทิยาลยัใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน สถาบนัท่ีวทิยาลยัไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก อาทิ 

• International Council on Hotel, Restaurant, and Institutional Education (ICHRIE) 
• Asia-Pacific Council on Hotel, Restaurant, and Institutional Education (APacCHRIE) 
• International Centre of Excellence in Tourism and Hospitality Education (THE-ICE) 
• World Association of Chefs’ Societies (WACS) 
• Pacific Asia Travel Association (PATA) 
• Association of Asia-Pacific Business Schools (AAPBS) 
• Thailand Convention & Exhibition Bureau (TCEB) 
• Thailand Incentive and Convention Association (TICA) 
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วทิยาลยัฯไดมุ้่งมัน่พฒันางานดา้นวิจยั และไดน้ าผลงานวจิยัท่ีไดรั้บหนงัสือรับรองการแจง้ขอ้มูลลิขสิทธ์ิ
และหนงัสือส าคญัแสดงการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์ช่ือ
ผลงานวา่ “การพฒันาต ารับอาหารไทยตามมาตรฐานของวิทยาลยัดุสิตธานี (The Development of Thai Food 
Recipes in Accordance with Dusit Thani College Standard)” จดัพิมพ์เป็นหนังสือต าราอาหารไทย และ
หนังสือต ารับอาหารไทย-ฮาลาล มาตรฐานวิทยาลยัดุสิตธานี เพื่อเผยแพร่แก่สาธารณชนให้เป็นท่ีแพร่หลาย
เป็นการสืบทอดศิลปะการประกอบอาหารไทยให้คงไว้ตลอดไป นอกจากน้ี วารสารวิทยาลยัดุสิตธานีไดผ้่าน
การรับรองคุณภาพของศูนยด์ัชนีการอา้งอิงวารสารไทย (TCI) ให้เป็นวารสารในกลุ่มท่ี 1 ซ่ึงมีเน้ือหาและ
รูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานระดบัสากล และไดถู้กคดัเลือกใหเ้ขา้สู่ฐานขอ้มูล ASEAN Citation Index (ACI) ต่อไป 

 ในปี 2561 วิทยาลัยดุสิตธานีได้รับเชิญจาก International Centre of Excellence in Tourism and 
Hospitality Education (THE-ICE) ให้เป็นเจา้ภาพการจดังานประชุมทางวิชาการและสัมมนาระดบันานาชาติ 
THE-ICE 12th IPoE Forum 2018 ในหัวขอ้ “Creating Advance Learning Experiences” ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การศึกษาในดา้นอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับและการท่องเท่ียวจากหลายสถาบนัการศึกษาเขา้ร่วม 

 ในดา้นกิจกรรมการแข่งขนัวิทยาลยัฯไดส่้งนกัศึกษาและบุคลากรเขา้ร่วมการแข่งขนัทางดา้นวิชาการทั้ง
ในและต่างประเทศ รวมถึงการเป็นตวัแทนประเทศไทยเขา้ร่วมกิจกรรมและการแข่งขนัในระดบันานาชาติ 
และไดรั้บรางวลัต่างๆ มากมาย และในปี 2561 ทางวิทยาลยัฯไดรั้บเกียรติจาก Chaîne des Rôtisseurs ให้เป็น
เจา้ภาพจดัการแข่งขนั Thailand National Jeunes Chefs Rôtisseurs Competition 2018 เพื่อคดัเลือกตวัแทนจาก
ประเทศไทยไปแข่งขันในรอบสุดท้ายท่ี The 2018 International Final of the Jeunes Chefs Rô tisseurs 
Competition 

กว่า 25 ปีของความส าเร็จของวิทยาลยัดุสิตธานีท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นหน่ึงในสถาบนัการศึกษาดา้น
อุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับ (Hospitality Industry) ชั้นน าท่ีไดรั้บมาตรฐานระดบัสากล ดว้ยหลกัสูตรการ
เรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มีความรู้และประสบการณ์ตรงสาขาและกิจกรรมเสริมทกัษะต่างๆ ท าให้
วิทยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ีเต็มเป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถทั้งในทกัษะดา้นการปฏิบติังาน 
การบริหารจดัการ และการมีความคิดสร้างสรรค์และวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานีมีนกัศึกษาทั้งส้ินกวา่ 3,125 คน และได้
ผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถสู่สังคมไปแลว้ 6,938 คน 

 การตลาดและการแข่งขัน 
การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ  

 กลุ่มเป้าหมาย:  

 นกัเรียนระดบัเตรียมอุดมศึกษา ทั้งในประเทศ และจากต่างประเทศ   
 ผูป้กครองและอาจารยแ์นะแนวผูท่ี้มีอิทธิพลในการตดัสินใจในการศึกษาต่อของนกัเรียนมธัยมศึกษา

ตอนปลาย 
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 ศิษยเ์ก่าของโรงเรียนมธัยมศึกษาต่าง  ๆท่ีเป็นนกัศึกษาปัจจุบนัของวทิยาลยัดุสิตธานี (โดยเฉพาะปี 1)   
 กลุ่มผูท้  างานในอุตสาหกรรมการบริการ ส าหรับการฝึกอบรมเพิ่มเติมในสาขาเฉพาะทาง เพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพในการท างาน และความกา้วหนา้  
 กลุ่มบริษทัต่าง  ๆส าหรับการอบรมพิเศษดา้นการบริการ ฯลฯ  
กลยุทธ์โดยภาพรวมในระดับฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี (DHE) 
1. ท าให้ศูนย์ความเป็นเลิศดุสิตธานีซ่ึงปัจจุบนัเป็นหน่วยงานในวิทยาลยัดุสิตธานีเป็นศูนยร์วม 

       ทรัพยากรทางการศึกษาและฝึกอบรมเพื่อเป็นเคร่ืองมือในสร้างการเจริญเติบโตของธุรกิจด้าน 
       การศึกษาในอนาคต 

2. ขยายธุรกิจการศึกษาไปต่างประเทศโดยเนน้ไปยงัแถบเอเชียแปซิฟิกเป็นล าดบัแรก โดยพยายาม 
       ใชโ้มเดลของการไปช่วยสร้างและรับรองหลกัสูตรให้สถาบนัทอ้งถ่ินในประเทศนั้นๆ ซ่ึงเป็นโมเดลท่ี 
       ไม่ตอ้งใชก้ารลงทุนมากและเคยท าจนประสบผลส าเร็จมาแลว้กบัสถาบนัการศึกษาชั้นสูงแห่งหน่ึงใน 
       ฟิลิปปินส์ 

3. ผสานความร่วมมือ (Synergistic Cooperation) กบัส่วนธุรกิจโรงแรมอยา่งเขม้แข็งเพื่อการเติบโต  
      โดยการประกบและร่วมใชท้รัพยากรบุคคล การตลาด สถานท่ี และองคค์วามรู้ ทั้งในและต่างประเทศ 

4. สร้างแบรนด์ Dusit Hospitality Education (DHE) ในต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีแบรนด ์
      โรงแรมดุสิตธานีเป็นท่ีรู้จกัดีอยู่แล้ว โดยสร้างการรับรู้และความน่าเช่ือถือในแบรนด์ DHE ให้มาก 
      ยิง่ข้ึน 

5. สร้างพันธมิตรในเชิงกลยุทธ์  (Strategic Alliances) กับสถาบันการศึกษาทั้ งในประเทศและ 
      ต่างประเทศ  

ก. กลยุทธ์การขยาย (Expansion Strategy) 
1.1 กลยุทธ์การขยายฐานผลิตภณัฑ์การให้บริการ (Expanded Product Offering) เพื่อขยายกลุ่มเป้าหมาย    
  ในปี 2562 วิทยาลยัฯ จะเปิดวิชาการท างานบนเรือส าราญให้เป็นวิชาเลือกในระดบัปริญญาตรี โดย  
  มีวตัถุประสงค์ท่ีจะเปิดเป็นหลกัสูตรปริญญาตรีด้านเรือส าราญ (Cruise Line) อย่างเต็มตวัภายในปี  
  2564 และภายในปี 2565 วิทยาลยัฯจะเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมีการใช้ส่ือในการเรียนการสอนแบบ 
  ดิจิตอลอย่างกวา้งขวาง โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลจะเร่ิมแบบค่อยเป็นค่อยไปตั้งแต่ปีการศึกษา  
  2562/63 

1.2 กลยุทธ์การตลาดเพื่อขยายปริมาณ (Expanded Market Penetration) วิทยาลยัฯ ก าลงัอยูใ่นขั้นตอนการ
วางแผนการตลาดและการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่ง
ชดัเจนให้ดีข้ึน ซ่ึงกลุ่มแรกคือกลุ่มเด็กนกัเรียนมธัยมปลายเพื่อให้เขา้เรียนในระดบัปริญญาตรี กลุ่มท่ี
สองกลุ่มคนท่ีท างานในอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับ (Hospitailty) ท่ีตอ้งการหาความรู้และทกัษะ
เพิ่มเติม และกลุ่มสุดท้ายคือกลุ่มคนท างานในอุตสาหกรรมอ่ืนท่ีต้องการเปล่ียนงาน เพื่อท่ีจะเพิ่ม
จ านวนผูล้งทะเบียนทั้ งหลักสูตรปริญญาและหลักสูตรระยะสั้ น โดยมีเป้าหมายว่าภายในปี 2565 
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นกัศึกษาเขา้ใหม่ในหลกัสูตรปริญญาตรีทั้งหมด (รวมถึงนกัศึกษาเทียบโอนประสบการณ์) จะถึงระดบั 
1,200 คน จากระดบัประมาณ 700 คนในปีปัจจุบนั ทั้งน้ี เน่ืองจากธรรมชาติของธุรกิจการศึกษานั้นตอ้ง
มีการวางแผนการรับนักศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อยหน่ึงปี แผนการตลาดน้ีจะเร่ิมส่งผลเห็นชัดกับ
นกัศึกษาเขา้ใหม่ตั้งแต่ปี 2563 เป็นตน้ไป 
 

การขยายในระดับฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี (DHE) 
เน้นการขยายธุรกิจศึกษาไปยงัตลาดต่างประเทศ ซ่ึงในระยะแรกจะเน้นตลาดเอเชียและออสเตรเลีย 

นอกจากการเปิดตัวของ Dusit Hospitality Management College ท่ี ฟิ ลิปปินส์แล้ว ในปี 2561 ทาง 
ฝ่ายการศึกษาดุสิตธานียงัมีการลงนามในบันทึกความเข้าใจ (MOU) กับกลุ่ม Omega Global เพื่อจดัตั้ ง
สถาบนัการศึกษาและฝึกอบรมในประเทศศรีลงักา ในปี 2562 อยูใ่นระหวา่งการหาพนัธมิตรท่ีมีศกัยภาพท่ีจะ
ลงทุนในประเทศออสเตรเลีย และใน 3-5 ปีขา้งหน้าทางฝ่ายการศึกษาฯจะเน้นการหาโอกาสในต่างประเทศ
เพิ่มเติม โดยใช้เครือข่ายท่ีมีอยู่และ/หรือพยายามประกบคู่ไปกับการขยายตัวของกลุ่มดุสิตธานีไปใน
ต่างประเทศ โดยเร่ิมจากภูมิภาคเอเชีย เช่น จีน อินเดีย เกาหลี เวียดนาม เมียนมาร์ อินโดนีเซีย มาเลเซียและ
สิงคโปร์ ตลอดจนตลาดยุโรป เช่น เนเธอร์แลนด์ องักฤษ เยอรมนี เป็นตน้ โดยในการด าเนินการจ าเป็นตอ้ง
เตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรในการสร้างทีมงานใหแ้ขง็แกร่งเพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจในอนาคต 

ข. กลยุทธ์การสร้างความสมดุล (Balance Strategy) 
ความสมดุลในระดับวิทยาลัยดุสิตธานี 
ปัจจุบนัวิทยาลยัดุสิตธานีมีช่ือเสียงและความแข็งแกร่งมากในหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการ

จดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหารภาคภาษาไทย ช่ือเสียงและความแข็งแกร่งอนัน้ีท าให้ผูส้มคัรเขา้มา
ส่วนใหญ่จะเลือกเรียนในสาขาวิชาน้ี ทั้งๆท่ีรากฐานของวิทยาลยัฯ และของกลุ่มดุสิตธานีมาจากการโรงแรม 
ศิลปะการประกอบอาหารเป็นเพียงส่วนหน่ึงของธุรกิจการบริการการตอ้นรับ (Hospitality) ซ่ึงเม่ือพิจารณาจาก
ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ของกลุ่มดุสิตธานีแลว้ วิทยาลยัฯสามารถท่ีจะขยายฐานการเรียนการสอนให้
ครอบคลุมสาขาอ่ืนๆในธุรกิจการบริการการตอ้นรับ (Hospitality) ให้ทัว่ถึงมากกวา่น้ี เช่น การจดัการโรงแรม 
(Hotel Management) การจดัการการท่องเท่ียว (Tourism Management) การจดัการบริการเรือส าราญ (Cruise 
Management) การจดัการงานนิทรรศการและการประชุม (Meetings, Incentives, Conferences, and Events or 
“MICE”) ตลอดจนสาขาวิชานวตักรรมการบริการในธุรกิจการท่องเท่ียว (Service Innovation in Tourism 
Industry) 
 

วทิยาลยัดุสิตธานีก าลงัอยูใ่นขั้นตอนการวางแผนการตลาดและการประชาสัมพนัธ์ให้ถึงกลุ่มเป้าหมายเพื่อ
สร้างฐานจ านวนนักศึกษาในสาขาวิชาดงักล่าวให้มีทั้งปริมาณและสัดส่วนท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงนอกจากผูเ้รียนและ
อุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับจะไดป้ระโยชน์โดยตรงแลว้ วิทยาลยัฯ ก็จะไดป้ระโยชน์จากการกระจายตวั
ของแหล่งรายไดไ้ม่ให้กระจุกตวัอยูแ่ต่สาขาวิชาเดียว และในระยะยาวจะสร้างช่ือเสียงของวิทยาลยัวา่มีความ
แขง็แกร่งในสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการการตอ้นรับท่ีครบวงจร  
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วิทยาลยัฯ ตั้งเป้าหมายไวว้่าภายในปี 2565 สัดส่วนของนกัศึกษาเขา้ใหม่ในหลกัสูตรปริญญาตรีระหว่าง
สาขาวิชาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร กบั สาขาอ่ืนๆ จะเป็น 65:35 จากสัดส่วน 87:13 ในปี 
2561 

นอกจากน้ี วิทยาลัยฯต้องการจะสร้างความสมดุลระหว่างสัดส่วนนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรี 
ภาคภาษาไทย กับ หลกัสูตรนานาชาติ ทั้ งน้ี สืบเน่ืองมาจากเป้าหมายท่ีทางกลุ่มดุสิตธานีวางไวว้่าตอ้งการ
ยกระดบัวิทยาลยัดุสิตธานีให้เป็นวิทยาลยัระดบันานาชาติ (International League) จากสถานะปัจจุบนัท่ีเป็น
วทิยาลยัเฉพาะทางชั้นน าในระดบัประเทศ (Leading Hospitality College in the National League) วิทยาลยัฯจะ
ไม่สามารถจดัอยูใ่นระดบันานาชาติไดโ้ดยปราศจากปริมาณนกัศึกษาในหลกัสูตรนานาชาติท่ีมากเพียงพอ 

วิทยาลัยฯ ตั้ งเป้าหมายไว้ว่าภายในปี 2565 สัดส่วนของนักศึกษาเข้าใหม่ในหลักสูตรปริญญาตรี 
ภาคภาษาไทย กับ หลักสูตรนานาชาติ จะเป็น 80:20 เทียบกับสัดส่วน 90:10 ในปี 2561 และเน่ืองจาก 
ค่าเล่าเรียนในหลกัสูตรนานาชาติจะประมาณ 2-2.5 เท่าของค่าเล่าเรียนในหลักสูตรไทย ดงันั้นการเปล่ียน
สัดส่วนจ านวนนักเรียนจาก 90:10 เป็น 80:20 จะส่งผลให้สัดส่วนรายได้จากหลักสูตรไทย : หลักสูตร
นานาชาติเป็นประมาณ 65:35 

ทา้ยสุด วิทยาลยัฯ ยงัตอ้งการจะสร้างความสมดุลในเชิงรายไดร้ะหวา่งหลกัสูตรปริญญาตรี กบั หลกัสูตร
อ่ืนๆ (หลกัสูตรประกาศนียบตัรระยะสั้น+หลกัสูตรปริญญาโท) ใหม้ากข้ึน เน่ืองจากปัจจุบนักระแสการเรียนรู้
ของโลกได้เปล่ียนรูปแบบไป องค์กรมีความจ าเป็นให้บุคคลากรเข้ารับการอบรมทกัษะและความรู้ใหม่ๆ
ตลอดเวลา ส่วนการเปล่ียนแปลงแบบเฉียบพลนั (Disruption) ในหลายอุตสาหกรรมท าใหลู้กจา้ง/พนกังานอาจ
ตอ้งเปล่ียนงานตลอดจนเปล่ียนอุตสาหกรรมส าหรับการหางานใหม่ ท าใหต้ลาดมีความตอ้งการเพิ่มข้ึนส าหรับ
หลักสูตรระยะสั้ นเพื่อสร้างทักษะใหม่ (Re-skilling) หรือยกระดับทักษะเดิม (Up-skilling) ตลอดจน 
ความต้องการในการยกระดับทักษะและความรู้ในเชิงบริหาร ซ่ึงสามารถท าได้ผ่านหลักสูตรปริญญาโท
บริหารธุรกิจ (MBA) ท่ีมีความยืดหยุ่นในการเรียนการสอนเพื่อรองรับกลุ่มเป้าหมายของทางวิทยาลยัฯซ่ึงคือ
คนท่ีท างานมาแลว้ระดบัหน่ึงและตอ้งการท างานพร้อมกบัการเรียน หรือผา่นหลกัสูตรระยะสั้น Mini-MBA ท่ี
ใชเ้วลาไม่มากนกั จึงเป็นโอกาสท่ีดีท่ีวทิยาลยัฯจะขยายการเรียนการสอนเขา้สู่ตลาดน้ีใหม้ากข้ึน 
 

ปัจจุบนัแหล่งรายได้ของวิทยาลยัฯ ส่วนใหญ่มาจากหลกัสูตรปริญญาตรี วิทยาลยัฯ จึงตั้งเป้าหมายไวว้่า
ภายในปี 2565 สัดส่วนของรายไดจ้ากหลกัสูตรปริญญาตรี กบั รายไดจ้ากหลกัสูตรระยะสั้น+ปริญญาโท จะ
เป็น 70:30 เม่ือเทียบกบัสัดส่วน 88:12 ในปี 2561 
 

ความสมดุลในระดับฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี (DHE) 
เป็นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ของฝ่ายการศึกษาฯท่ีจะขยายฐานธุรกิจการศึกษาออกไปให้กวา้งขวางเพื่อ

เป็นประโยชน์สูงสุดกับคนจ านวนมาก ฝ่ายการศึกษามีแผนการขยายฐานทั้ งในประเทศผ่านการ 
ตั้งสถาบนัศึกษาในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี และในต่างประเทศผ่านการร่วมมือกบัหุ้นส่วนต่างๆในประเทศ
นั้นๆ ซ่ึงในเชิงธุรกิจจะเป็นการกระจายความเส่ียงในแหล่งรายได้ไม่ให้กระจุกตัวอยู่เพียงจากวิทยาลัย 
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ดุสิตธานีแต่เพียงแห่งเดียว ความสมดุล (Balance) และความหลายหลาย (Diversification) จึงจะเป็นผลพลอย
ไดท่ี้ตามมาในระยะยาว 

 

ค. กลยุทธ์การสร้างความหลากหลายทางธุรกจิ (Diversification Strategy) 
การสร้างความหลากหลายในระดับวิทยาลัยดุสิตธานี 
เป้าหมายหน่ึงท่ีทางวิทยาลยัฯ ตั้งไวคื้อจะน าความช านาญและประสบการณ์จากทั้งการสอนและจากการ

ปฏิบติัจริงของกลุ่มดุสิตธานีมาใชป้ระโยชน์ต่อสังคมและธุรกิจให้มากท่ีสุด นอกจากการขยายตวัของหลกัสูตร
การฝึกอบรมใหเหลากหลายและตอบสนองต่อความตอ้งการของหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนแลว้ ทาง
วิทยาลยัฯจะต่อยอดธุรกิจเขา้ไปเป็นผูใ้ห้บริการดา้นท่ีปรึกษา (Consulting) ตลอดจนเขา้ไปช่วยจดัตั้งและจดั
องคก์ร (Initial Set-up & Organize) ให้แก่ผูป้ระกอบการในธุรกิจบริการการตอ้นรับรายใหม่ท่ีมีเงินทุนแต่อาจ
ขาดประสบการณ์และความช านาญ  

นอกจากน้ี ทางวิทยาลยัฯ ยงัตอ้งการเป็นหน่วยงานรับรองมาตรฐาน (Certify Body) บุคลากรในธุรกิจ
ให้กบัองคก์รทั้งในและต่างประเทศ หน่ึงในความพร้อมท่ีทางวิทยาลยัฯมีอยูแ่ลว้คือการเป็นหน่วยงานรับรอง
ความสามารถบุคคลากรตามมาตรฐานอาเซียน (Asean Competency Certify Body) ให้แก่รัฐบาลไทย  
เม่ือมาตรฐานน้ีไดรั้บการประกาศใชอ้ยา่งเป็นทางการ 
 

การสร้างความหลากหลายในระดับฝ่ายการศึกษาดุสิตธานี (DHE) 
ในระยะยาวความหลากหลายจะเกิดจากการกระจายตวัของฐานธุรกิจการศึกษาไปยงัหลายประเทศ และ

ข้ึนกบัความสามารถในการใชซ้ ้ าให้เกิดประโยชน์เท่าทว ี(leverage) จากความช านาญและประสบการณ์ท่ีเก่ียว
จากวิทยาลัยดุสิตธานีและศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี และจากการเรียนรู้ซ่ึงกันและกนัระหว่างหน่วยงาน
การศึกษาต่างๆและจากหน่วยงานอ่ืน เพื่อต่อยอดเป็นธุรกิจต่อเน่ืองในอนาคต 

สภาพการแข่งขัน 
การท่องเท่ียวจดัเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยก่อให้เกิด

การลงทุน การจา้งงาน และการกระจายรายได้สู่ท้องถ่ินมากมาย ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ีมีศกัยภาพ
จ านวนมากจึงไดเ้ปิดหลกัสูตรดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการมากข้ึนเพื่อผลิตก าลงัคนให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการแรงงานดา้นอุตสาหกรรมบริการ และการท่องเท่ียวของประเทศ ในขณะท่ีประเทศไทยเร่ิมกา้วเขา้สู่สังคม
ผูสู้งอาย ุซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อจ านวนประชากรวยัเรียนท่ีลดลงในอนาคต เป็นผลใหจ้ านวนแรงงานท่ีจะขยายตวัชา้ลง 
และมีจ านวนลดลงในอนาคต ประเทศไทยจะมีโอกาสในการขยายตลาดสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียว การแพทย์
และสุขภาพ ทั้งปัจจยับวกและลบดงักล่าว วทิยาลยัจึงตอ้งวางแผนปรับเปล่ียนหลกัสูตร และระบบการจดัการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม และจ านวนผูเ้รียนในระดบัปริญญาตรีท่ีมีแนวโนม้ลดลงดว้ย ซ่ึงคาดวา่การแข่งขนัทางการ
การศึกษาในดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการในอนาคตจะทวคีวามรุนแรงมากยิง่ข้ึน วทิยาลยัดุสิตธานียงัตอ้ง
วางแผนในการเพิ่มหลักสูตรด้านการบริการวิชาการให้มากข้ึนเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไป 
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 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ  
ธุรกิจการศึกษา ตอ้งใชค้ณาจารยแ์ละหลกัสูตรการเรียนเป็นหลกั นอกเหนือไปจากการจดัสถานท่ีและจดัหา

อุปกรณ์การเรียนการสอนต่างๆ ให้แก่นกัเรียน ดว้ยหลกัสูตรการเรียนท่ีมีคุณภาพ ผนวกกบัคณาจารยท่ี์มีความรู้และ
ประสบการณ์ตรงสาขา และกิจกรรมเสริมทกัษะต่างๆ ควบคู่ไปกบัความพร้อมดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง  ๆทั้งใน
เร่ืองอาคารสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ท าให้วทิยาลยัดุสิตธานีสามารถผลิตบณัฑิตท่ี
เต็มเป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถในทกัษะทั้งทางดา้นการปฏิบติังานและการบริหารจดัการ มีความคิดสร้างสรรค ์
และมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล เพื่อตอบสนองต่อนโยบายพฒันาเศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 ตลอดจนความต้องการของ
ตลาดแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
2)      โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต (บริษัท เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั) 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

เป็นการร่วมทุนระหว่างกลุ่มดุสิตธานี และ เลอ กอร์ดอง เบลอ อินเตอร์เนชั่นแนล (Le Cordon Bleu 
International) โดยจดัตั้งเป็นบริษทัร่วมทุนในนาม บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดัตั้งแต่ปี 2550 โดยเปิด
สอนหลกัสูตรท่ีไดรั้บการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการในระดบัประกาศนียบตัรและระดบัวุฒิบตัรหลาย
หลกัสูตรดงัต่อไปน้ี 

• หลักสูตรคลาสิคไซเคิล (Classic Cycle Programme) ซ่ึงเป็นหลักสูตรประกาศนียบัตร ท่ีเปิดสอนทั้ งวนั
ธรรมดา และหลกัสูตรวนัเสาร์ ซ่ึงมีใหเ้ลือก 3 หลกัสูตรดว้ยกนั 
- การประกอบอาหารคาว (Diplôme de Cuisine) 
- การประกอบขนมอบฝร่ังเศส (Diplôme de Pâtisserie) 
- การประกอบอาหารคาวและขนมอบฝร่ังเศส (Grand Diplôme) 

• หลกัสูตรวชิาการครัวไทย (Professional Thai Cuisine Programme)  
• หลกัสูตรการท าขนมปัง (The Art of Bakery)  
• หลกัสูตรความรู้เก่ียวกบัไวน์ (Wine Studies Course)  
• หลกัสูตรระยะสั้นอีกหลายหลกัสูตร (Culinary Discovery Programme) 
 

โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เป็นส่วนหน่ึงในเครือข่ายสถาบนั เลอ กอร์
ดอง เบลอ ทั่วโลก ท่ีมีความมุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในการพัฒนาความรู้และเทคนิคการท าอาหารฝร่ังเศส 
ตลอดจนพฒันาสูตรใหม่ๆอยา่งต่อเน่ือง เลอ กอร์ดอง เบลอ เป็นสถาบนัท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่โลก เปิดสอน
ต่อเน่ืองมายาวนาน 123 ปี ปัจจุบนัมีสาขาของโรงเรียนและเป็นหุน้ส่วนความร่วมมือในสถาบนัการศึกษาต่างๆ
ทั้งหมด 23 แห่งใน 18 ประเทศ 
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เน่ืองจากการปิดส านักงานของกลุ่มดุสิตธานีท่ีหัวถนนสีลมเป็นการชั่วคราวตั้งแต่ตน้ปี 2562 โรงเรียน
สอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จึงไดท้  าการยา้ยสถานท่ีการเรียนการสอนและส านกังานไป
ยงัอาคารเซ็นทาวเวอร์ (Zen Tower) ชั้น 19 ตั้งอยูบ่นเลขท่ี 4, 4/5 ถนนราชด าริ เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
โรงเรียนสอนการประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีแนวทางการพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อ

ปรับปรุงธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนั มีผูส้นใจเขา้เรียนในหลกัสูตรต่างๆ เป็นจ านวนมาก โดยคิดเป็นนักเรียนไทย 
ร้อยละ 70 และนกัเรียนต่างชาติร้อยละ 30  

กลุ่มเป้าหมาย:  

 กลุ่มผูส้นใจทัว่ไป ครอบครัว และเยาวชน  
 กลุ่มบริษทั องคก์รชั้นน า กลุ่มบริษทัคู่คา้  
 ผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ เช่น โรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร 
 สถาบนัแนะแนวการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ   
(ข)  สภาพการแข่งขัน  

 ความตอ้งการกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาสายงานวิชาชีพ (ปวส.) ทางดา้นอาหาร ยงัคงเติบโตอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากมี
ความตอ้งการบุคลากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน ในภาคธุรกิจการโรงแรมและการท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ แนวโน้มของการ
เติบโตของธุรกิจดังกล่าว น่าจะยงัคงขยายตวัต่อเน่ืองต่อไปอีก 2-3 ปี ขา้งหน้า หากไม่ได้รับผลกระทบจากปัจจยัทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 ผลของโลกาภิวฒัน์ยงัคงสร้างกระแสให้เกิดความสนใจในการศึกษาศิลปะดา้นการท าอาหารอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง 
ยคุอาหารฟิวชัน่ท่ีแพร่หลายไปทัว่โลก ยิง่ส่งผลให ้เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต มีโอกาสเติบโตทางธุรกิจเพิ่มมากข้ึน 
 ในส่วนของภาวะการตลาดของสถาบนัฝึกอบรมศิลปะการท าอาหารในประเทศไทยนั้น เลอ กอร์ดอง เบลอ 
ดุสิต ยงัคงเป็นผูน้ าดา้นสถาบนัสอนการท าอาหารในระดบัแนวหน้า ซ่ึงปัจจุบนัยงัคงไม่มีคู่แข่งขนัท่ีเป็นสถาบนั
ระดบันานาชาติ หรือกิจการร่วมคา้ใดๆ ท่ีน าเสนอหลกัสูตรการเรียนในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั แต่ทั้งน้ี ยงัคงตอ้งติดตาม
ความเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เป็นสถาบันสอนการประกอบอาหารระดับนานาชาติท่ีน าเสนอทั้ งหลักสูตร 

การท าอาหารแบบฝร่ังเศสและอาหารไทย ท่ีสะท้อนถึงวฒันธรรมด้านอาหารของทั้งสองประเทศ โดยมีหลกัสูตรและ 
การเรียนการสอนท่ีได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ ส าหรับอาจารยเ์ชฟผูส้อนจะคดัเลือกจากประสบการณ์ 
การท างานในระดบัมืออาชีพจากร้านอาหารหา้ดาวทัว่โลก ซ่ึงหากมีประสบการณ์การสอนจะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ  

นอกจากน้ี เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ยงัมีการจดัการอบรมและพฒันาบุคลากรผูส้อนอยา่งมีระบบ ซ่ึงผูท่ี้ไดรั้บ
การคดัเลือกเข้าเป็นอาจารย์เชฟผูส้อนแล้วนั้น จะต้องผ่านการฝึกอบรม และการสังเกตการณ์ในหลักสูตรท่ีเปิด 
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การเรียน การสอนทั้งในรูปแบบการสาธิตการประกอบอาหาร และห้องปฏิบติัการครัว เป็นเวลา 3 เดือน อยา่งไรก็ตาม 
ผูส้อนยงัจ าเป็นตอ้งผา่นการทดสอบภาคปฏิบติัการสอน และการสัมภาษณ์ ก่อนการบรรจุเขา้สอนจริงในหลกัสูตร 

ตามท่ีการเรียนการสอนในหลักสูตรของโรงเรียนเป็นภาษาอังกฤษ อาจารย์เชฟผู ้สอนจ าเป็นต้องมี
ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษในการส่ือสาร ดงันั้น อาจารยเ์ชฟผูส้อนทุกท่านจะตอ้งสอบผ่านการวดัผลทาง
ภาษาองักฤษ (TOEIC) ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกระทรวงศึกษาธิการ พร้อมการควบคุมคุณภาพการเรียนการสอน 
ภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพภายใน และภายใตร้ะบบการประเมินคุณภาพจากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อรักษาระดบั
คุณภาพ และมาตรฐานการเรียนการสอนของโรงเรียน ซ่ึงจะมีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพทุก  ๆ3 ปี  

เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต เล็งเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถ
ท าให้อาจารยผ์ูส้อนมีความเจริญกา้วหนา้และศกัยภาพในการสอน ซ่ึงมีการด าเนินงานสนบัสนุนในหลาย ดา้น เช่น การเรียน
ในหลกัสูตรต่างๆ  ภายในโรงเรียน และจากสถาบนัอ่ืน  ๆทั้งทกัษะการท างาน การสอน และภาษาองักฤษ 

 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
3)    Dusit Hospitality Management College (DHMC) 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ในปี  2561 ฝ่ายการศึกษาดุสิตธานีได้เปิดตัว  Dusit Hospitality Management College (DHMC) ท่ี 

กรุงมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ อยา่งไม่เป็นทางการเพื่อทดสอบตลาด (Soft Launch) ภายใตก้ารบริหารงานของ 
Dusit Hospitality Education Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทร่วมทุนระหว่างกลุ่มดุสิตธานีและกลุ่มธุรกิจ
ทอ้งถ่ินในฟิลิปปินส์ และได้รับนักศึกษารุ่นแรกเขา้มาจ านวน 5 คนซ่ึงการเรียนการสอนยงัใช้สถานท่ีของ 
Dusit Thani Manila จนกวา่ตวัตึกหลกัของวทิยาลยัจะสร้างเสร็จในปี 2562 

Dusit Hospitality Management College (DHMC) จะเปิดรับนักศึกษาหลกัสูตรด้านอุตสาหกรรม
บริการการตอ้นรับในระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรการจดัการบริการการตอ้นรับ (Hospitality Management) และ
หลักสูตรระยะสั้ นทางด้าน ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts) การด าเนินธุรกิจโรงแรม (Hotel 
Operations) และหลักสูตรการบริหารการบริการการต้อนรับชั้ นมืออาชีพ (Professional Hospitality 
Management)ในหลากหลายดา้น นอกจากน้ี DHMC ยงัจะเป็นวิทยาลยัแห่งแรกในฟิลิปปินส์ ท่ีจะบูรณาการ
การเรียนการสอนเขา้กบัการบริหารโรงแรมดุสิต ดีทู เดอะฟอร์ท (DusitD2 The Fort) มะนิลา 

 การตลาดและการแข่งขัน  
ปัจจุบันมีโรงเรียนท่ีเปิดสอนหลักสูตรการจัดการโรงแรมเป็นจ านวนหลายแห่งท่ีสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์ แต่ Dusit Hospitality Management College จะสร้างความแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน โดยจะจดัให้มี
หลักสูตรนานาชาติท่ีได้รับการรับรองจากพนัธมิตรท่ีมีเสียงระดบัโลก ได้แก่ École hôtelière de Lausanne 
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ นอกจากน้ี Dusit Hospitality Education Philippines, Inc. จะร่วมมือกบัสถาบนัชั้นน า
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นานาชาติ Institut Paul Bocuse ซ่ึงเป็นสถาบนัศึกษาดา้นการโรงแรมและท่องเท่ียวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพ
ชั้นสูง เพื่อเปิดสอนหลกัสูตรประกาศนียบตัร  

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ    

หลกัสูตรท่ีจะเปิดสอนมีดงัน้ี  
 หลกัสูตรดา้นอุตสาหกรรมบริการการตอ้นรับในระดบัปริญญาตรี 
 หลกัสูตรการจดัการบริการการตอ้นรับ (Hospitality Management)  
 หลกัสูตรระยะสั้นทางดา้น ศิลปะการประกอบอาหาร (Culinary Arts) การด าเนินธุรกิจ

โรงแรม (Hotel Operations)  
 หลักสูตรการบริหารการบริการการต้อนรับชั้ นมืออาชีพ (Professional Hospitality 

Management)ในหลากหลายดา้น 
 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  
-ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
 
2.2.3     โครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย์รูปแบบผสม (Mixed-Use Project)   
   ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

  โครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม เป็นการร่วมทุนระหวา่ง บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ผา่น
บริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม และบริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ประกอบดว้ย โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ แห่ง
ใหม่ อาคารท่ีพกัอาศยั ศูนยก์ารคา้ และอาคารส านกังาน มีมูลค่าลงทุนรวมทั้งส้ินไม่เกิน 36,700 ลา้นบาท โดยโครงการ
ลงทุนน้ีจะตั้งอยูบ่นท่ีดินซ่ึงบริษทัเช่ามาจากส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยข์นาด 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา 
ณ บริเวณหวัมุมถนนสีลมและถนนพระราม 4 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การเขา้ร่วมลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพย ์ซ่ึงประกอบดว้ยการไดม้าซ่ึงสิทธิการ
เช่าท่ีดิน การก่อสร้างและพฒันาโรงแรม อาคารท่ีพกัอาศยั และ โครงสร้างอาคารศูนยก์ารคา้  
ผา่นบริษทั วมิานสุริยา จ ากดั  

2. การเขา้ร่วมลงทุนในโครงการพฒันาอาคารศูนยก์ารคา้ผา่นบริษทั สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี จ  ากดั 
3. การเข้าร่วมลงทุนในโครงการอาคารส านักงาน ผ่านบริษัท  ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี  

แมนเนจเมน้ท์ จ  ากดั โดยมีบริษทั พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท์ จ  ากดั รับโอนสิทธิการเช่าท่ีดิน
ส าหรับโครงการอาคารส านกังาน มาจากบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) และบริษทั ศาลา
แดง พร็อพเพอร์ต้ี แมนเนจเมน้ท ์จ ากดั เช่าช่วงท่ีดินต่อจาก บริษทั พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์
จ ากดั 
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ในการลงทุนในโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม เป็นการใชพ้ื้นท่ีเช่าเดิมท่ีบริษทัไดท้  าสัญญาเช่าท่ี
จากส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยไ์ว ้ฉบบัลงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2511 ท่ีดินเน้ือท่ีประมาณ 15 ไร่ 3 งาน 
67.84 ตารางวา มีอายุสัญญาเช่า 30 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2516 ซ่ึงครบก าหนดวนัท่ี 31 มีนาคม 2546  และสามารถ
ต่อสัญญาไดอี้ก 2 คร้ัง คร้ังละ15 ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากนัใหม่ ซ่ีงบริษทัไดล้งนามต่อสัญญาเช่าท่ีดินพร้อมอาคาร
คร้ังท่ี 1 โดยมีระยะเวลา 15 ปี นบัแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 บนท่ีดิน 18 ไร่ 1 งาน 28.20 ตาราง
วา ซ่ึงต่อมา บริษทัสละสิทธิตามสัญญาเช่าท่ีดินเดิมและสละสิทธิในการต่ออายสุัญญาเช่าท่ีดินเดิมดงักล่าว เพื่อลงนาม
ในสัญญาเช่าฉบบัใหม่ กบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ซ่ึงมีก าหนดระยะเวลา 30 ปี ลงวนัท่ี 22 ธนัวาคม 
2559 บนพื้นท่ี 23 ไร่ 2 งาน 2.72 ตารางวา (ท่ีดินเช่าเพิ่มเติมจากเดิม 18 ไร่ 1 งาน 28.20 ตารางวา อีกจ านวน 5 ไร่ 0 งาน 
74.52 ตารางวา ท่ีเคยเป็นท่ีตั้งของอาคารโอลิมเปีย และอาคารไทยประกนัชีวติและตึกแถว 9 หอ้ง) 

 โครงการดงักล่าวถือเป็นการต่อยอดธุรกิจโรงแรมซ่ึงเป็นธุรกิจหลกั กระจายความเส่ียง  เพิ่มศกัยภาพในการ
แข่งขนั และยงัช่วยเสริมสร้างดุสิตธานีให้แข็งแกร่งยิ่งข้ึน เน่ืองจากโครงการแห่งน้ี มีจุดเด่นอยู่ท่ีการด ารงรักษา
เอกลกัษณ์วฒันธรรมไทย และยงัเป็นการใชป้ระโยชน์พื้นท่ีอยา่งเต็มศกัยภาพ สามารถเอ้ือประโยชน์แก่นกัท่องเท่ียว
และประชาชนผูม้าเยือนทัว่ไป เน่ืองจากพื้นท่ีตรงน้ีเป็นจุดศูนยก์ลางของเมืองอย่างแทจ้ริง เป็นทั้งจุดศูนยก์ลางทาง
ธุรกิจและจุดศูนยก์ลางท่ีเช่ือมต่อระบบขนส่งมวลชนหลกัของกรุงเทพฯ ทั้งรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT 
เป็นย่านของท่ีพกัอาศยัของผูมี้รายได้ระดับบน ตลอดจนอยู่ตรงข้ามกับสวนลุมพินี พื้นท่ีสีเขียวขนาดใหญ่ของ
กรุงเทพฯ ซ่ึงบริษทัมัน่ใจวา่โครงการน้ีจะกลายเป็นสัญลกัษณ์แห่งใหม่ของกรุงเทพฯ เหมือนท่ีโรงแรมดุสิตธานีเคยได้
สร้างประวติัศาสตร์เอาไวเ้ม่ือ 49 ปีท่ีผา่นมา ซ่ึงจะช่วยสร้างความแขง็แกร่งใหก้บัแบรนดดุ์สิต  

โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ได้เปิดให้บริการจนถึงวนัท่ี 5 มกราคม 2562 ตามแผนท่ีวางไว ้ ซ่ึงโครงการ
พฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสมไดด้ าเนินการร้ือถอนอาคารส านกังานและอาคารพาณิชยท่ี์อยูบ่นพื้นท่ีประมาณ 5 
ไร่ เพิ่มเติม เรียบร้อยแลว้ ในล าดบัต่อไป บริษทั วิมานสุริยา จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ย จะเร่ิมด าเนินการร้ือถอนโรงแรม
ดุสิตธานี กรุงเทพฯ ในเดือนเมษายน 2562 เพื่อท่ีจะพฒันาโครงการอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม ทั้งน้ีจะเร่ิมเปิดตวั
โครงการและขายห้องพกัในส่วนของอาคารท่ีพกัอาศยั (Residence) ในปี 2562 จึงท าให้ไม่สามารถลงรายละเอียดใน
ส่วนของข้อมูลการตลาดและการแข่งขัน การน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการ การจัดท ารายงานผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และขอ้มูลความคืบหนา้ของงานท่ียงัไม่ส่งมอบในปีน้ีได ้   

ในการน้ี บริษทัคาดวา่จะเปิดด าเนินการโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ แห่งใหม่และศูนยก์ารคา้ในปี 2566 และเปิด
อาคารส านกังานและอาคารท่ีพกัอาศยัในปี 2567   

2.2.4 ธุรกจิอาหาร 
1) บริษัท ดุสิต ฟู้ดส์ จ ากดั 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  
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จากความตั้งใจท่ีจะสร้างธุรกิจใหม่ให้กบักลุ่มดุสิตธานีเพื่อเป็นการกระจายความเส่ียงออกจากธุรกิจ
โรงแรม และเป็นการเพิ่มช่องทางในการท าธุรกิจในอุตสาหกรรมอาหารซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมหลกัของประเทศ 
บริษทั ดุสิต ฟู้ ดส์ จ  ากดั จึงไดก่้อตั้งข้ึนเม่ือ 5 มีนาคม 2561 โดยมีทุนจดทะเบียน 713 ล้านบาท ซ่ึงจะใช้เป็น
บริษทัแม่ในการลงทุนในธุรกิจอาหารต่างๆ 

การลงทุนท่ีผา่นมา  
ในปี 2561 ได้ลงทุนในบริษัท เอ็นอาร์ อินสแตนท์ โปรดิวซ์  จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทผู ้ผลิตและ 

จดัจ าหน่ายอาหารนานาชาติ ในประเทศไทย  
ในปี 2561 ได้ก่อตั้ง บริษัท ดุสิตกูร์เมต์ จ  ากัด โดยมี บริษัท เอ็น อาร์ อินสแตนท์ โปรดิวซ์ จ  ากัด  

ถือหุน้ร้อยละ 10 เพื่อเป็นบริษทัในการสร้างแบรนด์ Food Retail ของดุสิต  
ในปี 2562 ไดเ้ขา้ซ้ือหุ้นร้อยละ 51 ในบริษทั เอ็บเพอคิวร์ เคเทอร่ิง จ  ากดั ซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการเคเทอร่ิง

ใหก้บัโรงอาหารของโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย  
    กลยทุธ์ในการลงทุน 

 ธุรกิจอาหารท่ีเป็นไปในแนวทาง  Thailand and Asia to The World การน าประเทศไทย  
ความเป็นไทย ความเป็นเอเซีย ไปสู่โลก ซ่ึงเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัจุดยืนของโรงแรมดุสิต
ธานีท่ีน าความเป็นไทยและบริการแบบไทยไปสู่โลก 

 ธุรกิจท่ีอยูใ่นพื้นท่ีของ Be Natural, Be Healthy, Be Organic, Support Local Communityกล่าวคือ 
สินคา้จากธรรมชาติ เพื่อสุขภาพท่ีดี ปลอดสารพิษ และสนบัสนุนชุมชนทอ้งถ่ิน  

 ธุรกิจอาหารท่ีมีโอกาสในการเติบโตสูง 
ธุรกิจอาหารท่ีมีความเช่ือมโยงและสนบัสนุนแก่กนัและกนักบัธุรกิจโรงแรมและธุรกิจการศึกษา
ของกลุ่มดุสิตในปัจจุบนั 

 การตลาดและการแข่งขัน 
 การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
    กลยุทธ์ในการลงทุน 

 ธุรกิจอาหารท่ีเป็นไปในแนวทาง  Thailand and Asia to The World การน าประเทศไทย ความ
เป็นไทย ความเป็นเอเซีย ไปสู่โลก ซ่ึงเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัจุดยืนของโรงแรมดุสิตธานี
ท่ีน าความเป็นไทยและบริการแบบไทยไปสู่โลก 

 ธุ ร กิ จ ท่ี อ ยู่ ใ น พื้ น ท่ี ข อ ง  Be Natural, Be Healthy, Be Organic, Support Local Community 
กล่าวคือ สินคา้จากธรรมชาติ เพื่อสุขภาพท่ีดี ปลอดสารพิษ และสนบัสนุนชุมชนทอ้งถ่ิน  

 ธุรกิจอาหารท่ีมีโอกาสในการเติบโตสูง 
 ธุรกิจอาหารท่ีมีความเช่ือมโยงและสนบัสนุนแก่กนัและกนักบัธุรกิจโรงแรมและธุรกิจการศึกษา

ของกลุ่มดุสิตในปัจจุบนั 
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 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 
 
 

2) บริษัท เอ็น อาร์ อินสแตนท์ โปรดิวซ์ จ ากดั 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

ประกอบธุรกิจเป็นผูผ้ลิต จดัหา และจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ มีสินคา้ภายใตแ้บรนด์ของตนเองท่ีมีการจดั
จ าหน่ายในประเทศต่างๆ พร้อมทั้งรับผลิตให้ผูอ่ื้นในรูปแบบของ Private label and Co Packing  จากโรงงาน
เล็กๆ ท่ีเร่ิมกิจการในปี 2534 ได้พฒันาธุรกิจบนพื้นฐานของความมุ่งมัน่ท่ีจะผลิตสินคา้คุณภาพในราคาท่ี
ผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดง่้าย จนกลายมาเป็นโรงงานใน จงัหวดัสมุทรสาคร ท่ีมีเคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยัมียอด
รายรับกว่าพนัล้านบาทต่อปี มีพื้นท่ี 10,000 ตารางเมตร มีคนงานกว่า 500 คน  ผลิตสินค้ามากกว่า 1,100 
รายการ (SKU’s) ใน 7 กลุ่มตลาด ส่งออกไปยงั 25 ประเทศ 
  กลุ่มธุรกจิ 

 Private Label รับผลิตสินคา้ใหแ้ก่ Retailer  
 Co Packing รับผลิตสินคา้ภายใตแ้บรนดลู์กคา้ 
 Signature Brands สินคา้ท่ีจ  าหน่ายภายใตแ้บรนดท่ี์บริษ ทฯเป็นเจา้ของ 

 

      การตลาดและการแข่งขัน 

(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 กลุ่มคนต่างชาติท่ีช่ืนชอบอาหารเอเซีย คนเอเซียท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศตะวนัตก กลุ่มผูป้ระกอบการอาหาร
ท่ีมีแบรนด์เป็นของตวัเองท่ีตอ้งการหาผูผ้ลิตท่ีมีคุณภาพ กลุ่มบริษทัคา้ปลีกท่ีตอ้งการผลิตสินคา้ภายใตแ้บรนด์
ของหา้ง 
 

  กลยุทธ์ในการแข่งขัน  
 สร้างความแขง็แรงใหก้บัแบรนดสิ์นคา้ท่ีบริษทัฯเป็นเจา้ของ  

 ท าการ Refresh และ Relaunch สินค้าภายใต้แบรนด์ท่ีมีอยู่ในประเทศต่างๆ รวมทั้ งประเทศไทย เพิ่ม
จ านวนประเทศท่ีสินคา้จากบริษทัฯไดเ้ขา้ไปจ าหน่าย 

 Clean Label  
 เขา้ร่วมเป็นพนัธมิตรกบัคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยัมหิดลในการจดัหาแหล่งวตัถุดิบและท าการ
ตรวจสอบและบริหารจดัการร่วมกบัเกษตรกร เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวตัถุดิบท่ีปลอดสารพิษ 
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 เพิ่มศกัยภาพการผลิต 
 พฒันาพื้นท่ีและศกัยภาพการผลิตใหไ้ด ้BRC A+ และ Organic 

 Better for you, Plant Base Protein  
 พฒันาเขา้ไปสู่หมวดหมู่น้ีซ่ึงมีการเติบโตสูงท่ีสุด 

(ข)   สภาพการแข่งขัน 
   แนวโน้มอุตสาหรรม  
 อุตสาหกรรมอาหารส่งออกของไทยมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะในหมวดของ ส่ิงปรุงรสอาหาร 
ในปี 2560 มีการเติบโตร้อยละ 6.77 ผลิตภณัฑ์ในกลุ่มซอสและกลุ่มเคร่ืองแกงมีการเติบโตมากกว่าร้อยละ10 
ตลาดส่งออกหลกัของส่ิงปรุงรสอาหาร 5 อนัดับแรก คือ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา ฟิลิปปินส์ ออสเตรเลีย และ 
สหราชอาณาจกัร โดยปัจจยัหลกัท่ีท าให้อุตสาหกรรมการส่งออกส่ิงปรุงรสอาหารของประเทศไทยมีการ
เติบโตนั้น มาจากกระแสความนิยมบริโภคอาหารไทยในกลุ่มชาวต่างชาติ อนัเน่ืองมาจากความโดดเด่นในดา้น
รสชาติท่ีเป็นเอกลกัษณ์และการใช้วตัถุดิบท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพของอาหารไทย ปริมาณวตัถุดิบมีเพียงพอ
และมีคุณภาพดี มีทกัษะความช านาญของผูผ้ลิต มีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และราคาแข่งขนัได ้ประกอบกบัการท่ี
อุตสาหกรรมน้ี เป็นอุตสาหกรรมท่ีได้รับการส่งเสริมจากทางภาครัฐ โดยได้มีการจัดท าแผนพัฒนา
อุตสาหกรรมอาหารแห่งชาติ 20 ปี ภายใตว้ิสัยทศัน์ "ประชารัฐร่วมใจประเทศไทยเป็นครัวของโลก" โดยมี
เป้าหมายในการเป็นประเทศผูส่้งออกสินคา้อาหารติดอนัดบั TOP 5 ในปี 2579 โดยการเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการปรับตัวและการแข่งขันของผูป้ระกอบการอาหารไทย การจัดระบบการพัฒนาปัจจัยเอ้ือต่อการ
ขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมอาหารไทยเป็นครัวของโลก และการพฒันาตลาดอุตสาหกรรมอาหารอนาคต และ
ช่องทางการค้าในเวทีสากลเพื่อให้ผูป้ระกอบการมีโอกาสเพิ่มช่องทางการตลาดทั้ งในและต่างประเทศ 
ตลอดจนมีการเช่ือมโยงวตัถุดิบดว้ยห่วงโซ่อาหารโลก (Global Connect) ผา่นกิจกรรมรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ (1) 
World Food Expo (2) Window of Thai Food (3) National and Regional Food Festival และ (4) Virtual market 
เพื่อสร้างช่องทางในการเขา้ถึงสินคา้ในระบบดิจิทลั และสร้างการรับรู้ถึง Positioning ของอาหารไทยบนเวทีโลก  
การแข่งขนัจากผูป้ระกอบการในประเทศ ผูบ้ริหารของบริษทัประเมินว่า ผูป้ระกอบการในประเทศส่วนใหญ่
มกัมีการผลิตสินคา้ท่ีไม่หลากหลาย โดยมกัเน้นท่ีการผลิตสินคา้ประเภทใดประเภทหน่ึงโดยเฉพาะและเป็น
การผลิตสินคา้แบบมุ่งเนน้รสชาติดั้งเดิมของเคร่ืองปรุงรสไทย  
การแข่งขนัจากผูป้ระกอบการในต่างประเทศ คู่แข่งท่ีส าคญัของบริษทัในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรส
และเคร่ืองประกอบอาหารจากต่างประเทศ ได้แก่ ผูป้ระกอบการจากประเทศสหรัฐอเมริกา เวียดนาม 
สาธารณรัฐประชาชนจีน สิงคโปร์ และมาเลเซีย  
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 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
ผลิตภณัฑ ์
 Recipe Mixes อาหารสูตรผสม เช่น Spring roll fish sauce, Crab paste with soya bean oil, Pad Thai 

sauce 

 Seasoning ซอสปรุงรส เช่น Satay sauce, Sriracha sauce, Oyster sauce 

 Ready to Eat Meals อาหารส าเร็จรูปพร้อมบริโภค เช่น Jasmine Rice with red curry sauce, Hokkien 
nooldes Kung Pao sauce, Udon noodle 

 Beverages เคร่ืองด่ืม เช่น Instant Green Tea, Aloe Vera drink with honey 

 Others อ่ืนๆ เช่น Sushi giner, Yanang leaves extract 
 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
       -ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

-ไม่มี- 
 

3)  บริษัท ดุสิต กูร์เมต์ จ ากดั  
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

 เป็นบริษัทท าการตลาด สร้างแบรนด์ Food Retail ของดุสิต โดยจะผลิตสินค้าท่ี บริษัท เอ็นอาร์ 
อินสแตนท ์โปรดิวซ์ จ  ากดั แลว้จดัจ าหน่ายสินคา้ในตลาดโลก นอกจากสินคา้ส าหรับตลาดผูบ้ริโภคแลว้ ยงัจะ
ผลิตสินคา้ส าหรับผูป้ระกอบการธุรกิจอาหาร โดยเร่ิมจากการจ าหน่ายให้แก่โรงแรมในเครือดุสิตธานี โดย 
แบรนด์ท่ีสร้างจะตอ้งส่งเสริมซ่ึงกนัและกนักบัแบรนด์ โรงแรมดุสิตธานี และอยูภ่ายใตก้ลยุทธ์ Thailand and 
Asia to The World และเป็น Platform ในการสนับสนุนการเกษตรและธุรกิจขนาดเล็กของชุมชนในประเทศ
ไทย โดยวางเป้าว่าจะเร่ิมเข้าสู่ตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นตลาดแรก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้าง 
Leading Consumer (Specialty) Food Retail Brand from Thailand แบรนดสิ์นคา้อาหาร (Specialty) ระดบัโลกของ
คนไทย 

   การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 

 กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้บ ริโภคท่ี ช่ืนชอบอาหารไทยและอาหารเอเซีย ผู ้ท่ี ให้ความส าคัญกับ  Authenticity, 
Sustainability, Quality, Fair Trade.  

 เจา้ของร้านอาหารและผูป้ระกอบอาชีพ chef หรือ cook   
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 กลยุทธ์ 
 สร้างเป็น Platform ท่ีสามารถใช้ในการสนับสนุนชุมชนผูผ้ลิตขนาดเล็กในต่างจงัหวดัของ

ไทย โดยให้ความส าคญัเร่ืองการปลอดสารพิษ การคา้ขายท่ีเป็นธรรม การสามารถระบุท่ีมาท่ี
ไปได ้ 

 ท างานร่วมกับภาครัฐ สถาบัน องค์กร ในการพฒันาแหล่งผลิตวตัถุดิบ พฒันาผลิตภณัฑ์
พฒันากระบวนการผลิต และการตลาดและประชาสัมพนัธ์ 

 ร่วมกบัธุรกิจการศึกษาของเครือดุสิตในการน าสินคา้เขา้ไปใช้ในการเรียนการสอน หรือใช้
ศกัยภาพของสถาบนัในการพฒันาผลิตภณัฑ์ รวมทั้งน าบุคลากรมาเสริมในการน าความรู้
ความเขา้ใจในการประกอบและรับประทานอาหารไทยไปสู่ชาวตะวนัตก 

 พฒันาแบรนดสิ์นคา้เพื่อน าออกสู่ตลาดโลก โดยจะเร่ิมท่ีตลาดสหรัฐอเมริกา  
 แบรนดอ์าหารไทย – มีสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั แต่จะสร้างความแตกต่างโดยมี Chef ท่ีเป็น

ท่ียอมรับท าการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณค่า มีรสชาดท่ีเป็นของแท้ เป็นธรรมชาติ ท าจาก
วตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ Handmade product มุ่งเน้นตลาดร้านอาหารในช่วงเร่ิมตน้ของการออก
ตลาด 
 แบรนด์อาหารเอเซีย – เพื่อให้ครอบคลุมตลาดมากข้ึน สร้างเมนูอาหารใหม่ใน

ลกัษณะของ Fusion foods ให้ทนัสมยั อร่อย สะอาด เพื่อสุขภาพ พร้อมทั้งเช่ือมต่อกบัชุมชน
ในประเทศต่างๆท่ี  โรงแรมในเครือดุสิตตั้ งอยู่ เพื่อสามารถน าว ัตถุดิบคุณภาพ หรือ 
สูตรอาหารท่ีอร่อยมาใชแ้ละสร้างส่ิงท่ีดีใหก้บัชุมชนนั้นๆ  

 อาศยัการบริโภคของโรงแรมในเครือดุสิต และธุรกิจ Catering เป็นฐานในการใชสิ้นคา้ รับฟัง
ความคิดเห็นของสินคา้ เพื่อน ามาพฒันาต่อไป รวมทั้งใช้เป็นจุดจดัจ าหน่ายสินคา้ ในทาง
กลับกัน ใช้สินค้าจากธุรกิจน้ีในการสร้างมาตรฐานให้กับรสชาดอาหาร และสร้างความ 
แปลกใหม่และเพื่มมูลค่าใหก้บัร้านอาหารของโรงแรมและธุรกิจ Catering  

 (ข)  สภาพการแข่งขัน 
แนวโน้มและสภาวะตลาด 

Specialty Foods เป็น market segment ท่ีมีการเติบโตสูง ซ่ึงสามารถระบุอยูใ่น 4 หมวดคือ 
 Health and wellness: organic, natural, fortified, free-from, functional foods  
 Indulgence: foods eaten for pleasure (vs. health or necessity)  
 Ready-to-eat (RTE): fully or partially  prepared and hand-held foods (includes snacks)  
 Ethnic: foods with non-western origin  (includes ingredients, species, sauces, RTE) 
ซ่ึงในหมวดสุดทา้ย Ethnic food หรืออาหารชาติพนัธ์ุคือหมวดท่ีอาหารไทย ไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองแกง  

เคร่ืองปรุงรส ซอส น ้ าพริก ฯลฯ อยูใ่นหมวดนั้น เม่ือ 15 ปีก่อน ในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศในทวีป
ยโุรป Ethnic Food จะมีจ าหน่ายอยูต่ามร้านขายของเฉพาะทาง เช่น ร้านขายของจีน ร้านขายของเอเซีย ร้านขาย
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ของไทย ท่ีมกัจะมีอยู่ตาม China town ของเมืองต่างๆ โดยสินค้าท่ีจดัจ าหน่ายอยู่ก็จะเป็นสินค้ายี่ห้อและ
รูปแบบเดียวกนักบัท่ีจ  าหน่ายในประเทศนั้นๆ โดยผูน้ าเขา้ซ้ือสินคา้เหล่านั้นมาแลว้มาติดฉลากแปลภาษาตาม
ขอ้ก าหนดของตลาดนั้นๆ ซ่ึงสินค้าเหล่าน้ีเรียกว่า off-shelf หลังจากนั้นก็เร่ิมมีพื้นท่ีส าหรับสินค้า Ethnic 
Foods เกิดข้ึนใน Supermarket หลักๆของเมืองต่างๆ ส าหรับการบริโภคของคนในเมืองนั้ น ซ่ึงถือว่าเป็น 
Mainstream supermarket สินค้าก็เร่ิมจาก off-shelf ท่ีมีตาม China Town (เช่น แม่ศรี แม่ประนอม ศรีราชา
พานิช) แล้วก็เร่ิมพฒันาจนพื้นท่ีดังกล่าวได้ขยายออกมากข้ึนและมีการแข่งขั้นสูงข้ึน โดยสินค้ามีความ
หลากหลาย มีคุณภาพ มีการออกแบบท่ีสวยงามและมีจุดขายต่างๆท่ีแตกต่างกันไป (เช่น Blue Elephant,  
De Siam, Thai Kitchen, Taste of Thai, Annie Chun) ซ่ึงหากต้องการให้แบรนด์สินค้าของเราอยู่รอดได้นั้ น
จะตอ้งมีสินคา้ท่ีมีคุณภาพ แตกต่าง เป็นลกัษณะเฉพาะท่ีคนอ่ืนไม่มี และมีการลงทุนอย่างต่อเน่ืองในเร่ือง
การตลาด 

    การแข่งขัน 
 อาหารเอเซีย – ในอเมริกาเป็นการแข่งขนัของแบรนด์ต่างๆของบริษทัตะวนัตกเช่น Simply Asia, Annie 
Chun, Blue Dragon ส่วนในยุโรปจะเป็นแบรนด์ท่ีท่ีมีตลาดของประเทศของตนเป็นตลาดหลกั เช่น Asian Suzi 
Wan (France), Santa Maria (Scandinavia), Pataks and Sharwoods (UK) โดยสินค้าจะเป็นสินค้าท่ีได้ปรับ
รสชาติใหเ้ขา้กบัชาวตะวนัตก 
 อาหารไทย – ถึงแมจ้ะเห็นผูแ้ข่งขนัมากมายในประเทศไทย ทุกโรงงานก็มีแบรนด์ของตนรวมทั้งผลิตให้
แบรนด์อ่ืนๆ แต่ในสหรัฐอเมริกามีเพียง 2 แบรนด์ท่ีมีการวางจ าหน่ายทัว่ประเทศคือ Thai Kitchen และ Taste 
of Thai ผูผ้ลิตจ านวนมากมีสินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีไม่ไดส้ร้างความแตกต่างอยา่งแทจ้ริง การตดัราคาก็จะเป็น
ส่ิงท่ีตามมา โดยเฉพาะ Store Brand คือแบรนด์ของห้างขายปลีกขนาดใหญ่ท่ีสามารถขายในราคาท่ีต ่ากวา่ทุก
คนได ้ 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
          -ไม่มี- 
 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

-ไม่มี- 
 

4) บริษัท เอบ็เพอคิวร์ เคเทอร่ิง จ ากดั  
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

ก่อตั้งในปี 2546 ประกอบธุรกิจให้บริการจดัอาหาร(Catering) ให้กบัโรงอาหารของโรงเรียนต่างๆท่ีมี
ช่ือเสียงทั้งในประเทศและในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะปรุง และบริการอาหารท่ีมี
รสชาติดี มีคุณค่าทางโภชนาการให้กบันกัเรียนทุกคน ปัจจุบนับริษทัไดข้ยายธุรกิจไปทัว่ประเทศไทย โดยมี
โรงเรียนท่ีให้บริการภายใตส้ัญญาระยะยาว 34 โรงเรียน ในประเทศไทย ประกอบไปดว้ยโรงเรียนนานาชาติ
ชั้ น น า ต่ างๆ  เช่ น  International School of Bangkok (ISB), Harrow School, Rugby School, Bangkok Prep,  
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St. Andrew, Brighton, etc. และภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ โดยได้เข้าสู่ประเทศกัมพูชาในปี 2558 กับ
โรงเรียน International School of Phanom Phen เข้าสู่ประเทศเวียดนามในปี 2560 กับ 3 โรงเรียนนานาชาติ 
ชั้นน า ปัจจุบนับริษทัมีพนกังานท่ีไปประจ าตามโรงเรียนต่างกวา่ 400 คน ลว้นแลว้แต่เป็นบุคลากรท่ีมีคุณค่าท่ี
พร้อมจะส่งมอบบริการอนัเป็นเลิศ ซ่ึงก็ไดรั้บการตอบรับท่ีดีจากผูบ้ริหารและผูป้กครองจากโรงเรียนต่างๆ 
การท่ีดุสิตเขา้มาเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ บริษทัจะมีศกัยภาพสูงข้ึนในการขยายธุรกิจของตนไปในประเทศต่างๆ 
โดยเฉพาะประเทศท่ีมีโรงแรมในเครือดุสิตเปิดท าการอยู่ รวมทั้ งการขยายเข้าสู่ตลาดกลุ่มใหม่ๆ เช่น  
การใหบ้ริการจดัเล้ียงในโรงพยาบาล และในแท่นขดุเจาะน ้ามนั  

 

การตลาดและการแข่งขัน 

(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
วเิคราะห์การเติบโตของตลาด 

 กลุ่มคนต่างชาติท่ีช่ืนชมตลาดโรงเรียนนานาชาติของไทยยงัคงเติบโตทั้ งในเชิงปริมาณนักเรียนต่อ
โรงเรียนหรือปริมาณโรงเรียนท่ีเปิดใหม่ แต่ระดบัการเติบโตคงจะไม่สูงเท่ากบัเม่ือ 10 ปีท่ีแลว้ ตลาดท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนได้ในอนาคต คือโรงเรียนไทย โรงเรียนไทยท่ีค่อยๆเพิ่มคุณภาพ ราคา และมาตรฐาน จะเร่ิมเห็น
ความส าคญัของผูใ้หบ้ริการอาหาร รวมทั้งการท่ี outsource ออกก็จะท าใหภ้าระงานลดลง สามารถมุ่งเนน้ไปใน
เร่ืองการเรียนการสอนเป็นหลกั 
  กลยุทธ์ธุรกจิ  
 ในประเทศไทย ECC ก าลงัให้บริการโรงเรียน 34 แห่ง ซ่ึงมีโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงอยู่หลายโรงเรียน อาทิ
เช่น International School Bangkok (ISB), Harrow International School, Rugby School Thailand,  
St. Andrew ซ่ึงการให้บริการท่ีดีในโรงเรียนเหล่าน้ีเป็นฐานท่ีดีท่ีท าให้ ECC สามารถขยายกิจการออกไปใน
โรงเรียนอ่ืนๆ กลยุทธ์ส าคญัท่ีบริษทัให้ค  าปรึกษาในการออกแบบและก่อสร้างครัวและห้องอาหารรวมทั้งการ
ยินดีเป็นผู ้ลงทุนอุปกรณ์ภายในห้องครัวทั้ งหมด เพื่อแลกกับการมีสัญญาระยะเวลา 5 ปี  ธุรกิจของ 
ECC ก็จะเติบโตไปพร้อมกบัธุรกิจของโรงเรียน การตั้งใจให้บริการท่ีดีและร่วมงานกบัฝ่ังผูบ้ริหารโรงเรียนก็
จะท าให้เกิดความเช่ือใจกนัข้ึน เม่ือผูบ้ริหารโรงเรียนมีการโยกยา้ยไปเติบโตในโรงเรียนอ่ืนๆในประเทศอ่ืนๆ 
หากมีโอกาสก็จะติดต่อให ้ECC ตามไปใหบ้ริการ  
 จากเหตุผลดงักล่าว ECC ไดข้ยายธุรกิจออกไปสู่ภูมิภาค ไปยงัเวยีดนามและกมัพูชา โดยโรงเรียนท่ีไดเ้ขา้
ไปนั้น เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ซ่ึงสามารถเป็น Flagship School ให้กบัธุรกิจของ ECC ในประเทศนั้นๆ ECC 
ได้ยื่นข้อเสนอไปยังโรงเรียนแห่งหน่ึงในเมือง Jahor Bharu หากสามารถเข้าไปได้ และเรียนรู้เร่ือง
ตลาดแรงงานและสร้างทีมท่ีนัน่ได ้นอกจากน้ี ECC มีโอกาสขยายธุรกิจเขา้สู่ประเทศสิงคโ์ปร์ ซ่ึงเป็นตลาดท่ี
ใหญ่เน่ืองจากทั้งโรงเรียนนานาชาติ โรงเรียนรัฐ โรงเรียนท้องถ่ิน ล้วน outsource ให้กับบริษทัให้บริการ
อาหารทั้งหมด ไม่มีใครท าเอง และเป็นตลาดของ Compass และ Sodexo ซ่ึงบริษทัฯคิดวา่สามารถเขา้ไปเจาะ
ตลาดได ้   
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(ข)   สภาพการแข่งขัน 
   แนวโน้มอุตสาหรรม  
 ECC ถือไดว้า่เป็นผูน้ าในการให้บริการจดัอาหารส าหรับตลาดโรงเรียนในประเทศไทย ส าหรับธุรกิจการ
ให้บริการจัดอาหารนั้ น ผู ้ประกอบการรายใหญ่ของโลกท่ีเข้ามาในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ คือ 
Compass และ Sodexo ทั้งสองบริษทัใหญ่ยงัไม่เขา้เจาะตลาดโรงเรียนในประเทศไทย อาจเป็นเพราะขนาดทาง
ธุรกิจ เลยมุ่งเนน้ไปท่ี โรงพยาบาล แท่นขดุน ้ามนั และสายการบิน  
 โรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยไดมี้การเติบโตอยา่งต่อเน่ืองมาตลอด ซ่ึงในปัจจุบนัคนไทยก็นิยมท่ีจะ
ส่งบุตรหลานไปเรียนในโรงเรียนนานาชาติ โรงเรียนนานาชาติส่วนใหญ่ไม่ตอ้งการท่ีจะด าเนินการบริหาร
จดัการเร่ืองการบริการอาหารเอง เน่ืองจากมีความยุง่ยาก มีเร่ืองขอ้ก าหนด Food Safety จ านวนมาก และเป็น
ประเด็นท่ีผูป้กครองและเด็กแต่ละคนมีความเขา้ใจและความตอ้งการท่ีแตกต่าง กอปรกบัในหลายๆโอกาสท่ีมี
งานหรือกิจกรรมการแข่งขนัระหว่างโรงเรียน จ านวนผูรั้บประทานในวนันั้นๆจะเพิ่มข้ึนมาก จึงเลือกท่ีจะ 
Outsource ออกให้ผูใ้ห้บริการท า ส่วนผูบ้ริหารและฝ่ังการศึกษาก็จะมุ่งเน้นเร่ืองการศึกษาเป็นหลกั แต่ยงัคงมี
บางโรงเรียนขนาดใหญ่ท่ียงัคงท าเอง (Bangkok Pattana) หรือใชน้โยบายให้ร้านคา้ (Ruamrudee International 
School) มาเช่าพื้นท่ีขายอาหารให้แก่นกัเรียน ซ่ึงรูปแบบน้ีเป็นรูปแบบท่ีโรงเรียนไทยด าเนินการอยู ่บริษทัฯมี
ลูกคา้ท่ีเป็นโรงเรียนไทยเพียงโรงเรียนเดียวคือโรงเรียนอ านวยศิลป์ 
 ถึงแมจ้ะไม่มีการแข่งขนัจากผูป้ระกอบการรายใหญ่ แต่ก็มีการแข่งขนัจากผูป้ระกอบการขนาดกลางท่ี
สามารถเขา้สู่โรงเรียนบางโรงเรียนได ้นอกจากนั้นคู่แข่งท่ีอาจเกิดข้ึนก็คือการท่ีเจา้ของโรงเรียนจะตดัสินใจตั้ง
บริษทัฯมารับงานใหบ้ริการอาหารของโรงเรียนตนเอง   

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
          -ไม่มี- 
   งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  

                                 -ไม่มี- 
 

2.2.5 ธุรกจิอืน่  ๆ
1) บริษัท ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ตีส์้ รีท จ ากดั 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  

 บริษทัด าเนินธุรกิจบริหารและจดัการกองทรัสต ์ปัจจุบนับริษทัเป็นผูจ้ดัการกองทรัสตข์องกองทรัสตเ์พื่อการ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี โดยรายได้หลกัของบริษทัมาจากค่าธรรมเนียมในการบริหาร
จดัการกองทรัสต ์และค่าธรรมเนียมในการไดม้าจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์นของกองทรัสต ์

 อน่ึง ปัจจุบนัทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี มีการเขา้ลงทุนในโครงการ
โรงแรมดงัน้ี 
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- โรงแรมดุ สิตธานี  ลากู น่ า ภู เก็ต ตั้ งอยู่ ท่ี อ  าเภอถลาง จังหวัดภู เก็ต เป็นโรงแรมตกแต่งแบบ 
ไทยร่วมสมยัมีห้องพกัจ านวน 225 ห้อง ให้บริการหอ้งพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและการจดั
งานส าหรับแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรม 

- โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ตั้ งอยู่บริเวณถนนช้างคลาน จงัหวดัเชียงใหม่ มีห้องพกัทั้งส้ิน 130 ห้อง
ภายใตบ้รรยากาศและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไทย  

- โรงแรมดุสิตธานี หัวหิน (สิทธิการเช่า) ตั้ งอยู่ท่ีอ  าเภอชะอ า จังหวดัเพชรบุรี เป็นโรงแรมแบบ 
รีสอร์ท มีห้องพักจ านวน 296 ห้อง ให้บริการห้องพัก อาหารและเคร่ืองด่ืม ห้องประชุมและ 
การจดังานส าหรับแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรม และแขกทัว่ไป 

 

2) สถานบริการด้านสุขภาพ (สปา) 
ธุรกิจสปา อยูภ่ายใตก้ารด าเนินงานของบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั มหาชน โดยด าเนินกิจการดา้นสปาเพื่อสุขภาพ 

เปิดด าเนินการในประเทศไทยจ านวน 3 แห่ง และในต่างประเทศจ านวน 7 แห่งดงัน้ี 
ธุรกิจสปาในประเทศไทยมีจ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่  

1. เทวารัณย ์สปา พทัยา โรงแรมดุสิตธานี พทัยา 
2. เทวารัณย ์สปา หวัหิน โรงแรมดุสิตธานี หวัหิน 
3. เทวารัณย ์สปา เชียงใหม่ โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ 

ธุรกิจสปาในต่างประเทศมีจ านวน 7 แห่ง ไดแ้ก่  
1. เทวารัณย ์สปา มะนิลา โรงแรมดุสิตธานี มะนิลา  
2. เทวารัณย ์สปา มลัดีฟส์ โรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ 
3. เทวารัณย ์สปา ไนโรบีโรงแรมดุสิตดีทู ไนโรบี  
4. เทวารัณย ์สปา กวม โรงแรมดุสิตธานี กวม รีสอร์ท 
5. เทวารัณย ์สปา ไคโร โรงแรมดุสิตธานี เลคววิ ไคโร  
6. เทวารัณย ์สปา ฉงฮัว่ โรงแรมดุสิตเดวาราณา ฮอท สปริง แอนด ์สปา ฉงฮัว่ กวางโจว  
7. เทวารัณย ์สปา ตงไถ โรงแรมดุสิตธานี ตงไถ เจียงซู 
    ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

ในดา้นผลิตภณัฑ ์เทวารัณยส์ปา มุ่งเนน้การกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงไดค้ดัสรรสมุนไพรและน ้ ามนัหอมระเหย
หลากหลายชนิดมาผสมผสานให้เป็นผลิตภณัฑ์ถนอมผิวในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์เช่น น ้ ามนันวด แชมพู สบู่  
เจลอาบน ้ าและครีมบ ารุงผวิ โดยเนน้ความบริสุทธ์ิของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษและสารเคมีสังเคราะห์ เช่น สารกนั
เสีย และ ซีลิโคน เป็นตน้ จึงมีความอ่อนโยน และไม่ท าให้เกิดอาการแพห้รือระคายเคือง ในส่วนของผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ส่วนผสมของพืชสมุนไพร เทวารัณย์สปาได้คัดสรรพืชสมุนไพรท่ีปลูกในแบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด โดยมี
วตัถุประสงค์หลกัคือการไม่สร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ตั้งแต่ขั้นตอนการเพาะปลูก รวมถึงกระบวนการผลิต
ทั้งหมด  
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นอกจากน้ีเทวารัณย ์สปายงัไดเ้ลือกใช้เวชส าอางท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลกจากประเทศฝร่ังเศสอย่าง Algotherm 
มาเป็นส่วนส าคญัในการดูแลผิวหนา้ ซ่ึงผลิตภณัฑ์ดงักล่าวเป็นหน่ึงในผูน้ าดา้นเวชส าอางท่ีมีส่วนผสมหลกัจากทอ้ง
ทะเล มาตั้งแต่ปี 2505 และไดรั้บรางวลัผลิตภณัฑส์ปายอดเยีย่มจากนิตยสาร AsiaSpa ในปี 2552  

ส าหรับการบริการ เทวารัณย ์สปา มีพนกังานนวดท่ีมีประสบการณ์และความช านาญคอยใหบ้ริการ ทรีตเมน้ต์
ท่ีมีให้เลือกหลากหลาย ไม่วา่จะเป็นการนวดแบบต่าง  ๆเช่น นวดแบบเทวารัณย ์ซ่ึงเป็นการนวดท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ
ของเทวารัณย ์นวดแบบสวีดิช นวดแบบอายุรเวท การนวดแบบผสมผสานทั้งแบบตะวนัตกและแบบตะวนัออก รวมไป
ถึง ทรีตเม้นต์เพื่อการดูแลสุขภาพผิว เช่น ทรีตเม้นต์เพื่อการท าความสะอาดผิวหน้าอย่างล ้ าลึก การอบไอน ้ าด้วย
สมุนไพรไทย เมนูขดัผิวและการพอกผิว นอกจากน้ียงัมีโปรแกรมสปาต่างๆ ท่ีออกแบบมา เพื่อสร้างความรู้สึกผ่อน
คลายใหแ้ก่ผูม้าใชบ้ริการอยา่งสูงสุด 

 การตลาดและการแข่งขัน 
(ก) การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
เทวารัณยส์ปาด าเนินกิจการและรับบริหารสปาเพื่อสุขภาพ โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลกัคือลูกคา้ท่ีเขา้พกัใน

โรงแรมและลูกคา้ท่ีเห็นความส าคญัในเร่ืองสุขภาพ ในปี 2562 มีการท าการตลาดเนน้ส่ือออนไลน์โดยผา่นเวบ็ไซตข์อง
โรงแรมและของเทวารัณย ์สปาเอง รวมทั้งไลน์แอพพลิเคชัน่ เฟสบุ๊ค และอินสตาแกรม  นอกจากน้ียงัมีการโปรโมท 
สปาผา่นส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ  เช่น หนงัสือแนะน าการท่องเท่ียวและนิตยสารไลฟ์สไตลต่์าง ๆ  

(ข)  สภาพการแข่งขัน 
ปัจจุบนัธุรกิจสปาไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากและถือเป็นส่ิงจ าเป็นในโรงแรมโดยเฉพาะระดบัห้าดาว จึง

ท าให้มีสถานประกอบการสปาและจ านวนผูป้ระกอบการเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงมีคู่แข่งเปรียบเทียบในระดบัเดียวกนั 
อาทิเช่น บนัยนัทรี สปา เซ็นทาราสปา แมนดารา สปา อนนัตรา สปา และ ซิกเซน้ส์ สปา เป็นตน้ 

ในเร่ืองของการท าแบรนด์ด้ิง เทวารัณยส์ปามีแนวทางท่ีชดัเจน โดยเป็นผูใ้หบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพ 
ระดบั premium  ซ่ึงมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นทั้งในเร่ืองของ 

 การตกแต่งสถานท่ีในแบบไทยร่วมสมัยตามแนวคิด อุทยานสวนสวรรค์ ซ่ืงมีท่ีมาจาก
วรรณคดีไตรภูมิพระร่วง  

 การใหบ้ริการลูกคา้แบบไทย ท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดีไปทัว่โลก 
 เร่ืองของผลิตภณัฑแ์ละกรรมวธีิในการใหบ้ริการ ในแบบ ‘Back to Basics’ ซ่ึงเนน้ความเป็น

ธรรมชาติ 
 การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์และสินคา้ใหม่ท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นโดยค านึงถึง เทรนด์ของ 

สปาและไลฟ์สไตล์ของลูกคา้ โดยเนน้ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานระดบัสากล  
นอกจากน้ีเทวารัณยส์ปาได้น ากลยุทธ์ Blue Ocean มาปรับใช้ในการด าเนินธุรกิจและการส่งเสริม

การตลาด โดยไม่เนน้การลดราคาเพียงอยา่งเดียว แต่มีการน าเสนอทางเลือกใหม่ๆให้กบัลูกคา้ ซ่ึงหมายถึงการ
พฒันาสินคา้และบริการอยา่งต่อเน่ือง โดยเราจะค านึงถึงกลุ่มลูกคา้ ความตอ้งการของลูกคา้ ความนิยม รวมถึง
ทิศทางการตลาด ควบคู่ไปกบัการรักษาคอนเซ็ปต ์Back to Basics ของเทวารัณยส์ปา 
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โดยทัว่ไปแลว้ กลุ่มเป้าหมายของเทวารัณย ์จะเป็นลูกคา้ระดบั B+ ข้ึนไป ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
โดยแบ่งเป็นสุภาพสตรีประมาณร้อยละ 60 และสุภาพบุรุษประมาณ 40% ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ของเทวารัณย ์แต่ละ
สาขา จะแตกต่างกนัออกไป เช่น สาขามะนิลา ซ่ึงเป็นสปาในเมือง ลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นหญิงชายวยัท างาน ท่ี
ตอ้งการผ่อนคลายในเวลาท่ีค่อนขา้งจ ากดั ในขณะท่ีลูกคา้ของเทวารัณยใ์นประเทศไทยในสาขาต่างจงัหวดั 
เช่น เชียงใหม่ พทัยา และหัวหิน จะเป็นนักท่องเท่ียวท่ีต้องการให้การท าสปาเป็นกิจกรรมท่ีช่วยเติมเต็ม
ช่วงเวลาพกัผอ่นใหส้มบูรณ์ 

ส าหรับปี 2562 น้ี เทวารัณยส์ปายงัคงจดัให้มีการส่งเสริมการขาย รวมถึงทรีตเมน้ตใ์หม่ๆ ส าหรับช่วง
เทศกาลต่างๆ เพื่อเป็นการ Refresh การตลาดให้น่าสนใจอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงภาพรวมของธุรกิจสปาไทย ก็ยงัคง
เป็นท่ียอมรับจากสากลวา่เป็นสปาท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุดในโลก นอกจากน้ีกระแสการใหค้วามส าคญัต่อการดูแลด
สุขภาพท่ีเพิ่มข้ึน ก็น่าจะเป็นปัจจยัท่ีสร้างโอกาสและกระตุน้ธุรกิจสปาใหเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง  

เทวารัณย์สปาได้เตรียมเปิดสาขาใหม่เพิ่มอีก 2 สาขาในปี 2562 ท่ีประเทศสิงค์โปร์ ในโรงแรม 
ดุสิตธานี ลากนู่า สิงคโ์ปร์ และท่ีประเทศกาตาร์ ในโรงแรมดุสิต โดฮา โดยทุกสาขาไดจ้ดัใหมี้พนกังานไทยไป
บริหารจดัการตลอดจนดูแลลูกค้าเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้คนไทยได้ไปแสดงศกัยภาพด้านการบริการท่ี 
โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ในต่างแดนอีกดว้ย     

 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
เทวารัณยส์ปาไดเ้ลือกบริษทั ไอ พลสั คิว จ  ากดั ท่ีมีช่ือเสียงและมีประสบการณ์อนัยาวนานในการเป็นผูผ้ลิต

และจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์สปาท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัประเทศและระดบัสากลเป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์สปาตามสูตร
เฉพาะของเทวารัณย ์อนัไดแ้ก่ น ้ ามนันวด แชมพู สบู่ เจลอาบน ้ าและครีมบ ารุงผิว ส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้นการดูแล
ผวิหนา้คือ  Algotherm นั้นบริษทัไบโอคอส ประเทศไทย จ ากดั เป็นตวัแทนจ าหน่ายอยา่งเป็นทางการในประเทศไทย 

ในกรณีท่ีประเทศนั้นๆ ไม่สามารถน าเข้าผลิตภณัฑ์ดังกล่าวได้ เทวารัณยส์ปาได้ตั้ งเกณฑ์ในการจดัหา
ผลิตภณัฑท์ดแทนไวด้งัน้ี 

1. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีแปลงการเพาะปลูกพืชสมุนไพรเอง  หากมีการเพาะปลูกแบบไร้สารกนัแมลงหรือการ
เพาะปลูกแบบออร์แกนิคจะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ 

2. ตอ้งเป็นบริษทัท่ีมีโรงงานผลิต ผลิตภณัฑส์ปาท่ีไดรั้บมาตราฐานแบบสากล อีกทั้งยงัสามารถตรวจสอบ
ไดจ้ากทีมงานของเทวารัณยส์ปา  

3. สามารถผลิตผลิตภณัฑ์สปาตามสูตรท่ีเป็นมาตรฐานของเทวารัณยส์ปาได้ และตอ้งยินยอมลงนามใน
สัญญาท่ีจะไม่เปิดเผยหรือผลิตสูตรของเทวารัณยส์ปาต่อบุคคลท่ีสาม 

4. ส าหรับในกรณีท่ีประเทศนั้น ๆ ไม่มีตวัแทนจ าหน่ายอย่างเป็นทางการส าหรับผลิตภณัฑ์ Algotherm 
เทวารัณยส์ปาไดเ้ลือกผลิตภณัฑ์ทดแทนในแบรนด์ท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบั Algotherm  อาทิเช่น Phytomer, Thalgo, 
Elemis หรือ  Jurliques เป็นตน้ 

 
 



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 63 
 

 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
เทวารัณยส์ปาพยายามสร้างโอกาสให้ลูกคา้สามารถใชบ้ริการของสปาไปพร้อมกนักบัการช่วยลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้ม  โดยในดา้นผลิตภณัฑ ์เทวารัณยส์ปา มุ่งเนน้การกลบัคืนสู่ธรรมชาติ จึงไดค้ดัสรรสมุนไพรและน ้ ามนั
หอมระเหยหลากหลายชนิดมาผสมผสานใหเ้ป็นผลิตภณัฑ์ถนอมผวิในแบบเฉพาะของเทวารัณย ์โดยเนน้ความบริสุทธ์ิ
ของธรรมชาติ ปราศจากสารพิษและสารเคมีสังเคราะห์ รวมทั้งเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมีส่วนผสมของพืชสมุนไพรท่ีปลูก
แบบออร์แกนิคให้มากท่ีสุด  รวมทั้งการสร้างสปาท่ีสามารถใชแ้สงจากธรรมชาติหรือลดการใชเ้คร่ืองปรับอากาศเพื่อ
ประหยดัการใชท้รัพยากรธรรมชาติ เช่น ไฟฟ้าและน ้า  

 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ  
-ไม่มี- 

3)    ธุรกจิให้เช่าส านักงาน 
 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

บมจ. ดุสิตธานี ด าเนินธุรกิจอาคารพาณิชยใ์หเ้ช่าเป็นส านกังาน โดยอาคารตั้งอยูบ่นพื้นท่ีซ่ึงเช่าจากส านกังาน
ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ติดกบัอาคารของโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ เป็นอาคารส านกังานขนาด 11 ชั้น ผูเ้ช่า
เป็นบริษทัต่างๆ ทั้งจากประเทศไทยและต่างประเทศ โดยมีพื้นท่ีภายในอาคารทั้งหมด 13,245.54  ตารางเมตร และพื้นท่ี
ชั้นใตดิ้น 336 ตารางเมตร ทั้งน้ี อาคารพาณิชยไ์ดปิ้ดบริการให้เช่าพื้นท่ีส านกังาน เน่ืองจากโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
ปิดให้บริการ เม่ือวนัท่ี 5 มกราคม 2562 เพื่อท่ีจะปรับปรุงด าเนินการโครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม 
(Project Mixed-use) ต่อไป  

 การตลาดและการแข่งขัน 
 การท าการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการทีส่ าคัญ 
 เน้นเร่ืองท าเลท่ีตั้งซ่ึงอยู่ ในเขตศูนยก์ลางธุรกิจ ความสะดวกในการเดินทาง และการก าหนดราคาค่าเช่าท่ียืดหยุ่น 
โดยพิจารณาจากสภาวะเศรษฐกิจ ความตอ้งการของลูกคา้ และตน้ทุนต่าง  ๆเพื่อสนองต่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา้ 
รวมทั้งมีการรับฟังและร่วมแกไ้ขปัญหากบัลูกคา้  

จุดเด่นด้านการตลาด 
การบริการท่ีดี เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ 
 การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

ธุรกิจให้เช่าส านกังาน ตอ้งอาศยัต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารเป็นหลกั อาคารพาณิชยข์องบริษทัมีท าเลท่ีตั้งท่ีดี
เยีย่มอยูใ่นเขตศูนยก์ลางธุรกิจและศูนยก์ารคา้ต่าง  ๆโดยอาคารตั้งอยูติ่ดกบัโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นโรงแรม
ระดบั 5 ดาว มีการเดินทางท่ีสะดวกดว้ยรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT  

    ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
-ไม่มี- 
    การควบคุมโดยหน่วยงานของรัฐ   

บริษทัปฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคารสูงและขอ้ก าหนดหรือประกาศของกรุงเทพมหานคร 
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 งานทีย่งัไม่ส่งมอบ 
-ไม่มี- 

การได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกจิ สัมปทาน หรือการส่งเสริมการลงทุน 
 บริษทัและบริษทัยอ่ยไดรั้บใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจ หรือการส่งเสริมการลงทุน รวมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ  ดงัน้ี 

1. ธุรกิจโรงแรม 
- ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม  
- บริษทัได้รับบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 6.2 กิจการโรงแรม ส าหรับประกอบ

กิจการโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ซ่ึงปัจจุบนัสิทธิประโยชน์ท่ียงัมีผลอยู ่คือ การไดรั้บอนุญาตน าคนต่างดา้วซ่ึงเป็น
ช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเขา้มาท างานในราชอาณาจกัรไดต้ามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการ
ท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนพิจารณาเห็นสมควร  
 2. ธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรม 
  - บริษัทเป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าท่ีใช้ประกอบธุรกิจรับบริหารโรงแรม 6 เคร่ืองหมายการค้า คือ     
“ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุสิต เดวาราณา” “ดุสิต เรสซิเดน้ซ์” และ “ASAI HOTELS” 
 3. ธุรกิจสปา 
  - ใบรับรองมาตรฐาน สถานประกอบการ 
  - ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 4. ธุรกิจการศึกษา 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งวทิยาลยัดุสิตธานี 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
  - บริษทั เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต จ ากดั ไดรั้บ บตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ประเภท 7.15 
กิจการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ส าหรับประกอบกิจการโรงเรียนสอนประกอบอาหาร เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต ไดรั้บ
สิทธิประโยชน์โดยสรุป คือ การได้รับอนุญาตน าคนต่างด้าวซ่ึงเป็นช่างฝีมือหรือผูช้  านาญการเข้ามาท างานใน
ราชอาณาจกัรได้ตามจ านวน ก าหนดเวลา และเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีการท างานท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน
พิจารณาเห็นสมควร การได้รับอนุญาตให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน การไดรั้บยกเวน้อากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัรการ
ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลส าหรับก าไรสุทธิ การไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งน าเงินปันผลไปรวมค านวณเพื่อเสียภาษี
เงินได้ และการได้รับอนุญาตให้น าเงินหรือส่งเงินออกนอกราชอาณาจกัรเป็นเงินตราต่างประเทศได้ โดยสิทธิ
ประโยชน์ขา้งตน้มีเง่ือนไขและก าหนดเวลาเป็นไปตามท่ีระบุบนบตัรส่งเสริม คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
  - ใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนดุสิตธานีการโรงแรม  - ดว้ยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) 
คร้ังท่ี 7/2560  เม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2560 มีมติอนุมติัการปรับโครงสร้างบริษทั  ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา จ ากดั  
เป็นศูนย์ความเป็นเลิศดุสิตธานี (DTEC: Dusit Thani Excellence Center) ตั้ งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2560 ทั้ งน้ี โรงเรียน 
ดุสิตธานีการโรงแรมไดคื้นใบอนุญาตประกอบธุรกิจการศึกษาแก่ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.) เม่ือวนัท่ี 28 สิงหาคม 2560 
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3.    ปัจจัยความเส่ียง   

ภาพรวมการบริหารความเส่ียงของบริษัท  

บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเส่ียงและการก ากับดูแลกิจการท่ีดี จึงได้จัดตั้ ง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและหน่วยงานบริหารความเส่ียงข้ึนตั้งแต่ปี 2549 โดยคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงนั้นเป็นตวัแทนของคณะกรรมการบริษทัในการด าเนินงานดา้นบริหารความเส่ียงขององคก์ร อนัมี
บทบาทหลกัดงัต่อไปน้ี  

    ก าหนดนโยบาย กระบวนการ ขั้นตอน ตลอดจนให้ค  าแนะน าดา้นการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร
ภายใตก้รอบการบริหารความเส่ียงตามหลกั COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 
the Treadway Commission)  

 ก ากบัดูแลการบริหารความเส่ียงหลกัท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 
ความเส่ียงด้านการปฏิบติัการ ความเส่ียงด้านการเงิน และความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฏระเบียบ 
รวมถึงการระบุปัจจยัเส่ียง ตวัช้ีวดั การติดตามและการควบคุมดูแลความเส่ียงดงักล่าวให้อยูใ่นระดบัท่ี
องคก์รยอมรับได ้ 

 ส่งเสริมให้มีการส่ือสารพูดคุยในเร่ืองการบริหารความเส่ียงอยา่งเปิดกวา้งและต่อเน่ืองให้กบัผูบ้ริหาร
และบุคลากรภายในองคก์ร เพื่อใหเ้กิดวฒันธรรมการบริหารความเส่ียงข้ึนในองคก์ร  
 

โครงสร้างการบริหารความเส่ียง 

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงของบริษทัประกอบไปดว้ยผูบ้ริหารระดบัสูงจากส านกังานใหญ่ตามแต่ละ

สายงานและกลุ่มธุรกิจ โดยมีการประชุมร่วมกนัทุกไตรมาส เพื่อพิจารณาความเส่ียงและแนวทางการแก้ไข
ป้องกนัความเส่ียงขององคก์รใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้ 
 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 
เพื่อรองรับการขยายธุรกิจของบริษทั คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดจ้ดัตั้งคณะอนุกรรมการบริหาร

ความเส่ียงแยกตามสายธุรกิจ ไดแ้ก่ คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงกลุ่มธุรกิจโรงแรม คณะอนุกรรมการ

บริหารความเส่ียงกลุ่มการลงทุนและพฒันาธุรกิจใหม่ คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงกลุ่มพฒันาธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย:์ โครงการพฒันาอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบผสม (Mixed Use Project) และคณะอนุกรรมการ

บริหารความเส่ียงกลุ่มธุรกิจการศึกษา โดยคณะอนุกรรมการดงักล่าว มีหน้าท่ีระบุความเส่ียง บริหารจดัการ

และทบทวนความเส่ียงในกลุ่มธุรกิจของตน เพื่อช่วยให้คณะกรรมการบริหารความเส่ียงสามารถบริหารความ

เส่ียงทัว่ทั้งองคก์รไดอ้ยา่งครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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 แผนกบริหารความเส่ียง 

แผนกบริหารความเส่ียงเป็นหน่วยงานอิสระ รายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียง โดยมีหน้าท่ี
ด าเนินงานสนับสนุนคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง ตลอดจนหน่วยงานต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง ในการประเมิน วิเคราะห์และติดตามผลการบริหารความเส่ียง เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงของบริษทั  

ปัจจัยความเส่ียง 

 ในรอบปีท่ีผา่นมา บริษทัมีการบริหารจดัการความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง ผา่นคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
และคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง อยา่งไรก็ตาม บริษทัยงัคงมีความเส่ียงอ่ืนซ่ึงอยู่เหนือการคาดการณ์  
ณ ปัจจุบนั ดงันั้น นอกเหนือจากความเส่ียงดงัท่ีจะไดก้ล่าวถึงแลว้ ผูล้งทุนควรพิจารณาปัจจยัความเส่ียงอ่ืนๆ 
เพิ่มเติมตามท่ีเห็นสมควรเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ 

ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 

 เพื่อใหบ้ริษทัและบริษทัยอ่ยเติบโตอยา่งย ัง่ยนื บริษทัไดด้ าเนินกิจการต่างๆ ตามกลยุทธ์องคก์รระยะยาวท่ี
ก าหนดข้ึน โดยมุ่งเน้นการสร้างสมดุลทางธุรกิจ การกระจายความเส่ียงและการขยายธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ี 
ความส าเร็จของกลยุทธ์เหล่านั้นข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางธุรกิจทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงยากต่อการ
คาดการณ์และการควบคุม ดงันั้น บริษทั จึงมีความเส่ียงท่ีจะไม่สามารถด าเนินการไดต้ามกลยทุธ์ หรือกลยุทธ์
ท่ีวางไวไ้ม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัแวดลอ้มท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป อนัไดแ้ก่ 

ความเส่ียงจากการพึง่พาธุรกิจโรงแรมเป็นหลกั 
บริษทัมีรายไดห้ลกัจากการประกอบธุรกิจโรงแรมเป็นส าคญัและมีรายไดจ้ากธุรกิจการศึกษาเป็นส่วน

เสริม โดยโครงสร้างรายได้ของบริษทัในปี 2561 นั้นแบ่งเป็นรายได้จากการประกอบธุรกิจโรงแรมคิดเป็น 
ร้อยละ 83.13 รายได้จากธุรกิจการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 7.64 และรายได้อ่ืนๆ อีกร้อยละ 9.23 ดงันั้น บริษทัอาจมี
ความผนัผวนในการสร้างรายไดแ้ละท าก าไร หากเกิดความไม่แน่นอนข้ึนกบัธุรกิจโรงแรม ซ่ึงมีความอ่อนไหวต่อ
ปัจจยัทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมเป็นอยา่งยิง่ 

อยา่งไรก็ตาม บริษทัไดจ้ดัตั้งแผนกลงทุนและพฒันาธุรกิจใหม่ (Investment and New Business) เพื่อมอง
หาโอกาสในการประกอบกิจการประเภทอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากธุรกิจโรงแรมและการศึกษา เช่น ธุรกิจอาหาร 
(Dusit Food) ซ่ึงจะช่วยให้บริษทัมีการกระจายรายได้อย่างเหมาะสมมากยิ่งข้ึน ส าหรับธุรกิจโรงแรม บริษทั
มุ่งเนน้การรับบริหารโรงแรมในตลาดต่างประเทศ เช่น สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ จีน หรือ อินเดีย ตลอดจนประเทศใน
แถบทวีปยุโรปและแอฟริกา ซ่ึงจะช่วยให้บริษทัลดความผนัผวนของรายไดจ้ากธุรกิจโรงแรมซ่ึงแต่เดิมมีรายไดจ้าก
ภายในประเทศเป็นหลกั 

 
 



                                                  แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
 67 
 

ความเส่ียงจากการขยายธุรกจิรับจ้างบริหารโรงแรม  
ในปี 2561 บริษทัและบริษทัย่อยยงัคงมุ่งขยายธุรกิจรับจา้งบริหารโรงแรมไปยงัตลาดในประเทศและ

ต่างประเทศตามแผนระยะยาวของบริษัท โดยสัญญารับจ้างบริหารโรงแรมมีอายุสัญญาระหว่าง 5-15 ปี ดังนั้ น 
บริษัทจึงอาจมีความเส่ียงท่ีเกิดจากโรงแรมท่ีรับบริหารจะบอกเลิกสัญญาก่อนก าหนด ไม่ต่อสัญญาหลังจาก
หมดอายุสัญญา หรือมีการต่ออายุสัญญาท่ีมีเง่ือนไขเปล่ียนแปลงไปจากสัญญาเดิม รวมถึงการเปล่ียนแปลง
กฎหมายหรือกฎระเบียบในแต่ละประเทศ ความเส่ียงดงักล่าวอาจมีผลกระทบต่อรายไดโ้ดยรวมของบริษทั 

โดยในปี 2560 และ ปี 2561 บริษทัและบริษทัย่อยมีรายได้จากการรับจา้งบริหารโรงแรมคิดเป็นร้อยละ 
3.70 และ ร้อยละ 4.82 ของรายไดร้วม ตามล าดบั ทั้งน้ี เพื่อเป็นการลดโอกาสและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการ
ยกเลิกสัญญาก่อนก าหนด บริษทัไดมี้การทบทวนและวางแผนกลยุทธ์ รวมถึงยกระดบัมาตรฐานการบริหาร
จดัการทั้งดา้นการตลาด ดา้นการปฏิบติัการ ดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน พฒันาศกัยภาพในการแข่งขนักบัโรงแรมคู่แข่ง ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่และ
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัเจา้ของโรงแรมท่ีบริษทัรับจา้งบริหาร (Owner Relationship Management) นอกจากน้ี บริษทั
ไดมี้การก าหนดเง่ือนไขเพิ่มเติมในการท าสัญญารับจา้งบริหาร เพื่อลดความเสียหายจากการถูกยกเลิกสัญญา
ก่อนก าหนด 
ความเส่ียงจากการลงทุนโครงการใหม่  

เน่ืองด้วยบริษทัมีแผนการขยายกิจการไปยงัธุรกิจอ่ืนนอกเหนือจากกลุ่มธุรกิจโรงแรมและการศึกษา  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส่งผลให้บริษทัมีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนใหม่ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
การลงทุนในต่างประเทศ อาทิเช่น เปล่ียนแปลงของมูลค่าเงินลงทุน  การเลือกกิจการร่วมคา้ (Joint Venture) 
ภาระผกูพนัตามสัญญา การขอใบอนุญาตในการเปิดกิจการ และกฎหมายต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

อยา่งไรก็ตาม เพื่อลดโอกาสท่ีความเส่ียงจะเกิดข้ึน บริษทัมีการวางหลกัเกณฑ์ในการลงทุน (Investment 
Criteria) ท่ีรอบคอบ และมีการศึกษาความเป็นไปไดข้องแต่ละโครงการ (Feasibility study) รวมถึงมีการวา่จา้ง
ท่ีปรึกษาท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในแต่ละดา้น และยงัไดมี้การจดัตั้งหน่วยงานท่ีดูแลเร่ืองการลงทุนในธุรกิจ
ใหม่ๆ (Investment and New Business) ข้ึนโดยเฉพาะ เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทจะประสบความส าเร็จในการ
พฒันาหรือเข้าซ้ือโครงการนั้นๆ ทั้ งน้ี บริษทัได้มีการก าหนดกลยุทธ์การออก (Exit Strategy) ไวเ้ป็นแผน
ส ารองในกรณีท่ีโครงการต่างๆ ไม่เป็นไปตามคาด 

ความเส่ียงจากสภาวะการแข่งขัน  

ธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจท่ีมีสภาวะการแข่งขนัสูงและรุนแรงต่อเน่ืองข้ึนทุกปี ทั้งจากกลุ่มโรงแรมแบรนด์
ไทย และกลุ่มโรงแรมชั้นน าจากต่างประเทศท่ีมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเพิ่มมากข้ึน จากการควบรวม
กิจการระหวา่งกนั ยิ่งไปกวา่นั้น ธุรกิจโรงแรมยงัตอ้งเผชิญกบัคู่แข่งทางเลือก เช่น Airbnb, Timeshare Rental, 
Serviced Apartment, Homestay ตลอดจน การเติบโตของตวัแทนจ าหน่ายออนไลน์ (Online Travel Agent) เช่น 
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Agoda, Booking.com และ Expedia ซ่ึงทั้งหมด ลว้นมีผลกระทบต่อส่วนแบ่งทางการตลาดและการท ารายได้
ของบริษทัอยา่งมีนยัยะส าคญั 

 เพื่อเป็นการตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าว บริษทัมุ่งเน้นการปรับปรุงห้องพกัและส่ิงอ านวยความ
สะดวกให้ทนัสมยัทดัเทียมคู่แข่งอยา่งสม ่าเสมอ ควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพการบริการอยา่งต่อเน่ือง โดย 
ชูจุดเด่นด้านเอกลักษณ์ความเป็นไทยของแบรนด์ดุสิต ทั้ งน้ี ในส่วนของการตลาด บริษัทได้เปิดตวัแทน 
ฝ่ายขายในภูมิภาคต่างๆ เช่น อินเดีย จีน ฮ่องกงและเยอรมนั เป็นตน้ เพื่อช่วยเพิ่มช่องทางการขาย รวมทั้งเป็น
การสร้างแบรนด์ดุสิตให้เป็นท่ีรู้จกัมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี บริษทัยงัให้ความส าคญักบัการเพิ่มและรักษาฐาน
ลูกคา้ดว้ยระบบ Loyalty Program ท่ีเรียกวา่ Dusit Gold อีกดว้ย  

ความเส่ียงด้านเทคโนโลย ี 

 เทคโนโลยใีนยคุดิจิตลัเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วเพื่อเขา้ถึงและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ี
ไม่หยุดน่ิง ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงจากนวตักรรมและเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในอุตสาหกรรม เช่น 
ความเส่ียงในการน านวตักรรมหรือเทคโนโลยีใหม่มาใช้ไม่ทนัเวลา ท าให้เสียโอกาสและศกัยภาพในการ
แข่งขนั หรือความเส่ียงในการเลือกใชเ้ทคโนโลยีท่ีไม่เหมาะสมกบัขนาดและความตอ้งการขององค์กร ทั้งน้ี 
บริษทัไดมี้การวางแผนเชิงกลยุทธ์ส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Strategic Planning) โดยมีเป้าหมายท่ีจะ
สนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รในอนาคต และไดมี้การสรรหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เพื่อน ามาพฒันารูปแบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับการ
ด าเนินธุรกิจ ประกอบกบัไดมี้การจดัตั้ง IT Committee โดยผูมี้ ความรู้ความช านาญในการพฒันาระบบ เพื่อให้
ประสิทธิภาพทดัเทียมคู่แข่ง และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้มากข้ึน 

ความเส่ียงจากสภาวะเศรษฐกจิ การเมือง ภัยธรรมชาติ และเหตุการณ์ร้ายแรง  
ธุรกิจโรงแรมมีความอ่อนไหวต่อปัจจยัท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุมเช่น ภาวะเศรษฐกิจถดถอย ความไม่

สงบทางการเมือง การก่อการร้าย ภยัธรรมชาติ เป็นตน้ และปัจจยัความเส่ียงต่างๆ เหล่าน้ีเป็นความเส่ียงท่ีมิอาจ
หลีกเล่ียงไดใ้นการประกอบธุรกิจ บริษทัจึงไดว้างกลยุทธ์และมาตรการต่างๆ เพื่อลดผลกระทบจากเหตุการณ์
ท่ีไม่คาดคิดใหไ้ดม้ากท่ีสุด ยกตวัอยา่งเช่น 

- สร้างความสมดุลของรายได ้อนัประกอบไปดว้ยธุรกิจโรงแรมและธุรกิจอ่ืนๆ ธุรกิจการศึกษา กลุ่ม
การลงทุนธุรกิจใหม่ และกลุ่มธุรกิจอาหาร 

- ขยายฐานธุรกิจใหห้ลากหลายครอบคลุมทั้งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ตะวนัออกกลาง ยโุรป และอเมริกา 
เพื่อลดการพึ่งพาธุรกิจจากประเทศใดประเทศหน่ึง 

- ขยายธุรกิจท่ีไดรั้บการตอบแทนเป็นค่าธรรมเนียมการให้บริการ ไดแ้ก่ การรับจา้งบริหารโรงแรมทั้งใน
ประเทศท่ีบริษทัด าเนินธุรกิจอยูใ่นปัจจุบนัและตลาดใหม่ๆ ท่ีมีก าลงัซ้ือและศกัยภาพสูง 

- วางแผนส ารองส าหรับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด (Business Contingency Plan) รวมถึงแผนบริหารความ
ต่อเน่ืองในการด าเนินธุรกิจ (Business Continuity Plan) เพื่อให้บริษทัมีความพร้อมในการรับมือกบั
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เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยเพิ่มความสามารถในการฟ้ืนตวัทาง
ธุรกิจของบริษทัไดอ้ยา่งทนัท่วงที  

- มีการจดัท าประกนัภยัท่ีหลากหลาย เช่น การประกนัเส่ียงภยัทุกชนิด (Industrial All Risk Insurance) 
การประกันภัยความไม่สงบทางการเมืองและการก่อการร้าย (Political Violence Insurance) และการ
ประกันภยัธุรกิจหยุดชะงกั (Business Interruption Insurance) เพื่อบรรเทาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด   

ความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ  

  บริษัทและบริษัทย่อยพฒันาระบบและขั้นตอนการปฏิบัติงานต่างๆ อยู่เสมอ เพื่อให้มาตรฐานการ
ด าเนินงานของบริษทัมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัการขยายตวัขององคก์ร อยา่งไรก็ตาม บริษทัมีความเส่ียงท่ี
จะไม่สามารถด าเนินการตามขั้นตอนการปฏิบติังานหรือมาตรฐานดงักล่าวเน่ืองดว้ยปัจจยัเส่ียงต่างๆ เช่น 

ความเส่ียงในการสรรหาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ  

เน่ืองด้วยความต้องการแรงงานด้านอุตสาหกรรมบริการภายในประเทศเพิ่มสูงข้ึนจากการเปิดตวัของ
โรงแรมใหม่ๆ กอปรกบักลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษทัซ่ึงมุ่งเนน้การขยายกิจการรับจา้งบริหารโรงแรม
ไปยงัต่างประเทศ บริษทัจึงมีความเส่ียงท่ีจะไม่สามารถสรรหาบุคลากรท่ีมีศกัยภาพเหมาะสมทั้งในระดับ
บริหารและระดับปฏิบติัการ เพื่อรองรับการเติบโตขององค์กรได้อย่างทนัท่วงที นอกจากน้ี ด้วยภาวะการ
แข่งขนัดา้นตลาดแรงงานท่ีมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึน บริษทัจึงมีความเส่ียงในการสูญเสียบุคลากรท่ีมีทกัษะและ
ประสบการณ์ใหก้บัคู่แข่ง 

และเพื่อเป็นการรับมือกับความเส่ียงดังกล่าว บริษทัได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการด้าน
แรงงานของบริษัทในอนาคต โดยได้วางแผนการพฒันาบุคลากรในองค์กร รวมทั้ งการวางแผนสืบทอด
ต าแหน่ง ให้รองรับการขยายตวัของธุรกิจในระยะเวลาท่ีก าหนด ทั้งน้ี บริษทัไดด้ าเนินการศึกษาขอ้มูลวา่ดว้ย
การจา้งงานของคู่แข่งทางธุรกิจ (Salary Survey) และมีคณะกรรมการพิจารณาปรับโครงสร้างผลตอบแทนให้
สามารถดึงดูดบุคลากรเขา้มาร่วมงานกบับริษทั อยา่งไรก็ตาม บริษทัไดมี้การว่าจา้งผูบ้ริหารจากเครือโรงแรม
ชั้นน าทั้ งในประเทศและต่างประเทศมาร่วมงานกบับริษทั เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพขององค์กรให้มีความ
ทดัเทียมเป็นสากลมากยิง่ข้ึน 

ความเส่ียงด้านข้อมูลสารสนเทศ  

บริษทัมีนโยบายจดัเก็บขอ้มูลลูกคา้เพื่อยกระดบัการให้บริการและเพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจในการ
ด าเนินงานดา้นต่างๆ ของบริษทั นอกจากน้ี บริษทัยงัไดล้งทุนกบัระบบปฏิบติัการต่างๆ ท่ีจะช่วยให้การบริหาร
จดัการภายในมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดงันั้น บริษทัจึงมีความเส่ียงท่ีขอ้มูลส าคญัดงักล่าวเกิดร่ัวไหล หรือ
ระบบปฏิบติัการหยุดชะงกั ไม่วา่จะดว้ยสาเหตุจากภยัธรรมชาติ การขดัขอ้งทางระบบ หรือเป็นการกระท าท่ี
เกิดข้ึนจากน ้ามือมนุษย ์เช่น การโจมตีทางไซเบอร์ (Cyber Attack)  
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เพื่อเป็นการบริหารจดัการความเส่ียงขา้งตน้ บริษทัไดมี้การจดัเก็บส ารองขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยมีการ
แยกส ารองข้อมูลไว้ในท่ีต่างๆ (Offsite Data Backup) ตลอดจนมีการพัฒนาแผนกู้คืนระบบ  (Disaster 
Recovery Plan) และแผนรองรับในกรณีฉุกเฉิน (IT Business Contingency Plan) เพื่อน าไปปฏิบัติใช้โดย 
ทั่วกัน อีกทั้ งยงัมีการก าหนดสิทธิการเข้าถึงของข้อมูลต่างๆ ทั้ งน้ี บริษัทได้จดัซ้ือประกันภัยไซเบอร์ซ่ึง
คุม้ครองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากภยัคุกคามทางเทคโนโลยอีีกดว้ย  

ความเส่ียงด้านการเงิน  

เพื่อตอบสนองต่อกลยุทธ์การขยายตวัทางธุรกิจ บริษทัจ าตอ้งสรรหาแหล่งเงินทุนท่ีเพียงพอเหมาะสมและ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัองคก์ร โดยตอ้งสามารถบริหารตน้ทุนให้อยูใ่นระดบัท่ีสมดุลยก์บัการลงทุน ซ่ึง
จะช่วยให้บริษทัมีศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจท่ามกลางการแข่งขนัท่ีรุนแรง อยา่งไรก็ตาม ในการสรรหาหรือ
เพิ่มเงินลงทุนนั้น บริษทัอาจตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงดา้นการเงินดงัต่อไปน้ี 

ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 

 บริษัทและบริษัทย่อยมีภาระหน้ีสินกับสถาบันการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 เป็นเงิน 2,006.5  
ลา้นบาท (ซ่ึงในจ านวนน้ีรวมถึงหุ้นกู ้เป็นเงิน 1,000 ลา้นบาท ท่ีมีอตัราดอกเบ้ียคงท่ี จึงไม่มีความเส่ียงต่อการ
ผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย) และอาจจะตอ้งมีการกูย้ืมเงินเพื่อใช้ในการปรับปรุงภาพลกัษณ์ของโรงแรม และ
การลงทุนในโครงการใหม่ บริษทัอาจมีความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียในอนาคต ซ่ึงจะส่งผล
กระทบต่อผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของบริษทัได ้อย่างไรก็ตาม บริษทัควบคุมความเส่ียงโดยการ
ติดตามและเฝ้าระวงัความผันผวนของอัตราดอกเบ้ีย เพื่อการจัดการและการบริหารทางการเงินให้มี
ประสิทธิผลสูงสุด 

ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือและความมั่นคงทางการเงิน 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษทัและบริษทัย่อยมีภาระเงินกูร้ะยะยาวจ านวน 1,839 ลา้นบาท เป็นวงเงินกู้
ของบริษทั Dusit Thani Philippines, Inc. (เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc.) จ านวน 991.68 ลา้นเปโซ คงเหลือ
จ านวน 655.92 ลา้นเปโซ เงินกูร้ะยะยาวของบริษทัยอ่ยเพื่อลงทุนในโครงการโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ วงเงิน 
41.50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ คงเหลือจ านวน 7.85 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ และเงินกูร้ะยะยาวของบริษทั ดุสิตธานี 
จ  ากดั (มหาชน) วงเงิน 115.45 ลา้นบาท คงเหลือจ านวน 108.7 ลา้นบาท 

ในสัญญาเงินกูร้ะยะยาวสกุลเปโซ และสกุลดอลลาร์สหรัฐฯ นอกเหนือจากการช าระคืนเงินตน้และดอกเบ้ีย
ตามท่ีก าหนดในสัญญาแลว้ ตลอดอายุสัญญาการกูเ้งินบริษทัจะตอ้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 
ไม่เกิน 2 ต่อ 1 และ1.75 ต่อ 1 ตามล าดบั ดงันั้นหากบริษทัไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขดงักล่าวในสัญญาได ้
เจา้หน้ีมีสิทธิระงบัการให้กูย้ืมเงินเเละ ถือวา่เงินกูท้ ั้งหมดถึงก าหนดช าระทนัที ซ่ึงจะมีผลต่อสภาพคล่องและ
ฐานะการด าเนินงานของบริษทัและบริษทัยอ่ย 
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อยา่งไรก็ตาม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษทัสามารถช าระคืนเงินตน้และดอกเบ้ียเงินกูข้า้งตน้ตรงตาม
ก าหนด รวมทั้งด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 1.11 ต่อ 1 ซ่ึงเป็นไปตามเง่ือนไขในสัญญาเงินกู ้ 

ความเส่ียงด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย 

ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ 

 บริษัทยึดถือเร่ืองการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ อย่างเคร่งครัด ทั้ งกฎหมายใน
ประเทศและกฎหมายระหวา่งประเทศท่ีบริษทัด าเนินกิจการอยู่หรือจะด าเนินกิจการในอนาคต โดยบริษทัให้
ความส าคญักบัการได้มาซ่ึงใบอนุญาตประกอบกิจการต่างๆ อนัเป็นหน่ึงในหลักการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
อยา่งไรก็ตาม เน่ืองดว้ยความซบัซอ้นของกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ตลอดจนการเปล่ียนแปลงดา้นกฎระเบียบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ทุกเม่ือ บริษทัจึงมีความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเทศท่ีบริษัทอาจมิได้มีความเช่ียวชาญในตัวบทกฎหมาย หรือในส่วนธุรกิจการศึกษาท่ีมี
รายละเอียดของขอ้ก าหนดหลากหลาย  

 เพื่อเป็นการลดความเส่ียงดงักล่าว บริษทัมีกระบวนการตรวจสอบใบอนุญาต รวมถึงขอ้บงัคบัอ่ืนๆ จาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้บงัคบันั้นๆ นอกจากน้ี ยงัมีแผนกตรวจสอบภายในด าเนินการสอบทานอีกคร้ังหน่ึง 
ส าหรับกฎหมายต่างประเทศ บริษทัว่าจ้างท่ีปรึกษาทางกฎหมายท่ีมีความเช่ียวชาญเร่ืองกฎหมายท้องถ่ิน 
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การด าเนินการต่างๆ มีความถูกตอ้งครบถว้นตามขอ้กฎหมาย 

ความเส่ียงต่อการลงทุนของผู้ถือหลกัทรัพย์ 

ความเส่ียงจากการทีบ่ริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่มากกว่าร้อยละ 25 

 ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุ้น วนัท่ี 28 ธันวาคม 2561 กลุ่มท่านผูห้ญิงชนัตถ์ ปิยะอุย และผูเ้ก่ียวขอ้ง  
ถือหุ้นในบริษทัจ านวน 424,475,680 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 49.94 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายไดแ้ล้วทั้งหมดของ
บริษทั จึงท าให้เป็นไปไดท่ี้มติของกลุ่มผูถื้อหุ้นรายใหญ่จะมีผลต่อมติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นในเร่ืองต่างๆ ยกเวน้
เร่ืองกฎหมายหรือขอ้บงัคบับริษทัซ่ึงก าหนดให้ตอ้งได้รับเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น อย่างไรก็ตาม 
คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัไดย้ึดหลกัธรรมาภิบาลอยา่งเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความ
โปร่งใสในการบริหารจดัการอยูเ่สมอ 
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4.  ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ  

  4.1  ทรัพย์สินถาวรหลกั 

ทรัพยสิ์นถาวรหลกัท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจของบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 มีดงัน้ี 

สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) ภาระผูกพนั 

ท่ีดิน * เจา้ของ/สิทธิการเช่า  594,252  ไม่มี 

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน เจา้ของ/สิทธิการเช่า  188  ไม่มี 

อาคาร  เจา้ของ/สิทธิการเช่า  393,808  ไม่มี 

อาคารให้เช่า เจา้ของ/สิทธิการเช่า  2,050,934  ไม่มี 

ค่าตกแต่งภายในและในท่ีเช่า เจา้ของ  432,328  ไม่มี 

เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์ส านกังานและในท่ีเช่า เจา้ของ  357,978  ไม่มี 

ยานพาหนะ เจา้ของ  8,511  ไม่มี 

เคร่ืองถว้ยชาม เคร่ืองแกว้ เคร่ืองเงิน และผา้ต่างๆ  เจา้ของ  42,071  ไม่มี 

งานระหวา่งก่อสร้าง เจา้ของ  494,145  ไม่มี 

หกั ค่าเผือ่การดอ้ยค่า   (74,017)  

รวม   4,300,197    

* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ บางส่วนติดภาระจ ายอมให้ใชเ้ป็นทางผ่านเขา้ออก และทางผา่น   
  สาธารณูปโภคใหก้บัเชียงอินน์ พลาซ่า 
สิทธิการเช่าท่ีบริษทัและบริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของเพื่อใชใ้นการประกอบธุรกิจไดแ้ก่ 

1. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

2. สิทธิการเช่าระหวา่งบริษทักบั บ. สิริพทัยา  

3. สิทธิการเช่ าระหว่างบมจ. ดุ สิ ต ไทยพร็อพเพอร์ ต้ี ส์  กับ ทรัสต์ เพื่ อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (กองทุนรวม) 

4. สิทธิการเช่าระหวา่ง Philippine Hoteliers, Inc. กบั Ayala Corporation (Ayala Land Inc.) 

5. สิทธิการเช่าระหวา่ง บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ (เดิมช่ือ บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา) กบั 
กรุงเทพการบญัชีวทิยาลยั 
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ท่ีดิน และอาคารของบริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางแสดงมูลค่าสินทรัพย์ที่เป็นทีด่ินและอาคารของบริษัทและบริษัทย่อย ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2561 

ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด ประเภทการถือสิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือสิทธิ 

มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 

ภาระ

ผูกพนั 

บมจ. ดุสิตธานี            

ท่ีดิน อ.เกาะสมุย สุราษฎร์ธานี 69-1-15.20 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 144,572 ไม่มี 

ท่ีดิน (ส าหรับโครงการอาศยั) บางรัก กรุงเทพฯ 0-2-3.8 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 180,055 ไม่มี 

อาคารส านกังานดุสิตธานี  พระราม 4 กรุงเทพฯ 13,197.03 ตรม. อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ พระราม 4 กรุงเทพฯ 517 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า1 ประกอบธุรกิจ - ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิตธานี พทัยา อ.บางละมุง ชลบุรี 457 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า2 ประกอบธุรกิจ 4,509 ไม่มี 

Dusit Thani Philippines, Inc.           

อาคารโรงแรมดุสิตธานี มะนิลา มะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 538 หอ้ง อาคารในท่ีเช่า3 ประกอบธุรกิจ 427,217 ไม่มี 

บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้       

ท่ีดิน อ. สิงหนคร สงขลา 69-3-98 ไร่ เจา้ของ ท่ีดินวา่งเปล่า 30,235 ไม่มี 

ท่ีดิน เพชรบุรี 105-0-72 ไร่ เจา้ของ ใหเ้ช่า 51,493 ไม่มี 

ท่ีดินโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม่ 1-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 24,367 ไม่มี 

ท่ีดินโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 2-3-17 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม 36,000 ไม่มี 
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ประเภทสินทรัพย์ สถานทีต่ั้ง ขนาด 

ประเภทการถือ

สิทธิ วตัถุประสงค์ของการถือครอง 

มูลค่าตามบัญชี  

(หน่วย : พนับาท) 

ภาระ

ผูกพนั 

บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ตีส์้ (ต่อ)            

ท่ีดินโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ ถ. ชา้งคลาน เชียงใหม่ 3-0-3 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งอาคารโรงแรม *38,631 ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิต ปร๊ินเซส เชียงใหม่ ถ.ชา้งคลาน เชียงใหม่ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 49 ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิตปร๊ินเซส ศรีนครินทร์ ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 198 หอ้ง เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 76,782 ไม่มี 

อาคารโรงแรมดุสิตธานี หวัหิน เพชรบุรี 300 หอ้ง เจา้ของ ใหเ้ช่า 65,544 ไม่มี 

DMS Property Investment Pvt. Ltd.       

อาคารโรงแรมดุสิตธานี มลัดีฟส์ สาธารณรัฐมลัดีฟส์ 95 วลิล่า อาคารในท่ีเช่า 4 ประกอบธุรกิจ 1,476,970 ไม่มี 

วทิยาลยัดุสิตธานี           

ท่ีดินวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ 12 ไร่ เจา้ของ ท่ีตั้งวทิยาลยั 220,000 ไม่มี 

อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี ถ.ศรีนครินทร์ กรุงเทพฯ อาคาร 5 ชั้น และ
อาคาร 4 ชั้น 

เจา้ของ ประกอบธุรกิจ 400,622 ไม่มี 

อาคารวทิยาลยัดุสิตธานี วทิยาเขตพทัยา ชลบุรี อาคาร 2 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 5 ประกอบธุรกิจ 12,864 ไม่มี 

บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์       

อาคารศูนยค์วามเป็นเลิศดุสิตธานี ถ.เพชรบุรี กรุงเทพฯ อาคาร 7 ชั้น อาคารในท่ีเช่า 6 ประกอบธุรกิจ 112,060 ไม่มี 
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* ท่ีดินของโรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ เฉพาะโฉนดท่ี 30 เลขท่ีดิน 2682 จ านวน 1 ไร่ 2 งาน 51 ตารางวา ติดภาระจ า
ยอมใหใ้ชเ้ป็นทางผา่นเขา้ออกและทางผา่นสาธารณูปโภคใหก้บั เชียงอินน ์พลาซ่า ซ่ึงมีการหกัดอ้ยค่าของท่ีดิน 
จ านวน 66,368,978 บาท 
หมายเหตุ  

1. สัญญาเช่าท่ีดินและอาคารส่ิงปลูกสร้างระหวา่งบริษทั (“ผูเ้ช่า”) กบัทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์
(“ผูใ้ห้เช่า”) หลงัจากครบก าหนดใน วนัท่ี 31 มีนาคม 2546 ผูเ้ช่ามีสิทธิการต่อสัญญาไดอี้ก 2 คร้ัง 
คร้ังละ 15  ปี โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากนัใหม่ คร้ังแรกมีระยะเวลา 15 ปี นบัตั้งแต่ วนัท่ี 1 เมษายน 
2546 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 และก าหนดช าระค่าเช่าล่วงหน้า 15 ปี เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 1,100 
ลา้นบาท ซ่ึงเงินจ านวนดงักล่าวไดร้วมถึงค่าเช่ารายเดือนแลว้  

ทั้งน้ี กรรมสิทธ์ิในท่ีดินและอาคารเป็นของผูใ้ห้เช่า โดยผูเ้ช่าไดโ้อนกรรมสิทธ์ิในอาคารและส่ิง
ปลูกสร้างเม่ือไดก่้อสร้างอาคารเสร็จ สัญญาเช่ามีผลยกเลิกในกรณีท่ีคู่สัญญาประพฤติผิดสัญญาใน
ขอ้ใดข้อหน่ึง หรือหากทรัพย์สินท่ีเช่าหรือส่ิงของซ่ึงไม่รวมส่ิงของของบุคคลภายนอกท่ีอยู่ใน
ทรัพยสิ์นท่ีเช่าไดถู้กอายดัหรือถูกยดึ 
ปี 2559 บริษทัไดท้  าสัญญาเช่าท่ีดินกบัส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยเ์พื่อพฒันาโครงการ
รูปแบบผสมเป็นระยะเวลา 30 ปี นับแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2567 และมีสิทธิต่อระยะเวลาการเช่า
ออกไปอีก 30 ปี โดยมีระยะเวลาก่อสร้างโครงการ 7 ปี นบัแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2560 โดยบริษทัจะ
สละสิทธิการเช่าตามสัญญาเช่าท่ีดินเดิมท่ีจะหมดอายุลงในเดือนมีนาคม 2561 และสิทธิขอต่อ
สัญญาเช่าท่ีดินอีก 15 ปีเพื่อให้สัญญาเช่าท่ีดินฉบบัใหม่ดงักล่าวมีผลบงัคบัใช้ ทั้งน้ีค่าเช่าทั้งหมด
เป็นจ านวนรวม 7,334 ล้านบาท ซ่ึงจะมีก าหนดจ่ายช าระในปี 2560 จ านวน 1,467 ล้านบาท และ
ส่วนท่ีเหลือทยอยจ่ายตั้งแต่ปี 2567 เป็นตน้ไป บริษทัตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญา ซ่ึง
ไดผ้า่นการอนุมติัจากท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ คร้ังท่ี 24/2560 เม่ือวนัท่ี 27 เมษายน 2560  

2. สัญญาเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2530 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2560 แบ่งค่าเช่าเป็นดงัน้ี  
1). ตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2530 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2534 อตัราค่าเช่าเดือนละ 220,000 บาท  
2). ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2535 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2547 อตัราค่าเช่าเดือนละ 250,000 บาท  
3). ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2548 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2553 อตัราค่าเช่าเดือนละ 300,000 บาท และ 
4). ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2554 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2560 อตัราค่าเช่าเดือนละ 350,000 บาท  
ค่าเช่าอาจมีการเปล่ียนแปลงตามอตัราแลกเปล่ียนของเงินสวิสฟรังก์ และมีการบนัทึกแนบทา้ย
สัญญาเป็นสัญญาเพิ่มเติม หากมีการยกเลิกสกุลสวิสฟรังก์ให้ใช้อตัราเฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์
สหรัฐฯ ตกลงคิดอตัราเฉล่ียค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ของปีท่ีเร่ิมท าสัญญา โดยอตัราขายของ
ธนาคารพาณิชยต์ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 25.00 บาท 
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เม่ือหมดสัญญาเช่าแลว้ผูเ้ช่ามีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 30 ปี ส่วนอตัราค่าเช่าและรายละเอียดของการ
เช่าแลว้แต่จะตกลงกนัดว้ยเหตุผลและเป็นธรรมดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย 

 เม่ือวนัท่ี 27 มกราคม 2549 บริษทั (“ผูเ้ช่า”) ได้ยกเลิกสัญญาเช่าฉบบัขา้งตน้ ด้วยบริษทัมีความ
ประสงคจ์ะต่อสัญญาเช่าท่ีดินก่อนครบก าหนด และบ. สิริพทัยา (“ผูใ้หเ้ช่า”) ตอบตกลงให้บริษทัต่อ
สัญญาเช่าออกไปอีก 10 ปี นับจากวนัท่ี 30 กันยายน 2560 และท าสัญญาเช่าท่ีดินฉบับใหม่ มี
ระยะเวลาการเช่า 22 ปี เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570 โดยค่าเช่าตลอด
อายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม 1,002 ลา้นบาท ในระยะเวลาท่ีตกลงเช่ากนัน้ี หากค่าเงินบาทลดค่าลง
หรือสูงข้ึนเกินกวา่ร้อยละ 25 ของค่าเงินบาทในวนัท าสัญญา คู่สัญญาตอ้งปรับอตัราค่าเช่าใหม่ โดย
คิดอตัราค่าเช่าเพิ่มข้ึนหรือลดลงตามส่วนของค่าเงินบาทท่ีเปล่ียนแปลงไป ในการน้ีให้ถืออตัรา
แลกเปล่ียนระหวา่งเงินบาทกบัเงินสวิสฟรังก์เป็นหลกัในการพิจารณา และหากเงินสวิสฟรังก์มีการ
งดใชห้รือยกเลิกไป ให้ถืออตัราแลกเปล่ียนเงินระหวา่งเงินบาทกบัเงินดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นหลกัใน
การพิจารณาในวนัท าสัญญา ซ่ึงอตัราขายของธนาคารพาณิชยต์ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย
หน่ึงดอลลาร์สหรัฐฯ มีค่าเท่ากบั 39.14 บาท และบริษทัมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าอีก 2 คร้ังๆ ละ 10 ปี 
โดยจะตอ้งตกลงค่าเช่ากันใหม่ทั้ งน้ี เม่ือสัญญาเช่าส้ินสุดอายุลง ท่ีดิน อาคารและส่ิงปลูกสร้าง
ทั้งหมดให้ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของผูใ้ห้เช่า และหากผูเ้ช่าผิดขอ้สัญญาใดๆ หรือไม่ช าระค่าเช่าตามท่ี
ตกลงไว ้ผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

3. สัญญาเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 10 ธันวาคม 2517 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2545 เม่ือหมดสัญญาเช่าแล้ว Dusit  
Thani Philippines, Inc. (เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc.) (“ผูเ้ช่า”) มีสิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 25 ปี 
ซ่ึงปัจจุบนัผูเ้ช่าไดต่้อสัญญาเช่าไปอีก 25 ปีแลว้ ส่วนอตัราค่าเช่าปีท่ี 1 และปีท่ี 2 คิดร้อยละ 3 จาก
ก าไรขั้นตน้ ส าหรับปีท่ี 3 และปีต่อไป คิดร้อยละ 5 ของรายไดส้ าหรับปี ทั้งน้ีเม่ือสัญญาเช่าส้ินสุด
อายลุง ท่ีดินเช่าให้ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของ Ayala Corporation (“ผูใ้ห้เช่า”) และหากผูเ้ช่าผิดขอ้บงัคบั
ในสัญญาหรือไม่ช าระค่าเช่าตามท่ีตกลงผูใ้หเ้ช่ามีสิทธ์ิยกเลิกสัญญาได ้

4. DMS Property Investment Pvt. Ltd. 
จากการท่ี บมจ. ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ และ / หรือ DMS Property Investment Pvt. Ltd. ไดก้รรมสิทธ์ิ
ในการเช่าท่ีดินจากรัฐบาลของสาธารณรัฐมลัดีฟส์ โครงการรีสอร์ท และส่ิงปลูกสร้างบนเกาะ 
Mudhdhoo, Baa Atoll สาธารณรัฐมลัดีฟส์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษทัมีค่าเช่าตามอายุสัญญา
เช่าท่ีเหลือดงัน้ี 

ครบก าหนด จ านวนเงิน   

ระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปี 1,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินหน่ึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 4,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ 
ระยะเวลาท่ีเกินกวา่หา้ปี 37,182,787 ดอลลาร์สหรัฐฯ 



 แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
77 

 

ทั้ งน้ี DMS Property Investment Pvt. Ltd. สามารถน าค่าเช่าจ่ายล่วงหน้าจ านวน 5 ล้านดอลลาร์
สหรัฐฯ มาหกัไดปี้ละ 1 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นระยะเวลา 5 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 23 มกราคม 2555 
และต่อมา DMS Property Investment Pvt. Ltd. ได้จ่ายค่าเช่าล่วงหน้า ส าหรับระยะเวลา 15 ปี
สุดทา้ย จ านวน 1.50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ 

5. วทิยาลยัดุสิตธานี 
วิทยาลัยดุสิตธานี ได้ท าสัญญาเช่าช่วงท่ีดินซ่ึงเป็นท่ีตั้ งวิทยาลัยดุสิตธานี (วิทยาเขตพทัยา) กับ
โรงเรียนแห่งหน่ึง โดยมีระยะเวลา 21 ปี นับตั้งแต่วนัท่ี 23 มิถุนายน 2553 ถึง วนัท่ี 22 มิถุนายน 
2574 และก าหนดอตัราค่าเช่าตลอดอายสุัญญาเป็นจ านวนเงินรวม  129 ลา้นบาท  
ทั้งน้ีวิทยาลยัดุสิตธานีไดว้างเงินประกนัการเช่าจ านวน 12 ลา้นบาท และเม่ือส้ินสุดสัญญาเช่าแลว้ 
วทิยาลยัดุสิตธานีมีสิทธิต่ออายสุัญญาเช่าต่อไปอีก ตามเง่ือนไขท่ีจะตกลงกนัใหม่ 

6. ในวนัท่ี 19 ธนัวาคม 2557 บ. ดุสิต เอ็กเซลเลนซ์ ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง ไดท้  าสัญญาท่ีดินและ
อาคาร 1 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2558 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2558 กบับุคคลท่ีสาม และไดท้  า
สัญญาเช่าช่วงท่ีดินและอาคารกบัสถาบนัการศึกษาแห่งหน่ึงเป็นระยะเวลา 30 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 
มกราคม 2559 และส้ินสุดในวนัท่ี 31 ธันวาคม 2588 และก าหนดอตัราค่าเช่าตลอดอายุสัญญาเป็น
จ านวนเงินรวม  567 ลา้นบาท และบริษทัยอ่ยน้ีมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะเช่าช่วงทรัพยสิ์นท่ีเช่าต่อ
ออกไปอีก 10 ปี นบัจากวนัท่ีครบก าหนดระยะเวลาเช่าช่วง 

7.     เม่ือวนัท่ี 24 ธันวาคม 2553 บ . ดุสิต แมนเนจเมน้ท์ ซ่ึงเป็นบริษทัย่อยแห่งหน่ึง ได้ท าสัญญาเช่า
สินทรัพยท่ี์ใชใ้นการประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี ลากนู่า ภูเก็ต โรงแรมดุสิตดีทู เชียงใหม่ และ
เช่าช่วงสินทรัพย์ท่ี ใช้ในการประกอบกิจการโรงแรมดุสิตธานี  หัวหิน  จากกองทุนรวม
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี* (“กองทุนรวม”) เป็นระยะเวลา 3 ปี และมีสิทธิต่ออายุ
สัญญาเช่า และสัญญาเช่าช่วงไดอี้ก 6 คร้ัง คร้ังละ 3 ปี โดยก าหนดอตัราค่าเช่าดงัน้ี 
1). ค่าเช่าคงท่ีในอตัรารวม 205 ลา้นบาทต่อปี โดยแบ่งช าระเป็นรายเดือนตามจ านวนท่ีระบุในสัญญา 
ส าหรับค่า เช่าในระหวา่งวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2553 ค านวณเป็นสัดส่วนตาม
จ านวนวนัจากอตัราค่าเช่าดงักล่าว 
2). ค่าเช่าแปรผนัช าระเป็นรายไตรมาส ค านวณในอตัราร้อยละของก าไรจากการด าเนินงานก่อนหัก
ค่าใชจ่้ายทางการเงิน ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ค่าเส่ือมราคาและค่าใชจ่้ายตดับญัชี (EBITDA) ของกิจการ
โรงแรม ซ่ึงก าหนดอตัราร้อยละไวด้งัน้ี 

ปี 2554 ถึง 2559  อตัราร้อยละ 90 
ปี 2560 ถึง 2565  อตัราร้อยละ 85 
ตั้งแต่ปี 2566 เป็นตน้ไป  อตัราร้อยละ 80 
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ส าหรับค่าเช่าในระหว่างวนัท่ี 24 ธันวาคม 2553 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม 2553 ให้ค  านวณเป็นสัดส่วน
ตามจ านวนวนัโดยใชอ้ตัราร้อยละ 90 
หมายเหตุ * ในวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ท่ีประชุมผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์
และสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“กองทุนรวม”) ไดมี้มติอนุมติัการแปลงสภาพกองทุนรวมเป็นทรัสต์เพื่อ
การลงทุนในอสังหาริมทรัยพแ์ละสิทธิการเช่าดุสิตธานี (“กองทรัสต”์) การเลิกกองทุนและการช าระ
บญัชีกองทุนรวม  โดยกองทุนรวมก าหนดวนัท่ี 12 ธนัวาคม 2560 เป็นวนัเลิกกองทุนรวม และโอน
สินทรัพย์ หน้ีสินและภาระผูกพนัของกองทุนรวมให้แก่กองทรัสต์ ซ่ึงได้จดัตั้ งข้ึนเม่ือวนัท่ี 29 
พฤศจิกายน 2560 โดยกองทรัสต ์ไดก้ าหนดค่าเช่าดงัน้ี 
1. ค่าเช่าคงท่ีรายปีจะเป็นไปตามขอ้ก าหนดท่ีไดต้กลงกนัในสัญญา ทั้งน้ีค่าเช่าคงท่ีรายปีท่ีค านวณได้

ดงักล่าวจะไม่ต ่ากวา่ 205 ลา้นบาท 
2. ค่าเช่าแปรผนั จะอา้งอิงจากผลประกอบการของโรงแรม 

 

4.2     เคร่ืองหมายการค้า 

ปัจจุบนับริษทัและบริษทัยอ่ยมีเคร่ืองหมายการคา้ท่ีใชป้ระกอบธุรกิจ โดยใช ้ดุสิต เป็นเคร่ืองหมายการคา้หลกั 
และพัฒนาออกเป็น 6  เคร่ืองหมายการค้า คือ “ดุสิตธานี” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิตดีทู” “ดุ สิตเดวาราณา”   
“ดุสิตเรสซิเด้นซ์” และ “ASAI HOTELS” โดย ดุสิตธานี เป็นช่ือโรงแรมในนามของบริษัท ดุสิตธานี จ  ากัด 
(มหาชน) ท่ีเป็นผูด้  าเนินการและรับจา้งบริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส่วน “ดุสิตปร๊ินเซส” เป็นช่ือโรงแรมในนาม
ของ บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์  ท่ี เป็นเจ้าของและรับจ้างบริหาร ส่วน“ดุสิตดีทู” “ดุสิตเดวาราณา” และ 
“ดุสิตเรสซิเด้นซ์” เป็นช่ือโรงแรมในนามของการรับจา้งบริหาร และ “ASAI HOTELS”  เป็นช่ือโรงแรมภายใต้
บริษทั อาศยั โฮลด้ิงส์ จ  ากดั ในเครือดุสิต ซ่ึงเป็นผูด้  าเนินการและรับจา้งบริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

ผูท่ี้สามารถใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวได้ต่อเม่ือมีการลงนามในสัญญาจ้างบริหารกับบริษัท           
โดยบริษทัจะเขา้ด าเนินการรับจา้งบริหารโรงแรม และเม่ือสัญญาจา้งบริหารส้ินสุดลง โรงแรมนั้นๆ จะไม่มีสิทธิใช้
เคร่ืองหมายการคา้ของบริษทัต่อไป   

ผูท่ี้จา้งบริษทับริหารโรงแรมตอ้งเสียค่าธรรมเนียมเป็นรายเดือนตามสัญญาจา้งบริหารส าหรับ “ดุสิตธานี” 

“ดุสิต เดวาราณา” “ดุสิตดีทู” “ดุสิตปร๊ินเซส” “ดุสิต เรสซิเดน้ซ์” และ“ASAI HOTELS” 
 

     4.3      นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม     
บริษทัมีนโยบายการลงทุนท่ีเป็นธุรกิจประเภทเดียวกนัหรือธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561  บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย บริษทัร่วม และกิจการร่วมคา้ในธุรกิจต่างๆ คือ 

ธุรกิจโรงแรม และรับจา้งบริหารโรงแรม มูลค่าราคาทุนรวม 3,442 ลา้นบาท   
นโยบายการบริหารงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมคือ ใหมี้การบริหารงานเช่นเดียวกบับริษทัโดยบริษทั

ไดส่้งตวัแทนกรรมการของบริษทัไปเป็นกรรมการของบริษทัยอ่ย เพื่อใหค้วบคุมดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
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นโยบายของบริษทัทั้งในเร่ืองการด าเนินงาน รวมถึงการตอ้งเสนองบประมาณต่างๆ ของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม
เขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัรับทราบ หรืออนุมติัตามแต่กรณี 

 

       4.4    รายละเอยีดเกีย่วกบัรายการประเมินราคาทรัพย์สิน 
ปี 2561 บริษทัมีการประเมินราคาท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยให้ผูป้ระเมินอิสระประเมินมูลค่า

ตามวิธีกระแสเงินสดคิดลด (Discounted Cash Flow) ของบริษทัและบริษทัยอ่ยทั้งหมด ซ่ึงผลการประเมิน
ปรากฏวา่มีมูลค่ามากกวา่ราคาตามบญัชีของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ บริษทัจึงไม่ตอ้งรับรู้การดอ้ยค่าของ
ทรัพยสิ์นดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้าย  
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5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย  
ปัจจุบนับริษทัมีคดีขอ้พิพาทซ่ึงบริษทัหรือบริษทัยอ่ยเป็นคู่ความหรือคู่กรณี โดยท่ีคดีหรือขอ้พิพาทท่ียงั

ไม่ส้ินสุด ทั้งส้ิน 1 คดี ดงัต่อไปน้ี 
 

 5.1    ศาลล้มละลายกลาง                                    หมายเลขแดงที ่2472/2548 
       ระหว่าง   บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน)                              เจ้าหนี ้
       กบั    บริษทั เวลิดอิ์นเตอร์เทรด คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั        ลูกหนี ้             
       มูลคดี                         ฟ้องลม้ละลาย 
       จ านวนทุนทรัพย์ 56,878,778.48 บาท 
       วนัทีฟ้่องคดี  31 มกราคม 2548 
       ทนายความ        นายสุเมธ แผลงประพนัธ์ 
                                   ส านกังานกฎหมายคนึง แอนด ์พาร์ทเนอร์ส 
       ความเป็นมาของคดี 

ตามท่ีบริษทั เวิลด์อินเตอร์เทรด คอร์ปอเรชั่น จ  ากัด ลูกหน้ีตามค าพิพากษาในคดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี 2065-
2066/2547 และไดรั้บทราบค าบงัคบัของศาลโดยชอบแลว้ แต่ลูกหน้ีก็ไม่ไดช้ าระหน้ีแต่อยา่งใด อีกทั้ง เจา้หน้ีไดท้  าการ
สืบทรัพยข์องลูกหน้ีแลว้ก็ไม่พบทรัพยสิ์นท่ีจะถึงช าระแก่เจา้หน้ีได ้

วนัท่ี 9 สิงหาคม 2548 ลูกหน้ียืน่อุทธรณ์คดัคา้นค าสั่งของศาลลม้ละลายกลางท่ีใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2548 เจ้าหน้ียื่นค าแก้อุทธรณ์ของลูกหน้ี เพื่อให้ศาลพิจารณาและพิพากษายก

อุทธรณ์ลูกหน้ี 
วนัท่ี 2 ตุลาคม 2549 ศาลล้มละลายกลางนัดไต่สวนลูกหน้ี โดยศาลท าการไต่สวนกรรมการของลูกหน้ี      

จนไดค้วามเพียงพอแลว้ จึงใหปิ้ดการไต่สวน 
วนัท่ี 21 ตุลาคม 2549 ศาลลม้ละลายกลางอ่านค าพิพากษาศาลฎีกา โดยศาลฎีกามีค าพิพากษายืนตามศาล

ชั้นตน้ใหลู้กหน้ีเป็นบุคคลลม้ละลาย 
วนัท่ี 16 กนัยายน 2556 หลงัจากท่ีศาลฎีกาไดมี้ค าพิพากษาให้บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) ชนะในคดี

หมายเลขแดงท่ี 2065-2066/2547 เม่ือวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2556 และเจา้พนักงานพิทกัษ์ทรัพยไ์ม่สามารถรวบรวม
ทรัพยสิ์นของลูกหน้ีได ้จึงไดส่้งจดหมายถึงเจา้หน้ีทุกรายเพื่อใหค้ดัคา้นการปิดคดี ซ่ึงหากเจา้หน้ีทุกรายไม่คดัคา้น 
เจา้พนกังานพิทกัษท์รัพยจ์ะรายงานศาลขอให้มีค  าสั่งปิดคดีต่อไป 
 

        ความคืบหน้าของคดี 
 คดียงัคงอยู่ในขั้นตอนการด าเนินการของเจา้พนักงานพิทักษ์ทรัพย์ ซ่ึงยงัไม่ได้รับแจ้งความคืบหน้า
เพิ่มเติมแต่อยา่งใด 
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6.  ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคัญอืน่ 
 6.1  ข้อมูลทัว่ไป 

ช่ือ    บริษทั ดุสิตธานี จ  ากดั (มหาชน) 
ช่ือยอ่หลกัทรัพย ์   DTC 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  เลขท่ี 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชั้น 29 ถนนพญาไท 

     แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
ประเภทธุรกิจ   ธุรกิจหลกัคือกิจการโรงแรม 
ทะเบียนเลขท่ี   0107536000617 
โทรศพัท ์   + 66 (0) 2200 9999 
โทรสาร    + 66 (0) 2200-9980 
เวบ็ไซต ์    www.dusit.com 
ทุนจดทะเบียนและช าระแลว้ 850 ลา้นบาท 

      ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 850 ลา้นหุน้  มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 
 6.2 ข้อมูลนิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นทางตรงและทางอ้อมตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไปของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้
แล้วทั้งหมดของนิติบุคคลน้ัน  

ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุ้น) 

 

มูลค่าหุ้นละ 
(บาท) 

1  บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
 
 

99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

 

800 
 

สามญั 
 

80,000,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

2  Dusit Thani Philippines, Inc. 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 
หมายเหตุ * ไม่รวมหุน้ 
บุริมสิทธ์ิซ้ือคืน 
(เดิมช่ือ Philippine Hoteliers, Inc.) 

 
 

88.01 
 

โรงแรม 
และรับจา้ง
บริหาร 

Peso 455  mn.* 
 
 

 

สามญั 4,550,000 * 
 

Peso 100 Mezzanine Level, Dusit Thani 
Manila, Ayala Center, 1223 
Makati City, Philippines 
Tel: (632) 238 8888 
Fax: (632) 238 8800 

3 บมจ.ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์   
ถือหุน้โดย 
- บมจ. ดุสิตธานี 
- บ. ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 

2.75      
84.05 

โรงแรม  
 
 

825 สามญั 
 

82,500,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

 

http://www.dusit.com/
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4 บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์ 99.99 รับจา้ง
บริหาร 

50 สามญั 5, 000,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

5  Dusit Overseas Co., Ltd.  
ถือหุน้โดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์

 
100.00 

รับจา้ง
บริหาร 

HKD 33,000 สามญั 33,000 HKD 1 Unit 2401, 24/F Citicorp Center, 
18 Whitefield Road, Causeway 
Bay, Hong Kong 

6  บ. เทวารัณย ์สปา 
 
 

99.99 สถาน
บริการดา้น
สุขภาพ 

 

8 
 

สามญั 800,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

7  บ. เลอ กอร์ดอง เบลอ ดุสิต 
 
 

49.99 สอนการ
ประกอบ
อาหาร 

40  สามญั 
บุริมสิทธ์ิ 

399,999 
1 
 

100 
100 

4,4/5 อาคารเซนทาวเวอร์  
ชั้น 19  ถนนราชด าริ  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
 กทม. 10330  
โทรศพัท ์+66 (0) 2237-8877 
โทรสาร  +66 (0) 2237-8878 

8 Dusit Bird Hotels 
Private Limited 

50.00 รับจา้ง
บริหาร 

Rs. 
28.6 mn. 

สามญั 2,860,000 Rs.10 E-9, Connaught House, 
Connaught Place, 
New Delhi–110001, 
Delhi, INDIA 

9 
 

บ. ดุสิต แมนเนจเมน้ท ์
 

99.99 โรงแรม 4 สามญั 400,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

10 ทรัสตเ์พื่อการลงทุนใน
อสงัหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการ
เช่าดุสิตธานี (DREIT) 
( เดิมช่ือ กองทุนรวม
อสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่า
ดุสิตธานี) 

30.02 ให้เช่า
อสงัหาริมทรัพย ์

3,656.02 หน่วยลงทุน 409.40 8.9302 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
ต่อ 3681 – 3682 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 



 แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
83 

 

ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุ้น) 

 

มูลค่าหุ้นละ 
(บาท) 

11 DMS Property Investment 
Private Limited 
ถือหุน้โดย  
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 
 

65.00 

โรงแรม USD 38.5 mn. สามญั 38,500,000 USD 1 Level 2, Orchid Maage’, Ameer 
Ahmed Magu, Male’, Maldives 

12 Dusit USA Management Inc. 100.00 รับจา้ง
บริหาร 

USD 40,000 สามญั 40,000 USD 1 2711 Centerville Road,  
Suite 400, in the City of 
Wilmington, Country of New 
Castle, 19808, State of Delaware, 
U.S.A. 

13 บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 99.99 ลงทุนใน 
บริษทัอ่ืน 

68 สามญั 6,800,000 10 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

14 Dusit Fudu Hotel Management 
(Shanghai) Co., Ltd.* 
ถือหุน้โดย 
บ. ดุสิต ไชน่า แคปปิตอล 
หมายเหตุ * เป็นบริษทัจ ากดัภายใต้
กฎหมายของสาธารณรัฐประชาชน
จีน ซ่ึงทุนจดทะเบียนไม่มีการ
ก าหนดเป็นหุน้ 

 
 
 

45.00 

รับจา้ง
บริหาร 

RMB 30 mn. 
 

- - - 305A at 2nd – 3rd Floors,   
Tower One, No. 1287  
Shang Cheng Road, Pudong 
New District, Shanghai, People’s 
Republic of China 

15 บ. ดุสิต เอก็เซลเลนซ์ 
หมายเหตุ * เดิมช่ือ 
บ. ดุสิตธานีการโรงแรมศึกษา 

99.99 ใหเ้ช่า
ทรัพยสิ์น 

120 สามญั 1,200,000 100 588/5 แขวงถนนเพชรบุรี  
เขตราชเทว ี10400  
โทรศพัท ์+66(0) 2013-9999 
โทรสาร   +66(0) 2013-9900 

16 วทิยาลยัดุสิตธานี 
ลงทุนโดย 
บมจ. ดุสิต ไทยพร็อพเพอร์ต้ีส์ 

 
 
100.00 

การศึกษา ทุนประเดิม 
217.72 

- - - 1 ซอยแก่นทอง                     
แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กทม. 10250 
โทรศพัท ์+66 (0) 2361-7811-3 
โทรสาร  +66 (0) 2361-7806 
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17 Dusit Hospitality Education 
Philippines, Inc. 
ถือหุน้โดย  Dusit Thani 
Philippines, Inc. 
(เดมิช่ือ Philippine Hoteliers 
International Center for Hospitality 
Education, Inc.) 

 
 

40.00 

การศึกษา Peso 530 mn สามญั  5,300,000     Peso 100 Pre-Opening office 
4th Floor, Dusit Thani Manila 
Ayala Center, 1223 Makati City, 
Philippines 
Tel:  (632) 238 8888 
Fax: (632) 238 8800 

18 บ. วมิานสุริยา 
 
หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ให้ 
บมจ. เซ็นทรัลพฒันา (CPN) 
โดยสัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ย
ระหวา่ง DTC และ CPN                 
จะเป็นร้อยละ 60 : 40 

65.00 * พฒันา
อสงัหาริม 
ทรัพย์
โรงแรม 
อาคารท่ีพกั
อาศยั และ
โครงสร้าง
อาคาร
ศูนยก์ารคา้ 

880 สามญั          1,000 
10,990,000 

100 
80 

319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 
 
 
 
 

19 บ. สวนลุม พร็อพเพอร์ต้ี 
 
หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. 
เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดย
สัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ย
ระหวา่ง DTC และ CPN                 
จะเป็นร้อยละ 15 : 85 

22.00 * โครงการ
พฒันา
ศูนยก์ารคา้ 

172 สามญั 1,720,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  
 

20 บ. พระราม 4 เดเวลอปเมน้ท ์ 10.00 โครงการ
อาคาร
ส านกังาน 

1 สามญั 10,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  

21 บ. ศาลาแดง พร็อพเพอร์ต้ี 
แมนเนจเมน้ท ์
 

หมายเหตุ * บมจ. ดุสิตธานี 
(DTC) จะทยอยขายหุน้ใหบ้มจ. 
เซ็นทรัลพฒันา (CPN) โดย

14.00 * ธุรกิจใหเ้ช่า
อาคาร
ส านกังาน 

0.4 สามญั 4,000 100 999/9 ถนนพระราม 1  
แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั 
กทม.  
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สัดส่วนการถือหุน้สุดทา้ย CPN 
จะถือหุน้ร้อยละ 100 

22 บ. ดุสิต ซาอุดิ* 
ถือหุน้โดย 
- Dusit Overseas Co., Ltd. ** 
 
หมายเหตุ  
* ปัจจุบนัจดัตั้งเป็นนิติบุคคลแลว้ 
แต่ยงัไม่ไดด้  าเนินการเรียกช าระค่า
หุน้และไม่ไดเ้ร่ิมประกอบกิจการ 
** ถือหุน้โดย บ. ดุสิต เวลิด์วายด ์

 
 

51.00 

บริหาร 
ท่ีปรึกษา
ทางเทคนิค 

ทุน 
จดทะเบียน 

SAR 100,000  
 

สามญั 100  
 

SAR 1,000 
 

P.O. Box 48144 

Jeddah 21572 
Prince Mohammed Bin 
Abdulaziz St. 
Bin Homran Center 
Office 901A 
Kingdom of Saudi Arabia 
 

23 บ. ดุสิต คลัเลอร์ส 49.00 จดัการและ
ปรึกษาทาง
เทคนิคดา้น
โรงแรมและ
อสงัหาริม 
ทรัพย ์

ทุน 
จดทะเบียน 

JPY 
10,000,000 

สามญั 1,000 JPY 10,000 Ark Hills Executive Tower 
S502 1-14-5 Akasaka, 
Minato-ku, Tokyo, Japan 

24  บ. อาศยั โฮลด้ิงส์ 99.99 โรงแรม 
รับจา้ง

บริหาร และ
ลงทุนใน
บริษทัอ่ืน 

18.82 สามญั 1,000 
749,000 

100 
25 

319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

25 บ.  ดุสิตธานี พร็อพเพอร์ต้ีส์ รีท 99.99 ผูจ้ดัการ
กองทรัสต์
เพื่อการ
ลงทุนใน
อสงัหาริม 
ทรัพย ์

10 สามญั 100,000 100 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330 
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999  
 ต่อ 3681 - 3682 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

26 บ.  ดุสิต  ฟู้ ดส์ 99.99 ลงทุนใน
บริษทัอ่ืน  

713 สามญั 7,130,000 100 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 
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27 บ. ดุสิต  กร์ูเมต ์
ถือหุน้โดย  บ.  ดุสิต  ฟู้ ดส์  

 
90.00 

การตลาด
และการ
ขาย

ผลิตภณัฑ์
ท่ีเก่ียวกบั
อาหาร 

21.03 สามญั 1,000 
299,000 

100 
70 

319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

28 บ.  เอน็อาร์ อินสแตนท ์โปรดิวซ์ 
ถือหุน้โดย  บ.  ดุสิต ฟู้ ดส์ 

 
25.977 

ผลิตและ
จ าหน่าย

เคร่ืองปรุงรส
และอาหาร
ส าเร็จรูป   

1,020 สามญั 10,209,250 100 99/1 หมู่ท่ี 4 ต าบลแคราย    
อ าเภอกระทุ่มแบน    
สมุทรสาคร  
โทรศพัท:์ + 66 (0) 34 849 576 

29  LVM Holdings Pte Ltd. 
ถือหุน้โดย  Dusit Overseas  
Co., Ltd. 

 
100.00 

ลงทุนใน
บริษทัอ่ืน  

 

SGD 0.01  สามญั 1,036,694 SGD 0.01 38A Jalan Mat Jambol #01-17 
Island View, Singapore  
(119519) 

30 Private Homes and Villas Pte. 
Ltd. 
ถือหุน้โดย LVM Holdings Pte. 
Ltd. 

 
 

100.00 

ใหบ้ริการ
ทางการตลาด 
การจองและ
บริหารวิลล่า 

SGD 0.10 สามญั 100,000 SGD 1.00 38A Jalan Mat Jambol #01-17 
Island View, Singapore  
(119519) 

31 PT. Elite Havens Ltd. 
(บริษทัยอ่ยทางออ้มของ LVM 

Holdings Pte. Ltd.)  ซ่ึงถือหุน้โดย 
Private Homes and Villas Pte. Ltd 
และBali Luxe Ltd. 

 
 
 

20.00 
  80.00 

ท่ีปรึกษา
ดา้นการ
บริหาร 

IDR 
2,536.50 

สามญั 500 IDR 
500,000 

Jalan Raya Semer No.883 
Kerobokan, Kuta Utara, Badang 
80361, Bali, Indonesia 

32 Shanghai Yi-Ning Travel 
Construction Co., Ltd. 
(บริษทัยอ่ยทางออ้มของ LVM 

Holdings Pte. Ltd.)  ซ่ึงถือหุน้โดย 
Private Homes and Villas Pte. Ltd 

 
 

100.00 

บริการดา้น
การตลาด 

CNY 0.07  สามญั 10,000 CNY 6.908 Building C, No. 888, Lake Road 
West  2, Namhui New Town, 
Pudong New Area, Shanghai 

33 PT Bali Home Management Ltd. 
(บริษทัยอ่ยทางออ้มของ LVM 

Holdings Pte. Ltd.)  ถือหุน้โดย 
Private Homes and Villas Pte. Ltd 
และBali Luxe Ltd. 

 
 
 

80.00 
  20.00 

ท่ีปรึกษา
ดา้นการ
บริหาร 

IDR 
2,500.00 

สามญั 8,000 IDR 125,000 Jalan Raya Semer No.883 
Kerobokan, Kuta Utara, Badang 
80361, Bali, Indonesia 

https://www.google.co.th/search?q=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97+%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C+%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%8C+%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%8B%E0%B9%8C+%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94+%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B9%8C&ludocid=12220226529582100388&sa=X&ved=2ahUKEwjcw5C-su3gAhXn8HMBHd65BqsQ6BMwEnoECA0QAg
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ที ่
รายช่ือนติบุิคคล 
(บริษัทย่อย) 

% 
การ 
ถือหุ้น 

ประเภท
ธุรกจิ 

ทุนทีเ่รียก
ช าระแล้ว 
(ลา้นบาท) 

หุ้น 

ทีต่ั้งส านักงาน 
ประเภท 

จ านวน
(หุ้น) 

 

มูลค่าหุ้นละ 
(บาท) 

34 Bali Luxe Ltd.  
ถือหุน้โดย LVM Holdings Pte. 
Ltd. 

 
100.00 

บริการต่าง  ๆ HKD 0.01 สามญั 10,000 HKD 1.00 20/F Euro Trade Centre 21-23 
Des Voeux Rd. Central HongKong 

35 Marketing Villas Ltd. 
ถือหุน้โดย LVM Holdings Pte 
Ltd. 

 
100.00 

บริการดา้น
การตลาด 

USD 0.83 สามญั 10,000 USD 83.16 20/F Euro Trade Centre 21-23 
Des Voeux Rd. Central HongKong 

36 Elite Havens Ltd. 
ถือหุน้โดย LVM Holdings Pte 
Ltd. 

 
100.00 

บริการ
ต่าง  ๆ

HKD 0.01 สามญั 10,000 USD 1.00 20/F Euro Trade Centre 21-23 
Des Voeux Rd. Central HongKong 

37 บ. ดุสิต ฮอสปิตลัลิต้ี เซอร์วิสเซส 
 
หมายเหตุ * จดทะเบียนจดัตั้งบริษทั เม่ือ
วนัท่ี 8 มกราคม 2562 

99.97 รองรับ
โครงการ
งานบริการ
ต่าง  ๆ

1 สามญั 10,000 100 319 อาคารจตัุรัสจามจุรี ชั้น 29  
ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั    
เขตปทุมวนั กทม. 10330  
โทรศพัท ์+66 (0) 2200-9999 
โทรสาร  + 66 (0) 2200-9980 

38  บ.  เอบ็เพอคิวร์ เคเทอร่ิง  
ถือหุน้โดย  บ. ดุสิต ฟู้ ดส์ 
หมายเหตุ * เร่ิมลงทุนในเดือนมกราคม 
2562 โดยลงทุนเร่ิมแรกร้อยละ 51 และ
คร้ังท่ีสอง ภายในตน้ปี 2563 อีกร้อยละ 
19 

 
51.00 

ใหบ้ริการ
ดา้นอาหาร

และ
เคร่ืองด่ืม 

14,000 สามญั 14,000 1,000 43 อาคารไทยซีซี ชั้น 30 หอ้ง 
307-308 ถนนสาทรใต ้แขวง
ยานนาวา เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร  
โทรศพัท:์ + 66 (0) 2231-6201 

 
 

6.3 ข้อมูลของบุคคลอ้างองิอืน่  ๆ
นายทะเบียนหลกัทรัพย ์  บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2009 9380 
โทรสาร     + 66 (0) 2009 9001  ต่อ 9380  

                    ผูแ้ทนผูถื้อหุน้กูแ้ละนายทะเบียนหุน้กู ้   ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1222 ถนนพระรามท่ี 3 แขวงบางโพงพาง 

                                                                                    เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120   
โทรศพัท ์            + 66 (0) 2296 3582   
โทรสาร               + 66 (0) 2683 1298 



 แบบ 56-1 

บริษทั ดุสิตธานี จ ากดั (มหาชน)  
88 

 

ผูส้อบบญัชี   นางสาววรรณาพร จงพีรเดชานนท ์   ผูส้อบบญัชีอนุญาตเลขท่ี 4098 
บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ  ากดั 
อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 50 - 51 
เลขท่ี 1 ถนนสาทรใต ้กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์  + 66 (0) 2677 2000     
โทรสาร  + 66 (0) 2677 2222 

ท่ีปรึกษากฎหมาย   บริษทั วรีะวงค ์ชินวฒัน์และพาร์ทเนอร์ส จ ากดั  
เลขท่ี 540 อาคารเมอร์คิวร่ีทาวเวอร์ ชั้น 22 ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี 
เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์           + 66 (0) 2264 8000 

    โทรสาร              + 66 (0) 2657 2222 
บริษทั ส านกังานกฎหมายธีรคุปต ์จ ากดั 
เลขท่ี 546 อาคารยนิูเวสท ์คอมเพล็กซ์ ชั้น 15 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์ + 66 (0) 2511 1512 และ  + 66 (0) 2513 1976 

      โทรสาร              + 66 (0) 2938 1247 และ  + 66 (0) 2938 1957 
 

6.4 ข้อมูลส าคัญอืน่ 
 บริษทัไม่มีขอ้มูลส าคญัอ่ืนท่ีจะมีผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูล้งทุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


