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77..    ขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุนขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน  

 จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารมีทุนจดทะเบียน จํานวน 30,486,146,970 บาท คิดเปน 3,048,614,697 หุน โดยมี  

ทุนชําระแลวจํานวน 23,932,601,930 บาท โดยเปนหุนสามัญท้ังหมดจํานวน 2,393,260,193 หุน และมูลคาท่ีตราไวหุนละ 
10 บาท  

 ผูถือหุน  
รายช่ือผูถือหุน บมจ.ธนาคารกสิกรไทย 10 รายแรก ณ วันปดทะเบียนลาสุด วันท่ี 14  มีนาคม 2557  มีดังน้ี 

ลําดับท่ี ชื่อผูถอืหุน จํานวนหุนท่ีถือ คิดเปน % 
1  บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 656,814,320 27.444 

2  STATE STREET BANK EUROPE LIMITED 212,534,081 8.881 

3  STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY 116,084,684 4.850 

4  CHASE NOMINEES LIMITED 42 110,772,400 4.629 

5  HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD 54,281,303 2.268 

6 CHASE NOMINEES LIMITED 1 46,536,943 1.944 

7 GIC PRIVATE LIMITED – C 44,416,400 1.856 

8 THE BANK OF NEW YORK MELLON 44,275,600 1.850 

9 NORTRUST NOMINESS LIMITED-NTO SEC LENDING THAILAND 43,227,138 1.806 

10 บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด เพื่อผูฝาก 31,055,059 1.298 

 การออกหลักทรัพยอื่น  
ชื่อหลักทรัพย รายละเอียด จํานวนเงิน 

หุนกูดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน จํานวน 2,000 หนวย อายุ 20 ป ครบกําหนดไถถอน วันที่ 21 สิงหาคม 2559 
ชําระดอกเบ้ียปละ 2 คร้ัง อัตราดอกเบ้ีย 8.25% ตอป 

200  ลานดอลลารสหรัฐฯ 

หุนกูดอยสิทธิ บมจ.ธนาคารกสิกรไทย 
 คร้ังที่ 1/2552  

เปนหุนกูชนิดระบุชื่อผูถือ ประเภทดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน และมีผูแทน
ผูถือหุนกู อายุ 10 ป  ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2562 ธนาคารมีสิทธิไถถอน 
หุนกูคืนกอนกําหนด อัตราดอกเบ้ียคงท่ี ปที่ 1-3 อัตรารอยละ 4.85 ตอป      
ปที่ 4-7 อัตรารอยละ 5.25 ตอป และปที่ 8-10 อัตรารอยละ 5.75 ตอป  

 600 ลานบาท 

หุนกูดอยสิทธิ บมจ.ธนาคารกสิกรไทย 
 คร้ังที่ 1/2553  

เปนหุนกูชนิดระบุชื่อผูถือ ประเภทดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน และมีผูแทน
ผูถือหุนกู อายุ 10 ป  ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2563 ธนาคารมีสิทธิไถถอน
หุนกูคืนกอนกําหนด อัตราดอกเบ้ียรอยละ 4.50 ตอป 

7,500 ลานบาท 

หุนกูดอยสิทธิ บมจ.ธนาคารกสิกรไทย 
 คร้ังที่ 1/2555  

เปนหุนกูชนิดระบุชื่อผูถือ ประเภทดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน และมีผูแทน
ผูถือหุนกู อายุ 10 ป  ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2565 ธนาคารมีสิทธิไถถอน
หุนกูคืนกอนกําหนด อัตราดอกเบ้ียรอยละ 4.50 ตอป 

22,000 ลานบาท 
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 พันธะผูกพันของธนาคารเกีย่วกับการออกหุนในอนาคต 
 ธนาคารมีพันธะผูกพันท่ีจะออกหุนสามัญใหมมูลคาท่ีตราไว 10 บาท จํานวน 50 ลานหุน เพื่อรองรับการใชสิทธิของ
ใบสําคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุนสามัญ ดังน้ี   

- จํานวน 50 ลานหุน มูลคาหุนละ 10 บาท เพื่อรองรับการใชสิทธิของใบสําคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุนสามัญของ
ธนาคารท่ีจะออกและเสนอขายใหแกพนักงานของธนาคาร ยกเวนพนักงานท่ีเปนกรรมการ 

 นโยบายการจายเงินปนผล             
• นโยบายการจายเงินปนผลของธนาคาร 

 ในการพิจารณาจายเงินปนผล ธนาคารจะคํานึงถึงผลประกอบการ และผลตอบแทนของผูถือหุนในระยะยาว โดย
การจายเงินปนผลจะเปนไปตามขอบังคับของธนาคาร ขอ 32 คือ หามจายเงินปนผลจากเงินประเภทอื่นนอกจากเงินกําไร 
ในกรณีท่ีธนาคารมียอดขาดทุนสะสมอยู หามมิใหจายเงินปนผล  
 เงินปนผลใหแบงตามจํานวนหุน หุนละเทาๆ กัน โดยการจายเงินปนผลตองไดรับอนุมัติจากท่ีประชุมผูถือหุน 
คณะกรรมการอาจจายเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุนเปนครั้งคราวได เมื่อเห็นวาธนาคารมีผลกําไรสมควรพอท่ีจะ  
ทําเชนนั้น และรายงานใหท่ีประชุมผูถือหุนทราบในการประชุมคราวตอไป 
 นอกจากน้ี การจายเงินปนผลตองเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด รวมท้ังตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง 
หลักเกณฑการจัดช้ันและการกันเงินสํารองของสถาบันการเงิน ซึ่งกําหนดวา ในระหวางท่ีธนาคารยังไมไดตัดสินทรัพย
เสียหายออกจากบัญชี หรือยังกันเงินสํารองสําหรับสินทรัพยและภาระผูกพันท่ีอาจเสียหายและไมเสียหายไมครบท้ังจํานวน 
ธนาคารจะจายเงินปนผลหรือเงินตอบแทนอื่นใดแกผูถือหุนมิได และประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง ขอกําหนด
เกี่ยวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน ซึ่งกําหนดวา ธนาคารไมควรนํากําไรท่ียังไมเกิดข้ึนจริง หรือไมมีกระแส      
เงินสดรับจริง หรือกําไรท่ีเกิดจากการขายทรัพยสินท่ีมิไดมีการซ้ือขายจริง ซึ่งมีผลทําใหธนาคารมีกําไรสูงกวาหรือขาดทุน
ตํ่ากวากรณีปกติมาใชในการจายเงินปนผล 

• นโยบายการจายเงินปนผลของบริษัทยอย 
 ธนาคารไมไดกําหนดอัตราสวนในการจายเงินปนผลของบริษัทยอยใหธนาคารไวแตอยางใด โดยข้ึนอยูกับผล
ประกอบการของแตละบริษัท 

 การจายเงินปนผลของบริษัทยอยใหกับธนาคาร เปนไปตามขอบังคับของบริษัทเรื่องการจายเงินปนผล ซึ่งตองไดรับ
มติจากท่ีประชุมสามัญผูถือหุน และสามารถจายเปนการเฉพาะคราวได  โดยการจายเงินปนผล บริษัทตองมีกําไรพอสมควร 
กรณีขาดทุนหามมิใหจายเงินปนผลจนกวาจะแกไขจนไมขาดทุนแลว นอกจากน้ี การจายเงินปนผลจะตองมีการกันเงิน
สํารองไวอยางนอย หนึ่งในยี่สิบ (1/20) ของกําไรสุทธิหลังหักขาดทุนสะสม จนกวาทุนสํารองจะมีจํานวนหนึ่งในสิบ 
(1/10) ของทุนจดทะเบียนของบริษัท 

• การจายเงินปนผลของธนาคารในระยะ 5 ปยอนหลัง 
 2552 2553 2554 2555 2556 

อัตรากําไรสุทธิตอหุน  (บาท) 6.16 8.38 10.12 14.73 17.27 
อัตราเงินปนผลตอหุน (บาท) 2.50 2.50 2.50 3.00 3.50 
อัตราการจายเงินปนผลตอกําไรสุทธิ (%) 42.49 32.14 27.00 22.12 22.32 
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8.  โครงสรางการจัดการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีผลตั้งแตวันที ่1 กุมภาพันธ 2557
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 คณะกรรมการธนาคาร  
 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู ความสามารถ และประสบการณท่ีเปนประโยชนตอ
ธนาคาร ซึ่งตามหนังสือรับรองกระทรวงพาณิชย ลงวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2556 ประกอบดวยกรรมการจํานวนท้ังส้ิน 17 คน 
การเลือกต้ังกรรมการเปนไปตามมติท่ีประชุมผูถือหุนตามหลักเกณฑและวิธีการตามกฎหมายและขอบังคับของธนาคาร ซึ่ง
เปนจํานวนท่ีเหมาะสมกับธุรกิจของธนาคาร โดยมีองคประกอบสอดคลองกับประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง    
ธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน และประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน เรื่องการขออนุญาตและการอนุญาตใหเสนอ
ขายหุนท่ีออกใหม ปจจุบันประกอบดวย 
 กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 3   คน 
 กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 5   คน 
 กรรมการอิสระ  9   คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 53 ของกรรมการท้ังคณะ  
 โดยกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันธนาคาร คือ นายบัณฑูร ล่ําซํา หรือ นายกฤษฎา ล่ําซํา หรือ นายสมเกียรติ       
ศิริชาติไชย คนใดคนหนึ่งลงนามรวมกับ ดร.อภิชัย จันทรเสน หรือ นายปรีดี ดาวฉาย หรือ นายธีรนันท ศรีหงส รวมเปน
สองคนและประทับตราสําคัญของธนาคาร 

 รายช่ือคณะกรรมการธนาคาร  
คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีเปนประโยชนตอ

ธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มีรายช่ือดงัน้ี  
  รายช่ือ ตําแหนง ประเภทกรรมการ 

         1. นายบัณฑูร ล่ําซํา ประธานกรรมการ กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
   ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
  2. นายสมชาย บุลสุข รองประธานกรรมการ กรรมการอิสระ 
  3. นายกฤษฎา ล่ําซํา รองประธานกรรมการ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
  4. นายปรีดี ดาวฉาย กรรมการผูจัดการ กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
  5. นายธีรนันท ศรีหงส  กรรมการผูจัดการ กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
  6. นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา กรรมการ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
        7. ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน กรรมการ กรรมการอิสระ  
  8.    ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ  กรรมการ กรรมการอิสระ 
  9. ดร.อภิชัย จันทรเสน กรรมการ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
     10. ศาสตราจารย ดร.ไพรัช ธัชยพงษ  กรรมการ กรรมการอิสระ 
     11. นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร     กรรมการ กรรมการอิสระ 
       12.  น.ต.พญ. นลนิี ไพบูลย กรรมการ กรรมการอิสระ 
       13.  นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการ กรรมการอิสระ 
       14.  ดร.ปยสวัสด์ิ อมัระนันทน  กรรมการ กรรมการอิสระ 
       15.  นายกลินท สารสิน  กรรมการ กรรมการอิสระ 
       16. นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย  กรรมการ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
    17. นายรพี สุจริตกุล  กรรมการ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 
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 ผูบริหาร     
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคารมีผูบริหารซ่ึงมิใชกรรมการธนาคาร ดังน้ี 
  1. นายปกรณ พรรธนะแพทย รองกรรมการผูจัดการ 
  2. นายธิติ ตันติกุลานันท ผูบริหารสายธุรกิจตลาดทุน 
  3. นายสุรศักดิ์  ดุษฎีเมธา รองกรรมการผูจัดการ 
  4. นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย รองกรรมการผูจัดการ 
  5. ดร.อดิศวร หลายชูไทย รองกรรมการผูจัดการ 
  6. นายวศิน วณิชยวรนันต รองกรรมการผูจัดการ 
  7. นายอําพล โพธิ์โลหะกุล รองกรรมการผูจัดการ 
  8. นายวีรวัฒน ปณฑวังกูร รองกรรมการผูจัดการ 
  9. นายกฤษณ จิตตแจง รองกรรมการผูจัดการ 
 10. นายสมคิด จิรานันตรัตน รองกรรมการผูจัดการ 
 11. นายพิพิธ เอนกนิธ ิ รองกรรมการผูจัดการ  
 12. นายพัชร สมะลาภา รองกรรมการผูจัดการ 
 13. นายภานพ อังศุสิงห ผูบริหารสายงานวาณิชธนกิจ 
 14. ดร.พิพัฒนพงศ โปษยานนท รองกรรมการผูจัดการ 
 15. นายวัลลภ  วองจิตตวุฒิไกร รองกรรมการผูจัดการ 
 16. นายประสพสุข ดํารงชิตานนท รองกรรมการผูจัดการ 
 17. นายทรงพล ชีวะปญญาโรจน รองกรรมการผูจัดการ 
 18. นายชาติชาย พยุหนาวีชัย รองกรรมการผูจัดการ 
 19. นายจงรัก รัตนเพียร รองกรรมการผูจัดการ 
 20. นางสาวศันสนา สุขะนันท ผูชวยกรรมการผูจัดการ 
 21. นางสาววาสนา สุระกิจ ผูบริหารฝายจัดการบัญชี 
 22. นางสาวหทัยพร   เจียมประเสริฐ ผูรวมบรหิารฝายวางแผนการเงนิ 
 23. นายไพศาล  วรเศรษฐศิริ ผูบริหารฝายกํากับการปฏิบัติงาน 
 หมายเหตุ  รายละเอียดเกี่ยวกับวุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณการทํางานของผูบริหารไดแสดงในเอกสารแนบ 1 

 เลขานุการบริษัท     
 คณะกรรมการธนาคารมีมติแตงต้ัง ดร.อดิศวร หลายชูไทย ดํารงตําแหนงเลขานุการบริษัทและเลขานุการ
คณะกรรมการ มีผลต้ังแตวันท่ี 30 พฤษภาคม 2556 โดยมีสํานักเลขานุการบริษัท สายงานเลขาธิการองคการ เปนหนวยงาน
สนับสนุนงานเลขานุการบริษัท เพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของธนาคาร และเพื่อใหการบริหารงาน
ของธนาคารเปนไปอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยเลขานุการบริษัทมีคุณสมบัติ ประสบการณ หนาท่ีและความรับผิดชอบ
หลัก ดังน้ี 
 คุณสมบัติและประสบการณ 

1.  มีความรูพื้นฐานดานธุรกิจ บัญชี กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับธนาคาร หรือผานการอบรมหลักสูตรท่ี
เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเลขานุการบริษัท 

2.  มีความรู ความเขาใจในหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และขอพึงปฏิบัติท่ีดีของการกํากับดูแลกิจการ 
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3.  มีความเปนอิสระและตรงไปตรงมาในการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังในดานการใหขอแนะนําและขอคิดเห็นตางๆ  
4.  มีประสบการณในงานเลขานุการคณะกรรมการ หรือคุณสมบัติอื่นท่ีชวยใหงานเลขานุการบริษัทเปนไปอยางมี

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน  
 หนาที่และความรับผิดชอบหลัก ไดแก 

1. ใหขอแนะนําเบ้ืองตนแกกรรมการเกี่ยวกับขอกฎหมาย ขอควรปฏิบัติตามหลักเกณฑของทางการระเบียบและ
ขอบังคับตางๆ ของธนาคาร ติดตามใหมีการปฏิบัติตามอยางถูกตองและสมํ่าเสมอ รวมถึงรายงานการ
เปลี่ยนแปลง ท่ีมีนัยสําคัญแกกรรมการ 

2. สงเสริมความรูความเขาใจเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการ ใหขอมูล และผลักดันคณะกรรมการธนาคารให
ปฏิบัติตาม รวมท้ังใหมีการตรวจสอบผลการปฏิบัติตามขอกําหนดของหลักการดังกลาว 

3. จัดเตรียมระเบียบวาระการประชุม เอกสารประกอบการประชุมผูถือหุน และการประชุมคณะกรรมการธนาคาร  
4. จัดการประชุมผูถือหุนและการประชุมคณะกรรมการธนาคารใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับของธนาคาร และขอพึง

ปฏิบัติท่ีดี 
5. บันทึกรายงานการประชุมผูถือหุนและการประชุมคณะกรรมการธนาคาร รวมท้ังติดตามใหมีการปฏิบัติตามมติ         

ท่ีประชุมผูถือหุนและท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
6. จัดทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ รายงานประจําปของธนาคาร หนังสือนัดประชุมผูถือหุน หนังสือ       

นัดประชุมคณะกรรมการธนาคาร รายงานการประชุมผูถือหุน และรายงานการประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
7. ดําเนินการใหกรรมการและผูบริหารจัดทํารายงานการมีสวนไดเสียของตนและผูท่ีเกี่ยวของ ตามขอกําหนด

กฎหมาย 
8. เก็บรักษารายงานการมีสวนไดเสียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผูบริหาร และสงสําเนาใหประธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
9. ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลและรายงานสารสนเทศในสวนท่ีรับผิดชอบตอหนวยงานท่ีกํากับธนาคาร           

ตามระเบียบและขอกําหนดของหนวยงานทางการ 
10. ติดตอและสื่อสารกับผูถือหุนใหไดรับทราบสิทธิตางๆ ของผูถือหุน และขาวสารของธนาคาร และเปนสื่อกลาง

ระหวางผูถือหุน กับคณะกรรมการธนาคารและผูบริหาร 
11. ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการธนาคาร 
12. จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธนาคาร และรายงานผลการประเมินตอคณะกรรมการ

ธนาคาร 
13. ติดตามกฎหมาย ขอกําหนด และขอพึงปฏิบัติในสวนท่ีเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจธนาคารและกรรมการ 

เพื่อใหคําแนะนําเบ้ืองตน 
14. ประสานงานระหวางคณะกรรมการธนาคาร และผูบริหารของธนาคาร 

 คาตอบแทนของกรรมการและผูบริหาร  
 ธนาคารไดกําหนดนโยบายคาตอบแทนกรรมการไวอยางชัดเจนและโปรงใส มีคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและ
กําหนดอัตราคาตอบแทนทําหนาท่ีทบทวน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม และสอดคลองกับขอบเขตหนาท่ีความ
รับผิดชอบของกรรมการ และเทียบเคียงกับอัตราคาตอบแทนกรรมการในกลุมธนาคารพาณิชยท่ีอยูในระดับเดียวกัน  
 ท่ีประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งท่ี 101 เมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2556 ไดอนุมัติอัตราคาตอบแทนกรรมการและเงินบําเหน็จ 
โดยใหมีผลใชบังคับไปจนกวาท่ีประชุมผูถือหุนจะกําหนดเปนอยางอื่น ซึ่งกรรมการท่ีไดรับมอบหมายใหเปนกรรมการใน
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คณะกรรมการชุดยอยไดรับคาตอบแทนเพ่ิมตามปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึน ยกเวนกรรมการท่ีเปนผูบริหารจะไมไดรับ
คาตอบแทนจากการเปนกรรมการชุดยอย สรุปดังน้ี 

1. คาตอบแทนกรรมการสําหรับการประชุมคณะกรรมการ   
 - ประธานกรรมการ 154,000  บาท ตอคนตอเดือน 
 - รองประธานกรรมการ 115,500 บาท ตอคนตอเดือน 
 - กรรมการ 100,000 บาท ตอคนตอเดือน 
2. คาตอบแทนกรรมการอิสระ 30,000 บาท ตอคนตอเดือน 
3. คาตอบแทนกรรมการชุดยอย   
 3.1  คณะกรรมการตรวจสอบ   
        - ประธาน 90,000 บาท ตอคนตอเดือน 
        - กรรมการ 60,000 บาท ตอคนตอเดือน 
 3.2  คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ   
        - ประธาน 50,000 บาท ตอคนตอเดือน 
        - กรรมการ 36,000 บาท ตอคนตอเดือน 
 3.3  คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 
        - ประธาน 50,000 บาท ตอคนตอเดือน 
        - กรรมการ 36,000 บาท ตอคนตอเดือน 
 3.4  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ   
        - ประธาน 50,000 บาท ตอคนตอเดือน 
        - กรรมการ 36,000 บาท ตอคนตอเดือน 
 4. คาตอบแทนท่ีปรึกษากฎหมาย 330,000 บาท ตอคนตอเดือน 
 5. เงินบําเหน็จคณะกรรมการ ในอัตรารอยละ 0.5 ของเงินปนผล 

 คาตอบแทนผูบริหารเปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการธนาคารกําหนด ซึ่งเช่ือมโยงกับผลการ
ดําเนินงานของธนาคารและผลการปฏิบัติงานรายบุคคล โดยคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน
เปนผูพิจารณาและนําเสนอจํานวนคาตอบแทนท่ีเหมาะสมตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาอนุมัติ  
 โดยรายละเอียดคาตอบแทนของกรรมการและผูบริหาร ประกอบดวย 

1. คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน  
1) คาตอบแทนกรรมการ: ในรอบป 2556 คณะกรรมการธนาคารไดรับคาตอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร 

กรรมการอิสระ กรรมการท่ีปรึกษาแกคณะจัดการ กรรมการตรวจสอบ กรรมการกํากับดูแลกิจการ กรรมการ
ทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน กรรมการบริหารความเส่ียงองคการ ท่ีปรึกษากฎหมายของ
ธนาคาร รวมถึงเงินบําเหน็จในอัตรารอยละ 0.5 ของเงินปนผล เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 71,935,905 บาท  

2) คาตอบแทนผูบริหาร:  
• ผูบริหารระดับผูชวยกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทา รวมท้ังส้ิน 39 คน ไดรับผลประโยชนตอบแทนจาก

ธนาคาร รวมเงินเดือน คาครองชีพ บําเหน็จพิเศษ และโบนัส ในรอบป 2556 เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 
290,296,353 บาท 
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• ผูบริหารระดับรองกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทาข้ึนไป รวมท้ังส้ิน 24 คน ไดรับผลประโยชนตอบแทน
จากธนาคาร รวมเงินเดือน คาครองชีพ บําเหน็จพิเศษ และโบนัส ในรอบป 2556 เปนจํานวนเงินรวม
ท้ังส้ิน 318,786,100 บาท 

โดยสรุป ผูบริหารระดับผูชวยกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทาข้ึนไป รวมท้ังส้ิน 63 คน ไดรับผลประโยชนตอบแทน
จากธนาคาร รวมเงินเดือน คาครองชีพ บําเหน็จพิเศษ และโบนัส ในรอบป 2556 เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 609,082,453 บาท 

ผลประโยชนตอบแทนที่กรรมการไดรับจากธนาคารในรอบปบัญชี 2556 
นายบรรยงค ล่าํซํา (1) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะประธานกรรมการ และกรรมการท่ีปรึกษาแกคณะ

จัดการ เปนจํานวนเงิน 1,188,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 3,911,150 บาท  
พล.ต.อ. เภา สารสิน (2) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะรองประธานกรรมการ และกรรมการท่ีปรึกษาแก

คณะจัดการ เปนจํานวนเงิน 887,000 บาท ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ เปน
จํานวนเงิน 66,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,933,355 บาท 

นายบัณฑูร ล่ําซํา (3) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะประธานกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,540,000 บาท 
กรรมการ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,395,120 บาท  

นายศุกรีย แกวเจริญ (4)  มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ และกรรมการท่ีปรึกษาแกคณะจัดการ 
เปนจํานวนเงิน 400,000 บาท ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เปน
จํานวนเงิน 66,000 บาท กรรมการกํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 44,000 บาท และ
เงินบําเหน็จ จํานวน 1,955,570 บาท 

นายสมชาย บุลสุข (5) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะรองประธานกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,155,000 
บาท กรรมการ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท กรรมการอิสระเปนจํานวนเงิน 270,000 
บาท ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน เปนจํานวนเงิน 
549,000 บาท กรรมการตรวจสอบ เปนจํานวนเงิน 705,000 บาท และเงินบําเหน็จ 
จํานวน 2,285,230 บาท 

นายกฤษฎา ล่ําซํา (6) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะรองประธานกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,155,000 
บาท ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 483,000 บาท และเงิน
บําเหน็จ จํานวน 329,660 บาท 

นายปรีดี ดาวฉาย (7) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,000,000 บาท และเงิน
บําเหน็จ จํานวน 219,770 บาท 

นายธีรนันท ศรีหงส (8) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,000,000 บาท และเงิน
บําเหน็จ จํานวน 219,770 บาท 

นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา  มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ  เปนจํานวนเงิน  1,200,000 บาท 
กรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เปนจํานวนเงิน 390,000 บาท และเงินบําเหน็จ 
จํานวน 2,175,350 บาท 

ศาสตราจารยกิตติคุณ            
คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน  

มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท ประธานกรรมการตรวจสอบ เปนจํานวนเงิน 
1,008,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,175,350 บาท 
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ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ  
ยุทธวงศ  

มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการกํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 
390,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,175,350 บาท 

ดร.อภิชัย จันทรเสน  มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการและท่ีปรึกษากฎหมาย เปนจํานวนเงิน 
5,160,000 บาท กรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน เปนจํานวน
เงิน 390,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,175,350 บาท 

นางเอลิซาเบธ แซม (9) มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท กรรมการ
ตรวจสอบ เปนจํานวนเงิน 110,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 1,955,570 บาท 

ศาสตราจารย ดร.ไพรัช 
ธัชยพงษ    

มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทน เปนจํานวนเงิน 390,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,175,350 บาท  

นายฮิโรชิ โอตะ (10)     มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท กรรมการ
กํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 44,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 1,955,570 
บาท  

นางกอบกาญจน 
 วัฒนวรางกูร 

มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทน เปนจํานวนเงิน 390,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,175,350 บาท  

นางจันทรา บูรณฤกษ (11)   มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 600,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 90,000 บาท กรรมการตรวจสอบ เปนจํานวนเงิน 345,000 บาท 
และเงินบําเหน็จ จํานวน 2,058,180 บาท  

น.ต.พญ. นลินี ไพบูลย (12)     มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการกํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 
324,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 1,263,760 บาท 

นายสราวุฒิ อยูวิทยา (13)   มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการกํากับดูแลกิจการ เปนจํานวนเงิน 
324,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 891,750 บาท 

ดร.ปยสวัสด์ิ อมัระนันทน 
(14)  

มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 900,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการตรวจสอบ เปนจํานวนเงิน 540,000 
บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 157,450 บาท 

นายกลินท สารสิน (15)  มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 900,000 บาท กรรมการ
อิสระ เปนจํานวนเงิน 270,000 บาท กรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทน เปนจํานวนเงิน 324,000 บาท และเงินบําเหน็จ จํานวน 157,450 บาท 

นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย 

(16) 
มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 900,000 บาท  ประธาน
กรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เปนจํานวนเงิน 450,000 บาท และเงินบําเหน็จ 
จํานวน 157,450 บาท 

นายรพี สุจริตกุล (17)         มีผลประโยชนตอบแทนในฐานะกรรมการ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท   
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หมายเหตุ:     (1) นายบรรยงค ล่ําซํา ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(2)  พล.ต.อ. เภา สารสิน  ถึงแกอนิจกรรม เม่ือวันที่ 7 มีนาคม 2556 
(3)  นายบัณฑูร ล่ําซํา ไดรับแตงต้ังเปนประธานกรรมการ เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(4)  นายศุกรีย แกวเจริญ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556 
(5) นายสมชาย บุลสุข ไดรับแตงต้ังเปนรองประธานกรรมการ เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556 
(6) นายกฤษฎา ล่ําซํา ไดรับแตงต้ังเปนรองประธานกรรมการ และเปนประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(7) นายปรีดี ดาวฉาย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(8)  นายธีรนันท ศรีหงส  ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(9) นางเอลิซาเบธ แซม ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(10) นายฮิโรชิ โอตะ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(11) นางจันทรา บูรณฤกษ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 19 กรกฎาคม 2556  
(12) น.ต. พญ.นลินี ไพบูลย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการกํากับดูแลกิจการ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556 
(13) นายสราวุฒิ อยูวิทยา ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการกํากับดูแลกิจการ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556 
(14) ดร.ปยสวัสด์ิ อัมระนันทน ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนกรรมการตรวจสอบ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556  
(15) นายกลินท สารสิน ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน เมื่อ

วันที่ 3 เมษายน 2556  
(16) นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เมื่อวันท่ี 

3 เมษายน 2556  
(17) นายรพี สุจริตกุล ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 22 พฤศจิกายน 2556 

2. คาตอบแทนอื่น 
1) คาตอบแทนกรรมการ: ไมมี 
2) คาตอบแทนของท่ีปรึกษาคณะกรรมการธนาคาร: ไมมี 
3) คาตอบแทนผูบริหาร: ในรอบป 2556 ธนาคารไดจายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ท่ีสมทบใหผูบริหาร

ระดับผูชวยกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทา รวมท้ังส้ิน 39 คน เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 7,626,997 บาท 
และผูบริหารระดับรองกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทาข้ึนไป รวมท้ังส้ิน 24 คน เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 
7,787,000 บาท รวมเปนคาตอบแทนท่ีธนาคารไดจายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ท่ีสมทบใหผูบริหาร
ระดับผูชวยกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทาข้ึนไป รวมท้ังส้ิน 63 คน เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 15,413,997 บาท 

ธนาคารไดจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  ตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530   และใชช่ือวา  
1. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงาน บมจ.ธนาคารกสิกรไทย ซึ่งจดทะเบียนแลว  
2. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สวัสดิการม่ันคง ซึ่งจดทะเบียนแลว 
และขอบังคับกองทุนสํารองเลี้ยงชีพท้ัง 2 กองทุน กําหนดการจายเงินสมทบของธนาคาร  และการจายเงินสะสมของ

พนักงานซ่ึงเปนสมาชิกของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพฯ ดงัน้ี 
สวนของสมาชกิ สวนของธนาคาร 

การสมัครเขาเปนสมาชิก 
 - เมื่อไดรับการบรรจุเปนพนักงานธนาคาร 
การจายเงินสะสม มี 2 วิธีใหเลือก ไดแก 
วิธีที่ 1  จายเงินสะสมตามอายุงาน ดังน้ี  
-  อายุงานเร่ิมบรรจุ  – 10 ป            สะสม รอยละ 3.0 
 - อายุงานมากกวา   10 ป  – 15 ป   สะสม รอยละ 3.5 
 - อายุงานมากกวา   15 ป  – 20 ป   สะสม รอยละ 4.0 
 - อายุงานมากกวา   20 ปขึ้นไป      สะสม รอยละ 4.5 
วิธีที่ 2   จายเงินสะสมรอยละ  3.0  อัตราเดียว 

 
 
การจายเงินสมทบ  ธนาคารกําหนดจายเงินสมทบใหกับสมาชิก
ตามอายุงาน  ดังน้ี   
-  อายุงานเร่ิมบรรจุ  – 10 ป           สมทบรอยละ 3.0 
 - อายุงานมากกวา  10 ป – 15 ป    สมทบรอยละ 3.5 
 - อายุงานมากกวา  15 ป – 20 ป    สมทบรอยละ 4.0 
 - อายุงานมากกวา  20 ปขึ้นไป      สมทบรอยละ 4.5 
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 สมาชิกจะไดเงินสะสมของตน พรอมท้ังเงินสมทบของธนาคาร ตลอดจนผลประโยชนของเงินท้ังสองจาํนวน เมื่อ
พนสภาพจากการเปนพนักงาน ยกเวนกรณีพนสภาพดวยเหตุสมาชิกถูกเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย จะไมไดรับเงินสมทบ
และผลประโยชนในสวนของธนาคาร 
 ในป 2556   มีการจายเงินเขากองทุนสํารองเลี้ยงชีพฯ ดังน้ี 

1. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงาน บมจ.ธนาคารกสิกรไทย ซึ่งจดทะเบียนแลว  สมาชิกจายเงินเขากองทุนฯ 
เปนเงินท้ังส้ิน 308,178,865 บาท และธนาคารจายเงินสมทบเขากองทุนฯ เปนเงินท้ังส้ิน 321,392,271.04 บาท 
รวมเปนเงิน 629,571,136.04 บาท (หกรอยยี่สิบเกาลานหาแสนเจ็ดหม่ืนหนึ่งพันหนึ่งรอยสามสิบหกบาท           
สี่สตางค) 

2. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สวัสดิการม่ันคง ซึ่งจดทะเบียนแลว สมาชิกจายเงินเขากองทุนฯ เปนเงินท้ังส้ิน  
10,891,026.23 บาท และธนาคารจายเงินสมทบเขากองทุนฯ เปนเงินท้ังส้ิน 11,406,445.58 บาท รวมเปนเงิน 
22,297,471.81 บาท (ยี่สิบสองลานสองแสนเกาหม่ืนเจ็ดพันสี่รอยเจ็ดสิบเอ็ดบาทแปดสิบเอ็ดสตางค) 

 บุคลากร   
 ณ วันท่ี 27 ธันวาคม 2556   ธนาคารมีพนักงานรวมท้ังส้ิน 19,303  คน  สามารถแยกเปนตามสายงานตามโครงสราง
ของธนาคารไดดังน้ี 
 1. เจาหนาท่ีบริหาร                51  คน 
 2. กลุมสายงานธุรกิจ (Group of Business Related Division               15,006   คน 
 3. กลุมสายงานสนับสนุน (Group of Support Business Division)      4,246   คน 

 คาตอบแทนพนักงาน 
 ในป 2556  พนักงานของธนาคารท้ังหมดไดรับคาตอบแทนใน รูปของเงินเดือน คาจาง คาครองชีพ บําเหน็จพิเศษ
และโบนัส  เปนจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 13,734 ลานบาท (หนึ่งหม่ืนสามพันเจ็ดรอยสามสิบส่ีลานบาท) 

 ขอพิพาทแรงงาน  
 ในป 2556   สหภาพแรงงาน ไดมีการยื่นขอเรียกรองประจําปเพื่อขอเปลี่ยนแปลงสภาพการจาง ซึ่งธนาคารและ
สหภาพแรงงาน ไดเจรจารวมกันบนพ้ืนฐานของแรงงานสัมพันธท่ีดี  สามารถยุติขอเรียกรองดังกลาวไดดวยดี โดยไมมีขอ
พิพาทแรงงาน และไดทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางรวมกันเมื่อ วันท่ี 23 พฤษภาคม 2556 
 และในปดังกลาวธนาคารและสหภาพแรงงานไดรับรางวัลสถานประกอบกิจการดีเดนดานแรงงานสัมพันธ และ
สวัสดิการแรงงาน ประจําป 2556  จากกระทรวงแรงงานเปนปท่ี 8 ติดตอกัน และเปนครั้งท่ี 9 ท่ีไดรับรางวัลดังกลาว 

 การดําเนินงานเพ่ือสนับสนุนกลุมธุรกิจ  
 ธนาคารยังคงมุงพัฒนางานสนับสนุนอยางตอเนื่องในป 2556 ท้ังดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร และการเตรียมความพรอมของพนักงานเพื่อรองรับการเขาสู AEC ผานการจัดการงานทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการพัฒนาเทคโนโลยี เพ่ือความมั่นคงปลอดภัยและสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ ผานการจัดการงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงการ K-Transformation เพื่อใหธนาคารสามารถดําเนินงานตามยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจ
ท่ียึดลูกคาเปนศูนยกลางไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยรายละเอียดและการดําเนินการท่ีสําคัญ มีดังน้ี 

 การจัดการงานทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนธุรกิจของธนาคารกสิกรไทยและบริษัทของธนาคารกสิกรไทย  
 ในป 2556 เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของธนาคารกสิกรไทย และเตรียมการสําหรับรองรับการ
เขาสู AEC ธนาคารไดใหความสําคัญกับการพัฒนาภาวะผูนํา การสรางวัฒนธรรมองคกร (K-Culture) รวมถึงการเตรียม
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ความพรอมของพนักงานท้ังเรื่องภาษา วัฒนธรรม และความรูในเชิงธุรกิจอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนการเพิ่มจํานวน
พนักงานและเสริมสรางศักยภาพของพนักงาน ใหสามารถรองรับการขยายธุรกิจท้ังในและตางประเทศ ดังรายละเอียด
ตอไปนี้  

 ดานการสรรหาและจัดสรรพนักงาน ในป 2556 ธนาคารดําเนินการรับพนักงานใหมจํานวน 4,734 คน สําหรับ
ปฏิบัติงาน ณ สํานักงานใหญ 1,266 คน และสังกัดสาขา 3,466 คน โดยผานโครงการสรรหาพนักงานหลาย
โครงการ อาทิ โครงการ “งานดี มีบอกตอ” และมหกรรมรับสมัคร “ภารกิจพิชิตงาน”  นอกจากน้ี ในไตรมาสท่ี 4 
ป 2556 ธนาคารไดจัดมหกรรมรับสมัครงาน “ปฏิบัติการหาคนท่ีใช สไตล KBank” พรอมกัน 6 จังหวัด เพื่อสรร
หาพนักงานประจําสาขาสําหรับเตรียมการรองรับการขยายธุรกิจ และงาน “Get Hired Right Here กาวแรกของ
คุณกับธนาคารกสิกรไทย” เพื่อสรรหาพนักงานประจําสํานักงานใหญ ซึ่งมีผูสนใจเขารวมงานเปนจํานวนมาก 
โดยธนาคารไดพัฒนาขอสอบสําหรับคัดเลือกบุคคลเขาทํางานใหมี 3 ภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ
ภาษาจีน  เพ่ือรองรับการเปด AEC 

 ดานการพัฒนาศักยภาพพนักงาน  ธนาคารใหความสําคัญกับการพัฒนาผูนําอยางตอเนื่อง ซึ่งในไตรมาสท่ี 4        
ป 2556 เนนเรื่องบทบาทหนาท่ีของผูนําในการนําองคกรไปสูความเปนสากล โดยไดจัดสัมมนาเรื่อง Global 
Executive Revolution เพื่อเตรียมความพรอมของผูนําสําหรับรองรับ AEC  และนอกจากการจัดการเรียนรูหลักสูตร
ตางๆ ใหแกพนักงานท่ัวไปแลว ธนาคารยังไดจัดหลักสูตรสําหรับพนักงานตางชาติ อาทิ หลักสูตรการเรียนรู
ภาษาไทยและวัฒนธรรม (Cross Cultural) หลักสูตรการเรียนรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
และการบริหารกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  

 ดานการดูแลรักษาพนักงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน  ธนาคารไดนําผลท่ีไดรับจากการสํารวจความ
คิดเห็นพนักงาน (Employee Engagement Survey) ประจําป มาส่ือความกับพนักงาน ควบคูไปกับการพัฒนาและ
ปรับปรุงแกไข เพื่อยกระดับความพึงพอใจและสรางความผูกพันในองคกร ขณะเดียวกันธนาคารยังมุงเนนการ
ใหความสําคัญกับพนักงาน ผานการดําเนินโครงการใหคุณคาพนักงาน (KBank Valuing People) อยางตอเนื่อง 
ดวยการส่ือความผานกิจกรรม K LOVE “ใหคุณคากันและกัน” และชองทางการส่ือสารตางๆ เพื่อใหพนักงาน
ตระหนักถึงคุณคาของตนเอง นอกจากนี้  ธนาคารไดสงเสริมใหพนักงานระดับหัวหนางานปฏิบัติตอพนักงาน
อยางเหมาะสม รวมท้ังทําหนาท่ีใหคําแนะนําและสอนงานอยางมีประสิทธิภาพ ผานการประชาสัมพันธเรื่อง    
On Spot Coaching ทางส่ือตางๆ อยางตอเนื่อง และการจัดการเรียนรู PM for Supervisor จํานวน 8 รุน โดยมี      
ผูเขาเรียนกวา 300 คน เพ่ือใหหัวหนางานมีความรูความเขาใจเก่ียวกับระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานท้ังใน
เรื่องการต้ังเปาหมาย การประเมินผลงาน การใหคําแนะนํา และการสอนงาน ไดอยางถูกตอง 

 ดานการบริหารจัดการงานทรัพยากรบุคคลในสาขาและสํานักงานตางประเทศ ธนาคารสนับสนุนการขยายธุรกิจ
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของสาขาและสํานักงานผูแทนในตางประเทศใหเปนไปตามเปาหมาย 
โดยในไตรมาสท่ี 4 ป 2556 ธนาคารไดดําเนินการจัดทําขอกําหนดมาตรฐานเก่ียวกับงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
และมาตรฐานเอกสารดานแรงงานสัมพันธท่ีจําเปน สําหรับการเปดสํานักงานผูแทนและ/หรือสาขาใน
ตางประเทศ (Standard Requirement and ER Document Checklist) รวมถึงไดสื่อความขาวสาร ระเบียบปฏิบัติ 
และขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับพนักงานตางชาติ และพนักงานท่ีไดรับมอบหมายใหไปปฏิบัติงาน ณ สํานัก
ผูแทนและสาขาในตางประเทศทราบอยางตอเนื่อง  

 ดานการบริหารแรงงานสัมพันธและสวัสดิการแรงงาน ธนาคารจัดการประชุมคณะกรรมการลูกจาง ครั้งท่ี 4 
ประจําป 2556 เพื่อเปดโอกาสใหมีการปรึกษาหารือในระบบทวิภาคี ระหวางธนาคารกับคณะกรรมการลูกจาง 
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โดยไดมีการนําเสนอขอเสนอแนะในการทํางาน ท่ีเปนประโยชนตอการทําธุรกิจและสรางความผูกพันระหวาง
พนักงานกับธนาคาร ขณะท่ีศูนยพนักงานสัมพันธ ทําหนาท่ีใหคําแนะนํา คําปรึกษา ตลอดจนใหความชวยเหลือ
พนักงาน เพื่อเสริมสรางความเขาใจอันดี อันจะสงผลใหพนักงานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
ยังไดจัดการสัมมนา “เรื่องพึงรูและสิทธิประโยชน สําหรับพนักงานเกษียณอายุ ป 2556” เพื่อใหพนักงานท่ีจะ
เกษียณอายุเขาใจถึงสิทธิประโยชนตางๆ ท่ีพึงไดรับ และขอมูลตางๆ ท่ีเปนประโยชน เพื่อใหสามารถใชชีวิต
หลังวัยเกษียณไดอยางมีความสุข  

 ดานกิจกรรมและส่ือสัมพันธองคกร ธนาคารสรางสรรครายการตางๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการนําเสนอบริการ
ของพนักงานตอลูกคา ผานชองทางการส่ือสารภายในองคกร ท้ังกสิกรทีวี และส่ืออื่นๆ  นอกจากนี้ ยังไดจัด
กิจกรรมตางๆ อาทิ โครงการกรรมการผูจัดการพบพนักงาน กิจกรรม “อะไรทําใหคุณยิ้มไดท่ีกสิกรไทย”       
เพื่อตอกย้ําแบรนด   “บริการทุกระดับประทับใจ” และสงตอรอยยิ้มใหแกลูกคา กิจกรรมกฐินพระราชทาน        
ณ วัดเทวสังฆารามฯ จ.กาญจนบุรี กิจกรรม “ทะเลนโชว” เพื่อรณรงควัฒนธรรมองคกรแบบกสิกรไทย และ    
เปดโอกาสใหพนักงานไดสรางสรรคสิ่งใหมรวมกันเปนทีมนอกจากนี้ ยังดําเนินการบริหารการส่ือความภายใต
โครงการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ เพื่อใหธนาคารสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ
ภายใตสถานการณฉุกเฉิน  อาทิ การซอมแผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจกรณีเงินฝากลดลงจนขาด       
สภาพคลองอยางรุนแรง การซอมแผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจรองรับการโจมตีระบบสารสนเทศแบบ 
Distributed Denial of Service (DDoS)  

 การจัดการงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 การดําเนินงานดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  

 ธนาคารไดจัดใหมีการเฝาระวังภัยคุกคามทางอิเล็กทรอนิกสตลอด 24 ช่ัวโมง ในสวนของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศสํารอง ซึ่งเปนการขยายขอบเขตจากเดิมท่ีมีเฉพาะในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศหลัก เพื่อรองรับการใชงาน
บริการและธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางปลอดภัย ท้ังการใชงานในขณะปกติ และในขณะท่ีเปดใชงานศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศสํารองเมื่อศูนยหลักเกิดขอขัดของ อีกท้ังมีการจัดทําแผนรองรับการโจมตีทางอินเทอรเน็ตในรูปแบบ
การโจมตีแบบกระจาย เพ่ือใหเกิดการปฏิเสธการใหบริการ (Distributed Denial of Service: DDoS) โดยครอบคลุมท้ังการ
รับมือในเชิงเทคนิคการส่ือความกับลูกคาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ  รวมถึงการใหคําแนะนําลูกคาในการทําธุรกรรมผาน
ชองทางอื่นในชวงฉุกเฉิน ตลอดจนการบริหารจัดการเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึน นอกจากน้ี ยังมีการซักซอมแนวทางปฏิบัติ
ตามแผนรองรับดังกลาว เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับลูกคาท่ีใชธุรกรรมทางอินเทอรเน็ตของธนาคาร 

 การพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนกลุมธุรกิจ  
 ธนาคารไดดําเนินการพัฒนาระบบงานท่ีสําคัญดังน้ี 

 ขยายความสามารถของระบบบัตรเครดิต ใหรองรับบริการโอนเงินของบริษัท วีซา อินเตอรเนช่ันแนล (Visa Fast Funds 
Transfer) จากบัญชีบัตรเครดิตวีซา เพ่ือเขาบัญชีบัตรเดบิตวีซา รวมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพในการชําระคาสินคาและบริการ
ในระบบออนไลนผานบัตรเครดิต โดยใหทางเลือกการชําระเต็มจํานวนหรือผอนชําระตามเงื่อนไข (Sales Finance และ 
Installment) 

 ปรับปรุงบัตรเติมนํ้ามัน (Fleet Card) จากเดิมท่ีกําหนดวงเงินเครดิตเทาน้ัน เปนเพิ่มทางเลือกแบบเติมเงิน 
 เพิ่มความสะดวกในการใชบัตรเพื่อซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ต (K-Web Shopping Card) อาทิ บริการแจงเตือน
ทางขอความของโทรศัพทมือถือ (SMS) 
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 ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของระบบการทําธุรกรรมตางประเทศ (Trade Finance) เพื่อรองรับการ
เติบโตของธุรกิจอยางตอเนื่องไดดีข้ึน 

 พัฒนาระบบรองรับบัตรเครดิตกสิกรไทย-ยูเนี่ยนเพย (KBank-UnionPay Credit Card) 
 พัฒนาระบบตรวจสอบรายช่ือลูกคาตามรายช่ือท่ีถูกกําหนดตามประกาศของหนวยงานทางการ (Sanction 

List) เพ่ือหามเปดบัญชีและทําธุรกรรม รวมท้ังการตรวจสอบตามขอกําหนดของกฎหมาย Foreign Account 
Tax Compliance Act: FATCA ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 การจัดทําโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการใชบริการงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศจากภายนอก 
 ธนาคารไดดําเนินการโครงสรางพ้ืนฐานแบบเสมือน (Virtualized Infrastructure) ตอเนื่องจากป 2555โดยขยายให
ครอบคลุมเครื่องแมขาย (Server) ทุกประเภท ซึ่งชวยใหประหยัดคาใชจายในดานโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไดอยางมาก นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนสัญญาเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของธนาคารให
เปนปจจุบัน ผานการเจรจาตอรองและเปรียบเทียบราคาท่ีเหมาะสม เพื่อใหเกิดผลประโยชนสูงสุดท้ังในระยะส้ันและ    
ระยะยาว 

 ความคืบหนาโครงการ K-Transformation 
 โครงการ K-Transformation เปนยุทธศาสตรหลักท่ีจะสนับสนุนใหธนาคารกสิกรไทยและบริษัทของธนาคาร   
กสิกรไทย บรรลุเปาหมายทางธุรกิจ และสรางความแตกตางทางธุรกิจเหนือคูแขง ท้ังน้ี ในป 2556 การดําเนินโครงการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหลัก (IT Capital: ITC) มีความกาวหนาตามแผนงานท่ีวางไวตามลําดับ โดยไดเริ่มใชงานจริง
ในบริการสินเช่ือสวัสดิการพนักงาน (Staff Loans) เปนระบบนํารอง โดยมีผลลัพธเปนท่ีนาพอใจ สําหรับระบบงานสินเช่ือ
ในระยะ (Phase) แรกนั้น ยังอยูในข้ันตอนการทดสอบระบบคอมพิวเตอรหลัก (Core Banking System) เพื่อเตรียมความ
พรอมในการใชงานจริงกับลูกคาภายในตนป 2557 สวนระบบงานเงินฝาก มีแผนดําเนินการแลวเสร็จท้ังหมดภายในป 2558  
 นอกจากน้ี ในสวนของโครงการงานชองทางการขายและการบริการ (Multi-Channel Sales and Services: MSS) มี
การปรับปรุงและติดต้ังระบบเพ่ือรองรับการทําธุรกรรมแบบไมตองกรอกสลิป (Slipless Transaction) ท่ีเคานเตอรบริการ
สาขาท่ัวประเทศ และมีการติดต้ังระบบเพิ่มเติมท่ีชองทาง Call Center ซึ่งทําใหพนักงาน Call Center สามารถเห็นและเช่ือม
ขอมูลกับชองทางสาขา และ Sales Agents ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังดานขอมูลลูกคา และขอความดานการตลาด 
(Marketing Messages) ของธนาคารผานคอมพิวเตอร สงผลใหพนักงาน Call Center มีความสามารถในการขายขาม
ผลิตภัณฑ (Cross Sales) ขณะท่ีธนาคารสามารถเพ่ิมชองทางการขายและการบริการท่ีหลากหลายมากข้ึน ขณะเดียวกัน   
ทางโครงการไดเพิ่มบริการขอใชตูนิรภัย และการเรียกดูขอมูลลูกคาดานสินเช่ือ เพื่อรองรับการทํางานรวมกับระบบ
คอมพิวเตอรหลักท่ีจะใชงานจริงในตนป 2557 
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9.  การกํากับดูแลกิจการ 
 

 นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 
 ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อใหการดําเนินธุรกิจของธนาคารมีความ
เจริญเติบโต   อยางยั่งยืน คณะกรรมการธนาคารไดกําหนดหลักการกํากับดูแลกิจการของธนาคารเปนลายลักษณอักษร ซึ่ง
ไดอนุมัติ ประกาศใช และมีการทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายดังกลาวใหมีความเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
รวมถึงสงเสริมใหบริษัทของธนาคารกสิกรไทยมีหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเชนกัน โดยมีจุดมุงหมายอันสําคัญเพื่อใหใช
เปนหลักในการกํากับดูแลกิจการ และไดสื่อความผานกิจกรรมสงเสริมการกํากับดูแลกิจการไปยังพนักงาน ผูถือหุน 
ตลอดจนผูมีสวนไดเสียอื่น ถึงความยึดม่ันของคณะกรรมการในการปฏิบัติตามคุณลักษณะหลักของกระบวนการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี 7 ประการ อันประกอบดวย 

1. ความซ่ือสัตย 
2. ความโปรงใส 
3. ความเปนอิสระ 
4. ความรับผิดรับชอบ 
5. ความรับผิดชอบตอภาระหนาท่ี 
6. ความเปนธรรม 
7. ความรับผิดชอบตอสังคม 

 โดยหลักการกํากับดูแลกิจการของธนาคารมีเนื้อหาครอบคลุมถึงโครงสรางคณะกรรมการธนาคาร องคประกอบ
คณะกรรมการธนาคาร บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการอิสระ และ
คณะกรรมการ  ชุดยอย การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน นโยบายการกํากับดูแลการใชขอมูลภายใน แนว
ปฏิบัติในกรณีท่ีมีหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน และสัมพันธภาพของผูถือหุน ซึ่งรายละเอียดของหลักการกํากับ
ดูแลกิจการของธนาคารไดเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคาร (www.kasikornbankgroup.com) ภายใตหัวขอนักลงทุนสัมพันธ 
 นโยบายการกํากับดูแลกิจการของธนาคารดังกลาว ยังครอบคลุมถึงภารกิจ วิสัยทัศน คานิยมหลัก จรรยาบรรณใน
การดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณของพนักงาน นอกจากน้ี ยังครอบคลุมถึงการปกปองสิทธิของ ผูถือหุน และการสงเสริม
ใหผูถือหุนทุกกลุมใชสิทธิ ซึ่งครอบคลุมสิทธิพื้นฐานตามกฎหมาย โดยสะทอนถึงแนวทางท่ีใชปฏิบัติภายในของธนาคาร 
ท่ีจะทําใหมั่นใจไดวาธนาคารไดดําเนินการตามแนวทางของการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยในป 2556 ธนาคารไดมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการ และไดมีการทบทวนนโยบายดังกลาวแลว ซึ่งคณะกรรมการ
ธนาคารไดอนุมัติปรับปรุงหลักการกํากับดูแลกิจการของธนาคาร เพื่อใหมีความเหมาะสม สอดคลองกับขอกําหนดของ
ทางการและแนวปฏิบัติท่ีดี   
 กรรมการทุกคนตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงานเพื่อประโยชนสูงสุดของธนาคาร 
คณะกรรมการธนาคารไดดูแลการเปดเผยขอมูลและความโปรงใสในการดําเนินงาน การตัดสินใจ และการปฏิบัติตอผูมี
สวนไดเสียอยางเปนธรรม นอกจากนั้น ธนาคารยังยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม ควบคูกับการมีสวนรวมดูแล
สิ่งแวดลอมและสังคม ธนาคารและพนักงานตองยึดถือจรรยาบรรณอยางเครงครัดในการปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ
ตอสังคม และคํานึงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอม ธนาคารใหความสําคัญในการมีสวนรวมชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนิน
โครงการเพื่อสาธารณประโยชน สังคมและสิ่งแวดลอม และดูแลผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ อยางตอเนื่อง 
 ธนาคารมีนโยบายสงเสริมใหทุกคนในองคกรเห็นความสําคัญของการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดย
ไดจัดกิจกรรมสงเสริมการกํากับดูแลกิจการอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยมุงเนนการรักษามาตรฐานและพัฒนาการกํากับ
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ดูแลกิจการท่ีดี และสรางใหการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเปนวัฒนธรรมองคกร โดยในป 2556 ไดดําเนินการโดยมีสาระสําคัญ
ดังน้ี 

• การใหพนักงานลงนามรับทราบจรรยาบรรณของพนักงาน 
• การปฐมนิเทศผูบริหารใหม ในหัวขอเกี่ยวกับหลักการกํากับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณของพนักงาน เพ่ือ

ความเขาใจและเปนแนวปฏิบัติ จํานวน 1 รุน  สําหรับการปฐมนิเทศพนักงานใหมไดจัดใหมีการเรียนรูผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกส 

• การส่ือความใหพนักงานรับทราบแนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณของพนักงาน และหลักการกํากับดูแลกิจการใน
ฐานขอมูลการกํากับดูแลกิจการท่ีอยูในระบบเครือขายอิเล็กทรอนิกส 

• การส่ือความจรรยาบรรณของพนักงานใหพนักงานรับทราบผานละครส้ันชวงค่ันรายการ (Filler) เพื่อสงเสริม
ใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของพนักงาน เผยแพรผานระบบส่ือสารโทรทัศนวงจรปดภายในองคกร 
เพื่อใหมีความเขาใจและปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการ 

• การส่ือความผาน “กิจการสัมพันธ” ซึ่งเปนวารสารภายในองคกร ในรูปบทความเก่ียวกับหลักการกํากับดูแล
กิจการและจรรยาบรรณของพนักงาน เชน แนวปฏิบัติในการรับของขวัญ 

• การเผยแพรกิจกรรมผานส่ือในระบบเครือขายอิเล็กทรอนิกสภายในองคกร เพื่อประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณ และหลักการกํากับดูแลกิจการในหนาแรก (Welcome Page) และคําคมเก่ียวกับจรรยาบรรณของ
พนักงาน  

• การส่ือความใหกรรมการและพนักงานไดรับทราบถึงหลักเกณฑการกํากับดูแลการใชขอมูลภายในเก่ียวกับ          
การซ้ือขายหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา และนโยบายการเปดเผยขอมูลสารสนเทศธนาคารกสิกร
ไทยเกี่ยวกับการใหขอมูลผลประกอบการของธนาคาร 

• การจัดทําจุลสารเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อรายงานตอคณะกรรมการ
ธนาคาร  ทราบความเคล่ือนไหวในเรื่องการกํากับดูแลกิจการและความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม 
ท้ังธนาคารและบริษัทภายนอก และเผยแพรในฐานขอมูลการกํากับดูแลกิจการท่ีอยูในระบบเครือขาย
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหพนักงานไดรับทราบ 

• การจัดทําโครงการ CG Visit แกเลขานุการคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 
เพื่อใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะ และสอบทานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการ 

• การดําเนินโครงการประเมินความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของพนักงาน ซึ่ง
ครอบคลุมเรื่องการตอตานการทุจรติคอรรปัช่ัน ตามนโยบายการปองกันการหาผลประโยชนในหนาท่ีโดยมิชอบ 
ในระดับผูอํานวยการฝาย ผูอํานวยการฝายอาวุโส ผูจัดการสาขา และผูจัดการทีมลูกคาผูประกอบการท่ัวประเทศ 

 คณะกรรมการธนาคาร 
คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีเปนประโยชนตอ

ธนาคาร    ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 มีรายช่ือดังน้ี  
 1. นายบัณฑูร ล่ําซํา ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
 2. นายสมชาย บุลสุข รองประธานกรรมการ 
 3. นายกฤษฎา ล่ําซํา รองประธานกรรมการ 
 4. นายปรีดี ดาวฉาย กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
 5. นายธีรนันท ศรีหงส  กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
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 6. นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา กรรมการ 
 7. ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน     กรรมการอิสระ 
 8. ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ  กรรมการอิสระ 
 9. ดร.อภิชัย จันทรเสน กรรมการ 
     10. ศาสตราจารย ดร.ไพรัช ธัชยพงษ  กรรมการอิสระ 
     11. นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร     กรรมการอิสระ 
 12. น.ต.พญ. นลินี ไพบูลย กรรมการอิสระ 
 13. นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการอิสระ 
 14. ดร.ปยสวัสด์ิ อมัระนันทน กรรมการอิสระ 
 15. นายกลินท สารสิน กรรมการอิสระ 
 16. นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย กรรมการ 
 17. นายรพี สุจริตกุล กรรมการ 

 หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 
 คณะกรรมการธนาคารมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนท้ังหมดของธนาคาร กรรมการแตละคนเปนตัวแทนของ            
ผูถือหุนท้ังหมด และมีสวนรวมในการกํากับดูแลกิจการของธนาคารดวยความเปนอิสระและเปนกลาง เพื่อประโยชนของ   
ผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียอื่น ท้ังน้ี หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารถูกกําหนดอยางชัดเจนใน
ขอบังคับคณะกรรมการธนาคาร  
 คณะกรรมการธนาคารมีหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยสรปุ ดังน้ี  
 1. ดูแลและจัดการธนาคารใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับของธนาคาร รวมท้ังมติของท่ี

ประชุมผูถือหุน 
 2. ใหความเห็นชอบภารกิจ วิสยัทัศน คานิยมหลัก และจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 
 3.   พิจารณาและหารือเกี่ยวกับกลยุทธท่ีเสนอโดยฝายจัดการ และอนุมัติในประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวกับทิศทาง และ

นโยบายของกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกสิกรไทย รวมท้ังพิจารณาและอนุมัติแผนธุรกิจ งบประมาณ และ
เปาหมายการปฏิบัติงานท่ีเสนอโดยฝายจัดการ  

 4.  ติดตามผลการดําเนินงานของธนาคาร และความคืบหนาในการบรรลุวัตถุประสงค และการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบและนโยบายท่ีเกี่ยวของ 

 5.  ดูแลและพิจารณาความสมดุลของวัตถุประสงคในระยะสั้นและระยะยาว 
 6.  พิจารณามอบอํานาจใหประธานเจาหนาท่ีบริหาร และกรรมการผูจัดการ มีอํานาจดําเนินการในธุรกิจธนาคาร 

ภายใตงบประมาณคาใชจายประเภททุน และงบประมาณคาใชจายท่ีคณะกรรมการไดอนุมัติใหดําเนินการใน
โครงการตางๆ นอกจากน้ี คณะกรรมการจะพิจารณาอนุมัติสินเช่ือท่ีเกินกวาอํานาจดําเนินการท่ีไดกําหนดไว 

 7.  พิจารณาใหความเห็นชอบนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาผูบริหาร รวมถึงการกําหนด
คาตอบแทน สรรหาและกําหนดผูสืบทอดตําแหนงประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ รวมท้ังดูแลใหธนาคารมี
กระบวนการท่ีมีประสิทธิผลในการประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูง 

 8.  ดูแลกํากับใหมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล และการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม 
 9.  ดูแลใหมีการกํากับตรวจสอบ ท้ังจากผูตรวจสอบภายใน และผูสอบบัญชีภายนอก ใหทําหนาท่ีอยางมีประสิทธิผล 
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 10. อนุมัติงบการเงินประจําไตรมาส รายงวด และประจําป และดูแลใหมีการจัดทํางบการเงินเปนไปตามหลักการ
บัญชีท่ีรับรองท่ัวไป  

      11. ดูแลใหมีเงินกองทุนในระดับท่ีเพียงพอ รวมถึงกระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนท่ีเหมาะสม        
เพื่อรองรับการดําเนินธุรกิจท้ังในปจจุบันและในอนาคต 

 12. ดูแลใหมีการส่ือสารในเรื่องตางๆ กับผูมีสวนไดเสียของธนาคารและสาธารณชน 
 นอกจากน้ี เรื่องดังตอไปนี้ตองเสนอเพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการธนาคารกอน 
 1.  เรื่องเกีย่วกับนโยบายของธนาคาร 
 2.  เรื่องท่ีหากทําไปแลวจะเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญแกกิจการของธนาคาร 
 3.  เรื่องท่ีจะตองปฏิบัติตามกฎหมายโดยคณะกรรมการธนาคารเอง 
 4.  เรื่องท่ีจะตองปฏิบัติตามระเบียบท่ีธนาคารวางไว 
 5.  เรื่องท่ีคณะจัดการเห็นสมควรเสนอเพ่ืออนุมัติเปนรายเรื่อง หรือตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการธนาคารได  

วางไว เชน เรื่องการอนุมัติเครดิต เปนตน 

 หนาที่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการ 
1. เรียกประชุมคณะกรรมการธนาคาร และดูแลการจัดสงหนังสือนัดประชุม รวมท้ังเอกสารตางๆ เพื่อให

คณะกรรมการไดรับขอมูลอยางเพียงพอและทันเวลา 
2. เปนประธานท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
3. เสริมสรางมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของคณะกรรมการธนาคาร 
4. เปนประธานท่ีประชุมผูถือหุน และควบคุมการประชุมใหเปนไปตามขอบังคับธนาคารและตามระเบียบวาระ             

ท่ีกําหนดไว 
5. ดูแลใหการติดตอส่ือสารระหวางกรรมการและผูถือหุนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
6. ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดไวโดยเฉพาะใหเปนหนาท่ีของประธานกรรมการ 

 การแตงต้ังและถอดถอนกรรมการ 
 1. ท่ีประชุมผูถือหุนเลือกต้ังกรรมการ โดยมีจํานวนไมนอยกวาเจ็ดคนและไมเกินสิบแปดคน โดยกรรมการไม
นอยกวาก่ึงหน่ึงของจํานวนกรรมการท้ังหมดตองมีถิ่นท่ีอยูในราชอาณาจักร และเปนกรรมการท่ีมีสัญชาติไทยไมนอยกวา
สามในส่ีของจํานวนกรรมการท้ังหมด ซึ่งจะเปนผูถือหุนของธนาคารหรือไมก็ได ในการลงคะแนนเสียงเลือกต้ังกรรมการ 
ใหท่ีประชุมผูถือหุนเลือกต้ังตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

(1) การเลือกต้ังกรรมการจะกําหนดใหเลือกเปนรายบุคคล 
(2) ผูถือหุนแตละรายมีคะแนนเสียงเทากับจํานวนหุนท่ีถือ โดยถอืวาหน่ึงหุนมีหนึ่งเสียง 
(3) ผูถือหุนแตละรายจะตองใชคะแนนเสียงของตนท่ีมีอยูท้ังหมดออกเสียงเลือกต้ังกรรมการ 
(4) บุคคลท่ีไดรับคะแนนเสียงเห็นชอบสูงสุดตามลําดับลงมา แตไมเกินจํานวนตําแหนงท่ีเลือกต้ังคราวน้ัน

เปนผูไดรับเลือกต้ังเปนกรรมการ 
(5) ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงไดรับการเลือกต้ังมีคะแนนเสียงเทากัน สําหรับลําดับสุดทาย ใหประธานของท่ีประชุม

ลงคะแนนเสียงช้ีขาด 
 2. ในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําปของธนาคารทุกๆ คราว ใหกรรมการออกจากตําแหนงจํานวนหน่ึงใน
สามของจํานวนกรรมการ ถาจํานวนกรรมการท่ีจะออกแบงเปนสามสวนไมได ใหออกโดยจํานวนใกลเคียงท่ีสุดกับสวน
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หนึ่งในสาม ท้ังน้ี ใหกรรมการซ่ึงอยูในตําแหนงนานท่ีสุดน้ันออกจากตําแหนงกอน และถาตกลงกันในเรื่องของการออก
จากตําแหนงไมได ใหใชวิธีจับสลาก โดยกรรมการซ่ึงพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกต้ังใหมได 
 3. กรรมการยอมพนจากตําแหนงเม่ือถึงแกกรรม ยื่นใบลาออกจากตําแหนงกอนถึงกําหนด ศาลมีคําส่ังใหออก 
หรือท่ีประชุมลงมติใหถอดถอนจากตําแหนง หรือขาดคุณสมบัติตามท่ีธนาคารกําหนด 
 4.  หากตําแหนงกรรมการวางลง เพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ใหคณะกรรมการท่ีเหลืออยูเลือก
บุคคล  ซึ่งมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีกําหนดไว เขาเปนกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราว
ถัดไป ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในส่ีของจํานวนกรรมการท่ีเหลืออยู เวนแตวาระของกรรมการจะเหลือนอยกวาสอง
เดือน และบุคคลซ่ึงเขาเปนกรรมการแทนน้ี จะอยูในตําแหนงเพียงเทาวาระท่ียังเหลืออยูของกรรมการซ่ึงตนดํารงตําแหนงแทน 

 การมอบอํานาจโดยคณะกรรมการธนาคาร 
 ธนาคารโดยประธานกรรมการและรองประธานกรรมการ ไดทําหนังสือมอบอํานาจใหประธานเจาหนาท่ีบริหาร
หรือกรรมการผูจัดการเปนผูมีอํานาจกระทําการแทนหรือในนามธนาคาร เพื่อการดําเนินกิจการใดๆ ท้ังปวงของธนาคาร 
ภายในวงเงินครั้งละไมเกิน 3,000 ลานบาท โดยสามารถมอบอํานาจชวงใหผูปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ภายในธนาคาร 
เปนผูมีอํานาจกระทําการแทนหรือในนามธนาคารไดภายในขอบเขตความรับผิดชอบของแตละบุคคล และในกรณีท่ีตองทํา
ธุรกรรมใดสูงกวาวงเงินดังกลาว ใหนําเสนอเรื่องใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติวงเงินเปนการเฉพาะสําหรับ
ธุรกรรมน้ัน  

 อํานาจดําเนินการของธนาคาร 
 นอกเหนือจากการมอบอํานาจใหผูปฏิบัติงานกระทําการแทน หรือในนามธนาคารดังกลาวขางตนแลว ธนาคารได
จัดทําหลักเกณฑและตารางการใชอํานาจดําเนินการภายในธนาคาร เพื่อกระจายอํานาจใหผูปฏิบัติงานท่ีดํารงตําแหนงและ
หนาท่ีตางๆ สามารถปฏิบัติงาน และตัดสินใจในงานภายในธนาคารไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัว ภายใตระบบ
การควบคุมท่ีเหมาะสม ซึ่งไดแยกอํานาจดําเนินการภายในธนาคารไว 3 ประเภท คือ 
 1.  อํานาจดําเนินการท่ีมีผูใชหลายสังกัด 
 2. อํานาจดําเนินการภายในฝาย/สํานัก 
 3.  อํานาจดําเนินการของสาขา 

 หลักการ 
 การกําหนดรูปแบบและเน้ือหาของการจัดทําอํานาจดําเนินการภายในธนาคาร มีสาระสําคัญดังน้ี 
 1.  เปนการกระจายอํานาจของประธานเจาหนาท่ีบริหารหรือกรรมการผูจัดการในการบริหารและดําเนินกิจการ

ตางๆ ภายในธนาคารใหกับผูบริหารในลําดับถัดไป ตามความเหมาะสม 
 2.  ประธานเจาหนาท่ีบริหารหรือกรรมการผูจัดการไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคารใหเปนผูลงนาม             

ในหลักเกณฑและตารางแสดงการใชอํานาจดําเนินการภายในธนาคาร 
  3.  อํานาจดําเนินการภายในธนาคารในท่ีนี้ หมายรวมถึง 
 1)  อํานาจดําเนินการท่ีเกี่ยวกับการอนุมัติและส่ังการ ซึ่งมีท้ังกําหนดเปนวงเงิน และไมกําหนดวงเงิน เพ่ือ             

การบริหารงานภายในฝาย/หนวยงาน ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 
 2)  อํานาจดําเนินการท่ีเกี่ยวกับการเบิกคาใชจาย จะตองเปนไปภายในวงเงินงบประมาณของธนาคารท่ีผาน         

การพิจารณาและไดรับอนุมัติแลวเทาน้ัน 
 4. เพื่อใหครอบคลุมและมีความสมบูรณครบถวน จึงจําแนกอํานาจดําเนินการภายในธนาคารตามลักษณะงาน

ดังน้ี 
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1) อํานาจดําเนินการท่ีมีผูใชหลายสังกัด เปนอํานาจดําเนินการท่ีไมระบุเฉพาะฝายงานใดฝายงานหน่ึง แตจะ
ระบุตามลักษณะของงาน ซึ่งผูใชอํานาจดังกลาวจะเปนระดับต้ังแตประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการ
ผูจัดการ ผูบริหารสายงาน ผูบริหารฝาย ลงไปถึงผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ ท่ีอยูตามฝายงาน/หนวยงาน
ตางๆ ประกอบดวย  

 (1) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล 
 (2) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับคาใชจาย 
 (3) อํานาจดําเนินการในการกําหนดอัตราแลกเปลี่ยน /ลดคาธรรมเนียม /ลดอัตราดอกเบ้ียของธุรกิจใน

ประเทศและตางประเทศ 
 (4)   อํานาจคณะอนุกรรมการบรหิารสินทรัพยและหน้ีสิน 

(5) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการบริการลูกคา 
(6) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการหกั/ปดบัญชีเพื่อชําระหน้ี 
(7) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับราคาผลิตภัณฑสินเช่ือ 
(8) อํานาจลงนามในหนังสือเพื่อขออนุญาตดําเนินการทุกประเภทตอธนาคารแหงประเทศไทย 

หนวยงานราชการ หนวยงานของรัฐ 
(9) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดหา 

(10) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ 
(11) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการชดเชยคาเสียหายใหกับลูกคา หรือบุคคลภายนอก 
(12) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกบัการใหพนักงานไปเปนวิทยากร 
(13) อํานาจดําเนินการดานเครดิตและอํานาจดําเนินการในการแกไข/ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 
(14) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับการอนุมัติอัตราดอกเบ้ียใหกับลูกคาบุคคล  ในอัตราท่ีทําใหขาดทุน 
(15) อํานาจดําเนินการเกี่ยวกับเรือ่งอื่นๆ 

 2) อํานาจดําเนินการภายในฝาย เปนอํานาจดําเนินการท่ีกําหนดใหเฉพาะแตละฝายงาน เฉพาะเรื่องท่ี
เกี่ยวของกับธุรกรรมหรือภารกิจของฝายน้ันๆ โดยกําหนดอํานาจใหต้ังแตระดับประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
กรรมการผูจัดการ ผูบริหารสายงาน ผูบริหารฝายลงไปถึงผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ ภายในฝายน้ัน เพ่ือ
พิจารณาใชอํานาจตามขอบเขตความรับผิดชอบ 

 3) อํานาจดําเนินการของสาขา เปนอํานาจดําเนินการท่ีกําหนดใหเฉพาะสาขาสํานัก/สาขาของธนาคารเฉพาะ
เรื่องท่ีเกี่ยวของกับธุรกรรมท่ีผูบริหารเครือขายฯ ผูจัดการเขต ผูจัดการสาขา และผูปฏิบัติงานในระดับ
ตําแหนงตางๆ ภายในสาขาสํานัก/สาขา ไดรับมอบหมายใหใชอํานาจตามขอบเขตความรับผิดชอบ 

 5. การใชอํานาจดําเนินการภายในธนาคารดังกลาว ธนาคารไดกําหนดไวเปนหลักเกณฑและตารางแสดงการใช
อํานาจดําเนินการ เพ่ือใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานถือปฏิบัติตามภายใตกรอบอํานาจและขอบเขตของการ
บริหารความเส่ียงท่ีไดรับอนุมัติ          

 ประธานกิตติมศักดิ์และที่ปรึกษาคณะกรรมการธนาคาร  
 ธนาคารมีนายบรรยงค ล่ําซํา เปนประธานกิตติมศักดิ์ และคณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ังผูทรงคุณวุฒิจํานวนหน่ึง
เปนท่ีปรึกษาคณะกรรมการธนาคาร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ประกอบดวย 
 1.  นายไพโรจน ล่าํซํา 
 2.   นายศุกรีย แกวเจริญ 
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 3.   นางเอลิซาเบธ แซม  
 4.   นายฮิโรชิ โอตะ 
 5.   นายวิลเลียม มารค เอวานส 
 6.   ดร.เถียน ซูหนงิ 

หนาที่และความรับผิดชอบของที่ปรึกษาคณะกรรมการธนาคาร 
 ใหคําปรึกษาและคําแนะนําแกคณะกรรมการธนาคาร ในเรื่องท่ีเก่ียวของและอยูในอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการ 
อาทิ นโยบายของธนาคาร เรื่องท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบท่ีวางไว รวมท้ังกิจการสําคัญอื่นๆ ท่ีหากทําไปแลวจะ
เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือสงผลกระทบอยางมีสาระสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร 

 คณะกรรมการอิสระ 
 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัติจัดต้ังคณะกรรมการอิสระเม่ือวันท่ี 31 มกราคม 2556 มีบทบาทในการดูแลรักษา
ผลประโยชนของธนาคารโดยรวม เพ่ือใหผูถือหุนทุกรายไดรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน รวมท้ังถวงดุลระหวาง
คณะกรรมการและฝายจัดการ และคุมครองสิทธิของผูถือหุน โดยการเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นในเรื่องท่ีสําคัญและ
เปนประโยชนตอธนาคาร นักลงทุน และผูถือหุนรายยอย อยางอิสระ โปรงใส โดยไมมีสวนไดเสียใดๆ เพื่อใหการทํางาน
ของคณะกรรมการธนาคารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยมีวาระการดํารงตําแหนงตามวาระท่ีดํารงตําแหนง
กรรมการธนาคาร ประกอบดวย กรรมการอิสระของธนาคารท้ังหมด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 คณะกรรมการอิสระ
ประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 9 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
 1. นายสมชาย บุลสุข ประธานกรรมการ 
 2. ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน     กรรมการ 
 3. ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ  กรรมการ 
     4. ศาสตราจารย ดร.ไพรัช ธัชยพงษ  กรรมการ 
     5. นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร     กรรมการ 
 6. น.ต.พญ. นลินี ไพบูลย กรรมการ 
 7. นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการ 
 8. ดร.ปยสวัสด์ิ อมัระนันทน กรรมการ 
 9. นายกลินท สารสิน กรรมการ 
 คณะกรรมการอิสระมีการประชุมไมนอยกวาไตรมาสละ 1 ครั้ง โดยในป 2556 ไดประชุมท้ังส้ิน 10 ครั้ง และ
รายงานตอคณะกรรมการธนาคาร  

หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการอิสระ 
 คณะกรรมการอิสระมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับคณะกรรมการอิสระ  ซึ่งไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 

1. แสดงความเห็น หรือใหขอสังเกต หรือซักถาม ในท่ีประชุมคณะกรรมการ โดยไมใหอิทธิพลใดๆ อยูเหนือการ
ตัดสินใจท่ีเปนอิสระ เพ่ือใหมั่นใจวาการตัดสินใจน้ันเปนไปเพื่อประโยชนของธนาคาร และไมเปนการ
ริดรอนสิทธิของผูถือหุน โดยเฉพาะผูถือหุนรายยอย และผูมีสวนไดเสียอื่นๆ 

 กรณีท่ีกรรมการอิสระมีความเห็นแตกตางจากท่ีประชุม หรือมีขอสังเกตอื่นใด ใหมีการบันทึกไวในรายงาน           
การประชุมดวยทุกครั้ง หรือในกรณีท่ีไมอาจเขารวมประชมุไดและไมเห็นดวยในวาระใด อาจทําความเห็นแยง      
ของตนเปนหนังสือแจงใหประธานกรรมการทราบ ภายใน 3 วันนับแตสิ้นสุดการประชุม 
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2. ใหคําแนะนํา หรือใหความเห็นในเรื่องท่ีสําคัญท่ีอยูในอํานาจของคณะกรรมการธนาคาร อาทิ โครงการลงทุน     
ขนาดใหญ นโยบายเครดิต ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ และธุรกรรมสินเช่ือตาม
อํานาจท่ีธนาคารกําหนด 

3. เสนอแนะวาระการประชุม กรณีท่ีเห็นวามีเรื่องท่ีสําคัญท่ีคณะกรรมการควรพิจารณา และยังไมไดรับการบรรจุ
ไวในวาระการประชุมคณะกรรมการธนาคาร 

4. ปฏิบัติหนาท่ีอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

หนาที่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการอิสระ 
 1. เปนประธานการประชุมคณะกรรมการอิสระ  
 2. เปนประธานการประชุมกรรมการท่ีไมมีกรรมการท่ีเปนผูบริหาร ซึ่งจัดข้ึนอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
 3. เปนผูนําและประสานความคิดเห็น และขอสังเกตตางๆ ของคณะกรรมการอิสระ เพื่อเสนอคณะกรรมการ

ธนาคาร 
 4. ประสานการติดตอระหวางผูถือหุนกับคณะกรรมการอิสระ  
 5. รับผิดชอบในการปฏิบัติงานเฉพาะเรื่องท่ีตองดําเนินการโดยกรรมการอิสระ 

 คณะกรรมการชุดยอย 
 คณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ังกรรมการท่ีมีความรูความชํานาญท่ีเหมาะสมเปนคณะกรรมการชุดยอย เพ่ือชวย
ปฏิบัติงานในการศึกษาและกลั่นกรองเรื่องสําคัญท่ีตองการการดูแลอยางใกลชิดในแตละดาน และเสนอความเห็นตอ
คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการชุดยอย ประกอบดวย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ ท้ังน้ี 
คณะกรรมการธนาคารไดต้ังคณะจัดการคณะหน่ึง ประกอบดวย ประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ และพนักงาน
ของธนาคารจํานวนหน่ึง เพ่ือจัดการงานและดําเนินกิจการของธนาคารตามท่ีคณะกรรมการกําหนด และอาจต้ังกรรมการท่ี
ปรึกษาแกคณะจัดการทําหนาท่ีใหคําปรึกษาแนะนําตามท่ีคณะกรรมการธนาคารเห็นสมควร 
 นอกจากน้ี ธนาคารยังไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการ จํานวน 16 คณะ เพื่อพิจารณาและกลั่นกรองงานในขอบขายท่ี
คณะอนุกรรมการคณะตางๆ รับผิดชอบ 

 คณะกรรมการตรวจสอบ  
 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัติจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบต้ังแตป 2541 มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป 
ประกอบดวยกรรมการท่ีเปนอิสระไมนอยกวา 3 คน โดยเปนผูท่ีมีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดย
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน และธนาคารแหงประเทศไทย โดย
ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน  เปนผูท่ีมีความรูและประสบการณอยางเพียงพอท่ีจะสามารถทําหนาท่ีใน
การสอบทานความนาเช่ือถือของงบการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดวยกรรมการ
อิสระจํานวน 3 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
 1.   ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน ประธานกรรมการ 
 2.   นายสมชาย บุลสุข กรรมการ 
 3.   ดร.ปยสวัสด์ิ อมัระนันทน กรรมการ 
 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมไมนอยกวาปละ 6 ครั้ง และทบทวนการปฏิบัติงานตามขอบังคับ
คณะกรรมการตรวจสอบอยางสมํ่าเสมอ โดยในป 2556 ไดประชุมท้ังส้ิน 12 ครั้ง และรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร  
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หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 

1. สอบทานรายงานทางการเงินประจําไตรมาส งวดหกเดือน และประจําป กับสายงานการเงินและควบคุมของ
ธนาคาร และสอบทานรวมกับผูสอบบัญชีของธนาคารเพ่ือใหมั่นใจเทาท่ีจะทําไดวารายงานทางการเงินแสดง
ถึงฐานะทางการเงินอยางถูกตองและนาเช่ือถือ และปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี กฎหมายและมาตรฐานท่ี
เกี่ยวของกับการธนาคาร 

2. สอบทานประสิทธิผลและความเหมาะสมของกระบวนการบริหารความเส่ียง กับหนวยงานบริหารความเส่ียง
ของธนาคาร และหารือรวมกับผูตรวจสอบภายในและผูสอบบัญชีของธนาคาร  

3. ดูแลการทบทวนสินทรัพยเส่ียงใหมีประสิทธิผลและมีการดําเนินการอยางเปนอิสระ 
4. สอบทานการดําเนินงานของธนาคารในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

ขอกําหนดและมาตรฐานของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจการ
ธนาคารพาณิชย 

5. ดูแลหนวยงานกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ และอนุมัติขอบังคับฝายกํากับการปฏิบัติงานและแผนการ
ปฏิบัติงานประจําป  

6. สอบทานประสิทธิผลและความเหมาะสมของระบบควบคุมภายใน และสอบทานประสิทธิผลของระบบ                
การตรวจสอบภายในวาไดมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ซึ่งรวมถึง อนุมัติและทบทวน
ขอบังคับฝายตรวจสอบและแผนการตรวจสอบประจําป สอบทานความเหมาะสมและความเพียงพอของ
ทรัพยากรดานการตรวจสอบท่ีจําเปน  และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจน
ใหความเห็นชอบในการพิจารณาแตงต้ัง โยกยาย  เลิกจาง หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 

7. ทบทวนผลการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีของธนาคาร พิจารณา คัดเลือก เสนอแนะตอคณะกรรมการธนาคาร
ในการแตงต้ังบุคคลซ่ึงมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาท่ีเปนผูสอบบัญชีของธนาคารในแตละป รวมถึง
คาธรรมเนียม การสอบบัญชี และประชุมรวมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหเปนไปตามกฎหมายและ
ขอกําหนดของหนวยงานท่ีกํากับดูแล เพื่อใหมั่นใจวารายการดังกลาวมีความโปรงใส 

9. พิจารณาการเปดเผยขอมูล ในกรณีท่ีเกิดรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทาง
ผลประโยชน หรือการปฏิบัติการอื่นของธนาคารท่ีมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญ ใหมีความโปรงใสและถูกตอง 

10. ดําเนินการใหมีการตรวจสอบในเบ้ืองตนเมื่อไดรับทราบรายงานจากผูสอบบัญชี กรณีท่ีผูสอบบัญชีพบ
พฤติการณ   อันควรสงสัยเกี่ยวกับการทุจริตหรือฝาฝนกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการทําหนาท่ีของกรรมการและ
ผูบริหารของธนาคาร และใหคณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการตรวจสอบดังกลาวตอสํานักงาน ก.ล.ต. 
และผูสอบบัญชีทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีไดรับแจงจากผูสอบบัญชี 

11. ดูแลและรับเรื่องรองเรียนหรือขอมูลจากผูมีสวนไดเสียท่ีสงถึงคณะกรรมการธนาคาร 
12. ปฏิบัติหนาท่ีอื่นตามท่ีทางการกําหนด หรือคณะกรรมการธนาคารมอบหมายและคณะกรรมการตรวจสอบ

เห็นชอบดวย 
13. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบเสนอตอคณะกรรมการธนาคารหลังจากการประชุมแตละครั้งและ

จัดทํารายงานสรุปกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงขอมูลตามหลักเกณฑท่ีตลาดหลักทรัพย
กําหนด ลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และเปดเผยไวในรายงานประจําปของธนาคาร 
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14. ปรึกษาและหารือกับผูบริหารหรือผูเช่ียวชาญภายนอกในสิ่งหรือกิจกรรมใดๆ ท่ีคณะกรรมการธนาคารเห็นวา             
มีความเก่ียวของกับหนาท่ีการดูแลตามขอบังคับคณะกรรมการตรวจสอบและการดูแลตามนโยบายการกํากับ        
แบบรวมกลุม 

15. ทบทวนขอบังคับและผลการปฏิบัติงานในปท่ีผานมาอยางนอยปละหน่ึงครั้ง โดยนําคาประเมินหรือ ขอคิดเห็น
ของประธานกรรมการธนาคารมาประกอบการพิจารณา 

 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัติจัดต้ังคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการต้ังแตป 2545 มีวาระดํารงตําแหนงคราวละ     
3 ป ประกอบดวยกรรมการจํานวนไมนอยกวา 3 คน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
ประกอบดวยกรรมการจํานวน 4 คน โดยเปนกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 1 คน และกรรมการอิสระ 3 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
 1.   นายกฤษฎา ล่ําซํา ประธานกรรมการ 
 2.   ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ กรรมการ  
 3.   น.ต. พญ.นลินี ไพบูลย กรรมการ 

4.   นายสราวุฒิ อยูวิทยา  กรรมการ 
 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการมีการประชุมไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง โดยในป 2556 ไดประชุมท้ังส้ิน 6 ครั้ง และ
รายงานตอคณะกรรมการธนาคาร 

 หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ ซึ่งไดรับ
อนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 
 1.   กําหนดหลักการและขอพึงปฏิบัติท่ีสําคัญของกระบวนการกํากับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผลท่ีเหมาะสม

สําหรับธนาคาร 
 2.   พัฒนาและประกาศกําหนดหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีเปนเลิศ   
 3.   จัดทําจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณของพนักงานธนาคาร และจัดพิมพเผยแพรหรือสื่อตอ             

ผูท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติ และเพื่อใหเปนท่ีทราบโดยท่ัวกัน 
 4.   พัฒนาและจัดทําแผนการกํากับดูแลการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีประกาศกําหนด 
 5.   ทบทวนขอความประกาศเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเพื่อการจัดทําและเสนอรายงานของธนาคาร 
 6.   พิจารณาเสนอขอพึงปฏิบัติท่ีดีสําหรับคณะกรรมการธนาคาร หรือเสนอการกําหนดขอบังคับคณะกรรมการ

ธนาคาร และคณะกรรมการท่ีธนาคารแตงต้ังทุกชุด 
 7.   เสนอแนะขอกําหนดเก่ียวกับจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของธนาคาร และขอพึงปฏิบัติของผูบริหารและ

พนักงานของธนาคาร 
 8.   พิจารณาทบทวนแนวปฏิบัติและหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีใชปฏิบัติใหมีความตอเนื่องและเหมาะสมกับ

ธุรกิจของธนาคาร 
 9.   ทบทวนและเสนอประกาศขอความเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของธนาคารท่ีออกสูสาธารณะ 
  10. ดูแลการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม 
  11. ทบทวนและรายงานตอคณะกรรมการธนาคารเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของธนาคาร และใหความเห็น

ในแนวปฏิบัติ และเสนอแนะเพ่ือแกไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 
  12. ดูแลใหหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีมีผลในทางปฏิบัติ 
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 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอตัราคาตอบแทน 
 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัติแตงต้ังคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน ต้ังแตป 2545 มี
วาระดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ประกอบดวยกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารจํานวนไมนอยกวา 3 คน  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2556 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน ประกอบดวยกรรมการจํานวน 5 คน โดยเปนกรรมการ
ท่ีไมเปนผูบริหาร 1 คน และกรรมการอิสระจํานวน 4 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
 1.   นายสมชาย บุลสุข ประธานกรรมการ 
 2.   ดร.อภิชัย จันทรเสน กรรมการ 
 3.   ศาสตราจารย ดร.ไพรัช ธัชยพงษ กรรมการ 
 4.   นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร กรรมการ 
 5.   นายกลินท สารสิน กรรมการ 
 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน มีการประชุมไมนอยกวาปละ 3 ครั้ง โดยในป 2556             
ไดประชุมท้ังส้ิน 10 ครั้ง และรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร 

 หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับ

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 
 1.  พิจารณาและใหความเห็นตอขอเสนอของประธานเจาหนาท่ีบริหาร และ/หรือ กรรมการผูจัดการ เพื่อนําเสนอ

คณะกรรมการธนาคารเก่ียวกับนโยบายดานทรัพยากรบุคคล เพื่อใหสอดคลองกับกลยุทธในการทําธุรกิจของธนาคาร 
 2. สรางความม่ันใจวาแผนการสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับสูงในตําแหนงท่ีสําคัญ และรายช่ือผูท่ีอยูในเกณฑ

ท่ีจะไดรับการพิจารณาไดรับการทบทวนอยูเสมอเปนระยะๆ  
 3.   ทบทวนกลยุทธในการใหผลประโยชนตอบแทน และเสนอคณะกรรมการธนาคาร เพื่อรับรองและจัดการใหมี

สิ่งจูงใจ ดํารงไวซึ่งพนักงานท่ีมีศักยภาพ รวมถึงใหคําเสนอแนะถึงการพิจารณาเงินเดือนหรือผลประโยชน
ตางๆ แกผูบริหารระดับสูงของธนาคาร 

 4.  กําหนดระยะเวลาและเงื่อนไขตางๆ ในการวาจางประธานเจาหนาท่ีบริหาร และกรรมการผูจัดการ รวมถึง
ผลประโยชนตอบแทน การสรรหาและเสนอแนะแกคณะกรรมการธนาคาร เพื่อพิจารณาผูสืบทอดตําแหนง
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร และกรรมการผูจัดการ เมื่อถึงคราวจําเปน 

 5.  ทบทวนสัดสวน จํานวน และประสบการณของคณะกรรมการธนาคาร รวมถึงผลประโยชนตอบแทนของ
คณะกรรมการธนาคาร และใหขอเสนอแนะในการคัดเลือกผูท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท่ีจะไดรับการเสนอให
เปนกรรมการธนาคาร เพ่ือเสนอขออนุมัติจากท่ีประชุมผูถือหุน 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองคการ 
 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัติใหเปลี่ยนสถานะของคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ  เปน
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2546 มีวาระดํารงตําแหนงคราวละ 2 ป ประกอบดวย
กรรมการธนาคารและผูบริหารท่ีเหมาะสมไมนอยกวา 7 คน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง
องคการมีสมาชิกจํานวน 8 คน ประกอบดวยกรรมการท่ีเปนผูบริหาร 2 คน กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 2 คน และผูบริหาร 
4 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
 1.   นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย  ประธาน 
 2.   นายปรีดี ดาวฉาย  สมาชิก  
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 3.   นายธีรนันท ศรีหงส  สมาชิก 
 4.   นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา  สมาชิก 
 5.   นายธิติ ตันติกุลานันท  สมาชิก  
 6.  นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย  สมาชิก 
 7.  นายสมคิด จิรานันตรัตน  สมาชิก 
           8.  นายวีรวัฒน ปณฑวังกูร  สมาชิก 
            คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการมีการประชุมไมนอยกวาเดือนละ 1 ครั้ง โดยในป 2556 ไดประชุมท้ังส้ิน 12 
ครั้ง และรายงานตอคณะกรรมการธนาคารตามภาระหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย เพื่อใหมั่นใจวามีระบบการบริหารความเส่ียง 
การเตือนภัยลวงหนา และมีการกําหนดมาตรการปองกันและจัดการความเส่ียง ซึ่งรวมถึงความเส่ียงท่ีมีผลตอการดําเนินงาน 
และมีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรการท่ีวางไว ตลอดจนการจัดทํารายงานบริหารความเส่ียง 

 หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองคการ 
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
องคการ ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 
  1.   มีอํานาจตัดสินใจในการดําเนินการท่ีเกี่ยวของ ภายใตขอบเขตความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวในขอบังคับ

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ และมีอํานาจในการเขาถึงขอมูลเพื่อการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมาย 

  2.  กําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง และขอบเขตความเส่ียงท่ียอมรับได (Risk Appetite) ของกลุมธุรกิจทาง
การเงินเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาในเรื่องการบริหารความเส่ียงโดยรวม ท้ังน้ี ตองครอบคลุม
ความเส่ียงในเรื่องตางๆ เชน ความเส่ียงดานกลยุทธ ความเส่ียงดานสภาพคลอง ความเส่ียงดานเครดิต ความ
เสี่ยงดานตลาด ความเส่ียงดานปฏิบัติการ หรือความเส่ียงอื่นๆ ท่ีมีนัยสําคัญตอกลุมธุรกิจทางการเงิน  

 3.  กําหนดกลยุทธโครงสรางองคการและทรัพยากรท่ีใชในการบริหารความเส่ียง ใหสอดคลองกับนโยบายการ
บริหารความเส่ียงของกลุมธุรกิจทางการเงิน โดยสามารถวิเคราะห ประเมิน วัดผล และติดตามกระบวนการ
บริหารความเส่ียงไดอยางมีประสิทธิผล 

  4. กําหนดวงเงินสูงสุดตามขอบเขตความเส่ียงท่ีกําหนด (Risk Limit) ในมิติตางๆ ท่ีมีความสําคัญ เสนอตอ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณา  

 5.   กํากับดูแล ทบทวนและใหขอเสนอแนะตอคณะกรรมการธนาคารเกี่ยวกับนโยบายการบริหารความเส่ียง วิธี
ปฏิบัติท่ีเปนมาตรฐาน กลยุทธและการวัดความเส่ียงโดยรวม เพื่อใหมั่นใจไดวากลยุทธการบริหารความเส่ียง
ไดนําไปปฏิบัติอยางเหมาะสม 

 กรรมการที่ปรึกษาแกคณะจัดการ   
 คณะกรรมการธนาคารอาจต้ังกรรมการท่ีปรึกษาแกคณะจัดการ ทําหนาท่ีใหคําปรึกษาแนะนําแกคณะจัดการ ตามท่ี
คณะกรรมการธนาคารเห็นสมควร และดูแลใหธนาคารมีการจัดการและดําเนินกิจการตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ  

 คณะจัดการ 
 ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร และโดยมติท่ีประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งท่ี 88 เมื่อวันท่ี 4 เมษายน 2543 ไดอนุมัติ
จัดต้ังคณะจัดการ ประกอบดวยประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ และพนักงานของธนาคารจํานวนหน่ึง ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2556 ประกอบดวยสมาชิก 15 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 
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  1. นายบัณฑูร ล่ําซํา ประธาน 
  2. นายปรีดี ดาวฉาย สมาชิก 
  3. นายธีรนันท ศรีหงส                  สมาชิก 
     4. นายปกรณ พรรธนะแพทย สมาชิก 
  5. นายสุรศักดิ์ ดุษฎีเมธา สมาชิก 
  6. นางสาวขัตติยา อินทรวิชัย สมาชิก 
  7. ดร.อดิศวร หลายชูไทย สมาชิก 
  8. นายวศิน วณิชยวรนันต สมาชิก 
  9. นายอําพล โพธ์ิโลหะกุล สมาชิก 
 10.  นายวีรวัฒน ปณฑวังกูร สมาชิก 
 11.  นายสมคิด จิรานันตรัตน สมาชิก 
 12.  นายพิพิธ เอนกนิธิ สมาชิก 
 13.  นายพัชร สมะลาภา สมาชิก 
 14.  ดร.พิพัฒนพงศ โปษยานนท สมาชิก 
 15.  นายวัลลภ วองจิตตวุฒิไกร สมาชิก 
 คณะจัดการมีการประชุมไมนอยกวาสัปดาหละ 1 ครั้ง เวนแตจําเปน หรือไมมีกิจการงานท่ีจะประชุมกัน หรือมีเหตุ
สมควรท่ีวาจะไมมีการประชุม โดยในป 2556 ไดประชุมท้ังส้ิน 51 ครั้ง และรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร   

หนาที่และความรับผิดชอบของคณะจัดการ 
 คณะจัดการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามขอบังคับคณะจัดการ ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร ดังน้ี 

1.  จัดการงานและดําเนินกิจการของธนาคารตามท่ีคณะกรรมการธนาคารกําหนด หรือไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการธนาคารใหดําเนินการเฉพาะกรณี 

2.    บริหารธุรกิจของธนาคารตามนโยบายและแผนงานท่ีกําหนดไว 
3. ดําเนินการตามท่ีคณะกรรมการธนาคารมอบอํานาจ และตามท่ีกําหนดในอํานาจดําเนินการของธนาคาร 
4. ประธานคณะจัดการตองจัดสงรายงานการประชุมคณะจัดการ ใหท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารเพ่ือรับทราบ

ถึงกิจการท่ีคณะจัดการไดทําไปแลว อยางไรก็ดี เรื่องเกี่ยวกับนโยบายของธนาคาร เรื่องท่ีหากทําไปแลวจะเกิด
การเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญแกกิจการของธนาคาร เรื่องท่ีจะตองปฏิบัติตามกฎหมายโดยคณะกรรมการ
ธนาคารเองหรือจะตองปฏิบัติตามระเบียบของธนาคาร และเรื่องท่ีคณะจัดการเห็นสมควรเสนอเพ่ืออนุมัติเปน
รายเรื่อง หรือตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการธนาคารกําหนด ใหเสนอเพื่อรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
ธนาคารกอน 

5. ดําเนินกิจกรรมตามท่ีกําหนด เพ่ือบริหารธนาคารใหประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมายของธนาคาร ซึ่งรวมถึง 
1) จัดทําและสอบทานวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนทางการเงินและนโยบายท่ีสําคัญของธนาคารและ

นําเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
2) พิจารณากลั่นกรองแผนธุรกิจประจําป งบประมาณคาใชจายประเภททุน เปาหมายการปฏิบัติงาน รวมถึง

สิ่งท่ีตองริเริ่มตางๆ ท่ีสําคัญ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย รวมถึงโครงการท่ีมีคาใชจายประเภททุนท่ีเกินวงเงิน
ท่ีคณะกรรมการธนาคารกําหนด และนําเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
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3) พิจารณาและอนุมัติในเรื่องตางๆ ตามท่ีกําหนดไวในอํานาจดําเนินการหรือไดรับมอบอํานาจจาก
คณะกรรมการธนาคาร 

4) พิจารณาทบทวนอํานาจดําเนินการในเรื่องตางๆ ตามท่ีกําหนดไวในตารางการมอบอํานาจและนําเสนอ
ตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

5) จัดการและสรางสมดุลระหวางวัตถุประสงคในระยะสั้นและวัตถุประสงคในระยะยาว 
6) พัฒนาและดูแลทรัพยากรบุคคลใหดําเนินไปตามกลยุทธดานทรัพยากรบุคคล ท่ีคณะกรรมการทรัพยากร

บุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนไดใหความเห็นชอบไว 
7) ติดตามและรายงานตอคณะกรรมการธนาคารเก่ียวกับผลการดําเนินงานของธนาคาร และความกาวหนา

ในการดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของธนาคาร 
8) ติดตามการปฏิบัติงานของพนักงานทุกระดับเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียงตามแนวทางท่ีธนาคาร

กําหนด รวมท้ังประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและนโยบายท่ี
เกี่ยวของ 

9) สอบทานกิจกรรมหรือผลิตภัณฑท่ีริเริ่มใหมท่ีสําคัญ และนําเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร เพื่อพิจารณา
ติดตามและอนุมัติ 

 10) ติดตอสื่อสารกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคการ ตามความจําเปนในแตละครั้งตามอํานาจท่ีไดรับ
มอบหมาย 

 การประชุมคณะกรรมการธนาคาร   
 คณะกรรมการธนาคารกําหนดวันประชุมและวาระการประชุมเปนการลวงหนาในแตละป โดยปกติจะกําหนดทุกวัน
พฤหัสบดีสุดทายของเดือน เพ่ือใหคณะกรรมการสามารถติดตามการปฏิบัติตามนโยบายและแผนงานไดอยางตอเนื่อง และ
แจงกําหนดวันประชุมและวาระการประชุมท้ังปใหกรรมการทราบต้ังแตตนป และอาจมีการประชุมคณะกรรมการเพ่ิมเติม
ตามความเหมาะสม โดยเลขานุการบริษัทจะสงหนังสือเชิญประชุม พรอมระเบียบวาระการประชุม และเอกสารประกอบท่ี
มีสารสนเทศสําคัญครบถวนไปยังกรรมการเปนการลวงหนาไมนอยกวา 7 วันกอนการประชุมเสมอ เพื่อใหคณะกรรมการ
ไดมีเวลาศึกษาขอมูลอยางเพียงพอ เวนแตในกรณีมีเหตุจําเปนเรงดวน โดยกรรมการแตละคนสามารถสอบถามขอมูลหรือ
เขาถึงสารสนเทศท่ีจําเปนเพิ่มเติมไดจากเลขานุการบริษัทและมีความเปนอิสระท่ีจะเสนอเรื่องเขาสูวาระการประชุมได 
ท้ังน้ี วาระการประชุมคณะกรรมการจะแบงเปนหมวดหมูชัดเจน และมีวาระพิจารณาติดตามผลการดําเนินงานเปนประจํา 
ซึ่งการกําหนดวาระจะผาน  การพิจารณาจากประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร และกรรมการผูจัดการ โดย
กรรมการทุกคนมีหนาท่ีเขารวมประชุมคณะกรรมการธนาคารทุกครั้ง เวนแตมีเหตุจําเปน 
 ในระหวางการประชุม ประธานกรรมการจะจัดสรรเวลาในการประชุมอยางเพียงพอ และเปดโอกาสใหกรรมการ
แสดงความคิดเห็นอยางอิสระ รวมท้ังประเด็นการกํากับดูแลกิจการ และมีการเชิญผูบริหารระดับสูงเขารวมประชุม เพื่อให
ขอมูลเพิ่มเติมท่ีเกี่ยวของกับวาระการประชุม และเพื่อรับทราบนโยบายโดยตรง สามารถนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
ธนาคารไดจัดใหมีระบบการประชุมผานทางโทรศัพท (Teleconference) สําหรับกรรมการท่ีไมสามารถเขารวมประชุมดวย
ตนเองได นอกจากนี้ ไดจัดใหมีการจดบันทึกการประชุมเปนลายลักษณอักษรครอบคลุมสาระสําคัญอยางครบถวน แลว
เสร็จในเวลาท่ีเหมาะสม และจัดเก็บรายงานการประชุมท่ีผานการรับรองจากคณะกรรมการ และเอกสารประกอบอยางเปน
ระบบ พรอมใหคณะกรรมการและผูท่ีเกี่ยวของตรวจสอบ และสะดวกในการสืบคนอางอิงได ท้ังน้ี กรรมการธนาคารอาจ
ขอคําปรึกษาจากผูเช่ียวชาญอิสระตามความเหมาะสมดวยคาใชจายของธนาคาร 
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 นอกจากน้ี คณะกรรมการกําหนดใหกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร มีการประชุมระหวางกันเอง โดยไมมีกรรมการท่ี
เปนผูบริหารเขารวมอยูในการประชุม อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่อเปดโอกาสใหอภิปรายปญหาตางๆ ท่ีเกี่ยวกับธุรกิจของ
ธนาคาร เรื่องท่ีอยูในความสนใจ รวมถึงประเมินผลงานประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ และแจงผลการ
ประชุมใหประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการทราบดวย 
 ในป 2556 ธนาคารไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการธนาคาร รวม 12 ครั้ง และประชุมกรรมการท่ีไมเปน
ผูบริหาร 1 ครั้ง ในเดือนสิงหาคม โดยมีรายละเอียดการเขารวมประชุมของกรรมการ ดังน้ี 

การเขารวมประชุมของกรรมการแตละคณะ ในป 2556 

หนวย : คร้ัง 

รายนาม 
คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการ 
(ประชุมทั้งหมด 

12 คร้ัง) 

กรรมการ 
ที่ไมเปนผูบริหาร 
(ประชุมทั้งหมด 

1 คร้ัง) 

คณะกรรมการ
อิสระ 

(ประชุม
ทั้งหมด 
10 คร้ัง) 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

(ประชุมทั้งหมด 
12 คร้ัง) 

 

คณะกรรมการ 
กํากับดูแล 
กิจการ 

(ประชุม
ทั้งหมด 
6 คร้ัง) 

คณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคล
และกําหนด 

อัตรา
คาตอบแทน 

(ประชุมทั้งหมด 
10 คร้ัง) 

คณะกรรมการ 
บริหารความ
เส่ียงองคการ 

(ประชุม
ทั้งหมด 
12 คร้ัง) 

นายบรรยงค ล่ําซํา(1)    2/2       
พล.ต.อ. เภา สารสิน(2)   0/2    0/1   
นายบัณฑูร ล่ําซํา (3) 12/12      0/2 
นายศุกรีย แกวเจริญ(4)     2/2    1/1  2/2 
นายสมชาย บุลสุข 12/12 1/1 10/10 11/12  10/10  
นายกฤษฎา ล่ําซํา(5)     10/10 1/1   5/5   
นายปรีดี ดาวฉาย(6)     10/10      10/10 
นายธีรนันท ศรีหงส(7)     10/10      7/10 
นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา 11/12 1/1     4/12 
ศ.กิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา          
กีระนันทน  

12/12 1/1 9/10 12/12    

ศ.ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ   12/12 1/1 9/10  6/6   
ดร.อภิชัย จันทรเสน  12/12 1/1    10/10  
นางเอลิซาเบธ แซม(8)    2/2   2/2    
ศ.ดร.ไพรัช ธัชยพงษ   10/12 0/1 10/10   10/10  
นายฮิโรชิ โอตะ(9)    2/2    0/1   
นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร  10/12 0/1 8/10   10/10  
นางจันทรา บูรณฤกษ(10) 6/6 4/4 4/4 5/6    
น.ต.พญ. นลินี ไพบูลย(11)           11/12 1/1 9/10  4/5   
นายสราวุฒิ อยูวิทยา(12)   11/12 1/1 10/10  5/5   
ดร.ปยสวัสด์ิ อัมระนันทน(13)    8/9 1/1 9/9 9/9    
นายกลินท สารสิน(14)                  8/9 0/1 7/9   5/6  
นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย(15)   9/9 1/1     9/9 
นายรพี สุจริตกุล(16)   2/2       
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หมายเหตุ 
: 

(1) นายบรรยงค ล่ําซํา ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(2) พล.ต.อ. เภา สารสิน  ถึงแกอนิจกรรม เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2556 
(3) นายบัณฑูร ล่ําซํา ลาออกจากการเปนกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556 
(4) นายศุกรีย แกวเจริญ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(5) นายกฤษฎา ล่ําซํา ไดรับแตงต้ังเปนรองประธานกรรมการ และเปนประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(6) นายปรีดี ดาวฉาย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(7) นายธีรนันท ศรีหงส  ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(8) นางเอลิซาเบธ แซม ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(9) นายฮิโรชิ โอตะ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556  
(10) นางจันทรา บูรณฤกษ ลาออกจากการเปนกรรมการ มีผลวันที่ 19 กรกฎาคม 2556  
(11) น.ต. พญ.นลินี ไพบูลย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการกํากับดูแลกิจการ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556 
(12) นายสราวุฒิ อยูวิทยา ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการกํากับดูแลกิจการ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556 

 (13) ดร.ปยสวัสด์ิ อัมระนันทน ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนกรรมการตรวจสอบ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556  
(14) นายกลินท สารสิน ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556  
(15) นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร และเปนประธานกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ เม่ือวันที่ 3 เมษายน 2556  
(16) นายรพี สุจริตกุล ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการธนาคาร เม่ือวันที่ 22 พฤศจิกายน 2556 

• จํานวนคณะกรรมการแตละคณะ (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556) : 
 คณะกรรมการธนาคาร จํานวน 17  คน  
 คณะกรรมการอิสระ จํานวน   9  คน  
 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ จํานวน   4  คน  
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ จํานวน   8  คน (เปนกรรมการธนาคาร 4 คน) 
 คณะกรรมการตรวจสอบ จํานวน   3  คน  
 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน จํานวน   5  คน  

• รายละเอียดการเขารวมประชุมผานระบบ Teleconference ของแตละคณะ: 
คณะกรรมการธนาคาร นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา จํานวน  5  คร้ัง  
 นางเอลิซาเบธ แซม จํานวน  1  คร้ัง  
คณะกรรมการอิสระ นายกลินท สารสิน จํานวน  2  คร้ัง  
คณะกรรมการตรวจสอบ นางเอลิซาเบธ แซม จํานวน  2  คร้ัง  
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและ ศ.ดร.ไพรัช ธัชยพงษ   จํานวน  1  คร้ัง  
กําหนดอัตราคาตอบแทน นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร จํานวน  1  คร้ัง  
 นายกลินท สารสิน จํานวน  1  คร้ัง  
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา จํานวน  4  คร้ัง  

• กรรมการ 1 คน ไดแก นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา เปนกรรมการที่มิไดมีถิ่นพํานักในประเทศไทย 

 คณะอนุกรรมการธนาคาร 
 คณะอนุกรรมการธนาคารมีหนาท่ีในการพิจารณาและจัดการในเรื่องตางๆ ภายในธนาคาร ใหเปนไปดวยความ
ถูกตอง เหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอธนาคาร 
 ธนาคารไดพิจารณาทบทวนและไดอนุมัติใหมีคณะอนุกรรมการคณะตางๆ  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ประกอบไป
ดวย 16 คณะ ดังน้ี 

1. คณะอนุกรรมการยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. คณะอนุกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสนิ 
3. คณะอนุกรรมการแกไขและปรับปรุงโครงสรางหน้ี 
4. คณะอนุกรรมการพิจารณาจําหนายทรัพยสินรอการขาย 
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5. คณะอนุกรรมการพิจารณากําหนดราคาผลิตภัณฑลูกคาธุรกิจ  
6. คณะอนุกรรมการพิจารณากําหนดราคาผลิตภัณฑลูกคาบุคคลและเครือขายบริการ 

 7.  คณะอนุกรรมการนโยบายและบริหารความเส่ียงเครดิต 
8. คณะอนุกรรมการกํากับการจัดการขอมูล 
9. คณะอนุกรรมการพิจารณาการลงทุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

10. คณะอนุกรรมการจัดซ้ือจัดหา 
11. คณะอนุกรรมการบริหารเงินกองทุน 
12. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ 
13. คณะอนุกรรมการบริหารกระบวนการเครดิต 
14. คณะอนุกรรมการกลยุทธแบรนดิ้งและการส่ือสารธนาคารกสิกรไทย 
15. คณะอนุกรรมการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 
16. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงดานตลาด 

 การสรรหาและแตงต้ังกรรมการและผูบริหารระดับสูง 
• การกําหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

 คณะกรรมการธนาคารไดกําหนดนิยามกรรมการอิสระของธนาคารใหสอดคลองตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทยเรื่องธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน และ
ขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน เพ่ือสรางความเช่ือมั่นแกนักลงทุนและรักษาสมดุลของการบริหารจัดการท่ีดี 
ซึ่งเขมงวดกวาหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ดังน้ี 
  1. ถือหุนไมเกินรอยละ 0.5 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุน

รายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร ท้ังน้ี ใหนับรวมการถือหุนของผูท่ีเก่ียวของของกรรมการอิสระ
รายน้ันๆ ดวย 

 2. ไมเปนหรือเคยเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน  ลูกจาง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีไดรับเงินเดือนประจํา หรือ             
ผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือของผูมี
อํานาจควบคุมของธนาคาร เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป    

 3. ไมเปนบุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะท่ีเปนบิดา
มารดา คูสมรส พี่นอง และบุตร รวมท้ังคูสมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ         
ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดรับการเสนอใหเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมของ
ธนาคารหรือบริษัทยอย 

 4. ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจ
ควบคุมของธนาคาร ในลักษณะท่ีอาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของตน  รวมท้ังไมเปน
หรือเคยเปนผูถือหุนท่ีมีนัย หรือผูมีอํานาจควบคุมของผูท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับธนาคาร บริษัทยอย 
บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาว
มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

  ความสัมพันธทางธุรกิจตามขางตน รวมถึงการทํารายการทางการคาท่ีกระทําเปนปกติ เพื่อประกอบกิจการ  
การเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพย รายการเกี่ยวกับสินทรัพยหรือบริการ หรือการใหหรือรับความชวยเหลือ
ทางการเงิน ดวยการรับหรือใหกูยืม คํ้าประกัน การใหสินทรัพยเปนหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณอื่น
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ทํานองเดียวกัน ซึ่งเปนผลใหธนาคารหรือคูสัญญามีภาระหน้ีท่ีตองชําระตออีกฝายหน่ึง ต้ังแตรอยละ 3 ของ
สินทรัพย ท่ีมีตัวตนสุทธิของธนาคารหรือต้ังแต 20 ลานบาทข้ึนไป แลวแตจํานวนใดจะตํ่ากวา ท้ังน้ี             
การคํานวณภาระหน้ีดังกลาวใหเปนไปตามวิธีการคํานวณมูลคาของรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน ตามประกาศ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุนวาดวย หลักเกณฑในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม และใหนับรวม
ภาระหน้ีท่ีเกิดข้ึนในระหวาง 1 ปกอนวันท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน  

 5. ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุม
ของธนาคาร และไมเปนผูถือหุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุมหรือหุนสวนของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผูสอบ
บัญชีของธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคารสังกัดอยู เวนแต
จะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

 6. ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ  ซึ่งรวมถึงการใหบริการเปนท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษา
ทางการเงิน ซึ่งไดรับคาบริการเกินกวา 2 ลานบาทตอป จากธนาคาร บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ 
หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร และไมเปนผูถือหุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของผูใหบริการ
ทางวิชาชีพนั้นดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

 7. ไมเปนกรรมการท่ีไดรับการแตงต้ังข้ึนเพื่อเปนตัวแทนของกรรมการของธนาคาร ผูถือหุนรายใหญ หรือ         
ผูถือหุน ซึ่งเปนผูท่ีเกี่ยวของกับผูถือหุนรายใหญ 

 8. ไมประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของธนาคาร หรือบริษัทยอย 
หรือไมเปนหุนสวนท่ีมีนัยในหางหุนสวน หรือเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน            
ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจํา หรือถือหุนเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอื่น 
ซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกัน และเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของธนาคารหรือบริษัทยอย 

 9. ไมมีลักษณะอื่นใดท่ีทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเก่ียวกับการดําเนินงานของธนาคาร 
 โดยในการพิจารณาคุณสมบัติกรรมการอิสระ สําหรับชวงระยะเวลายอนหลัง ใหถือปฏิบัติตามหลักเกณฑขางตน 
เวนแตไดรับผอนผันตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน 
 ในป 2556 ถึงปจจุบัน ไมมีกรรมการอิสระรายใดท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจหรือใหบริการทางวิชาชีพกับธนาคาร 
บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร  

• การสรรหากรรมการ 
ธนาคารไดแตงต้ังคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนทําหนาท่ีคณะกรรมการสรรหา 

พิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลท่ีไดรับการเสนอช่ือ เพื่อการคัดเลือกและเสนอแตงต้ังใหดํารงตําแหนงกรรมการ 
ตามนโยบายการสรรหากรรมการของธนาคาร โดยคํานึงถึงสัดสวน จํานวน ความหลากหลาย และองคประกอบของ
คณะกรรมการท่ีเหมาะสมในดานตางๆ และเปนไปตามขอกําหนดกฎหมายท่ีเปนหลักการเบ้ืองตน ขอบังคับของธนาคาร
และหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ท้ังน้ี คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนจะพิจารณาจากทักษะ
และความรูความชํานาญเฉพาะดานของคณะกรรมการธนาคารท่ีดํารงตําแหนงอยูปจจุบัน เพื่อสรรหากรรมการท่ีมีทักษะ
และความรูความชํานาญท่ีจําเปนเพิ่มเติม และใชฐานขอมูลกรรมการ (Director Pool) ประกอบการพิจารณาดวย โดยจะ
พิจารณาตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

1. พิจารณาจากบุคคลท่ีมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ในการแตงต้ังใหเปนกรรมการสถาบันการเงิน              
ตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน และหนวยงานทางการท่ีเกี่ยวของ  
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2. สอบทานตามแบบสอบถามคุณสมบัติกรรมการของสถาบันการเงินตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
3. ตองมีคุณสมบัติ ทักษะ ความรู ความสามารถ ประสบการณเบ้ืองตนตามท่ีธนาคารกําหนด  
ท้ังน้ี ธนาคารเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถเสนอช่ือบุคคล เพื่อเขารับการพิจารณาเลือกต้ังเปนกรรมการ ในการ

ประชุมสามัญผูถือหุนไดตามหลักเกณฑท่ีธนาคารกําหนด โดยคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทนอาจเสนอใหคณะกรรมการธนาคารจัดต้ังคณะกรรมการเฉพาะกิจ ซึ่งประกอบดวยกรรมการธนาคารหรือ
บุคคลภายนอก เพ่ือทําหนาท่ีสรรหากรรมการได และในกรณีท่ีผลการคัดเลือกไมมีบุคคลท่ีเหมาะสม จะดําเนิน
กระบวนการสรรหา หรือรับการเสนอชื่อบุคคลท่ีมีคุณสมบัติใหม สําหรับการคัดเลือกกรรมการอิสระ คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตาม
ขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทยและหนวยงานทางการอ่ืนท่ีกํากับดูแลธนาคาร โดยมีคุณสมบัติเปนกรรมการอิสระตามท่ี
ธนาคารกําหนด และเสนอแนะตอคณะกรรมการธนาคาร เพื่อขอความเห็นชอบจากธนาคารแหงประเทศไทยกอนนําช่ือเสนอตอ
ท่ีประชุมสามัญผูถือหุนเลือกต้ังเปนรายบุคคล ในกรณีแตงต้ังกรรมการท่ีถึงกําหนดออกตามวาระ และแตงต้ังกรรมการใหม 

เม่ือคณะกรรมการธนาคารเห็นชอบแลว สํานักเลขานุการบริษัทจะดําเนินการขอความเห็นชอบตอธนาคารแหง
ประเทศไทย ไมวาจะเปนการแตงต้ังกรรมการท่ีถึงกําหนดออกตามวาระ แตงต้ังกรรมการใหม หรือแตงต้ังกรรมการแทน
ตําแหนงท่ีวางลง  และในกรณีท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไมเห็นชอบ คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทนจะดําเนินกระบวนการสรรหากรรมการใหม 
 ภายหลังจากท่ีประชุมสามัญผูถือหุนไดอนุมัติเลือกต้ังกรรมการ กรณีแตงต้ังกรรมการท่ีถึงกําหนดออกตามวาระ 
หรือแตงต้ังกรรมการใหม หรือภายหลังธนาคารแหงประเทศไทยใหความเห็นชอบแตงต้ังกรรมการ กรณีแตงต้ังกรรมการ
แทนตําแหนงท่ีวางลง นอกจากถึงคราวออกตามวาระ สํานักเลขานุการบริษัทจะดําเนินการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง
กรรมการ และรายงานตอหนวยงานทางการท่ีเกี่ยวของภายในเวลาท่ีกําหนด 

• การสรรหาผูบริหาร 
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนมีหนาท่ีสรรหา คัดเลือก หรือรับการเสนอช่ือบุคคลท่ีมี

คุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือดํารงตําแหนงผูบริหารระดับสูงของธนาคาร ในตําแหนงต้ังแตผูชวยกรรมการผูจัดการข้ึนไป หรือ
ผูซึ่งมีตําแหนงเทียบเทาท่ีเรียกช่ืออยางอื่น ตามกระบวนการสรรหา และเสนอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือพิจารณาใหความ
เห็นชอบกอนเสนอขอความเห็นชอบตอธนาคารแหงประเทศไทยตอไป สําหรับการแตงต้ังผูบริหารในระดับตํ่ากวาผูชวย
กรรมการผูจัดการ ผูบริหารสายงานรวมกับฝายบริหารงานทรัพยากรบุคคลจะพิจารณาคัดเลือกกลั่นกรอง กอนนําเสนอตอ
ประธานเจาหนาท่ีบริหารหรือกรรมการผูจัดการเพื่อพิจารณาอนุมัติ   

 การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวม 
การแตงต้ังกรรมการบริษัทของธนาคารกสิกรไทยดําเนินการโดยหนวยงานของธนาคารท่ีดูแลบริษัทของธนาคาร ซึ่ง

การแตงต้ังผูบริหารในตําแหนงผูชวยกรรมการผูจัดการข้ึนไป เพื่อดํารงตําแหนงกรรมการท่ีเปนผูบริหารในบริษัทของ
ธนาคารตองผานการพิจารณาของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนและอนุมัติโดย
คณะกรรมการธนาคาร สําหรับการแตงต้ังผูบริหารเพื่อไปดํารงตําแหนงกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารจะอนุมัติโดยประธาน
เจาหนาท่ีบริหารของธนาคาร จากน้ันหนวยงานของธนาคารท่ีดูแลบริษัทของธนาคารจะแจงไปยังบริษัทนั้น เพื่อใหบริษัท
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เชน นําเรื่องเสนอตอคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติ จดทะเบียนตอกระทรวง
พาณิชย เปนตน โดยบุคคลท่ีไดรับแตงต้ังใหเปนกรรมการมีหนาท่ีกําหนดทิศทางกลยุทธและนโยบายของบริษัท กํากับ
ดูแลใหฝายจัดการปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทเปนสําคัญ และติดตามการบริหารงานเพ่ือใหมั่นใจวา
กลยุทธและนโยบายของบริษัทไดถูกนําไปใชปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพเปนไปตามเปาหมายและแผนงานท่ีกําหนด 
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ควบคุมดูแลการดําเนินงานของบริษัทใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและขอกําหนดของธนาคาร ธนาคารแหงประเทศไทย 
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และหนวยงานทางการท่ีเก่ียวของ และบุคคลท่ีไดรับแตงต้ังน้ัน ตอง
ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทกอนท่ีจะไปลงมติหรือใชสิทธิออกเสียงในเรื่องสําคัญ นอกจากน้ี ธนาคารยังดูแลให
บริษัทมีขอบังคับในเรื่องการทํารายการเก่ียวโยงท่ีสอดคลองกับธนาคาร จัดเก็บขอมูลและบันทึกบัญชีท่ีสามารถตรวจสอบ
และจัดทํางบการเงินรวมไดทันตามกําหนด 

ท้ังน้ี ธนาคารไดมีการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานบริษัทของธนาคาร เพื่อใหสอดคลองกับกฎหมายและ
ขอกําหนดของทางการท่ีเกี่ยวของเปนประจําทุกป 

 การแตงต้ังและพิจารณาคาตอบแทนของผูสอบบัญชี 
 คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี และเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร
ในการแตงต้ังผูสอบบัญชีของธนาคารในแตละป รวมถึงคาตอบแทนของผูสอบบัญชี เพื่อเสนอขออนุมัติจากท่ีประชุม       
ผูถือหุน ท้ังน้ี รายช่ือผูสอบบัญชีท่ีจะเสนอเพื่อพิจารณาแตงต้ังเปนผูสอบบัญชีของธนาคาร จะตองเปนผูสอบบัญชีท่ีไดรับ
ความเห็นชอบจากธนาคารแหงประเทศไทย 
 ในรอบป 2556 คาตอบแทนของผูสอบบัญชี ประกอบดวย 

1. คาตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) 
ธนาคารและบริษัทยอยจายคาตอบแทนการสอบบัญชีใหแก 

• ผูสอบบัญชีของธนาคารในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม 8,980,000 บาท 
• สํานักงานสอบบัญชีท่ีผูสอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกับผูสอบบัญชีและสํานักงานสอบบัญชี

ท่ีผูสอบบัญชีสังกัดในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม 14,853,700 บาท 
2. คาบริการอื่น (Non-Audit Fee) 
ธนาคารและบริษัทยอยจายคาตอบแทนของงานบริการอื่น ซึ่งไดแก การตรวจสอบเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ (Special 

Purpose Audit Engagement) การใหบริการดานกฎหมายและภาษี การตรวจสอบตามวิธีท่ีตกลงรวมกัน (Engagement to 
Perform Agree-Upon Procedures) และการเปนท่ีปรึกษาธุรกิจในดานตางๆ ท่ีไมเกี่ยวกับงานสอบบัญชี ใหแก 

• ผูสอบบัญชีของธนาคารในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม -0- บาท และจะตองจายในอนาคตอันเกิด
จากการตกลงท่ียังใหบริการไมแลวเสร็จในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม 775,000 บาท 

• สํานักงานสอบบัญชีท่ีผูสอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกับผูสอบบัญชีและสํานักงานสอบบัญชี
ดังกลาวในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม 2,076,500 บาท และจะตองจายในอนาคตอันเกิดจากการ
ตกลงท่ียังใหบริการไมแลวเสร็จในรอบปบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม 4,072,800 บาท 

 การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีในเร่ืองอื่นๆ  
• สิทธิของผูถือหุน 
คณะกรรมการธนาคารตระหนักและใหความสําคัญถึงสิทธิของผูถือหุนทุกกลุม โดยกําหนดเรื่องสัมพันธภาพกับผู

ถือหุนไวเปนลายลักษณอักษรในหลักการกํากับดูแลกิจการของธนาคาร ซึ่งสิทธิพื้นฐานท่ีผูถือหุนไดรับโดยเทาเทียมกัน
ตามท่ีกําหนดไวในขอบังคับของธนาคารและกฎหมายท่ีเก่ียวของ ไดแก สิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน สิทธิในการ
มอบฉันทะใหบุคคลอื่นเขาประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน สิทธิในการออกเสียงลงคะแนนเพ่ือแตงต้ังหรือถอดถอน
กรรมการเปนรายบุคคล สิทธิในการออกเสียงลงคะแนนแตงต้ังและกําหนดสินจางผูสอบบัญชี สิทธิในการออกเสียง
ลงคะแนนในกิจการตางๆ ท่ีสําคัญ สิทธิในการรับเงินปนผล สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและซักถามในการประชุม        
ผูถือหุน และสิทธิท่ีจะไดรับสารสนเทศอยางเพียงพอและทันเวลา    
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นอกจากสิทธิข้ันพ้ืนฐานขางตนแลว คณะกรรมการธนาคารไดใหความสําคัญในการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง 
ครบถวน ทันเวลา และโปรงใสแกผูถือหุน โดยมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีสําคัญบนเว็บไซตของธนาคาร เพื่อใหผูถือหุน
ไดรับทราบขอมูลขาวสารอยางท่ัวถึง ซึ่งมีสี่ภาษา ไดแก ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาญ่ีปุน รวมท้ังเปดเผย
ขอมูลใหแกสื่อมวลชนอยางสมํ่าเสมอ โดยในป 2556 ธนาคารไดดําเนินการเพื่อเปนการอํานวยความสะดวกและสงเสริม
สิทธิของผูถือหุนดังน้ี 

1. เปดเผยมติท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้งท่ี 2/2556 เมื่อวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2556 ซึ่งมีมติกําหนดให
จัดการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2556 ในวันท่ี 3 เมษายน 2556 ผานระบบเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย ต้ังแตวันท่ีมีมติกําหนดวันประชุม  

2. กอนวันประชุมสามัญผูถือหุน เพื่อเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหผูถือหุนทุกกลุมใหความสําคัญกับการ  
เขารวมประชุม ธนาคารจึงจัดสงหนังสือเชิญประชุมใหแกผูถือหุน ซึ่งระบุวัน เวลา สถานท่ีจัดประชุม แผนท่ีของสถานท่ี
จัดประชุม และระเบียบวาระการประชุมอยางชัดเจน ครบถวน เพียงพอ ตามกฎหมาย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย   
แหงประเทศไทย และขอบังคับของธนาคาร โดยแนบหนังสือมอบฉันทะ และเอกสารประกอบในแตละวาระการประชุม 
รวมท้ังขอบังคับของธนาคารในสวนท่ีเกี่ยวของกับการประชุมผูถือหุน ใหแกผูถือหุนไดพิจารณาลวงหนากอนการประชุม
มากกวา  14 วัน  โดยมีรายละเอียดของวาระการประชุมอยางเพียงพอท่ีจะใชประกอบการตัดสินใจลงคะแนน                     
ในแตละวาระ ซึ่งจะระบุวา เปนเรื่องเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณา รวมท้ังมีความเห็นของคณะกรรมการ
เพียงพอ  และชัดเจนท่ีจะใหผูถือหุนตัดสินใจในการใชสิทธิออกเสียงได  และเปดเผยบนเว็บไซตของธนาคาร 
(www.kasikornbankgroup.com) ลวงหนากวา 30 วันกอนวันประชุม เพื่อใหผูถือหุนไดรับทราบขอมูลไดโดยสะดวกและ
รวดเร็วและมีเวลาศึกษาขอมูลประกอบการประชุมลวงหนาอยางเพียงพอ ซึ่งเปนขอมูลเดียวกับท่ีธนาคารจัดสงใหผูถือหุน
ในรูปแบบเอกสาร และไดประกาศคําบอกกลาวเรียกประชุมสามัญผูถือหุนลงในหนังสือพิมพรายวันฉบับภาษาไทย
ติดตอกันไมนอยกวา 3 วัน และกอนวันประชุมไมนอยกวา 3 วัน นอกจากนี้ ธนาคารไดจัดทําและสงหนังสือเชิญประชุม
และเอกสารประกอบการประชุมฉบับภาษาอังกฤษเพื่อประโยชนของผูถือหุนตางชาติ และเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคาร
พรอมกับหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมฉบับภาษาไทยดวย 

 ในการเขารวมการประชุมสามัญผูถือหุน ธนาคารไดแจงรายละเอียดเอกสารหลักฐานท่ีจําเปนท่ีผูถือหุนหรือ
ผูรับมอบฉันทะตองนํามาแสดงใหครบถวน เพื่อรักษาสิทธิในการเขารวมประชุม และแนบหนังสือมอบฉันทะตามแบบท่ี
กระทรวงพาณิชยกําหนด และรายช่ือกรรมการอิสระ ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร หรือบุคคลใดๆ 
เพื่อใหผูถือหุนท่ีประสงคจะมอบฉันทะใหผูอื่นมาประชุมแทนไดเลือกท่ีจะมอบฉันทะใหเขาประชุมและลงคะแนนเสียง
แทนได  

3. ในวันประชุมสามัญผูถือหุน ธนาคารเปดใหผูถือหุนสามารถลงทะเบียนเขารวมประชุมไดลวงหนากอนเวลา
ประชุมมากกวา 1 ช่ัวโมง และไดอํานวยความสะดวกแกผูถือหุนกอนการประชุม อาทิ จัดเตรียมสถานท่ีและเจาหนาท่ี
ตอนรับในจํานวนท่ีเหมาะสม ในป 2556 ธนาคารไดใชบริการระบบจัดการประชุมผูถือหุนของบริษัท ศูนยรับฝาก
หลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด และไดนําระบบบารโคดมาใชในการลงทะเบียนเชนเดียวกับปท่ีผานมา เพื่อใหการ
ลงทะเบียนของผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะแตละรายท่ีเขารวมประชุมเปนไปอยางสะดวกรวดเร็ว พรอมท้ังจัดพิมพบัตร
ลงคะแนนในแตละวาระใหแกผูถือหุน  

4. กอนเริ่มการประชุมสามัญผูถือหุน ประธานท่ีประชุมไดมอบหมายใหนําเสนอวิธีการออกเสียงลงคะแนนและ
การนับคะแนนอยางชัดเจน ซึ่งการลงคะแนนและนับคะแนนเสียงเปนไปอยางเปดเผย โดยธนาคารไดนําระบบของบริษัท 
ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด มาใชในการประมวลผลการนับคะแนนเสียงและแสดงผล ซึ่งชวยใหข้ันตอน
การรวบรวมผลการลงคะแนนเสียงในแตละวาระเปนไปอยางรวดเร็วยิ่งข้ึน ท้ังน้ี การออกเสียงลงคะแนนจะนับหนึ่งหุนเปน
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หนึ่งเสียง และถือเสียงขางมากเปนมติ ยกเวนกรณีการลงมติท่ีกําหนดใหถือคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของจํานวน
เสียงท้ังหมดของผูถือหุนซ่ึงมาประชุม หรือการลงมติท่ีกําหนดใหถือคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในส่ีของจํานวนเสียง
ท้ังหมดของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน ซึ่งเปนไปตามท่ีระบุไวในขอบังคับของธนาคารและตาม
กฎหมาย 

ในการประชุมสามัญผูถือหุนครั้งท่ี 101 ท่ีผานมา ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหารไดทําหนาท่ี
ประธานท่ีประชุม โดยมีกรรมการผูจัดการ ประธานคณะกรรมการชุดยอยทุกชุด และกรรมการเขารวมประชุมท้ังส้ิน 14 คน คือ 

1. นายบัณฑูร ล่ําซํา ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
2. นายสมชาย บุลสุข รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการอิสระ และประธานกรรมการ

ทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน 
3. นายกฤษฎา ล่ําซํา รองประธานกรรมการ และประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
4. นายปรีดี ดาวฉาย กรรมการผูจัดการ 
5. นายธีรนันท ศรีหงส กรรมการผูจัดการ 
6. นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา กรรมการ 
7. ศาสตราจารยกิตติคุณ คุณหญิงสุชาดา กีระนันทน  กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
8. ศาสตราจารย ดร.ยงยุทธ ยุทธวงศ กรรมการอิสระ 
9. ดร.อภิชัย จันทรเสน กรรมการ และท่ีปรึกษากฎหมาย 
10. ศาสตราจารย ดร.ไพรัช ธัชยพงษ กรรมการอิสระ 
11. นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร กรรมการอิสระ 
12. นางจันทรา บูรณฤกษ กรรมการอิสระ 
13. น.ต. พญ.นลินี ไพบูลย กรรมการอิสระ 
14. นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการอิสระ 
5. ระหวางการประชุม ประธานท่ีประชุมไดเปดโอกาสใหผูถือหุนทุกรายมีสิทธิอยางเทาเทียมกันในการแสดง

ความคิดเห็นและซักถาม โดยจัดสรรเวลาการประชุมอยางเพียงพอ และใหกรรมการท่ีเกี่ยวของช้ีแจงและใหขอมูลตางๆ แก
ผูถือหุนอยางครบถวน รวมท้ังไดเปดโอกาสใหผูถือหุนสงคําถามท่ีเกี่ยวกับวาระการประชุมลวงหนาไดต้ังแตวันท่ีมีคําบอก
กลาวเรียกประชุม และแจงวาระการประชุมจนถึง 1 สัปดาหกอนวันประชุมสามัญผูถือหุน โดยธนาคารไดแจงหลักเกณฑ
ดังกลาวบนเว็บไซตของธนาคาร และแจงผานระบบเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหผูถือหุนทราบ
พรอมการแจงเรื่องหนังสือเชิญประชุมสามัญผูถือหุน นอกจากน้ี ผูถือหุนท่ีมารวมประชุมผูถือหุนภายหลังเริ่มการประชุม
แลว มีสิทธิออกเสียงหรือลงคะแนนในระเบียบวาระท่ีอยูระหวางการพิจารณาและยังไมไดลงมติ 

6.  ธนาคารไดจัดทําวารสารรายไตรมาส “สารสัมพันธ” ซึ่งดําเนินการมาอยางตอเนื่องต้ังแตป 2552 โดยนําเสนอ
ขอมูลขาวสารตางๆ อาทิ ภาพรวมเศรษฐกิจ การลงทุนในตลาดเงินและตลาดทุน ตลอดจนขอมูลอื่นๆ ท่ีเปนประโยชนแก  
ผูถือหุน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธและการรับรูขาวสารของผูถือหุนรายยอย โดยเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคาร   

• การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 
ธนาคารใหความสําคัญในการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน โดยคณะกรรมการธนาคารไดกําหนดนโยบายการ

กํากับดูแลกิจการโดยคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุน และปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน ซึ่งได
ดําเนินการตางๆ ดังตอไปนี้ 
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1.   เพื่อเปนการสงเสริมการกํากับดูแลกิจการท่ีดี กอนการประชุมสามัญผูถือหุน ธนาคารไดเปดโอกาสใหผูถือหุน
เสนอเรื่องเพื่อการพิจารณาบรรจุเปนวาระการประชุมสามัญผูถือหุน รวมถึงการเสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติครบถวน และ
ไมมีลักษณะตองหาม เพ่ือเขารับการพิจารณาเลือกต้ังเปนกรรมการในการประชุมสามัญผูถือหุนคราวเดียวกัน ตาม
หลักเกณฑท่ีทางการและคณะกรรมการธนาคารกําหนด ต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม – 31 ธันวาคม 2555 โดยธนาคารไดประกาศ
แจงหลักเกณฑใหผูถือหุนทราบถึงสิทธิและวิธีการเสนอผานระบบเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
รวมท้ังเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคารดวย ปรากฏวาไมมีผูถือหุนเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเปนวาระหรือเสนอช่ือบุคคลเขารับ
การพิจารณาเลือกต้ังเปนกรรมการ 

2. จัดใหมีกระบวนการประชุมสามัญผูถือหุนท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ เปนไปตามขอบังคับของธนาคารและ
กฎหมายท่ีเกี่ยวของ การพิจารณาและลงคะแนนเสียงเปนไปตามลําดับวาระการประชุมท่ีกําหนด มีการพิจารณาและลงมติ
เลือกต้ังกรรมการเปนรายบุคคล และพิจารณาคาตอบแทนกรรมการ รวมท้ังแตงต้ังผูสอบบัญชี และอนุมัติคาสอบบัญชี และ
วาระอื่นตามท่ีกําหนดในหนังสือเชิญประชุม ซึ่งในระหวางการประชุม นอกเหนือจากเอกสารประกอบการประชุมท่ีผูถือ
หุนทุกรายไดรับแลว ธนาคารไดจัดใหมีระบบแปลเปนภาษาอังกฤษ เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูถือหุนตางชาติ  

3.  ผูถือหุนท่ีไมสะดวกเขารวมประชุมดวยตนเอง สามารถมอบฉันทะใหกรรมการอิสระคนใดคนหน่ึง หรือ
ประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร หรือบุคคลใดๆ เขาประชุมและลงคะแนนเสียงแทน โดยหนังสือมอบ
ฉันทะเปนรูปแบบท่ีผูถือหุนสามารถกําหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได  

4.   การลงคะแนนเสียงโดยใชบัตรลงคะแนนทุกระเบียบวาระ เพื่อใหกระบวนการนับคะแนนเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็ว ธนาคารเก็บบัตรลงคะแนนเฉพาะกรณีท่ีผูถือหุนไมเห็นดวย หรืองดออกเสียง และเพ่ือใหเปนไป
ตามแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดประชุมผูถือหุน ธนาคารไดเก็บบัตรลงคะแนนจากผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะท่ีเขารวม
ประชุมทุกราย ภายหลังการประชุมเสร็จสิ้น นอกจากนั้น ธนาคารไดจัดใหมีผูแทนจากบริษัทท่ีปรึกษากฎหมายตรวจสอบ
การนับคะแนนเสียง และอาสาสมัครจากผูถือหุนเปนสักขีพยานในการนับคะแนน รวมถึงมีการเก็บบัตรลงคะแนนเหลาน้ี
ไวเพื่อใหสามารถตรวจสอบไดในภายหลังดวย 

5.  เพื่อใหผูถือหุนทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมติไดอยางรวดเร็ว นอกจากการแจงมติท่ีประชุมผาน
ระบบเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยแลว ธนาคารไดเปดเผยมติท่ีประชุมผูถือหุนในแตละวาระบน
เว็บไซตของธนาคารภายในวันทําการถัดจากวันประชุมผูถือหุนดวย 

6.  มีการบันทึกรายงานการประชุมอยางครบถวน ประกอบดวยขอมูลสําคัญ ไดแก มติท่ีประชุมและผลการ
ลงคะแนนเสียงโดยแบงเปนจํานวนเสียงท่ีเห็นดวย ไมเห็นดวย งดออกเสียง หรือบัตรเสียในแตละวาระ คําถาม คําช้ีแจง 
และความคิดเห็นของท่ีประชุม และจัดสงรายงานการประชุมใหแกหนวยงานทางการภายในระยะเวลา 14 วัน นับแตวัน
ประชุมผูถือหุน พรอมท้ังสงรายงานการประชุมใหแกผูถือหุน และเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคารดวย นอกจากน้ี ธนาคาร
ไดจัดใหมีการบันทึกภาพการประชุมในลักษณะสื่อวีดิทัศน เพื่อใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอไป 

7.  กําหนดระเบียบการกํากับดูแลการใชขอมูลภายใน และระเบียบปฏิบัติในการซ้ือขายหลักทรัพยและสัญญาซ้ือ
ขายลวงหนาของกรรมการและพนักงาน ซึ่งสอดคลองกับกฎหมายเก่ียวกับหลักทรัพยและหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
โดยระเบียบขางตนมีหลักการท่ีสําคัญดังน้ี 

• ใหทุกหนวยงานจัดระบบงาน สถานท่ีปฏิบัติงาน การเก็บรักษาขอมูลภายใน ไมใหถูกเปดเผยไปยังบุคคลอื่น 
และการใชขอมูลภายในหรือการสงขอมูลภายใน ใหกระทําไดเฉพาะผูท่ีจําเปนตองรู หรือตองใชในการ
ปฏิบัติงานเทาน้ัน 

• หามกรรมการและพนักงานทํารายการซ้ือ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพยและสัญญาซ้ือขายลวงหนา ท่ีนาจะ
เปนการเอาเปรียบตอบุคคลภายนอก โดยอาศัยขอมูลภายในอันเปนสาระสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงราคาของ
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หลักทรัพยท่ียังมิไดเปดเผยตอสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตนไดลวงรูมาใน
ตําแหนงหรือฐานะท่ีสามารถลวงรูขอเท็จจริง หรือการเปนกรรมการหรือพนักงานของธนาคาร  และไมวาการ
กระทําดังกลาวจะกระทําเพ่ือประโยชนตอตนเองหรือผูอื่น หรือนําขอมูลภายในน้ันออกเปดเผยเพ่ือใหผูอื่น
กระทําดังกลาว โดยตนไดรับประโยชน 

• กรรมการ พนักงานท่ีดํารงตําแหนงระดับรองกรรมการผูจัดการหรือเทียบเทาข้ึนไป และผูดํารงตําแหนงระดับ
ผูบริหารฝายหรือเทียบเทาข้ึนไปในฝายจัดการบัญชีหรือฝายวางแผนการเงิน สายงานการเงินและควบคุม มี
หนาท่ีตองรายงานการถือหลักทรัพยท่ีออกโดยธนาคาร และสัญญาซ้ือขายลวงหนาท่ีอางอิงหุนสามัญของ
ธนาคาร ของตน ของคูสมรส และของบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือ
หลักทรัพยดังกลาวทุกครั้ง เมื่อมีการซ้ือ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพยและสัญญาซ้ือขายลวงหนาน้ัน ตามท่ี
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด และตองสําเนารายงานขางตนตอ
เลขานุการบริษัท เพ่ือรวบรวมเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารทราบดวย นอกจากนี้  ธนาคารยัง
กําหนดใหพนักงานท่ีเกี่ยวของกับขอมูลภายในท่ีเปนสาระสําคัญตามเกณฑท่ีกําหนด ตองรายงานการถือ
หลักทรัพยดังกลาว ของตน ของคูสมรส และของบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ ตอฝายกํากับการปฏิบัติงานดวย 

• ในการกํากับดูแลการซื้อขายหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา และการปองกันการใชขอมูลภายใน 
ธนาคารไดกําหนดชวงระยะเวลาท่ีจํากัดการซ้ือขายหลักทรัพยท่ีออกโดยธนาคาร และสัญญาซ้ือขายลวงหนาท่ี
อางอิงหุนสามัญของธนาคาร ของกรรมการและพนักงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติ
ภาวะ โดยใหงดเวนการซ้ือขายหลักทรัพยดังกลาวในชวง 1 เดือนกอนวันท่ีธนาคารเปดเผยขอมูลงบการเงิน
หรือผลการดําเนินงานรายไตรมาส จนถึงวันท่ี 2 นับแตวันท่ีธนาคารเปดเผยขอมูลดังกลาว และมีการแจง
ระเบียบ กฎเกณฑในการปองกันการใชขอมูลภายในใหกรรมการและพนักงานท่ีเก่ียวของไดทราบเปนประจํา
ทุกปต้ังแตตนปและในทุกไตรมาสผานชองทางตางๆ ของธนาคาร รวมท้ังมีการติดตามผลการปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอ  

8. กําหนดใหกรรมการและผูบริหารระดับสูงจัดทํารายงานการมีสวนไดเสียของตนและผูเกี่ยวของครั้งแรกตอ
เลขานุการบริษัท เพื่อรายงานเสนอตอประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ และรายงานทุกครั้งเม่ือมีการ
เปลี่ยนแปลง ตามหลักเกณฑท่ีพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด โดยในป 2556 ไมมีการเปลี่ยนแปลง
สวนไดเสียของกรรมการและผูบริหารระดับสูง ท้ังน้ี กรรมการและผูบริหารระดับสูงท่ีเขาดํารงตําแหนงในระหวางป 2556 
ไดมีการจัดทํารายงานการมีสวนไดเสียตอประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบทราบแลว 

• บทบาทของผูมสีวนไดเสยี 
ธนาคารใหความสําคัญตอสิทธิของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ไมวาจะเปนผูมีสวนไดเสียภายใน ไดแก ผูถือหุน 

คณะกรรมการธนาคาร และพนักงาน และผูมีสวนไดเสียภายนอก ไดแก ลูกคา คูคา คูแขง เจาหน้ี ตลอดจนชุมชน 
สิ่งแวดลอม และสังคมโดยรวม ซึ่งรวมถึงการคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน และการตอตานการทุจริตและการกระทําผิดกฎหมาย
ดวย ธนาคารในฐานะสถาบันการเงินท่ีดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ธนาคารตระหนักดีวาความรับผิดชอบ
ตอสิ่งแวดลอมและสังคมเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาท่ียั่งยืน คณะกรรมการธนาคารจึงไดกําหนดแนวนโยบายการ
ดําเนินการดานความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมและสังคม  ดังน้ี 

• การดําเนินธุรกจิอยางมีคุณธรรมควบคูกับการมีสวนรวมดูแลสิ่งแวดลอมและสังคม 
• บุคลากรทุกระดับยึดถือจรรยาบรรณอยางเครงครัดในการปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม และ

คํานึงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
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• การดําเนินกิจกรรมเพือ่สาธารณประโยชน สังคมและส่ิงแวดลอม ครอบคลุมการดูแลผูมสีวนไดเสียกลุมตางๆ   
• การจัดการสภาพแวดลอมในสถานท่ีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงความปลอดภัย อาชีวอนามัย สิ่งแวดลอม และการ

อํานวยความสะดวกแกพนักงานและลูกคา  
• การสนับสนุนการอนุรักษสิ่งแวดลอมและสรางสรรคสังคม 
เพื่อใหมั่นใจวาผูมีสวนไดเสียจะไดรับสิทธิอันพึงไดรับ ธนาคารไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติไวเปนลายลักษณ

อักษรในจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของธนาคารและจรรยาบรรณของพนักงาน โดยไดมีการเผยแพรขอมูลดังกลาว
ผานทางเว็บไซตของธนาคารและส่ือภายในของธนาคาร ไดแก วารสารกิจการสัมพันธธนาคารกสิกรไทย ระบบเครือขาย
อิเล็กทรอนิกสภายในองคกร และกสิกรทีวีซึ่งเปนระบบสื่อสารโทรทัศนวงจรปดภายในองคกร เพื่อใหกรรมการ ตลอดจน
ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับถือปฏิบัติอยางเครงครัดในการปฏิบัติงาน นอกจากน้ี ธนาคารไดกําหนดใหฝายกํากับ     
การปฏิบัติงาน สายงานกํากับและตรวจสอบ มีหนาท่ีติดตามดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของพนักงาน และ             
สวนธรรมาภิบาลองคการ สํานักเลขานุการบริษัท สายงานเลขาธิการองคการ มีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบงานดานการกํากับดูแล
กิจการของท้ังองคกร และรายงานผลใหคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการทราบ   

ผูถือหุน: ธนาคารมุงม่ันใหมีการดําเนินธุรกิจซึ่งมีผลการดําเนินงานท่ีดี มีการเจริญเติบโตอยางม่ันคง                      
มีความสามารถในการแขงขัน โดยคํานึงถึงสภาวะความเส่ียงในปจจุบันและอนาคต เพื่อใหเกิดการเพิ่มมูลคาใหแกผูถือหุน
ในระยะยาว ธนาคารมีหนาท่ีในการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลใหเกดิความโปรงใส เปนธรรม และพยายามอยางเต็มท่ีในการ
ปกปองทรัพยสิน และธํารงไวซึ่งช่ือเสียงของธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคาร: คณะกรรมการธนาคารไดรับทราบถึงอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบของกรรมการ 
รวมท้ังรับรูถึงสิทธิ และมีการดูแลสิทธิของผูมีสวนไดเสียทุกกลุมของธนาคารอยางเทาเทียมและเปนธรรม 

พนักงาน: พนักงานของธนาคารถือเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาอยางยิ่ง โดยธนาคารสรรหาและวาจางบุคลากรท่ีมี
ความสามารถและประสบการณเขามาปฏิบัติงานสัมพันธกันกับความเจริญเติบโตและความตองการของธนาคาร ธนาคาร
พัฒนาพนักงานอยางตอเนื่องใหมีความสามารถในระดับสูง และใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและสามารถเทียบเคียงไดกับ
บริษัทช้ันนําท่ัวไป นอกจากนั้น ธนาคารมุงพัฒนาเสริมสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศในการทํางานท่ีดี และปฏิบัติกับ
พนักงานอยางเทาเทียม เปนธรรม ดวยความเคารพในเกียรติ ศักดิ์ศรี และสิทธิสวนบุคคลของพนักงาน ธนาคารใหความสําคัญ
ในดานการดูแลสวัสดิภาพและสวัสดิการของพนักงาน เชน การจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ การใหทุนการศึกษาแกพนักงาน
และบุตรพนักงาน การตรวจสุขภาพประจําป การจัดใหมีการซอมหนีไฟและระบบปองกันภัย เปนตน  

ลูกคา: ธนาคารมุงม่ันใหลูกคามีความพึงพอใจดวยการนําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินท่ีหลากหลาย ครบถวน มี
คุณภาพและบริการท่ีเปนเลิศแกลูกคา และพรอมใหการตอบสนองตอความตองการของลูกคา โดยมีความเอาใจใส ความ
รับผิดชอบตอลูกคา และใหความสําคัญในการรักษาความลับของลูกคา ธนาคารไดอธิบายใหลูกคาเขาใจถึงความเส่ียงท่ี
เกี่ยวของในการใชบริการทางการเงินตางๆ และเปดโอกาสใหลูกคาแสดงความคิดเห็น โดยจัดใหมีผูรับผิดชอบในการรับ
ขอรองเรียนของลูกคา 

คูคา: ธนาคารเล็งเห็นความสําคัญของการปฏิบัติตอคูคาตามเง่ือนไขทางการคาและปฏิบัติตามสัญญา มีการประพฤติ
ตามกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี และไมใชวิธีการท่ีไมสุจริต โดยในการคัดเลือกคูคา ธนาคารจะไมทําธุรกิจกับคูคาท่ีทําธุรกิจ
ผิดกฎหมาย และคูคาตองมีนโยบายเก่ียวกับความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม ไมเปนองคกรท่ีสรางมลพิษตอ
สิ่งแวดลอม 

คูแขง: ธนาคารประพฤติตามกรอบกติกาการแขงขันท่ีดี และไมใชวิธีการท่ีไมสุจริต เพื่อทําลายคูแขงทางการคา 
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เจาหน้ี: ธนาคารไดปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขตางๆ ตามขอตกลง และหนาท่ีท่ีพึงมีตอเจาหน้ี ท้ังเจาหน้ีทาง
ธุรกิจ ผูถือหุนกู และผูฝากเงิน นอกจากน้ี ธนาคารไดใหขอมูลแกลูกคา เพื่อใหเขาใจถึงความเส่ียงท่ีเกี่ยวของในกรณีท่ีมีการ
ใชบริการทางการเงินอื่นท่ีมิใชการฝากเงิน  

ชุมชน สิ่งแวดลอม และสังคม: ธนาคารทําหนาท่ีในฐานะพลเมืองท่ีดี วางตัวเปนกลาง โดยไมกระทําการฝกใฝใน
พรรคการเมืองหนึ่งพรรคการเมืองใด ธนาคารตระหนักในความเปนสวนหนึ่งของสังคม ซึ่งมีหนาท่ีรับผิดชอบในการ
ชวยเหลือสังคม สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชนแกชุมชน ตลอดจนพัฒนาสภาพแวดลอมของชุมชนและสังคม เพ่ือ
ชีวิตความเปนอยู ท่ีดีข้ึน ธนาคารใหความสําคัญและคํานึงถึงการรักษาส่ิงแวดลอม โดยจัดใหมีโครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการใชพลังงานและการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง ตลอดจนจัดใหมีการอบรมใหความรูและสงเสริมให
พนักงานมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็น และเขารวมกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนและส่ิงแวดลอมอยาง
สมํ่าเสมอ โดยในป 2556 นอกจากการจัดทําโครงการหัวใจสีเขียว “ภารกิจ พิชิตคาไฟ ป 2” เพื่อใหพนักงานมีสวนรวมใน
การใชทรัพยากรอยางรูคุณคา ธนาคารไดแสดงเจตนารมณในการเปนองคกรท่ีมีสวนรับผิดชอบตอสังคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดลอม จึงไดจัดทําโครงการ "ทําดี ทําได" ในโอกาสครบรอบ 68 ป ของการดําเนินงานของธนาคาร เพื่อปลุกจิตสํานึก
ของการทําความดีของคนกสิกรไทย และกระตุนใหเกิดพลังแหงการทําความดีรวมกัน ขอมูลสรุปในหัวขอ การดําเนิน
กิจกรรมดานความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมและสังคม และรายละเอียดในรายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 

นอกจากน้ัน ธนาคารไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติอื่นๆ ดังน้ี 
ความยุติธรรม: ธนาคารเช่ือมั่นในการใหความยุติธรรมตอทุกฝายท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับธนาคาร และ

พยายาม  อยางยิ่งในการหลีกเลี่ยงความลําเอียงหรือสถานการณท่ีทําใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
คุณธรรม: ธนาคารยึดม่ันในจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิดวยความซ่ือสัตยสุจริตอยางแนวแนในทุกๆ ดาน 
ความสามารถและเช่ียวชาญในการประกอบการ: ธนาคารดําเนินงานดวยความรับผิดชอบเยี่ยงผูเช่ียวชาญในวิชาชีพ 

และมุงม่ันท่ีจะบรรลุผลการดําเนินงานท่ีเปนเลิศ โดยการผสมผสานวิธีการและเทคโนโลยีใหมๆ 
ความพรอมในการตอบสนอง: ธนาคารพรอมใหการตอบสนองตอความตองการของลูกคา ตอสังคม ตอการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคนิคและเศรษฐกิจ และปรับเปลี่ยนตามความตองการของลูกคาท้ังในปจจุบันและในอนาคต 
วินัยและการปฏิบัติตามกฎขอบังคับ: ธนาคารยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจอยางมีหลักการและวินัย และรับรองวาการ

ตัดสินใจทางธุรกิจและการดําเนินกิจการจะเปนไปตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ โดยปฏิบัติตามมาตรฐาน
จรรยาบรรณท่ีดีของธนาคารและขอพึงปฏิบัติท่ีดีของพนักงาน เชน การไมลวงละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ โดย
กําหนดนโยบายวาดวยเรื่องการปฏิบัติตามกฎหมายดานซอฟตแวร ใหซอฟตแวรใดๆ ท่ีนํามาใชในระบบสารสนเทศของ
ธนาคาร ตองไดรับอนุญาตและมีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมายเทาน้ัน การหามรับหรือจายสินบนเพ่ือผลประโยชนทางธุรกิจ 
โดยกําหนดในจรรยาบรรณของพนักงาน เปนตน นอกจากน้ี ธนาคารสนับสนุนและเคารพในการปกปองสิทธิมนุษยชน 
ดวยการไมเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการลวงละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมท้ังใหความรูความเขาใจแกพนักงาน เพื่อนําไปใช
ประกอบการปฏิบัติงาน 

• การตอตานการทุจริตและการกระทําผิดกฎหมาย 
ธนาคาร บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน กสิกรไทย จํากัด และบริษัทหลักทรัพย กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ไดรวม

ลงนามประกาศเจตนารมณแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต ซึ่งดําเนินการโดยสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย หอการคาไทย หอการคานานาชาติแหงประเทศไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคม
ธนาคารไทย สภาธุรกิจตลาดทุนไทย และสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อผลักดันใหเกิดการ
ตอตานการทุจริตในวงกวาง และในป 2556 ธนาคาร บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน กสิกรไทย จํากัด และบริษัท
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หลักทรัพยกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ไดรับประกาศนียบัตรรับรองฐานะเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติฯ จากคณะกรรมการ
แนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต  

ธนาคารไดกําหนดเรื่องการตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ การหามรับหรือใหสินบนและส่ิงจูงใจไวในจรรยาบรรณ
ของพนักงาน ซึ่งกรรมการและพนักงานจะตองยึดถือปฏิบัติอยางเครงครัด นอกจากน้ี ในป 2556 คณะกรรมการธนาคารได
อนุมัตินโยบายการปองกันการหาผลประโยชนในหนาท่ีโดยมิชอบ ซึ่งครอบคลุมเรื่องสินบนและส่ิงจูงใจ ของขวัญและ
ผลประโยชน การบริจาคเพ่ือการกุศลและการใหเงินสนับสนุน และกิจกรรมและการมีสวนรวมทางการเมือง โดยไดมีการ
สื่อความและใหความรูแกกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ผานสื่อภายในของธนาคารและเปดเผยบนเว็บไซตของธนาคาร 
และไดจัดใหมีการประเมินความรูความเขาใจเก่ียวกับนโยบายดังกลาวในกลุมผูบริหารและผูจัดการสาขาท่ัวประเทศ เพ่ือ
นําผลท่ีไดจากการประเมินมาจัดทําแผนการส่ือความแกผูบริหารและพนักงานตอไป  และสื่อความไปยังบริษัทของธนาคาร
และบริษัทใหบริการสนับสนุนงานธนาคารเพ่ือใหมีการจัดทํานโยบายดังกลาวดวย 

ธนาคารมีการบริหารจัดการท่ีอยูบนพื้นฐานของความโปรงใส มีจริยธรรม โดยกําหนดโครงสรางองคกรท่ี
เสริมสรางใหองคกรมีความโปรงใส มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับเปาหมาย ลักษณะการดําเนินธุรกิจ มีการแบงแยกหนาท่ี
ความรับผิดชอบ กระบวนการทํางาน สายการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนในแตละหนวยงาน เพื่อใหมีการถวงดุลอํานาจระหวาง
กันอยางเหมาะสม เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจของธนาคารมีความเจริญเติบโตอยางยั่งยืน คณะกรรมการธนาคารอนุมัติ
หลักการกํากับดูแลกิจการของธนาคาร จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณของพนักงาน ซึ่งกําหนดหลักการ
พื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ สําหรับกรรมการและพนักงานยึดถือปฏิบัติ โดยถือเปนภาระหนาท่ีรวมกันใน
การปฏิบัติหนาท่ีตามขอบเขตความรับผิดชอบตอธนาคารและผูมีสวนไดเสีย ดวยความซ่ือสัตยสุจริต ดวยหลักการในการ
ตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ บนพ้ืนฐานของการมีจรรยาบรรณเยี่ยงมืออาชีพ ตลอดจนธํารงไวซึ่งแนวทางการดําเนินธุรกิจ
ท่ีโปรงใส สุจริต และเปนธรรม รวมถึงกําหนดบทลงโทษกรณีท่ีฝาฝน และเพื่อใหนโยบายไปสูการปฏิบัติ จึงไดกําหนด
แนวปฏิบัติไวเปนลายลักษณอักษร เชน ระเบียบการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนและการทํารายการท่ีเกี่ยวโยงกัน 
ระเบียบการกํากับดูแลการใชขอมูลภายใน ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและการตอตาน
การสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย ระเบียบปฏิบัติในการซ้ือขายหลักทรัพยและสัญญาซ้ือขายลวงหนา แนวปฏิบัติ
ในการรับของขวัญหรือผลประโยชนของพนักงาน ฯลฯ  

ธนาคารไดจัดต้ังฝายบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการและจัดการการทุจริต ซึ่งมีหนาท่ีรับผิดชอบในการกําหนด
กระบวนการบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการและจัดการการทุจริต เพื่อบริหารจัดการเรื่องทุจริตและการปฏิบัติงาน
ผิดพลาดท่ีอาจเกิดผลใหเกิดการทุจริต โดยประเมิน วิเคราะห ติดตาม ควบคุม และรวบรวมฐานะความเส่ียงในภาพรวมให
อยูภายใตระดับความเส่ียงท่ียอมรับได ตลอดจนดําเนินการตรวจจับกรณีตองสงสัยและมีความเสี่ยงท่ีจะกระทําทุจริตผาน
ทางระบบ รวมท้ังตรวจสอบและรวบรวมขอมูลหรือหลักฐานเบ้ืองตน และประสานงานเพ่ือบรรเทาความเสียหาย ปจจุบัน
ธนาคารมีการวิเคราะหความเส่ียงดานทุจริตครบถวนในทุกผลิตภัณฑของธนาคาร และในป 2556 ฝายบริหารความเส่ียง
ดานปฏิบัติการและจัดการการทุจริตไดติดตามใหทุกฝายงานระบุและประเมินความเส่ียงดานปฏิบัติการตามมาตรฐาน BIS 
ซึ่งครอบคลุมเรื่องการทุจริต เพื่อใหสามารถกําหนดแนวทางการจัดการความเส่ียง และติดตามและประเมินประสิทธิภาพ
มาตรการควบคุมอยางตอเนื่อง และรายงานผลตอฝายจัดการและคณะกรรมการธนาคาร นอกจากน้ี ไดจัดอบรมใหความรู
ดานการปองกันการทุจริตใหแกพนักงานทุกคนท่ีมีหนาท่ีดูแลหรือเกี่ยวของในการปองกันการทุจริต  ท้ังน้ี ธนาคารไดสง
บุคลากรไปอบรมความรูดานงานทุจริตกับหนวยงานภายนอกอยางตอเนื่องอาทิ Visa, MasterCard สมาคม
สถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย ชมรมตรวจสอบและปองกันการทุจริต สมาคมธนาคารไทย สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เปนตน  
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ฝายกํากับการปฏิบัติงานทําหนาท่ีเปนศูนยกลางในงานกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ มีหนาท่ีรับผิดชอบในการ
กํากับดูแลการประกอบธุรกิจของธนาคารใหเปนไปตามนโยบายและขอกําหนดของธนาคารรวมถึงหนวยงานทางการท่ี
เกี่ยวของ โดยธนาคารมีนโยบายใหการดําเนินธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกสิกรไทยเปนไปตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของ และจัดใหมีนโยบายดานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance Policy) อนุมัติโดย
คณะกรรมการธนาคาร ซึ่งไดกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑของคณะกรรมการธนาคาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบริหารระดับสูง ฝายงานหรือหนวยงาน และพนักงาน รวมถึงมีการส่ือความใหพนักงานได
ตระหนักวา พนักงานทุกคนมีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการศึกษาทําความเขาใจในกฎหมายและขอกําหนดของทางการ 
รวมถึงกฎระเบียบภายในของธนาคารในงานท่ีรับผิดชอบ และปฏิบัติใหถูกตองครบถวน เปนไปตามกฎเกณฑอยางเครงครัด   

ฝายตรวจสอบ ซึ่งมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน ใชหลักการตรวจสอบท่ีเนนความเส่ียง ซึ่งรวมถึงความเส่ียง
จากการทุจริต และการหาผลประโยชนในหนาท่ีโดยมิชอบ โดยไดมีการประเมินและตรวจสอบอยางเหมาะสม รวมท้ังการ
ใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรการเพ่ือปองกันการทุจริต 

นอกจากนี้  สวนธรรมาภิบาลองคการ สํานักเลขานุการบริษัท ไดอบรมใหความรูพนักงานเรื่องการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของพนักงาน และหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี รวมถึงการส่ือสารแกคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน
อยางตอเน่ืองผานกิจกรรมสงเสริมการกํากับดูแลกิจการเปนประจําทุกป โดยมุงเนนการรักษามาตรฐานและพัฒนาการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดี และสรางใหการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเปนวัฒนธรรมองคกร ตลอดจนกําหนดแนวการติดตามและ
ประเมินผลอยางเปนรูปธรรม  

• การรับแจงขอมูลหรือขอรองเรียน 
ธนาคารไดจัดใหมีชองทางสําหรับผูมีสวนไดเสียในการติดตอสื่อสารกับธนาคารผานชองทางตางๆ ไดแก K-

Contact Center สวนนักลงทุนสัมพันธ สวนบริหารความสัมพันธผูถือหุน ฯลฯ และไดจัดใหมีชองทางในการติดตอสื่อสาร 
เสนอแนะ ใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในการดําเนินธุรกิจของธนาคาร หรือขอรองเรียนในกรณีท่ีเปนการกระทําท่ีไมถูกตอง 
ตอคณะกรรมการธนาคารไดโดยตรง ตามหลักเกณฑท่ีเปดเผยบนเว็บไซตของธนาคาร เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน รวมถึงการเปดใหมีชองทางการแจงขอมูลโดยตรงมายังฝายตรวจสอบ เพื่อรับแจงขอมูลหรือขอรองเรียนท่ี
เกี่ยวของกับการกระทําท่ีไมถูกตองเหมาะสมของพนักงาน และรับแจงเบาะแสการกระทําทุจริตท่ีเกิดข้ึนในธนาคาร เปน
หนังสือ หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส และเพ่ือเปนการคุมครองสิทธิของผูใหขอมูล ธนาคารไดกําหนดนโยบายการรับแจง
ขอมูลหรือขอรองเรียนไวเปนลายลักษณอักษร โดยกําหนดชองทางการรับแจงขอมูลหรือขอรองเรียน กระบวนการจัดการ
เกี่ยวกับขอมูลหรือขอรองเรียน มาตรการคุมครองสิทธิของผูใหขอมูล การรักษาขอมูลของผูรองเรียนไวเปนความลับ ให
จํากัดเฉพาะผูท่ีรับผิดชอบท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบประเด็นท่ีรองเรียนเทาน้ันท่ีจะเขาถึงขอมูลได และกรรมการอิสระจะเปนผู
พิจารณาสั่งการและรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร และในกรณีท่ีผูมีสวนไดเสียไดรับความเสียหายจากการถูกละเมิด
สิทธิตามกฎหมาย ธนาคารไดกําหนดมาตรการท่ีเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสียดวย   

• การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
ธนาคารใหความสําคัญตอการเปดเผยขอมูลขาวสารของธนาคาร จึงมีการกํากับดูแลและกําหนดนโยบายท่ีชัดเจน

เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลสารสนเทศธนาคารกสิกรไทย ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหการเปดเผยขอมูล ท้ังขอมูลทางการเงินและขอมูลท่ีมิใชขอมูลทางการเงินของธนาคารตอผูถือหุน นักลงทุน 
นักวิเคราะหหลักทรัพย และภาครัฐท่ีเกี่ยวของ รวมถึงสาธารณชนท่ัวไป เปนไปอยางถูกตอง ครบถวน ท่ัวถึง เทาเทียม 
โปรงใส ทันการณ และเปนไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังสอดคลองกับกฎหมาย ขอกําหนดของทางการ และระเบียบตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของ   
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ธนาคารจัดต้ังสวนนักลงทุนสัมพันธและบริการผูถือหุน สังกัดสํานักบริหาร สายงานเลขาธิการองคการข้ึนเปนครั้ง
แรก เม่ือวันท่ี 18 พฤษภาคม 2541 ซึ่งตอมาในป 2550 ไดมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางและชื่อหนวยงานเปนสวนนักลงทุน
สัมพันธ (Investor Relations Unit) สังกัดสํานักเลขานุการบริษัท โดยมีเปาหมายและภารกิจในการรับผิดชอบงานนักลงทุน
สัมพันธ มีหนาท่ีจัดทําแผนงานนักลงทุนสัมพันธประจําป เผยแพรขอมูลธนาคารอยางตอเนื่องและเปนระบบใหแกผูถือหุน 
นักลงทุน นักวิเคราะหหลักทรัพย และบริษัทจัดอันดับความนาเช่ือถือท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ ไดอยางถูกตอง 
ครบถวน เทาเทียม และทันเวลา เพ่ือเปนการเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีและความนาเช่ือถือของธนาคารใหเกิดข้ึนกับ         
นักลงทุนและผูถือหุนของธนาคารอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ธนาคารไดจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจท่ีมีตอการ
ดําเนินงานของสวนนักลงทุนสัมพันธ (KBank Investor Relations Satisfaction Survey) โดยนําสงแบบสํารวจแกผูถือหุน
สถาบัน นักลงทุน และนักวิเคราะหหลักทรัพย เปนประจําทุกป เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห พัฒนาและปรับปรุงกิจกรรม
นักลงทุนสัมพันธใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

ขณะท่ีงานบริการผูถือหุนจะมีสวนบริหารความสัมพันธผูถือหุน (Shareholder Relationship Management Unit) 
สังกัดสํานักเลขานุการบริษัท ทําหนาท่ีในการบริหารจัดการ ดูแลสิทธิและผลประโยชนตางๆ ของผูถือหุน รวมท้ัง
เสริมสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูถือหุนรายยอยของธนาคารอยางตอเนื่อง โดยมุงม่ันพัฒนาแผนกลยุทธในการสราง รักษา 
และเพิ่มความสัมพันธท่ีดีกับผูถือหุนรายยอยของธนาคารอันนําไปสูภาพลักษณท่ีดี และความนาเช่ือถือของธนาคารใน
ฐานะองคกรตนแบบในการดูแลและใหบริการผูถือหุน โดยการจัดทํากิจกรรมการตลาดเพ่ือสรางความสัมพันธและให
ความรูท่ีเปนประโยชนแกผูถือหุนอยางตอเนื่อง อาทิ การจัดงานเสวนาใหขอมูลขาวสารภาพรวมเศรษฐกิจ การลงทุนใน
ตลาดเงินและตลาดทุน การจัดทําวารสารรายไตรมาส “สารสัมพันธ” โดยนําเสนอขอมูลขาวสารตางๆ ท่ีเปนประโยชนแกผู
ถือหุน โดยเผยแพรบนเว็บไซตของธนาคาร ตลอดจนการติดตามเช็คเงินปนผลท่ีผูถือหุนยังไมไดข้ึนเงิน เช็คเงินปนผลท่ี
ไปรษณียสงคืนกลับไปยังบริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด พรอมท้ังเชิญชวนใหผูถือหุนใชบริการโอน
เงินปนผลผานบัญชีธนาคาร (e-Dividend) ซึ่งสรางความพึงพอใจใหแกผูถือหุนเปนอยางยิ่ง 

สําหรับการเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญของธนาคารน้ัน ธนาคารจัดใหมีนโยบายการเปดเผยขอมูลสารสนเทศ ธนาคาร
กสิกรไทย และไดปฏิบัติตามนโยบายดังกลาว โดยกําหนดใหประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ  ผูบริหารสูงสุดท่ี
รับผิดชอบในสายงานการเงินและควบคุม หรือผูบริหารท่ีไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ี Chief Investor Relations Officer 
สามารถพิจารณาและตัดสินใจเก่ียวกับเนื้อหาของขอมูลท่ีสําคัญ เพื่อการพิจารณาเปดเผย โดยจะช้ีแจงขอมูลดวยตนเอง 
หรืออาจมอบหมายใหผูท่ีเกี่ยวของเปนผูช้ีแจงก็ได ผูบริหารท่ีไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ี Chief Investor Relations Officer 
มีอํานาจในการแถลงขาว เผยแพรขอมูลท่ีมีนัยสําคัญของธนาคาร ตอบขอซักถามของผูถือหุน นักลงทุน และนักวิเคราะห
หลักทรัพย และใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานส่ือสารองคการเปนผูดําเนินการ โดยประสานงานกับเจาของขอมูลโดยตรง
ในการเผยแพรขอมูลสําคัญของธนาคารผานส่ือมวลชน  

ในป 2556 ธนาคารมีการเปดเผยขอมูลทางการเงินท่ีสําคัญอยางเพียงพอในงบการเงิน โดยการเปดเผยเปนไปตาม
หลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และเผยแพรผานระบบเผยแพรขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทยและเว็บไซตของธนาคาร ซึ่งงบการเงินดังกลาวไดผานการสอบทาน/ตรวจสอบจากผูสอบบัญชีรับอนุญาต และ
ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบกอนเปดเผยตอผูถือหุน โดยไดเปดเผยรายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตอรายงานทางการเงินในรายงานประจําปดวย นอกจากนี้ ธนาคารไดเปดเผยงบการเงินรายไตรมาสกอนการ
สอบทาน/ตรวจสอบ งบการเงินผานการสอบทาน/ตรวจสอบ และการเปดเผยขอมูลตามหลักเกณฑ Basel III หลักการท่ี 3 
รวมถึงขอมูลท่ีมิใชขอมูลทางการเงินอื่น ไดแก คําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ การกํากับดูแลกิจการ ซึ่งเปน
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ประโยชนตอผูถือหุน นักลงทุน และนักวิเคราะหหลักทรัพย และไดมีการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเปดเผย
ขอมูลอยางสมํ่าเสมอ  

นอกจากน้ัน ธนาคารไดจัดใหมีชวงเวลาสํารอง 7 วันกอนท่ีธนาคารจะรายงานผลประกอบการรายไตรมาสตอตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยในระหวางชวงเวลาดังกลาวจะงดการเปดเผยขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลประกอบการของ
ธนาคารใหแกผูถือหุน นักลงทุน และนักวิเคราะหหลักทรัพย ตลอดจนไมมีการรับนัดพบใหขอมูลแบบตัวตอตัว (Company 
Visit/One-on-One Meeting) หรือจัดประชุมแบบเปนกลุม หรือตอบขอซักถามท่ีเก่ียวของกับผลประกอบการของธนาคาร 
โดยนโยบายนี้ถือเปนหนึ่งในนโยบายท่ีสําคัญของธนาคาร ท่ีมุงม่ันใหการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ของธนาคาร
สอดคลองและเปนไปตามแนวทางของธนาคารท่ีมีการดําเนินงานภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และสามารถเช่ือมั่น
ไดวามีการเปดเผยขอมูลท่ีท่ัวถึง เทาเทียม และโปรงใส  

สําหรับการเปดเผยขอมูลขาวสารของธนาคารท่ีสําคัญ ธนาคารไดดําเนินการผานชองทางตางๆ และผานส่ือมวลชน
อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียไดรับทราบขอมูลขาวสารอยางท่ัวถึง โดยมีการเผยแพรผานชองทางตางๆ ดังน้ี 
 1. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

- รายงานประจําป 
- งบการเงินของธนาคาร 
- เอกสารแจงมติคณะกรรมการธนาคาร และอื่นๆ 

2. สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
3. กระทรวงพาณิชย 
4. หนังสือพิมพ  
5. นิตยสารและวารสาร  
6. โทรทัศน  
7. ขาวประชาสัมพันธธนาคาร  
8. เว็บไซตธนาคาร (www.kasikornbankgroup.com) ซึ่งมีสี่ภาษา ไดแก ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และ

ภาษาญ่ีปุน 
9. การพบใหขอมูลแบบตัวตอตัว (Company Visit/One-on-One Meeting) 
10. การเดินทางไปใหขอมูลแกนักลงทุนท้ังในประเทศและตางประเทศ (Non-deal Roadshow) 
11. การจัดประชุมนักวิเคราะหหลกัทรัพย (Analyst Meeting)   
12. การจัดประชุมใหขอมูลแกสื่อมวลชน  
13. การจัดสงหนังสือแจงผูถอืหุนทางไปรษณีย 
ในรอบป 2556 ท่ีผานมา ผูบริหารระดับสูงของธนาคาร รวมถึงสวนนักลงทุนสัมพันธไดพบและใหขอมูลตอ

ผูเกี่ยวของในโอกาสตางๆ ดังน้ี 
รูปแบบการเขาพบ จํานวนครั้ง จํานวนบริษัท จํานวนราย 

การพบใหขอมูลแบบตัวตอตัว (One-on-one Meeting) 181 312 410 
การประชุมทางโทรศัพท (Conference Call) 46 49 57 
การจัดพบนักวิเคราะหหลักทรัพยและนักลงทุนกลุมยอย  
(Group Analyst and Investor Meeting) 

6 271 340 

การเขารวมประชุมนักลงทุน (Investor Conference) 4 81 96 
การเดินทางไปพบผูถือหุนและนักลงทุน (Non-deal Roadshow) 7 161 295 

รวม 246 877 1,201 
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โดยในจํานวนขางตนนี้ เปนการเขาพบประธานเจาหนาท่ีบริหารหรือกรรมการผูจัดการ จํานวน 5 ครั้ง รวม 116 
บริษัท หรือ 186 ราย และมีบางบริษัทท่ีเขาพบมากกวา 1 รูปแบบ หรือมากกวา 1 ครั้งในแตละรูปแบบ 

จากการดําเนินงานในรอบป 2556 ท่ีผานมา งานนักลงทุนสัมพันธของธนาคารไดรับการยอมรับจากนักวิเคราะห
หลักทรัพย และนักลงทุนอยางกวางขวาง โดยไดรับรางวลั ดังน้ี 

 รางวัล Best Investor Relations by a Thai Company 2013 จากนิตยสาร IR Magazine โดยไดรับเปนปท่ี 5 
 รางวัลบริษัทจดทะเบียนดานนักลงทุนสัมพันธดีเดน (Outstanding Investor Relations Awards) จากงาน SET 

Awards ประจําป 2556 จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และวารสารการเงินธนาคาร นอกจากน้ันท่ีผาน
มา ไดรับรางวัลเกียรติยศแหงความสําเร็จดานนักลงทุนสัมพันธท่ีมีความเปนเลิศตอเนื่องในป 2553-2555 (SET 
Award of Honor for Excellence in Investor Relations 2010-2012) ในป 2555 และรางวัลบริษัทจดทะเบียนดาน
นักลงทุนสัมพันธยอดเยี่ยม (Best Investor Relations Awards) ในป 2547 ป 2551 ป 2553 และ ป 2554 

 รางวัล Asia's Best CEO (Investor Relations) และ Best Investor Relations Company (Thailand) ในโครงการ 3rd 
Asian Excellence Recognition Awards 2013 ของวารสาร Corporate Governance Asia โดยไดรับเปนปท่ี 3 
ติดตอกัน รวมท้ังไดรับรางวัล Asia's Best CFO (Investor Relations) จากโครงการดังกลาว 

ท้ังน้ี นักลงทุนสามารถติดตอธนาคาร ไดท่ี 
Chief Investor Relations Officer : 
โทรศัพท  : 02-4702673 ถึง 4  โทรสาร   : 02-4702680 
สวนนักลงทุนสัมพันธ (นักลงทุนและผูถือหุนสถาบันไทยและตางประเทศ) : 
อีเมล : IR@kasikornbank.com  โทรศัพท  : 02-4706900 ถึง 1, 02-4702659 ถึง 62  โทรสาร  : 02-4702690 
สวนบริหารความสัมพันธผูถือหุน (นักลงทุนและผูถือหุนไทย) :  
อีเมล : Shareholder_Relations@kasikornbank.com   โทรศัพท  : 02-470 6116  โทรสาร  : 02-4702747  
ที่อยู: 
ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) สํานักงานใหญ ช้ัน 33 สํานักเลขานุการบริษัท สายงานเลขาธิการองคการ 
เลขท่ี 1 ซอยราษฎรบูรณะ 27/1 ถนนราษฎรบูรณะ แขวงราษฎรบูรณะ เขตราษฎรบูรณะ กรุงเทพมหานคร 
รหัสไปรษณีย 10140   
เว็บไซต : www.kasikornbankgroup.com 

• การกําหนดวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการ  
คณะกรรมการธนาคารไดกําหนดวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการไวอยางชัดเจนในขอบังคับของธนาคาร และ

ในนโยบายการกํากับดูแลกิจการ โดยในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําปของธนาคารทุกๆ คราว ใหกรรมการออกจาก
ตําแหนงจํานวนหน่ึงในสามของจํานวนกรรมการ ถาจํานวนกรรมการท่ีจะออกแบงเปนสามสวนไมได ใหออกโดยจํานวน
ใกลเคียงท่ีสุดกับสวนหนึ่งในสาม ท้ังน้ี ใหกรรมการซ่ึงอยูในตําแหนงนานท่ีสุดน้ัน ออกจากตําแหนงกอน และถาตกลงกัน
ในเรื่องของการออกจากตําแหนงไมได ใหใชวิธีจับสลาก โดยกรรมการซ่ึงพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกต้ังใหมได 
กรรมการมีอายุไมเกิน 72 ป และกรรมการอิสระมีวาระการดํารงตําแหนงไมเกิน 3 วาระติดตอกัน โดยมีผลบังคับหลังการ
ประชุมสามัญผูถือหุน ประจําป 2556  เปนตนไป 

สําหรับวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการชุดยอย ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล
และกําหนดอัตราคาตอบแทน และคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ  มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป และ
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการมีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 2 ป 
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• การดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทอื่นของกรรมการ ประธานเจาหนาที่บริหาร กรรมการผูจัดการ และ
ผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการธนาคารไดกําหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับจํานวนบริษัทท่ีกรรมการ ประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการ
ผูจัดการ และผูบริหารระดับสูงจะดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนไดไมเกิน 5 บริษัท และเปนประธาน
กรรมการ กรรมการท่ีเปนผูบริหาร หรือกรรมการผูมีอํานาจลงนามในบริษัทอื่นไดไมเกิน 3 กลุมธุรกิจ ซึ่งสอดคลองกับ
เกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยรายละเอียดขอมูลการดํารงตําแหนง
กรรมการในบริษัทอื่นของกรรมการ ประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ และผูบริหารระดับสูงแตละคนเปดเผยไว
ในหัวขอ คณะกรรมการและผูบริหาร และการดํารงตําแหนงของกรรมการและผูบริหารในบริษัทยอย บริษัทรวม และ
บริษัทท่ีเกี่ยวของ   

ปจจุบันกรรมการท่ีเปนผูบริหารไมไดดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น และไมมีกรรมการและ
ผูบริหารระดับสูงของธนาคารคนใดท่ีดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนเกิน 3 บริษัท และไมมีกรรมการและ
ผูบริหารระดับสูงของธนาคารคนใดท่ีเปนประธานกรรมการ กรรมการท่ีเปนผูบริหาร หรือกรรมการผูมีอํานาจลงนามใน
บริษัทอื่นเกิน 3 กลุมธุรกิจ  

• การดํารงตําแหนงประธานกรรมการและประธานเจาหนาที่บริหาร  
ประธานกรรมการอาจเปนกรรมการบริหาร หรือเปนกรรมการท่ีไมไดทําหนาท่ีบริหาร นอกจากน้ี ประธาน

กรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหารอาจเปนบุคคลเดียวกันได ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการอาจเปน
บุคคลเดียวกันได  ใหคณะกรรมการธนาคารแตงต้ังคณะกรรมการอิสระและแตงต้ังกรรมการอิสระคนหน่ึงเปนประธาน
กรรมการอิสระ (Lead Independent Director) โดยการเสนอแนะของกรรมการอิสระ เพื่อถวงดุลระหวางคณะกรรมการ
ธนาคารและฝายจัดการใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม  

ปจจุบัน นายบัณฑูร ล่ําซํา ดํารงตําแหนงประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร โดยคณะกรรมการ
ธนาคารประกอบดวยกรรมการอิสระเกินกวาก่ึงหน่ึงของจํานวนกรรมการท้ังหมด และคณะกรรมการธนาคารไดแตงต้ัง
คณะกรรมการอิสระ ซึ่งมี นายสมชาย บุลสุข เปนประธานกรรมการอิสระ ทําหนาท่ีเสนอแนะและแสดงความเห็นในเรื่องท่ี
สําคัญ เพื่อถวงดุลระหวางคณะกรรมการและฝายจัดการ และคุมครองผลประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 

• บทบาท หนาที่ และความรับผดิชอบของคณะกรรมการธนาคาร 
คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยบุคคลท่ีมีความรู ความสามารถ และประสบการณการทํางาน เปนผูใหความ

เห็นชอบภารกิจ วิสัยทัศน คานิยมหลัก กลยุทธ ซึ่งไดทบทวนเปนประจําทุกป และอนุมัติในประเด็นสําคัญเกี่ยวกับทิศทาง
และนโยบายการดําเนินงานของกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกสิกรไทย รวมถึงแผนธุรกิจและงบประมาณประจําป และ
กํากับดูแลใหการบริหารงานของฝายจัดการเปนไปตามนโยบายและแผนธุรกิจท่ีกําหนดอยางมีประสิทธิผล และถูกตองตาม
กฎหมายขอบังคับตางๆ ของหนวยงานทางการท่ีเกี่ยวของ และตามมติท่ีประชุมผูถือหุน มีความเปนอิสระในการตัดสินใจ
เพื่อประโยชนสูงสุดของธนาคารและผูมีสวนไดเสีย เพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจของธนาคาร  

นอกจากนี้ คณะกรรมการธนาคารไดจัดใหมีกระบวนการตรวจสอบภายในและกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ี
เหมาะสม และรวมกับฝายจัดการเพื่อใหการดําเนินธุรกิจของธนาคารกาวไปสูการมีผลการดําเนินงานท่ีเปนเลิศอยางยั่งยืน
และตอเน่ือง โดยคํานึงถึงสภาวะความเส่ียงในปจจุบันและท่ีอาจเกิดข้ึน สอดคลองกับภารกิจ วิสัยทัศน และจรรยาบรรณใน
การดําเนินธุรกิจ และเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
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• จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ  
คณะกรรมการธนาคารสงเสริมใหจัดทําจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ (Code of Business Conduct) และ

จรรยาบรรณของพนักงาน (Code of Conduct) สําหรับกรรมการและพนักงานยึดถือปฏิบัติ โดยถือเปนภาระหนาท่ีรวมกัน
ในการปฏิบัติหนาท่ีตามขอบเขตความรับผิดชอบตอธนาคารและผูมีสวนไดเสีย ดวยความซ่ือสัตยสุจริตภายใตกรอบ
กฎหมายและกฎระเบียบของธนาคารบนพ้ืนฐานของการมีจรรยาบรรณเยี่ยงมืออาชีพ ตลอดจนธํารงไวซึ่งแนวทางการ
ดําเนินธุรกิจท่ีโปรงใส สุจริต และเปนธรรม เพ่ือพัฒนาองคกรสูระดับมาตรฐานสากล และเผยแพรบนเว็บไซตและ
ฐานขอมูลภายในของธนาคาร 

ธนาคารยึดม่ันในจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ ดังน้ี 
1.   มุงม่ันใหลูกคามีความพึงพอใจโดยการนําเสนอสินคาท่ีมีคุณภาพ และใหบริการท่ีเปนเลิศกับลูกคา 
2.    มุงม่ันใหมีผลการดําเนินงานท่ีดีเลิศอยางตอเนื่อง  
3.  พนักงานของธนาคารถือเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาอยางยิ่ง ธนาคารสรรหาและวาจางบุคลากรท่ีมีความสามารถ

และประสบการณ มีการพัฒนาพนักงานอยางตอเนื่อง และใหผลตอบแทนท่ีเทียบเคียงไดกับบริษัทช้ันนําท่ัวไป 
4.    ยึดม่ันและปฏิบัติตนในฐานะพลเมืองท่ีดี วางตัวเปนกลาง มุงสรางความเจริญใหสังคมและอนุรักษสิ่งแวดลอม 
5.    เช่ือม่ันในการใหความยุติธรรมตอทุกฝาย  
6.    ยึดม่ันจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจดวยความซ่ือสัตยสุจริตอยางแนวแนในทุกๆ ดาน 
7.  สรางความเช่ือมั่นใหแกลูกคาในการปกปองรักษาขอมูลความลับของลูกคา ภายใตมาตรฐานจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
8.    ดําเนินงานดวยความรับผิดชอบเยี่ยงผูเช่ียวชาญในวิชาชีพ และมุงม่ันท่ีจะบรรลุผลการดําเนินงานท่ีเปนเลิศ 

โดยการผสมผสานวิธีการและนวัตกรรมทางเทคโนโลยี 
9.    คํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียอื่น  

 10. ยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจอยางมีหลักการและวินัย และรับรองวาการตัดสินใจทางธุรกิจและการดําเนินกิจการ
จะเปนไปตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของ โดยปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณท่ีดีของธนาคาร
และขอพึงปฏิบัติท่ีดีของพนักงาน 

จรรยาบรรณของพนักงาน มีสาระสําคัญ ประกอบดวย (1) หลักการและจรรยาบรรณหลักท่ีธนาคารมุงหวัง           
(2) การเคารพกฎหมายบานเมืองและรักษากฎระเบียบของธนาคาร (3) สัมพันธภาพกับลูกคา (4) สัมพันธภาพกับคูคา                   
(5) สัมพันธภาพกับเจาหน้ี (6) สัมพันธภาพกับคูแขง (7) สัมพันธภาพกับสังคม (8) สัมพันธภาพกับพนักงาน (9) นโยบาย
การโฆษณา ประชาสัมพันธ  (10) การรักษาความลับ (11) ความครบถวนและความถูกตองของขอมูลของธนาคาร           
(12) การใชขอมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย (13) ความขัดแยงทางผลประโยชน (14) สินบนและสิ่งจูงใจ (15) กิจกรรม
และการมีสวนรวมทางการเมือง (16) ของขวัญและผลประโยชน (17) การรายงานการละเมิดจรรยาบรรณของพนักงาน   

ธนาคารไดกําหนดในจรรยาบรรณดังกลาวถึงหลักการพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงานในหนาท่ีและการปฏิบัติงานตาม
วิชาชีพของกรรมการและพนักงาน ซึ่งสามารถศึกษารายละเอียดไดจากจรรยาบรรณของพนักงานและเว็บไซตของธนาคาร  

นอกจากน้ี ธนาคารกําหนดระเบียบและแนวปฏิบัติตางๆ ท่ีสําคัญสอดคลองกับจรรยาบรรณของพนักงาน โดยมี
รายละเอียดวิธีปฏิบัติงานเผยแพรแกพนักงาน ผูปฏิบัติงาน และสนับสนุนใหบริษัทของธนาคารกสิกรไทยและบริษัท
ใหบริการสนับสนุนงานธนาคารกสิกรไทย จัดทําและทบทวนจรรยาบรรณและกําหนดระเบียบปฏิบัติตางๆ โดยสอดคลอง
กับลักษณะธุรกิจและขอกําหนดของทางการท่ีกํากับดูแลบริษัทดวย 

ธนาคารไดจัดใหมีสวนธรรมาภิบาลองคการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมใหพนักงานปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ
วัฒนธรรมในการกํากับดูแลกิจการท่ีดี รวมถึงการส่ือความแนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณแกพนักงานทุกคนอยางมี
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ประสิทธิภาพ สมํ่าเสมอและตอเนื่อง และรายงานผลตอคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการของธนาคาร และฝายกํากับการ
ปฏิบัติงาน ติดตามดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของพนักงาน ตามท่ีกําหนดในจรรยาบรรณของพนักงาน เพื่อประเมิน
ประสิทธิผลของการปฏิบัติ  

• การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน  
ธนาคารดําเนินงานโดยยึดม่ัน และใหความสําคัญในการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี จึงจัดใหมีการ

ควบคุมดูแล และปองกันเกี่ยวกับการทํารายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หรือ
รายการระหวางกันอยางเหมาะสม ภายใตกรอบจริยธรรมท่ีดี โดยถือเปนหนึ่งในจรรยาบรรณสําคัญท่ีกรรมการและ
พนักงานตองยึดถือปฏิบัติโดยเครงครัด เพื่อเปนท่ีเช่ือถือและไววางใจของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซึ่งมีหลักเกณฑท่ีสําคัญ ดังน้ี   

 คณะกรรมการธนาคารไดอนุมัตินโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนและการทํารายการท่ี
เกี่ยวโยงกัน และกําหนดแนวทางการพิจารณาความเหมาะสมในการทํารายการท่ีตองผานการกลั่นกรอง
จากคณะกรรมการตรวจสอบ และดูแลใหมีการปฏิบัติเปนไปตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
และธนาคารแหงประเทศไทย 

 กําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงานท่ีมีผลประโยชนเกี่ยวของกับธุรกรรมท่ีทํากับธนาคารหรือ
บริษัทยอยของธนาคาร จะตองไมมีสวนรวมในการพิจารณาหรืออนุมัติธุรกรรมดังกลาว และใหการกําหนด
ราคาเปนไปอยางเหมาะสมยุติธรรม ตามเงื่อนไขการคาโดยท่ัวไปเสมือนการทํารายการกับบุคคลท่ัวไป  

 กําหนดใหมีการนําเสนอรายการท่ีเก่ียวโยงกันตอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาใหความเห็นกอน
เสนอขออนุมัติตอคณะกรรมการธนาคาร ตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและตามหลักเกณฑท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด 

 คณะกรรมการธนาคารไดกําหนดหลักการใหสามารถทํารายการท่ีเกี่ยวโยงกันไดระหวางกรรมการ 
ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเกี่ยวของของธนาคาร ท่ีทํากับธนาคารหรือบริษัทยอยของธนาคารได หาก
รายการนั้นมีขอตกลงทางการคาเหมือนท่ีทํากับคูสัญญาท่ัวไป 

 ในการทําธุรกรรมระหวางธนาคารและบริษัทยอยของธนาคาร หรือธุรกรรมระหวางกันของบริษัทยอยของ
ธนาคาร ธนาคารกําหนดใหเปนธุรกรรมท่ีมีเงื่อนไขหรือขอกําหนดท่ีเปนปกติเหมือนกับ ธุรกรรมท่ีทํากับ
บุคคลท่ัวไปท่ีมีความเสี่ยงในระดับเดียวกัน หรือเปนกรณีท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร และ
คณะกรรมการบริษัทยอย ตามแตกรณี 

 ธนาคารและบริษัทยอยของธนาคารท่ีประกอบธุรกรรมการใหสินเช่ือ ไมมีนโยบายใหสินเช่ือหรือทํา  
ธุรกรรมท่ีมีลักษณะคลายการใหสินเช่ือ หรือทําธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพยสินกับกรรมการ ผูบริหาร หรือผูท่ี
เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาวของธนาคารและบริษัทยอยของธนาคารท่ีประกอบธุรกรรมการใหสินเช่ือ
ดังกลาว เวนแต เขาขอยกเวนตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย รวมถึงไมมีนโยบายใหสินเช่ือ 
ลงทุน  กอภาระผูกพัน หรือทําธุรกรรมท่ีมีลักษณะคลายการใหสินเช่ือ แกผูถือหุนรายใหญหรือผู ท่ี
เกี่ยวของของธนาคารและบริษัทยอยของธนาคารท่ีประกอบธุรกรรมการใหสินเช่ือ หรือแกกิจการท่ีมี
ผลประโยชนเกี่ยวของกับธนาคารและบริษัทยอยของธนาคารท่ีประกอบธุรกรรมการใหสินเช่ืออยางใด
อยางหนึ่งหรือรวมกันเมื่อส้ินวันหนึ่งๆ ในแตละรายเกินกวาปริมาณท่ีธนาคารและท่ีธนาคารแหง    
ประเทศไทยกําหนด 



ธนาคารกสิกรไทย จํากัด มหาชน แบบ 56-1 

9-35 

 กําหนดใหกรรมการ พนักงานท่ีดํารงตําแหนงระดับผูชวยกรรมการผูจัดการข้ึนไป และผูดํารงตําแหนง
ระดับผูบริหารฝาย หรือเทียบเทาข้ึนไปในฝายจัดการบัญชีหรือฝายวางแผนการเงิน สายงานการเงินและ
ควบคุม และผูท่ีเกี่ยวของของบุคคลดังกลาว เปดเผยขอมูลการถือหุนในกิจการตางๆ และการเขาไปเปน
กรรมการ หรือมีอํานาจในการจัดการ หรือมีอํานาจควบคุมคะแนนเสียงสวนใหญในท่ีประชุมผูถือหุน หรือ
มีอํานาจในการควบคุมการแตงต้ัง/ถอดถอนกรรมการ หรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนตัวแทนในการถือ
หุนหรือการบริหารงาน หรือมีอํานาจควบคุมในกิจการตางๆ โดยเปดเผยในระบบฐานขอมูลของธนาคาร 
ซึ่งรับผิดชอบโดยฝายจัดการขอมูลสารสนเทศและบริหารงานปฏิบัติการขอมูล และมีการปรับปรุงขอมูล
ใหเปนปจจุบันอยางสมํ่าเสมอ และฝายนโยบายและบริหารความเส่ียงเครดิตนําขอมูลไปใชสําหรับการ
ควบคุมดูแลการใหสินเช่ือและลงทุนใหเปนไปตามขอกําหนดของหนวยงานทางการท่ีเกี่ยวของ ท้ังน้ี      
ใหสํานักเลขานุการบริษัทจัดทํารายงานตอคณะกรรมการธนาคารเพ่ือทราบขอมูลสวนไดเสียของกรรมการ 
พนักงานท่ีดํารงตําแหนงระดับรองกรรมการผูจัดการ หรือเทียบเทาข้ึนไป ผูดํารงตําแหนงระดับผูบริหารฝาย 
หรือเทียบเทาข้ึนไปในฝายจัดการบัญชีหรือฝายวางแผนการเงิน สายงานการเงินและควบคุม และผูท่ีเกี่ยวของ
ของบุคคลดังกลาว เมื่อตองมีการพิจารณาการทําธุรกรรมระหวางธนาคารกับบุคคลท่ีกรรมการหรือบุคคล
ดังกลาวมีสวนไดเสียหรือมีสวนเกี่ยวของลวงหนา 7 วัน กอนการประชุมคณะกรรมการธนาคารเสมอ   

 ธนาคารมีการเปดเผยขอมูลการทํารายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน หรือรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน 
หรือรายการระหวางกัน ตามหลักเกณฑท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
และคณะกรรมการกํากับตลาดทุนกําหนด โดยเปดเผยไวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) 
และรายงานประจําป หรือแบบรายงานอื่นใดตามแตกรณี และมีการเปดเผยขอมูลรายการท่ีเก่ียวโยงกันตอ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตลอดจนรายการท่ี
เกี่ยวของกันกับธนาคารตามหลักเกณฑมาตรฐานการบัญชีและธนาคารแหงประเทศไทย การเปดเผยขอมูล
รายการระหวางกันปรากฏตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน เรื่องรายการท่ีเกี่ยวของกัน โดยการพิจารณา
การทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน ธนาคารใชเกณฑเชนเดียวกับลูกคาท่ัวไป และเปนไปตามกระบวนการท่ี
กําหนดอยางเหมาะสมตามความจําเปน เพื่อสนับสนุนการดําเนินกิจการ และสอดคลองกับยุทธศาสตรของ
ธนาคาร โดยคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดท่ีผูถือหุนจะไดรับเปนสําคัญ ซึ่งในป 2556 ธนาคารไมมีการทํา
รายการท่ีเกี่ยวโยงกันท่ีเขาขายตองเปดเผยขอมูลการทํารายการตอตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 ธนาคารมีการสอบทานการทํารายการท่ีเกี่ยวโยงกันตามแผนงาน และกรณีท่ีมีการทํารายการระหวางกัน
ตองรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังน้ี กรรมการและพนักงานธนาคารตองปฏิบัติใหเปนไปตาม
นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนและการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันท่ีกําหนดขางตน และ
สอดคลองกับหลักเกณฑท่ีทางการกําหนด 

• การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตนเองของคณะกรรมการธนาคาร  
ธนาคารจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตนเองของคณะกรรมการธนาคารเปนประจําทุกป เพื่อชวยให

คณะกรรมการธนาคารไดมีการพิจารณาทบทวนผลงาน ประเด็นและอุปสรรคตางๆ ในระหวางปท่ีผานมา และเพิ่ม
ประสิทธิผลการทํางาน โดยคณะกรรมการธนาคารรวมกันกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการ ซึ่งจัดทําเปน 2 ลักษณะ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธนาคารท้ังคณะ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตนเองของกรรมการรายบุคคล ซึ่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีกําหนดจะสอดคลองกับ
หลักการกํากับดูแลกิจการและหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการดําเนินการประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานของตนเองปละ 1 ครั้ง โดยในป 2556 เลขานุการบริษัทไดจัดสงแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการใหแกกรรมการ เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการธนาคารท้ังคณะ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยตนเองของกรรมการรายบุคคลใน 6 หัวขอ ไดแก (1) โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ              
(2) บทบาท หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (3) การประชุมคณะกรรมการ (4) การทําหนาท่ีของกรรมการ 
(5) ความสัมพันธกับฝายจัดการ (6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบริหาร ซึ่งไดสรุปผลและเสนอผลการ
ประเมินตอคณะกรรมการธนาคารพิจารณาเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกลาวขางตน 

ในป 2556 ไดจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตนเองของคณะกรรมการอิสระ และของคณะกรรมการ    
ชุดยอย ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตรา
คาตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการ ซึ่งไดดําเนินการเปนประจําทุกปดวยเชนกัน และเสนอผลการ
ประเมินตอคณะกรรมการธนาคารเรียบรอยแลว 

นอกจากนี้ ธนาคารไดกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตนเองของประธานเจาหนาท่ีบริหารและ
กรรมการผูจัดการ เพื่อประเมินการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับเปาหมายและแผนงานประจําปตามท่ีรวมกันกําหนดไว โดย
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนจะนําผลการประเมินเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
การประเมินตนเองน้ีเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ   
ท่ีกําหนดในขอบังคับคณะกรรมการธนาคาร และประธานกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนจะเปน  
ผูแจงผลการประเมินและความคิดเห็นของกรรมการใหประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการทราบ 

• การพัฒนากรรมการและผูบริหาร 
เพื่อเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ ธนาคารยังคงมีนโยบายสงเสริมใหกรรมการ 

ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานดานสนับสนุนงานเลขานุการบริษัท การกํากับการปฏิบัติงาน การตรวจสอบภายใน การกํากับ
ดูแลกิจการของธนาคาร เขารวมสัมมนาและเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ ของสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือสถาบันอิสระอื่นๆ อยางตอเนื่องตามแผนและงบประมาณท่ีกําหนดไว  

สําหรับกรรมการท่ีไดรับแตงต้ังใหม ธนาคารจัดใหมีการปฐมนิเทศ หรือใหขอมูล เพื่อไดรับทราบบทบาท หนาท่ี
และความรับผิดชอบ รวมท้ังขอมูลเก่ียวกับธนาคาร คําช้ีแจงเก่ียวกับพันธะทางกฎหมาย และระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ
ในฐานะกรรมการบริษัทจดทะเบียน ขอบังคับของคณะกรรมการชุดตางๆ นโยบายท่ีสําคัญของธนาคาร และคูมือเกี่ยวกับ
กรรมการสถาบันการเงินและบริษัทหลักทรัพย ซึ่งเปนกระบวนการเพ่ือสรางความเขาใจแกกรรมการเก่ียวกับบทบาทหนาท่ี
ของกรรมการและการประกอบธุรกิจของธนาคาร และการใหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจของธนาคารอยาง
ตอเนื่องท้ังในรูปเอกสารและการนําเสนอในท่ีประชุมคณะกรรมการ ซึ่งธนาคารไดจัดปฐมนิเทศกรรมการใหมท่ีไดรับ
แตงต้ังในป 2556 จํานวน 7 คน เรียบรอยแลว ไดแก นายกฤษฎา ล่ําซํา นายปรีดี ดาวฉาย นายธีรนันท ศรีหงส ดร.ปยสวัสด์ิ 
อัมระนันทน นายกลินท สารสิน นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย และนายรพี สุจริตกุล  

ท้ังน้ี ในป 2556 มีกรรมการท่ีเขาอบรมหรือสมัมนา ไดแก  
รายชื่อกรรมการ หลักสูตรอบรม/สัมมนา 

1. นายบัณฑูร ล่ําซํา - สัมมนา “มองโลก มองไทย สูป 2015” สภาธุรกิจไทย-จีน   
2. นายกฤษฎา ล่ําซํา - หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุนที่ 103/2556 

  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
- หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ 55 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร 
- หลักสูตรผูบริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง (บ.ย.ส.) รุนที่ 18 วิทยาลัยการยุติธรรม  

3. นายปรีดี ดาวฉาย - หลักสูตร Making Innovation Happen London Business School 
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4. นายธีรนันท ศรีหงส - หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 179/2556 
  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

5. นางกอบกาญจน วัฒนวรางกูร - หลักสูตรผูบริหารระดับสูงดานวิทยาการพลังงาน (วพน.) รุนที่ 2 สถาบันวิทยาการพลังงาน 
- หลักสูตรนักบริหารการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ (นบร.) รุนที่ 2  
  สํานักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอัน เนื่องมาจากพระราชดําริ 
- หลักสูตรนักบริหารระดับสูงดานการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมและการลงทุน รุนที่ 1  
  สถาบันวิทยาการธุรกิจและอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

6. น.ต. พญ.นลินี ไพบุลย - หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุนที่ 100/2556 
  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

7. นายสราวุฒิ อยูวทิยา - หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุนที่ 100/2556 
  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

8. นายกลินท สารสิน  - หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุนที่ 105/2556 
  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
- หลักสูตรผูบริหารระดับสูง รุนที่ 17 สถาบันวิทยาการตลาดทุน  

9. นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย  - หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุนที่ 178/2556 
  สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
- Effective Predictive Modeling and Decision Making for Non-Statisticians, YF Asia Pte Ltd 
- โครงการอบรมหลักสูตร Quantitive Credit Risk Models จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
- The Global Risk Regulation Summit, RiskMinds, U.S.A. 

นอกจากนี้ คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทนไดพิจารณากลั่นกรองแผนพัฒนาผูบริหาร
และแผนสืบทอดตําแหนงประธานเจาหนาท่ีบริหาร กรรมการผูจัดการ และผูบริหารระดับสูง เมื่อถึงคราวจําเปน โดย
พิจารณาถึงปจจัยตางๆ เชน คุณสมบัติ ความรู ความสามารถ ประสบการณของแตละตําแหนงงาน และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารท่ีมีคุณสมบัติเขาขายเหมาะสมท่ีสามารถสืบทอดในแตละตําแหนง เพื่อจัดทําแผนพัฒนาผูบริหาร
เปนรายบุคคล รวมถึงการหมุนเวียนหนาท่ีความรับผิดชอบ เพื่อใหเกิดความเขาใจ ประสบการณ และความพรอมในการ
บริหารองคกร และทบทวนหลักเกณฑ รวมท้ังรายช่ือผูท่ีอยูในเกณฑท่ีจะไดรับการพิจารณาอยูเสมอ และรายงานตอ
คณะกรรมการธนาคาร ท้ังน้ี ธนาคารยังคงดําเนินการในเรื่องการพัฒนาความรูและทักษะภาวะความเปนผูนํา การบริหาร
และการจัดการ ภายใต “โปรแกรมการพัฒนาผูบริหาร” (Management Development Program: MDP) ใหแกผูบริหารของ
ธนาคารและบริษัทของธนาคารกสิกรไทยอยางตอเนื่อง 

• การบริหารความเสี่ยง  
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงองคการทําหนาท่ีกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงครอบคลุมท้ังองคกร ภายใต

แนวทางท่ีคณะกรรมการธนาคารกําหนด และรายงานตอคณะกรรมการธนาคารเปนประจํา โดยกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงประกอบดวยข้ันตอนหลักๆ คือ การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การติดตามและควบคุมความเส่ียง และการ
รายงานความเส่ียง นอกจากน้ี ธนาคารใหความสําคัญกับสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Early Warning) และการติดตามฐานะ
และการกระจุกตัวของความเส่ียงท่ีสําคัญในภาพรวม รวมถึงมีการพิจารณาทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหาร
ความเส่ียงและประสิทธิผลของการจัดการความเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ โดยรายละเอียดการบริหารความเส่ียงเปดเผยไวใน
หัวขอ ปจจัยความเสี่ยง 
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10. ความรับผิดชอบตอสังคม10. ความรับผิดชอบตอสังคม  

 บมจ. ธนาคารกสิกรไทย ยึดม่ันและใหความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจท่ียั่งยืน ความรับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอมตองควบคูไปพรอมกับการเติบโตทางธุรกิจ ธนาคารจึงไดจัดทํา “รายงานการพัฒนาเพื่อความย่ังยืน 
(Sustainability Development Report)” ภายใตกรอบการรายงานตามมาตรฐานสากล GRI (Global Reporting Initiative) เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการประเมินผลการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคมขององคกร และพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน  ซึ่งไดรวบรวมขอมูลตามแนวทางและขอกําหนดในแบบ 56-1 ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ไวอยางครบถวนแลว พรอมท้ังไดเปดเผยไวในเว็บไซตของธนาคารท่ี 
www.kasikornbank.com  โดยคลิกเขาท่ีเมนู “กิจกรรมเพื่อสังคม”      
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1111..    การควบคุมภายในการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 

คณะกรรมการธนาคารและผูบริหารของธนาคารใหความสําคัญตอการควบคุมภายในท่ีดีและผูกพันในการดํารงไว
ซึ่งวัฒนธรรมท่ีตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการความเส่ียงและความเพียงพอของการควบคุมภายในสําหรับการ
ดําเนินงานทุกดานของธนาคาร โดยกําหนดใหทุกหนวยงานของธนาคารยึดถือแนวปฏิบัติท่ีดีเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
เพื่อเปนหลักในการดําเนินธุรกิจ และเพ่ือเปนหลักปฏิบัติของพนักงาน รวมถึงจัดใหมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีบริหารความ
เสี่ยง และกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีชัดเจน นอกจากน้ี ธนาคารยังกําหนดใหมีการสอบทานประสิทธิผลและ
ความพอเพียงของกระบวนการบริหารความเส่ียงและระบบการควบคุมภายในโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ผานการหารือ
และประเมินผลการปฏิบัติงานของสายงานกํากับและตรวจสอบ ซึ่งสาระสําคัญประกอบดวยการพิจารณาความเหมาะสม
ของขอบเขต ภาระความรับผิดชอบ แผนการปฏิบัติงาน รวมถึงผลการประเมินความเพียงพอและคุณภาพของกระบวนการ
บริหารความเส่ียง ระบบการควบคุมภายใน กระบวนการกํากับดูแลกิจการ และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับของ
ทางการและของธนาคาร และรายงานตอคณะกรรมการธนาคารในกรณีท่ีมีขอเสนอแนะหรือพบขอบกพรองท่ีเปน
สาระสําคัญ เพื่อใหมีการปรับปรุงแกไขตอไป 

ธนาคารใหความสําคัญกับการกํากับดูแลและการกําหนดวัฒนธรรมของการควบคุม โดยจัดทํานโยบายและระเบียบ
วิธีปฏิบัติงานไวเปนลายลักษณอักษร รวมถึงจัดใหมีการฝกอบรม และใหความรู เพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานแก
พนักงาน อนัเปนการสงเสริมใหพนักงานปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยังจัดใหมีคูมือพนักงาน 
ซึ่งกําหนดระเบียบวินัย จรรยาบรรณในวิชาชีพ และบทลงโทษกรณีการกระทําความผิดระเบียบวินัยและความผิดข้ัน
รายแรงไว เพื่อใหการปฏิบัติงานของพนักงานมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนธรรมตอผูมีสวนไดเสีย นอกจากน้ี เพ่ือ
สงเสริมความแข็งแกรงของการกํากับดูแล และเสริมสรางวัฒนธรรมของการควบคุมท่ีสอดคลองกันในทุกระดับขององคกร
อยางตอเนื่อง ธนาคารจึงพัฒนาและบรรจุหลักสูตรอบรมเรื่อง Governance Risk Management and Compliance ไวใน
แผนการฝกอบรมผูบริหารของธนาคาร 

ธนาคารกําหนดใหกิจกรรมการควบคุมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานและจัดโครงสรางการควบคุมท่ี
เหมาะสมในทุกสวนงาน โดยกําหนดใหมีการแบงแยกหนาท่ีระหวางผูปฏิบัติงานและผูติดตามควบคุมและประเมินผล เพ่ือ
กอใหเกิดการถวงดุลและการตรวจสอบระหวางกันอยางเหมาะสม สําหรับกิจกรรมท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชน จะไดรับการระบุและดําเนินการใหตรงตามระเบียบและขอบังคับตางๆ ท่ีเกี่ยวของของธนาคาร 

ระบบสารสนเทศของธนาคารไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมถึงระบบขอมูลทางการเงิน การปฏิบัติงาน และการ
ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับตางๆ เพ่ือใหมีการติดตามประเมินผลของระบบการควบคุมภายใน และดําเนินการแกไข
ขอบกพรองท่ีมีนัยสําคัญไดอยางทันทวงที รวมถึงเพ่ือใหขอมูลท่ีเปนประโยชน มีความถูกตองสมบูรณและเปนปจจุบันตอ
การตัดสินใจของคณะกรรมการและผูบริหารของธนาคาร รวมท้ังการจัดชองทางการส่ือสารท่ีมีคุณภาพเพื่อใหมั่นใจวา 
ผูบริหารและพนักงานทุกคนเขาใจนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบของตนอยาง
แทจริง  

ธนาคารไดจัดใหมีการตรวจสอบและการติดตามดูแลการดําเนินงานของกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกสิกรไทย
โดยสายงานกํากับและตรวจสอบ ซึ่งมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงานและรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ ผูดํารง
ตําแหนงหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และในการประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งท่ี 1/2557 เมื่อวันท่ี 16 มกราคม 2557 ไดแตงต้ัง นายสุรศักดิ์ ดุษฎีเมธา ใหดํารงตําแหนง
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน  โดยมีการพิจารณาคุณสมบัติ  ความรูความสามารถ  และประสบการณวา                       
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มีความเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาท่ีดังกลาว สายงานกํากับและตรวจสอบใชหลักการปฏิบัติงานท่ีเนนความเส่ียง เพ่ือ
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและความเหมาะสมของการจัดการความเสี่ยง ประเมินประสิทธิภาพ
ของการบริหารทรัพยากร และประเมินความถูกตองและความนาเช่ือถือของขอมูล รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบขอบังคับของทางการ นโยบายระเบียบปฏิบัติ กระบวนการปฏิบัติงาน และจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
นอกจากน้ี สายงานกํากับและตรวจสอบยังไดใหคําปรึกษาเก่ียวกับการดําเนินงานแกหนวยงานผูรับการตรวจสอบและ   
การกํากับดูแลตามลักษณะและขอบเขตของงานท่ีเปนไปตามความตกลงรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มมูลคาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของกลุมธุรกิจทางการเงินธนาคารกสิกรไทย ท้ังน้ี ฝายตรวจสอบมีการปฏิบัติงานท่ีสอดคลอง   
ตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน และไดนําหลักการตรวจสอบอยางตอเนื่อง (Continuous 
Audit) และการตรวจสอบเชิงบูรณาการ (Integrated Audit) มาประยุกตใช พรอมท้ังจัดใหมีการประเมินและปรับปรุง
คุณภาพของงานเทียบกับมาตรฐานสากลของการปฏิบัติงานของวิชาชีพตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอ และฝายตรวจสอบ
ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมีความเปนอิสระยังไดรับมอบหมายใหเปนอีกหนึ่งชองทางท่ีรับแจงขอมูลหรือขอรองเรียน รวมถึง
เบาะแสท่ีเปนประโยชนตอธนาคารโดยตรง ทําใหมั่นใจไดวา ธนาคารมีกระบวนการจัดการขอมูลหรือขอรองเรียนท่ีไดรับ
รายงานเขามาอยางโปรงใสและเปนธรรม ตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี 

นอกจากนี้ ธนาคารมอบหมายใหฝายกํากับการปฏิบัติงาน ทําหนาท่ีในการกํากับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
ขอกําหนดของทางการ หรือกฎเกณฑภายในของธนาคาร ใหความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ ระบุ
และประเมินความเส่ียง โดยรายงานตอผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการธนาคาร รวมถึง    
การสอบทานการปฏิบัติงาน และการจัดทํานโยบายตางๆ อีกท้ังเปนศูนยกลางในการติดตอกับหนวยงานทางการ โดยมี   
นายไพศาล วรเศรษฐศิริ ดํารงตําแหนงหัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 

ธนาคารตระหนักเสมอวา การควบคุมภายในเปนกระบวนการท่ีสําคัญของการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ทําใหการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของธนาคารสามารถบรรลุวัตถุประสงค 
สรางผลประโยชนตอบแทนในระยะยาว การรายงานขอมูลทางการเงินและการดําเนินงานนาเช่ือถือ การปฏิบัติงานเปนไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับตางๆ และปองกันมิใหเกิดการกระทําอันอาจกอความเสียหายตอทรัพยสินและช่ือเสียง
ของธนาคาร จึงจัดใหมีการติดตามประเมินผลของการควบคุมภายในท้ังระหวางการปฏิบัติงานและการติดตามประเมินผล
เปนรายครั้ง เพื่อใหมั่นใจวาการควบคุมภายในยังคงมีความสอดคลองและจัดการกับความเส่ียงท่ีเปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลาได ซึ่งขอบกพรองของการควบคุมภายในท่ีพบจะรายงานตอผูบริหารท่ีกํากับดูแลทันที และขอบกพรองท่ีมี
นัยสําคัญจะรายงานตอผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม 
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1122. . รายการระหวางกันรายการระหวางกัน  

• รายการระหวางกันที่มีสาระสําคัญ 
1. เงินรับฝาก เงินใหสินเช่ือ และภาระผูกพัน แกกรรมการและผูบริหารสําคัญของธนาคารและสมาชิกในครอบครัวท่ี

ใกลชิดมีอิทธิพลอยางมีสาระสําคัญ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 สรุปไดดังน้ี  
 หนวย : ลานบาท 

                         2556                         2555 
เงินรับฝาก 5,100 5,879 
เงินใหสินเช่ือ 51 17 
ภาระผูกพัน 150 - 

2. รายการบัญชีเพ่ิมเติมระหวางธนาคารกับบริษัทยอยและบริษัทรวม ซึ่งธนาคารใชราคาตลาดในการคิดราคาระหวางกัน 
โดยเปนเงื่อนไขปกติของการทําธุรกิจ หรือเปนไปตามสัญญาท่ีตกลงกันไว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ2555  มีดังน้ี 
2.1 เงินใหสินเช่ือ เงินรับฝาก และภาระผูกพัน ระหวางธนาคารกับบริษัทยอยและบริษัทรวม มีดังตอไปนี้ 

 

 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน 

(%) 

กรรมการ/ผูบริหารรวม 
เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

บริษัทยอย         
บจก.ลีสซ่ิงกสิกรไทย 85,573 624 - 81,153 739 - 100 นายปรีดี ดาวฉาย  

นายปกรณ พรรธนะแพทย  
น.ส.ขัตติยา อินทรวิชัย 
นายชาติชาย  สุนทรเกียรติ 
นายชาติชาย พยุหนาวีชัย 
นายวีรวัฒน ปณฑวังกูร  
นายสมยศ  บุญมา 
นายวิชัย ยงชัยตระกูล 
นายวรรณชัย อัศวชีพ 
น.ส.พักตรพรหม ลีลาพัชร 

บจก.แฟคเตอรี แอนด 
อีควิปเมนทกสิกรไทย 

10,083 125 3 8,625 151 3 100 นายปรีดี ดาวฉาย 
นายชาติชาย  สุนทรเกียรติ 
นายสํามิตร  สกุลวิระ 
นายอติพัฒน อัศวจินดา  
นายพิภวัตว ภัทรนาวิก 
นายสุรัตน ลีลาทวีวัฒน 

บมจ.หลักทรัพย     
กสิกรไทย 

- 5,282 - - 3,432 - 99.99 นายธีรนันท ศรีหงส  
นายธิติ ตันติกุลานันท 
นายวศิน วณิชยวรนันต 
นายปวเรศร เชษฐพงศพันธุ 
นายทวี  ธีระสุนทรวงศ 

บจก.หลักทรัพยจัดการ
กองทุนกสิกรไทย 

- 2,266 - - 2,531 - 100 นายธีรนันท  ศรีหงส  
นายจงรัก รัตนเพียร  
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 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน 

(%) 

กรรมการ/ผูบริหารรวม 
เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

นางนพวรรณ  เจิมหรรษา   
นายประสพสุข ดํารงชิตานนท

บมจ.เมืองไทย     
ประกันชีวิต 

- 1,416 6,904 - 1,316 3,208 38.25 นายกฤษฎา  ล่ําซํา 
นางสุจิตพรรณ  ล่ําซํา 
นายสมเกียรติ  ศิริชาติไชย 
นายปกรณ  พรรธนะแพทย 
นายพัชร สมะลาภา 

บจก.โพรเกรส กันภัย  - 301 - - 242 - 100 นายสมคิด จิรานันตรัตน 
นายสุวัฒน เจริญวิจิตรชัย 
นางมาณวิกา ปยาภมิุข 
นายวิวัฒน รุมรัตนะ 
นายดิถีชัย ลิมโปดม 
นายพล ธนโชติ 

บจก. โพรเกรส เอช อาร - 253 - - 34 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายเลิศศักดิ ์ สุพิทยากุล  
นางสุนันท  ศิริอักษร 
นายวิวัฒน  รุมรัตนะ 
นายชีวิน  ปรางคชัยกุล 
นางนฤมล  อัศวทองกุล  

บจก.โพรเกรส 
ซอฟทแวร  

- 146 - - 116 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายสมคิด จิรานันตรัตน 
นายธวัชชัย  สิลมัฐ 
นางอรอนงค  ทองอุไทย 
นางอัจฉรา คลายสกุล 
นายจรุง  เกียรติสุภาพงศ 

บจก.โพรเกรส มัลติ
อินชัวรันส โบรกเกอร 
จํากัด 

- 119 - - 42 - 100 นายวิชัย ยงชัยตระกูล 

บจก.เมืองไทย กรุป      
โฮลด้ิง 

- 110 - - 145 - 51 นายกฤษฎา ล่ําซํา  
นางสุจิตพรรณ  ล่ําซํา 
นายสมเกียรติ  ศิริชาติไชย 
นายปรีดี  ดาวฉาย 
นายธีรนันท  ศรีหงส 
น.ส.ขัตติยา  อินทรวิชัย   
นายอําพล  โพธิ์โลหะกุล 

บจก.รวมทุนเค -         
เอส เอ็ม อ ี

- 80 - - 73 - 100 นายพจนารถ  แสงพฤกษ 
นายณัฐพล  สขุุม 

บจก.โพรเกรส เซอรวิส  - 76 - - 80 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายพรชัย  ยงนพคณุ 
นายวิวัฒน  รุมรัตนะ 
นายพล  ธนโชติ 
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 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน 

(%) 

กรรมการ/ผูบริหารรวม 
เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

บจก.โพรเกรส พลัส  - 69 - - 74 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายสุวัฒน  เจริญวิจิตรชัย 
นางชุมพิศ  วัธนะชัย 
นายสุขสันต  วัฒนายากร   
นางนฤมล  อัศวทองกุล 
น.ส. ธัญญลักษณ ดุงแกว 
น.ส.นิภาพร รุงรัตนพิทักษ 

บจก. โพรเกรส         
แอพไพรซัล  

- 67 - - 85 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
ดร.พิพัฒนพงศ  โปษยานนท
นายอติพัฒน  อัศวจินดา 
นายชณาธัช  สันติบูรณ 
นายจิตตเจริญ พิจิตรคุรุการ 
นายสุวัฒน  ชิตามระ 
นายฐิติพัทธ ณ ปอมเพ็ชร 
นายพรเทพ  กูไมตรีจิต 
นายธวัชชัย สุเมธนภิส 
นายวินัย  บานใหม 
นางนฤมล  อัศวทองกุล 
นางอรทัย  ตรีมังคลายน 

บจก.ศูนยวิจัยกสิกรไทย  - 59 - - 48 - 100 นายปรีดี  ดาวฉาย  
นายประสพสุข ดํารงชิตานนท 
ดร.อดิศวร หลายชูไทย 
นายกอบสิทธิ์  ศิลปชัย 
นางพิชาวดี  จารุพัฒนพรกิจ 

บจก.โพรเกรส เซอรวิส 
ซัพพอรท  

- 54 - - 56 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
ดร.พิพัฒนพงศ  โปษยานนท
นายพจนารถ แสงพฤกษ 
นายปวเรศร  เชษฐพงศพันธุ 
นางยุคล  รมโพธ์ิ 
นายกิตติพงศ  คุมม่ัน 
นางสาธินี  ศรีรัตนพงษ 
นายวิวัฒน  รุมรัตนะ 
นางสุนันท  ศิริอักษร 
นางนิตยา  พิทักษพงศ 

 บจก.โพรเกรส         
คอลเลคช่ัน  
 

- 52 - - 21 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายอติพัฒน  อัศวจินดา 
นายจิตตเจริญ พิจิตรคุรุการ 
นายไพศาล  นําจารุเสถียรชัย 
นายอานนท  มนอัตระผดุง 
น.ส.อรธิดา บุญเปยมศักดิ์ 
นางอัจฉรา  คลายสกุล  
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 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน 

(%) 

กรรมการ/ผูบริหารรวม 
เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงิน     
รับฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

บจก.โพรเกรส สโตรเรจ  - 49 - - 39 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
ดร.พิพัฒนพงศ  โปษยานนท
นายพงศเชษฐ   มังคลาภิบาล 
นายวรวิทย เกียรติทวีอนันต 
นายวิสุทธ  สุวิมลพันธุ 
นายทวีศักดิ์  ตันแสงทอง 
นางสุนันท  ศิริอักษร 
นายสกนธ  อภิรักษทิพกร 
นายฐิติพัทธ ณ ปอมเพ็ชร 

บจก.โพรเกรส ฟาซิลิตีส 
แมเนจเมนท  

- 43 - - 42 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
นายพล  ธนโชติ 
นายวิวัฒน  รุมรัตนะ 
นายพรชัย  ยงนพคณุ 

บบส.เพทาย - 42 - - 218 - 100 นายอติพัฒน  อัศวจินดา 
นายอรรถสิทธิ์  เอื้ออารักษ 
นายบุญเลิศ สีวันนา 
นายวิชัย  ยงชัยตระกูล 

บจก.โพรเกรส       
แมเนจเมนท  

- 23 - - 14 - 100 นายกฤษณ จิตตแจง 
นายอติพัฒน  อัศวจินดา 
นายจิตตเจริญ  พิจิตรคุรุการ 
นางปฤถา มะพลับทอง 
นายอติพัฒน  อัศวจินดา 
นายวินัย  บานใหม 

บจก. ธัญนิธิวัฒนา  - 14 - -  -  นายอําพล โพธิ์โลหะกุล 
นายปกรณ  พรรธนะแพทย 
นายชาติชาย  สุนทรเกียรติ 

 บจก.โพรเกรส เทรนน่ิง  - 13 - - 29 - 100 นายกฤษณ  จิตตแจง 
น.ส.พรรษมน วิจิตรกําธร 
นางโสภา  หนูเนตร 
นางอภิญญา  พันธุมโพธิ 
 

บริษัทรวม         
บจก.ศูนยประมวลผล  - 17 13 - 17 13 30 นายอาจ  วิเชียรเจริญ 

 

 2.2 บริษัทยอยและบริษัทรวมบางแหง ไดทําสัญญาเชาพ้ืนท่ีอาคารและรับบริการจากธนาคาร อายุตามสัญญา 1-2 ป 
ซึ่งคิดคาเชาระหวางกันในราคาทุนบวกคาใชจายและคาบํารุงรักษาอาคารท่ีเพิ่มข้ึนจากการใหเชา ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีคาเชาและคาบริการท่ีจะไดรับจากบริษัทท่ีเก่ียวของกันตามอายุสัญญาเชา
คงเหลือเปนจํานวน 44 ลานบาท และ 49 ลานบาท ตามลําดับ 
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 2.3 ธนาคารไดทําสัญญาเชารถยนตกับบริษัท ลีสซ่ิงกสิกรไทย จํากัด โดยมีอายุตามสัญญา 5 ป  และจัดประเภทเปน
สัญญาเชาการเงิน โดยคิดดอกเบ้ียตามอัตราตลาด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 มูลคาตามบัญชีของสัญญากอนตัด
รายการระหวางกันเปนจํานวน 1,012 ลานบาท ซึ่งธนาคารไดยกเลิกสัญญาดังกลาวในระหวางป 2556 

 2.4 ธนาคารไดทําสัญญารับบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศจากบริษัท โพรเกรส ซอฟแวร จํากัด โดยสัญญามี
ระยะเวลาถึง วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2558 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีภาระผูกพันท่ีจะตองจาย
คาบริการในอนาคตเปนจํานวน 206 ลานบาท  และ 246 ลานบาท ตามลําดับ  

 2.5 รายไดและคาใชจาย ระหวางธนาคารกับบริษัทยอยและบริษัทรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ2555 สรุปได
ดังน้ี 
 หนวย : ลานบาท 
                     งบการเงินรวม                งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2556 2555 2556 2555 
 บริษัทยอย     
 รายได :     
 ดอกเบี้ยรับ - -  3,376  2,895 
 เงินปนผลรับ - -  2,141  1,361 
 คาธรรมเนียมรับ - -  9,600  5,052 
 รายไดอื่น - -  422  2,351 
 คาใชจาย :     
 ดอกเบี้ยจาย - -  165  221 
 คาธรรมเนียมจาย - -  234  205 
 คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน - -  461  424 
 คาใชจายอื่น - -  3,460  3,191 
 บริษัทรวม     
 รายได :     
 เงินปนผลรับ 13  4  13  4 
 รายไดอื่น 17  12  17  12 
 คาใชจาย :     
 คาใชจายอื่น 69  20  69  20 

2.6 ธนาคารไดทําสัญญาใชพนักงานของ บริษัทหลักทรัพย กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) เริ่มต้ังแตเดือนมกราคม 
2549 เปนตนไป โดยธนาคารมีสิทธิจะบอกเลิกสัญญาโดยตองแจงลวงหนาใหคูสัญญาทราบไมนอยกวา 60 วัน   
นับจากวันท่ีธนาคารไดแจงบอกเลิก ธนาคารจะรับผิดชอบคาใชจาย อันไดแก เงินเดือน สวัสดิการหรือ          
เงินคาตอบแทนอื่นๆ รวมท้ังความเสียหายท่ีเกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของพนักงานท้ังจํานวน 

สําหรับงวดส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 2555 ธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับสัญญาใหใชพนักงานดังกลาว
เปนจํานวนเงินประมาณ 461 ลานบาท และ 424 ลานบาท ตามลําดับ โดยธนาคารไดบันทึกรายการดังกลาวเปน
คาใชจายเกี่ยวกับพนักงานในกําไรหรือขาดทุน 
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3. เงินใหสินเช่ือ เงินรับฝาก และภาระผูกพันระหวางธนาคารกับกิจการท่ีกรรมการ ผูบริหารสําคัญของธนาคาร และ
สมาชิกในครอบครัวท่ีใกลชิดเขาไปมีอํานาจจัดการและหรือถือหุนรวมกันเกินกวารอยละ 10  ข้ึนไปของทุนท่ีชําระแลว
ของกิจการโดยธนาคารใชราคาตลาดในการคิดราคาระหวางกันซึ่งเปนเงื่อนไขปกติของการทําธุรกิจ ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2556 และ2555 สรุปไดดังน้ี 

หนวย : ลานบาท 
 2556 2555 สัดสวน

การถือหุน
(%) 

กรรมการ 
/ผูบริหารรวม 

ความสัมพันธ 
เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

 

บจก.บี. กริม บีไอพี 
เพาเวอร 

1,237 - 1,614 - - 229 - นางกอบกาญจน  
วัฒนวรางกูร 

กรรมการ 

บจก.บางกะดี คลีน         
เอนเนอจ ี

1,022 - 1,356 - - - - - - 

บจก.ธนากรผลิตภัณฑ
น้ํามันพืช 

713 - 11 650 - - - - - 

บมจ.ล็อกซเลย 60 44 365 121 - 247 - นายไพโรจน  ล่ําซํา บิดารองประธาน
กรรมการ 

บจก.เบสตา             
อินเตอรเนชั่นแนล 

43 - - - - - - - - 

บจก.สีตลกฤต** 10 - - - - - - - - 
บจก.เอ็ม แอนด เอ 
การด เซอรวิส 

10 - - 17 - - - - - 

บจก.ที.ซี.ฟารมาซูติคอล 
อุตสาหกรรม 

- 3,025 - - - 232 - นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการ 

บจก.นิกรกิจและ
บุตร** 

- 300 598 - - - 9 นางกอบกาญจน  
วัฒนวรางกูร 
นายกนก สุริยสัตย 
นางกนิษฐ   เมืองกระจาง 
นางกัลยารัตย  สุริยสัตย 

กรรมการ 
 
พี่นองกรรมการ 
พี่นองกรรมการ 
พี่นองกรรมการ 

บจก.เดอเบล - 144  - - 3 - นายสราวุฒิ อยูวิทยา กรรมการ 
บมจ.หลักทรัพย              
บัวหลวง** 

- 47  - - - - - - 

บจก.ภัทรสัมพันธ - 42  - 42 - 5 
 

นายบัณฑูร  ล่ําซํา 
 
 
นายไพโรจน ล่ําซํา 

ประธานกรรมการ
และประธาน
เจาหนาท่ีบริหาร 
บิดารองประธาน
กรรมการ 

บจก.สวนตสาหกรรม  
บางกะดี** 

- 41 768 - - - - นางกอบกาญจน  
วัฒนวรางกูร 
นางกนิษฐ เมืองกระจาง 

กรรมการ 
 
พี่นองกรรมการ 

บจก.สถิระพัฒนา - 30  - 21 - - นายไพโรจน ล่ําซํา บิดารองประธาน
กรรมการ 

บจก.จุลินทรวงศ  - 26  - - - - นายไพโรจน ล่ําซํา บิดารองประธาน
กรรมการ 
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 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน

(%) 
กรรมการ 

/ผูบริหารรวม 

ความสัมพันธ 
เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

 

บจก.เบ็ญจางควัฒน - 25  - - - - - - 
บจก.นอมนําโชค - 10  - - - - ทานผูหญิงสําอางวรรณ 

ล่ําซํา 
 
 
น.ส.วรางคณา ล่ําซํา 
 
 
 
นางสุภวรรณ ล่ําซํา 

มารดาประธาน
กรรมการและ
ประธานเจาหนาท่ี
บริหาร 
พี่นองประธาน
กรรมการและ
ประธานเจาหนาท่ี
บริหาร 
พี่นองประธาน
กรรมการและ
ประธานเจาหนาท่ี
บริหาร 

บจก.เอ็ม แอนด เอ        
การบัญชีและภาษี
อากร* 
 
 

- - - 1 10 - - - - 

บจก.เสริมสุข* - - - - 748 - - นายสมชาย  บุลสุข 
ศ.กิตติคุณ คุณหญิง 
สุชาดา กีระนันทน 
นายจักรกฤษณ บุลสุข 

กรรมการ 
กรรมการ 
 
พี่นองกรรมการ 

บจก.เมืองไทย
ประกันภัย* 

- - - - 503 - - นางสุจิตพรรณ ล่ําซํา 
นายสมเกียรติ ศิริชาติไชย 
นายปกรณ พรรธนะแพทย 

กรรมการ 
กรรมการ 
รองกรรมการ
ผูจัดการ 

บจก.เสริมสุข           
เบเวอรเรจ* 

- - - - 153 - - นายสมชาย  บุลสุข กรรมการ 

บจก.บีพี-คาสตรอล
(ประเทศไทย)* 

- - - - 129 - - - - 

บมจ.ภัทรลิสซ่ิง* - - - - 113 - - - - 
บจก.โรงเรียน
นานาชาติภาค
ตะวันออก*  

- - - - 39 - - - - 

บจก.สุฤดี* - - - - 32 - - - - 
บจก.ล็อกซเลย           
เทรดดิ้ง* 

- - - - 31 - - - - 

บจก.โฟเซโก          
(ประเทศไทย)* 

- - - - 31 - - - - 

บจก.สยามบางนา
แลนด* 

- - - - 28 - - - - 
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 2556 2555 สัดสวน
การถือหุน

(%) 
กรรมการ 

/ผูบริหารรวม 

ความสัมพันธ 
เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

เงินให
สินเชื่อ 

เงินรับ
ฝาก 

ภาระ
ผูกพัน 

 

บจก.เอ็ม.ไทย กรุป* - - - - 23 - - - - 
บจก.รวมสัมพันธ* - - - - 22 - - - - 
บจก.ไอ ซี พี            
อินเตอรเนชั่นแนล* 

- - - - 21 - - - - 

บจก.สมิทธิธาดา - - - - 20 - - - - 
บมจ.ล็อกซบิท* - - - - 18 - - - - 
บจก.โอเรียนทัล 
โพสท* 

- - - - 14 - - - - 

บมจ.เมืองไทย              
เรียล เอสเตท* 

- - - - 14 - - - - 

บจก.โมบาย            
อินโนเวช่ัน* 

- - - - 13 - - - - 

บจก.สินเสือปา - - - - 12 - - - - 
บจก.เมืองไทยโฮลดิ้ง* - - - - 12 - - - - 
บจก.เอ็ม.ไทย               
อินดัสเทรียล* 

- - - - 11 - - - - 

บจก.แอล โซลาร 1* - - - - 10 - - - - 
บจก. เมืองไทย-ภัทร
คลีนิค* 

- - - - - 47 - - - 

*  ป 2556  ไมเปนกิจการท่ีเก่ียวโยงกัน 
** ป 2555  ไมเปนกิจการท่ีเก่ียวโยงกัน 




