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ส่วนที่ 1  
การประกอบธุรกิจ 

 
1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ  
 
ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

ธนาคารได้รับอนุญาตจากกระทรวงการคลัง และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้ประกอบธุรกิจการธนาคารพาณิชย์เป็นธุรกิจหลัก
ของธนาคาร ธนาคารให้ความส าคัญกับผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเพิ่มคุณค่าให้แก่ลูกค้า (Value-added product) โดยเฉพาะธุรกิจท่ี
ก่อให้เกิดรายได้ค่าธรรมเนียม เช่น บริการ Cash Management การให้บริการท่ีปรึกษาทางด้านการเงิน และการค้าผลิตภัณฑ์ทาง
การเงิน เป็นต้น  

 
ลักษณะการประกอบธุรกิจหลักของธนาคาร สรุปได้ดังนี้ 

1. ธุรกิจการธนาคารพาณิชย์ ธนาคารให้บริการด้านการธนาคารพาณิชย์ทุกประเภท ได้แก่ บริการรับฝากเงิน บริการให้
กู้ยืมเงิน บริการรับซ้ือลด บริการรับรอง บริการอาวัล การออกหนังสือค้ าประกัน บริการซื้อขายเงินตราต่างประเทศ การออก Letter of 
Credit (LC) บริการธนาคารทางโทรศัพท์ (Tele-banking) บริการบัตรเงินด่วน (ATM) เป็นต้น 

2. ธุรกิจประกัน ธนาคารได้รับใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันชีวิตและนายหน้าประกันวินาศภัยจากส านักงาน
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย กระทรวงพาณิชย์ 

3. ธุรกิจด้านหลักทรัพย์และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวเน่ืองกับธุรกิจหลักทรัพย์ ท่ีได้รับใบอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“ ก.ล.ต.”) และ/หรือ กระทรวงการคลัง ได้แก่ 

3.1 การเป็นท่ีปรึกษาทางการเงิน 
3.2 บริการนายทะเบียนและตัวแทนช าระเงิน  
3.3 ธุรกิจค้าหลักทรัพย์และรับประกันการจ าหน่ายหลักทรัพย์ที่เป็นตราสารหน้ี  
3.4 การเป็นผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้  
5.3 ธุรกิจนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ การค้าหลักทรัพย์ และการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ที่เป็นหน่วยลงทุน  
5.3 ธุรกิจรับฝากทรัพย์สินและดูแลผลประโยชน์ 
3.7    ธุรกิจการค้าตราสารอนุพันธ์  
3.8 ธุรกิจให้ค าปรึกษาทางธุรกิจ  
3.9    ธุรกจิบริหารสินทรัพย์ 
 

โดยภาพรวม กลุ่มธุรกิจท่ีธนาคารเข้าร่วมลงทุน เป็นธุรกิจท่ีส่งเสริมธุรกิจของธนาคารทางตรงหรือทางอ้อมให้มีการเติบโต
ต่อไป  

นโยบายของธนาคารยังคงมุ่งเน้นท่ีผสานการด าเนินธุรกิจระหว่างหน่วยงานส าคัญๆ ในเชิงกลยุทธ์ของธนาคารกับบริษัท
ย่อยต่างๆ ดังน้ัน ธนาคารจึงตั้งใจท่ีจะคงการลงทุนให้เหลือแต่ในบริษัทท่ีมีศักยภาพการเติบโตและให้ผลตอบแทนการลงทุนท่ีดีแก่
ธนาคาร 
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 จุดแข็งของธนาคารอยู่ท่ีการมีเครือข่ายสาขาท่ีแผ่ขยายและมั่นคง สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ธนาคาร มีศูนย์ธุรกิจรวม 
ท้ังสิ้น 24 แห่งซึ่งให้บริการเต็มรูปแบบ รวมทั้งบริการสินเชื่อต่างๆ และสาขาย่อยรวม 165 สาขา ธนาคารให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ13 สาขา บูธแลกเปลี่ยนเงินตรา 30 แห่ง และบูธแลกเปลี่ยนเงินตราบนรถเคลื่อนท่ี 2 แห่ง ซึ่งตั้งอยู่ในบริเวณท่ีมีศักยภาพ
ทางธุรกิจสูง 
 
1.1  วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร ของธนาคาร  
 
วิสัยทัศน์ 
           "เป็นธนาคารอาเซียนชั้นน าของประเทศไทยเพื่อผู้ที่เกี่ยวข้อง" 
 
พันธกิจ 
         "มุ่งสู่การเป็นธนาคารอาเซียนชั้นน าของประเทศไทย ด้วยการน าเสนอผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมทางการเงิน พร้อมบริการท่ีเป็น
เลิศ ให้แก่ลูกค้าอย่างไร้พรมแดน โดยการผสานจุดแข็งกับกลุ่มซีไอเอ็มบี" 
 
          ธนาคารก าลังอยู่ในเส้นทางท่ีมุ่งมั่นเพื่อบรรลุปณิธานของธนาคาร ได้แก่ 
 

 เป็นหน่ึงในสามธนาคารท่ีสร้างผลก าไรสูงท่ีสุด (วัดจากอัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นหรือ ROE) 
 เป็นผู้น าตลาด ในธุรกิจอย่างน้อย 3 ประเภท (ผลิตภณัฑ์/ กลุ่มลูกค้า) 
 เป็นนายจ้างในความต้องการของลกูจ้างจากการสร้างแบรนด์ท่ีแข็งแกร่งและขับเคลื่อนองค์กรด้วยวัฒนธรรมการ ท างานท่ี

มีสมรรถนะสูง  

 
ค่านิยมองค์กร 

ค่านิยมองค์กรสะท้อนหลักความคิดของธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย ค่านิยมนี้จะไม่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา และสถานการณ์
หรือบุคคลใด แต่จะเป็นรากฐานของวัฒนธรรมองค์กรและเป็นหัวใจของธนาคารเรา 
CTHAI: 
.  Customer - มุ่งให้ความส าคัญกับลูกค้า 

 ธนาคารเห็นคุณค่าและเคารพความแตกต่างของแต่ละบุคคลและองค์กร โดยให้ความส าคัญต่อความต้องการท่ีแตกต่างกัน 
 ของลูกค้าแต่ละท่านเป็นส าคัญ เพื่อการบริการท่ีเป็นเลิศ และความสัมพันธ์ที่ต่อเนื่อง 

 
.  Teamwork - การท างานเป็นทีม 

 ธนาคารเชื่อมั่นในการท างานเป็นทีม เพราะศักยภาพท่ีแท้จริงน้ันย่อมเกิดจากความร่วมมือร่วมใจกันของการท างาน 
 
.  Honesty - ความซื่อสัตย์ 
 ธนาคารให้ความส าคัญกับความซื่อตรงเป็นอย่างยิ่ง โดยตระหนักดีว่าธุรกิจธนาคารเป็นธุรกิจท่ีอาศัยความเชื่อถือไว้วางใจ
เป็นหลัก ธนาคารพร้อมที่จะยอมรับท้ังความส าเร็จและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น ซึ่งจะท าให้ลูกค้ามอบความไว้วางใจใช้บริการของธนาคาร 
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.  ASEAN - อาเซียน 
 ธนาคารมุ่งท่ีจะเป็นธนาคารอาเซียนชั้นน าในประเทศไทย โดยการผสานจุดแข็งกับกลุ่มซีไอเอ็มบี ท้ังด้านบุคลากร 
ผลิตภัณฑ์ และเครือข่าย เพื่อสร้างโอกาสและผลประโยชน์แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน 
 
.  Innovation - สร้างนวัตกรรม 

 ธนาคารมุ่งมั่นพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยอาศัยพลังแห่งความคิดสร้างสรรค์และสมรรถนะของพนักงาน สนับสนุนให้ทุกคน 
 สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ท่ีไม่เหมือนใคร เพื่อช่วยน าพาองค์กรบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 

 
1.2  การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 
 ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน) เดิมชื่อ ธนาคาร ไทยธนาคาร จ ากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) 1 เกิดจากการควบรวม
กิจการของธนาคาร สหธนาคาร จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุน 12 แห่งที่ทางการเข้าแทรกแซง 2 และบริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด 
(มหาชน) 3 ตามค าสั่งของรัฐบาลเมื่อวันท่ี 14 สิงหาคม 2541 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 27 ตุลาคม 2541 และประกาศของ
กระทรวงการคลัง ลงวันท่ี 22 ธันวาคม 2541 เป็นธนาคารพาณิชย์แห่งใหม่และได้จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงชื่อเป็น “ธนาคาร ไทย
ธนาคาร จ ากัด (มหาชน)” เมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2541 โดยมีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน (“กองทุนเพื่อการ
ฟื้นฟูฯ”) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ต่อมาตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”) ได้พิจารณาอนุญาตให้น าหุ้น
สามัญของธนาคารเข้าซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้ตั้งแต่วันท่ี 30 มีนาคม 2544 เป็นต้นมา โดยใช้ช่ือย่อในการซื้อขายว่า “BT”  

รายละเอียดของพัฒนาการท่ีส าคัญของธนาคาร สรุปได้ดังน้ี 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (“ธปท.”) ได้มีค าสั่งให้ธนาคาร สหธนาคาร จ ากัด (มหาชน) ลดทุนจดทะเบียนด้วยการลดมูลค่า

หุ้นท่ีตราไว้จากหุ้นละ 10 บาท เป็นมูลค่าหุ้นละ 1 สตางค์ มีผลท าให้ทุนจดทะเบียนของธนาคาร สหธนาคาร จ ากัด (มหาชน) ลดลง
จาก 1,800 ล้านบาท เหลือ 1.8 ล้านบาท หลังจากน้ัน ให้ธนาคาร สหธนาคาร จ ากัด (มหาชน) เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 1.8 ล้านบาท 
เป็น 12,334 ล้านบาท โดยออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวน 1,233,220 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 สตางค์ จ าหน่ายให้แก่กองทุนเพื่อการ
ฟื้นฟูฯ ท้ังจ านวน ส่งผลให้ธนาคารมีทุนจดทะเบียนและช าระแล้วท้ังสิ้น 12,334 ล้านบาท โดยมีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ถือหุ้นร้อยละ 
100 และมีเงินกองทุนเพียงพอส าหรับมาตรการควบรวมกิจการระหว่างธนาคาร สหธนาคาร  จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุน 12 บริษัท

                                                           
1 ได้ด าเนินการจดทะเบียนเปล่ียนชื่อเป็นธนาคาร ซีไอเอ็มบ ีไทย จ ากัด (มหาชน) เมือ่วันท่ี 1 พฤษภาคม 2332 
2 ประกอบด้วย  
บริษัทเงินทุน นวธนกิจ จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุน วชิระธนทุน จ ากัด บริษัทเงินทุน เฟิสท์ ซิตี้ อินเวสเม้นท์ จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ไทยซัมมิท จ ากัด บริษัทเงินทุน เอราวัณทรัสต์ จ ากัด บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์เคสิท จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทเงินทุน มหาทุน จ ากัด บริษัทเงินทุน เศรษฐการ จ ากัด บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ร่วมเสริมกิจ จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทเงินทุน บางกอกเอเชียน จ ากัด บริษัทเงินทุน ธนสยาม จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ไอเอฟซีที ไฟแนนซ์ จ ากัด  (มหาชน) 
3 เดิมชื่อบรษิัทเงินทุนหลักทรัพย์ กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทเงินทุน นวธนกิจ จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุน วชิระธนทุน จ ากัด บริษัทเงินทุน เฟิสท์ ซิตี้ อินเวสเม้นท์ จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ไทยซัมมิท จ ากัด บริษัทเงินทุน เอราวัณทรัสต์ จ ากัด บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์เคสิท จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทเงินทุน มหาทุน จ ากัด บริษัทเงินทุน เศรษฐการ จ ากัด บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ร่วมเสริมกิจ จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทเงินทุน บางกอกเอเชียน จ ากัด บริษัทเงินทุน ธนสยาม จ ากัด (มหาชน) บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์ไอเอฟซีที ไฟแนนซ์ จ ากัด  (มหาชน) 
3 เดิมชื่อบรษิัทเงินทุนหลักทรัพย์ กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 



                                    ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน)        
                                               CIMB Thai  Bank Public Company Limited                    แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี ((แบบ แบบ 5656--11))                                       ยการข้อมูลประจ าปี ยการข้อมูลประจ าปี ((แบบ แบบ 5656--11)) 
 

ส่วนที่ 1 หน้า 4 
 

ท่ีทางการเข้าแทรกแซง และ บริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) เพื่อแปลงสถานะเป็นธนาคารพาณิชย์ใหม่  โดยมีกองทุน
เพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่นับตั้งแต่บัดน้ันเป็นต้นมา 

แนวทางปฏิบัติในการควบรวมกิจการตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 27 ตุลาคม 2541 และประกาศกระทรวงการคลังเมื่อ
วันท่ี 22 ธันวาคม 2541 คือ 

 ให้โอนสินทรัพย์ และหน้ีสินท้ังหมดของบริษัทเงินทุนท้ัง 12 แห่งแก่ บริษัทเงินทุนกรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) และ 
 ให้โอนสินทรัพย์และหน้ีสินท้ังหมดของ บริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) ให้แก่ธนาคารสหธนาคาร จ ากัด 

(มหาชน) 
เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนท้ัง 2 ข้อข้างต้นเสร็จสิ้น ให้ บริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทเงินทุน 12 

แห่ง คืนใบอนุญาตการประกอบธุรกิจเงินทุนให้แก่กระทรวงการคลังต่อไป ในขณะท่ีธนาคาร สหธนาคาร จ ากัด (มหาชน) ได้จด
ทะเบียนเปลี่ยนแปลงชื่อเป็น ธนาคาร ไทยธนาคาร จ ากัด (มหาชน) เมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2541 

  ในปี 2542  ธนาคารได้เปลี่ยนมูลค่าท่ีตราไว้ของหุ้นสามัญจากหุ้นละ 0.01 บาท เป็นหุ้นละ 10 บาท  และเพิ่มทุนอีก 
40,000 ล้านบาท โดยการออกหุ้นบุริมสิทธิชนิดไม่สะสมเงินปันผล มีสิทธิในการแปลงสภาพเป็นหุ้นสามัญได้ และมีสิทธิได้รับการลด
ทุนภายหลังจากแปลงเป็นหุ้นสามัญจ านวน 4,000 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท จัดสรรโดยจ าหน่ายแบบเฉพาะเจาะจงให้แก่กองทุน
เพื่อการฟื้นฟูฯ ท้ังจ านวนในราคาเท่ากับมูลค่าท่ีตราไว้คือหุ้นละ 10 บาท โดยได้จ าหน่ายให้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ จ านวน 3,706.80 
ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 10 บาท รวมเป็นเงินท้ังสิ้น 57,068 ล้านบาท ท าให้ธนาคารมีทุนจดทะเบียน 52,334 ล้านบาทและทุนช าระแล้ว 
49,402 ล้านบาท โดยมีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ถือหุ้นร้อยละ 100 ของทุนท่ีออกและเรียกช าระแล้วท้ังหมด 

ต่อมาในปี 2543 ธนาคารได้ลดทุนจดทะเบียนลงจ านวน 2,932 ล้านบาท โดยยกเลิกหุ้นบุริมสิทธิท่ียังมิได้จ าหน่าย และเพิ่ม
ทุนจดทะเบียนโดยการออกหุ้นสามัญจ านวน 260.05 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท โดยเสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงให้แก่ผู้ถือหุ้น
ของบริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน)  ในราคาหุ้นละ 5.6184 บาท ช าระราคาด้วยหุ้นสามัญของบริษัทเงินทุน กรุงไทยธน
กิจ จ ากัด (มหาชน)  ซึ่งธนาคารประเมินราคาหุ้นสามัญของบริษัทในราคาหุ้นละ 1.3566 บาท คิดเป็นอัตราส่วนแลกหุ้นเท่ากับ 
0.2414478 หุ้นธนาคาร ต่อ 1 หุ้นบริษัท ภายหลังจากการแลกหุ้นดังกล่าว ท าให้ธนาคารมีทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจ านวน 
52,002.5 ล้านบาท โดยมีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่จ านวน 5,145.3 ล้านหุ้น (หุ้นสามัญจ านวน 1,438.5 ล้านหุ้น
และหุ้นบุริมสิทธิจ านวน 3,706.8 ล้านหุ้น) คิดเป็นร้อยละ 89.84  ของทุนช าระแล้ว 

ในช่วงปลายปี 2543 ธนาคารปฏิบัติตามมติแนวทางการชดเชยสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของธนาคารท่ีได้รับความเห็นชอบ
จากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 19 กันยายน 2543 โดยการลดทุน โดยยกเลิกหุ้นบุริมสิทธิท้ังหมดและคืนทุนหุ้นบุริมสิทธิจ านวน 37,068 
ล้านบาทให้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เพื่อเป็นการลดภาระของกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ และปรับให้ธนาคารมีจ านวนเงินทุนท่ีพอเหมาะ 
โดยธนาคารบันทึกกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นเจ้าหน้ี และได้ออกตั๋วสัญญาใช้เงินให้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ มีก าหนดช าระคืน
ภายในวันท่ี 1 มกราคม 2348 ซึ่งธนาคารได้ทยอยช าระคืนตั๋วเงินบางส่วนเป็นเงินสด จ านวน 13,039 ล้านบาท  ส าหรับส่วนท่ีเหลืออีก
ประมาณ 22,000 ล้านบาทน้ัน กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯและธนาคารได้ตกลงกันท่ีจะน ามาหักกลบกับรายการค่ าชดเชยความเสียหาย
ของสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ ซึ่งธนาคารได้บันทึกกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นลูกหน้ีภายใต้สัญญาบริหารและชดเชยสินทรัพย์ด้อย
คุณภาพ โดยธนาคารได้ด าเนินการหักกลบลบหน้ีท้ังหมดเรียบร้อยแล้วเมื่อสิ้นปี 2349  

นอกจากน้ี เนื่องจากในช่วงระยะท่ีผ่านมากองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นผู้รับภาระในการแก้ไขปัญหาทางการเงินและการเพิ่ม
ทุนของธนาคารเพียงผู้เดียวตลอดมา เพื่อให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ มีโอกาสได้รับประโยชน์ชดเชยจากภาระการแก้ไขปรับปรุงฐานะ
และการบริหารกิจการท่ีดีขึ้นของธนาคาร เมื่อวันท่ี 9 พฤษภาคม 2544 ธนาคารจึงได้ออกใบส าคัญแสดงสิทธิในการซื้อหุ้นบุริมสิทธิ
ของธนาคาร (“ใบส าคัญแสดงสิทธิ”) ให้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ จ านวน 3,706.80 ล้านหน่วยโดยไม่คิดมูลค่า มีอายุการใช้สิทธิ 10 ปี 
ครบก าหนดวันท่ี 8 พฤษภาคม 2554 มีข้อจ ากัดการโอน คือ ไม่สามารถโอนเปลี่ยนมือได้ ใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย สามารถใช้
สิทธิซื้อหุ้นบุริมสิทธิของธนาคารได้ 1 หุ้น ในราคาหุ้นละ 10 บาท ซึ่งธนาคารได้เพิ่มทุนจดทะเบียนในส่วนของหุ้นบุริมสิทธิจ านวน 
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3,706.80 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท เพื่อรองรับใบส าคัญแสดงสิทธิดังกล่าวไว้เต็มจ านวน และจดทะเบียนต่อนายทะเบียนบริษัท
มหาชนจ ากัดเรียบร้อยแล้ว ท าให้ธนาคารมีทุนจดทะเบียนจ านวน 52,002.50 ล้านบาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจ านวน 1,493.45 ล้าน
หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท และหุ้นบุริมสิทธิจ านวน 3,706.80 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท และมีทุนช าระแล้วจ านวน 
14,934.50 ล้านบาท โดยมีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ซึ่งถือหุ้นสามัญท่ีจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมดจ านวน 1,438.45 
ล้านหุ้น คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 96.32 ของจ านวนหุ้นสามัญทั้งหมดของธนาคาร 

 ในปี 2545 กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ได้ปรับลดสัดส่วนการถือหุ้นในธนาคารลงตามนโยบายของรัฐบาลในการแปรรูป
รัฐวิสาหกิจ โดยการจ าหน่ายหุ้นสามัญของธนาคารท่ีกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ถืออยู่จ านวน 707 ล้านหุ้นแก่ประชาชนท่ัวไป ท าให้
สัดส่วนการถือหุ้นธนาคารของกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ลดลงจากร้อยละ 96.32 เป็นร้อยละ 48.98 ของจ านวนหุ้นท้ังหมดของธนาคาร 
ส าหรับใบส าคัญแสดงสิทธิของธนาคารท่ีได้ออกให้ไว้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ น้ัน เพื่อมิให้มีผลกระทบต่อราคาหุ้นของธนาคาร และ
เพื่อให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ มีสัดส่วนการถือหุ้นของธนาคารในสัดส่วนไม่เกินกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายแล้วท้ังหมด ท่ี
ประชุมคณะกรรมการธนาคารครั้งท่ี 13/2545 เมื่อวันท่ี 28 สิงหาคม 2545 จึงมีมติเห็นชอบกับการด าเนินการซื้อคืนใบส าคัญแสดง
สิทธิ เพื่อท าการยกเลิกใบส าคัญแสดงสิทธิดังกล่าว โดยธนาคารและกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ได้ลงนามในสัญญาให้สิทธิในการซื้อคืน
ใบส าคัญแสดงสิทธิในการซื้อหุ้นบุริมสิทธิ (“สัญญาฯ”) เมื่อวันท่ี 23 กันยายน 2545 พร้อมกับได้ช าระค่าตอบแทนการได้รับสิทธิซื้อคืน
ใบส าคัญแสดงสิทธิให้แก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ จ านวน 300 ล้านบาท  

วันท่ี 16 กุมภาพันธ์ 2550 คณะกรรมการธนาคารได้มีมติให้สัตยาบันอนุมัติตั้งรายการค้างจ่ายส าหรับการซื้อคืนใบส าคัญ
แสดงสิทธิในราคาซื้อคืนจ านวน 1,034.46 ล้านบาท บวกดอกเบี้ยตามเงื่อนไขท่ีก าหนดในสัญญาฯ โดยดอกเบี้ยท่ีค านวณจนถึงวันท่ี 
31 ธันวาคม 2549 มีจ านวน 111.18 ล้านบาท รวมเป็นมูลค่าท้ังสิ้น 1,145.64 ล้านบาท และธนาคารได้บันทึกเงินค่าซื้อคืนใบส าคัญ
แสดงสิทธิโดยตรงไปยังบัญชีขาดทุนสะสมในงบการเงิน ณ วันท่ี 51  ธันวาคม 2348   แล้ว  

ภายหลังจากได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งท่ี 1/ 2330    เมื่อวันท่ี 30 พฤษภาคม 2550 ธนาคารได้ด าเนินการ
ซื้อคืนและยกเลิกใบส าคัญแสดงสิทธิดังกล่าว  โดยช าระเงินให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯจ านวน 1,132   ล้านบาท  (รวมดอกเบี้ยค านวณ
ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2330  ถึงวันท่ี 50  พฤษภาคม 2330   จ านวน 13.0   ล้านบาท)   ซึ่งบันทึกในงบดุล  และด าเนินการจดทะเบียน
ลดทุนโดยการตัดหุ้นบุริมสิทธิที่ยังไม่เรียกช าระจ านวน 3,706.80 ล้านหุ้น เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม 2550 เรียบร้อยแล้ว   
 ในปี 2330   คณะกรรมการธนาคารมีมติให้เสนอขายหุ้นเพิ่มทุนใหม่ให้แก่กลุ่มผู้ลงทุน ได้แก่ Newbridge  Sukhothai 
Netherlands B.V. (“Newbridge”) จ านวน 333.25   ล้านหุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 24.88   ของทุนท่ีออกและเรียกช าระแล้วท้ังหมด ใน
ราคาหุ้นละ 4.17   บาท รวมมูลค่าท้ังสิ้น 2,518.43   ล้านบาท และเสนอขายให้แก่ Blum Strategic III BT Hong Kong Limited และ 
MSOF Hong Kong BT Limited รวมจ านวนท้ังสิ้น 175.23 ล้านหุ้นหรือคิดเป็นร้อยละ 7.80 ของทุนท่ีออกและเรียกช าระแล้ว ในราคา
หุ้นละ 4.17   บาท รวมมูลค่าท้ังสิ้น 750.38    ล้านบาท โดยท่ีประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 15   ประจ าปี 2330   ได้อนุมัติผ่อนผัน
การท าค าเสนอซื้อหลักทรัพย์ท้ังหมดของกิจการ (Whitewash) ให้แก่กลุ่มผู้ลงทุนดังกล่าว และมีมติให้ลดทุนจดทะเบียนโดยลดมูล
ค่าท่ีตราไว้จากหุ้นละ 10   บาท  เป็นหุ้นละ 5.73   บาท ท้ังน้ี ณ วันท่ี 15   พฤศจิกายน 2331 (ซึ่งเป็นวันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นของ
กิจการล่าสุด) Newbridge  Sukhothai Netherlands B.V.  Blum Strategic III BT Hong Kong Limited และ MSOF Hong Kong 
BT Limited มีสัดส่วนการถือหุ้นในกิจการ คิดเป็นร้อยละ 53.74   ร้อยละ 5.83    และร้อยละ 1.51   ของทุนท่ีออกและเรียกช าระแล้ว 
ตามล าดับ  

วันท่ี 20   มิถุนายน 2331   กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ได้เข้าท าสัญญาซื้อขายหุ้นของธนาคารกับ CIMB Bank โดยกองทุนเพื่อ
การฟื้นฟูฯ ตกลงขายหุ้นท่ีถือในธนาคารจ านวน 2,911. 93   ล้านหุ้น (ซึ่งคิดเป็นประมาณร้อยละ 42.15   ของหุ้นท่ีออกและช าระแล้ว
ท้ังหมดของธนาคาร) ราคาหุ้นละ 2.10  บาท เป็นจ านวนเงินรวม 3,804.91 ล้านบาท  
 วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2551 เมื่อ CIMB Bank ได้รับอนุมัติจากธปท. กระทรวงการคลังและหน่วยงานก ากับดูแลท่ีเกี่ยวข้อง
แล้ว CIMB Bank ได้ด าเนินการเข้าซื้อหุ้นสามัญเดิมท่ีถือโดยกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ  และเป็นผลท าให้เข้าเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ท่ีสุด
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ของธนาคาร  คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 42.13 ของทุนท่ีออกและเรียกช าระแล้วของธนาคาร  และในวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2551 
ธนาคารได้รับค าเสนอซื้อหุ้นสามัญของธนาคาร โดย CIMB Bank ในส่วนท่ี CIMB Bank ไม่ได้ถือ (จ านวน 3,862.83 ล้านหุ้น หรือคิด
เป็นร้อยละ 57.87 ของจ านวนหุ้นท่ีออกและช าระแล้วท้ังหมดของธนาคาร)    ในราคาเสนอซื้อหุ้นละ 2.10 บาท เป็นมูลค่าสิ่งตอบแทน
การท าค าเสนอซื้อท้ังสิ้น 9,111.83 ล้านบาท  ท้ังน้ี ภายหลังเสร็จสิ้นการท าค าเสนอซื้อหลักทรัพย์ท้ังหมดของธนาคารในวันท่ี 3  
มกราคม 2332   การถือหุ้นของ CIMB Bank ได้เพิ่มเป็นจ านวน  6,143.54 ล้านหุ้น คิดเป็นร้อยละ 92.04 ของจ านวนหุ้นท่ีออกและ
จ าหน่ายแล้วท้ังหมดของธนาคาร 
 วันท่ี 5  กันยายน 2331  ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 2/2331 ได้มีมติอนุมัติเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 23,050. 12   ล้านบาท 
เป็น 50,060.25 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญใหม่จ านวน 6,674.70 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 3.75 บาท   
 ต่อมาในวันท่ี 20   กุมภาพันธ์ 2332   ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งท่ี 1/2332  มีมติให้เปลี่ยนแปลงมติท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือ
หุ้นครั้งที่  2/2331 จากเดิมที่ก าหนดราคาเสนอขายหุ้นเพิ่มทุนไม่ต่ ากว่าหุ้นละ 0.33   บาท เป็นราคาเสนอขายหุ้นละ 0.59   บาท  และ
มีมติให้ธนาคารโอนทุนส ารองตามกฎหมายจ านวน 3,035.49  ล้านบาท เพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม และลดทุนจดทะเบียนโดยลดมูล
ค่าท่ีตราไว้จากหุ้นละ 3.75 บาทเป็นหุ้นละ 0.50 บาท โดยเงินส่วนเกินจากการลดทุนจดทะเบียนน าไปล้างส่วนต่ ากว่ามูลค่าหุ้นและ
ขาดทุนสะสมตามล าดับ ผลจากการลดทุนจะท าให้ทุนจดทะเบียนของธนาคารลดลงจาก 50,060.25 ล้านบาท เป็น  6,674.70  ล้าน
บาท  ภายหลังจากการเสนอขายหุ้นเพิ่มทุนแก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือหุ้นเดิม มีผู้ถือหุ้นเดิมได้จองซื้อหุ้นเพิ่มทุนรวมท้ังสิ้ น 
6,674.70 ล้านหุ้น หรือ คิดเป็นจ านวนเงินรวม 3 พันล้านบาท ท้ังน้ี ภายหลังการขายหุ้นเสร็จสิ้นเมื่อวันท่ี 19   มีนาคม 2332   CIMB 
Bank  ได้ถือหุ้นในธนาคารจ านวนรวม 12,435.06 ล้านหุ้น คิดเป็นร้อยละ 85.13   ของจ านวนหุ้นท่ีออกและจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมด
ของธนาคาร  จากน้ันได้ด าเนินการจดทะเบียนเปลี่ยนชื่อจาก ธนาคาร ไทยธนาคาร จ ากัด (มหาชน) เป็น ธนาคาร ซีไอเอ็มบี  ไทย 
จ ากัด (มหาชน)  เมื่อวันท่ี 1 พฤษภาคม  2552   และใช้ช่ือย่อใหม่ในการซื้อขายหลักทรัพย์ว่า “CIMBT” 

 วันท่ี 28 เมษายน 2335 ท่ีประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นครั้งท่ี 13 ของธนาคาร  มีมติอนุมัติให้เพิ่มทุนจดทะเบียนของธนาคาร
จ านวน 1,495.27 ล้านบาทจากทุนจดทะเบียนเดิม 6,674.70  ล้านบาท  เป็น 9,137.87 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุน
จ านวน 2,833.35 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้ 0.30 บาทต่อหุ้น ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของธนาคารตามสัดส่วนการถือหุ้นในอัตรา 2 หุ้นใหม่ 
ต่อ 8 หุ้นเดิม โดยเสนอขายในราคา 1.00 บาทต่อหุ้น ภายหลังการขายหุ้นเสร็จสิ้นเมื่อวันท่ี 13   ตุลาคม 2335   ท าให้ CIMB Bank ถือ
หุ้นในธนาคารจ านวนรวม 13,189.42 ล้านหุ้น คิดเป็นร้อยละ 93.15 ของจ านวนหุ้นท่ีออกและจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมดของธนาคาร
 วันท่ี 12 เมษายน 2333 ท่ีประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นครั้งท่ี 19 ได้มีมติอนุมัติให้ธนาคารเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 9,137.87 
ล้านบาท เป็น 13,052.74 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญใหม่จ านวน 9,789.56 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้  0.50 บาทต่อหุ้น   ต่อมา 
ธนาคารได้ออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวน 4,894.78 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 0.30 บาท เพื่อเสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตาม
สัดส่วนการถือหุ้น ในอัตรา 3 หุ้นใหม่ ต่อ 10 หุ้นเดิมของหุ้นธนาคาร โดยเสนอขายในราคา 1 บาทต่อหุ้น ภายหลังการขายหุ้นเพิ่มทุน
เสร็จสิ้นเมื่อวันท่ี 27 กรกฎาคม 2333   ท าให้ CIMB Bank ถือหุ้นในธนาคารจ านวนรวม 19,757.95 ล้านหุ้น  คิดเป็นร้อยละ 93.71 
ของจ านวนหุ้นท่ีออกและจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมดของธนาคาร  
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          เงินทุนและหลักทรัพย์ ลิสซิ่ง ติดตามทวงหน้ีและเรียกเก็บหน้ี การพาณิชย์และอื่นๆ 
 

1.3  โครงสร้างการถือหุ้นธนาคารและบริษัทย่อย (ณ 31 ธันวาคม 2556) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ *    อยู่ระหว่างการช าระบัญชีเพื่อเลิกกิจการ 
                  

ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน) 

บริษัทย่อย                               % 
 
 บมจ .กรุงไทยธนกิจ*            88.10  
   
 
  

    บริษัทย่อย                            % 
 
บจ. เซ็นเตอร์ออ โตลีส            99.99 
บจ. เวิลด์ลีส                          88.88                         
88 

    บริษัทย่อย                             % 
 
บจ. ซีที คอลล์                       99.99 
  
 
 
  
  

    บริษัทย่อย                            % 
 
บจ. พี.ซี.พัฒนาทรัพย์ *           99.93 
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1.4  ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่  

กลุ่มซีไอเอ็มบี โดย CIMB Bank Berhad เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร มีส านักงานใหญ่ตั้งอยู่ ณ กรุงกัวลาลัมเปอร์ และ
เป็นบริษัทจดทะเบียนท่ีให้บริการทางการเงินท่ีใหญเ่ป็นอันดับ 2 ของประเทศมาเลเซีย และอันดับ 5 ของ ASEAN เมื่อจัด
อันดับตามขนาดสินทรัพย ์เป็นผู้ให้บริการและน าเสนอผลิตภัณฑก์ารเงินครบวงจรที่ครอบคลุมถงึบริการการธนาคารเพื่อ
ลูกค้ารายย่อย บริการด้านบรรษทัธุรกิจและดา้นวาณิชธนกจิ ธนาคารอิสลาม การบริหารจัดการสินทรัพย์ การบริหารความ
มั่งคัง่ส่วนบุคคล บริการประกันภัย โดยมีเครือข่าย 8 ใน 10 ประเทศอาเซียน (มาเลเซยี อินโดนีเซีย ไทย สิงคโปร์ กัมพูชา 
บรูไน เวียดนาม และพม่า) นอกเหนือจากอาเซียน กลุ่มซีไอเอ็มบี ยังมเีครือขา่ยในจีน ฮ่องกง บาหเ์รน อินเดีย    ศรีลังกา 
ออสเตรเลีย ไต้หวัน เกาหลี สหรัฐอเมริกา และอังกฤษ 

ด้วยเครือขา่ยบริการทางการเงินครบวงจรของกลุม่ซีไอเอ็มบี ที่มมีากกวา่ 1,060 สาขา ประกอบกบัความเชี่ยวชาญในบริการ
ทางการเงินระดับภูมิภาคของกลุ่มซีไอเอ็มบี สร้างโอกาสใหธ้นาคารใชค้วามแขง็แกรง่นี้ในการจับคูท่างธุรกจิ สร้างเครือข่าย
ห่วงโซ่อุปทาน และการแนะน าลูกค้าขา้มประเทศ 

 
โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มซีไอเอ็มบี (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556) 
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1.1 ���	�&��กก�������"�$�� 

                                            (��)+�: �&�����)   
%������ -%".�%!�+����/ 31 ���+��
 

2556 % 2555 % 2554 % 

���	�&�
ก���.�   
    

1.  �����
��������� 9,317.4 109.6 7,803.8 108.8 6,467.2 98.9 

2.  ���ก���!
����"��#��$%!&%�'���� 282.9 3.3 139.6 2.0 267.1 4.1 

3.  ����%��(� 1,424.3 16.8 1,227.8 17.1 689.4 10.5 

4.  ����* 3.4 0.0 0.6 0.0 1.7 0.0 

�+
���	�&�
ก���.� 11,028.0 129.7 9,171.8 127.9 7,425.4 113.5 

�)�:�&�)���
ก���.�       
  

1.  �����+,-�ก 3,637.4 42.8 3,160.1 44.1 2,014.4 30.8 

2.  ���ก���!
����"��#��$%!&%�'���� 376.9 4.4 195.8 2.7 94.2 1.4 

3.  �����.�����/���0�,+�#(�1#�������-�ก/ 
 ก���(��3���ก��456�47 
 �3���ก��456�47$%!3+8���!,,�0�,+�

791.0 9.3 629.1 8.8 385.8 5.9 

4.  &�����
��9�����ก$%!����ก7���1 977.8 11.5 930.9 13.0 943.1 14.4 

5.  ����* 11.8 0.1 3.5 0.0 3.6 0.1 

�+
�)�:�&�)���
ก���.� 5,794.9 68.1 4,919.4 68.6 3,441.1 52.6 

���	�&�
ก���.�%!��" 5,233.1 61.6 4,252.4 59.3 3,984.3 60.9 

���	�&�����"�$�� 3,268.3 38.4 2,918.4 40.7 2,556.9 39.1 

���	�&�+
 8,501.4 100.0 7,170.8 
\ 

100.0 6,541.2 100.0 
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2556 % 2555 % 2554  % 

���������	��
��
�
������ก��  
 

1,160.0 35.5 899.8 30.8 652.9 25.5 

�������������	��
��
�
������ก��  
 

220.0 6.7 209.4 7.1 220.4 8.6 

���������	��
��
�
������ก�����	� 940.0 28.8 690.4 23.7 432.5 16.9 

ก�������	���ก	��ก��
����������� ��!��"�#��"��    
   "��# ����$ 714.3 21.8 488.0 16.7 351.6 13.8 
(&�����) ก�������	���ก(�
)�����#ก���#���
�ก��(���(�
���#��!�   
   
*������"�	��
 

(100.8) (3.1) 0.9 0.0 - - 

ก�������	���ก�#���#��� 316.9 9.7 125.7 4.3 80.1 3.1 

��!����#ก������กก�����(�������+��,������-.�� 
   &�#���/+����(�������+��,��� 1,101.7 33.7 1,344.4 46.1 1,009.6 39.5 
��������กก���������#������0 297.2 9.1 269.0 9.2 683.1 26.7 
�������
�
������ก��
�����	�  3,268.3 100.0 2,918.4 100.0 2,556.9 100.0 
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2. ��"����)
� 

              (��)+�: �&�����) 

��"���/#��$%�&�$  %������ -%".�%!�+����/ 31 ���+��
 

2556 % 2555 % 2554 % 
1.  ��"��� ���ก���=�> ��	
�
�
�� ( ����?	��) 
���ก�� 

  
    

���='�'�ก�,�9� - - 26.6 8.5 32.3 8.2 

#�����>���'�ก�,�9� - - 6.1 2.0 19.1 4.8 

���	�&�
ก���.�%!��" - - 20.5 6.5 13.2 3.4 

���='�>�กก��'.�������� - - 291.8 93.5 379.7 96.6 

���	�&�+
 - - 312.3 100.0 392.9 100.0 

2. ��"��� �����A
�> 

#A&��% ���ก��     
 

  
 

���='�'�ก�,�9� 992.7 134.3 775.9 166.4 556.6 172.6 

#�����>���'�ก�,�9� 405.1 54.8 361.0 77.4 285.7 88.6 

���	�&�
ก���.�%!��" 587.6 79.5 414.9 89.0 270.9 84.0 

���='�>�กก��'.�������� 151.6 20.5 51.2 11.0 51.5 16.0 

���	�&�+
 739.2 100.0 466.1 100.0 322.4 100.0 

3. ��"��� �+"��>��% ���ก��     
 

  
 

���='�'�ก�,�9� 912.2 108.2 668.8 103.1 468.9 100.1 

#�����>���'�ก�,�9� 225.0 26.7 141.3 21.8 90.2 19.3 

���	�&�
ก���.�%!��" 687.2 81.5 527.5 81.3 378.7 80.9 

���='�>�กก��'.�������� 155.7 18.5 121.1 18.7 89.6 19.1 

���	�&�+
 842.9 100.0 648.6 100.0 468.3 100.0 

4. ��"��� ���� �
� ���ก��     
 

  
 

���='�'�ก�,�9� 0.8 0.9 0.5 0.8 0.1 0.1 

#�����>���'�ก�,�9� 0.2 0.2 0.2 0.3 0.0 0.0 

���	�&�
ก���.�%!��" 0.6 0.7 0.3 0.5 0.1 0.1 

���='�>�กก��'.�������� 86.0 99.3 65.8 99.5 48.6 99.9 

���	�&�+
 86.6 100.0 66.1 100.0 48.7 100.0 
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2.1  ��ก���B�"AC��D>(����"ก��  
 
%���!�ก"�'���:�E) 
�������!�ก"� 
���,��?+�"(�ก�>/��"��#��@�=���A1,� =�� �
�,��ก�����ก������#��,#%(1B�#"(�ก�>���
%�ก
%�� ���� B�#"(�ก�>����3�C���D
B�#�(&��
ก��1 B�#"(�ก�>��+�
���1��+3�D $%!/�����EF�&�� %7ก#�������
G��EF�%7ก#�����1�#��1H7ก3+��+�������ก+,"��#��
"��#��>I��EF���1���3+�"1�&����"(�ก�>H7���7��#���/���$%!�
�ก����+,��(�%7ก#����ก��E�!ก�,"(�ก�>�
��&�,J&�����1+��#�$%!�+�����
#�,#7�=Eก+,ก���EF�����ก%����ก��1�,J�ก�����"(�ก�>$%!ก��%��(�J'�H����#���/���/��ก%(�1@�=���A1,� 
 
��EK 2556 ���1ก%���B�3ก��$/��/+����"(�ก�>���#���/����7� $%!B��!�L�?Mก�>����!%�&+�������#�I��EK
%+� ���,��?+�"(�ก�>�+�#�
��1��01��+&��ก���&�,J&/����������E�!1�C����%! 6 @I���EF�ก���&�,J&=E��B�#"(�ก�>����.�#+G* ='�$ก�B�#�(&��
ก��1����%! 29 
"(�ก�>#��E%�ก$%!#���������%! 18 "(�ก�>��+�
���1��+3�D����%! 18 ก��#1��#1/��������%! 7 ��"��C7EJB#����%! 6 "(�ก�>J��$�1
$%!,��ก����
������%! 5 $%!����* ��1����%! 17 J'��EF�ก���.������������E�!�B����������!�!�+9�$%!�!�!��� &%�'>���������
"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L (Trade Finance) ��ก>�ก��9 ���,��?+�"(�ก�>�+��
�,��ก��ก��������ก��/��H%�&B+CWD"(�ก��1ก������
�#�����1��EX��ก+�#��1������ ก��E�!ก+�ก��>+'>.�
����&�����
��9$%!&������(� �3���&�,����#��1&���ก��/��%7ก#��'���
ก���������(ก�7E$,, 
 
>�กก����� "��#��@�=���A1,� =�� �EF�
�I�����1���ก/��ก%(�1@�=���A1,����1�L+ก�B�3���'��������(� ,(#%�ก� $%!�#���/���3+�"1�&�
��ก%(�1E�!��L�(?�#���D >I��.��
�"��#��1�#��13���1���>!�&�,J&#�,#7�=Eก+,ก���&�,J&/���L�?Mก�>��B71�B�#���@��� $%!'���
ก%�(�"D���"(�ก�>���1�E�!���"�H%/�����,��?+�"(�ก�>$%!�����C��"�ก�> H���ก+,3%+�#��1���11��/��"��#����ก%(�1"��#�� >I�
1�#��13���1��ก���.�$%!���H���#��1�.���A>�
�ก+,%7ก#�����&���ก��/���ก��%��(�=E�+�&%�'���1�L+ก�B�3��ก���&�,J&�7���
E�!��#1���@��� 
 
��=&�1�� 4 /��EK 2556 "��#��='�1�ก��E�+,J#���������#Dก�J'�ก��>+'&+9����"(�ก�>/��'�
G� @I��='���1���,��?+�"(�ก�>$%!
��C��"�ก�>�/��'���ก+� �3����3��1L+ก�B�3��ก��'7$%ก%(�1%7ก#��/��'�
G����1��#���/���ก��%��(��7��+9���E�!��L $%!ก��/���ก��
%��(�=E�+�&���E�!��L J'��Y3�!E�!��L��ก%(�1���@��� @I����1��0&�,J>��D#��1&���ก��/��%7ก#��='���'��A���10I�ก��
�
�,��ก��='�&��&�1#��1#�'
�+� �+9���9 "��#��='��.�����ก%���'ก+,,��?+�$1� �3����ก�'#��1���11��ก+,"��#����ก%(�1@�=���A1,���
ก���EF����E�Iก?����ก������$%!�
�,��
��"(�ก��1ก������&%�'>�ก����+,��(���������$%!�.�����H%�&B+CWD��(3+�"D���ก������$ก�
%7ก#��>�E�!�,#��1�.���A>��ก��/���"(�ก�>=E�+�E�!��L��ก%(�1���@�������1��%�@�����#JE�D���J'���@��$%!ก+137�� 
 
�+,>�กEK 2557 �EF�&��=E,��?+�"(�ก�>>!�+�#�1(������ก���
�,��ก�����ก������$,,#�,��>�$ก�%7ก#��$%!3+�"1�&����"(�ก�>/��
%7ก#��J'�1(������ก�������J�ก��$%!��+,��(�ก��/���"(�ก�>/��%7ก#��=E�+����@���B���&�ก��H���3%+�#��1���11��ก+,ก%(�1@�
=���A1,���E�!��L&���* �+��B71�B�# 
 
+��"���ก"� 
EK 2556 �EF�EK$
��ก���E%����$E%������1��+��.�#+G$%!������&��ก��'.�����"(�ก�> �����C��"�ก�>='�ก���=E/���
����������'��A�
J'�ก�����ก%�(�"D�
�"��#���EF���������(ก���ก������/��%7ก#�� �����ก>�ก>!����1�����#��1�+13+�"D$%!ก���3��117%#��"(�ก�>
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�
�ก+,%7ก#��$%�� �+�#��,#%(1=E0I�ก�������#��1��1��0��ก��$/��/+�$%!ก��#�'#����+&ก��1H%�&B+CWD���ก������&���*���
�
1�!�1ก+,%7ก#�� 
 
��=&�1�� 4 /��EK 2556 "��#��='�1�ก��E�+,J#���������#Dก�J'�ก��>+'&+9����"(�ก�>/��'�
G� @I��='���1���,��?+�"(�ก�>$%!
��C��"�ก�>�/��'���ก+� �3����3��1L+ก�B�3/����1�����ก��'7$%ก%(�1%7ก#��/��'�
G� $%!&����'>�ก"(�ก�>1�&�M��/��"��#�� 
(Conventional banking product) ���H%�
�1�J�ก����ก��/���/�'#��1��1��0�����=1�>.�ก+'��ก��>+'�7E$,,,��ก�����ก������
�
��
1�!�1$,,�Y3�!�>�!>��
�ก+,$&�%!"(�ก�> �+��EF�ก���.�����#(C#��1
�L�%�
�ก+,%7ก#��/��"��#�� ก��ก���=E/���
���J'�
ก��E�!���E�!���"�B�3/�������C��"�ก�>$%!���,��?+�"(�ก�>>!��1��0��+,��(������
%��"(�ก�>%7ก#���
1����EF����
%+ก��
ก���.�"(�ก�> J'�>!ก����7�ก���EF�"��#������.�#+G$%!1�#��1
1���.�
�+,%7ก#���.�#+G* �+,�EF�#��1ก���
�����ก/+9�
�I����ก��
���1ก+�ก����7�"(�ก�>ก��%��(������@��� 
 
��EK 2556 "(�ก��1�.�#+G* ���E�!�,#��1�.���A> 1�'+���9 
A��%��A������.  ��"ก�� +$�$"� 
,��?+� ,+&�ก�(�=�� >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 9,000 %���,�� 
,��?+� E&�. >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 7,000 %���,�� 
,��?+� #���d���D >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 5,000 %���,�� 
,��?+� $%�'D$��'D�d���D >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 3,500 %���,�� 
,��?+� ��3�=�J3%�� >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 3,000 %���,�� 
,��?+� =�#�� ���'+������% #����A#�+�� >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 3,000 %���,�� 
,��?+� ��+�'� '���%%�E�1���D >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 2,605 %���,�� 
,��?+� ����������1ก�> >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 2,350 %���,�� 
,��?+� 3�A�3�3��D&�9�3��D�4# >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 2,000 %���,�� 
,��?+� ��@�� ,�� >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�
%+ก���1��ก��

>.�
���� 
1,000 %���,�� 

,��?+� ,��ก�ก ��� d��Ee��% >.�ก+' (1
���) H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 1,800 %���,�� 
ก�����3��L?$
��E�!��L=�� H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 1,800 %���,�� 
��#Dก��/����1�%��ก�(���3 H7��+,E�!ก+�ก��>.�
���� 1,000 %���,�� 
,��?+� ���@� $����� >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
����    800 %���,�� 
,��?+� E��G���� >.�ก+' (1
���)  H7��+,E�!ก+�ก��>.�
����    350 %���,�� 
,��?+� @���ก��D %��@��� (E�!��L=��) >.�ก+' H7��+,E�!ก+�
%+ก��ก��

>.�
���� 
   320 %���,�� 

A��%��A����!� ��"ก��    +$�$"�  
ก���(���1J#�������3�9�M���!,,/����1�%�������� ,������Jก�� &+�$��>.�
���� 62,500 %���,�� 
ก���(���1J#�������3�9�M��J��=44X��1&!,�.ก��1 �3�����D &+�$��>.�
����   6,500 %���,�� 
,��?+� @��# �3�����D >.�ก+' (1
���) H7�����/��
(���
1�$ก�

E�!�����+��=E�EF�#�+9�$�ก 
14,300 %���,�� 

,��?+� �1ก�� =%4f=@��g�@D >.�ก+' (1
���) H7�����/��
(���
1�$ก�
E�!�����+��=E�EF�#�+9�$�ก 

  4,500 %���,�� 

ก���(���1���"�ก��������+�
���1��+3�D @�.3�.�������D Jก�� H7�����/��
(���
1�$ก�
E�!�����+��=E�EF�#�+9�$�ก-
ก���(���1��+�
���1��+3�D 

10,000 %���,�� 
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%��=��"��>��ก"� 
���3�C���D"�ก�>#��,#%(1ก���
�,��ก�����ก������$ก�%7ก#��ก%(�1H7�E�!ก�,ก��/��'ก%��$%!/��'���1>�=E0I�/��'�
G�    
ก%�(�"D
%+ก��EK���H���1� ='�$ก� ก�������#��1�+13+�"Dก+,%7ก#��H����#���/���"��#�����E�!ก�,'���L7��D"(�ก�> 24 L7��D$%!��/� 
165 $
���+��E�!��L�3����.����#��1�!'�ก�
�$ก�%7ก#��������+��0I� ���3�C���D"�ก�>>I���1��0&�,����#��1&���ก��/��%7ก#��
�����#�,��>��+9�,��ก���������� ,��ก���3���ก�������ก�.��/��
���"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L ก��,��
��"(�ก��1ก������
���ก��
,��
�������' $%!H%�&B+CWD���ก������ 
 
��EK 2556 ���3�C���D"�ก�>��1��0/�����������='�����%! 19 J'�1�����������1 C ��9�EK����ก+, 43.9 3+�%���,�� J'�1(������ก��
/���"(�ก��1���ก�����������+,��(�ก��#���!
����E�!��L ���H%�
���EK���H���1����3�C���D"�ก�>1����='�>�ก,��ก���3���ก��
�����ก�.��/��
���"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L����%! 13 /�����='���1 $%!>�กก�����1�ก��,��
��#(CB�3�����+3�D�����1�
E�!���"�B�3 ���H%�
�1��+'���������������=1�ก���
��ก�'���='��3�������%! 0.6  /������������1  
 
&%�'EK���H���1�"��#��='����11��ก+,��#Dก�&���* �3��������#(C#���3��1�
�$ก�%7ก#�� ���� ก���/�����1J#��ก��#9.�E�!ก+���������$,,
Portfolio Guarantee Scheme ก+,,��?+�E�!ก+����������(&��
ก��1/��'���13���1ก+,�0�,+�ก���������� 18 $
�� ก����+,��(�
%7ก#�����3�C���D"�ก�> ,��?+� �4%AกJ@ ก��44eก >.�ก+' @I��='��+,����+%"��1�B�,�%'��'�� >�ก�0�,+�En�� �Io�B�ก�CD ���1ก+,
�0�,+�3+8������
ก�>/��'ก%��$%!/��'���1$%!�1�#1"��#��=�� $%!ก�����1ก+,H7�E�!ก�,ก��@I���EF�%7ก#��/�����
3�C���D"�ก�>>+'ก�>ก��1�3����+�#11�,��#��L7��D������7��!,,����LEp�����%��3�������EF�$
%��������7��!,,����LEp�����%����
>+�
�+'�3��,(�� ��ก>�ก��9 "��#��='���L+�#��1��������G���!'+,B71�B�#J'����11��ก+, CIMB ASEAN Research 
Institute(CARI) $%!���3�C���D"�ก�>/��ก%(�1"��#��@�=���A1,���E�!��L&���* >+'JE�$ก�1LIก?�'7���J�ก�����"(�ก�>��
E�!��L�1���1��D�3����3��1J�ก��ก��%��(���B71�B�#���@���   
 
��EK 2557 ���3�C���D"�ก�> �+�#�1(�����������#��1���11�����!'+,B71�B�#ก+,ก%(�1@�=���A1,���E�!��L&���* �����&���������3���ก��
�
�,��ก�����ก������$,,#�,��>� J'��3��1#��1�.�#+Gก+,ก���.�����H%�&B+CWD���&�,����&��#��1&���ก��/��%7ก#��/��'�%Aก
H��������������!'�ก &%�'>�E�+,E�(�ก�!,��ก���.���� �3����
�"��#��ก���/I9��EF��0�,+�ก���������3���1����+,ก���>��G�&�,J&
/��"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L��B71�B�#���@���@I��>!1�ก��/���&+�&�1#��1���11��B���&�E�!��#1�L�?Mก�>���@��� (AEC) 
@I��ก.�%+�>!�ก�'/I9���EK 2558 
 
%���!�ก"�����)
� 
�EX�
1��/�����"(�ก�>������� #��ก��1(���7�#��1�EF��%�L'���ก���.�����H%�&B+CWD$%!,��ก�����#�,#�+�$%!����#��1&���ก��
/��%7ก#�� ��EK 2556 "��#����1��0 y#����>z �+9�%7ก#���!'+,,� $%!%7ก#���+��=E �.�
�+,%7ก#���!'+,,� "��#���
�#��1�.�#+G
ก+,ก��/���M��%7ก#���������(ก ����ก%(�1%7ก#��"�,'�"�ก�> (Preferred) $%!�����#��1$&ก&���J'�ก�������#��11+��#+��'���
H%�&B+CWD$%!#.�$�!�.�'���ก��%��(� $%!�.�
�+,%7ก#���+��=E "��#��1�,#��1
%�ก
%����H%�&B+CWD����-�ก$%!H%�&B+CWD
�������� 
>�กก�����1�#��1�+'�>�/���J�,�� $H�ก%�(�"D $%!$H�ก��'.�����ก�� "��#��E�!�,#��1�.���A>������7���ก��/���M��%7ก#��
$%!E��1�C"(�ก�>��EK 2556 H����#���/�����/�$%!�(ก�������ก���
�,��ก��/��"��#��'+���9 

• M��%7ก#��J'���1�&�,J&����%! 35 
• M��%7ก#��"�,'�"�ก�> (Preferred) /���&+��3��1/I9� 2 ����'���E��1�C�����+3�D��1�&�,J&ก�������%! 50 
• ก���!'1����'���H%�&B+CWD����-�ก$%!H%�&B+CWDก��%��(�/���&+��3��1/I9� 2 ����
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• ���='�#��"��1����1>�กH%�&B+CWDก��%��(� $%! H%�&B+CWDE�!ก+��&�,J&����%! 80 
• H%�&B+CWD��������J'���1 �&�,J&����%!40 

 
'���>.������/�/��"��#�� 165 ��/� "��#���%A��
A�#��1�.�#+G��ก��3+8�����������ก���
�,��ก�����=%�D �3����3��1#��1
�!'�ก�,����ก���.�"(�ก��1$%!&�,����&��=%4f�=&%D/��H7�,��JB# "��#��>I�='�3+8��,��ก��@�=���A1,�#%�ก (CIMB Clicks) 
"��#������������D��A&������ก+������$3��
%����
17�%7ก#����ก%(�1"��#��@�=���A1,� J'�E�+,E�(�,��ก���
��
1�!�1ก+,%+ก?C!ก��
������/��%7ก#��#�=�� ��1�+9�&����''���ก���Ee'�
�,��ก�� CIMB Clicks H���J��L+3�D1��0�� ��EK 2556 ��9 %7ก#��/��"��#��>I�
��1��0&��>��,��'����#��
%�� J������ �.��!���� $%!@�9�//��H%�&B+CWDก��%��(�='����������'��H����#�����#�13���&��D
���
�1��D�J4� >.����H7������� CIMB Clicks "��#������������D��A&��EK 2556 �3��1/I9�ก�������%! 40 
 
��ก>�กก��3+8��H%�&B+CWD$%!,��ก�� "��#���+�#�3+8��L+ก�B�3/��3�+ก�����/������&�������� ��EK 2556 "��#��='�������1
J#��ก��Next (Project Next) J'��
�#��1�7� ��#��# �+ก?!��'���&���* &%�'>�>+'
��#�����1���(Eก�CD��ก��/������+��1+��
�$ก�
3�+ก�����/� �3����������1ก�����$H���ก��/���M��%7ก#��$%!ก���
�,��ก��%7ก#�������1�E�!���"�B�3 '+�>!�
A�='����ก��/���
M��%7ก#��H����#���/�����/�/��"��#���3��1/I9�ก�������%! 120 

 
��"����!�ก��
ก���$"� 
���,��
��"(�ก��1ก������/��"��#�� @�=���A1,� =�� �
�,��ก�����#��,#%(1��'���&���* ���� ก��,��
�������' (Cash 
Management) ��������"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L (Trade Finance) $%!,��ก��'���
%+ก��+3�D (Securities Business) ��1���1�
E�!�,ก��CD��ก���
�,��ก��#.�E�Iก?�$%!H%�&B+CWD���ก����������Y3�!�>�!>��.�
�+,%7ก#��$&�%!��� �3���&�,����#��1
&���ก��,��ก�����ก������/��%7ก#����$&�%!�+�J'�����#���/�����#J�J%��$%!,��ก��/��"��#�� 
 
EK 2556 �EF�EK������,��
��"(�ก��1ก�������+�#�'.�����&���������+9�ก���E%����$E%�$%!3+8���+9����'���H%�&B+CWD �!,, 
��#J�J%�� $%!,��ก��&��������>�กEK 2555 @I����'#%���ก+,$H�ก��3+8��/��"��#�� @�=���A1,� =�� J'��Y3�!�������ก����/���ก+,
ก��3+8��H%�&B+CWD���&�,J>��D#��1&���ก��/��%7ก#��/��"��#�� $%!ก���
�,��ก��%7ก#�� @I��='�1�ก��E�+,E�(�/+9�&��&���* ��
ก���.���� &%�'>�ก���
�,��ก�� $%!/��17%&���*$ก�%7ก#��
%+�ก��/���
�1�E�!���"�B�31�ก����/I9� @I���EF�ก���&���1#��13���1
�
�ก+,��1�����ก��ก���=E/���
���$%!��1��0����+,ก���
�,��ก��ก+,%7ก#�����>!�3��1>.����1�ก/I9������#& J'��Y3�!%7ก#�����1�
L+ก�B�3��ก��/���"(�ก�>$%!ก��%��(�=E�+�E�!��L&���* ��ก%(�1���@���B�� �&��(�"L��&�D�!�!��� @I���+�#��EF�ก���.�����
H%�&B+CWD$%!,��ก�����ก%(�1@�=���A1,�1�#��1$/A�$ก���$%!#��1��������G���!'+,B71�B�#�3��������#��1$&ก&�����,��ก��
H%�&B+CWD���ก����������.�����$ก�%7ก#��$%!�����  Value Proposition ��ก%(�1�EX�
1���3����
�,��ก�����"(�ก��1ก������/��
"��#����1��0$/��/+�='��+9�&%�'��E�!��L$%!&%�'B71�B�# ��ก>�ก��9 ��1����+�#�����1#��1�+13+�"D�����&��������ก+,%7ก#��  
�+��E�!��LH����#���/�����/�&%�'>�H����!,, Internet Banking �3����
�#��,#%(1M��%7ก#���+��E�!��L 
 
ก��,��
�������'$%!��������"(�ก�>ก��#���!
����E�!��L/��"��#���EF�ก���.�����H%�&B+CWD$%!,��ก���+�
%�ก
%���3���,��
��
#��1������$%!�EF������(�
1(�������.�
�+,%7ก#��J'�1� BizChannel @I���EF��������,��ก�� Internet Banking /��"��#���.��
�
%7ก#����1��0�.�"(�ก��1���ก������&���*/��"��#��='� ��ก>�ก��9��EK 2556 ='�1�ก���.�����,��ก��
%+ก*����EF����&���ก��/��
%7ก#��$%!��������
�,��ก�����='��+,#��1���1>�ก%7ก#����� ����,��ก�� Supply Chain Financing Programs �.�
�+,'�%�%��D$%!@+3
3%������D$%! ChequePayment Center ����.��+ก����
G�/��"��#�������1��0����+,ก���
�,��ก��%7ก#����ก��>��������
�$ก�@+3
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3%������D='������1�E�!���"�B�31�ก����/I9� J'���EK���H���1�"��#��1�E��1�C���ก���.�ก��>��������
�$ก�@+33%������DH���
,��ก���+,��ก��A#�+��>���$��%7ก#���3��1/I9�ก��� 2 ����&+�/��E��1�C���ก����EK 2555 
 
��ก���
�,��ก��'���"(�ก�>
%+ก��+3�D "��#��='��+,�,��(G�&�.�
�+,ก���
�,��ก��E�!�B�&���* ='�$ก� ,��ก������!�,���        
,��ก��H7�$��H7�0��
(��ก7� ,��ก��,��
��ก���(�$%!,��ก��'7$%�+ก?�
%+ก��+3�D >�ก�,��(G�&'+�ก%��� �.��
�ก��,��ก��'���"(�ก�>

%+ก��+3�D/��"��#���EF�=E�����#�,��>� J'���10I�ก���EF�H7�$��H7�0��
(��ก7� ,��ก������!�,���$%!&+�$���.��!����  ,��ก��
'7$%�+ก?�
%+ก��+3�D &%�'>�,��ก��&+�$��
%+ก��+3�D&���* $%! Safekeeping �EF�&�� �+9���9ก���
�,��ก���
%����9����+,'����!,,
��#J�J%�����1+��#� @I���.��
�,��ก���EF�=E�����1�E�!���"�B�3$%!1�#��1#%���&+� E�!ก�,ก+,#��11(��1+��/����1��� �.��
�,��ก��
/��"��#����'#%���ก+,#��1&���ก��/��%7ก#�����1�#��1@+,@���1�ก/I9�='� 
 
�����+3�DB���&�ก��'7$%/��"��#��1�>�ก"(�ก��1'+�&��=E��9 (C�+���� 31 "+���#1 2556): 
(ก)  ก���EF�H7�$��H7�0��
(��ก7� >.���� 35 ���ก��17%#�� 81,688.4 %���,�� 
(/)  ก���EF�H7�'7$%H%E�!J���D$%!H7��+,-�ก��+3�D��� 36 ก���(� 17%#�� 18,284 %���,�� 
(#)  ก���EF�H7��+,-�ก��+3�D����
�,��?+� 14 ��� 17%#�� 1,065 %���,�� 
(�)  ก���EF�����!�,���
%+ก��+3�D$%!&+�$���.��!���� �.�
�+,
(����1+G >.���� 19 
%+ก��+3�D 
(��ก7���ก�� >.���� 136 ���
 3+�",+&��+M,�%>.���� 4 ���ก�� ��117%#���+9���9� 118,424 %���,�� 
(>)  ก���EF�&+�$��'��� Long Term Facility $%!&+�$��
%+ก��+3�D17%#�� 11,300 %���,�� 
 
%����"����$"� 
���,��
������1�
��������ก��,��
���,'(%/��"��#�� ,��
���B�3#%��� ก��#��&�����E�!�B�&���* ก��E�!ก+�ก��>+'>.�
����
&�����
��9 $%! ก���.�����H%�&B+CWDก��,��
�������
�$ก�%7ก#��/��"��#�� 
 
EK 2556 �EF�EK���1�ก��3+8��#�+9��
G������,��
������ J'�1�ก��/���H%�&B+CWD$%!,��ก���3��1/I9� ���� 
(��ก7����1���(3+�"D$-����>���
H%&�,$���������ก+,�+&��'�ก�,�9� (interest rate linked note) 
��� �+&��$%ก�E%���� (FX linked note) &%�'>�H%�&B+CWD'���
��(3+�"D�
1�* ���� FX digital options $%! commodity hedging @I���EF�>('$/A�/��"��#�� ��ก>�ก�+9� "��#���EF�H7��+,E�!ก+�
ก��>.�
����&�����
��9�
�ก+,B�#�+M $%!B�#��ก�� J'�1�����$,�����ก��&%�'����%! 7.2 ��7���%.�'+,��� 5 $%!1�17%#��ก��>+'
>.�
����&�����
��9��&%�'$�ก (Primary Market) ��1 51,176 %���,�� 
 
>�กก�����"��#��1�#��11(��1+�����>!�EF�"��#���+9��.���'���ก��,��
������ '+��+9���EK 2556 ���,��
������='�����1��1���'���
,(#%�ก����1�E�!�,ก��CD�7��3����3��1#��1��1��0��'���ก��#��&����� ก��&%�' $%!ก����ก$,,H%�&B+CWD E�!ก�,ก+,ก%(�1@�
=���A1,�1�"��#�����#����+��B71�B�#$%!1�ก��E�!���ก���.���������1���กB�3�.��
����1�#��1��1��0���>!�
�,��ก��$ก�%7ก#�����
&���ก��/���"(�ก�>=E�+�ก%(�1E�!��L���@���='� 
 
���,��
����������ก���
�,��ก��%7ก#���EF��.�#+G$%!='�/���ก���
�,��ก��#��,#%(1%7ก#�����(ก��/� ���� %7ก#������EF�H7��.��/��
�����ก �+ก%��(��0�,+� ,��?+�E�!ก+�B+�E�!ก+�����& $%! 
����������ก�� ��EK 2556 "(�ก�>ก��E�!ก+�ก��>+'>.�
����  
$%! ก��#��&�����
��9/��"��#����7�����,�+�'+,$�ก���1�E��1�C"(�ก��1�7��('  
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>�กก�����"��#��'.�����ก�������1�E�!���"�B�3�EF���������0��>�='��+,ก����1�+,�EF������1�ก>�กB�#�+M$%!B�#��ก�� ��1�+9�
�EF�"��#�����1�ก��3+8��H%�&B+CWD$%!,��ก�����ก������ &%�'>�1��������1��ก��>+'>.�
����&�����
��9�+9�B�#�+M$%!
B�#��ก�� >I��.��
�"��#��='��+,ก��$&��&+9��
��EF� 

1. �0�,+�ก������#7�#��
%+ก/��ก�!����ก��#%+� (Primary Dealer) 
2. #7�#��&�����ก+,"��#��$
��E�!��L=�� (Outright Counterparty) 

��ก�+9�='��+,����+%>�กก���.���>/����&���� Asiamoney Polls ��EK 2556 '+���9 
1. "��#������
�,��ก��'���ก��,��
��#��1������>�ก�+&��'�ก�,�9�'�����(' 
2. "��#�����1������>+�'���&%�'ก������'�����(' 
3. "��#�����1�H%�&B+CWD$%!ก������/��H%�&B+CWD'���,��
��#��1������>�ก�+&��'�ก�,�9�'�����(' 
4. "��#�����������(3+�"D���ก������'����+&��'�ก�,�9�'�����(' 
5. "��#��&�����&�����
�,��ก��'�����(''��� Foreign Exchange Options 

��EK 2557 ���,��
������/��"��#��>!1�ก��3+8��&��=E=1�
�('�+9� J'�&+9��EX�
1�����>!�EF�����%��ก$�ก/��%7ก#�����&���ก��
/���ก�>ก��=E�7�ก%(�1E�!��L���@��� J'�>!��L+��#���/���/��"��#�� ��1��%�@�� ���#JE�D ���J'���@�� ก+137�� =�� $%! ��/���
E�!��L%�� ��ก���.�����,��ก�����ก���������#�,��>� $%!&�,����&��#��1&���ก��/��%7ก#�� ��1�+9�ก.�%+�/���"(�ก�>J'�ก��
�Ee'��/���B71�B�#������ ���� d���ก� $%!�@����=d� E�!��L>�� 
 

2.2 ก��A���(��C�+ก���>(')$'��   
 

 
         �������
��� ��ก����� �!� " #$ !�%� 2556 �
�# �%��'�"�(	) 
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2.3  ก�������B�"AC��D>(����"ก��   
 
(��)$�$"��!� 
 

C �+���� 31 "+���#1 2556 "��#��1������+,-�ก>.���� 155.7 3+�%���,�� (��1���ก������-�ก�!
����"��#��$%!
&%�'����) ����ก7���1 (��1���ก������ก7���1�!
����"��#��$%!&%�'����) 79.2 3+�%���,�� "��#����������(�E�!1�C����%! 72.0 
>�ก�����(��+9�
1'�.�
�+,�����
�����������1'�ก�,�9�#����+, ��������
%�������"(�ก��1���ก���!
����"��#��$%!&%�'����$%!ก��
%��(� "��#��1�ก��&�'&�1 Liquidity Gap �(ก������%�&�1�J�,��/��"��#����ก��#�,#(1ก�����=E/��$
%�������(��
��ก�'
E�!���"�B�3$%!E�!���"�H%�7��(' 

>�กก���E���,����,�����
���������$%!����-�ก �����
������������1����(=1��ก�� 1 EK 1�>.���� 94.7 3+�%���,����/C!��������
�
�����������1����(1�กก��� 1 EK1�>.���� 101.7 3+�%���,�� ��'�������-�ก���1����(=1��ก�� 1 EK 1�>.���� 148.2 3+�%���,�� $%!����-�ก
���1����(1�กก��� 1 EK 1�>.����  7.5 3+�%���,�� 

 

�A��%)+��$"�ก
$�!�A)
%"����=�>�%�/�$ (Capital Adequacy Ratio) 
 

 &+9�$&�EK 2556 �EF�&��=E "��#��1�ก��#.���C����ก���(�&�������+3�D������ (CAR) ����ก���(��+9���� 1 ����EF�����/��
�>��/��&�������+3�D������ (CET1) $%!����ก���(��+9���� 1 &�1�กCWD Basel III @I��='�1�ก��ก.�
�'�
��3��1M�������(��3����
���1��0
����+,#��1������='�'�/I9� J'� C ��9��'���"+���#1 2556 "��#��1�ก��'.�������ก���(�&�������+3�D�������������%! 14.1 ก��'.���
����ก���(��+9���� 1 ����EF�����/���>��/��&�������+3�D������ $%!����ก���(��+9���� 1 &�������+3�D��������7��������%! 9.9 $%!����%! 9.9 
&�1%.�'+, @I���
A�='����"��#���+�#��+ก?��!'+,����ก���(�/��"��#���7�ก����กCWD/+9�&�.����"��#��$
��E�!��L=��='�ก.�
�'=�����
����%! 8.5 ����%! 4.5 $%!����%! 6.0 &�1%.�'+, 


����: 3+�%���,�� 

 � 31 ���+��
 

�$"�ก
$�!� 2556(1) 2555 2554 

 ก���(��+9���� 1  19.6 17.0 11.1 

      ����ก���(��+9���� 1 ����EF�����/���>��/�� 19.6 - - 
 ก���(��+9���� 2  8.3 9.9 7.7 
�$"�ก
$�!��+
 27.9 26.9 18.8 
�+&����������ก���(��+9���� 1 (%)  9.9 10.3 7.7 
      �+&����������ก���(��+9���� 1 ����EF�����/���>��/�� 9.9 - - 

�+&����������ก���(��+9���� 2 (%) 4.2 5.9 5.3 

�$"�ก
$�!�A)
%"����=�>�%�/�$ (%) 14.1 16.2 13.0 

%"����=�>�%�/�$ 198.0 166.0 132.6 
(1) "��#��$
��E�!��L=����ก
%+ก�กCWDก��ก.�ก+,'7$%����ก���(�B���&�
%+ก�กCWD Basel III J'�1�H%,+�#+,���&+9�$&�                 �+���� 1 
1ก��#1 3.L. 2556 �EF�&��=E 
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�#����ก����"����+�
�%�/�$%C�=��)
$  
#��1������'����B�3#%���#��#��1���������"��#��=1���1��0
�$
%�������(�='��+�������&��#��1&���ก���+9���E�>>(,+�$%!��

���#& @I���EF�H%��,������>�กก�����=1���1��0$E%������+3�D���7E&���*ก%+,1��EF������' 
���>+'
������(�='�=1��+���%� 
#C!ก��1ก��"��#��$%!-p��>+'ก��1�,�,���.�#+G������ก��,��
���B�3#%���/��"��#�� #C!ก��1ก��"��#��='��
��.���>
$ก�#C!ก��1ก��,��
�������+3�D$%!
��9��� �.�
������ก.�ก+,'7$%
�������"(�ก�>&���* @I����10I����,��
��������ก��'7$%$%!,��
��
�B�3#%��� J'�#C!ก��1ก��1�ก��,��
�������+3�D$%!
��9���/��"��#���������(ก$%!Y+,=�&���0��ก��CD����E%����$E%���7�
&%�'��%� J'�1�ก��E�!�(1�(ก�'���
���E�!�(1�3��1�&�1�1���>.��EF� ��ก>�ก��9 "��#��1����,��
��#��1�������.�
�������,���
#��1�������B�3#%����(กEK$%!�����J�,��,��
��#��1�������B�3#%����3���/���(1+&�&��#C!ก��1ก��"��#�� $%!�3���#��1
�
1�!�1$%!�+'ก(1��ก��,��
���B�3#%��� "��#��ก.�
�'�
�����J�,��'+�ก%���ก+,,��?+�����'���  

 
"��#��>!�+�#��
�#��1�.�#+G��ก��/���$%!3+8��E�+,E�(�M��%7ก#����������3����
���'#%���ก+,ก���&�,J&/�������+3�D

/��"��#�� ก%�(�"D
�I����ก��,��
���B�3#%���/��"��#��='�$ก� ก��H%+ก'+�ก��/�������-�ก��1��+3�D$%!����-�กก�!$�
����+� (CASA) ��1�+9�����-�กE�!>.�������� @I���EF�$
%�������(����1�&���(�ก������&�.�$%!1+��#� ��/C!����������-�ก (��1&+��$%ก
����$%!
(��ก7��!�!�+9�) >�ก%7ก#��,��?+�"(�ก�> 
�������
G�@I��1�#��1����=
���'�����#�1�กก���������� �3����EF����������ก��
,��
��#��1�1'(%/��ก���!'1����$%!�B�3#%���/��"��#��  J'�"��#��1���1�������+,H�'��,��ก�����ก%�(�"Dก��&%�'�
�
�
1�!�1�.�
�+,%7ก#��$&�%!ก%(�1$%!����1#��1�+13+�"Dก+,%7ก#���
�$/A�$ก�������/I9� �+�>!�.�=E�7�ก���+ก?�ก���&�,J&/������ -�ก��
�!�!��� ��ก>�ก��9 "��#��1�ก��>+'�.��!,,�&���%���
���@I��>!1�ก��&�'&�1'7$%������ก%���' &%�'>�1�$H��!'1�B�3#%���
Y(ก�Y�� @I��>!�.��
�-p��>+'ก����1��0'.�����1�&�ก��&���* ='������1�E�!���"�B�3$%!E�!���"�H%��B��!���/�'�B�3#%��� 
&%�'>�B��!���&%�'=1����9��.���� 

 
�#�������ก ��ก��  

"��#��1��J�,��ก���
���������J'��
�#��1�.�#+G&��#��1��1��0��ก���.��!
��9 J'�3�>��C�ก�!$������'>�กก��
'.��������&�1Eก&�/��%7ก#��$%!$
%������* ���>!�.�1��.��!
��9 �����=�กA&�1 "��#��กA�
�#��1�.�#+G&��
%+กE�!ก+����>!1�#9.�
E�!ก+�ก��ก7���1'����3�������EF�
%+กE�!ก+�/��ก���.��!
��9$%!����,�����#��1����
��/��"��#��ก�C����%7ก
��9H�'�+'�.��!
��9 
�.�
�+,�����+3�D���"��#��>!3�>��C��+,=���EF�
%+กE�!ก+� E�!ก�,'��� ����-�ก 3+�",+&��+M,�% &�����
��9 &������(� ���'�� ����
E%7ก����� �#�����>+ก� �EF�&�� J'�3�>��C�17%#��
%+กE�!ก+�$%!�+'����/��������&��17%#��
%+กE�!ก+��
��
1�!�1ก+,�!'+,#��1
������/��ก���
��������� �+�'+,�#�'�&/��H7�ก7�$%!�B�3#%���/��
%+กE�!ก+� J'�"��#��1��J�,��ก��E�!�1����#�$%!&���#�

%+กE�!ก+��
��EF�=E&�1
%+ก�กCWDก��,��
��#��1�����������1�E�!���"�H%$%!�EF�=E&�1&�1
%+ก�กCWD/��"��#��$
��
E�!��L=�� J'�
%+กE�!ก+����"��#���+,=��>!&���1�ก��E�!�1����#�$%!#��10����ก��E�!�1������EF�=E&�1�J�,�����"��#��
ก.�
�' 

 
�#����ก���+��!
�U(� (��ก��A"�A�
�Uก���.  

"��#��='�ก.�
�'
%+ก�กCWDก��E��,+&������ก��,��
��$%!&�'&�1
��9���1�E�G
�$%!���1�$��J��1���>!1�E�G
� (Watch-list) 
������ก%���' �3�����1��0$ก�E�G
�='��������'��A� 1�E�!���"�B�3 $%!�3����
�ก��E��,+&������������ก��&�'&�1
��91�E�G
��EF�
1�&�M���'���ก+� J'�"��#��='�ก.�
�'$�����ก��E��,+&���ก��&�'&�1
��9&+9�$&�E�!�B�%7ก
��9���1�$��J��1���>!1�E�G
�       
%7ก
��9���ก%���0I��EF�3��L? >�0I�%7ก
��9���&�.�ก���1�&�M��%�1� $%!1�ก���,���$�����ก��E��,+&����������1�.���1��3���E�+,E�(�
E�!���"�B�3�
�'�����/I9� ��ก�
���=E>�กก��>+'�+9�%7ก
��9&�1���"��#��$
��E�!��L=��ก.�
�'$%�� "��#���+�1�ก��>+'�+9�
��9&�1
�กCWD#(CB�3 (Qualitative criteria) @I���EF�ก��>+'�+9�%���
����.�
�+,%7ก
��9���1��+GG�C,��,�ก�����>1�E�G
�ก������>!1�ก��H�'
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�+'�.��!
��9  �+9���9 �.�
�+,%7ก
��9���1�$��J��1���>!1�E�G
� $%!%7ก
��9ก%���0I��EF�3��L? >!1�ก��>+'�.������� Pre-NPL Monitoring 
�3���&�'&�1%7ก
��9ก%(�1��9������ก%���' %7ก
��9ก%(�1 Pre-NPL ��9 >!$,��������ก�EF����ก%(�1#�� ก%(�1 Special Alert List (SAL) ='�$ก� 
%7ก
��9ก%���0I��EF�3��L?���1�J�ก���EF�%7ก
��9 NPL �7�  $%! Non Special Alert List (Non SAL) ='�$ก� %7ก
��9ก%���0I��EF�3��L?����*   
�.�
�+,%7ก
��9 NPL (#��,#%(1%7ก
��9>+'�+9�&�.�ก���1�&�M�� >+'�+9����+� $%!>+'�+9����+�>!�7G) >!1�ก��>+'�.������� NPL 
Management �EF�����'��� @I���+9������� Pre-NPL Monitoring $%! NPL Management &����.�����&��#C!ก��1ก��,��
��
#��1������'����#�'�&$%!#C!ก��1ก��3�>��C����������3������,$%!�3���3�>��C��+��ก�� ��ก>�ก��9 ��EK 2556 "��#��='�1�ก��
>+'&+9�#C!�.����,��
��>+'ก��
��9���1�E�G
� (Problem Loan Management Working Group) �3���3�>��C��
�#.�$�!�.���ก��>+'
�+9�
��9 NPL $%!
��9 Pre-NPL ���1�B��!
��9&+9�$&� 50 %���,��/I9�=E >�ก
%+ก�กCWDก��#�,#(1&�'&�1
��9$%!/+9�&��E��,+&�'+�ก%��� 
>!�����
�"��#����1��0$ก�=/
��9���1�E�G
� &%�'>������
%��%7ก
��9H���ก�!,��ก��E�+,J#�������
��9��ก�C�>.��EF�='��+������� 

 
�#����ก�� ���#��$%�&�$���. 

"��#��1��J�,�����>!'.�����ก��E�+,E�(�J#�������
��9/��%7ก
��9����
�#��1���11�� 1�L+ก�B�3 $%!1�$��J��1��1��0E��,+&�
&�1������=/���&ก%�ก+��
1�='� �+9���9 �3����
�"��#��$%!%7ก
��9='��+,E�!J���D>�กก��E�+,E�(�J#�������
��9���1ก+� ก%���#��  "��#��
1�J�ก��='��+,�.��!
��9#���7��(' 
���1������7G����&�.��(' ��/C!���%7ก
��9�+�#���1��0'.�����"(�ก�>='�&��=E $&���>>!&����+,#��1
�7G����,������/��&�'��� J'�"��#��>!'.�����ก��E�+,E�(�J#�������
��9&�1
%+ก�กCWD/��"��#��$
��E�!��L=�� $%!
�!1+'�!�+�1��
��EF�ก��
%�ก�%����ก��>+'�+9�
��9 ก��ก+������.�����3��1 $%!
%�ก�%����
%+ก�กCWDก���!�+,�+,�7�'�ก�,�9�#����+,�EF����='� 
"��#��3�>��C�E�+,E�(�J#�������
��9�+9�����EF�
��9�+��=E$%!
��91�E�G
� J'�"��#��>!0��E��,+&�&�1
%+ก�กCWD /+9�&�� $%!
��"�ก�����ก.�
�'=���.�
�+,ก�!,��ก��E�+,E�(�J#�������
��9 @I��#��,#%(1ก�����#��!
D%7ก
��9 ก����(1+&� ก��>+'�.���ก����+GG� 
ก��&�'&�1$%!E�!�1��H% @I��ก��E��,+&�'+�ก%�����1��0&��>��,='� >!&�����'#%���ก+,ก�/��,+�#+,/�����ก��$%!/��"��#�� 
��ก�
���>�ก
�������B����/��"��#���EF�H7��+,H�'��,��ก��'.�����ก��$%!E�!��������ก��E�+,E�(�J#�������
��9$%�� ,��
ก�C�"��#����>1�,
1���
�,(##%�����1����EF�H7��.���Gก���Y3�!@I��='��+,��(G�&�
�E�!ก�,"(�ก�>���E�Iก?����ก�������
��EF����
E�Iก?����ก������ 
����.�ก��E�+,E�(�J#�������
��9$��"��#��='� J'�������=/E�+,E�(�J#�������
��9>!&����.�����/���(1+&�&��
#C!ก��1ก��"��#�� 
���#C!ก��1ก��3�>��C��������� 
���H7�1��.���>��(1+&�&�1#.��+��/��"��#�� 
 
�#����ก�������.�%"����=�>(��ก��A�.$%���
$�)��BV/
���.%$%����%UE  

"��#��='�E��,+&�&�1
%+ก�กCWD/��"��#��$
��E�!��L=�����ก.�
�'�
�>+'�+9������+3�D$%!ก��&+9�#���H���
��9���+�>!�7G  
&�1�+&�����ก.�
�'�.�
�+,�����+3�D>+'�+9�$&�%!E�!�B� �+9���9 �EF�=E&�1E�!ก�L"��#��$
��E�!��L=�� ��� ���. 31/2551 ������ 

%+ก�กCWDก��>+'�+9�
��9 $%!ก��ก+������.����/���0�,+�ก������ %��+���� 3 ���
�#1 2551 
���&�1���>!1�ก��$ก�=/J'�"��#��$
��
E�!��L=���EF��!�!* �����=�กA&�1 $�����E��,+&�B����/��"��#��>!1�
%+ก�กCWD����/�1��'ก��� J'�1��+9�ก��>+'�+9�&�1�กCWD
#(CB�3 $%!ก��>+'�+9�&�1>.�����+�#����.��!&�1���"��#��$
��E�!��L=��ก.�
�' J'����H%���&�.�ก����!
��������กCWD'+�ก%���
�EF�H%��(Eก��>+'�+9��3����!����#��1���������$��>���/��%7ก
��9 
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3. ���������
��� �! 
 
"�#��
ก����$������
��� �! 

 
������������������
��ก�ก���ก���� 
����������!�����
�����"����#��� �� $� �%&�'�
���������$�#��ก'�ก�����ก���� ���������� 
�����&�'(&'"��!���!&� ก��#��ก'����ก �������)�'��$� *ก����������!�
��ก+ 5 -���-��!ก�� .-�"ก� ��������!�-������- ) (Credit 
Risk) ��������!�-���)��- (Market Risk) ��������!�-����<�%���'� (Liquidity Risk) ��������!�-���#A ��) ก�� (Operational 
Risk) "����������!�-���ก�!���� (Strategic Risk) ��������ก�����ก���� 
����������!� JK��#��ก'�-��! ก��������������!� ก��
��-��������!� ก��กL�ก��) -)����������!� "��ก����-ก����������!�-��!����ก���� 
����������!����"MN�"ก��� O-!��
��กก�������� 
$�)'�"��)�'��'-���'�ก����-����������!�������������.-� ���ก���ก��������.-�")��)�P����ก���ก���� 
����������!� 
(Risk Management Committee : RMC) O-!�����ก���ก��!�'!'�ก 3 ������% �����"���
�M�'���'"��)�'���
ก���ก���� 
����������!��ก��!�ก����������!�-���)���+ .-�"ก� Credit Risk Committee ���$ -�'���&�'�����ก��!�ก����������!�-���
���- ) Operational Risk Committee ���$ -�'���&�'�����ก��!�ก����������!�-���#A ��) ก�� "�� Basel Steering Committee กL�ก��
-U"���&�'�ก��#A ��) )��กV�ก��� Basel ��P���P ���ก���ก���� 
����������!�#��ก'�-��!$U��������U�"��#����ก���� �L�
������
�����"�����'"���O!��!"��ก�'�ก���� 
����������!� �%&�'�
����ก���ก��������% ����� �����P�กL�
�-O��������ก��
กL�ก��-U"���-�����P �%&�'�
���������!�-���)���+��ก���� 
����-ก��'!�����#��� �� <�%"��#��� �� $� "����ก�����ก��% �����
)�-� ������O#����� ��P���P ����������!�� 
����������!��L�
������%�W��"��-L��� �ก��)���O!��! ก�!����"��� ��#A ��) ��ก��
�� 
����������!�<�!������������
����� ��!�� 
����������!��L�
��������������ก��#A ��) 
������M'����ก���ก���� 
��
��������!� ���ก���ก��!�'!<�!�)����ก���ก���� 
����������!� "�����ก���ก��% ������ ���&�' )�'-�����!XY�!��-ก��
��ก���� 
����������!�����ก -MKP���ก��-L��� ����ก � ��!�� 
����������!��#Z�
���!���' �����ก
���!������ก �'&��+��������ก���

�&'ก �ก�������ก��!�M�'�ก����������!� 
 
���
��� �!�%��ก&�'��(  
 
��������!�-���ก�!�����#Z���������!����'���ก -��กก���U*���! '���#Z�$�����กก��% ��������.���%�!�%'
�&'��'����� JK��'��
��ก���ก��-L��� ����M'�������
�&'�#Z�$��L��
�M�-����.-��#��!���ก��"M��M�� 
�&'ก��M�-���%!�ก�"����)�ก������L��#Z�
)�'ก���������)(�#�������� �ก�!����  
 
�#[�
��!����L���*M'�ก���� 
����������!�-���ก�!�����&'ก����ก\���������!����-L��� �ก��O-!�������
�'!U�����-�����กL�
�- 
�%&�'�
��'-���'�ก��ก�!���� �����%�!�%'M'�� ����%!�"���� ���� O-!�-ก���ก -�����U*���!���'���ก -MKP� -����P���������ก��
กL�
�-��-����������!����!'����.-� (Risk Appetite) JK��'����) O-!���ก���ก�������� ��������ก�����ก��ก���� 
������
����!�-���ก�!����#��ก'�-��! ก�����"$����ก � ก�����"$����ก���� � ก��) -)��$���%������ก -MKP��� �M'�"$����ก ����.-����ก��
'����)  ก��� �����
�)��- ก��� �����
���-'�'� ��-"MN� O'ก��"��'�#����� "��ก��#���"$����ก ��
��'-���'�ก���(��ก����)��
�����L��#Z�"���
�����  $U��� 
����-���U�"�����ก���ก������������������'!����ก��� -)�'-ก�����ก��กL�
�-"$����ก � 

�����กก��-L��� �ก��"��� ���ก���ก��������"��XY�!�� 
�����.-�����'�
��!��) -)��$�"�������$���%������ก -MKP��� �
���!�ก���#[�
��!"��"$���� 
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���
��� �!�%��ก&�'��(�� �����)*��'�	�%��!��+ 
 
1.���
��� �!��ก-��!��%�!
!�(ก�.&/ก����$������ก��	
0��
�/�
 
 
������)��
��ก-����O��������'���ก�����
������#Z�ก�.ก�L���*������!������ �ก��-L��� ����ก ��
�#���������L���N�)���#[�
��! 
�������K���-)�P����ก���ก��"��
���!���)���+�
��L�
������"�����$ -�'����)���+)�����กL�
�- O-!��ก�����ก��)����'�
"��ก�.ก��ก��(���-��'L����)��
��กก��กL�ก��-U"�"��ก��#A ��) ������-�'�����L��
�ก���L����ก���)���+������(Uก)�'�����!�)��
"��ก��-L��� �ก��)��"$����ก ��#Z�.#'!�������&�� 
 
2. ���
��� �!��ก���
2��2����!�3�45ก$�.&/"��/ก��.60!6�� 
 
<����^�\_ก �"��ก��"M��M���#Z�#̀���!<�!�'ก���������)�'�) -)��'!U����' ก��-L��� �ก��)��"$����ก �<�!�)��<��ก����
<�!�'ก���.���'&P''L���!'���L��
���������$�#��ก'�ก��.���#Z�.#)���#[�
��!���)�P�.�� -����P� �%&�'�-��������!�-��ก���� 
�L���ก� ��!����ก��-���ก�!��������ก��) -)��"��� �����
�<����^�\_ก �"���<�%"�-��'����ก��"M��M��'!����ก��� -O-!�a%�� 
ก��� �����
�"��#���� ��������U�"M��'!������L����' O-!����ก����!���$�� ��!�� �ก�!����"��M�'���'"��)�'���ก���ก��
���)���+����ก��!�M�'��%&�'% �����-L��� �ก������
�����)�'.# 
 
3. ���
��� �!��ก���
	
0�#��!#
6
!�!$�ก
!�'� 
 
�����%�!�%'M'��� �ก'�����#Z�����#��ก'�����L���*'!���! ��M'�ก�.ก��ก���-"���� 
����������!� JK��.-�"ก� ก����ก\�
�� �ก'�����
��%�!�%'��P����<���#ก) "���<���� กb) (extreme but plausible events) ��ก$�ก���-�'��<���� กb) (Stress 
Test) O-!������.-�กL�
�-"$�ก���� 
����-ก���� �ก'���� )�'-��"$�#A ��) ก����ก����ก\���-���� �ก'����M'��������
�
�#Z�.#)�����กV
��!กL�
�- 
�K�������&�'��&'�������������&' CAR Trigger (Capital Adequacy Ratio Trigger) JK����!ก�!����
"��ก���� �����ก����!�� 
����������!�����#Z���**���)&'�����
�����ก��) -)��"����ก\���-�������%�!�%'M'��� �ก'���� 
 
���
��� �!�%������$7  
 
��������!�-������- )�#Z���������!�����ก -��กก������Uก���
�&'�U���**�.��! �!'�
�&'.�������(#A ��) )��<���
�&'%���������)�'
������)���������.������**��� �กU�
�&'��**�$Uก%��'&��+ ��������!�-������- )'�����$��
����<�%M'�� ���&�'������-�'!�� JK��
�����$�)�'���������(��ก���L�กL�.�"����-���� �ก'���� ก���� 
����������!�-������- )����)(�#������
��ก�%&�'��� ������
�U����"ก�$U�(&'
���O-!��!.-����.-������)�'��'-���'�"���������ก����-����������!����!'����.-� ��P���P <�!�)��O!��!�� 
����������!�
-������- ) ������.-���-�
���ก�����ก���� 
����-ก����������!� ���� �ก����-��������!�"��ก����������������!� )�'-����
ก��)����'�"��ก�.ก��ก��(���-��$���ก��กL�
�-
������'!�����-��� ��
����$U��L�
������-���ก��)��- $U�� �����
�� ���&�' $U�
#���� �� ���&�' $U�'����) � ���&�' "��$U��� 
����-ก����������!�  
 
������.-�%�W��"��������&�'��&'��ก��#���� ���������!�-������- )����
�����ก��#���<�M'��Uก��� ���� ���&�'��&'��-��-������
����!� Corporate Rating Tool JK��%�W��"������L�
����Uก������\�����ก �
�&'�Uก���M��-�
*� ���&�'��&'��-��-����������!� SMEs 
Rating �L�
����Uก���M��-ก���"��M��-!�'� ���&�'��&'��-��-����������!�� ���&�'ก����% �^\ (Specialised Lending) "������
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#���� �O-!�����"�� (Credit Scoring) �L�
����Uก�����!!�'!��P�� ���&�'.����
��ก#��ก��"��� ���&�'��
��ก#��ก�������P�� ���&�'����
J&P' JK����#̀������ ��������������� (system) �%&�'�����ก����-��-����������!� ก��) -)��"��#���� �$�"���L��'� (model 
monitoring) �
��#Z�.#'!�����#��� �� <�%  ��M���-�!�ก�� ก�'�"��� ��#A ��) ก���ก��!�ก��ก���� 
����������!��L�
���������
"���� \��!�'!.-��� ��-L��� �ก��)�P�")�#h 2552 ��&�'ก����J�.'�'N��� (CIMB Group) .-��M�����#Z�$U�(&'
�����!�
*� JK��.-���ก��#���#���
�%&�'��������ก��-L��� ����ก �'!���)�'��&�'�"���'-���'�ก���O!��!ก���� 
����������!�M'�������"��ก����J�.'�'N���  
 
��������!���ก
��P-�'!���<�% (NPL) �#Z���������!�����L���*���ก����)�'���������(��ก���L�กL�.�"�������%�!�%'M'�
�� �ก'����M'�������  -����P� �������K��
������L���*ก��ก��) -)��"����-ก�� NPL '!����ก��� -"������-����� "����ก��)�P�
�L��'�����$&�'
��P����!���U*'!����%�!�%' �'ก��ก��P ��������ก��) -)��-U"�"���� 
����-ก���Uก��������#̀*
����� ���ก�%&�'�#Z�
��)�ก��#['�ก��.���
�� ���&�'-�'!���<�%�� �L�
���ก���� 
����������!�-������- )��-�� Portfolio ��P� ������)��
��ก(K�����
����!���กก��ก����ก)��M'�� ���&�' O-!��ก��กL�
�-�%-����������!� (Risk Limits) ����-������
����� ���� �%-����������!���
��-��#����^ �%-����������!���ก���
��� �กU�!&�)�'ก�����Uก��� �%-����������!�#���<����ก � �#Z�)�� �'ก��ก��P ������.-���ก��
��-�L�ก���-�'�<���� กb)�%&�'#���� �$�ก���������������.-����
�ก�ก -�
)�ก����<����^�\_ก �"��ก���� �)ก)�L� ��ก������
�#Z�.#.-�"��ก������"��   

 
���
��� �!�%��7&��  
 
��������!�-���)��-�ก -MKP���&�'��������ก���L����ก����������������!���ก����$��$��M'�#̀���!-���)��- '��.-�"ก� '�)��
-'ก���P! '�)��"�ก�#���!��� �)��)���#����^ "������M'�)�������)��-���"��)��-� ����O<�<���� JK��'�����$�ก����
�������)�'��!.-�"���(����� �ก'����M'�������.-� ����������O!��!�� 
����������!�-���)��-�%&�'�
����������กV�����!�
"��� ��#A ��) �#Z�.#)��กV�����!�M'����ก��"���O!��!M'������� ��������
���!������������-U"���������!�-���)��- ���
�#Z�' �����ก
���!������ก�'�
��ก -��������!� '�ก��P�������!����ก��#���� �"��กL�
�-�� �����L��'��%&�'�'������������!�-���
)��- JK���#Z�.#)���ก������������"
��#����^.�!กL�
�-  
 
���
��� �!�%��7&����/ก
��%�� 
 
1. ���
��� �!��ก
�7���
ก���+� 
 
������������-U"���������!���ก'�)��-'ก���P!��P�����*���%&�'ก�������� (Banking Book) "����*���%&�'ก����� (Trading 
Book) �� Banking Book ���������� �� Re-pricing Gap Analysis O-!��� �����
��������&�'�.
�'�)��-'ก���P!M'�� ����%!�"��

��P� ���")����������� "����!���$�ก��� �����
�)�'���ก���ก���� 
��� ����%!�"��
��P� � (Assets and Liabilities 
Management Committee: ALCO) ���ก���ก���� 
����������!� (Risk Management Committee: RMC) "�� ���ก���ก��
������ (Board of Directors: BOD) �'ก��ก��P ������!����ก��#���� �$�����ก -MKP���ก��������!�'�)��-'ก���P!)�'ก���U*���!
��!.-� (-'ก���P!������� ) "��/
�&' �U��������^�\_ก �M'�������'���#Z�$���กก���#���!�"#��'�)��-'ก���P!��P����(��ก����
#ก) "���(��ก����� กb) O-!������.-�กL�
�- Management Action Trigger (MAT) �%&�'�#Z���)�ก��#['�ก����������!��������
$�)�'-'ก���P!�������  (NII Effect) "��)�'�U��������^�\_ก �M'�������� (EVE Effect) ��!��� Re-pricing Gap "����!���ก��
#���� �$�ก������������!�'�)��-'ก���P! ���L����')�' ALCO, RMC "�� BOD �#Z�#���L���ก�-&'�  ��P���P ALCO ��
������
��ก
�&'% �����O��������� ����%!�"��
��P� ����������)�'�ก���
�'!U�<�!�)���-����������!����กL�
�-)���O!��!M'������� 
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�L�
��� Trading Book ��P� ��������!�'�)��-'ก���P!M'����ก����� Trading Book ��'!U���ก��������-U"�M'� RMC )��ก�'�
�O!��!��� BOD กL�
�- O-!��������ก���L��������!�) ����M'����ก����� Trading Book ��ก����%&�') -)��กL�.�"��M�-���
��&�'���!�ก������)��- O-!
���!���������-U"���������!��L�
��������-�L���!����(�����������!���!��� ��ก��กL�
�- One 
Basis Point Shift (PV01) Limit, Value-at-Risk (VaR) Limit "�� Stop Loss Limit �%&�'��������������!���กก���#���!�"#��
'�)��-'ก���P!���'�����$�ก����)�'��!.-�"���� ����M'������� 
 
2. ���
��� �!��ก
�7��.&ก��&� �� 
 
��ก���� 
����������!���กก���#���!�"#��M'�'�)��"�ก�#���!�"��ก����ก\���-����������!�)������O!��!M'�������กL�
�-
��P� ������%!�!����-
�"
����� ��������#Z��ก���-�!�ก���ก���� ���ก���
�� ���&�' 
�&'���)�����'��%������ก��#['�ก����������!�
��ก'�)��"�ก�#���!� �'ก��ก��P ������!��.-�กL�
�-�%-����������!�����
�����"!ก)��#���<�$� )<����"��#���<�����
����!�)���+���� FX Net Open Position Limit, Value-at-Risk (VaR) Limit, "�� Stop Loss Limit "��.-��L�ก��#���� ��U���� Mark 
to Market ���ก����� �)��)���#����^�#Z�#���L���ก��� )�'-��� �����
�$�ก���-�'��<���� กb) (Stress Testing) '!���
���L����' 
 
3. ���
��� �!�%��7&��6
!7�����8�7&���'�.&/7&���$��%�-"�"�9:( 
 
������.����ก���L����ก����������)���������%&�'����'ก�
�&'��กก���� ���������� \��!�'!
�&'�� \�������&'M'������� 
���(K�
�������*���.-��������กก��#���O��������
��P�����#̀*
� �L�
���)�����'��%��������ก��!�M�'�ก��� ����O<�<���� (Commodity 
Derivatives) �������� 
��O-!ก��#x-��������!�-���)��-��P�
�- �K�.������������!�-���)��-)�������� 
�&'� ����O<�<����
")�'!����- 
 
���
��� �!�%���"�#�&0
! 
 
��������!�-����<�%���'� 
��!(K� ก�����������.�������(�L����� �)��<���$Uก%��<�!����!��������กL�
�-.-� '��'��
��&�'�����ก������.�������(�#���!�� ����%!��
��#Z��� ��-
�&'.�������(��-
��� ��������%�!�%'.-����)��กL�
�- ��������ก��
���"$�"���� 
����������!�-����<�%���'�'!�����#��� �� <�% O-!ก��������-U"���-���<�%���'��
��%�!�%'������L���<���
$Uก%��.-���P���#̀������"��'���) O-!��O��������"
��������M'��� ����
��ก�&'�� �X�ก"��ก�����.#M'��� ����
��ก�&'� ���&�' 
�'ก��ก��P��������)�'���ก\���-��M'�� ����%!��<�%���'�����
�����O-!��� ����%!�������<�%���'��U�'!����%�!�%' �%&�'�#Z�
"
����L��'��L�
����<�%���'�M'�������  O-!)��O��������M'������� ��!�� 
���� � ��
��������ก���� 
����������!�-���
�<�%���'�M'�������O-!'!U�<�!�)�ก��������-U"�M'����ก���ก���� 
��� ����%!�"��
��P� � (Assets and Liabilities 
Management Committee : ALCO) O-! ALCO ��
��������ก��-U"�<�%���M'�ก���� 
����������!�-����<�%���'�M'������� 
������O!��!ก���� 
����������!�-����<�%���'�M'�������ก�'�������L����'���ก���ก�������� (Board of Directors: 
BOD) �%&�''����)  ���(K���
��������ก��'����) ��-����������!�-����<�%���'�M'������� O-!����!�� 
����������!��L�
������
������"��-U"���������!�-����<�%���'�)��ก�'����.-����'����) ��ก ALCO ��ก���� 
����������!�-����<�%���'�M'�ก����
���ก �ก���� ���P� ���#Z�ก���� 
��"��ก����!'L���� (Decentralize) O-!
�ก�����������!�
�&'-����<�%���'�"ก�� ) �������
ก�������ก ����ก���� � ��)�'��#Z�.#)������ �� ���&�'���.-����'����) )��'L����M'����ก���ก��% ������ ���&�' (Credit 
Committee: CC) "�� BOD �����������&�'��&'������"����!�����������!�-����<�%���'�JK��#��ก'�-��! '�)�������<�%
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���'� (Liquidity Ratio) ����)����<�%���'����� (Cumulative Liquidity Gap) ��������!�����)���+ (��<������ก �#ก) "��
<���� กb)M'����ก �������) "��ก��ก����ก)��M'�"
��������M'��� ���� (Deposit Concentration) O-!��ก����-�L�����)���
�<�%���'�����<���� กb) ����������ก���% ��#̀���!������$����% ��MKP�)�'�<�%���'������� JK������(��M'�ก��������"��
��!�����������!�-����<�%���'�)���+ ����-�L�'!�����'!�-&'������P� 
�ก��-����������!�-����<�%���'��U��ก � MAT ��!
�� 
����������!�����!���)�' ALCO "��
���!�������ก��!�M�'��%&�'�
���ก��"ก�.MO-!����-��� �����P�-L��� �ก��'&��+)�����กL�
�-
�������!�� ��ก��#A ��)  
 
�'ก��ก��P ������!��.-���-�L�"$�a�ก�a ��<�%���'� (Contingency Funding Plan) �%&�'����#Z�"�������ก��-L��� �ก��"��
#A ��) '���#Z�ก�����!�
������������(#['�ก��"����-ก��#̀*
����'���ก -��กก����-��� �.-� 
 
�(���-����<�%���'�M'������� � � P��-&'�������� 2556 ��������� ����%!��<�%���'��L���� 82,525 ������� � -�#Z���'!
�� 31.3 M'�� ����%!��ก�����M'������� O-!� ����%!��<�%���'�#��ก'�-��! �� ��- 3,325 ������� ���ก���J&P'O-!����**�
M�!�&� (Reverse Repo) 26,735 ������� )�����
��P<����_��� 23,594 ������� %�����)���_� ��
ก � 24,515 ������� "��
)�����
��P<���'ก�� 4,356 ������� O-!��'�)������� ���&�')�'�� �X�ก(���)���"�ก�� �"��
���กU�)'!U������'!�� 90.3   
 
���
��� �!�%���;$��7$ก��  
 
��������!�-���#A ��) ก�� 
��!(K� ��������!�������ก -�������!
�!��P����)��"�����'�'�'����&�'�����กก�����ก�����������
.���%�!�%' O-!'���ก��!�M�'�ก��ก�����ก��#A ��) ���<�!�� �����ก� ������� 
�&'�
)�ก����<�!�'ก  JK��!��#��ก'�-��!
#̀���!��������!�����ก -��กก��M�-ก��กL�ก��-U"�ก �ก�����-�
�&'ก��M�-�����< �����'���ก� #̀���!�
�����P�����(���$�ก������
-�����)�'$�#��ก'�ก��-���ก���� �"���� �ก'����M'�������.-�  
 
�%&�'�
�ก���� 
����������!�-���#A ��) ก����#��� �� $� �������K�.-���-�
����O!��! "�����"��� ��ก��#A ��) ��� �%&�'�
�
��������ก���� 
����-ก����������!�����
�����"����#��� �� <�%���!�������)�_����ก� ������O#����� "���'-���'�)��

��ก�����< ��� ��P���P ���ก���ก���� 
����������!���'L����
������กL�
�-"���L����')�'���ก���ก���������%&�''����) 
�O!��! "��� ��#A ��) ��ก���� 
����������!�-���#A ��) ก������#Z�.#)��
��ก#A ��) ��ก�  �'ก��ก��P ������!��.-�")��)�P�
���ก���ก���� 
����������!�-���#A ��) ก���%&�'
��&' % �����ก����ก�'� #���� � "���
��L�"���L���#���-N�)���+ ����ก��!�M�'�
ก����������!�-���#A ��) ก�� "��!����'�����(K��
)�ก�������� )���'���ก -MKP� O-!��#̀���!�L���*����L��
��ก -��������!�  .-�"ก� -���
�����ก� ก�����ก�� ���� "���
)�ก����<�!�'ก  
 
��)�_��ก��#A ��) �����������!�-���#A ��) ก��M'������� �&' ก��กL�
�-�������$ -�'���ก���� 
����-ก����������!�-���
#A ��) ก������ก��ก��
���!���)���+ ��P���-������ก � -���$� )<���� ก���� ก�� "��������������ก��#A ��) ���  O-!.-��������
�����&'��ก$U��� 
��
���!���)�'-��%��ก���$U�#A ��) ก����
���!�����P�+ ���(K�ก��#A ��) )���O!��!ก��กL�ก��-U"���P�
<�!��"��<�!�'ก กV�����!�M�'������M'�
���!�������������ก��!�M�'� )�'-���O!��!��)�_��ก��#A ��) ��� ��P���P �%&�'�
�
���������
���!���)���+ .-���ก��#�UกX`���W�����ก��#A ��) )��กV�ก���"��ก���� 
����������!�<�!��
���!���M'�)� �K���
ก��")��)�P�$U�#���������� 
����������!� (Risk Coordinator) �%&�') -)��-U"��
���ก��#A ��) )���O!��!"��� ��#A ��) ��ก��
�� 
����������!�-���#A ��) ก����
���!�����P�+  
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����� 
����������!�-���#A ��) ก�����L�
������%�W�����&�'��&' ���� "��ก�����ก���
������( ���� #���� � ������ ��!���
"��) -)����������!�-���#A ��) ก���
��'-���'�ก���O!��!��������!�-���#A ��) ก��M'�������"���#Z���)�_����ก� 
 
��P���P 
���!���)���+ <�!��������"���� \��!�'!�����&'M'�������  ��)�'���ก���� 
����-ก����������!�-���#A ��) ก��O-!���
���&�'��&'
�&'ก�����ก��)�'.#��P 
 
1. ก����/�
$����
��� �!�%��7��
! (Risk Control Self-assessment) 
 
��ก
���!�����)�'�#���� ���������!�"����������������!�-��!)��'�"����!���$�)�'��!�� 
����������!� ��!����
�����P��
����%&�'#���� �"��� �����
���������!�����ก -MKP�O-!���"������#Z�M�'�U���ก��กL�
�-"$�-L��� �ก��"ก�.M"��) -)�� �'ก��ก��P
������!����ก�����������-��
���!��� �%&�'% ��������O��������"��ก�����ก���L����M'�
���!����
�����P�������
�
�����
�&'.�� '�����#Z�ก�����!�-'�#������ก��#A ��) ��������P�"ก�.M#̀*
�����ก -MKP�.-�������� )�'-����ก��กL�
�-
������
�L�
���$U�#A ��) ���������P�'���ก�'!�����#��� �� <�%"��#��� �� $� JK�����(K�ก��กL�
�-M'��M)
�������������$ -�'�"��'L����
��ก��'����) �����-��� ������)����'�"��(���-��'L���� �����P���ก��-U"���&�'�����#�'-<�!M'�M�'�U� JK���L��
�������������.-�
��������������(-L��� ����ก �.-�'!���)�'��&�'�"���'-���'�)��
��ก�����< ��� O-!�#Z����!'����)����)�_����ก� 
 
2. ก�����!��6%

L&���
��������%���;$��7$ก�� (Loss Incident Reports) 
 
������กL�
�-�
���ก
���!�����
��������!���M�'�U��������!
�!$�����'�������������กL�
�- ��!���M�'�U��������!
�!��P��
���!�
�
���!���)���+%�W��ก�����ก��#���� �"���� 
����������!�-���#A ��) ก��M'�)� "��#['�ก��� �
��ก -�
)�ก��������
���!
�!�����-�!�ก����PMKP�'�ก��'���) M�'�U�ก����!����
)�ก�����������!
�!-��ก��������ก��������"��� �����
��� ��( )  �%&�'
%�W��"��กL�
�-�U#"��ก���L������ �ก'����M'������� 
 
3. �������+������
��� �!�&�ก (Key Risk Indicators : KRIs) 
 
������.-��L� KRI ������#Z����&�'��&'��ก���� 
����-ก����������!�-���#A ��) ก���
��
�����ก��'���ก� ��P���P ��**���)&'�
����
������
���!���.-����JK���#Z�$���กก����-�L� KRI ���L��
�XY�!�� 
��M'�
���!��������(�� 
����-ก��"��) -)��$�ก��
�� 
����-ก����������!����'���ก -MKP�.-�'!���)�'��&�'� ��P���P �%&�'#['�ก��"��
��ก����!������U*���!
�&'�������!
�!M'�
���!������
'���ก -MKP���ก��������!�-���#A ��) ก��.-�'!�����#��� �� <�%  
 
4. ก�/���ก��
�'
�7$ก��

ก2&$7"�9:(8�
0 (New Product Approval Process) 
 
�������
������L���*ก��ก��%�W��$� )<�����
��"��ก��#���#���ก�����ก��#A ��) ��� �K�.-�กL�
�-ก�����ก��% �����
'����) $� )<�����
������M����-O-!�
�����"��#���� ���������!������'�������������!�-���� ���&�' -���)��-"��-���#A ��) ก�� 
���(K�กL�
�-�
���ก��% �����$� )<�����
��'!�����'�������ก-���O-!����L����"��
���!������ก �����ก��!�M�'� ก�'����'��
����
N��'�"���L�$� )<����''ก�U�)��- 
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5. ก�/���ก�������] 
!�%
!����� (Complaint Management Process) 
 

������)��
��ก(K���������!�-����&�'���!� (Reputation Risk) "������%K�%'��M'��Uก��� �K�กL�
�-�
���
���!���"��� ��#A ��) 
��ก�����M�'��'����!���ก�Uก��� O-!��-)�P�
���!����%&�'�#Z���'������ก�����M�'��'����!������(K������� .-�"ก� ก����'����!�$��� Û�!�
�����&�'���'����!� (Complaint Centre) ก����'����!�$��� Û�!��� ก���Uก��� (CIMB Thai Care Centre) "����&�'���'����!�$�����'����
''�.���M'������� (Facebook) O-!���L�
������% �����"����-�����&�'���'����!�.#!��
���!������(Uก��'����!� �%&�')����'�
M�'��N��� �"��
�"�����ก��"ก�.M �����P���-�L�
����&')'���P"��.#!��$U���'����!�O-!)�� O-! Û�!������&�'���'����!����L�
����&'
)'���P"��.#!��
���!������ก��)���+ �%&�'�������$�ก��-L��� �ก��"ก�.M "���L���&�'���'����!��M����!���)�'���#���������L����
����% �����#̀*
���&�'���'����!��%&�'����$�ก��-L��� �ก��"��% �����
�"�����"ก�.M �%&�'���������%K�%'���
�"ก�$U���'����!� 
"��#['�ก��#̀*
�.���
��ก -MKP�'�ก O-!����L��������% �����#̀*
���&�'���'����!����L���!������#$�ก��-L��� �ก��)�'XY�!
��-ก��"�����ก���ก��)����'��#Z�#���L���ก�-&'� 
 
6. .2��
!���ก�������$��'�ก$�
�0�!70
��] 
! (Business Continuity Plan) 
 
������กL�
�-�
���ก��%�W��"���� 
����-ก������)�'��&�'�������ก � O-!�����ก
���!������ก �M'������� ���(K��� \�������&'
)�'�� �����
�$�ก����������ก �"��-L��� �ก���M�!�"$�����)�'��&�'�������ก �)��$�M'�ก��� �����
� )�'-���
���ก���-�'�
"$�O-!'���' �M�P�)'��������.����"$�����)�'��&�'�������ก �'!�����'!#h�� 1 ���P� �%&�'�
�"���������&�'�ก -�
)�ก����� กb)�-+
ก���������$�����ก���)�'���ก �����L���*M'������� �������������(กU�������P�+ก����&���"���
��� ก��'!���)�'��&�'�.-���P�
�-

�&'�������<�!���������.-�กL�
�-.�� ��P���P �%&�'�#Z�ก����ก\��&�'���!�"������������M'��Uก���M'�������"���� \�������&' 
 
7. ก��7����
�.&/ก��ก��ก���;$��7$!��  

 

��������-���)����'�<�!��"��XY�!กL�ก��ก��#A ��) �������#Z�
���!���' ���������!���ก���ก��)����'���ก���L�
������
)����'� -U"�"��) -)��ก��#A ��) ���M'�
���!���<�!��M'��������
��#Z�.#)��กV
��!"��กV�����!�M'�
���!���
���ก������ก��!�M�'� O-!$�ก��)����'�����!���)��)�'���ก���ก��)����'� 
 
���
��� �!�� �ก� ��6%
!ก��ก��&!�'�8�70�!��/��3  

 

������J�.'�'N��� .�! ����������!���กก���������)��������)���#����^�����������&���&�'�����กก��������ก �ก��������  
JK��ก���������)��������)���#����^�
�����P����'��� Banking Book O-!'!U�����-��.���U� -����P���������!�����ก��!�M�'�ก��ก��
�����)���#����^.��"�-�(K���������!��������!�L���*")�'!����- 
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4. ����������� !�"!�ก��#�$ก
��%�ก�� 
 
4.1 ���������'�(��)�ก�� ���*��+)$���*���,
�!�"!�ก��#�$ก
��%�ก�� 
 

(1)  �� ��� 
����+)$
%#ก�-� 
 

� ������ 31 ������� 2556   ก������������������������ 1,339 ����!�� "���������� 3,836 ����!��  "�#ก��$������ 
3,349 ����!�� &�'������()$�'
���*��������� 39 ����!�� +�,�"
�ก���+�,�"������'��&�'���+-,�"��")��������� 5,214 
����!�� ก������������������ "����&�'"�#ก��$�����.��!�/0������� 3,349 ����!��  ������ "����&�'
�"*0����*ก����10�
+#2�������ก��3"*�����ก*��1
/� 45�)$���ก�� ��3� ��3�)�") &�'������ก��3"*!��6��)�") 

  
(2)     /��$01ก���2�
��33���,��$�$��( 

 

� ������ 31 ������� (.4. 2556 &�' (.4. 2555 ก����������8�������//�+0�������� "���� &�'�9)�.$ :�)��//�+0����
"�)�.�;*&.� 6 +�,"�3<;�8# ��;*��;ก�����������'.�"*���)���+0��1�"���..������'!�1���//�+0��:�)�����9���#8����*.�"8#��; 
 

�,��/��!� 4�ก���4���(
 4�ก���4���5��$������ 

 31  ���(��
 31  ���(��
 31  ���(��
 31  ���(��
 
 2556 2555 2556 2555 

 )"����� )"����� )"����� )"����� 
 

1 - 3 #> 319 333 278 293 
4 - 5 #> 5 20 5 20 

6 - 10 #> 22 9 22 9 

11 - 30 #> 81 19 81 19 

  ��� 427 381 386 341 

 
(3) /��$01ก���
9 � 

 

� ������ 31 ������� (.4. 2556 ��������A��'-5ก(�� +�,�"*��ก������8��+3�������//����*���#�<ก6�+(,�"ก��(�B���'!!
�"�(��+."�$&�'��//�.��.�;*&�'(�B���'!!�"�(��+."�$ก�!!��6��
��)&
�* � ������ 31 ������� (.4. 2556 �*+
�,"
�5���������*�������'.�"*���)A�)1.���//���*ก����"�ก������+*��#�'��� 92 ����!�� &�' 77.3 (���"����$�
��CD 
(������ 31 ������� (.4. 2555 : 16 ����!�� &�' 2.3 (���"����$�
��CD) 
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4.2 �:����ก��)4�%�!����*���,
�+)$���*���,(
+)$�:����ก��������4�� 

 
!��6��)�") 
��)9<* !��6�������������"�����1�ก��ก��
���:)!�)��*ก��+*��&�'ก�����+���*��3"*!��6��  +(,�"1
�8����H<�*
#�':)0�$��กก�����+���ก��.��*I 3"*!��6����;�  :�)�������*���1�!��6����*ก����8����")ก�����")�' 50 3"*������""ก&�'
+��)ก0���'&���3"*!��6����;� 
 
!��6������  
��)9<* !��6�������������"�����1�ก������������1�ก��.�����1�+ก��)�ก�!�:)!�)��*ก��+*��&�'ก�����+���*��  
:�)�������*���1�!��6����*ก����8����")ก�����")�' 20 3"*������""ก&�'+��)ก0���'&���3"*!��6����;� 
  
!��6��1�ก�������ก����*ก��+*�� 
��)9<* !��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*��&�'/
�,"���ก�����!����.�����������&
�*#�'+�48�)
ก��
�� &�'��������"�����1�ก����!���ก��ก��  :�)8����!"��/�.���.�;*ก�������ก����*ก��+*����ก������&
�*#�'+�48�) 
  
������)<�
��ก�:)!�)+ก��)�ก�!ก���*���1�!��6��)�")&�'!��6������.��
��ก+ก�K$ก��ก��ก�!&!!���ก���� .��#�'ก�43"*
������&
�*#�'+�48�) ก�����," �������'8���*���1�!��6��1�+ก����")�' 10 3"*
���������
���)8��&�����;*
��3"*!��6����;� 
)ก+���8����!"��/�.��ก������&
�*#�'+�48�)1�ก�����*.�"8#��; 

 
1. ก���*���1�!��6��1�ก�������ก����*ก��+*�� H<�*��������"�����1�ก����!���ก��ก��&�'8����!"��/�.���.�;*ก����

���ก����*ก��+*����ก������&
�*#�'+�48�) H<�*&!�*+#2�!��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*�� &�'!��6�����#�'ก"!���ก�����!���� 
:�)�'+#2�!��6��H<�*�'0��)��*+����&�'���!����ก��1
�!��ก��ก�!������&�'!��6��1�ก�������ก����*ก��+*��3"*������+#2�
��ก 

   
 ��;*��; ������8����!"��/�.���.�;*ก�������ก����*ก��+*����ก������&
�*#�'+�48�)+�,�"������ 10 ������ 2552  :�) � 
������ 31 ������� 2556 ก�������ก����*ก��+*��3"*������ #�'ก"!���)!��6����*.�"8#��; 

 
1.1 !��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*��  8��&ก�  

(1)    ������H�8"+"L�!� 8�) ���ก�� (�
�0�) 
(2) !��6�� +HL�+."�$ "":.� ��� ���ก��   
(3)    !��6�� +����$��� ���ก��   

1.2  !��6�����#�'ก"!���ก�����!���� 8��&ก� 
(1)  !��6�� H��� �"� ���ก��   
 

2. ก���*���1�!��6���"กก�������ก����*ก��+*�� �������'�*���1�!��6���"กก�������ก����*ก��+*��+ก����")�' 10 3"*

���������
���)8��&�����;*
��3"*!��6����;�8��+M(�'1�!��6����*.�"8#��; 

2.1 !��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*�����������8����"�������!���ก��ก�� ��;*��; +M(�'1�ก������8����!"��/�.1
�9,"
���
")5�ก�"�&���  
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2.2 !��6�����#�'ก"!���ก�����!����+(,�"#�':)0�$1�ก�����+���*��3"*������&�'�'!!�9�!��ก��+*��:�)���  +0�� 
!��6��3�"�5�+����.&
�*0�.� !��6��+�0���&��8"��+"L�+"LกH$  !��6�� S.W.I.F.T &�'!��6��8�)+��.�;*&"�"��S"�$+�0��� +H"�$���  +#2�
.��    

2.3 !��6�����8������กก��#��!#��*:��*����*
��; ก��0���'
��; ก��!�*��!0���'
��; 
�,"ก��#�'ก��ก��1
����+0,�" ���8����!
"��/�.��ก������&
�*#�'+�48�) 

2.4 !��6��H<�*+���8����!"��/�.��ก �#�.8��&���&�'")5��'
���*ก��0���'!�/0� 
2.5 !��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*��
�,"���ก�����!�������������8����"�������!���ก��ก�� 
�,"!��6�����#�'ก"!

���ก��",�� ��;*��;+M(�'1�ก������+#2�ก���*���-���!��6�����#�'ก"!���ก����*ก��+*�������
���)*��ก��ก�!�5&�+#2�ก��+M(�' 
(regulated entity) ���������&
�*#�'+�48�)�'"��/�.&�'+#2�8#.��
��ก+ก�K$���
���)*��ก��ก�!�5&���*ก����"��/�.1
�
�����9�*���8��  
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5. ��
������� ก!�
�� 

 

� ������ 31 ������� 2556 �������������������ก�
������������� !� "#����$��%&ก�'�()����&(!����������*���������+�,���$�ก
���+���ก�������-&���+ก��ก�������&' 5 ����������%-�.,�
 ��� ������������ 
 
�/�/��ก&��� �/�0ก� �/����(��1�� ���0�&���23&�+��+!��* $4�ก�/ (�
�6�) 2$�ก* �/��,��89�� (��1��(��
����������*��� $4�+&���� 1 ก�(
��ก��� 5 �� 3�'ก�(/��� (��1��(��
����������*��� $4�+&���� 1   �����+$!�* 
�-�:���+&�: $4�+&���� 2  (�$. ��������������� 
$4�+&���� 3 (�$. ������ก� �+�� $4�+&���� 4 0&' (�$. �������������6�* $4�+&���� 5 (!���3��=$'���+���ก$4�+&���� 3 $4�+&���� 4 
0&'$4�+&���� 5 ��� >������?) !��:�&0��� +�,��������   21  ������ 2550  (�/�/4���� 1215/2550)  B������%�/+��ก.����CC�ก��2��
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 6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น 
 
   6.1   ข้อมูลทั่วไป 
 
 ชื่อบริษัท  : ธนาคาร  ซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน)  
 เลขทะเบียนบริษัท  : 0107537002338   (เดิมเลขท่ี บมจ. 480) 
 ประเภทธุรกิจ  : ธนาคารพาณิชย์  
 ท่ีตั้งส านักงานใหญ่  : อาคารหลังสวน เลขท่ี 44 ถนนหลังสวน  แขวงลุมพินี  เขตปทุมวัน  
    กรุงเทพฯ 10330 
 โทรศัพท์  : 0-2638-8000, 0-2626-7000 
 โทรสาร  : 0-2633-9026 
 ศูนย์บริการลูกค้า Care Center : 0-2626-7777, website:cimbthai.carecenter@cimbthai.com 
 นักลงทุนสัมพันธ์  : โทร. 0-2626-7293 
 Website  : www.cimbthai.com 

  
 บุคคล/แหล่งอ้างอิง 
 นายทะเบียนหลักทรัพย์  : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
 (หุ้นสามัญ)  เลขท่ี 62 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ชั้น 1 
  ถนนรัชดาภิเษก  แขวงคลองเตย  เขตคลองเตย  กรุงเทพมหานคร  10110 
    โทรศัพท์ : 0-2229-2800, 0-2654-5599   โทรสาร : 0-2359-1263 

  
 ผู้สอบบัญช ี  : บริษัท ไพรซ์วอเตอร์เฮ้าส์ คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ ากัด   
    179/74-80 อาคารบางกอกซิตี้ทาวเวอร์ ชั้น 15 ถนนสาทรใต้  
    แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
    โทรศัพท์ : 0-2344-1000, 0-2286-9999 
    โทรสาร : 0-2286-5050 
   โดย - นายบุญเลิศ  กมลชนกกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 5339 
   - นางอโนทัย  ลีกิจวัฒนะ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 3442 
   - นางอุณากร  พฤฒิธาดา ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 3257   

mailto:cimbthai.carecenter@cimbthai.com
http://www.cimbthai.com/
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นิติบุคคลที่ธนาคารถือหุ้นต้ังแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไปของจ านวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจ าหน่าย (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556) 

  

บริษัท /  สถานท่ีตั้ง ประเภทธุรกิจ ชนิดของ
หุ้น 

จ านวนหุ้น
ท้ังหมดท่ี

ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ท่ีถือ 

ร้อยละ 

1. บริษัท เซ็นเตอร์ ออโต้ ลีส จ ากัด ลีสซิ่ง หุ้นสามัญ 350,000,000 349,999,994  99.99 
  889 อาคารไทยซีซีทาวเวอร ์ ห้อง 254, 327-9         

  
ชั้น  25, 32  ถ. สาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ  
โทร. 0-2673-9111        

2. บริษัท ซีที คอลล์ จ ากัด 
128/229-234 อาคารพญาไทพลาซา่ ชั้น 21   ถ. พญาไท   

ติดตามทวงหนี้
และเรียกเก็บหนี ้

หุ้นสามัญ 385,000          384,993  99.99 

  แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ    10400          
  โทร. 0-2638-8000         
3. บริษัท เวิลด์ลสี จ ากัด ลีสซิ่ง หุ้นสามัญ 60,000,000 59,999,998 99.99 
  889 อาคารไทยซีซีทาวเวอร ์ ห้อง 346-9 ชั้น 34         
  ถ. สาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ         
  โทร. 0-2675-6300 โทรสาร. 0-2675-6299         
4. บริษัท ศรีเทพไทยพลาสเคม จ ากัด (ลม้ละลาย) 

1200 ถ. บางนา-ตราด กม. 2.5 แขวงบางนา  เขตบางนา 
กรงุเทพฯ  10260 โทร .0-2398-0027   
โทรสาร .0-2383-0201 

ผลิตภัณฑ์
พลาสติก 

หุ้นสามัญ 83,332 31,410 37.69 

         
          
5. บริษัท  เอ็ม โฮม เอสพีวี 3 จ ากัด บริษัทเฉพาะกิจ หุ้นสามัญ 10,000  1,282  12.82 
  1006/420  ชั้น 1 อาคารชุดมาสเตอร์ววิ เอ็กเซ็กคิวทีฟ          
 เพลส ถ.เจริญนคร แขวงบางล าพ ู เขตคลองสาน        
  กรุงเทพฯ  10600         
6. บริษัท ตะวันนา โฮเต็ล จ ากัด โรงแรม หุ้นสามัญ 33,909 3,390 10.00 
  80 ถ. สุรวงศ ์แขวงสี่พระยา เขตบางรกั กรุงเทพฯ         
  โทร .0-2236-0361  โทรสาร .0-2236-3738         
7. บริษัท ซันวาอินเตอร์ฟู้ด จ ากัด 

2219-2223  ถ.เพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ  
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 

ผลิตอาหารกึ่ง
ส าเร็จรูป 

หุ้นสามัญ 10,000,000 1,000,000 10.00 

8. บริษัท สามชัย จ ากัด (มหาชน)  
522  รัชดาคอมเพล็กซ ์ถ. รัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก   
เขตห้วยขวาง  กรุงเทพฯ 

จ าหน่าย
เครื่องใช้ไฟฟ้า 

หุ้นสามัญ 40,000,000 4,000,000 10.00 

9 บริษัท พี.ซี .พัฒนาทรัพย์ จ ากัด (เลิก) 
1600 ถ.เพชรบุรีตัดใหม่ มักกะสัน ราชเทวี 
กรุงเทพฯ 

การพาณิชย์ หุ้นสามัญ 10,000 9,993 99.93 

*10. บริษัทเงินทุน กรุงไทยธนกิจ จ ากัด (มหาชน) 
อาคารเสริมมิตรทาวเวอร์  ชั้น 15-16 159  สุขุมวิท 21 
ถ. อโศก  กรุงเทพฯ   

เงินทุน หุ้นสามัญ 1,076,976,000 1,067,229,773 99.10 
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 บริษัท /  สถานท่ีตั้ง ประเภทธุรกิจ ชนิดของ
หุ้น 

จ านวนหุ้น
ท้ังหมดท่ี

ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ท่ีถือ 

ร้อยละ 

*11. บริษัท จัดหางานเอ็กเสควิทิฟ แมเน็จเม้นท์ เซอร์วิสเซส  ให้เช่าส านักงาน หุ้นสามัญ 2,000 340 17.00 
 จ ากัด (ล้มละลาย)    อุปกรณ์ และ     
 295  ถ.พระราม 3  แขวงบางคอแหลม  เฟอร์นิเจอร์     
  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพฯ 10120 โทร .0-2689-2626            

12. บริษัท โกลเบลิ ลีสซิ่ง จ ากัด (พิทักษ์ทรัพย์) ลีสซิ่ง หุ้นสามัญ 2,000,000 200,000 10.00 
  518/5 อาคารมณียาเซ็นเตอร์  ชั้น 8 ถ. เพลินจิต           
  แขวงลุมพิน ี เขตปทุมวัน  กรุงเทพฯ 10330         
  โทร .0-2652-0730           

13. บริษัท ท.ีพี.เอฟ .ลีสซิ่ง จ ากัด (ล้มละลาย)    ลีสซิ่ง หุ้นสามัญ 6,000,000 600,000 10.00 
  82  อาคารแสงทองธานี ชั้น 25  ถ. สาทรเหนือ         
  แขวงสลีม  เขตบางรัก  กรุงเทพฯ           

*14. บริษัท ย ูที เอ็ม แอดไวเซอรรี แอนด์ แคปปิตอลแมเนจเม้นท์ 
จ ากัด (คืนสู่ทะเบียน) 44  อาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย  
ชั้น 18   ถ .หลังสวน  แขวงลุมพินี  เขตปทุมวัน  กรุงเทพฯ 

ที่ปรึกษา หุ้นสามัญ 100,000 10,000 10.00 

15. บริษัท เอส.พี.แอล. ดีเวลล็อปเมนท์ จ ากัด (คืนสู่ทะเบียน) อสังหาริมทรัพย์ หุ้นสามัญ 500,000            499,999  99.99 
  149  อาคารโมเดอร์นโฮมทาวเวอร์  ถ.นนทรี           

  แขวงช่องนนทรี  เขตยานนาวา  กรุงเทพฯ          
16. บริษัท ไทย  - อัลตราออโต้พาร์ท  จ ากัด (ล้มละลาย) 

59 หมู่ 4 ถ.ทางหลวง  36 ต. นิคมพัฒนา  อ. บ้านคา่ย   
จ. ระยอง 

จ าหน่าย 
อะไหล่รถ 

หุ้นสามัญ 6,500,000 650,000 10.00 

17. บริษัท แอดวานซ ์แมนูแฟคเจอริ่ง ลีสซิ่ง จ ากัด (บริษัทร้าง) 
246 อาคารไทม์สแควร์ ชั้น 11 ถ. สุขุมวิท 12-14 
เขตคลองเตย   กรุงเทพฯ       

ลีสซิ่ง หุ้นสามัญ 20,000,000 2,000,000 10.00 

18. บจก.ทุนรวมการ โครงการบัตรขวัญนคร (ล้มละลาย) 

133/2 สุขุมวิท 21 ถ.สุขุมวิท แขวงคลองเตย เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ  

การเงิน หุ้นสามัญ 240,000 40,000 16.67 

19. บจก. โมเดิร์นแอพไพรซิล (บริษัทร้าง) 
3726/162-163 ชั้น 3 ถ.พระรามที่ 3 แขวงบางโคล ่
เขตบางคอแหลม กรุงเทพฯ 

ผู้ประเมินราคา
อสังหาริมทรัพย์ 

หุ้นสามัญ 20,000 2,000 10.00 
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6.2   ข้อมูลส าคัญอื่น 
6.2.1     ภาวะเศรษฐกิจไทยปี 2556 และแนวโน้มปี 2557 
 
           เศรษฐกิจไทยในปี 2556 เริ่มต้นด้วยการขยายตัวในอัตราท่ีน่าพอใจโดยขยายตัวสูงถึงร้อยละ 5.4 ในไตรมาสแรก สาเหตุมา
จากฐานท่ีต่ าจากไตรมาสเดียวกันในปีก่อนและผลต่อเนื่องจากมาตรการรถคันแรก ซึ่งผลของปัจจัยดังกล่าวท าให้การบริโภคขยายตัว
สูงถงึร้อยละ 4.4 อย่างไรก็ตาม เศรษฐกิจชะลอตัวลงอย่างรวดเร็วโดยขยายตัวเพียงร้อยละ 2.9 และร้อยละ 2.7 ในไตรมาสท่ี 2 และ 3 
ตามล าดับ โดยมีสาเหตุมาจากความผันผวนของค่าเงินบาท สภาพคล่องที่ตึงตัว หนี้ครัวเรือนที่พุ่งสูง การหดตัวของยอดขายรถยนต์ และการ
ชะลอตัวของการลงทุนภาคเอกชนและการส่งออก 
             ค่าเงินบาทมีความผันผวนตลอดปี 2556 โดยแข็งค่าช่วงต้นปี 2556 ซึ่งมีเงินทุนไหลเข้าจ านวนมากจากการใช้มาตรการผ่อนคลายเชิง
ปริมาณ (Quantitative Easing: QE) ของธนาคารกลางสหรัฐฯ ก่อนที่จะปรับตัวอ่อนค่าลงจนถึงช่วงปลายปีอันเป็นผลจากการที่สหรัฐฯประกาศ
ปรับลดมาตรการ QE (QE tapering) ในเดือนธันวาคม 2556 รวมไปถึงปัญหาการเมืองภายในประเทศในช่วงปลายปี เงินบาทอ่อนค่าลงมาอยู่ที่ 
32.86 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นปี 2556 จากระดับแข็งค่าสูงสุดช่วงกลางเดือนเมษายน 2556 ที่ 28.59 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ สภาพคล่อง
ทางการเงินยังคงตึงตัวตลอดปี ระบบธนาคารพาณิชย์ไทยขยายตัวอย่างรวดเร็วในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา โดยดูดซับและเปลี่ยนสภาพคล่องไปเป็นเงิน
ให้สินเชื่อ จากการขยายตัวของสินเชื่อและเงินทุนไหลออก ท าให้สัดส่วนสินเชื่อต่อเงินฝากพุ่งขึ้นเกินระดับเกณฑ์ปกติที่ร้อยละ 94 สะท้อนว่า
ธนาคารพาณิชย์พึ่งแหล่งเงินทุนที่ไม่ใช่แหล่งปกติมากขึ้นได้แก่ การกู้ยืมเงินระหว่างธนาคารพาณิชย์ การกู้ยืมเงินโดยตรงจากธนาคารกล าง 
(Discount Window) รวมทั้งการกู้เงินทั่วไป เช่น การออกตั๋วสัญญาใช้เงิน เป็นต้น 
             จากการขยายตัวอย่างรวดเร็วของสินเชื่อเพื่อการบริโภคหลายประเภทโดยเฉพาะสินเชื่อที่เกี่ยวเนื่องกับนโยบายรถคันแรก ท าให้หนี้
ครัวเรือนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยหนี้ครัวเรือนต่อมูลค่าเศรษฐกิจพุ่งทะยานขึ้นจากร้อยละ 63 ในปี 2553 เป็นที่คาดว่าจะมากกว่าร้อยละ 80 
ณ สิ้นปี 2556 ทั้งนี้ การสิ้นสุดของนโยบายรถคันแรกส่งผลให้ยอดขายรถยนต์ตกต่ าลง และส่งผลต่อเนื่องให้การใช้จ่ายในการบริโภคขยายตัว
เพียงร้อยละ 2.5 ในไตรมาสที่ 2 และหดตัวร้อยละ 1.2 ในไตรมาสที่ 3 ทั้งนี้ การซบเซาของการบริโภคและการส่งออกส่งผลให้การลงทุน
ภาคเอกชนซบเซาลงไปด้วย ส่วนการใช้จ่ายภาครัฐก็ไม่สามารถบรรเทาปัญหาการซบเซาของอุปสงค์ภาคเอกชนทั้งๆ ที่มีการขยายตัวอย่างมาก
ของการใช้จ่ายภาครัฐ เศรษฐกิจไทยจึงยังอยู่ในสภาวะเซ่ืองซึมต่อเนื่องไปยังไตรมาสสุดท้าย โดยไม่มีสัญญาณบ่งช้ีถึงการปรับตัวดีขึ้นของการใช้
จ่ายในประเทศและการส่งออก  นอกจากนี้ ความวุ่นวายทางการเมืองในช่วงปลายปีก็ส่งผลต่อการใช้จ่ายทั้งภาครัฐและเอกชนด้วย รวมถึงอาจมี
ผลต่อการส่งออกหากผู้น าเข้าไม่เช่ือม่ันว่าจะได้รับสินค้าตรงเวลา ที่ส าคัญก็คือ การท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งรายได้เงินตราต่างประเทศ  ก็พลอยถูก
กระทบอย่างรุนแรงด้วย จึงคาดว่าเศรษฐกิจไทยโดยรวมในปี 2556 จะขยายตัวเพียงประมาณร้อยละ 2.9  
          เศรษฐกิจไทยในปี 2557 คาดว่าจะปรับตัวดีขึ้นเล็กน้อยตามการฟื้นตัวของประเทศเศรษฐกิจหลักของโลก แต่อาจไม่ช่วยการส่งออก
สินค้าและบริการมากนักโดยคาดว่าจะขยายตัวในอัตราต่ า อีกทั้งการลดลงของวงเงินตามมาตรการ QE ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องมี
แนวโน้มกระตุ้นเงินทุนไหลออกจ านวนมากและส่งผลให้สภาพคล่องตึงตัวมากขึ้น ขณะที่หนี้ครัวเรือนที่สูงจะยังคงฉุดรั้งการบริโภค รวมไปถึงการ
ขยายตัวอย่างจ ากัดของการส่งออกและปัญหาการเมือง ท าให้คาดว่าการลงทุนภาคเอกชนจะขยายตัวอย่างจ ากัดตลอดปี 2557 นอกจากนี้ 
โครงการลงทุนขนาดใหญ่ก็มีผลต่อเศรษฐกิจไทยค่อนข้างน้อย เนื่องจากโครงการส าคัญ เช่น รถไฟรางคู่และรถไฟความเร็วสูง ต้องผ่านการ
ประเมินผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมและความเป็นไปได้ของโครงการซึ่งใช้ระยะเวลานาน คาดว่าเศรษฐกิจไทยในปี 2557 จะขยายตัวได้เพียง
ร้อยละ 2.4  จากความไม่สงบทางการเมืองซึ่งอาจยืดเยื้อจนส่งผลกระทบต่อความเชื่อม่ันของนักลงทุนและผู้บริโภค รวมถึงความเปราะบางใน
การฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจโลก ตลอดจนมีโอกาสที่ราคาสินค้าโภคภัณฑ์จะปรับลดลงจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจจีนและราคาน้ ามันที่คาดว่าจะ
ลดลง 
 
6.2.2      บทบาทส าคัญของอาเซียนต่อการค้าโลก 
 
อาเซียนจะทวีบทบาทส าคัญต่อเศรษฐกิจโลกมากยิ่งขึ้นเม่ือมีการก่อตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community – AEC) 
ภายในปี 2558 เพ่ือให้อาเซียนมีการเคลื่อนย้ายสินคา้ บริการ การลงทุน และแรงงานฝีมืออย่างเสรี และเคลื่อนย้ายเงินทุนอย่างเสรียิ่งขึ้น ที่ผ่าน
มาอาเซียนสามารถภาคภูมิใจในความส าเร็จต่างๆมากมาย แตด่้วยเวลาที่เหลืออยู่ไม่ถึงสองปี ยังมีอีกหลายสิ่งที่อาเซียนต้องด าเนินการให้ส าเร็จ 
ประเทศในอาเซียนมีขนาดเล็ก แต่ภายในปี 2558 ภูมิภาคนี้จะมีประชากรรวม 660 ล้านคน และมีผลติภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross 
Domestic Product – GDP) รวมอย่างน้อย 3 ล้านล้านดอลลารส์หรัฐ เศรษฐกิจโลกจะมีการขับเคลื่อนมากยิ่งขึ้นโดยยักษ์ใหญ่ทางเศรษฐกิจคือ
ประเทศเศรษฐกิจใหญ่ทีสุ่ดของโลก 4 ประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา จีน ญี่ปุ่น และเยอรมนี ซ่ึงมี GDP รวมเท่ากับเกือบครึ่งหนึ่งของ GDP โลก
มูลค่า 71.7 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ โดยอาเซียนในฐานะเป็นประชาคมทางเศรษฐกิจครบวงจรจะสามารถก้าวสู่การเป็นหนึ่งในห้าเศรษฐกิจใหญ่
ที่สุดของโลกได ้ ในขณะที่ประเทศส่วนใหญ่ทั่วโลกยังคงประสบกบัภาวะเศรษฐกิจซบเซา อาเซียนได้แสดงให้เห็นถงึความสามารถในการฟ้ืนตวั
จากผลกระทบของวิกฤติทางการเงิน โดยมีการเติบโตที่ดีแม้วา่อุปสงค์จากตลาดภายนอกจะลดลง ทั้งนี้เป็นเพราะอุปสงค์ภายในประเทศและ
ภายในภูมิภาคได้เพ่ิมสูงขึ้น   
            จากการคาดการณ์ ภายหลังการก่อตั้ง AEC แล้วเสร็จเต็มรูปแบบ รายได้จริงของอาเซียนจะเพิ่มขึ้น 69.4 พันล้านดอลลาร์สหรัฐหรือร้อย
ละ 5.3 และการลดมาตรการทางการค้าที่มิใช่ภาษีจะให้ผลประโยชน์เทียบเท่ากับ 27.9 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ นอกจากนี้ อาเซียนมีความพร้อมที่
จะเติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วงสามทศวรรษข้างหน้าเนื่องจากมีสถิติด้านประชากรที่น่าพอใจ โดยประมาณร้อยละ 65 ของประชากรอยู่ในวัย
ท างานในขณะที่ประชากรที่ไม่สร้างรายได้มีไม่มากนัก  อย่างไรก็ตาม อาเซียนมีสิ่งที่จ าเป็นต้องท าอีกมากมายเพื่อให้ทัดเทียมภูมิภาคอ่ืน 
อาเซียนมี GDP per capita หรือระดับรายได้ต่อคนเพียง 3,745 ดอลลาร์สหรัฐ สูงกว่าครึ่งหนึ่งของจีนเพียงเล็กน้อยและเท่ากับร้อยละ 7.5 ของ
สหรัฐอเมริกาเท่านั้น อีกทั้งอาเซียนยังขาดการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานด้วย โดยธนาคารเพื่อการพัฒนาแห่งเอเชีย (Asian Development 
Bank – ADB) ประมาณการว่าภูมิภาคนี้ยังต้องใช้เงิน 60 พันล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปีในช่วงสิบปีข้างหน้าเพื่อลงทุนในระบบโครงสร้างพื้นฐานที่
ยังขาดอยู่ อย่างไรก็ตาม ความท้าทายเหล่านี้ก็น ามาซึ่งโอกาสด้วย ค่าแรงในหลายประเทศอาเซียนที่ยังคงอยู่ในระดับต่ าเม่ือเทียบกับจีนท าให้
บริษัทต่างๆมากมายย้ายฐานการผลิตจากจีนมายังอาเซียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศกัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม (CLMV) ซึ่งมีความ
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เป็นไปได้ที่จะกลายเป็นศูนย์กลางการผลิตของเอเชียต่อไปในอนาคต การขาดระบบโครงสร้างพื้นฐานในอาเซียนยังเป็นโอกาสการลงทุนรวมทั้ง
เป็นแหล่งจ้างงานและการเติบโตต่อไปเป็นเวลาอีกหลายปีข้างหน้า ล่าสุดอาเซียนได้ก่อตั้งกองทุนโครงสร้างพื้นฐานอาเซียน (ASEAN 
Infrastructure Fund) เพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนระบบโครงสร้างพ้ืนฐานในภูมิภาคนี้  
           พัฒนาการตา่งๆในช่วงที่ผา่นมาได้แสดงให้เห็นว่าการที่อาเซียนจะตอ้งร่วมมือกันเป็นสิ่งส าคัญเพียงใด ภายหลังจากวิกฤติทางการเงินใน
ปี 2551 ประเทศทางตะวนัตกหลายประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสหรัฐอเมริกาพยายามที่จะกระตุ้นเศรษฐกิจด้วยมาตรการผ่อนคลายเชิงปริมาณ 
(Quantitative Easing – QE) ผลที่ตามมาคือมีเงินทุนจ านวนมากไหลจากสหรัฐอเมริกาเข้ามาในตลาดเกิดใหม่อย่างอาเซียน อย่างไรก็ตามในปี
ที่ผ่านมา ธนาคารกลางสหรัฐฯได้ประกาศเริ่มต้นทยอยปรับลดมาตรการ QE (QE tapering) ท าให้เกิดภาวะเงินทุนไหลออกจากเอเชียเฉียบพลัน
ในปริมาณที่คาดว่าจะสูงถึง 1.4 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ เป็นเหตุใหค้่าเงินอ่อนตัวและราคาหุ้นตกต่ าทัว่อาเซียน  ในยามที่ประสบกับภาวการณ์
ภายนอกที่ไม่คาดคิดดังกล่าว อาเซียนจ าเป็นต้องด าเนินการในระดบัภูมิภาค โดยภายหลังจากวิกฤตทิางการเงินของเอเชียในปี 2540 กลุ่ม
อาเซียน+3 ได้ก าหนดมาตรการริเริ่มเชียงใหม่ (Chiang Mai Initiative - CMI) เพ่ือบริหารจัดการปัญหาสภาพคล่องในระยะสั้นของภูมิภาค โดยมี
การเสริมความแข็งแกร่งให้กบั CMI และสว่นหนึ่งมีการสร้างความร่วมมือในบางด้านระหวา่งการขยายมาตรการริเริ่มเชียงใหม่ไปสู่การเป็นพหุ
พาคี (CMI Multilateralization – CMIM) กับ ความตกลงทวิภาคีว่าด้วยการแลกเปลี่ยนเงินตรา (Bilateral Swap Agreements - BSA) ภายใน
อาเซียน ท าให้ภูมิภาคนี้สามารถจัดการกับภาวการณ์อันไม่คาดคิดดังเช่น QE tapering ได้เป็นอย่างด ีอย่างไรก็ตาม ในระยะยาว QE tapering 
ที่คาดการณ์ไว้ในปีนี้จะไม่ส่งผลกระทบต่ออาเซียนมากนักเนื่องจากไม่เป็นประโยชน์ใดๆโดยรวมต่อประเทศทั้งหลายที่อัตราดอกเบี้ยโลกจะคงอยู่
ในระดับต่ ามากโดยไม่มีก าหนด นอกจากนี้ยังเป็นการส่งสัญญาณวา่เศรษฐกจิสหรัฐฯซ่ึงเป็นประเทศคู่ค้าส าคัญของอาเซียนก าลังฟ้ืนตัว จากการ
ใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของกันและกนัและดว้ยปัจจัยพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจทีแ่ข็งแกร่ง ท าให้ประเทศในอาเซียนจะสามารถเติบโตอย่างม่ันคง
ต่อไปในปีนี้    
          พัฒนาการลา่สุดทีส่ าคญัอีกประการหนึ่งคือการที่เมียนมาร์ได้รับต าแหน่งประธานอาเซียนในปี 2557เป็นครั้งแรก ซึ่งถือเป็นบทบาททาง
การเมืองระดับนานาชาติครั้งแรกในรอบหลายๆทศวรรษของประเทศนี้ จากสภาวะที่เกือบเหมือนชิ้นส่วนจิ๊กซอว์ทีข่าดหายไป ปัจจุบันเมียนมาร์
ได้เข้ามาเป็นแนวร่วมเศรษฐกิจสุดท้ายของอาเซียน นับจากที่ได้เร่ิมกระบวนการสู่ความเป็นประชาธปิไตยและการเปิดเสรีทางเศรษฐกิจหลังจาก
การขึ้นสู่อ านาจของรัฐบาลพลเรือนในปี 2553   
        เป็นที่ประจักษ์แล้วว่าอาเซียนได้เดินมาถูกทางแล้วและควรเดินต่อไปในเส้นทางนี้เพื่อเก็บเกี่ยวผลประโยชน์จากการรวมตัวกัน  ประเทศ
สมาชิกซึ่งขณะนี้มีครบแล้วทุกประเทศจะสามารถร่วมกันท าให้ภูมิภาคนี้เติบโตและเจริญรุ่งเรืองต่อไปได้ในท่ามกลางความท้าทายและอุปสรรค
ทั้งจากภายในและภายนอก 
 
6.2. 3   กิจกรรมและการด าเนินงานด้านภาพลักษณ์ที่ส าคัญในรอบปี 
 
         หลังจากตอกย้ าจุดแข็งของธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย ในฐานะธนาคารชั้นน าระดับอาเซียนอย่างต่อเนื่อง ในปี 2556 ธนาคารมุ่งการโฆษณา
และประชาสัมพันธ์ในเชิงผลิตภัณฑ์มากขึ้น ผ่านความร่วมมือกับสายธุรกิจต่างๆโดยเฉพาะสายธุรกิจรายย่อยออกแคมเปญโฆษณาอย่าง
ต่อเนื่อง หวังเจาะกลุ่มลูกค้าระดับ Mass โดยการแบ่งเซ็กเมนต์ลูกค้าที่ชัดเจนตามแผนสื่อสารการตลาด ไม่ว่าจะเป็น แคมเปญตรุษจีน อินเลิฟ 
แคมเปญเงินฝาก แคมเปญสินเช่ือ นอกจากนั้น ธนาคารยังจัดกิจกรรมต่างๆเพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าอย่างเฉพาะเจาะจง อาทิ $peed$end Event ณ 
ชุมชมแรงงานพม่า การจัดแข่งขัน Golf ส าหรับลูกค้า CIMB Preferred และการจัดกิจกรรม Exclusive Event ส าหรับลูกค้า CIMB Preferred ที่ 
KidZania กรุงเทพฯ เป็นต้น ผ่านกลยุทธ์การใช้สื่อแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communications - IMC)และการบริหารงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
        ธนาคารยังวางกลยุทธ์สรา้งการรับรู้ตราสินค้าและภาพลักษณ์ทีด่ีต่อกลุม่ลูกค้าระดับ Mass Affluent ผา่นการสนบัสนุนกิจกรรมของ
ห้างสรรพสินค้า สยาม พารากอน และ สยามเซ็นเตอร์ (Strategic Location) เพ่ือยึดครองพื้นที่การร่วมฉลองเทศกาลสิ้นปีและปีใหม่ ซึ่งถือเป็น
พื้นที่ที่ได้รับความนิยมอันดับตน้ๆจากประชาชนทั่วไป โดยมีกิจกรรมต่างๆในรูปแบบของ Brand Placement เช่น การประกวดตน้คริสต์มาส การ
สร้างปลาหมึกยักษ์ Octo ซึง่เป็นสัญลกัษณ์ของบริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ตของซีไอเอ็มบีในทุกประเทศ ณ ลาน Parc Paragon และการจัด
กิจกรรมออนไลน์เพ่ือส่งกระแสความสขุต่อไปในโลกสังคมออนไลน์ เป็นตน้ อีกทั้งยังถือเป็นการเปิดตัวสาขาพารากอนที่จะเปิดให้บริการในปี 
2557 อีกด้วย 
     นอกจากนี้ ยังนบัเป็นปีที่สองที่ธนาคารได้ด าเนินกลยุทธ์ Media Co-creation โดยร่วมมือกับรายการจอโลกเศรษฐกิจ ทางสถานีโทรทัศน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 ในการเผยแพร่รายงานพิเศษเกี่ยวกับความพร้อมของประเทศต่างๆในอาเซียนต่อการเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ตลอดจนการร่วมกันจัดกิจกรรมและงานสัมมนาเร่ือง AEC สู่ภูมิภาคต่างๆ   
      ในด้านกิจกรรมการตลาด ธนาคารได้เข้าร่วมออกบูธในงานมหกรรมการเงิน (Money Expo) ซึ่งจัดโดยวารสารการเงินธนาคาร รวม 5 จังหวัด
ในปี 2556 คือ กรุงเทพฯ นครราชสีมา อุดรธานี เชียงใหม่ และหาดใหญ่ ภายใต้แนวคิด “The Treasure of ASEAN”  และยังได้รับรางวลับูธยอด
เยี่ยมประเภทพ้ืนที่ขนาดกลางตดิต่อกนัเป็นปีที่สองอีกด้วย  
      ปี 2556 ยังถือเป็นปีที่ธนาคารไดด้ าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ขา่วสารต่างๆอย่างเข้มข้น เพ่ือเสริมสร้างความแข็งแกร่งในด้านภาพลักษณ์
ขององค์กร  ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการออกผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารทีมี่มากขึ้นและหลากหลายยิ่งขึ้น    
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