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ส่วนที� 2 
การจัดการและการกาํกับดูแลกิจการ 

 
7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถอืหุ้น   
 
7.1  จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชาํระแล้ว 

 
 ณ วนัที4 31 ธนัวาคม  2561 ทนุจดทะเบียนและทนุที4ออกและชําระแล้วของธนาคารเป็นดงันี E 

 
ทนุจดทะเบียน : 17,411,130,874.00 บาท (หนึ4งหมื4นเจ็ดพนัสี4ร้อยสบิเอ็ดล้านหนึ4งแสนสาม

หมื4นแปดร้อยเจ็ดสบิสี4บาท) แบง่ออกเป็น  
-   หุ้นสามญั 34,822,261,748  หุ้น (สามหมื4นสี4พนัแปดร้อยยี4สิบสองล้าน

สองแสนหกหมื4นหนึ4งพนัเจ็ดร้อยสี4สิบแปดหุ้น) มูลค่าที4ตราไว้หุ้นละ 0.50 
บาท (ห้าสบิสตางค์) 

-   หุ้นบริุมสทิธิ    -ไมม่ี -  
ทนุที4ออกและชําระแล้ว : 17,411,130,874.00 บาท (หนึ4งหมื4นเจ็ดพันสี4ร้อยสิบเอ็ดล้านหนึ4งแสนสาม

หมื4นแปดร้อยเจ็ดสิบสี4บาท) ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 34,822,261,748 หุ้น 
(สามหมื4นสี4พนัแปดร้อยยี4สบิสองล้านสองแสนหกหมื4นหนึ4งพนัเจ็ดร้อยสี4สบิแปด
หุ้น) มลูคา่ที4ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท (ห้าสบิสตางค์) 
หุ้นบริุมสทิธิ   -ไมม่ี- 

 
7.2 ผู้ถอืหุ้น 
 

(1)  รายชื4อผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
ก.  กลุม่ผู้ ถือหุ้นที4ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรก ณ วนัที4 26 ตลุาคม 2561 ได้แก่ 

ลาํดับ รายชื�อผู้ถอืหุ้น  จาํนวนหุ้นที�ถอื  ร้อยละ (%) 

1  CIMB Bank Berhad   33,021,971,285   94.83  

2  Bank Julius Baer & Co., Ltd., Singapore  760,756,147   2.18  

3  บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จํากดั   143,490,491   0.41  

4  นายพิสฐิ พฤกษ์ไพบลูย์   43,026,382   0.12  

5  กองทนุเปิด ไทยพาณิชย์ SET Banking Sector Index   36,483,008   0.10  

6  นายประวิตร พนัธ์สายเชื Eอ   13,997,591   0.04  

7  นายสมชาต ินําศรีเจริญสขุ   13,684,881   0.04  

8  นายประชา ชยัสวุรรณ   12,162,933   0.03  
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9  นางจรูญลกัษณ์ พานิชชีวะ   11,761,750   0.03  

10  East Fourteen Limited-Emerging Markets Small Cap Series  7,604,900   0.02  

  ผู้ ถือหุ้นรายอื4น 
 

 757,322,380   2.17 
   รวมจาํนวนผู้ถอืหุ้น 8,093 ราย  34,822,261,748   100.00  

  ผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทย      จํานวน  8,025    ราย 1,011,232,732 2.90 

  ผู้ ถือหุ้นสญัชาติตา่งด้าว  จํานวน     68    ราย  33,811,029,016 97.10 

  รวมจาํนวนหุ้นทั 0งสิ 0น      34,822,261,748 100.00 

 
ข. กลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที4มีอํานาจควบคมุการวางแผนและทิศทางการดาํเนินธุรกิจของธนาคาร

อยา่งมีนยัสาํคญั  
กลุ่มผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที4มีอํานาจควบคุมการวางแผนและทิศทางการดําเนินธุรกิจของธนาคาร

อยา่งมีนยัสาํคญั ได้แก่ CIMB Bank Berhard ซึ4งได้เข้าถือหุ้นธนาคารทั Eงหมดจํานวน  33,021,971,285 ล้านหุ้น คิดเป็น
สดัสว่นร้อยละ 94.83  ของหุ้นที4ออกและจําหนา่ยได้แล้วทั Eงหมดของธนาคาร 

 
(2)   การประกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษัทอื4น (Holding Company)   

- ไมม่ี - 
 

(3)  ข้อตกลงระหวา่งกนัในกลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ในเรื4องการออกหลกัทรัพย์ หรือการบริหารงานของบริษัท 
- ไมม่ี - 

 
7.3   การออกหลกัทรัพย์อื�น  
 
การออกตราสารหนี 0ของธนาคาร (ณ วนัที! 31 ธนัวาคม 2561) 
 

ประเภท 
หลักทรัพย์ 

อัตราดอกเบี 0ย 
วันครบ

กาํหนดไถ่
ถอน 

หลัก 
ประกัน 

เงื�อนไข 
ข้อกาํหนดสิทธิ 

จาํนวนและ
มูลค่า 

ที�ยงัไม่ได้ไถ่
ถอน 
ณ 31 

ธันวาคม 2561 
)บาท(  

การจัด
อันดับความ
น่าเชื�อถอื 
ของหุ้นกู้

(Moody’s/ 
Fitch 

Ratings) 

ผู้แทน 
ผู้ถอื 
หุ้นกู้ 

1. ตราสารด้อย
สทิธิเพื4อนบัเป็น
เงินกองทนุ
ประเภทที4 2/1 

อตัราดอกเบี Eย
ร้อยละ 5.60 

ตอ่ปี 

5 กรกฎาคม 
2567 

ไมม่ี การไถ่ถอนก่อนกําหนด 
ในแตล่ะชดุของตราสารด้อย
สทิธิ ถ้ามีการเรียกใช้สทิธิใน
การซื Eอ ผู้ออกตราสารด้อย

3,371,180,000 
(400,000,000  
ริงกิตมาเลเซีย) 

อนัดบั
ความ
นา่เชื4อถือ
ของหุ้นกู้  

ไมม่ี 
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ประเภท 
หลักทรัพย์ 

อัตราดอกเบี 0ย 
วันครบ

กาํหนดไถ่
ถอน 

หลัก 
ประกัน 

เงื�อนไข 
ข้อกาํหนดสิทธิ 

จาํนวนและ
มูลค่า 

ที�ยงัไม่ได้ไถ่
ถอน 
ณ 31 

ธันวาคม 2561 
)บาท(  

การจัด
อันดับความ
น่าเชื�อถอื 
ของหุ้นกู้

(Moody’s/ 
Fitch 

Ratings) 

ผู้แทน 
ผู้ถอื 
หุ้นกู้ 

สทิธิสามารถไถ่ถอนและ
ยกเลกิได้เต็มจํานวนแตไ่ม่
รวมจํานวนเงินต้นในวนัใช้
สทิธิ โดยต้องได้รับการ
อนมุตัิจากธนาคารแหง่
ประเทศไทย และ เสนอให้
ธนาคารแหง่ประเทศไทย
พิจารณาก่อนวนัเรียกใช้
สทิธิ 30 วนั (รวมดอกเบี Eยรอ
ตดับญัชี ดอกเบี Eยค้างจา่ย 
แตไ่มร่วมดอกเบี Eยค้างรับ) 
การไถ่ถอนของผู้ออกตรา
สารด้อยสทิธิแตล่ะชดุใดๆ 
ไมส่ง่ผลตอ่การไถ่ถอนของ
ชดุอื4นๆ โดย k. แผนการไถ่
ถอนหรือการทดแทนจะต้อง
รวมตราสารทางการเงินอื4นๆ
ที4เทียบเทา่หรือสงูกวา่ตรา
สารด้อยสทิธิที4จะถกูไถ่ถอน
ทั Eงทนัทีหรือก่อนหน้า และ 
l. การออกตราสารทาง
การเงินอื4นๆทดแทนจะไม่
สง่ผลตอ่ความสามารถใน
การดาํเนินธุรกิจของผู้ออก
ตราสาร 

AA3 โดย 
RAM 
Rating 
Services 
Berhad 

2. ตราสารด้อย
สทิธิเพื4อนบัเป็น
เงินกองทนุ
ประเภทที4 2/1 

อตัราดอกเบี Eย
ร้อยละ 5.35 

ตอ่ปี 

11 
กรกฎาคม 

2569 

ไมม่ี การไถ่ถอนก่อนกําหนด 
ในแตล่ะชดุของตราสารด้อย
สทิธิ ถ้ามีการเรียกใช้สทิธิใน
การซื Eอ ผู้ออกตราสารด้อย

(570,000,000  
ริงกิตมาเลเซีย) 

อนัดบั
ความ
นา่เชื4อถือ
ของหุ้นกู้   

ไมม่ี 
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ประเภท 
หลักทรัพย์ 

อัตราดอกเบี 0ย 
วันครบ

กาํหนดไถ่
ถอน 

หลัก 
ประกัน 

เงื�อนไข 
ข้อกาํหนดสิทธิ 

จาํนวนและ
มูลค่า 

ที�ยงัไม่ได้ไถ่
ถอน 
ณ 31 

ธันวาคม 2561 
)บาท(  

การจัด
อันดับความ
น่าเชื�อถอื 
ของหุ้นกู้

(Moody’s/ 
Fitch 

Ratings) 

ผู้แทน 
ผู้ถอื 
หุ้นกู้ 

สทิธิสามารถไถ่ถอนและ
ยกเลกิได้เต็มจํานวนแตไ่ม่
รวมจํานวนเงินต้นในวนัใช้
สทิธิ โดยต้องได้รับการ
อนมุตัิจากธนาคารแหง่
ประเทศไทย และเสนอให้
ธนาคารแหง่ประเทศไทย
พิจารณาก่อนวนัเรียกใช้
สทิธิ 30 วนั (รวมดอกเบี Eยรอ
ตดับญัชี ดอกเบี Eยค้างจา่ย 
แตไ่มร่วมดอกเบี Eยค้างรับ) 
การไถ่ถอนของผู้ออกตรา
สารด้อยสทิธิแตล่ะชดุใดๆ 
ไมส่ง่ผลตอ่การไถ่ถอนของ
ชดุอื4นๆ โดย k. แผนการไถ่
ถอนหรือการทดแทนจะต้อง
รวมตราสารทางการเงินอื4นๆ
ที4เทียบเทา่หรือสงูกวา่ตรา
สารด้อยสทิธิที4จะถกูไถ่ถอน
ทั Eงทนัทีหรือก่อนหน้า และ 
l. การออกตราสารทาง
การเงินอื4นๆทดแทนจะไม่
สง่ผลตอ่ความสามารถใน
การดาํเนินธุรกิจของผู้ออก
ตราสาร 

AA3 โดย 
RAM 
Rating 
Services 
Berhad 

3. ตราสารด้อย
สทิธิเพื4อนบัเป็น
เงินกองทนุ
ประเภทที4 2/1 

อตัราดอกเบี Eย
ร้อยละ 5.20 

ตอ่ปี 

29 มีนาคม 
2571 

ไมม่ี การไถ่ถอนก่อนกําหนด 
ในแตล่ะชดุของตราสารด้อย
สทิธิ ถ้ามีการเรียกใช้สทิธิใน
การซื Eอ ผู้ออกตราสารด้อย

(390,000,000  
ริงกิตมาเลเซีย) 

อนัดบั
ความ
นา่เชื4อถือ
ของหุ้นกู้   

ไมม่ี 
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ประเภท 
หลักทรัพย์ 

อัตราดอกเบี 0ย 
วันครบ

กาํหนดไถ่
ถอน 

หลัก 
ประกัน 

เงื�อนไข 
ข้อกาํหนดสิทธิ 

จาํนวนและ
มูลค่า 

ที�ยงัไม่ได้ไถ่
ถอน 
ณ 31 

ธันวาคม 2561 
)บาท(  

การจัด
อันดับความ
น่าเชื�อถอื 
ของหุ้นกู้

(Moody’s/ 
Fitch 

Ratings) 

ผู้แทน 
ผู้ถอื 
หุ้นกู้ 

สทิธิสามารถไถ่ถอนและ
ยกเลกิได้เต็มจํานวนแตไ่ม่
รวมจํานวนเงินต้นในวนัใช้
สทิธิ โดยต้องได้รับการ
อนมุตัิจากธนาคารแหง่
ประเทศไทย และเสนอให้
ธนาคารแหง่ประเทศไทย
พิจารณาก่อนวนัเรียกใช้
สทิธิ 30 วนั (รวมดอกเบี Eยรอ
ตดับญัชี ดอกเบี Eยค้างจา่ย 
แตไ่มร่วมดอกเบี Eยค้างรับ) 
การไถ่ถอนของผู้ออกตรา
สารด้อยสทิธิแตล่ะชดุใดๆ 
ไมส่ง่ผลตอ่การไถ่ถอนของ
ชดุอื4นๆ โดย k. แผนการไถ่
ถอนหรือการทดแทนจะต้อง
รวมตราสารทางการเงินอื4นๆ
ที4เทียบเทา่หรือสงูกวา่ตรา
สารด้อยสทิธิที4จะถกูไถ่ถอน
ทั Eงทนัทีหรือก่อนหน้า และ 
l. การออกตราสารทาง
การเงินอื4นๆทดแทนจะไม่
สง่ผลตอ่ความสามารถใน
การดาํเนินธุรกิจของผู้ออก
ตราสาร 

AA3 โดย 
RAM 
Rating 
Services 
Berhad 

 
หมายเหตุ /1  เป็นตราสารหนี Eด้อยสิทธิที4มีการป้องกนัความเสี4ยงของกระแสเงินสด 400 ล้านริงกิต  570 ล้านริงกิต และ 390 ล้านริงกิต 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผลของธนาคารและบริษัทย่อย 
 
 ธนาคารมีนโยบายจะจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นในอตัราไมเ่กินร้อยละ 40 ของกําไรสทุธิ (หลงัหกัภาษีเงินได้นิติ
บคุคล) จากผลการดําเนินงานในแตล่ะรอบปี ทั Eงนี Eการจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบงัคบัของธนาคาร ข้อ 43 ซึ4งระบวุ่า 
“ห้ามจ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอื4นนอกจากเงินกําไร ในกรณีที4บริษัทยงัมียอดขาดทนุสะสมอยู ่ห้ามมิให้จ่ายเงินปันผล 
เงินกําไรส่วนที4เหลือจากการจ่ายเงินปันผลให้จัดสรรเป็นเงินสํารองต่างๆ ได้ตามแต่คณะกรรมการจะเห็นสมควร 
คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้นได้เป็นครั Eงคราวเมื4อเห็นว่าบริษัทมีกําไรสมควรพอที4จะทํา
เช่นนั Eนและเมื4อได้จ่ายเงินปันผลแล้วให้รายงานให้ที4ประชุมผู้ ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป การจ่ายเงินปันผลให้
กระทําภายในระยะเวลาที4กฎหมายกําหนดโดยให้แจ้งเป็นหนงัสอืไปยงัผู้ ถือหุ้นและให้โฆษณาคาํบอกกลา่วการจา่ยเงินปัน
ผลในหนงัสอืพิมพ์ด้วย” สาํหรับบริษัทยอ่ยของธนาคาร การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามมติของคณะกรรมการของบริษัท
ยอ่ย โดยขึ Eนอยูก่บัเงินกําไรของบริษัทยอ่ย 
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8.     โครงสร้างการจัดการ  
 
8.1    รายชื�อคณะกรรมการธนาคาร  

  
ณ วนัที4 31 ธนัวาคม ;<=> คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการ 11 คน  ดงันี B 
              รายชื�อ ตาํแหน่ง 

1. 
2. 

นายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช 
ดาโต๊ะ โรเบิร์ต แชบ เด๊า เม็ง 

กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ 
รองประธานกรรมการ/กรรมการและประธานสํารองใน
คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน สรรหา และกํากับ
ดแูลกิจการ 

3. นายมาริษ สมารัมภ์  กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ  
4. 

 
5. 

นางวาทนนัทน์ พีเทอร์สคิ 
 
ดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา/1 
(ลาออกมีผลตั Bงแตว่นัที4 >= มกราคม ;<=;) 
ดาโต๊ะ ชารานิ บิน อิบราฮิม 
(ลาออกมีผลตั Bงแตว่นัที4 ;W เม.ย.;<=>) 
 

กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการในคณะกรรมการ 
กําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และกํากบัดแูลกิจการ 
กรรมการ /  กรรมการในคณะกรรมการกําหนด
คา่ตอบแทน สรรหา และกํากบัดแูลกิจการ 
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /กรรมการใน
คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน สรรหา และกํากับ
ดแูลกิจการ 

 6. 
 

 นายจิตรพงษ์ กว้างสขุสถิตย์ 
 

กรรมการ / กรรมการและประธานสํารอง Board Risk 
Committee 

 7. ดาโต๊ะ ล ีค็อก ควอน 
(ลาออกมีผลตั Bงแตว่นัที4 >< มกราคม ;<=;) 

กรรมการ / ประธาน Board Risk Committee 
 

 8. นางสาวเซรีนา่ ตนั เหม ่ชเว็น กรรมการ / กรรมการ Board Risk Committee 
 9. นายชาญมน ูสมุาวงศ์/; กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 
 10. นายรอม หิรัญพฤกษ์/e กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 
 นายประเวช องอาจสทิธิกลุ 

(ลาออกมีผลตั Bงแตว่นัที4 >f พฤษภาคม ;<=>) 
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ  

 >>. นายกิตติพนัธ์ อนตุรโสตถิ กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร 
 

หมายเหตุ 

 /> ที4ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครั Bงที4 ;h เมื4อวนัที4 ;W เมษายน ;<=> มีมติแตง่ตั Bงดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา ดาํรง
  ตําแหนง่ กรรมการ แทน ดาโต๊ะ ชารานิ  บิน อิบราฮิม  
 /; ที4ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครั Bงที4 ;h เมื4อวนัที4 ;W เมษายน ;<=> มีมติแตง่ตั Bงนายชาญมน ูสมุาวงศ์ ดํารงตําแหนง่
  กรรมการ  
 /e ที4ประชมุคณะกรรมการธนาคาร เมื4อวนัที4 ;i ตลุาคม ;<=> มมีติแตง่ตั Bง นายรอม หิรัญพฤกษ์ ดํารงตําแหนง่ 
   กรรมการ / กรรมการอิสระ แทน นายประเวช องอาจสทิธิกลุ โดยมีผลตั Bงแตว่นัที4 >e ธนัวาคม ;<=> และที4 
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    ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั Bงที4 >;/;<=> เมื4อวนัที4 >h ธนัวาคม ;<=> มีมตแิตง่ตั Bงนายรอม หิรัญพฤกษ์ 
  เป็น กรรมการตรวจสอบแทนนายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช ที4ลาออก โดยมีผลตั Bงแตว่นัที4 >h ธนัวาคม ;<=> 
  เป็นต้นไป 
 
รายชื�อกรรมการที�มาจากผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 
CIMB Bank Berhad (CIMB Bank) ได้มอบหมายให้บคุคลเข้าดํารงตาํแหนง่กรรมการของธนาคารในฐานะเป็นผู้แทนจาก 
CIMB Bank จํานวน 2 คน คือ ดาโต๊ะ ล ีค็อก ควอน  และ นางสาวเซรีนา่ ตนั เหม ่ชเว็น 
 
กรรมการผู้มีอาํนาจลงนาม 
กรรมการซึ4งมีอํานาจลงลายมือชื4อแทนธนาคารคือ นายกิตติพนัธ์ อนตุรโสตถิ และ นายจิตรพงษ์ กว้างสขุสถิตย์ โดยให้ลง
ลายมือชื4อร่วมกนัและประทบัตราสาํคญัของบริษัท 
 
อาํนาจของคณะกรรมการธนาคาร  
1. คณะกรรมการธนาคารมีอํานาจแตง่ตั Bงและถอดถอนพนกังานและลกูจ้างของธนาคาร  กําหนดจ่ายเงินบําเหน็จรางวลั

และเงินชดเชยแก่พนกังาน หรือลกูจ้างของธนาคาร หรือบคุคลใดที4ทํากิจการให้ธนาคาร และกําหนดจ่ายเงินปันผล
ให้แก่ผู้ ถือหุ้น 

2. คณะกรรมการธนาคารมีอํานาจตั Bงคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆตามที4เห็นวา่จําเป็นและเหมาะสม เพื4อช่วยควบคมุดแูล
การดําเนินกิจการของธนาคารแทนคณะกรรมการธนาคาร รวมทั Bงกําหนดคา่ตอบแทนตามที4คณะกรรมการเห็นสมควร 

3. คณะกรรมการธนาคารมีอํานาจแตง่ตั Bงบคุคลใดมาเป็นที4ปรึกษาของคณะกรรมการ  เพื4อช่วยเหลือให้ความคิดเห็นใน
กิจการงานของธนาคาร และกําหนดคา่ตอบแทนตามที4คณะกรรมการเห็นสมควร 

4. คณะกรรมการธนาคารอาจมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ4งหรือหลายคน หรือบุคคลอื4น ไปปฏิบตัิงานอย่างใด
อยา่งหนึ4งแทนคณะกรรมการธนาคารก็ได้   

5. ในการประชมุคณะกรรมการธนาคาร  กรรมการคนหนึ4งมีหนึ4งเสยีงในการลงคะแนน แตก่รรมการผู้มีสว่นได้เสยีในเรื4อง
ใดจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื4องนั Bน ถ้าคะแนนเสียงเท่ากนั ให้ประธานในที4ประชุมออกเสียงเพิ4มขึ Bนอีกหนึ4ง
เสยีงเป็นเสยีงชี Bขาด 

 
 บทบาท หน้าที� และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร  
หน้าที4ความรับผิดชอบพื Bนฐานของคณะกรรมการธนาคาร ได้แก่ การใช้ดลุพินิจเพื4อตดัสนิใจทางธุรกิจในลกัษณะที4เห็นโดย
สจุริตว่าเป็นไปเพื4อประโยชน์สงูสุดของธนาคาร และเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบของทางการ ข้อบงัคับของ
ธนาคาร  และมติที4ประชมุผู้ ถือหุ้น  ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี B 

>.   ดแูลให้กรรมการทกุคนและผู้บริหารปฏิบตัิหน้าที4ด้วยความรับผิดชอบระมดัระวงั (duty of care) และซื4อสตัย์
 สจุริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และดแูลให้การดําเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบั และ
 มติที4ประชมุผู้ ถือหุ้น 
2. ดแูลให้มีนโยบาย หรือแนวทางที4ได้กําหนดไว้รวมทั Bงมีกระบวนการอนมุตัิการดําเนินงานที4สาํคญั (เช่น การลงทนุ 
 การทําธุรกรรมที4มีผลกระทบต่อกิจการอย่างมีนยัสําคัญ การทํารายการกับบุคคลที4เกี4ยวโยงกัน การได้มา/
 จําหนา่ยไปซึ4งทรัพย์สนิ การจ่ายเงินปันผลเป็นต้น) เป็นไปตามที4กฎหมายกําหนด 
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3. กําหนดนโยบาย  กลยทุธ์ และ เป้าหมายหลกัของกิจการ (objectives) การดําเนินกิจการของธนาคาร รวมทั Bง
 พิจาณาอนุมัตินโยบาย และทิศทางการดําเนินงานของธนาคาร และกํากับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการ
 ดําเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที4กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื4อเพิ4มมลูค่าทางการเงิน
 ให้แก่ธนาคารลกูค้า ผู้มีสว่นได้เสยี และสงัคมโดยรวมและคํานงึถึงการดําเนินธุรกิจอยา่งยั4งยืน 
4. สรรหาบุคคลที4มีคุณสมบตัิเหมาะสมเพื4อให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาเลือกตั Bงกรรมการ ตลอดจนสนบัสนนุการใช้สิทธิ
 ของผู้ ถือหุ้นเปิดช่องทางให้ผู้ ถือหุ้นสามารถเสนอชื4อบคุคลอื4นเข้ารับการคดัเลอืกเป็นกรรมการ 
5. สรรหาผู้มีความรู้ความสามารถที4มีคณุสมบตัิเหมาะสม เพื4อดํารงตําแหนง่ผู้บริหารระดบัสงู 
6. อนมุตัิงบประมาณในการดําเนินงานโดยพิจารณาร่วมกบัฝ่ายจดัการ 
7. มอบหมายอํานาจให้ผู้บริหารสามารถดําเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย  แต่หากเป็นกรณีที4เป็นเรื4องสําคญั มี
 ผลกระทบสงูและเป็นเรื4องที4มิใช่ธุรกิจปกติของธนาคาร เช่น การลงทนุในธุรกิจอื4น การทํารายการขนาดใหญ่ เป็น
 ต้น  หรือเรื4องที4ผู้บริหารมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการจะเป็นผู้ พิจารณาเพื4อลดความเสี4ยงด้าน
 การจดัการ และหากกฎเกณฑ์ของทางการกําหนดว่าจะต้องได้รับอนมุตัิจากที4ประชุมผู้ ถือหุ้น คณะกรรมการจะ
 เป็นผู้ให้ความเห็นเกี4ยวกบัรายการดงักลา่ว 
8. กําหนดเรื4องที4ฝ่ายจดัการจะต้องนําเสนอตอ่ที4ประชมุคณะกรรมการธนาคาร  
9. กําหนดมาตรการเพื4อให้ผู้บริหารดําเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย แผนงานที4กําหนด  และดูแลให้ผู้บริหารมี
 การถ่ายทอดนโยบายเป้าหมายตา่งๆ ไปยงัพนกังานทกุระดบัขององค์กร 
10. กํากับ ติดตาม ดูแลให้ฝ่ายจัดการบริหารงานให้ธนาคารดําเนินกิจการเป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดใน
 สญัญาที4เกี4ยวข้อง 
11. กํากบัดแูลให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร มีการกําหนดปัจจยัความเสี4ยง ประเมิน
 ความเสี4ยง หามาตรการจดัการความเสี4ยงติดตามและตรวจสอบความเสี4ยง ตลอดจนพิจารณาทบทวนระบบ
 บริหารความเสี4ยงอย่างสมํ4าเสมอรวมทั Bงดูแลให้มีการปลูกฝังวฒันธรรมองค์กรที4คํานึงถึง ความเสี4ยง (Risk 
 Culture) โดยมีโครงสร้างคา่ตอบแทนที4มีประสทิธิผลและมีกรอบการกํากบัดแูลความเสี4ยงที4ดี  
 
 ทั Bงนี B หน้าที4และความรับผิดชอบของคณะกรรมการเกี4ยวกบักรอบการกํากบัดแูลความเสี4ยงที4ดี มีดงันี B 
12. กําหนดหรืออนุมัตินโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี4ยงโดยรวม นโยบาย การทําธุรกรรมหรือออก
 ผลิตภณัฑ์ใหม่ และระดบัความเสี4ยงที4ยอมรับได้ ให้สอดคล้องกบัลกัษณะ ความเสี4ยง (Risk Profile) ลกัษณะ
 การดําเนินธุรกิจของธนาคารและ บริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร (Business Model)  
13. ดูแลให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร มีนโยบายและกระบวนการดําเนินธุรกิจ 
 (Risk-Taking Policies and Processes) ซึ4งรวมถึงกระบวนการกําหนดราคาภายใน (Internal Pricing) 
 (หากมี) ที4สอดคล้องกบันโยบายและกลยทุธ์การบริหารความเสี4ยงโดยรวม และระดบัความเสี4ยงที4ยอมรับได้ 
14. มอบหมายและดแูลให้ผู้บริหารระดบัสงูกําหนดเพดานความเสี4ยง (Risk Limit) ให้สอดคล้องกบัระดบัความเสี4ยง
 ที4ยอมรับได้ รวมทั Bงสื4อสารให้บคุคลที4เกี4ยวข้องรับทราบและเข้าใจ อยา่งสมํ4าเสมอ  
15. มอบหมายและดแูลให้ผู้บริหารระดบัสงูกําหนดนโยบายในรายละเอียด กระบวนการ และระบบการบริหารความ
 เสี4ยงในภาพรวมและความเสี4ยงประเภทต่าง ๆ รวมทั Bงแนวทาง หรือวิธีปฏิบัติในการระบุ ประเมิน ติดตาม 
 ควบคมุ และรายงานความเสี4ยง  
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16. อนมุตัิโครงสร้างองค์กรที4เอื Bออํานวยต่อการติดตาม กํากบั ควบคุม ตรวจสอบ การปฏิบตัิงานให้สอดคล้องกับ
 นโยบาย กลยทุธ์ กระบวนการ และวิธีปฏิบตัิในการบริหารความเสี4ยง  
17. ดแูลให้มีการปลกูฝังวฒันธรรมองค์กรที4คํานงึถึงความเสี4ยง  
18. ทบทวน สอบทานความเพียงพอและประสิทธิผลของนโยบายและกลยทุธ์ การบริหารความเสี4ยงโดยรวม และ
 ระดบัความเสี4ยงที4ยอมรับได้ อยา่งน้อยปีละครั Bงหรือทนัทีที4มี การเปลี4ยนแปลงอยา่งมีนยัสาํคญั  
19. ติดตามฐานะความเสี4ยงทั Bงความเสี4ยงโดยรวมและความเสี4ยงประเภทตา่ง ๆ  
20. ดแูลให้ธนาคารและกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคารมีเงินกองทุนและสภาพคล่องที4มั4นคงและเพียงพอ ที4จะ
 รองรับการดําเนินธุรกิจทั Bงในปัจจบุนัและอนาคต  
21. ดําเนินการให้ธนาคารมีและดํารงรักษาไว้ซึ4งระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที4เพียงพอ
 เหมาะสม และมีประสิทธิผล เพื4อประโยชน์ของธนาคาร  กําหนดแนวทางปฏิบตัิที4ชัดเจนเพื4อป้องกันและขจัด
 ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ กําหนดนโยบายและวิธีการควบคมุดแูลไม่ให้ผู้บริหารและผู้ ที4เกี4ยวข้องนําข้อมลู
 ภายในของธนาคารไปใช้ เพื4อประโยชน์ส่วนตน พร้อมทั Bงมีการประเมินผลและทบทวนความเพียงพอของ
 ระบบการควบคมุภายในเป็นประจําทกุสิ Bนปี 
22. ดแูลให้ธนาคารมีการเปิดเผยข้อมลูด้านธรรมาภิบาลที4สําคญัต่อที4ประชุมผู้ ถือหุ้นและสาธารณะ เพื4อสนบัสนุน
 และแสดงให้เห็นถึงการมีธรรมาภิบาลที4ดีของธนาคาร 
23. ประสานดลุยภาพที4ดีระหว่างความแตกต่างของผู้มีสว่นได้สว่นเสียแต่ละกลุม่กบัธนาคารด้วยการให้ความเป็น
 ธรรมแก่ทกุฝ่าย 
24. เป็นผู้ รับผิดชอบตอ่งบการเงินของธนาคาร มีการเปิดเผย คณะกรรมการสามารถติดตามการดําเนินงานของฝ่าย
 จดัการได้ และให้ผู้ ถือหุ้นติดตามผลการดําเนินงานของธนาคารได้อีกทอดหนึ4งด้วย 
25. จดัให้มีระบบการรายงานผลการดําเนินงานที4เกิดขึ Bนจริงว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ รวมทั Bงปัญหาอปุสรรค
 ตา่งๆ เพื4อให้คณะกรรมการธนาคารสามารถติดตามและปรับปรุงแก้ไขแผนงานและกลยทุธ์ต่างๆ ได้ตามความ
 เหมาะสม 
26. จัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารในรายงานประจําปี และแสดงไว้คู่กับรายงานของ
 ผู้สอบบญัชีครอบคลมุเรื4องสาํคญัตามข้อพงึปฏิบตัิสาํหรับกรรมการธนาคาร เพื4อให้มั4นใจว่ารายงานทางการเงิน
 ของธนาคารมีความถกูต้อง ครบถ้วนและเชื4อถือได้  
27. ดแูลให้ผู้บริหารระดบัสงูของธนาคารและบริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคารนําเป้าหมาย นโยบาย 
 และกลยทุธ์ที4สําคญัมาใช้ทั4วทั Bงองค์กร รวมทั Bงกําหนดกระบวนการและระบบงาน ตลอดจนดําเนินการ เพื4อให้
 ธนาคารและบริษัทลูกในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารบรรลุเป้าหมายตามนโยบายและกลยุทธ์ที4
 คณะกรรมการธนาคารอนมุตัิ หรือกําหนด  
28. ดแูลให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคารจดัทํารายงานการประชุมของคณะกรรมการ
 ธนาคารที4มีเนื Bอหาครบถ้วน โดยระบกุารให้ความเห็นที4สาํคญัเป็นรายบคุคลสาํหรับวาระ เพื4อพิจารณาที4สาํคญั  
29. ดแูลให้เกิดความมั4นใจวา่ผู้บริหารระดบัสงูมีความสามารถในการ จดัการงานของธนาคารและบริษัทลกูในกลุม่
 ธุรกิจทาง การเงินของธนาคาร ซึ4งรวมถึงการแต่งตั Bงผู้มีอํานาจในการจัดการที4มีคุณสมบตัิเหมาะสม รวมทั Bงมี
 แผนการสืบทอดตําแหน่ง (Succession Plan) สําหรับผู้บริหารระดบัสงู เพื4อให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุ่ม
 ธุรกิจทางการเงินของธนาคารสามารถ ดําเนินธุรกิจได้อยา่งตอ่เนื4อง 
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30. กําหนดแนวทางการประเมินผลการดําเนินงานของผู้บริหาร  เพื4อพิจารณาปรับค่าจ้างและบําเหน็จประจําปีโดย
 คํานงึถึง หน้าที4ความรับผิดชอบและความเสี4ยงที4เกี4ยวข้อง รวมถึงการเพิ4มมลูค่าของส่วนผู้ ถือหุ้นในระยะยาว
 ประกอบการพิจารณาประเมินผล 
31. พิจารณาโครงสร้างและหลกัเกณฑ์ของการจ่ายเงินบําเหน็จรางวัลและเงิน ชดเชยแก่พนกังาน ลูกจ้าง หรือ 
 บคุคลใดที4ทํากิจการให้กบัธนาคาร โดยจะเป็นผู้ ทําการประจําหรือไมป่ระจําก็ได้ตามที4ฝ่ายจดัการนําเสนอ 
32. แตง่ตั Bงบคุคลใดมาเป็นที4ปรึกษาคณะกรรมการธนาคาร หรือขอรับความเห็นทางวิชาชีพจากที4ปรึกษาภายนอก 
 เพื4อช่วยเหลอืให้ความคิดเห็น ในกิจการงานของธนาคารด้วยคา่ใช้จ่ายของธนาคาร พร้อมทั Bงกําหนดคา่ตอบแทน
 และบําเหน็จให้ตามที4เห็นสมควร 
33. แต่งตั Bงกรรมการจํานวนหนึ4งเป็นคณะกรรมการอื4นหรือคณะกรรมการชุดย่อยเพื4อดําเนินกิจการอย่างหนึ4งหรือ
 หลายอยา่ง พร้อมทั Bงกําหนดคา่ตอบแทนและบําเหน็จให้ตามที4เห็นสมควร  ทั Bงนี B โดยให้การสนบัสนนุ ดแูล มอบ
 อํานาจให้สามารถ ทํางานได้อย่างเต็มที4 และสามารถจัดจ้างที4ปรึกษาที4เชี4ยวชาญเฉพาะด้านมาให้ความเห็น
 เพิ4มเติมด้วยค่าใช้จ่ายของธนาคารได้ ตลอดจนจัดให้มีพนักงานประจําที4มีหน้าที4ติดตาม หาข้อมูล 
 ประสานงาน เพื4อสนบัสนนุการทํางานของคณะอนกุรรมการ 
34. ดแูลให้มีการถ่วงดลุอํานาจในคณะกรรมการธนาครอย่างเหมาะสม โดยให้ความสําคญัต่อสดัสว่นหรือจํานวน
 ของกรรมการอิสระในคณะกรรมการธนาคาร และการปฏิบัติหน้าที4ถ่วงดุลอย่างมีประสิทธิภาพของ
 กรรมการ  
35. ดแูลให้ธนาคารมีการเปิดเผยสารสนเทศอยา่งครบถ้วน เพียงพอ เชื4อถือได้และทนัเวลา 
36. ทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าที4คณะกรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่และฝ่ายจัดการ อย่างสมํ4าเสมอเพื4อให้
 สอดคล้องกบัทิศทางขององค์กร 
37. คํานึงถึงจริยธรรมผลกระทบต่อสังคมและสิ4งแวดล้อมเป็นสําคัญ นอกเหนือจากการดําเนินกิจการเพื4อผล
 ประกอบการทางการเงิน 
38. จดัให้มีนโยบายสําหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ที4แสดงถึงหลกัการและแนวทางในการดําเนินงานเป็น
 ลายลกัษณ์อกัษร เช่น  นโยบายการกํากบัดแูลกิจการ และหลกัจริยธรรมและหลกัจรรยาบรรณ (Code of Ethics 
 and Conduct)ที4ระบุหน้าที4และความรับผิดชอบของคณะกรรมการเพื4อใช้อ้างอิงในการปฏิบัติหน้าที4ของ
 กรรมการทุกคน และกํากับดูแลให้มีการสื4อสารเพื4อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทุกคนเข้าใจ มีกลไก
 เพียงพอที4เอื Bอให้มีการปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าว ติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวนนโยบายและการปฏิบตัิ
 เป็นประจํา 
39. กํากับดูแลวตัถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ของกิจการสอดคล้องกับการบรรลวุตัถุประสงค์และ
 เป้าหมายหลกัของกิจการโดยมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้สร้างความสามารถในการแข่งขนัและ
 ตอบสนองความต้องการของผู้มีสว่นได้เสยีได้อยา่งเหมาะสมและปลอดภยั และมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและ
 สิ4งแวดล้อมกํากบัดแูลให้มีการถ่ายทอดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายผา่นกลยทุธ์และแผนงานให้กบัองค์กร 
40. กํากับดูแลให้มีระบบรักษาความปลอดภยัของข้อมูล รวมถึงการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการรักษา
 ความลบั (confidentiality) การรักษาความน่าเชื4อถือ (integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมลู (availability) 
 รวมทั Bงการจดัการข้อมลูที4อาจมีผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรัพย์ (market sensitive information) 
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41. ติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจดัสรรและจัดการทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  คํานึงผลกระทบและการ
 พฒันาทรัพยากรเพื4อให้สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัได้ 
42. จัดให้มีกรอบการกํากับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองค์กร ที4สอดคล้องกับความ
 ต้องการของกิจการ รวมทั Bงดแูลให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ4มโอกาสทางธุรกิจและพฒันาการ
 ดําเนินงาน การบริหารความเสี4ยง เพื4อให้กิจการสามารถบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการ 
43. ดูแลให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารบริหารจัดการด้านการให้บริการแก่ลกูค้า
 อย่างเป็นธรรมตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยหลกัเกณฑ์การบริหารจัดการ ด้านการให้บริการ
 แก่ลกูค้าอยา่งเป็นธรรม (Market Conduct)  
44. ดูแลให้ธนาคารและบริษัทลกูในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารมีนโยบายและกระบวนการแจ้ง เบาะแส
 ภายในองค์กร (Whistleblowing Policy and Procedure) ที4มีประสทิธิภาพ  
45. ดแูลให้มีการประเมินการปฏิบตัิหน้าที4ประจําปีของคณะกรรมการธนาคาร และกรรมการเป็นรายบคุคล ทั Bง (1) 
 วิธีประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และ (2) วิธีประเมินแบบไขว้ (Cross-Evaluation) หรือการประเมินโดยผู้
 ประเมินภายนอก (Third-Party Evaluation) และมีการประเมินการปฏิบัติหน้าที4ของผู้บริหารในตําแหน่ง
 สงูสดุของธนาคาร รวมทั Bงดแูลให้กรรมการได้รับการเสริมสร้างทกัษะที4จําเป็นในการทําหน้าที4อยา่งตอ่เนื4อง 

 คณะกรรมการธนาคารต้องพร้อมที4จะตดัสินใจโดยไม่อยู่ภายใต้การครอบงําใดๆและพร้อมที4จะคดัค้านในกรณีที4มี
ความเห็นขดัแย้งหรือกรณีของความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ตลอดจนอนมุตัิรายการต่างๆหรือเสนอความเห็นต่อผู้ ถือหุ้น
ให้อนมุตัิตามที4เห็นสมควร โดยยดึหลกัการดงันี B 

 หลักความเพียงพอ 

1) กระทําการที4เป็นไปเพื4อประโยชน์สงูสดุของธนาคาร 
2) การตดัสนิใจนั Bนได้กระทําอยา่งระมดัระวงั และ 
3) การตดัสนิใจนั Bนได้กระทําอยา่งซื4อสตัย์สจุริต โดยไมม่ีผลประโยชน์สว่นตน 
 
หลักความระมัดระวัง 
1) ทําโดยสมเหตสุมผลเยี4ยงกรรมการที4อยูภ่ายใต้สถานการณ์เช่นนั Bนจะพงึกระทํา 
2) ทําโดยมีข้อมลูอยา่งเพียงพอ  และ 
3) ไมม่ีเหตทีุ4นา่สงสยัวา่ข้อมลูนั Bนไมน่า่เชื4อถือหรือไมถ่กูต้อง 

 
หลักความซื�อตรง 
>) การกระทํานั Bนมีจดุมุง่หมายโดยชอบ 
;) การตดัสนิใจโดยไมม่ีความขดัแย้งทางผลประโยชน์  
3)  การไมนํ่าข้อมลูหรือโอกาสของธนาคารไปใช้เพื4อประโยชน์ของตนเองหรือบคุคลอื4น 
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การสรรหา การแต่งตั /ง และการถอดถอนกรรมการ 
เป็นอํานาจหน้าที4ของผู้ ถือหุ้นในการเลอืกตั Bงบคุคลเข้าดํารงตําแหนง่กรรมการของธนาคาร ธนาคารมีกระบวนการสรรหาผู้
ดํารงตําแหน่งกรรมการที4โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยคณะกรรมการได้แต่งตั Bงคณะกรรมการกําหนด
คา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการทําหน้าที4พิจารณาคดัเลือกและเสนอชื4อบคุคลที4มีคณุสมบตัิเหมาะสมที4จะ
ดํารงตําแหนง่กรรมการ ไมม่ีลกัษณะต้องห้ามตามที4กฎหมายกําหนด และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการพิจารณาก่อน
จะนําเสนอให้ที4ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นผู้แตง่ตั Bง โดยมีหลกัเกณฑ์ในการแตง่ตั Bงและถอดถอนกรรมการตามที4ระบไุว้ในข้อบงัคบั
ของธนาคารดงันี B 

• โดยมติที4ประชุมผู้ ถือหุ้น กําหนดให้มีจํานวนกรรมการของธนาคารไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่เกิน 12   คน โดย
จํานวนกรรมการไมน้่อยกวา่กึ4งหนึ4งของกรรมการทั Bงหมดต้องมีถิ4นที4อยูใ่นราชอาณาจกัร 

• ในการออกคะแนนเสียงเลือกตั Bงกรรมการของธนาคาร ให้ที4ประชุมผู้ ถือหุ้นเลือกตั Bงตามหลกัเกณฑ์และวิธีการ
ตามข้อบงัคบัของธนาคารข้อ 16 คือ 

 )1(  ผู้ ถือหุ้นมีคะแนนเสยีงเทา่กบัจํานวนหุ้นที4ถือโดยถือวา่หุ้นหนึ4งหุ้นมีหนึ4งเสยีง 
)2(  การลงคะแนนเสียงเลือกตั Bงกรรมการจะลงคะแนนเสียงเลือกตั Bงเป็นรายบคุคลหรือเป็นคณะครั Bงเดียวเต็ม

ตามจํานวนกรรมการทั Bงหมดที4จะต้องเลือกตั Bงในคราวนั Bนก็ได้ ทั Bงนี Bตามแต่ที4ประชุมผู้ ถือหุ้นจะเห็นสมควร 
โดยในการออกเสยีงลงคะแนนไมว่า่จะเป็นการเลือกตั Bงเป็นรายบคุคลหรือเป็นคณะบคุคล แต่ละคนที4ผู้ ถือ
หุ้นออกเสยีงเลอืกตั Bงจะได้รับคะแนนเสยีงจากผู้ ถือหุ้นตามจํานวนหุ้นที4ผู้ ถือหุ้นนั Bนมีอยูท่ั Bงหมด โดยผู้ ถือหุ้น
ดงักลา่วจะแบง่คะแนนเสยีงให้แก่ผู้หนึ4งผู้ใดมากหรือน้อยเพียงใดไมไ่ด้ 

)3(  บุคคลซึ4งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดับลงมา เป็นผู้ ได้รับการเลือกตั Bงเป็นกรรมการตามจํานวน
กรรมการที4จะพงึมีหรือพงึเลอืกตั Bงในครั Bงนั Bน ในกรณีที4บคุคลซึ4งได้รับการเลอืกตั Bงในลาํดบัถดัลงมามคีะแนน
เสยีงเทา่กนัเกินจํานวนกรรมการที4จะพงึมีหรือจะพงึเลอืกตั Bงในครั Bงนั Bน ให้ใช้การจบัสลากตามวิธีที4ประธาน
ในที4ประชมุจะเป็นผู้ กําหนด 

3. ในการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจําปีทกุครั Bง ให้กรรมการจํานวนหนึ4งในสามของจํานวนกรรมการที4จะพึงมีออก
จากตําแหนง่ และในปีตอ่ๆ ไปให้กรรมการคนที4อยูใ่นตําแหนง่นานที4สดุเป็นผู้ออกจากตําแหนง่ 

4. การเลอืกตั Bงกรรมการแทนกรรมการที4วา่งลงเพราะเหตอืุ4นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้กรรมการที4คงเหลือ
อยู่เป็นผู้    สรรหาบคุคลใดบคุคลหนึ4ง ซึ4งมีคณุสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายเข้าเป็นกรรมการ
แทนในการประชมุคณะกรรมการคราวถดัไป เว้นแต่วาระของกรรมการที4ว่างลงจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน ทั Bงนี B 
มติคณะกรรมการธนาคารจะต้องมีคะแนนไมน้่อยกวา่ 3  ใน 4 ของจํานวนกรรมการที4ยงัเหลอือยู ่ 

 
นอกจากนี B พระราชบญัญัติธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ได้ให้อํานาจธนาคารแห่งประเทศไทยสั4งการให้ธนาคาร
พาณิชย์ถอดถอนกรรมการหรือบุคคลซึ4งรับผิดชอบในการดําเนินงานของธนาคารซึ4งเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่
ประโยชน์ของประชาชนหรือไมป่ฏิบตัิตามคําสั4งของธนาคารแหง่ประเทศไทยออกจากตําแหนง่ได้และให้ธนาคารแต่งตั Bง
บคุคลอื4นโดยความเห็นชอบจากธนาคารแหง่ประเทศไทยเข้าดํารงตําแหนง่ดงักลา่วแทน โดยให้ถือวา่คําสั4งของธนาคาร
แหง่ประเทศไทยที4ให้ถอดถอนหรือแตง่ตั Bงกรรมการนี Bเป็นที4สิ Bนสดุ 
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ในปี 2561 รายละเอียดการเข้าประชมุของกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชดุยอ่ยสรุปได้ดงันี B 
                                                                                                                                                                              หน่วย: ครั Bง 

ลําดบั รายชื4อกรรมการ 
(จํานวนครั Bงที4เข้าร่วมประชมุ/จํานวน

ครั Bงที4ประชมุ) 

(>) 
คณะกรรมการ

ธนาคาร 

(;) 
คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

(e) 
คณะกรรมการ
กําหนดค่าตอบ 

แทน สรรหา และ
กํากบัดแูลกิจการ 

(h) 
คณะกรรม 

การ Board Risk 
Committee* 

1 นายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช/> 12/12 5/12 - - 
2 ดาโต๊ะ โรเบร์ิต แชบ เด๊า เม็ง 12/12 - 12/12 - 
3 นายมาริษ สมารัมภ์ 11/12 12/12 - - 
4 นางวาทนนัทน์ พีเทอร์สิค 9/12 - 8/12 - 
5 ดาตก์ุโจเซฟ โดมินิค ซลิวา/; 

(ลาออกมีผลตั Bงแต่วันที4 >= มกราคม 
;<=;) 

7/12 - 7/12 - 

 
 

ดาโต๊ะ ชารานิ บนิ อิบราฮิม 
(ลาออกมีผลตั Bงแต่วันที4 ;W เมษายน 

4/12 4/12 4/12 - 
 

6 นายจิตรพงษ์ กว้างสขุสถิตย์ 11/12 - - 11/12 
7 นางสาวเซรีน่า ตนั เหม่ ชเว็น 10/12 - -  11/12 
8 ดาโต๊ะ ลี ค๊อก ควอน 9/12 - - 11/12 
9 นายรอม หรัิญพฤกษ์/e 1/12 - - - 

     
นายประเวช องอาจสิทธิกลุ 

(ลาออกมีผลตั Bงแตว่นัที4 >f พฤษภาคม 

4/12 5/12 - - 

   >W นายชาญมน ูสมุาวงษ์ 8/12 8/12 - - 
11 นายกิตตพินัธ์ อนตุรโสตถิ 12/12 - - 10/12 

 
หมายเหตุ 

 />  ที4ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั Bงที4 }/;<=> เมื4อวนัที4 ;W กรกฎาคม ;<=> มีมติแตง่ตั Bงนายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช ดํารง 
      ตําแหน่งกรรมการตรวจสอบ  
 / ; ที4ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครั Bงที4 ;h เมื4อวนัที4 ;W เมษายน ;<=> มีมติอนมุตัิแตง่ตั Bงดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา    
                 ดํารงตําแหน่งกรรมการ แทนดาโต๊ะ ชารานิ บิน อิบราฮิม   
 / e ที4ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั Bงที4 >W/;<=> เมื4อวนัที4 ;i ตลุาคม ;<=> มีมติอนมุตัิแตง่ตั Bงนายรอม หิรัญพฤกษ์ ดํารง    
                 ตําแหน่งกรรมการอิสระ แทน นายประเวช องอาจสิทธิกลุ และ ที4ประชมุคณะกรรมการครั Bงที4 >;/;<=> เมื4อวนที4 >h ธันวาคม    
                 ;<=> มีมติแตง่ตั Bงนายรอม หิรัญพฤกษ์ ดํารงตําแหน่งกรรมการตรวจสอบแทน นายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช 
 

0.1  คณะผู้บริหาร 
 ณ วนัที4 31 มกราคม 2561  ผู้บริหารระดบัสงูของธนาคาร มีดงันี B 

1. นายกิตติพนัธ์ อนตุรโสตถิ กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร     
2. นายสธีุร์ โล้วโสภณกลุ ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุธุรกิจบริหารเงิน   
3. นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ ผู้บริหารสงูสดุธุรกิจรายยอ่ย 
4. นายอาทิตย์ มาสถิรกลุ ผู้บริหารสงูสดุบริหารความเสี4ยง 
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5. นายพรชยั ปัทมินทร ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุบรรษัทธุรกิจ 
และวาณิชธนกิจ 

6.   นางบษุกร  พทุธินนัทน์ ผู้บริหารสงูสดุสารสนเทศและปฏิบตัิการ 

7. นางวรีมน นิยมไทย ผู้บริหารสงูสดุพาณิชย์ธนกิจ 
8.   นางสาวสริิพร สนั4นไพเราะ ผู้บริหารสงูสดุตรวจสอบภายใน 
9. นางกนกไพ วงศ์สถิตย์พร ผู้บริหารสงูสดุทรัพยากรบคุคล 

10. นายเจสนั ลอีอง ก๊อก ยิว ผู้บริหารสงูสดุการเงิน 

11. นายตนั คีท จิน  ผู้บริหารสงูสดุกลยทุธ์  
12. นายประภาส  ทองสขุ ผู้บริหารสงูสดุสื4อสารองค์กร   
13. นายอาคาช รัทเก้ ผู้บริหารสงูสดุธุรกรรมการเงิน 
14. 
15. 

 
16. 
17. 

 
 

นายจิตติวฒัน์ กนัธมาลา 
นายเศรษฐจกัร ลยีากาศ 
 
นางสาวอทุยัวรรณ สขุพรรณพิมพ์ 
นางสาวปาจรีย์ ทองวานิช 

ผู้บริหารสงูสดุธนบดีธนกิจ 
ผู้บริหารสงูสดุกํากบัการปฏิบตัิงาน 
และรักษาการผู้บริหารสงูสดุสาํนกักรรมการผู้จดัการใหญ่  
ผู้บริหารสงูสดุบริหารงานประสบการณ์ลกูค้า 
ผู้บริหารสงูสดุกฎหมาย 

  ผู้บริหารระดับสูงตั Bงแต่รองกรรมการผู้ จัดการใหญ่ขึ Bนไป และผู้บริหารในสายงานบัญชีและการเงิน ณ วันที4       
31 ธันวาคม 2561 ของธนาคาร ตามเกณฑ์นิยามผู้บริหารที4กําหนดโดยสํานกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์ (สํานกังานก.ล.ต.) มีจํานวน 16 คน ดงันี B 
1. นายกิตติพนัธ์ อนตุรโสตถิ กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร 
2. 
3. 
4. 
5. 
 

6. 
7. 

นายสธีุร์ โล้วโสภณกลุ 
นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ 
นายอาทิตย์ มาสถิรกลุ 
นายพรชยั ปัทมินทร 
 
นางบษุกร พทุธินนัทน์ 
นางวรีมน นิยมไทย 

ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุธุรกิจบริหารเงิน 
ผู้บริหารสงูสดุธุรกิจรายยอ่ย 
ผู้บริหารสงูสดุบริหารความเสี4ยง  
ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุบรรษัทธุรกิจ 
และวาณิชธนกิจ  
ผู้บริหารสงูสดุสารสนเทศและปฏิบตัิการ 
ผู้บริหารสงูสดุพาณิชย์ธนกิจ 

8. 
9. 
10. 

นางสาวสริิพร สนั4นไพเราะ 
นางกนกไพ วงศ์สถิตย์พร 
นายเจสนั ลอีอง ก๊อก ยิว 

ผู้บริหารสงูสดุตรวจสอบภายใน 
ผู้บริหารสงูสดุบริหารทรัพยากรบคุคล 
ผู้บริหารสงูสดุการเงิน 

11. นายตนั คีท จิน ผู้บริหารสงูสดุกลยทุธ์ 
12. นายประภาส  ทองสขุ ผู้บริหารสงูสดุสื4อสารองค์กร   

13. 
 

นายอาคาช รัทเก้ 
 

ผู้บริหารสงูสดุธุรกรรมการเงิน 
 



   ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน)       
 CIMB Thai  Bank Public Company Limited                    แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) 
 

 

สว่นที4 2 หน้า 62 

>h. 
 

15. 
>=. 

นายเศรษฐจกัร ลยีากาศ 
 
นายเพา จาตกานนท์ 
นางสาวแวววลยั วฒันา 

ผู้บริหารสงูสดุกํากบัการปฏิบตังิาน 
และรักษาการผู้บริหารสงูสดุสาํนกักรรมการผู้จดัการใหญ่ 
รองผู้บริหารสงูสดุธุรกิจบริหารเงิน 
ผู้บริหารควบคมุการเงิน 
 

กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที�บริหาร เป็นกรรมการบริหารโดยตําแหน่งและมีอํานาจหน้าที4ตามที4
คณะกรรมการเห็นสมควรโดยรวมถึงอํานาจหน้าที4ในเรื4องดงัตอ่ไปนี B 

1. กํากับดูแลการดําเนินงานของธนาคารให้เป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย ข้อบังคับ และเป้าหมายตามที4
คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

2. บริหารงานตามแผนงานหรืองบประมาณที4ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการธนาคาร  

3. กํากับดูแลบริหารให้พนกังานและลูกจ้างทุกระดบัปฏิบตัิหน้าที4ให้เป็นไปตามนโยบายที4ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการธนาคาร 

4. ติดต่อสร้างความสมัพนัธ์ และประสานความร่วมมือระหว่างธนาคาร กบัหน่วยงานและองค์กรต่างๆ ทั Bงในและ
ตา่งประเทศ 

5. เป็นผู้แทน หรือผู้มีอํานาจกระทําการแทนธนาคารในการดําเนินงานที4เกี4ยวข้องกบัหน่วยงานภายนอก หน่วยงาน
กํากบัดแูล หรือกระทํานิติกรรมใดๆ ที4มีผลผกูพนัตามกฎหมาย ตามที4คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ภายใต้
ขอบเขตวตัถปุระสงค์และข้อบงัคบัธนาคาร 

6. พิจารณาเรื4องอื4นใดที4ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  
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โครงสร้างการบริหารจัดการของธนาคาร  
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8.3   เลขานุการบริษัท 
 

ธนาคารได้แตง่ตั Bง นายเศรษฐจกัร ลยีากาศ เป็นเลขานกุารบริษัทและทําหน้าที4เลขานกุารคณะกรรมการเพื4อทํา
หน้าที4ให้คําแนะนําด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ และดูแลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการเพื4อให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการกํากบัดแูลกิจการที4ดี ดงันี B 

- ให้คําปรึกษา และคําแนะนําเบื Bองต้นแก่กรรมการ ในข้อกฎหมาย ระเบียบวิธีปฏิบตัิข้อบงัคบัต่างๆของ
ธนาคาร ให้มีการปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที4ดี 

- จดัให้มีและดําเนินการเรื4องการประชุมคณะกรรมการธนาคาร และการประชุมผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และข้อบงัคบัของธนาคาร และบนัทกึรายงานการประชมุคณะกรรมการ และการประชมุผู้ ถือหุ้น 
รวมทั Bงติดตามให้มีการปฏิบตัิเป็นไปตามมติคณะกรรมการ มติที4ประชมุผู้ ถือหุ้น 

- จดัทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนงัสือนดัประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมการธนาคาร 
หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานประจําปีของธนาคาร 

- ดําเนินการจัดเตรียมเอกสารและข้อมูลที4เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบตัิหน้าที4ของกรรมการใหม่ แนะนํา
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ และแนวทางการดําเนินธุรกิจของธนาคารให้แก่กรรมการใหม ่

- จัดให้มีหลักสูตรฝึกอบรม สัมมนาต่างๆ เพื4อเพิ4มพูนความรู้ และพัฒนากรรมการให้มีทักษะและ
ประสบการณ์ที4ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่การทําหน้าที4กรรมการ 

- ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลูและรายงานสารสนเทศในสว่นที4รับผิดชอบต่อหน่วยงานที4กํากบัธนาคารเป็น
กฎระเบียบและข้อกําหนดของหนว่ยงานทางการ 

- ติดตอ่และสื4อสารกบัผู้ ถือหุ้นทั4วไป ให้ได้รับทราบสทิธิตา่งๆ ของผู้ ถือหุ้น และขา่วสารของธนาคาร 
- ดําเนินการอื4นๆ ตามที4คณะกรรมการกํากบัตลาดทนุประกาศ/กําหนด 
- อบรมและพฒันาความรู้อยา่งตอ่เนื4องด้านกฎหมาย การบญัชี หรือการปฏิบตัิหน้าที4เลขานกุารบริษัท 

 
ทั Bงนี B รายละเอียดประวตัิการศกึษา การอบรม ประสบการณ์ทํางานของเลขานกุารบริษัท ได้แสดงไว้ในเอกสารแนบ >  

 
8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร (ณ วนัที4 31 ธนัวาคม 2561) 
 

(1) ค่าตอบแทนที�เป็นตัวเงนิ  
 

ก. ค่าตอบแทนกรรมการ 
 

ในรายงานนี B จะให้รายละเอียดขององค์ประกอบของนโยบายค่าตอบแทนและค่าตอบแทนที4ธนาคารจ่ายให้แก่กรรมการ
และผู้บริหารแตล่ะคน โดยในปี 2561 ธนาคารจ่ายคา่ตอบแทนคณะกรรมการประกอบด้วยคา่เบี Bยประชมุและคา่รับรองใน
ฐานะกรรมการธนาคาร และคา่ตอบแทนในฐานะกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ยรวมทั Bงสิ Bน 12,891,200 บาท(ปี 2560: 
12,216,000 บาท) รายละเอียด ดงันี B 
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1.    คา่ตอบแทนคณะกรรมการธนาคาร  จํานวน 8,012,200 บาท (ปี 2560 : 7,400,400 บาท) 
           2.    คา่ตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ   จํานวน 1,884,800 บาท  (ปี 2560 : 2,014,800 บาท) 
              3.    คา่ตอบแทนคณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน  จํานวน 1,494,400 บาท  (ปี 2560 :1,431,000 บาท)      
             4.    คา่ตอบแทนคณะกรรมการ Board Risk Committee  จํานวน 1,499,800 บาท (ปี 2560 : 1,369,800 บาท) 
                                                                                                                                                                                                          หนว่ย: บาท 

รายชื4อคณะกรรมการ 

   คา่ตอบแทนที4เป็นตวัเงิน  

ตําแหน่ง  คณะกรรมการ  

  

ธนาคาร ตรวจสอบ 

กําหนด
คา่ตอบแทน 

Board Risk 
Committee 

  สรรหา และ
การกํากบัดแูล

กิจการ 

1 นายจกัรมณฑ์ ผาสกุวนิช ประธานกรรมการ 2,517,000 200,000 - - 
2 ดาโต๊ะ โรเบิร์ต แชบ เด๊า เม็ง รองประธานกรรมการ 1,135,200 - 480,000 - 
3 นายมาริษ สมารัมภ์ กรรมการอิสระ 548,000 928,800   
h นางวาทนนัท์ พีเทอร์สคิ กรรมการอิสระ 488,000  530,400  
5 ดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา  กรรมการ 376,000 - 324,000 40,000        

 
ดาโต๊ะ ชารานิ บิน อิบราฮิม กรรมการอิสระ 196,000 160,000 160,000 - 

6 นายจิตรพงษ์ กว้างสขุสถิตย์ กรรมการ 548,000 - - 462,000 
7 นางสาวเซรีนา่ ตนั เหม ่ชเว็น กรรมการ 528,000 - - 444,000 
8 ดาโต๊ะ ล ีค็อก ควอน กรรมการ 488,000 - - 553,800 
9 นายรอม หิรัญพฤกษ์ กรรมการอิสระ 44,000 - - - 
 นายประเวช องอาจสทิธิกลุ กรรมการอิสระ 180,000 218,000   

10 นายชาญมน ูสมุาวงศ์ กรรมการ/กรรมการอิสระ 396,000 378,000        - - 
11 นายกิตติพนัธ์ อนตุรโสตถิ/> กรรมการผู้จดัการใหญ่ 568,000 - - - 

และประธานเจ้าหน้าที4
รวมค่าตอบแทน 8,012,200 1,884,800 1,494,400 1,499,800 

 
หมายเหตุ   
 /> กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหารแจ้งวา่ไมข่อรับคา่ตอบแทนในกรณีที4เป็นกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ย 

 
ข.  ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง    

   
 คณะกรรมการเป็นผู้ พิจารณากําหนดแนวทางการประเมินผลงานของฝ่ายจดัการเพื4อพิจารณาปรับค่าจ้างและ
บําเหน็จประจําปีโดยคํานงึถึงหน้าที4ความรับผิดชอบและความเสี4ยงตา่งๆที4เกี4ยวข้อง รวมถึงการเพิ4มมลูคา่ในสว่นของผู้ ถือ
หุ้นระยะยาวมาประกอบการพิจารณาประเมินผลเงินบําเหน็จรางวลัและเงินชดเชยแก่พนกังานหรือลกูจ้างของธนาคาร
หรือบคุคลใดที4ทํากิจการให้กบัธนาคาร โดยคณะกรรมการเป็นผู้ พิจารณาโครงสร้างและหลกัเกณฑ์ที4เหมาะสมในการจ่าย 
โดยจ่ายให้แก่ผู้ ทําการประจําหรือไมป่ระจําก็ได้ตามที4ฝ่ายจดัการนําเสนอ  ในปี 2561 ธนาคารจ่ายค่าตอบแทนในรูปของ
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เงินเดือนของผู้บริหารระดบัรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Bนไปหรือผู้ซึ4งดํารงตําแหนง่เทียบเท่าและผู้บริหารในสายงานบญัชี
และการเงินจํานวน  16  คน ตามนิยามผู้บริหารของสํานกังานก.ล.ต. รวมเป็นเงินทั Bงสิ Bน 135.19 ล้านบาทและจ่าย
ค่าตอบแทนของผู้บริหารระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Bนไปจํานวน 52 คนตามนิยามผู้บริหารของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) รวมเป็นเงินทั Bงสิ Bน 317.25 ล้านบาท 
   
(1) ค่าตอบแทนอื�น 
  ในปี 2561 ธนาคารได้สมทบเงินเข้ากองทนุสํารองเลี Bยงชีพให้แก่ผู้บริหารระดบัรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Bนไป
หรือผู้ซึ4งดํารงตําแหนง่เทียบเทา่และผู้บริหารในสายงานบญัชีและการเงิน จํานวน 16 คนตามนิยามผู้บริหารของสาํนกังาน
ก.ล.ต. รวมเป็นเงินทั Bงสิ Bน 5.51 ล้านบาทและสมทบเงินเข้ากองทนุสาํรองเลี Bยงชีพระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Bนไป
จํานวน <; คนตามนิยามผู้บริหารของธนาคารแหง่ประเทศไทย รวมเป็นเงินทั Bงสิ Bน 13.98 ล้านบาท 
 
8.5  องค์กรและบุคลากร 
ณ วนัที4 31 ธนัวาคม 2561 ธนาคารมีพนกังานทั Bงสิ Bนจํานวน 3,024 คน โดยเป็นพนกังานที4ประจําอยูส่าขาจํานวน 827 คน 
และพนกังานที4ปฏิบตัิงานที4สาํนกังานใหญ่ จํานวน 2,197 คน โดยแบง่ตามสายงานหลกัๆ ดงันี B  

1. กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร 1  คน 
2.     ธุรกิจขนาดใหญ่   
 
  

2.1 บรรษัทธุรกิจและวาณิชธนกิจ 
2.2 ธุรกิจบริหารเงิน 

108 
76 

คน 
คน 

  2.3 ธนบดีธนกิจ 30 คน 
3. ธุรกิจรายยอ่ย 1,555 คน 
4. พาณิชย์ธนกิจ 184 คน 
5. ธุรกรรมการเงิน 40 คน 
6. บริหารความเสี4ยง       96 คน 
7. การเงิน 140 คน 
8. สารสนเทศและปฏิบตัิการ 574 คน 
9. กฎหมาย 16 คน 
10. กลยทุธ์ 13 คน 
11. ทรัพยากรบคุคล 52 คน 
12. สาํนกักรรมการผู้จดัการใหญ่ 10 คน 
13. สื4อสารองค์กร 23 คน 
14. 
15. 
16. 
 

ตรวจสอบภายใน 
กํากบัการปฏิบตัิงาน 
บริหารงานประสบการณ์ลกูค้า 

56 
41 
9 

คน 
คน 
คน 

 รวม 3,024 คน 
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นโยบายการพัฒนาบุคลากรและการจัดทาํแผนบริหารงานบุคคล 
 
ธนาคารมีความมุ่งมั4นในการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในทกุระดบั โดยมุ่งเน้นด้านการพฒันาทางอาชีพและการวางแผน
บุคลากรภายใน เพื4อทดแทนตําแหน่งต่างๆ ในองค์กร ให้พนักงานมีความพร้อมทั Bงในด้านความรู้ ทักษะ และ
ความสามารถ ธนาคารได้ออกแบบและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมตามทกัษะที4จําเป็นในตําแหน่งงานนั Bนๆ เพื4อสนบัสนุน
การเติบโตในสายอาชีพตา่งๆ อยา่งตอ่เนื4อง ธนาคารได้นําเสนอ 3D Academy ขึ Bนมาเพื4อช่วยพฒันาทกัษะใหม่ๆ  ที4จําเป็น
ต่อการเปลี4ยนแปลงทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธนาคารในอนาคต นอกจากนี B ธนาคารยงัคง
สง่เสริมให้พนกังานมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื4องนอกเหนือจากห้องเรียนในรูปแบบต่างๆ อาทิ mentoring and coaching, 
การเรียนรู้จากผู้ อื4น (peer to peer learning) รวมถึงการเรียนการสอนผา่นสื4ออิเลก็ทรอนิกส์ ( e-learning) ผา่นบนมือถือที4
สามารถเรียนรู้ได้ทกุที4ทกุเวลาอีกด้วย 
 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 
 
ธนาคารจดัให้มีสวสัดิการสําหรับพนกังาน เช่น กองทนุสํารองเลี Bยงชีพ กองทนุประกนัสงัคม เงินช่วยเหลือกรณีพนกังาน
เสยีชีวิต การรักษาพยาบาล การตรวจสขุภาพประจําปี ห้องพยาบาลของธนาคาร สวสัดิการพนกังานประเภทสินเชื4อที4อยู่
อาศยั สนิเชื4อรถยนต์/รถจกัรยานยนต์ สินเชื4อเพื4อการศึกษา และสินเชื4อเอนกประสงค์ เพื4อให้ธนาคารสามารถแข่งขนักบั
ธนาคารชั Bนนําของประเทศและรักษาพนกังานที4มีคณุภาพให้คงอยูก่บัธนาคารได้ ค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือนประจําที4
ธนาคารจ่ายให้แก่พนกังานในปีบญัชีดงักลา่วเป็นจํานวนรวมทั Bงสิ Bน 2,381.63 ล้านบาท ธนาคารยงัคงมีแผนที4จะปรับปรุง
สวสัดิการเพื4อพนักงานในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื4อง เพื4อทําให้ธนาคารเป็นนายจ้างที4ลกูจ้างเลือกและต้องการเข้าร่วม
ทํางานด้วย   
 
การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
ธนาคารมีความมุ่งมั4นในการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในทกุระดบั โดยมุ่งเน้นด้านการพฒันาทางอาชีพและการวางแผน
บุคลากรภายใน เพื4อทดแทนตําแหน่งต่างๆ ในองค์กร ให้พนักงานมีความพร้อมทั Bงในด้านความรู้ ทักษะ และ
ความสามารถ ในปี 2561 ธนาคารได้จัดฝึกอบรมให้แก่พนกังานทั Bงสิ Bนจํานวน 308 หลกัสตูรประกอบด้วยการฝึกอบรม
ภายในธนาคารจํานวน 187หลกัสตูร และหลกัสตูรอบรมภายนอกจํานวน 121 หลกัสตูร คิดเป็นจํานวนวนัอบรมต่อ
พนกังานเฉลี4ยเทา่กบั 5 วนั ตอ่คนตอ่ปีโดยมีคา่ใช้จ่ายด้านการพฒันาพนกังานในปี 2561 จํานวนเงินทั Bงสิ Bน 33.7 ล้านบาท 
 
ในปี 2561 ธนาคารได้นําเสนอโครงการใหมด้่านการพฒันาศกัยภาพพนกังานหลายโครงการ อาทิ โครงการ 3D Academy 
เพื4อพฒันาทกัษะใหม่ๆ ที4จําเป็นต่อการเปลี4ยนแปลงทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธนาคารใน
อนาคต ตลอดจนถึง การออกแบบและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมตามทกัษะที4จําเป็นในตําแหนง่งานนั Bนๆ เพื4อสนบัสนนุการ
เติบโตในสายอาชีพต่างๆ อย่างต่อเนื4อง นอกจากนี B ธนาคารยังคงส่งเสริมให้พนักงานมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื4อง
นอกเหนือจากห้องเรียนในรูปแบบต่างๆ อาทิ mentoring and coaching, การเรียนรู้จากผู้ อื4น (peer to peer learning) 
รวมถึงการเรียนการสอนผา่นสื4ออิเลก็ทรอนิกส์ (e-learning) ผา่นบนมือถือที4สามารถเรียนรู้ได้ทกุที4ทกุเวลาอีกด้วย 
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ธนาคารยงัให้ความสาํคญัและสนบัสนนุพนกังานที4มีศกัยภาพผา่นหลกัสตูรการพฒันาความเป็นผู้ นําหลายหลกัสตูรทั Bงที4
จดัขึ Bนในประเทศไทยและที4ระดบัภมูิภาค อาทิ เช่น หลกัสตูร CIMB-INSEAD Leadership Programme (CLP), 
Accelerated Universal Bankers (AUB), Regional Middle Management Development Programme เป็นต้น ซึ4ง
สง่เสริมให้พนกังานได้มีโอกาสแลกเปลี4ยนความรู้และสร้างเครือขา่ยกบักลุม่ซีไอเอ็มบีอีกด้วย 
 
ข้อมูลด้านสุขภาพและความปลอดภยัของพนักงาน 
 

สัดส่วนวันลาหยุดงานเฉลี�ยของพนักงานแบ่งตามประเภท 
2561 2560 

ร้อยละ ร้อยละ 

ลาป่วย 18.50 19.26 
ลาหยดุจากการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจากการทํางาน 0.0 0.0 
อื4นๆ 81.50 80.74 
จํานวนวนัลาป่วยเฉลี4ยตอ่พนกังาน (วนั/คน)  2.93 3.39 
จํานวนผู้เสยีชีวิตจากอบุตัิเหตทีุ4เกี4ยวข้องกบัการทํางาน (ราย)  0 0 
 
นโยบายค่าตอบแทนของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 
คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน  สรรหา และการกํากับดูแลกิจการ ทําหน้าที4
พิจารณากําหนดหลกัเกณฑ์การจ่ายคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื4นของกรรมการ โดยอยูใ่นอตัราที4เหมาะสมกบัขอบเขต
หน้าที4และความรับผิดชอบที4ได้รับมอบหมาย รวมทั Bงสอดคล้องและเทียบเคียงกับอัตราค่าตอบแทนกรรมการในกลุ่ม
ธนาคารพาณิชย์ในระดับเดียวกัน  และสอดคล้องกับกลยุทธ์ และเป้าหมายระยะยาวของธนาคาร ประสบการณ์ 
ภาระหน้าที4 ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility)  รวมถึงประโยชน์ที4คาดวา่จะ
ได้รับจากรรมการแต่ละคน กรรมการที4ได้รับมอบหมายหน้าที4และความรับผิดชอบเพิ4มขึ Bน เช่น เป็นสมาชิกของ
คณะกรรมการชุดย่อยควรได้รับค่าตอบแทนเพิ4มที4เหมาะสมด้วย ผู้ ถือหุ้นเป็นผู้ อนุมตัิโครงสร้างและอตัราค่าตอบแทน
กรรมการของธนาคาร และกรรมการชดุยอ่ยทั Bงรูปแบบที4เป็นตวัเงินและไมใ่ช่ตวัเงิน โดยคณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน 
สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการพิจารณาคา่ตอบแทนแตล่ะรูปแบบให้มีความเหมาะสม 
 

สาํหรับผู้บริหารและพนักงานของธนาคาร 
นโยบายการกําหนดค่าตอบแทนของธนาคารใช้กบัพนกังานทกุคน โดยนโยบายนี Bจะทําให้มั4นใจว่า ธนาคารจะ

สามารถดึงดดูบคุลากรที4มีความสามารถ และรักษาและจูงใจพนกังานที4มีผลการปฏิบตัิงานในระดบัสงูให้ปฏิบตัิงานกับ
ธนาคาร เพื4อความสําเร็จอย่างยั4งยืนของธนาคาร ภายใต้หลกัเกณฑ์ที4โปร่งใส และตามขอบเขตความรับผิดชอบของ
ตําแหนง่งาน ตลอดจนความสามารถในการแข่งขนัของธนาคารเมื4อเปรียบเทียบกบัสถาบนัการเงินและบริษัทชั Bนนําอื4นๆ 
ในประเทศไทย 

องค์ประกอบของค่าตอบแทน 
ธนาคารกําหนดคา่ตอบแทนให้กบัพนกังานทกุคน โดยประกอบด้วยค่าตอบแทนที4เป็นตวัเงิน เช่น เงินเดือน ค่า

ครองชีพ ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด ส่วนค่าตอบแทนอื4น ธนาคารได้กําหนดสิทธิ
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ประโยชน์เกี4ยวกบัการรักษาพยาบาล การตรวจสขุภาพ ประกนัชีวิตและประกนัอบุตัิเหต ุเงินสมทบกองทนุสํารองเลี Bยงชีพ 
และสวสัดิการเงินกู้ตา่งๆ ทั Bงที4มีอยูใ่นปัจจบุนัและตามที4ธนาคารจะประกาศเปลี4ยนแปลงตอ่ไป 

 
การกาํหนดค่าตอบแทนสาํหรับผู้บริหาร 
คณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการ รับผิดชอบในการกําหนดนโยบายการจ่าย

คา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื4นรวมถึงจํานวนคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื4นของผู้บริหาร (ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
(U2)) ขั Bนไป ซึ4งรวมถึงกรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร เพื4อให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนมุตัิ 
ซึ4งจะเชื4อมโยงกับผลการดําเนินงานของธนาคารทั Bงในระยะสั Bนและระยะยาว และสอดคล้องกับผลการปฏิบตัิงานของ
ผู้บริหารแต่ละคน โดยมีการเปรียบเทียบกับตวัชี Bวดัผลการปฏิบัติงาน ทั Bงที4เป็นตวัชี Bวดัด้านการเงิน ตัวชี Bวดัด้านลูกค้า 
ตวัชี Bวดัเกี4ยวกบัการปรับปรุงและพฒันากระบวนการทํางาน รวมทั Bงตวัชี Bวดัด้านบคุลากร ทั Bงนี B ผู้บริหารจะได้รับคา่ตอบแทน
ทั Bงที4เป็นตวัเงินและคา่ตอบแทนอื4นตามที4ธนาคารกําหนด 

 
การกาํหนดค่าตอบแทนสาํหรับพนักงาน 
ทรัพยากรบุคคลจะกําหนดอัตราค่าตอบแทนทั Bงที4เป็นตัวเงินและค่าตอบแทนอื4นของพนักงานระดับตั Bงแต่

ผู้ อํานวยการอาวุโส    ) U3  (ลงมาตามความเหมาะสม โดยเปรียบเทียบกับลักษณะงาน ตําแหน่งหน้าที4 คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ด้านวิชาชีพ และความรับผิดชอบ เพื4อนําเสนอผู้บริหารซึ4งมีอํานาจอนุมตัิตามอํานาจอนุมตัิของธนาคาร 
พิจารณาถึงความเหมาะสมในการกําหนดคา่ตอบแทน 

 
การปรับขึ /นเงนิเดือนประจาํปี 
พนกังานของธนาคารและผู้บงัคบับญัชาจะประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนกังานในปีที4ผ่านมาและกําหนด

เป้าหมายในปีถัดไป ธนาคารจะพิจารณาปรับค่าตอบแทนของพนกังานโดยคํานึงถึงผลการปฏิบตัิงาน ประกอบกับผล
ประกอบการของธนาคารเป็นหลกั โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน สรรหา และการกํากบั
ดแูลกิจการและได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการธนาคาร ธนาคารสงวนสิทธิ�ในการพิจารณาปรับค่าตอบแทนตามความ
เหมาะสมและความจําเป็นตามที4ธนาคารเห็นสมควร 

 
การจ่ายเงนิรางวัลพิเศษ (Bonus) 
ธนาคารจะพิจารณาจ่ายเงินรางวลัพิเศษ  )Bonus  (เป็นรายปี  โดยธนาคารจะประกาศหลกัเกณฑ์การจ่ายเงิน

ราวลัพิเศษให้พนกังานทราบเป็นรายปี โดยพิจารณาจากผลของการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนกังานแต่ละรายที4มี
ผลการปฏิบตัิงานไมต่ํ4ากวา่เกณฑ์ที4คณะกรรมการธนาคารอนมุตัิ รวมถึงต้องไม่มีลกัษณะต้องห้ามที4จะไม่ม่สิทธิได้รับเงิน
รางวลัพิเศษตามหลกัเกณฑ์ของธนาคาร โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน สรรหา และการ
กํากบัดแูลกิจการและได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการธนาคาร 
 
นโยบายการสรรหาและการแต่งตั /งกรรมการและผู้บริหาร 

ธนาคารมีกระบวนการสรรหาผู้ดํารงตําแหนง่กรรมการที4โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยคณะกรรมการได้
แตง่ตั Bงคณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการทําหน้าที4พิจารณาคดัเลือกและเสนอชื4อบคุคล
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ที4มีคณุสมบตัิเหมาะสมที4จะดํารงตําแหน่งกรรมการ ไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามที4กฎหมายกําหนด และเสนอความเห็นต่อ
คณะกรรมการพิจารณาก่อนจะนําเสนอให้ที4ประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นผู้แต่งตั Bง โดยมีหลกัเกณฑ์ในการแต่งตั Bงและถอดถอน
กรรมการตามที4ระบไุว้ในข้อบงัคบัและกฎหมายที4เกี4ยวข้อง 

 
  คณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการ รับผิดชอบสาํหรับการทบทวนและพิจารณา

คณุสมบตัิของบุคคลที4เหมาะสมที4จะดํารงตําแหน่งผู้บริหารของธนาคารเพื4อนําเสนอคณะกรรมการธนาคารอนมุตัิ และ
นําเสนอตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทยเพื4อพิจารณาอนมุตัิ ทั Bงนี Bธนาคารได้มีการจดัทํากระบวนการจ้างผู้บริหารของธนาคาร
เพื4อให้มั4นใจว่าการสรรหาและการแต่งตั Bงผู้บริหารมีคณุสมบตัิที4เป็นไปตามข้อกําหนดของธนาคารแห่งประเทศไทยและ
หนว่ยงานราชการอื4นๆ  

 
นโยบายสิทธิมนุษยชน 
ธนาคารได้กําหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบตัิด้านสิทธิมนษุยชนตามหลกัสิทธิมนษุยชนแห่งชาติเพื4อให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนกังานยึดหลกัเคารพสิทธิมนุษยชนตามที4มีการกําหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ อาทิ ความแตกต่างในเรื4องถิ4น
กําเนิดเชื Bอชาติ เพศ อายุ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสงัคม ความเชื4อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ
ความคิดเห็นทางการเมือง อนัไม่ขดัต่อบทบญัญัติของรัฐธรรมนญู รวมทั Bงการไม่ร่วม เกี4ยวข้อง หรือสนบัสนนุหน่วยงาน
หรือบคุคลที4ละเมิดสทิธิมนษุยชนทกุกรณี 
 
นโยบายการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิL 
ธนาคารไม่สนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีการกระทําหรือการดําเนินการที4มีลกัษณะเป็นการละเมิด
ทรัพย์สนิทางปัญญาหรือลขิสทิธิ� โดยธนาคารมีนโยบายให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนต้องไม่ละเมิดทรัพย์สิน
ทางปัญญาหรือลขิสทิธิ� เช่นการไมทํ่าซํ Bา ดดัแปลง หรือเผยแพร่งานสร้างสรรค์ที4มีลขิสทิธิ� ฯลฯ แก่สาธารณชนโดยไม่ได้รับ
อนญุาตจากเจ้าของลขิสทิธิ� 
 
นโยบายการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 
เพื4อควบคมุและติดตามดแูลการทําธุรกรรมระหวา่งธนาคารกบักรรมการ ผู้บริหาร และบคุคลที4มีความเกี4ยวข้องกบับคุคล
ดงักลา่ว ธนาคารจึงกําหนดนโยบายการรายงานการมีสว่นได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร (รายงานการมีสว่นได้เสีย) 
โดยให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการมีส่วนได้เสียของตนเองและบคุคลที4มีความเกี4ยวข้องต่อเลขานกุารบริษัท
ภายใน 7 วนัทําการ นบัจากสิ Bนสดุรอบระยะเวลาครึ4งปี (= เดือน) และเมื4อมีการเปลี4ยนแปลงข้อมลู (ถ้ามี) ซึ4งเลขานกุาร
บริษัทจะนําเสนอสาํเนารายงานการมีสว่นได้เสยีดงักลา่วต่อประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบเพื4อทราบ
ภายใน 7 วนัทําการนบัจากวนัที4เลขานกุารบริษัทได้รับรายงานจากกรรมการและผู้บริหารนั Bน 
 
นโยบายและแนวปฏิบัติ เรื�อง “การต่อต้านการคอร์รัปชนั” 
ธนาคารได้แสดงเจตนารมณ์ในการตอ่ต้านคอร์รัปชั4นโดยเข้าร่วมใน “โครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการ
ตอ่ต้านทจุริต” และเพื4อให้มั4นใจวา่ธนาคารมีแนวปฏิบตัิและข้อกําหนดที4เหมาะสมในการป้องกนัคอร์รัปชั4น ธนาคารยงัได้
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จดัทํานโยบายและแนวปฏิบตัิ เรื4อง การตอ่ต้านการคอร์รัปชนั เพื4อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบริษัทในเครือ 
ยดึถือและปฏิบตัิตามนโยบายอยา่งเคร่งครัด   
 
ข้อมลูการถกูเปรียบเทียบปรับของธนาคารและบริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร ณ วนัที4 31 ธนัวาคม 2561 
 

หน่วยงานกํากบัดแูลของ
ทางการ 

 

รายละเอียดการถกูเปรียบเทียบปรับจากหน่วยงานกํากบัดแูลของทางการ 

ปี 2561 ความผิดที4ถกูเปรียบเทียบปรับบ่อยที4สดุ 3 อนัดบัแรก ในรอบ  
5 ปีที4ผ่านมา 

ยอดรวมทั Bงสิ Bน 
(บาท) 

จํานวนเงินสงูสดุ 3 อนัดบัแรก มาตรา กฎหมายที4เกี4ยวข้อง 
จํานวนเงิน 

(บาท) 
มาตรา กฎหมายที4

เกี4ยวข้อง 
1. ธนาคารแหง่ประเทศไทย 1,200,000 1,200,000 มาตรา == 

และ }> 
พระราชบญัญตัิ
ธุรกิจสถาบนั
การเงิน พ.ศ.
2551 

มาตรา 5, 6 และ 
10 

พระราชกําหนดการให้ความช่วยเหลือทาง
การเงินแก่ผู้ ที4ได้รับความเสียหายจาก
อทุกภยั พ.ศ .2555  

     มาตรา 66 และ 
71 

พระราชบญัญตัธุิรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 
2551 และที4แก้ไขเพิ4มเตมิ 

2. สํานกังานคณะกรรมการ
กํากบัหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ 

- - - - 
 

มาตรา 113 พระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และที4แก้ไขเพิ4มเตมิ 
 

3. สํานกังานคณะกรรมการ
กํากบัและสง่เสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั 

- - - - 
 

- - 
 

สรุป ในปี 2561 ธนาคารถกูเปรียบเทียบปรับรวมทั Bงสิ Bน 1 รายการ ในรอบ 5 ปีที4ผ่านมา ธนาคารถกูเปรียบเทียบปรับรวมทั Bงสิ Bน 3 
รายการ 
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9.   การกาํกับดูแลกิจการ 
 
9.�   นโยบายการกาํกับดูแลกิจการ 
      
 
ธนาคารเชื4อมั4นว่าความพยายามอย่างต่อเนื4องของธนาคารในการสร้างวฒันธรรมและโครงสร้างการกํากบัดแูลกิจการที4
แข็งแกร่งทั4วทั Eงองค์กรจะช่วยให้ธนาคารสามารถสร้างคุณค่าเพิ4มแก่ผู้ มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ดังนั Eน ธนาคารจึงมุ่งมั4น
ดําเนินการกําหนดหลกัปฏิบตัิในการกํากับดแูลกิจการและมาตรฐานจรรยาบรรณทางธุรกิจระดบัสงูสดุสําหรับกิจกรรม
ตา่งๆของธนาคาร 
 
หลักการกาํกับดูแลกิจการ 
 
ธนาคารมีกระบวนการในการกําหนดประเมินและบริหารจดัการความเสี4ยงและความไมแ่นน่อนตา่งๆ ที4เกิดขึ Eนโดยกําหนด
กระบวนการควบคุมภายในเพื4อให้การดําเนินธุรกิจและการควบคุมในด้านต่างๆ ซึ4งรวมด้านการเงินและปฏิบัติการ
ตลอดจนการกํากับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที4เกี4ยวข้องโดยให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในและกํากับการปฏิบัติงานทําหน้าที4ติดตามดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ของธนาคารให้
สามารถขบัเคลื4อนองค์กรเพื4อบรรลเุป้าหมายกลยทุธ์ที4ตั Eงไว้ในขณะที4มีการปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆ 
นอกจากนี E ธนาคารยงัเน้นให้ความรู้ความเข้าใจแก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานในเรื4องจรรยาบรรณธุรกิจ กฎหมาย
และระเบียบข้อบงัคบัที4เกี4ยวข้องตลอดจนระเบียบปฏิบตัิทางวินยั 
 
ธนาคารกําหนดนโยบายการกํากับดแูลกิจการเพื4อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิสําหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน
เพื4อให้ผู้ ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียมีความไว้วางใจและเชื4อมั4นในการบริหารจัดการธุรกิจของธนาคาร อันจะช่วยเสริม
ศกัยภาพในการแขง่ขนัและมลูคา่เพิ4มตลอดจนสร้างความมั4นคงแก่ธนาคาร  
 
 การกาํกับดูแลกิจการ 
 
1. สิทธิของผู้ถอืหุ้น  
 
ธนาคารคํานงึถึงสทิธิของผู้ ถือหุ้นทกุรายและสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นใช้สทิธิพื Eนฐานอย่างเท่าเทียมกนั รวมทั Eงมีการสื4อสารกบัผู้
ถือหุ้นในเชิงรุกอยูเ่สมอ เช่น สทิธิในการซื Eอขายหรือโอนหุ้นและการได้รับทราบข้อมลูขา่วสารต่างๆของธนาคาร การมีสว่น
แบง่กําไรอยา่งเทา่เทียม และการเข้าร่วมประชมุเพื4อใช้สทิธิออกเสยีงแสดงความเห็นและข้อเสนอแนะพิจารณาตดัสนิใจใน
เรื4องที4มีผลกระทบอยา่งมีนยัสําคญั เช่น การแต่งตั Eงกรรมการ การแต่งตั Eงผู้สอบบญัชี การจดัสรรกําไร การจ่ายเงินปันผล
การเพิ4มทนุหรือลดทนุและการอนมุตัิรายการพิเศษเป็นต้น  
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ธนาคารจัดให้มีการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปีภายในสี4เดือน นับแต่วนัสิ Eนสดุรอบปีบญัชีของธนาคาร สําหรับการ
ประชุมคราวอื4นนอกเหนือจากการประชุมสามญัเรียกว่าการประชุมวิสามญั ซึ4งคณะกรรมการจะเรียกประชุมเมื4อใดก็ได้
ตามแตจ่ะเห็นสมควร ทั Eงนี E การประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นของธนาคารประจําปี 2561 ได้จดัขึ Eนเมื4อวนัที4 20 เมษายน 2561 
 
ก่อนการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ธนาคารได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอเรื4องเพื4อพิจารณาบรรจุเป็นวาระการประชุม รวมถึง
การเสนอชื4อบุคคลที4มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื4อเข้ารับการพิจารณาเลือกตั Eงเป็นกรรมการธนาคารได้ล่วงหน้าก่อนวัน
ประชมุผู้ ถือหุ้นในระหวา่งวนัที4 1 ตลุาคม 2560 ถึง 31 ธนัวาคม 2560 ตามหลกัเกณฑ์ที4ธนาคารกําหนด ซึ4งในการประชุม
สามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2561 ปรากฏวา่มีผู้ ถือหุ้นขอเสนอบคุคลเพื4อเข้ารับเลอืกตั Eงเป็นกรรมการประจําปี 2561 อย่างไรก็
ตาม จากการพิจารณาคณุสมบตัิของบุคคลเพื4อเข้ารับเลือกตั Eงเป็นกรรมการที4กลุ่มผู้ ถือหุ้นได้เสนอชื4อดงักล่าวพบว่าไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์การให้สิทธิผู้ ถือหุ้ นเสนอบุคคลเพื4อเข้ารับการพิจารณาเลือกตั Eงเป็นกรรมการของธนาคาร 
คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน สรรหาและการกํากับดูแลกิจการ จึงไม่ได้นําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื4อ
นําเสนอตอ่ที4ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื4อพิจารณาเลอืกตั Eงเป็นกรรมการแตอ่ยา่งใด 
 
การประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2561 ธนาคารได้จัดสง่หนงัสือบอกกล่าวเชิญประชุมผู้ ถือหุ้น โดยวาระการประชุมมี
การระบอุย่างชดัเจนว่าเป็นเรื4องเสนอเพื4อทราบ หรือเพื4อพิจารณา รวมทั Eงข้อเท็จจริงและเหตผุลตลอดจนความเห็นของ
คณะกรรมการแตล่ะวาระ พร้อมเอกสารประกอบวาระการประชมุ ประกอบด้วยหลกัเกณฑ์ในการเข้าร่วมประชุม การออก
เสยีงลงคะแนน การมอบฉนัทะของผู้ ถือหุ้น และรายงานประจําปี 2560 ในรูปเลม่ โดยธนาคารมอบหมายให้ บริษัท ศนูย์
รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั ในฐานะเป็นนายทะเบียนหุ้นของธนาคาร เป็นผู้จดัสง่หนงัสือนดัประชุมให้แก่ผู้ ถือ
หุ้นพิจาณาลว่งหน้าก่อนการประชมุ 14 วนั รวมทั Eงได้เผยแพร่หนงัสอืนดัประชมุพร้อมเอกสารประกอบการประชุมสามญัผู้
ถือหุ้นไว้บนเว็บไซต์ของธนาคารก่อนวนัประชมุไมน้่อยกว่า 14 วนั เพื4อเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมลูสําหรับ
ก่อนการตดัสินใจลงมติ นอกจากนี E ธนาคารได้แจ้งผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ตลาดหลกัทรัพย์) ด้วย ตลอดจนโฆษณาคําบอกกลา่วหนงัสอืนดัประชมุทางหนงัสือพิมพ์รายวนัเป็นเวลา 3   วนัติดต่อกนั
ก่อนวนัประชมุไมน้่อยกวา่ 3 วนัตามที4กฎหมายได้กําหนดไว้ ในวนัประชุมผู้ ถือหุ้น ธนาคารได้อํานวยความสะดวกให้แก่ผู้
ถือหุ้นและผู้ รับมอบฉันทะที4เข้าร่วมประชุม โดยจดัให้มีเจ้าหน้าที4ลงทะเบียน และตรวจสอบเอกสารหรือหลกัฐานแสดง
ความเป็นผู้ ถือหุ้นและผู้ รับมอบฉนัทะเพื4อรักษาสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ ถือหุ้น โดยธนาคารได้นําระบบบาร์โค้ด 
(Barcode) มาใช้ในการลงทะเบียนเพื4อจดัพิมพ์บตัรลงคะแนนในแต่ละวาระการประชุม นอกจากนี Eได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือ
หุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าประชุมได้ลว่งหน้าก่อนเวลาประชุมอย่างน้อย 2 ชั4วโมง และในระหว่างการประชุมผู้ ถือหุ้นยงั
สามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมเพื4อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที4ยงัไม่ลงมติได้อีกด้วย ในกรณีผู้ ถือหุ้นที4มีความประสงค์
จะมอบให้บคุคลอื4นเข้าร่วมประชุมแทน ธนาคารได้จดัทําแบบฟอร์มหนงัสือมอบฉนัทะตลอดจนรายละเอียดวิธีการมอบ
ฉนัทะ และแนบแบบฟอร์มดงักลา่วจดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้นทกุรายพร้อมหนงัสอืนดัประชมุ และเพิ4มทางเลือกให้ผู้ ถือหุ้นโดยเสนอ
ชื4อกรรมการอิสระพร้อมประวตัิให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาในการมอบฉันทะ โดยการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นปี 2561 มีผู้ ถือหุ้น
จํานวน 6 ราย มอบฉันทะให้กรรมการตรวจสอบ ซึ4งเป็นกรรมการอิสระที4ธนาคารเสนอเป็นผู้ รับมอบฉันทะให้เข้าร่วม
ประชมุและออกเสยีงลงคะแนนแทน 
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ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นปี 2561 กรรมการธนาคารเข้าร่วมประชมุร้อยละ 90 และมีผู้ ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง
และผู้ ถือหุ้นที4มอบฉนัทะรวมจํานวน 319 ราย รวมเป็นจํานวนหุ้นทั Eงสิ Eน 29,334,795,657 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 96.8777 
ของจํานวนหุ้นที4จําหนา่ยได้ทั Eงหมด ก่อนเริ4มเข้าสูก่ารประชมุตามวาระ ประธานกรรมการได้มอบหมายให้เลขานกุารบริษัท
ชี Eแจงในที4ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบถึงสทิธิในการลงคะแนน ประธานกรรมการซึ4งทําหน้าที4เป็นประธานในที4ประชุมได้ให้ความ
มั4นใจว่าผู้ เข้าร่วมประชุมจะมีโอกาสเท่าเทียมกันในการสอบถาม แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ นอกจากนี E
ธนาคารได้นําเสนอข้อมลูในระบบวีดีทศัน์ รวมทั Eงจัดให้มีการแปลเป็นภาษาองักฤษเพื4ออํานวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้น
ต่างชาติ ทั Eงนี E กรรมการและผู้บริหารที4เกี4ยวข้องได้ตอบคําถามรวมทั Eงข้อมลูต่างๆ อย่างชัดเจน ครบถ้วน สําหรับการนบั
คะแนนเสียงระหว่างการประชุมเป็นไปอย่างเปิดเผยและโปร่งใส การลงคะแนนเสียงในแต่ละระเบียบวาระเป็นไป
ตามลําดบัในหนงัสือนัดประชุม โดยไม่มีการเพิ4มหรือสลบัวาระการประชุมในการนับคะแนนเสียง ธนาคารได้ใช้บัตร
คะแนนเสียงที4มีบาร์โค้ด (Barcode) และเก็บบตัรลงคะแนนเสียงสําหรับผู้ ถือหุ้นที4ไม่เห็นด้วยและงดออกเสียง ภายหลัง
การประชุมผู้ ถือหุ้ น ธนาคารได้จัดทํารายงานการประชุมอย่างถูกต้องครบถ้วน อาทิ สรุปสาระสําคญัของคําถาม 
คําชี Eแจง ตลอดจนข้อคิดเห็นตา่งๆ คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นที4ออกเสยีงลงคะแนนในแตล่ะระเบียบวาระวา่ เห็นด้วย ไมเ่ห็น
ด้วย และงดออกเสยีงเทา่ไร เป็นต้น โดยจดัสง่ร่างรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นตอ่หนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้องภายใน 14 
นบัแตว่นัประชมุผู้ ถือหุ้นซึ4งเป็นไปตามที4กฎหมายกําหนดและเผยแพร่ในเว็บไซต์ www.cimbthai.com สําหรับให้ผู้ ถือหุ้น
ใช้อ้างอิงด้วย 
 
2. การปฏิบัติต่อผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน  
 
ธนาคารตระหนกัถึงความสําคญัของการปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั รวมทั Eงหน้าที4ในการดแูลผลประโยชน์ของผู้
ถือหุ้นทกุราย จึงได้จดัให้มีมาตรการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายในของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน เพื4อป้องกนัการนํา
ข้อมูลภายในของธนาคารไปใช้เพื4อประโยชน์ส่วนตน โดยคณะกรรมการธนาคารได้มีหลกัเกณฑ์ห้ามมิให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนกังานของธนาคาร รวมถึงคูส่มรส และบตุรที4ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะใช้ข้อมลูภายในอนัเป็นสาระสาํคญัและมี
ผลกระทบตอ่การเปลี4ยนแปลงหลกัทรัพย์ของธนาคาร ซึ4งยงัไมไ่ด้เปิดเผยตอ่สาธารณชน ไปใช้เพื4อทําการซื Eอ ขาย โอน หรือ
รับโอนหลกัทรัพย์ของธนาคารในช่วง 1 เดือนก่อนช่วงเวลาที4ข้อมลูนั Eนจะเผยแพร่สูส่าธารณชน นอกจากนี E กรรมการและ
ผู้บริหารระดบัสงูตั Eงแต่ระดบัรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ Eนไป หรือผู้ดํารงตําแหน่งเทียบเท่าและผู้ดํารงตําแหน่งระดับ
บริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินที4เป็นระดบัผู้บริหารหน่วยงานขึ Eนไปหรือเทียบเท่า มีหน้าที4ต้องรายงานการซื Eอ-ขาย
หลกัทรัพย์ของธนาคารและรายงานการเปลี4ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของธนาคารต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (สํานกังาน ก.ล.ต.) และต้องสําเนารายงานดงักลา่วให้สํานกักรรมการผู้จดัการใหญ่เพื4อ
เก็บเป็นหลกัฐาน  ธนาคารได้จดัทําหลกัจริยธรรมและหลกัจรรยาบรรณของกรรมการและผู้บริหาร พนกังานของธนาคารที4
ครอบคลมุเรื4องการใช้ข้อมลูภายใน และแนวทางในการปฏิบตัิหน้าที4 โดยหลีกเลี4ยงความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เพื4อให้
การบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ ประสทิธิผล และโปร่งใส 
 
3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
 
ธนาคารให้ความสาํคญักบัสทิธิของผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทกุกลุม่ ไมว่า่จะเป็น กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน ผู้ ถือหุ้น ลกูค้า คู่
ค้า เจ้าหนี E และหนว่ยงานภาครัฐที4เกี4ยวข้อง   
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จรรยาบรรณธุรกิจของซีไอเอ็มบีไทย (CIMB Thai Code of Conduct) 
 

1. ลูกค้า 
ธนาคารมุง่มั4นในการนําเสนอบริการและผลิตภณัฑ์ที4มีคณุภาพ และการปกป้องผลประโยชน์ของลกูค้า รวมทั Eงปฏิบตัิต่อ
ลกูค้าอย่างเป็นธรรมในการทําธุรกรรมต่างๆ เพื4อให้บรรลุวตัถุประสงค์ดงักล่าวธนาคารได้จัดตั Eงหน่วยงานบริหารงาน
ประสบการณ์ลกูค้า หรือ Customer Experience Management (CX) โดยหนว่ยงานนี E ซึ4งทํางานร่วมกบัศนูย์บริการลกูค้า
ทางโทรศพัท์ และหนว่ยงานอื4นๆ เพื4อรับและดําเนินการเกี4ยวกบัเรื4องร้องเรียนต่างๆ ของลกูค้า ทั Eงนี E หน่วยงานบริหารงาน
ประสบการณ์ลกูค้าได้จดัทํานโยบายการจดัการเรื4องร้องเรียนเพื4อเป็นเอกสารอ้างอิงหลกัและเป็นแนวทางในการรับเรื4อง
ร้องเรียนของลูกค้าตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ของกลุ่มซีไอเอ็มบีและหน่วยงานราชการ หน่วยงานบริหารงาน
ประสบการณ์ลกูค้าเป็นหน่วยงานกลางอิสระในการบริหารจดัการเรื4องร้องเรียนของลกูค้า เพื4อให้มั4นใจว่าเรื4องร้องเรียน
ตา่งๆได้รับการแก้ไขจากหน่วยงานผู้ เชี4ยวชาญเฉพาะเรื4องอย่างมีประสิทธิผล เป็นธรรม และทนัเหตกุารณ์ ซึ4งการจดัการ
เรื4องร้องเรียนอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรมนี Eมีผลต่อความไว้วางใจและความเชื4อมั4นของลูกค้าต่อธนาคารเช่นกัน 
นอกจากนี E ธนาคารยงัให้ความสาํคญักบัการรักษาข้อมลูของลกูค้าโดยการปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที4เกี4ยวข้อง
อยา่งเคร่งครัด รวมถึงไม่เปิดเผยข้อมลูดงักลา่วให้กบับคุคลอื4น เว้นแต่กรณีการเปิดเผยตามที4กฎหมายกําหนดหรือได้รับ
อนญุาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากลกูค้าเทา่นั Eน 
 

2.  ผู้ถอืหุ้น 
ธนาคารให้ความสําคญักบัการมีระบบการทํางานที4ทําให้การดําเนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีการ
ควบคมุภายใน  และการปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัต่างๆ ตลอดจนปฏิบตัิตามหลกัจรรยาบรรณธุรกิจโดย
ถือเป็นนโยบายที4พนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติ ธนาคารเน้นสร้างผลตอบแทนที4เหมาะสมแก่ผู้ ถือหุ้ น ปกป้องรักษา
ทรัพย์สนิ และปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเป็นธรรม ในขณะเดียวกนัก็สง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นใช้สทิธิอยา่งเต็มที4และเทา่เทียม
กนัในลกัษณะที4เปิดเผย เว้นแต่ในกรณีที4ผู้ ถือหุ้นใดมีสว่นได้เสียในเรื4องที4มีการพิจารณาในที4ประชุมผู้ ถือหุ้น ผู้ ถือหุ้นที4มี
สว่นได้เสยีรายนั Eนจะต้องงดออกเสยีงลงคะแนนในเรื4องดงักลา่ว นอกจากเป็นการลงคะแนนเลอืกตั Eงกรรมการ 
 

3.  พนักงาน 
ธนาคารเชื4อมั 4นในการปฏิบตัิต่อพนกังานทุกคนอย่างเป็นธรรม และให้ความสําคญักับการพฒันาคุณภาพของ
บุคลากร โดยส่งเสริมให้พนกังานเข้ารับการฝึกอบรมหลกัสตูรตา่งๆอยา่งตอ่เนื4อง เพื4อให้พนกังานมีโอกาสในการยกระดบั
การปฏิบตัิงานของตนและมีทางเลอืกในการพฒันาวิชาชีพมากขึ Eน การดําเนินการดงักลา่วจะช่วยให้ธนาคารมีการเติบโตที4
ยั4งยืนและรองรับแผนการขยายธุรกิจได้เป็นอยา่งดี แม้ในภาวะตลาดที4มีการแขง่ขนัรุนแรงก็ตาม 
 

4.  เจ้าหนี Dและคู่ ค้า 
ธนาคารยึดมั4นในการรักษามาตรฐานการดําเนินธุรกิจในระดบัสงูและเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบั โดยทํา
ธุรกิจกบัเจ้าหนี Eและคูค้่าอยา่งเป็นธรรมและสอดคล้องกบักฎระเบียบที4เกี4ยวข้อง  
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5.  คู่แข่ง 
ธนาคารเห็นความสําคญัของสภาวะการดําเนินธุรกิจที4มีการแข่งขนัและเป็นธรรม จึงปฏิบตัิต่อคู่แข่งอย่างเสมอภาคและ
เป็นธรรม รวมทั Eงไมก้่าวลว่งเข้าไปยงัข้อมลูที4เป็นความลบัของคู่แข่ง ในขณะเดียวกนัก็ช่วยรักษาชื4อเสียงของคู่แข่ง โดยมี
การกําหนดหลกัปฏิบตัิที4ดีทางจริยธรรมและกฎหมายเพื4อเป็นแนวทางสาํหรับพนกังาน 
 

6.  ชุมชนและสังคม 
ธนาคารตระหนกัวา่ธนาคารสามารถสร้างผลในทางบวกตอ่ชมุชนและสิ4งแวดล้อมได้  จึงได้มีการทําและสง่เสริม

กิจกรรมการกศุลตา่งๆ หลายรายการ ได้แก่ พิธีทอดกฐิน  โครงการบริจาคโลหิต และการบริจาคเงินเพื4อชว่ยเหลอืพระภิกษุ
สงฆ์ เด็กที4ด้อยโอกาส และชมุชนโดยทั4วไป (ดรูายละเอียดกิจกรรมเพื4อสงัคมของธนาคารได้ในหวัข้อความรับผิดชอบต่อ
สงัคม 
 
4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
 
ธนาคารตระหนกัและให้ความสาํคญัตอ่การเปิดเผยข้อมลูที4มีความถกูต้อง ทนัการณ์ ชดัเจน และทั4วถึง โดยเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารต่าง ๆ เพื4อให้ผู้ลงทุนและผู้ ที4เกี4ยวข้องได้รับทราบโดยผ่านช่องทางและสื4อการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ของตลาด
หลกัทรัพย์ฯ และทางเว็บไซต์ของธนาคารทั Eงข้อมูลภาษาไทยและภาษาองักฤษ รวมทั Eงเปิดเผยข้อมูลในแบบรายงาน
ประจําปีตามหลกัเกณฑ์ของทางการ อาทิ แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) และรายงานประจําปี (แบบ 56-
2) และการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตา่งๆ ที4จะสร้างความเชื4อมั4นให้แก่นกัลงทนุตอ่ตลาดทนุไทย  รวมทั Eงให้บริการ
ข้อมูลและข่าวสารกิจกรรมต่างๆ ของธนาคารกับหน่วยงานกํากับดูแลที4เกี4ยวข้อง ผู้ลงทุน ผู้ ถือหุ้น  นกัวิเคราะห์ และ
ประชาชนทั4วไป การดําเนินการตา่งๆ ดงักลา่วได้แก่ 
 
• หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์และสาํนกักรรมการผู้จดัการใหญ่ทําหน้าที4ในการเผยแพร่ข้อมลูธนาคารและป็นตวัแทนใน

การสื4อสารกบันกัลงทนุ นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ สื4อมวลชนและผู้ ที4สนใจทั4วไป รายงานผลประกอบการ การทําธุรกรรม
ที4เป็นสาระสาํคญัอยา่งถกูต้อง ทนัเวลา โปร่งใส และเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆที4เกี4ยวข้อง  
ในปี 2561 ธนาคารมีกิจกรรมนกัลงทนุสมัพนัธ์เพื4อนําเสนอข้อมลูทั Eงทางตรงและทางอ้อมดงันี E 
1.  ธนาคารให้การต้อนรับนกัลงทนุและนกัวิเคราะห์จํานวน 6 รายเข้าพบฝ่ายบริหารรวมทั Eงสิ Eน 12 ครั Eง เพื4อรับทราบ

สถานภาพการประกอบการ 
2.  จดัทําการเผยแพร่ขา่ว (Press Release) ในกรณีที4บริษัทมีกิจกรรมการลงทนุหรือกิจกรรมทางธุรกิจที4สาํคญั 
3.  มีช่องทางให้ข้อมลูและตอบข้อซกัถามของผู้ลงทนุและสื4อมวลชนที4ติดตอ่ทางไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ที4 

ir@cimbthai.com หรือทางโทรศพัท์ 02-626-7738 หรือทางเว็บไซต์ 
http://www.cimbthai.com/CIMB/investor_relations/ 

• การแถลงข่าวต่อสื4อมวลชนเพื4อเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารสูป่ระชาชนทั4วไปเกี4ยวกบัผลประกอบการของธนาคารและทิศ
ทางการดําเนินธุรกิจของธนาคาร เพื4อให้ผู้สนใจได้ทราบข้อมลูอยา่งทั4วถึง และเปิดโอกาสให้นกัลงทนุและนกัวิเคราะห์
ทั Eงในประเทศและตา่งประเทศได้สอบถามธนาคารเกี4ยวกบัผลประกอบการและการเติบโตของธุรกิจได้ 
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5.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
 
ก.  โครงสร้างคณะกรรมการ  
 
คณะกรรมการธนาคารประกอบไปด้วยผู้ทรงคณุวฒุทีิ4มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ มีความเชี4ยวชาญในสาขา
ด้านการเงินและการธนาคาร การบริหารธุรกิจ การตลาด กฎหมาย การบญัชีตรวจสอบและเป็นบคุคลที4เคยดํารงตําแหน่ง
ในหนว่ยงานของรัฐ รวม 11 คน การเลอืกตั Eงคณะกรรมการของธนาคารเป็นไปตามมติที4ประชุมผู้ ถือหุ้นและตามข้อบงัคบั
ธนาคาร ซึ4งกําหนดให้คณะกรรมการของธนาคารมีจํานวนไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่เกิน 12 คน โดยธนาคารได้กําหนด
โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการและการจัดตั Eงคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ให้สอดคล้องตามประกาศ
ธนาคารแหง่ประเทศไทยเรื4อง ธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงิน และตามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุเรื4อง การ
ขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุ้นที4ออกใหมแ่ละที4แก้ไขเพิ4มเติม ประกอบด้วย 

กรรมการที4เป็นผู้บริหาร 2 คน 
กรรมการที4ไมเ่ป็นผู้บริหาร 4 คน 
กรรมการอิสระ  5 คน (ซึ�งคิดเป็นร้อยละ 45.45 ของกรรมการทั(งคณะ) 

 
โดยกรรมการอิสระ 3 คนดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการตรวจสอบของธนาคารและมีคุณสมบตัิที4สอดคล้องตามหลกัการ
กํากบัดแูลกิจการที4ดี   
 
นอกจากนี E คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั Eงกรรมการคนหนึ4งเป็นผู้ดํารงตําแหน่งประธานกรรมการโดยไม่เป็นบุคคล
เดียวกนักบักรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร มีการแบง่แยกอํานาจหน้าที4ระหว่างกนัอย่างชดัเจน เพื4อ
แบง่แยกอํานาจหน้าที4ในการกําหนดนโยบาย การกํากบัดแูล และการบริหารงานประจําออกจากกนั ไม่ให้คนใดคนหนึ4งมี
อํานาจโดยไมจํ่ากดั ตลอดจนเพื4อความเป็นอิสระของประธานกรรมการในการกํากบัดแูลฝ่ายบริหาร 
 
คณะกรรมการธนาคารมีวาระดํารงตําแหน่งอย่างชัดเจนตามข้อบังคับของธนาคาร คือ ในการประชุมผู้ ถือหุ้นสามัญ
ประจําปีทุกครั Eง ให้กรรมการจํานวนหนึ4งในสามของจํานวนกรรมการที4จะพึงมีออกจากตําแหน่ง และในปีต่อๆไปให้
กรรมการคนที4อยูใ่นตําแหน่งนานที4สดุเป็นผู้ออกจากตําแหน่ง  กรรมการที4ออกจากตําแหน่งอาจได้รับการเลือกตั Eงเข้ามา
ใหมก็่ได้ 
 
ธนาคารมีนโยบายเรื4องการดํารงตําแหนง่ในบริษัทอื4นของคณะกรรมการไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการ เพื4อให้สอดคล้อง
กบัแนวปฏิบตัิที4ดีของหนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง เช่น ธนาคารแหง่ประเทศไทยและตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ดงันี E 

• กรรมการ ผู้จดัการ และผู้มีอํานาจในการจัดการและที4ปรึกษาของของธนาคารสามารถเป็นประธานกรรมการ 
หรือกรรมการที4เป็นผู้บริหาร อยา่งใดอยา่งหนึ4งหรือหลายอยา่งในบริษัทอื4นได้ไมเ่กิน 3 กลุม่ธุรกิจ โดยไมร่วมการ
ดํารงตําแหนง่ในสถาบนัการเงิน 

• กรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ และที4ปรึกษาของธนาคารสามารถเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย์ทั Eงในประเทศและต่างประเทศได้ไม่เกิน 5 บริษัท (นบัการดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการของ
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ธนาคารเป็น 1บริษัทด้วย) โดยไม่นบัรวมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ที4ธนาคารได้มาจากการปรับ
โครงสร้างหนี E 

 
ธนาคารได้แตง่ตั Eง นายเศรษฐจกัร ลียากาศ เป็นเลขานกุารบริษัทและทําหน้าที4เลขานกุารคณะกรรมการเพื4อทําหน้าที4ให้
คําแนะนําด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ และดแูลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการเพื4อให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
กํากบัดแูลกิจการที4ดี ดงันี E  

- ให้คําปรึกษา และคําแนะนําเบื Eองต้นแกก่รรมการ ในข้อกฎหมาย ระเบียบวิธีปฏิบตัิข้อบงัคบัตา่งๆของธนาคารให้
มีการปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที4ดี 

- จดัให้มีและดําเนินการเรื4องการประชุมคณะกรรมการธนาคาร และการประชุมผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมาย
และข้อบงัคบัของธนาคาร และบนัทกึรายงานการประชุมคณะกรรมการ และการประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทั Eงติดตาม
ให้มีการปฏิบตัิเป็นไปตามมติคณะกรรมการและมติที4ประชมุผู้ ถือหุ้น 

- จดัทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนงัสอืนดัประชมุและรายงานการประชมุคณะกรรมการธนาคาร หนงัสือ
นดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานประจําปีของธนาคาร 

- ดําเนินการจดัเตรียมเอกสารและข้อมลูที4เป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบตัิหน้าที4ของกรรมการใหม ่แนะนําลกัษณะการ
ประกอบธุรกิจและแนวทางการดําเนินธุรกิจของธนาคารให้แก่กรรมการใหม ่

- จดัให้มีหลกัสตูรฝึกอบรม สมัมนาต่างๆ เพื4อเพิ4มพนูความรู้ และพฒันากรรมการให้มีทกัษะและประสบการณ์ที4
ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่การทําหน้าที4กรรมการ 

- ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที4รับผิดชอบต่อหน่วยงานที4กํากับธนาคารเป็น
กฎระเบียบและข้อกําหนดของหนว่ยงานทางการ 

- ติดตอ่และสื4อสารกบัผู้ ถือหุ้นทั4วไป ให้ได้รับทราบสทิธิตา่งๆ ของผู้ ถือหุ้น และขา่วสารของธนาคาร 
- ดําเนินการอื4นๆ ตามที4คณะกรรมการกํากบัตลาดทนุประกาศ/กําหนด 
- อบรมและพฒันาความรู้อยา่งตอ่เนื4องด้านกฎหมาย การบญัชี หรือการปฏิบตัิหน้าที4เลขานกุารบริษัท 

 
ข.   คณะกรรมการชุดย่อย 
 
คณะกรรมการได้มีการแต่งตั Eงคณะกรรมการชุดย่อยประกอบด้วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกําหนด
ค่าตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการ คณะกรรมการ Board Risk Committee คณะกรรมการจดัการ ฯลฯ เพื4อ
ช่วยกลั4นกรองการปฏิบัติงานเฉพาะด้านและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที4ของคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผล เพื4อให้ธนาคารมีระบบการกํากบัดแูลกิจการที4ดี   
 
ค. บทบาท หน้าทีJและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
 

1. ความเป็นผู้นําและวิสัยทัศน์ 
กรรมการธนาคารเป็นผู้มีความรู้ มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ มีความหลากหลายของทกัษะ ความสามารถเฉพาะด้านที4
เป็นประโยชน์กบัธนาคาร ทั Eงนี E ธนาคารกําหนดบทบาท หน้าที4 และความรับผิดชอบตลอดจนการสรรหา การแต่งตั Eง และ
การถอดถอนกรรมการของธนาคารไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการและข้อบงัคบัของธนาคาร คณะกรรมการธนาคารมี
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อํานาจและมุ่งปฏิบตัิหน้าที4ให้เป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคาร มีความเข้าใจในภาพรวมของธุรกิจของ
ธนาคาร ติดตามดูแลให้มีระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี4ยงที4มีประสิทธิภาพ และสามารถประเมินการ
บริหารงานของฝ่ายจดัการตามนโยบายและกลยทุธ์ที4วางไว้ได้อยา่งเป็นรูปธรรม 
 

2. จริยธรรมและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ธนาคารกําหนดหลกัจริยธรรมและหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจของธนาคาร (Code of Ethics and Conduct) เพื4อให้
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนยดึถือปฏิบตัิในการดําเนินธุรกิจของธนาคารที4มีตอ่ลกูค้า ผู้ ถือหุ้น พนกังาน คู่
ค้า/เจ้าหนี E ความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมและสงัคม ความรับผิดชอบต่อคู่แข่งขนัทางธุรกิจ การรักษาความลบัของ
ลกูค้า ความซื4อสตัย์ ยตุิธรรม มีคณุธรรมในวิชาชีพ  ความรู้ ความสามารถในการประกอบธุรกิจ ยึดถือและปฏิบตัิตามกฎ
ข้อบงัคบัอย่างเคร่งครัด อีกทั Eงให้ความร่วมมือต่อองค์กรที4กํากบัดแูลอย่างเคร่งครัด โดยให้ถือเป็นภาระหน้าที4ที4บคุลากร
ของธนาคารทกุคนต้องรับทราบ ทําความเข้าใจ และปฏิบตัิให้สอดคล้องกบัหลกัการกํากบัดูแลกิจการของธนาคารเป็น
ประจําโดยใช้ดลุยพินิจอยา่งถกูต้อง หากพบวา่มีการลว่งละเมิดหลกัการกํากบัดแูลกิจการ ธนาคารจะพิจารณาดําเนินการ
ลงโทษผู้ละเมิดนั Eนทางวินยั โปรดดรูายละเอียดหลกัจริยธรรมและหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจของธนาคารได้ที4เว็บไซต์
ธนาคาร www.cimbthai.com ทั Eงนี E ธนาคารได้สื4อสารให้พนกังานทกุคนรับทราบแนวทางการปฏิบตัิตามหลกัจริยธรรม
และหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจของธนาคารผา่น Lotus Notes  
 
ธนาคารมีมาตรการในการป้องกนัเกี4ยวกบัรายการที4อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที4เกี4ยวโยงกนั หรือ
รายการระหวา่งกนัที4ไมเ่หมาะสม โดยได้กําหนดในนโยบาย ดงันี E 
• ธนาคารมีนโยบายในการพิจารณาให้สินเชื4อ หรือ ลงทุน ก่อภาระผูกพนั หรือ ทําธุรกรรมที4มีลกัษณะคล้ายการให้

สินเชื4อแก่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร  หรือแก่กิจการที4มีผลประโยชน์เกี4ยวข้องกบักรรมการหรือผู้มีอํานาจในการ
จดัการของธนาคารกบัธนาคารทุกกรณีตามอตัราส่วนที4ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด  โดยต้องได้รับอนุมตัิจาก
คณะกรรมการด้วยมติเอกฉันท์  และไม่มีกรรมการหรือผู้มีอํานาจในการจัดการที4มีผลประโยชน์เกี4ยวข้องกบัการให้
สินเชื4อลงทุนก่อภาระผูกพนั หรือทําธุรกรรมที4มีลกัษณะคล้ายการให้สินเชื4อนั Eนๆ เข้าร่วมพิจารณาอนุมตัิสินเชื4อใน
รายการนั Eน 

• ธนาคารมีนโยบายเกี4ยวกบัการดําเนินธุรกรรมสาํคญัไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคาร ได้แก่ การตกลงเข้า
ทํารายการที4เกี4ยวโยงกนั และ/หรือการตกลงเข้าทํารายการเพื4อก่อให้เกิดการได้มาหรือจําหนา่ยไปซึ4งสนิทรัพย์ที4สําคญั 
และ/หรือสทิธิในการได้มาหรือจําหนา่ยไปซึ4งสนิทรัพย์ที4สาํคญัของธนาคาร โดยธนาคารต้องปฏิบตัิตามข้อกําหนดของ
หนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง 

 
การพิจารณารายการที4เกี4ยวโยงกนัหากเข้าเกณฑ์การทํารายการที4เกี4ยวโยงกนักบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการธนาคาร รอง
กรรมการผู้จัดการใหญ่หรือผู้ดํารงตําแหน่งเทียบเท่าผู้บริหารระดบัสูงและผู้บริหารซึ4งดํารงตําแหน่งในการเงินและผู้ ที4
เกี4ยวข้องอื4นๆ ตามข้อกําหนดสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สํานักงาน ก.ล.ต.) 
คณะกรรมการธนาคารและฝ่ายจดัการต้องดําเนินการดงันี E 
1) ดแูลให้สาระของรายการเป็นธรรม คือ รายการนั Eนสมเหตสุมผล เป็นไปเพื4อประโยชน์สงูสดุต่อธนาคาร และเงื4อนไข

ของรายการไมแ่ตกตา่ง หรือเสมือนกบัการทํารายการกบับคุคลภายนอก และ 
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v)  ดแูลให้กระบวนการพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักลา่วมีความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีการเปิดเผย
ข้อมลูให้ผู้ลงทนุทราบอยา่งเพียงพอ 

 
การดําเนินการอนุมัติรายการที4เกี4ยวโยงกัน มีขั Eนตอนนําเสนอคณะกรรมการธนาคารเพื4อขอมติเห็นชอบ โดยผู้อนุมัติ
จะต้องไมเ่ป็นผู้มีสว่นได้เสยีกบัการทํารายการ และกรรมการที4มีสว่นได้เสยีต้องไมเ่ข้าร่วมประชมุและออกเสียง นอกจากนี E 
อาจจดัให้มีความเห็นจากที4ปรึกษาทางการเงินอิสระเพิ4มเติม กรณีรายการดงักลา่วต้องขอความเห็นชอบจากที4ประชมุผู้ ถือ
หุ้น 
 
ง.  การประชุมคณะกรรมการ  
 
ธนาคารมีการกําหนดวนัประชมุคณะกรรมการไว้ลว่งหน้าตลอดทั Eงปี โดยจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่าง
น้อยหนึ4งครั Eงในทกุๆไตรมาส มีการกําหนดวาระการประชุมเพื4อทราบและเพื4อพิจารณาอย่างชดัเจน  และอาจจดัให้มีการ
ประชุมวาระพิเศษเพิ4มเติมตามความเหมาะสม โดยเลขานกุารคณะกรรมการธนาคารจะจดัสง่หนงัสือเชิญประชุมพร้อม
ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารประกอบต่างๆ ไปยงัคณะกรรมการแต่ละท่านล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนการ
ประชมุ เพื4อให้คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาศกึษาวาระการประชุมอย่างเพียงพอและจดัสรรเวลาในการประชุม
อยา่งเหมาะสม เลขานกุารคณะกรรมการธนาคารเป็นผู้จดบนัทกึการประชมุเป็นลายลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บรายงานการ
ประชุมที4ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการธนาคาร เพื4อพร้อมสําหรับให้คณะกรรมการและหน่วยงานที4เกี4ยวข้อง
ตรวจสอบได้ ในปี 256w ธนาคารได้จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการธนาคารรวมจํานวน 12 ครั Eง (รายละเอียดการเข้าร่วม
ประชมุของกรรมการได้เปิดเผยไว้ในหวัข้อ “การเข้าร่วมประชมุของกรรมการ”)  
 
จ.  การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
 
ธนาคารจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการเป็นประจําทกุปี เพื4อให้คณะกรรมการร่วมกนัพิจารณาผล
การปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคตลอดจนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่างๆ อันจะนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการ
ดําเนินงานให้มีประสทิธิภาพมากยิ4งขึ Eน โดยแบบประเมินผลการปฏิบตัิของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุด
ย่อยโดยประเมินแบบรายคณะ ทั Eง (1) วิธีประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และ (2) วิธีประเมินแบบไขว้ (Cross-
Evaluation) ซึ4งแบ่งออกเป็น 6 สว่น ได้แก่ 1) โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 2) บทบาท หน้าที4 และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ 3) การประชมุคณะกรรมการ 4) การทําหน้าที4ของกรรมการ 5) ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 
และ 6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและผู้ บริหารและประเมินแบบรายบุคคล ซึ4งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) 
โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 2) การประชมุของคณะกรรมการ และ 3) บทบาท หน้าที4 และความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ โดยเลขานกุารคณะกรรมการธนาคารทําหน้าที4รวบรวมผลประเมินการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ
เสนอตอ่ประธานกรรมการ เพื4อพิจารณาทบทวนแนวปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎบตัรของคณะกรรมการตอ่ไป 
 
หากจําเป็น คณะกรรมการธนาคารอาจแต่งตั Eงที4ปรึกษาภายนอกเพื4อช่วยกําหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการธนาคารอยา่งน้อยสามปีตอ่หนึ4งครั Eง และเปิดเผยการดําเนินการดงักลา่วไว้ใน
รายงานประจําปี 
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รวมทั Eงธนาคารจะจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหารเป็น
ประจําทกุปี เพื4อพิจารณาเปรียบเทียบกับดชันีวดัผลสําเร็จ (Key Performance Indicator) ที4กําหนดตามกลยทุธ์และ
เป้าหมายในแต่ละปี โดยเลขานุการคณะกรรมการธนาคารทําหน้าที4รวบรวมผลประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหารเสนอตอ่ประธานกรรมการตอ่ไป 
 
ฉ.  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
 
คณะกรรมการธนาคารมีนโยบายให้เปิดเผยจํานวนค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดบัสูงตามหลกัเกณฑ์ที4
พระราชบญัญัติบริษัทมหาชน และกฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัของหน่วยงานที4กํากบัดแูล ทั Eงนี E ค่าตอบแทนดงักลา่วมีอตัราที4
เหมาะสมเทียบเคียงได้กบัระดบัคา่ตอบแทนของสถาบนัอื4น โดยมีหลกัเกณฑ์ดงันี E 
 
• ค่าตอบแทนคณะกรรมการ 
 
ธนาคารกําหนดเกี4ยวกบัคา่ตอบแทนกรรมการไว้ในข้อบงัคบัของธนาคารอย่างกว้างๆ เพื4อให้มีความยืดหยุ่นเพียงพอที4จะ
ปรับเปลี4ยนได้ตามผลการดําเนินงานและเหมาะสมตามสถานการณ์  โดยกําหนดให้กรรมการของธนาคารมีสิทธิได้รับ
ค่าตอบแทนจากธนาคารในรูปของเงินรางวลั เบี Eยประชุม บําเหน็จ โบนสั หรือผลประโยชน์ตอบแทนในลกัษณะอื4น ซึ4งที4
ประชุมผู้ ถือหุ้นจะพิจารณาอนมุตัิ โดยที4ประชุมผู้ ถือหุ้นอาจกําหนดเป็นจํานวนแน่นอนหรือวางเป็นหลกัเกณฑ์ และจะ
กําหนดไว้เป็นคราวๆ ไป หรือจะให้มีผลตลอดไปจนกว่าจะมีการเปลี4ยนแปลงก็ได้ ทั Eงนี E ไม่กระทบกระเทือนสิทธิของ
พนกังานหรือลกูจ้างของธนาคารซึ4งได้รับเลอืกตั Eงเป็นกรรมการในอนัที4จะได้รับคา่ตอบแทนและผลประโยชน์ในฐานะที4เป็น
พนกังานหรือลกูจ้างของธนาคาร 
 
คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้ เสนอข้อมลูตอ่ที4ประชมุผู้ ถือหุ้น โดยเสนอค่าตอบแทนให้สอดคล้องกบัการสร้างผลตอบแทน
ระยะยาวให้กบัธนาคารและผู้ ถือหุ้น และคํานงึถึงปัจจยัตา่งๆ เช่น ความสอดคล้องกบัคา่ตอบแทนในอตุสาหกรรมเดียวกนั 
 
ทั Eงนี E   ที4ประชุมใหญ่สามญัผู้ ถือหุ้นครั Eงที4 24 ประจําปี 2561 เมื4อวนัที4 20 เมษายน 2561 ได้อนมุตัิค่าตอบแทนกรรมการ
และกรรมการชดุยอ่ยประจําปี 2561 โดยอตัราคา่ตอบแทนรายละเอียดดงันี E 
 

1. ค่าเบี Dยประชุมและค่ารับรองคณะกรรมการ 

ค่าตอบแทนกรรมการ 
(ตาํแหน่ง) 

ปี 2561 
ค่าเบี Dยประชุม 
(รายเดือน) 

ค่าเบี Dยประชุม 
(รายครัDง) 

1.  คา่เบี Eยประชมุ   
● ประธานกรรมการ 71,500 บาทตอ่คน 58,500 บาทตอ่คน 
● รองประธานกรรมการ 48,400 บาทตอ่คน 39,600 บาทตอ่คน 
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● กรรมการ 24,000 บาทตอ่คน 20,000 บาทตอ่คน 
2. คา่รับรอง   

● ประธานกรรมการ 70,000 บาทตอ่คน - 
ทั(งนี( กรรมการจะเป็นผูเ้สียภาษีเงินไดที้�เกิดขึ(น 

 
2. ค่าตอบแทนคณะกรรมการชุดย่อย กรรมการที4ได้รับการแต่งตั Eงจากคณะกรรมการธนาคารให้เป็น

คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆของธนาคาร ได้รับค่าตอบแทนเพิ4มเป็นค่าเบี Eยประชุมรายเดือนและค่าเบี Eยประชุม

จากการเข้าร่วมประชมุรายครั Eง ดงันี E 

ค่าตอบแทนกรรมการ 
(ตาํแหน่ง) 

ปี 2561 
ค่าเบี Dยประชุม 
(รายเดือน) 

ค่าเบี Dยประชุม 
(รายครัDง) 

1.  คณะกรรมการตรวจสอบ   
● ประธาน 39,600 บาทตอ่คน 32,400 บาทตอ่คน 
● กรรมการ 22,000 บาทตอ่คน 18,000 บาทตอ่คน 

2.  คณะกรรมการชดุยอ่ยอื4นๆ   
● ประธาน 28,600 บาทตอ่คน 23,400 บาทตอ่คน 
● กรรมการ 22,000 บาทตอ่คน 18,000 บาทตอ่คน 

ทั(งนี( กรรมการจะเป็นผูเ้สียภาษีเงินไดที้�เกิดขึ(น 

 
• กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยมีสิทธิ ได้รับค่าตอบแทนเพิ4มจากการที4ได้รับมอบหมายหน้าที4ความรับผิดชอบ

เพิ4มขึ Eนตามที4คณะกรรมการเห็นสมควรกําหนด 
• คณะกรรมการอาจแต่งตั Eงบุคคลใดมาเป็นที4ปรึกษาคณะกรรมการ เพื4อช่วยเหลือให้ความคิดเห็นในกิจการงานของ

ธนาคาร  โดยกําหนดคา่ตอบแทนตามที4เห็นสมควร 
• คณะกรรมการมีหน้าที4เปิดเผยจํานวนคา่ตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูตามหลกัเกณฑ์พระราชบญัญัติ

บริษัทมหาชนจํากดั และกฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัของหนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง 
 
ช.  การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 
 
ธนาคารมีนโยบายในการสง่เสริมให้กรรมการได้เข้ารับการอบรมเกี4ยวกบับทบาทหน้าที4 และความรับผิดชอบของกรรมการ
และศึกษาดูงานที4เกี4ยวข้องต่างๆอย่างสมํ4าเสมอ เพื4อเพิ4มพูนความรู้และพัฒนาวิสยัทัศน์ให้กว้างไกล โดยกรรมการ
ธนาคารสว่นใหญ่ ได้ผ่านการฝึกอบรมหลกัสตูรการเป็นกรรมการบริษัทจากสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
(Thai Institute of Directors: IOD) ได้แก่ หลกัสตูร Directors Certification Programme (DCP) และหลกัสตูร Director 
Accreditation Programme (DAP) ทั Eงนี E รายละเอียดการฝึกอบรมของกรรมการแต่ละคนได้แสดงไว้ที4ประวัติ
คณะกรรมการธนาคาร 
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สาํหรับในปี 2561 มีกรรมการใหม่ที4ได้รับแต่งตั Eงจากที4ประชุมผู้ ถือหุ้นและที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร รวมจํานวน 3 
คน ทั Eงนี E ธนาคารจดัให้มีการปฐมนิเทศโดยมีการแนะนําภาพรวมการดําเนินงานของธนาคาร แผนธุรกิจ แผนงานประจํา 
พร้อมทั Eงได้ส่งมอบคู่มือกรรมการเพื4อปฏิบตัิให้เป็นไปตามหลกับรรษัทภิบาลที4ดี ซึ4งมีหวัข้อต่างๆ ได้แก่ บทบาทหน้าที4
ความรับผิดชอบของ “กรรมการ“ และ “คณะกรรมการ” รวมทั Eงรวบรวมกฎหมายและข้อกําหนดตา่งๆ ที4กรรมการควรทราบ
ในฐานะการเป็นกรรมการ 
 
ธนาคารมีความมุ่งมั4นในการพฒันาศกัยภาพบุคลากรสําหรับผู้บริหารและพนกังานอื4นในทุกระดบั โดยมุ่งเน้นด้านการ
พฒันาทางอาชีพและการวางแผนบคุลากรภายใน เพื4อทดแทนตําแหน่งต่างๆ ในองค์กร ให้พนกังานมีความพร้อมทั Eงใน
ด้านความรู้ ทกัษะ และความสามารถ ธนาคารได้ออกแบบและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมตามทกัษะที4จําเป็นในตําแหน่ง
งานนั Eนๆ เพื4อสนบัสนุนการเติบโตในสายอาชีพต่างๆ อย่างต่อเนื4อง ธนาคารได้นําเสนอ 3D Academy ขึ Eนมาเพื4อช่วย
พฒันาทกัษะใหม่ๆ ที4จําเป็นต่อการเปลี4ยนแปลงทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกบักลยทุธ์ของธนาคารในอนาคต 
นอกจากนี E ธนาคารยงัคงส่งเสริมให้พนักงานมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื4องนอกเหนือจากห้องเรียนในรูปแบบต่างๆ อาทิ 
mentoring and coaching, การเรียนรู้จากผู้ อื4น (peer to peer learning) รวมถึงการเรียนการสอนผ่านสื4ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-learning) ผา่นบนมือถือที4สามารถเรียนรู้ได้ทกุที4ทกุเวลาอีกด้วย 
 
ซ.  แผนการสืบทอดตาํแหน่ง 
 
ธนาคารตระหนกัถึงความสาํคญัของการดําเนินกิจการอยา่งมีประสทิธิภาพอยา่งตอ่เนื4อง จึงมอบหมายให้ทรัพยากรบคุคล
จดัทําแผนการสบืทอดตําแหน่ง เพื4อสรรหาและเตรียมความพร้อมของผู้บริหารระดบัสงูและพฒันาผู้ ที4มีศกัยภาพที4จะสืบ
ทอดตําแหนง่สาํคญัในการบริหารงานและดําเนินธุรกิจของธนาคารได้อยา่งตอ่เนื4อง ทั Eงที4สามารถสืบทอดตําแหน่งได้ทนัที
หรือในระยะเวลาที4กําหนดโดยมีขั Eนตอนสําคญัในการดําเนินการ เพื4อผ่านการพิจารณาอนมุตัิจากคณะกรรมการกําหนด
คา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการ และคณะกรรมการธนาคาร  
 
9.2     คณะกรรมการชุดย่อยของธนาคาร 
คณะกรรมการชดุยอ่ย ประกอบด้วย  
 1. คณะกรรมการตรวจสอบ 
 2. คณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และการกํากบัดแูลกิจการ 
 3. คณะกรรมการ Board Risk Committee  
        4.   คณะกรรมการสาํหรับธุรกรรมชาริอะฮ์ 
 
1.  คณะกรรมการตรวจสอบ 
 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย 

1. นายมาริษ สมารัมภ์       กรรมการอิสระ                  เป็น     ประธาน   
2. นายชาญมน ูสมุาวงศ์  กรรมการอิสระ                     เป็น     กรรมการ 
3. นายรอม หิรัญพฤกษ์   กรรมการอิสระ       เป็น     กรรมการ 
4. นางสาวสริิพร สนั4นไพเราะ ผู้บริหารสงูสดุตรวจสอบภายใน          เป็น     เลขานกุารเกี4ยวกบังานตรวจสอบภายใน  
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5. นายเศรษฐจกัร ลยีากาศ ผู้บริหารสงูสดุกํากบัการปฏิบตังิาน   เป็น     เลขานกุารเกี4ยวกบังานกํากบัการปฏิบตัิงาน  
  

อาํนาจ หน้าทีJและความรับผิดชอบ 
1. ช่วยคณะกรรมการธนาคารในการปฏิบตัิหน้าที4ตามกฎหมายทั Eงในด้านบญัชี หลกัปฏิบตัิในการรายงานต่างๆ และ

หลกัการกํากบัดแูลกิจการที4ดี คณะกรรมการตรวจสอบต้องสอบทานระบบการควบคมุภายใน การบริหารความเสี4ยง 
และหลกัปฏิบตัิในการกํากบัดูแลกิจการ เพื4อพิจารณาว่ามีประสิทธิผลหรือไม่โดยคํานึงถึงข้อกําหนดละหลกัเกณฑ์
ของธนาคารแห่งประเทศไทย รวมทั Eงข้อกําหนดสําหรับบริษัทจดทะเบียนของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (สาํนกังาน ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.) ด้วย  

2. สอบทานประสทิธิผลของการปฏิบตัิงานของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

3. เสนอแต่งตั Eงผู้ สอบบญัชีและค่าตอบแทนผู้สอบบญัชีภายนอกที4เหมาะสมต่อคณะกรรมการธนาคารและผู้ ถือหุ้น 
รวมทั Eงสอบทานประสทิธิผลของการปฏิบตัิงานของผู้สอบบญัชีภายนอก 

4. สอบทานประสิทธิผลของงานกํากับการปฏิบัติงาน รวมทั Eงกํากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานกํากับการ
ปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามข้อกําหนดของทางการที4เกี4ยวข้อง 

5. สอบทานประเด็นเกี4ยวกบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ตามที4หนว่ยงานกํากบัดแูลของทางการตรวจพบ และดแูลให้มีการ
ดําเนินการแก้ไขอยา่งเหมาะสมและรวดเร็วจากฝ่ายจดัการ 

6. สอบทานให้มีการรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเพียงพอ เพื4อนําเสนอตอ่คณะกรรมการของกิจการภายในกลุม่
ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย 

7. สอบทานรายการที4ทํากบับคุคลที4เกี4ยวข้องกนัทั Eงหมดซึ4งเสนอโดยฝ่ายจดัการอนัอาจเกิดขึ Eนภายในกลุม่ธนาคารก่อน
นําเสนอคณะกรรมการธนาคารเพื4อทราบเป็นระยะๆ 

8. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพื4อทราบเกี4ยวกับการดําเนินการแก้ไขหรือการปรับปรุงประเด็นต่างๆหาก
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแล้ววา่อาจมีรายการที4มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) มีการ
ทจุริต การปฏิบตัิที4ไมเ่ป็นไปตามระเบียบปกติ จดุออ่นสาํคญัด้านการควบคมุภายใน หรือการฝ่าฝืนข้อกําหนดตา่งๆที4
เกี4ยวข้อง หากคณะกรรมการธนาคารหรือฝ่ายจัดการไม่ได้มีการดําเนินการอย่างเหมาะสมภายในระยะเวลาที4
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณากําหนด กรรมการตรวจสอบคนหนึ4งคนใดต้องรายงานรายการดังกล่าวต่อ
สาํนกังาน ก.ล.ต. หรือ ตลท. 

9. จดัทํารายงานการปฏิบตัิงานด้านตา่งๆของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื4อเปิดเผยในรายงานประจําปีของธนาคาร โดย
ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ลงนาม รายงานนี Eจะต้องมีข้อมลูอยา่งน้อยตามที4 ตลท. กําหนด 

10. กําหนดขอบเขตบทบาทและหน้าที4ความรับผิดชอบของผู้ เชี4ยวชาญภายนอกในการให้บริการคําปรึกษาแก่
คณะกรรมการตรวจสอบ หรือการแต่งตั Eงฝ่ายบริหารเพื4อทําหน้าที4ในนามของคณะกรรมการตรวจสอบ (หากมี) เป็น
ลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัแจ้ง 

11. อนมุตัิปรับปรุงแก้ไขและทบทวนนโยบายภายในของธนาคารที4เกี4ยวกับการกํากบัการปฏิบตัิงานที4หน่วยงานกํากับ
ดแูลไมไ่ด้กําหนดให้ต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการธนาคาร 

12. อนมุตัิรายงานการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ประจําปี (Annual Compliance Report) ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที4หนว่ยงานที4เกี4ยวข้องกําหนด 

13. อนมุตัิกฎบตัรของงานตรวจสอบภายในและงานกํากบัการปฏิบตัิงาน 
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14. ปฏิบตัิหน้าที4อื4นใดตามที4กําหนดในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

15. ปฏิบตัิภารกิจอื4นใดตามที4คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

ครอบคลมุถึง กลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร 

 
2. คณะกรรมการกาํหนดค่าตอบแทน สรรหา และกาํกับดูแลกิจการ 
 คณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน สรรหา และกํากบัดแูลกิจการ ประกอบด้วย 

1. นางวาทนนัทน์ พีเทอร์สคิ  กรรมการอิสระ   เป็น ประธาน 

2. ดาโต๊ะ โรเบิร์ต แชบ เด๊า เม็ง   รองประธานกรรมการ               เป็น กรรมการและประธาน
สาํรอง 

3. ดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา  กรรมการ    เป็น กรรมการ  
4. นางกนกไพ วงศ์สถิตย์พร  ผู้บริหารสงูสดุบริหารทรัพยากรบคุคล  เป็น เลขานกุาร 

  

   
 อาํนาจ หน้าทีJและความรับผิดชอบ 

1. ด้านสรรหา 
• กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการและผู้มีอํานาจในการจัดการ (ผู้ช่วยกรรมการ

ผู้จดัการใหญ่ขึ Eนไป) เพื4อเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนมุตัิ และสง่นโยบายดงักลา่วให้ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยหากมีการร้องขอ 

• คดัเลอืก และเสนอชื4อบคุคลที4มีคณุสมบตัิเหมาะสมเพื4อดํารงตําแหน่งต่างๆดงัต่อไปนี E เพื4อเสนอคณะกรรมการ
ธนาคารอนมุตัิ 
ก) กรรมการธนาคาร 

ข) กรรมการธนาคารที4ได้รับการแตง่ตั Eงให้เป็นกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ย 

ค) ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Eนไป 

• ดแูลให้คณะกรรมการมีขนาดและองค์ประกอบที4เหมาะสมกบัองค์กร รวมถึงมีการปรับเปลี4ยนให้สอดคล้องกบั
สภาพแวดล้อมที4เปลี4ยนไป โดยคณะกรรมการจะต้องประกอบด้วยบุคคลที4มีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในด้านตา่งๆ 

• เปิดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจําปีของธนาคาร 

• พิจารณาการแต่งตั Eงและค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทในเครือของธนาคารและเสนอให้คณะกรรมการของ
บริษัทในเครือเป็นผู้ พิจารณาอนมุตัิ 

2. ด้านกําหนดคา่ตอบแทน 
• กําหนดนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื4น รวมถึงจํานวนคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื4นที4ให้แก่

กรรมการและผู้มีอํานาจในการจัดการ (ผู้ ช่วยกรรมการผู้ จัดการใหญ่ขึ Eนไป) โดยต้องมีหลกัเกณฑ์ที4ชัดเจน 
โปร่งใส เพื4อเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนมุตัิ และสง่นโยบายดงักลา่วให้ธนาคารแห่งประเทศไทย
หากมีการร้องขอ (คา่ตอบแทนและนโยบายเรื4องผลประโยชน์และสวสัดิการต้องครอบคลมุในทกุด้านที4เกี4ยวกบั
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ค่าตอบแทน ซึ4งรวมถึงค่าตอบแทนกรรมการ เงินเดือน เงินช่วยเหลือ โบนสั และทางเลือกและผลประโยชน์ที4
เกี4ยวข้องด้วย) 

• ดูแลให้กรรมการ และผู้ มีอํานาจในการจัดการ (ผู้ ช่วยกรรมการผู้ จัดการใหญ่ขึ Eนไป) ได้รับผลตอบแทนที4
เหมาะสมกบัหน้าที4และความรับผิดชอบ โดยกรรมการที4ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที4และความรับผิดชอบเพิ4มขึ Eน
ควรได้รับคา่ตอบแทนที4เหมาะสมกบัหน้าที4และความรับผิดชอบที4ได้รับมอบหมายนั Eน 

• กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้มีอํานาจในการจดัการ (ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Eน
ไป) เพื4อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจําปี โดยจะต้องคํานึงถึงหน้าที4ความรับผิดชอบ และความเสี4ยงที4
เกี4ยวข้อง รวมถึงให้ความสาํคญัการเพิ4มมลูคา่ของสว่นของผู้ ถือหุ้นในระยะยาวประกอบการพิจารณาประเมินผล
ด้วย 

• เปิดเผยนโยบายเกี4ยวกบัการกําหนดคา่ตอบแทนและเปิดเผยค่าตอบแทนในรูปแบบต่างๆ รวมทั Eงจดัทํารายงาน
การกําหนดคา่ตอบแทน โดยอย่างน้อยต้องมีรายละเอียดเกี4ยวกบัเป้าหมาย การดําเนินงาน และความเห็นของ
คณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทนไว้ในรายงานประจําปีของธนาคารด้วย 

• ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนของพนกังานธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย เพื4อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบตัิของธุรกิจ
ธนาคารพาณิชย์และนโยบายของ CIMB Group 

• พิจารณาและเสนอกรอบการปรับเงินเดือนและโบนัสประจําปีของกลุ่มธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย เพื4อให้
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนมุตัิ 

• อนมุตัิการปรับปรุงผลประโยชน์และสวสัดิการพนกังานที4มีคา่ใช้จ่ายไมเ่กิน 50 ล้านบาท  
3. ด้านการกํากบัดแูลกิจการ 
• ทบทวนนโยบายการกํากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจของธนาคาร สําหรับกรรมการและพนกังานของ

ธนาคาร เพื4อให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การกํากบัดแูลกิจการของหนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง และนําเสนอต่อ
คณะกรรมการธนาคารเพื4อพิจารณาอนมุตัิ 

• อนุมัติแนวปฏิบัติด้านการกํากับดูแลกิจการเพื4อให้หน่วยงานที4เกี4ยวข้องนําไปปฏิบัติ  และรายงานให้
คณะกรรมการธนาคารรับทราบเป็นประจําทกุปี  เพื4อสง่เสริมการกํากบัดแูลกิจการที4ดีของธนาคาร 

4.     พิจารณาเรื4องตา่งๆตามที4ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร      
 

3.  คณะกรรมการ Board Risk Committee 
 คณะกรรมการ Board Risk Committee ประกอบด้วย 

1.  ดาโต๊ะ ล ีค๊อก ควอน   กรรมการ    เป็น ประธาน  
2.  นายจิตรพงษ์ กว้างสขุสถิตย์  กรรมการ    เป็น  กรรมการและประธาน
สาํรอง 
3.  นางสาวเซรีนา่ ตนั เหม ่ชเว็น  กรรมการ    เป็น กรรมการ  
�. ดาตก์ุ โจเซฟ โดมินิค ซิลวา  กรรมการ    เป็น กรรมการ 
5.  นายอาทิตย์ มาสถิรกลุ  ผู้บริหารสงูสดุบริหารความเสี4ยง  เป็น เลขานกุาร 
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อาํนาจ หน้าทีJ และความรับผิดชอบ 
1.  อนมุตัิแตง่ตั Eงคณะกรรมการด้านความเสี4ยงชดุตา่งๆ และกําหนดอํานาจ หน้าที4และความรับผิดชอบ ตลอดจนอนมุตัิ

เปลี4ยนแปลงกรรมการและแตง่ตั Eงกรรมการใหม ่ดงันี E 
 1.1 คณะกรรมการบริหารความเสี4ยง 
 1.2 คณะกรรมการบริหารสนิทรัพย์และหนี Eสนิ 
 1.3 คณะกรรมการ Thailand Underwriting Committee 
 1.4 คณะกรรมการพิจารณาสนิเชื4อ 
 1.5 คณะกรรมการด้านความเสี4ยงชุดอื4นๆ ที4ได้รับการแต่งตั Eงและรายงานตรงต่อคณะกรรมการ Board Risk 

Committee 
2. อนมุตัิหรือให้ความเห็นชอบ กรอบ/นโยบายบริหารความเสี4ยง เพดานความเสี4ยงและ Management  Action Trigger 

(MAT) ของความเสี4ยงด้านต่างๆ เช่น ความเสี4ยงด้านตลาด ความเสี4ยงด้านเครดิต ความเสี4ยงด้านปฏิบตัิการ ความ
เสี4ยงด้านกลยทุธ์ของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน ดงันี E 

 กรอบ/นโยบายบริหารความเสี4ยง เพดานความเสี4ยงและ MAT ของธนาคาร 
 2.1 อนุมตัิกรอบ/นโยบายบริหารความเสี4ยงใหม่ หรือการปรับปรุงกรอบ/นโยบายฯที4อาจส่งผลกระทบทําให้ระดบั

ความเสี4ยงเพิ4มขึ Eนอย่างมีนัยสําคัญ ซึ4งหน่วยงานราชการอนุญาตให้คณะกรรมการที4ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการธนาคารอนมุตัิได้ 

 2.2   อนมุตัิเพดานความเสี4ยงและ MATทกุประเภท ซึ4งหน่วยงานราชการอนญุาตให้คณะกรรมการที4ได้รับมอบหมาย
จากคณะกรรมการธนาคารอนมุตัิได้ 

 กรอบ/นโยบายบริหารความเสี4ยง เพดานความเสี4ยงและ MAT ของบริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
 2.3 ให้ความเห็นชอบกรอบ/นโยบายบริหารความเสี4ยงใหม่ที4บริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงินจําเป็นต้องมี หรือการ

ปรับปรุงกรอบ/นโยบายฯ ที4อาจสง่ผลกระทบทําให้ระดบัความเสี4ยงเพิ4มขึ Eนอยา่งมีนยัสาํคญั ก่อนนําเสนอเพื4อขอ
อนมุตัิจากคณะกรรมการของบริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 

 2.4 พิจารณาให้ความเห็นชอบเพดานความเสี4ยงและ MAT ตา่งๆ ก่อนนําเสนอเพื4อขออนมุตัิจากคณะกรรมการของ
บริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 

3.  กํากบัดแูลการบริหารความเสี4ยงทกุประเภทและการบริหารจดัการเงินกองทนุของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจทาง
การเงิน ดงันี E 

  3.1 ติดตามการดําเนินการตามกรอบ/นโยบายและกลยทุธ์ด้านการบริหารจดัการเงินกองทนุ รวมถึงกรอบ/นโยบาย
และกลยทุธ์อื4นๆที4เกี4ยวข้องวา่มีประสทิธิภาพและเป็นไปตามที4กําหนด 

  3.2 พิจารณาอนมุตัิ Risk Posture และสถานการณ์สมมติฐานเพื4อใช้ในการทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Testing) 
4.  พิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติข้อเสนอที4ได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการด้านความเสี4ยงชุดต่างๆ 

รวมถึงแตไ่มจํ่ากดัเพียง 
 บคุคลที4 3 (ใหม)่ ที4ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงินจะขายผลติภณัฑ์ 
      อนมุตัิบคุคลที4 3 (ใหม)่ ของธนาคาร (ไมร่วมบริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ซีไอเอ็มบี-พรินซิเพิล จํากดั และบริษัทใน

กลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร) ก่อนเริ4มขายผลิตภณัฑ์ หรือให้ความเห็นชอบบคุคลที4 3 (ใหม่) ของบริษัทในกลุม่
ธุรกิจทางการเงิน ก่อนนําเสนอเพื4อขออนมุตัิจากคณะกรรมการของบริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
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5.  กําหนดแนวทางด้านกลยทุธ์และทบทวนมติของคณะกรรมการด้านความเสี4ยงชดุตา่งๆ 
6.  ดูแลให้มีโครงสร้างพื Eนฐาน ทรัพยากร ระบบงาน รวมถึงเครื4องมือวัดความเสี4ยงด้านต่างๆและองค์ประกอบอื4นๆ

สําหรับการบริหารความเสี4ยงของธนาคารและบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เพื4อให้ระดบัความเสี4ยงอยู่ในเกณฑ์ที4
ยอมรับได้ ตลอดจนการสร้างวฒันธรรมในการตระหนกัถึงความเสี4ยงและวินยัในการบริหารความเสี4ยงให้มีอย่างทั4วถึง
ทั Eงองค์กร 

7.  แตง่ตั Eงที4ปรึกษาภายนอกเพื4อทบทวนและให้คาํปรึกษาเรื4องการบริหารความเสี4ยงแกค่ณะกรรมการ Board Risk 
Committee ตามความจําเป็น  

8. อนมุตัิและกํากบัดแูลให้การดําเนินการดงัตอ่ไปนี Eเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของทางราชการ 
 8.1  การเปิดเผยข้อมลูที4เกี4ยวข้องกบัความเสี4ยง และ 
 8.2  การควบคมุภายในเกี4ยวกบักระบวนการเปิดเผยข้อมลูที4เกี4ยวข้องกบัความเสี4ยง 

ครอบคลมุถึง บริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร (ตามความเหมาะสม) 
 

4.  คณะกรรมการชุดย่อยสาํหรับธุรกรรมชาริอะฮ์ 
 ประกอบด้วยผู้ เชี4ยวชาญทางด้านศาสนาอิสลาม ซึ4งมิได้เป็นพนกังานของธนาคาร และ/หรือ มิได้ดํารงตําแหน่งใน
ธนาคารอื4นใด  

1. รศ.ดร. อิสมาแอ อาล ี 
2. ผศ.ดร. มะรอนิง สาแลมิง 

 
อาํนาจ หน้าทีJและความรับผิดชอบ 
1. ศกึษาถึงความเป็นไปได้ตา่งๆ ในการประกอบกิจการการให้บริการหรือธุรกรรมทางการเงินตามหลกัชาริอะฮ์ (Shariah 

Business) ผา่นธนาคารและบริษัทในเครือ 
2. ให้ความเห็นและนําเสนอเรื4องดงักล่าวแก่คณะกรรมการธนาคาร และ/หรือ คณะกรรมการย่อยที4เกี4ยวข้องอื4นๆของ

ธนาคาร 
 
9.3  คณะกรรมการจัดการ  
คณะกรรมการจัดการ ประกอบด้วย 

1. กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร  เป็น ประธาน  

2. ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุธุรกิจบริหารเงิน เป็น รองประธาน 

3. ผู้บริหารสงูสดุบริหารความเสี4ยง  เป็น กรรมการ 

4. ผู้บริหารสงูสดุการเงิน  เป็น กรรมการ 

5. ผู้บริหารสงูสดุธุรกรรมการเงิน  เป็น กรรมการ 

6. ผู้บริหารสงูสดุสารสนเทศและปฏิบตัิการ เป็น กรรมการ 

7. ผู้บริหารสงูสดุร่วมธุรกิจขนาดใหญ่และผู้บริหารสงูสดุบรรษัทธุรกิจ 

และวาณิชธนกิจ  เป็น กรรมการ 

8. ผู้บริหารสงูสดุพาณิชย์ธนกิจ  เป็น กรรมการ 
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9. ผู้บริหารสงูสดุธุรกิจรายยอ่ย  เป็น กรรมการ 
10. ผู้บริหารสงูสดุทรัพยากรบคุคล  เป็น กรรมการ 

11. ผู้บริหารสงูสดุสื4อสารองค์กร  เป็น กรรมการ 

12. ผู้บริหารสงูสดุกลยทุธ์  เป็น กรรมการ 

13. ผู้บริหารสงูสดุกํากบัการปฏิบตัิงาน  เป็น กรรมการ 

14. ผู้บริหารสงูสดุธนบดีธนกิจ  เป็น กรรมการ 

15. ผู้บริหารสงูสดุกฎหมาย  เป็น กรรมการ 

16. ผู้บริหารสงูสดุบริหารประสบการณ์ลกูค้า เป็น กรรมการ 

17. เลขานกุารบริษัท       เป็น       เลขานกุาร 

ผู้ เข้าร่วมประชมุ 
ผู้บริหารสงูสดุตรวจสอบภายใน 

   

อาํนาจ หน้าทีJและความรับผิดชอบ 
1. ให้คําปรึกษากรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร  
2. ควบคมุดแูลและประเมินผลการดําเนินงานด้านตา่งๆของธนาคาร 
3. ทบทวนรายงานทางการเงินและรายงานการบริหารงานด้านตา่งๆของธนาคาร  
4. พิจารณาแผนกลยทุธ์แผนธุรกิจและแผนการบริหารจดัการเงินกองทนุและงบประมาณของธนาคาร 
5. กําหนดการทํางานร่วมกนัระหวา่งสายงานและการทํางานระหวา่งประเทศ 
6. พิจารณาเกี4ยวกบักฎเกณฑ์ที4สาํคญัอยา่งรัดกมุ 
7. อนมุตัิอํานาจอนมุตัิเฉพาะในการดําเนินการภายในของสายงานตา่งๆที4ไมเ่กี4ยวกบัความเสี4ยง  
8. อนุมตัิปรับปรุงแก้ไขและทบทวนนโยบายภายในของธนาคารที4เกี4ยวกับนโยบายการบริหารจัดการ/การปฏิบตัิการ/

เรื4องอื4นๆที4หนว่ยงานกํากบัดแูลไมไ่ด้กําหนดให้ต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการธนาคาร 
9. พิจารณาอนมุตัิการทบทวนการปรับปรุงอํานาจอนมุตัิและนโยบายของธนาคารที4มีผลกระทบจากการปรับโครงสร้าง

องค์กร 
10. อนมุตัิการแต่งตั Eงเปลี4ยนแปลงคณะกรรมการ อํานาจ หน้าที4 และความรับผิดชอบของคณะกรรมการการตลาดเพื4อ

การสื4อสาร และคณะกรรมการธุรกิจรายยอ่ย 
11. มีอํานาจในการพิจารณาตดัสนิประเด็นปัญหาที4ไมเ่กี4ยวข้องกบัการเงินในโครงการ 1Platform  
12. ทบทวนให้ความเห็นพิจารณาและอนมุตัิตั Eงสาํรองตามกฎหมายเพื4อรองรับความเสยีหายจากกรณีที4ธนาคาร/ผู้บริหาร

ถกูฟ้องร้องตามที4นําเสนอโดยหนว่ยงานกฎหมาย  
13. อนมุตัิคา่ธรรมเนียมของผลติภณัฑ์การลงทนุหรือการแนะนําลกูค้าที4ผา่นช่องทางสายงานธุรกิจรายย่อย สําหรับกรณี

ผลิตภณัฑ์ของบคุคลที4 3 และไม่ใช่รายการที4เกี4ยวโยงกนั และไม่มีการเปลี4ยนแปลงอย่างมีสาระสําคญัจากที4คณะ
กรรมการบริหารความเสี4ยงได้เคยอนมุตัิแล้ว  

14. อนมุตัิผลติภณัฑ์ของบคุคลที4 3 ที4ไม่มีการเปลี4ยนแปลงอย่างมีสาระสําคญัจากที4คณะกรรมการบริหารความเสี4ยงได้
เคยอนมุตัิแล้ว 

15. อนมุตัิการแตง่ตั Eงตวัแทนประกนัภยัของธนาคาร 
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16. เรื4องอื4นๆตามที4ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร/กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร 
ครอบคลมุถึง กลุม่ธุรกิจทางการเงินของธนาคาร : 
 
9.4    การกาํกับดูแลการจัดการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
 
        ธนาคารมอบหมายให้เจ้าหน้าที4ระดบับริหารของธนาคารเข้าไปเป็นกรรมการในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม และให้
มีการรายงานความคืบหน้าและผลการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมในการประชุมคณะกรรมการจดัการของ
ธนาคารเป็นประจําทกุเดือน  คณะกรรมการธนาคารยงัได้จดัให้มีคณะกรรมการบริหารความเสี4ยง เพื4อทําหน้าที4 ควบคมุ 
ติดตาม ตรวจสอบและดแูลให้บริษัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน ดําเนินการตามนโยบายการบริหารความเสี4ยงที4ได้กําหนดไว้ 
และปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ที4ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด  นอกจากนี E คณะกรรมการธนาคารยงัได้สนบัสนุนให้
คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารทําหน้าที4ตรวจสอบบริษัทในเครือทั Eงหมดด้วย เพื4อให้ธนาคารสามารถกํากับดแูล 
และติดตามการปฏิบตัิตามแนวนโยบายของกลุม่ธุรกิจทางการเงินได้ รวมทั Eงสอบทานรายงานทางการเงินของกลุม่ธุรกิจ
ทางการเงินให้ถกูต้องและเพียงพอ 
 
9.5 การดูแลเรืJองการใช้ข้อมูลภายใน 
 
 ธนาคารมีการดแูลเรื4องการใช้ข้อมลูภายในตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที4ดี โดยได้กําหนดไว้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรในนโยบายการกํากบัดแูลกิจการของธนาคาร โดยมีรายละเอียดดงันี E  
 
 คณะกรรมการธนาคารได้มีนโยบายและกําหนดเป็นระเบียบงาน ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของ
ธนาคาร รวมถึงคู่สมรส และบุตรที4ยังไม่บรรลุนิติภาวะใช้ข้อมูลภายในอันเป็นสาระสําคัญและมีผลกระทบต่อการ
เปลี4ยนแปลงหลักทรัพย์ของธนาคาร ซึ4งยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน ไปใช้เพื4อทําการซื Eอ ขาย โอน หรือรับโอน
หลกัทรัพย์ของธนาคารในช่วง w เดือนก่อนที4ข้อมลูนั Eนจะออกสูส่าธารณชน   
 
 นอกจากนี E กรรมการ และผู้บริหารระดบัสงูตั Eงแตร่ะดบัรองกรรมการผู้จดัการขึ Eนไป หรือผู้ดํารงตําแหน่งเทียบเท่า
ผู้บริหารระดบัสงู และผู้ดํารงตําแหนง่ระดบับริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินที4เป็นระดบัผู้บริหารฝ่ายขึ Eนไปหรือเทียบเทา่ 
มีหน้าที4ต้องรายงานการซื Eอ-ขายหลกัทรัพย์ของธนาคารและรายงานการเปลี4ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของธนาคารต่อ
สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (สาํนกังาน กลต.) และต้องสาํเนารายงานดงักลา่วให้สาํนกั
กรรมการผู้จดัการใหญ่เพื4อเก็บเป็นหลกัฐาน  ธนาคารได้จดัทําจรรยาบรรณของกรรมการและผู้บริหารของธนาคาร รวมถึง
จรรยาบรรณของพนกังานที4ครอบคลมุเรื4องการใช้ข้อมูลภายใน และแนวทางในการปฏิบัติหน้าที4 โดยหลีกเลี4ยงความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์  เพื4อให้การบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพประสิทธิผลและโปร่งใส ทั Eงนี E แนวทางดงักลา่ว
ได้ผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคารแล้ว  
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9.6  ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  
 
การแต่งตั Dงผู้สอบบัญชีภายนอกและการกาํหนดค่าสอบบัญชี 
 
คณะกรรมการตรวจสอบทําหน้าที4พิจารณาคุณสมบตัิและประวตัิผลงานของผู้สอบบญัชีภายนอก เพื4อการแต่งตั Eงเป็น
ผู้สอบบญัชีธนาคาร ตลอดจนการกําหนดคา่ตอบแทนการสอบบญัชี โดยนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื4อพิจารณา
เสนอขออนมุตัิจากที4ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นเป็นประจําทกุปี รายชื4อของผู้สอบบญัชีภายนอกที4จะนําเสนอต้องได้รับความ
เห็นชอบจากธนาคารแหง่ประเทศไทย 
 
ค่าสอบบัญชี 
 
สาํหรับปีสิ Eนสดุวนัที4 31 ธนัวาคม 2561 กลุม่ธนาคารมีการจ่ายคา่ตอบแทนแก่ผู้สอบบญัชีภายนอกดงันี E 
 
(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) 
 
กลุม่ธนาคารจ่ายคา่ตอบแทนการสอบบญัชีจํานวนรวม 11.3 ล้านบาท โดยมีค่าใช้จ่ายอื4นๆที4เกี4ยวข้อง ได้แก่ ค่าเดินทาง
และคา่ถ่ายเอกสาร  
 
(2) ค่าตอบแทนอืJน (Non-audit Fee) 
 
กลุม่ธนาคารไมม่ีคา่ตอบแทนของงานบริการอื4นให้แก่ผู้สอบบญัชีของธนาคารในรอบปีบญัชี 2561  
 
�.� คณะกรรมการเข้าใจบทบาทหน้าที4 ประโยชน์ และหลกัปฏิบัติของหลกัการกํากับดูแลกิจการที4ดีสําหรับบริษัทจด
ทะเบียน ปี 2560  (CG Code) ที4ออกโดยสํานกังาน ก.ล.ต. ในการสร้างคณุค่าให้แก่กิจการอย่างยั4งยืน  ดงันั Eน ที4ประชุม
คณะกรรมการธนาคาร ครั Eงที4 2/2562 เมื4อวนัที4 22 กุมภาพนัธ์ 2562 ได้มีมติอนมุตัิทบทวนนโยบายหลกัการกํากบัดแูล
กิจการของธนาคารให้สอดคล้องกบั CG Code  เพื4อนํามาปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจของธนาคาร อย่างน้อยปีละ 1 ครั Eง 
เพื4อให้ครอบคลมุและทนัตอ่พฒันาการด้านการกํากบัดแูลกิจการที4เปลี4ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
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10.    ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
ธนาคารให้ความสําคญัต่อความรับผิดชอบต่อสงัคมควบคู่ไปกับการดําเนินธุรกิจหลกั ด้วยตระหนกัว่าการที4

ธุรกิจจะเติบโตได้อยา่งยั4งยืนต้องดําเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม   
 
10.1   นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม  
 

ธนาคารตระหนกัถึงความสาํคญัของสทิธิผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทกุกลุม่ ไมว่า่จะเป็น พนกังาน  ผู้ ถือหุ้น ลกูค้า  คู่ค้า  
เจ้าหนี I  และภาครัฐ ธนาคารจึงได้กําหนดนโยบายตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี โดยมีรายละเอียดดงันี I  
   
  ลูกค้า 
  ธนาคารมุ่งมั4นในการปกป้องผลประโยชน์ของลกูค้าตลอดเวลา เอาใจใส ่รับผิดชอบ และสร้างความพึงพอใจ
สงูสดุแก่ลกูค้าด้วยการนําเสนอบริการและผลติภณัฑ์ที4มีคณุภาพและมีประสทิธิภาพ  
 
  ผู้ถอืหุ้น 
  ธนาคารมุง่มั4นให้มีการดําเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปร่งใส เกิดผลการดําเนินงานที4 สามารถ
สร้างผลตอบแทนที4ดีเติบโตขึ Iนอยา่งตอ่เนื4อง มั4นคงและเหมาะสมแก่ผู้ ถือหุ้น ตลอดจนพยายามอย่างเต็มที4ในการรักษาไว้
ซึ4งทรัพย์สนิ ชื4อเสยีง และภาพลกัษณ์ที4ดีของธนาคาร  
 
  พนักงาน 
  ธนาคารถือวา่พนกังานทกุคนเป็นทรัพยากรที4มีคา่อยา่งยิ4ง จึงมุง่มั4นที4จะสง่เสริมและพฒันาความรู้ความสามารถ
ของพนกังานให้มีความก้าวหน้า มีความมั4นคงในอาชีพและให้ผลตอบแทนที4เหมาะสมตามความรู้ความสามารถและผล
การปฏิบตัิงาน 
 
  คู่ ค้า/เจ้าหนี % 
  ธนาคารยึดมั4นในการดําเนินธุรกิจด้วยความซื4อสตัย์  อยู่บนพื Iนฐานของการปฏิบัติตามสญัญาและภายใต้
เงื4อนไขทางธุรกิจที4เป็นธรรมและเสมอภาคตอ่คูค้่า/เจ้าหนี I 
 
  ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ(งแวดล้อม 
  ความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิ4งแวดล้อม เป็นหนึ4งในนโยบายของธนาคารที4จะตอบแทนตอ่สงัคม ธนาคารจึงมุ่ง
ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัที4เกี4ยวข้องอยา่งเคร่งครัด ให้ความช่วยเหลอืและสนบัสนนุให้มีกิจกรรมเพื4อสงัคมต่าง ๆ 
ที4เป็นประโยชน์ตอ่ชมุชนและสงัคมโดยรวม  
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  ความรับผิดชอบต่อคู่แข่งขันทางการค้า 
  ธนาคารมีนโยบายสง่เสริมการแขง่ขนัภายใต้กรอบกติกาที4เป็นธรรม โปร่งใส ไมแ่สวงหาข้อมลูที4เป็นความลบัของ
คูแ่ขง่ด้วยวิธีการที4ไมส่จุริต และไมทํ่าลายชื4อเสยีงของคู่แข่งด้วยการกลา่วร้าย หรือกระทําการใดๆ  ที4ปราศจากความจริง 
หรือไมเ่ป็นธรรม 
 
  การให้ความร่วมมือต่อองค์กรที(กาํกับดูแล 
  ธนาคารมีนโยบายให้ความร่วมมือต่อองค์กรที4กํากับดูแลธนาคารอย่างเต็มที4 โดยธนาคารจะรายงานข้อมูล
ขา่วสาร หรือสารสนเทศต่อองค์กรที4กํากบัดแูลอย่างถกูต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา และสมํ4าเสมอ เพื4อให้มั4นใจว่าการดําเนิน
ธุรกิจของธนาคารเป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที4ดี 
 
ธนาคารกาํหนดแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม โดยกาํหนดหลักการ 8 ข้อ ตามแนวทางความรับผิดชอบต่อ
สังคมของกิจการที(จัดทาํโดยตลาดหลักทรัพย์ แห่งประเทศไทย ดังนี % 
 
1.  การประกอบกิจการเพื(อความเป็นธรรม  
  ธนาคารมีนโยบายสง่เสริมการแขง่ขนัภายใต้กรอบกติกาที4เป็นธรรม โปร่งใส ไมแ่สวงหาข้อมลูที4เป็นความลบัของ
คูแ่ขง่ด้วยวิธีการที4ไมส่จุริต และไมทํ่าลายชื4อเสยีงของคู่แข่งด้วยการกลา่วร้าย หรือกระทําการใดๆ  ที4ปราศจากความจริง 
หรือไมเ่ป็นธรรม 
 
2.  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั(น 
  ธนาคารมีนโยบายในการดําเนินธุรกิจด้วยความซื4อสตัย์ สจุริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลกัจริยธรรม รวมถึง
สง่เสริมให้พนกังานทกุคนมีความรู้ ความเข้าใจในเรื4องการตอ่ต้าน ธนาคารยงัได้จดัทํานโยบายและแนวปฏิบตัิ เรื4อง “การ
ต่อต้านการคอร์รัปชั4น” เพื4อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และบริษัทในเครือ ยึดถือและปฏิบัติตามนโยบายอย่าง
เคร่งครัด  ตลอดจนดําเนินการทบทวนแนวทางปฏิบตัิ โครงสร้างการรับผิดชอบ ระบบบริหารความเสี4ยงการควบคมุภายใน
และการตรวจสอบ เพื4อป้องกนัการทจุริตภายในองค์กร    
 
3.   การเคารพสิทธิมนุษยชน 
  ธนาคารได้กําหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบตัิด้านสทิธิมนษุยชนตามหลกัสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ เพื4อให้
กรรมการผู้บริหารและพนกังานยึดหลกัเคารพสิทธิมนษุยชนตามที4มีการกําหนดไว้ในรัฐธรรมนญู อาทิ ความแตกต่างใน
เรื4องถิ4นกําเนิด เชื Iอชาติ เพศอาย ุสถานะของบคุคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสงัคม ความเชื4อทางศาสนา การศึกษาอบรม 
หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไมข่ดัตอ่บทบญัญตัิของรัฐธรรมนญู รวมทั Iงการไมร่่วมข้องเกี4ยว หรือสนบัสนนุหนว่ยงาน
หรือบคุคลที4ละเมิดสทิธิมนษุยชนทกุกรณี 
 
4.  การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
  ธนาคารมีการปฏิบตัิตามกฎหมาย และระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆ ที4เกี4ยวข้องกบัพนกังานอยา่งเคร่งครัด และปฏิบตัิ
ตอ่พนกังานทกุคนโดยเสมอภาคกนั ไมแ่บง่แยกพื Iนฐานในเรื4องเชื Iอชาต ิเพศ สผิีว ศาสนา ชาติกําเนิด อาย ุความพิการทาง
ร่างกาย หรือลกัษณะสว่นบคุคลที4ไมเ่กี4ยวข้องกบัการปฏิบตัิงาน ตลอดจนการแตง่ตั Iงโยกย้าย การให้รางวลัและการลงโทษ 



   ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน)       
 CIMB Thai  Bank Public Company Limited                    แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) 
 

 

สว่นที4 2 หน้า 94  

รวมทั Iงสวสัดิการ ต้องตั Iงอยู่บนพื Iนฐานของความรู้ ความสามารถและความเหมาะสม รวมทั Iงการกระทํา หรือ ผลการ
ปฏิบตัิงานของพนกังาน 
 
5.  ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
  ธนาคารมุง่มั4นให้ลกูค้าได้รับประโยชน์และสร้างความพึงพอใจโดยการนําเสนอผลิตภณัฑ์และบริการที4ดีอย่างมี
คณุภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าด้วยความรวดเร็ว ตรงต่อเวลา  รวมถึงปฏิบตัิตามสญัญา ข้อตกลง 
หรือเงื4อนไขตา่งๆ ที4มีตอ่ลกูค้าอยา่งเคร่งครัด หากไมส่ามารถปฏิบตัิได้ ต้องรีบแจ้งให้ลกูค้าทราบลว่งหน้า เพื4อร่วมหาแนว
ทางแก้ไขไมใ่ห้เกิดความเสยีหาย 
 
6.  การดูแลรักษาสิ(งแวดล้อม 
  ธนาคารให้ความร่วมมือปฏิบตัิตามกฎหมาย และข้อบงัคบัเกี4ยวกบัสิ4งแวดล้อม รวมถึงดแูลด้านความปลอดภยั 
และสิ4งแวดล้อมอยา่งมีประสทิธิภาพ ปลกูฝังและสง่เสริมพนกังานให้มีจิตสํานึก และความรับผิดชอบต่อสิ4งแวดล้อมและ
สงัคมอยา่งตอ่เนื4องและจริงจงั ธนาคารจึงจดัทํานโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทํางาน  
โดยมีวตัถปุระสงค์เพื4อให้การดําเนินงานในเรื4องดงักลา่วเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ ตอ่เนื4อง ตามมาตรฐานของระบบการ
จดัการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสิ4งแวดล้อมที4กําหนดไว้ 
 
7.  การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

เพื4อเป็นการแสดงเจตนารมณ์ที4ชดัเจนในการดําเนินการในเรื4องดงักลา่ว ธนาคารร่วมกบัมลูนิธิซีไอเอ็มบี (CIMB 
Foundation) เปิดตวัโครงการ "คอมมิวนิตี I ลิงค์" (Community Link) ซึ4งก่อตั Iงขึ Iนเพื4อช่วยเหลือและพฒันาชุมชน รวมถึง
ผู้ ด้อยโอกาสในสงัคมอย่างยั4งยืน โดยแนวคิดหลกัคือ สาขาต่างๆ ทั4วประเทศจะทําหน้าที4เป็นศนูย์กลาง ในการเข้าไปมี
ส่วนร่วมอย่างใกล้ชิดในการดําเนินงาน ด้วยการร่วมมือกับองค์กรส่วนท้องถิ4นและองค์กรที4ไม่แสวงหากําไร ในการ
สร้างสรรค์โครงการที4เหมาะสม และสอดคล้องกบัความต้องการในพื Iนที4นั Iน ๆ อยา่งแท้จริง โดยประสานความร่วมมือทั Iงใน
สว่น ลกูค้า ผู้บริหาร สื4อมวลชน และพนัธมิตรของธนาคาร ริเริ4มและต่อยอดโครงการ ด้วยความรู้ความเข้าใจในชุมชน
อยา่งแท้จริง แตพ่ฒันาด้วยเงินทนุและศกัยภาพระดบัอาเซียน 

 
8.  นวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม 
  ธนาคารมีนโยบายในการนําเสนอผลิตภณัฑ์และบริการให้กบัลกูค้าของธนาคารเพื4อตอบสนองความต้องการ
และสนบัสนนุในเรื4องการอนรัุกษ์พลงังาน โดยธนาคารมีสินเชื4อพลงังานสะอาด ซีไอเอ็มบี ไทย วตัถปุระสงค์ เป็นวงเงินกู้
เพื4อรองรับลกูค้าที4ต้องการลงทนุเพื4อก่อให้เกิดการประหยดัพลงังานและมีการใช้พลงังานที4มีประสทิธิภาพมากขึ Iน  
 
10.2  การดาํเนินงาน  
 
  การดําเนินงานตามหลกัการ 8 ข้อ ของธนาคาร ตามแนวทางความรับผิดชอบต่อสงัคมของกิจการที4จดัทําโดย
ตลาดหลกัทรัพย์ แหง่ประเทศไทย ดงันี I  
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1.    การประกอบกิจการเพื(อความเป็นธรรม  
  ธนาคารดําเนินธุรกิจด้วยหลักเกณฑ์สินเชื4อที4โปร่งใส ตรวจสอบได้ ปฏิบัติตามข้อกําหนดหรือระเบียบที4
หนว่ยงานกํากบัดแูลเป็นผู้ กําหนด นอกจากนี I ธนาคารมีมาตรการในการป้องกนัเกี4ยวกบัรายการที4อาจมีความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ หรือรายการที4เกี4ยวโยงกนั หรือรายการระหวา่งกนัที4ไมเ่หมาะสม โดยได้กําหนดในนโยบาย ดงันี I 

• ธนาคารมีนโยบายในการพิจารณาให้สินเชื4อ หรือ ลงทนุ ก่อภาระผกูพนั หรือ ทําธุรกรรมที4มีลกัษณะคล้าย
การให้สนิเชื4อแก่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร  หรือแก่กิจการที4มีผลประโยชน์เกี4ยวข้องกบักรรมการหรือผู้มี
อํานาจในการจดัการของธนาคารกบัธนาคารทกุกรณีตามอตัราสว่นที4ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด  โดย
ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการด้วยมติเอกฉันท์  และไม่มีกรรมการหรือผู้มีอํานาจในการจัดการที4มี
ผลประโยชน์เกี4ยวข้องกบัการให้สินเชื4อลงทนุก่อภาระผกูพนั หรือทําธุรกรรมที4มีลกัษณะคล้ายการให้สินเชื4อ
นั Iนๆ เข้าร่วมพิจารณาอนมุตัิสนิเชื4อในรายการนั Iน 

• ธนาคารมีนโยบายเกี4ยวกบัการดําเนินธุรกรรมสาํคญัไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคาร  ได้แก่ การ
ตกลงเข้าทํารายการที4เกี4ยวโยงกนั และ/หรือการตกลงเข้าทํารายการเพื4อก่อให้เกิดการได้มาหรือจําหน่ายไป
ซึ4งสนิทรัพย์ที4สาํคญั และ/หรือสทิธิในการได้มาหรือจําหนา่ยไปซึ4งสนิทรัพย์ที4สาํคญัของธนาคาร โดยธนาคาร
ต้องปฏิบตัิตามข้อกําหนดของหนว่ยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง 

 
2.   การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั(น  
 
 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั(น  
  ธนาคารไม่ยอมรับการคอร์รัปชั4นใดๆ  ทั Iงสิ Iนโดยครอบคลมุถึงธุรกิจและรายการทั Iงหมดในทกุประเทศและทุก
หนว่ยงานที4เกี4ยวข้อง นอกจากนี I  คณะกรรมการของธนาคารตระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ จึงจดั
ให้มีช่องทางการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนได้โดยตรงไปยังประธานกรรมการ หรือ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที4บริหาร  และได้ทําการเปิดเผยช่องทางดงักล่าวบนเว็บไซต์ของธนาคาร    
โดยธนาคารจะดําเนินการตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยชื4อผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้แจ้งข้อร้องเรียน เพื4อคุ้มครองผลกระทบที4อาจ
เกิดขึ Iนกบัผู้แจ้งข้อร้องเรียนดงักลา่ว  
  ทั Iงนี I เพื4อให้มั4นใจวา่ธนาคารมีแนวปฏิบตัิและข้อกําหนดที4เหมาะสมในการป้องกนัคอร์รัปชั4น ธนาคารยงัได้จดัทํา
นโยบายและแนวปฏิบตัิ เรื4อง “การต่อต้านการคอร์รัปชั4น” เพื4อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบริษัทในเครือ ยึดถือ
และปฏิบตัิตามนโยบายอยา่งเคร่งครัด  ตลอดจนดําเนินการทบทวนแนวทางปฏิบตัิ โครงสร้างการรับผิดชอบ ระบบบริหาร
ความเสี4ยงการควบคมุภายในและการตรวจสอบ เพื4อป้องกนัการทจุริตภายในองค์กร   และนอกเหนือจากการประกาศใช้
นโยบายแล้ว ธนาคารยงัมีแผนงานที4จะจดัทําไว้ในระบบ E-Learning เพื4อสง่เสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจตอ่พนกังาน
อีกด้วย  ทั Iงนี I รายละเอียดของนโยบายและการดําเนินการที4เกี4ยวข้องกบัการตอ่ต้านคอร์รัปชั4น ได้เปิดเผยไว้ในเว็ปไซต์ของ
ธนาคาร www.cimbthai.com ภายใต้หวัข้อ การกํากบัดแูลกิจการ  
  
3.   การเคารพสิทธิมนุษยชน 
  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิขั Iนพื Iนฐานที4มนุษย์ทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคกนั  โดยไม่คํานึงถึงความแตกต่างในเรื4อง 
เชื Iอชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความเชื4อทางการเมือง หรือความเชื4อในทางอื4นใด  ทั Iงนี I  เพื4อเป็นการส่งเสริมและ
คุ้มครองสทิธิมนษุยชนร่วมกบัหนว่ยงานภาครัฐ ธนาคารจึงมีกําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี I 
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• ธนาคารเปิดโอกาสให้พนกังานทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการทํางาน ภายใต้กฎระเบียบ ข้อบงัคบั และ
ประกาศ คําสั4งตา่งๆ ของธนาคาร  

• ธนาคารยึดหลกัความยุติธรรมและจริงใจในการบริหารจัดการ โดยมีหลกัปฏิบตัิตามจรรยาบรรณและ
จริยธรรมธุรกิจ ตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ 

• ธนาคารมีมาตรฐานการจ้างงานตามที4กฎหมาย ข้อบังคับระเบียบ คําสั4ง และแนวปฏิบัติที4กําหนดขึ Iน
ปราศจากการ บงัคบัใช้แรงงานและการลว่งละเมิดหรือการขม่เหงในทกุรูปแบบ 

• พนกังานทกุคนจะได้รับการคุ้มครองสิทธิด้านความปลอดภยั ตามมาตรฐานในการบริหารและการจดัการ
ด้านความปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทํางาน  

• ธนาคารได้จดัสิทธิประโยชน์ในเรื4องของสวสัดิการที4จําเป็น ให้แก่พนกังานของธนาคารมากกว่าที4กฎหมาย
กําหนด รวมทั Iงสิทธิประโยชน์อื4นๆ ทั Iงนี I ธนาคารได้กําหนดหลกัเกณฑ์และเงื4อนไขไว้ปฏิบตัิภายในองค์กร 
โดยเฉพาะตามความเหมาะสม 

 
4.  การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

ธนาคารจดัให้มีสวสัดิการสาํหรับพนกังาน เช่น กองทนุสาํรองเลี Iยงชีพ  กองทนุประกนัสงัคม  เงินช่วยเหลือกรณี
พนกังานเสยีชีวิต  การรักษาพยาบาล  การตรวจสขุภาพประจําปี  ห้องพยาบาลของธนาคาร   สวสัดิการพนกังานประเภท
สินเชื4อที4อยู่อาศยั สินเชื4อรถยนต์ /รถจักรยานยนตร์  สินเชื4อเพื4อการศึกษา และสินเชื4อเอนกประสงค์  เพื4อให้ธนาคาร
สามารถแขง่ขนักบัธนาคารชั Iนนําของประเทศและรักษาพนกังานที4มีคณุภาพให้คงอยูก่บัธนาคารได้   ธนาคารยงัคงมีแผน
ที4จะปรับปรุงสวสัดิการเพื4อพนกังานในด้านตา่งๆ อยา่งตอ่เนื4อง เพื4อทําให้ธนาคารเป็นนายจ้างที4ลกูจ้างเลือกและต้องการ
เข้าร่วมทํางานด้วย   

 
ธนาคารมีความมุง่มั4นในการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในทกุระดบั โดยมุ่งเน้นด้านการพฒันาทางอาชีพและการ

วางแผนบุคลากรภายใน เพื4อทดแทนตําแหน่งต่างๆ ในองค์กร ให้พนกังานมีความพร้อมทั Iงในด้านความรู้ ทกัษะ และ
ความสามารถ ในปี hijk ธนาคารได้จัดฝึกอบรมให้แก่พนกังานทั Iงสิ Iนจํานวน lmn หลกัสตูรประกอบด้วยการฝึกอบรม
ภายในธนาคารจํานวน knoหลกัสูตร และหลกัสตูรอบรมภายนอกจํานวน khk หลกัสูตร คิดเป็นจํานวนวันอบรมต่อ
พนกังานเฉลี4ยเทา่กบั i วนั ตอ่คนตอ่ปีโดยมีคา่ใช้จ่ายด้านการพฒันาพนกังานในปี hijk จํานวนเงินทั Iงสิ Iน ll.o ล้านบาท 

 
ในปี hijk ธนาคารได้นําเสนอโครงการใหมด้่านการพฒันาศกัยภาพพนกังานหลายโครงการ อาทิ โครงการ lD 

Academy เพื4อพฒันาทกัษะใหม่ๆ ที4จําเป็นต่อการเปลี4ยนแปลงทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับกลยุทธ์ของ
ธนาคารในอนาคต ตลอดจนถึง การออกแบบและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมตามทกัษะที4จําเป็นในตําแหน่งงานนั Iนๆ เพื4อ
สนบัสนุนการเติบโตในสายอาชีพต่างๆ อย่างต่อเนื4อง นอกจากนี I ธนาคารยงัคงส่งเสริมให้พนกังานมีการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื4องนอกเหนือจากห้องเรียนในรูปแบบต่างๆ อาทิ mentoring and coaching, การเรียนรู้จากผู้ อื4น (peer to peer 
learning) รวมถึงการเรียนการสอนผ่านสื4ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ผ่านบนมือถือที4สามารถเรียนรู้ได้ทกุที4ทกุเวลาอีก
ด้วย 
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ธนาคารยังให้ความสําคญัและสนับสนุนพนกังานที4มีศกัยภาพผ่านหลกัสูตรการพฒันาความเป็นผู้ นําหลาย
หลกัสตูรทั Iงที4จัดขึ Iนในประเทศไทยและที4ระดบัภูมิภาค อาทิ เช่น หลกัสตูร CIMB-INSEAD Leadership Programme 
(CLP), Accelerated Universal Bankers (AUB), Regional Middle Management Development Programme เป็นต้น 
ซึ4งสง่เสริมให้พนกังานได้มีโอกาสแลกเปลี4ยนความรู้และสร้างเครือขา่ยกบักลุม่ซีไอเอ็มบีอีกด้วย 

 
5.  ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

ธนาคารให้ความสําคญักบัการให้ข้อมลูเกี4ยวกบัผลิตภณัฑ์ และบริการที4ถกูต้อง เพียงพอ และทนัต่อเหตกุารณ์ 
เพื4อให้ลกูค้ามีข้อมลูเพียงพอต่อการตดัสินใจ โดยไม่กล่าวเกินความเป็นจริง อนัเป็นเหตุให้ลกูค้าเกิดความเข้าใจผิด
เกี4ยวกบัคณุภาพ หรือเงื4อนไขใดๆ ของสนิค้าหรือบริการ 

นอกจากนี I ธนาคารให้ความสําคญัในการรักษาข้อมลูที4เป็นความลบัของลกูค้า ไม่นําความลบัของลกูค้าไปใช้
เพื4อประโยชน์ของตนเองและผู้ ที4เกี4ยวข้อง รวมถงึจดัให้มีช่องทางและกระบวนการให้ลกูค้าร้องเรียนเกี4ยวกบัผลติภณัฑ์และ
การให้บริการ โดยดําเนินการตอบสนองความต้องการได้อยา่งรวดเร็ว 
 
6.    การพัฒนาชุมชน สังคมและสิ(งแวดล้อม 
  ปี 2561 นบัเป็นอีกปีหนึ4งที4ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย ยงัคงมุง่มั4นสบืสานพนัธกิจความรับผิดชอบต่อสงัคม ภายใต้
แนวคิด COMMUNITY LINK เดินหน้าติดปีก เติมฝัน เพิ4มโอกาสทางการศกึษาให้แก่เด็กนกัเรียนในพื Iนที4หา่งไกล ที4ยงัขาด
แคลนอปุกรณ์ทางการศึกษา ควบคู่กบัการพฒันาภมูิปัญญาท้องถิ4นให้ชุมชนและโรงเรียนได้ก้าวไปข้างหน้าพร้อมๆ กัน
อยา่งยั4งยืน   โดยในด้านการศกึษา หนึ4งในหวัใจหลกัของการสนบัสนนุ คือ ด้าน ICT (Information and Communication 
Technology) เพื4อสร้างโอกาสที4เทา่เทียมให้เด็กนกัเรียนสามารถเข้าถึงแหลง่ความรู้ได้อย่างเปิดกว้าง ผ่านคอมพิวเตอร์ที4
ธนาคารมอบให้ นอกจากนี I ธนาคารยงัเล็งเห็นความสําคญัของการเรียนรู้นอกห้องเรียน จึงได้สนบัสนนุโครงการต่าง ๆ 
อาทิ แปลงเกษตรสาธิตปลกูพืชท้องถิ4น พร้อมห้องแปรรูป โรงเพาะเห็ด โรงเรือนเลี Iยงไก่ โรงเรือนเลี Iยงหม ูโรงปั Iนตุ๊กตาดิน
เผา ห้องเรียนเบเกอรี4 เป็นต้น เพื4อสง่เสริมให้เด็กๆได้ฝึกวิชาชีพและสง่เสริมภมูิปัญญาท้องถิ4น ซึ4งมีหลายโครงการที4ชุมชน
ได้เข้ามาตอ่ยอดพฒันาความรู้ด้านวิทยาการที4ทนัสมยัไปพร้อมกบันกัเรียนด้วย   
 

ในด้านสงัคม ธนาคารได้ร่วมกบัหนว่ยงานภาครัฐ อาทิ ศนูย์หมอ่นไหมเฉลมิพระเกียรติฯ นครราชสมีา สาํนกังาน
หมอ่นไหมเฉลมิพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสริิกิติ� พระบรมราชินีนาถ เขต 4 จ. นครราชสีมา จดัหลกัสตูรและวิทยากรที4
มีความเชี4ยวชาญด้านผ้าไหม อบรมให้ความรู้การทอผ้าไหมแก่นกัเรียนและชาวบ้านชุมชนบ้านหนองม่วงหวานในทุก
ขั Iนตอน ตั Iงแตก่ารปลกูต้นหมอ่น การเลี Iยงตวัไหม จนถึงการฟอกย้อมสีเส้นไหมด้วยสีธรรมชาติจากวสัดธุรรมชาติที4หาได้
ในท้องถิ4น จนปัจจุบนัโรงเรียนและชุมชนประสบความสําเร็จอย่างดียิ4ง โดยผ้าไหมของเด็กนกัเรียนจํานวน 3 คน ได้ผ่าน
การตรวจรับรองคณุภาพมาตรฐานตรานกยงูพระราชทานสเีงิน จากศนูย์หมอ่นไหมเฉลมิพระเกียรติฯ นครราชสีมา ซึ4งเป็น
โรงเรียนแรกในประเทศไทย พร้อมกับประชาชนในชุมชนอีก 2 คนที4ได้รับตรานกยูงพระราชทานสีเงินนี I สะท้อนถึง
ความสําเร็จของความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน อีกทั Iงธนาคารยังมุ่งมั4นพฒันาโครงการที4เคยทําร่วมกับ
โรงเรียนในปีที4ผ่านมา เพื4อสง่เสริมและต่อยอดจากโครงการที4มีอยู่เดิม อาทิ “ติดปีกเติมฝัน...โครงการธนาคารหม”ู และ
โครงการอื4น ๆ อีกมากมาย เพื4อก้าวสูก่ารพฒันาอยา่งยั4งยืน ทั Iงด้านวิชาการและทกัษะชีวิต 
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นอกเหนือจากการสง่เสริมทางด้านการศึกษาและชุมชนแล้ว ธนาคารยงัมุ่งเน้นให้พนกังานได้ตระหนกัถึงความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมร่วมกนั รวมถึงสร้างเสริมความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งหนว่ยงาน ผา่นการสง่เสริมความเป็นจิตอาสาและ
เสริมสร้างจิตสาํนกึในการช่วยเหลอืสงัคม โดยการรับสมคัรพนกังานของธนาคารเข้ามาเป็นจิตอาสาเพื4อร่วมโครงการต่าง 
ๆ รวมถึงเปิดโอกาสให้พนกังานในสาขาต่างจงัหวดัได้มีสว่นร่วมในการสํารวจและนําเสนอโรงเรียนในชนบทที4ขาดแคลน 
โดยธนาคารจะเป็นเพียงผู้ให้คําปรึกษาและสนบัสนนุ แตก่ระบวนการทั Iงหมดรวมถึงติดตอ่กบัโรงเรียนและชมุชน พนกังาน
จะเป็นผู้ดําเนินการเอง ถือเป็นการสร้างความสมัพนัธ์กบัชมุชนในท้องถิ4นอีกด้วย  
ดงันั Iน  ปรัชญาหลกัของการดําเนินโครงการเพื4อสงัคมของธนาคาร นอกจากเรื4องการศึกษาแล้ว ธนาคารยงัมุ่งมั4นที4จะ
พฒันาชมุชนไปควบคูก่นัด้วย เพราะโรงเรียนและชุมชนนั Iนเป็นสองสถาบนัที4เกื Iอหนนุกนัและกนั อนัจะนําไปสูก่ารพฒันา
อยา่งยั4งยืน 
 

นอกจากนี I  โครงการด้านสงัคมต่างๆของธนาคารในปีที4ผ่านมา ยังเกิดจากความร่วมมือของพันธมิตร เช่น  
ครอบครัวขา่ว 3   มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ บริษัท มีเดียแอสโซซิเอทเต็ด จํากดั บริษัท คิงส์เมนส์ ซี.เอ็ม.ที.ไอ. จํากดั 
(มหาชน) มลูนิธิศภุนิมิต และ Young Creative School เป็นต้น  
 

ในปี 2561 มีนกัเรียนและโรงเรียน ตลอดจนผู้ปกครองและชุมชน ที4ได้รับประโยชน์จากโครงการต่าง ๆ ของ
ธนาคารรวมทั Iงสิ Iนกวา่ 6,450 คน  
 
โครงการด้านการศกึษา 
1. โรงเรียนบ้านสบสา จ. แมฮ่่องสอน 
2. โรงเรียนบ้านเหมืองแร่ จ. แมฮ่่องสอน 
3. โรงเรียนบ้านหนองแขม จ. สพุรรณบรีุ 
4. โรงเรียนวดัรัตนวราราม จ. สงขลา 
5. โรงเรียนบ้านสงยางสงเปลอืย จ. กาฬสนิธ์ุ 
6. โรงเรียนหนองบวัโจดดงลงิ จ. กาฬสนิธ์ุ 
7. โรงเรียนบ้านโป่งแดงนํ Iาฉ่าสามคัคี จ. นครราชสมีา 
8. โรงเรียนวดัสาํราญ จ. ลพบรีุ 
9. โรงเรียนบ้านถิ4น จ. อดุรธานี 
10. โรงเรียนบ้านป่าตาล จ. เชียงใหม ่
11. โรงเรียนบ้านหนองมว่งหวาน จ. นครราชสมีา 
12. โรงเรียนสวสัดีวิทยา จ. ศรีสะเกษ 
 
โครงการด้านสงัคมและสิ4งแวดล้อม                       
1. โครงการบริจาคโลหิต ทกุ 3 เดือน โดยร่วมมือกบัสภากาชาดไทย อยา่งตอ่เนื4องทกุปี 
2. โครงการ “รวมพลงันํ Iาใจไทย สง่ไปช่วยเหลอืผู้ประสบภยั ณ สปป.ลาว” 
3. โครงการ “รวมพลงันํ Iาใจไทย สง่ไปช่วยเหลอืผู้ประสบภยัในเหตกุารณ์สนึามิ ณ ประเทศอินโดนีเซีย” 
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4. โครงการ “ทําดีให้คน (มอง) เห็น” เพื4อสมทบทนุก่อสร้าง โรงพยาบาลจกัษุบ้านแพ้ว จ. สมทุรสาคร 
5. โครงการ “ติดปีกเติมฝัน สร้างสรรค์ศิลปะเด็ก ครั Iงที4 3” 
6. โครงการ “ติดปีกเติมฝัน เสริมสร้างไหมไทย สร้างรายได้สูช่มุชน” บ้านหนองมว่งหวาน จ. นครราชสมีา 
 
7.   นวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม 
    

ธนาคารเลง็เห็นความสาํคญัอยา่งตอ่เนื4องในการปรับปรุงกระบวนการทํางานด้วยนวตักรรมใหม่ๆ เพื4อประโยชน์
สงูสดุตอ่ลกูค้า โดยในปี 2560 โดยเน้นไปที4การปรับปรุงประสบการณ์ลกูค้าจากการนํานวตักรรมมาประยกุต์ใช้ ซึ4งในปีที4
ผา่นมาทางธนาคารได้รับรางวลัตา่งๆ จากการนํานวตักรรมมาประยกุต์ใช้  เช่น รางวลั Highly Commended in The Best 
CX Business Model 2017 จาก The Customer Experience in Financial Services Awards 2017 ในโครงการ 
Forward>>CX “The Best or Nothing” Program, รางวลั The Best CX Employee Engagement: Honorary Mention 
จาก Customer Experience Asia Excellence Awards 2017 ในโครงการ CIMB Thai Customer Experience, รางวลั 
The Best CX Personality, CX Rockstar Award จาก Customer Experience Asia Excellence Awards 2017 โดย
มอบแก่ ดร. ปิยะวฒัน์ จิระพงษ์สวุรรณ ผู้ อํานวยการอาวโุสวิศวกรรมธุรกิจ, รางวลั ICT Excellence Award in Core 
Process Improvement  2017 จาก TMA ICT 2017 ในโครงการ Collection and Recovery Platform, รางวลั ICT 
Excellence Award in Core Process Improvement  2018 จาก TMA ICT 2018 ในโครงการ Digital Unsecured Loan 
Process Improvement, รางวลั ICT Excellence Award in Business Enabler  2018 จาก TMA ICT 2018 ในโครงการ 
Customer Experiences (CX) Management by Digital Business Intelligence System, รางวลั IDC Digital 
Transformation Award 2018: The Best Omni Experience Innovator of The Year 2018 จาก IDC Thailand เป็นต้น 
ทางธนาคารยงัคงมีความมุ่งมั4นอย่างต่อเนื4องในการนํานวตักรรมใหม่ๆ มาพฒันาองค์กร เพื4อประโยชน์สงูสดุต่อลกูค้า
ตอ่ไป 
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี�ยง  

 
การควบคุมภายใน 
 

ธนาคารจดัโครงสร้าง วางนโยบายและระเบียบการปฏิบตัิงานเพื4อให้มีระบบบริหารความเสี4ยงและระบบการควบคมุ
ภายในที4ดีเพื4อให้ธุรกิจของธนาคารเติบโตอยา่งมั4นคงและเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลที4ดี นอกจากนี H  ธนาคารตรวจสอบ
และติดตามประเมินความเพียงพอ ประสทิธิผลและความเหมาะสมของระบบการควบคมุภายในอยา่งตอ่เนื4อง 
 

• องค์กรและสภาพแวดล้อม 

ธนาคารมีการจัดอง ค์กรโดยคํ านึ งถึ งการแบ่ งแยกหน้า ที4 ที4 เ หมาะสมเ พื4 อ ใ ห้มี ระบบบริหาร 
ความเสี4ยงและการควบคมุภายใน  รวมทั Hงระบบควบคมุติดตามและตรวจสอบที4มีประสิทธิผล (Three Lines of Defense) 
นอกจากนี H ธนาคารยังมีการติดตามดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานอย่างต่อเนื4องให้เป็นไปตามหลกัจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจและมีการปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสียอย่างเป็นธรรม  ธนาคารมีการจดัทําแผนธุรกิจระยะสั Hน
และระยะกลางเพื4อกําหนดแผนกลยทุธ์และทิศทางการดําเนินธุรกิจ ซึ4งมีการสื4อสารให้พนกังานระดบับริหารทั Hงองค์กรได้
ทราบและนําไปดําเนินการให้บรรลแุผนและเป้าหมายที4วางไว้ 

 
• การบริหารความเสี�ยง 

ธนาคารให้ความสําคัญต่อการบริหารและจัดการความเสี4ยงทั Hงจากปัจจัยภายในและภายนอก  
คณะกรรมการธนาคารแต่งตั Hงคณะกรรมการ Board Risk Committee และคณะกรรมการบริหาร 
ความเสี4ยง (Risk Management Committee) เพื4อกําหนดบทบาท หน้าที4 ความรับผิดชอบ ตลอดจนประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามกรอบการกํากับดูแลความเสี4ยงที4กําหนดไว้  คณะกรรมการ Board Risk Committee และ
หน่วยงานบริหารความเสี4ยงเป็นผู้ กําหนดกรอบการดแูลความเสี4ยง นโยบายและระเบียบงานต่างๆ ในการบริหารความ
เสี4ยงของธนาคาร ตลอดจนกําหนดมาตรการการควบคมุและติดตามความเสี4ยงตา่งๆ และเสริมสร้างให้มีวฒันธรรมองค์กร
ที4คํานงึถึงความเสี4ยง 

 
• การควบคุมการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร 

ธนาคารมีการกําหนดและทบทวน ขอบเขต อํานาจหน้าที4 และอํานาจการอนมุตัิวงเงินของผู้บริหารแต่ละ
ระดับรวมทั Hงมีการแบ่งแยกหน้าที4ระหว่างผู้บริหารระดบัต่างๆ อย่างชัดเจนเป็นกลไกสําคญัในการถ่วงดุลอํานาจการ
บริหาร (Check and Balance)  โดยจดัทําเป็นระเบียบงานที4เป็นลายลกัษณ์อกัษรและมีการทบทวนความเหมาะสมอย่าง
สมํ4าเสมอ  
 ธนาคารมีการกําหนดนโยบายและระเบียบปฏิบตัิในการให้สนิเชื4อแกห่รือลงทนุในกิจการที4 ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 
กรรมการ หรือผู้บริหารระดบัสงูของธนาคาร รวมทั Hงผู้ ที4เกี4ยวข้องมีผลประโยชน์เกี4ยวข้อง ซึ4งในกรณีที4มีการทําธุรกรรม
ดงักลา่วกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหารระดบัสงู หรือบคุคลที4เกี4ยวข้องกบับคุคลดงักลา่ว ฝ่ายบริหารจะนําเสนอ
คณะกรรมการธนาคารเพื4อพิจารณาทกุครั Hง สว่นธุรกรรมการขาย ให้ ให้เช่า รับซื Hอ หรือเช่าทรัพย์สินใดๆ กบัผู้ ถือหุ้นราย
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ใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอํานาจจดัการ รวมทั Hงผู้ ที4เกี4ยวข้องกบับคุคลดงักลา่วจะต้องปฏิบตัิตามนโยบายและระเบียบปฏิบตัิ
ที4ธนาคารกําหนด 
 นอกจากนี H ธนาคารมีงานกํากับการปฏิบตัิงานทําหน้าที4ติดตามควบคุมการดําเนินงานของธนาคารให้
เป็นไปตามกฎหมาย และกฎระเบียบของหนว่ยงานตา่งๆ ที4เกี4ยวข้องกบัธุรกิจของธนาคาร  และมีงานตรวจสอบภายในซึ4ง
เป็นหน่วยงานอิสระทําหน้าที4ตรวจสอบการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ให้เป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพและประสทิธิผลตามหลกัการบริหารความเสี4ยงและการควบคมุภายในที4ดี 
 

• ระบบสารสนเทศและการสื�อสารข้อมูล 

ธนาคารใช้นโยบายและวิธีการทางการบญัชีตามมาตรฐานการบญัชีที4เป็นที4ยอมรับโดยทั4วไปและเหมาะสม
กบัธุรกิจของธนาคาร ธนาคารมีการพฒันาจดัการระบบข้อมลูสารสนเทศ และระบบฐานข้อมลูอื4นๆ อย่างต่อเนื4องเพื4อให้
สามารถเรียกใช้ข้อมูลที4สําคญัๆ ได้อย่างเพียงพอและทนัต่อสถานการณ์ที4เปลี4ยนแปลงไป  ธนาคารมีระเบียบเกี4ยวกับ
ระบบการควบคมุเอกสารสาํคญัด้วยอิเลก็ทรอนิกส์เพื4อใช้ในการติดตามและจดัเก็บเอกสารสาํคญัตา่งๆ ได้อยา่งเหมาะสม
และรัดกมุ  นอกจากนี H ธนาคารมีการสื4อสารนโยบายระเบียบปฏิบตัิงานไปยงัพนกังานที4เกี4ยวข้องทกุระดบั 

 
• ระบบการกาํกับและติดตาม 

ธนาคารมีระบบการกํากับและติดตามการปฏิบตัิตามวตัถุประสงค์ กลยุทธ์ นโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติ 
กฎหมายและกฎระเบียบที4เกี4ยวข้อง ตลอดจนระบบการควบคุมภายในที4ธนาคารกําหนดไว้ ทั Hงนี H ธนาคารมีการจัดทํา
แผนงานประจําปี ซึ4งจะมีการทบทวนเป็นระยะๆ เพื4อให้การดําเนินการมีประสิทธิผลและสอดคล้องกบัสภาวการณ์ที4มีการ
เปลี4ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว นอกจากนี H คณะกรรมการตรวจสอบจะกํากบัดแูลให้มีการปฎิบตัิ ปรับปรุงแก้ไข หรือการดําเนิน
มาตรการอยา่งเป็นรูปธรรมตามข้อสงัเกตหรือข้อเสนอแนะ ตลอดจนติดตามผลการดําเนินการหรือการปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะอยา่งสมํ4าเสมอเพื4อให้มั4นใจวา่การดําเนินการตามข้อเสนอแนะนั Hนให้ผลเป็นที4นา่พอใจ 

 
คุณสมบตัิของผู้ดํารงตําแหน่งผู้บริหารสูงสุดตรวจสอบภายใน และผู้ ดํารงตําแหน่งผู้บริหารสงูสุดกํากับการ

ปฏิบตัิงาน ปรากฏในเอกสารแนบ 3  
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12. รายการระหว่างกนั 
 
ณ วนัที4 31 ธันวาคม 2561 ธนาคารมีรายการธุรกิจที4สําคญักบับริษัทย่อย บริษัทที4เกี4ยวข้องกนั (เกี4ยวข้องกนัโดยการมีผู้
ถือหุ้นร่วมกัน) และบคุคลที4เกี4ยวข้องกัน (กรรมการหรือผู้บริหารระดบัผู้บริหารหน่วยงานขึ Lนไป) รายการธุรกิจดงักล่าว
เป็นไปตามเงื4อนไขทางธุรกิจและเกณฑ์ตามสญัญาที4ตกลงร่วมกนัระหวา่งธนาคารและกิจการหรือบคุคลเหลา่นั Lนซึ4งเป็นไป
ตามการดําเนินธุรกิจปกติ (รายละเอียดเปิดเผยในหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 43 ของงบการเงินสําหรับปีสิ Lนสดุวนัที4 
31 ธนัวาคม 2561) 
 
-   รายการที�เกี�ยวโยงกนักบับุคคลที�อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

ชื�อและความสัมพันธ์ ลักษณะและมูลค่ารายการ 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตุสมผล 

ของรายการโดยมีความเหน็ของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

CIMB Group เป็นผู้ ถือหุ้น
ใหญ่โดยอ้อมของธนาคาร 
 

CIMB Group เปลี4ยนแปลงอตัราคา่ธรรมเนียมการใช้บริการ
ระบบ 1P ที4ธนาคารต้องชําระจาก 39.72 ริงกิตมาเลเซีย 
เป็น 60.50 ริงกิตมาเลเซีย (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ4ม) ต่อบญัชี
ใหมที่4เปิดตามจริง โดยให้มีผลตั Lงแตว่นัที4 25 มกราคม 2561 
เป็นต้นไป 
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  1/2561 เ มื4 อ วั น ที4  18 
มกราคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร 

บ ริ ษั ท บ ริ ห าร สิน ท รั พ ย์ 
สาทร จํากัด (บบส.สาทร) 
เ ป็ น บ ริ ษั ท ใ น ก ลุ่ ม ข อ ง 
CIMB Group ซึ4งเป็นผู้ ถือ
หุ้ น ใ ห ญ่ โ ด ย อ้ อ ม ข อ ง
ธนาคาร 
 

ธนาคารเปลี4ยนแปลงค่าบริการทางกฎหมายที4ชําระให้กับ 
บบส.สาทร กรณีการฟ้องร้องคดีแพ่งสินเชื4อรายย่อยมี
หลกัประกนั ให้สอดคล้องกบัอตัราที4ธนาคารได้ตกลงร่วมกบั
บริษัททนายความภายนอกรายอื4น โดยเป็นอตัราดงันี L 

 
ประเภทของกรณี/

สนิเชื4อ 
ปัจจบุนั เสนอครั Lงนี L 

ค่าบริการ เงื4อนไขการชําระ   

สนิเชื4อประเภท Civil - 
Retail Secured Loan 
(ให้กู้ ยืมโดยธุรกิจราย
ย่อย) ตามเกณฑ์ผู้
กู้ ยืม 

7,500 บาท 1) 4,500 บาท เมื4อยื4น
คําร้อง 
2) 3,000 บาท เมื4อ
ศาลออกหมายบังคบั
คดี หรือออกข้อตกลง
ระงบัข้อพิพาท 
แล้วแต่กรณี 

15,000 
บาท 

1) 9,000 บาท เมื4อยื4นคํา
ร้อง 
2) 6,000 บาท เมื4อศาลออก
หมายบงัคบัคดี หรือออก
ข้อตกลงระงบัข้อพิพาท 
แล้วแต่กรณี 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ครั Lง ที4  1/2561 เมื4อวันที4  18 
มกราคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติที4มีเงื4อนไขทางการค้า
ทั4วไป 
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สนิเชื4อประเภท Civil - 
Retail Secured Loan 
(ให้กู้ ยืมโดยธุรกิจราย
ย่อย) หนึ4งบญัชี 

7,500 
บาท/บญัชี 

1) 30% เมื4อถงึขั Lนยื4น
คําร้อง 

2) 30% เมื4อดําเนินการ
หาพยานฝ่ายโจทก์
เสร็จสิ Lน 

3) fg% เมื4อศาลออก
หมายบงัคบัคดี หรือ
ออกข้อตกลงระงบัข้อ
พิพาท แล้วแต่กรณี 

ยกเลกิ ยกเลกิ 

 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 
 

CGS-CIMB Securities 
(Thailand) (CGSCT) เป็น
บริษัทในกลุ่ม ที4มี  CIMB 
Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
 

ธนาคารยังคงดําเนินธุรกิจอนุพันธ์ตราสารทุน (EDB) 
ต่อเนื4อง โดยลงนามในสัญญาการให้บริการใหม่ร่วมกับ 
CGSCT และมีการกําหนดขอบเขตความร่วมมือในธุรกิจ 
EDB ระหว่างหน่วยงานบริหารเงินของซีไอเอ็มบี ไทย และ 
CGSCT ไว้อยา่งชดัเจน  
 
ธุรกรรมนี Lมีการกําหนดรูปแบบการคิดคา่บริการดงันี L 
- Base Fee: 0.25% ของ Product Notional Sold  
- คา่ธรรมเนียมที4ปรึกษา: 50% ของรายได้รวมจาก EDB หกั
ลบคา่ใช้จ่ายด้านบคุลากรและคา่ใช้จ่ายด้านการตลาด DW 
- คงการแบง่สดัสว่นไว้ที4ร้อยละ 50:50 
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  2/2561 เ มื4 อ วั น ที4  23 
กมุภาพนัธ์ 2561 (ยกเว้นกรรมการ
ที4เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุ ร กิ จ ป ก ติ  ซึ4 ง ธ น า ค า ร ไ ด้ รั บ
ประโยชน์ 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุนซีไอเอ็มบี-พรินซิ
เพิล จํากัด (CPAM) เป็น
บริษัทในกลุ่มของ CIMB 
Group ซึ4งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่
โดยอ้อมของธนาคาร 
 

ธนาคารอนุมตัิการต่ออายุสญัญาให้บริการด้านทรัพยากร
บุคคลและเทคโนโลยีกับ CPAM ไปอีกเป็นเวลา 3 ปี 
ครอบคลมุตั Lงแต่ 15 เมษายน 2561 ถึง 14 เมษายน 2564 
โดยคงอตัราคา่บริการไมเ่ปลี4ยนแปลงจากอตัราที4กําหนดใน
ปี 2559 ดงันี L 
 
 
 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ครั Lงที4 3/2561 เมื4อวนัที4 29 มีนาคม 
2561 (ยกเว้นกรรมการที4 เป็น
ตวัแทนของ CIMB Bank ที4มีสว่น
ได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุมและ
งดออกเสียงในวาระนี L) เห็นควร
อนุมัติรายการดังกล่าว เนื4องจาก
เป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ
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บริการ อตัราค่าบริการ

ต่อเดือน (บาท) 
หมายเหต ุ

- บริการด้านทรัพยากรบคุคล 267.50 อตัราค่าบริการต่อผู้ใช้ต่อ
เดือน 

- บริการระบบ ESS 408.75 อตัราค่าบริการต่อผู้ใช้ต่อ
เดือน 

 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ของธนาคาร ซึ4 งธนาคารได้ รับ
ประโยชน์ 
 

CGS-CIMB Securities 
(Thailand) (CGSCT) เป็น
บริษัทในกลุ่ม ที4มี  CIMB 
Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

ธนาคารเพิ4มวงเงิน DSR จํานวน 1,000 ล้านบาท จาก 500 
ล้านบาท เป็น 1,500 ล้านบาท ให้กับ CGSCT โดยมีการ
กําหนดราคาสอดคล้องกบัอตัราในตลาด 

 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  4/2561 เ มื4 อ วั น ที4  20 
เมษายน 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร  

CIMB Bank Berhad 
(CIMB Bank), CIMB 
Investment Bank 
Berhad (CIMBIB), PT 
Bank CIMB Niaga Tbk 
(CIMB Niaga), CIMB 
Bank (L) Ltd. (CIMB 
Labuan) CIMB Bank 
Plc. (CIMB Cambodia) 
และ CIMB Vietnam เป็น
บริษัทในกลุม่ที4ม ีCIMB 
Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

ธนาคารได้ทบทวนวงเงินให้กับ CIMB Group ซึ4ง
ประกอบด้วย CIMB Bank, CIMBIB, CIMB Niaga, CIMB 
Labuan, CIMB Cambodia และ CIMB Vietnam ใน
จํานวนรวม 37,740 ล้านบาท โดยมีการกําหนดราคา
สอดคล้องกบัอตัราในตลาด 

 
รายการดงักลา่วถือเป็นรายการธุรกิจปกติของธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  6/2561 เ มื4 อ วั น ที4  26 
มิถนุายน 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการธุรกิจปกติ
ของธนาคาร  
 

ICIMB (MSC) Sdn Bhd 
เป็นบริษัทย่อยที4มี CIMB 

ICIMB (MSC) Sdn Bhd ดําเนินการระบบ GEPS ให้กับ
ธนาคาร โดยมีคา่ใช้จ่ายการดําเนินการ Hubbing (ตามการ

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  7/2561 เ มื4 อ วั น ที4  20 
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Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ จัดสรร) อยู่ที4 จํานวนระหว่าง 117,357.78 บาท และ 
456,566.06 บาทตอ่ปี โดยยอดเงินคา่ใช้จ่ายการดําเนินการ
รวมสําหรับระยะเวลา 5 ปี ตั Lงแต่ปี 2018 ถึง 2022 คิดเป็น
จํานวน 2,282,830.28 บาท 

 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

กรกฎาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการ
ที4เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร ซึ4งธนาคาร
ได้รับประโยชน์ 

ICIMB (MSC) Sdn Bhd 
เป็นบริษัทยอ่ยที4มี CIMB 
Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

ICIMB (MSC) Sdn Bhd จดัหาฮาร์ดแวร์และดําเนินการ
ระบบเครื4องมือ Auto Asset Discovery ให้กบัธนาคารเป็น
ระยะเวลา 5 ปี โดยคิดค่าดําเนินการ (ตามการจดัสรร) เป็น
จํานวน 474,865 บาท 
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  8/2561 เ มื4 อ วั น ที4  29 
สิงหาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร  
 

CIMB Group เป็นผู้ ถือ
ใ ห ญ่ โ ด ย ท า ง อ้ อ ม ข อ ง
ธนาคาร 

ธนาคารได้ใ ช้บ ริการโครงการ Regional Wealth 
Management System จาก CIMB Group ซึ4งมีงบประมาณ
ที4ได้รับอนุมัติอยู่ที4 106,257.74 ริงกิตมาเลเซีย (เท่ากับ 
892,172.44 บาท อิงตามอตัราแลกเปลี4ยน 1 ริงกิตมาเลเซีย 
= 0.1191 บาท)  
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  8/2561 เ มื4 อ วั น ที4  29 
สิงหาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร ซึ4งธนาคาร
ได้รับประโยชน์ 

CIMB Group Sdn Bhd 
เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่โดยอ้อม
ของธนาคาร 

ธนาคารได้ใช้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระบบ HRIS 
จาก CIMB Group Sdn Bhd โดยคิดค่าบริการรายปี  (ไม่
รวมภาษี) ดงันี L 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  8/2561 เ มื4 อ วั น ที4  29 
สิงหาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
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RM RM RM RM RM RM RM

Total CAPEX Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5 Total OPEX

2,791,994.31    542,111.87       1,141,604.59 1,131,367.36     1,169,204.20     1,221,359.29     5,205,647.31       
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของธนาคาร ซึ4งธนาคาร
ได้รับประโยชน์ 

CGS-CIMB Securities 
(Thailand) Co., Ltd. 
(CGSCT) เป็นบริษัทใน
กลุ่มที4มี CIMB Group 
เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
 

ธนาคารได้ทบทวนวงเงินและเพิ4มวงเงิน DSR ให้กับ 
CGSCT จาก 1,500 ล้านบาท เป็น 2,200 ล้านบาท เพื4อ
รองรับความต้องการธุรกรรม FX Settlement ที4เพิ4มสงูขึ Lน 
โดยกําหนดราคาตามอตัราในตลาด  
 
รายการดงักลา่วถือเป็นรายการธุรกิจปกติของธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  8/2561 เ มื4 อ วั น ที4  29 
สิงหาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการธุรกิจปกติ
ตามเงื4อนไขการค้าทั4วไป 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุน ซีไอเอ็มบี พรินซิ
เพิล จํากัด (CPAM) เป็น
บริษัทในกลุ่ม ที4มี  CIMB 
Group เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

ธนาคารได้ทบทวนต่ออายุวงเงิน L/G (Performance) 
จํานวนรวม 4 ล้านบาท ไปจนถึงวนัที4 31 สิงหาคม 2562 
โดยกําหนดราคาสอดคล้องกบัอตัราในตลาด 

 
รายการดงักลา่วถือเป็นรายการธุรกิจปกติของธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  8/2561 เ มื4 อ วั น ที4  29 
สิงหาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการธุรกิจปกติ
ตามเงื4อนไขการค้าทั4วไป 
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ชื�อและความสัมพันธ์ ลักษณะและมูลค่ารายการ 

ความจาํเป็นและความ
สมเหตุสมผล 

ของรายการโดยมีความเหน็ของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ICIMB (Malaysia) Sdn 
Bhd  เป็นบริษัทในกลุม่ที4มี 
CIMB Group เป็นผู้ ถือหุ้น
ใหญ่ 

ธนาคารได้ร่วมลงนามในสญัญาใช้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับระบบ Group Finance Management 
System (GFMS) กบั ICIMB (Malaysia) Sdn Bhd โดย
กําหนดคา่บริการ (ไมร่วมภาษี) ดงันี L 
 

  
 
รายการดังกล่าวถือเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของ
ธนาคาร 

ที4ประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ค รั L ง ที4  12/2561 เ มื4 อ วั น ที4  14 
ธันวาคม 2561 (ยกเว้นกรรมการที4
เป็นตวัแทนของ CIMB Bank ที4มี
ส่วนได้เสียซึ4งไม่ได้เข้าร่วมประชุม
และงดออกเสียงในวาระนี L) เห็น
ค ว ร อ นุ มั ติ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
เนื4องจากเป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติ ซึ4งสร้างประโยชน์ให้กับ
ธนาคาร  

 
 
-  รายการสินเชื�อ เงนิฝาก และภาระผูกพัน 
ก. ธนาคารมีเงินให้สินเชื4อ ภาระผกูพนัและเงินฝากกบักิจการที4ธนาคารและบริษัทย่อย หรือกรรมการหรือผู้บริหารระดบั
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ Lนไป หรือตําแหน่งเทียบเท่าถือหุ้นรวมกันตั Lงแต่ร้อยละ 10 ขึ Lนไปของทุนที4ชําระแล้วของ
กิจการนั Lน ดงันี L 

(หนว่ย: ล้านบาท) 
รายชื4อบริษัท ณ วนัที4 31 ธนัวาคม  2561 การถือ

หุ้น 
(%) 

มีผู้บริหารร่วมกนั 

ภาระ 
ผกูพนั 

เงินให้
สนิเชื4อคง
ค้าง 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และตลาด
เงิน 
(สนิทรัพย์) 

สนิทรัพย์
อื4น 

เงินรับ
ฝาก 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และ
ตลาด
เงิน 
(หนี Lสนิ) 

เงินกู้ ยืม หนี Lสนิอื4น 

บริษัทใหญ่ 
CIMB Bank Berhad 
สญัญาแลกเปลี4ยนอตัรา
ดอกเบี Lย 
- รับอตัราดอกเบี Lยคงที4 
- รับอตัราดอกเบี Lยลอยตวั 
สญัญาแลกเปลี4ยนเงินตรา

ตา่งประเทศทนัทีและ
ลว่งหน้า 

- สญัญาซื Lอ 

 
- 
 
 

46,998 
53,145 

 
 
 

8,111 

 
- 
 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
370 

 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
1,298 

 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
- 
 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
217 

 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
6,185 

 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
- 
 
 

- 
- 
 
 
 

- 

 
94.83 
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รายชื4อบริษัท ณ วนัที4 31 ธนัวาคม  2561 การถือ
หุ้น 
(%) 

มีผู้บริหารร่วมกนั 

ภาระ 
ผกูพนั 

เงินให้
สนิเชื4อคง
ค้าง 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และตลาด
เงิน 
(สนิทรัพย์) 

สนิทรัพย์
อื4น 

เงินรับ
ฝาก 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และ
ตลาด
เงิน 
(หนี Lสนิ) 

เงินกู้ ยืม หนี Lสนิอื4น 

- สญัญาขาย 
สญัญาแลกเปลี4ยนเงินตรา

ตา่งประเทศและอตัรา
ดอกเบี Lย 

- สญัญาซื Lอ 
- สญัญาขาย 
 
สนิค้าโภคภณัฑ์ 
- สญัญาขาย 
 
สญัญาสทิธิซื Lอขายเงินตรา
ตา่งประเทศ 
- ขายสทิธิที4จะขาย 
 
ตราสารสทิธิเพื4อแลกเปลี4ยน 
- สญัญาขาย 
 
อนพุนัธ์ด้านเครดติ 
- สญัญาขาย 
 

55 
 
 
 
 
 

11,301 
306 

 
 

20 
 
 
 

111 
 
 

7,000 
 
 

5,337 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

- 
 
 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 
บริษัทย่อย 
บจ. ซีไอเอ็มบี ไทย ออโต้  
 
 
 
 
 
บจ. ซีที คอลล์  
 
 
 
 
 
บจ. เวิลด์ลีส 
 

 
2,150 

 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 

 
22,893 

 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

2,923 
 

 
- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 

 
1 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

1 
 

 
40 

 
 
 
 
 

62 
 
 
 
 
 

12 
 

 
- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 

 
- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 

 
8 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 

 
99.99 

 
 
 
 
 

99.99 
 
 
 
 
 

99.99 

 
นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ 
นางสาวศศมิาทองสมคัร 
นางสาวอรอนงค์ อดุมก้าน
ตรง 
นายโก๊ะ เตอด เซียง 
 
น.ส.ศศมิา ทองสมคัร 
นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ 
นางสาวอรอนงค์ อดุม
ก้านตรง 
นายโก๊ะ เตอด เชียง 
 
น.ส.ปิยวรรณ เธียร
พรานนท์ 
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รายชื4อบริษัท ณ วนัที4 31 ธนัวาคม  2561 การถือ
หุ้น 
(%) 

มีผู้บริหารร่วมกนั 

ภาระ 
ผกูพนั 

เงินให้
สนิเชื4อคง
ค้าง 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และตลาด
เงิน 
(สนิทรัพย์) 

สนิทรัพย์
อื4น 

เงินรับ
ฝาก 

รายการ
ระหว่าง
ธนาคาร
และ
ตลาด
เงิน 
(หนี Lสนิ) 

เงินกู้ ยืม หนี Lสนิอื4น 

 
 
 
 
 
บริษัทภายใต้การควบคุม
เดียวกัน 
CIMB Bank Plc., Cambodia 
 
CIMB ISLAMIC Bank Berhad 
 
PT Bank CIMB Niaga TBK 
 
CIMB Securities (Singapore) 
 
บริษัทหลกัทรัพย์ ซีจีเอส-ซี
ไอเอ็มบี (ประเทศไทย) จํากดั 
 
สญัญาแลกปลี4ยนเงินตรา
ตา่งประเทศทนัทีและลว่งหน้า 
-สญัญาซื Lอ 
-สญัญาขาย 
 
ICIMB (MSC) Sdn Bhd 
สญัญาตดิตั Lงและพฒันาระบบ
คอมพิวเตอร์ 
 
บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ 
ซีไอเอ็มบี พรินซเิพิล จํากดั 
 
บจ. บริหารสนิทรัพย์ สาทร 
 

 
 
 
 
 
 
 

52 
 

- 
 

- 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

7 
3 
 
 

3 
 
 

- 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

1 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

- 
 

4 
 
 

559 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

429 
 
 

621 

 
 
 
 
 
 
 

16 
 

95 
 

6 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 
 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 
 

- 
 
 
 

- 
- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

11 

น.ส.ศศมิา ทองสมคัร 
นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ 
นางสาวอรอนงค์ อดุมก้าน
ตรง 
นายโก๊ะ เตอด เซียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายสธีุร์ โล้วโสภณกลุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายอดศิร เสริมชยัวงศ์ 
 
 
นายตนั คีท จิน 
นายโก๊ะ เตอด เชียง 

 
บุคคลที�เกี�ยวข้องกัน - 8 - - 133 - - -   
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ธนาคารจ่ายดอกเบี Lยสาํหรับเงินฝากจากกิจการและบคุคลที4เกี4ยวข้องกนัในอตัราปกติสาํหรับผู้ฝากเงินทั4วไป 
  
ข. ธนาคารไม่มีบคุคลที4อาจมีความขดัแย้งถือหุ้นในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมของธนาคารรวมกนัเกินกว่าร้อยละ 5   ของ
จํานวนหุ้นที4มีสทิธิออกเสยีงของบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมของธนาคาร 
 
-  ความเป็นมาของรายการระหว่างกันและความสมเหตุสมผลของรายการ 
 รายการระหว่างกันซึ4งธนาคารมีเงินให้สินเชื4อและภาระผูกพนักับกรรมการหรือผู้บริหารระดบัผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่ขึ Lนไปหรือตําแหน่งเทียบเท่านั Lน เป็นการให้กู้ยืมซึ4งเป็นสวสัดิการของธนาคาร อตัราดอกเบี Lยที4ใช้เป็นอตัรา
ดอกเบี Lยสวสัดิการสาํหรับพนกังานของธนาคาร รายการระหวา่งกนัซึ4งธนาคารมีเงินให้สนิเชื4อ ภาระผกูพนั และเงินฝากแก่
กิจการที4ธนาคารหรือบริษัทยอ่ย กรรมการหรือผู้บริหารระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ Lนไปหรือตําแหน่งเทียบเท่า ถือ
หุ้นรวมกันตั Lงแต่ร้อยละ 10   ขึ Lนไปของทนุที4ชําระแล้วของกิจการ บางส่วนเป็นเงินกู้ ที4โอนมาจากการควบรวมกิจการกับ
ธนาคาร  บางสว่นมาจากการปรับปรุงโครงสร้างหนี Lของลกูหนี Lและบางสว่นเป็นเงินให้สนิเชื4อใหม ่โดยใช้อตัราดอกเบี Lยตาม
อตัราตลาดทั4วไปและเป็นเงื4อนไขปกติของการทําธุรกิจ 
 
-  ขั 4นตอนการอนุมัติรายการระหว่างกันและมาตรการคุ้มครองผู้ลงทุน 
 ตามข้อบงัคบัของธนาคาร การอนมุตัิรายการระหว่างกนัของธนาคารจะต้องผ่านขั Lนตอนในการพิจารณาอนมุตัิ
ตามนโยบาย ระเบียบปฏิบตัิของธนาคาร รวมทั Lงต้องผ่านการวิเคราะห์และการให้ความเห็นชอบของคณะกรรมการที4มี
อํานาจหน้าที4ที4เกี4ยวข้อง คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคาร โดยผู้บริหารหรือกรรมการที4มีสว่นได้เสียใน
เรื4องนั Lนๆ จะไมเ่ข้าร่วมพิจารณาอนมุตัิในเรื4องดงักลา่ว 
 
- แนวโน้มการทาํรายการระหว่างกันในอนาคต 

การทํารายการระหว่างกันของธนาคาร เป็นรายการซึ4งเป็นการดําเนินธุรกิจทั4วไป โดยทกุรายการได้ดําเนินการ
ตามขั Lนตอนและวิธีปฏิบตัิในการอนมุตัิตามที4กําหนด และสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของหน่วยงานกํากบัดแูลที4เกี4ยวข้อง มี
ความเป็นไปได้วา่การทํารายการระหว่างกนัในอนาคตจะยงัคงเกิดขึ Lนตามการดําเนินธุรกิจของธนาคาร  ซึ4งธนาคารได้มี
การกําหนดขั Lนตอนและวิธีปฏิบตัิในการอนมุตัิและทบทวนรายการอยา่งชดัเจนไว้แล้ว 
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