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ส่วนที ่1 

การประกอบธุรกจิ  

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 การประกอบธุรกจิของบริษทั 
 บริษทัฯ ก่อตั้งข้ึนในปี   2507   ในนามหา้งหุน้ส่วนจ ากดั อินเตอร์เนชัน่แนล   คอสเมติคส์   (เพ้ียซ)   
ทุนจดทะเบียน 100,000.- บาท  มีพนกังาน 7 คน  เพ่ือด าเนินธุรกิจเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางเพ้ียซ 
 และไดเ้ปล่ียนช่ือบริษทัเป็นบริษทั อินเตอร์เนชัน่แนล คอสเมติคส์ (เพ้ียซ) จ ากดั  ในปีต่อมา หลงัจากปี 2513   
เป็นตน้มา  บริษทัฯ เร่ิมขยายแนวผลิตภณัฑ ์  โดยรับเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายผลิตภณัฑชุ์ดชั้นใน  “วาโก”้   ผลิตภณัฑ์
สุภาพบุรุษ   “แอร์โรว”์  และผลิตภณัฑอ่ื์นๆ อีกหลายประเภท  ปี  2548   บริษทัฯ ไดเ้ร่ิมแนะน า ผลิตภณัฑ ์
เคร่ืองส าอาง    BSC COSMETOLOGY  ข้ึนเพ่ือสร้าง  Brand  เคร่ืองส าอางในเครือสหพฒัน ์ใหก้า้วสู่ระดบัสากล  
บริษทัฯ ไดส้ร้างสรรคน์วตักรรม น าเสนอสินคา้ และบริการท่ีทนัสมยัสู่ตลาดมาโดยตลอด ปัจจุบนั บริษทัฯ เป็น 
ผูจ้ดัจ าหน่ายผลิตภณัฑห์ลากหลายประเภทภายใตแ้บรนดต่์างๆ กวา่ 100 แบรนด ์ครอบคลุมผลิตภณัฑ ์  ประเภท
เคร่ืองส าอาง  เคร่ืองหอม ชุดชั้นในสตรี เส้ือผา้สุภาพสตรี  เส้ือผา้สุภาพบุรุษ ชุดชั้นในชาย เส้ือผา้และอุปกรณ์กีฬา  
เส้ือผา้เดก็  เคร่ืองหนงั นาฬิกา  สินคา้อุปโภคและบริโภค  รวมถึงน ้าด่ืม และน ้านมถัว่เหลืองผสมขา้วโพด ฯลฯ   
ซ่ึงทุกผลิตภณัฑจ์ะสร้างสรรคน์วตักรรมสินคา้และบริการเขา้สู่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง  บริษทัฯ ไดร่้วมกบัพนัธมิตร 
ทั้ง  8 แห่ง  ตามจงัหวดัส าคญัๆ  เพ่ือเป็นศูนยก์ลางอ านวยความสะดวกและบริการลกูคา้อยา่งใกลชิ้ด  ดงัน้ี 
               ท่ีเชียงใหม่ คือ บริษทั อินทนิลเชียงใหม่ จ ากดั 

ท่ีสงขลา คือ บริษทั อินเตอร์เซา้ท ์จ ากดั 
ท่ีขอนแก่น คือ บริษทั แคน จ ากดั 
ท่ีภูเกต็ คือ บริษทั ซนั แอนด ์แซนด ์จ ากดั 
ท่ีชลบุรี คือ บริษทั อีสเทิร์น ไอ.ซี.ซี. จ ากดั 
ท่ีนครราชสีมา  คือ บริษทั โคราชวฒันา จ ากดั 
ท่ีนครสวรรค ์ คือ บริษทั ปากน ้าโพวฒันา จ ากดั 
ท่ีพิษณุโลก คือ บริษทั มหาราชพฤกษ ์จ ากดั 

  บริษทัฯ เป็นผูน้ าในดา้นธุรกิจการจดัจ าหน่ายสินคา้แฟชัน่ในประเทศ และจากต่างประเทศ  และจาก 
นวตักรรม ขององคค์วามรู้  ขององคก์รบริษทั และบริษทัในเครือ อุตสาหกรรมหลกั คือ อุตสาหกรรมเคร่ืองส าอาง
และเคร่ืองหอม  อุตสาหกรรมเพ่ือสุขอนามยัของเส้นผม  ผิวพรรณ  อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มครบวงจร  
ทั้งชุดชั้นใน ชุดชั้นนอก ชุดกีฬา และการออกก าลงักาย อุตสาหกรรมเพ่ือการซกัลา้ง  และบ ารุงรักษาเคร่ืองนุ่งห่ม 
อุตสาหกรรมแฟชัน่เคร่ืองหนงั เป็นตน้ 
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1. วสัิยทศัน์/ พนัธกจิ  เป้าหมาย  และกลยุทธ์ในการด าเนินงาน  ปี  2562 - 2564   
 คณะกรรมการบริษทั   ใหค้วามส าคญัในการด าเนินงานของบริษทั  โดยมีส่วนร่วมในการก าหนด วิสยัทศัน/์
พนัธกิจ  เป้าหมาย  และกลยทุธ์ในการด าเนินงานของบริษทั     ก าหนดทิศทางการด าเนินงานธุรกิจใหส้อดคลอ้งกบั
ทิศทางการแข่งขนัของตลาด  เพ่ือใหผู้บ้ริหารและพนกังาน มีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกนั  และไดพิ้จารณา
ทบทวนเป็นประจ าทุกปี  เพ่ือใหวิ้สยัทศันแ์ละพนัธกิจของบริษทัสอดคลอ้งกบัสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั 
 คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารไดร่้วมพิจารณาทบทวน   เพ่ือก าหนดวิสยัทศัน ์  พนัธกิจ  และกลยทุธ์ 
ในการด าเนินธุรกิจ   ในระยะเวลา  3  ปีขา้งหนา้  ตั้งแต่ปี   2562 - 2564   โดยผา่นการทบทวนและอนุมติัจาก
คณะกรรมการบริษทั   เม่ือวนัท่ี  22  กมุภาพนัธ์  2562  
 วสัิยทัศน์  
            เป็นบริษทัชั้นน าในประเทศและภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ ในธุรกิจ Fashion & Lifestyle   ท่ีขบัเคล่ือน
องคก์รดว้ยนวตักรรม  และความคิดสร้างสรรค ์
 พนัธกจิ  
 1.   วิจยัและพฒันานวตักรรม  ออกแบบและจดัหาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 
 2. ร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจในการพฒันาแบรนดสิ์นคา้ใหม่ๆ  พร้อมทั้งการบริหารจดัการ  การขาย        
                 และการตลาดยคุใหม่  เพ่ือเสริมสร้างผลิตภณัฑภ์ายใตแ้บรนดต่์างๆ ใหเ้ขม้แขง็ 

 3. พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายรูปแบบใหม่  ท่ีหลากหลาย  ทนัสมยัและผสมผสาน  สามารถตอบสนอง 
                 วิถีชีวิต  และตรงกบัความตอ้งการของลกูคา้แต่ละกลุ่ม   
 4. เพ่ิมประสิทธิภาพและพฒันาความสามารถในการบริหารจดัการ  ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั 
 5.  มุ่งมัน่พฒันาองคก์รท่ีมีธรรมาภิบาล  เติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
  คณะกรรมการบริษทัตระหนกัถึงความส าคญัของการตลาด  และการแข่งขนักบัคู่แข่งท่ีอยูใ่นสายธุรกิจ
เดียวกนั  รวมทั้งคู่แข่งภายในประเทศ   และ คู่แข่งภายนอกประเทศ   เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวิสัยทศัน ์ และพนัธกิจ   
จึงไดก้ าหนดค่านิยมหลกั 7  ประการ   เพ่ือใหผู้บ้ริหารและพนกังานทุกคนในองคก์รยึดถือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบติัร่วมกนั  ภายใตป้รัชญาในการด าเนินธุรกิจ -   สร้างคุณค่าคนดี 
        -   สร้างมลูค่าธุรกิจ 
        -   สร้างโอกาสทางสงัคม 
 

            ค่านิยม  
1. สูเ้พ่ือชนะ : เสริมสร้างอุดมการณ์ใหพ้นกังานมีความเป็นนกัสูโ้ดยเร่ิมตน้จากตนเอง เป็นแบบอยา่งให้

ผูอ่ื้น เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมาย และชนะการแข่งขนัทางธุรกิจ ดว้ยการคิดวางกลยทุธ์ท่ีจะต่อสูใ้นธุรกิจ

ตลอดเวลา และติดตามผลอยา่งสม ่าเสมอ เปิดใจรับการปรับแผนการท างาน 
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2. คิดบวก : เสริมสร้างอุดมการณ์ใหพ้นกังานเกิดความคิดเชิงบวก วา่สามารถท างานไดบ้รรลุความส าเร็จตาม

เป้าหมายอยา่งแน่นอน ไม่มีอะไรท่ีจะหยดุย ั้งความส าเร็จ โดยเนน้ใหคิ้ดประสบความส าเร็จบ่อยๆ โดยไม่มี

เง่ือนไข 

3. วินยั : สร้างวินยัในการท างาน รวมถึงการส่ือสาร และการปฏิบติังาน ดว้ยความเท่ียงตรง และความผกูพนั

ในการท างานแก่องคก์ร พร้อมติดตามผลปฏิบติังาน และปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

4. ศรัทธา : เสริมทศันคติแก่พนกังานใหเ้กิดความศรัทธาต่อตนเองในความสามารถในการท างานใหบ้รรลุ

เป้าหมาย และกระท าความดีทั้งต่อตนเอง และผูอ่ื้น รวมถึงสร้างความศรัทธาของพนกังานท่ีมีต่อผูบ้งัคบั 

บญัชา เพ่ือนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา องคก์ร และประเทศชาติ เพ่ือใหเ้กิดความภาคภูมิใจ ความเช่ือมัน่ 

และเกิดความผกูพนัในการท างาน 

5. รวดเร็ว : พฒันาบุคลากรใหเ้กิดความตระหนกัถึงการตอบสนองท่ีรวดเร็วในการบริการลกูคา้ ความกลา้

ในการตดัสินใจและปฏิบติังาน โดยยึดคุณค่าของลกูคา้ ดว้ยความสมดุลกบัความเป็นพนกังานขององคก์ร

ในหนา้ท่ีรับผิดชอบอยา่งเป็นรูปธรรม 

6. ซ่ือสตัย ์เท่ียงธรรม : ปลกูฝังความซ่ือสตัย ์เท่ียงธรรมใหพ้นกังานมีความซ่ือสตัยท์ั้งต่อตนเอง ผูอ่ื้น องคก์ร 

สงัคม รวมถึงประเทศชาติ ทั้งในท่ีลบั และในท่ีแจง้ 

7. สามคัคี : สร้างวิธีคิดท่ีสร้างความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียว มุ่งไปในทิศทางเดียวกบัองคก์ร  ดว้ยความร่วมแรง

ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

   บริษทัฯ มุ่งเนน้ในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และสร้างคุณค่าแก่ลกูคา้  ดว้ยการมีแบรนดท่ี์
หลากหลาย  เพ่ือตอบสนองลกูคา้ทุกรูปแบบ  มุ่งเนน้พฒันาเครือข่ายธุรกิจ  ร่วมกบัคู่คา้  และลกูคา้ในหลากหลาย
ช่องทางการจ าหน่าย รวมทั้งพฒันา  ปรับเปล่ียนระบบและกระบวนการท างานใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบ ความ
ตอ้งการของลูกคา้ท่ีแปรเปล่ียน โดยการประยกุตเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิตอล เพ่ือสร้างคุณค่าท่ีเหมาะสมแก่
กลุ่มลกูคา้ใหม่ๆ  รวมถึงประสิทธิภาพ  และความรวดเร็วในการตอบสนองลกูคา้  และคู่คา้  ร่วมสร้างธุรกิจดว้ยกนั
อยา่งย ัง่ยืน  โดยจดัท าแผนธุรกิจตั้งแต่ปี  2562- 2564  ซ่ึงมีเป้าหมายทางการเงิน  เป้าหมายการเติบโตของบริษทั  
และเพ่ิมขีดความสามารถในการท าก าไรสูงสุดใหก้บับริษทั  โดยมีความมุ่งมัน่ท่ีจะบรรลุเป้าหมายดงักล่าว  โดยใช้
กลยทุธ์ดงัต่อไปน้ี  
กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกจิ  

1. กลยทุธ์ สร้าง ออกแบบ และจดัหาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ  ท่ีน่าสนใจ  ผา่นการวิจยัและพฒันานวตักรรม  ท่ีมี
ความหลากหลาย  สามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้  ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

2. กลยทุธ์  พฒันาแบรนดสิ์นคา้ใหม่ๆ ดว้ยการร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ  พร้อมทั้งจดัการดา้นการขาย  
และการตลาดท่ีเหมาะสมกบัยุคสมยั  เพ่ือเสริมสร้างความเขม้แขง็  เป็นผูน้ าในตลาด 

3. กลยทุธ์   ผสมผสานความทนัสมยัท่ามกลางความหลากหลาย  ผา่นการพฒันาช่องทางการจ าหน่าย  
รูปแบบใหม่ๆ ท่ีตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้แต่ละกลุ่ม  โดยน าเทคโนโลยีมาใชอ้  านวยความสะดวก 
แก่ลูกคา้  จนสามารถสร้างความประทบัใจสูงสุดได ้
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4. กลยทุธ์ เพ่ิมและพฒันาขีดความสามารถในการบริหารจดัการ  เทคโนโลยีและซพัพลายเชนคู่กบั
พนัธมิตรทางการคา้  ตั้งแต่การผลิตถึงโลจิสติกส์  เพ่ือส่งมอบและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้
อยา่งรวดเร็ว 

5. กลยทุธ์  เติบโตอยา่งต่อเน่ือง  บนหลกัธรรมาภิบาล  เพ่ือมอบส่ิงท่ีดี ๆ  ตอบแทนอยา่งย ัง่ยืนใหก้บัผูถื้อหุน้ 
นกัลงทุน  พนัธมิตร  ผูเ้ก่ียวขอ้ง  รวมถึงพฒันาบุคลากรในองคก์รอยา่งต่อเน่ืองใหมี้ศกัยภาพ  และพร้อม
ต่อการเปล่ียนแปลงและแข่งขนั 

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษทั ไดติ้ดตามดูแลใหมี้การน ากลยทุธ์ของบริษทัไปปฏิบติั  โดยฝ่ายจดัการจะ
รายงานแผนการปฏิบติังาน และการวางแผนกลยทุธ์  ใหท่ี้ประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษทั
รับทราบตามล าดบัเป็นประจ าทุกเดือน  ซ่ึงในการประชุมแต่ละคณะจะก าหนดเป็นวาระ รับทราบผลการด าเนินงาน
ของบริษทัแต่ละเดือน พร้อมทบทวนแผนกลยทุธ์รายไตรมาส  ซ่ึงท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ
บริษทัจะใหข้อ้เสนอแนะในเร่ืองท่ีฝ่ายจดัการควรน าไปพฒันาปรับปรุง  
โครงการในอนาคต  
 บริษทัฯ  มีนโยบายสร้างแบรนดใ์หม่ และขยายช่องทาง  Online  Business  และ  Specialty Shop  ท่ีบริษทัฯ  
บริหารเอง  เพ่ือรองรับกบัสภาวะตลาด  และแนวโนม้พฤติกรรมผูบ้ริโภครุ่นใหม่ ๆ  ท่ีเปล่ียนแปลงไป  พร้อมพฒันา
สินคา้ใหค้รอบคลุมกลุ่มลกูคา้หลากหลายมากข้ึน 

 2. การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคญั 
  บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจทางดา้นการคา้ส่งและการคา้ปลีกใหก้บัร้านคา้ทั้งในประเทศ  และต่างประเทศ
ผลิตภณัฑข์องบริษทัส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เนน้ทางดา้นความสวยงาม ตามค าขวญัของบริษทัท่ีวา่  “เราสรรสร้าง
ความสุข และความสวยงามใหป้วงชน”  
 นอกจากน้ีบริษทัฯ  ไดข้ยายแนวธุรกิจการบริการต่าง ๆ  เพ่ิมข้ึนเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
ไดแ้ก่ 

 โครงการบตัรสมาชิก His & Her Plus Point “สะสมความสุข  สะสมคะแนน” โดยเชิญชวนลกูคา้สมคัร
เป็นสมาชิกบตัร His  &  Her   เพ่ือสะสมคะแนนจากการซ้ือผลิตภณัฑข์องบริษทั ณ เคานเ์ตอร์ปกติใน
ร้านคา้ท่ีร่วมรายการทัว่ประเทศ  โดยลกูคา้จะไดรั้บคะแนนสะสม 1 คะแนน  จากทุก ๆ ยอดซ้ือ 25 บาท  
เพ่ือสะสมแลกรับของรางวลัตามแคตตาลอ็ก และรับสิทธิประโยชนอ่ื์น ๆ ท่ีจดัข้ึนเป็นพิเศษเฉพาะ
สมาชิก   

 His & Her Shop  ร้านคา้ท่ีรวบรวมสินคา้แฟชัน่ของบริษทั  โดยเนน้การตกแต่งร้านท่ีทนัสมยั  ท่ามกลาง
บรรยากาศท่ีอบอุ่นและบริการท่ีดี  ซ่ึงในปี 2561  มีร้าน  His & Her Shop ทัว่ประเทศเป็นจ านวน 87 ร้าน 

 His & Her ShopSmart   แคตตาลอ็กไลฟ์สไตลช์อ้ปป้ิง  อีกหน่ึงช่องทางการจดัจ าหน่าย  อ  านวยความ
สะดวกใหล้กูคา้สามารถเลือกซ้ือ  สินคา้ในแคตตาลอ็ก  และสั่งซ้ือสินคา้ทางโทรศพัท ์ เวบ็ไซต ์ แฟกซ์  
หรือทางไปรษณีย ์ พร้อมรับบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้น   เป็นการตอบสนองไลฟ์สไตลก์ารชอ้ปป้ิงท่ี 
ทนัสมยัและสะดวกสบาย 
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 ICC  Line Official Account ตอบโจทยล์ูกคา้ในโลกออนไลน์ เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารผา่น
โซเชียลเน็ตเวิร์ค   เพ่ือสร้างการรับรู้เก่ียวกบัขอ้มูล ข่าวสาร และโปรโมชัน่ของผลิตภณัฑภ์ายใตช่ื้อ  
“Let’s Shop ICC” 

 www.eThailandBEST.com  ชอ้ปป้ิงมอลลอ์อนไลน ์ท่ีรวบรวมสินคา้ไวอ้ยา่งครบครัน หลากหลาย
หมวดหมู่ ดว้ยวิธีง่าย ๆ เพียงแค่ปลายน้ิวคลิก คุณกส็ามารถเลือกซ้ือสินคา้ไดอ้ยา่งสะดวกสบายตลอด 24 
ชัว่โมง  ตอบโจทยค์รบครันดว้ยสินคา้คุณภาพดีในราคาท่ีคุม้ค่าจากกลุ่มผูผ้ลิตและจ าหน่ายสินคา้ในเครือ 
“สหพฒัน์”  กลุ่มบริษทัชั้นน าท่ีอยูคู่่ประเทศไทยมากกวา่ 60 ปี 

 Beauty Station สถานีแห่งความงาม  ช่องทางการขายใหม่ท่ีรวบรวมแบรนดเ์คร่ืองส าอางทั้งภายในและ
ภายนอกบริษทั ท่ีเป็นท่ีสนใจของกลุ่มลูกคา้ใหอ้ยูใ่นสถานท่ีเดียวกนั (One Stop Service Shop) เพ่ือ
ตอบสนองต่อไลฟ์สไตลล์ูกคา้และใหอิ้สระในการเลือกซ้ือแก่ลกูคา้แต่ยงัคงไวซ่ึ้งการบริการท่ีดีเยี่ยม 

 ร่วมมือกบั Lazada พนัธมิตรออนไลนร์ะดบัโลก ในการขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นทาง
ออนไลนท่ี์เวบ็ไซต ์www.lazada.co.th   ครองความแขง็แกร่งของธุรกิจจากการจดัจ าหน่ายสินคา้หนา้
ร้านคา้สู่แพลตฟอร์มออนไลน ์ตอบสนองพฤติกรรมผูบ้ริโภคในยคุปัจจุบนั 

 เปิดตวัร้าน Plus Nine เพ่ือจ าหน่ายรองเทา้ และอุปกรณ์กีฬาหลากหลายแบรนดด์งั อาทิ   Le coq,  
Lacoste, CWX   ณ ศูนยก์ารคา้ชั้นน าทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

 ธุรกจิและผลติภัณฑ์ใหม่ ปี 2561  
 ร่วมมือกบับริษทั บีทีเอส กรุ๊ป โฮลด้ิงส์  ในการเป็น  Big  Data  Partnership  &  Business  Collaboration  

ต่อยอดฐานขอ้มูลทางธุรกิจผา่นการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี   แลกเปล่ียนฐานขอ้มลูระหวา่งกนั   ยกระดบั
การน าเสนอสินคา้และบริการ  เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหดี้ยิ่งข้ึน 

 Arrow  No 5   เส้ือประหยดัไฟ เบอร์  5   ไดรั้บการรับรองจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
  (กฝผ.)   วา่  “ไม่ตอ้งรีด”  โดยไดฉ้ลาก  เส้ือประหยดัไฟเบอร์  5  ซ่ึงเป็นเคร่ืองหมายท่ีใหก้ารรับรอง 

     ความเรียบของผา้และตะเขบ็ ซ่ึงถือเป็นแบรนดแ์รกท่ีไดรั้บฉลากน้ี  
 Arrow Max Move  สุดยอดของกางเกง  สวมใส่สบายท่ีสุด  จากการพฒันานวตักรรมเน้ือผา้และการ 

ตดัเยบ็  ดว้ยคุณสมบติัพิเศษท่ีมีความยืดหยุน่และคืนตวัไดดี้เยี่ยม  ผสมกบัเสน้ใยท่ีมีคุณสมบติัให ้
ความนุ่ม   ดูดความช้ืน   และระบายอากาศไดดี้  ไม่ตอ้งรีด สามารถคืนตวัไดดี้โดยไม่เสียรูปทรง   
สวมใส่แลว้ใหค้วามรู้สึกสบาย  กระชบั  เนียนนุ่ม  และง่ายต่อการดูแลรักษา 

 
  
 
 
 
 
 

http://www.ethailandbest.com/
http://www.ethailandbest.com/
http://www.ethailandbest.com/
http://www.ethailandbest.com/
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 3. โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั  
  1.  บริษทัฯ มีบริษทัยอ่ย 4  บริษทั  และบริษทัร่วม  7  บริษทั   

ช่ือบริษทั ประกอบธุรกิจ ICC  ถือหุน้ (%) 
บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม 

  1.  บจ. ดบัเบ้ิลย ูบี อาร์ อี พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์     99.9994 - 
*2.  Amis Du Monde Sarl. (ประเทศฝร่ังเศส) ซ้ือขายสินคา้ในประเทศฝร่ังเศส และต่างประเทศ  

น าเขา้และส่งออก 
81.92 - 

  3.  บจ. ไหมทอง  ผลิตและจ าหน่ายเส้ือผา้ส าเร็จรูป 58.16 - 
  4.  บจ. เวลิดค์ลาส เรนท ์อะคาร์ รถเช่า - 25.00 
  5.  บจ. อินเตอร์เนชัน่แนล เลทเธอร์แฟชัน่ ผลิตสินคา้ท่ีท าจากหนงัแทแ้ละหนงัเทียม - 28.00 
  6.  บจ. ร่วมอิสสระ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ - 25.00 
  7.  บจ. บุญ แคปปิตอลโฮลด้ิง ลงทุน - 32.00 
  8.  Canchana International Co., Ltd.    
       (ราชอาณาจกัรกมัพชูา)   

จดัจ าหน่ายสินคา้ 
 

60.00 - 

  9. Nanan Cambo Solution Co., Ltd. 
       (ราชอาณาจกัรกมัพชูา) 

ลงทุนในอสงัหาริมทรัพย ์ - 49.00 

 10. ร่วมอิสสระ ดีเวลอ็ปเมนท ์ โรงแรม - 25.00 
 11. บจ.รักษาความปลอดภยั ไทยซีคอม  รักษาความปลอดภยั - 25.50 
หมายเหตุ : * อยูร่ะหวา่งเลิกกิจการ 
 2.  การถือหุน้ในบริษทัท่ีอาจมีความขดัแยง้กนั  ตามเงินลงทุนในกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั หนา้  39 - 42  ใน 
แบบ  56-1  น้ี 
 3.  บริษทัเก่ียวขอ้ง บริษทัยอ่ย และบริษทัร่วมท่ีท าธุรกิจคลา้ยหรือเก่ียวเน่ืองกนั และการถือหุน้ไขวร้ะหวา่งกนั 
ณ 31 ธนัวาคม 2561 
 

ช่ือบริษัท 
 

ICC ถือหุ้น 
(%) 

ถือหุ้นใน 
ICC  (%) 

ธุรกจิคล้ายหรือ 
เกีย่วเนื่องกนั 

ถือหุ้นไขว้ 
 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม 

  1.  บมจ. สหพฒันาอินเตอร์โฮลด้ิง    9.97 22.49   -   - - 
  2.  บมจ. สหพฒันพิบูล  10.19   8.53     - - 
  3.  บมจ. ไทยวาโก ้    5.09   3.80     - - 
  4.  บมจ. ธนูลกัษณ์  11.09   3.44     - - 
  5.  บมจ. โอ ซี ซี  19.73   0.55     - - 

  6.  บมจ. เอส แอนด ์เจ อินเตอร์เนชัน่แนล 
       เอนเตอร์ไพรส์ 

 14.61   0.35     - - 
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ช่ือบริษัท 
 

ICC ถือหุ้น 
(%) 

ถือหุ้นใน 
ICC  (%) 

ธุรกจิคล้ายหรือ 
เกีย่วเนื่องกนั 

ถือหุ้นไขว้ 
 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม 

  7.  บมจ. เท็กซ์ไทลเ์พรสทีจ 10.43  0.43     - - 
  8.  บมจ. ประชาอาภรณ์  5.25  0.12     - - 
  9.  บมจ. ฟาร์อีสท ์เฟมไลน์ ดีดีบี  10.29 0.29     - - 
10.  บจ. เฟิสทย์ไูนเตด็อินดสัตรี  9.12 0.35 -   - - 
11.  บจ. ไอ.ดี.เอฟ. 9.00 9.53 -   - - 
12.  บจ. ไทเกอร์ ดิสทริบิวชัน่  แอนด ์
       โลจิสติคส์ 

19.90 -   - - - 

13.  บจ. อินเตอร์เนชัน่แนล แลบบอราทอรีส์ 19.56 1.10     - - 
14.  บจ. ไทยอรุซ   4.17 0.03     - - 
15.  บจ.  ภทัยาอุตสาหกิจ   5.33 0.14     - - 
16.  บจ.  ไลออ้น (ประเทศไทย) 12.00 0.07     - - 
17.  บจ.  ไข่ ไอ.ที. เซอร์วสิ 10.00 0.01     - - 
18.  บจ.  ไหมทอง 58.16 -   -   - 
19.  บจ.  อินเตอร์เนชัน่แนล  เลทเธอร์ แฟชัน่ 28.00 -   - -   
20.  บจ. ชอ้ป โกลบอล (ประเทศไทย) 17.42 -   - - - 
21.  Canchana International Co., Ltd.   
       (ราชอาณาจกัรกมัพชูา) 

60.00 -   -   - 

22.  Amis Du Monde Sarl.(ประเทศฝร่ังเศส) 81.92 -   -   - 
 

หมายเหตุ : บริษทัฯ มีโครงสร้างการถือหุ้นแบบไขว ้หรือโครงสร้างการถือหุ้นแบบปิรามิด เน่ืองจากเป็นลกัษณะการประกอบธุรกิจของบริษทัท่ีมี
มาตั้งแต่ก่อนเขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แต่การถือหุ้นไขวด้งักล่าวไม่มีลกัษณะเป็นการถือหุ้นไขวร้ะหวา่งกนั
ท่ีขดัหรือแยง้กบัหลกัเกณฑ ์ขอ้ 14 ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทจ.28/2551  เร่ืองการขออนุญาตและการอนุญาตให้
เสนอขายหุ้นท่ีออกใหม่ 
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2.   ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
      1.  ลกัษณะการประกอบธุรกจิของบริษัท  
          บริษทั ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) เป็นผูน้ าในดา้นธุรกิจการจดัจ าหน่ายสินคา้แฟชัน่จาก
ต่างประเทศและจากนวตักรรมขององคค์วามรู้ขององคก์รบริษทั และบริษทัในเครือ อุตสาหกรรมหลกั  คือ
อุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางและเคร่ืองหอม อุตสาหกรรมเพ่ือสุขอนามยัของเสน้ผม ผิวพรรณ อุตสาหกรรมส่ิงทอ 
และเคร่ืองนุ่งห่มครบวงจร  ทั้งชุดชั้นใน  ชุดชั้นนอก ชุดกีฬา และชุดออกก าลงักาย อุตสาหกรรมเพ่ือการซกัลา้ง 
และบ ารุงรักษาเคร่ืองนุ่งห่ม อุตสาหกรรมแฟชัน่เคร่ืองหนงั เป็นตน้ 

 บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจทางดา้นการคา้ส่งใหก้บัร้านคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ผลิตภณัฑข์องบริษทั 
ส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑท่ี์เนน้ทางดา้นความสวยงาม ตามค าขวญัของบริษทัท่ีวา่ “เราสรรสร้างความสุข และความ
สวยงามเพ่ือปวงชน” 
 - อุตสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองส าอาง และเคร่ืองหอม   

บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางมานบัแต่บริษทัเร่ิมด าเนินงานในปี  2507 ภายใต้
เคร่ืองส าอาง  Pias ซ่ึงเป็นแบรนดจ์ากญ่ีปุ่น นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัขยายธุรกิจเคร่ืองส าอางโดยการแนะน าแบรนด์
ต่างๆ เขา้สู่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง ไดแ้ก่ BSC Pure Care, Sheene´, Arty Professional, Honei V  ในเดือนตุลาคม 2548 
เร่ิมแนะน าแบรนดเ์คร่ืองส าอาง BSC Cosmetology เพ่ือสร้างแบรนดเ์คร่ืองส าอางในเครือสหพฒันใ์หก้า้วสู่ระดบั
สากล โดยใชแ้ป้งเคก้เป็นสินคา้หลกัในการโฆษณาผา่นส่ือใหเ้กิดการรับรู้ (Brand Awareness) กบักลุ่มเป้าหมาย  
และมีการผสมผสานระหวา่ง  Celebrity Marketing  และ Testimonial Marketing โดยเลือกใชพ้รีเซ็นเตอร์ท่ีมี 
ช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนซ่ึงมีฐานแฟนคลบัทัว่ประเทศ มาแนะน าผลิตภณัฑ ์เพ่ือใหเ้กิดความตอ้งการ
ทดลองใช ้ประกอบกบัแนวโนม้พฤติกรรมผูบ้ริโภคไดเ้ปล่ียนแปลงจากเดิมไปมาก ปัจจยัจากเทคโนโลยีท่ีเติบโต
กา้วกระโดดเป็นแรงผลกัดนัส าคญั   แนวโนม้เทคโนโลยีช้ีถึงพ้ืนฐานของแนวโนม้อุตสาหกรรม ท่ีจะมาก าหนด
ขอบเขตธุรกิจดา้นเทคโนโลยีในอนาคต  เช่น ประสบการณ์ของลูกคา้   ความปลอดภยัระบบออนไลน ์ ธุรกิจดิจิทลั  
โครงสร้างพ้ืนฐานของระบบดิจิทลั    สถานท่ีท างานรูปแบบดิจิทลั  เทคโนโลยีในอนาคต  รวมถึงการบริการต่างๆ   
คาดวา่จะมีการขยายตวัของบริษทัดา้นเทคโนโลยีอีกมากในระยะยาว 
 - อุตสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองแต่งกายสุภาพสตรี   

บริษทัฯ ท าการตลาดในสินคา้กลุ่มสตรีอยา่งต่อเน่ือง ในทุกแบรนดท่ี์บริษทัเป็นตวัแทนจ าหน่าย  ซ่ึงมี  
5 แบรนดห์ลกัคือ Wacoal, BSC, BSC Signature, Elle และ Kullastri  โดยเพ่ิมความหลากหลายในตวัผลิตภณัฑ ์
ตลอดจนเพ่ิมฟังคช์ัน่การใชง้านท่ีเหมาะกบัการสวมใส่ของลูกคา้ พร้อมชูความโดดเด่นทางดา้นนวตักรรม  เพ่ือให้
ผูบ้ริโภคเกิดการรับรู้ถึงการพฒันาผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ืองของบริษทั 
 - อุตสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษ   
           บริษทัฯ เป็นผูจ้ดัจ าหน่ายเคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษภายใตแ้บรนด ์Arrow, Excellency, Daks, Guy  
Laroche, Guy  Guy Laroche, Elle Homme, Lacoste, Getaway, BSC Cool Metropolis, Hornbill , Gunze, Mizuno,  
le Coq Sportif,  Maximus  และ Felix Buhler  โดยมีช่องทางจดัจ าหน่ายหลกั คือหา้งสรรพสินคา้ ทั้งในกรุงเทพ  
และต่างจงัหวดัท่ีมีพนกังานขายประจ า เพ่ือใหค้ าแนะน าผลิตภณัฑแ์ละใหบ้ริการหลงัการขาย และขยายช่องทางการ
จ าหน่ายเขา้ไปในหา้งดิสเคาน์สโตร์ รวมทั้งการเปิดร้านในศูนยก์ารคา้ ช่องทางขายทางทีวี และ E-Commerce  
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 2.   โครงสร้างรายได้ของบริษทั 
บริษทัฯ จ าแนกรายไดเ้ป็น 3 สายผลิตภณัฑห์ลกัดงัต่อไปน้ี              (หน่วย : ลา้นบาท) 

สายผลติภัณฑ์ 
งบการเงินรวม 

2561 % 2560 % 2559 % 

รายไดห้ลกัจากการขายสินคา้       
    เคร่ืองส าอางและเคร่ืองหอม 1,142.32 8.54 1,273.62 9.44 1,299.79 9.65 
    เคร่ืองแต่งกายสุภาพสตรี 4,587.85 34.30 4,491.63 33.36 4,388.00 32.59 
    เคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษ 3,131.27 23.41 3,211.01 23.85 3,356.02 24.92 
    อ่ืนๆ 3,488.20 26.08 3,470.71 25.77 3,571.57 26.52 
รายไดอ่ื้น           
   เงินปันผลรับ 528.01 3.95 469.66 3.49 526.68 3.91 
   ก าไรจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคาร และ           
   อุปกรณ์และอสงัหาริมทรัพยเ์พ่ือการลงทุน 33.62 0.25 82.48 0.61 35.18 0.26 
   ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเผื่อขาย 169.20 1.26 242.62 1.80 - - 
   ส่วนแบ่งก าไรในบริษทัร่วม 48.55 0.36 28.73 0.21 51.13 0.38 
   อ่ืนๆ 247.79 1.85 215.85 1.60 237.58 1.76 
รวมรายได้ 13,376.81 100.00 13,486.32 100.00 13,465.92 100.00 

 
(หน่วย : ลา้นบาท) 

สายผลติภัณฑ์ 
งบการเงินเฉพาะกจิการ 

2561 % 2560 % 2559 % 

รายไดห้ลกัจากการขายสินคา้       
    เคร่ืองส าอางและเคร่ืองหอม 1,142.32 8.54 1,273.62  9.59  1,299.79  9.82  
    เคร่ืองแต่งกายสุภาพสตรี 4,344.62 32.48 4,313.84  32.49  4,239.53  32.03  
    เคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษ 3,131.27 23.41 3,211.01  24.18  3,356.02  25.35  
    อ่ืนๆ 3,449.63 25.79 3,448.42  25.97  3,525.63  26.63  
รายไดอ่ื้น       
   เงินปันผลรับ 545.35 4.08  490.57   3.69   538.08   4.06  
   ก าไรจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคาร และ       
   อุปกรณ์และอสงัหาริมทรัพยเ์พ่ือการลงทุน 33.60 0.25  82.35   0.62   34.86   0.26  
   ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนเผื่อขาย 169.20 1.26  242.62   1.83   -     -    
   อ่ืนๆ 245.70 1.84  215.73   1.62   244.00   1.84  
รวมรายได้ 13,061.69 100.00 13,278.17 100.00  13,237.91 100.00  
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3. การเปลีย่นแปลงและกจิกรรมทีส่ าคญัในรอบปี  2561   

 BSC Cosmetology :  
ก่อตั้ง: ตุลาคม 2548 
BSC Cosmetology   เลง็เห็นความเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมผูบ้ริโภคไทย   ท่ีนิยมการเสพส่ือผา่น   Social  
Media และ Internet มากข้ึน การใชเ้วลาในแต่ละวนักบัโลกออนไลน์มากข้ึน กอปรกบัความมัน่ใจใน 
การจบัจ่ายใชส้อยผา่นการคา้แบบออนไลน ์ และ E-Commerce  เพ่ิมข้ึนดว้ย  ในปี  2561  เครือสหพฒันไ์ด ้
ลงนามในสญัญาเป็นพนัธมิตรทางการคา้ยกัษใ์หญ่แห่งวงการออนไลน ์ และจากการเขา้ร่วมการขายใน 
ลาซาดา้ซ่ึงจดัแคมเปญใหญ่  Birthday Lazada  11.11  และแคมเปญของขวญัส่งทา้ยปี  12.12  ท าใหย้อดขาย
เติบโตแบบกา้วกระโดด  สูงสุดเป็นอนัดบั  3 ในกลุ่มเคร่ืองส าอางขายดีท่ีสุดในประเทศไทย  ไม่เพียงเท่านั้นยงั
น าเสนอแคมเปญพิเศษ   “ผูห้ญิงของโป๊ปใชบี้เอสซี” และ Beauty To The Universe  ร่วม  Live  สดผา่นช่อง 
ทางออนไลน์ลาซาดา้  ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีมาแรง ท าใหย้อดขายสูงอยา่งต่อเน่ือง  นอกจากน้ี  BSC Cosmetology   
ยงัขยายธุรกิจดา้นออนไลนเ์พ่ือเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย ทั้งการขายใน   Shopee,   Konvy, 
 Seven-Eleven Online Catalogue,  O-Shopping ฯลฯ รวมทั้ง www.eThailandBEST.com  เป็นช่องทางการขาย
ออนไลนใ์หม่ของบริษทั   ซ่ึงไดรั้บการตอบรับจากผูบ้ริโภคเป็นอยา่งดี   พร้อมขยายฐานกลุ่มลกูคา้ออนไลน์
กลุ่มใหม่ๆ ทุกเพศทุกวยั   ในปีท่ีผา่นมาเคร่ืองส าอางของบริษทัท ายอดขายเติบโตสูงเป็น   Top  of  Brand     
ท่ีขายดีท่ีสุดในรอบปีท่ีผา่นมาของช่องทางไทยแลนดเ์บส  ดว้ยเหตุน้ี  BSC Cosmetology   ปรับกลยทุธ์ทาง
การตลาดตามความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย   เพ่ิมสดัส่วนการส่ือสารการตลาดผา่นส่ือ Digital จดัท า  Viral 
VDO  เพ่ือส่งเสริมภาพลกัษณ์และตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัเพ่ิมมากยิ่งข้ึน  รวมทั้งการรีวิวสินคา้จาก Blogger  
และ Influencer  ท่ีผูบ้ริโภคมัน่ใจ  ดา้นการพฒันาคุณภาพสินคา้  ยงัคงพฒันานวตักรรมใหม่อยา่งต่อเน่ือง   
ในปี  2561  BSC Cosmetology  ประกาศเปิดตวัพระเอกท่ีมีกระแสมาแรงท่ีสุดในรอบปี  โป๊ป ธนวรรธน์ 
เป็นพรีเซ็นเตอร์ผูช้ายคนแรก  ภายใตค้อนเซ็ปต ์  “ผูห้ญิงของโป๊ปใชบี้เอสซี”  พร้อมรุกจดักิจกรรมการตลาด 
เปิดตวัคอลเลคชัน่ใหม่   "BSC Orchid Collection”   เป็นสินคา้กลุ่มเมคอพั  ท่ีมียอดการเติบโตสูงอยา่งต่อเน่ือง
ในกลุ่มตลาดเคร่ืองส าอาง  ใชก้ารส่ือสารการตลาดในทุกช่องทาง โดยตั้งเป้าหมายรักษาฐานลกูคา้เดิม  และ 
เจาะกลุ่มลกูคา้ใหม่กระตุน้ใหมี้ประสบการณ์ร่วมกบัแบรนดม์ากข้ึน 

 Arty  Professional :  น าเสนอคอนเซ็ปต์  “Be Your Own Pro”  ใหคุ้ณสวยแบบมืออาชีพในแบบคุณ   
มีสินคา้หลากหลาย เลือกใชง้านง่าย  พร้อมเทคนิคการใชง้านต่างๆ แบบผูรู้้มืออาชีพ  สวย  จบ  ครบทุก 
ขั้นตอน  ไม่ยุง่ยาก  อาทิ  สินคา้เตรียมผิว  สินคา้กลุ่มสีสนั  สินคา้กลุ่มบ ารุงผิว 

 Sheene´: น าเสนอคอนเซ็ปต์  “Sheene´ Water Beauty”  เปิดตวักลุ่มผลิตภณัฑบ์ ารุงผิวท่ีป้องกนัร้ิวรอย
แรกเร่ิม   ส าหรับวยัรุ่น  ใชง้านง่าย ไม่ยุง่ยาก ในชุด Sheene´ Water Beauty  ดว้ยรูปแบบการบริการผา่น
สถานีความงามเคล่ือนท่ี  Sheene´ Mobile Beauty  ท่ีเสิร์ฟความสวย  สมัผสัประสบการณ์การชอ้ป
เคร่ืองส าอางรูปแบบใหม่  ตอบโจทยไ์ลฟ์สไตลข์องสาวๆ ยคุดิจิตอล 
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 Pure  Care: น าเสนอผลติภัณฑ์ “Skin Expert”  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นผิวพรรณ  สินคา้ตอบโจทยทุ์กความ
ตอ้งการของผิว    และคงความเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนประกอบจาก  “Lotus Spirit”  เกสรดอกบวัหลวงและ
พลงัธรรมชาติบริสุทธ์ิปลอดภยั  แมผ้ิวบอบบางแพง่้าย 

 ชุดช้ันในสตรี Wacoal  
      ในปี  2561  บริษทัฯ  ในฐานะผูน้ าตลาดชุดชั้นในไดพ้ฒันาสินคา้ใหมี้ความโดดเด่น  ทั้งเร่ืองของเน้ือผา้  

รูปแบบ และฟังคช์ัน่การใชง้าน   พร้อมพฒันานวตักรรมใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง  เพ่ือใหสิ้นคา้มีความโดดเด่น  
น่าสนใจ ปรับเปล่ียนแนวทางการตลาดใหส้อดรับกบั   Lifestyle  ของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป  โดยเฉพาะ
การเลือกบริโภคสินคา้บนโลก  Digital  ผูบ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือสินคา้ไดห้ลากหลายช่องทางทั้ง  Online  
และ  Offline  โดยออกแคมเปญวาโกรั้บประกนัทุกความสวย  เพ่ือตอกย  ้าแบรนดชุ์ดชั้นในชั้นน าของ
เมืองไทย  รวมถึงแผนรุกตลาดชุดชั้นในไร้โครง  (Wacoal Wireless Bra)   ผา่นกลยทุธ์ Online  และ  Offline  
เพ่ือรักษาฐานลูกคา้เดิม  และขยายสู่กลุ่มลูกคา้ยคุใหม่ทุกช่วงวยัท่ีมีไลฟ์สไตลค์ล่องแคล่ว  ทนัสมยั  และรัก
ความสบาย  ดว้ยบราไร้โครงกระชบัทรงสวย   อีกทั้ง บริษทัฯ ยงัท าการตลาดแบบครบวงจร  เพ่ือโปรโมท
กลุ่มอ่ืนๆ เช่น  กลุ่มสินคา้กระชบัสดัส่วน Shape Beautifier  โดยออกสินคา้  Body Base  ดว้ยนวตักรรม  
Triple Effect  ทอผา้  3  แบบในผืนผา้เดียว  เพ่ือเกบ็  เกล่ีย กระชบัสรีระ ใหผู้ห้ญิงไดโ้ชวส์ดัส่วนท่ีสวยงาม
ดว้ยความมัน่ใจ  โดยทุกกลุ่มมุ่งเนน้ท าการตลาดเชิงรุกทั้ง  Online  และ  Offline  เพ่ือเสริมการส่ือสารให้
หลากหลายเขา้ถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภคยคุปัจจุบนัมากข้ึน  นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัน าขอ้มลูลูกคา้มา
วิเคราะห์และพฒันา  Big Data   เพ่ือเขา้ใจพฤติกรรมการซ้ือสินคา้  และพฒันานวตักรรมชุดชั้นในใหต้รงใจ
ผูบ้ริโภคสูงสุด  ส าหรับช่องทางการจดัจ าหน่าย  ในปี 2561 บริษทัฯ จ าหน่ายสินคา้ผา่น Wacoal Shop 
จ านวน 76 สาขา และท่ีเคานเ์ตอร์ชุดชั้นในวาโกใ้นหา้งสรรพสินคา้ชั้นน าทัว่ประเทศ รวมถึงทางออนไลน์ 
ท่ี www.wacoal.co.th,  Facebook และ IG : Wacoal Thailand  และช่องทาง  E-Commerce  อาทิ  Lazada,  
Shopee,  www.looksi.com และ www.jd.co.th 

 Arrow: Fabric-Design Innovation  
 Arrow No 5   เส้ือประหยดัไฟ เบอร์ 5   ความร่วมมือระหวา่ง  Arrow   กบัการไฟฟ้าฝ่ายผลิต  (กฟผ.)  

รณรงคใ์หร่้วมกนัประหยดัพลงังาน  ค านึงถึงการผลิตและการใชท่ี้ประหยดัพลงังาน  โดย   Arrow  เป็น 
 แบรนดแ์รกท่ีผา่นเกณฑก์ารทดสอบน้ี  และแบรนดเ์ดียวของเส้ือผา้ผูช้าย  ท่ีมีวางขายในตลาด 

จุดเด่นของเส้ือประหยดัไฟเบอร์ 5 -  ไม่จ าเป็นตอ้งรีด 
  -  ประหยดัไฟ  ประหยดัเงิน  ประหยดัเวลา 
  -  ใส่แลว้ ไม่ร้อน 
 Arrow Max Move  สุดยอดของกางเกง  สวมใส่สบายท่ีสุด  อิสระ...ทุกการเคล่ือนไหว   จากการพฒันา

นวตักรรมเน้ือผา้และการตดัเยบ็  ดว้ยคุณสมบติัพิเศษท่ีมีความยืดหยุน่และคืนตวัไดดี้เยี่ยม  ผสมกบัเส้นใย 
ท่ีมีคุณสมบติัใหค้วามนุ่ม  ดูดความช้ืน  และระบายอากาศไดดี้  ไม่ตอ้งรีด สามารถคืนตวัไดดี้โดยไม่เสีย
รูปทรง  สวมใส่แลว้ใหค้วามรู้สึกสบาย  กระชบั  เนียนนุ่ม  และง่ายต่อการดูแลรักษา   พร้อมการตดัเยบ็ 
ทุกขั้นตอนอยา่งพิถีพิถนั  เพ่ือใหคุ้ณผูช้ายไดส้วมใส่กางเกงซ่ึงใส่สบายท่ีสุด 
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 Lacoste: สร้างความแปลกใหม่    
Lacoste  น าเสนอความแปลกใหม่ดว้ย  Leather Goods Shop in Shop  ท่ีแรกและท่ีเดียวใน  South East Asia  
ภายในร้านครีเอท  Mood & Tone Lacoste shop  มาไวท่ี้เคานเ์ตอร์ในหา้งสรรพสินคา้  ตกแต่งแบบมีสไตล ์ 
พรีเม่ียมและไม่ซ ้าใคร  เป็นการน าเสนอการจ าหน่ายเคร่ืองหนงัคุณภาพสูงของคุณสุภาพสตรี   ซ่ึงเป็น  
คอลเลคชัน่ใหม่ ครบทุกสี ทุกรุ่น หลายสไตล ์ตอบโจทยใ์นทุกความตอ้งการ ณ ศูนยก์ารคา้ Central Pinklao 
แหล่งชอ้ปป้ิงท่ีเป็นท่ีนิยมของคนในทุกไลฟ์สไตล ์

 Lacoste: นวตักรรมการสร้างสรรค์   
ชอ้ป  Lacoste  Boutique รูปโฉมใหม่  Le Club New Store Concept :  Number One Largest Store Le Club 
Concept in the World @ Central World 

 Lacoste  กลบัมาอีกคร้ังในรูปโฉมใหม่แห่งความสมบูรณ์แบบดว้ยไลฟ์สไตลค์อนเซ็ปต ์ Le Club  (เลอ คลบั)                                         
จากฝร่ังเศส Lacoste Flagship Store สาขา Central World ชั้น 2  แห่งเดียวในประเทศไทย  เป็นร้านลาคอสท์ 
เลอคลบัท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก  ดว้ยพ้ืนท่ีกวา่ 500  ตารางเมตร  ใจกลางกรุงเทพมหานคร  ตกแต่งดว้ย  Polo bar  
ขนาดใหญ่  มีเฉดสีและแบบมากท่ีสุด  ตอบสนองทุกความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยผลิตภณัฑห์ลากไซส์  หลาย
รูปแบบ  รวมถึงไฮไลทไ์อเทม็เปิดตวัเส้ือ  Paris Polo  โปโลท่ีผสมผสานนวตักรรมใหม่สายแฟชัน่  แบบฉบบั 
ของ  Iconic  ท่ีลงตวัเป็นเส้ือโปโลรูปแบบใหม่จากสไตลเ์ส้ือโปโลรุ่นดั้งเดิม  (L.12.12)   ผสมผสานระหวา่ง
เอกลกัษณ์ของความเป็นสปอร์ตแวร์ชั้นน าและความชิค  ทนัสมยัไม่ซ ้ าใคร ไม่ตกยคุ  แต่พฒันาใหโ้ดดเด่นข้ึน
อยา่งมีระดบั  ตั้งแต่ศีรษะจรดเทา้  เพ่ือตอกย  ้าความเป็นผูน้ าเส้ือโปโลสุดคลาสสิคครองใจคนทั้งโลก ภายใน 
ร้านมีผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายและแอสเซสเซอร่ี  ส าหรับคุณผูห้ญิง  คุณผูช้าย  และคุณหนูๆ รวมถึงผลิตภณัฑ ์
เคร่ืองหนงั  กระเป๋า  เขม็ขดั  รองเทา้  น ้าหอม  นาฬิกา  แวน่ตา  และชุดชั้นในชาย  ถือเป็น one stop service   
ของ  Lacoste ประเทศไทย  และยงัมีบริการปักตวัอกัษรยอ่บนเส้ือโปโลลาคอสท ์  (Polo Embroidery service) 
ในช่วงเทศกาลต่างๆ นอกจากน้ียงัเพ่ิม  Surprise Delivery บริการเพ่ือส่งของขวญัสุดประทบัใจ เช่น  เส้ือโปโล 
ปักอกัษร เป็นตน้ ใหถึ้งมือคนพิเศษของลกูคา้อีกดว้ย  สามารถติดตามคอลเลคชัน่ต่างๆ ของ  Lacoste  ไดท่ี้ 
www.lacoste.co.th  และ  www.facebook.com/lacostethailand 

 Lacoste: นวตักรรมทางเทคโนโลยี  
 Lacoste จบัมือกบับริษทั Orthorite ผลิตพ้ืนรองเทา้ท่ีมีความโดดเด่นดว้ยคุณสมบติั 5 ประการ คือ ช่วยลด

แบคทีเรีย ระบายอากาศไดดี้ สวมใส่สบาย ทนทาน และสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้

 
ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 
1.  อุตสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองส าอางและเคร่ืองหอม 
     (1)    ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
              - ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
           บริษทัฯ  ด าเนินธุรกิจในการจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางมานบัแต่บริษทัเร่ิมด าเนินงานในปี 2507  
ภายใตเ้คร่ืองส าอาง PIAS  ซ่ึงเป็นแบรนดจ์ากญ่ีปุ่น นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัขยายธุรกิจเคร่ืองส าอาง  โดยการแนะน า
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แบรนดใ์หม่ต่างๆเขา้สู่ตลาดอย่าง  ในเดือนตุลาคม  2548   เร่ิมแนะน าแบรนดเ์คร่ืองส าอาง  BSC Cosmetology   
เพ่ือสร้างแบรนดเ์คร่ืองส าอางในเครือสหพฒัน์ใหก้า้วสู่ระดบัสากล โดยใชแ้ป้งเคก้เป็นสินคา้หลกัในการโฆษณา
ผา่นส่ือใหเ้กิดการรับรู้  (Brand  Awareness)  กบักลุ่มเป้าหมาย และมีการผสมผสานระหวา่ง  Celebrity Marketing  
และ Testimonial Marketing โดยเลือกใชพ้รีเซ็นเตอร์ท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนมาแนะน าผลิตภณัฑ ์  
เพ่ือใหเ้กิดความตอ้งการทดลองใช ้ ประกอบกบัแนวโนม้พฤติกรรมผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปจากเดิมมาก  และไดมี้
การท าการตลาดในเชิง Celebrities Brand เพ่ือในเร่ืองการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหแ้ค่สินคา้               
       บริษทัฯ  มองเห็นทิศทางในการเติบโตของส่ือดิจิตอล  โดยในปีท่ีผา่นมาไดข้ยายช่องทางการตลาด
เขา้สู่ธุรกิจ E-Commerce อยา่งเตม็รูปแบบ ทั้งในดา้นการจ าหน่ายออนไลน์ และผา่นทีวีชอ้ปป้ิง  ซ่ึงเป็นช่องทางท่ี
สามารถ  เพ่ิมยอดขายใหแ้บรนดเ์ติบโต  และไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดีจากลูกคา้โดยในอนาคตจะพฒันาเป็นอีก
หน่ึงช่องทางการขายหลกัของแบรนดด์ว้ย  โดยในปีท่ีผา่นมาช่องทางออนไลน ์แคมเปญท่ีประสบผลส าเร็จมาก กบั 
Birthday Lazada 11.11 ท่ีท าใหย้อดขายเติบโตแบบกา้วกระโดด ท ายอดขายสูงสุดติด 1 ใน 3 ของกลุ่มเคร่ืองส าอาง
ในประเทศไทย และมีทิศทางแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ืองในอนาคตอีกดว้ย 
         BSC Cosmetology ในฐานะแบรนดสิ์นคา้ท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัเวทีการประกวดความงาม Miss Universe 
Thailand  มาตลอดอยา่งยาวนาน ซ่ึงเวทีน้ีเป็นเวทีท่ีมีช่ือเสียงเป็นอนัดบั 1 ของประเทศกไ็ดใ้หค้วามไวว้างใจเลือก
ให ้BSC Cosmetology มาดูแลความงามใหก้บัสาวงามทุกท่าน และยงัเป็นผูดู้แลใหน้างงามท่ีไดรั้บต าแหน่งมา
เรียนรู้เทคนิคและวิธีการดูแลความงามเพ่ือเดินทางไปประกวดยงัเวทีระดบัโลก   ซ่ึงในปี  2561  ท่ีผา่นมานั้น  
BSC Cosmetology ไดเ้ลือกสรรคุณน้ิง โศภิดา กาญจนรินทร์  ต าแหน่งมิสยนิูเวิร์สไทยแลนด ์2561 ซ่ึงไดรั้บ
ต าแหน่ง Top 10 Miss Universe มาท างานร่วมกบัแบรนดใ์นกิจกรรมการตลาด  เพราะนางงามกย็งัถือเป็นสญัลกัษณ์
ความโดดเด่นในเร่ืองความสวยความงามตั้งแต่หวัจรดปลายเทา้ ท่ีปัจจุบนักระแสนางงามมาแรงจากแรงสนบัสนุน
การโหวตใหก้ าลงัใจนางงามในโลกออนไลนต่์างๆ รวมถึงการน าเสนอของส่ือทุกช่องทางท่ีมีกระแสตอบรับท่ีดี 
    - ปัจจยัส าคัญที่มผีลกระทบต่อโอกาส หรือ ข้อจ ากดัการประกอบธุรกจิ 
     - โอกาส และ อุปสรรคของการประกอบธุรกจิ 
     โอกาส 
      1. เกณฑข์องผูห้ญิงท่ีเร่ิมใชเ้คร่ืองส าอางตั้งแต่อายยุงันอ้ย  เป็นปัจจยัท่ีสร้างโอกาสเติบโต 
ใหก้บัธุรกิจเคร่ืองส าอางเป็นอยา่งมาก  บริษทัฯ จึงปรับผลิตภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้อายนุอ้ย  
อีกทั้งท าใหผู้บ้ริโภครู้สึกถึงความคุม้ค่าในดา้นราคา  ส่งผลใหบ้ริษทัฯสามารถจ าหน่ายไดเ้พ่ิมมากข้ึนตามล าดบั 
       2.  ตลาดเคร่ืองส าอางและน ้าหอม มีอตัราการเติบโตต่อเน่ืองทั้งอุตสาหกรรม  ส่งผลให้
หา้งสรรพสินคา้ต่างๆ  มีการปรับเปล่ียนการจดัพ้ืนท่ี มีการปรับไซส์ ทั้งขนาดใหญ่ กลาง และเลก็ มีการปรับเปล่ียน
พ้ืนท่ีขายใหม่  โดยเนน้เพ่ิมพ้ืนท่ีส่วน  Cosmetic Shop  มากข้ึน เพ่ือตอ้งการจบักลุ่มลูกคา้ท่ีมี  Lifestyle  เป็นคนรุ่น
ใหม่ และเป็นการเสริมภาพลกัษณ์  และเพ่ิมยอดขายไปในตวั   อีกทั้งยงัท าใหล้กูคา้ต่ืนตวัในการซ้ือเคร่ืองส าอางมาก
ข้ึน  และปัจจุบนัยงัขยายการขายเคร่ืองส าอางลงไปร้านคา้ในกลุ่ม  Convenience Store  เช่น  ร้าน Seven-Eleven   
โดยเคร่ืองส าอาง BSC Cosmetology และ Sheene´  มีการเพ่ิมช่องทางการจดัจ าหน่ายเขา้ไปในร้าน  Seven-Eleven 
ดว้ย  โดยเลือกสินคา้เหมาะสมกบัช่องทางการจดัจ าหน่ายและปรับปริมาณของสินคา้  เพ่ือสามารถท าราคาในการ 
แข่งขนัไดอ้ยา่งเหมาะสมอีกดว้ย  อีกทั้งการเขา้มาขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายของร้านคา้ท่ีเป็นแบรนดญ่ี์ปุ่น  
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“ซูรูฮะ”  จากการร่วมทุนกบัเครือสหพฒัน ์ และ “มทัสึโมโตะคิโยชิ” “คอสเม่”  ท่ีหาผูร่้วมทุนในประเทศไทยเช่นกนั 
ซ่ึงเห็นไดว้า่ร้านแบรนดด์งัในญ่ีปุ่นมองเห็นโอกาสทางการตลาดของเคร่ืองส าอางท่ีมีโอกาสเติบโตสูงอยา่งต่อเน่ือง  
จึงขยายธุรกิจเขา้มาในประเทศไทยเพ่ือแยง่ส่วนแบ่งการตลาดในกลุ่มเคร่ืองส าอาง 
      3. ภาพรวมตลาดเคร่ืองส าอางเติบโตอยา่งต่อเน่ือง มีแนวโนม้สูงข้ึนทุกปี และความงามยงั 
เป็นธุรกิจปีทอง แต่ส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัคือความตอ้งการผูบ้ริโภคท่ีสูงข้ึน แบรนดจึ์งตอ้งปรับตวั มีนวตักรรมใหม่ๆ  
และท าการตลาดท่ีเขา้ถึงผูบ้ริโภคมากท่ีสุด  ปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีความตอ้งการผลิตภณัฑป์ระเภทสวยเร่งด่วน  
และตอ้งการความสะดวกสบาย เป็นสูตรส าเร็จแบบ  One Stop Shopping   เนน้ผลิตภณัฑท่ี์เป็นธรรมชาติมากข้ึน   
ไม่ก่อใหเ้กิดการแพร้ะคายเคือง  ท่ีส าคญัท่ีสุด คือตอ้งเป็นสินคา้ท่ีมีเร่ืองราว มีความเป็นมา และอยูใ่นยคุสมยั กลยทุธ์
ส าคญัท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีความเขา้ใจและมีการหาขอ้มลูความตอ้งการ
แบบเร่งด่วนมากข้ึน  เพ่ือความมัน่ใจและสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง จึงตอ้งวางแผนกลยทุธ์ท่ีรวมทั้งดิจิทลั  สงัคม  
และธุรกิจเขา้ดว้ยกนั  เช่น การน ากลยทุธ์  Micro Influencer  มาใชอ้ยา่งถกูตอ้ง  ท าใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคไดร้วดเร็ว
มากข้ึน  รวมทั้งตอ้งเขา้ใจความตอ้งการของผูบ้ริโภควา่ตอ้งการผลิตภณัฑค์วามงามอยา่งไรใหต้รงกลุ่มเป้าหมาย 
มากท่ีสุด 
      4.  ปัจจุบนัลูกคา้มีการหาขอ้มลูก่อนการตดัสินใจซ้ือมากข้ึน เลือกท่ีจะเช่ือในส่ิงท่ีตวัเองมี
ความมัน่ใจ และเกิดการทดลองใชสิ้นคา้ใหม่ๆ ไม่เพียงเท่านั้น ช่องทางการจดัจ าหน่าย  ในร้านคา้ยงัมีส่วนส าคญั 
ในการเลือกหาซ้ือสินคา้อีกมิติหน่ึงดว้ย  ปัจจุบนักระแสรูปแบบร้านมลัติแบรนดมี์การเติบโตและขยายธุรกิจอยา่ง
รวดเร็ว มีการหา Partner Ship ท่ีดีในการร่วมกนัท างาน   มีแผนขยายคอนเซ็ปตร้์านเคร่ืองส าอาง  ท่ีรวมเอา 
แบรนดด์งัมาไวท่ี้จุดเดียว  One Stop Shopping  ลกูคา้สามารถซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนดด์งัมากมายไดท่ี้จุดเดียว  
บริษทัฯ เลง็เห็นความส าคญั  จึงเพ่ิมช่องทางการจดัจ าหน่ายรูปแบบใหม่เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการซ้ือจากเดิมโดย 
ขยายออกมาเป็นร้าน  Beauty Station  ตอบโจทยก์ารเลือกซ้ือเคร่ืองส าอางของลกูคา้ในรูปแบบใหม่  รวมถึงการ
ขยายตลาดของกลุ่มลูกคา้ต่างประเทศท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย สามารถเลือกซ้ือเคร่ืองส าอางหลากหลาย 
แบรนดเ์ป็นของฝากกลบัประเทศไดอี้กดว้ย  ปัจจุบนั  Beauty Station  ขยายสาขาไปถึง  13  สาขา  มีเป้าหมายจะ
ขยายสาขาเพ่ิมครอบคลุมใหท้ัว่ประเทศ  เพ่ือสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของกลุ่มลกูคา้ในปัจจุบนั 
      5.  การเติบโตของธุรกิจอีคอมเมิร์ซ  มองเห็นการต่ืนตวัช่วงเทศกาลต่างๆ รองรับแคมเปญ 
เอาใจผูบ้ริโภค One Day Sale ท่ียิ่งใหญ่  กบัการตอบรับในเทศกาล 11.11 ท่ีถือก าเนิดข้ึนจากแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ
ยกัษใ์หญ่ของจีนอยา่งอาลีบาบา ซ่ึงไดรั้บการตอบรับจากผูบ้ริโภคอยา่งลน้หลาม จนไดรั้บความนิยมต่อเน่ืองและ
ขยายการใหบ้ริการไปสู่แพลตฟอร์มอ่ืนๆ จนกลายเป็น  Signature Campaign  ของออนไลน์ชอ้ปป้ิงท่ีผูบ้ริโภคต่าง 
รอคอย ไม่วา่จะเป็น  Lazada, Shopee ฯลฯ ซ่ึงลว้นท าการตลาดเทศกาล  One Day Sale  อยา่งต่อเน่ืองในทุกปีและ 
มีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองดว้ย   BSC Cosmetology เขา้ร่วมแคมเปญดงักล่าว  ท าใหย้อดขายเติบโตสูงอยา่ง
ต่อเน่ือง   โดยในปี  2561  สามารถท ายอดขายติด 1 ใน 3  ของประเทศ  เห็นไดว้า่ธุรกิจอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย  
เป็นช่องทางท่ีมีโอกาสเติบโตสูงต่อเน่ือง  ในสภาวะท่ีพฤติกรรมลกูคา้เปล่ียนไปนิยมเลือกซ้ือของผา่นระบบ
ออนไลนม์ากข้ึน ไม่จ าเป็นตอ้งออกไปซ้ือของนอกบา้น 
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     อุปสรรค 
      1. ปัจจุบนัการแข่งขนัในตลาดเคร่ืองส าอางในไทยมีความรุนแรงมากข้ึน   ทั้งจากการท า
การตลาดของแบรนดเ์ดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด  และแบรนดใ์หม่ท่ีเพ่ิงเขา้มาท าการตลาดเพ่ิม  ท าใหเ้พ่ิมโอกาสการเลือก
ของลกูคา้มากข้ึน ลกูคา้จึงมีความภกัดีต่อแบรนดล์ดลง  ส่งผลใหค้วามภกัดีในตราสินคา้ลดลงดว้ย  
      2.  ก าลงัซ้ือของลูกคา้ลดลงและลกูคา้มีแนวโนม้ในการเดินซ้ือเคร่ืองส าอางในหา้งสรรพสินคา้
ลดลงดว้ย ส่งผลต่อยอดขายของผูป้ระกอบการภายในศูนยก์ารคา้ การใชจ่้ายท่ีลดลงส่งผลส่งผลกระทบโดยตรง ท า
ใหห้า้งสรรพสินคา้ต่างๆ ตอ้งปรับกลยทุธ์  โดยโฟกสักิจกรรมการตลาดจดัแคมเปญโปรโมชัน่ใหเ้หมาะสมกบัความ
ตอ้งการของลูกคา้   นอกจากการจดั  Co-Promotion  เพ่ือใหส่้วนลดกบัลูกคา้  แลว้ยงัตอ้งมุ่งเนน้การสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ใหก้บัลกูคา้ดว้ย   
      3. พฤติกรรมผูบ้ริโภคในปัจจุบนัเปล่ียนไปจากเดิมมาก  โดยเฉพาะช่องทางการเลือกซ้ือ
สินคา้  โดยพบวา่กลุ่มลกูคา้ไม่มีเวลาเขา้หา้งมากนกั หนัมาใชบ้ริการดา้นการชอ้ปป้ิงออนไลนซ่ึ์งสะดวก  และมี
ราคาถกูกวา่  จึงท าใหต้อ้งมีการเพ่ิมช่องทางการจดัจ าหน่ายใหเ้หมาะสมกบัพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
      4. ในปีท่ีผา่นมา  มีปัจจยัเร่ืองการเมืองและเศรษฐกิจเขา้มากระทบ  ส่งผลใหก้ าลงัซ้ือของผู ้
บริโภคหดตวั  ท าใหต้อ้งกระตุน้ตลาดตั้งแต่ตน้ปี  เพ่ือปลุกก าลงัซ้ือดว้ยโปรโมชัน่  ลด  แลก  แจก  แถม  ส่งผลให้
พฤติกรรมของลกูคา้มีความภกัดีกบัแบรนดน์อ้ยลงตอ้งท าการตลาดใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซ้ือมากยิ่งข้ึน 
      5. การมีลกูคา้ใหม่เพ่ิมข้ึนส่งผลดีกบัธุรกิจ  แต่ส่ิงท่ีควรใส่ใจ  คือ ท าอยา่งไรใหล้กูคา้กลบัมา
ซ้ือสินคา้ซ ้ า   ทั้งออนไลนแ์ละออฟไลน์ในทุกช่องทาง  ตอ้งดูแลใส่ใจในทุกรายละเอียด ท าใหล้กูคา้ประทบัใจใน
สินคา้และบริการตั้งแต่คร้ังแรก   สร้างใหล้กูคา้เกิด Brand Loyalty  ความภกัดีกบัแบรนด ์ซ่ึงจะท าใหมี้ฐานลกูคา้ 
ท่ีแขง็แรง เหมาะแก่การขยายธุรกิจ 
 
 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
   (ก) นโยบายและลกัษณะการตลาด 
     - กลยุทธ์การแข่งขัน   
     จากสถานะการณ์การแข่งขนัท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆของตลาดเคร่ืองส าอางในไทย  BSC 
Cosmetology  ไดป้รับกลยทุธ์ต่างๆเพ่ือสูก้บัคู่แข่งในตลาด  โดยหน่ึงในกลยทุธ์ท่ีเป็นเร่ืองหลกัคือการน าเสนอส่ิง
ใหม่สู่ตลาดตลอดเวลา  ไม่วา่จะเป็นผลิตภณัฑใ์หม่  ผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่  การออกแบบใหม่ๆท่ีดูไม่ซ ้ าเดิม  การ
น ากระบวนการผลิตแบบใหม่ๆมาใชเ้พ่ือใหสิ้นคา้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน  แมก้ระทัง่การออกแบบกระบวนการท างานใหม่ 
เช่น เพ่ิมช่องทางการขายใหม่ การใหบ้ริการใหม่ วิธีการรับช าระเงินใหม่ ฯลฯ  ถือไดว้า่ เป็นการสร้างนวตักรรมของ
บริษทัท่ีน ามาใชเ้พ่ือใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุดกบัลูกคา้   เพราะไม่วา่สถานการณ์เศรษฐกิจโลก และในประเทศจะ
เป็นเช่นไร แต่ตลาดความงามในประเทศไทยไม่เคยซบเซา ยิ่งนบัวนัจะมีแต่ขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองเพราะความสวย
ความงามเป็นส่ิงท่ีอยูคู่่สาวไทยมาทุกยคุทุกสมยั จวบจนปัจจุบนัเราจะเห็นไดว้า่เคร่ืองส าอางวางจ าหน่ายเรียงราย
ตั้งแต่หา้งสรรพสินคา้หรูจนถึงตลาดนดั ไล่เรียงไปตั้งแต่แบรนดสุ์ดหรูชั้นน าจากต่างประเทศ แบรนดสิ์นคา้ไทยท่ีมี
คุณภาพ รวมไปถึงแบรนดเ์ลก็ๆท่ีจ าหน่ายใน Social Media  
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   ในปี 2561 น้ี BSC Cosmetology เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายสินคา้ใหม้ากกวา่การจ าหน่ายใน
เคานเ์ตอร์เคร่ืองส าอาง  โดยมีกลยทุธ์การเลือกสินคา้ใหเ้หมาะกบัช่องทางการจดัจ าหน่ายและพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือสินคา้ของลกูคา้ เช่น Daiso , ซูรูฮะ   มตัสึโมโต และคอสเม่   ยงัเพ่ิมการจ าหน่ายเคร่ืองส าอางในร้าน 7-Eleven,  
7-Eleven Online Catalog   รวมถึงการขยายการจ าหน่ายเขา้ไปใน Lawson  และ 108 Shop ดว้ย 
   ท่ีผา่นมาตลาด  BSC Cosmetology  ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบการโฆษณาตามกระแสอยา่งต่อเน่ือง
เพ่ือสอดรับกบัพฤติกรรมการเสพส่ือของผูบ้ริโภคใหร้วดเร็วและเขา้ถึงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  ทั้งส่ือใหม่ๆ
และส่ือเฝ้า  เพ่ือตอกย  ้าใหผู้บ้ริโภคไดเ้ห็นและรู้จกัแบรนดม์ากยิ่งข้ึน  ในปีท่ีผา่นมากลยทุธ์การส่ือสารของ
เคร่ืองส าอาง   BSC Cosmetology  ใชเ้ซเลบริต้ี  ดาราคนดงัท่ีมีช่ือเสียง  ไดร่้วมมือเซ็นสญัญากบัพรีเซ็นเตอร์ชาย 
คนแรกของแบรนดท่ี์มีกระแสคนพดูถึงทัว่ประเทศ  และร้อนแรงท่ีสุดเท่าท่ีเคยมีมากบัปรากฏการณ์   ละคร
บุพเพสนันิวาส  และการแต่งตวัยอ้นยคุตามกระแสละคร คือ  “โป๊ป ธนวรรธน์”  ยิ่งท าใหก้ระแสคอนเซปตข์อง 
แบรนดมี์คนพดูมากข้ึนกบัสโลแกน  “ผูห้ญิงของโป๊ปใชบี้เอสซี”   จากยอดแฮชแทคในทวิตเตอร์ท่ีเป็นอนัดบั  1  
ของประเทศ ยิ่งตอกย  ้าความแรงของพรีเซ็นเตอร์คนใหม่ของบีเอสซี ช่องทางการโฆษณาแบรนดย์งัคงใชส่ื้อทาง
โทรทศัน ์ เพ่ือสร้างการรับรู้แบรนดใ์นวงกวา้ง  แลว้มาโฆษณาเพ่ิมเติมผา่นช่องทางออนไลน์  เพ่ือใหเ้ขา้ถึงลกูคา้
อยา่งรวดเร็ว  และตลอดเวลา  นอกจากนั้นส่ือโรงภาพยนตร์ ส่ือบิลบอร์ด ส่ือสนามบิน และส่ือโฆษณาบนรถไฟฟ้า
กลายเป็นส่ือทางเลือกท่ี  แบรนด ์ BSC Cosmetology   ใหค้วามสนใจและหนัมาเลือกใชใ้นแคมเปญการส่ือสาร   
BSC Orchid Collection  ผูห้ญิงของโป๊ปใชบี้เอสซี  เป็นเคร่ืองส าอางกลุ่มเมคอพั  เนน้เปล่ียนลุคส์ใหส้าวๆ สวย 
เพ่ิมมากข้ึน สะกดทุกสายตา  สร้างความแตกต่างในความงาม  ดว้ยผลิตภณัฑ ์ “Make Up By BSC” สร้างแรง
บนัดาลใจความสวยของผูห้ญิง ไปสู่ความงามสมบูรณ์แบบท่ีสุด  ท่ีจะท าใหเ้ป็นผูห้ญิง Perfect ในทุกมิติ  ดงันั้น 
กลยทุธ์การใชส่ื้อท่ีหลากหลาย  ทั้งส่ือออนไลน์และออฟไลน ์ และตรงจุดเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภค เพ่ือใหเ้กิดการ
ทดลองใช ้ และดึงดูดใจลูกคา้กลุ่มใหม่ไดอ้ยา่งครอบคลุม  ส่งผลดีในการตอบรับทั้งฐานลกูคา้กลุ่มใหม่  และฐาน
ลกูคา้เก่า   
                ฝ่ายเคร่ืองส าอางและน ้าหอมของบริษทัใหน้ ้าหนกัการวิจยัผูบ้ริโภค  และการพฒันาสินคา้
นวตักรรมท่ีสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการผลิตภณัฑท่ี์ช่วยเพ่ิมความสวยและบุคลิกภาพ  
ท่ีดี  พร้อมเคร่ืองมือใหม่ๆ  ท่ีช่วยใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งใชผ้ลิตภณัฑ ์  รวมถึงผลลพัธ์ท่ีไดรั้บ
โดยเฉพาะผลิตภณัฑก์ลุ่มแป้งผสมรองพ้ืน  โดย  BSC Cosmetology  และ  Sheene´   รักษาความเป็นผูน้ าตลาดแป้ง
ผสมรองพ้ืนอยา่งต่อเน่ือง  โดยมุ่งเนน้สร้างความแขง็แกร่งใหก้บัแบรนดแ์ละสินคา้  โดยมีนวตักรรมเป็นอาวธุ
ส าคญั   มีการลงทุนในการวิจยัคน้ควา้ทางวิทยาศาสตร์   เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงนวตักรรมของสินคา้   และไม่เพียงแค่ตวั
สินคา้เท่านั้น  แบรนด ์ BSC Cosmetology  เลง็เห็น นวตักรรม คือทุกอยา่ง ทั้งตวัสินคา้   กล่องบรรจุภณัฑ ์ช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย การจดัส่ง การตลาด   ซ่ึงแบรนดมุ่์งเนน้นวตักรรมในทุกๆ ดา้น โดยปีท่ีผา่นมาไดอ้อกแคมเปญ
การตลาด  “ผูห้ญิงของโป๊ปใชบี้เอสซี”  ใชเ้ซเลบริต้ี  คนดงั  โป๊ป ธนวรรธน ์ ส่ือสารกบักลุ่มผูบ้ริโภค นบัเป็น
แคมเปญการตลาดหลกัของปีท่ีผา่นมา  และไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดีจากลกูคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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  Product Innovation 
1.  Product Innovation  ท่ีโดดเด่น  ไดแ้ก่ 
 BSC Cosmetology   

ยงัท าการตลาดสินคา้กลุ่ม Make Up  โดยท าการตลาดสุดยอดสินคา้แห่งนวตักรรม ใหม่ล่าสุด 
BSC Orchid Collection ไดรั้บแรงบนัดาลใจจากดอกกลว้ยไม ้ผสมผสานการบ ารุงจากหมู่มวลดอกกลว้ยไมส้กดั
เป็น orchid flower extract  เน้ือนุ่มละเอียด เสน่ห์สีสนัจากดอกกลว้ยไมสุ้ดเลอค่า รังสรรคเ์ป็นเมคอพั collection  
สุดพิเศษ สารบ ารุงจากดอกกลว้ยไมอ้นัทรงพลงั ช่วยเพ่ิมความชุ่มช่ืน ใหผ้ิวเนียนนุ่ม แลดูอ่อนเยาวมี์คุณสมบติัใน
การมอบความชุ่มช่ืนเปล่งปลัง่สดใสดุจดอกไมง้ามใหแ้ก่ทุกสภาพผิว  

 Sheene´    
เปิดตวักลุ่มผลิตภณัฑบ์ ารุงผิวท่ีป้องกนัร้ิวรอยแรกเร่ิม  (Preventative Skin Care)  ส าหรับวยัรุ่น  

ใชง้านง่าย  ไม่ยุง่ยาก  ในชุด  Sheene´ Water Beauty  ดว้ยรูปแบบการบริการผา่น  สถานีความงามเคล่ือนท่ี  Sheene´  
Mobile Beauty   ท่ีมาเสิร์ฟความสวย  สมัผสัประสบการณ์การชอ้ปเคร่ืองส าอางรูปแบบใหม่  ตอบโจทยไ์ลฟ์สไตล์
ของสาวๆ ยคุดิจิตอล   

 Pure  Care  
เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นผิวพรรณ มีสินคา้ตอบโจทยทุ์กความตอ้งการของผิว และยงัคงความเป็น

ผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนประกอบจาก “Lotus Spirit” เกสรดอกบวัหลวงและพลงัธรรมชาติบริสุทธ์ิปลอดภยั แมผ้ิวบอบ
บางแพง่้าย 

 Arty Professional   
ใหคุ้ณสวยแบบมืออาชีพในแบบคุณ  มีสินคา้หลากหลาย เลือกใชง้านง่าย พร้อมเทคนิคการใชง้าน

ต่างๆ  แบบผูรู้้มืออาชีพ  สวย  จบ  ครบทุกขั้นตอน  ไม่ยุง่ยาก  อาทิ  สินคา้เตรียมผิว   สินคา้กลุ่มสีสัน  สินคา้กลุ่ม
บ ารุงผิว    

   
         2.   มีการปลกูฝังบุคคลากรทุกส่วนใหมี้หลกัคิดเชิงบวก  (Positive Thinking)  ในการท างาน  และมุ่ง
เป้าหมายในทิศทางเดียวกนั  เพ่ือร่วมกนัสร้างสรรคส่ิ์งดีใหแ้ก่สงัคม โดย  BSC  Cosmetology  ไดส้านต่อโครงการ  
“Think Positive, Think BSC”  ดว้ยแนวความคิดท่ีตอ้งการเห็นผูห้ญิงไทย  เป็นแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัใหแ้ก่สงัคม  
โดยการเปล่ียนวิธีคิดของผูห้ญิงใหเ้ป็นผูท่ี้คิดบวก   อีกทั้งเป็นการตอกย  ้าความเป็นอนัดบัหน่ึง   
ของแบรนดอี์กดว้ย 
         3.   การใชร้ะบบลกูคา้สมัพนัธ์หรือ CRM  (Customer Relationship Management)   เพ่ือรักษา
ฐานขอ้มลูท่ีมีอยูใ่นกลุ่มลกูคา้มีความภกัดีต่อแบรนดสิ์นคา้สูงข้ึน  และขยายฐานกลุ่มลูกคา้ใหม่  โดยการรวมระบบ
สมาชิกของฝ่ายเคร่ืองส าอาง  และน ้าหอม กบัระบบสมาชิก  (Customer  Database)  ของบริษทั  ในโครงการ  His & 
Her Plus Point   ซ่ึงเป็นโครงการท่ีลกูคา้ซ้ือผลิตภณัฑข์องบริษทั  ณ เคานเ์ตอร์ปกติ   และร้านคา้ท่ีมีสญัลกัษณ์ของ  
His & Her Plus Point  สามารถสะสมคะแนนเพ่ือแลกของรางวลัได ้ท าใหไ้ดฐ้านกลุ่มลกูคา้ใหม่  และสามารถ
บริหารจดัการฐานลกูคา้สมาชิกในเชิงกลยทุธ์ใหเ้กิดยอดขายเพ่ิมข้ึน  โดยในปี  2561  บริษทัฯ ไดร้ณรงคใ์หล้กูคา้
สมคัรสมาชิก  His & Her ทุกบิลในการซ้ือสินคา้  โดยใชโ้ปรโมชัน่ส่งเสริมการขายเป็นตวักระตุน้ หากลกูคา้เป็น
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สมาชิกจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ของโปรโมชัน่ ณ จุดขาย ส่งผลใหไ้ดฐ้านลกูคา้ใหม่เพ่ิมข้ึนกวา่ 70%  อีกทั้งยงัจดัท า 
Welcome Package  ของบตัรสมาชิกเพ่ือใหล้กูคา้เกิดความพึงพอใจสูงสุดอีกดว้ย 
    - ลกัษณะกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
    แต่ละแบรนดข์องบริษทัฯ มีแนวทางชดัเจนในการขยายฐานกลุ่มลูกคา้ เพ่ือใหค้รอบคลุมและ
ตอบสนองลูกคา้ไดทุ้กกลุ่ม 
    BSC Cosmetology   
      ปี  2561  BSC  Cosmetology   มุ่งสู่ตลาดออนไลนอ์ยา่งเต็มตวั  โดยร่วมมือกบัลาซาดา้ ใน
แคมเปญพิเศษ  One Day Sale  ท่ียิ่งใหญ่ตอบรับในเทศกาล 11.11 ดว้ยการจดัโปรโมชัน่พิเศษเพ่ือเอาใจกลุ่มลกูคา้ 
ซ่ึงมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือท่ีเปล่ียนไป   ไดรั้บการตอบรับจากนกัชอ้ปอยา่งลน้หลาม จนไดรั้บความนิยมต่อเน่ือง
และขยายการใหบ้ริการไปสู่แพลตฟอร์มอ่ืนๆ  จนกลายเป็น Signature Campaign ของออนไลนช์อ้ปป้ิงท่ีผูค้นต่าง
รอคอย เคร่ืองส าอาง BSC Cosmetology ไดย้อดขายจากแคมเปญดงักล่าวติด 1 ใน 3 ของประเทศ จึงเป็นการการันตี
ไดว้า่ช่องทางออนไลน์มีโอกาสทางการตลาดเติบโตสูงต่อเน่ืองในทุกๆ ปี 
   Sheene´  ขยายกลุ่มลกูคา้ใหม่ดว้ยสินคา้ในกลุ่มเมคอพัทุกชนิด  อาทิ  Lipsitck,  Mascara  และ   
Eye Liner  ส าหรับสาวๆ ท่ีเนน้ความสวยคม  อีกทั้งมีแผนขยายตลาดเคร่ืองส าอางเคล่ือนท่ี (Beauty Mobile) เช่น 
ร้านขายสินคา้ความงามขนาดเลก็  รถขายสินคา้ความงามเคล่ือนท่ี  และตูข้ายสินคา้ความงามอตัโนมติั (Beauty 
Vending Machine) ท่ีพร้อมใหบ้ริการในทุกพ้ืนท่ี 
   (ข) สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 
     - สภาพการแข่งขัน  
     การตลาดเคร่ืองส าอางมีการแข่งขนัสูงและรุนแรงมากข้ึนจากแบรนดใ์หม่ๆ  ท่ีเพ่ิมข้ึนตลาด
เคร่ืองส าอางมีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองทุกปี  ถึงแมใ้นช่วงปี  2560  จะประสบภาวะปัญหาเศรษฐกิจ และ
การเมือง  ธุรกิจเคร่ืองส าอางยงัสามารถขยายตวัได ้   เพราะผูบ้ริโภครุ่นใหม่เปิดใจและชอบทดลองสินคา้และยอม
จ่ายเงินมากข้ึน เพ่ือซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน  ซ่ึงบริษทัฯ จะอาศยัโอกาสดงักล่าวสร้างแบรนดร์อยลัต้ี 
และใหค้วามส าคญักบัการขยายฐานลกูคา้สู่คนรุ่นใหม่   เคร่ืองส าอางท่ีขายแบบเคานเ์ตอร์เซลลเ์ลือกใชส่ื้อทาง
โทรทศันร่์วมกบัส่ือออนไลนม์ากข้ึน  ตลอดจนการแนะน าสินคา้ใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง และพบวา่ส่ือโรงภาพยนตร์  
ส่ืออินเตอร์เน็ต และส่ือในรถไฟฟ้าเป็นส่ือท่ีมีอตัราการขยายตวัเพ่ิมข้ึนอยา่งชดัเจน   โดย BSC Cosmetology  และ  
Sheene´   เพ่ิมการใชส่ื้อโรงภาพยนตร์และส่ือในหา้งสรรพสินคา้มากข้ึนดว้ย เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีกลุ่มผูบ้ริโภคให ้
ความสนใจ  และมีการเปิดรับส่ือช่องทางน้ีเพ่ิมข้ึน   อีกทั้งเพ่ือเป็นการรักษายอดขาย และขยายฐานลกูคา้ใหม่ๆ   
เคานเ์ตอร์แบรนดย์งัเพ่ิมกลยทุธ์ทางการตลาดต่างๆ มากมาย  จดักิจกรรมกระตุน้การจบัจ่ายท่ีมีความรุนแรงมากข้ึน 
ในปีท่ีผา่นมากลยทุธ์การส่ือสารของเคร่ืองส าอาง   BSC Cosmetology  ใชเ้ซเลบริต้ี   ดาราคนดงัท่ีมีช่ือเสียง  
พรีเซ็นเตอร์ชายคนแรกของแบรนดท่ี์มีกระแสคนพดูถึงทัว่ประเทศ กบัปรากฏการณ์ ละครบุพเพสนันิวาส กระแส
ละคร คือ  “โป๊ป ธนวรรธน์”  ยิ่งท าใหก้ระแสคอนเซปตข์องแบรนดมี์คนพดูมากข้ึนกบัสโลแกน  “ผูห้ญิงของโป๊ป
ใชบี้เอสซี”  จากยอดแฮชแทคในทวิตเตอร์ท่ีข้ึนเป็นอนัดบั  1  ของประเทศในเวลาอนัรวดเร็ว  ยิ่งตอกย  ้าความแรง
ของพรีเซ็นเตอร์คนใหม่ของบีเอสซี   ท าใหเ้กิดฐานลกูคา้ใหม่เพ่ิมข้ึนในทุกช่องทางการจดัจ าหน่าย  และท าใหเ้กิด
การทดลองใชแ้ละดึงดูดใจลกูคา้กลุ่มใหม่ 
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   ฝ่ายเคร่ืองส าอางและน ้าหอมของบริษทัใหน้ ้าหนกัการวิจยัผูบ้ริโภค  และการพฒันาสินคา้
นวตักรรมท่ีสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการผลิตภณัฑช่์วยเพ่ิมความสวยและบุคลิกภาพ 
ท่ีดี  พร้อมเคร่ืองมือใหม่ๆ  ท่ีช่วยใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งใชผ้ลิตภณัฑ ์รวมถึงผลลพัธ์ท่ีไดรั้บ 
โดยเฉพาะผลิตภณัฑก์ลุ่มแป้งผสมรองพ้ืน โดย  BSC Cosmetology  และ Sheene´  รักษาความเป็นผูน้ าตลาดกลุ่ม
เมคอพั  ลิป  แป้ง  อยา่งต่อเน่ือง  
          ในกลุ่มเมคอพั  BSC Cosmetology  ยงัคงท าการตลาดสินคา้กลุ่มน้ีเพราะมีโอกาสเติบโตทางการ
ตลาดอยา่งต่อเน่ือง  โดยท าการตลาดสุดยอดสินคา้แห่งนวตักรรมใหม่ล่าสุด  BSC Orchid Collection  ไดรั้บแรง
บนัดาลใจจากดอกกลว้ยไม ้ ผสมผสานการบ ารุงจากหมู่มวลดอกกลว้ยไมส้กดัเป็น  orchid flower extract  เน้ือนุ่ม
ละเอียด เสน่ห์สีสนัจากดอกกลว้ยไมสุ้ดเลอค่า  รังสรรคเ์ป็นเมคอพั  collection  สุดพิเศษ สารบ ารุงจากดอกกลว้ยไม้
อนัทรงพลงั  ช่วยเพ่ิมความชุ่มช่ืน  ใหผ้ิวเนียนนุ่ม แลดูอ่อนเยาวมี์คุณสมบติัในการมอบความชุ่มช่ืนเปล่งปลัง่สดใส
ดุจดอกไมง้ามใหแ้ก่ทุกสภาพผิว 
   - จ านวนและขนาดของคู่แข่ง 

ประเภท จ านวนคู่แข่งทั้งหมด 
General Cosmetics   121 
Sensitive Skin    29 
Professional Make Up    36 
Self Selection    99 
Direct Sales   152 
Cosmeceutical    16 
                        Total   453 

   - สถานภาพและศักยภาพในการแข่งขันของบริษทั 
    บริษทัฯใชศ้กัยภาพของการมี   Multi Brand   เพ่ือสร้างโอกาสในการแข่งขนั  มีผลิตภณัฑ ์
ท่ีมีจุดเด่นแตกต่างกนัของ  Brand Character   เพ่ือใหค้ลอบคลุมทั้งกลุ่มลกูคา้ ทั้งดา้นอาย ุ  Life Style  ความ 
สะดวกซ้ือในช่องทางต่างๆ ท่ีหลากหลาย  ตลอดจนราคาท่ีมีทุกระดบัตามความพึงพอใจ  แต่แบรนดท่ี์มีกลุ่มลูกคา้
นิยมสูงสุดของ  BSC Cosmetology, Sheene´   ตลอดจน  Arty Professional, Pure Care, PND by BSC  หรือ  
BSC Jeans & Jeans  เพ่ือใหค้รอบคลุมลกูคา้ไดทุ้กกลุ่มและเพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาด  
   -   แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 
   ธุรกิจเคร่ืองส าอางและความงามเป็นธุรกิจท่ีมีอตัราการเจริญเติบโตและขยายอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 
การบริโภคเคร่ืองส าอางในปัจจุบนัคงขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง เพราะคนในยคุปัจจุบนัทั้งเพศชาย เพศหญิง และทุกๆ 
ช่วงวยั ต่างใหค้วามสนใจใส่ใจเก่ียวกบัสุขภาพ ความงาม และผิวพรรณ รวมทั้งการดูแลตวัเองมากข้ึน มีความ
ตอ้งการอยากใหต้วัเองดูดีข้ึน  และเป็นเหตุใหธุ้รกิจดา้นความงาม คลินิกดูแลรักษาผิวพรรณ เคร่ืองส าอางแบรนด์
ชั้นน าต่างๆ จึงเกิดข้ึนมากมายเพ่ือรองรับกบัความตอ้งการท่ีสูงข้ึนทุกปี 
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   ภายใตคุ้ณลกัษณะของการเป็นธุรกิจท่ี “โตเงียบ” ไม่วา่สถานการณ์จะเป็นอยา่งไร ธุรกิจความงาม
จึงเปรียบเสมือนแหล่งขุมทรัพย ์ท่ีรอแจง้เกิดผูป้ระกอบการท่ีมองเห็นโอกาสในการเขา้มาช่วงชิงส่วนแบ่งทาง
การตลาดก่อนใคร   ปัจจุบนัจะพบวา่ตลาดผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางมีความหลากหลายทั้งในเร่ืองของราคาและ
คุณภาพท่ีสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน  น าไปสู่ภาวะการ
แข่งขนักนัเพ่ือแยง่ชิงส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีมีมลูค่ามหาศาลเพ่ิมสูงข้ึนทั้งตลาดภายในประเทศและตลาดนอก
ประเทศ และทวีความรุนแรงมากข้ึน   ในขณะท่ีธุรกิจเด่นในปีน้ี ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัความสวยความงาม กย็งัครองเบอร์
หน่ึงอีกเช่นกนั    
   ปัจจุบนัแบรนด ์BSC Cosmetology ไดป้รับภาพแบรนดใ์หดู้เดก็ลง เพ่ือขยายฐานลูกคา้ใหก้วา้ง
ข้ึน จากเดิมท่ีมีจุดแขง็ในกลุ่มผูใ้หญ่และวยัท างาน   ทั้งน้ีส าหรับตลาดเคร่ืองส าอางระดบัเคานเ์ตอร์ 
แบรนด ์  มีโอกาสเติบโตอยูท่ี่ 10%   เห็นไดจ้ากแบรนดใ์หม่ๆ ท่ีทยอยเขา้มาท าตลาดอยา่งต่อเน่ือง  เคร่ืองส าอางจาก
ญ่ีปุ่นยงัคงไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภค ไม่แพแ้บรนดจ์ากฝ่ังตะวนัตก เน่ืองจากความเขา้ใจในสภาพผิวของคน
เอเชีย และการคน้ควา้วิจยัท่ีใส่ใจรายละเอียดสไตลญ่ี์ปุ่น ท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความยอมรับและมัน่ใจ   ขณะท่ีภายหลงั
จากการเปิดประชาคมอาเซียน   ธุรกิจเคร่ืองส าอางแข่งขนักนัรุนแรง  และคาดวา่ในปี  2563  มลูค่าตลาดรวมจะ
เติบโตกวา่เท่าตวั   
         จากการท่ีตลาดค่อนขา้งเปิดกวา้งรับสินคา้ใหม่ๆ   ท าใหเ้คร่ืองส าอางไทยอาจตอ้งเผชิญการ
แข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึน   นอกจากน้ี  การท่ีผูบ้ริโภคภายในประเทศมีศกัยภาพในการจบัจ่ายใชส้อยท่ีแตกต่างกนัไปใน
แต่ละพ้ืนท่ีตามระดบัรายได ้ ดงันั้น  BSC Cosmetology  เตรียมความพร้อมในเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริโภคในแต่ละ
ทอ้งถ่ิน คู่แข่ง รวมถึงกฎระเบียบทางการคา้ท่ีส าคญั เพ่ือพิจารณาตวัสินคา้ใหเ้หมาะสมกบัผูบ้ริโภคในแต่ละเมือง 
รวมถึงการเพ่ิมพนัธมิตรทางการคา้  เพ่ือสนบัสนุนช่องทางการกระจายสินคา้และจดัจ าหน่ายใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน  ซ่ึงถือเป็นใบเบิกทางท่ีส าคญัในการเปิดเกมรุกตลาดเคร่ืองส าอางด าเนินไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 
        นอกจากน้ี BSC Cosmetology ยงัมุ่งเนน้สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีเพ่ือก่อใหเ้กิดการสร้างยอดขายท่ี
เพ่ิมข้ึน ในเร่ืองของการด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบต่อสงัคม หรือ CSR : Corporate Social Responsibility  
ซ่ึงปัจจุบนัเป็นอีกหน่ึงกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีส าคญั  ในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัผลิตภณัฑข์ององคก์ร   และ
ในอนาคตจะกลายเป็นกลยทุธ์ส าคญัท่ีแบรนดช์ั้นน าทัว่โลกต่างหยิบยกกนัมาใช ้
   BSC Cosmetology สร้างความแขง็แกร่งดว้ยงานวิจยัและการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ทั้งดา้น
ผลิตภณัฑ ์  รวมทั้งการบริการ การบริหารงานลกูคา้สมัพนัธ์  CRM  และการสร้างมลูค่าเพ่ิมใหก้บักลุ่มลูกคา้   
โดยผา่นกิจกรรมทางการตลาดรูปแบบต่าง ๆ  เพ่ือใหอ้ยูใ่นใจผูบ้ริโภค  และยอมรับในความเป็นผูน้ าและส่ิงใหม่ๆ  
ตลอดจนนโยบายของบริษทัท่ีมุ่งเนน้  Good Product, Good People, Good Society  เพ่ือส่งมอบส่ิงดีๆใหลู้กคา้ 
และสงัคม 
 (3)  การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
   ในแง่การผลิต ปัจจุบนัผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางของบริษทัทั้งหมด ยงัคงผลิตในประเทศ  90% ส่วนใหญ่จาก
บริษทั  อินเตอร์เนชัน่แนล แลบบอราทอรีส์ จ ากดั  และบริษทั  เอส แอนด ์เจ อินเตอร์เนชัน่แนล เอนเตอร์ไพรส์จ ากดั  
(มหาชน)  ซ่ึงเป็นบริษทัในเครือสหพฒัน ์ ดว้ยมาตรฐานการผลิตของ ISO 9001 และน าเขา้จากต่างประเทศรวมร้อย
ละ 10 
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   ในแง่การพฒันา Product ใชแ้นวทางแบบ Global Sourcing คือ การแสวงหาสูตรวตัถุดิบ (Ingredient) 
และบรรจุภณัฑจ์ากทัว่ทุกมุมโลก 

 (4)  งานทีย่ังไม่ได้ส่งมอบ 
   -  ไม่มี  - 
 

2. อตุสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองแต่งกายสุภาพสตรี 
 (1)  ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
 - ลกัษณะผลติภัณฑ์      
   ในปี 2561  เป็นปีท่ีบริษทัฯ มีการปรับเปล่ียนแนวทางดา้นการตลาดอยา่งต่อเน่ืองตามสภาพเศรษฐกิจ
และสถานการณ์ภายในประเทศ ผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายสุภาพสตรีโดยเฉพาะชุดชั้นในสตรีท่ีบริษทัฯ เป็นผูจ้ดั
จ าหน่ายหลกัไดแ้ก่ Wacoal, BSC, BSC Signature, Elle, และกลุสตรี ครอบคลุมทุกกลุ่มลกูคา้ตั้งแต่ระดบับนถึงระดบั
ล่าง  โดยไดพ้ฒันาสินคา้ในแต่ละแบรนดใ์หมี้ความโดดเด่นทั้งในเร่ืองการออกแบบเน้ือผา้ และฟังคช์ัน่การใชง้าน  
มีการน านวตักรรมใหม่ๆ มาใชใ้นการออกแบบเพ่ือใหสิ้นคา้มีความน่าสนใจ  มีการพฒันาแบรนดสิ์นคา้ใหม่เพ่ือ 
สร้างความหลากหลาย เจาะกลุ่มลกูคา้ทุกวยั  
  บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัช่องทางการขายใหม่ๆ โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสารแบบบูรณการผา่นช่องทาง
ออนไลนแ์บบ 360 องศา อาทิ การใช ้Influencer, ส่ือจากพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือเป็นช่องทางในการเผยแพร่เน้ือหา 
รวมถึงการเพ่ิมน ้าหนกัการส่ือสารบนช่องทางออนไลนม์ากข้ึน  เพ่ือความรวดเร็วในการเขา้ถึงผูบ้ริโภค  ส่งผลให้
ผลิตภณัฑข์องบริษทั ไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดี โดยวดัผลจากยอดขายท่ีมีมลูค่าเติบโตข้ึน ทั้งจ านวนช้ินและ
จ านวนเงิน อีกทั้งเร่งขยายฐานไปยงัตลาดอนาคตอยา่งต่อเน่ืองตามพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของลูกคา้ท่ีแตกต่างกนั
ของแต่ละช่องทาง มีการปรับแนวทางการน าเสนอเน้ือหาท่ีตรงใจกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะกลุ่มลกูคา้
ออนไลนท่ี์มีแนวโนม้การขยายตวัอยา่งรวดเร็ว บริษทัฯ ประสบความส าเร็จจากการร่วมมือกบับริษทัลาซาดา้  ผูน้ า
ดา้นตลาดอีคอมเมิร์ซในภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต ้ มีการน าผลิตภณัฑข์องบริษทัจ าหน่ายผา่นระบบออนไลน์
อยา่งเตม็รูปแบบ เพ่ือขยายฐานไปยงักลุ่มลูกคา้ออนไลนท่ี์มียอดขายเพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
    - ปัจจยัส าคัญที่มผีลกระทบต่อโอกาส หรือ ข้อจ ากดัการประกอบธุรกจิ 
     - โอกาส และ อุปสรรคของการประกอบธุรกจิ 
     โอกาส 
   1. บริษทัฯ มีศกัยภาพในการแข่งขนัเตม็ท่ีในตลาดอุตสาหกรรมผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายสตรี 
มีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งมีผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายหลากหลายแบรนดท่ี์ครอบคลุมทุกกลุ่มลูกคา้  
จึงสามารถรองรับโครงสร้างตลาดและกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน อีกทั้งบริษทัฯ เป็นผูน้ าตลาดผลิตภณัฑชุ์ดชั้นในสตรี
และเป็นตวัแทนจ าหน่าย  5  แบรนดห์ลกั ไดแ้ก่  Wacoal,  BSC,  BSC Signature,  Elle และ Kullastri  ซ่ึงแต่ละ 
แบรนดมี์  Positioning  ท่ีโดดเด่นแตกต่างกนั  
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   2.  จากการท่ีบริษทัฯ ไดน้ าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงาน  โดยใช ้ 
Quick Response Management System (QRMS)  มีการเกบ็ขอ้มลูเก่ียวกบัสินคา้และการขายจากร้านคา้โดยตรง  การ
อพัเดทขอ้มลูจะเป็นแบบ Real Time  ท าใหบ้ริษทัฯ มีขอ้มลูท่ีถกูตอ้งแม่นย  าในการน าไปใชว้างแผนการกระจาย
สินคา้ เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองกบัการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของตลาด  พร้อมสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหก้บั
ผูบ้ริโภค 
   3.  ช่องทางการจดัจ าหน่ายมีหลากหลายมากข้ึน เปิดโอกาสใหผู้ผ้ลิตสามารถน าเสนอสินคา้ ท่ี
มีความหลากหลายและโดดเด่น เพ่ือตอบสนองและเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดดี้และง่ายข้ึน 
   4.  มีการขยายตลาดไปยงักลุ่มลูกคา้ใหม่ในกลุ่ม  AEC  อาทิ  พม่า กมัพชูา  และ  ลาว  โดยการ
ใชช่้องทางออนไลน ์ เช่น  Facebook  ในการส่ือสารหาลกูคา้  ท าใหเ้พ่ิมฐานลูกคา้ในกลุ่มประเทศ  AEC  มากข้ึน 
  อุปสรรค 
   1.   Free Trade Agreement (FTA) ขอ้ตกลงการคา้เสรีท าใหก้ารไหลเขา้ของสินคา้ต่างประเทศ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสินคา้ราคาถกูเขา้มายงัตลาดภายในประเทศง่ายข้ึนและเร็วข้ึนเป็นอยา่งมาก บริษทัฯ ตอ้งแข่งขนั
กบัผูป้ระกอบการในประเทศแลว้  ยงัตอ้งวางแผนกลยทุธ์แข่งขนักบัสินคา้ต่างประเทศท่ีเขา้มาแยง่   ส่วนแบ่งตลาด
อีกดว้ย 
   2.   ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในยคุดิจิทอล ความตอ้งการใน
ลกัษณะ Micro Moment ท่ีตอ้งตอบสนองไดท้นัทีท่ีมีความตอ้งการในผลิตภณัฑ ์ 
 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
 (ก) นโยบายและลกัษณะการตลาด 
                     -   กลยุทธ์การแข่งขัน 
  ในปี 2561  บริษทัฯ มีกลยทุธ์ในการแข่งขนั ดงัน้ี 
  -   การวจิยั และพฒันานวตักรรมผลติภัณฑ์ชุดช้ันใน 

      จากพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  บริษทัฯ จึงใหค้วามส าคญักบัการวิจยั
พฤติกรรมผูบ้ริโภค   และท าวิจยัอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือหาความตอ้งการของลกูคา้   และน าผลวิจยัมาปรับปรุงพฒันา
ผลิตภณัฑ ์ มีการท า Big Data  เพ่ือวางแผนการผลิตสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการ ใหเ้พียงพอต่อการจดัจ าหน่าย  
รวมถึงพฒันาสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายมากยิ่งข้ึน  นอกจากน้ี  ยงัน าความตอ้งการของผูบ้ริโภคมาเป็น
แนวทางในการผลิตสินคา้ใหม่ๆ  ทั้งน้ี  ทางฝ่ายการตลาด  ฝ่ายขาย  ฝ่ายสินคา้  และโรงงาน  ท างานร่วมกนัเป็น  
One Body  ร่วมกนัคิดและออกแบบผลิตภณัฑ ์ ท าใหผ้ลิตภณัฑต่์างๆ ท่ีออกสู่ตลาดเป็นสินคา้ท่ีตรงตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค ทุกไลฟ์สไตล ์ทั้งดา้นฟังกช์ัน่  และแฟชัน่  โดยอยูบ่นพ้ืนฐานสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ กอปรกบั
การน า   Quick Response Management System  (QRMS)   มาบริหารสินคา้ในร้านคา้ใหส้มบูรณ์ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  ท าใหสิ้นคา้มีพอเพียง และตรงตามความตอ้งการของลกูคา้ดว้ยปริมาณท่ีเหมาะสม  สร้างความพึง
พอใจใหก้บัลกูคา้  ลดการสูญเสียโอกาสในการขาย  สามารถเพ่ิมความรวดเร็วในการขนส่งและกระจายสินคา้สู่
ร้านคา้  รวมถึงการจดัการสินคา้คงเหลือใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ส่งผลใหใ้นปีท่ีผา่นมา
สามารถลดระยะเวลาในการขนส่งและการสูญเสียโอกาสในการขายลง  ท าใหส้ามารถบริหารจดัการสินคา้ไดอ้ยา่ง 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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             -   การรักษาฐานลูกค้าเดมิอย่างมีระบบ และหาลูกค้าใหม่ 
   บริษทัฯ มุ่งเนน้ในการสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้อยา่งต่อเน่ืองและหลากหลายกิจกรรม 

เพ่ือครองใจกลุ่มลกูคา้เดิมท่ีมีทุกช่วงอาย ุ ไม่วา่จะเป็นกิจกรรม  ณ  พ้ืนท่ีขาย  หรือการมอบสิทธิพิเศษในเทศกาล
ต่างๆ  

  นอกจากน้ีบริษทัฯ มีโปรแกรมบริหารฐานลกูคา้เดิมอยา่งมีประสิทธิภาพผา่นบตัรสะสม
คะแนน His & Her Plus Point  เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัลกูคา้  พร้อมสร้างสรรคกิ์จกรรมท่ีน่าสนใจมากข้ึน 
ใหลู้กคา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือใหลู้กคา้เกิดความประทบัใจต่อแบรนด ์ รวมถึงระบบการบริหารลกูคา้สมัพนัธ์  
(Customer Relationship Management: CRM)  พร้อมรับสิทธิประโยชนต่์างๆ ไม่วา่จะเป็นส่วนลดในการซ้ือสินคา้ 
หรือของพรีเม่ียมท่ีส่งผลใหย้อดขายของกลุ่มสมาชิกบตัรสะสมคะแนน His & Her Plus Point  เพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง
ในทุก ๆ ปี   

  การหาลูกค้าใหม่  บริษทัฯ วางกลยุทธ์ 3 ส่วน คือ 
- ขยายฐานลกูคา้เดิมไปสู่กลุ่มลูกคา้ใหม่  บริษทัฯ ท าการตลาดอยา่งต่อเน่ือง ไปยงักลุ่ม

ลกูคา้เดิมท่ีภกัดีต่อผลิตภณัฑม์าเป็นเวลานาน มีกลยทุธ์ในการบอกผา่นคุณภาพสินคา้จาก
รุ่นสู่รุ่น  เพ่ือสร้างฐานตลาดใหม่ในกลุ่มเดก็ท่ีเป็นวยัเร่ิมสาว บริษทัฯ Re-Branding สินคา้
เดก็กลุ่ม First Bra “Wacoal Bloom”  ผา่นส่ือโฆษณาหลากหลายรูปแบบ  และส่ือสาร
รวดเร็วยิ่งข้ึนดว้ยขอ้มูลท่ีเขา้ถึงและเขา้ใจไดง่้ายต่อลูกคา้  ท าใหมี้กลุ่มลกูคา้ใหม่เกิดข้ึนมา
อยา่งต่อเน่ือง  และสร้างกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีตรงใจ  เพ่ือใหเ้กิดการซ้ือและบอกต่อ
ผา่นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในสงัคมออนไลน์ 
-  กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปท่ีไม่เคยใชสิ้นคา้ของบริษทั  บริษทัฯ เนน้การออกแบบและผลิตสินคา้

รูปแบบแฟชัน่ทนัสมยัมากข้ึน  เพ่ือตอบสนองกลุ่มลกูคา้ท่ีตอ้งการความเป็นแฟชัน่  โดย  
Wacoal Mood   ออกผลิตภณัฑ ์ Collaborated  ร่วมกบัศิลปินวาดภาพช่ือดงั  Oh futon  
ออกแบบสินคา้ท่ีมีความทนัสมยั  และส่ือสารไปยงักลุ่มลูกคา้ออนไลนอ์ยา่งเขา้ถึงใจวยัรุ่น  
และวยัท างานไดอ้ยา่งดีเยี่ยม  ใชก้ลยทุธ์การตลาดท่ีหลากหลาย  และสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต
ของคนยคุใหม่ และส่ือสารผา่นส่ือ Offline และ Online  อาทิ โฆษณาทางโทรทศัน ์ 
หนงัสือพิมพ ์ นิตยสาร  ส่ือ Out of Home  ส่ือในหา้งสรรพสินคา้  โรงภาพยนตร์  Social 
Media ต่าง ๆ  เช่น  Facebook Fan Page,  IG, Line,  Email  ท าใหเ้ขา้ถึงทุกกลุ่มลกูคา้ได้
อยา่งรวดเร็ว  และใช ้ TV Shopping  เป็นช่องทางโปรโมทแบรนด ์ เพ่ือโฆษณาสินคา้ทาง
ดิจิตอลทีวีและเคเบ้ิลทีวี  อีกทั้งยงัมอบสิทธิประโยชน ์ เพ่ือสร้างประสบการณ์ในการใช้
สินคา้ (Brand Experience) บนพ้ืนฐานความเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นสรีระ  และมาตรฐานการ
บริการท่ีดี  ท าใหย้อดขายสินคา้ทุกกลุ่มเพ่ิมข้ึนตามเป้าหมาย นอกจากน้ี Wacoal  ไดข้ยาย
ตลาดไปยงักลุ่มลูกคา้ใหม่ในกลุ่ม AEC  เช่น พม่า กมัพชูา และ ลาว โดยใชช่้องทาง
ออนไลน ์เช่น  Facebook  ในการส่ือสารหาลกูคา้ท าใหฐ้านลกูคา้ในกลุ่มประเทศ AEC  
เพ่ิมมากข้ึน 
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- กลุ่มลกูคา้ท่ีเคยใชสิ้นคา้ในกลุ่มอ่ืนๆ ของบริษทั  (Cross Product)  บริษทัฯ ใชก้ลยทุธ์ใน

การมอบสิทธิพิเศษแก่ลกูคา้ในการซ้ือสินคา้แนะน าในราคาพิเศษ   เพ่ือสร้างการรับรู้และ
ก่อใหเ้กิดการทดลองใชสิ้นคา้กลุ่มอ่ืนๆ  ของบริษทั 

             -   การท าการตลาดแบบ  Omni Channel 
  ปัจจุบนัการแข่งขนัในตลาดชุดชั้นในสตรีท่ีผา่นช่องทางการขายแบบเดิม อาทิ Department 

Store, Discount Store  และ  Shop  ของบริษทั  ถกูต่อยอดการขายไปยงัช่องทางออนไลนใ์นรูปแบบต่างๆ  หรือ  TV 
Shopping  ซ่ึงมีแนวโนม้การเติบโตเพ่ิมข้ึนทุกปี  เน่ืองจากช่องทางเหล่าน้ีสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดง่้าย  และ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและครบถว้น  ดงันั้นบริษทัฯ ร่วมเป็นพนัธมิตรกบัเวบ็ไซตข์าย
ออนไลนช่ื์อดงั ช่องทาง  TV Shopping  หรือแคต็ตาลอ็ก  ท าใหส้ามารถส่ือสารนวตักรรมของสินคา้ไดอ้ยา่ง
ครบถว้นมากยิ่งข้ึน  เพ่ือใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงกลุ่มสินคา้ท่ีมีนวตักรรม  และเช่ือมโยงมายงัจุดขายท่ีหา้งสรรพสินคา้ใน
รูปแบบการท าการตลาดแบบ  Omni Channel  ซ่ึงช่องทางใหม่น้ีมีแนวโนม้เติบโตเพ่ิมข้ึนตามพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ี
เปล่ียนแปลงไปในยคุปัจจุบนั 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 
                     -    สถานภาพและศักยภาพในการแข่งขันของบริษทั 
                            บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัช่องทางการขายใหม่ๆ พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของลกูคา้ท่ีแตกต่างกนั
ของแต่ละช่องทาง   ในปีท่ีผา่นมาบริษทัฯ ปรับแนวทางการน าเสนอเน้ือหาท่ีตรงใจกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งข้ึน 
โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้ออนไลน์ท่ีมีแนวโนม้การขยายตวัอยา่งรวดเร็ว  โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสารแบบบูรณการผา่น
ช่องทางออนไลน์แบบ 360 องศา  อาทิ  การใช ้ Influencer  ส่ือจากพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือเป็นช่องทางในการ
เผยแพร่เน้ือหา  รวมถึงการปรับเปล่ียนวิธีการส่ือสารบนช่องทางออนไลนเ์พ่ือใหเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภค  ส่งผลให้
ผลิตภณัฑข์องบริษทั  ไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดีดา้นการส่ือสาร  โดยวดัผลจากยอดขายท่ีมีมลูค่าเติบโตข้ึน  
ทั้งจ านวนช้ิน  และจ านวนเงิน  อีกทั้งเร่งขยายฐานไปยงัตลาดอนาคตอยา่งต่อเน่ือง  นอกจากน้ี  บริษทัฯ ยงัเตรียม
แผนรองรับลูกคา้ชาวต่างชาติท่ีมาท่องเท่ียวในประเทศไทย  อาทิ ลกูคา้จากประเทศจีน  ดว้ยการฝึกอบรมพนกังาน
ใหส้ามารถส่ือสารภาษาจีน  ท าป้ายโฆษณาสินคา้เป็นภาษาจีน  รวมถึงการใชช่้องทางออนไลนใ์นการส่ือสารหา
นกัท่องเท่ียวท่ีอยูใ่นประเทศไทยดว้ย  
                       - จ านวนและขนาดของคู่แข่งขัน 
                            ธุรกิจท่ีประกอบการครบวงจรเท่านั้น ท่ีจะสามารถอยูร่อดในวงการอุตสาหกรรมต่างๆ อยา่งไรกดี็
อุตสาหกรรมชุดชั้นในสตรีเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดสูง  เร่ิมตั้งแต่การน าเขา้วตัถุดิบ  การผลิต
วตัถุดิบบางส่วน  การตดัเยบ็  และการจดัจ าหน่ายท่ีจ าเป็นอาศยัตวักลาง  เช่น  หา้งสรรพสินคา้  หรือ Discount Store  
บริษทัฯ ยงัใหค้วามส าคญักบัคู่คา้ทั้งช่องทางเดิม   และช่องทางใหม่  ท าใหส้ามารถขยายฐานลกูคา้ครอบคลุม
ผูบ้ริโภคในทุกความตอ้งการ   
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                     -   แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

             ส าหรับแนวโนม้ภาวะอุตสาหกรรมส่ิงทอ และเคร่ืองนุ่งห่มในภาพรวมจะยงัขยายตวัไดท้ั้ง   ภาค
การผลิตและการส่งออก  ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการผลิตเพ่ือป้อนสู่ตลาดอาเซียน  อนัเป็นผลจากการกา้วเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community)  เป็นการขยายโอกาสทั้งในดา้นการขยายก าลงัการผลิต  รวมถึง
ตลาดผูบ้ริโภคท่ีเพ่ิมข้ึนจาก  60  ลา้นคน เป็น 600 ลา้นคน  ซ่ึงเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่และมีศกัยภาพสูง 

            ในปี  2561  บริษทัฯ ยงัคงใหค้วามส าคญักบัการวิจยั พฒันานวตักรรม  และเทคโนโลยีการ
ออกแบบเส้ือผา้สตรีท่ีเหมาะสมกบัคนเอเซีย สามารถตอบสนองความตอ้งการ และสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคในทุกช่วงวยั ทุกไลฟ์สไตล ์ทั้งทางดา้นฟังกช์ัน่ และแฟชัน่โดยอยูบ่นพ้ืนฐานสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพในราคาท่ี
คุม้ค่า รวมถึงการบริหารจดัการสินคา้แบบบูรณาการ ใหมี้สินคา้คงเหลือในปริมาณท่ีเหมาะสม  สมดุลกบั  การขาย 
ไม่มีสินคา้มาก หรือ นอ้ยเกินไป  เพ่ิมความรวดเร็วในการขนส่งเพ่ือใหส้ามารถกระจายสินคา้สู่ร้านคา้ไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว   แทนการเกบ็สต๊อคสินคา้ไวท่ี้ร้านคา้จ านวนมาก  รวมถึงกลยทุธ์ในการผลิตสินคา้เพ่ือตอบโจทยไ์ลฟ์สไตล์
ของผูบ้ริโภคยคุดิจิตอลมากท่ีสุด 
 (3)  การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 ผลิตภณัฑชุ์ดชั้นในสตรีท่ีบริษทัฯเป็นผูจ้  าหน่ายถึง 5 แบรนด ์โดยมีโรงงานผูผ้ลิตส าคญั 2 บริษทั คือ  
 1)  บริษทั ไทยวาโก ้จ ากดั (มหาชน) ผูผ้ลิตสินคา้  Wacoal  
 2)  บริษทั ภทัยาอุตสาหกิจ จ ากดั  ผูผ้ลิตสินคา้ Kullastri, BSC, BSC Signature, Elle   
 ทั้งสองบริษทัน้ีมีผูผ้ลิตวตัถุดิบประกอบดว้ย  บริษทั เทก็ซ์ไทลเ์พรสทีจ จ ากดั (มหาชน)   บริษทั  
ไทยทาเคดะเลซ จ ากดั และบริษทั ไทยซาคาเอะเลซ จ ากดั ซ่ึงทั้งสามบริษทัเป็นบริษทัในเครือสหพฒัน ์ท่ีไดรั้บ      
มาตรฐานการผลิต  ISO 9001  มีการวิจยั คน้ควา้ และพฒันาวตัถุดิบใหม่ๆ อยา่งสม ่าเสมอ บริษทัฯ จึงไดเ้ปรียบ 
คู่แข่งในดา้นความหลากหลายดา้นวตัถุดิบ และตน้ทุนท่ีต ่ากว่าคู่แข่ง 
 (4)   งานทีย่ังไม่ได้ส่งมอบ 
  -  ไม่มี - 

 

3. อตุสาหกรรมผลติภัณฑ์เคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษ 
 (1)   ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
  -  ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
 บริษทัฯ เป็นผูจ้ดัจ าหน่ายเคร่ืองแต่งกายสุภาพบุรุษภายใต ้แบรนด ์Arrow, Excellency, Daks, Guy  
Laroche, Guy  Guy Laroche, Elle Homme, Lacoste, Getaway, BSC Cool Metropolis, Hornbill , Gunze, Mizuno, 
Le Coq Sportif,  Maximus  และ Felix Buhler  โดยมีช่องทางจดัจ าหน่ายหลกั  คือหา้งสรรพสินคา้  ทั้งในกรุงเทพ  
และต่างจงัหวดั   ท่ีมีพนกังานขายประจ าเพ่ือใหค้ าแนะน าผลิตภณัฑแ์ละใหบ้ริการหลงัการขาย  และขยาย 
ช่องทางการจ าหน่ายเขา้ไปในหา้งดิสเคานส์โตร์  รวมทั้งการเปิดร้านในศูนยก์ารคา้  ช่องทางการขายทางทีวี   
และ E-Commerce 
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    - ปัจจยัส าคัญที่มผีลกระทบต่อโอกาส หรือ ข้อจ ากดัการประกอบธุรกจิ 
     - โอกาส และ อุปสรรคของการประกอบธุรกจิ 
     โอกาส 

1. จากเหตุการณ์ท่ีประเทศไทยสูญเสียพระมหากษตัริยอ์นัเป็นท่ีรัก ท าใหก้ารบริโภคเส้ือผา้
สีสนัลดลง  อารมณ์ในการจบัจ่ายซ้ือของ และก าลงัซ้ือในกลุ่มตลาดเป้าหมายกล็ดลง  แต่การสร้างนวตักรรมทาง
การตลาด  และผลิตภณัฑท่ี์โดดเด่น และน่าสนใจ จะท าใหเ้กิดโอกาสในการสร้างอารมณ์ซ้ือของผูบ้ริโภคได ้

2. ตลาดกลุ่มเป้าหมายยงัคงใหค้วามส าคญัต่อภาพพจนข์องสินคา้ / ราคา / ความคุม้ค่า 
3.   นอกจากสภาพตลาดท่ีมีความตอ้งการเส้ือผา้สีสนัลดลง  และคู่แข่งในตลาดหลายราย 

ท่ีไม่สามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางดา้นตน้ทุกตอ้งออกจากตลาดไป  ส่งผลใหเ้กิดปัญหาตน้ทุนแรงงานท่ีสูงข้ึน  
ซ่ึงน าไปสู่การเลิกจา้ง การยา้ยฐานการผลิต และการปิดกิจการ 

4.  การรับรู้ความตอ้งการลกูคา้และการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างผูบ้ริโภค  และผลิตภณัฑ์
อยา่งใกลชิ้ด  เป็นปัจจยัส าคญัในการครองใจผูบ้ริโภค  โดยเฉพาะกิจกรรมทางการตลาดท่ีมีส่วนช่วยสงัคม  
และสาธารณกศุล 

5. คู่แข่งในตลาดส่วนใหญ่ไม่มีการสร้างกระบวนการส่ือสารถึงผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างและ 
โดนใจ  ยงัคงใชแ้ต่กลยทุธ์ราคาเป็นกลยทุธ์หลกั  ส่วนใหญ่มุ่งเนน้การลดสตอ็กเป็นส าคญั  ท าใหไ้ม่มีการท า
การตลาดท่ีน่าสนใจ 

6. ช่องทางการจ าหน่ายเพ่ิมข้ึนจากการขยายสาขาของร้านคา้  ในระดบัทอ้งถ่ินเพ่ิมมากข้ึน 
และการขยายตวัจากช่องทางการขายตรงถึงผูบ้ริโภค เช่น การขายทางทีวี และ E-Commerce 

7. การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในกลุ่ม  CLMV สร้างโอกาสใหเ้คร่ืองแต่งกาย
ชาย   สามารถขยายตลาดออกไปจ าหน่ายในกลุ่มประเทศดงักล่าว 
  อุปสรรค 

1. ตลาดกลุ่มเป้าหมายมีความภกัดีต่อผลิตภณัฑล์ดลง   ตดัสินใจซ้ือจากกิจกรรมทาง
การตลาดเป็นหลกั 

2. กลยทุธ์ราคายงัคงเป็นส่ิงส าคญัในการแข่งขนั  ผูผ้ลิตท่ีไม่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหารตน้ทุนใหล้ดลงได ้ จะขาดศกัยภาพทางการแข่งขนัและไม่สามารถอยูใ่นตลาดได ้

3. นโยบายเขตการคา้เสรี  ท าใหเ้กิดมาตรการลดภาษีน าเขา้สินคา้ส าเร็จรูป  ท าใหเ้กิดคู่แข่ง 
ในตลาดมากเพ่ิมมากข้ึนจากปีท่ีแลว้อยา่งเห็นไดช้ดั  ทั้งตลาดสินคา้แบรนดเ์นมและสินคา้ราคาถกูจากประเทศจีน 

  4. จากไลฟ์สไตลแ์ละก าลงัซ้ือของผูบ้ริโภครุ่นใหม่ท่ีใหค้วามส าคญักบัการแต่งกายมากข้ึน 
ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจ  Fast Fashion Retailers  ชั้นน าของโลก  พุ่งเป้าทางการคา้และการลงทุนมายงัภูมิภาค
น้ีเพ่ิมข้ึน 
 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

 (ก) นโยบายและลกัษณะการตลาด 
 บริษทัฯ มีนโยบายการตลาดท่ีมุ่งเนน้กระบวนการสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ โดยเนน้
ความส าคญัท่ีการตลาด (Market Oriented) และการสร้างความสมัพนัธ์กบัลกูคา้ (Customer Relation Management) 
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 - กลยุทธ์การแข่งขัน 
  1. กลยทุธ์ผลิตภณัฑ ์  มุ่งพฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพในดา้นการตดัเยบ็  การสวมใส่  มี
นวตักรรมใหม่ ๆ ทั้งดา้นวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพดี จะเอ้ืออ านวยใหเ้กิดความสบาย หรือความสะดวกในการใชง้านและ
ดูแลรักษาท่ีตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ขณะเดียวกนักส็อดคลอ้งกบั Trend Fashion ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของ
ตลาดเป้าหมายดว้ย  
  2. กลยทุธ์ราคา มุ่งรักษาระดบัสดัส่วนราคาและคุณภาพใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม การใช้
นโยบายการแข่งขนัดา้นราคาจะใชก้บัการบริหารสินคา้ลา้สมยัเป็นส าคญั เพ่ือใหลู้กคา้เกิดความมัน่ใจในการซ้ือ
ผลิตภณัฑข์องบริษทั 
  3. กลยทุธ์การจดัจ าหน่าย  มีการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑใ์นหา้งสรรพสินคา้ชั้นน าทัว่ประเทศเพ่ือ 
ใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งทัว่ถึง โดยจะเนน้การน าเสนอคุณค่าของผลิตภณัฑ ์ โดยนวตักรรมใหม่ แฟชัน่  ท่ี
ทนัสมยั  คุณภาพดี  ราคาท่ีเหมาะสม มีการจดัโชวสิ์นคา้ท่ีสวยงามมี  Concept  ในการน าเสนอท่ีโดดเด่น  แตกต่าง
จากคู่แข่งขนั และดึงดูดความสนใจของลกูคา้   และมีการจดัพนกังานขายท่ีผา่นการอบรมดา้นผลิตภณัฑแ์ละ    
การบริการเป็นอยา่งดีในจุดขายเพ่ือแนะน าผลิตภณัฑ ์  และใหบ้ริการท่ีดีทั้งระหวา่งการขายและการใหบ้ริการ            
หลงัการขาย 
  4. กลยทุธ์การส่งเสริมการขาย   ใหค้วามส าคญัการท าโฆษณา  ประชาสมัพนัธ์  และน าเสนอ
ความเคล่ือนไหวของสินคา้ใหม่ในฤดูกาล  โดยการสร้างเร่ืองราวของการส่งเสริมการขายท่ีสอดคลอ้งความตอ้งการ
และเป็นท่ีสนใจของลูกคา้  และแตกต่างจากคู่แข่ง  มีการน าเสนอนวตักรรมใหม่ๆ  รวมทั้งแคมเปญ    การตลาด 
เพ่ือช่วยเหลือสงัคมท่ีกลุ่มตลาดเป้าหมายใหค้วามสนใจ   และท าใหไ้ดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง  โดยผา่นส่ือต่างๆ  
กิจกรรม ณ จุดขาย  โดยเนน้ช่ือเสียง คุณภาพ   และความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑเ์ป็นส าคญั 
  5.  การใหบ้ริการ  เพ่ือใหล้กูคา้เกิดความพึงพอใจ  บริษทัฯเนน้การใหบ้ริการ ณ จุดขาย  ตั้งแต่
ลกูคา้เร่ิมเขา้ร้านคา้ จนออกจากร้านคา้  โดยมุ่งหวงัใหล้กูคา้เกิดความพึงพอใจและประทบัใจมากท่ีสุด 
   6. การรับประกนั เพ่ือใหล้กูคา้เกิดความพึงพอใจ บริษทัฯเนน้การใหบ้ริการหลงัการขายท่ี 
จะตอ้งใหบ้ริการท่ีรวดเร็วและประทบัใจ  และยินดีเปล่ียนสินคา้ใหล้กูคา้ท่ีเกิดความไม่พึงพอใจในคุณภาพของ 
ผลิตภณัฑ ์ 
 - ลกัษณะกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
  บริษทัฯ จดัจ าหน่ายเคร่ืองแต่งกายบุรุษหลากหลายแบรนดใ์นต าแหน่งทางการตลาดท่ีแตกต่างกนั   
กระจายเขา้สู่หลาย Segment  ของตลาด    มีแบรนดท่ี์มีความเขม้แขง็  ท าใหส้ามารถครอบครองส่วนแบ่ง 
ทางการตลาด  และสามารถกระจายความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนได ้
  กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของผลิตภณัฑมี์หลาย Segment ข้ึนกบั Positioning ของผลิตภณัฑ ์ทั้งน้ี 
ผลิตภณัฑท์ั้งหมดของบริษทั   ครอบคลุมกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีเป็นสุภาพบุรุษ   วยั   25 - 50 ปี  ฐานะปานกลาง 
ค่อนขา้งสูง (ระดบั C ข้ึนไป)  ส่วนใหญ่เป็นเจา้ของกิจการ พนกังานบริษทั นกัศึกษา มีรสนิยมทางแฟชัน่ค่อนขา้ง
ร่วมสมยั และชอบแต่งตวั 
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 - การจดัจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 
 บริษทัฯ ใชก้ารจดัจ าหน่าย ผา่นคนกลาง  คือ  หา้งสรรพสินคา้ หา้งดิสเคานส์โตร์  ซ่ึงบริษทัฯ         
มีอ  านาจในการต่อรอง  เน่ืองจากกลุ่มผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายชายส่วนใหญ่ท่ีบริษทัฯ จดัจ าหน่ายเป็นท่ีรู้จกั และ
ยอมรับของผูบ้ริโภค  และบริษทัฯ มีการสร้างกิจกรรมทางการตลาดอยา่งสม ่าเสมอ    นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัเพ่ิม 
ช่องทางจ าหน่าย ซ่ึงอยูพ้ื่นท่ีนอกหา้งสรรพสินคา้เพ่ือรองรับกลุ่มผูบ้ริโภคเพ่ิมข้ึน  ผา่น Shop ของบริษทั  ช่อง
ทางการขายทางทีวี และ E-Commerce  อยา่งไรกดี็ บริษทัฯ มีนโยบายในการพฒันาธุรกิจร่วมกนักบัคู่คา้  เพ่ือ   
ใหเ้กิดประโยชนด์ว้ยกนัทั้ง  2  ฝ่าย  และเกิดประโยชนสู์งสุดต่อผูบ้ริโภค 
 (ข) สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 
 - สภาพการแข่งขัน 
 ในช่วงปีท่ีผา่นมาตลาดเคร่ืองแต่งกายชายในหา้งสรรพสินคา้  ลดลงเพียงเลก็นอ้ยเม่ือเทียบปีท่ี
แลว้   ในปี 2561  การบริโภคซ้ือสินคา้เส้ือผา้ยงัคงชะลอตวั  เน่ืองจากปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ  และผูบ้ริโภคส่วน
ใหญ่ระมดัระวงัเก่ียวกบัการจบัจ่ายใชส้อยมากข้ึน  ประกอบกบัผูบ้ริโภคพิถีพิถนัในการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพ
มากข้ึน โดยค านึงถึงนวตักรรมใหม่ของสินคา้อยา่งต่อเน่ือง 
 นอกจากน้ี   ผูผ้ลิตส่วนใหญ่  มุ่งเนน้แต่การใชก้ลยทุธ์ทางดา้นราคา  ลด  แลก  แจก  แถม  เพ่ือ 
เพ่ิมยอดขาย   และลดภาระสตอ็กท่ีมีอยูโ่ดยแทบจะไม่มีการท าการตลาดดา้นอ่ืนๆ ท าใหก้ลุ่มผูผ้ลิตตอ้งมุ่งพฒันา
ประสิทธิภาพการผลิตท่ีท าใหเ้กิดการบริหารตน้ทุนใหล้ดลง และคล่องตวัในการจดัการเพ่ือจะสร้างความสามารถ
ในการแข่งขนั และมีงบประมาณในการท ากิจกรรมการตลาดเพ่ือใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในระยะยาว 
 - จ านวนและขนาดของคู่แข่งขัน 
  มีจ านวนของสินคา้เคร่ืองแต่งกายชายระดบักลางข้ึนไป  อยูใ่นตลาดประมาณ   65  แบรนด ์ แต่ 
เกิดการทดแทน  โดยแบรนดน์ าเขา้จากต่างประเทศมาแทนท่ีแบรนดใ์นประเทศท่ีไม่สามารถแข่งขนัในตลาดได ้
 - สถานภาพและศักยภาพในการแข่งขันของบริษทั     
  บริษทัฯ ยงัมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  ดงัน้ี 
 1. บริษทัฯ มีการสร้าง Portfolio ของกลุ่มผลิตภณัฑเ์คร่ืองแต่งกายชายใหมี้ความครอบคลุมกลุ่ม
ตลาดเป้าหมายในหลาย  Segment  ท าใหเ้กิดการกระจายท่ีครอบคลุมการครองตลาดเคร่ืองแต่งกายชายและ 
เกิดดุลยต่์อรองในการจดัจ าหน่าย 
 2. ผลิตภณัฑข์องบริษทัเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในดา้นช่ือเสียงและคุณภาพ 
 3.  ผลิตภณัฑข์องบริษทัมีการพฒันาและคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ  เขา้สู่ตลาดไดเ้พราะไดรั้บ 
การสนบัสนุนจากผูผ้ลิตรายใหญ่ของประเทศ  (ซ่ึงเป็นกลุ่มบริษทัในเครือ) มีการขยายโรงงานท่ีรองรับการ 
เติบโต  โดยมีตั้งแต่ โรงงานทอผา้ จนถึง โรงงานผลิตเส้ือส าเร็จรูป  เพ่ือสนบัสนุนใหบ้ริษทัมีศกัยภาพในการ 
สร้างส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
 4. บริษทัฯ  มีบุคคลากรท่ีเขม้แขง็   มีหลกัคิดและความมุ่งมัน่ท่ีจะบริหารงานใหบ้รรลุตาม 
เป้าหมาย และพร้อมท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
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 5.  บริษทัฯ มีนโยบายน า Big Data มาวิเคราะห์ขอ้มลูและพฤติกรรมการซ้ือของลกูคา้ (Descritive 
Analysis)  และท าการพยากรณ์ไปขา้งหนา้ถึงความตอ้งการของลกูคา้ในอนาคต  (Predictive Analysis)  เพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหดี้ยิ่งข้ึน 
 - แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 
                  แมส้ภาวะก าลงัซ้ือท่ีเคยซบเซาต่อเน่ือง  แต่อุตสาหกรรมมีแนวโนม้ท่ีจะทรงตวัหรือเติบโตได ้ 
เพราะผูบ้ริโภคใหค้วามใส่ใจในการแต่งกายมากข้ึน  ขณะเดียวกนัภาวการณ์แข่งขนักจ็ะรุนแรงมากข้ึน เน่ืองจาก
จ านวนคู่แข่งขนัจากต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน  รวมทั้งสินคา้ราคาถกูจากประเทศจีนเขา้มาแข่งขนัในตลาดมากข้ึน      
ท าใหคู้่แข่งขนัในตลาดตอ้งท าการวิเคราะห์ถึงสภาพตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภคในแต่ละพ้ืนท่ี  มีการสร้าง 
 Innovation  ในมิติต่างๆ ทั้งดา้นผลิตภณัฑ ์การส่ือสาร การท าการตลาด   รวมถึงการ คน้หาจุดแขง็ของตวัสินคา้ 
และกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใหเ้จอ  ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าใหผู้ป้ระกอบการสามารถปรับกลยทุธ์ใหธุ้รกิจอยูร่อด 
ได ้ ภายใตเ้กมการแข่งขนัในตลาดท่ีมีความร้อนแรงเพ่ิมมากข้ึน 
 (3)  การจัดหาผลติภัณฑ์ของบริษัท 
 บริษทัฯ จดัหาผลิตภณัฑจ์ากโรงงานผูผ้ลิตส าคญั  3  บริษทั คือ 
 1. บริษทั ธนูลกัษณ์ จ ากดั (มหาชน)  ผูผ้ลิต เส้ือเช้ิต  เส้ือยืด  สูท  เคร่ืองหนงั  กระเป๋า 
 2. บริษทั ประชาอาภรณ์ จ ากดั (มหาชน)  ผูผ้ลิต เส้ือยืด  กางเกง 
                 3. บริษทั บางกอก โตเกียว ซ็อคส์ จ ากดั ผูผ้ลิตถุงเทา้ 
 ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผลิตเป็นเทคโนโลยีระดบักลาง   มีการใชก้ าลงัคนในการผลิตพอสมควร
ขณะเดียวกนักมี็การพฒันาน าเคร่ืองจกัรอตัโนมติัเขา้มาใช ้ เพ่ือใหก้ระบวนการผลิตทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน 
 นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัผูผ้ลิตมีจดัตั้งโรงงานในเขตส่งเสริมการลงทุน โซน 3  ท าใหไ้ดสิ้ทธิพิเศษจาก  
BOI   ซ่ึงจะท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการพฒันาตน้ทุนไดม้ากข้ึนดว้ย 
 บริษทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์โดยมุ่งหวงัท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของ 
ผูบ้ริโภคใหม้ากท่ีสุด  โดยการพฒันารูปแบบสีสนัมีอยา่งต่อเน่ืองตามแนวโนม้ของแฟชัน่ท่ีเกิดข้ึนในอุตสาหกรรม 
เส้ือผา้ โดยรวบรวมขอ้มลูทั้งจากยโุรป อเมริกา และญ่ีปุ่น เป็นแนวทางในการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัผูบ้ริโภค 
ของไทย   นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัใหค้วามส าคญัต่อการสร้างนวตักรรมใหม่ๆในหลายดา้นเพ่ือตอบสนองความ
สะดวกสบายในการใชง้านของผูบ้ริโภคดว้ย 
 (4)  งานทีย่ังไม่ได้ส่งมอบ 
  - ไม่มี - 
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3.  ปัจจัยความเส่ียง 

 1. ความเส่ียงเกีย่วกบัการผลติ  

 ในดา้นปัจจยัความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ บริษทัฯ ใหค้วามส าคญั  
และวางแผนการบริหารความเส่ียงอยา่งเป็นระบบ โดยครอบคลุมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ความเส่ียงเร่ืองการผลิตสินคา้ใหมี้คุณภาพและตรงตามเวลาท่ีบริษทัฯ ก าหนด 
         - มาตรการป้องกนั  
   เลือกบริษทัผูผ้ลิตท่ีบริหารงานตามมาตรฐานสากล  ISO 9001 ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่บริษทัคู่คา้จะมีแนวทาง
ในการท างานท่ีเป็นระบบ และท าตามนโยบายการผลิตสินคา้ท่ีบริษทัก าหนดได ้เพ่ือเป็นการรับประกนัท่ีจะส่ง
สินคา้ตามเป้าหมาย ซ่ึงบริษทัผูผ้ลิตเหล่าน้ีลว้นก่อตั้งข้ึนดว้ยนโยบายการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  และเป็นบริษทั
ในเครือสหพฒัน์  สามารถเสริมสร้างความแขง็แกร่งของกนัและกนั  และเพ่ิมศกัยภาพในการแข่งขนั สามารถ
วางแผนร่วมกนัในการแกปั้ญหาอยา่งทนัท่วงที 

 2. ความเส่ียงเกีย่วกบัการบริหารสินค้าในร้านค้า  
 ความเส่ียงดา้นการบริหารสินคา้ไม่สมดุลกบัความตอ้งการของลกูคา้ เช่น มีสตอ็กสินคา้เกินความตอ้งการ
ของลกูคา้ และไม่มีสินคา้จ าหน่ายเม่ือลูกคา้ตอ้งการ ซ่ึงมีผลกระทบต่อยอดขาย และโอกาสทางการตลาด กอปรกบั
การเปล่ียนแปลงของตลาดออนไลน์ท่ีรวดเร็ว ท าใหก้ารวางแผนการผลิตตอ้งมีความคล่องตวัมากข้ึน  พร้อมรับ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  ทั้งรูปแบบแฟชัน่  และจ านวนการผลิต 
         - มาตรการป้องกนั  
   1. บริษทัฯ น าระบบ  Quick Response Management  System หรือ QRMS  เขา้มาช่วยเพ่ิมศกัยภาพใน
การบริหารสินคา้และสตอ็กอย่างมีประสิทธิภาพ  ดว้ยระบบ  QRMS  น้ี  บริษทัฯ สามารถติดตามยอดขายและสตอ็ก
สินคา้เป็นรายวนัในทุกร้านคา้  ขอ้มลูท่ีไดน้ ามาวิเคราะห์ความตอ้งการของตลาด   ติดตามความเคล่ือนไหวของ
สินคา้  เพ่ือลดการสูญเสียโอกาสในการขาย  สามารถเปิดขายสินคา้ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง รวดเร็ว  ตรงกบัความตอ้งการ
ของตลาด  และสามารถปรับเปล่ียนแผนงานการผลิต  เพ่ือบริหารการผลิตและการจ าหน่ายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2. เพ่ือลดความเส่ียงในการบริหารสตอ็กสินคา้ บริษทัฯ ใชร้ะบบเติมสินคา้อตัโนมติั (Auto 
Replenishment)  โดยน าระบบ QRMS มาประยกุตใ์ชอ้ยา่งมีประโยชนแ์ละเตม็ประสิทธิภาพในการบริหารสินคา้ 
ในร้านคา้ใหส้มบูรณ์มากยิ่งข้ึน  เพ่ือใหมี้สินคา้ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยปริมาณท่ีเหมาะสม  ท าให ้
หนา้ร้านมีสตอ็กท่ีสมดุลกบัการขาย  

 3.  ความเส่ียงเกีย่วกบัช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจโดยขายผา่นช่องทางหลกัท่ีมีความจ ากดัของพ้ืนท่ีและสาขา 
         - มาตรการป้องกนั  
  1.   บริษทัฯ มีนโยบายรุกขยายช่องทางการขายผา่น  Discount Store  มากข้ึน  รวมทั้งปรับเปล่ียนระบบ
การขายและการสัง่สินคา้ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและก าลงัซ้ือของกลุ่ม  Discount Store  แนวทางน้ีใชก้บัทุก
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กลุ่มผลิตภณัฑ ์ โดยผลิตสินคา้ท่ีมีราคาและคุณภาพตรงตามความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  โดยเฉพาะกลุ่ม
ผลิตภณัฑเ์ส้ือผา้ซ่ึงเนน้รูปแบบและสีสนัตามแฟชัน่เป็นหลกั 
   2. เร่งขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายใหเ้พ่ิมมากข้ึน โดยเฉพาะกลุ่มลกูคา้ออนไลนท่ี์มีจ านวนเพ่ิมข้ึนอยา่ง
รวดเร็ว  ซ่ึงในปีท่ีผา่นมา มีการร่วมมือกบัลาซาดา้  เพ่ือจ าหน่ายสินคา้ผา่นระบบออนไลน ์นอกจากน้ีขยาย  Outlet  
ในลกัษณะ  ICC   บริหารจดัการเอง รูปแบบ   Specialty Store   เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพในการจดัจ าหน่ายมากข้ึน  
นอกเหนือจากช่องทางจดัจ าหน่ายผา่นทางหา้งสรรพสินคา้ใหญ่ทัว่ประเทศ 

 4. ความเส่ียงเกีย่วกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค  (Customer  Behavior)  ทีเ่ปลีย่นไป 
 ความเส่ียงดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว จนสินคา้ปรับตวัไม่ทนั  การใชเ้ทคโนโลยี
ตามยคุตามสมยั ตอบสนองความตอ้งการ  และความสะดวกสบายของผูบ้ริโภคในการใชจ่้ายออนไลน ์  ท าให้
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจการเขา้ถึงโลกออนไลน์เพ่ิมมากข้ึน  อาทิ การใช ้ Social Media   เช่น  
Facebook, Line, Youtube, Instagram   และอ่ืนๆ  ส่งผลใหก้ลุ่มลกูคา้ออนไลนข์ยายตวัอยา่งรวดเร็ว   ปัจจยัท่ี
สนบัสนุนพฤติกรรมผูบ้ริโภคใหห้นัไปใชจ่้ายออนไลน์มากข้ึน  คือ  ความสะดวกสบายของการชอ้ปป้ิงออนไลน ์ 
ถดัมาคือการจดัส่งท่ีรวดเร็ว  ปลอดภยั  การใชเ้ทคโนโลยีใหเ้ป็นประโยชน ์ ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค  และการพฒันา
ธุรกิจใหมี้บริการท่ีหลากหลายมากข้ึน  ส่งผลใหบ้ริษทัฯ ตอ้งปรับตวัในดา้นความรู้  ความสามารถของบุคลากร   
ใหก้า้วทนัเทคโนโลยี  เพ่ือตอบรับการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งรวดเร็วท่ีสุด  
         - มาตรการป้องกนั  
   1. สร้างความหลากหลายของสินคา้ เพ่ือรองรับความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  และขยายฐาน
ตลาดใหก้วา้งยิ่งข้ึน  เพ่ือเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ียงัไม่เคยใชผ้ลิตภณัฑบ์างประเภทมาก่อน  ส าหรับกลุ่มท่ีใชเ้ป็นประจ าก็
ยงัเป็นการเพ่ิมความถ่ีในการใชใ้หม้ากยิ่งข้ึนอีกดว้ย 
   2. บริษทัฯ ท าการวิจยัและศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภค  ซ่ึงเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว จดัท า  Focus 
Group โดยเชิญลกูคา้เขา้มาสมัมนากลุ่มยอ่ย  เพ่ือสอบถามความคิดเห็น ในทุก ๆ ดา้น เพ่ือน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยั
พฤติกรรมผูบ้ริโภค มาพฒันารูปแบบผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการ และสอดคลอ้งกบั
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในทุกช่วงวยั  ทุกไลฟ์สไตล ์ทั้งดา้นฟังกช์ัน่และแฟชัน่  
   3. เพ่ิมการส่ือสาร  สร้างความเขา้ใจกบัลกูคา้ทุกวยั ทุกไลฟ์สไตลผ์า่นส่ือออนไลน ์โดยบริษทัฯ เพ่ิม 
ช่องทางการส่ือสารใหม้ากข้ึนครอบคลุมทุกช่องทาง  เพ่ิมสดัส่วนการส่ือสารออนไลน์มากข้ึน  เพ่ือใหส้อดคลอ้ง 
กบัพฤติกรรมการเสพส่ือท่ีเปล่ียนแปลงไป  อีกทั้งยงัเพ่ิมช่องทางจดัจ าหน่ายเขา้ไปยงัช่องทางออนไลน ์ เช่น 
eThailandBEST.com  และลาซาดา้ เป็นตน้ เพ่ือใหลู้กคา้มีทางเลือกในการซ้ือเพ่ิมมากข้ึน ไม่จ าเป็นตอ้งไปซ้ือท่ี
ร้านคา้เพียงอยา่งเดียว  
   4. บริษทัฯ มุ่งเนน้พฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพดี ในราคาท่ีเหมาะสม  เพ่ือรองรับความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่มมากข้ึน  สร้างความรู้สึกท่ีดีใหอ้ยูใ่นใจของผูบ้ริโภค  ขณะเดียวกนัยงัสร้างแรงกระตุน้ทาง
การตลาดท่ีน่าสนใจอยา่งต่อเน่ือง  และตรงกบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือรักษาฐานลกูคา้  และขยายฐานลกูคา้ใหม่ท่ี
อยากทดลองใชม้ากข้ึน  รวมถึงการมีระบบลูกคา้สมาชิก  (Customer Relationship Management)  ท่ีแขง็แกร่ง คือ  
His & Her Member 
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   5. บริษทัฯ มุ่งเนน้ปรับปรุงและพฒันาระบบใหมี้ความทนัสมยั  ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค  ทั้งดา้น E-Commerce   
ในเวบ็ไซด ์ www.eThailandBEST.com  ใหร้องรับการใชจ่้ายทางออนไลนไ์ดส้ะดวกมากข้ึน รวมถึงร่วมมือกบับริษทั
พนัธมิตร  บริษทั  ไทเกอร์  ดิสทริบิวชัน่  แอนด ์ โลจิสติคส์  จ ากดั  ท่ีมีประสบการณ์ในการดูแลสินคา้อยา่งยาวนาน  
ในการจดัเกบ็สินคา้  และจดัส่งสินคา้อยา่งรวดเร็ว   พร้อมกลไกในการกระจายสินคา้อยา่งมีประสิทธิภาพ  ใหบ้ริการ 
ทัว่ประเทศ    จึงเป็นค าตอบท่ีดีส าหรับลกูคา้ออนไลนใ์นปัจจุบนั  ไดมี้ความมัน่ใจ  ปลอดภยั และขนส่งรวดเร็ว 

 5. ความเส่ียงจากนโยบายเปิดเสรีทางการค้าของภาครัฐ 
 จากนโยบายการเปิดการคา้เสรีของภาครัฐ  ท่ีภาษีน าเขา้ในกลุ่มประเทศอาเซียนเป็นศูนยต์ามขอ้ตกลงการ 
เปิดเขตเสรีการคา้ในกลุ่มอาเซียน  ซ่ึงสินคา้เคร่ืองส าอางรวมอยูใ่นกลุ่มท่ีตอ้งปฏิบติัตามขอ้ตกลงดงักล่าวดว้ย  
ท าใหผู้ป้ระกอบการในไทยตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมในทุกดา้น และตอ้งปรับตน้ทุนใหร้องรับกบัมาตรฐานดงักล่าว 
 ส่งผลใหเ้กิดสภาวะการแข่งขนัทางการตลาดท่ีรุนแรงข้ึน แต่ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อบริษทั คาดวา่จะไม่มาก  
เน่ืองจากฐานภาษีน าเขา้เคร่ืองส าอางอยูท่ี่  5%  ซ่ึงไม่สูงมาก  ดงันั้นเม่ือเป็นศูนยจึ์งกระทบไม่มาก อีกทั้งบริษทัฯ  
ยงัไดเ้ปรียบดา้นเทคโนโลยีการผลิตอีกดว้ย   

 6.  สินค้าล้าสมยั   
 บริษทัฯ เป็นผูข้ายสินคา้แฟชัน่ท่ีมีการเปล่ียนแปลงความนิยมในตวัสินคา้อยา่งรวดเร็ว  ในปี  2561  บริษทัฯ 
มีสินคา้คงเหลือจ านวน  3,356.99  ลา้นบาท   คิดเป็นร้อยละ  43.85  ของสินทรัพยห์มุนเวียน และร้อยละ  14.25 ของ
สินทรัพยร์วม และมีอตัราหมุนเวียนของสินคา้คงเหลือ 162 วนั  ซ่ึงอาจมีความเส่ียงต่อความลา้สมยัของสินคา้ท่ีไม่
สามารถจ าหน่ายออกไปไดท้นัเวลา มีตน้ทุนในการบริหารจดัการท่ีเพ่ิมข้ึน  และตอ้งมีการตั้งค่าเผื่อสินคา้ลา้สมยั
หรือดอ้ยค่า  ท่ีท าใหก้ าไรสุทธิและสภาพคล่องลดลง  
            บริษทัฯ ยงัคงมีนโยบายลดสินคา้คงเหลือลง เร่งจดัท ากิจกรรมส่งเสริมการขายกบัสินคา้ท่ีระบายไดช้า้  ใช้
ระบบสารสนเทศช่วยวิเคราะห์ขอ้มลูการขาย  ความตอ้งการของผูบ้ริโภคแต่ละช่องทางการจดัจ าหน่าย  การท าวิจยั
ผูบ้ริโภคเพ่ือวางแผนการสัง่ผลิตใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค  ท าใหใ้นปี  2561 บริษทัฯ สามารถลด
สินคา้คงคลงัไดอ้ยา่งต่อเน่ืองจากปีก่อนเป็นจ านวน  69.80  ลา้นบาท   คิดเป็นร้อยละ  2.04  เม่ือเทียบกบัปีก่อน  

 7.  การลงทุน  
 บริษทัฯ ร่วมลงทุนในกิจการของบริษทัในเครือและบริษทัอ่ืน ๆ จ านวน 118 บริษทั  ในสดัส่วนการถือหุน้
ไม่เกินร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียนของบริษทันั้นๆ  และจ านวน 4 บริษทั ถือหุน้เกินร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียน 
ซ่ึงถือเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั  มีการถือหุน้ในลกัษณะไขวก้นัหรือยอ้นกลบัระหวา่งบริษทัในเครือ  บริษทัฯ ไม่มี
อ านาจควบคุมกิจการในบริษทัท่ีลงทุน การบริหารงานของบริษทัดงักล่าวข้ึนอยูก่บัคณะกรรมการของแต่ละบริษทั 
 ในการบริหารและตดัสินใจการลงทุนของบริษทัเป็นไปในลกัษณะของการร่วมลงทุนในธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง
กนั หรือเอ้ือประโยชนต่์อกนัรวมทั้งเป็นการลงทุนเพ่ือกระจายความเส่ียง  
 บริษทัฯ ไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนในรูปของเงินปันผล ถา้บริษทัลงทุนใดขาดทุน บริษทัฯ จะบนัทึก
ตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าเงินลงทุนไวใ้นงบก าไรขาดทุนของบริษทั  โครงสร้างการถือหุน้ดงักล่าวไม่มี
ผลกระทบต่อการรับรู้ส่วนแบ่งรายไดข้องบริษทัและไม่ท าใหเ้กิดความแตกต่างจากท่ีรับรู้ในงบการเงิน 
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 บริษทัฯ มีมาตรการในการป้องกนัความเส่ียงจากการลงทุน  โดยแต่งตั้งบุคคลซ่ึงอยูใ่นบริษทัท่ีร่วมลงทุน
หรืออยูใ่นบริษทัท่ีท าธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีลงทุนเป็นศูนยด์ูแลเงินลงทุนคอยติดตามตรวจสอบงบการเงิน  
และขอ้มลูสถานการณ์ของบริษทัท่ีลงทุน เพ่ือทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนและรายงานใหบ้ริษทัและผูถื้อหุน้ในกลุ่มทราบ
ปีละคร้ัง  และรายงานทนัทีท่ีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติหรือวิกฤติ  เพ่ือช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ข   อีกทั้งในการประชุม
คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการบริหารประชุมอยา่งสม ่าเสมอในผลการด าเนินงานของกิจการท่ีบริษทั
ลงทุนอยูโ่ดยเนน้ย  ้าในธุรกิจท่ีขาดทุน  และหาวิธีการท่ีท าใหบ้ริษทันั้น ๆ ไดห้ลุดพน้จากธุรกรรมท่ีขาดทุน เพ่ือผล
ก าไรท่ีย ัง่ยืนในธุรกิจนั้น ๆ 

 8.  การให้กู้ยมืเงนิและค า้ประกนั  
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561  บริษทัฯ มีเงินใหกู้ย้ืมแก่บริษทัร่วมทุนรวม 4 บริษทั  จ านวนเงิน 232.51 ลา้นบาท 
ปี  2560  จ านวนเงิน  255.70  ลา้นบาท  ลดลงจากปี  2560   23.19  ลา้นบาท  เน่ืองจากการรับช าระคืนเงินกู ้  
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561  บริษทัฯ มีภาระค ้าประกนั 12 บริษทั  เป็นเงิน 333.08  ลา้นบาท  ปี 2560  จ านวน
เงิน 333.08  ลา้นบาท  จ านวนเงินค ้าประกนัไม่มีเปล่ียนแปลงจากปีก่อน  และเป็นการค ้าประกนัตามสัญญาร่วมทุน 
โดยค ้าประกนัตามสดัส่วนการถือหุน้ 
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4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 
1) ทรัพย์สินถาวร อสังหาริมทรัพย์เพือ่การลงทุน สิทธิการเช่า และเคร่ืองหมายการค้า 

-  ทรัพย์สินถาวร สิทธิการเช่า และเคร่ืองหมายการค้า 

ประเภท / ลกัษณะทรัพย์สิน ลกัษณะ 
ระยะเวลา

เช่า 
มูลค่าตาม

บัญชี ภาระผูกพนั 
กรรมสิทธ์ิ ที่เหลอื (ล้านบาท) 

1. ท่ีดิน  202 แปลง ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั เป็นเจา้ของ - 1,924.98 ไม่มี 
              รวมเน้ือท่ีดิน 113 ไร่ 1 งาน 84 ตารางวา 
2. อาคาร          
     2.1 อาคาร         
     ท่ีตั้ง     110 แห่ง ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั เป็นเจา้ของ - 189.52 ไม่มี 
     2.2 อาคารชุด         
     ท่ีตั้ง     - 1 แห่ง จ านวน 11 หอ้ง ในประเทศไทย เป็นเจา้ของ -  (ก)  ไม่มี 
                 - 1 แห่ง จ านวน 3 หอ้ง ในประเทศไทย เป็นเจา้ของ - 6.53 ไม่มี 
                 - 5  แห่ง จ านวน 5 หอ้ง ในต่างประเทศ เป็นเจา้ของ/       
  สญัญาเช่า - 16.40 ไม่มี 
  ระยะยาว       
3. สิทธิการเช่า   13 แห่ง ในกรุงเทพมหานครและ ท าสญัญาเช่า  1 ปี 

14.11 ไม่มี     ต่างจงัหวดั ระยะยาวตั้งแต่ ถึง 9 ปี  
  24 ปี ถึง 33 ปี   
4. เคร่ืองหมายการคา้          
-  ตรากุ๊งก๊ิงและยมีู ประเภทสินคา้บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป         
   วุน้เสน้ก่ึงส าเร็จรูป  ขนมอบกรอบ  ลกูกวาด อายสิุทธิ 10 ปี - - ไม่มี 
    ถัว่เคลือบน ้าตาล มนัฝร่ังทอดกรอบ ถัว่อบกรอบ         

 - ตรา ST. Andrew ประเภทสินคา้ผา้เช็ดตวั         

    เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย  ตุ๊กตา อายสิุทธิ 10 ปี  1 ปี ถึง 10 ปี 0.24 ไม่มี 
 - เคร่ืองหมายการคา้รวม 48 เคร่ืองหมาย ประกอบดว้ย         
    CHAMP DE COURSE , GYM , UNIWEAR ฯลฯ อายสิุทธิ 10 ปี 10 ปี  0.12 ไม่มี 
 - เคร่ืองหมายการคา้ BSC Corn Soy,BSC, Honei V อายสิุทธิ 10 ปี 9 ปี  ถึง 10 ปี 0.97 ไม่มี 
 - เคร่ืองหมายการคา้แพร่กระจายเสียงทางโทรทศัน ์ 
   S Channel,Shop Smart,ThailandBest 

อายสิุทธิ 10 ปี 9 ปี  ถึง 10 ปี 0.07 ไม่มี 

 - เคร่ืองหมายการคา้ MAXIMUS, WHITE ELEPHANT,                         
ATOMS, Cool Metropolis, SL Streamline ฯลฯ 

อายสิุทธิ 10 ปี 9 ปี  ถึง 10 ปี 0.48 ไม่มี 
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2) อสังหาริมทรัพย์เพือ่การลงทุน 

ประเภท / ลกัษณะทรัพย์สิน ลกัษณะ 
ระยะเวลา

เช่า 
มูลค่าตาม

บัญชี ภาระผูกพนั 

กรรมสิทธ์ิ ที่เหลอื (ล้านบาท) 

1. ท่ีดิน   188  แปลง ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั เป็นเจา้ของ - 908.48 ไม่มี 

               รวมเน้ือท่ีดิน 579 ไร่  3 งาน  48.5  ตารางวา 
2. อาคาร          
     ท่ีตั้ง   45 แห่ง ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั เป็นเจา้ของ - 163.51 ไม่มี 
          

หมายเหตุ : "มูลค่าตามบัญชี" หมายถึง ราคาซ้ือ หัก ค่าเส่ือมราคาสะสม (ถ้าม)ี 

           (ก)  ตดัค่าเส่ือมราคาเต็มมูลค่าแล้ว 
 

2) นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อย  และบริษทัร่วม 
 บริษทัฯ  ลงทุนในหุน้บริษทัต่าง ๆ  โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมใหแ้ก่บริษทัฯ ในระยะยาว  
กิจการท่ีบริษทัฯ ร่วมลงทุนจะประกอบธุรกิจท่ีเสริมกบัธุรกิจท่ีบริษทัในกลุ่มด าเนินการอยูห่รือเป็นธุรกิจท่ีบริษทัฯ 
คาดวา่จะเขา้ไปด าเนินการในอนาคต เน่ืองจากเลง็เห็นถึงศกัยภาพในการท าก าไร   โดยบริษทัฯจะไดรั้บผลตอบแทน
ในรูปของเงินปันผล  

กิจการท่ีบริษทัฯ เขา้ลงทุน ประกอบดว้ย 3 สายธุรกิจหลกั คือ สายธุรกิจการผลิต สายธุรกิจจดัจ าหน่าย 
และสายธุรกิจบริการ  และอ่ืน ๆ ณ วนัท่ี  31  ธนัวาคม 2561   บริษทัฯ ลงทุนในบริษทัยอ่ย  จ านวน 4 บริษทั   
และบริษทัร่วม 7 บริษทั 

นโยบายและวิธีปฏิบติัในการส่งผูบ้ริหารของบริษทั เขา้ไปเป็นกรรมการบริษทัในบริษทัย่อย   มีบทบาท
อ านาจหนา้ท่ีในการก ากบัและบริหารงานของบริษทัยอ่ย  ก าหนดใหใ้ชน้โยบายบญัชีตามบริษทัใหญ่ และในการท า
กิจกรรมใดๆ  ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของบริษทัใหญ่  ซ่ึงเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 นอกจากน้ีบริษทัฯ  ไดก้ าหนดใหบุ้คคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งจากบริษทัฯ  ตอ้งดูแลใหบ้ริษทัยอ่ยมีการปฏิบติัและ
เปิดเผยขอ้มลูส าคญัตามหลกัเกณฑต่์างๆ  ในลกัษณะเดียวกบัหลกัเกณฑท่ี์บริษทัฯ ปฏิบติั อาทิเช่น  การท ารายการท่ี
เก่ียวโยงกนั  การไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย ์ หรือการท ารายการส าคญัอ่ืนๆ 

ส่วนการลงทุนในบริษทัร่วม  เป็นการร่วมลงทุนในกิจการของบริษทัในเครือและบริษทัอ่ืน ๆ  บริษทัฯ ไม่ 
มีอ  านาจควบคุมกิจการในบริษทัท่ีลงทุน  การบริหารงานของบริษทัดงักล่าวข้ึนอยูก่บัคณะกรรมการของแต่ละบริษทั 
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 นโยบายและวิธีปฏิบติัในการส่งบุคคลเพ่ือเป็นตวัแทนของบริษทัไปด ารงต าแหน่งกรรมการบริษทั   
ผูบ้ริหาร  ในบริษทัร่วมหรือบริษทัลงทุน  บริษทัในเครือสหพฒันมี์ทีมผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูพิ้จารณาวา่  บริษทัอ่ืน
นั้นประกอบธุรกิจอะไร มีความจ าเป็นตอ้งใหก้รรมการบริษทัหรือผูบ้ริหารจากบริษทัใดบริษทัหน่ึงในกลุ่มเขา้ไป 
เป็นตวัแทนของกลุ่มในฐานะผูร่้วมลงทุนหรือตามสญัญาร่วมทุนหรือไม่ หากจ าเป็นตอ้งส่งจะพิจารณากรรมการ
บริษทัหรือผูบ้ริหารในกลุ่มท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีความช านาญในธุรกิจนั้น ๆ 

บริษทัฯ มีมาตรการในการป้องกนัความเส่ียงจากการลงทุน  โดยแต่งตั้งบุคคลซ่ึงอยูใ่นบริษทัร่วมหรืออยู ่
ในบริษทัท่ีท าธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีลงทุนเป็นศูนยด์ูแลเงินลงทุน คอยติดตามตรวจสอบงบการเงิน  และขอ้มลู
สถานการณ์ของบริษทัท่ีลงทุน เพ่ือทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนและรายงานใหบ้ริษทัและผูถื้อหุน้ในกลุ่มทราบปีละคร้ัง  
และรายงานทนัทีท่ีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติหรือวิกฤติ  เพ่ือช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ข   อีกทั้งในการประชุม
คณะกรรมการบริษทั  และคณะกรรมการบริหาร  ประชุมอยา่งสม ่าเสมอในผลการด าเนินงานของกิจการท่ีบริษทั
ลงทุนอยู ่ โดยเนน้ย  ้าในธุรกิจท่ีขาดทุน  และหาวิธีการท่ีท าใหบ้ริษทันั้นๆ ไดห้ลุดพน้จากธุรกรรมท่ีขาดทุน  
เพ่ือผลก าไรท่ีย ัง่ยืนในธุรกิจนั้นๆ 
 

3) รายละเอยีดเกีย่วกบัรายการการประเมนิราคาทรัพย์สิน 
ในระหวา่งปี  2561  บริษทัฯ ไม่มีรายการประเมินราคาทรัพยสิ์น  
 
 
 

 

5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 
-ไม่มี - 
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6. ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคญัอืน่ 
 1  ข้อมูลทัว่ไป 
  1) ช่ือ   ท่ีตั้งส านกังานใหญ่   โทรศพัท ์  โทรสาร Website,  E - Mail   เลขทะเบียนบริษทั   ประเภทธุรกิจ 
   จ านวนและชนิดหุน้ทั้งหมดท่ีออกจ าหน่ายแลว้ของบริษทั 
   ช่ือ : บริษทั  ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชัน่แนล  จ ากดั (มหาชน) 
  ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ : 530  ซอยสาธุประดิษฐ ์58 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา   
    กรุงเทพมหานคร  10120  
      โทรศพัท ์  0-2293-9000, 0-2293-9300  โทรสาร 0-2294-3024 
  Website  :  http://www.icc.co.th    
  E - mail  :   webmaster@icc.co.th   
  ทะเบียนเลขท่ี : 0107537001374 
  ประเภทธุรกิจ : การพาณิชย ์
  จ านวนและชนิดหุน้ทั้งหมดท่ีออกจ าหน่ายแลว้ของบริษทั 

ชนิดหุ้น จ านวนหุ้น มูลค่าหุ้นตราไว้หุ้นละ 

หุน้สามญั 290,633,730 1  บาท 
 

   ช่ือ  ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  ประเภทธุรกิจ  จ านวนและชนิดหุน้ทั้งหมดท่ีออกจ าหน่ายแลว้ของบริษทัในเครือ 
      - ไม่มี - 
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  2) ช่ือ  สถานท่ีตั้ง  โทรศพัท ์ โทรสารของบุคคลอา้งอิงอ่ืนๆ 
   นายทะเบียนบริษทั : บริษทั  ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย)  จ ากดั 
     93  ชั้น 14 ถนนรัชดาภิเษก  แขวงดินแดง  เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร 10400 
     โทรศพัท ์0-2009-9000   โทรสาร 0-2009-9992 
   ผูส้อบบญัชี : 1. นายเอกสิทธ์ิ   ชูธรรมสถิตย ์
     2. นางสาวนิตยา   เชษฐโชติรส 
     3. นางสาวนภาพร  สาธิตธรรมพร 
     ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต  ทะเบียนเลขท่ี  4195, 4439  และ  7494 
     บริษทั  เคพีเอม็จี ภูมิไชย  สอบบญัชี  จ ากดั 
     ชั้น 50-51  อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์   
     1  ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร  10120 
     โทรศพัท ์ 0-2677-2000  โทรสาร 0-2677-2222 
   ท่ีปรึกษากฎหมาย : นายวีระ    เอ้ืออารักษ ์
     บริษทั  วีระ ลอว ์ออฟฟิส  จ ากดั 
     548/14-15  ซอยสาธุประดิษฐ ์ 58  แยก  18   
     แขวงบางโพงพาง  เขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร  10120   
     โทรศพัท ์0-2683-8023  โทรสาร 0-2683-8843 
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 3)   ช่ือ  สถานท่ีตั้ง  ประเภทธุรกิจ  จ านวนและชนิดหุน้ทั้งหมดท่ีออกจ าหน่ายแลว้ของนิติบุคคลท่ีบริษทั
ถือหุน้ตั้งแต่ร้อยละ 10 ข้ึนไปของจ านวนหุน้ท่ีจ าหน่ายไดแ้ลว้ทั้งหมดของนิติบุคคลนั้น 

  3.1  บริษทัขาย 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 

1. สหพฒันพิบูล กรุงเทพฯ อุปโภคบริโภค สามญั 330,000,000  33,630,158  1,740,360,676.50 10.19 
        

 
   ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )    

2. โอ ซี ซี กรุงเทพฯ ตวัแทนจ าหน่าย สามญั 60,000,000  11,839,980  203,647,656.00 19.73 
        

 
   ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )    

* 3. INTERNATIONAL   ฮ่องกง ตวัแทนจ าหน่าย สามญั 50,000  9,500  4,109,700.00  19.00 

  
COMMERCIAL 
COORDINATION (HK) 

    
 

    
  
  

  

4. เบทเตอร์เวย ์ กรุงเทพฯ ขายตรง สามญั 10,000,000  1,648,375  104,314,361.65  16.48 

 
(ประเทศไทย) 

       
5. แฟร่ีแลนดส์รรพสินคา้ นครสวรรค ์ หา้งสรรพสินคา้ สามญั 1,000,000  106,200  15,930,000.00  10.62 
6. ย ูซี ซี อูเอะชิม่า คอฟฟ่ี   กรุงเทพฯ  ร้านกาแฟ UCC   สามญั 150,000  15,000  1,500,000.00  10.00 

  
 (ประเทศไทย)   และจดัจ าหน่ายกาแฟ

ส าเร็จรูป และกาแฟบด 
ตามส านกังาน 

 
    

  
  

  

    7. อี.พี.เอฟ. กรุงเทพฯ ตวัแทนจ าหน่าย, สามญั 65,000  6,500  390,000.00  10.00 
      ขายปลีก 

 
    

 
  

    8. ไข่ ไอ.ที. เซอร์วิส กรุงเทพฯ ประกอบและขาย สามญั 400,000  40,000  1,125,600.00  10.00 
      เคร่ืองคอมพวิเตอร์ 

 
    

 
  

   9. มอร์แกน เดอ ทวั   กรุงเทพฯ ตวัแทนจ าหน่าย สามญั 400,000  48,000  4,800,000.00  12.00 

  
(ประเทศไทย)   เคร่ืองแต่งกาย  และ   

เคร่ืองหนงัสุภาพบุรุษ - 
สตรี ยี่หอ้ "มอร์แกน" 

 
    

  
  

  

   10. ไดโซ ซงัเกียว  กรุงเทพฯ คา้ปลีกสินคา้อุปโภค สามญั 28,000,000  3,249,474  32,494,740.00  11.61 

  
(ประเทศไทย)   

  
บริโภค นานาชนิด         
ในราคาเดียว  

    
  
  

  

   11. ชิเซโด ้โปรเฟสชัน่แนล  กรุงเทพฯ ธุรกิจเสริมสวย น าเขา้ สามญั 7,000,000  1,050,000  10,500,000.00                15.00 

  
(ไทยแลนด)์   และส่งออกสินคา้

เคร่ืองส าอาง  
    

  
 

  

12. ซูรูฮะ (ประเทศไทย) กรุงเทพฯ ร้านคา้ปลีกและจ าหน่าย สามญั 250,000  37,500  60,000,000.00  15.00 

 

  ผลิตภณัฑบ์ ารุงสุขภาพ,
เสริมความงาม, สินคา้
อุปโภคบริโภค 

     

13. ชอ้ป โกลบอล       
(ประเทศไทย) 

กรุงเทพฯ TV Shopping     
(ขายสินคา้ผา่นโทรทศัน์
ดาวเทียม) 

สามญั 10,850,000  1,890,000  189,000,000.00  17.42 

 
 



   บริษทั ไอ.ซี.ซี. อินเตอรเ์นชัน่แนล จ ำกดั (มหำชน)                                                                แบบ 56-1 

    

หนำ้  40 

 

 

3.1  บริษทัขาย (ต่อ) 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 
*14. AMIS DU MONDE ฝร่ังเศส ซ้ือขายสินคา้ในประเทศ 

ฝร่ังเศส และต่างประเทศ, 
น าเขา้และส่งออก 

สามญั 145,641  119,304  48,923,857.35 81.92 

*15. CANCHANA 
INTERNATIONAL 

กมัพชูา จดัจ าหน่ายสินคา้ สามญั 1,000  600  13,825,570.00  60.00 

 
รวม  448,311,641  53,690,591 2,430,922,161.50 

 
หมายเหตุ : * เงินลงทุนในต่างประเทศ 

  

 3.2  บริษทัผลิต 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 

1. เทก็ซไ์ทลเ์พรสทีจ กรุงเทพฯ ผา้ลูกไมปั้ก, ฟองน ้า สามญั 108,000,000   11,261,720   155,411,736.00 10.43 
        

 
   ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )    

2. เอส แอนด ์เจ กรุงเทพฯ เคร่ืองส าอาง สามญั 149,930,828 21,897,781   521,167,187.80 14.61 
 อินเตอร์เนชัน่แนล             ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )   
  เอนเตอร์ไพรส์     

 
      

3. ธนูลกัษณ์ กรุงเทพฯ เคร่ืองหนงั, เคร่ืองประดบั สามญั 120,000,000  13,307,040 246,180,240.00 11.09 

     
 

( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 ) 
 

 4. สหโคเจน (ชลบุรี)   ชลบุรี กระแสไฟฟ้า สามญั 955,000,000  107,932,960 466,270,387.20 11.30 
  

 
    

 
  ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )   

5. ไลออ้น (ประเทศไทย) กรุงเทพฯ ผงซกัฟอก สามญั 5,000,000  600,000   60,000,000.00  12.00 
6. ราชาอูชิโน กรุงเทพฯ ผา้ขนหนู สามญั 1,215,000  165,150  16,322,496.00  13.59 
7. แชมป์เอช กรุงเทพฯ  เส้ือผา้ สามญั 400,000  50,000  5,000,000.00  12.50 

    8. ที.ย.ูซี อีลาสติค กรุงเทพฯ แถบยางยืด สามญั 1,600,000  192,000  18,200,000.00  12.00 
9. เอช แอนด์ บี            

อินเตอร์เท็กซ์ 
กรุงเทพฯ ตุ๊กตาผา้ สามญั 400,000 76,000 7,600,000.00 19.00 

10. อินเตอร์เนชัน่แนล       
เลทเธอร์แฟชัน่ 

กรุงเทพฯ รองเทา้หนงั สามญั 500,000 140,000  21,727,300.00  28.00 

11. โทเทิลเวยอิ์มเมจ กรุงเทพฯ เคร่ืองหนงั สามญั 200,000 20,000   2,000,000.00 10.00 
   12. ทอ้ปเทร็นด์                    

แมนูแฟคเจอร่ิง   
ชลบุรี บรรจุภณัฑพ์ลาสติค สามญั 1,200,000 216,000  43,200,000.00  18.00 

   13. ไทยทาคายา กรุงเทพฯ กางเกงยีนส์ สามญั 300,000  30,000  3,000,000.00  10.00 
   14. เอสเอสดีซี (ไทเกอร์เทก็ซ)์ ปราจีนบุรี ฟอกยอ้ม สามญั 32,400,000  6,345,520  33,135,122.78  19.58 
   15. ไทยอาราอิ  ชลบุรี อะไหล่รถยนต ์ สามญั 1,260,000  135,450  14,162,504.36  10.75 
   16. ไทยสปอร์ตการ์เมนต ์ กรุงเทพฯ เส้ือผา้ สามญั 100,000  12,000  1,200,000.00  12.00 
   17. ไทยกุลแซ่   ปราจีนบุรี เส้ือผา้ยืด สามญั 1,800,000  288,000  28,800,000.00  16.00 
   18. ไทย คิวบิค เทคโนโลยี่  ชลบุรี พิมพล์วดลาย สามญั 400,000  76,000  7,600,000.00  19.00 
   19. คิวพี (ประเทศไทย) กรุงเทพฯ อาหาร สามญั 2,600,000  280,000  27,273,400.00  10.77 
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 3.2  บริษทัผลิต 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 
   20. ไทยชิกิโบ กรุงเทพฯ ป่ันเสน้ดา้ย สามญั 2,375,000  278,900  26,539,112.00  11.74 
   21. ไทยทาเคดะเลซ กรุงเทพฯ ผา้ลูกไม ้ สามญั 1,270,000   162,000  20,482,860.00  12.76 

22. ไทซนัฟูดส์ กรุงเทพฯ ผลิตและจ าหน่าย           
น ้าผลไม ้“กรีนเมท”    
และผูแ้ทนจ าหน่าย     
ขนมปัง "โฮมม่ี" 

สามญั 5,000,000  950,000  9,500,000.00  19.00 

23. 
 
อินเตอร์เนชัน่แนล 
แลบบอราทอรีส์ 

กรุงเทพฯ เคร่ืองส าอาง สามญั 12,000,000  2,347,200  313,089,800.00  19.56 

24. บางกอกโตเกียวซ็อคส์ ชลบุรี ผลิตและส่งออกถุงเทา้ สามญั 1,617,800 280,000 24,250,000.00 17.31 
 25. เอราวณัส่ิงทอ สมุทรปราการ ผลิตเสน้ดา้ย และทอผา้ สามญั 6,214,634 1,019,978 115,714,662.91 16.41 

  
 

  
ประเภทฝ้ายและ            
โพลีเอสเตอร์ T/C  

  
  

  

26. ไหมทอง กรุงเทพฯ เส้ือผา้สตรี สามญั 1,400,000 814,250 80,101,152.00  58.16 
27. สหน า เท็กซไ์ทล ์ กรุงเทพฯ ผลิตยางยดืหยุน่ ตีเกลียว 

และรับจา้งป่ันเสน้ดา้ย 
สามญั 360,000 64,800 3,123,864.00 18.00 

                                                     รวม 1,412,543,262 168,942,749 2,271,051,825.05  

 

3.3  บริษทับริการ และอ่ืนๆ 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 
1. ฟาร์อีสท ์เฟมไลน ์ดีดีบี กรุงเทพฯ ท าโฆษณา สามญั 7,749,950 797,800   137,221,600.00 10.29 
        

 
   ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )    

2. แพนเอเซียฟุตแวร์ ชลบุรี ลงทุน สามญั 540,000,000  102,112,778  76,584,583.50 18.91 
       ( ราคาตลาด ณ 31 ธ.ค. 2561 )   

3. สหรัตนนคร กรุงเทพฯ นิคมอุตสาหกรรม สามญั 1,800,000 225,000 22,500,000.00 12.50 
4. สหอุบลนคร กรุงเทพฯ สวนอุตสาหกรรม สามญั 1,250,000  237,500 1,484,375.00 19.00 
5. เค. คอมเมอร์เชียล กรุงเทพฯ ก่อสร้าง สามญั 500,000  72,500 25,344,590.25 14.50 

 
แอนด ์คอนสตรัคชัน่     

 
  

 
   

6. สหพฒันเ์รียลเอสเตท กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 36,000,000  7,164,000 82,087,500.00 19.90 
7. เวิลดค์ลาส เรนท ์อะ คาร์ กรุงเทพฯ เช่ารถ สามญั 1,000,000  211,111 19,792,935.73 25.00 

    
บุริมสิทธิ 2,800,000 738,889 73,888,900.00 

 
8. ดี เอฟ อินเตอร์ กรุงเทพฯ เฟอร์นิเจอร์ตามสัง่ สามญั 50,000  9,500 1,060,200.00 19.00 
9. ไทยฟลายอ้ิง กรุงเทพฯ ซ่อมบ ารุงรักษาเคร่ืองบิน สามญั 20,000  3,000 300,000.00 15.00 

 
เมนเทน็แนนซ์ 

 
และเฮลิคอปเตอร์ 

   
 

 
10. ร่วมประโยชน ์ กรุงเทพฯ อสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 3,500,000  649,457 72,315,002.82 18.56 
11. เทรชเชอร์ฮิลล ์ ชลบุรี สนามกอลฟ์ สามญั 2,000,000  240,000 16,178,000.00 12.00 
12. แพนแลนด ์ ชลบุรี พฒันาท่ีดิน สามญั 3,000,000  500,000 49,367,900.00 16.67 
13. ไทเกอร์ ดิสทริบิวชัน่ กรุงเทพฯ ขนส่งและคลงัสินคา้ สามญั 2,000,000  398,000 6,982,399.12 19.90 

 
แอนด ์โลจิสติคส์  
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3.3  บริษทับริการ และอ่ืนๆ (ต่อ) 

ล าดบั ช่ือบริษัท ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ 
ประเภท 
หุ้น 

จ านวนหุ้นที ่
ออกจ าหน่าย 

จ านวนหุ้น 
ทีถ่ือ 

จ านวนเงนิ 
ทีล่งทุน 

สัดส่วน 
(%) 

การถือหุ้น 
14. วาเซดะ เอด็ดูเคชัน่ กรุงเทพฯ โรงเรียนภาษาและ สามญั 200,000  21,427 2,142,700.00 10.71 

 
(ไทยแลนด)์  วฒันธรรมญ่ีปุ่น  

 
 

 
 

15. รักษาความปลอดภยั กรุงเทพฯ รักษาความปลอดภยั สามญั 3,788,572  966,282 196,982,375.50 25.50 

 
ไทยซีคอม  

 
บุริมสิทธิ 766               -                  - 

 
16. ร่วมอิสสระ กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 3,000,000  749,997 74,999,700.00 25.00 
17. บุญ แคปปิตอลโฮลด้ิง กรุงเทพฯ ลงทุน สามญั 34,300,000  10,975,999 109,759,990.00 32.00 
18. ดบัเบ้ิลย ูบี อาร์ อี กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 500,000  499,997 49,999,700.00  100.00 
19. บีเอน็ซี เรียลเอสเตท กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 2,400,000  400,000 40,000,000.00 16.67 

*20. NANAN CAMBO กมัพชูา ลงทุนในอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 1,000  490 6,475,840.00 49.00 
 SOLUTION        

21. สห โตคิว คอร์ปอเรชัน่ ชลบุรี พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ สามญั 332,000  39,840 39,840,000.00 12.00 
*22. TIGER MK LOGISTICS เมียนมาร์ โลจิสติกส์ สามญั 30,000  5,400 1,786,320.00 18.00 

 (MYANMAR)        
23. ร่วมอิสสระ  กรุงเทพฯ โรงแรม สามญั 3,600,000  899,997 89,999,700.00 25.00 

 ดีเวลอ็ปเมนท ์        
  รวม 649,822,288 127,918,964 1,197,094,311.92  

 ยอดรวมทั้งส้ิน 2,510,677,191 350,552,304 5,899,068,298.47  
 หัก ค่าเผือ่ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของเงนิลงทุน   473,024,573.29  
 สุทธิ 2,510,677,191 350,552,304 5,426,043,725.18  
  หมายเหตุ : * เงินลงทุนในต่างประเทศ 
   

  

 
 

 2  ข้อมูลส าคญัอืน่   : - ไม่มี - 
 
 
 


