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เอกสารแนบ 5 

5.1 รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ประจ าปี 2561 
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เอกสารแนบ 5 

5.2 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 
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เอกสารแนบ 5 

5.3 นโยบายท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับดูแลกิจการ 

5.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัตคิวามปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน 

บริษัทฯ มีความหว่งใยตอ่ชีวิต สขุภาพของพนกังานทกุคน รวมทัง้สิง่แวดล้อมและชมุชน ดงันัน้ เพื่อให้เกิดความ
ชดัเจนในการน าไปปฏิบตัิ และใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดล้อม เพื่อให้
เกิดประโยชน์สงูสดุ จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดล้อมในการท างาน ดงันี  ้

1. ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อม ถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของพนกังานทกุระดบัที่ต้องปฏิบตัิตาม
อยา่งจริงจงั 

2. สื่อสารและเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร สนบัสนนุการด าเนินงานด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อม 
เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถกูต้องตอ่ผู้ปฏิบตัิงาน ผู้มีสว่นเก่ียวข้อง และสาธารณชน 

3. ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบั ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดล้อมอยา่งเคร่งครัด โดยให้
ถือเป็นสว่นหนึง่ของการท างาน และเป็นหน้าที่ของทกุคน โดยมีสว่นร่วมในการด าเนินงานด้านความปลอดภยั 

4. ด าเนินการเพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานทัง้หมด มีความปลอดภัย มีสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดี และ
เหมาะสมส าหรับพนกังาน คูค้่า และชมุชน 

5. เสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่ชมุชน และผู้มีสว่นได้เสยี ทัง้ภายใน และภายนอกองค์กร 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีอบุตัิเหตถุึงขัน้สญูเสยีอวยัวะ ทพุพลภาพ หรือเสยีชีวิต และไมม่ีอบุตัิเหตทุี่ถึงขัน้หยดุงาน 
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5.3.2 นโยบายและแนวปฏิบัตกิารสรรหา การบริหารค่าตอบแทนและสวัสดกิาร  

การพัฒนา และการปฏิบัติต่อพนักงาน 

บริษัทฯ มีความเช่ือมัน่ว่าพนกังานของบริษัทฯ เป็นทรัพยากรที่มีคณุค่า และเป็นหนึ่งในปัจจยัหลกัที่จะน าไปสู่
เป้าหมายและความส าเร็จ บริษัทฯ จึงปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเป็นธรรมบนพืน้ฐานของหลกัสิทธิมนุษยชน และน าเอา
ความต้องการของพนกังานมาเป็นองค์ประกอบในการพิจารณา เพื่อสรรค์สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งพนกังานกบับริษัท
ฯ มุ่งสนบัสนุนส่งเสริมการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ พร้อมทัง้เพิ่มพูนศกัยภาพของพนกังานทุกระดบัอย่าง
ต่อเนื่อง ขณะเดียวกันก็บริหารจัดการเพื่อให้เกิดความมัน่คงและความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงาน บริษัทฯ จึงได้
ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิ ดงันี ้

1. ด าเนินการสรรหาด้วยระบบการคดัเลือกและมีเง่ือนไขในการจ้างงานที่มีประสิทธิภาพ เสมอภาคและเป็นธรรม 
เพื่อให้ได้มาซึง่พนกังานท่ีมีคณุสมบตัิครบถ้วน มีคณุภาพ และมีความซื่อสตัย์สจุริต ตรงตามมาตรฐานท่ีบริษัทฯ 
ต้องการ 

2. ประเมินผลการปฏิบตัิงาน และบริหารค่าตอบแทนโดยพิจารณาจากความเหมาะสมของบทบาท หน้าที่ ความ
รับผิดชอบ และความสามารถของพนกังานเป็นรายบคุคล การจดัให้มีสวสัดิการท่ีเป็นธรรมและมีความเหมาะสม
แก่พนกังาน รวมทัง้ดแูลและปรับปรุงให้มีความเหมาะสมเป็นปัจจุบนั มีความสอดคล้องกับผลการด าเนินงาน
ของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้ตามความสามารถในการท าก าไรในแต่ละปี และระยะยาว เช่น การเสนอขาย
หลกัทรัพย์ต่อพนกังาน (ESOP) เป็นต้น รวมถึงสอดคล้องกบัสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ สงัคม และตลาดการ
จ้างงานในอตุสาหกรรมเดียวกนั 

3. ให้การพฒันาพนกังานทุกคน ทุกระดบั และทุกสายวิชาชีพอย่างทัว่ถึง เพียงพอ และต่อเนื่อง บนพืน้ฐานและ
ความเหมาะสมของบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ พร้อมทัง้ปลกูฝังให้พนกังานมีจิตส านึกในเร่ืองของ
คุณธรรม การมีจิตอาสา การอนรัุกษ์ธรรมชาติชุมชนและสิ่งแวดล้อม และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทกุ
รูปแบบ 

4. สง่เสริมและสนบัสนนุให้เกิดวฒันธรรมของการท างานร่วมกนัเป็นทีม เพื่อสร้างความสามคัคีและความเป็นน า้
หนึง่ใจเดียวกนัขององค์กร พร้อมทัง้ปลกูฝังและสร้างจิตส านกึให้พนกังานมีวินยัในการท างาน 

5. ปลูกฝังให้พนักงานมีจิตส านึก และส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยและถูกสุขลกัษณะ สร้าง
บรรยากาศและสภาวะแวดล้อมการท างานท่ีดี เพื่อให้พนกังานปฏิบตัิงานอยา่งมีความสขุเสมือนคนในครอบครัว
เดียวกนั และสามารถบริหารดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานกบัชีวิตสว่นตวัได้อยา่งเหมาะสม 

6. บริหารจัดการให้เป็นไปตามมาตรฐานของระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้จัดให้มี
ระบบการบริหารจดัการด้านสิง่แวดล้อมให้สอดคล้องกบัมาตรฐานท่ีเป็นสากล เพื่อคณุภาพชีวิตที่ดีของพนกังาน 

7. ให้การดูแลพนักงานอย่างทัว่ถึง เสมอภาค และเป็นธรรม ให้เกียรติ ให้ความเคารพ และให้การปกป้องสิทธิ
เสรีภาพส่วนบุคคลของพนกังานมิให้ถูกละเมิด ให้การสนบัสนุนส่งเสริมสิทธิในการแสดงออก และการแสดง
ความคิดเห็นของพนกังาน รวมทัง้พิจารณาและให้ความเคารพในความเห็นตา่ง 
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8. จัดให้มีระบบร้องเรียน และช่องทางที่หลากหลายในการแจ้งข้อมูลเบาะแสของพฤติกรรมอนัไม่สอดคล้องกบั
จรรยาบรรณบริษัท หรือพฤติกรรมการทจุริตคอร์รัปชัน่ทกุรูปแบบ รวมทัง้จดัให้มีระบบการปกปอ้งพนกังานหรือผู้
ร้องเรียนดงักล่าว มิให้ถูกกลัน่แกล้ง ได้รับโทษ หรือได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน (Whistle Blower 
Policy) 

9. สง่เสริม และจดัให้มีช่องทางที่หลากหลายในการเผยแพร่ข้อมลูและขา่วสารตา่งๆ แก่พนกังาน เพื่อให้พนกังานมี
ข้อมลู มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินธุรกิจ และได้รับทราบผลการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อยา่งสม ่าเสมอ 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

ในปี 2561 มีการจ่ายคา่ตอบแทนและสวสัดิการตา่งๆ ให้แก่พนกังานตามนโยบายที่ก าหนด และมีจ านวนชัว่โมง
การฝึกอบรมพฒันาพนกังาน ปี 2561 รวม 918.5 ชั่วโมง เฉลี่ย/คน/ปี 30.62 ชั่วโมง  ในจ านวนนีเ้ป็นการฝึกอบรมด้าน
สิง่แวดล้อม รวม 0 ชัว่โมง เฉลีย่/คน/ปี 0 ชัว่โมง   
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5.3.3 นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ เคารพในเกียรติของพนกังานในสถานที่ท างานของบริษัทฯ และจะด าเนินการเพื่อรับประกนัวา่พนกังาน
ของบริษัทฯ จะมีสิทธิในด้านความปลอดภยัส่วนบุคคล ตลอดจนมีสิทธิที่จะมีสถานที่ท างานที่ปลอดภยั สะอาดและถกู
สขุลกัษณะ บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านสทิธิมนษุยชน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานบังคับ 

          "บริษัทฯ ไม่กระท าหรือสนบัสนนุให้มีการใช้แรงงานบงัคบัในทกุรูปแบบ และจะไม่เรียกร้องหรือรับเงินเก็บประกัน 
บตัรประจ าตวั หรือเอกสารประจ าตวัใดๆ จากลกูจ้าง ไม่ว่าเมื่อเข้าท างาน หรือรับเข้าท างานแล้ว หรือเป็นเง่ือนไขในการ
รับเข้าท างานเว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้ รวมทัง้ไม่ใช้การลงโทษทางกาย หรือการคุกคามจากการถกูกระท ารุนแรง หรือ
รูปแบบอื่นๆ ของการขม่เหงทางกาย เพศ จิตใจ หรือทางวาจา เป็นมาตรการด้านระเบียบวินยัหรือการควบคมุ" 

2. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานเด็ก 

          "บริษัทฯ จะไม่ว่าจ้างหรือสนบัสนุนให้มีการว่าจ้างเด็กที่มีอายตุ ่ากว่า 15 ปี และจะไม่ให้หรือสนบัสนุนให้แรงงาน
เด็กท างานที่เป็นอนัตรายต่อสขุภาพอนามยั หรืออยู่ในสภาวะแวดล้อมที่อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อสขุภาพอนามยัและ
ความปลอดภยั" 

3. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานหญิง 

          "บริษัทฯ จะต้องไมใ่ห้ลกูจ้างหญิงท างานท่ีเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพหรือร่างกายตามที่กฎหมายก าหนด รวมทัง้บริษัท
ฯ ต้องจดัให้ลกูจ้างหญิงที่มีครรภ์ท างาน หรืออยูใ่นสภาพแวดล้อมที่ไมเ่ป็นอนัตรายตอ่สขุภาพอนามยั และความปลอดภยั
ตอ่การมีครรภ์ รวมทัง้บริษัทฯ จะไมเ่ลกิจ้าง ลดต าแหนง่ หรือลดสทิธิประโยชน์ของลกูจ้างหญิง เพราะเหตจุากการมีครรภ์" 

4. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเลือกปฏิบัติ 

          "บริษัทฯ จะไม่กระท าหรือสนบัสนนุให้มีการเลือกปฏิบตัิในการจ้างงาน การจ่ายคา่จ้างและค่าตอบแทนการท างาน 
การให้สวสัดิการ โอกาสได้รับการฝึกอบรมและพฒันา การพิจารณาเลื่อนขัน้ หรือต าแหน่งหน้าที่ การเลิกจ้างหรือการ
เกษียณอายกุารท างาน และจ าไม่แทรกแซง ขดัขวาง หรือกระท าการใดๆ อนัเป็นผลกระทบตอ่กิจกรรมการใช้สิทธิหรือวิธี
ปฏิบตัิของลกูจ้าง อนัเนื่องมาจากเหตเุพราะความแตกตา่งในเร่ืองสญัชาติ ศาสนา ภาษา อาย ุเพศ สถานภาพการสมรส 
ทศันคติสว่นตวัในเร่ืองเพศ ความพิการ การติดเชือ้เอชไอวี การเป็นผู้ ป่วยเอดส์ การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน การเป็น
กรรมการลกูจ้าง ความนิยมในพรรคการเมือง หรือแนวคิดสว่นบคุคลอื่นๆ" 

5. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านเสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง 

          "บริษัทฯ จะเคารพสิทธิลกูจ้างในการสมาคม การร่วมเจรจาต่อรอง การคดัเลือกหรือเลือกตัง้ผู้แทน อ านวยความ
สะดวก และจะปฏิบตัิตอ่ผู้แทนนัน้เทา่เทียมกบัลกูจ้างอื่นๆ" 

6. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความรับผิดชอบทางสังคมและแรงงาน 

          "บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการให้พนักงานทุกคนของบริษัทฯ ปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน ภายใต้การ
คุ้มครองและการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมบนพืน้ฐานทางสงัคม และตามบทบัญญัติของกฎหมายแรงงานที่ว่าด้วยการ
คุ้มครองแรงงาน สวสัดิการแรงงาน แรงงานสมัพนัธ์ และความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
และระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวข้องโดยจะมีการทบทวน พฒันาและปรับปรุงให้เหมาะสมอยูเ่สมอ" 
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7. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความรับผิดชอบดูแลลูกจ้างเกี่ยวกับการถูกคุมคามและหรือถูกล่วงละเมิดทาง
เพศ รวมทัง้การใช้ความรุนแรงต่อสตรี 

          "บริษัทฯ ได้มีมาตรการป้องกนัมิให้ลกูจ้างของบริษัทฯ ถกูคมุคามและลว่งละเมิดทางเพศ โดยการแสดงออกด้วย
ค าพดู ทา่ทาง การสมัผสัทางกาย หรือด้วยวิธีการอื่นใด รวมทัง้การใช้ความรุนแรงตอ่สตรี หากลกูจ้างถกูคมุคาม และหรือ
ถกูลว่งละเมิดทางเพศ บริษัทฯ จะด าเนินการพิจารณาโทษทางวินยักบัผู้ที่กระท าผิดตามข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท างานของ
บริษัทฯ อยา่งเคร่งครัด" 

8. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านค่าตอบแทนการท างาน 

          "บริษัทฯ จะจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการท างานหรือเกินเวลาท างานปกติให้แก่ลกูจ้างไม่น้อยกว่าที่กฎหมาย
ก าหนดไว้ และจะให้ลกูจ้างได้รับรู้ข้อมลูเก่ียวกบัค่าจ้างและค่าตอบแทนการท างานที่ได้รับทัง้หมดในแต่ละงวดเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรและสามารถเข้าใจรายละเอียดส่วนประกอบต่างๆ ได้ และจะไม่หกัค่าจ้างไม่ว่ากรณีใด เว้นแต่กฎหมาย
ยกเว้นไว้" 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

          ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาทใดๆ ในด้านสทิธิมนษุยชน 
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5.3.4 นโยบายและแนวปฏิบัตต่ิอลูกค้า คู่ค้า ผู้ให้บริการ และคู่แข่ง 

บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบตัิตอ่ลกูค้า คูค้่า ผู้ให้บริการ และคูแ่ขง่ ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและโปร่งใส 
โดยยดึมัน่ในการปฏิบตัิตามเง่ือนไขตา่งๆ อยา่งเคร่งครัด ดงัตอ่ไปนี ้

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อลูกค้า 

1. ปฏิบตัิตามเง่ือนไขที่มีตอ่ลกูค้าอยา่งเคร่งครัดและให้บริการท่ีมีคุณภาพและเช่ือถือได้ 

2. ให้บริการซึง่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดอยา่งมีประสทิธิภาพ 

3. ให้ค าแนะน าแก่ลกูค้าในการใช้บริการอยา่งมีประสทิธิภาพและประหยดั 

นโยบายและแนวปฏิบัติการคัดเลือกคู่ ค้า ผู้ให้บริการ 

1. ปฏิบตัิตามกฎหมาย มีมาตรฐานจริยธรรมของสงัคม และให้ความส าคญัและค านึงถึงสิทธิมนษุยชน สงัคมและ
สิง่แวดล้อม 

2. มีสภาพการด าเนินธุรกิจที่ดี สถานะการเงินท่ีมัน่คง มีสถานประกอบการที่สามารถตรวจสอบได้และมีประวตัิการ
ด าเนินกิจการที่น่าเช่ือถือ ไม่มีประวตัิต้องห้ามท าการค้าอนัเนื่องมาจากการกระท าทจุริต หรือประวตัิละทิง้งาน 
หรืออยูใ่นบญัชีรายช่ือบริษัทต้องห้ามของทางราชการและเอกชน 

3. มีผลงานนา่พอใจทัง้คณุภาพ ราคา ก าหนดการสง่มอบและการบริการ 

4. สามารถสง่มอบได้อยา่งสม ่าเสมอ และสามารถตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงได้อยา่งยืดหยุน่ 

 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 

 บริษัทฯ จะปฏิบตัิภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขนัที่ดี ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการค้า
ด้วยวิธีการท่ีไมส่จุริตหรือไมเ่หมาะสม เช่น การจ่ายเงินสนิจ้างให้แก่พนกังานของคูแ่ขง่ เป็นต้น และไมท่ าลายช่ือเสยีงของ
คูแ่ขง่ทางการค้าด้วยการกลา่วหาในทางร้าย 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาทใดๆ กบัทางลกูค้า คูค้่า ผู้ให้บริการ และคูแ่ขง่ 
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5.3.5 นโยบายและแนวปฏิบัตต่ิอเจ้าหนี ้

  บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบตัิต่อเจ้าหนีด้้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและโปร่งใส โดยยึดมัน่ในการปฏิบตัิ
ตามเง่ือนไขตา่งๆ อยา่งเคร่งครัดดงัตอ่ไปนี ้

1. บริษัทฯ ได้มีการปฏิบตัิอยา่งเสมอภาคเป็นธรรมและโปร่งใส โดยไมเ่อาเปรียบตอ่เจ้าหนีข้องบริษัทฯ 

2. ไมใ่ช้วิธีการทจุริต หรือปกปิดข้อมลูหรือข้อเท็จจริงส าคญัใดๆ ท่ีอาจท าให้เจ้าหนีไ้ด้รับความเสยีหาย 

3. ปฏิบตัิตามเง่ือนไขข้อตกลงของสญัญาตา่งๆ ที่ได้ท าไว้กบัเจ้าหนีท้กุประเภทอยา่งเคร่งครัด ถกูต้องตรงไปตรงมา 
โดยเฉพาะเร่ือง เง่ือนไขค า้ประกนั การบริหารเงินทนุ และกรณีที่เกิดการผิดนดัช าระหนี ้

4. ช าระคืนเงินกู้พร้อมดอกเบีย้ให้กบัเจ้าหนีท้กุประเภทอยา่งครบถ้วนและตรงตามก าหนดเวลาที่ได้ตกลงไว้ 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาทใดๆ กบัทางเจ้าหนี ้
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5.3.6 นโยบายและแนวปฏิบัตทิางด้านทรัพย์สินทางปัญญา 

บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบตัิอย่างชดัเจนที่จะไม่กระท าการใดๆ ที่จะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
ไม่ว่าจะเป็นด้านลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตรหรือเคร่ืองหมายการค้า โดยบริษัทฯ มีแนวปฏิบัติในการด าเนินการท่ีชัดเจน เช่น 
ทางด้านลขิสทิธ์ิ บริษัทฯ มีการก าหนดนโยบายในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป (Software) ท่ีถกูต้องตามลขิสทิธ์ิ เพื่อเป็นการ
ด าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาลดงักลา่ว บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้

1. ถอดโปรแกรมส าเร็จรูปบางโปรแกรมออกจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของพนกังาน 

2. ส ารวจและปรับปรุงจ านวนโปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ ในระบบสารสนเทศของบริษัทฯ ให้มีความเพียงพอ 
เหมาะสม และมีความสอดคล้องกบัธุรกรรมของบริษัทฯ 

       ทัง้นีเ้พื่อสร้างความมัน่ใจวา่ คอมพิวเตอร์ทกุเคร่ืองของบริษัทฯ มีการใช้งานเฉพาะโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีซือ้ถกูต้องตาม
ลขิสทิธ์ิโดยบริษัทฯ เทา่นัน้ 

       บริษัทฯ ไม่สนบัสนนุให้พนกังานใช้/น ามาใช้ ซึ่งโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิในคอมพิวเตอร์ของบริษัทฯ ซึ่งถือ
เป็นความผิดร้ายแรงตามกฎหมายและอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กรในอนาคต หากพนักงานใดฝ่าฝืนน า
โปรแกรมละเมิดลิขสิทธ์ิมาใช้ในงานของบริษัทฯ พนกังานนัน้จะต้องรับโทษทางวินยัของบริษัทฯ และรับผิดชอบเป็นการ
สว่นตวั หากถกูเจ้าของลขิสทิธ์ิด าเนินการทางกฎหมายใดๆ 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาทใดๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา 
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5.3.7 นโยบายและแนวปฏิบัตกิารป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

เพื่อปอ้งกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทฯ จึงไมม่ีการท าธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร 
หรือผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว  อีกทัง้คณะกรรมการได้ดแูลอย่างรอบคอบหากเกิดรายการที่อาจมีความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ คณะกรรมการตรวจสอบจะได้รับทราบถึงรายการที่มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เก่ียวโยง
กัน เพื่อพิจารณาตามความเหมาะสมอย่างรอบคอบ เพื่อให้มีการปฏิบตัิเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
รวมทัง้กรณีที่มีการท ารายการที่เก่ียวโยงกนัที่เข้าข่ายจะต้องเปิดเผยข้อมลูหรือขออนมุตัิจากผู้ ถือหุ้นก่อนการท ารายการ 
บริษัทฯ จะท าการเปิดเผยรายละเอียดและเหตุผลของการท ารายการให้ผู้ ถือหุ้นทราบก่อนท ารายการ  โดยราคาและ
เง่ือนไขเสมือนท ารายการกบับคุคลภายนอก และจะต้องเปิดเผยรายละเอียด มลูคา่รายการ คูส่ญัญา เหตผุล/ความจ าเป็น 
ไว้ในรายงานประจ าปี และแบบ 56-1 ตลอดจนต้องเปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน ในหวัข้อรายการบญัชีกบั
บคุคลที่เก่ียวข้องกนัด้วย รวมถึงการพิจารณารายการระหว่างกนัในกลุม่ธุรกิจซึ่งต้องน้อยกวา่ร้อยละ 25 ของรายได้และ
รายจ่ายทัง้หมด เพื่อป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ ยกเว้น กรณีที่เป็นการท ารายการตามปกติธุรกิจ
และกรณีที่เป็นการธุรกรรมกบับริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมที่ไมม่ีผู้ เก่ียวโยงที่ถือหุ้นเกิน 10% 

อีกทัง้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิให้กรรมการบริษัทฯ และผู้บริหาร ท าการแจ้งเก่ียวกบัการซือ้ขายหุ้นของ
บริษัทฯ อย่างน้อย 1 วนัลว่งหน้าก่อนท าการซือ้ขายให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบโดยผ่านเลขานกุารบริษัท และต้อง
รายงานการซือ้ขายหุ้น/ถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทให้ที่ประชมุคณะกรรมการทราบทกุครัง้ รวมถึงการน าสง่แบบรายงาน
การมีสว่นได้เสียให้แก่เลขานกุารบริษัท ทกุ 6 เดือน และเลขานกุารบริษัทจะต้องสง่ส าเนารายงานการมีสว่นได้สว่นเสยีนี ้
ให้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบทราบ   

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาทใดๆ ในด้านความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
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5.3.8 นโยบายและแนวปฏิบัตกิารต่อต้านคอร์รัปช่ัน 

บริษัทฯ และบริษัทย่อย บริหารจัดการโดยยึดหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี และก าหนดนโยบายต่อต้านการ
ทจุริตคอร์รัปชัน่ทกุรูปแบบท่ีอาจเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงานและการติดตอ่กบัผู้มีสว่นได้เสยี ซึง่บริษัทฯ ก าหนดให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ยดึถือปฏิบตัิโดยเคร่งครัด 

ค านิยามตามนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่น 

คอร์รัปชัน่ (Corruption) หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สญัญามอบให้ ให้
ค ามัน่ เรียกร้อง หรือรับ ซึ่งเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึง่ไม่เหมาะสม แก่เจ้าหน้าที่รัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงาน
ของเอกชน หรือผู้มีหน้าที่ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้บคุคลดงักลา่วกระท าหรือละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่ อนั
เป็นการให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึง่ประโยชน์ทางธุรกิจหรือแนะน าธุรกิจให้แก่บริษัทโดยเฉพาะ หรือเพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้
ซึ่งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เว้นแต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบงัคบั ขนบธรรมเนียม
ประเพณีของท้องถ่ิน หรือจารีตทางการค้า ให้กระท าได้ 

นโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านคอร์รัปชั่น 

ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ด าเนินการหรือยอมรับการคอร์รัปชัน่ในทกุรูปแบบทัง้ทางตรง
หรือทางอ้อม โดยครอบคลมุถึงทกุธุรกิจในทกุประเทศและทกุหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และให้มีการสอบทานการปฏิบตัิตาม
นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่นนีอ้ย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบตัิและข้อก าหนดในการด าเนินการ
เพื่อให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคมในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจน
ระเบียบ ข้อบงัคบั และข้อก าหนดของกฎหมาย 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากบัดแูลให้มีระบบที่สนบัสนุน
การต่อต้านคอร์รัปชัน่ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มัน่ว่าฝ่ายบริหารได้ตระหนกัและให้ความส าคญักบัการต่อต้าน
คอร์รัปชัน่และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงินและบญัชี ระบบ
การควบคมุภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และกระบวนการอื่นที่เก่ียวข้องกบัมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชั่น 
เพื่อให้มัน่ใจวา่เป็นไปตามมาตรฐานและมีประสทิธิภาพ 

3. ผู้บริหาร มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการก าหนดให้มีระบบและให้การส่ง เสริมและสนบัสนุนนโยบายการ
ต่อต้านคอร์รัปชั่น เพื่อสื่อสารไปยงัพนักงานและผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่าย จัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้
ความรู้เก่ียวกบันโยบายและแนวปฏิบตัิในการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบ
และมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับและข้อก าหนดของ
กฎหมาย 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการสอบทานการประเมินความเสี่ยงจากการทจุริต
คอร์รัปชัน่ และสอบทานการปฏิบตัิงานว่าเป็นไปอย่างถกูต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบตัิ อ านาจด าเนินการ 
ระเบียบปฏิบัติ และกฎหมาย ข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล เพื่อให้มั่นใจว่ามีระบบควบคุมที่มีความ
เหมาะสมและเพียงพอตอ่ความเสีย่งด้านคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเกิดขึน้ และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ 
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การด าเนินการต่อต้านคอร์รัปชั่น 

1. กรรมการบริษัท ผู้ บริหาร พนักงานบริษัทฯ ทุกระดับ ต้องปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่นและ
จรรยาบรรณบริษัทฯ โดยต้องไมเ่ข้าไปเก่ียวกบัเร่ืองคอร์รัปชัน่ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม 

2. พนกังานบริษัทฯ ไมพ่งึละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าขา่ยคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวข้องกบั บริษัทฯ ต้อง
แจ้งให้ผู้บงัคบับญัชา หรือบคุคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ หากมี
ข้อสงสยัหรือข้อซกัถามให้ปรึกษากบัผู้บงัคบับญัชา หรือบคุคลที่ก าหนดให้ท าหน้าที่รับผิดชอบผ่านช่องทางตา่งๆ 
ที่บริษัท ก าหนดไว้ 

3. บริษัทฯ จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน่หรือแจ้งเร่ืองคอร์รัปชัน่ท่่ีเก่ียวข้องกบั
บริษัทฯ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทจุริตคอร์รัปชัน่ ตามที่
บริษัทฯ ก าหนดไว้ใน Whistle blower policy 

4. ผู้ที่กระท าคอร์รัปชั่น เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณบริษัทฯ ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินยัตาม
ระเบียบที่บริษัทฯ ก าหนดไว้ นอกจากนี ้อาจจะได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระท านัน้ ผิดกฎหมาย 

5. บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการเผยแพร่ ให้ความรู้ และท าความเข้าใจกบับคุคลอื่นท่ีต้องปฏิบตัิหน้าที่ท่ี
เก่ียวข้องกบับริษัทฯ หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ ในเร่ืองที่ต้องปฏิบตัิให้เป็นไปตามนโยบายการต่อต้าน
คอร์รัปชัน่นี ้

6. บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะสร้างและรักษาวฒันธรรมองค์กรที่ยดึมัน่วา่คอร์รัปชัน่เป็นสิง่ที่ ผิดและยอมรับไม่ได้ ทัง้การท า
ธุรกรรมกบัภาครัฐและ/หรือภาคเอกชน 

ข้อก าหนดในการด าเนินการ 

1. นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่นนี ้ให้ครอบคลมุไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตัง้แต่การสรรหาหรือการ
คัดเลือกบุคลากร การเลื่อนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้
ผลตอบแทนและการลงโทษพนกังาน โดยก าหนดให้ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบัสื่อสารท าความเข้าใจกบัพนกังาน
เพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยูใ่นความรับผิดชอบและควบคมุดแูลการปฏิบตัิให้เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. เพื่อความชดัเจนในการด าเนินการในเร่ืองที่มีความเสี่ยงสงูกบัการเกิดคอร์รัปชัน่ กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนกังานบริษัทฯ ทกุระดบัต้องปฏิบตัิด้วยความระมดัระวงัในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

- ของก านลั การเลีย้งรับรองและคา่ใช้จ่ายในการให้ มอบ หรือรับของก านลั การเลีย้งรับรอง ให้เป็นไปตามที่
ก าหนดในระเบียบปฏิบตัิของบริษัทฯ 

- เงินบริจาคเพื่อการกุศล หรือเงินสนบัสนุน การให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนบัสนุนต้องเป็นไปอย่าง
โปร่งใสและถกูต้องตามกฎหมาย โดยต้องมัน่ใจว่าเงินบริจาค หรือเงินสนบัสนนุไม่ได้ถกูน าไปใช้เพื่อเป็น
ข้ออ้างในการติดสนิบน 

- ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจและการจดัซือ้จดัจ้างกบัภาครัฐ ห้ามให้หรือรับสินบนในการด าเนินธุรกิจทกุชนิด 
การด าเนินงานของบริษัทฯ และการติดต่องานกับภาครัฐจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซื่อสตัย์ และต้อง
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ได้สง่เสริมและสนบัสนนุการตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ทกุรูปแบบ 
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5.3.9 นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ยึดมัน่ในการด าเนินธุรกิจภายใต้การก ากบักิจการที่ดีและยึดหลกัจริยธรรมควบคู่ไปกบัการใส่ใจดแูล
รักษาสิ่งแวดล้อมและสงัคม มีส านึกรับผิดชอบต่อสงัคมอย่างแท้จริง โดยค านึงถึงผู้ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ที่
เก่ียวข้องทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ตัง้แตผู่้ ถือหุ้น พนกังาน ลกูค้า ชมุชน ตลอดจนสงัคมวงกว้าง ทัง้นี ้เพื่อน าไปสูก่าร
พฒันาธุรกิจอยา่งยัง่ยืน ส าหรับกิจกรรมการมีสว่นร่วมรับผิดชอบตอ่สงัคม (Corporate Social Responsibility : CSR) นัน้ 
บริษัทฯ มีความเช่ือว่าชุมชนที่เข้มแข็งและมีการพฒันาที่ยัง่ยืนนัน้ มีความส าคญัยิ่งในฐานะเป็นปัจจยัเอือ้ต่อการด าเนิน
ธุรกิจ นอกจากนี ้บริษัทฯ มุง่ที่จะสรรสร้างผลติภณัฑ์ที่ยงัประโยชน์ทางธุรกิจและต้องเป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อมโลก และเป็น
พลเมืองที่ดีของโลก นั่นคือเป็นธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดังนัน้ บริษัทฯ จึงมีนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม ดงันี ้

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

1. บริษัทฯ จะส ารวจ ตรวจสอบสภาพชมุชนและสงัคมโดยรอบในพืน้ท่ีทัง้ใกล้และไกล วา่ได้รับผลกระทบในทางลบ
จากการด าเนินธุรกิจหรือโครงการที่จะด าเนินการในอนาคตมากน้อยเพียงใด เพื่อน ามาพิจารณาแก้ไข/ปรับปรุง
การด าเนินการ มิให้เกิดผลกระทบในทางลบ และสร้างความเสียหายต่อชุมชนและสงัคม ทัง้โดยทางตรงและ
ทางอ้อม 

2. บริษัทฯ จะสนบัสนนุการด าเนินกิจกรรมอาสาที่เก่ียวข้องกบัการพฒันาชมุชนและสงัคม 

3. บริษัทฯ จะร่วมกนัรักษาสภาพแวดล้อมในชมุชนและสงัคมให้นา่อยู่ 

4. บริษัทฯ จะสนบัสนนุให้ชมุชนและสงัคมมีระบบสาธารณปูโภคพืน้ฐานตา่งๆ อยา่งพอเพียง 

5. บริษัทฯ จะสนบัสนนุและมีสว่นร่วมในการบ าเพ็ญประโยชน์สาธารณะ 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

1. บริษัทฯ จะสรรสร้างผลติภณัฑ์ที่ไมเ่ป็นพิษตอ่โลกใบนี ้

2. บริษัทฯ จะปรับเปลีย่นกระบวนการผลติเพื่อลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมให้น้อยที่สดุ 

3. บริษัทฯ จะสง่เสริมการน าวสัดใุช้แล้วกลบัมาใหม่ 

4. บริษัทฯ จะแบง่ปันข้อมลูด้านสิง่แวดล้อมและสนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ ทัง้ในและนอกประเทศอนัเป็นประโยชน์ตอ่
สิง่แวดล้อม 

5. บริษัทฯ จะปรับปรุงระบบการจดัการสิง่แวดล้อมอยา่งจริงจงัและตอ่เนื่อง 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

ที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้ด าเนินงานด้านกิจกรรมสง่เสริมและสนบัสนนุด้านการรักษาพยาบาลผู้ ป่วยที่ขาดแคลนทนุ
ทรัพย์ อีกทัง้ บริษัทฯ ได้ให้การสนบัสนุนและบริจาคเงินและสิ่งของช่วยเหลือผู้ ด้อยโอกาสในท้องถ่ินทุรกันดาร และให้
ความส าคญัในการรณรงค์ปลกูฝังค่านิยมที่ดีงามให้กบัพนกังานได้มีจิตอาสาที่จะมีความรับผิดชอบต่อสงัคมขององค์กร
ธุรกิจ โดยบริษัทฯ ได้ส่งเสริมให้พนกังานได้มีส่วนร่วมต่อกิจกรรม CSR และเป็นการประชาสมัพนัธ์ภาพลกัษณ์ที่ดีของ
องค์กรตอ่สาธารณชน 
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ทัง้นี ้การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอกตามนโยบายของบริษัทฯ จ าเป็นที่จะต้องอาศยัพนกังาน
ของบริษัทฯ ให้มีสว่นร่วมกบักิจกรรมต่างๆ มากที่สดุ เพราะพนกังานคือหวัใจส าคญัขององค์กรที่จะท าให้โครงการต่างๆ 
ได้บรรลวุตัถปุระสงค์ที่ตัง้ไว้ 

กิจกรรมเพื่อสังคมในปี 2559 ทางบริษัทฯ ได้จัดให้มีกิจกรรม ดังต่อไปนี ้

วนัที่ 6 มีนาคม 2559 บริษัทฯ ร่วมกบัหน่วยงานอื่นๆ มอบจกัรยาน จ านวน 100 คนั และผ้าห่ม จ านวน 100 ผืน 
แก่เด็กในอปุถมัภ์ของพระอาจารย์พบโชค ติสสฺว โส เจ้าอาวาสวดัห้วยปลากัง้ ต.ริมกก อ.เมือง จ.เชียงราย 

กิจกรรมเพื่อสังคมในปี 2560 ทางบริษัทฯ ได้จัดให้มีกิจกรรม ดังต่อไปนี ้

วนัที่ 21 ธันวาคม 2560 บริษัทร่วมกบั บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทในเครือการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้ให้การสนบัสนนุมอบหลอดไฟประหยดัพลงังานแอลอีดี จ านวนรวม 815 หลอด ให้กับโรงเรียนใน
โครงการตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี ผ่าน นายณัฐพงศ์ ศิริชนะ ผู้ ว่าราชการ
จงัหวดันครนายก โดยวตัถปุระสงค์ของโครงการ เนื่องจากหลอดไฟประหยดัพลงังานแอลอีดี เป็นสว่นหนึง่ของธุรกิจบริหาร
จดัการพลงังานท่ีบริษัทได้ด าเนินกิจการ โดยมีการร่วมท างานทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้การใช้พลงังานได้ประโยชน์
สงูสดุ และลดคา่ใช้จ่ายในการใช้ไฟฟา้ 

กิจกรรมเพื่อสังคมในปี 2561 ทางบริษัทฯ ได้จัดให้มีกิจกรรม ดังต่อไปนี ้

 เมื่อวนัที่ 25 ตลุาคม 2561 บริษัทได้มอบเงินบริจาคเพื่อเป็นการช่วยเหลือในการด าเนินงานและอาหารกลางวนั 
ให้แก่สถานสงเคราะห์ 2 แหง่ ได้แก่ 

  1. ศนูย์การศกึษาพิเศษมหาจกัรีสริินธร ประจ าจงัหวดันครนายก เป็นศนูย์การศกึษาพิเศษ(เพื่อคนพิการ) ประจ า
จงัหวดัให้เป็นสถานศึกษา เพื่อจดัการศกึษาในลกัษณะศนูย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิม และเตรียมความพร้อมของคน
พิการ สนบัสนนุการเรียนการสอน การจดัสือ่ สิง่อ านวยความสะดวก การให้บริการ และความช่วยเหลอืที่เก่ียวข้อง การจดั
ครูเดินสอนแก่คนพิการและสถานศึกษา ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในพืน้ที่ให้บริการการศึกษา บ าบดัฟืน้ฟู
สมรรถภาพ และด าเนินการในระบบสง่ตอ่โรงเรียนจดัการเรียนร่วมและโรงเรียนเฉพาะทาง 

  2. ส านกังานมูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย สาขานครนายก (บ้านร่ืนสขุ) / ศูนย์ส่งเสริมและ
พฒันาอาชีพคนตาบอดพิการซ า้ซ้อนนครนายก ในพระบรมราชูปถมัภ์ จดัตัง้เพื่อให้การอปุการะเลีย้งด ูฟืน้ฟูและพฒันา
ศกัยภาพแก่เด็กตาบอดพิการซ า้ซ้อน เป็นหน่วยบริการด้านที่พกัอาศยั อบรมเลีย้งดฝึูกฝนทกัษะเพื่อพฒันาเด็กตาบอด
พิการซ า้ซ้อนให้มีการพัฒนา ฝึกทักษะชีวิต ด้านสงัคม อารมณ์ด้านการศึกษาและทักษะด้านอาชีพที่สอดคล้องกับ
ความสามารถที่เหลืออยู่ นอกจากนี ้ยงัเป็นสถานที่ในการฝึกอบรมผู้ปกครอง ญาติและผู้ที่เก่ียวข้อง ด้านเทคนิคการฟืน้ฟู
สมรรถภาพ  ตลอดจนการเลีย้งดเูด็กตาบอดพิการซ า้ซ้อน 

 โดยการนี ้ได้รับเกียรติจาก นายณฐัพงศ์ ศิริชนะ ผู้วา่ราชการจงัหวดันครนายก เป็นประธานในพิธีมอบเงินบริจาค 
ซึ่งจ านวนเงินบริจาคจากบริษัท รวมถึงผู้บริหารและพนกังาน ที่บริจาคให้แก่สถานสงเคราะห์ทัง้ 2 แห่ง รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 
151,400 บาท นอกจากนี ้ยงัมีสิ่งของเคร่ืองใช้จ าเป็นและเคร่ืองอุปโภคบริโภค มอบให้แก่ทางศนูย์ดงักลา่วอีกด้วย โดย
ก่อนหน้านี ้เมื่อวันที่ 6 มิถุนายน 2561 บริษัทได้รับเกียรติจากผู้ ว่าราชการจังหวัดนครนายก พาเข้าเยี่ยมชมสถาน
สงเคราะห์ทัง้สองแห่ง และได้รับทราบถึงการด าเนินงานของทางศนูย์พร้อมทัง้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการสนับสนุน
ช่วยเหลอืองค์กรดงักลา่ว 
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ความรับผิดชอบต่อสังคม - ต่อพนักงาน CSR in Employee’ Perspective 

  ทางบริษัทฯ ยงัได้ตระหนกัว่า พนกังานทกุคนเป็นทรัพยากรที่ทรงคณุคา่ที่สดุของบริษัทฯ จึงให้ความส าคญักบั
การพัฒนาทางศักยภาพ  ผลตอบแทนและโอกาสในการก้าวหน้าของพนักงาน  โดยสนับสนุนการพัฒนาความรู้
ความสามารถของพนกังานอยา่งตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- 153 - 

 

5.3.10 นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานอนุรักษ์พลังงาน 

เนื่องจากปัจจุบนั ประเทศไทยก าลงัประสบปัญหาด้านพลงังาน ซึ่งเป็นปัญหาที่มีความส าคญัสง่ผลกระทบต่อ
การด ารงชีวิต และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ดงันัน้ บริษัทฯ จึงมุ่งหวงัที่จะมีส่วนช่วยในการประหยดัพลงังาน และ
ด าเนินธุรกิจพลงังานทดแทนตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ทัง้นี ้การอนุรักษ์พลงังานเป็นเร่ืองส าคญั และเป็นหน้าที่ของ
พนกังานทกุคนท่ีต้องร่วมมือกนัจดัการด้านพลงังานอยา่งตอ่เนื่อง และตลอดไป 

           ดงันัน้ บริษัทฯ จึงได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านอนรัุกษ์พลงังาน เพื่อใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานด้าน
พลงังาน และสง่เสริมการใช้พลงังานให้เกิดประสทิธิภาพ และเกิดประโยชน์สงูสดุ ดงันี  ้

          "บริษัทจะด าเนินการสนับสนุน และส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน เพื่อให้เกิดการใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า 
และเกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กร รองรับมาตรฐานตามที่กฎหมายก าหนด พร้อมทัง้ปลูกจิตส านึกให้พนักงาน
เข้าใจ และมีส่วนร่วมกับการจัดการด้านพลังงานขององค์กรอย่างยั่งยนื" 

ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา : 

        ในปี 2561 บริษัทฯ ด าเนินการด้านอนุรักษ์พลงังาน โดยอยู่ระหว่างการปฏิบัติการประหยัดพลงังานไฟฟ้าซึ่งมี
วตัถปุระสงค์เพื่อลดคา่ใช้จ่ายด้านพลงังานไฟฟา้ของบริษัท และช่วยอนรัุกษ์การใช้พลงังานของประเทศ โดยตัง้เปา้หมาย
ในการลดคา่ใช้จ่ายพลงังานไฟฟา้ของบริษัทตอ่เดือนให้ลดลงร้อยละ 5 
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5.3.11 นโยบายและแนวปฏิบัติการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่พนักงานท่ีแจ้งข้อมูลหรือ
ให้เบาะแสเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปช่ัน หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท
ฯ และจรรยาบรรณ (Whistle blower policy) 

นโยบายและแนวปฏิบัติในการรายงานเบาะแส 

บริษัทฯ และบริษัทย่อย ได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการรายงานเบาะแส ซึ่งเป็นมาตรการในการ
คุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่พนกังาน กรรมการ และบคุคลอื่นๆ ในการแจ้งข้อมลูหรือให้เบาะแสเก่ียวกบัการทจุริต
คอร์รัปชั่น หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ เพื่อให้มีการแก้ไข ปรับปรุงอย่างมี
ประสทิธิภาพ 

เบาะแสที่ควรรายงาน 

1. การกระท าที่ทจุริตคอร์รัปชัน่ และ/หรือ ฉ้อโกง 

2. การใช้อ านาจในทางไมช่อบ 

3. การใช้เงิน ทรัพย์สนิ และ/หรือ สิง่อ านวยความสะดวกของบริษัทฯ โดยไมไ่ด้รับการอนมุตัิ 

4. มีความเก่ียวข้องกบัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และ/หรือ ต าแหนง่โอกาสทางธุรกิจ 

5. การไมป่ฏิบตัิตามกฎระเบียบ ข้อบงัคบั และ/หรือ จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

6. มีความเก่ียวข้องกบัการเมืองและการกระท าที่เป็นอนัตราย และ/หรือ ผิดกฎหมายอื่นๆ 

7. การละเลย และ/หรือ การทจุริตคอร์รัปชัน่ตอ่หน้าที่ 

8. การกระท าที่ผิดกฎหมาย 

9. การเปิดเผยข้อมลูของบริษัทฯ โดยไมไ่ด้รับอนญุาต 

10. การกระท าที่เสีย่งตอ่ความปลอดภยั และการรักษาความปลอดภยัในทรัพย์สนิ สิง่อ านวยความสะดวก และ/หรือ 
ตอ่พนกังานของบริษัทฯ 

11. การกระท าที่ไมไ่ด้มาตรฐานวิชาชีพ 

12. การปกปิดข้อมลูดงักลา่วข้างต้น 

13. การกระท าที่ขม่ขู ่คกุคาม สมาชิกของคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนกังานของบริษัทฯ 

เบาะแสที่ไม่ควรรายงาน 

1. ข้อมลูที่เป็นเท็จและไมม่ีเหตอุนัเป็นสมควร 

2. ข้อมลูที่เป็นการใสร้่ายปา้ยสี 

3. ข้อมลูที่ไมม่ีหลกัเกณฑ์และหลกัฐานเพียงพอ 

แนวทางในการรายงานเบาะแส 

1. ประเภทของการทจุริตคอร์รัปชัน่หรือการกระท าที่ผิดปกติ 
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2. ช่ือของบคุคลที่เก่ียวข้อง 

3. เวลา สถานท่ี และวนัท่ีของการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

4. วิธีการท่ีกระท าการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

5. ผู้ที่เป็นพยานในการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

6. เอกสารหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวข้อง 

ผู้มีสิทธิร้องเรียน 

1. พนกังาน และ/หรือ ผู้ที่พบเห็นการกระท าที่ฝ่าฝืน กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบับริษัท หรือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัท 

2. พนกังานที่ถกูกลัน่แกล้ง ข่มขู่ ถกูลงโทษทางวินยั เช่น ลดขัน้เงินเดือน ถกูพกังาน ให้ออกจากงาน หรือถกูเลือก
ปฏิบตัิด้วยวิธีการอนัไมช่อบที่เก่ียวเนื่องกบัสภาพการจ้างงาน อนัเนื่องมาจากการท่ีตนได้ร้องเรียน ให้ข้อมลู หรือ
จะให้ข้อมลู ช่วยเหลือในขัน้ตอนการสืบสวนสอบสวน หรือรวบรวมข้อเท็จจริงให้แก่ผู้ รับข้อร้องเรียน รวมไปถึง
การฟอ้งร้องด าเนินคดี การเป็นพยาน การให้ถ้อยค า หรือการให้ความร่วมมือใดๆ ตอ่ศาลหรือหนว่ยงานของรัฐ 

ผู้รับข้อร้องเรียน 

1. ผู้บงัคบับญัชาที่ตนเองไว้วางใจในทกุระดบั 

2. เลขานกุารบริษัท 

3. กรรมการบริษัท 

วิธีการร้องเรียน 

ร้องเรียนตอ่ผู้ รับข้อร้องเรียนคนใดคนหนึง่ โดยวิธีการดงัตอ่ไปนี ้

1. ร้องเรียนได้โดยตรงด้วยวาจา หรือลายลกัษณ์อกัษร 

2. ทาง E-Mail Address ของผู้ รับข้อร้องเรียน 

3. ทาง Website ของบริษัทฯ 

4. ทางไปรษณีย์ 

5. ในกรณีที่ผู้ ร้องเรียนเลอืกที่จะไมเ่ปิดเผยช่ือ ต้องระบรุายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลกัฐานท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีแสดง
ให้เห็นว่า มีเหตุอันควรเช่ือว่ามีการกระท าที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัทฯ หรือ
จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

ทัง้นี ้การร้องเรียนจะถือเป็นความลบัที่สุด และผู้ ร้องเรียนสามารถร้องเรียนได้มากกว่าหนึ่งช่องทางและไม่
จ าเป็นต้องเปิดเผยตวัตนผู้ ร้องเรียน กรณีผู้ ร้องเรียนเปิดเผยตนเองจะท าให้บริษัทฯ สามารถแจ้งผลการด าเนินการหรือ
รายละเอียดเพิ่มเติมในเร่ืองที่ร้องเรียนให้ทราบได้ 
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ขัน้ตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

1. ผู้ รับข้อร้องเรียนจะสง่เร่ืองให้คณะกรรมการรับและพิจารณาข้อร้องเรียนเป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบ และรวบรวม
ข้อเท็จจริงหรืออาจมอบหมายให้บคุคลหรือหนว่ยงานท่ีไว้วางใจเป็นผู้ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

2. คณะกรรมการรับและพิจารณาข้อร้องเรียนและ/หรือผู้ ได้รับมอบหมายมีอ านาจเชิญให้พนกังานผู้ ใดผู้หนึง่มาให้
ข้อมลู หรือขอให้จดัสง่เอกสารใดๆ ที่เก่ียวข้องมาเพื่อการตรวจสอบหาข้อเท็จจริง 

3. หากตรวจสอบแล้วพบวา่เป็นความจริง บริษัทฯ จะด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้

- ในกรณีที่ข้อร้องเรียนเป็นเร่ืองที่บริษัทฯ กระท าผิดกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบั หรือจรรยาบรรณของ
บริษัทฯ จะเสนอเร่ืองพร้อมความเห็น และก าหนดแนวทางในการปฏิบตัิที่ถกูต้องตอ่ผู้มีอ านาจด าเนินการใน
บริษัทฯ พิจารณาด าเนินการ และในกรณีที่เป็นเร่ืองส าคญั เช่น เป็นเร่ืองที่กระทบต่อช่ือเสียงภาพลกัษณ์
หรือฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ขัดแย้งกับนโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือเก่ียวข้องกับ
ผู้บริหารระดบัสงู เป็นต้น ให้เสนอเร่ืองตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

- ในกรณีที่ข้อร้องเรียนก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่ผู้ใดผู้หนึง่ จะเสนอวิธีการบรรเทาความเสยีหายที่เหมาะสม
และเป็นธรรมให้กบัผู้ เสยีหาย 

การปกป้องคุ้มครองผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส 

1. ผู้ ร้องเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท าให้เกิดความเสียหายกับตนเอง 
แต่ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลกัฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนัควรเช่ือว่ามีการ
กระท าที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบับริษัทฯ หรือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
เกิดขึน้ อยา่งไรก็ตาม หากเลอืกที่จะเปิดเผยตนเอง ก็จะท าให้ผู้ รับข้อร้องเรียนสามารถด าเนินการได้อยา่งรวดเร็ว
ยิ่งขึน้ 

2. ข้อมลูที่เก่ียวข้อง บริษัทฯ ถือเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยั และความ
เสียหายของผู้ รายงาน แหล่งที่มาของข้อมลู หรือบุคคลที่เก่ียวข้อง ทัง้นี ้ผู้ รับผิดชอบในทุกขัน้ตอนจะต้องเ ก็บ
รักษาข้อมลูที่ได้รับรู้ไว้ในชัน้ความลบัสงูสดุ และไมเ่ปิดเผยตอ่บคุคลอื่น หากฝ่าฝืนถือเป็นการกระท าผิดวินยั 

3. กรณีที่ผู้ ร้องเรียนเห็นวา่ตนอาจได้รับความไม่ปลอดภยั หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผู้ ร้องเรียนสามารถ
ร้องขอให้บริษัทฯ ก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมก็ได้ หรือบริษัทฯ อาจก าหนดมาตรการคุ้มครองโดยผู้
ร้องเรียนไมต้่องร้องขอก็ได้ หากเห็นวา่เป็นเร่ืองที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเสยีหายหรือความไมป่ลอดภยั 

4. พนกังานที่ปฏิบตัิต่อบุคคลอื่นด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบตัิด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสม หรือก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อบคุคลอื่นนัน้ อนัมีเหตจุงูใจมาจากการที่บคุคลอื่นนัน้ได้ร้องเรียน ได้แจ้งข้อมลูร้องเรียนหรือให้
เบาะแสเก่ียวกบัการทจุริตคอร์รัปชัน่หรือการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบั หรือจรรยาบรรณใน
การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมไปถึงการที่บคุคลอื่นนัน้ฟ้องร้องด าเนินคดี เป็นพยาน ให้ถ้อยค า หรือให้ความ
ร่วมมือใดๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรัฐ ถือเป็นการกระท าความผิดวินยัที่ต้องได้รับโทษ ทัง้นี ้อาจได้รับโทษ
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้หากการกระท านัน้ถือเป็นการกระท าความผิดตามกฎหมาย 
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5. ผู้ ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยวิธีการหรือกระบวนการที่มีความ
เหมาะสมและเป็นธรรม 

6. ผู้ ใดที่กระท าการตอบโต้หรือคุกคามผู้ ให้เบาะแสจะถูกด าเนินการอย่างเหมาะสม รวมทัง้ถูกด าเนินคดีตาม
กฎหมาย 

E-Mail Address ของผู้รับข้อร้องเรียน 

1. นายสเุทพ  เหลีย่มศิริเจริญ    ประธานกรรมการบริษัท     E-Mail : suthep@demetercorporation.com 

2. นายกฤษฎา  หตุะเศรณี    ประธานกรรมการตรวจสอบ  E-Mail : krisda@demetercorporation.com 

3. นางสาวกลุธิดา  วีระถาวร    เลขานกุารบริษัท     E-Mail : kulthida@demetercorporation.com 

ที่อยู่บริษัท 

บริษัท ดีมีเตอร์ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

เลขที่ 191/43  อาคารซีทีไอทาวเวอร์ ชัน้ท่ี 21  ถนนรัชดาภิเษก 

แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร  10110 
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5.3.12 ร่างนโยบายแผนการสืบทอดต าแหน่ง 

คณะกรรมการบริษัท ได้ตระหนกัถึงความส าคญัของการด าเนินกิจการอย่างมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง จึง
มอบหมายให้คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก าหนดค่าตอบแทน จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง เพื่อสรรหาและ
เตรียมความพร้อมของผู้บริหารระดบัสงูและพฒันาผู้ที่มีศกัยภาพที่จะสืบทอดต าแหน่งส าคญัในการบริหารและด าเนิน
ธุรกิจได้ โดยมีวตัถปุระสงค์ ผู้ที่เก่ียวข้อง ระเบียบและหลกัเกณฑ์ปฏิบตัิ ดงันี ้

วัตถุประสงค์ 

6. เพื่อประเมินความพร้อมอยู่เสมอว่าองค์กรมีก าลังคนที่มีคุณสมบัติ (Qualifications) และความสามารถ 
(Competencies) มากน้อยเพียงใด 

7. เพื่อสามารถวางแผนการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรได้ล่วงหน้าในเชิงรุก โดยวางแผนการสรรหาและพฒันา
จากบคุลากรในองค์กรที่มีศกัยภาพในต าแหนง่งานระดบัหวัหน้าขึน้ไป หรือบคุลากรจากภายนอก 

8. เพื่อวางแผนทดแทนและสืบทอดต าแหน่งงานที่จะเกษียณอายุ หรือต าแหน่งงานที่เป็นที่หมายปองของตลาด/
คูแ่ขง่ 

9. เพื่อลดอตัราสญูเสยีบคุลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 

10. เพื่อเป็นการจูงใจและธ ารงรักษาพนกังานที่มีความสามารถ และมีศกัยภาพ เพื่อวางแผนทดแทนและสืบทอด
ต าแหนง่งานพร้อมได้รับโอกาสในการพฒันา และปรับเลือ่นต าแหนง่งานท่ีสงูขึน้ 

ผู้เกี่ยวข้อง 

1. คณะกรรมการทรัพยากรบคุคลและก าหนดค่าตอบแทน และ/หรือ คณะกรรมการที่ได้รับแต่งตัง้มีหน้าที่ในการ
ดแูลนโยบายแผนการสบืทอดต าแหนง่วา่ได้ปฏิบตัิอยา่งถกูต้อง 

2. แผนกทรัพยากรบคุคล 

3. พนกังานทกุทา่นในบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ท่ีมีทกัษะความสามารถ และความพร้อม 

ระเบียบและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ แผนการสืบทอดต าแหน่งงาน (Succession Plan) 

บริษัทฯ มีระเบียบและหลกัเกณฑ์ปฏิบัติส าหรับการคดัเลือกบุคลากรที่จะเข้ามารับผิดชอบในต าแหน่งงาน
บริหารที่ส าคญัของบริษัทฯ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อให้มัน่ใจวา่บริษัทฯ ได้ผู้บริหารที่มีคณุสมบตัิ ทกัษะ 
ประสบการณ์ และความสามารถเป็นมืออาชีพ ผ่านคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก าหนดค่าตอบแทน และ/หรือ 
คณะกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ ในการสรรหา/คดัเลอืก และวางแผนสบืทอดต าแหนง่งาน ตามระดบัพนกังานดงันี  ้

1. ระดบัประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

พิจารณาสรรหา/คดัเลือก และวางแผนสืบทอดต าแหน่งงาน โดยมีคณะกรรมการทรัพยากรบคุคลและ
ก าหนดค่าตอบแทน เป็นผู้จดัท าแผนสืบทอดต าแหน่งในระดบัผู้บริหารของบริษัทฯ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ
บริษัทเป็นผู้พิจารณา ส าหรับการสรรหาคดัเลือกบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งผู้บริหารของบริษัทฯ คณะกรรมการ
ทรัพยากรบคุคลและก าหนดคา่ตอบแทน ได้จดัให้มีการติดตามความคืบหน้าแผนสืบทอดต าแหน่งเมื่อต าแหนง่
ผู้บริหารระดบัประธานเจ้าหน้าที่บริหารวา่งลงหรือผู้อยูใ่นต าแหนง่ไมส่ามารถปฏิบตัิหน้าที่ในต าแหนง่ได้ บริษัทฯ 
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จะมีระบบการให้ผู้บริหารในระดบัใกล้เคียง หรือระดบัรองเป็นผู้ รักษาการในต าแหน่งจนกวา่จะมีการสรรหาและ
คดัเลือกบคุคลที่มีคณุสมบตัิตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก าหนด และต้องเป็นผู้มีวิสยัทศัน์ ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ และความเหมาะสมกับวฒันธรรมองค์กร โดยการพิจารณาของคณะกรรมการทรัพยากรบคุคล
และก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้สรรหา เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท พิจารณาอนุมตัิแต่งตัง้ผู้ที่มีความ
เหมาะสมให้ด ารงต าแหนง่แทนตอ่ไป 

คณุสมบตัิเบือ้งต้นของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เป็นดงันี ้

1.1 การศกึษาไมต่ ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 

1.2 มีประสบการณ์ในการบริหารงานในต าแหนง่ผู้อ านวยการสายงานขึน้ไป 

1.3 มีความเป็นผู้น า และมีวิสยัทศัน์ที่กว้างไกล 

1.4 มีความสามารถในการวางแผนกลยทุธ์ และการจดัการองค์กร 

1.5 มีการตดัสนิใจและการแก้ไขปัญหาที่สขุมุ รอบคอบ ค านงึถึงประโยชน์สงูสดุขององค์กร 

2. ระดบัประธานสายงาน 

เมื่อต าแหน่งระดบัประธานสายงานวา่งลง หรือผู้อยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ในต าแหนง่ได้ 
บริษัทฯ จะน าเสนอผู้ สืบทอดต าแหน่งที่คัดเลือกไว้เสนอต่อคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก าหนด
คา่ตอบแทน และ/หรือ คณะกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ ทัง้นี ้การวางแผนการสบืทอดต าแหนง่ของบริษัทฯ ระดบั
ประธานสายงานมีกระบวนการ ดงันี ้

2.1 วิเคราะห์สถานการณ์การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ในด้านกลยุทธ์บริษัทฯ นโยบาย แผนการ
ลงทนุ แผนงานขยายตวั 

2.2 ประเมินความพร้อมของก าลงัคนให้สอดคล้องกบักลยทุธ์ของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 

2.3 ก าหนดแผนสร้างความพร้อมของก าลงัคน โดยจะพัฒนางานหรือสรรหาพนักงานเพื่อเตรียม
ทดแทนพนกังานท่ีออกจากบริษัทฯ 

2.4 สร้างแผนสรรหาพนักงาน (Recruitment) และพัฒนาฝึกอบรมพนักงาน (Employee Training 
and Development) ไว้ลว่งหน้า ก่อนพนกังานจะเกษียณหรือออกจากต าแหนง่ก่อนเวลา 

2.5 ก าหนดคุณสมบัติ (Qualifications) และความสามารถ (Competencies) ซึ่งหมายถึง ความรู้ 
ทกัษะ บคุลกิภาพ และทศันคติ ที่พงึปรารถนาของพนกังานในต าแหนง่นัน้ๆ และจดัท าแผนพฒันา
เป็นรายบคุคล (Individual Development Plan) 

2.6 คดัเลอืก ประเมินผลงาน และประเมินศกัยภาพของพนกังานเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 

2.7 ระบุผู้สืบทอดต าแหน่ง จากการประเมินและวิเคราะห์ศกัยภาพ ผลงาน ของพนกังาน โดยมีการ
แจ้งให้พนกังานทราบลว่งหน้า เพื่อเตรียมรับมอบและเรียนรู้งาน และก าหนดผู้สืบทอดต าแหน่ง
ส ารอง 
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2.8 พฒันาและประเมินพนกังานที่คาดว่าจะเป็นผู้สืบทอดต าแหน่ง ว่าจะสามารถมีพฒันาการ และ
สร้างผลงานตามที่คาดหวงัได้จริง กรณีไมเ่ป็นตามความคาดหมายให้ด าเนินการดงันี  ้

2.8.1 ด าเนินการคดัเลอืกและวางแผนการสบืทอดต าแหนง่ใหม ่หรือ 

2.8.2 พฒันาผู้สบืทอดต าแหนง่ส ารองแทน (ถ้ามี) หรือ 

2.8.3 สรรหา และคดัเลอืกจากบคุคลภายนอก 

เมื่อผู้สืบทอดต าแหน่ง มีคุณสมบตัิครบตามต าแหน่งที่มีหน้าที่รับผิดชอบสงูขึน้ และมีต าแหน่งว่างลง หรือมี
ต าแหน่งงานใหม่ที่สงูขึน้ ให้น าเสนอการปรับเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่งและรักษาการ (Promotion & Acting) ตามระเบียบ
ปฏิบตัิของบริษัทฯ หรือได้รับการพิจารณาอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
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เอกสารแนบ 5 

5.4 คู่มือจริยธรรมธุรกิจ  

 




















