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ส่วนที่ 3 ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงาน 

 
  13.    ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ 

 
ในการอ่านค าอธิบายและการวิเคราะหข์องฝ่ายบริหาร ผูล้งทุนควรอ่านประกอบกับงบการเงินของธนาคาร ซึ่งมีการสรุป

นโยบายการบญัชีที่ส  าคญั ซึ่งในบางกรณีฝ่ายบริหารจะตอ้งใชด้ลุยพินิจ การประมาณการและขอ้สมมติฐานของรายการทางธุรกิจนัน้ๆ 
เพื่อใหก้ารจดัท างบการเงินถกูตอ้งตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

13.1  งบการเงนิ 
งบการเงินส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2561 - 2563  ตรวจสอบโดย คุณชาญชัย สกุลเกิดสิน ผูส้อบบัญชีรบัอนุญาต    

เลขทะเบียน 6827 แหง่บรษัิท เคพีเอม็จี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั 

13.2        สรุปรายงานการสอบบัญชี 

สรุปรายงานการตรวจสอบงบการเงนิส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 - 2563 
คณุชาญชยั สกลุเกิดสนิ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต แหง่บรษัิท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมและ

งบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคารส าหรบัปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 - 2563 ตามมาตรฐานการสอบบัญชีและได้แสดง
ความเห็นอยา่งไมม่ีเง่ือนไขตอ่งบการเงินดงักลา่ว  
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13.3  ตารางสรุปงบการเงนิรวมส าหรับระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา 
งบแสดงฐานะการเงนิรวม 

 หน่วย : ลา้นบาท  

สินทรัพย ์

ณ วันที ่31 ธันวาคม 
2563 ร้อยละของ

สินทรัพย ์
รวม 

2562 ร้อยละของ
สินทรัพย ์
รวม 

2561 ร้อยละของ
สินทรัพย ์
รวม 

สินทรัพย ์       
เงินสด 21,943 1.2 23,853 1.3 15,234 1.7 

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ 211,185 11.7 236,311 12.7 113,522 12.7 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูคา่ยุตธิรรมผ่านก าไร 
   หรือขาดทนุ 

 
3,788 

 
0.2 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 11,959 0.7 10,399 0.6 7,917 1.0 

เงินลงทนุสทุธิ 134,351 7.5 166,265 8.9 73,477 8.2 
เงินลงทนุในบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมสทุธิ 8,599 0.5 8,953 0.5 4,577 0.5 
   เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนี ้ 1,392,925 77.0 1,392,225 74.9 685,707 77.0 

   บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถงึก าหนด 
           ช  าระ 

 
8,533 

 
0.5 

 
1,882 

 
0.1 

 
1,308 

 
0.1 

   หกั   คา่เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดติท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (52,978) (2.9) - - - - 

   หกั   คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูและคา่เผ่ือการปรบัมลูคา่จาก 
           การปรบัโครงสรา้งหนี ้

 
- 

 
- 

 
(45,477) 

 
(2.5) 

 
(32,975) 

 
(3.7) 

รวมเงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 1,348,480 74.6 1,348,630 72.5 654,040 73.4 
ทรพัยส์ินรอการขายสุทธิ 6,037 0.3 4,810 0.3 2,614 0.3 

ท่ีดนิ อาคาร และอปุกรณส์ทุธิ 24,039 1.3 23,642 1.3 11,876 1.3 
คา่ความนิยมและสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอ่ืนสทุธิ 22,546 1.2 22,363 1.2 2,592 0.3 
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 1,980 0.1 1,496 0.1 401 - 

สินทรพัยอ่ื์นสทุธิ 13,425 0.7 11,468 0.6 5,463 0.6 
รวมสินทรัพย ์ 1,808,332 100.0 1,858,190 100.0 891,713 100.0 
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งบแสดงฐานะการเงนิรวม (ต่อ) 

หน่วย : ลา้นบาท   

หนีส้ินและส่วนของเจ้าของ 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 
2563 ร้อยละของ

สินทรัพย ์
รวม 

2562 ร้อยละของ
สินทรัพย ์
รวม 

2561 ร้อยละของ
สินทรัพย ์
รวม 

หนีส้ิน       
เงินรบัฝาก 1,373,408 76.0 1,398,112 75.2 649,568 72.9 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 75,909 4.2 86,626 4.7 64,267 7.2 

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 3,895 0.2 3,382 0.2 3,505 0.4 
หนีส้ินทางการเงินท่ีก าหนดใหแ้สดงดว้ยมลูค่ายตุธิรรม 432 - 418 - 396 - 
หนีส้ินอนพุนัธ ์ 9,268 0.5 9,719 0.5 7,328 0.8 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูยื้ม 88,965 4.9 108,835 5.9 35,124 4.0 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 4,366 0.2 5,150 0.3 1,221 0.1 
ประมาณการหนีส้ินอ่ืน 2,820 0.2 1,855 0.1 630 0.1 

หนีส้ินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 3,500 0.2 4,730 0.3 - - 
รายไดร้อตดับญัชี 20,885 1.2 18,186 1.0 17,594 2.0 
หนีส้ินอ่ืน 20,134 1.1 26,366 1.4 13,301 1.5 
รวมหนีส้ิน 1,603,582 88.7 1,663,379 89.6 792,934 89.0 
ส่วนของเจ้าของ       
ทนุเรือนหุน้       

   ทนุจดทะเบียน       
หุน้สามญั 106,223,552,373 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.95 บาท 
(31 ธนัวาคม 2561: 44,108,738,479 หุน้) 

100,912 5.6 100,912 5.4 41,903 4.7 

   ทนุท่ีออกและช าระแลว้       
หุน้สามญั 96,409,416,880 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.95 บาท 
(31 ธนัวาคม 2562: 96,359,354,380 หุน้ และ  
 31 ธนัวาคม 2561: 43,851,893,110 หุน้) 

91,589 5.1 91,541 4.9 41,659 4.7 

ส่วนเกินมลูคา่หุน้ 43,322 2.4 43,217 2.3 404 - 
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของ 5,798 0.3 6,042 0.3 4,811 0.5 
ก าไรสะสม       

   จดัสรรแลว้ - ทนุส ารองตามกฎหมาย 10,091 0.6 3,360 0.2 3,000 0.3 
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 53,913 2.9 50,617 2.7 48,905 5.5 
รวมส่วนของธนาคาร 204,713 11.3 194,777 10.4 98,779 11.0 

ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคมุ 37 - 34 - - - 
รวมส่วนของเจ้าของ 204,750 11.3 194,811 10.4 98,779 11.0 
รวมหนีส้ินและส่วนของเจ้าของ 1,808,332 100.0 1,858,190 100.0 891,713 100.0 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม 

                                                                                                                                                                                        หน่วย : ลา้นบาท 

 

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 
2563 ร้อยละ  

ของรายได้ 
รวม 

2562 ร้อยละ  
ของรายได้ 

รวม 

2561 ร้อยละ  
ของรายได้ 

รวม 
รายไดด้อกเบีย้ 72,320 78.1 39,837 71.1 35,128 56.6 
คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ 18,515 20.0 12,972 23.2 10,631 17.1 
รายได้ดอกเบีย้สุทธิ 53,805 58.1 26,865 47.9 24,497 39.5 
รายไดค้่าธรรมเนียมและบรกิาร 15,921 17.2 11,343 20.2 12,764 20.6 
คา่ใชจ้่ายคา่ธรรมเนียมและบรกิาร 5,346 5.8 3,245 5.7 3,427 5.5 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 10,575 11.4 8,098 14.5 9,337 15.1 
ก าไรสทุธิจากธุรกรรมเพ่ือคา้และปริวรรตเงินตราตา่งประเทศ - - 1,528 2.7 1,529 2.4 

ขาดทนุสุทธิจากหนีส้ินทางการเงินท่ีก าหนดใหแ้สดง 
ดว้ยมลูค่ายตุธิรรม - - (22) - (11)             - 

ก าไรสทุธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวดัมลูค่า 
ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 1,726 1.9 - - - - 

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ 678 0.7 1,956 3.5 11,963 19.2 
ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวธีิส่วนไดเ้สีย 363 0.4 324 0.6 64 0.1 
รายไดจ้ากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 1,644 1.7 1,072 1.9 663 1.1 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน 68,791 74.2 39,821 71.1 48,042 77.4 
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่น ๆ       
คา่ใชจ้่ายเก่ียวกบัพนกังาน 16,536 17.8 9,629 17.2 8,198 13.2 

คา่ตอบแทนกรรมการ 66 0.1 48 0.1 44 0.1 
คา่ใชจ้่ายเก่ียวกบัท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ ์ 6,170 6.7 3,597 6.4 3,431 5.5 
คา่ภาษีอากร 1,799 1.9 1,358 2.4 1,264 2.1 

อ่ืนๆ 7,051 7.6 6,042 10.8 4,538 7.3 
รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่น ๆ 31,622 34.1 20,674 36.9 17,475 28.2 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนหักผลขาดทุนด้านเครดติทีค่าด

ว่าจะเกิดขึน้ หนีสู้ญ หนีส้งสัยจะสูญ และขาดทุนจาก
การด้อยค่า และภาษีเงนิได้ 37,169 40.1 19,147 34.2 30,567 49.2 

หนีส้ญู หนีส้งสยัจะสญู และขาดทนุจากการดอ้ยคา่ - - 10,337 18.5 16,100 25.9 
ผลขาดทนุดา้นเครดติท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 24,831 26.8 - - - - 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงนิได้ 12,338 13.3 8,810 15.7 14,467 23.3 
ภาษีเงินได ้ 2,223 2.4 1,588 2.8 2,866 4.6 
ก าไรส าหรับปี 10,115 10.9 7,222 12.9 11,601 18.7 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม (ตอ่) 

หน่วย : ลา้นบาท 

 

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 
2563 ร้อยละ 

ของรายได้ 
รวม 

2562 ร้อยละ 
ของรายได้ 

รวม 

2561 ร้อยละ 
ของรายได้ 

รวม 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น       
รายการที่ต้องจัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือ

ขาดทุนในภายหลัง 
      

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่เงินลงทนุเผ่ือขาย - - 423 0.7 (80) (0.1) 
ก าไรจากการวดัมลูค่าเงินลงทนุในตราสารหนี ้

ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน 114 0.1 - - - - 
ขาดทนุจากการวดัมลูค่ายตุธิรรมเครื่องมือท่ีใชส้  าหรบั 

การปอ้งกนัความเส่ียงในกระแสเงินสด (21) - - - - - 
ขาดทนุจากการแปลงคา่งบการเงินจากการด าเนินงาน 

ในตา่งประเทศ (21) - (41) (0.1) (10)             - 
ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการท่ีตอ้งจดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไว ้

ในก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั (14) - (76) (0.1) 18             - 
 58 0.1 306 0.5 (72) (0.1) 
รายการที่ต้องไม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือ

ขาดทุนในภายหลัง 
      

การเปล่ียนแปลงในส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย ์ (179) (0.2) 1,338 2.4 (48) (0.1) 
ขาดทนุจากเงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดใหว้ดัมลูค่า 
ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน (187) (0.2) - - - - 

ก าไร(ขาดทนุ)จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั
ส าหรบัโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงาน 680 0.7 (112) (0.2) 79 0.1 

ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการท่ีตอ้งไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไว้
ในก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั (63) (0.1) (245) (0.4) (6)            - 

 251 0.2 981 1.8 25            - 
รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปี - สุทธิจากภาษีเงนิได้ 309 0.3 1,287 2.3 (47) (0.1) 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 10,424 11.2 8,509 15.2 11,554 18.6 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม (ตอ่) 

หน่วย : ลา้นบาท 

 

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 
2563 ร้อยละ 

ของรายได้ 
รวม 

2562 ร้อยละ 
ของรายได้ 

รวม 

2561 ร้อยละ 
ของรายได้ 

รวม 
       

การแบ่งปันก าไร       

ส่วนท่ีเป็นของธนาคาร 10,112 10.9 7,222 12.9 11,601 18.7 
ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคมุ 3 - - -            -            - 
ก าไรส าหรับปี 10,115 10.9 7,222 12.9 11,601 18.7 

       
การแบ่งปันก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม       

ส่วนท่ีเป็นของธนาคาร 10,421 11.2 8,509 15.2 11,554 18.6 

ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคมุ 3 - - -            -            - 
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 10,424 11.2 8,509 15.2 11,554 18.6 

       
ก าไรต่อหุ้น       
ก าไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 0.1049  0.1485  0.2646  

ก าไรตอ่หุน้ปรบัลด (บาท) 0.1047  0.1485  0.2646  

 



แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 2563 (แบบ56-1)                                                            ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  

ส่วนท่ี 3 หนา้ 156 

 

 
งบกระแสเงนิสดรวม  

หน่วย : ลา้นบาท 

 
ส าหรับปีสิน้สุด วันที ่31 ธันวาคม 

2563 2562 2561 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน    

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได ้ 12,338 8,810 14,467 
รายการปรบักระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได ้    
   เป็นเงินสดรบั (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน    

      คา่เส่ือมราคาและรายการตดับญัชี 4,311 1,730 1,425 

      หนีส้ญู หนีส้งสยัจะสญู และขาดทนุจากการดอ้ยค่า  - 10,337 16,100 
      ผลขาดทนุดา้นเครดติท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ 24,831 - - 

      ขาดทนุจากการดอ้ยค่าท่ีดิน อาคารและอปุกรณ ์(กลบัรายการ) 23 (68) 10 
      ขาดทนุจากการดอ้ยค่าของทรพัยส์ินรอการขายและสินทรพัยอ่ื์น  4 579 124 
      กลบัรายการขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน (30) - - 

      ส ารองประมาณการหนีส้ิน 353 661 157 
      ขาดทนุจากการดอ้ยค่าเงินลงทนุ - - 1 
      ก าไรจากการปรบัมลูค่าเงินลงทนุท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุธิรรม    
          ผ่านก าไรหรือขาดทนุ (29) - - 
      ขาดทนุ (ก าไร) จากการปรบัมลูคา่เงินลงทนุ - (5) 2 
      ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 17 14 - 

      ขาดทนุ (ก าไร) จากการจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ ์ 19 (80) (17) 
      ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทนุ (678) (1,956) (113) 
      ก าไรท่ีเกิดจากการสญูเสียการควบคมุในบรษิัทย่อย - - (11,851) 

      ขาดทนุท่ียงัไม่เกิดขึน้จรงิจากการปรบัมลูคา่หนีส้ินทางการเงินท่ีก าหนด    
          ใหแ้สดงดว้ยมลูคา่ยตุธิรรม - 22 11 
       ก าไรท่ียงัไม่เกิดขึน้จากอตัราแลกเปล่ียน (289) (289) (545) 
      คา่ใชจ้่ายการจดัสรรหุน้สามญัของธนาคารทหารไทยส าหรบัพนกังาน 70 - 1 

      ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวธีิส่วนไดเ้สีย (363) (324) (64) 
      รายไดร้อตดับญัชี (2,831) (1,940) (1,310) 

      รายไดด้อกเบีย้สทุธิ (53,805) (26,865) (24,497) 
      รายไดเ้งินปันผล (84) (261) (19) 
      เงินสดรบัดอกเบีย้ 65,775 38,639 33,593 

      เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (19,955) (11,078) (9,339) 

      เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (8,341) (2,792) (1,288) 
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย ์    
   และหนีส้ินด าเนินงาน 21,336 15,134 16,848 
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งบกระแสเงนิสดรวม (ต่อ) 

หน่วย : ลา้นบาท  

 
ส าหรับปีสิน้สุด วันที ่31 ธันวาคม 

2563 2562 2561 

สินทรัพยด์ าเนินงานลดลง (เพิม่ขึน้)    
   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 25,540 42,464 (5,032) 
   สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 3,505 - - 

   เงินลงทนุเพ่ือคา้ - (3,999) (674) 
   เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนี ้ (23,733) (9,525) (50,469) 

   ทรพัยส์ินรอการขาย 4,699 778 (209) 

   สินทรพัยอ่ื์น 1,549 (534) 293 
หนีส้ินด าเนินงานเพิม่ขึน้ (ลดลง)    
   เงินรบัฝาก (24,659) 5,193 38,073 

   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน (10,717) (26,659) 3,917 
   หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 513 (1,857) (160) 
   หนีส้ินทางการเงินท่ีก าหนดใหแ้สดงดว้ยมลูค่ายตุธิรรม 12 (1) - 

   ประมาณการหนีส้ิน (2,728) (1,746) (297) 
   คา่ใชจ้่ายคา้งจ่ายอ่ืน 109 (808) (31) 

   หนีส้ินอ่ืน 1,962 1,069 (2,094) 
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน (2,612) 19,509 165 
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งบกระแสเงนิสดรวม (ต่อ) 

หน่วย : ลา้นบาท 

 
ส าหรับปีสิน้สุด วันที ่31 ธันวาคม 

2563 2562 2561 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน    
เงินสดรบัจากดอกเบีย้ 2,048 1,229 1,373 
เงินสดรบัจากเงินปันผล 801 405 19 

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุท่ีวดัมลูคา่ยตุธิรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน (160,923) - - 
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายเงินลงทนุท่ีวดัมลูคา่ยุตธิรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน 186,172 - - 
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุเผ่ือขาย - (78,465) (80,860) 

เงินสดรบัจากการจ าหน่ายเงินลงทนุเผ่ือขาย  - 111,714 76,805 

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้จะถือจนครบก าหนด - (18,617) (12,900) 
เงินสดรบัจากการไถ่ถอนตราสารหนีท่ี้จะถือจนครบก าหนด - 7,716 5,286 

เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุทั่วไป - (34) - 
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายเงินลงทนุทั่วไป - 79 102 
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุในบรษิัทย่อย (859) (167,070) - 

เงินสดรบัจากการลดทนุและจ าหน่ายเงินลงทนุในบรษิัทย่อย - - 11,438 
เงินสดจ่ายในการซือ้อาคารและอปุกรณ ์ (1,877) (1,250) (1,068) 
เงินสดจ่ายในการซือ้สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน (1,804) (1,171) (1,024) 

เงินสดรบัจากการจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ ์ 1,917 207 141 
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน 25,475 (145,257) (688) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ    

เงินสดรบัจากเงินกูยื้มระยะยาว 13 20 - 
เงินสดจ่ายช าระคืนเงินกูยื้มระยะยาว (10) (14) (13) 
เงินสดจา่ยดอกเบีย้ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูยื้มระยะยาว (2,324) (1,850) (1,320) 

เงินสดรบัจากการออกจ าหน่ายหุน้กู ้ 14,945 59,661 4,868 
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กู ้ (36,560) (19,622) (3,009) 
หุน้สามญัท่ีออกและเรียกช าระเตม็มลูคา่แลว้เพิ่มขึน้ 152 92,549 - 

คา่ใชจ้่ายในการออกหุน้สามญัใหแ้ก่พนกังาน - - (1) 
จ่ายเงินปันผลใหผู้ถื้อหุน้ของธนาคาร (968) (5,207) (2,630) 
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงนิ (24,752) 125,537 (2,105) 
ผลตา่งจากการแปลงคา่งบการเงินจากการด าเนินงานในต่างประเทศ (21) (41) (10) 
เงนิสดลดลงสุทธิ (1,910) (252) (2,638) 
เงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม/4 ธนัวาคม ส าหรบับรษิัทย่อยท่ีไดม้าจากการซือ้ธุรกิจ 23,853 24,105 17,872 
เงนิสด ณ วันที ่31 ธันวาคม 21,943 23,853 15,234 
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ตารางแสดงอตัราส่วนทางการเงนิที่ส าคัญ 

งบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุด วันที ่31 ธันวาคม 

2563 2562 2561 
อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร (Profitability Ratio)    
อตัราก าไรขัน้ตน้ (รอ้ยละ)(1) 74.4 67.4 69.7 
อตัราก าไรสทุธิ (รอ้ยละ) 10.9 12.9 18.7 
อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (รอ้ยละ) 5.1 6.5 12.4 
อตัราดอกเบีย้รบั (รอ้ยละ)(2) 4.2 4.4 4.4 
อตัราดอกเบีย้จ่าย (รอ้ยละ)(3) 1.2 1.5 1.5 
ส่วนตา่งอตัราดอกเบีย้ (รอ้ยละ) 3.0 2.8 2.9 
อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (รอ้ยละ) 1.8 4.3 19.7 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Efficiency Ratio)    
อตัราส่วนค่าใชจ้่ายตอ่รายได ้(รอ้ยละ)(4) 45.8 50.6 36.4 
อตัราส่วนรายไดด้อกเบีย้สทุธิตอ่สินทรพัย ์(รอ้ยละ) 2.9 2.8 2.8 
อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(รอ้ยละ) 0.5 0.7 1.4 
อตัราการหมนุของสินทรพัย ์(เทา่) 0.05 0.06 0.07 

อัตราส่วนวเิคราะหน์โยบายทางการเงนิ (Financial Policy Ratio)    
อตัราส่วนหนีส้ินตอ่ส่วนของผูถื้อหุน้ (เทา่) 7.8 8.5 8.0 
อตัราส่วนเงินใหส้ินเช่ือตอ่เงินกูยื้ม (รอ้ยละ) 95.0 92.2 99.6 
อตัราส่วนเงินใหส้ินเช่ือตอ่เงินรบัฝาก (รอ้ยละ) 101.4 99.6 105.6 
อตัราส่วนเงินรบัฝากตอ่หนีส้ินรวม (รอ้ยละ) 85.6 84.1 81.9 
อตัราการจ่ายเงินปันผล (รอ้ยละ)(5) 33.8 43.7 34.8 
อตัราส่วนเงินกองทนุตอ่สินทรพัยเ์ส่ียง (รอ้ยละ)(6) 19.6 18.9 17.3 

อัตราส่วนคุณภาพสินทรัพย ์(Asset Quality Ratio)    
อตัราส่วนค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูตอ่สินเช่ือรวม (รอ้ยละ) 3.8 3.3 4.8 
อตัราส่วนหนีส้ญูตอ่สินเช่ือรวม (รอ้ยละ) 1.0 1.1 1.1 
อตัราส่วนคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูตอ่เงินใหส้ินเช่ือดอ้ยคณุภาพ (รอ้ยละ)(7)   134   120 152 
อตัราส่วนเงินใหส้ินเช่ือดอ้ยคณุภาพตอ่สินเช่ือรวม (รอ้ยละ)(8) 2.5 2.3 2.8 
อตัราส่วนดอกเบีย้คา้งรบัตอ่สินเช่ือรวม (รอ้ยละ) 0.5 0.1 0.2 

(1) อตัราก าไรขัน้ตน้ = รายไดด้อกเบีย้สทุธิ / รายไดด้อกเบีย้     
(2) อตัราดอกเบีย้รบั = รายไดด้อกเบีย้ / สนิทรพัยท่ี์ก่อใหเ้กิดรายไดเ้ฉล่ีย(9) 
(3)  อตัราดอกเบีย้จ่าย = คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ / หนีส้นิท่ีก่อใหเ้กิดดอกเบีย้เฉล่ีย(10) 
(4)  อตัราส่วนคา่ใชจ้่ายต่อรายได ้= ค่าใชจ้่ายจากการด าเนินงาน (ไมร่วมรายการพิเศษและรายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเงินใหส้นิเช่ือ) / รายไดด้อกเบีย้สทุธิ + รายไดค้่าธรรมเนียม

และบรกิารสทุธิ + รายไดจ้ากการด าเนินงานอ่ืน(ไม่รวมรายการพิเศษและรายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเงินใหส้นิเช่ือ) 
(5) อตัราการจ่ายเงินปันผล = เงินปันผลจ่าย / ก าไรสทุธิ (เฉพาะธนาคาร) โดยอตัราการจ่ายเงินปันผลปี 2563 เป็นไปตามขอ้เสนอในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ในเดือน 

 เมษายน 2564 
(6) อตัราสว่นเงินกองทนุตอ่สนิทรพัยเ์สี่ยง ค  านวณตามเกณฑธ์นาคารแหง่ประเทศไทย  
(7) อตัราสว่นคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูตอ่เงินใหส้นิเช่ือดอ้ยคณุภาพ = คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู + คา่เผ่ือการปรบัมลูคา่จากการปรบัโครงสรา้งหนี ้/ เงินใหส้นิเช่ือดอ้ยคณุภาพ 
(8) อตัราสว่นเงินใหส้นิเช่ือดอ้ยคณุภาพตอ่สนิเช่ือรวม ตามหลกัเกณฑข์องธนาคารแหง่ประเทศไทย  
(9) สนิทรพัยท่ี์ก่อใหเ้กิดรายไดเ้ฉล่ีย = เงินใหส้นิเช่ือเฉล่ีย + รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิดา้นสนิทรพัยท่ี์มีดอกเบีย้เฉล่ีย + เงินลงทนุในตราสารหนีเ้ฉล่ีย 
(10) หนีส้นิท่ีก่อใหเ้กิดดอกเบีย้เฉล่ีย = เงินรบัฝากเฉล่ีย + รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินดา้นหนีส้นิท่ีมีดอกเบีย้เฉล่ีย + ตราสารหนีแ้ละเงินกูยื้มเฉล่ีย 



แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 2563 (แบบ56-1)                                                            ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  

ส่วนท่ี 3 หนา้ 160 

 

 
14. การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
 
สรุปภาวะเศรษฐกิจและแนวโน้ม 

ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2563 : วิกฤตCOVID-19 ฉุดเศรษฐกิจไทยหดตวัต ่าสุดนับตั้งแต่วกิฤตการณก์ารเงนิในเอเชีย 
ปี 2563 ภาพรวมเศรษฐกิจไทยเผชิญความทา้ทายจากวิกฤต COVID-19 อย่างหนกั  โดยในครึง่ปีแรกกิจกรรมทางเศรษฐกิจในหลาย
ภาคสว่นไดร้บัผลกระทบจากมาตรการลอ็กดาวนท์ี่เขม้งวดทัง้ในและตา่งประเทศเพื่อควบคมุการแพรร่ะบาดของโรค โดยเฉพาะภาคการ
ท่องเที่ยวสะทอ้นจากจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่ เป็นศูนยต์ิดต่อกันนานถึง 6 เดือน(ช่วงเดือนเมษายน-กันยายน) ซึ่งเป็นผลจาก
มาตรการจ ากัดการเดินทางเขา้ประเทศของไทย ไดส้ง่ผลกระทบอย่างรุนแรงต่อธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกับการท่องเที่ยว โดยเฉพาะธุรกิจ
โรงแรม รา้นอาหาร  และธุรกิจขนสง่ เช่นเดียวกบัภาคการสง่ออกทีไ่ดร้บัผลกระทบ โดยช่วงครึง่ปีแรกมลูคา่สง่ออกในรูปดอลลารส์หรฐัหด
ตวัถึงรอ้ยละ 7.1 เมื่อเทียบกบัปีก่อน(yoy)จากอปุสงคข์องประเทศคูค่า้ที่ชะลอลง และปัญหาภาวะชะงกังนัของซพัพลายเชนบางสว่นใน
ตา่งประเทศโดยเฉพาะหมวดยานยนต ์ซึ่งสง่ผลกระทบต่อเนื่องมายงักิจกรรมทางเศรษฐกิจในประเทศ  โดยการบรโิภคภาคเอกชนหดตวั
ถึงรอ้ยละ 6.7 ในไตรมาสสองเนื่องจากก าลงัซือ้ที่อ่อนแอจากการปิดกิจการชั่วคราวในธุรกิจที่มีความเสี่ยงตอ่การแพรร่ะบาดซึง่สง่ผลต่อ
การจา้งงานในหลายภาคธุรกิจ โดยจ านวนผูว้่างงานในไตรมาสสองขยบัสงูถึง 7.3 แสนคน เพิ่มขึน้สองเท่าเทียบกบัในช่วงเดียวกนัในปี
ก่อน  ดา้นการลงทนุภาคเอกชนหดตวัสงูสอดคลอ้งกบัการทรุดตวัของการสง่ออกและความออ่นแอของการบริโภคภาคเอกชน  อย่างไรก็
ดี ภาครฐัมีมาตรการช่วยเหลือเยียวยาผูไ้ดร้บัผลกระทบซึ่งครอบคลมุทัง้ลกูจา้ง ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ เกษตรกร และประชาชนกลุ่ม
เปราะบาง วงเงินกวา่ 1 แสนลา้นบาท ซึง่เป็นปัจจยัช่วยพยงุการบรโิภคภาคเอกชนไมใ่หท้รุดลงมาก แตย่งัไม่สามารถชดเชยกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจดา้นอืน่ทีส่ะดดุลง ท าใหเ้ศรษฐกิจในไตรมาสสองหดตวัลกึรอ้ยละ 12.2 สง่ผลใหใ้นครึง่ปีแรกเศรษฐกิจไทยหดตวัที่รอ้ยละ 6.9     

ส าหรบัในช่วงครึ่งปีหลงั  จากสถานการณ์การควบคุมการแพร่ระบาดที่ปรบัดีขึน้น าไปสู่การผ่อนคลายมาตรการล็อกดาวนท์ัง้ในและ
หลายประเทศทั่วโลก สง่ผลใหกิ้จกรรมทางเศรษฐกิจกลบัมาด าเนินการไดม้ากขึน้ โดยเครื่องชีเ้ศรษฐกิจในแทบทุกองคป์ระกอบหดตวั
นอ้ยลง โดยเฉพาะการบรโิภคภาคเอกชนที่หดตวัลดลงในไตรมาสสามและพลกิกลบัมาขยายตวัทีร่อ้ยละ 0.9 ในไตรมาสสี ่ซึง่เป็นผลจาก
ความเช่ือมั่นผูบ้รโิภคที่ทยอยปรบัดีขึน้ตามการทยอยฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจ และมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจของภาครฐั อาทิ โครงการคนละ
ครึ่ง เราเที่ยวดว้ยกันและช้อปดีมีคืน  ส  าหรบัการลงทุนภาคเอกชนหดตัวชะลอลงเช่นกันที่รอ้ยละ 6.7 ซึ่งเป็นผลจากการลงทุนดา้น
เครื่องมือเครื่องจกัรที่ปรบัตวัดีขึน้ โดยเฉพาะในหมวดยานยนต ์ ในสว่นกิจกรรมเศรษฐกิจต่างประเทศมีทิศทางดีขึน้เช่นกนั โดยมลูค่า
สง่ออกหดตวันอ้ยลงที่รอ้ยละ 5.0 สอดคลอ้งกับอุปสงคป์ระเทศคู่คา้ที่ทยอยฟ้ืนตวั น าโดยสินคา้หมวดเครื่องใช้ไฟฟ้า ยานยนต ์และ
อิเลก็ทรอนิกส ์อยา่งไรก็ดี ภาคการท่องเที่ยวยงัคงซบเซาตอ่เนื่อง จากมาตรการจ ากดัการเดินทางระหวา่งประเทศของไทยที่ยงัมีอยู่ แม้
ในไตรมาสสดุทา้ยของปีมีการผอ่นคลายบางสว่นที่เดินทางมาดว้ยมาตรการ Special Tourist Visa แตจ่ านวนนกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติยงัคง
เขา้มานอ้ย ทัง้นี ้จากองคป์ระกอบเศรษฐกิจที่ปรบัดีขึน้สง่ผลใหเ้ศรษฐกิจครึง่ปีหลงัหดตวันอ้ยลงที่ 5.2 และทัง้ปี 2563 เศรษฐกิจไทยหด
ตวัที่รอ้ยละ 6.1 เทียบกบัขยายตวัรอ้ยละ 2.3 ในปี 2562 
 

แนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2564 : COVID ระลอกใหม่กดดันการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจเป็นไปอยา่งช้าๆ 
ในปี 2564 เศรษฐกิจไทยยงัคงเผชิญกบัความไม่แน่นอนและความทา้ทายอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการระบาดของ COVID ระลอกใหม่
ในไทยและอีกหลายประเทศ คาดว่าจะสง่ผลกระทบตอ่การฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจใหเ้ป็นไปอย่างชา้ๆ ซึ่งเป็นผลจากจากมาตรการควบคมุ
การระบาดแมม้ีความเขม้งวดนอ้ยกว่ามาตรการล็อกดาวนใ์นการระบาดรอบแรก และการเริ่มไดร้บัวคัซีนป้องกนัในหลายประเทศเป็น
ปัจจยับวกที่จะช่วยใหผ้ลกระทบไมรุ่นแรงเทา่รอบแรก แตก็่เป็นการฉดุดงึเศรษฐกิจที่ยงัไมไ่ดฟ้ื้นตวัไดเ้ต็มทีก่ลบัสูภ่าวะซบเซาอีกครัง้ โดย
ในภาพรวมทัง้ปี 2564 TMB Analytics คาดเศรษฐกิจไทยทยอยฟ้ืนตวัอย่างชา้ๆที่รอ้ยละ 2.4 เครือ่งยนตข์บัเคลื่อนส าคญัยงัคงบทบาท
ของภาครฐั โดยเฉพาะมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจคาดวา่จะทยอยออกมาอยา่งตอ่เนื่องทัง้ขยายเวลามาตรการเดิมในปี 2563 อาทิ           
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โครงการคนละครึง่เฟสสอง เราเที่ยวดว้ยกนัและมาตรการเยียวยาใหมซ่ึ่งจะขยายการครอบคลมุผูไ้ดร้บัผลกระทบมากขึน้ คิดเป็นวงเงิน
รวมกว่า 2.5 แสนลา้นบาท อาทิ แรงงานท่ีอยู่ภายใตร้ะบบประกนัสงัคม มาตรา 33  สง่ผลใหก้ารบรโิภคภาคเอกชนขยายตวัเป็นบวก แต่
ไม่เป็นในอตัราเรง่เนื่องจากยงัคงไดร้บัแรงกดดนัจากก าลงัซือ้ที่อ่อนแอลงและตลาดแรงงานที่ยังคงเปราะบาง ซึ่งธปท.ประเมินว่าการ
ระบาดระลอกใหม่ ท าใหม้ีแรงงานที่เสี่ยงไดร้บัผลกระทบกว่า 4.7 ลา้นคน ซึ่งสว่นใหญ่อยู่ในธุรกิจโรงแรม คา้ปลีก รา้นอาหาร  ส  าหรบั
การลงทนุภาครฐัยงัคงเดินหนา้ต่อเนื่อง  น าโดยการลงทุนโครงสรา้งพืน้ฐานในพืน้ที่ EEC ที่สว่นใหญ่มีแผนเริ่มเขา้สู่การก่อสรา้งในปีนี ้ 
ซึง่มีสว่นหนนุการลงทนุภาคเอกชนให้ปรบัดีขึน้สอดคลอ้งกบัอตัราการใชก้ าลงัการผลิตในหลายอตุสาหกรรมที่เริม่ฟ้ืนตวัในช่วงปลายปี 
2563 ตามความตอ้งการสินคา้ที่เก่ียวข้องการป้องกันการระบาดและนโยบายการท างานที่บา้น ในสว่นของภาคการส่งออกมีแนวโนม้
พลิกฟ้ืนสอดคลอ้งกบับรรยากาศการคา้การลงทนุที่มีแนวโนม้ดีขึน้แต่เป็นการขยายตวัในกรอบจ ากดัที่รอ้ยละ 3.4 จากการฟ้ืนตวัของ
เศรษฐกิจโลกที่ยงัคงมีความไม่แน่นอนสงูและแนวโนม้ค่าเงินบาทที่แข็งค่า  ในขณะเดียวกนัภาคการท่องเที่ยวยงัคงเผชิญกับความทา้
ทายของการกลบัมาของนกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติทีย่งัคงขึน้กบันโยบายการเปิดประเทศของไทยและประเทศตน้ทาง สถานการณก์ารระบาด
ของ COVID-19 ทั่วโลก รวมถึงประสิทธิภาพและการจัดหาวคัซีนป้องกัน COVID-19 ซึ่งในส่วนของไทยตัง้เป้าฉีดวคัซีนครอบคลุม
ประชากรใหไ้ดร้อ้ยละ 50 ภายในปี 2564  ท าใหค้าดว่าในปี 2564 จะมีนกัท่องเที่ยวตา่งชาติเพียง 3.5 ลา้นคน สง่ผลใหก้ารจา้งงานและ
ธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัภาคทอ่งเที่ยวจึงมีแนวโนม้อยูใ่นภาวะซบเซาตอ่เนื่อง 
 

ดา้นตลาดการเงิน คาดอตัราดอกเบีย้นโยบายจะยงัทรงตวัทีร่อ้ยละ 0.5 สอดคลอ้งกบัสถานการณเ์ศรษฐกิจที่อยูใ่นช่วงฟ้ืนตวัและยงัคงมี
ความไมแ่นน่อนสงู รวมทัง้คณุภาพหนีท้ี่มีแนวโนม้ลดลง  ส าหรบัทิศทางคา่เงินบาทมีแนวโนม้แข็งคา่อนัเป็นผลมาจากแรงกดดนัการออ่น
คา่ของสกลุเงินดอลลารส์หรฐั กระแสเงินทนุไหลเขา้จากตา่งประเทศ และปัจจยัโครงสรา้งทางเศรษฐกิจของประเทศจากการเกินดลุบญัชี
เดินสะพดัตอ่เนื่องและมีสดัสว่นการลงทนุในประเทศต ่า โดยประเมินวา่อตัราแลกเปลีย่นจะเคลือ่นไหวในช่วง 29.5-30.5 บาทตอ่ดอลลาร์
สหรฐั 
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การใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบับที่ 9 เร่ืองเคร่ืองมือทางการเงนิ (TFRS9) และผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของ 
COVID-19 
 

ตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม 2563 ทีเอ็มบีได้ปรบัใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 9 เรื่องเครื่องมือทางการเงิน (TFRS9)  ซึ่ง
มาตรฐานการบญัชีฉบบัใหม่นีม้ีนยัส าคญัเก่ียวขอ้งกับการจัดประเภทสินทรพัย์และการดอ้ยค่า การรบัรูร้ายได ้และการบญัชีป้องกัน
ความเสีย่งของธนาคาร โดยมีรายการเปลีย่นแปลงส าคญั ดงันี ้
 

1. การจัดประเภทรายการและการวัดมูลค่าของสนิทรัพยท์างการเงนิและหนี้สนิทางการเงนิ 
• สนิทรพัยท์างการเงินวดัเป็นวิธีราคาทนุตดัจ าหนา่ย มลูคา่ยตุิธรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ มลูคา่ยตุธิรรมผา่นก าไรขาดทนุ

เบ็ดเสรจ็ โดยการจดัประเภทจะขึน้อยูก่บัลกัษณะกระแสเงินสดของสนิทรพัยท์างการเงินและโมเดลธุรกิจของกิจการในการ
บรหิารจดัการสนิทรพัยท์างการเงินนัน้ 

• หนีส้นิทางการเงินวดัเป็นวิธีราคาทนุตดัจ าหนา่ย และวิธีมลูคา่ยตุธิรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ ทัง้นี ้หนีส้นิทางการเงินจะจดั
ประเภทเป็นหนีส้นิทางการเงินท่ีวดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุไดก็้ต่อเมื่อถกูจดัประเภทเป็นกิจการถือไวเ้พื่อ
คา้ หรอืเป็นอนพุนัธ ์หรอืเลอืกวดัมลูคา่เมื่อเริม่แรกดว้ยวิธีดงักลา่ว 

 

2. การด้อยค่าของสินทรัพยท์างการเงนิและสนิทรัพยท์ี่เกิดจากสัญญา 
• การพิจารณาดอ้ยคา่ใชก้บัเครือ่งมือทางการเงินท่ีไม่วดัมลูคา่ดว้ยวิธีมลูคา่ยตุิธรรมผา่นก าไรขาดทนุ ซึง่ไดแ้ก่สนิทรพัยท์าง

การเงินท่ีเป็นตราสารหนี ้ลกูหนีส้นิเช่ือ และภาระผกูพนัท่ีจะใหส้นิเช่ือและสญัญาค า้ประกนัทางการเงิน 
• สนิเช่ือจะถกูจดัประเภทเป็น 3 ขัน้ตามการเปลีย่นแปลงของคณุภาพสนิเช่ือตัง้แตก่ารรบัรูเ้ริม่แรก 

 ขัน้ท่ี 1 (สนิเช่ือที่ไมม่กีารเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัของความเสีย่งดา้นเครดิต): ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้
ภายใน 12 เดือน 

 ขัน้ท่ี 2 (สนิเช่ือที่มกีารเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัของความเสีย่งดา้นเครดิต): ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ตลอด   
      อายทุี่ไมม่ีการดอ้ยคา่ดา้นเครดิต 
 ขัน้ท่ี 3 (สนิเช่ือที่มกีารดอ้ยคา่ดา้นเครดิต): ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ตลอดอายทุีม่กีารดอ้ยคา่ดา้นเครดติ 
 

3. การรับรู้รายได ้
• สนิเช่ือที่มีลกัษณะ Step rate จะถกูวดัดว้ยวิธีราคาทนุตดัจ าหนา่ย โดยค านวณอตัราดอกเบีย้ที่แทจ้รงิ (Effective Interest 

Rate: EIR) ซึง่สะทอ้นการรบัรูร้ายไดด้อกเบีย้และคา่ใชจ้า่ยดอกเบีย้ 
• รายไดค้า่ธรรมเนยีม Front-end จะถกูบนัทกึเป็นรายไดด้อกเบีย้ และถกูวดัดว้ยวิธีราคาทนุตดัจ าหนา่ยตลอดอายขุองสนิทรพัย์

ทางการเงินนัน้ 
 

4. การบัญชีป้องกนัความเสี่ยง 
• การบญัชีปอ้งกนัความเสีย่งมี 3 ประเภทและแตล่ะประเภทขึน้อยูก่บัลกัษณะของความเสีย่งที่ท าการปอ้งกนั ไดแ้ก่ การปอ้งกนั

ความเสีย่งในมลูคา่ยตุิธรรม การปอ้งกนัความเสีย่งในกระแสเงินสดและการปอ้งกนัความเสีย่งของเงินลงทนุสทุธิในสกลุเงิน
ตา่งประเทศเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นตา่งประเทศ 
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ผลกระทบจากโควิด-19 

จากการเริม่การแพรร่ะบาดของโควดิ-19 ธนาคารไดอ้อกมาตรการในการใหค้วามชว่ยเหลอืลกูคา้ทกุกลุม่ ผา่นการพกัช าระหนีเ้งินตน้และ
ดอกเบีย้ การปรบัลดดอกเบีย้ การขยายเวลาผอ่นช าระ รวมทัง้การใหส้ินเช่ือดอกเบีย้ต ่า (soft loan) เพื่อเสริมสภาพคลอ่งทางธุรกิจ โดย 
ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2563 เงินใหส้นิเช่ือภายใตม้าตรการช่วยเหลอืลกูคา้ของทีเอ็มบีคิดเป็นประมาณรอ้ยละ 15 ของสนิเช่ือรวม ซึง่ลดลง
จากรอ้ยละ 20 ณ สิน้เดือน ก.ย. 2563 และรอ้ยละ 40 ณ สิน้เดือน มิ.ย. 2563 ส าหรบัลกูคา้ที่ยงัอยูใ่นโปรแกรมความชว่ยเหลอื สว่นใหญ่
อยู่ในมาตรการความช่วยเหลือระยะที่ 2 ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 ลกูคา้ธุรกิจภายใตม้าตรการความช่วยเหลอืคิดเป็นรอ้ยละ 25 ของ
สินเช่ือธุรกิจรวมและลกูคา้รายย่อยคิดเป็นรอ้ยละ 9 ของสินเช่ือรายย่อยตามล าดบั จากการระบาดของโควิดรอบใหม่ ธนาคารยงัคง
ติดตามดแูลลกูคา้อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหแ้น่ใจวา่คณุภาพสินทรพัยโ์ดยรวมของธนาคารยงัดีอยู่พรอ้มทัง้ใหค้วามช่วยเหลือลกูคา้ดว้ยการ
ปรบัปรุงโครงสรา้งหนีเ้พื่อมั่นใจวา่ลกูคา้สามารถฟ้ืนตวัไดใ้นระยะยาว  
 

ส าหรบัการรายงานทางการเงิน ธนาคารและบริษัทย่อยไดใ้ชม้าตรการผ่อนปรนทางบญัชี โดยใชอ้ัตราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง (EIR) ใหม่ ณ วนัท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงเง่ือนไข ส าหรบัลกูคา้ทัง้หมดท่ีอยู่ภายใตม้าตรการความช่วยเหลือ 
 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้โควดิ-19 ยงัคงด าเนินอยู่ ผูบ้ริหารพิจารณาผลกระทบต่อสินทรพัยท์างการเงินจากการแพร่ระบาดของโรค
ติดเชือ้โควิด-19 โดยพิจารณาจากขอ้มลูปัจจบุนั และผลกระทบที่เป็นไปไดจ้ากการประมาณการผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้
ในเบือ้งตน้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 ผูบ้รหิารพิจารณารบัรูผ้ลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้เพิ่มเติม (Management overlay) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งส  าหรบัลกูหนีท้ี่อยู่ภายใตม้าตรการความช่วยเหลือรวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึน้  ดว้ยการบริหาร
จัดการอย่างรอบคอบ ธนาคารยงัคงตัง้ส  ารองในระดบัสงู ในขณะที่รกัษาระดบัเงินกองทนุที่เพียงพอ โดยมีการปรบัเปลี่ยนต่อเนื่องตาม
สภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง ทัง้นี ้จากการแพร่ระบาดระลอกที่ 2 ในประเทศไทย ธนาคารไดต้ัง้ส  ารอง 24,831 ลา้นบาทในปี 2563 ซึ่ง
เทียบเทา่กบัอตัราสว่นคา่ใชจ้่ายหนีส้ญูตอ่สนิเช่ือที ่179 bps การตัง้ส  ารองที่เพิ่มขึน้สะทอ้นถึงเครือ่งชีภ้าวะเศรษฐกิจมหภาคที่ออ่นแอลง 
อย่างไรก็ดีสถานะเงินกองทนุและสภาพคล่องของธนาคารอยู่ในระดบัแข็งแกรง่ภายใตส้ถานการณโ์ควิด-19 และสงูกว่าเกณฑข์ัน้ต ่าที่
ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดไว ้
 

ในส่วนของพนกังาน ทีเอ็มบีไดม้ีมาตรการใหพ้นกังานท างานจากที่บา้นอย่างนอ้ยรอ้ยละ 50 ตามแผนในการรบัมือเหตกุารณต์่างๆ ที่ธุรกิจ
อาจตอ้งหยุดชะงักลง (BCP) และนโยบายการเวน้ระยะห่างทางสงัคม (social distancing) ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 พรอ้มทั้ง
ธนาคารไดจ้ดัหาประกนัสขุภาพโควิดใหแ้ก่พนกังานของทีเอ็มบีและธนาคารธนชาตและครอบครวัอีกดว้ย ทีเอ็มบีไดบ้รจิาคเงินจ านวน 6 ลา้น
บาทใหแ้ก่ส  านกันายกรฐัมนตรีเพื่อช่วยเหลือดา้นโควิด-19 และมอบเฟซ ชิลด ์(face shields) จ านวน 8,000 อนัใหแ้ก่โรงพยาบาลต่าง ๆ การ
ระดมทนุจากพนกังานของธนาคารและสาธารณชนเพื่อบรรเทาความช่วยเหลือในการแพรร่ะบาดของโควิด-19 เงินบรจิาคทัง้หมดถกูโอนไปยงั
โรงพยาบาลของรฐัฯ ภายใตโ้ครงการปันบญุเพื่อช่วยเหลอืคนไทยที่ไดร้บัผลกระทบจากโควิด-19 
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สรุปผลการด าเนินงานของธนาคารทเีอม็บี 
ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2563 หดตัวอย่างรุนแรงจากสถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 อีกทัง้การฟ้ืนตัวยังคงเป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยไป ในปี
นี้ทีเอ็มบียังคงเติบโตสินเช่ือและเงินฝากอย่างระมัดระวัง เพื่อรักษาคุณภาพของพอรต์ เงินฝากเพื่อออมหลักที่มีคุณภาพเติบโตได้เป็นอย่างดี 
รายได้ดอกเบี้ยและส่วนต่างรายได้ดอกเบี้ยปรับตัวดีขึ้นเป็นผลจากกลยุทธข์องธนาคารในการปรับโครงสร้างงบดุลให้เหมาะสมหลังการรวม
กิจการกับธนาคารธนชาต การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและการรับรู้ประโยชนด์้านต้นทุนสะทอ้น PPOP ที่ปรับตัวดีขึน้ ทีเอ็มบียังคง
ความรอบคอบและตั้งส ารองฯ ในระดับสูง เพื่อรับมือกับความไม่แน่นอนในอนาคต ขณะทีอั่ตราส่วนสินเช่ือด้อยคุณภาพอยู่ในระดับต ่าทีร้่อยละ 
2.50 

เงินฝากเพื่อออมที่มีคุณภาพเติบโตต่อเน่ืองหนุนโดยเงินฝาก No-Fixed และ Ultra Saving: ทีเอ็มบียงัคงเนน้กลยุทธ์เงินฝากเป็นตัวน า (Deposit-led 
strategy) และสรา้งฐานเงินฝากที่แข็งแกรง่พรอ้มทัง้ปรบัโครงสรา้งเงินฝากใหเ้หมาะสมดว้ยการลดสดัส่วนเงินฝากตน้ทนุสงูดว้ยเงินฝาก CASA และเงินฝาก
เพ่ือออมที่มีคณุภาพ  ณ  สิน้เดือนธันวาคม 2563 เงินฝากหดตวัรอ้ยละ 1.8 YTD มาอยู่ที่ 1,373 พนัลา้นบาท ผลิตภณัฑเ์งินฝากเพ่ือการออมหลกัของลกูคา้ราย
ยอ่ยยงัคงขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองหนนุโดยเงินฝาก No-Fixed, Ultra Saving และเงินฝาก TMB All Free ตามล าดบั ขณะที่เงินฝากประจ าและบตัรเงินฝากลดลง
สอดคลอ้งกับการปรบัโครงสรา้งเงินฝากใหมี้ความเหมาะสม ส่งผลใหเ้งินฝากลกูคา้รายย่อยขยายตวัอยู่ที่รอ้ยละ 76 จากรอ้ยละ 66 ของเงินฝากรวม ณ สิน้ปี 
2563 ดว้ยฐานเงินฝากที่แข็งแกรง่และการขยายตวัเงินฝากเพ่ือออมที่มีคณุภาพ สะทอ้นความสามารถในการรกัษาและเพ่ิมฐานลกูคา้ Affluent ดว้ยผลิตภณัฑ์
เงินฝากหลกัของธนาคาร 

ยังคงเน้นพอรต์สินเช่ือที่มีคุณภาพในสภาวะเศรษฐกิจตกต ่า: ธนาคารยงัคงเติบโตสินเช่ืออยา่งระมดัระวงัท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจที่เปราะบางและการ
แพรร่ะบาดของ COVID-19 ส่งผลใหส้ินเชื่อรวม ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 ทรงตวั YTD อยู่ที่จ  านวน 1,393 พันลา้นบาท สอดคลอ้งกับกลยทุธข์องธนาคาร
ภายหลงัรวมกิจการในการปรบัโครงสรา้งงบดลุใหเ้หมาะสมดว้ยการปรบัพอรต์สินเช่ือที่มีอตัราผลตอบแทนต ่าและปรบัปรุงคณุภาพสินเชื่อ โดยสินเช่ือลกูคา้ราย
ยอ่ยลดลงเล็กนอ้ยจากสินเช่ือสว่นบุคคลและบตัรเครดิต ขณะที่สินเชื่อเชา่ซือ้ค่อนขา้งทรงตวัจากสิน้ปี 2562 อย่างไรก็ดี ธนาคารเห็นสญัญาณการฟ้ืนตวัของ
สินเชื่อเช่าซือ้รายใหม่ โดยเฉพาะกลุ่มรถยนต์ใหม่ในไตรมาสนี ้สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยยงัคงขยายตวัต่อเน่ือง สินเชื่อบรรษัทลกูคา้ธุรกิจเพิ่มขึน้จากสิน้ปี 2562 
ส่วนใหญ่มาจากการใหส้ินเชื่อแก่ภาครฐัในไตรมาส 4/2563 พอรต์สินเช่ือภายหลงัรวมกิจการมีความหลากหลายขึน้และปรบัไปยงักลุ่มสินเชื่อลกูคา้รายย่อย 
โดยสดัสว่นสินเช่ือลกูคา้รายยอ่ยอยูท่ี่รอ้ยละ 56 ของสินเช่ือรวม และมากกวา่รอ้ยละ 90 ของสินเช่ือลกูคา้รายยอ่ยเป็นสินเช่ือที่มีหลกัประกนั  

ผลการด าเนินงานหลักยังคงแข็งแกร่ง จากการเติบโตด้านรายได้: จากสถานการณเ์ศรษฐกิจที่มีความทา้ทายจากการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ธนาคารมี
รายไดด้อกเบีย้สทุธิรอบ 12 เดือน ปี 2563 เป็นจ านวน 53,805 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 100.3 YoY เป็นผลจากรบัรูร้ายไดด้อกเบีย้จากการรวมงบการเงินกับ
ธนาคารธนชาตและการรบัรูผ้ลประโยชนจ์ากการปรบัโครงสรา้งงบดุล ขณะที่ NIM ปรบัตวัดีขึน้มาอยู่ที่รอ้ยละ 3.00 ในปี 2563 ซึ่งปัจจยัหลักมาจากอตัรา
ผลตอบแทนจากสินทรพัยท์ี่ก่อใหเ้กิดรายไดเ้พิ่มขึน้จากการรวมกิจการกับธนาคารธนชาตและการปรบัโครงสรา้งงบดลุใหมี้ความเหมาะสม ส่วนรายไดท้ี่มิใช่
ดอกเบีย้เพ่ิมขึน้รอ้ยละ 15.7 YoY อยูท่ี่ 14,986 ลา้นบาท จากการรวมงบการเงินกับธนาคารธนชาต ส่งผลใหร้ายไดร้วมจากการด าเนินงานเพ่ิมขึน้รอ้ยละ 72.8 
อยูท่ี่ 68,791 ลา้นบาทในปี 2563 

การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและการรับรู้ประโยชนด์้านต้นทุน PPOP ปรับตัวดีขึ้น: ดว้ยความคืบหนา้ในการปรบัโครงสรา้งงบดุลใหมี้
ความเหมาะสมและการรบัรูป้ระโยชนด์า้นตน้ทนุ ผลการด าเนินงานหลักยังคงมีแนวโนม้เติบโตที่ดีท่ามกลางแรงกดดันดา้นรายไดจ้ากการแพร่ระบาดของ        
โควิด-19 ส่วนค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานมีการบรหิารจดัการอย่างดีดว้ยการลดคา่ใชจ้่ายหลกัเป็นค่าใชจ้า่ยพนักงานและการลดสาขาภายหลงัรวมกิจการกับ
ธนาคารธนชาต สะทอ้นอตัราสว่นตน้ทนุตอ่รายไดไ้มร่วมผลกระทบการปันสว่นราคาซือ้หลงัจากการรวมกิจการของธนาคารธนชาต (PPA) ปรบัตวัดีขึน้อยูท่ี่รอ้ย
ละ 45 ซึง่บรรลเุป้าหมายทางการเงินในปี 2563 สง่ผลให ้PPOP ปรบัตวัดีขึน้รอ้ยละ 89.6 จากปีก่อนหนา้มาอยูท่ี่ 37,266 ลา้นบาทส าหรบัรอบ 12 เดือนปี 2563 

ECL เพิ่มขึน้มาจากการบริหารจัดการอย่างรอบคอบและความไม่แน่นอนทีอ่าจเกิดขึน้ในอนาคต: จาก PPOP ที่สงูขึน้ ทีเอ็มบียงัคงความรอบคอบและ
ตดัสินใจตัง้ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (ECL) เพ่ิมขึน้เพ่ือเตรยีมความพรอ้มกบัความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตจากการแพรร่ะบาดของโค
วิด-19 และแรงกดดนัของคณุภาพสินทรพัยภ์ายหลงัมาตรการความชว่ยเหลือสิน้สดุลง โดยรวมทีเอ็มบีตัง้ ECL เป็นจ านวน 24,831 ลา้นบาทในปี 2563 โดย
ธนาคารยงัคงตัง้ส  ารองในระดบัสงู ในขณะที่รกัษาระดบัเงินกองทนุที่เพียงพอ โดยมีการปรบัเปลี่ยนต่อเน่ืองตามสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง ส่งผลใหส้ินเช่ือ
ขัน้ที่ 3 อยูท่ี่ 39,594 ลา้นบาทบาท ซึ่งคิดเป็นอตัราส่วนสินเช่ือดอ้ยคณุภาพที่รอ้ยละ 2.50 ทีเอ็มบียงัคงปรบัปรุงพอรต์สินเชื่ออยา่งตอ่เน่ืองเพื่อรองรบัความไม่
แน่นอนทางเศรษฐกิจ หลงัหกัส  ารองฯ และภาษี ทีเอ็มบีมีก าไรสทุธิ 10,112 ลา้นบาท เพ่ิมขึน้รอ้ยละ 40.0 YoY ซึง่คิดเป็นอตัราผลตอบแทนตอ่สว่นผูถื้อหุน้ หรือ 
ROE ที่รอ้ยละ 5.1 
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การวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานส าหรบัรอบปีสิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 เปรยีบเทียบกบัผลการด าเนินงานส าหรบัรอบปีสิน้สดุ ณ วนัที่             
31 ธนัวาคม 2562 มีดงันี ้ 
 

รายการส าคัญในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

 
หมายเหต ุงบการเงนิรวม  

 
14.1 รายได้จากการด าเนินงาน  

ณ สิน้ปี 2563 ธนาคารรายงานรายไดจ้ากการด าเนินงานทัง้สิน้ 68,791 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 72.8 จากปีก่อนหนา้ จากการรวมผล
การด าเนินงานทัง้ปีของธนาคารธนชาต รายไดด้อกเบีย้เพิ่มขึน้รอ้ยละ 100.3 จากช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน เป็นผลจากการรบัรูร้ายได้
ดอกเบีย้จากการใหเ้ช่าซือ้และสญัญาเช่าการเงิน ขณะที่รายไดท้ี่มิใช่ดอกเบีย้ปรบัตวัดีขึน้จากปีก่อนหนา้จากการรวมกิจการกบัธนาคาร
ธนชาต คา่ใชจ้่ายในการด าเนินงานเพิ่มขึน้จากช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน รายละเอียดผลการด าเนินงานมีดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 2563 (แบบ56-1)                                                            ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  

ส่วนท่ี 3 หนา้ 166 

 

 
14.1.1 รายได้ดอกเบีย้ดอกเบีย้สุทธิ 
(หน่วย: ล้านบาท) ปี 2563  ปี 2562 (%)

รายไดด้อกเบี้ย 72,321 39,837 81.5%

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 1,922 1,965 -2.2%
เงินลงทนุและธรุกรรมเพ่ือคา้ 109 131 -16.7%
เงินลงทนุในตราสารหนี้ 1,920 1,555 23.5%
เงินใหส้นิเช่ือ 45,633 34,334 32.9%
การใหเ้ช่าซือ้และสญัญาเช่าการเงิน 22,734 1,823 1147.4%
อ่ืนๆ 2 30 -93.7%

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 18,515 12,972 42.7%

เงินรบัฝาก 11,553 6,896 67.5%
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 538 781 -31.1%
เงินน าสง่สถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 3,445 3,371 2.2%
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้มื 2,928 1,900 54.1%
ค่าธรรมเนียมในการกูย้มื 37 22 71.6%
อ่ืนๆ 14 2 812.1%

รายไดด้อกเบี้ยสุทธิ 53,805 26,865 100.3%  
หมายเหต ุงบการเงนิรวม  
 

➢ รายได้ดอกเบีย้ 

ส าหรบัรอบปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 ธนาคารและบรษัิทยอ่ยมีรายไดด้อกเบีย้รวมจ านวน 72,321 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 81.5 
จากปี 2562 การเพิ่มขึน้ดงักล่าวสว่นใหญ่เป็นผลจากการบนัทึกรายไดด้อกเบีย้การใหเ้ช่าซือ้และสญัญาเช่าการเงินจากการรวมงบ
การเงินกบัธนาคารธนชาตและรายไดด้อกเบีย้จากเงินใหส้นิเช่ือเพิ่มขึน้ ตามรายละเอยีดดงันี ้

• รายไดด้อกเบีย้จากเงินใหส้นิเช่ือเพิ่มขึน้รอ้ยละ 32.9 จากปีก่อนหนา้อยูท่ี่ 11,299 ลา้นบาท 
• รายได้ดอกเบีย้จากการให้เช่าซือ้และสัญญาเช่าการเงินเพิ่มขึน้รอ้ยละ 1,147.4 YoY อยู่ที่  22,734 ลา้นบาท ส่วนใหญ่                      

มาจากการรวมงบการเงินของธนาคารธนชาต 
• รายไดด้อกเบีย้จากรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินลดลงรอ้ยละ 2.2 จากปีก่อนหนา้ อยูท่ี่ 1,922 ลา้นบาท  
• รายไดด้อกเบีย้จากเงินลงทนุในตราสารหนีเ้พิ่มขึน้รอ้ยละ 23.5 จากปีก่อนหนา้ อยูท่ี่ 1,920 ลา้นบาท 

  
➢ ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 

ณ สิน้ปี 2563 ค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ของธนาคารและบริษัทย่อยมีจ านวนทัง้สิน้ 18,515 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 42.7 จากปีก่อนหนา้ สาเหตุ
หลกัมาจากการขยายตวัของเงินฝากเพื่อการออมหลกั (Hybrid deposit) สะทอ้นกลยทุธข์องธนาคารในการขยายฐานเงินฝากที่มีคณุภาพและ
สรา้งฐานเงินฝากลกูคา้รายยอ่ยที่แข็งแกรง่ รายละเอยีดการเปลีย่นแปลงของคา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ มีดงันี ้

• คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้จากเงินรบัฝากเพิ่มขึน้รอ้ยละ 67.5 YoY อยูท่ี่ 11,553 ลา้นบาท สว่นใหญ่มาจากการเติบโตดา้นเงินฝาก 
• คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้จากรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน ลดลงรอ้ยละ 31.1 YoY อยูท่ี่ 538 ลา้นบาท 
• คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้จากตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืมเพิ่มขึน้รอ้ยละ 54.1 YoY อยูท่ี ่2,928 ลา้นบาท    
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รายได้ดอกเบีย้สุทธิ            ส่วนต่างรายได้ดอกเบีย้ (NIM) 
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หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม  

รายไดด้อกเบีย้สทุธิ ณ สิน้ปี 2563 มีจ านวนรวมทัง้สิน้ 53,805  

ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 100.3 เมื่อเทียบกบัปีก่อนหนา้  
มาจากการรบัรูร้ายไดด้อกเบีย้ทัง้ปีของธนาคารธนชาต 
 

หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม  

สว่นต่างรายไดด้อกเบีย้ เพิ่มขึน้ 19 bps อยู่ที่รอ้ยละ 3.00 
โดยมีปัจจัยหลกัมาจากอัตราผลตอบแทนจากสินทรพัยท์ี่
ก่อให้เกิดรายได้เพิ่มขึน้จากการรวมกิจการกับธนาคาร     
ธนชาตและการรบัรูผ้ลประโยขน์ของการปรบัโครงสรา้ง      
งบดลุใหม้ีความเหมาะสม แมว้า่มีการปรบัลดอตัราดอกเบีย้
หลายครัง้ระหวา่งปี 

 

14.1.2 รายได้ที่มิใช่ดอกเบีย้ 
(หน่วย: ล้านบาท) ปี 2563  ปี 2562 (%)
รายไดค่้าธรรมเนียมและบริการ 15,921 11,343 40.4%

การรบัรอง รบัอาวลั และค า้ประกนั 566 362 56.0%
อ่ืนๆ 15,355 10,981 39.8%

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 5,346 3,245 64.7%

รายไดค่้าธรรมเนียมและบริการ -สุทธิ 10,575 8,098 30.6%

ก าไรสทุธิจากเครือ่งมือทางการเงินที่วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผา่นก าไรหรอื

ขาดทนุ
1726 1506 14.6%

ก าไรสทุธิจากเงินลงทนุ 678 1,956 -65.3%
สว่นแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวธีิสว่นไดเ้สยี 363 324 11.8%
ก าไรจากการขายทรพัยส์นิรอการขาย สนิทรพัย ์และสนิทรพัยอ่ื์นๆ 222 417 -46.7%
รายไดเ้งินปันผลรบั 84 26 227.7%
รายไดจ้ากการด าเนินงานอ่ืนๆ 1,338 629 112.6%

รายไดท้ี่มิใช่ดอกเบี้ย 14,986 12,956 15.7%  

 

หมายเหต:ุ งบการเงนิรวม  

 

ณ สิน้ปี 2563 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายได้ที่มิ ใช่ดอกเบี ้ยจ านวน 14,986 ล้านบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 15.7 จากปีก่อนหน้า                         
โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของรายไดค้า่ธรรมเนียมและบรกิารสทุธิ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

• รายไดจ้ากค่าธรรมเนียมและบรกิารสทุธิเพิ่มขึน้รอ้ยละ 30.6 YoY อยู่ที่ 10,575 ลา้นบาท สว่นใหญ่เป็นผลจากการเติบโตของ
รายไดค้า่ธรรมเนียมแบงกแ์อสชวัรนัสจ์ากธุรกิจเช่าซือ้และที่ไมใ่ช่ธุรกิจเช่าซือ้และรายไดค้า่ธรรมเนียมจากการขายกองทนุ สทุธิ
ดว้ยคา่ธรรมเนียมการใหส้นิเช่ือ  
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• สว่นแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวิธีสว่นไดเ้สยีมีจ านวน 363 ลา้นบาท  

 

รายได้และค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 

  
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม  

 

14.1.3 ค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบีย้ 
(ล้านบาท) ปี 2563  ปี 2562 (%)

ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัพนักงาน 16,536 9,629 71.7%
ค่าตอบแทนกรรมการ 66 48 37.0%
ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัอาคารสถานที่และอปุกรณ์ 6,171 3,598 71.5%
ค่าภาษีอากร 1,799 1,358 32.51%
อ่ืนๆ 7,051 6,042 16.7%
รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืนๆ 31,623 20,674 53.0%

   
  หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม  

 

ส าหรบัปี 2563 ธนาคารและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายที่มิใช่ดอกเบีย้จ านวน 31,623 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 53.0 จากปี 2562 โดยมี
รายละเอียดการเปลีย่นแปลงดงันี ้

• คา่ใชจ้่ายพนกังานเพิ่มขึน้รอ้ยละ 71.7 YoY อยูท่ี่ 16,536 ลา้นบาท สว่นใหญ่มาจากการรบัรูค้า่ใชจ้่ายพนกังานของธนาคาร 
ธนชาตภายหลงัรวมกิจการ  

• คา่ใชจ้่ายดา้นอาคารสถานท่ีและอปุกรณเ์พิ่มขึน้รอ้ยละ 71.5 YoY อยูท่ี่ 6,171 ลา้นบาท 
• คา่ใชจ้า่ยอื่นๆ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 16.7 YoY อยูท่ี่ 7,051 ลา้นบาท สาเหตหุลกัเกิดจากธนาคารมีการรบัรูค้า่ใชจ้า่ยอื่นๆ ของ

ธนาคารธนชาต สทุธิดว้ยคา่ใชจ้า่ยทางการตลาดที่ลดลงจากการชะลอตวัของกิจกรรมทางธุรกิจชว่งการแพรร่ะบาดของ         
โควิด-19 

 

14.1.4 ก าไรจากการด าเนินงานหลักก่อนหักส ารองฯ 
 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม  

ธนาคารจึงมีก าไรจากการด าเนินงาน
ก่ อ น หั ก ส า รอ ง ฯ  ห รื อ  PPOP อ ยู่ ที่ 
37,266 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้รอ้ยละ 
89.6 เทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน * 
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14.1.5 หนี้สูญ หนี้สงสยัจะสญูและขาดทุนจากการด้อยค่า 
ทีเอ็มบียงัคงด าเนินธุรกิจและบรหิารคณุภาพสนิทรพัยอ์ยา่งรอบคอบ โดยในปี 2563 ธนาคารตัง้ส  ารองฯ เป็นจ านวน 24,831 ลา้นบาท 
เทียบกบั 10,337 ลา้นบาท จากช่วงเวลาเดียวกนัปีก่อนหนา้ การตัง้ส  ารองฯ เพิ่มขึน้สะทอ้นแบบจ าลอง ECL ที่คาดการณแ์นวโนม้ใน
อนาคตและ management overlay ใหค้รอบคลมุความเสีย่งเชิงลบท่ีอาจเกิดขึน้ในอนาคตและแรงกดดนัดา้นคณุภาพสนิทรพัยภ์ายหลงั
มาตรการในการใหค้วามช่วยเหลอืลกูคา้ที่ไดร้บัผลกระทบจากโควิด-19   
 

14.1.6 ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงนิได้ 
ธนาคารและบริษัทย่อยมีก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินไดจ้ านวน 12,338 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 40.0 เทียบกับปีก่อนหนา้ 
ในขณะท่ีภาษีเงินในปี 2563 มีจ านวนทัง้สิน้ 2,223 ลา้นบาท ซึง่เพิ่มขึน้รอ้ยละ 40.0 จากปีก่อนหนา้  
 

14.1.7 ก าไรสุทธิ 
หลงัตัง้ส  ารองฯ และหกัภาษี ก าไรสทุธิของธนาคารมีจ านวนทัง้สิน้ 10,112 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 40.0 จากปีก่อนหนา้ และคิดเป็นอตัรา
ผลตอบแทนตอ่สว่นผูถื้อหุน้ท่ีรอ้ยละ 5.1 
 

ก าไรสุทธิและอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถอืหุ้น 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 
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บทวิเคราะหส์ถานะทางการเงิน 

ทีเอ็มบีตัง้เป้าที่จะด ารงสถานะทางการเงินใหม้ีความแข็งแกรง่เพื่อเป็นรากฐานส าคญัในการเติบโตอย่างมีคณุภาพและยั่งยืนในระยะ
ยาว เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายดงักลา่ว ธนาคารภายมุ่งเนน้ในการปรบัโครงสรา้งงบดลุใหม้ีความเหมาะสมและสรา้งความแข็งแกรง่ใหก้บั
คณุภาพสินทรพัย ์ทัง้นี ้ในช่วงที่เศรษฐกิจชะลอตวั ธนาคารบริหารจดัการและด าเนินการดูแลคุณภาพสินทรพัยอ์ย่างใกลชิ้ด โดยได้
ด าเนินการตัง้ค่าผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (ECL) ใหอ้ยู่ในระดบัที่เหมาะสม และเรง่แกปั้ญหาสินเช่ือดอ้ยคุณภาพผ่าน
การ write-off และการขายสนิเช่ือดอ้ยคณุภาพ เพื่อเตรยีมงบดลุใหพ้รอ้มรบัความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต ในสว่นของสภาพคลอ่งก็
ยงัไดร้บัการบริหารจดัการที่ดี ทัง้ยงัคงความแข็งแกรง่ของความเพียงพอของเงินกองทนุ โดยค าอธิบายสถานะทางการเงินในประเด็น
หลกัๆ มีดงัตอ่ไปนี ้
 

14.2 รายการส าคัญในงบแสดงฐานะทางการเงนิ 
 

(ล้านบาท) ปี 2563 ปี  2562 YTD (%)

เงินสด 21,943 23,853 -8.0%

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ 211,185 236,311 -10.6%

สนิทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ 3,788                   -   N/A

สนิทรพัยต์ราสารอนพุนัธ์ 11,959 10,399 15.0%

เงินลงทนุสทุธิ 134,351 166,265 -19.2%

เงินลงทนุในบรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่มสทุธิ 8,599 8,953 -4.0%

เงินใหส้นิเช่ือแกล่กูหนี้ 1,392,925 1,392,225 0.1%

บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ที่ยงัไม่ถงึก าหนดช าระ 8,533 1,883 353.2%

หกั ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ 52,978                   -   N/A

หกั ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูและค่าเผ่ือการปรบัมลูค่าจากการปรบัโครงสรา้งหนี้                        -   45,477 -100.0%

รวมเงินใหส้นิเช่ือแกล่กูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 1,348,480 1,348,630 0.0%

ทรพัยส์นิรอการขายสทุธิ 6,037 4,810 25.5%

ที่ดิน อาคารและอปุกรณส์ทุธิ 24,039 23,642 1.7%

ค่าความนิยมและสนิทรพัยไ์ม่มีตัวตนอ่ืนสทุธิ 22,546 22,363 0.8%

สนิทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตัดบญัชี 1,980 1,496 32.4%

สนิทรพัยอ่ื์นสทุธิ 13,425 11,468 17.1%

รวมสินทรัพย์ 1,808,332 1,858,190 -2.7%

เงินรบัฝาก 1,373,408 1,398,112 -1.8%

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 75,909 86,626 -12.4%

หนีส้นิทางการเงินที่ก  าหนดใหแ้สดงดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ 432 418 3.4%

ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้มืสทุธิ 88,965 108,835 -18.3%

รายไดร้อตัดบญัชี 20,885 18,186 14.8%

หนีส้นิอ่ืน 43,984 51,201 -14.1%

รวมหนี้สิน 1,603,582 1,663,379 -3.6%

สว่นของผูถื้อหุน้ของธนาคารฯ 204,713 194,777 5.1%

สว่นไดเ้สยีที่ไม่มีอ  านาจควบคุม 37 35 7.2%

รวมส่วนของเจ้าของ 204,750 194,811 5.1%

รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 1,808,332 1,858,190 -2.7%

ราคาตามบัญชีตอ่หุ้น (บาท) 2.12 2.02 5.0%
 

หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 
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14.2.1 สินทรัพย ์

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 สินทรพัยร์วมของธนาคารและบรษัิทย่อยมีจ านวนทัง้สิน้ 1,808,332 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 2.7 จากปีก่อน
หนา้ เป็นผลมาจากรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินและเงินลงทนุ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 
1) เงนิให้สินเชื่อ 

ธนาคารมีเงินใหส้ินเช่ือ (หกัรายไดร้อตดับญัชี) เป็นจ านวนทั้งสิน้ 1,392,925 ลา้นบาท ทรงตวัจากปีก่อนหนา้ ดว้ยการรบัรูผ้ลประโยชน์
ดา้นงบดลุ ธนาคารมีการปรบัโครงสรา้งสนิเช่ืออยา่งเหมาะสมดว้ยการลดสนิเช่ือทีใ่หอ้ตัราผลตอบแทนต ่าและทดแทนดว้ยสนิเช่ือรายยอ่ย
ที่มีอตัราผลตอบแทนสงู อย่างไรก็ดี ท่ามกลางการแพรร่ะบาดของโควิด-19 และการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจอย่างค่อยเป็นค่อยไป ธนาคาร
เติบโตสนิเช่ืออยา่งระมดัระวงั สง่ผลใหก้ารขยายตวัของสนิเช่ือคอ่นขา้งคงที่ รายละเอียดมีดงันี ้

• สนิเช่ือลกูคา้รายย่อยตามงบการเงินรวมลดลงรอ้ยละ 0.6 YTD การลดลงจากสิน้เดือนธนัวาคม 2562 สว่นใหญ่มาจากสนิเช่ือ
สว่นบคุคลและสินเช่ือบตัรเครดิต ขณะที่สินเช่ือเช่าซือ้ทรงตวัจากสิน้ปี 2562 อย่างไรก็ดี ธนาคารเห็นสญัญาณการฟ้ืนตวัของ
สนิเช่ือเช่าซือ้รายใหม ่โดยเฉพาะกลุม่รถยนตใ์หมใ่นไตรมาสสดุทา้ยของปี 2563 ส าหรบัสนิเช่ือเพื่อที่อยูอ่าศยัเตบิโตรอ้ยละ 0.4 
จากสิน้เดือนธนัวาคม 2562 เนื่องจากตลาดอสงัหารมิทรพัยเ์ริม่มีการฟ้ืนตวัอยา่งคอ่ยเป็นคอ่ยไป 

• สนิเช่ือบรรษัทลกูคา้ธุรกิจตามงบการเงินรวมเพิ่มขึน้รอ้ยละ 2.2 YTD สว่นใหญ่เป็นผลจากการใหส้ินเช่ือแก่ภาครฐัในไตรมาส 
4/2563 ในขณะที่สินเช่ือเอสเอ็มอีขนาดเล็กยงัคงชะลอตวัเนื่องดว้ยสภาวะเศรษฐกิจที่ ไม่เอือ้อ านวย อย่างไรก็ดี ธนาคารยงั
ด าเนินการปรบัโครงสรา้งงบดุลให้มีความเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อลดสดัส่วนพอรต์สินเช่ือที่มีอตัรา
ผลตอบแทนต ่าและการปรบัปรุงคณุภาพสนิเช่ือของธนาคารหลงัจากรวมกิจการ 

 

โครงสร้างสินเชื่อรวมแบ่งตามกลุ่มลูกค้า 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 
 

ทัง้นี ้โครงสรา้งสนิเช่ือแบง่ตามประเภทของลกูคา้ไดม้ีการเปลีย่นแปลงไปภายหลงัจากรวมกิจการ โดยมีความหลากหลายและปรบัไปยงั
กลุม่สินเช่ือลกูคา้รายย่อย ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2561 กลุม่สินเช่ือลกูคา้รายย่อย มีสดัสว่นคิดเป็นรอ้ยละ 56 ของสินเช่ือรวม ในขณะที่
สดัสว่นสนิเช่ือบรรษัทลกูคา้ธุรกิจ คิดเป็นรอ้ยละ 37 และสดัสว่นลกูคา้ธุรกิจเอสเอ็มอี รอ้ยละ 7 ของสนิเช่ือรวม 

ส าหรบัโครงสรา้งสินเช่ือรวมแบ่งตามผลิตภณัฑห์ลกั ประกอบดว้ย สินเช่ือการใหเ้ช่าซือ้ รอ้ยละ 29 ตามมาดว้ยสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศยั 
รอ้ยละ 22 และเงินใหกู้ย้ืมที่มีก าหนดระยะเวลา (Term loan) รอ้ยละ 18 และสินเช่ือเงินเบิกเกินบญัชี (OD) รอ้ยละ 18 และสินเช่ือเพื่อ
ธุรกิจตา่งประเทศ (Trade finance) รอ้ยละ 5 และสนิเช่ืออเนกประสงคแ์ละบตัรเครดิตรอ้ยละ 4 และอื่นๆ รอ้ยละ 3 

ณ สิน้เดือน ธันวาคม 2563 พอรต์สินเช่ือเช่าซือ้ของธนาคารประกอบดว้ยสนิเช่ือรถยนตใ์หม่รอ้ยละ 68 สินเช่ือรถยนตใ์ชแ้ลว้รอ้ยละ 18 
สนิเช่ือรถแลกเงิน (Cash your car) รอ้ยละ 14 และสนิเช่ือเลม่แลกเงิน (Cash your book) รอ้ยละ 0.2 ตามล าดบั 
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โครงสร้างสินเชื่อเช่าซือ้ 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 

 
สินเชื่อขั้นที่ 3 (สินเชื่อด้อยคุณภาพ) และอัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพ (ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับ): ภายใตม้าตรฐานบัญชี 
TFRS9 ซึง่มีผลบงัคบัใชเ้มื่อ 1 มกราคม 2563 สินเช่ือดอ้ยคณุภาพไดถ้กูจดัประเภทเป็นสินเช่ือขัน้ที่ 3 หรือสนิทรพัยท์างการเงินที่มีการ
ดอ้ยคา่ดา้นเครดิต (Stage 3) 
 

ธนาคารยงัคงใหค้วามส าคญักับการบริหารจัดการสินเช่ือดอ้ยคุณภาพดว้ยความรอบคอบและมีการติดตามบริหารความเสี่ยงอย่าง
ใกลชิ้ด ทัง้นี ้ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2563 สินเช่ือดอ้ยคณุภาพของสนิเช่ือ (NPLs) ไม่รวมดอกเบีย้คา้งรบั ตามงบการเงินรวมอยูท่ี่ 39,594 
ลา้นบาท เพิ่มขึน้จาก 37,746 ลา้นบาท ณ สิน้ปี 2562 ขณะที่สินเช่ือดอ้ยคณุภาพตามงบการเงินเฉพาะอยู่ที่ 22,005 ลา้นบาท เพิ่มขึน้
จาก 18,150 ลา้นบาท ณ สิน้เดือนธันวาคม 2562 อย่างไรก็ตาม ธนาคารจะบริหารจดัการในการปรบัชัน้ของสินเช่ือดอ้ยคณุภาพอย่าง
ใกลชิ้ดและแกปั้ญหาสนิเช่ือดอ้ยคณุภาพอยา่งตอ่เนื่องผา่นการขายสนิเช่ือดอ้ยคณุภาพและการตดัหนีส้ญู รวมทัง้การปรบัโครงสรา้งหนี ้
เชิงป้องกันเพื่อคงอตัราส่วนสินเช่ือดอ้ยคุณภาพใหอ้ยู่ในระดับต ่าเพื่อรองรบัความผันผวนที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต ทัง้นี ้ ในปี 2563 
ธนาคารมีการตดัหนีส้ญูของสินเช่ือดอ้ยคุณภาพ เป็นจ านวนประมาณ 14 พนัลา้นบาท และขายสินเช่ือดอ้ยคุณภาพเป็นจ านวนราว       
7 พนัลา้นบาท เพือ่รองรบัความไมแ่นน่อนที่อาจเกิดขึน้ 
 
 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 

ทัง้นี ้อัตราส่วนสินเช่ือดอ้ยคุณภาพตามงบ
การเงินรวมลดลงมาอยู่ที่รอ้ยละ 2.50 เทียบ
กบัรอ้ยละ 2.35 ณ สิน้ปี 2562 ขณะเดียวกนั
อัตราส่วนสิน เช่ือด้อยคุณ ภาพตามงบ
การเงินเฉพาะอยู่ที่รอ้ยละ 2.38 เทียบกับ
รอ้ยละ 2.33 ณ สิน้ปี 2562 
 

 
ค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น: ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 ธนาคารมีค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะ
เกิดขึน้ตามงบการเงินรวมจ านวนทัง้สิน้ 52,978 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 16.5 จากสิน้เดือนธนัวาคม 2562 เนื่องจากการมีการทยอยตัง้
ส  ารองเพิ่มเติมในปีนี ้เพื่อลดความเสีย่งเชิงลบท่ีอาจเกิดขึน้ในอนาคตและความเสีย่งจากมาตรการช่วยเหลอืลกูหนี ้

ในสภาวะเศรษฐกิจที่ไม่เอือ้อ านวยและความไม่แน่นอนที่เพิ่มขึน้จากโควิด-19 ธนาคารไดท้บทวนและตัง้ Management Overlay เพิ่ม
เพื่อใหค้รอบคลมุในการปรบัคา่ความนา่จะเป็นในการผิดนดัช าระหนี ้(PD) และคา่ความสญูเสยีที่เกิดขึน้จากการผิดนดัช าระหนี ้(LGD)  
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นอกจากนี ้ธนาคารไดม้ีการติดตามดูแลลกูคา้ที่เขา้รว่มมาตรการความช่วยเหลืออย่างใกลชิ้ดและไดม้ีการใหค้วามช่วยเหลือเพิ่มเติม
ส าหรบัลกูคา้ที่ไดผ้ลกระทบหลงัจากการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ในประเทศรอบใหม่ อย่างไรก็ตาม ธนาคารยงัคงตัง้ค่าเผ่ือผลขาดทนุ
ดา้นเครดติที่คาดวา่จะเกิดขึน้อยา่งรอบคอบเพื่อรองรบัความไมแ่นน่อนที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

  
อัตราส่วนส ารองฯ ตอ่สนิเชื่อด้อยคุณภาพ 
 

 
หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม 

อัตราส่วนส ารองฯ ต่อสินเช่ือด้อยคุณภาพ 
(Coverage ratio) ตามงบเฉพาะธนาคารอยู่ ท่ี
รอ้ยละ 134 เพิ่มขึน้จากรอ้ยละ 120 ในปี 2562 
ซึ่งธนาคารด าเนินการรักษาระดับ Coverage 
ratio อย่างรอบคอบ 
 

 

 

2 ) รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสุทธิ 
ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2563 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิมีจ านวน 211,185 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 10.6 YTD ปัจจยัหลกัมา
จากการบรหิารจดัการสภาพคลอ่งของธนาคาร  

3) เงนิลงทุนสุทธิ 
ภายใตม้าตรฐานบญัชี TFRS9 เงินลงทนุถกูจดัเป็น 3 ประเภทไดแ้ก่ มลูคา่ยตุิธรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ มลูคา่ยตุิธรรมผา่นก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อื่น และราคาทนุตดัจ าหนา่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 เงินลงทนุจะถกูจดัประเภทดงัตอ่ไปนี ้ 

 * เงินลงทนุสทุธิประกอบดว้ยเงินลงทนุที่วดัดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายและวดัดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอื่น       
        หมายเหต ุ: งบการเงนิรวม                                                         

4) ทรัพยส์ินรอการขาย 
 ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 ทรพัยส์ินรอการขายสทุธิเพิ่มขึน้มาอยู่ที่ 6,037 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 25.5 จากปีก่อน ทัง้นีก้าร

เปลีย่นแปลงเป็นไปตามแผนของธนาคาร  
 

14.2.2 หนี้สนิ 
ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2563 หนีส้นิตามงบการเงินรวม มจี านวนทัง้สิน้ 1,808,332 ลา้นบาท ซึ่งลดลงรอ้ยละ 2.7 เมื่อเทียบกบัสิน้เดือน
ธนัวาคม 2562 โดยรายละเอียดมีดงันี ้
 
 

(ล้านบาท) 31 ธ.ค. 63 30 ธ.ค. 62 

สินทรัพยท์างการเงนิทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 3,788 N.A. 

เงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูคา่ดว้ยราคาทนุตดัจ  าหน่าย 621 N.A. 
เงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 132,213 N.A. 
เงินลงทนุในตราสารทนุที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 1,517 N.A. 

เงนิลงทุนสุทธิ* 134,351 N.A 
รวมเงนิลงทุน 138,139 N.A 
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1) เงนิฝาก 

ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2562 เงินฝากตามงบการเงินรวม มีจ านวนทัง้สิน้ 1,373,408 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 1.8 เทียบกบัสิน้เดือนธนัวาคม 
2562 โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการลดสดัสว่นเงินฝากประจ าและบตัรเงินฝาก สทุธิดว้ยการเพิ่มขึน้ของเงินฝากเพื่อการออมหลกั (Hybrid 
products) ซึง่สอดคลอ้งกบักลยทุธก์ารปรบัโครงสรา้งงบดลุภายหลงัการรวมกิจการ (Balance sheet synergy) เพื่อปรบัโครงสรา้งเงิน
ฝากใหม้ีสดัสว่นท่ีเหมาะสม 

ธนาคารยงัคงมุ่งเนน้กลยทุธใ์ชเ้งินฝากเป็นตวัน า (Deposit-led strategy)และสรา้งฐานเงินฝากลกูคา้รายย่อยที่แข็งแกรง่ พรอ้มทัง้ปรบั
โครงสรา้งเงินฝากใหเ้หมาะสม หลงัการรวมกิจการธนาคารลดสดัสว่นเงินฝากตน้ทนุสงู และทดแทนดว้ยเงินฝาก CASA และเงินฝากเพื่อ
ออมซึง่เป็นเงินฝากที่มีคณุภาพ โดยรวมเงินฝากเติบโตไดต้ามเป้าหมายของธนาคาร ผลติภณัฑเ์งินฝากที่ใหผ้ลตอบแทนสงูของธนาคาร
ยงัคงเติบโตอย่างต่อเนื่องแมว้่าจะอยู่ในช่วงสภาวะดอกเบีย้ขาลงและมีการปรบัลดอตัราดอกเบีย้ ปัจจยัหลกัหนุนโดยเงินฝาก TMB     
No-Fixed ขยายตวัไดด้ีที่รอ้ยละ 42.6 YTD ขณะเดียวกนัเงินฝาก Ultra Saving ขยายตวัอย่างต่อเนื่องเช่นกนั โดยเพิ่มขึน้รอ้ยละ 24.0 
YTD ในสว่นผลติภณัฑเ์งินฝากหลกัเพื่อการท าธุรกรรมของลกูคา้รายยอ่ย TMB All Free ยงัคงเติบโตไดด้ีที่รอ้ยละ 23.1 YTD อย่างไรก็ดี 
เงินฝากประจ าและบตัรเงินฝากลดลงรอ้ยละ 55.4 YTD สอดคลอ้งกบัการปรบัโครงสรา้งเงินฝากใหม้ีความเหมาะสมดว้ยการทดแทนเงิน
ฝากตน้ทุนสงูดว้ยเงินฝากเพื่อการออมหลกั ดว้ยฐานเงินฝากลกูคา้รายย่อยที่แข็งแกรง่และการเพิ่มขึน้ของเงินฝากเพื่อการออมหลกั 
(Hybrid products) สะทอ้นใหเ้ห็นความสามารถในการรกัษาและเพิ่มฐานลกูคา้ affluent ดว้ยผลติภณัฑห์ลกัของธนาคาร 

สง่ผลใหเ้งินฝากจากกลุม่ลกูคา้รายยอ่ยเพิ่มขึน้เป็นรอ้ยละ 76 และเงินฝากกลุม่ลกูคา้ธุรกิจอยู่ที่รอ้ยละ 24 ของเงินฝากรวมทัง้หมด ทัง้นี ้
โครงสรา้งของเงินฝากหลงัการรวมกิจการประกอบดว้ย สดัสว่นเงินฝากเพื่อการออมตอ่เงินฝากรวมอยูท่ีร่อ้ยละ 51.2 ขณะที่อตัราสว่นเงิน
ฝากเพื่อการท าธุรกรรม (เงินฝากกระแสรายวนัและเงินฝากออมทรพัยต์่อเงินฝากรวม ไม่รวมบญัชีเงินฝาก No-Fixed, ME Save และ 
Ultra Saving) อยูท่ี่รอ้ยละ 35.2 และสดัสว่นเงินฝากประจ าและบตัรเงินฝากอยูท่ี่รอ้ยละ 13.6 ตามล าดบั 
 

โครงสร้างเงนิฝากแบ่งตามผลติภณัฑ ์

  
หมายเหต ุ:  งบการเงนิรวม  
เงนิฝากเพือ่การออม ประกอบดว้ย“บญัชีเงนิฝากไม่ประจ า (TMB No Fixed Account) “บญัชีเงนิฝากไม่ประจ า ME” และ “เงินฝากออมทรพัย์พเิศษ Ultra Saving” 
“บญัชีเงนิฝากไม่ประจ า (TMB No Fixed Account) “บญัชีเงนิฝากไม่ประจ า ME” และ “เงนิฝากออมทรพัยพ์เิศษ Ultra Saving” จดัอยู่ในบญัชีเงนิฝากประเภทออมทรพัย์เนือ่งจากไมจ่ ากดัวงเงนิฝากขัน้ต ่าและ
ระยะเวลาการเบิกถอนและการคดิดอกเบีย้ไม่คงทีต่ามระยะเวลา 
 

2) เงนิกู้ยมื 
 
 
 

ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 เงินกูย้ืม (ตามงบการเงินรวม) อยู่ที่ 88,965 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 18.3 จากสิน้ปี 2562 การลดลงเป็น
ผลจากการไถ่ถอนตราสารหนีข้องธนาคารธนชาตจ านวน 31 พนัลา้นบาทและการไถ่ถอนตราสารหนีส้กลุเงินยโูรของทีเอ็มบีจ านวน 5 
พนัลา้นบาท สทุธิดว้ยการออกตราสารหนีส้กุลเงินยโูรของทีเอ็มบีจ านวน 15 พนัลา้นบาท 
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3) รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ 
มีจ านวน 75,909 ลา้นบาทลดลงรอ้ยละ 12.4 YTD ปัจจยัหลกัมาจากการบรหิารจดัการสภาพคลอ่งของธนาคาร ซึง่ธนาคารไดบ้รหิาร
จดัการสถาพคลอ่งสว่นเกินโดยการน ารายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิบางสว่นไปปลอ่ยเป็นสนิเช่ือระยะสัน้ใหแ้ก่รฐับาลใน
ไตรมาสที่ 4/2563 
 

14.2.3 สว่นของผู้ถอืหุน้ 
ณ สิน้เดือนธันวาคม 2563 สว่นของผูถื้อหุน้ตามงบการเงินรวมอยูท่ี่ 204,750 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.1 จากสิน้เดือนธันวาคม 2562 
สว่นใหญ่เป็นผลจากการรบัรูก้  าไรระหวา่งงวด 
 

14.3 รายการนอกงบดุล 
• ภาระผูกพัน 

ภาระผูกพนัของธนาคารและบริษัทย่อย ประกอบดว้ยการรบัอาวลัตั๋วเงิน การค า้ประกนัการกูย้ืมเงิน ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินคา้เขา้ที่ยงัไม่
ครบก าหนด เล็ตเตอรอ์อฟเครดิต การค า้ประกันอื่น วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลกูคา้ยังไม่ไดถ้อน วงเงินที่ยงัไม่ไดเ้บิกใชข้องสินเช่ือที่ไม่สามารถ
ยกเลิกไดแ้ละภาระผูกพันอื่นๆ  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ธนาคารและบริษัทย่อย มีภาระผูกพัน(ไม่รวมภาระผูกพันจากตราสารอนุพันธ์) 
จ านวน 259,309 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 5.2 จากจ านวน 273,503 ลา้นบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 
 

 งบการเงนิรวม  งบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 2563  2562  2563  2562 

 (ลา้นบาท) 
การรบัอาวลัตั๋วเงิน  240  336  159  243 
การค า้ประกนัการกูย้ืมเงิน 2,382  2,386  38  38 
ภาระตามตั๋วแลกเงินคา่สินคา้เขา้ที่ยงัไมค่รบ
ก าหนด 1,935  2,392 

  
1,878 

  
2,226 

เลต็เตอรอ์อฟเครดิต 13,358  13,720  13,042  12,789 
ภาระผกูพนัอื่น        
- การค า้ประกนัอื่น 63,324  63,368  63,324  63,368 
- วงเงินเบิกเกินบญัชีที่ลกูคา้ยงัไม่ไดถ้อน 105,942  104,962  86,104  83,245 
- วงเงินที่ยงัไมไ่ดเ้บิกใชข้องสนิเช่ือที่ไมส่ามารถ
ยกเลกิได ้ 42,892  44,371 

  
78,239 

  
4,844 

- อื่น ๆ (1) 29,236  41,968  17,029  23,028 
รวม 259,309  273,503  259,813  189,781 

 
(1) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ไดร้วมสินทรัพยท์างการเงินที่ไดร้ับมาเป็นหลักประกัน ซึ่งไดน้ าไปขายหรือวางเป็นประกันอีกทอดหนึ่ง จ  านวน 15,924 ลา้นบาท (2562: 22,463 ลา้นบาท) โดยธนาคารและบริษัทย่อยมี

ภาระในการน าส่งคืนหลกัทรพัยด์ังกลา่วคืนในจ านวนที่เทียบเท่ากนั 
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14.4  การจัดการสภาพคล่อง 

จดุประสงคข์องการบรหิารสภาพคลอ่ง คือ การจดัเตรยีมเงินทนุเพื่อใหธ้นาคารสามารถปฏิบตัิตามภาระผกูพนัทางการเงินของ
ธนาคารทัง้ในปัจจุบันและในอนาคต รวมถึงสามารถหาผลประโยชนจ์ากโอกาสทางการตลาดที่เหมาะสมตามที่เกิดขึน้ได ้โดยภาระ
ผกูพนัทางการเงินเกิดจากการถอนเงินฝาก การช าระหนีท้ี่ครบก าหนดไถ่ถอน การขยายสนิเช่ือ ความตอ้งการแหลง่เงินทนุหมนุเวียนที่ใช้
ในการประกอบกิจการ และการรกัษาระดบัการตัง้ส  ารองตามที่กฎหมายก าหนด เป็นตน้ 

ธนาคารมีแหล่งสภาพคล่องเพียงพอและสามารถบริหารสภาพคล่องผ่านตลาดเงินในประเทศ และต่างประเทศ ตลาด
แลกเปลีย่นเงิน และตลาดซือ้คืนพนัธบตัร 
 

ตารางดงัตอ่ไปนีแ้สดงขอ้มลูเก่ียวกบัสถานะสภาพคลอ่งของธนาคาร ตามวนัท่ีระบไุว ้  
    

 

หนว่ย : ลา้นบาท

(งบการเงนิรวม) 2563 2562 2561

สินทรพัยส์ภาพคล่องสทุธิ 291,570 339,803 137,967

เงินใหกู้ย้ืม / เงินฝาก (รอ้ยละ) 101.4 99.6 105.6

สินทรพัยส์ภาพคล่อง / สินทรพัย ์(รอ้ยละ) 16.1 18.3 15.5

สินทรัพยสภาพคล่องสุทธิ 2563 2562 2561

เงินสด 21,943 23,853 15,234

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (สินทรพัย)์ 211,185 236,311 113,522

เงินลงทนุสทุธิ 134,351 166,265 73,477

หกั รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 75,909 86,626 64,267

รวม 291,570 339,803 137,967

ณ วันที ่31 ธันวาคม

 
 

สภาพคล่อง (งบการเงนิรวม) 
ณ วนัท่ี  31 ธนัวาคม 2563  ธนาคารมีสนิทรพัยส์ภาพคลอ่งสทุธิจ านวน 291,570 ลา้นบาท ซึง่ลดลงจากจ านวน 339,803 ลา้น

บาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562    เนื่องจาก ธนาคารปรบัลดปริมาณเงินฝากที่มีตน้ทุนสูง อนัเป็นไปตามกลยุทธแ์ละแผนงานของ
ธนาคารภายหลงัการควบรวมกิจการกบัธนาคารธนชาต ซึ่งมุ่งเนน้การปรบัสมดุลโครงสรา้งสินทรพัยแ์ละหนีส้ินเพื่อบริหารตน้ทุนทาง
การเงินใหเ้หมาะสม  
 

14.5   ความสามารถในการด ารงเงนิกองทุน 
ธนาคารยงัคงด ารงฐานะเงินกองทนุในระดบัสงูภายใตเ้กณฑ ์Basel III ณ สิน้เดือนธนัวาคม 2563 อตัราสว่นเงินกองทนุรวมต่อ

สินทรพัยเ์สี่ยง (CAR) ตามงบการเงินรวมอยู่ที่รอ้ยละ 19.6 ขณะที่อัตราสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ท่ีเป็นสว่นของเจา้ของต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 
(CET 1) อยู่ที่รอ้ยละ 14.5 และอตัราสว่นเงินกองทนุชัน้ที่ 1 ตอ่สนิทรพัยเ์สี่ยง (Tier 1) อยูท่ี่รอ้ยละ 15.5 ซึ่งเป็นระดบัที่สงูกว่าเกณฑข์ัน้
ต ่า (รวม Conservation buffer) ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดไวท้ี่รอ้ยละ 11.0 รอ้ยละ 7.0 และรอ้ยละ 8.5 ของ CAR, CET 1 และ 
Tier 1 ตามล าดบั 
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4.6 ปัจจัยที่อาจมีผลต่อฐานะการเงนิหรือการด าเนินงาน 

ความส าเรจ็ของทีเอ็มบีขึน้อยูก่บัการบรรลเุปา้หมายกลยทุธข์องธนาคาร 7 ประการ ไดแ้ก่ ใหล้กูคา้เป็นศนูยก์ลาง สรา้งความ
เป็นเลิศดา้นผลิตภณัฑเ์งินฝากและธุรกรรมทางการเงิน รกัษาความเป็นผูน้  าดา้นสินเช่ือรถยนตแ์ละการน าเสนอผลิตภณัฑส์ินเช่ือ
ครบวงจร สรา้งรายไดท้ี่มิใช่ดอกเบีย้อย่างยั่งยืน  ใชเ้งินทุนและบริหารสภาพคล่องอย่างมีประสิทธิภาพ สรา้งความพรอ้มต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัและการผนกึพลงัสรา้งการเติบโต อยา่งไรก็ตาม ทีเอ็มบีอาจไม่สามารถไดร้บัผลตอบแทน และประโยชนอ์ื่นๆ 
ตามที่คาดหวงัเนื่องจากปัจจยัหลายดา้น ปัจจยัที่ส  าคญัไดแ้ก่ การแขง่ขนัดา้นเงินฝากที่เพิ่มขึน้ ปัจจยัดา้นสภาพเศรษฐกิจที่ชะลอตวั 
เช่น ผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโควิด สงครามการคา้ ความไม่แนน่อนจากภมูิศาสตรก์ารเมืองโลก การแข็งตวัของคา่เงินบาท 
เป็นตน้ การเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ทางเทคโนโลยีธุรกรรมทางการเงิน และการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบท่ีเก่ียวกบัคา่ธรรมเนียม   

ทีเอ็มบีไดเ้ผชิญกบัการแขง่ขนัท่ีเพิ่มมากขึน้ในธุรกิจธนาคารพาณิชย ์อีกทัง้อาจตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายในการไดม้าซึง่เงิน
ฝากที่มีคุณภาพ สิ่งเหล่านีอ้าจส่งผลกระทบในทางลบต่อตน้ทุนเงินฝากของธนาคารและการเปลี่ยนเงินฝากที่มีคุณภาพไปเป็น
สนิทรพัยท์ี่สรา้งก าไร ทีเอ็มบียงัคงตอ้งประสบกบัการแขง่ขนัท่ีมากขึน้  อีกทัง้วิวฒันาการทางการเงินการธนาคารอาจมีผลใหคู้แ่ขง่ ที่
มีความสามารถในการจัดการเงินทุนที่มีประสิทธิภาพ สามารถน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการทางการเงินที่หลากหลายในราคาที่
ไดเ้ปรียบมากกวา่ นอกจากนี ้ทีเอ็มบีอาจตอ้งเผชิญกบัคูแ่ข่งที่มีความสมัพนัธท์ี่แนน่แฟน้กบัลกูคา้ ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อ
ความสามารถของทีเอ็มบีในการเพิ่มเงินฝากที่มีคุณภาพ การแข่งขนัที่เพิ่มขึน้ดงัที่กล่าวมาขา้งตน้ อาจสง่ผลเสียต่อธนาคาร โดย
สรา้งความกดดนัใหท้ีเอ็มบีลดอตัราสว่นตา่งก าไรจากผลติภณัฑแ์ละบรกิาร หรอืแมก้ระทั่งไมส่ามารถไดม้าซึง่เงินฝากที่มั่นคง ซึง่อาจ
ท าใหต้น้ทนุทางการเงินของธนาคารสงูขึน้ อย่างไรก็ดีทีเอ็มบีไดม้ีการวางแผนกลยทุธใ์นการรองรบัสถานการณด์งักลา่ว โดยมุ่งเนน้
การพัฒนาผลิตภณัฑเ์งินฝากใหม้ีคุณภาพและแตกต่างจากผลิตภณัฑท์ี่มีอยู่ทั่วไป น าเสนอธุรกรรมทางการเงินที่ง่ายและใชง้าน
สะดวกรวมถึงผลติภณัฑก์ารลงทนุที่ครอบคลมุ เพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดด้ี และสง่ผลใหท้ีเอ็มบีประสบ
ความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจทา่มกลางสภาวะการแขง่ขนัท่ีรุนแรงของตลาด 

ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัว อตัราการเติบโตของการใหส้ินเช่ือถูกคาดการณ์ว่าจะต ่ากว่าในอดีต ทีเอ็มบีจึงให้
ความส าคญักบัการดงึดดูลกูคา้ที่มีคณุภาพในกลุม่อตุสาหกรรมเปา้หมายและมีการบรหิารจดัการสนิทรพัยท์ี่รดักุมมากยิ่งขึน้ อนัจะ
น าซึ่งค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานที่สงูขึน้ ส่งผลใหท้ีเอ็มบีอาจตอ้งเผชิญกับความกดดนัและความทา้ทายในการสรา้งรายไดเ้พื่อ
ประโยชนส์งูสดุแก่ผูถื้อหุน้ ทั้งนีท้ีเอ็มบีไดม้ีการเตรียมการเพื่อรบัมือกับสภาพเศรษฐกิจที่อ่อนแอมาโดยตลอด โดยตัง้แต่ปี 2556 
ทีเอ็มบีไดเ้พิ่มความรดักมุในนโยบายการใหส้นิเช่ือและมีการทบทวนการประเมินการใหส้นิเช่ือประจ าปีที่เขม้ขน้มากขึน้ นอกจากนีย้งั 
มีการใชร้ะบบเพื่อคาดการณ์สถานภาพของลูกคา้ (Early warning system) และมีหน่วยงานที่ดูแลลกูคา้ เพื่อที่ธนาคารจะไดใ้ห้
ค าปรกึษาและแกปั้ญหาใหล้กูคา้ไดท้ันท่วงที ทัง้นีท้ีเอ็มบีไดม้ีการพฒันากระบวนการบริหารสินทรพัยอ์ย่างต่อเนื่อง อนัจะช่วยให้
ทีเอ็มบีสามารถรกัษาคณุภาพสนิทรพัยข์องธนาคารใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้ในระยะยาว ทีเอ็มบียงัไดม้ีการน าการวิเคราะหข์อ้มลู
เชิงลกึ (Data Analytics) เขา้มาใช ้เพื่อเสริมศกัยภาพการปลอ่ยสินเช่ือ ท่ีไม่เพียงแต่จะช่วยใหม้ีการบริหารจดัการความเสี่ยงที่ดีขึน้
เท่านัน้ แต่ยงัสามารถช่วยใหธ้นาคารสามารถรวมถึงการน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการที่ตรงความตอ้งการของลกูคา้ และถกูเวลา
ยิ่งขึน้ 

ทีเอ็มบีไดเ้ตรียมแผนการทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยมุ่งเนน้ในการเพิ่มสดัส่วนรายไดท้ี่ไม่ใช่ดอกเบีย้ เช่น ผลิตภณัฑ์
กองทนุรวมและผลติภณัฑป์ระกนัชีวิตใหม้ากขึน้ ดงันัน้จากกลยทุธใ์นการด าเนินงานดงักลา่วจะช่วยใหท้ีเอ็มบีสามารถสรา้งก าไรใน
ระดบัท่ีคาดหวงัทา่มกลางสภาวะเศรษฐกิจที่อาจจะผนัผวนในอนาคตได  ้อย่างไรก็ตาม การแขง่ขนัในอตุสาหกรรมการเงินมิไดจ้ ากดั
เฉพาะกลุม่ธนาคารพาณิชย ์แต่ยงัรวมถึงผูเ้ลน่จากธุรกิจนอกอตุสาหกรรมธนาคาร เช่น บรษัิทในกลุม่โทรคมนาคม บรษัิทเทคโนโลยี
ขนาดใหญ่เขา้มาแขง่ขนัอีกดว้ย เพื่อใหท้ีเอ็มบีรกัษาสถานภาพในการแขง่ขนัได ้ทีเอ็มบีจึงไดข้ยายธุรกิจเขา้สูธุ่รกิจสนิเช่ือรถยนต ์
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ผ่านการรวมกิจการกับธนาคารธนชาต ที่เป็นผูน้  าในตลาดสินเช่ือรถยนตใ์นประเทศไทย ซึ่งท าใหท้ีเอ็มบีสามารถเพิ่มผลิตภณัฑ์
สนิเช่ือใหม้ีความหลากหลายและครอบคลมุทกุความตอ้งการของลกูคา้มากยิ่งขึน้ 

ทีเอ็มบีเป็นธนาคารส าหรบัการท าธุรกรรมทางการเงินท่ีใหบ้รกิารทางการเงินที่มีความหลากหลายผ่านช่องทางมากมาย เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ทกุกลุม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การบรกิารผ่านช่องทางดิจิตลั ทัง้นีท้ีเอ็มบีไดใ้หค้วามส าคญักบัการ
ขบัเคลื่อนองคก์รสูร่ะบบดิจิทลั (Digital Transformation) ที่ประกอบไปดว้ย การน าเทคโนโลยีเขา้มาใช ้การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้ง
องคก์ร การพฒันาโครงสรา้งไอที และการบรกิารผา่นหลากหลายช่องทาง (Omni Channels) เป็นอย่างมาก โดยไดร้ว่มมือและไดร้บั
การสนบัสนนุจาก ING ซึ่งมีประสบการณแ์ละความช านาญดา้นธนาคารดิจิทลั (Digital Banking) ในการใหค้วามรูแ้ละแนวทางใน
การพฒันาระบบและความปลอดภยัทางเทคโนโลยี และการสร้างการบริการและประสบการณด์ิจิทลัที่มีเสถียรภาพ อนัจะสง่ผลให้
ทีเอ็มบีสามารถพฒันาและยกระดบัขีดความสามารถในการใหบ้ริการธุรกรรมทางการเงิน และรองรบัความตอ้งการของลกูคา้ใน
ปัจจบุนัและอนาคตไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

หากกฎหมายเก่ียวกบัค่าธรรมเนียมของธนาคารเปลี่ยนแปลงโดยหน่วยงานทางกฎหมาย ธนาคารอาจไดร้บัผลกระทบดา้น
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นค่าธรรมเนียม ความสามารถในการสรา้งความเติบโตเติบโตและการท าผลก าไรของธุรกิจอย่าง
ยั่งยืน นอกจากนี ้การเปลี่ยนเขา้สู่มาตรฐานทางบญัชี IFRS9 ในปี 2563 จะสง่ผลกระทบต่อการค านวนค่าธรรมเนียมสินเช่ือ และ
รายไดด้อกเบีย้ รวมไปถึงการค านวนเงินส ารองฯ การเปลี่ยนแปลงทางกฎระเบียบและกฎหมายเก่ียวกับค่าธรรมเนียมอาจท าให้
ธนาคารเผชิญกบัความทา้ทายดา้นกลยทุธแ์ละการเงินเพิ่มมากขึน้ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการสรา้งรายไดค้่าธรรมเนียมของทีเอ็มบี
ไม่ไดพ้ึ่งพาค่าธรรมเนียมในรูปแบบเดิมๆ มีการยกเวน้ค่าธรรมเนียมส าหรบัลกูคา้ของธนาคารอยู่แต่เดิมแลว้ เมื่อลกูคา้ท าธุรกรรม
ผา่นบญัชีออมทรพัยข์องทีเอ็มบี (เช่น บญัชีออมทรพัยท์ีเอ็มออลล ์ฟร)ี ทีเอ็มบีมุง่เนน้การสรา้งความเขา้ใจลกูคา้และตอบโจทยเ์ก่ียว
การท าธุรกรรมที่มีประสทิธิภาพเพื่อใหส้รา้งฐานขอ้มลูลกูคา้ ท่ีจะสนบัสนนุใหท้ีเอ็มบีสามารถพฒันาและยกระดบัคณุภาพผลติภณัฑ์
และบรกิารทางการเงินที่มีคา่ธรรมเนียมใหต้อบโจทยล์กูคา้ไดม้ากยิ่งขึน้ ซึง่ในท่ีสดุจะสง่ผลใหธ้นาคารสามารถมีการเติบโตทางธุรกิจ
ไดอ้ยา่งยั่งยืน 

 
 
 


