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สวนที่ 2  :   การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 
7.  ขอมูลหลกัทรัพยและผูถือหุน   
  
7.1  จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 

(1) ทุนจดทะเบียนและทุนที่ออกและเรียกชําระแลว ณ วันที่  31  ธันวาคม  2556 
      ทุนจดทะเบียน        :     270,000,000 บาท (สองรอยเจ็ดสิบลานบาท) ประกอบดวยหุน 

สามัญจํานวน  270,000,000  หุน   (สองรอยเจ็ดสิบลานหุน)  
       มูลคาท่ีตราไว หุนละ 1  บาท 
     ทุนที่ออกและชําระแลว : 270,000,000 บาท (สองรอยเจ็ดสิบลานบาท) ประกอบดวยหุน

สามัญจํานวน  270,000,000  หุน   (สองรอยเจ็ดสิบลานหุน)  
  มูลคาท่ีตราไว หุนละ 1  บาท 

 (2) โครงการออกและเสนอขายหุนกู ท่ีประชุมสามัญประจําปผูถือหุนครั้งท่ี 45 เมื่อวันที่ 30 เมษายน 
2555 มีมติยืนยนัออกและเสนอขายหุนกูของบริษัท ภายในวงเงินไมเกิน 750 ลานบาท โดยมี
รายละเอียดสรุปดังนี้ 

“หุนกูของบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 1/2555 ชุดท่ี 1 ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2556” 
อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 4.65 ตอป จายดอกเบี้ยรายเดือน ตลอดอายุหุนกู จํานวนที่เสนอขายรวม 150,000 บาท  
คิดเปนมูลคาท้ังสิ้น 150,000,000 บาท มุลคาท่ีตราไวหนวยละ 1,000 บาท ราคาที่เสนอขายหนวยละ 1,000 บาท 

“หุนกูของบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ครั้งท่ี  1/2555 ชุดท่ี 2 ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2557” 
ปท่ี 1 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 4.90 ตอป ปท่ี 2 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.00 ตอป อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยรอยละ 4.95 
ตอป จายดอกเบี้ยรายเดือน ตลอดอายหุุนกู จาํนวนที่เสนอขายรวม 150,000 หนวย คิดเปนมูลคาท้ังสิ้น 150,000,000 
บาท มุลคาท่ีตราไวหนวยละ 1,000 บาท ราคาที่เสนอขายหนวยละ 1,000 บาท 

“หุนกูของบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ครั้งท่ี  1/2555 ชุดท่ี 3 ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2558” 
ปท่ี 1 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.00 ตอป ปท่ี 2 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.30 ตอป ปท่ี 3 อัตราดอกเบี้ยคงท่ีรอย
ละ 5.50 ตอป อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยรอยละ 5.27 ตอป จายดอกเบี้ยรายเดือน ตลอดอายหุุนกู จาํนวนที่เสนอขายรวม 
250,000 หนวย คิดเปนมลูคาท้ังสิ้น 250,000 บาท มูลคาท่ีตราไวหนวยละ 1,000 บาท ราคาที่เสนอขายหนวยละ 
1,000 บาท 

“หุนกูของบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ครั้งท่ี  1/2555 ชุดท่ี 4 ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ.2559” 
ปท่ี 1 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.20 ตอป ปท่ี 2 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.40 ตอป ปท่ี 3 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอย
ละ 5.50 ตอป ปท่ี 4 อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5.90 ตอป อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยรอยละ 5.50 ตอป จายดอกเบี้ยรายเดือน 
ตลอดอายุหุนกุ จํานวนที่เสนอขายรวม 200,000 หนวย คิดเปนมูลคาท้ังสิ้น 200,000 บาท มูลคาท่ีตราไวหนวยละ 
1,000 บาท ราคาที่เสนอขายหนวยละ 1,000 บาท 
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โดยเปนหุนกูชนิดระบุช่ือผูถือ ประเภทไมดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน และมีผูแทนผูถือหุนกูใหแกผูลงทุนสถาบัน
และผูลงทุนทั่วไป อันดับความนาเชื่อถือของผูกู “BBB” แนวโนมอันดับเครดิต “Stable” โดยบริษัท ทริสเรทติ้ง 
จํากัด วันที่ 21 มีนาคม 2555 ผูจัดการจัดจําหนาย บริษัทหลักทรัพย เอเซีย พลัส จํากัด (มหาชน) 

 (3) ตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิง (NVDR)  
 ณ วันที่ 12 กุมภาพันธ 2557 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด มีหุนสามัญของบริษัทเปน        

หลักทรัพยอางอิง จํานวน  2,537,110 หุน หรือคิดเปนรอยละ 0.94  ของทุนที่เรียกชําระแลว 
ซึ่งไมมีสิทธิในการออกเสยีงของผูถอืหุน  อันเนื่องมาจาก บริษัท ไทยเอ็นวีดอีาร จํากัด ไมใช
สิทธิในการออกเสียงในการประชุมผูถือหุน 

 
  •    ปจจุบันบริษัทไมมีหุนบุริมสิทธิ   

•    พันธะผูกพันของบริษัทเกี่ยวกับการออกหุนในอนาคต  - ไมม ี
 

•    ตลาดรองของหลักทรัพยในปจจุบัน  
 

หุนสามัญของบริษัทปจจุบันซื้อขายอยูในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
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7.2 ผูถือหุน   
รายชื่อผูถือหุนรายใหญ ณ  วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2557 มีดังนี้:-   

ลําดับที่ 
 

ช่ือ – สกุล 
 

จํานวนหุน 
 

% ของจํานวนหุนทั้งหมด 
 

1 SINGER (THAILAND) B.V. 108,000,000 40.00 
2 ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 13,489,000 4.996 
3 นางมยุรี วงแกวเจริญ 6,500,000 2.407 
4 บริษัท  เมืองไทยประกันชีวิต  จํากัด (มหาชน) 5,400,000 2.000 
5 นางวราณี เสรีววิัฒนา 5,000,000 1.852 
6 นายอนุชา อาวลีาสกุล 4,018,500 1.488 
7 นางวัชรี ธรรมาภิมณฑ 3,879,700 1.437 
8 นายศุภฤกษ มงคลสมัย 3,101,000 1.149 
9 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 2,632,310 0.975 
10 นางอังคณา  อยางเจริญ 2,490,000 0.922 
11 นายชัยยุทธ อนุวัตเมธี 2,099,999 0.778 
12 นายพีรวัฒน ธรรมาภิมณฑ 1,979,800 0.733 
13 นายณภัทร ปญจคุณาธร 1,800,000 0.667 
14 นางศิริพรรณ  เตชะนินทร 1,778,800 0.659 
15 นายอมรวัฒน  ถิรกฤตพร 1,650,000 0.611 
16 นายวิชญ เมฆาอภิรักษ 1,500,100 0.556 
17 นายอดิศัย  เลิศรัตนสกุลชัย 1,450,000 0.537 
18 นายมานิต สิทธิพรบุญเลิศ 1,400,000 0.519 
19 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดลุยเดช 1,383,770 0.513 
หมายเหตุ    ผูลงทุนสามารถคนหาขอมูลผูถือหุนที่เปนปจจุบันไดจาก www.singerthai.co.th  กอนการประชุม

สามัญผูถือหุนประจําป 

ผูถือหุนรายใหญที่เปนนิติบุคคล 

 SINGER  (THAILAND)  B.V.   เปน  HOLDING COMPANY  จดทะเบียนนิติบุคคลที่ประเทศเนอรเธอรแลนด 

7.3  การออกหลักทรัพยอ่ืน 
        ยังไมมีขอมูล 
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7.4  นโยบายการจายเงินปนผล    
บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) มีนโยบายในการจายเงินปนผลไมเกินรอยละ 60 ของกําไร

สุทธิของงบการเงินรวมหลังหักภาษีเงินได  สํารองตามกฏหมายและสํารองอื่นๆ ในแตละป ท้ังนี้การจายเงินปนผล
จะขึ้นอยูกับสภาวะเศรษฐกิจ กําไรจากการดําเนินงาน แผนการลงทุนตางๆ ในอนาคต 

ตารางการจายเงินผล 3 ปยอนหลัง  มีดังนี:้-  
                                                                   พ.ศ 2556               พ.ศ. 2555              พ.ศ. 2554             (บาท) 
เงินปนผลระหวางกาล                                                -                                 -                             -                                     
เงินปนผลงวดสุดทาย    *                                         0.45                         0.30                         0.20                              
รวมเงินปนผลจาย                                      0.45                         0.30                         0.20            
มูลคาหุนละ                                                                    1                              1                                1                                     
* ตามมติของคณะกรรมการครั้งท่ี 200 เมือ่วนัที่ 28 กุมภาพันธ 2557 เพือ่เสนอใหผูถอืหุนอนุมัติ ในการประชุม
สามัญผูถือหุนประจําป ครั้งท่ี 47 ในวันที่ 25 เมษายน 2557 
หมายเหตุ    1. บริษัทฯ จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงมูลคาหุน จากเดิมมูลคาหุนละ 10 บาท เปนมูลคาหุนละ 1 บาท 
              เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2547  
         2.  บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน)  จายเงินปนผลตั้งแตป  2527  เปนตนมา 

บริษัท ซิงเกอร ลีสซ่ิง (ประเทศไทย) จํากัด 
                                                                   พ.ศ 2556               พ.ศ. 2555              พ.ศ. 2554             (บาท) 
เงินปนผลระหวางกาล                                                  -                                 -                             -                                     
เงินปนผลงวดสุดทาย    *                                         25.00                             -                             -                              
รวมเงินปนผลจาย                                      25.00                             -                             -            
มูลคาหุนละ                                                          1,000.00                             -                             -                                  
* ตามมติของคณะกรรมการครั้งท่ี 7 เมื่อวันที ่28 กุมภาพันธ 2557 เพื่อเสนอใหผูถือหุนอนมุัติ ในการประชุมสามัญ
ผูถือหุนประจําป ครั้งท่ี 3 ในวันที่ 25 เมษายน 2557 

• นโยบายการจายเงินปนผลของบริษัทยอย 
เนื่องจากบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ถือหุนเกินกวารอยละ 99 ในบริษัทยอยดังนั้นการ

จายเงนิปนผลจึงข้ึนอยูกับความตองการของผูถือหุนใหญตามความเหมาะสมภายใตกฎหมายที่กําหนด 
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8. โครงสรางการจัดการ 
8.1 คณะกรรมการบริษัท 
 การจัดการ : โครงสรางกรรมการบริษัทประกอบดวยคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน และคณะฝายจัดการ 

คณะกรรมการ 
พลเรือเอก หมอมหลวงอัศนี  ปราโมช ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ 
นายบุญยง ตันสกุล    กรรมการผูจัดการใหญ 
นายอุดม  ชาติยานนท  **   กรรมการอิสระ 
นายลักษณะนอย  พึ่งรัศมี***  กรรมการอิสระ 
นายคริสโตเฟอร  จอหน  คิง  กรรมการอิสระ 
นายพิพิธ พิชัยศรทัต    กรรมการอิสระ 
นายโทไบอัส โจเซฟ บราวน  กรรมการ 
นายกาวิน จอหน วอลคเกอร  กรรมการ 
นายไพฑูรย ศุกรคณาภรณ    กรรมการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
  นายลักษณะนอย  พึ่งรัศมี***  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
  นายพิพิธ พิชัยศรทัต    กรรมการตรวจสอบ 
  นายคริสโตเฟอร จอหน คิง    กรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
นายคริสโตเฟอร  จอหน  คิง   ประธานคณะกรรมการสรรหา และพิจารณา 
     คาตอบแทน 

  นายพิพิธ พิชัยศรทัต                กรรมการสรรหา และพิจารณาคาตอบแทน 
  นายกาวิน จอหน วอลคเกอร  กรรมการสรรหา และพิจารณาคาตอบแทน  
 
หมายเหตุ   **   ถึงแกกรรมเมื่อวันที่  31 กรกฏาคม 2556 
                *** แตงตั้งเมือ่วันที่  8 พฤศจิกายน 2556 
(โดยคุณสมบัติของกรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยไมมีขอยกเวนและ
เงื่อนไขใดๆ) 
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การประชุมของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทมีกําหนดการประชุมโดยปกติเปนประจําทุกไตรมาส  และมีการประชุมพิเศษเพิ่ม

ตามความจําเปน  บริษัทมีการกําหนดวาระการประชุมที่ชัดเจน โดยเลขานุการบริษัทที่ดูแลรับผิดชอบจะจัดสง
หนังสือเชิญประชุมพรอมทั้งเอกสารประกอบการประชุมใหคณะกรรมการลวงหนา กรรมการทุกทานสามารถ
แสดงความเห็นไดอยางเปนอิสระและไมขึ้นกับบุคคลหรือกลุมบุคคลใด ในป 2556 ที่ผานมาคณะกรรมการ
บริษัทมีการประชุมทั้งสิ้นจํานวน 5 ครั้ง โดยเปนการประชุมที่กําหนดไวลวงหนาทั้งป  4  ครั้ง และครั้งพิเศษ 1 
ครั้ง ในการประชุมแตละครั้งไดมีการจัดสงเอกสารประกอบวาระการประชุมในแตละวาระใหกับกรรมการ
บริษัทแตละทานลวงหนา เพื่อใหกรรมการบริษัทมีเวลาศึกษาขอมูลในเรื่องตางๆ อยางเพียงพอ และบริษัทมีการ
ประชุมผูถือหุนในป 2556 จํานวน 1 ครั้ง โดยการเขารวมประชุมของคณะกรรมการบริษัทในป 2556  ของ
กรรมการแตละทานสรุปได  ดังนี ้

การเขารวมประชุมของคณะกรรมการบริษัทในป 2556 
 

รายชื่อกรรมการ 
              

วาระการดํารง
ตําแหนง 

การประชุม (คร้ัง) / ป 
สามัญประจําป 
ผูถือหุนครั้งท่ี 

46  

คณะกรรมการ   
บริษัท 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน 
1. พลเรือเอก ม.ล. อัศนี  ปราโมช เม.ย. 55 – เม.ย. 58 1/1 4/5 - - 
2. นายอุดม  ชาติยานนท **  เม.ย. 56 – เม.ย. 59 1/1 2/3 2/2 2/2 
3. นายคริสโตเฟอร จอหน คิง     เม.ย. 56 – เม.ย. 59 1/1 5/5 4/4 2/2 
4. นายโทไบอัส โจเซฟ บราวน * เม.ย. 56 – เม.ย. 59 1/1 3/5 - - 
5. นายพิพิธ  พิชัยศรทัต  เม.ย. 57 – เม.ย. 40(ก) 1/1 5/5 4/4 - 
6. นายกาวิน จอหน วอลคเกอร * เม.ย. 57 – เม.ย. 40(ก) -/1 1/5 - 2/2 
7.  นายบุญยง  ตันสกุล  เม.ย. 55 – เม.ย. 58 1/1 5/5 - - 
8.  นายไพฑูรย  ศุกรคณาภรณ  เม.ย. 57 – เม.ย. 40(ก) 1/1 5/5 - - 
9. นายลักษณะนอย  พ่ึงรัศมี*** เม.ย. 56 – เม.ย. 59 - - - - 

หมายเหตุ       *   กรรมการที่เปนตัวแทนของผูถือหุนรายใหญ  และมีถิ่นพํานักอยูท่ีตางประเทศ 
       ** กรรมการตรวจสอบที่มีความรูและประสบการณในการสอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงิน 
           และ ถึงแกกรรมเมื่อวันที่  31 กรกฏาคม 2556 

 *** กรรมการตรวจสอบที่มีความรูและประสบการณในการสอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงิน 
และ แตงตั้งเมื่อวันที่  8 พฤศจกิายน 2556  

(ก) กรรมการผูท่ีจะพนจากตําแหนงตามวาระในเดือน เม.ย 57  จะมีการเสนอชื่อเพื่อถูกเลือกใหกลับเขามา 
ดํารงตําแหนงกรรมการตามวาระใหมอีกครั้งหนึ่ง  ในการประชุมผูถือหุนประจําป  2557 ณ วันที่ 25 เม.ย 2557 นี้  
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8.2   ผูบริหาร 
ฝายจัดการ บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากดั (มหาชน) 

  นายบุญยง ตันสกุล    กรรมการผูจัดการใหญ 
  นายไพฑูรย  ศุกรคณาภรณ   ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน  
  นายคณิศร  นุชนาฏ   ผูอํานวยการฝายขาย 
  นายสมพร  กิจทวีสินพูน   ผูอํานวยการฝายการตลาด 

 
ฝายจัดการ บริษัท ซิงเกอร ลีสซ่ิง (ประเทศไทย) จํากัด  

 
นายสยาม  อุฬารวงศ   กรรมการผูจัดการ 
 

Organization Chart 

คณะกรรมการ
Board of Directors

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคาตอบแทน

Nomination & 
Remuneration Committee

ผูจดัการฝายทรพัยากรบุคคลและบริหาร
HR & Administration DEPT. Manager

เลขานกุารบริษัท
ผูจดัการฝายนกัลงทนุสัมพนัธและส่ือสารองคกร

Company Secretary
IR & Public Communication  Manager

ผูอํานวยการ
ฝายบัญชีและการเงิน

Controller & Finance Director

กรรมการผูจัดการใหญ
Chief Executive Director

ฝายตรวจสอบภายใน
Internal Audit DEPT.

คณะกรรมการตรวจสอบ
Audit Committee

ผูอํานวยการ
ฝายขาย

Sales Director

ผูอํานวยการ
ฝายการตลาด

Marketing Director

 
8.3   เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทไดมีการแตงตั้ง นางสาวจันทรจิรา  กองทองสมุทร เปนเลขานุการบริษัท ซึ่งเปนผูท่ีมี
คุณวุฒิ และประสบการณท่ีเหมาะสม เปนผูรับผิดชอบและทําหนาท่ีเลขานุการบริษัทโดยมีหนาท่ีในการดูแลให
บริษัทมีการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกําหนดที่เกี่ยวของกับบริษัท และใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่
ดีของบริษัท  เพื่อใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน  บริษัทไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี เลขานุการบริษัทไดผานการอบรมหลักสูตร Corporate Secretary Development Program รุนที่ 2, 
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หลักสูตรพื้นฐานสําหรับผูปฏิบัติงานเลขานุการบริษัท รุนที่ 22 และหลักสูตรพื้นฐานกฎหมายและกฎเกณฑท่ี
เกี่ยวของกับบริษัทจดทะเบียน จัดโดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (Thai Listed Companies Association) โดยการ
สนับสนุนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

8.4  คาตอบแทนกรรมการบริษัทและผูบริหารของบริษทั สําหรับป 2556 
คาตอบแทนกรรมการ :  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนเปนผูพิจารณาคาตอบแทนของ

กรรมการบริษัท ไดกําหนดคาตอบแทนกรรมการไวอยางชัดเจนและโปรงใส คาตอบแทนอยูในระดับเดียวกับ
อุตสาหกรรมเดียวกัน การพิจารณาไดเปรียบเทียบจากคาตอบแทนกรรมการของบริษัทตางๆ ท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย โดยใชขอมูลประกอบจาก “ ขอมูลคาตอบแทนกรรมการและผูบริหารของบริษัทจดทะเบียน ประจําป 
2555 ” ซึ่งจัดทําโดย  “ฝายพัฒนาธรรมาภิบาลเพื่อตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย” ไดขออนุมัติจากที่
ประชุมผูถือหุนแลว กรรมการที่ไดรับมอบหมายใหเปนกรรมการตรวจสอบไดรับคาตอบแทนเพิ่มตามปริมาณงาน
ท่ีเพิ่มข้ึน   

คาตอบแทนผูบริหาร : คาตอบแทนผูบริหารเปนไปตามหลักการและนโยบายที่กําหนดโดยผูถือหุนราย
ใหญของบริษัท คาตอบแทนดังกลาวเชื่อมโยงกับผลการดําเนินงานของบริษัท และผลการดําเนินงานของผูบริหาร
แตละทาน  

จํานวนคาตอบแทนในป 2556 : บริษัทไดจายคาตอบแทนตางๆ ใหแกกรรมการและผูบริหาร มีรายละเอยีดดังนี้ 
1.   คาตอบแทนกรรมการ :  ท่ีเปนตัวเงิน  

ช่ือ –สกุล 
บมจ.ซิงเกอรประเทศไทย  บ.ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด 

รวม 
ตําแหนง คาตอบแทน 

(บาท) ตําแหนง คาตอบแทน 
(บาท) 

พลเรือเอกหมอมหลวง อศันี  ปราโมช ประธานกรรมการและ 
กรรมการอิสระ 

430,000 ประธานกรรมการ 
 

80,000 
 

510,000  

 
นายอุดม  ชาติยานนท ประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

กรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทน 

161,300 
 

268,700 
 

 - 

กรรมการ 50,000 
 

480,000  
 

นายคริสโตฟอร จอหน คิง ประธานคณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน 
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

 
 

 - 
129,000 
268,700 

กรรมการ 
 

50,000 
 

447,700  
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นายพิพิธ  พิชัยศรทัต  กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

กรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทน 

129,000 
268,700 

 
 - 

กรรมการ  50,000 
 

447,700  
 

 รวมทั้งหมด      1,655,400 รวมทั้งหมด  230,000  1,885,400  

หมายเหตุ   ผูบริหารท่ีเปนกรรมการบริษัท ไมไดรับคาตอบแทน 
2.      คาตอบแทนกรรมการ :  ในรูปแบบอื่น ๆ 

         ไมมี  
3. คาตอบแทนผูบริหาร : ท่ีเปนตัวเงิน  

                                          รายการ 
 

                        พ.ศ. 2556 
   จํานวนราย           บาท 

 
โดยเปนคาตอบแทนในรูปของเงินเดือน โบนัส  และเงินรางวัล 

 

      
          5 

 
28,634,540.- 

4.     คาตอบแทนผูบริหาร: ในรูปแบบอื่น ๆ 
                                          รายการ 

 
                      พ.ศ. 2556 

   จํานวนราย          บาท 
โดยเปนคาตอบแทนในรูปของเงินกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ             5      1,030,442.- 

 
หมายเหตุ   การเปดเผยคาตอบแทนของผูบริหารเปนคาตอบแทนรวม และจํานวนผูบริหารท่ีเปดเผยคาตอบแทน 
เปนไปตามนิยามที่ประกาศกําหนด และมีความสอดคลองกับจํานวนผูบริหารท่ีเปดเผยตาม Organization Chart 
ของบริษัท 
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8.5  บุคลากร 
บริษัทมีพนักงานทั้งหมด  4,288 คน  โดยเปนพนักงานของบริษัทยอย 359 คน  ในป  2556  บริษัทไดจาย

ผลตอบแทนใหแกพนักงานจํานวนทั้งสิ้น 842.7 ลานบาท โดยเปนคาตอบแทนใหแกพนักงานในบริษัทยอยจํานวน 
65.3 ลานบาท   ซึ่งผลตอบแทน ไดแก  เงินเดือน  คาลวงเวลา  เงินชวยเหลือคาครองชีพ  เงินโบนัส  เงินสงเสริม
การขายและเก็บเงิน  เงินรางวัล  เงินสมทบประกันสังคม  เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  เงินสมทบกองทุนเงิน
สะสม   
จํานวนพนักงานและผลตอบแทน 

ประจําป 2556 
บริษัท  

ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด 
(มหาชน) 

บริษัทยอย  
บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง  
(ประเทศไทย) จํากดั 

บริษัทยอย 
บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส 

จํากัด 
พนักงานปฏิบัติการภาคสนาม/
บริการภาคสนาม (คน) 

3,677 83 173 

พนักงานในสํานักงานกลาง (คน) 238 55 44 
ผูบริหาร (คน) 14 4 - 
คาตอบแทน (ลานบาท)  777.4   32.4   32.9  

การบริหารจัดการดานบุคลากรแบงไดเปน  2 ดาน หลัก ๆ ดังตอไปนี้ 
1.  การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย ( Human Resource Management: HRM) 

1. การออกแบบและกําหนดหนาท่ีการทํางาน ( Job Designing & Job Description ) จัดทําโครงการทบทวน
และออกแบบใบกําหนดหนาท่ีการทํางานทุกฝายงาน 

2. การวางแผนอัตรากําลังพนักงาน ( Personnel Planning ) จัดใหมีการทบทวนและสํารวจจํานวนพนักงาน
เพื่อใหถูกตองกับระบบขอมูลพนักงานในฐานทะเบียนประวัติ ระบบ HRMS เพื่อนําขอมูลมาใชในการ
บริหารจัดการในการวางแผนจัดทําอัตรากําลังพนักงาน 

3. การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน ( Recruiting & Selecting ) ใชชองทางผานการหาพนักงานขายโดย
ตัวแทนขาย  ผูจัดการหนวย หรือผูจัดการสาขา  โดยบริษัทไดเพิ่มชองทางในการสรรหาโดยสื่อ
ประชาสัมพันธทางอินเตอรเนต หนังสือสมัครงานสวนกลางและทองถิ่น เขารวมกับกรมจัดหางานเพื่อคัด
รายช่ือกลุมเปาหมาย ออกบูธงานตลาดนัดแรงงาน การจางงาน การบรรจุพนักงาน และระบบขอมูล
ทะเบียนประวัติพนักงาน (Hiring & Employee  History ) บริษัทฯ ไดกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณา
บุคคลที่เขามาสมัครงานในตําแหนงตางๆ ใหเปนไปตามระเบียบที่กําหนดแตละตําแหนงงาน  รวมถึงการ
ตรวจสอบประวัติทางการเงินกอนเขางาน และดําเนินการจางงานใหเปนไปตามระเบียบบริษัทโดยให
สอดคลองกับขอบังคับการทํางานและพระราชบัญญัติคุมครองแรงงานไทย 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal)  บริษัทไดจัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานทุกฝายงาน โดยยึดหลักการประเมินแบบ Performance Management : PM เพื่อใหพนักงาน
และหัวหนางานมีสวนรวมในการประเมิน มีการติดตามใหคําแนะนําระหวางการทํางาน เพื่อใหสอดคลอง
กับเปาหมายของแตะคนที่ตั้งไว 
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5. ระบบบริหารคาตอบแทน ( Compensation Management )  บริษัทมีการจายคาตอบแทนหลายรูปแบบเชน 
เงินเดือน โบนัส คาลวงเวลา เงินประจําตําแหนง คาคอมมิสช่ัน เงินสงเสริมการขาย ตลอดจนสวัสดิการและ
เงินชวยเหลือตาง ๆ  ซึ่งพนักงานแตละตําแหนงจะไดรับแตกตางกันขึ้นอยูกับบทบาทภาระหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบในแตละฝายงาน มีการทบทวนเรื่องการจายสวัสดิการกลุมพนักงานขาย โดยนําผลงานการขาย 
การเก็บเงิน เขามาเปนขอมูลในการจัดกลุมพนักงาน เพื่อจัดสวัสดิการใหเหมาะสมแตละกลุม 

6. การลาออก และการเลิกจาง บริษัทไดปฏิบัติตามขอบังคับการทํางานซึ่งสอดคลองตามที่กฏหมายแรงงาน
กําหนดไว  และมีแนวทางในการบริหารจัดการโดยยึดหลักยุติธรรม คุณธรรม และจริยธรรม 

7. สวัสดิการและผลตอบแทนอื่น ๆ (Welfare & Other Benefits) บริษัทมีโครงการยกยองเชิดชูเกียรติ
พนักงานโดยจัดทําและมอบของที่ระลึกกรณีทํางานกับบริษัทมาเปนเวลานานตั้งแต 5 ปข้ึนไป เพื่อเปน
ขวัญและกําลังใจในการทํางานและแสดงการขอบคุณจากบริษัทที่ไดอุทิศแรงกายแรงใจ ทุมเทความรู
ความสามารถ ในการปฏิบัติงานกับบริษัทดวยดีตลอดมา บริษัทไดจัดเงินชวยเหลือดานคารักษาพยาบาล
ครอบครัวใหกับพนักงาน เงินชวยเหลือกุศลสงเคราะหกรณีบิดา หรือมารดาเสียชีวิต อีกทั้งยังคงจัด
สวัสดิการพื้นฐานตางๆ เชน ประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน ประกันอุบัติเหตุ เครื่องแบบพนักงาน จัด
รถรับสงกรณีท่ีทํางานอยูไกลจากถิ่นที่พักอาศัย (คลังสินคา)  จัดใหมีสินคาราคาพิเศษสําหรับพนักงาน 
โครงการผอนชําระสินคาราคาพิเศษสําหรับพนักงาน มีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพพนักงานซิงเกอร  
มีการจัดตั้งสหกรณออมทรัพยพนักงานเพื่อเปนชองทางในการออมเงิน และเปนแหลงกูยืมอัตราดอกเบี้ย
ต่ําสําหรับสมาชิก เพื่อบรรเทาความเดือดรอน และความจําเปนเรงดวนแกพนักงาน  

9.    จัดทําโครงการสรางขวัญ และกําลังใจในการทํางานใหพนักงาน โดยใหมีการคัดเลือกพนักงานดีเดน 
       ประจําป  ( Singer Perfectionist Award ) และมอบรางวัลใหแกผูไดรับการคัดเลือก ซึ่งเปนตัวแทนจาก 
       ทุกฝายงาน 

2.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ( Human Resource Development:  HRD) 
        สามารถแบงออกไดเปน 3 สวน คือ 

1. ดานการฝกอบรม ( Training )  
2. ดานการสงเสริมการศึกษา  ( Education ) 
3. ดานการพัฒนา  ( Development )  

 
•  การฝกอบรม ( Training )  มีการกําหนดไวเปน  2 แนวทาง คือ การฝกอบรมภายในองคกร ( Internal 
Training) และ การฝกอบรมภายนอกองคกร ( Public Training )  โดยบริษัทไดมุงเนนไปที่การฝกอบรม
พนักงานในสวนของภาคสนามเปนสวนใหญ เนื่องจากพนักงานภาคสนามทุกระดับโดยเฉพาะพนักงาน
ขาย ซึ่งมีสวนสําคัญมากในการสรางยอดขายสรางรายไดใหกับบริษัท จึงมีการจัดอบรมภายในทุกระดับ
อยางตอเนื่อง มีการจัดทําโครงการมุงเนนการตอตานการทุจริต โดยชี้แจงใหพนักงานทราบอยางทั่วถึงและ
ใหตระหนักถึงโทษของการทุจริตในหนาท่ีดวย อีกทั้งยังเพิ่มเติมหลักสูตรท่ีเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
ใหกับพนักงานทุกระดับ สวนพนักงานในฝายงานสนับสนุนตางๆ ก็จัดใหมีการอบรมกับสถาบันภายนอก 
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โดยมุงเนนการสรางทักษะ ความรู ความสามารถใหกับพนักงานเพื่อนําความรูมาปรับใชในการทํางาน เพื่อ
สรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานใหเพิ่มข้ึน  

•  การสงเสริมการศึกษา ( Education) บริษัทไดสงเสริมการเรียนรูดวยตนเองดวยการจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานในตําแหนงงานตาง ๆ เชน ผูจัดการภาค ผูจัดการสาขา ผูจัดการหนวย พนักงานตรวจสอบบัญชี 
การสรางบัญชีรายรับ-รายจายอยางงาย เพื่อสงเสริมใหพนักงานทุกระดับรักการออมทรัพย เปนตน อีกทั้ง
ยังสรางเครื่องมือในการศึกษาเพื่มเติม เชน VCD ความรูเกี่ยวกับทักษะการขาย VCD แนวทางในการ
บริหารจัดการและดูแลรานสาขาใหเปนมาตรฐาน สื่อการเรียนรูอื่น ๆ เชน คูมือประกอบการบรรยาย 
ความรูเรื่องตัวสินคาและผลิตภัณฑตาง ๆ ท่ีบริษัทจําหนาย    
•  การพัฒนา ( Development )  จัดทํา Mini Training Center  เพื่อใชสอนหลักสูตรการบริหารงานราน
สาขา และ โครงการปรับปรุงกระบวนการทํางานทางดาน IT ในการบริหารจัดการของกลุมผูจัดการสาขา 
เพื่อเปนแนวทางในการศึกษางานใหครอบคลุมทุกดาน มีโครงการเตรียมความพรอมกอนเปนผูจัดการ
สาขา โดยการคัดเลือกพนักงานที่ผลงานดี ประพฤติดี คุณวุฒิเหมาะสม เพื่อเตรียมตัวเขารับการเรียนรูเพื่อ
เปนผูจัดการสาขาที่ดีในอนาคต  มีการจัดเตรียมบุคลากรทางดานงานฝกอบรมใหเพียงพอ จัดเครื่องมือ
เครื่องใชใหสะดวกและทันสมัย มีโครงการ Train the trainer เพื่อสรางวิทยากรภายในไวรองรับกับการ
ขยายตัวและการเพิ่มข้ึนของจํานวนพนักงานขายตามเปาหมายที่บริษัทวางไว  มีการปรับโครงสรางการ
ทํางานภายในฝายงานฝกอบรมใหม เพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติจริง รวมถึงการปฏิบัติงานใหเปนไป
ตาม พระราชบัญญัติพัฒนาฝมือแรงงานของกรมแรงงานดวย อีกทั้งไดติดตอกับสถาบันหรือท่ีปรึกษาจาก
ภายนอกองคกร เพื่อชวยพัฒนาระบบการฝกอบรมและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมา 
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9.  การกํากับดูแลกิจการ 
9.1 นโยบายการกํากับกิจการ  

บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน)  ตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี  ซึ่ง
เปนกลไกลสําคัญในการเชื่อมโยงความสัมพันธ และผลประโยชนระหวางผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนใหเปนไป
อยางยั่งยืน และยังเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่จะทําใหบริษัทบรรลุถึงเปาหมายในการดําเนินธุรกิจและสราง
การเติบโตใหบริษัทอยางยั่งยืนตอไปในระยะยาว   

คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท เพื่อเปนแนวทางในการดําเนิน
ธุรกิจสําหรับ กรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัท ทั้งนี้ กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัททุก
คน ไดรับทราบจรรยาบรรณและนโยบายกํากับดูแลกิจการ เพื ่อเปนการแสดงถึงเจตนารมณรวมกันในการ
ยึดถือปฏิบัติตามอยางเครงครัด  นอกจากนี้บริษัทยังมีการเผยแพรและสื่อสารใหทุกคนในองคกร ผานการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม  วารสารภายในบริษัท การประชุมผู บริหารพบพนักงานประจําเดือน แผนปาย
ประชาสัมพันธ ตลอดจนเว็บไซตและการจัดกิจกรรมของบริษัท  เพื่อเสริมสรางความตระหนัก และการมีสวน
รวมของบุคลากรท่ัวองคกรอยางตอเนื่อง  

สําหรับ ในป 2556 – 2557 นี้บริษัทอยูในระหวางรางนโยบายฉบับปรับปรุง ที่จะทบทวนและปรับปรุง
หล ักการกําก ับด ูแลกิจการที ่ด ี เพื ่อให เหมาะสมก ับการเปลี ่ยนแปลงซึ ่งอาจเก ิดจากการดํา เน ินธ ุรก ิจ 
สภาพแวดลอม สถานการณ หรือกฎหมาย และกฏระเบียบที่เกี ่ยวของ และนําเสนอนโยบายการกํากับดูแล
กิจการ ฉบับปรับปรุงในป 2557 นี้ เพื่อใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ และเมื่อคณะกรรมการ
อนุมัติเรียบรอยแลว ทางบริษัทจะดําเนินการเผยแพรผานทางเว็ปไซดของบริษัทตอไป 

ทั้งนี้บริษัทมีนโยบายที่จะทบทวนและปรับปรุงนโยบายดังกลาวอยูเสมอ  เพื่อใหเหมาะสมและเปน
ปจจุบันทันกับการเปลี่ยนแปลงของกฏหมาย หรือกฏระเบียบที่เกี่ยวของ 
9.2   คณะกรรมการชุดยอย 
9.2.1 โครงสรางกรรมการบริษัท 
 โครงสรงกรรมการบริษัทประกอบดวย คณะกรรมการบริษทั  คณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณาคาตอบแทน และคณะผูบริหาร  
 โดยคณะกรรมการบริษัทมีขอบเขตอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท 
 กรรมการบริษัทตองปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามกฎหมาย  วัตถุประสงค  และขอบังคับของบริษัท  ตลอดจน
มติท่ีประชุมผูถือหุนดวยความซื่อสัตย  สุจริตและระมัดระวังรักษาผลประโยชนบริษัท   
 กรรมการตองมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนโดยสม่ําเสมอ (Accountability to Shareholders) ดําเนินงานโดย
รักษาผลประโยชนของผูถือหุน  มีการเปดเผยขอมูลตอผูลงทุนอยางถูกตองครบถวน และโปรงใส   

การดําเนินกิจการของบริษัท จะไดรับการชี้แนะแนวทางการดําเนินธุรกิจจากบริษัท  SINGER (THAILAND)  
B.V. ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญ  มีการควบคุมดูแลโดยคณะกรรมการบริษัท ใหฝายจัดการปฏิบัติการใหเปนไปตาม
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นโยบาย  โดยกําหนดใหกรรมการที่ระบุไวตามหนังสือรับรองของบริษัทคือ นายกาวิน จอหน วอลคเกอร นายบุญยง
ตันสกุล และนายไพฑูรย ศุกรคณาภรณ สองในสามคนนี้ลงลายมือช่ือรวมกันและประทับตราสําคัญของบริษัท เปนผูมี
อํานาจลงนามผูกพันบริษัทและมีอํานาจกระทํากิจการทั้งหลายทั้งปวงแทนในนามบริษัทรวมทั้งการฟองรอง และตอสู
คดี และการใชสิทธิทางศาลดวยประการอื่นใด ตลอดจนกระทํานิติกรรม  ตราสารและเอกสาร  คณะกรรมการมีอํานาจ
พิจารณากําหนดและแกไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท   เพื่อประสิทธิภาพในการบริหาร 
และการจัดการ   คณะกรรมการบริษัท จะมอบหมายอํานาจการบริหาร และการจัดการลงไปยังฝายจัดการ และผูบริหาร
ลดหลั่นกันลงไป 

9.2.2  คณะอนุกรรมการ 
 คณะกรรมการบริษัทไดแตงตัง้คณะอนุกรรมการเพื่อชวยในการกํากับดูแลกจิการของบริษัท  ดังนี ้

•คณะกรรมการตรวจสอบ : ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 199 เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2556 ไดมีมติ
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยกรรมการอิสระ 3 ทาน  ประธานกรรมการตรวจสอบ นายลักษณะ
นอย  พึ่งรัศมี เปนกรรมการตรวจสอบที่เปนผูท่ีมีความรูทางดานบัญชีและการเงิน และประสบการณเพียงพอ ท่ีจะ
ทําหนาท่ีในการสอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงิน ไดตามคุณสมบัติของตลาดหลักทรัพยฯ และขอกําหนด
ของหนวยงานกํากับดูแล สงเสริมใหพัฒนาระบบรายงานทางการเงินและบัญชีใหเปนตามมาตรฐานสากลรวมทั้ง
สอบทาน  ใหมีระบบการควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยงท่ีรัดกุม เหมาะสม 
ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาท่ี และแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ โดยมี
หนวยงานตรวจสอบภายในเปนหนวยปฏิบัติ  ซึ่งรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ  รวมทั้งมีการ
ปรึกษาหารือกับผูสอบบัญชี  โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชี โดยไมมีฝายจัดการ
เขาประชุมอยางนอยปละ 1 ครั้ง  เพื่อขอความเห็นจากผูสอบบัญชีในเรื่องตางๆ นอกจากนี้ คณะกรรมการ
ตรวจสอบยังมีท่ีปรึกษาภายนอกทางดานกฏหมายที่เปนอิสระโดย บริษัทเปนผูออกคาใชจายท้ังหมด  กรรมการ
ตรวจสอบมีการประชุมสม่ําเสมอ ในป 2556 มีการประชุมท้ังสิ้น 4 ครั้ง  และรายงานตอคณะกรรมการบริษัท โดยมี
ขอบเขตและอํานาจหนาท่ีตามที่ระบุไวในรายละเอียดขอบเขต และอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบดังนี้ 

ขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 172 เมื่อวันที่ 12  พฤศจิกายน 2551 ซึ่งมีคณะกรรมการตรวจสอบเขา

รวมประชุมไดกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ ดังนี้  
1. สอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง และเพียงพอ 
2. สอบทานใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal 

Control) ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน  
ตลอดจนใหความเห็นชอบในการพิจารณาแตงตั้ง โยกยาย  เลิกจาง  ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือหนวยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาด
หลักทรัพย และกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท 
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4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงตั้งบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระเพื่อทําหนาท่ีเปนผูสอบบัญชีของบริษัท 
และเสนอคาตอบแทนของบุคคลดังกลาว รวมท้ังเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการ
เขารวมประชุมดวยอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน  ใหเปนไปตาม
กฏหมาย และขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย  ท้ังนี้เพื่อใหมั่นใจวารายการดังกลาวสมเหตุสมผล และ
เปนประโยชนสูงสุดตอบริษัท 

6. จัดทํารายการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของ
บริษัท ซึ่งรายงานดังกลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และประกอบดวยขอมูล
ตามเกณฑท่ีตลาดหลักทรัพยกําหนด 

7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัท มอบหมายดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

•   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน :  ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 182 เมื่อวันที่ 11 
สิงหาคม 2553  อนุมัติใหรวมคณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการพิจารณาคาตอบแทน เปนคณะกรรมการชุด
เดียวกัน โดยใชช่ือวา คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน  ท้ังนี้เพราะคณะกรรมการทั้ง 2 ชุด  มีหนาท่ี
ความรับผิดชอบที่สัมพันธกัน  พรอมกับลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหเปนไปตาม
แนวปฏิบัติของการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนที่ดี  โดยมีประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนที่มีความเปนอิสระ ซึ่งคิดเปนกรรมการที่เปนอิสระ 2 ทาน  และเปนกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 1 ทาน 
ในป 2556  มีการประชุมท้ังสิ้น 2 ครั้ง และรายงานตอคณะกรรมการบริษัท โดยมีขอบเขตและอํานาจหนาท่ีตามที่
ระบุไวในรายละเอียดขอบเขต และอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน   

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 183 เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2553 ซึ่งมีคณะกรรมการสรรหา และ

พิจารณาคาตอบแทนเขารวมประชุม ไดกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนดังนี้ 

1. พิจารณาเสนอแนะตอคณะกรรมการ ซึ่งนโยบาย และหลักเกณฑ สําหรับโครงสราง องคประกอบ 
คุณสมบัติ การเลือกกรรมการ (Board members) คณะกรรมการตางๆ ในคณะกรรมการ (Board 
committees) และฝายบริหารอาวุโส ของบริษัท และบริษัทยอยรวมทั้งแผนการสืบทอดตําแหนงท่ี
เหมาะสม  

2. ภายใตบังคับนโยบายตางๆ ท่ีออกโดยคณะกรรมการ และการอนุมัติของผูถือหุนในกรณีท่ีกําหนด 
คัดเลือก และเสนอแนะตอคณะกรรมการซึ่งบุคคลผูมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมเพื่อใหไดรับการเสนอชื่อ
แตงตั้งเปน (ก) กรรมการ (ข) กรรมการและประธานคณะกรรมการตางๆ ของคณะกรรมการ (ค) 
กรรมการผูจัดการใหญ และผูบริหารซึ่งรายงานตรงตอกรรมการผูจัดการใหญของบริษัท และบริษัทยอย 

3. พิจารณาเสนอแนะตอคณะกรรมการ ภายใตบังคับการอนุมัติของผูถือหุนในกรณีท่ีกําหนด ซึ่ง
นโยบาย โครงสราง และแผนตางๆ เกี่ยวกับคาตอบแทน ผลประโยชน และสิ่งจูงใจ สําหรับ
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กรรมการ กรรมการของคณะกรรมการตางๆ ในคณะกรรมการ และผูบริหารอาวุโสของบริษัทและ
บริษัทยอย โดยมีจุดประสงคใหนโยบายคาตอบแทนโดยรวมของบริษัทสอดคลองกับวัฒนธรรม 
วัตถุประสงค กลยุทธและระบบการควบคุมของบริษัท  

4. เสนอแนะตอคณะกรรมการ ซึ่งนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการการประเมินเปนระยะๆ ซึ่งการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการตางๆ ในคณะกรรมการ และผูบริหารอาวุโสของบริษัท
และบริษัทยอย ปฏิบัติตามนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการดังกลาวและรายงานผลตอคณะกรรมการ 

5. ดําเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการมอบหมายเกี่ยวกับการดังกลาวขางตน 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของกรรมการผูจัดการใหญ 
ตามมติคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีคณะกรรมการตรวจสอบเขารวมประชุม ไดกําหนดขอบเขตอํานาจ

หนาท่ีของกรรมการผูจัดการใหญ ดังนี้  
 ใหกรรมการผูจัดการใหญมีอํานาจดําเนินการตามที่คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมาย ซึ่งอยูภายใต
กฎระเบียบ และขอบังคับของบริษัท  ท้ังนี้การมอบอํานาจดังกลาวตองไมมีลักษณะเปนการมอบอํานาจที่ทําให
สามารถอนุมัติรายการที่ตน หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแยง มีสวนไดเสีย หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใน
ลักษณะอื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทยอย 
กรรมการผูจัดการใหญมีขอบเขตอํานาจหนาที่ ดังนี้ 

1) มีอํานาจพิจารณาอนุมัติการขอกูยืมหรือการขอสินเชื่อใดๆ ของบริษัทภายในวงเงินสําหรับแตละรายการ
ไมเกิน  300 ลานบาท หรือจํานวนเทียบเทา 

2) ดําเนินการ และบริหารจัดการดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัท และสามารถอนุมัติรายการท่ีเปนธุรกรรม
ตามปกติของบริษัท เชน การจัดซื้อสินคา ยานพาหนะ วัสดุ เครื่องมืออุปกรณ เครื่องใช การอนุมัติคาใชจาย 
การอนุมัติการขาย เชาซื้อ การอนุมัติการตัดหนี้สูญ (โดยใหเปนไปตามนโยบาย และขั้นตอนของบริษัท)  
และการวาจางที่ปรึกษาดานตางๆ เปนตน ท่ีมีมูลคาสําหรับแตละรายการที่ไมเกิน 30 ลานบาทได 

3) ดําเนินการ และบริหารจัดการ การดําเนินธุรกิจของบริษัทใหเปนไปตามนโยบายธุรกิจ แผนธุรกิจ และกล
ยุทธ ทางธุรกิจที่คณะกรรมการบริษัทไดอนุมัติแลว  

4) มอบอํานาจ หรือมอบหมายใหบุคคลอื่นใดที่กรรมการผูจัดการใหญเห็นสมควรทําหนาท่ีแทนกรรมการ
ผูจัดการใหญในเรื่องท่ีจําเปน และสมควร โดยใหอยูในดุลพินิจของกรรมการผูจัดการใหญซึ่งอยูภายใต
หลักเกณฑ และกฎระเบียบขอบังคับของบริษัท 

5) สรุปผลการดําเนินงานเพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัท 
6) กําหนดโครงสรางองคกร การบริหาร  โดยใหครอบคลุมทุกรายละเอียดของการคัดเลือก การฝกอบรม การ

วาจาง และการเลิกจางของพนักงานของบริษัทฯ 
7) ปฏิบัติหนาท่ีอื่นๆ ตามที่ไดรับมอบหมายในแตละชวงเวลาจากคณะกรรมการบริษัท 
 

ท้ังนี้การมอบอํานาจหนาท่ี และความรับผิดของกรรมการผูจัดการใหญดังกลาวขางตน จะไมรวมถึงอํานาจ 
และ/หรือ การมอบอํานาจชวงในการอนุมัติรายการใดที่ตน หรือผูรับมอบอํานาจชวง หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแยง 
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(ตามขอบังคับของบริษัทและตามที่สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) กําหนด) มี
สวนไดเสีย หรือผลประโยชนในลักษณะอื่นใดขัดแยงกับบริษัท หรือบริษัทยอยของบริษัทซึ่งการอนุมัติรายการใน
ลักษณะดังกลาวจะตองเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ท่ีประชุมผูถือหุน (แลวแตกรณี) เพื่อพิจารณา 
อนุมัติรายการดังกลาว ตามที่ขอบังคับของบริษัท หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกําหนด 
9.3 การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง 
9.3.1 การสรรหากรรมการอิสระ 

การสรรหากรรมการอิสระ คณะกรรมการบริหารจะเปนผูพจิารณาในเบื้องตน  ในการกลั่นกรองสรรหา
บุคคลที่มีคุณสมบัติท่ีครบถวน และเหมาะสม ตามขอกําหนดของ ก.ล.ต และตลาดหลักทรัพยฯ ท่ีกําหนดไว และ
เสนอรายชื่อบุคคลเหลานั้น นําเสนอตอคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน เพื่อพิจารณาอนุมัติ และ
เสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนมุัติตอไป 

คณะกรรมการอสิระของบริษัททั้ง 4 ทาน ซึ่งคิดเปนรอยละ 50 ของคณะกรรมการบริษทัท้ังคณะ ไมมี
คุณสมบัติหรือเงื่อนไขใดๆ ท่ีขัดตอขอกําหนดของทางก.ล.ตและตลาดหลักทรัพยฯ แตอยางใด และในรอบระยะเวลา
บัญชีท่ีผานมา กรรมการอิสระไมมีความสัมพนัธทางธรุกิจหรอืการใหบริการทางวิชาชีพใดๆ กับบริษัท 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ  
บริษัทไดกําหนดนิยามกรรมการอิสระของบริษัท เทากับขอกําหนดขั้นต่ําของ ก.ล.ต. หรือตลาด

หลักทรัพยฯ ในเรื่องการถือหุนในบริษัท  คือ ตองถือหุนในบริษัทไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียง
ท้ังหมด และไมไดบริหารจัดการบริษัท หรือบริษัทยอยของบริษัทเปนอิสระตอการบริหารจัดการจากผูถือหุนใหญ 
และไมมีธุรกิจกับบริษัทซึ่งอาจทําใหผลประโยชนของบริษัท และ/หรือ ผลประโยชนของผูถือหุนตองลดลง  โดย
บริษัทไดกําหนดคุณสมบัติไวดังนี้ 
 1. ถือหุนไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดในบริษัท ซึ่งรวมถึงหุนที่ถือโดย
บุคคลที่เกี่ยวของ ของหุนทีอ่อกโดยบริษัทหรือบริษัทยอย บริษัทรวม หรือบริษัทที่เกี่ยวของ ในกรณีท่ีเปน
กรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบการถอืหุนดังกลาวจะจํากัดไมใหเกินรอยละ 0.5 
 2. ตองไมมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการวนัตอวัน หรอืเปนพนักงาน/ลกูจาง/ท่ีปรึกษาที่ไดรับ
เงินเดือนประจาํ/ผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษทัรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกนั หรือนิติ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยง  ในเวลา 2 ป กอนไดรับการแตงตั้ง 
 3. ไมมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนในลักษณะที่เปนบิดามารดา คูสมรส       
พี่นอง และบุตร  รวมท้ังคูสมรสของบุตร กับผูบริหาร หรือผูถอืหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่จะ
ไดรับการเสนอชื่อเปนผูบริหารหรอืผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษทัยอย 
 4. ไมมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท นิติบุคคล หรือบุคคลที่ถือวาเขาขายไมอิสระตามขอกําหนด
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบของสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ท้ัง
ความสัมพันธในลักษณะของการใหบริการวิชาชีพ  และความสัมพันธทางการคา/ทางธุรกิจทุกประเภท ตาม
ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพย เรื่องการทํารายการที่เกี่ยวโยงกัน  ยกเวนมีเหตุจําเปนและสมควรซึ่งมไิดเกิดข้ึน
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อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง  ตองไดรับอนุมัตจิากคณะกรรมการบริษัทกอนและมติท่ีไดตองเปนมติเปนเอกฉันท 
 5. ไมเปนกรรมการที่รับการแตงตั้งข้ึนเพื่อเปนตัวแทนของกรรมการบริษัท ผูถือหุนรายใหญ หรือผูถือ
หุนซึ่งเปนผูเกี่ยวของกับผูถือหุนรายใหญของบริษัท ยกเวนไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทใหตัดสินใจ
ในการดําเนินกิจการของบริษทั บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บรษิัทยอยลําดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมี
ความขัดแยง โดยมีการตัดสินในรูปแบบองคคณะ 
 6. ไมเปนกรรมการที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทใหตัดสินใจในการดําเนินกิจการของ
บริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน หรอืนิตบุิคคลที่อาจมีความขัดแยง 
 7. ไมเปนกรรมการของบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม และบรษิัทยอยลําดับเดียวกัน เฉพาะที่เปน
บริษัทจดทะเบียน 

    8.   สามารถปฏิบัติหนาท่ี และแสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีไดรับ 
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทไดโดยอิสระ ไมอยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร หรือผูถือหุนรายใหญของ
บริษัท   รวมท้ังผูเกี่ยวของหรือญาติสนิทของบุคคลดังกลาว  

9.3.2 การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด 
   การสรรหากรรมการและผูบริหาร บริษัทมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ทําหนาท่ี
พิจารณาสรรหาผูท่ีมีความรู ความสามารถ ทักษะและประสบการณท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของบริษัท
และเขาใจในธุรกิจของบริษัทเปนอยางดี เหมาะสมที่จะไดรับการคัดเลือกเพื่อมาดํารงตําแหนงเปนประธาน
กรรมการ กรรมการ และผูบริหารระดับสูงสุดของบริษัท ตามขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทน คณะกรรมการบริษัท และ SINGER (THAILAND)  B.V.   ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญ ซึ่งถือหุน
คิดเปนรอยละ 40 จะเสนอบุคคลท่ีเหมาะสมตอท่ีประชุมผูถือหุนสามัญประจําปเพื่อลงมติพิจารณา  

การดํารงตําแหนงของกรรมการนั้น ประธานกรรมการนําเสนอตอผูถือหุน โดยในการประชุมสามัญประจําป
ทุกครั้ง  ใหกรรมการออกจากตําแหนงหนึ่งในสามเปนอัตรา  ใหท่ีประชุมผูถือหุนเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ
และวิธีการดังตอไปนี้  

1.   ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับหนึ่งหุนตอหนึ่งเสียง 
2.   ผูถือหุนแตละคนจะตองใชคะแนนเสียงที่มีอยูทั้งหมดตาม (1) เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือ หลาย

คน 
      เปนกรรมการก็ได แตจะแบงคะแนนเสียงใหแกผูใดมากนอยเพียงใดไมได 
3. บุคคลซึ่งไดรับคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดับลงมาเปนผูไดรับการเลือกตั้งเปนกรรมการเทาจํานวน

กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น   ในกรณีท่ีบุคคลซึ่งไดรับการเลือกตั้งในลําดับถัดลง
มามีคะแนนเสียงเทากันเกินจํานวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้นใหผูเปนประธาน
เปนผูออกเสียงช้ีขาด 

• ปจจุบันคณะกรรมการบริษัทมีจํานวน 8 ทาน โดยเปนกรรมการที่มาจากผูถือหุนรายใหญ Singer 
(Thailand) B.V. ซึ่งถึอหุนคิดเปนรอยละ 40 มีจํานวน 2 ทาน ดังนี้ นายกาวิน จอหน วอลคเกอร และนาย
โทไบอัส โจเซฟ บราวน 



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
   แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 
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• และบริษัทไดเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอย มีสิทธิในการเสนอรายชื่อบุคคลใหเขารับการเลือกตั้ง เปน
กรรมการลวงหนา ตั้งแตวันที่ 25 พฤศจิกายน 2556  ถึงวันที่  31 ธันวาคม 2556  ซึ่งปรากฏวาไมมีผูถือหุน 
เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเปนกรรมการบริษัทแตอยางใด 

9.4 การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวม 
9.4.1 ในปจจุบัน บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย มีบริษัทยอย ท่ีบริษัทถือหุนคิดเปนประมาณรอยละ 99.99  จํานวน 

3 บริษัท คือ บจ. ซิงเกอร ลิสซิ่ง (ประเทศไทย)  บจ. ซิงเกอรเซอรวิสพลสั และ บจ. ซิงเกอร (โบรคเกอร) 
เทานั้น ไมมีบริษัทรวม และเพื่อใหเปนไปตามกลไกในการกํากับดูแลที่ทําใหสามารถควบคุมดูแลการ
จัดการและรับผิดชอบการดําเนินงานของบริษัทยอย ดูแลรักษาผลประโยชนของเงินลงทุนบริษัท   
คณะกรรมการบริษัทมีการสงบุคคลเพื่อเปนตัวแทนบริษัทไปเปนกรรมการในบริษัทยอย โดยเปนไปตาม
ระเบียบปฎิบัติของบริษัทซึ่งไดรับมติเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท   

  ไดมีการนําผลการดําเนินงานของบริษัทยอยท้ัง 3 บริษัท ท่ีทางผูสอบบัญชีภายนอกไดมีการ
ตรวจทานแลว นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาเปนประจําทุกไตรมาส 

  สําหรับการทํารายการอื่นที่มีความสําคัญ อาทิเชน การทํารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยง หรือการ
ไดมาหรือจําหนายไปซึ่งสินทรัพย (ถามี) จะดําเนินการผานกลไกการกํากับดูแลอยางเปนระบบ โดยผาน
คณะกรรมการของบริษัทยอยพิจารณาเพื่อเสนอให คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอ
ใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ  และเปดเผยในระบบสารสนเทศของทางตลาดหลักทรัพยฯ 
อยางเปนระบบ  

9.4.2 ตัวแทนของบริษัทที่ไปเปนกรรมการในบริษัทยอยดังกลาว จะมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสําคัญตอ
การดําเนนิธุรกจิ เชน  การลงทุนในโครงการอืน่ๆ  

9.5 การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน 
คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดมาตรการการปองกันการใชขอมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของ

บุคคลท่ีเกี่ยวของ ซึ่งหมายถึง คณะกรรมการบริษัท ฝายจัดการ และพนักงานในหนวยงานที่เกี่ยวของกับขอมูล 
รวมท้ังคูสมรส และบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาวดังนี้ 

- กําหนดใหผูบริหารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพยตอสํานักงานกํากับหลักทรัพย และ 
ตลาดหลักทรัพย ตามมาตรา 59 แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535  

- หามไมใหผูบริหารหรือหนวยงานที่ไดรับทราบขอมูลภายใน เปดเผยขอมูลภายในแกบุคคลภายนอก    
หรือบุคคลที่ไมมีหนาท่ีเกี่ยวของ และไมซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทในชวง 1 เดือน กอนที่งบ
การเงินเผยแพรตอสาธารณชน  ในระหวางปท่ีผานมากรรมการ และผูบริหารไดปฏิบัติตามนโยบาย
อยางเครงครัด ไมปรากฏวามีการซื้อขายหุนในชวงท่ีหามเลย 

- บริษัทฯ ไดกําหนดมาตรฐานการปองกันการนําเขาขอมูลภายในไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว  โดยการ
จํากัดจํานวนบุคคลที่จะทราบขอมูล  เพื่อปองกันการเขาถึงขอมูลจากบุคคลภายนอก  พรอมท้ังมีการ
กําหนดสิทธิในการรับทราบขอมูลสําหรับพนักงานในแตละระดับ  ใหเหมาะสมกับความรับผิดชอบ 



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
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 สวนที่ 2- หนาที่ 46 

 

นอกจากนี้บริษัทฯไดกําหนดใหพนักงานทุกคนรับทราบและลงนามในบันทึกขอตกลงการไมเปดเผย
ขอมูลท่ีเปนความลับ การไมกระทําผิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร  และการไมละเมิด
ทรัพยสินทางปญญา โดยพนักงานใหมจะลงนามพรอมการลงนามในสัญญาวาจาง 

บริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางเพื่อปองกันปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนไวในคูมือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ
โดยบริษัทฯไดแจงแนวปฎิบัติดังกลาวใหทุกคนในองคกรยึดถือปฏิบัติ   คณะฝายจัดการ ทําหนาท่ีติดตาม ดูแลการ
ปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนนโยบายการกํากับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ
อยางสม่ําเสมอ และเครงครัด 
9.6 คาตอบแทนของผูสอบบัญชี 

1. คาตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) 
บริษัท และบริษัทยอยจายคาตอบแทนการสอบบัญชี ใหแก 

- ผูสอบบัญชีของบริษัท ในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม     --    บาท 
- สํานักงานสอบบัญชีท่ีผูสอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกับผูสอบบัญชีและสํานักงานสอบ

บัญชีท่ีผูสอบบัญชีสังกัด ในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม 1,750,000  บาท  และจะตองจายใน
อนาคตอันเกิดจากการตกลงที่ยังใหบริการ ไมแลวเสร็จในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม 870,000   
บาท 

 
 

2. คาบริการอื่น (Non-Audit Fee) 
บริษัท และบริษัทยอยจายคาตอบแทนของงานบริการอื่น  

- ผูสอบบัญชีของบริษัท ในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม       --      บาท และจะตองจายในอนาคต
อันเกิดจากการตกลงที่ยังใหบริการไมแลวเสร็จในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม      --      บาท 

- สํานักงานสอบบัญชีท่ีผูสอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกจิการที่เกี่ยวของกับผูสอบบัญชี และสํานักงานสอบ
บัญชีดังกลาว ในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม       --      บาท และจะตองจายในอนาคตอันเกิดจาก
การตกลงที่ยังใหบริการไมแลวเสร็จในรอบปบัญชีท่ีผานมามีจํานวนเงินรวม         --      บาท 

-     บริษัทอื่นใดที่มีความเกี่ยวของกับสํานักงานสอบบัญชี เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ดังกลาวในรอบปบัญชีท่ีผานมามี  
      จํานวนเงินรวม 415,800.-  บาท และจะตองจายในอนาคตอันเกิดจากการตกลงที่ยังใหบริการไมแลวเสร็จ  
     ในรอบบัญชีท่ีผานมา มีจํานวนเงินรวม        --        บาท 

9.7 การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Code of Best Practices – SET) 
1.  สิทธิของผูถือหุน 

 คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญในการดูแล และรักษาสิทธิของผูถือหุนทุกรายดังนี้   
1. ใหขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนสําหรับผูถือหุนเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจอยางชัดเจน และมีความถูกตอง

เพียงพอ ทันตอเหตุการณอยางเทาเทียมกัน เพื่อประกอบการตัดสินใจในการประชุมผูถือหุน 
2.  ผูถือหุนทุกรายไดรับขอมูลประกอบการประชุมท่ีมีรายละเอียดครบถวน  เพียงพอ รวมทั้งมี



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
   แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 

 

 
 สวนที่ 2- หนาที่ 47 

 

ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในทุกวาระเปนการลวงหนากอนวันประชุมผูถือหุนไมนอยกวา 14 วัน เกินกวา
ระยะเวลาที่กําหนดไวตามกฎหมาย  อีกทั้งบริษัทไดมีการเผยแพรขอมูลบนเว็บไซดของบริษัท  ในเรื่องขอเชิญให
ผูถือหุนเสนอวาระการประชุมสามัญผูถือหุนลวงหนา โดยมีหลักเกณฑตามที่บริษัทกําหนด และเผยแพรขอมูล
ประกอบวาระการประชุมผูถือหุนกอนการจัดสงเอกสาร  เพื่อเปดโอกาสใหผูถือหุนมีเวลาศึกษาขอมูลดังกลาวได
อยางละเอียด   

3.  ในกรณีท่ีผูถือหุนไมสามารถเขารวมประชุมดวยตนเอง ทางบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถ
มอบฉันทะใหกรรมการอิสระหรือบุคคลอื่นเขารวมประชุมแทนตน และลงมติแทนได  โดยใชหนังสือมอบฉันทะที่
ไดจัดสงไปพรอมหนังสือนัดประชุม โดยบริษัทไดจัดทําหนังสือมอบฉันทะในรูปแบบที่ผูถือหุนสามารถกําหนด
ทิศทางการออกเสียงลงคะแนนไดตามแบบที่กระทรวงพาณิชยกําหนด และผูถือหุนยังสามารถดาวนโหลดแบบ
หนังสือมอบฉันทะผานเว็บไซตของบริษัทได  และบริษัทยังไดจัดใหมีอากรแสตมปไวบริการผูถือหุนสําหรับปด
หนังสือมอบฉันทะอีกดวย  บริษัทยังใหสิทธิแกผูถือหุนที่เขารวมประชุมภายหลังจากประธานในที่ประชุมเปดการ
ประชุมแลว  สามารถออกเสียงลงคะแนนไดในวาระที่อยูระหวางการพิจารณา และยังไมไดมีการลงมติ และนับเปน
องคประชุมตั้งแตวาระที่ไดเขาประชุมเปนตนไป เวนแตท่ีประชุมผูถือหุนจะมีความเห็นเปนอยางอื่น 

 4.  กอนวันประชุมผูถือหุน  บริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนรายเดียวหรือหลายรายที่ถือหุนนับรวมกันได
ไมนอยกวารอยละ 5 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท  มีสิทธิท่ีจะเสนอวาระในการประชุม
สามัญผูถือหุนประจําป 2556  และ/หรือเสนอรายชื่อบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเปนไปตามหลักเกณฑท่ีบริษัท
กําหนดเพื่อเขาเลือกตั้งเปนกรรมการ โดยบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอวาระและเสนอรายชื่อเพื่อเขารับการ
เลือกลวงหนาตั้งแตวันที่ 25 พฤศจิกายน 2556 – วันที่ 31  ธันวาคม  2556  

5.  ในป 2556  บริษัทไดจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําปผูถือหุน ครั้งท่ี 46  ในวันที่ 26 เมษายน 2556 
ซึ่งมีกรรมการเขารวมประชุมท้ังสิ้น 7 ทาน  เหตุท่ีไมสามารถกําหนดใหกรรมการเขารวมประชุมครบทุกทาน เนื่องจาก
กรรมการบางทานมีภารกิจอยูในตางประเทศ เปนกรรมการที่เปนตัวแทนของผูถือหุนรายใหญและมีถิ่นพํานักอยูท่ี
ตางประเทศ  แตอยางไรก็ตามแมจะไมไดมารวมประชุม ทานเหลานั้นก็ไดพิจารณาขอมูลตางๆ พรอมท้ังไดแสดง
ความคิดเห็นจากวาระการประชุมของคณะกรรมการที่ไดจัดสงใหไปกอนหนาแลว  โดยบริษัทไดพิจารณาเห็นสมควร
ใหจัดประชุมประจําปผูถือหุน ครั้งท่ี 46  ณ หองประชุม ช้ัน 30  อาคาร กสท โทรคมนาคม  ถ. เจริญกรุง   บางรัก   
กรุงเทพฯ  เชนเดียวกับในป 2555  เนื่องจากสามารถรองรับจํานวนผูถือหุนที่ใหความสนใจเขารวมประชุมมากขึ้น  
ท้ังนี้เพื่ออํานวยความสะดวกใหผูถือหุนสามารถเขารวมประชุม และซักถามตลอดจนแสดงความคิดเห็นตางๆ  อยู
ภายในหองประชุมเดียวกัน  ทําใหการประชุมดําเนินไปอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นบริษัทยังไดจัด
แสดงผลิตภัณฑของบริษัทใหผูถือหุนไดรับทราบ และเปดโอกาสใหผูถือหุนที่สนใจผลิตภัณฑของบริษัท ซื้อในราคา
พิเศษอีกดวย   

6. ในวันประชุมผูถือหุน  บริษัทจัดใหมีเจาหนาท่ี และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการตรวจสอบเอกสารผูถือหุนลวงหนา กอนการประชุมมากกวา 1 ชม.  และบริษัทไดจัดใหมีการ
ลงทะเบียนโดยใชระบบบารโคต  ท่ีแสดงถึงเลขทะเบียนของผูถือหุนแตละรายที่ไดจัดพิมพไวบนแบบลงทะเบียน และ
หนังสือมอบฉันทะ เพื่อใหผูถือหุนไดรับความสะดวกในการประชุม และทําใหข้ันตอนการลงทะเบียนเปนไปอยาง



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
   แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 

 

 
 สวนที่ 2- หนาที่ 48 

 

รวดเร็ว  นอกจากนี้ในการใชสิทธิออกเสียงแตละวาระไดใชวิธีเก็บบัตรยืนยันลงคะแนนของผูถือหุนเฉพาะบัตรยืนยัน
การลงทะเบียนเสียงที่ไมเห็นดวย และงดออกเสียง  เพื่อคํานวนหักออกจากผูท่ีมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนทั้งหมด และ
สําหรับวิธีการนับคะแนน   บริษัทไดใชโปรแกรมการประชุมผูถือหุน เปนเครื่องมือชวยนับคะแนนเพื่อใหเกิดความ
ถูกตอง  รวดเร็ว  สามารถประกาศผลคะแนนไดทันทีหลังจากจบการพิจารณาแตละวาระ  โดยเมื่อจบการประชุมผูถือ
หุนสามารถขอตรวจสอบรายละเอียดได 

7.  ในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป  จะมีกรรมการที่ครบรอบออกตามวาระจํานวน 1 ใน 3 ของ
จํานวนกรรมการทั้งหมด  ซึ่งในวาระเลือกตั้งกรรมการ  ไดมีการช้ีแจงใหผูถือหุนทราบวาตามขอบังคับบริษัทในกรณี
ท่ีบุคคลผูไดรับการเสนอชื่อเปนกรรมการมีจํานวนไมเกินกวาจํานวนกรรมการที่จะพึงมีไดในการเลือกตั้งครั้งนั้น  โดย
บริษัทไดเปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอชื่อบุคคลใหเขารับการเลือกตั้ง ลวงหนา ตั้งแตวันที่ 25  พฤศจิกายยน 2556 – 
วันที่  31 ธันวาคม  2556  และในวาระเลือกตั้งกรรมการไดมีการใหผูถือหุนลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการเปน
รายบุคคล  

8.  ในการประชุมผูถือหุนไดจัดสรรเวลาใหอยางเหมาะสม และเปดโอกาสใหผูถือหุนแสดงความเห็น 
ขอเสนอแนะ หรือตั้งคําถามในวาระตางๆ  อยางอิสระกอนการลงมติในวาระใดๆ  เพื่อใหผูถือหุนไดรับทราบขอมูล
รายละเอียดในเรื่องดังกลาวอยางเพียงพอ  ท้ังนี้ในวาระที่ผูถือหุนมีขอสังสัยหรือขอซักถาม ทางคณะกรรมการบริหาร
ไดตอบขอซักถาม  พรอมท้ังไดเตรียมบุคลากรที่เกี่ยวของบันทึกประเด็นซักถามและขอคิดเห็นที่สําคัญไว  และเปน
ผูใหคําตอบภายใตความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

9. ในแตละวาระการประชุมผูถือหุน  ผูถือหุนสามารถขอใหมีการลงคะแนนเสียงดวยวิธีลับได  หากผูถือ
หุนไมนอยกวาหาคนรองขอ และที่ประชุมมีมติอนุมัติดวยคะแนนเสียงขางมากใหลงคะแนนดวยวิธีลับ 

10. กําหนดใหมีวาระเกี่ยวกับคาตอบแทนของกรรมการบริษัท  โดยมีการพิจารณาจากคณะกรรมการสรร
หา และพิจาณาคาตอบแทนเปนผูพิจารณาคาตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท  ไดกําหนดคาตอบแทนกรรมการไว
อยางชัดเจน และโปรงใส   เพื่อช้ีแจงใหผูถือหุนไดทราบจํานวน และประเภทของคาตอบแทนที่กรรมการแตละคน
ไดรับ  ซึ่งไดมีการช้ีแจงอยางละเอียดไวในหัวขอ คาตอบแทนกรรมการบริษัท และผูบริหารของบริษัท ประจําป  2556
ของรายงานประจําปนี้ดวย 

11. ในการประชุมสามัญประจําปผูถือหุนในป 2556  บริษัทไดพิจารณาตามลําดับในระเบียบวาระที่ได
กําหนดไวในหนังสือนัดประชุมท่ีไดสงใหผูถือหุนลวงหนา  โดยไมมีการเปลี่ยนแปลงลําดับวาระดังกลาว  และไมมี
การขอใหท่ีประชุมพิจารณาเรื่องอื่นที่นอกเหนือไปจากที่กําหนดไวในหนังสือนัดประชุมผูถือหุนแตอยางใด 

12.  หลังจากการประชุมสามัญประจําผูถือหุน และการประชุมวิสามัญผูถือหุนเสร็จสิ้นทุกครั้ง เลขานุการ
บริษัทรวมกับบริษัท ท่ีปรึกษากฏหมาย แชนดเลอรและทองเอก จํากัด ซึ่งเปนที่ปรึกษากฏหมายอิสระของบริษัทเขา
รวมประชุม และเปนผูมีหนาท่ีจดบันทึกรายงานการประชุมอยางชัดเจน และเปนลายลักษณอักษร  พรอมท้ังมีการ
เผยแพรทางเว็บไซตของบริษัทภายใน 14  วัน นับจากวันประชุม และนําสงสําเนารายงานการประชุมผูถือหุนให
ตลาดหลักทรัพยฯ ภายในเวลาที่กําหนด  มีการจัดทํารายงานการประชุมเสนอใหท่ีประชุมผูถือหุนของบริษัท
รับรองในวาระแรกของการประชุมครั้งถัดไป  ท้ังนี้ ในการประชุมผูถือหุนในวาระที่มีการรับรองรายงานการ
ประชุมครั้งท่ีผานมา  บริษัทไดเปดกวาง และใหผูถือหุนสามารถแสดงความคิดเห็น ขอแกไขเพิ่มเติมรายงานการ
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ประชุมใหมีความละเอียดถูกตองมากที่สุดได  รายงานการประชุมท่ีท่ีประชุมรับรองแลวจะถูกจัดเก็บอยางเปน
ระบบในรูปแบบของเอกสารของบริษัท ณ สํานักงานเลขานุการบริษัท และจัดเก็บในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส
พรอมกับเอกสารประกอบวาระการประชุมตางๆ เพื่อสะดวกในการสืบคนอางอิง 

2.  การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 
บริษัทไดมีการดําเนินการใหผูถือหุน ทุกราย  ทุกกลุม  ไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญ  ผูถือหุนสวนนอย  

นักลงทุนสถาบัน ไดรับขอมูลของบริษัทที่ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา และเทาเทียมกันอยางแทจริง ดังนี้ 

การกําหนดใหกรรมการอิสระเปนผูมีหนาที่ดูแลผูถือหุนสวนนอย 
ผูถือหุนสวนนอยสามารถเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือแจงขอรองเรียนไปยังกรรมการอิสระ ผาน    

e-mail: chank@singerthai.co.th ซึ่งเปนอีเมลโดยตรงของเลขานุการบริษัท และรายงานตรงตอกรรมการอิสระ ซึ่ง
จะเปนผูพิจารณาดําเนินการใหเหมาะสมในแตละเรื่อง เชน หากเปนขอรองเรียน กรรมการอิสระจะดําเนินการ
ตรวจสอบขอเท็จจริง และหาวิธีการเยียวยาท่ีเหมาะสม หรือกรณีเปนขอเสนอแนะที่กรรมการอิสระพิจารณาแลวมี
ความเห็นวาเปนเรื่องสําคัญที่มีผลตอผูมีสวนไดเสียโดยรวมหรือมีผลตอการประกอบธุรกิจของบริษัท กรรมการ
อิสระจะเสนอเรื่องดังกลาวตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณากําหนดเปนวาระการประชุมในการ
ประชุมผูถือหุน 

อีกทั้ง บริษัทกําหนดหลักเกณฑการใหสิทธิผูถือหุนสวนนอยเสนอวาระการประชุม และ/หรือช่ือบุคคล
เพื่อแตงตั้งเปนกรรมการลวงหนาใหคณะกรรมการอิสระ  พิจารณากําหนดเปนระเบียบวาระการประชุมสามัญผูถือ
หุน เพื่อใหโอกาสผูถือหุน มีสวนรวมในการกํากับดูแลบริษัท และคัดสรรบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชนสูงสุดของผูถือหุน และผูมีสวนไดเสียทุกฝายโดยใหสิทธิผูถือหุนทาน
เดียวหรือหลายทานที่มีหุนรวมกันไมนอยกวา รอยละ 5 ของจํานวนหุนที่ออกจําหนายแลวท้ังหมด เสนอวาระการ
ประชุมหรือเสนอรายชื่อบุคคลที่มีความเหมาะสมเขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัท  กอนการประชุมสามัญ
ประจําปผูถือหุน  ในชวงวันที่ 25 พฤศจิกายน  2556 – วันที่ 31  ธันวาคม  2556 

สําหรับการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2556  บริษัทไดนําหลักเกณฑดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซตของ
บริษัท พรอมท้ังไดแจงไปกับหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน โดยมีระยะเวลาตามที่กลาวไปแลวนั้น  อยางไรก็ตาม ไม
มีผูถือหุนเสนอวาระการประชุมและไมมีการเสนอชื่อบุคคลสมัครเปนกรรมการในระยะเวลาดังกลาว 

การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 
คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดนโยบาย และการดําเนินการตาง ๆ ดังนี้ 
� บริษัทมีโครงสรางการถือหุนที่ชัดเจน โปรงใส ไมมีการถือหุนไขวกับผูถือหุนรายใหญ จึงไมทําใหเกิด
ความขัดแยงทางผลประโยชนใหแกฝายใดฝายหนึ่ง โดยไดเปดเผยโครงสรางการถือหุนของบริษัท และ
บริษัทยอยไวในรายงานประจําปอยางละเอียด รวมถึงการเปดเผยการถือหลักทรัพยของคณะกรรมการ
บริษัทอยางครบถวน 
� มีการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบอยางชัดเจนระหวางคณะกรรมการบริษัท ฝายบริหาร และผูถือ
หุน จึงทําใหปราศจากการกาวกายหนาท่ีความรับผิดชอบในระหวางแตละกลุม ในกรณีท่ีกรรมการบริษัท
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หรือผูบริหารคนใดคนหนึ่งมีสวนไดเสียกับผลประโยชนในเรื่องท่ีกําลังพิจารณา ผูมีสวนไดเสียนั้นก็จะ
ไมเขารวมประชุม หรืองดออกเสียงเพื่อใหการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และผูบริหารเปนไป
อยางยุติธรรม เพื่อประโยชนของผูถือหุนอยางแทจริง 
� การกําหนดนโยบายการกํากับดูแล และการใชขอมูลภายในไวในอํานาจดําเนินการ และขอบังคับ
พนักงานอยางเปนลายลักษณอักษร โดยมีบทกําหนดโทษชัดเจนกรณีท่ีผูบริหารหรือพนักงานนําขอมูล
ภายในไปเปดเผยตอสาธารณะ หรือนําไปใชประโยชนสวนตน 
� จรรยาบรรณของบริษัทไดกําหนดแนวปฏิบัติเพิ่มเติม สําหรับการหามพนักงานใชทรัพยสินของบริษัท 
หรือใชเวลาทํางานในการคนหาขอมูล ติดตอ หรือซื้อขายหลักทรัพยอยางเปนประจํา เพื่อประโยชน
สําหรับตนเองหรือบุคคลอื่น โดยไมมีเหตุอันควร และไมเปนไปเพื่อประโยชนของบริษัท 

การดูแลเร่ืองการใชขอมูลภายใน 
คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดมาตรการการปองกันการใชขอมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของ

บุคคลท่ีเกี่ยวของ ซึ่งหมายถึง คณะกรรมการบริษัท ฝายจัดการ และพนักงานในหนวยงานที่เกี่ยวของกับขอมูล 
รวมท้ังคูสมรส และบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาว ซึ่งสามารถดูรายละเอียดในหัวขอ “การดูแลเรื่อง
การใชขอมูลภายใน” 

3. บทบาทของกลุมผูมีสวนไดเสีย  
บริษัทมีการกําหนดเปนนโยบายของบริษัทจะดําเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบตอผูมีสวน

เกี่ยวของทุกฝาย เพื่อประโยชนรวมกันอยางยั่งยืน โดยคณะกรรมการบริษัทไดกํากับดูแลใหมีระบบการบริหาร
จัดการที่เชื่อมั่นไดวาสามารถรับรูสิทธิของผูมีสวนไดเสียตาง ๆ ท้ังท่ีไดกําหนดไวในกฎหมาย และที่ไดกําหนด
แนวทางไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจนในหลักบรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณ รวมท้ังรับผิดชอบดูแลใหมั่นใจ
ไดวาสิทธิดังกลาวไดรับการคุมครองและปฏิบัติดวยความเสมอภาค อยางเครงครัด ประกอบกับสภาวะทางสังคม 
สิ่งแวดลอม และการดําเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป กลุมผูมีสวนไดเสียมีความซับซอนมากขึ้น และมีความคาดหวัง
สูงข้ึนในการที่จะไดรับการปฏิบัติอยาง เปนธรรมและมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจและการ
ดําเนินการในเรื่องท่ีมีผลกระทบ การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียจึงเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญมากขึ้น  โดยไดจัดกลุมผูมี
สวนไดเสียรวมท้ังสิ้นเปน 12 กลุม โดยมีแนวทางการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ พอสรุปไดดังนี้ 

1) ผูถือหุน นอกจากสิทธิข้ันพื้นฐาน สิทธิท่ีกําหนดไวในกฎหมายและขอบังคับบริษัท เชน สิทธิในการขอ
ตรวจสอบจํานวนหุน สิทธิในการไดรับใบหุน สิทธิในการเขาประชุมผูถือหุน และออกเสียงลงคะแนน สิทธิในการ
แสดงความคิดเห็นอยางอิสระในที่ประชุมผูถือหุน รวมถึงสิทธิท่ีจะไดรับผลตอบแทนอยางเปนธรรมแลว ยังไดให
สิทธิผูถือหุนในการเสนอแนะขอคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทในฐานะเจาของบริษัทผาน
กรรมการอิสระโดยทุกๆ ขอคิดเห็นจะไดรับการรวบรวมเพื่อเสนอใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

2) พนักงาน  บริษัทใหความสําคัญกับพนักงานโดยถือวาเปนทรัพยากรท่ีมีคา และมุงมั่นที่จะใหพนักงาน
ทุกคนมีความภาคภูมิใจ และเชื่อมั่นในองคกร ในปท่ีผานมาบริษัทไดจัดทําโครงการตางๆ เพื่อสนับสนุน และ
เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกันเพื่อสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เสริมศักยภาพของพนักงานใหพรอมสําหรับการ
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ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการรักษาสุขภาพ โดยบริษัทจัดใหพนักงานทุกระดับใหมีการตรวจ
สุขภาพเปนประจําทุกป มาโดยตลอด   สวนในดานความปลอดภัย ไดมีการปองกัน และระงับอัคคีภัย ในสถาน
ประกอบการ เพื่อความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน  โดยจัดใหมีการฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมหนีไฟ
อยางนอยปละ 1 ครั้ง  ท้ังท่ีอาคารสํานักงานใหญและคลังสินคาเปนประจําทุกป  นอกจากนี้ทางบริษัท ไดจัดทําปาย
รณรงคและประชาสัมพันธ เรื่องอุบัติเหตุเปนศูนย  เพื่อมุงเนนลดการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานใหเปนศูนย และ
ในปท่ีผานมาไมมีการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน  รวมถึงไดมีการปรับปรุงภูมิทัศนและสภาพแวดลอมในการ
ทํางานใหเหมาะสมกับการทํางาน  

3) ลูกคา บริษัทมีความมุงมั่นที่จะใหผูใชสินคา และบริการไดรับประโยชนสูงสุดท้ังดานคุณภาพ และ
ราคาตลอดจนมุงพัฒนา และรักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืน  โดยบริษัทเลือกจําหนายสินคาท่ีไดรับใบอนุญาตมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือ มอก. รวมท้ัง บริษัทจัดใหมีศูนยใหบริการขอมูลกลางทางโทรศัพท โดยเรียกวา Call 
Center หมายเลขติดตอ 0-2234-7171 ซึ่งเปนหนวยงานรับผิดชอบในการใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับสินคาและบริการ 
ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิธีการแกปญหา และรับขอรองเรียน เพื่อใหลูกคาไดรับความพึงพอใจมากที่สุดในสินคา และ
บริการ รวมทั้งไดมีการจัดตั้ง ศูนยบริการซิงเกอรเซอรวิส สายดวน หมายเลขโทรศัพท 0 – 818 – 404 - 555 เพื่อ
ใหบริการโดยตรงในการแจงซอมสินคาเครื่องใชไฟฟาใหแกลูกคาอีกดวย 

4) คูคา บริษัทปฏิบัติตามกรอบการแขงขันทางการคาท่ีสุจริต โดยยึดถือการปฏิบัติตามสัญญา 
จรรยาบรรณและคํามั่นที่ใหไวกับคูคาอยางเครงครัด ซึ่งไดกําหนดแนวทางปฏิบัติไวเปนลายลักษณอักษร ใน
นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

5)  คูธุรกิจ  บริษัทมีนโยบายในการดูแลคูธุรกิจทั้งในเรื่องสภาพแวดลอม ความปลอดภัยในการทํางาน 
และผลตอบแทนที่จะไดรับนอกจากนี้ ยังสงเสริมการพัฒนาขีดความสามารถ และพัฒนาความรูท้ังในงาน และนอก
งานของคูธุรกิจใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

6)  ผูรวมลงทุน  บริษัทเคารพซึ่งสิทธิของผูรวมทุน และปฏิบัติตอผูรวมทุนทุกรายอยางเปนธรรม รวมท้ัง
ใหความรวมมืออยางดีกับผูรวมทุน ท้ังนี้เพื่อใหการดําเนินงานของกิจการรวมทุนประสบผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของกิจการรวมทุน 

7)  เจาหนี้  บริษัทไดปฏิบัติตามเงื่อนไขการกูยืมเงินตามขอตกลง และหนาท่ีท่ีพึงมีตอเจาหนี้ เชน เจาหนี้
ทางธุรกิจ และเจาหนี้ทางการเงิน ซึ่งไดกําหนดแนวทางปฏิบัติไวเปนลายลักษณอักษร ในนโยบายการกํากับดูแล
กิจการที่ดี  ณ ปจจุบัน บริษัทไดปฏิบัติตอเจาหนาท่ีทุกรายอยางเสมอภาค ไมมีการค้ําประกันใดๆ ใหกับเจาหนี้ราย
ใด รายหนึ่งโดยเฉพาะ  นอกจากมีการค้ําประกันในหุนกูของ บริษัท ซิงเกอรลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปน
บริษัทยอย  โดย บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 99.99  

8)  ดานสังคมและชุมชน   บริษัทดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรมตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย และถือมั่นใน
อุดมการณการดําเนินธุรกิจที่รับผิดชอบตอสังคม เพื่อใหเกิดการพัฒนาชุมชนและสังคม โดยมุงสนับสนุนกิจกรรม
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และเสริมสรางประโยชนสุขของชุมชนและสังคมดวยการ สรางสรรคกิจกรรมเพื่อสังคมใน
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ดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาและสงเสริมศักยภาพของเยาวชนและกลุมแมบาน  ทางดานการสรางงาน  
สรางอาชีพ รวมท้ังทางดานการศึกษา  อีกทั้งยังสงเสริมใหพนักงานของบริษัท มีสวนรวมในการปฏิบัติตนเปน
พลเมืองดีท่ีทําประโยชนใหกับชุมชนและสังคม โดยผาน CSR Club Singer 

9)  หนวยงานราชการ  บริษัทใหความสําคัญกับหนวยงานราชการในฐานะผูมีสวนไดเสีย โดยไดกําหนด
แนวปฏิบัติ  เพื่อใหพนักงานดําเนินการอยางถูกตอง และเหมาะสม รวมถึงการใหความรวมมือกับหนวยงาน
ราชการ และการสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ 

10) สื่อมวลชน บริษัทใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลขาวสารแกสื่อมวลชน เพื่อใหสามารถสื่อสาร
ตอไปยังสาธารณชนไดอยางถูกตอง และรวดเร็วทันตอเหตุการณ  

11) คูแขง  บริษัทปฏิบัติตามกรอบการแขงขันทางการคาท่ีสุจริต โดยยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจดวยความ
เปนธรรมภายใตกรอบของกฎหมาย และจรรยาบรรณของบริษัท โดยในปท่ีผานมาบริษัทไมมีขอพิพาทใดๆ ใน
เรื่องท่ีเกี่ยวกับคูแขงทางการคา 

12) ดานสิ่งแวดลอม  บริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยได
ตระหนักถึงความสําคัญของการประหยัดพลังงาน  การรักษาสิ่งแวดลอม และไดมีการรณรงคใหมีการใชอุปกรณ
ไฟฟาท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด  บริษัทไดพัฒนาอุปกรณเครื่องใชไฟฟาอยางตอเนื่อง ดังนั้นสินคาท่ีบริษัทจําหนายจึง
เปนสินคาท่ีมีฉลากประหยัดไฟเบอร 5  ยิ่งไปกวานั้น   ตูเย็นของซิงเกอรไดพัฒนาอีกขั้นโดยใชน้ํายาทําความเย็นที่
ไมทําลายสิ่งแวดลอมและไมทําลายชั้นบรรยาศของโลก “ NON CFC” คือสาร C – Pentanc ซึ่งมีคาในการทําลาย
โอโซนเปนศูนย อีกทั้ง บริษัทไดปลูกจิตสํานึก และสงเสริมใหพนักงานมีความรู และมีสวนรวมในการดูแลรักษา
สิ่งแวดลอม รวมถึงการฟนฟู และปรับปรุงทรัพยากรธรรมชาติ โดยผานกิจกรรมตางๆ ท่ีบริษัทจัดข้ึน 

 นโยบายและแนวปฏิบัติดานทรัพยสินทางปญญา 
 บริษัท ดําเนินธุรกิจและสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีภายใตกฏหมายหรือขอกําหนดที่เกี่ยวกับสิทธิใน
ทรัพยสินทางปญญา  ไมวาจะเปนเครื่องหมายการคา  สิทธิบัตร  ลิขสิทธิ์ ความลับทางการคา และทรัพยสินทาง
ปญญาดานอื่นที่กฏหมายกําหนด เชน การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธิ์ถูกตอง  โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ทุกชนิดจะตองผานการตรวจสอบ และลงโปรแกรมโดยฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนาระบบ เทานั้น  ซึ่ง
นโยบายอันเกี่ยวกับ พรบ.วาดวยการกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  ไดมีการประกาศเปนคําเตือน และขอ
หามไวบนหนา Desktop คอมพิวเตอรของพนักงานบริษัททุกคน   นอกจากนี้บริษัทฯไดกําหนดใหพนักงานทุกคน
รับทราบและลงนามในบันทึกขอตกลงการ  ไม เปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับ  การไมกระทําผิดเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร  และการไมละเมิดทรัพยสินทางปญญา โดยพนักงานใหมจะลงนามพรอมการลงนาม
ในสัญญาวาจาง 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานเคารพกฏหมายและหลักสิทธิมนุยชน 
 บริษัท สนับสนุนและเคารพการปกปองสิทธิมนุยชน ดูแลมิใหธุรกิจของบริษัทเขาไปมีสวนรวมเกี่ยวของ
กับการลวงละเมิดสิทธิมนุยชน เชน ไมสนับสนุนการบังคับใชแรงงาน  ตอตานการใชแรงงานเด็ก ใหความเคารพ
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นับถือและปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายดวยความเปนธรรมบนพื้นฐานของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย โดยไมเลือก
ปฏิบัติ  ไมแบงแยกถิ่นฐานกําเนิด  เชื้อชาติ  เพศ อายุ  สีผิว ศาสนา  สภาพรางกาย  ฐานะ  ชาติตระกูล 
การตอตานการทุจริตและทุจริตคอรรับชั่น 
 บริษัท ไดกําหนดเปนนโยบายไวในคูมือผูบริหารบริษัท  ประมวลจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท หนังสือ
นโยบายไมยอมใหมีการทุจริต ( Zero Tolerance Policies) อีกทั้งบริษัทไดเขารวมเปนบริษัทท่ีประกาศเจตนารมย
เปนแนวรวมปฎิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต กับทางสมาคม
สงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยบริษัทมีการประเมินความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของกับการทุจริต การกําหนด
นโยบาย จรรยาบรรณ เกี่ยวกับการตอตานการทุจริต  จัดใหมีการสื่อสารนโยบายแนวทาง และการแจงเบาะแสกรณี
เกี่ยวของหรือเห็นการทุจริต  โดยจัดตั้งคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ภายใน
บริษัทขึ้นมา  และไดทําหนังสือแจงรายละเอียดเงื่อนไข นโยบาย ใหพนักงานทุกคนในองคกรไดลงนาม
รับทราบไปแลว 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานการตอตานการทุจริตและทุจริตคอรรัปชั่น 
 บริษัท มีชองทางการสื่อสารใหผูมีสวนไดเสียสามารถจะแจงแบะแส  ขอเสนอแนะ หรือขอรองเรียนกรณี
เกี่ยวกับการทุจริต และมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการมอบหรือรับของกํานัล  ทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด  การเลี้ยง
รับรอง  หรือคาใชจายท่ีเกินขอบเขตจํากัด  ซึ่งไมเปนไปตามหลักเกณฑของบริษัท  และแนวทางปฏิบัติดานการ
จัดซื้อจัดจาง  การใหเงินบริจาคที่ตองดําเนินไปอยางโปรงใส เปนธรรม ภายใตกฏระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัติของ
บริษัท 

ท้ังนี้ บริษัทไดมีการแจกระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบริษัท ใหแกผูบริหารทุกทานและ
ถายทอดสูพนักงานของบริษัททุกทาน   เพื่อทราบและลงนามรับทราบเพื่อถือเปนระเบียบปฏิบัติอยาง
เครงครัด  โดยเฉพาะพนักงานฝายขายและภาคสนาม  เพื่อใหพนักงานบริษัททุกคนเขาใจ และปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง 

การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 
บริษัท มีการแตงตั้งผูบริหารของบริษัทเปนผูรับเรื่องรองเรียนโดยตรง  และมีคณะกรรมการรวมในการ

ตรวจสอบความถูกตองอยางเปนธรรม กําหนดนโยบายการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ  มีการ
รายงานที่โปรงใส และตรวจสอบได  เพื่อใหผูรองทุกขหรือผูรองเรียนไววางใจ และเชื่อมั่นในกระบวนการ
สอบสวนที่เปนธรรม  รวมถึงการกําหนดนโยบายการคุมครองผูแจงเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต และสําหรับผูท่ีแจง
แบะแสหรือขอรองเรียนที่เปนพนักงาน  ลูกคา หรือบุคคลท่ีรับจางทํางานใหแกบริษัท จะไดรับการคุมครองสิทธิ
ตามกฏหมาย ซึ่งไดมีการกําหนดรายละเอียดไวในนโยบายการกํากับดูแลกิจการของบริษัท 

กรณีท่ีมีสวนไดเสียกลุมตางๆ  มีขอสังสัย หรือพบเห็นการกระทําท่ีสงสัยวามีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม
กฏหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ หรือจรรยาบรรณทางธุรกิจ  สามารถแจงเบาะแสหรือรองเรียน  พรอมสงรายละเอียด
หลักฐานตางๆ  ไดท่ี  คณะกรรมการรวมในการตรวจสอบความถูกตองอยางเปนธรรมของบริษัท   โดย
คณะกรรมการรวมในการตรวจสอบความถูกตองอยางเปนธรรม จะดําเนินการสืบหาขอเท็จจริง และมีการรายงาน
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สรุปประเด็นสําคัญใหผูบริหารของบริษัท พิจารณารับทราบ  สําหรับชองทางในการติดตอมีรายละเอียดดังนี้ 
คณะกรรมการรวมในการตรวจสอบความถูกตองอยางเปนธรรมของบริษัท 
บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) 
ตู ปณ. 17 ท่ีทําการไปรษณียบางรัก   เขตบางรัก  กทม 10500 
โทรศัพท 0-2266-8324  โทรสาร 0-2234-7107 
e-mail  : amnesty@singerthai.co.th 

ทั้งนี้ ในปที่ผานมา  บริษัทไมมีขอพิพาทใดๆ ที่มีนัยสําคัญกับผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 
4.   การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส   
บริษัทกําหนดใหการเผยแพรขอมูล และการสื่อสารขององคกร เปนหนึ่งในนโยบายหลักของบริษัท โดย

ไดจัดใหมีฝายนักลงทุนสัมพันธและสื่อสารองคกร ซึ่งเปนหนวยงานที่จะเปนตัวแทนบริษัท และเปนสื่อกลาง
ระหวางฝายจัดการในการสื่อสาร และเปดเผยขอมูล และยังใหความสําคัญเรื่องการเปดเผยสารสนเทศ เนื่องจากเปน
เรื่องท่ีมีผลกระทบตอการตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสียจึงมีความจําเปนที่ตองมีการควบคุม และกําหนด
มาตรการในการเปดเผยสารสนเทศทั้งท่ีเปนสารสนเทศทางการเงิน และที่ไมใชทางการเงินใหถูกตองตามที่
กฎหมายกําหนด โดยมีสาระสําคัญครบถวนเพียงพอ เชื่อถือได และทันเวลา ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดย
เปดเผยขอมูลสารสนเทศผานระบบ SET Community Portal ของตลาดหลักทรัพยฯ และเว็บไซตของบริษัท   โดย
ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และหนวยงานอื่นของรัฐ อยางเครงครัด และติดตามการแกไข
เปลี่ยนแปลงอยูอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหมั่นใจไดวากฎหมายกฎเกณฑขอบังคับที่บริษัทถือปฏิบัตินั้นมีความถูกตอง 
และเปนหลักประกันใหผูถือหุนเชื่อมั่นในการดําเนินธุรกิจที่โปรงใสถูกตองตรงไปตรงมา เชน 

1.  เปดเผยขอมูลการเงิน และขอมูลท่ีมิใชขอมูลการเงินอยาง ถูกตอง ครบถวน ทันเวลา 
2.  จัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงิน และแสดงไวคูกับ

รายงานผูสอบบัญชีในรายงานประจําป 
3.  กําหนดนโยบายใหกรรมการและผูบริหารตองรายงานการมีสวนไดเสียของตน และบุคคลท่ีมี

ความเกี่ยวของ ซึ่งเปนสวนไดเสียท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัท หรือบริษัท
ยอยโดยมีหลักเกณฑและวิธีการรายงาน ดังนี้ 
� รายงานเมื่อเขาดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหารครั้งแรก 
� รายงานทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลการมีสวนไดเสีย 
� รายงานเปนประจําทุกสิ้นป 
� ในกรณีท่ีกรรมการพนจากตําแหนง และไดกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการใหมโดยตอเนื่อง 
กรรมการทานนั้นไมตองยื่นแบบรายงานใหมหากไมมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลการมีสวนไดเสีย 
� ใหกรรมการและผูบริหารสงแบบรายงานการมีสวนไดเสียแกเลขานุการบริษัท และ
เลขานุการบริษัทจะตองสงสําเนารายงานการมีสวนไดเสียนี้ใหประธานกรรมการ และประธาน
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กรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันทําการนับแตวันที่ไดรับรายงาน พรอมท้ังในการประชุม
คณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส ไดมีการบรรจุวาระเรื่องรายงานการมีสวนไดเสียในการประชุม
คณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส 

4.  เปดเผยวิธีการสรรหากรรมการ  
5.  เปดเผยขอมูลการปฏิบัติหนาท่ีในคณะอนุกรรมการ และจํานวนครั้งการเขาประชุมเปนรายบุคคล 
6.  เปดเผยโครงสรางการดําเนินงาน และการลงทุนในบริษัทยอย และบริษัทรวมอยางชัดเจน 
7.  เปดเผยขอมูลคาตอบแทนที่กรรมการแตละคนไดรับจากการเปนกรรมการในคณะอนุกรรมการ

เปนรายบุคคล 
8.  เปดเผยนโยบายการจายคาตอบแทนแกกรรมการและผูบริหารระดับสูง รวมท้ังรูปแบบ ลักษณะ 

และจํานวนคาตอบแทนที่กรรมการไดรับจากการเปนกรรมการในคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ 
9.  เปดเผยนโยบายการดูแลสิ่งแวดลอมและสังคม และผลการปฏิบัติตามนโยบาย 
10.  รายงานนโยบายการกํากับดูแลกิจการ และผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย 
11.  เปดเผยโครงการลงทุนที่สําคัญตาง ๆ และผลกระทบที่มีตอโครงการลงทุน โดยเปดเผยขอมูล

สารสนเทศผานระบบ SET Community Portal ของตลาดหลักทรัพยฯ และเว็บไซตของบริษัท 
เพื่อใหผูถือหุน นักลงทุน สื่อมวลชน และผูเกี่ยวของไดรับทราบขอมูลท่ีถูกตอง ท่ัวถึง และ
โปรงใส  

และสืบเนื่องจากการที่บริษัทไดใหความสําคัญในเรื่องการเปดเผยขอมูล และความโปรงใสเปนหนึ่งใน
ปจจัยสําคัญของการดําเนินธุรกิจ  จึงเปนผลใหในป 2554 และ 2555 บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) 
ไดรับรางวัล Set Awards 2011 และ 2012 “ บริษัทจดทะเบียนดานนักลงทุนสัมพันธยอดเยี่ยม ” (Best Investor 
Relations Awards) จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  2  ปติดตอกัน และสําหรับป 2556  บริษัทไดรับรางวัล
ดีเดน ดานนักลงทุนสัมพันธ ( Outstanding  Investor Relation Awards) ในงาน Set Awards 2013 จากตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย   

ฝายงานนักลงทุนสัมพันธและสื่อสารองคกรของบริษัท   ไดทําหนาท่ีติดตอสื่อสารกับนักลงทุนสถาบัน 
นักลงทุนรายยอย ผูถือหุน รวมท้ังนักวิเคราะห และหนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวของอยางเทาเทียมและเปนธรรม โดย
หากผูถือหุนตองการขอมูลเพิ่มเติมสามารถติดตอโดยตรงที่ ฝายงานนักลงทุนสัมพันธและสื่อสารองคกร e-mail : 
chank@singerthai.co.th  หมายเลขโทรศัพท 0-2352-4777 ตอ  4727    ซึ่งในป 2556  ไดมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เพื่อใหกรรมการผูจัดการใหญ และกรรมการ ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงินไดพบปะกับนักลงทุนรายยอย นัก
ลงทุนสถาบัน และนักวิเคราะห อยางสมํ่าเสมอ โดยไดนําเสนอผลการดําเนินงานงบการเงิน ฐานะการเงิน 
คําอธิบายและวิเคราะหของฝายจัดการ(Management Discussion & Analysis) และไดเขารวมกิจกรรมบริษัทจด
ทะเบียนพบนักลงทุน (Opportunity Day) เพื่อนําเสนอขอมูลผลประกอบการของบริษัท   ตลอดจนแนวโนมใน
อนาคตสรุปไดดังนี้ 

� จัดกิจกรรม เพื่อใหกรรมการผูจัดการใหญ ไดพบปะนักลงทุนรายยอย  เพื่อช้ีแจง สื่อสาร และสราง
ความเขาใจที่ถูกตอง บนแนวทางการดําเนินธุรกิจ และขอมูลท่ัวไปของบริษัท 
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� Company  Visit ตางๆ ตลอดจนการตอบขอซักถามจาก นักวิเคราะห  นักลงทุน โดยตรงผานทางอีเมล
และโทรศัพทอยางสมํ่าเสมอ 
� รวมกิจกรรม “ Thailand Focus 2013 ” เพื่อพบปะกับนักลงทุนสถานบันจากตางประเทศ 

5.   ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทประกอบดวยบุคคลซึ่งมีความรูความสามารถเปนที่ยอมรับในระดับประเทศ เปนผูมี

บทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายของบริษัท โดยรวมกับผูบริหารระดับสูงวางแผนการดําเนินงานทั้งระยะสั้น 
ระยะยาว ตลอดจนกําหนดนโยบายการเงิน การบริหารความเสี่ยง และภาพรวมขององคกร มีบทบาทสําคัญในการ
กํากับดูแลตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของบริษัท และผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับสูงให
เปนไปตามแผนที่วางไวอยางเปนอิสระ   

ปจจุบันแมวาการดําเนินกิจการของบริษัทจะไดรับการชี้แนะแนวทางการดําเนินธุรกิจจากบริษัท SINGER 
ASIA Limited ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญ  แตก็จะมีการควบคุมดูแลโดยคณะกรรมการบริษัท ใหฝายจัดการ
ปฏิบัติการใหเปนไปตามนโยบาย  และกลยุทธของบริษัทพรอมท้ังคอยใหคําปรึกษา  และเฝาสังเกตการณทํางาน
ของฝายจัดการ ซึ่งในการจัดการงานปกติของบริษัทเปนหนาท่ีในความรับผิดชอบโดยตรงของฝายจัดการ   
คณะกรรมการไดจัดใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน รวมทั้งมีการติดตามการดําเนินการ
ในเรื่องดังกลาวอยางสม่ําเสมอในการประชุมคณะกรรมการบริษัท  

 คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการที่มีประสบการณในหลากหลายสาขาตางๆ ของธุรกิจจํานวน  8  ทาน 
โดยเปนกรรมการตัวแทนท่ีมาจากผูถือหุนรายใหญ จํานวน 2 ทาน  กรรมการที่เปนผูบริหาร จํานวน 2 ทาน และ
กรรมการที่เปนอิสระ จํานวน 4 ทาน ซึ่งคิดเปนจํานวนกรรมการอิสระเทากับรอยละ 50 ของกรรมการทั้งคณะ 
บริษัทมีการถวงดุลของคณะกรรมการอยางมีประสิทธิภาพ โดยปจจุบันกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพัน ดังนี้ นาย
กาวิน จอหน วอรคเกอร นายบุญยง  ตันสกุล และนายไพฑูรย ศุกรคณาภรณ สองในสามคนนี้ลงลายมือช่ือรวมกัน 
และประทับตราสําคัญของบริษัท 

สําหรับความเปนอิสระในการบริหาร ประธานกรรมการบริษัทไมเปนบุคคลเดียวกันกับกรรมการผูจัดการ
ใหญ  เพื่อเปนการแบงแยกหนาท่ีในการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลและการบริหารงานประจํา ประธาน
กรรมการบริษัทเปนกรรมการที่มีความเปนอิสระตามความหมายของตลาดหลักทรัพย และไมมีความสัมพันธใดๆ  
กับฝายบริหาร 

เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะกรรมการบริษัท  ปจจุบันการดํารงตําแหนงกรรมการ ใน
บริษัทฯ จดทะเบียนอื่น และบริษัทจํากัด ของกรรมการแตละทานมีจํานวนไมเกิน  5  บริษัท 

กรรมการผูจัดการใหญ และผูบริหารระดับสูงของบริษัทไมไดดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจด
ทะเบียนอื่น และบริษัทอื่น  ยกเวนแตบริษัทยอยท่ีทาง บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย ถือหุนรอยละ 99.99 เทานั้น 

บริษัทไดจัดใหมีขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัท และคณะอนุกรรมการชุดตางๆ (Charter) 
เพื่อกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบตางๆ และไดเปดเผย (Charter) ดังกลาวไวในเว็ปไซดของบริษัทดวย 
นอกจากนั้นคณะกรรมการ ไดมีการจัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทท้ังคณะ 
โดยใชแบบประเมินมาตราฐานที่ทางตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยจัดทําข้ึน และไดมีการสรุปผลการประเมินใน
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ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท  ใหกรรมการทุกทานรับทราบ  เพื่อจะไดนําผลการประเมินใชเปนแนวทางในการ
แกไขปรับปรุงตอไป 

การปฐมนิเทศกรรมการ  ในกรณีท่ีบริษัทมีกรรมการเขาใหม   บริษัทมีนโยบายใหมีการจัดการปฐมนิเทศ 
รวมทั้งจัดเตรียมเอกสารและขอมูลท่ีเปนประโยชน  เพื่อแนะนําลักษณะธุรกิจและแนวทางการดําเนินธุรกิจของ
บริษัท   พรอมท้ังจัดใหกรรมการใหมมีการประชุมพบปะกับทางคณะกรรมการบริหาร  และทีมผูบริหารระดับสูง 
เพื่อรับทราบขอมูล แนวทางปฏิบัติ  ในสวนของกรรมการบริษัทและขอมูลของบริษัท  รวมท้ังจัดใหมีการเขาเยี่ยม
ชมคลังสินคาและสาขาของบริษัท  กอนที่กรรมการใหมจะเขารวมประชุมกับคณะกรรมการบริษัท  บริษัทยัง
สนับสนุนใหกรรมการใหมเขารับการอบรมหลักสูตรจาก สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  เพื่อ
เปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการ 

บริษัทมีนโยบายในการสงเสริมและสนับสนุนให กรรมการ ผูบริหาร และเลขานุการบริษัท เขารวมอบรม
และสัมมนาในหลักสูตรตางๆ ท่ีจัดข้ึนโดยหนวยงานภายนอก เชน สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
(IOD) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย และสถาบันอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ เพื่อสรางความมั่นใจในการปฏิบัติหนาท่ีได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยเลขานุการบริษัทรวมกับสวนฝกอบรมของบริษัท  เปนผูจัดทําทะเบียนประวัติการเขารวม
อบรมของคณะกรรมการ และผูบริหาร  พรอมท้ังนําเสนอหลักสูตรท่ีเหมาะสมตอกรรมการแตละทาน   เพื่อ
พิจารณาเขารวมอบรม และสัมมนา   ในปท่ีผานมากรรมการผูจัดการใหญ และกรรมการ ผูอํานวยการฝายบัญชีและ
การเงิน ไดเขารวมอบรมหลักสูตรและรวมกิจกรรมสัมมนาที่เปนการเพิ่มพูนความรู อาทิเชน CEO Exclusive Trip 
to Myanmar “Building Business Partnership Myanmar – Thailand” , การลงทุนตางประเทศ : ทางเลือก โอกาส
และการบริหารความเสี่ยง, IOD Conference : Board Leadership Evolution และ CG Forum : Board Monitoring - 
How to Build the Spirit of Good CG  เปนตน   

คณะกรรมการบริษัทมีกําหนดการประชุมโดยปกติเปนประจําทุกไตรมาส  และมีการประชุมพิเศษเพิ่ม
ตามความจําเปน  บริษัทมีการกําหนดวาระการประชุมท่ีชัดเจน โดยเลขานุการบริษัทที่ดูแลรับผิดชอบจะจัดสง
หนังสือเชิญประชุมพรอมท้ังเอกสารประกอบการประชุมใหคณะกรรมการลวงหนา กรรมการทุกทานสามารถ
แสดงความเห็นไดอยางเปนอิสระและไมข้ึนกับบุคคลหรือกลุมบุคคลใด ในป 2556 ท่ีผานมาคณะกรรมการบริษัทมี
การประชุมท้ังสิ้น จํานวน 4 ครั้ง โดยเปนการประชุมท่ีกําหนดไวลวงหนาท้ังป  4  ครั้ง และครั้งพิเศษ 1  ครั้ง ใน
การประชุมแตละครั้งไดมีการจัดสงเอกสารประกอบวาระการประชุม ในแตละวาระสงใหกับกรรมการบริษัทแตละ
ทานลวงหนา เพื่อใหกรรมการบริษัทมีเวลาศึกษาขอมูลในเรื่องตางๆ อยางเพียงพอ และบริษัทมกีารประชุมผูถือหุน
ในป 2556 จํานวน 1 ครั้ง โดยการเขารวมประชุมของคณะกรรมการบริษัทในป 2556  ของกรรมการแตละทาน ได
นําเสนอในหัวขอ “โครงสรางการจัดการ”   

ในการพิจารณาเรื่องตาง ๆ ประธานกรรมการ ซึ่งทําหนาท่ีประธานในที่ประชุมไดเปดโอกาสใหกรรมการ
แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ท้ังนี้ การลงมติในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทใหถือมติของเสียงขางมาก โดย
ใหกรรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งเสียงและกรรมการที่มีสวนไดเสียจะไมเขารวมประชุม และ/หรือไมใชสิทธิออก
เสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น หากคะแนนเสียงเทากันประธานในที่ประชุมจะออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกหนึ่งเสียงเปนเสียงช้ี
ขาดในการประชุมคณะกรรมการบริษัท  นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญ ในเรื่องรายการระหวาง
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กัน และเรื่องการจัดการเกี่ยวกับความขัดแยงดานผลประโยชนของผูเกี่ยวของอยางรอบคอบเปนธรรม และโปรงใส 
รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลในเรื่องดังกลาวอยางครบถวน ในกรณีท่ีกรรมการบริษัทคนหนึ่งคนใดมีสวนไดเสียกับ
ผลประโยชนเกี่ยวกับเรื่องท่ีมีการพิจารณา กรรมการที่มีสวนไดเสียจะตองไมมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องนั้น
เมื่อสิ้นสุดการประชุม  เลขานุการบริษัทรวมกับบริษัท ท่ีปรึกษากฏหมาย แชนดเลอรและทองเอก จํากัด ซึ่งเปนที่
ปรึกษากฏหมายอิสระของบริษัทเขารวมประชุมดวยทุกครั้ง และเปนผูมีหนาท่ีจดบันทึกรายงานการประชุมและ
ความคิดเห็นของกรรมการอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร  เพื่อจัดทํารายงานการประชุมเสนอใหท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัทรับรองในวาระแรกของการประชุมครั้งถัดไป และใหประธานกรรมการบริษัทลงลายมือช่ือ
รับรองความถูกตอง ท้ังนี้ กรรมการบริษัทสามารถแสดงความคิดเห็น  ขอแกไขเพิ่มเติมรายงานการประชุมใหมี
ความละเอียดถูกตองมากที่สุดได  รายงานการประชุม ท่ีประชุมรับรองแลวจะถูกจัดเก็บอยางเปนระบบในรูปแบบ
ของเอกสารชั้นความลับของบริษัท ณ สํานักงานเลขานุการบริษัท และจัดเก็บในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส
พรอมกับเอกสารประกอบวาระการประชุมตางๆ เพื่อสะดวกในการสืบคนอางอิง 
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10.  ความรบัผิดของตอสังคม 
10.1.  นโยบายและแนวทางการดําเนินงานดวยความรับผดิชอบตอสังคม  

1.  การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 
เพื่อใหเกิดความเปนธรรมในการดําเนินธุรกิจ บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  

ไดมีการกําหนดเปนนโยบายของบริษัท โดยใหความสําคัญตอสิทธิของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ไมวาจะเปนผูมี
สวนไดเสียภายใน ไดแกพนักงานและผูบริหารของบริษัท หรือผูมีสวนไดเสียภายนอก ไดแกลูกคา เจาหนี้ ภาครัฐ
และหนวยงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมถึงชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม ซึ่งไมเพียงแตเฉพาะตามที่กฎหมายกําหนด
เทานั้น แตยังรวมถึงการไมกระทําการใดๆ ท่ีเปนการละเมิด / ริดรอนสิทธิของผูมีสวนไดสวนเสีย เหลานั้นดวย 
โดยกําหนดแนวทางดานจริยธรรมทางธุรกิจ ดังนี้ 

•   นโยบายและความรับผิดชอบตอผูถือหุน  
1. ไดกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการ  เพื่อเพิ่มความโปรงใสและเพิ่มความเชื่อมั่นใหแกผูถือ
หุน ผูลงทุนและผูเกี่ยวของทุกฝาย  โดยไดกําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานของบริษัท  พรอมท้ัง
ใหความสําคัญตอระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน  กํากับดูแลฝายบริหารใหดําเนินการตาม
นโยบายอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อประโยชนของผูถือหุน 
 2. เคารพสิทธิของผูถือหุนในการไดรับขอมูลท่ีจําเปนเพื่อประเมินบริษัทโดยเทาเทียมกัน และจะเปดเผย
ผลประกอบการ ฐานะการเงิน พรอมขอมูลสนับสนุนที่ถูกตองตามความจริง ตามที่ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด 
3. จัดใหมีระบบ ซึ่งใหความมั่นใจวาผูถือหุน ทุกราย จะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันในการประชุมผู
ถือหุน 
•   แนวทางเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชน  

1. พนักงานตองหลีกเลี่ยงการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตัวและผลประโยชนของบริษัทในการ
ติดตอกับคูคาและบุคคลอื่นใด 

2. พนักงานตองอุทิศตนและเวลาใหแกกิจการของบริษัทฯ อยางเต็มท่ี   ในกรณีมีความจําเปนตองทํางาน
อื่น เพื่อเพิ่มพูนรายไดหรือเพื่อวัตถุประสงคอื่นนอกเวลาทํางาน งานนั้นตองอยูในลักษณะดังตอไปนี้ 

• ไมเปนการกระทบกระเทือนตองานในหนาท่ีของตน 
• ไมฝาฝนกฎหมายหรือขัดตอความสงบเรียบรอย และศิลธรรมอันดีของประชาชน 
• ไมมีผลเสียถึงช่ือเสียงและกิจการของบริษัทฯ 
• ไมขัดตอผลประโยชนของบริษัท 
• ไมเปนการนําความลับของบริษัทไปใช 

•   มาตรการตอตานการคอรรัปชั่น   
บริษัทฯ ไดกําหนดเปนนโยบายไวในคูมือผูบริหารบริษัท  ประมวลจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ  

หนังสือนโยบายไมยอมใหมีการทุจริต ( Zero Tolerance Policies) อีกทั้งบริษัทไดเขารวมลงนามในการแสดง
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เจตนารมณเปนแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต ทางสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD) และไดสอดคลองกับสาสนจากกรรมการผูจัดการ ซึ่งไดกลาวไววา “ทุจริตไมเคยเนรมิต
ความสําเร็จใหใคร”  

2.  การเคารพสิทธิมนุยชน 
สิทธิมนุษยชนเปนสิทธิท่ีมนุษยทุกคนสมควรไดรับ ในการที่จะมีความสุขในฐานะที่เปนมนุษยและเปน

สวนหนึ่งของสังคม สิทธิมนุษยชนปกปองปจเจกชน ตลอดจนเสรีภาพและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของบุคคลนั้นๆ  
การเคารพสิทธิมนุษยชนเปนสิ่งสําคัญตอความมั่นคงและความสงบสุขของสังคม   

บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย   จึงใหความสําคัญตอการเคารพสิทธิ
มนุษยชน และไดตระหนักในคุณคาของทรัพยากรมนุษยและประสงคท่ีจะใหพนักงานมีความภาคภูมิใจในองคกร   
จึงไดสงเสริมบรรยากาศการทํางานอยางมีสวนรวมและมอบโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพอยางเทาเทียมกัน 
โดยพนักงานจะไดรับการพัฒนาสงเสริมใหมีความรู ความสามารถอยางทั่วถึงและตอเนื่อง เพื่อการสรางคุณคาและ
ดํารงความเปนเลิศในธุรกิจ ภายใตแนวทางการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

•   ดานความเสมอภาคและโอกาสที่เทาเทียม  
1.  การปฏิบัติตอพนักงานทุกคนดวยความเคารพศักดิ์ศรีและคุณคาแหงความเปนมนุษยของคนทุกคน
อยางเทาเทียมกัน  
2.  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรดําเนินการโดยยึดถือประโยชนและผลสําเร็จของบริษัทฯ ดวยหลัก
คุณธรรม หลักความเสมอภาค หลักความสามารถและความจําเปนในการประกอบธุรกิจ เพื่อใหได “คนดี” 
และ “คนเกง” ท่ีมีทัศนคติสอดคลองกับงานและวัฒนธรรมขององคกร โดยคํานึงถึงคุณสมบัติของแตละ
ตําแหนง คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณและขอกําหนดอื่นๆ ท่ีจําเปนแกงาน และไมมีขอกีดกันเรื่อง
เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา หรือความสัมพันธสวนบุคคล 
3.  กําหนดระบบการจายคาตอบแทนตามความสามารถของพนักงาน รวมท้ังจัดสิทธิประโยชนและ
สวัสดิการแกพนักงานและครอบครัว โดยจะคํานึงถึงโครงสรางเงินเดือนที่สอดคลองกับภาวการณ
ทางดานเศรษฐกิจ และการปรับขึ้นคาจางพิจารณาจากความสําเร็จของธุรกิจและผลการปฏิบัติงานความ
อุตสาหะของพนักงานในปท่ีผานมา  
4. สนับสนุนสงเสริมใหพนักงานไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ท้ังทางดานความสามารถหลักของธุรกิจ  
ความสามารถในเชิงบริหารจัดการ และความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยสนับสนุนทั้งทางดาน
งบประมาณและเวลาในการพัฒนาอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง เพื่อพัฒนาความสามารถในการทํางาน เปด
โอกาสใหพนักงานกาวหนาในอาชีพการงาน ตลอดจนพัฒนาบุคลากรใหเปนคนมีคุณภาพ มีทัศนคติท่ีดี 
และมีความรูในการทํางาน 
5. เสริมสรางบรรยากาศในการสื่อสารที่ดี  ท่ีจะนํามาซึ่งความสัมพันธอันดี และประสิทธิภาพในการ
ทํางานรวมกัน 
6. สงเสริมและเปดโอกาสใหพนักงานมีชองทางสื่อสารในการเสนอแนะและรองทุกขในเรื่องคับของใจ 
เกี่ยวกับการทํางาน ความเปนอยู และสิทธิสวัสดิการผานคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบ
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กิจการ  โดยขอเสนอแนะตางๆ จะไดรับการพิจารณาอยางจริงจังและกําหนดวิธีการแกไขเพื่อใหเกิด
ประโยชนแกทุกฝาย และสรางความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน 
7. สงเสริมและเปดโอกาสใหพนักงานทุกระดับชั้น  ในการไดไปทัศนศึกษายังตางประเทศ  เพื่อเปด
โอกาสโลกทัศนและมุมมองในการทํางานและเสริมสรางประสบการณชีวิต  รวมท้ังนํามุมมองหรือองค
ความรูท่ีไดรับมาปรับใชกับการทํางาน 
•   ดานการลวงละเมิด 

1. ผูบังคับบัญชาพึงปฏิบัติตนใหเปนที่เคารพนับถือของพนักงาน และพนักงานไมพึงกระทําใดๆ อันเปน
การไมเคารพนับถือผูบังคับบัญชา 
2. พนักงานทุกคนตองไมกระทําการใดๆ ท่ีเปนการละเมิดหรือคุกคาม ไมวาจะเปนทางวาจา หรือการ
กระทําตอผูอื่น บนพื้นฐานของเชื้อชาติ ศาสนา อายุ ความพิการทางรางกายและจิตใจ 

3.    การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 
          บริษัทฯ เชื่อในพลังของบุคลากรทุกคนในองคกรวาเปนกําลังสําคัญในการรวมผลักดันองคกรใหไปสู
วิสัยทัศนและพันธกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและสอดคลองกับกลยุทธการดําเนินธุรกิจ   ดังนั้น บริษัท  
จึงมีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรใหมๆ ท่ีมีความรู ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และมีความพรอมท่ีจะเขา
มารวมงานกับบริษัทฯ  ควบคูไปกับการรักษาบุคลากรท่ีมีอยูแลว  ใหมีความรู ความสามารถ และทักษะตางๆ 
เพิ่มข้ึน  สามารถทํางานรวมกันเปนทีม ชวยเหลือซึ่งกันและกัน  มีความรักความผูกพัน   อันจะบรรลุไปสูเปาหมาย
ของบริษัทฯ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และที่สําคัญเหนือสิ่งอื่นใด ท่ีบริษัทฯ มุงเนนมาโดยตลอด คือ
การใหพนักงานทํางานอยางมีความสุข มีความรักและความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งขององคกร    

•   ดานการบริหารคาจาง ผลตอบแทน และสวัสดิการตางๆ 
บริษัทฯ ยึดหลักการบริหารคาจางดวยความเปนธรรม มีความเหมาะสมตอการครองชีพอยางเปนสุข มีการ

สนับสนุนเงินในรูปแบบของเงินชวยเหลือและเงินกูสวัสดิการตางๆ รวมถึงสวัสดิการทางดานอื่น อีกมากมาย เชน 
เครื่องแบบพนักงาน  การตรวจสุขภาพประจําป การทองเที่ยวประจําป ฯลฯ ควบคูกับการสงเสริมใหพนักงานมี
ดุลยภาพในการดําเนินชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว ตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

•   สิทธิและเสรีภาพของบุคคล   
บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิและเสรีภาพของบุคคล  โดยไดมีการ

ดูแลการดําเนินงานของบริษัทฯ ไมใหมีสวนเกี่ยวของกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมท้ังปฏิบัติตอพนักงานทุกคน
ดวยความเทาเทียมกัน เปดโอกาสใหพนักงานสามารถรองทุกขเปนลายลักษณอักษรเสนอตอผูบังคับบัญชา  บริษัท
ยังไดจัดเตรียมตูหรือกลองรับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตลอดจนขอรองเรียนอื่นๆ ไวภายในบริษัท เพื่อเปด
โอกาสใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นและขอรองเรียน โดยจะมีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบ
กิจการ  นําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตลอดจนขอรองเรียนอื่นๆ ท่ีมีพนักงานแสดงความคิดเห็นและขอรองเรียน
ไว  มานําเสนอผูบริหาร ในวันที่มีการประชุมผูบริหารพบพนักงานเปนประจํา ในทุกๆ เดือน 

•   ดานพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
     บริษัทมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ สําหรับพนักงานทุกระดับ ท้ังการพัฒนาศักยภาพ 



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
   แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 
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และมีการจัดกระบวนการพัฒนาพนักงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน การสอนงาน (Coaching) การพัฒนาใน
งาน (On the job training) การเปนพี่เลี้ยง (Mentoring) และเปนสวนหนึ่งขององคกร 

•   ดานการมีสวนรวมตอการสรางสรรคสังคมและชุมชน 
  บริษัทฯ  ใหการสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ เพื่อสังคมและ

สิ่งแวดลอม (CSR)  โดยกําหนดเปนนโยบายใหแตละหนวยงานและสาขาของบริษัท ท่ีมีอยูท่ัวประเทศ ไดมีสวน
รวมแสดงพลังในการทําความดี ตอบแทนและใหความชวยเหลือสังคมและชุมชนทั้งระดับทองถิ่นและ
ระดับประเทศ   โดยไดมีการจัดตั้ง CSR Club ท่ีเกิดจากการรวมตัวของพนักงานที่มีจิตอาสา รวมกันบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อสังคมและสิ่งแวดลอม   

4.   ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 
นอกเหนือจากการปฏิบัติตามกฎหมายแลว บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  

ยังมีนโยบายใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตามหนาท่ีตามหลักจริยธรรมทางธุรกิจที่เกี่ยวของกับลูกคาหรือคูคา ดังนี้ 
•   ลูกคา 
1.  มุงมั่นที่จะปฏิบัติตามเงื่อนไขทางธุรกิจที่มีตอลูกคาอยางเครงครัด  มีความเปนธรรมและเชื่อถือได 
2.  มุงมั่นท่ีจะใหขอมูลท่ีครบถวนถูกตอง ทันเวลา และสงเสริมการสื่อสารสรางความสัมพันธ กับลูกคา
อยางตอเนื่อง 
•   คูคาและคูสัญญา 
1.  มุงมั่นในการจัดหาสินคาและบริการอยางมีมาตรฐาน ภายใตหลักการแขงขันบนฐานขอมูลท่ีเทาเทียมกัน 
มีหลักเกณฑในการประเมินและคัดเลือกคูคาและคูสัญญา จัดทํารูปแบบสัญญาที่เหมาะสม จัดการใหมี
ระบบการจัดการและติดตามเพื่อใหมั่นใจวามีการปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอยางครบถวนและปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกขั้นตอนของกระบวนการจัดหา และมีหลักการการจายเงินใหแกคูคา
และคูสัญญาตรงเวลา ตามเงื่อนไขการชําระเงินที่ตกลงกัน 
2.  มุงมั่นในการพัฒนาและรักษาความสัมพันธท่ียั่งยืนกับคูคาและคูสัญญาที่มีวัตถุประสงคชัดเจนในเรื่อง
คุณภาพของสินคาหรือบริการท่ีคูควรกับมูลคาเงิน คุณภาพทางเทคนิคและมีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน 
3. หามพนักงานรับผลประโยชนใดๆ เปนสวนตัวจากคูคาและคูสัญญา 

5.   การรวมพัฒนาชุมชนและสงัคม 
บริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความมีจริยธรรมและคุณธรรมที่ดี 

ควบคูไปกับการดูแล ชวยเหลือและรวมสรางสรรคสังคมไทยอยางยั่งยืนเปนสําคัญ  โดยบริษัท ไดเล็งเห็นวา การ
ฝกอาชีพใหกับสังคมไทยเปนรากฐานที่สําคัญของสังคม จึงรวมพัฒนา สงเสริม และใหการสนับสนุนดานการฝก
อาชีพใหแกนักเรียน เยาวชนและกลุมแมบาน รวมถึงผูตองขังหญิง อยางตอเนื่อง อันเปนที่มาของโครงการ สราง
งาน  สรางอาชีพ  ท่ีทางบริษัทฯ  รวมกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ในการสรางงาน  สรางอาชีพ  

6.   การจัดการสิ่งแวดลอม 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการประหยัดพลังงาน การรักษาสิ่งแวดลอม และไดมีการรณรงคใหมี



การใช
อุปกรณ
กวานั้น
บรรยาก

ผูบริโภ
รวมถึงใ

สิ่งแ

คิดนวัต
เพื่อสน
ชํานาญ
ดําเนิน
รวมถึง
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คุณภาพ

กิจกรร
ผูกพันที
ดวยกา
และสง

รวมสง
เปรียบเ
ตนกลา
แข็งแร
บริษัทไ
ตอเนื่อ
เจริญเติ

 
 

อุปกรณไฟฟ
ณเครื่องใชไฟฟ
น ตูเย็นของซิ
กาศของโลก “
ทางบริษัทมี

ภคอยางตอเนื่อ
ใหมีการคัดแย

7.   การมีนวัตก
แวดลอมและผู
ซิงเกอร  คือ

ตกรรมใหมๆ 
นองความตองก
ญ ท่ีจะสอนงา
การสอนชิ้นง
ผูตองขังหญิง 

การดําเนินงาน
 “ซิงเกอร”  

พของสินคาแล

พันธกิจของ
มอันเปนประ
ท่ีมีตอชุมชนโด
รพัฒนาคนใน
เสริมการสราง

ปจจุบันบริษ
เสริมสังคมแล
เสมือน การรว
าเล็กๆ หมั่นดู
ง ออกดอก อ
ไดใหความสํา
อง  จนกระทั่
ตบิโตอยางยั่งยื

าที่มีประสิทธิ
ฟาอยางตอเนื่อ
งเกอรไดพัฒ

“NON CFC” คื
มีความตั้งมั่นใ
ง  อีกทั้งบริษทั
ยกขยะและการ

กรรมและการ
ผูทีเ่กี่ยวของ 
อ ผูผลิตชั้นนํา
รวมถึงออกแ
การของผูท่ีช่ืน
านดานตัดเย็บ
งานและจัดฝก
 อยางตอเนื่อง

นและรายงาน
 นับตั้งแตกอตั้
ละการบริการที

งเราคือตองกา
ะโยชนท้ังตอส
ดยมุงมั่นพัฒน
นทองถิ่นมาเป
งงานใหคนใน

ษัทไดจัดตั้ง  “
ละสิ่งแวดลอม
วมแรง รวมกาย
แล รดน้ํา พร

ออกผล สามาร
าคัญในการสง
งทุกชุมนุม  ส
ืน  

ธิภาพสูงสุด  ซ
อง  ดังนั้นสินค
นาอีกขั้นโดย
คือสาร “C-Pen
ในการประกอ
ท  ยังมีการรณ
รนํากลองกระด

เผยแพรนวัตก

าในดานจักรเย็
แบบผลิตภัณฑ
นชอบงานตัดเ
บและการประ
กอบรม ตามโ
  

นความรับผิดช
ตัง้บริษัท  เราไ
ท่ีเปนเลิศจนถงึ

ารยกระดับคุณ
สังคมและสิ่งแ
นาเพื่อกาวไปข
ปนผูแทนขายข
นทองถิ่น 

“CSR Club ”
ม โดยมีสัญลัก
ย รวมใจของพ
วนดิน ใสปุย
รถยืนตนอยูได
งเสริม สนับส
สิ่ งแวดลอม

 
 สวนที่ 2- ห

 

ซึ่งถือเปนคว
คาที่บริษัทจําห
ยใชน้ํายาทําค
ntane” ซึ่งมีคา
อบธุรกิจอยาง
ณรงคใหพนักงา
ดาษบรรจุภัณฑ

กรรม ซ่ึงไดจา

ย็บผา เรามีช่ือเ
ฑท่ีใชงานงาย ค
เย็บและเย็บปก
ะดิษฐช้ินงาน
ครงการสราง

ชอบตอสงัคม
ดแบงปนความ
งวันนี้ 

ณภาพชีวิตคนไ
แวดลอมภายใ
ขางหนาดวยกัน
ของบริษัท  เพื

” เพื่อใหพนัก
กษณ “CSR C
พนักงานซิงเกอ
 จนกลายเปน
ดอยางยั่งยืน 
สนุนดานสังค
 สามารถพึ่ง

 
  

นาที่ 63 

ามรับผิดชอบ
หนายจึงเปนสิ
วามเย็นที่ไม
ในการทําลายโ
มีคุณภาพ เพื่อ
าน นํากระดาษ
ฑมาใชใหม 

ากการดําเนินง

เสียงเปนที่รูจัก
คุณภาพสูง แ
กถักรอย   อีกท
ดวยจักรเย็บผ
งงาน  สรางอ

ม 
มสุขสูสังคมไท

ไทยใหเปนสัง
ใตแนวคิด “กา
น” ดวยแนวคิ
พื่อใหสอดคลอ

งานทุกคนได
Club ” คือ ตน
อร ท่ีเริ่มตนดูแ
นตนไมใหญท่ี
 เปรียบเสมือน
ม สิ่งแวดลอม
พาตนเองได

  
แบบแส

บตอสังคมอยา
นคาที่มีฉลากป
ทําลายสิ่งแวด
โอโซนเปนศูน
อเปนประโยช
ษท่ีใชแลวนําม

านที่มคีวามรับ

กกันมายาวนา
ละมีคุณลักษณ
ท้ังเรายังมีคุณ
ผาซิงเกอร  โ
าชีพ ใหกลุมเ

ทยอยางสม่ําเส

งคมแหงความ
ารแบงปนอยา
ดสูการสรางง
องกับวิถีชีวิต

มีสวน
ไม ซึ่ง
แลจาก
มั่นคง 
นกับที่
มอยาง
ด  และ

บมจ. ซิงเกอ
สดงรายการขอมูล

างหนึ่ง  บริษั
ประหยัดไฟเบ
ดลอม และไม
นย  
ชนตอสังคมโด
มา Reused ใชอี

บผิดชอบตอสั

านเกี่ยวกับการ
ณะโดดเดนหล
ครูและบุคลาก
ดยเรามีความ
เยาวชนและก

สมอ  ควบคูกับ

มสุข  จึงเกิดโค
างสรางสรรค
าน สรางอาชีพ
 วัฒนธรรม ค

อรประเทศไทย 
ลประจําป 2556 

 
ัทไดพัฒนา
บอร 5 ยิ่งไป
มทําลายชั้น

ดยรวมและ
อีกดานหนึ่ง 

ังคม  

รพัฒนา คน
ลายประการ  
กรท่ีมีความ
มพรอมที่จะ
กลุมแมบาน  

บการพัฒนา

ครงการและ
  ดวยความ
พใหคนไทย 
ความเปนอยู 



   บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
   แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 

 

 
 สวนที่ 2- หนาที่ 64 

 

ความรับผิดชอบตอสังคมในกระบวนการ (CSR-in-Process)  
ความรับผิดชอบตอสังคมในดานนี้ คือ การดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบ ไดมีการกําหนดนโยบายและ

การดําเนินงานดวยความรับผิดชอบตอสังคม  ไมวาจะเปนการดูแลผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ท้ังผูถือหุน ลูกคา 
ผูบริโภค  คูคา  อยางเหมาะสมและเปนธรรม  รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส  ตระหนักในความสําคัญ
ของการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) ในสวนของพนักงานนั้น  บริษัทไดดูแลพนักงาน  โดย
ยึดหลักการบริหารคาจางดวยความเปนธรรม  มีความเหมาะสมตอการครองชีพอยางเปนสุข  มีการสนับสนุนเงินใน
รูปแบบของเงินชวยเหลือและเงินกูสวัสดิการตางๆ  รวมถึงสวัสดิการทางดานอื่นๆ อีกมากมาย เชน เครื่องแบบ
พนักงาน  การตรวจสุขภาพประจําป การทองเที่ยวประจําป ฯลฯ ควบคูกับการสงเสริมใหพนักงานมีดุลยภาพใน
การดําเนินชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว ตามแนวทางปรัชญาของหลักเศรษฐกิจพอเพียง อีกทั้งเพื่อเปนแนวทาง
ในการสรางนิสัยการออมใหกับพนักงาน  บริษัทไดเขารวมโครงการ Happy Money ของทางตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย  เพื่อใหพนักงานไดมีวินัยทางดานการเงินและมีหลักในการบริหารการเงินของตนเองและครอบครัว 
รวมถึงการชวยเหลือและแกไขปญหาทางการเงินใหกับพนักงาน  นอกจากนี้ ยังใหพนักงานมีสวนรวมในการชวย
ประหยัดไฟฟา กระดาษ เพื่อลดการใชพลังงานและรวมกันบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคมและสิ่งแวดลอม   

ความรับผิดชอบตอสังคมนอกกระบวนการ (CSR-after-Process)  
ความรับผิดชอบตอสังคมดานนี้ เปนกิจกรรมที่ดําเนินการนอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจปกติของบริษัท 

โดยไดใหการสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ  เพื่อสังคมและสิ่งแวดลอม  
โดยกําหนดเปนนโยบายใหแตละหนวยงานและเครือขายสาขาของบริษัทที่มีอยูท่ัวประเทศ   ไดมีสวนรวมแสดง
พลังในการทําความดี ตอบแทนและใหความชวยเหลือสังคมและชุมชนทั้งระดับทองถิ่นและระดับประเทศ   โดยได
กําหนดขอบขายประเด็นปญหาสังคม เพื่อเปนแนวทางดําเนินกิจกรรม โดยแบงเปน 5 ประเภทใหญๆ ไดดังนี้  

1. ดานการสงเสรมิการพัฒนาเด็กและเยาวชน  
2. ดานการสงเสรมิศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และสถาบันครอบครัว   
3. ดานการชวยเหลือสังคมในการชวยบรรเทาความเดือดรอนที่ไดรับจากภัยธรรมชาติ 
4. ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถิ่น 
5. ดานการพัฒนาชุมชนและสังคม  

1. ดานการสงเสรมิการพัฒนาเด็กและเยาวชน  
ไดมุงมั่นทํากิจกรรมเพื่อพัฒนาและสงเสริมการศึกษาแกเด็กและเยาวชนที่ดอยโอกาสใหมีการศึกษา และ

ไดรับการอบรมพัฒนาปลูกฝงจิตสํานึกที่ดีตอสังคม   สงเสริมกิจกรรมการพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยอาศัยชุมชน  
มีสวนรวม ปลูกจิตสํานึกการอนุรักษและการประยุกตใชทรัพยากรอยางสอดคลองเขากับวิถีชีวิตพื้นบานและภูมิ
ปญญาไทย  สงเสริมใหเกิดการกระจายทางดานการศึกษาและลดชองวางความแตกตางระหวางสังคมเมืองกับสังคม
ชนบท    โดยในป 2556 บริษัท ไดจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อเปนการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน   ดังนี้ 

1. การจัดกิจกรรมตางๆ  เชน การรวมบริจาคหนังสือเขาหองสมุดโรงเรียน และอุปกรณกีฬา 
2. สนับสนุนงบประมาณในการแขงขันกีฬา  
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3. การจัดกิจกรรม สรางงาน  สรางอาชีพ ใหกับสถานสงเคราะหเด็กบานอิ่มใจ อ.หางดง จ.เชียงใหม 
4. บริจาคสินคาและบริจาคเงิน  ใหกับสถานสงเคราะห และมูลนิธิตางๆ  
5. รวมจัดกิจกรรม โครงการสรางเสริมศักยภาพแมพิมพของชาติ  ซึ่งจัดโดยมูลนิธิตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย  โดยความรวมมือจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและมูลนิธิอีดีพี 
 

2. ดานการสงเสรมิศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และสถาบันครอบครัว  
มีสวนรวมในการสงเสริมกิจกรรมทางศาสนาเพื่อใหพนักงานใชเปนแหลงรวมจิตใจ สรางความสามัคคี 

ในองคกร  และอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามใหอยูคูกับคนไทย เชนประเพณีวันสงกรานต ประเพณีทาง
พระพุทธศาสนาตางๆ  และกิจกรรมตางๆ  ท่ีตกทอดมาถึงในปจจุบันนี้ เชน  ประเพณีลอยกระทง  ประเพณีการ
ถวายเทียนพรรษา   และยังมีการจัดกิจกรรมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว เชน  กิจกรรมวันแหงความ
รัก  กิจกรรมวันแมแหงชาติ  กิจกรรมวันพอแหงชาติ   

3. ดานการชวยเหลือสังคมในการชวยบรรเทาความเดือดรอนที่ไดรับจากภัยธรรมชาติ  
ไดมีความหวงใยกับสังคม  และไดมีสวนรวมในการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัย หรือภัยท่ีเกิดกับคน

หมูมาก เชน อัคคีภัย  วาตภัย  อุทกภัย  ตลอดจนสาธารณภัยอื่นๆ   ซึ่งกอใหเกิดความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสิน
ของประชาชน อยางตอเนื่องตลอดมา  ไมวาจะเปนการชวยเหลือในรูปการบริจาคเงิน  สิ่งของ ถุงยังชีพ และมอบ
เสื้อชูชีพ  ซึ่งทางบริษัท ไดออกแบบและตัดเย็บขึ้นมาเปนพิเศษ  รวมถึงโครงการ “ซิงเกอร ชวยไทย”  ดวยการ
ระดมทีมชางบริการออกใหความชวยเหลือ อาสาทําความสะอาด ตรวจเช็คซอมแซมเครื่องใชไฟฟาทุกชนิด  ทุก
ยี่หอท่ีเสียหายจากอุทกภัยฟรี   โดยจะออกใหบริการยังพื้นที่ในแตภูมิภาคของประเทศที่ประสบภัยพิบัติ 

4. ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถิ่น 
ไดมีสวนสนับสนุนและสงเสริมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในทองถิ่นมาอยางตอเนื่อง อันจะ

นําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว   โดยการสรางอาชีพและสงเสริมใหประชาชนในทองถิ่นมีงานทํา  สงผลให
วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น มีความเปนอยูท่ีดีข้ึนและมีความสะดวกสบายมากขึ้น  โดยไมตองเขามาทํางานในสังคม
เมือง  มีการเปดรับพนักงานที่อยูในพื้นที่  เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีงานทํา  พรอมกับการ
เปลี่ยนรูปแบบธุรกิจไปสูสินคาท่ีสรางอาชีพ และรายได เชน  สินคาประเภทตูแช  ตูขายสินคาแบบหยอดเหรียญ 
ประกอบดวย ตูเติมเงินโทรศัพทมือถือ  ตูเติมน้ํามัน ตูน้ําดื่ม ตูเติมลม ตูลางรถ ตูชําระคาอุปโภคและบริโภค เปนตน  
เพื่อชวยสรางอาชีพ  สรางรายไดอยูกับบาน  ดวยราคาที่เขาถึงและซื้อหาได   
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พรอมกันนี้ ไดสัมภาษณลูกคาท่ีซื้อสินคาสรางอาชีพของบริษัท มานําเสนอเพื่อเปนขอมูล ดังนี้ 

       ดิฉันเปนผูรับเหมา มีรถแบคโฮ  ไวบริการขุดดิน  ถมที่ดิน  รายไดไมคอยแนนอน  ย่ิงถา
เศรษฐกิจไมดี  รายไดแทบจะไมมีเลย  แตภาระครอบครัวมีแตจะเพิ่มขึ้น  
       ในหมูบานของดิฉัน  มีรถมอเตอรไซคคอนขางเยอะ  ดิฉันเห็นวาเปนโอกาสที่ดี จึงตัดสินใจ
ซ้ือตูเติมนํ้ามันแบบหยอดเหรียญของซิงเกอร ที่สาขาหวยยอด  ก็ไมผิดหวังคะ คนใหความสนใจ
มาใชบริการกันมาก  ทําใหดิฉันมีรายไดที่เพ่ิมขึ้นและเปนรายไดแนนอน  จึงตัดสินใจซื้อตูนํ้ามัน
แบบหยอดเหรียญเพิ่มอีก 1 เครื่อง และซ้ือตูเติมเงินโทรศัพท อีก 1 เครื่อง  ตั้งแตซื้อมาก็ยังไมมี
ปญหาอะไรเลยคะ   ถึงเครื่องจะมีปญหา  ดิฉันก็สบายใจและไมกลัวคะ  เพราะดิฉันเปนลูกคา
ของซิงเกอร  เคยซื้อเครื่องใชไฟฟาของซิงเกอร  ไดรับการบริการท่ีดี และเปนลูกคาซิงเกอรมา
โดยตลอด   ถาซิงเกอรมีสินคาอะไรดีๆ แบบน้ี ก็จะอุดหนุนกับทางซิงเกอรตอไปคะ

คุณศุภลักษณ   วารีรัตน
20 หมู 4  ต.นาวง อ.หวยยอด จ.ตรัง
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       เ ม่ื อก อนดิฉันทํ า งาน เปนพนักงานโร งงานที่ นิคม อุตสาหกรรมโรจนะ  จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา  ชวงท่ีเศรษฐกิจไมดี  บริษัทจึงจําเปนตองจางพนักงานออกจากงานและดิฉัน
ก็เปนคนหนึ่งที่ถูกเลิกจาง   ตอนที่ตกงานชวงแรกๆ  ดิฉันยอมรับคะ  วาเครียดมาก  อายุก็มาก
แลว จะไปสมัครงานที่ไหนเขาก็คงจะไมรับ  ไหนจะตองรับภาระครอบครัว  มีแตรายจายคะ
       ดิฉันจึงตัดสินใจเปดรานขายของชํา ในหมูบาน  จึงไปซ้ือตูแชของซิงเกอร กับสาขาอยุธยา  
กอนที่จะตัดสินใจซื้อดิฉันไดหาขอมูลของทางซิงเกอร เกี่ยวกับการบริการและการรับประกันคะ 
ไมผิดหวังเลยคะ  เพราะพนักงานที่มาเก็บเงินในแตละเดือน จะคอยถามถึงปญหาของการใช
งานอยูตลอด จึงม่ันใจกับทางซิงเกอรคะ   ตอมาดิฉันไดซ้ือสินคาของซิงเกอรเพิ่ม อีก 2 ช้ินคือ 
เครื่องซักผาแบบหยอดเหรียญ  และตูเติมเงินโทรศัพทมือถือ  มีคนมาใชบริการกันมาก  ทําให
ดิฉันมีรายไดที่เพิ่มขึ้นและเปนรายไดแนนอน  ตอนน้ีสบายใจแลวคะ

คุณอัมพร  ดวงรัตน
39/6 หมู 5  ต.พุทเลา อ.บางประหัน จ.พระนครศรีอยุธยา
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       ดิฉันเปดรานขายของชํา เปนรานเล็กๆ  บนถนนสายลําปลายมาศ - นางรอง ตอนชวงแรก 
เรียกวาขายดีมากๆ  พอตอนหลังเริ่มมีคูแขง และมีมินิมารท เปดในตัวอําเภอ ทําใหลูกคานอยลง 
รายไดก็ลดลงคะ      
       มีอยูวันหน่ึงพนักงานของซิงเกอรสาชาลําปลายมาศ   ไดเขามาแนะนํา ใหดิฉันซื้อตูเติมเงิน
โทรศัพทมือถือ  ใหบริการแกลูกคา   ตอนแรกก็ตัดสินใจอยูนานวาในหมูบานเราจะมีคนมาใช
บริการกันหรือไม    จึงลองตัดสินใจซื้อตูเติมเงินโทรศัพทมือถือ มาตั้งไวท่ีราน  คนผานไป ผาน
มา แวะมาใชบริการเติมเงินกันมาก และทําใหดิฉันขายของไดเพ่ิมขึ้นดวยคะ   จนมีรายได
เพ่ิมขึ้นจากเดิมคะ  รูวาดีอยางนี้ตัดสินใจซ้ือไปนานแลว  สวนเรื่องการบริการก็ไมปญหาคะ  
พนักงานของซิงเกอร  ผานมาก็แวะมาถามถึงปญหาของการใชงานอยูตลอด  จึงม่ันใจกับทางซิง
เกอรคะ  ตอนน้ีกําลังตัดจะสินใจซ้ือตูเติมน้ํามันหยอดเหรียญ  อยางไรก็อุดหนุดซิงเกอร อีก
แนนอนคะ  

คุณออยใจ  ชํานาญพนา
66 หมู 12  ต.โคกกลาง อ.ลําปลายมาศ จ.บุรีรัมย
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     ดิฉันรับราชการเปนคุณครู   สามีมีอาชีพรับจางเกี่ยวขาวดวยรถอีแตน  ลูกชายเปดรานกาแฟ 
และรับทําเบเกอรี่สงขายตามรานกาแฟของตัวเอง รานกาแฟอ่ืนๆ และในหลายโรงแรม ทุกคนใน
ครอบครัวดิฉัน  มีรายไดประจําและรายไดหลัก    
       แตดิฉันก็ยังลงทุนซ้ือตูเติมน้ํามันแบบหยอดเหรียญ 2 ตู และตูเติมเงินโทรศัพทมือถืออีก 1 
ตู กับทางซิงเกอรสาขา SDP เชียงราย เพื่อเปนรายไดเสริม  โดยนํามาตั้งอยูหนาบาน  ซ่ึงตั้งบน
ถนนสายหลักเขาหมูบาน น้ํามันขายดีท้ังดีเซล และเบนซิน ลูกคาที่มาใชบริการมีท้ังเติมกับรถ
มอเตอรไซต และเติมรถอีแตนที่ไปเกี่ยวขาว  รายไดดีพอสมควร และตั้งใจวาจะตั้งตูน้ํามัน
เบนซินเพ่ิมอีก 1 ตูในอนาคตคะ

คุณถนอมขวัญ วงคแกว 
127 หมู 17  ต.ดอนศิลา อ.เวียงชัย จ.เชียงราย
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5. ดานการรวมพัฒนาชุมชนและสังคม 

ไดตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความมีคุณธรรมและจริยธรรม ควบคูไปกับการ
ดูแล ชวยเหลือและรวมสรางสรรคสังคมไทยอยางยั่งยืนเปนสําคัญ  โดยบริษัทไดเล็งเห็นวา การฝกอาชีพใหกับสังคมไทย
เปนรากฐานที่สําคัญของสังคม จึงรวมพัฒนา สงเสริม และใหการสนับสนุนดานการฝกอาชีพใหแกนักเรียน เยาวชนและ
กลุมแมบาน รวมถึงผูตองขังหญิง อยางตอเนื่อง อันเปนที่มาของโครงการ สรางงาน  สรางอาชีพ  ที่ทางบริษัทรวมกับ
หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ในการสรางงาน  สรางอาชีพ นับถึงปจจุบันมีจํานวนดังนี้  

1. การจัดกิจกรรมใหกับกลุมโรงเรียน   
• โรงเรียนสาคลวีิทยา  อ.เสนา  จ.พระนครศรีอยุธยา 
• โรงเรียนลาดบวัหลวงไพโรจนวิทยา อ.ลาดบัวหลวง  จ.พระนครศรีอยุธยา 

การจัดทําโครงการ สรางงาน  สรางอาชีพ พบวาโรงเรียนตางๆ  มีจักรเย็บผายี่หอตางๆที่ชํารุด อยูเปน
จํานวนมาก ซึ่งถือวาเปนครุภัณฑอยางหนึ่ง โดยสวนใหญจะถูกเก็บไวหรือปลอยท้ิงไว  บริษัทจึงไดจัดสงทีมชาง
บริการออกซอมจักรเย็บผาใหกับโรงเรียนที่เขารวมโครงการ จนทําใหจักรเย็บผาท่ีทางโรงเรียนมีนั้น สามารถนํา
กลับมาใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งยังจัดสงครูสอนการตัดเย็บที่มีความชํานาญทางดานตัดเย็บ  เขาไป
อบรมและสอนเทคนิคการออกแบบการตัดเย็บ การประดิษฐช้ินงาน ใหแกคณะครูและนักเรียน รวมถึงผูปกครอง
และกลุมแมบานตามชุมชนโดยรอบโรงเรียนนั้นๆ  จนไดช้ินงานตางๆ  ท่ีสามารถนําไปจําหนาย เปนสินคา  OTOP  
ใหแกชุมชน  เพื่อใหเกิดรายไดสําหรับเด็กและผูปกครอง จากกิจกรรมในครั้งนี้  ทําใหเห็นรอยยิ้มและความ
ประทับใจของผูรวมกิจกรรม อีกทั้งทางโรงเรียนไดนําเอาชิ้นงานประดิษฐท่ีไดรับในครั้งนี้ เอามาบรรจุอยูใน
หลักสูตรในการเรียนการสอน ของวิชาคหกรรม เพื่อทําการสอนใหกับนองๆ รุนตอไปอีกดวย 
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2. การจัดกิจกรรมใหกับทางเรือนจํา 
• เรือนจําอําเภอเกาะสมุย อ.เกาะสมุย จ.สุราษฏรธานี 
• เรือนจําจงัหวัดลําพูน อ. เมือง จ.ลําพูน 
• เรือนจํากลางราชบุรี   อ. เมือง  จ. ราชบุรี 
• เรือนจําจงัหวัดตรัง  อ. เมือง   จ. ตรัง 
• เรือนจําจงัหวัดพระนครศรีอยธุยา  อ.พระนครศรีอยุธยา  จ.พระนครศรีอยธุยา 

การจัดทําโครงการ กิจกรรม  สรางอาชีพ  ท่ีเขาไปทําในเรือนจํานั้น   บริษัทไดรวมกับโครงการ  
“กําลังใจ”  ในพระดําริ พระเจาหลานเธอ  พระองคเจาพัชรกิติยาภา   ซึ่งจัดตั้งข้ึนเพื่อประทานความชวยเหลือแกผูท่ี
ตองการโอกาสในสังคมไทย  เริ่มตนจากกลุมผูตองขังท่ีเปนสตรีมีครรภ  โดยพระเจาหลานเธอฯ ทรงโปรด
ประทานความชวยเหลือจากทุนสวนพระองคและโปรดฯ  ใหวิทยาลัยพยาบาล  สภากาชาดไทย  โดยความรวมมือ
จากกรมราชทัณฑ  เขาไปดําเนินการปรับปรุงคุณภาพชีวิต  ใหความรูดานสุขอนามัยในการดูแลสุขภาพ  ซึ่งการ
ดําเนินงานนับไดวาบรรลุเปาหมายที่ทรงดําริไวทุกประการ 

จากผลสําเร็จดังกลาว  ทําใหทรงดําริวา  นาจะขยายขอบเขตความชวยเหลือไปยังกลุมอื่นๆ อีก จึงทรง
โปรดฯ  ใหกระทรวงยุติธรรมถวายงานในการใหความสนับสนุนแกโครงการเพื่อเผยแพรผลงานและแนวคิดให
ขยายเปนวงกวางออกไป  โดยยังคงมุงเนนไปยังกลุมผูตองขังหญิง แตเพิ่มเรื่องการฝกอาชีพในดานตางๆ  เพื่อใหมี
โอกาสในการเขาสูสังคมภายนอกหลังจากที่พนโทษ ไมใหกลับไปสูวังวนของการกระทําผิด  ซึ่งทางบริษัทได
เล็งเห็นถึงความสําคัญในการจัดทําโครงการดังกลาว ท่ีจะเปนการเสริมสรางอาชีพและเปดโอกาสใหกับผูท่ีตองการ
โอกาส เพื่อฝกฝนตนเองในการฝกหัดการตัดเย็บชิ้นงานประดิษฐ 

ในการนี้ทางบริษัท ไดจัดสงครูผูสอนพรอมดวยสมาชิก ท่ีมีความชํานาญทางดานนี้เขาไปอบรมในเรื่อง
การตัดเย็บชิ้นงานประดิษฐ เสริมสรางใหมีทักษะและความชํานาญ เพื่อนําไปประกอบอาชีพอิสระไดภายหลัง เพื่อ
จะคืนคนดีใหสังคม รวมถึงยังไดสงชางบริการเขาไปตรวจเช็ค ซอมแซมจักรเย็บผาท่ีมีอยูในเรือนจําเพื่อใหสามารถ
ใชงานไดอยางเต็มท่ี   โดยงานนี้ไดสรางรอยยิ้มและความประทับใจใหกับผูเขารับการอบรมเปนอยางมาก 

3. การจัดกิจกรรมใหกับกลุมแมบานและชุมชน 
• แมบานชุมชนแฟลตหวยขวาง  เขตหวยขวาง กทม.  (รวมกับทาง สโมรสซอนตาสากล)   
• รวมกับศูนยบมเพาะวิสาหกิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  เขตธนบุรี  กทม. จัดกิจกรรม 

สรางงาน สรางอาชีพ ใหกลุมแมบาน 
4. การจัดกิจกรรมใหกับกลุมผูพิการ  

• ศูนยฟนฟูอาชีพคนพิการภาคใต อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช 
• ศูนยพัฒนาอาชีพคนพิการ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 

เพื่อเปนการสรางโอกาสใหผูดอยโอกาส  ดูแล ฟนฟู และพัฒนาผูดอยโอกาส คนพิการ และผูมีรายไดนอย
ใหไดรับการฝกอาชีพ และการพัฒนาตนใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางภาคภูมิใจ  โดยทางบริษัทได
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จัดสงครูสอนการตัดเย็บพรอมดวยสมาชิก ท่ีมีชํานาญทางดานเย็บผา เขาไปสอนเทคนิคการออกแบบการตัดเย็บ 
การประดิษฐช้ินงานให  และเปนการพัฒนาผลิตภัณฑจนไดช้ินงานตางๆ  ท่ีสามารถนําไปจําหนาย เปน
สินคา  OTOP  ใหกับหนวยงาน  เพื่อใหเกิดรายไดสําหรับผูดอยโอกาส และกลุมคนพิการ  

ในการนี้ทางบริษัท ไดรวมกับศูนยพัฒนาอาชีพคนพิการ  อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี  ไดจัดทําโครงการ
เสริมสรางคนพิการทํางานในหนวยงาน   โดยรับคนพิการ มาเปนพนักงานของบริษัท จะมีหนาท่ีในการเย็บช้ินงาน  
และชิ้นงานที่ไดนั้น จะนํามาเปนสินคาท่ีระลึกของบริษัท  เพื่อจะไดนํามาใชเปนของขวัญ ของชํารวย ของที่ระลึก
ของบริษัทใชในเทศกาลตางๆ  รวมถึงจะมีการขายสินคานั้นๆ  ในอนาคตอีกดวย  ซึ่งจะเปนการเพิ่มรายไดใหกลุม
คนพิการ และทําใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน และมีความมั่นคงมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้บริษัท  คือ ผูนําในดานจักรเย็บผา ท่ีมีช่ือเสียงเปนที่รูจักกันมายาวนานเกี่ยวกับการพัฒนา คนคิด
นวัตกรรมใหมๆ  รวมถึงออกแบบผลิตภัณฑท่ีใชงานงาย คุณภาพสูง และมีคุณลักษณะโดดเดนหลายประการ  เพื่อ
สนองความตองการของผูท่ีช่ืนชอบงานตัดเย็บและเย็บปกถักรอย   อีกทั้งเรายังมีคุณครูและบุคลากรที่มีความชํานาญ 
ที่จะสอนงานดานตัดเย็บและการประดิษฐช้ินงานดวยจักรเย็บผาซิงเกอร  โดยเรามีความพรอมที่จะดําเนินการสอนชิ้นงาน
และจัดฝกอบรม ตามโครงการสรางงาน  สรางอาชีพ ใหกลุมเยาวชนและกลุมแมบาน  รวมถึงผูตองขังหญิง อยางตอเนื่อง  

สถานศึกษาหรือหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนใด ท่ีสนใจทําโครงการ  สรางงาน สรางอาชีพ รวมกัน เพื่อ
เปนการพัฒนาศักยภาพ  ทักษะอาชีพ ใหกับกลุมเยาวชนและกลุมแมบาน รวมถึงผูดอยโอกาสที่ถูกละเลยการจาง
งานและวางงานใหมีโอกาส มีรายได สามารถเลี้ยงตนเองและครอบครัวไมเปนภาระของสังคม   อีกทั้งเปนการ
นําไปสูการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง และคุณภาพชีวิตท่ีดีของครอบครัวและชุมชนตอไป  ทางบริษัทยินดีและมี
ความพรอมท่ีจะชวยเหลือสังคมรวมกัน  ติดตอมายัง สวนกิจกรรมเพื่อสังคม   บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด 
(มหาชน)  โทรศัพท  02 - 352 -  4777 ตอ 4202 หรือทาง E-mail: nitiphatk@singerthai.co.th   เพื่อทําสิ่งดีๆ          
ใหสังคมรวมกัน   
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11.   การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
คณะกรรมการบริษัทไดแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ  ซึ่งประกอบดวยกรรมการอิสระ ท่ีมีคุณสมบัติ

ตามที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด จํานวน 3 ทาน 
 คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีความรับผิดชอบในการสอบทานในรายงานทางการเงินของบริษัทใหมี
ความถูกตอง เชื่อถือได มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ  ตลอดจนปฏิบัติตามกฏหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ  
รวมท้ังสอบทานใหบริษัท  มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล  กําหนดใหฝายตรวจสอบภายในรายงานตรง
ตอคณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการผูจัดการใหญ  และไดมีการแตงตั้ง นายณรงคเดช   เกตุสงคราม เปน
ผูจัดการตรวจสอบภายใน โดยมีคุณสมบัติตามขอมูลและประวัติ (ในเอกสารแนบ 3 รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหนางาน
ผูตรวจสอบภายใน) ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา นายณรงคเดช   เกตุสงคราม เปนผูท่ีมีความเหมาะสม
ท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ หากมีการแตงตั้ง ถอดถอน และโยกยายหัวหนางานผูตรวจสอบ
ภายใน จะตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งท่ี 1/2557 เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ 2557  โดยมีคณะกรรมการ
อิสระทั้ง 3 ทาน ซึ่งถือเปนคณะกรรมการตรวจสอบดวยไดมีการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดย
การซักถามขอมูลจากฝายบริหาร และผูตรวจสอบบัญชีอิสระภายนอก แลวสรุปไดวาจากการประเมินระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทในดานตางๆ 5 องคประกอบคือ การควบคุมภายในองคกร การประเมินความเสี่ยง การ
ควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล และระบบการติดตาม คณะกรรมการเห็นวา ระบบ
การควบคุมภายในของบริษัทมีความเพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทไดจัดใหมีบุคลากรอยางเพียงพอที่จะ
ดําเนินการตามระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีระบบควบคุมภายในในเรื่องการติดตามควบคุมดูแลการ
ดําเนินงานของบริษัทและบริษัทยอยใหสามารถปองกันทรัพยสินของบริษัทและบริษัทยอย จากการที่กรรมการ
หรือผูบริหารนําไปใชโดยมิชอบหรือโดยไมมีอํานาจ รวมถึงการทําธุรกรรมกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยงและ
บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน อยางเพียงพอแลวสําหรับการควบคุมภายในในหัวขออื่น คณะกรรมการเห็นวาบริษัทมีการ
ควบคุมภายในที่เพียงพอแลวเชนกัน แตขอใหบริษัทไปดําเนินการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานสําหรับระบบ
สารสนเทศ (ERP) ท่ีกําลังดําเนินการอยูใหเสร็จสิ้นภายในป 2557 เพื่อบริษัทจะไดสามารถมีการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพถูกตองรวดเร็ว และสามารถตรวจสอบได 

การประเมินระบบการควบคุมภายในในเรื่องขางตน กรรมการอิสระหรือกรรมการตรวจสอบมีขอสังเกต
เพิ่มเติมจากคณะกรรมการ วาการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดําเนินการอยูนั้นลาชามากจึงขอใหบริษัทไปกําหนด
ตารางการดําเนินการ และใหมีการปรับใหทันกับสถานการณอยางสม่ําเสมอ เพื่อมาแจงใหกรรมการตรวจสอบ
ไดรับทราบถึงความคืบหนา  พรอมท้ังขอใหทางฝายตรวจสอบภายในไดใหมีการตรวจสอบในเรื่องของการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operational Audit) สําหรับการทํางานในสวนอื่นๆ นอกจากการขายและการเก็บเงิน 
หรือท่ีเรียกวา Field Audit เพิ่มข้ึน พรอมกับขอใหฝายจัดการไปดําเนินการจัดใหมีการทําระบบแผนความตอเนื่อง
ทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) ซึ่งรวมถึงการเตรียมความพรอมระบบ IT อยางเปนระบบและชัดเจน
ออกมาเปนคูมือในการปฏิบัติ 

นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีของบริษัทคือ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชีจํากัด ซึ่งเปนผูตรวจสอบงบการเงิน
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รายไตรมาสและประจําป 2556 ไดใหความเห็นในรายงานสอบบัญชีวา งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ
ของบริษัทแสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการของกลุมบริษัทและบริษัทตามลําดับ ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2556 ผลการดําเนินงานรวมและผลการดําเนินงานเฉพาะกิจการ และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสด
เฉพาะกิจการสําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามมาตราฐานการรายงานทาง
การเงิน โดยไดมีขอแนะนําในเรื่องของการที่จะตองใหมีเอกสารสนับสนุนในการลงบัญชีประกอบกับรายลงบัญชี
รายวัน / วันที่ในบัญชีรายวันกับวันที่ท่ีเกิดรายการจะตองตรงกัน / การลงบันทึกการลาออกของพนักงานใน
ภาคสนามควรจะตองใหมีการบันทึกในทะเบียนบุคคลใหตรงกับเดือนที่พนักงานนั้นลาออก / อัตราการคิดคา
นายหนาในระบบควรที่จะใหมีการตรวจสอบใหเปนปจจุบัน / การลงบัญชีในบัญชีรายวันควรท่ีจะตองใหมีการ
ตรวจสอบและอนุมัติโดยผูจัดการฝายบัญชี / เอกสารตางๆจะตองมีลายเซ็นตผูจัดทํา ผูอนุมัติ และผูรับบริการ/ การ
รับรูรายไดจะตองสอดคลองกับบริการท่ีให / วันที่ในใบขอซื้อจะตองมากอนวันที่มีการสั่งซื้อ / บันทึกรับสินคาควร
ท่ีจะตองบันทึกในวันที่รับสินคานั้น  ท้ังนี้มีสาเหตุมาจากการแยกธุรกิจเชาซื้อและบริการออกจาก  บริษัท  ซิงเกอร 
ประเทศไทย จํากัด (มหาชน) มาเปนบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส 
จํากัด จึงทําใหการทํางานตางๆ ยังไมสมบูรณ แตอยางไรก็ดี  บริษัทมีแนวทางที่จะแกไขขอบกพรองดังกลาวโดย
การแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานใหชัดเจน พรอมกับใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานใหเขาใจ ซึ่งจะ
ใหแลวเสร็จภายในป 2557 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 200  เมื่อวันที่  28  กุมภาพันธ  2557  โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ
เขารวมประชุมดวยไดพิจารณารายงานคณะกรรมการตรวจสอบ และซักถามขอมูลจากคณะฝายจัดการ ไดประเมินความ
เพียงพอของระบบควบคุมภายในจากรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งไดมีการพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ครั้งท่ี 1/2557  เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ  2557  แลวสรุปไดวาคณะกรรมการบริษัทไมมีความเห็นที่ตางไปจาก
รายงานคณะกรรมการตรวจสอบที่เสนอมา 

นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบยังไดมีการเนนการกํากับดูแลกิจการ เพื่อใหระบบการควบคุมภายในมี
การปรับปรุงอยางตอเนื่อง และมีการประเมินการควบคุมภายใน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. องคกรและสภาพแวดลอม  
บริษัทมีการจัดโครงสรางองคกรที่เอื้อตอการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพของฝายบริหาร และการ

ปฏิบัติงานของพนักงาน โดยมีการกําหนดเปาหมายในการทํางานอยางชัดเจน และสามารถวัดผลได มีการ
ตั้งเปาหมายงานที่เหมาะสม และคํานึงถึงความเปนไปไดของเปาหมายที่วางไว ขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจ 
และระเบียบปฏิบัติสําหรับฝายบริหาร และพนักงานในเรื่องความขัดแยงของผลประโยชนกับกิจการ นโยบาย และ
ระเบียบวิธีการปฏิบัติงานในธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และการบริหารท่ัวไปที่รัดกุมและเหมาะสม นอกจากนี้
ยังมีการกําหนดนโยบาย และแผนการปฏิบัติงานที่คํานึงถึงความเปนธรรมตอลูกคาเพื่อประโยชนของบริษัทใน
ระยะยาวอีกดวย 

2. การบริหารความเสี่ยง 
บริษัทไดมีการประเมินปจจัยความเสี่ยงท้ังภายนอก และภายในที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ
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ของบริษัท โดยมีการวิเคราะหโอกาสและผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน มีการติดตามสถานการณตางๆอยางตอเนื่อง
และสม่ําเสมอ เพื่อท่ีจะกําหนดมาตรการและกลยุทธตางๆ เพื่อใหผูบริหาร และพนักงานทุกทานรับทราบ และ
ปฏิบัติตาม เพื่อลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได  ท้ังนี้บริษัทยังไดมีมาตรการควบคุมความ
เสี่ยงดานสินเชื่อโดยมีศูนยอนุมัติเครดิตกอนขายสินคา เพื่อปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากลูกคาท่ีมีคุณภาพไมดี 
และมีการตรวจสอบบัญชีลูกคาอยางสม่ําเสมอ สงผลใหบัญชีลูกหนี้ของบริษัทมีคุณภาพดี  

3. การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร 
บริษัทมีการกําหนดอํานาจหนาท่ี และวงเงินอนุมัติของฝายบริหารแตละระดับไวอยางชัดเจน และ

เหมาะสม มีการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในเรื่องการอนุมัติ การบันทึกรายการบัญชี และขอมูลสารสนเทศ 
การดูแลจัดเก็บทรัพยสิน รวมทั้งมีมาตรการที่รัดกุมในการทําธุรกรรมตาง ๆ กับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ 
ผูบริหาร หรือผูท่ีเกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว เพื่อปองกันการเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน และทําใหเกิดความ
โปรงใสในการทํางาน โดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทเปนสําคัญ 

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล 
บริษัทใหความสําคัญตอระบบสารสนเทศ และการสื่อสารขอมูล เพื่อใหขอมูลท่ีสื่อสารออกไปเปน

ขอมูลท่ีมีคุณภาพ และเพียงพอตอการตัดสินใจของคณะกรรมการ คณะผูบริหาร ผูถือหุน ผูลงทุน และผูท่ีเกี่ยวของ
ในการพิจารณาเรื่องตางๆ นอกจากนี้บริษัทยังไดใชนโยบายการบัญชีตามหลักการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป และ
เหมาะสมกับธุรกิจ มีการจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี และบัญชีตางๆของครั้งกอนอยางเหมาะสม และ
สามารถตรวจสอบได  มีการจัดทําหนังสือเชิญประชุมพรอมเอกสารประกอบการประชุม  รวมท้ังรายงานการ
ประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมผูถือหุนเสนอตอคณะกรรมการบริษัท และผูถือหุน แลวแตกรณีให
พิจารณากอนการประชุมภายในระยะเวลาที่เหมาะสม และตามที่กฎหมายกําหนด นอกจากนี้บริษัทยังได
ประชาสัมพันธขาวสารของบริษัทใหกับบุคคลภายนอก และพนักงานภายในบริษัททราบผานทางชองทางตางๆ 
เชน ทางสื่อสิ่งพิมพ เปนตน เพื่อใหทราบถึงการทํางานของบริษัทอยางชัดเจนดวย 

5. ระบบการติดตาม 
คณะกรรมการมีการติดตามผลการดําเนินงานของฝายบริหารวาเปนไปตามเปาหมายทางธุรกิจที่

กําหนดไวหรือไม และจัดใหมีการตรวจสอบระบบการปฏิบัติงาน ระบบการควบคุมภายในวามีความเหมาะสม 
และปฏิบัติอยางสม่ําเสมอหรือไม โดยผานหนวยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งจะรายงานผลการตรวจสอบตอ
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน และรายงานผลการ
แกไขภายในระยะเวลาอันควร และฝายบริหารจะตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัททันทีในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ
การทุจริต เหตุการณท่ีมีความนาสงสัย การปฏิบัติท่ีฝาฝนกฎหมาย และการกระทําผิดท่ีอาจมีผลกระทบตอช่ือเสียง 
และฐานะการเงินของบริษัท 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบป  2556 
คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ประกอบดวยกรรมการอิสระที่มี

คุณสมบัติตามที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนดจํานวน 3 ทาน และเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 1 
ทาน ดังนี้ 

1.  นายอุดม  ชาติยานนท   ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ** 
2.  นายลักษณะนอย  พึ่งรัศมี    ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ *** 
3.  นายคริสโตเฟอร  จอหน   คิง  กรรมการตรวจสอบ 
4.  นายพิพิธ      พิชัยศรทัต  กรรมการตรวจสอบ 
5.  นายณรงคเดช   เกตุสงคราม             เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  

หมายเหตุ: **    ถึงแกกรรมเมื่อวันที่  31  กรกฏาคม  2556 
***  แตงตั้งเมื่อวันที่  8  พฤศจิกายน  2556 

คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบตามที่ไดกําหนดไวในกฎบัตรของ
คณะกรรมการตรวจสอบและตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท สําหรับการกํากับดูแลงบการเงินรวมของ
บริษัท  ใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีท่ีเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ  สอบทานใหบริษัทมีรายงานทางการเงิน
อยางถูกตองและเพียงพอ และไดจัดใหมีระบบการควบคุม และตรวจสอบภายในที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ มีการ
ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ  ใหความเห็นในการ
คัดเลือกและเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชีของบริษัท  ใหบริษัทจัดทํารายงานรายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อรายงานในการประชุม
คณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส   รวมทั้งหนาท่ีอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดปฏิบัติงานอยางมีอิสระและไมมีขอจํากัดในการไดรับขอมูล พรอมมุงเนนใหบริษัทมีการดําเนินงานตาม
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี อันไดแกการปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย มีความโปรงใสยุติธรรม เชื่อถือได 
สามารถตรวจสอบได ตลอดจนมีระบบการถวงดุลอํานาจ อันนําไปสูประโยชนสูงสุด ไมเพียงแตสําหรับผูถือหุน แตยัง
รวมถึงพนักงาน และผูท่ีมีสวนเกี่ยวของอื่นๆ 

ในป  2556  คณะกรรมการตรวจสอบไดเขารวมประชุมกับผูตรวจสอบภายใน   ผูตรวจสอบบัญชีภายนอกจาก 
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย  สอบบัญชี  จํากัด  พรอมท้ังเชิญฝายบริหารเขารวมประชุมตามวาระอันควร รวม ท้ังหมด  4  
ครั้ง  อีกทั้งยังใหมีการประชุมรวมกับผูตรวจสอบบัญชีภายนอกโดยไมมีฝายบริหารเขารวมประชุมดวย  เพื่อสอบทาน
รายงานทางการเงิน  แลกเปลี่ยนขอคิดเห็น และใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนท้ังในดานการวิเคราะหถึงท่ีมาของ
ขอมูลในงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจําป  2556  อยางเปนอิสระ  เพื่อใหรายงานทางการเงินไดจัดทําอยาง
ถูกตองตามหลักการบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไป  มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ  และมิไดมีการปฏิบัติใดๆ อันเปนการ
ขัดแยงกับขอบัญญัติของกฎหมาย   พรอมท้ังไดมีการรายงานผลการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบตอ
คณะกรรมการบริษัททราบทุกครั้งท่ีมีการประชุม  ซึ่งสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญ ๆ ไดดังตอไปนี้ 

- สอบทานงบการเงินรายไตรมาส  และงบการเงินประจําปกอนที่จะนําเสนอใหคณะกรรมการบริษัท  
    พิจารณา 
- สอบทานรายงานผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายใน และประเมินความเพียงพอของระบบการ
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ควบคุมภายในกับสภาพธุรกิจ   
- ติดตามมาตรฐานการบัญชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงินสากลที่จะนํามาใชกับบริษัท พรอม
ผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนกับงบการเงินของบริษัท  

- ติดตามการดําเนินการของฝายบริหาร ตามรายงาน Management Letter ของผูสอบบัญชีภายนอก – KPMG 
ท่ีเกี่ยวกับผลการตรวจสอบในการปฏิบัติงานในแตละปของบริษัท 

- ติดตามผลความคืบหนา  และใหคําแนะนําเกี่ยวกับโครงการปรับปรุงระบบสารสนเทศของบริษัท 
   (IFS PROJECT) 
- ติดตามผลการปฏิบัติงานของฝายตรวจสอบภายใน พรอมท้ังใหคําแนะนําเพื่อนําไปพัฒนา 
- ใหคําแนะนําเกี่ยวกับระบบควบคุมสินเชื่อ ศูนยอนุมัติสินเชื่อ ระบบการตรวจสอบบัญชีลูกคา และ
โปรแกรมติดตามลูกคา 

- ติดตามตัวช้ีวัดจากผลของการบริหารสินเชื่อจาก กรรมการผูจัดการ บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) 
จํากัด  พรอมท้ังใหขอเสนอแนะ 

- ติดตามผลการดําเนินงานของ บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส 
จํากัด และรายการเกี่ยวโยง หลังจากที่ไดมีการอนุมัติใหจัดตั้งแลว 

- พิจารณาการออกหุนกูจํานวน 320  ลานบาท ของบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด โดยมี บริษัท    
ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน)  เปนผูคํ้าประกัน 

- พิจารณาแผนการตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายในประจําป 2557  พรอมท้ังใหขอเสนอแนะ 
- พิจารณาคาตรวจสอบบัญชีประจําป  2557 เพื่อนําเสนอใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณา และเสนอตอผูถือ
หุนเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคลองกับผูสอบบัญชีวางบการเงิน และการเปดเผยขอมูลทางการเงิน
ของบริษัทเพียงพอ และถูกตองตามที่ควร รวมท้ังเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป และมีความเห็นวา
บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ไมพบขอบกพรองเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เปนสาระสําคัญ
พรอมไดมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  และขอกําหนดของหนวยงานกํากับดูแลที่เกี่ยวของอยางเหมาะสม   

สําหรับรอบปบัญชี 2557 คณะกรรมการตรวจสอบไดเสนอตอคณะกรรมการบริษัท ใหเสนอตอท่ีประชุมผู
ถือหุนใหแตงตั้งนางศิริเพ็ญ สุขเจริญยิ่งยง และ/หรือผูสอบบัญชีทานอื่น แหง บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย จํากัด เปน
ผูสอบบัญชีของบริษทั 
       ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
              -------ลงลายมือช่ือ-------- 
              (นายลักษณะนอย  พึ่งรัศมี) 
       ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
              วันที่ 21 กุมภาพันธ 2557  
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12.   รายการระหวางกัน        
รายการที่สําคัญกับกิจการที่เกี่ยวของกัน ดังท่ีแสดงในงบการเงินของบริษทั ตามหมายเหตุประกอบงบ

การเงินหัวขอท่ี 6 นั้น  เกิดข้ึนเพื่อใหบริษัทสามารถวัดผลการดําเนินธุรกจิของแตละกิจกรรมไดอยางเดนชัด โดย
สรุปผลการดําเนินงานของบริษัทที่เกี่ยวของสําหรับป 2556 เทียบกับป 2555 พบวา 

1. บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ไดมีภาระผูกพันตามสัญญาการใชเครื่องหมายการคาและ
สัญญาการบริการกับ Singer Asia Holdings B.V โดยบริษัทฯจะตองจายคาธรรมเนียมการใชเครื่องหมาย
การคา (Trade Mark License Agreement) รอยละ  0.1 ของยอดสุทธิ  เฉพาะสินคาท่ีใชเครื่องหมาย 
“SINGER” เทานั้น และตองจายคาธรรมเนียมการบริการ (Consultancy Agreement) โดยคํานวณรอยละ  
1 ของยอดขายสุทธิรวมกับดอกเบี้ยรับจากการผอนชําระไดปรากฏในงบการเงินประจําป  ซึ่งในสัญญาจะ
ระบุขอบเขตของการใหบริการท่ีบริษัทจะไดรับ เชน การใหขอมูลทางการตลาด การวางแผนในการทํา
ธุรกิจ การวางแผนผลิตภัณฑ การใหการสนับสนุนทางดานระบบตางๆ เปนตน ท้ังนี้เพื่อเปนการเพิ่ม
ศักยภาพทางดานการขาย พัฒนาผลิตภัณฑและการปฏิบัติงานของบริษัท และเมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2546  
Singer Asia Holdings B.V  ไดแจงใหบริษัท ทราบวา นับตั้งแตวันที่ 29 กรกฎาคม 2546 เปนตนไป ให
บริษัทโอนคาธรรมเนียมการใชเครื่องหมายการคา และการบริการใหกับ Singer Asia Holdings B.V ซึ่ง
เปนบริษัทในเครือของผูถือหุนเดิมในตางประเทศ แตภาระผูกพันตางๆ ยังคงยึดตามสัญญาเดิมทุกประการ  
อัตราคาบริการดังกลาวขางตน Singer Asia Holdings B.V     จะคิดกับบริษัทในเครือ SINGER ดวยกันใน
ระดับอัตราที่ใกลเคียงท่ีรอยละ  1.75  ถึงรอยละ 3.0  กรณีเปนบุคคลภายนอก แตถาเปนบริษัทในเครือจะ
คิดท่ีรอยละ  1   

2. บริษัทไดมีการคิดคาใชจายท่ีจายแทนใหกับ SINGER ASIA LIMITED สําหรับคาใชจายตางๆ ท่ี
เกี่ยวเนื่องกับ SINGER ASIA LIMITED โดยตรง เชน คาขนสงเอกสาร คาธรรมเนียมการปรึกษาธุรกิจ 
คาใชจายในการเดินทางของผูบริหารระดับสูงของ SINGER ASIA LIMITED ในกรณีเดินทางเขามาประชุม
ในประเทศไทย เปนตน  อนึ่งบริษัทจะใหมีการคิดดอกเบี้ยจากยอดคงคางลูกหนี้ SINGER ASIA  ณ สิ้นเดือน
ในแตละเดือน โดยใชอัตราดอกเบี้ยตามตลาดทั่วๆ ไป ณ วันที่ เกิดรายการ และจะใหมีการชําระยอดเงินคาง
ชําระประมาณไตรมาสละครั้ง 

3. บริษัท ซิงเกอร (โบรคเกอร) จํากัด  ดําเนินธุรกิจโดยเปนนายหนาขายประกันชีวิตโดยตรง  ซึ่งมียอด
รายไดลดลงกวาป 2555 เทากับรอยละ 30.1 แตกําไรสุทธิในป 2556เพิ่มข้ึนกวาป 2555 รอยละ 21.2 
ตามลําดับ ท้ังนี้เนื่องมาจากไดมีการพัฒนารูปแบบของการทํางานใหเปนไปตามกฎระเบียบของกรมการ
ประกันภัย เพื่อจะไดทําใหการทํางานคลองตัวมากยิ่งข้ึนและเปนประโยชนกับลูกคามากที่สุด บริษัทจึงได
มีการโอนยายพนักงานขายที่มีความตองการที่จะขายประกันใหไปรายงานการขายประกันในฐานะตัวแทน
การขายประกันกับบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) โดยตรง  

4. บริษัท อุตสาหกรรมซิงเกอร (ประเทศไทย) จํากัด ไดหยุดดําเนินการผลิตตั้งแตกลางป 2545 และทรัพยสิน
ท้ังหมดไดจําหนายใหกับบริษัท และบุคคลภายนอกในป 2547 หลังจากนั้นในป 2554 ก็หันมาผลิตน้ําดื่ม
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ยี่หอซิงเกอรเพื่อนํามาจําหนายไดระยะหนึ่งแตก็ยังไมสามารถทํากําไร ผูบริหารของบริษัทจึงไดมีการ
พิจารณาปรับโครงสรางในการดําเนินธุรกิจใหมโดยใหหันมาทําธุรกิจใหบริการติดตั้ง  และลาง
เครื่องปรับอากาศ พรอมกับการบริการซอมสินคาใหกับลูกคาท่ีบาน (At home service) แทน โดยใหมีการ
เปลี่ยนชื่อบริษัทเปน บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส จํากัด และใหมีการโยกยายชาง และพนักงานที่มีหนาท่ี
รับผิดชอบการบริการไปเปนพนักงานประจําของบริษัท เพื่อใหสามารถวัดผลการทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สําหรับงบการเงิน ณ วันที่ 31  ธันวาคม 2556  ปรากฎวาบริษัทมีผลขาดทุนสุทธิเทากับ 6.7
ลานบาทโดยมีสินทรัพยท้ังหมดเทากับ 22.2 ลานบาท ประกอบดวยเงินสดเทากับ 13.4 ลานบาท ลูกหนี้
การคา และลูกหนี้เงินกู บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน)  เทากับ  4.0  ลานบาท เนื่องจากในป 
2556 เปนปแรกที่ไดเริ่มมีการมุงเนนธุรกิจบริการที่ในอดีตเปนสวนหนึ่งของหนวยงานที่เปนศูนยตนทุน 
(Cost Center) ของบริษัทซิงเกอรประเทศไทยจํากัด (มหาชน) มาเปนศูนยกําไร (Profit Center) จึงยังตอง
ใชเวลาและเงินลงทุนในชวงแรก ซึ่งหลังจากนี้ไปแลวก็จะมีกําไรตามการแผนงานที่วางไว 

5. บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด ไดมีการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทในเดือน มิถุนายน 2555 เพื่อ
มาดําเนินการธุรกิจเชาซื้อแยกออกจาก บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย โดยมี บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย ถือ
หุนอยูรอยละ 99.99  ในชวงท่ีจดทะเบียนบริษัทใหมมีทุนจดทะเบียน 1 ลานบาท แลวก็ไดมีการเพิ่มทุนจด
ทะเบียนเปน 1,450 ลานบาท ซึ่งไดมีการเรียกชําระทุนครบถวนแลวหลังจากที่ไดมีการจดทะเบียนเพิ่มทุน 
เพื่อนําเงินมาจายชําระเปนคารับโอนธุรกิจเชาซื้อบางสวนจาก บมจ. ซิงเกอร ประเทศไทย จากมูลคาของ
ธุรกิจเชาซื้อท่ีไดมีการประเมินราคาของผูเช่ียวชาญทางการเงินซึ่งมีมูลคาท้ังหมดเทากับ 2,548.3 ลานบาท  

  จากความเห็นของคณะฝายจัดการตอรายการระหวางกันของบริษัท สรุปไดวารายการระหวางกันที่ทํากัน
ระหวางบริษัทกับบริษัทยอย และบริษัทท่ีเกี่ยวของทุกรายการท่ีแสดงในงบการเงินสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2556 พรอมหมายเหตุประกอบงบการเงินมีความยุติธรรม และสมเหตุสมผลตลอดจนทําใหบริษัท ไดรับ
ผลประโยชนจากการทํารายการดังกลาว 

เพื่อใหเกิดการกํากับดูแลกิจการที่ดี  บริษัทไมมีนโยบายใหเกิดรายการลักษณะขัดกันทางธุรกิจ ยกเวน
กรณีพิเศษหรือกรณีท่ีบริษัทจะไดผลประโยชนสูงสุดหรือยุติธรรมที่สุด ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบจะรวม
พิจารณาและใหคําแนะนํากอนที่จะนําเสนอใหคณะกรรมการ และ/หรือผูถือหุนของบริษัทอนุมัติตอไป  ตาม
ระเบียบขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รายการระหวางกันในอนาคต บริษัทยังคงมีนโยบายการให
กูยืมระหวางกันสําหรับบริษัทในเครือ ในกรณีท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน โดยจะคิดดอกเบี้ยกูยืมดังกลาว ตาม
อัตราดอกเบี้ยในตลาด 
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บริษัทที่อาจมีความขัดแยง 
(ลานบาท) 

บุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง ลักษณะรายการและลักษณะความสัมพันธ รายการ 
มูลคารายการ  
ป 

2556 
ป 

2555 
บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) 
จํากัด  (SLL)  โดยมี บมจ. ซิงเกอร 
ประเทศไทย ถือหุนอยูรอยละ 99.99 

ดําเนินธุรกิจเชาซื้อโดยซื้อสินคามาจาก บมจ.ซิงเกอรประ
เทศไทย  มาเพื่อทําเชาซื้อใหกับลูกคาภายใตการสนับสนุน
ของพนักงานขายของ  บมจ.ซิงเกอรประเทศไทยในการ
บริการขาย เก็บเงิน พรอมคําแนะนํา และ บมจ.ซิงเกอรประ
เทศไทยก็จะใหมีการคิดคาบริการดังกลาวตามสัญญา
บริการที่ลงนาม นอกจากนั้นก็มีการกูยืมเงินจาก  
บมจ.ซิงเกอรประเทศไทยมาใชในการดําเนินการ 

คาซื้อสินคา 
คาใชจายในการ
จัดการ 
ดอกเบี้ยเงินกู 

2,164  
    370 

 
64 

ไมมี 
ไมมี 
 
ไมมี 

บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส จํากัด  
(SSPL)  โดยมี บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
ถือหุนอยูรอยละ 99.88 

ดําเนินธุรกิจใหบริการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ และบริการ
หลังการขายใหกับลูกคาที่ซื้อสินคาของ บมจ.ซิงเกอรประ
เทศไทย โดยไดมีการคิดคาบริการดังกลาวจากสินคาที่
บริษัทฯ ขายใหกับลูกคาเปนรายเดือน 

รายไดคาบริการ 
คาใชจายในการ
จัดการ 

67 
5 

ไมมี 
ไมมี 

บริษัท ซิงเกอร (โบรคเกอร) จํากัด  
(SBL)  โดยมี บมจ. ซิงเกอรประเทศไทย 
ถือหุนอยูรอยละ 99.70 

ดําเนินธุรกิจโดยเปนนายหนาขายประกันชีวิตโดยตรง
ใหกับ บมจ.เมืองไทย ประกันชีวิต โดยผานพนักงานขาย
ของ บมจ.ซิงเกอรประเทศไทย แตในป2554 ไดมีการ
เปลี่ยนวิธีการดําเนินการโดยใหพนักงานขายเหลานั้นไป
รายงานตอ บมจ.เมืองไทยประกันชีวิตโดยตรง เพื่อให
สอดคลองกับกฎระเบียบของกรมประกันภัย 
จึงไมไดมีรายการระหวางกันเกิดขึ้น 

 ไมมี ไมมี  ไมมี  

SINGER ASIA HOLDINGS B.V. ถือ
หุน 100% ผานบริษัท SINGER 
(THAILAND) B.V. มาถือหุน บมจ. ซิง
เกอรประเทศไทย เทากับรอยละ 40  

เปนผูใหบริการใหคําปรึกษา คําแนะนําในเรื่องของ
การตลาดและการบริหารใหกับ บมจ.ซิงเกอรประเทศไทย 
อีกทั้งเปนผูมอบสิทธิ์ในการใช Trademark licenses ของ 
SINGER ใหใช 

รายไดคาที่
ปรึกษา 
คา Trademark 

34 
 

3 

29 
 

3 
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นโยบายการกําหนดราคาและเงื่อนไขระหวางกัน 
รายการ  นโยบายการกําหนดราคา  
ขายสินคา ราคาตลาด – ราคาเงินสด 
ซื้อสินคา ราคาตลาด 
ตนทุนบริการ ราคาคงที่กําหนดตามแตละผลิตภัณฑ 

รายไดคาบริหารจัดการ 

รอยละ 15 ของรายไดคานายหนาประกันชีวิตของบริษัท ซิงเกอร 
(โบรคเกอร) จํากัด 

วิธีการปนสวนจากคาใชจายจริงบวกสวนเพิ่มสําหรับบริษัทซิงเกอร  
ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส จํากัด 

คาธรรมเนียมการใชเครื่องหมายการคา รอยละ 0.1 ของยอดขายสุทธิ (เฉพาะสินคาท่ีใชเครื่องหมาย “Singer” 
เทานั้น) 

คาธรรมเนียมการบริการ รอยละ 1 ของยอดขายสุทธิ  
ดอกเบี้ยรับ ตนทุนของเงินทุนถัวเฉลี่ย 
ดอกเบี้ยจาย ตนทุนของเงินทุนถัวเฉลี่ย 

สัญญาสําคัญที่ทํากับบุคคลหรือกิจการที่เกีย่วของกัน 

1.     สัญญาคาธรรมเนียมเคร่ืองหมายการคาและคาธรรมเนยีมการบริการ 
บริษัทมีสัญญากับ Singer Asia Holdings B.V. ในการใชเครื่องหมายการคา โดยจายคาธรรมเนียมการใชเครื่องหมาย
การคาในจํานวนรอยละ 0.1 ของยอดขายสุทธิ เฉพาะสินคาท่ีใชเครื่องหมาย “Singer” เทานั้น และคาธรรมเนียมการ
บริการเกี่ยวกับขอมูลทางดานการตลาด การวางแผน การออกแบบ วางแผนผลิตภัณฑในจํานวนรอยละ 1 ของ
ยอดขายสุทธิและดอกเบี้ยจากการผอนชําระที่ปรากฏในงบการเงิน 
2.     สัญญาการโอนธุรกิจ 
เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2555 บริษัทไดทําสัญญาการโอนธุรกิจกับบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด โดย
บริษัทตกลงที่จะโอนธุรกิจเชาซื้อและลูกหนี้เชาซื้อท้ังหมด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 ใหและบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง 
(ประเทศไทย) จํากัด ตกลงที่จะดําเนินธุรกิจเชาซื้อตามเงื่อนไขที่ระบุในสัญญา 
3.     สัญญาเงินกูยืม 
เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2556 บริษัทไดทําสัญญาใหเงินกูยืมกับบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด เปนจํานวน
เงิน 1,877.681 ลานบาท อัตราดอกเบี้ยท่ีใชในการกูยืมจะคิดจากอัตราดอกเบี้ยเงินกูประจําปถัวเฉลี่ยของบริษัทในแต
ละไตรมาส การชําระดอกเบี้ยเปนรายไตรมาส ภายใตเงื่อนไขของสัญญาเงินกู บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) 
จํากัด สามารถที่จะกู หรือคืนเงินกูกอนกําหนด หรือขอกูยืมใหม ภายใตวงเงินตามระยะเวลาของสัญญาไดตราบเทาท่ี
เงินกู ณ เวลาใดๆ ไมเกินกวาจํานวนเงินของวงเงิน ณ ขณะนั้น 
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ตารางการลดลงของเงินตนภายใตวงเงินกูยืม แสดงดังตอไปนี้ เวนแตไดตกลงกันเปนอยางอื่น 
1)  500 ลานบาท ภายในวันที่ 1 เมษายน 2557  
2)  500 ลานบาท ภายในวันที่ 1 เมษายน 2558  
3)  500 ลานบาท ภายในวันที่ 1 เมษายน 2559 
4)  377.681 ลานบาท ภายในวันที่ 1 เมษายน 2560 
เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2556 บริษัทไดมีการใหเงินกูจํานวนเงิน 1,877.681 ลานบาทกับบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศ
ไทย) จํากัด ภายใตสัญญาเงินกูดังกลาวขางตน บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด ไดนําเงินที่ไดรับจากเงิน
กูยืมนี้มาชําระคืนใหกับบริษัทเพื่อชําระหนี้ท่ีบริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด คางชําระแกบริษัทจากการ
โอนธุรกิจในวันเดียวกัน 

 

ยอดหนี้คงเหลอืระหวางบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

                 หนวย : ลานบาท  

รายการในงบแสดงฐานะ
การเงิน ป 

บริษัทในเครือท่ีเก่ียวของกัน บริษัทท่ีเก่ียวของกัน   

SLL SSPL SBL SAHBV STL 
1. ลูกหนี้การคา 2556 326 

 
- - 326 

  2555 - - - - - 
2. ลูกหนี้อื่นๆ 2556 3 13 

  
16 

  2555 2,515 -   2,515 
3. รายไดคางรับ 2556 28 1 - - 29 
  2555 - - - - - 
4. เงินกูยืม 2556 1,031 - - - 1,031 
  2555 - - - - - 
5. เจาหนี้อื่นๆ 2556 234 4 1 35 274 
  2555 - 5  29 34 

SLL   = บริษัท ซิงเกอร ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด  
SSPL = บริษัท ซิงเกอรเซอรวิสพลัส จํากัด   
SBL  = บริษัท ซิงเกอร (โบรคเกอร) จํากัด 
SAHBV  = SINGER ASIA HOLDING B.V. 

 

 
  


