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13.  ข้อมูลทางการเงินทีส่ าคัญ 
13.1 ตารางสรุปงบการเงิน 
         ฐานะการเงินและผลการด าเนินงานท่ีน าเสนอประกอบดว้ยผลการด าเนินงานจากงบการเงินรวมส าหรับปี
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 , 2558 และ 2557 ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชี   
        งบการเงินรวมส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 , 2558 และ 2557 น้ีไดจ้ดัท าข้ึนโดยรวมงบการเงิน
ของบริษทั ศรีอยุธยาแคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) และบริษทั ศรีอยุธยา เจนเนอรัล ประกนัภยั จ  ากดั (มหาชน)  
(“บริษทัยอ่ย”) ซ่ึงบริษทัถือหุ้นในอตัราร้อยละ 99.99  บริษทัยอ่ยมีธุรกิจหลกัคือการประกนัวนิาศภยั บริษทัถือหุ้น
ในบริษทัอลิอนัซ์ อยธุยา ประกนัชีวติ จ  ากดั(มหาชน) ในอตัราร้อยละ 20.17 ซ่ึงบริษทัถือเป็นเงินลงทุนในบริษทั
ร่วมแสดงมูลค่าในงบการเงินรวมตามวธีิส่วนไดเ้สีย 

สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกประกาศท่ีเก่ียวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับปรับปรุง 2558  
ท่ีมีผลบงัคบัใช้ส าหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2559 เป็นตน้ไป บริษทั
และบริษทัยอ่ยไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 โดยมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินดงักล่าวไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระส าคญัต่องบการเงินน้ี ยกเวน้มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินฉบบัท่ี 4 (ปรับปรุง 2558) เร่ือง “สัญญาประกนัภยั” 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 4 (ปรับปรุง 2558) มีวตัถุประสงค์เพื่อก าหนดรายงานทางการเงิน
ส าหรับสัญญาประกันภัยท่ีออกโดยกิจการใดๆ จนกว่าโครงการระยะท่ีสองของมาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงินเก่ียวกบัสัญญาประกนัภยัจะแลว้เสร็จ ทั้งน้ีมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมีขอ้ก าหนดดงัน้ี 

(ก) หา้มตั้งประมาณการหน้ีสินส าหรับค่าสินไหมทดแทนท่ียงัไม่เกิดข้ึน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน  
(ข) ให้ทดสอบความเพียงพอของหน้ีสินจากการประกันภัยท่ีรับรู้แล้ว และทดสอบการด้อยค่าของ

สินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยัต่อ และ  
(ค) ให้ผูรั้บประกนัภยับนัทึกหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัไวใ้นงบแสดงฐานะการเงินของกิจการจนกว่า

ภาระหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยันั้นจะหมดลง หรือยกเลิก หรือส้ินผลบงัคบั และ 
 

(ง) ให้แสดงหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัโดยไม่มีการหักกลบกบัสินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยัต่อท่ี
เก่ียวขอ้ง 

บริษัทและบริษัทย่อยได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับท่ี 4 มาถือปฏิบัติท าให้บริษัทย่อยต้อง
พิจารณาจดัประเภทของสัญญาประกนัภยัรวมถึงทดสอบความเพียงพอของหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัและทดสอบ
การด้อยค่าของสินทรัพยป์ระกนัภยั ทั้งน้ี การน ามาตรฐานดงักล่าวมาใช้ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่องบการเงินของ
บริษทัและบริษทัยอ่ย เน่ืองจากฝ่ายบริหารของบริษทัยอ่ยไดพ้ิจารณาและทดสอบสัญญาประกนัภยัต่อท่ีบริษทัถือไว้
แล้วสรุปไดว้่าสัญญาทั้งหมดเป็นสัญญาท่ีเขา้เกณฑ์ค านิยามของสัญญาประกนัภยัตามมาตรฐานฉบบัน้ี นอกจากน้ี
บริษทัยอ่ยไดมี้การทดสอบความเพียงพอของหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัและการทดสอบการดอ้ยค่าของสินทรัพย์
ประกนัภยัอยูแ่ต่เดิมแลว้ 
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ในการจดัท างบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารของบริษทัตอ้งอาศยัดุลย
พินิจหลายประการในการก าหนดนโยบายการบญัชี การประมาณการ และการตั้งขอ้สมมติฐาน ซ่ึงมีผลกระทบ
ต่อการแสดงจ านวนสินทรัพย ์หน้ีสิน และการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึน ณ วนัส้ิน
รอบระยะเวลารายงาน รวมทั้ งการแสดงรายได้และค่าใช้จ่ายของงวดบัญชี ถึงแม้ว่าการประมาณการของ
ผูบ้ริหารได้พิจารณาอย่างสมเหตุสมผลภายใต้เหตุการณ์ ณ ขณะนั้น ผลท่ีเกิดข้ึนจริงอาจมีความแตกต่างไปจาก
ประมาณการนั้น 

 (1) สรุปรายงานการตรวจสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในระยะ 3 ปีท่ีผา่นมา 
 ผูส้อบบัญชีของบริษัทประจ าปี  2559  คือ บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ  ไชยยศ  สอบบัญชี  จ ากัด โดย            

ดร.ศุภมิตร เตชะมนตรีกุล ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 3356 และ/หรือ นายเพิ่มศกัด์ิ วงศพ์ชัรปกรณ์ ผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตเลขท่ี 3427 และ/หรือ นายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4301 ซ่ึงไดรั้บความ
เห็นชอบจากส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
 รายงานการตรวจสอบของผูส้อบบญัชีในระยะ  3 ปีท่ีผ่านมา ผูส้อบบญัชีได้ให้ความเห็นในรายงานการ
ตรวจสอบแบบไม่มีเง่ือนไข 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 



บริษัท ศรีอยุธยา แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2559 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

หนา้ 132 

 งบแสดงฐานะการเงิน 
 ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                                          (หน่วย : บาท) 

 
         งบการเงนิรวม 

                    2559 
 

         2558 
 

         2557 
 สินทรัพย์    

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 1,417,050,104     1,065,246,654     1,368,953,462 

เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 217,433,184 287,006,106 292,974,816 

รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ  10,048,246 13,632,688 15,071,761 

สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ 1,050,275,918 992,159725 1,089,420,137 

ลูกหน้ีจากสญัญาประกนัภยัต่อ 58,568,876 193,115,187 394,577,504 

สินทรัพยล์งทุน    

เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 4,594,202,619 4,655,982,039 4,691,756,883 

เงินใหกู้ย้มื 129,317 578,950 1,377,588 

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 2,830,474,645 2,944,763,813 2,717,156,173 

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 60,533,749 75,310,578 55,125,177 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 75,159,081 83,673,860 88,236,871 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 185,959,305 225,920,527 211,228,008 

ค่านายหนา้จ่ายรอการตดับญัชี 63,404,173 55,617,612 59,835,673 

สินทรัพยอ่ื์น 53,411,348 68,251,468 46,230,301 

รวมสินทรัพย์ 10,616,650,565 10,661,259,207 11,031,944,354 
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 งบแสดงฐานะการเงิน(ต่อ) 
                                                               ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                                                          (หน่วย : บาท)  

            งบการเงนิรวม 
                    2559          2558          2557 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ    
หน้ีสินจากสญัญาประกนัภยั 2,249,888,625 2,401,124,113 2,586,859,379 

เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 705,692,485 633,352,069 795,480,417 

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 688,099 20,061,141 268,870,380 

ผลประโยชน์พนกังานคา้งจ่าย 79,070,596 72,833,452 60,974,363 

เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนา้ 337,983,016 305,256,265 334,883,105 

ค่านายหนา้คา้งจ่าย 50,978,828 61,587,286 62,710,173 

ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 62,103,825 66,405,303 85,376,901 

หน้ีสินอ่ืน 87,932,079 70,980,819 60,049,814 

รวมหน้ีสิน 3,574,337,553 3,631,600,448 4,255,204,532 

ส่วนของเจ้าของ    
ทุนเรือนหุน้     

ทุนจดทะเบียน    

หุน้สามญั 500,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1.00 บาท 500,000,000 500,000,000 500,000,000 

ทุนท่ีออกและช าระแลว้    

หุน้สามญั 250,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1.00 บาท 250,000,000 250,000,000 250,000,000 

ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 3,512,183,950 3,512,183,950 3,512,183,950 

ก าไรสะสม    
จดัสรรแลว้     

ทุนส ารองตามกฎหมาย 50,000,000 50,000,000 50,000,000 

ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 2,630,187,905 2,519,162,651 2,466,340,393 

องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของ     

การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายติุธรรมของ       

       หลกัทรัพยเ์ผื่อขาย (87,984,993) (115,308,475) 36,793,867 

ส่วนแบ่งก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม 687,926,150 813,620,633 461,421,612 

รวมส่วนของเจา้ของ 7,042,313,012 7,029,658,759 6,776,739,822 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 10,616,650,565 10,661,259,207 11,031,944,354 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่ 
                                  ส าหรับปีส้ินสุด ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                                     (หน่วย : บาท)    

          งบการเงนิรวม 

          2559          2558          2557 

รายได้    

เบ้ียประกนัภยัรับ 3,082,391,856 3,137,849,154 3,087,164,695 

หกั เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ 1,286,529,458 1,239,518,400 1,269,963,414 

เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิ 1,795,862,398 1,898,330,754 1,817,201,281 

หกั ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดเ้พ่ิม(ลด)จากปี
ก่อน 

(96,622,982) 25,654,985 (4,492,214) 

เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิจากการเอาประกนัภยัต่อ 1,892,485,380 1,872,675,769 1,821,693,495 

รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 323,319,252 388,280,716 370,221,695 

รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ 104,804,190 120,723,338 128,130,899 

ผลก าไรจากการลงทุน 48,689,209 58,858,355 1,396,213,806 

ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 388,469,249 392,747,092 387,313,841 

รายไดอ่ื้น 104,321,506 5,123,063 2,689,254 

รวมรายได ้ 2,862,088,786 2,838,408,333 4,106,262,990 

ค่าใช้จ่าย    
ค่าสินไหมทดแทน 1,413,350,138 1,433,001,713 1,187,142,415  

หกั ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อ 498,263,026 580,183,201 498,009,927  

ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 455,696,848 466,289,931 454,613,502 

ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 473,318,278 424,369,684 378,611,832 

ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 357,657,579 356,978,068 367,357,951 

รวมค่าใชจ่้าย 2,201,759,817 2,100,456,195 1,889,715,773 

ก าไรก่อนภาษีเงินได ้ 660,328,969 737,952,138 2,216,547,217 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 45,163,965 61,038,846 354,662,713 

ก าไรสุทธิ 615,165,004 676,913,292 1,861,884,504 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่ (ต่อ) 
                                  ส าหรับปีส้ินสุด ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                                     (หน่วย : บาท)  

          งบการเงนิรวม 
                   2559          2558          2557 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน    
รายการท่ีตอ้งไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นก าไรหรือ    

   ขาดทุนในภายหลงั    

      ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั    

      ส าหรับโครงการผลประโยชน์พนกังาน  (1,665,722) - (2,176,540)  

      ส่วนแบ่งก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม   (3,508,966) 1,136,207 - 

      ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการท่ีไม่ตอ้งจดัประเภทรายการใหม่    

      ในภายหลงั  1,034,938 (227,241)     435,308 

  (4,139,750) 908,966 (1,741,232)  

รายการท่ีตอ้งจดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นก าไรหรือ    

   ขาดทุนในภายหลงั    

      ผลก าไร(ขาดทุน)จากการวดัมูลค่าหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย 34,154,353 (190,127,928)      9,704,693 

      ส่วนแบ่งก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม (157,629,211)  440,248,776 569,545,029 

      ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการท่ีตอ้งจดัประเภทรายการใหม่    

      ในภายหลงั  25,103,857 (50,024,169)  (115,849,945)  

 (98,371,001) 200,096,679 463,399,777 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี - สุทธิจากภาษีเงินได ้ (102,510,751) 201,005,645 461,658,545 

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 512,654,253 877,918,937 2,323,543,049 

ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน 2.46 2.71 7.45 
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งบแสดงการเปลีย่นแปลงในส่วนของเจ้าของรวม 
                                                     ส าหรับปีส้ินสุด ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                                         (หน่วย : บาท) 

 
ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ 
ช าระแล้ว 

ส่วนเกิน 
มูลค่า 

หุ้นสามัญ 

ก าไรสะสม 
องค์ประกอบอื่น 

ของส่วนของเจ้าของ 

รวม 
ส่วนของ 
เจ้าของ 

จัดสรรแล้ว  
 

ยังไม่ได้
จัดสรร 

การ
เปลี่ยนแปลง
ในมูลค่า

ยุติธรรมของ
หลักทรัพย์ 
เผือ่ขาย 

ส่วนแบ่งก าไร 
เบ็ดเสร็จอื่นใน
บริษัทร่วม 

ทุนส ารอง
ตาม

กฎหมาย 
ส ารองอื่น 

         

ยอดคงเหลือตน้ปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2557 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  900,000,000 231,197,121 29,030,113 5,785,589 4,978,196,773  

   ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวม - ปรับปรุงใหม่ - - - - 1,860,143,272 7,763,754 455,636,023 2,323,543,049 

   โอนส ารองอ่ืนไปก าไรสะสมท่ียงัไม่ไดจ้ดัสรร - - - (900,000,000) 900,000,000 - -        - 

   เงินปันผลจ่าย - - - - (275,000,000) - -  (275,000,000) 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - - (250,000,000) - -  (250,000,000) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2557 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  - 2,466.340,393 36,793,867 461,421,612 6,776,739,822 

         

ยอดคงเหลือตน้ปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2558 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  - 2,466,340,393 36,793,867 461,421,612 6,776,739,822  

   ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวม - - - - 677,822,258 (152,102,342) 352,199,021 877,918,937 

   เงินปันผลจ่าย - - - - (375,000,000) - -  (375,000,000) 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - - (250,000,000) - -  (250,000,000) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2558 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  - 2,519.162,651 (115,308,475) 813,620,633 7,029,658,759 

         

ยอดคงเหลือตน้ปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2559 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  - 2,519,162,651 (115,308,475) 813,620,633 7,029,658,759 

   ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวม - - - - 611,025,254 27,323,482 (125,694,483) 512,654,253 

   เงินปันผลจ่าย - - - - (250,000,000) - -  (250,000,000) 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - - (250,000,000) - -  (250,000,000) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2559 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  - 2,630,187,905 (87,984,993) 687,926,150 7,042,313,012 
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งบกระแสเงินสด 
                                                                ส าหรับปีส้ินสุด ณ วนัที ่ 31  ธันวาคม                             (หน่วย : บาท) 

 

 งบการเงนิรวม   

2559 2558 2557 

กระแสเงนิสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด าเนินงาน    

 เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 3,152,635,138 3,092,014,940 3,010,615,684 

เงินรับ (จ่าย) เก่ียวกบัการประกนัภยัต่อ (326,319,361) (447,222,720) (103,661,281) 

ดอกเบ้ียรับ 54,675,187 60,853,371 74,439,936 

เงินปันผลรับ 52,643,409 60,989,955 58,806,187 

รายไดอ่ื้น 3,571,293 2,627,213 2,003,806 

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายจากการรับประกนัภยัโดยตรง (1,334,064,725) (1,307,674,683) (1,517,976,435) 

ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (467,473,558) (457,452,526) (443,486,291) 

ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (455,345,812) (408,883,518) (385,974,226) 

ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (303,713,726) (343,877,145) (339,828,092) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ (42,514,796) (286,515,018) (2,269,434) 

เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 109,464,542 (249,890,326) (67,154,642) 

เงินฝากธนาคารท่ีมีก าหนดจ่ายคืนเกิน 3 เดือน    

และท่ีน าไปวางเป็นประกนั 34,436,722 135,688,497 (52,866,086) 

เงินให้กูย้มื 449,633 798,638 1,299,732 

เงินสดรับจากการไดรั้บช าระลูกหน้ีค่าหุ้น 9,267,941 1,569,833 164,210 

เงินปันผลของเงินลงทุนในบริษทัร่วม 374,256,761 518,247,439    - 

เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมด าเนินงาน  861,968,648 371,273,950 234,113,068 

กระแสเงนิสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน    

กระแสเงินสดไดม้า    

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 12,450,947 6,789,678 791,782 

เงินสดไดม้าจากกิจกรรมลงทุน 12,450,947 6,789,678 791,782 

กระแสเงินสดใชไ้ป    

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (17,130,865) (47,256,245) (24,149,574) 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (5,485,280) (9,514,191) (4,054,071) 

เงินสดใชไ้ปในกิจกรรมลงทุน (22,616,145) (56,770,436) (28,203,645) 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) จากกิจกรรมลงทุน (10,165,198) (49,980,758) (27,411,863) 

กระแสเงินสดใชไ้ปในกิจกรรมจดัหาเงิน    

เงินปันผลจ่าย      (500,000,000)      (625,000,000)      (525,000,000) 

เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมจดัหาเงิน      (500,000,000)      (625,000,000)      (525,000,000) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมข้ึน (ลดลง) สุทธิ 351,803,450 (303,706,808) (318,298,795) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม 1,065,246,654 1,368,953,462 1,687,252,257 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 1,417,050,104 1,065,246,654 1,368,953,462 
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   13.2  อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญัท่ีสะทอ้นถึงฐานะการเงินและผลการด าเนินงานในธุรกิจหลกัของบริษทั 

วเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 
งบการเงนิรวม 

2559 2558 2557 

    อตัราส่วนสภาพคล่อง     

          อตัราส่วนสภาพคล่อง  (เท่า)  1.54 1.49 1.48 

          อตัราหมุนเวียนเบ้ียประกนัคา้งรับ  (วนั)  30 34 33 

    อตัราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร     

          RETENTION RATE  (%)  58.26 60.50 58.86 

          อตัราการจ่ายค่าสินไหมทดแทน  (%)  48.35 45.54 37.83 

          อตัราก าไรขั้นตน้  (%)  6.23 9.33 17.52 

          อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการรับประกนั  (%)  67.99 66.62 65.02 

          อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน  (%)  6.05 6.78 24.09 

          อตัราเบ้ียประกนัรับสุทธิ  (เท่า)  0.26 0.27 0.31 

          อตัราก าไรสุทธิต่อรายไดร้วม  (%)  21.49 23.85 45.34 

          อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น  (%)  8.74 9.81 31.68 

   อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน     

          อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์  (%)  5.78 6.24 17.89 

          อตัราการหมุนของสินทรัพย ์  (เท่า)  0.27 0.26 0.39 

   อตัราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ     

          อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  (เท่า)  0.51 0.52 0.62 

          POLICY LIABILITY TO CAPITAL FUND  (เท่า)  0.31 0.33 0.37 

          อตัราส่วนเงินส ารองต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  (เท่า)  0.20 0.21 0.21 

          อตัราส่วนเงินส ารองต่อสินทรัพย ์  (%)  13.48 13.85 13.20 

          อตัราการจ่ายเงินปันผล   (%)  81.30 73.80  33.56 

   ข้อมูลต่อหุ้น      

          ราคาตรา บาท 1.00 1.00 1.00 

          มูลค่าหุ้นตามบญัชี  บาท 28.17 28.12 27.11 

          ก าไรสุทธิ  บาท 2.46 2.71 7.45 

          เงินปันผล  บาท 2.00* 2.00 2.50 
 
*   อตัราเงินปันผลส าหรับผลการด าเนินงานปี 2559 อยูร่ะหวา่งการขออนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุ้น 
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14  การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
 ในการอ่านการวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจดัการ นกัลงทุนควรศึกษาเอกสารประกอบ ซ่ึงไดแ้ก่ งบ
การเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ ควบคู่ไปกับหมายเหตุประกอบงบการเงินและขอ้มูลท่ีน าเสนอไวใ้น
เอกสารน้ี 
1.   ผลการด าเนินงานของบริษัทในงบการเงินรวมส าหรับปี 2559 
ด้านรายได้จากผลการด าเนินงาน 
 รายไดจ้ากการด าเนินงานทั้งหมดของปี 2559 มีจ านวน 2,862.09 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 
2,838.41 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 23.68 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 0.83 
 รายไดจ้ากการรับประกนัภยัส าหรับปี 2559 ซ่ึงประกอบดว้ยเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิและ
รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 2,215.80 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 45.15 ลา้นบาท หรือ
คิดเป็นร้อยละ 2.00 
 เบ้ียประกนัภยัรับส าหรับปี 2559 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 3,082.39 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 55.46 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.77 โดยในปีน้ีเบ้ียประกันภยัรถยนต์มีอตัราการเจริญเติบโตในอตัราร้อยละ 5.03 
เน่ืองจากมีการขยายตลาดโดยอาศยัช่องทางการจ าหน่ายผา่นทางตวัแทนและนายหนา้เพิ่มมากข้ึน ในขณะท่ีเบ้ีย
ประกันอัคคีภัย ภัยทางทะเลและขนส่ง และภัยเบ็ดเตล็ด มีจ  านวนเบ้ียประกันภัยลดลงจากปีก่อน ใน
ขณะเดียวกนัรายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จส าหรับปี 2559 มีจ านวน 323.32 ล้านบาท  ลดลงจากปีก่อนจ านวน 
64.96 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 16.73 ซ่ึงเป็นผลมาจากค่านายหนา้ท่ีไดรั้บจากการท าประกนัภยัต่อของ
การประกนัอคัคีภยั ภยัเบด็เตล็ดและภยัรถยนตท่ี์มีการค านวณแบบอตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราลดลงจากปี
ก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหนา้รับจะมีหลายอตัราข้ึนอยูก่บัอตัราค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนในแต่ละปี 
  ส าหรับเบ้ียประกนัภยัต่อของปี 2559 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 1,286.53 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 47.01 ลา้น
บาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 3.79 จากปีก่อน เบ้ียประกนัภยัต่อส าหรับปี 2559 คิดเป็นอตัราร้อยละ 41.74 ของ
เบ้ียประกนัภยัรับรวม  เบ้ียประกนัภยัส่วนท่ีรับเส่ียงภยัไวเ้องมีจ านวน 1,795.86 ลา้นบาท อตัราเบ้ียประกนัภยัรับ
สุทธิส าหรับปี 2559 คิดเป็น 0.26 เท่าของส่วนของผูถื้อหุ้น ลดลงเพียงเล็กน้อยจากปี 2558 ซ่ึงมีอัตราเบ้ีย
ประกนัภยัรับสุทธิเท่ากบั 0.27 เท่า เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิของปี 2559 มีจ านวน 1,795.86 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 
102.47 ล้านบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 5.40 จากปีก่อน ส่งผลให้อตัราส่วนเบ้ียประกันภยัรับสุทธิต่อเบ้ีย
ประกนัภยัรับ (Retention Rate) ของปี 2559 มีอตัราร้อยละ 58.26 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 60.50 และ
เบ้ียประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้ส าหรับปี 2559 ซ่ึงมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 1,892.49 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน
จ านวน 19.81 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 1.06  
 รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิของบริษทัและบริษทัยอ่ย  ในปี 2559 ซ่ึงประกอบดว้ยดอกเบ้ียและเงินปันผลมี
จ านวน 104.80 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 15.92 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 13.19 ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
ลดลงของอตัราดอกเบ้ีย ประกอบกบัทิศทางอตัราดอกเบ้ียยงัคงอยูใ่นระดบัต ่า 
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 ในปี 2559 บริษทัมีก าไรจากเงินลงทุนในหลกัทรัพยจ์  านวน 48.69 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 
58.86 ลา้นบาท ลดลง 10.17 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 17.28 ซ่ึงเป็นผลมาจากสภาวะตลาดหลกัทรัพยไ์ทยท่ีมี
ความผนัผวนของดชันีตลาดหลกัทรัพยต์ลอดทั้งปี     
 นอกจากน้ีเงินลงทุนในบริษทัอลิอนัซ์ อยุธยา ประกนัชีวิต จ  ากดั(มหาชน) ซ่ึงบริษทัมีสัดส่วนเงินลงทุน
คิดเป็นอตัราร้อยละ 20.17 บริษทัไดจ้ดัประเภทเงินลงทุนในบริษทัดงักล่าวเป็นเงินลงทุนในบริษทัร่วมซ่ึงได้
แสดงอยู่ในงบการเงินรวมโดยแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย ในปี 2559 บริษทัได้รับรู้ส่วนแบ่งก าไรจากเงิน
ลงทุนในบริษทัร่วมดงักล่าวจ านวน 388.47 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 4.28 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัรา
ร้อยละ 0.83  
 ในปี 2559 บริษัทมีรายได้อ่ืนจ านวน 104.32 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 5.12 ล้านบาท 
เพิ่มข้ึน 99.20 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1,936.31 ซ่ึงเป็นผลมาจากการท่ีบริษทับนัทึกกลบัรายการหน้ีสินจาก
สัญญาประกนัภยัจ านวน 97.87 ลา้นบาท ซ่ึงเกิดจากการท่ีบริษทัถูกฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนความเสียหายจาก
บริษทัผูเ้อาประกนัภยัรายหน่ึงตั้งแต่วนัท่ี 24 กนัยายน 2540 และเม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2559 ศาลฎีกาไดพ้ิพากษา
ยกฟ้องคดีดงักล่าว ส่งผลใหบ้ริษทับนัทึกกลบัรายการหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัเป็นรายไดอ่ื้นในปี 2559 
ด้านค่าใช้จ่ายโดยรวม 
 ค่าใชจ่้ายในงบการเงินรวมประกอบดว้ย ค่าสินไหมทดแทน ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยั
ต่อ ค่าจ้างและบ าเหน็จ ค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืน และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ซ่ึงค่าจ้างและค่า
บ าเหน็จและค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืนเป็นตน้ทุนท่ีแปรผนัโดยตรงตามรายได้จากการรับประกนัภยั  
ส่วนค่าสินไหมทดแทนจะข้ึนอยู่กับความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับผูเ้อาประกันภยัในระหว่างปี ส าหรับปี 2559 
ค่าใช้จ่ายโดยรวมมีจ านวนทั้งส้ิน 2,201.76 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 2,100.46 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 
101.30 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 4.82 ซ่ึงสาเหตุท่ีค่าใช้จ่ายของปี 2559 เพิ่มข้ึนเน่ืองจากค่าสินไหม
ทดแทนสุทธิซ่ึงมีจ านวน 915.09 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนท่ีมีจ านวน 861.43 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 53.65 ลา้นบาท
หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 6.24 ในขณะท่ีค่าจา้งและบ าเหน็จจ่ายลดลง 10.59 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 
2.27 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัรับลดลง ส าหรับค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืนปี 2559 เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 
57.56 ล้านบาทหรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 13.85  ซ่ึงเป็นผลมาจากการแข่งขันท่ีรุนแรงในตลาดท่ีขาดการ
เจริญเติบโต ค่าใชจ่้ายด าเนินงานส าหรับปีน้ีซ่ึงมีจ านวน 357.66 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 0.68 ลา้นบาทหรือคิด
เป็นอตัราร้อยละ 0.19 จากปีก่อน ในส่วนของค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัพนกังานทั้งหมดส าหรับปีน้ีมีจ  านวนเพิ่มข้ึนจาก
ปีก่อนจ านวน 0.96 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 0.32  ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ของปี 
2559 มีจ  านวน 117.95 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 1.32 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 1.14 ทั้งน้ีในการ
ด าเนินธุรกิจด้านประกันภยัของบริษัทย่อยได้มีการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเน่ืองเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้บริการท่ีรวดเร็ว ลดขั้นตอนการท างานท่ีซ ้ าซ้อน ช่วยประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย และยงัมี
ส่วนช่วยรองรับการขายผลิตภณัฑใ์หม่ๆของบริษทัยอ่ยดว้ย   
  อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัส าหรับปี 2559 เท่ากบัอตัราร้อยละ 67.99 ของเบ้ียประกนัภยัรับ
ท่ีถือเป็นรายได ้เพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอ้ยจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 66.62 เน่ืองจากในปี 2559 บริษทัมีค่าใชจ่้ายใน
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การรับประกนัภยัโดยรวมทั้งหมด ซ่ึงประกอบดว้ย ค่าจา้งและบ าเหน็จ ค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืน และ
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน เพิ่มข้ึนจากปีก่อนในอตัราร้อยละ 3.13 ในขณะเดียวกนัเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้
ของปี 2559 เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 19.81 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ1.06 จึงแสดงให้เห็นถึงอตัราส่วน
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัของปี 2559 ท่ีเพิ่มข้ึนจากปีก่อน 
 อัตราก าไรขั้นต้นของปี  2559 มีอัตราร้อยละ 6.23 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอัตราร้อยละ9.33 ของเบ้ีย
ประกนัภยัรับสุทธิ  ซ่ึงเป็นผลมาจากค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืนท่ีเพิ่มข้ึนดงัท่ีได้
กล่าวขา้งตน้ 
 ผลการด าเนินงานส าหรับปี 2559 ในงบการเงินรวมของบริษทัแสดงก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดจ้  านวนทั้งส้ิน 
660.33 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 737.95 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 77.62 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรา
ร้อยละ 10.52 ส่งผลให้ปี 2559 บริษทัมีค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดจ้  านวน 45.16 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 
61.04 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 15.88 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 26.01 ดงันั้นผลประกอบการในงบการเงิน
รวมส าหรับปี 2559 จึงแสดงก าไรสุทธิหลงัหักภาษีเงินไดจ้  านวน 615.17 ลา้นบาท  คิดเป็นก าไรต่อหุ้นเท่ากบั 
2.46 บาท ก าไรสุทธิลดลงจากปีก่อน ซ่ึงมีจ านวน 676.91 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 61.74 ลา้นบาท หรือคิดเป็น
อตัราร้อยละ 9.12  
 ทั้งน้ีในปี 2559 ท่ีผา่นมานบัเป็นปีแรกของตลาดประกนัภยัท่ีคาดวา่น่าจะมีการประเมินการเติบโตเป็นเลข
หลกัเดียว จากปัจจยัหลกัยงัเป็นเร่ืองภาวะเศรษฐกิจ แมจ้ะก าลงัฟ้ืนตวัข้ึนมาเป็นระยะๆก็ตาม หากพิจารณาถึง
ภาพรวมตลาดประกนัภยัจากขอ้มูลของฝ่ายวิเคราะห์ธุรกิจและสถิติ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) จะพบว่าปี 2559 ธุรกิจประกนัภยัมีเบ้ียประกันภยัรับโดยตรงรวมทุก
ประเภทประมาณ 211,813.38 ลา้นบาท คิดเป็นอตัราการเจริญเติบโตร้อยละ 1.21 ซ่ึงเติบโตลดลงจากปีก่อนท่ีมี
อตัราการเจริญเติบโตอยูท่ี่อตัราร้อยละ 1.90 เหตุผลหลกัของธุรกิจประกนัภยัของไทยยงัเติบโตชะลอตวัต่อเน่ือง 
ท่ามกลางความเส่ียงท่ีรุมเร้าเศรษฐกิจไทย ทั้งปัญหาเศรษฐกิจโลกท่ีซบเซา ก าลงัซ้ือของคนไทยท่ียงัไม่กระเต้ือง
ข้ึน และอาจจะมีปัญหาหนักข้ึนจากภัยแล้งท่ีรุนแรงกว่าท่ีผ่านมา ในส่วนของส านักงาน คปภ. ซ่ึงก็ได้มุ่ง
ด าเนินการตามกลยทุธ์และแผนพฒันาการประกนัภยัฉบบัท่ี 3 ซ่ึงเป็นฉบบัใหม่ท่ีใชก้  าหนดทิศทางการขบัเคล่ือน
ธุรกิจประกนัภยั ตลอดจนเป้าหมายการเติบโตตั้งแต่ปี 2559-2563 หรือภายใน 5 ปีขา้งหน้า ท่ีมุ่งส่งเสริมธุรกิจ
ประกนัภยัให้เติบโตอยา่งย ัง่ยืน เป็นท่ีเช่ือถือของประชาชน อาทิ การส่งเสริมฐานะการเงินบริษทัประกนัภยัให้
มัน่คง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทั้งในประเทศและการขยายธุรกิจไปยงั AEC และการให้ความรู้
กบัประชาชนและพฒันาช่องทางการส่ือสารต่างๆให้เขา้ถึงประชาชนเพิ่มมากข้ึน เป็นตน้ พร้อมกบัมุ่งส่งเสริม
การประกนัภยัรายย่อย หรือ “ไมโครอินชวัรันส์” ให้มีสินคา้ใหม่ๆออกมามากข้ึน เพื่อให้ประกนัภยัเขา้ถึงคน
ไทยในระดบัรากหญา้มากข้ึน นอกเหนือจากประกนัภยั 200 และประกนัภยั 100 หรือประกนัอุบติัเหตุเทศกาล
สุขใจท่ีเพิ่งเปิดขายช่วงเทศกาลปีใหม่ท่ีผ่านมา ขณะเดียวกนัก็มุ่งส่งเสริมให้ธุรกิจเขา้สู่ตลาดดิจิตอลเพื่อเขา้ถึง
ผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน รวมทั้งพฒันากรมธรรมใ์หม่ๆ เช่น ประกนัภยัคุม้ครองความเสียหายจากการถูกโจมตีทางไซ
เบอร์ (Cyber Attack Insurance) ซ่ึงหลายบริษทัเร่ิมมีการออกมาขายบา้งแลว้ และท่ีส าคญัคือ นโยบายการก ากบั
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ดูแลพฤติกรรมการตลาด (Market Conduct) ของบริษทัประกนัภยั ซ่ึงก็รวมถึงการขายประกนัในช่องทางขาย
ต่างๆดว้ย 

ทั้งน้ีทางส านักงาน คปภ. ยงัมีนโยบายส่งเสริมให้ธุรกิจประกันภยัไทยไปลงทุนในอาเซียนมากข้ึน 
โดยเฉพาะประเทศกลุ่ม CLMV ไดแ้ก่ กมัพชูา, ลาว, เมียนมา และเวยีดนาม ซ่ึงปีน้ีเป็นปีแห่งการลงทุนเมกะโปร
เจก็ต ์โครงการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ เช่น การก่อสร้างทางด่วน รถไฟฟ้าสายต่างๆ จะมีประกนัภยัเขา้
มารองรับ มีโครงข่ายมือถือ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีทางรัฐบาลจะกระตุน้มากข้ึน ธุรกิจประกนัภยัก็จะมีส่วนเขา้ไป
เก่ียวขอ้งมากข้ึนดว้ยเช่นกนั  

นอกจากน้ีเทรนดดิ์จิตอลท่ีจะเขา้มามีบทบาทมากข้ึนในธุรกิจประกนัภยั โดยจะช่วยอ านวยความสะดวก
แก่ผูซ้ื้อประกนัภยั ซ่ึงในช่วงหลงัๆ จะเห็นวา่หลายๆ บริษทัเร่ิมรุกเร่ืองดิจิตอลอยา่งจริงจงั จะเห็นไดว้า่ช่วงเวลา
ท่ีผา่นมา ธุรกิจประกนัภยัมีวธีิเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย หรือกลุ่มผูบ้ริโภค ในหลากหลายช่องทาง ยิง่เป็นในยุคสมยัน้ี
ตอ้งยกให้ช่องทางท่ีสามารถส่ือสารไดร้วดเร็ว โดยเฉพาะช่องทางผา่นส่ือ “ดิจิตอล” ปัจจุบนัส่ือดิจิตอลเขา้มามี
บทบาทในการท าตลาดใหม่ๆมากข้ึนโดยไทยถือเป็นประเทศหน่ึงในภูมิภาคเอเชียท่ีมีผูใ้ช้งานโซเชียลเน็ตเวิร์ก 
มากเป็นอนัดบัตน้ๆของโลก บริษทัประกนัภยัจึงควรเร่ิมสร้างสังคมออนไลน์ หรือโซเชียลเน็ตเวร์ิก ส่ือสารผา่น
แอพพลิเคชัน่ต่างๆบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต  คาดวา่ภายใน 1-2 ปีขา้งหน้า ช่องทางดิจิตอลจะถูกพฒันาข้ึน
ไปอีกขั้น บริษทัประกนัภยัจะหนัมาขายประกนัออนไลน์กนัมากข้ึน จากปัจจุบนัท่ีเร่ิมมีบริษทัประกนัภยับางราย
เสนอขายผา่นออนไลน์บา้งแลว้ โดยแบบประกนัผา่นออนไลน์จะเป็นลกัษณะง่ายๆ ไม่ซบัซ้อน เหมือนกบัการ
ขายผ่านทีวี หรือขายผ่านเว็บไซต์ นอกจากน้ีบริษทัประกันภยัจะเร่ิมพฒันาแอพพลิเคชั่นใบเสนอราคาแบบ
ประกนัต่างๆ ผา่นทางมือถือ เพื่อช่วยตวัแทนฝ่ายขายให้สามารถแนะน าแบบประกนัใหก้บัลูกคา้ไดส้ะดวกสบาย
และรวดเร็วข้ึน   

ในส่วนของการแข่งขนัในตลาดธุรกิจประกันภยัจะทวีความรุนแรงมากข้ึนในระยะขา้งหน้า ดังนั้ น 
บริษทัประกนัภยัท่ีจะไดเ้ปรียบคือ รายท่ีพร้อมจะเกาะไปกบัเทรนด์ดิจิตอล โดยเป็นผูน้ าในการน าเสนอและฉีก
รูปแบบการให้บริการแบบเก่าๆ และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้เขา้กบัการใช้รูปแบบชีวิตของลูกคา้ท่ีเป็น
ออนไลน์มากข้ึน แต่อย่างไรก็ตาม แมว้า่ธุรกิจประกนัภยัจะเขา้สู่โลกยุคดิจิตอลมากข้ึน แต่ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคยงัคง
มองหา คือการให้บริการสินค้าแบบใกล้ชิด เอาใจใส่ และตรงตามความต้องการของลูกค้าแต่ละคน บริษทั
ประกนัภยัทั้งหลายก็ไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ผา่นช่องทางต่างๆ ไม่วา่จะเป็น การพูดคุยผา่นเวบ็ 
บริการแนะน าการใช้งานผ่านระบบเช่ือมโยงเครือข่ายของบริษทักบัผูบ้ริโภคให้ปรากฏหน้าจอเดียวกนั และ
พดูคุยผา่นทางวดีิโอ 

ปัจจุบนัลูกคา้ประกนัภยัมีขอ้มูลและอ านาจการต่อรองมากกวา่ในอดีต หลงัอิทธิพลของส่ือดิจิตอลไดเ้ขา้
มามีบทบาทในการเป็นช่องทางท่ีลูกคา้ใชเ้พื่อเขา้ถึงขอ้มูลของบริษทัประกนัภยั เปรียบเทียบราคาและนโยบาย
ประกนัภยั รวมถึงประสบการณ์ในการเรียกร้องค่าชดเชยต่างๆ ดงันั้นเทรนด์ในอนาคต บริษทัประกนัภยัตอ้ง
ปรับตวัให้ทนักบักระแสการเปล่ียนแปลง โดยมุ่งสร้างสรรคน์วตักรรมและสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง รวมทั้ง
ตอ้งปรับปรุงคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละบริการใหต้รงกบัพฤติกรรมและตอบโจทยไ์ลฟ์สไตลข์องคนรุ่นใหม่ 
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จะเห็นไดว้า่ในช่วงเวลาท่ีผา่นมามีผูป้ระกอบการธุรกิจประกนัภยัหลายๆบริษทั ไดน้ ากลยทุธ์การส่ือสาร
ผ่านช่องทางดิจิตอลมาใช้กนัมากข้ึน เน้นกลยุทธ์การพฒันาด้านนวตักรรมของการบริการท่ีไม่ใช่แค่การซ้ือ
ประกนัเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นการให้บริการท่ีลูกคา้เขา้ถึงไดม้ากข้ึน  โดยมีแนวคิดการบริการ 24 ชัว่โมง ท่ีจะ
ช่วยอ านวยความสะดวกสบายให้กบัลูกคา้ไดห้ลายช่องทาง ทั้งการ Search และเวบ็ไซทท่ี์ออกแบบใหใ้ชง้านบน
มือถือสมาร์ทโฟนไดอ้ย่างเหมาะสม และล่าสุดกบั Official Account บน LINE และในอนาคตยงัมีโครงการท่ี
ก าลงัอยูใ่นระหวา่งการพฒันาก็คือ แอพพลิเคชัน่บนสมาร์ทโฟนทั้งระบบ  IOS และ Android ส าหรับให้บริการ
ลูกคา้ดิจิตอล 

อย่างไรก็ตาม ด้วยความล ้ าสมยัของเทคโนโลยี ย่อมมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ซ่ึงหากผูใ้ช้น ามาใช้อย่างท่ี
ถูกตอ้งยอ่มเกิดผลดี  ดงันั้นจึงเป็นการคาดหวงัวา่การเขา้สู่ยุคดิจิตอลของธุรกิจประกนัภยั จะสามารถช่วยให้ทั้ง
ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคไดรั้บประโยชน์สูงสุดอยา่งแน่นอน 

จะเห็นได้ว่าธุรกิจประกนัภยัในรอบหลายปีท่ีผ่านมายงัคงมีการขยายตวัอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากธุรกิจ
ประกนัภยัไดมี้การพฒันาธุรกิจใหมี้ความเขม้แขง็อยา่งมีประสิทธิภาพ มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของสังคมให้
ค  านึงถึงความมัน่คงของครอบครัวด้วยการให้การประกนัภยัเป็นกลไกแบ่งเบาภาระในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะการสร้างรากฐานความเขา้ใจใหป้ระชาชนเห็นถึงประโยชน์ของการท าประกนัภยัวา่เป็นส่ิงจ าเป็นหรือ
เป็นปัจจยัท่ี 5 ของชีวิต เพราะหลกัในการท าประกนัภยัแลว้ก็คือการรับประกนัความเส่ียงของภยัท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตท่ีเราไม่สามารถคาดการณ์ได ้ และถา้ประชาชนเห็นถึงประโยชน์ดงักล่าวแลว้ ไม่ว่าเศรษฐกิจจะเป็น
อยา่งไรก็คงไม่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจประกนัภยัเท่าไรนกั ยิ่งสภาวะเศรษฐกิจไทยในปัจจุบนัมีความไม่แน่นอน
จากราคาน ้ ามนัดิบท่ีมีความผนัผวน ภยัแลง้ ภยัน ้ าท่วม ผลกระทบจากธรณีพิบติั และความไม่สงบใน 3 จงัหวดั
ภาคใต ้ยิ่งตอ้งเร่งรณรงค์ให้ประชาชนตระหนกัถึงความเส่ียงภยัต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนแก่ตนเองและสนใจท่ีจะท า
ประกนัภยักนัมากข้ึน 

ผลการด าเนินงานของการรับประกนัภัยแต่ละประเภทในปี 2559  

การรับประกนัอคัคีภัย 
 เบ้ียประกนัอคัคีภยัของปี 2559 มีจ  านวน 604.71 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 19.62 ของเบ้ียประกนัภยัรับรวม
ทั้งหมด ลดลงจากปีก่อนจ านวน 20.27 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 3.24 ในขณะท่ีเบ้ียประกนัอคัคีภยัของทั้ง
อุตสาหกรรมในปีน้ีลดลงในอตัราร้อยละ 2.40 จากปีก่อน เน่ืองจากลูกคา้บางส่วนเปล่ียนไปท าประกนัความ
เส่ียงภยัทุกชนิด (All Risks Insurance) ในปี 2559 บริษทัยงัคงส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่อนัดบั 6 ของอุตสาหกรรม  
 เบ้ียประกนัอคัคีภยัรับสุทธิของปี 2559 มีจ านวน 427.72 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 0.18 ล้าน
บาทหรือคิดเป็นร้อยละ 0.04 โดยบริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 70.73 เพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อย
ละ 68.41 
 เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัของการประกนัอคัคีภยัในปี 2559 มีจ านวน 2.55 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 3.09 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 54.78 ส่งผลให้เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ของการประกนั
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อคัคีภยัในปี 2559 มีจ านวน 425.17 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 3.28 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 
0.78  
 รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกนัอคัคีภยัในปี 2559 มีจ านวน 29.55 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 31.20 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 51.36 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัต่อท่ีลดลงและอตัราค่าจา้งและ
บ าเหน็จท่ีมีการค านวณแบบอตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราลดลงจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหนา้รับจะมีหลาย
อตัราข้ึนอยูก่บัอตัราค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนในแต่ละปี 
   ค่าสินไหมทดแทนสุทธิของปี 2559 ส าหรับอคัคีภยัมีจ านวน 54.60 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 
49.24 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 47.42 อตัราค่าสินไหมทดแทนส าหรับการประกนัอคัคีภยัในปีน้ีเท่ากบัอตัรา
ร้อยละ 12.84 ของเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 24.61 
   ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่ายของปี 2559 ส าหรับอคัคีภยัมีจ านวน 134.60 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 
4.11 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 2.96 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัรับลดลง 
   ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืนของปี 2559 ส าหรับอคัคีภยัมีจ านวน 99.38 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน
จ านวน 15.84 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 18.97 ซ่ึงเป็นผลมาจากการแข่งขนัท่ีรุนแรงในตลาดท่ีขาดการ
เจริญเติบโต 
 อยา่งไรก็ตามค่าใชจ่้ายโดยรวมของการประกนัอคัคีภยัส าหรับปี 2559 ซ่ึงมีจ านวน 288.58 ลา้นบาท ลดลง
จากปีก่อนจ านวน 37.50 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 11.50 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนสุทธิและค่าจา้งและค่า
บ าเหน็จจ่ายลดลง ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการรับประกนัอคัคีภยัในปี 2559 จ านวน 166.14 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน
จากปีก่อนจ านวน 9.58 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 6.12 
 แหล่งงานท่ีส าคญัของการรับประกนัอคัคีภยัมาจากตวัแทนนายหน้า ตลอดจนลูกคา้สินเช่ือของธนาคาร
กรุงศรีอยธุยา จ ากดั (มหาชน) และสถาบนัการเงินหลายแห่ง 
 การรับประกนัภัยทางทะเลและขนส่ง 
 ยอดเบ้ียประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2559 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 349.57 ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ 11.34 ของเบ้ียประกนัภยัรวมทั้งหมด ลดลงจากปีก่อนจ านวน 17.32 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 4.72  
ในขณะท่ีภาพรวมของอุตสาหกรรม การประกนัภยัทางทะเลและขนส่งมีเบ้ียประกนัภยัรวมลดลงในอตัราร้อยละ 
1.41 
 ปี 2559 บริษทัมีส่วนแบ่งการตลาดอยูใ่นอนัดบัท่ี 6 ของอุตสาหกรรม โดยแบ่งเป็นการประกนัภยัตวัเรือ
ซ่ึงมีเบ้ียประกนัภยัลดลงร้อยละ 13.51 และการประกนัภยัสินคา้มีเบ้ียประกนัภยัลดลงร้อยละ 2.34 ซ่ึงเป็นผลมา
จากเศรษฐกิจไทยในปี 2559 เติบโตไดช้า้กวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้และไดรั้บผลกระทบจากภาวะการส่งออกท่ีชะลอ
ตวั แต่อย่างไรก็ตามบริษทัก็ไดพ้ยายามรักษางานประกนัภยัของฐานลูกคา้เก่าไว ้ในขณะเดียวกนัก็มีการขยาย
งานประกนัภยักบัตวัแทนนายหนา้เพิ่มมากข้ึน 
 เบ้ียประกนัภยัทางทะเลและขนส่งรับสุทธิของปี 2559 มีจ านวน 104.52 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 
5.75 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 5.21 โดยบริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 29.90 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมี
อตัราร้อยละ 30.05 
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 เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2559 มีจ านวนลดลงจากปีก่อน
จ านวน 2.69 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 514.94 เน่ืองจากการลดลงของเบ้ียประกนัภยัรับ    
 รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2559 มีจ านวน 65.22 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 3.23 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 4.72 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัต่อท่ีลดลง 
  ส าหรับการรับประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2559 มีค่าสินไหมทดแทนสุทธิจ านวน 30.22 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 13 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 30.08 ปี 2559 อตัราค่าสินไหมทดแทนส าหรับการ
ประกนัภยัทางทะเลและขนส่งมีอตัราร้อยละ 28.06 ของเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้อตัราค่าสินไหมทดแทน
ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 39.02 
 ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งส าหรับปี 2559 ซ่ึงมีจ านวน 106.38 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 15.53 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 12.74 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนสุทธิ ค่าจา้งและค่า
บ าเหน็จจ่าย และค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืนลดลง ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการประกนัภยัทางทะเลและ
ขนส่งในปี 2559 จ านวน 66.57 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 9.24 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 16.12 
   ในปี 2559 แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งยงัคงมาจากตวัแทนนายหนา้ท่ีส่งงาน
ประกนัภยัทางทะเลและขนส่งให้กบับริษทัอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลมาจากการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วของบริษทั 
 การรับประกนัภัยรถยนต์ 
 ในปี 2559 เบ้ียประกนัภยัรถยนต์มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 1,053.08 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 34.16 ของเบ้ีย
ประกนัภยัรวมทั้งหมด เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 50.44 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราการเจริญเติบโตร้อยละ 5.03 
ในขณะท่ีอุตสาหกรรมมีอตัราการเจริญเติบโตเพียงร้อยละ 1.46   
 ตั้งแต่ปี 2557 บริษทัไดมี้การท าประกนัภยัต่อส าหรับเบ้ียประกนัภยัรถยนตใ์ห้กบับริษทัรับประกนัภยัต่อ
ต่างประเทศ โดยมีเง่ือนไขขอ้ตกลงทางธุรกิจบางประการ เบ้ียประกนัภยัต่อส าหรับการรับประกนัภยัรถยนต์ปี 
2559 คิดเป็นอตัราร้อยละ 36.01 ของเบ้ียประกนัภยัรับ  เบ้ียประกนัภยัส่วนท่ีรับเส่ียงภยัไวเ้องมีจ านวน 673.92 
ลา้นบาท ส่งผลให้เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิของปีน้ีเพิ่มข้ึนจ านวน 28.17 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 4.36 
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิส าหรับปี 2559 มีจ านวน 678.42 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 63.70 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 10.36 เน่ืองจากเงินส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดล้ดลงจ านวน 
35.54 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 114.51  
 รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกนัภยัรถยนตใ์นปี 2559 มีจ านวน 117.78 ลา้นบาท ลดลงจากปี
ก่อนจ านวน 19.03 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 13.91 เน่ืองจากอตัราค่าจา้งและค่าบ าเหน็จท่ีมีการค านวณ
แบบอตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราลดลงจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหนา้รับจะมีหลายอตัราข้ึนอยูก่บัอตัราค่า
สินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนในแต่ละปี 
 ค่าสินไหมทดแทนสุทธิของปี 2559 ส าหรับภยัรถยนต์มีจ านวน 442.83 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน
จ านวน 57.67 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 14.97 อตัราค่าสินไหมทดแทนส าหรับภยัรถยนตข์องปีน้ีเท่ากบัอตัรา
ร้อยละ 65.27 ของเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้ในขณะท่ีปีก่อนมีอตัราค่าสินไหมทดแทนเท่ากบั 62.66 
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   ค่าใชจ่้ายโดยรวมของการประกนัภยัรถยนตส์ าหรับปี 2559 ซ่ึงมีจ านวน 753.41 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปี
ก่อนจ านวน 86.21 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 12.92 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนสุทธิ ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ
จ่าย และค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภยัอ่ืนเพิ่มข้ึน ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการประกนัภยัรถยนต์ในปี 2559 
จ านวน 42.79 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 41.54 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 49.25 
  แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกนัภยัรถยนตม์าจาก ตวัแทนนายหนา้ ตวัแทนจ าหน่ายรถยนต ์และสถาบนั
การเงินท่ีมีการให้สินเช่ือ ซ่ึงบริษทัยอ่ยไดมุ้่งเนน้การให้บริการท่ีดีและรวดเร็วแก่ลูกคา้ผูเ้อาประกนัภยั และการ
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพของสาขาในต่างจงัหวดัทั้งในด้านการท าประกนัภยัและการให้บริการด้าน
สินไหมทดแทน 
 
 
การรับประกนัภัยเบ็ดเตลด็ 
 เบ้ียประกนัภยัเบด็เตล็ดประกอบดว้ยการประกนัอุบติัเหตุส่วนบุคคล และการประกนัภยัเบด็เตล็ดอ่ืน ในปี 
2559 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 1,075.03 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 34.88 ของเบ้ียประกนัภยัรับรวมทั้งหมด ลดลงจากปี
ก่อนจ านวน 68.30 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 5.97 ในขณะท่ีทั้งอุตสาหกรรมมีอตัราการเจริญเติบโตของเบ้ีย
ประกนัภยัเบด็เตล็ดเท่ากบัอตัราร้อยละ 1.50 
 เบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตล็ดรับสุทธิของปี 2559 มีจ านวน 589.70 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 125.07 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 17.50 เน่ืองจากบริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 54.85 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมี
อตัราร้อยละ 62.52 
 เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัของภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2559 มีจ านวนลดลงจากปีก่อนจ านวน 80.96 ลา้นบาทหรือ
คิดเป็นอตัราร้อยละ 770.84 ส่งผลให้เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดข้องการรับประกนัภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2559 มี
จ านวน 681.16 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 44.11 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 6.08  
 รายได้ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จของภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2559 มีจ านวน 110.77 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 11.50 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 9.41 เน่ืองจากอตัราค่าจา้งและค่าบ าเหน็จท่ีมีการค านวณแบบ
อตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราลดลงจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหน้ารับจะมีหลายอตัราข้ึนอยู่กบัอตัราค่า
สินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนในแต่ละปี 
 ปี 2559 ค่าสินไหมทดแทนสุทธิส าหรับภยัเบด็เตล็ดมีจ านวน 387.43 ลา้นบาท  เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 
66.83 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 20.85  อตัราค่าสินไหมทดแทนของปี 2559 เท่ากบัอตัราร้อยละ 56.88 ของ
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 44.20 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนท่ีเพิ่มข้ึน
ในปีน้ี 
 ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการประกนัภยัเบ็ดเตล็ดส าหรับปี 2559 มีจ านวน 695.74 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากปี
ก่อนจ านวน 67.44 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 10.73 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนสุทธิ ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ
จ่าย และค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืนเพิ่มข้ึน ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการประกนัภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2559 
จ านวน 96.20 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 123.05 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 56.12 
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 แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกันภยัเบ็ดเตล็ด ได้แก่ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากดั(มหาชน) สถาบัน
การเงินหลายแห่ง ตวัแทนนายหน้า และงานโดยตรง (Direct Account) ในส่วนของโครงการ Bancassurance ท่ี
บริษทัร่วมมือกนักบัทางธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากดั (มหาชน) และสถาบนัการเงินหลายแห่งก็ยงัคงเป็นช่อง
ทางการจ าหน่ายท่ีส าคญั 
การลงทุน 
 ตลอดปี 2559 การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องไทยก็ยงัคงไดรั้บผลกระทบจากความผนัผวนดา้นราคา
ของหุน้ โดย ณ ส้ินปี 2559 ดชันีตลาดหลกัทรัพยไ์ทยปิดท่ีระดบั 1,542.94 จุด เพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 19.79 จาก
เม่ือส้ินปีก่อน สถานการณ์การลงทุนในปี 2559 นบัเป็นปีท่ียากต่อการลงทุนอีกปีหน่ึง โดยตลาดหุน้ทัว่โลกมีการ
ปรับฐานแรงถึง 2 คร้ังด้วยกัน คือในช่วงเดือนมกราคม หลังจีนปรับลดค่าเงินหยวนคร้ังใหญ่ และในเดือน
มิถุนายน หลงัองักฤษโหวตขอแยกตวัจากสหภาพยุโรป ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ท่ีเหนือความคาดหมาย จึงสร้างความ
ผนัผวนไม่น้อยต่อตลาดการเงินทัว่โลก ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยได้รายงานภาวะตลาดหลกัทรัพย์
ภาพรวมปี 2559 นั้นมีปัจจยัหลายอยา่งท่ีมีผลกระทบต่อตลาดหุ้น อาทิเช่น ภาวะเศรษฐกิจของไทยขยายตวันอ้ย
กวา่คาดการณ์ การชะลอตวัของการส่งออก และปัจจยัต่างประเทศ เช่นความกงัวลการเติบโตของเศรษฐกิจจีน 
การข้ึนดอกเบ้ียของสหรัฐฯ  และการปรับตวัลงของราคาน ้ ามนั เป็นตน้  อยา่งไรก็ตามในปี 2559 ตลาดหุน้ไทยก็
ยงัคงเป็นตลาดท่ีให้ผลตอบแทนท่ีดี โดยผลตอบแทนท่ีโดดเด่นมาจากการฟ้ืนตวัของราคาสินคา้โภคภณัฑ์และ
เสถียรภาพทางการเมือง ขณะท่ีการวางแผนปฏิรูปเศรษฐกิจซ่ึงรวมไปถึงการเพิ่มการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน
ขนาดใหญ่ ซ่ึงจะเป็นผลบวกต่อผลประกอบการของบริษทัจดทะเบียน ท าให้ดชันีหุ้นไทยมีโอกาสท่ีจะให้
ผลตอบแทนในเชิงบวกเพิ่มข้ึน 

 รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิของบริษทัในงบการเงินรวมปี 2559 ซ่ึงประกอบดว้ย ดอกเบ้ียและเงินปันผลมี
จ านวน 104.80 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 15.92 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 13.19 ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
ลดลงของอตัราดอกเบ้ีย ประกอบกบัทิศทางอตัราดอกเบ้ียยงัคงอยูใ่นระดบัต ่า 
 ในปี 2559 บริษทัมีก าไรจากเงินลงทุนในหลกัทรัพยจ์  านวน 48.69 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 
58.86 ลา้นบาท ลดลง 10.17 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 17.28 ซ่ึงเป็นผลมาจากสภาวะตลาดหลกัทรัพยไ์ทยท่ีมี
ความผนัผวนของดชันีตลาดหลกัทรัพยต์ลอดทั้งปี     
 บริษทัมีการลงทุนในธุรกิจประกันชีวิต โดยมีเงินลงทุนในบริษทัอลิอนัซ์ อยุธยา ประกันชีวิต จ  ากัด
(มหาชน) ซ่ึงบริษทัมีสัดส่วนเงินลงทุนคิดเป็นอตัราร้อยละ 20.17 บริษัทได้จดัประเภทเงินลงทุนในบริษัท
ดงักล่าวเป็นเงินลงทุนในบริษทัร่วมซ่ึงได้แสดงอยู่ในงบการเงินรวมโดยแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนไดเ้สีย ในปี 
2559 บริษทัไดรั้บรู้ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วมดงักล่าวจ านวน 388.47 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 4.28 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 0.83  

ในมุมมองของบริษทั อตัราการเติบโตของก าไรของบริษัทจดทะเบียนยงัมีแนวโน้มท่ีเติบโตอย่าง
แข็งแกร่ง และมูลค่าตลาดหลกัทรัพยไ์ทยยงัอยูใ่นระดบัน่าสนใจลงทุนอยู ่อตัราดอกเบ้ียท่ียงัอยูใ่นระดบัต ่า ท า
ให้การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ไทยยงัเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจกวา่การลงทุนทางอ่ืน แนวทางการบริหารเงิน
ลงทุนของบริษทัก็ยงัคงคดัเลือกหลกัทรัพยท่ี์จะลงทุนเป็นรายตวั มีการวิเคราะห์บริษทัจดทะเบียนท่ีจะลงทุนทั้ง
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ในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ รวมถึงติดตามผลการด าเนินงานของบริษทัจดทะเบียนอยา่งสม ่าเสมอ โดยบริษทั
เช่ือวา่แนวทางการบริหารการลงทุนดงักล่าวจะเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมให้บริษทัสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีจาก
การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ทั้งในระยะกลางและในระยะยาว ในการลงทุนของบริษทันอกจากบริษทัจะ
ค านึงถึงผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ในความเส่ียงท่ียอมรับได ้บริษทัยงัใหค้วามส าคญัถึงความ
มัน่คงของการลงทุนเป็นส าคญัโดยไดท้  าการลงทุนดว้ยความระมดัระวงัและรอบคอบ เพื่อผลประโยชน์สูงสุด
ของผูถื้อหุน้  
 ณ ส้ินปี 2559 สินทรัพยล์งทุนมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 8,841.86 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 175.29 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 2.02 อตัราผลตอบแทนจากการลงทุนในปี 2559 คิดเป็นอตัราร้อยละ 6.05 
ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 6.78 
2.  ฐานะการเงิน 
2.1 สินทรัพย์ 
(1) ส่วนประกอบของสินทรัพย์ 
      สินทรัพยข์องบริษทัและบริษทัยอ่ยประกอบดว้ยเงินลงทุนในหลกัทรัพย ์เงินให้กูย้ืม เงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์  สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ รายไดจ้ากการลงทุนคา้ง
รับ  สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ และสินทรัพยอ่ื์นๆ 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 สินทรัพยร์วมมีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 10,616.65 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 
44.61 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.42  
 เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 มีจ านวน 4,594.20 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 61.78 ลา้น
บาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน  4,655.98 ลา้นบาท ส าหรับปี 2559 เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขายมีจ านวน 2,620.35 
ลา้นบาท ลดลงจ านวน 124.99 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 2,745.34 ลา้นบาท ซ่ึงเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อ
ขายประกอบไปดว้ยการลงทุนในพนัธบตัรรัฐบาล พนัธบตัรธนาคารแห่งประเทศไทย ตัว๋เงินคลงั หุ้น หุ้นกูแ้ละ
หน่วยลงทุนในกองทุนรวม  ในขณะท่ีเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด ณ ส้ินปี 2559 มีจ านวน 1,954.37 ลา้น
บาท เพิ่มข้ึนจ านวน 63.21 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 1,891.16 ลา้นบาท 
  ณ ส้ินปี 2559 บริษทัมีขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขายจ านวน 87.98 ลา้นบาท 
ในขณะท่ีเม่ือส้ินปี 2558 มีขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขายจ านวน 115.31 ลา้นบาท   
นอกจากน้ีปี 2559 บริษทัยงัมีส่วนแบ่งก าไรเบด็เสร็จอ่ืนในบริษทัร่วมจ านวน 687.93 ลา้นบาท ในขณะท่ีปีก่อนมี
จ านวน 813.62 ลา้นบาทซ่ึงเป็นผลมาจากการท่ีบริษทัร่วมมีก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อ
ขาย ณ ส้ินปี 2559 ลดลง 
 เงินให้กูย้ืมเป็นเงินให้กูย้ืมแก่พนกังานโดยมีบุคคลค ้าประกนัซ่ึงเป็นไปตามระเบียบวา่ดว้ยสวสัดิการเงิน
ใหกู้ย้มืแก่พนกังาน  ณ ส้ินปี 2559 เงินให้กูย้มืมีจ  านวน 0.13 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 0.45 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึง
มีจ านวน 0.58 ลา้นบาท   
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ ส้ินปี 2559 มีจ านวน 1,417.05 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 351.80 ลา้น
บาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 1,065.25 ลา้นบาท  
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 ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ณ ส้ินปี 2559 มีราคาทุนเท่ากบั 165.26 ลา้นบาท ลดลงสุทธิ 18.55 ลา้นบาท จาก
ปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 183.81 ล้านบาท เน่ืองจากได้มีลงทุนในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับปรุงตกแต่ง
ส านกังานเพิ่มเติม และซ้ือยานพาหนะใหม่เพื่อทดแทนยานพาหนะเดิมซ่ึงครบอายกุารใชง้านรวมทั้งส้ินเป็นเงิน
16.33 ลา้นบาท ในขณะเดียวกนัก็ไดจ้  าหน่ายยานพาหนะท่ีครบอายุการใชง้าน เคร่ืองใชส้ านกังาน อุปกรณ์และ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีอายกุารใชง้านมานานมากแลว้บางส่วนออกไปซ่ึงมีราคาทุนรวมทั้งส้ิน 34.88 ลา้นบาท   
 เบ้ียประกนัภยัคา้งรับสุทธิ ณ ส้ินปี 2559 มีจ านวน 217.43 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีเบ้ียประกนัภยั
คา้งรับสุทธิจ านวน 287.01 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 69.58 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 24.24 ทั้งน้ีบริษทัไดใ้ห้
ความส าคญักบัการปรับปรุงประสิทธิภาพในการติดตามเบ้ียประกนัภยัคา้งรับเป็นอย่างมาก มีการติดตามดูแล
การจดัเก็บเบ้ียประกนัภยัอยา่งใกลชิ้ดและเขม้งวดมากข้ึน อีกทั้งบริษทัยงัไดด้ าเนินการตามกฎหมายกบัตวัแทน
นายหนา้และลูกคา้ท่ีผิดนดัอยา่งเคร่งครัด นอกจากน้ีฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษทัยงัไดมี้การตรวจสอบขอ้มูล
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ การติดตามทวงถามค่าเบ้ียประกนัภยั การรับช าระค่าเบ้ียประกนัภยั 
ตลอดจนการบนัทึกบญัชีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย  

 ในการบริหารการจดัเก็บเบ้ียประกนัภยัคา้งช าระ บริษทัไดก้ าหนดแนวทางการจดัเก็บท่ีชดัเจนและรัดกุม 
มีการประชุมผูบ้ริหารติดตามเบ้ียคา้งช าระอยา่งสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกเดือน บริษทัไดด้ าเนินการอยา่งเขม้งวด
ในการติดตามทวงถามเบ้ียประกันภยัตามประกาศและข้อบงัคบัของคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ซ่ึงในการเรียกเก็บค่าเบ้ียประกนัภยั บริษทัมีการก าหนดระยะเวลาในการ
จดัเก็บค่าเบ้ียประกัน หากเบ้ียประกนัภยัค้างช าระท่ีจดัเก็บไม่ได้ และเกินก าหนดระยะเวลาในการเรียกเก็บ 
หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีติดตามทวงถามจะด าเนินการติดตามซ่ึงเป็นไปตามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นระเบียบการจดัเก็บ
ค่าเบ้ียประกนัภยัของบริษทั   
(2) คุณภาพสินทรัพย์ 
 (ก) สินทรัพย์ 
 ณ ส้ินปี 2559 เงินลงทุนในหลกัทรัพยซ่ึ์งไดแ้ก่ พนัธบตัร ตัว๋เงินคลงั หุ้นทุน หุ้นกู ้หน่วยลงทุน และเงิน
ฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกว่า 3 เดือน มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 4,594.20 ลา้นบาท ซ่ึงมูลค่าท่ีแสดงเป็น
มูลค่ายติุธรรม และไดบ้นัทึกผลขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าของเงินลงทุนสุทธิจากภาษีเงิน
ไดร้อการตดับญัชีไวใ้นส่วนของผูถื้อหุน้จ านวน 87.98 ลา้นบาท  
 บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัร่วม ณ ส้ินปี 2559 จ านวน 2,830.47 ลา้นบาท ซ่ึงแสดงมูลค่าในงบการเงิน
รวมตามวธีิส่วนไดเ้สีย 
 (ข) ลูกหนี ้  
 อตัราการหมุนเวียนเบ้ียประกนัคา้งรับของปี 2559 เท่ากบั 30 วนั ซ่ึงบริษทัมีนโยบายให้เครดิตเทอมใน
การช าระค่าเบ้ียประกนัภยัแก่ลูกคา้ โดยลูกคา้ทัว่ไปจะให้เครดิตเทอมประมาณ 30 วนัส าหรับการประภยัอ่ืนๆท่ี
นอกเหนือจากการประกนัภยัรถยนต ์แต่ถา้เป็นการประกนัภยัรถยนต ์ลูกคา้จะตอ้งปฏิบติัตามหลกัการท่ีเรียกวา่ 
“หลกั Cash before cover” ซ่ึงก็คือการท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งจ่ายช าระเบ้ียประกนัภยัก่อนวนัท่ีกรมธรรมจ์ะเร่ิม
มีผลคุม้ครอง 
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 ณ ส้ินปี 2559 ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญมีจ านวน 4.45 ลา้นบาท การประมาณจ านวนหน้ีสงสัยจะสูญ ณ วนั
ส้ินปีเป็นการประมาณโดยอาศยัประสบการณ์ของบริษทัในการเก็บเงินจากลูกหน้ีซ่ึงผูบ้ริหารคาดวา่เพียงพอแลว้ 
หลกัเกณฑใ์นการค านวณค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญมีดงัน้ี 
 ลูกหน้ีคา้งช าระเกิน 6 เดือน ถึง 1 ปี ไดมี้การตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 50% 
 ลูกหน้ีคา้งช าระเกิน 1 ปีข้ึนไป  ไดมี้การตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 100% 
2.2 สภาพคล่อง 

(1) กระแสเงินสด  
 ณ ส้ินปี 2559 บริษทัมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 1,417.05 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึง
มีจ านวน 1,065.25 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 351.80 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 33.03 โดยมีเงินสดสุทธิ
ไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมต่างๆ ดงัน้ี 

หน่วย : ลา้นบาท 
 2559 2558 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 861.97 371.27 
เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมลงทุน (10.17) (49.98) 
เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน (500.00) (625.00) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มข้ึน (ลดลง) สุทธิ 351.80 (303.71) 

 
 ส าหรับปี 2559 บริษทัมีกระแสเงินสดไดม้าจากกิจกรรมด าเนินงานจ านวน 861.97 ล้านบาท โดยเป็น
กระแสเงินสดรับจ านวน 3,791.40 ลา้นบาท และเป็นกระแสเงินสดจ่ายจ านวน 2,929.43 ลา้นบาท ในส่วนของ
เงินสดท่ีไดม้าจากกิจกรรมด าเนินงานของปี 2559 เป็นเงินท่ีไดรั้บจากเบ้ียประกนัภยัรับ ดอกเบ้ียรับ เงินปันผลรับ
จากการลงทุนในเงินฝากธนาคาร พนัธบัตร ตั๋วเงินคลัง หุ้นกู้ หุ้นสามัญ และหน่วยลงทุนในกองทุนรวม  
นอกจากน้ียงัมีเงินลงทุนในพนัธบตัร ตัว๋เงินคลงั หุ้นกู ้และเงินฝากธนาคารท่ีครบก าหนดไถ่ถอน ในส่วนของ
กระแสเงินสดจ่ายประกอบไปดว้ยการจ่ายเจา้หน้ีเก่ียวกบัการประกนัภยัต่อ ค่าสินไหมทดแทน ค่าใชจ่้ายในการ
รับประกนัภยั ค่าใชจ่้ายด าเนินงาน และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล  
 กระแสเงินสดใช้ไปจากกิจกรรมลงทุนมีจ านวน 10.17 ล้านบาท ก็เป็นการน าเงินไปซ้ือเคร่ืองใช้
ส านกังาน เคร่ืองตกแต่งส านกังาน ซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์ และยานพาหนะ   
 กระแสเงินสดท่ีใชไ้ปในกิจกรรมจดัหาเงินของปี 2559 บริษทัไดจ่้ายเงินปันผลรวมทั้งส้ิน 500 ลา้นบาท 
ซ่ึงเป็นการจ่ายเงินปันผลอตัราหุ้นละ 1.00 บาท ในงวดคร่ึงปีหลงัของปี 2558 ส าหรับผลการด าเนินงานของปี 
2558 คิดเป็นจ านวนเงิน 250 ล้านบาท และจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลอตัราหุ้นละ 1.00 บาท ส าหรับผลการ
ด าเนินงานงวดคร่ึงปีแรกของปี 2559 เป็นจ านวนเงิน 250 ลา้นบาท 
 จากกระแสเงินสดท่ีได้มาและใช้ไปในกิจกรรมดังกล่าวขา้งต้น ณ ส้ินปี 2559 บริษทัจึงมีเงินสดและ
รายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 1,417.05 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 351.80 ล้านบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 
1,065.25 ลา้นบาท  
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  (2)  อตัราส่วนสภาพคล่อง 
 สภาพคล่องและความสามารถช าระหน้ี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 อยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี โดยมีอตัราส่วนสภาพ
คล่องเท่ากบั 1.54 เท่า แสดงให้เห็นว่าทรัพยสิ์นหมุนเวียนท่ีมีอยู่สามารถน าไปช าระหน้ีสินหมุนเวียนไดอ้ยา่ง
เพียงพอ 
2.3  แหล่งทีม่าของเงินทุน 

(1) ความเหมาะสมของโครงสร้างเงินทุน 
 บริษทัไม่มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างเงินทุนในปีท่ีผา่นมา ณ ส้ินปี 2559 อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู ้
ถือหุน้เท่ากบั 0.51 เท่า ลดลงเพียงเล็กนอ้ยจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้เท่ากบั 0.52 เท่า 
  (2) ส่วนของเจ้าของ 

ส่วนของเจา้ของ ณ ส้ินปี 2559 มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 7,042.31 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจ านวน 12.65 ลา้นบาทจากปี
ก่อนซ่ึงมีจ านวน 7,029.66 ล้านบาท เน่ืองจากปี 2559 บริษทัมีก าไรสุทธิจ านวน 615.17 ล้านบาท นอกจากน้ี
บริษทัยงัมีขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขายสุทธิจ านวน 87.98 
ลา้นบาท และส่วนแบ่งก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วมจ านวน 687.93 ลา้นบาท ซ่ึงลดลงจ านวน 125.69 ลา้น
บาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 813.62 ลา้นบาท 

 ในปี 2559 บริษทัไดจ่้ายเงินปันผลและเงินปันผลระหวา่งกาลใหก้บัผูถื้อหุน้รวมจ านวนทั้งส้ิน 500 ลา้นบาท 
  (3) หนีสิ้น 
  หน้ีสินในงบการเงินรวม ณ ส้ินปี 2559  มีจ านวน 3,574.34 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 57.26 ลา้นบาทจากปี
ก่อนซ่ึงมีหน้ีสินรวม 3,631.60 ลา้นบาท โดยมีสาเหตุมาจากการลดลงของส ารองค่าสินไหมทดแทน และส ารอง
เบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ จ  านวน 151.24 ล้านบาท และภาษีเงินได้นิติบุคคลคา้งจ่ายลดลงจ านวน 
19.37 ล้านบาท ในขณะท่ีเจา้หน้ีบริษทัประกันภยัต่อเพิ่มข้ึนจ านวน 72.34 ล้านบาท และเบ้ียประกันภยัรับ
ล่วงหน้าเพิ่มข้ึนจ านวน 32.73 ล้านบาท หน้ีสินของบริษทัเป็นหน้ีสินท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานทั้งส้ิน ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ ส ารองค่าสินไหมทดแทน  ค่าสินไหมทดแทน
คา้งจ่าย เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหน้า  ค่านายหน้าคา้งจ่าย ภาระผูกพนัผลประโยชน์
พนกังาน  ค่าใชจ่้ายด าเนินงานคา้งจ่าย และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลคา้งจ่าย 
 

3.  ปัจจัยและอทิธิพลหลกัทีอ่าจมีผลต่อผลการด าเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต 
 พิจารณาจากปัจจยัเส่ียงของบริษทัตามรายละเอียดในหวัขอ้ปัจจยัความเส่ียง 
 

4. การด ารงอัตราส่วนต่างๆตามข้อก าหนดของหน่วยงานก ากั บดูแลและอัตราส่วนที่ส าคัญ ซ่ึงเป็น
ลกัษณะเฉพาะของอุตสาหกรรม 
         1. บริษทัมีการตั้งส ารองตามกฎหมายจ านวน 50 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนของ
บริษทั โดยเป็นการส ารองตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 ซ่ึงบริษทัตอ้งจดัสรรก าไรสุทธิ
ส าหรับปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองไม่นอ้ยกวา่ร้อยละห้าของก าไรสุทธิส าหรับปีหกัดว้ยยอดเงินขาดทุนสะสม
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ยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส ารองน้ีจะมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละสิบของทุนจดทะเบียน ทุนส ารองน้ีจะน ามา
จดัสรรจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้

 2. บริษัทย่อยมีการจัดสรรเงินส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ตามกฎเกณฑ์ในประกาศ
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัเร่ืองการจดัสรรเงินส ารองเพื่อการเส่ียงภยั โดย ณ 
ส้ินปี 2559 ในงบการเงินรวมมีเงินส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้  านวน 1,430.79 ลา้นบาท 

3.  อตัราการจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับปี 2559 เท่ากบัอตัราร้อยละ 48.35 ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปีก่อนซ่ึงมี
อตัราร้อยละ 45.54  

4. คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัไดอ้อกประกาศนายทะเบียนก าหนดให้
บริษทัประกนัภยัตอ้งด ารงเงินกองทุนตามกฎหมายโดยพิจารณาจากอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนท่ี
บริษทัตอ้งด ารงส าหรับความเส่ียงดา้นประกนัภยั ดา้นตลาด ดา้นเครดิต และดา้นการกระจุกตวั 

อตัราส่วนเงินกองทุนต่อเงินกองทุนท่ีตอ้งด ารงตามกฎหมายตั้งแต่วนัท่ี  1 มกราคม 2556  เป็นตน้ไป  
อตัราส่วนดงักล่าวตอ้งไม่ต ่ากวา่อตัราร้อยละ 140  

ณ ส้ินปี 2559 บริษทัยอ่ยมีอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนเท่ากบัอตัราร้อยละ 698 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
 


