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13.  ข้อมูลทางการเงินท่ีส าคัญ 
13.1 ตารางสรุปงบการเงิน 
         ฐานะการเงินและผลการด าเนินงานท่ีน าเสนอประกอบดว้ยผลการด าเนินงานจากงบการเงินรวมส าหรับปี
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 , 2561 และ 2560 ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชี   
        งบการเงินรวมส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 , 2561 และ 2560 น้ีไดจ้ดัท าขึ้นโดยรวมงบการเงินของ
บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) และบริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จ ากัด (มหาชน)  
(“บริษทัย่อย”) ซ่ึงบริษทัถือหุ้นในอตัราร้อยละ 99.99  บริษทัย่อยมีธุรกิจหลกัคือการประกนัวินาศภยั บริษทัถือหุ้น
ในบริษทัอลิอนัซ์ อยุธยา ประกนัชีวิต จ ากดั(มหาชน) ในอตัราร้อยละ 31.97 ซ่ึงบริษทัถือเป็นเงินลงทุนในบริษทั
ร่วมแสดงมูลค่าในงบการเงินรวมตามวิธีส่วนไดเ้สีย 

 (1) สรุปรายงานการตรวจสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในระยะ 3 ปีท่ีผา่นมา 
 ผูส้อบบญัชีของบริษทัประจ าปี 2562  คือ บริษทั ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัชี จ ากดั โดยนางนิสากร 

ทรงมณี ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 5035 และ/หรือ นายเพิ่มศกัด์ิ วงศพ์ชัรปกรณ์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 
3427 และ/หรือ นายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ ผูส้อบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี  4301 ซ่ึงได้รับความเห็นชอบจาก
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
 รายงานการตรวจสอบของผูส้อบบัญชีในระยะ  3 ปีท่ีผ่านมา ผูส้อบบัญชีได้ให้ความเห็นในรายงานการ
ตรวจสอบแบบไม่มีเง่ือนไข 
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 งบแสดงฐานะการเงิน 
 ณ วันท่ี  31  ธันวาคม                                          (หน่วย : บาท) 

 
         งบการเงินรวม 

                    2562 
 

         2561 
 

         2560 
 สินทรัพย์    

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 4,497,249,893 1,341,339,977 1,401,892,869 

เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 771,000,380 271,749,947 238,127,440 

รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ  12,412,304 4,497,896 6,972,807 

สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ 2,741,203,960 1,070,310,191 892,037,914 

ลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ 496,238,862 114,461,388 55,744,894 

สินทรัพยล์งทุน    

เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 7,352,462,337 6,896,384,905 4,655,891,276 

เงินให้กูย้ืม 13,684 28,723 15,060 

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10,715,017,755 2,977,370,666 3,355,004,219 

ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ 49,291,668 39,752,046 53,235,506 

ค่าความนิยม 508,876,609 - - 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 85,075,256 51,029,363 67,039,753 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 328,449,690 228,962,877 167,168,301 

ค่านายหนา้จ่ายรอการตดับญัชี 72,513,895 66,858,470 62,324,187 

สินทรัพยอ์ื่น 186,672,719 82,845,853 99,516,747 

รวมสินทรัพย์ 27,816,479,012 13,145,592,302 11,054,970,973 
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 งบแสดงฐานะการเงิน(ต่อ) 
                                                               ณ วันที ่ 31  ธันวาคม                                                          (หน่วย : บาท)  

            งบการเงินรวม 
                     2562          2561          2560 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ    
หน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั 5,797,941,210 2,444,776,162 2,068,995,204 

เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 1,944,671,986 678,331,838 667,858,859 

เจา้หน้ีค่าซ้ือหลกัทรัพย ์ 992,852,860 1,977,333 - 

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย - 53,594,869 3,548,910 

ผลประโยชน์พนกังานคา้งจ่าย 135,517,992 89,971,578 86,823,217 

เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนา้ 421,446,053 370,220,202 348,345,708 

ค่านายหนา้คา้งจ่าย 107,767,460 54,202,201 46,327,191 

ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 389,469,094 75,250,906 50,493,328 

หน้ีสินอ่ืน 281,476,156 109,314,089 88,619,252 

รวมหน้ีสิน 10,071,142,811 3,877,639,178 3,361,011,669 

ส่วนของเจ้าของ    
ทุนเรือนหุน้     

ทุนจดทะเบียน    

หุ้นสามญั 463,473,361 หุน้ มูลคา่หุ้นละ 1.00 บาท 463,473,361 463,473,361   

หุ้นสามญั 500,000,000 หุน้ มูลคา่หุ้นละ 1.00 บาท     500,000,000 

ทุนท่ีออกและช าระแลว้    

หุ้นสามญั 384,964,961 หุน้ มูลคา่หุ้นละ 1.00 บาท 384,964,961   

หุ้นสามญั 296,416,925 หุน้ มูลคา่หุ้นละ 1.00 บาท  296,416,925  

หุ้นสามญั 250,000,000 หุน้ มูลคา่หุ้นละ 1.00 บาท   250,000,000 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามญั 9,907,790,998 5,276,027,100 3,512,183,950 

ก าไรสะสม    
จดัสรรแลว้     

ทุนส ารองตามกฎหมาย 50,000,000 50,000,000 50,000,000 

ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 3,076,794,221 3,179,207,243 2,650,796,710 

องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ     

ส่วนต ่ากว่าทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย (113,644,826) (207,771,879) (39,021,456) 

ส่วนแบ่งก าไรเบด็เสร็จอื่นในบริษทัร่วม 4,439,430,847 674,073,735 1,270,000,100 

รวมส่วนของเจา้ของ 17,745,336,201 9,267,953,124 7,693,959,304 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 27,816,479,012 13,145,592,302 11,054,970,973 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่ 
                                  ส าหรับปีส้ินสุด ณ วันท่ี  31  ธันวาคม                                     (หน่วย : บาท)    

          งบการเงินรวม 

          2562          2561          2560 

รายได้    

เบ้ียประกนัภยัรับ 5,757,300,140 3,396,369,722 2,953,655,613 

หกั เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ 2,290,389,853 1,435,936,031 1,266,311,577 

เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิ 3,466,910,287 1,960,433,691 1,687,344,036 

หกั ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไมถื่อเป็นรายไดเ้พ่ิม(ลด)จากปีก่อน 59,253,900 191,260,303 32,145,567 

เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิจากการเอาประกนัภยัต่อ 3,407,656,387 1,769,173,388 1,655,198,469 

รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 605,175,811 490,085,956 368,033,904 

รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ 118,917,257 108,264,621 99,199,138 

ผลก าไร(ขาดทนุ)จากการลงทุน (98,099,133) 62,175,215 53,869,930 

ผลก าไร(ขาดทนุ)จากการปรับมูลค่ายติุธรรม - (29,493,533) 1,104,498 

ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 553,245,448 507,683,013 331,678,207 

รายไดอ้ื่น 32,398,955 2,862,420 3,957,631 

รวมรายได ้ 4,619,294,725 2,910,751,080 2,513,041,777 

ค่าใช้จ่าย    
ค่าสินไหมทดแทน 2,695,108,570 1,439,765,185 1,388,581,039 

หกั ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อ 756,370,790 709,126,371 600,004,263 

ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 754,741,764 468,113,985 415,100,134 

ค่าใชจ้่ายในการรับประกนัภยัอืน่ 814,212,933 554,874,985 476,443,777 

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน 906,279,561 359,762,937 347,988,189 

รวมค่าใชจ้่าย 4,413,972,038 2,113,390,721 2,028,108,876 

ก าไรก่อนภาษีเงินได ้ 205,322,687 797,360,359 484,932,901 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้ 15,694,461 47,112,056 22,022,756 

ก าไรสุทธ ิ 189,628,226 750,248,303 462,910,145 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่ (ต่อ) 
                                  ส าหรับปีส้ินสุด ณ วันท่ี  31  ธันวาคม                                     (หน่วย : บาท)  

          งบการเงินรวม 
                   2562          2561          2560 

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอื่น    
รายการท่ีจะไม่ถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุ    

   ในภายหลงั    

      ก าไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์    

      ประกนัภยัส าหรับโครงการผลประโยชน์พนกังาน  6,069,205 - (4,400,728) 

      ส่วนแบ่งขาดทุนเบด็เสร็จอืน่ในบริษทัร่วม   (10,267,890) (1,761,007) (1,600,947) 

      ภาษีเงินไดข้องรายการท่ีจะไมถู่กจดัประเภทใหม่ไวใ้น    

      ก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั  839,983 352,161 1,200,335 

  (3,358,702) (1,408,846) (4,801,340) 

รายการท่ีจะถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทุน    

   ในภายหลงั    

      ผลก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย 117,658,816 (210,938,029) 61,204,421 

      ส่วนแบ่งก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอื่นในบริษทัร่วม 4,706,696,390 (752,135,576) 735,354,361 

      ภาษีเงินไดข้องรายการท่ีจะถกูจดัประเภทใหม่ไวใ้น    

      ก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั (964,871,041) 198,396,817 (165,521,295) 

 3,859,484,165 (764,676,788) 631,037,487 

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอื่นส าหรับปี - สุทธิจากภาษีเงินได ้ 3,856,125,463 (766,085,634) 626,236,147 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 4,045,753,689 (15,837,331) 1,089,146,292 

ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน (บาท) 0.53 2.75 1.85 

จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน ้าหนัก (หุ้น) 356,058,000 272,930,470 250,000,000 

ก าไรต่อหุ้นปรับลด (บาท) 0.44 2.37 1.85 

จ านวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน ้าหนัก (หุ้น) 434,566,207 315,989,583 250,000,000 
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งบแสดงการเปลีย่นแปลงในส่วนของเจ้าของรวม 
                                        ส าหรับปีส้ินสุด ณ วันที ่ 31  ธันวาคม 2560 , 2561 และ 2562                    (หน่วย : บาท) 

 
ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ 
ช าระแล้ว 

ส่วนเกิน 
มูลค่า 

หุ้นสามัญ 

ก าไรสะสม 
องค์ประกอบอื่น 

ของส่วนของเจ้าของ 

รวม 
ส่วนของ 
เจ้าของ 

จัดสรรแล้ว  
 

ยังไม่ได้จัดสรร 
  

การ
เปลี่ยนแปลง
ในมูลค่า

ยุติธรรมของ
หลักทรัพย์ 
เผ่ือขาย 

ส่วนแบ่งก าไร 
เบ็ดเสร็จอื่น
ในบริษัทร่วม 

 ทุนส ารอง 
ตามกฎหมาย 

ยอดคงเหลือ ณ วนัที่ 1 มกราคม 2560 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  2,630,187,905 (87,984,993) 687,926,150 7,042,313,012 

   ก าไรเบ็ดเสร็จรวม - - - 458,108,805 48,963,537 582,073,950 1,089,146,292 

   เงินปันผลจ่าย - - - (250,000,000) - -  (250,000,000) 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - (187,500,000) - -  (187,500,000) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  2,650,796,710 (39,021,456) 1,270,000,100 7,693,959,304 

ยอดคงเหลือ ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 250,000,000  3,512,183,950   50,000,000  2,650,796,710 (39,021,456) 1,270,000,100 7,693,959,304 

   เพิ่มทุน 46,416,925 1,763,843,150 - - - - 1,810,260,075 

   ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม - - - 748,839,457 (168,750,423) (595,926,365) (15,837,331) 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - (220,428,924) - -  (220,428,924) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 296,416,925 5,276,027,100  50,000,000  3,179,207,243 (207,771,879) 674,073,735 9,267,953,124 

ยอดคงเหลือ ณ วนัที่ 1 มกราคม 2562 296,416,925 5,276,027,100  50,000,000  3,179,207,243 (207,771,879) 674,073,735 9,267,953,124 

   เพิ่มทุน 88,548,036 4,631,763,898 - - - - 4,720,311,934 

   ก าไรสุทธิ - - - 189,628,226 - - 189,628,226 

   ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น - - - (3,358,702) 94,127,053 3,765,357,112 3,856,125,463 

   เงินปันผลระหว่างกาล - - - (288,682,546) - -  (288,682,546) 

ยอดคงเหลือปลายงวด  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 384,964,961 9,907,790,998  50,000,000  3,076,794,221 (113,644,826) 4,439,430,847 17,745,336,201 
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งบกระแสเงินสด 
                                                                         ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่ 31  ธันวาคม                                                (หน่วย : บาท) 

 

 งบการเงินรวม   

2562 2561 2560 

กระแสเงินสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน    

 เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 5,547,714,373 3,351,799,800 2,911,354,288 

เงินรับ (จ่าย) เก่ียวกบัการประกนัภยัต่อ 224,594,552 (364,282,290) (233,507,233) 

ดอกเบ้ียรับ 38,165,156 28,627,820 41,058,817 

เงินปันผลรับ 581,469,158 348,582,102 434,474,978 

รายไดอ่ื้น 32,098,518 1,895,395 1,920,011 

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายจากการรับประกนัภยัโดยตรง (3,067,332,519) (1,328,445,254) (1,517,671,414) 

ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (740,427,778) (458,907,830) (412,188,453) 

ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (778,130,092) (531,444,133) (465,867,271) 

ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (799,284,006) (246,400,076) (393,741,071) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ (72,215,131) (16,673,068) (12,460,923) 

เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 1,546,839,399 (2,410,935,437) 78,034,674 

เงินฝากธนาคารท่ีมีก าหนดจ่ายคืนเกิน 3 เดือนและท่ีน าไปวางเป็นประกนั (12,318,531) (3,517,812) 6,377,908 

เงินให้กูย้ืม 15,039 (13,663) 114,257 

เงินสดจ่ายเจา้หน้ีค่าซ้ือหลกัทรัพย ์                   -          (15,242,115)                                - 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก(ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 2,501,188,138 (1,644,956,561) 437,898,568 

กระแสเงินสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน    
กระแสเงินสดไดม้า    

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 4,053,122 1,444,766 2,671,912 

เงินสดไดม้าจากกิจกรรมลงทุน 4,053,122 1,444,766 2,671,912 

กระแสเงินสดใชไ้ป    

เงินสดจ่ายจากการซ้ือธุรกิจ (848,800,000) - - 

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (8,288,889) (6,254,042) (13,332,887) 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (2,670,500) (618,206) (4,894,828) 

เงินสดใชไ้ปในกิจกรรมลงทุน (859,759,389) (6,872,248) (18,227,715) 

เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทุน (855,706,267) (5,427,482) (15,555,803) 

กระแสเงินสดไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน    

เงินเพ่ิมทุน 751,712,332 1,810,260,075 - 

เงินปันผลจ่าย      (288,682,546)      (220,428,924)      (437,500,000) 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน 463,029,786 1,589,831,151      (437,500,000) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) สุทธิ 2,108,511,657 (60,552,892) (15,157,235) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม 1,341,339,977 1,401,892,869 1,417,050,104 

เงินสดรับจากการรับโอนกิจการ 1,047,398,259 - - 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 4,497,249,893 1,341,339,977 1,401,892,869 
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   13.2  อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญัท่ีสะทอ้นถึงฐานะการเงินและผลการด าเนินงานในธุรกิจหลกัของบริษทั 

วิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 
งบการเงินรวม 

2562 2561 2560 

    อัตราส่วนสภาพคล่อง     

          อตัราส่วนสภาพคล่อง  (เท่า)  1.47 2.36 1.62 

          อตัราหมุนเวียนเบ้ียประกนัคา้งรับ  (วนั)  34 28 28 

    อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร     

          RETENTION RATE  (%)  60.22 57.72 57.13 

          อตัราการจ่ายค่าสินไหมทดแทน  (%)  56.89 41.30 47.64 

          อตัราก าไรขั้นตน้  (%)  14.57 25.79 20.33 

          อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการรับประกนั  (%)  72.64 78.16 74.89 

          อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน  (%)  3.87 5.60 5.47 

          อตัราเบ้ียประกนัรับสุทธิ  (เท่า)  0.26 0.23 0.23 

          อตัราก าไรสุทธิต่อรายไดร้วม  (%)  4.11 25.78 18.42 

          อตัราผลตอบแทนผูถ้ือหุ้น  (%)  1.40 8.85 6.28 

   อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน     

          อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์  (%)  0.93 6.20 4.26 

          อตัราการหมุนของสินทรัพย ์  (เท่า)  0.23 0.24 0.23 

   อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน     

          อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถ้ือหุ้น  (เท่า)  0.57 0.42 0.44 

          POLICY LIABILITY TO CAPITAL FUND  (เท่า)  0.32 0.26 0.26 

          อตัราส่วนเงินส ารองต่อส่วนของผูถ้ือหุ้น  (เท่า)  0.19 0.18 0.18 

          อตัราส่วนเงินส ารองต่อสินทรัพย ์  (%)  12.00 12.78 12.59 

          อตัราการจ่ายเงินปันผล   (%)  304.49* 29.38 40.50 

   ข้อมูลต่อหุ้น      

          ราคาตรา บาท 1.00 1.00 1.00 

          มูลค่าหุ้นตามบญัชี  บาท 46.10 31.27 30.78 

          ก าไรสุทธิ  บาท 0.53 2.75 1.85 

          เงินปันผล  บาท 1.50* 0.75 0.75 
 
*     เงินปันผลต่อหุ้นส าหรับผลการด าเนินงานปี 2562 อยูร่ะหว่างรอการอนุมติัจากท่ีประชุมผูถ้ือหุ้น 
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14 การวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
 ในการอ่านการวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ นักลงทุนควรศึกษาเอกสารประกอบ  ซ่ึงได้แก่        
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ ควบคู่ไปกับหมายเหตุประกอบงบการเงินและขอ้มูลท่ีน าเสนอไวใ้น
เอกสารน้ี 
1.   ผลการด าเนินงานของบริษัทในงบการเงินรวมส าหรับปี 2562 
ด้านรายได้จากการด าเนินงาน 
 รายไดจ้ากการด าเนินงานทั้งหมดของปี 2562 จากงบการเงินรวมมีจ านวน 4,619.29 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อนซ่ึงมีจ านวน 2,910.75 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 397.71ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 58.70 ซ่ึงประกอบด้วย
รายได้จากการรับประกันภัย รายได้จากการลงทุน และรายได้อ่ืน โดยรายได้หลักมาจากรายได้จากการรับ
ประกนัภยั รายไดจ้ากการรับประกนัภยัของปี 2562 ประกอบดว้ยเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิและรายได้
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 4,012.83 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,753.57 ลา้นบาท หรือคิด
เป็นร้อยละ 77.62 
 หลังจากบริษทัย่อย (บริษทั อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จ ากัด(มหาชน) ซ่ึงมีช่ือเดิมว่า บริษทัศรีอยุธยา    
เจนเนอรัล ประกันภยั จ ากัด(มหาชน)) ได้ท าการซ้ือและรับโอนกิจการทั้งหมดจากบริษทัอลิอนัซ์ ประกันภัย 
จ ากัด(มหาชน) เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2562 มีผลท าให้ เบ้ียประกันภัยรับส าหรับปี 2562 มีจ านวนรวมทั้ งส้ิน 
5,757.30 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 2,360.93 ลา้นบาท ซ่ึงมีอตัราการเจริญเติบโตคิดเป็นอตัราร้อยละ 
69.51 โดยในปีน้ีเบ้ียประกนัภยัรถยนต์มีอตัราการเจริญเติบโตในอตัราร้อยละ 106.14 เบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตล็ดมี
อตัราการเจริญเติบโตในอตัราร้อยละ 80.05 และเบ้ียประกนัอคัคีภยัมีอตัราการเจริญเติบโตในอตัราร้อยละ 6.99 
เน่ืองจากมีการขยายตลาดโดยอาศยัช่องทางการจ าหน่ายผ่านทางสถาบนัการเงิน ตวัแทนและนายหนา้เพิ่มมากขึ้น 
ในขณะท่ีเบ้ียประกันภัยทางทะเลและขนส่งมีจ านวนเบ้ียประกันภยัลดลงจากปีก่อนในอตัราร้อยละ 0.22 ใน
ขณะเดียวกนัรายได้ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จส าหรับปี 2562 มีจ านวน 605.18 ลา้นบาท  เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
115.09 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 23.48   
  ส าหรับเบ้ียประกนัภยัต่อของปี 2562 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 2,290.39 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 854.45 ลา้น
บาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 59.51 จากปีก่อน เบ้ียประกนัภยัต่อส าหรับปี 2562 คิดเป็นอตัราร้อยละ 39.78 ของ
เบ้ียประกนัภยัรับรวม  เบ้ียประกนัภยัส่วนท่ีรับเส่ียงภยัไวเ้องมีจ านวน 3,466.91 ลา้นบาท อตัราเบ้ียประกนัภยัรับ
สุทธิส าหรับปี 2562 คิดเป็น 0.26 เท่าของส่วนของผูถื้อหุ้น มีอตัราเพิ่มขึ้นจากปี 2561 ซ่ึงมีอตัราร้อยละ 0.23 เบ้ีย
ประกนัภยัรับสุทธิของปี 2562 มีจ านวน 3,466.91 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 1,506.48 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรา
ร้อยละ 76.84 จากปีก่อน ส่งผลให้อตัราส่วนเบ้ียประกนัภยัรับสุทธิต่อเบ้ียประกนัภยัรับ (Retention Rate) ของปี 
2562 มีอตัราร้อยละ 60.22 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 57.72 และเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดส้ าหรับปี 
2562 ซ่ึงมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 3,407.66 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,638.48 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรา
ร้อยละ 92.61 
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ด้านค่าใช้จ่ายโดยรวม 
 ค่าใช้จ่ายในงบการเงินรวมประกอบดว้ย ค่าสินไหมทดแทน ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยั
ต่อ ค่าจา้งและบ าเหน็จ ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน และค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน ซ่ึงค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ
และค่าใช้จ่ายในการรับประกันภยัอ่ืนเป็นต้นทุนท่ีแปรผนัโดยตรงตามรายได้จากการรับประกันภัย  ส่วนค่า
สินไหมทดแทนจะขึ้นอยู่กับความเสียหายท่ีเกิดขึ้นกับผูเ้อาประกันภัยในระหว่างปี เน่ืองจากการเพิ่มขึ้นของ
ปริมาณธุรกิจจากการรับโอนกิจการทั้งหมดและการควบรวมกิจการของบริษทัยอ่ย ท าให้ค่าใชจ่้ายโดยรวมของปี 
2562 มีจ านวนทั้งส้ิน 4,413.97 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 2,113.39 ลา้นบาท เพิ่มขึ้น 2,300.58 ลา้น
บาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 108.86 โดยค่าสินไหมทดแทนสุทธิซ่ึงมีจ านวน 1,938.74 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อนท่ีมีจ านวน 730.64 ลา้นบาท เพิ่มขึ้น 1,208.10 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 165.35 ในขณะท่ีค่าจา้งและ
บ าเหน็จจ่ายเพิ่มขึ้น 286.63 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 61.23 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัรับเพิ่มขึ้น ส าหรับ
ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอ่ืนปี 2562 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 259.34 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 
46.74 ซ่ึงเป็นผลมาจากการแข่งขนัท่ีรุนแรงเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด ค่าใช้จ่ายด าเนินงานส าหรับปีน้ีซ่ึงมี
จ านวน 906.28 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 546.52 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 151.91 จากปีก่อน ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นผลมาจากค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัพนักงานท่ีเพิ่มมากขึ้นเน่ืองมาจากบริษทัย่อยไดมี้การรับโอนพนักงานบริษทัอลิ
อนัซ์ ประกนัภยั จ ากดั(มหาชน) ท าให้ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัพนักงานทั้งหมดส าหรับปีน้ีมีจ านวนเพิ่มขึ้นจากปีก่อน
จ านวน 240.72 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 76.50 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ของปี 2562 มี
จ านวน 151.78 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 41.34 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 37.43 อย่างไรก็ตามในการ
ด าเนินธุรกิจด้านประกันภัยของบริษัทย่อยได้มีการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเน่ืองเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้บริการท่ีรวดเร็ว ลดขั้นตอนการท างานท่ีซ ้ าซ้อน ช่วยประหยดัเวลาและค่าใช้จ่าย และยงัมี
ส่วนช่วยรองรับการขายผลิตภณัฑใ์หม่ๆของบริษทัยอ่ยดว้ย   
  อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัส าหรับปี 2562 เท่ากบัอตัราร้อยละ 72.64 ของเบ้ียประกนัภยัรับท่ี
ถือเป็นรายได้ ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 78.16 โดยในปี 2562 บริษทัมีค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย
โดยรวมทั้งหมด ซ่ึงประกอบด้วย ค่าจ้างและบ าเหน็จ ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอ่ืน และค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,092.48 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 79.01 แต่ในขณะเดียวกนัเบ้ีย
ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดข้องปี 2562 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,638.48 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 92.61 
จึงแสดงใหเ้ห็นถึงอตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัของปี 2562 ท่ีลดลงจากปีก่อน 
 อัตราก าไรขั้นต้นของปี 2562 มีอัตราร้อยละ 14.57 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอัตราร้อยละ 25.79 ของเบ้ีย
ประกันภัยรับสุทธิ  ซ่ึงเป็นผลมาจากก าไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายด าเนินงานลดลงจากปีก่อน
จ านวน 0.49 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 0.10 ในขณะท่ี เบ้ียประกันภยัรับสุทธิเพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
1,506.48 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 76.84  
 ในปี 2562 ตวัเลขของการประกันวินาศภัยในอุตสาหกรรมก็ยงัมีการประเมินการเติบโตเป็นเลขหลัก
เดียว จากปัจจัยหลักยงัเป็นเร่ืองภาวะเศรษฐกิจ แม้จะก าลังฟ้ืนตัวขึ้นมาเป็นระยะๆก็ตาม หากพิจารณาถึง
ภาพรวมตลาดประกันภยั โดยได้รับแรงสนับสนุนจากมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจของภาครัฐ การลงทุนของ
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ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมีแนวโน้มการขยายตัวมากขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจประกันวินาศภยัมีอตัราการเติบโตท่ี
เพิ่มขึ้นเช่นกนั โดยขอ้มูลจากส านกังานอตัราเบ้ียประกนัวินาศภยัขอ้มูลจากส านกังานอตัราเบ้ียประกนัวินาศภยั 
(The Insurance Premium Rating Bureau: IPRB) ซ่ึงเป็นขอ้มูลเบ้ียประกนัวินาศภยัรับโดยตรงปี 2562 ของบริษทั
ประกันวินาศภยัจ านวน 54 บริษทั คิดเป็นอตัราร้อยละ 99.5 ของส่วนแบ่งตลาดทั้งหมด (ปี 2561: จ านวน 57 
บริษทั)) พบว่าปี 2562 ธุรกิจประกนัภยัมีเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงรวมทุกประเภทประมาณ 245,450.14 ลา้น
บาท คิดเป็นอัตราการเจริญเติบโตร้อยละ 5.54 ด้านผูป้ระกอบการธุรกิจประกันวินาศภัยก็ได้มีการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลาย มีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาสนับสนุนการด าเนินงาน การพฒันาและเพิ่ม
ช่องทางการจ าหน่ายให้มากขึ้ นครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย มีการพัฒนาระบบการท าธุรกรรมผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Insurance) เพื่อลดขั้นตอนและความยุ่งยากและตอบโจทยส์ังคมในยุคดิจิทลัซ่ึงบริษทั
ประกนัภยัตอ้งปรับตวัให้ทนักบักระแสการเปล่ียนแปลง มุ่งสร้างสรรคน์วตักรรมและสร้างความแตกต่างจาก
คู่แข่ง รวมทั้งตอ้งปรับปรุงคุณภาพของผลิตภณัฑ์และบริการ ท่ีส าคญัตอ้งค านึงถึงการบริหารตน้ทุน ค่าใชจ่้าย
และราคาเบ้ียประกนัภยัท่ีเหมาะสม และให้ความส าคญัเร่ืองของการบริการลูกคา้มากกว่าการแข่งขนัดา้นราคา 
มุ่งเนน้การพฒันาระบบการใหบ้ริการ และการน าดิจิทลัมาใชใ้นการพฒันาระบบประกนัภยัทั้งการรับประกนัภยั
และการจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้มากขึ้น รวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ไดใ้นทุกช่วงวยั ส่ิงต่างๆเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจประกนัวินาศภยั และส่งเสริม
ใหธุ้รกิจประกนัวินาศภยัเติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 

ผลการด าเนินงานด้านการรับประกนัภัยแต่ละประเภทของบริษัทย่อยในปี 2562 

การรับประกนัอคัคีภัย 
 เบ้ียประกันอัคคีภยัของปี 2562 มีจ านวน 663 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 11.52 ของเบ้ียประกันภัยรับรวม
ทั้งหมด เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 43.32 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 6.99 ในขณะท่ีเบ้ียประกนัอคัคีภยัของทั้ง
อุตสาหกรรมในปีน้ีเพิ่มขึ้นในอตัราร้อยละ 1.01 จากปีก่อน บริษทัยงัคงส่วนแบ่งการตลาดอยู่ท่ีอนัดับ 6 ของ
อุตสาหกรรม  
 เบ้ียประกนัอคัคีภยัรับสุทธิของปี 2562 มีจ านวน 500.35 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 65.79 ลา้นบาท
หรือคิดเป็นร้อยละ 15.74 โดยบริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 75.47 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 
70.13 
 เงินส ารองเบ้ียประกันภยัของการประกันอคัคีภยัในปี 2562 มีจ านวน 27.50 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน
จ านวน 24.28 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 753.08 ส่งผลให้เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดข้องการประกนั
อคัคีภยัในปี 2562 มีจ านวน 472.85 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 41.51 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 
9.62 
 รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกนัอคัคีภยัในปี 2562 มีจ านวน 48.99 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 9.17 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 15.76 เน่ืองจากอตัราค่าจา้งและบ าเหน็จท่ีมีการค านวณแบบอตัรา
เล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราลดลงจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหน้ารับจะมีหลายอตัราขึ้นอยู่กับอตัราค่าสินไหม
ทดแทนท่ีเกิดขึ้นในแต่ละปี 
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   ค่าสินไหมทดแทนสุทธิของปี 2562 ส าหรับอคัคีภยัมีจ านวน 20.13 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 33.39 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 62.39 ส่งผลให้อตัราค่าสินไหมทดแทนส าหรับการประกนัอคัคีภยัในปีน้ีลดลงจากปี
ก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 12.41 เป็นอตัราร้อยละ 4.26 ของเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้ 
   ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่ายของปี 2562 ส าหรับอคัคีภยัมีจ านวน 145.07 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
9.89 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 7.32 นอกจากน้ีในปี 2562 ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืนของอคัคีภยัมีจ านวน 
95.93 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 2.20 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 2.34 เน่ืองจากบริษทัมีการควบคุม
ค่าใชจ่้าย  
 ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการประกันอคัคีภยัส าหรับปี 2562 ซ่ึงมีจ านวน 261.12 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 21.30 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 7.54 ส่งผลให้บริษัทมีก าไรจากการรับประกันอคัคีภัยในปี 2562 
จ านวน 260.72 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 53.65 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 25.91 
 แหล่งงานท่ีส าคญัของการรับประกนัอคัคีภยัมาจากตวัแทนนายหนา้ ตลอดจนลูกคา้สินเช่ือของธนาคารกรุง
ศรีอยธุยา จ ากดั (มหาชน) และสถาบนัการเงินหลายแห่ง 
 การรับประกนัภัยทางทะเลและขนส่ง 
 ยอดเบ้ียประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 322.21ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อย
ละ 5.60 ของเบ้ียประกนัภยัรวมทั้งหมด ลดลงจากปีก่อนจ านวน 0.71 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 0.22 ในขณะท่ี
ภาพรวมของอุตสาหกรรม การประกนัภยัทางทะเลและขนส่งมีเบ้ียประกนัภยัรวมลดลงในอตัราร้อยละ 0.58  
 ปี 2562 บริษทัมีส่วนแบ่งการตลาดอยู่ในอนัดบัท่ี 7 ของอุตสาหกรรม เบ้ียประกนัภยัลดลงเป็นผลมาจาก
ค่าเงินบาทในปี 2562 ท่ีแข็งค่าขึ้น นอกจากน้ีบริษทัไดพ้ิจารณาคดัสรรเลือกท่ีจะรับประกนัภยัในงานท่ีมีคุณภาพ
มากขึ้น แต่อยา่งไรก็ตามบริษทัก็ไดพ้ยายามรักษางานประกนัภยัของฐานลูกคา้เก่าไว ้ในขณะเดียวกนัก็มีการขยาย
งานประกนัภยักบัตวัแทนนายหนา้รายใหม่ 
 เบ้ียประกนัภยัทางทะเลและขนส่งรับสุทธิของปี 2562 มีจ านวน 106.63 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
5.84 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 5.80 เน่ืองจากเบ้ียประกนัภยัต่อปี 2562 ลดลงจากปีก่อนจ านวน 6.55 ลา้นบาท
หรือคิดเป็นร้อยละ 2.95 โดยบริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 33.09 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 
31.21 เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562 มีจ านวนลดลงจากปีก่อนจ านวน 
4.72 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 266.24 ส่งผลใหเ้บ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดข้องการประกนัภยัทางทะเล
และขนส่งในปี 2562 มีจ านวน 113.11 ลา้นบาท  เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 10.56 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรา    
ร้อยละ 10.30 
 รายได้ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกันภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562 มีจ านวน 58.53 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 2.21 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 3.63  
  ส าหรับการรับประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562 มีค่าสินไหมทดแทนสุทธิจ านวน 32.42 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 1.19 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 3.54 อัตราค่าสินไหมทดแทนส าหรับการ
ประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562 มีอตัราร้อยละ 28.66 ลดลงจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 32.77 
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 ค่าใชจ่้ายโดยรวมของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งส าหรับปี 2562 ซ่ึงมีจ านวน 99.01 ลา้นบาท ลดลง
จากปีก่อนจ านวน 8.79 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 8.15 ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการประกนัภยัทางทะเลและ
ขนส่งในปี 2562 จ านวน 72.64 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 17.14 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 30.88 
   ในปี 2562 แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกนัภยัทางทะเลและขนส่งยงัคงมาจากตวัแทนนายหนา้ท่ีส่งงาน
ประกนัภยัทางทะเลและขนส่งให้กับบริษทัอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลมาจากการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วของบริษทั 
 การรับประกนัภัยรถยนต์ 
 ในปี 2562 เบ้ียประกันภยัรถยนต์มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 2,797.40 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 48.59 ของเบ้ีย
ประกนัภยัรวมทั้งหมด เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,440.38 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 106.14 ในขณะท่ี
อุตสาหกรรมมีอตัราการเจริญเติบโตร้อยละ 5.93 ซ่ึงเบ้ียท่ีเพิ่มขึ้นมากนั้นเป็นผลมาจากการซ้ือและรับโอนกิจการ
ทั้งหมดจากบริษทัอลิอนัซ์ ประกนัภยั จ ากดั(มหาชน) เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2562  
 บริษทัไดมี้การท าประกนัภยัต่อส าหรับเบ้ียประกนัภยัรถยนตใ์หก้บับริษทัรับประกนัภยัต่อต่างประเทศ โดย
มีเง่ือนไขขอ้ตกลงทางธุรกิจบางประการ เบ้ียประกนัภยัต่อส าหรับการรับประกนัภยัรถยนต์ปี 2562 คิดเป็นอตัรา
ร้อยละ 23.75 ของเบ้ียประกันภัยรับ  เบ้ียประกันภัยส่วนท่ีรับเส่ียงภัยไวเ้องมีจ านวน 2,133.08 ล้านบาท เบ้ีย
ประกันภัยรับสุทธิของปีน้ีเพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,258.63 ล้านบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 143.93 เบ้ีย
ประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิส าหรับปี 2562 มีจ านวน 2,105.10 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 1,376.72 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 189.01 เน่ืองจากเงินส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดล้ดลงจากปีก่อน
จ านวน 118.10 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 80.85  
 รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จของการประกนัภยัรถยนตใ์นปี 2562 มีจ านวน 230.53 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อนจ านวน 11.07 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 5.05 เน่ืองจากอตัราค่าจา้งและค่าบ าเหน็จท่ีมีการค านวณ
แบบอตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหนา้รับจะมีหลายอตัราขึ้นอยู่กบัอตัราค่า
สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึ้นในแต่ละปี 
 ค่าสินไหมทดแทนสุทธิของปี 2562 ส าหรับภัยรถยนต์มีจ านวน 1,507.40 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน
จ านวน 1,052.22 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 231.17 อตัราค่าสินไหมทดแทนส าหรับภยัรถยนต์ของปีน้ีเท่ากบั
อตัราร้อยละ 71.61 ของเบ้ียประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้ เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราค่าสินไหมทดแทนเท่ากับ 
62.49 
   ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการประกันภยัรถยนต์ส าหรับปี 2562 มีจ านวน 2,301.03 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อนจ านวน 1,434.65 ลา้นบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 165.59 ส่งผลให้บริษทัมีก าไรจากการประกนัภยัรถยนต์ในปี 
2562 จ านวน 34.60 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 46.85 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 57.52 
  แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกนัภยัรถยนตม์าจาก ตวัแทนนายหน้า ตวัแทนจ าหน่ายรถยนต์ และสถาบนั
การเงินท่ีมีการให้สินเช่ือ ซ่ึงบริษทัย่อยไดมุ้่งเน้นการให้บริการท่ีดีและรวดเร็วแก่ลูกคา้ผูเ้อาประกนัภยั และการ
บริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพของสาขาในต่างจงัหวดัทั้งในดา้นการท าประกนัภยัและการใหบ้ริการดา้นสินไหม
ทดแทน 
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การรับประกนัภัยเบ็ดเตลด็ 
 เบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตล็ดประกอบดว้ยการประกนัอุบติัเหตุส่วนบุคคล และการประกนัภยัเบ็ดเตล็ดอ่ืน ในปี 
2562 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 1,974.70 ลา้นบาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 34.30 ของเบ้ียประกนัภยัรับรวมทั้งหมด เพิ่มขึ้น
จากปีก่อนจ านวน 877.94 ล้านบาทหรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 80.05 ในขณะท่ีทั้ งอุตสาหกรรมมีอัตราการ
เจริญเติบโตของเบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตลด็เท่ากบัอตัราร้อยละ 5.94 สาเหตุส าคญัท่ีเบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตลด็ในปี 2562 
เพิ่มขึ้นจากปีก่อนเป็นผลมาจากการซ้ือและรับโอนกิจการทั้งหมดจากบริษทัอลิอนัซ์ ประกนัภยั จ ากดั(มหาชน) 
เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2562  
  เบ้ียประกนัภยัเบ็ดเตล็ดรับสุทธิของปี 2562 มีจ านวน 726.86 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 176.22 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 32 ส าหรับปี 2562 บริษทัรับเส่ียงภยัไวเ้องในอตัราร้อยละ 36.81 ลดลงจากปี
ก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 50.21 
 เงินส ารองเบ้ียประกนัภยัของภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2562 มีจ านวนลดลงจากปีก่อนจ านวน 33.47 ลา้นบาทหรือ
คิดเป็นอตัราร้อยละ 76.53 ส่งผลให้เบ้ียประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้ของการรับประกันภยัเบ็ดเตล็ดในปี 2562 มี
จ านวน 716.59 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 209.69 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 41.37  
 รายได้ค่าจ้างและค่าบ าเหน็จของภัยเบ็ดเตล็ดในปี 2562 มีจ านวน 267.12 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน
จ านวน 115.39 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 76.05 เน่ืองจากอตัราค่าจา้งและค่าบ าเหน็จท่ีมีการค านวณแบบ
อตัราเล่ือน (Sliding Scale) มีอตัราเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ซ่ึงอตัราค่านายหน้ารับจะมีหลายอตัราขึ้นอยู่กับอตัราค่า
สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึ้นในแต่ละปี 
 ปี 2562 ค่าสินไหมทดแทนสุทธิส าหรับภยัเบ็ดเตล็ดมีจ านวน 378.79 ลา้นบาท  เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
190.46 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 101.13  อตัราค่าสินไหมทดแทนของปี 2562 เท่ากบัอตัราร้อยละ 52.86 ของ
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 37.15 
 ค่าใชจ่้ายโดยรวมของการประกนัภยัเบ็ดเตล็ดส าหรับปี 2562 มีจ านวน 846.53 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน
จ านวน 349.50 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 70.32 เน่ืองจากค่าสินไหมทดแทนสุทธิเพิ่มขึ้น ส่งผลให้บริษทัมี
ก าไรจากการประกนัภยัเบด็เตลด็ในปี 2562 จ านวน 137.18 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 24.43 ลา้นบาท หรือ
คิดเป็นอตัราร้อยละ 15.11 
 แหล่งงานท่ีส าคญัของการประกนัภยัเบ็ดเตลด็ ไดแ้ก่ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากดั(มหาชน) สถาบนัการเงิน
หลายแห่ง ตวัแทนนายหนา้ และงานโดยตรง (Direct Account) 
ด้านการลงทุน 

ในปี 2562 เศรษฐกิจไทยขยายตวัดีในช่วงคร่ึงปีแรกโดยมีแรงขบัเคล่ือนหลกัทั้งจากอุปสงคต่์างประเทศ
และในประเทศ แต่ในช่วงคร่ึงหลงัของปีแรงส่งของอุปสงค์ต่างประเทศแผ่วลงอย่างชัดเจนโดยเฉพาะภาคการ
ส่งออกสินคา้ของไทย เน่ืองจากไดรั้บผลกระทบจากสงครามการคา้ (Trade war) ระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน 
และการชะลอตวัของเศรษฐกิจคู่คา้ท่ีมาจากปัจจยัอ่ืนๆ และคาดว่าผลกระทบจากสงครามการคา้จะเร่ิมชดัเจนขึ้น 
และเป็นปัจจยัท่ีกดดันการขยายตวัของเศรษฐกิจไทย  โดยส้ินปี 2562 ดัชนีตลาดหลักทรัพยไ์ทยปิดท่ีระดับ 
1,579.84 ปรับตวัเพิ่มขึ้นในอตัราร้อยละ 1.02 จากเม่ือส้ินปีก่อนซ่ึงปิดท่ีระดบั 1,563.88 จะเห็นไดว้่าดชันีตลาด
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หลกัทรัพยไ์ทยมีแนวโนม้เคล่ือนไหวตามกระแสเงินลงทุนต่างชาติและปัจจยัภายนอกประเทศซ่ึงไดแ้ก่ สงคราม
การคา้ระหว่างจีน สหภาพยุโรป และสหรัฐอเมริกา การด าเนินนโยบายการเงินของธนาคารกลาง ประเทศต่างๆ 
และทิศทางการปรับเพิ่มดอกเบ้ียของธนาคารกลางสหรัฐอเมริกา เป็นตน้  บริษทัยงัคงมีมุมมองเชิงบวกต่อการ
ลงทุนในตราสารทุนในระยะยาว โดยไดรั้บปัจจยัสนับสนุนจากอตัราดอกเบ้ียท่ีมีแนวโนม้ทรงตวัอยู่ในระดบัต ่า     
ในการลงทุนของบริษทันอกจากบริษทัจะค านึงถึงผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ในความเส่ียงท่ี
ยอมรับได้ บริษัทยงัให้ความส าคัญถึงความมั่นคงของการลงทุนเป็นส าคัญโดยได้ท าการลงทุนด้วยความ
ระมดัระวงัและรอบคอบ เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุน้เป็นส าคญั  
  รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิของบริษทัในงบการเงินรวมปี 2562 ซ่ึงประกอบดว้ย ดอกเบ้ียและเงินปันผลมี
จ านวน 118.92 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 10.65 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 9.84 ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
เพิ่มขึ้นของรายไดด้อกเบ้ียรับจากการเพิ่มการลงทุนในพนัธบตัรและตราสารหน้ี  

 ในปี 2562 บริษทัไดมี้การเปล่ียนกลยุทธ์การลงทุนท าให้บริษทัมีผลขาดทุนจากเงินลงทุนในหลกัทรัพย์
จ านวน 98.10 ล้านบาท ในขณะท่ีปีก่อนมีก าไรจากเงินลงทุนในหลกัทรัพยจ์ านวน 62.18 ลา้นบาท และมีผล
ขาดทุนจากการปรับมูลค่ายติุธรรมจากเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคา้จ านวน 29.49 ลา้นบาท บริษทัไดมี้การปรับ
พอร์ตการลงทุนใหม่ในปี 2562 เพื่อท่ีจะท าใหร้ายไดจ้ากการลงทุนดีขึ้นนบัจากปี 2563 เป็นตน้ไป 

  บริษัทมีการลงทุนในธุรกิจประกันชีวิต โดยมี เงินลงทุนในบริษัทอลิอันซ์ อยุธยา ประกันชีวิต จ ากัด
(มหาชน) ในระหว่างปี 2562 บริษทัไดอ้อกหุ้นเพิ่มทุนให้กบั Allianz SE และบริษทัซีพีอาร์เอ็น(ประเทศไทย) 
จ ากดั โดยแลกกบัหุ้นสามญัของบริษทัอลิอนัซ์ อยธุยา ประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน) จาก Allianz SE และบริษทัซี
พีอาร์เอน็(ประเทศไทย) จ ากดั ท าให้บริษทัมีสัดส่วนเงินลงทุนในหุน้สามญัของบริษทัอลิอนัซ์ อยธุยา ประกนัชีวิต 
จ ากัด(มหาชน) เพิ่มจากอัตราร้อยละ 20.17 เป็นอัตราร้อยละ 31.97 บริษัทได้จัดประเภทเงินลงทุนในบริษัท
ดงักล่าวเป็นเงินลงทุนในบริษทัร่วมซ่ึงไดแ้สดงอยูใ่นงบการเงินรวมโดยแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนไดเ้สีย ในปี 2562 
บริษทัไดรั้บรู้ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วมดงักล่าวจ านวน 553.25 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ านวน 
45.57 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 8.98  
 ณ ส้ินปี 2562 สินทรัพยล์งทุนมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 22,564.74 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน จ านวน 11,349.62 
ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 101.20 อตัราผลตอบแทนจากการลงทุนในปี 2562 คิดเป็นอตัราร้อยละ 3.87 
ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัปีก่อนซ่ึงมีอตัราร้อยละ 5.60 
 นอกจากน้ีรายได้อ่ืนของปี 2562 มีจ านวน 32.40 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 2.86 ลา้นบาท 
เพิ่มขึ้น 29.54 ลา้นบาท หรือคิดเป็น 10.33 เท่า  
 สรุปผลการด าเนินงานปี 2562 

 ผลประกอบการดา้นการรับประกนัภยัของบริษทัท่ีลดลงดงักล่าวขา้งตน้ ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากอตัราค่า
สินไหมทดแทนท่ีสูงขึ้นและค่าใช้จ่ายด าเนินงานท่ีสูงขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับปีก่อน เช่นเดียวกับผลขาดทุนท่ี
เกิดขึ้นจากการลงทุน  และเม่ือน ามาชดเชยบางส่วนกบัส่วนแบ่งก าไรท่ีสูงขึ้นจากการลงทุนในบริษทัร่วม ท าให้
ก าไรก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดใ้นปี 2562 มีจ านวน 205.32 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อนในอตัราร้อยละ 74.25 ท าให้
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ค่าใช้จ่ายภาษีเงินไดปี้ 2562 ลดลงจากปีก่อนจ านวน 31.42 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 66.69 ดังนั้นผล
ประกอบการในงบการเงินรวมส าหรับปี 2562 จึงแสดงก าไรสุทธิหลงัหักภาษีเงินไดจ้ านวน 189.63 ลา้นบาท  คิด
เป็นก าไรต่อหุ้นเท่ากบั 0.53 บาท ก าไรสุทธิลดลงจากปีก่อน ซ่ึงมีจ านวน 750.25 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 560.62 
ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 74.72  
2.  ฐานะการเงิน 
2.1 สินทรัพย์ 
(1) ส่วนประกอบของสินทรัพย์ 
      สินทรัพยข์องบริษทัและบริษทัย่อยประกอบดว้ยเงินลงทุนในหลกัทรัพย ์เงินให้กูย้ืม เงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์  สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ  
สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ และสินทรัพยอ่ื์นๆ 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 ในงบการเงินรวมของบริษทัมีสินทรัพยร์วมจ านวน 27,816.48 ลา้นบาท เพิ่มขึ้น
จากปีก่อนจ านวน 14,670.89 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 111.60  
 เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มีจ านวน 7,352.46 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 456.08 ลา้น
บาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 6,896.38 ลา้นบาท ส าหรับปี 2562 เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขายมีจ านวน 6,616.03 
ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 2,099.90 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 4,516.13 ลา้นบาท ซ่ึงเงินลงทุนในหลกัทรัพย์
เผื่อขายประกอบไปด้วยการลงทุนในพนัธบตัรรัฐบาล พนัธบตัรธนาคารแห่งประเทศไทย ตัว๋เงินคลงั หุ้น และ
หน่วยลงทุนในกองทุนรวม ในขณะท่ีเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด ณ ส้ินปี 2562 มีจ านวน 716.36 ลา้นบาท 
ลดลงจ านวน 1,487.55 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 2,203.91 ลา้นบาท 
  ณ ส้ินปี 2562 บริษทัมีขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผ่ือขายจ านวน 113.64 ลา้นบาท 
ในขณะท่ีเม่ือส้ินปี 2561 มีขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผ่ือขายจ านวน 207.77 ลา้นบาทซ่ึง
เป็นผลมาจากดชันีตลาดหลกัทรัพยไ์ทยท่ีปรับตวัลดลงในช่วงปลายปี 2561 นอกจากน้ีปี 2562 บริษทัยงัมีส่วนแบ่ง
ก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วมจ านวน 4,439.43 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 3,765.36 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมี
จ านวน 674.07 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นผลมาจากการท่ีบริษทัร่วมมีก าไรท่ียงัไม่เกิดขึ้นจากการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผ่ือ
ขาย ณ ส้ินปี 2562 เพิ่มขึ้น 
 เงินใหกู้ย้ืมเป็นเงินให้กูย้มืแก่พนกังานโดยมีบุคคลค ้าประกนัซ่ึงเป็นไปตามระเบียบว่าดว้ยสวสัดิการเงินให้
กูย้ืมแก่พนักงาน  ณ ส้ินปี 2562 เงินให้กูย้ืมมีจ านวน 0.01 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 0.02 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมี
จ านวน 0.03 ลา้นบาท   
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ ส้ินปี 2562 มีจ านวน 4,497.25 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 3,155.91 
ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 1,341.34 ลา้นบาท  
 ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ณ ส้ินปี 2562 มีราคาทุนเท่ากบั 208.32 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นสุทธิ 46.77 ลา้นบาท จาก
ปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 161.55 ลา้นบาท โดยรับโอนจากบริษทัอลิอนัซ์ ประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) จ านวน 72.78 ลา้น
บาท  และไดมี้การปรับปรุงตกแต่งส านักงาน ซ้ืออุปกรณ์ส านกังานเพิ่มเติมรวมทั้งส้ินเป็นเงิน 7.82 ลา้นบาท ใน
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ขณะเดียวกนัก็ได้จ าหน่ายยานพาหนะ เคร่ืองใช้ส านักงาน อุปกรณ์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีอายุการใช้งานมา
นานมากแลว้บางส่วนออกไปซ่ึงมีราคาทุนรวมทั้งส้ิน 33.83 ลา้นบาท   
 เบ้ียประกนัภยัคา้งรับสุทธิ ณ ส้ินปี 2562 มีจ านวน 771 ลา้นบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัเม่ือส้ินปีก่อนซ่ึงมีเบ้ีย
ประกนัภยัคา้งรับสุทธิจ านวน 271.75 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 499.25 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัราร้อยละ 183.72 
สาเหตุท่ีเบ้ียประกนัภยัคา้งรับมีจ านวนเพิ่มขึ้นเน่ืองมาจากการซ้ือและรับโอนธุรกิจทั้งหมดจากบริษทั อลิอนัซ์ 
ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ของบริษัทย่อยเม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2562 ทั้ งน้ีบริษัทได้ให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการติดตามเบ้ียประกันภัยค้างรับเป็นอย่างมาก มีการติดตามดูแลการจัดเก็บเบ้ีย
ประกนัภยัอย่างใกลชิ้ดและเขม้งวดมากขึ้น อีกทั้งบริษทัยงัไดด้ าเนินการตามกฎหมายกบัตวัแทนนายหน้าและ
ลูกคา้ท่ีผิดนัดอย่างเคร่งครัด นอกจากน้ีฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษทัยงัได้มีการตรวจสอบขอ้มูลในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ การติดตามทวงถามค่าเบ้ียประกนัภยั การรับช าระค่าเบ้ียประกนัภยั ตลอดจน
การบนัทึกบญัชีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย  

 ในการบริหารการจดัเก็บเบ้ียประกนัภยัคา้งช าระ บริษทัไดก้ าหนดแนวทางการจดัเก็บท่ีชดัเจนและรัดกุม 
มีการประชุมผูบ้ริหารติดตามเบ้ียคา้งช าระอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกเดือน บริษทัไดด้ าเนินการอยา่งเขม้งวดใน
การติดตามทวงถามเบ้ียประกนัภยัตามประกาศและขอ้บงัคบัของคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ซ่ึงในการเรียกเก็บค่าเบ้ียประกนัภยั บริษทัมีการก าหนดระยะเวลาในการจดัเก็บค่าเบ้ีย
ประกัน หากเบ้ียประกันภยัคา้งช าระท่ีจดัเก็บไม่ได้ และเกินก าหนดระยะเวลาในการเรียกเก็บ หน่วยงานท่ีท า
หนา้ท่ีติดตามทวงถามจะด าเนินการติดตามซ่ึงเป็นไปตามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นระเบียบการจดัเก็บค่าเบ้ียประกนัภยั
ของบริษทั   
 
(2) คุณภาพสินทรัพย์ 
 (ก) สินทรัพย์ 
 ณ ส้ินปี 2562 เงินลงทุนในหลกัทรัพยซ่ึ์งไดแ้ก่ พนัธบตัร ตัว๋เงินคลงั หุ้น หน่วยลงทุน และเงินฝากสถาบนั
การเงินท่ีครบก าหนดเกินกว่า 3 เดือน มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 7,352.46 ลา้นบาท ซ่ึงมูลค่าท่ีแสดงเป็นมูลค่ายุติธรรม 
และได้บนัทึกผลขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าของเงินลงทุนสุทธิจากภาษีเงินได้รอการตดั
บญัชีไวใ้นส่วนของผูถื้อหุน้จ านวน 113.64 ลา้นบาท  
 ในระหว่างปี 2562 บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัร่วมเพิ่มขึ้นจากอตัราร้อยละ 20.17 เป็นอตัราร้อยละ 31.97 
ดงันั้นเงินลงทุนในบริษทัร่วม ณ ส้ินปี 2562 ซ่ึงมีจ านวน 10,715.02 ลา้นบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัส้ินปี 2561 ซ่ึงมี
จ านวน 2,977.37 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 7,737.65 ลา้นบาท โดยเงินลงทุนในบริษทัร่วมแสดงมูลค่าในงบ
การเงินรวมตามวิธีส่วนไดเ้สีย 
 (ข) ลูกหนี ้  
 อตัราการหมุนเวียนเบ้ียประกนัคา้งรับของปี 2562 เท่ากบั 34 วนั ซ่ึงบริษทัมีนโยบายให้เครดิตเทอมในการ
ช าระค่าเบ้ียประกันภัยแก่ลูกคา้ โดยลูกคา้ทั่วไปจะให้เครดิตเทอมประมาณ 30 วนัส าหรับการประภัยอ่ืนๆท่ี
นอกเหนือจากการประกนัภยัรถยนต์ แต่ถา้เป็นการประกนัภยัรถยนต ์ลูกคา้จะตอ้งปฏิบติัตามหลกัการท่ีเรียกว่า 
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“หลกั Cash before cover” ซ่ึงก็คือการท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งจ่ายช าระเบ้ียประกนัภยัก่อนวนัท่ีกรมธรรมจ์ะเร่ิมมี
ผลคุม้ครอง 
 ณ ส้ินปี 2562 ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญมีจ านวน 33.10 ลา้นบาท การประมาณจ านวนหน้ีสงสัยจะสูญ ณ วนั
ส้ินปีเป็นการประมาณโดยอาศยัประสบการณ์ของบริษทัในการเก็บเงินจากลูกหน้ีซ่ึงผูบ้ริหารคาดว่าเพียงพอแลว้ 
หลกัเกณฑใ์นการค านวณค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญมีดงัน้ี 
 ลูกหน้ีคา้งช าระเกิน 6 เดือน ถึง 1 ปี ไดมี้การตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 50% 
 ลูกหน้ีคา้งช าระเกิน 1 ปีขึ้นไป  ไดมี้การตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 100% 
2.2 สภาพคล่อง 

(1) กระแสเงินสด  
 ณ ส้ินปี 2562 บริษทัมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 4,497.25 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมี
จ านวน 1,341.34 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 3,155.91 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัรา 2.35 เท่า โดยมีเงินสดสุทธิไดม้า
จาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมต่างๆ ดงัน้ี 

หน่วย : ลา้นบาท 
 2562 2561 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 2,501.19 (1,644.96) 
เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมลงทุน (855.71) (5.42) 
เงินสดสุทธิไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน 463.03 1,589.83 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 2,108.51 (60.55) 

 ส าหรับปี 2562 บริษทัมีกระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานจ านวน 2,501.19 ลา้นบาท โดยเป็น
กระแสเงินสดรับจ านวน 7,970.90 ลา้นบาท และเป็นกระแสเงินสดจ่ายจ านวน 5,469.71 ลา้นบาท ในส่วนของเงิน
สดท่ีไดม้าจากกิจกรรมด าเนินงานของปี 2562 เป็นเงินท่ีไดรั้บจากเบ้ียประกนัภยัรับ ดอกเบ้ียรับ เงินปันผลรับจาก
การลงทุนในเงินฝากธนาคาร พนัธบตัร ตัว๋เงินคลงั หุน้สามญั และหน่วยลงทุนในกองทุนรวม ในส่วนของกระแส
เงินสดจ่ายประกอบไปด้วยการจ่ายเจ้าหน้ีเก่ียวกับการประกันภัยต่อ ค่าสินไหมทดแทน ค่าใช้จ่ายในการรับ
ประกนัภยั ค่าใชจ่้ายด าเนินงาน และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล นอกจากน้ียงัมีเงินลงทุนสุทธิท่ีใชไ้ปส าหรับการลงทุน
ในเงินฝากธนาคาร พนัธบตัร ตัว๋เงินคลงั หุน้สามญั และหน่วยลงทุนในกองทุนรวม  
 กระแสเงินสดใช้ไปจากกิจกรรมลงทุนสุทธิจ านวน 855.71 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นการน าเงินไปซ้ือและรับโอน
กิจการของบริษทัยอ่ยจ านวน 848.80 ลา้นบาท และซ้ือเคร่ืองตกแต่ง อุปกรณ์ส านกังาน และซอฟตแ์วร์    
 กระแสเงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมจดัหาเงินของปี 2562 จ านวน 463.03 ลา้นบาท ไดม้าจากการเพิ่มทุน
และการใช้สิทธิตามใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามญั (AYUD-W1) รวมเป็นเงิน 751.71 ลา้นบาท และเป็น
การใช้ไปในการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลส าหรับผลการด าเนินงานงวดคร่ึงปีแรกของปี 2562 ในอตัราหุ้นละ 
0.75 บาท เป็นจ านวนเงิน 288.68 ลา้นบาท 
 จากกระแสเงินสดท่ีไดม้าและใชไ้ปในกิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้ ณ ส้ินปี 2562 บริษทัจึงมีเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น 2,108.51 ลา้นบาท มีเงินสดรับจากการรับโอนกิจการของบริษทัยอ่ยจ านวน 1,047.40 ลา้น
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บาท รวมเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ ส้ินปี 2562 มีจ านวน 4,497.25 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 3,155.91 
ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 1,341.34 ลา้นบาท 
  (2)  อตัราส่วนสภาพคล่อง 
 สภาพคล่องและความสามารถช าระหน้ี ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี โดยมีอตัราส่วนสภาพ
คล่องเท่ากับ 1.47 เท่า แสดงให้เห็นว่าทรัพยสิ์นหมุนเวียนท่ีมีอยู่สามารถน าไปช าระหน้ีสินหมุนเวียนไดอ้ย่าง
เพียงพอ 
2.3  แหล่งท่ีมาของเงินทุน 

(1) ความเหมาะสมของโครงสร้างเงินทุน 
 บริษทัไม่มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างเงินทุนในปีท่ีผ่านมา ณ ส้ินปี 2562 อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู ้
ถือหุน้เท่ากบั 0.57 เท่า เพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเท่ากบั 0.42 เท่า 
  (2) ส่วนของเจ้าของ 

ส่วนของเจา้ของ ณ ส้ินปี 2562 มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 17,745.34 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 8,477.39 ลา้นบาท
จากปีก่อนซ่ึงมีจ านวน 9,267.95 ลา้นบาท โดยปี 2562 บริษทัมีก าไรสุทธิจ านวน 189.63 ลา้นบาท ผลขาดทุนท่ียงั
ไม่เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขายสุทธิจ านวน 113.64 ลา้นบาท และส่วนแบ่ง
ก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนในบริษทัร่วมจ านวน 4,439.43 ลา้นบาท ซ่ึงเพิ่มขึ้นจ านวน 3,765.36 ลา้นบาทจากปีก่อนซ่ึงมี
จ านวน 674.07 ลา้นบาท และจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลในปี 2562 จ านวน 288.68 ลา้นบาท 
  (3) หนีสิ้น 
  หน้ีสินในงบการเงินรวม ณ ส้ินปี 2562  มีจ านวน 10,171.14 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจ านวน 6,293.50 ลา้นบาท
จากปีก่อนซ่ึงมีหน้ีสินรวม 3,877.64 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นผลมาจากการท่ีบริษทัย่อยไดเ้ขา้ซ้ือและและรับโอนธุรกิจ
ทั้งหมดจากบริษทัอลิอนัซ์ ประกนัภยั จ ากดั(มหาชน) เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2562 หน้ีสินท่ีเพิ่มขึ้นของส ารองค่า
สินไหมทดแทน และส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ จ านวน 375.78 ลา้นบาท ภาษีเงินได้คา้งจ่าย
เพิ่มขึ้นจ านวน 50.05 ลา้นบาท ค่าใชจ่้ายคา้งจ่ายเพิ่มขึ้นจ านวน 24.76 ลา้นบาท เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนา้เพิ่มขึ้น
จ านวน 21.87 ลา้นบาท และเจ้าหน้ีบริษทัประกันภยัต่อเพิ่มขึ้นจ านวน 10.47 ลา้นบาท หน้ีสินของบริษทัเป็น
หน้ีสินท่ีเกิดขึ้นจากการด าเนินงานทั้งส้ิน ซ่ึงประกอบไปด้วย เงินส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน  ค่าสินไหมทดแทนคา้งจ่าย เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนา้  ค่า
นายหนา้คา้งจ่าย ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน  ค่าใชจ่้ายด าเนินงานคา้งจ่าย และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลคา้งจ่าย 
 

3.  ปัจจัยและอทิธิพลหลักที่อาจมีผลต่อผลการด าเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต 
 พิจารณาจากปัจจยัเส่ียงของบริษทัตามรายละเอียดในหวัขอ้ปัจจยัความเส่ียง 
 

4. การด ารงอตัราส่วนต่างๆตามข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแลและอัตราส่วนท่ีส าคัญซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะ
ของอุตสาหกรรม 
         1. บริษทัมีการตั้งส ารองตามกฎหมายจ านวน 50 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนของ
บริษทั โดยเป็นการส ารองตามพระราชบัญญัติบริษทัมหาชนจ ากัด พ.ศ . 2535 ซ่ึงบริษทัตอ้งจดัสรรก าไรสุทธิ
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ส าหรับปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองไม่นอ้ยกวา่ร้อยละห้าของก าไรสุทธิส าหรับปีหกัดว้ยยอดเงินขาดทุนสะสมยก
มา (ถา้มี) จนกวา่ทุนส ารองน้ีจะมีจ านวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละสิบของทุนจดทะเบียน ทุนส ารองน้ีจะน ามาจดัสรรจ่าย
เป็นเงินปันผลไม่ได ้

 2. บริษัทย่อยมีการจัดสรรเงินส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ตามกฎเกณฑ์ในประกาศ
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัเร่ืองการจดัสรรเงินส ารองเพื่อการเส่ียงภยั โดย ณ 
ส้ินปี 2562 ในงบการเงินรวมมีเงินส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ านวน 3,337.24 ลา้นบาท 

3.  อตัราการจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับปี 2562 เท่ากบัอตัราร้อยละ 56.89 ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากปีก่อนซ่ึงมี
อตัราร้อยละ 41.30  

4. คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัไดอ้อกประกาศนายทะเบียนก าหนดให้
บริษทัประกนัภยัตอ้งด ารงเงินกองทุนตามกฎหมายโดยพิจารณาจากอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนท่ี
บริษทัตอ้งด ารงส าหรับความเส่ียงดา้นประกนัภยั ดา้นตลาด ดา้นเครดิต และดา้นการกระจุกตวั 
 อตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio : CAR) ตั้งแต่วนัท่ี  1 มกราคม 2556  
เป็นตน้ไป อตัราส่วนดงักล่าวตอ้งไม่ต ่ากวา่อตัราร้อยละ 140 ซ่ึง ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2562 บริษทัยอ่ยมีอตัราส่วน
ความเพียงพอของเงินกองทุนเท่ากบัอตัราร้อยละ 677.38     
 
 


