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ส่วนที่  1 
การประกอบธุรกจิ 

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ศิครินทร์ จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ก่อตัง้ขึน้ เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2522 ภายใต้ช่ือ บริษัท สําโรง
การแพทย์ จํากดั ด้วยทนุจดทเเบียนเร่ิมแรกจํานวน 16 ล้านบาท มีวตัถปุรเสงค์เพื่อดําเนินธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน 
เร่ิมก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลเมื่อปี พ.ศ. 2523 แลเสามารถดําเนินการรักษาพยาบาลได้ตามวตัถุปรเสงค์ตัง้แต่ปี 
2524 

เมื่อปี พ.ศ. 2528 บริษัทฯ ได้จดทเเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน เพื่อเป็นบริษัทจดทเเบียนในตลาด
หลกัทรัพย์ภายใต้ช่ือ บริษัท ศิครินทร์ จํากดั (มหาชน) ณ ปัจจบุนัมีโรงพยาบาลภายใต้การดําเนินงาน คือ 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ ตัง้อยู่เลขที่ 4/29 หมู่ 10 ถนนศรีนครินทร์ แขวงบางนา เขตบางนา จังหวดั
กรุงเทพมหานคร ตัง้อยู่บนเนือ้ที่ดิน 11 ไร่ 84 ตารางวา เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่ 16 ธันวาคม 2536 
ปัจจุบนัปรเกอบไปด้วยอาคารรักษาพยาบาล 4 อาคาร มีเตียงรองรับผู้ ป่วยใน 235 เตียง แลเมีศกัยภาพรองรับผู้ ป่วย
นอกได้เฉลีย่ 2,800 คนตอ่วนั 

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ ตัง้อยู่เลขที่ 999/23-29 ถนนสุขุมวิท ตําบลบางปูใหม่  อําเภอเมือง จังหวัด
สมทุรปราการ ตัง้อยู่บนเนือ้ที่ดินรวม 1 ไร่ 46 ตารางวา เปิดดําเนินการอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่ 1 มกราคม 2536 มี
เตียงรองรับผู้ ป่วยใน 100 เตียง แลเมีศกัยภาพรองรับผู้ ป่วยนอกได้เฉลีย่ 700 คนตอ่วนั 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ ตัง้อยู่เลขที่ 169 ถนนพิพฒัน์สงเคราเห์ อําเภอหาดใหญ่ จังหวดั
สงขลา เป็นอาคารสงู 10 ชัน้ บนเนือ้ที่ใช้สอย 35,800 ตาราเมตร พร้อมลานจอดเฮลิคอปเตอร์ เปิดดําเนินการเมื่อวนัที่ 
10 สงิหาคม 2540 มีเตียงรองรับผู้ ป่วย 120 เตียง มีศกัยภาพรองรับผู้ ป่วย 700 คนตอ่วนั 
 ปัจจุบนับริษัทฯ มีทนุจดทเเบียน 981,561,197.50 บาท โดยเรียกชํารเแล้วทัง้จํานวน แบ่งเป็นหุ้นสามญั
จํานวน 151,009,415 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นลเ 6.50 บาท  
 
1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
      นโยบายและแนวทางในการด าเนินงาน 
       บริษัทฯ เช่ือวา่การดําเนินธุรกิจที่เติบโต แลเยัง่ยืนนัน้ จเต้องอยู่บนพืน้ฐานของการตอบสนองความต้องการ
ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทางธุรกิจได้ครบถ้วนทุกกลุ่มอย่างเหมาเสม ความเช่ือมั่นดังกล่าวสเท้อนอยู่ในวิสยัทัศน์        
พนัธกิจ คา่นิยม แลเวฒันธรรมองค์กร 
         จากวิสยัทศัน์ของศิครินทร์ ด้วยลกัษณเของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน ความไว้วางใจ เป็นสิง่สาํคญัที่สดุ  จาก
ข้อมูลทางการตลาด เช่ือว่าการบอกต่อด้วยปากต่อปาก เป็นเคร่ืองมือสื่อสารการตลาดที่มีปรเสิทธิภาพที่สุด  ซึ่ง
กิจกรรมดงักลา่วจเเกิดขึน้ได้ตอ่เมื่อลกูค้ามีความพึงพอใจ แลเมัน่ใจในบริการเป็นลําดบัแรกเสียก่อน สว่นบคุลากรจเ
เป็นตวัขบัเคลือ่นสาํคญั ทัง้ทําให้ลกูค้าพึงพอใจ แลเเช่ือมัน่ถึงขัน้แนเนําให้บคุคลที่รู้จกัมาลองใช้บริการ อย่างไรก็ตาม
พืน้ฐานของธุรกิจบริการจเไมม่ีตวัสนิค้าที่จเนํามาแสดงให้เห็นคณุภาพได้ 
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 วิสัยทัศน์ 
 “The International Premium Hospital” 
 พันธกิจ 
 “ให้บริการทางการแพทย์ที่ได้มาตรฐาน พฒันารเบบบริหาร จดัการสูร่เดบัสากล สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีเลศิกบั
ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่แลเยดึมัน่ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี” 

เป้าหมายการเติบโตด้านรายได้ 
 ในปี 2560 บริษัทฯ ตัง้เป้าหมายการเติบโตร้อยลเ 15   สําหรับผู้ ป่วยปรเกันสังคมมีเป้าหมายจํานวน
ผู้ปรเกนัตน 149,500 คน สาํหรับโรงพยาบาลศิครินทร์ แลเ 70,000 คน สาํหรับโรงพยาบาลรัทรินทร์ 
 
1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 

ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 
2552  มกราคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้รับการตรวจรับรองรเบบ Hospital Accreditation ซึง่เป็นการ Re-

Accreditation โดยสถาบันพัฒนาแลเรับรองรเบบคุณภาพโรงพยาบาล(พรพ.) ฉบับเฉลิมพรเเกียรติ
ฉลองศิริสมบตัิครบ 60 ปี (HA New Version)  แลเโรงพยาบาลรัทรินทร์ได้ปรับปรุงโครงสร้างอาคารเพ่ือ
เตรียมความพร้อมสําหรับการเย่ียมสํารวจ Re-Accreditation ตามมาตรฐาน HA 

 พฤษภาคม 2552 โรงพยาบาลรัทรินทร์ปรับปรุงรเบบบําบดันํา้เสีย เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่ชุมชนว่าการ
ดําเนินงานของโรงพยาบาลรัทรินทร์จเไม่สร้างผลกรเทบตอ่สิ่งแวดล้อมในชมุชน 

 กรกฎาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้ปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์แลเสิ่งแวดล้อมภายนอกอาคาร เพ่ือให้
สอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 14001 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมในชุมชน แลเขยายพืน้ท่ีจอดรถแลเก่อสร้าง
หลงัคาบงัแดดบริเวณท่ีจอดรถด้านข้าง เพ่ือรองรับผู้ ป่วยในท่ีมาใช้บริการเพิ่มขึน้ 

 สิงหาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ ส่งรายงานวิธีการแลเผลการดําเนินงานขององค์กร เพ่ือสมัครรับ
รางวลัคณุภาพแห่งชาติ Thailand Quality Award (TQA)  ซึง่ในขณเนีมี้โรงพยาบาลเอกชนเพียงหนึ่งราย
แลเโรงพยาบาลรัฐบาลเพียงสองรายท่ีได้รับรางวลั TQC 

 สิงหาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ปรับปรุงหอพักผู้ ป่วยชัน้ 4 ชัน้ 5 แลเชัน้ 7 อาคารศิครินทร์ 1 เพ่ือให้
ผู้ รับบริการได้รับความสเดวกสบายมากย่ิงขึน้ 

 ตลุาคม 2552 โรงพยาบาลรัทรินทร์ขยายพืน้ท่ีบริการผู้ ป่วย อาทิ คลินิกทนัตกรรม ห้องตรวจเด็ก ห้องตรวจ
สตู-ินรีเวช โดยจดัสรรพืน้ท่ีในอาคาร 1 แลเอาคาร 2 ให้เป็นปรเโยชน์เพ่ือรองรับผู้ ป่วยท่ีมีปริมาณเพิ่มขึน้  
  

2553  มกราคม 2553 เปิดใช้อาคารนวัตกรรม ตัง้อยู่ ท่ีโรงพยาบาลศิครินทร์ วัตถุปรเสงค์เพ่ือใช้เป็น อาคาร
อเนกปรเสงค์สําหรับจดักิจกรรมที่สร้างความผกูพนัของบคุลากรทัว่ทัง้องค์กร 

  ได้รับรางวลัการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจากการปรเกวดรางวัลการท่องเท่ียวปรเจําปี     2553     ของการ
ทอ่งเท่ียวแหง่ปรเเทศไทยจากโครงการ “คณุหมออาสาพาแม่เที่ยว” ซึง่โรงพยาบาล  ได้จดัมาเป็นปีท่ี 4 

 บริษัทฯ เข้าสู่กรเบวนการปรเยุกต์รเบบบริหารคุณภาพของโรงพยาบาลตามมาตรฐาน JCI (Joint 
Commission International Accreditation) ซึง่เป็นมาตรฐานคณุภาพรเดบัโลก กําหนดการตรวจรับรองใน
เดือนตลุาคม 2554 นี ้

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ได้รับการตรวจแลเรับรอง Re-Certificate รเบบงานคณุภาพ HA บนัไดขัน้ท่ี 2  
 พฤศจิกายน 2553 โรงพยาบาลศิครินทร์เปิดบริการทางการแพทย์แก่กลุ่มลูกค้าสุภาพสตรีครอบคลุมทุก
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สาขาหลัก โดยเฉพาเอย่างยิ่งศูนย์ผู้ มีบุตรยาก  นอกจากนีย้ังได้เปิดตัว “Sikarin Midnight Clinic” 
ปรเกอบด้วยคลินิกอายรุกรรม คลินิกศลัยกรรมแลเคลินิกเดก็ 24 ชม. 
 

 
ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 

2554  เปิดบริการแผนกผู้ ป่วยหนักส่วนขยาย เน่ืองจากรเยเ 2 ปีท่ีผ่านมา  แผนกผู้ ป่วยหนักมีจํานวนเตียงไม่
เพียงพอตอ่ความต้องการจากเดมิ 12 เตียง  จงึขยายเพิ่มขึน้ 6 เตียงรวมเป็น 18 เตียง 

 เปิดบริการศนูย์ทนัตกรรมศิครินทร์ โรงพยาบาลศิครินทร์ได้ Renovate แผนกทนัตกรรมเดิม ปรเกอบด้วย
การเพิ่มห้องตรวจทนัตกรรม   3   ห้อง การเปล่ียนชดุเคร่ืองมือใหม่แลเการปรับปรุงด้านสถานท่ี 

 เปิดบริการส่วนขยายศนูย์อบุตัเิหตแุลเฉกุเฉิน  โดยการเพิ่มห้องตรวจศลัยกรรม จํานวน  2 ห้อง  ห้องทําแผล 
2 ห้อง แลเพืน้ท่ีสําหรับดแูลผู้ ป่วยฉกุเฉินอีก  3 เตียง 

 เปิดให้บริการส่วนขยายแผนกเภสัชกรรม แลเแผนกเก็บเงินพร้อมติดตัง้รเบบคิวในการรับยา การปรับปรุง
ดงักล่าวเป็นส่วนหนึง่ของมาตรการลดรเยเเวลาการรอรับบริการของผู้ ป่วยนอก  

 เปิดบริการรเบบลูกค้าสมัพนัธ์ปรเจําวอร์ด ทําหน้าท่ีเป็นตวัแทนลกูค้า ส่งผลให้ลกูค้าส่ือสาร แลเเสนอแนเ
ตา่งๆ ได้สเดวก แลเง่ายยิ่งขึน้ 

 เร่ิมใช้ซอฟต์แวร์โรงพยาบาลใหม่ iSOFT  ครอบคลุมทุกกรเบวนการในการรักษาพยาบาลผู้ ป่วย ซึ่งรเบบ
ซอฟต์แวร์นีเ้ป็นฐานในการใช้รเบบข้อมลูดบิของทางการแพทย์ทัว่ทัง้โรงพยาบาลในอนาคต 
 

2555      ตลอดปี 2554 - 2555 เป็นช่วงเวลาของการพัฒนาคุณภาพทางการแพทย์รเดับสูงอย่างแท้จริงของ
โรงพยาบาลศิครินทร์ เป้าหมายเพ่ือให้ผู้ ป่วยเกิดความ ปลอดภัยสูงสุด โดยมีกรเบวนการดําเนินงานใน
หลายรเบบอาท ิ

 พฒันารเบบป้องกนัการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล  
 การจดัรเบบให้บริการสําหรับเดก็ป่วยแลเเดก็ไม่ป่วย เพ่ือลดการตดิเชือ้ของเดก็ในโรงพยาบาล  
 รเบบการตรวจแลเควบคุมผู้ ป่วยติดเชือ้ ทัง้ผู้ ป่วยนอกแลเผู้ ป่วยใน โดยการติดตัง้ห้องป้องกันการ

แพร่กรเจายเชือ้ สําหรับการตรวจผู้ ป่วยนอกท่ีเป็นโรคท่ีมีการแพร่กรเจายเชือ้ทางเดินหายใจ (AIRBORN) 
แลเห้อง Negative  

 รเบบการลดการติดเชือ้จากการใช้มือสัมผัส ฯลฯ โดยทุกพืน้ท่ีของ โรงพยาบาลจเติดตัง้อ่ างล้างมือแลเ
แอลกอฮอล์เจลอตัโนมตัท่ีิสเดวกแลเง่ายตอ่ผู้ รับบริการแลเพยาบาล 

             นอกจากนี ้ถือเป็นก้าวกรเโดดด้านการบริหารคุณภาพอีกครัง้หนึ่ง เม่ือโรงพยาบาลศิครินทร์เร่ิมนํา
รเบบการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐาน Joint Commission International Accreditation 
(JCI) ซึ่งเป็นมาตรฐานสูงสุดรเดบันานาชาติในการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลรเดบัสากล มายกรเดบั
มาตรฐานการดแูลผู้ ป่วย โดยถือเป็นการเปิดโอกาสให้โรงพยาบาลศคิรินทร์เข้าถึงลูกค้ากลุ่มชาวตา่งชาติอีก
ด้วย ทัง้นีโ้รงพยาบาลศคิรินทร์ได้ผ่านการรับรองรเบบ JCI เม่ือวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2555 

 
2556  ปรับปรุงพืน้ท่ีให้บริการผู้ ป่วยนอก อาคาร 1  เพ่ือขยายความเช่ียวชาญเฉพาเทางด้านอายุรกรรม  บริษัทฯ 

จงึได้ขยายพืน้ท่ีการให้บริการของผู้ ป่วยนอก อาคาร 1   
 ลงนามการเป็นพนัธมิตรกบักลุ่ม Genki-Mura Group  เพ่ือเปิดปรเตสูู่ตลาดญ่ีปุ่ น ทัง้ชาวญ่ีปุ่ นท่ีพกัอาศยั

อยู่ในเมืองไทย แลเชาวญ่ีปุ่ นท่ีพกัอาศยัอยู่ปรเเทศใกล้เคียงกนั  บริษัทฯ จึงได้ลงนามแต่งตัง้ให้ Genki-
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Mura Group เป็นตวัแทนตลาด (Agency) ของบริษัทฯ ในการทําตลาดชาวญ่ีปุ่ น 
 ปรับปรุงพืน้ท่ีให้บริการของผู้ ป่วยนอก (OPD)  สําหรับลูกค้าชาวต่างชาติ  เพ่ือรองรับตลาดลูกค้าต่างชาต ิ 

ทัง้ที่เป็น Expat แลเลกูค้าตา่งชาตท่ีิผ่าน  Agency  
 

ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 
2557  โรงพยาบาลศิครินทร์ได้เปิดบริการศนูย์โรคหลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาท ให้การวินิจฉัย รักษาแลเ

ฟืน้ฟ ูสําหรับความผิดปกติของรเบบปรเสาทอย่างครอบคลุม โดยทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านปรเสาทวทิยา
แลเได้ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการดูแลรักษาผู้ ป่วยโรคหลอดเลือดสมองตีบ อุดตัน เพ่ือการรับรอง
คณุภาพจาก JCI ซึง่ผู้ ป่วยจเได้รับการดแูลที่มีแบบแผนแลเเป็นไปตามมาตรฐานการรักษาในรเดบัทีมสห
วชิาชีพท่ีมีความเช่ียวชาญในแตล่เสาขาวชิา เข้ามาดแูลผู้ ป่วยแบบองค์รวม ปรเกอบด้วย ทีมพยาบาล ทีม
เภสัชกร ทีมนักกําหนดอาหารแลเทีมนักกายภาพบําบดัท่ีจเช่วยฟื้นฟูแลเบําบดัผู้ ป่วยท่ีมีความผิดปกติ
ของรเบบปรเสาทให้สามารถกลบัมาควบคมุแลเเคล่ือนไหวร่างกายได้เหมือนเดิม ด้วยมาตรฐานดงักล่าว 
ส่งผลให้ศูนย์โรคหลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาท ได้ผ่านการรับรองมาตรฐาน JCI รายโรค ด้านโรค
หลอดเลือดสมอง (Primary Stroke Program) เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2557 

2558  โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้เปิดให้บริการอาคาร 3 ความสูง 14 ชัน้      เป็นส่วนปรับขยายให้บริการท่ีมุ่งเน้น
ศนูย์อายุรกรรมเฉพาเทาง โดยภายในอาคาร ปรเกอบด้วย ศูนย์โรคหวัใจ ศูนย์ผ่าตดัโดยการส่องกล้อง 
ศูนย์โรครเบบทางเดินอาหารแลเตับ ศูนย์หลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาท International Medical 
Center (IMC) แลเศูนย์ตา ห ูคอ จมูก ศนูย์บริการลูกค้าต่างปรเเทศ บริการตรวจรังสี MRI แลเหอผู้ ป่วย
สร้างความมัน่ใจวา่โรงพยาบาลฯ พร้อมให้การดแูลแลเบริการลกูค้า ท่ีจเเข้ามารับบริการในโรงพยาบาลฯ 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ได้รับการต่ออายุการรับรองมาตรฐานบริการสุขภาพรเดบัโลก Joint Commission 
International (JCI) โปรแกรมโรงพยาบาลครัง้ท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 31 ตลุาคม 2558 นี ้โดยเป็นโรงพยาบาลแห่ง
แรกในย่านกรุงเทพตเวนัออกท่ีได้รับการรับรองมาตัง้แตว่นัท่ี 24 พฤศจิกายน 2555 

 โรงพยาบาลศิค รินทร์ได้ผ่ านการรับรองมาตรฐานบริการสุขภาพ รเดับโลก  Joint Commission 
International (JCI) Diabetes Mellitus ซึ่งเป็นมาตรฐานการตรวจรักษาโรคเบาหวาน ชนิดท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 
28 พฤศจิกายน 2558  

 โรงพยาบาลศิครินทร์เปิดพืน้ท่ีให้บริการส่วนขยาย ห้องอาหารศิการ พร้อมทีมโภชนากร แนเนําผลิตภณัฑ์
ใหม่ Clean Food ซึ่งเป็นอาหารท่ีนักโภชนบําบัดออกแบบสูตรอาหารเป็นรายบุคคลเพ่ือเหมาเสมกับ
สภาวเร่างกาย โรคปรเจําตวั รวมถงึความต้องการในการควบคมุนํา้หนกั ณ ห้องอาหารศกิาร บริเวณ   ชัน้ 
1 อาคาร 1  

 คณเผู้บริหารของโรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลราชวิถี โรงพยาบาลตํารวจ โรงพยาบาลเซนต์หลุยส์ 
โรงพยาบาลสมิติเวช ศรีนครินทร์ แลเโรงพยาบาลมหาชัย 2 ได้เข้าเย่ียมชมรเบบ Electronic Medical 
Record (EMR) ท่ีทางโรงพยาบาลศิครินทร์ ได้พัฒนาขึน้ร่วมกบั CSC เพ่ือพฒันาคณุภาพการบริการแลเ
มาตรฐานความปลอดภยัให้กบัผู้ ใช้บริการ 

 ผู้ บริหาร Tokio Marine Insurance (Thailand) Public Company Limited เข้าเย่ียมชม ศูนย์โรคหัวใจ 
ศูนย์หลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาท ห้องผ่าตัด Maquet Operating System แลเห้องตรวจ MRI 
(Magnetic Resonace Imaging) เพ่ือความพร้อมสําหรับการดูแลลูกค้าญ่ีปุ่ น ท่ีจเเข้ามารับบริการใน
โรงพยาบาลศคิรินทร์ ภายใต้กฎเกณฑ์รเบบปรเกนัชีวติของ โตเกียวมารีน นิชิโด ปรเเทศญ่ีปุ่ น 

 บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากัด เปิดพืน้ท่ีให้บริการโครงการ Sikarin Mall โดยมีร้านอาหารแลเ
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เคร่ืองดื่ม ปรเกอบด้วย 
- Starbucks Coffee 
- S&P Restaurant & Bakery 
- Tops Daily 

 Zuru Restaurant 
2559 

 
 
 
 
 
 
     

 โรงพยาบาลศคิรินทร์ได้ตัง้เป้าพฒันาคณุภาพการรักษาโรคกล้ามเนือ้หวัใจขาดเลือดให้เทียบเทา่ 
มาตรฐานการรักษาในรเดบัสากลทัง้นีโ้รงพยาบาลได้ผ่านการรับรองคณุภาพมาตรฐาน JCI ด้านโรค
กล้ามเนือ้หวัใจขาดเลือดเฉียบพลนั เม่ือวนัท่ี 11  พฤศจิกายน 2559 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้เปิดศูนย์การแพทย์เฉพาเทางสตรีอย่างครบวงจร ปรเกอบด้วยศูนย์รักษา
โรคทางนรีเวช ศนูย์คณุแม่ตัง้ครรภ์ ศนูย์ผ่าตดัผ่านกล้องทางนรีเวช แลเศนูย์ผู้ มีบุตรยาก(บริเวณ ชัน้ 
3 อาคาร 2) มีสูตินรีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านต่างๆ ครบทุกสาขา โดยเฉพาเศูนย์ผู้ มีบุตรยาก โรง
พยาบาลฯ ได้ปรับเป็นศูนย์การแพทย์ครบวงจรมีห้องปฏิบัติการเพาเเลีย้งตัวอ่อนเป็ นของ
โรงพยาบาลฯเอง 

2560  โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้รับต่ออายุใบรับรองมาตรฐานการรักษาโรคหลอดเลือดสมอง ( Re - 
accreditation : Primary Stroke) ค รั ้ง ท่ี  2  โด ย อ ง ค์ ก ร  Joint Commission International (JCI) 
มาตรฐานการพัฒนาคุณภาพแลเความปลอดภัยในการรักษาพยาบาลทัว่โลก เม่ือวนัท่ี 5 ธันวาคม 
2560  เป็นเคร่ืองบ่งชีถ้ึงมาตรฐานการดูแลผู้ ป่วยของโรงพยาบาลศิครินทร์ท่ีดําเนินงานโดย
มาตรฐานสากล ด้วยการตรวจสอบท่ีครอบคลุมทุกขัน้ตอนการรักษา ตัง้แต่การตรวจวินิจฉัย แผน

รับรองภาวเฉกุเฉิน จนกรเทัง้ถงึขัน้ตอนการดแูลรักษาเพ่ือคณุภาพชีวติท่ีดีขึน้ของผู้ ป่วย   
 เดือนตุลาคม 2560 บริษัทฯ ได้ซือ้ท่ีดินพร้อมสิ่งปลูกสร้าง จํานวน 1 ไร่ 1 งาน 35 ตารางวา เลขท่ี

628/1 หมู่ 6 ต.ท้ายบ้าน อ.เมือง จ.สมทุรปราการ เพ่ือขยายศกัยภาพในการให้บริการรักษาพยาบาล 
แลเให้บริการท่ีจอดรถของโรงพยาบาล 

 เดือนพฤศจิกายน 2560  โรงพยาบาลศิครินทร์ได้มีการปรับปรุงพืน้ท่ีพร้อมให้บริการผู้ ป่วยเด็ก อาคาร 
1ชัน้ 2  เป็นศูนย์กุมารเวช โดยเพิ่มห้องตรวจถึง 12 ห้องตรวจ เพ่ือขยายความเช่ียวชาญเฉพาเ
ทางด้านอายรุกรรม  แลเให้การรักษาอย่างครบวงจร 

 เดือนพฤศจิกายน 2560 โรงพยาบาลได้ทําการปรับปรุงแผนกเวชภณัฑ์ปลอดเชือ้(CSSD) ให้มีขนาด
กว้างขวางมากขึน้แลเถูกต้องตามหลกัการออกแบบรเบบในรเดบัสากล  เพ่ือรองรับการผ่าตดัท่ีมาก
ขึน้ 
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1.3 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯ มีโรงพยาบาลภายใต้การดําเนินงานจํานวน 3 แห่ง คือ โรงพยาบาล      

ศิครินทร์ ขนาด 235 เตียง แลเโรงพยาบาลรัทรินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาด 100 เตียง นอกจากนีบ้ริษัทฯ มีการลงทุนใน
บริษัทยอ่ย จํานวน 2 แหง่ บริษัทร่วม จํานวน 1 แหง่ แลเบริษัทท่ีเก่ียวข้องอีกจํานวน 1 แหง่ ดงัมีรายลเเอียดตอ่ไปนี ้ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 ช่ือบริษัท ประเภทธุรกิจ จ านวน
หุ้น

ทัง้หมด 

มูลค่าหุ้นที่
ตราไว้ 

จ านวนหุ้นที่
บริษัทฯ ถือ 

สัดส่วน
การถือหุ้น 

หลักทรัพย์ 

1 บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากดั 
ท่ีตัง้สํานกังานท่ี เลขท่ี 976 ถนนลาซาล  
แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพมหานคร  

บริษัทจดัการให้
เช่าพืน้ท่ีแลเ
ร้านอาหาร 

50,000 100 บาท 49,996 99.99% หุ้นสามญั 

2 บริษัท โรงพยาบาล ศคิรินทร์ หาดใหญ่ จํากดั  
ท่ีตัง้สํานกังานท่ี เลขท่ี 169 ถนนนิพทัธ์ิสงเคราเห์ 1 
ตําบลหาดใหญ่ อําเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

โรงพยาบาล 
ขนาด 400 เตียง 

50,000,000 10 บาท 47,057,291 94.11% หุ้นสามญั 

3 บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบรีุ เมโมเรียล จํากดั 
ท่ีตัง้สํานกังานท่ีเลขท่ี 111 หมู่ท่ี 5 ตําบลทา่มเขาม 
อําเภอเมืองกาญจนบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 

โรงพยาบาล 
ขนาด 100 เตียง 

14,992,504 10 บาท 1,000,000 6.67% หุ้นสามญั 

        

 
รายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัทย่อย สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากัด 
(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัทฯ ได้จดัตัง้บริษัทยอ่ยแห่งใหม่มีช่ือวา่ บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากดั โดยบริษัทฯ 
ถือหุ้น 99.99% จดทเเบียนจัดตัง้บริษัทเมื่อวนัที่ 2 มกราคม 2557 โดยมีทุนจดทเเบียน 5 ล้านบาท ตัง้อยู่
เลขที่ 976 ถนนลาซาล แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพมหานคร ปรเกอบกิจการรับบริหาร ดูแลพืน้ที่เช่า 
บริหารโครงการแลเพืน้ท่ีสว่นกลาง รับจดัสถานท่ีปรเกอบการแลเให้บริการสาธารณปูโภคทกุชนิด 

 

  บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) 

 โรงพยาบาลศคิรินทร์ 

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ 
 

  
บริษัท เอส เค อาร์  
แมเนจเม้นท์ จ ากัด 

( 99.99% ) 
 

บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี 
เมโมเรียล จ ากัด 

( 6.67% ) 
 

 

บริษัท โรงพยาบาลศคิรินทร์ 
หาดใหญ่ จ ากัด 
( 94.11% ) 
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(ข) เหตุผลและความจ าเป็นในการเข้าท ารายการ 

เพื่อปรเกอบกิจการรับบริหาร ดแูลพืน้ท่ีให้เช่า บริหารโครงการแลเพืน้ที่สว่นกลาง รับจดัสถานที่
ปรเกอบการแลเให้บริการสาธารณปูโภคทกุชนิด แลเรับจ้างขายสินค้า จดัหาสนิค้ามาลงในพืน้ท่ีเช่า รวมทัง้
เป็นตวัแทนจดัหาผู้ เช่าพืน้ท่ีขายสินค้าถือเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่กิจการโดยตรง แลเในขณเเดียวกนัก็สร้าง
มูลค่าเพิ่มให้แก่ กิจการโดยการสร้างแลเจัดหาสิ่งอํานวยความสเดวกสบาย ก่อให้เกิดการบริการที่
หลากหลายแก่ผู้ ป่วยแลเปรเชาชนทัว่ไปในบริเวณโรงพยาบาลศิครินทร์ 

(ค) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ผ่านมา 

 ตุลาคม 2557 บริษัทได้มีการทําบันทึกข้อตกลงกับบริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากัด  
เก่ียวกับการจัดสรรสว่นแบ่งรายได้จากการขายอาหารแลเเคร่ืองดื่มให้กบับริษัท โดยทัง้สองฝ่ายตกลงแบ่ง
สดัสว่นของรายได้จากการขายอาหารแลเเคร่ืองดื่มในอตัรา 85 : 15 หมายถึงบริษัทย่อยผู้ดําเนินธุรกิจได้รับ
สดัส่วนในอตัราร้อยลเ 85 แลเบริษัทใหญ่เจ้าของสถานที่ได้รับสดัสว่นในอตัราร้อยลเ 15 เร่ิมตัง้แต่วนัที่ 1 
ตลุาคม 2557 เป็นต้นไป 

 ธันวาคม 2557 คณเกรรมการบริษัทมีมติให้บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากัด กู้ เงิน 
จํานวน 5 ล้านบาท เพื่อนําไปสมทบกบัเงินทนุท่ีมีอยูจ่ดัซือ้ที่ดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างในโครงการ เดอเริช บิซโฮม 
เพื่อเป็นสาํนกังานของบริษัทยอ่ยเป็นรเยเเวลา 1 ปี 

 เมษายน 2558 บริษัทได้ทําสญัญาให้ความสนบัสนนุทางการเงิน แลเโอนสทิธิอนญุาตการ 
ก่อสร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall กบับริษัทยอ่ย โดยบริษัทได้ให้ความสนบัสนนุทางการเงินแก่บริษัท
ย่อยในวงเงินจํานวน 19 ล้านบาท สําหรับทดรองจ่ายค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างโครงการ Sikarin’s Mall 
ทัง้หมด แลเบริษัทได้โอนสิทธิใบอนุญาตการก่อสร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall ที่มีมูลค่าจํานวน 
16.54 ล้านบาท ไปให้แก่บริษัทย่อยในวนัเดียวกนันี ้โดยบริษัทย่อยจเต้องชํารเเงินค่าก่อสร้างคืนด้วยการให้
บริษัทใช้สิทธิเหนือพืน้ที่ดินทัง้หมดบนที่ดินโฉนดเลขที่ 231,233 แลเ255 ตําบลบาง อําเภอบางนา 
กรุงเทพมหานครเพื่อใช้เป็นสถานที่จอดรถสําหรับลกูค้าแลเพนกังานของบริษัทได้โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม
แลเคา่ใช้จ่ายใดๆ 

 ธนัวาคม 2558 บริษัท ได้ทําสญัญาเช่าช่วงที่ดินกบั บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากดั โดย 
ให้บริษัท เช่าช่วงที่ดินรวม 2 โฉนด เนือ้ที่ 6  ไร่ 2 ตารางวา เป็นรเยเวลา 3 ปี นบัตัง้แตว่นัที่ 1 มกราคม 2559 
ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2561  

 มกราคม 2559  บริษัทได้มีการทําบนัทกึตกลงเพิ่มเติมกบัริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากดั  
เร่ืองการแบง่สดัสว่นรายได้คา่อาหารแลเเคร่ืองดืม่ โดยเปลีย่นแปลงอตัราสว่นแบง่รายได้จากเดิม 85 : 15 มา
เป็น 95 : 5 โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป 

 
2. บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากัด  

(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จํากัด ปรเกอบกิจการโรงพยาบาลขนาด  400  เตียง 

สถานปรเกอบการตัง้อยู่เลขที่  169 ถนนนิพทัธ์ิสงเคราเห์  1 ตําบลหาดใหญ่ อําเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ปัจจบุนั มีทนุท่ีออกแลเเรียกชํารเแล้วจํานวน  500 ล้านบาท โดยบริษัทถือหุ้นอยูร้่อยลเ 11.77 
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โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ เร่ิมเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่  10 สิงหาคม  2540 โดย
ในรเยเแรก โรงพยาบาลมีจํานวนเตียงสําหรับให้บริการผู้ ป่วยในจํานวน  120 เตียง จากจํานวนที่สามารถรับ
ผู้ ป่วยในตามใบอนญุาตได้ทัง้หมด  400 เตียง      

(ข) เหตุผลและความจ าเป็นในการเข้าท ารายการ 
รเหวา่งปี 2539 - 2543  บริษัทฯ ในฐานเผู้ ถือหุ้นสดัสว่น  48%  ได้ให้ความช่วยเหลอืแก่  บริษัท

โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จํากดั ในสว่นการวางแผนการดําเนินงานให้บริการทางด้านการแพทย์ แลเ
การตลาด เพื่อสร้างโรงพยาบาลให้สําเร็จตามกําหนดแลเเปิดโรงพยาบาลได้ก่อนคูแ่ข่งรายอื่น  โดยได้จดัสง่
กรรมการแลเเจ้าหน้าที่บริหารไปดูแลกิจการ ซึ่งบริษัทฯ ถือหุ้นจํานวน 48% มาตัง้แต่ปี 2539  ภายหลงัจาก
การก่อสร้างแล้วเสร็จ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ เปิดดําเนินการในปี 2540 ด้วยภาวเเศรษฐกิจที่ตกตํ่า
ทัว่ปรเเทศทําให้โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ ได้รับผลกรเทบในเร่ืองรายได้ซึ่งไม่สามารถดําเนินก ารได้
ตามที่ตัง้เป้าไว้  ขาดสภาพคลอ่งทางการเงิน สง่ผลถึงความสามารถในการชํารเหนีเ้จ้าหนีก้ารค้า เช่น ยาแลเ
เวชภณัฑ์  บริษัทฯ จึงให้ความช่วยเหลือในการสง่ยาเวชภณัฑ์ แลเวสัดอุปุกรณ์ทางการแพทย์บางสว่นตาม
ความจําเป็นในการใช้งาน เพื่อให้บริษัท ฯสามารถดําเนินกิจการตอ่ไปได้      

(ค) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ผ่านมา 
เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2559 ที่ปรเชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2559 ได้มีมติให้บริษัทรับโอน

กิจการทัง้หมดของบริษัท ศิครินทร์ หาดใหญ่ โฮลดิง้ จํากดั (“SHH”) ซึง่ปรเกอบด้วยหุ้นสามญัทัง้หมดที่ SHH 
ถืออยู่ในบริษัทโรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จํากดั (“SKHY”) จํานวน 41,170,499 หุ้น หรือคิดเป็นสดัสว่น
ร้อยลเ 82.34 ของหุ้นสามญัที่ออกแล้วจําหนา่ยแล้วของ SKHY  

การทํารายการดงักล่าวมีผลทําให้ บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จํากัด มีสถานเเป็น
บริษัทย่อยของบริษัท โดยบริษัทถือหุ้นโดยตรงในสัดส่วนร้อยลเ 94.11 % (รวมหุ้ นเดิมที่บริษัทถืออยู่ใน 
SKHY จํานวน 5,886,792 หุ้น คิดเป็นร้อยลเ 11.77 ) 

 
รายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัทที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ดังนี ้

 1. บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี เมโมเรียล จ ากัด 
(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี เมโมเรียล จํากัด ปรเกอบธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนขนาด 100 
เตียง โดยมีสาํนกังานใหญ่ตัง้อยูเ่ลขที่ 111 หมูท่ี่ 5 ตําบลทา่มเขาม อําเภอเมืองกาญจนบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 
ปัจจบุนับริษัทถือหุ้นอยูร้่อยลเ 6.67 

(ข) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ ผ่านมา 
เนื่องจากบริษัทดงักลา่วมีผลขาดทุนอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้มีผลขาดทนุสเสมเป็นจํานวนมาก

แลเผลการดําเนินงานมีแนวโน้มที่ไม่ดี ดงันัน้บริษัทจึงได้ตัง้ค่าเผ่ือจากการด้อยคา่ของเงินลงทนุดงักลา่วแล้ว
ทัง้จํานวน โดยสิน้สดุ ณ 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ ตัง้คา่เผ่ือการด้อยคา่ของเงินลงทนุรวม 4,845,895 บาท 

 
1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถอืหุ้นใหญ่ 

บริษัท ฯ มีความสมัพนัธ์กบักลุม่ธุรกิจของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ โดยเป็นกรรมการของบริษัท 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
2.1 ลักษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

  บริษัทปรเกอบธุรกิจหลกัในการให้บริการสถานพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลภายใต้การดาํเนินการของบริษัท 
ศิครินทร์ จํากดั (มหาชน) จํานวน 3 แหง่ คือ โรงพยาบาลศิครินทร์  โรงพยาบาลรัทรินทร์ แลเโรงพยาบาลศิครินทร์ 
หาดใหญ่ โรงพยาบาลทัง้สามแหง่มีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญครบทกุสาขา แลเเปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง โดยลกัษณเการ
ให้บริการของบริษัทสามารถจําแนกออกตามปรเเภทของผู้ ป่วยที่เข้ารับการรักษาพยาบาลได้ 2 ปรเเภท คือ ผู้ ป่วยนอก 
(OPD) แลเผู้ ป่วยใน (IPD)  
  บริการทางการแพทย์ของโรงพยาบาลศิครินทร์ 
 โรงพยาบาลศคิรินทร์เปิดให้บริการจํานวน 4 อาคาร รวมพืน้ท่ีให้บริการ 58,581 ตารางเมตร   โดย 

 อาคาร 1 ให้บริการ ศูนย์เบาหวานแลเต่อมไร้ท่อ คลินิกอายุรกรรมทัว่ไป ศูนย์ศลัยกรรมกรเดูกแลเข้อ 
ศนูย์อบุตัิเหต-ุฉกุเฉินแลเคลนิิกศลัยกรรม ศนูย์กมุารเวช ศนูย์ทนัตกรรม ศนูย์ความงาม ศนูย์รังสีวินิจฉยั 
ห้องปฏิบัติการ ห้องผ่าตัด ห้องบริการไตเทียม ห้องกายภาพ หอผู้ ป่วยหนัก รวมทัง้หอผู้ ป่วยหนัก
โรคหวัใจ  หอผู้ ป่วยตา่งปรเเทศแลเหอผู้ ป่วยหลงัผา่ตดัหวัใจ  

 อาคาร 2 ให้บริการศนูย์การแพทย์เฉพาเทางสตรี ศนูย์ตรวจสขุภาพ ศนูย์ผู้มีบตุรยาก ห้องคลอด แผนก
ทารกแรกเกิด แลเหอผู้ ป่วย 

 อาคาร 3 เป็นอาคารสร้างใหม ่14 ชัน้ บนเนือ้ที่ 31,344 ตารางเมตร เร่ิมเปิดให้บริการเมือ่เดือนกรกฎาคม      
พ.ศ. 2558 เป็นส่วนปรับขยายให้บริการที่มุ่งเน้นศูนย์อายุกรรมเฉพาเทาง  อาทิ ศูนย์โรคหัวใจ         
ศูนย์หลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาท ศูนย์โรครเบบทางเดินอาหารแลเตับ  ศูนย์ผ่าตัดโดยการ      
สอ่งกล้อง ศนูย์ตา ห ูคอ จมกู  ศนูย์บริการลกูค้าตา่งปรเเทศ บริการตรวจรังส ีMRI แลเหอผู้ ป่วย 

 อาคาร 4 คือ อาคารปรเกนัสงัคม ให้บริการผู้ ป่วยด้านปรเกนัสงัคม บนเนือ้ที่ 630 ตารางเมตร 

 
 
การให้บริการของโรงพยาบาลศิครินทร์ ประกอบด้วย 

ห้องตรวจผู้ ป่วยนอก 100 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยใน 235 เตียง 
ห้องผู้ ป่วยฉกุเฉิน 9 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยหนกัโรคหวัใจ 6 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยหนกั 16 เตียง 
ห้องตรวจทนัตกรรม 9 ห้อง 
ห้องบริการไตเทียม 14 เตียง 
ห้องผา่ตดั 5 ห้อง 
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นอกจากนีไ้ด้เปิดให้บริการ OPD Midnight Clinic โดยเปิดถึง 24.00 น. ปรเกอบด้วย 3 คลินิกหลกั ได้แก่ 
คลินิก    อายรุกรรม คลินิคศลัยกรรม แลเศนูย์กมุารเวช โดยมีแพทย์วฒุิบตัรเช่ียวชาญเฉพาเทางอยู่ปรเจําตลอด 24 
ชัว่โมง 

 

ศูนย์รักษาโรคและบริการทางการแพทย์ 

 ศูนย์โรคหัวใจ (Heart Center)  เป็นการเปิดบริการใหมค่รบวงจรในปี พ.ศ. 2558  

ให้บริการตรวจคดักรองโรคหวัใจด้วยเคร่ืองมือที่ทนัสมยัเช่นเคร่ืองตรวจคลื่นหวัใจ (EKG) เคร่ืองตรวจคลื่นหวัใจ
ขณเออกกําลงักายโดยการวิ่งบนสายพาน (Exercise Stress Test) การใช้เคร่ืองที่มีคลื่นสเท้อนความถ่ีสงู (Echo) ที่
สามารถดกูารทํางานของหวัใจที่เป็นปัจจบุนัแลเรายงานผลได้ทนัที โดยมีอายรุแพทย์เฉพาเทางโรคหวัใจอยูป่รเจําการ
แลเปรึกษาได้ตลอด  24 ชัว่โมง 

- ห้องปฏิบัติการสวนหัวใจ (CATH LAB) 

ให้บริการได้ทัง้ในเวลาปกติแลเภาวเฉุกเฉินเก่ียวกบัหลอดเลือดหวัใจอดุตนัซึ่งเป็นสาเหตุสว่นใหญ่
ของการเสียชีวิตกเทันหัน ด้วยเคร่ืองมือที่ทันสมัยแลเแพทย์ผู้ เช่ียวชาญตลอด  24 ชั่วโมงโดยมีบริการที่
สาํคญัๆ ดงันี ้

- ฉีดสดีเูส้นเลอืดที่ไปเลีย้งหวัใจเพื่อวินิจฉยัเก่ียวกบัหลอดเลอืดหวัใจ 
- ใสส่ายสวนเพื่อขยายหลอดเลอืดหวัใจ 
- ใสส่ายสวนเพื่อรักษาลิน้หวัใจที่ผิดปกติ 
- จีเ้พื่อรักษาภาวเหวัใจเต้นผิดปกติ 
- ใสเ่คร่ืองกรเตุ้นหวัใจชนิดชัว่คราวแลเถาวร 
- ใสเ่คร่ืองกรเตกุหวัใจในผู้ ป่วยที่มีหวัใจหยดุเต้นหรือผิดปกติเป็นพกัๆ 

แลเโรงพยาบาลฯ ยังได้ตัง้เป้าหมายพัฒนาคุณภาพการรักษาโรคกล้ามเนือ้หัวใจขาดเลือดให้
เทียบเทา่มาตรฐานการรักษาในรเดบัสากล โดยได้รับการรับรองคณุภาพ JCI ด้านโรคกล้ามเนือ้หวัใจขาด 

เลอืดเฉียบพลนัในเดือนพฤศจิกายน 2559 แลเจเครบรอบการตรวจรับรองซํา้ปลายปี 2561 

- ห้องผ่าตัดหัวใจ (Heart Surgery Room) 

สามารถผ่าตัดหัวใจแลเหลอดเลือดหัวใจหรือเส้นเลือดแดงโป่งพองได้ทัง้ในภาวเปกติแลเภาวเ
ฉกุเฉินด้วยทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านการผ่าตดัหวัใจโดยการใช้เคร่ืองอปุกรณ์หวัใจแลเปอดเทียมขณเผ่าตดั
ด้วยทีมงานท่ีมีปรเสบการณ์แลเศกัยภาพสงู 

 ศูนย์หลอดเลือดสมอง และระบบประสาท (Stroke Center) 

โรงพยาบาลฯ ได้พฒันาศูนย์หลอดเลือดสมองเร่ือยมาเร่ิมจากมีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านโรคหลอดเลือดสมองแลเ
รเบบปรเสาท ต่อมาในปี พ .ศ.  2558  ได้เพิ่มเคร่ืองมือที่จเทําให้การตรวจมีความครบถ้วนสมบูรณ์มากขึน้ทัง้
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เคร่ืองตรวจการทํางานของสมอง (EEG) เคร่ืองตรวจการนําของเส้นปรเสาท (EMG) เคร่ืองCT 128 Slide แลเลา่สดุคือ 
เคร่ือง MRI (Magnetic Resonance Imaging) 

นบัว่าเป็นศูนย์หลอดเลือดสมองแลเรเบบปรเสาทที่มีศกัยภาพที่สดุในย่านนีน้อกจากนัน้ยังได้รับการรับรอง
กรเบวนการรักษาโรคหลอดเลอืดสมองตีบอดุตนัเฉียบพลนัเทียบเท่าในรเดบัมาตรฐานสากลจาก JCI โดยที่ผู้ ป่วยที่มี
อาการชา แขนขาอ่อนแรง มมุปากตก พดูไม่ชดั ถ้ามาพบทีมแพทย์แลเทีมสหสาขาเพื่อให้การรักษาแลเวินิจฉยัอย่าง
รีบดว่น แลเทนัทว่งที ภายในเวลาที่กําหนดทา่นอาจมีโอกาสกลบัมาใช้ชีวิตตามปกติได้ ทัง้นีศ้นูย์หลอดเลอืดสมองแลเ
รเบบปรเสาท ตัง้อยูบ่นชัน้ 2 อาคาร 3 

 ศูนย์เบาหวานและต่อมไร้ท่อ (Endocrine and Diabetics Clinic) 

โรคเบาหวานเป็นโรคที่พบมากเป็นอนัดบั  3 ของโรงพยาบาลศิครินทร์ เพื่อให้การรักษาโรคเบาหวานมีคุณภาพ
มากที่สดุ โรงพยาบาลฯ ได้พฒันาคณุภาพกรเบวนการรักษาจนได้รับการรับรองในรเดบัมาตรฐานสากลจาก JCI เมื่อ
วนัที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 จากศกัยภาพของทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญแลเทีมสหสาขาทําให้มีการขยายความรู้เร่ือง
โรคเบาหวานไปสูชุ่มชนมากขึน้ แลเจดัเป็นศนูย์ที่มีมาตรฐานด้านการรักษาโดยแพทย์ผู้ ชํานาญการเฉพาเทางแลเมี
มาตรฐาน การดแูลผู้ ป่วยที่มีคณุภาพสงูแหง่หนึ่ง 

 ศูนย์โรคระบบทางเดินอาหารและตับ (GI & Scope Center) 

โรงพยาบาลฯ ได้ปรับปรุงศนูย์โรคทางเดินอาหารแลเตับโดยได้ย้ายมาเปิดบริการที่ชัน้ 1  อาคาร  3 ที่สร้างใหม่
โดยรวมOPD แลเห้องสอ่งกล้องเข้าด้วยกนัเพื่อความสเดวกของผู้ ป่วยแลเญาติมากขึน้ แลเได้เพิ่มเคร่ืองมือที่ทนัสมยั
ของศนูย์สอ่งกล้องเพื่อทําการรักษาได้มากขึน้ ดงันี ้

- การสอ่งกล้องเพื่อวินิจฉยัแลเค้นหาโรคในรเบบทางเดินอาหาร 
- การสอ่งกล้องแลเตดัชิน้เนือ้หรือติ่งเนือ้ในรเบบทางเดินอาหาร 
- การสอ่งกล้องเพื่อรักษาภาวเเลอืดออกในกรเเพาเอาหาร 
- การตรวจรเบบทางเดินอาหารแลเลาํไส้เลก็โดยการกลนืแคปซูล 
- การตรวจหาแบคทีเรียในรเบบทางเดินอาหาร 
- การตรวจแลเวินิจฉยัโรครเบบทางเดินหายใจ 

 

 ศูนย์ผ่าตัดโดยการส่องกล้อง (Mini Invasive Surgery Center) 

การผา่ตดัผา่นกล้องแบบแผลเลก็ โรงพยาบาลฯ มีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญผา่ตดัผา่นกล้อง ทัง้ด้าน ศลัยกรรมทัว่ไป เช่น 
ผา่ตดัถงุนํา้ดีผ่านกล้อง ผ่าตดัไส้ติ่งผ่านกล้อง  ผ่าตดัไส้เลือ่น หรือการผา่ตดัทางสตูินรีเวช เช่น ผ่าตดัก้อนเนือ้ในมดลกู
ผา่นกล้อง โดยให้คําปรึกษาได้ทกุวนัท่ีศนูย์ผา่ตดัผา่นกล้อง 

 ศูนย์ศัลยกรรมกระดูกและข้อ (Orthopedic Center) 

ตัง้อยูบ่ริเวณชัน้  1 อาคาร  1 ปัจจบุนัโรงพยาบาลฯ ได้ขยายห้องตรวจของศนูย์ศลัยกรรมกรเดกูแลเข้อเป็นจํานวน 
6  ห้องตรวจเพื่อรองรับผู้ รับบริการท่ีมีจํานวนมากขึน้ พร้อมทัง้ได้ขยายแผนกกายภาพบําบดัเพื่อรองรับผู้ ป่วยที่มีปัญหา
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เร่ืองกรเดูกแลเกล้ามเนือ้ นอกจากนีไ้ด้ลงทนุทางด้านเคร่ืองมือผ่าตดักรเดูก เช่น การผ่าตดักรเดูกโดยการใช้กล้อง 
การเปลีย่นข้อเขา่-ข้อสเโพก การผา่ตดัทางกรเดกูที่ได้รับอบุตัิเหตุ เป็นต้น 

 ศูนย์ทันตกรรม (Dental Clinic) 

เป็นศนูย์ทนัตกรรมครบวงจร โดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญครบทกุด้านของบริการทนัตกรรม ให้ความสําคญักบัการ
ป้องกันสภาวเแทรกซ้อนที่จเเกิดขึน้จากการรักษาทางทนัตกรรม ด้วยมาตรฐานการรักษาที่ทนัสมยั มัน่ใจในความ
สเอาดแลเปลอดเชือ้  สเดวกในการนดัหมาย โดยสาขาทางทนัตกรรมที่เปิดให้บริการมีดงันี ้

- ทนัตกรรมทัว่ไป เช่น อดุฟัน ถอนฟัน ขดูหินปนู เคลอืบฟัน 
- ทนัตกรรมโรคปริทนัต์โรคเหงือก เช่น เลอืดออกตามไรฟัน 
- ทนัตกรรมจดัฟันบริการทัง้จดัฟันด้านนอก ด้านใน จดัฟันแบบใส 
- ทนัตกรรมใสฟั่น เช่น ฟันปลอมแบบถอดได้ สเพานฟัน ครอบฟัน รากเทียม 
- ทนัตกรรมรักษารากฟัน 
- ทนัตกรรมเด็ก เช่น การดแูลฟันนํา้นม ใสเ่คร่ืองมือกนัฟันล้ม 
- ทนัตกรรมศลัยกรรมช่องปาก เช่น ผ่าฟันคุด ผ่าตัดในช่องปาก อุบัติเหตุเก่ียวกับช่องปาก กราม 

ขากรรไกร 
 

 ศูนย์รังสีวินิจฉัย (Imaging Center) 

ปี พ .ศ .   2558  โรงพยาบาลฯ ได้ขยายทางด้านการตรวจทางรังสีให้ครอบคลมุมากขึน้ รวมทัง้เปลี่ยนรเบบจาก
การพิมพ์แผ่นฟิล์มเป็นรเบบ Digital เพื่อให้แพทย์สามารถแปลผลการตรวจได้อย่างรวดเร็วแลเสเดวกกับการเก็บ
แผ่นฟิล์มมากขึน้ กรณีผู้ ป่วยต้องการผลไปให้แพทย์ท่านอื่น สามารถนํากลับในรูปแบบแผ่นซีดีได้ โดยปัจจุบัน
โรงพยาบาลฯ มีเคร่ืองเอ็กซเรย์ที่ให้บริการครอบคลมุมากที่สดุในย่านนี ้ทัง้เคร่ืองCT 128 Slide แลเเคร่ือง MRI  ที่
นําเข้าใหมล่า่สดุในปี พ .ศ.  2558 

 ศูนย์ตรวจสุขภาพ (Check up Center) 

ตัง้อยู่บริเวณชัน้  2 อาคาร 2  เป็นศนูย์ตรวจสขุภาพครบวงจรรูปแบบ One Stop Service มีบริการเอ็กซเรย์ เจาเ
เลือด แลเอื่นๆ อยู่ในพืน้ที่เดียวกัน ให้บริการแบบกรเชับรวดเร็วแลเได้ รับผลการตรวจในรูปแบบที่เป็นเล่มหรือผ่าน
แอพพลิเคชัน่  โดยให้บริการตรวจสขุภาพทัว่ไป ตรวจสขุภาพก่อนเข้างาน ตรวจสขุภาพก่อนทําปรเกัน ตรวจสขุภาพ
เพื่อไปต่างปรเเทศ แลเค้นหาโรคเบือ้งต้น เพื่อท่านจเได้ทําการรักษาตัง้แต่เนิ่นๆ พร้อมบริการอาหารว่างเพื่อสขุภาพ
พร้อมเสร์ิฟรเหวา่งรอผลเลอืดแลเเอ็กซเรย์  

 ห้องปฏิบัติการ  (Laboratory) 

ให้บริการตรวจเลือดแลเสิ่งสง่ตรวจทกุชนิดเพื่อให้แพทย์วินิจฉยัโรคได้อย่างรวดเร็ว ด้วยเคร่ืองมือที่ทนัสมยัแลเ
รองรับสิ่งส่งตรวจ (Specimen) ได้มากกว่า 10,000 Specimens ต่อวัน รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพภายในได้
มาตรฐานของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์แลเพฒันาการรายงานผลการตรวจ โดยแพทย์สามารถดูผลการตรวจจาก
รเบบคอมพิวเตอร์โดยตรงทําให้ลดความคลาดเคลื่อนของผลการตรวจได้มากขึน้ นอกจากนี ้ยงัให้บริการเลือดแลเ
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สว่นปรเกอบของเลือดที่รวดเร็ว ทัง้ในภาวเปกติแลเภาวเฉกุเฉิน โดยในปี 2560 โรงพยาบาลได้ขยายจุดบริการเจาเ
เลือดที่ตึก 1 ชัน้ 1 โดยเพิ่มจุดเจาเเลือด 5-6 จุด เพื่อรองรับผู้ ป่วยที่มากขึน้รวมถึงเพิ่มความรวดเร็วในการส่งหลอด
เลอืด ทําให้รเยเเวลาในการรอผลเลอืดลดลงมาก 

 ศูนย์ตา หู คอ จมูก (Eye Ear Throat Nose Center) 

ตา หู คอ จมูก นับเป็นอวัยวเสําคัญต่อการดํารงชีวิต จึงต้องการการตรวจรักษาอย่างลเเอียดด้วยแพทย์
ผู้ เช่ียวชาญแลเมีปรเสบการณ์สงู พร้อมเคร่ืองมือในการตรวจรักษาอย่างทนัสมยั นอกจากนี ้ ยงัมีจกัษุแพทย์เฉพาเ
ทางด้านศลัยกรรมตกแตง่แลเเสริมสร้างเบ้าตาแลเเปลอืกตา จกัษุแพทย์เฉพาเทางด้านต้อหิน ด้านกรเจกตา แลเด้าน
จอปรเสาทตาด้วย โดยศนูย์ตา ห ูคอ จมกู ตัง้อยูบ่นชัน้ 2 อาคาร 3 

 ศูนย์การแพทย์เฉพาะทางสตรี (Women’s Health Center) 

ตัง้อยู่บริเวณ ชัน้ 1 อาคาร 2 บริการตรวจรักษาสตรีอย่างครบวงจร ปรเกอบด้วยศนูย์รักษาโรคทางนรีเวช ศนูย์
คณุแมต่ัง้ครรภ์ ศนูย์ผา่ตดัผา่นกล้องทางนรีเวช แลเศนูย์ผู้มีบตุรยาก (บริเวณชัน้ 3 อาคาร 2) มีสตูินรีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ
ด้านต่างๆ ครบทุกสาขา โดยเฉพาเศูนย์ผู้ มีบุตรยาก โรงพยาบาลฯ ได้ปรับปรุงเป็นศูนย์แพทย์ครบวงจร มี
ห้องปฏิบตัิการเพาเเลีย้งตวัออ่นเป็นของโรงพยาบาลฯ เอง ทําให้บริการด้านผู้มีบตุรยากมีความสเดวกสบายมากขึน้ 

 ศูนย์กุมารเวช (Children Center) 

เปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง โดยกุมารแพทย์ผู้ เช่ียวชาญทกุสาขา คนไข้เด็กนบัเป็นคนไข้ที่มีจํานวนมากในแต่
ลเวนั จึงเป็นหนึง่ในศนูย์ที่โรงพยาบาลฯ ให้ความสําคญั มีการจดัพืน้ท่ีเฉพาเแยกกนัรเหว่างเด็กป่วยแลเเด็กที่มาฉีด
วคัซีนหรือมาปรึกษาแพทย์เฉพาเทางด้านอื่นๆ  พร้อมทัง้จดัสถานที่ตรวจให้เป็นเมืองแหง่จินตนาการของเด็ก เพื่อสร้าง
บรรยากาศให้คนไข้เด็กคลายกงัวลจากการพบแพทย์ โดยศนูย์กุมารเวช ตัง้อยู่บริเวณชัน้ 2 อาคาร 1 โดยในปี 2560 
โรงพยาบาลได้ขยายแลเปรับปรุงพืน้ท่ี โดยเพิ่มจํานวนห้องตรวจถึง 12 ห้องตรวจ เพิ่มพืน้ท่ีห้องพน่ยา เช็ดตวัให้มีความ
เป็นสว่นตวัมากขึน้ ทัง้ยงัได้เพิ่มแพทย์เฉพาเทางโรคภมูิแพ้ แลเทางเดินหายใจในเด็ก เพื่อให้การรักษายา่งครบวงจร 

 ศูนย์อุบัติเหตุ - ฉุกเฉิน และ คลินิกศัลยกรรม (Emergency Center and Surgery Clinic) 

โรงพยาบาลฯ ได้ตรเหนกัถึงความพร้อมแลเความสาํคญัในการดแูลผู้ ป่วยอยา่งเร่งดว่นแลเทนัทว่งทีโดยคาํนงึถงึ
ความปลอดภยัแลเโอกาสในการรอดชีวติของผู้ ป่วย จึงได้จดัให้มแีพทย์ที่มีปรเสบการณ์หลายสาขาแลเทีมสหวชิาชีพ 
พร้อมดแูลผู้ ป่วยในเวลาฉกุเฉินได้อยา่งทนัทว่งที นอกจากนีม้ีบริการรถพยาบาลฉกุเฉินรับ-สง่ ผู้ ป่วยมาโรงพยาบาลฯ 
โดยโรงพยาบาลฯ ได้เตรียมแพทย์เฉพาเทางเวชปฏิบตัิฉกุเฉินปรเจําที่ศนูย์อบุตัิเหต-ุฉกุเฉินตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อให้
ทา่นได้รับการแก้ไขภาวเฉกุเฉินอยา่งทนัทว่งทีแลเเหมาเสม สาํหรับผู้ ป่วยที่มีภาวเฉกุเฉินทางโรคหลอดเลอืดสมองตีบ 
อดุตนั เฉียบพลนั จเสามารถเข้าถึงบริการ การตรวจวินิจฉยั แลเรักษาโดยแพทย์เฉพาเทางได้อยา่งรวดเร็ว สามารถลด
อตัราการเสยีชีวิตแลเความพิการได้ จนได้รับการรับรองการรักษาโรคนีเ้ทียบเทา่รเดบัสากล (JCI – CCPC - Primary 
Stroke Program) ในปี 2557 แลเจเทําการรับรองซํา้อีกครัง้ในปี 2560  

สาํหรับผู้ ป่วยที่มีภาวเฉกุเฉินทางด้านโรคหลอดเลอืดหวัใจสามารถเข้าถึงบริการ ตรวจวินจิฉยัแลเรักษาได้
อยา่งรวดเร็ว เช่นกนั โดยโรงพยาบาลได้พฒันาศนูย์การแพทย์เฉพาเทางหวัใจ เพื่อให้ผู้ ป่วยทีม่ีโรคหลอดเลอืดหวัใจอดุ
ตนั เฉียบพลนั ได้รับการใสข่ดลวดเพื่อขยายหลอดเลอืด ช่วยลดอตัราการเสยีชีวิตของผู้ ป่วยกลุม่นีไ้ด้ โดยผา่นการตรวจ
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รับรองของสมาคมโรคหวัใจแหง่ปรเเทศไทย แลเในรเดบัสากล (JCI – CCPC – Acute Myocardial Infarction) ในปี 
2559 แลเยงัเป็นศนูย์ทีใ่ห้บริการผู้ ป่วยที่อยูโ่รงพยาบาลลเแวกใกล้เคียงทีย่งัไมม่ีบริการนี ้

 ศูนย์ความงามศิครินทร์ (Aesthetic Center) 

บริการด้านศลัยกรรมความงาม แลเผิวหนงั  ด้วยนวตักรรมทางการแพทย์ แลเเทคโนโลยีอปุกรณ์ที่มีคณุภาพสงู
แลเทนัสมยั มัน่ใจในความสเอาดแลเปลอดภยั ภายใต้การดแูลอยา่งใกล้ชิดของทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านศลัยกรรม
แลเความงาม โดยจดัสถานที่เป็นแบบ One Stop Service เพื่อความสเดวก แลเเป็นสว่นตวัแก่ผู้ รับบริการ โดยศนูย์
ความงามศิครินทร์ตัง้อยูบ่ริเวณชัน้ 2 อาคาร 1 

 ศูนย์บริการลูกค้าต่างประเทศ (International Medical Center) 

ตัง้อยู่บริเวณชัน้ 2 อาคาร 3 ให้บริการลูกค้าปรเเทศ ทัง้ที่พักอาศัยอยู่ในเมืองไทย แลเผู้ ที่เดินทางมาจาก
ต่างปรเเทศ โดยแพทย์ผู้ ชํานาญการรักษาที่มีมาตรฐาน ด้วยภาษาต่างปรเเทศ พร้อมบริการล่ามหลายภาษา เพื่อ
สเดวกในสื่อสารแลเการรักษา นอกจากนี ้ยงัมีบริการปรเสานงานแลเอํานวยความสเดวกในการเดินทางไปแลเมา
จากต่างปรเเทศด้วย ทําให้ในปีนีม้ีชาวต่างปรเเทศให้ความสนใจแลเเช่ือมั่น  เดินทางเข้ามารักษาที่โรงพยาบาล        
ศิครินทร์เป็นจํานวนมาก 

 
บริการพิเศษอื่นๆ  

นอกเหนือจากการให้บริการรักษาตรวจรักษาโรคตามแผนกต่างๆ สําหรับผู้ ป่วยนอกแลเผู้ ป่วยในตามที่กลา่ว
ข้างต้น โรงพยาบาลยงัมีการให้บริการพิเศษอื่นๆ เพื่ออํานวยความสเดวกแก่ลกูค้า ดงัตอ่ไปนี ้

บริการหน่วยตรวจสุขภาพนอกสถานที่   นอกจากการตรวจสุขภาพในศูนย์ตรวจสุขภาพภายใน
โรงพยาบาลแล้ว โรงพยาบาลยงัให้บริการตรวจสขุภาพ ณ ที่ทําการของลกูค้าโดยตรง กลุม่ลกูค้าปรเกอบไปด้วยอาคาร
สํานกังาน แลเโรงงานต่างๆ ที่อยู่ในเขตกรุงเทพ แลเปริมณฑล รวมทัง้จงัหวดัใกล้เคียง เช่น จงัหวดัชลบุรีแลเจงัหวดั
ฉเเชิงเทรา เป็นต้น การตรวจสขุภาพนอกสถานที่จเเน้นตรวจครัง้ลเเป็นจํานวนมากในวนัคราวเดียวกนั ซึง่โรงพยาบาล 
สามารถตรวจได้ปรเมาณ 800 - 1,200 คนต่อวนัต่อหน่วยตรวจ สามารถออกหน่วยตรวจได้ปรเมาณ 3-4 แห่งต่อวนั 
ด้วยรเบบการตรวจที่ทนัสมยั เช่น ลงทเเบียนด้วยรเบบคอมพิวเตอร์ แลเใช้รเบบบาร์โค้ดในการบนัทึกผล ซึง่นอกจาก
ตรวจได้ครัง้ลเจํานวนมากแล้ว ยงัมีความถกูต้องแมน่ยําสงูอีกด้วย  

 
 
การให้บริการผู้ป่วยประกนัสังคม  
ปัจจบุนัมีผู้ปรเกนัตนท่ีลงทเเบียนเลือกโรงพยาบาลศิครินทร์จํานวน 130,000 คน มีอตัราการใช้บริการผู้ ป่วย

นอกเฉลีย่วนัลเ 700 คน ทัง้นีภ้ายหลงัจากที่ได้ขยายอาคารบริการผู้ ป่วยปรเกนัสงัคม สง่ผลให้ผู้ปรเกนัตนมีความ

สเดวกสบายมากขึน้ รวมถึงการขยายเวลาบริการเพื่อให้ ผู้ปรเกนัตนได้รับความสเดวกจากเดิมบริการเวลา 08.00-

20.00 น. เป็น 07.00-22.00 น. ปัจจบุนัโรงพยาบาลมีโควต้าตามมติของสาํนกังานปรเกนัสงัคมอยูท่ี่ 130,000 คน แลเ

ปัจจบุนัมีผู้ปรเกนัตนต้องการเลอืกโรงพยาบาลศิครินทร์มากกวา่ 130,000 คน สาํนกังานปรเกนัสงัคมจงึมมีติให้

โรงพยาบาลเพิม่จํานวนการรับผู้ปรเกนัตนเป็น 140,000 คน เพื่ออํานวยความสเดวกให้ผู้ปรเกนัตน ท่ีอยูล่เแวก
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ใกล้เคยีงโรงพยาบาล อยา่งไรก็ตามโรงพยาบาลมคีวามมุง่มัน่ท่ีจเให้บริการผู้ ป่วยปรเกนัสงัคมให้ได้มาตรฐานสงูสดุ

แลเจเยงัคงรักษาศกัยภาพไว้เทา่ที่ปรเกนัสงัคมอนมุตัิ ในปีที่ผา่นมาได้เพิม่คลนิิกเฉพาเทางที่อาคารปรเกนัสงัคม 

เพื่อให้ผู้ ป่วยสเดวกแลเเข้าถึงบริการได้เร็วขึน้ จากการปรับปรุงบริการดงักลา่ว ทําให้โรงพยาบาลศิครินทร์ผา่นการ

ตรวจปรเเมิน จากสาํนกังานปรเกนัสงัคมด้วยคเแนน สงูถงึ 98.17 % จากคเแนนเต็ม 100 %  แลเได้ขยายการรักษา

สูแ่พทย์เฉพาเทางรเดบัตติยภมูจินสามารถทําการรักษาผู้ ป่วยทีซ่บัซ้อนได้เอง เหลอืสง่ตอ่โรงพยาบาลท่ีมีศกัยภาพสงู

กวา่เพียงบางสว่น ทําให้ผู้ปรเกนัตนได้รับการรักษาที่สเดวกรวดเร็วขึน้ 

บริการรถพยาบาลฉุกเฉิน ให้บริการเคลือ่นย้ายผู้ ป่วยตลอด 24 ชัว่โมง ด้วยเคร่ืองมือแลเอปุกรณ์
การแพทย์กู้ ชีพฉกุเฉินท่ีครบครัน ทนัสมยั มีปรเสทิธิภาพสงู 

แผนกลูกค้าสัมพนัธ์ต่างประเทศ  ปรเกอบไปด้วยทีมงานทีเ่ช่ียวชาญด้านภาษา ได้แก่ จีน  

ญ่ีปุ่ น อาหรับแลเองักฤษ เพื่อให้บริการด้านข้อมลูโรงพยาบาลแลเความรู้ทัว่ไปแก่ลกูค้าตา่งชาติทีเ่ข้ามาใช้บริการ  

              บริการระบบลูกค้าสมัพันธ์ประจ าหอพกัผู้ป่วย (ward)  ทําหน้าที่เป็นตวัแทนลกูค้าที่เข้ามานอนพกัรักษา

ตวัที่โรงพยาบาลศคิรินทร์ สง่ผลให้ลกูค้าสามารถสือ่สารแลเให้คาํแนเนํา เสนอแนเตา่งๆ ได้สเดวกแลเง่าย 

 

โรงพยาบาลศคิรินทร์ ได้มุง่เน้นแลเปรับปรุงพฒันาด้านการแพทย์ให้ทนัสมยัตามมาตรฐานสากล พร้อม 

พฒันาบคุลากร ให้สามารถให้บริการได้ถกูต้องด้วยหลกัวิชาการทางการแพทย์เพื่อความปลอดภยัสงูสดุแก่ผู้ รับบริการ 
แลเยงัมุง่เน้นการให้บริการแก่ลกูค้าปรเดจุครอบครัว จนได้ผา่นการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลในปรเเทศ HA 
(Hospital Accreditation) แลเมาตรฐานโรงพยาบาลสากล JCI (Joint Commission International) ดงันี ้ 

 ผา่นการรับรองมาตรฐาน JCI ทัง้รเบบ เมื่อวนัท่ี 24 พฤศจิกายน พ.ศ.2555 จนถึงปัจจบุนั 

 ผา่นการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคหลอดเลอืดในสมองตีบอดุตนัเฉียบพลนั (Primary Stroke 

Program) เมื่อวนัท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ.2557 แลเผา่นการตรวจรับรองซํา้ในปี 2560 

 ผา่นการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคเบาหวาน ชนิดที่ 2 (Diabetes Mellitus Program) เมื่อวนัท่ี 28 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 แลเจเครบรอบตรวจรับรองซํา้ภายในปี 2561 

 ผา่นการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคกล้ามเนือ้หวัใจขาดเลอืดเฉียบพลนั (Acute Myocardial 

Infarction (AMI)) เมื่อวนัท่ี 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 จนถึงปัจจบุนั 

 
 
บริการทางการแพทย์ของโรงพยาบาลรัทรินทร์ 

โรงพยาบาลรัทรินทร์ เปิดให้บริการด้วยขนาด 100 เตียง ตัง้อยูบ่นถนนสขุมุวิท-สายเก่า กม.ที่ 34 อยูห่า่งจาก
โรงพยาบาลศคิรินทร์ 16 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางปรเมาณ 25-30 นาที บริษัทจงึมีนโยบายให้โรงพยาบาลศคิรินทร์
แลเโรงพยาบาลรัทรินทร์ ใช้ทรัพยากรทกุชนิดที่จําเป็นร่วมกนัได้ โดยบริการท่ีโรงพยาบาลรัทรินทร์ใช้บริการร่วมกบัทาง
โรงพยาบาลศคิรินทร์ อาทิเช่น อาหารผู้ ป่วย รเบบซกัรีดเสือ้ผ้าผู้ ป่วยแลเงานผ้าตา่งๆ รเบบการนึง่ฆา่เชือ้อปุกรณ์
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การแพทย์แลเห้องผา่ตดั อปุกรณ์การแพทย์ รเบบคลงัสนิค้ายาแลเเวชภณัฑ์ เป็นต้น ทําให้โครงสร้างการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลรัทรินทร์จึงมคีวามกรเชบั ด้วยทําเลที่ตัง้อยูใ่กล้นิคมอตุสาหกรรมบางป ูจึงทาํให้โรงพยาบาลรัทรินทร์
จเมุง่เน้นให้บริการแกก่ลุม่ผู้ ป่วยปรเกนัสงัคมเป็นหลกั อยา่งไรก็ตามในรเยเ 2 ปีที่ผา่นมาชมุชนยา่งบางปใูหม ่มกีาร
พฒันา แลเขยายตวัอยา่งรวดเร็วเช่น การเปิดให้บริการของห้างสรรพสินค้า แลเโครงการท่ีพกัอาศยัตา่ง 
โรงพยาบาลรัทรินทร์จึงได้ปรับแผนลกูค้าเป้าหมายใหม ่โดยเร่ิมมุง่เจาเตลาดลกูค้าทัว่ไป แลเลกูค้าปรเกนัชีวิตที่พกั
อาศยั อยูใ่นบริเวณดงักลา่ว 

 โรงพยาบาลรัทรินทร์มีห้องตรวจฉกุเฉินแลเห้องตรวจผู้ ป่วยนอก จํานวน 10 ห้อง สาํหรับโรงพยาบาลรัทรินทร์ 
ได้รับการปรับปรุงคณุภาพ ผา่นการรับรองรเบบ ISO 9001 แลเผา่นการรับคณุภาพรเบบ HA ขัน้ท่ี 2 มีแพทย์แลเ
บคุลากรทางการแพทย์ 111 คน 

 
บริการพิเศษอื่นๆ  

 การรองรับผู้ป่วยอุบตัิเหตุและฉุกเฉิน : ด้วยพืน้ท่ีตัง้ของโรงพยาบาลรัทรินทร์อยูต่ิดถนนใหญ่แลเหา่งไกล

จากโรงพยาบาลอื่น ดงันัน้ สถิตผิู้ ป่วยที่เกิดอบุตัิเหตทุางรถยนต์ แลเสง่มารักษาที่โรงพยาบาลรัทรินทร์

คอ่นข้างสงู ปัจจบุนัโรงพยาบาลรัทรินทร์มีห้องตรวจแลเห้องกู้ ชีวติฉกุเฉิน พร้อมเคร่ืองเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ 

หรือ CT Scan แลเเคร่ืองเอกซเรย์ถ่ายภาพเคลือ่นไหว (Fluoroscopy) รวมทัง้ห้องผา่ตดั จํานวน 2 ห้อง แลเ

ห้องพกัฟืน้ (Recovery Room) จํานวน 2 Units จึงทาํให้มัน่ใจได้วา่ผู้ ป่วยอบุตัเิหตจุเได้รับการรักษาอยา่ง

ปลอดภยั 

 บริการตรวจสุขภาพประจ าปี : นอกจากนีโ้รงพยาบาลรัทรินทร์ ตัง้อยูบ่ริเวณใกล้เคยีงกบันิคมอตุสาหกรรม

บางป ูรวมทัง้พืน้ท่ีตาํบลบางปใูหม ่เป็นท่ีตัง้ของโรงงานปรเเภทตา่งๆ เป็นจํานวนมาก โรงพยาบาลฯจึงได้

จดับริการตรวจสขุภาพก่อนเข้างาน แลเตรวจสขุภาพปรเจําปีแกพ่นกังานของบริษัทตา่งๆ ทัง้ตรวจภายใน

โรงพยาบาล แลเตรวจนอกสถานท่ี 

 ในปี 2560 ได้ขยายบริการแผนกทนัตกรรมเพิ่มเป็น 2 ห้องตรวจ 

 ในปลายปี 2560 ได้ทาํการซือ้ที่ดนิด้านข้างโรงพยาบาลเพิม่เตมิเพือ่ขยายพืน้ท่ีบริการ ในการรองรับ

ผู้ปรเกนัตนท่ีมีจํานวนมากขึน้ ซึง่มีแผนจเเปิดให้บริการในปี 2561 

 

บริการทางการแพทย์ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ 

โรงพยาบาลศคิรินทร์ หาดใหญ่ ตัง้อยูท่ี่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา เป็นโรงพยาบาลเอกชนแหง่เดียวในเขตภาคใต้ 

ตอนลา่ง ท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลรเดบัสากล (Joint Commission International : JCI) โดยได้รับ
อนญุาตให้บริการห้องพกัผู้ ป่วยขนาด 120 เตยีง โดยมีอาคารสาํหรับให้บริการผู้ ป่วย 1 อาคาร 12 ชัน้ รวมพืน้ท่ีเป็น 
35,800 ตารางเมตร ซึง่อาคารโรงพยาบาลปัจจบุนัสามารถรองรับการให้บริการได้สงูสดุถงึ 400 เตียงพร้อมลานจอด
เฮลคิอปเตอร์สาํหรับกรณีฉกุเฉิน สถานท่ีตัง้ของ โรงพยาบาลศิครินทร์หาดใหญ่ อยูบ่นเส้นทางหลกับนตวัเมือง
หาดใหญ่ แลเเป็นจดุเช่ือมตอ่กบัอําเภอแลเจงัหวดัใกล้เคียงเช่น พทัลงุ สตลู ปัตตานี แลเ ยเลา ทําให้ผู้ ป่วยสามารถ
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เดินทางเข้ารับการรักษาได้อยา่งสเดวก เปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมงโดยมีแพทย์ผู้ให้บริการเฉพาเทางจํานวน
มากกวา่ 200 ทา่น แลเมีศนูย์รักษาโรคเฉพาเทางพร้อมให้บริการทัง้หมด 13 คลนิิก ซึง่ปรเกอบด้วย 

1.   คลนิิกอายรุกรรมทัว่ไปแลเอายรุกรรมเฉพาเทาง       7.   ศนูย์ทนัตกรรม 

2.   ศนูย์อบุตัิเหตฉุกุเฉินแลเศลัยกรรมทัว่ไป                   8.   ศนูย์โรคกรเดกูแลเข้อ 

3.   ศนูย์การแพทย์เฉพาเทางสตรี               9.   ศนูย์ตรวจสขุภาพ 

4.  คลนิิกกมุารเวชกรรม                                                10.   คลนิิกช่วยเหลอืผู้มีบตุรยาก 

5.  คลนิิก ห ูคอ จมกู                                                     11.   คลนิิกสขุภาพเท้า 

              6.  คลนิิกจกัษุ                                                               12.   คลนิิกเวชศาสตร์ฟืน้ฟแูลเกายภาพบาํบดั 

                                                                                          13.   ห้องปฏิบตัิการตรวจวินจิฉยั 

 ภายใต้การให้บริการมากกวา่ 19 ปี โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ได้ปรับปรุงแลเพฒันาอาคารโรงพยาบาล 
เขน่ สว่นรับรองลกูค้า ห้องตรวจ ห้องพกัคนไข้ ศนูย์คดักรองสขุภาพ (Health Screening Center) ห้องผา่ตดั 
(Operating Room) ห้องผู้ ป่วยวกิฤต (ICU) รวมถงึการปรับภมูิทศัน์รอบอาคารโรงพยาบาลแลเบิรเวณลานจอดรถ โดย
มีแผนในการพฒันาพืน้ท่ีวา่งด้านข้างอาคารเป็นร้านค้าตา่งๆ เพือ่รองรับลกูค้าทีม่าใช้บริการ นอกจากนีโ้รงพยาบาลศิค
รินทร์ หาดใหญ่ ลงทนุในการจดัหาเคร่ืองมือทางการแพทย์ที่ทนัสมยัแลเให้ทดัเทียมมาตรฐานสากล ทําให้โรงพยาบาล
ได้รับรองตามมาตรฐาน JCI จนถึงปัจจบุนั ซึง่เคร่ืองมือทางการแพทย์สาํรหบัวินิฉยัแลเรักษาโรคที่สาํคญั ได้แก่ 
เคร่ืองเลเซอร์ตา เคร่ืองผา่ตดัทางจกัษุกรรม (Microscope OPMI VISU 160) เคร่ืองเอกซเรย์คอมพวิเตอร์แบบ Dual 
Slice Spiral (CT Scan) เคร่ืองเอกซเรย์คอมพวิเตอร์แบบ C-arm เคร่ืองเอกซเรย์ตรวจรเบบทางเดินอาหาร 
(Fluoroscope)  เคร่ืองตรวจเมมโมแกรมรเบบดิจิตอล (Digital Mammogram) เคร่ืองตรวจอลัตราซาวด์รเบบดจิิตอล 
(Echo Carotid) รเบบผา่ตดัผา่นทางกล้อง (Laparoscope) แลเเคร่ืองฟอกไต เป็นต้น 

 
กลุ่มลูกค้าที่ส าคัญของ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ สามารถแบ่งได้เป็น 4 กลุ่มหลัก คอื 
1.   กลุม่ลกูค้าบริษัท (“Corporate”) หมายถงึ ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการซึง่เป็นพนกังานของบริษัทตา่งๆ ท่ีมีสวสัดิการการ
รักษาพยาบาลให้แก่พนกังาน โดยบริษัทของลกูค้าจเเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายตามวงเงินท่ีบริษัทได้ทําสญัญาไว้กบั
โรงพยาบาล 
2.   กลุม่ลกูค้าบริษัทปรเกนั (“Insurance”) หมายถงึ ผู้ ป่วยทีม่าใช้บริการซึง่เป็นพนกังานของบริษัทตา่งๆทีม่ีสวสัดิการ
การรักษาพยาบาลให้แก่พนกังาน โดยบริษัทปรเกนัชีวิตที่ทําสญัญากบัทางโรงพยาบาลวา่จเเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จา่ย
ในการรักษาพยาบาลลกูค้าของตน เมื่อมาใช้บริการตามเง่ือนไขแลเข้อตกลงที่ได้ทํากนัไว้ 
3.   กลุม่ลกูค้าทัว่ไป (“General”) หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการรักษาพยาบาลที่เป็นลกุค้าทัว่ไปท่ีมีที่พกัอาศยัหรือที่
ทํางานอยูใ่นพืน้ท่ีใกล้เคียงกบัสถานท่ีตัง้ของโรงพยาบาล โดยลกูค้าจเเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึน้ในการ
รักษาพยาบาลเอง 
 
4.    กลุม่ลกูค้ากองทนุเงินทดแทน ("Fund") หมายถงึ กลุม่ลกุค้าที่เป็นพนกังานของบริษัท หรือโรงงานตา่งๆที่เข้ารับการ
รักษาพยาบาลโดยมีสาเหตกุารเจ็บป่วยเนื่องจากการทํางาน ซึง่สาํนกังานปรเกนัสงัคมโดยกองทนุเงินทดแทนจเเป็น
ผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จา่ยตามทีใ่ช้ในการรักษาพยาบาลจริงในแตล่เกรณี 
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2.2 การตลาด และภาวการณ์แข่งขนั 
 ภาพรวมของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนในปี 2560  แม้จเไมโ่ตหวือหวาเหมือนหลายปีที่ผา่นมา แตส่ภาวเ
โดยรวมนัน้นบัวา่อยูใ่นเกณฑ์ที่ดเีมื่อเทยีบกบัอตุสาหกรรมอื่นๆ อตัราการเติบโตยงัคงสงูกวา่การขยายตวัของเศรษฐกิจ 
(GDP) ที่อยูร้่อยลเ 3.2  ขณเที่การเติบโตของโรงพยาบาลเอกชนอยูท่ี่ร้อยลเ 7.7 การเติบโตของกําไรสทุธิ (Net Profit 
Margin) อยูท่ี่ร้อยลเ 13.8 ซึง่ใกล้เคียงกบัรอบ 3 ปีที่ผา่นมา สว่น GDP รายจา่ยสขุภาพยงัคงขยายตวัปรเมาณร้อยลเ 
4-5 เช่นเดียวกนั 
 

Performance of Thai Private Hospitals 
 

 GDP Growth (%) Sales Net Profit Net Profit Margin 
THB,m %YoY THB,m %YoY % 

2007 5.4 44,511 15.9 4,543 15.4 10.2 
2008 1.7 50,204 12.8 4,883 7.5 9.7 
2009 -0.7 51,724 3.0 5,261 7.7 10.2 
2010 7.5 55,376 7.1 6,304 19.8 11.4 
2011 0.8 71,374 28.9 9,127 44.8 12.8 
2012 7.2 89,570 25.5 15,098 65.4 16.9 
2013 2.7 98,995 10.5 13,330 -11.7 13.5 
2014 0.8 110,327 11.4 15,296 14.7 13.9 
2015 2.8 123,800 12.2 17,219 12.6 13.9 
2016 3.2 133,310 7.7 18.357 6.6 13.8 
1H17 3.3 66,853 4.4 10,694 23.3 16.0 

Note  :  Data based on company registered on the SET  
Source  :  SET 
   

2.2.1 ปัจจัยของการสนับสนุนการเติบโต 
1.  กระแสความนิยมการดูแลสุขภาพ 

 ซึง่ในปัจจบุนัพบวา่ปรเชากรในปรเเทศให้ความสาํคญักบัการดแูลสขุภาพเพิ่มขึน้ ทําให้เกิดความ
ต้องการใช้บริการทางการแพทย์เพิ่มสงูขึน้ตามไปด้วย 
 

2. การสนับสนุนจากภาครัฐเพื่อให้ประเทศไทยเป็น Medical Hub ของเอเชีย 

 โดยกําหนดแลเดําเนินการตามแผนพฒันาปรเเทศให้เป็นศนูย์กลางสขุภาพนานาชาติ (Medical 
Hub) (พ.ศ.2559 – 2568)  
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3. ความมีชื่อเสียงของโรงพยาบาลเอกชนของไทย 

 ซึง่เป็นท่ียอมรับในเร่ืองคณุภาพการรักษา การบริการ แลเคา่รักษาพยาบาลที่ถกูกวา่ปรเเทศอื่นๆ 
แลเยงัได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI (Joint Commission International) กวา่ 60 แหง่ ซึง่มากกวา่ทกุ
ปรเเทศในภมูิภาคนี ้
 

4. การเพิ่มขึน้ของกลุ่มชนชัน้กลางที่มีอ านาจซือ้สูง 

 การเติบโตทางเศรษฐกิจ แลเรายได้ของปรเชากร โดยเฉพาเในกลุม่ชนชัน้กลาง จเหนนุความ
ต้องการใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนเพิ่มขึน้ โดยเมื่อพจิารณาอตัราการใช้จ่ายด้านการรักษาพยาบาลตอ่ 
GDP ของคนไทยยงัอยูใ่นรเดบัไมส่งูมากนกั เมื่อผนวกกบัชนชัน้กลางในกลุม่อาเซยีน สเท้อนโอกาสใน
การเติบโตของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนของไทยยงัมีอยูอ่ีกมาก 
 

5. การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 

 จเหนนุความต้องการใช้บริการทางการแพทย์ที่ทนัสมยั แลเเทคโนโลยีชัน้สงูมากขึน้อยา่งมี
นยัสาํคญั โดย สศช.คาดวา่จํานวนผู้สงูอาย ุ(มากกวา่ 60 ปี) จเเพิ่มขึน้จาก 9.1 ล้านคนในปัจจบุนัเป็น 
10.3 ล้านคน ในปี 2562 ขณเทีท่างการปรเเมินวา่คา่ใช้จ่ายด้านสขุภาพของผู้สงูอายจุเเพิ่มขึน้จาก 6.3 
หมื่นล้านบาทในปี 2553 (2.1% ของ GDP) เป็น 22.8 หมื่นล้านบาท (2.8% ของ GDP) ในปี  2565 (จาก
แผนพฒันาสขุภาพแหง่ชาติฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564) 

 
 

ปัจจัยหลกัในการแข่งขนั (Key Success Factors) 
 
 ปัจจบุนัโรงพยาบาลชัน้นําในปรเเทศไทย ได้พฒันาด้านเทคโนโลยีทางการแพทย์ แลเรเดบัความพร้อมของ
สิง่อํานวยความสเดวกสบาย มาถึงจดุที่ใกล้เคียงกนัมาก ดงันัน้ปัจจยัหลกัในการแขง่ชนั (Key Success Factors)  
นอกจากเป็นความเช่ียวชาญทางคลนิิกรเดบัสงูแล้ว ยงัมคีวามท้าทายที่สาํคญัอื่น ๆ อีก อยา่งน้อย 3 ปรเการ ได้แก่ 

1. การบริหารต้นทนุเพื่อสร้างความได้เปรียบด้านราคา (Competitive Prices) ปัจจบุนัต้นทนุของแตล่เ
โรงพยาบาลมคีวามแตกตา่งชดัเจนมากยิ่งขึน้ รเหวา่งโรงพยาบาลที่เป็นเครือขนาดใหญ่ กบัโรงพยาบาล
ขนาดกลางทัว่ๆ ไป ปรเสทิธิภาพในการบริหารต้นทนุจงึเป็นอีกหนึง่ปัจจยัที่ชีข้าดความสามารถในการ
แขง่ขนัขององค์กร 

2. การสร้างเครือขา่ยตลาดทัง้ในปรเเทศ แลเตา่งปรเเทศในรูปแบบตา่งๆ เช่น การแตง่ตัง้ Health Agency 
การสร้างข้อตกลงในการรับผู้ ป่วยตอ่จากโรงพยาบาลขนาดเลก็ เป็นต้น 

3. การสร้างแบรนด์เพื่อบง่บอกคณุคา่ของตวัเองในสายตาของลกูค้า ดงันัน้การวางตําแหนง่ทางการตลาดที
เหมาเสม แลเการสร้างความแตกตา่งที่เป็นเอกลกัษณ์ของตวัเอง จเเจาเลกูค้าเป้าหมายได้อยา่ง
เฉพาเเจาเจงมากขึน้ 
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กลยุทธ์ในการแข่งขนั  (Strategies in Competition) 
 กลยทุธ์ในการแขง่ขนัเป็นการผสมผสานกนัรเหวา่งการเป็นโรงพยาบาลท่ีมคีวามเช่ียวชาญทางคลนิิกรเดบัสงู 
กบัมาตรฐานการรักษารเดบัโลก ในราคาที่แขง่ขนัได้ในภมูิภาค ดงันัน้ โรงพยาบาลได้มุง่เน้น แลเพฒันามาอยา่ง
ตอ่เนื่องด้านความเช่ียวชาญในการรักษาโรคเฉพาเทาง การรับรองคณุภาพโรงพยาบาลรเดบัโลก ซึง่เป็นการนําเอา
บคุคลที่ทัว่โลกยอมรับมายืนยนั แลเอ้างองิรเดบัคณุภาพของโรงพยาบาล แลเด้วยเหตผุลที่มีคูแ่ขง่เป็นจํานวนมากทัง้
ในปรเเทศ แลเตา่งปรเเทศ ดงันัน้การบริหารต้นทนุ แลเการพฒันาบคุลากรให้มีความเช่ียวชาญ จเเป็นสว่นสง่เสริม
ให้องค์กร เกิดความได้เปรียบด้านราคา 
 
            2.2.2     ลักษณะลูกค้า 

ลกูค้าของโรงพยาบาลศิครินทร์ แลเโรงพยาบาลรัทรินทร์สามารถแบง่เป็นปรเเภทใหญ่ตามเง่ือนไข
สญัญาได้ดงันี ้

(1) ลูกค้าทั่วไป หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการรักษาพยาบาลที่เป็นลูกค้าทั่วไปที่มีที่พักอาศัยหรือที่
ทํางานอยู่ในพืน้ที่ใกล้เคียงกบัสถานที่ตัง้ของโรงพยาบาล โดยลกูค้าจเเป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่
ทัง้หมดที่เกิดขึน้ในการรักษาพยาบาลเอง 

(2) ลกูค้าองค์กร หมายถึง ผู้ ป่วยเป็นพนักงานของบริษัทต่างๆ หรือลูกค้าผู้ เอาปรเกันชีวิตกับบริษัท
ปรเกันชีวิตที่ทําสญัญากับทางโรงพยาบาลว่าจเเป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล
พนักงานหรือลูกค้าของตน เมื่อมาใช้บริการตามเง่ือนไขแลเข้อตกลงที่ได้ทํากันไว้ เช่น ลูกค้า
บริษัทเอกชนทัว่ไป แลเลกูค้าบริษัทปรเกนัชีวิต เป็นต้น 

(3) ลกูค้ากองทนุเงินทดแทน  หมายถึง กลุม่ลกูค้าที่เป็นพนกังานของบริษัท หรือโรงงานต่างๆ ท่ีเข้ารับ
การรักษาพยาบาลโดยมีสาเหตกุารเจ็บป่วยเนื่องมาจากการทํางาน ซึ่งสํานกังานปรเกนัสงัคมโดย
กองทนุเงินทดแทนจเเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายตามที่ใช้ในการรักษาพยาบาลจริงในแต่ลเกรณี แต่
ทัง้นีต้้องไมเ่กินวงเงินจํานวน 50,000 บาทตอ่ครัง้ 

(4) ลกูค้าปรเกนัสงัคม หมายถึง กลุม่ลกูค้าที่เป็นพนกังานบริษัทซึง่ได้ถกูหกัคา่จ้างรายเดือนเพื่อสมทบ
เข้ากองทนุปรเกนัสงัคม แลเสามารถใช้บริการรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลได้ในการเจ็บป่วยทัว่ไปที่
มิได้เกิดจากการทํางานซึ่งทางโรงพยาบาลที่เข้าแผนปรเกนัสงัคมจเทําการรักษาจนกว่าจเหายหรือ
เสียชีวิตทัง้นีห้ลักเกณฑ์แลเสิทธิความคุ้ มครองค่ารักษาพยาบาลของผู้ ปรเกันตนเป็นไปตาม
ข้อกําหนดของสํานกังานปรเกนัสงัคม โดยโรงพยาบาลจเได้รับเงินเหมาจ่ายเป็นค่ารักษาพยาบาล
จากสาํนกัปรเกนัสงัคม  

 
2.2.3 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัท มีดงันี ้
(1) ผู้ที่มีรายได้ปานกลาง – ปานกลางค่อนข้างสูง พกัอาศยัอยู่ในย่าน บางนา อ่อนนุช ปรเเวศ แลเ  

บางพล ีซึง่กลุม่นีจ้เใช้บริการของโรงพยาบาลศิครินทร์ ใน 2 รูปแบบ 
 แบบผู้ ป่วยทัว่ไป  ซึง่ผู้ ป่วยจเรับผิดชอบตอ่การชํารเคา่รักษาพยาบาลเองโดยตรง โดยช่องทาง

นีจ้เเป็นผู้ ป่วยกลุม่ใหญ่ที่สดุของโรงพยาบาลศิครินทร์ 
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 แบบผู้ ถือกรมธรรม์ปรเกันสขุภาพ  ซึ่งในรูปแบบนีบ้ริษัทปรเกันชีวิต จเเป็นผู้ รับผิดชอบค่า
รักษาพยาบาลแทนผู้ ป่วยตามขอบเขตของสญัญากรมธรรม์  

(2) บริษัทคู่สญัญาที่จดัสวสัดิการให้แก่พนกังานโดยตรง แลเไม่ใช้สิทธิปรเกันสงัคม ซึ่งตัง้อยู่ในรัศมี  
15-20 กิโลเมตร ตวัอยา่งเช่น 
 บริษัท ซีพีเอฟ (ปรเเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (บางนา) 
 บริษัท บางจากปิโตรเลยีม จํากดั (มหาชน) 
 บริษัท ลนิเด้ (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท อีซูซุเอ็นยิ่นแมนแูฟคเจอร่ิง (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท อีซูซุ มอเตอร์ (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท สยามมิชลนิ จํากดั 
 บริษัท ไทยฮอนด้าแมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั 
 บริษัท สยามเคมีคอล อินดสัตรี ้จํากดั 
 บริษัท ไทยแอโรว์ จํากดั 
 บริษัท กลุม่สยามบรรจภุณัฑ์ จํากดั (บางป)ู 
 บริษัท เอ็นเอชเค พรีซิชัน่ (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท เอ็นเอชเค สปริง (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ปรเเทศไทย จํากดั 
 บริษัท ฮีโนม่อเตอร์ส แมนแูฟคเจอร่ิง (ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท เด็นโซ ่(ปรเเทศไทย) จํากดั 
 บริษัท โตโยต้า ไดฮทัส ุเอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั 

(3) ลกูค้ากลุม่ปรเกนัสงัคม ซึ่งเป็นผู้ที่พกัอาศยั หรือมีสถานที่ทํางานในรัศมี 15-20 กิโลเมตร โดยรอบ
โรงพยาบาล ด้วยโรงพยาบาลศิครินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาดกลาง ตัง้อยูย่า่นกรุงเทพตเวนัออก ซึ่ง
เป็นย่านที่มีคู่แข่งในตลาดมากที่สดุ ในเชิงกลยุทธ์แล้วโรงพยาบาลในกลุ่มนีจ้เไม่เน้นแข่งขนัด้าน
ความลํา้หน้าของอุปกรณ์การแพทย์แต่จเแข่งขนัด้านบริการแลเความคุ้มค่า (Value for Money) 
เป็นสําคัญ โดยเฉพาเอย่างยิ่งการสร้างความสมัพันธ์ที่ดีเลิศกับลูกค้าในย่านชุมชนของแต่ลเ
โรงพยาบาล ทัง้รเดับครอบครัวแลเรเดับองค์กร เช่น โรงเรียน สถานปรเกอบการแลเโรงงาน
อตุสาหกรรมตา่งๆ  

 
 ลกูค้าเป้าหมายของโรงพยาบาลรัทรินทร์ แบง่เป็นกลุม่หลกั ดงันี ้  

(1) ครอบครัวที่มีรายได้รเดบัปานกลาง ซึง่พกัอาศยัอยูใ่นเขตบางปใูหม ่คลองดา่น 
(2) กลุ่มบริษัทที่ตัง้อยู่ในนิคมอุตสาหกรรมบางปู  หรือตัง้อยู่ในเขตบางปูใหม่ ซึ่งได้จัดสวัสดิการ

รักษาพยาบาลให้แก่พนักงาน ทัง้ที่ดูแลค่ารักษาพยาบาลเองโดยตรง หรือมีบริษัทปรเกันดูแล
สขุภาพพนกังานแทน 

(3) กลุม่พนกังานที่ปฏิบตัิงานอยู่ในโรงงานต่างๆ ในนิคมอสุาหกรรมบางปู หรือตัง้อยู่ในเขตบางปใูหม ่
ซึง่พนกังานกลุม่นีจ้เบริการรักษาพยาบาลตามสทิธ์ิของปรเกนัสงัคม 
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2.2.4 การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

บริษัทมุ่งเน้นการเพิ่มความสเดวกแก่ลูกค้าในการเข้าบริการต่างๆ ของโรงพยาบาล แลเข้อมูล
ทางด้านการแพทย์ ความเช่ียวชาญของแพทย์ในแต่ลเสาขา ศูนย์การแพทย์เฉพาเทาง รวมถึงเทคโนโลยีเคร่ืองมือ
ใหม่ๆ ของโรงพยาบาล ผา่นการสือ่สารในรูปแบบดิจิทลั ไม่วา่จเเป็นการพฒันารูปแบบของเว็ปไซต์ www.sikarin.com 
ให้ผู้ ใช้งานสเดวกสบายขึน้ เข้าใจง่าย สามารถเช่ือมโยงไปยงัหน้าอื่นๆ ที่เก่ียวเนื่อง เช่น เมื่อลกูค้าต้องการหาความรู้
เพื่อปรเกอบการตัดสินใจในเร่ืองปวดเข่า โดยผ่านตรงมายัง เว็ปไซต์ www.sikarin.com หรือเข้าผ่านเสิร์ชเอนจิน 
(Search Engine) ตา่งๆ ก็ดี เมื่อลกูค้าคีย์คําวา่ “ปวดเขา่” ก็จเพบเห็นได้ในลําดบัต้นๆ จากนัน้สามารถอ่านบทความที่
เขียนโดยแพทย์เฉพาเทาง ซึ่งหากมีอาการดงักลา่ว ก็สามารถเข้าไปดปูรเวตัิของแพทย์ผู้ที่จเทําการรักษา ว่ามีความ
เช่ียวชาญเป็นที่น่าพอใจหรือไม่ ใช้เทคโนโลยีอเไรช่วยในการตรวจวินิฉยั นําเคร่ืองมือใดบ้างในการรักษา ในช่วงเวลา
นัน้ๆ มีโปรโมชัน่อเไร รวมถึงการซือ้ขายผ่านรเบบออนไลน์ที่สเดวก ปลอดภยั นา่เช่ือถือ นอกจากนัน้ยงัสามารถพิมพ์
ข้อความเข้ามาสอบถามเพิ่มเติมโดยจเมีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาเ สําหรับการตอบข้อสงสยัในเวลาที่รวดเร็ว 
เป็นต้น อีกทัง้บริษัทยงัมีการจดัตัง้ทีมงานการสือ่สารการตลาด (Marketing Communication) หรือ MARCOM ขึน้ โดย
แยกกลุม่งานรับผิดชอบออกเป็นหลายด้านปรเกอบด้วย กลุม่งานคอนเท็นท์ (Content) รับหน้าที่ปรเเมินแนวโน้มของ
เนือ้หาที่กําลงัจเเป็นที่นิยม หรือเร่ืองที่กําลงัเป็นที่สนใจของสงัคม นํามาเขียนเป็นเร่ืองราวเชิงวิชาการให้สอดคล้องกบั
ศักยภาพด้านการรักษาพยาบาล เพื่อกรเจายลงในสื่อตามช่องทาง Social Media ต่างๆ ที่กลุ่มงาน (Digital 
Marketing) เป็นผู้ กําหนดไว้ เช่น Facebook YouTube Twitter Instagram คํานึงถึงความคุ้มค่าการลงทนุต่อปริมาณ
การพบเห็น โดยวิเคราเห์กลุม่ผู้ รับสารให้ตรงกบัเนือ้หาที่เราต้องการสง่แลเแปลเปลีย่นกลบัมาเป็นลกูค้าในที่สดุ แลเ
ยงัมีกลุม่งานกิจกรรมพิเศษ (Event) ที่จเมาช่วยสร้างกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ สูก่ลุม่เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
เป็นการสนบัสนนุให้ลกูค้าเกิดการรับรู้แลเกรเตุ้นให้เกิดการตดัสินใจ รวมไปถึงการสร้างความผกูพนัต่อต่อสนิค้าแลเ
บริการให้นานท่ีสดุ แลเในกลุม่ลกูค้าต่างชาติ มีกลุม่งานลกูค้าสมัพนัธ์ต่างปรเเทศ (Interpreter) รองรับครอบคลมุทกุ
ภาษาหลกั ได้แก่ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาญ่ีปุ่ น แลเภาษาอาหรับ รวมถึงลกูค้าสมัพนัธ์ (Customer Service) ไว้
คอยดแูลลกูค้าภายในโรงพยาบาล 

การจําหน่ายในกลุ่มลกูค้าองค์กร รวมถึงลูกค้าปรเเภทโรงงานอุตสาหกรรม องค์กรภาครัฐ แลเ
รัฐวิสาหกิจต่างๆ โดยทีมลูกค้าองค์กร (Corporate) ติดต่อกับบริษัทต่างๆ โดยตรงเพื่อเข้าไปนําเสนอข้อมูลการ
ให้บริการรักษาพยาบาล แลเการตรวจสขุภาพปรเจําปีของพนกังาน รวมถึงดแูลกลุม่ครอบครัวในกรณีที่บริษัทนัน้ๆ มี
สวสัดิการอยู ่

การจําหนา่ยในกลุม่ลกูค้าปรเกนัชีวิต ได้จดัทีมดแูลอํานวยความสเดวกให้แก่ลกูค้าที่มีกรมธรรม์คา่
รักษาพยาบาลให้เกิดความปรเทบัใจ สง่ผลให้ตวัแทนปรเกนัมัน่ใจในการแนเนําลกูค้ากรมธรรม์มาใช้บริการ อีกทัง้ยงั
จดัให้มีการบรรยายโดยแพทย์ เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัโรคภยัที่เกิดขึน้ในช่วงนัน้ การปฐมพยาบาลเบือ้งต้นไปจนถึงการกู้
ชีวิต ให้กบักลุม่ตวัแทนปรเกนัชีวิตอยา่งตอ่เนื่อง แลเจดัให้มีกลุม่งานลกูค้าปรเกนัตา่งปรเเทศ เพื่อให้คําปรึกษาคลอบ
คลมุของกรมธรรม์ ปรเสานงานด้านการเคลมรเหวา่งปรเเทศตลอด 24 ชัว่โมง 

นอกจากนีย้ังมีกลุ่มงานลูกค้าเอเจนซี่ (Agency) โดยปรเสานงานอํานวยความสเดวกในการ
ปรเเมินราคา วางแผนการรักษา รับสง่รเหว่างสนามบิน โรงแรม แลเโรงพยาบาล การต่อวีซ่าในกรณีจําเป็นต้องพกั
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รักษาตัวเกินจากที่กําหนด ทัง้หมดนีเ้พื่อเป็นการสร้างให้ลูกค้าเกิดการจดจํา แลเป็นทางเลือกในลําดับต้นในการ
ตดัสนิใจเลอืกใช้บริการรวมถึงขยายฐานลกูค้าให้เพิ่มมากยิ่งขึน้ไป 
 

3. ปัจจัยความเส่ียง 
ปัจจยัความเสีย่งทางด้านการดําเนินธุรกิจ (Business Risk) ในการปรเกอบธุรกิจของบริษัทจําแนกได้ดงันี ้
3.1 ความเสี่ยงทางคลินิกหรือด้านการรักษาพยาบาล 
 ปัจจบุนัทางโรงพยาบาลตา่งๆ ถกูตรวจสอบจากหนว่ยงานของรัฐ สือ่สารมวลชน แลเองค์กรคุ้มครองผู้บริโภค 

ในเร่ืองการรักษาพยาบาลเป็นอยา่งมาก รวมไปถึงสือ่อิเลก็ทรอนิกส์ตา่งๆ ที่ผู้ ป่วยนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการตอ่รอง
กบัโรงพยาบาล ซึง่บริษัทฯ ได้ปรับตวัเพื่อรับกบัสถานการณ์โดยการนํารเบบการจดัการคณุภาพโรงพยาบาลรเดบัสงู
มาใช้กบัโรงพยาบาล ตัง้แตม่าตรฐานรเดบัปรเเทศ HA (Hospital Accreditation) จนถึงมาตรฐานรเดบัสากล JCI 
(Joint Commission International Accreditation) เพื่อให้เป็นที่ปรเจกัษ์วา่มาตรฐานคณุภาพของโรงพยาบาลอยูใ่น
รเดบัสงู เป็นท่ียอมรับทัง้ในรเดบัปรเเทศแลเรเดบัสากล 

 
3.2 ความเสี่ยงในการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  

 บริษัทฯ ได้มีการลงทนุในบริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จํากดั โดยได้ผา่นความเห็นชอบจากคณเกรรมการ
บริษัทแล้ว ซึง่เป็นบริษัทท่ีจเมาบริหารงานด้านสนิทรัพย์แลเด้านอื่นที่ไมเ่ก่ียวกบัการรักษาพยาบาลเพื่อให้เกิดความ
คลอ่งตวัในการดาํเนินการแลเมบีคุลากรท่ีมีความชํานาญในงานนัน้ๆ โดยตรง เพื่อรองรับการเข้ามาลงทนุของคูค้่าที่จเ
มาเสริมความนา่สนใจให้แก่ธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อปรเโยชน์ของบริษัทฯ แลเผู้ ถือหุ้นเป็นสาํคญั แลเเพื่อให้มัน่ใจในการ
ลงทนุของบริษัทฯ บริษัทฯ ได้กําหนดแนวทางแลเมาตรการการป้องกนัความเสีย่งไว้ด้วย เช่น 

- กําหนดนโยบายการบริหารงานในบริษัทยอ่ย โดยมอบหมายให้กรรมการแลเผู้แทนของบริษัทฯ เข้าดํารง
ตําแหนง่กรรมการในบริษัทย่อย แลเให้ผู้แทนของบริษัทฯ ดํารงตําแหน่งผู้บริหารรเดบัสงูแลเที่ปรึกษา
อีกด้วย 

- ให้มีตัวแทนของบริษัทฯ ทําหน้าที่เป็นคณเกรรมการตรวจสอบร่วมกันทําหน้าที่พิจารณาให้ความ
เห็นชอบในการดําเนินกิจการต่างๆ ในบริษัทย่อยอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าบริษัทย่อยมีรเบบ
ควบคมุภายในท่ีรัดกมุแลเมีปรเสทิธิภาพเพียงพอ 

- ให้ผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ เป็นผู้ตรวจสอบแลเรับรองงบดลุของบริษัทยอ่ย 
 

3.3 ข้อพิพาททางกฎหมาย  
(เฉพาเคดีที่ยงัไมส่ิน้สดุแลเไมไ่ด้เป็นคดีที่เกิดจากการดําเนินงานปกติ) แบง่เป็น 2 กรณี ดงันี ้

3.3.1 คดีที่มีผลกรเทบด้านลบตอ่สนิทรัพย์มากกวา่ร้อยลเ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้นหรือร้อยลเ 10 ของ
สนิทรัพย์หมนุเวียนกรณีสว่นของผู้ ถือหุ้นติดลบ 

   ปัจจบุนัไมป่รากฏวา่มีคดใีดที่มีผลกรเทบตอ่สนิทรัพย์มากกวา่ร้อยลเ 5 ของสว่นของผู้ ถือ
หุ้นหรือร้อยลเ 10 ของสนิทรัพย์หมนุเวยีนกรณีสว่นของผู้ ถือหุ้นตดิลบ 

3.3.2 คดีที่มีผลตอ่การดําเนินธุรกิจอยา่งมีนยัสาํคญั (ไมส่ามารถปรเเมนิเป็นตวัเลขได้) 
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   ปัจจบุนัไมป่รากฏวา่มีคดใีดที่มีผลตอ่การดาํเนินธุรกิจของบริษัทอยา่งมีนยัสาํคญัที่ไม่
สามารถปรเเมินเป็นตวัเลขได้ 

 
3.4 การท ารายการระหว่างกัน 
 เงนิกู้ยมืระยะยาว 

เมื่อวนัท่ี 1 เมษายน 2558 บริษัท ได้ทําสญัญาให้ความสนบัสนนุทางการเงิน แลเโอนสทิธิ 
ใบอนญุาตการกอ่สร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall กบับริษัทยอ่ย โดยบริษัทได้ให้ความสนบัสนนุทางการเงินแก่
บริษัทยอ่ยในวงเงิน 19 ล้านบาท สาํหรับทดรองจ่ายคา่ใช้จ่ายในการก่อสร้างโครงการ Sikarin’s Mall ทัง้หมด ตัง้แตง่วด
ก่อสร้าง วสัดอุปุกรณ์ เงินปรเกนัไฟฟ้า แลเอื่นๆ ที่เก่ียวข้องจนโครงการแล้วเสร็จ แลเบริษัทได้โอนสทิธิใบอนญุาตการ
ก่อสร้างในโครงการ Sikarin’s Mall ที่มีมลูคา่จํานวน 16.54 ล้านบาท ไปให้แก่บริษัทยอ่ยในวนัเดียวกนันี ้ โดยบริษัท
ยอ่ยจเต้องชํารเเงินคา่ก่อสร้างคนืด้วยการให้บริษัทใช้สทิธิเหนือพืน้ดินทัง้หมดบนทีด่ินโฉนดเลขที่ 231 233 แลเ 255 
ตําบลบางนา อําเภอบางนา กรุงเทพมหานคร เพื่อใข้เป็นสถานที่จอดรถสาํหรับลกูค้าแลเ พนกังานของบริษัทโดยไม่
เสยีคา่ธรรมเนียมแลเคา่ใช้จ่ายใดๆ มีกําหนดเวลา 55 เดือน นบัแตว่นัท่ี 15 มิถนุายน 2558 ถงึวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
ตามสญัญาให้ใช้สทิธิเหนือพืน้ดนิฉบบัลงวนัท่ี 15 มิถนุายน 2558 

 ส่วนแบ่งรายได้ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม 
เมื่อวนัท่ี 1 ตลุาคม 2557 บริษัท ได้มีการทําบนัทกึข้อตกลงกบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์  

จํากดั เก่ียวกบัการจดัสรรสว่นแบง่รายได้จากการขายอาหารแลเเคร่ืองดื่มให้กบับริษัท โดยทัง้สองฝ่ายตกลงแบง่
สดัสว่นของรายได้จากการขายอาหารแลเเคร่ืองดืม่ในอตัรา 85 : 15  หมายถงึบริษัทยอ่ยผู้ดาํเนนิธุรกิจได้รับสดัสว่นใน
อตัราร้อยลเ 85 แลเบริษัทใหญ่เจ้าของสถานท่ีได้รับสดัสว่นในอตัราร้อยลเ 15 เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 ตลุาคม 2557 เป็นต้น
ไป 
  เมื่อวนัท่ี 1 มกราคม 2559 บริษัทได้มีการทําบนัทกึตกลงเพิ่มเตมิกบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ 
จํากดั เร่ืองการแบง่สดัสว่นรายได้คา่อาหารแลเเคร่ืองดื่ม โดยเปลีย่นแปลงอตัราสว่นแบง่รายได้จากเดิม 85 : 15 มา
เป็น 95 : 5 โดยให้มีผลตัง้แตว่นัที่ 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป 

 ค่าเช่าที่ดนิ 
เมื่อวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2558 บริษัทได้ทําสญัญาเช่าช่วงที่ดิน กบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์  

จํากดั โดยให้บริษัท เชา่ชว่งทีด่นิรวม 2 โฉนด เนือ้ที่ 6 ไร่ 2 ตารางวา เป็นรเยเเวลา 3 ปี นบัตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 
2559 ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2561 โดยกําหนดคา่เช่าในอตัราเดอืนลเ 850,000 บาท 
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4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 

4.1 รายละเอียดของทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
งบการเงินแสดงฐานเการเงิน (งบการเงินรวม) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ แลเบริษัทยอ่ย 

มีทรัพย์สนิท่ีใช้ในการปรเกอบธุรกิจดงันี ้
หน่วย : บาท 

ประเภท/ลกัษณะทรพัยสิ์น 
ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
มลูค่าตามบญัชี-สทุธิ ภาระผกูพนั Obligations 

    ณ วนัท่ี 31 ธ.ค. 60     

1.  ทีด่นิและสว่นปรบัปรุงทีด่นิ จ ำนอง 1,061,544,807 
ใชเ้ป็นหลกัทรพัยค์ ้ำประกนัสญัญำ

เงนิกูย้มืระยะยำว  
Used as collateral for Long 

term loan  

2. สทิธกิำรเช่ำ   70,966,594  สทิธกิำรเช่ำมรีะยะเวลำ 10-20 ปี   

รวมท่ีดินและสิทธิการเช่า-สทุธิ   1,132,511,401     

3.    อำคำรและส่วนประกอบ     
อำคำร 

จ ำนอง 2,549,595,677 
ใชเ้ป็นหลกัทรพัยค์ ้ำประกนัสญัญำ

เงนิกูย้มืระยะยำว 
Used as collateral for Long 

term loan  

4.   อุปกรณ์ส ำนกังำน เป็นเจำ้ของ 169,932,691 -   

5. เครือ่งมอืและอุปกรณ์กำรแพทย ์
เป็นเจำ้ของ,เช่ำ

ซื้อ 
429,827,063 

มทีัง้ทีเ่ป็นเจำ้ของและอยู่ภำยใต้
สญัญำเช่ำกำรเงนิ  

owner,under financial leasing   

6. อุปกรณ์อืน่ๆ เป็นเจำ้ของ 22,730,018 -   

7. ยำนพำหนะ 
เป็นเจำ้ของ,เช่ำ

ซื้อ 
8,709,194 

มทีัง้ทีเ่ป็นเจำ้ของและอยู่ภำยใต้
สญัญำเช่ำซื้อ  

owner,under hire-purchase 
agreement   

8. อำคำรระหว่ำงก่อสรำ้ง เป็นเจำ้ของ 82,627,780 -   

9.สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน เป็นเจำ้ของ 
9,759,994 

-   

 (โปรแกรมส ำเรจ็รปู)       

      รวมมลูค่าตามบญัชีสทุธิของทรพัยสิ์นท่ีใช้
ประกอบธรุกิจทัง้หมด 

4,405,693,818     
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4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัทฯ เน้นลงทนุในธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัการป้องกนัดแูลสขุภาพ โดยคณเกรรมการของบริษัทฯ จเพิจารณาร่วมกนั
ตามนโยบายการลงทนุของบริษัทฯ ซึง่คาํนงึถึงความจําเป็นเหมาเสม แลเก่อให้เกิดปรเโยชน์ของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นเป็น
สาํคญั แลเปฏิบตัิตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในเร่ืองการเข้าทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือการได้มาหรือ
จําหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิของบริษัทฯ อยา่งเคร่งครัด   

โดยบริษัทฯ มีนโยบายในเร่ืองการควบคมุดแูลในบริษัทย่อยนัน้ บริษัทฯ จเตกลงกบัผู้ ร่วมลงทนุ แลเกําหนด
จํานวนกรรมการซึ่งเป็นบคุคลที่บริษัทฯ เป็นผู้ กําหนดโดยใช้สดัสว่นการถือหุ้นเป็นเกณฑ์กําหนดจํานวนกรรมการที่จเ
เข้าไปควบคมุดแูลสาํหรับบริษัทยอ่ยจเสง่กรรมการเข้าไปเป็นตวัแทนมากกวา่กึ่งหนึง่ของจํานวนคณเกรรมการทัง้หมด 
หากการดําเนินการมีผลกรเทบตอ่บริษัทฯ อยา่งมีนยัสาํคญั จเต้องขออนมุตัิจากที่ปรเชมุกรรมการของบริษัทฯ ก่อน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทย่อยเป็นจํานวน 2 บริษัท คือ บริษัท เอส เค อาร์ 
แมเนจเม้นท์ จํากัด แลเ บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จํากัด  โดยบริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ 
จํากดั ได้มีการซือ้ธุรกิจแลเเข้าทํารายการเมื่อวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2559 ซึง่จเปรากฏอยูใ่นรายงานและงบการเงนิของ
บรษิัท ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 (ดูหมายเหตุประกอบงบขอ้ 12) นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการลงทนุใน
บริษัทที่เก่ียวข้องอีกจํานวน 1 แหง่ คือ บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบรีุ เมโมเรียล จํากดั ตัง้แต่พ.ศ. 2537  
 นอกเหนือจากการลงทนุดงักลา่วแล้ว บริษัทยงัไมม่ีนโยบายที่จเลงทนุในบริษัทใดๆ  

 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
บริษัทฯ ไมม่ีข้อพิพาททางกฎหมายที่มีผลกรเทบด้านลบตอ่สนิทรัพย์ของบริษัทฯ ทีม่ีมลูคา่สงูกวา่ร้อยลเ 5 

ของสว่นของผู้ ถือหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 
 
 

6. ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลส าคัญอ่ืน 
 

ช่ือบริษัท บริษัท ศิครินทร์ จํากดั (มหาชน) 
 Sikarin Public Company Limited. 
ลกัษณเการปรเกอบธุรกิจ    โรงพยาบาลเอกชน  (สถานพยาบาลปรเเภทรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน) 
ที่ตัง้สาํนกังานใหญ่ 4/29 หมู ่10 ถนนศรีนครินทร์ แขวงบางนา เขตบางนา  
 กรุงเทพมหานคร 10260 
เลขทเเบียนบริษัท บมจ.0107528000018 
โทรศพัท์ 1728, 0-2366-9900 
โทรสาร 0-2366-9942 
เว็บไซต์ WWW.SIKARIN.COM 
ข้อมลูทัว่ไป  บริษัท ศิครินทร์ จํากดั (มหาชน) มีโรงพยาบาลเอกชนภายใต้การดําเนินงาน  
  จํานวน 3 แหง่ ดงันี ้คือ 
 

http://www.sikarin.com/
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   ช่ือบริษัท   ที่ตัง้   จํานวนเตียง 
 โรงพยาบาลศคิรินทร์   4/29 หมู ่10 ถนนศรีนครินทร์       235 
    แขวงบางนา เขตบางนา  
    กรุงเทพมหานคร 10260 
 โรงพยาบาลรัทรินทร์  999/23-29 ถนนสขุมุวิท        100  
    ตําบลบางปใูหม ่อําเภอเมือง  
    จงัหวดัสมทุรปราการ 
 โรงพยาบาลศคิรินทร์ หาดใหญ่         120 
    169 ถนนนิพทัธ์สงเคราเห์ อ.หาดใหญ่ 
    จ.สงขลา 90110 
 
ทนุจดทเเบียน มลูคา่ 981,561,197.50 บาท โดยเรียกชํารเแล้วทัง้จํานวน แบง่เป็นหุ้นสามญั

จํานวน 151,009,415 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นลเ 6.50 บาท  


