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7. ���������ก����� ���!��"#��$�� 
 

7.1     
������$�
���&��������$�'�������� 
����� 
' ,&�� �-�'�& 800 ���&��  -�'�ก$�������( 665 ���&��  ��/�-�0&*,�&��
�1 66,500,000 *,�& 


��3/�*,�&�� 10 ��  
 

7.2     !��"#��$�� 
���$45�6��74�*,�&���8*1/����,� 10 �����ก # (�&�9��
,� �-�'�&6��74�*,�&-
45�(�& '5 27 ;�&(�3
 2556 
'���&'< 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7.3     ก����ก���ก����� �#�� 
����� !
/
'ก����ก)�����*&'<8�8&��*(/���� 

 
7.4     �*����ก��
���&+��,-�!� 
����� 
'&=�����/��-��&�>&6�8&�� '5����� 
'ก��!��, ;����!
/
'���
�� ,&���
 ?��*���ก��������

ก��!��, ;�-�0& ,&������)�
ก@*
�����ก�������-��&ก�� ,&)�
 '5ก@*
��ก��*&�=��ก���/��-��&�>&6�
��
����� ��)������3����ก���?�(�-A��Bก�����=�ก�� ��;,�ก��=��3��&C�7C�3(�
���-�0&8&ก��8$�-��& ,&-"45�
6����=�$&%
������� 8&������(   
 

���*����� 2556 ����� 
'ก��!��, ;����*�������<&�,�(�& '5 31 ;�&(�3
 2555 ���&(& 3,430 ���&��  ���
!
/
'���
�� ,&���
 =������� !���/��-��&�>&6���*(/��ก��)�

)� '5���$,
3#�ก��
ก�������  3��<� '5 
1/2556 -
45�(�& '5 10 
ก��3
 2556 GC5��&,
�)�8*��/��-��&�>&6���*(/��ก����ก6�ก�����-&�&��& 9 -�4�&��ก

���� 2555 8*��ก/6��74�*,�&
������� 8&��)��*,�&�� 45.11 ��  �(
-�0&-��&�>&6��/�� �<���<&���
�# 2,999.82 
���&��  GC5������ !�����-&�&ก���/��-��&�>&6���*(/��ก�����ก�/�(8*��ก/6��74�*,�&
������� !����(-
45�(�& '5 1 
ก,
?�"�&;% 2556  '56/�&
� 8&ก�����$,
��
�16��74�*,�&�������� 2556 GC5����$,
-
45�(�& '5 26 -
���& 2556  '5

���$45� ���&(&*,�& %
�����&(&*,�& �<�*
� 
;&�3��! �"�#�$�% ���ก�� (
*�$&) 62,950,033 94.66 
&����(��&)&� ก�1�&ก��-&�� 440,150 0.66 
Mr. David John Scott 388,832 0.58 
&��?�(&� ���Y��(��# 358,500 0.54 
&�����&�
 ?�/)��ก�� 337,675 0.51 
&��$�)�$�� "�&�$$'(� 228,594 0.34 
�����  ��)&=ก��& �%���ก�&?�� ���ก�� 
=�� -���"&�ก��&"� �ก�% ��"�% ก�
���3��3�' 

156,750 0.24 

&����A�ก��Z 3#�;&�(&�$�% 150,387 0.23 
&��"���B "[ก�%!"����% 100,000 0.15 
&��=กA� !ก�[ก�% 84,900 0.13 

��� 65,195,821 98.04 
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���$,
6��74�*,�&
'
)��&,
�)�ก�����/��-��&�>&6�-"�5
-)�
��ก6�ก�����-&�&��&�� 2555  �<�&'< -��&�>&6���*(/��
ก�� '5�/��!����ก�/�(3��-�0&����/(&���
�#������ 87.47 
��ก��!��, ;��������� 2555 )�
��ก��-��&
��
�����  
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8. *4�+����+ก��
��ก�� 

  
8.1     45�ก���ก�����6�� 

 3#�ก��
ก������� ���ก����(�6�� ��3,#(,\����
'�����ก��#% '5*��ก*��� �<� �����&ก��-��& 
ก��;&�3�� ;,�ก�����ก�& ���*��;,�ก�� ก��)��� ก@*
�� ก����1$'���)�(���� �������� ?����  # ��<&�� 
2556 ����� 
'ก��
ก�� �<�*
� 11 3& =��-�0&ก��
ก������� 4 3& (������ 36 
�����&(&ก��
ก�� �<�*
�)  
ก��
ก�� '5-�0&6�����*�� 1 3& ���ก��
ก�� '5-�0&)�(� &6��74�*,�& 6 3&  GC5�-�0&���&(&)�
����/(&��/��
�,)�;��

��-��&�� ,&
��6��74�*,�&  

 
���$45�ก��
ก��������&(&�� '5�����)���*&/����ก]�����-�'��)�
)���� ���&'<   

'#�� 7������+ 
�����,8�������+
7������+ก���ก�� 

1. 3,#*1��$@� (�\&A���;��
 ���;�&ก��
ก��/ ก��
ก������� 6 �� 10 -�4�& 

2. &��1&&% =?3 ��"�% * ������;�&ก��
ก�� 6 �� 4 -�4�& 

3. &���, �A ;��
(� �& ก��
ก�������/ ���;�&ก��
ก��)�(����/ ก��
ก��
���*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 

3 �� 4 -�4�& 

4. &��('��(�3% ��))%
�)�?�" ** ก��
ก�������/ ก��
ก��)�(����/ ���;�&ก��
ก��
���*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 

2 �� 9 -�4�& 

5. &���� �)�% &�& (� �� * ก��
ก�� / ���;�&ก��
ก��ก���� ,& 4 �� 7 -�4�& 

6. &����(�
� �"�% ��& �%A�'$(��� ก��
ก�������/ ก��
ก��)�(���� 2 �� 9 -�4�& 

7. &��('��$�� )�&)�ก,� * ก��
ก��/ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & ���
����� ?���� 

2 �� 9 -�4�& 

8. &���'�"3 G���� * ก��
ก��/ ก��
ก��ก���� ,& 2 �� 9 -�4�& 

9. &��#��3% A�'��ก��& �% * ก��
ก�� 4 �� 7 -�4�& 

10. &����("��#"� 3���5��� * ก��
ก��  3 �� 8 -�4�& 

11. &��(�"� (�-��*[  ก��
ก��6�����ก��8*1// ก��
ก��ก���� ,&/ ���;�&
ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 

2 �� 4 -�4�& 

* ก��
ก��)�(� &6��74�*,�&���8*1/  
** 8&ก�����$,
3#�ก��
ก������� 3��<� '5 10/2556 -
45�(�& '5 26 "[A��ก��& 2556 3#�ก��
ก������� !��"����#����-�_&
3,#�
��)�ก��
ก�������
��&��('��(�3% ��))%
�)�?�"  ��กก��-�0&6��
'���&��3(�3,
8&����� ('��(�3% $�&(�\&% ���-"'��"&� 
���ก�� GC5�-�0&�����  '5��Cก��ก@*
�� '58*����ก�� ��(�$�$'"ก��;&�3��! �"�#�$�% ���ก�� (
*�$&) GC5�-�0&6��74�*,�&���8*1/
��
����� -ก�&ก(/� 2 ���&��  )/���  =��3#�ก��
ก������� !��"����#�)�
*��ก8&
�)�� 89/7 �*/�"����$��11�)�*��ก ��"�%���
)���*��ก ��"�% ".A. 2535 ���(  
'3(�
-*_&8*�&��('��(�3% ��))%
�)�?�" �����)���*&/�ก��
ก�������
������� )/�!���(�
-$45�
�5&8&3(�
-�0&
4���$'"(/�����
��7�]���)�*&�� '58&)���*&/�=��!
/
'6�ก�� �)/�ก��8*�3(�
-*_& '5-�0&����� 
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ก��ก���������ก������+7������+��+ก���ก�� 

�����3��
������� ก��*&�8*�ก��
ก�� 1 8& 3 
�����&(&ก��
ก��"�&��ก)���*&/�8&ก�����$,
��
�16��74�
*,�&�������� ,ก3��<�  7�����&(&ก��
ก�� '5��"�&��ก)���*&/�!
/�����/���ก!��"��' 1 8& 3 ก_8*�8$����&(& '5
8ก��-3'��ก�&  �)/!
/-ก�& 1 8& 3 =��8*�ก��
ก��GC5������)���*&/�&�& '5�,�-�0&6��"�&��ก)���*&/� *�ก8&3��(8�

'ก��
ก��*���3&���/8&)���*&/�
�&�&- /�` ก�&-�0&���&(&
�กก(/����&(&ก��
ก�� '5)���"�&��ก)���*&/�  
8*�ก��
ก�����ก�/�("�&��ก)���*&/�=��(�;'���Y��ก  ก��
ก��GC5�"�&��ก)���*&/����!�����-�4�ก)�<�8*�ก���-
��
�����)���*&/�8*
/!��  
 
ก�����+��ก7������+��������
������� 
����� !��
'ก����/���ก)���*&/�������&��*&�� '5
�����;�&ก��
ก�����ก��
ก��6�����ก��8*1/!(���/��
$��-�& -"45����=�$&%8&ก���]���)�*&�� '5 ก��ก��ก������ ���3(�
=��/�8�
��ก�����-&�&��&?��8&  
 
,��9��ก���ก��   
���;�&ก��
ก��
������� -�0&ก��
ก����������!
/-�0&�,33�-�'�(ก��ก��
ก��6�����ก��8*1/ �(
 �<�!
/
'�/(&
�/(
8&ก�����*����&������
�������  -"45�8*�-�0&!�)�
*��กก����/���ก*&�� '5��*(/��ก��ก��*&�&=����
ก��ก��ก������ก��ก�����ก�����*����&   
 
ก���ก��!��
��ก��:�;�   
ก��
ก��6�����ก��8*1/!������)/�)�<���ก3#�ก��
ก�������  =��8*�
'���&��*&�� '5)�
 '53#�ก��
ก������� 
-*_&�
3(�  �(
7C�
'���&��8&ก�������
4�$45�6�ก"�&����� ������&��*&�� '58&-�45�����)/�!�&'< 

1.     ���-&�&��&
������� 8*�-�0&!�)�
&=����ก��, ;%���-�a�*
�� '53#�ก��
ก��ก��*&�  
2.     )��)�
��������&�?�(�;,�ก�� B�&�
�������  -�&��&� ��-�4�ก���ก��, ;% '5���3����ก��

&=��������?�")���  
 3.     "����#����ก��5&ก���ก�����-&�&��& ��;,�ก�� �(
 �<�
'���&���&,
�)�)�
��-�'�� '5ก��*&�!(� 

4.     �������3(�3,
ก���]���)���&���&)/��` 
�������  �� � ก��-��& ก�����*��3(�
-�'5��ก��   
3(�3,
?��8& ก���]���)���& �����& ��"��ก��,33�  

5.     -�0&)�(� &�����  )����&
'���&��
��*
��8&ก��)��)/�ก��*&/(���&��$ก�� ���*&/(���&
ก��ก�������45&`  

6.     ����8*�ก���45�3(�
!������;��#$& 6��74�*,�& ��ก3�� ���"&�ก��& -�0&!�8& ��-���
$45�-�'�� 
         ���?�""�&% '5�'
�������   
 7.     "����#����-&�&ก��-�45���45&8� '5!�����
��*
����ก3#�ก��
ก������� ���3#�ก��
ก��$,��/��  
 8.     &��*��กก�����*��=������� ?���� '5�'
�8$� �5(7C� �<���3%ก�  
 
ก������+7������+ก���ก��:����6���#��  
����� 
'�&(�]���)�8*�ก��
ก�� '5-
�����)���*&/��45&8�8&����� �����3%ก�)/��` ����8*������  ���ก�������)���*&/�
���ก�/�( =��-�
�&,ก������� �����8*�
'ก��-�9�-6�
��
��ก�������)���*&/�8&����� �45&
��ก��
ก��8*�6��74�*,�&
 ���8&�����&��������  �<�&'< !
/
'ก��
ก��3&8������)���*&/�ก��
ก������� �� �-�'�&-ก�& 5 �����   
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ก��,��'$�45�ก���ก�� 
����� !�����8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก������� ���3#�ก��
ก��$,��/��)/��` =�������-�'��ก��-
�����$,


��3#�ก��
ก������� ���3#�ก��
ก��$,��/��8&�� 2556 ���ก])�
���&'<  
 

���'#�� 45� 
ก���ก��

���6�� 

45� 
ก���ก�� 
ก���+�$� 

45� 
ก���ก��
7��
��� 

45�ก���ก�� 
�����ก�����
4��7����� 

������6��<���� 

45� 
ก���ก�� 
������ 

4���&����+ 

ก��,��'$�����; 
!��"#��$�� 

1.  3,#*1��$@� (�\&A���;��
 11/11     1/1 

2.  &��1&&% =?3 ��"�%      11/11     1/1 

3.  &���, �A ;��
(� �& 9/11  7/7 4/4  1/1 

4.  &��('��(�3% ��))%
�)�?�"      8/11  6/7 3/4  0/1 
5.  &���� �)�% &�& (� ��                    6/11 6/8    0/1 

6.  &����(�
� �"�% ��& �%A�'$(��� 11/11  6/7   1/1 

7.  &��('��$�� )�&)�ก,� 10/11   4/4  1/1 

8.  &���'�"3 G���� 10/11 7/8    1/1 

9.  &��#��3% A�'��ก��& �% 11/11     1/1 

10.  &����("��#"� 3���5��� 10/11     1/1 

11.  &��(�"� (�-��*[         11/11 5/8   7/7 1/1 

 
8.2     !�������� 
3#�ก��
ก�����ก��
�������  ���ก����(�6�����*���(
 8 3& GC5�-�0&�,33� '5
'3,#(,\����

�����ก��#% '5-*
���
 3#�ก��
ก�����ก��
'*&�� '5"����#�ก��5&ก���ก��ก��*&��6&��& )�($'<(��8&ก��
���-&�&;,�ก�� �����
�# ���&=�����45& `  '5-ก'5�(
���ก��ก�����-&�&;,�ก�� ���
'���&���&,
�)�ก�� ��;,�ก��


������� )�

��-
)���&�� '5!�������ก3#�ก��
ก�������  =��8&�� 2556 ����� ���8*�
'ก�����$,

3#�ก��
ก�����ก���(
 �<���<& 20 3��<�  �<�&'< ���$45�ก��
ก�����ก�����ก])�
�6&?�"=3�������?��8&
����� ���)���� ���&'< 
 
�!�<��*4�+����+<��:����6�� 
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8.3     &����$ก�����6�� 
3#�ก��
ก������� !���)/�)�<�&��A�������� �, =�?�A �����)���*&/�-�
�&,ก������� -
45�(�& '5 13 

ก�&���& 2556 � &&����(����(��# !$�"�A%6�)� -"45� ��*&�� '5-�
�&,ก������� )�
 '5ก@*
��ก��*&�
�(
7C��&���&,&��&
��3#�ก��
ก��8&���& '5-ก'5�(
���ก��ก@��-�'�����ก��ก��ก������ก��ก�� '5�' -�
�&,ก��
����� 
'*&�� '5�����&)/����;�&ก��
ก�� ��������&ก���]���)���&)/�ก��
ก��6�����ก��8*1/ 
 
 8.4     4��7�����ก���ก�����!�������� 

3#�ก��
ก��!��
��*
��8*�3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� ก��*&�
3/�)��� &���*���ก��
ก�������  ก��
ก��$,��/��)/��` �(
7C�6��
'���&��8&ก�����*�����ก�� ���&��-�&�
)/�3#�ก��
ก������� -"45�"����#� =��3��&C�7C�(/�3/�)��� &
��ก��
ก��3(����/8&����� '5-*
���
���
���3����ก��?���*&�� '5
��ก��
ก�� '5)����]���)�-"45�8*�����,3(�
3��*(��
��6��
'�/(&!��-�'��)/��ก�,/
���
-�0&!�)�
ก@*
�����ก@-ก#b% '5-ก'5�(
��� =��3#�ก��
ก������� ��"����#������-�'��3/�)��� &
��
ก��
ก�����-�&�8*� '5���$,
6��74�*,�&"����#��&,
�)�8&ก�����$,
��
�1�������� 
 
4��7�����ก���ก�� 
 '5���$,
��
�16��74�*,�&�������� 2556 !��
'
)��&,
�)�3/�)��� &ก��
ก�����3/�)��� &ก��
ก��$,��/��
�������� 2556 ���3/����-*&_�*�4�=�&��
��3#�ก��
ก�����*���6�ก�����-&�&��&�� 2555 ���3/�)��� &
ก��
ก������,33�
'�����-�'�� '5!������8&)���� ���&'< 
 
 

45�ก���ก��
��ก�� 7������+ 
1. &��(�"� (�-��*[  
     Mr. Vipon Vorasowharid 

ก��
ก��6�����ก��8*1/ 
Managing Director 

2. &��(�$�� $'(A�'�,/�-�4�� 
    Mr. Wichai Cheewasrirungruang 

���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&)�(� &���ก�&$'(�)) 
Executive Vice President  (Agency Group) 

3. &����("�"�
� )��- '5��;��
 
    Ms. Pornpimon Trongtiengdham 

���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&;,�ก��;&�3��! �"�#�$�%) 
Executive Vice President  (SCB Business Group) 

4. &��ก[) ��)�&?�(�A% 
    Mr. Krit Chitranapawong 

(��ก��ก��) ���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&���ก�&$'(�);,�ก��-Y"��) 
(Acting) Executive Vice President  (Special Markets Business Group) 

5. &��"��%$�� 3�*�$���ก,� 
    Mr. Pongchai Koohachaiskun 

���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&�]���)�ก�����ก�&$'(�)) 
Executive Vice President  (Life Insurance Administration Group) 

6. &���' G'  '��� 
     Mr. Lee Tse Tiong  

���;�&-���*&�� '5���*�����ก��-��& 
Chief Financial Officer 

7. &����(&(���� =$)���)&% 
    Ms. Nuanpong Chotirat  

���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&- 3=&=��'����&- A) 
Executive Vice President (Information Technology Group) 

8. &����(�?�(�& % Y�)�"�A%"� 
    Ms. Apiwan Chatrapongporn 

���ก��
ก��6�����ก��8*1/ (�����&ก��)���) 
Executive Vice President  (Marketing Group) 
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��7��4��7�����ก���ก�� 
 

 
��7�����=�����ก����$��7�
�ก��� 

,��'$�����;!��"#��$��,��
��,8 2556 

 
 

4��7�����ก���ก�� 
���4��7�����ก���ก��'$����� 

,��9�� 
(���) 

ก���ก�� 
(���) 

ก��
ก�� 40,000 20,000 

ก��
ก��)�(���� 30,000 15,000 

ก��
ก��ก���� ,& 20,000 10,000 

ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 16,000 12,000 

3/����-*&_� *�4�=�&�����*���6�ก�����-&�&��&�� 2555 500,000 300,000 
 

4��7�����ก���ก��,8 2556 (����$44�)  
       ����� : ��� 

 
*
��-*), ~ ก��
ก�� '5-�0&)�(� &��ก6��74�*,�&8*1/ 34� ;&�3��! �"�#�$�% ���ก�� (
*�$&) ���ก��
ก��6�����ก��8*1/
����

�� ;�Z8&ก�����3/�)��� &ก��
ก�� �(
7C�3/����-*&_�*�4�=�&��)�
&=����
��;&�3��  
 
4��7�������+!�������� 
3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� ���6��$��8&ก��&��-�&�3/�)��� &
��6�����*��
�������� -"45�8*�3#�ก��
ก������� "����#�8*�3(�
-*_&$�����ก��*&�3/�)��� & '5-*
���
)�
&=����

�������  GC5�-$45�
=��ก��6�ก�����-&�&��&
������� ���6�ก���]���)���&����,33� ?��8)�*��ก-ก#b% '5
=��/�8����)�

��-
)3(�
���6��$��
��)���*&/���& )����&3(�
��
��78&ก���
/�
�&
������� -
45�
-��'��- '��ก������� 8&ก�,/
;,�ก��-�'�(ก�&  �<�&'<8&�� 2556 3/�)��� &
��6�����*��)�
&���

�����&�ก��&
3#�ก��
ก��ก��ก��*��ก ��"�%���)���*��ก ��"�% !���ก/ 6�����*����������6�����ก��8*1/
C<&!� ���6�����*��
8&�����&��1$'*�4�ก��-��& ���&(& 8 3& -�0&���&(&-��& 34.39 ���&��  
 
6�����*��
������� !�����6����=�$&%����(����ก��)/�� ` -$/&-�'�(ก��"&�ก��& -$/& �� ;����=�$&%-ก'5�(ก��ก��
��ก��"����� ก��)�(��,
?�" ���ก�&$'(�)����,��)�-*), �(����ก��-��&ก�����-? )/�� ` �(
 �<�ก�� ,&������

���'#��45�ก���ก�����6��  ก���ก��
���6�� 

ก���ก��
7��
��� 

ก���ก�������
ก�����

4��7�����  
������6��<���� 

4�����&��A
��+ก���ก��
�������!�ก�����&���+��

,8 2555 

4��7�����
��� 

,8 2556 
(����$44�) 

3,#*1��$@� (�\&A���;��
 480,000 - - 500,000 980,000 
&���, �A ;��
(� �& 240,000 360,000 144,000 300,000 1,044,000 
&��('��(�3% ��))%
�)�?�"      240,000 180,000 192,000 300,000 912,000 

&����(�
� �"�% ��& �%A�'$(��� 240,000 180,000 - 300,000 720,000 
&��('��$�� )�&)�ก,� 240,000 - 144,000 300,000 684,000 
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-�'<��$'" GC5�8&�� 2556 -��&�
 �ก�� ,&������-�'<��$'"
������� ���*���6�����*��)�
&���

�����&�ก��&
3#�ก��
ก��ก��ก��*��ก ��"�%���)���*��ก ��"�% !���ก/ 6�����*����������6�����ก��8*1/
C<&!� ���6�����*��
8&�����&��1$'*�4�ก��-��& ���&(& 8 3& -�0&���&(&-��& 2.09 ���&��  
 

8.5     �$4��ก� 
�,3��ก�
�������  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&) 74�-�0&�/(&���3�18&ก��
��-3�45�&;,�ก��

8*������3(�
���-�_�)�
-�a�*
�� '5����� !��ก��*&�!(� �<�8&��') �>��,��& ����&�3) ก�� '5����� 
'�,3��ก�
 '5
'A�ก�?�" 
'�&( ��ก���]���)���& ����&( ��ก��"�\&� '5���3����ก�� Core Competencies 
�������  
��&���ก����(�    
 Service Mind   :  ���ก����(�8� 
 Communication Openly  :  ก���45���� '5-�9�-6� 
 Business Acumen  :  ������8&;,�ก�� 
 Leadership   :  6��&�� '5���-�'5�
 
 Integrity    :  
'3,#;��
 
 Forward Thinking  :  
'(���� �A&% 
 Effective Teamwork  :   '
��& '5
'����� ;�?�" 
 

 �<�&'< Core Competencies 
���)�& �C�&��!��(/�-�0&��5����3�1���-�0&3,#3/� '5�/�-���
8*�;,�ก��
��
����� �����3(�
���-�_�!����/��
�5&3������5��4&?��8)��?�(�ก���
/�
�& ���ก��-��'5�&������/���(�-�_(

��-A��Bก�� ���3
 ���- 3=&=��'  ����� �C�8*�3(�
���3�1ก��ก�����*���,3��ก�8&
�)�)/��` -�0&��/��
�ก 
-��5
)�<��)/ก��3��-�4�ก�,3��ก� '5
'3,#?�"-
���/(
��& ก���������&ก�����*��3/�����-��&-�4�& �(����ก�� '5-�0&
;��
 ���-*
���
 ก��"�\&�A�ก�?�"
���,3��ก� ก���/�-���
3(�
��
"�&;% '5�' �<�ก���,3��ก�
������� -�� 
�(
7C��
�$�ก8&3���3��(
���,3��ก��'ก��(� 
  

���*���ก�����*�� ��"��ก��,33�
������� 8&�� 2556 ����� ���3�-&�&ก��-$45�
=��ก��, ;%���&ก��
���*�� ��"��ก��,33�-
��ก��ก��, ;%��� �A ��ก�����-&�&;,�ก��
�������  =��
'=3��ก�� '5���3�1` ���&'< 
 
ก����B���$4��ก� 
����� 
,/�
�5&"�\&�
'�3(�
��
��7 ���A�ก�?�"
��"&�ก��&��/��)/�-&45�� =��!��"�\&��,3��ก�8*�
'3(�
��� 
 �ก�� ���A�ก�?�" '5-*
���
8&=3��ก�����3�1 ���&'< 

1.     ก��ก��*&�  Core Competencies 
����3%ก� �(
7C�ก��*&������3(�
��
��7 (Proficiency 
Level) -"45�8$�-�0&�&( ��8&ก��"�\&��,3��ก�8&�)/�������$�<& ����� !�����-&�&ก��"�\&�"&�ก��& 8*�
���3����ก�� Core Competencies ���-�a�*
��
����3%ก� -"45�8*�
�5&8�(/�ก��"�\&��,3��ก�8&��3%ก�
���3���� ����&���&,&ก��-���1-)��=)
��;,�ก�� 

2.     ก��"�\&� �����ก��"&�ก��&ก�,/
 '5
'A�ก�?�"=��-�/& (Talent Management) -"45�8*�"&�ก��&
!������A�ก�?�"8&ก�� ����&��/��-)_
 '5 ��������3(�
���-�_�8&(�$�$'" 8&�� '56/�&
������ !�����8*�
'ก��



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 29 

-�4�ก���"&�ก��&8&ก�,/
&'< =��8$�-3�45��
4� ��ก�����*�� ��"��ก��,33�8&������)/��` 
'ก��(�������
3(�
��
��7 - '��ก�������3(�
��
��7 '53��*(�� ��� ���6&"�\&�����,33� -"45�8*�
�5&8�!��(/�"&�ก��&
8&ก�,/
&'< !�����ก��"�\&�-"45�-�0&ก��������3�1
�������  �<�8&�>��,��& ���8&�&�3))/�!� 
 
ก��,��&���!�ก��,C���7�+����+!���������������+ ������ก+�� 
ก��,��&���!�ก��,C���7�+����+!���������������+ 
ก�����-
�&6�ก���]���)���&
��6�����*����������8&)���*&/�ก��
ก��6�����ก��8*1/ ������ก��
ก��6�����ก��
8*1/ ���/?��8)�3(�
���6��$��
��3#�ก��
ก�����*� 3/�)��� & �������� ?���� =��3#�ก��
ก��
���ก�/�(
'*&�� '5"����#� � (&-�a�*
�� *��ก-ก#b%ก���]���)���& )��)�
6�ก���]���)���&
��6�����*��
�������� (/�-�0&!�)�
�6&ก��, ;% �����$&'$'<(��3(�
���-�_� (Key Performance Indicator) 8&�)/����*�4�!
/ 
���(�C�&��-�&�8*�3#�ก��
ก������� "����#�8*�3(�
-*_&$������&,
�)� 
 
ก��,��&���!�ก��,C���7�+����+���ก+�� 
����� ก��*&�8*�
'ก�����-
�&6�ก���]���)���&-�0&������ ,ก�� -"45����-
�&����� ;�?�" ���A�ก�?�"
��
"&�ก��&  =�� '5����� ��"����#���ก6�ก���]���)���&
��"&�ก��&)�������-(�� 1 �� '56/�&
� ���8$�6�
ก�����-
�&���ก�/�( ���ก��ก��"����#�����
C<&3/����� ���ก���/��=�&�� =��
'ก����/�ก�,/
"&�ก��&GC5�
'
ก��8$�)�((��ก�����-
�&34� �����3(�
���3(�
��
��7 ��� 6���&8&��������-
�&8&����/(& '5�)ก)/��ก�&8&
�)/��ก�,/
ก�����-
�& =����/�-�0&ก�,/
)/��` ���&'< 

1.     �����"&�ก��& 7C� �����-���*&�� '5���*�� 4 
2.     �����6��$/(�6�����ก���/(& 7C� �����6�����ก���/(& 
3.     �����6��$/(�6�����&(�ก������ 7C� ���6�����&(�ก������ 
4.     �����6��$/(�ก��
ก��6�����ก��8*1/ 7C� 6��$/(�ก��
ก��6�����ก��8*1/��(,=� 

 
ก�����-
�&6���8$�(�;' ก�����������)�
6���& (Force Ranking) GC5��)/�������& (Group) ��)������������ 
(Ranking) "&�ก��&8&�)/��ก�,/
 -"45�8*�
�5&8�!��(/� ก�����-
�&6�ก���]���)���&���-&�&ก��!����/��-�0&;��
 
�������7C�6�ก���]���)���&
��"&�ก��& '5� ����� 
 
ก��������������ก�� 
����� ���8*�
'�(����ก�� ����� ;����=�$&%�ก/"&�ก��& ���3���3��(
��"&�ก��&��/���
5��-�
� =��
�(����ก�����3�1 !���ก/ 

-     ก��)�(��,
?�"�������� 
-     ก��8*����ก��*���"����� GC5�
'�" �% ���"����������� 
-     ก������-"�5
�(����ก�����ก�&$'(�) ������ก�&�,
?�" �(
7C�ก��8*��(����ก�����ก�&�,
?�"8*�  
      3���3��("&�ก��& 
-     ก��ก��
ก�� /��- '5�(�������� GC5�8*��� ;�ก��3���3��(
��"&�ก��&!��-
���/(
ก��ก��
 
-     $,�-3�45�����"&�ก��&8&ก�,/
��&)/��`  
-     ก��8*����ก��Y'�(�3G'&�a��ก�&
�-�_���ก
���ก !
�*(��8*1/ !
�*(��8*1/���"�&;,%8*
/�ก/"&�ก��&   
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      �(
7C�ก���������� Tami Flu !(����&(&)�

�)�B�&ก��*&� -"45�������ก�#'Y,ก-Y�& 
-     ก���/��-��&�
 � 8&�/(&
��ก�� ,&������-�'<��$'"-"�5
)�
���,ก�� ����&����,�8&��)�� 10% 
-     ���8*�
'ก�� ,&-"45�ก��-ก�'�#���, (ก�� ,&������-�'<��$'"ก�� '5 2) �'ก 1 ก�� ,& -"45�-�0&    
      *��ก���ก�&ก�#'"&�ก��&�]���)���&�&-ก�'�#���,��& =������� �/��-��&�
 �8*�����,�8&��)�� 2.5% 

 
ก������+4���!�ก�����+���ก+�� 
����� 8*�3(�
���3�1-�0&��/����5�ก��ก�������3(�
6�ก"�&
��"&�ก��&6/�& ��ก��ก��
)/��` 8&*��������� -$/&  

-     ก��ก��
$
�
ก'�� �� � ก��%� ��)
�&)�& - -��<�- &&�� �,)��� =�3� -�0&)�& 
-     ก��ก��
ก�� /��- '5�(�������� =������� 
'&=����8*�3���3��(
��"&�ก��&!��-
���/(
ก��ก��
 
      =��!
/-�'�3/�8$��/�� ?��8)��&(3�� '5(/� 3���3��(
��"&�ก��&
'�/(&���3�1 '5���/�-���
��� 
      �&���&,&8*�"&�ก��&��
��7�]���)�*&�� '5!����/��-)_
ก�����3(�
��
��7 �/�6�8*������ ��� 
      "&�ก��&-���1-)��=) ���ก��(*&��!���(�ก�&  
-     ก��ก��
 Town Hall -�0&ก��ก��
 '5�&���&,&8*�-ก��ก���45���� '5
'����� ;�?�"��*(/���������*�� 
      ก��"&�ก��& =���������*��������6����ก��ก��8&$/(�-(�� '56/�&
�8*�"&�ก��& ��� �(
7C� 
      �45����8*����7C��&( �� ��� �A ��ก�����*��8&
�)�)/��` -"45�8*�"&�ก��&
'3(�
-
��8� ��� 
      ��
��7�]���)���&!�����3����!�8&�&( ��-�'�(ก����3%ก� ���ก��ก���������*�����/(
)�� 
      �>1*� '5"&�ก��&!�����7�
 -"45�-�0&ก�������3(�
-
��8���&�'8&�����  
- ก��ก��
)�
- Aก��)/��` �� � - Aก����8*
/ )�,��'& ��ก��&)% (�&-
��"���� ���ก�� �  
       -�0&)�& -"45�8*�"&�ก��&!��
'�/(&�/(
 ��������������ก�A8&ก�� ����& '5�'8&�����  

 
8&
#�-�'�(ก�&����� !�� ��ก������(�3(�
6�ก"�&
��"&�ก��& =��
'ก����� ��
���/��)/�-&45��8&$/(� 6 ��  '5
6/�&
�=��8$������  '5��Cก����ก���- A�-
��ก� =��8&�� 2556 
'ก��-��'5�&
�8$������  Kenexa GC5�-�0&
����� 8&-3�4�
�� IBM -"45�8*�-�0&����-�'�(ก�� ��;&�3��! �"�#�$�% =��ก������(�3��<��/��,�8&-�4�&
ก�&���& 2556 
'"&�ก��&-
���/(
ก������(�7C� 99% �������� !��6�3��&&3(�
6�ก"�&=���(
 '5����� 3.87 
GC5�
'3/����
C<&ก(/�6�ก������(�3��<�ก/�&GC5�!��6�3��&&�(
���/ '5 3.83 
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���������ก+��          


��������ก+�� (4�)         2554   2555   2556 


��������ก+����D+��� (&E��� ��
.=����5�'� ,��ก��
'���7)             


����ก7�������                   

 ก�,/
"&�ก��&���*����������    123  130  142 

 ก�,/
"&�ก��&���*��    231  266  281 

 ก�,/
"&�ก��& �5(!�    1,181  1,230  1,171 

 ก�,/
"&�ก��&���ก��     38  35  27 


����ก7��&�F                     

 -"A$��      526  537  510 

 -"A*1��      1,047  1,124  1,111 


����ก7���#D����                     

 ก�,�- "      1,446  1,543  1,501 

 )/�����*(��      127  118  120 


����ก7�����$                     

 < 25 ��      117  146  109 

 25 - 30 ��      519  494  463 

 31 - 40 ��      644  712  713 

 41 - 50 ��      247  265  287 

 51 - 55 ��      34  30  39 

 > 55 ��      12  14  10 


����ก7�����$+��                   

 < 4 -�4�&      273  57  152 

 4 -�4�& - < 1 ��     180  97  145 

 1 - < 3 ��      326  653  425 

 3 - < 5 ��      253  235  295 

 5 - < 10 ��      344  397  368 

 10 - < 15 ��      63  84  107 

 15 - < 20 ��      77  81  61 

 >= 20 ��      57  57  68 


����ก7�������ก��FGก6�                   

 ���11�-�ก      0  0  0 

 ���11�=       172  186  194 

 ���11�)�'      1,114  1,149  1,147 

  )5��ก(/����11�)�'        287   326   280 

*
��-*),           

- 
��
��"&�ก��& # 31 ;�&(�3

���)/����        
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9. ก��ก��ก������ก�
ก�� 

 
9.1 �*����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
3#�ก��
ก������� �C�74� ���8*�3(�
���3�1ก��ก��ก��ก������ก��ก�� '5�' -&45����ก-�0&��5� '5����8*�

-*_&7C�ก��
'����ก�����*�����ก�� '5
'����� ;�?�" =��/�8� )�(����!�� �(
7C�-�0&�>����8&ก��-"�5

��3/�
����/�-���
ก��-)��=)��/����5��4&
�������   =������� !���]���)�)�
*��กก��ก��ก������ก��ก��)�
�&( ��

��)���*��ก ��"�%�*/����- A! �   
 

9.2 45�ก���ก��'$����� 
=3�������ก��
ก������� ���ก����(�3#�ก��
ก��$,��/�����&(& 5 $,� 34� 3#�ก��
ก�����ก�� 

3#�ก��
ก��)�(���� 3#�ก��
ก��ก���� ,& 3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 
���3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� =��
'
��-
)���&��*&�� '5���&'<     
 
45�ก���ก��7��
��� 
3#�ก��
ก��)�(���� 
'*&�� '5��� �&8*������ 
'ก�������& ��ก��-��&��/��7�ก)������-"'��"� ���
 �&8*������ 
'����3(�3,
?��8&���ก��)�(����?��8& '5
'3(�
-*
���
���
'����� ;�?�" ��� �&
8*������ 
'ก���]���)�)�
ก@*
�����ก@-ก#b% '5-ก'5�(
�����/��3��7�(&  �(
7C�
'*&�� '5)�
 '5ก��*&�8&ก@
��)�3#�ก��
ก��)�(���� &�ก��ก&'< 3#�ก��
ก��)�(����
'*&�� '5"����#����-�&�3(�
-*_&)/�
3#�ก��
ก������� -ก'5�(ก��ก��3��-�4�ก����)/�)�<�6�������1$'
�������  �(
7C�"����#�ก��*&�3/�)��� &

��6�������1$'���3(�
-�0&�����
��6�������1$'  �(
7C�ก��-
���/(
���$,
ก��6�������1$'��/��&�������3��<�
=��!
/
'�������ก��-
���/(
���$,
 
 
3#�ก��
ก��)�(����
�������  �>��,��&
'���&(& 3 3& ���ก����(�ก��
ก������� �<� 3 3& =��ก��
ก��
8&������ '5 2 -�0&6�� '5
'3(�
��� 3(�
-
��8���������ก��#%���&��1$'���ก��-��& ������$45�)/�!�&'<  
 
 1.  &���, �A ;��
(� �&    ���;�&ก��
ก��)�(���� 
 2.  &����(�
� �"�% ��& �%A�'$(��� ก��
ก��)�(����  
 3.  &��('��(�3% ��))%
�)�?�"  ก��
ก��)�(���� 
 
ก@��)�
��3#�ก��
ก��)�(����ก��*&�8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก��)�(������/��&������� 4 3��<� *�4�
���;�&ก��
ก��)�(�������-�'�ก���$,
-�0&"�-A�-
45�
'ก������
� -"45��]���)�*&�� '5)�

��-
)���&��
*&�� '5 '5���,!(�8&ก@��)� "���
 �<� � (&ก���]���)���&)�
ก@��)�3#�ก��
ก��)�(������/���
5��-�
� 
=��8&�� 2556 ����� ���8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก��)�(�����(
 �<���<& 7 3��<�  �<�&'<ก�����-&�&��&8&�� 
2556 
��3#�ก��
ก��)�(����-�0&!�)�
 '5�����&!(�8&�����&��������  
 
 



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 33 

45�ก���ก������� ก�����4��7����� ������6��<���� 
3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?����
'*&�� '5ก��*&�&=�������&����� ?�������
&=����ก�����*�ก��
ก�����6�����*���������� -�&��&�3/�)��� &
��3#�ก��
ก�������  
3#�ก��
ก��$,��/�� ���6�����*����������)/�3#�ก��
ก������� -"45�"����#��&,
�)�*�4�8*�3(�
-*_&ก/�&
-�&� '5���$,
6��74�*,�&"����#��&,
�)�   
 
3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?����  ���ก����(�ก��
ก����������&(& 3 3& ���&'< 
 
 1.     &��('��(�3% ��))%
�)�?�" ���;�&ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 
 2.     &��('��$�� )�&)�ก,�  ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 
 3.     &���, �A ;��
(� �&  ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� 
 
ก@��)�
��3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� ก��*&�8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก��
���*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?���� ��/��&������� 2 3��<� *�4����;�&ก��
ก��)�(�������-�'�ก
���$,
-�0&"�-A�-
45�
'ก������
� -"45��]���)�*&�� '5)�

��-
)���&��*&�� '5 '5���,!(�8&ก@��)� "���
 �<�
 � (&ก���]���)���&)�
ก@��)�3#�ก��
ก�����*� ก��*&�3/�)��� & �������� ?����  ��/���
5��-�
� 
=��8&�� 2556 ����� ���8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก��)�(�����(
 �<���<& 4 3��<�   
 
45�ก���ก��ก���+�$� 
3#�ก��
ก��ก���� ,&
'*&�� '5ก��*&�&=�����������/(&ก���� ,&8&��& ��"�%�)/�����-? 
�������   
)����&�&,
�)����ก��*&�����/(&ก���� ,&8&��& ��"�% '5���/&�ก&=����ก���� ,&  3#�ก��
ก��ก���� ,&
���ก����(�ก��
ก�������  '5!
/8$/ก��
ก��)�(�������&(&*&C5� ���
'ก��
ก��6�����ก��8*1/���6�����*��
����,�
��ก�,/
ก��-��&�����1$'-�0&ก��
ก��=��)���*&/� &�ก��ก&'< 3#�ก��
ก����
��7�)/�)�<�6��-$'5�($�1
���&ก��-��&�45&-�0&ก��
ก��ก���� ,&  �>��,��&3#�ก��
ก��ก���� ,&
'���&(& 6 3& !���ก/ 
 
 1.     &���� �)�% &�& (� ��               ���;�&ก��
ก��ก���� ,& 
 2.     &��(�"� (�-��*[                    ก��
ก��ก���� ,& 
 3.     &���'�"3 G����                       ก��
ก��ก���� ,& 
 4.     &���
� ;% "&
��3%                   ก��
ก��ก���� ,& 
 5.     &��$�)�' =�)��ก��                    ก��
ก��ก���� ,& 
 6.     &���' G'  '���  ก��
ก��ก���� ,& 
 
ก@��)�
��3#�ก��
ก��ก���� ,&ก��*&�8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก��ก���� ,&��/��&������� 4 3��<� *�4�
3#�ก��
ก��ก���� ,&���-�'�ก���$,
-�0&"�-A�-
45�
'ก������
� -"45��]���)�*&�� '5)�

��-
)���&��*&�� '5
 '5���,!(�8&ก@��)� "���
 �<� � (&ก���]���)���&��/���
5��-�
� =��8&�� 2556 ����� ���8*�
'ก�����$,

3#�ก��
ก��ก���� ,&�(
 �<���<& 8 3��<�  
 



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 34 

45�ก���ก��������4���&����+ 
3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5��
'*&�� '5ก��*&�&=�������*��3(�
-�'5��
������� =���(
 )����&3(�3,
 
)��)�
 �������3(�
-�'5��
������� 8*����/8&����� '5-*
���
-�0&!�)�
&=���� '5ก��*&�������/?��8)�
*��ก-ก#b%
��*&/(���&ก��ก������ '5-ก'5�(
��� -$/& ���&�ก��&3#�ก��
ก��ก��ก������/�-���
ก�����ก��
;,�ก�����ก�&?�� (3�?.) ��� ;&�3���*/����- A! � ��������&)/�3#�ก��
ก��)�(�������
3#�ก��
ก�������  �����/���
5��-�
� 
 
3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5�����ก����(�ก��
ก��6�����ก��8*1/  ��*&�� '5 ���;�&ก��
ก�����*��3(�

-�'5�� ���6�����*������,�
��ก�,/
ก��-��&�����1$' ก�,/
�]���)�ก�����ก�&$'(�) ก�,/
ก��)������6��)?�#b% 
ก�,/
- 3=&=��'�������&- A ����������*��3(�
-�'5��  &�ก��ก&'< 3#�ก��
ก������� ��
��7�)/�)�<�
6��$��&�1ก��?��&�ก-�0&ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 
�>��,��&3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
'���&(& 8 3& !���ก/ 
 
 1.    &��(�"� (�-��*[                   ���;�&ก��
ก�����*��3(�
-�'5��  
 2.    &��"�&;%"�  �""�����'      ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 3.    &���' G'  '���            ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 4.    &��"��%$�� 3�*�$���ก,�              ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 5.    &����(&(���� =$)���)&%         ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 6.    &����(�?�(�& % Y�)�"�A%"�       ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 7.    &����(-�-�& &���*% !���&       ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 
 8.    &��-Y��
$�� ��'$�-"�5
����� ;�Z ก��
ก�����*��3(�
-�'5�� 

 ��*&�� '5-�
�&,ก��3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5��  
 
����&�7$*   &��-Y��
$�� ��'$�-"�5
����� ;�Z !������)/�)�<�8*������)���*&/�6�����*������,�
���������*��3(�
-�'5�� 

-
45�(�& '5 17 ก,
?�"�&;% 2557 
 
ก@��)�
��3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5��ก��*&�8*�
'ก�����$,
��/��&���*&C5�3��<�8& ,ก` 2 -�4�& =��8&�� 
2556 ����� ���8*�
'ก�����$,
3#�ก��
ก�����*��3(�
-�'5���(
 �<���<& 7 3��<�  
 

9.3     ก�����������7�+7�D+ก���ก�����!���������������+ 
3#�ก��
ก�����*�  ก��*&�3/�)��� & �������� ?����
'*&�� '58&ก�����*�ก��
ก�� ก��
ก��

$,��/�� ���6�����*��8&)���*&/�ก��
ก��6�����ก��8*1/ ���ก��
ก��6�����ก��8*1/��(,=� ������ก��
ก��
6�����ก��8*1/ '5
'3,#�
��)�-*
���

������)���*&/� =��"����#���ก3(�
���  3(�
��
��7 ���
�����ก��#%ก�� ����&8&��') ���)���!
/
'3,#�
��)�)���*��
)�
ก@*
�� =��3#�ก��
ก�����*� 
ก��*&�3/�)��� & �������� ?������"����#����$45�6�� '5
'3(�
-*
���
���-�&�$45�8*�3#�ก��
ก��
����� *�4� '5���$,
6��74�*,�&"����#��)/�)�<�)/�!� 
 



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 35 

���*���ก���)/�)�<�6�����*�������)5��ก(/����ก��
ก��6�����ก��8*1/���6�����*������,�
������*�4��/(&
��&)/��` &�<& �/(& ��"��ก��,33�
'*&�� '5"����#�3��-�4�ก���&��-�&�8*�ก��
ก��6�����ก��8*1/-�0&6��
"����#�8*�3(�
-*_&$������&,
�)��)/�)�<�-�0&6�����*��
�������  

9.4     ก��ก��ก������ก�����&���+����+���6��������#����6������ 
����� !
/
'����� �/��*�4������ �/(
 

 
 9.5     ก������&�#��+ก��:'�������<��:� 

����� 
'&=����8&-�45��ก��ก��ก������ก��8$�
��
��?��8&
��ก��
ก�����"&�ก��&8*����3����ก��

��ก��*&�
�����&�ก��&3#�ก��
ก��ก��ก��*��ก ��"�%���)���*��ก ��"�%���*��กก��ก��ก������ก��ก�� '5�' 
���&'< 

�     ��� ����������#8&ก�����ก��;,�ก�� (Code of Conduct)  '53���3�,
-�45��ก���a��ก�&ก��8$�

��
��?��8&���ก��-ก_���ก��3(�
�����ก3�� -"45��a��ก�&ก����5(!*�
��
��
�� '5-ก'5�(
���ก��
����� �����ก3�����
��
��?��8& '5���!
/!��-�9�-6��ก/��;��#$& �(
 �<�-�0&ก���a��ก�&!
/8*�6��
 '5��
��7-
��7C�
��
�����ก�/�(&��!���(�*����=�$&%8*�ก��)&-�����6���45&!��  �<�&'< ����� !��
ก��*&�8*�*�(*&���/(&3(�3,

�)�B�&��& (Chief Compliance Officer) 
'*&�� '58&ก��)��)�

����ก�� ��;,�ก��
G4<�
��*��ก ��"�%
��6�� '5�/(����
��
��?��8&8*�-�0&!�)�
��-�'�����ก�/�(  

�     ก��-�9�-6�ก��74�3���*��ก ��"�%
��ก��
ก�����6��
'���&��8&ก�����ก�� ()�
 '5!��&���
!(�
8&"����$��11�)�*��ก ��"�%���)���*��ก ��"�% ".A. 2535) =��ก��
ก�����6��
'���&��8&
ก�����ก��
'*&�� '5��� ����������&ก��G4<�
��*��ก ��"�%���*��ก ��"�%�������*,�&��
�1
��
����� ?��8& 3 (�& ��ก��*�����ก '5
'ก��-��'5�&����
��������� ������&�ก��&3#�ก��
ก��
ก��ก��*��ก ��"�%���)���*��ก ��"�% =��-�
�&,ก������� �� ��*&�� '5�(��(
�����&ก��
-��'5�&����ก��74�*��ก ��"�%���ก�/�( -"45�����,-�0&(���-"45� ���8&ก�����$,
ก��
ก��
�����  (*�ก
') 

 
 9.6     4��7�������+!�������;'� 
 3#�ก��
ก��)�(����-�0&6��"����#�3,#�
��)�
��6�������1$'=��3��&C�7C�3(�
-�0&����� 3(�

-*
���
 ก���]���)�*&�� '5��(�3(�
���6��$�� ���ก��!
/
'3(�
��
"�&;%*�4��/(&!��-�'�*�4����ก�� '5���
ก/�8*�-ก��3(�

������ ��6����=�$&%ก�������  6�����*�� 6��74�*,�&���8*1/ ���6�� '5-ก'5�(
���ก���,33����ก�/�( 
&�ก��ก&'< 3#�ก��
ก��)�(�������!��"����#�ก��*&����&(&-��&3/������1$'8&�)/����8*�
'3(�

-*
���
ก��
��-
)
��ก�������1$' =��3#�ก��
ก��)�(������-�0&6��&��-�&�8*�3#�ก��
ก������� 
"����#����&��-�&� '5���$,
6��74�*,�&�&,
�)�ก��"����#��)/�)�<�6�������1$'���ก��*&����&(&-��&3/����
��1$'8&ก�����$,
��
�16��74�*,�&�������� 
 

8&�� 2556 ����� 
'3/�8$��/��8&ก�������1$'-�0&���&(&-��& �<���<& 1,860,000 ��  (
�กก(/�3/����
��1$'8&�� 2555 -�0&���&(& 69,750 �� ) ���3/����ก���45&` ���&(& 1,930,000 ��   GC5����ก����(�ก��
)�(������)�������-��&ก�� ,&)�
�����3(�
-�'5��
������� ���3/����ก��ก����� �������& Embedded Value 
 



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 36 

 9.7     ก��,C���7�7�����กก��ก��ก������ก�
ก�������:�&�#��+�#��I 
8&�� 2556 ����� !���]���)�)�
*��กก��ก��ก������ก��ก�� '5�'���&'< 

 
���9���+!��"#��$�� 

1)     �*����ก������!��"#��$�� 
����� 
'&=���� '5��8*�6��74�*,�& '5!������� ;�
�<&"4<&B�& �� �-$/& ก��G4<�
��*�4�=�&*,�& ก��
'�/(&��/�

8&ก��!�
�������  8&ก��8*�6��74�*,�&-
���/(
���$,
-"45�8$��� ;���ก-�'��8& '5���$,
��/��-�0&��������
'�/(&
�/(
8&ก��)����&8�-�45�� '5���3�1
�������  �� � ก���)/�)�<�ก��
ก�� ก��ก��*&�3/�)��� &ก��
ก�� ก��
�)/�)�<�6�������1$'���ก��ก��*&����&(&-��&3/������1$' ก���ก�!

�����3�����*&���4����3#*%�&;� ���ก��
�&,
�)����ก��"�-A� (*�ก
') �� � ก��-"�5
 ,& ก���� ,& ก��!��
�*�4����*&/����& ��"�% ���ก��-
�� ��
���ก�� '5-ก'5�(=��ก�& -�0&)�&  �(
7C�ก��!�����
��
��
/�(���
������� ��/���(�-�_(3��7�(&���-"'��"�6/�&
$/�� �� '5*��ก*���   
 

2)     ก��,��'$�!��"#��$�� 
����� !�����ก�����$,
��
�16��74�*,�&�������� 2556 8&(�& '5 26 -
���& 2556 =��
'ก�����-&�&ก�����&'< 
 

ก���ก��,��'$�!��"#��$�� 
����� !��-�9�-6�
��
��-ก'5�(ก��
)�3#�ก��
ก������� 8&-�45��ก���/��-��&�>&6� ก��ก��*&�(�&

���$,
��
�16��74�*,�&��������  )����&��-�'��(���ก�����$,
 ���(�&�9��
,� �-�'�&"�กก��=�&*,�&-"45�
�� ;�-
�����$,
6��74�*,�&����� ;�ก�����-��&�>&6�  =��
��
�����ก�/�(!��-�9�-6�6/�&$/�� ��ก��-�9�-6�
��
��

��)���*��ก ��"�%�*/����- A! � -(_�!G)%
�������  ���ก��)�����ก�A '5���&�ก��&8*1/�����
� '5 ��ก��

�������  �5(���- A &�ก��ก&'< ����� !������/�*&���4���กก�/�(-$�1���$,
��
�16��74�*,�&�������� 2556 
8*�ก��6��74�*,�& ,ก����/(�*&��ก/�&ก�����$,
 14 (�& "���
��(������-�'��(���ก�����$,
GC5����ก����(�

��- _��������-*),6� �(
7C�3(�
-*_&
��3#�ก��
ก��8&�)/��(��� -�ก������ก��(���ก�����$,
 
�����-�'��
�<&)�&ก�����$,
 ก����ก-�'����3��&& ก��
��Y�& �
��6��74�*,�& ��������&�������� =��
����� ����/�-�ก������ก�/�(8*�ก��6��74�*,�&�/(�*&��-"45�8*�6��74�*,�&
'-(��-"'��"�8&ก��"����#���
)�8&�)/��
(���ก�����$,
��&-�0&ก�����&(�3(�
���(ก8*�6��74�*,�&��
��78$��� ;�!����/��-)_
 '5  
 

���,��'$�!��"#��$��  
����� !�����8*�
'ก�����&(�3(�
���(ก8*��ก/6��74�*,�&���6�����
��Y�& � '5-
���/(
���$,
  =�����8*�


'ก���� �-�'�&��(��������%=3��������
(�6�3��&&=��8$��������%=3�����-3�45�� PDA ���ก��ก�& GC5�
$/(�8*�ก���� �-�'�& ก����3��&& ���ก��&��3��&&-�0&!���(�3(�
�
/&���������(ก�(�-�_( 6��74�*,�&
��
��7�� �-�'�&-
���/(
���$,
-"45�8$��� ;���ก-�'��8&(��� '5���!
/!����
)�)�������-(��ก�����$,
 
 

8&ก�����$,
��
�16��74�*,�&�������� 2556 ���;�&ก��
ก�� ��*&�� '5-�0&���;�& '5���$,
 =��
'
ก��
ก������� -
���/(
���$,
  9 3& ��ก �<�*
� 11 3& 
'6��74�*,�&-
���/(
���$,
��(�)&-�����
��Y�& �8*�



����������ก��
��
���������� 2556 (��� 56-1) �����  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&)                                *&�� 37 

ก��
ก�������
������� ����,33��45&-
�����$,
� &�(
���&(& �<���<& 81 ��� �(
-�0&���&(&*,�&-
45�-��5

���$,
 �<���<& 63,389,556 *,�& 3��-�0&������ 95.32 
�����&(&*,�& �<�*
� 
 

ก/�&-��5
-
����/ก�����$,
)�
(��� ����� !������8*� '5���$,
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1. A�&�%���ก����ก3��:    = �A�" % (66) 0-2655-3000 

     = �A�" % 1800-222-700 ��� 1800-222-999 (*
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= ���') 
     e-mail:    scblife-cs@scblife.co.th  
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 http://www.scblife.co.th 
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1.1.1     ก�$�����ก+�� / 4���4�����+���ก+�� -"���"&�ก��& ���3���3��( -�0&
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����3%ก� ก������3(�
���6��$��)/����3
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'�,�-��5
)�& '5"&�ก��& ���
3���3��(ก/�&-�0&��&�����ก 

1.1.2     7����� / !�����ก��9���  -"��� ����� 
,/�*(��8*�)�(� & *�4�6��
��ก�
;��
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����/��
'����;��
 ���3��&C�7C���������#)/���ก3��8&ก��&��-�&�6��)?�#b% '5-*
���
 ���)��
)�
3(�
)���ก��
����ก3�� -"45�8*�-ก�����=�$&%����,��ก/��ก3��  

1.1.3     ��ก4�� / !���$�+���+ ����� )���ก��8*���ก3�� ���6��
,/�*(�� ,ก���
'�&(3��8&ก��
(���6& ��ก��-��& '5-*
���
=��
'6��)?�#b%���ก�&$'(�)-�0& ��-�4�ก*&C5� -"45����- ��>1*� ��
ก��-��& �<�8&����8ก�� �������!ก� 

 
1.2.     ��+4�=ก� 

1.2.1     '$�'� ��+4� &=����ก������3(�
���6��$��)/����3

�������  34�ก��
'�/(&
�/(
8&ก��"�\&� ����&���&,&8*�$,
$&������3

'3,#?�"$'(�)�'
C<&��/����5��4&  
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2.     �����+,C���7�����4������!��'��7����+4���+ก�
ก�� 
�&( ���]���)�����/(&���ก��
��-&4<�*�-�45��3(�
���6��$��)/����3

�������  
,/�-&�&8& 4 *�(
��*��ก 34� 
ก�����ก��;,�ก����(�3(�
-�0&;��
 ก��)/�)��&ก�� ,���) ก������3(�
���6��$��)/�6�����=?3 ���ก���/(

"�\&�$,
$&������3
 =��
'�&( �����&'< 
 

2.1     ก��,��ก��9$�ก�
����4���&,Z�9��� 
ก�����ก��ก��ก����(�3(�
-�0&;��
 34� ก�����-&�&;,�ก���&"4<&B�&
��*��ก&�)�;��
 GC5������ !��

8*�3(�
���3�1 "���
ก��
'ก���/�-���
����&���&,&3(�
���6��$��)/����3
 )����&ก��������&( ���]���)�
?��8)�ก�������;��
 ��������#��/��-*
���
8& 3 ���-�_& !���ก/ 

2.1.1     ก�����+������&,Z�9��� ����� �]���)�)/�3�/�
/� ��ก��3����/��-�0&;��
 =��!
/
��(�*�
��
��
��3�/�
/� ��ก��3����/��!
/�,���)���!
/-�0&;��
 
,/�-&�&�/�-���
����&���&,&8*�-ก��
ก��
�����ก�&$'(�) '5
'����� ;�?�"=��8*�3(�
���3�1ก��ก��"�\&�A�ก�?�" -"�5
"�& �ก��3(�
���
3(�
��
��7 -&�&������ก��
�� '5)��)�
3(�
)���ก��
����ก3�� ����C�*��ก��������#8&ก��
-�0&)�(� &8&ก��
�� 

2.1.2     ก��,C���7�7��ก[���� ����� 
'&=���� '5���]���)�)�
ก@*
�����
�����3��
�45&`  '5
'6����3��8$� �<�8&���&-�)&��
#%���7���3��)�
)�(� ก@*
�� 

2.1.3     ก��
��\#D� ����� 
'&=�������*����&���G4<���ก�/(&ก���8&ก��3��-�4�ก3�/3�� 
��/��=��/�8� �,)�;��
 ���)�(����!��-"45�8*�!��6��)?�#b% / ���ก�� '5!��3,#?�" )�

�)�B�&�/�

��8*�ก����ก3��
��-�� 

 
2.2     ก��7��7���ก���$
��7 
3(�
G45���)�%�,���)-�0&*&C5�8&*�(8����3�1���*���ก�����-&�&;,�ก��
�������  "&�ก��& ,ก3&)�<��)/

�����ก��
ก�� -���*&�� '5���*�� 6�����ก�� ��ก���� ���3�/3�� ��;,�ก�� ��(&
'� �� *&�� '5 8&ก���]���)�)�

ก@*
�� '5-ก'5�(
��� �(
 �<�)����]���)�)&8*����3����ก��
�)�B�&����,� ������;��
8&ก�����-&�&;,�ก�� 
 


�)�B�&��ก� ������;��
���&3(�
G45���)�%�,���) ����� !���C�74�)�
 L4���#���ก�&�#��+4���

\#����7� �$
��7 (INTERNATIONAL INTEGRITY)M =��8$�-�0&*��กก��"4<&B�&8&ก��ก��*&�&=���� ���
�&( ��ก�����-&�&;,�ก��
������� 8*�
'
�)�B�& ����(
!�7C�&=����ก��)/�)��&ก�� ,���)��/��������� ���
-*
���
 ���3����ก���&( ���]���)�
��"&�ก��& ,ก3& =����/�!�� 3 ���-�_&���&'<  

1)     ��+���; ��+ก����� ก��&��D�+�����+ ���4������&��+ (Gifts, Meals and Entertainment l GM&E) 
����� !��ก��*&�&=����(/���(�ก��8*�*�4����
��
(�1 
��ก��&�� ก��-�'<�������� ���3(�
��&- ��!(� -"45�8*�
���3����ก��ก@*
��(/���(�ก��8*���&�&�ก/-���*&�� '5 *�4�-���"&�ก��&
����B  '5����/�6�!�� 6�-�'�8*��ก/
�����  ���-�0&ก���a��ก�&!
/8*������ ���"&�ก��& ��6��ก@*
���'ก��(�   

2)     ก��,J�+ก��ก��!�ก�����+ก��4�� (Anti-trust) 
����� !���C�*��ก�]���)�?��8)�ก@*
���a��ก�&ก��6�ก
�� ��ก��3�� -"45��&���&,&ก���
/�
�& ��;,�ก����/��
-��' -�9�ก(������-�0&;��
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3)     ก�����&���ก��������&���� �����+4�� ก��
��\#D�
��
��+  
����� 
'��-�'��(/���(�ก��)�(����3�/3�� (Due Diligence)  '5$��-�&  �<�&'< -"45�-�0&ก��)�(�����7�&�
��3�/
3�� GC5����-ก'5�(
��� *�4�-
��
/�� ก��-�0&�,33���
����� *�4�-�0&�,33�)���*��
)�
ก@*
����ก-��& *�4�
)�� blacklist ก��ก/�ก������ -�0&)�&  �<�&'<*�ก3�/3��-
��
/��
��*&C5�
��8� ����� �� ��ก���]�-�; *�4���-(�&ก��
 ��;,�ก��
)�
*��กก�����
�<&)�&ก�����-&�&��& �& ' 
  

&�ก��ก&'<����� !���/(
��&�
8&3�����ก�A-�)&��
#%-
��=3��ก�� �����������������


�����ก�� �!"�ก����������#$���� GC5�-�0&3(�
�/(

4�ก�&��*(/��?�3��B ?�3���$����3
 �����3%ก�
��*(/�����- A =��
'�
�3
�/�-���
�7���&ก��
ก������� ! � (IOD) -�0&-�
�&,ก��=3��ก�� 
 

2.3     4������!��'��7��!�����*<4 
�&( ��ก���]���)����&3(�
���6��$��)/�6�����=?3 ����� 3��&C�7C�ก�����-&�&;,�ก���&"4<&B�&3(�


7�ก)������-�0&;��
��&ก/�8*�-ก�����=�$&%����,�)/���ก3��*�4�6�����=?3 �(
7C�ก�����6��$��)/�6�ก�� � '5
-ก��
C<&8& ,กก���(&ก�����-&�&ก����ก���6��)?�#b% '5)��ก��3(�
)���ก��
��6�����=?3 )����&3��&C�7C�
ก�����*�����ก��3(�
��
"�&;% '5�'ก����ก3�� �<�ก/�&���*���ก��-�&�
�� GC5������ 
'*��กก�����&'< 

2.3.1     ก��&,K�&!������&������+���������!��7<�5p  ���"G+ก��*q65� ���
ก����+&������+7������&,Z�,��*�'� 7��!�����*<4 
����� 
,/�-&�& '5�����-&�&;,�ก����/��G45�)�� ก��-�9�-6������-�'��
��
��6��)?�#b%8*�ก��

6�����=?3-�0&��5����3�1��&���)�&`  '5����� 3��&C�7C� -
45�
'ก��-�9�ก��
��6��)?�#b% ����� !����� ��
-�ก������ก��ก��
��-"45����������-�'��
��6��)?�#b%&�<&` !
/(/���-�0&6����=�$&%3(�

3,�
3���$'(�) ����� ;����=�$&%�45&`  '5"C�!�� =��-�ก������ก��ก��&��-�&�
��6��)?�#b%)/��` -$/& 
=�(%$�(�% 8�3��
�-�����ก�& �(
7C� ก����=��#�8&�45���5�"�
"%)/��` ���ก�������;&�ก�7�& '5 
-"45�8*���ก3��!��-
��7C�6��)?�#b%)/��` "���
 �<�-�9�=�ก��8*�6�����=?3��
��7���7�
�����-�'��
-ก'5�(ก��6��)?�#b% 3(�
3,�
3���)/��` !��6/�&)�(� & *�4�6/�& �� Call Center !��-"�5
-)�
�'ก��(� 

 
2.3.2     ก��&,K�&!����������&,Z�*�6,�����+!��7<�5p ������ก��  
8&ก��&��-�&�
��6��)?�#b%6/�&)�(� & *�4� 6/�&$/�� ��ก��
��)/��` &�<& ����� ��

-�9�-6�
��
��  3(�
3,�
3��������)��-�'<����ก�&?�� ��/��$��-�& 3��7�(& ?��8)�ก��3(�3,

��
���&�ก��&3#�ก��
ก��ก��ก������/�-���
ก�����ก��;,�ก�����ก�&?�� (3�?.)  *�กก��-�&�
��!
/
-�0&!�)�
 '5&�� �-�'�&8*�3(�
-*_&$��  *�4�-�'�ก-ก_�-�'<����ก�&?�����-ก�&ก(/� '5&�� �-�'�&8*�
3(�
-*_&$�� ����� �����6��34&-�'<����ก�&?���/(&-ก�& "���
��ก-�'<�8&��)�������� 15 )/��� *�4�
8&ก�#' '5����� �/��6����=�$&%)�
ก�
;��
%���ก�&?���/�$��ก(/�����-(�� '5ก��*&�!(� ����� ��
�/����ก-�'<�8&��)�������� 15 )/��� 
�����&(&-��& '5)����/��8*��ก/6��-�����ก�&?�� 

 
2.3.3     ก��
��&กA���������+��ก4������+,���<��   
����� 8*�3(�
���3�1����,�8&ก�����*�����ก��
��
��
����ก3��8*�-�0&!�)�
ก@*
�����

ก@-ก#b%)/��`  '5-ก'5�(
��� ���&�<& ����� �C�!��
'ก��ก��*&�
�<&)�&ก�����-&�&��&-"45�8*�
��
��
��
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��ก3��
'3(�
����?������,� �����
��7�a��ก�&ก��&��
��
��
����ก3��!�8$�=��
�$��-ก�&ก(/�
(�)7,�����3% '5����� ����8*���ก3�� ��� *�4�-ก�&ก(/�-�)&� '5��ก3��!��8*�!(�ก�������    

 
2.3.4     ก�����������������4�; ����+��,�����9�<�����,���<�� 
����� 
'ก���(��(
������-ก_�-�ก������3�1
����ก3����/��
'���� ���-�0&!�)�



�)�B�& GC5������ !��(/���������� ��&=�-G�8&ก�����-&�&ก�����-ก_�-�ก������3�1)/��`  '5
'
��
��
��ก3����ก ,ก�/(&��& -"45��a��ก�&ก��-6��"�/-�ก������3�1)/��` =��!
/!������&,1�) �'ก �<����$/(�
8*�-ก������� ;�?�"8&ก�����ก�� -
45����-�0&)��� �����*�4��/������-�ก���  

 
2.4     ก��������B��'$�'������+4�  
����� 
'�,�
,/�*
��-"45�"�\&� ����/�-���
3(�
-
�
�
_� ��-A��Bก�� )����&���&�����3
 ���

(�\&;��
 =��
'*��กก��8&ก���]���)� 34������ก��
'�/(&�/(

��$,
$& �/�-���
����&���&,&ก��ACก�� 
A���(�\&;��
 -ก��ก��������& "���
 �<�*���3%ก�?�3' '5
'3(�
$��&�1-"45�"�\&� �ก�� ���A�ก�?�"8&ก��
�����$'(�) 6/�&=3��ก��)/��` 8&�� 2556 ���&'< 
 

1)     *4�+ก��*�+&�����$,"��<   

'(�)7,�����3%-"45��&���&,&ก��ACก���ก/-��($&8&7�5& ,�ก�&���8*�!�����=�ก�� ��

ก��ACก�� =��ก��������*�/�-�'�&�����/��
'3,#3/�8*��ก/$,
$&  �<����&ก��-��&  ��"��ก� ��3%3(�
���
���"�\&�A�ก�?�"=��-�'�&��/����5��4& =��-��5
=3��ก��)�<��)/�� 2553 ก��=��-�'�&���&-
�)��3� �.
$������� �.�"�,�' -�0&�*/���ก �>��,��&
���6�ก�����-&�&��&
����=��-�'�&�*/� '5 2 34� =��-�'�&
���&���&<��ก���8)� �.*&��*1������� �.-"$��,�' =��-&�&ก���&,��ก�%A����ก�� �6��ก�-*�'5��=���# 
=��8$�(�)7,�����ก;��
$�)�8& ���7�5& �������-�0&6��)?�#b%)/��`  GC5�ก�����)�<�ก�,/
 L!����

ก�&�����+������+�D��ก���:7�M 8$�ก���(&ก�����
-3�4�
/��
�8*�3����Cก�����&ก�����ก�� 
=��-Y"��ก��"�\&� �ก��ก����ก�����&3�����-"�5
$/�� ��������*&/�� &�ก��กก����������
"�\&����&3(�
)���ก��"4<&B�&
�� ��=��-�'�&���( ����� ���3��/(
ก��$�(���&���-3�4�
/��
�/(
ก�&"�\&�ก�,/
���6��)?�#b%��/��)/�-&45�� ���8&�� '56/�&
�ก�,/
6��)?�#b%*
�&���3� ���
),�ก)�$�����ก Lก�$��!����ก�&�����+������+�D��ก���:7� L6/�&-
����/�����=� ��!�����-�_� ��
��7
��������!��8*��ก/$�(���&��/����5��4&  

  &�ก��ก&'< ����� ����&���&,&ก��ACก������&8&ก�,/
ก��"�\&�;,�ก�� Social Enterprise # 
=��-�'�&
'$��"�\&� =��
'(�)7,�����3%-"45�8*�=��-�'�&-ก��ก���&(3�����&ก���������กB�&ก��"C5�"�
)&-��!����/����5��4&  

��กก��ACก������&ก�����ก��=��-�'�&���(�7'"�-"'����ก=��-�'�&
'$��"�\&� (=��-�'�&!6/
&�กก� 
����. 
'$�� ('��!( ��)  ��� =3��ก������-ก�)�"�-"'��8&"4<& '5���ก�� =��-�'�&���&���
&<��ก���8)��C�!����� �� L*4�+ก��!�ก���4���,�������#D���� ��=��ก��:'�M =��ก�����ก6�ก*���$&��
�&"4<&��&-�'�(ก�& =��8$�?�$&����(���,-*�4�8$� ��/��
(�"���)�ก 7,���� �ก�(&<������
ก������ 7�� 
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����7�&)% 8&"4<& '5-"�����ก '5
'���/���ก�� 8*�-ก�����=�$&%����,� �'ก �<����-�0&�*�/���*��-"45�8$�8&
=3��ก����*��ก���(�&
��&�ก-�'�&=��-�'�&���&���&<��ก���8)� �'ก��(�  

 
2)     *4�+ก�� Warm Hearts with Care 2 
����� 
'(�)7,�����3%*��ก-"45�$/(�-*�4�ก�,/
-��($&6������=�ก��8&"4<& '5 ,�ก�&��� =��

��A��ก��
'�/(&�/(

��"&�ก��&�������-3�4�
/��
������� -"45����-"_1���=�$&%�ก/���3
  
 ก��ก��
8&3��<�&'<!��
����3(�
�/(

4���ก-3�4�
/��=��"������(&��ก 8&ก���&���&,&�" �%���

-($?�#b%���*������ก��$,
$& �'ก �<����!�����ก���&���&,&
��
�����ก�������&��&��ก���&�ก��&��
;���,
���-?�  -ก�)����-?� "�\&�ก�$,
$& 3#� ��).���ก�,/
���=�  �.�"�/ -"45��/(
ก������� 8&
ก�����-&�&ก��ก��
3��<�&'<8*�-ก��3,#3/����)��)�
3(�
)���ก��
��ก�,/
-�a�*
�� ���!�����)�<�  
ก�+�$�*4�+ก���������&���+ -"45�-�0&3��($,
$& )��=� �%-�45��ก��
�������*�� �����
�,
�&�
�� '5�' �/�-���
8*�$,
$&��������/!����(�)�(-�� =��
'-�45�&!
-
45�-ก��ก��
���"�&;,% )����/�8*�34&
�ก/ก�� ,& -"45�&��!�
���"�&;,% �/�)/�8*�$,
$&8ก��-3'�� ��� &��!����ก����*��8*��ก/-�_ก '5
��
�����*��)�
3(�
-*
���
 

 
3)     *4�+ก�����
�4*���7 
-�0&3(�
�/(

4���*(/�������  ! �"�#�$�%���ก�&$'(�) ���ก�� (
*�$&) ก�� ;&�3��! �"�#�$�% 

���ก�� (
*�$&) ���A�&�%�����3=�*�)�*/�$�)� �?�ก�$��! �  ���ก��ก��
�#��3%8*�"&�ก��& 
)�(� & ������$�$& �5(!��/(
�����3=�*�) 8& ,ก` 3 -�4�&?��8)��&(3�� *���7�����ก &�#��

'���7��ก��ก��� GC5�8&�� 2556  '56/�&
� SCBLIFE 
'��������3=�*�) �(
 �<���<& 200,700 G'G' 3��
-�0&���&(& 446 ��&�)  

 
2.5     ก��&4������9���$6�'� 
����� )��*&�ก7C�3(�
���3�1)/�ก��-3��")/�$'(�)  ��"�%��&����� ;�3(�
-�0&
&,��$&
�� ,ก3& GC5�

&��-�0&��กB�& '5�')�
�&(�]���)� ��ก�����*�� ���"�\&� ��"��ก��,33� =������� !���C�74�*��ก�]���)����&'< 
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