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13. ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ 

1. รายงานของผู้สอบบัญชี 

งบการเงินส าหรับปี ความเห็นของผู้สอบบญัชี ส านกังานสอบบญัชี 
2557 ไมม่ีเง่ือนไขและไมม่ีข้อสงัเกต บริษัทไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั 
2558 ไมม่ีเง่ือนไขและไมม่ีข้อสงัเกต บริษัทไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั 
2559 ไมม่ีเง่ือนไขและไมม่ีข้อสงัเกต บริษัทไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั 

2. ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ เปรียบเทยีบย้อนหลัง 3 ปี 

(หนว่ย : ล้านบาท) 
รายการท่ีส าคญั 2559 ร้อยละ 2558 ร้อยละ 2557 ร้อยละ 

ผลการด าเนินงาน       
  รายได้จากการด าเนินงาน 2,045.01 100.00 1,918.46 100.00 1,914.63 100.00 
  คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงาน 1,205.28 58.94 1,088.36 56.73 1,082.38 56.53 
  ก าไรก่อนภาษีเงินได้ 187.28 9.16 207.68 10.83 224.98 11.75 
  ก าไรสทุธิ 152.67 7.47 166.03 8.65 175.21 9.15 
  ก าไรตอ่หุ้น (บาท) 10.11  11.00  11.60  
ฐานะการเงิน       
  สนิทรัพย์รวม 2,134.91 100.00 2,002.80 100.00 1,818.35 100.00 
  หนีส้นิรวม 1,397.77 65.47 1,225.88 61.21 995.03 54.72 
  สว่นของผู้ ถือหุ้นรวม 737.14 34.53 776.92 38.79 823.31 45.28 
กระแสเงินสด       
  จากกิจกรรมด าเนินงาน 385.83  394.47  387.58  
  จากกิจกรรมลงทนุ (348.52)  (449.59)  (126.50)  
  จากกิจกรรมจดัหาเงิน 23.74  (31.35)  (321.74)  
  กระแสเงินสดสทุธิ 61.06  (86.47)  (60.66)  
อตัราสว่นทางการเงิน       
  อตัราสว่นสภาพคลอ่ง (เทา่) 0.45  0.42  0.86  
  อตัราก าไรสทุธิ 7.4%  8.6%  9.1%  
  อตัราผลตอบแทนสนิทรัพย์ 7.2%  8.3%  9.6%  
  อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น (เทา่) 1.90  1.58  1.21  
  อตัราการจา่ยเงินปันผล  128.6%  127.3%  155.1%  
(รายละเอียดเพิ่มเติมอยูใ่นเอกสารแนบ 5) 
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14. การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 

ภาพรวม 

ในปี 2559 โรงแรมแมนดาริน โอเรียนเต็ล กรุงเทพ ยงัคงสถานะความเป็นผู้น าในตลาดของกลุ่มคู่แข่ง 
ฐานะทางการเงินและผลประกอบการของบริษัทดีขึน้เมื่อเปรียบเทียบกบัปีก่อน เน่ืองจากโครงการปรับปรุงห้องพกั
ในอาคารออเธอร์ส วิงและอาคารการ์เด้น วิง (Authors’ Wing and Garden Wing) ได้แล้วเสร็จและเปิดให้บริการใน
เดือนเมษายน 2559 ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบกบัการด าเนินธุรกิจได้แก่การยกระดบัการรักษาความปลอดภยัท่ีเพ่ิมขึน้
หลงัจากเกิดเหตรุะเบิดท่ีเมืองหวัหินในเดือนสิงหาคม และการประกาศไว้ทุกข์ถวายความอาลยัแด่การสวรรคตของ
พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช 

การปรับปรุงอาคารออเธอร์ส วิง และอาคารการ์เด้น วิง ได้เพ่ิมห้องสวีท Grand Royal ขนาด 600 ตารางเมตร 
และห้องสวีทวิวแม่น า้พร้อมระเบียงท่ีเพ่ิมขึน้ จ านวน 12 ห้อง เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจให้แก่ลกูค้าท่ีต้องการเข้าพกั
ในห้องสวีทซึง่มีจ านวนเพ่ิมมากขึน้ รายได้จากการขายห้องพกัเพ่ิมขึน้ร้อยละ 8.1 เมื่อเปรียบเทียบกบัปีก่อน และ
อตัราค่าห้องพกัเฉลี่ยสงูขึน้ร้อยละ 16.1 เน่ืองมาจากการเพ่ิมจ านวนของห้องสวีท การจดังานแต่งงานลดลงจากปีก่อน
ในขณะท่ีรายได้เพ่ิมขึน้จากการรับงานจดัเลีย้งนอกสถานที่ป็นการทดแทน 

บริษัทยังคงลงทุนอย่างต่อเน่ืองควบคู่ไปกบัการให้ความส าคญัในการพฒันาบุคลากรในการสร้างแรงบนัดาลใจ
และความคิดสร้างสรรค์ ท าให้โรงแรมสามารถให้บริการท่ีมีมาตรฐานสูงสุดและรักษาช่ือเสียงความเป็นหนึ่งใน
ต านานของโรงแรมท่ีมีช่ือเสียงของโลก 

เปรียบเทยีบรายได้แยกตามสายผลิตภัณฑ์ (หน่วย : ล้านบาท) 

ผลิตภณัฑ์ / บริการ ด าเนินการโดย 2559 2558 เพ่ิมขึน้/(ลดลง) 

โรงแรมและ 
ภตัตาคาร 

บริษัท โอเอชทีแอล จ ากดั (มหาชน)    

  - อตัราการเข้าพกั 44.2% 47.1% (6.2%) 

  - รายได้จากห้องพกั 809.1 748.8 8.1% 

  - รายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่ม 771.9 720.4 7.1% 

  - รายได้อื่น ๆ 267.3 249.4 7.2% 

รวมรายได้ 1,848.3 1,718.6 7.5% 

ภตัตาคารและ 
สถานบริการ 
เพ่ือสขุภาพ 

บริษัท บ้านริมน า้เจ้าพระยา จ ากดั    

  - รายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดืม่ 111.4 117.6 (5.3%) 

  - รายได้จากศนูย์สขุภาพสปา 65.5 68.0 (3.7%) 

  - รายได้อื่น ๆ 22.7 18.7 21.4% 

รวมรายได้ 199.6 204.3 (2.3%) 

รวมรายได้จากการประกอบกิจการโรงแรม 2,047.9 1,920.7 6.6% 
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การปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกภายในโรงแรมและการให้บริการลูกค้ายังคงด าเนินมาอย่างต่อเน่ือง
ตลอดปี 2559 เพ่ือคงสถานะความเป็นผู้น าในตลาดของโรงแรมหรูระดบัห้าดาว การปรับปรุงท่ีส าคญัซึง่ได้แก่ การ
ปรับปรุงอาคารออเธอร์ส วิง และอาคารการ์เด้น วิง ได้เร่ิมด าเนินการตัง้แต่ 1 พฤษภาคม 2558 และโครงการได้เสร็จ
สมบรูณ์ในเดือนเมษายน 2559 นอกเหนือไปจากการปรับปรุงอาคารออเธอร์ส วิงและอาคารการ์เด้น วิง โรงแรมยงั
ได้ด าเนินการปรับปรุง ดิ โอเรียนเต็ล สปา ร้านอาหารไทยศาลาริมน า้ ร้านอาหารอิตาเลียนเชา เทอราซซา และ
ร้านสปา Studio 

ความสามารถในการท าก าไร 

รอบระยะเวลาบญัชีสิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีก าไรสทุธิ 152.7 ล้านบาท เปรียบเทียบกบั
ก าไรสทุธิ 166.0 ล้านบาท ในปีก่อน อตัราการเข้าพกัลดลงจากร้อยละ 47.1 ในปี 2558 เป็นร้อยละ 44.2 ในปี 2559 
โดยท่ีอตัราเฉลี่ยของราคาห้องพกัเพ่ิมขึน้จาก 11,713 บาท ในปี 2558 เป็น 13,601 บาท ส่งผลให้รายได้ต่อห้องพกั
เพ่ิมขึน้ร้อยละ 8.9 นอกจากนีร้ายได้จากค่าอาหารและเคร่ืองดื่มเพ่ิมขึน้ร้อยละ 5.4 เมื่อเปรียบเทียบกบัปี 2558  
จากการเพ่ิมขึน้ของการใช้จ่ายโดยเฉลี่ยของลกูค้า รวมทัง้การเปิดอีกครัง้หลงัการปรับปรุงของห้องอาหารฝร่ังเศส 
เลอ นอร์มงัดี และห้องออเธอร์ส เลานจ์ ในช่วงต้นปี 2559 

รายได้ 

ในปี 2559 บริษัทมีรายได้จากการประกอบกิจการโรงแรมจ านวน 2,045.0 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 126.5 ล้านบาท 
หรือเพ่ิมขึน้คิดเป็นร้อยละ 6.6 จากปี 2558 รายได้จากการขายห้องพกัเพ่ิมขึน้ 60.3 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.1  
จากอตัราเฉลี่ยของราคาห้องพกัท่ีสงูขึน้ถึงแม้ว่าอตัราการเข้าพกัลดลงร้อยละ 2.9 จุด จากร้อยละ 47.1 เป็นร้อยละ 44.2 
สง่ผลให้รายได้เฉลี่ยตอ่ห้องพกัทัง้หมดเพ่ิมขึน้ร้อยละ 8.9 เม่ือเปรียบเทียบกบัปี 2558 

ในขณะท่ีรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่มเพ่ิมขึน้ 45.4 ล้านบาท หรือร้อยละ 5.4 จากปีก่อน 
เน่ืองจากการใช้จ่ายเฉลี่ยตอ่วนัตอ่คนของลกูค้าสงูขึน้ และจากผลการด าเนินงานท่ีดีขึน้ของห้องอาหาร เลอ นอร์มงัดี 
และห้องออเธอร์ส เลาจน์ หลงัจากการปิดปรับปรุงได้เสร็จสิน้ลง 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

บริษัทมีต้นทุนการขายและการบริการในปี 2559 จ านวน 1,205.3 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 116.9 ล้านบาท หรือ
คิดเป็นร้อยละ 10.7 เมื่อเปรียบเทียบกบัปี 2558 สาเหตหุลกัมาจากการคิดคา่เสื่อมราคาซึง่เพ่ิมขึน้จาก 58.3 ล้านบาท
เป็น 264.6 ล้านบาท สาเหตเุน่ืองมาจากการปรับปรุงอาคารออเธอร์ส วิง และอาคารการ์เด้น วิง ได้เสร็จสมบูรณ์ใน
เดือนเมษายน 2559 

คา่ใช้จ่ายในการขายและการตลาดลดลง 3.2 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.1 จาก 101.7 ล้านบาท เป็น 98.5 ล้านบาท 
เน่ืองมาจากการวางแผนการเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
เพ่ิมขึน้ 36.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.8 จาก 526.1 ล้านบาทเป็น 562.1 ล้านบาท สาเหตเุน่ืองมาจากค่าธรรมเนียม
การจดัการเพ่ิมขึน้ 8.1 ล้านบาทจากรายได้ท่ีเพ่ิมขึน้ คา่ภาษีโรงเรือนเพ่ิมขึน้ 8.8 ล้านบาทและจากคา่ธรรมเนียมการ
ใช้บตัรเครดิตของลกูค้าท่ีมีจ านวนมากขึน้ 
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ก าไรสุทธ ิ

บริษัทมีก าไรสทุธิในปี 2559 จ านวน 152.7 ล้านบาท ลดลง 13.3 ล้านบาท จาก 166.0 ล้านบาทในปีก่อน 
คิดเป็นอตัราสว่นก าไรสทุธิตอ่รายได้จากการประกอบกิจการโรงแรมร้อยละ 7.5 (ปี 2558: ร้อยละ 8.7) บริษัทมีก าไรต่อหุ้น
จ านวน 10.1 บาทเปรียบเทียบกบั 11.0 บาทในปี 2558 

ความสามารถในการบริหารสินทรัพย์/หนีส้ิน 

สินทรัพย์ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสินทรัพย์รวมจ านวน 2,134.9 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 132.1 ล้านบาท หรือ
เพ่ิมขึน้ร้อยละ 6.6 จาก 2,002.8 ล้านบาท ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้

1. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 185.9 ล้านบาท (ปี 2558: 124.8 ล้านบาท) 
2. ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์จ านวน 1,606.2 ล้านบาท (ปี 2558: 1,533.1 ล้านบาท) 
3. ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ื่นจ านวน 102.3 ล้านบาท (ปี 2558: 93.7 ล้านบาท) 
4. เงินลงทนุจ านวน 81.5 ล้านบาท ในบริษัท สยามบริการการบิน จ ากดั และบริษัท บากาน โฮเต็ล โฮลดิง้  

(บีวีไอ) จ ากดั (ปี 2558: 81.9 ล้านบาท) 
ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ของบริษัทฯ แสดงด้วยราคาทนุสทุธิ ซึง่ไมส่ะท้อนราคาตลาดปัจจบุนั 

หนีส้ิน 

หนีส้ินรวมของบริษัท ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 จ านวน 1,397.8 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 171.9 ล้านบาท หรือ
ร้อยละ 14.0 จาก 1,225.9 ล้านบาทในปี 2558 หนีส้ินนีร้วมถงึเงินกู้ ยืมจากธนาคารจ านวน 750.0 ล้านบาท (530.0 ล้านบาท
ในปี 2558) 

บริษัทและบริษัทย่อยมีวงเงินกู้ ยืมชนิดท่ีผู้ ให้กู้มีข้อผกูมดัท่ีจะต้องให้บริษัทกู้แน่นอน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 
จ านวน 900.0 ล้านบาท (ปี 2558: 900.0 ล้านบาท) ซึง่บริษัทได้เบิกออกมาใช้แล้ว ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 เป็น
จ านวนเงิน 420.0 ล้านบาท (ปี 2558: 350.0 ล้านบาท) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทและบริษัทย่อยมีวงเงินกู้ ยืม
ชนิดท่ีผู้ ให้กู้มีข้อผูกมดัท่ีจะต้องให้บริษัทกู้แน่นอนท่ียงัไม่ได้ใช้อีกจ านวน 480.0 ล้านบาท นอกเหนือไปจากเงินสด
และรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 185.9 ล้านบาท ทัง้นี ้เงินกู้ ยืมของบริษัทและบริษัทย่อยโดยเฉลี่ยมีระยะเวลา 4 ปี 
ฐานะการเงินของบริษัทยงัคงแข็งแกร่ง 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

สว่นของผู้ ถือหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 จ านวน 737.1 ล้านบาท ลดลง 39.8 ล้านบาท หรือลดลงร้อย
ละ 5.1 จาก 776.9 ล้านบาท ในปี 2558 ซึง่ประกอบด้วยรายการดงัตอ่ไปนี ้

1. ทนุจดทะเบียนท่ีออกและช าระแล้วจ านวน 151.0 ล้านบาท (ปี 2558: 160.0 ล้านบาท) 
2. ทนุส ารองตามกฎหมายจ านวน 16.0 ล้านบาท (ปี 2558: 16.0 ล้านบาท) 
3. ก าไรสะสมจ านวน 570.2 ล้านบาท (ปี 2558: 600.9 ล้านบาท) 
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ราคาตามบญัชีต่อหุ้นลดลงจาก 51.5 บาทต่อหุ้น ในปี 2558 เป็น 48.8 บาทต่อหุ้นในปี 2559 เน่ืองจาก  
เงินปันผลท่ีบริษัทได้จ่ายไปส าหรับปี 2559 เป็นจ านวนเงินท่ีสงูกวา่ก าไรจากการด าเนินงานของบริษัทในปี 2559 

กระแสเงนิสด 

งบกระแสเงินสดแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน  กระแสเงินสด       
จากกิจกรรมลงทนุและกระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงินระหวา่งปี เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 31 
ธันวาคม 2559 จ านวน 185.9 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 61.1 ล้านบาทจากปีท่ีแล้วซึง่มียอดคงเหลือ 124.8 ล้านบาท      
เป็นผลมาจากรายการดงัตอ่ไปนี ้

1. เงินสดสทุธิได้มาจากกิจกรรมด าเนินงานจ านวน 385.8 ล้านบาท ซึง่ลดลง 8.7 ล้านบาทจาก 394.5 ล้าน
บาทในปี 2558 สว่นใหญ่มาจากการเปลี่ยนแปลงในเงินทนุหมนุเวียน ซึง่ประกอบด้วย ลกูหนีก้ารค้าและ
ลกูหนีอ้ื่น และเจ้าหนีก้ารค้า 

2. เงินสดสทุธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุนจ านวน 348.5 ล้านบาท ซึง่ลดลง 101.1 ล้านบาทจากกิจกรรมลงทุน
จ านวน 449.6 ล้านบาทในปี 2558 ส่วนใหญ่เกิดจากการจ่ายเงินเพ่ือซือ้ท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์
ส าหรับโครงการปรับปรุงอาคารออเธอร์ส วิงและอาคาร การ์เด้น วิง ลดลงเมื่อเปรียบเทียบกบัปีก่อน 

3. เงินสดสทุธิได้มาจากกิจกรรมจดัหาเงินจ านวน 23.7 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 55.1 ล้านบาทจากเงินสดสทุธิใช้
ไปในกิจกรรมจดัหาเงินจ านวน 31.4 ล้านบาทในปี 2558 สาเหตหุลกัมาจากเบิกเงินกู้สทุธิจากการจ่าย
ช าระจ านวน 40.0 ล้านบาท และการจ่ายเงินปันผลลดลง 15.1 ล้านบาท 

ภาระผูกพัน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทและบริษัทย่อยมีภาระผกูพนัดงันี ้
1. บริษัทได้ท าสัญญาการบริหารและการใช้เคร่ืองหมายการค้ากับกลุ่มบริษัทในเครือในต่างประเทศ         
มีก าหนดระยะเวลา 10 ปี โดยเร่ิมตัง้แต่ปี 2531 โดยบริษัทมีสิทธ์ิต่ออายุสญัญาได้อีก 2 ช่วง ช่วงละ    
10 ปี ต่อมาบริษัทได้ใช้สิทธ์ิต่ออายุสญัญาอีก 2 ช่วง ช่วงละ 10 ปี บริษัทจะต้องจ่ายค่าธรรมเนียมคิด
ตามอตัราท่ีระบไุว้ในสญัญาระยะยาวดงักลา่วซึง่เป็นไปตามธุรกิจปกติ 

2. กลุม่บริษัทและบริษัทมีภาระผกูพนัท่ีจะต้องจ่ายคา่เช่าตามสญัญาเช่าตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

(หน่วย: ล้านบาท) งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ 
ภายใน 1 ปี 56 39 
เกินกวา่ 1 ปีแตไ่มเ่กิน 5 ปี 186 112 
เกินกวา่ 5 ปี 919 261 
รวมภาระผูกพัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 1,161 412 
รวมภาระผูกพัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 1,204 446 

กลุม่บริษัทและบริษัทมีภาระผูกพนัท่ีเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนและสญัญาค่าก่อสร้างเป็นจ านวนเงิน 90.4 ล้านบาท 
และจ านวน 73.1 ล้านบาท ตามล าดบั (ปี 2558: 218.4 ล้านบาท และ 211.3 ล้านบาท ตามล าดบั) 
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ทศิทางในอนาคต 

โรงแรมฯ ยังคงได้รับผลกระทบจากความกังวลของนักท่องเท่ียว ในเร่ืองปัญหาความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภยัในระดบัสากล โดยเฉพาะอย่างย่ิงนกัท่องเท่ียวจากประเทศสหรัฐอเมริกาและทวีปยุโรป ซึง่โรงแรมเคยให้
การรับรองลกูค้าในระดบัประมขุของประเทศรวมทัง้ผู้แทนจากรัฐบาลต่าง ๆ มากมาย แต่ปรากฏว่าไม่มีการเข้าพกั
ของกลุม่ลกูค้าในระดบัผู้น าประเทศและผู้แทนจากรัฐบาลนบัตัง้แตเ่กิดสถานการณ์ทางการเมืองในเดือนพฤษภาคม 
2557 อย่างไรก็ดี ด้วยเสถียรภาพและความมัน่คงของรัฐบาลไทย และความเช่ือมัน่ผู้บริโภคทัว่โลกท่ีเพ่ิมขึน้อย่าง
ตอ่เน่ือง เป็นนิมิตหมายอนัดีท่ีจะได้เห็นจ านวนนกัท่องเท่ียวเพ่ิมขึน้ในปี 2560 

นอกจากนีก้ารเพ่ิมขึน้ของโรงแรมห้าดาวจ านวนสามแห่งซึ่งจะเปิดตวัในปี 2560 จะส่งผลให้จ านวนของ
ห้องพักเพ่ิมขึน้จนเกินความต้องการของผู้ เข้าพัก การแข่งขันในด้านการจ้างพนักงานด้วยอตัราค่าจ้างแรงงานท่ี
สงูขึน้ท าให้ต้นทนุแรงงานสงูขึน้ตามไปด้วย 

ท่ามกลางช่วงเวลาแห่งการไว้ทุกข์ และความผนัผวนของภาวะเศรษฐกิจในภาพรวม โรงแรมแมนดาริน 
โอเรียนเต็ล กรุงเทพ จะยงัคงยึดมัน่และมุ่งเน้นในความเป็นเลิศด้านการให้บริการในทุก ๆ ด้าน พร้อมมุ่งมัน่รักษา
ความเป็นผู้น าตลาด และสร้างช่ือเสียงไปทัว่โลกในฐานะโรงแรมหนึง่ในต านานของโลก 


