
  บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  

ส่วนท่ี 1 หน้า 1 

 

 

 
วิสัยทัศน์ 
เป็นผู้น าธุรกิจการพฒันาและลงทุนในโรงแรมและรีสอร์ทในประเทศไทยและอาเซียน  
 
พันธกิจ 
ขยายเครือข่ายโรงแรมท่ีมีคุณภาพในประเทศไทยและอาเซียน ซ่ึงสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้ผู้ถือหุ้นและเกิดประโยชน์แก่
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝา่ยอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง 
 
กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ (Business Strategy) 
3 กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกจิ 

1. กลยุทธ์เพิ่มการเติบโต มุ่งเน้นการเติบโตของเครือข่ายโรงแรมและรสีอร์ทในตลาดท่ีมีศักยภาพท้ังกลุ่มโรงแรม
และสถานท่ีตั้ง 

2. กลยุทธ์การเพิ่มผลตอบแทน  มุ่งเน้นการสร้างผลตอบแทนท่ีคุ้มค่าแก่ผู้ถือหุ้น โดยการปรับปรุงพัฒนา
ทรัพย์สินท่ีด าเนินการอยู่อย่างต่อเน่ือง การพิจารณาขายทรัพยส์ินเพือ่รับรู้ มูลค่าตลาด และการบริหารจัดการโครงสร้างเงินทุน
ให้เหมาะสม 

3. กลยุทธ์ เ พื่อการเ ติบโตท่ี ย่ัง ยืน  สร้างปัจจัยสนับสนุนความม่ันคง และการเจริญเติบโตท่ียั่งยืน  
ซ่ึงประกอบด้วย การบริหารงานด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ การเสริมสร้างทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพโดยมุ่งเน้นท่ีทัก ษะ  
ในการท างาน การพัฒนาระบบฐานข้อมูลความรูเ้พื่อประกอบการตัดสินใจ และการมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเข้มแข็ง  
  

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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ประวัติความเป็นมาและการเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญ 

ปี  2525 บริษัท อัมรินทร์ พลาซ่า จ ากัด )ช่ือเดิม( จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทฯ เม่ือปี พ.ศ.2525 ด้วยทุนจดทะเบียนจ านวน 
1,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 10,000 หุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 100 บาท โดยมีกลุ่มผู้เริ่มก่อตั้งบรษิทั 
3 กลุ่ม คือ กลุ่มตระกูลว่องกุศลกิจ โดยนายอิสระ ว่องกุศลกิจ กลุ่มตระกูลวัธนเวคิน โดย นายสุพล วัธนเวคิน 
และกลุ่มตระกูลเจนวัฒนวิทย์ โดย นายวิทย์ เจนวัฒนวิทย์ การก่อตั้งบริษัทฯ ในระยะแรกบริษัทฯ ประกอบ
ธุรกิจเกี่ยวกับการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ โดยมีอาคารส านักงาน และศูนย์การค้าให้เช่า  

ปี  2531 บริษัทฯ ได้เข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และได้เปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้
จากหุ้นละ 100 บาท เป็น10 บาท   

ปี  2537 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นฯ ได้มีมติให้แปรสภาพบริษัทเป็นบริษัทมหาชนจ ากดั 

ปี  2545 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นฯ มีมติอนุมัติให้ลดทุนจดทะเบียนช าระแล้วจาก 2,411,746,680 บาท เป็น 
1,447,048,008 บาท โดยการลดมูลค่าหุ้นสามัญ และหุ้นบุริมสิทธิท่ีตราไวจ้ากหุ้นละ 10 บาท เป็น 6 บาท เพื่อ
หักล้างขาดทุนสะสมของบริษัทฯ 

ปี  2547      บริษัทฯ ได้เปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้จากหุ้นละ 6 บาท เป็นหุ้นละ 1 บาท 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ปรับย้ายหมวดธุรกิจของบริษัทฯ ไปยังหมวดโรงแรมและบริการท่องเท่ียว
ภายใต้กลุ่มอุตสาหกรรมและบริการ (ภายหลังเปลี่ยนช่ือเป็นหมวดท่องเท่ียวและสันทนาการ) ตั้งแต่วันท่ี                    
8  พฤศจิกายน  2548  เป็นต้นไป เน่ืองจากรายได้หลักของบริษัทฯ กว่า 70% น้ัน มาจากธุรกิจโรงแรม 

บริษัทฯ ได้แก้ไขข้อบังคับฉบับใหม่เพื่อยกเลิกหุ้นบุริมสิทธิและสิทธิของหุ้นบุริมสิทธิ และเพื่อเพิ่มความคล่องตวั
และประสิทธิภาพในการบริหาร 

ปี 2548 เปลี่ยนช่ือบริษัทจาก “บริษัท อัมรินทร์ พลาซ่า จ ากัด )มหาชน(” เป็น “บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด )มหาชน(” 
และเปลี่ยนแปลงช่ือย่อในการซ้ือขายหลกัทรพัย์จาก “AMARIN” เป็น “ERAWAN” 

ปี 2553    คณะกรรมการบริษัท ได้อนุมัติให้เปลี่ยนแปลงช่ือย่อในการซ้ือขายหลักทรัพย์ประเภทหุ้นสามัญของบริษัทฯ  
ใหม่เป็นดังน้ี 

 
ช่ือย่อเดิม ช่ือย่อใหม่ 
ERAWAN    ERW 
 

ท้ังน้ี เพื่อให้สอดคล้องกับช่ือย่อของใบส าคัญแสดงสิทธิ (ERW-W2) โดยจะมีผลบังคับใช้เม่ือท่ีประชุมสามัญ  
ผู้ถือหุ้นประจ าปี 2554 มีมติอนุมัติการออกใบส าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ ครั้งท่ี 2 
(ERW-W2) ตามท่ีคณะกรรมการบริษัท ได้มีมติเสนอท่ีประชุมสามัญผู้ถอืหุ้น ประจ าปี 2554 อนุมัติ 
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ปี 2554 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2554 ได้มีมติท่ีส าคัญ ดังต่อไปน้ี 
1. อนุมัติให้ออกใบส าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัท ครั้งท่ี 2 (ERW-W2) ให้แก่ผู้ถือหุ้น

สามัญเดิมของบริษัทฯ โดยไม่คิดมูลค่า จ านวนไม่เกิน 224,477,900 หน่วย โดยรายละเอียดปรากฏตาม
สารสนเทศท่ีได้แจ้งแก่ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

2. อนุมัติให้ออกหุ้นสามัญเสนอขายแก่พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ครั้งท่ี 3 (ESOP#3) จ านวน             
ไม่เกิน 35,743,099 หุ้น โดยรายละเอียดปรากฏตามสารสนเทศท่ีได้แจ้งแก่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย 

3. อนุมัติให้เพิ่มทุนจดทะเบียนของ บริษัทฯ จาก 2,244,779,001 บาท เป็น 2,505,000,000 บาท โดยการ
ออกหุ้นสามัญใหม่จ านวนไม่เกิน 260,220,999 หุ้น โดยมีมูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท เพื่อรองรับการ  

ใช้สิทธิตามใบส าคัญแสดงสิทธิและการใช้สิทธิซ้ือหุ้นสามัญของพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย
ดังกล่าว 

4. แต่งตั้ง นางกมลวรรณ วิปุลากร รองกรรมการผู้จัดการ ฝ่ายบริหารเงินและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ประธานเจ้าหน้าท่ีการเงิน เป็นกรรมการเพิม่อีก 1 คน ดังน้ัน คณะกรรมการบริษัท จึงมีจ านวน 13 คน 

คณะกรรมการบริษัท มีมติเปลี่ยนแปลงต าแหน่งผูบ้ริหารระดับสูง 2 คน ดังน้ี 

1. นายกษมา บุณยคุปต์ จากเดิม ด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ เป็น 
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

2. นางกมลวรรณ วิปุลากร จากเดิมด ารงต าแหน่งรองกรรมการผู้จัดการ เป็น กรรมการผูจั้ดการใหญ ่

คณะกรรมการบริษัท แต่งตั้งคุณกวิน ว่องกุศลกจิ เป็นกรรมการแทนคุณกฤษฎา มนเทียรวิเชียรฉาย ท่ีลาออก 

ปี 2555 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2555 ประชุมเม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2555 ได้มีมติอนุมัติให้จัดสรรหุ้นสามัญ
ตามโครงการเสนอขายหุ้นสามัญแก่พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ครั้งท่ี 3 )ESOP#3) ให้กับพนักงาน 
ท่ีได้รับการจัดสรรเกินกว่าร้อยละ 5 ของหุ้นท้ังหมดของโครงการฯ โดยรายละเอียดปรากฏตามสารสนเทศ  
ท่ีได้แจ้งแก่ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย 

- บริษัทฯ ได้จัดตั้ง บริษัทย่อยใหม่ คือ บริษัท มงคลทรัพย์ทวี จ ากัด ซ่ึงมีทุนจดทะเบียนและทุนช าระ
แล้ว 1,000,000 บาท แบ่งเป็น หุ้นสามัญ จ านวน 100,000 หุ้นมูลค่าท่ีตราไว้ 10 บาท ต่อหุ้น ซ่ึงบริษัทฯ               
ถือหุ้นในสัดส่วน 99.99%  โดยมีวัตถุประสงค์การจัดตั้งเพือ่รองรับการขยายธุรกจิในอนาคต 

- บริษัท มงคลทรัพย์ทวี จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ได้ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียน จาก 1,000,000 บาท เป็น 
75,000,000 บาท 
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ปี 2556 - บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยใหม่ คือ บริษัท เอราวัณ โกรท เมเนจเม้นท์ จ ากัด โดยบริษัทฯ เป็นผู้ถือหุ้นใน
สัดส่วนร้อยละ 99.99 ซ่ึงวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งบริษัทย่อย เพื่อรองรับการจัดตั้งกองทุนอสังหาริมทรัพย์
ในอนาคต 

- เม่ือวันท่ี 20 กันยายน 2556 บริษัทฯ ได้เปลี่ยนแปลงช่ือบริษัทย่อยจาก บริษัท มงคลทรัพย์ทวี จ ากัด เป็น 
บริษัท เอราวัณ ฮ็อป อินน์ จ ากัด 

- บริษัทฯ ลงทุนในหุ้นเพิ่มทุนของบริษัทย่อย 2 แห่ง คือ บริษัท เอราวัณ ภูเก็ต จ ากัด และบริษัท เอราวัณ ฮ็อป 
อินน์ จ ากัด โดยวัตถุประสงค์การเพิ่มทุนเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ  และบริษัทฯ ถือหุ้น
หลังการเพิ่มทุนในสัดส่วนร้อยละ 99.99 

- ใบส าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามัญ (ERW-W2) จ านวน 224,477,528 หน่วย ซ่ึงมีก าหนดใช้สิทธิครั้งเดียว
ในวันท่ี 17 ธันวาคม 2556 โดยสามารถใช้สิทธิท่ีซ้ือหุ้นสามัญในอัตรา 1 ใบส าคัญแสดงสิทธติ่อ 1 หุ้นสามัญ 
ในราคา 2.80 บาท/หุ้น มีผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิใช้สิทธิซ้ือหุ้นสามัญจ านวน 223,370,274 หุ้น หลังจากน้ัน
ใบส าคัญแสดงสิทธิดังกล่าวจะสิ้นสภาพลงทันที และพ้นจากการเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนตั้งแต่วันท่ี  18 
ธันวาคม 2556 เป็นต้นไป 

ปี 2557 - บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Mauritius Limited ในประเทศมอริเ ชียส โดยมีบริษัท 
เอราวัณ ฮ็อป อินน์ จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 100  

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Singapore Pte.Ltd. ในประเทศสิงค์โปร์ โดยมี Erawan 
Mauritius Limited ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 100  

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Philippines, Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี Erawan 
Singapore Pte.Ltd. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- นายกษมา บุณยคุปต์ สิ้นสุดวาระการด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และลาออกจากการเป็น
กรรมการของบริษัทฯ และบริษัทย่อยท้ังหมด 

- คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งนายเพชร ไกรนุกูล  รองกรรมการผู้ จัดการอาวุโส สายธุรกิจโรงแรม                          
เป็นกรรมการ แทนนายกษมา บุณยคุปต์ ท่ีลาออก 

- คณะกรรมการบริษัท ก าหนดให้ต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ )President) เป็นต าแหน่งบริหารสูงสุดของ
บริษัทฯ 

-    บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Philippines (Ermita), Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี 
Erawan Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ PT.Erawan Indonesia Jakarta ในประเทศอินโดนีเซีย โดยมี 
Erawan Singapore Pte.Ltd. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- บริษัทฯ ลงทุนในหุ้นเพิ่มทุนของบริษัทย่อย 3 แห่ง คือ บริษัท เอราวัณ ฮ็อป อินน์ จ ากัด บริษัท เอราวัณ 
นาคา จ ากัด และบริษัท เดอะ รีเสิร์ฟ จ ากัด โดยวัตถุประสงค์การเพิม่ทุนเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจ
ของบริษัทฯ  และได้ถือหุ้นหลังการเพิ่มทุนในสัดส่วนร้อยละ 99.99 
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ปี 2558 - บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Philippines (Makati), Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี 
Erawan Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม คือ Erawan Philippines (Aseana), Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี 
Erawan Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- หุ้นสามัญเสนอขายแก่พนักงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย ครั้งท่ี 3 (ESOP#3) จ านวนไม่เกิน 35,743,099 
หุ้น ซ่ึงสิ้นสุดโครงการวันท่ี 30 ธันวาคม 2558 มีพนักงานใช้สิทธิท้ังสิ้นจ านวน 30,024,000 หุ้น หลังจากน้ัน
สิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นของพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ESOP#3 ดังกล่าวได้หมดสภาพลงและไม่สามารถ
น ามาใช้สิทธิได้อีกต่อไปไม่ว่ากรณีใดๆ 

ปี 2559 

 

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม 2 บริษัท คือ Erawan Philippines (Alabang), Inc. และ Erawan 
Philippines (Quezon City), Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี Erawan Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย
ทางอ้อม ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2559 ได้มีมติ ท่ีส าคัญดังต่อไปน้ี 

1. อนุมัติให้ลดทุนจดทะเบียนของ บริษัทฯ จาก 2,505,000,000  บาท เป็น 2,498,173,275  บาท โดยการ 
ตัดหุ้นท่ียังไม่ได้จ าหน่ายออก 

2. อนุมัติให้ออกหุ้นสามัญเสนอขายแก่พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ครั้งท่ี 4 (ESOP#4) จ านวนไม่
เกิน 39,720,000 หุ้น โดยรายละเอียดปรากฏตามสารสนเทศท่ีได้แจ้งแกต่ลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

3. อนุมัติให้เพิ่มทุนจดทะเบียนของ บริษัทฯ จาก 2,498,173,275  บาท เป็น 2,537,893,275  บาท โดยการ
ออกหุ้นสามัญใหม่ จ านวนไม่เกิน 39,720,000  หุ้น โดยมีมูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท เพื่อรองรับการใช้
สิทธิซ้ือหุ้นสามัญของพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยดงักลา่ว 

ปี 2560 

 

- นายสรรเสริญ วงศ์ชะอุ่ม ลาออกจากการเป็นกรรมการ กรรมการอิสระ และประธาน คณะกรรมการตรวจสอบ 
- คณะกรรมการบริษัท มีมติแต่งตั้งนายเดช บุลสุข กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ เป็นประธาน 

คณะกรรมการตรวจสอบ เม่ือวันท่ี 1 มีนาคม 2560 
- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยใหม่ คือ บริษัท ทวีทรัพย์อนันต์ จ ากัด ซ่ึงมีทุนจดทะเบียน 60,000,000 บาท  

โดยมีทุนช าระแล้วจ านวน 30,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 6,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้   
10 บาทต่อหุ้น ซ่ึงบริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วน 99.99% โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต 

- นายวิฑูรย์ ว่องกุศลกิจ ลาออกจากต าแหน่งเน่ืองจากมีอายุ 75 ปี ซ่ึงเป็นไปตามข้อก าหนดในคุณสมบัติของ
กรรมการบริษัท 

- ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นฯ มีมติแต่งตั้ง ดร. กุลภัทรา สิโรดม และนางอารดา ลัทธะพานิชย์ เป็นกรรมการแทน
นายสรรเสริญ วงศ์ชะอุ่ม และนายวิฑรูย์ ว่องกุศลกิจ ท่ีลาออกตามล าดับ 

- คณะกรรมการบริษัท มีมติแต่งตั้ง ดร. กุลภัทรา สิโรดม กรรมการอิสระ เป็นกรรมการตรวจสอบ 
- นายมานพ พงศทัต ลาออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการตรวจสอบ เม่ือวันท่ี 26 พฤษภาคม 2560 
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ปี 2560 
)ต่อ( 

- บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อยทางอ้อม 2 บริษัทคือ Erawan Philippines (Ortigas), Inc. และ Erawan 
Philippines (Cebu), Inc. ในประเทศฟิลิปปินส์ โดยมี Erawan Philippines, Inc. ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม 
ลงทุนในหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99  

- นายเดช บุลสุข ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการ กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ เม่ือ
วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2560 

- บริษัทฯ ลงทุนในหุ้นเพิ่มทุนของ บริษัท เอราวัณ ฮ็อป อินน์ จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย โดยวัตถุประสงค์การ
เพิ่มทุนเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกจิของบริษัท และได้ถือหุ้นหลังการเพิ่มทุนในสัดส่วนรอ้ยละ 99.99 

- นางกมลวรรณ วิปุลากร กรรมการผู้จัดการใหญ่ ครบเกษียณอายุตามข้อบังคับการท างานของบริษัทฯ  เม่ือ
วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 

- คณะกรรมการบริษัท แต่งตั้งนายเพชร ไกรนุกูล รองกรรมการผูจั้ดการอาวโุส สายธุรกิจโรงแรม เป็นกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ แทนนางกมลวรรณ วิปุลากร ท่ีเกษียณอายุ มีผลตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2561 

ปี 2561 
เมษายน 
 
 

 
- ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นฯ มีมติแต่งตั้ง นายกษมา บุณยคุปต์ เป็นกรรมการ และ  รศ. ดร. สมประวิณ  

มันประเสริฐ เป็นกรรมการอิสระ แทนนายประกิต ประทีปะเสน และนางกมลวรรณ วิปุลากร ท่ีลาออก 
- ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 2/2561 มีมติท่ีส าคัญดังต่อไปน้ี 

1. แต่งตั้ง นายชนินท์ ว่องกุศลกิจ กรรมการ เป็นประธานกรรมการบริษัท ตั้งแต่วันท่ี 27 เมษายน 2561  
2. แต่งตั้ง ดร. กุลภัทรา สิโรดม กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ เป็นประธาน คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ตั้งแต่วันท่ี 27 เมษายน 2561  
3. แต่งตั้ง รศ. ดร. สมประวิณ มันประเสริฐ กรรมการอิสระ เป็นกรรมการตรวจสอบ  

ตั้งแต่วันท่ี 28 เมษายน 2561  
4. ก าหนดอ านาจกรรมการผูมี้อ านาจลงลายมือช่ือผูกพนับริษัท ดังน้ี 

“นายชนินท์ ว่องกุศลกิจ นางพนิดา เทพกาญจนา นายกษมา บุณยคุปต์ นางอารดา ว่องกุศลกิจ  
นายเพชร ไกรนุกูล สองในห้าคนน้ีลงลายมือช่ือร่วมกัน” 

5. เพิ่มส านักงานสาขาท่ี 14 “โรงแรมโนโวเทล ไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สุขุมวิท 4”  
ตั้งอยู่เลขท่ี 27 ซอยสุขุมวิท 4 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

สิงหาคม บริษัทฯ ลงทุนในหุ้นเพิ่มทุนของบริษัทย่อย 2  แห่ง คือ บริษัท เอราวัณ โกรท เมเนจเม้นท์ จ ากัด และ 
บริษัท เอราวัณ ภูเก็ต จ ากัด โดยวัตถุประสงค์การเพิ่มทุนเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทฯ  
ถือหุ้นหลังการเพิ่มทุนในสัดส่วนร้อยละ 99.99 
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การเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญทางธุรกิจในระหว่างปี 2559-2562 
ปี 2559  
มกราคม - บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดินในประเทศฟิลิปปินส์ กับบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ เพื่อใช้พัฒนา

เป็นโรงแรมภายใต้ช่ือ “HOP INN” โดยคาดว่าจะเริม่เปิดให้บริการในปี 2561 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ ร้อยเอ็ด เปิดด าเนินการ 

กุมภาพันธ์ - โรงแรมฮ็อป อินน์ ชุมพร เปิดด าเนินการ 
เมษายน - โรงแรมฮ็อป อินน์ จันทบุรี เปิดด าเนินการ 
มิถุนายน - โรงแรมฮ็อป อินน์ สกลนคร เปิดด าเนินการ 
กรกฎาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ เชียงใหม่ เปิดด าเนินการ 

- บริษัทได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดินในประเทศฟิลิปปินส์ กับบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบริษัท เพื่อใช้พัฒนาเป็น
โรงแรมภายใต้ช่ือ “HOP INN” โดยคาดว่าจะเริ่มเปิดให้บริการในปี 2561 

สิงหาคม - เริ่มงานก่อสร้างโรงแรมระดับ Midscale และ Economy ตั้งอยู่บนพื้นท่ีประมาณ 1.5 ไร่ กลางซอยสุขุมวิท 4 
)ซอยนานาเหนือ( โดยโครงการน้ีจะสามารถครอบคลุมและรองรับตลาดลูกค้า ในระดับ Economy จนถึง 
Midscale โดยคาดว่าโครงการดังกล่าวจะพร้อมเปิดบริการภายในปี 2561 

กันยายน - บริษัทได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดนิ ประมาณ 2.1 ไร่ ในซอยสุขุมวิท 24 กับกลุ่มบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบรษิทัฯ 
เพื่อใช้พัฒนาเป็นโรงแรม  Midscale and Economy โดยก าหนดให้ระยะเวลาก่อสร้าง 3 ปี และระยะเวลา
การเช่าท่ีดิน 30 ปี ซ่ึงนับแต่วันท่ี 28 กันยายน 2562 เป็นต้นไป มีจุดขายหลักอยู่ท่ีท าเลท่ีตั้งซ่ึงอยู่ในย่าน
ศูนย์กลางธุรกจิของกรุงเทพฯ ใกล้สถานีรถไฟฟา้ BTS พร้อมพงษ์ โดยคาดว่าจะเริม่เปิดให้บริการในปี 2562 

ตุลาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ หาดใหญ่ เปิดด าเนินการ 
ธันวาคม - เปิดด าเนินการโรงแรมแห่งแรกในประเทศฟิลิปปินส์ ภายใต้ช่ือ HOP INN Ermita Manila โดยเป็นผู้ลงทุน 

และบริหารเอง 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ ภูเก็ต เปิดด าเนินการ 

ปี 2560  
มกราคม - บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดินในประเทศฟลิิปปินส์ กับบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ เพื่อพัฒนาเป็น

โรงแรมภายใต้ช่ือ “HOP INN” โดยคาดว่าจะเริ่มเปิดให้บริการในปี 2561 
มีนาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ บุรีรัมย์ เปิดด าเนินการ 
เมษายน - โรงแรมฮ็อป อินน์ ระยอง เปิดด าเนินการ 
พฤษภาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ เชียงราย เปิดด าเนินการ 
มิถุนายน - โรงแรมฮ็อป อินน์ ล าปาง ซิตี้ เซ็นเตอร์ เปิดด าเนินการ 
สิงหาคม - โรงแรม HOP INN Makati Avenue Manila ในประเทศฟิลิปปินส์ เปิดด าเนินการ 
กันยายน  - โรงแรมฮ็อป อินน์ หัวหิน เปิดด าเนินการ 
 - โรงแรมฮ็อป อินน์ แม่สอด 2 เปิดด าเนินการ 
 - บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดินในประเทศฟิลิปปินส์ กับบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ เพื่อใช้พัฒนา

เป็นโรงแรมภายใต้ช่ือ “HOP INN” โดยคาดว่าจะเริม่เปิดให้บริการในปี 2563 
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ปี 2560 (ต่อ)  
ตุลาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ ขอนแก่น 2 เปิดด าเนินการ 
พฤศจิกายน - เปิดใช้งานห้องพักโรงแรมเดอะนาคา ไอแลนด์ เพิ่มเติมจ านวน 13 ห้อง 
ธันวาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ นครสวรรค์ เปิดด าเนินการ 

- โรงแรมฮ็อป อินน์ ลพบุรี เปิดด าเนินการ 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ กาญจนบุรี 2 เปิดด าเนินการ 

ปี 2561  
มีนาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ กระบ่ี 2 เปิดด าเนินการ 
เมษายน - โรงแรมฮ็อป อินน์ สุรินทร์ เปิดด าเนินการ 

- โรงแรม HOP INN Aseana City Manila ในประเทศฟิลิปปินส์ เปิดด าเนินการ 
กรกฎาคม - โรงแรม HOP INN Alabang Manila ในประเทศฟิลิปปินส์ เปิดด าเนินการ 
สิงหาคม - โรงแรมฮ็อป อินน์ ชลบุรี เปิดด าเนินการ 
ตุลาคม - บริษัทฯ ได้เข้าท าสัญญาเช่าท่ีดินในประเทศฟิลิปปินส์ กับบุคคลซ่ึงไม่ได้เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ เพื่อใช้พัฒนา

เป็นโรงแรมภายใต้ช่ือ “HOP INN” โดยคาดว่าจะเริม่เปิดให้บริการในปี 2564 
- โรงแรมโนโวเทล ไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สุขุมวิท 4 เปิดด าเนินการ 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ เชียงใหม่ ซุปเปอร์ไฮเวย์ เปิดด าเนินการ 

ธันวาคม - โรงแรม HOP INN Tomas Morato Quezon City ในประเทศฟิลิปปินส์ เปิดด าเนินการ 
ปี 2562  
มีนาคม 
 
สิงหาคม 
 
ตุลาคม 
 
 
ธันวาคม 

- โรงแรมฮ็อป อินน์ ขอนแก่น ถนนมิตรภาพ  เปิดด าเนินการ ซ่ึงเป็นโรงแรมฮ็อป อินน์ สาขาท่ี 3 ในจังหวัด
ขอนแก่น 

- โรงแรมฮ็อป อินน์ แจ้งวัฒนะ เปิดด าเนินการซ่ึงเป็นโรงแรมฮ็อป อินน์แห่งแรกในพื้นท่ีกรุงเทพ และปริมณฑล 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ ระยอง ถนนสุขุมวิท เปิดด าเนินการ ซ่ึงเป็นโรงแรมฮ็อป อินน์ สาขาท่ี 2 ในจังหวัดระยอง 
- โรงแรมเมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 24 เปิดด าเนินการ โดยนับเป็นโรงแรมรูปแบบคอมโบแห่งท่ี 3  ของ
บริษัทฯ และเป็นโรงแรมท่ีมีจ านวนห้องพักมากท่ีสุดของบริษัทฯ ในพื้นท่ีกรุงเทพฯ ด้วยห้องพักจ านวน  500 
ห้อง 

- โรงแรมฮ็อป อินน์ จ านวน 3 แห่ง เปิดด าเนินการ ประกอบไปด้วย โรงแรมฮ็อป อินน์ เชียงราย หอนาฬิกา และ 
โรงแรมฮ็อป อินน์ หาดใหญ่ ดาวน์ทาวน์ โดยท้ัง 2 โรงแรมน้ีเป็นโรงแรมแห่งท่ี 2 ในจังหวัดดังกล่าว และ                 
โรงแรมฮ็อป อินน์ รังสิต กรุงเทพ  

 
 

 
 

Xu  
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บริษัทฯ และบริษัทย่อยประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการลงทุนพัฒนาและด าเนินธุรกิจโรงแรมท่ีสอดคล้องกับท าเล               
สถานท่ีตั้ง และกลุ่มเป้าหมายเป็นธุรกิจหลัก ปัจจุบันมีโรงแรมท่ีเปิดด าเนินการรวม 70 โรงแรม โดยมีธุรกิจอ่ืน ได้แก่ ธุรกิจพื้นท่ี
ให้เช่า และธุรกิจบริหารอาคาร รายละเอียดตามประเภทของธุรกิจท่ีด าเนินงานแล้ว มีดังน้ี  

โครงสร้างธุรกิจ (Business Structure)  
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กลุ่มธุรกิจ บริษัทที่ด าเนินธุรกิจ/ด าเนินงาน 
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัททั้ง
ทางตรงและทางอ้อม (%) 

(1) ธุรกิจโรงแรม   
ด าเนินงานแล้ว   

- - โรงแรมแกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพ บมจ.โรงแรมเอราวัณ 72.59% 
- โรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพ บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป - 
- เรเนซองซ์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา บจก.เอราวัณ สมุย 99.99% 

- โรงแรมคอร์ทยาร์ด โดยแมริออท กรุงเทพ 
- เดอะ นาคา ไอแลนด์ - เอ ลักซ์ช่ัวรี่  

คอลเลคช่ัน รีสอร์ท แอนด์ สปา ภูเก็ต 

บจก.เอราวัณ ราชด าริ 
บจก.เอราวัณ ภูเก็ต 

99.99% 
99.99% 

- โรงแรมฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา และฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา 
เอ็กเซ็กคิวทีฟ ทาวเวอร์ 

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป - 

- โรงแรมไอบิส พัทยา บจก.เอราวัณ โกรท เมเนจเม้นท์ 99.99% 

- โรงแรมไอบิส ภูเก็ต ป่าตอง บจก.เอราวัณ โกรท เมเนจเม้นท์ 99.99% 
- โรงแรมไอบิส กรุงเทพ สาทร บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป - 
- โรงแรมไอบิส สมุย บ่อผุด บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป - 
- โรงแรมไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 4 บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป - 
- โรงแรมไอบิส ภูเก็ต กะตะ 

- โรงแรมไอบิส กรุงเทพ ริเวอร์ไซด์ 
- โรงแรมไอบิส หัวหิน 

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 

บจก.เอราวัณ เจ้าพระยา  
บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 

- 

99.99% 
- 

- โรงแรมเมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ สยาม 
- โรงแรมไอบิส สไตล์ กระบ่ี อ่าวนาง 
- โรงแรมเมอร์เคียว พัทยา โอเช่ียน รีสอร์ท 
- โรงแรมโนโวเทล ไอบิส สไตล์ สุขุมวิท 4 

- โรงแรมเมอร์เคียว ไอบิส สุขุมวิท 24 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ )39 แห่ง( 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ กาญจนบุรี 2 
- HOP INN Ermita Manila 
- HOP INN Makati Avenue Manila 

- HOP INN Aseana City Manila 
- HOP INN Alabang Manila 
- HOP INN Tomas Morato Quezon City  

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 
บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 
บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 
บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 
บจก.เอราวัณ ฮ็อป อินน์  
บจก.ทวีทรัพย์อนันต์ 
Erawan Philippines (Ermita), Inc. 
Erawan Philippines (Makati), Inc. 

Erawan Philippines (Aseana), Inc. 
Erawan Philippines (Alabang), Inc. 
Erawan Philippines (Quezon City), Inc. 

- 
- 
- 
- 

- 
99.99% 
99.99% 
99.99% 
99.99% 

99.99% 
99.99% 
99.99% 

ระหว่างพัฒนา   
- โรงแรมฮ็อป อินน์ )ในประเทศ 1 แห่ง( 
- โรงแรมฮ็อป อินน์ )ต่างประเทศ 2 แห่ง( 

บจก.เอราวัณ ฮ็อป อินน์ 
Erawan Philippines (Cebu), Inc. 

Erawan Philippines (Ortigas), Inc. 

99.99% 
99.99% 

99.99% 

(2) ธุรกิจพ้ืนที่ให้เช่าและธุรกิจบริหารอาคาร   

ธุรกิจพ้ืนที่ให้เช่า - อาคารเอราวัณ แบงค็อก 

ธุรกิจบริหารอาคาร - อาคารเพลินจิต เซ็นเตอร์ 

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 

 

- 

 (เจ้าของอาคาร : กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 
ไพร์มออฟฟิศ ) 

บจก.เอราวัณ คอมเมอร์เชียล เมเนจเม้นท์ 
(ผู้รับจ้างบริหาร) 

99.99% 
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
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ช่ือบริษัท 

 
ประเภทธุรกิจ 

ทุนช าระแล้ว 
(ล้านบาท)  

จ านวนหุ้นทั้งหมดที่
ออกจ าหน่ายแล้ว 

จ านวนหุ้นที่ถือทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 

%  ถือหุ้น           
ทั้งทางตรง  
และทางอ้อม 

บริษัทย่อย      
(1) บมจ.โรงแรมเอราวัณ โรงแรม 119.5 79,666,667 295,833,75  72.59* 

(2) บจก.เอราวัณ สมุย โรงแรม 330.0 33,000,000 32,999,996 99.99 

(3) บจก.เอราวัณ ราชด าริ โรงแรม 450.0 4,500,000 4,499,995 99.99 
(4) บจก.เอราวัณ ภูเก็ต โรงแรม 2,250.0 2,250,000 2,249,996 99.99 

(5) บจก.เอราวัณ เจ้าพระยา โรงแรม    71.0 710,000 002,680  99.99 

(6) บจก.เอราวัณ นาคา สนับสนุนธุรกิจโรงแรม 26.5 265,000 264,995 77.59  

(7) บจก.เดอะ รีเสิร์ฟ พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 189.30 18,930,000 18,499,997 99.99 

(8) บจก.เอราวัณ คอมเมอร์เชียล เมเนจเม้นท์ รับบริหารจัดการ 2.0 200,000 199,997 99.99 

(9) บจก.เอราวัณ ฮ็อป อินน์ โรงแรม 2,433.0 243,300,000 243,299,997 99.99 

(10) บจก.เอราวัณ โกรท เมเนจเม้นท์ โรงแรม 185.0 18,500,000 18,499,997 99.99 
(11) บจก.ทวีทรัพย์อนันต์ โรงแรม 60.0 6,000,000 5,999,994 99.99 

(12) Erawan Mauritius Limited Holding 36.4 USD 36,452,000 36,452,000 100 

(13) Erawan Singapore Pte.Ltd. Holding 36.3 USD 36,332,000 36,332,000 100 

(14) Erawan Philippines, Inc. Holding 1,693.5 Php 1,693,466,773 1,693,466,773 99.99 

(15) Erawan Philippines (Ermita), Inc. Hotel 141.0 Php 141,000,000 141,000,000 99.99 

(16) Erawan Philippines (Makati), Inc. Hotel 110.0 Php 110,000,000 110,000,000 99.99 
(17) Erawan Philippines (Aseana), Inc. Hotel 160.0 Php 160,000,000 160,000,000 99.99 

(18) Erawan Philippines (Alabang), Inc. Hotel 120.0 Php 120,000,000 120,000,000 99.99 

(19) Erawan Philippines (Quezon City), Inc. Hotel 277.5 Php 277,500,000 277,500,000 99.99 

(20) Erawan Philippines (Ortigas), Inc. Hotel 180.0 Php 180,000,000 180,000,000 99.99 

(21) Erawan Philippines (Cebu), Inc. Hotel 600.0 Php 600,000,000 600,000,000 99.99 

(22) PT.Erawan Indonesia Jakarta Hotel 2.3 USD 2,300 2,300 99.96 
บริษัทร่วม      

(1) บจก.ราชประสงค์ ดีเวลลอปเม้นท์ ร่วมบริหารจัดการสะพาน
เช่ือม BTS 

1.0 10,000 4,800 48.00 

(2) กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ เอราวัณ 
      โฮเทล โกรท 

ลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ 1,680.8 176,100,000 35,220,000 20.00 

บริษัทอ่ืน      
)1( บจก.ราชประสงค์ สแควร์ บริหาร shopping street 

ย่านราชประสงค์ 

1.46 146,000 34,000 23.29 

 
)2( กองทุนรวมเอเชีย รีคอฟเวอรี่ 2 กองทุน 786.8 78,683,161.1474 99,803.8584 0.13 

หมายเหตุ : * ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยของ บมจ.โรงแรมเอราวัณ คือ บริษัท สหโรงแรมไทยและการท่องเที่ยว จ ากัด )เป็นรัฐวิสาหกิจ โดยมีกระทรวงการคลังเป็น

ผู้ถือหุ้นใหญ่( ถือหุ้น ร้อยละ 26.36 โดยเป็นเจ้าของที่ดินที่ตั้งโรงแรมแกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพ ซ่ึงให้เช่ากับ บมจ.โรงแรมเอราวัณ 
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โครงสร้างการบริหารทรัพย์สิน (Operation Structure) 

บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด )มหาชน( แบ่งการบริหารโรงแรมในเครอืออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี 

1. การบริหารโดยบริษัทฯ ภายใต้แบรนด์ของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ได้มีการพัฒนาแบรนด์ของตนเอง ภายใต้ช่ือ  ซ่ึงเป็นเครือข่ายโรงแรมราคาประหยัด โดยบริษัทฯ เป็นท้ัง
ผู้สร้างและบริหารงานเอง ซ่ึงบริษัทฯ มุ่งม่ันท่ีจะน าเสนอโรงแรมท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีสม่ าเสมอ โดยท าการพฒันา
ทรัพย์สินและบริหารงานโดยค านึงถงึความต้องการของกลุม่เป้าหมายหลัก ซ่ึงคือกลุ่มลูกคา้ ในประเทศท่ีเดินทางเพือ่การ
ท างานเป็นประจ า  

บริษัทฯ เริ่มเปิดด าเนินการโรงแรมฮ็อป อินน์ ในประเทศไทยเม่ือปี 2557 และขยายสาขามากกว่า 40 สาขาท่ัวประเทศ
ภายในปี 2562 รวมท้ัง บริษัทฯ ได้เปิดด าเนินการโรงแรมฮ็อป อินน์ ในประเทศฟิลิปปินส์นับแต่ปี 2559 ซ่ึงปัจจุบันมี
ท้ังหมด 5 สาขา  

2. การบริหารโดยบริษัทฯ ภายใต้แบรนด์โรงแรมของบุคคลภายนอกในรูปแบบของการแฟรนไชส์ 

บริษัทฯ ได้รับสิทธิ์ให้ใช้แบรนด์โรงแรมของกลุ่ม AccorHotels ผ่านสัญญาแฟรนไชส์ โดย AccorHotels ถือเป็นเจ้าของ 
แบรนด์โรงแรมช้ันน าท่ีมีช่ือเสียงระดับนานาชาติ และมีความกว้างขวางของเครือข่ายทางการตลาด บริษัทฯ ท าสัญญา 
แฟรนไชส์จาก AccorHotels มาท้ังหมด 4 แบรนด์ แบ่งเป็นโรงแรมภายใต้แบรนด์โนโวเทล 1 แห่ง โรงแรมภายใต้แบรนด์
เมอร์เคียว 3 แห่ง โรงแรมภายใต้แบรนด์ไอบิส สไตล์ 2 แห่ง และโรงแรมภายใต้แบรนด์ไอบิส 10 แห่ง รวมท้ังสิ้น 16 แห่ง
ท่ัวประเทศ ซ่ึงบริษัทฯ ท าการบริหารโรงแรมดังกล่าวท้ังหมดเองโดยใช้ทีมงานบริหารโรงแรมมืออาชีพของบริษัทฯ  

บริษัทฯ มีการน าเสนอโรงแรมในรูปแบบคอมโบ )Combo Hotel) หรือการด าเนินงานโรงแรมแบบผสมระหว่าง 2 แบรนด์
ภายในโรงแรม 1 แห่ง โดยปัจจุบันบริษัทฯ มีโรงแรมรูปแบบดังกล่าวท้ังหมด 3 แห่ง ได้แก่  1( เมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ 
สยาม 2( โนโวเทล ไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สุขุมวิท 4 และ 3( เมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 24 ซ่ึงรูปแบบดังกล่าวท าให้
โรงแรมสามารถตอบสนองความต้องการแก่กลุ่มลูกค้าได้หลากหลายและสามารถเฉลี่ยค่าใช้จ่ายระหว่างกันเพื่อให้ได้
ผลตอบแทนสูงสุด 
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 3. การบริหารโดยบุคคลภายนอกซ่ึงเป็นเจา้ของแบรนดโ์รงแรม 

บริษัทฯ ด าเนินการคัดเลือกบริษัทผู้บริหารโรงแรมท่ีเป็นองค์กรช้ันน ามีช่ือเสียงระดับนานาชาติ มีเครือข่ายทางการตลาด
กว้างขวาง และมีระบบการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ปัจจุบันบริษัทฯ ได้จ้างผู้บริหารโรงแรม 3 ราย ซ่ึงได้แก่ Hyatt 
International, Marriott International และ IHG เพื่อบริหารโรงแรมท้ังหมด 6 แห่งภายใต้แบรนด์ท่ีแตกต่างกันไป บริษัทฯ  
คัดเลือกแบรนด์โดยพิจารณาจากความช านาญของผู้บริหารโรงแรม และความเหมาะสมต่อทรัพยส์ินเป็นหลกั  
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บริษัทและบริษัทย่อยประกอบธุรกิจหลักเกี่ยวกับการลงทุนพัฒนาและด าเนินธุรกิจโรงแรมที่สอดคล้องกบัท าเล สถานท่ีตั้ง และกลุ่มเป้าหมาย และประกอบธุรกิจเสริม
อื่น ได้แก่ ธุรกิจพื้นที่ให้เช่า และธุรกิจบริหารอาคาร โดยมีรายละเอียดแบ่งตามประเภทของธุรกิจต่าง ๆ ที่ด าเนินงานดังนี้ 
 
4.1 ธุรกิจโรงแรม  

4.1.1 ลักษณะธุรกิจและการบริการ 
  ธุรกิจโรงแรมที่บริษัทให้บริการอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 

ล าดับ โรงแรม มาตรฐาน จ านวนห้องพกั สถานทีต่ั้ง เปิดด าเนนิการ บริหารงานโดย ด าเนนิการโดย 

1 แกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพ  
(Grand Hyatt Erawan Bangkok) 
https://bangkok.grand.hyatt.com 

Luxury 380 ห้อง ถนนราชด าริ กรุงเทพฯ ปี 2534 Hyatt Hotels Corporation บริษัท โรงแรม 
เอราวัณ จ ากดั 
)มหาชน( 

2 เจดับบลิว แมริออท กรุงเทพ  
(JW Marriott Bangkok) 
www.marriott.com/bkkdt 

Luxury 441 ห้อง สุขุมวิท ซอย 2 
กรุงเทพฯ 

ปี 2540 กลุ่ม Marriott International, Inc. บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

3 เรเนซองส์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา  
(Renaissance Koh Samui Resort and 
Spa) 
www.marriott.com/usmbr 

Luxury Resort & 
Spa 

Deluxe 45 ห้อง 
และ  

Pool Villa 33 
ห้อง 

หาดละไม เกาะสมุย  
สุราษฎร์ธาน ี

ปี 2548 กลุ่ม Marriott International, Inc. บริษัท เอราวณั 
สมุย จ ากดั 

4 เดอะ นาคา ไอแลนด์, เอ ลักซ์ชัวร่ี  
คอลเลคชัน่ รีสอร์ท แอนด์ สปา, ภูเก็ต  
(The Naka Island, a Luxury Collection 
Resort & Spa, Phuket) 
www.nakaislandphuket.com 

Luxury resort  & 
Spa 

Deluxe 23 ห้อง 
และ  

Pool Villa 67 
ห้อง 

เกาะ นาคาใหญ่ ภูเกต็ ปี 2554 กลุ่ม Marriott International, Inc. บริษัท เอราวณั 
ภูเก็ต จ ากัด 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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ล าดับ โรงแรม มาตรฐาน จ านวนห้องพกั สถานทีต่ั้ง เปิดด าเนนิการ บริหารงานโดย ด าเนนิการโดย 

5 คอร์ทยาร์ด โดย แมริออท กรุงเทพฯ 
www.marriott.com/bkkcy 

Mid-Scale 316 ห้อง ซอย มหาดเล็กหลวง 1 
กรุงเทพฯ 

ปี 2550 กลุ่ม Marriott International, Inc. บริษัท เอราวณั  
ราชด าริ จ ากัด 

6 ฮอลิเดย์ อนิน์ พทัยา  
(Holiday Inn Pattaya) 
www.holidayinn-pattaya.com 

Mid-Scale 567 ห้อง ถนนพัทยาสาย 1 
พัทยา ชลบุรี 

ปี 2552  
(ส่วนขยายจ านวน 

200 ห้อง เปิดปี 
2557) 

InterContinental Hotels Group บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

7 โนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวิท 4  
(Novotel Bangkok Sukhumvit 4) 
www.novotel.com 

Mid-Scale 185 ห้อง สุขุมวิท ซอย 4 (นานา( 
กรุงเทพฯ 

ปี 2561 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

8 เมอร์เคียว กรุงเทพ สยาม  
(Mercure Bangkok Siam) 
www.mercure.com 

Mid-Scale 189 ห้อง ถนนพระราม 1 
กรุงเทพฯ 

ปี 2555 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

9 เมอร์เคียว กรุงเทพ สขุุมวทิ 24 
(Mercure Bangkok Sukhumvit 24) 
www.mercure.com 

Mid-Scale 201 ห้อง สุขุมวิท ซอย 24 
กรุงเทพฯ 

ปี 2562 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

10 เมอร์เคียว พทัยา โอเชียน รีสอร์ท 
(Mercure Pattaya Ocean Resort) 
www.mercure.com 

Mid-Scale 210 ห้อง ถนนพัทยาสาย 1 
พัทยา ชลบุรี 

ปี 2557 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

11 ไอบิส สไตล์ กระบี่ อ่าวนาง  
(ibis Styles Krabi Ao Nang) 
www.ibishotel.com 

Economy 206 ห้อง อ่าวนาง กระบ่ี ปี 2557 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 
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12 ไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สขุุมวทิ 4  
(ibis Styles Bangkok Sukhumvit 4) 
www.ibishotel.com 

Economy 133 ห้อง สุขุมวิท ซอย 4 (นานา( 
กรุงเทพฯ 

ปี 2561 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

13 ไอบิส กรุงเทพ สาทร  
(ibis Bangkok Sathorn) 
www.ibishotel.com 

Economy 213 ห้อง ซอยงามดูพลี ถนน
พระราม 4 กรุงเทพฯ 

ปี 2551 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

14 ไอบิส กรุงเทพ สขุุมวทิ 4  
(ibis Bangkok Sukhumvit 4) 
www.ibishotel.com 

Economy 200 ห้อง สุขุมวิท ซอย 4 (นานา( 
กรุงเทพฯ 

ปี 2552 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

15 ไอบิส กรุงเทพ ริเวอร์ไซด์  
(ibis Bangkok Riverside) 
www.ibishotel.com 

Economy 266 ห้อง ถนนเจริญนคร          
ซอย 17 กรุงเทพฯ 

ปี 2553 บริษัท เอราวณั เจา้พระยา จ ากัด 
บนมาตรฐานของ Accor Group 

ตามสัญญา Franchise 

บริษัท เอราวณั 
เจ้าพระยา จ ากดั 

16 ไอบิส กรุงเทพ สยาม  
(ibis Bangkok Siam) 
www.ibishotel.com 

Economy 189 ห้อง ถนนพระราม 1 
กรุงเทพฯ 

ปี 2555 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

17 ไอบิส กรุงเทพ สขุุมวทิ 24  
(ibis Bangkok Sukhumvit 24) 
www.ibishotel.com 

Economy 300 ห้อง สุขุมวิท ซอย 24 
กรุงเทพฯ 

ปี 2562 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

18 ไอบิส พทัยา  
(ibis Pattaya) 
www.ibishotel.com 

Economy 254 ห้อง ถนนพัทยาสาย 2 
พัทยา ชลบุรี 

ปี 2551 บริษัท เอราวณั โกรท เมเนจเม้นท์ 
จ ากดั บนมาตรฐานของ Accor 
Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท เอราวณั  
โกรท เมเนจเม้นท์ 

จ ากดั 
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ล าดับ โรงแรม มาตรฐาน จ านวนห้องพกั สถานทีต่ั้ง เปิดด าเนนิการ บริหารงานโดย ด าเนนิการโดย 

19 ไอบิส ภูเก็ต ป่าตอง  
(ibis Phuket Patong) 
www.ibishotel.com 

Economy 258 ห้อง หาดป่าตอง ภูเกต็ ปี 2551 บริษัท เอราวณั โกรท เมเนจเม้นท์ 
จ ากดั บนมาตรฐานของ Accor 
Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท เอราวณั  
โกรท เมเนจเม้นท์ 

จ ากดั 
20 ไอบิส ภูเก็ต กะตะ  

(ibis Phuket Kata) 
www.ibishotel.com 

Economy 258 ห้อง หาดกะตะ ภูเก็ต ปี 2552 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

21 ไอบิส สมุย บ่อผุด   
(ibis Samui Bophut) 
www.ibishotel.com 

Economy 209 ห้อง หาดบ่อผุด เกาะสมยุ 
สุราษฎร์ธาน ี

ปี 2551 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

22 ไอบิส หวัหนิ  
(ibis Hua Hin) 
www.ibishotel.com 

Economy 200 ห้อง เขาตะเกยีบ หัวหิน 
ประจวบคีรีขันธ ์

ปี 2555 บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด 
)มหาชน( บนมาตรฐานของ Accor 

Group ตามสัญญา Franchise 

บริษัท ดิ เอราวัณ 
กรุ๊ป จ ากดั 
)มหาชน( 

23 ฮ็อป อนิน์  
(HOP INN) 
www.hopinnhotel.com 

Budget รวม 3,383 ห้อง 
(43 โรงแรมใน
ประเทศไทย) 

กระบี่ กาญจนบุรี 
ขอนแก่น จันทบุรี   
แจ้งวัฒนะ ชลบุรี 
ชุมพร เชยีงราย 
เชียงใหม่ ตรัง 

นครปฐม นครราชสีมา 
นครศรีธรรมราช 
นครสวรรค์ บุรีรัมย์ 
พิษณุโลก ภูเก็ต      
แม่สอด มุกดาหาร 

ปี 2557 บริษัท เอราวณั ฮ็อป อินน์ จ ากดั, 
บริษัท ทวีทรัพย์อนันต์ จ ากัด 

บริษัท เอราวณั     
ฮ็อป อินน์ จ ากัด, 
บริษัท ทวีทรัพย์
อนันต์จ ากัด 
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ล าดับ โรงแรม มาตรฐาน จ านวนห้องพกั สถานทีต่ั้ง เปิดด าเนนิการ บริหารงานโดย ด าเนนิการโดย 

ระยอง รังสิต ร้อยเอ็ด 
ลพบุรี ล าปาง 

สกลนคร สระแก้ว      
สุราษฎร์ธานี สุรินทร์ 
หาดใหญ่ หวัหิน 

หนองคาย อุดรธานี 
อุบลราชธาน ี

24 ฮ็อป อนิน์ เออร์มติ้า มะนิลา  
(HOP INN Ermita Manila) 
www.hopinnhotel.com 

Budget 168 ห้อง เออร์มิตา กรุงมะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์ 

ปี 2559 Erawan Philippines (Ermita), Inc. Erawan 
Philippines 

(Ermita), Inc. 
25 ฮ็อป อนิน์ มาคาติ อเวนิว มะนิลา  

(HOP INN Makati Avenue Manila) 
www.hopinnhotel.com 

Budget 144 ห้อง มาคาติ กรงุมะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์ 

ปี 2560 Erawan Philippines (Makati), Inc. Erawan 
Philippines 

(Makati), Inc. 
26 ฮ็อป อนิน์ เอเซียน่า ซิตี้ มะนลิา  

(HOP INN Aseana City Manila) 
www.hopinnhotel.com 

Budget 196 ห้อง อาเซยีน่า ซติี้         
กรุงมะนิลา      

ประเทศฟิลิปปินส์ 

ปี 2561 Erawan Philippines (Aseana), 
Inc. 

 

Erawan 
Philippines 

(Aseana), Inc. 
27 ฮ็อป อนิน์ อลาบาง มะนิลา  

(HOP INN Alabang Manila) 
www.hopinnhotel.com 

Budget 168 ห้อง อลาบาง กรงุมะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์ 

ปี 2561 Erawan Philippines (Alabang), 
Inc. 

Erawan 
Philippines 

(Alabang), Inc. 
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ล าดับ โรงแรม มาตรฐาน จ านวนห้องพกั สถานทีต่ั้ง เปิดด าเนนิการ บริหารงานโดย ด าเนนิการโดย 

28 ฮ็อป อนิน์ โทมัส โมราโต้ เกซอนซติี้ 
มะนิลา  
(HOP INN Tomas Morato Quezon City 
Manila) 
www.hopinnhotel.com 

Budget 167 ห้อง เกซอนซิตี้ กรุงมะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์ 

ปี 2561 Erawan Philippines (Quezon 
City), Inc. 

Erawan 
Philippines 

(Quezon City), 
Inc. 
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4.1.2 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1. นโยบายและลักษณะการตลาดของการบริการ 

นโยบายทางการตลาด และกลยุทธ์ทางการตลาด 

จุดขายของโรงแรมในเครือ คือ ชื่อเสียงและผู้บริหารของโรงแรม รวมถึงท าเลที่ตั้งของโรงแรมที่มีความสะดวกในการเดินทาง 
และคุณภาพการให้บริการแก่ลูกค้าในระดับมาตรฐานสากล นอกจากนั้นบริษัทยังได้มีการสร้างทีมงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น โดยเฉพาะทางด้านการตลาดและการขาย เพื่อรักษาฐานลูกค้าที่มีอยู่เดิม และเพิ่มฐานลูกค้าใหม่ให้มากขึ้น ส าหรับ 
จุดขายของแต่ละโรงแรมสามารถสรุปได้ดังนี้ 

 โรงแรม แกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพ เป็นโรงแรมระดับ 5 ดาว ซึ่งมีจุดเด่นในเรื่องสถานที่ตั้งที่อยู่ใจกลางแหล่ง
ธุรกิจและแหล่งช้อปปิ้ง นอกจากนี้โรงแรมยังมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในเรื่องของห้องอาหารและห้องประชุมสัมมนาทีม่ี
การออกแบบให้หลากหลาย เช่น ห้องประชุม residence  ห้องประชุม campus ซึ่งทางโรงแรมเองก็ได้มีการพัฒนา
ปรับปรุงและขยายธุรกิจในส่วนต่างๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันกับโรงแรมคู่แข่งและโรงแรมที่จะเกิดขึ้นใหม่
อย่างต่อเนื่อง โดยทางโรงแรมได้ท าการปรับปรุงห้องพักใหม่ทั้งหมดในปี 2555 ถึง 2557 

 โรงแรม เจดับบลิว แมริออท กรุงเทพ เป็นโรงแรมระดับ 5 ดาว โดยโรงแรมได้รับความนิยมจากลูกค้ากลุ่มนักธุรกิจ
และนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากตะวันออกกลาง ในส่วนร้านอาหารของโรงแรม ก็ได้รับการยอมรับจาก
ทางนิตยสาร และเวปไซต์จัดอันดับต่างๆ ว่าเป็นภัตตาคารระดับแนวหน้าของประเทศ โดยระหว่างปี 2560 ถึงปี 2562 
ทางโรงแรมได้ท าการปรับปรุงห้องพักใหม่ทั้งหมด รวมถึงร้านอาหาร JW Café, Bangkok Baking Company,               
Man Ho และ Tsu เพื่อรักษาศักยภาพในการแข่งขันอย่างต่อเนื่อง  

 เรเนซองส์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา เป็นรีสอร์ทหรูระดับ 5 ดาว ตั้งอยู่ท าเลเนินเขาที่สวยงามบริเวณแหลมหนัน 
หาดละไม โดยมีห้องพักทั้งแบบ Deluxe และ Pool Villa ที่เน้นความเป็นส่วนตัว รวมทั้งมีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น 
สปา ร้านอาหาร และห้องจัดเล้ียง  โรงแรมได้รับการบริหารโดยกลุ่มแมริออทซึ่งเป็นผู้บริหารโรงแรมระดับโลก มี
มาตรฐานสูงในด้านบริการและห้องพัก พร้อมระบบการส ารองห้องพักที่มีประสิทธิภาพจากการ มีเครือข่ายครอบคลุม
ทั่วโลก โดยทางโรงแรมได้ท าการปรับปรุงห้องพักแบบ Deluxe ใหม่ทั้งหมด ในปี 2557  

 เดอะ นาคา ไอแลนด์, เอ ลักซ์ชัวรี่ คอลเลคชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา, ภูเก็ต เป็นรีสอร์ทหรูระดับ 5 ดาว ภายใต้การ
บริหารของกลุ่มแมริออท เดิมโรงแรมมีเพียงห้องพักแบบ Pool Villa ต่อมาในปี 2560 ทางโรงแรมเปิดให้บริการห้องพกั
แบบ Deluxe จ านวน 13 ห้อง ซึ่งได้การตอบรับเป็นอย่างดี จึงมีการเปิดให้บริการห้องพักแบบ Deluxe เพิ่มอีกจ านวน 
10 ห้อง รวมถึงมีการเปิดร้านอาหารใหม่ ชื่อ Rum Chapel ในปี 2562 จุดเด่นคือรีสอร์ทตั้งอยู่บนเกาะนาคาใหญ่ติด
ริมหาดที่มีความเป็นส่วนตัวสูง  และเน้นให้บริการแบบ Personalized service มีกิจกรรมสันทนาการ เช่น Naka 
Culture walk, การเรียนท าอาหาร, ทัวร์รอบเกาะ และกีฬากลางแจ้ง อีกทั้ง โรงแรมมีการให้บริการด้านสปา โดยการ
ผสานวัฒนธรรมพื้นเมืองเข้ากับองค์ประกอบตามธรรมชาติ เพื่อให้ได้ทรีตเมนท์อันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
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 โรงแรม คอร์ทยาร์ด โดย แมริออท กรุงเทพฯ เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว ตั้งอยู่ใกล้กับสถานีรถไฟฟ้า BTS ราชด าริ และ
ยังสามารถเดินไปยังแหล่งธุรกิจและแหล่งช้อปปิ้งที่อยู่ ใกล้เคียง เช่น ศูนย์การค้า Central World เพื่อเน้นการ
ให้บริการท่ีสะดวกสบายและผ่อนคลายส าหรับกลุ่มลูกค้าที่มีความคล่องตัวสูง โรงแรมเริ่มเปิดให้บริการในปี 2550 ซึ่ง
เป็นโรงแรมคอร์ทยาร์ดแห่งแรกในประเทศไทย โดยมีห้องพักทั้งแบบ Deluxe, Premier และ Suite นอกจากนี้ โรงแรม
มีบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกอื่นๆ เช่น ร้านอาหาร สระว่ายน้ า ห้องจัดเล้ียง ห้องประชุม และ Executive 
Lounge  

 โรงแรม ฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว ตั้งอยู่บริเวณหาดพัทยาเหนือ โดยห้องพักทุกห้องได้รับการ
ออกแบบให้แขกที่มาพักสามารถเห็นวิวทะเลท่ีสวยงามของอ่าวพัทยา โดยในปี 2557 ทางโรงแรมได้มีการเปิดตึกใหม่
ภายใต้ชื่อ Executive Tower ประกอบไปด้วยห้องพักใหม่จ านวน 200 ห้อง และได้ท าการเปิด Executive Club เพื่อ
รองรับกลุ่มลูกค้าธุรกิจให้ดียิ่งขึ้น โดยโรงแรมมีบริการต่างๆ ทั้งส าหรับนักท่องเที่ยว และ นักธุรกิจ ครบครัน คือ ห้อง
จัดเล้ียง ห้องประชุม, Business Centre, Tea Tree Spa, Kids Club, สระว่ายน้ า และ ร้านอาหาร 

 โรงแรม โนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวิท 4 เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว ด าเนินงานตามมาตรฐานการบริหารโรงแรมจาก Accor 
เปิดให้บริการในปี 2561 โดยมีห้องพักทั้งหมด 185 ห้อง จุดเด่นที่ส าคัญคือโรงแรมตั้งอยู่ใกล้กับสถานีถไฟฟ้า BTS 
นานา ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางได้อย่างสะดวก ภายในโรงแรมมีห้องอาหาร Food Exchange ที่ชั้น 1 และ
มี RedSquare Rooftop Bar ที่ชั้น 25 รวมถึงสระว่ายน้ าที่ถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อให้แขกที่มาพักสามารถดื่มด่ ากับ
บรรยากาศความศิวิไลของกรุงเทพมหานคร 

 โรงแรม เมอร์เคียว เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว ปัจจุบันได้เปิดด าเนินการภายใต้แบรนด์ดังกล่าวอยู่ 3 แห่ง โดย
ด าเนินงานตามมาตรฐานการบริหารโรงแรมจาก Accor ได้แก่ โรงแรม เมอร์เคียว กรุงเทพ สยาม เริ่มเปิดให้บริการใน
ปี 2555 โดยมีห้องพักทั้งหมด 189 ห้อง และมีส่ิงอ านวยความสะดวกอื่นๆ อย่างครบครัน อาทิเช่น ห้องอาหาร 
Executive Lounge ห้องประชุมจัดเล้ียง สระว่ายน้ า ห้องฟิสเนต จุดเด่นที่ส าคัญคือโรงแรมตั้งอยู่ติดกับสถานี
รถไฟฟ้า BTS สนามกีฬาแห่งชาติ และสามารถเดินไปยังแหล่งช้อปปิ้งที่อยู่ใกล้เคียง เช่น ศูนย์การค้า MBK Center 
สยามเซ็นเตอร์ สยามดิสคัฟเวอรี่ และสยามพารากอน อีกทั้งมีโรงแรม เมอร์เคียว พัทยา โอเชี่ยน รีสอร์ท ซึ่งมีห้องพัก
จ านวน 210 ห้อง เปิดบริการเมื่อปี 2557 โดยโรงแรมมีสวนน้ าอยู่ภายในโรงแรม ซึ่งเหมาะแก่การพักผ่อนแบบ
ครอบครัว รวมทั้งการมีท าเลที่ตั้งอยู่ในแถบพัทยาเหนือซึ่งเหมาะกับลูกค้ากลุ่มนักธุรกิจ อีกแห่งคือ โรงแรมเมอร์เคียว 
กรุงเทพ สุขุมวิท 24 ซึ่งเริ่มเปิดกิจการในปี 2562 โดยมีจ านวนห้องพักทั้งส้ิน 201 ห้อง มีจุดเด่นที่ส าคัญคือโรงแรม
ตั้งอยู่ใกล้กับสถานีรถไฟฟ้า BTS พร้อมพงษ์ ติดกับห้างสรรพสินค้าเอ็มควอเทียรแ์ละเอ็มโพเรียม  

 โรงแรม ไอบิส สไตล์ และ โรงแรม ไอบิส เป็นโรงแรมระดับ 3 ดาว ตั้งอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศไทย 
เช่น กรุงเทพฯ ภูเก็ต พัทยา สมุย หัวหิน และ กระบี่ ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวและมีอัตราการเพิ่มขึ้นของ
นักท่องเที่ยวสูง  โดยให้ความส าคัญกับความคุ้มค่าและมาตรฐานในการให้บริการตามมาตรฐานการบริหารโรงแรม
จาก Accor  ปัจจุบันได้เปิดให้ด าเนินการเป็นเครือข่ายแล้ว 12 โรงแรมคือ โรงแรม ไอบิส สไตล์ สุขุมวิท 4, โรงแรม 
ไอบิส สไตล์ กระบี่ อ่าวนาง, โรงแรม ไอบิส กรุงเทพ สาทร, โรงแรม ไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 4, โรงแรม ไอบิส กรุงเทพ 
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ริเวอร์ไซด์, โรงแรม ไอบิส กรุงเทพ สยาม, โรงแรม ไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 24, โรงแรม ไอบิส พัทยา, โรงแรม ไอบิส 
ภูเก็ต ป่าตอง, โรงแรม ไอบิส ภูเก็ต กะตะ, โรงแรม ไอบิส สมุย บ่อผุด และ โรงแรม ไอบิส หัวหิน   

 โรงแรม ฮ็อป อินน์ เป็นเครือข่ายโรงแรมราคาประหยัด ภายใต้แบรนด์ที่บริษัทฯ สร้างและด าเนินงานเอง โดยมี
เป้าหมายในการน าเสนอโรงแรมที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่สม่ าเสมอ ทั้งด้านความสะอาด สะดวก สบาย และ
ปลอดภัย โรงแรม ฮ็อป อินน์ เริ่มเปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2557 โดย ณ ส้ินปี 2562 โรงแรมเปิดให้บริการในย่านธุรกิจ
ของประเทศไทยทั้งหมด 43 แห่งทั่วประเทศ ได้แก่ กระบี่ กาญจนบุรี ขอนแก่น จันทบุรี แจ้งวัฒนะ ชลบุรี ชุมพร 
เชียงราย เชียงใหม่ ตรัง นครปฐม นครราชสีมา นครศรีธรรมราช นครสวรรค์ บุรีรัมย์ พิษณุโลก ภูเก็ต แม่สอด 
มุกดาหาร ระยอง รังสิต ร้อยเอ็ด ลพบุรี ล าปาง สกลนคร สระแก้ว สุราษฎร์ธานี สุรินทร์ หาดใหญ่ หัวหิน หนองคาย 
อุดรธานี อุบลราชธานี โดยแต่ละแห่งมีจ านวนห้องพักประมาณ 75-108 ห้อง นอกจากนี้ในปี 2559 โรงแรม ฮ็อป อินน์ 
ได้ขยายเครือข่ายไปยังประเทศฟิลิปปินส์ ซึ่ง ณ ส้ินปี 2562 มีโรงแรมที่เปิดด าเนินการแล้วทั้งหมด 5 แห่ง ได้แก่ สาขา 
เออร์มิต้า มะนิลา, สาขา มาคาติ อเวนิว มะนิลา, สาขา เอเซียน่า ซิตี้ มะนิลา, สาขา อลาบาง มะนิลา และ สาขา 
โทมัส โมราโต้ เกซอนซิตี้ ซึ่งแต่ละแห่งมีจ านวนห้องพักประมาณ 144-196 ห้อง โดยโรงแรมฮ็อป อินน์ ทั้งประเทศไทย
และประเทศฟิลิปปินส์ นั้นเหมาะส าหรับกลุ่มลูกค้านักธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศที่ต้องเดินทางเป็นประจ า 
และผู้ที่สนใจการพักผ่อนท่องเที่ยว  

ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 ธุรกิจโรงแรมแกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ และ โรงแรม เจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ  

ลูกค้าหลักของทางโรงแรม เป็นนักธุรกิจและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ รวมถึงนักธุรกิจชาวไทยที่มีระดับรายได้
และก าลังซื้อสูง และลูกค้าทั่วไปที่เข้ามาใช้บริการห้องอาหาร และห้องจัดเล้ียงของทางโรงแรม โดยลูกค้าส่วน
ใหญ่จะเป็นกลุ่มนักธุรกิจ 

 ธุรกิจโรงแรมเรเนซองส์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา และ โรงแรม เดอะ นาคา ไอแลนด์, เอ ลักซ์
ชัวร่ี คอลเลคชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา, ภูเก็ต 

กลุ่มลูกค้าหลักของโรงแรม เรเนซองส์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา และ เดอะ นาคา ไอแลนด์, เอ ลักซ์ชัวรี่ 
คอลเลคชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา, ภูเก็ต คือ กลุ่มลูกค้านักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาเพื่อพักผ่อน และ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับรายได้และก าลังซื้อสูง โดยรวมถึงลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการจัดเล้ียง เช่น งาน
แต่งงาน และงานสัมมนาผู้บริหาร ซึ่งทั้งสองโรงแรมมีสถานที่และส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อรองรับไว้เป็น
อย่างดี  

 ธุรกิจโรงแรม คอร์ทยาร์ด โดย แมริออท กรุงเทพฯ  

ลูกค้าหลักของทางโรงแรมจะเป็นกลุ่มนักธุรกิจ และ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติก าลังซื้อปานกลาง โดยลูกค้า
ส่วนใหญ่ จะเป็นกลุ่มนักธุรกิจ อีกทั้งเนื่องจากโรงแรมตั้งอยู่ในท าเลใกล้แหล่งการค้า และสะดวกในการ
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เดินทาง จึงสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ดี ส่วนห้องจัดเล้ียงจะเน้นลูกค้าทั้งที่เข้าพัก และลูกค้าธุรกิจในพ้ืนที่ 
ซึ่งเป็นกลุ่มขนาดกลาง โดยมีพื้นที่จัดเล้ียงขนาด 5 ห้องรวม 390 ตารางเมตร 

 ธุรกิจโรงแรม ฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา 

กลุ่มลูกค้าของทางโรงแรมจะประกอบไปด้วยนักธุรกิจต่างชาติ นักท่องเที่ยวก าลังซื้อปานกลาง และ กลุ่ม
สัมมนา ในอัตราส่วนใกล้เคียงกัน  โดยทางโรงแรมมีบริการห้องจัดเล้ียงจ านวน 9 ห้อง ซึ่งรวมแล้วสามารถจุ
คนได้มากกว่า 1,000 คน 

 ธุรกิจโรงแรม โนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวิท 4 

กลุ่มลูกค้าหลักของทางโรงแรมจะเป็นกลุ่มนักธุรกิจ และ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติก าลังซื้อปานกลาง ท่ี
ต้องการความสะดวกในการเดินทาง และมีความเชื่อมั่นในชื่อเสียงและมาตรฐานในการให้บริการของโรงแรม  

 ธุรกิจโรงแรม เมอร์เคียว กรุงเทพ สยาม และธุรกิจโรงแรม เมอร์เคียว กรุงเทพ สุขุมวิท 24 

กลุ่มลูกค้าหลักของโรงแรมคือนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติก าลังซื้อปานกลาง โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่มี
เป้าหมายหลักในการเดินทางเข้ามาช้อปปิ้งในแหล่งช้อปปิ้งที่อยู่ใกล้เคียง เช่น ศูนย์การค้า MBK Center 
สยามเซ็นเตอร์ สยามดิสคัฟเวอรี่  สยามพารากอน และห้างสรรพสินค้าชั้นน า เช่น เอ็มโพเรียม และ               
เอ็มควอเทียร์ 

 ธุรกิจโรงแรม เมอร์เคียว พัทยาโอเชี่ยน รีสอร์ท  

กลุ่มลูกค้าหลักของโรงแรม เมอร์เคียว พัทยา โอเชี่ยน รีสอร์ท คือนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างชาติก าลัง
ซื้อปานกลาง โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายหลักในการเดินทางพักผ่อนแบบครอบครัว และนักธุรกิจ  

 ธุรกิจโรงแรม ไอบิส สไตล์ และ ไอบิส 

กลุ่มลูกค้าหลักของโรงแรม ไอบิส สไตล์ และ ไอบิส คือ กลุ่มลูกค้าระดับกลาง หรือลูกค้าที่ให้ความส าคัญกับ
คุณภาพการให้บริการที่มีมาตรฐานในราคาประหยัด กลุ่มเป้าหมายจะเน้นทั้งกลุ่มลูกค้าในประเทศที่มา
ท่องเที่ยวพักผ่อนหรือประชุมสัมมนา ซึ่งทางโรงแรมมีห้องสัมมนาขนาดกลางที่สามารถจุได้ 40-50 ที่นั่ง และ
กลุ่มลูกค้าชาวต่างชาติที่เข้ามาพักผ่อน ซึ่งโรงแรมไอบิส สไตล์ และ ไอบิส เป็นโรงแรมที่ชาวต่างชาติรู้จักเป็น
อย่างดีถึงมาตรฐานในการให้บริการ ส าหรับสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันโรงแรมไอบิส สไตล์ และ ไอบิส สามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้เป็นอย่างดี 

 ธุรกิจโรงแรม ฮ็อป อินน์ (ประเทศไทย) 

กลุ่มลูกค้าของทางโรงแรมจะเป็นกลุ่มนักธุรกิจชาวไทยที่มาติดต่อธุรกิจตามจังหวัดต่างๆ โดยทางโรงแรม
มุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของคนกลุ่มนี้ด้วยสถานท่ีตั้งที่อยู่ในย่านธุรกิจ และมาตรฐานของห้องพัก
ที่ทุกจังหวัดภายใต้มาตรฐานเดียวกัน นอกจากนี้ยังรองรับลูกค้ากลุ่มนักท่องเที่ยวด้วยในจังหวัดที่เหมาะแก่
การท่องเที่ยว เช่น กาญจนบุรี ล าปาง ภูเก็ต กระบ่ี หัวหิน เชียงราย และ เชียงใหม่ 
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 ธุรกิจโรงแรม ฮ็อป อินน์ (ประเทศฟิลิปปินส์)  

กลุ่มลูกค้าของทางโรงแรมจะเป็นลูกค้าที่ให้ความส าคัญกับคุณภาพการให้บริการที่มีมาตรฐานในราคา
ประหยัด เช่น กลุ่มนักธุรกิจชาวฟิลิปปินส์ที่มาติดต่อธุรกิจในมะนิลา และกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  

นโยบายการตั้งราคา 

การก าหนดค่าห้องพักและงานบริการ พิจารณาตามความเหมาะสมของระดับราคาตลาด ฤดูกาล ความต้องการ
ของลูกค้า และต้นทุนการให้บริการ โดยราคาที่ก าหนดอยู่ในระดับที่เหมาะสมกับคุณภาพและชื่อเสียงของโรงแรม โดยคิดอัตรา
ค่าห้องพักเป็นสกุลเงินในประเทศที่โรงแรมนั้นตั้งอยู่  เพื่อลดความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเงินตรา
ต่างประเทศ 

ช่องทางการจ าหน่าย 

ช่องทางการจ าหน่ายหลัก ประกอบด้วย การขายโดยตรงจากทางโรงแรม การขายผ่านตัวแทนจ าหน่ายห้องพัก
ซึ่งกระจายอยู่ทั่วโลก และ ระบบการส ารองห้องพักผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต  

นอกจากนี้เพื่อเป็นการสร้างภาพพจน์ที่ดีและท าให้ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเกิด Brand Awareness ทางโรงแรมมี
การโฆษณาทางส่ือส่ิงพิมพ์ และทางระบบอินเทอร์เน็ต มีการจัดท าแผนการส่งเสริมการขายและมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการช่วยงานขายเพื่อเพิ่มยอดขาย 
 

2. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 
 

ภาพรวมอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

                     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยังคงเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจโลก โดยในปี 2562 จ านวน
นักท่องเที่ยวทั่วโลกเติบโตร้อยละ 4 จากปี 2561 ซึ่งเป็นอัตราการเติบโตที่สูงกว่าอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจโลก )ร้อยละ 
3.0( ในปี 2562 มีจ านวนนักท่องเที่ยวทั่วโลกถึง 1.5 พันล้านคน เพิ่มขึ้น 54 ล้านคนจากปี 2561 และจากการคาดการณ์ของ 
The World Tourism Organization )UNWTO( จ านวนนักท่องเที่ยวทั่วโลกในปี 2563 จะยังคงมีการเติบโตในอัตราประมาณ
ร้อยละ 3 ถึง 4 ซึ่งเป็นการคาดการณ์อย่างระมัดระวังเนื่องจากอาจมีปัจจัยที่ส่งผลทางลบต่อการท่องเที่ยวของโลก โดยเฉพาะ
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจโลกจากสถานการณ์ทางการค้าของสหรัฐและจีน รวมทั้งผลกระทบจากกรณี Brexit 

ประเทศไทย   

                      ภาพรวมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศไทยในปี 2562 ยังคงมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยมีการเติบโต
ทั้งในด้านจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากภาคการท่องเที่ยว ซึ่งในปี 2562 มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้าประเทศ
ไทยจ านวนประมาณ 39.8 ล้านคน ขยายตัวร้อยละ 4 จากปี 2561 โดยนักท่องเที่ยวจากประเทศจีนยังคงเป็นตลาดที่ใหญ่ที่สุด
คิดเป็นจ านวนร้อยละ 28 ของนักท่องเที่ยวต่างชาติทั้งหมด ส่วนนักท่องเที่ยวจากอินเดียเป็นตลาดที่มีการเติบโตสูงที่สุดในปี 
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2562 โดยเติบโตสูงถึงร้อยละ 25 เมื่อเทียบกับปี 2561 ท าให้นักท่องเที่ยวจากอินเดียมีจ านวนสูงถึงเกือบ 2 ล้านคน สูงเป็น
อันดับที่ 3 ของนักท่องเที่ยวต่างชาติรองจากนักท่องเที่ยวจากจีน )11 ล้านคน( และมาเลเซีย )4.2 ล้านคน(  ส่วนนักท่องเที่ยว
ชาวไทยมีการท่องเที่ยวภายในประเทศ 167 ล้านคน/ครั้ง  

                       การขยายตัวของจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติในปี 2562 ส่วนหนึ่งมาจากปัจจัยการกระตุ้นจากทางภาครัฐ 
โดยเฉพาะการออกมาตรการการยกเว้นค่าธรรมเนียมวีซ่า ณ ด่านตรวจคนเข้าเมือง )Visa on Arrival : VoA( ส าหรับ
นักท่องเที่ยวจาก 21 ประเทศทั่วโลก รวมถึงนักท่องเที่ยวจากจีนและอินเดีย โดยตลาดนักท่องเที่ยวจากอินเดียเป็นตลาดขนาด
ใหญ่ที่มีศักยภาพสูงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศที่ดีขึ้น และมีการยกระดับรายได้ของประชาชนเข้าสู่ชนชั้นกลาง
มากขึ้น ส่วนปัจจัยการกระตุ้นการท่องเที่ยวจากภาคเอกชนก็มีความเข้มขน้ในการจัดแคมเปญการตลาด รวมถึงการสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวที่เป็น landmark ใหม่ๆ อาทิเช่น ห้างสรรพสินค้าไอคอนสยาม และเซ็นทรัล วิลเลจ สุวรรณภูมิ ซึ่งมาตรการในการ
กระตุ้นการท่องเที่ยวจากทางภาครัฐและเอกชน ช่วยลดผลกระทบจากปัจจัยลบต่างๆ อาทิ การแข็งค่าขึ้นอย่างต่อเนื่องของ
ค่าเงินบาท หรือความเชื่อมั่นท่ีลดลงจากเหตุการณ์เรือล่มในจังหวัดภูเก็ตในปี 2561 

 

ที่มา : กรมการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

                          ในส่วนของภาคการท่องเที่ยวภายในประเทศ พบว่ามีการขยายตัวมาจากปัจจัยบวกจากการเพิ่ม

วันหยุดราชการและการด าเนินมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศของภาครัฐในเรื่องของการขยายมาตรการ เปิดให้

น าค่าใช้จ่ายด้านการท่องเที่ยวทั่วประเทศมาหักลดหย่อนภาษีเงินได้  15,000 บาทต่อคน อีกทั้งทางภาครัฐยังคงส่งเสริมการ

กระจายตัวของนักท่องเที่ยวสู่พื้นที่เมืองรองตามศักยภาพของพื้นท่ีผ่านโครงการ “เมืองรอง ต้องลอง” โดยเจาะกลุ่มเป้าหมาย
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ตรงกับ Destination Branding เพื่อคัดกรองเฉพาะนักท่องเท่ียวที่ชืน่ชอบเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่นอย่างแท้จริง นอกจากนั้น

ยังมีมาตรการ “ชิม ช้อป ใช้” ที่เข้ามาท าให้ไตรมาสที่ 4 ของปีมีการกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวมากขึ้น 

 

ที่มา : กรมการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

                           ในส่วนของทิศทางการท่องเที่ยวไทยในปี 2563 นั้นมีแนวโน้มที่จะปรับตัวลดลงกว่าปีที่ผ่านมา เนื่องด้วย
ตลาดยังไม่มีปัจจัยบวกใหม่ๆ ขณะที่ปัจจัยเส่ียงยังคงอยู่และมีความท้าทายมากขึ้น จากบรรยากาศเศรษฐกิจโลกที่มีความไม่
แน่นอน อาทิ ความขัดแย้งระหว่างสหรัฐและอิหร่าน และสงครามการค้าระหว่างสหรัฐฯ และจีนที่ยังคงกดดันเศรษฐกิจไปท่ัว
โลก รวมทั้งปัจจัยความเส่ียงใหม่ที่เกิดขึน้ในปี 2563 โดยเฉพาะการระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 )COVID-19( ที่
มีผลต่อการเดินทางของนักธุรกิจและนักท่องเที่ยวทั่วโลก และอาจท าให้อุณหภูมิการแข่งขันในการดึงดูดนักท่องเที่ยวระหว่าง
ประเทศรุนแรงยิ่งขึ้น ซึ่งอาจท าให้ต้องเผชิญกับภาวะชะลอตัวอย่างต่อเนื่องหากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 
2019 ยังคงด าเนินต่อไป โดยในปี 2563 ททท. คาดการณ์ว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจ านวน 36 .0 ล้านคน ซึ่ง
ลดลงร้อยละ 9.5 จากปี 2562 แต่อย่างไรก็ตาม ภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยังคงเป็นฟันเฟืองหลักที่ส าคัญในการช่วย
กระตุ้นเศรษฐกิจไทย ภาครัฐจึงได้มีมาตรการรองรับผลกระทบและกระตุ้นการท่องเที่ยว อาทิเช่น เพิ่มร้านค้าและจุดคืน VAT 
Refund และขยายเวลาเปิดด่านชายแดนมาเลเซียและลาวเป็น 24 ชั่วโมงในช่วงวันหยุด รวมถึงการขยายเวลามาตรการยกเวน้
ค่าธรรมเนียมวีซ่า ณ ด่านตรวจคนเข้าเมอืง )Visa on Arrival : VoA( จนถึงวันท่ี 30 เมษายน 2563 และการเปิดเส้นทางบินใหม่
ของสายการบินต่างๆ เช่น หางโจว-เชียงราย, เซนได-กรุงเทพฯ, มิวนิค-ภูเก็ต และโดฮา-เชียงใหม่ ในขณะเดียวกันเมืองรองเริ่ม
เป็นที่รู้จักและได้รับความนิยมระดับโลก เช่น บุรีรัมย์ ได้รับความนิยมติดอันดับ Trending Destination 2020 จากการส ารวจ
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ของแอร์บีแอนด์บี )Airbnb(และ สุโขทัย ได้รับเลือกเป็นเมืองสร้างสรรค์โลกเมืองใหม่ จากการคัดเลือกโดยยูเนสโก )UNESCO( 
อีกทั้งยังมีโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก )EEC( เช่น การปรับปรุงสนามบินอู่ตะเภา และสร้างทางคมนาคมให้
สะดวกต่อนักท่องเที่ยวและผู้ที่จะมาลงทุนในประเทศต่อไป  

                          ทางด้านยุทธศาสตร์การกระตุ้นการท่องเที่ยวภายในประเทศ ททท. ท าการแบ่งกลุ่มเป้าหมายในหลายมิติ 
จ าแนกตามลักษณะได้หลากหลายกลุ่ม อาทิ กลุ่ม Gen X กลุ่ม Gen Y กลุ่ม Millennials กลุ่มท่องเที่ยวแบบครอบครัว กลุ่ม 
Silver age กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้หญิง กลุ่ม First Jobber กลุ่ม Multi-Gen และกลุ่ม Corporate โดยจะก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
หลักและกลุ่มเป้าหมายร่วมของภูมิภาค ทั้งนี้ จะมุ่งเจาะและขยายตลาดคนไทยให้ทั่วทุกภูมิภาค เพื่อขยายฐานตลาดใหม่ ๆ 
และลดความเส่ียงจากการพึ่งพิงตลาดกรุงเทพฯ มากจนเกินไป รวมทั้ง แก้ปัญหาเรื่องการแย่งตลาดกันเอง อีกด้วย  โดยในปี 
2563 ททท. คาดการณ์ว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยอยู่ที่ 172 ล้านคน/ครั้ง ขยายตัวร้อยละ 3  

ประเทศฟิลิปปินส ์

                         ประเทศฟิลิปปินส์ถือเป็นประเทศที่มีสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม ด้วยลักษณะภูมิประเทศที่มี
เกาะแก่งน้อยใหญ่กว่า 7,000 เกาะ อีกทั้งยังมีสถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสถาปัตยกรรมที่มีความสวยงามแตกต่าง
จากประเทศอื่นในภูมิภาคเดียวกัน ส่งผลให้นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางไปยังฟิลิปปินส์เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนท าให้ธุรกิจ
ท่องเที่ยวและบริการที่เกี่ยวเนื่องเป็นธุรกิจส าคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ กรมการท่องเที่ยวของฟิลิปปินส์ 
)DOT( เปิดเผยจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติทั้งหมด ที่เดินทางเยือนฟิลิปปินส์ช่วง 10 เดือนแรกของปี 2562 เพิ่มขึ้นร้อยละ 
15.04 อยู่ที่ 6.8 ล้านคน เมื่อเทียบกับจ านวน 5.9 ล้านคนในช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อนหน้า โดยนักท่องเที่ยวจากเกาหลีใต้
ยังคงมีจ านวนสูงที่สุดด้วยจ านวน 1.6 ล้านคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 22 ขณะที่นักท่องเที่ยวจากจีนครองอันดับ 2 ด้วยจ านวน
นักท่องเที่ยว 1.5 ล้านคน โดยกรมการท่องเที่ยวของฟิลิปปินส์ )DOT( เผยว่าการเติบโตเป็นผลมาจากการขนส่งทางอากาศที่
พัฒนามากขึ้น การสร้างความสัมพันธ์กับประเทศอื่นๆ รวมทั้งการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของฟิลิปปินส์ที่เป็นที่
ยอมรับมากยิ่งขึ้น และการส่งเสริมทางการตลาดที่เข้มข้นขึ้น ซึ่งรวมถึง โครงการรณรงค์การท่องเที่ยว “เที่ยวฟิลิปปินส์สนุกกว่า
เยอะ” )It’s More Fun in the Philippines( ที่มีการปลุกกระแสให้นักท่องเที่ยวแชร์ #itsmorefuninthephilippines ทางโซเซียล
มีเดีย โดยรัฐบาลฟิลลิปปินส์จะมีการบริจาคให้กับ World Wildlife Fund  

                        ในด้านภาพรวมเศรษฐกิจ ประเทศฟิลิปปินส์ได้ก้าวขึ้นมาเป็นหนึ่งในตลาดดาวรุ่งของอาเซียนจากเศรษฐกิจที่

ขยายตัวสูงกว่า ร้อยละ 6 ต่อปีในปี 2562 ประกอบกับการขยายตัวของกลุ่ม Middle Class และสังคมเมือง อีกทั้งรัฐบาลมีการ

วางนโยบายขยายระบบสาธารณูปโภคอย่างต่อเนื่อง อาทิ โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน )Build! Build! Build! 

Infrastructure Plan( ซึ่งเน้นการปรับปรุงถนนและการเชื่อมต่อระบบ ให้คนในประเทศและชาวต่างชาติได้รับความ

สะดวกสบายมากขึ้น และการปฏิรูปภาคอุตสาหกรรม นอกจากนั้นรัฐบาลก าลังด าเนินการปรับปรุงสนามบิน Ninoy Aquino 

เพื่อขยายพื้นที่ของสนามบินเพื่อเตรียมรองรับจ านวนเที่ยวบินที่มากขึ้น และมีแผนที่จะก่อสร้างสนามบินใหม่อีก 3 สนามบิน

รอบพื้นที่กรุงมะนิลาอีกด้วย ซึ่งการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานจะช่วยส่งผลในทางบวกต่อเศรษฐกิจในระยะยาวของประเทศ 

รวมทั้งกระตุ้นการเดินทางภายในประเทศและการเดินทางเข้าประเทศของนักท่องเที่ยวต่างชาติอย่างต่อเนื่อง 

https://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%8C
https://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%8C
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      ที่มา : กรมการท่องเที่ยวประเทศฟิลิปปินส์ (DOT)  

4.1.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1. การจัดหาให้ได้มาซึ่งบริการ 

(1) ที่ดินหรือโรงแรมเพื่อการพัฒนาโครงการ 

บริษัท มีเกณฑ์ในการจัดซื้อที่ดินหรือโรงแรมเพื่อการพัฒนาดังนี้ 

 ท าเลที่ตั้งของโครงการเป็นท าเลที่มีความต้องการที่พัก โดยตั้งอยู่ในเขตศูนย์กลางธุรกิจ หรือท าเลที่มี
ศักยภาพ เหมาะสมกับลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เนื่องจากเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้โครงการประสบ
ความส าเร็จ 

 ผังเมืองและการใช้สอยของพื้นที่ (Zoning) ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดรูปแบบของโครงการในแต่ละท าเล 

 การคมนาคม ทั้งปัจจุบันและอนาคต โดยพิจารณาถึงความสะดวกและโอกาสขยายเส้นทางคมนาคม
ใหม่ๆ 

 ระบบสาธารณูปโภคที่ครบครัน ได้แก่ ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ ระบบระบายน้ า ระบบก าจัดขยะ และ 
อื่นๆ 

 ใกล้สถานท่ีส าคัญต่างๆ ได้แก่ ศูนย์การค้า สถานท่ีราชการ สถานท่ีท่องเที่ยว เป็นต้น 

 รูปร่างของที่ดิน หรือลักษณะกายภาพของโรงแรม เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ที่ดินได้สูงสุดและ
เหมาะสมต่อการพัฒนารูปแบบโครงการ 
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ทั้งนี้ บริษัท ได้จัดหาที่ดินหรือโรงแรมเพื่อการพัฒนาโครงการดังนี้ 

 ติดต่อผ่านเจ้าของที่ดินโดยตรงที่สนใจขายหรือให้เช่า หรือร่วมลงทุน 

 ติดต่อผ่านตัวแทนนายหน้า 

 รับการติดต่อจากสถาบันการเงินท่ีมีความต้องการจะขายทรัพย์สินที่รับโอนจากลูกหน้ี 
 

(2) วัสดุกอ่สร้าง  

บริษัท สามารถควบคุมคุณภาพและค่าใช้จ่ายให้อยู่ในต้นทุนที่มีประสิทธิภาพและในระดับที่สามารถ
แข่งขันได้ โดยบริษัทมีประสบการณ์ยาวนานในการก่อสร้างอาคารประเภทโรงแรมท าให้สามารถใช้
ฐานข้อมูลวิเคราะห์ในเรื่องเทคนิค วิธีการก่อสร้าง ค่าวัสดุ ค่าแรง ได้แม่นย าและไม่ผิดพลาด  

ทั้งนี้ในการคัดเลือกผู้รับเหมาก่อสร้าง บริษัท ได้คัดเลือกเฉพาะผู้รับเหมาที่มีความสามารถ  มีความ
น่าเชื่อถือมีประสบการณ์เหมาะสมกับโครงการแต่ละโครงการ แยกตามลักษณะงาน เช่น งานฐานราก งาน
โครงสร้าง งานสถาปัตยกรรม งานระบบ งานตกแต่ง เป็นต้น ในแต่ละโครงการจะคัดเลือกผู้รับเหมา
มากกว่า 1 ราย เพื่อไม่ให้มีการผูกขาดงาน ปัจจุบันบริษัท จ้างผู้รับเหมา 2 ประเภท คือ 

 ส าหรับโครงการปกติทั้งหมด บริษัท จะใช้ผู้รับเหมาก่อสร้างทั้งค่าแรงและวัสดุ มีข้อดีคือ ท าให้บริษัท ไม่
ต้องรับผิดชอบเรื่องการควบคุมวัสดุก่อสร้าง รวมทั้งผู้รับเหมาประเภทนี้มีเงินทุนสูง มีความช านาญ
สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามก าหนดเวลา 

 ในกรณีที่มีปัญหาเกิดขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง บริษัทฯ จะเสริมผู้รับเหมาก่อสร้าง โดยบริษัทฯ  
จะด าเนินการจัดซื้อวัสดุเอง และจะจ่ายให้ผู้รับเหมาเฉพาะส่วนของค่าแรง 

 

(3) งานบริหารโรงแรม   

การบริหารโรงแรมในเครือของบริษัทแบ่งออกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 

1. การบริหารโดยบริษัทและภายใต้แบรนด์ของบริษัท  

บริษัทพัฒนาแบรนด์ของตนเอง ภายใต้ชื่อ HOP INN ซึ่งเป็นเครือข่ายโรงแรมราคาประหยัด โดยบริษัท
เป็นทั้งผู้สร้างและบริหารงานเอง ซึ่งบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะน าเสนอโรงแรมที่มีคุณภาพและมาตราฐานที่
สม่ าเสมอ โดยท าการพัฒนาทรัพย์สินและบริหารงานโดยค านึงถึงความต้องการของกลุ่มเป้าหมายหลัก 
ซึ่งคือกลุ่มลูกค้าที่เดินทางเพื่อการท างานเป็นประจ า  

บริษัทเริ่มเปิดด าเนินการโรงแรมฮ็อป อินน์ ในประเทศไทยเมื่อปี 2557 และขยายสาขามากกว่า 40 
สาขาทั่วประเทศภายในปี 2562 รวมทั้ง บริษัทฯ ได้เปิดด าเนินการโรงแรมฮ็อป อินน์ ในประเทศ
ฟิลิปปินส์นับแต่ปี 2559 ซึ่งปัจจุบันมีทั้งหมด 5 สาขา 
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2. การบริหารโดยบริษัท ภายใต้แบรนด์โรงแรมของบุคคลภายนอกในรูปแบบของการแฟรนไชส์ 

บริษัทได้รับสิทธิ์ให้ใช้แบรนด์โรงแรมของกลุ่ม AccorHotels ผ่านสัญญาแฟรนไชส์ โดย AccorHotels 
ถือเป็นเจ้าของแบรนด์โรงแรมชั้นน าที่มีชื่อเสียงระดับนานาชาติ และมีความกว้างขวางของเครือข่ายทาง
การตลาด บริษัทท าสัญญาแฟรนไชส์จาก AccorHotels มาทั้งหมด 4 แบรนด์ ดังนี้ 

 โรงแรมภายใต้แบรนด์โนโวเทล 1 แห่ง โดยตั้งอยู่ที่ กรุงเทพฯ ซึ่งสัญญาแฟรนไชส์มีระยะเวลา 20 
ปี นับตั้งแต่เริ่มเปิดด าเนินกิจการโรงแรม  

 โรงแรมภายใต้แบรนด์เมอร์เคียว 3 แห่ง โดยตั้งอยู่ที่ กรุงเทพฯ และ พัทยา ซึ่งสัญญาแฟรนไชส์มี
ระยะเวลา 20 ปี นับตั้งแต่เริ่มเปิดด าเนินกิจการโรงแรม 

 โรงแรมภายใต้แบรนด์ไอบิส สไตล์ 2 แห่ง และโรงแรมภายใต้แบรนด์ไอบิส 10 แห่ง ซึ่งตั้งอยู่ใน
กรุงเทพฯ และจังหวัดท่องเที่ยวต่างๆ  โดยสัญญาแฟรนไชส์มีระยะเวลา 20 ปี นับตั้งแต่เริ่มเปิด
ด าเนินกิจการโรงแรม 

รวมทั้งส้ิน 16 แห่งทั่วประเทศ ซึ่งบริษัทท าการบริหารโรงแรมดังกล่าวทั้งหมดเองโดยใช้ทีมงานบริหาร
โรงแรมมืออาชีพของบริษัท 

 3. การบริหารโดยบุคคลภายนอกซึ่งเป็นเจ้าของแบรนด์โรงแรม 

โรงแรมที่บริหารโดยบริษัทคู่ค้า โดยจะมุ่งเน้นที่บริษัทผู้บริหารโรงแรมระดับนานาชาติ )International 
Hotel Operator) ซึ่งเป็นองค์กรชั้นน าที่มีชื่อเสียง ประสบการณ์ มีเครือข่ายทางการตลาดกว้างขวาง 
และท างานอย่างเป็นระบบ โดยการคัดเลือกแบรนด์จะพิจารณาจากความช านาญของบริษัทผู้บริหาร 
และความเหมาะสมของแบรนด์ต่อทรัพย์สินนั้นๆ เพื่อท าหน้าที่บริหารโรงแรมที่บริษัทได้ลงทุนและ
พัฒนา  โดยบริษัทท าหน้าที่ก ากับดูแลการบริหาร ส าหรับสัญญาว่าจ้างบริหารโรงแรมมีดังนี้ 

 โรงแรมแกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพ : บริษัทย่อยได้ท าสัญญาว่าจ้างบริษัทในกลุ่ม Hyatt 
International Corporation ให้เป็นผู้บริหารจัดการโรงแรมครั้งแรกเมื่อวันที่  24 กุมภาพันธ์ 2531 และ
ได้มีการต่ออายุสัญญาล่าสุดเมื่อวันที่  29 ตุลาคม 2553 โดยสัญญาดังกล่าวจะส้ินสุดลงวันที่ 30 
มิถุนายน 2564 ทั้งนี้ บริษัทย่อยมีสิทธิต่ออายุสัญญาได้อีกขึ้นอยู่กับเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญา  

 โรงแรม เจดับบลิว แมริออท กรุงเทพ : บริษัทได้ท าสัญญาการว่าจ้างบริษัทในกลุ่มของ Marriott 
International, Inc. ให้เป็นผู้บริหารจัดการโรงแรมเมื่อวันที่  3 กุมภาพันธ์ 2537 โดยสัญญาบริหาร
โรงแรมจะส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2587 

 โรงแรม เรเนซองซ์ เกาะสมุย รีสอร์ท แอนด์ สปา  :  บริษัทย่อยได้ท าสัญญาการว่าจ้างบริษัทในกลุ่ม
ของ Marriott International, Inc. ให้เป็นผู้บริหารโรงแรม เมื่อวันที่  4 กรกฏาคม 2548 โดยสัญญา
บริหารโรงแรมมีระยะเวลา 30 ปี นับตั้งแต่วันท่ีเข้าบริหารโรงแรม และมีสิทธติ่ออายุสัญญานี้ได้ 1 ครั้ง 
ครั้งละ 10 ปี 
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 โรงแรม เดอะ นาคา ไอแลนด์, เอ ลักซ์ชัวรี่ คอลเลคชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา, ภูเก็ต : บริษัทย่อยได้ท า
สัญญาการว่าจ้างบริษัทในกลุ่มของ Marriott International, Inc. ให้เป็นผู้บริหารจัดการรีสอร์ทใน
เดือนพฤศจิกายน 2554 โดยสัญญาการจัดการจะมีอายุ 20 ปี นับตั้งแต่รีสอร์ทเริ่มเปิดด าเนินการ และ
มีสิทธิต่ออายุสัญญาได้ 2 ครั้ง ครั้งละ 5 ป ีทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญา  

 โรงแรม คอร์ทยาร์ด โดย แมริออท กรุงเทพ :  บริษัทย่อยได้ท าสัญญาการว่าจ้างบริษัทในกลุ่มของ 
Marriott International, Inc. ให้เป็นผู้บริหารจัดการ โรงแรมเมื่อวันที่  4 กรกฎาคม 2548 โดยสัญญา
การจัดการจะมีอายุ 30 ปี นับตั้งแต่เริ่มเปิดด าเนินการโรงแรม และมีสิทธิต่ออายุสัญญานี้ได้ 1 ครั้ง 
ครั้งละ 10 ปี 

 โรงแรม ฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา : บริษัทฯ ได้ท าสัญญาเพื่อว่าจ้างให้บริษัทในกลุ่มของ InterContinental 
Hotels Group เป็นผู้บริหารกิจการโรงแรม ตึก Bay Tower เมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม 2548 และบริษัทฯ ได้
มีการท าสัญญาเพิ่มเตมิกับบริษทัในกลุ่มของ InterContinental Hotels Group เมื่อวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ 
2556 เพื่อรวมการบริหารตึก Bay Tower และ ตึกใหม่ Executive Tower เข้าด้วยกัน และต่ออายุ
สัญญาถึงวันท่ี 31 กรกฎาคม 2572 ซึ่งบริษัทฯ มีสิทธิต่อสัญญาได้อีก 10 ปี  

2. ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 ผลกระทบจากกระบวนการผลิตและวัสดุเหลือใช้ 
ขั้นตอนก่อนการด าเนินงานก่อสร้างโครงการนั้น จะต้องผ่านกระบวนการน าเสนอแผนและได้รับการ
ตรวจสอบในเรื่องผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมด้วย ก่อนที่จะได้รับใบอนุญาตก่อสร้างให้ด าเนินการก่อสร้าง
ได้ นอกจากนี้ในระหว่างด าเนินการก่อสร้างนั้นบริษัทหรือบริษัทย่อย จะว่าจ้างบริษัทที่ปรึกษาควบคุม
งานก่อสร้างควบคุมงานมใิห้เกิดผลกระทบตอ่ส่ิงแวดล้อม ซึ่งที่ผ่านมานั้นบริษัท และบริษัทย่อยสามารถ
ปฏิบัติได้โดยไม่มี ข้อพิพาทใดๆเกิดขึ้น 

 การควบคุมโดยหน่วยงานรัฐ 
  บริษัท และบริษัทย่อยจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคารสูงและ ข้อก าหนด    
หรือประกาศของกรุงเทพมหานครหรือหน่วยงานรัฐ   ซึ่งที่ผ่านมานั้นบริษัท และบริษัทย่อยสามารถ
ปฏิบัติได้ตามนั้นโดยไม่มี ข้อพิพาทใดๆเกิดขึ้น 

 การด าเนินการของบรษิัทเพื่อลดผลกระทบ 
       -ไม่มี- 

 ผลการปฏิบัติจริงเปรียบเทียบกับอัตราสูงสุดตามกฎหมาย 
       -ไม่มี- 

 ประวัติการกระท าผิดและแนวทางแก้ไข 
               -ไม่มี- 
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ธุรกิจให้เช่าพืน้ที่ และธุรกิจบริหารอาคาร 

4.2.1 ลกัษณะธุรกิจและการบริการ 
   ธุรกิจพื้นที่ให้เช่า และธุรกจิบริหารอาคารที่บริษัทฯ ด าเนินงานอยู่ในปัจจุบัน ได้แก ่

   ธุรกิจพื้นที่ให้เช่า และธุรกิจบริหารอาคาร 

อาคารเอราวัณ แบงค็อก (Erawan Bangkok) 
ประเภท  : พื้นที่ร้านค้าเชา่  
ที่ตั้ง : ถนนราชด าริ/สุขุมวิท )อาคารโรงแรม แกรนด์ ไฮแอท เอราวัณ) 
พื้นที่ให้เชา่ : ประมาณ 6,554 ตารางเมตร (5 ชั้น) 
เปิดด าเนินการ : ปี 2547 
ด าเนินการโดย : บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
อาคารเพลนิจติ เซ็นเตอร์ (Ploenchit Center) 
ประเภท  : อาคารส านักงาน และพื้นที่ร้านคา้เชา่ 
ที่ตั้ง : ถนนสุขุมวิท ซอย 2   
พื้นที่ให้เชา่ : ประมาณ 42,847 ตารางเมตร )25 ชั้น( 
บริหารอาคารโดย 
เริ่มบริหารอาคาร 

: 
: 

บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
ปี 2554 

เจ้าของอาคาร : กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสังหารมิทรัพย์ไพร์มออฟฟิศ 

 
  



  บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  

ส่วนท่ี 1 หน้า 34 

 

 

4.2.2 การตลาดและภาวะการณ์แข่งขนั 

1. นโยบายและลักษณะการตลาดของการบริการ 

นโยบายทางการตลาด และกลยุทธท์างการตลาด 

เน้นจุดขายของโครงการ คือ ท าเลที่ตั้ง ในเขตศูนย์กลางธุรกิจ, ความสะดวกในการเดินทาง, คุณภาพการบริการ
และการบริหารอาคาร และการก าหนดราคาค่าเช่า และเงื่อนไขการเช่าที่ยืดหยุ่น มุ่งสนองตอบต่อความพึงพอใจของลูกค้า
ได้มากที่สุด  

จุดเดน่ด้านการตลาดที่ได้เปรียบของบริษทัฯ ที่ใช้ในการแขง่ขันในตลาด 

 บริษัทฯ ท าการปรับกลยุทธ์ต่างๆ ให้น่าสนใจด้วยความแตกต่างและประทับใจให้กับลูกค้าเพื่อสร้าง
ประสบการณ์ที่ดีน่าประทับใจ ด้วยการให้บริการที่ดีอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ทางการตลาด 
และให้แตกต่างจากโครงการคู่แข่งขันอื่นๆ ในรัศมีใกล้เคียง   นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีนโยบายจัดสรร
งบประมาณด้านการบ ารุงรักษาตัวอาคารและเครื่องจักรอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ดีตลอดเวลา
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเครื่องมือและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัยทุกประเภท อีกทั้งให้
ความส าคัญแก่รูปลักษณ์ของอาคารทั้งภายในและภายนอกให้มีความเด่นชัด อยู่ในระดับที่แข่งขันได้ใน
ตลาดปัจจุบัน  

 บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นการบริการที่ดี และมีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  สร้างภาพพจน์ ความสัมพันธ์ที่ดี และ
ความมั่นใจให้แก่ลูกค้า 

ลักษณะเด่นของอาคาร 

 จุดเด่นของอาคาร Erawan Bangkok  คือ ท าเลที่ตั้งที่ดีเยี่ยม เป็นศูนย์กลางของธุรกิจค้าปลีกรวมถึงการ
เดินทางที่สะดวกมากขึ้น ด้วยอีกทางเลือกหนึ่ง คือ รถไฟฟ้า BTS โดยมีทางสัญจรเข้าอาคารเชื่อมต่อกับ
สถานีรถไฟฟ้า BTS ชิดลม นอกจากนี้โครงการยังรายล้อมด้วยโรงแรมชั้นน าระดับ 5 ดาว และแหล่ง 
Shopping ต่าง ๆ 
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ลักษณะลกูค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ลักษณะของลกูค้า เป็นนักธุรกิจ บริษัทห้างรา้น ที่มีก าลังซื้ออยูใ่นระดับปานกลางจนถึงสูง ส่วนใหญ่แล้ว ลูกค้า
ของบริษัทฯ จะเป็นรายย่อย โดยบริษัทฯ มีกลุ่มลูกคา้เปา้หมายดงันี้  

พื้นที่ร้านค้าเช่า   : ผู้ประกอบธุรกิจค้าปลีกสินค้าอุปโภค บริโภค ที่มีคุณภาพและชื่อเสียง เป็นที่รู้จักและ
ยอมรับของผู้บริโภคที่มีก าลังซื้อระดับปานกลางจนถึงสูง ในพ้ืนท่ีศูนย์กลางการจับจ่าย 

  ใช้สอยของกรุงเทพฯ ประเภทของสินค้าและบริการจะถูกคัดเลือกให้เหมาะสม ตอบสนอง
กับความต้องการ และใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ผู้เช่าในอาคารและผู้บริโภคทั่วไป 

 
รายชื่อผู้เช่ารายใหญ่ของอาคาร Erawan Bangkok )ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562( 

- Club 21 
- Balanze by Hydrohealth 
- Cortina Watch 
- Nara 

 
นโยบายการตัง้ราคา 

อาคารส านักงานและพื้นทีร่้านค้าเช่า พิจารณาความเหมาะสมจาก ภาวะเศรษฐกิจ สภาพการแข่งขันของตลาด, 
ความต้องการของลูกค้า และต้นทุนการผลิต พร้อมกับสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกบัลูกค้าเดิมในระยะยาว ด้วยการร่วมกับลูกคา้ใน
การก าหนดราคาที่เหมาะสม รวมทั้งรับทราบและร่วมแก้ไขปัญหากับลูกค้า 
 

ช่องทางการจ าหน่าย 

บริษัทฯ มีวิธกีารจดัจ าหน่ายและช่องทางการจัดจ าหน่าย ดงัต่อไปน้ี 

 เจาะตรงถึงกลุ่มเป้าหมาย (Direct Marketing) โดยบริษัทฯ มีการจัดหาข้อมูลของผู้เช่าที่คาดว่าเป็น
กลุ่มเป้าหมายของบริษัทฯ  แล้วจัดส่งเจ้าหน้าที่ฝ่ายการตลาดเข้าพบ และเสนอพ้ืนท่ีเช่าให้แก่ผู้เช่า 

 จ าหน่ายผ่านบริษัทตัวแทนขายโดยมีความสัมพันธ์ท่ีดีกับบริษัทตัวแทนชั้นน าในประเทศ 

 กลุ่มเป้าหมายเข้ามาติดต่อโดยตรง เนื่องจากพบว่าโครงการตั้งอยู่ในท าเลที่น่าสนใจ 

 เนื่องจากบริษัทฯ มีบริการก่อนและหลังการขายที่ดีและต่อเนื่อง ท าให้ลูกค้าเกิดความพอใจ และแนะน ากัน
ต่อๆ ไป ท าให้มีลูกค้าใหม่เพิ่มขึ้นด้วย 
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2. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 
 

ศูนย์การค้า  

 ภาพรวมของตลาดค้าปลีกในกรุงเทพมหานคร ตลอดปี 2562 ยังคงมีแนวโน้มทรงตัว ปัจจัยส าคัญที่มีผลกระทบต่อ
ภาพรวมตลาดมาจากเศรษฐกิจภายในประเทศที่ค่อนข้างชะลอตัว ราคาสินค้าเกษตรที่ค่อนข้างตกต่ า และความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อการขยายตัวของธุรกิจ
ค้าปลีกอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของตลาดพื้นท่ีค้าปลีกคือ นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจจากรัฐบาลผ่าน
ทาง นโยบายชิมช้อปใช้ เพื่อกระตุ้นการจับจ่ายภายในประเทศให้กระเตื้องขึ้น รวมถึงภาคการส่งออก นโยบายการท่องเที่ยว
รวมถึงจ านวนนักท่องเที่ยว และการแข่งขันที่ยังคงเติบโตอย่างต่อเนื่องของ อี คอมเมิร์ช 

 พื้นที่ค้าปลีกโดยรวมในกรุงเทพมหานครอยู่ที่ 8,813,623 ตารางเมตร เพิ่มขึ้น 84,583 ตารางเมตร ที่คาดว่าจะ              
แล้วเสร็จในปี พ.ศ. 2563 ท้ังกรุงเทพมหานคร จะอยู่ที่ประมาณมากกว่า 373,662 ตารางเมตร และประมาณ 138,527 ซึ่ง             
คาดว่าจะแล้วเสร็จในปี พ.ศ. 2564 ซึ่งพื้นที่ส่วนใหญ่ในกรุงเทพฯ เป็นศูนย์การค้าที่มีพื้นท่ีรวม 5.328 ล้านตารางเมตร หรือคิด
เป็นสัดส่วนสูงถึง 60% โดย 30% ตั้งอยู่ในพื้นที่ใจกลางเมือง อีก 10% เป็นคอมมิวนิตี้ มอลล์ ซึ่งตั้งอยู่ใกล้กับย่านที่อยู่อาศัย
ขนาดใหญ่ นักพัฒนาจึงมุ่งเน้นพัฒนาโครงการค้าปลีก ห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ และ ไฮเปอร์มาเก็ต หลายแห่งตั้งอยู่ในเขต
พื้นที่กรุงเทพฯ รอบนอกและพื้นที่ใกล้เคียงในจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ เนื่องจากยังมีที่ดินเหลือพอเพียง
ส าหรับโครงการค้าปลีกขนาดใหญ่ ในบริเวณนั้น และพัฒนาใหม่เพื่อให้ตรงกับพฤติกรรมและไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคใหม่ที่
สนใจจะเปิดศูนย์ค้าปลีกตลอด 24 ชั่วโมงเพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคในปัจุบัน  

 ส าหรับอัตราค่าเช่าเฉล่ีย ของพื้นที่ค้าปลีกใจกลางเมืองยังคงมีค่าเช่าสูงสุดอยู่ที่ 3,000-4,000 บาท ต่อตารางเมตร 
ต่อเดือน และมีบางโครงการสูงถึง 5,500 บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน ค่าเช่าพื้นที่รอบนอบใจกลางเมืองอยู่ที่ประมาณ                 
800-3,000 บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน  อย่างไรก็ตามค่าเช่าส าหรับโครงการคอมมิวนิตี้ มอลล์ ในเขตรอบนอกใจกลางเมือง
กรุงเทพมหานคร นั้น บางโครงการลดลงเหลือเพียงประมาณ 300 บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน เท่านั้น เนื่องจากโครงการ             
ไม่ประสบความส าเร็จ 

 อัตราค่าเช่าโดยรวมในปี พ.ศ. 2562 นั้นเพิ่มขึ้น 3-5% โดยเฉพาะในศูนย์การค้าปลีกขนาดใหญ่ที่ตั้งอยู่ในท าเลที่ดี 
เนื่องจากยังมีความต้องการค่อนข้างสูง  อย่างไรก็ตามอัตราค่าเช่าอาจจะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับท าเลที่ตั้งของแต่ละโครงการ 
ตลาดค้าปลีกคาดว่าจะเติบโตในอนาคต แต่อาจมีผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซึ่งขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค และความแตกต่างของการพัฒนาของโครงการนั้น เพื่อที่จะสามารถแข่งขันกับรูปแบบการค้าปลีกออนไลน์ และเพื่อ
ตอบสนองไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคสมัยใหม่อีกด้วย 
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4.2.3 การจดัหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

1. การจัดหาให้ได้มาซึ่งบริการ 

(1) วัสดุส าหรับการด าเนนิกิจการให้เช่าพื้นที่อาคาร 

บริษัทฯ มีทีมงานบริหารกิจการอาคารที่มีความเชี่ยวชาญ ด้วยประสบการณ์ในการบริหารอาคาร มา
ยาวนาน ท าให้บริษัทฯ  มีเครือข่ายผู้ผลิต และจัดจ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจนวัสดุสิ้นเปลืองอีกทั้งบริษัทฯ  
มีกิจการอาคารในเครือจ านวนมาก ท าให้มีความสามารถในการเจรจาต่อรองราคา ตลอดจนมีการจัดท าฐานข้อมูลราคากลาง
อย่างต่อเนื่อง จึงสามารถเลือกใช้วสัดุอุปกรณ์ท่ีมคีุณภาพสูงสุดได้อย่างคุ้มค่า ดังนั้น บริษัทฯ  จึงสามารถควบคุมคุณภาพ และ
ค่าใช้จ่ายส าหรับการบริหารอาคารให้อยู่ในต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพ  

(2) บริษัทที่ท างานบริการส าหรับอาคารเอราวัณ แบงค็อก 

บริษัทฯ ยึดหลักการแบ่งงานกันท าด้วยความช านาญเฉพาะด้าน ดังนั้นบริษัทฯ  จึงได้ว่าจ้างบริษัทท่ีมีความ
ช านาญในการให้บริการส าหรับการด าเนินกิจการอาคาร  ซึ่งบริษัทเหล่านี้สามารถให้คณุภาพงานบริการท่ีด ีมีศักยภาพ ภายใต้
ต้นทุนที่มีประสิทธิภาพและในระดับที่สามารถแข่งขันได้ อันเนื่องมาจากประสิทธิภาพ และความเชี่ยวชาญในงานบริการของ
ตน ซึ่งการว่าจ้างนี้ ท าให้บริษัทฯ  สามารถประหยัดต้นทุน แต่ได้คุณภาพของงานบริการบางประเภท ได้ดีกว่าที่จะด าเนินการ
เองในทุกๆงาน และท าให้บริษัทฯ  สามารถกระจายบุคลากรไปท างานอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 รายชื่อบริษัทที่ท างานบริการส าหรับกิจการอาคารของบริษทัฯ  และบริษัทยอ่ย 

ชื่อผู้รับจ้าง ประเภทงาน 

บริษัท นันทวัน แมนเนจเม้นท์ จ ากัด งานบริหารและจัดการอาคาร 

บริษัท รักษาความปลอดภัย ไอ เอส เอส จ ากัด งานรักษาความปลอดภัย 

บริษัท รักษาความปลอดภัยและบริหารธุรการสยาม จ ากัด  งานรักษาความสะอาด 

บริษัท สามพี โปรเฟสชันแนล จ ากัด พนักงานประชาสัมพันธ ์

บริษัท ซันนี่ ซานิทารี่ ซัพพลาย จ ากัด งานบริการสุขอนามยั 

บริษัท บิลเล่ียน มิลเล่ียน เทรดดิง้ จ ากัด งานกระดาษช าระภายในห้องน้ า 

เร็นโทคิล อินนิเชียล )ประเทศไทย( งานบริการก าจัดแมลง-ปลวก-มด-หนู และยุง 

บริษัท  โคนิก้า มินอลต้า บิสสิเนส โซลูชันส์ (ประเทศไทย( จ ากัด งานบริการเครื่องถา่ยเอกสาร 

ห้างหุ้นส่วนจ ากดั เจแอนด์พี แลนด์สเคป งานดูแลต้นไม้ 
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งานบริการรายปี – กลุ่มอาคาร 

ชื่อผู้รับจ้าง ประเภทงาน 

บริษัท วิน คอนเซาท์ แอนด์ ซัพพลาย จ ากัด งานบ ารงุรักษาระบบลิฟต ์

บริษัท วิน คอนเซาท์ แอนด์ ซัพพลาย จ ากัด งานบ ารงุรักษาบันไดเล่ือน  

บริษัท เอส แอนด์ วี คอมมูนิเคชัน่ เน็ทเวอร์ค จ ากดั งานบ ารงุรักษาระบบบริหารงานจอดรถยนต์       

บริษัท จอห์นสัน คอนโทรลส์ อินเตอร์เนชั่นแนล )ประเทศไทย( จ ากัด งานบ ารงุรักษาระบบปรับอากาศ เครื่อง Chiller 

บริษัท ซินเนอจี คอมพลีส จ ากดั งานบ ารงุรักษาก าจดัตะกรันของ Cooling Tower 

บริษัท เจแอล คอนโทรล จ ากดั งานบ ารงุรักษาระบบสัญญานเตอืนภัย 

บริษัท บลูแก๊ส จ ากัด งานบริการตรวจสอบระบบแก๊ส 

บริษัท น าชัย มาร์เก็ตติง้ จ ากัด งานบริการตรวจสอบระบบประตเูปิดและปิดอัตโนมตัิ 

บริษัท คัมมิ่นส์ ดีเคเอสเอช )ประเทศไทย( จ ากดั งานบ ารงุรักษาเครื่องก าเนิดไฟฟา้ส ารอง 

บริษัท ซีทซี เทคโนโลยี จ ากัด งานบ ารงุรักษาระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

บริษัท นิวศรีฟ้า มหาเมฆ จ ากัด งานบ ารงุรักษาท าความสะอาดทอ่ดูดควัน 

บริษัท ไอแซค เอ็นจเินียริ่ง จ ากดั งานบ ารงุรักษาระบบตู้สาขาโทรศัพท์ 

 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ปรับปรุงนโยบายด้านงานบริหารอาคาร โดยได้ว่าจ้างบริษัทที่มีประสบการณ์ และ

ความช านาญในด้านการบริหารอาคาร เข้ามาควบคุมดูแล บ ารุงรักษาอุปกรณ์ และระบบอุปกรณ์ภายในอาคาร ตลอดจน
บริหารจัดการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ )Building Management, Operation & Maintenance and Building Services( ของ
อาคารส านักงาน และร้านค้าเช่า อันเป็นผลท าให้งานบริหารอาคารของบริษัทฯ  ทั้งในด้านธุรการ, ด้านอาคารและสถานที่ 
ตลอดจนด้านวิศวกรรม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

รายชื่อบริษัทที่ว่าจ้างบริหารจดัการอาคาร  

ชื่อผู้รับจ้าง ประเภทงาน 
บริษัท นันทวัน แมนเนจเม้นท์ จ ากัด งานควบคุมดูแล บ ารุงรกัษาอุปกรณ์ และอาคารสถานท่ี 
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 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

เนื่องจากบรษิัทฯ ไม่มีการก่อสร้างโครงการใหมใ่นส่วนของอาคารส านักงานและร้านคา้เช่า จงึไม่มผีลกระทบ 
ในส่วนน้ี  

 ผลกระทบจากกระบวนการผลิตและวัสดุเหลือใช้ 
-  ไม่มี 

 การควบคุมโดยหน่วยงานรัฐ 
- บริษัทฯ  และบริษัทย่อยจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัตคิวบคมุอาคารสูง และข้อก าหนด หรือ
ประกาศของกรงุเทพมหานคร 

 การด าเนินการของบรษิัทฯ เพื่อลดผลกระทบ 
-  ไม่มี 

 ผลการปฏิบัติจริงเปรียบเทียบกับอัตราสูงสุดตามกฎหมาย 

-  ไม่มี 

 ประวัติการกระท าผิดและแนวทางแก้ไข 

-  ไม่มี 
 

โครงสร้างรายได้ 

ปี 2562 บริษัทฯ มีรายได้จากการประกอบธุรกิจโรงแรม ร้อยละ 96.4 และมีรายได้จากการประกอบธุรกิจพื้นที่ให้เช่า

และธุรกิจบริหารอาคาร ร้อยละ 3.6 โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงานของแต่ละส่วนงานปรากฎงบการเงินส าหรับปีส้ินสุด

วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
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ปัจจัยความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบ โดยผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานสูงสุด เป็นเจ้าของความเส่ียง และ 
มีหน้าที่ในการวิเคราะห์ความเส่ียงและหาแนวทางแก้ไข ซึ่ง คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท เป็นผู้ก ากับดูแล
และติดตามการบริหารความเส่ียงที่ส าคัญ โดยก าหนดแนวทางการบริหารความเส่ียงตลอดจนมาตรการรองรับผลกระทบ               
พอสรุปได้ดังต่อไปนี้  

1. ความเสี่ยงด้านการบริหาร การจัดการ กรณีต้องพึ่งพาผู้บริหารจากภายนอก  

บริษัทฯ มีนโยบายในการกระจายความเส่ียงโดยการคัดเลือกและว่าจ้างบริษัทผู้บริหารโรงแรมระดับนานาชาติ 
(International Hotel Operator) โดยค านึงถึงความน่าเชื่อถือ ชื่อเสียง ประสบการณ์ ระบบการท างาน ความช านาญในตลาด
แต่ละประเภท และสถานะทางการเงินที่มั่นคงเป็นส าคัญ ซึ่งในปัจจุบัน มีบริษัทที่ด าเนินการบริหารงานโรงแรมให้กับบริษัทฯ 
ดังนี้ Hyatt International, Marriott International และ InterContinental Hotels Group  

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสัญญาจ้างบริหารเป็นสัญญาระยะยาวซึ่งอาจมีความเส่ียงเรื่องความสามารถในการแข่งขัน 
ในระดับสากลของบริษัทผู้บริหารลดลงในระหว่างช่วงสัญญา และอาจส่งผลต่อผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ได้  
บริษัทฯ จึงก าหนดเงื่อนไขในสัญญาจ้างบริหารให้สามารถยกเลิกสัญญาจ้างบริหารได้ หากความสามารถของผู้บริหารโรงแรม
ส่งผลกระทบทางลบต่อผลประกอบการโรงแรมของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่องและมีนัยส าคัญ เพื่อให้บริษัทฯ สามารถจัดหาบริษัท
ผู้บริหารที่มีชื่อเสียงอื่นมาบริหารแทนได้  

ยิ่งไปกว่านั้น บริษัทฯ ได้มีการพัฒนาและเสริมสร้างทีมงานบริหารกิจการโรงแรมที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ 
เพื่อด าเนินการบริหารโรงแรมภายใต้สัญญาแฟรนไชส์และบริหารโรงแรมแบรนด์ของบริษัทฯ ซึ่งเป็นการลดความเส่ียงจากการ
พึ่งพาการบริหารโรงแรมจากภายนอกเพียงอย่างเดียว   

2. ความเสี่ยงจากการแข่งขันที่มากขึ้นเนื่องจากอุปสงค์ที่ลดลง และอุปทานในธุรกิจที่เพิ่มขึ้น 

ในส่วนของความเส่ียงของอุปสงค์และอุปทานในตลาดที่ลดลงหรือเพิ่มขึ้นอย่างไม่สัมพันธ์กันนั้น ส่งผลให้เกิดการ
แข่งขันอย่างรุนแรงระหว่างผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมเพื่อช่วงชิงส่วนแบ่งการตลาด ซึ่งส่งผลกระทบต่อรายได้และก าไรจากการ
ด าเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทฯ จึงมุ่งเน้นการสร้างโรงแรมในหลายระดับและครอบคลุมหลายพื้นท่ี โดยมีการก าหนดเป้าหมายและ
กลยุทธ์ในการแสวงหาที่ดินที่มีศักยภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในแหล่งท่องเที่ยวและแหล่งธุรกิจการค้าที่ส าคัญ                
เพื่อลดความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นกับโรงแรมระดับใดระดับหนึ่ง หรือพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง เพื่อให้มีผลการด าเนินงานในภาพรวมที่
สม่ าเสมอ  

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการว่าจ้างผู้บริหารโรงแรมระดับนานาชาติ และพัฒนาทีมงานบริหารกิจการโรงแรมของ
บริษัทฯ ซึ่งมีจุดแข็งในกลุ่มตลาดที่เหมาะสมกับโรงแรมที่บริหารอยู่ และยังมีฐานลูกค้าของตนเองทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมทั้งได้ผ่านสถานการณ์ต่างๆ ที่เป็นความเส่ียงต่อรายได้และก าไรของการด าเนินกิจการมาแล้วทั่วโลก                           

3. ปัจจัยความเสี่ยง 
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จึงมีความได้เปรียบเชิงแข่งขันต่อคู่แข่งหลายด้าน บริษัทฯ มีการเตรียมการรองรับความเส่ียงด้วยการปรับปรุงและเพิ่มจุดแข็ง
ของโรงแรมอย่างต่อเนื่อง และมีมาตรการเพื่อลดค่าใช้จ่ายในส่วนต่างๆ อยู่เสมอ 

3. ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อทรัพย์สิน และการด าเนินธุรกิจ 

ปัจจัยภายนอกที่อาจส่งผลกระทบต่อทรัพย์สินและการด าเนินงานของบริษทัฯ ส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่ไม่สามารถควบคมุ
และคาดการณ์ได้ เช่น ภัยธรรมชาติต่างๆ การก่อการร้าย หรือความไม่สงบทางการเมืองทั้งภายในและต่างประเทศ เป็นต้น 
อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีการจัดท าประกันภัยคุ้มครองความเส่ียงทุกประเภท (All risks) คุ้มครองการขาดรายได้จากการหยุด
ด าเนินธุรกิจ (Business Interruption) และ คุ้มครองภัยความรุนแรงทางการเมือง (Political Violence) เพื่อบรรเทาความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้นโดยตรงต่อทรัพย์สิน และผลประกอบการของบริษัทฯ นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีการก าหนดมาตรการท่ีรดักมุ
เพื่อช่วยบรรเทาผลกระทบต่อทรัพย์สินและการด าเนินงานของธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุดังกล่าว โดยมีการเพิ่มล าดับความ
เข้มงวดให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามมาตรฐานสากล  

ปัจจัยภายนอกเหล่านี้ ยังอาจส่งผลกระทบต่อจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาในประเทศ  ซึ่งมีผลกระทบ
โดยตรงต่อรายได้และก าไรของธุรกิจ อย่างไรก็ดี จากอดีตที่ผ่านมา เหตุการณ์จากปัจจัยภายนอกจะส่งผลกระทบต่อความ
เชื่อมั่นในระยะสั้น ประมาณ 3-9 เดือน ขึ้นอยู่กับความรุนแรงของเหตุการณ์ ท้ังนี้ โรงแรมของบริษัทฯ มีการบริหารโดยผู้บริหาร
โรงแรมระดับนานาชาติซึ่งมีระบบที่มีความคล่องตวั มีความยืดหยุ่น และสามารถใช้ประสบการณ์จากการด าเนินกิจการมาแล้ว
ทั่วโลกในการบริหารจัดการเหตุการณ์ไม่ปกติต่างๆ โดยบริษัทฯ สามารถปรับเปล่ียนกลยุทธ์ทางการตลาด และปรับลดหรือ
ชะลอค่าใช้จ่ายในส่วนต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว เพื่อให้ธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได้ และลดผลกระทบต่อรายได้และก าไรของ
ธุรกิจ 

4. ความเสี่ยงด้านการก่อสร้าง 

  เนื่องจากบริษัทฯ มีแผนการขยายการลงทุนก่อสร้างโรงแรมอย่างต่อเนื่อง ท าให้การลงทุนแต่ละครั้งมีความเส่ียงอัน
เนื่องมาจากมาตรฐานคุณภาพการก่อสร้าง ระยะเวลาการก่อสร้าง และต้นทุนในการก่อสร้างแต่ละครั้ง โดยบริษัทฯ ค านึงถึง
ความปลอดภัยและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น จึงมีการคัดเลือกผู้ว่าจ้างที่มีประสบการณ์ มีคุณภาพและมีมาตรฐานการ
ก่อสร้างตามที่กฎหมายก าหนด พร้อมติดตามและตรวจสอบมาตรฐานการก่อสร้างโดยทีมงานที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน รวมทั้งได้จัดท าประมาณการระยะเวลาการก่อสร้างก่อนการด าเนินงาน และติดตามความคืบหน้าอย่างต่อเนื่อง 
โดยบริษัทฯ จะประเมินสถานการณ์ร่วมกับผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ ส าหรับมาตรการป้องกันและลดผลกระทบในแต่ละ
สถานการณ์อย่างใกล้ชิด นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการจัดหาผู้ผลิตวัสดุก่อสร้างและผู้รับเหมาไว้หลายราย เพื่อให้เกิดการแข่งขัน
ด้านราคา พร้อมทั้งปรับปรุงฐานข้อมูลของบริษัทฯ เกี่ยวกับแนวโน้มของต้นทุนเพื่อน ามาประมาณการณ์ต้นทุนการก่อสร้าง
ส าหรับโครงการในอนาคต แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ค านึงถึงความเส่ียงในด้านการก่อสร้างที่อาจจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์ที่
ไม่สามารถคาดการณ์ได้ บริษัทฯ จึงมีนโยบายจัดท าประกันภัยความเส่ียงภัยทุกชนิดของผู้รับเหมา )Contractor’s All Risks 
Insurance) เพื่อบรรเทาการสูญเสียมูลค่าของอาคารท่ีอยู่ระหว่างการก่อสร้าง  
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5. ความเสี่ยงจากการขยายการลงทุนไปต่างประเทศ 

บริษัทฯ มีแผนการขยายการลงทุนด้านโรงแรมในต่างประเทศ ส่งผลให้บริษัทฯ มีความเส่ียงอันเนื่องมาจากความผัน
ผวนของอัตราค่าเงิน การเปล่ียนแปลงของมูลค่าการลงทุน กฎหมายและระเบียบต่างๆ ในการด าเนินกิจการโรงแรม รวมถึงการ
ขอใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องต่างๆ บริษัทฯ จึงมีมาตรการการควบคุมดูแลโครงการลงทุนในต่างประเทศอย่างใกล้ชิด โดยการท า 
Due Diligence วางแผนงาน และขั้นตอนการลงทุนอย่างละเอียด การป้องกันความเส่ียงแบบธรรมชาติจากอัตราแลกเปล่ียน 
(Natural Currency Hedging) รวมทั้งมีการว่าจ้างที่ปรึกษาผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในประเทศที่เข้าไปลงทุน เพื่อลดความ
เส่ียงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการด าเนินงานในต่างประเทศ  

6. ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย 

บริษัทฯ ได้ด าเนินการ บริหารความเส่ียงเกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ยที่จะเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ย    
ในตลาดในอนาคต ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัทฯ  โดยจัดท าสัญญาเงินกู้ระยะยาว
ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นอัตราดอกเบี้ยคงที่ ระยะเวลา 3 ปี ซึ่งจะส้ินสุดในวันที่  31  ธันวาคม  2562  ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการ
ติดตาม แนวโน้ม อัตราดอกเบี้ย อย่างสม่ าเสมอ และจะจัดให้มีการป้องกันความเส่ียงในส่วนนี้เมื่อเกิดความสมดุลระหว่าง
ต้นทุนทางการเงินและค่าใช้จ่ายในการป้องกันความเส่ียงของอัตราดอกเบี้ย 

7. ความเสี่ยงด้านบุคลากร   

บริษัทฯ ได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเพิ่ มบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถในทุกระดับในส่วนงานที่มีการขยายตัว นอกจากนั้นบริษัทฯ จึงได้มีการจัดท าแผนสืบทอดและพัฒนา
ต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีคณะกรรมการพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและก าหนดค่าตอบแทน เป็นผู้ก ากับดูแล ส าหรับ
การพัฒนาต าแหน่งบริหารอื่นเป็นหน้าที่ของผู้บริหารตามสายบังคับบัญชาที่จะก ากับดูแลการพัฒนาบุคลากรให้สามารถขึน้มา
ทดแทน โดยมีการพิจารณาลงไป 3 ระดับจากระดับรองกรรมการผู้จัดการถึงผู้ที่จะขึ้นมาระดับผู้อ านวยการฝ่าย นอกจากนี้  
การเป็นบริษัทฯ ที่บริหารงานโดยผู้บริหารมืออาชีพ ด าเนินการภายใต้ระบบงานที่มีประสิทธิภาพ มีการกระจายอ านาจการ
ตัดสินใจที่ชัดเจน จึงเป็นโครงสร้างการบริหารงานท่ีช่วยลดความเส่ียงและผลกระทบหากมีการสูญเสียบุคลากรที่ส าคัญ 

 นอกจากนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อในการท างานให้มีบรรยากาศที่ดี เน้นการท างานแบบเป็นทีม การท างาน
ด้วยคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงนโยบายการให้ผลตอบแทนและสวัสดิการที่แข่งขันได้ตามความรู้ความสามารถ การให้
ผลตอบแทนพิเศษ )โบนัส( ตามผลงานท่ีเชื่อมโยงกับยทุธศาสตร์ขององคก์ร และการให้สิทธิซื้อหุ้นในระยะยาวแกค่ณะผู้บรหิาร 
และพนักงาน เป็นอีกส่วนที่ท าให้บุคลากรมีความมุ่งมั่น รู้สึกร่วมเป็นเจ้าของ และท างานให้บริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ         
ซึ่งนโยบายต่างๆ เหล่านี้ถือเป็นกลไกส าคัญในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ   

8. ความเสี่ยงด้านข้อมูลสารสนเทศ 

  เนื่องจากฐานข้อมูลของบริษัทมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินงานของธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็มีความเส่ียง         
ที่ข้อมูลจะถูกท าลาย การโจรกรรมข้อมูล การโจมตีทางไซเบอร์ (Cyber-attack) การเข้ามาลักลอบแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมูล  
รวมถึงการรั่วไหลข้อมูลส าคัญต่างๆ ที่เป็นความลับของบริษัทฯ โดยบริษัทได้เตรียมการลงทุนระบบปฏิบัติการที่ส าคัญ             
เพื่อปรับปรุงความปลอดภัยของระบบให้ทันสมัย และป้องกันการร่ัวไหลข้อมูล ส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดความต่อเนื่อง 



  บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  

ส่วนท่ี 1 หน้า 43 

 

9. ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม 

  เนื่องจากในช่วงปี 2562 บริษัทฯ มีโครงการทั้งอยู่ระหว่างด าเนินการ และด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ซึ่งบริษัทได้ตระหนกั
ถึงผลกระทบต่อชุมชนข้างเคียงที่ด าเนินการก่อสร้าง ดังนั้นบริษัทจะมีการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม (Environmental 
Impact Assessment , EIA) ที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสภาพแวดล้อมทั้งในทางบวก และทางลบก่อนเริ่มด าเนินการโครงการ เพื่อ
ควบคุมและลดผลกระทบ แก้ไขก่อนด าเนินการเริ่มโครงการ  รวมถึงเพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและรักษา
คุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ. 2561 โดยบริษัทได้ตระหนักถึงการด าเนินธุรกจิโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน 
และส่ิงแวดล้อม และอาจส่งผลถึงภาพลักษณ์ขององค์กร  
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4.1 ทรัพย์สนิถาวรที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษทั และบริษัทย่อย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 

บริษัทฯ มีทรัพย์สินหลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ประกอบด้วย ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ โดยมีมูลค่าตามบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 จ านวนรวม 15,969.25 ล้านบาท 

รายละเอียด ดังนี้ 

  

 4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 
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โดยลักษณะกรรมสิทธิ์ และภาระผูกพันของทรัพย์สินแยกตามโครงการ แสดงในตารางทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกจิ ดังนี้ 
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เครื่องหมายการค้าที่ส าคัญ 

ชื่อเจ้าของ จ านวน
เครื่องหมาย
การค้า 

ประเทศที่จด
ทะเบียน 

เลขทะเบียน ปีที่สิน้สุดการ
คุ้มครอง 

บมจ.ดิ เอราวัณ กรุ๊ป 2 ไทย บ.28002, บ29704 2567, 2568 
บมจ.โรงแรมเอราวัณ 5 ไทย บ33305, บ33263,       

บ51532, บ29415,  
181104370 

2568, 2568, 2562, 
2568, 2568 

บจก.เอราวัณ ภูเก็ต 17 ไทย บ56415 – บ56431 2564 
บจก.เอราวัณ ฮ็อป อินน์ 5 ไทย บ60525, บ60526,         

บ60527, บ60528,           
บ65343 

2565, 2565, 2565, 
2565, 2567 

 5 ฟิลิปปินส์ 4-2012-008944,       
4-2012-008948 

ค.ศ.2024 

 8 มาเลเซีย 2013010593 ถึง 
2013010600 

ค.ศ.2023 

 2 สิงคโปร ์ T1313310F, 
T1313311D 

ค.ศ.2023 

 3 เวียดนาม 4-2013-19324  ถึง 
4-2013-19325 
4-2013-19326 

ค.ศ.2026 
 
ค.ศ.2025 

 9 อินโดนีเซีย J002013036427 – 
J002013036433 
J002013036435 – 
J002013036436 
 

ค.ศ.2023 
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4.2 นโยบายการลงทนุและการบริหารงานในบริษทัย่อย 

นโยบายการลงทนุ 

บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนเพิ่มในบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทอื่นที่ให้ผลตอบแทนการลงทุนที่ดี และ/หรือ สนับสนุน
การขยายธุรกิจโรงแรมหรือโครงการที่มีอยู่เดิมของเครือบริษัท  เงินลงทุนในบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มี
รายละเอียดดังนี้ 

 

บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในบริษทัร่วมที่มีธุรกจิ และ/หรือการด าเนินงานท่ีสนับสนุนและเอื้ออ านวยกับการด าเนินธุรกิจของ
บริษัท และ/หรือบริษัทย่อย เงินลงทุนในบริษัทรว่ม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 มีรายละเอียดดังนี ้
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นโยบายทางการบริหารงาน 
การบริหารงานในบริษัทย่อย  :  บริษัทก าหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทด ารงต าแหน่งเป็น

กรรมการในบริษัทย่อยด้วย เพื่อให้สามารถควบคุมการบริหารงาน และมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายที่ส าคัญในการ
ด าเนินธุรกิจ 

การบริหารงานในบรษิัทร่วม :  บริษัทได้ส่งตวัแทนของบรษิัทเขา้รว่มเป็นกรรมการในบริษัทรว่มตามจ านวน
ของสัดส่วนที่บริษัทไดถ้ือหุ้นเท่านั้น  จึงไม่มีอ านาจในการควบคุมการบริหารงานบริษัทรว่มแต่อย่างไร 
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บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีคดีที่เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัทเท่านั้น อาทิ การฟ้องร้องบังคับให้
ลูกค้าที่เช่าพื้นที่อาคารท่ีค้างช าระค่าเช่า ค่าบริการ และค่าเช่าอุปกรณ์ของบริษัทและบริษัทย่อย เป็นต้น 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทและบริษัทย่อยไม่มีคดีหรือข้อพิพาทที่อาจมีผลกระทบด้านลบต่อสินทรัพย์
ของบริษัทและบริษัทย่อยที่มีจ านวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น และไม่มีคดีที่มีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ แต่ไม่สามารถประเมินผลกระทบเป็นตัวเลขได้  

 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
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ข้อมูลทั่วไป 
บริษัท   : บริษัท ดิ เอราวัณ กรุ๊ป จ ากัด )มหาชน( )“บริษัท”, “ERW”( 
ประเภทธุรกิจ   : ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการลงทุนพัฒนาและด าเนินธุรกิจโรงแรมที่เหมาะสมกับท าเลและ

สถานที่ตั้งและกลุ่มเป้าหมายเป็นธุรกิจหลัก โดยมีธุรกิจอื่นได้แก่ ธุรกิจให้เช่าพื้นที่อาคาร 
และธุรกิจรับจ้างบริหารอาคาร 

เลขทะเบียนบริษทั   : 0107537001943 

โฮมเพจ   : www.TheErawan.com 
ส านักงานใหญ่ อาคารเพลินจิต เซ็นเตอร์ 
 ชั้น 6 เลขท่ี 2 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์ 66 )0( 2257 4588 โทรสาร 66 )0( 2257 4577 
ส านักงานสาขาที ่1 อาคารเอราวัณ แบงค็อก  
 เลขที่ 494 ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 โทรศัพท์ 66 )0( 2250 7777 โทรสาร 66 )0( 2250 7788 
ส านักงานสาขาที่  2 โรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพ 
 เลขที่ 4 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์ 66 )0( 2656 7700  โทรสาร 66 )0( 2656 9831 
ส านักงานสาขาที่ 3 โรงแรมไอบิส ป่าตอง ภูเก็ต 
 เลขที่ 10 ถนนเฉลิมพระเกียรติ ต าบลป่าตอง อ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต 83150 
 โทรศัพท์ 66 )0( 7630 3888 โทรสาร 66 )0( 7630 3889 
ส านักงานสาขาที่ 4 โรงแรมไอบิส พัทยา 
 เลขที่ 463/79 ถนนพัทยาสาย 2 ต าบลหนองปรือ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 
 โทรศัพท์ 66 )0( 3841 8188 โทรสาร 66 )0( 3841 8189 
ส านักงานสาขาที่ 5 โรงแรมไอบิส สมุย 
 เลขที่ 197 ถนนรอบเกาะ ต าบลบ่อผุด อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84320 
 โทรศัพท์ 66 )0( 7791 4888    โทรสาร 66 )0( 7791 4889 
ส านักงานสาขาที่ 6 โรงแรมไอบิส สาทร 
 เลขที่ 29/9 ซอยงามดูพลี ถนนพระราม 4 แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
 โทรศัพท ์66 )0( 2610 5188  โทรสาร 66 )0( 2610 5189 
ส านักงานสาขาที่ 7 โรงแรมไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 4 
 เลขที่ 41 ซอยสุขุมวิท 4 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์  66 (0) 2667 5888 โทรสาร 66 (0) 2667 5889 
ส านักงานสาขาที่ 8 โรงแรมฮอลิเดย์ อินน์ พัทยา และฮอลิเดย์ อินน์ เอ็กเซ็กคูทีฟ พัทยา 
 เลขที่ 463/68, 463/99 ถนนพัทยาสาย 1 ต าบลหนองปรือ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

20150 
 โทรศัพท ์66 (0) 3872 5555 โทรสาร 66 )0( 3872 5556  

6. ข้อมูลทั่วไป และข้อมูลส ำคัญอื่น 

http://www.theerawan.com/
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ส านักงานสาขาที่ 9  โรงแรมไอบิส กะตะ 
 เลขที่ 88/8 ถนนกะตะ ต าบลกะรน อ าเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 83100 
 โทรศัพท์ 66 )0( 7636 3488 โทรสาร 66 )0( 7636 3489 
ส านักงานสาขาที่ 10 โรงแรมไอบิส หัวหิน  
 เลขที่ 73/15 ซอยหมู่บ้านหนองแก ต าบลหนองแก อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

77110 
 โทรศัพท์ 66 )0( 3261 0388 โทรสาร 66 )0( 3261 0389 
ส านักงานสาขาที่ 11 โรงแรมเมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ สยาม  
 เลขที่ 927 ถนนพระราม 1 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 โทรศัพท ์66 )0( 2874 7222 โทรสาร 66 )0( 2874 7229 
ส านักงานสาขาที่ 12 โรงแรมไอบิส สไตล์ กระบี่ อ่าวนาง  
 เลขที่ 725 หมู่ที่ 2 ต าบลอ่าวนาง อ าเภอเมืองกระบ่ี จังหวัดกระบี่ 81000 
 โทรศัพท์ 66 )0( 7562 6388 โทรสาร 66 )0( 7562 6389 
ส านักงานสาขาที่ 13 โรงแรมเมอร์เคียว พัทยา โอเชี่ยน รีสอร์ท  
 เลขที่ 463/100 หมู่ที่ 9 ต าบลหนองปรือ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 
 โทรศัพท์ 66 )0( 3876 9688 โทรสาร 66 )0( 3876 9689 
ส านักงานสาขาที่ 14 โรงแรมโนโวเทล ไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สุขุมวิท 4 
 เลขที่ 27 ซอยสุขุมวิท 4 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์ 66 )0( 2080 5388 โทรสาร 66 )0( 2080 5389 
ส านักงานสาขาที่ 15 โรงแรมเมอร์เคียว ไอบิส กรุงเทพ สุขุมวิท 24 
 เลขที่ 5/1 ซอยสุขุมวิท 24 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์ 66 )0( 2080 6588 โทรสาร 66 )0( 2080 6589 
โฮมเพจ   :  www.TheErawan.com 
ทุนของบริษัทฯ ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2562 
ทุนจดทะเบียน : 2,537,893,275 บาท        หุ้นสามัญ 2,537,893,275 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท     
ทุนช าระแล้ว : 2,517,533,185 บาท        หุ้นสามัญ 2,517,533,185 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท     
บุคคลอ้ำงอิงอื่น  
1. นายทะเบียนหุ้นสามัญ 
 
 

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ )ประเทศไทย( จ ากัด 
เลขที่ 93  ถนนรัชดาภิเษก  แขวงดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศัพท:์  66 (0) 2009 9000   โทรสาร:  66 (0) 2009 9991 

2. ผู้สอบบัญชี 
 

นางสาววิไลวรรณ ผลประเสริฐ                       
นางสาววิภาวรรณ ปัทวันวิเวก 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 8420 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4795 

 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ ากัด  
ชั้น 48 เอ็มไพร์ทาวเวอร์ 195 ถนนสาทรใต้ กรุงเทพฯ 10120 

 โทรศัพท ์: 66 )0( 2677 2000 โทรสาร:  66 (0) 2677 2222 
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7.1 โครงสร้างการถือหุ้น  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีทุนท่ีเรียกช าระแล้ว 2,517,533,185 บาท เป็นหุ้นสามัญทั้งหมด มูลค่าหุ้นละ 1 บาท 
โดยผู้ถือหุ้น 10 รายแรก ตามทะเบียนหุ้นของบริษัทฯ ได้แก่ 

ชื่อผู้ถือหุน้ จ านวนหุ้น (หุน้) % ของหุ้นรวม 

1 นายสุขกาญจน์ วัธนเวคิน 336,439,178 13.36%  
2 บริษัท ซิตี้ โฮลดิ้ง จ ากดั 228,928,600 9.09%  
3 นางวรรณสมร วรรณเมธ ี 149,757,004 5.95%  
4 บริษัท ทุนมิตรสยาม จ ากัด 144,488,645 5.74%  
5 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด 91,802,363 3.65%  
6 PAN ASIA ASSETS LIMITED 73,000,000 2.90%  
7 นายสุพล วัธนเวคิน 66,235,502 2.63%  
8 CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH 60,000,000 2.38%  
9 N.C.B.TRUST LIMITED-NORGES BANK 11 54,237,026 2.15%  
10 น.ส. ฐิตินันท์ วัธนเวคิน 43,659,291 1.73%  
       รวมผู้ถือหุ้น 10 รายแรก 1,248,547,609 49.59% 

โครงสร้างผู้ถือหุ้น มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

กลุ่มผู้ถือหุน้ จ านวนหุ้น (หุน้) % ของหุ้นรวม 

กลุ่มว่องกุศลกจิ 712,533,066 28.30% 
กลุ่มวัธนเวคิน 710,343,076 28.22% 
กลุ่มนักลงทุนสถาบันในประเทศและต่างประเทศ 804,292,121 31.95% 
กลุ่มผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ 9,663,294 0.38% 
กลุ่มผู้ถือหุ้นรายย่อย 280,701,628 11.15% 
รวม     2,517,533,185 100.00% 

ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลปัจจุบันได้จากเว็บไซต์ ของบริษัทฯ www.TheErawan.com ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 

รายชื่อกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายบริหาร หรือการด าเนินงานอย่างมีนัยส าคัญประกอบด้วย  
ชื่อกรรมการ กลุ่มผู้ถือหุน้รายใหญ ่
1   นายชนินท ์ ว่องกศุลกิจ 
2   นางอารดา ว่องกศุลกิจ 
3   นายกวิน ว่องกศุลกิจ 

กลุ่มว่องกุศลกจิ 

4   นายสุพล วัธนเวคิน 
5   นางพนิดา เทพกาญจนา 

กลุ่มวัธนเวคิน 

7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

http://www.theerawan.com/
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7.2 การออกหลกัทรัพย์อืน่ 

● โครงการเสนอขายหุน้สามัญทีอ่อกใหม่ตอ่พนักงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อย คร้ังที่ 4 (ESOP#4) 
ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2559 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2559 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติโครงการสิทธิซื้อหุ้นสามัญ
แก่พนักงานของกลุ่มบริษัทครั้งที่ 4 (ESOP#4) จ านวน 39,720,000 หุ้น บริษัทได้ท าการให้สิทธิซื้อหุ้นสามัญดังกล่าวแก่
พนักงาน ณ วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2560 โครงการสิทธิซื้อหุ้นสามัญมีอายุไม่เกิน 5 ปี นับจากวันที่ 26 เมษายน 2559 ซึ่ง
เป็นวันที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยพนักงานสามารถใช้สิทธิได้ภายในวันที่  30 ธันวาคม 2563 โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ครั้งที ่ ระยะเวลาใช้สิทธิ จ านวนสิทธซิื้อหุ้นท่ีสามารถใช้สทิธิ ราคาใช้สิทธ ิ
1    1 กุมภาพันธ์ 2560 - 30 ธันวาคม 2563 10% ของสิทธซิื้อหุ้นท่ีได้รับจัดสรร 3.60 
2 1 มกราคม 2561 - 30 ธันวาคม 2563 20% ของสิทธซิื้อหุ้นท่ีได้รับจัดสรร 3.70 
3 1 มกราคม 2562 - 30 ธันวาคม 2563 30% ของสิทธซิื้อหุ้นท่ีได้รับจัดสรร 3.80 
4 1 มกราคม 2563 - 30 ธันวาคม 2563 40% ของสิทธซิื้อหุ้นท่ีได้รับจัดสรร 3.90 

หากพนักงานใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญไม่ครบถ้วนตามสิทธิที่ได้รับจัดสรรภายในวันส้ินสุดอายุโครงการคือวันที่                 
30 ธันวาคม 2563 ให้ถือว่าพนักงานดังกล่าวสละสิทธิการใช้สิทธิน้ัน และไม่มีสิทธิเรียกร้องใดๆ จากบริษัทฯ 

● การเพิ่มทุนจดทะเบียนแบบมอบอ านาจทั่วไป (General Mandate)   

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2562 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติใหจ้ัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน
ให้แก่บุคคลในวงจ ากัดนี้บุคคลในวงจ ากัด )Private Placement) จ านวนไม่เกิน 250,771,591 หุ้น โดยปรากฎ       
รายละเอียดดังนี ้

• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่บุคคลในวงจ ากัดนี้  จะไม่เป็นการเสนอขายหุ้นในราคาต่ าตามประกาศ
คณะกรรมการก ากับ ตลาดทุนที่ทจ. 72/2558 เรื่อง การอนุญาตให้บริษัทจดทะเบียนเสนอขายหุ้นท่ีออกใหม่ต่อ
บุคคลในวงจ ากัด (และที่แก้ไขเพิ่มเติม)  

• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่บุคคลในวงจ ากัดนี้บุคคลในวงจ ากัด )Private Placement) ที่จะได้รับการ
จัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนในแบบมอบอ านาจทั่วไป )General Mandate) จะต้องมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ขอ้ใด
ข้อหนึ่งดังต่อไปนี้ และจะต้องไม่เป็นการจัดสรรให้แก่บุคคลที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับ
ตลาดทุนที่ ทจ. 21/2551 เรื่องหลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน (รวมถึงที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) และ
ประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัท
จดทะเบียนในรายการท่ี เกี่ยวโยงกัน พ.ศ. 2546 (และที่แก้ไขเพิ่มเติม)  

)ก( เป็นผู้ลงทุนสถาบันตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ กจ.17/2551  
เรื่องการก าหนดบทนิยามเกี่ยวกับการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ หรือ 
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)ข( เป็นนักลงทุนประเภทบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่มีฐานะทางการเงินมั่นคงและมีศักยภาพในการลงทุน
ได้จริง รวมทั้งมีความรู้ความสามารถประสบการณ์หรือศักยภาพในการที่เป็นประโยชน์หรือส่งเสริมการ
ด าเนินงานของบริษัท  

• ราคาเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุนต่อบุคคลในวงจ ากัด )Private Placement) ตามแบบมอบอ านาจทั่วไป 
)General Mandate) นี้จะเป็นไปตาม “ราคาตลาด” ซึ่งหมายถึง ราคาถัวเฉล่ียถ่วงน้ าหนักของหุ้นของบริษัทใน
ตลาดหลักทรัพย์ย้อนหลังไม่น้อยกว่าเจ็ดวันท าการติดต่อกัน แต่ไม่เกินสิบห้าวันท าการติดต่อกัน ก่อนวันก าหนด
ราคาเสนอขายหุ้นนั้น โดยราคาที่น ามาถัวเฉล่ียดังกล่าวต้องใช้ราคาเฉล่ียของการซื้อขายหุ้นน้ันในแต่ละวัน ทั้งนี้ 
วันก าหนดราคาเสนอขายหุ้นต้องย้อนหลังไม่เกินกว่าสามวันท าการก่อนวันแรกที่เสนอขายต่อนักลงทุน และ         
ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทเห็นว่ามีเหตุอันควรเมื่อพิจารณาถึงประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัท คณะกรรมการ
บริษัทอาจก าหนดราคาเสนอขายโดยมีส่วนลดได้แต่ต้องไม่เกินร้อยละ 10 ของราคาตลาดตามที่ค านวณได้
ข้างต้น โดยในการก าหนดส่วนลดดังกล่าว คณะกรรมการต้องพิจารณาสภาวะตลาด ณ ขณะนั้นด้วย            
ตามประกาศคณะกรรมการก า กับตลาดทุนที่ ทจ. 72/2558 เรื่องการอนุญาตให้บริษัทจดทะเบียนเสนอขายหุ้น
ที่ออกใหม่ต่อบุคคลในวงจ ากัด 

• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนแบบมอบอ านาจทั่วไป (General Mandate) จะด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันที่
บริษัทจะจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2563 หรือ ภายในวันที่กฎหมายก าหนดให้ต้องจัดให้มีการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีในครั้งถัดไป ทัง้นี้แล้วแต่วันใดจะถึงก่อน  

• คณะกรรมการ เป็นผู้มีอ านาจในการด าเนินการใดๆ ที่จ าเป็นและเกี่ยวเนื่องกับจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนแบบ
มอบอ านาจทั่วไป (General Mandate) รวมถึง พิจารณาก าหนด และ/หรือแก้ไขเพิ่มเติม และ/หรือเปล่ียนแปลง
เงื่อนไข และรายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าวภายใต้กรอบของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอ านาจ
ดังกล่าวรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง  

)1( พิจารณาก าหนดรายละเอียดการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน เช่น การก าหนดราคาเสนอขาย การเสนอขาย
เป็นครั้งเดียวหรือเป็นคราวๆ ระยะเวลาการเสนอขาย การช าระค่าหุ้น รายชื่อบุคคลในวงจ ากัด และ
เงื่อนไขและรายละเอียดอื่นๆ ท่ีเกี่ยวกับการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าว 

)2( การเข้าเจรจาท าความตกลง และลงนามในเอกสารและสัญญาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งด าเนินการต่างๆ 
อันเกี่ยวเนื่องกับการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าวและ 

)3( ลงนามในเอกสารค าขออนุญาต ค าขอผ่อนผันต่างๆ และหลักฐานท่ีจ าเป็นและเกี่ยวข้องกับการจัดสรรหุ้น
สามัญเพิ่มทุนดังกล่าว ซึ่งรวมถึงการติดต่อและการยื่นค าขออนุญาต หรือขอผ่อนผันเอกสารและหลักฐาน
ดังกล่าวต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและการน าหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทเข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและมีอ านาจในการด าเนินการอื่นใดอันจ าเป็น และสมควร
เกี่ยวกับการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าว 
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7.3 นโยบายจ่ายเงินปันผล 
บริษัทฯ มีนโยบายในการจ่ายเงินปันผล ประมาณร้อยละ 40 ของก าไรสุทธิ ของงบการเงินรวมหลังหักเงินส ารองต่างๆ ทุก
ประเภทท่ีกฎหมาย และบริษัทฯ ก าหนด อย่างไรก็ตาม อัตราการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวขึ้นอยู่กับกระแสเงินสด และภาระ
การลงทุนของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ รวมถึงข้อจ ากัดทางกฎหมาย และความจ าเป็นอื่น  

ในส่วนของบริษัทย่อยมีนโยบายจ่ายเงินปันผลไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของก าไรสุทธิหลังหักส ารองตามกฎหมายแล้ว 


