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77..    ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้นข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น    

 
7.1 จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชาํระแล้ว  

7.1.1 หุ้นสามญัของธนาคารจดทะเบียนซื )อขายในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ภายใต้ชื�อ “KKP” โดย ณ วนัที� 31 ธันวาคม 
2558 ธนาคารมีหุ้นสามญัจํานวนทั )งสิ )น 846,751,109 หุ้น (มลูคา่หุ้นละ 10 บาท) มีทนุจดทะเบียนและทนุเรียกชําระแล้วดงันี )  

- ทนุจดทะเบียน  8,523,372,680  บาท 

- ทนุชําระแล้ว   8,467,511,090  บาท 

7.1.2 ธนาคารไมม่ีหุ้นบริุมสทิธิ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558  

 

7.2 ผู้ถอืหุ้น  

7.2.1 รายชื�อผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายชื�อผู้ ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรกของธนาคาร ณ วนัปิดสมดุทะเบียนพกัการโอนหุ้นในวนัที� 11 กนัยายน 2558 เพื�อ
กําหนดรายชื�อผู้ ถือหุ้นที�มีสทิธิได้รับเงินปันผลมดีงันี ) 

ลาํดับ รายชื$อผู้ถอืหุ้น ประเภทผู้ถอืหุ้น จาํนวนหุ้น 
(หุ้น)  

สัดส่วน
การถอืหุ้น 
(ร้อยละ) 

1. CREDIT SUISSE AG, HONG KONG BRANCH/1 นิติบคุคลตา่งประเทศ   71,618,397  8.46 
2. CHASE NOMINEES LIMITED นิติบคุคลตา่งประเทศ 62,052,865 7.33 
3. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จํากดั นิติบคุคลในประเทศ 50,024,099 5.91 
4. NORTRUST NOMINEES LIMITED-NTGS CL AC นิติบคุคลตา่งประเทศ  37,429,463  4.42 
5. นางสาวฐิตินนัท์ วธันเวคิน บคุคลธรรมดาในประเทศ 35,532,761  4.20 
6. บริษัท โรงพยาบาลรามคาํแหง จํากดั (มหาชน) นิติบคุคลในประเทศ 34,867,143 4.12 
7. บริษัท นํ )าตาลตะวนัออก จํากดั/2 นิติบคุคลในประเทศ  34,750,804  4.10 
8. นางวรรณสมร วรรณเมธี บคุคลธรรมดาในประเทศ 28,252,203  3.34 
9. บริษัท โชติธนวฒัน์ จํากดั นิติบคุคลในประเทศ  20,693,600  2.44 
10. กองทนุเปิดกรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล นิติบคุคลในประเทศ 18,148,900  2.14 

ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก  393,370,235 46.46 
ผู้ ถือหุ้นอื�น 453,380,874 53.54 
รวม 846,751,109 100.00 
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ผู้ถอืหุ้นแบ่งตามสัญชาต ิ จาํนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน
การถอืหุ้น 
(ร้อยละ) 

ผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทย 581,138,287 68.63 
ผู้ ถือหุ้นสญัชาติตา่งด้าว 265,612,822 31.37 

หมายเหต ุ:  
/1   การถือหุ้นโดย CREDIT SUISSE AG, HONG KONG BRANCH   เป็นการถือเพื�อบริษัท รวมพล ภทัร อินเตอร์เนชั�นแนล คอร์ป ซึ�งประกอบ
ธุรกิจ Holding Company โดย ณ สิ )นปี 2558 บริษัท รวมพล ภทัร อินเตอร์เนชั�นแนล คอร์ป มีบคุคลรายนามดงัต่อไปนี )เป็นกลุ่มบุคคลหลกัที�เป็นผู้
ถือหุ้น 
 

ลาํดับที$ รายชื$อผู้ถอืหุ้น  จาํนวนหุ้น (หุ้น)  สัดส่วนการถอืหุ้น (ร้อยละ) 

1. นายบรรยง  พงษ์พานิช 1,400  6.76 

2. นายอภินนัท์  เกลยีวปฏินนท์ 1,400  6.76 

3. นายสวุิทย์  มาไพศาลสนิ 1,000  4.83 

4. ดร.ศภุวฒุิ  สายเชื )อ 1,000  4.83 

5. นางพชันี  ลิ�มอภิชาต 1,000  4.83 

6. นายกฤติยา  วีรบรุุษ 1,000  4.83 

7. นายนรเชษฐ์  แสงรุจิ 800  3.86 

8. นางภทัรพร  มิลนิทสตู 800  3.86 

9. นายตรัยรักษ์  เต็งไตรรัตน์ 800  3.86 

10. นายธีระพงษ์  วชิรพงศ์ 600  2.90 

 11. อื�นๆ 10,920 52.70 
 รวม 20,720 100.00  

/2   บริษัท นํ )าตาลตะวนัออก จํากัด ถือหุ้นโดยคณุหญิงณัฐิกา วธันเวคิน ร้อยละ 12.95 และนายสขุกาญจน์ วธันเวคิน ร้อยละ 26.60 ซึ�งถือหุ้นใน
ธนาคารร้อยละ 0.29 และร้อยละ 1.85 ตามลําดบั 
 

7.2.2 ข้อตกลงระหวา่งผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที�มีผลกระทบตอ่การออกและเสนอขายหลกัทรัพย์ และพนัธะผกูพนั
เกี�ยวกบัการออกหุ้นในอนาคต  
- ไมม่ ี - 
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7.3 การออกหลกัทรัพย์อื$น 
7.3.1 หุ้นกู้    

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 ธนาคารมีหุ้นกู้ ระยะยาวและระยะสั )นคงเหลอืรวมมลูคา่ทั )งสิ )น 59,168.00 ล้านบาท โดย
มีรายละเอียดดงันี ) 

- หุ้นกู้ ระยะสั )นอายไุมเ่กิน 270 วนั ประเภทไมม่ีประกนัและไมด้่อยสทิธิมลูคา่ 36,448.00 ล้านบาท 
 

ชื$อหุ้นกู้ จาํนวน 
(ล้านบาท) 

วันที$ออกหุ้นกู้ วันที$ครบกาํหนดไถ่
ถอน 

อายุ 
(เดือน) 

Coupon (p.a.) 
(ร้อยละ) 

KK16107A 500.00 07/07/2558 07/01/2559 6 1.68 
KK16401A 500.00 07/07/2558 01/04/2559 9 1.72 
KK16120A 1,000.00 20/07/2558 20/01/2559 6 1.65 
KK16122A 500.00 22/07/2558 22/01/2559 6 1.65 
KK16125A 400.00 20/07/2558 25/01/2559 6 1.65 
KK16407A 320.00 20/07/2558 07/04/2559 9 1.72 
KK16126A 1,000.00 21/07/2558 26/01/2559 6 1.65 
KK16422A 400.00 27/07/2558 22/04/2559 9 1.72 
KK16121A 40.00 23/07/2558 21/01/2559 6 1.65 
KK16115A 500.00 22/07/2558 15/01/2559 6 1.65 
KK16115B 260.00 23/07/2558 15/01/2559 6 1.65 
KK16421A 600.00 27/07/2558 21/04/2559 9 1.70 
KK16115C 200.00 23/07/2558 15/01/2559 6 1.65 
KK16201A 400.00 27/07/2558 01/02/2559 6 1.65 
KK16418A 1,500.00 23/07/2558 18/04/2559 9 1.70 
KK16419A 650.00 28/07/2558 19/04/2559 9 1.72 
KK16421B 350.00 28/07/2558 21/04/2559 9 1.72 
KK16203A 1,200.00 03/08/2558 03/02/2559 6 1.65 
KK16429A 300.00 03/08/2558 29/04/2559 9 1.70 
KK16428A 500.00 04/08/2558 28/04/2559 9 1.70 
KK16202A 214.00 06/08/2558 02/02/2559 6 1.75 
KK16421C 500.00 07/08/2558 21/04/2559 9 1.70 
KK16506A 1,300.00 10/08/2558 06/05/2559 9 1.65 
KK16210A 1,000.00 10/08/2558 10/02/2559 6 1.60 
KK16211A 1,000.00 11/08/2558 11/02/2559 6 1.60 
KK16216A 500.00 11/08/2558 16/02/2559 6 1.60 
KK16503A 500.00 11/08/2558 03/05/2559 9 1.65 
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ชื$อหุ้นกู้ จาํนวน 
(ล้านบาท) 

วันที$ออกหุ้นกู้ วันที$ครบกาํหนดไถ่
ถอน 

อายุ 
(เดือน) 

Coupon (p.a.) 
(ร้อยละ) 

KK16217A 500.00 17/08/2558 17/02/2559 6 1.55 
KK16218A 35.00 20/08/2558 18/02/2559 6 1.55 
KK16224A 500.00 19/08/2558 24/02/2559 6 1.55 
KK16225A 500.00 26/08/2558 25/02/2559 6 1.58 
KK16303A 200.00 03/09/2558 03/03/2559 6 1.60 
KK16310A 1,000.00 07/09/2558 10/03/2559 6 1.63 
KK16310B 1,500.00 08/09/2558 10/03/2559 6 1.63 
KK16324A 500.00 24/09/2558 24/03/2559 6 1.65 
KK16324B 1,000.00 25/09/2558 24/03/2559 6 1.65 
KK16106A 600.00 06/10/2558 06/01/2559 3 1.63 
KK16113A 700.00 05/10/2558 13/01/2559 3 1.63 
KK16105A 70.00 06/10/2558 05/01/2559 3 1.63 
KK16106B 300.00 07/10/2558 06/01/2559 3 1.63 
KK16112A 30.00 09/10/2558 12/01/2559 3 1.63 
KK16112B 600.00 12/10/2558 12/01/2559 3 1.63 
KK16114A 325.00 15/10/2558 14/01/2559 3 1.63 
KK16419B 108.00 19/10/2558 19/04/2559 6 1.65 
KK16421D 30.00 22/10/2558 21/04/2559 6 1.65 
KK16422B 200.00 21/10/2558 22/04/2559 6 1.65 
KK16426A 700.00 26/10/2558 26/04/2559 6 1.70 
KK16427A 300.00 27/10/2558 27/04/2559 6 1.70 
KK16728A 500.00 05/11/2558 28/07/2559 9 1.80 
KK16726A 800.00 05/11/2558 26/07/2559 9 1.80 
KK16728B 1,000.00 04/11/2558 28/07/2559 9 1.80 
KK16510A 113.00 02/11/2558 10/05/2559 6 1.70 
KK16721A 300.00 04/11/2558 21/07/2559 9 1.80 
KK16204A 500.00 04/11/2558 04/02/2559 3 1.66 
KK16504A 500.00 04/11/2558 04/05/2559 6 1.70 
KK16808A 60.00 12/11/2558 08/08/2559 9 1.78 
KK16802A 10.00 06/11/2558 02/08/2559 9 1.78 
KK16211B 5.00 06/11/2558 11/02/2559 3 1.65 
KK16512A 10.00 09/11/2558 12/05/2559 6 1.70 
KK16804A 10.00 09/11/2558 04/08/2559 9 1.78 
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ชื$อหุ้นกู้ จาํนวน 
(ล้านบาท) 

วันที$ออกหุ้นกู้ วันที$ครบกาํหนดไถ่
ถอน 

อายุ 
(เดือน) 

Coupon (p.a.) 
(ร้อยละ) 

KK16805A 20.00 09/11/2558 05/08/2559 9 1.78 
KK16301A 400.00 10/11/2558 01/03/2559 4 1.70 
KK16302A 300.00 10/11/2558 02/03/2559 4 1.70 
KK16303B 200.00 10/11/2558 03/03/2559 4 1.70 
KK16524A 1,100.00 23/11/2558 24/05/2559 6 1.70 
KK16304A 250.00 10/11/2558 04/03/2559 4 1.70 
KK16216B 50.00 16/11/2558 16/02/2559 3 1.66 
KK16512B 500.00 17/11/2558 12/05/2559 6 1.70 
KK16809A 500.00 18/11/2558 09/08/2559 9 1.78 
KK16519A 13.00 19/11/2558 19/05/2559 6 1.70 
KK16523A 145.00 20/11/2558 23/05/2559 6 1.70 
KK16606A 160.00 26/11/2558 06/06/2559 6 1.70 
KK16608A 500.00 08/12/2558 08/06/2559 6 1.80 
KK16609A 500.00 09/12/2558 09/06/2559 6 1.80 
KK16613A 1,000.00 11/12/2558 13/06/2559 6 1.80 
KK16610A 1,000.00 11/12/2558 10/06/2559 6 1.80 
KK16616A 30.00 16/12/2558 16/06/2559 6 1.80 
KK16627A 140.00 18/12/2558 27/06/2559 6 1.80 
รวม 36,448.00     

 
- หุ้นกู้ ระยะยาวคงเหลอื ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 มลูคา่ 22,720.00 ล้านบาท  

 
ชื$อหุ้นกู้ จาํนวน 

(ล้านบาท) 
วันที$ออกหุ้นกู้ วันที$ครบกาํหนดไถ่

ถอน 
อายุ (ปี) Coupon (p.a.) 

(ร้อยละ) 

KK186A 650.00 01/06/2554 01/06/2561 7 4.62 
KK187A 240.00 22/07/2554 22/07/2561 7 5.00 
KK188A 500.00 23/08/2554 23/08/2561 7 4.80 
KK18DA 625.00 02/12/2554 02/12/2561 7 5.10 
KK16DA 975.00 07/12/2554 07/12/2559 5 5.10 
KK18DB 10.00 07/12/2554 07/12/2561 7 5.05 
KK165A 3,500.00 28/05/2556 28/05/2559 3 3.58 
KK168A 1,500.00 15/08/2556 15/08/2559 3 3.86 
KK174A 500.00 28/08/2556 05/04/2560 3.6 4.05 
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ชื$อหุ้นกู้ จาํนวน 
(ล้านบาท) 

วันที$ออกหุ้นกู้ วันที$ครบกาํหนดไถ่
ถอน 

อายุ (ปี) Coupon (p.a.) 
(ร้อยละ) 

KK179A 330.00 12/09/2556 20/09/2560 4 4.45 
KK172A 4,000.00 20/02/2557 20/02/2560 3 3.78 
KK172B 1,000.00 27/02/2557 27/02/2560 3 3.78 
KK164A 600.00 03/04/2557 03/04/2559 2 3.18 
KK174B 900.00 03/04/2557  03/04/2560 3 3.60 
KK175A 560.00 07/05/2557 16/05/2560 3 3.54 
KK178A 60.00 21/08/2557 22/08/2560 3 3.33 
KK183A 270.00 27/08/2557 19/03/2561 3.6 3.52 
KK168B 1,000.00 31/10/2557 31/08/2559 1.8 3.05 
KK169A 1,000.00 21/09/2558 21/09/2559 1 1.80 
KK17NA 1,500.00 27/11/2558 27/11/2560 2 2.10 
KK25DA 3,000.00 23/12/2558 23/12/2568 10 5.10 
รวม  22,720.00     

 
รายละเอียดของหุ้นกู้ ระยะยาวประเภทไมม่ีประกนัและไมด้่อยสทิธิมีดงันี ) 
1. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 2/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 

สญัลกัษณ์   : KK186A 
ประเภทของหุ้นกู้    : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย  : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย   : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย   : 650,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื   : 650,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้     : 7 ปี 
วนัออกหุ้นกู้     : 1 มิถนุายน 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 1 มิถนุายน 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 4.62 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย   : ทกุวนัที� 1 มิถนุายนและ 1 ธนัวาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้                  
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้    : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
2. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 3/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 

สญัลกัษณ์  : KK187A 
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ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย  :  เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 240,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื : 240,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้   : 7 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 22 กรกฎาคม 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 22 กรกฎาคม 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 5.00 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย  : ทกุวนัที� 22 มกราคมและ 22 กรกฎาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้                
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ :  A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 
 

3. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 4/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 
สญัลกัษณ์  : KK188A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย   : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย   : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย   : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 500,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 500,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้   : 7 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 23 สงิหาคม 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 23 สงิหาคม 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 4.80 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 23 กมุภาพนัธ์ 23 พฤษภาคม 23 สงิหาคมและ 23 

พฤศจิกายนของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้                   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   :  ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
4. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 5/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 

สญัลกัษณ์  : KK18DA 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย   : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
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มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 625,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 625,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้   : 7 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 2 ธนัวาคม 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 2 ธนัวาคม 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้  :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 5.10 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย  : ทกุวนัที� 2 มิถนุายนและ 2 ธนัวาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้     
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
5. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 6/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 

สญัลกัษณ์  : KK16DA 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย  : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย : 975,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื : 975,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้   : 5 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 7 ธนัวาคม 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 7 ธนัวาคม 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 5.10 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย  : ทกุวนัที� 7 มิถนุายนและ 7 ธนัวาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้     
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
6. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 7/2554 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 

สญัลกัษณ์  : KK18DB 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 10,000 หนว่ย 
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จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 10,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 7 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 7 ธนัวาคม 2554 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 7 ธนัวาคม 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 5.05 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 7 มิถนุายนและ 7 ธนัวาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้      
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
7. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 1/2556 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 

สญัลกัษณ์  : KK165A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 3,500,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 3,500,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 28 พฤษภาคม 2556 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 28 พฤษภาคม 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.58 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 28 พฤศจิกายนและ 28 พฤษภาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้น

กู้      
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
8. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 2/2556 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 

สญัลกัษณ์  : KK168A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนั และ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 1,500,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 1,500,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
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วนัออกหุ้นกู้   : 15 สงิหาคม 2556 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 15 สงิหาคม 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.86 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 15 กมุภาพนัธ์และ 15 สงิหาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้      
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 
 

9. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 3/2556 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 
สญัลกัษณ์  : KK174A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 500,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 500,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3.6 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 28 สงิหาคม 2556 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 5 เมษายน 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 4.05 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 5 เมษายนและ 5 ตลุาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  :  ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
10. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 4/2556 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK179A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 330,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 330,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 4 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 12 กนัยายน 2556 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 20 กนัยายน 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 4.45 ตอ่ปี 
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วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 20 มีนาคมและ 20 กนัยายนของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
11. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 1/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK172A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 4,000,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 4,000,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 20 กมุภาพนัธ์ 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 20 กมุภาพนัธ์ 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.78 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 20 กมุภาพนัธ์และ 20 สงิหาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
12. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 2/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK172B 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 1,000,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 1,000,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 27 กมุภาพนัธ์ 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 27 กมุภาพนัธ์ 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.78 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 27 กมุภาพนัธ์และ 27 สงิหาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 
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13. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 3/2557 ชดุที� 1 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 

สญัลกัษณ์  : KK164A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 600,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 600,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 2 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 3 เมษายน 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 3 เมษายน 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.18 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 3 เมษายนและ 3 ตลุาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
14. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 3/2557 ชดุที� 2 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK174B 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 900,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 900,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 3 เมษายน 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   :  3 เมษายน 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.60 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 3 เมษายนและ 3 ตลุาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
15. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 6/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK175A 
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ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 560,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 560,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 7 พฤษภาคม 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 16 พฤษภาคม 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.54 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 16 พฤศจิกายนและ 16 พฤษภาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้น

กู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
16. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 7/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2560 

สญัลกัษณ์  : KK178A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 60,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 60,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 21 สงิหาคม 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 22 สงิหาคม 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.33 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 22 กมุภาพนัธ์และ 22 สิงหาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
17. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 8/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2561 

สญัลกัษณ์  : KK183A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุไมเ่กิน 10 ราย   
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มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 270,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 270,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 3.6 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 27 สงิหาคม 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   : 19 มีนาคม 2561 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   : อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.52 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 19 มีนาคมและ 19 กนัยายนของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 

 
18. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 9/2557 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 

สญัลกัษณ์  : KK168B 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 1,000,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 1,000,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 1.8 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 31 ตลุาคม 2557 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   :  31 สงิหาคม 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 3.05 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 28 กมุภาพนัธ์และ 31 สงิหาคมของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคารทหารไทย จํากดั (มหาชน) 
 

19. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 1/2558 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 
สญัลกัษณ์  : KK169A 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 1,000,000 หนว่ย 
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จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 1,000,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 21 กนัยายน 2558 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   :  21 กนัยายน 2559 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 1.80 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 21 มีนาคมและ 21 กนัยายนของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้   
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : ไมม่ ี
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 
 

20. หุ้นกู้ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 2/2558 ครบกําหนดไถ่ถอนปี 2559 
สญัลกัษณ์  : KK17NA 
ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ประเภทไมม่ีประกนั ไมด้่อยสทิธิ และไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 1,500,000 หนว่ย 
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 1,500,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 2 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : 27 พฤศจิกายน 2558 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   :  27 พฤศจิกายน 2560 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  อตัราดอกเบี )ยคงที�ร้อยละ 2.10 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 27 พฤษภาคมและ 27 พฤศจิกายน ของทกุปี ตลอดอายหุุ้น

กู้    
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : A- (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 
รายละเอียดของหุ้นกู้ ระยะยาวประเภทไมม่ีประกนัและด้อยสทิธิมดีงันี ) 
1.   หุ้นกู้ ด้อยสทิธิเพื�อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที� 2 ของธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) ครั )งที� 1/2558 ครบ

กําหนดไถ่ถอนปี 2568 ซึ�งมข้ีอกําหนดให้สามารถตดัเป็นหนี )สญู (ทั )งจํานวนหรือบางสว่น) เมื�อทางการ      
ตดัสนิเข้าช่วยเหลอืทางการเงินแก่ผู้ออกหุ้นกู้กองทนุ และผู้ออกตราสารเงินกองทนุมีสทิธิไถ่ถอนกอ่นกําหนด 

 สญัลกัษณ์  : KK25DA 
 ประเภทของหุ้นกู้   : หุ้นกู้ ด้อยสิทธิชนิดระบุชื�อผู้ ถือ ประเภทด้อยสิทธิ ไม่มีประกัน และ

   ไม่มีผู้ แทนผู้ ถือหุ้ นกู้ กองทุน ที�นับเป็นเงินกองทุนชั )นที� 2 ตาม
   หลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย และสามารถรองรับผล
   ขาดทุนของผู้ ออกหุ้นกู้ กองทุนได้ เมื�อผู้ ออกหุ้นกู้ กองทุนมีผลการ
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   ดําเนินงานที�ไม่สามารถดําเนินกิจการต่อไปได้ โดยสามารถตดัเป็น
   หนี )สญู (ทั )งจํานวนหรือบางสว่น) เมื�อทางการตดัสินใจเข้าช่วยเหลือ
   ทางการเงิน 

ลกัษณะการเสนอขาย : เสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัและ/ หรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที�ตราไว้ตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 1,000 บาท 
จํานวนที�เสนอขาย  : 3,000,000 หนว่ย  
จํานวนหุ้นกู้คงเหลอื  : 3,000,000 หนว่ย 
อายหุุ้นกู้  : 10 ปี 
วนัออกหุ้นกู้   : วนัที� 23 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 
วนัครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   :  วนัที� 23 ธนัวาคม พ.ศ. 2568 
อตัราดอกเบี )ยของหุ้นกู้   :  ร้อยละ 5.10 ตอ่ปี 
วนัชําระดอกเบี )ย : ทกุวนัที� 23 มีนาคม 23 มิถนุายน 23 กนัยายน และ 23 ธนัวาคม   

ของทกุปี ตลอดอายหุุ้นกู้ เงินกองทนุ  
การจดัอนัดบัความนา่เชื�อถือ  : BBB (TRIS Rating) 
นายทะเบียนหุ้นกู้   : ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จํากดั (มหาชน) 

 

7.3.2 ใบสาํคญัแสดงสทิธิ 

ในปี 2558 ธนาคารคงเหลอืใบสาํคญัแสดงสทิธิที�จะซื )อหุ้นสามญัของธนาคารที�เสนอให้กรรมการและ/ หรือพนกังาน
ของธนาคารและ/ หรือกรรมการและ/ หรือพนกังานของบริษัทยอ่ย (ESOP Warrant) เพียง 1 รายการ คือ ESOP Warrant รุ่นที� 
2 (ESOP-W2) ซึ�งที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2553 เมื�อวนัที� 22 เมษายน 2553 มมีตอินมุตัใิห้ออกเป็นจํานวนไมเ่กิน 
26,000,000 หนว่ย ในราคาเสนอขายศนูย์บาทตอ่หนว่ย และมีมติให้ออกหุ้นสามญัเพิ�มทนุใหมจํ่านวน 26,000,000 หุ้น เพื�อ
รองรับการใช้สทิธิดงักลา่ว  

 ESOP-W2 มีกําหนดการใช้สทิธิทกุวนัที� 30 ของเดือนมีนาคม มถินุายน กนัยายน และธนัวาคม มกํีาหนดการใช้สทิธิ
ครั )งแรกวนัที� 30 กนัยายน 2554 และครั )งสดุท้ายวนัที� 30 มิถนุายน 2558 โดยสามารถใช้สทิธิซื )อหุ้นสามญัใหมใ่นสดัสว่น 1:1  
และราคาการใช้สทิธิในการซื )อหุ้นสามญัเทา่กบั 29.27 บาทตอ่หนว่ย  

เมื�อวนัที� 31 สงิหาคม 2553 ธนาคารได้รายงานการเปลี�ยนแปลงการจดัสรร ESOP-W2 ตอ่ตลาดหลกัทรัพย์ฯ โดยมี
การยกเลกิใบสาํคญัแสดงสทิธิทั )งสิ )นจํานวน 110,000 หนว่ย สง่ผลให้มีจํานวนใบสาํคญัแสดงสทิธิที�ได้รับจดัสรรคงเหลอื 
25,890,000 หนว่ย และมีกําหนดการใช้สทิธิในปี 2558 จํานวนทั )งสิ )น 2 ครั )งดงันี ) 

 

รายละเอียด 
การใช้สิทธิ 

ครัAงที$ 15 ครัAงที$ 16 
วนัที�ใช้สิทธิ 30 มีนาคม 2558 30 มิถุนายน 2558 

จํานวนผู้ขอใช้สิทธิ (ราย) 58 80 
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รายละเอียด 
การใช้สิทธิ 

ครัAงที$ 15 ครัAงที$ 16 
จํานวนใบสําคญัแสดงสิทธิที�ใช้สิทธิ (หน่วย) 1,033,000 2,304,450 

จํานวนหุ้นสามญัที�ได้จากการใช้สิทธิ (หุ้น)        1,033,000 2,304,450 

จํานวนคงเหลือใบสําคญัแสดงสิทธิ (หน่วย) 7,751,950 5,447,500 

จํานวนคงเหลือหุ้นสามญัเพื�อรองรับการใช้สิทธิ (หุ้น) 7,751,950 5,447,500 

จํานวนเงินที�ได้รับจากการใช้สิทธิ (บาท) 30,235,910.00 67,451,251.50 

 
ผลจากการใช้สทิธิ ESOP-W2 ทําให้จํานวนหุ้นสามญัและทนุชําระแล้วของธนาคารเปลี�ยนแปลงดงันี ) 
 

รายละเอียด 
การใช้สิทธิ 

ครัAงที$ 15 ครัAงที$ 16 
จํานวนหุ้นสามญัเดมิก่อนการใช้สิทธิ (หุ้น)        843,413,659 844,446,659 

จํานวนหุ้นสามญัใหม่หลงัการใช้สิทธิ (หุ้น)        844,446,659 846,751,109 

ทนุชําระแล้ว (บาท) 8,444,466,590 8,467,511,090 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล  

  ธนาคารมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่เกินร้อยละ 60 ของกําไรสุทธิในแต่ละปีจากงบการเงินรวมของ
ธนาคาร โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนมุตัิจากที�ประชมุผู้ ถือหุ้น และสามารถจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้เมื�อธนาคารมี
กําไรที�สมควรจะทําเช่นนั )น และรายงานให้ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบในการประชมุคราวตอ่ไป 

  ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผล ธนาคารจะคํานงึถึงผลประกอบการ ผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้นในระยะยาว และระดบั
ความเพียงพอของเงินกองทนุของธนาคาร ซึ�งครอบคลมุแผนการดําเนินธุรกิจ ความเสี�ยงของธุรกิจของธนาคารทั )งในภาวะ
ปกติและภาวะวิกฤต และผลกระทบทั )งก่อนและหลงัการจ่ายเงินปันผลนั )นๆ 

  นอกจากนี ) ธนาคารจะจ่ายเงินปันผลในระดบัที�ไม่ทําให้อตัราสว่นเงินกองทนุต่อสินทรัพย์เสี�ยงในภาวะปกติตํ�ากว่า
ระดบัเงินกองทนุขั )นตํ�าที�ต้องดํารงในภาวะปกติที�กําหนดเอาไว้ในข้อความความเสี�ยงที�ยอมรับได้ (Risk Appetite Statement) 
ของธนาคาร 

  ธนาคารไมไ่ด้กําหนดอตัราสว่นในการจ่ายเงินปันผลของบริษัทยอ่ยให้แกธ่นาคาร  อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผล
ของบริษัทยอ่ยจะต้องได้รับอนมุตัิจากที�ประชมุผู้ ถือหุ้น หรือที�ประชมุคณะกรรมการในกรณีการจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลของ
บริษัทนั )น และต้องเป็นไปตามข้อบงัคบัของบริษัทและกฎหมายที�เกี�ยวข้อง โดยการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยจะขึ )นอยู่กบั
ผลประกอบการและแผนการดําเนินธุรกิจของแตล่ะบริษัทเป็นสาํคญั 

ตารางการจ่ายเงินปันผลของธนาคารในระยะ 5 ปีที�ผา่นมา 
 

 2553 2554 2555 2556 2557* 

อตัรากําไรสทุธิตอ่หุ้น (บาท) จากงบการเงินรวม 5.20 4.52 4.88 5.29 3.25 
อตัราเงินปันผลตอ่หุ้น (บาท) 2.40 2.40 2.40 2.65 1.85 
อตัราการจ่ายเงินปันผลตอ่กําไรสทุธิ (ร้อยละ) 46.15 53.10 49.18 50.09 56.92 

*งบการเงินปรับปรุงใหม ่
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88. .   โครงสร้างโครงสร้างการจัดการการจัดการ  
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8.1 คณะกรรมการธนาคาร 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการทั #งสิ #น 15 คน แบง่เป็นกรรมการอิสระ 5 คน กรรมการที�
ไมเ่ป็นผู้บริหาร 3 คน และกรรมการที�เป็นผู้บริหาร 7 คนดงันี #  

1. นายสพุล   วธันเวคิน            ประธานกรรมการ  กรรมการที�ไม่เป็นผู้บริหาร 

2. รศ.มานพ   พงศทตั   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

3. นายเชษฐ์   ภทัรากรกลุ          กรรมการ   กรรมการอิสระ 

4. นายประวิทย์   วรุตบางกรู  กรรมการ   กรรมการอิสระ 

5. นายพงษ์เทพ  ผลอนนัต์   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

6. นางดยันา  บนุนาค*   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

7. นายธานินทร์   จิระสนุทร  กรรมการ   กรรมการที�ไม่เป็นผู้บริหาร 

8. นายสรุพล   กลุศิริ   กรรมการ   กรรมการที�ไม่เป็นผู้บริหาร 

9. นายบรรยง  พงษ์พานิช  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

10. นายสวุิทย์  มาไพศาลสนิ  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

11. นายอภินนัท์  เกลยีวปฏินนท์  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

12. นายกฤติยา  วีรบรุุษ   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

13. นางสาวฐิตินนัท์  วธันเวคิน   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

14. นายประชา  ชํานาญกิจโกศล  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

15. นางภทัรพร  มิลนิทสตู   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผู้บริหาร 

 

หมายเหตุ * นางดยันา บนุนาค ได้รับการเลือกตั #งให้ดํารงตําแหน่งกรรมการตามมติของที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 ซึ�งประชมุเมื�อวนัที� 23 
เมษายน 2558  

 

กรรมการผู้มีอํานาจลงนามแทนธนาคาร 

 กรรมการผู้มีอํานาจลงนามแทนธนาคารได้ คือ นายบรรยง พงษ์พานิช นายสรุพล กลุศิริ นายสวุิทย์ มาไพศาลสนิ นางสาว
ฐิตินนัท์ วธันเวคิน นายอภินนัท์ เกลยีวปฏินนท์ กรรมการสองในห้าคนนี #ลงลายมือชื�อร่วมกนัและประทบัตราสาํคญัของธนาคาร 
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ตารางแสดงการเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชดุยอ่ยในปี 2558  
 

รายชื�อกรรมการ 

การประชุมในปี 2558 
คณะกรรมการ

ธนาคาร 
รวม 10 ครั&ง 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
รวม 8 ครั&ง 

คณะกรรมการ
สรรหา 

และกาํหนด 
ค่าตอบแทน 
รวม 7 ครั&ง 

คณะกรรมการ
กาํกับการ
ปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์และ
กาํกับกิจการ 
รวม 6 ครั&ง 

คณะกรรมการ
บริหาร 

ความเสี�ยง 
รวม 15 ครั&ง 

คณะกรรมการ
บริหารวม 13 

ครั&ง 

1. นายสพุล วธันเวคนิ 10/10/1 - - - 15/151 12/13/2 

2. นายพิชยั ดชัณาภิรมย์/3 2/3 3/3/1 - - - - 

3. รศ. มานพ พงศทตั 7/10 - 6/7/1 - - - 
4. นายเชษฐ์ ภทัรากรกลุ 10/10 8/8 7/7 6/6/1 - - 

5. นายประวทิย์ วรุตบางกรู 10/10 8/8 6/7 6/6 - - 

6. นายพงษ์เทพ  ผลอนนัต์ 7/10 - - - - - 

7. นางดยันา บนุนาค/4 6/7 5/5/1 - - - - 

8. นายธานินทร์  จิระสนุทร 9/10 - - 5/6 - - 
9. นายสรุพล  กลุศริิ 9/10 - - - - - 

10. นายบรรยง พงษ์พานิช 9/10 - - - 3/15  8/131 
11. นายสวุิทย์  มาไพศาลสิน 8/10 - - - - 13/13 
12. นายอภินนัท์  เกลียวปฏินนท์ 10/10 - - - 15/15 12/13 

13. นายกฤตยิา วีรบรุุษ 10/10 - - - 9/15 13/13 
14. นางสาวฐิตินนัท์  วธันเวคนิ 10/10 - - - - 12/13 
15. นายประชา ชํานาญกิจโกศล/5  10/10 - - - 3/5 10/13 

16. นางภทัรพร มิลินทสตู 10/10 - - 5/6 10/15 - 
หมายเหต ุ:  /1  เป็นประธาน 
  /2  เข้าประชมุในฐานะที�ปรึกษา 

  /3  เป็นกรรมการที�พ้นจากตําแหน่งตามวาระในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 ซึ�งประชมุเมื�อวนัที� 23 เมษายน 2558  

 /4  ได้รับการแตง่ตั #งให้ดํารงตําแหน่งกรรมการของธนาคารตามมติของที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 ซึ�งประชมุเมื�อวนัที� 
23 เมษายน 2558  

 /5  พ้นจากการเป็นกรรมการบริหารความเสี�ยงตามมติที�ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั #งที� 4/2558 โดยมีผลตั #งแตว่นัที� 30 
เมษายน 2558 
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8.2 ผู้บริหาร 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 รายนามผู้บริหารของธนาคารมีดงันี #  

ลาํดับที� ชื�อ-สกุล ตาํแหน่ง 
1. นายบรรยง พงษ์พานิช ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร 
2. นายอภินนัท์ เกลยีวปฏินนท์ กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานธุรกิจธนาคารพาณิชย์ 
3. นายกฤติยา วีรบรุุษ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

ประธานธุรกิจตลาดทนุ 
ประธานสายกลยทุธ์ 

4. นางสาวฐิตินนัท์ วธันเวคิน รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
5. นายประชา ชํานาญกิจโกศล รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายบริหารหนี # 
6. นายชวลติ จินดาวณิค รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายการเงินและงบประมาณ 
7. นางภทัรพร มิลนิทสตู รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานเจ้าหน้าที�กํากบัดแูลกิจการ 
8. ดร.อนชิุต อนชิุตานกุลู รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายพฒันาระบบงาน ชอ่งทางขายและผลติภณัฑ์ 
9. นายศราวธุ จารุจินดา รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายสนิเชื�อธุรกิจ 
10. นายปรีชา เตชรุ่งชยักลุ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายตลาดการเงิน 
11. ดร.พบพนิต ภมุราพนัธุ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายบริหารความเสี�ยง 
12. นายมานิตย์ วรรณวานิช รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายเครือขา่ยการขายและบริการ 
13. นางกลุนนัท์ ซานไทโว รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายธนบดีธนกิจ 
14. นายวรกฤต จารุวงศ์ภคั รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายปฏิบตัิการ    
15. นายวิธพล เจาะจิตต์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายบริหารทรัพยากรบคุคล 
16. นายพรรษฤทธิI ตระการกิจวชิิต รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

ประธานสายวิเคราะห์และตรวจสอบเครดิต 
17. นายนรเชษฐ์ แสงรุจิ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายสนิเชื�อบรรษัท 
18. นายฉตัรชยั ดษุฎีโหนด รองกรรมการผู้จดัการใหญ่     

ประธานสายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
19. นายภทัรพงศ์ รักตะบตุร รองกรรมการผู้จดัการใหญ่  

ประธานสายช่องทางการตลาดและพฒันาฐานลกูค้า  
20. นางสาวนิลาวรรณ ตรีกิจจํารูญ ผู้ อํานวยการอาวโุส หวัหน้าฝ่ายบญัชี สายการเงินและงบประมาณ 

  หมายเหต ุ:   ลําดบัที� 17     ได้รับการแตง่ตั #งมีผลวนัที� 15 พฤษภาคม 2558                 
   ลําดบัที� 18     ได้รับการแตง่ตั #งมีผลวนัที� 1 ตลุาคม 2558 
   ลําดบัที� 19     ได้รับการแตง่ตั #งมีผลวนัที� 1 ธันวาคม 2558 
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    ลําดบัที� 20     ได้รับการแตง่ตั #งมีผลวนัที� 1 มกราคม 2558 
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8.3 เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการธนาคารได้แตง่ตั #งนางสาวพรทิพย์ ชพูระคณุ ให้ดํารงตําแหนง่เลขานกุารบริษัทตั #งแตว่นัที� 13 มกราคม 2553 
(รายละเอียดเกี�ยวกบัเลขานกุารบริษัทปรากฏตามเอกสารแนบ 1)  เพื�อทําหน้าที�สนบัสนนุงานของคณะกรรมการธนาคารในด้านที�
เกี�ยวข้องกบักฎระเบียบตา่งๆ การประชมุของคณะกรรมการธนาคาร และการประชมุผู้ ถือหุ้น รวมถงึมีหน้าที�รับผิดชอบดงัตอ่ไปนี #  

1. ให้คําแนะนําเบื #องต้นด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ตา่งๆ ที�คณะกรรมการธนาคารจะต้องทราบและปฏิบตัิหน้าที�ในการดแูล
กิจกรรมของคณะกรรมการธนาคาร  

2. จดัการประชมุผู้ ถือหุ้น  การประชมุคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชดุยอ่ยของธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ข้อบงัคบัของธนาคาร ข้อพงึปฏิบตัิที�ด ี และกฎบตัรของคณะกรรมการแตล่ะชดุ รวมทั #งดแูลและตดิตามให้มกีารปฏิบตัิตาม
มติที�ประชมุผู้ ถือหุ้นและมตคิณะกรรมการธนาคาร ตลอดจนข้อกําหนดทางด้านกฎหมายและกฎระเบียบอื�นที�เกี�ยวข้อง 

3. จดัทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น รายงานประจําปีของธนาคาร 
หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการธนาคาร และรายงานการประชมุคณะกรรมการธนาคาร  

4. ดําเนินการให้กรรมการและผู้บริหารจดัทํารายงานการมีสว่นได้เสยีของตนและผู้ ที�เกี�ยวข้องตามข้อกําหนดกฎหมาย  
รวมทั #งเก็บรักษารายงานการมีสว่นได้เสยีที�รายงานโดยกรรมการและผู้บริหาร และสง่สาํเนาให้ประธานกรรมการและ
ประธานกรรมการตรวจสอบตามที�กฎหมายกําหนด  

5. ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลูและรายงานสารสนเทศในสว่นที�รับผิดชอบตอ่หนว่ยงานที�กํากบัดแูลธนาคารตามระเบียบและ
ข้อกําหนดของหนว่ยงานทางการ  

6. ดําเนินการเรื�องงานทะเบียนหุ้น ได้แก ่งานการจา่ยเงินปันผล และงานจดทะเบียนเพิ�มทนุ เป็นต้น 
7. ดําเนินการอื�นๆ ตามที�คณะกรรมการกํากบัตลาดทนุประกาศกําหนด 
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8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

8.4.1 คา่ตอบแทนที�เป็นตวัเงิน  

ค่าตอบแทนกรรมการ  

ธนาคารพิจารณาจา่ยคา่ตอบแทนกรรมการโดยอ้างอิงกบัแนวปฏิบตัิของอตุสาหกรรม โดยให้คา่ตอบแทนกรรมการอยูใ่นระดบัที�
เหมาะสม สอดคล้องกบัภาระหน้าที� ความรับผิดชอบและเวลาที�ใช้ในการปฏิบตัิหน้าที�ของกรรมการ เพียงพอที�จะจงูใจในการสรรหา
กรรมการและรักษากรรมการที�ดใีห้สามารถปฏิบตัิหน้าที�ด้วยความตั #งใจ ทุม่เทในการสร้างคณุประโยชน์ให้แกธ่นาคาร อีกทั #งพิจารณา
เทียบเคยีงกบัการจ่ายคา่ตอบแทนกรรมการในกลุม่ธุรกิจธนาคารพาณิชย์ที�ดําเนินธุรกิจในรูปแบบเดียวกนั รวมถงึเทียบเคยีงได้กบั
คา่เฉลี�ยของบริษัทจดทะเบียนจากรายงานผลสาํรวจอตัราคา่ตอบแทนกรรมการบริษัทจดทะเบียนของสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการ
บริษัทไทยประจําปีด้วยเช่นกนั 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ พิจารณาทบทวนคา่ตอบแทนกรรมการเป็นประจําทกุปีและนําเสนอตอ่
คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาให้ความเห็นชอบและบรรจเุป็นวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นเพื�อให้ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตั ิ   

โครงสร้างคา่ตอบแทนกรรมการประกอบด้วย 

- คา่ตอบแทนรายเดือน คือ คา่ตอบแทนที�ธนาคารจา่ยให้เป็นประจําทกุเดือนในขณะดาํรงตาํแหนง่ประธานกรรมการและ
กรรมการในคณะกรรมการธนาคาร 

- คา่เบี #ยประชมุ คือ คา่ตอบแทนที�ประธานกรรมการและกรรมการได้รับในการเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการชดุตา่งๆ ในแต่
ละครั #ง ซึ�งจะจา่ยเป็นรายครั #งเฉพาะครั #งที�เข้าร่วมประชมุ  

- คา่บําเหน็จกรรมการ คือ คา่ตอบแทนที�ธนาคารจ่ายให้กรรมการปีละครั #ง ซึ�งจะพิจารณาตามผลประกอบการของธนาคาร
ในแตล่ะปี 

ที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 เมื�อวนัที� 23 เมษายน 2558 ได้มีมตอินมุตัิกําหนดคา่ตอบแทนกรรมการประจําปี 2558 

(ไมร่วมบําเหน็จกรรมการ) จํานวนไมเ่กิน 17 ล้านบาท ซึ�งคา่ตอบแทนดงักลา่วจะรวมถึงคา่ตอบแทนรายเดือน คา่เบี #ยประชมุในบทบาท

ของกรรมการธนาคารและกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ สทิธิประโยชน์โดยทั�วไป เช่น คา่เบี #ยประกนัชีวิตและคา่เบี #ยประกนั

สขุภาพกลุม่ และคา่ตอบแทนที�ปรึกษาคณะกรรมการชดุยอ่ย โดยมีรายละเอียดดงันี #  

 

คณะกรรมการ ค่าตอบแทนรายเดือน 
(บาท / เดือน) 

ค่าเบี &ยประชุม   
(บาท/ครั&ง) 

(1) คา่ตอบแทนคณะกรรมการธนาคาร 
      - ประธานกรรมการ   
      - กรรมการ   

 
100,000 
50,000 

 
- 
- 

(2) คา่ตอบแทนคณะกรรมการชดุยอ่ย    
      - ประธานกรรมการ   
      - กรรมการ   

 
- 
- 

 
30,000 
20,000 

(3)  คา่ตอบแทนที�ปรึกษาคณะกรรมการชดุยอ่ย      250,000  - 
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คณะกรรมการธนาคารได้พิจารณาแล้วเห็นวา่อตัราคา่ตอบแทนประธานกรรมการที�กําหนดไว้สงูกวา่กรรมการคนอื�นนั #นมีความ
เหมาะสม เนื�องจากประธานกรรมการเป็นผู้ ที�มีบทบาทสาํคญัในการดแูลและสนบัสนนุให้คณะกรรมการสามารถปฏิบตัิหน้าที�ได้อยา่ง
เต็มที�ตามทิศทางและกลยทุธ์ที�กําหนดไว้เพื�อประโยชน์สงูสดุของธนาคารและผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

ในสว่นของบําเหน็จกรรมการสาํหรับปี 2558 คณะกรรมการธนาคารจะเสนอขอให้ที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2559 
พิจารณาอนมุตัิอีกครั #งหนึ�ง 

ทั #งนี #  กรรมการที�ได้รับคา่ตอบแทนประจําในฐานะผู้บริหารของธนาคารและ/ หรือบริษัทในกลุม่ธรุกิจฯ จะไมไ่ด้รับคา่ตอบแทน
รายเดือน คา่เบี #ยประชมุ และบําเหน็จกรรมการในฐานะกรรมการของธนาคาร 

ในกรณีที�กรรมการได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที�ในคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ ของธนาคาร และตําแหนง่ที�ปรึกษา
คณะกรรมการชดุยอ่ยจะได้รับคา่เบี #ยประชมุตามจํานวนครั #งของการเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการชดุยอ่ย และภาระหน้าที�ที�ได้รับ
มอบหมาย 

ตารางแสดงคา่ตอบแทนกรรมการของธนาคารสาํหรับปี 2558 โดยภาพรวมคา่ตอบแทนกรรมการทกุประเภท ทกุคณะ รวมสทิธิ
ประโยชน์โดยทั�วไป เช่น คา่เบี #ยประกนัชีวติและคา่เบี #ยประกนัสขุภาพกลุม่เป็นจํานวนเงินรวม 13.82 ล้านบาท โดยอยูภ่ายใต้งบประมาณ
ประจําปี 2558 ที�ได้รับอนมุตัิจํานวน 17 ล้านบาท ทั #งนี # ยงัไมร่วมบําเหน็จประจําปี 2558 ซึ�งจะนําเสนอขออนมุตัิในการประชมุสามญัผู้ ถือ
หุ้นประจําปี 2559  

 

ในกรณีที�กรรมการของธนาคารทําหน้าที�กรรมการในบริษัทยอ่ย กรรมการจะไมไ่ด้รับคา่ตอบแทนกรรมการจากบริษัทยอ่ย
ของธนาคาร 
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ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้จัดให้มีการประเมินผลประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และ
ประธานธุรกิจหรือเทียบเท่าเป็นประจําทุกปี  และใช้ผลการประเมินดังกล่าวพิจารณาให้ผลตอบแทนแก่ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร  
กรรมการผู้จดัการใหญ่  และประธานธุรกิจหรือเทียบเท่า โดยประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนซึ�งเป็นกรรมการอิสระได้
สื�อสารผลการพิจารณาให้ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือเทียบเทา่รับทราบด้วย  

ในปี 2558 ธนาคารจ่ายคา่ตอบแทนผู้บริหารรวม 18 คน คิดเป็นจํานวนเงินรวม 180.32 ล้านบาท ซึ�งไมร่วมคา่ตอบแทนผู้บริหาร 
4  คนสงักดับริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ที�ได้รับมอบหมาย (Secondment) ให้มาบริหารจดัการธนาคาร โดยลกัษณะค่าตอบแทนผู้บริหารจะอยู่
ในรูปค่าตอบแทนที�เป็นเงินเดือน โบนสั และเงินได้ประเภทอื�น (ถ้ามี) ซึ�งพิจารณาโดยใช้หลกัเกณฑ์การบริหารผลตอบแทนในรูปแบบ
ผลตอบแทนรวม (Total Compensation) เชื�อมโยงกับผลการดําเนินงานของธนาคาร ผลการปฏิบัติงานของสายงาน และผลการ
ปฏิบตัิงานรายบคุคล โดยธนาคารไมม่ีการเสนอเอกสารสทิธิที�จะซื #อหรือขายทรัพย์สนิให้กบัผู้บริหารระดบัสงู 

(ทั #งนี # ผู้บริหารอ้างอิงตามนิยามของสํานกังาน ก.ล.ต. หมายถึง ผู้จัดการ หรือผู้ดํารงตําแหน่งระดบับริหาร 4 รายแรกนบัจาก
ผู้จดัการลงมา ผู้ซึ�งดํารงตําแหนง่เทียบเทา่กบัผู้ดํารงตําแหนง่ระดบับริหารรายที� 4 ทกุราย และให้หมายความรวมถึงผู้ดํารงตําแหน่งระดบั
บริหารในงานบญัชีหรือการเงินที�เป็นระดบัผู้จดัการฝ่ายขึ #นไปหรือเทียบเทา่) 

8.4.2 คา่ตอบแทนอื�น 

 นอกจากการจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการที�เป็นตัวเงินในรูปแบบค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี #ยประชุม และค่าบําเหน็จแล้ว 
ธนาคารยงัมีค่าตอบแทนในรูปแบบอื�นที�จดัให้กบักรรมการในรูปของสวสัดิการต่างๆ โดยทั�วไป อาทิ การจดัทําประกนักลุม่ประกอบด้วย
ประกนัชีวิต ประกนัอบุตัิเหต ุประกนัทพุพลภาพถาวรสิ #นเชิง และประกนัสขุภาพ ให้กบัประธานกรรมการธนาคารและกรรมการที�ไม่ได้เป็น
ผู้บริหาร โดยมีวงเงินคุ้มครองแตล่ะประเภทการประกนัสาํหรับประธานกรรมการธนาคาร 5 ล้านบาท และกรรมการรายละ 2.50 ล้านบาท 
สาํหรับการประกนัสขุภาพให้ได้รับความคุ้มครองตามแผนการประกนัสขุภาพเช่นเดียวกบักลุม่ผู้บริหารระดบัสงู ทั #งนี # ค่าเบี #ยประกนัชีวิต
และคา่เบี #ยประกนัสขุภาพกลุม่สาํหรับกรรมการในปี 2558 มีคา่ใช้จ่ายเทา่กบั 181,397.45 บาท  

ตารางแสดงการเปลี�ยนแปลงการถือหุ้นสามญัของธนาคารและ ESOP-W2 ของกรรมการ * 

ลาํดับ
ที� 

รายชื�อ 

จาํนวนหุ้นสามัญ 
ที�ถือ (หุ้น) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หุ้น) 

จาํนวน ESOP-W2  
ที�ถือ (หน่วย) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หน่วย) 
31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

1. นายสพุล วธันเวคิน 12,605,416 12,605,416  -  - - - 
คูส่มรส 1,071,434 1,071,434  - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

2. นางดยันา บนุนาค /1 N/A -  -   - - - 
คูส่มรส N/A  - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ N/A  - - - - - 

3. รศ. มานพ พงศทตั 100,000 100,000  -   - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 
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ลาํดับ
ที� 

รายชื�อ 

จาํนวนหุ้นสามัญ 
ที�ถือ (หุ้น) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หุ้น) 

จาํนวน ESOP-W2  
ที�ถือ (หน่วย) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หน่วย) 
31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

4. นายเชษฐ์ ภทัรากรกลุ 75,000 75,000  -   - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

5. นายประวิทย์ วรุตบางกรู 25,000 50,000  25,000   - - - 
คูส่มรส 250,000 250,000  - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

6. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์  488 488  - - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

7. นายธานินทร์ จิระสนุทร 100,000 100,000  -   - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

8. นายสรุพล กลุศิริ - 97,000 97,000   97,000 - (97,000) 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

9. นายบรรยง พงษ์พานิช  2,000,046 2,000,046  - - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

10. นายสวุิทย์ มาไพศาลสิน 1,029,406 1,029,406  -   - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

11. นายอภินนัท์ เกลียวปฏินนท์  550,000 550,000 -  - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

12. นายกฤติยา วีรบรุุษ  172 172 -   - - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

13. น.ส. ฐิตินนัท์  วธันเวคิน 35,532,761 35,532,761  - -  - - 
คูส่มรส - - - - - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - -  - - 

14. นายประชา ชํานาญกิจโกศล  - 359,100 359,100   375,000  -  (375,000 ) 
คูส่มรส - - - -  - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - - 

15. นางภทัรพร มิลินทสตู - - - -  - - 
คูส่มรส - - - -  - - 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - -  - - 
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 หมายเหต ุ 
 * ในปี 2553 ธนาคารได้ออก ESOP –W2 ซึ�งมีกําหนดวนัใช้สิทธิครั #งสดุท้ายในวนัที� 30 มิถนุายน 2558 
 N/A หมายถึง 
 /1 นางดยันา บนุนาค ดํารงตําแหน่งกรรมการ เมื�อวนัที� 23 เมษายน 2558 จงึไมแ่สดงจํานวนหุ้นที�ถือ ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557   
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 ตารางแสดงการเปลี�ยนแปลงการถือหุ้นสามญัของธนาคารและ ESOP-W2 ของผู้บริหาร * 
 

ลาํดับ
ที� 

รายชื�อ 

จาํนวนหุ้นสามัญ 
ที�ถือ (หุ้น) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หุ้น) 

จาํนวน ESOP-W2  
ที�ถือ (หน่วย) 

เปลี�ยนแปลง  
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หน่วย) 
31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

1. นางกลุนนัท์ ซานไทโว  - - -   - - -   

คูส่มรส - - -   - - -   

บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - -   - - -   
2. นายฉัตรชยั ดษุฎีโหนด /1 N/A  - -   - - -   

คูส่มรส  N/A  - -   - - -   

บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ N/A  - -   - - -   
3. นายชวลิต จินดาวณิค 375,000 375,000 -   - - - 
 คูส่มรส - - - - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - -   
4. นายนรเชษฐ์ แสงรุจิ  /2  N/A  1,570,000 -   - - -   

คูส่มรส N/A  - -   - - -   

บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ  N/A  - -   - - -   
5. นายปรีชา เตชรุ่งชยักลุ  -  - -   - - -   
 คูส่มรส -  - -   - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ -  - -   - - -   
6. ดร. พบพนิต ภมุราพนัธุ์  -  - -   - - -   
 คูส่มรส - - - - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ  -  - -   - - -   
7. นายพรรษฤทธิI ตระการกิจวิชิต - - -   - - -   

 
คูส่มรส - - -   - - -   

 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - -   - - -   

8. นายภทัรพงศ์ รักตะบตุร /3 N/A  - -   - - -   

คูส่มรส  N/A  - -   - - -   

 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ N/A  - -   - - -   

9. 
 

นายมานิตย์ วรรณวานิช 30,000  30,000 -   - - -   

คูส่มรส  -  - -   - - -   

บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ  -  - -   - - -   
10. นายวรกฤต  จารุวงศ์ภคั - -  -  - - -   
 คูส่มรส - - -   - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - -  -  - - -   
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หมายเหต ุ 
 * ในปี 2553 ธนาคารได้ออก ESOP –W2 ซึ�งมีกําหนดวนัใช้สิทธิครั #งสดุท้ายในวนัที� 30 มิถนุายน 2558 
 N/A หมายถึง 

 /1   นายฉัตรชยั ดษุฎีโหนด  ดํารงตําแหน่งรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ ประธานสายเทคโนโลยสีารสนเทศ เมื�อวนัที� 1 ตลุาคม 2558  จงึไมแ่สดงจํานวน

หุ้นที�ถือ  ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557   
/ 2    นายนรเชษฐ์  แสงรุจิ   ดํารงตําแหน่งรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ ประธานสายสินเชื�อบรรษัท เมื�อวนัที� 15 พฤษภาคม 2558  จึงไม่แสดงจํานวนหุ้น

ที�ถือ ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557   
/ 3   นายภทัรพงศ์ รักตะบุตร  ดํารงตําแหน่งรองกรรมการผู้ จดัการใหญ่ ประธานสายช่องทางการตลาดและพฒันาฐานลูกค้า เมื�อวันที� 1 ธันวาคม 

2558 จงึไมแ่สดงจํานวนหุ้นที�ถือ ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557   
/4  นางสาวนิลาวรรณ ตรีกิจจํารูญ  ดํารงตําแหน่งผู้ อํานวยการอาวุโส  หัวหน้าฝ่ายบัญชี  เมื�อวนัที� 1 มกราคม  2558  จึงไม่แสดงจํานวนหุ้นที�ถือ  

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557   
 

  

ลาํดับ
ที� 

รายชื�อ 

จาํนวนหุ้นสามัญ 
ที�ถือ (หุ้น) 

เปลี�ยนแปลง 
เพิ�มขึ &น/ลดลง 

(หุ้น) 

จาํนวน ESOP-W2  
ที�ถือ (หน่วย) 

เปลี�ยนแปลง  
เพิ�มขึ &น /ลดลง 

(หน่วย) 
31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

31 ธ.ค. 
2557 

31 ธ.ค. 
2558 

11. นายวิธพล  เจาะจิตต์   - -  -  - - -   
 คูส่มรส - - -   - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - -  -  - - -   

12. นายศราวธุ จารุจินดา 260,000 350,000 90,000  225,000 - (225,000)  
 คูส่มรส - - - - - -   
 บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ - - - - - -   

13. 
 

ดร.อนชิุต  อนชิุตานกุลู  -  - -   - - -   

คูส่มรส - - - - - -   

บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ  -  - -   - - -   

14. นางสาวนิลาวรรณ ตรีกิจจํารูญ /4 N/A  - - - - -   

 
คูส่มรส N/A  - - - - -   

 
บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ N/A - - - - -   
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8.5 บุคลากร 

 ทรัพยากรบคุคลเป็นกําลงัสาํคญัที�องค์กรให้ความสาํคญัสงูสดุ เป็นปัจจยัหลกัในการร่วมขบัเคลื�อนองค์กรให้ประสบผลสาํเร็จ
และเจริญเติบโตอยา่งยั�งยืน  พนกังานไมเ่พียงแตเ่ป็นพนัธมิตรทางธุรกิจที�ใกล้ชิดที�สดุของธนาคาร หากยงัเป็นสมาชิกของกลุม่ธุรกิจฯ ด้วย  

 ในปี 2558 ธนาคารได้ดาํเนินการปรับโครงสร้างฝ่ายงาน สาขา โครงสร้างบคุลากร กระบวนการปฏิบตัิงาน เพื�อรองรับตอ่ทิศทาง
นโยบายการดําเนินธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ ในการขยายช่องทางการขาย พฒันาผลติภณัฑ์ให้มคีวามหลากหลาย เพื�อสร้างโอกาสการเข้าถึง
กลุม่ลกูค้าและกลุม่ธุรกิจเป้าหมายที�มศีกัยภาพได้มากยิ�งขึ #น ตลอดจนสามารถสร้างประโยชน์ร่วม (Synergies) จากการร่วมกิจการของ
กลุม่ธุรกิจฯ เพื�อก่อให้เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 กลุม่ธุรกิจฯ มีพนกังานรวมทั #งหมด 4,127 
คน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี # 
 

กลุ่มธุรกิจฯ 

จาํนวนพนักงาน (คน) 

ปี 2557 ปี 2558 

ธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) 3,238 3,357 

บริษัท สาํนกักฎหมายเอราวณั จํากดั 106 106 

บริษัท ทนุภทัร จํากดั (มหาชน) 49 53 

บริษัทหลกัทรัพย์ ภทัร จํากดั (มหาชน) 303 309 

บริษัทหลกัทรัพย์ เคเคเทรด จํากดั 241 243 

บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ภทัร จํากดั 47 44 

บริษัท ซี เอ็มไอ ซี ดิเวลล๊อปเม้นท์ จํากดั N/A 15 

รวม 3,984 4,127 

 

ในปี 2558 จํานวนพนกังานของกลุม่ธุรกิจฯ เพิ�มขึ #น 143 คนหรือร้อยละ 3.59 จากปี 2557 

การดําเนินงานเพื�อสนบัสนนุกลุ่มธุรกิจฯ   

ธนาคารยงัคงมุง่พฒันางานสนบัสนนุอยา่งตอ่เนื�อง เพื�อรองรับและเตรียมพร้อมสาํหรับการแขง่ขนัและการเจริญเติบโตอยา่ง
ยั�งยืนของธนาคาร ดงันั #นกลยทุธ์ นโยบาย และวิสยัทศัน์ด้านบคุลากรจึงมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ�งตอ่การบรรลผุลสาํเร็จตามกลยทุธ์และ
เป้าหมายทางธุรกิจที�ตั #งไว้ โดยกลุม่ธุรกิจฯ มุง่เน้นการสรรหา คดัเลอืกบคุลากรที�มีคณุภาพ ความรู้ ความชํานาญเพื�อเสริมสร้างทีมงานให้
มีความแขง็แกร่ง ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพบคุลากรอยา่งตอ่เนื�องให้มีทกัษะ ความรู้ ความสามารถ เสริมสร้างองค์ความรู้เพื�อการ
ปฏิบตัิหน้าที� มุง่มั�น ทุม่เทให้เกิดผลสาํเร็จของงาน และการให้บริการและผลติภณัฑ์ที�ดีที�สดุกบัลกูค้า รวมทั #งการให้คา่ตอบแทนที�เป็นธรรม 
เหมาะสมในระดบัที�เทียบเคียงได้กบัธนาคารและบริษัทชั #นนําอื�นๆ โดยใช้หลกัเกณฑ์ของธนาคารและอ้างอิงจากผลสาํรวจคา่ตอบแทน
ของบริษัทผู้ให้คําปรึกษาด้านทรัพยากรบคุคลชั #นนําของประเทศ นอกจากนี # ธนาคารยงัมุง่พฒันา เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรในการ
แบง่ปันและร่วมกนัสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ๆ  มุง่เน้นการทําให้พนกังานมีความภาคภมูิใจ มีความผกูพนัตอ่องค์กร และมีความสขุในการ
ทํางาน และปฏิบตัติอ่พนกังานอยา่งเทา่เทียม เป็นธรรม ด้วยความเคารพในเกียรติ ศกัดิIศรี และสทิธิสว่นบคุคลของพนกังาน  
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8.5.1 นโยบายด้านทรัพยากรบคุคล   

(1) การสรรหาและคดัเลอืกบคุลากร  

ธนาคารได้ใช้เทคโนโลยีที�รวดเร็วทนัสมยัผา่นช่องทางที�หลากหลายในการเข้าถงึแหลง่ข้อมลูของกลุม่เป้าหมายที�เหมาะสม
กบัตําแหนง่งานที�ต้องการ เสริมสร้าง พฒันาเครือขา่ยกลุม่เป้าหมายใหม่ๆ  เพื�อการเข้าถงึและสรรหาผู้สมคัรงาน เพื�อกอ่ให้เกิด
ประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ รองรับตอ่ความต้องการด้านบคุลากรและสภาวะการแขง่ขนัในตลาดแรงงาน นอกจากนี # ธนาคารยงัได้
ให้ความสาํคญักบัการพฒันาเครื�องมือในการคดัเลอืกบคุลากรให้มากขึ #น เพื�อใช้ในการประเมินคณุสมบตัิ ทกัษะ ขีดความสามารถ 
(Competency-based Selection) ให้เหมาะสมกบัตาํแหนง่งานและการเติบโตขององค์กร ตลอดจนพฒันาทกัษะของผู้คดัเลอืกและ
กรรมการผู้สมัภาษณ์ให้มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาท ความสาํคญัของการคดัเลอืกบคุลากรที�มคีณุภาพให้กบัองค์กร เสริมสร้างทศันคต ิ
จริยธรรม และความคิดสร้างสรรค์ให้กบับคุลากรเพื�อผลกัดนักลุม่ธุรกิจฯ ให้เติบโตอยา่งยั�งยืน 

(2) การบริหารความก้าวหน้าทางวิชาชีพ (Career Management)  

เพื�อเป็นแรงกระตุ้นสาํหรับพนกังานและเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กบัองค์กร พนกังานทกุคนมีโอกาสก้าวหน้าในชีวิตการ
ทํางานในระดบัเดียวกนัและระดบัที�สงูขึ #น ธนาคารให้ความสาํคญักบั “การเลื�อนระดบัชั #น/ ตําแหนง่จากภายใน” สาํหรับตําแหนง่ที�มี
โครงสร้างตาํแหนง่งานรองรับหรือมีตําแหนง่วา่ง ยกเว้นกรณีที�ภายในองค์กรยงัไมม่ีผู้มคีณุสมบตัิเหมาะสม จงึจะพิจารณาสรรหาจาก
บคุคลภายนอก ทั #งนี # ในการปรับเลื�อนระดบัชั #น/ ตําแหนง่ของพนกังาน ธนาคารกําหนดหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาคณุสมบตัทีิ�ชดัเจน 
เหมาะสม และเป็นธรรม โดยจะมีการพิจารณาการปรับเลื�อนระดบัชั #นปีละ 2 ครั #งตามหลกัเกณฑ์ที�ธนาคารกําหนด 

(3) การประเมินผล (People Assessment)  

ธนาคารมีการประเมินผลงานของพนกังานประจําปี โดยเน้นการประเมินศกัยภาพในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนประเมิน
พฒันาการและทกัษะในการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานให้สาํเร็จตามเป้าหมายและนโยบายที�กําหนดไว้  การประเมินผลการดําเนินงาน
ดงักลา่วเน้นความโปร่งใส เป็นธรรมตอ่พนกังานในทกุระดบั ผา่นการผสมผสานเครื�องมือประเมนิผลที�หลากหลาย อาทิ การประเมินผล
ตามสายบงัคบับญัชา และการประเมินผล 360 องศา เป็นต้น 

เป้าหมายสาํคญัในการประเมินผลงานของพนกังานมิได้จํากดัขอบเขตเพียงการวดัผลการปฏิบตัิงานเท่านั #น แต่มุ่งเน้นให้
เป็นเครื�องมือเพื�อการปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานและการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีบูรณาการด้วย กล่าวคือ การประเมินผล
ประจําปีถกูใช้เป็นกลไกสาํคญัในการรักษาระดบัมาตรฐานการปฏิบตัิงานและการให้บริการลกูค้าและผู้มีสว่นเกี�ยวข้องได้อย่างเป็นระบบ   
ในขณะเดียวกนัผลการประเมินได้ถกูใช้เป็นข้อมลูสะท้อนกลบั (Feedback) แก่พนกังานในมิติของการพฒันาและยกระดบัศกัยภาพของ
ตนเองอยา่งตอ่เนื�อง มิติของโอกาสความก้าวหน้าในสายอาชีพและแก่ธนาคารในการคดักรองและรักษาพนกังานที�มีศกัยภาพให้คงอยู่กบั
องค์กรผา่นมาตรการเชิงรุกตา่งๆ  

(4) การบริหารผลงาน (Performance Management) 

การบริหารผลงานมีวตัถปุระสงค์เพื�อสร้างให้พนกังานมคีวามมุง่มั�นในการให้บริการที�มีคณุภาพแกล่กูค้า และเพื�อสร้าง
สมัพนัธภาพและความเข้าใจร่วมกนัระหวา่งหวัหน้าและผู้ปฏิบตัิงาน ในขณะเดยีวกนัการบริหารผลงานเป็นความรับผิดชอบอนัสาํคญัของ
หวัหน้าทกุคนที�มีบทบาทหน้าที�ในการกํากบัดแูล การพฒันาบคุลากร การให้คําแนะนําและการชี #แนะแนวทางการปฏิบตัิงานอยา่ง
สมํ�าเสมอเป็นเครื�องมือที�ดีที�สดุในการพฒันาผลงานและทกัษะความสามารถของพนกังาน  การบริหารผลงานอยา่งมีประสทิธิภาพซึ�งเน้น
การบรรลวุตัถปุระสงค์ตามเป้าหมายที�กําหนดเป็นความรับผิดชอบหลกัของหวัหน้าทกุคน ทกุระดบั ในปี 2558 ธนาคารจึงยงัคงให้
ความสาํคญัอยา่งตอ่เนื�องกบัการพฒันาพนกังานระดบัหวัหน้างานให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ บทบาทหน้าที� การบริหารทรัพยากร
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บคุคลแบบมืออาชีพ (HR for Non-HR) สามารถเป็นผู้อบรมถ่ายทอด (Trainer) ขยายตอ่ไปยงัหวัหน้างานรุ่นตอ่ๆ ไปได้ โดยผา่นโครงการ
ฝึกอบรมเพื�อสร้างเสริมให้ตระหนกัและมีความรู้ความเข้าใจในระบบ หลกัการ กระบวนการ และวธีิการบริหารผลงาน  

(5) คา่ตอบแทนและสวสัดิการพนกังาน (Employee Compensation and Benefits) 

ธนาคารให้ความสาํคญักบัระบบคณุธรรมในการบริหารทรัพยากรบคุคล โดยเฉพาะการพิจารณาตอบแทนผลการทํางาน
ของพนกังาน  ดงันั #นธนาคารจงึกําหนดหลกัการพื #นฐานวา่การจา่ยผลตอบแทนการทํางานแก่พนกังานให้เป็นไปตามคณุภาพและผลงานที�
แท้จริง (Pay per Performance) รวมทั #งทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ทศันคตแิละศกัยภาพของพนกังานที�สอดคล้องกบัความต้องการของ
ตําแหนง่งานและของธนาคาร อยา่งไรก็ดี ธนาคารตระหนกัดวีา่การบริหารผลตอบแทนมิได้มีเฉพาะเรื�องการบริหารคา่จ้างและเงินเดือน
เทา่นั #น แตร่วมถงึการกําหนดลกัษณะงาน คา่ของงาน การวดัผลการทํางาน ตลอดจนได้ให้ความสาํคญัในการดแูลสวสัดิภาพ ความมั�นคง 
และความปลอดภยัในชีวติ เพื�อให้พนกังานทํางานอยา่งมีความสขุ โดยการบริหารสวสัดิการและสทิธิประโยชน์ตา่งๆ ให้เป็นไปอยา่ง
เหมาะสม เป็นธรรม และอยูใ่นระดบัที�เทียบเคียงกบัสถานบนัการเงินอื�น  

ธนาคารพิจารณาคา่ตอบแทนพนกังาน โดยจําแนกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  

1) ผลตอบแทนเป็นตวัเงิน  

ผลตอบแทนเป็นตวัเงินเป็นผลจากการปฏิบตัิงานของพนกังานและตอบแทนโดยตรง เช่น การจ่ายเงินเดือน และ

คา่ตอบแทนอื�นให้มีความเหมาะสมกบัการจ่ายของตลาด ตามคา่งาน  และผลงานที�แท้จริง ดงันั #นพนกังานที�สามารถทําได้ตาม

วตัถปุระสงค์และเป้าหมายตามที�ได้มีการตกลงร่วมกนัในตอนต้นปีมีสทิธิได้รับการปรับเงินเดือน คา่จ้าง การจา่ยเงินรางวลัในรูปเงินโบนสั

ผลงานประจําปี หรือการจ่ายเงินจงูใจ เงินรางวลัในรูปอื�นใดตามหลกัเกณฑ์ที�ธนาคารกําหนด นอกจากนี # ธนาคารมีการจ่ายเงินชว่ยเหลอื

ตา่งๆ ตามลกัษณะหน้าที�ความรับผิดชอบ อาทิ เงินชว่ยเหลอืคา่ที�พกั เงินช่วยเหลอืคา่กะ เงินชว่ยเหลอืการทํางานสาํหรับพนกังานสาขาที�

เปิดให้บริการ 6 หรือ 7 วนัตอ่สปัดาห์ และเงินช่วยเหลอืคา่เบี #ยประกนัภยัรถยนต์ในการปฏิบตัิงานตามตําแหนง่งาน เป็นต้น   

2) ผลตอบแทนที�เป็นตวัเงินตอบแทนในทางอ้อม  

ธนาคารได้จดัสวสัดกิารด้านตา่งๆ เพื�อดแูลให้พนกังานมีขวญัและกําลงัใจที�ดี มคีวามมั�นคงในการทํางาน  อาทิ กองทนุ

สาํรองเลี #ยงชีพ กองทนุประกนัสงัคม การประกนัชีวติ ประกนัอบุตัเิหต ุประกนัทพุพลภาพถาวรสิ #นเชิง ประกนัสขุภาพกลุม่  เงินกู้สวสัดิการ

พนกังาน  สทิธิประโยชน์หลงัอายเุกษียณ การตรวจสขุภาพประจําปี  และห้องพยาบาลของธนาคาร เป็นต้น 

กองทนุสํารองเลี&ยงชีพพนกังาน  

ธนาคารได้จดัตั #งกองทนุสาํรองเลี #ยงชีพตามกฎกระทรวงฉบบัที� 162 (พ.ศ. 2526) เพื�อเป็นสวสัดิการพนกังาน โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื�อ  

 (1)  สง่เสริมการออมเงินของสมาชิก    

 (2) เป็นหลกัประกนัแก่สมาชิกและครอบครัว 

และได้นําเงินกองทนุเข้าเป็นกองทนุจดทะเบียนตามพระราชบญัญตัิกองทนุสาํรองเลี #ยงชีพ พ.ศ. 2530 ในนาม “กองทนุ
สาํรองเลี #ยงชีพ เกียรตินาคิน และกองทนุสาํรองเลี #ยงชีพ ไทยพาณิชย์มาสเตอร์ฟันด์ ซึ�งจดทะเบียนแล้ว” โดยมีรายละเอียดเงินสะสมและ
เงินสมทบดงันี # 
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จํานวนปีที�ทํางาน อตัราเงินสะสมและอตัราเงินสมทบ (ร้อยละ) 

น้อยกวา่ 5 ปี 5 

ตั #งแต ่5 ปีขึ #นไป 10 

 

การกําหนดนโยบายการลงทนุของกองทนุจะพิจารณาโดยคณะกรรมการที�มาจากการเลอืกตั #งของสมาชิกและกรรมการ
ที�มาจากการแตง่ตั #งของนายจ้าง กรรมการแตล่ะคนจะอยูใ่นวาระคราวละ 2 ปี คณะกรรมการดงักลา่วมีอํานาจหน้าที�และความรับผิดชอบ
ในการควบคมุดแูลการบริหารกองทนุ รวมถงึการกําหนดนโยบายการลงทนุแทนสมาชิก โดยปัจจบุนักองทนุสาํรองเลี #ยงชีพของธนาคาร
ประกอบด้วย 3 นโยบายการลงทนุ ได้แก่ นโยบายตราสารหนี #ร้อยละ 100 นโยบายผสมตราสารหนี #ร้อยละ 85 ตราสารทนุร้อยละ 15 และ
นโยบายตราสารหนี #ร้อยละ 75 ตราสารทนุร้อยละ 25  ทั #งนี # เพื�อเปิดโอกาสให้กบัสมาชิกได้เลอืกนโยบายการลงทนุให้เหมาะสมกบั
วตัถปุระสงค์และเป้าหมายการออมได้มากยิ�งขึ #น โดยสมาชิกสามารถเปลี�ยนแปลงนโยบายการลงทนุได้ปีละ 2 ครั #งในเดือนมกราคมและ
กรกฎาคมของทกุปี  

สวสัดิการและผลประโยชน์อื�น 

- การรักษาพยาบาล 

ธนาคารจดัให้มีสวสัดกิารรักษาพยาบาลสาํหรับพนกังานในรูปแบบการประกนัสขุภาพกลุม่โดยผา่นบริษัทประกนัที�มี
มาตรฐานการบริการที�มีประสทิธิภาพ มีโรงพยาบาล คลนิิก สถานพยาบาลในเครือขา่ยเพื�อชว่ยให้พนกังานได้รับความสะดวกและมีความ
คลอ่งตวัในการเลอืกใช้บริการ ซึ�งครอบคลมุถงึการรักษาด้านทนัตกรรม อีกทั #งพนกังานมีสทิธิเลอืกซื #อประกนัสขุภาพให้กบัครอบครัวได้ใน
ราคาสวสัดิการประกนัสขุภาพกลุม่ซึ�งมีอตัราคา่ใช้จา่ยน้อยกวา่การซื #อประกนัสขุภาพสว่นบคุคลทั�วไป เพื�อช่วยแบง่เบาภาระคา่ใช้จ่ายของ
พนกังานในการดแูลรักษาพยาบาลบคุคลในครอบครัวได้อีกทางหนึ�ง นอกจากนี # ธนาคารยงัจดัให้มีการตรวจสขุภาพประจําปีให้กบั
พนกังาน ซึ�งเป็นการดแูลสขุภาพพนกังานในเชิงการป้องกนั จดัให้มีห้องพยาบาลที�สาํนกังานใหญ่ โดยมีแพทย์ผู้ เชี�ยวชาญหมนุเวียนมา
ตรวจรักษาและให้คาํปรึกษาปัญหาสขุภาพให้กบัพนกังานสปัดาห์ละ 2 วนั มีเตียงผู้ ป่วยรองรับการเจ็บป่วยและการปฐมพยาบาลเบื #องต้น
สาํหรับพนกังานระหวา่งการปฏิบตัิงาน และมีห้อง Mother Corner สาํหรับพนกังานที�เป็นมารดาในการเก็บนํ #านมให้บตุร 

-  การทําประกนัชีวติกลุม่ ประกนัอบุตัิเหตกุลุม่ และประกนัทพุพลภาพถาวรสิ #นเชิงกลุม่ 

ธนาคารได้จดัทําประกนัประเภทตา่งๆ ให้กบัพนกังานคุ้มครองตลอด 24 ชั�วโมงทั #งในและนอกเวลาทํางาน  เพื�อให้พนกังาน

มีความมั�นคงในชีวิตทํางาน เสริมสร้างขวญั กําลงัใจและเพื�อชว่ยลดผลกระทบตอ่ครอบครัวพนกังานอนัอาจเกิดขึ #น 

-  เงินกู้สวสัดิการพนกังาน 

ธนาคารได้จดัให้มเีงินกู้สวสัดิการสนิเชื�อเพื�อที�อยูอ่าศยั เพื�อเป็นหลกัประกนัที�มั�นคงให้กบัพนกังานในการดํารงชีวติ 

3) ผลตอบแทนอื�นที�ไมเ่ป็นตวัเงิน  

นอกจากผลตอบแทนที�เป็นตวัเงินทั #งในทางตรงและทางอ้อมแล้ว ธนาคารยงัให้ผลตอบแทนด้านอื�นเพื�อเป็นการสง่เสริม 
พฒันาศกัยภาพพนกังานและบคุลากรของธนาคาร เช่น การมอบหมายงานที�ท้าทายความสามารถซึ�งจะเปิดโอกาสให้พนกังานก้าวหน้าใน
สายอาชีพ  การพฒันาพนกังานผา่นระบบการฝึกอบรมและระบบอื�นๆ เพื�อเตรียมความพร้อมให้กบัพนกังาน การสง่เสริมและสนบัสนนุให้
พนกังานพฒันาศกัยภาพของตนเองให้สงูขึ #น การกําหนดเวลาการทํางานแบบยืดหยุน่ (Flexible Time) ตลอดจนการจดักิจกรรมสนัทนา
การตา่งๆ อยา่งตอ่เนื�อง การจดัตั #งชมรมเพื�อเชื�อมความสมัพนัธ์ระหวา่งพนกังานภายในธนาคารและกลุม่ธุรกิจฯ เป็นต้น 
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8.5.2 นโยบายด้านพฒันาบคุลากร  

(1) การฝึกอบรม 

ธนาคารมีความมุง่มั�นในการสง่เสริมและพฒันาพนกังานทกุสว่นตั #งแตพ่นกังานทั�วไปจนถงึผู้บริหารระดบัสงูให้ได้รับการ
ฝึกอบรม เพื�อเพิ�มพนูทกัษะ (Skill) และความรู้ความเชี�ยวชาญ (Knowledge) ตลอดจนผลกัดนัการสร้างเสริมทศันคติ (Attitude)  โดยการ
ฝึกอบรมจะเน้นที�การพฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถของพนกังานทั #งในเรื�องของทกัษะความสามารถตามตําแหนง่งาน (Functional  
Skills) ทกัษะความสามารถหลกัที�พนกังานทกุคนต้องมี (Core Skills) รวมทั #งทกัษะภาวะผู้ นํา (Leadership Skills) ซึ�งในปี 2558 ที�ผา่น
มาธนาคารได้สง่เสริมให้พนกังานเข้ารับการฝึกอบรมหลกัสตูรตา่งๆ ทั #งภายในและภายนอกองค์กร โดยใช้กระบวนการพฒันาที�
หลากหลายและเหมาะสม อาทิ การสมัมนาเชิงปฏิบตัิการ การบรรยาย e-Learning และการพฒันาภาวะผู้ นําที�เน้นรูปแบบการ
แลกเปลี�ยนประสบการณ์จากการนําความรู้ไปใช้ให้ การกระตุ้นให้พนกังานผู้ เข้าอบรมนําความรู้ไปปฏิบตัิซํ #าๆ จนเกิดการเปลี�ยนแปลงทาง
พฤติกรรมของหวัหน้างานที�องค์กรคาดหวงั นอกจากนี # ธนาคารยงัเชิญบคุคลและวิทยากรที�มีความเชี�ยวชาญ ความรู้ และประสบการณ์
มาให้ข้อคิดหรือความรู้กบัพนกังาน อนัเป็นปัจจยัหนึ�งที�ทําให้การพฒันามีประสทิธิภาพมากยิ�งขึ #น โดยพนกังานของธนาคารได้รับการ
พฒันาศกัยภาพ เพิ�มเตมิความรู้ตา่งๆ ที�เป็นประโยชน์ตอ่การทํางาน ในปี 2558 คดิเป็น Man Day โดยเฉลี�ยประมาณ 4.59 วนั/ คน 

 นอกจากนี # ยงัมกีารสร้างการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของพนกังานผา่นโครงการพฒันาบคุลากรตา่งๆ เช่น KKP’s got 
TALENTS ที�กระตุ้นให้หวัหน้างานหรือพนกังานได้ใช้ศกัยภาพความเป็นผู้ นํา ความเชี�ยวชาญในงาน ทกัษะการทํางานร่วมกนัเป็นทีม 
ความกล้าคิด กล้าแสดงออก มาร่วมสร้างสรรค์สิ�งที�เป็นนวตักรรมดีๆ ให้กบัธนาคาร หรือโครงการ KKP EDGE ที�รวมกลุม่พนกังานจาก
ตา่งสายงานที�ทํางานเกี�ยวเนื�องกนัมาเรียนรู้ร่วมกนั เพื�อสร้างโอกาสในการกําหนดแนวทางการทํางานที�สูเ่ป้าหมายเดียวกนัของธนาคาร 
เป็นต้น 

(2) การพฒันาผา่นการจดัการองค์ความรู้ (Knowledge Management) 

สายงานตา่งๆ จะมีการรวบรวมและแลกเปลี�ยนองค์ความรู้หรือประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องกบัการทํางาน และจดัเก็บองค์
ความรู้ไว้บนระบบสารสนเทศภายในของธนาคาร เพื�อให้ง่ายตอ่การสบืค้นและนําไปใช้งานตอ่ยอดอยา่งกว้างขวางจนนําไปสูก่ารปรับปรุง
หรือคิดค้นสิ�งใหม่ๆ  ในแตล่ะสายงาน   

(3) การวางแผนสบืทอดตาํแหนง่ (Succession Plan)  

ธนาคารยงัคงดาํเนินงานตามแผนนโยบายทดแทนตาํแหนง่งานและกําหนดแผนสบืทอดตาํแหนง่ (Succession Plan) ของ
ผู้บริหารระดบัสงูอยา่งตอ่เนื�อง โดยในปี 2558 ธนาคารได้ทําการสาํรวจ ประเมิน และพฒันา กลุม่พนกังานที�มีศกัยภาพเป็นผู้สบืทอด
ตําแหนง่ผู้บริหารระดบัสงูได้ ทําให้มั�นใจวา่ธนาคารมีบคุลากรภายในที�มีความรู้ความสามารถที�จะรองรับการดาํเนินธุรกิจของธนาคารได้
อยา่งตอ่เนื�อง ซึ�งฝ่ายจดัการได้มกีารรายงานให้คณะกรรมการธนาคารทราบเป็นประจําทกุปีเกี�ยวกบัแผนสบืทอดตําแหนง่งาน 

 

8.5.3 การสื�อสารภายในองค์กร  

ธนาคารมีระบบการสื�อสารภายในองค์กรกบัพนกังานอยา่งตอ่เนื�อง สมํ�าเสมอ และรวดเร็ว ผา่นสื�อทนัสมยัรูปแบบตา่งๆ  เช่น 
อินทราเน็ต (KK World) การสง่ข้อความสั #นถึงพนกังาน (KK SMS) การประชมุทางไกล (KK VDO Conference) และป้ายประกาศตา่งๆ 
เป็นต้น เพื�อให้พนกังานได้รับทราบขา่วสารครบถ้วน ทนัเหตกุารณ์ทั #งภายในและภายนอกองค์กร มีโอกาสแลกเปลี�ยนความเห็นระหวา่งกนั 
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เป็นสื�อกลางในการสร้างความเข้าใจอนัดีระหวา่งผู้บริหารและพนกังาน สร้างความร่วมมือในการทํางาน มีบรรยากาศที�ดีในการทํางาน 
และสื�อสารภาพลกัษณ์ที�ดีขององค์กร เพื�อสนบัสนนุให้ธนาคารบรรลเุป้าหมายทางธุรกิจที�วางไว้ 
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99..    การกาํกับดแูลกจิการการกาํกับดแูลกจิการ  

  

9.1  นโยบายการกาํกับดแูลกิจการ 

คณะกรรมการธนาคารตระหนกัถึงความรับผิดชอบที�พึงมีต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย จึงมุ่งมั�นในการดําเนินธุรกิจตามหลกั
บรรษัทภิบาลมาอย่างต่อเนื�อง คณะกรรมการธนาคารได้มีมติอนุมตัินโยบายเรื�องหลกัการกํากับดูแลกิจการของธนาคารและได้
ทบทวนและปรับปรุงหลกัการกํากบัดแูลกิจการทกุปี เพื�อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิและยกระดบัมาตรฐานการกํากบัดแูลกิจการของ
ธนาคารให้สามารถเทียบเคียงได้กบัมาตรฐานสากลมากยิ�งขึ :น โดยหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารแบง่เนื :อหาออกเป็น 5 หมวด 
ได้แก ่ 

หมวดที� 1   สทิธิของผู้ ถือหุ้น  

หมวดที� 2   การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนั    

หมวดที� 3   บทบาทตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี  

หมวดที� 4   การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส  

หมวดที� 5   ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคารและฝ่ายจดัการเชื�อมั�นวา่การกํากบัดแูลกิจการที�ดีจะทําให้กลุม่ธุรกิจฯ มีระบบการบริหารจดัการที�มี
ประสทิธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นธรรมกบัทกุฝ่ายที�เกี�ยวข้อง สามารถสร้างความนา่เชื�อถือและเพิ�มศกัยภาพในการแขง่ขนัให้แก่
กลุม่ธุรกิจฯ ภายใต้กรอบของการมีจริยธรรมและความรับผิดชอบตอ่สงัคม ซึ�งเป็นการสร้างความมั�นคงและรากฐานที�แข็งแกร่งให้กบั
กลุม่ธุรกิจฯ ในระยะยาว ดงันั :นการนําหลกัการและแนวปฏิบตัิที�กําหนดไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการไปปฏิบตัิจึงถือเป็นพนัธกิจหนึ�ง
ของคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร และพนกังานของกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อให้เกิดประโยชน์ต่อกลุม่ธุรกิจฯ ผู้ ถือหุ้น ลกูค้า ผู้มีสว่นได้เสีย 
และสงัคมส่วนรวม โดยธนาคารได้เปิดเผยรายละเอียดเกี�ยวกับหลกัการกํากับดูแลกิจการของธนาคารบนเว็บไซต์ของธนาคาร  
(www.kiatnakinphatra.com) รวมทั :งได้มีการสื�อสารและเผยแพร่หลกัการดงักลา่วผ่านระบบอินทราเน็ตของธนาคาร (KK World) 
ด้วยเพื�อให้พนกังานและผู้บริหารได้รับทราบและถือปฏิบตัอิยา่งเคร่งครัดในการปฏิบตัิงาน 
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9.2 คณะกรรมการ 

 โครงสร้างการจดัการของธนาคารประกอบด้วยคณะกรรมการ 6 ชดุ ได้แก่ คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ คณะกรรมการบริหาร
ความเสี�ยง และคณะกรรมการบริหาร ดงัมรีายละเอียดของคณะกรรมการแตล่ะชดุ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 ดงันี : 

 
9.2.1 คณะกรรมการธนาคาร 

ในฐานะตวัแทนของผู้ ถือหุ้น คณะกรรมการธนาคารมีบทบาท หน้าที� และความรับผิดชอบในการดําเนินกิจการของธนาคาร
ให้มีความมั�นคง มีผลตอบแทนที�ดี ด้วยความซื�อสตัย์สจุริต และพงึหลกีเลี�ยงปัญหาในเรื�องความขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยมี
ขอบเขตอํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. กําหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ในภาพรวมของธนาคาร รวมทั :งพิจารณาอนมุตัินโยบายและทิศทางการ
ดําเนินงานของธนาคารที�เสนอโดยคณะกรรมการบริหาร และกํากบัควบคมุดแูลฝ่ายจดัการโดยผา่นคณะ
กรรมการบริหารให้ดาํเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที�ได้รับการอนมุตัิไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล เพื�อระวงั
รักษาผลประโยชน์ของธนาคารและผู้ ถือหุ้น รวมถึงกําหนดและอนมุตัินโยบายตา่งๆ ตามที�กฎหมายหรือหนว่ยงาน
ทางการที�กํากบัดแูลกําหนด 

2. จดัให้มีบทบญัญตัิเกี�ยวกบัจรรยาบรรณทางธุรกิจ จริยธรรมทางธรุกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผู้มอํีานาจในการจดัการ
และพนกังาน เพื�อเป็นแนวทางปฏิบตัิภายในองค์กร 

3. กํากบัดแูลให้คณะกรรมการยอ่ยชดุอื�นๆ ดาํเนินการให้ฝ่ายจดัการกําหนดและจดัทําระบบการกํากบัดแูลกิจการ
ธนาคารที�จําเป็นทั :งตามที�กฎหมายกําหนดและที�จําเป็นตามลกัษณะของการประกอบการ พิจารณาอนมุตัิระบบการ
กํากบัดแูล ตลอดจนตดิตามประสทิธิผลของระบบกํากบัดแูลเพื�อให้คําแนะนําในการปรับปรุง 

4. ดแูลให้คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงของธนาคารมีการกําหนดนโยบาย กระบวนการ และการควบคมุทางด้านการ
บริหารความเสี�ยงประเภทตา่งๆ โดยอยา่งน้อยที�สดุจะต้องครอบคลมุถึงความเสี�ยงทางด้านสนิเชื�อ การตลาดและการ
ลงทนุ สภาพคลอ่ง การปฏิบตัิการ ชื�อเสยีง กฎหมาย และกลยทุธ์ ทั :งนี : คณะกรรมการธนาคารต้องทําหน้าที�อนมุตัิ
นโยบายดงักลา่ว รวมทั :งทบทวนกลยทุธ์การปฏิบตังิานจริงและนโยบายในเรื�องดงักลา่วอยา่งสมํ�าเสมอ 

5. ดําเนินการให้ธนาคารมีระบบการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายในที�มปีระสทิธิภาพ 

6. จดัให้มีการถ่วงดลุอํานาจของฝ่ายจดัการและ/ หรือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ให้อยูใ่นระดบัที�เหมาะสม โดยให้ความสาํคญัตอ่
สดัสว่นหรือจํานวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการของธนาคารด้วย 

7. พิจารณาแตง่ตั :งและกําหนดบทบาทหน้าที�คณะกรรมการชดุยอ่ยอื�นๆ ตามความเหมาะสมของธนาคาร เพื�อชว่ยดแูล
การบริหารให้เป็นไปตามนโยบายที�กําหนด เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง และคณะกรรมการบริหาร เป็นต้น 

8. ดแูลให้ฝ่ายจดัการบอกกลา่วเรื�องที�สาํคญัของธนาคารตอ่คณะกรรมการธนาคาร และมีกระบวนการในการจดัสง่ข้อมลู
เพื�อให้คณะกรรมการธนาคารได้รับข้อมลูอยา่งเพียงพอที�จะทําให้สามารถปฏิบตัติามอํานาจ หน้าที� และความ
รับผิดชอบได้อยา่งสมบรูณ์ 
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9. ให้ความเห็นชอบรายงานทางการเงินประจําปีที�ผา่นการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชีและการสอบทานของคณะ
กรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว เพื�อขอการรับรองจากที�ประชมุผู้ ถือหุ้น และรับทราบความเห็นจาก
ผู้สอบบญัชี (Management Letter) พร้อมความเห็นจากคณะกรรมการบริหาร 

10. พิจารณาแตง่ตั :งและกําหนดอํานาจหน้าที�ของผู้บริหารตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไป 

11. ดแูลให้ธนาคารกําหนดนโยบายเกี�ยวกบัการให้สนิเชื�อและการลงทนุแก่บคุคลที�เกี�ยวข้องกบัธนาคาร 

12. พิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอของฝ่ายจดัการ โดยผา่นคณะกรรมการชดุยอ่ยอื�นๆ ในการกําหนดอํานาจในการ
อนมุตัิวงเงินสนิเชื�อ ลงทนุ ก่อภาระผกูพนั หรือทําธุรกรรมที�มลีกัษณะคล้ายการให้สนิเชื�อ รวมทั :งการจดัซื :อ และ
คา่ใช้จา่ยเพื�อการบริหารงาน เพื�อประโยชน์ของธนาคารภายใต้กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 

13. กําหนดให้กรรมการต้องเข้าร่วมประชมุอยา่งน้อยที�สดุกึ�งหนึ�งของจํานวนครั :งของการประชมุที�จดัขึ :นในแตล่ะปี 

นอกจากนี : คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหาความเห็นทางวิชาชีพจากที�ปรึกษาภายนอกเกี�ยวกบัการดาํเนินกิจการของ
ธนาคารได้ด้วยคา่ใช้จ่ายของธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคารมกีารประชมุอยา่งน้อย 3 เดือนครั :ง องค์ประชมุประกอบด้วยกรรมการไมน้่อยกวา่ 2 ใน 3 ของจํานวน
กรรมการทั :งหมด และมติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการที�เข้าประชมุ ทั :งนี : ประธานกรรมการไมม่ีสทิธิออกเสยีงชี :ขาด 

เรื�องที�เป็นอํานาจดําเนินการ/ อํานาจอนมุติัของคณะกรรมการธนาคาร 

 คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที�รับผิดชอบจดัการกิจการทั :งหลายของธนาคารและมีอํานาจหน้าที�ดําเนินการภายในขอบเขต
ของกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของธนาคาร และตามมตขิองที�ประชมุผู้ ถือหุ้น รวมไปถงึมีอํานาจดาํเนินการ/ อํานาจอนมุตัิใน
เรื�องตา่งๆ ดงันี : 

1. กําหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ในภาพรวมของธนาคาร 
2. อนมุตัิแผนการดําเนินธุรกิจและงบประมาณรายได้และรายจ่ายประจําปีของธนาคารที�นําเสนอโดยคณะ

กรรมการบริหาร 
3. กําหนดและอนมุตัินโยบายตา่งๆ ตามที�กฎหมายหรือหนว่ยงานทางการที�กํากบัดแูลธนาคารกําหนด รวมถงึนโยบาย

หลกัในเรื�องตา่งๆ ในการดาํเนินธุรกิจ เช่น นโยบายในการบริหารความเสี�ยงโดยรวมของธนาคารและบริษัทในกลุม่
ธุรกิจฯ และนโยบายสนิเชื�อ เป็นต้น 

4. อนมุตัิหลกัการกํากบัดแูลกิจการและบทบญัญตัิเกี�ยวกบัจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจที�ใช้สาํหรับธนาคารและบริษัท
ในกลุม่ธุรกิจฯ ซึ�งนําเสนอโดยคณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

5. แตง่ตั :ง ถอดถอน และกําหนดอํานาจหน้าที�ให้แก่คณะกรรมการชดุยอ่ยที�อยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการ
ธนาคาร รวมถงึผู้บริหารระดบัสงูของธนาคารตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไป 

6. อนมุตัิคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื�นๆ ที�ให้แก่ผู้บริหารระดบัสงูของธนาคารตั :งแตร่ะดบัประธานธุรกิจขึ :นไป 
7. แตง่ตั :งและถอดถอนเลขานกุารบริษัท 
8. อนมุตัิการจ่ายหรืองดง่ายเงินปันผลระหวา่งกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้นของธนาคาร 
9. เสนอการเพิ�มทนุหรือลดทนุ หรือการเปลี�ยนแปลงมลูคา่หุ้น การแก้ไขเปลี�ยนแปลงหนงัสอืบริคณห์สนธิ ข้อบงัคบัและ/ 

หรือวตัถปุระสงค์ของธนาคารตอ่ผู้ ถือหุ้น 
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10. อนมุตัิการให้หรือยกเลกิการกู้ยมืเงิน การคํ :าประกนั การให้สนิเชื�อสาํหรับสนิเชื�อที�มวีงเงินเกินอํานาจอนมุตัขิอง
คณะกรรมการบริหาร 

11. อนมุตัิการให้กู้ยืมเงิน การเข้าคํ :าประกนัวงเงินสนิเชื�อแก่บริษัทที�มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัธนาคารในฐานะผู้ ถือหุ้น  
12. อนมุตัิการก่อตั :ง ควบรวม หรือเลกิบริษัทยอ่ย 
13. อนมุตัิการปรับสภาพ ทําลาย ตดับญัชีซึ�งสนิทรัพย์ถาวรและสนิทรัพย์ที�ไมม่ีตวัตนที�เลกิใช้ ชํารุด สญูหาย ถกูทําลาย 

เสื�อมสภาพ หรือล้าสมยัจนไมส่ามารถใช้งานได้ สาํหรับสนิทรัพย์ที�มีมลูคา่ทางบญัชีเกินอํานาจอนมุตัิของ
คณะกรรมการบริหาร 

14. ขายหรือจํานองอสงัหาริมทรัพย์ใดๆ ของธนาคาร หรือให้เชา่อสงัหาริมทรัพย์ใดๆ ของธนาคารที�มรีะยะเวลามากกวา่ 3 
ปีขึ :นไป 

15. อนมุตัิการได้มาหรือจําหนา่ยไปซึ�งสนิทรัพย์และการทํารายการที�เกี�ยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาด
ทนุ 

รายนามของคณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการทั :งสิ :น 15 คน แบง่เป็นกรรมการอิสระ 5 คน กรรมการที�ไมเ่ป็นผู้บริหาร 3 คน 
และกรรมการที�เป็นผู้บริหาร 7 คนดงันี : 

1. นายสพุล   วธันเวคิน            ประธานกรรมการ  กรรมการที�ไม่เป็นผูบ้ริหาร 

2. รศ.มานพ   พงศทตั   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

3. นายเชษฐ์   ภทัรากรกลุ          กรรมการ   กรรมการอิสระ 

4. นายประวิทย์   วรุตบางกรู  กรรมการ   กรรมการอิสระ 

5. นายพงษ์เทพ  ผลอนนัต์   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

6. นางดยันา  บนุนาค   กรรมการ   กรรมการอิสระ 

7. นายธานินทร์   จิระสนุทร  กรรมการ   กรรมการที�ไม่เป็นผูบ้ริหาร 

8. นายสรุพล   กลุศิริ   กรรมการ   กรรมการที�ไม่เป็นผูบ้ริหาร 

9. นายบรรยง  พงษ์พานิช  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

10. นายสวุิทย์  มาไพศาลสนิ  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

11. นายอภินนัท์  เกลยีวปฏินนท์  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

12. นายกฤติยา  วีรบรุุษ   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

13. นางสาวฐิตินนัท์  วธันเวคิน   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

14. นายประชา  ชํานาญกิจโกศล  กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

15. นางภทัรพร  มิลนิทสตู   กรรมการ   กรรมการที�เป็นผูบ้ริหาร 

 นางสาวพรทิพย์  ชพูระคณุ   เลขานกุารบริษัท 
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กรรมการผูมี้อํานาจลงนามแทนธนาคาร 

 กรรมการผู้มีอํานาจลงนามแทนธนาคารได้ คือ นายบรรยง พงษ์พานิช นายสรุพล กลุศิริ นายสวุทิย์ มาไพศาลสนิ นางสาว
ฐิตินนัท์ วธันเวคิน นายอภินนัท์ เกลยีวปฏินนท์ กรรมการสองในห้าคนนี :ลงลายมือชื�อร่วมกนัและประทบัตราสาํคญัของธนาคาร 

 

9.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบตัิงานตามหน้าที�ที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการและ
ขอบเขตอํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. สอบทานให้ธนาคารมกีารรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเพียงพอ และรับแจ้งเบาะแสจากพนกังานเกี�ยวกบั
รายการในงบการเงินที�ไมเ่หมาะสม หรือประเด็นอื�นๆ 

2. สอบทานให้ธนาคารมีระบบควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที�
เหมาะสมและมีประสทิธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ
ในการพิจารณาแตง่ตั :ง โยกย้าย เลกิจ้างหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายในหรือหนว่ยงานอื�นใดที�รับผิดชอบเกี�ยวกบั
การตรวจสอบภายใน 

3. พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตง่ตั :งบคุคลซึ�งมคีวามเป็นอิสระเพื�อทําหน้าที�เป็นผู้สอบบญัชีของธนาคาร และเสนอ
คา่ตอบแทนของบคุคลดงักลา่ว รวมทั :งเข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมม่ีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอยา่งน้อย
ปีละ 1 ครั :ง 

4. พิจารณารายการที�เกี�ยวโยงกนัหรือรายการที�อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และการเปิดเผยข้อมลูของรายการ
ดงักลา่วให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ทั :งนี : เพื�อให้มั�นใจวา่รายการดงักลา่ว
สมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่ธนาคาร 

5. จดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของธนาคาร ซึ�งรายงานดงักลา่วต้องลง
นามโดยประธานกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมลูอยา่งน้อยดงัตอ่ไปนี : 

(ก) ความเห็นเกี�ยวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นที�เชื�อถือได้ของรายงานทางการเงินของธนาคาร 

(ข) ความเห็นเกี�ยวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของธนาคาร 

(ค) ความเห็นเกี�ยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาด
หลกัทรัพย์ฯ หรือกฎหมายที�เกี�ยวข้องกบัธุรกิจของธนาคาร 

(ง) ความเห็นเกี�ยวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี 

(จ) ความเห็นเกี�ยวกบัรายการที�อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

(ฉ) จํานวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชมุของกรรมการตรวจสอบแตล่ะคน 

(ช) ความเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที�คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบตัิหน้าที�ตามกฎบตัร (Charter) 

(ซ) รายการอื�นที�เห็นวา่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทั�วไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที�และความรับผิดชอบที�ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 
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6. รายงานตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อดําเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที�คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควรใน
กรณีที�คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสยัวา่มีรายการหรือการกระทําดงัตอ่ไปนี : 

(ก) รายการที�เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

(ข) การทจุริต หรือมีสิ�งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที�สาํคญัในระบบควบคมุภายใน 

(ค) การฝ่าฝืนกฎหมายวา่ด้วยธุรกิจสถาบนัการเงิน กฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของ
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ ข้อกําหนดของธนาคารแหง่ประเทศไทย หรือกฎหมายอื�นที�เกี�ยวข้องกบัธุรกิจของธนาคารและ
หลกัทรัพย์ และกฎหมายอื�นๆ หากคณะกรรมการหรือผู้บริหารไมด่ําเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลา
ตามที�คณะกรรมการตรวจสอบกําหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเปิดเผยการกระทําดงักลา่วไว้ในรายงาน
ประจําปี และรายงานตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทย สาํนกังาน ก.ล.ต. หรือตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

7. ดําเนินการสอบสวนโดยไมช่กัช้าเมื�อได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีเกี�ยวกบัพฤติการณ์อนัควรสงสยั และรายงานผลการ
ตรวจสอบเบื :องต้นให้แก่สาํนกังาน ก.ล.ต. และผู้สอบบญัชีทราบภายใน 30 วนันบัแตว่นัที�ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชี 

8. ตรวจสอบและสอบสวนผู้ ที�เกี�ยวข้องและเรื�องที�เกี�ยวข้องภายในขอบเขตอํานาจและหน้าที� และมีอํานาจในการวา่จ้าง
หรือนําเอาผู้เชี�ยวชาญเฉพาะด้านมาชว่ยงานตรวจสอบและสอบสวนได้ตามที�คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาวา่
เหมาะสม 

9. เมื�อมคีวามจําเป็นคณะกรรมการตรวจสอบอาจเชิญฝ่ายจดัการหรือผู้ ที�เกี�ยวข้องเข้าร่วมประชมุและให้ข้อมลูในสว่นที�
เกี�ยวข้องได้ 

10. ประสานงานกบัคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง เพื�อให้การปฏิบตัิงานเป็นไปตามกรอบนโยบายการบริหารความเสี�ยง
ของธนาคาร 

11. ปฏิบตัิการอื�นใดตามที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
12. ปฏิบตัิหน้าที�อื�นใดตามที�กฎหมายกําหนดเกี�ยวกบัหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
13. นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ครั :ง 

คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชมุอยา่งน้อย 3 เดือนครั :ง องค์ประชมุของคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการ
ไมน้่อยกวา่กึ�งหนึ�งของจํานวนกรรมการทั :งหมด มติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการที�เข้าประชมุ คณะกรรมการตรวจสอบอาจมี
มติโดยมิได้จดัการประชมุ หากได้รับอนมุตัิจากประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการทกุคนลงนามเห็นชอบในมตดิงักลา่ว โดยมติ
นั :นจะมีผลบงัคบัใช้เช่นเดียวกบัมติที�ได้รับอนมุตัจิากการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ทั :งนี : ประธานกรรมการตรวจสอบมีสทิธิออก
เสยีงชี :ขาด 

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้วยกรรมการอิสระทั :งหมดจํานวน 3 คนดงันี : 

1. นางดยันา   บนุนาค    ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2. นายเชษฐ์   ภทัรากรกลุ  กรรมการตรวจสอบ 

3. นายประวิทย์   วรุตบางกรู  กรรมการตรวจสอบ 

ดร. ณรงค์    ปรีดานนัท์  เลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ 
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นางดยันา บนุนาค  ประธานกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้มคีวามรู้และประสบการณ์ในการสอบทานความนา่เชื�อถือของงบ
การเงิน รายละเอียดปรากฏตามประวตัขิองกรรมการและผู้บริหารของธนาคารตามอกสารแนบ 1 

 

9.2.3 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนปฏิบตัิงานตามหน้าที�ที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบ
คณะกรรมการและขอบเขตอํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการและผู้มีอํานาจในการจดัการของธนาคารตั :งแตร่ะดบั
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไป เพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคาร รวมทั :งคดัเลอืกและเสนอชื�อบคุคลที�มี
คณุสมบตัิเหมาะสมเพื�อดาํรงตาํแหนง่กรรมการ กรรมการชดุยอ่ยที�ได้รับมอบหมายอํานาจหน้าที�และความรับผิดชอบ
โดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และผู้มีอํานาจในการจดัการของธนาคาร เพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคาร 

2. ดแูลให้คณะกรรมการธนาคารมขีนาดและองค์ประกอบที�เหมาะสมกบัองค์กร รวมถึงมีการปรับเปลี�ยนให้สอดคล้องกบั
สภาพแวดล้อมที�เปลี�ยนแปลงไป โดยคณะกรรมการธนาคารจะต้องประกอบด้วยบคุคลที�มีความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในด้านตา่งๆ 

3. ดแูลให้กรรมการและผู้มีอํานาจในการจดัการได้รับผลตอบแทนที�เหมาะสมกบัหน้าที�และความรับผิดชอบ 

4. พิจารณากําหนดคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อื�นที�ให้แก่กรรมการ ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และ
ประธานธุรกิจหรือเทียบเทา่ เพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคาร และกําหนดนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนและ
ผลประโยชน์อื�นที�ให้แก่ผู้บริหารระดบัสงูอื�นๆ ตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไป เพื�อเป็นแนวทางในการ
พิจารณาคา่ตอบแทนและผลประโยชน์โดยคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบคุคล 

5. กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือ
เทียบเทา่ เพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคาร เพื�อเป็นแนวทางในการพิจารณาประเมินผลงานโดยคณะกรรมการธนาคาร 
และกําหนดแนวทางการประเมินผลงานของผู้บริหารระดบัสงูอื�นๆ ตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไป เพื�อเป็น
แนวทางในการพิจารณาโดยคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบคุคล เพื�อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจําปีโดยคํานงึถึง
หน้าที�ความรับผิดชอบและความเสี�ยงที�เกี�ยวข้อง รวมถงึความสาํคญักบัการเพิ�มมลูคา่ของสว่นของผู้ ถือหุ้นในระยะ
ยาวประกอบการพิจารณาในการประเมินผล 

6. เปิดเผยนโยบายเกี�ยวกบัการกําหนดคา่ตอบแทนและคา่ตอบแทนในรูปแบบตา่งๆ รวมถงึจดัทํารายงานการกําหนด
คา่ตอบแทนและความเห็นของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนไว้ในรายงานประจําปี 

7. กํากบัดแูลให้มีการวางแผนและดําเนินการสรรหาผู้สบืทอดตําแหน่ง ตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ขึ :นไปตอ่
คณะกรรมการธนาคาร 

8. นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งน้อยปีละครั :ง 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนมีการประชมุอยา่งน้อยปีละ 2 ครั :ง องค์ประชมุของคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทนประกอบด้วยกรรมการไมน้่อยกวา่กึ�งหนึ�งของจํานวนกรรมการทั :งหมด  มติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการ
ที�เข้าประชมุ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนอาจมมีติโดยมิได้จดัการประชมุ หากได้รับอนมุตัิจากประธานกรรมการสรร
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หาและกําหนดคา่ตอบแทนและกรรมการทกุคนลงนามเห็นชอบในมติดงักลา่ว โดยมตินั :นจะมีผลบงัคบัใช้เช่นเดยีวกบัมติที�ได้รับอนมุตัิ
จากการประชมุคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน  ทั :งนี : ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนมีสทิธิออกเสยีงชี :
ขาด 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนของธนาคารประกอบด้วยกรรมการอิสระทั :งหมดจํานวน 3 คนดงันี : 

1. รศ.มานพ   พงศทตั   ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

2. นายเชษฐ์   ภทัรากรกลุ  กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

3. นายประวิทย์  วรุตบางกรู  กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

 นายวิธพล  เจาะจิตต์   เลขานกุารคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

 
9.2.4 คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการปฏิบตัิงานตามหน้าที�ที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มี
องค์ประกอบคณะกรรมการและขอบเขตอํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. กํากบัดแูลให้ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบงัคบั มาตรฐานในการประกอบธุรกิจ 
มาตรฐานในวิชาชีพ บทบญัญตัิเกี�ยวกบัการกํากบัดแูลที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาล และนโยบายด้านการปฏิบตัิตาม
กฎเกณฑ์ (Compliance Policy)  โดยผา่นฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ 

2. สอบทานให้ธนาคารมีระบบการกํากบัดแูลการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ (Compliance) และการกํากบัดแูลกิจการ (Good 
Governance) ที�มีประสทิธิภาพ และมีความเป็นอิสระ 

3. อนมุตัิแผนงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ประจําปี  (Annual Compliance Plan) ของฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตาม
กฎเกณฑ์ และติดตามการปฏิบตัิงานของฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ให้มีการดาํเนินการตามแผนงานประจําปี
อยา่งครบถ้วนและบรรลผุลที�กําหนดไว้ 

4. พิจารณาให้ความเห็นตอ่รายงานการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ประจําปี (Annual Compliance Report) เพื�อ
รายงานให้คณะกรรมการธนาคารทราบก่อนนําสง่หนว่ยงานทางการที�กํากบัดแูลภายในระยะเวลาที�กําหนด 

5. จดัให้มีบทบญัญตัิเกี�ยวกบัจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจเพื�อเป็นแนวทางปฏิบตัิที�ดีสาํหรับกรรมการ ผู้บริหารและ
พนกังานของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ และนําเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาอนมุตั ิ

6. ทบทวนหลกัการกํากบัดแูลกิจการและการปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อให้
สอดคล้องกบัแนวทางปฏิบตัิของสากลและข้อเสนอแนะของหนว่ยงานกํากบัดแูลตา่งๆ และเสนอแนะแนวทางพฒันา
หลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาอนมุตั ิ

7. พิจารณาให้ความเห็นชอบการพิจารณาแตง่ตั :ง โยกย้ายและประเมนิผลงานหวัหน้าฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ 

8. นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งน้อยปีละ 2 ครั :ง  

คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการของธนาคารมกีารประชมุอยา่งน้อย 3 เดือนครั :ง องค์ประชมุ
ของคณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการประกอบด้วยกรรมการไมน้่อยกวา่กึ�งหนึ�งของจํานวนกรรมการ
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ทั :งหมด มติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการที�เข้าประชมุ คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการอาจมี
มติโดยมิได้จดัการประชมุ หากได้รับอนมุตัจิากประธานกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการและกรรมการทกุคน
ลงนามเห็นชอบในมติดงักลา่ว โดยมตินั :นจะมีผลบงัคบัใช้เชน่เดียวกบัมติที�ได้รับอนมุตัิจากการประชมุของคณะกรรมการกํากบัการ
ปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ  ทั :งนี : ประธานกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการมีสทิธิออกเสยีงชี :ขาด 

คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการของธนาคารประกอบด้วยกรรมการจํานวน 4 คนดงันี : 

1. นายเชษฐ์    ภทัรากรกลุ* ประธานกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

2. นายประวิทย์   วรุตบางกรู* กรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

3. นายธานินทร์   จิระสนุทร กรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

4. นางภทัรพร  มิลนิทสตู  กรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

นายอภิชาต ิ  จงสงวนประดบั  เลขานกุารคณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ 

  หมายเหต ุ* เป็นกรรมการอิสระ 

 
9.2.5 คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 

คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงปฏิบตัิงานตามหน้าที�ที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการและ
ขอบเขตอํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. กําหนดนโยบายเพื�อเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาในเรื�องการบริหารความเสี�ยงโดยรวมของธนาคารและ
บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ซึ�งต้องครอบคลมุถึงความเสี�ยงประเภทตา่งๆ ที�สาํคญั เช่น ความเสี�ยงด้านเครดิต ความเสี�ยงจาก
ตลาด ความเสี�ยงด้านสภาพคลอ่ง ความเสี�ยงด้านปฏิบตักิาร และความเสี�ยงที�มีผลกระทบตอ่ชื�อเสยีงของธนาคารและ
บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เป็นต้น 

2. วางกลยทุธ์ให้สอดคล้องกบันโยบายการบริหารความเสี�ยงของธนาคาร ให้สามารถประเมิน ตดิตามผล และกํากบัดแูล
ปริมาณความเสี�ยงให้อยูใ่นระดบัที�เหมาะสม รวมถงึกําหนดหลกัเกณฑ์ในการกนัสาํรองสาํหรับสนิทรัพย์จดัชั :น 

3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสี�ยง โดยรวมถงึความมีประสทิธิผลของระบบและการ
ปฏิบตัิตามนโยบายที�กําหนด 

4. รายงานผลการปฏิบตัิงานตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกบั
นโยบายและหลกัเกณฑ์การบริหารความเสี�ยงที�กําหนด และแจ้งให้คณะกรรมการตรวจสอบและ/ หรือคณะกรรมการ
กํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการทราบในสิ�งที�ต้องปรับปรุงแก้ไขเพื�อให้สอดคล้องกบันโยบายและ
หลกัเกณฑ์การบริหารความเสี�ยงที�กําหนด 

5. พิจารณาอนมุตัิหลกัเกณฑ์ตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องและ/ หรือเกี�ยวกบัการให้สนิเชื�อ การก่อภาระผกูพนั และการทําธุรกรรมที�มี
ลกัษณะคล้ายการให้สนิเชื�อที�สอดคล้องกบักรอบการบริหารความเสี�ยงที�ธนาคารและทางการกําหนด รวมทั :งการ
พิจารณากลั�นกรองนโยบายการให้สนิเชื�อ เพื�อขออนมุตัิตอ่คณะกรรมการธนาคารตอ่ไป 
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6. กํากบัดแูลการบริหารความเสี�ยงของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อรายงานตอ่คณะกรรมการธนาคารตามที�ได้รับ
มอบหมาย 

7. นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งน้อยปีละครั :ง 

คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงมีการประชมุอยา่งน้อย 3 เดอืนครั :ง  องค์ประชมุของคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง
ประกอบด้วยกรรมการไมน้่อยกวา่กึ�งหนึ�งของจํานวนกรรมการทั :งหมด  มติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการที�เข้าประชมุ 
คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงอาจมมีติโดยมิได้จดัการประชมุ หากได้รับอนมุตัิจากประธานกรรมการบริหารความเสี�ยงและ
กรรมการทกุคนลงนามเห็นชอบในมติดงักลา่ว โดยมตินั :นจะมีผลบงัคบัใช้เช่นเดียวกบัมติที�ได้รับอนมุตัิจากการประชมุคณะกรรมการ
บริหารความเสี�ยง  ทั :งนี : ประธานกรรมการบริหารความเสี�ยงมีสทิธิออกเสยีงชี :ขาด 

คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงของธนาคารประกอบด้วยกรรมการจํานวน 9 คนดงันี : 

1. นายสพุล   วธันเวคิน   ประธานกรรมการบริหารความเสี�ยง 

2. นายบรรยง  พงษ์พานิช  กรรมการบริหารความเสี�ยง 

3. ดร. อญัญา  ขนัธวิทย์   กรรมการบริหารความเสี�ยง 

4. นายอภินนัท์  เกลยีวปฏินนท์  กรรมการบริหารความเสี�ยง 

5. นายกฤติยา  วีรบรุุษ   กรรมการบริหารความเสี�ยง 

6. นายชวลติ   จินดาวณิค  กรรมการบริหารความเสี�ยง 

7. นางภทัรพร  มิลนิทสตู   กรรมการบริหารความเสี�ยง 

8. นายพรรษฤทธิl ตระการกิจวชิิต  กรรมการบริหารความเสี�ยง 

9. นายนรเชษฐ์  แสงรุจิ   กรรมการบริหารความเสี�ยง 

ดร. พบพนิต  ภมุราพนัธุ์  เลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 

 

9.2.6 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารปฏิบตัิงานตามหน้าที�ที�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการและขอบเขต
อํานาจและหน้าที�ดงันี : 

1. กําหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ในภาพรวมของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อนําเสนอขออนมุตัติอ่
คณะกรรมการธนาคาร 

2. พิจารณากลั�นกรองนโยบายและแผนการดําเนินงานของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ตามที�ประธานเจ้าหน้าที�
บริหารเสนอ เพื�อนําเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคาร และกํากบัดแูลให้ประธานเจ้าหน้าที�บริหารดําเนินการให้เป็นไป
ตามนโยบายที�ได้รับการอนมุตัิไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล 

3. พิจารณาอนมุตัินโยบาย หลกัเกณฑ์ และระเบียบการทํางานและการปฏิบตัิงานของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ 
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4. ติดตามการดาํเนินกิจการของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ตามที�ธนาคารกําหนดไว้ เพื�อให้มั�นใจวา่ธนาคารและ
บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ดาํเนินกิจการตามกฎหมายและนโยบายที�วางไว้ 

5. กําหนดโครงสร้างองค์กรของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ รวมถงึมอบหมายเรื�องตา่งๆ ในการดาํเนินงานของ
ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ให้แก่ประธานเจ้าหน้าที�บริหารและคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ เพื�อนําเสนอตอ่
คณะกรรมการธนาคาร 

6. กํากบัดแูลการปฏิบตังิานและกําหนดอํานาจหน้าที�ของประธานเจ้าหน้าที�บริหาร คณะกรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารที�
ได้รับมอบหมายให้พิจารณาอนมุตัิงานเฉพาะด้านแทนคณะกรรมการบริหารตามแผนงานที�ได้รับมอบหมาย 

7. พิจารณาอนมุตัิสนิเชื�อ สนิเชื�อปรับโครงสร้างหนี : การขายสนิทรัพย์รอการขายรายใหญ่ และกําหนดราคาทรัพย์สนิที�จะ
ซื :อจากการขายทอดตลาดและใช้สทิธิคดัค้านตามวงเงินที�กําหนด รวมทั :งคา่ใช้จา่ยและการดาํเนินการเกี�ยวกบัคดี
ความของลกูหนี : 

คณะกรรมการบริหารมกีารประชมุอยา่งน้อยเดือนละครั :ง องค์ประชมุของคณะกรรมการบริหารประกอบด้วยกรรมการไม่
น้อยกวา่กึ�งหนึ�งของจํานวนกรรมการทั :งหมด มติที�ประชมุใช้เสยีงข้างมากของกรรมการที�เข้าประชมุ หากเสยีงไมเ่อกฉนัท์ให้กรรมการ
ที�เข้าประชมุมีสทิธิเสนอเรื�องตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณา โดยหากมีผู้ใช้สทิธิให้ถือวา่ที�ประชมุคณะกรรมการบริหารได้มีมติ
ให้เสนอคณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณา คณะกรรมการบริหารอาจมีมติโดยมิได้จดัการประชมุ หากได้รับอนมุตัิจากประธาน
กรรมการบริหารและกรรมการทกุคนลงนามเห็นชอบในมตดิงักลา่ว โดยมตินั :นจะมีผลบงัคบัใช้เช่นเดยีวกบัมติที�ได้รับอนมุตัจิากการ
ประชมุคณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการบริหารของธนาคารประกอบด้วยกรรมการจํานวน 6 คนดงันี : 

1. นายบรรยง พงษ์พานิช ประธานกรรมการบริหาร 

2. นายสวุิทย์ มาไพศาลสนิ  กรรมการบริหาร 

3. นายอภินนัท์ เกลยีวปฏินนท์ กรรมการบริหาร 

4. นายกฤติยา วีรบรุุษ กรรมการบริหาร 

5. นางสาวฐิตินนัท์  วธันเวคิน  กรรมการบริหาร 

6. นายประชา  ชํานาญกิจโกศล               กรรมการบริหาร 

 นายชวลติ  จินดาวณิค                     เลขานกุารคณะกรรมการบริหาร 

 นางวรารัตน์ สตัยารักษ์                        ผู้ช่วยเลขานกุารคณะกรรมการบริหาร 

โดยนายสพุล วธันเวคิน เป็นที�ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร 

 

นอกจากนี :  ธนาคารยงัมคีณะกรรมการและคณะอนกุรรมการชดุยอ่ยอื�นที�ทําหน้าที�ชว่ยเหลอืคณะกรรมการชดุยอ่ยภายใต้
การกํากบัดแูลของคณะกรรมการธนาคารข้างต้นและกรรมการผู้จดัการใหญ่ เพื�อให้การดาํเนินงานของธนาคารและบริษัทในกลุม่
ธุรกิจฯ เป็นไปตามเป้าหมายอยา่งราบรื�นและมีประสทิธิภาพ 
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คณะอนกุรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง ประกอบด้วย 

1) คณะอนกุรรมการบริหารความเสี�ยงด้านปฏิบตัิการ 

2) คณะอนกุรรมการบริหารความเสี�ยงด้านเครดิต 

คณะกรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย 

1) คณะกรรมการบริหารสนิทรัพย์และหนี :สนิ 
2) คณะกรรมการสนิเชื�อรายใหญ่และทรัพย์รอขายรายใหญ่ 
3) คณะกรรมการบริหารทรัพยากรบคุคล 
4) คณะกรรมการการลงทนุ 

คณะอนกุรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการบริหารสนิทรัพย์และหนี :สนิ ได้แก ่

1) คณะอนกุรรมการดแูลด้านสภาพคลอ่ง 
คณะกรรมการและคณะอนกุรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการสนิเชื�อรายใหญ่และทรัพย์รอขายรายใหญ่ 
ประกอบด้วย 
1) คณะกรรมการสนิเชื�อและทรัพย์รอขาย 
2) คณะอนกุรรมการสนิเชื�อ 
3) คณะอนกุรรมการทรัพย์รอขาย 
4) คณะอนกุรรมการประเมินราคาทรัพย์สนิ 

คณะอนกุรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการอํานวยการธุรกิจธนาคารพาณิชย์ ประกอบด้วย 

1) คณะอนกุรรมการประสานงานด้านเงินฝาก 

2) คณะอนกุรรมการเครือขา่ยการขายและบริการ 

3) คณะอนกุรรมการจดัการทรัพย์สนิ 

4) คณะอนกุรรมการพฒันาระบบงานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5) คณะอนกุรรมการจดัซื :อจดัจ้างทั�วไป 

6) คณะอนกุรรมการจดัซื :อจดัจ้างงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7) คณะอนกุรรมการเตรียมความพร้อมผลติภณัฑ์และกระบวนการทํางานใหม ่

8) คณะอนกุรรมการพฒันาธุรกิจและกลยทุธ์ผลติภณัฑ์ 

9) คณะอนกุรรมการบริหารวกิฤต 

10) คณะอนกุรรมการประสานงานการสื�อสารและการตลาด 

คณะกรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการบริษัท ทนุภทัร ประกอบด้วย 

1) คณะกรรมการบริหารทรัพยากรบคุลธุรกิจตลาดทนุ 
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2) คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงธุรกิจตลาดทนุ 

คณะกรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการ บล.ภทัร ประกอบด้วย 

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

2) คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 

3) คณะกรรมการการจดัจําหนา่ยและรับประกนัการจําหนา่ยหลกัทรัพย์ 

คณะกรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการ บล.เคเคเทรด ประกอบด้วย 
1) คณะกรรมการตรวจสอบ 
2) คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 
3) คณะกรรมการการจดัจําหนา่ยและรับประกนัการจําหนา่ยหลกัทรัพย์ 
4) คณะกรรมการพิจารณาโทษทางวินยั 
คณะกรรมการภายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการ บลจ.ภทัร ประกอบด้วย 
1) คณะกรรมการตรวจสอบ 
2) คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 
3) คณะกรรมการจดัการลงทนุ 
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9.3 การสรรหาและแต่งตั �งกรรมการและผู้บริหาร 

9.3.1 การสรรหาบคุคลเพื�อแตง่ตั :งเป็นกรรมการ  

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะพิจารณาคดัเลอืกและสรรหาบคุคลที�มีคณุสมบตัเิหมาะสมทั :งด้าน
ประสบการณ์ ความรู้ และความสามารถที�จะเป็นประโยชน์ตอ่ธนาคารและสมควรได้รับการเสนอชื�อเป็นกรรมการ กรรมการอิสระ หรือ
กรรมการตรวจสอบของธนาคาร เพื�อเสนอตอ่ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคารหรือที�ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื�อพิจารณาแตง่ตั :งตามข้อบงัคบั
ของธนาคาร  

ในการสรรหากรรมการใหม ่ ธนาคารได้จดัทํา Board Skill Matrix เพื�อกําหนดคณุสมบตัิของกรรมการที�ต้องการสรรหา โดย
พิจารณาความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ที�จําเป็นที�ยงัขาดอยูใ่นคณะกรรมการธนาคารและมีความสอดคล้องกบักลยทุธ์ในการ
ดําเนินธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ อีกทั :งใช้ฐานข้อมลูกรรมการ (Director Pool) ประกอบการพิจารณาสรรหากรรมการใหม ่ 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะรับฟังข้อเสนอแนะของผู้ ถือหุ้นซึ�งมีสทิธิเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณา
เลอืกตั :งเป็นกรรมการหรือกรรมการอิสระของธนาคารผา่นช่องทางที�ธนาคารกําหนด โดยธนาคารได้เผยแพร่หลกัเกณฑ์และวิธีการ
เสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการบนเว็บไซต์ของธนาคาร  โดยในการสรรหาและแตง่ตั :งบคุคลเพื�อเข้าดํารง
ตําแหนง่กรรมการอิสระนั :น บคุคลดงักลา่วจะต้องมคีณุสมบตัติามประกาศของสาํนกังาน ก.ล.ต.  ตลาดหลกัทรัพย์ฯ  และมคีณุสมบตัิ
ตามนิยามกรรมการอิสระของธนาคารด้วย 

ธนาคารมีกระบวนการสรรหาบคุคลที�จะแตง่ตั :งเป็นกรรมการ คือ ผู้ ถือหุ้น กรรมการ และผู้บริหารระดบัสงูนําเสนอชื�อบคุคลที�
มีคณุสมบตัเิหมาะสมและประวตัิโดยละเอียด เพื�อให้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนพิจารณาคณุสมบตัิ ความ
เหมาะสมและผลตอบแทนแล้วนําเสนอตอ่ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาเสนอตอ่ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื�อเลอืกตั :งเป็น
กรรมการตามหลกัเกณฑ์ข้อบงัคบัของธนาคารดงัตอ่ไปนี : 

1. ผู้ ถือหุ้นคนหนึ�งมีคะแนนเสยีงเทา่กบัหนึ�งหุ้นตอ่หนึ�งเสยีง 
2. ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงที�มีอยูท่ั :งหมดตามข้อ 1 เลอืกตั :งบคุคลคนเดยีวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ 

แตจ่ะแบง่คะแนนเสยีงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไมไ่ด้ 
3. บคุคลซึ�งได้รับคะแนนสงูสดุตามลาํดบัลงมา เป็นผู้ได้รับการเลอืกตั :งเป็นกรรมการเทา่จํานวนกรรมการที�พงึมีหรือพงึ

เลอืกตั :งในครั :งนั :น ในกรณีที�บคุคลซึ�งได้รับการเลอืกตั :งในลาํดบัถดัลงมามีคะแนนเสยีงเทา่กนัเกินจํานวนกรรมการที�พงึ
จะมี หรือจะพงึเลอืกตั :งในครั :งนั :น ให้ผู้ เป็นประธานเป็นผู้ออกเสยีงชี :ขาด 
 

9.3.2 การให้ผู้ ถือหุ้นเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการ 

การให้สทิธิแก่ผู้ ถือหุ้นในการเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการเป็นสว่นหนึ�งของหลกัการกํากบัดแูล
กิจการที�ดี ธนาคารได้มกีารกําหนดหลกัเกณฑ์การให้สทิธิแกผู่้ ถือหุ้นในการเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการ
ของธนาคารและเปิดเผยหลกัเกณฑ์ดงักลา่วไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร 

ผู้ ถือหุ้นที�จะเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการต้องมีคณุสมบตัิดงันี : 

1. เป็นผู้ ถือหุ้นของธนาคารซึ�งต้องถือหุ้นอยา่งน้อย 200,000 หุ้น โดยอาจเป็นผู้ ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายรวมกนัได้ 
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2. ถือหุ้นในธนาคารตามจํานวนที�กําหนดข้างต้นตอ่เนื�องมาไมน้่อยกวา่ 1 ปี และยงัถือหุ้นจํานวนดงักลา่วในวนัที�เสนอ
เสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการ 

3. สามารถแสดงหลกัฐานการถือหุ้น เช่น หนงัสอืรับรองจากบริษัทหลกัทรัพย์ หรือหลกัฐานอื�นจากตลาดหลกัทรัพย์ฯ หรือ
ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะพิจารณาคณุสมบตัิของบคุคลที�ได้รับการเสนอชื�อและให้ความเห็นตอ่
คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาเสนอให้ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นเลอืกตั :งเป็นกรรมการของธนาคาร โดยมตขิองคณะกรรมการธนาคารถือ
เป็นที�สดุ 

บคุคลที�ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนและคณะกรรมการธนาคารจะได้รับการบรรจุ
ชื�อในวาระการเลอืกตั :งกรรมการพร้อมความเห็นของคณะกรรมการธนาคาร สาํหรับบคุคลที�ไมไ่ด้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนหรือคณะกรรมการธนาคาร   ธนาคารจะแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นที�เสนอชื�อบคุคลดงักลา่วทราบภายหลงัการ
ประชมุคณะกรรมการธนาคารทางเว็บไซต์ของธนาคารหรือช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูอื�นที�เหมาะสม 

 

9.3.3 การสรรหาบคุคลเพื�อแตง่ตั :งเป็นผู้บริหาร 

 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะพิจารณา สรรหา คดัเลอืก และกลั�นกรองบคุคลที�มีความสามารถและ
คณุสมบตัิที�เหมาะสม เพื�อดํารงตําแหนง่ผู้บริหารสงูสดุ โดยมีปัจจยัเบื :องต้นที�ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ คณุสมบตัิ ความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในอตุสาหกรรมหรือธุรกิจการเงินการธนาคารและที�จําเป็นสาํหรับตําแหนง่งานที�ได้รับมอบหมาย ผู้ ที�
ได้รับคดัเลอืกให้ดํารงตาํแหนง่ควรมีแนวคิด วิสยัทศัน์ในการบริหารจดัการในแนวทางเดียวกนักบัคณะกรรมการธนาคารเพื�อให้การ
ดําเนินงานขององค์กรประสบความสาํเร็จลลุว่งตามเป้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะเสนอชื�อบคุคลที�
ได้รับการคดัเลอืกตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาแตง่ตั :งตอ่ไป 

 สาํหรับตําแหนง่ผู้บริหารอื�นๆ ตั :งแตร่ะดบัผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่และรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้บริหารระดบัสงูจะ
เป็นผู้สรรหา คดัเลอืก บคุคลที�มีคณุสมบตัิ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ที�จําเป็นสาํหรับตําแหนง่งาน เพื�อเสนอตอ่
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนเพื�อพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนเสนอขอความเห็นชอบตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทย 
และนําเสนอตอ่คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาอนมุตัิแตง่ตั :งตอ่ไป 

 

9.3.4 ขั :นตอนการดาํเนินการเสนอแตง่ตั :งกรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ หรือที�ปรึกษาของธนาคาร 

 ธนาคารมีการกําหนดหลกัเกณฑ์เรื�องการเสนอแตง่ตั :งกรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ หรือที�ปรึกษาของธนาคาร 
เพื�อให้การขอความเห็นชอบการแตง่ตั :งกรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ หรือที�ปรึกษาของธนาคารเป็นไปตาม
พระราชบญัญตัิธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ.2551 และประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทยที�กําหนดวา่สถาบนัการเงินจะต้อง
ตรวจสอบคณุสมบตัิของบคุคลที�จะเสนอชื�อให้ดาํรงตาํแหนง่กรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ หรือที�ปรึกษาของธนาคาร 
เพื�อให้แนใ่จวา่ไมม่ีลกัษณะต้องห้ามตามมาตรา 24 (1) – (10) แหง่พระราชบญัญตัิธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ.2551 และลกัษณะ
ต้องห้ามเพิ�มเตมิใน 3 ด้านหลกัตามประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทย ซึ�งได้แก่ 1) ด้านความซื�อสตัย์ สจุริต และชื�อเสยีง 2) ด้าน
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ และ 3) ด้านสถานะทางการเงิน 
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เมื�อธนาคารแหง่ประเทศไทยให้ความเห็นชอบการแตง่ตั :งกรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ หรือที�ปรึกษาของ

ธนาคารแล้ว ฝ่ายจดัการจะเสนอชื�อบคุคลที�ได้รับความเห็นชอบให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนมุตัิแตง่ตั :งหรือให้ความเห็นชอบ

เพื�อเสนอตอ่ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื�อพิจารณาเลอืกตั :ง แล้วแตก่รณี  
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9.4 การกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  

ธนาคารมีการกํากบัดแูลบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ โดยมีคณะกรรมการธนาคารเป็นผู้ กําหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ใน
ภาพรวมของบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ รวมทั :งอนมุตัินโยบายและทิศทางการดาํเนินงานของกลุม่ธุรกิจฯ ที�นําเสนอโดยคณะ
กรรมการบริหารของธนาคาร รวมถึงให้ความเห็นชอบบคุลากรที�มีคณุสมบตัเิหมาะสมที�คดัเลอืกและนําเสนอโดยคณะกรรมการสรรหา
และกําหนดคา่ตอบแทนของธนาคารสาํหรับตาํแหนง่กรรมการผู้จดัการหรือกรรมการผู้จดัการใหญ่ของบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อเป็น
ตวัแทนของธนาคารในการกํากบัดแูลการดาํเนินงานของกลุม่ธุรกิจฯ  

ในสว่นการกํากบัการจดัการธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ธนาคารโดยคณะกรรมการธนาคารจะกําหนดโครงสร้างการ
กํากบั การบริหารตดิตามและกํากบัดแูลบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ทั :งหมด ได้แก่ ด้านการบริหารความเสี�ยงของกลุม่ธุรกิจฯ ด้านการ
ตรวจสอบระบบควบคมุภายในของกลุม่ธุรกิจฯ ด้านการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ของกลุม่ธุรกิจฯ  และด้านการบริหารจดัการของกลุม่
ธุรกิจฯ   

ธนาคารตระหนกัถงึความสาํคญัของการเปิดเผยข้อมลูตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการ โดยคณะกรรมการธนาคารได้
มอบหมายให้คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการเป็นผู้มีหน้าที�กํากบัให้บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ มีการปฏิบตัิ
ตามกฎหมายและระเบียบกฎเกณฑ์ โดยผา่นฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ของธนาคารซึ�งทําหน้าที�ติดตามการดาํเนินงานของ
หนว่ยงานกํากบัการปฏิบตัิงานของบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ และรายงานตอ่คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบั
กิจการ 

คณะกรรมการธนาคารได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารเป็นผู้ ทําหน้าที�ดแูลให้ธนาคารและบริษัทใน
กลุม่ธุรกิจฯ มีระบบควบคมุภายใน (Internal Control) ที�เหมาะสมและมีประสทิธิผล โดยมีหนว่ยงานตรวจสอบภายในของธนาคาร
เป็นผู้ดแูลเรื�องระบบการตรวจสอบภายใน ตดิตามการดําเนินงานการตรวจสอบภายในของหนว่ยงานตรวจสอบภายในของธนาคาร
และบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคาร รวมทั :งมคีณะกรรมการของบริษัทในกลุม่ธุรกิจตลาด
ทนุและ/ หรือคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทในกลุม่ธุรกิจตลาดทนุทําหน้าที�ดแูลและกํากบัดแูลบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ให้ดาํเนินงาน
ภายใต้ระบบควบคมุภายในที�เพียงพอและเหมาะสมโดยผา่นหนว่ยงานตรวจสอบภายในของบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ และรายงานตอ่
คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคาร  

ในปีนี :ธนาคารได้มีการปรับปรุงแนวทางการบริหารจดัการบริษัทของกลุม่ธุรกิจฯ รวมทั :งนโยบายและหลกัเกณฑ์ของธนาคาร
ที�เกี�ยวกบัการกํากบัดแูลการดาํเนินงานของบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อให้กระบวนการทํางานมปีระสทิธิภาพ ป้องกนัการเกิดความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ซึ�งธนาคารให้ความสาํคญั และสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์การกํากบัรวมกลุม่ของธนาคารแหง่ประเทศไทย และ
กฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และสาํนกังาน ก.ล.ต. เชน่ นโยบายการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของกลุม่ธรุกิจฯ 
นโยบายการลงทนุในหลกัทรัพย์และการบริหารฐานะในบญัชีเพื�อการค้าของกลุม่ธุรกิจฯ นโยบายการบริหารความเสี�ยงด้านกลยทุธ์
ของกลุม่ธุรกิจฯ และหลกัเกณฑ์เรื�องการเปิดเผยรายการที�เกี�ยวโยงกนั (Connected Transaction) และการรายงานการกระจายการ
ถือหุ้น (Strategic Shareholders) เป็นต้น  
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9.5 การดแูลเรื+องการใช้ข้อมูลภายใน  

ธนาคารมีมาตรการที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรในการป้องกนัการนําข้อมลูภายในไปใช้เพื�อหาประโยชน์สว่นตนหรือเอื :อประโยชน์
แก่ผู้ อื�นในทางมิชอบ ซึ�งเป็นการเอาเปรียบผู้ อื�น โดยธนาคารห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบคุคลที�เกี�ยวข้อง อนัได้แก่ คู่
สมรส บตุรและบตุรบญุธรรมที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ ใช้ข้อมลูภายในที�เป็นสาระสาํคญัตอ่การเปลี�ยนแปลงราคาหลกัทรัพย์ของธนาคาร
และยงัไมไ่ด้เปิดเผยตอ่สาธารณชนเพื�อซื :อขายหลกัทรัพย์ของธนาคาร โดยธนาคารกําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และบคุคล
ที�เกี�ยวข้องที�สามารถเข้าถึงข้อมลูภายในที�เป็นสาระสาํคญัตอ่การเปลี�ยนแปลงราคาหลกัทรัพย์ของธนาคารต้องขออนมุตัิซื :อขาย
หลกัทรัพย์ของธนาคารลว่งหน้าก่อนวนัที�ต้องการซื :อขายหลกัทรัพย์ของธนาคาร 1 วนั โดยคําขออนมุตัิจะมีผลใช้บงัคบั 3 วนัทําการ
นบัถดัจากวนัที�ได้รับอนมุตั ิ และกําหนดให้กรรมการและผู้บริหารทกุคนที�มีหน้าที�รายงานการถือครองหลกัทรัพย์ตามกฎหมาย รวมถึง
คูส่มรส บตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะ และบคุคลที�เกี�ยวข้องกบักรรมการและ/ หรือผู้บริหารของธนาคารต้องรายงานการเปลี�ยนแปลงการ
ถือครองหลกัทรัพย์ของธนาคารภายใน 3 วนัทําการนบัแตว่นัที�มีการซื :อ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ ให้สาํนกังาน ก.ล.ต. พร้อมกบั
สง่สาํเนารายงานการเปลี�ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ (แบบ 59-2) ไปยงัเลขานกุารบริษัทภายใน 3 วนัทําการนบัแตว่นัที�มีการซื :อ 
ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ดงักลา่ว เพื�อรายงานการเปลี�ยนแปลงดงักลา่วให้ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคารทราบ รวมทั :งเพื�อให้
มีการเปิดเผยในรายงานประจําปี  

ธนาคารห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานที�ทราบข้อมลูที�สาํคญัของธนาคารและงบการเงินซื :อขายหลกัทรัพย์ของ
ธนาคารในชว่งระหวา่ง 7 วนัก่อนวนัสิ :นไตรมาสจนกระทั�งธนาคารได้เปิดเผยงบการเงินตอ่สาธารณชนแล้วเป็นระยะเวลาไมน้่อยกวา่ 1 
ช่วงการซื :อขายหลกัทรัพย์ (Trading Session) อยา่งไรก็ดี การซื :อขายหลกัทรัพย์ของธนาคารภายใต้หลกัเกณฑ์นี :ไมร่วมถงึการใช้สทิธิ
ซื :อหลกัทรัพย์ของธนาคารตามใบสาํคญัแสดงสทิธิที�ได้รับจากธนาคารในฐานะผู้บริหารหรือพนกังาน 

ทั :งนี : ธนาคารได้จดัให้มีการสื�อสารระเบียบปฏิบตัิว่าด้วยข้อมูลภายในของธนาคารแก่กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทุก
ระดบัอย่างทั�วถึงทั :งองค์กรและเป็นไปอย่างต่อเนื�อง เพื�อให้รับทราบถึงหน้าที�และความรับผิดชอบตามที�กําหนดไว้ในระเบียบปฏิบตัิ
ดงักลา่ว 

สายตรวจสอบภายในมีการสอบทานการปฏิบตัใินเรื�องการใช้ข้อมลูภายในและการปฏิบตัิตามข้อกําหนดเกี�ยวกบั
จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ ซึ�งหากพบผู้ใดฝ่าฝืนหรือกระทําความผิดจะนําเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
ธนาคารเพื�อพิจารณาลงโทษตามระเบียบของธนาคาร 
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9.6 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญช ี

ในปี 2558 ธนาคารและบริษัทยอ่ยได้ใช้บริการสอบบญัชีและบริการอื�นจากบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส 
จํากดั ซึ�งเป็นผู้สอบบญัชีของธนาคารและบริษัทยอ่ย โดยมีคา่ใช้จ่ายคา่ตอบแทนที�เกี�ยวข้อง ได้แก ่

 

9.6.1 คา่ตอบแทนจากการสอบบญัชี (Audit Fee) 

ธนาคารและบริษัทยอ่ยจ่ายคา่ตอบแทนการสอบบญัชีให้แก่สาํนกังานสอบบญัชีที�ผู้สอบบญัชีสงักดั บคุคลหรือกิจการที�
เกี�ยวข้องกบัผู้สอบบญัชีและสาํนกังานสอบบญัชีดงักลา่วในรอบปีบญัชีที�ผา่นมามีจํานวนเงินรวม 13.35 ล้านบาท 

 

9.6.2 คา่บริการอื�น (Non-audit Fee)  

ธนาคารและบริษัทยอ่ยจ่ายคา่ตอบแทนของงานบริการอื�น ได้แก่ การตรวจสอบธุรกรรมโอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์ การ
ตรวจสอบวเิคราะห์สถานะ และการตรวจสอบพิเศษเกี�ยวกบัการควบคมุการปฏิบตัิงานและการรักษาความปลอดภยัด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัทหลกัทรัพย์ตามข้อกําหนดของสาํนกังาน ก.ล.ต. ให้แก่สาํนกังานสอบบญัชีที�ผู้สอบบญัชีสงักดัในรอบปีบญัชีที�
ผา่นมามจํีานวนเงินรวม  2.63 ล้านบาท 
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9.7 การปฏิบัตติามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการที+ด ี

คณะกรรมการธนาคารให้ความสาํคญัอยา่งยิ�งและมคีวามมุง่มั�นที�จะดําเนินการให้การกํากบัดแูลกิจการของธนาคารเป็นไป
ตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที�ดีที�กําหนดโดยหนว่ยงานที�กํากบัดแูลธนาคารอยา่งตอ่เนื�อง เป็นผลให้ธนาคารได้รับรางวลัการปฏิบตัิ
ตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที�ดีหลายรางวลัดงันี :  

- ผลประเมินในระดบั “ดีเลศิ” จากโครงการประเมินคณุภาพการจดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 จดัโดยสมาคม
สง่เสริมผู้ลงทนุไทย  สาํนกังาน ก.ล.ต. และสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย เป็นปีที� 9 ตอ่เนื�องกนั 

- ผลประเมินการกํากบัดแูลกิจการในระดบั “ดีเลศิ” ในโครงการสาํรวจการกํากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย 
ประจําปี 2558  และได้รับตราสญัลกัษณ์ 5 ดวงจากสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 

- เป็น 1 ใน 51 บริษัทจดทะเบียนที�ผา่นเกณฑ์การประเมินด้านความยั�งยืนโดยตลาดหลกัทรัพย์ฯ และได้รับคดัเลอืกให้
อยูใ่น Thailand Sustainability Investment 2015 หรือรายชื�อ “หุ้นยั�งยืน” 

ในรอบปี 2558 ที�ผา่นมาธนาคารได้มีการปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที�ดีทั :ง 5 หมวดตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการ
ที�ดีสาํหรับบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในแตล่ะหวัข้อดงันี : 

 

1. สิทธิของผู้ถอืหุ้น 

คณะกรรมการธนาคารได้กําหนดหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารโดยคํานงึสทิธิของผู้ ถือหุ้นตามที�กฎหมายกําหนด 
อนัประกอบด้วยสทิธิในการเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น สทิธิในการมอบฉนัทะให้บคุคลอื�นเข้าประชมุและออกเสยีงลงคะแนนแทน สทิธิใน
การออกเสยีงลงคะแนนเลอืกตั :งหรือถอดถอนกรรมการเป็นรายบคุคล สทิธิในการออกเสยีงลงคะแนนกําหนดคา่ตอบแทนกรรมการ
เป็นประจําทกุปี สทิธิในการออกเสยีงลงคะแนนแตง่ตั :งและกําหนดคา่ตอบแทนผู้สอบบญัชี สทิธิในการมีสว่นร่วมและรับทราบเมื�อมี
การเปลี�ยนแปลงที�สาํคญัภายในธนาคาร และสทิธิในการได้รับข้อมลูเมื�อมกีารเปลี�ยนแปลงโครงสร้างของเงินทนุ เปลี�ยนแปลงอํานาจ
ควบคมุ หรือเมื�อมีการซื :อขายสนิทรัพย์ที�สาํคญั นอกจากนี : ธนาคารยงัได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีสทิธิในการแสดงความคดิเห็นและ
ซกัถามในการประชมุผู้ ถือหุ้น สทิธิในการเสนอวาระการประชมุผู้ถือหุ้น สทิธิในการเสนอชื�อบคุคลเพื�อเข้ารับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็น
กรรมการของธนาคาร สทิธิในการมีสว่นร่วมในการเสริมสร้างผลการดําเนินงานของธนาคาร สทิธิในการมีสว่นแบง่ในกําไรของธนาคาร 
และสทิธิในการรับสารสนเทศอยา่งเพียงพอและทนัเวลา เป็นต้น 

1.1 การอํานวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สทิธิในการเข้าร่วมประชมุและออกเสยีงอยา่งเต็มที� 

ธนาคารกําหนดให้มกีารประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นภายในระยะเวลาไมเ่กิน 4 เดือนนบัจากวนัสิ :นสดุรอบปีบญัชีของธนาคาร และ
ในกรณีที�มีความจําเป็นเร่งดว่นที�ต้องเสนอวาระเป็นกรณีพิเศษและต้องได้รับการอนมุตัจิากผู้ ถือหุ้น ธนาคารจะเรียกประชมุวิสามญัผู้
ถือหุ้นเป็นกรณีไป โดยในปี 2558 ธนาคารได้จดัการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปีขึ :นในวนัที� 23 เมษายน 2558 ซึ�งไมอ่ยูใ่นช่วง
วนัหยดุทําการของธนาคารพาณิชย์ ณ โรงแรมคอนราด กรุงเทพ ซึ�งมีการคมนาคมสะดวกตอ่การเดินทางของผู้ ถือหุ้นที�จะเข้าร่วม
ประชมุ โดยในระหวา่งปีธนาคารไมม่ีการเรียกประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้น 

ธนาคารสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นทกุกลุม่รวมถงึผู้ ถือหุ้นที�เป็นสถาบนัเข้าร่วมประชมุผู้ถือหุ้นของธนาคาร โดยในการประชมุผู้ ถือหุ้น
สามญัประจําปี ธนาคารเปิดให้ผู้ ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเพื�อเข้าร่วมประชมุได้ลว่งหน้าก่อนเวลาประชมุไมน้่อยกวา่ 2 ชั�วโมง 
จดัเตรียมสถานที� เจ้าหน้าที�ต้อนรับและเจ้าหน้าที�ลงทะเบียนในจํานวนที�เหมาะสม การลงทะเบียนและการประมวลผลการนบัคะแนน
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เสยีงใช้ระบบบาร์โค้ดของบริษัท อินเวนท์เทค ซิสเท็มส์ (ประเทศไทย) จํากดั เพื�อความสะดวกรวดเร็ว และมีการจดัเตรียมอากร
แสตมป์เพื�ออํานวยความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้นในการมอบฉนัทะ 

ในหนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้น ธนาคารเปิดเผยรายละเอียดเกี�ยวกบัเอกสารหลกัฐานที�จําเป็นที�ผู้ ถือหุ้นต้องนํามาให้ครบถ้วน
ในวนัประชมุเพื�อรักษาสทิธิในการเข้าร่วมประชมุ มีการแจ้งข้อบงัคบัของธนาคารในสว่นที�เกี�ยวข้องกบัการประชมุผู้ ถือหุ้น พร้อมทั :ง
แนบหนงัสอืมอบฉนัทะเพื�อให้ผู้ ถือหุ้นที�ประสงค์จะมอบฉนัทะให้ผู้ อื�นมาประชมุแทนได้เลอืกที�จะมอบฉนัทะให้บคุคลใดบคุคลหนึ�งหรือ
กรรมการอิสระของธนาคารเข้าประชมุแทน 

นอกจากนี : ธนาคารได้จดัทําหนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้นฉบบัภาษาองักฤษและเผยแพร่พร้อมกบัหนงัสอืเชิญประชมุฉบบั
ภาษาไทย เพื�ออํานวยความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้นตา่งชาติ  อีกทั :งธนาคารได้ให้สทิธิผู้ ถือหุ้นที�มาร่วมประชมุภายหลงัเริ�มการประชมุแล้ว 
โดยให้สทิธิออกเสยีงลงคะแนนในระเบียบวาระที�อยูใ่นระหวา่งการพิจารณาและยงัไมไ่ด้ลงมติ   

1.2 การให้ข้อมลูแก่ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้าอยา่งเพียงพอ 

  ธนาคารดาํเนินการในการจดัการประชมุผู้ ถือหุ้นโดยปฏิบตัิตามคูม่ือ AGM Checklist ของสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย 
กลา่วคอื เผยแพร่หนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้นและข้อมลูประกอบการประชมุตามวาระตา่งๆ ให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้าบนเว็บไซต์ของ
ธนาคารไมน้่อยกวา่ 30 วนัก่อนวนัประชมุผู้ ถือหุ้น โดยธนาคารได้มอบหมายให้บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 
(TSD) ซึ�งเป็นนายทะเบียนหลกัทรัพย์ของธนาคารเป็นผู้จดัสง่หนงัสอืเชิญประชมุให้แก่ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้าทางไปรษณีย์ไมน้่อยกวา่ 28 
วนัก่อนวนัประชมุ รวมทั :งได้ประกาศลงหนงัสอืพิมพ์รายวนัทั :งฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษอยา่งละ 1 ฉบบั เป็นเวลาติดตอ่กนั 3 
วนั ซึ�งในหนงัสอืเชิญประชมุมีรายละเอียดของวาระการประชมุพร้อมเอกสารประกอบอยา่งเพียงพอที�จะใช้ประกอบการตดัสนิใจ
ลงคะแนนในวาระตา่งๆ อาทิ ในวาระพิจารณาอนมุตัจิ่ายเงินปันผล ธนาคารเปิดเผยนโยบายการจ่ายเงินปันผล จํานวนเงินปันผลที�
เสนอจ่ายพร้อมทั :งเหตผุลและข้อมลูเปรียบเทียบอตัราการจา่ยเงินปันผลกบัปีที�ผา่นมาเพื�อประกอบการพิจารณา ในวาระพิจารณา
เลอืกตั :งกรรมการ ธนาคารให้ข้อมลูที�ครบถ้วนเกี�ยวกบักรรมการที�เสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาเลอืกตั :ง ในวาระพิจารณากําหนด
คา่ตอบแทนกรรมการ ธนาคารให้ข้อมลูเกี�ยวกบันโยบายและวธีิในการกําหนดคา่ตอบแทนกรรมการนอกเหนือจากรูปแบบและจํานวน
ของคา่ตอบแทนที�เสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิ และในวาระพิจาณาแตง่ตั :งผู้สอบบญัชีและกําหนดคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี 
ธนาคารเปิดเผยรายละเอียดของผู้สอบบญัชีที�เสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาแตง่ตั :งอยา่งครบถ้วน อาทิ ชื�อผู้สอบบญัชี บริษัทที�สงักดั 
ประสบการณ์และความเป็นอิสระของผู้สอบบญัชี รวมถงึคา่บริการของผู้สอบบญัชี เป็นต้น โดยในหนงัสอืเชิญประชมุมีการระบอุยา่ง
ชดัเจนถึงวตัถปุระสงค์และเหตผุล รวมทั :งความเห็นของคณะกรรมการธนาคารในแตล่ะวาระ 

1.3  การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสง่คําถามลว่งหน้าเกี�ยวกบัวาระการประชมุผู้ ถือหุ้น 

ก่อนการประชมุผู้ ถือหุ้น ธนาคารได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถสง่คําถามที�เกี�ยวกบัวาระการประชมุลว่งหน้าได้ตั :งแตว่นัที�
มีคําบอกกลา่วเรียกประชมุ เพื�อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับประโยชน์สงูสดุจากการประชมุ รวมทั :งเป็นการรักษาสทิธิประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นอยา่ง
เต็มที� โดยธนาคารได้เปิดเผยหลกัเกณฑ์ในการสง่คาํถามลว่งหน้าบนเว็บไซต์ของธนาคาร ผู้ ถือหุ้นสามารถสง่คําถามลว่งหน้าเกี�ยวกบั
วาระการประชมุผู้ ถือหุ้นได้ทั :งทางเว็บไซต์ของธนาคาร ทางไปรษณีย์ลงทะเบียน หรือทางโทรสารมายงัสาํนกัเลขานกุารบริษัท โดย
เลขานกุารบริษัทจะรวบรวม กลั�นกรอง และนําเสนอตอ่ประธานกรรมการและคณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาตามความเหมาะสม
ตอ่ไป 

1.4 การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นและเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :ง
เป็นกรรมการ 
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ธนาคารเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นและเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :ง
เป็นกรรมการของธนาคารก่อนที�ธนาคารจะสง่หนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้น สาํหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 ธนาคารได้
เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชมุและเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการของธนาคารลว่งหน้า
ประมาณ 3 เดือนก่อนวนัสิ :นสดุรอบปีบญัชี กลา่วคือ ระหวา่งวนัที� 7 ตลุาคม – 30 ธนัวาคม 2557 โดยธนาคารได้แจ้งขา่วผา่นช่องทาง
ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และได้เผยแพร่หลกัเกณฑ์และวธีิการเสนอระเบียบวาระและเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็น
กรรมการไว้บนเว็บไซต์ของธนาคาร  อยา่งไรก็ตาม ไมม่ีผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระสาํหรับการประชมุสามญัผู้ถือหุ้นประจําปี 2558 
หรือเสนอชื�อบคุคลเพื�อรับการพิจารณาเลอืกตั :งเป็นกรรมการในระยะเวลาดงักลา่ว 

คณะกรรมการธนาคารเป็นผู้ พิจารณาความเหมาะสมของระเบียบวาระการประชมุที�ผู้ ถือหุ้นเสนอ ซึ�งจะต้องมีลกัษณะเข้า
ขา่ยตามข้อกําหนดของธนาคาร เว้นแตค่ณะกรรมการธนาคารจะพิจารณาเป็นอยา่งอื�น โดยมติของคณะกรรมการธนาคารถือเป็นที�สดุ  

ในกรณีที�มีการเสนอระเบียบวาระเรื�องเดียวกนัจากผู้ ถือหุ้นหลายราย หรือเป็นเรื�องที�อาจจะนํามาพิจารณาร่วมกนัได้ 
คณะกรรมการธนาคารอาจนํามารวมเป็นระเบียบวาระเดียวกนัได้  ซึ�งระเบียบวาระใดที�ผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร
จะได้รับการบรรจเุป็นระเบียบวาระการประชมุในหนงัสอืเชิญประชมุสามญัผู้ถือหุ้นพร้อมความเห็นของคณะกรรมการธนาคาร  สว่น
เรื�องที�ไมผ่า่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ธนาคารจะแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบภายหลงัการประชมุคณะกรรมการธนาคาร
ก่อนการประชมุผู้ ถือหุ้นผา่นทางเว็บไซต์ของธนาคารหรือช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูอื�นที�เหมาะสม 

1.5 การมอบฉนัทะในการประชมุผู้ ถือหุ้น  

ธนาคารเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นที�ไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเองสามารถใช้สทิธิออกเสยีงลงคะแนนโดยมอบฉนัทะให้
ผู้ อื�นหรือกรรมการอิสระของธนาคารมาประชมุและออกเสยีงลงคะแนนแทนได้ โดยธนาคารได้จดัเตรียมและสง่หนงัสอืมอบฉนัทะที�มี
รูปแบบที�ผู้ ถือหุ้นสามารถกําหนดทิศทางการลงคะแนนได้ให้แก่ผู้ ถือหุ้นพร้อมหนงัสอืเชิญประชมุ อีกทั :งผู้ ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลด
หนงัสอืมอบฉนัทะได้ทางเว็บไซต์ของธนาคาร รวมทั :งธนาคารได้ระบอุยา่งชดัเจนในหนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้นถงึเอกสารที�ต้องใช้
ประกอบการมอบฉนัทะ โดยธนาคารได้หลกีเลี�ยงการกําหนดเงื�อนไขซึ�งทําให้ยากตอ่การมอบฉนัทะของผู้ ถือหุ้น 

ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี ธนาคารได้เสนอชื�อกรรมการอิสระของธนาคารเป็นทางเลอืกให้ผู้ ถือหุ้นมอบฉนัทะใน
กรณีที�ผู้ ถือหุ้นไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเองเพื�ออํานวยความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้น  สาํหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 
2558 ธนาคารได้เสนอชื�อกรรมการอิสระของธนาคารจํานวน 2 คนให้ผู้ ถือหุ้นมอบฉนัทะ โดยมีผู้ ถือหุ้นมอบฉนัทะให้กรรมการอิสระ
ของธนาคารเพื�อเข้าร่วมประชมุแทนจํานวน 176 ราย นบัจํานวนหุ้นได้ 108,848,337 หุ้น 

1.6 การเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารเพื�อให้ข้อมลูและตอบคําถามแก่ผู้ ถือหุ้น 

ธนาคารมีนโยบายให้ประธานกรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน  
ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร  กรรมการผู้จดัการใหญ่  ประธานสายงาน ผู้บริหารระดบัสงู รวมทั :งผู้สอบบญัชีเข้าร่วมประชมุสามญัผู้ ถือ
หุ้นทกุครั :ง เพื�อให้ข้อมลูเพิ�มเติมและตอบข้อซกัถามแก่ผู้ ถือหุ้น  โดยในปี 2558 ที�ผา่นมาประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการชดุ
ยอ่ยทกุชดุที�อยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการธนาคาร ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ ประธานสายงาน 
และผู้บริหารระดบัสงูสดุด้านการเงินของธนาคาร รวมทั :งผู้สอบบญัชีของธนาคารได้เข้าร่วมประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 ด้วย 

1.7 การจดัสรรเวลาการประชมุผู้ ถือหุ้นอยา่งเหมาะสมและสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น 

ก่อนเริ�มพิจารณาตามระเบียบวาระการประชมุผู้ถือหุ้น ผู้ ถือหุ้นได้รับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชมุ โดย
ธนาคารได้ชี :แจงวิธีการออกเสยีงลงคะแนน วิธีการนบัคะแนน รวมถงึวิธีปฏิบตัใินการแสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และถาม
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คําถามในเรื�องที�เกี�ยวข้องกบัธนาคารในระหวา่งการประชมุผู้ ถือหุ้น ประธานกรรมการซึ�งทําหน้าที�ประธานที�ประชมุดําเนินการประชมุ
ตามระเบียบวาระการประชมุที�ได้แจ้งไว้ในหนงัสอืเชิญประชมุ ไมม่ีการเพิ�มวาระการประชมุโดยไมแ่จ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้า 
จดัสรรเวลาสาํหรับการอภิปรายอยา่งเหมาะสมและเพียงพอ และเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นใช้สทิธิอยา่งเทา่เทียมกนัในการแสดงความเห็น
และซกัถามโดยให้เวลาอยา่งเหมาะสมและให้กรรมการที�เกี�ยวข้องชี :แจงและให้ข้อมลูตา่งๆ แก่ผู้ ถือหุ้นอยา่งครบถ้วน 

1.8 การบนัทกึรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นอยา่งครบถ้วน 

ธนาคารจดัให้มีการจดบนัทกึรายงานการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2558 อยา่งครบถ้วน มกีารบนัทกึรายชื�อกรรมการ
และผู้บริหารที�เข้าร่วมประชมุ วิธีการออกเสยีงลงคะแนนและการใช้บตัรลงคะแนน วิธีการนบัคะแนน คําชี :แจงที�เป็นสาระสาํคญั 
คําถามคาํตอบ ความคิดเห็นของที�ประชมุ และมติที�ประชมุ โดยแยกเป็นจํานวนเสยีงที�เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย และงดออกเสยีงในแตล่ะ
ระเบียบวาระอยา่งครบถ้วนชดัเจน 

ธนาคารเปิดเผยมติของที�ประชมุผู้ ถือหุ้นผา่นช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ภายในเวลาที�กําหนด จดัสง่รายงานการประชมุ
ให้แก่หนว่ยงานทางการภายใน 14 วนันบัแตว่นัประชมุ รวมทั :งเผยแพร่รายงานการประชมุสามญัผู้ถือหุ้นบนเว็บไซต์ของธนาคาร 

 

2. การปฏิบัตต่ิอผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

ธนาคารเคารพในสทิธิของผู้ถือหุ้นและให้ความสาํคญัตอ่การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเทา่เทียมและเป็นธรรม โดย
ธนาคารปฏิบตัติอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนัในการเข้าประชมุผู้ ถือหุ้น การรับสารสนเทศ และการออกเสยีงลงคะแนน โดยถือวา่ 1 หุ้น
มี 1 เสยีง ผู้ ถือหุ้นรายใดมีสว่นได้เสยีเป็นพิเศษในเรื�องใด ผู้ ถือหุ้นรายนั :นไมม่ีสทิธิออกเสยีงลงคะแนนในเรื�องนั :น 

2.1 รายการระหวา่งกนัหรือรายการที�เกี�ยวโยงกนั 

ธนาคารไมส่นบัสนนุให้มีการเข้าทํารายการระหวา่งธนาคารกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่และบคุคลที�เกี�ยวข้อง 
(รายการที�เกี�ยวโยงกนั) เพื�อเป็นการหลกีเลี�ยงความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที�อาจเกิดขึ :นระหวา่งธนาคารและบคุคลดงักลา่ว อยา่งไรก็
ตาม ในบางครั :งธนาคารอาจมคีวามจําเป็นต้องเข้าทํารายการที�เกี�ยวโยงกนั อนัเนื�องมาจากการดําเนินงานที�เกี�ยวข้องกบัธุรกิจของ
ธนาคาร ทั :งนี : การเข้าทํารายการดงักลา่วต้องเป็นไปตามวธีิการและขอบเขตของกฎระเบียบที�เกี�ยวข้อง  กลุม่ธุรกิจฯ มีระเบียบปฏิบตัิ
วา่ด้วยการเข้าทํารายการที�เกี�ยวโยงกนัและรายการที�อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เพื�อให้การตกลงเข้าทําธุรกรรม
ดงักลา่วมีแนวทางที�ชดัเจน ผา่นกระบวนการพิจารณาอยา่งรอบคอบ มเีหตมุีผลและเป็นอิสระภายในกรอบจริยธรรมที�ด ีเพื�อประโยชน์
ตอ่กลุม่ธุรกิจฯ และผู้ ถือหุ้นโดยรวมเป็นสาํคญั 

กรรมการหรือผู้บริหารของกลุม่ธรุกิจฯ ที�มีสว่นได้เสยีหรือมีสว่นเกี�ยวข้องกบัธุรกรรมใดจะไมเ่ข้าร่วมในกระบวนการตดัสนิใจ
ในการพิจารณาธุรกรรมนั :น เพื�อให้การตดัสนิใจเป็นไปเพื�อประโยชน์ของกลุม่ธุรกิจฯ อยา่งเตม็ที� 

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีอํานาจในการพิจารณารายการใดๆ ที�ธนาคารจะเข้าทํากบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้น
รายใหญ่และบคุคลที�เกี�ยวข้อง เพื�อเป็นการหลกีเลี�ยงความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหวา่งธนาคารและบคุคลดงักลา่ว และ
คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที�ทบทวนการเปิดเผยข้อมลูของธนาคารในกรณีที�เกิดรายการที�เกี�ยวโยงกนัหรือรายการที�อาจมคีวาม
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถกูต้อง ครบถ้วนและเป็นไปตามกฎระเบียบ โดยในปีที�ผา่นมาธนาคารมิได้มีการดําเนินการฝ่าฝืน
หรือไมป่ฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การทํารายการระหวา่งกนัแตอ่ยา่งใด 



                              แบบ 56-1 ประจําปี 2558   

 

สว่นที� 2-9 หน้า 9-24 

ในการซื :อขายหลกัทรัพย์ กรรมการ ผู้บริหารของกลุม่ธุรกิจฯ รวมทั :งคูส่มรสและบตุรที�ยงัไมบ่รรลนิุติภาวะของกรรมการและ
ผู้บริหารของกลุม่ธุรกิจฯ จะต้องเปิดบญัชีซื :อขายหลกัทรัพย์กบับริษัทหลกัทรัพย์ในกลุม่ธุรกิจฯ ภายใต้ระเบียบที�มกีารกําหนดไว้ โดย
การซื :อขายหลกัทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารจะต้องเป็นไปตามข้อกําหนดพื :นฐาน ไมเ่ป็นการเอาเปรียบผู้ อื�นอยา่งไมย่ตุิธรรมหรือ
ด้วยวิธีการที�ไมถ่กูจริยธรรมหรือไมถ่กูต้องตามกฎหมาย และการเข้าทํารายการดงักลา่วจะต้องเป็นไปตามธุรกรรมปกติและอยูบ่น
พื :นฐานเดยีวกนักบัรายการที�ทํากบัลกูค้า 

 

3. การคาํนึงถงึบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

กลุม่ธุรกิจฯ ให้ความสาํคญัตอ่สทิธิของผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ โดยมีนโยบายที�จะดแูลผลกระทบจากการประกอบธุรกิจอยา่ง
ครบถ้วน เพื�อให้ผู้ ที�เกี�ยวข้องมั�นใจวา่การประกอบธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ ได้คํานงึถงึปัจจยัด้านสิ�งแวดล้อมเพื�อการพฒันาอยา่งยั�งยนื  
รวมทั :งผู้มีสว่นได้เสยีจะได้รับความคุ้มครองอยา่งเป็นธรรม ไมว่า่จะเป็นผู้มีสว่นได้เสยีภายใน อนัได้แก่ พนกังาน ผู้บริหารของธนาคาร
และบริษัทยอ่ย หรือผู้มีสว่นได้เสยีภายนอก 

ธนาคารมนีโยบายแนวทางการดาํเนินธุรกิจอยา่งรับผิดชอบตอ่สงัคม เพื�อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของธนาคารมี
แนวทางในการปฏิบตัิหน้าที�อยา่งรับผิดชอบตอ่สงัคม ซึ�งครอบคลมุประเด็นความรับผิดชอบตอ่สงัคม 10 ประการ ได้แก่ การกํากบั
ดแูลกิจการที�ดี การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม การตอ่ต้านการทจุริต การเคารพสทิธิมนษุยชน การปฏิบตัิตอ่พนกังาน/ 
แรงงานอยา่งเป็นธรรม ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค การร่วมพฒันาชมุชนและสงัคม การจดัการสิ�งแวดล้อม นวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบตอ่สงัคม และการจดัทํารายงานแหง่ความยั�งยนื 

3.1 การมีสว่นร่วมของผู้มีสว่นได้เสยีในการเสริมสร้างผลการดําเนินงานของธนาคาร 

ธนาคารได้พฒันาเว็บไซต์ของธนาคารเพื�อเป็นอีกช่องทางหนึ�งให้ผู้มีสว่นได้เสยีได้มีสว่นร่วมในการสร้างเสริมผลการ
ดําเนินงานของธนาคาร โดยผู้มสีว่นได้เสยีไมว่า่จะเป็นลกูค้า คูค้่า คูแ่ขง่ทางการค้า พนกังาน ผู้ ถือหุ้น หรือเจ้าหนี :สามารถสง่
ข้อเสนอแนะผา่นทางเว็บไซต์มายงัผู้บริหารของธนาคารได้ ซึ�งเป็นกระบวนการสง่เสริมให้เกิดความร่วมมือกนัระหวา่งธนาคารกบัผู้มี
สว่นได้เสยีในการสร้างความมั�นคงทางการเงินและความยั�งยืนของกิจการ 

3.2 การจดัให้มชี่องทางการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระทําผิดและการปกป้องผู้ให้ข้อมลูหรือผู้แจ้งเบาะแส 

ธนาคารมีช่องทางการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสในประเด็นเกี�ยวกบัความถกูต้องของรายงานทางการเงิน ระบบควบคมุภายใน
ที�บกพร่อง การกระทําผิดกฎหมาย ผิดจรรยาบรรณ พฤติกรรมที�อาจสอ่ถงึการทจุริตคอร์รัปชั�นหรือประพฤติมิชอบของบคุคลในองค์กร 
โดยพนกังานและผู้มีสว่นได้เสยีอื�นๆ สามารถติดตอ่สื�อสารกบัธนาคารผา่นช่องทางตา่งๆ เช่น การติดตอ่ผา่นจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์
มายงักรรมการอิสระของธนาคารได้โดยตรงที�อีเมล์ Independent_director@kiatnakin.co.th สาขาของธนาคาร หรือศนูย์รับเรื�อง
ร้องเรียนของธนาคาร (หมายเลขโทรศพัท์ 0-2165-5555) นอกจากนี : พนกังานของธนาคารสามารถติดตอ่มายงัประธานกรรมการ
ธนาคาร ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ หรือประธานเจ้าหน้าที�กํากบัดแูลกิจการได้โดยตรง เพื�อแจ้งเบาะแสหรือข้อ
ร้องเรียนจากการกระทําผิด 

ธนาคารมีกลไกในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและผู้ให้ข้อมลูที�กระทําโดยเจตนาสจุริต โดยธนาคารจะไมก่ระทําการใดที�มี
ลกัษณะการปฏิบตัิอยา่งไมเ่ป็นธรรมตอ่พนกังาน ลกูจ้าง หรือบคุคลอื�นใดที�รับจ้างทํางานให้แกธ่นาคาร เนื�องจากการแจ้งเบาะแส
ดงักลา่ว และธนาคารให้ความสาํคญักบัการเก็บรักษาข้อมลูผู้แจ้งเบาะแส ข้อมลูการร้องเรียน และเอกสารหลกัฐานตา่งๆ ไว้เป็น
ความลบั ซึ�งจะรับรู้เฉพาะในกลุม่บคุคลที�ได้รับมอบหมายและเกี�ยวข้องด้วย หรือเป็นการเปิดเผยตามหน้าที�ที�กฎหมายกําหนดเทา่นั :น  
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นอกจากนี : ผู้ ร้องเรียนสามารถยื�นข้อร้องเรียนเป็นความลบั ทั :งนี : ธนาคารจะดาํเนินการตามกระบวนการรับเรื�องร้องเรียน และระเบียบ
การสอบสวนข้อเท็จจริงและพิจารณาโทษทางวินยัที�ธนาคารกําหนด 

3.3 แนวปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีกลุม่ตา่งๆ 

คณะกรรมการธนาคารได้กําหนดแนวทางปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีกลุม่ตา่งๆ ไว้ในหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคาร 
เพื�อเป็นการสร้างความมั�นใจวา่ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่จะได้รับการดแูลตามสทิธิและข้อตกลงที�มีอยูก่บัธนาคารอยา่งเป็นธรรม ซึ�งแนว
ปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีกลุม่ตา่งๆ สรุปได้ดงันี : 

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ 

กลุม่ธุรกิจฯ มุง่มั�นในการดาํเนินธุรกิจด้วยความระมดัระวงัและรอบคอบเพื�อให้เกิดผลประกอบการที�ดี มคีวามสามารถใน
การแขง่ขนั มีการเจริญเติบโตอยา่งมั�นคง โดยคํานงึถงึสภาวะความเสี�ยงในปัจจบุนัและอนาคต เพื�อให้เกิดการเพิ�มมลูคา่ให้แก่ผู้ ถือหุ้น
ในระยะยาว โดยกลุม่ธุรกิจฯ มีหน้าที�ในการดาํเนินงาน เปิดเผยข้อมลูให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้นทั :งรายใหญ่และราย
ยอ่ย เพื�อประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้นโดยรวม และพยายามอยา่งเต็มที�ในการปกป้องทรัพย์สนิและธํารงไว้ซึ�งชื�อเสยีงของกลุม่ธุรกิจฯ  

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อลกูค้า 

กลุม่ธุรกิจฯ ถือวา่ความพงึพอใจสงูสดุและความเชื�อมั�นของลกูค้าที�มีตอ่กลุม่ธุรกิจฯ เป็นสิ�งสาํคญัอยา่งยิ�ง กลุม่ธุรกิจฯ จึง
มุง่มั�นที�จะนําเสนอผลติภณัฑ์ที�มีคณุภาพและการบริการที�เป็นเลศิแก่ลกูค้า โดยคาํนงึถงึความต้องการและประโยชน์ของลกูค้าเป็น
สาํคญั เปิดเผยข้อมลูขา่วสารเกี�ยวกบัผลติภณัฑ์และบริการอยา่งครบถ้วน ถกูต้อง และไมบิ่ดเบือนข้อเท็จจริง โดยคํานงึถงึประโยชน์
ของลกูค้า ไมกํ่าหนดเงื�อนไขการค้าที�ไมเ่ป็นธรรม จดัให้มรีะบบการควบคมุดแูลการปฏิบตัติามข้อตกลงที�ได้ให้ไว้กบัลกูค้าอยา่ง
เคร่งครัด และด้วยความซื�อสตัย์สจุริต เอาใจใสแ่ละสมํ�าเสมอ รักษาข้อมลูความลบัของลกูค้า ไมเ่ผยแพร่ข้อมลูของลกูค้า ยกเว้นได้รับ
อนญุาตจากลกูค้าหรือมีหน้าที�ต้องเปิดเผยตามที�กฎหมายกําหนด กลุม่ธุรกิจฯ จะไมค้่ากําไรจากการเปิดเผยข้อมลูความลบัของลกูค้า 
พนกังานจะต้องไมป่รึกษาธุรกิจที�เกี�ยวกบัลกูค้าของตนกบัพนกังานอื�นที�ไมเ่กี�ยวข้อง นอกจากนี : กลุม่ธุรกิจฯ ปฏิบตัติามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบงัคบัอื�นซึ�งวางข้อจํากดัเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัการรักษาความลบัของข้อมลูลกูค้า  

กลุม่ธุรกิจฯ รับฟังข้อคิดเห็นรวมทั :งเรื�องร้องเรียนเกี�ยวกบัผลติภณัฑ์และการบริการของกลุม่ธุรกิจฯ ซึ�งเมื�อได้รับเรื�องแล้ว 
หนว่ยงานที�เกี�ยวข้องจะต้องดําเนินการตรวจสอบและให้การแก้ไขเยียวยาอยา่งเร่งดว่น 

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อพนกังาน 

พนกังานทกุคนของกลุม่ธุรกิจฯ เป็นทรัพยากรที�มีคณุคา่ยิ�งและเป็นปัจจยัหลกัของความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจของกลุม่
ธุรกิจฯ กลุม่ธุรกิจฯ จงึสง่เสริมการพฒันาทกัษะและความสามารถในการทํางานของพนกังานอยา่งตอ่เนื�อง ทั�วถงึและสมํ�าเสมอ เพื�อ
พฒันาศกัยภาพของพนกังานให้อยูใ่นระดบัมาตรฐานเมื�อเทียบกบับริษัทชั :นนําอื�นๆ ในธุรกิจ และเป็นกําลงัสาํคญัในการพฒันาให้
กลุม่ธุรกิจฯ เป็นสถาบนัการเงินชั :นนําที�สามารถให้บริการที�ดีแก่ลกูค้า 

ธนาคารมีระบบการบริหารทรัพยากรบคุคลในเรื�องการแตง่ตั :ง โยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษ มกีารปฏิบตัิโดย
ความสจุริตใจ ตั :งอยูบ่นพื :นฐานของความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังาน เคารพในสทิธิมนษุยชนของพนกังานทกุ
คน โดยปฏิบตัิกบัพนกังานทกุคนอยา่งให้เกียรติ ให้ความเคารพสทิธิสว่นบคุคล และเก็บรักษาข้อมลูสว่นบคุคลของพนกังานเฉพาะที�
จําเป็นโดยถือเป็นความลบั โดยธนาคารไมย่อมรับการเลอืกปฏิบตัิอนัเนื�องด้วยเชื :อชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ อาย ุ ความพิการ หรือ
รสนิยมทางเพศ และไมย่อมรับการเลอืกปฏิบตัิที�ผิดกฎหมายทกุรูปแบบ 
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ธนาคารมีระบบการกําหนดคา่ตอบแทนและสวสัดิการที�เหมาะสม เสมอภาค และเทียบเคยีงได้กบัผู้ประกอบการอื�นใน
ประเทศซึ�งอยูใ่นอตุสาหกรรมเดยีวกนั รวมทั :งมคีา่ตอบแทนเมื�อเกษียณอายแุก่พนกังานเพื�อสร้างความมั�นคงในชีวติ  สวสัดิการ
สาํหรับพนกังานของธนาคารประกอบด้วยกองทนุสาํรองเลี :ยงชีพพนกังาน กองทนุประกนัสงัคม การประกนัสขุภาพกลุม่ การประกนั
ชีวิตกลุม่ การประกนัอบุตัิเหตกุลุม่ การตรวจสขุภาพประจําปี ห้องพยาบาลของธนาคาร ห้องสาํหรับพนกังานที�เป็นมารดาในการเก็บ
นํ :านมให้บตุร (Mother Corner) ตลอดจนการให้ทนุการศกึษาตอ่เนื�องระดบัปริญญาตรี (Kiatnakin Responsibility Scholarships) 
สาํหรับบตุรของพนกังาน และสวสัดิการเกี�ยวกบัเงินชว่ยเหลอืพนกังานในโอกาสตา่งๆ เป็นต้น 

ด้านความปลอดภยัและสขุอนามยั ธนาคารจดัการสภาพแวดล้อมในสถานที�ปฏิบตังิานโดยคาํนงึถงึความปลอดภยั 
สขุอนามยั สิ�งแวดล้อมที�ดีเพื�อเอื :อตอ่การปฏิบตังิานของพนกังาน และเพื�อการอํานวยความสะดวกแก่ลกูค้า  นอกจากนี : ธนาคารยงัจดั
ให้มีการซ้อมหนีไฟ และระบบป้องกนัภยัในอาคารสาํนกังาน รวมทั :งธนาคารได้ประกาศเรื�องแนวการปฏิบตัเิพื�อความปลอดภยัและ
กรณีพบเหตกุารณ์ผิดปกต ิ เพื�อให้เกิดความปลอดภยัตอ่อาคารสถานที�และตอ่พนกังานทกุคน และมีระเบียบวิธีการปฏิบตัิเรื�องระบบ
ความปลอดภยัสาํนกังาน 

ธนาคารมีการดแูล บริหารจดัการ และการปฏิบตัิตอ่พนกังานอยา่งเป็นธรรม เสมอภาค สภุาพ ให้เกียรติ ให้โอกาสในการ
ทํางานแก่พนกังานทกุระดบั และมุง่เน้นการพฒันาเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรและบรรยากาศในการทํางานที�ดี  

กลุม่ธุรกิจฯ กําหนดจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจที�ระบถุงึแนวทางในการปฏิบตัิงานในหน้าที�ของพนกังานตามคณุคา่ที�
กลุม่ธุรกิจฯ มุง่หวงั และมีนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นเพื�อประโยชน์ในการสร้างมาตรฐานด้านพฤติกรรมการปฏิบตัิงานของพนกังาน
ด้วยความซื�อสตัย์สจุริต โดยกลุม่ธุรกิจฯ ได้จดัให้มีการเผยแพร่จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจและนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นให้
พนกังานทราบโดยทั�วกนั เพื�อให้ถือเป็นแนวปฏิบตัิควบคูไ่ปกบัข้อบงัคบัและระเบียบพนกังานของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ 
และมีการตดิตามผลการปฏิบตัิอยูเ่สมอ 

(รายละเอียดเรื�องการเคารพสทิธิมนษุยชน และการปฏิบตัิตอ่พนกังาน/ แรงงานอยา่งเป็นธรรมปรากฏตามรายงานความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม) 

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อเจ้าหนี, รวมถึงเจ้าหนี,คํ,าประกนั 

ธนาคารปฏิบตัติามสญัญาและข้อผกูพนัตา่งๆ ที�มีตอ่เจ้าหนี :และเจ้าหนี :คํ :าประกนัของธนาคารอยา่งเคร่งครัด ไมว่า่จะเป็นเรื�อง
วตัถปุระสงค์ การใช้เงิน การชําระคืน การดแูลคณุภาพหลกัทรัพย์คํ :าประกนั และเรื�องอื�นใดที�ได้ให้ข้อตกลงไว้กบัเจ้าหนี :และเจ้าหนี :คํ :า
ประกนัของธนาคาร 

ธนาคารจะรายงานฐานะและข้อมลูทางการเงินของธนาคารแกเ่จ้าหนี :ด้วยความถกูต้องและซื�อสตัย์อยา่งสมํ�าเสมอ และใน
กรณีที�ไมส่ามารถปฏิบตัิตามเงื�อนไขข้อใดข้อหนึ�งได้ ธนาคารจะรีบแจ้งให้เจ้าหนี :ทราบโดยเร็ว เพื�อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไข
โดยใช้หลกัความสมเหตสุมผล โดยธนาคารมุง่มั�นในการรักษาสมัพนัธภาพที�ยั�งยืนกบัเจ้าหนี :และให้ความเชื�อถือซึ�งกนัและกนั 

ธนาคารได้กําหนดกลยทุธ์ในการบริหารเงินทนุเพื�อความมั�นคงและแข็งแกร่ง เพื�อป้องกนัมิให้ธนาคารอยูใ่นฐานะที�ยากลาํบาก
ในการชําระหนี :คืนแก่เจ้าหนี : อีกทั :งมีการบริหารสภาพคลอ่งเพื�อเตรียมพร้อมในการชําระคืนหนี :ให้แก่เจ้าหนี :ของธนาคารอยา่งทนัทว่งที
และตรงตามระยะเวลาครบกําหนด 

ธนาคารกําหนดให้คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงมีหน้าที�วางแผนติดตามและควบคมุฐานะเงินกองทนุให้เหมาะสมกบั
กิจกรรมทางการเงินของกลุม่ธุรกิจฯ โดยมกีระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทนุ (Internal Capital Adequacy 
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Assessment Process ที�วางแผนที�เหมาะสม สามารถรองรับความเสี�ยงที�มีนยัสาํคญัครบทกุด้าน ทั :งภายใต้ภาวะปกติและภาวะ
วิกฤต รวมถงึมคีวามสอดคล้องตามแนวทางการกํากบัดแูลเงินกองทนุโดยทางการ (Pillar 2) ของธนาคารแหง่ประเทศไทย  

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อคู่คา้ 

กลุม่ธุรกิจฯ ตระหนกัถงึความสาํคญัของคูค้่าเสมอมา เนื�องจากความสาํเร็จของกลุม่ธุรกิจฯ สว่นหนึ�งมาจากการได้รับการ
สนบัสนนุจากคูค้่า กลุม่ธุรกิจฯ จึงปฏิบตัิตอ่คูค้่าทกุรายด้วยความเสมอภาคและยตุิธรรมในการทําธุรกิจ ปฏิบตัิตามสญัญาหรือ
เงื�อนไขตา่งๆ ที�ตกลงกนัไว้อยา่งเคร่งครัด ในกรณีที�ไมส่ามารถปฏิบตัิตามเงื�อนไขข้อใดข้อหนึ�งได้ ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ จะ
รีบแจ้งให้คูค้่าทราบโดยเร็ว เพื�อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไขโดยใช้หลกัความสมเหตสุมผล 

ธนาคารมนีโยบายและระเบียบและวิธีปฏิบตัิวา่ด้วยการจดัซื :อจดัจ้าง โดยในการคดัเลอืกผู้ขาย คูส่ญัญา หรือที�ปรึกษาต้อง
อยูบ่นพื :นฐานของหลกัการวา่ธนาคารต้องได้รับประโยชน์สงูสดุ ภายใต้กระบวนการคดัเลอืกที�โปร่งใส ปราศจากอคติ สามารถ
ตรวจสอบได้ ธนาคารเปิดโอกาสให้คูส่ญัญาทกุรายที�ผา่นเกณฑ์มาตรฐานการคดัเลอืกของธนาคารมีสว่นร่วมในการนําเสนอราคา 
และห้ามมใิห้พนกังานรับผลประโยชน์ตา่งๆ จากผู้ ที�เข้ารับการคดัเลอืกโดยเด็ดขาด หากปรากฏวา่มข้ีอมลูการเรียก หรือการรับ หรือ
การจา่ยผลประโยชน์ใดๆ ที�ไมส่จุริตเกิดขึ :น ธนาคารจะเปิดเผยรายละเอียดตอ่คูค้่าและร่วมกนัแก้ไขปัญหาโดยยตุิธรรมและรวดเร็ว 

กลุม่ธุรกิจฯ มีระบบการควบคมุดแูลมิให้มกีารนําข้อมลูความลบัของคูค้่าไปเปิดเผยหรือนําไปใช้เพื�อดําเนินธุรกิจโดยวิธีการที�
ผิดกฎหมาย และกลุม่ธุรกิจฯ จะไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุบคุคลหรือองค์กรใดๆ ที�ทําธรุกิจผิดกฎหมายหรือเป็นภยัตอ่สงัคม
และความมั�นคงของประเทศ 

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อคู่แข่งทางการคา้ 

กลุม่ธุรกิจฯ ดาํเนินธุรกิจตามกฎกติกาและจริยธรรม และมีระบบการควบคมุดแูลมิให้มีการดําเนินการใดๆ เพื�อให้ได้มาหรือ
ใช้ข้อมลูความลบัทางการค้าของคูแ่ขง่ทางการค้าโดยวิธีการที�ผิดกฎหมาย และไมทํ่าลายชื�อเสยีงของคูแ่ขง่ทางการค้าหรือกลา่วหา
ในทางร้ายโดยปราศจากมลูความจริง 

การพยายามเพิ�มยอดขายโดยให้ร้ายสนิค้าและบริการของธนาคารอื�นถือเป็นการขดัตอ่นโยบายของธนาคาร เนื�องจาก
ธนาคารมีเป้าหมายในการขยายธุรกิจด้วยการนําเสนอผลติภณัฑ์และบริการที�ดีกวา่ 

บทบาท การปฏิบติัและความรบัผิดชอบต่อชมุชน สงัคม และสิ�งแวดลอ้ม  

กลุ่มธุรกิจฯ ทําหน้าที�ในฐานะพลเมืองที�ดี สง่เสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
และวางตวัเป็นกลางทางการเมือง โดยพนกังานมีสิทธิและเสรีภาพทางการเมือง ซึ�งถือเป็นสิทธิสว่นตวั แต่ห้ามมิให้พนกังานใช้สิทธิ
หรือสนบัสนนุทางการเมืองในนามของกลุม่ธุรกิจฯ  

กลุม่ธุรกิจฯ ปฏิบตัิหรือควบคมุให้มีการปฏิบตัิตาม ข้อกําหนด และกฎหมายที�เกี�ยวข้องอยา่งเคร่งครัด ไมใ่ห้ความร่วมมือ
หรือสนบัสนนุบคุคลหรือองค์กรใดๆ ที�ทําธุรกิจผิดกฎหมาย เกี�ยวข้องกบัการทจุริตคอรัปชั�น หรือเป็นภยัตอ่สงัคมและความมั�นคงของ
ประเทศ ไมด่ําเนินธุรกิจใดๆ ที�มสีว่นทําให้ชมุชน สงัคมสว่นรวมและสิ�งแวดล้อมได้รับความเสยีหาย และไมส่ร้างผลกําไรบนภาระของ
สงัคม 

กลุม่ธุรกิจฯ ยดึมั�นในการประสานประโยชน์ขององค์กร พนกังาน ลกูค้าและผู้ ถือหุ้นให้สอดคล้องกบัประโยชน์ของการพฒันา
เศรษฐกิจและการพฒันาตลาดการเงินและตลาดทนุของประเทศ โดยมุง่เน้นการเติบโตควบคูก่บัการพฒันาตลาดการเงินและตลาดทนุ
ไทย พยายามชว่ยเหลอืและพฒันาตลาดการเงิน ตลาดทนุ และธุรกิจหลกัทรัพย์ของประเทศให้มกีารเติบโตอยา่งมั�นคง และสนบัสนนุ
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การนําเอาความรู้ ความเชี�ยวชาญในด้านธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ และพนกังาน อาทิ ด้านการบริหารจดัการ การวางระบบ และกฎหมาย 
เป็นต้น ไปใช้เพื�อให้เกิดประโยชน์ตอ่สงัคมสว่นรวม 

กลุม่ธุรกิจฯ สง่เสริมให้มกีารให้ความรู้และฝึกอบรมแก่พนกังาน เพื�อปลกูฝังจิตสาํนกึของความรับผิดชอบตอ่ชมุชน สงัคม
สว่นรวม และสิ�งแวดล้อมให้เกิดขึ :นในหมูพ่นกังานทกุระดบัอยา่งตอ่เนื�องและจริงจงั รวมถึงรณรงค์และสร้างจิตสาํนกึให้แก่พนกังานใน
การอนรัุกษ์และการใช้ทรัพยากรและพลงังานตา่งๆ อยา่งชาญฉลาดและมีประสทิธิภาพ และสนบัสนนุให้บคุลากรเป็นอาสาสมคัรหรือ
มีสว่นร่วมในกิจกรรมทางสงัคมและงานสาธารณกศุล   

กลุม่ธุรกิจฯ ได้จดัสรรงบประมาณเพื�อช่วยเหลือสงัคมและสาธารณกุศลอย่างเหมาะสมโดยจะไม่จํากดัอยู่แต่โครงการและ
กิจกรรมที�เอื :อประโยชน์ทางภาษีเท่านั :น มีสว่นร่วมทางสงัคมในการให้การสนบัสนนุและสง่เสริมกิจกรรมที�ธํารงไว้ซึ�งขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวฒันธรรมอนัดีงาม ตลอดจนปฏิบตัิตนเป็นศาสนิกชนที�ดีในการให้การอปุถมัภ์กิจกรรมทางศาสนาอย่างสมํ�าเสมอ และ
สง่เสริมให้ชมุชนโดยรอบของกลุม่ธุรกิจฯ และชมุชนตา่งๆ มีความเข้มแข็ง สามารถพึ�งพาตนเองได้อย่างยั�งยืน ช่วยเหลือเกื :อกูลกนั มี
คณุภาพชีวิตที�ดี มีความสขุ และอยูร่่วมกนัอยา่งเป็นสขุ 

(รายละเอียดเกี�ยวกบัการดาํเนินธุรกิจอยา่งรับผิดชอบตอ่ชมุชน สงัคมและสิ�งแวดล้อมของกลุม่ธุรกิจปรากฏตามรายงาน
ความรับผิดชอบตอ่สงัคม) 

3.4 การไมล่ว่งละเมดิทรัพย์สนิทางปัญญา 

กลุม่ธุรกิจฯ เคารพในทรัพย์สนิทางปัญญาของบคุคลอื�น การใช้ประโยชน์โดยไมไ่ด้รับอนญุาตจากสิ�งตา่งๆ (เสยีง ภาพ 
ข้อความ) ที�บคุคลอื�นได้จดสทิธิบตัร เครื�องหมายการค้า หรือลขิสทิธิlไว้ เป็นการกระทําที�ต้องห้ามโดยเด็ดขาดไมว่า่สิ�งนั :นจะได้มา
อยา่งไรก็ตาม ทั :งนี : รวมถงึการใช้โปรแกรมหรือเครื�องมืออื�นใดซึ�งทําขึ :นเพื�อหลกีเลี�ยงหรือละเมิดสทิธิในทรัพย์สนิทางปัญญาของผู้ อื�น
ด้วย 

3.5 การตอ่ต้านคอร์รัปชั�นและการให้สนิบน 

กลุม่ธุรกิจฯ มีเจตนารมณ์และความมุง่มั�นในการตอ่ต้านคอร์รัปชั�นในทกุรูปแบบ โดยยดึถือปฏิบตัิตามจรรยาบรรณในการ
ดําเนินธุรกิจ หลกัการกํากบัดแูลกิจการและนโยบายตอ่ต้านการทจุริต รวมถงึระเบียบข้อกําหนดตามกฎหมายที�เกี�ยวข้องในการ
ตอ่ต้านคอร์รัปชั�นของประเทศไทยอยา่งเคร่งครัด โดยธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจตลาดทนุได้ลงนามแสดงเจตนารมณ์เข้าร่วม
โครงการแนวร่วมปฏิบตัขิองภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านทจุริต (Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption) 
หรือ CAC ซึ�งเป็นโครงการที�ได้รับการสนบัสนนุการจดัทําโดยรัฐบาลและสาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุริต
แหง่ชาต ิ ปัจจบุนัธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจตลาดทนุทั :งหมดได้รับการรับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยใน
การตอ่ต้านทจุริตเป็นที�เรียบร้อยแล้ว 

ธนาคารได้ดําเนินการตามมาตรการตอ่ต้านคอร์รัปชั�นอยา่งตอ่เนื�องดงันี : 

- ธนาคารมีการกําหนดนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นเพื�อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานมีแนวทางในการปฏิบตังิานและ
การดาํเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใส และพฒันาสูอ่งค์กรแหง่ความยั�งยืน โดยธนาคารห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและ
พนกังานทกุคนตดิสนิบน ตอบแทน หรือให้เงินแก่บคุคล เจ้าหน้าที�รัฐ หรือบริษัทห้างร้านใด เพื�อรับประโยชน์ทางธุรกิจที�
ไมเ่หมาะสมหรือเพื�อมีอิทธิพลตอ่การดาํเนินธุรกิจ อยา่งไรก็ตาม ถ้ามีการจ่ายเงินหรือให้ของขวญั (รวมถงึสนัทนาการ) 
แก่เจ้าหน้าที� กรรมการ พนกังาน หรือผู้ ที�เกี�ยวข้องกบัองค์กรของรัฐหรือองค์กรที�อยูใ่นความควบคมุของรัฐ กรรมการ 
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ผู้บริหารและพนกังานจะต้องปฏิบตัิตามกฎระเบียบของธนาคาร ซึ�งนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นของธนาคารนี :รวมถึงการ
ห้ามมิให้มีการเรียกร้อง ดําเนินการ หรือยอมรับการคอร์รัปชั�นเพื�อประโยชน์ของตนเอง ครอบครัว เพื�อน และคนรู้จกั 

ธนาคารจะไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุกิจกรรมใดที�ผิดกฎหมาย เกี�ยวข้องกบัการทจุริตคอร์รัปชั�น หรือเป็นภยัตอ่
สงัคมและความมั�นคงของประเทศ 

 นอกจากนี : กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานและสมาชิกในครอบครัวจะต้องไมรั่บของขวญั การสนัทนาการที�มากหรือบอ่ย
เกินไป รวมทั :งสิ�งตอบแทนอื�นใดที�ถือวา่มีมลูคา่มากเกินปกติจากบคุคลหรือบริษัทห้างร้านอื�นที�ธนาคารประกอบธุรกิจ
หรือจะประกอบธุรกิจด้วย เพื�อมุง่หวงัประโยชน์ทางธุรกิจกบัทางธนาคารทั :งทางตรงและทางอ้อม 

- ธนาคารกําหนดให้ทกุฝ่ายงานดําเนินการบริหารความเสี�ยงด้านปฏิบตัิการตามมาตรฐานสากล โดยประเมินความเสี�ยง
ผา่นแบบประเมินความเสี�ยงด้วยตนเอง (Risk & Control Self Assessment : RCSA) รายงานความเสยีหายด้านปฏิบตัิการ 
(Operational Loss Reporting) และกําหนดและรายงานดชันีความเสี�ยง (Key Risk Indicator : KRI) อยา่งสมํ�าเสมอ 
นอกจากนี :  ธนาคารได้กําหนดให้ทกุฝ่ายงานจดัทําแบบประเมินความเสี�ยงด้วยตนเองเรื�องการตอ่ต้านคอร์รัปชั�น  โดย
กําหนดรูปแบบการคอร์รัปชั�นเพื�อใช้ประเมินความเสี�ยงด้านคอร์รัปชั�นที�อาจเกิดขึ :น  ให้ทกุฝ่ายงานรายงานข้อมลูความ
เสี�ยงตอ่ฝ่ายบริหารความเสี�ยงด้านปฏิบตัิการและฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ เพื�อสอบทาน วิเคราะห์และจดัทํา
รายงานเสนอตอ่คณะอนกุรรมการบริหารความเสี�ยงด้านปฏิบตัิการ คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง และผู้บริหารระดบัสงู
ของธนาคาร เพื�อให้สามารถติดตามและควบคมุความเสี�ยงให้อยูใ่นระดบัที�ยอมรับได้ และเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ และ
สามารถเตรียมพร้อมในการรองรับความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ :นในอนาคต 

- การกําหนดระเบียบปฏิบตัิในการให้และรับของขวญั คา่รับรอง หรือคา่ใช้จ่ายอื�น  ๆกบับคุคลภายนอก เพื�อให้กรรมการ ผู้บริหาร 
และพนกังานของธนาคารมีหลกัปฏิบตัิที�ชดัเจนในการปฏิบตัิงาน การเบิกคา่ใช้จา่ยตา่งๆ ที�ต้องเป็นไปอยา่ง
สมเหตสุมผล มีมลูคา่เหมาะสม ไมม่ีลกัษณะที�จะนําไปสูก่ารให้หรือรับสนิบน สอดคล้องกบันโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�น
และข้อกําหนดตามกฎหมายที�เกี�ยวข้อง  

- ธนาคารสื�อสารนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�น ระเบียบปฏิบตัิที�เกี�ยวข้อง และชี :แจงบทบาทหน้าที�ของพนกังานในการชี :เบาะแส
กรณีพบเห็นการกระทําที�เข้าขา่ยคอร์รัปชั�น รวมถงึการปกป้องคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส และการจะไมล่ดตําแหนง่ ลงโทษ
หรือให้ผลทางลบตอ่ผู้ ที�ปฏิเสธการคอร์รัปชั�น แม้วา่การกระทํานั :นจะทําให้ธนาคารสญูเสยีโอกาสทางธุรกิจ โดยสื�อสาร
ไปยงักรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานผา่นระบบอินทราเน็ตของธนาคาร การจดั Executive Talk นําโดยประธาน
เจ้าหน้าที�บริหาร และเชิญผู้บริหารของธนาคารรับฟังและแลกเปลี�ยนความคิดเห็นในหวัข้อ Anti-Corruption การจดั
ชี :แจงนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นให้แก่หนว่ยงานตา่งๆ และธนาคารได้จดัให้มีการฝึกอบรมพนกังานผา่นทาง E-Learning 
ในหวัข้อนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นพร้อมแบบทดสอบเพื�อประเมินความรู้ความเข้าใจ โดยใช้เป็นสื�อในการอบรมปฐมนิเทศ
พนกังานใหม ่  และใช้เพื�อทบทวนความรู้ความเข้าใจของกรรมการ ผู้บริหาร พนกังานทกุคนในเรื�องการปฏิบตัิเพื�อตอ่ต้าน
คอร์รัปชั�น โดยจะจดัให้มีการฝึกอบรมเป็นประจําทกุปี นอกจากนี : ธนาคารยงัมีการสื�อสารนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นไปยงั
บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ อีกด้วย 

สาํหรับการสื�อสารไปยงัสาธารณชนและผู้มีสว่นได้เสยีตา่งๆ ธนาคารสื�อสารนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชั�นผา่นหลายช่องทาง 
เช่น เว็บไซต์ของธนาคาร รายงานประจําปี และรายงานความรับผิดชอบตอ่สงัคม นอกจากนี : ธนาคารยงัได้สง่จดหมายเพื�อ
แจ้งเจตนารมณ์แก่คูค้่าและลกูค้าเกี�ยวกบัการให้บริการบนหลกัธรรมาภิบาลและตอ่ต้านคอร์รัปชั�นของธนาคาร 
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- ผลประเมินดชันีชี :วดัความคืบหน้าการป้องกนัการมีสว่นเกี�ยวข้องกบัคอร์รัปชั�นของธนาคาร (Anti-corruption Progress 

Indicator) ในปี 2558 ตามโครงการประเมินการดําเนินการเพื�อความยั�งยืนของบริษัทจดทะเบียนของสาํนกังาน ก.ล.ต.  

พบวา่ธนาคารอยูใ่นระดบั 4 Certified (จาก 5 ระดบั) แสดงให้เห็นถึงการนํานโยบายไปปฏิบตัิโดยมีการสอบทานความ

ครบถ้วนเพียงพอของกระบวนการทั :งหมดจากคณะกรรมการตรวจสอบ และการได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วม

ปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านการทจุริต  

 

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

การเปิดเผยสารสนเทศเป็นหนึ�งในหลกัการที�มีความสาํคญัตอ่การกํากบัดแูลกิจการที�ดีของกลุม่ธุรกิจฯ กลุม่ธุรกิจฯ ให้ความสาํคญั
ในการเปิดเผยข้อมลูขา่วสารที�ถกูต้อง โปร่งใส ครบถ้วน รวดเร็ว และทนัเวลา โดยได้ดําเนินการตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี : 

4.1 การเปิดเผยข้อมลูขา่วสาร 
กลุม่ธุรกิจฯ เปิดเผยข้อมลูขา่วสารที�สาํคญัทั :งข้อมลูทางการเงินและข้อมลูที�มิใช่ข้อมลูทางการเงินอยา่งถกูต้อง ครบถ้วน 

ทนัเวลา และโปร่งใส ผา่นช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ฯ รายงานประจําปี แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี (56-1) เว็บไซต์ของ
ธนาคารทั :งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และสื�อมวลชน (แล้วแตก่รณี) อยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับทราบข้อมลูขา่วสารอยา่ง
ทั�วถึงและเทา่เทียมกนั  

กลุม่ธุรกิจฯ มีขั :นตอนที�ชดัเจนในการเปิดเผยข้อมลูทั :งในกรณีปกตแิละกรณีเร่งดว่น สาํหรับข้อมลูทางการเงิน เพื�อให้ผู้ ถือหุ้น
และนกัลงทนุได้รับข้อมลูที�รวดเร็ว กลุม่ธุรกิจฯ เปิดเผยงบการเงินสาํหรับงวดครึ�งปีและงบการเงินประจําปีฉบบัก่อนตรวจสอบและงบ
การเงินสาํหรับไตรมาสที� 1 และ 3 ฉบบัก่อนสอบทานนอกเหนือจากการนําสง่งบการเงินฉบบัตรวจสอบและฉบบัสอบทาน และเปิดเผย
บทวิเคราะห์การดําเนินงานโดยฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis) และเอกสารนําเสนอผลประกอบการ 
(Performance Update) เป็นรายไตรมาสให้ผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุทราบทางเว็บไซต์ของธนาคาร โดยกลุม่ธุรกิจฯ ไมเ่คยมีประวตัิการ
สง่รายงานทางการเงินลา่ช้า 

ข้อมลูตา่งๆ ของกลุม่ธุรกิจฯ ที�ได้เปิดเผยตอ่สาธารณชนรวมถงึผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุแล้วจะเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของ
ธนาคาร ซึ�งธนาคารได้ปรับปรุงหน้าเว็บไซต์เพื�อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมลูได้โดยสะดวก และได้รับประโยชน์มากที�สดุจากข้อมลูที�มี
ทั :งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และมีการปรับปรุงข้อมลูให้เป็นปัจจบุนัอยา่งสมํ�าเสมอ 

ในปี 2558 ผู้บริหารระดบัสงูและนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้พบและให้ข้อมลูตอ่นกัวิเคราะห์ ผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุทั :งในและ
ตา่งประเทศในโอกาสตา่งๆ ดงันี : 

 

รูปแบบของกิจกรรม จํานวนครั :ง 

การเข้าพบเพื�อสมัภาษณ์ตวัตอ่ตวั (One-on-One Meeting) 16 

การประชมุทางโทรศพัท์ (Conference Call) 17 

การประชมุนกัวเิคราะห์ (Analyst Meeting) 4 

การเข้าร่วมประชมุนกัลงทนุ (Investor Conference) ในประเทศ 2 
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การเดินทางไปพบผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุ (Roadshow) ตา่งประเทศ 4 

แถลงขา่วตอ่สื�อมวลชน (Press Conference) 2 

 

นอกจากนี : คณะกรรมการธนาคารได้จดัทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารตอ่รายงานทางการเงิน ซึ�งลง
นามโดยประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที�บริหาร รวมถงึดแูลให้มีการเปิดเผยการทําหน้าที�ของคณะกรรมการชดุยอ่ยของ
ธนาคารไว้ในแบบ 56-1 รายงานประจําปี และเว็บไซต์ของธนาคารดงัมีรายละเอียดปรากฏในข้อ 9.2 คณะกรรมการ และเอกสารแนบ 
4-8 รายงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ 

4.2 นกัลงทนุสมัพนัธ์ 

นกัลงทนุสมัพนัธ์เป็นผู้ รับผิดชอบเกี�ยวกบัความสมัพนัธ์กบันกัลงทนุและคอยดแูลผู้ ถือหุ้นประเภทสถาบนัและรายยอ่ย 
นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ รวมถงึผู้ ที�สนใจในข้อมลูของกลุม่ธุรกิจฯ 

นกัลงทนุสมัพนัธ์ของธนาคาร ได้แก ่

ชื�อ  : นายชวลติ จินดาวณิค (รักษาการ) 

โทรศพัท์  : 0-2841-5925 

โทรสาร  : 0-2841-5529 

อีเมล์  : investor_relations@kiatnakin.co.th 

เว็บไซต์  : www.kiatnakinphatra.com 

ที�อยูส่าํหรับติดตอ่  : ฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

    ธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) 

    เลขที� 209/1 อาคารเค ทาวเวอร์ บี ชั :น 31 

    ถนนสขุมุวิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ 

    เขตวฒันา กรุงเทพฯ 10110 

ธนาคารได้กําหนดจรรยาบรรณสาํหรับนกัลงทนุสมัพนัธ์ขึ :นเพื�อสง่เสริมหลกัการด้านจริยธรรมและการปฏิบตัิตามกฎหมาย
และกฎเกณฑ์สาํหรับผู้บริหารและพนกังานทกุคนที�เกี�ยวข้องกบังานนกัลงทนุสมัพนัธ์ในด้านการเปิดเผยและการรักษาความลบัของงบ
การเงินและข้อมลูอื�นที�เกี�ยวข้อง ซึ�งธนาคารได้เปิดเผยรายละเอียดของจรรยาบรรณสาํหรับนกัลงทนุสมัพนัธ์บนเว็บไซต์ของธนาคาร 

นอกจากนี : ธนาคารได้สนบัสนนุให้นกัลงทนุสมัพนัธ์เข้าร่วมกิจกรรมของชมรมนกัลงทนุสมัพนัธ์เพื�อแลกเปลี�ยนความรู้ 
ประสบการณ์ แนวทางปฏิบตัิ และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบริษัทจดทะเบียน 

4.3 การแตง่ตั :งผู้สอบบญัชีและงบการเงินของธนาคาร 
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คณะกรรมการธนาคารได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบทําหน้าที�พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตง่ตั :งบคุคลซึ�งมคีวาม
อิสระและเป็นผู้สอบบญัชีที�ได้รับความเห็นชอบจากสาํนกังาน ก.ล.ต. เพื�อทําหน้าที�เป็นผู้สอบบญัชีของธนาคาร และเสนอคา่ตอบแทน
ของบคุคลดงักลา่ว  

ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั :งที� 2/2559 ซึ�งประชมุเมื�อวนัที� 25 กมุภาพนัธ์ 2559 ได้พิจารณาแล้วเห็นชอบกบัข้อเสนอ
ของคณะกรรมการตรวจสอบและเห็นสมควรเสนอให้ที�ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัแิตง่ตั :งผู้สอบบญัชีและกําหนดคา่สอบ
บญัชีประจําปี 2559 โดยเสนอให้แตง่ตั :งบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จํากดั เป็นบริษัทผู้สอบบญัชีของธนาคาร ด้วย
เหตผุลเนื�องจากมีความเป็นอิสระและมีความพร้อมในการรับงานเป็นผู้สอบบญัชีของธนาคารและบริษัทยอ่ย ซึ�งผู้สอบบญัชีและทีมงานมี
ความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์เกี�ยวกบัการดําเนินงานและมาตรฐานบญัชีที�เกี�ยวข้องกบัธุรกิจธนาคารพาณิชย์และธุรกิจตลาด
ทนุเป็นอยา่งดี   

ทั :งนี : คา่ตอบแทนผู้สอบบญัชีของธนาคารได้รับการอนมุตัจิากที�ประชมุผู้ ถือหุ้นของธนาคาร (รายละเอียดของคา่ตอบแทน
ผู้สอบบญัชีสาํหรับปี 2558 ปรากฏในหวัข้อ 9.6 คา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี) 

ในปีที�ผา่นมางบการเงินของธนาคารได้รับการรับรองโดยไมม่เีงื�อนไขจากผู้สอบบญัชี  

 

5.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

5.1 โครงสร้างกรรมการ 

คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการทั :งสิ :น 15 คน แบง่เป็นกรรมการอิสระ 5 คน  กรรมการที�ไมเ่ป็นผู้บริหาร 3 คน 
และกรรมการที�เป็นผู้บริหาร 7 คน  ซึ�งมีความหลากหลายทั :งในเรื�องทกัษะวชิาชีพ ความเชี�ยวชาญเฉพาะด้าน และเพศ และเพื�อให้
เป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที�ดี ธนาคารได้แตง่ตั :งกรรมการที�ไมเ่ป็นผู้บริหารเป็นประธานกรรมการธนาคาร  โดยประธาน
กรรมการและประธานเจ้าหน้าที�บริหารไมไ่ด้เป็นบคุคลเดียวกนั   

- ประธานกรรมการ 

ประธานกรรมการเป็นผู้มีบทบาทสาํคญัในการดแูลและสนบัสนนุให้คณะกรรมการธนาคารสามารถปฏิบตัิหน้าที�ได้อยา่ง
เต็มที�ตามทิศทางและกลยทุธ์ที�กําหนดไว้ เพื�อประโยชน์สงูสดุของธนาคารและผู้ ถือหุ้นโดยรวม ประธานกรรมการเป็นผู้ นําและมสีว่น
ร่วมในการตดัสนิใจเรื�องนโยบายซึ�งเป็นผลมาจากการประชมุคณะกรรมการธนาคารที�ได้พิจารณาและกําหนดเป้าหมายทางธุรกิจ
ร่วมกบัฝ่ายจดัการ เป็นผู้ควบคมุการประชมุคณะกรรมการธนาคารให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล โดยสนบัสนนุและผลกัดนัให้
กรรมการทกุคนมีสว่นร่วมในการประชมุ เช่น การตั :งคําถามที�สาํคญัๆ พบปะหารือ ชว่ยเหลอืแนะนํา สอดสอ่งดแูล ให้คาํปรึกษาและ
ให้ข้อเสนอแนะตา่งๆ ตอ่ผู้บริหาร กํากบั ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานและผลประกอบการของธนาคาร สนบัสนนุการ
ดําเนินธุรกิจของฝ่ายจดัการผา่นทางประธานเจ้าหน้าที�บริหารอยูอ่ยา่งสมํ�าเสมอ ดแูลสทิธิประโยชน์ตา่งๆ ให้กบัผู้ ถือหุ้น ดแูลให้การ
ติดตอ่สื�อสารระหวา่งกรรมการและผู้ ถือหุ้นเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ ดแูลให้มีจดุรับแจ้งเรื�องร้องเรียนเกี�ยวกบัพฤติกรรมอนัควร
สงสยั เสริมสร้างมาตรฐานการกํากบัดแูลกิจการที�ดีของคณะกรรมการธนาคารให้ปฏิบตัิหน้าที�ด้วยความซื�อสตัย์สจุริต และทําหน้าที�
เป็นตวัแทนของธนาคารในการตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานราชการและองค์กรตา่งๆ ที�มิได้เกี�ยวข้องกบัการกํากบัดแูลธุรกิจของ
ธนาคาร  

- ประธานเจ้าหนา้ที�บริหาร 
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ประธานเจ้าหน้าที�บริหารเป็นหวัหน้าของฝ่ายจดัการ มีหน้าที�รับผิดชอบการบริหารจดัการธุรกิจประจําวนัของธนาคารและ
บริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ให้สาํเร็จลลุว่ง และวางแผนการดําเนินงานและกลยทุธ์ในการบริหารจดัการธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ 
ตามที�ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคารจะไมเ่ข้าไปเกี�ยวข้องในภาระหน้าที�ของฝ่ายจดัการหรือในการนํานโยบายของคณะกรรมการธนาคาร
ไปใช้ในทางปฏิบตัิ โดยความสมัพนัธ์ระหวา่งคณะกรรมการธนาคารและฝ่ายจดัการเป็นไปในรูปแบบการทํางานร่วมกนั 

- กรรมการอิสระ 

ธนาคารได้กําหนดคํานิยามของกรรมการอิสระไว้เข้มงวดกวา่ข้อกําหนดขั :นตํ�าของสาํนกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
ดงันี : 

(1) ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 0.5 ของจํานวนหุ้นที�มีสทิธิออกเสยีงทั :งหมดของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือ
หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของธนาคาร ทั :งนี : ให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ ที�เกี�ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั :นๆ 
ด้วย 

(2) ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการที�มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที�ปรึกษาที�ได้เงินเดือนประจํา หรือผู้มีอํานาจ
ควบคมุของธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยลาํดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอํานาจ
ควบคมุของธนาคาร  เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วทั :งในปัจจบุนัและในช่วง 2 ปีที�ผ่านมา  ทั :งนี :ลกัษณะ
ต้องห้ามดงักลา่วไมร่วมถึงกรณีที�กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที�ปรึกษา ของสว่นราชการซึ�งเป็นผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของธนาคาร 

(3) ไมเ่ป็นบคุคลที�มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะที�เป็น บิดามารดา คู่
สมรส พี�น้อง และบตุร  รวมทั :งคูส่มรสของบตุร ของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอํานาจควบคมุ หรือบคุคลที�จะได้รับ
การเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มอํีานาจควบคมุของธนาคารหรือบริษัทยอ่ย 

(4) ไมม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจ
ควบคมุของธนาคาร ในลกัษณะที�อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตน รวมทั :งไมเ่ป็นหรือเคย
เป็นผู้ ถือหุ้นที�มีนยั หรือผู้มีอํานาจควบคมุของผู้ ที�มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัท
ร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่  หรือผู้มีอํานาจควบคมุของธนาคาร   เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วทั :งในปัจจบุนั
และในช่วง 2 ปีที�ผา่นมา 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ�ง รวมถึงการทํารายการทางการค้าที�กระทําเป็นปกตเิพื�อประกอบกิจการ การเช่า
หรือให้เชา่อสงัหาริมทรัพย์ รายการเกี�ยวกบัสนิทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลอืทางการเงิน ด้วยการ
รับหรือให้กู้ยืม  คํ :าประกนั การให้สนิทรัพย์เป็นหลกัประกนัหนี :สนิ รวมถงึพฤตกิารณ์อื�นทํานองเดียวกนั ซึ�งเป็นผลให้
ธนาคารหรือคูส่ญัญามีภาระหนี :ที�ต้องชําระตอ่อีกฝ่ายหนึ�ง ตั :งแตร้่อยละ 3 ของสนิทรัพย์ที�มีตวัตนสทุธิของธนาคารหรือ
ตั :งแต ่20 ล้านบาทขึ :นไป แล้วแตจํ่านวนใดจะตํ�ากวา่  ทั :งนี : การคํานวณภาระหนี :ดงักลา่วให้เป็นไปตามวิธีการคํานวณ
มลูคา่ของรายการที�เกี�ยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุวา่ด้วยหลกัเกณฑ์ในการทํารายการที�เกี�ยว
โยงกนั โดยอนโุลม แตใ่นการพิจารณาภาระหนี :ดงักลา่ว ให้นบัรวมภาระหนี :ที�เกิดขึ :นในระหวา่ง 1 ปีก่อนวนัที�มี
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั 
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(5) ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจ
ควบคมุของธนาคาร และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นที�มีนยั ผู้มีอํานาจควบคมุ  หรือหุ้นสว่นของสาํนกังานสอบบญัชี  ซึ�งมีผู้สอบ
บญัชีของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของธนาคารสงักดัอยู ่เว้น
แตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วทั :งในปัจจบุนัและในช่วง 2 ปีที�ผา่นมา 

(6) ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ�งรวมถงึการให้บริการเป็นที�ปรึกษากฎหมายหรือที�ปรึกษาทางการเงิน 
ซึ�งได้รับคา่บริการเกินกวา่ 2 ล้านบาทตอ่ปีจากธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี
อํานาจควบคมุของธนาคารและไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นที�มีนยั ผู้มีอํานาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของผู้ให้บริการทางวชิาชีพนั :นด้วย  
เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วทั :งในปัจจบุนัและในช่วง 2 ปีที�ผา่นมา 

(7) ไมเ่ป็นกรรมการที�ได้รับการแตง่ตั :งขึ :นเพื�อเป็นตวัแทนของกรรมการของธนาคาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ�งเป็นผู้
ที�เกี�ยวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

(8) ไมป่ระกอบกิจการที�มีสภาพอยา่งเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัที�มนียักบักิจการของธนาคาร หรือบริษัทยอ่ย หรือไมเ่ป็น
หุ้นสว่นที�มีนยัในห้างหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมการที�มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที�ปรึกษาที�รับเงินเดือนประจํา 
หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นที�มีสทิธิออกเสยีงทั :งหมดของบริษัทอื�น  ซึ�งประกอบกิจการที�มีสภาพอยา่ง
เดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัที�มีนยักบักิจการของธนาคาร หรือบริษัทยอ่ย 

(9) ไมม่ีลกัษณะอื�นใดที�ทําให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเกี�ยวกบัการดําเนินงานของธนาคาร  ภายหลงัได้รับ
การแตง่ตั :งให้เป็นกรรมการอิสระที�มีลกัษณะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ข้อที� (1) - (9) แล้ว กรรมการอิสระอาจได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตดัสนิใจในการดําเนินกิจการของธนาคาร  บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัท
ยอ่ยลาํดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของธนาคาร โดยมกีารตดัสนิใจในรูปแบบขององค์คณะ 
(Collective decision) ได้ 

- คณะกรรมการชดุย่อย 

ธนาคารมีคณะกรรมการชดุยอ่ย 5 ชดุที�อยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการธนาคาร ทําหน้าที�ชว่ยศกึษาและ
กลั�นกรองเป็นการเฉพาะในด้านตา่งๆ คณะกรรมการชดุยอ่ยที�อยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการธนาคารประกอบด้วย  
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง คณะกรรมการบริหาร และ 
คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ โดยมีรายละเอียดของขอบเขตอํานาจหน้าที�ตามที�ระบไุว้ในหวัข้อ 9.2. 
คณะกรรมการ 

5.2 บทบาท หน้าที�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 

บทบาท หน้าที�และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารรวมถึงเรื�องที�เป็นอํานาจดาํเนินการ/ อํานาจอนมุตัิของ
คณะกรรมการธนาคารมีรายละเอียดปรากฏในข้อ 9.2.1 คณะกรรมการธนาคาร  

5.3 วิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

คณะกรรมการธนาคารมกีารพิจารณาทบทวนวิสยัทศัน์และพนัธกิจขององค์กรอยา่งสมํ�าเสมอ โดยพิจารณาร่วมกบัคณะ
กรรมการบริหารเพื�อปรับปรุงให้สอดคล้องกบัเป้าหมายและกลยทุธ์การดาํเนินธุรกิจในอนาคต นอกจากนี : คณะกรรมการธนาคารยงัได้
มีการตดิตามดแูลให้มีการนํากลยทุธ์ของกลุม่ธุรกิจฯ ไปปฏิบตั ิพร้อมกบัติดตามผลการดาํเนินงานของฝ่ายจดัการเป็นระยะๆ  
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ในรอบปีที�ผา่นมา คณะกรรมการบริหารได้มีการพิจารณาทบทวนวิสยัทศัน์และพนัธกิจของธนาคารซึ�งได้รับการอนมุตัิโดยที�
ประชมุคณะกรรมการธนาคาร เพื�อให้สอดคล้องกบัเป้าหมายและกลยทุธ์การดําเนินธุรกิจของธนาคาร และจะนําเสนอตอ่
คณะกรรมการธนาคารเพื�อพิจารณาและอนมุตัใินลาํดบัตอ่ไป 

5.4 จริยธรรมทางธุรกิจ 

กลุม่ธุรกิจฯ ตระหนกัถงึความสาํคญัของการมีชื�อเสยีงที�ดี ดงันั :นการดาํรงไว้ซึ�งความนา่เชื�อถือที�ลกูค้า ผู้ ร่วมงาน ผู้ ถือหุ้น 
หนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง และประชาชนทั�วไปมตีอ่ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ถือเป็นหน้าที�ของกรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที� และ
พนกังานทกุคนที�พงึปฏิบตัิ  กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทกุคนต้องยดึถือและปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และนโยบายตา่งๆ 
ที�กํากบัหรือใช้กบัธุรกิจของธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ปฏิบตัิตามมาตรฐานและดําเนินธุรกิจด้วยความมีจริยธรรม โดยยดึถือ
หลกัของการให้บริการที�มีมาตรฐานและยดึมั�นในคณุธรรม เพราะการดาํเนินธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ อยูบ่นพื :นฐานของความไว้วางใจ
และความเชื�อถือจากลกูค้าและประชาชนทั�วไป 

คณะกรรมการธนาคารได้อนมุตัจิรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ (Guidelines for Business Conduct) เพื�อให้กรรมการ 
เจ้าหน้าที� และพนกังานของกลุม่ธุรกิจฯ มกีรอบการดําเนินงานที�มีมาตรฐานร่วมกนัและยดึมั�นในคณุธรรม จรรยาบรรณในการดาํเนิน
ธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ ระบหุลกัการที�สาํคญัในเรื�องตา่งๆ ประกอบด้วย 1) ความขดัแย้งทางผลประโยชน์  2) การหาผลประโยชน์จาก
ธนาคาร 3) หน้าที�ในการรักษาความลบั 4) การปฏิบตัิอยา่งเป็นธรรม 5) การเคารพผู้ อื�น 6) การรักษาข้อมลูและทรัพย์สนิของธนาคาร 
7) การปฏิบตัิตามกฎหมาย 8) การสื�อสารที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรและทางอิเลก็ทรอนิกส์ และ 9) หน้าที�ในการสง่เสริมการปฏิบตัติาม
หลกัจรรยาบรรณ (รายละเอียดปรากฏบนเว็บไซต์ของธนาคาร) โดยธนาคารได้มีการสื�อสารและเผยแพร่จรรยาบรรณในการดาํเนิน
ธุรกิจผา่นระบบอินทราเน็ตของธนาคารเพื�อให้พนกังานและผู้บริหารได้รับทราบและสง่เสริมให้เกิดการปฏิบตัิ ทั :งนี : พนกังานทกุคนของ
ธนาคารต้องผา่น E-learning และทําแบบทดสอบเกี�ยวกบัจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ 

5.5 ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

ความขดัแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ :นเมื�อผลประโยชน์ของบคุคลใดบคุคลหนึ�งมคีวามขดัแย้งหรือคาดวา่จะมีความขดัแย้งไม่
วา่ทางใดทางหนึ�งกบัผลประโยชน์โดยรวมของกลุม่ธุรกิจฯ ความขดัแย้งทางผลประโยชน์อาจเกิดขึ :นได้ในหลายรูปแบบในธุรกิจตา่งๆ 
ของกลุม่ธุรกิจฯ คณะกรรมการธนาคารจึงได้กําหนดนโยบายเรื�องการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ซึ�งบงัคบัใช้กบัธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ 

กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานของกลุม่ธุรกิจฯ ต้องหลกีเลี�ยงการมีสว่นร่วมในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ที�อาจก่อให้เกิดความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ซึ�งสื�อความไมเ่หมาะสม ผิดจริยธรรมหรือทําให้กลุม่ธุรกิจฯ เสยีเชื�อเสยีงได้ รวมทั :งหลกีเลี�ยงกิจกรรม 
ผลประโยชน์ หรือการเข้าร่วมใดๆ ที�อาจกระทบการใช้วจิารณญาณและความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที�ของตน หรือทําให้กลุม่
ธุรกิจฯ ลกูค้า ผู้ ถือหุ้น และประชาชนทั�วไปไมไ่ด้รับประโยชน์สงูสดุ 

ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ จะไมทํ่าธุรกรรมที�มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เว้นแตธ่รุกรรมดงักลา่วดําเนินการ
ภายใต้กฎหมาย กรอบจริยธรรม หรือดําเนินการภายใต้หลกัการดงัตอ่ไปนี : 

- เป็นธุรกรรมที�คาํนงึถงึประโยชน์ที�ดีที�สดุสาํหรับลกูค้า หรือจําเป็นและเป็นประโยชน์ตอ่ลกูค้าในสถานการณ์ขณะนั :น 
- เป็นการทําธุรกรรมในลกัษณะที�เป็นธรรมเนียมทางค้าปกติเสมือนเป็นการทําธุรกรรมกบับคุคลทั�วไปที�มิได้มีความ

เกี�ยวข้องกนัเป็นพิเศษ (At Arm’s Length Transaction)  



                              แบบ 56-1 ประจําปี 2558   

 

สว่นที� 2-9 หน้า 9-36 

- ปฏิบตัิตามเงื�อนไขเพิ�มเตมิอื�นๆ ที�หนว่ยงานกํากบัดแูลกําหนดให้ธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ ต้องปฏิบตัิก่อนการ
ทําธุรกรรม เพื�อให้มีความโปร่งใสหรือเป็นธรรมกบัลกูค้า 

5.6 นโยบายการบริหารความเสี�ยง 

คณะกรรมการธนาคารมกีารกํากบัดแูลการบริหารความเสี�ยงผา่นคณะกรรมการบริหารความเสี�ยงอยา่งใกล้ชิด โดยนโยบาย
หลกัในการบริหารความเสี�ยงของธนาคารคือการบริหารความเสี�ยงให้ครอบคลมุทั :งองค์กร โดยมุง่เน้นให้แตล่ะสายธุรกิจและหนว่ย
ธุรกิจมีหน้าที�และความรับผิดชอบในการเข้าใจความเสี�ยงและบริหารความเสี�ยงที�เกิดขึ :นจากหนว่ยงานของตนเองให้อยูภ่ายใต้กรอบ
และนโยบายการบริหารความเสี�ยงโดยรวม ทั :งนี : สายบริหารความเสี�ยงจะทําหน้าที�ในการกํากบั ดแูล และสอบทานความเพียงพอของ
กลไกการบริหารและควบคมุความเสี�ยงของแตล่ะสายธุรกิจและหนว่ยธุรกิจ นอกจากนี : แตล่ะสายธุรกิจจะถกูจดัสรรเงินกองทนุเพื�อใช้
ในการรองรับความเสี�ยงของธุรกิจโดยวดัจากความเสี�ยงตา่งๆ ของธุรกรรม ประกอบกบัความเสยีหายที�เกิดขึ :นจากธุรกิจนั :นด้วย   

นอกจากนี : สายบริหารความเสี�ยงยงัได้จดัให้มกีารฝึกอบรมและให้ความรู้ด้านการบริหารความเสี�ยงแก่บคุลากรของธนาคาร
และบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ เพื�อให้มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารความเสี�ยง และกระตุ้นให้เกิดการมีสว่นร่วมรับผิดชอบตอ่การ
บริหารความเสี�ยงขององค์กร 

5.7 การประชมุคณะกรรมการ 

ธนาคารมีการกําหนดวนัประชมุและกําหนดระเบียบวาระการประชมุประจําสาํหรับการประชมุคณะกรรมการธนาคารเป็น
การลว่งหน้าในแตล่ะปี โดยเลขานกุารบริษัทจะแจ้งกําหนดวนัประชมุและระเบียบวาระการประชมุประจําสาํหรับการประชมุทั :งปีให้
กรรมการทราบลว่งหน้าตั :งแตใ่นช่วงปลายปีก่อนการประชมุในปีถดัไป เพื�อให้กรรมการสามารถจดัสรรเวลาและเข้าร่วมประชมุได้ และ
อาจมกีารนดัประชมุคณะกรรมการธนาคารเพิ�มเตมิตามความเหมาะสมได้ โดยเลขานกุารบริษัทรับผิดชอบในการจดัประชมุและสง่
หนงัสอืเชิญประชมุ ระเบียบวาระการประชมุ และเอกสารประกอบการประชมุไปยงักรรมการเป็นการลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัก่อนวนั
ประชมุ เพื�อให้กรรมการมีเวลาในการพิจารณาข้อมลูอยา่งเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชมุ ยกเว้นมเีหตจํุาเป็นเร่งดว่น โดยกรรมการแตล่ะ
คนสามารถสอบถามข้อมลูเพิ�มเติมได้จากเลขานกุารบริษัทและมคีวามเป็นอิสระที�จะเสนอเรื�องเข้าสูว่าระการประชมุได้  ทั :งนี : ระเบียบ
วาระการประชมุจะระบอุยา่งชดัเจนวา่เป็นเรื�องเสนอเพื�อทราบ เพื�ออนมุตัิหรือเพื�อพิจารณา และวาระติดตามผลการดําเนินงานเป็น
ประจํา 

ในการประชมุคณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการได้จดัสรรเวลาการประชมุไว้อยา่งเพียงพอที�ฝ่ายจดัการจะนําเสนอ
รายงานและกรรมการจะอภิปรายปัญหาสาํคญัอยา่งรอบคอบ และภายหลงัการประชมุมกีารจดัทํารายงานการประชมุเป็นลายลกัษณ์
อกัษรซึ�งได้รับการรับรองจากคณะกรรมการธนาคารทกุครั :ง พร้อมให้คณะกรรมการธนาคารและผู้ ที�เกี�ยวข้องสามารถตรวจสอบได้   
โดยระหวา่งปี 2558 ที�ผา่นมา คณะกรรมการธนาคารมีการประชมุร่วมกนัทั :งสิ :น 10 ครั :ง (รายละเอียดการเข้าร่วมประชมุ
คณะกรรมการธนาคารของกรรมการแตล่ะคนปรากฏในข้อ 8.1 คณะกรรมการธนาคาร) 

นอกจากนี : ประธานกรรมการยงัสนบัสนนุให้ประธานเจ้าหน้าที�บริหารเชิญผู้บริหารระดบัสงูเข้าร่วมประชมุ เพื�อให้ข้อมลู
เพิ�มเติมและสร้างความคุ้นเคยกบัคณะกรรมการธนาคาร และธนาคารยงัเปิดโอกาสให้กรรมการสามารถขอข้อมลูที�จําเป็นเพิ�มเติม
จากประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ ประธานธุรกิจ เลขานกุารบริษัท หรือผู้บริหารระดบัสงูทา่นอื�นได้ภายในขอบเขต
นโยบายที�กําหนดไว้  อีกทั :งเปิดโอกาสให้กรรมการที�ไมไ่ด้เป็นผู้บริหารได้มีโอกาสประชมุภายในร่วมกนัเอง เพื�อเป็นการอภิปราย
ปัญหาเกี�ยวกบัการจดัการที�อยูใ่นความสนใจ โดยในปี 2558 กรรมการที�ไมไ่ด้เป็นผู้บริหารประชมุกนัเองโดยไมม่ีฝ่ายจดัการเข้าร่วม
ประชมุด้วยจํานวน 2 ครั :ง และได้มีการรายงานผลการประชมุให้ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคารทราบ 
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5.8 การพฒันากรรมการและผู้บริหาร 

ธนาคารมีนโยบายสนบัสนนุให้กรรมการและผู้บริหารของธนาคารเข้าร่วมสมัมนาและอบรมหลกัสตูรที�เป็นประโยชน์ตอ่การ
ปฏิบตัิหน้าที�ตามแผนกําหนดไว้กบัสถาบนัสง่เสริมกรรมการบริษัทไทย ตลาดหลกัทรัพย์ฯ สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคม
ธนาคารไทย หรือสถาบนัอิสระอื�นๆ เพื�อให้มีการปรับปรุงการปฏิบตัิงานอยา่งตอ่เนื�องและนําความรู้มาใช้ประโยชน์กบัธนาคารและ
กลุม่ธุรกิจฯ ตอ่ไป  

ในปี 2558 กรรมการของธนาคารและผู้บริหารระดบัสงูจํานวน 20 คนได้เข้ารับการอบรมในหลกัสตูรตา่งๆ เพื�อเสริมสร้าง
ศกัยภาพในหลายๆ ด้าน เช่น เสริมสร้างขีดความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกิจ วิสยัทศัน์ รวมทั :งเพิ�มองค์ความรู้และได้แลกเปลี�ยน
ประสบการณ์กบัผู้บริหารระดบัสงูในองค์กรตา่งๆ ทั :งหมด 12 หลกัสตูร คิดเป็นจํานวนวนัที�อบรมโดยเฉลี�ย (Man Day) เทา่กบั 2.98 
วนั 

ในปี 2558 มกีรรมการและผู้บริหารระดบัสงูของธนาคารจํานวน 14 คนที�เข้ารับการอบรมในหลกัสตูรที�สมาคมสง่เสริม
สถาบนักรรมการบริษัทไทย และตลาดหลกัทรัพย์ฯ จดัขึ :น ดงัรายละเอียดปรากฏในเอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี�ยวกบักรรมการ 
ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท และสรุปได้ดงันี : 

 

รายนามกรรมการและ
ผู้บริหาร 

ชื+อหลักสตูร ผู้จัดหลกัสตูร 

1. นายสพุล  วธันเวคิน - CG Forum 4/2015  Governance as a 
Driving Force for business 
Sustainability 

- ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 

2. นางดยันา บนุนาค 
 

- Director Certification Program Update 
(DCPU 5/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 

3. นายเชษฐ์ ภทัรากรกลุ - Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI  08/2015) 

- CG Forum 1/2015 “CG in Substance 
วฒันธรรมองค์กรกบัหลกัธรรมาภิบาล” 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
 

- ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 

4. นายประวิทย์ วรุตบางกรู - Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI 08/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

5. นายธานินทร์ จิระสนุทร - CG Forum 3/2015 “Risk Oversight : 
High Priority Roles Of the Board” 

- CG Forum 1/2015 “CG in Substance 
วฒันธรรมองค์กรกบัหลกัธรรมาภิบาล” 

- ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 

- ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 

6. นายสรุพล กลุศิริ - Director Certification Program Update 
(DCPU 5/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

7. นายสวุิทย์ มาไพศาลสนิ - Corporate Governance for Capital 
Market Intermediaries (CGI 5/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
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รายนามกรรมการและ
ผู้บริหาร 

ชื+อหลักสตูร ผู้จัดหลกัสตูร 

8. นางสาวฐิตินนัท์ วธันเวคิน - Director Certification Program Update 
(DCPU 5/2015) 

- Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI 8/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
 

9. นายประชา ชํานาญกิจโกศล - Director  Certification  Program Update  (DCPU 
5/2015) 

- Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI  7/2015 ) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

10. นางภทัรพร มิลนิทสตู - Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI  8/2015) 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

11. นางกลุนนัท์ ซานไทโว - Corporate Governance for Capital Market 
Intermediaries (CGI  8/2015 )     

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

12. นายชวลติ จินดาวณิค 
 

- Director Certification Program Update 
(DCPU 5/2015) 

- Corporate Governance for Capital 
Market Intermediaries (CGI 4/2015) 

-   สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  
 

- สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

13. นายนรเชษฐ์ แสงรุจิ - Corporate Governance for Capital 
Market Intermediaries (CGI 7/2015) 

-   สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

14. นายศราวธุ จารุจินดา 
 

- Advanced Audit Committee Program 
(AACP 19/2015) 

-   สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

 

นอกจากการสนบัสนนุให้กรรมการและผู้บริหารได้เข้ารับการฝึกอบรมในหลกัสตูรตา่งๆ ตามรายละเอียดข้างต้นแล้ว สาํนกั
เลขานกุารบริษัทยงัได้จดัให้มกีารบรรยายเพื�อเพิ�มพนูความรู้ในเรื�องตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องกบัการดาํเนินธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ ให้แก่
กรรมการและผู้บริหารของธนาคาร (Executive Talk) โดยในระหวา่งปี 2558 มีการจดั Executive Talk จํานวน 4 ครั :ง ในหวัข้อตา่งๆ 
ดงันี : 

- พฒันาการของงานบริหารความเสี�ยงและแนวทางในการบริหารความเสี�ยงด้านเครดติ 

- ภาพรวมของธุรกิจจดัการลงทนุและทิศทางการดาํเนินงานของ บลจ.ภทัร 

- ภาพรวมเศรษฐกิจ (Economic Update) 

- มาตรฐานการายงานทางการเงินที�มีผลกระทบตอ่ธนาคาร 

5.9 การดาํรงตาํแหนง่กรรมการที�บริษัทอื�นของกรรมการ 
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ธนาคารตระหนกัถงึคณุคา่ของประสบการณ์ที�กรรมการได้รับจากการเป็นกรรมการที�หนว่ยงานอื�น อยา่งไรก็ตาม เพื�อให้
กรรมการที�เป็นผู้บริหารของธนาคารได้มเีวลาในการทําหน้าที�ได้อยา่งเต็มที� การดํารงตําแหนง่ภายนอกธนาคารจะต้องอยูภ่ายใต้
เงื�อนไขวา่จะไมทํ่าให้เสยีการปฏิบตัิหน้าที�กรรมการของธนาคาร 

หลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารกําหนดให้กรรมการของธนาคารสามารถดํารงตาํแหนง่ประธานกรรมการ กรรมการที�
เป็นผู้บริหาร หรือกรรมการผู้มีอํานาจลงนามอยา่งใดอยา่งหนึ�งหรือหลายอยา่งในบริษัทอื�นได้อีกไมเ่กิน 3 กลุม่ธุรกิจ โดยการเป็น
ประธานกรรมการ กรรมการที�เป็นผู้บริหาร หรือกรรมการผู้มีอํานาจลงนามในบริษัทข้างต้น หากเป็นในบริษัทที�มใิช่กลุม่ธุรกิจ ให้นบัแต่
ละบริษัทเป็นหนึ�งกลุม่ธุรกิจ ซึ�งข้อกําหนดดงักลา่วมีความสอดคล้องกบัประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทย ที� สนส. 13/2552 ลง
วนัที� 9 กรกฎาคม 2552 อีกทั :งหลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารยงักําหนดวา่กรรมการที�เป็นผู้บริหารไมค่วรดํารงตําแหนง่
กรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื�นที�อยูน่อกกลุม่ธุรกิจฯ มากกวา่ 2 แหง่ 

กรรมการของธนาคารไมส่ามารถเข้าเป็นหุ้นสว่นหรือเข้าเป็นกรรมการในบริษัทเอกชนหรือบริษัทมหาชนอื�นๆ ซึ�งประกอบ
กิจการที�มีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักิจการของธนาคาร เว้นแตจ่ะแจ้งให้ที�ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบก่อนที�จะมีมติแตง่ตั :ง 

ก่อนที�กรรมการที�เป็นผู้บริหารของธนาคารจะเข้าดํารงตาํแหนง่กรรมการ เจ้าหน้าที� หรือพนกังานของธุรกิจอื�น กรรมการคน
ดงักลา่วจะต้องได้รับอนญุาตจากธนาคาร และในกรณีที�กรรมการที�เป็นผู้บริหารของธนาคารจะดํารงตําแหนง่เป็นกรรมการของบริษัท
อื�นที�จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ จะต้องได้รับอนมุตัจิากคณะกรรมการบริหารของธนาคารก่อน เพื�อเป็นการป้องกนัความขดัแย้ง
ทางผลประโยชน์ที�อาจเกิดขึ :น 

กรรมการเข้าใหมท่กุคนต้องเปิดเผยกิจกรรมและผลประโยชน์ภายนอกธนาคารเมื�อเข้าดํารงตาํแหนง่กรรมการของธนาคาร 
และกรรมการทกุคนมีหน้าที�ต้องรายงานกิจกรรมรวมถึงแจ้งเปลี�ยนแปลงข้อมลู (ถ้าม)ี ที�เกี�ยวกบัผลประโยชน์ภายนอกธนาคารให้
ธนาคารทราบ 

5.10 การดาํรงตาํแหนง่กรรมการที�บริษัทอื�นของผู้บริหาร 

ธนาคารตระหนกัถงึคณุคา่ของประสบการณ์ที�ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือ
เทียบเทา่ของธนาคารได้รับจากการเป็นกรรมการที�หนว่ยงานอื�น อยา่งไรก็ตาม เพื�อให้ผู้บริหารระดบัสงูของธนาคารได้มีเวลาในการทํา
หน้าที�ได้อยา่งเต็มที� การดํารงตําแหนง่ภายนอกธนาคารจะต้องอยูภ่ายใต้เงื�อนไขวา่จะไมทํ่าให้เสยีการปฏิบตัิหน้าที�เพื�อธนาคาร 

หลกัการกํากบัดแูลกิจการของธนาคารกําหนดให้ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือ
เทียบเทา่ของธนาคารสามารถดาํรงตําแหนง่ประธานกรรมการ กรรมการที�เป็นผู้บริหาร หรือกรรมการผู้มีอํานาจลงนามอยา่งใดอยา่ง
หนึ�งหรือหลายอยา่งในบริษัทอื�นได้อีกไมเ่กิน 3 กลุม่ธุรกิจ โดยการเป็นประธานกรรมการ กรรมการที�เป็นผู้บริหาร หรือกรรมการผู้มี
อํานาจลงนามในบริษัทข้างต้น หากเป็นในบริษัทที�มใิชก่ลุม่ธุรกิจ ให้นบัแตล่ะบริษัทเป็นหนึ�งกลุม่ธรุกิจ 

ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือเทียบเทา่ของธนาคารไมส่ามารถเข้าเป็นหุ้นสว่นหรือ
เข้าเป็นกรรมการในบริษัทเอกชนหรือบริษัทมหาชนอื�นๆ ซึ�งประกอบกิจการที�มีสภาพอยา่งเดียวกนั และเป็นการแขง่ขนักบักิจการของ
ธนาคาร 

ก่อนที�ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือเทียบเทา่ของธนาคารจะเข้าดาํรงตาํแหนง่
กรรมการ เจ้าหน้าที� หรือพนกังานของธุรกิจอื�น ผู้บริหารคนดงักลา่วจะต้องได้รับอนญุาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากฝ่ายกํากบัการ
ปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ของธนาคาร และในกรณีที�ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธานธุรกิจหรือเทียบเทา่ของ
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ธนาคารจะดาํรงตาํแหนง่เป็นกรรมการของบริษัทอื�นที�จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ จะต้องแจ้งให้คณะกรรมการบริหารทราบกอ่น 
เพื�อเป็นการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที�อาจเกิดขึ :น 

เมื�อเข้าเป็นพนกังานของธนาคาร ผู้บริหารระดบัสงูทกุคนต้องเปิดเผยกิจกรรมและผลประโยชน์ภายนอกธนาคาร และมี
หน้าที�ต้องรายงานกิจกรรมรวมถงึแจ้งเปลี�ยนแปลงข้อมลู (ถ้าม)ี ที�เกี�ยวกบัผลประโยชน์ภายนอกธนาคารให้ธนาคารทราบ 

5.11 การปฐมนิเทศกรรมการใหม ่
ธนาคารตระหนกัถงึความสาํคญัของการปฏิบตัิหน้าที�ของกรรมการใหม ่ จึงได้จดัให้มีการแนะนําแนวทางการดาํเนินงานใน

ภาพรวมของกลุม่ธุรกิจฯ โครงสร้างบริษัทยอ่ยและบริษัทที�เกี�ยวข้องทางธุรกิจ เพื�อให้กรรมการใหมม่ีความเข้าใจทั :งวธีิการทํางานและ
โครงสร้างการถือหุ้นระหวา่งกนั นอกจากนี : ยงัให้ข้อมลูขา่วสารที�สาํคญัและจําเป็นตอ่การปฏิบตัิหน้าที�ของกรรมการ โดยสาํนกั
เลขานกุารบริษัทเป็นหนว่ยงานที�รับผิดชอบในการจดัเตรียมเอกสารสาํหรับกรรมการใหม ่ ประกอบด้วยรายงานประจําปี พนัธกิจ 
วิสยัทศัน์ คา่นิยมองค์กร รายละเอียดการดาํเนินธุรกิจของกลุม่ธุรกิจฯ ข้อบงัคบัและหนงัสอืบริคณห์สนธิของธนาคาร คูม่ือสาํหรับ
กรรมการ และประกาศที�เกี�ยวข้อง 

5.12 วาระการดาํรงตาํแหนง่ของกรรมการ 

ธนาคารกําหนดไว้ในข้อบงัคบัข้อ 18 ของธนาคารวา่ในการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจําปีทกุครั :ง กรรมการออกจากตาํแหนง่
อยา่งน้อย 1 ใน 3 ถ้าจํานวนกรรมการแบง่ออกเป็นสามสว่นไมไ่ด้ ให้กรรมการออกในจํานวนที�ใกล้เคียงกบั 1 ใน 3 ที�สดุ และกรรมการ
ซึ�งพ้นจากตาํแหนง่อาจได้รับเลอืกให้กลบัเข้ามารับตาํแหนง่ได้อีก  จึงทําให้วาระการดํารงตําแหนง่ของกรรมการมีอายเุฉลี�ย 3 ปี 

ธนาคารไมกํ่าหนดวาระการดํารงตําแหนง่ของกรรมการของธนาคาร เพื�อมิให้ธนาคารสญูเสยีโอกาสในการแตง่ตั :งกรรมการ
ซึ�งมคีวามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เกี�ยวกบัธนาคารและบริษัทในกลุม่ธุรกิจฯ  ซึ�งเป็นปัจจยัสาํคญัสาํหรับความสาํเร็จในการ
กํากบัดแูลกิจการ 

5.13 แผนพฒันาเพื�อทดแทนตําแหนง่งาน  

คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนรับผิดชอบกํากบัดแูลให้ฝ่ายจดัการมีการ
กําหนดนโยบายการวางแผนผู้สบืทอดตําแหนง่งานเพื�อดาํเนินการสรรหาผู้สบืทอดตําแหนง่งานตั :งแตร่ะดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ
ใหญ่ขึ :นไปรวมถงึประธานเจ้าหน้าที�บริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ตอ่คณะกรรมการธนาคาร ทั :งนี : เพื�อให้การดาํเนินธุรกิจของ
ธนาคารมีความตอ่เนื�องและสอดคล้องกบันโยบายและมาตรฐานของสถาบนัการเงิน 

แผนพฒันาเพื�อทดแทนตําแหนง่งานของธนาคารประกอบด้วยขั :นตอนตา่งๆ ได้แก่ 1) การสาํรวจและระบตุําแหนง่ที�ต้องมีผู้
สบืทอดและคดัสรรผู้สบืทอด 2) การประเมินและอนมุตัิรายชื�อผู้สบืทอดงาน 3) การออกแบบและวางแผนการพฒันาผู้สบืทอด
ตําแหนง่งาน และ 4) การติดตามผลการพฒันาและทบทวนสถานะผู้สบืทอดตําแหนง่งาน โดยฝ่ายจดัการได้มีการรายงานให้
คณะกรรมการธนาคารทราบเป็นประจําทกุปีเกี�ยวกบัแผนพฒันาเพื�อทดแทนตําแหนง่งาน 

5.14 การประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายคณะ  

คณะกรรมการธนาคารจดัทําการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการธนาคารทั :งคณะเป็นประจําทกุปี และรายงาน
ผลการประเมินตอ่คณะกรรมการธนาคาร  เพื�อให้ทราบวา่ในระยะเวลา 1 ปีที�ผา่นมามีการปฏิบตัิงานครบถ้วน เหมาะสมตามขอบเขต
อํานาจหน้าที� และเป็นไปตามหลกัการกํากับดูแลกิจการที�ดีหรือไม่อย่างไร และนําผลประเมินการปฏิบตัิงานมาปรับปรุงแก้ไขในปี
ตอ่ไป ทั :งนี : เลขานกุารบริษัทเป็นผู้รวบรวมและสรุปผลให้ที�ประชมุทราบ  
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แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการธนาคารได้พฒันามาจากแบบประเมินตนเองของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยได้มีการปรับปรุงเนื :อหาให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัลกัษณะเฉพาะของคณะกรรมการธนาคาร หวัข้อการประเมิน
แบ่งออกเป็น 6 หัวข้อหลกั ประกอบด้วย 1) ด้านโครงสร้างและคณุสมบัติของคณะกรรมการ  2) ด้านบทบาท หน้าที� และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ 3) ด้านการประชมุคณะกรรมการ 4) ด้านการทําหน้าที�ของคณะกรรมการ 5) ด้านความสมัพนัธ์กบัฝ่าย
จดัการ และ 6) ด้านการพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร ซึ�งแตล่ะหวัข้อหลกัประกอบไปด้วยหลายหวัข้อย่อยต่างๆ 
กนั โดยแบบประเมินของคณะกรรมการธนาคารมีจํานวน 71 ข้อ มีระดบัคะแนนตั :งแต ่0 - 4 จากไมเ่ห็นด้วยอยา่งมากถึงเห็นด้วยอยา่ง
มาก  ซึ�งผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารทั :งคณะประจําปี 2558 มีระดบัคะแนนเฉลี�ยโดยรวมของทุกหมวดเท่ากับ 
3.41   

แผนภมูิแสดงผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายคณะประจําปี 2558 

 
 

5.15 การประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายบคุคล  

ในปี 2558 คณะกรรมการได้จดัให้มกีารประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายบคุคล โดยมุง่เน้นการนําผล
ประเมินไปใช้ประโยชน์เพื�อการปรับปรุงการปฏิบตัิหน้าที�ของคณะกรรมการ ซึ�งกําหนดให้มีการประเมินตนเองปีละ 1 ครั :ง  

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายบคุคลได้พฒันามาจากแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการของตลาด
หลกัทรัพย์ฯ ซึ�งได้มีการปรับปรุงเนื :อหาให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัลกัษณะเฉพาะของคณะกรรมการธนาคาร หวัข้อการประเมินแบง่
ออกเป็น 4 หวัข้อหลกั ประกอบด้วย 1) ด้านโครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ  2) ด้านการประชมุของคณะกรรมการ  3) ด้าน
การดําเนินการตามบทบาทและความสามารถที�เป็นคาดหวงั 4) ด้านสภาพแวดล้อมการดําเนินงานของกรรมการ ซึ�งแตล่ะหวัข้อหลกั
ประกอบไปด้วยหลายหวัข้อยอ่ยต่างๆ กนั โดยแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารรายบคุลมีจํานวน 27 ข้อ มีระดบัคะแนน
ตั :งแต ่ 0 - 4 จากไมเ่ห็นด้วยอย่างมากถึงเห็นด้วยอยา่งมาก  ซึ�งผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายบคุคลประจําปี 
2558 มีระดบัคะแนนเฉลี�ยโดยรวมของทกุหมวดเทา่กบั 3.43   
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แผนภมูิแสดงผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็นรายบคุคลประจําปี 2558  

 
 

5.16 การประเมินตนเองของคณะกรรมการชดุยอ่ย 

ในปี 2558 คณะกรรมการชดุยอ่ยที�อยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการธนาคารทั :ง 5 ชดุได้ทําการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองและมกีารรายงานผลการประเมินตอ่คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการบริหารความเสี�ยงประเมนิผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเอง
โดยใช้แบบประเมินที�มคีําถามแบง่ออกเป็น 4 หมวด ได้แก ่ หมวดการปฏิบตัิงานตามขอบเขตอํานาจหน้าที� หมวดการประชมุ
คณะกรรมการ หมวดการทําหน้าที�ของประธานกรรมการ และหมวดรายงานการประชมุคณะกรรมการ โดยมีระดบัคะแนนตั :งแต ่ 1-5 
จากน้อยที�สดุถงึมากที�สดุ ซึ�งผลการประเมินการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองของคณะกรรมการบริหารและคณะ
กรรมการบริหารความเสี�ยงมรีะดบัคะแนนเฉลี�ยโดยรวมของทกุหมวดเทา่กบั 3.89 และ 4.03 ตามลาํดบั 

คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการประเมินผลการปฏิบตังิานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วย
ตนเองโดยใช้แบบประเมินที�มีคําถามแบง่ออกเป็น 6 หมวด ได้แก่ หมวดโครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ หมวดบทบาท 
หน้าที� และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ หมวดการประชมุคณะกรรมการ หมวดการทําหน้าที�ของกรรมการ หมวดความสมัพนัธ์
กบัฝ่ายจดัการ และหมวดการพฒันาตนเองของกรรมการ โดยมีระดบัคะแนนตั :งแต ่0-4 จากไมเ่ห็นด้วยอยา่งมากถงึเห็นด้วยอยา่งมาก 
ซึ�งผลการประเมินการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองของคณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบั
กิจการมีระดบัคะแนนเฉลี�ยโดยรวมของทกุหมวดเทา่กบั 2.64 

 คณะกรรมการตรวจสอบประเมนิผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองโดยใช้แบบประเมินซึ�งพฒันามา
จากตวัอยา่งในคูม่ือคณะกรรมการตรวจสอบที�เผยแพร่โดยสาํนกังาน ก.ล.ต. ประกอบด้วย 3 สว่นหลกั ได้แก่ สว่นที� 1 ความเหมาะสม
ของโครงสร้าง องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ และสภาพแวดล้อมทั�วไปวา่มีลกัษณะที�สนบัสนนุและเอื :อตอ่การทําหน้าที�
ของคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งมีประสทิธิภาพ สว่นที� 2 การปฏิบตัิหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที�ผา่นมา และสว่นที� 
3 ความพร้อมก่อนรับตําแหนง่กรรมการตรวจสอบ ซึ�งแบบประเมนิผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการตรวจสอบทั :งคณะด้วยตนเองนี :
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ประกอบไปด้วยคาํถามทั :งสิ :น 122 ข้อ โดยมวีตัถปุระสงค์เพื�อนําไปสูก่ารปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เอื :อตอ่การปฏิบตัิหน้าที� รวมถงึ
ทบทวนแนวทางการปฏิบตัิหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบ และพฒันาปรับปรุงกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบตามความ
เหมาะสม ซึ�งจากการประเมนิพบวา่กรรมการตรวจสอบมคีวามเห็นวา่โครงสร้าง องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบและ
สภาพแวดล้อมทั�วไปมีลกัษณะที�สนบัสนนุและเอื :อตอ่การทําหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งมีประสทิธิภาพด้วยคะแนนร้อย
ละ 90 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบตัิหน้าที�ตามขอบเขต อํานาจหน้าที� และความรับผิดชอบในรอบปีที�ผา่นมาแล้วด้วยคะแนนร้อย
ละ 76 และกรรมการตรวจสอบมคีวามพร้อมก่อนเข้ารับตําแหนง่กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบด้วยคะแนนร้อยละ 100 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองโดยใช้แบบ
ประเมนิที�มีคาํถามแบง่ออกเป็น 6 หมวด ได้แก่ หมวดโครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ หมวดบทบาท หน้าที� และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ หมวดการประชมุคณะกรรมการ หมวดการทําหน้าที�ของกรรมการ หมวดความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 
และหมวดการพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร โดยมีระดบัคะแนนตั :งแต ่ 0-4 จากไมเ่ห็นด้วยอยา่งมากถึงเห็นด้วย
อยา่งมาก ซึ�งผลการประเมินการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั :งคณะด้วยตนเองของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนมี
ระดบัคะแนนเฉลี�ยโดยรวมของทกุหมวดเทา่กบั 3.07 

5.17 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้บริหารระดบัสงู 

ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนซึ�งเป็นกรรมการอิสระได้จดัให้คณะกรรมการธนาคารทําการประเมินผล
ประกอบการของธนาคารและประเมินผลการปฏิบตังิานของประธานเจ้าหน้าที�บริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่หรือเทียบเทา่เป็น
ประจําทกุปี เพื�อนําผลประเมินประกอบการพิจารณากําหนดคา่ตอบแทนของผู้บริหารระดบัสงู อีกทั :งเพื�อให้ได้ทราบปัจจยั มมุมอง
ด้านตา่งๆ ที�คณะกรรมการธนาคารมีตอ่ผลประกอบการของธนาคารและผลการปฏิบตัิงานของผู้บริหารระดบัสงู และเป็นข้อมลู
สะท้อนกลบัให้กบัผู้บริหารระดบัสงู เพื�อพิจารณากําหนดและทบทวนกลยทุธ์ นโยบายการดําเนินธุรกิจ ตลอดจนการบริหารจดัการให้
เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ 

ทั :งนี : ประธานกรรมการธนาคารและประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนซึ�งเป็นกรรมการอิสระได้ร่วมกนัสื�อสาร
ผลการประเมิน มมุมอง ความคาดหวงัของคณะกรรมการธนาคารให้ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร กรรมการผู้จดัการใหญ่ และประธาน
ธุรกิจหรือเทียบเทา่ได้รับทราบ  

วิธีการประเมินผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารระดบัสูง 

การประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้บริหารระดบัสงูประกอบด้วย 

1. ประเมินผลประกอบการของธนาคารประจําปี โดยกรรมการของธนาคารทกุคนทําการประเมิน 
2. ประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที�บริหาร โดยประธานเจ้าหน้าที�บริหารจะทําการประเมินตนเอง และให้

กรรมการของธนาคารทกุคนและกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ยอื�นที�ประธานเจ้าหน้าที�บริหารดาํรงตาํแหนง่เป็น
ประธานกรรมการของคณะกรรมการชดุยอ่ยทําการประเมิน  

3. ประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยกรรมการผู้จดัการใหญ่จะทําการประเมินตนเอง และให้ 
กรรมการของธนาคารทกุคน ประธานเจ้าหน้าที�บริหาร และผู้บริหารระดบัประธานสายงานทกุคนทําการประเมิน  

ทั :งนี : เลขานกุารคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนเป็นผู้รวบรวมและรายงานสรุปผลการประเมินให้ที�ประชมุ
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนและคณะกรรมการธนาคารรับทราบตามลาํดบั  

หวัข้อในการประเมินผลการปฏิบติังาน 



                              แบบ 56-1 ประจําปี 2558   

 

สว่นที� 2-9 หน้า 9-44 

1. การประเมินผลประกอบการประจําปีของธนาคาร ประกอบด้วยหวัข้อการประเมินด้านตา่งๆ ดงันี : 

1.1 ระดบัผลกําไรประจําปี 

1.2 ฐานะการเงินโดยรวมของธนาคาร  

1.3 การกําหนดกลยทุธ์และเป้าหมายของธนาคาร 

1.4 ระดบัความเสี�ยงและระบบการบริหารความเสี�ยงของธนาคาร 

1.5 คณุภาพผู้บริหาร (คณะกรรมการบริหาร) ของธนาคารโดยรวม 

1.6 ประสทิธิภาพในการบริหารทรัพยากรบคุคล 

1.7 ภาพลกัษณ์ของธนาคารตอ่ผู้ เกี�ยวข้อง (Stakeholders) 

1.8 ประสทิธิภาพการทํางานร่วมกบัคณะกรรมการธนาคาร 
2. การประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที�บริหาร ประกอบด้วยหวัข้อการประเมินด้านตา่งๆ ดงันี : 

2.1 ความเป็นผู้ นําที�มีวิสยัทศัน์  
2.1.1 การกําหนดทิศทางและโครงสร้างทางธุรกิจของกลุม่ 
2.1.2 การกําหนดแนวทางในการสร้างความร่วมมือ และศกัยภาพร่วม 
2.1.3 การกําหนดตาํแหนง่ทางธุรกิจ 

2.2 การพฒันาธรรมาภิบาล 
2.2.1 การกํากบัดแูลการดาํเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
2.2.2 การตระหนกัและความสาํคญัตอ่ความต้องการของผู้มีสว่นได้เสยีของธุรกิจ 
2.2.3 การบริหารการดาํเนินงานของคณะกรรมการชดุตา่งๆ 

2.3 การเป็นต้นแบบของผู้ นํา 
2.3.1 การเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหวา่งผู้บริหารและผู้มีสว่นได้เสยี 
2.3.2 การมีทศันคติที�ดีและยดึในหลกัธรรมาภิบาล 

3. การประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการใหญ่ ประกอบด้วยหวัข้อการประเมินด้านตา่งๆ ดงันี : 
3.1 ความเป็นผู้ นําที�มีวิสยัทศัน์ 

3.1.1 การมวีิสยัทศัน์และความคิดเชิงกลยทุธ์ 
3.1.2 การกําหนดแนวทางในการสร้างความร่วมมือและศกัยภาพร่วม 
3.1.3 การพฒันาองค์กรระยะยาว 
3.1.4 การเข้าใจความต้องการและความคาดหวงัของผู้มีสว่นได้เสยี 

3.2 การวางแผนและนําไปสูก่ารปฏิบตั ิ
3.2.1 การกําหนดแนวทางการนํากลยทุธ์ไปปฏิบตั ิ
3.2.2 การวางแผนการทํางานอยา่งเป็นระบบ 
3.2.3 การแก้ไขปัญหาและการตดัสนิใจ   
3.2.4 การประสานงานและปฏิบตัิงานร่วมกบัคณะกรรมการชดุตา่งๆ 
3.2.5 การกํากบัดแูลตามหลกัธรรมาภิบาล 
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3.3 การเป็นต้นแบบของผู้ นํา 
3.3.1 การสร้างให้เกิดการให้คํามั�นในกลุม่ผู้บริหารระดบัสงู 
3.3.2 การมุง่มั�นสูค่วามสาํเร็จ 
3.3.3 การควบคมุอารมณ์และการทํางานภายใต้แรงกดดนั 
3.3.4 การจดัการงานบคุคลและการพฒันาบคุคล 
3.3.5 การมีทศันคติที�ดีและยดึในหลกัธรรมาภิบาล 
3.3.6 การมีสาํนกึของความเป็นเจ้าของ 

3.4 การจดัการการเปลี�ยนแปลง 
3.4.1 การดาํเนินการเชิงรุก 
3.4.2 ศกัยภาพเพื�อนําการปรับเปลี�ยน 

นอกจากการปฏิบตัิข้างต้น ยงัมหีลกัเกณฑ์การประเมินการกํากบัดแูลกิจการที�กําหนดโดยหนว่ยงานกํากบัดแูลบางประการ
ที�ธนาคารยงัมิได้ปฏิบตัติามดงันี : 

1. กําหนดวิธีการลงคะแนนเสยีงเลอืกตั :งกรรมการโดยการลงคะแนนเสยีงแบบสะสม (Cumulative Voting) 

ธนาคารมิได้ใช้วิธีการลงคะแนนเสยีงแบบสะสมในการเลอืกตั :งกรรมการ เนื�องจากข้อบงัคบัของธนาคารกําหนดให้ 1 หุ้นมี 1 
เสยีง และผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนสามารถใช้คะแนนเสยีงที�มีอยูท่ั :งหมดเลอืกตั :งบคุคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แตจ่ะแบง่คะแนน
เสยีงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไมไ่ด้ 

2. คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการจํานวน 5 - 12 คน 

คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการจํานวน 15 คน เนื�องจากธุรกิจของธนาคารและบริษัทยอ่ยประกอบไปด้วย
ธุรกิจธนาคารพาณิชย์และธุรกิจตลาดทนุซึ�งต้องใช้กรรมการที�มีความรู้หลายด้าน  คณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยบคุคลที�มี
ความรู้ ประสบการณ์และความสามารถที�หลากหลายเพียงพอที�จะปฏิบตัิหน้าที�ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

3. คณะกรรมการควรประกอบด้วยกรรมการที�ไมเ่ป็นผู้บริหารมากกวา่ร้อยละ 66 กรรมการอิสระมากกวา่ร้อยละ 50 และ
ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ 

ปัจจบุนัคณะกรรมการธนาคารประกอบด้วยกรรมการที�ไมเ่ป็นผู้บริหารจํานวน 8 คนจากกรรมการทั :งหมด 15 คน คิดเป็น
อตัราร้อยละ 53 มีกรรมการอิสระจํานวน 5 คน คิดเป็นอตัราร้อยละ 33 และมีประธานกรรมการที�ไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร 

4. การกําหนดนโยบายจํากดัจํานวนปีในการดํารงตําแหนง่กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระของธนาคารเป็นผู้ทรงคณุวฒุิที�เชี�ยวชาญและเข้าใจธุรกิจธนาคารพาณิชย์และตลาดทนุ ซึ�งเป็นธุรกิจที�ต้องใช้

ความชํานาญ ความรู้ ประสบการณ์เฉพาะด้าน ประสบการณ์และความรู้ในธุรกิจธนาคารและตลาดทนุซึ�งเป็นเรื�องที�สาํคญั  ทั :งนี : 
ธนาคารและผู้ ถือหุ้นของธนาคารเชื�อมั�นวา่กรรมการอิสระของธนาคารยงัคงสามารถทําหน้าที�ได้อยา่งเป็นอิสระตามบทบาทและความ
รับผิดชอบ 

ทั :งนี : ธนาคารอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการในเรื�องดงัตอ่ไปนี :เพื�อปรับปรุงการดาํเนินการของธนาคารให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์
การประเมินการกํากบัดแูลกิจการที�กําหนดโดยหนว่ยงานกํากบัดแูล 

1. การให้ที�ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกําหนดแนวทางและเสนอแนะประเด็นในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
คณะกรรมการธนาคาร 
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2. การกําหนดนโยบายคา่ตอบแทนพนกังานและผู้บริหารที�มคีวามเชื�อมโยงกบัผลการดําเนินงานของธนาคารในระยะยาว 
และคา่ตอบแทนที�จะจงูใจผู้บริหารในระยะยาว (Long-term Incentive) ที�มีความสอดคล้องกบัผลการดําเนินงานของ
ธนาคารและผลประโยชน์ที�สร้างให้กบัผู้ ถือหุ้น ทั :งนี : การกําหนด Long-term Incentive สาํหรับพนกังานและผู้บริหารได้
ถกูบรรจอุยูใ่นแผนการดําเนินงานของกลุม่ธุรกิจฯ สาํหรับปี 2559 – 2561 ซึ�งได้รับการอนมุตัิจากคณะกรรมการ
ธนาคารแล้ว 
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1010. .   ความรับผิดชอบต่อสังคมความรับผิดชอบต่อสังคม  

 

โปรดศกึษาข้อมลูจากรายงานความรับผิดชอบตอ่สงัคมประจําปี 2558 ของธนาคาร 
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1111..    การควบคุมภายในการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี�ยงและการบริหารจัดการความเสี�ยง  
 
11.1 สรุปภาพรวมการควบคุมภายในและการบริหารความเสี�ยง 

 กลุ่มธุรกิจฯ ได้ให้ความสําคญักับหลกัการกํากับดูแลกิจการ โดยกําหนดให้ผู้บริหารและพนักงานถือปฏิบัติตาม
แนวทางดงันี 1 

- สง่เสริม สนบัสนนุ และสร้างกระบวนการเข้าถึงการควบคมุภายใน เพื�อให้เกิดความสมัพนัธ์และความเข้าใจอนั
ดีในบทบาทหน้าที�ระหว่างผู้บริหารและพนกังานผ่านกิจกรรมการสื�อสารขององค์กรภายใต้การสนบัสนนุของ
ผู้บริหารระดบัสงู 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีกระบวนการในการกํากับดูแลตนเอง การควบคุมภายในตามแนว
ทางการบริหารความเสี�ยงเชิงบรูณาการ (COSO ERM) 

 

การควบคมุภายใน 

กลุม่ธุรกิจฯ มีนโยบายที�จะจดัให้มีกระบวนการ การกํากบัดแูลตนเอง การควบคมุภายในและการบริหารความเสี�ยงที�
มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล โดยคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และกํากบักิจการ  
คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง และผู้ บริหารจะดําเนินการทบทวนความมีประสิทธิภาพของกระบวนการทั 1ง 3 อย่าง
สมํ�าเสมอ โดยกระบวนการดงักล่าวครอบคลมุถึงการควบคุมทางการเงิน การดําเนินงาน การกํากับดูแลการปฏิบตัิงานให้
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบของทางการ โดยได้มีการประเมินระบบการควบคมุภายในต่างๆ ตามองค์ประกอบของการ
ควบคมุภายในแต่ละด้าน ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายใน การกําหนดวตัถปุระสงค์ การระบเุหตกุารณ์ การประเมินความเสี�ยง 
การตอบสนองตอ่ความเสี�ยง กิจกรรมการควบคมุ สารสนเทศและการสื�อสาร และการติดตามประเมินผล โดยกลุม่ธุรกิจฯ ได้
จดัให้มีการพฒันากระบวนการทั 1ง 3 อยา่งตอ่เนื�อง 

เพื�อให้เป็นไปตามแนวทาง กรอบการกํากบัดแูลที�ดี การควบคมุภายในตามแนวทางการการบริหารความเสี�ยงของ
องค์กรเชิงบรูณาการทั 1ง 8 ด้าน ประกอบด้วย 

1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 

กลุ่มธุรกิจฯ ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในองค์กรตระหนกัถึงความจําเป็นของระบบการ
ควบคมุภายใน โดยมีคณะกรรมการคอยดแูลให้มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนินธุรกิจที�ชดัเจนและวดัผลได้ เพื�อเป็นแนวทาง
ในการปฏิบตัิงานของพนกังาน มีการจดัโครงสร้างองค์กรที�ช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถดําเนินงานได้อยา่งมีประสทิธิภาพ  กลุม่
ธุรกิจฯ มีข้อกําหนดเกี�ยวกบัจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ (Guidelines for Business Conduct) และข้อกําหนดห้ามฝ่าย
บริหารและพนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะที�อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบัองค์กรเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั 1ง
บทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน นอกจากนั 1น กลุม่ธุรกิจฯ กําหนดให้มีสายตรวจสอบภายใน สายกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน และสาย
บริหารความเสี�ยงเป็นสายงานที�สาํคญัที�สนบัสนนุให้เกิดสภาพแวดล้อมของการกํากบัดแูล การควบคมุภายใน และการบริหาร
ความเสี�ยงที�มีประสิทธิภาพ และมีการจดัทํานโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรในธุรกรรมด้านการเงิน 
การจดัซื 1อ และการบริหารทั�วไปที�รัดกมุและสามารถป้องกนัการทจุริตได้ กลุม่ธุรกิจฯ มีการจดัทํานโยบายการควบคมุด้านการ
จดัการบคุลากรเกี�ยวกบัการสรรหาและการจดัจ้างพนกังานที�เหมาะสม การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม และการพฒันาพนกังาน 
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กําหนดให้มีการควบคมุดแูลการปฏิบตัิงานโดยหวัหน้างาน และมีกระบวนการตรวจทานและถ่วงดลุ (Check and Balance) 
ที�เหมาะสมของแตล่ะธุรกรรมของกลุม่ธุรกิจฯ  

2) การกําหนดวตัถปุระสงค์ (Objective Setting) 
กลุ่มธุรกิจฯ โดยแต่ละสายงานมีการกําหนดวตัถุประสงค์ที�เชื�อมโยงกับวิสยัทศัน์ พนัธกิจ   และกลยุทธ์ของกลุ่ม

ธุรกิจฯ  และมีการกําหนดตวัชี 1วดัเป้าหมายความสําเร็จ (Key Performance Indicator) อย่างชดัเจน กลา่วคือ การกําหนด
วตัถปุระสงค์เป็นไปอยา่ง SMART คือ Specific มีความชดัเจนและกําหนดผลตอบแทนหรือผลลพัธ์ที�พนกังานของกลุม่ธุรกิจฯ 
ทกุคนเข้าใจได้ Measurable สามารถวดัผลการบรรลวุตัถปุระสงค์ได้ Achievable มีความเป็นไปได้ที�จะบรรลวุตัถปุระสงค์
ของกลุม่ธุรกิจฯ ภายใต้ทรัพยากรที�มีอยูใ่นปัจจุบนั Relevant มีความสอดคล้องกบักลยทุธ์และเป้าหมายการดําเนินของกลุม่
ธุรกิจฯ  Timeliness กําหนดระยะเวลาที�จะบรรลวุตัถปุระสงค์ไว้อย่างชดัเจน ทั 1งนี 1 การกําหนดวตัถปุระสงค์ดงักลา่วเป็นไป
เพื�อให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องและเป็นไปในทางเดียวกบัพนัธกิจของกลุม่ธุรกิจฯ และระดบัความเสี�ยงของ
กลุม่ธุรกิจฯ ที�ยอมรับได้ 

3) การระบเุหตกุารณ์ (Event Identification) 

กลุม่ธุรกิจฯ มีการระบเุหตกุารณ์ภายในและภายนอกที�มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถุประสงค์และการดําเนินธุรกิจ
ของกลุม่ธุรกิจฯ  โดยได้มีการจดัทําแบบทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Test) ที�เหมาะสม มีการประเมินสถานการณ์ในทางลบที�
อาจจะเกิดขึ 1น (Stress Scenario) ประเมินขนาดของความเสยีหายหรือปัญหาที�จะเกิดขึ 1นภายใต้ Stress Scenario ตา่งๆ และ
มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับความเสียหายหรือปัญหาที�อาจจะเกิดขึ 1น โดยกลุ่มธุรกิจฯ ได้มีการทบทวนและ
ปรับปรุงกระบวนการและสถานการณ์ที�ใช้ทดสอบเป็นระยะๆ ภายใต้กรอบนโยบายการบริหารความเสี�ยงของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย โดยสายบริหารความเสี�ยงภายใต้การกํากบัดแูลจากคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 

4) การประเมินความเสี�ยง (Risk Assessment) 

กลุม่ธุรกิจฯ มีนโยบายการบริหารความเสี�ยง มีกระบวนการในการประเมินความเสี�ยงอย่างสมํ�าเสมอและต่อเนื�อง 
โดยพิจารณาปัจจัยความเสี�ยงทั 1งจากภายนอกและภายในซึ�งอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจของกลุ่มธุรกิจฯ อย่างมี
นยัสําคญั พร้อมกําหนดมาตรการในการติดตามเหตกุารณ์ที�เป็นสาเหตขุองปัจจยัความเสี�ยงและมาตรการในการลดความ
เสี�ยงเหลา่นั 1น โดยสายบริหารความเสี�ยงภายใต้การกํากบัดแูลจากคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง และสื�อสารให้สายงานที�
เกี�ยวข้องรับทราบและปฏิบตัิตามมาตรการบริหารความเสี�ยงที�กําหนด และมีการสอบทานและติดตามผลโดยสายตรวจสอบ
ภายใน เพื�อให้มีการปฏิบตัิงานของหนว่ยงานตา่งๆ เป็นไปตามแผนการบริหารความเสี�ยงที�กําหนดไว้ 

5) การตอบสนองตอ่ความเสี�ยง (Risk Response) 

กลุม่ธุรกิจฯ โดยสายบริหารความเสี�ยงร่วมกับสายงานที�เกี�ยวข้องกําหนดวิธีการตอบสนองต่อความเสี�ยงให้อยู่ใน
ระดบัที�กลุม่ธุรกิจฯ ยอมรับได้ โดยมีการเลอืกวิธีการจดัการการตอบสนองที�เหมาะสมกบัระดบัความน่าจะเกิดและผลกระทบ 
โดยการเปรียบเทียบกับต้นทุนและผลประโยชน์ที�กลุ่มธุรกิจฯ ได้รับ รวมถึงการติดตามผลและทบทวนมาตรการในการ
ตอบสนองตอ่ความเสี�ยงตา่งๆ อยา่งตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอ 

6) กิจกรรมการควบคมุที�ด ี(Control Activities) 

กลุม่ธุรกิจฯ มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที�และวงเงินอํานาจอนมุตัิของฝ่ายบริหารและคณะกรรมการชุดต่างๆ 
ในแต่ละระดบัไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการแบ่งแยกหน้าที�และความรับผิดชอบในการอนมุตัิ การบนัทึก
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รายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศ และการดแูลจดัการทรัพย์สนิออกจากกนัโดยเด็ดขาด เพื�อเป็นการตรวจสอบซึ�งกนัและกนั 
ในกรณีที�กลุม่ธุรกิจฯ มีการทําธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ ที�เกี�ยวข้องกบับคุคลดงักลา่ว กลุม่ธุรกิจฯ 
กําหนดมาตรการเพื�อการติดตามให้การทําธุรกรรมนั 1นต้องผ่านขั 1นตอนการอนุมตัิที�กําหนด และในกรณีที�กลุ่มธุรกิจฯ มีเงิน
ลงทนุในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วม กลุม่ธุรกิจฯ มีการติดตามดแูลการดําเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมอยา่งสมํ�าเสมอ 
รวมทั 1งมีการกําหนดทิศทางให้บคุคลที�กลุม่ธุรกิจฯ แตง่ตั 1งให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทดงักลา่วถือปฏิบตัิ โดยมีฝ่าย
กํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ติดตามให้การดําเนินงานของกลุม่ธุรกิจฯ เป็นไปตามกฎหมายที�เกี�ยวข้อง เพื�อลดความเสี�ยงใน
การประกอบธุรกิจและรักษาชื�อเสยีงของกลุม่ธุรกิจฯ  ในกรณีที�มีความผิดพลาดเกิดขึ 1น กลุม่ธุรกิจฯ จะมีการตั 1งคณะกรรมการ
หาข้อเท็จจริงที�ประกอบด้วยหนว่ยงานกลาง เพื�อหาข้อเท็จจริงและแนวทางการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบตัิงาน เพื�อป้องกนัความ
ผิดพลาดดงักลา่ว   

7) ระบบสารสนเทศและการสื�อสารข้อมลู (Information & Communication) 

กลุม่ธุรกิจฯ จดัให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที�สนบัสนนุการบริหารจดัการข้อมลูและการสื�อสารภายในที�ดี ชดัเจน  
ทั�วถึงทั 1งองค์กร และทนัเหตกุารณ์ เพื�อการตดัสินใจ โดยมีการจดัเก็บข้อมลูเป็นหมวดหมู่ ครบถ้วนในรูปแบบที�เข้าใจง่าย อีก
ทั 1งธนาคารมีคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบงานและเทคโนโลยีสารสนเทศที�กําหนดเป้าหมายในการพัฒนาระบบงาน 
กระบวนการทํางาน และเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายของธนาคาร รวมถึงการพัฒนา
กระบวนการ การเรียนรู้ผ่านระบบการจดัการองค์ความรู้ (Knowledge Management) เพื�อให้พนกังานทกุคนสามารถเข้าถึง
องค์ความรู้และนําไปใช้เพิ�มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน ควบคู่ไปกบัการพฒันาพนกังานให้มีความเชี�ยวชาญในธุรกิจที�
พร้อมจะให้ความรู้ คําแนะนําแก่ ลกูค้า คู่ค้า และผู้ ที�เกี�ยวข้อง  เพื�อให้เกิดประโยชน์สงูสดุตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจที�กลุ่ม
ธุรกิจฯ กําหนด 

8) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

กลุม่ธุรกิจฯ มีกระบวนการ ขั 1นตอน และเครื�องมือที�สนบัสนนุให้ผู้บริหารและคณะกรรมการต่างๆ สามารถติดตาม
การปฏิบตัิงาน การพฒันาประสิทธิภาพ และการประเมินผลตามเกณฑ์มาตรฐาน มีตวัชี 1วดัที�ชัดเจน (Key Performance 
Indicator) เพื�อให้เกิดความมั�นใจว่าผลการปฏิบตัิงานและประสิทธิภาพของระบบการควบคมุภายในยงัดําเนินการอยู่อย่าง
ต่อเนื�อง มีการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลงไป ข้อบกพร่องต่างๆ ได้รับการแก้ไขอย่างทนัท่วงที 
โดยกลุม่ธุรกิจฯ กําหนดให้มีการรายงานผลการดําเนินงาน การปฏิบตัิงาน เปรียบเทียบเป้าหมายแผนงานเป็นรายไตรมาสหรือ
เป็นรายเดือนตามลําดบัความสําคญัและผลกระทบ รวมถึงความเสียหายที�เกิดขึ 1น เพื�อประเมินผล และทบทวนกระบวนการ 
ขั 1นตอนการปฏิบตัิงาน และประสิทธิภาพของเครื�องมือบริหารความเสี�ยงที�ใช้ โดยพิจารณาและสอบทานจากรายงานผลการ
ดําเนินงาน รายงานการประชมุ รายงานความเสยีหาย รวมถึงเรื�องร้องเรียนที�มีการดําเนินการและผลการประเมินตนเองตาม
แบบประเมินที�หนว่ยงานใช้เป็นเครื�องมือในการกํากบัดแูลตนเองที�มีการสุม่ตรวจสอบเป็นระยะ โดยฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตาม
กฎเกณฑ์ สายบริหารความเสี�ยง และสายตรวจสอบภายใน รวมทั 1งการติดตามโดยผู้ ตรวจสอบบัญชีภายนอก และ
คณะกรรมการธนาคารมีการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในเป็นประจําทกุปี เพื�อให้เกิดความเชื�อมั�นว่า
กลุม่ธุรกิจฯ มีระบบการควบคมุภายในที�เหมาะสมและสามารถบรรลเุป้าหมายของกลุม่ธุรกิจฯ ได้อยา่งแนน่อน 
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11.2 สรุปความเห็นของคณะกรรมการธนาคารต่อการควบคุมภายใน 

 คณะกรรมการธนาคารมีความเห็นว่าธนาคารและบริษัทย่อยมีระบบการควบคมุภายในที�เพียงพอและเหมาะสม 
สามารถป้องกนัทรัพย์สินของธนาคารและบริษัทย่อยอนัเกิดจากการที�กรรมการหรือผู้บริหารนําไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มี
อํานาจได้ ในรอบปีที�ผ่านมาธนาคารและบริษัทย่อยมีข้อบกพร่องในระดบัปฏิบตัิการบางประการเกี�ยวกบัระบบการควบคุม
ภายใน ซึ�งผู้บริหารได้ให้ความสาํคญัในการปรับปรุงแก้ไขอยา่งจริงจงั ทั 1งนี 1 คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความเห็นที�แตกต่าง
จากคณะกรรมการธนาคาร ผู้สอบบญัชีไม่มีข้อสงัเกตที�มีนยัสําคญัเกี�ยวกบัการควบคมุภายในประการใด นอกจากนี 1 การทํา
รายการระหว่างกนัของกลุ่มธุรกิจฯ กับบคุคลที�อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์เป็นการทํารายการระหว่างกนัตามปกติ
ธุรกิจทั�วไป มีความจําเป็นสมเหตสุมผล และมีราคาเป็นไปตามราคาตลาด ซึ�งกลุม่ธุรกิจฯ ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบ
งบการเงินแล้ว 

กลุม่ธุรกิจฯ มีการจดัทําแบบประเมินการควบคมุภายในทกุปี ซึ�งในปี 2558 กลุม่ธุรกิจฯ มีการประเมินความเพียงพอ
ของระบบการควบคมุภายในตามแบบประเมินของสาํนกังาน ก.ล.ต. ในกรอบ New COSO 2013 โดยได้รับความร่วมมือจาก
ผู้บริหารในการตอบแบบประเมิน คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารได้พิจารณารายงานการประเมินระบบ
ควบคุมภายในของผู้บริหารดังกล่าว เพื�อแลกเปลี�ยนความเห็นให้มีความเข้าใจตรงกัน และสามารถกําหนดแนวทางที�
เหมาะสมกบัองค์กรได้ 
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11.3 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

ที�ประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ครั 1งที� 1/2555 เมื�อวนัที� 11 มกราคม 2555 ได้เห็นชอบให้แต่งตั 1ง ดร.ณรงค์ ปรีดา
นนัท์ ให้ดํารงตําแหนง่ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ หวัหน้าสายตรวจสอบภายใน และนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื�อ
อนมุตัิแล้ว ซึ�ง ดร.ณรงค์ ปรีดานนัท์ มีประสบการณ์ด้านการตรวจสอบภายในจากสถาบนัการเงินชั 1นนํามากวา่ 20 ปี ได้รับการ
อบรมในหลกัสตูรที�เกี�ยวข้องกับการปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายในอย่างเพียงพอ และมีความเข้าใจในกิจกรรมและการ
ดําเนินงานของกลุม่ธุรกิจฯ  จึงเห็นวา่มีความเหมาะสมที�จะปฏิบตัิหน้าที�ดงักลา่วได้อย่างเหมาะสม ทั 1งนี 1 การพิจารณาแต่งตั 1ง 
โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณุสมบตัิ
ของผู้ดํารงตําแหนง่หวัหน้างานตรวจสอบภายในปรากฏในเอกสารแนบ 3 
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11.4 หัวหน้างานกาํกบัดแูลการปฏิบัติงาน  

ที�ประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครั 1งที� 1/2557 เมื�อวนัที� 31 มกราคม 2557 มีมติอนมุตัิการแตง่ตั 1งนายอภิชาติ จง
สงวนประดบั ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ เป็นหวัหน้าฝ่ายกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ สายกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน ทั 1งนี 1  
ให้มีผลวนัที� 1 กมุภาพนัธ์ 2557 เป็นต้นไป  และธนาคารแหง่ประเทศไทยได้พิจารณาให้ความเห็นชอบการแตง่ตั 1งดงักลา่ว 
นายอภิชาติ จงสงวนประดบั มปีระสบการณ์ด้านการกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน การกําหนดนโยบายในการกํากบัดแูลในด้าน
ธุรกิจหลกัทรัพย์และงานตรวจสอบภายในของสถาบนัการเงินรวมระยะเวลา 18 ปี รวมถงึได้เข้ารับการอบรมหลกัสตูรที�
เกี�ยวข้อง อาทิ การเข้ารับการอบรมหลกัสตูรความรู้เกี�ยวกบัการปฏิบตัิงานกํากบัดแูลสาํหรับผู้ รับผิดชอบสงูสดุในหนว่ยงาน
การกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน 3 หลกัสตูร จดัโดยสมาคมธนาคารไทยร่วมกบัสมาคมสถาบนัการศกึษาการธนาคารและการเงิน
ไทย สมาคมบริษัทจดัการลงทนุ และสมาคมบริษัทหลกัทรัพย์ไทย รวมถึงหลกัสตูรผู้ กํากบัดแูลการปฏิบตัิงานด้านธุรกิจการ
ธนาคารพาณิชย์ (Compliance Officer) จดัโดยธนาคารแหง่ประเทศไทยร่วมกบัคณะนิติศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
และสมาคมธนาคารไทย โดยคณุสมบตัิของผู้ดาํรงตาํแหนง่หวัหน้างานกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานปรากฏในเอกสารแนบ 3 

หน้าที�ความรับผิดชอบของหวัหน้างานกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน มดีงันี 1 

1. วางแผนกลยทุธ์ของสายงาน (แผนธุรกิจ แผนงบประมาณ แผนอตัรากําลงั) ให้สอดคล้องกบัทิศทางและกล
ยทุธ์ขององค์กร 

2. กําหนดเป้าหมายการดาํเนินงาน และวตัถปุระสงค์ของสายงาน ตลอดจนตวัชี 1วดัผลการดําเนินงานกบัผู้บริหาร 
เพื�อให้เหมาะสมกบัทิศทางขององค์กร 

3. จดัทําหลกัเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน  กํากบัดแูล  ติดตาม  และทําการประเมินผลการการ
ปฏิบตัิงานของสายตามวตัถปุระสงค์และตวัชี 1วดัผลงานที�กําหนด 

4. กําหนดและอนมุตัินโยบายด้านการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ 

5. พฒันาระบบกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ ปรับปรุงฐานข้อมลูกฎหมายให้เป็นปัจจบุนั และเผยแพร่คําสั�ง 
ระเบียบงาน นโยบายและคูม่ือปฏิบตัิงาน 

6. ให้คําแนะนํา คาํปรึกษา ตลอดจนเตรียมการจดัอบรมด้านนโยบาย การปฏิบตัิ หรือความรู้อื�นๆ ที�เกี�ยวกบั
กฎหมาย ข้อบงัคบั และหลกัเกณฑ์อื�นๆ ที�เกี�ยวข้องโดยเฉพาะในการออกผลติภณัฑ์ หรือธุรกรรมทางการเงิน
ใหมก่บักรรมการ ผู้บริหารสายงาน และพนกังาน 

7. ประเมินความเพียงพอและประสทิธิผลของกระบวนการทํางาน และหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบตัิงานที�
เกี�ยวข้องกบัการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ร่วมกบัสายงานอื�นๆ 

8. กําหนดแนวทางในการบริหารจดัการการเก็บหนงัสอืสญัญาที�ธนาคารทํากบัลกูค้าทั 1งหมด อนัได้แก่ สญัญา       
เช่าซื 1อ สญัญาสนิเชื�อ สญัญาเงินกู้ อื�นๆ เป็นต้น 

9. กําหนดแนวทางในการสอบทานการปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อบงัคบั และกฎเกณฑ์ตา่งๆ ที�กํากบัดแูลธุรกิจ
สถาบนัการเงิน  และประเมินผลและรายงานความเสี�ยงด้านการกํากบัดแูลที�อาจเกิดขึ 1นกบักิจการ 

10. กําหนดแนวทางในการสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบายธนาคาร คําสั�ง หรือระเบียบงาน ตามอํานาจอนมุตั ิ
และคูม่ือปฏิบตัิงาน 
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11. กําหนดแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบตัิงานที�เกี�ยวข้องกบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ร่วมกบัสายงานอื�น 

12. กํากบัดแูลและติดตามการทําธุรกรรมของสายงานตา่งๆ วเิคราะห์และสอบสวนธุรกรรมที�นา่สงสยั เตรียม
รายงานที�เกี�ยวข้อง ตลอดจนพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา และนําสง่รายงานให้ ปปง. 
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1122..    รายการระหว่างกันรายการระหว่างกัน  
 
ในปี 2557 และ 2558 ธนาคารมีการทํารายการระหว่างกันกบับคุคลหรือกิจการที�เกี�ยวข้องกบัธนาคาร ซึ�งเป็น

รายการที�สนับสนุนการดําเนินธุรกิจปกติของธนาคาร และมีการกําหนดขั .นตอนการดําเนินการที�เกี�ยวข้องของการทํา
รายการ ซึ�งเป็นไปตามเกณฑ์ที�สํานกังาน ก.ล.ต. กําหนด โดยรายการระหว่างกนัดงักล่าวไม่ก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

 

12.1 มาตรการหรือขั �นตอนการอนุมัติการทาํรายการระหว่างกัน  

ธนาคารให้ความสาํคญัตอ่การป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์  ในการพิจารณาเข้าทํารายการระหว่างกนั
กับบุคคลที�อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ธนาคารจะพิจารณาเสมือนเป็นรายการที�กระทํากับบุคคลภายนอก  
รวมทั .งกําหนดให้กรรมการและผู้บริหารที�มีสว่นได้เสยีเป็นพิเศษในรายการใดจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในการอนมุตัิ
รายการดงักลา่ว ทั .งนี . ธนาคารจะเปิดเผยข้อมลูเพื�อความโปร่งใสตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการ 

 

12.2 รายการระหว่างกันที�มีสาระสาํคัญ  

12.2.1 รายการระหวา่งกนัที�มีสาระสาํคญักบับริษัทยอ่ยและกิจการที�เกี�ยวข้องกนั  

 

ชื�อบริษัท ความสัมพนัธ์ ลักษณะรายการ 
มูลค่ารายการ 
(ล้านบาท) 

ความจาํเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

   ปี 2557 ปี 2558   
บริษัท ทนุภทัร จํากดั (มหาชน)/ ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น  - เงินให้สินเชื�อ 1,350.00 1,500.00 ธนาคารให้บริการสินเชื�อ 
ทนุภทัร ร้อยละ  99.98    ตามอตัราดอกเบี .ยปกติในอตัรา 
     เดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
  - สินทรัพย์อื�น 1.00 7.44  
  - หนี .สินอื�น 56.37 74.46  
  - รายได้ดอกเบี .ย 121.37 80.50  
  - รายได้เงินปันผล 515.13 504.62  
  - รายได้อื�น 2.23 3.13  
  - คา่ใช้จา่ยอื�น 78.07 97.63  
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ชื�อบริษัท ความสัมพนัธ์ ลักษณะรายการ 
มูลค่ารายการ 
(ล้านบาท) 

ความจาํเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

   ปี 2557 ปี 2558   
บริษัทหลกัทรัพย์ ภทัร จํากดั  ธนาคารถือหุ้นผ่าน - เงินให้สินเชื�อ - 1,400.00 ธนาคารให้บริการสินเชื�อและ 
 (มหาชน)/ บล.ภทัร ทนุภทัรในสดัสว่น  - เงินรับฝาก 0.20 1.57 การรับฝากเงินตามอตัราดอกเบี .ย 
 ร้อยละ 99.95    ปกติในอตัราเดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
  - สินทรัพย์อื�น 3.19 32.62  
  - เงินกู้ยืม 200.00 -  

  - หนี .สินอื�น 9.94 26.25  
  - รายได้ดอกเบี .ย 2.37 0.84  
  - รายได้อื�น 5.83 37.44  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 7.93 3.28  
  - คา่ใช้จา่ยอื�น 9.80 28.77  

  - ภาระผกูพนั 31.68 - ธนาคารออกหนงัสือคํ .าประกนั 
     บล.ภทัร 
บริษัทหลกัทรัพย์ เคเคเทรด จํากดั/ ธนาคารถือหุ้นผา่น - เงินรับฝาก 55.65 147.01 ธนาคารให้บริการการรับฝากเงิน 
บล.เคเคเทรด ทนุภทัรในสดัสว่น     ตามอตัราดอกเบี .ยปกติในอตัรา 
 ร้อยละ 99.97    เดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
  - สินทรัพย์อื�น 0.11 0.39  
  - เงินกู้ยืม 60.00 30.00  
  - หนี .สินอื�น 5.75 2.78  
  - รายได้ดอกเบี .ย 2.06 0.77  
  - รายได้อื�น 11.12 9.95  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 31.86 28.24  
บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ภทัร  ธนาคารถือหุ้นผ่าน - สินทรัพย์อื�น 0.20 0.37  
จํากดั/ บลจ.ภทัร ทนุภทัรในสดัสว่น  - รายได้อื�น 2.34 5.65  
 ร้อยละ 99.97     
บริษัท สํานกักฎหมายเอราวณั จํากดั ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - เงินรับฝาก 38.47 59.95 ธนาคารให้บริการการรับฝากเงิน 
 ร้อยละ 99.93    ตามอตัราดอกเบี .ยปกติในอตัรา 
     เดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
  - สินทรัพย์อื�น 0.05 -  
  - รายได้เงินปันผล 34.98 -  
  - รายได้อื�น 5.78 6.06  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 0.16 0.21  
  - คา่ใช้จา่ยอื�น 81.00 85.50 คา่ที�ปรึกษาทางกฎหมาย 
กองทนุรวมเอเชียรีคอฟเวอรี� 1 ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น   - รายได้เงินปันผล 84.96 81.26  
 ร้อยละ 99.95 และสว่นแบง่กําไร    
  - รายได้อื�น 0.24 0.24  
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ชื�อบริษัท ความสัมพนัธ์ ลักษณะรายการ 
มูลค่ารายการ 
(ล้านบาท) 

ความจาํเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

   ปี 2557 ปี 2558   
กองทนุรวมเอเชียรีคอฟเวอรี� 2 ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น 

ร้อยละ 99.59 
- รายได้เงินปันผล
และสว่นแบง่กําไร 

298.75 -  

  - รายได้อื�น (11.01) 0.24 กําไร (ขาดทนุ) จากการขายคืน 
     หน่วยลงทนุ 
กองทนุรวมเอเชียรีคอฟเวอรี� 3 ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - รายได้เงินปันผล 209.94 95.55  
 ร้อยละ 99.97 และสว่นแบง่กําไร    
  - รายได้อื�น 2.01 2.62  
กองทนุรวมไทยรีสตรัคเจอริ�ง  ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - รายได้เงินปันผล 103.86 49.95  
 ร้อยละ 98.91 และสว่นแบง่กําไร    
  - รายได้อื�น 4.83 11.72  
กองทนุรวมเอเชียรีคอฟเวอรี� - - รายได้เงินปันผล - 30.51  
พร็อพเพอร์ตี . 1  และสว่นแบง่กําไร    
กองทนุรวมเอเชียรีคอฟเวอรี� ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - รายได้เงินปันผล 59.26 113.93  
พร็อพเพอร์ตี . 3 ร้อยละ 98.77 และสว่นแบง่กําไร    
  -   รายได้อื�น - 12.98  
กองทนุรวมบางกอกแคปปิตอล ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - เงินรับฝาก 19.03 252.25 ธนาคารให้บริการการรับฝากเงิน 
 ร้อยละ 95.72    ตามอตัราดอกเบี .ยปกติในอตัรา 
     เดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
 

 
- รายได้เงินปันผล
และสว่นแบง่กําไร 

574.31 1,426.55  

  - รายได้อื�น 33.67 8.31  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 0.01 0.01  
กองทนุรวมแกมมา่แคปปิตอล ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - เงินรับฝาก 50.19 137.45 ธนาคารให้บริการการรับฝากเงิน 
 ร้อยละ 94.03    ตามอตัราดอกเบี .ยปกติในอตัรา 
     เดียวกบัลกูค้าทั�วไป 

  
- รายได้เงินปันผล
และสว่นแบง่กําไร 

648.79 546.20  

  - รายได้อื�น 0.43 16.80  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 0.01 0.01  
บริษัท ซี เอ็ม ไอ ซี ดิเวลล๊อปเมนท์ ธนาคารถือหุ้นในสดัสว่น - เงินให้สินเชื�อ 140.00 974.75 ธนาคารให้บริการสินเชื�อและการ 
 จํากดั ร้อยละ 80.58 -   เงินรับฝาก 17.59 4.32 รับฝากเงินตามอตัราดอกเบี .ย 
     ปกติในอตัราเดียวกบัลกูค้าทั�วไป 
  - สินทรัพย์อื�น 49.68 48.86  
  - หนี .สินอื�น 2.83 7.56  
  - รายได้ดอกเบี .ย 12.85 27.12  
  - คา่ใช้จา่ยดอกเบี .ย 0.23 0.16  
  - คา่เชา่และคา่บริการ 122.77 133.06  
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12.2.2 รายการระหว่างธนาคารกับกิจการที�กรรมการ ผู้บริหารสําคญัของธนาคารและบุคคลที�เกี�ยวข้องที�มี
อํานาจควบคมุหรือสามารถใช้อิทธิพลอยา่งเป็นสาระสาํคญั 

 

ชื�อบริษัท ความสัมพนัธ์ ลักษณะรายการ 
มูลค่ารายการ 
(ล้านบาท) 

ความจาํเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

   ปี 2557 ปี 2558   
กิจการที�กรรมการผู้บริหาร บริษัทที�เกี�ยวข้องกบั - เงินรับฝาก 79.59 144.52 ธนาคารให้บริการสินเชื�อและการ

รับฝากเงินตามอตัราดอกเบี .ย
ปกติในอตัราเดียวกบัลกูค้าทั�วไป 

สําคญัของธนาคารและบคุคล กรรมการธนาคาร และ ผู้บริหาร - ดอกเบี .ยจา่ย 3.45 1.10 

ที�เกี�ยวข้องที�มีอํานาจควบคมุ     
หรือสามารถใช้อิทธิพลอยา่ง  -   คา่ใช้จา่ยอื�น 77.46 72.59  
เป็นสาระสําคญั  -   หนี .สินอื�น 8.36 4.27  

 
12.2.3  รายการระหวา่งธนาคารกบักรรมการ ผู้บริหารและบคุคลที�เกี�ยวข้องที�มีอํานาจควบคมุหรือสามารถใช้

อิทธิพลอยา่งเป็นสาระสาํคญั  
 

ชื�อบริษัท ความสัมพนัธ์ ลักษณะรายการ 
มูลค่ารายการ 
(ล้านบาท) 

ความจาํเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

   ปี 2557 ปี 2558   
กรรมการ/ ผู้บริหาร/ บคุคลที�เกี�ยว เป็นกรรมการ ผู้บริหารและบคุคล - เงินรับฝาก 332.35 377.59 ธนาคารให้บริการสินเชื�อและการ

รับฝากเงินตามอตัราดอกเบี .ย
ปกติในอตัราเดียวกบัลกูค้าทั�วไป 

ข้องกนั ที�เกี�ยวข้องกนักบัธนาคาร - เงินให้สินเชื�อ - 2.28 

  - ดอกเบี .ยจา่ย 9.40 7.64 
  - รายได้คา่ธรรมเนียม 17.48 19.43 บล.ภทัร บล.เคเคเทรด และ 
  ซื .อขายหลกัทรัพย์   บลจ.ภทัรให้บริการนายหน้าซื .อ 
  และหน่วยลงทนุ   ขายหลกัทรัพย์และหน่วยลงทนุ 
     โดยคิดคา่นายหน้าในอตัราเดียว 
     กบัลกูค้าทั�วไป 

 
12.3 นโยบายหรือแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกันในอนาคต 

 ธนาคารและบริษัทย่อยไม่มีนโยบายสนับสนุนการทํารายการระหว่างกันกับบุคคลที�อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ แต่หากมีรายการระหว่างกันเกิดขึ .นก็จะเป็นรายการธุรกิจปกติของธนาคาร ซึ�งเป็นรายการที�มีราคาหรือ
เงื�อนไขไมแ่ตกตา่งจากที�ธนาคารทํากบับคุคลภายนอก โดยธนาคารและบริษัทยอ่ยมีการตรวจสอบรายการระหว่างกนัเป็น
ประจําทกุไตรมาสและจะรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบทกุครั .งที�มีรายการที�ไมป่กต ิ

 

12.4 เหตุผลที�บุคคลที�อาจมีความขัดแย้งถอืหุ้นในบริษัทย่อย/ บริษัทร่วมเกินกว่าร้อยละ 10.00 แทนการถือ
หุ้นของบริษัทโดยตรง 

ธนาคารไมม่ีนโยบายให้บคุคลซึ�งมีความขดัแย้งถือหุ้นในบริษัทยอ่ยแทนการถือหุ้นในธนาคาร 


