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������� 3 %- &������ 2 

13.1.2 ��ก������/�������' 2556 - 2558 

������
���ก������ 
(&���� : �������) 

��ก��������- ��ก�������12��3��.�� 
2558 2557 

(��(���0�:&
�) 
2556 2558 2557 

 
2556 

�����#2�5       
!�"��� 71,470 74,770 50,690 71,294 74,585 50,687 
���ก����&����-��.�����)���!�"��0�-" 397,358 456,721 448,572 397,061 456,437 448,445 
�"�-":�ก��!���ก.7�&�(ก��(,�H 13,494 13,215 - 13,494 13,215 - 
�"���(,�H)�������0,(�-H 34,039 16,043 21,310 34,089 16,108 21,335 
!�"����0��0�-" 247,082 245,369 230,573 246,811 245,109 230,399 
!�"����0�:���"?(����������"?(����
�0�-" 14,650 13,126 11,210 10,665 11,463 5,370 
!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/�����ก!��/�.����(��0�-"           

!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/ 2,033,250 1,960,741 1,718,734 1,969,827 1,900,767 1,715,679 
��ก!��/�.����(� 5,901 5,191 4,647 5,463 5,203 4,776 
��
!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/�����ก!��/�.����(� 2,039,151 1,965,932 1,723,381 1,975,290 1,905,970 1,720,455 
&(ก  ���*����)(��(;A� (5,810) (7,745) (7,644) (166) (120) (176) 
&(ก  .��!#7��&��/���(�����;   (85,824) (75,908) (61,676) (77,221) (68,370) (60,847) 

     &(ก .��!#7��ก����(�
��.����กก����(�8.�������&��/ (132) (113) (130) (132) (113) (130) 
��
!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/�����ก!��/�.����(��0�-" 1,947,385 1,882,166 1,653,931 1,897,771 1,837,367 1,659,302 

I���
����ก.����กก���(���� 1,568 1,910 3,122 1,568 1,910 3,122 
��(,�H�"���ก��
���0�-" 30,008 30,733 30,661 29,910 30,487 30,387 
����"�  ��.������0�ก�>H�0�-"       26,355 28,116 26,799 21,377 21,559 21,351 
�"���(,�H*
�
�)(�)��7���0�-" 4,572 4,693 3,848 897 905 637 
�"���(,�H HI�?�!�"�*�� ���)(��(;A� 6,996 5,690 3,876 5,021 3,892 3,720 
���*��.����(� 3,788 4,638 4,374 3,579 4,429 4,092 
�"���(,�H�7���0�-" 16,565 11,953 17,867 15,071 9,684 15,446 
��-�����#2�5 2,815,330 2,789,143 2,506,833 2,748,608 2,727,150 2,494,293 
6��7���       
!�"��(�J�ก 2,135,498 2,151,268 1,883,781 2,137,446 2,152,553 1,884,262 
���ก����&����-��.�����)���!�"��0�-" 194,243 167,215 200,989 177,701 160,775 199,372 
&��/�"�����.7�!
7�����9�
 6,121 5,108 5,695 6,121 5,108 5,695 
I���:�ก�����.7�&�(ก��(,�H 13,494 13,215 - 13,494 13,215 - 
&��/�"�)�������0,(�-H 37,233 16,245 24,545 37,235 16,246 24,545 
)�����&��/�����ก���!�"�ก���7
 116,240 140,971 133,001 86,938 103,611 128,911 
I���
��-��.����กก���(���� 1,568 1,910 3,122 1,568 1,910 3,122 
���
�>ก��&��/�"� 14,425 14,241 14,346 13,635 13,443 13,732 
&��/�"�I�?�!�"�*�����)(��(;A� - - 183 - - - 
&��/�"��7�� 46,210 43,103 35,081 39,998 36,437 32,479 
��-6��7��� 2,565,032 2,553,276 2,300,743 2,514,136 2,503,298 2,292,118 
���� ����"� ��       
��
����
����"?(�:&;� 245,883 232,142 206,090 234,472 223,852 202,175 
����*��!������*
�
�������.��.0
 4,415 3,725 - - - - 
��
����
��!���
�� 250,298 235,867 206,090 234,472 223,852 202,175 
��-6��7���������� ����"� �� 2,815,330 2,789,143 2,506,833 2,748,608 2,727,150 2,494,293 
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������� 3 %- &������ 3 

��ก��8� �������9����9� 
(&���� : �������) 

��ก��������- ��ก�������12��3��.�� 

2558 2557 
(��(���0�:&
�) 

2556 2558 2557 
 

2556 

���*����ก!��/� 132,525 128,230 111,403 120,559 116,676 109,959 
.��:A�������ก!��/� 51,657 51,072 46,921 49,994 49,044 46,773 
���8�"��ก���7����3� 80,868 77,158 64,482 70,565 67,632 63,186 
���*��.��-��
!���
�����"ก�� 24,224 21,027 17,369 19,934 17,253 16,535 
.��:A�����.��-��
!���
�����"ก�� 2,881 2,407 1,657 2,178 1,842 1,787 
���8�".��3��-����-������ก�����3� 21,343 18,620 15,712 17,756 15,411 14,748 
ก��*��0�-"��ก-0�ก��
!,7��.�������"���)!�"�)��)������!�K 6,701 4,826 4,581 6,738 4,899 4,613 
ก��*� (
���0�) �0�-"��ก!�"����0� 648 235 2,560 (151) 270 2,559 
��������ก��*���ก!�"����0�)�
�"-�����*��!��� 3,038 2,932 3,238 - - - 
���*����ก!�"��L�#� 408 425 2,028 3,592 2,150 2,378 
���*����กก�����!�"�����7�� M 3,601 3,854 1,730 859 1,196 1,257 
��-���8�"��กก������������ 116,607 108,050 94,331 99,359 91,558 88,741 
.��:A�����!ก����ก(�,�(ก��� 27,374 26,067 22,783 22,230 20,919 19,591 
.��)�����ก��
ก�� 115 111 98 83 79 77 
.��:A�����!ก����ก(���.���9���������0�ก�>H 9,294 8,887 7,444 5,245 5,086 4,900 
.��I�?���ก� 5,045 4,445 3,774 4,642 4,056 3,732 
�7�� M 9,092 8,635 5,485 11,694 11,324 9,455 
��-.��&%"������กก�������������:�� ; 50,920 48,145 39,584 43,894 41,464 37,755 
&��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.�� 30,541 18,643 12,311 24,000 11,400 11,600 
ก��*�(
���0�)��กก�����!�"����ก���I�?�!�"�*�� 35,146 41,262 42,436 31,465 38,694 39,386 
I�?�!�"�*�� 5,605 7,184 7,923 4,991 6,839 7,846 
ก��8����3� 29,541 34,078 34,513 26,474 31,855 31,540 
ก��*� (
���0�) !�6�!��6��7��       
ก��*� (
���0�) ��กก���(�
��.��!�"����0�!#7��
�� (3,448) 3,381 (3,677) (3,448) 3,381 (3,677) 
ก��*�(
���0�)��กก������.����ก��!�"���กก�����!�"����:� (38) (20) 59 (38) (20) 59 
��������ก��*� (
���0�) !�6�!��6��7��:���"?(����
 999 3,020 (1,649) - - - 
ก��!����������:�����!ก"��0���กก��)���.��"���(,�H (3) - (2) (3) - (2) 

���0���กก�����
�>ก��)�
&�(ก.>")K��)�H���ก(�I(�@ (214) (674) (729) (342) (697) (728) 
I�?�!�"�*���!ก����ก(���.HH���ก��
��ก��*� (
���0�) !�6�!��6��7�� 733 (541) 880 758 (537) 880 
��
ก��*� (
���0�) !�6�!��6��7���0�-" (1,971) (5,166) (5,118) (3,073) (2,127) (3,468) 
ก��*�(
���0�)!�6�!��6���
 27,570 39,244 29,395 23,401 33,982 28,072 
ก�������<�ก��8����3�       
�������!�N�
����"?(�:&;� 28,494 33,191 34,513 26,474 31,855 31,540 
�������!�N�
������*��!������*
�
�������.��.0
 1,047 887 - - - - 
ก��8����6�"� ���!"=:�6�"����>#�&6$�       
ก��*�)��&0��
(/�,7/� �� (���) 2.04 2.37 2.47 1.89 2.28 2.26 
ก��*�)��&0����(��� (���) 2.04 2.37 2.47 1.89 2.28 2.26 
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��ก����!�"��� 
(&���� : �������) 

��ก��������- ��ก�������12��3��.�� 
2558 2557 

(��(���0�:&
�) 
2556 2558 2557 

 
2556 

ก������������กก��ก��-����������       
ก��*���กก�����!�"����ก���I�?�!�"�*�� 35,146 41,262 42,436 31,465 38,694 39,386 
���ก����(�ก����ก��*���กก�����!�"����ก���I�?�!�"�*��!�N�       

!�"����(� (����) ��กก"�ก��
���!�"����       
.��!�7��
��.�����������)(��(;A� 3,714 3,550 3,018 1,356 1,317 1,361 
&��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.�� 30,541 18,643 12,311 24,000 11,400 11,600 
��������ก��*���ก!�"����0�)�
�"-�����*��!��� (3,038) (2,932) (3,238) - - - 
!�"��L�#��(���ก��"?(����
 2,514 1,005 984 - - - 

���0�(ก��*�)��กก�����&�����"���(,�H 23 20 (19) (1) (12) (1) 
ก��*���กก�����&����!�"����0� (594) (184) (3,588) (594) (184) (3,588) 

���0���กก���(����!I�!�"����0� - - 1 - - 1 

���0�(ก��*�)��กก����(�
��.��!�"����0� (1,091) 7 10 (1,091) 7 10 

���0�(ก�(����ก��)��กก������.����(,�H�"���ก��
�� (88) 250 (321) (16) 93 (344) 

���0�(ก�(����ก��)��กก������.��!�"����0� (54) (51) 1,028 745 (86) 1,028 

���0���กก������.������"� ��.�� ����0�ก�>H - 3 - - 3 - 
ก�(����ก����กก������.���"���(,�H�7�� (8) (7) (5) (8) (7) (5) 

���0���กก������.���"���(,�H�7�� 61 196 95 61 196 95 
������
��.��!�"����0�)(��(;A� (3,613) (1,118) (713) (3,609) (1,114) (711) 
ก��*���กก������.��!�"�)��)������!�K (2,025) (1,280) (1,091) (2,025) (1,280) (1,090) 
���
�>ก��&��/�"�!,"�

5/� (����) 84 (904) 329 (161) (986) 267 
���.����(��7������ (!,"�

5/�) 450 412 (464) 451 339 (488) 
.��:A�����.��������7��!,"�

5/� 274 1,947 1,599 152 1,490 1,070 

 62,296 60,819 52,372 50,725 49,870 48,591 
���*����ก!��/��0�-" (80,868) (77,158) (64,482) (70,565) (67,632) (63,186) 
���*��!�"��L�#� (408) (425) (2,028) (3,592) (2,150) (2,378) 
!�"����(���ก!��/� 132,298 127,637 111,227 120,781 116,199 109,672 
!�"���������ก!��/� (51,512) (48,074) (44,304) (49,879) (48,381) (46,622) 
!�"����(�!�"��L�#� 408 425 2,029 3,591 2,150 2,378 
!�"�������I�?�!�"�*�� (8,177) (9,420) (7,385) (7,257) (8,682) (7,145) 

ก��*���กก�����!�"����ก���ก��!����������:��"���(,�H���&��/�"�
���!�"���� 

54,037 53,804 47,429 43,804 41,374 41,310 

�"���(,�H���!�"���� (!,"�

5/�) ����       
���ก����&����-��.�����)���!�"� 59,281 (8,530) (115,793) 59,293 (8,619) (115,702) 
!�"����0�:�&�(ก��(,�H!,7��.�� 7,926 (28,128) 15,885 7,926 (28,128) 15,886 
!�"�:&��"�!A7�� (93,929) (203,555) (189,857) (83,023) (192,972) (185,454) 
��(,�H�"���ก��
�� 3,597 4,060 10,768 3,368 4,173 10,980 
�"���(,�H�7�� (20,772) 13,740 (15,330) (21,531) 13,347 (14,108) 

&��/�"����!�"����!,"�

5/� (����)       
!�"��(�J�ก (15,770) 268,405 216,821 (15,107) 268,292 216,888 
���ก����&����-��.�����)���!�"� 27,028 (38,974) 8,978 16,927 (38,598) 8,281 
&��/�"�����.7�!
7�����9�
 1,013 (587) (383) 1,013 (587) (383) 
)�����&��/�����ก���!�"�ก���7
�����(/� (28,231) 1,570 5,740 (14,805) 3,338 1,370 
&��/�"��7�� 24,800 (10,726) 9,136 25,870 (5,749) 11,702 

���������3�8�"-���ก(&%"8�&�)ก��ก��-���������� 18,980 51,080 (6,606) 23,735 55,871 (9,230) 
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������� 3 %- &������ 5 

��ก����!�"��� 
(&���� : �������) 

��ก��������- ��ก�������12��3��.�� 
2558 2557 

(��(���0�:&
�) 
2556 2558 2557 

 
2556 

ก������������กก��ก��-�����       
!�"���������กก��47/�&�(ก��(,�H!#7��
�� (181,569) (92,013) (77,462) (181,569) (92,013) (77,462) 
!�"����(���กก�����&����&�(ก��(,�H!#7��
�� 188,681 91,535 100,161 188,681 91,535 100,161 
!�"���������กก��47/�)�����&��/�����97���.��ก��&�� (50,485) (23,816) (43,920) (49,784) (23,250) (43,284) 
!�"����(���กก�����&����)�����&��/�����97���.��ก��&�� 35,640 41,273 65,678 34,946 40,768 65,148 
!�"���������กก��47/�!�"����0��(��*� (444) (225) (687) (444) (225) (687) 
!�"����(���กก�����&����!�"����0��(��*� 543 293 654 543 293 654 
!�"���������กก��47/�!�"����0�:���"?(����
 - - (150) - (6,059) (150) 
!�"�������:�ก��47/��"���(,�H*
�
�)(�)� (679) (1,136) (550) (101) (356) (101) 
!�"�������:�ก��47/�����"� ��.������0�ก�>H (1,199) (2,929) (2,994) (921) (1,264) (836) 
!�"����(���กก��
������"� ��.������0�ก�>H 217 148 292 1 15 1 

���������3� 8�"-���ก(&%"8�&�)ก��ก��-����� (9,295) 13,129 41,022 (8,648) 9,444 43,444 
ก������������กก��ก��-�#�6�����       

!�"����(���ก)�����&��/�����ก���ก���7
������� 22,722 24,299 14,871 9,779 23,469 15,071 
!�"�������A����.7�)�����&��/�����ก���!�"�ก���7
������� (23,085) (52,561) (36,208) (15,535) (52,561) (36,208) 
!�"��������L�#�&0����
(; (12,578) (12,299) (6,150) (12,578) (12,299) (6,150) 
!�"��������L�#�&0���0�"
�"�-" (6) (6) (3) (6) (6) (3) 

���������3�&%"8�&�ก��ก��-�#�6����� (12,947) (40,567) (27,490) (18,340) (41,397) (27,290) 
ก��8� ( �����)��กก������.����ก��������กก������������&�
���������A 

(38) (20) 59 (38) (20) 59 

!�"���������ก��!����!���!�"���!,"�

5/� (����) �0�-" (3,300) 23,621 6,985 (3,291) 23,898 6,983 
!�"���������ก��!����!���!�"��� > �(�)����� 74,770 51,149 43,705 74,585 50,687 43,704 
!�"���������ก��!����!���!�"��� > �(��"/���� 71,470 74,770 50,690 71,294 74,585 50,687 
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������� 3 %- &������ 6 

13.1.3 �#����������ก������������.#$�' 2556 + 2558 
�()���������ก��!�"�
��-��.�������"?(�����:��� 2556 % 2558 :�����.��
��
��9:�ก�����ก��*� ����"�-"I�,

ก�����!�"���� �"!.���&H�8�������ก��!�"� ���.0>I�,�"���(,�H 
 &���� : ������ 

 �-�.3��.��ก���8�� ������>#����� 

  
31 3... 58 31 3... 57 

(��(���0�:&
�) 
31 3... 56 

�#�����������.��-��-��=&�ก��6�ก��8� (Profitability Ratio)    
�()��ก��*�
(/�)�� 61.99 61.19 59.34 
�()��ก��*��0�-" (1) 16.65 20.55 24.15 
�()��#�)�����#��97�&0�� (1) 11.92 15.15 17.75 
�()����ก!��/��(�  4.95 5.06 4.88 
�()����ก!��/�����  2.10 2.18 2.22 
����)����()����ก!��/� 2.85 2.88 2.67 
�()��#�)�������กก�����0� 2.19 2.75 3.25 

�#�����������������3�M�2&�ก������������ (Efficiency Ratio)    

�()�����*����ก!��/��0�-")���"���(,�H  2.89 2.89 2.71 
�()��#�)�������ก�"���(,�H (1) 1.02 1.24 1.45 
�()��ก��&
0�
���"���(,�H (!���) 0.06 0.06 0.06 

�#����������.���65�/�������ก������ (Financial Ratio)    

�()������&��/�"�)������
��#��97�&0�� (!���) 10.25 10.83 11.16 
�()������!�"�:&�ก��)��!�"�ก���7
  89.79 85.01 84.60 
�()������!�"�:&�ก��)��!�"�J�ก  94.94 90.78 90.83 
�()������!�"�J�ก)��&��/�"���
  83.25 84.26 81.88 
�()��ก������!�"��L�#� (2)  N/A 39.50 39.75 

�#�������.�SM�2 �������#2�5 (Asset Quality Ratio)    

�()������.��!#7��&��/���(�����;)���"�!A7����
  4.22 3.87 3.59 
�()������&��/��;)���"�!A7����
  1.50 0.95 0.71 
�()������!�"�:&��"�!A7������.0>I�,)���"�!A7����
  3.20 2.41 2.65 
�()��������ก!��/�.����(�)���"�!A7����
  0.29 0.26 0.27 
&
��!&)0 ��)�ก��.����>�()������)�
!ก>RH
��)���&�(ก��(,�H�&�����!�K*�� 
(1) �������!�N�
����"?(�:&;� 
(2) .����>��ก��ก��!�"�!+,��-��.�� 
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14.1 ���.���65ก���������������
������ก������ 
  

14.1.1 M����A�>
ก����������6ก��-���-������ก������������ 
&���� : ������ 

�#%���A�>
ก�� Y2556 Y2557 Q1/2558 Q2/2558 Q3/2558 Q4/2558  Y2558 
ก��!)"�8)
��#�")I(>RH
����
:�
���!�K (GDP) 

2.8 0.9 3.0 2.8 2.9 2.8 2.8 

ก��!)"�8)
��
��.��ก�������ก�"�.��
�����"ก�� (������H���.)  

-0.1 -0.3 -4.3 -5.5 -4.7 -7.9 -5.6 

ก��!)"�8)
��
��.��ก�����!
���"�.��
�����"ก�� (������H���.) 

-0.1 -8.5 -7.2 -10.5 -14.5 -13.2 -11.3 

�(A��ก�����0�I�.!�กA�  -1.5 -1.3 0.5 0.2 1.2 2.2 1.0 
�(A��ก���0�8I.��"8I.I�.!�กA� 1.4 1.1 1.5 -0.3 0.3 2.9 1.1 
�(�����&��/I�..�(�!�7��)�� GDP* 76.2 79.7 79.9 80.6 81.1 n.a. n.a. 

  ���
� : ����(ก���.>�ก��
ก��,([��ก��!K�? ก"�����(�.
�&��A�)" ���-��.���&�����!�K*�� 
           * ��กก��.����>8�� J\���"�(�.��
!�����-0�ก"� �
�.-��.��ก�0�*�� 
 

I���!K�? ก"�����0)��&ก��
:��� 2558 �
�����(�)(���
5/���ก��ก��� �)�ก6!)"�8)*��)���ก������(�K(ก�I�, 
8��!+,��ก��&�)(�)��!�7���!�N������ 3 
��ก�������ก ��
95�ก�����0�I�.!�กA�����(�4�!4� 
>����ก����"8I.I�.!�กA�

���)(�*��!,���!�6ก�������!������� ��ก�(/��L��(�������!�"
���)��!�7���
���ก��ก��� ���" !K�? ก"�8�ก4�!4� �L;&�&��/
.�(�!�7�� �L;&�!A"�8.�������:��0)��&ก��
�����ก �L;&���.��"�.��!ก?)�)ก)��� 8�.�����:�ก0�� ����L��(�������:&
����
!ก"�
5/�:�����/ ���" I(������0���� !&)0��!�"�:�,7/����!K�? ก"�:�ก���ก�0�!�,@  ก��9�ก EU )(��"�-"_ GSP *�� �L;&�����&�( @.�
�(��(��9��ก��>H .��
�0?�H (Trafficking in Persons: TIP) 
��*������:�ก�0�
 "Tier3"  ����L;&������.Hก�ก���"���&����
���!�K (ICAO) �������(ก�����"&��ก���"��&��A�)"
���&�(   (FAA)  ��(������(�
�)� ��ก���"�
��*��   ���8��
��.�
�/��
(������(����� )������"K���ก����(�
5/��()����ก!��/�
�� FED 8��ก�0�
-0�ก"����*���(�#�ก���� !A�� -0�ก"��"�.��!ก?)�
���8I.I(>RH �"�.�����
������&����!��A�!�6��A��
6� -0�ก"���(�&��"
��(,�H -0�ก"��"���� -0�ก"� Hard Disk Drive -0�ก"�!&�6ก 
���-0�ก"�)(�������&�����9��)H !�N�)�� ��ก��ก��/ -��.��,�>"A�H�(�)���!#A";ก(�!ก>RHก��ก��ก(����!
�

�� ���กs��!����
:&
�M ���"  Basel III  ���ก������!�"�.0�
.���!�"�J�ก!&�7� 25 �������/.�/�(;A� ��
�(/��L;&���A;�ก��
����!�.8�8���
�����!�K���
����8��
!,"�

5/� �������
ก����I�,�(�ก���� -��.��ก�0�*�� �(�.���
��9��"&��.��
!�����*�������
�
����"�-"I�, ���!�"�&������!�"�-0�ก"������
(��.���������.��
���!�6�!�N�������� ��������ก����.���)��������"�!A7��

14.  .���3�������ก�����.���65
������ก�����������ก������������ 
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���!�"�J�ก���!�N��(��(� 1 
������-��.��,�>"A�H*�� ���*����ก!��/�������*��.��-��
!���
�����"ก��45��!�N�-0�ก"�&�(ก

��-��.���(�.�!)"�8)�����)��!�7��� �
���
� NPL !,"�

5/� ��ก#�ก�������!K�? ก"� 
 

14.1.2 ��ก���Y��#����-���ก���������3��ก�� 

 ก�����!�"����)�
�#�-0�ก"��� 2558 I��:)��"�(��(K�H wก�0�*�� ก���*ก� *�ก(�.0>x (Growing Together) % 

0��
(���������,([��K(ก�I�,
���0.��ก� !,7����(���0�ก��!)"�8)���.��

(��.(���ก���ก.�� �����.0>I�,�����
5/��ก��(�.
���
�"��������
 ��������#�)����������������(���7��ก�#��97�&0�� 
�#�ก�����!�"���� �(���/ 

1. ก��
0��!���-0�ก"�&�(ก 
1.1 ,([�� Customer Experience :&����"��
5/������)��!�7��� ����ก����(�������:&
�:�ก��:&���"ก����ก.�������
�

�����ก��ก��ก Slip 45��A���!,"�
.��
����ก������!�6�:�ก��:A���"ก��  
1.2 
��� ����ก.�� SME 8��ก����ก#�")I(>RH�"�!A7�� sSME !,7��)������.��
)���ก��!+,��
����ก.�������

)���0�
�ก�"��
5/� 
1.3 �(�!)���
 Business Platform !,7������(�ก��
���-0�ก"�:��)���ก�0�
 8��!+,��8.��ก��
��&�������

I�.�(   
�(/���/   ������ก��!�"����#�ก�����!�"����
��-��.��8����
!�N�*�)�
!���&
�� 8��
�

�����!����.���-"���ก��!����������!,"�
!)"
:��)������ก��:�&(�
�� 14.1.4 .���-"������ก���"!.���&H
 ������ก��!�"����#�ก�����!�"���� (!�����!���� �� 2558 ��� 2557) 

2. ก��!,"�

��.��
��
��9:�ก�������� 
2.1 ���!�"�8.��ก�� Cost optimization 8���(�)(/�&�������!,7����"&���(�ก��.��:A����������="�()"ก��
��-��.��

:&�����:����(����!&
���
����0� ���
0��!���:&�!�N� Operational excellence 8�����!�"��8����ก����
K���H
�����)��!�7��� 

2.2 ��(���0��8���������"�!A7��:&�A(�!�����
�.��
.����)(��"��
5/�, ��(���0�����ก����"&��.��
!�����  
ก��,"���>��"�!A7�� ��
95�ก��.��.0
.0>I�,
���"���(,�H���ก��)"�)�
.��
!�����  �����(����(� Risk 
& return :&�!&
���
������.����ก(� 

2.3 ,([�����!��"
�����.��
�
6��ก���
��#�")I(>RH�����"ก�� 8��
0��!���ก��!,"�
 Product capability 
8��!+,��:�����
�� Non-credit product !A�� #�")I(>RH�()�!)"
!�"� M-PASS ���&�(�:A�A����.��#������
�()8�
()"!������
�!)��H!��H ����(���
��9:A�47/��"�.�������"ก��:�����.�����
��(;�(ก?>H VISA, ��"ก�� 
w����x !�N�ก����"ก��������

7�ก(� DTAC :&���"ก��8��!�"� �(�!�"� &�7�A����.���"�.�������"ก��)���M #���
)(���������(�����!�K !�N�)�� 

2.4 ,([�� Information service platform ����������
 IT enabler ���
�.��
�
6��ก��� 
2.5 ��(���0�ก�����ก��ก��ก(��������ก��)������:&�����(���(���0�ก�����!�"�-0�ก"�
��-��.�� 
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3. ก��)��������8�ก��:&
����-0�ก"� 
3.1 �(���� Digital Banking Roadmap !,7��!)���
.��
,���
:�ก������)��)��8�ก��:&
����-0�ก"������!ก"�
5/�

:����.) 
3.2 ,([�� Wealth Management Platform !,7��
���ก��������ก.��:�ก�0�
 Mass affluent 
3.3 
��� Trade Finance Service Point ���

7�!�N�,(�-
")�ก(�-��.������9"��)���M  !A�� -��.�� Acleda 
��

ก(
,�A� -��.�� BCEL 
�����  -��.������9"��
����-��>�( �&���&I�,!
���
��H !�N�)�� !,7������(�
ก��.�����ก�����0���กก��!
��������A�.
!K�? ก"���!4���  

4. ก��,([�� KTB :&�!�N���.Hก����
0��#����!�6�:����!�N����.(; 
   ���!�"�8.��ก�� HR Transformation 8��
�ก����(�8.�������#�)�����
��-��.��:&����.����ก(�#�ก��

�="�()"��� .���������()��)���, ก���(�����#��()��ก���(� ��� Succession Plan :�������� 8��
0��&�(�:&� KTB 
!�N���.Hก�������*��#�.���0ก ��
��9�5���� Top talent !
��
����
��� ���!�N�����&�(�������
��,�(ก��� 

 
  ��ก.��

0��
(��:�ก�����!�"�-0�ก"��� 2558 ���#�:&�-��.��*���(�����(�!ก���)"�K�(����
�45��.��
I�.I�
":� ���" 

1. ����#� Thailand Business Leader of the Year Award 45��
��:&�ก(�.0>��I(. -(�����?H  ก��
ก��#���(�ก��
:&;� :� ���#�����-0�ก"�
�����!�K*���&���� ��กก�����ก������(� 14th Asia Business Leaders Awards 
(ABLA) 
�� CNBC !.�7�
���8���(K�H-0�ก"�A(/�������(�8�ก 8��!�N�#����"&��.���ก:�ก�0�
-0�ก"�ก��!�"�ก��
-��.��
�����!�K*�����*���(�����(���/  

2. ����#� �#กก�������6���' 2558  (Financier of the Year 2015) ��ก������ก��!�"�-��.�� 8��
��:&��ก� 
.0>��I(. -(�����?H ก��
ก��#���(�ก��:&;� ����.0>�
�()"
��ก��!�N��(กก��!�"�.��9���)�
&�(ก!ก>RHก��
,"���>� 4 ���� .7� !�N��(กก��!�"����
��"�(��(K�Hก����*ก�����(��
(� !�N��(กก��!�"�
7���A�,���
�.��
47���()�H 
)���"A�A�, !�N��(กก��!�"���������.��
!��";!)"�8):&�ก(���.Hก� ���!�N��(กก��!�"����
�.��
�(�#"�A��)���(�.
 
������
 

3. ����#� The Asian Banker Excellence in Retail Financial Services Thailand Awards 2015 ���!I� The 
Best Deposit Product in Thailand �(�8�� �")���� The Asian Banker ��ก.��
8��!���:�ก������#�ก�
�0�-Hก���="�()"�������ก��:&���"ก�� ���,([��#�")I(>RH���ก��!�"����&�(���ก.��������� ���!
��ก(��0.�
(�
���.��
)���ก��
����ก.�� 

4. ����#� The Global Banking and Finance Awards ����M� SME Bank of the Year 2015 ����(��0����
-��.��!,7��#�����ก��ก�� SME 8���")���� The European ��กก��,([��ก�����!�"�������� SME �����
)��!�7���
��-��.�� 

5. ����#� The Best Deal in Thailand in 2014 8���")���� Finance Asia �������(� Thailand Capital 
Markets Deal of the year 2014 8���")���� IFR Asia ��กก�����-��.�������.��
���!�6�:�ก��!���
��&0��
ก�������"�-")�
!ก>RH Basel III �ก0�!�"�������H�&�(  )���(ก���0�)���A�)"!�N��&����ก 
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6. ����#������53��.�����.�S.��/�ก ����(���� 172 :��� 2558 ��กก���(��(��(� 500 -��.���(��8�ก 
��
��"?(������5ก?� Brand Finance :����!�K�(�ก�? 

7. ����#� ASEAN CORPORATE GOVERNANCE AWARDS 2015 45��&�������ก��ก(�����)����0�:�I�
"I�.
��!4������
ก(��(�
5/�!,7���ก���(�ก��ก��ก(�����ก"�ก������� 
����"?(�����!����:�I�
"I�. 8��-��.��*���(�
ก�����!
"�:����(�TOP 50 ASEAN Publicity Listed Companies :�ก�0�
���!�K��!4����(/� 6 ���!�K ��
 
550 ��"?(�  

8. Sustainability Report Awards 2015  ���#�������  ��ก CSR Club �
�.
��"?(�����!����*�� ����(ก���
.>�ก��
ก��ก��ก(�&�(ก��(,�H���)���&�(ก��(,�H ����9��(�*��,([�H !�N�����(����
��:&�ก(���"?(���
��!�����������:�)���&�(ก��(,�H�����"?(��(��*����!�"�ก��!#��,��������!ก����ก(�.��
�(�#"�A��)���(�.
:�
������
��������.��
�(���7�:&���
��9�ก���(�ก��!���!#�
��
�������(�.
����"��������
���ก��ก��ก(�
����ก"�ก��&�7� ESG ���!�N����8�A�H)��ก�0�
#�����0�:������)����0����#��
�����*��!����7��M
��ก"�ก�� ��
�(/�
ก��,([����.Hก����.��
�(���7�:��������  

9. ESG 100 Certificate !�N�����(����
��:&�ก(���"?(�&�7���.Hก����
�ก�����!�"����.��
�(�#"�A�����8��!���.��
�0ก
")" �(/�:������"��������
 �(�.
 ���-��
�I"��� .��.��*�ก(�ก��
�#����ก��ก�����ก��!�"������ �(���
���*����ก�������#�)�����ก�����0�*�������.0�
.������(���7� (Sustainable Investment) 

10. ����#��%��%!�ก�������.5ก��-�%�ก (Honorary Member Awards) ��ก��.Hก�-0�ก"�!,7��ก��,([��������(���7� 
(TBCSD) :� ������-��.�����!�"�-0�ก"�.��.��*�ก(�ก���(ก?���(,��ก�-��
A�)"����"��������
 ���
�.��

�(�#"�A��)���(�.
  

11. ก������-��ก��ก��ก#��!��ก��ก�� �����>#���������� �������' 2558 &����#� q�����Ar (Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies 2015) �(�!�N����(�����0�:�ก�����!
"� 45�����!�"�ก��8���
�.

���!��"
 �9��(�ก��
ก����"?(�*�� (IOD) 

12. ก������-��.�SM�2ก�����%�-�!"=:�6�"���-#$�������' 2558 &����#� 100 .������9- 8���
�.
 
���!��"
#�����0�*�� �
�.
��"?(�����!����*�� �������(ก���.>�ก��
ก��ก��ก(�&�(ก��(,�H���)���&�(ก��(,�H 

13. ����#�A!��5�#���:�������ก"8 �<$6�&6"ก#��!"���/M.������ �' 2558 45��-��.��*���(�����(�)��!�7���!�N������ 2 
��ก����(ก���.>�ก��
ก��.0�
.���#����"8I. (�.�.) 

14. ����#��!3�����-������&���� Money Expo 2015 ���!I�,7/����
��� 850-1,000 )�  .
 .  I��:)����."� 
Growing to AEC ����7��95�ก��:��:� ���.��
,���
:�ก�����,���ก.��:&�!)"�8)*�ก(�-��.��:����!�K)���M  


>�!����ก(� -��.��ก�0�*����
��.�&���!�����(���H �(�!�N�-��.��)������!�K:����!,���-��.��!�������*���(�
����(�-��.�����
�#����ก��ก�����ก����"&��������!����
)"�)��ก(�!�N����� �  6  :��� 2558   ����(�*���(�:�A
!A�
-��.�����
�#����:�ก��!.�7���*&�������
��
���"�!A7�� w��x �������� 2014 ��ก-��.���&����� .��� ���� 
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 �(/���/ -��.���(�.�
0��
(�������)��!�7�����������
��#�")I(>RH�����"ก�����
�.0>.��:&��ก���ก.�� 8��:��� 2558 -��.��
*����ก#�")I(>RH�����"ก��:&
���������:����!�N���()ก��
 ���" 

� ����M#Ss56�"�ก!"�"�����3����-��#ก>S�.�"����� 
���
�.��(��� ��!�����!
��H 8��
�-��.��!�N�#���(�ก��ก��
�(����&����&0��ก���(�ก����!,���-��.��!���� 45����"?(�@ !�N���"?(���(�&��"
��(,�H�����ก�����
��9��ก)�����
!�
7���0� 8�����)������(�ก������
��9�(�!�N������0�*��8�������"?(�*
�)���!,"�
�0� 

� /.��ก��t:7�-������กก�������#
�������6�"� -��.�����
ก(�����(ก������กก"������( ���:&���"ก��47/�
���ก8��)���ก�#��.���������#��� 3 A������
��-��.�� *���ก� ��
��(�����!�K !.�7��� ATM ��� KTB Netbank 
8���L��0�(� 
�#��.�������������!�����(��47/����������ก����&���#���A������)���M  
����.��ก�0�*�����
�> 
150,000 ��� 

� �#�����-���� M-PASS 8�����
ก(�ก�
���&��� !������&�����()�!ก6�!�"��()8�
()"���&�(�
�!)��H!��H ��� 7 
ก�0�!�,-A��0�� ������ 9 �����-������"� 8����
��9���&�����()�*��
�กก��� 60,000 �()� :��� 2558 

� /.��ก��ก��&6"���ก����ก6�#��:�.7�����ก#��������9ก�����ก�5 (e-Guarantee) ���%��������.��t:7�
��ก������ก����.��������9ก�����ก�5 (e-Payment) 8�����
ก(�ก�
�(;A�ก���!,7��!�N�ก����(���0�
�8����
���( ���:�ก��!�N��( ����"!�6ก����"ก�H�������(�ก��:A����� e-Bidding ��� e-Market 
��
ก�
�(;A�ก������!�"�
)(/��)��(���� 1 )0��.
 2558 !�N�)��*� 

� ���ก�� q��v�r 8�����

7�ก(� DTAC 
���A��������"ก���(/�ก��8��!�"�����(�!�"���ก)(���� w����x !
���(;A�-��.��  
� /.��ก�� All Thai Taxi 8�����

7�ก(���"?(��.�A(����H !,7��:&���"ก���(�A����.��8�����:&�ก(���"?(��)�!,������!���� 

14.1.3 M�2��-ก������������� ��
������ก�����������ก������������ ��3��.�������������ก#�
�����6ก��- (:A���ก��!�"�!+,��-��.��!,7��:&����.����ก(�.��!+����:��0)��&ก��
 45�� -��.���!���
��
��)�
��ก��!�"�
!+,��!����(/�) 

� ����%:�� (&�(�&(ก���*����)(��(;A�) !,"�

5/������� 3.63 )���ก���.��!+����:��0)��&ก��
���!,"�

5/������� 6.27 
��กก��.����
ก"�ก��
��-��.��ก�0�K����0-�����-��.���&��8)!ก���-
")4��"A" ��!��!� ���ก(� (BTMU) ��
�ก�0�!�,@
�����*�ก6)�
 -��.���(�.�
���������ก��)���
���"�!A7��:&;�����0�:�����-��.��,�>"A�H:����!�K 

� ����w�ก ���������� 0.70 
>����.��!+�����0)��&ก��
!,"�

5/������� 2.96 �)�-��.���(�.�
���������
ก��)���
��!�"�J�ก:&;�����0�:�����-��.��,�>"A�H:����!�K 

� ก��8����3� ���������� 16.89 !�N�*�:��"K���!����ก(�.��!+�����0)��&ก��
������������� 12.46 !�7�����ก 
-��.��
�ก��ก(�������&��/���(�����;@ ������ 24,000 �������45�����ก����� 2557 .���
���
�ก!,7������(��"�!A7������.0>I�,
���!,"�

5/�)�
I���!K�? ก"� �����*�ก6)�
 -��.���(�.�
����*����ก!��/��0�-"������*�����*
�:A���ก!��/� !,"�

5/������)��!�7���  

�(/���/ ROA ��� ROE 
��-��.������!�N������� 0.97 ��������� 11.55 ��ก������ 1.22 ��������� 14.95 
)�
����(� 
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� .�SM�2�����#2�5 ,"���>���ก NPLs (net) !,"�

5/������� 32.53 ��� NPL ratio (net) !,"�

5/���ก������ 
1.30 > �"/��� 2557 !�N������� 1.74 8��!,"�

5/�����:&;�!ก"���ก�"�!A7������.0>I�,:�ก�0�
��ก.�� SMEs ��ก.��������� ���
�"�!A7������.0>I�,��ก&��/���:&;�:��0)��&ก��
!&�6ก �(/���/ -��.��*��:&�.��
���.(;ก(�ก��)"�)�
&��/���:ก��A"�.��.��ก(� 
ก����(�8.�������&��/�������
(����(�!,7���(�
7�ก(�.0>I�,�"���(,�H�������������กI���!K�? ก"�����(�.�*
�!�7/������� 
-��.��
�������.��!#7��&��/���(�����;)���"�!A7������.0>I�, (Coverage ratio) ������ 110.54 :�
>���� �0)��&ก��

�
���8��
.0>I�,�"���(,�H:��"K���!����ก(�-��.�� 8�� NPLs (net) !,"�

5/������� 14.79 ��� NPLs ratio (net) !,"�

5/�!�N�
������ 1.28 ��ก������ 1.17 :���ก��� 45��!�N�#���กI���������
���!K�? ก"� ���#�:&� Coverage ratio ����!�N������� 
128.17 ��ก������ 139.13 :���ก��� 

� ����ก�������-กx6-�� �(��
6��ก��� 8�� Tier I Ratio !���ก(������� 11.43 !,"�

5/���ก������ 10.91 > 
�"/��� 2557 !�"�ก���0���
)���"���(,�H!����� !���ก(������� 15.22 !,"�

5/���ก������ 14.85 :���ก��� ����(�.����ก���!ก>RH
(/�
)������ก��&��8�� -��. ����
�ก  ����I�,��
�0)��&ก��
 
� Tier I Ratio !���ก(������� 13.92 !,"�

5/���ก������ 12.96 ��� 
�  
Total Capital Ratio !,"�

5/�!�N������� 17.12 ��ก������ 16.52 :���ก��� !A��ก(�   

 
14.1.4 .���3�������ก�����.���65
������ก�����������ก������������ (����������� �' 2558 ��� 2557) 

.���-"���ก��!����������������.(;:���ก��!�"���

��-��.�����)������������������ �"/��0��(���� 31 -(���.
 
2558 8��:��� 2558 -��.��*������
�. �()�ก�0�*�� 
��(������ก��!�"���
 8��,"���>���ก������.��.0
)����"?(�@ )�

&�(กก��
��
�)� ��ก�����������ก��!�"� +�(���� 10 !�7��� ��ก��!�"���
���*��
�ก����(�����&�(���ก��!�"���
�(/���
���� ������ก��!�"��"/��0� > 31 -(���.
 2557 �����ก��*�
���0�!�6�!��6��������� �"/��0� 31 -(���.
 2557 �������� 

I. M�2��-��ก������������ ��3��.��������>#����� 
� ��ก��������������7�����#���� 31 3#���.- 2558 

ก) ก��8����3� 
:��� 2558 -��.�������"?(�����
�ก��*���กก�����!�"����ก���ก��ก(������� (&��/��; &��/���(�����; 
���0�

��กก������.��@) ���I�?�!�"�*�� 65,687 ������� !,"�

5/� 5,782 ������� (������ 9.65) ��ก�� 2557  
�(/���/ ��กก�����-��.��
�.��:A�����&��/��;���&��/���(�����;@ ���ก����� 2557 .���
���
�ก !,7������(��"�!A7������

.0>I�,���
����8��
!,"�

5/� (�����!�����(�����-"���:�&(�
�� +) &��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.��) ���#�:&�
!
7��&(ก.��:A�����:�ก��)(/�������&��/��; &��/���(�����;@ ���I�?�!�"�*������ -��.�������"?(�����
�ก��*��0�-" 29,541 ����
��� ���� 4,537 ������� (������ 13.31) ��ก�� 2557 8��
�ก��*�:��������!�N�
��-��.�� 28,494 ������� ���� 4,697 
������� (������ 14.15) ��ก�� 2557   
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    &���� : ������� 
 �' 2558 �' 2557 ก�������������  

(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)    

   ������ �"���� 

ก��*���กก�����!�"����ก���ก��ก(�������&��/��;  
&��/���(�����;@ ���I�?�!�"�*�� 

65,687 59,905 5,782 9.65 

&��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.�� 30,541 18,643 11,898 63.82 

I�?�!�"�*�� 5,605 7,184 (1,579) (21.98) 
ก��*��0�-" 29,541 34,078 (4,537) (13.31) 
ก��*��0�-" (�������!�N�
��-��.��) 28,494 33,191 (4,697) (14.15) 

 

 ) ���8�"��ก���7����3� 
:��� 2558 -��.�������"?(�����
����*����ก!��/��0�-" !���ก(� 80,868 ������� !,"�

5/� 3,710 �������  

(������ 4.81) ��ก�� 2557 ��กก��
���)(�
���"�!A7��:�ก�0�
���
�#�)�������� ���ก��ก(�ก����"&��)���0����ก��!�"������
!&
���
 45��A�����#�ก������ก���8��
�()����ก!��/�
��� ��กก�����-��.���&�����!�K*����(��()����ก!��/��8������ 
2 .�(/� ���ก����(��()����ก!��/�!�"�ก�����!�"�J�ก������
��-��.����:���&������ ���#�:&��()��#�)������0�-")���"���(,�H
���ก��:&�!ก"����*�� (NIM) :��� 2558 !���ก(������� 2.79 ������ก�� 2557 45��!���ก(� ������ 2.81  

       &���� : ������� 
 �' 2558 �' 2557 ก�������������  

(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)    
   ������ �"���� 

���*����ก!��/� 132,525 128,230 4,295 3.35 
      - ���ก����&����-��.�����)���!�"� 12,092 14,875 (2,783) (18.71) 
      - !�"����0����-0�ก��
!,7��.�� 319 188 131 69.68 
      - !�"����0�:�)�����&��/ 4,963 6,256 (1,293) (20.67) 
      - !�"�:&��"�!A7��* 111,438 102,873 8,565 8.33 
      - ก��:&�!A��47/�����(;;�!A��ก��!�"� 3,679 4,018 (339) (8.44) 
      - �7��M 34 20 14 70.00 
&(ก .��:A�������ก!��/� 51,657 51,072 585 1.15 
      - !�"��(�J�ก 33,762 32,203 1,559 4.84 
      - ���ก����&����-��.�����)���!�"� 2,579 3,229 (650) (20.13) 
      - !�"�������-��.���&�����!�K*������9��(�.0�
.���!�"�J�ก 10,057 9,308 749 8.05 
      - )�����&��/�����ก 5,214 6,244 (1,030) (16.50) 
             &0��ก�� 4,716       5,184 (468) (9.03) 
             )(����ก!�"� 498       1,060 (562) (53.02) 
      - !�"�ก���7
 27 82 (55) (67.07) 
      - �7��M 18       6 12 200.00 
���*����ก!��/��0�-" 80,868 77,158 3,710 4.81 
�()��#�)������0�-")���"���(,�H���ก��:&�!ก"����*��!+��������(�** (������) 2.79 2.81   
*-��.��
�ก���(����!I�
�����*��.��-��
!���
!ก����!�7���ก(�!�"�:&��"�!A7��
����"?(��������&�5��:&
� 8��*���(���������:����*��.��-��
!���
�(���� 
***
���
!�"��L�#��(� ���*
���
.��-��
!���
!ก����!�7���ก(�!�"�:&��"�!A7�� 
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 31 3... 58 30 ก.�. 58 30 -�.�. 58 31 -�... 58 31 3... 57 
�()����ก!��/�:�)���!�"� (Repo Rate)(%) 1.50% 1.50% 1.50% 1.75% 2.00% 
�()����ก!��/�!�"�J�ก(%)      
   -  ��
��(,�H 0.50% 0.50% 0.50% 0.50% 0.50% 
   -  !�"�J�ก������ 3 !�7�� 0.90% 0.90% 0.90% 1.00%-1.125% 1.10%-1.25% 
   -  !�"�J�ก������ 6 !�7�� 1.35% 1.35% 1.35% 1.55% 1.55% 
   -  !�"�J�ก������ 12 !�7�� 1.50% 1.50% 1.50% 1.625% 1.75% 
�()����ก!��/�!�"�:&��"�!A7��(%)      
   -  MLR 6.525% 6.525% 6.525% 6.625% 6.75% 
   -  MOR 7.375% 7.375% 7.375% 7.375% 7.375% 
   -  MRR 7.875% 7.875% 7.875% 8.00% 8.00% 

 

.) ���8�".��3��-����-������ก�����3�  
:���  2558 -��.�������"?(�����
����*��.��-��
!���
�����"ก���0�-"  21,343 ������� !,"�

5/�  

2,723 ������� (������ 14.62) ��ก�� 2557 8��
���!&)0&�(ก��ก.��-��
!���
��ก#�")I(>RH bancassurance ���
.��-��
!���
��ก�()�!���!�6
  

   &���� : ������� 
 �' 2558 �' 2557 ก�������������  

(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)    

   ������ �"���� 

���*��.��-��
!���
�����"ก�� 24,224 21,027 3,197 15.20 
&(ก .��:A�����.��-��
!���
�����"ก�� 2,881 2,407 474 19.69 
���*��.��-��
!���
�����"ก���0�-" 21,343 18,620 2,723 14.62 

 

�) ���8�"��กก�������������:��; 
:��� 2558 -��.�������"?(�����
����*����กก�����!�"�����7��M 14,396 ������� !,"�

5/� 2,124 �������  

(������ 17.31) ��ก�� 2557 ����:&;�
���ก���*����ก-0�ก��
!,7��.�������"���)!�"�)��)������!�K!,"�

5/� 1,875 ������� 
(������ 38.85) 8��
���!&)0��กก��
���)(�
��-0�ก��
����)���!�"������0,(�-H���ก��!�"� 
  &���� : ������� 

 �' 2558 �' 2557 ก�������������  
(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)    

   ������ �"���� 

ก��*� (
���0�) �0�-"��ก-0�ก��
!,7��.�������"���)!�"�)��)������!�K 6,701 4,826 1,875 38.85 
ก��*� (
���0�) �0�-"��ก!�"����0� 648 235 413 175.74 
��������ก��*� (
���0�) ��ก!�"����0�)�
�"-�����*��!��� 3,038 2,932 106 3.62 
���*����ก!�"��L�#� 408 425 (17) (4.00) 
�7��M 3,601 3,854 (253) (6.56) 
��
���*����กก�����!�"�����7��M 14,396 12,272 2,124 17.31 
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�) .��&%"������กก�������������:��; 
-��.�������"?(�����
�.��:A�������กก�����!�"�����7��M :��� 2558 !���ก(� 50,920 ������� !,"�

5/� 2,775  

������� (������ 5.76) ��ก�� 2557 45������:&;�!ก"���ก.��:A������0.��ก� �����*�ก6)�
 ��กก��
���)(�!�N������
�ก
��
���*�����*
�:A���ก!��/� ���#�:&��()������.��:A�����)�����*��
��-��.�������"?(����� (Cost-to-Income Ratio) :��� 2558 
!���ก(������� 43.67 ������ก������ 44.56 :��� 2557 

         &���� : ������� 
  �' 2558 �' 2557 ก�������������  

(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)     

    ������ �"���� 

.��:A�����!ก����ก(�,�(ก���  27,374 26,067 1,307 5.01 

.��)�����ก��
ก��  115 111 4 3.60 

.��:A�����!ก����ก(���.�� �9����� ����0�ก�>H  9,294 8,887 407 4.58 

.��I�?���ก�  5,045 4,445 600 13.50 
�7��M  9,092 8,635 457 5.29 
��
.��:A�������กก�����!�"�ก���7��M  50,920 48,145 2,775 5.76 
�()������.��:A�����)�����*�� (������)  43.67 44.56   

  

1) 6��7�!$ 6��7���#����!$ ��� �������กก���"��.�� 
:��� 2558 -��.�������"?(�����*��ก(�������&��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.�������� 30 ,541 

������� !,"�

5/� 11,898 ������� (������ 63.82) ��ก�� 2557 8��:�����
��-��.��ก(�������&��/���(�����;@ ������ 
24,000 ������� 8��!�N�ก��ก(�������)�
�8����ก��ก(�!�"�������.��!#7��&��/���(�����;���!�7�� (Normalized Provision) 
!�7���� 700 ������� ��ก�(/�-��.��*��,"���>�ก(�������,"!K?��ก������ 15,600 ������� 8��!�N�ก��ก(�������,"!K?:� 
*)�
�� 2/2558 ������ 3,600 ������� *)�
�� 3/2558 ������ 6,700 ������� ���*)�
�� 4/2558 ��ก������ 5,300  
������� )�
���8��
 NPLs ���!,"�

5/�:�ก�0�
��ก&��/ SME ��ก&��/������� �����ก.���0)��&ก��
!&�6ก���:&;� ���ก��ก(�
&�(ก!ก>RH.��
��
(����(�������(ก?����(�
���()������!�"�������.��!#7��&��/���(�����;)���"�!A7������.0>I�, (Coverage 
Ratio) :&�����:����(����!&
���
 �(/���/-��.�������"?(�����
��()������!�"�������.��!#7��&��/���(�����;)���"�!A7������.0>I�, 
(Coverage ratio) !���ก(������� 112.55 :��� 2558 

       &���� : ������� 
 �' 2558 �' 2557 ก�������������  

(�' 2558 �����������ก#� �' 2557)    

   ������ �"���� 

&��/��; &��/���(�����; ���
���0���กก������.�� 30,541 18,643 11,898 63.82 
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II. 
������ก������ ��3��.��������>#����� ��7�����#���� 31 3#���.- 2558 

ก) ����&6"����%:���ก��!ก6��7 
-��.�������"?(�����
�!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/  (&�(�&(ก���*����)(��(;A�) )�
��ก��!�"���

��-��.��  

> 31 -(���.
 2558 ������ 2,027,440 ������� !,"�

5/� 74,444 ������� (������ 3.81) ��ก > �(���� 31 -(���.
 2557  
8��!,"�

5/���ก�"�!A7�� SMEs ���������� 8��
��L��(�!��"
��ก
�)�ก���"�!A7����ก!��/�)��� (Soft loan) ���&�(�#�����ก��ก�� 
SMEs 
���( ���:�A���*)�
���0�����
���� 

� !�"�:&��"�!A7��
��-��.��)�
���!I�
��#��ก�� 

� ก��ก���0ก)(�
��!�"�:&��"�!A7�� 
&���� : �������  

��ก��������- 
31 3... 58* 31 3... 57* �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 

ก��!ก?)����!&
7����� 40,082 1.98 35,465 1.82 13.02 

�0)��&ก��
ก��#�")���ก��,�>"A�H 577,718 28.49 566,863 29.02 1.91 

-0�ก"���(�&��"
��(,�H���ก��ก������� 146,830 7.24 135,696 6.95 8.21 

ก����-��>��8I.�����"ก�� 394,721 19.47 414,835 21.24 (4.85) 

�"�!A7��!,7�����������K(� 381,950 18.84 352,954 18.07 8.22 

�7�� M 486,139 23.98 447,183 22.90 8.71 

��-����%:�� 2,027,440 100.00 1,952,996 100.00 3.81 

* &�(�&(ก���*����)(��(;A�      

 

 &���� : �������  
���12��3��.��           31 3... 58              31 3... 57 �2��-/�� 

 ������ �"���� ������ �"���� �"���� 
�"�!A7��-0�ก"�
���:&;�   685,253 34.79 700,650 36.86 (2.20) 
�"�!A7���( �������( �"��&ก"� 129,865 6.59 170,656 8.98 (23.90) 
�"�!A7���"��&ก"�
���ก������
������
* 429,125 21.79 367,581 19.34 16.74 
�"�!A7��������� 725,122 36.81 661,348 34.79 9.64 
�"�!A7���7��M 462 0.02 532 0.03 (13.16) 

��-����%:�� (��-��ก������) 1,969,827 100.00 1,900,767 100.00 3.63 
&(ก ���*����)(��(;A� 166  120   
��-  1,969,661  1,900,647   

* �"�!A7���"��&ก"�
���ก������
������
: �"�!A7�����:&��ก�-0�ก"����
�������ก��������� ≤ 200 .� ����������"���(,�H9���*
���
����"� ≤ 200 ��. 
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 ) ��������� 
��ก��ก!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/���� -��.�������"?(������(�
�!�"����0����!�"����0�:���"?(����������"?(����


��
�0�-" > 31 -(���.
 2558 ������ 261,732 ������� !,"�

5/� 3,237 ������� (������ 1.25) ��ก > �(���� 31 -(���.
 
2557 
 

&���� : ������� 

 
31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 

!�"����0��0�-" 247,082 94.40 245,369 94.92 0.70 
!�"����0�:���"?(����������"?(����
�0�-" 14,650 5.60 13,126 5.08 11.61 
��
!�"����0����!�"����0�:���"?(����������"?(����
�0�-" 261,732 100.00 258,495 100.00 1.25 

 

)����!�"����0��0�-"�����ก)�
���!I�&�(ก��(,�H 
                &���� : ������� 

����M� 
31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 

&�(ก��(,�H�( �������( �"��&ก"� 210,342 85.13 211,332 86.13 (0.47) 
)�����&��/I�.!�กA� 8,011 3.24 3,398 1.38 135.76 
)�����&��/)������!�K 22,512 9.11 20,905 8.52 7.69 
)������0�:�.��
)���ก��
��)��� 5,558 2.25 5,614 2.29 (1.00) 
)������0����*
�����:�.��
)���ก��
��)��� 1,974 0.80 2,054 0.84 (3.89) 
!�"����0�:�-0�ก��
!�"�ก���7
���
���0,(�-H�J� - - 989 0.40 (100.00) 
��ก (&(ก) .��!#7��ก����(�
��.�� 103 0.04 2,549 1.04 (95.96) 
&(ก .��!#7��ก������.�� 1,418 0.57 1,472 0.60 (3.67) 

������������3� 247,082 100.00 245,369 100.00 0.70 
 

 -��.��
�!�"����0��0�-" > 31 -(���.
 2558 ������ 247,082 ������� !,"�

5/� 1,713 �������  
(������ 0.70) ��ก > �(���� 31 -(���.
 2557 8������:&;�-��.�����0�:�&�(ก��(,�H�( �������( �"��&ก"� 45��."�!�N� 
������ 85.13 
��!�"����0��0�-" �(/���/ -��.��
�ก���(��5ก.��!#7��ก����(�
��.�����.��!#7��ก������.�����&�(�!�"����0�8��
���!
"�
��.���0)"-��
 
 

.) �����#2�5��- 
�"���(,�H��

��-��.�������"?(����� > �(����  31 -(���.
 2558 
������� 2,815,330 �������  

!,"�

5/� 26,187 ������� (������ 0.94) ��ก > �(���� 31 -(���.
 2557 
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�) 6��7��� 
-��.�������"?(�����
�!�"��(�J�ก > 31 -(���.
 2558 !���ก(� 2,135,498 ������� ���� 15,770 �������  

(������ 0.73) ��ก > 31 -(���.
 2557 8��������กก��.��ก��&��
��!�"�J�ก������ :�
>����
����ก����&����-��.�����
)���!�"��0�-" !���ก(� 194,243 ������� !,"�

5/� 27,028 ������� (������ 16.16) ���)�����&��/�����ก���!�"�ก���7
 !���ก(� 
116,240 ������� ���� 24,731 ������� (������ 17.54) !�7�����ก&0��ก�����)(����ก!�"������(/�.��ก��&�� ��
�(/�-��.��*��*9�
9��&0��ก�������"�-"���&0��ก�� Hybrid Tier I ��
������ 12,485 ������� �����*�ก6)�
 -��.��*��
�ก����ก&0��ก�������"�-")�

!ก>RH Basel III �ก0�!�"��"�ก")
�!�!4�������� 1,000 �����"�ก")
�!�!4�� &��/�"���

��-��.�������"?(�����!���ก(� 2,565,032 
������� !,"�

5/� 11,756 ������� (������ 0.46) ��ก > 31 -(���.
 2557 

� !�"��(�J�ก 
&���� : ������� 

 31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 

 ������ �"���� ������ �"���� �"���� 

����.7�!
7�����9�
 126,974 5.95 98,738 4.59 28.60 
��
��(,�H 1,147,811 53.75 1,009,207 46.91 13.73 
����.7�!
7���"/�����!��� 860,713 40.30 1,043,323 48.50 (17.50) 

��
!�"��(�J�ก 2,135,498 100.00 2,151,268 100.00 (0.73) 
)(����ก!�"� 6,735  27,285   

 

�) ���� ����"� �� 
����
��!���
�� (�������!�N�
��-��.��) > �(���� 31 -(���.
 2558 !���ก(� 245,883 ������� !,"�

5/� 13,741 

������� (������ 5.92) ��ก > �(���� 31 -(���.
 2557 
 
��.��&0������(;A� (�������!�N�
��-��.��) > �(���� 31 -(���.
 2558 !���ก(� 17.90 ��� )��&0�� !,"�

5/���ก 
16.87 ��� )��&0�� > �(���� 31 -(���.
 2557 

1) �M�2.���� 
 �(�����!�"�:&��"�!A7���ก���ก&��/ (&�(�&(ก���*����)(��(;A�) )��!�"��(�J�ก > �(���� 31 -(���.
 2558 !���ก(� 

������ 94.94 !,"�

5/���ก������ 90.78 > �(���� 31 -(���.
 2557  

%) �6������-����&%"8� ��������� 
 �&���!�"��0�������.(;
��-��.�������"?(����� > 31 -(���.
 2558 ���ก������ !�"��(�J�ก ������ 75.85  

����&���!�"��0��7��M ���" ����
��!���
�� )�����&��/�����ก���!�"�ก���7
 ���ก��ก���7
��&����-��.�� 8��-��.��:A�!�"��0�
������ 72.01 :�ก��:&��"�!A7���ก���ก&��/ (&�(�&(ก���*����)(��(;A�) :A�!�"��0������� 14.11 :����ก����&����-��.����� 
)���!�"��0�-" ���:A�!�"��0������� 9.30 :�!�"����0��0�-"���!�"����0�:���"?(����������"?(����
�0�-")���"���(,�H��
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�    �&������
�
��!�"��0�  
   &���� : ������� 
 31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 
 ������ �"���� ������ �"���� �"���� 

!�"��(�J�ก 2,135,498 75.85 2,151,268 77.13 (0.73) 
���ก����&����-��.�����)���!�"��0�-" 194,243 6.90 167,215 6.00 16.16 
)�����&��/�����ก���!�"�ก���7
 116,240 4.13 140,971 5.05 (17.54) 
�7��M 119,051 4.23 93,822 3.36 26.89 
��
����
��!���
��      

- ����
����"?(�:&;� 245,883 8.73 232,142 8.32 5.92 
- ����*��!������*
�
�������.��.0
 4,415 0.16 3,725 0.13 18.52 

��
 2,815,330 100.00 2,789,143 100.00 0.94 
 

� �"�!A7�����!�"�J�ก�����ก)�
����!������!&�7�
���(;;� 
&���� : ������� 

���12��3��.�� 
31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 

!�"�:&��"�!A7��      
   - *
�!ก"� 1 �� 652,664 33.14 614,005 32.31 6.30 
   - 
�กก��� 1 �� 1,317,163 66.87 1,286,762 67.70 2.36 
&(ก ���*����)(��(;A� 166 0.01 120 0.01 38.33 
��
!�"�:&��"�!A7�� * 1,969,661 100.00 1,900,647 100.00 3.63 
!�"��(�J�ก      
   - *
�!ก"� 1 �� 1,946,713 91.08 1,766,940 82.09 10.17 
   - 
�กก��� 1 �� 190,733 8.92 385,613 17.91 (50.54) 
��
!�"��(�J�ก 2,137,446 100.00 2,152,553 100.00 (0.70) 
* *
���
��ก!��/�.����(����!�"�:&��"�!A7����&����-��.�����)���!�"� 

 
 8���ก)"���� -��.��
�ก��:A�*�
��!�"��0�����:&;��ก�-0�ก��
ก��:&��"�!A7�� ���
��&���!�"��0�����:&;�
���ก
!�"�J�ก �(/���/ :��(���� 31 -(���.
 2558 !�"�:&��"�!A7��
��-��.�� ������ 66.87 
�����!������!&�7�
���(;;�
�กก��� 1 �� 
:�
>���� !�"��(�J�ก ������ 91.08 
�����!������!&�7�
���(;;�*
�!ก"� 1 �� !�7�����ก-��.��
�ก��:&���"ก��!�"�J�ก���!I�
��
��(,�H ���ก��������(� 45��*
�
����0
��!�"�J�ก���97�!�N�!�"�J�ก���
�����!���.��ก��&��*
�!ก"� 1 �� 8��97�!�N�
!&)0ก��>H�ก)"
��-0�ก"�-��.��8����
  

�����*�ก6)�
  -��.��
�ก�����ก��:�ก����"&��.��
!����������I�,.���� 8��,"���>����8��
�I�,.����

��ก���
�>ก�� ����I�,.����
��-��.��  ������!
"�.��
!�������ก�()�������"���(,�H�I�,.�����0�-")�� ����I�,

.�����0�-" !,7����.��
!,���,�
����"
�>�"���(,�H�I�,.�������:A�����(�.��
)���ก��:A�!�"��0�:������(/�
��-��.��  

)����� ������.��
!�����)��.>�ก��
ก����"&��.��
!����� #����"&�� ���&����������!ก����
���������
���!�
�  
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t) ����ก�������-กx6-�� 
> 31 -(���.
 2558 -��.��
�!�"�ก���0�A(/���� 1 ���!�N�����
��!���
��!���ก(� 217,646 ������� (������ 11.06 


���"���(,�H9����/��&�(ก)�
.��
!�����) ���
�!�"�ก���0�A(/���� 1 !���ก(� 225,092 ������� (������ 11.43 
���"���(,�H9���
�/��&�(ก)�
.��
!�����) ����!�"�ก���0��(/��"/�!���ก(� 299,621 ������� (������ 15.22 
���"���(,�H9����/��&�(ก)�
.��

!�����) 45��.����>)�
&�(ก!ก>RH Basel III )�
���-��.���&�����!�K*��ก��&�� �(/���/ !�"�ก���0���
)���"���(,�H9����/��&�(ก
)�
.��
!�����
��-��.��!,"�

5/���ก������ 14.85 > 31 -(���.
 2557 !�7�����ก-��.��*��8��#����ก��ก��
��-��.��  
���
"90���� 2558 !
��!�N�!�"�ก���0�A(/���� 1 

|) .�SM�2�����#2�5 

� �"�!A7������.0>I�, (NPLs) 
-��.�������"?(�����
��"�!A7������.0>I�, >  31 -(���.
 2558 ������ 76,371 ������� !,"�

5/� 

18,882 ������� (������ 32.84) ��ก > 31 -(���.
 2557 8��
� NPL Ratio (gross) !���ก(� ������ 3.20 ��� NPL Ratio 
(net) !���ก(� ������ 1.73 8���"�!A7������.0>I�,���!,"�

5/�����:&;�!ก"���ก�"�!A7������.0>I�,:�ก�0�
��ก.�� SMEs  ��ก.�����
���� ����"�!A7������.0>I�,��ก&��/���:&;�:��0)��&ก��
!&�6ก ���
�> 23,000 ������� 8��:�!�7��-(���.
 2558 *��
�
ก��)(�&��/��;:�����
����"?(�����
����ก&��/���:&;�:��0)��&ก��
!&�6ก�(�ก�������������
�> 12,400 ������� 

�(/���/ &�ก*
���
�"�!A7������.0>I�,��ก&��/���:&;��(�ก���� �"�!A7������.0>I�,
��-��.�������"?(�
���� !���ก(� 65,863 ������� !,"�

5/� 8,374 ������� (������ 14.57) ��ก > 31 -(���.
 2557 8��
� NPLs Ratio (gross) 
!���ก(� ������ 2.76 ��� NPLs Ratio (net) ������ 1.59 8��-��.��*��:&�.��
���.(;ก(�ก��)"�)�
&��/���:ก��A"�.��.��ก(�ก��
��(�8.�������&��/�������
(����(�!,7���(�
7�ก(�.0>I�,�"���(,�H�������������กI���!K�? ก"�����(�.�*
�!�7/�������:�ก��
���!�"�-0�ก"� 

 &���� : ������� 

���12��3��.�� 
6�#ก�กSs5 Basel III 

31 3... 58 31 3... 57  

 ������ 

�#��� 
����ก����� 
��������#2�5

������   
(�"����) 

 
 
 
 
 

������ 

�#��� 
����ก����� 
��������#2�5

������  
(�"����) 

�#��� 
����ก�������������#2�5
������ #7��������ก��6��/��

3��.(�"����) 

!�"�ก���0�A(/���� 1 ���!�N�����
��!���
�� 217,646 11.06  200,943 10.47 4.50 

!�"�ก���0�A(/���� 1 225,092 11.43  209,453 10.91 6.00 

!�"�ก���0�A(/���� 2 74,529   75,452   

��
!�"�ก���0� 299,621 15.22  284,905 14.85 8.50 

�"���(,�H9����/��&�(ก)�
.��
!����� 1,968,708   1,919,075   
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-��.��
��"�!A7������.0>I�, (��ก��!�"�!+,��-��.��) > �(����   31 -(���.
 2558 ������  
71,848 ������� !,"�

5/� 18,224 ������� (������ 33.98) !
7��!����ก(���� > �(���� 31 -(���.
 2557 

� )����
��
��ก���(�A(/��"�!A7������"�!A7������.0>I�,���ก��ก(�������.��!#7��&��/���(�����; 
    &���� : �������  
 31 3... 58 31 3... 57 �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 
1. ก���(�A(/��"�!A7��      
   �(�A(/��ก)" 1,899,234 93.68 1,828,551 93.63 3.87 
   �(�A(/�ก����95�!�N�,"!K? 51,835 2.56 66,956 3.43 (22.58) 
   �(�A(/�)���ก���
�)� �� 18,722 0.92 11,560 0.59 61.96 
   �(�A(/����(� 19,004 0.94 11,024 0.56 72.39 
   �(�A(/����(�����; 38,645 1.90 34,905 1.79 10.71 

 ��
 2,027,440 100.00 1,952,996 100.00 3.81 
2. �"�!A7������.0>I�, (NPLs gross) (1) 76,371 3.20 57,489 2.41 32.84 

�"�!A7������.0>I�,&�(�&(ก!�"�������.��!#7��&��/���(� 
����;
��!�"�:&��"�!A7������.0>I�, (NPLs net) (1) 

40,612 1.73 30,784 1.31 31.93 

3.  .��!#7��&��/���(�����; (2) 85,956  76,021  13.07 
.��!#7��&��/���(�����;(2) / �"�!A7������.0>I�, (������) 112.55  132.24   

(1) NPLs Ratio (gross) ��� NPLs Ratio (net) )�
�"��

��-��.���&�����!�K*�� 
(2) .��!#7��&��/���(�����;���.��!#7��ก����(�
��.����กก����(�8.�������&��/ 
 

� ก��ก�����)(�
���"�!A7������.0>I�,�����ก)�
���!I�-0�ก"� 
&���� : �������  

��ก��������- 
31 3... 58* 31 3... 57* �2��-/�� 

������ �"���� ������ �"���� �"���� 

ก��!ก?)����!&
7����� 1,220 1.60 1,160 2.02 5.17 

�0)��&ก��
ก��#�")���ก��,�>"A�H 33,835 44.30 23,653 41.14 43.05 

-0�ก"���(�&��"
��(,�H���ก��ก������� 11,573 15.15 12,372 21.52 (6.46) 

ก����-��>��8I.�����"ก�� 8,056 10.55 8,289 14.42 (2.81) 

�"�!A7��!,7�����������K(� 12,629 16.54 6,255 10.88 101.90 

�7�� M 9,058 11.86 5,760 10.02 57.26 

��-����%:���"��.�SM�2 76,371 100.00 57,489 100.00 32.84 

* &�(�&(ก���*����)(��(;A�  
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� )�������������!����ก��)(/����������&�(��"�!A7���)���A(/� 
&���� : ������� 

  31 3... 58 31 3... 57 

�"�!A7�� % &�ก�� 
�#7�.����:�� 

����&6"����%:��
�����ก���7� 

."���#� 

������3����&%"
&�ก���#7�.��
��:��6��7���#�

���!$ (1) 

.����:��6��7 
���#����!$

����&6"����%:��
�����ก���7� 

."���#� 

������3����&%"
&�ก���#7�.��
��:��6��7���#� 

���!$ (1) 

.����:��6��7 
���#����!$ 

�(�A(/��ก)" 1 1,904,474 911,788 15,163 1,833,108 839,897 11,942 
�(�A(/�ก����95�!�N�,"!K?  2 52,246 24,456 11,015 67,319 35,347 12,545 
�(�A(/�)���ก���
�)� �� 100 18,725 8,962 8,975 11,559 6,572 6,584 
�(�A(/����(�  100 19,083 9,696 9,715 11,134 5,137 5,137 
�(�A(/����(�����; 100 38,813 12,462 17,069 35,067 10,385 14,984 
!�"�����������!ก"�    23,887   24,715 
��
  2,033,341 967,364 85,824 1,958,187 897,338 75,907 
(1) ����0�-"���:A�:�ก��)(/�.��!#7��&��/���(�����; &
��95� ���.�.���
��)��!�"����*
���
��ก!��/�.����(�&�(�&(ก&�(ก���ก(� &�7� 
��&��/&�(�&(ก


��.���L��0�(�
��ก����!�"������.�������*���(���ก��ก&��/ &�7�
��.���L��0�(�
��ก����!�"������.�������*���(���กก�����&����&�(ก���ก(� 

 

� ก����(���0�8.�������&��/ 
 �������.�.���)�
�(;A�
����ก&��/���*����(�8.�������&��/���� > 31 -(���.
 2558 

&���� : ������� 
 31 3... 58 31 3... 57 

��ก�������12��3��.�� 
��������� ��.���-�#$%�ก���

��#�/.����"��6��7 
��������� ��.���-�#$%�ก���

��#�/.����"��6��7 
ก���(�8���"���(,�H 43 1,484 25 413 
ก��!����������!�7���*
ก��A����&��/ 813 18,973 1,266 12,252 
�"-���(�8.�������&��/:�&����(ก?>�  22,211 20,966 10,507 17,434 

��
 23,067 41,423 11,798 30,099 
 

� ��(,�H�"���ก��
�� 
��(,�H�"���ก��
���0�-" )�
��ก��!�"���
-��.�� > 31 -(���.
 2558 ������ 30,008 ������� ����

������ 725 ������� ."�!�N������� 2.36 !
7��!����ก(� > 31 -(���.
 2557 
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� ก��8����ก&��/����.0>I�,:&�ก(����?(���"&���"���(,�H*�� (���.) 
> �(���� 31 -(���.
 2558 ��� 2557 -��.��
���.�8���"���(,�H����.0>I�,:&�ก(� ���. I��&�(���(�

��.�8����&����ก(�������
�0�-" ������ 17,743 �������  ���&�(���ก&��/������������!.�7����(ก�!�N����ก(� 
��.��!.�7����(ก� ������ 
1,744 ������� 45�� ���. *����(���
��.��)(���(;;�:A�!�"����� �)�-��.��
�&�(��7����� ���. �="!�-ก���(�)(���(;;�:A�!�"�*��
ก�����ก�����*��
���0)"!�7�����.�8��  ���-��.��*�����!�"�.��)�
กs&
��ก(� ���. �L��0�(�.��������&����ก��,"���>�A(/�s�ก�

��K���,�� �(���� 31 -(���.
 2558 ��� 2557 ���. 
������.�8��.���A���� ������ 2,824 ������� ��� 3,174 ����
��� )�
����(� 45��*����ก)(���(;;�:A�!�"�:&��ก�-��.�� ������ 1 +�(� 8���(��5ก��
����:�!�"����0����!I�)�����&��/�����
97���.��ก��&�� > �(���� 31 -(���.
 2558 -��.���(��5ก��ก!��/�.����(�*�� ������ 9 ������� 

�(/���/ ���. *���0�!�"ก��.Hก�!�N�ก��9��� :��(���� 8 
"90���� 2556 ���*��8���"���(,�H.�!&�7�
�� ���. 
�(/�&
�:&�ก������ก��.�(� 45 ���-"���ก�
�(;A�ก���!�N�#���(�
��&
��:&����!�"�ก��)�� 8�����������"?(� !,�"��") 
�.���)�� ���ก(� !�N�#���(�������"&���(�ก��I��ก"�.�.���
�� ���. 

!
7���(���� 11 ก(����� 2556  ��"?(� !,�"��") �.���)�� ���ก(� *��
�&�(��7�����#�ก��.����>#�ก��*�&�7�#�

���0���กก����"&���"���(,�H����.0>I�, > �(���� 30 ,�K�"ก��� 2555 +�(����ก�����!���กA����#�
���0���ก-��.��
:&�ก(� ���. ������ 2,507 ������� !
7���(���� 3 )0��.
 2556 -��.��*������.(�.���ก��.����>#�ก��*�&�7�#�
���0���กก��
��"&���"���(,�H����.0>I�, 8��:&����.��!.�7����(ก�������
���"���(,�H����.0>I�,
����ก&��/���&�5�� ������ 1,744 ������� 

���
:���.��(�8��!,7��:A�:�ก��.����>#�ก��*�&�7�#�
���0���กก����"&���"���(,�H����.0>I�, > �(���� 30 ,�K�"ก��� 
2555 ���� 

> �(����  31 -(���.
 2558 ��� 2557 ก�����
�>ก��&��/�"�������!ก"�
5/���ก#�
���0����&�(�
��ก&��/����.0>I�,���8��*� ���. 
��������(/��"/� 3,461 ������� ��กก�����
�>ก��.��!#7��&��/���(�����;�()�������� 
15 
����.�8�����*�����
�>ก��&��/�"�!,"�
��ก������ 800 ������� 
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$) ���-�Sก��6��7��� ���M����!ก2#����6��7����������ก�� ~7�&�M��6�"�  
-��.��
����ก�����
�>ก��&��/�"� ���I���#�ก,(����&��/�"�������!ก"�
5/�:�I��&��� )�
�����!�����(���/ 

&���� : ������� 
���-�Sก��6��7��� 31 -... 58 31 -... 57 

8.��ก��#����8�A�H,�(ก��� 10,391  10,257  
#�
���0�
����ก&��/����.0>I�,���8��*�:&�ก(� ���. 3,461  3,461  
I���#�ก,(�������!ก"���ก.�����-��.��9�ก����!�N����!��  538  498  
I���#�ก,(��7�� 35  25  

��
 14,425  14,241  
 

6��7����������ก�� ~7�&�M��6�"� 31 -... 58 31 -... 57 
ก���(����(�)(��!�"� 6,696  4,021  
ก��./�����ก(�ก��ก���7
!�"� 6,432  14,845  
!�6)!)��H���!.��") 37,029  40,538  
I���#�ก,(��7�� 

  
- ��!�"�!�"ก!ก"��(;A������ก.���(�*
�*��9�� 162,476  149,602  
- ก��./�����ก(��7�� 143,210  140,726  
- �7�� M -  989  

��
 355,843  350,721  
 

x) ���.���65��ก���������� 

���&�(����"/��0��(����  31 -(���.
 2558  -��.�������"?(�����
�!�"���������ก��!����!���!�"���  ������   71,470  
������� ���� 3,300 ������� &�7������� 4.41 ��ก�"/��� 2557 8��
���!&)0&�(ก�(���/  

1) !�"����0�-"*��
���กก"�ก��
���!�"���� 18,980 �������  45��!ก"���กก��
�ก��*���กก�����!�"����ก���ก��
!����������:��"���(,�H���&��/�"����!�"���� 54,037 ������� ���-��.��
�ก��!����������&�(ก
���"���(,�H���&��/�"� 
*���ก� !�"��(�J�ก���� 15,770 ������� )�����&��/�����ก���!�"�ก���7
�����(/����� 28,231 ������� ���ก����&����-��.��
���)���!�"� (&��/�"�) !,"�

5/� 27,028 ������� ���&��/�"��7��!,"�

5/� 24,800 ������� :�
>����!�"�:&��"�!A7��!,"�

5/� 93,929 
������� ���ก����&����-��.�����)���!�"� (�"���(,�H) ���� 59,281 ������� !�"����0�:�&�(ก��(,�H!,7��.������ 7,926 
������� �����(,�H�"���ก��
������ 3,597 ������� 

2) !�"����0�-":A�*�:�ก"�ก��
���0�  9,295 �������  45��!ก"���ก
�!�"��������0�-"��กก��47/�)�����&��/�����97�
��.��ก��&��  14,845 ������� !�"��������0�-":�ก��47/�����"� ��.������0�ก�>H 982 ������� :�
>����
�!�"����(��0�-"��ก
ก�����&����&�(ก��(,�H!#7��
�� 7,112 �������  
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3) !�"����0�-":A�*�:�ก"�ก��
�(�&�!�"� 12,947  ������� 45��!ก"���ก!�"�������A����.7�)�����&��/�����ก���!�"�
ก���7
������� 23,085 ������� !�"��������L�#�&0����
(;���&0���0�"
�"�-" 12,584 ������� :�
>����
�!�"����(���ก)�����
&��/�����ก���!�"�ก���7
������� 22,722 �������  
 

14.1.5 �<��#�6�:��6��ก��S5������-������
������ก������6�:�ก�����������������-��#����.#$&����.� 
(Forward looking) 

:��� 2559 I���!K�? ก"�
�����!�K*�����(�)���!#A";ก(��L��(�!��������.��
������&������ก�� !A�� ก��
A���)(�
��I���!K�? ก"�8�ก8��!+,��ก��A���)(�
��!K�? ก"���� �L;&�.��

(��������ก��!
7�����I�����.��

��&�������!�K .��
#(�#��
��)���!�"�)����0� �L;&�I(����� !�N�)�� 45��������#�)��ก�����!�"����
��-��.�� 
��ก��ก��/ .��
ก���&������!�.8�8������ก��
0�����ก��!�N� Digital Economy ก��!�������������ก���(�.(�:A�
�)� ��ก��
ก��ก(�����:&
�M )�����I���ก���
��
(�����0������ก.���
���(/�:����)������!�K ก6�(�!�N�.��
���������-��.�����)���!#A";  

�(/���/ -��.��ก�0�*��*��
�ก��!)���
.��
,���
!,7������(�ก(��L��(�)���M ���������#�ก����)��ก��ก��
���!�"���� 8��:��� 2559 ��!�"�
!
������#��0�-K��)�H 3 Summits :�A������ 2 (�� 2559 % 2561) �����
0��!���!�7���ก�����A�������
ก(�-��.��.���
��:�������������ก��)������#�ก��*� (Close Performance Gap with Peers) 45��-��.��
��#���������!�"�ก��
8.��ก�����.(;
��-��.�� 3 8.��ก��&�(ก.7�  

(1) Digital banking !,7��ก��&���"K�������#����:�ก��
0����� Digital banking :&�A(�!�� ,���
,([������ 
��(���0�ก�����ก�� ������ #�")I(>RH ���A������ก��:&���"ก��:&�����(� Digital technology !,7��ก���
��
(�:����.) 

(2) Data management !,7����(���0�����
��
��
��-��.��:&���
��9���ก�����
��#� ���&�(�:A�ก���(����
���!
"�#�ก�����!�"���� ��
95�ก����"&���(�ก���������#� *�������9�ก)���������!�6� 

(3) Risk process improvement !,7����(�ก�����ก����"&��.��
!�����
��-��.��:&�
�����"�-"I�,
�ก
5/� �(/�
:�����ก����"&���(�ก�� ก��.��.0
.��
!����� ก����(���0�ก�����ก���"�!A7�� ��
95�ก����"&���(�ก��,��H)
��-��.��  

-��.��.�����ก�����!�"�ก������ก��0�-H�(�ก��������
��9�����K(ก�I�,:�ก���
��
(� ��������.��
,5�
,�:�)��#��!ก����
����(/�:�����
����ก.�����,�(ก��� !,7��A�����(���0�:&�-��.��ก���*����ก��!�N�-��.��A(/����
�����!�K 
�(�!���
ก(�-��.��,�>"A�H.��!����  

�����*�ก6)�
 ก��.��ก��>H:����.) (Forward-Looking Statements) ���!ก����
���ก(����"!.���&H���
��
��
�7�� M(��
95�8�ก�� 8.��ก�����!�"���� ���ก��0�-H���-0�ก"�
��-��.��) 8��
��.��
:��(ก?>��(�ก����!�N�.��
!&6�
��
-��.��:��L��0�(�!ก����ก(�!&)0ก��>H:����.)�)�
"*��!�N�ก���(����#����ก��ก��:����.)
��-��.���)������:� 8��#����
!ก"�
5/���"�:����.)�(/����
�.��
�)ก)��������
��(����.(;��ก
��
��������ก=����:�����������ก��
��
����������+�(���/ #��
���0��5�.��,"���>����*
�����5�97�!��
��.��
���
��(ก?>�!�N�ก��.��ก��>H:����.)*�� 

�(��(/� :�ก��)(��"�:����0�#�����0��5�.��:A�.��
��
(����(�����"���>;�>
��)�!��:�ก��K5ก?�
��
��
��
-��.��:�����������ก��
��
����������+�(���/ 
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14.1.6 �#��#�.��-����%:��=:� ��3��.�� 

�(��(�.��
���!A7��97����-��.��*���(���ก Standard and Poor�s, Moody�s Investors Service ���  
Fitch Ratings 
������!�����(���/ 

 
  

 

� Standard & Poor�s 3... 2558 3... 2557 
� �������/�����(/� BBB / A-2 BBB / A-2 
� )����� Hybrid Tier I �ก0�!�"� USD B+ B+ 
� ���8��
 Stable Stable 

� Moody�s Investors Service 3... 2558 3... 2557 
� �������/�����(/� Baa1 / P-2 Baa1 / P-2 

� )����� Hybrid Tier I �ก0�!�"� USD B1 B1 

� ���8��
 Stable Stable 

� Baseline Credit Assessment (BCA) ba1 ba1 

� Fitch Ratings 3... 2558 3... 2557 
�(��(�.��
���!A7��97���ก��ก0�!�"�)������!�K   

� �������/�����(/� BBB / F3 BBB / F3 

� &0��ก�������"�-" BBB- BBB- 

� )����� Hybrid Tier I �ก0�!�"� USD B B 

� ���8��
 Stable Stable 

�(��(�.��
���!A7��97�:����!�K   
� �������/�����(/� AA+(tha) / F1+ (tha)  AA+(tha) / F1+ (tha)  

� &0��ก�������"�-" AA(tha) AA(tha) 

� )����� Hybrid Tier I �ก0�!�"���� BBB(tha) BBB(tha) 

� ���8��
 Stable Stable 


