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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน) ประกอบธุรกิจโรงพยำบำลเอกชน ภำยใต้ชื่อ 

โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี โดยให้บริกำรด้ำนกำรแพทย์แก่ผู้ใช้บริกำรตลอด 24 ชั่วโมง รวมถึงให้ค ำปรึกษำ 
วินิจฉัยโรค และรักษำโดยทีมแพทย์เฉพำะทำงแก่ผู้ป่วย นอกจำกนี้โรงพยำบำลยังมีศูนย์รักษำผู้ป่วยและ
หน่วยบริกำรพิเศษไว้บริกำรผู้รับบริกำร เช่น สถำบันภูมิแพ้สมิติเวช ศูนย์กล้ำมเนื้อกระดูกและข้อ  ศูนย์จักษุ
กรรมและเลสิค ศูนย์สุขภำพ และแผนกฉุกเฉิน เป็นต้น 
 โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี มีจุดก ำเนิดจำกคณะผู้บริหำรในเครือโรงพยำบำลสมิติเวชที่มี
เจตนำรมณ์และเป้ำหมำยในกำรผลักดันให้โรงพยำบำลก้ำวสู่กำรเป็นโรงพยำบำลเอกชนชั้นน ำที่มี
มำตรฐำนไว้รองรับกำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์ และสำธำรณสุขในพื้นที่ฝั่งธนบุรี โดยกำรน ำเทคโนโลยีด้ำน
กำรแพทย์  พร้อมด้วยอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ที่มีประสิทธิภำพและทันสมัยมำให้บริกำร เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพและคุณภำพงำนบริกำรด้ำนกำรแพทย์ของโรงพยำบำลให้สำมำรถตอบรับต่อควำมต้องกำร
ของผู้ป่วยที่เข้ำรับบริกำรด้ำนกำรแพทย์ ทั้งให้ค ำปรึกษำ วินิจฉัยโรคและรักษำโรคทั่วไป โรคเฉพำะทำงและ
โรคที่มีควำมซับซ้อนสูง รวมถึงยกระดับภำพลักษณ์ด้ำนกำรรักษำพยำบำลของโรงพยำบำลให้เป็นที่
น่ำเชื่อถือและไว้วำงใจของผู้มำใช้บริกำร ตลอดจนสร้ำงควำมเชื่อมั่นต่อแพทย์ และบุคลำกรทำงกำรแพทย์
อ่ืนๆ ที่มำร่วมงำนกับโรงพยำบำล นอกจำกนี้ โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี เป็นหนึ่งในเครือข่ำยของกลุ่ม
โรงพยำบำลสมิติเวชและโรงพยำบำลบีเอ็นเอช ที่มีโอกำสแลกเปลี่ยนเทคโนโลยี และทักษะควำมรู้ควำม
เชี่ยวชำญกับแพทย์ผู้เชี่ยวชำญทุกแขนงในกลุ่มโรงพยำบำลสมิติเวช สุขุมวิท  โรงพยำบำลสมิติเวช  
ศรีนครินทร์ โรงพยำบำลสมิติเวชเด็ก โรงพยำบำลสมิติเวช ศรีรำชำ โรงพยำบำลสมิติเวช ชลบุรี และ
โรงพยำบำลบีเอ็นเอช อีกด้วย กำรท ำงำนเป็นเครือข่ำยช่วยให้กำรรักษำพยำบำลผู้ป่วยที่โรงพยำบำลสมิติเวช 
ธนบุรี มีควำมสอดคล้องและต่อเนื่องยิ่งขึ้น โดยบริษัทฯ มี เป้ำหมำยในกำรพัฒนำระบบคุณภำพกำร
รักษำพยำบำลให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ดี และเป็นท่ียอมรับภำยในประเทศ (Hospital Accreditation)  

 1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และคุณค่าในการด าเนินธุรกิจ 
วิสัยทัศน์ (Vision) : 

• โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี จะเป็นโรงพยำบำลเอกชนชั้นน ำในย่ำนฝั่งธนบุรี 

พันธกิจ (Mission) : 
• เป็นศูนย์บริกำรทำงกำรแพทย์ระดับตติยภูมิ ที่ให้บริกำรทำงกำรแพทย์เฉพำะทำงในสำขำ

ที่ก ำหนด 
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• ให้บริกำรที่มีคุณภำพสูงด้วยรำคำที่คุ้มค่ำ เพื่อควำมพึงพอใจสูงสุดของผู้รับบริกำร 

• เป็นศูนย์บริกำรทำงกำรแพทย์ในระดับพื้นที่ที่สนองตอบต่อควำมต้องกำรบริกำรทำง

สุขภำพของชุมชน  

คุณค่าในการด าเนินธุรกิจ (Business value) :  
บริษัทฯ ได้ก ำหนดคุณค่ำในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทฯ สู่วิสัยทัศน์และพันธกิจ ดังนี้  

• เพื่อคุณค่ำของกำรด ำเนินชีวิตด้วยสุขภำพที่ ดีของผู้มำรับบริกำร โดยโรงพยำบำลให้กำร

ดูแลสุขภำพอนำมัยทั้งทำงร่ำงกำยและจิตใจ  

• บริษัทฯ มุ่งเน้นควำมส ำคัญเพื่อเป็นที่ยอมรับในกำรให้บริกำรที่มีคุณภำพ และด ำรงไว้ซึ่ง

วัฒนธรรมเชิงคุณภำพในกำรด ำเนินงำนทุกภำคส่วนของบริษัทฯ และโรงพยำบำล  

• เคำรพให้เกียรติ และรักษำควำมลับของผู้มำใช้บริกำร โดยค ำนึงถึงสิทธิประโยชน์ของผู้มำ

ใช้บริกำรเป็นส ำคัญ  

• ตระหนักถึงควำมส ำคัญและยอมรับในบุคลำกรทำงกำรแพทย์ทุกสำขำ รวมทั้งให้กำร

สนับสนุนในกำรท ำแผนปฏิบัติงำนเพื่อกำรพัฒนำคุณภำพบริกำรทำงกำรแพทย์อย่ำง

ต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร  

• ศึกษำควำมต้องกำรของชุมชน ทั้งทำงด้ำนกำรรักษำพยำบำลและสุขภำพอนำมัยอัน

เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี และแหล่งที่มำของกำรให้บริกำรสำธำรณสุข โดยน ำมำก ำหนด

วำงแผนเพื่อให้บริกำรที่สอดคล้องต่อควำมต้องกำรของชุมชน  

• บริษัทฯ ตระหนักถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรจัดให้มีบริกำร ทั้งทำงด้ำนกำรรักษำและ

ดูแลสุขภำพที่ ดีที่ สุด  โดยกำรเสนอคุณ ค่ำบริกำรด้วยบุคลำกรที่มี คุณภำพและ

ประสิทธิภำพสูง  

      1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีส าคัญ 
(1) กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนโครงสร้ำงเงินทุนและกำรบริหำรงำน 
บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”) เดิมชื่อ บริษัท โรงพยำบำล กรุงธน จ ำกัด 

ก่อต้ังเมื่อวันที่ 29 ธันวำคม 2520 ด้วยทุนจดทะเบียน 75 ล้ำนบำทเพื่อด ำเนินธุรกิจโรงพยำบำล ขนำด 130 
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เตียง ในปี 2532 บริษัทฯ น ำหุ้นเข้ำจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และแปรสภำพเป็นบริษัท
มหำชนจ ำกัดในปี 2537 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกำยน 2556 บริษัทฯ มีกำรเพิ่มทุนจ ำนวน 7,500,000 หุ้น ท ำให้ ณ 
วันที่ 31 ธันวำคม 2557 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น จ ำนวน 225,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมัญ
จ ำนวน 22,500,000 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 10.00 บำท โดยมีทุนที่ออกและเรียกช ำระแล้วภำยหลังกำรเสนอ
ขำยหุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 193,842,260 บำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมัญ จ ำนวน 19,384,226 หุ้น มูลค่ำที่ตรำ
ไว้หุ้นละ 10.00 บำท  

โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี มีกำรถือหุ้นโดยผู้ถือหุ้นหลัก 2 รำย คือ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชกำร จ ำกัด 
(มหำชน) และบริษัท รอยัลบำงกอก เฮ็ลธ์แคร์ จ ำกัด ซึ่งบริษัทดังกล่ำวมีกำรถือหุ้นในโรงพยำบำลเอกชนอ่ืนๆ 
จ ำนวนหลำยแห่ง อำทิ โรงพยำบำลสมิติเวช สุขุมวิท โรงพยำบำลสมิติเวช ศรีนครินทร์ โรงพยำบำลสมิติเวช ศรี
รำชำ โรงพยำบำลบีเอ็นเอชโรงพยำบำลสมิติเวช ชลบุรีและโรงพยำบำลสมิติเวช ไชน่ำทำวน์  ซึ่งโรงพยำบำล
แต่ละแห่งในกลุ่มมีควำมสัมพันธ์ที่ดี และเป็นพันธมิตรทำงธุรกิจตลอดจนสนับสนุนกำรด ำเนินงำนและกำร
จัดระบบบริหำรงำนและกำรจัดกำรของกลุ่มอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

(2) กำรพัฒนำด้ำนคุณภำพโรงพยำบำลและบริกำร 
โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรียึดมั่นแนวทำงกำรดูแลผู้ป่วยด้วยคุณภำพและในเดือนมิถุนำยน 2557 

บริษัทฯ ได้รับรำงวัลสถำนประกอบกำรดีเด่น ประจ ำปี 2557 จำกส ำนักงำนประกันสังคมในด้ำนควำม
รับผิดชอบในกำรช ำระเงิน กองทุนอย่ำงครบถ้วน และตรงเวลำ     

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้ผ่ำนกำรทดสอบกำรจัดท ำข้อมูลในโครงกำรเบิกจ่ำยตรงประเภทผู้ป่วยใน
สถำนพยำบำล เอกชน ด้วยระบบ  DRGs โดยได้รับประกำศนียบัตร จำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง 
เมื่อวันที่ 15 ธันวำคม 2558 โดยโรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี  เป็นผู้มีสิทธิให้บริกำรทำงกำรแพทย์ในกำร
รักษำพยำบำลประเภทผู้ป่วยในแก่ผู้มีสิทธิและบุคคลในครอบครัว ตำมกฎหมำยว่ำด้วยสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำร
รักษำพยำบำลตำมหลักเกณฑ์บัญชีรำยกำรโรคและกำรรักษำพยำบำล “ผ่ำเข่ำ” ที่ประกำศโดยกรมบัญชีกลำง   

ทั้งนี้ โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรีได้รับประกำศนียบัตรผ่ำนกำรรับรองกระบวนกำรคุณภำพ HA ชั้น 3 
จำกพระเจ้ำวรวงศ์เธอพระองค์เจ้ำโสมสวลี พระวรรำชำทินัดดำมำตุ ในงำนประชุมวิชำกำรประจ ำปี ครั้งที่ 17 
ระหว่ำงวันที่ 8 - 11 มีนำคม 2559   

ในปี 2560 บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน) “โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี” ได้ปฏิบัติ
ตำมมำตรฐำนโรงพยำบำลและบริกำรสุขภำพฉบับเฉลิมพระเกียรติฉลองสิริรำชสมบัติครบ 60 ปี ซึ่งเน้นกำร
พัฒนำคุณภำพกำรดูแลผู้ป่วย  กำรสร้ำงเสริมสุขภำพ และกำรบริหำรองค์กร ควำมส ำเร็จนี้เกิดจำกควำมมุ่งมั่น
และควำมพยำยำมอย่ำงต่อเนื่องของผู้บริหำร ผู้ประกอบวิชำชีพและเจ้ำหน้ำที่ โดยมีระยะเวลำรับรอง 6 
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สิงหำคม 2560 โดยสถำบันรับรองคุณภำพสถำนพยำบำล (องค์กำรมหำชน)  ได้เข้ำตรวจสถำนพยำบำล ณ 
โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี ระหว่ำงวันที่ 27 - 28 เมษำยน 2560 และได้รับแจ้งผลกำรรับรองระหว่ำงวันที่ 8 
สิงหำคม 2560 ถึงวันที่ 7 สิงหำคม 2563 

เมื่ อวันที่  26 สิ งหำคม 2560 โรงพยำบำลสมิ ติ เวช ธนบุ รี  ได้ รับรำงวัล  Asia’s Most Trusted 
Healthcare Services Company from Asia (Thailand Region) ดีเด่น สำขำ Healthcare Services ซึ่งมอบ
ให้กับองค์กรที่ได้รับควำมไว้วำงใจในกำรให้บริกำรทำงด้ำนสุขภำพมำกที่สุดแห่ง เอเซีย ท ำให้ผลประกอบกำร
ของโรงพยำบำลเพิ่มขึ้น อันแสดงถึงควำมเป็นผู้น ำในกำรพัฒนำทำงด้ำนธุรกิจ 

เมื่อวันที่ 1 ตุลำคม 2560 นำยแพทย์ปรำเสริฐ ปรำสำททองโอสถ ประธำนคณะผู้บริหำรและกรรมกำร

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ บมจ.กรุงเทพดุสิตเวชกำรเป็นประธำนในพิธีอัญเชิญดวงตรำพระครุฑพ่ำห์พระรำชทำนขึ้น

ประดิษฐำนบนอำคำรโรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี โดยมีผู้บริหำร แพทย์  พยำบำล  และเจ้ำหน้ำที่ร่วมพิธีอัน

เป็นมงคล 

นอกจำกนี้  บริษัทฯ ได้เข้ำรับมอบโล่เชิดชูเกียรติประกำศนียบัตรและกิตติกรรมประกำศโดย 

ศำสตรำจำรย์คลินิกเกียรติคุณ นำยแพทย์ปิยะสกล สกลสัตยำทร รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงสำธำรณสุข ในกำร

ประชุมวิชำกำรประจ ำปี ครั้งที่ 19 (19th  HA National Forum “ คุณค่ำ คุณภำพ คุณธรรม”) เมื่อวันที่ 16 

มีนำคม 2561 ณ ห้องแกรนด์ไดมอนด์ บอลรูม ชั้น 2 อำคำรอิมแพ็คฟอรั่ม เมืองทองธำนี อ ำเภอปำกเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี 

(3) นวัตกรรมทำงกำรแพทย์และบริกำร 

ในปี 2558  ได้เปิดศูนย์เต้ำนมอย่ำงเป็นทำงกำร โดยสถำบันฯ มีกำรให้บริกำรดูแลเต้ำนมอย่ำงครบ

วงจร รวมถึงกำรให้ควำมรู้ทำงด้ำนสุขภำพเต้ำนมกับประชำชนทั่วไป และออกสื่อเพื่อประชำสัมพันธ์ทั้งทำง

วิทยุและหนังสือพิมพ์ พร้อมเปิดจ ำหน่ำยคูปองส ำหรับกำรตรวจเต้ำนมด้วยเครื่อง Digital Mamogram 

นอกจำกนี้ โรงพยำบำล ได้เปิดสถำบันโรคภูมิแพ้อย่ำงเป็นทำงกำร โดย ศ.นพ.ปกิต วิชยำนนท์ 

ผู้อ ำนวยกำร สถำบันโรคภูมิแพ้สมิติเวช โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี ได้จัดงำน “เปิดบ้ำนสถำบันโรคภูมิแพ้

สมิติเวช” โดยมี นำยแพทย์ชัยรัตน์ ปัณฑุรอัมพร ได้ให้เกียรติเป็นประธำนเปิดงำน พร้อมผู้บริหำรในเครือ

โรงพยำบำลกรุงเทพ คณะแพทย์ผู้เชี่ยวชำญด้ำนโรคภูมิแพ้และหน่วยภูมิแพ้ สำขำวิชำโรคภูมิแพ้และอิมมู
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โนวิทยำ ภำควิชำกุมำรเวชศำสตร์ คณะแพทย์ศำสตร์ ศิริรำชพยำบำล มำร่วมงำนเป็นจ ำนวนมำก ณ ชั้น 2 

สถำบันโรคภูมิแพ้สมิติเวช โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี 

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้พัฒนำขั้นตอนกำรสั่ง Order ของแพทย์ พยำบำลและเภสัชกรด้วยกำรใช้

ระบบ CPOE IPD ผ่ำน Mobile Tablets เพื่อเพิ่มควำมรวดเร็ว และบริหำรกำรจัดกำรยำให้มีประสิทธิภำพ

ยิ่งขึ้น โดยได้มีกำรจัดอบรม ให้กับทีมแพทย์ พยำบำล และเภสัชกร เพื่อให้สำมำรถใช้งำนระบบ CPOE IPD 

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และรองรับกำรขยำยตัวธุรกิจต่อไป 

      1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทฯ ไม่มีกำรประกอบธุรกิจผ่ำนบริษัทร่วม และไม่มีบริษัทที่ไปลงทุนถือ

หุ้นเป็นบริษัทย่อย  

1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน) มีกำรถือหุ้นโดยผู้ถือหุ้นหลัก 2 รำย คือ บริษัท กรุงเทพ

ดุสิตเวชกำร จ ำกัด (มหำชน) และบริษัท รอยัลบำงกอก เฮ็ลธ์แคร์ จ ำกัด ซึ่งบริษัทดังกล่ำวมีกำรถือหุ้นใน
โรงพยำบำลเอกชนอ่ืนๆ จ ำนวนหลำยแห่ง อำทิ โรงพยำบำลสมิติเวช สุขุมวิท โรงพยำบำลสมิติเวช ศรีนครินทร์ 
โรงพยำบำลสมิติเวช ศรีรำชำ โรงพยำบำลบีเอ็นเอช โรงพยำบำลสมิติเวช ชลบุรีและโรงพยำบำลสมิติเวช ไชน่ำ
ทำวน์  ซึ่งโรงพยำบำลแต่ละแห่งในกลุ่มมีควำมสัมพันธ์ที่ดี และเป็นพันธมิตรทำงธุรกิจ ช่วยเหลือ และสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน  

บริษัทฯ มีควำมสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้น จำกกำรที่บริษัทฯ มีธุรกรรมทำงกำรค้ำกับบริษัทที่มี
ควำมเกี่ยวข้องกันที่มีลักษณะเป็นรำยกำรหรือธุรกรรมทำงกำรค้ำปกติทั่วไป เช่น รำยกำรค่ำรักษำพยำบำลที่เกิด
จำกกำรส่งต่อผู้รับบริกำรระหว่ำงกัน ค่ำวิเครำะห์แลป ค่ำบริกำรงำนปลอดเชื้อ กำรบริหำรจัดกำรคลังสินค้ำยำ
และเวชภัณฑ์ กำรบริกำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรบริหำรจัดกำรเครื่องมือแพทย์ และกำรบริหำรจัดกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
กำรด ำเนินงำนของโรงพยำบำล เป็นต้น ซึ่งรำยกำรดังกล่ำวเป็นควำมจ ำเป็น และเป็นปกติของธุรกิจกำร
รักษำพยำบำล และเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจปกติ ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มของบริษัทโดยรวม โดยมี
เงื่อนไขทำงกำรค้ำ และลักษณะรำยกำรไม่แตกต่ำงจำกกำรท ำรำยกำรกับคู่ค้ำทั่วไป หรือบุคคลภำยนอก ภำยใต้
สถำนกำรณ์เดียวกันและมีควำมสมเหตุสมผล 
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โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของผู้ถือหุ้นใหญ่ที่ประกอบกิจกำรโรงพยำบำลเอกชน ข้อมูล ณ วันที่ 12 มีนำคม 2561  

 

        
2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
    โครงสร้างรายได้                                   
   หน่วย : ล้ำนบำท 

ประเภทของรายได้ 
2561 2560 2559 

รำยได้ % รำยได้ % รำยได้ % 

รำยได้ค่ำรักษำพยำบำล 766.59 99% 676.03 99% 616.31 98% 
รำยได้อ่ืนๆ 10.70 1% 9.55 1% 10.15 2% 
รวมรำยได ้ 777.29 100% 685.58 100% 626.46 100% 

        
2.1 บริการของโรงพยาบาล 
โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี ประกอบธุรกิจให้บริกำรทำงกำรแพทย์แก่ผู้ใช้บริกำรในระดับตติยภูมิ 

(Tertiary Care) โดยให้บริกำรตรวจรักษำโรคตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมด้วยบริกำรรถพยำบำล (Ambulance) 
และทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะสำขำต่ำงๆ ทั้งในส่วนบริกำรผู้ป่วยนอก (Outpatient services) และผู้ป่วย
ใน (Inpatient Services)  

โรงพยำบำลมีจ ำนวนเตียงจดทะเบียน 150 เตียง โดย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 โรงพยำบำลมี
เตียงพร้อมให้บริกำร 68 เตียง โดยมีทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะสำขำต่ำงๆ มีกำรจัดต้ังศูนย์รักษำโรค
เฉพำะทำงและคลินิกต่ำงๆ ดังนี้ 

บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชกำร จ ำกัด (มหำชน)

บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน)

บริษัท รอยัลบำงกอก เฮ็ลธ์แคร์ จ ำกัด

34.43% 29.03% 
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2.2 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน   

(ก) การตลาดและการแข่งขัน    
บริษัทฯ มีนโยบำยด้ำนกำรตลำด และกลยุทธ์กำรแข่งขัน ดังต่อไปนี ้
1. มุ่งเน้นกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรรักษำพยำบำลให้อยู่ในระดับแนวหน้ำโดยในเดือนสิงหำคม 

2560 บริษัทฯ ได้รับกำรรับรองคุณภำพสถำนพยำบำลชั้น 3 จำกสถำบันรับรองคุณภำพสถำนพยำบำล 

1. แผนกผู้ป่วยนอก

- แผนกเต้านม (Breast Institute Department)

- แผนกโรคภูมิแพ้ (Allergy Institute  Department)

- แผนกจักษุกรรม และเลสิก (Advanced Eye and Lasik Department )

- แผนกกล้ามเน้ือกระดูก และข้อ (Muscle, Bone and Joint Department )

- แผนกอุบัติเหตุ และฉุกเฉิน (Emergency Department)

- แผนกอายุรกรรม (Internal Medicine Department) 

- แผนกศัลยกรรม (Surgery Department)

- แผนกกุมารเวช (Pediatric Department)

- แผนกสูติ-นรีเวช (Obstetrics and Gynecology Department)

- แผนกผิวหนัง (Skin care / Dermatology Department)      

- แผนกหู คอ จมูก (Ear-Nose-Throat Department)

- แผนกรังสีวินิจฉัย(Imaging Department)

- แผนกทันตกรรม (Dental  Department)

- หน่วยฟอกเลือด และล้างไต (Hemodialysis Unit)

- แผนกกายภาพบ าบัด(Rehabilitation Department)

- ศูนย์สุขภาพดี (Wellness Center)

- แผนกผู้ป่วยวิกฤต (Intensive Care Unit Department)  10 เตียง

- แผนกทารกแรกเกิด (Nursery Department)

- แผนกห้องคลอด (Labour Room  Department)

- แผนกห้องผ่าตัด (Operating Room Department)

140 เตียง

แผนก จ ำนวนห้อง / เตียง

2.แผนกผู้ป่วยใน (Inpatient Ward) 
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(องค์กำรมหำชน) ซึ่งมำตรฐำนดังกล่ำวจะช่วยเพิ่มควำมน่ำเชื่อถือในด้ำนคุณภำพกำรดูแลรักษำให้เป็นไป
ตำมมำตรฐำนวิชำชีพ และยังช่วยส่งเสริมให้บริษัทฯ มีศักยภำพในกำรแข่งขันในระดับสำกลมำกขึ้น 

2.ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริกำรท่ีถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว และดูแลผู้ป่วยดุจญำติมิตร   
3. เน้นกำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์ด้วยเครื่องมืออุปกรณ์กำรแพทย์ที่ทันสมัย และทีมแพทย์ที่มี

ชื่อเสียง รวมถึงเปิดศูนย์และคลีนิกเฉพำะโรค เพื่อเน้นกำรรักษำพยำบำลได้ตรงกลุ่มเป้ำหมำยมำกขึ้น อำทิ 
แผนกโรคภูมิแพ้ ดูแลผู้ป่วยภูมิแพ้ทำงผิวหนังและภูมิแพ้อำหำร แผนกเต้ำนม ดูแลเต้ำนมครบวงจร แผนก
ศัลยกรรมเสริมควำมงำม แผนกจักษุกรรมและเลสิค แผนกล้ำมเนื้อกระดูกและข้อ 

4. เพื่อลดภำระค่ำรักษำพยำบำล และช่วยเหลือผู้ รับบริกำรในกำรควบคุมค่ำใช้จ่ำยในกำร
รักษำพยำบำล บริษัทฯ มีบริกำรด้ำนกำรรักษำพยำบำลแก่ผู้ รับบริกำรในลักษณะเหมำจ่ำย โดยมี 
Package เหมำจ่ำยที่จะดูแลผู้ป่วยในทุกช่วงของอำยุ เริ่มต้ังแต่ Package คลอดบุตร Package ผ่ำข้อเข่ำ 
รวมถึง Package ที่เกี่ยวกับกำรดูแลรูปร่ำง อำทิ Package ดูดไขมัน    

5. บริษัทฯ มี Package ตรวจสุขภำพครอบคลุมทุกเพศทุกวัย ทั้งในและนอกสถำนที่ ส ำหรับบริษัท 
ประชำชนทั่วไป รวมถึงกำรฉีดวัคซีนส ำหรับนักเรียนในสถำนศึกษำ และบริษัทห้ำงร้ำนต่ำงๆ      

6. มีกำรจัดกิจกรรมเผยแพร่ควำมรู้เรื่องโรคต่ำงๆ โดยแพทย์เฉพำะทำงให้กับผู้รับบริกำรทั้งภำยใน
และภำยนอกโรงพยำบำล อำทิ อบรมคุณแม่คุณภำพ  อบรมเกี่ยวกับตำต้อ-ข้อเสื่อม เป็นต้น ตลอดจนกำร
ท ำงำนร่วมประสำนรัฐเอกชน (PPP) กับโรงพยำบำล เจริญกรุงประชำรักษ์ โดยกำรให้ควำมรู้และท ำ 
Ultrasound เพื่อคัดกรองโรคเนื้องอกและมะเร็งนรีเวช ในกลุ่มบริษัทชั้นน ำ 

7. สร้ำงควำมได้เปรียบในกำรบริหำรงำนแบบเครือข่ำยของโรงพยำบำลในกลุ่ม  BDMS และ
โรงพยำบำลรัฐ-เอกชนใกล้เคียง อำทิ รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้ำ, รพ.ตำกสิน, รพ.เจริญกรุงประชำรักษ์, รพ. 
บำงไผ่, รพ.ประชำพัฒน์ ท ำให้กำรบริหำรต้นทุนและกำรใช้งำนเครื่องมือแพทย์ชนิดต่ำงๆ มีประสิทธิภำพ
ข้ึน  

8. กำรท ำกำรตลำดออนไลน์โดยผสำน Website, FaceBook และ Line ซึ่งเป็นกำรลดต้นทุนและ
เป็นกำรสื่อสำรที่เข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยได้ดียิ่งขึ้น 

9. เข้ำถึงชุมชนมำกขึ้นเพื่อเป็นกำรสร้ำงกำรรับรู้ด้ำนศักยภำพกำรบริกำรที่หลำกหลำย อำทิกำร
อบรมกำรช่วยกู้ชีพ BLS/ CPR แก่พนักงำนโรงแรม ผู้อำศัยในคอนโดสูงและหมู่บ้ำน และสร้ำงแบรนด์ให้อยู่
ในใจของชุมชนอย่ำงต่อเนื่อง อำทิกำรออกเยี่ยมชุมชนเพื่อดูแลสุขภำพผู้สูงอำยุและเด็ กรณีมลภำวะฝุ่น 
PM 2.5 กำรรณรงค์ป้องกันพิษสุนัขบ้ำและไข้เลือดออกที่มีกำรระบำดในเขตธนบุรี  
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กลุ่มลูกค้าเป้าหมายและช่องทางการจ าหน่าย  
โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรี ให้บริกำรดูแลรักษำสุขภำพด้วยกำรป้องกันและรักษำโรค พร้อมทั้ง

ฟื้นฟูสุขภำพให้แก่ประชำชนชำวไทยเป็นส่วนใหญ่ มีสัดส่วนผู้รับบริกำรที่เป็นชำวต่ำงประเทศประมำณ 6% 
โดยผู้รับบริกำรทั้งหมดเป็นผู้ช ำระค่ำรักษำพยำบำลเอง หรือประกันในภำคเอกชน 

กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยหลัก และช่องทำงกำรจ ำหน่ำยของบริษัทฯ มีดังนี้ 
1. กลุ่มผู้รับบริกำรคนไทยที่มีฐำนะทำงกำรเงินระดับกลำงที่อำศัยอยู่รอบๆ โรงพยำบำลจ ำนวน 5 

เขตหลัก ได้แก่ เขตธนบุรี คลองสำน จอมทอง บำงกอกใหญ่ รำษฎร์บูรณะ และเขตอ่ืนๆ ในบริเวณใกล้เคียง
อีกจ ำนวนหนึ่ง 

2. กลุ่มบริษัทประกันสุขภำพที่เป็นคู่สัญญำกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีบริกำรอ ำนวยควำมสะดวก
ให้กับผู้ป่วยที่มีประกันสุขภำพในกำรให้ค ำปรึกษำ และตรวจสอบสิทธิก่อนกำรรักษำ 

3. กลุ่มผู้ป่วยล้ำงไตใช้สิทธิ์เบิกค่ำรักษำพยำบำลกับส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ 
(สปสช.)  บัตรทอง ประกันสังคม 

4. กลุ่มบริษัทท่ีเป็นคู่สัญญำกับบริษัทฯ ทั้งในเรื่องของบริกำรตรวจสุขภำพ และกำรรักษำพยำบำล 
5. กรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง โรงพยำบำลสมิติเวช ธนบุรีเป็นผู้มีสิทธิให้บริกำรทำงกำร

แพทย์ในกำรรักษำพยำบำลประเภทผู้ป่วยในแก่ผู้มีสิทธิและบุคคลในครอบครัว ตำมกฎหมำยว่ำด้วย

สวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำลตำมหลักเกณฑ์บัญชีรำยกำรโรคและกำรรักษำพยำบำล “ผ่ำเข่ำ” ท่ี

ประกำศโดยกรมบัญชีกลำง  

(ข) ภาวะการแข่งขันของโรงพยาบาลชั้นน า 

ส ำหรับประเทศไทยนั้น ธุรกิจโรงพยำบำลถือเป็นธุรกิจที่ค่อนข้ำงโดดเด่น และสำมำรถแข่งขันใน
ระดับภูมิภำคได้ เนื่องด้วยค่ำรักษำพยำบำลที่ เหมำะสม เมื่อเทียบกับคุณภำพ และบริกำรที่ได้รับ 
นอกจำกนี้ประเทศไทยยังมีจุดแข็งด้ำนกำรท่องเที่ยว และเป็นศูนย์กลำงหนึ่งของธุรกิจกำรบิน จึงท ำให้
ตลำดกำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ (Medical Tourism) ของธุรกิจโรงพยำบำลที่ภำครัฐสนับสนุนเติบโตอย่ำง
ต่อเนื่อง ในด้ำนกำรแข่งขันของโรงพยำบำลเอกชนยังคงต่ำงเดินหน้ำพัฒนำกำรให้บริกำรผู้ป่วยอยู่อย่ำง
ต่อเนื่อง โดยเฉพำะในพื้นที่ฝั่งธนฯ  กำรโฆษณำประชำสัมพันธ์จึงยังคงมีควำมส ำคัญแม้ว่ำกฎหมำยจะ
เข้มงวด รวมถึงกำรแข่งขันในด้ำนรำคำ และภำพลักษณ์มีควำมส ำคัญในกำรด ำเนินกิจกำรสูงขึ้น 
ผู้รับบริกำรสำมำรถรับทรำบข้อมูลจำกสื่อประชำสัมพันธ์ และสื่อออนไลน์ทั้ง E-mail, Website, Line, 
Facebook แล้วเลือกใช้บริกำรตำมควำมนิยมของ “แบรนด์” ได้สะดวกรวดเร็วขึ้น อีกทั้งเทคโนโลยีทำง
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กำรแพทย์ที่ได้พัฒนำเครื่องมือที่ทันสมัย สำมำรถวินิจฉัยโรคทั่วไป และโรคเฉพำะทำงได้ละเอียดถี่ถ้วนขึ้น  
รวมถึงกำรวิเครำะห์ผลผ่ำนทำงคอมพิวเตอร์และกำรสื่อสำรทำงกำรตลำด ท ำให้ผู้รับบริกำรมีช่องทำงที่จะ
เลือกเข้ำรับบริกำรจำกโรงพยำบำลที่ตอบสนองควำมต้องกำรได้อย่ำงรวดเร็วมำกขึ้น 

ทั้งนี้ โครงสร้ำงประชำกรไทยมีแนวโน้มเข้ำสู่สังคมผู้สูงวัยมำกขึ้น มีฐำนะควำมเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและ
หันมำใส่ใจในเรื่องของสุขภำพกันมำกขึ้น จึงส่งผลให้อุปสงค์ในกำรใช้บริกำรสุขภำพของประเทศมีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่องอีกด้วย 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
บุคลากรทางการแพทย์ 
บุคลำกรกำรแพทย์ บริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดนโยบำยในกำรรับแพทย์ไว้อย่ำงชัดเจนในธรรมนูญองค์กร

แพทย์ โดยค ำนึงถึง คุณวุฒิ คุณสมบัติที่เหมำะสม และต้องผ่ำนกำรคัดเลือกจำกคณะกรรมกำรองค์กรแพทย์ 
บุคลำกรกลุ่มวิชำชีพ ได้แก่ พยำบำล เภสัชกร นักกำยภำพบ ำบัด นักรังสีวิทยำ ทำงบริษัทฯ ใช้วิธีกำร

สรรหำโดย กำรสร้ำงเครือข่ำยกับสถำบันกำรศึกษำ จัดกิจกรรม Recruit Campus ร่วมกับโรงพยำบำลใน
เครือข่ำย กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อนหำงำน โดยให้เจ้ำหน้ำที่ในองค์กรแนะน ำเพื่อนเข้ำมำสมัคร รวมถึงประกำศรับ
สมัครงำนผ่ำนทำง Web board กลุ่มวิชำชีพ  

การจัดหายาและเวชภัณฑ์ 
บริษัทฯ มีนโยบำยกำรสั่งซื้อยำ และเวชภัณฑ์จำกผู้จัดจ ำหน่ำยในประเทศ โดยกระจำยกำรสั่งซื้อไปยังผู้

จัดจ ำหน่ำยหลำยรำย นอกจำกนี้ได้น ำระบบกำรจัดซื้อกลำง (Central Procurement) ตำมนโยบำยของบริษัท
ใหญ่ เพื่อใช้ส ำหรับโรงพยำบำลทุกแห่งในเครือ โดยฝ่ำยจัดซื้อกลำงจะรวบรวมค ำสั่งซื้อยำ และเวชภัณฑ์ของ
โรงพยำบำลในเครือ เพื่อด ำเนินกำรติดต่อ และสั่งซื้อยำและเวชภัณฑ์จำกผู้จัดจ ำหน่ำย โดยกำรสั่งซื้อยำ และ
เวชภัณฑ์ในลักษณะดังกล่ำว ถือเป็นกำรบริหำรจัดกำรในกำรจัดซื้อ และกำรจัดกำรสินค้ำคงคลังภำยในกลุ่ม
บริษัทให้มีประสิทธิภำพสูงสุด ซึ่งรวมถึงกำรประเมินควำมเหมำะสมในด้ำนรำคำ ประสิทธิภำพ และคุณภำพของ
ยำและเวชภัณฑ์ด้วย 

การจัดหาอุปกรณ์และเครื่องมือทางการแพทย์ 
บริษัทฯ มีนโยบำยกำรจัดหำอุปกรณ์และเครื่องมือทำงกำรแพทย์ตำมนโยบำยของบริษัทใหญ่ ซึ่ง

ด ำเนินกำรโดยคณะกรรมกำรกำรแพทย์เพื่อกำรจัดหำอุปกรณ์ และเครื่องมือทำงกำรแพทย์ของโรงพยำบำลใน
เครือ โดยคณะกรรมกำรกำรแพทย์ดังกล่ำวจะพิจำรณำอย่ำงรอบคอบถึงควำมจ ำเป็น และคุณภำพของเครื่องมือ
และอุปกรณ์นั้นๆ เพื่อให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของกลุ่มโรงพยำบำล ในกำรจัดหำอุปกรณ์และเครื่องมือ
ทำงกำรแพทย์ บริษัทฯ จะสั่งซื้อผ่ำนผู้แทนจ ำหน่ำย ในประเทศ โดยท ำสัญญำซื้อขำยกับทำงบริษัทผู้แทน
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จ ำหน่ำย ซึ่งมีกำรก ำหนดรำคำซื้อขำยที่แน่นอนในสกุลเงินบำทไทยและมีข้อตกลงเกี่ยวกับกำรให้บริกำรหลังกำร
ขำยอย่ำงชัดเจน 

3. ปัจจัยความเสี่ยง  
ปัจจัยควำมเสี่ยงที่บริษัทฯ เห็นว่ำมีนัยส ำคัญที่อำจมีผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจ มีดังนี้ 

3.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น  
ธุรกิจโรงพยำบำลและกำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์ เป็นธุรกิจที่มีกำรแข่งขันสูงและมีแนวโน้มที่จะ

แข่งขันสูงยิ่งขึ้นเรื่อยๆ ทั้งจำกภำครัฐและภำคเอกชนโรงพยำบำลเอกชนหลำยแห่งต่ำงใช้กลยุทธ์กำรแข่งขันทั้ง
ในด้ำนรำคำและด้ำนคุณภำพ กำรให้บริกำรเพื่อพยำยำมรักษำฐำนผู้รับบริกำรเดิมและหำกลุ่มใผู้รับบริกำรใหม่ๆ 
บริษัทจึงต้องคงไว้ซึ่งกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรรักษำ พยำบำลและกำรให้บริกำรเพื่อสร้ำงควำมพอใจสูงสุด
ให้แก่ผู้ที่มำใช้บริกำร โดยได้พัฒนำให้เป็นศูนย์กำรรักษำครบวงจร ในสำขำต่ำงๆ พร้อมเทคโนโลยีทำง
กำรแพทย์ที่ทันสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรให้บริกำรและพัฒนำทีมงำนเพื่อเพิ่มควำม สำมำรถในกำร
แข่งขันรวมถึงกำรสร้ำงฐำนผู้รับบริกำรใหม่ อำทิ ผู้รับบริกำรในกลุ่มประเทศอำเซียนที่ปัจจุบันมีกำรเพิ่ม
ศักยภำพทำงเศรษฐกิจดีขึ้นเป็นล ำดับ ในขณะที่กำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์ที่ทันสมัยในประเทศไทยยังไม่เพียงพอ
กับควำมต้องกำร นอกจำกนี้ บริษัทได้ท ำกำร ปรับปรุงสถำนที่ให้มีควำมสะดวกสบำย และท ำกำรขยำยพื้นที่
ให้บริกำรเพื่อรองรับกำรเติบโตของผู้รับบริกำร อีกทั้งได้จัดหำอุปกรณ์เครื่องมือแพทย์ที่ครบครันและทันสมัย 
และมีกำรพัฒนำบุคลำกรให้สำมำรถให้บริกำรเพื่อให้เกิดควำมประทับใจและมีควำมเป็นมืออำชีพอีกด้วย 

3.2 ความเสี่ยงจากการเกิดข้อพิพาททางกฎหมาย 
  ปัจจุบันกำรฟ้องร้องด ำเนินคดีกับแพทย์ หรือผู้ประกอบวิชำชีพด้ำนสุขภำพ มีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น อีกทั้ง

ประชำชนก็ได้รับรู้ข่ำวสำรถึงกฎหมำยใหม่หลำยฉบับที่ได้ออกมำรับรองคุ้มครองสิทธิ เสรีภำพ และเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับผู้รับบริกำร หรือผู้บริโภคมำกยิ่งขึ้น รวมถึงข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรโฆษณำของสถำนพยำบำล
ที่เข้มงวดมำกขึ้น ท ำให้สถำนพยำบำล แพทย์ และพยำบำลต้องระมัดระวังและรอบคอบในทุกๆ ด้ำนที่
เกี่ยวข้องกับผู้ป่วยและผู้ใช้บริกำร จำกควำมเสี่ยงดังกล่ำว ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อผลกำรเสียชื่อเสียงของ
บริษัทฯ และด ำเนินงำนที่ลดลง บริษัทฯ จึงจัดให้มีมำตรกำรในกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 
ในระดับต่ำงๆ อันเป็นส่วนหนึ่งของกำรพัฒนำระบบคุณภำพของโรงพยำบำลและในกรณีที่จ ำเป็น ต้องผ่ำตัด
รักษำโรงพยำบำลก ำหนดให้ผู้ป่วยเซ็นยินยอมให้รักษำตำมอำกำรของโรคก่อนด ำเนินกำรอีกทั้งบริษัทยังมี
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แผนกลูกค้ำสัมพันธ์ท ำหน้ำที่รับฟังข้อคิดเห็นและเสนอแนะจำกผู้มำใช้บริกำรและมีคณะกรรมกำรควำมเสี่ยง
ร่วมพิจำรณำ วิเครำะห์ประเมินสถำนกำรณ์และด ำเนินกำรแก้ไขป้องกัน 

3.3 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ 
ในปัจจุบันบุคลำกรด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุขมีควำมขำดแคลนโดยรวม รวมทั้งผู้บริหำรในธุรกิจ  

โดยเฉพำะผู้บริหำรที่มีประสบกำรณ์และควำมเชี่ยวชำญในวิชำชีพสูง ท ำให้ธุรกิจโรงพยำบำลเอกชนประสบ
กับปัญหำขำดแคลน บุคลำกรทำงกำรแพทย์ บริษัทได้มีแผนพัฒนำบุคลำกรโดยมีนโยบำยส่งเสริมให้บุคลำกร
เหล่ำนั้นได้เพิ่มพูนควำมรู้และทักษะทำงวิชำชีพที่เกี่ยวข้องอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรปรับปรุงโค รงสร้ำง
เงินเดือน ค่ำตอบแทน และสวัสดิกำรในมำตรฐำนของธุรกิจเดียวกัน และมีกำรจัดสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำนให้เหมำะสมยิ่งขึ้น ประกอบกับท ำควำมร่วมมือกับสถำบันกำรศึกษำในกำรให้ทุนและกำรพัฒนำ
บุคลำกรของบริษัท กำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตและควำมผูกพันของพนักงำน ซึ่งจะช่วยสร้ำงขวัญ
และก ำลังใจให้พนักงำนมีควำมผูกพันต่อองค์กรในระยะยำว ซึ่งส่งผลให้ปัญหำในกำรขำดแคลนบุคลำกร
ดังกล่ำวลดน้อยลง  นอกจำกนี้  เพื่อให้มีบุคลำกรด้ำนกำรรักษำพยำบำลเพียงพอบริษัทจะมีกำรจัดท ำ
ตำรำงเวลำกำรตรวจของแพทย์ผู้เชี่ยวชำญในแต่ละสำขำอย่ำงชัดเจนในแต่ละช่วงเวลำ เพื่อให้มั่นใจได้ว่ำ
โรงพยำบำลมีแพทย์ให้บริกำรแก่ผู้รับบริกำรตลอด 24 ชั่วโมงซึ่งยังถือเป็นนโยบำยที่ส ำคัญและถือปฏิบัติอย่ำง
เคร่งครัดเสมอมำ 

3.4 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและอุปกรณ์การแพทย์ 
ภำยใต้สภำวะกำรแข่งขันระหว่ำงโรงพยำบำลในปัจจุบันท ำให้โรงพยำบำล จ ำเป็นต้องมีกำรปรับปรุง

ประสิทธิภำพกำรให้บริกำร  รวมทั้งกำรปรับปรุงอุปกรณ์เครื่องมือทำงกำรแพทย์ให้มีควำมทันสมัยเมื่อเทียบ
กับคู่แข่งในระดับที่ใกล้เคียงกัน  ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรให้บริกำร กำรสร้ำงภำพพจน์ให้โดดเด่นกว่ำ
คู่แข่งขันรำยอ่ืน  และเพื่อกำรรักษำรวมถึงกำรขยำยส่วนแบ่งทำงกำรตลำด ขณะเดียวกันกำรลงทุนในอุปกรณ์
เครื่องมือทำงกำรแพทย์มักมีมูลค่ำที่ค่อนข้ำงสูง  ท ำให้โรงพยำบำลต้องประเมินควำมคุ้มค่ำต่อกำรลงทุน
อย่ำงรอบคอบ ดังนั้น หำกจ ำนวนผู้ใช้บริกำรบำงด้ำนยังมีจ ำนวนไม่มำก โรงพยำบำลจะพิจำรณำเสนอบริกำร
ของโรงพยำบำลอ่ืนในกลุ่มเพื่อสนับสนุนกำรรักษำ รวมไปถึงกำรร่วมลงทุนในอุปกรณ์เครื่องมือทำงกำรแพทย์
ในกลุ่มของโรงพยำบำลเครือข่ำย ซึ่งเป็นกำรช่วยลดต้นทุนกำรด ำเนินงำนแต่ยังคงรักษำระดับกำรให้บริกำรไว้ 
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3.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาล        
ลักษณะกำรให้บริกำรของบริษัทฯ เป็นกำรให้กำรรักษำก่อนกำรเรียกเก็บค่ำรักษำ  ซึ่งอำจก่อให้เกิด

ควำมเสี่ยงจำกกำรไม่สำมำรถเรียกเก็บเงินค่ำรักษำพยำบำลได้อย่ำงเต็มจ ำนวน อย่ำงไรก็ตำม บริษัทมี
นโยบำยป้องกันควำมเสี่ยงทำง ด้ำนนี้อย่ำงเคร่งครัด ส ำหรับผู้รับบริกำรทั่วไป บริษัทไม่มีนโยบำยในกำรให้
เครดิตแก่ผู้ใช้บริกำร โดยโรงพยำบำลจะมีกำรประมำณกำรค่ำรักษำพยำบำลให้แก่ผู้ รับบริกำรทรำบล่วงหน้ำ
และมีกำรแจ้งค่ำรักษำพยำบำลให้ทรำบและให้แบ่งทยอยช ำระเป็นระยะ เพื่อเป็นกำรแบ่งเบำภำระกำรช ำระ
เงินค่ำรักษำพยำบำลครั้งเดียวทั้งจ ำนวนหลังจำกที่ผู้รับบริกำรครบก ำหนดออกจำกโรงพยำบำล ส ำหรับกลุ่ม
ผู้รับบริกำรที่เป็นบริษัทคู่สัญญำนั้น บริษัทมีนโยบำยในกำรให้เครดิตอย่ำงระมัดระวัง โดยจะมีกำรวิเครำะห์
เครดิตและฐำนะกำรเงินของบริษัทคู่สัญญำก่อน พร้อมทั้งทบทวนผลกำรติดต่อของบริษัทดังกล่ำวทุกปี ซึ่ง
นโยบำยดังกล่ำวช่วยให้บริษัท ลดควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรเรียกเก็บเงินได้     

4. ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ   

4.1 ทรัพย์สินถาวรหลักท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 
ทรัพย์สินถำวรหลักของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561  มีรำยละเอียด ดังนี้   
4.1.1 บริษัทฯ 

ประเภทสินทรัพย์ ลักษณะ

กรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตามบัญชี

สุทธิ (ล้านบาท) 
ภาระผูกพัน 

ที่ดิน ขนำด 5-2-21 ไร่ ต้ังอยู่ 337 ถนนสมเด็จพระ

เจ้ำตำกสิน แขวงส ำเหร่ เขตธนบุรี กรุงเทพมหำนคร เป็นเจ้ำของ 26.0 ไม่ม ี

ที่ดิน ขนำด 1-0-26 ไร่ ต้ังอยู่ 900/1 ถนนเจริญนคร 

แขวงคลองต้นไทร เขตคลองสำน กรุงเทพมหำนคร 
เป็นเจ้ำของ 8.8 ไม่ม ี

อำคำรและส่วนปรับปรุงอำคำร เป็นเจ้ำของ 125.7 ไม่ม ี

เครื่องมือและอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ เป็นเจ้ำของ 72.2 ดูหมำยเหตุ 

อุปกรณ์ส ำนักงำนและเครื่องตกแต่งติดต้ัง เป็นเจ้ำของ 166.0 ไม่ม ี
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ประเภทสินทรัพย์ ลักษณะ

กรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตามบัญชี

สุทธิ (ล้านบาท) 
ภาระผูกพัน 

ยำนพำหนะ เป็นเจ้ำของ 1.5 ดูหมำยเหตุ 

อำคำรระหว่ำงก่อสร้ำงและเครื่องมือระหว่ำงติดต้ัง เป็นเจ้ำของ 0.8 ไม่ม ี

รวม  401.0  

หมำยเหตุ  มีภำระผูกพันจำกสัญญำเช่ำกำรเงินเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ และยำนพำหนะบำงส่วน 

4.1.2 บริษัทย่อย  
 - ไม่มี – 

4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม 
- ไม่มี – 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทฯ ไม่มีข้อพิพำททำงกฎหมำยกับบุคคลภำยนอกที่มีผลกระทบต่อ

สินทรัพย์และกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีนัยส ำคัญ  
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น 
6.1 ข้อมูลทั่วไป 

 ชื่อ    : บริษัท ธนบุรี เมดิเคิล เซ็นเตอร์ จ ำกัด (มหำชน) 
 ประเภทธุรกิจ   : โรงพยำบำลเอกชน 
 สถำนที่ต้ังส ำนักงำนใหญ่  :            337 ถนนสมเด็จพระเจ้ำตำกสิน แขวงส ำเหร่ 

เขตธนบุรี  กรุงเทพฯ 10600 
 เลขทะเบียนบริษัท   : 0107536000013 (บมจ.75) 
 Home page    : https://www.samitivejhospitals.com/th/ 
 E-mail address   : info.thonburi@samitivej.co.th 
 โทรศัพท์   : 02-438-9000 
 โทรสำร     : 02-438-5642 
 ทุนจดทะเบียน   :             225,000,000.00 บำท 

   เป็นหุ้นสำมัญ 22,500,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10.00 บำท 
 ทุนที่ออกและช ำระแล้ว :             193,842,260.00 บำท 
                 เป็นหุ้นสำมัญ 19,384,226 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10.00 บำท 

6.2  นิติบุคคลทีบ่ริษัทฯ ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ10 ขึ้นไปของทุนจดทะเบียนท่ี
จ าหน่ายแล้วท้ังหมด 

      -ไม่มี- 
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6.3  บุคคลอา้งอิง 
นำยทะเบียนหลักทรัพย์  : บริษัท ศูนย์รับฝำกหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกัด  

93 ถนนรัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพฯ 10400 

     โทรศัพท์ : 02-009-9000 โทรสำร : 02-009-9991 
ผู้สอบบัญชี   : บริษัท ส ำนักงำน อีวำย  จ ำกัด 

ชั้น 33 อำคำรเลครัชดำ 193/136-137 ถนนรัชดำภิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศัพท์ 02-264-0777,  02-264-9090 
โทรสำร 02-264-0789-90 

ชื่อผู้สอบบัญชี  :  นำงสำวกมลทิพย์ เลิศวิทย์วรเทพ ทะเบียนเลขที่ 4377หรือ  
 นำงสำวศิริวรรณ  สุรเทพินทร์  ทะเบียนเลขที่ 4604 หรือ 
 นำงสำวสำธิดำ รัตนำนุรักษ์  ทะเบียนเลขที่ 4753 

ที่ปรึกษำกฎหมำย         : บริษัท อำร์แอล เคำน์เซิล จ ำกัด 
     62/15 ถนนธนิยะ แขวงสุริยวงศ์ เขตบำงรัก กรุงเทพฯ  

10500  โทรศัพท์ 02-235-3339 โทรสำร 02-235-3076
  


