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สารบัญ 
 

  หน้า 

ส่วนที ่1 การประกอบธุรกิจ  
 1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ สว่นท่ี 1 หนา้ที่   1 
 2.   ลกัษณะการประกอบธุรกิจ สว่นท่ี 1 หนา้ที่   8 
 3.   การบรหิารความเสีย่งและปัจจยัความเสีย่ง สว่นท่ี 1 หนา้ที่  21 
 4.   ทรพัยส์นิท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจ สว่นท่ี 1 หนา้ที่  31 
 5.   ขอ้พิพาททางกฎหมาย สว่นท่ี 1 หนา้ที่  42 
 6.   ขอ้มลูทั่วไปและขอ้มลูส าคญัอื่น สว่นท่ี 1 หนา้ที่  47 
ส่วนที ่2 การจัดการและการก ากับดูแลกจิการ  
 7.   ขอ้มลูหลกัทรพัยแ์ละผูถื้อหุน้ สว่นท่ี 2 หนา้ที่  55 
 8.   โครงสรา้งการจดัการ สว่นท่ี 2 หนา้ที่  59 
 9.   รายงานการก ากบัดแูลกิจการ สว่นท่ี 2 หนา้ที่  60 
 10. ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม สว่นท่ี 2 หนา้ที่ 102 
 11. การบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน สว่นท่ี 2 หนา้ที่ 103 
 12. รายการระหวา่งกนั สว่นท่ี 2 หนา้ที่ 104 
ส่วนที ่3 ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงาน  
 13. ขอ้มลูทางการเงินท่ีส าคญั สว่นท่ี 3 หนา้ที่ 115 
 14. การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจดัการ สว่นท่ี 3 หนา้ที่ 131 
 

การรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
   

เอกสารแนบ   
เอกสารแนบ 1 : รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ ผูบ้ริหาร ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายใหร้บัผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและ

การเงิน ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายใหร้บัผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบญัชี และเลขานุการบริษัท 
และรายละเอียดเก่ียวกบักรรมการ ผูบ้รหิาร และผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษัิทยอ่ยที่ประกอบธุรกิจหลกั 

เอกสารแนบ 2 : รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการของบรษัิทยอ่ย  
เอกสารแนบ 3 : รายละเอียดเก่ียวกบัหวัหนา้งานตรวจสอบภายใน และหวัหนา้งานก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานของบรษัิท 

(Compliance) 
เอกสารแนบ 4 : รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่ง 
เอกสารแนบ 5 : รายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตอ่รายงานทางการเงิน  
เอกสารแนบ 6 : รายงานคณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ  
เอกสารแนบ 7 : รายงานคณะกรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดคา่ตอบแทน  
เอกสารแนบ 8 : รายงานคณะกรรมการความรบัผิดชอบตอ่สงัคมเพื่อการพฒันาอยา่งยั่งยืน  
เอกสารแนบ 9 : รายงานคณะกรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร  
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ค ายอ่รายชื่อบริษัท 

บริษัท หรือ อินทัช หรือ INTOUCH  : บริษัท อินทัช โฮลดิง้ส ์จ ากัด (มหาชน) 
ABN หรือ เอบีเอ็น : บรษิัท แอดวานซ ์บรอดแบนด ์เน็ทเวอรค์ จ  ากดั 
ACC หรือ เอซีซี : บรษิัท แอดวานซ ์คอนแทค็เซน็เตอร ์จ ากดั  
ADC หรือ เอดีซ ี : บรษิัท แอดวานซ ์ดาตา้เน็ทเวอรค์ คอมมิวนิเคชั่นส ์จ ากดั  
ADD หรือ เอดีด ี : บรษิัท แอดวานซ ์ดิจิทลั ดสิทรบิิวชั่น จ ากดั 
ADV หรือ เอดีวี : บรษิัท เอดี เวนเจอร ์จ ากดั (มหาชน) 
AIN หรือ เอไอเอ็น : บรษิัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ ากดั  
AIS หรือ เอไอเอส หรือ ADVANC : บริษัท แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรว์สิ จ ากัด (มหาชน) 
AMC หรือ เอเอ็มซ ี : บรษิัท แอดวานซ ์เมจิคการด์ จ ากดั  
AMP หรือ เอเอ็มพี : บรษิัท แอดวานซ ์เอ็มเปย ์จ ากดั  
AN หรือ เอเอ็น : บรษิัท อมตะ เน็ทเวอรค์ จ  ากดั 
AWN หรือ เอดบับลิวเอ็น : บรษิัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เนท็เวอรค์ จ  ากดั  
BMB หรือ บีเอ็มบ ี : บรดิจ ์โมบาย พีทีอี แอลทีดี 
Choco Card หรือ ช็อคโก ้คารด์ : บรษิัท ช็อคโก ้คารด์ เอ็นเตอรไ์พรส ์จ ากดั 
CLH หรือ ซีแอลเอช : บรษิัท ศนูยใ์หบ้รกิารคงสิทธิเลขหมายโทรศพัท ์จ ากดั 
CSL หรือ ซีเอสแอล : บรษิัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ ากดั (มหาชน)  
Doctor A to Z หรือ ดอ็กเตอรเ์อทแูซด : บรษิัท ดอ็กเตอรเ์อทแูซด จ ากดั  
DPC หรือ ดีพีซี : บรษิัท ดจิิตอล โฟน จ ากดั  
ECART หรือ อีคารท์ : บรษิัท อีคารท์สตดูิโอ จ างกดั 
Event Pop หรือ อีเวน้ทป็์อป : บรษิัท อีเวน้ท ์ป็อป โฮลดิง้ส ์พีทีอี ลิมิเตด็ 
FXL หรือ เอฟเอ็กซแ์อล  : บรษิัท แฟกซ ์ไลท ์จ ากดั  
Golfdigg หรือ กอลฟ์ดกิก ์ : บรษิัท กอลฟ์ดกิก ์จ ากดั 
High Shopping หรือ ไฮ ช็อปป้ิง : บรษิัท ไฮ ช็อปป้ิง จ ากดั 
High Shopping TV หรือ ไฮ ช็อปป้ิง ทีวี : บรษิัท ไฮ ช็อปป้ิง ทีวี จ  ากดั 
IH หรือ ไอเอช : บรษิัท อินฟอรเ์มชั่น ไฮเวย ์จ ากดั 
Intouch Media หรือ อินทชั มีเดีย : บรษิัท อินทชั มีเดีย จ  ากดั 
IPA หรือ ไอพีเอ : บรษิัท ไอพีสตาร ์ออสเตรเลีย พีทีวาย จ ากดั  
IPG หรือ ไอพีจี : บรษิัท ไอพีสตาร ์โกลเบลิ เซอรว์สิ จ ากดั  
IPI หรือ ไอพีไอ : บรษิัท ไอพีสตาร ์(อินเดีย) ไพรเวท จ ากดั  
IPIN หรือ ไอพีไอเอ็น : บรษิัท ไอพีสตาร ์อินเตอรเ์นชั่นแนล พีทีอี จ ากดั 
IPJ หรือ ไอพีเจ : บรษิัท ไอพีสตาร ์เจแปน จ ากดั 
IPN หรือ ไอพีเอ็น : บรษิัท ไอพีสตาร ์นิวซีแลนด ์จ ากดั  
IPSTAR หรือ ไอพีสตาร ์ : บรษิัท ไอพีสตาร ์จ ากดั 
ISC หรือ ไอเอสซ ี : บรษิัท อินเตอรเ์นชั่นแนล แซทเทลไลท ์จ ากดั 
ITAS หรือ ไอทีเอเอส : บรษิัท ไอ.ที. แอพพลิเคชั่นส ์แอนด ์เซอรว์สิ จ ากดั  
ITV หรือ ไอทีวี : บรษิัท ไอทีวี จ ากดั (มหาชน) 
LTC หรือ แอลทีซี : บรษิัท ลาว เทเลคอมมิวนิเคชั่นส ์มหาชน 
Meditech หรือ เมดเิทค : บรษิัท เมดเิทค โซลชูั่น จ ากดั 
MMT หรือ เอ็มเอ็มที : บรษิัท ไมโม่เทค จ ากดั 
OOKBEE หรือ อุ๊คบ ี : บรษิัท อุ๊คบี จ  ากดั 
OSS หรือ โอเอสเอส : บรษิัท โอไรออ้น แซทเทลไลท ์ซสิเทม พีทีวาย จ ากดั 
Playbasis หรือ เพลยเ์บสิส : บรษิัท เพลยเ์บสิส พีทีอี ลิมิเต็ด 
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Peer Power หรือ เพียร ์พาวเวอร ์ : บรษิัท เพียร ์พาวเวอร ์จ ากดั 
RLP หรือ อารแ์อลพี : บรษิัท แรบบทิ-ไลน ์เพย ์จ ากดั 
SBN หรือ เอสบีเอ็น : บรษิัท ซุปเปอร ์บรอดแบนด ์เน็ทเวอรค์ จ  ากดั  
SHEN หรือ เชน : บรษิัท เชนนิงตนั อินเวสเมน้ทส์ พีทีอี ลิมิเตด็  
STAR หรือ สตาร ์ : บรษิัท สตาร ์นิวเคลียส จ ากดั  
TCB หรือ ทีซีบี : บรษิัท ทีซี บรอดคาสติง้ จ  ากดั 
TCGS หรือ ทีซีจีเอส : บรษิัท ทีซี โกลเบลิ เซอรว์สิ จ ากดั 
Thai AI หรือ ไทยเอไอ : บรษิัท ไทย แอดวานซ ์อินโนเวชั่น จ ากดั  
THCOM หรือ ไทยคม : บริษัท ไทยคม จ ำกัด (มหำชน)  
TMC หรือ ทีเอ็มซี : บรษิัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ  ากดั (มหาชน)  
Touch TV หรือ ทชั ทีวี : บรษิัท ทชั ทีวี จ  ากดั 
TPLUS หรือ ทีพลสั : บรษิัท ทีพลสั ดจิิทลั จ ากดั (เดมิช่ือ บรษิัท วมิเปิลคอม จ ากดั) 
VVR Asia หรือ วีวีอารเ์อซีย : บรษิัท วีวีอารเ์อเซีย จ ากดั 
WDS หรือ ดบับลิวดีเอส : บรษิัท ไวรเ์ลส ดีไวซ ์ซพัพลาย จ ากดั  
Wongnai หรือ วงใน : บรษิัท วงใน มีเดีย จ  ากดั 
YDM หรือ วายดีเอ็ม : บรษิัท วายดีเอ็ม (ไทยแลนด)์ จ ากดั 
YPC หรือ วายดบับลิวซี : บรษิัท เยลโล เพจเจส คอมเมอรส์ จ ากดั 
   


