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ส่วนที ่2  

การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ 

7. ข้อมูลหลักทรัพยแ์ละผู้ถอืหุน้ 

7.1 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้วของบริษัท 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บรษัิทมีทนุจดทะเบียน 5,000,000,000 บาท แบง่เป็นหุน้สามญัจ านวน 5,000,000,000 หุน้ 
มลูคา่ที่ตราไวหุ้น้ละ 1 บาท โดยมีทนุช าระแลว้จ านวน 3,206,420,305 หุน้ แบง่เป็นหุน้สามญัจ านวน 3,206,420,305 หุน้ 
หุน้บรุมิสทิธิ  - ไมม่ี - 

7.2 ผู้ถอืหุ้น 

7.2.1  ผู้ถอืหุ้นรายใหญข่องบริษัท 

บรษัิทมีโครงสรา้งผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 26 กุมภาพนัธ ์2563 ซึง่เป็นวนัก าหนดรายช่ือผูถื้อหุน้ที่มีสทิธิเขา้รว่มประชุมสามญั
ผูถื้อหุน้ประจ าปี 2563 และสิทธิในการรบัเงินปันผล จัดท าโดยบริษัท ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากัด   
เป็นดงันี ้

ผู้ถอืหุ้น จ านวนราย จ านวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถอืหุ้น (%) 

ผู้ถอืหุ้นสัญชาตไิทย 62,740 1,923,537,367 59.99 
ผู้ถอืหุ้นสัญชาตต่ิางด้าว 228 1,282,882,938 40.01 

รวม 62,968 3,206,420,305 100.00 

รายช่ือผูถื้อหุน้รายใหญ่ 10 รายแรกของบรษัิท ปรากฏดงันี ้

รายชื่อผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถอืหุน้ 
(%) 

1. SINGTEL GLOBAL INVESTMENT PTE LTD 1) 673,348,264 21.00 
2. บรษัิท ไทยเอ็นวีดีอาร ์จ ากดั 2)  585,753,057 18.27 
3. THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING   301,953,460 9.42 
 CORPORATION LIMITED   
4. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 90,562,749 2.83 
5. ส  านกังานประกนัสงัคม 42,600,100 1.33 
6. กองทนุเปิด กรุงศรหีุน้ระยะยาวปันผล 31,976,500 1.00 
7. STATE STREET EUROPE LIMITED  31,609,389 0.99 
8. THE BANK OF NEW YORK MELLON 31,603,200 0.99 
9. นายเพ่ิมศกัดิ ์เกง่มานะ 28,729,500 0.90 
10. กองทนุเปิด เค 20 ซีเลค็ทห์ุน้ระยะยาวปันผล 28,713,700 0.90 

หมายเหต ุ 1)  Singtel Global Investment Pte. Ltd. เป็นบรษัิทย่อยทางออ้มของ Singapore Telecommunications Ltd. ถือหุน้โดย Temasek Holdings 
Pte. Ltd. รอ้ยละ 49.81 (ท่ีมา : Singapore Telecommunications Ltd. / Annual Report 2019) 
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 2)  สามารถทราบขอ้มูลนักลงทุนในบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร ์จ ากัด ไดใ้นเว็บไซต ์www.set.or.th ทัง้นี ้ผูถื้อหุน้ในบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร ์จ ากัด ณ              
26 กมุภาพนัธ ์2563 มีดงันี ้

รายช่ือผูถื้อหุน้ จ ำนวนหน่วย NVDR สดัสว่นกำร 
กำรถือหน่วย (%) 

1. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 74,599,217 2.33 
2. STATE STREET EUROPE LIMITED 72,063,514 2.25 
3. STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY 60,683,957 1.89 
4. GIC PRIVATE LIMITED 23,446,900 0.73 
5. N.C.B. TRUST LIMITED-NORGES BANK 5 21,924,800 0.68 
6. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE A) NOMINEES LIMITED 20,407,900 0.64 
7. N.C.B. TRUST LIMITED-NORGES BANK 1 18,439,005 0.58 
8. ผูถื้อหุน้รายอ่ืน 294,187,764 9.17 

รวม 585,753,057 18.27 

7.2.2  ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของบริษัทยอ่ยที่ประกอบธุรกิจหลักของบริษัท (ตามเกณฑ ์Holding Company) 

บริษัท ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ สัดส่วน 
(%) 

ผู้ถอืหุ้น 
รายย่อยอืน่ 

สัดส่วน 
(%) 

บริษัท ไทยคม จ ากัด (มหาชน)  
(ขอ้มูล Record Date ล่าสดุ ณ 26 กุมภาพนัธ ์2563) 

1.   บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 
2.   STATE STREET EUROPE LIMITED  
3.   บรษัิท ไทยเอ็นวีดีอาร ์จ  ากดั 
4.   นายวชิระ ทยานาราพร       
5.   SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES  
      LIMITED 
6.   นายชวลิต วสิราญกลุ 
7.   นายณฤทธ์ิ เจียอาภา 
8.   CITIBANK NOMINEES SINGAPORE PTE LTD-   
      LEMBAGA TABUNG HAJI-ASIA PACIFIC 
9.   N.C.B. TRUST LIMITED-NORGES BANK 1 
10. นางวาสนา นิรนัดรก์ลุ 

41.13 
3.20 
2.65 
2.14 

          1.80 
           
          1.71 
         1.66 

1.40 
 

1.20 
1.11 

รายยอ่ยอ่ืน 42.00 

บริษัท ไอ.ท.ี แอพพลิเคช่ันส ์
แอนด ์เซอรว์ิส จ ากัด  
(บรษัิทย่อยท่ีประกอบธุรกิจหลกั) 

บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 99.99 รายยอ่ยอ่ืน 0.01 

บริษัท อินทัช มีเดีย จ ากัด บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 99.99 รายยอ่ยอ่ืน 0.01 

บริษัท ไอทีวี จ ากัด (มหาชน) 1/ 
(ขอ้มูลปิดสมดุทะเบยีนล่าสดุ ณ 12 มนีาคม 2563) 

1.  บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 
2.  GOLDMAN SACHS AND CO LLC 
3.  นายณฤทธ์ิ เจียอาภา 
4.    NORTRUST NOMINEES LTD-CL AC 
5.  บรษัิท ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ  ากัด เพื่อผูฝ้าก 
6.  UOB KAY HIAN (HONG KONG) LIMITED  
7.  บรษัิท แสงเอ็นเตอรไ์พรส ์คอรป์อเรชั่น จ  ากดั 
8.  นายวินยั คลอ่งประกิจ 
9.   UOB KAY HIAN PRIVATE LIMITED  
10. นายประเสรฐิ โลหะวบิลูยท์รพัย ์

52.92 
4.04 
2.21 
1.92 

         1.45 
1.23 
0.83 
0.68 
0.59 
0.59 

รายยอ่ยอ่ืน 34.13 

หมายเหต ุ 1/ ปัจจบุนัหยดุการด าเนินธุรกิจ 

 



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2562 บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) สิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2562 

 

57 สว่นที่ 2 
 

7.2.3  ข้อตกลงระหว่างผู้ถอืหุน้ใหญ่ (Shareholder’s agreement)  

บริษัทไม่มีการรว่มลงนามกับกลุ่มผูถื้อหุน้ใหญ่ของบริษัทในเรื่องที่มีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลกัทรพัย ์
หรอืการบรหิารงานของบรษัิท 

7.3 การออกหลักทรัพยอ์ื่น 

7.3.1 หลักทรัพยแ์ปลงสภาพ : ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นสามัญให้แก่พนักงานของบริษัทและบริษัทยอ่ย 

บริษัทจัดใหม้ีโครงกำรออกและเสนอขำยใบส ำคัญแสดงสิทธิใหแ้ก่พนักงำนของบริษัทและบริษัทย่อย (โครงกำร
ใบส ำคญัแสดงสิทธิ) โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเป็นแนวทำงในกำรรกัษำทรพัยำกรบคุคลที่มีคณุคำ่ตอ่บรษัิทใหท้ ำงำนกบั
องค์กรอย่ำงต่อเนื่อง และสรำ้งประโยชน์สูงสุดให้แก่บริษัทและบริษัทย่อยเพื่อกำรเติบโตที่ยั่ งยืนในระยะยำว 
นอกจำกนีย้งัเป็นกำรสรำ้งแรงจูงใจและตอบแทนกำรปฏิบตัิงำนของพนกังำนของบริษัทและบริษัทย่อย โดยกำรให้
ผลประโยชนต์อบแทนเพิ่มเติมโดยกำรมุง่ผลประโยชนร์ว่มกนัระหวำ่งบรษัิท ผูถื้อหุน้ และพนกังำน   

ทัง้นี ้บรษัิทออกใบส าคญัแสดงสทิธิที่จะซือ้หุน้สามญัใหแ้ก่พนกังำนของบรษัิทและบรษัิทยอ่ยรวมทัง้สิน้ 5 โครงการ ตัง้แตปี่ 
2556-2560 โดยปัจจบุนัคงเหลอือยูท่ัง้สิน้ 3 โครงการ โดยมีรำยละเอียดดงันี ้ 

รายละเอียด โครงการใบส าคัญแสดงสิทธิ 

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

วันทีป่ระชุมสามัญผู้ถอืหุ้น 27 มีนาคม 2558 31 มีนาคม 2559 31 มีนาคม 2560 

ประเภทของหลักทรัพยท์ีเ่สนอขาย ใบส ำคญัแสดงสทิธิท่ีจะซือ้หุน้สำมญัของบริษัท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) 

ชนิดของหลักทรัพยท์ีเ่สนอขาย ใบส ำคญัแสดงสทิธิท่ีจะซือ้หุน้สำมญัของบรษัิทชนิดระบช่ืุอผูถื้อและโอนเปล่ียนมือไม่ได ้(เวน้แตก่ าหนดไวใ้น

ขอ้ก าหนดสทิธิ) 

อายุใบส าคัญแสดงสิทธิ ไม่เกิน 5 ปีนบัจำกวนัท่ีออกและเสนอขำย 

จ านวนใบส าคัญแสดงสิทธิทีเ่สนอขาย 933,700 หน่วย 671,200 หน่วย 1,107,800 หน่วย 

จ านวนหุ้นสามัญรองรับการใช้สิทธิ 933,700 หุน้ 671,200 หุน้ 1,107,800 หุน้ 

ราคาเสนอขายต่อหน่วย หน่วยละ 0 บำท (ศนูยบ์ำท) 

อัตราการใช้สิทธิ ใบส ำคญัแสดงสิทธิ 1 หน่วยมีสทิธิซือ้หุน้สำมญัได ้1 หุน้ เวน้แตก่รณีมีกำรปรบัอตัรำกำรใชส้ทิธิตำมท่ีก ำหนดใน

ขอ้ก ำหนดสทิธิและเง่ือนไขของใบส ำคญัแสดงสทิธิ 

ราคาการใช้สิทธิ  81.276 บำทตอ่หุน้ 55.241 บำทตอ่หุน้ 53.806 บำทตอ่หุน้ 

วันทีอ่อกและเสนอขาย 5 มิถนุายน 2558 5 มิถนุายน 2559 6 มิถนุายน 2560 

วันครบอายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 มิถนุายน 2563  1 มิถนุายน 2564 1 มิถนุายน 2565 

วันก าหนดการใช้สิทธิ ครัง้ที่ 1 : 1 มิ.ย. 61 ครัง้ที่ 1 : 3 มิ.ย. 62 ครัง้ที่ 1 : 1 มิ.ย. 63 

 ครัง้ที่ 2 : 31 พ.ค. 62 ครัง้ที่ 2 : 1 มิ.ย. 63 ครัง้ที่ 2 : 1 มิ.ย. 64 

 ครัง้ท่ี 3 : 25-31 พ.ค. 63 ครัง้ท่ี 3 : 25-31 พ.ค. 64 ครัง้ท่ี 3 : 25-31 พ.ค. 65 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

7.4.1  นโยบายการจ่ายเงนิปันผลของบริษัท 

คณะกรรมกำรบรษัิทอำจพิจำรณำกำรจ่ำยเงินปันผลประจ ำปีของบรษัิท โดยจะตอ้งไดร้บัควำมเห็นชอบจำกที่ประชมุผูถื้อหุน้ 
เวน้แต่เป็นกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลซึ่งคณะกรรมกำรบริษัท มีอ ำนำจอนุมตัิใหจ้่ำยเงินปันผลไดเ้ป็นครัง้ครำว  
เมื่อเห็นวำ่บรษัิทมีผลก ำไรสมควรจะท ำเช่นนัน้ แลว้ใหร้ำยงำนใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ทรำบในกำรประชมุครำวตอ่ไป  

ปัจจุบนับริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลจากงบการเงินเฉพาะของบริษัท โดยพิจารณาจ่ายจากเงินปันผลสว่นใหญ่ที่
ได้รับจากบริษัทร่วมและบริษัทย่อยหลังหักค่าใช้จ่าย หากไม่มีเหตุจ าเป็นอื่นใดและการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มี
ผลกระทบตอ่การด าเนินงานปกติของบรษัิทอยา่งมีนยัส าคญั 

สรุปการจ่ายเงินปันผล 3 ปียอ้นหลงั ดงันี ้

เงนิปันผลจากผลประกอบการประจ าปี 
ตามวธิีวธิีส่วนได้เสีย 

2562 2561 2560 

อตัราก าไรสทุธิตอ่หุน้ (บาท) 3.45 3.58 3.33 

อตัราเงินปันผลจ่ายตอ่หุน้ (บาท) 2.65 2.71 2.52 

อตัราการจ่ายเงินปันผลตอ่ก าไรสทุธิ (%) 76.8 75.7 75.7 
 
7.4.2  นโยบายการจ่ายเงนิปันผลของบริษัทยอ่ย/บริษัทร่วม 

กำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทย่อย/บริษัทรว่มของบริษัทจะตอ้งเสนอใหท้ี่ประชุมผูถื้อหุน้ของแต่ละบรษัิทเห็นชอบ เวน้
แตเ่ป็นกำรจ่ำยเงินปันผลระหวำ่งกำลซึง่คณะกรรมกำรของแตล่ะบรษัิทมีอ ำนำจอนมุตัิใหจ้่ำยเงินปันผลได ้  

บริษัทย่อย/บริษัทรว่ม ของบริษัท (ยกเวน้เอไอเอส) มีนโยบายที่จะจ่ายเงินปันผลโดยพิจารณาจากงบการเงินเฉพาะ
บริษัทไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 40 ของก าไรสุทธิ โดยขึน้อยู่กับกระแสเงินสด แผนการลงทุน ความจ าเป็น และความ
เหมาะสมอื่นๆ และเป็นไปตามเง่ือนไขที่บรษัิทยอ่ย/บรษัิทรว่มนัน้ๆ มีตอ่สถาบนัการเงิน  และการจ่ายเงินปันผลนัน้ไม่
มีผลกระทบต่อการด าเนินงานปกติของบริษัทย่อย/บรษัิทรว่มอย่างมีนยัส าคญัและจะตอ้งไม่เกินก าไรสะสมที่ปรากฎ
ในงบการเงินเฉพาะบรษัิทยอ่ย/บรษัิทรว่ม  

เอไอเอสซึ่งเป็นบรษัิทรว่มของบริษัทมีนโยบายในการจ่ายเงินปันผลไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 70 ของก าไรสทุธิตามงบการเงินรวม 
โดยจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผู้ถือหุน้ปีละ 2 ครัง้ ครัง้แรกเป็นเงินปันผลระหว่างกาล พิจารณาจากผลการ
ด าเนินงานของบรษัิทในงวดครึง่ปีแรก สว่นการจ่ายเงินปันผลครัง้ที่สองเป็นเงินปันผลประจ าปี ซึง่พิจารณาจากผลการ
ด าเนินงานของบริษัทในงวดครึง่ปีหลงั ทัง้นีก้ารจ่ายเงินปันผลจะขึน้อยู่กับกระแสเงินสดและแผนการลงทุน รวมถึง
ความจ าเป็นและ ความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคต และการจ่ายเงินปันผลดงักลา่วจะตอ้งไม่เกินก าไรสะสมที่ปรากฏใน
งบการเงินเฉพาะกิจการ และ/หรอื มีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่การด าเนินงานปกติของบรษัิทเอไอเอส 
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8.  โครงสร้างการจัดการ 
 
โปรดดรูายละเอยีดขอ้มลูโครงสรา้งการจดัการของบรษัิทไดจ้ากหวัขอ้ “รายงานการก ากับดูแลกจิการ”  
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9.  รายงานการก ากับดูแลกจิการ 

บทน า 

คณะกรรมการบริษัทมุ่งมั่นที่จะรกัษาไวซ้ึ่งการก ากับดแูลกิจการที่ดีและด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม  เคารพสิทธิ มี
ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม สิ่งแวดลอ้มและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีต่างๆ คณะกรรมการบรษัิทเช่ือวา่การก ากบัดแูลกิจการที่
ดีจะช่วยสรา้งคุณค่าใหกิ้จการอย่างยั่งยืน คงไวซ้ึ่งการบริหารที่โปร่งใส ซื่อสตัย ์มีความรบัผิดชอบ ทัง้ยงัเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท  าให้บริษัทมีขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างมีจริยธรรมภายใตส้ภาวะการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ        
เพิ่มมลูค่าและผลตอบแทนสงูสดุใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และสรา้งประโยชนใ์หก้บัสงัคม ชุมชน สิ่งแวดลอ้ม รวมถึงผูม้ีสว่นได้
สว่นเสยีตา่งๆ ของบรษัิทในระยะยาวอยา่งยั่งยืน ตลอดจนด ารงไวซ้ึง่ความนา่เช่ือถือและสรา้งคณุคา่ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้   

คณะกรรมการบริษัทจึงไดจ้ัดท าและน านโยบายการก ากับดูแลกิจการมาถือปฏิบัติเพื่อช่วยใหส้ามารถปฏิบตัิตาม
หนา้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสม ตลอดจนไดท้บทวนและปรบัปรุงนโยบายเพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ส  าหรบับริษัทจดทะเบียนปี 2560 มีความเหมาะสมและสรา้งความมั่นใจดา้นความมีประสิทธิผลในการปฏิบตัิหนา้ที่
ของคณะกรรมการในการก ากับดแูลกิจการของบริษัท ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดป้รบัปรุงนโยบายการก ากับดแูล
กิจการล่าสุดเมื่อวนัที่ 13 มีนาคม 2562 และไดส้ื่อสารใหก้รรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานรบัทราบถึงการปรบัปรุง
ดงักลา่วแลว้ 

ในสว่นนีข้องรายงานจะอธิบายถึงวธีิการท่ีคณะกรรมการบรษัิทไดก้ ากบัและควบคมุดแูลบรษัิทและไดส้รุปกิจกรรมการ
ก ากบัดแูลกิจการซึง่ไดด้  าเนินการมาตลอดปี 2562 

 บรษัิทไดเ้ปิดเผย “นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ “การก ากบัดแูลกิจการ”  บนเว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com  

นโยบายการก ากับดูแลกิจการและการก ากับดูแลกิจการทีด่ขีองบริษัทในช่วงปีทีผ่่านมา 

คณะกรรมการบริษัทมีการทบทวนหลกัปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทเป็นประจ าทุกปี รวมถึงติดตาม
พฒันาการดา้นการก ากบัดแูลกิจการ และแนวปฏิบตัิที่ดีทัง้ภายในประเทศและระดบัสากล จากองคก์ร หรอืบริษัทชัน้
น าต่างๆ เพื่อวิเคราะหแ์ละน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจของบรษัิท ส าหรบัแนวปฏิบตัิในเรือ่งใดที่
ยงัไม่ไดม้ีการก าหนดไวเ้ป็นนโยบายหรือยงัไม่ไดน้  าไปปฏิบัติ ฝ่ายจัดการจะรายงานต่อคณะกรรมการสรรหาและ
ก ากบัดแูลกิจการ เพื่อพิจารณาทบทวนเป็นประจ าทกุปี ทัง้นี ้พฒันาการท่ีส าคญัในปีที่ผา่นมามีดงันี ้

 ทบทวนการน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีส  าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 มาปรบัใชใ้นการก ากบัดแูล
กิจการของบรษัิท ซึง่คณะกรรมการบรษัิทไดม้ีมติรบัรองในการประชมุเมื่อวนัท่ี 13 มีนาคม 2562 

 อนมุตัินโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบรษัิท ซึง่แยกออกมาจากนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 

 เพิ่มเติมบทบาทของคณะกรรมการตรวจสอบในดา้นการบรหิารความเสีย่ง และเปลีย่นช่ือเป็นคณะกรรมการ
ตรวจสอบและความเสีย่ง  

 ไดร้บัการตอ่อายสุมาชิกแนวรว่มปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นการทจุริตตอ่เนื่องเป็นครัง้ที่ 2 โดย
บรษัิทไดเ้ขา้รบัประกาศนียบตัรรบัรองการเป็นสมาชิกแนวรว่มปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทจุรติ 
เมื่อวนัท่ี 18 ตลุาคม 2562 

http://www.intouchcompany.com/
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 ทบทวนปรบัปรุงโครงการต่อตา้นการใหส้ินบนและการคอรร์ปัชันของบริษัท นโยบายต่อตา้นการใหส้ินบน
และการคอรร์ปัชนั รวมถึงไดจ้ดัท าแนวปฏิบตัิในการท าขอ้ตกลงกบับคุคลที่สามใหส้อดคลอ้งกบัมาตรา 176 
แห่งพระราชบญัญัติประกอบรฐัธรรมนญูว่าดว้ยการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริต พ.ศ. 2561 และคู่มือ
แนวทางการก าหนดมาตรการควบคมุภายในที่เหมาะสมของคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติ
แหง่ชาติ 

 ทบทวนปรบัปรุงตารางอ านาจอนมุตัิของบรษัิทในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทนุและการจดัการบรษัิทรว่มทนุ 

 อนุมตัิกรอบโครงสรา้งการบริหารความเสี่ยงใหส้อดคลอ้งกับแนวทาง COSO ERM Framework และ ISO 
31000 และใหใ้ชแ้ทนนโยบายการบรหิารความเสีย่งเดิม 

หลักการก ากับดูแลกิจการทีด่สี าหรับบริษัทจดทะเบียน 

คณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (กลต.) ได้ออกหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate 
Governance Code หรอื CG Code) เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษัิทน าหลกัปฏิบตัิไปปรบัใชต้ามหลกั Apply or Explain 
ตามความเหมาะสมกบัธุรกิจของบริษัท ทัง้นี ้คณะกรรมการอาจเลือกใชว้ิธีปฏิบัติอื่นที่เหมาะสมกว่าที่จะท าใหบ้รรลุ
เจตนารมณต์ามหลกัปฏิบตัิของหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส  าหรบับริษัทจดทะเบียนนีไ้ด ้ในปี 2562 คณะกรรมการ
บรษัิทไดท้บทวนการน าหลกัปฏิบตัิตาม CG Code ไปปรบัใชต้ามบรบิททางธุรกิจของบรษัิทแลว้ในทกุหลกัการ  

โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ  

 
 
แผนผงัดา้นบนแสดงโครงสรา้งการก ากบัดแูลกิจการของบรษัิท ผูถื้อหุน้สามารถใชส้ทิธิการตดัสนิใจผ่านการประชมุผูถื้อหุน้ โดยมีคณะกรรมการบรษัิท
เป็นตวัแทนของผูถื้อหุน้ทัง้หมดและมีหนา้ท่ีก ากับดแูลการด าเนินงานของบรษัิท ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหนา้ท่ีในการบรหิารงานประจ าวนั
และการด าเนินธุรกิจของบริษัทใหแ้ก่ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร ขณะท่ีผูส้อบบัญชีของบริษัทจะตอ้งไดร้บัการแต่งตั้งโดยท่ีประชุมสามัญผู้ ถือหุน้
ประจ าปี 
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ผู้ถอืหุ้น 

โครงสร้างผู้ถอืหุ้นและผู้ถอืหุ้นใหญ่ 

บริษัทมีทุนจดทะเบียน 5,000,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 5,000,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ        
1 บาท โดยมีทนุช าระแลว้จ านวน 3,206,420,305 หุน้ แบง่เป็นหุน้สามญัจ านวน 3,206,420,305 หุน้   

ณ วนัท่ี 20 สงิหาคม 2562 บรษัิทมีผูถื้อหุน้ท่ีถือหุน้เกินกวา่รอ้ยละ 5 ของจ านวนหุน้ท่ีจ าหนา่ยไดแ้ลว้ทัง้หมดดงันี ้

รายชื่อ จ  านวนหุน้ % 
SINGTEL GLOBAL INVESTMENT PTE LTD  673,348,264 21.00 
บรษัิท ไทยเอ็นวีดีอาร ์จ  ากดั 532,380,897 16.60 
THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 320,283,660 9.99 

สิทธิในการลงคะแนนเสียง 

บริษัทมีหุน้ประเภทเดียวเท่านั้น (One Class of Share) ไดแ้ก่หุน้สามญั โดยผูถื้อหุน้แต่ละรายมีคะแนนเสียง 1 หุน้    
ตอ่ 1 เสยีง และการใชส้ทิธิในการลงคะแนนเสยีงสามารถท าไดเ้มื่อผูถื้อหุน้นัน้ไดจ้ดแจง้ในสมดุทะเบียนหุน้ของบรษัิท  

นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลจากงบการเงินเฉพาะของบริษัท โดยพิจารณาจ่ายจากเงินปันผลสว่นใหญ่ที่ไดร้บัจาก
บริษัทรว่มและบริษัทย่อยหลงัหกัคา่ใชจ้่าย หากไม่มีเหตจุ าเป็นอื่นใดและการจ่ายเงินปันผลนัน้ไม่มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานปกติของบรษัิทอยา่งมีนยัส าคญั 

สิทธิของผู้ถอืหุ้น 

บริษัทเคารพในสิทธิพืน้ฐานและถือปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าผู้ถือหุ้นนั้นจะเป็นรายย่อยหรือ
ชาวต่างชาติ นกัลงทนุสถาบนัหรอืผูถื้อหุน้รายใหญ่ บรษัิทไดใ้หข้อ้มลูอยา่งเหมาะสมและอ านวยความสะดวกแก่ผูถื้อหุน้
เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชส้ิทธิของตนเองอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งผูถื้อหุน้ทุกรายไดร้บัสิทธิอย่างเท่าเทียมตามที่ก าหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบับรษัิทและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เช่น 

 สิทธิในการไดร้บัใบหุน้ โอนหุน้ และสิทธิในการรบัทราบขอ้มูล ผลการด าเนินงาน นโยบายการบริหารงาน 
อยา่งสม ่าเสมอและทนัเวลา 

 สทิธิในการรบัสว่นแบง่ก าไรรว่มกนัอยา่งเทา่เทียม 

 สทิธิในการขายหุน้คืนใหก้บับริษัท เฉพาะกรณีที่ไม่เห็นดว้ยกบัมติของที่ประชุมผูถื้อหุน้ซึง่แกไ้ขขอ้บงัคบัของ
บริษัท เก่ียวกับสิทธิในการออกเสียงลงคะแนนและสิทธิในการรบัเงินปันผล ซึ่งผูถื้อหุน้เห็นว่าตนไม่ไดร้บั
ความเป็นธรรม    

 สทิธิในการแตง่ตัง้กรรมการบรษัิท 

 สทิธิในการเรยีกประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ตามมาตรา 100 แหง่พระราชบญัญตัิบรษัิทมหาชนจ ากดั 

นอกเหนือจากสทิธิขา้งตน้แลว้ ผูถื้อหุน้ทกุรายยงัมีสทิธิและไดร้บัการปฏิบตัิอยา่งเทา่เทียมกนัในเรือ่งตา่งๆ เช่น 
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การเสนอวาระประชุม 
ผูถื้อหุน้สามารถเสนอวาระการประชุม
เพ่ือพิจารณาบรรจุเป็นวาระการประชุม
และ เสนอ ช่ือบุคคลเพ่ื อ เข้ารับการ
เลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทในการ
ประชุมสามัญผูถื้อหุน้ประจ าปี โดยส่ง
เอกสารมายังเลขานกุารบริษัท ระหว่าง
วนัท่ี 1 ตลุาคม - 30 ธนัวาคม ของทกุปี    

 การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น แสดงความเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และร่วม
พิจารณาตดัสินใจในการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญัตา่งๆ  เช่น การแกไ้ขขอ้บงัคบั
บริษัท การแต่งตัง้คณะกรรมการบริษัท การแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี การออกหุน้
เพิ่มทนุ 

 การรบัทราบขอ้มลูการท ารายการที่เก่ียวโยงกนั การไดม้าหรือจ าหน่ายไป
ซึง่ทรพัยส์นิท่ีมีนยัส  าคญัของบรษัิท 

 การเสนอวาระการประชมุผูถื้อหุน้ 

 การเสนอช่ือบคุคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษัิท 

 การติดตอ่คณะกรรมการบรษัิทผา่นช่องทางที่บรษัิทไดก้ าหนดไวใ้นหนา้ 84 

 การสื่อสารกับส่วนงานการลงทุนสมัพนัธ์ผ่านกิจกรรมที่ไดจ้ดัขึน้ตามที่เปิดเผยไวใ้นหวัขอ้ “การสื่อสารกับ    

ผูถื้อหุน้และนกัลงทนุ” ในหนา้ 85-87 

การประชุมผู้ถอืหุ้น 

การประชุมผูถื้อหุน้ถือเป็นสว่นส าคญัหนึ่งของการสื่อสารกบัผูถื้อหุน้ คณะกรรมการบริษัทไดจ้ดัใหม้ีการประชุมผูถื้อหุน้
เป็นการประชมุสามญัประจ าปี 1 ครัง้ ภายใน 4 เดือน นบัแตว่นัสิน้สดุรอบปีบญัชีของบรษัิท โดยในทางปฏิบตัิจะจดัให้
เร็วที่สดุหลงัจากอนมุตัิงบการเงินประจ าปีเพื่อใหผู้ถื้อหุน้รบัรูข้อ้มลูและสิทธิประโยชนไ์ดเ้ร็วขึน้ เช่น การจ่ายเงินปันผล 
(หากมี) นอกจากนี ้อาจเรียกประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้เป็นกรณีไป หากมีความจ าเป็นเรง่ด่วนตอ้งเสนอวาระเป็นกรณี
พิเศษซึง่เป็นเรือ่งที่กระทบต่อผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้หรอืเก่ียวกบัขอ้บงัคบัตามกฎหมาย     

บริษัทสง่เสริมใหผู้ถื้อหุน้ทกุราย รวมทัง้ผูถื้อหุน้ประเภทสถาบนัเขา้รว่มประชุมผูถื้อหุน้ และจดัใหม้ีการอ านวยความ
สะดวกตา่งๆ โดยก าหนดใหจ้ดัประชุมผูถื้อหุน้ในสถานที่ท่ีผูถื้อหุน้สามารถเดินทางไปรว่มประชมุไดส้ะดวก นอกจากนี ้
ยงัใหม้ีการแตง่ตัง้กรรมการอิสระอยา่งนอ้ย 1 คน เป็นผูร้บัมอบฉนัทะออกเสยีงแทนผูถื้อหุน้ท่ีไมส่ะดวกเขา้รว่มประชุม
และแจง้ไวใ้นหนงัสอืนดัประชมุ   

ก่อนการประชมุบรษัิทจะเปิดเผยหนงัสอืเชิญประชมุพรอ้มเอกสารประกอบการประชมุไวใ้นเว็บไซตข์องบรษัิทลว่งหนา้
อยา่งนอ้ย 30 วนั และจดัสง่เอกสารดงักลา่วใหผู้ถื้อหุน้ลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 21 วนั ตลอดจนไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สง่
ค าถามลว่งหนา้มายงับรษัิทก่อนการประชมุ 

ในการประชมุ ประธานคณะกรรมการบรษัิท ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิารและผูส้อบบญัชี
จะเขา้รว่มประชุมเพื่อใหข้อ้มูล ตอบขอ้ซกัถามตามวาระต่างๆ โดยก่อนเริ่มการประชุม บริษัทไดถื้อปฏิบตัิใหม้ีการ
แถลงใหผู้ถื้อหุน้ไดร้บัทราบสทิธิตามขอ้บงัคบัของบรษัิท วิธีการในการด าเนินการประชมุ วิธีการใชส้ิทธิลงคะแนนและ
สิทธิในการแสดงความเห็นรวมทัง้การตัง้ค  าถามใดๆ ต่อที่ประชุมตามระเบียบวาระการประชุมและเรื่องที่เสนอ ทัง้นี ้
ประธานที่ประชมุไดจ้ดัสรรเวลาใหอ้ยา่งเหมาะสม เพียงพอและสง่เสรมิใหผู้ถื้อหุน้มีโอกาสแสดงความเห็นและซกัถาม
ในท่ีประชมุอยา่งเทา่เทียมกนั 

ภายหลงัการประชุมบริษัทก าหนดใหจ้ดัท ารายงานการประชุมผูถื้อหุน้ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 14 วนัและมีรายละเอียด
เพียงพอ รวมทัง้ค าถามและค าตอบที่เกิดขึน้ในที่ประชุม ส าหรบัผูถื้อหุ้นที่มิได้มาร่วมประชุมสามารถตรวจสอบ
รายงานการประชมุไดจ้ากเว็บไซตข์องบรษัิท  
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การลงมติการประชุม 

การลงมติหรอืแต่งตัง้กรรมการในที่ประชุมผูถื้อหุน้จะตอ้งใชม้ติเสียงขา้งมากของผูม้ารว่มประชมุและมีสิทธิลงคะแนนเสียง  
อย่างไรก็ตามในกรณีต่อไปนีต้ามขอ้บงัคบัของบรษัิทก าหนดตอ้งใชค้ะแนนเสียงไมน่อ้ยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนเสียง
ทัง้หมดของผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุและมีสทิธิออกเสยีง 

 การขายหรอืโอนกิจการของบรษัิททัง้หมดหรอืบางสว่นท่ีส าคญัใหแ้ก่บคุคลอื่น 
 การซือ้หรอืรบัโอนกิจการของบรษัิทอื่นหรอืบรษัิทเอกชนมาเป็นของบรษัิท 
 การท า แกไ้ข หรอืเลกิสญัญาเก่ียวกบัการใหเ้ช่ากิจการของบรษัิททัง้หมดหรอืบางสว่นที่ส  าคญั การมอบหมาย

ใหบุ้คคลอื่นเขา้จัดการธุรกิจของบริษัท หรือการรวมกิจการกับบุคคลอื่นโดยมีวัตถุประสงคจ์ะแบ่งก าไร
ขาดทนุกนั 

 การแกไ้ขเพิม่เติมหนงัสอืบรคิณหส์นธิหรอืขอ้บงัคบับรษัิท 
 การเพิม่หรอืลดทนุของบรษัิทหรอืการออกหุน้กู ้
 การควบหรอืเลกิบรษัิท 

ทัง้นี ้หา้มผูถื้อหุน้ท่ีมีสว่นไดส้ว่นเสยีหรอืมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนร์ว่มลงมติในวาระนัน้ๆ 

การประชุมสามัญผู้ถอืหุ้นประจ าปี 2562 

เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการเดินทางเขา้รว่มประชมุ บรษัิทไดจ้ดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2562 ขึน้ ณ 
โรงแรมเซ็นทาราแกรนด ์เซ็นทรลัพลาซา ลาดพรา้ว กรุงเทพฯ เมื่อวนัที่ 3 เมษายน 2562 บริษัทไดจ้ัดสง่หนงัสือเชิญ
ประชุมและเอกสารประกอบในแต่ละวาระใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ไวพ้ิจารณาเป็นการลว่งหนา้ รวมถึงแนบหนงัสือมอบฉนัทะ
ส าหรบัผูถื้อหุน้ที่ไม่สะดวกเขา้ร่วมประชุมสามารถมอบฉันทะใหผู้้อื่นมาประชุมแทนได ้ทัง้นี ้บริษัทยังได้แต่งตั้ง
กรรมการอิสระไว ้5 ทา่นเพื่อรบัมอบฉนัทะจากผูถื้อหุน้ท่ีไมส่ะดวกเขา้รว่มประชมุ 

ณ วนัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2562 มีผูถื้อหุน้ที่เขา้รว่มประชมุดว้ยตนเองและผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชมุโดยการ
รบัมอบฉันทะ รวมทัง้สิน้จ านวน 4,761 ราย หรือคิดเป็นรอ้ยละ 63.82 จากจ านวนหุน้ที่จ  าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของ
บรษัิท ในการประชมุดงักลา่ว กรรมการของบรษัิททัง้คณะ ผูบ้รหิาร และผูส้อบบญัชีไดเ้ขา้รว่มประชมุ  

ก่อนเริ่มประชุม บริษัทไดชี้แ้จงสิทธิของผูถื้อหุ้นตามขอ้บังคับของบริษัท วิธีการในการด าเนินการประชุม รวมถึง
วิธีการใชส้ิทธิลงคะแนน การประชุมด าเนินไปตามล าดบัวาระ โดยไม่มีการสลบัหรือเพิ่ม ประธานในที่ประชุมไดเ้ปิด
โอกาสใหผู้ถื้อหุน้ซกัถามและแสดงความคิดเห็นในแตล่ะวาระไดอ้ยา่งเต็มที่และอิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

ทีป่ระชุมสามัญผู้ถือหุน้ประจ าปี 2562 ได้มีมติในเร่ืองต่างๆ ดังนี้ 

 อนมุตัิงบการเงินประจ าปี 2561 สิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 

 อนมุตัิจดัสรรก าไรสทุธิประจ าปี 2561 เป็นเงินปันผล จ านวน 2.71 บาทตอ่หุน้ 

 อนมุตัิแตง่ตัง้ผูส้อบบญัชีจากบรษัิท ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ  ากดั เป็นผูส้อบบญัชีของบรษัิทประจ าปี 2562 และ

ก าหนดคา่ตอบแทนไมเ่กินจ านวน 2.04 ลา้นบาท 

 อนมุตัิแตง่ตัง้นายสมชาย ศภุาธาดา นางสาวโสภาวดี เลิศมนสัชยั และนายเกว็ก บคั ไช กลบัเขา้ด  ารงต าแหน่งกรรมการ 

 อนุมัติงบประมาณค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2562 ใหแ้ก่คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ ภายใน

วงเงินไมเ่กิน 42.5 ลา้นบาท 

 บรษัิทไดเ้ปิดเผย “รายงานการประชมุผูถื้อหุน้” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ “นกัลงทนุสมัพนัธ”์ บนเว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com 
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จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 
ระหว่างปี 2558-25 2

  ของทุนจดทะเบียน ผูเ้ขา้ร่วมประชุม

 

 จ านวนการถอืหุ้น 

 
ณ 20 สงิหาคม 2562 

จ านวนผู้ถอืหุ้น
(ราย) 

% ของจ านวน
หุ้นทีจ่ าหน่าย

ได้แล้ว 
 1-1,000 24,189 0.37 

 1,001-10,000 26,378 3.26 

 10,001-100,000 8,866 8.08 

 100,001-1,000,000 1,141 9.68 

 1,000,001-5,000,000 163 11.09 

 มากกว่า 5,000,000 47 67.52 

 รวม 60,784 100.00 

คณะกรรมการบริษัท 

1. บทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร 

คณะกรรรมการบริษัทเป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้นทัง้หมดและมีหนา้ที่รบัผิดชอบก ากับดแูลการด าเนินงานของบริษัทให้
เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและมติของที่ประชมุผูถื้อหุน้ หนา้ที่หลกัของคณะกรรมการบรษัิท คือ การท าหนา้ที่เป็น
ผูน้  าและก าหนดทิศทางกลยุทธ์ใหแ้ก่บริษัท รวมทัง้ควบคุมดูแลการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผลเพื่ อสรา้งคุณค่า
ระยะยาวใหก้ับผูถื้อหุน้ ก าหนดพฤติกรรมองคก์รที่ถูกตอ้ง ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และตอ้งดูแลใหแ้น่ใจว่า
มาตรฐานพฤติกรรมองคก์รไดร้บัการเผยแพร่และน าไปปฏิบัติในทั่วทุกระดับขององคก์ร ในการก ากับดูแลบริษัท 
กรรมการแต่ละคนจะตอ้งใชด้ลุยพินิจในการตดัสินใจทางธุรกิจและปฏิบตัิในสิ่งที่ตนเองเช่ืออย่างมีเหตผุลว่าจะเป็น
ประโยชนส์งูสดุตอ่บรษัิทและผูถื้อหุน้ ตลอดจนพิจารณาถึงผลประโยชนข์องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีตามความเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหนา้ที่ในการบริหารงานประจ าวนัและการด าเนินธุรกิจของบริษัทใหแ้ก่ฝ่ายบริหารผ่าน
ประธานเจา้หนา้ที่บรหิารภายใตข้อบเขตอ านาจที่คณะกรรมการบรษัิทมอบหมายและไดอ้นมุตัิไว ้โดยไดส้งวนเรือ่งที่
ส  าคญัไวเ้ป็นอ านาจของคณะกรรมการบรษัิท 

หนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษัิท มีดงันี ้

 เป็นผู้น  า และก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของ
บริษัท โดยมีเป้าหมายในการเสริมสรา้งการสรา้ง
คณุค่าอย่างยั่งยืน ด าเนินธุรกิจดว้ยความรบัผิดชอบ 
และปฏิบตัิตวัเป็นประชากรที่ดี  

 ทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์ พันธกิจ  วัฒนธรรม
องค์กร ค่านิยม และมาตรฐานทางจริยธรรมของ
บรษัิท 

 ทบทวนและอนุมัติกลยุทธ์ แผนธุรกิจ งบประมาณ
และตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน รวมทัง้ติดตามดแูลให้
ฝ่ายบริหารน ากลยุทธไ์ปปฏิบตัิ ตลอดจนติดตามผล
การด า เนินงานโดยเปรียบเทียบกับแผนธุรกิจ 
งบประมาณ และตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานที่ก าหนดไว ้

เร่ืองส าคัญทีส่งวนไว้เป็นอ านาจอนุมัติของ
คณะกรรมการบริษัท มีดังนี้ 

• กลยุทธ์ แผนธุรกิจ ตัวชีว้ัดผลการด าเนินงานและ
งบประมาณ 

• ค่าใชจ้่ายฝ่ายทุนและค่าใช้จ่ายที่เกินกว่าวงเงินที่
ก  าหนด 

• การลงทนุในธุรกิจใหมแ่ละการขายเงินลงทนุ  
• โครงสรา้งองคก์รและการแต่งตัง้ประธานเจา้หนา้ที่

บรหิารและผูบ้รหิารระดบัสงู 
• นโยบายที่ส  าคญั  
• แผนการสืบทอดต าแหน่งของผูบ้รหิารระดบัสงู 
• คา่ตอบแทนของผูบ้รหิารระดบัสงู 
• การตกลงเขา้ท  าสญัญาที่ส  าคญั  
• การฟอ้งรอ้งและด าเนินคดีที่ส  าคญั  
• การเขา้ผูกพันเงื่อนไขการกูย้ืมเงินและวงเงินสินเชื่อ

จากธนาคารและสถาบนัการเงิน  
• นโยบายการจา่ยเงินปันผล การจา่ยเงินปันผล

ระหวา่งกาลและการเสนอขออนมุตัิจา่ยเงินปันผลตอ่
ที่ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 
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 พิจารณาอนมุตัิรายการที่ส  าคญั เช่น โครงการลงทุนธุรกิจใหม่ การซือ้ขายทรพัยส์ินต่างๆ  งบจ่ายลงทุนที่
ส  าคญั และรายการอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนด 

 พิจารณาอนมุตัิและ/หรือใหค้วามเห็นชอบต่อรายการที่เก่ียวโยงกนัของบริษัทและบริษัทย่อยใหเ้ป็นไปตาม
ประกาศ ขอ้ก าหนด และแนวทางปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

 พิจารณาอนุมตัิแต่งตัง้ ประเมินผลงาน ก าหนดค่าตอบแทน และถอดถอนประธานเจ้าหนา้ที่บริหารและ
ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษัิท 

 พิจารณาอนมุตัินโยบายและกรอบคา่ตอบแทนของบรษัิท  
 ก ากบัดแูลกระบวนการเปิดเผยขอ้มลูที่มีสาระส าคญัของบรษัิทใหเ้พียงพอและทนัเวลา 
 ดแูลใหบ้ริษัทมีกรอบโครงสรา้งการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

ซึ่งรวมถึงกรอบการก ากบัดแูล การบริหารจดัการ และมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ นอกจากนีย้งัตอ้งมีการก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรบัไดข้องบริษัท ซึ่งพิจารณาความเสี่ยงดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศดว้ย 

 ก ากับดูแลใหบ้ริษัทมีระบบบัญชีและการรายงานที่ถูกตอ้ง เช่ือถือได ้ซึ่งรวมทัง้การตรวจสอบบัญชีจาก
ภายนอก 

 ดแูลไมใ่หเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชนร์ะหวา่งผูม้ีสว่นไดเ้สยีของบรษัิท 
 ทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทและประเมินผลความมีประสิทธิผลและการปฏิบัติตาม

นโยบายดงักลา่วเป็นประจ าทกุปี 
 ก ากบัดแูลใหม้ีการน านโยบายก ากบัดแูลกิจการของบรษัิทไปปฏิบตัิ และยอมรบัโดยบริษัทย่อย บริษัทรว่ม 

และบรษัิทท่ีรว่มลงทนุของบรษัิท 
 จดัท ารายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน โดยเสนอควบคู่กบัรายงาน

ทางการเงินที่ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชีไวใ้นรายงานประจ าปี ซึ่งครอบคลมุในเรื่องส าคญัๆ ตามนโยบาย
เรือ่งขอ้พงึปฏิบตัิที่ดีส  าหรบักรรมการบรษัิทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
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2. กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัท 

กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนามผกูพนับรษัิท ไดแ้ก่ ดร. วิรชั อภิเมธีธ ารง นายเอนก พนาอภิชน และนายเกว็ก บคั ไช โดย
กรรมการสองในสามคนนีล้งลายมือช่ือรว่มกนัและประทบัตราส าคญัของบรษัิท 

3. การแยกต าแหน่งประธานคณะกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

บทบาทหนา้ที่ของประธานคณะกรรมการบริษัทและประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ไดถ้กูแบ่งแยกไวอ้ย่างชัดเจนเพื่อให้
มั่นใจว่ามีการถ่วงดุลอ านาจและหนา้ที่ในระดบับนของบริษัท ดร.วิรชั อภิเมธีธ ารง ประธานคณะกรรมการบริษัท มี
หนา้ที่รบัผิดชอบเป็นผูน้  าของคณะกรรมการบริษัทและท าใหม้ั่นใจว่าคณะกรรมการบริษัทไดป้ฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิผลเพื่อใหส้ามารถบรรลภุาระหนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ขณะที่ นายเอนก พนาอภิชน 
ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร มีหนา้ที่ความรบัผิดชอบในการบริหารงานประจ าวนัและการด าเนินธุรกิจของบริษัทตาม   
กลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคร์ะยะยาวซึง่อนมุตัิโดยคณะกรรมการบรษัิท 

 อนุมัติ แผนธุรกิจ KPI Targets และงบประมาณปี 
2562 ของบรษัิท 

 พิจารณางบการเงินและผลการด าเนินงานประจ าปี 
2561 

 พิ จารณ าอนุมัติ รายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตอ่รายงานทางการเงิน 

 พิจารณาอนุมัติการเปิดเผยขอ้มูลในแบบ 56-1 และ 
แบบ 56-2 

 พิจารณาความเสี่ยงและผลประเมินระบบควบคุม
ภายใน 

 พิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ าปี 
 พิจารณาทบทวนโครงสรา้งและองค์ประกอบของ

คณะกรรมการบรษัิท 
 พิจารณาคดัเลือกและแตง่ตัง้กรรมการ 
 พิจารณานโยบายและงบประมาณค่าตอบแทน

กรรมการ ประจ าปี 2562 
 พิจารณาเสนอช่ือบุคคลของบริษัทท่ีจะไปด ารง

ต าแหน่งเป็นกรรมการในบรษัิทย่อย 
 พิจารณาเสนอช่ือบุคคลของบริษัทท่ีจะไปด ารง

ต าแหน่งในคณะกรรมการบรหิารของบรษัิทย่อย 
 พิจารณาแต่งตัง้ผูส้อบบญัชีและก าหนดค่าสอบบญัชี

ส าหรบัปี 2562 
 จดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2562 
 พิจารณาแนวทางการออกเสียงในการประชมุสามญัผู้

ถือหุน้ประจ าปีของบรษัิทย่อย 
 พิจารณาผลประเมินการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ

บรษัิทประจ าปี 
 ตดิตามผลการด าเนินงานของ VC Portfolio 
 ติดตามความคืบหนา้ประเด็นขอ้กฎหมายต่างๆ ของ

กลุม่บรษัิท 
 พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ  
 อนมุตันิโยบายส าคญัของบรษัิท  

 

 พิจารณางบการเงินและผลการด าเนินงานประจ า  
ไตรมาสท่ีหนึ่งปี 2562 

 อนมุตั ิKPI Targets ของประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร 
 ตดิตามผลการด าเนินงานของ VC Portfolio 
 ติดตามความคืบหนา้ประเด็นขอ้กฎหมายต่างๆ ของ

กลุม่บรษัิท 
 อนมุตัปิรบันโยบายส าคญัของบรษัิท  

 พิจารณางบการเงินและผลการด าเนินงานประจ า   
ไตรมาสท่ีสองปี 2562 

 พิจารณาทบทวนทศิทางกลยุทธส์  าหรบัครึง่ปีหลงัของ
ปี 2562 

 พิจารณาทบทวนความเสี่ยง 
 อนมุตัจิ่ายเงินปันผลระหว่างกาล 
 ปรบัปรุงตารางอ านาจอนมุตัขิองบรษัิท 
 ติดตามความคืบหน้าของแผนสืบทอดต าแหน่ง

ประธานเจา้หน้าท่ีบริหารและผู้บริหารระดบัสูงของ
บรษัิท 

 ตดิตามผลการด าเนินงานของ VC Portfolio 
 ติดตามความคืบหนา้ประเด็นขอ้กฎหมายต่างๆ ของ

กลุม่บรษัิท 

   พิจารณาอนมุตัวิิสยัทศัน ์พนัธกิจ วตัถปุระสงคเ์ชิง  
กลยทุธ ์และทศิทางกลยทุธป์ระจ าปี 2563 ของบรษัิท 

 พิจารณาวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และทศิทางกลยทุธ์
ประจ าปี 2563 ของเงินลงทนุหลกัของบรษัิท 

 พิจารณางบการเงินและผลการด าเนินงานประจ าไตร
มาสท่ีสามปี 2562 

 ตดิตามผลการด าเนินงานของ VC Portfolio 
 ตดิตามความคืบหนา้ประเดน็ขอ้กฎหมายตา่งๆ ของ

กลุม่บรษัิท 
 เขา้รว่มกิจกรรมดา้นความรบัผิดชอบตอ่สงัคม 

งานทีท่ าของคณะกรรมการในปี 2562 
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4. องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทประกอบดว้ยกรรมการที่มีความรู ้ ความสามารถและประสบการณท์ี่หลากหลายในสาขาต่างๆ 
ของธุรกิจ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการบริษัทประกอบดว้ยกรรมการจ านวน 10 คน (ส าหรบัประวตัิโดย
ยอ่ของกรรมการแตล่ะคนปรากฏอยูใ่นเอกสารแนบ 1 หนา้ 1 ถึง 6) 

ช่ือ-นามสกุล สัญชาติ ต าแหน่ง 
วันทีด่ ารงต าแหน่ง 

ครัง้แรก 
1. ดร.วิรชั  อภิเมธีธ ารง ไทย ประธานคณะกรรมการ 7 พฤศจิกายน 2544 
2. นายสมชาย  ศภุธาดา ไทย กรรมการอิสระ 30 มิถนุายน 2549 
3. นายชลาลกัษณ ์ บนุนาค ไทย กรรมการอิสระ 14 สิงหาคม 2550 
4. นางสาวโสภาวดี เลศิมนสัชยั ไทย กรรมการอิสระ 28 มีนาคม 2557 
5. นายประเสรฐิ บญุสมัพนัธ ์ ไทย กรรมการอิสระ 26 ธันวาคม 2554 
6. นายกานต ์ตระกลูฮนุ  ไทย กรรมการอิสระ 31 มีนาคม 2560 
7. นางสาวจีน โล เงีย้บ จง สิงคโปร ์ กรรมการที่ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 30 พฤศจิกายน 2559 
8. นายเกว็ก บคั ไช สิงคโปร ์ กรรมการที่ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 28 มกราคม 2558 
9. นายสมประสงค ์ บญุยะชยั ไทย กรรมการที่ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 25 เมษายน 2550 
10. นายเอนก พนาอภิชน  ไทย กรรมการที่เป็นผูบ้รหิาร 1 กรกฎาคม 2560 

ประธานคณะกรรมการบริษัท 

 ท าหน้าที่ เป็นประธานในการประชุมคณะกรรมการ
บรษัิท การประชมุผูถื้อหุน้ และการประชมุของกรรมการ
ที่ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

 รว่มกับประธานเจา้หนา้ที่บริหารและเลขานุการบริษัท
ก าหนดวาระการประชมุของคณะกรรมการบรษัิท  

 ท าใหม้ั่นใจว่ากรรมการทกุท่านไดร้บัขอ้มลูที่จ  าเป็นและ
ทนัเวลาเพ่ือประกอบการพิจารณาในแตล่ะระเบียบวาระ
ของการประชมุ 

 สนับสนุนใหก้รรมการไดอ้ภิปราย ตัง้ค  าถามและแสดง
ความเห็นในประเด็นตา่งๆ ระหวา่งการประชมุ  

 ท าใหม้ั่นใจวา่การตดัสินใจของคณะกรรมการบรษัิทไดมี้
การน าไปด าเนินการ 

 ท าใหม้ั่นใจว่าอ านาจที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
ใหแ้ก่ฝ่ายบรหิารนัน้มีความเหมาะสม 

 ท าหนา้ที่เป็นผูป้ระสานระหว่างคณะกรรมการบรษัิทกับ
ฝ่ายบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับประธานเจา้หน้าที่
บริหาร เพื่อเสริมสรา้งความสัมพันธ์การท างานที่ดีบน
พืน้ฐานของการเคารพซึง่กนัและกนั 

 ท าหนา้ที่เป็นที่ปรกึษาและเป็น Sounding board ใหก้ับ
ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 

 รว่มกับประธานเจา้หนา้ที่บริหารเสริมสรา้งการสื่อสารที่
มีประสิทธิผลระหว่างบริษัทกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่  เพื่อ
สรา้งความเขา้ใจรว่มกนัถึงเรือ่งที่มีความส าคญัก่อนหลงั
ของบรษัิทและของผูถื้อหุน้ตามล าดบั  

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

 ก าหนดและจัดท าวิสัยทัศน ์พันธกิจ กลยุทธ์ แผนธุรกิจ  
งบประมาณและตัวชีว้ดัผลการด าเนินงานประจ าปีเสนอ
ใหค้ณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนมุตัิ  ตลอดจนติดตาม
ความคืบหนา้เปรียบเทียบกับงบประมาณและแผนงาน  
แ ล ะ รา ย งาน ให้คณ ะก รรม ก า รบ ริ ษั ท รับ ท ราบ
ความกา้วหนา้เป็นประจ า 

 บรหิารและควบคมุธุรกิจของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามนโยบาย
และแผนที่ไดร้บัอนมุตัิ 

 แสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ซึง่สอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์
และทิศทางกลยทุธข์องบรษัิท 

 สรา้งและรักษาทีมผู้บริหารที่ มีความสามารถในการ
ปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไปตามกลยทุธแ์ละเป้าหมายของบรษัิท
อย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนระบุและสรรหาบุคคลที่มี
ความสามารถเพื่อให้การสืบทอดต าแหน่งผู้บริหาร
ระดบัสงูเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล 

 ท าหน้าที่ เป็นผู้ประสานงานระหว่างฝ่ายบริหารและ
คณะกรรมการบรษัิท 

 สง่เสรมิใหท้ั่วทัง้องคก์รมีมาตรฐานดา้นความซื่อสตัยแ์ละ
จริยธรรม ตลอดจนมาตรฐานด้านความรับผิดชอบต่อ
สงัคมอยา่งสงูสดุ 
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คณะกรรมการบริษัท (โดยค าแนะน าของคณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ) จะพิจารณาทบทวนจ านวน 
องคป์ระกอบและความเช่ียวชาญของคณะกรรมการบริษัทใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับทิศทางการด าเนิน
ธุรกิจและกลยุทธ์ของบริษัทเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหม้ั่นใจว่าสามารถท าหนา้ที่พิจารณาตัดสินใจเรื่องใดๆ ไดอ้ย่าง
รอบคอบ โดยค านงึถึงผลประโยชนข์องบรษัิทอยา่งสงูสดุ 

คณะกรรมการบริษัทเช่ือมั่นว่า ดว้ยขนาดและองคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษัทดงักล่าว มีความเหมาะสมและ
คลอ่งตวั สามารถดแูลติดตามและบรหิารงานตา่งๆ ของบรษัิทไดเ้ป็นอยา่งดี 

5. วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ  

ตามขอ้บงัคบัของบริษัท ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปีทุกครัง้ก าหนดใหก้รรมการที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สดุ
ตอ้งออกจากต าแหนง่ตามวาระจ านวน 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด หากจ านวนกรรมการไมเ่ป็นสดัสว่นท่ีหาร
ดว้ยสามลงตวั จ านวนกรรมการท่ีออกจากต าแหนง่ตอ้งใกลเ้คียงกบัจ านวน 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด 

ในกรณีที่ต  าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตอุื่นนอกจากออกตามวาระ คณะกรรมการบริษัทตอ้งมีมติดว้ยคะแนนไม่
นอ้ยกว่า 3 ใน 4 ของกรรมการที่เหลืออยู่ เลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งมีคุณสมบตัิและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตาม
มาตรา 68 และ 75 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 และกฎหมายที่เก่ียวข้องอื่นๆ เข้าเป็น
กรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการบรษัิทคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการจะเหลอืนอ้ยกวา่ 2 เดือน ทัง้นี ้
บคุคลซึง่เขา้เป็นกรรมการแทนดงักลา่วจะอยูใ่นต าแหนง่กรรมการไดเ้พียงวาระท่ียงัเหลอือยูข่องกรรมการท่ีตนแทน 

  บรษัิทไดเ้ปิดเผย “ขอ้บงัคบัของบรษัิท” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ ”การก ากบัดแูลกิจการ”  บนเว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com  

6. การจ ากดัอายุกรรมการ 

ภายใตน้โยบายการก ากับดแูลกิจการของบริษัท คณะกรรมการบริษัทจะไม่เสนอบคุคลที่จะมีอายคุรบ 72 ปี หรือสงู
กว่าในวนัที่แต่งตัง้เป็นกรรมการ เมื่อนโยบายนีม้ีผลบงัคบัใชใ้นวนัที่ 16 มีนาคม 2558 กรรมการบริษัทที่มีอาย ุ72 ปี
หรอืมากกวา่จะยงัคงด ารงต าแหนง่ตอ่ไปไดต้ามวาระการด ารงต าแหนง่ของตนท่ีเหลอือยู่     

ทัง้นี ้คณะกรรมการบรษัิทอาจพิจารณาอนมุตัิเสนอแตง่ตัง้กรรมการท่ีมีอาย ุ72 หรอืสงูกวา่ในวนัท่ีแตง่ตัง้กลบัเขา้ด ารง
ต าแหนง่ใหมไ่ดเ้พียงอีก 1 วาระเทา่นัน้ 

7. นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนกัดีถึงประโยชนค์วามหลากหลายของคณะกรรมการบรษัิทและเห็นว่าเป็นปัจจยัส าคญั
ปัจจยัหนึง่ในการเพิ่มประสทิธิภาพในการตดัสนิใจและการท างานของคณะกรรมการบรษัิท    

นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการบรษัิทไดก้ าหนดใหม้ีกรรมการเพศหญิงอยา่งนอ้ยหนึง่คนด ารงต าแหน่ง
ในคณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ และยงัก าหนดใหท้กุครัง้ที่มีการสรรหากรรมการใหมจ่ะตอ้งมีการเสนอ
ช่ือบคุคลเพศหญิงดว้ย เพื่อใหม้ั่นใจว่าคณะกรรมการบรษัิทมีจ านวนกรรมการเพศหญิงที่เพียงพอและเหมาะสม โดย
ตระหนกัถึงความตอ้งการดา้นทกัษะและประสบการณข์องคณะกรรมการบรษัิทท่ีอาจเปลีย่นแปลงไป 

ทั้งนี  ้ความหลากหลายนั้นไม่ได้จ ากัดเฉพาะในเรื่องเพศเท่านั้น แต่ยังรวมถึง ชาติพันธุ์ อายุ ประวัติการศึกษา 
ประสบการณใ์นวิชาชีพ ทกัษะ ความรู ้และทศันคติ ดงันัน้ในการสรรหาและการพิจารณาแต่งตัง้กรรมการของบรษัิท
จะอยู่บนพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถและใชห้ลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกซึ่งไดค้  านึงถึงผลประโยชนข์องความ
หลากหลายมาประกอบดว้ย  
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ในปี 2562 คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการเห็นชอบใหจ้ดัท านโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการ
บริษัท โดยท าแยกออกจากนโยบายการก ากบัดูแลกิจการ ซึ่งคณะกรรมการบริษัทไดม้ีมติอนมุตัินโยบายดงักลา่วเมื่อ
วนัที่ 13 มีนาคม 2562 นอกจากนี ้คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการยงัอยู่ในระหว่างการด าเนินการสรรหา
บคุคลจากกลุม่ผูป้ระกอบการรุน่เยาว ์(Young Entrepreneur) หรอืผูท้ี่มีประสบการณด์า้น Investment Banking การ
ควบรวมกิจการ หรอืดา้นกฎหมาย เพื่อพิจารณาคดัเลอืกเป็นกรรมการใหมต่อ่ไป 
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8. กรรมการอิสระ 

ตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท  ไดก้ าหนดใหค้ณะกรรมการบริษัทตอ้งมีจ านวนกรรมการอิสระซึ่งเป็น
บคุคลทีส่ามารถแสดงความเห็นไดอ้ยา่งเป็นอิสระและปฏิบตัิหนา้ที่ดแูลรกัษาผลประโยชนข์องบรษัิทและผูถื้อหุน้อยา่ง
ดีที่สดุไม่นอ้ยกว่า 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะและไม่นอ้ยกว่า 3 คน  ทัง้นี ้กรรมการอิสระตอ้งมีคุณสมบตัิ
ตามที่คณะกรรมการบรษัิทไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบรษัิทและหลกัเกณฑข์องคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทนุ ดงันี ้ 

1) ไมถื่อหุน้เกินกวา่รอ้ยละ 0.5 ของจ านวนหุน้ที่มีสทิธิออกเสียงทัง้หมดของบรษัิท บรษัิทใหญ่ บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม 
ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท ทัง้นี ้ใหน้ับรวมการถือหุน้ของผูท้ี่เก่ียวขอ้งของกรรมการ
อิสระรายนัน้ๆ  ดว้ย  
* บรษัิทไดก้ าหนดหลกัเกณฑข์อ้นีเ้ขม้งวดกว่าประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ซึง่ไดก้ าหนดไวใ้หถื้อหุน้ไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 1 

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจา้ง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ไดเ้งินเดือนประจ า หรือผูม้ี
อ  านาจควบคมุของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทรว่ม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือ   
ผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษัิท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บั
การแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ ทัง้นี ้ลกัษณะตอ้งหา้มดงักลา่วไมร่วมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ 
หรอืที่ปรกึษา ของสว่นราชการซึง่เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษัิท 

3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะที่เป็น บิดา
มารดา คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่              
ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท
หรอืบรษัิทยอ่ย 

4) ไม่มีหรือเคยมีความสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ี
อ  านาจควบคุมของบริษัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใชว้ิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทัง้ไม่
เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของผูท้ี่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะ
ดงักลา่วมาแลว้ไมน่อ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บัการแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ   

ความสมัพนัธท์างธุรกิจตามวรรคหนึง่ รวมถึงการท ารายการทางการคา้ที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ 
การเช่าหรือใหเ้ช่าอสงัหาริมทรพัย ์รายการเก่ียวกบัสินทรพัยห์รือบริการ หรือการใหห้รือรบัความช่วยเหลือ
ทางการเงิน ดว้ยการรบัหรือใหกู้ย้ืม ค า้ประกนั การใหส้นิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนีส้นิ รวมถึงพฤติการณอ์ื่น
ท านองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลใหบ้ริษัทหรือคู่สญัญามีภาระหนีท้ี่ตอ้งช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของ
สนิทรพัยท์ี่มีตวัตนสทุธิของบรษัิทหรอืตัง้แต ่20 ลา้นบาทขึน้ไป แลว้แตจ่ านวนใดจะต ่ากวา่ ทัง้นี ้การค านวณ
ภาระหนีด้งักลา่วใหเ้ป็นไปตามวิธีการค านวณมลูค่าของรายการที่เก่ียวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการ
ก ากับตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการท ารายการที่เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี ้
ดงักลา่ว ใหน้บัรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหวา่ง 1 ปีก่อนวนัท่ีมีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจ
ควบคุมบริษัท และไม่เป็นผูถื้อหุน้ที่มีนยั ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของส านกังานสอบบญัชี ซึ่งมีผูส้อบ
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บญัชีของบรษัิท บริษัทใหญ่ บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัทสงักดัอยู ่
เวน้แตจ่ะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน่อ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บัการแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ 

6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้ริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงิน ซึ่งไดร้บัค่าบริการเกินกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้
รายใหญ่ หรือผู้มีอ  านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ  านาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของ             
ผูใ้หบ้รกิารทางวิชาชีพนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน่อ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บั
การแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ 

7) ไม่เป็นกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูถื้อหุน้ซึ่ง
เป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

8) ไมป่ระกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัที่มีนยักบักิจการของบริษัทหรอืบรษัิทยอ่ย หรอืไม่
เป็นหุน้ส่วนที่มีนัยในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจา้ง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รบั
เงินเดือนประจ า หรือถือหุน้เกินรอ้ยละ1 ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบ
กิจการที่มีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัที่มีนยักบักิจการของบรษัิทหรอืบรษัิทยอ่ย 

9) ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท าใหไ้มส่ามารถใหค้วามเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบรษัิท 

ภายหลังได้รบัการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระที่มีลกัษณะเป็นไปตามขอ้ 1) ถึง 9) แลว้ กรรมการอิสระอาจได้รบั
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ใหต้ดัสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทรว่ม 
บรษัิทย่อยล าดบัเดียวกนั ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบริษัท โดยมีการตดัสินใจในรูปแบบขององคค์ณะ 
(Collective Decision) ได ้

ส  าหรบัการด ารงต าแหนง่ของกรรมการอิสระ นัน้ คณะกรรมการบริษัทก าหนดเป็นนโยบายว่ากรรมการอิสระอาจขาด
ความเป็นอิสระเมื่อไดป้ฏิบตัิงานเป็นระยะเวลา 9 ปี หรือ 3 วาระติดต่อกัน ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณา
ทบทวนขยายระยะเวลาไดค้รัง้ละ 1 ปี 

9. เกณฑคุ์ณสมบตัิของกรรมการ 

กรรมการทกุคนตอ้งมีคณุสมบตัขิัน้ต ่า ดงันี ้
 เป็นบคุคลที่มีความรูค้วามสามารถ มีความซือ่สตัย ์ สจุรติ  มีจรยิธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
 มีเวลาอยา่งเพยีงพอท่ีจะอทุิศความรู ้ความสามารถและปฏิบตัิหนา้ที่ใหแ้ก่บรษัิทได ้ 
 มีคณุสมบตัิและไมม่ีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายวา่ดว้ยบรษัิทมหาชนจ ากดัและกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง  

10. หลักเกณฑก์ารสรรหาและขัน้ตอนการคดัเลอืกกรรมการ 

คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการจะท าหนา้ที่รบัผิดชอบในการพิจารณาทบทวนทกัษะและคณุลกัษณะของ
กรรมการที่ตอ้งการเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหค้ณะกรรมการบริษัทมีองคป์ระกอบที่เหมาะสมกับทิศทางในการด าเนิน
ธุรกิจและกลยทุธใ์นปัจจบุนัและอนาคตของบรษัิท โดยขัน้ตอนการคดัเลอืกกรรมการของบรษัิท มีดงันี ้

10.1 การคัดเลือกและแต่งตั้งกรรมการใหม่ 

เมื่อคณะกรรมการบรษัิทพิจารณาที่จะสรรหากรรมการใหม่ คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการจะด าเนินการ
ตามกระบวนการ ดงัตอ่ไปนี ้
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1) คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ จะจัดท าตาราง Board Skill Matrix เพื่ อพิจารณาว่า
คณะกรรมการบริษัทยงัขาดความเช่ียวชาญในเรื่องใด นอกจากนี ้ยงัพิจารณาถึงความหลากหลายในดา้น 
ทกัษะ ประสบการณ ์ความรู ้ความเป็นอิสระ อาย ุและเพศ เป็นตน้ 

2) คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ พิจารณาสรรหาบคุคลซึ่งมีคณุสมบตัิตรงเกณฑท์ี่สดุจากแหลง่
ตา่งๆ ดงันี ้ 
 กรรมการของบรษัิทเป็นผูแ้นะน า 
 ผูถื้อหุน้ท่ีถือหุน้และมีสทิธิออกเสยีงรวมกนัไดไ้มน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 5 ของจ านวนหุน้ท่ีมีสทิธิออกเสยีง

ทัง้หมดของบรษัิท  
 บรษัิทท่ีปรกึษาภายนอก 
 ฐานขอ้มลูกรรมการของสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย 

3) คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ จะประเมินคณุสมบตัิเบือ้งตน้ของบคุคลท่ีไดร้บัการเสนอช่ือและ
คดัเลอืกใหเ้หลอืไวจ้ านวนหนึง่ หลงัจากนัน้จะสมัภาษณบ์คุคลดงักลา่ว 

4) คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการจะส่งรายช่ือบคุคลที่เหมาะสมที่สดุใหค้ณะกรรมการบริษัทเสนอ
ใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้อนมุตัิแตง่ตัง้หรอืใหค้ณะกรรมการบรษัิทแตง่ตัง้ในกรณีที่ต  าแหนง่กรรมการวา่งลงเพราะ
เหตอุื่นนอกจากออกตามวาระ   

ในปี 2562 บรษัิทไมม่ีการสรรหาและแต่งตัง้กรรมการใหม ่ทัง้นี ้ในคณะกรรมการชดุปัจจบุนั มีกรรมการจ านวน 1 คน
จากทัง้หมด 10 คน ท่ีมาจากรายช่ือที่เสนอโดยบรษัิทท่ีปรกึษาภายนอก ไดแ้ก่ นางสาวโสภาวดี เลศิมนสัชยั 

10.2 การแต่งตั้งกรรมการกลับเข้าด ารงต าแหน่ง 

ในการพิจารณากรรมการเดมิที่มีอยูก่ลบัเขา้ด ารงต าแหนง่ คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการจะพิจารณาจาก
ปัจจยัตา่งๆ เช่น ผลการปฏิบตัิงาน ความต่อเนื่องในการบรหิารงาน จ านวนครัง้การเขา้รว่มประชมุและการมีสว่นรว่ม
ในการประชมุ รวมทัง้การมีสว่นรว่มในกิจกรรมตา่งๆ ของคณะกรรมการบรษัิท    

ส  าหรบัในปี 2562 นายสมชาย ศภุธาดา นางสาวโสภาวดี เลศิมนสัชยั และนายเกว็ก บคั ไช ไดร้บัการแต่งตัง้กลบัเขา้
มาเป็นกรรมการ โดยผา่นกระบวนการดงักลา่ว 

11. การปฐมนิเทศและการพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง 

11.1 การปฐมนิเทศแกก่รรมการใหม่ 

กรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ใหม่ตอ้งเขา้รว่มการปฐมนิเทศของบริษัทก่อนที่จะปฏิบตัิหนา้ที่ การเขา้รว่มปฐมนิเทศนีม้ี
จุดมุ่งหวงัเพื่อช่วยใหก้รรมการใหม่สามารถรบัทราบถึง การบริหารงาน ลกัษณะธุรกิจ ตลอดจนแนวปฏิบัติในการ
ก ากบัดแูลกิจการของบริษัท โดยจดัขึน้ในระยะเวลา 1-2 วนั มีเลขานุการบริษัทและผูบ้ริหารจากสายงานต่างๆ เป็น
ผูบ้รรยายชีแ้จงใหไ้ดร้บัทราบตามหวัขอ้ดงันี ้

หัวข้อปฐมนิเทศ ด าเนินการโดย 

โครงสรา้งองคก์รและบรษิัทในกลุ่ม เลขานกุารบรษิัท 
เรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชดุย่อย เลขานกุารบรษิัท 

การก ากบัดแูลกิจการและนโยบายตา่งๆ เลขานกุารบรษิัท 
ทศิทางกลยุทธ ์และตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานของบรษิัท หน่วยงานบรหิารการลงทนุ 
ภาพรวมทางธุรกิจของบรษิัทในกลุ่ม หน่วยงานบรหิารการลงทนุ 
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หัวข้อปฐมนิเทศ ด าเนินการโดย 

การลงทนุในธุรกิจใหม่ หน่วยงานพฒันาธุรกิจ 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและคดีความต่างๆ หน่วยงานกฎหมาย 
การบรหิารความเส่ียง หน่วยงานบรหิารความเส่ียง 
การเงินและการบญัชี หน่วยงานการเงินและบญัชี 
กิจกรรมเพ่ือสงัคมและภาพลกัษณอ์งคก์ร หน่วยงานประชาสมัพนัธ ์
การจดัการและพฒันาทรพัยากรบคุคล หน่วยงานทรพัยากรบคุคล 

11.2 การฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อยา่งต่อเน่ือง 

กรรมการจะไดร้บัการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื่องโดยบริษัทเป็นผูอ้อกค่าใชจ้่าย เพื่อช่วยใหก้รรมการ
สามารถท าหนา้ที่และก ากบัดแูลบริษัทไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี ้เลขานกุารบรษัิทจะหารือรว่มกบักรรมการแต่ละท่าน 
เพื่อจัดท าโปรแกรมการฝึกอบรมและพัฒนาความรูใ้หเ้หมาะสมกับความตอ้งการของแต่ละบุคคล โดยที่โปรแกรม
ดงักลา่วอาจประกอบดว้ยหลายรูปแบบ เช่น การอบรมศกึษาทัง้ภายในและภายนอก การเยี่ยมชมธุรกิจตา่งๆ ของกลุม่
บรษัิท การดงูานตา่งประเทศ เป็นตน้ 

ในปี 2562 มีรายละเอียดการฝึกอบรมและการพฒันาความรูข้องกรรมการ ดงันี ้

ช่ือ-นามสกุล 

การเข้าอบรม/การร่วมสัมมนา/การชมนิทรรศการ 
สัมมนาของ 

คณะกรรมการ
บริษัท 

IOD1 AIS Digital 
Intelligent Nation 

20192 

APSCC 2019 
Satellite  

Conference & 
Exhibition3 

การศึกษาดงูาน
ตา่งประเทศ4 

การศึกษาดงูาน
ตา่งประเทศ5 

การอบรม
คณะกรรมการ

ประจ าปี6 

1. ดร. วิรชั อภิเมธีธ ารง       
2. นายสมชาย ศภุธาดา       
3. นายชลาลกัษณ ์บนุนาค       
4. นางสาวโสภาวดี เลศิมนสัชยั       
5. นายประเสรฐิ บญุสมัพนัธ ์       
6. นายกานต ์ตระกลูฮนุ       
7. นางสาวจีน โล เงีย้บ จง       
8. นายเกว็ก บคั ไช       
9. นายสมประสงค ์บญุยะชยั       
10. นายเอนก พนาอภิชน       

หมายเหต ุ

1. CAC National Conference 2019: Innovations in the Fight against Corruption 
2. AIS Digital Intelligent Nation 2019 จดัโดย บมจ. แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรว์ิส เม่ือวนัท่ี 1 กมุภาพนัธ ์2562  
3. APSCC 2019 Satellite Conference & Exhibition จดัโดย Asia-Pacific Satellite Communications Council ระหว่างวนัท่ี 19-21 พฤศจิกายน 

2562 
4. สมัมนาเชิงปฎิบตักิารรว่มกบั Huawei และ ZTE ณ สาธารณรฐัประชาชนจีน 
5. Consumer Electronics Showcases 2019 และสมัมนาเชิงปฎิบตักิารรว่มกบั Microsoft และ Amazon ณ สหรฐัอเมรกิา 
6. Innovfest Unbound 2019 และเขา้ชม Advanced Security Operations Centre และ FutureNow Innovation Centre ณ สาธารณรฐัสิงคโปร ์

ระหว่างวนัท่ี 26-29 มิถนุายน 2562 
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12. การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

12.1 จ านวนและตารางก าหนดการประชุม 

คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดใหม้ีประชุมวาระปกติในทกุไตรมาสรวมทัง้หมดอย่างนอ้ย 8 ครัง้ต่อปี โดยไดก้ าหนด
และแจง้วนัเวลาประชมุของปีถดัไปไวล้ว่งหนา้ เพื่อใหก้รรมการจดัเวลาเขา้รว่มประชมุไดท้กุครัง้เพื่อรกัษาผลประโยชน์
ของบรษัิท ทัง้นี ้อาจมีการประชมุวาระพิเศษเพิ่มตามความจ าเป็น 

12.2 องคป์ระชุมและการประชุม 

ขอ้บงัคบับริษัทก าหนดองคป์ระชุมไวไ้ม่นอ้ยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด อย่างไรก็ตาม  บริษัทไดป้ฏิบตัิ
ตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัท ซึ่งก าหนดใหอ้งคป์ระชุมในแต่ละการประชุมและในการลงมติตอ้งไม่
นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะโดยไม่รวมกรรมการที่มีสว่นไดเ้สีย ในการประชุมแต่ละครัง้จะใชเ้วลา
ประมาณ 2-3 ชั่วโมง ประธานคณะกรรมการบริษัทจะท าหนา้ที่ดูแลและจัดสรรเวลาแต่ละวาระใหอ้ย่างเพียงพอ
ส าหรบักรรมการท่ีจะอภิปรายและการแสดงความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระในประเด็นท่ีส าคญั โดยค านงึถึงผลประโยชน์
ของผูถื้อหุน้และ ผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งอยา่งเป็นธรรม รวมทัง้ใหฝ่้ายบริหารที่เก่ียวขอ้งน าเสนอขอ้มลูประกอบการอภิปราย
ปัญหาส าคญั 

12.3 วาระการประชุม 

ประธานคณะกรรมการบริษัทโดยการหารือรว่มกับประธานเจา้หนา้ที่บริหารและเลขานุการบริษัท จะเป็นผูดู้แลให้
ความเห็นชอบวาระการประชุม ซึ่งกรรมการท่านอื่นสามารถเสนอวาระการประชมุหรือหวัขอ้อื่นที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามา
พิจารณาได ้ 

12.4 การจัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุม 

เลขานกุารบรษัิทท าหนา้ที่จดัสง่หนงัสือเชิญประชมุพรอ้มระเบียบวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชุมให้
กรรมการลว่งหนา้ไม่นอ้ยกว่า 7 วนั ยกเวน้เรือ่งที่ตอ้งพิจารณาเรง่ด่วน ทัง้นี ้รูปแบบของเอกสารประกอบการประชุม 
จะมีบทสรุปซึ่งแสดงถึงประเด็นส าคญัของเรื่องที่จะตอ้งพิจารณา นอกจากนี ้บริษัทยงัจดัใหม้ีระบบ Board Portal ที่
เป็นระบบ paperless ที่มีระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูในระดบัสงูที่ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน SSAE16 
SOC2 และ ISO27001 ระบบ Board Portal นีช้่วยให้กรรมการปฏิบัติหน้าที่และสามารถเขา้ถึงเอกสารประกอบการ
ประชมุผา่นเครือ่งคอมพิวเตอรแ์ละ iPad ไดส้ะดวกรวดเรว็จากทกุสถานที่ทกุเวลา  

12.5 การเข้าร่วมประชุม 

กรรมการทกุท่านใหค้วามส าคญัและอทุิศเวลาในการเขา้รว่มประชมุคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ยที่
ตนด ารงต าแหนง่อยู ่รวมทัง้การเขา้ร่วมประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี  

ตารางดา้นลา่งแสดงขอ้มลูการเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ การประชุมคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ยของ
กรรมการแตล่ะทา่นในปี 2562 
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จ านวนครัง้การเขา้รว่มประชมุ/จ านวนครัง้ประชมุทัง้หมด 

ช่ือ-นามสกลุ การประชมุสามญั  
ผูถื้อหุน้ประจ าปี 

2562 

คณะกรรมการ 
บริษัท 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและ
ความเสี่ยง 

สรรหาและ
ก ากบัดแูล
กิจการ 

พฒันาความ
เป็นผูน้  าและ
ก าหนด 

ค่าตอบแทน 

ความ
รบัผิดชอบต่อ
สงัคมเพื่อการ
พฒันาอยา่ง

ยั่งยืน 

ทบทวน 
กลยทุธแ์ละ
โครงสรา้ง
องคก์ร 

1. ดร.วิรชั  อภิเมธีธ ารง เขา้ 8/8      

2. นายสมชาย  ศภุธาดา เขา้ 8/8 6/6     

3. นายชลาลกัษณ ์ บนุนาค เขา้ 6/8 6/6   2/2  

4. นางสาวโสภาวดี เลิศมนสัชยั เขา้ 8/8 6/6    5/5 

5. นายประเสรฐิ บญุสมัพนัธ ์ เขา้ 8/8  3/3 6/6  5/5 

6. นายกานต ์ตระกลูฮนุ เขา้ 6/8  3/3 6/6 2/2 5/5 

7. นางสาวจีน โล เงีย้บ จง  เขา้ 7/8  3/3 6/6  5/5 

8. นายเกว็ก บคั ไช เขา้ 8/8     5/5 

9. นายสมประสงค ์บญุยะชยั เขา้ 7/8     5/5 

10. นายเอนก พนาอภิชน เขา้ 8/8    2/2 5/5 

12.6 รายงานการประชุม 

เลขานกุารบริษัทจะจดัท ารายงานการประชุมและเสนอใหป้ระธานคณะกรรมการบริษัทสอบทานและสง่ใหก้รรมการ
ทกุท่านใหค้วามเห็น โดยจะด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในเจ็ด (7) วนันบัจากวนัที่ประชุม ในรายงานการประชุมจะมี
การบนัทกึมติของที่ประชมุและขอ้มลูไวอ้ยา่งเพียงพอ ชดัเจนและเป็นไปตามกฎหมาย  

12.7 การประชุมของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารประชุมระหว่างกันเป็นประจ า โดยไม่มีกรรมการที่เป็น
ผูบ้รหิารเขา้รว่มการประชุม เพื่อใหก้รรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารไดแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพิจารณาประเด็นต่างๆ 
ทัง้ที่เก่ียวกบัธุรกิจของบริษัท และเรื่องที่อยู่ในความสนใจ โดยในปี 2562 บรษัิทไดจ้ดัใหม้ีการประชุมดงักลา่วรวม 4 
ครัง้ ในวนัท่ี 8 กุมภาพนัธ ์10 พฤษภาคม 6 สงิหาคม และ 1 พฤศจิกายน เพื่อพิจารณาประเมินผลการปฏิบตัิงานและ
ก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฎิบตัิงานของประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และติดตามความคืบหนา้ของแผนสืบทอดต าแหน่ง
ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษัิท  

13. การเข้าถงึสารสนเทศและขอความเห็นจากที่ปรึกษาอิสระ 

กรรมการแต่ละคนมีอิสระในการเขา้ถึงและติดต่อสื่อสารกบัฝ่ายบริหารและเลขานุการบริษัทไดโ้ดยตรงหากตอ้งการ
ขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของบริษัท และขอ้มลูอื่นๆ นอกเหนือจากที่ไดร้บัจากการประชุมตามวาระ
ปกติ นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชุดยอ่ยยงัสามารถขอความเห็นจากที่ปรกึษาอิสระโดยบรษัิท
เป็นผูอ้อกคา่ใชจ้่ายให ้หากเห็นวา่จ าเป็นเพื่อใหส้ามารถปฏิบตัิหนา้ที่ตามความรบัผิดชอบได ้

14. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดนโยบาย รวมถึงหลกัเกณฑ์และวิธีการรายงานส่วนไดส้่วนเสียของกรรมการและ
ผูบ้ริหารเพื่อใหม้ั่นใจว่าไดป้ฏิบตัิตามพระราชบัญญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 และกฎหมายที่
เก่ียวขอ้ง โดยกรรมการและผูบ้รหิารตอ้งเปิดเผยสว่นไดส้ว่นเสยีใดๆ ท่ีอาจจะมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์บับรษัิท 
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ขอบ เขตของการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษัิท 

1. คณะกรรมการบรษัิททัง้คณะ 
2. คณะกรรมการชดุยอ่ย 
3. กรรมการรายบคุคล  

ทัง้นี ้หา้มกรรมการและผูบ้รหิารที่มีสว่นไดส้ว่นเสยีในหวัขอ้หรอืเรือ่งที่บรษัิทจะเขา้ท ารายการ เขา้รว่มในการพิจารณา
และอนมุตัิในเรือ่งดงักลา่วนัน้ 

15. การด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอืน่ 

กรรมการแต่ละคนด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นไดไ้ม่เกินกว่า 6 บริษัท  เวน้แต่จะไดร้บัการ
อนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท ทัง้นี ้เพื่อใหก้รรมการทกุคนสามารถจดัสรรเวลาอย่างเพียงพอส าหรบัการเตรียมตวั
และเขา้รว่มประชมุคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ย 

กรณีต าแหนง่ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร คณะกรรมการบรษัิทไมม่ีนโยบายใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บรหิารไปด ารงต าแหน่ง
กรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น (ยกเวน้บริษัทย่อยหรือบริษัทรว่มของบริษัทเท่านัน้) เวน้แต่จะไดร้บัการอนมุตัิจาก
คณะกรรมการบรษัิทไวเ้ป็นการเฉพาะ   

(รายละเอียดการด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษัิทอ่ืนของกรรมการและประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร ปรากฏในเอกสารแนบ 1) 

16. การประเมินผลการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดเป็นนโยบายให้มีก ารประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี และจะพิจารณาให้มีการประเมินโดยที่ปรึกษา
ภายนอกทุกๆ 3 ปี ดว้ยเห็นว่าความมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท 
(Board Effectiveness) เป็นปัจจัยส าคญัต่อความส าเร็จของบริษัท โดยการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานนัน้มีวตัถปุระสงคส์  าคญัเพื่อช่วยใหค้ณะกรรมการ
บริษัท กรรมการแต่ละท่าน และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด ไดส้อบทาน
ผลการปฏิบตัิงานของตนเองในปีที่ผา่นมา ตลอดจนไดช้่วยปรบัปรุงในการท าหนา้ที่ใหม้ีประสทิธิผลมากยิ่งขึน้ 

ทัง้นี ้ในปี 2562 บรษัิทไดจ้ดัท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษัิทเป็นการภายใน โดยจดัใหม้ีการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษัิททัง้คณะ คณะกรรมการชดุยอ่ย และกรรมการรายบคุคล โดยแตล่ะ
แบบประเมินจะประกอบดว้ยหวัขอ้ประเมินดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

คณะกรรมการชุดย่อย 

 การปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความรบัผิดชอบ 
 การปฏิบตัติามขอ้ก าหนดของทางการ 
 การสื่อสารและตดัสนิใจ 
 การเขา้รว่มประชมุและการจดัสรรเวลา 
 ความสามารถ ประสบการณ ์และทกัษะ 
 ความสามารถในการเขา้ถึงกรรมการทา่นอ่ืน  ๆได ้
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการบริษัท 

 องคป์ระกอบและความเป็นอิสระของคณะกรรมการบรษัิท  
 บทบาทของประธาน 
 กระบวนการท างานและบทบาทหนา้ทีข่องคณะกรรมการบรษัิท 
 กลยทุธแ์ละการจดัล  าดบัความส าคญัของคณะกรรมการบรษัิท 
 การจดัการกบัขอ้มลู  
 การติดตามดแูลผลการด าเนินงานของบรษัิท  
 การบรหิารความเสี่ยงและภยัพิบตัิ  
 การจดัการกบัการประเมินผลประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร และแผนการสืบ

ทอดต าแหน่งของผูบ้รหิารระดบัสงู  
 การปฏิบตัตินในฐานะตวัแทนผูถื้อหุน้และความรบัผิดชอบตอ่สงัคม  
 การพฒันากรรมการและการก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการ  

กรรมการรายบุคคล 
 ผลงานและความทุม่เท 
 ความรูค้วามสามารถ 
 การท างานรว่มกนั 
 จรยิธรรม 
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กระบวนการเริ่มจากคณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการจะสอบทานและปรับปรุงทบทวนหัวข้อแ ละ
รายละเอียดของค าถามที่จะใช้ในการประเมิน จัดส่งแบบประเมินผลของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะและแบบ
ประเมินผลของกรรมการรายบุคคลใหก้รรมการแต่ละท่านตอบแบบประเมิน เลขานุการบริษัทรวบรวมแบบประเมิน
ทัง้หมด เพื่อจดัท ารายงานสรุปผลการประเมินใหค้ณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการพิจารณา เพื่อก าหนดแนว
ทางการปรบัปรุงก่อนที่จะน าเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิท 

นอกจากนี ้คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดไดป้ระเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเองโดยเปรียบเทียบกับกฎบตัร และ
สรุปผลการประเมินได้ว่า คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดมีการปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนและมีประสิทธิผล  โดย
คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงยังได้ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยใช้แบบประเมิน ซึ่งจัดท าโดย
คณะกรรมการ ก.ล.ต. ดว้ย 

ในปี 2562 ผลการประเมินสรุปไดว้่าคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยปฏิบตัิหนา้ที่ไดค้รบถว้นและมี
ประสทิธิผล โดยมีรายละเอียดผลการประเมินดงันี ้ 

ประเภทของคณะกรรมการ ประเภทของการประเมิน ผลการประเมิน 

บทบาทของประธาน  4.13 จาก 5 

คณะกรรมการบรษัิท การประเมินทัง้คณะ 4.25 จาก 5 

 การประเมินตนเองรายบคุคล 4.12 จาก 5 

คณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่ง 
การประเมินทัง้คณะ 4.06 จาก 5 

การประเมินตนเองรายบคุคล 3.57 จาก 5 

คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ 
การประเมินทัง้คณะ 4.11 จาก 5 

การประเมินตนเองรายบคุคล 4.13 จาก 5 

คณะกรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดคา่ตอบแทน 
การประเมินทัง้คณะ 4.17 จาก 5 

การประเมินตนเองรายบคุคล 4.13 จาก 5 

คณะกรรมการความรบัผิดชอบตอ่สงัคมเพ่ือการพฒันาอยา่งยั่งยืน 
การประเมินทัง้คณะ 3.89 จาก 5 

การประเมินตนเองรายบคุคล 3.46 จาก 5 

คณะกรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 
การประเมินทัง้คณะ 4.14 จาก 5 

การประเมินตนเองรายบคุคล 4.04 จาก 5 

17. คณะกรรมการชุดยอ่ย 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยขึน้จ านวน 5 คณะ เพื่อท าหน้าที่ช่วยแบ่งเบาภาระความ
รบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดจะปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎบตัรซึง่ก าหนดหนา้ที่และ
ความรบัผิดชอบไวอ้ย่างชดัเจนและไดร้บัการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัท โดยคณะกรรมการชุดย่อยดงักลา่วจะ
ช่วยให้ค าแนะน าและขอ้เสนอแนะในด้านต่างๆ ที่มีความเช่ียวชาญต่อคณะกรรมการบริษัท ตลอดจนพิจารณา
ตดัสินใจในบางเรื่องส าคญัตามที่คณะกรรมการบริษัทไดใ้หอ้  านาจไว ้ทัง้นี ้องคป์ระกอบของคณะกรรมการชุดย่อย   
แตล่ะคณะ รวมทัง้หนา้ที่และความรบัผิดชอบ มีดงันี ้ 
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คณะกรรมการชุดย่อยและรายช่ือกรรมการ  
ณ 31 ธันวาคม 2562 

หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบที่ส าคัญ 

คณะกรรมการตรวจสอบและความเส่ียง 
นายสมชาย  ศภุธาดา* (ประธาน) 
นายชลาลกัษณ ์ บนุนาค 
นางสาวโสภาวดี  เลิศมนสัชยั* 
* มีความรูท้างดา้นการบัญชีหรือเก่ียวขอ้งกับการบริหาร
ด้านการเงิน ซึ่งมีความสามารถอย่างเพียงพอท่ีจะสอบ
ทานความน่าเช่ือถือของงบการเงินได ้  

คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงท าหนา้ที่ช่วยคณะกรรมการบริษัทใน
การปฏิบตัิหนา้ที่เก่ียวกบัการสอบทานความถกูตอ้งของรายงานทางการเงินของ
บริษัท การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ความมีประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายในและระบบการบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติงานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในและผูส้อบบญัชี คณุสมบตัิและความเป็นอิสระของ
ผูส้อบบญัชี รวมทัง้การใหข้อ้เสนอแนะในการแต่งตัง้ เลือกกลบัมาใหม่ เลิกจา้ง
และก าหนดคา่ตอบแทนของผูส้อบบญัชี 

คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ 
นายประเสรฐิ  บญุสมัพนัธ ์(ประธาน) 
นางสาวจีน โล เงีย้บ จง 
นายกานต ์ตระกลูฮนุ 
 

คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการท าหนา้ที่ช่วยคณะกรรมการบริษัท
ในการท าใหม้ั่นใจว่าบริษัทมีการด าเนินการเรื่องกระบวนการสรรหาและการ
ก ากับดูแลกิจการอย่างเหมาะสม โดยมีหนา้ที ่หลกัในการสรรหากรรมการ 
ทบทวนองคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษัทและแผนการสืบทอดต าแหน่ง 
ด แูลการประเม ินผลการปฏ ิบ ตั ิงานและการอบรมพัฒนาความรู ้ของ
คณะกรรมการบริษัท รวมทั้งด ูแลใหบ้ริษ ัทมีการปฏิบ ัต ิที ่สอดคลอ้งก ับ
มาตรฐานการก ากับดูแลกิจการและแนวปฏิบตัิที่ดี 

คณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้น าและก าหนด
ค่าตอบแทน  
นายกานต ์ตระกลูฮนุ (ประธาน)         
นายประเสรฐิ  บญุสมัพนัธ ์
นางสาวจีน โล เงีย้บ จง 
 

คณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้น  าและก าหนดค่าตอบแทนท าหน้าที่ช่วย
คณะกรรมการบริษัทในการดูแลเรื่องค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหาร 
ตลอดจนการพัฒนาผูบ้ริหารของบริษัทใหเ้ขม้แข็งและมีความสามารถในการ
แข่งขันในระดับสากล รวมถึงร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท 
ประเมินและก าหนดผูส้ืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หนา้ที่บริหารของบรษัิทและ
บริษัทย่อย รวมทั้งบุคคลซึ่งรายงานขึน้ตรงต่อประธานเจา้หน้าที่บริหาร  และ
ดแูลกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจา้หนา้ที่บริหารและ
ผู้บริหารระดับสูง  ตลอดจนพ ิจารณาหลกั เกณฑ ์นโยบายการก าหนด
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมสอดคลอ้งกับหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการ
และผู้บริหารระดับสูงของบริษัท เพื่อเป็นการจูงใจและรกัษาผู้น  าองคก์รที่มี
คณุภาพไวก้บับรษัิท 

คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน  
นายชลาลกัษณ ์ บนุนาค (ประธาน) 
นายกานต ์ตระกลูฮนุ  
นายเอนก พนาอภิชน 

คณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพื่อการพฒันาอย่างยั่งยืนท าหนา้ที่
ช่วยคณะกรรมการบริษัทสอบทานและอนุมตัินโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
และรายงานการพฒันาอย่างยั่งยืนประจ าปี รวมถึงดแูลใหบ้ริษัทมีการปฏิบตัิตาม 
นโยบายดังกล่าว ตลอดจนก ากับดแูลโครงการความรบัผิดชอบต่อสังคม 
รวมทัง้สอบทานแผนกลยทุธแ์ละงบประมาณที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนดูแลเพ่ือให้
มั่นใจวา่บรษัิทมีการด าเนินธุรกิจตามหลกัการพฒันาอยา่งยั่งยืน  

คณะกรรมการทบทวนกลยุทธ์และโครงสร้าง
องคก์ร 
นางสาวจีน โล เงีย้บ จง (ประธาน)         
นางสาวโสภาวดี  เลิศมนสัชยั 
นายประเสรฐิ  บญุสมัพนัธ ์
นายกานต ์ตระกลูฮนุ  
นายเกว็ก บคั ไช 
นายสมประสงค ์ บญุยะชยั 
นายเอนก พนาอภิชน 

คณะกรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์รท าหนา้ที่ชว่ยคณะกรรมการบริษัท
ในการใหแ้นวทาง จัดวางต าแหน่งเชิงกลยุทธ์ของบริษัทและบริษัทในกลุ่ม 
เพ่ือที่จะท าใหบ้รษัิทและบรษัิทในกลุม่เป็นองคก์รที่ประสบความส าเรจ็ทางธุรกิจ
และมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน โดยมีหนา้ที่หลักในการสอบทานทิศทางกล
ยุทธ์และโครงสรา้งองคก์ร สอบทานผลการปฏิบัติงานกลางปีของบริษัทในกลุ่ม 
รวมทั้งศึกษาการเคลื่อนเชิงกลยุทธ์ และประเมินโอกาสในการลงทุนใหม่ๆ 
ตลอดจนอนมุตัิโครงการลงทนุในธุรกิจใหมภ่ายใตก้รอบอ านาจที่ไดร้บั  
 

  บริษัทได้เปิดเผยกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ ไว้ภายใต้หัวข้อ  “การก ากับดูแลกิจการ” บนเว็บไซต์ของบริษัท ท่ี 
www.intouchcompany.com 

 

http://www.intouchcompany.com/
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18. เลขานุการบริษัท 

เลขานกุารบริษัทท าหนา้ที่เป็นเลขานกุารของคณะกรรมการบริษัท มีความรบัผิดชอบโดยตรงต่อคณะกรรมการบริษัท
ผ่านประธานคณะกรรมการบริษัทในเรื่องทัง้หมดที่เก่ียวกับการก ากับดูแลและการปฏิบัติหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัท 
กรรมการทุกท่านสามารถติดต่อเขา้ถึงเลขานุการบริษัทไดโ้ดยตรง โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผูม้ีอ  านาจในการ
แตง่ตัง้และถอดถอนเลขานกุารบรษัิท  

หนา้ที่และความรบัผิดชอบของเลขานกุารบรษัิทมีดงัตอ่ไปนี ้

 ดแูลและจดัการเรือ่งการประชมุคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ย 
 จดัประชมุผูถื้อหุน้และจดัท ารายงานการประชมุ  
 จดัเก็บเอกสารและรายงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 ดแูลใหค้ณะกรรมการบรษัิทปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษัิท 
 ดแูลและใหค้  าปรกึษาเรือ่งการก ากบัดแูลกิจการของคณะกรรมการบรษัิท 
 ดแูลเรือ่งอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัคณะกรรมการบรษัิท ฝ่ายบรหิาร และผูถื้อหุน้  
 ติดตามใหม้ีการด าเนินการตามมติที่ประชมุของคณะกรรมการบรษัิทและมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 
 ด าเนินการอื่นๆ ตามที่พระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 กฎหมาย และขอ้บงัคบั

อื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้ประกาศและขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ 

ปัจจุบนั นายวิชัย กิตติวิทยากุล อายุ 58 ปี ด ารงต าแหน่งเลขานกุารบริษัท จบการศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาการบญัชี 
จากมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์และมีประสบการณ์ในต าแหน่งเลขานุการคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ รวมทัง้เป็นผูม้ีความช านาญในหลายดา้น เช่น การก ากับดูแลกิจการ การก ากับกฎเกณฑ์ การควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี ้ยงัเคยมีประสบการณ์ในต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่าย 
การก ากบักฎเกณฑ ์และยงัเคยด ารงต าแหน่งกรรมการในชมรมเลขานกุารบริษัทไทยและนายกสมาคมผูต้รวจสอบ
ภายในแหง่ประเทศไทย โดยในปี 2562 นายวิชยั กิตติวิทยากลุ ไดเ้ขา้รว่มอบรมและสมัมนาในหลกัสตูรดงัตอ่ไปนี ้

 โครงการ Harvard Leadership and Development Program จดัโดย Harvard Business Publishing 

 AIS Digital Intelligent Nation 2019 จดัโดย บมจ. แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรว์ิส เมื่อวนัท่ี 1 กมุภาพนัธ ์2562  

 โครงการสง่เสรมิมาตรฐานคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาคธุรกิจเอกชน จดั
โดยคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติแหง่ชาติ เมื่อวนัท่ี 10 มิถนุายน 2562  

 Analytics and Forensic Technology Showcase จดัโดย Deloitte เมื่อวนัท่ี 13 มิถนุายน 2562 

 Innovfest Unbound 2019 แ ล ะ เข้ า ช ม  Advanced Security Operations Centre แ ล ะ  FutureNow 
Innovation Centre ณ สาธารณรฐัสงิคโปร ์ระหวา่งวนัท่ี 26-29 มิถนุายน 2562 

 Risk Management Program for Corporate Leaders จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
เมื่อวนัท่ี 10-11 กนัยายน 2562 

 Re-inventing Internal Controls in the Digital Age จดัโดย PWC เมื่อวนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2562 

 Economic Sharing กับกรุงศรี โดย ดร. สมประวิณ มันประเสริฐ และคุณรุ่ง สงวนเรือง เมื่อวันที่  20 
พฤศจิกายน 2562 
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ฝ่ายบริหาร 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ประธานเจา้หนา้ที่บริหารไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท มีหนา้ที่บริหารงานธุรกิจประจ าวนัของบริษัทให้
เป็นไปตามแผนธุรกิจ กลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคร์ะยะยาวตามที่คณะกรรมการบรษัิทไดอ้นมุตัิไว ้คณะกรรมการบริษัท
เป็นผูพ้ิจารณาอนมุตัิตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงานทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ผลการปฎิบตัิงานประจ าปี รวมทัง้พิจารณา
ก าหนดคา่ตอบแทนของประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 

คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้ิจารณา
ก าหนดตัวชี ้วัดผลการปฎิบัติงาน และประเมินผลการปฎิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารก่อนเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนมุตัิ ตวัชีว้ดัผลการปฎิบตัิงานของประธานเจา้หนา้ที่บรหิารจะครอบคลมุตวัชีว้ดัตา่งๆ 
ของบริษัทตามระบบ Balanced Scorecard ซึ่งครอบคลมุมิติดา้นการเงินการลงทนุ ดา้นช่ือเสียงและการก ากบัดูแล 
ด้านกระบวนการภายในและด้านการพัฒนาบุคลากร นอกจากนีย้ังมีตัวชีว้ัดระยะยาวที่มุ่งเน้นเรื่องการสรา้ง
ผลตอบแทนตอ่ผูถื้อหุน้ (TSR) และผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ (EV) ใหก้บับรษัิท 

คณะกรรมการจัดการ 

คณะกรรมการจดัการ ท าหนา้ที่ช่วยสนบัสนนุประธานเจา้หนา้ที่บริหารในการด าเนินธุรกิจประจ าวนัของบรษัิท น ากล
ยทุธแ์ละนโยบายตา่งๆ ไปปฏิบตัิใหเ้กิดผลเพื่อวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายที่วางแผนไว ้ตดัสนิใจการลงทนุตามอ านาจ
ที่ไดร้บัมอบจากคณะกรรมการบริษัท ก ากับติดตามผลการด าเนินงานของบริษัทและบริษัทในกลุ่ม  ตลอดจนท าให้
มั่นใจวา่มีการรายงานขอ้มลูตอ่คณะกรรมการบรษัิทอยา่งทนัเวลา  

คณะกรรรมการจดัการโดยมีประธานเจา้หนา้ที่บรหิารเป็นประธาน จะประชมุอยา่งนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้ โดยในปี 2562 
ประชมุทัง้สิน้ 18 ครัง้ ทัง้นี ้คณะกรรมการจดัการประกอบดว้ยผูบ้รหิารระดบัสงู ดงัตอ่ไปนี ้  

ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 

1. นายเอนก  พนาอภิชน            ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร  

2. นายคมิห ์สิรทิวีชยั หวัหนา้คณะผูบ้รหิารดา้นการเงิน 

3. นายวชิยั  กิตตวิิทยากลุ รองกรรมการผูอ้  านวยการ สายงานการก ากบัดแูลกิจการและบรหิารความเส่ียง 

4. นางสาวกานตมิา เลอเลิศยตุธิรรม หวัหนา้คณะผูบ้รหิารดา้นทรพัยากรบคุคล 

แผนการสืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการบริษัทได้เล็งเห็นถึงความจ าเป็นและความส าคัญของการสืบทอดต าแหน่งของผู้บริหารระดับสูง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งต าแหน่งประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร โดยมอบหมายใหค้ณะกรรมการพัฒนาความเป็นผูน้  าและ
ก าหนดคา่ตอบแทนรว่มกบัประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ด าเนินการจดัท าแผนการสบืทอดต าแหนง่ของประธานเจา้หนา้ที่
บรหิาร (N) บคุคลซึ่งรายงานตรงต่อประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร (N-1) และผูบ้รหิารที่อยู่ในระดบัถดัไป (N-2) นอกจากนี ้
ยงัไดว้า่จา้งบรษัิทท่ีปรกึษาภายนอกมาช่วยในการประเมินและจดัท าแผนสบืทอดต าแหนง่ใหก้บับรษัิท 

นอกจากนี ้บรษัิทยงัไดจ้ดัท าแผนสบืทอดต าแหนง่รองรบัผูบ้รหิารระดบัผูอ้  านวยการฝ่ายขึน้ไปโดยไดร้ะบตุวับคุคลที่จะ
ท าหนา้ที่แทน ในกรณีที่ยังไม่มีตวับุคคลที่สามารถรองรบัไดท้ันที  บริษัทไดจ้ัดใหม้ีระบบพัฒนาบุคลากรในล าดับ
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รองลงมาเพื่อเตรียมความพรอ้ม รวมทัง้สรรหาจากภายนอก ทัง้นี ้เพื่อรกัษาความเช่ือมั่นใหก้ับนักลงทุน องค์กร 
ตลอดจนพนกังาน วา่ในการด าเนินงานของบรษัิทจะไดร้บัการสานตอ่อยา่งทนัทว่งที 

บริษัทไดจ้ัดท าแผนพฒันาบุคลากรเป็นรายบุคคลใหก้ับผูส้ืบทอดในทุกต าแหน่งและทุกระดบั เพื่อพฒันาผูส้ืบทอด
ต าแหน่งใหม้ีความพรอ้มที่จะด ารงต าแหน่งแทน ในกรณีที่ไม่สามารถพฒันาบคุลากรภายในไดท้นัจะพิจารณาสรรหา
บคุคลภายนอกเขา้ด ารงต าแหน่งแทน บริษัทไดก้ าหนดเรื่องแผนสืบทอดต าแหน่งและการพฒันาผูส้ืบทอดต าแหน่ง
เป็นสว่นหนึง่ของตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานของบรษัิท 

ในปี 2562 บรษัิทมีผลส าเร็จดา้นการพฒันาผูส้ืบทอดต าแหน่งในทกุระดบั ตามแผนพฒันาที่ไดร้บัการอนมุตัิแลว้อยู่ที่
รอ้ยละ 88 

บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

บรษัิทเคารพสทิธิของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีตา่ง  ๆและไดก้ าหนดเป็นแนวปฏิบตัิไวใ้นคูม่ือจรรยาบรรณ นโยบายการบรหิารบคุคล 
ตลอดจนนโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัท เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าสิทธิตาม
กฎหมายที่เก่ียวขอ้งใดๆ ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย ทัง้ผูถื้อหุน้ ผูบ้ริหาร พนกังาน ลกูคา้ คู่คา้ เจา้หนี ้ตลอดจนสาธารณชน
และสงัคม จะไดร้บัการดูแล และไดเ้สริมสรา้งความรว่มมือกันระหว่างผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียในกลุ่มต่างๆ ตามบทบาทและ
หนา้ที่ ทัง้นี ้เพื่อใหกิ้จการของบรษัิทด าเนินไปดว้ยดี มีความมั่นคงและตอบสนองผลประโยชนท์ี่เป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย 

ผู้ถอืหุ้น 

บริษัทมุ่งมั่นเป็นตวัแทนที่ดีของผูถื้อหุน้ในการด าเนินธุรกิจเพื่อสรา้งความพึงพอใจสงูสดุใหก้บัผูถื้อหุน้ โดยค านึงถึง
การเจริญเติบโตของมูลค่าบริษัทในระยะยาว ดว้ยผลตอบแทนที่ดีและต่อเนื่อง การด าเนินการเปิดเผยขอ้มูลอย่าง
โปรง่ใสและเช่ือถือไดต้อ่ผูถื้อหุน้ บรษัิทมีการปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งเทา่เทียมกนั โดยคณะกรรมการมีการก ากบัดแูลให้
บริษัทปฏิบัติต่อผูถื้อหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ให้ความเคารพสิทธิพืน้ฐานของผู้ถือหุน้และมีการปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑแ์ละแนวทางการก ากบัดแูลกิจการที่ดีมาโดยตลอด นอกจากนี ้บรษัิทยงัจดัใหม้ีช่องทางติดตอ่กบัผูถื้อหุน้และผูม้ี
สว่นไดเ้สยีหลายช่องทาง เช่น ir-intouch@intouchcompany.com หรอื companysecretary@intouchcompany.com 

พนักงาน 

พนักงานเป็นทรพัยากรอันมีค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยส าคัญสู่ความส าเร็จของบริษัท  จึงได้มุ่งพัฒนาเสริมสรา้ง
วฒันธรรมและบรรยากาศการท างานที่ดี รวมทัง้สง่เสรมิการท างานเป็นทีม ปฏิบตัิตอ่พนกังานดว้ยความสภุาพและให้
ความเคารพตอ่ความเป็นปัจเจกชน การวา่จา้ง แตง่ตัง้ และโยกยา้ยพนกังานจะพิจารณาบนพืน้ฐานของคณุธรรมและ
การใชท้รพัยากรบคุคลใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุแก่บรษัิท 

นอกจากนี ้บริษัทมีความรบัผิดชอบในการดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มการท างานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรพัยส์นิของพนกังานอยูเ่สมอ และยดึมั่นปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานอยา่งเครง่ครดั 

ลูกค้า 

บริษัทมีความมุ่งมั่นในการสรา้งความพึงพอใจและความมั่นใจใหก้ับลูกคา้ที่จะไดร้บัผลิตภัณฑ์และบริการที่ดีมี
คณุภาพ ในระดบัราคาที่เหมาะสม รวมทัง้รกัษาสมัพนัธภาพท่ีดี จึงไดก้ าหนดแนวทางปฏิบตัิไวด้งัตอ่ไปนี ้
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 สนิคา้และบรกิาร: ผลติสนิคา้และบรกิารท่ีมีคณุภาพ โดยมุง่มั่นท่ีจะยกระดบัมาตรฐานใหส้งูขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง
และจรงิจงั เปิดเผยขา่วสารขอ้มลูเก่ียวกบัสนิคา้และบรกิารอยา่งครบถว้น ถกูตอ้ง และไมบ่ิดเบือนขอ้เท็จจรงิ 

 การรกัษาขอ้มลูของลกูคา้: กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูของลกูคา้ โดยไมไ่ดร้บั
อนญุาตจากลกูคา้หรอืจากผูม้ีอ  านาจของกลุม่บรษัิทก่อน เวน้แตเ่ป็นขอ้มลูที่ตอ้งเปิดเผยตอ่บคุคลภายนอกที่
เก่ียวขอ้งตามบทบงัคบัของกฎหมาย 

คู่แข่ง 

บริษัทสนบัสนนุและสง่เสริมนโยบายการแขง่ขนัทางการคา้อย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผกูขาด หรือก าหนดใหคู้ค่า้ตอ้ง
ขายสินคา้ของบริษัทเท่านั้น และไม่มีนโยบายในการแข่งขันทางการค้าโดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึ่งขอ้มูลของ            
คูแ่ขง่ขนัอยา่งผิดกฎหมายและขดัตอ่จรยิธรรม 

สังคมและชุมชน 

บริษัทในฐานะเป็นบริษัทไทย ตระหนักและมีจิตส านึกในบุญคุณของประเทศและเป็นส่วนหนึ่งของสังคม  ซึ่งต้อง
รบัผิดชอบช่วยเหลือสงัคม สนบัสนนุกิจกรรมของทอ้งถ่ินที่บรษัิทมีการด าเนินธุรกิจ บริษัทไดเ้ปิดเผยรายละเอียดและ
ขอ้มลูดา้นสงัคมและชมุชนไวใ้นรายงานประจ าปี 2562 หนา้ 245-252 

สิ่งแวดล้อม 

บริษัทมีนโยบายไม่ลงทุนในธุรกิจที่ท  าลายสิ่งแวดลอ้ม  นอกจากนีย้ังได้ส่งเสริมให้บริษัทในกลุ่มผลิตสินคา้และ
ใหบ้ริการใดๆ ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มโดยค านึงถึงการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการปฏิบตัิตาม
กฎหมายสิ่งแวดลอ้ม รวมทัง้สง่เสริมกิจกรรมการดแูลรกัษาธรรมชาติและอนุรกัษ์พลงังาน และจดัใหม้ีการใหค้วามรู ้
และฝึกอบรมพนกังานเก่ียวกบัสิ่งแวดลอ้ม รวมทัง้มีนโยบายที่จะคดัเลือกและสง่เสรมิการใชผ้ลติภณัฑท์ี่เป็นมิตรกบั
สิง่แวดลอ้ม 

คู่ค้า 

การด าเนินธุรกิจกบัคู่คา้ใดๆ ตอ้งไม่น ามาซึ่งความเสื่อมเสียต่อช่ือเสียงของบริษัท หรือขดัต่อกฎหมายใดๆ มีการค านึงถึง
ความเสมอภาคในการด าเนินธุรกิจและผลประโยชนร์ว่มกนักบัคูค่า้ การคดัเลอืกคูค่า้ตอ้งท าอยา่งโปรง่ใสยตุิธรรม ทัง้นี ้
บรษัิทถือวา่คูค่า้เป็นปัจจยัส าคญัในการรว่มสรา้งมลูคา่ใหก้บัลกูคา้ 

บริษัทไดจ้ัดท าจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจกบัคู่คา้ (Supplier Code of Conduct) และไดส้ื่อสารจรรณยาบรรณ
ดงักลา่วตอ่คูค่า้ทกุรายเพื่อเนน้ความโปรง่ใสในการท าธุรกิจกบัคูค่า้ 

ทรัพยส์ินทางปัญญา 

บรษัิทเคารพทรพัยส์ินทางปัญญาของบคุคลอื่นและจะน ามาใชต้่อเมื่อไดร้บัสิทธิในการใชง้านเท่านัน้  การละเมิดทรพัยส์ิน
ทางปัญญาถือเป็นการขดัตอ่นโยบายของบรษัิท 

บริษัทไดจ้ดัซือ้ซอฟตแ์วรล์ิขสิทธ์ิที่จ  าเป็นใหก้บัพนกังานเพื่อใชใ้นการท างานอย่างเพียงพอ และไม่อนุญาตใหพ้นกังานลง
ซอฟตแ์วรท์ีไ่มม่ีลขิสทิธ์ิมาติดตัง้ในคอมพิวเตอรห์รอือปุกรณข์องบรษัิท 

เจ้าหนี ้

บรษัิทยดึมั่นในสญัญาและถือปฏิบตัิตามเง่ือนไขที่มีตอ่เจา้หนีเ้ป็นส าคญั ในการช าระคืนเงินตน้ ดอกเบีย้ และการดแูล
หลกัประกนัตา่งๆ และเพื่อใหม้ั่นใจวา่การปฏิบตัิตามเง่ือนไขของสญัญาเงินกู ้บรษัิทไดด้  าเนินการ ดงันี ้
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 คงรกัษาอตัราสว่นทางการเงินใหอ้ยูใ่นระดบัดี (Healthy Financial Ratios) 
 เฝา้ติดตามอตัราสว่นทางการเงินที่เก่ียวขอ้ง เช่น อตัราสว่นหนีส้นิที่มีดอกเบีย้ตอ่สว่นของผูถื้อหุน้ (Interest-

Bearing Bebt to Equity Ratio) 
 รายงานขอ้มลูที่อาจมีผลกระทบตอ่ธุรกิจของบรษัิทที่ส  าคญัอยา่งทนัเวลา 

กรณีที่บริษัทอาจจะไม่สามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขขอ้หนึ่งขอ้ใดได ้บริษัทจะแจง้เจา้หนีล้ว่งหนา้ เพื่อหาแนวทางแกไ้ข
ปัญหารว่มกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 

การเปิดเผยสารสนเทศที่มีความส าคัญ 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะเปิดเผยสารสนเทศของบริษัทแก่ผูถื้อหุน้และผูล้งทุน อย่างถกูตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เท่าเทียมและ
เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ทัง้นี ้เพื่อสง่เสริมความเช่ือมั่นของผูถื้อหุน้และนกัลงทุนในความเช่ือถือได้
และซื่อตรงของบรษัิท 

บรษัิทจึงไดจ้ดัท านโยบายการเปิดเผยสารสนเทศขึน้เพื่อช่วยใหบ้ริษัทสามารถปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ในการรายงาน
สารสนเทศตามที่ก าหนดโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและช่วยใหบ้ริษัทสามารถเปิดเผยสารสนเทศที่อาจมี
ผลกระทบต่อราคาหรือมูลค่าหลักทรัพย์ของบริษัท หรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักลงทุนต่อการซือ้ขาย
หลกัทรพัยข์องบรษัิทได ้ 

ภายใตน้โยบายดงักลา่ว หวัหนา้คณะผูบ้รหิารดา้นการเงินและหวัหนา้ส านกังานก ากบักฎเกณฑ ์จะเป็นผูร้บัผิดชอบ
เบือ้งตน้ในการพิจารณาถึงสารสนเทศที่จะตอ้งเปิดเผยต่อตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และหากพิจารณาแลว้ว่า
เขา้เกณฑท์ี่ตอ้งเปิดเผย ก็จะจดัเตรยีมสารสนเทศที่จะเผยแพรเ่สนอใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารเป็นผูพ้ิจารณาอนมุตัิ 
โดยบริษัทจะเปิดเผยสารสนเทศที่มีสาระส าคญัผา่นทางตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยอย่างทนัทว่งที และเปิดเผย
ในเว็บไซตข์องบรษัิทตามในภายหลงั 

 บรษัิทไดเ้ปิดเผย “นโยบายการเปิดเผยสารสนเทศ” ไวภ้ายใตห้วัขอ้“การก ากบัดแูลกิจการ” บนเว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com  

การติดต่อคณะกรรมการบริษัท 

ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียสามารถตดิตอ่ส่ือสาร แสดงความคดิเหน็ตา่งๆ รวมถึง แจง้เบาะแสในกรณีท่ีพบเหน็ หรือไม่ไดร้บัความเป็นธรรมจากการ
กระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือ จรรยาบรรณของบรษัิท หรือรอ้งเรียนในเรื่องท่ีอาจท าใหเ้กิดความเสียหายตอ่บรษัิท โดยสามารถแจง้เป็น
ลายลกัษณอ์กัษรสง่มาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงหรือคณะกรรมการบรษัิท ผ่านช่องทางดงันี ้

สง่ไปรษณียม์าท่ี 
บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 
ส  านกัเลขานกุารบรษัิท 
349 ชัน้ 30 อาคารเอสเจ อินฟินิท วนั บิสซเินส คอมเพลก็ซ ์ 
ถนนวิภาวดีรงัสติ แขวงจอมพล  เขตจตจุกัร 
กรุงเทพฯ 10900 

อีเมลมาท่ี 
คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง : 
AuditandRiskCommittee@intouchcompany.com   
คณะกรรมการบรษัิท (ผ่านเลขานกุารบรษัิท) :  
companysecretary@intouchcompany.com 
 

ทัง้นี ้ ขอ้ค  าถาม ขอ้รอ้งเรียนและ ขอ้เสนอแนะต่างๆ จะสง่ตอ่ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการ เพ่ือใหมี้การแกไ้ข ปรบัปรุง  สรุปผล เพ่ือ
รายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงและคณะกรรมการบรษัิทตอ่ไป 

 



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2562 บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) สิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2562 

 

85 สว่นที่ 2 

 

การสื่อสารกับผู้ถอืหุ้นและนักลงทุน 

ปัจจุบนัเทคโนโลยีไดม้ีการพฒันาอย่างรวดเร็ว และเอือ้ประโยชนต์่อการสื่อสารมากขึน้ ท าใหก้ารสื่อสารในปัจจุบนั
สะดวก รวดเรว็ และผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ชดัเจนมากขึน้ โดยบรษัิทไดม้ีการปรบัปรุง
นโยบายการเปิดเผยสารสนเทศใหม้ีความสอดคลอ้งกับการพฒันาของเทคโนโลยีดังกล่าว เพื่อปรบัใชส้  าหรบัการ
สื่อสารใหม้ีความสะดวกมากยิ่งขึน้ โดยช่องทางการสื่อสารในปัจจุบนัไดถู้กพฒันา เช่น ยกเลิกการแจกซีดีรายงาน
ประจ าปีใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในงานประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี และเปลี่ยนมาใช ้QR Code หรือลิงกเ์พื่อเขา้สู่เว็บไซตบ์ริษัท 
และการลดการใชก้ระดาษในการน าเสนอขอ้มลูทัง้ภายในและภายนอกบรษัิท ใหด้าวนโ์หลดเอกสารอิเลก็ทรอนิกสแ์ทน  

นอกจากนี ้บริษัทไดม้ีการพฒันาสื่อสงัคมออนไลน ์ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก โดยบริษัทไดส้รา้งบญัชีเฟซบุ๊กเพื่อเป็นอีกช่องทาง
หนึ่งให้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียสามารถเข้าถึงขอ้มูลและแหล่งความรูจ้ากบริษัทได้มากขึน้ ขอ้มูลที่จัดท า เช่น ขอ้มูล
ทางดา้นผลการด าเนินงานของบริษัท ขอ้มูลที่เป็นความรูท้างดา้นเทคโนโลยีใหม่ๆ ขอ้มูลการท ากิจกรรมเพื่อชุมชน
สงัคม เป็นตน้ โดยในปีที่ผ่านมา จ านวนผูต้ิดตามบญัชีเฟซบุ๊กของบรษัิทเพิ่มขึน้กว่า 10,000 ราย หรือเพิ่มขึน้เท่าตวั
จาก ณ สิน้ปี 2561 ทัง้นี ้บริษัทจะยงัคงพฒันาช่องทางการสื่อสารใหม้ีประสิทธิภาพมากขึน้เพื่อสอดรบักบัพฤติกรรม
ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีที่เปลีย่นแปลงไป  

อย่างไรก็ตาม ช่องทางการสื่อสารหลกัที่ยงัคงมีประสิทธิภาพและสามารถเผยแพร่ไดเ้ป็นวงกวา้งยังคงมีอยู่ ไดแ้ก่    
การตอบค าถามทางโทรศพัทแ์ละ E-mail การจดังานประชมุประจ าปี ปีละ 2 ครัง้ใหก้บันกัวิเคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละนกั
ลงทุน การเดินทางไปพบผูถื้อหุน้และนกัลงทุนทัง้ในและต่างประเทศจ านวน 12 ครัง้ โดยไดพ้บนกัลงทนุทัง้สิน้ 145 
กองทนุ การเขา้รว่มชีแ้จงผลประกอบการเป็นประจ าทกุไตรมาสใหแ้ก่นกัลงทนุรายย่อยและสือ่มวลชนซึง่จดัโดยตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย การเขา้รว่มประชุมกบันกัวิเคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละนกัลงทนุที่บริษัทจ านวน 8 ครัง้ การท า
จดหมายข่าวส าหรบัผลประกอบการครึง่ปีแรก 1 ครัง้ รวมทัง้ การเผยแพรข่อ้มลูผ่านทางเว็บไซตบ์ริษัท ซึ่งผูม้ีสว่นได้
สว่นเสียทุกรายสามารถสอบถามขอ้มลูบริษัทเพิ่มเติมไดภ้ายใตห้วัขอ้ “สอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม” (ในเว็บไซตข์องบริษัท) 
รวมทัง้บริษัทไดม้ีการจดัใหก้ลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีที่เขา้รว่มกิจกรรมของสว่นงานการลงทุนสมัพนัธท์ าแบบส ารวจเพื่อ
ประเมินประเด็นที่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีใหค้วามสนใจหรอืเป็นประเด็นปัญหาเป็นประจ าทกุปี เพื่อน าประเด็นเหลา่นัน้มา
วิเคราะหแ์ละจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาเพื่อแกไ้ขและก าหนดแนวทางการสือ่สารเพื่อใหก้ลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย
เขา้ใจกลยทุธบ์ริษัทและใหธุ้รกิจด าเนินต่อไปอย่างราบรื่น โดยในปีที่ผ่านมา รายละเอียดกิจกรรมนกัลงทุนสมัพนัธ ์
ประกอบดว้ย 

เดือนกมุภาพนัธ ์
 การประชมุนกัวิเคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละนกัลงทนุประจ าปี 2562 
 กิจกรรมพบนกัลงทนุไตรมาสที่ 1 ปี 2562 จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยมีนกัวิเคราะห ์สื่อมวลชน

และบคุคลทั่วไปเขา้รว่มงาน 
 เดินทางพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุที่ฮ่องกง โดยบริษัทหลกัทรพัย ์ธนชาต จ ากดั (มหาชน) และบริษัทหลกัทรพัย ์ไดวา

กรุป๊ จ ากดั 

เดือนมีนาคม 
 เดินทางพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุที่สงิคโปร ์โดยบรษัิทหลกัทรพัย ์กสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) 

 จดัประชมุพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุท่ีกรุงเทพฯ โดยบรษัิทหลกัทรพัย ์ทิสโก ้จ ากดั 
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เดือนพฤษภาคม 

 กิจกรรมพบนกัลงทนุไตรมาสที ่2 ปี 2562 จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยมีนกัวเิคราะห ์สือ่มวลชน
และบคุคลทั่วไปเขา้รว่มงาน 

 จดัประชมุพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุท่ีกรุงเทพฯ โดยบรษัิทหลกัทรพัย ์เคจีไอ (ประเทศไทย) จ ากดั 

 เขา้รว่มงาน dbAccess Asia Conference จดัโดยบรษัิทหลกัทรพัย ์ทิสโก ้จ ากดั ที่สงิคโปร ์

เดือนมิถนุายน 

 เดินทางพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุที่สหรฐัอเมรกิา โดยบรษัิทหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 

เดือนกรกฎาคม 

 จดัประชมุพบผูถื้อหุน้และนกัลงทนุท่ีกรุงเทพฯ โดยบรษัิทหลกัทรพัย ์คนัทรี ่กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) 

เดือนสงิหาคม 

 การประชมุนกัวเิคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละนกัลงทนุส าหรบัผลประกอบการครึง่แรกของปี 2562 

 กิจกรรมพบนกัลงทนุไตรมาสที ่3 ปี 2562 จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยมีนกัวเิคราะห ์สือ่มวลชน
และบคุคลทั่วไปเขา้รว่มงาน 

 เขา้รว่มงาน Thailand Focus 2019 จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ท่ีกรุงเทพฯ 

เดือนกนัยายน 

 เขา้รว่มงาน Thailand Corporate Day จดัโดยบริษัทหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
ที่กวัลาลมัเปอร ์และสงิคโปร ์

 เดินทางพบผูถื้อหุน้และนักลงทุนท่ีลอนดอน เอดินเบอระ โคเปนเฮเกน และเฮลซิงกิ โดยบริษัทหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก์   
กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 

 เดินทางพบผูถื้อหุน้และนกัลงทุนที่โตเกียว โดยบริษัทหลกัทรพัยธ์นชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทหลกัทรพัย ์    
ไดวากรุป๊ จ ากดั 

เดือนพฤศจิกายน 

 กิจกรรมพบนกัลงทนุไตรมาสที่ 4 ปี 2562 จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยมีนกัวิเคราะห ์สื่อมวลชน
และบคุคลทั่วไปเขา้รว่มงาน 

 เขา้รว่มงาน Thailand Corporate Day จดัโดยบริษัทหลกัทรพัย ์เมยแ์บงก ์กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
ที่กรุงเทพฯ 

สว่นงานการลงทนุสมัพนัธเ์ปิดโอกาสใหน้กัวิเคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละนกัลงทนุทัง้ในและตา่งประเทศไดพ้บกบั ประธาน
เจา้หนา้ที่บริหาร หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน และผูช้่วยกรรมการผูอ้  านวยการอาวโุส สว่นงานบรหิารการลงทนุ
และการลงทุนสัมพันธ์ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นหรือประเด็นที่ เก่ียวข้องกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี                   
ผลประกอบการ และทิศทางการด าเนินธุรกิจของบริษัท รวมทัง้การก ากับดูแลกิจการ การค านึงถึงสิ่งแวดลอ้มและ
สงัคมชมุชน รวมทัง้การปอ้งกนัความเสีย่งตา่งๆ ท่ีอาจเกิดขึน้  
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โดยบริษัทงดเวน้การเผยแพรส่ารสนเทศเป็นระยะเวลา 30 วนั ก่อนวนัประกาศผลการด าเนินงาน เพื่อใหเ้กิดความเท่า
เทียมและปอ้งกนัการเปิดเผยสารสนเทศที่ไมเ่หมาะสม ซึง่อาจจะสง่ผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิทในระหวา่ง
การจดัท างบการเงิน  

ค าถามจากนักลงทุนในปี 2562 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 ผู้สนใจสามารถติดต่อขอข้อมูลต่างๆ จาก นางสาวทมยันตี คงพูลศิลป์ ส่วนงานการลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท ได้ท่ีโทรศัพท์หมายเลข                     

(66) 2118 6909 หรือ สง่อีเมล: ir-intouch@intouchcompany.com หรือ คน้หาขอ้มลูไดท่ี้ www.intouchcompany.com 

เว็บไซตบ์ริษัท 

บริษัทไดเ้ปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและอังกฤษไวบ้นเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.intouchcompany.com ซึ่งมีการ
ปรบัปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างต่อเนื่องส าหรบัสื่อสารขอ้มูลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียไดค้น้ควา้หา
ขอ้มลูของบรษัิท     

การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

หน้าทีค่วามรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

การบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในเป็นสว่นส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการ คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่
ความรบัผิดชอบสงูสดุในการท าใหม้ั่นใจวา่บรษัิทไดก้ าหนดและรกัษาไวซ้ึง่ระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุ
ภายในที่มีประสิทธิผล ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงท าหนา้ที่
ช่วยสนบัสนนุเพื่อใหค้ณะกรรมการบรษัิทสามารถบรรลหุนา้ที่รบัผิดชอบดงักลา่วได ้ขณะที่ฝ่ายบรหิารเป็นผูร้บัผิดชอบ
ในการออกแบบและน าระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในไปปฏิบตัิใชภ้ายในองคก์ร 

 

 

 การขายหุน้ของผูถื้อหุน้ใหญ่ 
 ส่วนต่างของมลูค่าสินทรพัยแ์ละราคา
หลักท รัพ ย์ ใน ตล าดยั งค งอยู่ ใน
ระดบัสงู 

 กลยทุธก์ารลงทนุ 
 เป้าหมายธุรกิจในระยะยาว 
 บริษัทสตารท์อพัที่มีผลการด าเนินงาน
โดดเดน่ในพอรต์อินเวน้ท ์

 นโยบ ายการจ่ าย เงิน ปั นผลแล ะ
ความสามารถในการเพิ่มอัตราการ
จา่ยเงินปันผล 

 

 การเติบโตของรายไดแ้ละก าไรอยา่ง
ยั่งยืน 

 คุณภาพโครงข่ายการให้บริการ
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ 

 สถานการณ์การแข่งขันในธุรกิจ
โทรศัพทเ์คลื่อนที่ทั้งระบบเติมเงิน
และรายเดือน 

 การประมูลคลื่นความถ่ีส  าหรับ
ให้บริการ 5G การใช้งาน 5G ใน
อนาคต และงบลงทนุ 

 โอกาสที่จะจา่ยเงินปันผลสงูขึน้ 

 

 แนวโนม้อตุสาหกรรมดาวเทียม 
 การพลิกฟ้ืนรายได ้
 แผนธุรกิจใหม่เพื่อทดแทนรายได้
จากธุรกิจดาวเทียม 

 แนวโนม้การเติบโตของแอลทีซี 

 

อินทัช เอไอเอส ไทยคม 
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การบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงของบริษัทนัน้ไดถู้กบูรณาการเขา้กับการด าเนินงานประจ าวนัในทุกๆ  ดา้นเพื่อช่วยใหบ้ริษัท
บรรลวุตัถุประสงคท์างธุรกิจ ตลอดจนปกป้องทรพัยส์ินและผลประโยชนข์องบริษัท โดยบริษัทไดจ้ัดใหม้ีกรอบการ
บริหารความเสี่ยงขึน้ เพื่อจัดวางโครงสรา้งการก ากับดแูลการบริหารเสี่ยง วฒันธรรมองคก์รดา้นการบริหารจัดการ
ความเสีย่งและความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้ตลอดจนกระบวนการท่ีตอ่เนื่องส าหรบัการระบ ุการวิเคราะห ์การประเมิน และ
จดัการความเสี่ยงที่ส  าคญั เพื่อช่วยใหบ้ริษัทสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงได ้
ทัง้นี ้กระบวนการดงักล่าวไดร้บัการสอบทานโดยคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงอย่างสม ่าเสมอ เพื่อท าให้
มั่นใจวา่การบริหารความเสีย่งของบริษัทท างานไดอ้ยา่งมีประสทิธิผล ส าหรบัรายละเอียดความเสีย่งส าคญัของบรษัิท
ไดเ้ปิดเผยไวห้วัขอ้ที่ 3 “การบรหิารความเสีย่งและปัจจยัความเสีย่ง” หนา้ 21-30 

การควบคุมภายใน 

บริษัทไดจ้ัดใหม้ีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัทสามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงที่มี
ความส าคัญกับการบรรลุวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ โดยระบบการควบคุมภายในของบริษัทนีไ้ดร้บัการพัฒนาตาม
แนวทาง Internal Control Integrated Control Framework ที่ก าหนดโดย Committee of the Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission (COSO) ทัง้นี ้องคป์ระกอบที่ส  าคญัของระบบการควบคมุภายใน มีดงันี ้  

 โครงสรา้งองคก์รท่ีเหมาะสม พรอ้มทัง้การก าหนดหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และอ านาจการอนมุตัิที่ชดัเจน ซึ่ง
ทัง้หมดนีอ้ยูบ่นพืน้ฐานของการแบง่แยกหนา้ที่ท่ีเหมาะสม 

 นโยบายและขัน้ตอนการปฏิบตัิงานที่ครอบคลมุขัน้ตอนทางธุรกิจที่ส  าคญั ซึง่ไดส้ื่อสารใหก้บัพนกังานทุกคน 
รวมทัง้ไดร้บัการทบทวนอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหม้ั่นใจว่ายังคงมีความเก่ียวขอ้ง มีประสิทธิผลและมีการ
พฒันาปรบัปรุงอยา่งตอ่เนื่อง 

 ข้อมูลที่ เก่ียวข้อง ซึ่งถูกสื่อสารให้กับบุคคลทั้งภายในและภายนอกบริษัท เพื่อช่วยให้บริษัทบรรลุ
วตัถปุระสงคท์างธุรกิจที่ก าหนด 

 การก ากบัติดตามอย่างตอ่เนื่อง เพื่อใหม้ั่นใจว่าระบบการควบคมุภายในดงักลา่วยงัคงมีอยู่และท าหนา้ที่ได้
ตามที่ก าหนดอยา่งเหมาะสมหรอืจ าเป็นตอ้งไดร้บัการเปลีย่นแปลง 

คณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่งไดส้อบทานความมีประสิทธิผลของการควบคมุภายในทั่วทัง้บรษัิท (ซึง่รวมถึง
การควบคมุภายในทางดา้นการเงิน การปฏิบตัิงาน และการปฏิบตัิตามกฏระเบียบ) ดว้ยวิธีการติดตามความคืบหนา้
หรือหารือกับฝ่ายบริหาร รวมทั้งประเด็นการตรวจพบจากผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน  นอกจากนี ้
คณะกรรมการบริษัทยังได้ประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยใช้กรอบการควบคุมภายใน COSO - 
Internal Control Integrated Framework และแบบประเมินที่จดัท าขึน้โดยส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัยเ์ป็นประจ าทกุปี 

ความมีประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของบริษัท 

จากการปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงและผลการประเมินระบบการควบคมุภายในขา้งตน้  
คณะกรรมการบริษัทเห็นว่า ตลอดปี 2562 บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เพียงพอ มี
ประสิทธิผล โดยไม่มีขอ้บกพรอ่งที่มีสาระส าคญั นอกจากนี ้ระบบการติดตามควบคมุดูแลการด าเนินงานของบริษัท
และบริษัทย่อยมีความเพียงพอและมีประสิทธิผล สามารถช่วยปกป้องทรพัยส์ินจากการที่กรรมการหรือผูบ้ริหาร
น าไปใชโ้ดยมิชอบหรอืโดยไมม่ีอ  านาจ 
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มาตรฐานด้านจริยธรรม 

ประมวลจรรยาบรรณ 

หลกัการส าคญัซึ่งบรษัิทไดย้ึดถือปฏิบตัิมาอย่างต่อเนื่อง คือ การด าเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย ์มีจริยธรรม มีความ
รบัผิดชอบตามหน้าที่และเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  คณะกรรมการบริษัทมุ่งหวังให้ผูบ้ริหารและ
พนกังานทกุคนของบรษัิทปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัย ์มีจรยิธรรมและมีความเที่ยงธรรม 

คณะกรรมการบรษัิทไดส้อบทานและอนมุตัิประมวลจรรยาบรรณฉบบัลา่สดุซึง่มีเนือ้หาครอบคลมุในเรือ่ง ดงันี ้

1. ความรบัผิดชอบตอ่ผูถื้อหุน้ 

2. ความรบัผิดชอบตอ่ลกูคา้ 

3. ความรบัผิดชอบตอ่คูค่า้และเจา้หนี ้ 

4. ความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 

5. ความรบัผิดชอบตอ่พนกังาน 

6. สิทธิมนษุยชน 

7. การแข่งขนัทางการคา้กบัคูแ่ข่งขนั 

8. การตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 

9. การปฏิบตัติามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั 

10. กิจกรรมทางการเมือง 

11. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

12. การปกปอ้ง ดแูลรกัษาทรพัยส์ินของบรษิัท 

13. ทรพัยส์ินทางปัญญา 

14. การใช้ข้อมูลภายในและการซือ้ขายหลักทรัพย์

ของกลุ่มบรษิัท 

15. การให้ข้อมูลข่ าวสาร หรือให้สัมภาษณ์ ต่อ

ส่ือมวลชน หรือตอ่สาธารณชน 

16. รายการระหวา่งกนัในกลุ่มบรษิัท 

บริษัทไดแ้จกประมวลจรรยาบรรณฉบบัล่าสดุและจัดการอบรมซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการปฐมนิเทศใหแ้ก่ผูบ้ริหาร และ
พนกังานทกุคนที่เขา้ใหม่ และไดส้ื่อสารประมวลจรรยาบรรณฉบบัแกไ้ขใหก้ับผูบ้ริหารและพนกังานไดร้บัทราบและ
น าไปถือปฏิบตัิ  ผูบ้รหิารและพนกังานจะตอ้งลงนามยืนยนัวา่ตนเองไดป้ฏิบตัิตามขอ้ก าหนดในประมวลจรรยาบรรณ  
รวมทัง้ตอ้งท าขอ้สอบเพื่อทดสอบความเขา้ใจในจรรยาบรรณในสถานการณต์า่งๆ เป็นประจ าทกุปี  

การละเลยหรือฝ่าฝืนใดๆ จะไดร้บัการลงโทษหรือเลิกจ้างตามลกัษณะแห่งความผิดตามควรแก่กรณี  นอกจากนี ้
ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดับชัน้มีหนา้ที่สอดส่องและส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบตัิตามจรรยาบรรณที่ก าหนดและ
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี 

นอกจากนี ้คณะกรรมการจรรยาบรรณจะท าหนา้ที่ก ากบัและติดตามการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณดงักลา่วและรายงาน
ผลใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่งรบัทราบเป็นประจ าทกุปี 

 บรษัิทไดเ้ปิดเผย “ประมวลจรรยาบรรณ” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ “การก ากบัดแูลกิจการ” บนเว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com 

การรับเร่ืองร้องเรียนและเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริต  

บริษัทไดจ้ัดใหม้ีนโยบายการรับเรื่องรอ้งเรียนและเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริตของบริษัทเพื่อสนับสนุนให้
พนกังานและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียรายงานกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่อาจขดัตอ่กฎหมายหรอืผิดจริยธรรม ผ่านช่องทางที่
บรษัิทก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งปลอดภยัและเป็นความลบัตามที่ก าหนดไวใ้นหนา้ 84 

รายงานท่ีไดร้บัทกุฉบบัจะไดร้บัการสอบสวนอย่างเป็นความลบัและเป็นธรรม หากสอบสวนแลว้พบวา่มีการกระท าผิด
เกิดขึน้ บรษัิทจะด าเนินการลงโทษทางวินยัและ/หรอืด าเนินคดีทางกฎหมายกบัผูก้ระท าผิดอยา่งจริงจงัและจะด าเนินการ

http://www.intouchcompany.com/


แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2562 บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) สิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2562 

 

90 สว่นที่ 2 

 

ปรบัปรุงกระบวนการท างานใหด้ียิ่งขึน้ นอกจากนีบ้ริษัทจะใหค้วามคุม้ครองและจะไม่ยินยอมใหม้ีการข่มขู่ คกุคาม    
ผูท้ี่ไดร้ายงานรวมถึงผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือหรอืความช่วยเหลอืในการสอบสวนดว้ยเจตนาสจุรติ  

ในปี 2562 บริษัทไดร้บัเรื่องรอ้งเรียนซึ่งเก่ียวขอ้งกับบริษัทในกลุ่มจ านวน 1 เรื่อง  ทัง้นี ้บริษัทไดด้  าเนินการเรื่อง
ดงักลา่วตามขัน้ตอนของบรษัิทแลว้ โดยเรือ่งดงักลา่วไมม่ีนยัส  าคญัตอ่ผลการด าเนินงานบรษัิท 

 บรษัิทไดเ้ปิดเผย “นโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนและเบาะแสการกระท าผิดและการทจุรติ” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ “การก ากบัดแูลกิจการ” บนเว็บไซตข์อง
บรษัิทท่ี www.intouchcompany.com 

การซือ้ขายหลักทรัพยข์องกลุม่บริษัท 

คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดนโยบายการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องกลุม่บรษัิทขึน้เพื่อป้องกนัการใชข้อ้มลูภายใน โดย
หา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานซือ้ขายหลกัทรพัยแ์ละตราสารทางการเงินอื่นของกลุ่มบริษัทหากล่วงรูข้อ้มูล
ภายใน ตลอดจนหา้มน าขอ้มลูภายในนัน้เปิดเผยเพื่อใหผู้อ้ื่นใชใ้นการซือ้ขายหลกัทรพัย ์

ทัง้นี ้บรษัิทไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษัิท ดงันี ้  

1) ห้ามกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง รวมถึงพนักงานคนใดก็ตามที่มีต  าแหน่งหรือหน้าที่ เข้าถึงข้อมูลที่มี
สาระส าคญัของบรษัิทและยงัไม่ไดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณชน (โดยรวมเรยีกวา่ “บคุคลที่บรษัิทก าหนด”) ซือ้ขาย
หลกัทรพัยข์องกลุม่บรษัิทในช่วงเวลา 30 วนัก่อนการเปิดเผยงบการเงินประจ ารายไตรมาสและประจ าปี และ
ช่วงเวลาอื่นท่ีบรษัิทจะก าหนดเป็นครัง้คราว 

2) บคุคลที่บรษัิทก าหนดตอ้งรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัยข์องกลุม่บริษัท (ซึ่งรวมถึงการถือของ  
คู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินดว้ยกนัฉนัสามีภริยา และบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ตลอดจนนิติบคุคลใดๆ ซึ่งบคุคล
ดงักลา่วหรือคู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินดว้ยกนัฉนัสามีภริยา หรอืบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะถือหุน้รวมกนัเกินกว่า
รอ้ยละ 30 ของจ านวนสทิธิออกเสยีงทัง้หมดและมีสดัสว่นการถือหุน้มากที่สดุในนิติบคุคลนัน้) ภายใน 3 วนั
ท าการนับแต่วันที่ซือ้ขายหลักทรพัย ์โดยใหส้่งรายงานมายังเลขานุการบริษัท และเลขานุการบริษัทจะ
รายงานประธานคณะกรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง และประธาน
เจา้หนา้ที่บรหิารภายใน 7 วนัท าการนบัแตว่นัที่ไดร้บัรายงาน และรายงานใหค้ณะกรรมการบริษัทรบัทราบในการ
ประชมุครัง้ถดัไป  

3) บุคคลที่บริษัทก าหนดทุกคนที่มีความประสงค์ที่จะซื ้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัทจะต้องแจ้ง
คณะกรรมการบรษัิทลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 1 วนัก่อนท าการซือ้ขาย 

นอกจากนี ้บรษัิทสนบัสนนุใหบ้คุคลที่บรษัิทก าหนดลงทนุในหลกัทรพัยข์องกลุม่บริษัทในระยะยาว โดยไม่ควรซือ้ขาย
หลักทรพัย์ของกลุ่มบริษัทในระยะสัน้หรือเป็นการเก็งก าไรในหลักทรพัย์ของกลุ่มบริษัท และควรหลีกเลี่ยงการ
ขายชอรต์ (Short Sales) หลกัทรพัยข์องกลุม่บริษัท การซือ้ขายตราสารอนพุนัธ ์(เช่น ฟิวเจอรส์และออปชนั) ที่มีความ
เก่ียวข้องกับหลักทรพัย์ของกลุ่มบริษัท รวมทั้งถือครองหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัทในบัญชีกู้ยืมเงินเพื่อซือ้ขาย
หลกัทรพัย ์(Margin Account)  

 บริษัทได้เปิดเผย “นโยบายการซื ้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท” ไว้ภายใต้หัวข้อ “การก ากับดูแลกิจการ” บนเว็บไซต์ของบริษัทท่ี 

www.intouchcompany.com 
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การต่อต้านการให้สนิบนและการคอรรั์ปชัน 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส มีจริยธรรม และถูกกฎหมาย และด้วยส่วนหนึ่งขอ งความมุ่งมั่น
ดงักลา่วบรษัิทมีนโยบายต่อตา้นการใหส้ินบนและการคอรร์ปัชนัอย่างสิน้เชิงและจะไมเ่ขา้ไปมีสว่นรว่มในการคอรร์ปั
ชนัและการให/้รบัสนิบนทัง้ทางตรงและทางออ้ม รวมทัง้มุ่งมั่นที่จะน าระบบที่มีประสิทธิผลมาใชใ้นการต่อตา้นการให้
สนิบนและการคอรร์ปัชนั 

บริษัทไดผ้่านการรบัรองฐานะสมาชิกแนวรว่มปฏิบตัิของภาคเอกชนไทย
ในการตอ่ตา้นการทจุริตเมื่อปี 2556 และไดร้บัการตอ่อายใุบรบัรองจาก
คณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทจุริต
ในปี 2559 และ 2562 ซึ่งในครั้งล่าสุดนั้นบริษัทได้รับการต่ออายุ
ใบรับรองไปเมื่ อวันที่  5 สิงหาคม 2562 เป็นครั้งที่ สองติดต่อกัน 
ตลอดจนสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารและพนกังานเขา้รว่มกิจกรรมที่เก่ียวขอ้ง
กบัหน่วยงานภายนอกอย่างสม ่าเสมอ เช่น การเขา้รว่มแสดงพลงัในงาน
วนัต่อตา้นคอรร์ปัชนั ประจ าปี 2562 “รวมพลงั...อาสาสูโ้กง” ซึง่จดัขึน้โดยองคก์รต่อตา้นคอรร์ปัชัน (ประเทศไทย) เมื่อ
วนัท่ี 6 กนัยายน 2562 เป็นตน้ 

ทัง้นี ้บริษัทไดก้ าหนดโปรแกรมการต่อตา้นการใหส้ินบนและการคอรร์ปัชนัขึน้ เพื่อรกัษามาตรฐานทางดา้นจริยธรรม
และจดุยืนดงักลา่วของบรษัิท ไวด้งันี ้

1) การให้ความส าคัญจากคณะกรรมการบริษัทและ
ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบรษัิทไดส้ง่เสริมวฒันธรรม
ภายในบริษัทใหไ้ดร้บัทราบว่าการใหส้ินบนและคอรร์ปัชนันัน้
เป็นสิ่งที่ยอมรบัไม่ได ้คณะกรรมการบริษัทได้มีค  าแถลงถึง
พนักงานและคู่คา้ทางธุรกิจถึงความมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจ
ดว้ยความเทา่เทียม ซื่อสตัยแ์ละโปรง่ใส 

2) การประเมินความเสี่ยง บรษัิทไดป้ระเมินความเสีย่งจากการ
ใหส้ินบนและการคอรร์ปัชนั ตลอดจนทบทวนมาตรการจดัการ
ความเสีย่งเพื่อใหม้ั่นใจวา่ยงัมีความเหมาะสม   

3) นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงาน  บริษัทได้ก าหนด
นโยบายต่อต้านการให้สินบนและการคอร์รัปชัน  ซึ่ งมี
ค  าแนะน าและวิธีปฏิบัติครอบคลุมในเรื่องการสนับสนุน
กิจกรรมทางการเมอืง การบรจิาคเพื่อการกศุลและการเป็นผูใ้ห้
การสนบัสนนุ คา่อ านวยความสะดวก ของขวญัและคา่ใชจ้่ายเลีย้งรบัรองบรษัิทและบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้ง
ทางธุรกิจ 

นอกจากนี ้ในปี 2562 คณะกรรมการบริษัทไดป้รบัปรุงนโยบายตอ่ตา้นการใหส้นิบนและการคอรร์ปัชนั และ
จดัท าแนวปฏิบตัิในการท าขอ้ตกลงกบับคุคลที่สาม ใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบตัิในคู่มือแนวทางการก าหนด
มาตรการควบคมุภายในท่ีเหมาะสมส าหรบันิติบคุคลในการป้องกนัการใหส้ินบนเจา้หนา้ที่ของรฐั เจา้หนา้ที่
ของรฐัต่างประเทศและเจ้าหนา้ที่ขององคก์ารระหว่างประเทศของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทจุรติแหง่ชาติ  
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4) การอบรมและสื่อสาร บริษัทไดจ้ดัอบรมและทดสอบความรูค้วามเขา้ใจของพนกังานอย่างสม ่าเสมอ ในปี 
2562 บริษัทไดจ้ดัอบรมเก่ียวกับนโยบายต่อตา้นการใหส้ินบนและการคอรร์ปัชนัและแนวปฏิบตัิในการท า
ขอ้ตกลงกับบุคคลที่สาม รวมจ านวน 2 ครัง้ ให้แก่ผูบ้ริหารและพนักงานเพื่อใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและ
สามารถน าไปปฏิบตัิไดอ้ยา่งเครง่ครดั 

5) ความสัมพันธท์างธุรกิจ บรษัิทไดส้ื่อสารนโยบายการต่อตา้นการใหส้ินบนและการคอรร์ปัชนัใหบ้รษัิทยอ่ย
และบริษัทร่วม รวมทัง้ผูจ้  าหน่ายสินคา้และบริการ ที่ปรึกษาและคู่คา้ทางธุรกิจ ซึ่งมีมูลค่าการสั่งซือ้หรือ
ว่าจา้งเกินกว่า 500,000 บาทต่อปี ไดร้บัทราบ ตลอดจนเชิญชวนใหเ้ขา้ร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของ
ภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นการทจุรติ 

6) ช่องทางการรายงาน บริษัทไดจ้ดัใหม้ีช่องทางการรายงาน เพื่อสนบัสนนุใหพ้นกังานเฝา้ระวงัและรายงาน
การพบเห็นหรอืสงสยัวา่มีการใหส้นิบนหรอืการคอรร์ปัชนั   

7) การติดตามและสอบทาน บรษัิทไดจ้ดัใหม้ีระบบการติดตามเพื่อใหม้ั่นใจวา่นโยบายและขัน้ตอนปฏิบตัินัน้
มีประสิทธิผล รวมทัง้ไดท้บทวนระบบการควบคมุภายในเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีประสิทธิผลในการต่อตา้นการให้
สนิบนและการคอรร์ปัชนั 

 บริษัทได้เปิดเผย “นโยบายต่อต้านการให้สินบนและการคอรร์ัปชัน ” ไว้ภายใต้หัวข้อ “การก ากับดูแลกิจการ” บนเว็บไซต์ของบริษัทท่ี 
www.intouchcompany.com 

การก ากับดูแลเทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ก ากับดูแลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้มั่นใจว่าการจัดการเป็นไอย่างเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคท์างธุรกิจของบรษัิท โดยมอบหมายใหฝ่้ายบรหิารเป็นผูร้บัผิดชอบและตดัสนิใจ
เก่ียวกบัประเด็นส าคญัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การลงทนุดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงพิจารณาประเด็นดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เช่น การรกัษาความมั่นคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเสี่ยงและผลกระทบ
ดา้นเทคโนโลยี  

ส  าหรบัประเด็นความเสีย่งและผลกระทบดา้นเทคโนโลยี คณะกรรมการบรษัิทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
และความเสีย่งท าหนา้ที่สอบทาน โดยมีกระบวนการเปิดเผยไวใ้นขอ้ “การบรหิารความเสีย่งและปัจจยัความเสีย่ง” ใน
รายงานฉบบันี ้

ผู้สอบบัญช ี

นโยบายการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี 

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าสอบบัญชีของบริษัทเป็นประจ าทุกปี โดย
คณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่งของบริษัทเป็นผูพ้ิจารณาคดัเลือกผูส้อบบญัชีและค่าสอบบญัชี เพื่อเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทเสนอใหท้ี่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมตัิแต่งตัง้และก าหนดค่าสอบบญัชี ทัง้นีบ้ริษัทมี
นโยบายคดัเลือกผูส้อบบัญชีโดยการเปิดใหส้  านกังานสอบบญัชีชัน้น าที่ใหบ้ริการสอบบญัชีในระดบัสากลไดเ้สนอ
งานสอบบัญชีใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงไดพ้ิจารณาคัดเลือกอย่างสม ่าเสมอ และไดจ้ัดใหม้ีการ
หมนุเวียนผูส้อบบญัชีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุแลว้  
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ทัง้นี ้บรษัิทท่ีเป็นส านกังานสอบบญัชีและผูส้อบบญัชีที่ไดร้บัการคดัเลอืก ตอ้งมีความเป็นอิสระ ไมม่ีความสัมพนัธห์รอื
สว่นไดเ้สยีใดๆ กบับรษัิท ผูบ้รหิาร ผูถื้อหุน้ใหญ่ หรอืผูท้ี่เก่ียวขอ้งของบคุคลดงักลา่ว 

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)  

งบการเงินส าหรบัปี 2562 ของบรษัิทถกูตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยนายศภุมิตร เตชะมนตรกีุล ผูส้อบบญัชีรบั
อนญุาตเลขที่ 3356 สงักดับริษัท ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ากดั (DTTJ) โดยบรษัิทและบรษัิทย่อยจ่าย
คา่ตอบแทนจากการสอบบญัชีส าหรบัปี 2562 ดงันี ้ 

 (หน่วย : ลา้นบาท) 
บริษัท ผู้สอบบัญชีของบริษัท  

สังกัด DTTJ 
ผู้สอบบัญชีอ่ืนสังกัด DTTJ และ 
กิจการทีเ่ก่ียวข้องกับ DTTJ 

บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) 2.04 - 
บรษัิท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) และบรษัิทยอ่ย - 5.94 
บรษัิท ไอทีวี จ  ากดั (มหาชน) และบรษัิทยอ่ย 0.46 0.05 
บรษัิทยอ่ยอ่ืน - 0.18 
    รวมคา่สอบบญัชี 2.50 6.17 
Out-of-pocket expenses 0.06 0.36 
    รวมคา่สอบบญัชีและ out-of-pocket 
expenses 2.56 6.53 

นโยบายการว่าจ้างผู้สอบบัญชีเพื่อท าหน้าที่ใหบ้ริการอืน่ทีมิ่ใช่การสอบบัญช ี(Non-audit Services) 

บริษัทไดน้ านโยบายการว่าจา้งผูส้อบบญัชีเพื่อท าหนา้ที่ใหบ้ริการอื่นที่มิใช่การสอบบญัชี  (Non-audit Services) มา
ปฏิบตัิ เพื่อใหม้ั่นใจวา่ความเป็นอิสระของผูส้อบบญัชีจะไมถ่กูบั่นทอน โดยไดก้ าหนดประเภทงานที่หา้มวา่จา้งผูส้อบ
บญัชีท าหนา้ที่ใหบ้ริการ ตวัอย่างเช่น งานจดัท าบญัชีหรือใหบ้ริการอื่นที่เก่ียวขอ้งกบัการบนัทึกบญัชีหรืองบการเงิน
ของบรษัิท งานคณิตศาสตรป์ระกนัภยั เป็นตน้   

อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจว่าจา้งผูส้อบบญัชีใหบ้ริการอื่นที่มิใช่การสอบบญัชีที่ไม่กระทบความเป็นอิสระของผูส้อบบญัชีได ้
หากไดร้บัการอนมุตัิจากคณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่งหรอืเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ไดก้ าหนดไวใ้นนโยบาย 

 บริษัทไดเ้ปิดเผย “นโยบายการว่าจา้งผูส้อบบญัชีเพ่ือท าหนา้ท่ีใหบ้ริการอ่ืนท่ีมิใช่การสอบบัญชี” ไวภ้ายใตห้วัขอ้ “การก ากับดแูลกิจการ”  บน

เว็บไซตข์องบรษัิทท่ี www.intouchcompany.com 

ค่าบริการอืน่ที่มิใชก่ารสอบบญัชี (Non-audit Services Fee) 

ในปี 2562 บรษัิทและบรษัิทยอ่ยไดว้า่จา้งผูส้อบบญัชีเพื่อใหบ้รกิารอื่นที่มิใช่การสอบบญัชี เช่น การตรวจสอบรายงาน
รายไดแ้ละขอ้มลูอื่นที่เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ โดยมีคา่ตอบแทนจากการใหบ้รกิารอื่นที่มิใช่การสอบบญัชีส าหรบัปี 2562 ดงันี ้

 (หน่วย : ลา้นบาท) 

บริษัท DTTJ กิจการทีเ่ก่ียวข้องกับ DTTJ 

บรษัิท อินทชั โฮลดิง้ส ์จ  ากดั (มหาชน) - - 

บรษัิทยอ่ยอ่ืน 0.18 - 

    รวม 0.18 - 
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การตรวจสอบภายใน 

บรษัิทไดจ้ดัใหม้ีหน่วยงานตรวจสอบภายในขึน้เป็นหน่วยงานอิสระหนว่ยหนึง่แยกจากฝ่ายบรหิาร โดยมีหนา้ที่หลกัใน
การใหบ้ริการความเช่ือมั่นอย่างเป็นอิสระและเที่ยงธรรมแก่คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารเก่ียวกับความมี
ประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและการก ากับดูแลกิจการของบริษัท หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในด าเนินการตรวจสอบตามความเสี่ยงภายใตแ้ผนการตรวจสอบประจ าปีซึ่งได้รบัการอนุมัติโดย
คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง และไดน้ ามาตรฐานสากลการปฏิบตัิงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในของ     
ผูต้รวจสอบภายในมาใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบตัิงาน 

หวัหนา้ของหนว่ยงานตรวจสอบภายในจะรายงานตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและความเสีย่งและรายงานดา้นการ
บริหาร (Administrative) ต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ทัง้นีใ้นการแต่งตัง้ โยกยา้ย หรือถอดถอนหวัหนา้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในจะต้องได้รบัการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง ทั้งนี  ้ปัจจุบัน           
นายอดิศกัดิ์ บวัขม ด ารงต าแหน่งเป็นหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขา
การบญัชี จากมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์และปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกิจ จากมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์และไดร้บั
ประกาศนียบตัรผูต้รวจสอบภายในรบัอนญุาต (Certified Internal Auditor; CIA)  มีประสบการณก์ารท างานดา้นการ
ตรวจสอบภายในมากกว่า 20 ปี และมีความช านาญในหลายดา้น ทัง้การก ากบัดแูลกิจการ  ดา้น Compliance  การ
ควบคุมภายใน  การตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ยง  ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงมี
ความเห็นว่านายอดิศักดิ์ บัวขม มีคุณสมบัติ ประสบการณ์และการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมต่อการปฏิบัติหนา้ท่ีใน
ต าแหนง่ดงักลา่ว (รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 3) 

หน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัตงิาน 

คณะกรรมการบรษัิทไดจ้ดัตัง้ส  านกังานก ากบักฎเกณฑ ์ซึง่อยู่ภายใตส้ายงานก ากบัดแูลกิจการและบริหารความเสีย่ง 
ปัจจุบนัมีนางประสพสขุ ชัยวงศส์รุฤทธ์ิ ด ารงต าแหน่งเป็นผูอ้  านวยการส านกังานก ากับกฎเกณฑ ์โดยจบการศึกษา
ระดบัปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์รวมถึงไดเ้ขา้อบรมหลกัสตูรที่
เก่ียวข้องในการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ โดยมีหน้าที่ในการก ากับดูแลให้บริษัทด าเนินการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กฎเกณฑแ์ละประกาศของหน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวขอ้ง และ
รายงานผลการปฏิบตัิงานดา้นการก ากับดูแลใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงรบัทราบเป็นประจ าทุกปี 
(รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 3) 

การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

การก ากับดูแลการด าเนินงาน 

บรษัิทในฐานะเป็นบรษัิทท่ีประกอบธุรกิจหลกัโดยการถือหุน้ในบรษัิทอื่น (Holding Company) คณะกรรมการบรษัิท
ไดก้ ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่ม เพื่อดแูลรกัษาผลประโยชนใ์นเงินลงทนุของบรษัิท ดงันี ้

 สง่เสรมิใหบ้รษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่ม น าหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีมาปฏิบตัิ 
 คดัเลือกบุคคลเป็นตวัแทนของบริษัทซึ่งได้รบัการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัท เขา้ไปเป็นกรรมการและ

ผูบ้รหิารในบรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่มตามสดัสว่นของการถือหุน้ 
 ก ากบัดแูลโดยผา่นกรรมการตวัแทนและผูบ้รหิาร และนโยบายที่ก าหนดโดยบรษัิทใหญ่  
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 พิจารณาเรือ่งที่มีความส าคญั เช่น กลยทุธ ์แผนธุรกิจ การเพิ่มทนุหรอืลดทนุ การเลกิบรษัิท รวมทัง้นโยบายที่
ส  าคญัตา่งๆ  

 ติดตามผลการด าเนินงาน โดยฝ่ายบรหิาร คณะกรรมการจดัการและคณะกรรมการบรษัิทของบรษัิท 
 ดแูลใหบ้ริษัทย่อยและบริษัทรว่มปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวขอ้งของหน่วยงานก ากบัดแูล ไดแ้ก่ การท า

รายการระหว่างกัน  การไดม้าและจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัย ์การเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพียงพอและทันเวลา  
รวมทัง้ดูแลใหม้ีการจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงินถูกตอ้งตามที่ควร ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งและ
มาตรฐานการบญัชีที่รบัรองโดยทั่วไป   

 ตรวจสอบโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการควบคมุภายในที่ก าหนดไวเ้พียงพอและมี
ประสทิธิผล 

ข้อตกลงระหว่างผู้ถอืหุ้นใหญ่ (Shareholders’ Agreement) 

ตามสญัญาระหว่างผูถื้อหุน้ที่บรษัิทท ากบั Singtel Strategic Investments Pte Ltd. คูส่ญัญาไดย้ืนยนัว่าทัง้สองฝ่าย
ไม่มีเจตนาและไมไ่ดก้ระท าการที่จะรว่มกนัหรอืกระท าการรว่มกนัในการควบคมุการใชส้ทิธิออกเสียงเพื่อควบคมุการ
ด าเนินการ หรอืในการบรหิารจดัการธุรกิจของเอไอเอส ทัง้นีใ้นกรณีที่มีความขดัแยง้ระหวา่งผูถื้อหุน้ และเป็นขอ้โตแ้ยง้
ในเรื่องที่มีความส าคญัและไม่สามารถตกลงกนัได ้ใหผู้ถื้อหุน้ฝ่ายที่ตอ้งการขายหุน้เอไอเอสเสนอขายหุน้เอไอเอสใหแ้ก่   
ผูถื้อหุน้อีกฝ่ายหนึ่งเพื่อท าการซือ้ หากผูซ้ือ้ไม่ตอ้งการซือ้หุน้ตามที่ผูเ้สนอขายแลว้ ฝ่ายผูเ้สนอขายตอ้งซือ้หุน้ของอีก
ฝ่ายหนึง่ ทัง้นี ้ณ ปัจจบุนัยงัไมม่ีเหตกุารณด์งักลา่วเกิดขึน้ 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

1. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารของบริษัท 

1.1 ค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษัทมีนโยบายที่จะก าหนดค่าตอบแทนกรรมการใหอ้ยู่ในระดบัที่เทียบเคียงไดก้บัตลาดและบริษัทจดทะเบียนที่มี
ขนาดใกลเ้คียงกนัโดยจะเปรยีบเทียบกบับรษัิทท่ีมขีนาดของมลูคา่ราคาตลาดสงูสดุ 30 อนัดบัแรก ตลอดจนสอดคลอ้ง
กบัผลประกอบการของบริษัท หนา้ที่ความรบัผิดชอบและผลการปฏิบตัิงานของกรรมการแต่ละคน  เพื่อจูงใจและรกัษา
กรรมการท่ีมีคณุภาพไวก้บับรษัิท 

ในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2562 เมื่อวนัท่ี 3 เมษายน 2562 ผูถื้อหุน้ไดม้ีมติอนมุตัิก าหนดคา่ตอบแทนของ
กรรมการบรษัิทในวงเงินไม่เกิน 42.5 ลา้นบาท โดยค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทจะประกอบดว้ยค่าตอบแทนราย
เดือน เบีย้ประชุม เบีย้เลีย้ง และค่าตอบแทนประจ าปี (โบนสั) ส  าหรบัค่าตอบแทนประจ าปี (โบนสั) นัน้ บรษัิทจะจ่าย
ใหแ้ก่กรรมการตามผลการปฏิบัติงานและการมีส่วนร่วมในการประชุม ซึ่งค่าตอบแทนประจ าปี (โบนัส) จะไม่มี
ความสมัพนัธก์บัราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิทหรอืผลการด าเนินงานของบริษัท ซึง่จะมีผลบั่นทอนความสามารถในการ
ใหค้วามเห็นอย่างเป็นอิสระของกรรมการ (ค่าตอบแทนประจ าปี (โบนสั) จะค านวณจ่ายใหก้รรมการจากสว่นที่เหลือ
จากค่าตอบแทนกรรมการที่ไดร้บัการอนุมตัิ หกัค่าตอบแทนรายเดือน เบีย้ประชุม เบีย้เลีย้ง)  กรรมการบริษัทที่เป็น
ผูบ้รหิารของบรษัิทไมไ่ดร้บัคา่ตอบแทนในฐานะกรรมการ 
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ทัง้นี ้กรรมการบริษัทไม่ไดร้บัค่าตอบแทนอื่นใดนอกเหนือจากที่กล่าวขา้งตน้ อย่างไรก็ตาม บริษัทไดม้ีการอ านวย
ความสะดวกเพื่อสนับสนุนใหก้รรมการสามารถปฏิบัติหนา้ที่ไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ เช่น การจัดใหม้ีกรมธรรม์
ประกันความรับผิดของกรรมการ (Directors and Officers Liability Insurance) กรมธรรม์ประกันสุขภาพและ
กรมธรรมป์ระกนัชีวิต คา่ใชจ้่ายในการอบรมสมัมนา การจดัหาโทรศพัทม์อืถือและแท็บเลต็ เพื่ออ านวยความสะดวกให้
กรรมการในการติดต่อสื่อสารและเขา้ถึงระบบ Board Portal ของบริษัท และจัดใหม้ีรถยนตป์ระจ าต าแหน่งพรอ้ม
คนขบัส าหรบัประธานคณะกรรมการบริษัท โดยบริษัทเป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ้่ายตามวงเงินที่ก าหนดไวใ้นนโยบายที่
เก่ียวขอ้งของบรษัิท 

รายละเอียดอัตราค่าตอบแทนรายเดือนและอตัราค่าเบีย้ประชุม 

            (หน่วย : บาท) 

 

ค่าตอบแทน 

รายเดือน 

เบีย้ประชุม ค่าตอบแทนประจ าปี 

(โบนัส) 

คณะกรรมการบริษัท    
ประธาน 300,000 -  
กรรมการ 75,000 25,000  

คณะกรรมการตรวจสอบและความเส่ียง    
ประธาน 25,000 25,000  

กรรมการ - 25,000  

คณะกรรมการชุดย่อยอ่ืนๆ     
ประธาน 10,000 25,000  

กรรมการ - 25,000  

ปี 2562 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย จ านวนรวม 36,149,484 บาท (รวมค่าตอบแทน
ประจ าปี (โบนสั) คา้งจ่าย ซึง่จ่ายจริงในเดือนกมุภาพนัธ์ 2563 จ านวน 21,084,000 บาท) เพิ่มขึน้ 185,484 บาท หรือ
คิดเป็นรอ้ยละ 0.52 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2561 ที่มีจ านวน 35,964,000 บาท โดยมีรายละเอียดการจ่ายเป็น
รายบคุคล ดงันี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ 

ปี 2562 (บาท) 

1. ดร.วิรชั  อภิเมธีธ ารง  ประธานคณะกรรมการบรษัิท 5,291,256 

2. นายสมชาย  ศภุธาดา  กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง  

3,983,563 

3. นายชลาลกัษณ ์ บนุนาค     กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการความรบัผิดชอบตอ่สงัคมเพ่ือการ

พฒันาอยา่งยั่งยืน 
 กรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง 

3,804,415 

4. นางสาวโสภาวดี เลศิมนสัชยั  กรรมการบรษัิท 
 กรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง 
 กรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 

3,808,563 
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รายช่ือ ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ 

ปี 2562 (บาท) 

5. นายประเสรฐิ บญุสมัพนัธ ์  กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ  
 กรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดคา่ตอบแทน 
 กรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 

4,003,563 

6. นายกานต ์ตระกนูฮนุ  กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้น  าและก าหนด

คา่ตอบแทน  
 กรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ  
 กรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 
 กรรมการความรบัผิดชอบตอ่สงัคมเพ่ือการพฒันาอยา่งยั่งยืน 

4,003,563 

7. นางสาวจีน โล เงีย้บ จง  กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 
 กรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ  
 กรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดคา่ตอบแทน 

3,970,500 

8. นายเกว็ก บคั ไช  กรรมการบรษัิท 
 กรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 

3,650,500 

9. นายสมประสงค ์ บญุยะชยั  กรรมการบรษัิท 
 กรรมการทบทวนกลยทุธแ์ละโครงสรา้งองคก์ร 

3,633,563 

รวม 36,149,484 
หมายเหต ุ:  คา่ตอบแทนกรรมการของนางสาวจีน โล เงีย้บ จง  ซึง่เป็นกรรมการท่ีไดร้บัการเสนอช่ือจาก Singtel Global Investment Pte Ltd.   
                   (Singtel) บรษัิทไดจ้่ายใหก้บั Singtel ตาม Singtel Group Framework 

1.2 ค่าตอบแทนผู้บริหาร  

1.2.1 ปรัชญาในการจ่ายค่าตอบแทน 

ปรชัญาในการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัท มีวตัถปุระสงคเ์พื่อใชต้อบแทนความส าเร็จในการด าเนินงานตามกลยทุธ์ 
ของบรษัิท และตอบแทนผลงานที่พนกังานระดบับริหารไดส้รา้งใหก้บับริษัท ตามที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิท 
คณะกรรมการพฒันาความเป็นผูน้  าและก าหนดคา่ตอบแทนไดท้ าการทบทวนและอนมุตัินโยบายคา่ตอบแทนผูบ้รหิาร
เป็นประจ าทกุปี โดยการก าหนดระบบบรหิารคา่ตอบแทนจะพิจารณาถึงดา้นตา่งๆ ดงันี ้

บริหารค่าตอบแทน โดยพิจารณาจากผลการปฏิบตัิงาน  

 คา่ตอบแทนของผูบ้รหิาร จะแปรผนัตรงกบัการบรรลผุลส าเรจ็ของเปา้หมายตามกลยทุธข์องบรษัิท 

 การประเมินผลการปฏิบตัิงานจะอยู่บนพืน้ฐานของตวัชีว้ดัความส าเรจ็ในการด าเนินงาน ทัง้ตวัชีว้ดัทางดา้น
การเงินและดา้นอื่นๆ 

บริหารค่าตอบแทน ให้สอดคล้องกับความคาดหวงัของผู้ถอืหุน้ 

 การคดัเลือกระบบการวดัผลการปฏิบตัิงานที่เหมาะสมกบัแผนการด าเนินงานของบริษัททัง้ในระยะสัน้และ
ระยะยาว เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธข์องบรษัิท และการสรา้งมลูคา่เพิ่มอยา่งตอ่เนื่องใหก้บัผูถื้อหุน้ 
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 การท าให้เกิดความมั่นใจว่าตัวชีว้ัดความส าเร็จที่ตั้งขึน้ มีความเหมาะสมกับขีดความสามารถในการ
ด าเนินงานของบรษัิท เปา้หมายของบรษัิท และระดบัผลการปฏิบตัิงานท่ีมากขึน้ 

 การสรา้งการระดมทนุท่ีมั่นคงและมีแบบแผน เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจในความสามารถในการลงทนุของบรษัิท 

การบริหารค่าตอบแทน ให้สามารถแข่งขันได้ 

 การบริหารค่าตอบแทนใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นกลุ่มธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง เพื่อท าใหเ้กิดความมั่นใจว่าบริษัท
สามารถที่จะดงึดดู และรกัษาพนกังานท่ีดี มีฝีมือ ใหม้าท างาน และอยูส่รา้งผลงานใหก้บับรษัิทอยา่งตอ่เนื่อง 

 การเช่ือมโยงสดัส่วนระหว่างค่าตอบแทนและผลการปฏิบตัิงานอย่างมีนยัส าคญั ส าหรบัทัง้ผลตอบแทนรายปี 
และผลตอบแทนระยะยาว 

1.2.2 โครงสร้างการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัท 

ค่าตอบแทนซึ่งจ่ายใหก้ับประธานเจ้าหนา้ที่บริหารและผูบ้ริหาร โดยผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทจะ
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงันี ้

ค่าตอบแทนและผลประโยชนแ์บบคงที่  ค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน 
   + ค่าตอบแทนจงูใจระยะสั้น  ค่าตอบแทนจงูใจระยะยาว 

เงนิเดือน  ผลประโยชนอ่ื์น  โบนัสตามผลงาน  ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงนิ 

ค่าตอบแทนและผลประโยชนแ์บบคงที่ 

เงนิเดือน 

ระดบัของคา่ตอบแทนที่ไดร้บั เป็นไปตามหนา้ที่ ความรบัผิดชอบตามต าแหนง่งาน ประสบการณแ์ละทกัษะความ
ช านาญเฉพาะตวับคุคล ซึง่ท าการจ่ายเป็นเงินสดเขา้บญัชีทกุเดือน โดยจะมีการทบทวนเป็นประจ าทกุปี จากการ
พิจารณาผลการปฏิบตัิงาน และอตัราการขึน้เงินเดือนในตลาดแรงงาน 

ผลประโยชนอ์ื่น 

วตัถปุระสงคห์ลกัของการใหผ้ลประโยชนอ์ื่น คือการสรา้งความมั่นคงปลอดภยัใหก้บัพนกังาน และช่วยเหลือใน
กรณีพนกังานสงูอาย ุประสบปัญหาดา้นสขุภาพ ทพุพลภาพ หรอืเสยีชีวิต โดยกองทนุส ารองเลีย้งชีพ แผนประกนั
สขุภาพ และสวสัดิการตา่งๆ สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบตัิในตลาดแรงงาน และตามที่กฎหมายก าหนด 

ค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน  

โบนัสตามผลงาน  

เป็นรางวลัตอบแทนที่แปรผนัตามความส าเรจ็ของผลงานในระยะสัน้ เมื่อเทียบกบัแผนงานประจ าปีที่ไดก้ าหนดไว ้
โดยเทียบเคียงกับค่าตอบแทนในตลาดแรงงานในธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง เงินโบนสัตามผลงานนีจ้ะผูกกับดัชนีชีว้ ัด
ความส าเรจ็ (KPI) ประจ าปี ซึง่เป็นผลรวมจากตวัวดัผลที่หลากหลาย และมีการถ่วงน า้หนกัตามความส าคญัของ
แต่ละปัจจยั โดยเป็นการตดัสินผลการปฏิบตัิงานโดยรวมของบรษัิท และของพนกังานรายบคุคล รวมทัง้โบนสัที่
จะไดร้บั  
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ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงนิ  

คา่ตอบแทนที่เป็นตวัเงินพิเศษนอกเหนือจากโบนสัตามผลงาน คา่ตอบแทนพิเศษนีเ้ป็นตวัผลกัดนัใหเ้กิดผลงานท่ี
เป็นรากฐานของบรษัิท และเพื่อสง่เสรมิใหผู้บ้รหิารสรา้งความเจรญิเติบโตใหก้บับรษัิท สรา้งมลูคา่เพิ่มใหก้บัผูถื้อหุน้ 
โดยยึดหลกัผลประกอบการระยะยาว และมูลค่ารวมทางเศรษฐกิจของบริษัท เป็นแรงเสริมให้บริษัทเกิดการ
เจรญิเติบโตที่ยั่งยืน ซึง่เป็นผลประโยชนร์ว่มระหวา่งผูบ้รหิารและผูถื้อหุน้ คา่ตอบแทนที่เป็นตวัเงินพิเศษสว่นหนึ่ง
จะถูกจ่ายออกเป็นเงินสด ซึ่งถือเป็นมลูค่าเชิงบวกในปีปัจจุบนั สว่นเงินรางวลัที่เหลือจะถกูยกไปรวมไวใ้นบญัชี
สะสม อย่างไรก็ตามเงินรางวลัสะสมนีอ้ยู่ในกฎการเรียกคืนที่เช่ือมโยงกับผลการปฏิบตัิงาน และอาจมีมูลค่า
ลดลงหากผลการปฏิบตัิงานไมเ่ป็นไปตามเปา้หมายที่ตัง้ไวใ้นปีนัน้ๆ 

 ประธาน
เจ้าหน้าที่
บริหาร 

ผู้บริหาร พนักงาน
ทุกคน 

รูปแบบการจ่าย จุดประสงคแ์ละการเชื่อมโยงกับ 
หลักการค่าตอบแทน 

เงินเดือน  
 

      เงินสด จูงใจและรกัษาพนักงานท่ีมีความรูค้วามสามารถ 
และตอบแทนการปฏิบัติงานตามหนา้ท่ี และความ
รบัผิดชอบตามต าแหน่งงาน 

ผลประโยชนอ่ื์น       กองทนุส ารองเลีย้ง
ชีพ ประกนัชีวิต
และสขุภาพ 

สรา้งความมั่นคงปลอดภยัใหก้บัพนกังาน 

โบนสัตามผลงาน  
 

      เงินสด เพ่ือเป็นรางวลัตอบแทนตามความส าเร็จของผลงานท่ี
ไดก้ าหนดไวป้ระจ าแตล่ะปี 

คา่ตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน  
 

     เงินสด ผลกัดนัใหเ้กิดผลงานท่ีเป็นรากฐานของบรษัิท โดยยดึ
หลกัโดยยึดหลกัผลประกอบการระยะยาว และมลูค่า
รวมทางเศรษฐกิจของบริษัท เพ่ือเป็นแรงเสริมให้
บ ริษั ท เกิ ดการเจริญ เติบ โต ท่ียั่ ง ยื น  และสร้า ง
มลูคา่เพิ่มใหก้บัผูถื้อหุน้ 

ในปี 2562 บริษัทจ่ายคา่ตอบแทนที่เป็นตวัเงินของผูบ้ริหาร ตามนิยามของคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ รวม  4 ราย 
เป็นเงิน 30.94 ลา้นบาท ซึง่ประกอบดว้ยเงินเดือน เงินโบนสั กองทนุส ารองเลีย้งชีพและผลตอบแทนอื่นๆ ของผูบ้รหิาร
บรษัิท  

นอกเหนือจากค่าตอบแทนดงักลา่วขา้งตน้ บรษัิทไดจ้ดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธิซือ้หุน้สามญัของบรษัิทใหแ้ก่พนกังาน
ของบริษัทและบริษัทย่อยที่เข้าร่วมโครงการ Performance Share Plan ติดต่อกัน 5 ปี ตั้งแต่ปี 2556 ถึงปี 2560 
ปัจจบุนัคงเหลอือยู ่3 โครงการ โดยมีรายช่ือผูบ้รหิารที่ไดร้บัการจดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธิที่จะซือ้หุน้สามญัของบรษัิท 
อินทชั โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) ดงันี ้

 โครงการ 3 โครงการ 4 โครงการ 5 

ราคาใช้สิทธิ (ต่อหุน้) 81.276 บาท 55.241 บาท 53.806 บาท 

รายชื่อ หน่วย % หน่วย % หน่วย % 

1. นายเอนก  พนาอภิชน  70,662 7.57 70,076 10.44 92,160 8.32 

2. นายคิมห ์ สิรทิวีชยั 70,662 7.57 70,076 10.44 115,200 10.40 

3. นายวิชยั  กิตติวิทยากลุ 70,662 7.57 70,076 10.44 92,160 8.32 

4. นางสาวกานติมา เลอเลิศยตุธิรรม - - - - - - 

หมายเหต:ุ ใบส าคญัแสดงสทิธิซือ้หุน้สามญัของบรษัิทในโครงการ Performance Share Plan โครงการ 1 ครบอายไุปเม่ือวนัท่ี 1 มิถนุายน 2561 และ

โครงการ 2 ซึง่ครบอายไุปเม่ือวนัท่ี 1 มิถนุายน 2562 
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2. ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทยอ่ยที่เป็นธุรกิจหลัก 

2.1 ค่าตอบแทนกรรมการของบริษัท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) 

บรษัิท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) จ่ายค่าตอบแทนกรรมการปี 2562 จ านวนรวม 14,208,167 บาท (รวมเงินคา่ตอบแทน
รายปีค้างจ่าย ซึ่งจ่ายจริงในเดือนกุมภาพันธ์  2563 จ านวน 4,397,250 บาท และสิทธิประโยชน์อื่นๆ) ลดลง 
1,545,132 บาท หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 9.81 เมื่อเปรยีบเทียบกบัปี 2561 ที่มีจ านวน 15,753,299 บาท โดยมีรายละเอียด
การจ่ายเป็นรายบคุคล ดงันี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ  

ปี 2562 (บาท) 

1. นายประเสรฐิ บญุสมัพนัธ ์  ประธานคณะกรรมการบรษัิท 3,877,500 

2. นางภทัรยีา เบญจพลชยั   กรรมการบรษัิท 
 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
 กรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 

2,264,750 

3. ศาสตราจารยส์  าเรยีง เมฆเกรยีงไกร    กรรมการบรษัิท 
 กรรมการตรวจสอบ  
 ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 
 กรรมการก าหนดคา่ตอบแทน 

2,052,500 

4. นางชรนิทร วงศภ์ธูร  กรรมการบรษัิท 
 กรรมการตรวจสอบ 
 ประธานคณะกรรมการก าหนดคา่ตอบแทน 

1,952,500 

5. นายเกว็ก บคั ไช  กรรมการบรษัิท 
 กรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 
 กรรมการบรหิาร 

1,832,500 

6. นายสมประสงค ์บญุยะชยั  กรรมการบรษัิท 1,407,500 

7. ดร. ภเูวียง ประค ามินทร*์  กรรมการบรษัิท 820,917 

รวม 14,208,167 

หมายเหต:ุ *ดร. ภเูวียง ประค ามินทร ์ไดร้บัแตง่ตัง้เป็นกรรมการบรษัิท แทนนางอาทติยา สธุาธรรม ท่ีลาออกจากต าแหน่ง มีผลตัง้แตว่นัท่ี 2 เมษายน 2562 

2.2 ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) 

ในปี 2562 ไทยคมจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงินของผูบ้ริหาร ตามนิยามของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน รวม 7 ราย  
จ านวน 41.64 ลา้นบาท ซึง่ประกอบดว้ยเงินเดือน โบนสั และผลตอบแทนอื่นๆ ของผูบ้รหิารของไทยคม  

นอกจากนี ้ ไทยคมไดจ้ดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธิซือ้หุน้สามญัของบรษัิทใหแ้ก่พนกังานของบรษัิทและบรษัิทย่อยที่เขา้รว่ม
โครงการ Performance share plan โดยมีรายช่ือผู้บริหาร (ตามโครงสรา้งการบริหารจัดการของไทยคม ณ วันที่ 16 
พฤษภาคม 2562) ที่ไดร้บัการจดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธิที่จะซือ้หุน้สามญัของบรษัิท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) ดงันี ้
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 โครงการ 3 โครงการ 4 

ราคาใช้สิทธิ (ต่อหุน้) 37.626 บาท 25.918 บาท 

รายช่ือ หน่วย % หน่วย % 

1. นายอนนัต ์แกว้รว่มวงศ ์ - - - - 

2. นายปฐมภพ สวุรรณศิร ิ 97,611 8.99 96,738 9.00 

3. นายอนวุฒัน ์สงวนทรพัยากร - - - - 

4. นายวิชยั กิตติวิทยากลุ - - - - 

5. ดร. สกล กิตติวชัราพงษ ์ 35,335 3.26 35,019 3.26 

6. นายเอกชยั ภคัดรุงค ์ 38,849 3.58 38,502 3.58 

7. นางพรรณี นิวาศนนัทน ์ 23,622 2.18 21,282 1.98 

8. นายสลลิ จารุจินดา 21,477 1.98 21,282 1.98 

หมายเหต:ุ ใบส าคญัแสดงสทิธิซือ้หุน้สามญัของบรษัิทในโครงการ Performance Share Plan โครงการ 1 ครบอายไุปเม่ือวนัท่ี 1 มิถนุายน 2561 และ

โครงการ 2 ซึง่ครบอายไุปเม่ือวนัท่ี 1 มิถนุายน 2562 

บุคลากร 

ในปี 2562 บริษัทมีผู้บริหารและพนักงานรวมทั้งหมด 61 คน ผลตอบแทนรวมของผู้บริหารและพนักงาน (เช่น 
เงินเดือน ค่าลว่งเวลา เงินโบนสั เงินช่วยเหลือพิเศษ เงินประกนัสงัคม และเงินสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชีพ เป็นตน้) 
จ านวนทัง้สิน้ 213 ลา้นบาท นอกจากนี ้บรษัิทย่อยไดจ้่ายคา่ตอบแทนใหแ้ก่ผูบ้ริหารและพนกังานในลกัษณะเดียวกนั
กบับรษัิทรวม 920 ลา้นบาท   

(รายละเอียดเก่ียวกับพนักงานและนโยบายในการพัฒนาพนักงานปรากฏอยู่ในรายงานประจ าปี 2562 > การพัฒนาอย่างยั่ งยืนของอินทัช > โอกาส

ความกา้วหนา้ในสายอาชีพ หนา้ 242-243)  
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10.  ความรับผิดชอบตอ่สังคม 
 
โปรดดูรายละเอียดขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัทได้จากรายงานประจ าปี 2562 หวัขอ้ “การพัฒนาอย่าง

ยั่งยนืของอินทัช” หนา้ 229-264 
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11.  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 
โปรดดรูายละเอยีดขอ้มลูการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในของบรษัิทไดจ้ากหวัขอ้ “รายงานการก ากับ
ดูแลกิจการ” หนา้ 87-88. 
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12.  รายการระหว่างกัน 

12.1 นโยบายและการอนุมัตกิารท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกันกลุ่มอินทัช 

นโยบายการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน 

บรษัิทตระหนกัถึงความส าคญัของการท ารายการท่ีอาจจะมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์จึงไดจ้ดัใหม้ี “นโยบายการ
ท ารายการที่เก่ียวโยงกนั” เพื่อใหก้ารท ารายการที่เก่ียวโยงกนัของบรษัิทหรือบรษัิทยอ่ยกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนัเป็นไป
ตามกฎหมาย ประกาศ ขอ้ก าหนด และแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งของหนว่ยงานก ากบัดแูล มีความโปรง่ใส สมเหตสุมผล
และค านงึถึงผลประโยชนส์งูสดุของบรษัิทเป็นส าคญั โดยไดก้ าหนดนโยบาย ดงันี ้

 การท ารายการที่เก่ียวโยงกันของบริษัทและบริษัทย่อยต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ 
ขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้ง ที่หนว่ยงานก ากบัดแูลก าหนด 

 ในการตกลงเขา้ท ารายการที่เก่ียวโยงกนั บรษัิทและบรษัิทย่อยตอ้งกระท าโดยถือเสมือนการตกลงท ารายการ
กบับคุคลภายนอก ภายใตเ้ง่ือนไขการคา้ทั่วไป (Arm’s length basis) เพื่อประโยชนส์งูสดุของบริษัท 

 ในการตกลงเขา้ท ารายการที่เก่ียวโยงกันที่เป็นรายการธุรกิจปกติที่มีเง่ือนไขการค้าทั่วไป หรือ รายการ
สนบัสนุนธุรกิจปกติที่มีเง่ือนไขการคา้ทั่วไปตามที่หน่วยงานก ากับดูแลก าหนด ใหฝ่้ายจัดการด าเนินการให้
เป็นไปตามอ านาจอนมุตัิของบรษัิทตามที่คณะกรรมการบรษัิทไดอ้นมุตัิไวแ้ลว้ 

 หา้มกรรมการและผูบ้รหิารที่มีสว่นไดเ้สยีหรอืมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์ขา้รว่มพิจารณาการท ารายการที่
เก่ียวโยงกนัซึง่ตนมีสว่นไดเ้สยี และ/หรอืเป็นผูอ้นมุตัิรายการดงักลา่ว 

การอนุมัติการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน 

 ในการเขา้ท ารายการที่เก่ียวโยงกนัที่เป็นรายการที่ไดร้บัยกเวน้การปฏิบตัิหนา้ที่ตามประกาศของหน่วยงาน
ก ากบัดแูล หรอื เป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนัที่ฝ่ายจดัการสามารถอนมุตัิใหเ้ขา้ท ารายการได ้ใหห้น่วยงานที่เขา้
ท ารายการขออนมุตัิการเขา้ท ารายการดงักลา่วตามอ านาจอนมุตัิของบรษัิท 

 ในกรณีที่รายการที่เก่ียวโยงกนันัน้ตอ้งด าเนินการขออนมุตัิจากคณะกรรมการบรษัิท ใหน้ าเสนอขอ้มูลในการ
เขา้ท ารายการอย่างครบถว้นและเพียงพอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยง เพื่อใหค้วามเห็นในการ
เขา้ท ารายการว่ารายการดงักลา่วสมเหตสุมผล และเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบริษัท ก่อนน าเสนอขออนมุตัิจาก
คณะกรรมการบรษัิท 

 ในกรณีที่การท ารายการที่เก่ียวโยงกนัตอ้งไดร้บัการอนุมตัิจากผูถื้อหุน้ คณะกรรมการบริษัทจะเรียกประชุม     
ผูถื้อหุน้และแต่งตัง้ที่ปรกึษาทางการเงินอิสระ เพื่อใหค้วามเห็นในการเขา้ท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัดงักลา่วแก่ 
ผูถื้อหุน้เก่ียวกบัความสมเหตสุมผลและประโยชนข์องรายการตอ่บรษัิท ความเป็นธรรมของราคา และเง่ือนไข
ของรายการท่ีเก่ียวโยงกนั รวมถึงความเห็นในการลงมติอนมุตัิการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั 
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12.2 รายการระหว่างกันกับบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง 

รายการระหว่างกันของกลุ่มอินทชัที่มีกับบคุคลที่อาจมีความขดัแเยง้ มีการคิดราคาซือ้/ขาย สินคา้และบริการ ตาม
ราคาที่เทียบไดก้บัราคาที่คิดกบับคุคลภายนอก ในกรณีไม่มีราคาที่คิดกบับคุคลภายนอก บรษัิทจะเปรียบเทียบราคา
กบักลุม่ธุรกิจเดียวกนั โดยมีเง่ือนไขตา่งๆ ตามปกติธุรกิจ  

ทัง้นี ้ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงเก่ียวกับรายการที่เก่ียวโยงกัน ปรากฎอยู่ในรายงาน
คณะกรรมการตรวจสอบและความเสี่ยงของแต่ละปี โดยสรุปไดว้่ารายการที่น  าเสนอเป็นการด าเนินงานปกติ เป็น
รายการท่ีมีเง่ือนไขการคา้ทั่วไป มีความสมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์งูสดุตอ่บรษัิท 

รายการที่มีสาระส าคญัของบรษัิทและบริษัทยอ่ย กบับคุคลที่อาจมีความขดัแยง้และความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผล
ของการเขา้ท ารายการในระหวา่งแตล่ะปีมีดงัตอ่ไปนี ้
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

1.  บมจ . แอดวานซ์  อิ น โฟ ร ์
เซอร์วิ ส  แ ล ะก ลุ่ ม บ ริ ษั ท     
แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส 
(เอไอเอส) 

เอไอเอส เป็นบรษิัทรว่มของบรษิัทและมี
ผูถื้อหุน้รายใหญ่โดยทางออ้มรว่มกนั 

รายได้: 

กลุ่มอินทชัไดร้บัรายไดจ้ากเอไอเอส ดงันี ้

 

 

 

 

 

  

 

 

 1. รายไดบ้รหิารงานดา้นทรพัยากรบคุคล - 1.20 2.22 เอไอเอสแต่งตัง้ผูบ้รหิารของบรษิัทเพ่ือไปบรหิารงานดา้น
ทรพัยากรบุคคล เพ่ือเป็นการสนับสนุนธุรกิจปกติของ   
เอไอเอส โดยค่าบริการก าหนดจากราคาตลาด โดย
พิจารณาจากสดัส่วนการท างานและความรบัผิดชอบใน
ภาพรวม 

 2. รายไดค้่าบรกิารปรบัปรุง พฒันาและดแูล
รกัษาโปรแกรมคอมพิวเตอร ์

120.72 103.31 166.59 

 

บริษัทย่อย (ไอทีเอเอส) พัฒนา ปรบัปรุงและใหบ้ริการ
ดูแลรกัษาโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ใหก้ารบริการรวดเร็ว
และตรงเวลาในราคาท่ีสมเหตสุมผล รายการระหวา่งกนั
ท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนินธุรกิจปกติของไอทีเอเอส โดยคิด
ค่าบริการและเง่ือนไขท่ีสามารถเทียบเคียงไดก้ับราคา
และเง่ือนไขของบรษิัทอ่ืนท่ีใหบ้รกิารในลกัษณะเดียวกนั 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

 3. รายไดค้า่เช่าทรานสปอนเดอร ์ขายอปุกรณ ์
และอ่ืน ๆ 

74.37 85.48 60.39 

 

บริษัทย่อย (ไทยคม) ซึ่งเป็นผู้ใหบ้ริการดาวเทียมแห่ง
เดียวในประเทศไทย โดยให้บริการเช่าช่องสัญญาณ
ดาวเทียม ทัง้ในดา้นเพ่ือรบัส่งสญัญาณโทรทศันแ์ละเพ่ือ
การส่ือสาร รายการระหว่างกันท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนิน
ธุรกิจปกติของไทยคม โดยคิดค่าบริการและเง่ือนไข
เช่นเดียวกบัการท ารายการกบับคุคลทั่วไป 

 4. รายไดจ้ากการขาย ซีเอสแอล - 1,951 - บริษัทย่อย บริษัท ไทย แอดวานซ์ อินโนเวชั่ น จ ากัด   
(ไทยเอไอ) (เดิมช่ือ ดีทีวี) ขายหุน้สามญัทัง้หมดท่ีถืออยู่ใน 
ซีเอสแอล ให้แก่ เอดับบลิวเอ็น (บริษัทย่อยของเอไอเอส) 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจส่ือสาร
ขอ้มูลองคก์รของ เอดบับลิวเอ็น และเพิ่มความสามารถ
ในการแข่งขนัและโอกาสในการเตบิโตของธุรกิจในอนาคต 

ทั้งนี ้ ไทยเอไอ ขายหุ้นซีเอสแอลในราคาเสนอซือ้ 7.80 
บาทต่อหุน้ โดยราคาดงักล่าวเป็นราคาท่ีอยู่ในช่วงราคา
ยตุิธรรมท่ีถกูพิจารณาโดยท่ีปรกึษาทางการเงินของบรษิัท
และเป็ นไปตามหลัก เกณฑ์ ท่ี ก าหนดในประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

 5. ร า ย ได้ จ าก ก า ร ให้ บ ริ ก า ร เส ริ ม บ น
โทรศัพท์เค ล่ือน ท่ี  และ Outsource call 
center 

199.60 14.36 - บริษัทย่อย (เอดี วี) มีความช านาญในการออกแบบ 
จัดท าเว็ปไซด์รวมทั้งมีข้อมูลหลากหลายท่ีเหมาะกับ
ความตอ้งการของกลุ่มบรษิัทเอไอเอส 

บริษัทย่อย (ทีเอ็มซี) มีความช านาญในการจัดท าขอ้มูล
ตา่งๆ ส าหรบั Mobile content รวมทัง้การใหบ้รกิาร Call 
center service และโฆษณาในสมุดหน้าเหลืองฉบับ
ธุรกิจ 

รายการระหว่างกนัท่ีเกิดขึน้กบัทัง้สองบริษัทขา้งตน้เป็น
การด าเนินธุรกิจปกติของบริษัทย่อยทั้งสอง โดยคิด
ค่าบริการและเง่ือนไขเช่นเดียวกับการท ารายการกับ
บคุคลทั่วไป 

*ระหว่างปี 2561 ไทยเอไอ ได้ขายเงินลงทุนทัง้หมดใน   
ซีเอสแอล (ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ท่ีถือหุน้ใน เอดีวีและทีเอ็มซี) 
ใหแ้ก่เอดบับลิวเอ็น ท  าใหซ้ีเอสแอลเปล่ียนสถานะจาก
บรษิัทย่อยเป็นบรษิัทรว่ม 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

 ค่าใช้จ่าย:  

กลุ่มอินทชัใชบ้รกิารบรหิารงานดา้น
ทรพัยากรบคุคลและใชบ้รกิารโทรศพัทมื์อถือ 
บรกิารเก่ียวกบั Datanet และเช่าอปุกรณ ์
(leased line internet) เพ่ือด  าเนินธุรกิจจาก
เอไอเอส 

    

 1. คา่บรหิารงานดา้นทรพัยากรบคุคล 1.18 1.28 1.28 บริษัทแต่งตั้งผู้บริหารจากเอไอเอสเพ่ือมาบริหารงาน
ดา้นทรพัยากรบุคคล เพ่ือเป็นการสนับสนุนธุรกิจปกติ
ของบริษัท โดยค่าบริการก าหนดจากราคาตลาด โดย
พิจารณาจากสดัส่วนการท างานและความรบัผิดชอบใน
ภาพรวม 

 2. คา่บรกิารโทรศพัทมื์อถือ Datanet และ 
Leased line internet 

24.87 9.65 8.00 เครือข่ายของเอไอเอสครอบคลุมพืน้ท่ีบริการอย่างทั่วถึง 
รายการระหว่างกันท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนินธุรกิจปกติ
ของเอไอเอส โดยคิดค่าบริการและเง่ือนไขเช่นเดียวกับ
การท ารายการกบับคุคลทั่วไป 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

2. Shenington Investment Pte 
Limited (SHEN) 

SHEN เป็นบริษัทร่วมคา้ท่ีถือหุน้โดย
ไทยคมร้อยละ 51 ร่วมกันกับ AMH 
ร้อยละ 49 โดย AMH เก่ียวข้องกัน
โดย มี ผู้ ถื อหุ้น รายใหญ่ ทางอ้อม
รว่มกนั 

รายได้:  

กลุ่มอินทัชให้ค  าปรึกษาทางธุรกิจและให้
ความช่วยเหลือทางการเงิน 

 

    

 

 

 

 

 

 1. รายไดจ้ากการใหค้  าปรกึษาทางธุรกิจ 8.07 7.72 7.39 บริษัทย่อย (ไทยคม) มีนโยบายในการก ากับดูแลบริษัท
ในเครือเพ่ือให้การควบคุมเป็นประโยชน์สูงสุด โดย 
SHEN ตอ้งจ่ายค่าท่ีปรกึษาและบรหิารงานเป็นรายเดือน
โดยค่าบริการก าหนดจากต้นทุนของผู้บริห ารและ
พนกังานท่ีใหค้  าปรกึษาและบรหิารงานเพ่ือสนบัสนนุการ
ด าเนินธุรกิจของบรษิัทในเครือ 

 2. รายไดค้่าดอกเบีย้ 89.96 101.60 103.26 บริษัทย่อย (ไทยคม) ให้ความช่วยเหลือทางการเงินใน
รูปแบบของ Shareholder loan ตามสัดส่วนการถือหุ้น
อตัราดอกเบีย้ท่ีเรียกเก็บถูกค  านวณจากตน้ทุนการกูยื้ม
ท่ีเกิดขึ ้นจริงบวกด้วยส่วนต่าง  เช่นเดียวกับการท า
รายการกบับคุคลภายนอก 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

 3. รายไดค้่าบรกิารปรบัปรุง พฒันาและดแูล
รกัษาโปรแกรมคอมพิวเตอร ์

0.02 0.03 0.03 บรษิัทย่อย (ไอทีเอเอส) พฒันา ปรบัปรุงและใหบ้รกิารดแูล
รกัษาโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ใหก้ารบริการรวดเร็วและตรง
เวลาในราคาท่ีสมเหตสุมผล รายการระหวา่งกนัท่ีเกิดขึน้
เป็นการด าเนินธุ รกิจปกติ ของไอ ที เอ เอส  โดยคิด
ค่าบริการและเง่ือนไขท่ีสามารถเทียบเคียงไดก้ับราคา
และเง่ือนไขของบรษิัทอ่ืนท่ีใหบ้รกิารในลกัษณะเดียวกนั 

3. Singapore Telecommunications 
Limited และกลุ่มบริษัท (Singtel) 

Singtel เก่ียวขอ้งกนัโดยมีผูถื้อหุน้ราย
ใหญ่ทางออ้มรว่มกนั 

รายได้: 

กลุ่มอินทชัมีรายไดจ้ากการใหบ้รกิารเช่ือม
อินเทอรเ์น็ตชนิดวงจรเช่าและพืน้ท่ีตัง้เครื่อง
เซริฟ์เวอร ์(Co-Location) 

 

1.16 

 

- 

 

- 

 

บริษัทย่อย (ซีเอสแอล) ใหบ้ริการอินเทอรเ์น็ตและพืน้
ท่ีตัง้เครื่องเซิรฟ์เวอร ์(Co-location) รายการระหวา่งกนั
ท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนินธุรกิจปกติของซีเอสแอล โดยคิด
ค่าบริการและเง่ือนไขเช่นเดียวกับการท ารายการกับ
บคุคลทั่วไป 

*ระหวา่งปี 2561 ไทยเอไอไดข้ายเงินลงทนุทัง้หมดใน  
ซีเอสแอลใหแ้ก่เอดบับลิวเอ็น ท  าใหซ้ีเอสแอลเปล่ียน
สถานะจากบรษิัทย่อยเป็นบรษิัทรว่ม 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

 ค่าใช้จ่าย:  

กลุ่มอินทชัจ่ายคา่เช่าเกตเวยแ์ละอินเตอร์
เนชั่นแนลลิง้ค ์

 

 

1.29 

 

0.10 

 

- 

 

Singtel เป็นผู้ช  านาญ ในการให้บริการ เช่าวงจรส่ือ
สัญญาณความเร็วสูงในประเทศและต่างประเทศ 
รายการระหว่างกันท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนินธุรกิจปกติ
ข อ งซี เอ ส แอล  อัต ราค่ าบ ริก าร เป็ น ราค าตล าด
เช่นเดียวกบัการท ารายการกบับคุคลทั่วไป 

*ระหว่างปี 2561 ไทยเอไอไดข้ายเงินลงทุนทัง้หมดใน  
ซีเอสแอลใหแ้ก่เอดับบลิวเอ็น ท  าใหซ้ีเอสแอลเปล่ียน
สถานะจากบรษิัทย่อยเป็นบรษิัทรว่ม 
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กิจการทีอ่าจมีความขัดแย้งและ
ลักษณะความสัมพันธ ์

ลักษณะรายการ 

มูลค่ารายการ (ล้านบาท) 
ส าหรับปีสิน้สุด 31 ธันวาคม ความจ าเป็น/ความสมเหตุสมผล 

2560 2561 2562 

4. บมจ. ซเีอส ล็อกซอินโฟ และ
กลุ่มบริษัท ซเีอส ล็อกซอินโฟ  
(ซเีอสแอล) 

ซีเอสแอล เป็นบรษิัทย่อยทางออ้มของ
บริษัท (ซีเอสแอลเป็นบริษัทย่อยของ   
ไทยคม) ทั้งนี ้ซีเอสแอลและบริษัทมี   
ผูถื้อหุน้รายใหญ่โดยทางออ้มรว่มกนั 

*ระหว่างปี 2561 ไทยเอไอ ไดข้ายเงิน
ลงทุนทั้ งหมดในซี เอสแอลให้แก่        
เอดบับลิวเอ็น ท  าใหซ้ีเอสแอลเปล่ียน
สถานะจากบริษัทย่อยเป็นบริษัทร่วม 
รายการระห ว่ า งก ลุ่ ม อิ น ทั ชกั บ              
ซีเอสแอลจะถกูเปิดเผยภายใตเ้อไอเอส 

รายได้:  
กลุ่มอินทชัมีรายไดจ้าก ซีเอสแอลดงันี ้

 

รายไดค้่าบรกิารปรบัปรุงและพฒันาโปรแกรม
คอมพิวเตอรเ์พ่ือประมวลผลทางบญัชี 

 

 

 

3.54 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

 

บริษัทย่อย (ไอทีเอเอส) พัฒนา ปรบัปรุงและให้บริการ
ดูแลรกัษาโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ใหก้ารบริการรวดเร็ว
และตรงเวลาในราคาท่ีสมเหตุสมผล รายการระหว่าง
กันท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนินธุรกิจปกติของไอทีเอเอส 
โดยคิดค่าบริการและเง่ือนไขท่ีสามารถเทียบเคียงไดก้บั
ราคาและเง่ือนไขของบริษัทอ่ืนท่ีใหบ้ริการในลักษณะ
เดียวกนั 

 

ค่าใช้จ่าย:  

กลุ่มอินทชัใชบ้รกิารเช่ือมอินเทอรเ์น็ตชนิด
วงจรเช่า (Leased Line) และระบบเช่ือมโยง
ขอ้มลู (Data Link) ดงันี ้

    

  คา่เช่าและอ่ืนๆ 3.46 - - บริษัทย่อย (ซีเอสแอล) ใหบ้ริการอินเทอรเ์น็ต โดยคิด
ค่าบริการและเง่ือนไขเช่นเดียวกับการท ารายการกับ
บคุคลทั่วไป รายการระหว่างกนัท่ีเกิดขึน้เป็นการด าเนิน
ธุรกิจปกตขิองซีเอสแอล 
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12.3 แนวโน้มในการท ารายการในอนาคต 

บริษัทยงัคงท ารายการระหว่างกนัในธุรกิจที่สง่เสริมซึ่งกนัและกนั โดยถือความสมเหตุสมผลตลอดจนค านึงถึงความ
เหมาะสมในเง่ือนไขและราคาที่เป็นธรรม เป็นหลกัในการพิจารณาการท ารายการระหว่างกันหรือรายการที่เก่ียวโยงกนัของ
บรษัิทและบรษัิทในกลุม่อินทชั 
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