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ส่วนท่ี 2 : กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

7. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้ือหุ้น 

7.1 หลกัทรพัยข์องบริษทัฯ 

7.1.1 ทุนและหุ้น 

ณ วนัที่ 31 มนีาคม 2559 บรษิัทฯ มทีุนจดทะเบยีน 63,715,644,348 บาท และทุนจดทะเบยีนช าระแลว้ 
47,717,396,744 บาท ซึง่เป็นหุน้สามญัจดทะเบยีน 15,928,911,087 หุน้ มูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท โดยแบ่งเป็น (1) 
หุ้นสามัญที่ออกจ าหน่ายแล้วจ านวน 11,929,349,186 หุ้น และ (2) หุ้นสามัญที่ยังไม่ได้ออกจ าหน่ายอีกจ านวน 
3,999,561,901 หุน้   

 เมื่อวนัที่ 7 กรกฎาคม 2559 บรษิัทฯ ได้ ออกหุ ้นสามญัเพิม่ทุนตามการใช้สทิธติามใบส าคญัแสดง
สทิธ ิ BTS-WA และใบส าคญัแสดงสทิธ ิ BTS-WB ส าหรบัวนัก าหนดการใช้สทิธงิวดวนัที่ 30 ม ิถุนายน 2559 
จ านวนรวมทัง้สิ้น 5,530,126 หุ้น มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

 เมื่อวนัที่ 10 มกราคม 2560 บรษิัทฯ ได้ออกหุ ้นสามญัเพิม่ทุนตามการใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดง
สทิธิ BTS-W3 ส าหรบัวนัก าหนดการใช้สทิธงิวดวนัที่ 30  ธนัวาคม 2559 จ านวนรวมทัง้สิ้น 75,000 หุ้น มูลค่าที่
ตราไวหุ้น้ละ 4 บาท  

ณ วนัที่ 31 มีนาคม 2560 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 63,715,644,348 บาท และทุนจดทะเบียนช าระแล้ว 

47,739,817,248 บาท ซึง่เป็นหุน้สามญัจดทะเบยีน 15,928,911,087 หุน้ มูลค่าทีต่ราไว้หุน้ละ 4 บาท โดยแบ่งเป็น  
(1) หุน้สามญัที่ออกจ าหน่ายแลว้จ านวน 11,934,954,312 หุ้น และ (2) หุ้นสามญัที่ยงัไม่ได้ออกจ าหน่ายอกีจ านวน 
3,993,956,775 หุน้  

 หุน้สามญัทีย่งัไม่ไดอ้อกจ าหน่ายจ านวน 3,993,956,775 หุน้ แบ่งเป็น 

 หุ ้นที่ยงัไม่ได้ออกจ าหน่ายจ านวน 105,916 หุ ้น มูลค่าที่ตราไว ้ 4 บาทต่อหุ ้น เพื่อรองรบั 
การใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธิ BTS-WA ซึง่มจี านวนคงเหลอืทัง้สิน้ 2,003,150 หน่วย ซึง่ปจัจุบนัใบส าคญัแสดง
สทิธ ิBTS-WA ได้สิน้สภาพลงแล้วตัง้แต่วนัที่ 18 สงิหาคม 2559 โดยบรษิัทฯ จะด าเนินการตดัหุ้นสามญัที่ยงัไม่ได้
ออกจ าหน่ายเหล่าน้ีโดยการลดทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ ต่อไป  

 หุน้ทีย่งัไม่ไดอ้อกจ าหน่ายจ านวน 3,971,542,378 หุน้ มลูค่าทีต่ราไว ้4 บาทต่อหุน้ เพื่อรองรบัการ
ใช้สทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธิ BTS-W3 ซึ่งมจี านวนคงเหลอืทัง้สิน้ 3,944,551,464 หน่วย (ตามรายละเอยีดใน 
หวัขอ้ 7.1.2 ใบส ำคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3) 

 หุ้นที่ยงัไม่ไดอ้อกจ าหน่ายจ านวน 6,308,481 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 4 บาทต่อหุน้ เพื่อรองรบัการ
ใช้สทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธิ BTS-WB ซึง่มจี านวนคงเหลอืทัง้สิน้ 6,308,481 หน่วย (ตามรายละเอียดใน หวัขอ้ 
7.1.3 ใบส ำคญัแสดงสทิธ ิBTS-WB) 
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 หุ้นที่ยงัไม่ได้ออกจ าหน่ายจ านวน 16,000,000 หุ ้น มูลค่าที่ตราไว้ 4 บาทต่อหุ ้น เพื่อรองรบั 
การใช้สทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธ ิ BTS-WC จ านวน 16,000,000 หน่วย (ตามรายละเอยีดใน หวัข้อ 7.1.4 
ใบส ำคญัแสดงสทิธ ิBTS-WC) 

7.1.2 ใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-W3 

ชื่อหลกัทรพัย ์ : ใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป  
โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที ่3 (BTS-W3)  

วธิกีารจดัสรร : ออกและจดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธใิหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัฯ ตาม
สดัส่วนการถอืหุน้ (Rights Offering) โดยไม่คดิมลูค่า ในอตัราจดัสรร
ที ่3 หุน้สามญัเดมิต่อ 1 หน่วยใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธทิี่
ออก 

: 3,944,626,464 หน่วย  

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
ทีใ่ชส้ทิธไิปแลว้ ณ วนัที ่31 
มนีาคม 2560 

: 75,000 หน่วย 

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธิ
คงเหลอื ณ วนัที ่31 มนีาคม 
2560 

: 3,944,551,464 หน่วย 

จ านวนหุน้รองรบั : 3,971,617,378 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท  

จ านวนหุน้สามญัทีอ่อกตาม
การใชส้ทิธ ิณ วนัที ่31 
มนีาคม 2560 

: 75,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

จ านวนหุน้รองรบัคงเหลอื ณ 
วนัที ่31 มนีาคม 2560 

: 3,971,542,378 หุ้น มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

วนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 1 พฤศจกิายน 2556 

วนัทีเ่ริม่ท าการซือ้ขายใน
ตลาดหลกัทรพัย ์

: 18 พฤศจกิายน 2556 

อายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 5 ปี นับแต่วันที่ออกใบส าคัญแสดงสิทธิ ทัง้นี้  ภายหลังการออก
ใบส าคญัแสดงสทิธ ิบรษิทัฯ จะไม่ขยายอายุใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

วนัครบก าหนดใบส าคญัแสดง
สทิธ ิ

: 1 พฤศจกิายน 2561 

อตัราการใชส้ทิธ ิ : ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย มสีทิธซิือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ ได ้1 หุน้ 
เวน้แต่กรณีมกีารปรบัอตัราการใชส้ทิธติามเงื่อนไขการปรบัสทิธ ิ
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ราคาการใชส้ทิธ ิ : 12 บาทต่อหุ้น เว้นแต่กรณีมีการปรบัราคาการใช้สทิธติามเงื่อนไข 
การปรบัสทิธ ิ

ระยะเวลาการใชส้ทิธ ิ : ผูถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธไิดใ้น 
วนัท าการสุดท้ายของทุก ๆ ไตรมาสของแต่ละปีปฏิทิน (กล่าวคือ  
วนัท าการสดุทา้ยของเดอืนมนีาคม มถุินายน กนัยายน และธนัวาคม) 
ภายหลงัจากวนัครบก าหนด 3 ปี นับจากวนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธิ  
โดยวนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรก คอื วนัท าการสดุทา้ยของสิน้ไตรมาส
แรกภายหลงัจากวนัครบก าหนด 3 ปี นับจากวนัทีอ่อกใบส าคญัแสดง
สทิธซิึ่งจะตรงกบัวนัที่ 30 ธนัวาคม 2559 และวนัก าหนดการใช้สทิธิ
ครัง้สุดท้าย คอื วนัที่ใบส าคญัแสดงสทิธิมอีายุครบ 5 ปี นับจากวนัที่
ออกใบส าคญัแสดงสทิธ ิซึ่งจะตรงกบัวนัที่ 1 พฤศจกิายน 2561 โดย
หากวนัก าหนดการใช้สทิธิครัง้สุดท้ายไม่ตรงกบัวนัท าการ ให้เลื่อน 
วนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้สดุทา้ยดงักล่าวเป็นวนัท าการถดัไป 

การปรบัสทิธใิบส าคญัแสดง
สทิธ ิ

: บริษัทฯ จะต้องด าเนินการปรบัราคาการใช้สทิธิ และ/หรือ อตัรา
การใชส้ทิธ ิเมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงมูลค่าทีต่ราไวข้องหุน้สามญัของบรษิทัฯ 
อนัเป็นผลมาจากการรวมหุน้หรอืแบ่งแยกหุน้ 

(ข) เมื่อบรษิัทฯ ได้เสนอขายหุ้นสามญัให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิ และ/หรอื 
ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั ในราคาสทุธต่ิอหุน้
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่ค านวณไดต้ ่ากว่ารอ้ยละ 90 ของราคา
ตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ 

(ค) เมื่อบรษิัทฯ เสนอขายหลกัทรพัยอ์อกใหม่ใด ๆ ให้แก่ผูถ้อืหุน้
เดมิ และ/หรอื ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั โดย
ที่หลกัทรพัย์นัน้ให้สทิธทิีจ่ะแปลงสภาพ/เปลี่ยนเป็นหุ้นสามญั 
หรือให้สทิธิในการซื้อหุ้นสามญั (เช่น หุ้นกู้แปลงสภาพ หรือ
ใบส าคญัแสดงสทิธิที่จะซื้อหุ้นสามญั) โดยที่ราคาสุทธิต่อหุ้น
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่เพื่อรองรบัสทิธดิงักล่าวต ่ากว่าร้อยละ 
90 ของราคาตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ 

(ง) เมื่อบรษิทัฯ จ่ายปนัผลทัง้หมดหรอืบางสว่นเป็นหุน้สามญัใหแ้ก่ 
ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ  

(จ) เมื่อบริษัทฯ จ่ายเงินปนัผลเป็นเงนิเกินกว่าอตัราเงนิปนัผลที่
ก าหนดในแต่ละรอบระยะเวลาบญัช ีดงันี้ 
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  รอบระยะเวลาบญัชี
สิน้สดุ วนัที ่31 
มนีาคม 2557 
(1 เมษายน 2556 -  
31 มนีาคม 2557) 

8,000 ล้านบาท ซึ่งจ่ายจากก าไรสุทธิ และ/
หรอื ก าไรสะสมตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ
ของบริษัทฯ ของรอบระยะเวลาบญัชีสิ้นสุด
วนัที ่31 มนีาคม 2557 

  รอบระยะเวลาบญัชี
สิน้สดุ วนัที ่31 
มนีาคม 2558 
(1 เมษายน 2557 -  
31 มนีาคม 2558) 

9,000 ล้านบาท ซึ่งจ่ายจากก าไรสุทธิ และ/
หรอื ก าไรสะสมตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ
ของบริษัทฯ ของรอบระยะเวลาบญัชีสิ้นสุด
วนัที ่31 มนีาคม 2558 

  รอบระยะเวลาบญัชี
สิน้สดุ วนัที ่31 
มนีาคม 2559  
(1 เมษายน 2558 -  
31 มนีาคม 2559) 

10,000 ล้านบาท ซึ่งจ่ายจากก าไรสุทธ ิและ/
หรอื ก าไรสะสมตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ
ของบริษัทฯ ของรอบระยะเวลาบญัชีสิ้นสุด
วนัที ่31 มนีาคม 2559 

  ตัง้แต่รอบระยะเวลา
บญัชสีิน้สดุวนัที ่31 
มนีาคม 2560 จนถงึวนั
ครบก าหนดอายุของ
ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

อตัรารอ้ยละ 95 ของก าไรสุทธติามงบการเงนิ
เฉพาะกจิการของบรษิัทฯ ของรอบระยะเวลา
บญัชีใด ๆ ตัง้แต่รอบระยะเวลาบญัชีสิ้นสุด
วนัที่ 31 มนีาคม 2560 จนถึงวนัครบก าหนด
อายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

  (ฉ) ในกรณีทีม่เีหตุการณ์ใด ๆ อนัท าใหผู้ถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธเิสยี
สทิธแิละผลประโยชน์อนัพงึได ้โดยทีเ่หตุการณ์ใด ๆ นัน้ไม่ได้
ก าหนดอยู่ในข้อ (ก)–(จ) บริษัทฯ มีสิทธิจะพิจารณาเพื่อ
ก าหนดการเปลีย่นแปลงราคาการใชส้ทิธ ิและ/หรอื อตัราการใช้
สทิธใิหม่ (หรอืปรบัจ านวนหน่วยใบส าคญัแสดงสทิธแิทนอตัรา
การใชส้ทิธ)ิ อย่างเป็นธรรม  

ทัง้นี้ ค าจ ากัดความ สูตรการค านวณเพื่อการปรับสิทธิ ตลอดจน
รายละเอยีดเพิม่เตมิอื่น ๆ เป็นไปตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดสทิธ ิ

7.1.3 ใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-WB 

ชื่อหลกัทรพัย ์ : ใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์
จ ากดั (มหาชน) ทีอ่อกใหแ้ก่พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยครัง้
ที ่2 (BTS-WB) 
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ชนิด : ระบุชื่อผูถ้อืและโอนเปลีย่นมอืไม่ได ้

วธิกีารจดัสรร : ใบส าคญัแสดงสทิธิ BTS-WB ออกให้แก่พนักงานของบรษิัทฯ และ
บริษัทย่อยที่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ทัง้นี้ พนักงานจะได้รบั
ใบส าคญัแสดงสทิธิจ านวน 3 ฉบบั พร้อมกนัในวนัที่ออกใบส าคญั
แสดงสทิธ ิโดยใบส าคญัแสดงสทิธแิต่ละฉบบัจะมสีดัสว่นเท่ากบั 1 ใน 
3 ของจ านวนหน่วยของใบส าคญัแสดงสทิธิที่บุคคลดงักล่าวได้รับ
จดัสรรทัง้หมด 

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
ทีอ่อก 

: 16,000,000 หน่วย 

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
ทีใ่ชส้ทิธไิปแลว้ ณ วนัที ่31
มนีาคม 2560 

: 9,691,519 หน่วย 

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
คงเหลอื ณ วนัที ่31 มนีาคม 
2560 

: 6,308,481 หน่วย 

จ านวนหุน้รองรบั : 16,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

จ านวนหุน้สามญัทีอ่อกตาม
การใชส้ทิธ ิณ วนัที ่31 
มนีาคม 2560 

: 9,691,519 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

จ านวนหุน้รองรบัคงเหลอื ณ 
วนัที ่31 มนีาคม 2560 

: 6,308,481 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

อายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 5 ปี นบัแต่วนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธ ิ 

วนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 11 มถุินายน 2556 

วนัทีค่รบก าหนดใบส าคญั
แสดงสทิธ ิ

: 11 มถุินายน 2561 

อตัราการใชส้ทิธ ิ : ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย มีสทิธิซื้อหุ้นสามญัของบริษัทฯ ได้ 1 
หุน้ เวน้แต่กรณีมกีารปรบัอตัราการใชส้ทิธติามเงื่อนไขการปรบัสทิธ ิ 

ราคาการใชส้ทิธ ิ : 5.01 บาทต่อหุน้ เวน้แต่กรณีมกีารปรบัราคาการใชส้ทิธติามเงื่อนไข
การปรบัสทิธ ิ

การปรบัสทิธใิบส าคญัแสดง
สทิธ ิ

: บริษัทฯ จะต้องด าเนินการปรบัราคาการใช้สทิธ ิและ/หรือ อตัรา 
การใชส้ทิธ ิเมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อมกีารเปลีย่นแปลงมูลค่าที่ตราไวข้องหุน้สามญัของบรษิทัฯ 
อนัเป็นผลมาจากการรวมหุน้หรอืแบ่งแยกหุน้  
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(ข) เมื่อบรษิทัฯ ไดเ้สนอขายหุน้สามญัใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ และ/หรอื
ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั ในราคาสทุธต่ิอหุน้
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่ค านวณไดต้ ่ากว่ารอ้ยละ 90 ของ ราคา
ตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ  

(ค) เมื่อบรษิทัฯ เสนอขายหลกัทรพัย์ออกใหม่ใด ๆ ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้
เดมิ และ/หรอื ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั โดย
ที่หลกัทรพัย์นัน้ใหส้ทิธทิี่จะแปลงสภาพ/เปลี่ยนเป็นหุ้นสามญั 
หรือให้สทิธิในการซื้อหุ้นสามญั (เช่น หุ้นกู้แปลงสภาพ หรือ
ใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสามญั) โดยที่ราคาสุทธต่ิอหุ้น
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่เพื่อรองรบัสทิธดิงักล่าวต ่ากว่ารอ้ยละ 
90 ของราคาตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ 

(ง) ในกรณีทีม่เีหตุการณ์ใด ๆ อนัท าใหผู้ถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธเิสยี
สทิธแิละผลประโยชน์อนัพงึได ้โดยทีเ่หตุการณ์ใด ๆ นัน้ไม่ได้
ก าหนดอยู่ในข้อ (ก)–(ค) คณะกรรมการบริหารมีสิทธิที่จะ
พิจารณาเพื่อก าหนดการเปลี่ยนแปลงราคาการใช้สทิธ ิและ/
หรือ อตัราการใช้สทิธิใหม่ (หรือปรบัจ านวนหน่วยใบส าคัญ
แสดงสทิธแิทนอตัราการใชส้ทิธ)ิ อย่างเป็นธรรม ทัง้นี้ ใหถ้อืว่า
ผลการพิจารณานัน้เป็นที่สุด อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการ
บรหิารจะไม่พจิารณาเปลี่ยนแปลงราคาการใช้สทิธ ิและ/หรอื 
อตัราการใชส้ทิธใิหม่ใหแ้ก่ผูถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธใินเหตุการณ์
ที่เกิดจากการจ่ายเงินปนัผลของบริษัทฯ ไม่ว่าจะเป็นการ
จ่ายเงนิปนัผลเป็นเงนิหรอืเป็นหุน้ปนัผลกต็าม 

ระยะเวลาการใชส้ทิธ ิ : (ก) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่1  

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่1 ไดท้ัง้หมดหรอืบางส่วน 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 2 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

(ข) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่2 

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่2 ไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 3 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
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  (ค) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่3 

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่3 ไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 4 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ 

ผูถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธไิดใ้น
วนัท าการสุดท้ายของทุก ๆ ไตรมาส (เดอืนมนีาคม เดอืนมถุินายน 
เดือนกันยายน และเดือนธันวาคม) นับตัง้แต่ไตรมาสแรกที่ผู้ถือ
ใบส าคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธแิต่ละฉบบั
ได้ ทัง้นี้ วนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรก (ส าหรบัใบส าคญัแสดงสทิธิ
ฉบบัที ่1) จะตรงกบัวนัที ่30 มถุินายน 2558 ซึง่เป็นวนัท าการสดุทา้ย
ของสิน้ไตรมาสแรกภายหลงัจากวนัครบก าหนด 2 ปี นับจากวนัที่
ออกใบส าคญัแสดงสทิธ ิและวนัก าหนดการใช้สทิธ ิครัง้สุดท้าย 
(ส าหรบัใบส าคญัแสดงสทิธทิัง้ 3 ฉบบั) จะตรงกบัวนัที ่11 มถุินายน 
2561 ซึง่ตรงกบัวนัทีใ่บส าคญัแสดงสทิธมิอีายุครบ 5 ปี นับจากวนัที่
ออกใบส าคญัแสดงสทิธ ิโดยหากวนัก าหนดการใช้สทิธิครัง้สุดท้ายไม่
ตรงกบัวนัท าการให้เลื่อนวนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้สุดทา้ยดงักล่าว
เป็นวนัท าการถดัไป 

7.1.4 ใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-WC 

ชื่อหลกัทรพัย ์ : ใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์
จ ากดั (มหาชน) ทีอ่อกใหแ้ก่พนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยครัง้
ที ่3 (BTS-WC) 

ชนิด : ระบุชื่อผูถ้อืและโอนเปลีย่นมอืไม่ได ้

ลกัษณะการเสนอขาย : ใบส าคญัแสดงสทิธิ BTS-WC ออกให้แก่พนักงานของบรษิัทฯ และ
บริษัทย่อยที่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ทัง้นี้ พนักงานจะได้รบั
ใบส าคญัแสดงสทิธิจ านวน 3 ฉบบั พร้อมกนัในวนัที่ออกใบส าคญั
แสดงสิทธิ โดยใบส าคัญแสดงสิทธิแต่ละฉบับจะมีสดัส่วนเท่ากับ  
1 ใน 3 ของจ านวนหน่วยของใบส าคญัแสดงสทิธิที่บุคคลดงักล่าว
ไดร้บัจดัสรรทัง้หมด 

จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
ทีอ่อก 

: 16,000,000 หน่วย 

จ านวนหุน้รองรบั : 16,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

อายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 5 ปี นบัแต่วนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธ ิ 
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วนัทีอ่อกใบส าคญัแสดงสทิธ ิ : 30 พฤษภาคม 2559 

วนัทีค่รบก าหนดใบส าคญั
แสดงสทิธ ิ

: 30 พฤษภาคม 2564 

อตัราการใชส้ทิธ ิ : ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย มีสทิธิซื้อหุ้นสามญัของบริษัทฯ ได้ 1 
หุน้ เวน้แต่กรณีมกีารปรบัอตัราการใชส้ทิธติามเงื่อนไขการปรบัสทิธ ิ 

ราคาการใชส้ทิธ ิ : 10.19 บาทต่อหุน้ เวน้แต่กรณีมกีารปรบัราคาการใชส้ทิธติามเงื่อนไข
การปรบัสทิธ ิ

การปรับสิทธิใบส าคัญแสดง
สทิธ ิ

: บริษัทฯ จะต้องด าเนินการปรบัราคาการใช้สทิธ ิและ/หรือ อตัรา 
การใชส้ทิธ ิเมื่อเกดิเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อมกีารเปลีย่นแปลงมูลค่าที่ตราไวข้องหุน้สามญัของบรษิทัฯ 
อนัเป็นผลมาจากการรวมหุน้หรอืแบ่งแยกหุน้  

(ข) เมื่อบรษิทัฯ ไดเ้สนอขายหุน้สามญัใหแ้ก่ผู้ถอืหุน้เดมิ และ/หรอื
ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั ในราคาสทุธต่ิอหุน้
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่ค านวณไดต้ ่ากว่ารอ้ยละ 90 ของ ราคา
ตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ  

(ค) เมื่อบรษิทัฯ เสนอขายหลกัทรพัย์ออกใหม่ใด ๆ ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้
เดมิ และ/หรอื ประชาชนทัว่ไป และ/หรอื บุคคลในวงจ ากดั โดย
ที่หลกัทรพัย์นัน้ใหส้ทิธทิี่จะแปลงสภาพ/เปลี่ยนเป็นหุ้นสามญั 
หรือให้สทิธิในการซื้อหุ้นสามญั (เช่น หุ้นกู้แปลงสภาพ หรือ
ใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสามญั) โดยที่ราคาสุทธต่ิอหุ้น
ของหุน้สามญัทีอ่อกใหม่เพื่อรองรบัการใชส้ทิธดิงักล่าวต ่ากว่า 
รอ้ยละ 90 ของ ราคาตลาดต่อหุน้ของหุน้สามญัของบรษิทัฯ  

(ง) ในกรณีทีม่เีหตุการณ์ใด ๆ อนัท าใหผู้ถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธเิสยี
สทิธแิละผลประโยชน์อนัพงึได้ (ยกเว้นกรณีบรษิัทฯ จ่ายเงนิ
ปนัผล) โดยทีเ่หตุการณ์ใด ๆ นัน้ไม่ไดก้ าหนดอยู่ในขอ้ (ก)–(ค) 
ข้างต้น คณะกรรมการบริหารมีสิทธิที่จะพิจารณาเพื่อ
ก าหนดการเปลี่ยนแปลงราคาการใชส้ทิธ ิและ/หรอื อตัราการ
ใช้สทิธิใหม่ (หรือปรบัจ านวนหน่วยใบส าคญัแสดงสทิธิแทน
อตัราการใชส้ทิธ)ิ อย่างเป็นธรรม ทัง้นี้ ใหถ้อืว่าผลการพจิารณา
ของคณะกรรมการบริหารนั ้น เ ป็นที่สุด  อย่ างไรก็ตาม 
คณะกรรมการบรหิารจะไม่พจิารณาเปลี่ยนแปลงราคาการใช้
สทิธ ิและ/หรอื อตัราการใชส้ทิธใิหม่ใหแ้ก่ผู้ถอืใบส าคญัแสดง
สทิธใินเหตุการณ์ทีเ่กดิจากการจ่ายเงนิปนัผลของบรษิัทฯ ไม่
ว่าจะเป็นการจ่ายเงนิปนัผลเป็นเงนิหรอืเป็นหุน้ปนัผลกต็าม 
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ระยะเวลาการใชส้ทิธ ิ : (ก) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่1  

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่1 ไดท้ัง้หมดหรอืบางส่วน 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 2 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

(ข) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่2 

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่2 ไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 3 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ

(ค) ใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่3  

ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
บรษิทัฯ ตามใบส าคญัแสดงสทิธฉิบบัที ่3 ไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น 
ในวนัก าหนดการใชส้ทิธเิมื่อครบระยะเวลา 4 ปีนับจากวนัทีอ่อก
ใบส าคญัแสดงสทิธจินกว่าจะครบอายุของใบส าคญัแสดงสทิธ ิ 

ผูถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธไิดใ้น
วนัท าการสุดท้ายของทุก ๆ ไตรมาส (เดอืนมนีาคม เดอืนมถุินายน 
เดือนกันยายน และเดือนธันวาคม) นับตัง้แต่ไตรมาสแรกที่ผู้ถือ
ใบส าคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธแิต่ละฉบบั
ได้ ทัง้นี้ วนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรก (ส าหรบัใบส าคญัแสดงสทิธิ
ฉบบัที ่1) จะตรงกบัวนัที ่30 มถุินายน 2561 ซึง่เป็นวนัท าการสดุทา้ย
ของสิ้นไตรมาสแรกภายหลงัจากวนัครบก าหนด 2 ปี นับจากวนัที่
ออกใบส าคัญแสดงสิทธิ และวันก าหนดการใช้สิทธิครัง้สุดท้าย 
(ส าหรบัใบส าคญัแสดงสทิธทิัง้ 3 ฉบบั) จะตรงกบัวนัที ่30 พฤษภาคม 
2564 ซึง่ตรงกบัวนัทีใ่บส าคญัแสดงสทิธมิอีายุครบ 5 ปี นับจากวนัที่
ออกใบส าคญัแสดงสทิธ ิโดยหากวนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้สดุทา้ยไม่
ตรงกบัวนัท าการใหเ้ลื่อนวนัก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้สุดท้ายดงักล่าว
เป็นวนัท าการถดัไป 

7.1.5 ตัว๋แลกเงินระยะสัน้  

ชื่อตราสาร : ตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ของบรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) 
อายุไม่เกนิ 270 วนั 

ผูอ้อกตราสาร : บรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) 

ประเภทของตราสาร : ตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ สกุลเงนิบาท ชนิดระบุชื่อผูร้บัเงนิ 
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มลูค่าทีเ่สนอขาย : มูลค่ารวมทัง้สิน้ไม่เกนิ 20,000,000,000 บาท (ณ ขณะใดขณะหนึ่ง เมื่อ
มกีารไถ่ถอนตัว๋แลกเงนิระยะสัน้แลว้ บรษิทัฯ สามารถน ามูลค่าทีไ่ถ่ถอน
แล้วดงักล่าวกลบัมาเสนอขายได้อีก โดยมูลค่าคงค้างรวมต้องไม่เกิน 
20,000,000,000 บาท) 

อายุของตราสาร : ไม่เกนิ 270 วนั  

ราคาเสนอขาย : ราคาตามที่ระบุหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้หักส่วนลดหรือบวกด้วย
ดอกเบีย้ (แลว้แต่กรณี) 

ผลประโยชน์ตอบแทน : อตัราสว่นลดจากราคาหน้าตัว๋แลกเงนิระยะสัน้หรอือตัราดอกเบีย้ทีร่ะบุ
บนหน้าตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ซึง่เป็นไปตามอตัราตลาด ณ ขณะทีเ่สนอ
ขาย (แลว้แต่กรณี) 

มลูค่าทีต่ราไวต่้อฉบบั : ไม่ต ่ากว่า 10,000,000 บาท  

ระยะเวลาการเสนอขาย : ตัง้แต่วนัที่ 11 พฤษภาคม 2560 ถึงวนัที่ 10 พฤษภาคม 2561 

วนัทีอ่อกตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ : ตามทีร่ะบุไวบ้นหน้าตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ (ซึง่อยู่ในระยะเวลาเสนอขาย) 

วนัทีค่รบก าหนดอาย ุ : ตามที่ระบุไว้บนหน้าตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ 

การเสนอขาย : เสนอขายต่อผู้ลงทุนสถาบนั และ/หรอื ผู้ลงทุนรายใหญ่เท่านัน้ 

การจดัอนัดบัความน่าเชื่อถอื : ออกตราสารหนี ้ไดร้ บัการจดัอนัดบัความน่า เชื ่อถ ือทีร่ ะดบั A 
แนวโน้มอนัดบัเครดติ คงที่ โดยบรษิทั ทรสิเรตติ้ง จ ากดั  เมื่อวนัที ่
16 พฤษภาคม 2559 และระดบั A(tha) แนวโน้มอนัดบัเครดติ คงที่ 
โดยบรษิัท ฟิทช์ เรตติ้งส ์(ประเทศไทย) เมื่อวนัที่ 17 พฤษภาคม 
2559 

ยอดหนี้คงคา้งของตัว๋แลกเงนิ
ระยะสัน้ ณ วนัที ่31 
พฤษภาคม 2560 

: 15,020,000,000 บาท  

นอกจากนี้ ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั เมื่อวนัที ่29 พฤษภาคม 2560 ไดม้มีตอินุมตัใิหเ้สนอต่อทีป่ระชุม
สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2560 ในวนัที ่25 กรกฎาคม 2560 เพื่อพจิารณาและอนุมตักิารออกและเสนอขายใบส าคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ ใหแ้ก่พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ทีไ่ม่ไดด้ ารงต าแหน่งกรรมการ  ภายใต้
โครงการ BTS Group ESOP 2017 ชื่อ “ใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทั บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากดั 
(มหาชน) ที่ออกให้แก่พนักงานของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย ครัง้ที่ 4 (BTS-WD)” จ านวนไม่เกนิ 16,000,000 หน่วย 
โดยใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-WD จะมอีายุ 5 ปี นับแต่วนัทีอ่อก มอีตัราการใชส้ทิธทิีใ่บส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย มี
สทิธซิือ้หุน้สามญัได ้1 หุน้ โดยมรีาคาการใชส้ทิธติามสตูรการค านวณทีก่ าหนด 
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7.2  ผูถ้ือหุ้น 

รายชื่อผูถ้อืหุน้สงูสดุ 10 รายแรกของบรษิทัฯ ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนหุน้ เมื่อวนัที ่13 มถุินายน 2560 (จ านวน
ผูถ้อืหุน้รวมทัง้สิน้ 81,416 ราย) เป็นดงันี้ 

 รำยช่ือผูถ้ือหุ้น จ ำนวนหุ้น รอ้ยละ 

1. กลุ่มนายครี ีกาญจนพาสน์ 4,885,675,039 41.27 

2. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 923,252,022 7.80 

3. ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 545,466,733 4.61 
4. ส านกังานประกนัสงัคม 196,159,700 1.66 

5. HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD  176,794,319 1.49  
6. UOB KAY HIAN PRIVATE LIMITED  164,153,103 1.39  
7. CHASE NOMINEES LIMITED 134,035,012 1.13 

8. GIC PRIVATE LIMITED 78,723,138 0.66 

9. STATE STREET BANK EUROPE LIMITED 75,321,555 0.64  
10. กองทุนเปิดเค 70:30 หุน้ระยะยาวปนัผล 62,869,400 0.53  

หมายเหตุ : 
(1) ณ วนัปิดสมดุทะเบยีนหุน้ เมือ่วนัที ่13 มถุินายน 2560 บรษิทัฯ มหีุน้ทีอ่อกจ าหน่ายแลว้จ านวน 11,934,954,312 หุน้ โดยเป็นหุน้ที่

ซื้อคนืตามโครงการซื้อหุน้คนืเพื่อบรหิารทางการเงนิของบรษิทัฯ จ านวน 95,839,900 หุน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดแ้สดงสดัส่วนการถอืหุน้
โดยคดิค านวณจากหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดจ านวน 11,839,114,412 หุน้ (หกัหุน้ทีซ่ื้อคนืออกแลว้)  

(2) กลุ่มนายครี ีกาญจนพาสน์ ประกอบดว้ย (1) นายครี ีกาญจนพาสน์ ถอืหุน้ในชื่อตนเองจ านวน 3,281,164,652 หุน้ และถอืหุน้ผ่านทาง 
คสัโตเดยีนชื่อ UBS AG HONG KONG BRANCH จ านวน 350,000,000 หุน้ และคสัโตเดยีนชื่อ CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE 
BRANCH อกีจ านวน 260,000,000 หุน้ (2) นายกวนิ กาญจนพาสน์ ถอืหุน้จ านวน 602,459,295 หุน้ (3) นางสาวซูซาน กาญจนพาสน์  
ถอืหุน้จ านวน 32,460,000 หุน้ (4) บรษิทั เค ท ูเจ โฮลดิง้ จ ากดั ถอืหุน้จ านวน 360,000,000 หุน้ และ (5) AMSFIELD HOLDINGS PTE. 
LTD. ถอืหุน้จ านวน 51,092 หุน้ 

(3) บรษิทั ธนายง ฟู๊ด แอนด ์เบเวอเรจ จ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ถอืหุน้ของบรษิทัฯ จ านวน 35,754,032 หุน้ (รอ้ยละ 0.30) แทนเจา้หนี้
ตามแผนฟ้ืนฟูกจิการของบรษิทัฯ ซึง่อยู่ระหว่างรอโอนช าระใหแ้ก่เจา้หนี้ 

7.3  ผูถื้อใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-W3 

รายชื่อผูถ้อืใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3 สงูสดุ 10 รายแรกของบรษิทัฯ ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนใบส าคญัแสดงสทิธ ิ
BTS-W3 เมื่อวนัที ่31 มนีาคม 2560 (ใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3 จ านวน 3,944,626,464 หน่วย มผีู้ถือใบส าคญั
แสดงสทิธ ิBTS-W3 รวมทัง้สิน้ 26,526 ราย) เป็นดงันี้  

 รำยช่ือผูถื้อใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-W3 จ ำนวน รอ้ยละ 

1. กลุ่มนายครี ีกาญจนพาสน์ 1,460,122,933 37.02 

2. นายวนัชยั พนัธุว์เิชยีร 590,899,100 14.98 

3. นายสหนนัท ์เชนตระกลู 187,507,000 4.75 
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 รำยช่ือผูถื้อใบส ำคญัแสดงสิทธิ BTS-W3 จ ำนวน รอ้ยละ 

4. ธนาคาร กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 181,822,244 4.61 

5. UOB KAY HIAN PRIVATE LIMITED 122,780,760 3.11 

6. นายประสทิธิ ์วงศส์กุลเกษม 117,857,200 2.99 

7. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 54,849,840 1.39 

8. นายชชัวาล พงษ์สทุธมินสั 27,400,000 0.69 

9. นายประเสรฐิ ลิม้วริยิะเลศิ 25,518,600 0.65 

10. นายวเิชยีร เจยีมวจิติรกุล 22,000,000 0.56 
หมายเหตุ : 
(1) กลุ่มนายคีรี กาญจนพาสน์ ประกอบด้วย (1) นายคีรี กาญจนพาสน์ ถือใบส าคัญแสดงสิทธิ BTS-W3 ในชื่อตนเองจ านวน 

1,185,952,832 หน่วย และถือผ่านทางคัสโตเดียนชื่อ UBS AG HONG KONG BRANCH จ านวน 116,666,666 หน่วย และ 
คัสโตเดียนชื่อ CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH อีกจ านวน 86,666,666 หน่วย (2) นายกวิน กาญจนพาสน์   
ถอืใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3 จ านวน 819,765 หน่วย (3) บรษิทั เค ทู เจ โฮลดิ้ง จ ากดั ถอืใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3 จ านวน 
69,999,974 หน่วย และ (4) AMSFIELD HOLDINGS PTE. LTD. ถอืใบส าคญัแสดงสทิธ ิBTS-W3 จ านวน 17,030 หน่วย 

7.4 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล  

7.4.1 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลของบริษทัฯ 

บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงนิปนัผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของก าไรสุทธิหลงัหกัภาษี 
เงนิได้ตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ โดยบรษิัทฯ จะจ่ายเงนิปนัผลในรอบระยะเวลาบญัชถีดัไป โดยค านึงถึงกระแส 
เงนิสดจากการประกอบการ และการประกาศจ่ายเงนิปนัผลประจ าปีจะต้องได้รบัความเหน็ชอบจากที่ประชุมสามญั 
ผู้ถือหุ้นประจ าปี ทัง้น้ี คณะกรรมการบรษิทัอาจเหน็สมควรใหม้กีารจ่ายเงนิปนัผลระหว่างกาลหากเหน็ว่าบรษิทัฯ มี
ก าไรและสามารถด ารงเงนิทุนหมุนเวยีนทีใ่ชใ้นการด าเนินการไดอ้ย่างเพยีงพอภายหลงัการจ่ายเงนิปนัผลระหว่างกาลนัน้
ซึง่คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีแ่จง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้รบัทราบในการประชุมผูถ้อืหุน้ครัง้ถดัไป 

ในการพจิารณาจ่ายเงนิปนัผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้นัน้ คณะกรรมการบรษิทัจะค านึงถงึปจัจยัหลายประการ ดงัน้ี 

 ผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ สภาพคล่อง กระแสเงนิสดหมุนเวยีน และสถานะการเงนิของบรษิัทฯ  

 ขอ้บงัคบัหรอืเงื่อนไขที่เกี่ยวกบัการจ่ายเงนิปนัผลทีก่ าหนดโดยสญัญาเงนิกู ้ยมื หุ ้นกู ้ สญัญาซึ่ง
ก่อให้เกดิภาระหนี้สนิของบรษิัทฯ หรอืขอ้ตกลงหรอืสญัญาอื่น ๆ ที่บรษิัทฯ ต้องปฏบิตัิตาม 

 แผนการด าเนินงานในอนาคตและความต้องการในการใช้เงนิลงทุน 

 ปจัจยัอื่น ๆ ที่คณะกรรมการบรษิัทเหน็สมควร 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัอยู่ภายใตบ้งัคบัของพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (ตามทีม่กีารแกไ้ข
เพิม่เติม) ที่ก าหนดให้บรษิัทฯ ไม่สามารถจ่ายเงนิปนัผลได้หากบรษิัทฯ ยงัมผีลขาดทุนสะสมอยู่ แม้ว่าบรษิัทฯ จะมี
ก าไรสุทธิส าหรบัปีนัน้ ๆ ก็ตาม และพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (ตามที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม)  
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ยงัก าหนดใหบ้รษิทัฯ ส ารองเงนิตามกฎหมายในจ านวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 5 ของก าไรสทุธปิระจ าปีหกัดว้ยยอดขาดทุน
สะสมยกมา (ถ้าม)ี จนกว่าเงนิส ารองตามกฎหมายจะมจี านวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีน และนอกจาก
เงนิส ารองทีก่ฎหมายก าหนดใหบ้รษิทัฯ ตอ้งจดัสรรแลว้ คณะกรรมการบรษิทัอาจพจิารณาจดัสรรเงนิส ารองประเภทอื่น
ไดอ้กีตามทีเ่หน็สมควร 

รำยละเอียดกำรจำ่ยเงินปันผลเปรียบเทียบ 3 รอบระยะเวลำบญัชี 

 
รอบระยะเวลำบญัชี 

วนัท่ี 31 มีนำคม 2558 วนัท่ี 31 มีนำคม 2559 วนัท่ี 31 มีนำคม 2560 

ก าไรสุทธ ิ 
(งบการเงนิเฉพาะกจิการ) 

3,535.3 ลา้นบาท 6,555.0 ลา้นบาท 3,535.3 ลา้นบาท 

ก าไรสะสมทีย่งัไมไ่ดจ้ดัสรร  
(งบการเงนิเฉพาะกจิการ) 

14,262.7 ลา้นบาท 13,229.9 ลา้นบาท 14,262.7 ลา้นบาท 

จ านวนหุน้ 
- เงนิปนัผลระหว่างกาล 
- เงนิปนัผลงวดสุดทา้ย 

 

11,820.9 ลา้นหุน้ 
11,825.2 ลา้นหุน้ 

 
11,830.4 ลา้นหุน้ 
11,836.7 ลา้นหุน้ 

 

11,837.1 ลา้นหุน้ 
ประมาณ 15,790.0 ลา้นหุน้(1) 

เงนิปนัผลจ่ายต่อหุน้ 
- เงนิปนัผลระหว่างกาล  
- เงนิปนัผลงวดสุดทา้ย  

0.60 บาทต่อหุน้  
0.30 บาทต่อหุน้ 
0.30 บาทต่อหุน้ 

0.68 บาทต่อหุน้ 
0.34 บาทต่อหุน้ 
0.34 บาทต่อหุน้ 

0.34 บาทต่อหุน้(2) 
0.165 บาทต่อหุน้ 

0.175 บาทต่อหุน้(2) 
รวมเงนิปนัผลจ่ายทัง้สิน้ 7,093.8 ลา้นบาท 8,046.8 ลา้นบาท ประมาณ 4,716.4 ลา้นบาท(2) 

อตัราเงนิปนัผลจ่ายต่อก าไรสุทธ ิ รอ้ยละ 200.7 รอ้ยละ 122.8 ประมาณรอ้ยละ 106.6 
หมายเหตุ :  
(1)   หุน้ทีอ่อกจ าหน่ายแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ จ านวน 11,934.9 หุน้ หกัดว้ยหุน้ทีซ่ื้อคนืตามโครงการซื้อหุน้คนืเพือ่บรหิารทางการเงนิ

ของบรษิทัฯ จ านวน 95,839,900 หุน้ บวกดว้ยหุน้สามญัเพิม่ทุนจาก (ก) การใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธทิีอ่อกใหแ้ก่พนกังานของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ครัง้ที ่2 (BTS-WB) ซึง่หากพนกังานใชส้ทิธเิตม็จ านวนในวนัก าหนดการใชส้ทิธงิวดวนัที ่30 มถุินายน 2560 
จะมหีุน้สามญัเพิม่ขึน้จ านวนประมาณ 6.3 ลา้นหุน้ และ (ข) การใชส้ทิธติามใบส าคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิัทฯ 
ครัง้ที ่3 (BTS-W3) ซึง่ออกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัฯ ตามสดัส่วนการถอืหุน้ (Rights Offering) โดยไมค่ดิมลูค่า ซึง่หากผูถ้อืหุน้
ใช้สทิธเิต็มจ านวนในวนัก าหนดการใช้สทิธงิวดวนัที่ 30 มถุินายน 2560 จะมหีุ้นสามญัเพิม่ขึ้นจ านวนประมาณ 3,944.6 ล้านหุน้ 
อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ จะทราบจ านวนทีแ่น่นอนของหุน้สามญัเพิม่ทุนจากการใชส้ทิธดิงักล่าว ภายในวนัที ่14 กรกฎาคม 2560 โดย
บรษิทัฯ จะแจง้ใหท้ราบผ่านเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยต่อไป อนึ่ง จ านวนทีแ่น่นอนของหุน้สามญัเพิม่ทุนจากการ
ใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งตน้ อาจท าใหจ้ านวนเงนิปนัผลจ่ายจรงิ และอตัราเงนิปนัผลจ่ายต่อก าไรสุทธเิปลีย่นแปลงไป 

(2) ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที ่29 พฤษภาคม 2560 ไดม้มีตอินุมตัใิหเ้สนอต่อทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2560 ทีจ่ะจดั
ขึน้ในวนัที ่25 กรกฎาคม 2560 เพือ่พจิารณาและอนุมตัใิหบ้รษิทัฯ จ่ายเงนิปนัผลงวดสุดทา้ย ส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สุดวนัที ่
31 มนีาคม 2560 ในอตัรา 0.175 บาท ต่อหุน้ (17.50 สตางค ์ต่อหุน้) ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เพิม่เตมิจากเงนิปนัผลระหว่างกาลที่
จ่ายไปแลว้ อย่างไรกด็ ีการจ่ายเงนิปนัผลดงักล่าว ยงัมคีวามไมแ่น่นอน เนื่องจากยงัไมไ่ดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

7.4.2 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลของบริษทัย่อย 

บีทีเอสซี 

บทีเีอสซมีนีโยบายจะจ่ายเงนิปนัผลในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของก าไรจากการด าเนินงาน ซึ่งไม่รวม
รายการพเิศษ เช่น ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น ก าไร (ขาดทุน) จากการฟ้ืนฟูกจิการ ดอกเบีย้จ่ายตามแผน
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ฟ้ืนฟูกจิการ และค่าเสือ่มราคา ซึง่ในการจ่ายเงนิปนัผล บทีเีอสซจีะพจิารณา (1) เงนิส ารองตามกฎหมาย (2) ขอ้จ ากดั
ในการก่อหนี้ของบทีเีอสซตีามทีไ่ด้ตกลงไวก้บัเจา้หนี้ และ (3) ค่าใช้จ่ายและเงนิลงทุนที่ต้องการส าหรบัปีถดัไปโดย
พจิารณาร่วมกบัประมาณการกระแสเงนิสด 

วีจีไอ 

วจีไีอมนีโยบายจะจ่ายเงนิปนัผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในอตัราไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 ของก าไรสทุธหิลงัหกัภาษเีงนิได้
นิตบิุคคลของงบการเงนิเฉพาะ และหลงัหกัส ารองตามกฎหมาย ทัง้นี้ อตัราการจ่ายเงนิปนัผลดงักล่าวอาจเปลีย่นแปลง
ขึน้อยู่กบัผลการด าเนินการ ฐานะการเงนิ สภาพคล่อง แผนการลงทุน ความจ าเป็นในการใชเ้งนิทุนหมุนเวยีนในการ
ด าเนินงาน การขยายธุรกจิ และปจัจยัอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งในการบรหิารงานของวจีไีอ ตามที่คณะกรรมการของวจีไีอ  
และ/หรอื ผูถ้อืหุน้ของวจีไีอเหน็สมควร 

MACO 

MACO และบรษิัทย่อยของ MACO มนีโยบายจะจ่ายเงนิปนัผลให้แก่ผู้ถอืหุน้ในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ของก าไรสทุธหิลงัหกัภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคลและส ารองตามกฎหมาย ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัภาวะเศรษฐกจิและการด าเนินงานใน
อนาคตเป็นส าคญั 

บริษทัย่อยอ่ืน 

บรษิัทย่อยอื่นมนีโยบายในการจ่ายเงนิปนัผลโดยพจิารณาจากศกัยภาพการเติบโตของผลการด าเนินงาน 
แผนการลงทุน การขยายงาน ขอ้ก าหนดตามสญัญาเงนิกูห้รอืหุน้กูข้องบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย รวมถงึความจ าเป็นและ
ความเหมาะสมในอนาคต โดยมนีโยบายจะจ่ายเงนิปนัผลไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 ของก าไรสุทธหิลงัหกัภาษแีละส ารอง
เงนิตามกฎหมาย หากไม่มเีหตุจ าเป็นอื่นใดและการจ่ายเงนิปนัผลนัน้ไม่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานปกตขิองบรษิทั
ย่อยดงักล่าว  
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     8. โครงสร้างการจดัการ  

โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 เป็นดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 
* ผูบ้รหิารตามบทนิยามของประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน หมายถงึ ผูจ้ดัการหรอืผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารสีร่ายแรกนบัต่อ

จากผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึง่ดํารงตําแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารรายทีส่ ีทุ่กราย และหมายความรวมถงึผูด้ํารงตําแหน่ง
ระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝา่ยขึน้ไปหรอืเทยีบเทา่ 

** ณ วนัที่ 9 มกราคม 2560 บรษิทัฯ ได้จดัตัง้สํานักกรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ (Office of the CEO) และฝ่ายดูแลสนิทรพัย์ (Assets 
Custodian & Land Acquisition Department) เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการของบรษิทัฯ 

 

สาํนกัประธาน 
คณะกรรมการบรหิาร 

กรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่*

คณะกรรมการบรหิาร 

รองกรรมการ 
ผูอ้าํนวยการใหญ่* 

คณะกรรมการบริษทั

สาํนกัเลขานุการบรษิทั 

คณะกรรมการทีป่รกึษา 

คณะกรรมการสรรหาและ 
กาํหนดคา่ตอบแทน 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาล สาํนกัความรบัผดิชอบต่อ 
สงัคม ชมุชน และ สิง่แวดลอ้ม 

สาํนกัตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผูอ้าํนวยการใหญ่ 
สายการเงนิ* 

ผูอ้าํนวยการใหญ่
   สายปฏบิตักิาร* 

 - ฝา่ยทรพัยากรมนุษย์
และธุรการ 

 - ฝา่ยเทคโนโลย ี   
สารสนเทศ 

ฝา่ยดแูลสนิทรพัย*์* 
 

ฝา่ยนกัลงทุน 
สมัพนัธ ์

ฝา่ยบญัช*ี ฝา่ยการเงนิ* 

ผูอ้าํนวยการใหญ่
สายการลงทุน* 

ฝา่ยพฒันาธุรกจิ ฝา่ยสือ่สารองคก์ร ฝา่ยกฎหมาย 
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8.1 คณะกรรมการบริษทั  

โครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการในจาํนวนทีเ่หมาะสมกบัขนาดและกลยทุธใ์นการดาํเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ แต่ต้องไม่น้อยกว่า 5 ท่าน และจะต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1/3 ของจํานวน
กรรมการทัง้หมด แต่ไมน้่อยกวา่ 3 ทา่น โดยคณะกรรมการบรษิทัจะมกีารประชุมมากกวา่ 6 ครัง้ ในหน่ึงปีบญัช ี

ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการจาํนวน 14 ทา่น แบง่เป็น 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร   7 ทา่น 
กรรมการทีม่ไิดเ้ป็นผูบ้รหิาร 7 ทา่น  (เป็นกรรมการอสิระ 5 ทา่น) 

รายชื่อกรรมการ มดีงัน้ี 

ลาํดบั รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง วนัจดทะเบียนแต่งตัง้ 
เป็นกรรมการของบริษทัฯ 

1. นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธานกรรมการ 2 มถุินายน 2536 
2. ดร.พอล ทง (Dr. Paul Tong)  กรรมการ 20 กุมภาพนัธ ์2550 
3. ดร.อาณตั ิอาภาภริม กรรมการ 7 พฤษภาคม 2541 
4. นายสรุพงษ ์เลาหะอญัญา กรรมการ 30 กรกฎาคม 2553 
5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 23 มกราคม 2550 
6. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ กรรมการ 19 ธนัวาคม 2540 
7. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) กรรมการ 23 มกราคม 2550 
8. ศาสตราจารยพ์เิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา กรรมการอสิระ 4 สงิหาคม 2543 
9. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี กรรมการอสิระ 30 กรกฎาคม 2553 
10. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ  กรรมการอสิระ 30 กรกฎาคม 2553 
11. นายชอง ยงิ ชวิ เฮนรี ่(Mr. Cheong Ying Chew, Henry) กรรมการอสิระ 30 กรกฎาคม 2553 
12. นายจลุจติต ์บุณยเกตุ กรรมการ 27 กรกฎาคม 2558 
13. ดร.การญุ จนัทรางศุ กรรมการ 27 กรกฎาคม 2558 
14. นางพจิติรา มหาพล กรรมการอสิระ 1 เมษายน 2559 

กรรมการผูมี้อาํนาจลงนามผกูพนับริษทั 

ชื่อและจาํนวนกรรมการซึง่มอีาํนาจลงลายมอืชื่อแทนบรษิทัฯ ม ี6 ทา่น ดงัน้ี 

กรรมการกลุม่ ก 1. นายครี ีกาญจนพาสน์ 

2. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 

3. นายสรุพงษ ์เลาหะอญัญา 

กรรมการกลุม่ ข 4. ดร.อาณตั ิอาภาภริม 

5. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ 

6. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) 
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กรรมการคนใดคนหน่ึงจากกรรมการกลุม่ ก ลงลายมอืชื่อรว่มกนักบักรรมการคนใดคนหน่ึงจากกรรมการ 
กลุม่ ข รวมเป็น 2 คนและประทบัตราสาํคญัของบรษิทัฯ 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั 

1. ปฏบิตัหิน้าที่ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิี่ประชุม 
ผูถ้อืหุน้ดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 

2. กําหนดนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ คุณค่าที่มุ่งหวงั กลยุทธ์ ทศิทางและเป้าหมายการดําเนินงาน
ของบรษิทัฯ และกาํกบั ตดิตาม และดูแลใหฝ้่ายบรหิารดาํเนินการและปฏบิตัใิห้เป็นไปตามนโยบาย
ที่กําหนดไว ้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื่อเพิม่มูลค่าสงูสุดใหแ้ก่บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ 
โดยใหพ้จิารณาทบทวนนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ คุณค่าที่มุ่งหวงั กลยุทธ์ ทศิทาง และเป้าหมาย
การดําเนินงานในระยะยาว ของบรษิทัฯ อย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี ตลอดจนตดิตามดูแลใหม้กีารนํากล
ยุทธ์ดงักล่าวไปปฏบิตั ิและทบทวนกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในรอบปีบญัชทีี่ผ่านมา 
เพื่อกาํหนดกลยุทธ์ในการดาํเนินธุรกจิสาํหรบัปีบญัชถีดัไป 

3. กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตรก์ารทําธุรกจิ แผนงาน และงบประมาณประจําปีของบรษิทัฯ รวมทัง้
ผลงานและผลประกอบการประจําเดอืนและประจําไตรมาสของบรษิทัฯ เทยีบกบัแผนและ
งบประมาณ และพจิารณาแนวโน้มในช่วงถดัไป 

4. ประเมนิผลงานของฝ่ายบรหิารอย่างสมํ่าเสมอและดูแลระบบกลไกการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้รหิาร
ระดบัสงูที ่เหมาะสม โดยมคีณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผูด้ ูแลอย่างมี
ประสทิธภิาพ 

5. ดาํเนินการใหฝ้่ายบรหิารจดัใหม้รีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิ และการสอบบญัชทีี่เชื่อถอืได้ 
ตลอดจนดูแลใหม้รีะบบการควบคุมภายในที่เพยีงพอเหมาะสม  

6. พจิารณาอนุมตักิารไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ การลงทุนในธุรกจิใหม่ และการดาํเนินการใด 
ๆ ที่กฎหมายกาํหนด เวน้แต่เรื่องที่กฎหมายกาํหนดใหต้้องไดร้บัมตจิากที่ประชุมผู้ถอืหุน้   

7. พจิารณา และ/หรอื ใหค้วามเหน็ต่อรายการที่เกี่ยวโยงกนัของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย เพื่อให้
เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ขอ้กาํหนด และระเบยีบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งต่าง ๆ 

8. ดูแลไม่ใหเ้กดิปญัหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างผูม้สี่วนไดเ้สยีของบรษิทัฯ 

9. พจิารณาเรื่องต่าง ๆ โดยคํานึงถงึผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนได้เสยีทุกกลุ่มของบรษิทัฯ 
อย่างเป็นธรรม โดยกรรมการต้องแจง้ให้บรษิทัฯ ทราบโดยไม่ชกัชา้ หากมสี่วนไดเ้สยีในสญัญาที่
ทาํกบับรษิทัฯ หรอืถอืหุน้เพิม่ขึน้หรอืลดลงในบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย ทัง้น้ี สาํหรบัรายการที่ทาํกบั
กรรมการหรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้หรอืมสี่วนได้เสยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
อื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย กรรมการซึ่งมสี่วนได้เสยีไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนอนุมตักิาร
ทาํรายการในเรื่องนัน้ 

10. กํากบัดูแลกจิการอย่างมจีรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ และทบทวนนโยบายการกํากบัดูแล
กจิการและคู่มอืจรยิธรรมของบรษิทัฯ และประเมนิผลการปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวเป็นประจํา 
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  
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11. กําหนดนโยบายและกรอบการบรหิารความเสีย่ง ประเมนิความเหมาะสมของนโยบายและกรอบ
การบรหิารความเสีย่งอย่างสมํ่าเสมอ และดูแลใหม้กีารนํานโยบายการบรหิารความเสีย่งและการ
ควบคุมภายในไปปฏบิตัจิรงิ  

12. กาํหนดนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม (Corporate Social Responsibility : 
CSR) ตลอดจนดูแลให้มกีารปฏิบตัิตามนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อม
ดงักลา่ว 

13. รายงานความรบัผดิชอบของตนในการจดัทํารายงานทางการเงนิ โดยแสดงควบคู่กบัรายงานของ
ผูส้อบบญัชไีวใ้นรายงานประจาํปีและครอบคลุมในเรื่องสาํคญั ๆ ตามนโยบายเรื่องขอ้พงึปฏบิตัทิี่ดี
สาํหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีนของตลาดหลกัทรพัย ์

14. มอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรอืหลายคนหรอืบุคคลอื่นใดปฏบิตักิารอย่างหนึ่งอย่างใดแทน
คณะกรรมการได ้การมอบอํานาจแก่กรรมการดงักล่าวจะต้องไม่เป็นการมอบอํานาจหรอืการมอบ
อํานาจช่วงที่ทําใหก้รรมการหรอืผูร้บัมอบอํานาจจากกรรมการสามารถอนุมตัริายการที่ตนหรอื
บ ุคคลที ่อาจมคีวามขดัแยง้  มสี ่วนไดเ้สยี  หรอืมผีลประโยชน์ในลกัษณะอื ่นใดขดัแยง้กบั
ผลประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย  

15. ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัประจาํปี ทัง้ในรูปแบบการประเมนิของทัง้คณะ 
และเป็นรายบุคคล เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการทบทวนการปฏบิตัหิน้าที่ของคณะกรรมการบรษิทั 

16. แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยดูแลระบบบรหิาร และระบบควบคุมภายในให้เป็นไปตาม
นโยบายที่กําหนดไว ้เช่น คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษทัภบิาล และกําหนดใหม้กีารประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานประจาํปีของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด 

17. กําหนดและทบทวนโครงสรา้งองค์กร (Organization Chart) ตลอดจนแต่งตัง้คณะกรรมการที่
ปรกึษา (Advisory Board) ซึ่งจะประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒ ิมคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญในเรื่องต่าง ๆ 
เพื่อใหค้ําปรกึษาและคําแนะนําที่เป็นประโยชน์ในเรื่องเกี่ยวกบักจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
อย่างไรกต็าม ความเหน็หรอืคําแนะนําโดยคณะกรรมการที่ปรกึษานัน้ เป็นการใหค้วามเหน็และ
คําแนะนําจากบุคคลซึ่งมไิดเ้ป็นฝ่ายบรหิารจดัการของบรษิทัฯ ซึ่งจะทําใหบ้รษิทัฯ ไดป้ระโยชน์
จากมุมมองเพิม่เตมิของบุคคลภายนอก โดยคาํปรกึษา ความเหน็ หรอืคาํแนะนําดงักล่าวนัน้ จะไม่
มผีลผูกพนัทางกฎหมายต่อบรษิทัฯ 

18. จดัทําและทบทวนแผนสบืทอดตําแหน่ง (Succession Plan) เพื่อกําหนดกระบวนการสบืทอด
ตําแหน่งของประธานคณะกรรมการบรหิาร กรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ รองกรรมการผูอ้ํานวยการ
ใหญ่ และผูบ้รหิารระดบัสูงอื่น ๆ ในองค์กร 

19. จดัใหม้เีลขานุการบรษิทัเพื่อดูแลใหค้ณะกรรมการและบรษิทัฯ ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและ
ระเบยีบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งต่าง ๆ 
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บทบาทและหน้าท่ีของประธานกรรมการ 

1. ประธานกรรมการในฐานะผู้นําของคณะกรรมการบรษิทั มหีน้าที่ดูแลรบัผดิชอบการกํากบั ตดิตาม 
ดูแลการบรหิารงานของคณะกรรมการบรษิทั และคณะอนุกรรมการอื่น ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ตาม
แผนงานทีก่าํหนดไว ้

2. ประธานกรรมการเป็นผูเ้รยีกประชุมคณะกรรมการบรษิทั ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการบรษิทั ให้
ประธานกรรมการหรอืผูซ้ึ่งไดร้บัมอบหมายเป็นผูส้ง่หนังสอืเชญิประชุมไปยงักรรมการ ในการประชุม
คณะกรรมการบรษิทัแต่ละครัง้ ใหส้ง่คาํบอกกลา่วเรยีกประชุมถงึกรรมการทุกคนลว่งหน้าอยา่งน้อย 7 วนั
ก่อนวนัประชุม เวน้แต่ในกรณีจําเป็นรบีด่วน ในคําบอกกล่าวนัน้ ใหร้ะบุสถานที ่วนั เวลา และสภาพ
แหง่กจิการทีป่ระชุมปรกึษาหารอืกนันัน้ดว้ย  

3. เป็นประธานในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั และเป็นผูล้งคะแนนเสยีงชีข้าดในกรณีทีค่ะแนนเสยีง
เทา่กนัในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

4. เป็นประธานในการประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิทัฯ และควบคุมการประชุมให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัของ
บรษิทัฯ และระเบยีบวาระทีก่ําหนดไว ้และเป็นผูล้งคะแนนเสยีงชีข้าดในกรณีทีค่ะแนนเสยีงเท่ากนัใน
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

5. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามทีก่ฎหมายกาํหนดไวโ้ดยเฉพาะวา่ใหเ้ป็นหน้าทีข่องประธานกรรมการ 

8.2 คณะกรรมการตรวจสอบ  

โครงสร้างคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระทัง้หมด ซึ่งมคีุณสมบตัิเป็นไปตามนิยาม
กรรมการอสิระของบรษิทัฯ ซึง่มหีลกัเกณฑท์ี ่“เขม้กวา่” ขอ้กําหนดขัน้ตํ่าตามประกาศของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน 
โดยมจีาํนวนไมน้่อยกวา่ 3 ท่าน และมกีรรมการตรวจสอบอยา่งน้อย 1 ท่าน ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ดา้นการบญัชี
เพื่อทาํหน้าทีใ่นการสอบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิ โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมกีารประชุมเป็นประจาํทุก
ไตรมาส และอาจมกีารประชุมเพิม่เตมิตามความจาํเป็นและเหมาะสม 

ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 มสีมาชกิคณะกรรมการตรวจสอบจาํนวน 4 ทา่น 

ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 
1. ศาสตราจารยพ์เิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา* ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี กรรมการตรวจสอบ 
3. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ กรรมการตรวจสอบ 
4. นางพจิติรา มหาพล กรรมการตรวจสอบ 

* ศาสตราจารย์พเิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา เป็นกรรมการตรวจสอบที่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอในการสอบทานความ
น่าเชือ่ถอืของงบการเงนิของบรษิทัฯ 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1.   สอบทานใหบ้รษิทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิถูกตอ้งตามทีค่วร ตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป 
และมกีารเปิดเผยอยา่งเพยีงพอ 
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2.  สอบทานให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit) และนโยบายการประเมนิความเสีย่งทีเ่หมาะสม มปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็น
อสิระของสาํนกัตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบร่วมกบักรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ในการ
พิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าสํานักตรวจสอบภายใน หรือหวัหน้าหน่วยงานอื่นใดที่
รบัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

3.   สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อกําหนดของ 
ตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ   

4. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีวามเป็นอสิระเพื่อทําหน้าที่เป็นผู้สอบบญัชขีองบรษิทัฯ 
ตลอดจนเลกิจ้างผู้สอบบญัชขีองบรษิทัฯ และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้เขา้ร่วม
ประชุมกบัผูส้อบบญัช ีโดยไมม่ฝีา่ยจดัการเขา้รว่มประชุมดว้ยอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ และผูส้อบบญัชจีะ
พน้จากการทาํหน้าทีข่องบรษิทัฯ ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) ผูส้อบบญัช ีฝ่าฝืน และ/หรอื ไม่ปฏบิตัติามมาตรา 89/25 ตามพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (ตามทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

(2) ใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตไรผ้ลตามกฎหมายวา่ดว้ยวชิาชพีบญัช ี

(3) ผูส้อบบญัชปีระพฤตผิดิจรรยาบรรณ ฝา่ฝืน ไมป่ฏบิตัติามขอ้บงัคบัจรรยาบรรณ สาํหรบัผูส้อบ
บญัชีในสาระสําคญั และได้รบัโทษการพกัใช้ใบอนุญาต หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต ตาม
กฎหมายวา่ดว้ยวชิาชพีบญัช ี

(4) ถูกคณะกรรมการสภาวชิาชพีบญัชกีําหนดว่า เป็นผู้มพีฤตกิรรมอนันํามาซึ่งความเสื่อมเสยี
เกยีรตศิกัดิแ์หง่วชิาชพีบญัช ี

5.   พจิารณารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรือรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ทัง้น้ี เพื่อใหม้ ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและ
เป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ  

6.   จดัทาํรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจําปีของบรษิทัฯ ซึง่รายงาน
ดงักลา่วตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอยา่งน้อยดงัต่อไปน้ี 

(1) ความเหน็เกีย่วกบัความถกูตอ้ง ครบถว้น เชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ   

(2) ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

(3) ความเหน็เกี่ยวกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนด
ของตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ   

(4) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

(5) ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(6) จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละ
ทา่น 
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(7) ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าที่ตาม 
กฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

(8) รายการอื่นที ่เห ็นว ่าผู ้ถ ือหุ ้นและผู ้ลงทุนทัว่ไปควรทราบ  ภายใต้ขอบเขตหน้าที ่และ 
ความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

7.   สอบทานและใหค้วามเหน็ต่อแผนการตรวจสอบภายใน และการปฏบิตังิานของสาํนกัตรวจสอบภายใน 
ในการปฏบิตังิานตามขอบเขตอํานาจหน้าที่ ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมอีํานาจเชญิให้ฝ่ายจดัการ 
ผูบ้รหิารหรอืพนกังานของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้งมาใหค้วามเหน็ รว่มประชุม หรอืสง่เอกสารตามทีเ่หน็วา่
เกีย่วขอ้งจาํเป็น 

8.   ในการปฏบิตัหิน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่ามรีายการหรอืการกระทํา
ดงัต่อไปน้ี ซึ่งอาจมผีลกระทบอย่างมนีัยสาํคญัต่อฐานะการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ ให้
คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อดําเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาที่
คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 

(1)  รายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(2) การทุจรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพรอ่งทีส่าํคญัในระบบควบคุมภายใน 

(3)  การฝา่ฝืนกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอื
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ  

หากคณะกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารไม่ดําเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่
คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร กรรมการตรวจสอบท่านใดท่านหน่ึงอาจรายงานวา่มรีายการหรอื
การกระทาํนัน้ต่อสาํนกังาน ก.ล.ต. หรอืตลาดหลกัทรพัย ์

9. คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีใ่นการประเมนิความเพยีงพอและความเหมาะสมของนโยบายบรหิาร
ความเสีย่ง ดา้นการทุจรติและระบบทีใ่ชใ้นการจดัการความเสีย่ง โดยมหีน้าทีห่ลกัในการบรหิารความ
เสีย่งองคก์รดงัต่อไปน้ี 

(1) ทบทวนแผนการตรวจสอบภายในของฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อให้ครอบคลุมถงึการสอบทาน
การควบคุมภายในของการดําเนินงานตามมาตรการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ และนโยบาย
ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนความเสีย่งจากการทาํทุจรติในกระบวนการดาํเนินงานอื่น ๆ 

(2) รบัทราบรายงานเกี่ยวกบัการทุจรติ อาทเิช่น การรายงานตามรอบระยะเวลาทัว่ไปเพื่อใหข้อ้มูล
รายละเอยีดของ การบรหิารความเสีย่งดา้นการทุจรติ รายงานเรื่องการทุจรติตามรอบระยะเวลา
ทัว่ไป รายงานดว่นเรือ่งการทุจรติรา้ยแรง รายงานผลการสอบสวนและบทลงโทษ เป็นตน้ 

(3) ปรกึษาหารอืกบัผูส้อบบญัชใีนกรณีทีบ่รษิทัฯ ประสบเหตุการณ์ทุจรติทีม่นียัสาํคญั 

10. พจิารณาทบทวนและปรบัปรุงกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั
เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ

11. ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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8.3 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

โครงสรา้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนประกอบดว้ยกรรมการไม่น้อยกว่า 3 ท่าน แต่ไม่
เกนิ 5 ท่าน และเป็นกรรมการอสิระเป็นส่วนใหญ่ โดยคณะกรรการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะมกีารประชุม
อย่างน้อยปีบญัชลีะ 2 ครัง้ และอาจมกีารประชุมเพิม่เตมิตามความจาํเป็นและเหมาะสม  

ณ วนัที่ 31 มนีาคม 2560 มสีมาชกิคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจาํนวน 5 ท่าน 

ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 
1. ศาสตราจารยพ์เิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา  ประธานกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 
2. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 
3. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ  กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 
4. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์  กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 
5. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung)  กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน  

1. พจิารณาและใหค้วามเหน็ในเรือ่งโครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทั อนัไดแ้ก่ ขนาดและองคป์ระกอบของ
คณะกรรมการบริษัทที่ควรจะเป็นเมื่อพิจารณาตามขนาดและกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ 
เปรยีบเทยีบกบัขนาดและองคป์ระกอบของคณะกรรมการบรษิทัในปจัจุบนั รวมทัง้พจิารณาความเป็น
อสิระของกรรมการอสิระแต่ละคน เพื่อปรบัเปลีย่นองคป์ระกอบคณะกรรมการบรษิทัใหส้อดคล้องกบั
ยทุธศาสตรข์องบรษิทัฯ 

2.  กาํหนดวธิแีละหลกัเกณฑใ์นการสรรหาบุคคลเพือ่ดาํรงตาํแหน่งกรรมการ โดยพจิารณาจาก 

-  คุณสมบตัขิองกรรมการทีเ่หมาะสมและสอดคลอ้งกบักลยุทธใ์นการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และ
เป็นไปตามโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทัตามที่คณะกรรมการ
บริษัทกําหนดไว้ ตลอดจนความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท (Board 
Diversity) และคุณสมบตัิของกรรมการที่จําเป็นและยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการบรษิทั (Board 
Skill Matrix) 

-  ความเหมาะสมของความรู ้ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ การอุทศิเวลาของกรรมการ รวมถงึ
คุณสมบตัติามกฎหมายหรอืขอ้กาํหนดของหน่วยงานราชการ 

3.  สรรหาผูม้าดาํรงตาํแหน่งกรรมการทีม่คีุณสมบตัสิอดคลอ้งกบัเกณฑค์ุณสมบตัทิีก่าํหนดไว ้

- ในกรณีทีก่รรมการตอ้งออกจากตําแหน่งตามวาระ เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัใหค้วามเหน็ชอบ 
และนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้ 

-  ในกรณีที่มกีรรมการพน้จากตําแหน่งโดยเหตุอื่นใด (นอกจากการออกจากตําแหน่งตามวาระ) 
เพือ่ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้กรรมการใหมแ่ทนตาํแหน่งกรรมการทีว่า่งลง 

-  ในกรณีที่ต้องแต่งตัง้กรรมการใหม่เพิม่เตมิเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทั 
เพื่อให้คณะกรรมการบรษิัทให้ความเห็นชอบ และนําเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพจิารณา
อนุมตัแิต่งตัง้ 
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4.  พจิารณาโครงสรา้ง จํานวน รปูแบบ และหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภท ทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ
และมใิช่ตวัเงนิทีเ่หมาะสม ใหแ้ก่ ประธานกรรมการ กรรมการบรษิทั และสมาชกิในคณะกรรมการชุด
ยอ่ย โดยทบทวนความเหมาะสมของหลกัเกณฑท์ีใ่ชอ้ยูใ่นปจัจุบนั พจิารณาเปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูการ
จ่ายค่าตอบแทนของบรษิทัอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนักบับรษิทัฯ และบรษิทัจดทะเบยีนอื่นใน 
ตลาดหลกัทรพัยท์ี่มมีูลค่าตลาด (Market Capitalization) ใกลเ้คยีงกบับรษิทัฯ เพื่อจูงใจและรกัษาไว้
ซึ่งกรรมการที่มคีุณประโยชน์กบับรษิทัฯ และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อใหค้วามเหน็ชอบ
และนําเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เพือ่พจิารณาอนุมตั ิ

5.  พจิารณาเกณฑ์ในการประเมนิผลการปฏิบตัิงานของประธานคณะกรรมการบรหิาร และกรรมการ
ผูอ้ํานวยการใหญ่ และนําเสนอผลการประเมนิตามเกณฑ์นัน้ ๆ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาให้
ความเห็นชอบ ตลอดจนนําเสนอจํานวนและรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนของประธานคณะ
กรรมการบรหิารและกรรมการผู้อํานวยการใหญ่ ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ที่สอดคล้องกบัผลการ
ประเมนิการปฏบิตังิานเพือ่ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

6.  พจิารณาจดัทําแผนการพฒันากรรมการเพื่อพฒันาความรูก้รรมการปจัจุบนัและกรรมการเขา้ใหม่ ให้
เขา้ใจธุรกจิของบรษิทัฯ บทบาทหน้าทีข่องกรรมการ และพฒันาการต่าง ๆ ทีส่าํคญั รวมถงึพจิารณา
กาํหนดแนวทางในการปฐมนิเทศกรรมการเขา้ใหม ่

7.  พจิารณาความเหมาะสมและเงื่อนไขต่าง ๆ เกี่ยวกบัการเสนอขายหุน้ ใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้ 
หรอืหลกัทรพัยอ์ื่น ใหแ้ก่กรรมการและพนักงาน เพื่อช่วยจูงใจใหก้รรมการและพนักงานปฏบิตัหิน้าที่
เพือ่ใหเ้กดิการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว และเพือ่สามารถรกัษาบุคลากรทีม่คีุณภาพได้
อยา่งแทจ้รงิภายใตเ้กณฑท์ีเ่ป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ 

8.  รายงานผลการปฏบิตัหิน้าทีต่่อคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

9. ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนประจําปี และรายงานผล
การประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทั 

10. แต่งตัง้คณะทํางานเพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด
ค่าตอบแทน ตลอดจนแต่งตัง้ที่ปรึกษาอิสระที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ เพื่อให้คําปรึกษาและให้
คาํแนะนํา ตลอดจนชว่ยเหลอืการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

11. ปฏบิตักิารอื่นใดในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนตามทีค่ณะกรรมการบรษิทั
มอบหมาย และปฏบิตักิารใด ๆ ตามทีก่าํหนดโดยกฎหมายหรอืขอ้กาํหนดของหน่วยงานราชการ 

8.4 คณะกรรมการบรรษทัภิบาล  

โครงสรา้งคณะกรรมการบรรษทัภบิาลประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 4 ท่าน แต่ไม่เกนิ 6 ท่าน โดย
คณะกรรมการบรรษทัภบิาลจะมกีารประชุมอย่างน้อยปีบญัชลีะ 2 ครัง้ และอาจมกีารประชุมเพิม่เตมิตามความ
จาํเป็นและเหมาะสม  

ณ วนัที่ 31 มนีาคม 2560 มสีมาชกิคณะกรรมการบรรษทัภบิาลจาํนวน 4 ท่าน 
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ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 
1. นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธานกรรมการบรรษทัภบิาล 
2. ดร.อาณตั ิอาภาภริม กรรมการบรรษทัภบิาล 
3. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ กรรมการบรรษทัภบิาล 
4. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ กรรมการบรรษทัภบิาล 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรรษทัภิบาล 

1. พจิารณา กําหนด ทบทวน และปรบัปรุงนโยบาย คู่มอื และแนวทางปฏบิตัใินการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี
จรยิธรรมในการดําเนินธุรกจิ และจรยิธรรมของพนักงาน ในลกัษณะที่สอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัสิากล
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิตลอดจนกํากบัดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบาย 
คู่มอื และแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีจรยิธรรมในการดาํเนินธุรกจิ และจรยิธรรม
ของพนกังานดงักลา่ว 

2. พจิารณา กําหนด ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมตัิ 
ตลอดจนดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้มดงักลา่ว 

3. พจิารณา กําหนด ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายและแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการต่อต้านทุจรติและติด
สนิบน (Anti-Corruption and Bribery) เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนุมตั ิตลอดจน
ดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการต่อตา้นทุจรติและตดิสนิบนดงักลา่ว 

4. รายงานผลการปฏบิตัหิน้าทีต่่อคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

5. ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรรษทัภิบาลประจําปี และรายงานผลการประเมนิต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 

6. แต่งตัง้คณะทํางาน เพื่อช่วยเหลอืการปฏบิตังิานต่าง ๆ ของคณะกรรมการบรรษทัภบิาล ตลอดจน
แต่งตัง้ที่ปรึกษาอิสระที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ เพื่อให้คําปรึกษาและให้คําแนะนํา ตลอดจน
ชว่ยเหลอืการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรรษทัภบิาล 

7. ปฏบิตัหิน้าที่หรอืดําเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย และปฏบิตักิารใด ๆ ตามที่
กาํหนดโดยกฎหมายหรอืขอ้กาํหนดของหน่วยงานราชการ 

8.5 คณะกรรมการบริหาร  

โครงสรา้งคณะกรรมการบรหิารประกอบดว้ยสมาชกิจาํนวนไมน้่อยกวา่ 5 ท่าน โดยสมาชกิคณะกรรมการบรหิาร
ไมจ่าํเป็นตอ้งเป็นผูด้าํรงตาํแหน่งกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิารมกีาํหนดการประชุมเป็นประจาํทุกเดอืน และอาจมี
การประชุมเพิม่เตมิตามความจาํเป็นและเหมาะสม 

ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 คณะกรรมการบรหิารประกอบดว้ยสมาชกิจาํนวน 7 ทา่น 
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ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 
1. นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธานคณะกรรมการบรหิาร 
2. ดร.อาณตั ิอาภาภริม กรรมการบรหิาร 
3. นายสรุพงษ ์เลาหะอญัญา กรรมการบรหิาร 
4. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการบรหิารและกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่ 
5. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ กรรมการบรหิารและผูอ้าํนวยการใหญ่สายปฏบิตักิาร 
6. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) กรรมการบรหิารและรองกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่ 
7.  นายจลุจติต ์บุณยเกตุ* กรรมการบรหิาร 

* นายจลุจติต ์บุณยเกตุ ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ ตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที ่27 พฤษภาคม 2559 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร  

1. กําหนดนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกิจ ทิศทาง กลยุทธ์ โครงสร้างการบรหิารงาน วตัถุประสงค์ และ
เป้าหมาย ในการดําเนินธุรกิจของบรษิทัฯ ให้สอดคล้องและเหมาะสมต่อสภาวะเศรษฐกิจและการ
แขง่ขนั เพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบ 

2. กําหนดแผนธุรกจิ งบประมาณ และอํานาจการบรหิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการ
บรษิทัเหน็ชอบ 

3. ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ ให้เป็นไปตามนโยบายและแผนธุรกิจที่ได้รบั
อนุมตัไิว ้และใหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

4. พิจารณาอนุมัติการดําเนินการโครงการต่าง ๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และรายงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทัถงึความคบืหน้าของโครงการ 

5. บรหิารความเสีย่งในภาพรวมทัง้องค์กร ประเมนิความเสีย่ง และวางรูปแบบโครงสรา้งการบรหิาร 
ความเสีย่งขององคก์ร ตดิตามและควบคุมความเสีย่งหลกัและปจัจยัต่าง ๆ ทีอ่าจจะสง่ผลกระทบอยา่ง
มนียัสาํคญัต่อบรษิทัฯ และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั 

6. รายงานผลการปฏบิตัหิน้าทีต่่อคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

7. ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารประจําปี และรายงานผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 

8. แต่งตัง้คณะทาํงาน เพื่อช่วยเหลอืการปฏบิตังิานต่าง ๆ ของคณะกรรมการบรหิาร ตลอดจนแต่งตัง้ 
ที่ปรึกษาอิสระที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ เพื่อให้คําปรึกษาและให้คําแนะนํา ตลอดจนช่วยเหลือ 
การปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิาร 

9. ดําเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และปฏิบตัิการใด ๆ ตามที่กําหนดโดย
กฎหมาย หรอืขอ้กาํหนดของหน่วยงานราชการ 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่ 

1. ดําเนินงานอนัเป็นกจิวตัรประจําวนัของบรษิทัฯ กํากบัดูแลและบรหิารจดัการงานในดา้นต่าง ๆ ของ
บรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ คุณค่าทีมุ่ง่หวงั กลยุทธ ์ทศิทาง และเป้าหมายการ
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ดาํเนินธุรกจิ ตลอดจนงบประมาณและแผนธุรกจิของบรษิทัฯ ทีก่ําหนดโดยคณะกรรมการบรษิทั และ/
หรอื คณะกรรมการบรหิาร 

2. มอีํานาจจา้ง แต่งตัง้ โยกยา้ย ปลดออก เลกิจา้ง กําหนดอตัราค่าจา้งและค่าตอบแทนของผูบ้รหิารและ
พนักงานของบริษัทฯ ยกเว้น (1) การแต่งตัง้ โยกย้าย หรือเลิกจ้างผู้บริหารที่ดํารงตําแหน่งรอง
กรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ และตําแหน่งผูอ้ํานวยการใหญ่ จะตอ้งไดร้บัการอนุมตัโิดยคณะกรรมการ
บรษิทั (โดยค่าตอบแทนใหอ้ยู่ในอํานาจของกรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่เป็นผู้กําหนด) และ (2) การ
แต่งตัง้ โยกย้าย หรือเลิกจ้างหัวหน้าสํานักตรวจสอบภายใน จะต้องได้ร ับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบดว้ย 

3. กําหนดเงินเดือนและค่าตอบแทน ปรบัขึ้นเงินเดือน โบนัส และบําเหน็จรางวลัของผู้บริหารและ
พนกังานของบรษิทัฯ 

4. มอีํานาจอนุมตักิารเขา้ทําสญัญา หรอืการเลกิสญัญาใด ๆ (ซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในงบประมาณประจําปีทีไ่ดร้บั
อนุมตัแิลว้) ระหว่างบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย กบับุคคลภายนอก ซึ่งมลูค่ารวมของแต่ละสญัญาไมเ่กนิ
วงเงนิทีก่าํหนดไว ้

5. พจิารณาอนุมตักิารกูย้มืเงนิระหวา่งบรษิทัฯ กบับรษิทัยอ่ย 

6. ออกคําสัง่ ระเบยีบ ประกาศ และบนัทกึต่าง ๆ ภายในบรษิทัฯ เพื่อให้การดําเนินงานของบรษิัทฯ 
เป็นไปตามนโยบายและเพือ่ผลประโยชน์ของบรษิทัฯ รวมถงึรกัษาระเบยีบวนิยัภายในองคก์ร 

7. ดําเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการบริหารมอบหมาย และ
ปฏบิตักิารใด ๆ ตามทีก่าํหนดโดยกฎหมายหรอืขอ้กาํหนดของหน่วยงานราชการ 

8. มอบหมายให้บุคคลคนหน่ึงหรอืหลายคนปฏบิตัิการอย่างหน่ึงอย่างใดแทนตน โดยการมอบอํานาจ
ดงักล่าวจะต้องไม่เป็นการมอบอํานาจที่ทําใหผู้ร้บัมอบอํานาจสามารถอนุมตัริายการที่ตนหรอืบุคคล 
ที่อาจมคีวามขดัแยง้ มสี่วนไดเ้สยี หรอืมผีลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดที่ขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของ
บรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 

9. ในกรณีที่กรรมการผู้อํานวยการใหญ่ไม่อยู่ หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้รองกรรมการ
ผู้อํานวยการใหญ่เป็นผู้รกัษาการและปฏิบตัิหน้าที่ต่าง ๆ แทนทุกประการ แล้วให้รองกรรมการ
ผู้อํานวยการใหญ่รายงานหรือเสนอเรื่องต่าง ๆ ที่ตนได้พิจารณาอนุมัติไปแล้วต่อกรรมการ
ผูอ้าํนวยการใหญ่ในทนัททีีส่ามารถกระทาํได ้

ทัง้น้ี การใช้อํานาจของกรรมการผู้อํานวยการใหญ่ จะต้องไม่มลีกัษณะที่ทําให้กรรมการผู้อํานวยการใหญ่ 
สามารถอนุมตัิรายการที่ตนหรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง อาจมคีวามขดัแย้ง มสี่วนได้เสยี หรอืมผีลประโยชน์ใน
ลกัษณะอื่นใดทีข่ดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย 
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8.6 สรปุการเข้าประชุมของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ
กาํหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษทัภิบาล และคณะกรรมการบริหาร ในปี 2559/60 

รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง คณะกรรมการ 
รวม 12 ครัง้ 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 
รวม 8 ครัง้ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและกาํหนด

ค่าตอบแทน 
รวม 2 ครัง้ 

คณะกรรมการ
บรรษทัภิบาล 
รวม 2 ครัง้ 

คณะกรรมการ
บริหาร  

รวม 15 ครัง้ 

1. นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการบรรษทัภบิาล 
ประธานคณะกรรมการ
บรหิาร 

12/12 - - 2/2 15/15 

2. ดร.พอล ทง (Dr. Paul Tong) กรรมการ 10/12 - - - - 
3. ดร.อาณตั ิอาภาภริม กรรมการ  

กรรมการบรรษทัภบิาล 
กรรมการบรหิาร 

12/12 - - 2/2 15/15 

4. นายสรุพงษ์ เลาหะอญัญา กรรมการ 
กรรมการบรหิาร 

11/12 - - - 13/15 

5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการ 
กรรมการบรหิาร 

11/12 - - - 13/15 

6. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ กรรมการ 
กรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 
กรรมการบรรษทัภบิาล 
กรรมการบรหิาร 

12/12 - 2/2 2/2 15/15 

7. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong 
Chi Keung) 

กรรมการ 
กรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 
กรรมการบรหิาร 

11/12 - 2/2 - 13/15 

8. ศาสตราจารยพ์เิศษ  
พลโท พศิาล เทพสทิธา 

กรรมการอสิระ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการสรรหา
และกําหนดคา่ตอบแทน 

12/12 8/8 2/2 - - 

9. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี กรรมการอสิระ 
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน 

12/12 8/8 1/2 - - 

10. ศาสตราจารยพ์เิศษ  
เจรญิ วรรธนะสนิ 

กรรมการอสิระ 
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน 
กรรมการบรรษทัภบิาล 

12/12 8/8 2/2 2/2 - 

11. นายชอง ยงิ ชวิ เฮนรี ่ 
(Mr. Cheong Ying Chew, 
Henry) 

กรรมการอสิระ   9/12 - - - - 

12. นายจลุจติต ์บณุยเกตุ* กรรมการ 11/12 - - - 3/9 
13. ดร.การญุ จนัทรางศุ กรรมการ 12/12 - - - - 
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รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง คณะกรรมการ 
รวม 12 ครัง้ 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 
รวม 8 ครัง้ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและกาํหนด

ค่าตอบแทน 
รวม 2 ครัง้ 

คณะกรรมการ
บรรษทัภิบาล 
รวม 2 ครัง้ 

คณะกรรมการ
บริหาร  

รวม 15 ครัง้ 

14. นางพจิติรา มหาพล กรรมการอสิระ 
กรรมการตรวจสอบ 

12/12 8/8 - - - 

* นายจลุจติต ์บุณยเกตุ ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ ตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที ่27 พฤษภาคม 2559 

 ทัง้น้ี สาเหตุที่กรรมการไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมเน่ืองจากตดิภารกจิอื่น ซึ่งรวมถงึภารกจิในต่างประเทศ 
โดยกรรมการที่ไม่เขา้ร่วมประชุมไดแ้จ้งใหป้ระธานกรรมการทราบล่วงหน้าก่อนวนัประชุมเพื่อแจง้ต่อที่ประชุมแลว้ 

นอกจากน้ี ในปี 2559/60 บรษิทัฯ ไดจ้ดัการประชุมกรรมการที่ไม่เป็นผู้บรหิาร โดยไม่มฝี่ายบรหิารเขา้
ร่วมประชุมจาํนวน 1 ครัง้ 

8.7 ผูบ้ริหาร  

ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 มผีูบ้รหิารจาํนวน 11 ทา่น ดงัน้ี  

ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 
1. นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธานคณะกรรมการบรหิาร 
2. ดร.อาณตั ิอาภาภริม กรรมการบรหิาร 
3. นายสรุพงษ ์เลาหะอญัญา กรรมการบรหิาร 
4. นายกวนิ กาญจนพาสน์ กรรมการบรหิารและกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่ 
5. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ กรรมการบรหิารและผูอ้าํนวยการใหญ่สายปฏบิตักิาร 
6. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) กรรมการบรหิารและรองกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่ 
7. นายจลุจติต ์บุณยเกตุ กรรมการบรหิาร 
8. นายสรุยุทธ ทวกุีลวฒัน์ ผูอ้าํนวยการใหญ่สายการเงนิ 
9. นายดาเนียล รอสส ์(Mr. Daniel Ross) ผูอ้าํนวยการใหญ่สายการลงทุน 
10. นางดวงกมล ชยัชนะขจร ผูอ้าํนวยการฝา่ยบญัช ี
11. นางสาวชวด ีรุง่เรอืง ผูอ้าํนวยการฝา่ยการเงนิ 

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของคณะผูบ้ริหาร 

1. ดําเนินการตามนโยบาย ทศิทาง กลยุทธ ์และโครงสรา้งการบรหิารงานในการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
ทีก่าํหนดใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

2. ดําเนินการจดัทําแผนธุรกจิ งบประมาณ และอํานาจการบรหิารต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เพื่อเสนอใหค้ณะ
กรรมการบรหิาร และ/หรอื คณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบ 

3. บรหิารงานบรษิทัฯ ตามแผนงานหรอืงบประมาณที่ได้รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรหิาร และ/หรอื 
คณะกรรมการบรษิทั อย่างซื่อสตัย ์สุจรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้
อยา่งดทีีส่ดุ 

4. ตดิตามผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายแผนงาน และงบประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตั ิ
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5. รายงานผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรหิาร และ/หรอื คณะกรรมการ
บรษิทั เป็นประจาํ 

6. ดาํเนินการอื่น ๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรหิาร และ/หรอื คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

7. กาํกบัการบรหิารงานทัว่ไปตามทีก่าํหนดไวใ้นระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

8.8 รายงานการถือครองหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้ริหาร 

บรษิทัฯ มนีโยบายใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ รายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์อง
บรษิทัฯ ซึง่รวมถงึการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องคู่สมรสและบุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิตภิาวะของบุคคลดงักล่าว 
(ถา้ม)ี ต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเป็นรายไตรมาส โดยใหนํ้าสง่สาํเนาแบบรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครอง
หลกัทรพัย ์(แบบ 59-2) ใหแ้ก่สาํนกัเลขานุการบรษิทั เพือ่รวบรวมและนําเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

ตารางสรุปการเปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรพัย์ของกรรมการและผู้บริหาร ระหว่างปี 2558/59 และ  
ปี 2559/60 

ลาํดบั รายช่ือ จาํนวนหุ้น (BTS) เปล่ียนแปลง 
เพ่ิม/(ลด) 

จาํนวนใบสาํคญัแสดงสิทธิ  
BTS-W3 

เปล่ียนแปลง 
เพ่ิม/(ลด) 

31 มี.ค. 2559 31 มี.ค. 2560  31 มี.ค. 2559 31 มี.ค. 2560  
1. นายครี ีกาญจนพาสน์ 3,891,164,652 3,891,164,652 -  1,389,286,164 1,389,286,164 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

2. ดร.พอล ทง (Dr. Paul Tong) 29,176,501 29,176,501 - 9,725,500 9,725,500 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 1,600,000 1,600,000 - 533,333 533,333 - 

3. ดร.อาณตั ิ อาภาภริม 0 0 - 0 0 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

4. นายสรุพงษ์ เลาหะอญัญา 5,552,627 5,552,627 - 1,850,875 1,850,875 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

5. นายกวนิ   กาญจนพาสน์ 602,459,295 602,459,295 - 819,765 819,765 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

6. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ 0 0 - 0 0 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

7. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) 3,200,000 3,200,000 - 1,066,666 1,066,666 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

8. ศาสตราจารยพ์เิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา   80,000 80,000 - 26,666 26,666 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

9. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี 4,417,166 4,417,166 - 1,472,388 1,472,388 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 3,262,857 3,262,857 - 0 0 - 

10. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ  351,713 351,713 - 0 0 - 
 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 

11. นายชอง ยงิ ชวิ เฮนรี ่
(Mr. Cheong Ying Chew, Henry) 

0 0 - 0 0 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 
12. นายจลุจติต ์บุณยเกตุ 2,200,000 2,200,000 - 0 0 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 500,000 100,000 (400,000) 0 0 - 
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ลาํดบั รายช่ือ จาํนวนหุ้น (BTS) เปล่ียนแปลง 
เพ่ิม/(ลด) 

จาํนวนใบสาํคญัแสดงสิทธิ  
BTS-W3 

เปล่ียนแปลง 
เพ่ิม/(ลด) 

31 มี.ค. 2559 31 มี.ค. 2560  31 มี.ค. 2559 31 มี.ค. 2560  
13. ดร.การญุ จนัทรางศุ 0 0 - 0 0 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 
14. นางพจิติรา มหาพล 150,000 150,000 - 0 0 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 90,000 150,000 60,000 0 0 - 
15. นายสรุยทุธ ทวกุีลวฒัน์ 267,460 410,748 143,288 19,272 19,272 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 17,000 17,000 - 0 0 - 
16. นายดาเนียล รอสส ์(Mr. Daniel Ross) 454,261 601,191 146,930 45,080 45,080 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 
17. นางดวงกมล ชยัชนะขจร 593,959 720,041 126,082 55,084 55,084 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 0 0 - 0 0 - 
18. นางสาวชวด ีรุง่เรอืง 219,006 387,557 168,551 0 0 - 

 คูส่มรส / บุตรทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะ - - - - - - 

8.9 เลขานุการบริษทั  

นางสาวตารเกศ ถาวรพานิช ทําหน้าที่เป็นเลขานุการบรษิทัตัง้แต่วนัที่ 1 ตุลาคม 2558 จนถงึปจัจุบนั โดย
เลขานุการบรษิทัมหีน้าทีใ่นการดแูลใหบ้รษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กาํหนดทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ เพือ่ใหเ้ป็นไป
ตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน ดงัน้ี  

1. จดัการประชุมคณะกรรมการบรษิทั และการประชุมผู้ถอืหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมาย และขอ้กําหนด 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ รวมทัง้ตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามมตทิีป่ระชุม 

2. จดัทําและเกบ็รกัษาทะเบยีนกรรมการ หนังสอืเชญิประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานการประชุม
คณะกรรมการบรษิทั หนงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

3. ดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์สาํนกังาน 
ก.ล.ต. และหน่วยงานกาํกบัดแูลอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

4. เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร และจดัสง่สําเนารายงาน 
การมสีว่นไดเ้สยีใหป้ระธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ 

5. เกบ็รกัษาสาํเนารายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

6. ใหค้ําแนะนําแก่กรรมการเกี่ยวกบัขอ้กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบัการกํากบัดูแล
กจิการที่ด ีการดํารงสถานะเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ และขอ้กฎหมายและระเบยีบ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

7. ดําเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการกํากบัตลาดทุนประกาศกําหนด หรอืที่ได้รบัมอบหมายจาก
คณะกรรมการบรษิทั 

โดยเลขานุการบรษิทัไดผ้่านการอบรมหลกัสตูรของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย และเขา้ร่วม
ฝึกอบรมและสมัมนาต่างๆ ทีจ่ดัขึน้โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ละสาํนกังาน ก.ล.ต. อยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง โดยสามารถ
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ดูรายละเอียดเกี่ยวกบัประวตัิของเลขานุการบริษัทได้ใน เอกสารแนบ 1.2 ประวตัิและหน้าทีค่วามรบัผิดชอบของ
เลขานุการบรษิทั 

8.10 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

8.10.1 ค่าตอบแทนกรรมการ 

8.10.1.1  ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะพจิารณากําหนดค่าตอบแทนของกรรมการจากผลประกอบการ
ของบรษิทัฯ ขนาดธุรกจิ และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั โดยเปรยีบเทยีบกบับรษิทัจดทะเบยีนใน 
ตลาดหลกัทรพัยท์ีม่มีลูคา่ตลาด (Market Capitalization) ในขนาดทีใ่กลเ้คยีงกบับรษิทัฯ และบรษิทัจดทะเบยีนอื่นทีอ่ยูใ่น
อุตสาหกรรมเดยีวกนักบับรษิทัฯ และเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทัเพื่อเสนอต่อที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นเพื่อ
พิจารณาและอนุมตัิเป็นประจําทุกปี ทัง้น้ี ที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปี 2559 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2559 ได้
พจิารณาและอนุมตัจิ่ายค่าตอบแทนประจําแก่กรรมการตามตําแหน่งในอตัราคงเดมิเหมอืนปีที่ผ่านมา และจ่ายโบนัส
กรรมการเพื่อตอบแทนผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษิทัสําหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิ้นสุดวนัที่ 31 มนีาคม 
2559 เป็นจาํนวนรวม 22.0 ลา้นบาท โดยใหค้ณะกรรมการบรษิทันํามาจดัสรรระหวา่งกนัเอง 

หลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ ปี 2557 – 2559 

 ค่าตอบแทนรายเดือน เบีย้ประชมุ 
ประธานกรรมการ 60,000 บาท / เดอืน ไมม่ ี
กรรมการ 30,000 บาท / คน / เดอืน ไมม่ ี
ประธานกรรมการตรวจสอบ 50,000 บาท / เดอืน 20,000 บาท / ครัง้ 
กรรมการตรวจสอบ ไมม่ ี 20,000 บาท / คน / ครัง้ 
คณะกรรมการชุดยอ่ยอื่น ๆ ไมม่ ี ไมม่ ี

ค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบคุคล ปี 2559/60 

ลาํดบั รายช่ือ ค่าตอบแทน 
(บาท) 

เบีย้ประชมุ 
(บาท) 

โบนัสกรรมการ* 
(บาท) 

รวม 
(บาท) 

1. นายครี ีกาญจนพาสน์ 720,000.00 - 3,124,261.05 3,844,261.05 
2. ดร.พอล ทง (Dr. Paul Tong) 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
3. ดร.อาณตั ิอาภาภริม 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
4. นายสรุพงษ์ เลาหะอญัญา 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
5. นายกวนิ กาญจนพาสน์ 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
6. นายรงัสนิ กฤตลกัษณ์ 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
7. นายคง ช ิเคอืง (Mr. Kong Chi Keung) 360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 
8. ศาสตราจารยพ์เิศษ พลโท พศิาล เทพสทิธา 600,000.00 160,000.00 1,562,130.12 2,322,130.12 
9. นายสจุนิต ์หวัง่หล ี 360,000.00 160,000.00 1,562,130.12 2,082,130.12 

10. ศาสตราจารยพ์เิศษ เจรญิ วรรธนะสนิ 360,000.00 160,000.00 1,562,130.12 2,082,130.12 
11. นายชอง ยงิ ชวิ เฮนรี ่ 

(Mr. Chong Ying Chew, Henry) 
360,000.00 - 1,562,130.12 1,922,130.12 

12. นายจลุจติต ์บุณยเกตุ** 360,000.00 - 1,041,420.08 1,400,420.08 
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ลาํดบั รายช่ือ ค่าตอบแทน 
(บาท) 

เบีย้ประชมุ 
(บาท) 

โบนัสกรรมการ* 
(บาท) 

รวม 
(บาท) 

13. ดร.การญุ จนัทรางศุ** 360,000.00 - 1,041,420.08 1,400,420.08 
14. นางพจิติรา มหาพล*** 270,000.00 160,000.00 - 430,000.00 
รวม 5,550,000.00 640,000.00 20,828,402.41 27,016,402.41 

*  ศาสตราจารย ์ดร.อมร จนัทรสมบูรณ์ ซึ่งลาออกจากการเป็นกรรมการบรษิทั โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2559 ได้รบัโบนัสกรรมการ
สาํหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 มนีาคม 2559 เป็นจาํนวนเงนิ 1,171,597.59 บาท 

** นายจุลจติต์ บุณยเกตุ และดร.การุญ จนัทรางศุ ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ตามมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจําปี 2558 
เมือ่วนัที ่24 กรกฎาคม 2558 ดงันัน้ จงึไดร้บัโบนสักรรมการสาํหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 มนีาคม 2559 ตามสดัสว่น 

*** นางพจิติรา มหาพล ได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเมื่อวนัที ่28 มนีาคม 2559 แทน
ศาสตราจารย ์ดร.อมร จนัทรสมบรูณ์ ดงันัน้ จงึไมไ่ดร้บัโบนสักรรมการสาํหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 มนีาคม 2559 

ค่าตอบแทนกรรมการ ปี 2557/58 - 2559/60 

 จาํนวน (ราย) ค่าตอบแทน (ล้านบาท) 

ปี 2559/60 14 27.0 

ปี 2558/59 15 27.6 

ปี 2557/58 12 27.3 

8.10.1.2  ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตวัเงิน และสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ 

 -ไมม่-ี 

8.10.2 ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณากําหนดจํานวนและรูปแบบการจ่าย
ค่าตอบแทนของประธานคณะกรรมการบรหิารและกรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยใชต้วัชีว้ดั
ต่าง ๆ เป็นเกณฑ์ ซึ่งรวมถงึผลประเมนิการปฏบิตังิานของประธานคณะกรรมการบรหิารและกรรมการผู้อํานวยการใหญ่ 
ผลสําเรจ็ทางธุรกิจ ตลอดจนเปรยีบเทยีบกบับรษิทัจดทะเบยีนอื่น ๆ ในตลาดหลกัทรพัย์ เพื่อนําเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาและอนุมตั ิ 

สําหรับผู้บริหารระดับสูง กรรมการผู้อํานวยการใหญ่จะเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสมในการกําหนด
ค่าตอบแทนเป็นรายบุคคลจากผลการบรหิารงานของผู้บรหิารแต่ละท่านโดยใช้ดชันีชี้วดัต่าง ๆ เป็นตวับ่งชี้ ทัง้น้ี  
ในสว่นของสทิธปิระโยชน์ระยะสัน้ จะมกีารปรบัอตัราเงนิเดอืนและโบนัสประจําปี ซึ่งจะสอดคลอ้งกบัสภาวะเศรษฐกจิ
และผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ และในสว่นของสทิธปิระโยชน์ระยะยาว จะมกีารจดัสรรใบสาํคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อ
หุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ เพือ่เป็นการสรา้งแรงจงูใจในการสรา้งความเจรญิเตบิโตแก่บรษิทัฯ 

8.10.2.1 ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน  

ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิของผูบ้รหิารประกอบดว้ยเงนิเดอืน โบนสั และเงนิสมทบกองทุนสาํรองเลีย้งชพี โดย
ในปี 2559/60 คา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิของผูบ้รหิารทัง้หมด 8 ทา่น มจีาํนวนรวม 84.4 ลา้นบาท 
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ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร ปี 2557/58 - 2559/60 

 จาํนวน (ราย) ค่าตอบแทน (ล้านบาท) * 

ปี 2559/60 8 84.4 

ปี 2558/59 8 82.8 

ปี 2557/58 9 50.8 

*ไม่นับรวมค่าตอบแทนของกรรมการบรหิารบางท่านที่ได้รบัค่าตอบแทนจากบรษิทัฯ ในฐานะกรรมการเพยีงอย่างเดยีว โดยไม่ได้รบั
คา่ตอบแทนในฐานะผูบ้รหิาร 

8.10.2.2 ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตวัเงิน 

ในเดอืนพฤษภาคม 2559 บรษิทัฯ ได้จดัสรรใบสําคญัแสดงสทิธ ิBTS-WC ให้แก่ผู้บรหิารของบรษิทัฯ ที่ไม่ใช่
กรรมการ จํานวนรวม 1.0 ลา้นหน่วย ทัง้น้ี ในปี 2559/60 บรษิทัฯ ไดอ้อกหุน้สามญัตามการใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธ ิ
BTS-WA และ BTS-WB ใหแ้ก่ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ที่ไม่ใช่กรรมการ จํานวนรวมทัง้สิน้ 0.1 ลา้นหุน้ และ 0.5 ลา้นหุ้น 
ตามลาํดบั มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท  

อน่ึง ใบสาํคญัแสดงสทิธ ิBTS-WA ไดส้ิน้สภาพลงแลว้ตัง้แต่วนัที ่18 สงิหาคม 2559 โดย ณ วนัที ่31 มนีาคม 
2560 จํานวนใบสําคญัแสดงสทิธ ิBTS-WB และ BTS-WC ที่ผู้บรหิารของบรษิทัฯ ถือครองอยู่มจีํานวนคงเหลอื 0.7 
ลา้นหน่วย และ 1.0 ลา้นหน่วย ตามลาํดบั  

8.11 บคุลากร 

8.11.1 จาํนวนบคุลากรและค่าตอบแทนบคุลากร 

บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยในแต่ละสายธุรกจิ มจีาํนวนบุคลากร ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 รวมทัง้สิน้ 4,248 คน 
ซึ่งแบ่งเป็นเพศชาย 2,229 คน และเพศหญงิ 2,019 คน โดยกลุ่มบรษิทัมกีารใหผ้ลตอบแทนแก่พนักงานทีส่อดคลอ้ง
กบัผลการดําเนินงานของแต่ละบรษิทัทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ซึ่งค่าตอบแทนพนักงานอนัประกอบดว้ยเงนิเดอืน 
โบนัส และเงนิสมทบกองทุนสาํรองเลีย้งชพี ในปี 2559/60 เป็นจาํนวนรวม 1,973.54 ลา้นบาท  

ตารางเปรียบเทียบจํานวนบุคลากรของบริษทัฯ และบริษทัย่อยในแต่ละสายธรุกิจ ตลอดจนจํานวน
ค่าตอบแทนบุคลากร ปี 2557/58 - 2559/60  

 จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 60 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2559/60 
(ลา้นบาท) 

จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 59 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2558/59 
(ลา้นบาท) 

จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 58 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2557/58 
(ลา้นบาท) 

บรษิทัฯ 139 212.8 129 171.5 72  93.0 
ธุรกจิระบบขนสง่มวลชน  
(1 บรษิทั) 

2,165 899.4 2,144 667.6 2,039 806.2 

ธุรกจิสือ่โฆษณา 
(13 บรษิทั) 

481 378.1 236 259.6 466 292.2 

ธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์
(17 บรษิทั) 

464 121.1 476 114.3 918 322.3 
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 จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 60 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2559/60 
(ลา้นบาท) 

จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 59 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2558/59 
(ลา้นบาท) 

จาํนวนพนกังาน 
ณ 31 ม.ีค. 58 

(คน) 

ผลตอบแทน 
ปี 2557/58 
(ลา้นบาท) 

ธุรกจิบรกิาร  
(17 บรษิทั) 

999 362.1 767 298.6 505 111.7 

รวม  4,248 1,973.5 3,752 1,511.6 4,000 1,625.4 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้ให้ผลตอบแทนที่ไม่เป็นตวัเงนิแก่พนักงาน อนัได้แก่ ใบสําคญัแสดงสทิธิที่จะซื้อ 
หุน้สามญัของบรษิทัฯ โดยในเดอืนพฤษภาคม 2559 บรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรใบสาํคญัแสดงสทิธ ิBTS-WC ใหแ้ก่พนักงาน
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย จํานวน 182 คน รวม 16.0 ล้านหน่วย ทัง้น้ี ในปี 2559/60 บรษิทัฯ ได้ออกจําหน่ายหุน้
สามญัตามการใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธ ิBTS-WA และ BTS-WB ใหแ้ก่พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย เป็น
จํานวนรวมทัง้สิน้ 0.7 ลา้นหุน้ และ 4.8 ลา้นหุน้ ตามลําดบั มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 4 บาท ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มบรษิทัมี
การใหผ้ลตอบแทนทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไมเ่ป็นตวัเงนิแก่พนกังานทีส่อดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงานของแต่ละบรษิทัทัง้ใน
ระยะสัน้และระยะยาว 

ทัง้น้ี ณ วนัที ่31 มนีาคม 2560 จาํนวนใบสาํคญัแสดงสทิธ ิBTS-WB และ BTS-WC ที่พนักงานของบรษิทัฯ 
และบรษิทัย่อยถอืครองอยู่มจีํานวนคงเหลอื 6.3 ลา้นหน่วย และ 16.0 ลา้นหน่วย ตามลําดบั อน่ึง ใบสาํคญัแสดง
สทิธ ิBTS-WA ไดส้ิน้สภาพลงแลว้ตัง้แต่วนัที ่18 สงิหาคม 2559 

8.11.2 สวสัดิการพนักงาน 

นอกจากค่าตอบแทนในรูปของเงนิเดอืนและโบนัสแล้ว กลุ่มบรษิทัได้จดัให้มผีลประโยชน์และผลตอบแทน
ใหก้บัพนกังานในรปูแบบอื่น ๆ อกีหลายประการดงัน้ี 

- การจดัให้มกีองทุนสํารองเลี้ยงชพีเพื่อเป็นหลกัประกนัที่ม ัน่คงของพนักงานและครอบครวั โดยแต่ละ
บรษิทัในกลุม่บรษิทัจะจา่ยเงนิสมทบเขา้กองทุนสาํรองเลีย้งชพีใหก้บัพนกังานประจาํของตน ซึง่สมคัรใจ
เขา้รว่มกองทุนสาํรองเลีย้งชพี 

- การจดัให้มสีหกรณ์ออมทรพัย์บีทีเอส กรุ๊ป จํากดั ซึ่งเป็นสหกรณ์ที่จดทะเบียนตามพระราชบญัญตัิ
สหกรณ์ พ.ศ. 2542 เพื่อเป็นทางเลอืกในการออมทรพัย ์การลงทุน และใหค้วามช่วยเหลอืดา้นสนิเชื่อ
กบัพนักงานที่ไดร้บัการบรรจุเป็นพนักงานประจําของกลุ่มบรษิทั และสมคัรใจที่จะเขา้ร่วมเป็นสมาชกิ
สหกรณ์  โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 สหกรณ์ออมทรพัยบ์ทีเีอส กรุป๊ จาํกดั มสีมาชกิจาํนวน 2,292 
ราย และมสีนิทรพัยร์วม จาํนวน 468.6 ลา้นบาท  

- การจดัใหม้สีวสัดกิารสนิเชื่อเพื่อทีอ่ยู่อาศยั เพื่อเป็นการสง่เสรมิใหพ้นักงานมทีีอ่ยู่อาศยัเป็นของตนเอง 
อันเป็นการเสริมสร้างความมัน่คงและส่งเสริมขวญัและกําลงัใจในการทํางานให้กับพนักงาน และ
ก่อใหเ้กดิความภกัดต่ีอองคก์รในระยะยาว โดยกลุ่มบรษิทัไดจ้ดัใหม้สีวสัดกิารสนิเชื่อเพื่อทีอ่ยูอ่าศยักบั
ธนาคารอาคารสงเคราะห ์และธนาคารออมสนิ เป็นตน้ เพื่ออํานวยความสะดวกใหก้บัพนกังานทีม่คีวาม
ประสงคจ์ะขอสนิเชื่อเพื่อทีอ่ยูอ่าศยัโดยไดร้บัอตัราดอกเบีย้ทีเ่หมาะสม และไดร้บัความสะดวกเน่ืองจาก
สามารถชาํระคนืสนิเชื่อจากยอดบญัชเีงนิเดอืนโดยตรง 
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- การจดัให้มีผลประโยชน์ในรูปเงินช่วยเหลือในวาระต่าง ๆ อาทิเช่น เงินช่วยเหลือการสมรส เงิน
ช่วยเหลอืงานศพสาํหรบัพนกังาน พอ่ แม ่บุตร และคู่สมรส เงนิช่วยเหลอืการคลอดบุตร เงนิช่วยเหลอื
การศกึษาบุตร เป็นต้น ตลอดจนการจดัใหม้เีงนิบําเหน็จที่พนักงานจะได้รบัในอัตราที่สูงกว่าที่
กฎหมายแรงงานไดก้ําหนดไว ้สาํหรบักรณีทีพ่นกังานทาํงานจนครบเกษยีณอายุและมอีายุงานมากกว่า 
10 ปีขึน้ไป  

- การจดัใหม้กีรมธรรม์ประกนัชวีติ ประกนัสุขภาพแบบกลุ่ม และประกนัอุบตัเิหตุกลุ่ม เพื่อเอื้อ
ประโยชน์และอํานวยความสะดวกด้านการเขา้รบัการรกัษาพยาบาล และเป็นการสร้างความมัน่คง
ใหก้บัพนกังานและครอบครวั รวมทัง้การจดัใหม้สีโมสรกฬีาและศนูยอ์อกกาํลงักาย เพือ่ใหเ้ป็นแหลง่สนัทนา
การในการจดักจิกรรมทางกฬีาของบรรดาพนักงานและผูบ้รหิาร และจดัใหม้กีารตรวจสุขภาพประจําปี 
เพื่อเป็นการส่งเสรมิการดูแลตนเองใหม้สีุขภาพที่ดแีบบยัง่ยนืและมคีุณภาพชวีติทีด่ใีนระยะยาว 

- กลุม่บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารออกและจดัสรรใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ ใหแ้ก่พนกังาน
ของกลุ่มบรษิทั เพื่อเป็นขวญัและกําลงัใจใหก้บัพนักงาน และสรา้งแรงจูงใจเพื่อใหพ้นักงานร่วมมอืกนั
ในการสรา้งความเจรญิเตบิโตในอนาคตของกลุ่มบรษิทั เพื่อใหผ้ลประกอบการของกลุม่บรษิทัดยีิง่ขึน้ 
นอกจากน้ี กลุม่บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารมอบของทีร่ะลกึสาํหรบัพนกังานทีม่อีายุงานครบ 10 ปี เพือ่เป็นการ
แสดงความขอบคุณสาํหรบัการอุทศิตนในการทาํงานรว่มกบักลุม่บรษิทั 

- กลุ่มบริษัทได้จัดให้มีมาตรการและงบประมาณสําหรบัการให้ความช่วยเหลือพนักงานซึ่งประสบ 
ภยัพบิตั ิหรอืเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ เช่น การช่วยเหลอืกรณีเกดิเหตุไฟไหมบ้า้น และการช่วยเหลอื
พนกังานทีป่ระสบภยัน้ําทว่ม เป็นตน้ 

- บรษิัทฯ และบีทีเอสซีได้จดัให้มโีครงการ “หนูด่วนชวนขยนั” ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสรมิให้พนักงาน
ประพฤติตนและปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพและเต็มความสามารถมีระเบียบวินัย มีความซื่อสตัย์
จงรกัภกัดต่ีอองค์กร และมคีวามภาคภูมใิจในความเป็นพนักงานขององค์กร รวมทัง้เพื่อเป็นขวญัและ
กาํลงัใจ และเป็นรางวลัแก่พนกังานทีม่วีนิยั ความตัง้ใจ ทุม่เทแรงกายแรงใจ สรา้งสรรคง์าน มใีจรกัภกัด ี
และมคีวามเสยีสละทัง้ต่อองคก์ร สว่นรวม และสงัคม  

8.11.3 ข้อพิพาททางด้านแรงงานในปีท่ีผา่นมา 

- ไมม่ ี- 

8.11.4 นโยบายการพฒันาบคุลากร 

เน่ืองจากพนักงานทุกคนเป็นทรพัยากรที่มคี่าที่จะช่วยผลกัดนัให้กลุ่มบรษิัทสามารถบรรลุเป้าหมายและ 
แผนธุรกจิทีว่างไวไ้ด ้ดงันัน้ กลุ่มบรษิทัจงึใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาบุคลากรโดยไดก้ําหนดแนวทางในการบรหิาร
ทรพัยากรมนุษยต์ัง้แต่กระบวนการสรรหา การพฒันาความสามารถ การสรา้งสภาวะทีด่ใีนการทาํงาน การรกัษาไวซ้ึ่ง
พนกังานทีม่คีุณภาพ และการสรา้งสาํนึกใหพ้นกังานตระหนกัถงึการเป็นหน่วยหน่ึงของสงัคม ดงัต่อไปน้ี 

 การสรรหาและความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงาน  

กลุ่มบรษิทัใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรตัง้แต่กระบวนการสรรหา โดยยดึถอืหลกัการว่ากระบวนการ
สรรหาและคดัเลอืกพนกังานตอ้งมคีวามโปร่งใส และดาํเนินการดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรม (Merit System) โดยมี
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การกําหนดคุณสมบตั ิพรอ้มทัง้วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และขอ้กําหนดอื่น ๆ ของแต่ละตําแหน่ง
งานอย่างชดัเจน เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งพนักงานที่มคีุณสมบตัถิูกต้องและเหมาะสมตามตําแหน่งหน้าที่ ทัง้น้ี เมื่อมตีําแหน่ง
งานว่างลงหรอืตําแหน่งงานใหม ่ๆ เกดิขึน้ กลุ่มบรษิทัจะเปิดโอกาสใหก้บัพนักงานภายในเป็นอนัดบัแรก เพื่อสง่เสรมิ
ความกา้วหน้าในการทาํงานกบัพนกังานเดมิ หากไมม่ผีูใ้ดเหมาะสม จงึจะพจิารณาคดัเลอืกจากบุคคลภายนอก  

นอกจากน้ี พนกังานใหมทุ่กคนจะไดเ้ขา้รบัการปฐมนิเทศ เพื่อใหพ้นกังานไดรู้จ้กัและรบัทราบถงึกระบวนการ
และขัน้ตอนการทาํงานของตนเอง รวมไปถงึฝา่ยต่าง ๆ ในองคก์ร ซึง่จะมสีว่นช่วยใหพ้นกังานเขา้ใจบทบาทและหน้าที่
ของตนเองและสามารถปฏบิตังิานไดต้รงตามวตัถุประสงค ์อกีทัง้กลุ่มบรษิทัยงัใหค้วามสาํคญัในการใหโ้อกาสเตบิโตใน
หน้าทีก่ารงานแก่พนกังานตามเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี เพือ่รกัษาคนเก่งและคนดใีหอ้ยูก่บัองคก์ร 

 การพฒันาความสามารถ 

กลุ่มบรษิทัมนีโยบายทีจ่ะสนับสนุนการฝึกอบรมและการพฒันาพนักงาน เพื่อพฒันาทกัษะในการทํางานของ
พนักงานอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง โดยได้จดัให้มกีารฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร โดยกลุ่มบรษิทัจะ
พจิารณาหลกัสตูรการฝึกอบรมตามความเหมาะสมตามตําแหน่งหน้าทีข่องพนักงานแต่ละคน และสอดคลอ้งกบัความรู้
ความสามารถและลกัษณะงาน เพือ่ใหก้ารฝึกอบรมเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและเหมาะสมทีส่ดุ  

 การฝึกอบรมภายในองคก์ร 

กลุ่มบรษิทัจดัใหม้กีารฝึกอบรมหลกัสตูรต่าง ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการทํางานของพนักงานตามหน้าที่ความ
รบัผดิชอบ เพือ่เพิม่พนูความรูค้วามสามารถและทกัษะทางวชิาชพีใหก้บัพนกังานในสายงานตามแต่ละสาขาวชิาชพี ซึง่
พนักงานบรรจุใหม่จะได้รบัการฝึกอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ที่จําเป็นสําหรบัการทํางาน เพื่อเตรยีมความพร้อมและให้
ความรูค้วามเขา้ใจต่อพนักงานในการทํางานในช่วงแรกของการปฏบิตังิานหน้าที ่สาํหรบัพนักงานประจําจะไดร้บัการ
ฝึกอบรมหลกัสตูรต่าง ๆ ทีจ่ําเป็นตามความเหมาะสม เพื่อทบทวนและซกัซอ้มความเขา้ใจเพื่อใหเ้กดิความชาํนาญใน
การทาํงานใหม้ากยิง่ขึน้ ซึง่สามารถแบ่งหลกัสตูรการฝึกอบรมภายในองคก์รเป็น 3 หลกัสตูร ไดแ้ก่ (1) หลกัสตูรกลาง 
(Core Course) ซึ่งเป็นหลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่พิม่ความรู ้ทกัษะ และประสทิธภิาพในการทํางาน ตลอดจนเสรมิสรา้ง
ทศันคติที่ดีในการทํางานให้แก่พนักงาน (2) หลกัสูตรบริหารจดัการ (Management Course) ซึ่งเป็นหลกัสูตรการ
ฝึกอบรมสาํหรบัหวัหน้างานในการบรหิารงานและบรหิารผูใ้ต้บงัคบับญัชา และ (3) หลกัสตูรเฉพาะสายงาน (Functional 
Course) ซึ่งเป็นหลกัสตูรฝึกอบรมเฉพาะทางทีเ่กี่ยวขอ้งกบังานทีพ่นักงานปฏบิตัอิยู่ ทัง้น้ี หลกัสตูรของกลุ่มบรษิทัได้
ครอบคลุมทกัษะในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 หลกัสตูรดา้นการปฏบิตักิารสถานี  
 หลกัสตูรดา้นวศิวกรรมและซ่อมบาํรงุ 
 หลกัสตูรดา้นการปฏบิตักิารเดนิรถไฟฟ้า 
 หลกัสตูรดา้นการเสรมิสรา้งและพฒันาการบรหิารจดัการ  
 หลกัสตูรการบรหิารจดัการระบบคุณภาพและความปลอดภยั  
 หลกัสตูรดา้นสิง่แวดลอ้ม 
 หลกัสตูรดา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชัน่ (Anti-Corruption)  
 หลกัสตูรสาํหรบัธุรกจิโฆษณาและบรกิาร 
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 หลกัสตูรพืน้ฐานทัว่ไป เชน่ ทกัษะการใชค้อมพวิเตอร ์และภาษาองักฤษ  
 หลกัสตูรอื่น ๆ ซึง่จดัขึน้ตามความเหมาะสม 

 การฝึกอบรมภายนอกองคก์ร 

กลุม่บรษิทัถอืเป็นนโยบายทีส่าํคญัในการพฒันาความรูค้วามสามารถของพนกังานในองคก์รใหม้คีวามเป็นมอื
อาชพีตามแต่ละสาขาวชิาชพี ดงันัน้ กลุ่มบรษิทัจงึไดจ้ดัสง่พนักงานไปฝึกอบรมภายนอกองคก์รในหลกัสตูรต่าง ๆ ที่
เป็นประโยชน์ต่อการทาํงาน ซึง่เป็นหลกัสตูรทีจ่ดัขึน้ทัง้ในหน่วยงานภาครฐัและองคก์รเอกชน ซึง่กลุ่มบรษิทัเชื่อวา่การ
สง่พนกังานไปฝึกอบรมภายนอกองคก์รดงักลา่ว จะทาํใหเ้กดิองคค์วามรูใ้หมท่ีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาและปรบัปรุง
ระบบการทาํงานของกลุ่มบรษิทัใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพิม่ขึน้ อนัเป็นปจัจยัสาํคญัประการหน่ึงในการนําพา
องค์กรไปสู่ความสําเรจ็อย่างยัง่ยนืซึ่งหลกัสูตรของการฝึกอบรมภายนอกองค์กรนัน้ครอบคลุมทกัษะทางด้านต่าง ๆ 
เชน่ 

 หลกัสตูรดา้นวศิวกรรมและซ่อมบาํรงุ  
 หลกัสตูรดา้นการเสรมิสรา้งและพฒันาการบรหิารจดัการ 
 หลกัสตูรสาํหรบัธุรกจิโฆษณาและบรกิาร  
 หลกัสตูรดา้นการบรหิารจดัการระบบคุณภาพและความปลอดภยั 
 หลกัสตูรดา้นสิง่แวดลอ้ม 
 หลกัสตูรดา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชัน่ (Anti-Corruption) 
 หลกัสตูรดา้นการเงนิ การบญัช ีและการตลาด 
 หลกัสตูรดา้นการบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 หลกัสตูรดา้นกฎหมาย  
 หลกัสตูรเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 
 หลกัสตูรเกีย่วกบัการบรหิารจดัการความเสีย่งองคก์ร 
 หลกัสตูรเกีย่วกบันกัลงทุนสมัพนัธ ์
 หลกัสตูรเกีย่วกบัการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์
 หลกัสตูรเกีย่วกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการ (Corporate Social Responsibility)  
 หลกัสตูรเกีย่วกบัเลขานุการบรษิทั 
 หลกัสตูรเกีย่วกบัการพฒันาผูบ้รหิาร 
 หลกัสตูรทัว่ไปอื่น ๆ  

จํานวนชัว่โมงการฝึกอบรมพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ทัง้จากหลกัสตูรภายในองคก์รและหลกัสตูร
ภายนอกองคก์ร ปี 2559/60 สรปุไดด้งัน้ี  

บริษทั / กลุ่มธรุกิจ 
จาํนวนพนักงาน 

(คน) 
จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรม 

ของพนักงานทัง้ปี 
จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรม 

เฉล่ียต่อคนต่อปี 

บรษิทัฯ 139  725.0 5.2 

ธุรกจิระบบขนสง่มวลชน (1 บรษิทั) 2,165  302,115.5 139.9 
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บริษทั / กลุ่มธรุกิจ 
จาํนวนพนักงาน 

(คน) 
จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรม 

ของพนักงานทัง้ปี 
จาํนวนชัว่โมงการฝึกอบรม 

เฉล่ียต่อคนต่อปี 

ธุรกจิสือ่โฆษณา (13 บรษิทั) 481  13,582.0 28.2 

ธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์(17 บรษิทั) 464  5,438.5 11.7 

ธุรกจิบรกิาร (17 บรษิทั) 999  2,053.1 2.1 

รวม 4,248  323,914.1 76.3 

 การประเมินผลงานอย่างชดัเจนและเป็นธรรม 

กลุ่มบรษิทัมกีารประเมนิความรูค้วามสามารถของพนักงานในการปฏบิตังิาน โดยมกีารกําหนดเกณฑใ์นการ
ประเมนิพนักงานทุกระดบัอย่างชดัเจนและเป็นธรรม โดยจะประเมนิจากความสามารถ ศกัยภาพ และสมรรถภาพของ
พนกังานใน 4 สว่น คอื ทกัษะ (Skill) ความรู ้(Knowledge) คุณสมบตั ิ(Attributes) และผลการปฏบิตังิาน (Performance) 
และไดม้กีารสือ่สารเกณฑต่์าง ๆ ในการประเมนิใหพ้นกังานทราบลว่งหน้าอยา่งทัว่ถงึ 

ทัง้น้ี ในการพจิารณากําหนดค่าตอบแทนแก่พนกังาน นอกจากจะคาํนึงถงึผลประกอบการของกลุ่มบรษิทัและ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจในแต่ละปีแล้ว ผลการประเมินก็เป็นส่วนสําคญัในการพิจารณากําหนดค่าตอบแทนแก่
พนักงานรายบุคคล ซึ่งการจดัให้มรีะบบการประเมนิผลงานของพนักงานและการพจิารณากําหนดค่าตอบแทนแก่
พนกังานตามผลการประเมนิน้ี จะสง่ผลใหพ้นกังานสามารถทุ่มเทความสามารถในการทาํงานและพฒันาศกัยภาพของ
ตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที ่

 การปฏิบติัต่อพนักงานอย่างเท่าเทียมกนั 

กลุ่มบริษัทตระหนักถึงความสําคญัของการปฏิบตัิอย่างเท่าเทียมกนักบัพนักงานทุกคนในองค์กร ตัง้แต่
กระบวนการคดัเลอืกบุคคล ตลอดจนการเลื่อนตาํแหน่งใหเ้หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบตามความรูค้วามสามารถ 
ผลการปฏบิตังิาน และศกัยภาพของพนกังาน โดยไมม่อีคตหิรอืใชร้ะบบเครอืญาตใินการวดัผลงาน 

 การส่ือสารข้อคิดเหน็ของพนักงาน 

เพื่อใหท้ราบถงึความพงึพอใจในการปฏบิตัหิน้าทีข่องพนกังานแต่ละคน กลุ่มบรษิทัไดก้ําหนดใหม้ชี่องทางใน
การสื่อสารขอ้คดิเห็นและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ของพนักงานทุกระดบั ซึ่งขอ้มูลที่ได้รบัมานัน้จะนํามาปรบัปรุงแก้ไข
ขอ้บกพรอ่งและช่วยพฒันาประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการองคก์รและทรพัยากรทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว รวมทัง้
กลุ่มบรษิทัยงัไดก้ําหนดระเบยีบปฏบิตัวิ่าดว้ยการยื่นคาํรอ้งทุกขเ์พื่อใหพ้นกังานไดใ้ชใ้นการยื่นเรื่องรอ้งทุกข ์เพื่อเป็น
แนวทางในการแก้ไขข้อคบัข้องใจในการทํางานของพนักงานอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยกลุ่มบรษิัทมคีวาม
เชื่อมัน่วา่การสือ่สารและแลกเปลีย่นความคดิเหน็และประสบการณ์ในการทาํงานของพนกังานภายในองคก์ร จะนําไปสู่
สมัพนัธภาพทีด่ ี(Good Relationship) ระหวา่งพนกังานทุกระดบั 

กลุ่มบริษัทส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการสร้างวฒันธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง เพื่อ
เสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ และความโปร่งใสภายในองค์กร โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานทุกคนสามารถแจง้เรื่องรอ้งเรยีน 
การกระทําความผดิ การถูกละเมดิสทิธ ิและ/หรอื เรื่องที่อาจเป็นปญัหา โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ตามแต่กรณี ไดแ้ก่ 
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ฝา่ยทรพัยากรมนุษย ์สาํนกัตรวจสอบภายใน หรอืสาํนกัเลขานุการบรษิทั ซึง่มกีระบวนการในการรบัเรื่อง บรหิารเรื่อง
ทีไ่ดร้บัแจง้ และรายงานผลตามทีร่ะบุไวใ้นคูม่อืจรยิธรรม (Code of Conduct) 

 การสร้างคณุภาพชีวิตท่ีดีในการทาํงาน 

กลุม่บรษิทัเหน็ความสาํคญัของคุณภาพชวีติทีด่ขีองพนกังาน ซึง่จะชว่ยสง่เสรมิใหพ้นกังานทาํงานอยา่งเตม็ที่
และมปีระสทิธภิาพ กลุ่มบรษิทัจงึเอาใจใสด่แูลรกัษาสถานทีท่าํงานใหม้คีวามปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ ทัง้ในแงก่าร
จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ และเครื่องใชส้ํานักงานที่ไดม้าตรฐาน ถูกต้องตามหลกัสรรีะ ไม่ก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อสุขภาพ  
ไม่ก่อให้เกดิมลพษิ รวมไปถงึการสรา้งบรรยากาศของสถานที่ทํางานให้เหมาะสม รวมทัง้การรกัษาความสะอาดใน
สถานที่ทํางานอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อสวสัดภิาพที่ดแีละสุขพลานามยัที่สมบูรณ์ของพนักงาน นอกจากน้ี กลุ่มบรษิทัได้
ตระหนกัถงึการกําหนดปรมิาณงานในหน่วยงานใหส้อดคลอ้งกบัจาํนวนพนกังานทีม่อียู ่และจะจดัจา้งพนกังานเพิม่เตมิ
ตามความเหมาะสม เพื่อให้ปรมิาณงานในหน่วยงานสอดคล้องกบัจํานวนพนักงานและสรา้งคุณภาพชวีติที่ดใีนการ
ทาํงานแก่พนกังาน 

อตัราการลางานของพนกังานในบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย ปี 2559/60 สรปุไดด้งัน้ี 

บริษทั / กลุ่มธรุกิจ จาํนวนพนักงาน 
(คน) 

อตัราเฉล่ียการลางานต่อปี 
การลาป่วย(1) 

(วนั) 
การลากิจ 

(วนั) 
การลาพกัร้อน 

(วนั) 
การลาอ่ืน ๆ(2) 

(ครัง้) 

บรษิทัฯ 139 3.0 1.2 5.0 2.0 

ธุรกจิระบบขนสง่มวลชน (1 บรษิทั) 2,165 2.4 0.5 11.3 67.0 

ธุรกจิสือ่โฆษณา (13 บรษิทั) 481 3.5 1.4 5.8 27.0 

ธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์(17 บรษิทั) 464 3.6 1.3 7.0 13.0 

ธุรกจิบรกิาร (17 บรษิทั) 999 1.7 0.3 5.6 24.0 

รวม 4,248 2.5 0.6 8.7 133.0 

หมายเหตุ :  
(1) อตัราการลาป่วย อนัเน่ืองมาจากการเจบ็ป่วยหรอือุบตัเิหตุจากการทํางานต่อปี เท่ากบั 0.03 วนั โดยไม่มพีนักงานทีไ่ดร้บัอุบตัเิหตุ 

บาดเจบ็ หรอืเจบ็ปว่ย อยา่งรา้ยแรงหรอืรนุแรงเน่ืองจากการทาํงาน 

(2) การลาประเภทอื่น ไดแ้ก่ การลาคลอด การลาเพือ่ทาํหมนั การลาเพือ่รบัราชการทหาร และการลาอุปสมบท  

 การสร้างระบบบริหารและการทาํงานร่วมกนัท่ีดี 

กลุ่มบริษัทเล็งเห็นความสําคญัในระบบการทํางานให้มีความต่อเน่ืองตัง้แต่ต้นทางไปยงัปลายทาง และ
ก่อใหเ้กดิผลงานที่มคีุณภาพ ไดม้าตรฐาน ขจดัและลดความขดัแยง้ในการทํางาน จงึไดส้่งเสรมิใหแ้ต่ละบรษิทัจดัทํา
คู่มือระบบการทํางาน (Operational Manual) เพื่อเป็นระเบียบวิธีปฏิบตัิงานในการติดต่อประสานงานกนัระหว่าง
หน่วยงานภายในองคก์ร และไดม้กีารเผยแพรคู่่มอืระบบการทาํงานน้ี ผ่านระบบ Intranet โดยแต่ละบรษิทัจะจดัใหม้กีาร
ทบทวนและแกไ้ขตามความเหมาะสมเป็นระยะ ๆ นอกจากน้ี กลุ่มบรษิทัไดส้นับสนุนการสรา้งวฒันธรรมและบรรยากาศ
ในการทาํงานทีด่รีว่มกนั เพือ่ใหพ้นกังานทุกระดบัสมัผสัไดถ้งึความเป็นสมาชกิในครอบครวัเดยีวกนั  
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 การสร้างสมัพนัธท่ี์ดีระหว่างผูบ้ริหารและพนักงาน 

กลุ่มบรษิทัไดต้ระหนกัถงึความสาํคญัของความสมัพนัธท์ีด่ใีนการทาํงานรว่มกนัระหวา่งผูบ้รหิารและพนกังาน 
ซึง่จะมผีลดต่ีอประสทิธภิาพในการทาํงานรว่มกนั ดงันัน้ จงึไดจ้ดัใหม้กีจิกรรมรว่มกนัระหวา่งพนกังานและผูบ้รหิาร ซึง่
จะเป็นปจัจยัทีส่ามารถพฒันาความสมัพนัธท์ีด่แีละเป็นการสนบัสนุนใหเ้กดิความสขุในการทาํงาน เช่น งานสงัสรรคว์นั
ปีใหม่ งานทําบุญร่วมกนั งาน Sports & Family Day งานเลี้ยงสงัสรรค์นอกสถานที่ (Outing) งานกิจกรรมทางด้าน 
CSR เป็นต้น นอกจากน้ี ผู้บรหิารได้จดัประชุมร่วมกนักบัพนักงานอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็ระหว่างผูบ้รหิารและพนักงาน ซึ่งจะนําพาองค์กรไปสู่เป้าหมายการทาํงานในทศิทางเดยีวกนั 

 การสร้างสาํนึกให้พนักงานเป็นคนดีขององคก์รและสงัคม 

เพื่อให้พนักงานยึดถือปฏิบตัิและเพื่อประโยชน์แห่งความมีวินัยอนัดีงามของหมู่คณะ เมื่อพนักงานผู้ใด
หลกีเลี่ยงหรอืฝ่าฝืนระเบยีบขอ้บงัคบัการทํางานจะถอืว่าพนักงานผู้นัน้กระทําผดิ ซึ่งจะต้องได้รบัการพจิารณาและ
ดําเนินการตามมาตรการแกไ้ขอย่างใดอย่างหน่ึงตามระเบยีบขอ้บงัคบัการทํางานอย่างเหมาะสมแก่กรณี โดยยดึหลกั
ธรรมาภบิาลทีด่ ี(Corporate Governance) ทีก่ลุ่มบรษิทักําหนด ซึ่งเป็นกรอบใหผู้บ้รหิารและพนักงานถอืปฏบิตั ิทัง้น้ี 
กลุ่มบรษิทัเชื่อมัน่ว่าการพฒันาพนักงานใหเ้ป็นคนดแีละคนเก่งนัน้ จะช่วยใหอ้งคก์รเจรญิเตบิโตอย่างมัน่คงและยัง่ยนื 
และกรอบการปฏบิตัดิงักลา่วจะชว่ยยกระดบัคุณภาพของสงัคมโดยรวมไดใ้นทีส่ดุ 

 การสร้างความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในการทาํงาน   

กลุ่มบรษิทัใส่ใจในความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่ายเป็นสิง่ที่สาํคญัที่สุด 
ดงันัน้ กลุ่มบรษิทัจงึไดก้ําหนดนโยบายดา้นความปลอดภยัและอาชวีอนามยัในการทํางาน เพื่อใหค้วามมัน่ใจและ 
ความเชื่อมัน่ต่อพนักงานถงึความปลอดภยัและอาชวีอนามยัสําหรบัการปฏบิตัหิน้าที่ในสถานที่ทํางาน และให้ 
ความมัน่ใจและความเชื่อมัน่ต่อลูกคา้ พนักงาน และผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่าย ตามคุณภาพและมาตรฐานความปลอดภยัใน
ระดบัสากล และเป็นไปตามกฎหมายความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทํางาน ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทั
ตระหนกัดวีา่ความปลอดภยัและอาชวีอนามยัในการทํางานเป็นความรบัผดิชอบขัน้พืน้ฐานต่อพนกังานและผูเ้กี่ยวขอ้ง
ทุกฝ่าย โดยกลุ่มบรษิทัไดใ้ชม้าตรการต่าง ๆ เพื่อควบคุมและป้องกนัความสญูเสยีในรูปแบบต่าง ๆ อนัเน่ืองมาจาก
อุบตัิเหตุ ความประมาท อคัคภียั การบาดเจ็บจากการทํางาน ตลอดจนรกัษาสภาพแวดล้อมในที่ทํางานให้มคีวาม
ปลอดภยัต่อพนกังาน และมกีารทบทวนและซกัซอ้มแผนการรกัษาความปลอดภยัใหท้นัต่อสถานการณ์อยา่งสมํ่าเสมอ 
อาทเิชน่ การจาํลองและซอ้มแผนกรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน การซอ้มแผนอพยพหนีไฟ การอบรมวธิกีารใชอุ้ปกรณ์ดา้นความ
ปลอดภยั ตลอดจนการจดัให้มกีารประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลโดยการสื่อสารแนวปฏิบตัิให้เป็นที่เขา้ใจทัว่ทัง้
องคก์รและใหย้ดึถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั 
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9. กำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

9.1 นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร (Corporate Governance Policy) 

บริษัทฯ มีระบบการบริหารจัดการที่ดีผ่านโครงสร้างการจัดการของบริษัทฯ ซึ่งประกอบไปด้วยการมี
คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารทีม่วีสิยัทศัน์และความรบัผดิชอบต่อหน้าที ่มกีลไกการควบคุมและการถ่วงดุลอ านาจ 
เพื่อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้การเคารพในสทิธคิวามเท่าเทยีมกนัของผูถ้อืหุน้ และมคีวาม
รบัผิดชอบต่อผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่ม ซึ่งเป็นปจัจยัส าคญัในการเพิม่มูลค่าและผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นของ 
บรษิทัฯ ในระยะยาว โดยคณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดนโยบายต่าง ๆ เกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการ โดยมหีลกัการ
และแนวปฏบิตัทิีส่อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัย์ และขอ้แนะน าของสมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิัทไทย (IOD) โดยได้มกีารสื่อสารให้ผู้บริหารและพนักงานรบัทราบและถือปฏิบัติมาอย่าง
ต่อเนื่อง และมกีารทบทวนนโยบายต่าง ๆ เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกจิการเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้นโยบายดงักล่าว
เหมาะสมกบัสภาวการณ์และการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อยู่เสมอ 

เพื่อเป็นการส่งเสรมิการก ากบัดูแลกจิการที่ดขีององค์กร บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัท านโยบายการก ากบัดูแลกจิการ 
(Corporate Governance Policy) และคู่มอืจรยิธรรม (Code of Conduct) ขึน้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการปฏบิตัตินของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานในทุกระดบัชัน้ ตลอดจนไดส้ือ่สารใหผู้บ้รหิารและพนกังานทุกคน
ของบรษิัทฯ ได้ลงนามรบัทราบ และยดึถือเป็นหลกัปฏบิตัใินการด าเนินงาน รวมทัง้เผยแพร่นโยบายการก ากบัดูแล
กิจการ (Corporate Governance Policy) และคู่มือจริยธรรม (Code of Conduct) ฉบับเต็ม ในระบบ Intranet และ
เผยแพร่ต่อบุคคลภายนอกผ่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัได้จดัท านโยบายความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม (CSR Policy) เพื่อแสดงถงึความมุ่งมัน่และตัง้ใจของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานใน
การร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกจิเพื่อการพฒันาสงัคมอย่างยัง่ยนื และนโยบายการบรหิารความเสีย่งองคก์ร 
(Enterprise Risk Management Policy) เพื่อจดัให้มกีารควบคุมและบรหิารความเสีย่งองคก์รได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
และมาตราการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ (Anti-Corruption Measures) เพื่อแสดงถงึเจตนารมยข์องกลุ่มบรษิัทที่จะ
ด าเนินธุรกจิดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ โปร่งใส และเป็นธรรม 

จากการทีบ่รษิทัฯ มุ่งมัน่และใหค้วามส าคญัในการพฒันาแนวทางการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่มีาโดยตลอด โดยใหค้วามส าคญักบัการพฒันาองค์กรเพื่อใหค้รอบคลุมทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
สทิธขิองผูถ้อืหุน้ การปฏบิตัต่ิอผู้ถอืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั การค านึงถึงบทบาทของผูม้สี่วนได้เสยี การเปิดเผยขอ้มูล
และความโปร่งใส และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ ผ่านระบบการบรหิารจดัการและระบบการก ากบัดูแลกจิการที่ดี 
เป็นผลใหใ้นปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ไดร้บัผลการประเมนิและรางวลัต่าง ๆ ดงันี้ 

ผลการประเมินโครงการส ารวจการก ากบัดแูลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย ซึง่ประเมินโดยสมาคม
ส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) โดยบรษิทัฯ เป็นหนึ่งใน 80 บรษิทัทีไ่ดร้บัผลการประเมนิการก ากบัดูแล
กจิการ ประจ าปี 2559 ในระดบั “ดเีลศิ” โดยจดัอยู่ในกลุ่มบรษิทั 5 ดาว (ผลการประเมนิระหว่างรอ้ยละ 90 ถงึรอ้ยละ 
100) จากบรษิทัจดทะเบยีนทีไ่ด้รบัการประเมนิการก ากบัดูแลกจิการ ทัง้หมด 601 บรษิทั ซึง่นับเป็นปีที ่5 ตดิต่อกนั 
นบัตัง้แต่ปี 2555 เป็นตน้มา ซึง่ถอืเป็นสว่นหนึ่งทีช่่วยยนืยนัไดว้่าบรษิทัฯ ยดึมัน่ในหลกัการของการก ากบัดแูลกจิการที่
ดเีพื่อใหเ้กดิการพฒันาขององคก์รอย่างยัง่ยนื  
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ผลการประเมินคุณภาพการจดัประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี ซึง่ประเมินโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
(Thai Investors Association) ซึ่งเป็นการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีของบริษัท 
จดทะเบยีนจากสิง่ทีบ่รษิทัจดทะเบยีนควรท าก่อนการประชุม ในวนัประชุม และภายหลงัการประชุม โดยบรษิทัฯ ไดใ้ห้
ความส าคญั และมีการปรบัปรุงคุณภาพการจดัประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปีของบริษัทฯ มาอย่างสม ่าเสมอและ
ต่อเนื่อง ท าให้บรษิทัฯ ได้รบัผลการประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญัผูถ้ือหุน้ประจ าปี 2559 100 คะแนนเต็ม ซึ่ง
นบัเป็นปีที ่4 ตดิต่อกนั นบัตัง้แต่ปี 2556 เป็นตน้มา 

รางวลัรายงานความยัง่ยืน ประจ าปี 2559 ซึง่จดัขึ้นโดยส านักงาน ก.ล.ต. สมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย 
CSR Club และสถาบนัไทยพฒัน์ บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลัรายงานความยัง่ยนืประจ าปี 2559 ประเภทรางวลั Recognition (ซึง่
นบัเป็นปีที ่2 ตดิต่อกนันบัตัง้แต่ปี 2558 เป็นตน้มา) จากบรษิทัทีส่ง่รายงานความยัง่ยนืเขา้รบัการพจิารณารวม 124 บรษิทั 
ซึง่แสดงใหเ้หน็ว่าบรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อการเผยแพร่ขอ้มูลต่อกลุ่มผู้ลงทุนและผูม้สี่วนไดอ้ื่น ๆ ของบรษิทัฯ ทัง้ขอ้มูล
ทางการเงนิและขอ้มลูทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ อนัจะน ามาซึง่การพฒันาองคก์รอย่างยัง่ยนืในระยะยาว 

รางวลัสุดยอดองคก์รธุรกิจไทย ประจ าปี 2559 (Thailand Top Company Award 2016) ซึง่จดัขึ้นโดยคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย ร่วมกบันิตยสาร Business Plus และบริษทั เออารไ์อพี จ ากดั (มหาชน) 
บทีเีอสซ ีไดร้บัรางวลัสุดยอดองคก์รธุรกจิไทย ประจ าปี 2559 จากบรษิทัทีไ่ดร้บัรางวลัทัง้หมด 10 บรษิทั ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึ
ศกัยภาพในการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทับนหลกัธรรมาภบิาลและความรบัผดิชอบต่อสงัคม อนัเป็นแบบอย่างทีด่ขีองการ
พฒันาองคก์รอย่างยัง่ยนื  

นโยบายการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ครอบคลุมหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยแบ่งออกเป็น 5 หมวด 
ดงันี้ 

1. สทิธขิองผูถ้อืหุน้ (Rights of Shareholders) 

2. การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั (Equitable Treatment of Shareholders) 

3. การค านึงถงึบทบาทของผูม้สีว่นไดเ้สยี (Role of Stakeholders) 

4. การเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

5.  ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ (Board Responsibilities) 

9.1.1 สิทธิของผูถื้อหุ้น (Rights of Shareholders) 

บรษิัทฯ ให้ความส าคญัต่อสทิธขิองผูถ้ือหุน้ในฐานะเจ้าของบรษิัทฯ โดยส่งเสรมิใหผู้้ถอืหุ้นทุกกลุ่มไม่ว่าจะ
เป็นนักลงทุนรายย่อยหรอืนักลงทุนสถาบนั ได้ใช้สทิธขิองตนตามสทิธขิ ัน้พื้นฐานของผู้ถือหุน้ เช่น การซื้อขายหรอื  
การโอนหุ้น การมสี่วนแบ่งในก าไรของกจิการ การได้รบัขอ้มูลสารสนเทศของกจิการอย่างเพยีงพอไม่ว่าจะผ่านทาง
เวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัย ์เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ หรอืช่องทางอื่น ๆ การเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้เพื่อรบัทราบผลการ
ด าเนินงานประจ าปี และการออกเสยีงลงคะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพจิารณาอนุมตัิเรื่องต่าง ๆ ที่ส าคญัตามที่
กฎหมายก าหนด ไม่ว่าจะเป็นการแต่งตัง้หรอืถอดถอนกรรมการ การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตัง้ผูส้อบ
บญัชแีละพจิารณาค่าตอบแทนผูส้อบบญัช ีการจ่ายหรอืงดจ่ายเงนิปนัผล การเพิม่ทุนและออกหลกัทรพัยใ์หม่ ตลอดจน
การซกัถามหรอืแสดงความเหน็ในเรื่องต่าง ๆ ทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดร้ายงานใหท้ราบหรอืไดข้อความเหน็ชอบจาก 
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เป็นตน้ 
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 กำรจดักำรประชุมผูถ้ือหุ้น 

บรษิัทฯ จะจดัใหม้กีารประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปีภายใน 120 วนันับแต่วนัสิน้สุดรอบปีบญัช ีและบรษิทัฯ 
อาจจดัการประชุมผู้ถอืหุน้คราวอื่นซึ่งเรยีกว่าการประชุมวสิามญัผู้ถอืหุน้เพิม่เติมตามความจ าเป็นและเหมาะสม ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้สี านักเลขานุการบรษิทัในการปฏบิตัติามนโยบายการจดัการประชุมผูถ้ือหุ้นใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
และหลกับรรษัทภิบาลที่ด ีโดยบรษิัทฯ จะจดัใหม้ทีี่ปรกึษากฎหมายท าหน้าทีเ่ป็นผูใ้หค้วามเหน็ทางกฎหมายและเป็น
พยานในการตรวจนับการลงคะแนนตลอดการประชุม และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยส่งตวัแทนเขา้ร่วมเป็นพยานใน
การตรวจนบัการลงคะแนน ในกรณีทีม่กีารเสนอวาระเกีย่วกบัธุรกรรมทีซ่บัซอ้น และมนีัยส าคญัต่อการตดัสนิใจของ 
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯ จะจดัใหม้ทีัง้ทีป่รกึษาทางการเงนิและทีป่รกึษากฎหมายเพื่อตอบค าถามและชีแ้จงในทีป่ระชุม 
ส าหรบัการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปีซึง่พจิารณาอนุมตังิบการเงนิ บรษิทัฯ จะจดัใหผู้ส้อบบญัชเีข้าร่วมการประชุม
ดว้ยทุกครัง้  

 กำรส่งหนังสือเชิญประชุมและกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผูถื้อหุ้น 

บรษิัทฯ มอบหมายให ้บรษิัท ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ซึ่งเป็นนายทะเบยีนหลกัทรพัย์
ของบรษิทัฯ เป็นผูด้ าเนินการจดัส่งหนังสอืเชญิประชุมใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาต ิโดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัท า
หนังสอืเชญิประชุมฉบบัภาษาองักฤษส าหรบัผูถ้อืหุน้ชาวต่างชาตดิว้ย หนังสอืเชญิประชุมจะระบุสถานที ่วนัและเวลา
การประชุม ระเบยีบวาระการประชุม วตัถุประสงค์และเหตุผลของแต่ละวาระ พร้อมทัง้ความเหน็ของคณะกรรมการ
บรษิัท และในวาระที่ต้องมกีารออกเสยีงลงคะแนน ได้ระบุจ านวนคะแนนเสยีงทีจ่ะสามารถผ่านมตใินวาระนัน้ ๆ ได้ 
ตลอดจนขอ้มลูประกอบการประชุมต่าง ๆ อย่างเพยีงพอ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูล่วงหน้าก่อนการประชุม 
โดยจะไม่มวีาระซ่อนเรน้หรอืเพิม่เรื่องประชุมใดไวใ้นวาระอื่น ๆ ทีไ่ม่ไดร้ะบุไวใ้นหนังสอืเชญิประชุม เวน้แต่เป็นกรณี
จ าเป็นเร่งด่วน นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดเ้ผยแพร่หนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมไวบ้นเวบ็ไซต์ของ
บรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนการประชุมเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 30 วนั และประกาศลงหนังสอืพมิพก์ารเรยีกประชุมใหผู้ถ้อืหุน้
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วนัก่อนวนัประชุม เป็นเวลาตดิต่อกนั 3 วนั และบรษิทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สง่ค าถาม
ล่วงหน้าก่อนการประชุม 

บรษิัทฯ ใช้ระบบ Barcode ในการลงทะเบยีนและนับคะแนนเสยีง เพื่อเพิม่ความโปร่งใสและอ านวยความ
สะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ โดยจะเปิดใหผู้ถ้อืหุน้ลงทะเบยีนล่วงหน้าก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 2 ชัว่โมง นอกจากนี้ บรษิทัฯ 
จะจดัใหม้เีจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ คอยดูแลต้อนรบั และอ านวยความสะดวก ตลอดจนจดัใหม้โีต๊ะนักลงทุนสมัพนัธ ์ซึง่มี
เจา้หน้าทีน่ักลงทุนสมัพนัธท์ีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญในการใหข้อ้มลูสารสนเทศ ตลอดจนตอบค าถามต่าง ๆ เกีย่วกบั
กจิการของบรษิทัฯ แก่ผูถ้อืหุน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัจะจดัเตรยีมอากรแสตมป์ไวส้ าหรบัผูท้ีเ่ขา้ร่วมประชุมโดยการ 
รบัมอบฉันทะจากผูถ้อืหุน้ และเพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นนักลงทุนสถาบนั และผูถ้อืหุน้ทีถ่อืหุน้ผ่าน
ทางคสัโตเดยีน บรษิทัฯ จะเปิดโอกาสใหม้กีารตรวจสอบรายชื่อ ขอ้มลู และเอกสารประกอบการลงทะเบยีนเพื่อเขา้ร่วม
ประชุมก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ เพื่อลดระยะเวลาและขัน้ตอนการตรวจสอบขอ้มลูและเอกสารในวนัประชุม 

 กำรด ำเนินกำรระหว่ำงและภำยหลงักำรประชุมผูถื้อหุ้น 

บรษิัทฯ ยดึถือเป็นธรรมเนียมปฏบิตัิในการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีโดยก่อนเริม่การประชุมผู้ถือหุ้น เลขานุการ 
ทีป่ระชุมจะแนะน าคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร ผูส้อบบญัช ีและทีป่รกึษากฎหมายของบรษิทัฯ ทีเ่ขา้ร่วมประชุม และ
จะแจง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้รบัทราบถงึหลกัเกณฑก์ารออกเสยีงลงคะแนนและวธิกีารนบัคะแนนเสยีงในทีป่ระชุม ทัง้นี้ เมื่อมี
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การใหข้อ้มลูตามระเบยีบวาระการประชุมแลว้ ประธานในทีป่ระชุมจะเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมแสดงความคดิเหน็และ
ซกัถามเกีย่วกบัวาระนัน้ ๆ อย่างเท่าเทยีมกนั และจะมกีารตอบค าถามอย่างตรงประเดน็ และใหเ้วลาอภปิรายในแต่ละเรื่อง
ตามความเหมาะสม ส าหรบัวาระการเลอืกตัง้กรรมการ จะมกีารใหผู้ถ้อืหุน้ลงมตเิลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล และเพื่อ
ส่งเสรมิการปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีกรรมการที่ครบก าหนดออกตามวาระในการประชุมสามญัผู้ถอืหุน้
ประจ าปี จะออกนอกหอ้งประชุมเป็นการชัว่คราวในการพจิารณาวาระเสนอชื่อกรรมการท่านเดมิเพื่อเลอืกตัง้เป็นกรรมการ
ของบรษิทัฯ ต่อไปอกีวาระหนึ่ง  

บรษิัทฯ จะจดัให้มกีารบนัทกึรายงานการประชุมอย่างถูกต้องครบถ้วนเพื่อให้ผู้ถือหุ้นตรวจสอบได้ โดยมกีาร
บนัทกึมตทิีป่ระชุมไวอ้ย่างชดัเจน พรอ้มทัง้องคป์ระชุม รายชื่อกรรมการ ผูบ้รหิาร และทีป่รกึษาทีเ่ขา้ร่วมประชุม พยานใน
การตรวจนบัคะแนน ผลการลงมตซิึง่จะเปิดเผยทัง้คะแนนเสยีงทีเ่หน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย และงดออกเสยีงในทุก ๆ วาระทีต่อ้ง
มกีารลงคะแนนเสยีง ตลอดจนมกีารบนัทกึสรุปความคิดเหน็ ขอ้ซกัถาม และการตอบขอ้ซกัถามที่เป็นสาระส าคญัและ
เกี่ยวข้องกบัการประชุมในแต่ละวาระ โดยบริษัทฯ จะแจ้งรายงานสรุปผลการลงมติผ่ านเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัย์
ภายในวนัเดยีวกนักบัวนัประชุมหรอือย่างชา้ภายใน 9.00 น. ของวนัท าการถดัไป และจะจดัส่งรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้
ใหแ้ก่ตลาดหลกัทรพัยภ์ายใน 14 วนันบัแต่วนัประชุม รวมทัง้เผยแพร่รายงานการประชุมบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ   

9.1.2 กำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกนั (Equitable Treatment of Shareholders) 

 กำรเสนอวำระกำรประชุมและช่ือบุคคลเพื่อเข้ำรบักำรเลือกตัง้เป็นกรรมกำร 

บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธขิองตนเสนอวาระการประชุม และ/หรอื ชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้
เป็นกรรมการเป็นการล่วงหน้า เพื่อส่งเสรมิใหม้กีารปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนั โดยใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้
สามารถเสนอวาระการประชุม และ/หรอื ชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ 
ตามหลกัเกณฑท์ีไ่ดเ้ผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะแจง้ขา่วใหท้ราบผ่านเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัย์ 
ทัง้นี้ ในปี 2559 บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงหลกัเกณฑเ์กีย่วกบัคุณสมบตัขิองผูถ้ือหุน้ที่สามารถเสนอวาระการประชุม และ/
หรอื ชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัิ
ของส านกังาน ก.ล.ต. และใหม้ผีลใชบ้งัคบักบัการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2560 เป็นตน้ไป โดยก าหนดใหถ้อืหุน้
ซึง่มคีุณสมบตัดิงันี้ (1) เป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ รายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนั โดยมสีดัสว่นการถอืหุน้รวมกนัไม่น้อย
กว่ารอ้ยละ 5 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ หรอื (2) เป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ รายเดยีวหรอืหลายราย
รวมกนั โดยมสีดัสว่นการถอืหุน้รวมกนัไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 3 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ โดยผูถ้อืหุน้
ทุกคนตอ้งถอืหุน้อย่างต่อเน่ืองมาแลว้ไม่น้อยกว่า 6 เดอืน นบัจากวนัทีไ่ดม้าซึง่หุน้จนถงึวนัทีเ่สนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบั
การเลอืกตัง้เป็นกรรมการ สามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ได ้

 กำรมอบฉันทะให้ผูอ่ื้นเข้ำรว่มประชุมแทน 

เพื่อรกัษาสทิธใิหผู้ถ้อืหุน้ทีไ่ม่สะดวกเขา้ประชุมดว้ยตนเอง บรษิทัฯ จะจดัสง่แบบหนงัสอืมอบฉนัทะ (แบบ ข.) 
ไปพรอ้มกบัหนงัสอืเชญิประชุม และระบุถงึเอกสารและหลกัฐานทีต่้องใชใ้นการมอบฉันทะอย่างชดัเจน ซึง่ผูถ้อืหุน้สามารถ
มอบหมายใหต้วัแทนของผูถ้อืหุน้หรอืกรรมการอสิระของบรษิทัฯ เขา้ร่วมประชุมและออกเสยีงลงคะแนนแทนตนในการ
ประชุมผูถ้อืหุน้ได ้โดยบรษิทัฯ จะมกีารแจง้ในหนงัสอืเชญิประชุมถงึรายชื่อกรรมการอสิระทีผู่ถ้อืหุน้สามารถมอบฉนัทะ
ได้อย่างน้อย 1 ท่าน นอกจากนี้ บรษิัทฯ จะเผยแพร่หนังสอืเชญิประชุม และหนังสอืมอบฉันทะแบบต่าง ๆ (แบบ ก. 
แบบ ข. และแบบ ค.) พรอ้มทัง้รายละเอยีดและขัน้ตอนต่าง ๆ บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 
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 กำรเข้ำถึงข้อมูลของบริษทัฯ  

บรษิทัฯ ไม่เลอืกปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นพเิศษ โดยผูถ้อืหุน้มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทัฯ ซึง่
เปิดเผยต่อผูถ้อืหุน้และประชาชนอย่างเท่าเทยีมกนัผ่านเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ www.btsgroup.co.th หรอืสามารถตดิต่อ
ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทฯ ที่  โทรศัพท์:  + 66 (0) 2273 8631, +66 (0) 2273 8623, +66 (0) 2273 8637  
โทรสาร: +66 (0) 2273 8610 หรอื E-mail: ir@btsgroup.co.th 

บรษิทัฯ ได้ยดึถือและปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดใีนการรกัษาสทิธขิองผู้ถือหุ้นและการปฏบิตัิ
ต่อผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนัมาอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง โดยมขีอ้มลูเพิม่เตมิส าหรบัปี 2559/60 ดงันี้ 

http://www.btsgroup.co.th/
mailto:ir@btsgroup.co.th
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หมายเหตุ: ส าหรบัการประชุมสามญัผู้ถอืหุน้ประจ าปี 2559 บรษิัทฯ ยงัคงใช้หลกัเกณฑ์เดมิในการเปิดโอกาสใหผู้้ถอืหุ้นเสนอวาระการ
ประชุม และ/หรอื เสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการ กล่าวคอื ผู้ถือหุ้นรายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนั ที่มี
สดัส่วนการถอืหุน้ ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 3 ของจ านวนหุน้ทีอ่อกจ าหน่ายแลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ และถอืหุน้ต่อเนื่องมาแลว้ไม่น้อย
กว่า 6 เดอืน นบัจากวนัทีถ่อืหุน้จนถงึวนัทีเ่สนอวาระการประชุมหรอืชือ่บุคคลเพือ่เขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการ 

 กำรประชุมสำมญัผูถ้ือหุ้นประจ ำปี 2559 กำรประชุมวิสำมญัผูถ้ือหุ้น ครัง้ท่ี 1/2560 

วนัทีป่ระชุม 22 กรกฎาคม 2559 3 เมษายน 2560 
สถานทีป่ระชุม ห้องคอนเวนชัน่  เซ็นเตอร์ โรงแรมรามา  

การเ์ดน้ส ์กรุงเทพฯ 
ห้องบางกอก คอนเวนชัน่ เซ็นเตอร์ (BCC 
Hall) ศนูยก์ารคา้เซน็ทรลัพลาซา ลาดพรา้ว 

ระยะเวลาในการเสนอวาระการประชุม และ/หรอื 
ชือ่บุคคลเพือ่เขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการ 

25 ธนัวาคม 2558 - 31 มนีาคม 2559  ไม่มผีู้
ถือหุ้นรายใดเสนอวาระการประชุม และ/หรอื 
เสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการเลือกตัง้เป็น
กรรมการ*  

- 

วนัทีเ่ผยแพร่หนงัสอืเชญิประชุมบนเวบ็ไซต์ของ
บรษิทัฯ 

21 มถุินายน 2559 1 มนีาคม 2560 

วันที่ส่ งหนังสือเชิญประชุมทางไปรษณีย์
ลงทะเบยีน 

1 กรกฎาคม 2559 10 มนีาคม 2560 

วนัทีล่งประกาศในหนงัสอืพมิพ์ 11, 12 และ 13 กรกฎาคม 2559 20, 21 และ 22 มนีาคม 2560 
เวลาเปิดใหล้งทะเบยีน 11.30 น. 12.00 น. 
เวลาประชุม 14.00 น. - 17.00 น. 14.00 น. - 16.10 น. 
จ านวนผู้ถือหุ้นเขา้ร่วมประชุมด้วยตนเองและ
โดยการมอบฉันทะ ณ ขณะเปิดประชุม (องค์
ประชุม : ต้องมผีูถ้อืหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะจากผู้
ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 25 ราย และต้องมหีุ้นไม่น้อย
กว่า 1/3 ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดท้ัง้หมด)  

1,961 ราย ถือหุ้นรวมกนัคดิเป็นร้อยละ 59.86 
ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดท้ัง้หมด 

2,432 ราย ถือหุ้นรวมกนัคดิเป็นร้อยละ 57.82 
ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายไดท้ัง้หมด 

กรรมการเขา้ร่วมประชุม 14 ท่าน (ครบทัง้คณะ) 13 ท่าน 
*นายชอง ยิง  ชิว  เฮนรี่  (Mr. Cheong Ying 
Chew, Henry) ไม่สามารถ เข้าร่ วมประชุม
เนื่องจากตดิภารกจิในต่างประเทศ  

พยานในการตรวจนบัคะแนน นางสาวฐติาภา ฤทยัสวสัดิ ์ตวัแทนจากบรษิทั 
ส านกังานกฎหมาย แคปปิตอล จ ากดั 

บรษิัทฯ ได้ประกาศเชญิให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยส่ง
ตวัแทนเพือ่เขา้ร่วมเป็นพยานในการตรวจนับ
คะแนน แต่ไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดแสดงความ
ประสงค ์

นางสาวภัทราภา พัฒนาภรณ์ ตัวแทนจาก
บรษิทั วรีะวงศ,์ ชนิวฒัน์ และพารท์เนอรส์ จ ากดั 

บริษัทฯ ได้ประกาศเชิญให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยส่ง
ตัวแทนเพือ่เข้าร่วมเป็นพยานในการตรวจนับ
คะแนน แต่ไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดแสดงความ
ประสงค ์

วนัทีร่ายงานสรุปผลการลงมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้
ผ่านตลาดหลกัทรพัย ์

22 กรกฎาคม 2559 เวลา 18.33 น. 3 เมษายน 2560 เวลา 17.19 น. 

วันที่ส่ งส าเนารายงานการประชุมให้ตลาด
หลกัทรพัย ์(14 วนั นบัจากวนัประชุม) 

5 สงิหาคม 2559 12 เมษายน 2560  



         
           บริษทั บีทีเอส กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ำกดั (มหำชน) แบบ 56-1 ปี 2559/60 

สว่นที ่2 หน้า 47 

9.1.3 กำรค ำนึงถึงบทบำทของผูมี้ส่วนได้เสีย (Roles of Stakeholders) 

บรษิทัฯ ค านึงถงึบทบาทของผูม้สีว่นไดเ้สยีและใหค้วามส าคญักบัสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ ทุกกลุ่ม 
โดยได้มกีารดูแลให้ผูม้สี่วนได้เสยีกลุ่มต่าง ๆ ของบรษิัทฯ ได้รบัการปฏบิตัิอย่างเหมาะสม เสมอภาค และเป็นธรรม 
โดยบรษิทัฯ เชื่อว่าความสมัพนัธอ์นัดกีบัผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มมคีวามส าคญัต่อการพฒันาอย่างยัง่ยนืและความส าเรจ็
ในระยะยาวของกลุ่มบรษิทั โดยไดม้กีารก าหนดนโยบายเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวใ้นคู่มอืจรยิธรรมซึง่จดัใหผู้บ้รหิารและ
พนกังานของกลุ่มบรษิทัไดร้บัทราบและปฏบิตัติาม 

 

 กำรปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนได้เสียกลุ่มต่ำงๆ  

ผูถ้ือหุ้น : บรษิัทฯ มกีารด าเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส ถูกต้อง และยุติธรรม เพื่อพฒันากจิการใหม้ัน่คง
และเติบโต โดยค านึงถึงสทิธขิองผู้ถือหุ้น และการสร้างผลตอบแทนในอตัราที่สูงกว่าการ
ลงทุนอื่นทีม่คีวามเสีย่งคลา้ยคลงึกนัใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้อย่างต่อเนื่อง และการปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้ทุก
กลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นนักลงทุนรายย่อยหรือนักลงทุนสถาบัน (โปรดดู
รายละเอียดเพิม่เติมใน หวัขอ้ 9.1.1 สทิธขิองผู้ถือหุ้น หวัขอ้ 9.1.2 การปฏบิตัิต่อผู้ถือหุน้
อย่างเท่าเทยีมกนั และ หวัขอ้ 9.1.4 การเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใส ในหวัขอ้ย่อย ฝ่าย
นกัลงทุนสมัพนัธ)์ 

ลูกค้ำ : กลุ่มบรษิทับทีเีอสมุ่งมัน่สรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ โดยเน้นทีค่วามเอา
ใจใส่และความรบัผดิชอบ ซึง่มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิ โดยพฒันาคุณภาพและรปูแบบ
ของสนิคา้และบรกิารเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 
เพื่อรกัษาความสมัพนัธ์ที่ดใีนระยะยาว โดยกลุ่มบรษิัทได้มกีารส ารวจความพงึพอใจของ
ลูกคา้เพื่อรบัฟงัความคดิเหน็หรอืขอ้รอ้งเรยีน และน ามาเป็นแนวทางในการปรบัปรุงการบริ
การและบรหิารงานใหด้ยีิง่ขึน้ นอกจากนี้ ยงัมกีารพฒันาบุคลากรทีจ่ะมาใหบ้รกิารกบัลกูคา้ 
โดยมกีารอบรมและใหค้วามรูค้วามเขา้ใจกบัพนักงานทัง้ก่อนการปฏบิตังิานจรงิและพฒันา

BTS 
Group

ผู้ถือหุ้น

ลูกค้า

พนักงาน

คู่ค้าคู่แข่ง

เจ้าหน้ี

สังคม 
ชุมชน และ
ส่ิงแวดล้อม
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เพิม่พนูทกัษะและความรูใ้หแ้ก่พนกังานอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัประโยชน์สงูสดุจาก
การใหบ้รกิาร 

กลุ่มบรษิทับทีเีอสยงัมุ่งเน้นเรื่องความปลอดภยัของลูกคา้เป็นหลกั อาทเิช่น ในการบรหิาร
จดัการธุรกิจระบบขนส่งมวลชนของบีทเีอสซีนัน้ บีทีเอสซีได้รบัการรบัรองระบบบรหิาร
จัดการด้านมาตรฐาน ISO 9001: 2008 ระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภยัตามมาตรฐาน OHSAS 18001:2007 และระบบบรกิารจดัการดา้นความปลอดภยัจาก 
Lloyd’s Register Rail  

ศูนยฮ์อตไลน์ของบทีเีอสซไีดร้บัรางวลั “ศูนยร์บัเรื่องและแก้ไขปญัหาใหก้บัผูบ้รโิภคดเีด่น 
ประจ าปี 2557” จากส านักงานคณะกรรมการคุ ้มครองผู้บรโิภคในฐานะที่ศูนย์ฮอตไลน์
ของบีทีเอสซีมีผลการด าเนินงานดีเด่นในการรับเรื่องร้องเรียนและแก้ไขปญัหาให้แก่
ผู้บริโภค ทัง้นี้ บีทีเอสซีได้ทบทวนและวิเคราะห์หาสาเหตุของข้อร้องเรียน เพื่อน ามา
ปรบัปรุงการใหบ้รกิารอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความพงึพอใจสงูสดุของลูกคา้และรกัษาระดบั
มาตรฐานของศูนย์ฮอตไลน์ นอกจากนี้ ยงัมีการปรบัปรุงอุปกรณ์ของศูนย์ฮอตไลน์ให้มี
ความทันสมัย จากระบบ ACD Analog เป็นระบบ IP Phone ซึ่งช่วยให้เจ้าหน้าที่ศูนย์
ฮอตไลน์สามารถด าเนินการรบัเรื่องและแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ
มากยิง่ขึน้ 

พนักงำน : กลุ่มบรษิัทบีทีเอสเชื่อว่าพนักงานเป็นปจัจยัหลกัและเป็นทรพัยากรที่มคีุณค่าในการ
ด าเนินธุรกจิ กลุ่มบรษิัทบทีเีอสจงึให้ความส าคญัต่อพนักงานเป็นอย่างมาก โดยใหค้วาม
เป็นธรรมต่อพนักงานทุกระดับโดยไม่เลือกปฏิบัติ เคารพสิทธิของพนักงานตามสิทธิ
มนุษยชนขัน้พื้นฐานตามหลกัสากลและตามกฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ รวมทัง้
ยังให้ความส าคัญกับสุขภาพ อาชีวอนามัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานของพนกังาน ตลอดจนเสรมิสรา้งวฒันธรรมและบรรยากาศการ
ท างานทีด่แีละส่งเสรมิการท างานเป็นทมี นอกจากนี้ กลุ่มบรษิทับทีเีอสยงัไดม้อบโอกาสใน
การสร้างความก้าวหน้าในการท างานให้แก่พนักงานทุกคนโดยเท่าเทียมกัน และเห็น
ความส าคญัในเรื่องศกัยภาพของพนักงาน จงึมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากร มกีารฝึกอบรม
พนักงานอย่างต่อเนื่ องทัง้ภายในและภายนอกองค์กร รวมทัง้มีการจัดกิจกรรมเพื่อ
เสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดใีนองคก์ร ทัง้ระหว่างพนักงานกนัเองและระหว่างพนกังานและ
ผูบ้รหิาร 

คู่ค้ำ : กลุ่มบรษิัทบทีเีอสค านึงถึงความส าคญัของคู่คา้ในฐานะที่เป็นผูท้ี่มคีวามส าคญัในการให้ 
ความช่วยเหลอืการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั โดยกลุ่มบรษิทับทีเีอสยดึหลกัการปฏบิตัิ
ที่เสมอภาคและการแข่งขนัทีเ่ป็นธรรมต่อคู่คา้ทุกราย นอกจากนี้ กลุ่มบรษิัทบทีเีอสยงั
เน้นความโปร่งใส และความตรงไปตรงมาในการด าเนินธุรกจิ การคดัเลอืกคู่ค้าอย่างเป็น
ธรรม และการเจรจาตกลงเขา้ท าสญัญากบัคู่คา้โดยใหไ้ดผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมกบัทัง้สองฝา่ย 
โดยกลุ่มบรษิทับทีเีอสจะปฏบิตัต่ิอคู่คา้ใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงในสญัญาและจรรยาบรรณใน
การด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั 
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คู่แข่ง : กลุ่มบรษิทับทีเีอสจะปฏบิตัต่ิอคู่แขง่ทางการคา้ภายใตก้ฎหมายและจรรยาบรรณทางการคา้ทีด่ี 
โดยจะเน้นที่การแข่งขนัที่สุจรติ ไม่ท าลายชื่อเสยีงของคู่แข่งด้วยการกล่าวหาในทางไม่ด ี
รวมทัง้ไม่แสวงหาขอ้มูลหรอืความลบัของคู่แข่งดว้ยวธิกีารไม่สุจรติหรอืไม่เหมาะสม กลุ่ม
บรษิทับทีเีอสจะด าเนินธุรกจิดว้ยความซื่อตรงและเป็นมอือาชพี 

เจ้ำหน้ี : กลุ่มบรษิัทบทีเีอสเน้นการสร้างความเชื่อมัน่ใหแ้ก่เจา้หนี้ของกลุ่มบรษิทั โดยเน้นที่ความ
สุจรติและยดึมัน่ตามเงื่อนไขและสญัญาทีท่ าไว้กบัเจา้หนี้อย่างเคร่งครดั กลุ่มบรษิัทบทีเีอส 
ไดม้กีารช าระเงนิกูแ้ละดอกเบีย้ถูกต้อง ตรงต่อเวลา และครบถ้วนมาโดยตลอด รวมทัง้ไม่
น าเงนิทีกู่ย้มืมาไปใช้ในทางทีข่ดัต่อวตัถุประสงคก์ารกูย้มื นอกจากนัน้ กลุ่มบรษิทับทีเีอส
ยงัไม่ปกปิดขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิอนัท าใหเ้กดิความเสยีหายแก่เจา้หนี้ของกลุ่มบรษิทัอกีดว้ย 

สงัคม ชมุชน 
และส่ิงแวดลอ้ม 

: กลุ่มบรษิทับทีเีอสมุ่งเน้นการด าเนินธุรกจิใหเ้ตบิโตอย่างยัง่ยนืควบคู่ไปกบัการพฒันาสงัคม 
ชุมชน สิง่แวดล้อม และคุณภาพชวีติที่ดีในสงัคมไทย ด้วยส านึกว่าความรบัผิดชอบของ
สงัคมเกดิขึน้อยู่ตลอดเวลา กลุ่มบรษิทัจงึผลกัดนันโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมใหม้อียู่
ในทุกภาคสว่นขององคก์ร ตัง้แต่ระดบันโยบายหลกัไปจนถงึระดบัปฏบิตักิาร และด าเนินอยู่
ในทุกอณูขององค์กร โดยกลุ่มบริษัทเชื่อว่าการด าเนินธุรกิจอย่างมีจิตส านึกต่อสงัคมและ
ส่วนรวม จะเป็นพลงัขบัเคลื่อนที่ส าคญัอนัน าไปสู่การพฒันาที่ยัง่ยืนทัง้ในระดบัชุมชนและ
ระดบัประเทศ ทัง้นี้ ในปี 2557 บทีเีอสซไีด้รบัการรบัรองระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มตาม
มาตรฐาน ISO 14001:2004 ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลทีม่คีวามส าคญัต่อการพฒันาองคก์ร
ใหก้า้วหน้าและเป็นทีย่อมรบัในเชงิพาณิชยแ์ละสงัคมจาก บรษิทั บโูร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ 
(ประเทศไทย) จ ากดั  

โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เติมใน รายงานความยัง่ยนื ประจ าปี 2559/60 บนเวบ็ไซต์
ของบรษิทัฯ ที ่www.btsgroup.co.th 

 นโยบำยเก่ียวกบัจริยธรรมทำงธรุกิจ 

บรษิทัฯ มนีโยบายเกีย่วกบัจรยิธรรมทางธุรกจิของกลุ่มบรษิทับทีเีอส ซึง่เป็นนโยบายทีส่ง่เสรมิการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ขีองกลุ่มบรษิทั ดงันี้  

กำรเคำรพและไม่
ล่วงละเมิดต่อสิทธิ
มนุษยชน 

: กลุ่มบรษิทับทีเีอสใหค้วามส าคญักบัการเคารพสทิธมินุษยชน โดยค านึงถงึความเสมอภาค 
และความเท่าเทยีมกนั ไม่แบ่งแยกเชือ้ชาต ิศาสนา เพศ สถานภาพการสมรส สมรรถภาพ
ทางร่างกาย สถานศกึษา ฐานะ หรอืสถานะอื่นใดทีม่ไิดเ้กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตังิาน 
รวมทัง้ใหค้วามเคารพต่อความเป็นปจัเจกชนและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์ดงัหลกัการ
แนวทางที่เป็นบรรทดัฐานสากล เช่น นโยบายและแนวการบรหิารทรพัยากรบุคคลอย่ าง
ยัง่ยนืทีป่ฏบิตัติามสทิธมินุษยชนและสทิธแิรงงาน ซึง่พจิารณาตามกรอบ The UN “Protect, 
Respect and Remedy” Framework for Business and Human Rights 2011 และกรอบ
ของ OECD Guidelines for Multinational Enterprises 

http://www.btsgroup.co.th/
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กลุ่มบริษัทบีทีเอสตระหนักดีว่าการเคารพและไม่ล่วงละเมิดต่อสิทธิมนุษยชนเป็น
องคป์ระกอบหนึ่งในการเสรมิสรา้งความเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืของกจิการของกลุ่มบรษิทั 
จงึได้มกีารก าหนดนโยบายในเรื่องนี้ไวใ้นคู่มอืจรยิธรรม และสื่อสารให้พนักงานทุกคนได้
รบัทราบและถอืปฏบิตั ิรวมถงึเผยแพร่เอกสารดงักล่าวไวใ้นระบบ Intranet และเวบ็ไซตข์อง
บรษิทัฯ ดว้ย ทัง้นี้ ตลอดการด าเนินงานทีผ่่านมา กลุ่มบรษิทับทีเีอสไดป้ฏบิตัติามกฎหมาย
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัสทิธมินุษยชนเสมอมา ไม่ว่าจะเป็นการว่าจา้งและปฏบิตัต่ิอพนกังานชาย
และหญิงอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค การไม่จ้างแรงงานเด็ก รวมถึงการปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าดว้ยการว่าจา้งคนพกิารเขา้เป็นพนกังานของกลุ่มบรษิทั นอกจากนี้ ยงัไดม้กีาร
ก าหนดนโยบายการว่าจ้างพนักงานไว้ในคู่มอืการสรรหาบุคลากรของกลุ่มบรษิัทบีทีเอส
เอาไว้อย่างเป็นรูปธรรม ตามแนวทางพระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 
15 ซึง่บญัญตัวิ่า “ใหน้ายจา้งปฏบิตัต่ิอลกูจา้งชายและหญงิโดยเท่าเทยีมกนัในการจา้งงาน เวน้
แต่ลกัษณะหรอืสภาพของงานไม่อาจปฏบิตัิเช่นนัน้ได้” ซึ่งเป็นบทบญัญตัิที่สอดคล้องกบั
รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 30 วรรคสองที่ว่า “ชายและหญงิมี
สทิธเิท่าเทยีมกนั” 

นอกจากนี้ กลุ่มบรษิัทบทีเีอสยงัค านึงถึงความเท่าเทยีมกนับนหลกัสทิธมินุษยชนโดยไม่
แบ่งแยกสถานภาพทางกายภาพหรือสุขภาพของบุคคลนัน้ในการได้รบับรกิารจากกลุ่ม
บริษัท อาทิเช่น การอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บรกิารรถไฟฟ้าบทีีเอสที่เป็นผู้พิการ 
โดยใหพ้นักงานบนสถานีรถไฟฟ้าให้บรกิารและคอยช่วยเหลอื เพื่อป้องกนัอนัตรายทีอ่าจ
เกดิขึน้กบัทัง้ผูโ้ดยสารทีเ่ป็นผูพ้กิารและผูโ้ดยสารท่านอื่น ๆ เป็นตน้ 

กำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตคอรร์ปัชัน่ 

: บรษิัทฯ ได้รบัการรบัรองเป็นสมาชกิของแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทุ จ ริต  ( Thailand's Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption : 
CAC) เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้เมื่อวนัที ่22 มกราคม 2559 ซึง่แสดงถงึเจตนารมณ์อนัแน่วแน่ของ
กลุ่มบริษัทบีทีเอสที่จะด าเนินงานตามกรอบและขัน้ตอนซึ่งเป็นไปตามหลักการสากล 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดล้งนามเขา้ร่วมเป็นสมาชกิเครอืขา่ยหุน้ส่วนต้านทุจรติเพื่อประเทศ
ไทย หรอื Partnership Against Corruption for Thailand (PACT) ซึง่เป็นเครอืขา่ยขององคก์ร
จากหลากหลายสาขาทีม่เีป้าประสงคใ์นการต่อตา้นการทุจรติ ทีร่เิริม่ขึน้โดยสถาบนัไทยพฒัน์ 
และหุน้สว่นความร่วมมอื  

ทัง้นี้ ดว้ยความมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินธุรกจิตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีและไม่ยอมรบัการ
ทุจริตคอร์รัปชัน่ในทุกรูปแบบ รวมถึงเพื่อให้มีแนวทางที่ชดัเจนส าหรบักรรมการบริษัท 
ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ ในการด าเนินงานและปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเองใหเ้ป็นไป
ตามกรอบแนวทาง “ท ำถูกต้อง” (Do it Right) ที่ประธานกรรมการได้ให้โอวาทไว้ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไดพ้จิารณาก าหนด มำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรร์ปัชัน่ ของ
บรษิทัฯ ขึน้ ซึง่ประกอบดว้ย  
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(1)  นโยบายว่าด้วยการต่อต้านทุจริตคอร์รปัชัน่ และแนวทางปฏิบตัิ ซึ่งในส่วนแนวทาง
ปฏบิตันิัน้ไดม้กีารจดัท าแนวทางและขัน้ตอนปฏบิตัโิดยละเอยีดเป็นฉบบัเพิม่เติมของ
กรณีต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

- แนวทางและขัน้ตอนปฏบิตักิารใหเ้งนิสนบัสนุน 

- แนวทางและขัน้ตอนปฏบิตัสิ าหรบัการบรจิาคเพื่อการกุศล 

- แนวทางและขัน้ตอนปฏบิตัสิ าหรบัการช่วยเหลอืทางการเมอืง   

- แนวทางและขัน้ตอนปฏบิตัสิ าหรบัการให ้การรบั ของขวญั ของก านลั 

- แนวทางและขัน้ตอนปฏิบัติส าหรับการใช้จ่าย การเลี้ยงรับรองทางธุรกิจและ
ค่าใชจ้่ายอื่นๆ 

(2) นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระท าผดิหรือขอ้ร้องเรยีนและให้ความคุ้มครอง 
ผูแ้จง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน 

(3) คู่มือบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต ซึ่งจดัท าเป็นฉบบัเพิ่มเติมประกอบมาตรการ
ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน มาตรการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ (ฉบบัสมบูรณ์) บน
เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ที ่www.btsgroup.co.th 

บริษัทฯ ก าหนดให้กรรมการบรษิัท ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ต้องปฏบิตัิตาม
มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทฯ โดยไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริต
คอรร์ปัชัน่ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม รวมทัง้ไม่เพิกเฉยหรือละเลยต่อการทุจรติที่
เกี่ยวขอ้งกบับรษิัทฯ โดยบริษัทฯ ได้ร ิเริม่โครงการ “หนูด่วนชวนช้ีช่อง” เพื่อรบัแจง้
เบาะแสการกระท าที่อาจท าให้สงสยัได้ว่าเป็นการทุจริตคอร์รปัชัน่ที่เกี่ยวขอ้งกบักลุ่มบริษัท 
ผ่านช่องทางรับแจ้งเหตุหรือเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน่ในระบบเครือข่ายภายในองค์กร 
(Intranet) หรอืทาง E-mail: DoItRight@btsgroup.co.th และช่องทาง “สำยด่วน (Hotline) 
หนูด่วนชวนชี้ช่อง” ทางโทรศพัท์ 1 800 292 777 หร ือ +66 (0) 2677 2800 หรอื 
Email: tell@thailand-ethicsline.com ซึ ่ง เป็นช่องทางที ่ผู ้เชี ่ยวชาญอ ิสระภายนอก
องค์กรเป็นผู้รบัเรื่องร้องเรยีน โดยที่ผู้แจ้งเหตุหรอืเบาะแสไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตวัตน 
และเพื่อคุ ้มครองสทิธขิองผู ้ร ้องเรยีนและผู้ให้ขอ้มูล บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ที่อยู่ หรอื
ข้อมูลใด ๆ ที่สามารถระบุตวัผู้ร ้องเรยีนหรือผู้ให้ข้อมูลได้ และเก็บรกัษาข้อมูลของผู้
ร้องเรียนและผู้ให้ขอ้มูลไว้เป็นความลบั โดยจ ากดัเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่รบัผิดชอบในการ
ด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านัน้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลดงักล่าวได้  

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยงัให้ความส าคญัในการสื่อสาร เผยแพร่ เพื่อท าความเข้าใจและให้
ความรู้เกี่ยวกบัมาตรการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ของบรษิัทฯ ไปยงัผู้เกี่ยวขอ้งทัง้
ภายในและภายนอกบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง กล่าวคือ ส าหรบัผู้เกี่ยวขอ้งภายใน บริษัทฯ 
ไดจ้ดัอบรมใหค้วามรู ้และสรา้งความเขา้ใจทีถู่กต้องเกีย่วกบัมาตรการทุจรติคอรร์ปัชัน่ของ
บรษิทัฯ ใหแ้ก่ผูบ้รหิารและพนกังานเป็นประจ าทุกปี โดยในปี 2559/60 บรษิทัฯ ไดจ้ดัอบรม

http://www.btsgroup.co.th/
mailto:DoItRight@btsgroup.co.th
mailto:tell@thailand-ethicsline.com
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หวัข้อ “การอบรมเพื่อสร้างความตระหนักเรื่องการทุจริตและนโยบายด้านการทุจรติและ
คอร์รปัชัน่ของบรษิัท” นอกจากนี้ ยงัก าหนดใหก้ารอบรมเรื่องนโยบายว่าด้วยการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน่และแนวทางปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นหนึ่งในหัวข้อส าหรับการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ทุกรุ่นของบรษิัทฯ รวมถึงการเผยแพร่นโยบาย ข้อมูลข่าวสารที่
เกี่ยวข้องบนระบบ Intranet, ป้ายและจอประชาสมัพนัธ์ (Display Screen) ภายในบรษิัทฯ 
และส าหรบัผู้เกี่ยวข้องภายนอก บริษัทฯ ได้ท าการเผยแพร่มาตรการต่อต้านการทุจรติ
คอร์รปัชัน่บนเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ และได้สื่อสารไปยงัคู่คา้ของบรษิทัฯ ผ่านทางจดหมาย 
เรื่อง การติดต่อธุรกิจตามมาตรการและนโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รปัชัน่ เพื่อใหคู้่คา้ของ
บรษิทัฯ ไดร้บัทราบถงึมาตรการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ของบรษิทัฯ รวมถึงช่องการใน
การร้องเรียนกรณีที่ไม่ได้รบัการปฎิบตั ิด้วยความเท่าเทียม ยุติธรรม หรือได้รบัการ
เรียกร้องผลประโยชน์หรอืสิง่ตอบแทนใด ๆ จากบุคลากรของบริษัทฯ เป็นตน้ 

กำรไม่ล่วงละเมิด
ทรพัยสิ์นทำง
ปัญญำหรอืลิขสิทธ์ิ 

: กลุ่มบรษิทับทีเีอสก าหนดใหก้ารไม่ล่วงละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญาหรอืลขิสทิธิเ์ป็นนโยบาย
ส าคัญที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และ
ก าหนดใหม้กีารตรวจสอบเพื่อป้องกนัการละเมดิลขิสทิธิใ์นซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอร ์

กำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศและ
กำรส่ือสำร 

: กลุ่มบรษิทับทีเีอสใหค้วามส าคญักบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร โดยก าหนด
มาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลข่าวสาร เพื่อป้องกนัและลดโอกาสทีข่อ้มูลส าคญั
หรอืเป็นความลบัถูกเผยแพร่ออกไปภายนอกโดยเจตนาหรอืโดยความประมาท โดยก าหนด
แนวปฏบิตัดิา้นการดแูลการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ซึง่อา้งองิจากมาตรฐาน
ทีเ่ป็นทีย่อมรบัระดบันานาชาต ิไดแ้ก่ มาตรฐาน ISO 12207 ซึ่งได้จดัท าและเผยแพร่โดย 
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), Control Objectives for 
Information and Related Technology (COBIT) ซึง่เผยแพร่โดย IT Governance Institute 
นอกจากนี้ กลุ่มบรษิทับทีเีอสยงัก าหนดใหห้น่วยงานเทคโนโลยแีละสารสนเทศจดัเกบ็ขอ้มลู
การใชง้านของพนกังานตามทีก่ฎหมายและประกาศของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งก าหนดไว ้ 

 กำรแจ้งเรือ่งรอ้งเรียน  

บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถติดต่อหรือร้องเรียนในเรื่องต่าง ๆ กับ
คณะกรรมการบรษิทัไดโ้ดยตรงผ่านส านกัเลขานุการบรษิทั 

ส านกัเลขานุการบรษิทั : โทรศพัท:์ +66 (0) 2273 8611-5 ต่อ 1525, 1531 
โทรสาร: +66 (0) 2273 8610 
อเีมลล:์ CompanySecretary@btsgroup.co.th 
หรอืทางไปรษณียไ์ปยงัส านกัเลขานุการบรษิทัตามทีอ่ยู่ของบรษิทัฯ 

หรอืตดิต่อหรอืรอ้งเรยีนในเรื่องต่าง ๆ กบัคณะกรรมการตรวจสอบไดโ้ดยตรงผ่านส านกัตรวจสอบภายใน 
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ส านกัตรวจสอบภายใน : โทรศพัท:์ +66 (0) 2273 8611-5 ต่อ 1553 
โทรสาร: +66 (0) 2273 8616 
อเีมลล:์ InternalAudit@btsgroup.co.th 
หรอืทางไปรษณียไ์ปยงัส านกัตรวจสอบภายในตามทีอ่ยู่ของบรษิทัฯ 

9.1.4 กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปรง่ใส (Disclosure and Transparency) 

 กำรรำยงำนทำงกำรเงินและไม่ใช่ทำงกำรเงิน 

คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีใ่นการเปิดเผยสารสนเทศทัง้ทีเ่ป็นสารสนเทศทางการเงนิและทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ
อย่างครบถ้วน เพยีงพอ เชื่อถอืได ้และทนัเวลา เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีของบรษิทัฯ ไดร้บัสารสนเทศอย่าง
เท่าเทยีมกนั รวมทัง้จดัท าและปรบัปรุงขอ้มูลบนเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ ให้มคีวามครบถ้วนและทนั ต่อเหตุการณ์ โดย
สารสนเทศของบรษิัทฯ จะต้องจดัท าขึน้อย่างรอบคอบ มคีวามชดัเจน ถูกต้อง และโปร่งใส ด้วยภาษาที่กระชบัและ
เขา้ใจง่าย 

 ฝ่ำยนักลงทุนสมัพนัธ ์

บรษิัทฯ ให้ความส าคญักบัฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธเ์ป็นอย่างมาก โดยหน้าที่ของฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธค์อืการ
สรา้งและคงไวซ้ึง่การสื่อสารที่ถูกต้องครบถ้วนและทนัต่อเวลากบัผูถ้ือหุน้และผู้ทีส่นใจจะลงทุนในบรษิทัฯ ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นค าอธบิายและการวเิคราะหผ์ลการด าเนินงาน (MD&A) วารสารนักลงทุนสมัพนัธ ์(IR Newsletter) 
รายไตรมาส รวมทัง้เอกสารน าเสนอของบริษัทฯ (Presentation) โดยมีการน าเสนอผ่านทางเว็บไซต์ของตลาด
หลกัทรพัย ์เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ รวมทัง้การสง่ทางอเีมล ์ฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธม์แีผนการด าเนินงานระยะ 1 ปี และ 3 ปี 
โดยมกีารจดัเตรยีมและน าเสนอขอ้มลูใหแ้ก่คณะกรรมการบรหิารหรอืคณะกรรมการบรษิทัอย่างต่อเน่ือง นอกจากนี้ ยงั
มีการจดัท าดชันีชี้วดัผลการด าเนินงานของฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ์ เพื่อให้วตัถุประสงค์ในการด าเนินงานเป็นไปใน
แนวทางเดยีวกบัจุดมุ่งหมายของบรษิัทฯ โดยดชันีชี้ว ัดผลการด าเนินงานจะเกี่ยวเนื่องกบัพฒันาการที่เหน็ได้อย่าง
ชดัเจน เช่น จ านวนครัง้ของการประชุม จ านวนครัง้ของกจิกรรม Roadshow ทีเ่ขา้ร่วม ปรมิาณคนเขา้-ออกและเยีย่ม
ชมเวบ็ไซต ์(Website Traffic) และคุณภาพและการทนัต่อเวลาในการใหบ้รกิารแก่นกัลงทุนและผูถ้อืหุน้ โดยบรษิทัฯ จะ
พจิารณาจากเวลาในการสง่ขอ้มลูและตอบค าถามแก่นกัลงทุนและผูถ้อืหุน้ รวมถงึจากการรวบรวมผลจากแบบสอบถาม
ต่าง ๆ 

บรษิัทฯ ให้ความส าคญักบัการติดต่อสื่อสารและจดักจิกรรมให้กบัผู้ถือหุ้นและผู้ที่สนใจจะลงทุนในบรษิัทฯ 
รวมทัง้นกัวเิคราะหจ์ากบรษิทัหลกัทรพัยต่์าง ๆ โดยในปี 2559/60 บรษิทัฯ ไดพ้บบรษิทัจดัการกองทุน (Buy-side) ทัง้
ในประเทศและต่างประเทศทัง้หมด 219 ครัง้ โดยแบ่งเป็นบรษิทัในประเทศ 38 ครัง้ (เทยีบกบั 86 ครัง้ ในปี 2558/59) 
และบรษิทัต่างประเทศทัง้หมด 181 ครัง้ (เทยีบกบั 258 ครัง้ ในปี 2558/59) และบรษิทัฯ จดัการประชุมเฉพาะแก่บรษิทั
หลกัทรพัย ์(One-on-one Meeting) ทัง้หมด 102 ครัง้ (เทยีบกบั 158 ครัง้ ในปี 2558/59) โดยมผีู้บรหิารระดบัสงูเขา้
ร่วมประชุมทุกครัง้คดิเป็นรอ้ยละ 100 (เทยีบกบัรอ้ยละ 100 ในปี 2558/59) นอกจากนัน้ บรษิทัฯ มกีารเดนิทางไปให้
ขอ้มลูแก่นกัลงทุนในงาน Conferences/Non-deal Roadshows ทัง้หมด 22 ครัง้ แบ่งเป็นการร่วมงานในต่างประเทศ 9 
ครัง้ (เทยีบกบั 12 ครัง้ในปี 2558/59) และในประเทศ 13 ครัง้ (เทยีบกบั 9 ครัง้ในปี 2558/59) 
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ในปี 2559/60 บรษิทัฯ จดักจิกรรมต่าง ๆ ใหแ้ก่นักลงทุน ซึง่รวมถงึการจดังานประชุมชีแ้จงผลประกอบการ
ประจ าไตรมาสแก่นักวเิคราะห ์ทัง้หมด 4 ครัง้ (เทยีบกบั 4 ครัง้ในปี 2558/59) นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัเขา้ร่วมกจิกรรม 
SET Opportunity Day ทีจ่ดัโดยตลาดหลกัทรพัย ์2 ครัง้ (เทยีบกบั 2 ครัง้ในปี 2558/59) เพื่อเขา้ถงึนักลงทุนรายย่อย
มากขึน้ 

บรษิทัฯ ได้จดังานประชุมชีแ้จงผลประกอบการประจ าไตรมาสแก่นักวเิคราะห์อย่างต่อเนื่อง โดยไดจ้ดัขึน้
ภายใน 3 วนัท าการหลงัจากประกาศงบการเงนิ ซึง่ขอ้มูลเอกสารและวดีโีอบนัทกึการประชุม (Webcast) ของการ
ประชุมชีแ้จงผลประกอบการประจ าไตรมาสสามารถดูไดผ้่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ และเวบ็ไซต์ของตลาด
หลกัทรพัยภ์ายใน 24 ชัว่โมงนบัจากการประชุม ส าหรบัปี 2559/60 บรษิทัฯ คาดว่าจะมกีารเพิม่การตดิต่อสื่อสารและ
กจิกรรมในทุก ๆ ดา้นมากขึน้ เช่น บรษิทัฯ ยงัคงมคีวามตัง้ใจจะร่วมกจิกรรม SET Opportunity Day อย่างน้อย 2 
ครัง้และมกีารจดัใหม้กีารเขา้เยีย่มชมกจิการอย่างต่อเนื่อง 

เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ นับเป็นอกีช่องทางหนึ่งในการสื่อสารหลกักบันักลงทุน โดยเวบ็ไซต์ถอืเป็นแหล่งขอ้มูล
ทีส่ าคญัและถูกออกแบบโดยใชห้ลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่เีป็นหลกั เนื้อหาในเวบ็ไซต์ประกอบดว้ยราคาหลกัทรพัย์
ล่าสดุ สิง่ตพีมิพใ์หด้าวน์โหลด (ประกอบดว้ยรายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงนิ 
ค าอธบิายและการวเิคราะหผ์ลการด าเนินงาน เอกสารน าเสนอของบรษิทัฯ และวารสารนักลงทุนสมัพนัธ์  เป็นต้น) 
ปฏทินิหลกัทรพัยแ์ละวดีโีอ (Webcast) จากการประชุมนักวเิคราะห ์และบรกิารส่งอเีมลอ์ตัโนมตัเิมื่อมขี่าวสารหรอื
การเพิม่เตมิขอ้มูลในเวบ็ไซต์ โดยในปี 2559/60 จ านวนผูต้ดิตามข่าวสารของบรษิทัฯ ผ่านทางอเีมล์จ านวน 1,962 
ราย เพิม่ขึน้จากปีก่อนรอ้ยละ 2.7 

ในเดอืนพฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ ได้รับรางวัล “Titanium Award of The Asset Corporate Award 2559” 
จาก The Asset Magazine ผูน้ าดา้นนิตยสารรายเดอืนส าหรบัผูอ้อกหลกัทรพัยแ์ละนักลงทุน ซึง่ปีนี้เป็นปีที่  3 ที่
บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลันี้ ซึง่จะประเมนิจากผลการด าเนินงานทางการเงนิของบรษิทั การบรหิารจดัการ การก ากบัดูแล
กจิการ ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม และนักลงทุนสมัพนัธ ์โดยเกณฑใ์นการคดัเลอืกผูร้บัรางวลัพจิารณา
จากการตอบแบบส ารวจโดยบรษิทัฯ และจากการสมัภาษณ์โดยตรงกบันักลงทุน 

ณ วนัที ่9 มถุินายน 2560 มนีักวเิคราะหจ์ากบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัท าบทวเิคราะหบ์รษิทัฯ จ านวนทัง้หมด 20 
บรษิทั (เทยีบกบั 21 บรษิทั ในปี 2558/59) โดยเป็นการเกบ็ขอ้มูลในช่วงเดอืนมนีาคม 2559 ถงึเดอืนมถุินายน 2560 
ไดแ้ก่ บรษิทัหลกัทรพัย์ เอเชยี พลสั จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์ เอเชยี เวลท ์จ ากดั บรษิทั หลกัทรพัยบ์วั
หลวง จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย ์บเีอน็พ ีพารบิาส (ประเทศไทย) บรษิทัหลกัทรพัยเ์ครดติ สวสิ (ประเทศ
ไทย) จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย์ ดบีเีอส วคิเคอรส์ (ประเทศไทย) บรษิทัหลกัทรพัยท์ีป่รกึษาการลงทุน ดอยซ ์ทสิโก ้
จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย์ ฟินันเซยี ไซรสั จ ากดั (มหาชน) จ ากดับรษิทัหลกัทรพัย์ ไอ ว ีโกลบอล จ ากดั (มหาชน) 
บรษิทัหลกัทรพัย์ เจพ ีมอรแ์กน (ประเทศไทย) จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย์ กสกิรไทย บรษิทัหลกัทรพัย ์เคจไีอ (ประเทศ
ไทย) บรษิทัหลกัทรพัย์ เคท ีซมีโิก ้จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย์ แมคควอร ี(ประเทศไทย) จ ากดั บรษิทั หลกัทรพัย์ เมย์
แบงก ์กมิเอง็ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์ ภทัร จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์ ฟิลลปิ 
(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์ อารเ์อชบโีอเอสเค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย์ 
ไทยพาณิชย ์จ ากดั และบรษิทัหลกัทรพัย์ ทรนีีตี้ จ ากดั เขยีนบทวเิคราะหบ์รษิทัฯ ในปี 2558/59 และยงัคงเขยีนถงึ
บรษิทัฯ ในปี 2559/60 นอกจากนี้ ยงัมบีทวเิคราะหจ์าก 6 บรษิทัหลกัทรพัย ์ไดแ้ก่ บรษิทัหลกัทรพัย์ ซไีอเอม็บ ี
(ประเทศไทย) จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย ์Jefferies บรษิทัหลกัทรพัย์ กรุงศร ีจ ากดั (มหาชน) บรษิทัหลกัทรพัย ์เคทบีี 
(ประเทศไทย) จ ากดั บรษิทัหลกัทรพัย์ ธนชาต จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัหลกัทรพัย์ ยูบเีอส เอจ ีคงใชบ้ทวเิคราะห์
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เดมิทีอ่อกมาตัง้แต่เดอืนพฤษภาคม 2557 ถงึเดอืนตุลาคม 2558 ซึง่บรษิทัฯ ไม่รวมรายงานของ 6 บรษิทัหลกัทรพัย์
ดงักล่าว ในการค านวณราคาหลกัทรพัยเ์ฉลีย่ 

โดย ณ วนัที ่9 มถุินายน 2560 ม ี16 บรษิทัหลกัทรพัยจ์าก 20 บรษิทัหลกัทรพัยใ์หค้วามเหน็ต่อตวับรษิทัฯ 
ว่า ควร “ซือ้หรอืหรอืดกีว่าทีค่าดการณ์” และ 4 บรษิทัหลกัทรพัยใ์หค้วามเหน็ต่อตวับรษิัทฯ ว่าควร “ถอืหรอืเป็น
กลาง” โดยมรีาคาเป้าหมายเฉลีย่อยู่ที ่10.02 บาทต่อหุน้ 

ทัง้นี้ ผู้ถือหุ้นและผู้ที่สนใจจะลงทุนในบริษัทฯ หรือมีข้อสงสยัและต้องการสอบถาม สามารถติดต่อมายงั 
ฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์

 นโยบำยเปิดเผยสำรสนเทศท่ีส ำคญัต่อสำธำรณชน 

บรษิทัฯ มนีโยบายเปิดเผยสารสนเทศทีส่ าคญัต่อสาธารณชน อาทเิช่น วตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ ฐานะการเงนิ
และผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ โครงสรา้งองคก์ร โครงสรา้งกลุ่มธุรกจิและการถอืหุน้ของกลุ่มบรษิทับทีเีอส รายชื่อ 
ประวตั ิและขอ้มูลการถอืหุน้ของคณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิาร ปจัจยัและนโยบายเกีย่วกบัการจดัการความเสีย่งที่
สามารถคาดการณ์ไดท้ัง้ทีเ่กีย่วกบัการด าเนินงานและการเงนิ นโยบายการก ากบัดแูลกจิการ คู่มอืจรยิธรรม หน้าทีแ่ละ
ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อย ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัในการ
รายงานทางการเงิน และรายงานของคณะกรรมการชุดย่อย การเขา้ร่วมประชุมของกรรมการและกรรมการชุดย่อย
หลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารระดบัสงู รวมทัง้ค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคล 
ขอ้มลูทีม่ผีลกระทบต่อราคาซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอืต่อการตดัสนิใจลงทุน หรอืต่อสทิธปิระโยชน์ของผูถ้ือหุน้
ตามประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์ละกฎหมายอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนการเปิดเผยขอ้บงัคบับริษัท รายงานการ
ประชุมผู้ถือหุ้น แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) รายงานประจ าปี รายงานความยัง่ยืน (Sustainability 
Report) ตามกรอบแนวทางด้านการพัฒนาอย่างยัง่ยืนของ Global Reporting Initiative (GRI) (G4) นโยบายการ
บรหิารความเสีย่งองค์กร และมาตรการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ของบรษิัทฯ เพื่อให้นักลงทุนและผู้ที่เกีย่วขอ้ง 
ทัง้ที่เป็นผู้ถือหุ้นและผู้ที่สนใจจะถือหุ้นในอนาคตได้ใช้ประกอบการตดัสนิใจลงทุนผ่านช่องทางและสื่อการเผยแพร่
ขอ้มลูต่าง ๆ ของตลาดหลกัทรพัย ์ตลอดจนผ่านเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ  

9.1.5 ควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำร (Board Responsibilities) 

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัรวมถงึการก าหนดนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ คุณค่าที่
มุ่งหวัง กลยุทธ์ ทิศทางและเป้าหมายการด าเนินงานของบริษัทฯ การควบคุมดูแลและประเมินการบริหารผ่าน
คณะกรรมการชุดย่อย โดยมจีุดประสงคเ์พื่อเพิม่มลูค่าใหผู้ถ้อืหุน้ในระยะยาว ซึง่การทีจ่ะประสบความส าเรจ็ในการเพิม่

หวัหน้าฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์ : ดาเนียล รอสส์ (ผู้อ านวยการใหญ่สายการลงทุน / หวัหน้าฝ่ายนักลงทุน
สมัพนัธ ์/ หวัหน้าฝา่ยพฒันาธุรกจิ) 

เจา้หน้าทีฝ่า่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์ : สณิฏัฐา เกีย่วขอ้ง ธนัฐกรณ์ ภูมกิติตภิวิฒัน์ และดาเนียล คาสเนอร ์
หมายเลขโทรศพัท ์ : +66 (0) 2273 8631, +66 (0) 2273 8623, +66 (0) 2273 8637 
อเีมลล ์ : ir@btsgroup.co.th  
เวบ็ไซต ์ : http://www.btsgroup.co.th  

mailto:ir@btsgroup.co.th
http://www.btsgroup.co.th/
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มูลค่าใหผู้ถ้อืหุน้ได ้คณะกรรมการบรษิทัต้องมัน่ใจว่ามกีารปฏบิตัหิน้าทีภ่ายใต้กฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบั
บรษิทั รวมถงึยงัตอ้งตระหนกัถงึการก ากบัดแูลกจิการ ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ จรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

คณะกรรมการบรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะใหบ้รษิทัฯ เป็นองคก์รชัน้น าทีไ่ด้รบัการยอมรบัในระดบัสากลว่าเป็น
บรษิทัฯ ทีป่ระสบความส าเรจ็มากทีสุ่ดแห่งหนึ่งในประเทศไทย โดยด าเนินธุรกจิทีม่คีวามหลากหลาย ดว้ยการบรหิาร
จดัการที่แขง็แกร่งและด้วยบุคลากรที่มีความสามารถและมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ 
คณะกรรมการบรษิทัมภีาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ มคีวามเป็นอสิระในการตดัสนิใจและรบัผดิชอบตามหน้าทีใ่นการก ากบัดแูล
กจิการให้เกดิประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้นโดยรวม คณะกรรมการบรษิัทมหีน้าที่และความรบัผดิชอบต่อผู้ถือหุ้นของ
บรษิทัฯ ในการก ากบัดแูลการบรหิารงานของฝา่ยบรหิาร และมกีารแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่างคณะกรรมการบรษิทัและฝา่ย
บรหิารไวอ้ย่างชดัเจน 

ทัง้นี้ ในปี 2559/60 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่3/2560 เมื่อวนัที ่27 มนีาคม 2560 ไดม้มีตอินุมตักิล
ยุทธ์ แผนธุรกจิ และงบประมาณประจ าปีของบรษิทัฯ โดยได้ทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกจิ (Mission) กลยุทธ์ และแผน
ธุรกจิในรอบปีบญัชทีีผ่่านมาของ 4 ธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ อนัไดแ้ก่ ธุรกจิระบบขนส่งมวลชน ธุรกจิสื่อโฆษณา ธุรกจิ
อสงัหารมิทรพัย ์และธุรกจิบรกิาร รวมถงึเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงานในรอบปีบญัชทีีผ่่านมากบัเป้าหมายทีว่างไว้ 
เพื่อก าหนดกลยุทธ ์แผนธุรกจิ และงบประมาณประจ าปีของบรษิทัฯ ส าหรบัรอบปีบญัชถีดัไป นอกจากนี้ คณะกรรมการ
บริษัทได้ให้ความส าคญัในการติดตามดูแลให้มีการน ากลยุทธ์และแผนธุรกิจของบริษัทฯ ไปปฏิบตัิ โดยค านึงถึง
ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้เป็นส าคญั  

 องคป์ระกอบคณะกรรมกำรบริษทัและคณะกรรมกำรชุดย่อย  

คณะกรรมการบรษิทัจะต้องประกอบด้วยกรรมการในจ านวนทีเ่หมาะสมกบัขนาดและกลยุทธ์ในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ แต่ตอ้งไม่น้อยกว่า 5 ท่าน และเป็นกรรมการอสิระอย่างน้อย 1/3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด แต่ไม่
น้อยกว่า 3 ท่าน โดยคณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ เพื่อบรหิารและด าเนินกจิการต่าง ๆ 
ของบริษัทฯ ตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษทัภบิาล และคณะกรรมการบรหิาร ทัง้นี้ คณะกรรมการตรวจสอบจะตอ้งประกอบดว้ย
กรรมการอสิระทัง้หมดและมจี านวนไม่น้อยกว่า 3 ท่าน โดยมกีรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่าน ที่มคีวามรู้และ
ประสบการณ์เพื่อท าหน้าทีใ่นการสอบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน
จะตอ้งประกอบดว้ยกรรมการไม่น้อยกว่า 3 ท่าน แต่ไม่เกนิ 5 ท่าน และเป็นกรรมการอสิระเป็นสว่นใหญ่ คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาลจะต้องประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 4 ท่าน แต่ไม่เกนิ 6 ท่าน และคณะกรรมการบรหิารจะต้อง
ประกอบด้วยสมาชกิจ านวนไม่น้อยกว่า 5 ท่าน โดยสมาชกิคณะกรรมการบรหิารไม่จ าเป็นต้องเป็นผูด้ ารงต าแหน่ง
กรรมการบรษิทั นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัไดเ้พิม่คณะกรรมการทีป่รกึษา (Advisory Board) ในโครงสรา้งองคก์ร 
ซึง่มบีทบาทในการใหค้ าปรกึษาและค าแนะน าทีเ่ป็นประโยชน์ในเรื่องทีเ่กีย่วกบักจิการของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย  

 กำรประชุมของคณะกรรมกำรบริษทัและคณะกรรมกำรชุดย่อย 

คณะกรรมการบรษิทัมกี าหนดการประชุมมากกว่า 6 ครัง้ในหนึ่งปีบญัชตีามตารางนัดประชุมทีไ่ดก้ าหนดไว้
ล่วงหน้าทัง้ปี โดยบรษิทัฯ มกีารจดัส่งเอกสารประกอบการประชุมใหแ้ก่กรรมการล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วนัท าการก่อน
วนัประชุม เพื่อใหก้รรมการมเีวลาในการศกึษาขอ้มลู ส าหรบัคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ นัน้ คณะกรรมการตรวจสอบ
มกี าหนดการประชุมเป็นประจ าทุกไตรมาสและเพิม่เตมิตามความเหมาะสม ส าหรบัคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
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ค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษัทภิบาลนัน้ มกี าหนดการประชุมอย่างน้อยปีบญัชลีะ 2 ครัง้ และเพิม่เติมตาม
ความเหมาะสม ส าหรบัคณะกรรมการบรหิาร มกี าหนดการประชุมเป็นประจ าทุกเดอืนและอาจประชุมเพิม่เติมตาม
ความจ าเป็นและเหมาะสม นอกจากนี้ กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารยงัสามารถประชุมกนัเองไดต้ามความเหมาะสม ซึง่จะ
มกีารประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ทัง้น้ี เพื่อเปิดโอกาสใหก้รรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารสามารถอภปิรายปญัหาต่าง ๆ ที่
อยู่ในความสนใจร่วมกนั โดยไม่มกีรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิารหรอืฝา่ยบรหิารเขา้ร่วมประชุม 

 กำรพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถของกรรมกำร 

บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหก้รรมการพฒันาความรูค้วามสามารถอย่างต่อเนื่องและเพยีงพอ โดยสนับสนุน
ใหก้รรมการเขา้ฝึกอบรมหลกัสตูรหรอืกจิกรรมสมัมนาต่าง ๆ ทีเ่ป็นการเพิม่พูนความรูใ้นการปฏบิตังิานของกรรมการ 
เช่น การอบรมที่จดัขึน้โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิัทไทย ( IOD) ในหลกัสูตรต่าง ๆ อาทเิช่น Director 
Certification Program (DCP), Director Accreditation Program (DAP), Role of the Compensation Committee 
(RCC), Audit Committee Program (ACP), Anti-Corruption Training Program, Role of the Nomination and 
Governance Committee (RNG), Strategic Board Master Class (SBM) และการฝึกอบรมที่จ ัดขึ้นโดยสถาบัน
วทิยาการตลาดทุน ในหลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู นอกจากนี้ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนยงัไดจ้ดัท า
แผนการพฒันากรรมการ เพื่อพฒันาความรูก้รรมการปจัจุบนัและกรรมการเขา้ใหม่ใหเ้ขา้ใจธุรกจิของบรษิทัฯ บทบาท
หน้าที่ของกรรมการ และพฒันาการต่าง ๆ ที่ส าคญั ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการเขา้รบัการอบรมหลกัสูตรหรอื
กจิกรรมสมัมนาต่าง ๆ กบัสมาคมส่งเสรมิกรรมการบรษิทัไทย และ/หรอื หน่วยงานอื่น ๆ เพื่อเพิม่พูนความรู้ในการ
ปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการบรษิทัจดทะเบยีน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยงัได้จดัให้มคีู่มอืส าหรบักรรมการ ซึ่งรวบรวมข้อมูลที่
เป็นประโยชน์ส าหรบัการเป็นกรรมการบริษัทจดทะเบยีน เช่น คู่มอืบรษิทัจดทะเบยีน ขอ้เตอืนใจในการปฏบิตัหิน้าที่
ของกรรมการบรษิัทจดทะเบยีน คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีน คู่มอืกรรมการอสิระ คู่มอืคณะกรรมการตรวจสอบ 
แนวปฏิบตัิเรื่องคณะกรรมการสรรหา แนวปฏิบตัิเพิ่มเติมเรื่องคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน  แนวทางการ
ปฐมนิเทศกรรมการเขา้ใหม่ หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิัทจดทะเบยีน หลกัเกณฑ์การส ารวจโครงการ
ส ารวจการก ากบัดูแลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทยโดย IOD หลกัเกณฑเ์กีย่วกบัการไดม้าและจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ 
หลกัเกณฑก์ารท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั และกฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง ฯลฯ ตลอดจนแบบรายงานและเอกสาร
อื่น ๆ ส าหรบักรรมการ เช่น แบบแจง้รายงานการมสีว่นไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร แบบแจง้รายชื่อและขอบเขต
การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (F 24-1) หนังสอืรบัรองและประวตัิของกรรมการ / กรรมการตรวจสอบ  
(F 24-2) แบบรายงานการถือครองหลักทรัพย์ (แบบ 59-1) แบบรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์  
(แบบ 59-2) และแบบแจง้ขอ้มูล ค ารบัรอง และค ายนิยอมของกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั (แบบ 35-E1) เป็นต้น 
โดยมกีารแกไ้ขปรบัปรุงขอ้มลูใหท้นัสมยัและเป็นขอ้มลูล่าสดุอยู่เสมอ 

ทัง้นี้ ในปี 2559/60 มกีรรมการเขา้รบัการอบรมในหลกัสตูรต่าง ๆ ดงันี้ 

รำยช่ือกรรมกำร หลกัสตูร 
นางพจิติรา มหาพล หลกัสตูรประกาศนียบตัร Anti Corruption : The Practical Guide (ACPG) ปี 2559 

ของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
ดร.การุญ จนัทรางศุ  หลกัสตูรประกาศนียบตัร Strategic Board Master Class (SBM) ปี 2560 ของ

สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
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นอกจากนี้  เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2560 บริษัทฯ ได้จัดอบรมเพื่อให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
รายละเอยีดการแก้ไขพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ให้แก่กรรมการของบรษิัทฯ บรษิัทย่อย และ
บรษิทัร่วม โดยไดเ้ชญิทีป่รกึษากฎหมายจากบรษิทั วรีะวงศ์, ชนิวฒัน์ และพารท์เนอรส์ จ ากดั มาบรรยายและอธบิาย
รายละเอยีดดงักล่าว  

 กำรปฐมนิเทศกรรมกำรเข้ำใหม่ 

บรษิัทฯ จะจดัให้มกีารปฐมนิเทศกรรมการที่เขา้รบัต าแหน่งกรรมการใหม่ในคณะกรรมการบรษิัทตาม
แผนการพฒันากรรมการที่ก าหนดโดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อใหก้รรมการที่เขา้ใหม่ได้
รบัทราบและเขา้ใจถงึประวตัคิวามเป็นมา โครงสร้างกลุ่มธุรกจิและการถอืหุน้ของกลุ่มบรษิทับทีเีอ ส โครงสรา้ง
องค์กร ลกัษณะการประกอบธุรกจิ นโยบายธุรกจิของกลุ่มบรษิัทบทีเีอส ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานของ
บรษิัทฯ ตลอดจนขอบเขตหน้าที่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิัท และคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ 
รวมทัง้ใหข้อ้มูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เช่น รายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) นโยบาย 
การก ากบัดูแลกจิการ และคู่มอืจรยิธรรม เป็นต้น  

ทัง้นี้ ในวนัที่ 18 พฤษภาคม 2559 บริษัทฯ ได้จดัการปฐมนิเทศให้กบักรรมการเข้าใหม่ จ านวน 1 ท่าน 
กล่าวคอื นางพจิติรา มหาพล 

 กำรประเมินกำรปฏิบติัหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริษทั 

คณะกรรมการบริษัทจะจดัให้มกีารประเมนิผลการปฏิบตั ิงานของคณะกรรมการบรษิัทประจ าปี ทัง้  
การประเมินแบบทัง้คณะและแบบรายบุคคล เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาทบทวนผลงาน ปญัหา และ
อุปสรรคในการด าเนินงานระหว่างปีทีผ่่านมา เพื่อน ามาแกไ้ข และเพิม่เตมิประสทิธภิาพการท างาน  

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปีของคณะกรรมกำรบริษทั (แบบทัง้คณะ) คณะกรรมการบรษิทัใช้
หลกัเกณฑใ์นการประเมนิ ซึง่แบ่งออกเป็น 6 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ 2) บทบาท 
หน้าที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 3) การประชุมคณะกรรมการ 4) การท าหน้าที่ของกรรมการ 5) 
ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ และ 6) การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผูบ้รหิาร ทัง้นี้ เมื่อกรรมการแต่ละ
ท่านได้ตอบแบบประเมนิตนเองแบบทัง้คณะเรยีบร้อยแล้ว ส านักเลขานุการบริษัทจะรวบรวมคะแนน และสรุปผล
คะแนนของการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัแบบทัง้คณะต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั เพื่อร่วมกนัพจิารณาและหา
วธิแีกไ้ขปรบัปรุงในส่วนทีไ่ดค้ะแนนยงัไม่เป็นทีน่่าพอใจ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการท างานในปีถดัไป ตลอดจนร่วมกนั
พจิารณาและทบทวนความเหน็และขอ้เสนอที่กรรมการแต่ละท่านได้แนะน าในปีทีผ่่านมา ว่าได้มกีารปฏบิตัใิหส้ าเรจ็
ลุล่วงหรือไม่ โดยในปี 2559/60 ผลคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 99.02% ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก 98.8% ในปี 2558/59 (90 – 100% 
หมายถงึ ดเีลศิ, 76 – 89% หมายถงึ ดมีาก, 66 – 75% หมายถงึ ดี, 50 – 65% หมายถงึ พอใช้, ต า่กว่า 50% หมายถงึ 
ควรปรบัปรุง) 

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปีของคณะกรรมกำรบริษัท (แบบรำยบุคคล) คณะกรรมการ
บริษัทใช้หลกัเกณฑ์ในการประเมิน ซึ่งหวัข้อการประเมินจะครอบคลุมถึงการปฏิบตัิหน้าที่ในการดูแลบรหิาร
กิจการบริษัทฯ ให้เป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น (Fiduciary Duty) การจดัสรรเวลาและการเตรยีมความ
พร้อมเพื่อการเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการบรษิัทและการประชุมผู ้ถ ือหุ ้น การแสดงความคิดเห็นหรือให้
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ขอ้เสนอแนะหรอืแนวทางในเรื่องต่าง ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์แก่ฝา่ยบรหิาร ความเป็นอสิระในการแสดงความคดิเหน็ การให้
ความส าคญัและสนับสนุนการปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีนอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
และการฝึกอบรมและพฒันาตนเองในหลกัสตูรทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการของบรษิทัจดทะเบยีน ทัง้นี้ เมื่อ
กรรมการแต่ละท่านไดต้อบแบบประเมนิตนเองแบบรายบุคคลเรยีบรอ้ยแลว้ ส านักเลขานุการบรษิทัจะรวบรวมคะแนน 
และสรุปผลคะแนนของกรรมการแต่ละท่านใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทรบัทราบ โดยในปี 2559/60 ผลคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 4.9 ซึ่งเท่ากบัคะแนนในปี 2558/59 (5 หมายถึง ดีมาก, 4 หมายถงึ ด,ี 3 หมายถงึ ปานกลาง, 2 หมายถงึ 
ต ่ากว่ามาตรฐาน และ 1 หมายถงึ ตอ้งปรบัปรุง) 

 กำรประเมินกำรปฏิบติัหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการบรหิาร ประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานโดยตนเอง และรายงานผลการประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นประจ าทุกปี 

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปีของคณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบใช้
หลกัเกณฑ์ในการประเมนิ ซึ่งแบ่งเป็น 6 หวัขอ้ ได้แก่ 1) องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 2) ความเป็น
อสิระของสมาชกิในคณะกรรมการตรวจสอบ 3) การฝึกอบรมและทรพัยากร 4) การประชุม 5) กิจกรรมของ
คณะกรรมการตรวจสอบ และ 6) ความสมัพนัธก์บัหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผูส้อบบญัช ีและผูบ้รหิาร ทัง้นี้ 
เมื่อตอบแบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบเรยีบรอ้ยแลว้ ส านกัตรวจสอบภายในจะรวบรวมคะแนน และ
สรุปผลคะแนนของการประเมนิต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อร่วมกนัพจิารณาและหาวธิแีกไ้ขปรบัปรุง ใน
สว่นทีไ่ดค้ะแนนยงัไม่เป็นทีน่่าพอใจ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการท างานในปีถดัไป ตลอดจนร่วมกนัพจิารณาและทบทวน
ในสว่นทีเ่ป็นความเหน็และขอ้เสนอทีแ่ต่ละท่านไดแ้นะน าในปีทีผ่่านมา ว่าไดม้กีารปฏบิตัใิหส้ าเรจ็ลุล่วงหรอืไม่ จากนัน้ 
จะน าเสนอผลการประเมนิต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาต่อไป โดยคณะกรรมการบรษิทัสามารถให้
ความเห็นหรือขอให้คณะกรรมการตรวจสอบไปด าเนินการปรบัปรุงในด้านต่าง ๆ เพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสม 
โดยในปี 2559/60 ผลคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.9 ซึ่งเท่ากบัคะแนนในปี 2558/59 (5 หมายถึง ดีมาก, 4 หมายถงึ ด,ี 3 
หมายถงึ ปานกลาง, 2 หมายถงึ ต า่กว่ามาตรฐาน และ 1 หมายถงึ ตอ้งปรบัปรุง) 

กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล และคณะกรรมกำรบริหำร ใช้หลกัเกณฑ์ในการประเมิน ซึง่แบ่งออกเป็น 5 หวัขอ้ 
ไดแ้ก่ 1) โครงสรา้งและคุณสมบตั ิ2) การท าหน้าทีข่องกรรมการ 3) การฝึกอบรม / แหล่งขอ้มูลขา่วสาร 4) การประชุม 
และ 5) หน้าที ่และความรบัผดิชอบ ทัง้นี้ เมื่อตอบแบบประเมนิตนเองแบบทัง้คณะของคณะกรรมการชุดย่อยเรยีบรอ้ย
แลว้ ส านักเลขานุการบรษิทัจะรวบรวมคะแนน และสรุปผลคะแนนของการประเมนิต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการชุดย่อย
นัน้ ๆ เพื่อร่วมกนัพจิารณาและหาวธิแีก้ไขปรบัปรุงในส่วนที่ได้คะแนนยงัไม่เป็นที่น่าพอใจ เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การปรบัปรุงการท างานในปีถดัไป ตลอดจนร่วมกนัพจิารณาและทบทวนความเหน็และขอ้เสนอทีแ่ต่ละท่านไดแ้นะน า
ในปีที่ผ่านมา ว่าได้มกีารปฏบิตัิใหส้ าเรจ็ลุล่วงหรอืไม่ จากนัน้ จะน าเสนอผลการประเมนิต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัเพื่อพจิารณาต่อไป โดยคณะกรรมการบรษิทัสามารถใหค้วามเหน็หรอืขอใหค้ณะกรรมการชุดย่อยไปด าเนินการ
ปรบัปรุงในดา้นต่าง ๆ เพิม่เตมิไดต้ามความเหมาะสม โดยในปี 2559/60 ผลคะแนนเฉลีย่ของคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนอยู่ที ่99.3% ซึ่งลดลงจาก 99.8% ในปี 2558/59 ผลคะแนนเฉลี่ยคณะกรรมการบรรษทัภบิาลอยู่ที่ 
97.7% ซึ่งลดลงจาก 98.0% ในปี 2558/59 และผลคะแนนเฉลี่ยคณะกรรมการบริหารอยู่ที่ 98.1% ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก 



         
           บริษทั บีทีเอส กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ำกดั (มหำชน) แบบ 56-1 ปี 2559/60 

สว่นที ่2 หน้า 60 

97.6% ในปี 2558/59 (90 – 100% หมายถึง ดีเลิศ, 76 – 89% หมายถึง ดีมาก, 66 – 75% หมายถึง ดี, 50 – 65% 
หมายถงึ พอใช,้ ต ่ากว่า 50% หมายถงึ ควรปรบัปรุง) 

 กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปีของประธำนคณะกรรมกำรบริหำร และกรรมกำร
ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนไดป้ระเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานคณะกรรมการบรหิาร
และกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ โดยใชห้ลกัเกณฑใ์นการประเมนิ ซึง่แบ่งออกเป็น 3 หมวด ไดแ้ก่ หมวดที ่1 : ผลส าเร็จ
ทางธุรกิจซึ่งพิจารณาจากความส าเร็จของกจิกรรมและโครงการต่าง ๆ ในปีบญัชีที่ผ่านมา หมวดที่  2 : การวดัผล
การปฏิบตัิงาน และหมวดที่ 3 : การพฒันาประธานคณะกรรมการบริหาร / กรรมการผู้อ านวยการใหญ่ โดยในปี 
2559/60 ผลคะแนนเฉลี่ยของประธานคณะกรรมการบรหิารอยู่ที่ 99.6% ซึ่งลดลงจาก 99.8% ในปี 2558/59 และผล
คะแนนเฉลี่ยของกรรมการผู้อ านวยการใหญ่อยู่ที่ 98.5% ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก 98.2% คะแนนในปี 2558/59 (90 - 100% 
หมายถงึ ดเีลศิ, 76 - 89% หมายถงึ ดมีาก, 66 - 75% หมายถงึ ด,ี 50 - 65% หมายถงึ พอใช้, ต ่ากว่า 50% หมายถงึ 
ควรปรบัปรุง)   

 นโยบำยในกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษทัอื่นนอกกลุ่มบริษัทบีทีเอสของประธำน 
คณะกรรมกำรบริหำรและกรรมกำรผู้อ ำนวยกำรใหญ่ 

บริษัทฯ ก าหนดนโยบายในการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นนอกกลุ่มบริษัทบีทีเอสของประธาน 
คณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ซึ่งสรุปสาระส าคญัได้ว่าประธานคณะกรรมการบริหารและ
กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ไม่ควรไปด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัอื่นนอกกลุ่มบรษิทั เวน้แต่ในกรณีทีเ่ขา้ขอ้ยกเวน้
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดไว ้

 แผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession Plan) 

โปรดพจิารณารายละเอยีดใน หวัขอ้ 9.2 การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการบรษิทัและผู้บรหิารระดบัสงูสุด ใน
หวัขอ้ย่อย แผนสบืทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 

 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร 

โปรดพจิารณารายละเอยีดใน หวัขอ้ 8.10 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร 

 เลขำนุกำรบริษัท 

โปรดพจิารณารายละเอยีดใน หวัขอ้ 8.9 เลขานุการบรษิทั 

 กำรควบคุมภำยใน (Internal Control)  

การมีระบบการควบคุมภายในที่ดี จะส่งเสริมและน าพาบริษัทฯ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของกิจการ 
โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวเนื่องกบั 1) ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการด าเนินงาน 2) ความน่าเชื่อถือในการรายงาน
ทางการเงนิ และ 3) การปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบปฏบิตั ิซึง่จะสามารถสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัผูถ้อืหุน้ ตลอดจน
ผูม้สีว่นไดเ้สยีกลุ่มต่าง ๆ ของบรษิทัฯ ไดเ้ป็นอย่างด ีทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการมรีะบบการควบคุมภายในทีด่ี
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มาอย่างต่อเนื่อง โดยคณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสอบทานและประเมนิความเพยีงพอ
ของระบบการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อการสรา้งระบบการควบคุมภายในทีด่ใีนดา้นต่าง ๆ 
อนัไดแ้ก่ การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) การประเมนิความเสีย่ง (Risk Management) การควบคุม
การปฏบิตังิาน (Control Activities) ระบบสารสนเทศและการสือ่สารขอ้มลู (Information & Communication) และระบบ
การตดิตาม (Monitoring Activities) ใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

โปรดพจิารณารายละเอยีดเพิม่เตมิใน หวัขอ้ 11 การควบคุมภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่ง 

 กำรดูแลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยในและควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

โปรดพจิารณารายละเอยีดใน หวัขอ้ 9.4 การดแูลเรือ่งการใชข้อ้มลูภายในและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

9.2  กำรสรรหำและแต่งตัง้กรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำรระดบัสูงสุด 

 กำรแต่งตัง้และถอดถอนกรรมกำรบริษัท 

การแต่งตัง้และถอดถอนกรรมการบรษิทัจะเป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีก่ าหนดอยู่ในกฎหมาย และ
ขอ้บงัคบับรษิทั ซึง่สรุปไดด้งันี้ 

1. ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ ให้กรรมการจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมดในคณะกรรมการบรษิทัพน้จากต าแหน่งตามวาระ ถา้จ านวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกใหต้รงเป็น 
3 ส่วนไม่ได้ กใ็ห้ออกโดยจ านวนที่ใกล้ที่สุดกบัส่วน 1 ใน 3 และกรรมการผู้พ้นจากต าแหน่งมีสทิธิ
ไดร้บัเลอืกตัง้ใหม่ไดอ้กี 

2. ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้มสีทิธแิต่งตัง้กรรมการตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีาร ดงัต่อไปนี้ 

- ผูถ้อืหุน้แต่ละคนมคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสยีง 

- ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทัง้หมดเลือกตัง้บุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็น
กรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่บุคคลใดมากน้อยเพยีงใดไม่ได ้ 

- บุคคลซึง่ไดร้บัคะแนนเสยีงสงูสดุตามล าดบัลงมาเป็นผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ านวน
กรรมการที่จะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตัง้ในล าดับถัดลงมามี
คะแนนเสยีงเท่ากนัเกนิจ านวนกรรมการทีจ่ะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ใหผู้เ้ป็นประธาน
เป็นผูอ้อกเสยีงชีข้าด 

3. นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการพน้จากต าแหน่งเมื่อตาย ลาออก ขาดคุณสมบตัิ หรอื
มลีกัษณะต้องหา้มตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (ตามทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้มมีตใิหอ้อก หรอืศาลมคี าสัง่ใหอ้อก 

4. ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
บริษัทมีมติด้วยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนกรรมการที่เหลืออยู่  เลือกบุคคลซึ่งมี
คุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามพระราชบญัญตัิบรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (ตามที่ไดม้ี



         
           บริษทั บีทีเอส กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ำกดั (มหำชน) แบบ 56-1 ปี 2559/60 

สว่นที ่2 หน้า 62 

การแกไ้ขเพิม่เตมิ) เขา้เป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัคราวต่อไป เวน้แต่วาระ
ของกรรมการจะเหลอืน้อยกว่า 2 เดอืน 

5. ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วย
คะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และมหีุ้นนับ
รวมกนัไดไ้ม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนหุน้ทีถ่อืโดยผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง 

 กำรสรรหำกรรมกำรใหม่ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะท าหน้าทีใ่นการสรรหากรรมการใหม่ โดยจะสรรหาบุคคลเพื่อ
เสนอชื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตัง้ หรอืเพื่อเสนอใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พจิารณาแต่งตัง้ (แลว้แต่กรณี) โดย
หลกัเกณฑใ์นการสรรหากรรมการใหม่จะค านึงถงึโครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิทั ซึง่จะประกอบดว้ยกรรมการใน
จ านวนที่เหมาะสมกับขนาดและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ความหลากหลายในโครงสร้างของ
คณะกรรมการบรษิทั (Board Diversity) ความเหมาะสมของคุณสมบตั ิและทกัษะของกรรมการทีจ่ าเป็นและยงัขาดอยู่
ในคณะกรรมการบรษิทั โดยการจดัท า Board Skill Matrix เพื่อก าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการทีต่อ้งการสรรหา  

 กระบวนกำรสรรหำ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพจิารณาสรรหาบุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการของ
บรษิทัฯ จากการแนะน าของกรรมการอื่นในบรษิทัฯ การเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการโดยผูถ้อืหุน้
ของบริษัทฯ การสรรหาโดยที่ปรึกษาภายนอก (Professional Search Firm) การสรรหาจากฐานข้อมูลกรรมการ 
(Director Pool) ของหน่วยงานต่าง ๆ หรอืการสรรหาโดยกระบวนการอื่น ๆ ที่คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเหน็สมควรและเหมาะสม 

 คณุสมบติักรรมกำร 

1. มคีุณสมบตัถิูกต้องและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามกฎหมายบรษิทัมหาชนจ ากดั กฎหมายหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์กฎระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง และการก ากบั
ดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ และในกรณีทีเ่ป็นการสรรหาบุคคลเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการอสิระของ
บริษัทฯ บุคคลดงักล่าวต้องมีคุณสมบตัิตามนิยามกรรมการอิสระของบริษัทฯ และกรณีกรรมการ
ตรวจสอบ จะตอ้งมคีุณสมบตัเิพิม่เตมิเป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 

2. เป็นผูท้รงคุณวุฒทิีม่คีวามรู ้ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์ ความเชีย่วชาญทีห่ลากหลายอนัเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

3. มีความเป็นอิสระ ปฏิบตัิหน้าที่กรรมการด้วยความระมดัระวงั มีความซื่อสตัย์ มีสุขภาพร่างกายที่
แขง็แรงและจติใจทีส่มบรูณ์ สามารถทุ่มเทในการท างานใหก้บับรษิทัฯ ไดอ้ย่างเตม็ที ่ 

4. มปีระวตักิารท างานทีด่ ีไม่ประกอบกจิการหรอืเป็นหุน้ส่วนในหา้งหุ้นส่วนสามญั หรอืเป็นหุน้ส่วนไม่
จ ากดัความรบัผดิในห้างหุ้นส่วนจ ากดั หรอืเป็นกรรมการของบรษิัทเอกชนหรอืบรษิัทมหาชนอื่นที่
ประกอบกจิการอนัมสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษิทัฯ เวน้แต่จะไดแ้จง้ให้
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบก่อนทีจ่ะมมีตแิต่งตัง้ ตลอดจนได้ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งแลว้ 
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 คณุสมบติัเพ่ิมเติมกรณีกรรมกำรอิสระ 

ในกรณีทีเ่ป็นกรรมการอสิระ จะตอ้งมคีุณสมบตัติามนิยามกรรมการอสิระของบรษิทัฯ ซึง่มหีลกัเกณฑท์ี ่“เขม้กว่า” 
ขอ้ก าหนดขัน้ต ่าตามประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1. ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ 0.75 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิัทฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ ทัง้นี้ ให้นับรวมการถือหุ ้นของ  
ผู้ที่เกี่ยวขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ ๆ ด้วย (หมายเหตุ: บรษิัทฯ ก าหนดหลกัเกณฑใ์นขอ้นี้เขม้
กว่าขอ้ก าหนดขัน้ต า่ตามประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ซึง่ก าหนดไวว้่าใหถ้อืหุน้ไม่เกนิ
รอ้ยละ 1) 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่สี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีไ่ดเ้งนิเดอืนประจ า 
หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนั  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืของผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

3. ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น
บดิามารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ ผู้มอี านาจควบคุม หรอืบุคคลที่จะได้รบัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผู้บรหิารหรอืผู้มอี านาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระ
ของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย หรอืผู้มอี านาจควบคุมของผู้ทีม่ ีความสมัพนัธท์าง
ธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของ
บรษิทัฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี  

 ความสมัพนัธท์างธุรกจิตามวรรคหนึ่ง รวมถงึการท ารายการทางการคา้ทีก่ระท าเป็นปกตเิพื่อประกอบ
กจิการ การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกีย่วกบัสนิทรพัยห์รอืบรกิาร หรอืการใหห้รอืรบั
ความช่วยเหลอืทางการเงนิดว้ยการรบัหรอืใหกู้ย้มื ค ้าประกนั การใหส้นิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนี้สนิ 
รวมถงึพฤตกิารณ์อื่นท านองเดยีวกนั ซึง่เป็นผลใหบ้รษิทัฯ หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ทีต่้องช าระต่ออกี
ฝ่ายหน่ึง ตัง้แต่ร้อยละ 3 ของสินทรพัย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป 
แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี้ ในการพิจารณาภาระหนี้ดงักล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึน้ใน
ระหว่าง 1 ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื 
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิัทฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของส านักงาน 
สอบบญัชีซึ่งมีผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ สงักดัอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

6. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้ให้บรกิารทางวชิาชพีใด ๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอื 
ทีป่รกึษาทางการเงนิซึง่ไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผู้ถอืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจ
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ควบคุม หรอืหุ้นส่วนของผู้ให้บรกิารทางวชิาชพีนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื
ผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 
หรอืไม่เป็นหุน้สว่นทีม่นียัในหา้งหุน้สว่น หรอืเป็นกรรมการทีม่สีว่นร่วมบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ที่
ปรกึษาที่รบัเงนิเดือนประจ า หรอืถือหุ้นเกนิร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของ
บรษิทัอื่นซึง่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นีัยกบักจิการของบรษิัทฯ 
หรอืบรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

ภายหลงัไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการอสิระแลว้ กรรมการอสิระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั
ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ โดยมกีารตดัสนิใจในรปูแบบขององคค์ณะ (Collective Decision) ได ้

 คณุสมบติัเพ่ิมเติมกรณีกรรมกำรตรวจสอบ 

ในกรณีทีเ่ป็นกรรมการตรวจสอบ นอกจากจะตอ้งเป็นกรรมการอสิระแลว้ ตอ้งมคีุณสมบตัเิพิม่เตมิ ดงันี้  

1. ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทัใหเ้ป็นกรรมการตรวจสอบ 

2. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ตัดสินใจในการด าเนินกิจการของ 
บริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นกรรมการของบรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย หรอืบรษิทัย่อยล าดบั
เดยีวกนัเฉพาะทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีน 

3. มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะสามารถท าหน้าที่ในฐานะกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี้ ต้องมี
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถท าหน้าทีใ่นการ
สอบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิได ้ 

4. มคีุณสมบตัอิื่น ๆ ครบถว้นและเหมาะสมตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดของหน่วยงานราชการ 

 แผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession Plan) 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความส าคญัของการบริหารงานของบริษัทฯ อย่างมีประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล ตลอดจนการด าเนินกจิการอย่างต่อเนื่อง อนัจะน ามาซึ่งการเติบโตและก้าวหน้าขององค์กรอย่างยัง่ยนื 
ดงันัน้ บริษัทฯ จึงได้เริ่มจดัท าแผนสบืทอดต าแหน่งขึ้น โดยได้ก าหนดขัน้ตอนและกระบวนการสบืทอดต าแหน่ง
ประธานคณะกรรมการบริหาร ต าแหน่งกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ต าแหน่งรองกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ และ
ต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงูอื่น ๆ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามผีูบ้รหิารทีม่คีวามรูค้วามสามารถในการสบืทอดต าแหน่งทีส่ าคญัของ
องคก์รต่อไปในอนาคต 
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9.3  กำรก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนของบริษทัย่อยและบริษทัรว่ม 

9.3.1  นโยบำยกำรบริหำรงำนในบริษทัย่อย 

บรษิัทฯ จะก าหนดแนวนโยบายในการด าเนินธุรกจิที่บรษิทัฯ พจิารณาแล้วเหน็ว่าเป็นการสนับสนุนเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายระยะยาวของกลุ่มบรษิทัใหแ้ก่บรษิทัย่อยผ่านการอนุมตังิบประมาณประจ าปี และโดย
การส่งตัวแทนของบริษัทฯ ในระดบักรรมการบริหารหรือผู้บริหารระดบัสูงเขา้ไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อย เพื่อ
ก าหนดกลยุทธก์ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัย่อยและตดิตามการท างานของบรษิทัย่อยว่าไดด้ าเนินไปตามกรอบธุรกจิที่
บรษิทัฯ ไดก้ าหนดไวห้รอืไม่ ทัง้นี้ กรรมการในบรษิทัย่อยทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ จะใชดุ้ลยพนิิจไปในแนวทางเพื่อ
ประโยชน์แก่บรษิทัฯ และกลุ่มบรษิทัในภาพรวม ส าหรบัเรื่องทีม่คีวามส าคญัหรอืมนียัต่อธุรกจิของบรษิทัยอ่ย กรรมการ
ในบรษิทัย่อยทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯ จะรายงานความคบืหน้าผลการด าเนินงาน หรอืเสนอเรื่องเพื่อใหค้ณะกรรมการ
บรหิารหรอืคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตั ิแลว้แต่กรณี นอกจากน้ี ฝ่ายบรหิารมหีน้าทีร่ายงานฐานะทางการเงนิ
และผลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยหลกัตามสายธุรกจิผ่านการรายงานทางการเงนิต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นประจ า
ทุกไตรมาส  

9.3.2 นโยบำยกำรบริหำรงำนของบริษทัรว่ม 

เมื่อบรษิทัฯ ไดเ้ขา้ร่วมทุนกบับรษิทัอื่นแลว้ บรษิทัฯ จะสง่ตวัแทนเขา้ไปเป็นกรรมการในบรษิทัร่วมนัน้ ๆ เพื่อ
เป็นการตดิตามการท างานของบรษิทัร่วมว่าไดด้ าเนินงานตามแนวทางทีบ่รษิทัฯ ไดค้าดหวงัไว้ 

9.4 กำรดแูลเรือ่งกำรใช้ข้อมูลภำยในและควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

9.4.1 กำรป้องกนักำรใช้ข้อมูลภำยในโดยมิชอบ 

กลุ่มบรษิทับทีเีอสไดต้ระหนักถงึความส าคญัในการป้องกนัการใชข้อ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรอื
ผูอ้ื่นของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของกลุ่มบรษิทั ตลอดจนผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี้ การใชข้อ้มลูภายในเพื่อประโยชน์
ในการซื้อขายหลกัทรพัย์ เป็นการกระท าความผิดตามพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 
(ตามทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ดงันัน้ กลุ่มบรษิทับทีเีอสจงึมนีโยบายก าหนดหา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน
ของกลุ่มบรษิทั ตลอดจนผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ใชข้อ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ในการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ บรษิทัย่อย 
และบริษัทร่วมและห้ามมใิห้เปิดเผยขอ้มูลภายในต่อบุคคลภายนอกหรอืผูท้ี ่มไิด้มสี่วนเกี่ยวขอ้ง ก่อนที่จะมกีาร
เปิดเผยให้ประชาชนทราบโดยทัว่ถึงกนัผ่านตลาดหลกัทรพัย ์ 

นอกจากนี้ เพื่อให้เกดิความชดัเจนในการปฏบิตัิ และเพื่อให้สอดคล้องกบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (ตามทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) บรษิทัฯ ไดก้ าหนดหลกัปฏบิตัใินการป้องกนั
การใช้ข้อมูลภายในโดยมชิอบของกลุ่มบริษัทเพิ่มเติม โดยให้มผีลบงัคบัใช้กบับริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วม
ทัง้หมดภายใตก้ลุ่มบรษิทั ซึง่มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  
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บคุคลท่ีถกูห้ำม 
กำรซ้ือขำย 

หลกัทรพัยท่ี์ 
ห้ำมกำรซ้ือขำย 

ช่วงเวลำห้ำมกำรซ้ือขำย 
กรณีเปิดเผยงบกำรเงิน 

ช่วงเวลำห้ำมกำรซ้ือ
ขำยกรณีมีเหตกุำรณ์ท่ี
อำจส่งผลกระทบต่อ
รำคำหลกัทรพัย ์ก่อนเปิดเผย หลงัเปิดเผย 

- บรษิทัฯ บรษิทัยอ่ย  
และบรษิทัร่วม 
- กรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังาน และ/หรอื ผูท้ี่
เกีย่วขอ้งของบรษิทัฯ 
บรษิทัย่อย และบรษิทั
ร่วม ทีอ่ยู่ในต าแหน่ง
หรอืสายงานทีส่ามารถ
เขา้ถงึขอ้มลูภายในได ้

หลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 
บรษิทัย่อย และบรษิทั
ร่วม 

1 เดอืนกอ่นวนัประชุม
คณะกรรมการบรษิทัที่
มวีาระอนุมตังิบ
การเงนิ 

1 วนัหลงัวนัประชุม
คณะกรรมการบรษิทัที่
มมีตอินุมตังิบการเงนิ 

- 14 วนัก่อนวนัประชุม
คณะกรรมการบรษิทั
ทุกครัง้  

- จนถงึ 1 วนัหลงัวนั
ประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัทุกครัง้ 

ทัง้น้ี หากผูบ้รหิารหรอืพนักงานฝ่าฝืนขอ้ก าหนดในเรื่องการใชข้อ้มูลภายในดงักล่าวแลว้ นอกจากจะมโีทษ
ตามพระราชบญัญตัิหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (ตามที่ไดม้กีารแกไ้ขเพิม่เติม) แล้ว ยงัเป็นการ
กระท าผดิขอ้บงัคบัการท างานและมโีทษทางวนิยั 

นอกจากนี้ กรรมการและผู้บรหิารของบรษิทัฯ (รวมถึงคู่สมรสและบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ) ต้องรายงานการ
เปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรพัย์ต่อส านักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลักทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (ตามทีไ่ด้มกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ภายใน 3 วนัท าการนับจากวนัทีม่กีารเปลีย่นแปลงการถอืครอง
หลกัทรพัย ์ตลอดจนจดัส่งส าเนาใหแ้ก่ส านักเลขานุการบรษิทัเพื่อรวบรวม และน าเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการ
บรษิทัเป็นรายไตรมาส 

9.4.2 ควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

คณะกรรมการบรษิัทได้ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัิในเรื่องความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไว้เป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร โดยรวบรวมอยู่ในนโยบายการก ากบัดแูลกจิการ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัติามแนวทางของ
ตลาดหลกัทรพัย์และพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เพื่อผลประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ โดยถอืเป็น
หน้าที่ของบุคลากรทุกระดบัทีจ่ะพจิารณาแก้ไขปญัหาความขดัแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ยดึหลกัความ
ซื่อสตัย์ สุจรติ มเีหตุมผีล และเป็นอสิระภายในกรอบจรยิธรรมที่ด ีตลอดจนมกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างครบถ้วนเพื่อ
ผลประโยชน์ของบรษิทัฯ โดยรวมเป็นส าคญั 

 นโยบำยเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ  

โปรดพจิารณารายละเอยีดใน หวัขอ้ 12 รายการระหว่างกนั 
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 กำรจดัท ำรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

เพื่อป้องกนัรายการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ และเพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑ์
และประกาศทีเ่กีย่วขอ้ง บรษิทัฯ จงึก าหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จดัส่งแบบแจง้รายงานการมสี่วนได้
เสยีของตนและบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งใหก้บับรษิทัฯ ในกรณีดงัต่อไปนี้  

1. จดัสง่แบบแจง้รายงานครัง้แรก เมื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิารเขา้ใหม่ของบรษิทัฯ 

2. จดัสง่แบบแจง้รายงาน เพื่อปรบัปรุงขอ้มลู ณ วนัเริม่ตน้ปีบญัช ี(1 เมษายน ของทุกปี)  

3. จัดส่งแบบแจ้งรายงานเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลส าคัญที่มีผลท าให้เกิดการมีส่วนได้เสียหรือ 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างปีบญัช ี 

โดยให้เลขานุการบรษิัทเป็นผู้เกบ็รกัษารายงานการมสี่วนได้เสยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผู้บรหิาร และ
จดัสง่ส าเนารายงานการมสีว่นไดเ้สยีใหป้ระธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนับ
แต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้ ทัง้นี้ เพื่อใชใ้นการตรวจสอบและก ากบัดแูลดา้นความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

9.5 ค่ำตอบแทนของผูส้อบบญัชี 

 ค่ำตอบแทนกำรสอบบญัชี 

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยรวม 46 บรษิทั ไดจ้่ายค่าตอบแทนการตรวจสอบและสอบทานงบการเงนิส าหรบัรอบ
ระยะเวลาบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 มนีาคม 2560 (และรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2559 ส าหรบั MACO และ
บรษิทัย่อยของ MACO) ใหแ้ก่ บรษิทั ส านักงาน อวีาย จ ากดั เป็นจ านวนรวมทัง้สิน้ 20.00 ลา้นบาท นอกจากนี้ MACO 
Outdoor Sdn Bhd ซึง่เป็นบรษิทัย่อยทีจ่ดัตัง้ในประเทศมาเลเซยี ไดจ้่ายค่าตอบแทนการตรวจสอบและสอบทานงบ
การเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สุดวนัที ่ 31 มนีาคม 2559 ใหแ้ก่ Leslie Yap & Co. ซึง่เป็นผูส้อบบญัชทีอ้งถิน่ 
เป็นจ านวนทัง้สิน้ 0.06 ลา้นบาท 

ทัง้นี้ ผูส้อบบญัชทีัง้สองรายไม่มคีวามสมัพนัธห์รอืสว่นไดเ้สยี (นอกเหนือจากการให้บรกิารการสอบบญัช)ี กบั
บรษิทัฯ บรษิทัย่อย ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว อนัอาจมผีลท าใหไ้ม่สามารถปฏบิตัิ
หน้าทีไ่ดอ้ย่างอสิระแต่อย่างใด 

 ค่ำบริกำรอ่ืน 

บรษิัทย่อยในกลุ่มธุรกจิสื่อโฆษณา ได้แก่ บรษิัท กรนีแอด จ ากดั ได้จ่ายค่าสอบทานการประเมนิราคาหุ้น
สามญัของบรษิทั มลัต ิไซน์ จ ากดั ใหแ้ก่ บรษิทั ส านกังาน อวีาย จ ากดั เป็นจ านวนทัง้สิน้ 0.3 ลา้นบาท นอกจากนี้ วจีี
ไอ และ MACO ไดจ้่ายค่าทีป่รกึษาเกีย่วกบัการลงทุน ใหแ้ก่ บรษิทั อวีาย คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จ ากดั เป็นจ านวน
ทัง้สิน้ 4.0 ลา้นบาท 
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9.6 กำรปฏิบติัตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีในเรือ่งอ่ืน ๆ 

จากการทีต่ลาดหลกัทรพัยไ์ดร้ณรงคแ์ละสง่เสรมิใหบ้รษิทัจดทะเบยีนตระหนกัถงึประโยชน์ของการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีบรษิทัฯ ไดเ้ลง็เหน็และใหค้วามส าคญักบัการพฒันาแนวทางการด าเนินงานของบรษิทัฯ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ีมาโดยตลอด โดยไดน้ าหลกัการดงักล่าวมาปรบัใช้กบัองคก์รตามความเหมาะสมเพื่อให้
การบรหิารจดัการธุรกจิเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ ซึง่ใน
ปี 2559/60 บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตาม “หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555” ของตลาด
หลกัทรพัย ์ยกเวน้บางกรณีทีบ่รษิทัฯ ยงัไม่สามารถน ามาปฏบิตัไิด ้ซึง่มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

1. คณะกรรมการบรษิทัควรประกอบดว้ยจ านวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่ควรเกนิ 12 คน  

ค าชี้แจง ปจัจุบนั บรษิัทฯ มกีรรมการจ านวน 14 คน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒทิี่มคีวามรู้ ความสามารถ 
ทกัษะ ประสบการณ์ และความเชีย่วชาญทีห่ลากหลายอนัเป็นประโยชน์และจ าเป็นต่อการด าเนินธุรกจิ
ทีห่ลากหลาย และเหมาะสมกบัขนาดธุรกจิของบรษิทัฯ  

2. ประธานคณะกรรมการของบรษิทัฯ ควรเป็นกรรมการอสิระ  

ค าชี้แจง บรษิัทฯ ไม่ได้ก าหนดให้ประธานคณะกรรมการเป็นกรรมการอสิระ เนื่องจากเหน็ว่าธุรกจิ
หลกัทัง้ 4 ธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นธุรกจิทีม่คีวามซบัซอ้น หลากหลาย และมลีกัษณะเฉพาะทีต่้องการ
ผูน้ าทีม่คีวามสามารถ ประสบการณ์ ความเชีย่วชาญ ตลอดจนความรูค้วามเขา้ใจในการบรหิารธุรกจิ
อย่างแทจ้รงิ อย่างไรกต็าม ถงึแมว้่าประธานคณะกรรมการจะไม่ใช่กรรมการอสิระ บริษทัฯ กม็รีะบบ
การควบคุมภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสม มกีลไกการด าเนินงานทีม่กีารถ่วงดุลอ านาจ โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได ้คณะกรรมการบรษิทัยดึมัน่ในหน้าทีแ่ละปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ 
สามารถใชดุ้ลยพนิิจไดอ้ย่างเป็นอสิระ เพื่อรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้เป็นส าคญั 

3. คณะกรรมการบรษิทัควรก าหนดนโยบายจ ากดัจ านวนปีในการด ารงต าแหน่งของกรรมการอสิระไวไ้ม่
เกนิ 9 ปี  

ค าชี้แจง คณะกรรมการบรษิัทได้ชะลอการก าหนดนโยบายจ ากดัจ านวนปีในการด ารงต าแหน่งของ
กรรมการอิสระไว้ เนื่องจากพิจารณาแล้วเห็นว่าลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ต้องการ
กรรมการอิสระที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เฉพาะทาง อีกทัง้กรรมการอสิระของ
บริษัทฯ ยงัเป็นผู้มีคุณสมบตัิครบถ้วนตามนิยามกรรมการอิสระของบริษัทฯ ซึ่งยงัสามารถปฏบิตัิ
หน้าทีใ่นฐานะกรรมการอสิระไดเ้ป็นอย่างด ี 

4. คณะกรรมการบรษิทัควรก าหนดนโยบายจ ากดัจ านวนบรษิทัทีก่รรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่ง
กรรมการไวไ้ม่เกนิ 5 แห่ง 

ค าชี้แจง คณะกรรมการบรษิทัไดช้ะลอการก าหนดนโยบายจ ากดัจ านวนบรษิทัทีก่รรมการแต่ละคนจะ
ไปด ารงต าแหน่งกรรมการไว ้ เนื่องจากพจิารณาแลว้เหน็ว่าตามหลกัเกณฑก์ารสรรหากรรมการของ
บริษัทฯ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาถึงความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่เหมาะสม ประวัติและคุณสมบตัิที่ไม่มีลักษณะต้องห้ามตาม
กฎหมาย ความเป็นอสิระ ตลอดจนความสามารถในการทุ่มเทในการปฏบิตังิานใหก้บับรษิทัฯ ไดอ้ย่าง
เต็มที่ จงึเหน็ว่าการด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัทเกิน 5 แห่ง มไิด้ส่งผลต่อประสทิธภิาพในการ
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ปฏบิตังิานของกรรมการอย่างมนีัยส าคญั หากบรษิทัฯ มหีลกัเกณฑใ์นการสรรหากรรมการทีช่ดัเจนและ
เหมาะสมเพยีงพอ 

5. คณะกรรมการสรรหาควรเป็นกรรมการอสิระทัง้คณะ 

ค าชี้แจง ณ วันที่ 31 มีนาคม 2560 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนของบริษัทฯ 
ประกอบด้วยสมาชกิ 5 คน ซึ่งเป็นกรรมการอสิระจ านวน 3 คน และกรรมการบรหิารจ านวน 2 คน 
โดยจ านวนคณะกรรมการอิสระคิดเป็นร้อยละ 60 ของจ านวนคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนทัง้คณะ ซึง่จากผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนทีผ่่านมา 
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนทัง้ 5 คน มคีวามเป็นอสิระในการปฏบิตังิานตามหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่ระบุไว้อย่างชัดแจ้งในกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
ตลอดจนสามารถให้ความเหน็ชอบหรือออกเสยีงคดัค้านได้โดยไม่มกีารแทรกแซงจากฝ่ายบรหิาร 
คณะกรรมการบริษัทจึงพิจารณาแล้วเห็นว่าองค์ประกอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนมคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ 

 จริยธรรมและจรรยำบรรณ 

คณะกรรมการบรษิัทได้ก าหนดนโยบายให้กลุ่มบริษัทบีทีเอสประกอบธุรกจิด้วยความซื่อสตัย์สุจรติและ
เที่ยงธรรมตามหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยได้จดัท าคู่ม ือจรยิธรรมเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึ่งมเีนื้อหา
ประกอบด้วย 1) วิสยัทศัน์ ภารกิจ คุณค่าที่มุ่งหวงั กลยุทธ์ และเป้าหมายระยะยาว 2) การก ากบัดูแลกิจการ  
3) จรรยาบรรณธุรกิจ 4) พนักงาน และ 5) ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อม ทัง้นี้ บริษัทฯ มีการ
ทบทวนคู่มือจริยธรรมเป็นประจ าทุกปี และได้ติดตามการปฏิบตัิตามแนวทางดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้ได้มี
การอบรมท าความเขา้ใจให้กบัผู้บรหิารและพนักงาน ซึ่งผู้บรหิารและผู้บงัคบับญัชามหีน้ าที่ในการสอดส่อง ดูแล 
และส่งเสริมผู้ใต้บงัคบับญัชาให้ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณที่ก าหนดและประพฤติตนให้เป็นแบบอย่าง  
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10. ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม 

กลุ่มบริษัทได้จดัท ารายงานความยัง่ยนื ประจ าปี 2559/60 ตามกรอบแนวทางด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนืของ 
Global Reporting Initiative (GRI) (G4) เพื่อสื่อสารนโยบายและผลการปฏบิตัิงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน 
และสิง่แวดลอ้ม (CSR) ของกลุ่มบรษิทั ผ่านตวัชีว้ดัดา้นเศรษฐกจิ (Economic) ดา้นสิง่แวดลอ้ม (Environmental) และดา้น
สงัคม (Social)  

ทัง้นี้ โปรดพจิารณารายละเอยีดใน รายงานความยัง่ยนื ประจ าปี 2559/60 ซึ่งเป็นเอกสารแยกต่างหากอกีหนึ่ง
ฉบบั บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ที ่www.btsgroup.co.th 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง  

11.1 ระบบการควบคมุภายในของบริษทัฯ 

การมีระบบการควบคุมภายในที่ดี จะส่งเสริมและนําพาบริษัทฯ ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของกิจการ 
โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวเน่ืองกบั 1) ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการดําเนินงาน 2) ความน่าเชื่อถอืในการรายงาน
ทางการเงนิ และ 3) การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ ซึ่งจะสามารถสร้างความเชื่อมัน่ให้กับผู้ถือหุ้น 
ตลอดจนผูม้สีว่นไดเ้สยีกลุ่มต่าง ๆ ของบรษิทัฯ ไดเ้ป็นอยา่งด ีทัง้น้ี บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการมรีะบบการควบคุม
ภายในที่ดมีาอย่างต่อเน่ือง โดยคณะกรรมการบรษิทัได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานและประเมนิ
ความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อการสรา้งระบบการควบคุมภายใน
ที่ดีในด้านต่าง ๆ  อันได้แก่ การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) การประเมินความเสี่ยง (Risk 
Management) การควบคุมการปฏบิตังิาน (Control Activities) ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มูล (Information & 
Communication) และระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) ใหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  

สําหรบัปี 2559/60 น้ี ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวนัที่ 29 พฤษภาคม 2560 ได้รบัทราบผลการ
ประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็
สอดคล้องกบัคณะกรรมการตรวจสอบว่า บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในที่เพยีงพอและเหมาะสมกบัการดําเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ และไม่มขีอ้บกพรอ่งกบัการควบคุมภายในทีเ่ป็นสาระสาํคญั นอกจากน้ี ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ได้
สอบทานระบบการควบคุมภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัทาํและนําเสนองบการเงนิของบรษิทัฯ เพือ่แสดงความเหน็วา่งบ
การเงนิไดแ้สดงฐานะการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และกระแสเงนิสด โดยถูกตอ้งตามทีค่วรในสาระสาํคญัตามมาตรฐาน
รายงานทางการเงนิ 

 การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 

บรษิทัฯ มกีารกําหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ ทศิทางการดําเนินธุรกิจ และเป้าหมายระยะยาวไวอ้ย่าง
ชดัเจน และประกาศใหพ้นักงานทราบโดยทัว่กนั เพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินงานใหก้บัพนักงานทุกคน ตลอดจนมี
การกําหนดโครงสรา้งองค์กร สายการบงัคบับญัชา อํานาจอนุมตั ิและระเบยีบปฏบิตังิานด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบั
หน้าที่และความรบัผดิชอบของแต่ละฝ่ายงานอย่างชดัเจน ตลอดจนนโยบายเกี่ยวกบัการเขา้ทํารายการที่อาจมี
ความขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัฯ เพื่อเป็นแนวทางสาํหรบัผูบ้รหิารและพนักงานในการปฏบิตัตินและป้องกนั
ไมใ่หเ้กดิรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้กบัผลประโยชน์ทีด่ทีีส่ดุของกจิการและผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ นอกจากน้ี บรษิทัฯ มี
การจดัทํานโยบายการกํากบัดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) และคู่มือจรยิธรรม (Code of Conduct) 
สาํหรบักลุม่บรษิทัขึน้ เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของกลุม่บรษิทับทีเีอสใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าที่
ของตนอย่างซื่อตรงและรกัษาไวซ้ึ่งจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ โดยคู่มอืจรยิธรรมประกอบดว้ยเนื้อหาเกี่ยวกบั
นโยบายการกํากบัดูแลกิจการ นโยบายและจรรยาบรรณทางธุรกิจ นโยบายเกี่ยวกบับุคลากรในด้านผลตอบแทน 
สวสัดกิาร และการพฒันาบุคลากร ตลอดจนนโยบายต่อตา้นการทุจรติและตดิสนิบน และนโยบายความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม ซึ่งกลุ่มบรษิทับทีเีอสไดด้ําเนินกจิกรรม CSR ต่าง ๆ ตามกรอบแนวทางดา้นการพฒันา
อย่างยัง่ยนืของ The Global Reporting Initiative (GRI) (G4) ผ่านตวัชีว้ดัดา้นเศรษฐกจิ (Economic) ดา้นสิง่แวดลอ้ม 
(Environmental) และดา้นสงัคม (Social) ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทับทีเีอสมกีารกําหนดบทลงโทษที่เหมาะสมหากมกีารฝา่ฝืน
ขอ้กาํหนดหรอืนโยบายต่าง ๆ ของกลุม่บรษิทั 
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 การประเมินความเส่ียง (Risk Management) 

บรษิัทฯ มนีโยบายในการบรหิารความเสี่ยงต่าง ๆ ที่มผีลกระทบต่อกลุ่มบรษิัททัง้ที่เป็นปจัจยัภายในและ
ภายนอกใหม้คีวามเสีย่งทีอ่ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมและยอมรบัได ้โดยบรษิทัฯ ไดแ้บ่งประเภทของความเส่ียงออกเป็น 
5 ประเภท คอื ความเสีย่งดา้นกลยุทธ ์ความเสีย่งดา้นการปฏบิตักิาร ความเสีย่งดา้นการเงนิ ความเสีย่งดา้นการปฏบิตัิ
ตามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและกฎหมาย และความเสีย่งดา้นการทุจรติ ทัง้น้ี การบรหิารความเสีย่งเป็นสว่นหน่ึงของการ
จดัทําแผนธุรกิจ (Business Plan) ประจําปี เพื่อให้การกําหนดแนวทางการจดัการความเสี่ยงนัน้ สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และแผนกลยุทธ์ต่าง ๆ ของกลุ่มบรษิทั ทัง้น้ี ผูบ้รหิารและพนักงานทุกคนในกลุ่มบรษิทัเป็น
เจา้ของความเสีย่ง และมหีน้าที่ในการประเมนิความเสีย่งของแต่ละหน่วยงาน และประเมนิประสทิธภิาพของมาตรการ
ควบคุมความเสีย่งที่มอียู่ และนําเสนอแผนและวธิกีารในการลดความเสี่ยงเพิม่เติมหากมาตรการที่มอียู่ไม่เพยีงพอ 
คณะทาํงานการบริหารความเส่ียง ซึ่งประกอบด้วยตวัแทนจากทุกธุรกจิในกลุ่มบรษิทั จะทําหน้าที่รวบรวมความ
เสีย่งของแต่ละหน่วยงานและประเมนิความเสีย่งของกลุ่มบรษิทั รวมถงึสนับสนุนการดําเนินการตามกรอบการบรหิาร
ความเสีย่งและรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารทุกไตรมาส และต่อคณะกรรมการบรษิทัทุกปี โดย กรอบการบริหาร
ความเสี่ยง  ประกอบด้วยกระบวนการ 5 ขัน้ตอน  ได ้แก่ การกําหนดความเสี่ยง การประเมนิความเสี่ยง  
การรายงานความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง และการติดตามความเสี่ยง โดย คณะกรรมการบริหารจะเป็น
ศนูยก์ลางการบรหิารความเสีย่งของกลุ่มบรษิทั ซึง่มบีทบาทในการตดิตามและควบคุมความเสีย่งหลกัและปจัจยัต่าง ๆ 
ทีอ่าจจะสง่ผลกระทบอย่างมนียัสาํคญัต่อกลุ่มบรษิทั คณะกรรมการบริษทัจะเป็นผูด้แูลและรบัผดิชอบความเสีย่งจาก
ระดบับนลงล่าง โดยมีบทบาทหน้าที่ในการ 1) กําหนดนโยบายและกรอบการบรหิารความเสี่ยง 2) ประเมนิความ
เหมาะสมของนโยบายและกรอบการบรหิารความเสีย่งอยา่งสมํ่าเสมอ และ 3) ดแูลใหม้กีารนํานโยบายการบรหิารความ
เสีย่งองคก์ร และการควบคุมภายในไปปฏบิตัจิรงิ และเพื่อทีจ่ะสามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นการบรหิารความเสีย่งน้ีได ้
คณะกรรมการตรวจสอบจงึมบีทบาทหน้าที่ในการประเมนิความพอเพยีงของนโยบายการบรหิารความเสีย่งองค์กร 
และให้คําแนะนําต่อคณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิาร นอกจากนี้ สํานักตรวจสอบภายในจะทําหน้าที่ใน 
การตรวจสอบกระบวนการบรหิารความเสีย่ง และประเมนิความมปีระสทิธภิาพของระบบการควบคุมภายในอย่างเป็น
อิสระ (สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน นโยบายการบริหารความเสีย่งองค์กร บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่ 
www.btsgroup.co.th) 
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 การควบคมุการปฏิบติังาน (Control Activities) 

บรษิทัฯ มมีาตรการควบคุมความเสีย่งในการปฏบิตังิานที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมี
การกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที่และวงเงนิอํานาจอนุมตัิของฝ่ายบรหิารในแต่ละระดบั มกีารกําหนดนโยบายและ
ระเบยีบปฏบิตัใินการอนุมตัธิุรกรรมดา้นการเงนิ การจดัซื้อจดัจา้ง และการบรหิารงาน มกีารนําระบบสารสนเทศ
เพื่อการจดัการ (ProMis) มาใช้ในการควบคุมธุรกรรมด้านการเงนิ การจดัซื้อจดัจา้ง และการบรหิาร เช่น Budget, 
Purchase Requisition (PR), Purchase Order (PO) โดยมกีารแบ่งแยกหน้าที่ของผูจ้ดัทําและผูอ้นุมตั  ิโดยผูม้ ี
อํานาจในการอนุมตัริายการ จะเป็นไปตามลาํดบัขัน้ตามทีร่ะบุไวใ้น Chart of Delegation of Authority และมกีารแบ่งแยก
หน้าทีใ่นแต่ละฝา่ยงานอยา่งชดัเจนเพื่อใหก้ารดแูลตรวจสอบสามารถทาํไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ นอกจากนัน้ ยงัมคีู่มอืการ
ทาํงาน (Operational Manual) และ Work Instruction ซึง่แต่ละหน่วยงานจะเป็นผูจ้ดัทาํขึน้ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงาน 
หน้าที ่และความรบัผดิชอบของหน่วยงานของตน 

บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายในการเขา้ทําธุรกิจร่วมกบักรรมการ ผู้บรหิาร ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้ที่เกี่ยวขอ้งกบั
บุคคลดงักล่าว เวน้แต่มเีหตุจําเป็นหรอืเป็นการสนับสนุนธุรกจิของบรษิทัฯ และเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ที่ดทีี่สุดของ
บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นหลกั และในกรณีทีม่กีารเขา้ทาํธุรกรรมดงักล่าว บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้มีาตรการดแูลการ
ทาํธุรกรรมกบักรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอยา่งรดักุมและชดัเจน โดยมกีารกาํหนดใหก้ารทาํ
รายการระหว่างกนัของบรษิัทฯ หรอืบรษิัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขดัแย้งนัน้ จะต้องปฏิบตัิตามประกาศและ
กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง และต้องเป็นไปภายใต้เงื่อนไขที่สมเหตุสมผล หรอืเงื่อนไขการค้าปกต ิหรอืราคาตลาด และให้
พจิารณาโดยถอืเสมอืนเป็นรายการที่กระทํากบับุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) ตลอดจนรายงานรายการ
ระหว่างกนัดงักล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อสอบทานเป็นรายไตรมาส ทัง้น้ี สาํหรบัมาตรการหรอืขัน้ตอนการ
อนุมตักิารทํารายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ ตลอดจนนโยบายหรอืแนวโน้มการทํารายการระหว่างกนั และนโยบาย
เกี่ยวกบัรายการที่อาจมีความขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของบรษิัทฯ สามารถดูรายละเอียดได้ใน หวัข้อ 12 รายการ
ระหวา่งกนั  

 ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมลู (Information & Communication) 

บรษิทัฯ มกีารจดัการระบบขอ้มลูสารสนเทศใหค้รอบคลุมการปฏบิตังิาน ทัง้ในระดบัองคก์ร ระดบัการรายงาน
ทางการเงนิ ระดบัหน่วยปฏบิตักิาร และระดบัการปฏบิตัิตามนโยบาย และระเบยีบปฏบิตัต่ิาง ๆ ที่ใช้ในการควบคุม 
เพื่อใหม้ ัน่ใจว่ามกีารตดิต่อสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร พนักงาน ผูถ้อืหุน้ นักลงทุน 
รวมถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุม่ ไดร้บัทราบขอ้มลูทีส่าํคญัอยา่งถกูตอ้ง แมน่ยาํ และครบถว้น นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดั
ให้มีช่องทางต่าง ๆ ที่พนักงานหรือบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ แก่คณะกรรมการบริษัท หรือ
คณ ะก ร รม ก า รต ร ว จ ส อ บ  ห ร อื ห น ่ว ย ง าน ที ่เกี ่ย ว ข อ้ ง  ผ ่า น ท า งสํ า น ัก เล ข าน ุก า รบ ร ษิ ทั  E-mail: 
CompanySecretary@btsgroup.co.th สาํนกัตรวจสอบภายใน E-mail: InternalAudit@btsgroup.co.th หรอื ฝา่ยนกัลงทุน
สมัพนัธ์ E-mail: ir@btsgroup.co.th นอกจากน้ี บรษิทัฯ ได้รเิริม่โครงการ “หนูด่วนชวนชี้ช่อง” เพื่อรบัแจ้งเบาะแสการ
กระทําทีอ่าจทาํใหส้งสยัไดว้่าเป็นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลุ่มบรษิทั ผ่านช่องทางรบัแจง้เหตุหรอืเบาะแสการ
ทุจรติคอร์รปัชัน่ในระบบเครอืข่ายภายในองค์กร (Intranet) หรอืทาง Email: DoItRight@btsgroup.co.th และช่องทาง 
“สายด่วน  (Hotline) หนูด่วนชวนชี้ช่อง” ทางโทรศัพท์ 1 800 292 777 หรือ  +66 (0) 2677 2800 หรือ Email: 
tell@thailand-ethicsline.com ซึง่เป็นชอ่งทางทีผู่เ้ชีย่วชาญอสิระภายนอกองคก์รเป็นผูร้บัเรือ่งรอ้งเรยีน 
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 ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

บรษิทัฯ มกีารตรวจสอบและปรบัปรุงระบบการควบคุมภายในอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัปจัจยัภายในและภายนอกทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยมกีารตดิตามประเมนิผลระบบการควบคุมภายใน เพื่อพจิารณาผล
การดําเนินงานที่เกิดขึ้นว่าเป็นไปตามแผนธุรกจิ งบประมาณ และเป้าหมายการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ที่ได้
กาํหนดไวห้รอืไม่ ตลอดจนเสนอแนวทางการปฏบิตัทิีจ่าํเป็น เพื่อดาํเนินการแกไ้ขภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม และใน
กรณีมกีารตรวจพบขอ้บกพรอ่งเกีย่วกบัระบบการควบคุมภายในทีส่าํคญั ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการ
บรษิทั และ/หรอื คณะกรรมการตรวจสอบโดยเรง่ด่วน เพื่อชีแ้จงสาเหตุ เสนอแนะแนวทางการแกไ้ข ตลอดจนตดิตาม
ความคบืหน้าในการแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื คณะกรรมการตรวจสอบ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหส้ํานักตรวจสอบภายในตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการ
ควบคุมภายในที่วางไวอ้ย่างสมํ่าเสมอ และเพื่อใหผู้ต้รวจสอบภายในสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างตรงไปตรงมา 
บรษิทัฯ จงึไดก้ําหนดใหส้าํนักตรวจสอบภายในขึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

11.2 สาํนักตรวจสอบภายในและหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

11.2.1 สาํนักตรวจสอบภายใน 

สาํนกัตรวจสอบภายในทาํหน้าทีต่รวจสอบและประเมนิขอ้มลู ทัง้ทีเ่ป็นขอ้มลูทางการเงนิ และไมใ่ช่ขอ้มลูทาง
การเงนิอย่างสมํ่าเสมอ รวมทัง้สอบทานการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ภายในต่าง ๆ ขององค์กร โดยรายงานผล 
การตรวจสอบไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง ทัง้น้ี เพื่อใหม้ ัน่ใจวา่บรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามระเบยีบและขอ้บงัคบั
ของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งอย่างครบถ้วน มกีารกํากบัดูแล และการควบคุมภายในที่ด ีสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ 
การดาํเนินงานขององคก์ร  

สาํนักตรวจสอบภายในมกีารวางแผนการตรวจสอบประจําปี และแผนการตรวจสอบระยะยาว 3 ปี โดยการ
จดัทําแผนการตรวจสอบเป็นไปตามหลกัการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงาน และครอบคลุม
กระบวนการดําเนินงานขององค์กร ซึ่งผ่านการอนุมตัแิผนงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยขอบเขตการทํางาน
ของสาํนักตรวจสอบภายในจะครอบคลุมถงึการทดสอบ สอบทาน และประเมนิความเพยีงพอ และความมปีระสทิธภิาพ
ของระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ รวมทัง้คุณภาพของการปฏบิตังิานในเรือ่งดงัต่อไปน้ี 

- ความน่าเชื่อถือของระบบการควบคุมภายใน ตลอดจนการปฏิบัติตามมาตรฐานและนโยบายด้าน 
การบญัช ีและการเงนิ เพื่อใหข้อ้มลูทางบญัชแีละการเงนิมคีวามถูกตอ้งเชื่อถอืได ้แผนการจดัโครงสรา้ง
องคก์ร วธิกีาร และมาตรการต่าง ๆ ทีนํ่ามาใชใ้นการป้องกนัทรพัยส์นิใหป้ลอดภยัจากการทุจรติผดิพลาด
ทัง้ปวง 

- ความน่าเชื่อถือของระบบการควบคุมภายในด้านการบริหารและการปฏิบัติงานว่าได้มีการปฏิบัต ิ
ที่สอดคลอ้งกบันโยบาย แผนงาน และเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบยีบขอ้บงัคบัของทางราชการและ
หน่วยงานกํากบัดแูล และระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ซึ่งครอบคลุมกจิกรรมในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การ
จดัการ การปฏบิตักิาร การจดัหา การตลาด การบรหิาร การเงนิ การบญัช ีและทรพัยากรบุคคล 
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- ความน่าเชื่อถอืของระบบการควบคุมภายในดา้นสารสนเทศ โดยสอบทานโครงสรา้งของฝา่ยเทคโนโลยี
สารสนเทศ การเข้าถึงข้อมูล การเข้าสู่โปรแกรม การประมวลผล การพฒันาระบบ การจดัทําข้อมูล
สํารอง การจดัทําแผนการสํารองกรณีฉุกเฉิน อํานาจการปฏิบตัิงานในระบบ การจดัทําเอกสารจาก
ระบบ รวมทัง้การเกบ็รกัษาเอกสาร คูม่อื ตลอดจนผงัระบบงานคอมพวิเตอร ์

- ความน่าเชื่อถอืของระบบการควบคุมภายในดา้นการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ เพื่อใหส้อดคลอ้งและ
ตอบรบักบัมาตรการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ของบรษิทัฯ ซึ่งจะช่วยสง่เสรมิการดําเนินธุรกจิอย่างมี
คุณธรรม และพฒันาอย่างยัง่ยนืมากยิง่ขึน้ อนัประกอบไปดว้ยกรอบแนวทางการรบัเรื่องรอ้งเรยีน การ
จดัการเรื่องรอ้งเรยีน โดยมกีารประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อดาํเนินการแกไ้ขปญัหาและหา
แนวทางป้องกนั เพื่อให้พนักงานรวมทัง้ผู้มสี่วนได้เสยีอื่น ๆ มชี่องทางในการแจง้เรื่องรอ้งเรยีน หรอื
เบาะแส ซึ่งสาํนักตรวจสอบภายในเป็นช่องทางหน่ึงในกระบวนการรบัเรื่องรอ้งเรยีน โดยไดจ้ดัทําคู่มอื
การรบัเรื่องรอ้งเรยีนสาํหรบัเรื่องรอ้งเรยีนทัว่ไป เรื่องรอ้งเรยีนทีม่ผีลกระทบอย่างมนีัยสาํคญั และเรื่อง
รอ้งเรยีนที่อาจเกดิจากการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยสาํนักตรวจสอบภายในจะมกีารตดิตามความคบืหน้า
ของการดาํเนินการเกีย่วกบัเรือ่งรอ้งเรยีนและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

สํานักตรวจสอบภายในมกีารรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจําทุกไตรมาส 
รวมทัง้มกีารตดิตามผลการปฏบิตัติามขอ้เสนอแนะทีพ่บจากการตรวจสอบอยา่งสมํ่าเสมอ ทัง้น้ี สาํนกัตรวจสอบภายใน
เป็นอสิระจากหน่วยงานอื่น ๆ ในบรษิทัฯ และสามารถเขา้ถงึขอ้มลู และทรพัยส์นิของบรษิทัฯ ในสว่นทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
การปฏบิตังิานของผูต้รวจสอบ และสามารถเรยีกใหผู้ร้บัการตรวจสอบใหข้อ้มลู และใหค้ําชีแ้จงในเรื่องทีไ่ดร้บั
มอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบใหท้ําการตรวจสอบได ้โดยจะทําหน้าทีใ่นการตรวจสอบ ตดิตาม ควบคุม 
ทดสอบ สอบทาน และประเมนิผลการปฏบิตังิานของหน่วยงานต่าง ๆ ในบรษิทัฯ ตามแผนการตรวจสอบที่
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูก้ําหนด นอกจากนัน้ ยงัสนับสนุนใหห้น่วยงานต่าง ๆ ในบรษิทัฯ มกีารประเมนิความ
เสี่ยงด้วยตนเอง ทัง้นี ้ เพื ่อใหร้ะบบการควบคุมภายในและการดําเนินงานของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล รายงานทางการเงนิมคีวามน่าเชื่อถอื การปฏบิตังิานเป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั
ของทางราชการ หน่วยงานกํากบัดูแล และตามมาตรฐาน นโยบาย แผนงาน ขอ้บงัคบั ระเบยีบคาํสัง่ และประกาศต่าง 
ๆ ของบรษิทัฯ รวมทัง้ปกป้องทรพัยส์นิของบรษิทัฯ และป้องกนัความเสยีหายอนัอาจเกดิขึน้กบับรษิทัฯ ตลอดจนทาํให้
เกดิการถ่วงดุล และตรวจสอบระหว่างกนัอย่างเหมาะสมที่จะใหเ้กดิความเชื่อมัน่อย่างสมเหตุสมผลในการปฏบิตังิาน
ของบรษิทัฯ ทีจ่ะบรรลุผลสาํเรจ็ตามเป้าหมายทีก่าํหนดไว ้ 

นอกจากน้ี สํานักตรวจสอบภายในได้สนับสนุนให้บุคลากรมกีารพฒันา และอบรมความรูอ้ย่างต่อเน่ืองทัง้
ภายในและภายนอก เพื่อให้มคีวามรูค้วามสามารถ และความเชี่ยวชาญทางดา้นวชิาชพีตรวจสอบภายใน และทกัษะ
ดา้นอื่น ๆ ทีจ่าํเป็นในการปฏบิตังิาน 

11.2.2 หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

บรษิทัฯ ได้จดัตัง้สํานักตรวจสอบภายใน โดยมนีายพภิพ อนิทรทตั ดํารงตําแหน่งหวัหน้างานผู้ตรวจสอบ
ภายในของบรษิทัฯ ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2554 เป็นตน้มา ทัง้น้ี เน่ืองจากนายพภิพ อนิทรทตั เป็นผู้มปีระสบการณ์
ด้านการตรวจสอบภายในในธุรกิจที่มลีกัษณะเดยีวกนักบับรษิทัฯ และได้เขา้รบัการอบรมในหลกัสตูรทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การปฏบิตังิานดา้นตรวจสอบภายในต่าง ๆ เช่น หลกัสตูรทีจ่ดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 
และหลกัสูตรที่จดัโดยหน่วยงานอื่น ๆ ตลอดจนเป็นบุคคลที่มคีวามรู้และความเขา้ใจในกจิกรรมและการดาํเนินงาน
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ของบรษิทัฯ ดงันัน้ คณะกรรมการตรวจสอบจงึเหน็วา่นายพภิพ อนิทรทตั เป็นผูท้ีม่คีุณสมบตัทิีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีด่งักลา่ว
ได้อย่างเหมาะสมเพยีงพอ (สามารถดูรายละเอยีดเกี่ยวกบัหวัหน้างานผู้ตรวจสอบภายในเพิม่เตมิใน เอกสารแนบ 3 
รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน) 

ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูใ้ห้ความเห็นชอบร่วมกบักรรมการผู้อํานวยการใหญ่ในการพจิารณา 
แต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้งผูด้าํรงตาํแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ 
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12. รำยกำรระหว่ำงกนั 

รายการระหว่างกนัระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์เป็นยอดคงค้างของรายการที่เกดิขึน้ในอดตี ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบได้
สอบทานรายการดงักล่าวถงึความเหมาะสมของการตดิตามผลและด าเนินการ การประเมนิสถานะของรายการ การประเมนิศกัยภาพในการช าระหนี้ของลกูหนี้ ตลอดจนความเหมาะสม
ของการตัง้ส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูไวใ้หเ้พยีงพอต่อความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้แลว้ โดยยอดคงคา้งในปี 2559/60 และ ปี 2558/59 เป็นดงันี้ 

บคุคลท่ีอำจ
มีควำม
ขดัแย้ง 

บริษทัท่ีเกิด
รำยกำร 

ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ ลกัษณะรำยกำร มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2559/60 
(ล้ำนบำท) 

มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2558/59 
(ล้ำนบำท) 

ควำมจ ำเป็น / 
หมำยเหตุ 

บจ. วาเคไทย 
(ไทยแลนด)์ 

บจ. เมอืงทอง 
แอสเซท็ส ์และ 
บจ. ปราณครี ี 
แอสเซท็ส ์

-  เดมิ บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด)์ เป็น
บรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ แต่บรษิทัฯ 
ไดโ้อนหุน้ทัง้หมดของ บจ. วาเคไทย 
(ไทยแลนด)์ ช าระหน้ีใหแ้ก่เจา้หน้ี 

- นางสาวซูซาน กาญจนพาสน์ ซึง่เป็น
บุตรสาวของนายครี ีกาญจนพาสน์ 
ประธานกรรมการ / ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร และผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทัฯ เป็นกรรมการ
และเป็นผูม้ผีลประโยชน์และมี
อ านาจควบคมุเกนิกวา่รอ้ยละ 10 
ใน Oriental Field Ltd. ซึง่ Oriental 
Field Ltd. เป็น ผูถ้อืหุน้รอ้ยละ 49 
ใน บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด)์ 

- เงนิใหกู้้ยมื โดยเป็นเงนิต้น 15.3 ล้านบาท และส่วน
ที่เหลือเป็นดอกเบี้ย โดย บจ. เมอืงทอง แอสเซ็ทส์ 
และ บจ. ปราณครี ีแอสเซ็ทส์ ยงัคงคดิดอกเบี้ยจาก 
บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด์) ในอัตราตามต้นทุน
ทางการเงินต่อไป อย่างไรก็ดี บจ. เมืองทอง แอส
เซท็ส ์และ บจ. ปราณครี ีแอสเซท็ส ์ไดต้ัง้ส ารองค่า
เผื่อหน้ีสงสยัจะสญูทัง้จ านวนแลว้ 

- บจ. เมืองทอง แอสเซ็ทส์ และ บจ. ปราณคีรี แอส
เซท็ส ์ไดใ้หเ้งนิกูย้มืแก่ บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด)์ ใน
ปี 2538 โดยคดิอตัราดอกเบี้ยตามต้นทุนทางการเงิน 
ซึง่การกูย้มืเงนิน้ี เกดิขึน้ในขณะที ่บจ. วาเคไทย (ไทย
แลนด์) ยังเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ ซึ่งในการ
บรหิารเงินทุนหมุนเวียนของกลุ่มบริษทั จะมกีารให้
กูย้มืเงนิกนัระหว่างบรษิทัในกลุ่ม 

- บริษัทฯ ได้น าหุ้น  บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด์) 
ทัง้หมดไปวางเป็นหน่ึงในสินทรพัย์ที่ใช้ค ้าประกัน
วงเงินกู้ของบริษัทฯ และบริษัทฯ ได้โอนหุ้น บจ. 
วาเคไทย (ไทยแลนด์) ทัง้หมดให้เจ้าหน้ีตามแผน
ฟ้ืนฟูกจิการของบรษิทัฯ ในปี 2549 

47.5 51.8 เ ป็นรายการที่ เ กิด
ขึ้นมานานแล้ว และ
เป็นธรุกรรมปกต ิโดย  
บจ. เมืองทอง แอส
เซท็ส ์และ บจ. ปราณ
คีรี แอสเซ็ทส์ ได้คิด
ดอกเบี้ยตามต้นทุน
การกูย้มื 
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บคุคลท่ีอำจ
มีควำม
ขดัแย้ง 

บริษทัท่ีเกิด
รำยกำร 

ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ ลกัษณะรำยกำร มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2559/60 
(ล้ำนบำท) 

มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2558/59 
(ล้ำนบำท) 

ควำมจ ำเป็น / 
หมำยเหตุ 

- บจ. เมอืงทอง แอสเซ็ทส์ และ บจ. ปราณครี ีแอส
เซท็ส ์บรษิทัย่อยทัง้สองไดด้ าเนินการตดิตามทวงถาม
หน้ี บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด)์ มาอย่างต่อเน่ือง โดย
ในปีที่ผ่านมา บจ. วาเคไทย (ไทยแลนด์) ได้ช าระ
หน้ีไปบา้งแล้วบางส่วน และขณะน้ียงัอยูร่ะหวา่งการ
เจรจาเพื่อหาข้อตกลงร่วมกันส าหรบัหน้ีในส่วนที่
เหลอื  

บจ. อจีวี ี บรษิทัฯ - นายครี ีกาญจนพาสน์ ประธาน
กรรมการ / ประธานคณะกรรมการ
บรหิาร และผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของ
บรษิทัฯ เป็นกรรมการและผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ใน บจ. อจีวี ีรอ้ยละ 40 

- เงนิให้กู้ยมื โดยเป็นเงนิต้น 4 ล้านบาท และส่วนที่
เหลือเป็นดอกเบี้ย โดยบริษทัฯ ยงัคงคิดดอกเบี้ย
จาก บจ. อีจวี ีในอตัราตามต้นทุนทางการเงินของ
บริษทัฯ ต่อไป แต่บริษทัฯ ได้ตัง้ส ารองค่าเผื่อหน้ี
สงสยัจะสูญทัง้จ านวนแล้ว เน่ืองจาก บจ. อจีวี ีไม่มี
การประกอบกิจการใด ๆ และบริษัทฯ เห็นว่ามี
โอกาสในการไดร้บัช าระหน้ีน้อย 

- บจ. อจีวี ีเป็นบรษิทัที่จดัตัง้ขึน้เมื่อปี 2537 เพื่อร่วม
ลงทุนเป็นผู้ก่อตัง้ บจ. สยามอินโฟเทนเม้นท์ ซึ่ง
ต่อมาเปลีย่นชื่อเป็น บมจ. ไอทวี ี 

- บจ. อีจวี ีได้กู้ยมืเงนิจากบรษิทัฯ เมื่อปี 2538 โดย
คิดดอกเบี้ยที่อตัราต้นทุนทางการเงินของบริษทัฯ 
เพื่อลงทุนใน บมจ. ไอทีวี และบจ. อีจีวี ได้น าหุ้น 
บมจ. ไอทีวี ทัง้หมดไปจ าน าเพื่อประกันหนี้ของ
บ ร ษิ ทั ฯ  ต ่อ ม า  ใ น ป ี 2545 บ ร ษิ ทั ฯ  เ ข ้า สู่
กระบวนการฟ้ืนฟูกิจการ เจ้าหน้ีซึ่งเป็นสถาบัน
การเงินที่รบัจ าน าหุ้น บมจ. ไอทีวี จึงได้ยื่นขอรบั
ช าระหน้ีต่อเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ และเจ้า

11.9 11.8 เ ป็นรายการที่ เ กิด
ขึ้นมานานแล้ว และ
เป็นธรุกรรมปกต ิโดย 
บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด้ คิ ด
ดอกเบี้ยตามต้นทุน
การกูย้มื  
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บคุคลท่ีอำจ
มีควำม
ขดัแย้ง 

บริษทัท่ีเกิด
รำยกำร 

ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ ลกัษณะรำยกำร มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2559/60 
(ล้ำนบำท) 

มลูค่ำรำยกำร 
ปี 2558/59 
(ล้ำนบำท) 

ควำมจ ำเป็น / 
หมำยเหตุ 

พนักงานพิทกัษ์ทรพัย์ได้มีค าสัง่ให้เจ้าหน้ีสถาบัน
การเงินได้ร ับช าระหน้ีเพียงบางส่วนตามที่ได้ยื่น
ขอรบัช าระหน้ีไว้ อย่างไรก็ตาม เจ้าหน้ีดงักล่าวได้
ยื่นค ารอ้งคดัคา้นค าสัง่เจา้พนักงานพทิกัษ์ทรพัย์ต่อ
ศาลลม้ละลายกลาง และในเดอืนสงิหาคม 2559 ศาล
ฎีกาไดม้คี าสัง่อนัเป็นที่สุดแล้ว ขณะน้ีอยู่ระหว่างรอ
การโอนสนิทรพัย ์และเงนิสดที่น าไปวางทรพัย ์เพื่อ
ช าระหน้ีใหก้บัเจา้หน้ีรายดงักล่าว 

- สถาบันการเงินดงักล่าวได้มีการโอนสิทธิเรียกร้อง
ทัง้หมดใหแ้ก่สถาบนัการเงนิอกีแหง่หน่ึง 

- เน่ืองจาก บจ. อจีวี ีมทีรพัยส์นิเป็นเพยีงหุน้ บมจ. ไอ
ทีวี ซึ่งจ าน าเป็นประกันหน้ีให้แก่สถาบันการเงินซึ่ง
เป็นเจา้หน้ีของบรษิทัฯ โดยไมไ่ดค้ดิคา่ตอบแทนใด ๆ 
ดงันัน้ บริษทัฯ จะด าเนินการให้ บจ. อีจีวี โอนหุ้น
เหล่าน้ีเพื่อช าระหน้ีทัง้หมดให้แก่บรษิทัฯ เมื่อบรษิทั
ฯ โอนสนิทรพัย์ และเงนิสดที่น าไปวางทรพัย์ ช าระ
หน้ีใหก้บัสถาบนัการเงนิดงักล่าวแล้ว 
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มำตรกำรหรอืขัน้ตอนกำรอนุมติักำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัของบริษทัฯ 

การท ารายการระหว่างกันจะต้องผ่านการพิจารณาอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบรษิัทหรอืผ่านการอนุมตัิเหน็ชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตามแต่กรณี ทัง้นี้ จะมกีารด าเนินการตาม
หลกัเกณฑใ์นประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย ์เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลูและการปฏบิตักิารของบรษิทัจดทะเบยีน
ในรายการที่เกี่ยวโยงกนั พ.ศ. 2546 (ตามที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนที่  
ทจ. 21/2551 เรื่อง หลกัเกณฑใ์นการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั (ตามที่ได้มกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ตลอดจนกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรอืขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์ที่เกี่ยวข้องกบั
ขอ้ก าหนดในเรื่องการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรอืรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรอืกฎเกณฑ์ที่
เกีย่วขอ้งในขณะนัน้ (“ประกาศและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการท ารายการระหว่างกนั”) 

นโยบำยหรอืแนวโน้มกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั 

บริษัทฯ อาจมีความจ าเป็นในการท ารายการระหว่างกนักบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนัหรือบุคคลที่อาจมคีวาม
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต หากเกดิกรณีดงักล่าว บรษิัทฯ จะก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ ให้เป็นไปตามเงื่อนไข
การคา้โดยทัว่ไป และในราคาตลาด ซึง่สามารถเปรยีบเทยีบไดก้บัราคาและเงื่อนไขทีใ่หก้บับุคคลภายนอก (at arm’s 
length basis) และจะปฏบิตัติามประกาศและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการท ารายการระหว่างกนั 

ทัง้นี้ หากมรีายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ หรอืบรษิัทย่อยเกดิขึน้กบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนัหรอืบุคคลทีอ่าจ 
มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งในลักษณะอื่น บริษัทฯ จะด าเนินการให้
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกบัความจ าเ ป็นและความเหมาะสมของรายการนัน้ ๆ ในกรณีที่
คณะกรรมการตรวจสอบไม่มคีวามช านาญในการพจิารณารายการระหว่างกนัทีอ่าจเกดิขึน้ บรษิทัฯ จะใหผู้เ้ชีย่วชาญ
อสิระ ทีป่รกึษาทางการเงนิอสิระ หรอืผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ เป็นผูใ้หค้วามเหน็เกีย่วกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว 
เพื่อน าไปใชป้ระกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ตามแต่กรณี และในกรณีทีม่กีารขอใหท้ีป่ระชุม 
ผูถ้อืหุน้พจิารณาเพื่ออนุมตัริายการระหว่างกนั กจ็ะมกีารแต่งตัง้ทีป่รกึษาทางการเงนิอสิระเพื่อจดัท ารายงานและให้
ความเหน็เกีย่วกบัการเขา้ท ารายการต่อผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะเปิดเผยรายการระหว่างกนัไวใ้นหมายเหตุประกอบ
งบการเงนิที่ได้รบัการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชขีองบรษิัทฯ แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) และ
รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 

นโยบำยเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ 

เพื่อมใิห้เกดิรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งกบัผลประโยชน์ที่ดทีี่สุดของกจิการและผู้ถือหุ้น และเพื่อด ารงไว้  
ซึ่งการก ากับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขดัแย้งกับ
ผลประโยชน์ของบรษิทัฯ ดงันี้  

 นโยบายในการท าธุรกจิใหม่ 

บรษิทัฯ จะตอ้งน าเสนอรายละเอยีดของแผนการเขา้ท าธุรกจิเหล่านัน้ต่อคณะกรรมการบรษิทั หรอืบุคคล
ทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายใหด้ าเนินการ และจดัใหม้กีารพจิารณาแผนการลงทุนเหล่านัน้ โดยตอ้ง
พจิารณาถงึผลตอบแทนและประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้ต่อบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นหลกั อย่างไรกต็าม 
บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายในการเขา้ท าธุรกจิร่วมกบักรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูเ้กีย่วขอ้งกบั
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บุคคลดงักล่าว เวน้แต่มเีหตุจ าเป็นหรอืเป็นการสนับสนุนธุรกจิของบรษิทัฯ และเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ 
ที่ดีที่สุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นหลกั และบริษัทฯ จะต้องด าเนินการตามประกาศและ
กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการท ารายการระหว่างกนั  

 นโยบายในการถอืหุน้ในบรษิทัทีบ่รษิทัฯ ลงทุน 

ในการลงทุนต่าง ๆ บรษิัทฯ มนีโยบายทีจ่ะถือหุน้ดว้ยตนเอง ยกเว้นในกรณีมคีวามจ าเป็นและเป็นไป
เพื่อประโยชน์ที่ดีที่สุดส าหรับบริษัทฯ หรือผู้ถือหุ้นโดยรวม โดยจะต้องน าเสนอให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาอนุมตั ิและบุคคลทีม่สี่วนไดเ้สยีจะตอ้งไม่อยู่ในทีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทัขณะการพจิารณารายการดงักล่าวและจะไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนน 

 นโยบายในการใหกู้ย้มืแก่บรษิทัทีร่่วมทุน 

การใหกู้ย้มืไม่ใช่ธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม หากบรษิทัฯ มคีวามจ าเป็นตอ้งใหบ้รษิทัทีร่่วมทุนกูย้มื
เงนิ เพื่อใหก้ารสนับสนุนทางการเงนิแก่บรษิทัทีร่่วมทุนในลกัษณะเงนิกูย้มืจากผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯ จะใหกู้้
ตามสดัส่วนการลงทุน เวน้แต่ในกรณีมเีหตุจ าเป็นและสมควรตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัจะไดพ้จิารณา
อนุมตัเิป็นแต่ละกรณีไป อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายในการใหกู้ย้มืแก่กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ และ/หรอื ผูเ้กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว หรอืธุรกจิทีบ่รษิทัฯ ร่วมทุนกบับุคคล
ดงักล่าว เวน้แต่เป็นการใหกู้ต้ามสดัสว่นการลงทุน หรอืเป็นไปเพื่อประโยชน์ทีด่ทีีส่ดุส าหรบับรษิทัฯ หรอื
ผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นหลกั และบรษิทัฯ จะตอ้งด าเนินการตามประกาศและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการท า
รายการระหว่างกนั รวมถงึหากรายการมขีนาดต ่ากว่าเกณฑท์ีจ่ะตอ้งเปิดเผย บรษิทัฯ จะรายงานการเขา้
ท ารายการใหค้ณะกรรมการตรวจสอบรบัทราบดว้ย  

 นโยบายในการจดัท าเอกสารทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร  

บรษิทัฯ จะจดัท าตัว๋สญัญาใชเ้งนิ สญัญาเงนิกู ้และ/หรอื สญัญาทีม่กีารใหค้วามช่วยเหลอืทางการเงนิให้
รดักุมและจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร และจดัเกบ็หลกัฐานให้เรยีบร้อย ถึงแม้ว่าจะเป็นการให้กู้ยมืแก่
บรษิทัในเครอืของบรษิทัฯ  

 นโยบายในการท ารายการเกี่ยวโยงทีม่ขีอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะเดยีวกบัที่วญิญูชนพงึกระท ากบั
คู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั 

คณะกรรมการบรษิทัอนุมตันิโยบายในหลกัการส าหรบัการเขา้ท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัฯ หรอื 
บรษิัทย่อย กบักรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลที่เกี่ยวโยงกนั ที่มลีกัษณะเงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป และ/
หรอื เป็นไปตามราคาตลาด ตามขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัทีว่ญิญชูนพงึกระท ากบัคู่สญัญา
ทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอทิธพิลในการที่ตนมสีถานะ
เป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลที่เกี่ยวโยงกนั ตามมาตรา 89/12 แห่งพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (ตามทีไ่ดม้กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ส าหรบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนัทีไ่ม่ได้มี
ลกัษณะเงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป และ/หรอื เป็นไปตามราคาตลาด ให้บรษิทัฯ ปฏบิตัิตามประกาศและ
กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการท ารายการระหว่างกนั 
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