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 ส่วนที ่1   
การประกอบธุรกิจ 

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1) วิสัยทัศน ์พันธภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 บริษัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ “บิ๊ก คาเมร่า”) ด าเนินธุรกิจคา้ปลีกกลอ้งถ่ายภาพ 
และบริการเก่ียวเนื่องอื่นๆ ภายใตช้ื่อ “BIG Camera” , “BIG Camera Galleria” , “Wonder Photo Shop by BIG Camera”, 
“Exclusif by BIG Camera” ซึ่งบรษิัทฯ ไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นผูจ้ดัจ าหน่าย(คา้ปลีก) อปุกรณถ์่ายภาพ อาทิเช่น Leica Canon 
Sony Fujifilm Panasonic DJI เป็นตน้ และรวมถึงอุปกรณ์เก่ียวเนื่องต่างๆ  (Accessories) เช่น กลอ้งบันทึกภาพเคล่ือนไหว
(Camcorder) เลนส์(Lens) แฟลช(Flash) กล้องส่องทางไกล(Binoculars) เมมโมรี่การด์(Memory Card) ฟิลเตอร(์Filter) 
กระเป๋ากลอ้ง ขาตัง้กลอ้ง แบตเตอรี่ และอุปกรณเ์สรมิอื่นๆ โดยมีช่องทางการจ าหน่าย  ผ่านทางสาขาที่ตัง้อยู่ในศนูยก์ารคา้ชัน้
น าในประเทศไทยที่มีสาขาครอบคลมุทั่วประเทศ มากกว่า 180 สาขา 
 นอกจากการจัดจ าหน่ายอุปกรณ์ถ่ายภาพแลว้ บิ๊ก คาเมร่า ร่วมมือกับบริษัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากัด 
(“AWN”) ในการเขา้บริหารเอไอเอส ช็อป บาย พารท์เนอร ์(AIS Shop by Partner) ไดร้บัสิทธิในการบริหาร AIS Shop ภายใต้
ชื่อ “AIS” และสิทธ์ิในการบริหาร Telewiz Shop ภายใตช้ื่อ “Telewiz” ให้บริการดา้นเครือข่ายโทรศัพทแ์ละโทรศัพทเ์คล่ือนที่
ยี่หอ้ชัน้น ามากมายภายใตช้ื่อ อาทิเช่น Apple Samsung Huawei Oppo Vivo เป็นตน้ โดยปัจจบุนัมีการเปิดใหบ้รกิารทัง้หมด 7 
สาขาดว้ยกนั 

อีกทั้งบริษัทฯ ยังมีธุรกิจใหบ้ริการทางดา้นงานพิมพภ์าพถ่ายคุณภาพสูง การบริการ-ขยายระยะเวลาการรบัประกัน
อปุกรณถ์่ายภาพ และบรกิารซ่อมบ ารุงอปุกรณถ์่ายภาพ รวมถึงมีบรษิัทในเครือท่ีรองรบัการขยายธุรกิจภาพพิมพ ์(Printing) เพื่อ
ต่อยอดธุรกิจถ่ายภาพ ใหบ้ริการดา้นการพิมพภ์าพภายใตช้ื่อ “Image Plus by BIG Camera” อาทิเช่น Photobook การพิมพ์
ภาพขนาดใหญ่ การพิมพภ์าพลงบนวสัดุต่างๆ ที่นอกเหนือจากกระดาษ  รวมถึงผลิตภัณฑอ์ื่นๆที่ประยุกตใ์ชใ้นงานภาพพิมพ์ 
เป็นตน้ นอกจากนีปั้จจุบันบริษัทฯยังมีธุรกิจที่รองรบัการน าเข้าอุปกรณ์ถ่ายภาพโดยตรงจากผู้ผลิต เพื่อมาจัดจ าหน่ายใน
ประเทศ 

1.2) วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธใ์นการด าเนินธุรกจิของบริษทัฯ 

วิสัยทัศน ์ (Vision) 

 บิก๊ คาเมรา่ มุ่งมั่นในการเป็นผูน้  าในธุรกิจศนูยร์วมอปุกรณก์ารถ่ายภาพแบบครบวงจร เป็นชื่อแรกในใจของลกูคา้เมื่อนึก
ถึงการเก็บบนัทึกความทรงจ าทัง้ในรูปแบบภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว โดยมุ่งเนน้การน าเสนอประสบการณแ์ละบรกิารต่างๆ เพื่อ
การเก็บบนัทึกภาพดว้ยมาตรฐาน และคณุภาพ ใหเ้กิดความพึงพอใจสงูสดุในสินคา้และบรกิาร 

พันธกิจ  (Mission) 

• บิก๊ คาเมรา่ ตอบสนองทุกความตอ้งการของลกูคา้ดา้นการเก็บบนัทึกภาพ ดว้ยสินคา้ที่หลากหลายตอบโจทยท์ุก
การใชง้าน และไลฟ์สไตลข์องทกุคน 

• บิก๊ คาเมร่า เขา้ใจและใส่ใจทุกๆบรกิาร เพื่อเกิดความประทบัใจทุกกระบวนการ เพื่อสรา้งความมั่นใจและความ
ไวว้างใจสงูสดุ 
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• บิ๊ก คาเมร่า ยึดมั่นในค ามั่นสญัญาที่จะน าเสนอสินคา้และบริการดว้ยมาตรฐานคุณภาพ เพื่อรกัษาและพัฒนา
ความสมัพนัธท์ี่ดีและยั่งยืนกบัลกูคา้และพนัธมิตรรว่มคา้ทกุท่านอย่างโปรง่ใสและซื่อสตัย ์เพื่อใหเ้กิดความผกูพนั 
และความจรงิใจในการอยู่รว่มกนัตลอดไป 

เป้าหมาย  (Goal) 

 มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพในการใหบ้ริการอนัเป็นเลิศแก่ลกูคา้ มุ่งเนน้พฒันารูปแบบการบริการและคดัสรรคผ์ลิตภณัฑ์
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบรกิารและสรา้งความพึงพอใจใหแ้ก่ลกูคา้มากที่สดุ 

กลยุทธใ์นการด าเนินธุรกิจ 

  บริษัทฯ มุ่งเนน้การขยายฐานตลาดเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดใหม้ากที่สุด และคงระดับการเป็นผูน้  าในตลาด
อุปกรณถ์่ายภาพ โดยการขยายช่องทางการจัดจ าหน่าย และ การเพิ่มความหลากหลายของสินคา้ อีกทัง้ ปัจจุบนับริษัทฯยังมี
การน าเข้าสินคา้เข้ามาเพื่อจ าหน่าย และได้รบัการแต่งตั้งเป็นผู้แทนจ าหน่ายโดยตรงจากบริษัทผู้ผลิตอีกดว้ย บริษัทฯให้
ความส าคญักบัการรกัษาฐานลกูคา้เดิม และขยายฐานลกูคา้ใหม่ผ่านเครือข่ายช่องทางการจดัจ าหน่ายของ บิก๊ คาเมรา่ ทัง้ผ่าน
ทางสาขาที่มีอยู่ การขยายสาขาใหม่ไปพรอ้มกบัศนูยก์ารคา้ที่มีการขยายตวั และการขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายอื่นๆ อาทิเช่น 
ช่องทางการขายออนไลน ์เป็นตน้ ซึ่งในปัจจบุนัช่องทางการขายออนไลน ์บิก๊ คาเมรา่ ไดม้ีการจดัจ าหน่ายผ่านแพลตฟอรม์ของ 
Shopee , Lazada , JD Central รวมถึงเว็บไซตข์องบิก๊ คาเมรา่ เอง เป็นตน้ 

ภายใตธุ้รกิจรา้นคา้ปลีกเพื่อจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพ ที่มีผูแ้ข่งขันจ านวนมากในตลาด และการขายสินคา้ในกลุ่ม
ผลิตภัณฑท์ี่ใกลเ้คียงกันหรือเกือบจะเหมือนกันนั้น ผูบ้ริหารของ บิ๊ก คาเมร่า ไดเ้ลือกใชก้ลยุทธท์างการแข่งขันโดยการสรา้ง
ความแตกต่างระหว่างคู่แข่งขนัในตลาด โดยมุ่งเนน้ใหร้า้นสาขาของ บิก๊ คาเมรา่ ท่ีมีอยู่ทั่วประเทศใหม้ีบรกิารที่ครบวงจร หรือที่
เรียกว่า “One Stop Service” โดยการจดัสรรความครบครนัของสินคา้และบริการ ท่ีครบวงจรตัง้แต่การจ าหน่ายกลอ้ง อปุกรณ ์
การพิมพภ์าพ การซ่อมแซม การดูแลรักษากลอ้ง รวมทัง้การใหบ้ริการงานภาพพิมพใ์นรูปแบบต่างๆ ตลอดจนมุ่งเนน้ที่จะเพิ่ม
คุณค่าแก่ผู้บริโภคที่เลือกซือ้สินคา้และบริการผ่าน  บิ๊ก คาเมร่า เช่น การเข้าคอรส์อบรมการใชก้ลอ้งกับมืออาชีพดา้นการ
ถ่ายภาพ เป็นตน้ 

ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา นอกจากการถ่ายภาพเพื่อลา้งเก็บเป็นความทรงจ าแลว้ ปัจจบุนักระแสการถ่ายภาพ
เพื่อแชรล์งส่ือสงัคมออนไลนต์่างๆก็ไดร้บัความนิยมสงูมากขึน้ เช่น การถ่ายภาพเคล่ือนไหวเพื่อบนัทึกเรื่องราวต่างๆ (Vlog) ลง
แพลตฟอรม์ออนไลน์ เช่น Youtube เป็นต้น ก็เป็นกระแสนิยมที่ เติบโตสูงมากขึน้อย่างต่อเนื่อง ประกอบกับกระแสการ
ถ่ายทอดสดผ่านส่ือออนไลนต์่างๆ(Social Media) เช่น การถ่ายทอดสด(Live) ผ่าน Facebook , การสรา้งเรื่องราว(Story) ผ่าน
Instagram เป็นตน้ ท าใหเ้กิดความตอ้งการในกลุ่มสินคา้ประเภทกลอ้งถ่ายภาพดิจิทลัที่มีฟังกช์ั่นบนัทึกภาพเคลื่อนไหวสงูมาก
ขึน้ รวมถึงอปุกรณเ์ก่ียวกับการถ่ายภาพ เช่น ไฟส่องสว่าง , ขาตัง้กลอ้ง เป็นตน้ ดงันัน้ ในปีนีเ้อง บิก๊ คาเมรา่ จึงไดข้ยายแบรนด์
เพิ่มเติม ไดแ้ก่ Exclusif by BIG Camera ตัง้อยู่ในศูนยก์ารคา้ Central World ถือเป็น Flagship Store แห่งใหม่ซึ่งตอบสนอง
กลุ่มลกูคา้ที่ตอ้งการสินคา้เพื่องานภาพน่ิงและงานภาพเคล่ือนไหวระดับสงูไปจนถึงระดบัมืออาชีพ รวมถึงอปุกรณเ์ชื่อมต่อต่างๆ
เพื่องานภาพน่ิงและงานภาพเคล่ือนไหวที่สมบรูณแ์บบ 
 จากสภาวะการแข่งขนัในตลาดอปุกรณถ์่ายภาพ บิก๊ คาเมรา่ ไดก้ าหนดกลยทุธท์างการตลาดใหม้ีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบักลยทุธร์ะดบัองคก์ร เพื่อให ้บิก๊ คาเมรา่ ด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตามวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว ้โดย บิก๊ คาเม
รา่ ใหค้วามส าคญักับสถานท่ีตัง้ของจดุใหบ้ริการ บุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถในผลิตภณัฑต์่างๆ เป็นอย่างดี การเลือกวาง
ผลิตภณัฑท์ี่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค และการสรา้งการรบัรูแ้ละความเชื่อมั่นในแบรนด ์นอกจากนัน้ บิก๊ คาเมร่ายงั
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มีกิจกรรมเวิรค์ชอปสอนการใชง้านอปุกรณถ์่ายภาพเพื่อสรา้งประสบการณก์ารถ่ายภาพใหก้ับลกูคา้หรือผูเ้ขา้รบับริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเติมเต็มความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ครบวงจร ทั้งนี ้บิ๊ก คาเมร่า  ยังคงไม่จ ากัดการลงทุนเฉพาะในกลุ่ม
อปุกรณก์ารถ่ายภาพ แต่ บิก๊ คาเมรา่ ยงัมีการลงทนุในกลุ่มธุรกิจภาพพิมพอ์ีกดว้ย 
 นอกจากนี ้บริษัทฯ ยังคงเพิ่มการขยายธุรกิจในแนวดิ่ง โดยการเขา้ถือหุน้บริษัท พิคคาซัส จ ากัด (“บริษัทย่อย”) ซึ่ง
ประกอบธุรกิจน าเขา้สินคา้ประเภทอุปกรณถ์่ายภาพเขา้มาเพื่อจ าหน่ายรวมถึงการเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายสินคา้  ซึ่งปัจจุบนับริษัท
ย่อยไดร้บัสิทธิในการเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายอปุกรณถ์่ายภาพแบรนดช์ัน้น าที่ไดร้บัความนิยมในประเทศไทย ซึ่งถือเป็นการเพิ่มความ
แข็งแกรง่ในช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ตัง้แต่การน าเขา้สินคา้จนถึงมือผูบ้รโิภค  
 
1.3) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการทีส่ าคัญ  
 

 ปี พัฒนาการทีส่ าคัญ 
ปี 2540 1. บริษัท บิ๊ก คาเมร่า จ ากัด เริ่มตน้ธุรกิจดว้ยทุนจดทะเบียน 1 ลา้นบาท และเริ่มขยายธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณ์

ถ่ายภาพเขา้สู่ธุรกิจคา้ปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) โดยมีหา้งคารฟ์รู ์สาขาสวุินทวงศ ์เป็นสาขาแรกของบิก๊ 
คาเมรา่  มีลกัษณะการจดัตัง้แบบ Stand Alone บนพืน้ท่ีใหเ้ช่าของหา้งคารฟ์รูใ์นขณะนัน้ 

ปี 2547 2. บิก๊ คาเมรา่ ไดม้ีการขยายสาขาไปทั่วประเทศ มากกว่า 70 สาขา  เพื่อตอบรบัภาวะการแข่งขนัในอตุสาหกรรม
กลอ้งถ่ายรูป และเพื่อการตอบรบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีจากกลอ้งแบบฟิลม์ (Film Camera) มาเป็น
ในรูปแบบดิจิทลั (ปี 2547)  

ปี 2556 3. บริษัทฯ ได้ขยายกิจการเข้าสู่ธุรกิจโทรศัพท์เคล่ือนที่  โดยเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าแบรนด์ต่างๆ เช่น 
Samsung, Alcatel, Asus, i-mobile, JVC, Nokia, Sony และ Lenovo ภายใตช้ื่อรา้น “BIG Mobile by BIG 
Camera” 

ปี 2557 
 
 
 
 
 
 

4. บรษิัท บิ๊ก คาเมร่า จ ากัด ไดล้งนามในบนัทึกขอ้ตกลงเขา้ควบรวมกิจการกับ บริษัท ซนัวูด้ อินดสัทรีส ์จ ากัด 
(มหาชน)ซึ่งเป็นบรษิัทที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยม์าตัง้แต่ปี 2534 ในขณะนัน้บริษัท ซนัวูด้ อินดสัทรีส ์
จ ากัด (มหาชน) อยู่ในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่ด  าเนินงานไม่ได้ตามก าหนด (Non- Performing Group : 
NPG) ถกูติดเครื่องหมาย "SP" (Suspension) และ "NC" (Non-Compliance) คณุชาญ เธียรกาญจนวงศ ์และ
ผูถื้อหุน้ของบรษิัท บิก๊ คาเมรา่ จ ากดั จึงเขา้ซือ้หุน้ของ บรษิัท ซนัวูด้ อินดสัทรีส ์จ ากดั (มหาชน) โดยช าระเป็น
หุน้สามัญของบริษัท บิ๊ก คาเมร่า จ ากัด ซึ่งภายหลงัการท ารายการดังกล่าว บริษัท บิ๊ก คาเมร่า จ ากัด จะมี
สถานะเป็นบรษิัทย่อยของบรษิัท ซนัวูด้ อินดสัทรีส ์จ ากดั (มหาชน)  

5. ภายหลงัควบรวมกิจการ บริษัท ซนัวูด้ อินดัสทรีส ์จ ากัด (มหาชน) ไดเ้ปล่ียนชื่อเป็น บรษิัท บิ๊ก คาเมร่า คอร์
ปอเรชั่น จ ากดั (มหาชน) (“BIG”) ด าเนินธุรกิจลงทุนในบริษัทอื่น (Holding company) โดยมีบรษิัท บิก๊ คาเม
รา่ จ ากดั ด าเนินธุรกิจเป็นบรษิัทแกน 

6. เมื่อวนัท่ี 27 ธันวาคม 2557 ที่ประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ครัง้ที่ 1/2557 ไดม้ีมติเปล่ียนแปลงมลูค่าที่ตราไวข้องหุน้
สามญับรษิัทฯ จากเดิมมลูค่าหุน้ละ 1.00 บาท จ านวน 882,219,700 หุน้  เป็นมลูค่าหุน้ละ 0.25 บาท จ านวน 
3,528,878,800 หุน้ 

ปี 2558 7. เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2558 ตลาดหลักทรพัยอ์นุมัติให้ บริษัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
(“BIG”) พ้นเหตุอาจถูกเพิกถอน โดยปลดเครื่องหมาย "SP" (Suspension) และ "NC" (Non-Compliance) 
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รวมทั้งย้ายหลักทรพัย ์BIG ออกจากกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่แกไ้ขการด าเนินงานไม่ไดต้ามก าหนด (Non- 
Performing Group : NPG) และอนุญาตให้เริ่มซือ้ขายในตลาดหลักทรพัยก์ลุ่มอุตสาหกรรมบริการ หมวด
พาณิชย ์ไดต้ัง้แต่วนัท่ี 3 มีนาคม 2558  เป็นตน้ไป 

8. เมื่อวนัที่ 3 มีนาคม 2558 บรษิัท บิก๊ คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ไดก้ลบัเขา้ท าการซือ้ขายในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเป็นวนัแรก 

9. เมื่อวนัที่ 22 ตุลาคม 2558 ที่ประชุมวิสามัญผูถื้อหุน้มีมติอนุมัติการลดทุนจดทะเบียนและทุนช าระแลว้ของ
บริษัทฯ จากจ านวน  822,219,700 บาท เป็นจ านวน  352,887,880 บาท โดยการลดมูลค่าที่ตราไวข้องหุ้น 
(Par Value) จากเดิมหุ้นละ 0.25 บาท เป็น 0.10 บาท และที่ประชุมวิสามัญผูถื้อหุน้ยังมีมติอนุมัติการปรบั
โครงสรา้งกิจการโดยบรษิัทฯ จะรบัโอนกิจการทัง้หมดของ บรษิัท บิก๊ คาเมร่า จ ากัด ซึ่งเป็นบรษิัทย่อย เพื่อให ้
BIG เป็นบรษิัทท่ีด าเนินธุรกิจเพียงบรษิัทเดียว  

10. บริษัทฯ ได้ด  าเนินการจดทะเบียนลดทุนจดทะเบียนและช าระแลว้ ต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวง
พาณิชย ์เป็นท่ีเรียบรอ้ยแลว้ เมื่อวนัท่ี 23 ธันวาคม 2558 

11. บริษัทฯ ไดด้  าเนินการรบัโอนกิจการจาก บริษัท บิ๊ก คาเมร่า จ ากัด ซึ่ งเป็นบริษัทย่อยและถือหุน้รอ้ยละ100 
โดยบริษัทฯ เป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ เมื่อวนัที่ 25 ธันวาคม 2558 และไดด้  าเนินการจดทะเบียนเลิกกิจการ บรษิัท 
บิก๊ คาเมรา่ จ ากดั เมื่อวนัท่ี 28 ธันวาคม 2558 

ปี 2560 12. เมื่อวนัที่ 12 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 2/2560  มีมติใหจ้ดัตัง้บริษัทย่อยโดยถือหุน้ใน
สดัส่วนรอ้ยละ 100 เพื่อรองรบัการขยายธุรกิจดา้นภาพพิมพ ์ ทัง้นีไ้ดม้ีมติใหด้  าเนินการโอนกิจการบางส่วน  
คือส่วนงานการผลิตภาพพิมพใ์หแ้ก่บรษิัทย่อยดงักล่าวเมื่อไดจ้ดัตัง้แลว้เสรจ็ 

13. เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2560  บริษัทฯจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทย่อย  ชื่อบริษัท อิมเมจ โซลูชั่น พลัส จ ากัด 
(“บริษัทย่อย”) โดยมีทุนจดทะเบียน 50 ลา้นบาท  มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 10 บาท  มีวตัถุประสงคเ์พื่อด าเนิน
ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์าพพิมพ ์ ใหบ้รกิารพิมพภ์าพแบบครบวงจร  โดยบรษิัทฯถือหุน้บริษัทย่อย
ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 ของทนุจดทะเบียน  ต่อมาในวนัท่ี 1 สิงหาคม 2560  บรษิัทฯไดโ้อนทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นการ
ประกอบธุรกิจภาพพิมพ ์ หนีสิ้น  ตลอดจนสิทธิและหนา้ที่ใหแ้ก่บรษิัทย่อย  

ปี 2561 14. เมื่อวนัที่ 6 กรกฎาคม 2561 ที่ประชมุกรรมการครัง้ที่ 3/2561 บรษิัทฯ มีมติอนุมตัิใหจ้ดัตัง้ บริษัท บิ๊ก คาเมร่า 
โฮลดิง้ จ ากดั ซึ่งเป็นบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ โดยบรษิัทถือหุน้รอ้ยละ 100 ของหุน้ทัง้หมด เพื่อรองรบัการลงทุน
ในทัง้ในและต่างประเทศ 

15. เมื่อวนัที่ 24 กรกฎาคม 2561 บรษิัทจดทะเบียนจดัตัง้บรษิัทย่อยชื่อบรษิัท บิ๊ก คาเมรา่ โฮลดิง้ จ ากัด (“บริษัท
ย่อย”) โดยมีทุนจดทะเบียน 50 ลา้นบาท มูลค่าหุน้ที่ตราไวหุ้้นละ 100 บาท มีวัตถุประสงคเ์พื่อรองรบัการ
ลงทนุทัง้ในและต่างประเทศ โดยบรษิัทฯ ถือหุน้บรษิัทย่อยในสดัส่วนรอ้ยละ 100 ของทนุจดทะเบียน 

16. เมื่อวนัท่ี 14 ธันวาคม 2561 บรษิัทย่อยฯ ไดเ้ขา้รว่มลงทนุในและเป็นสมาชิกในบรษิัทร่วมทนุ ชื่อบรษิัท บิก๊ ดิจิ
เวิลด์ จ ากัด (“บริษัทร่วมทุนฯ”) โดยบริษัทย่อย เป็นสมาชิกโดยลงทุนเป็นมูลค่า 11,500,000,000 ดอง
เวียดนาม (ประมาณ 500,000 เหรียญสหรฐั) หรือคิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 50 ของทุนจดทะเบียนทั้งหมดของ
บรษิัทรว่มทนุ  
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17. เมื่อวนัที่ 27 ตุลาคม 2561 บรษิัทรว่มทุนฯ เปิดด าเนินการประกอบธุรกิจในวนัแรก ณ เมืองโฮจิมินห ์ประเทศ

เวียดนาม ภายใตช้ื่อรา้น “BIG Camera by Digiworld Hanoi” 
ปี 2562 18. เมื่อวนัท่ี 20 กันยายน 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 3/2562  มีมติใหบ้รษิัท บิ๊ก คาเมรา่ โฮลดิง้ จ ากัด 

(“บริษัทย่อย”) ถอนทุนทัง้หมดของบริษัท บิ๊ก ดิจิเวิลด ์จ ากัด (“บรษิัทร่วมทนุฯ”) เนื่องจากความแตกต่างใน
เรื่องกลยทุธแ์ละนโยบายในการด าเนินธุรกิจ ท าใหเ้กิดความไม่สอดคลอ้งในการบรหิารงานรว่มกนั 

ปี 2563 19. เมื่อวนัที่ 1 กรกฎาคม 2563 บริษัท บิ๊ก คาเมร่า โฮลดิง้ จ ากัด (“บริษัทย่อย”) ไดจ้ดทะเบียนเสร็จการช าระ
บญัชีต่อกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์และไดสิ้น้สดุการเป็นบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ 

20. เมื่อวนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2563 ที่ประชมุคณะกรรมการครัง้ที่ 5/2563 มีมติใหเ้ขา้ซือ้หุน้สามญัของบรษิัท พิค
คาซัส จ ากัด ในอัตราส่วน รอ้ยละ 100 ของจ านวนหุน้ทั้งหมดจากผู้ถือหุ้นเดิม และมีมติอนุมัติเพิ่มทุนใน
บริษัท พิคคาซสั จ ากัด เป็นจ านวนเงิน 20,000,000 บาท เพื่อรองรบัการเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินคา้และการ
น าเขา้สินคา้เขา้มาเพื่อจ าหน่าย 

21. เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2563 บริษัทฯไดด้  าเนินการเขา้ซือ้หุน้สามัญของบริษัท พิคคาซัส จ ากัด และจด
ทะเบียนเปล่ียนแปลงแกไ้ขทางทะเบียนของบรษิทั พิคคาซสั จ ากดั (“บรษิัทย่อย”) ต่อกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
กระทรวงพาณิชย ์

22. เมื่อวนัที่ 3 ธันวาคม 2563 บรษิัทฯไดด้  าเนินการจดทะเบียนเพิ่มทนุในบริษัท พิคคาซสั จ ากดั (“บรษิัทย่อย”) 
โดยมีการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวน 199,900 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท คิดเป็นจ านวน 
19,990,000 บาท รวมเป็นทนุจดทะเบียนทัง้สิน้ 20,000,000 บาท มีวตัถุประสงคเ์พื่อรองรบัการเป็นตวัแทน
จ าหน่ายสินคา้และการน าเขา้สินคา้เขา้มาเพื่อจ าหน่าย 

 
 

1.4) โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

ปัจจบุนั  บรษิัท บิก๊ คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากดั (มหาชน)  มีบรษิัทย่อย ในกลุ่มรวม 2 บรษิัท ไดแ้ก่ 
1. บริษัท อิมเมจ โซลชูั่น พลสั จ ากดั (Image Soiution Plus Company Limited) ซึ่งบริษัทฯ ถือหุน้อยู่รอ้ยละ 100 มี

ทุนจดทะเบียนจ านวน 50 ลา้นบาท ทุนช าระแลว้จ านวน 25 ลา้นบาท ด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
ภาพพิมพใ์หบ้รกิารพิมพภ์าพแบบครบวงจร 

2. บรษิัท พิคคาซสั จ ากัด (Piccasus Company Limited)  ซึ่งบรษิัทฯ ถือหุน้รอ้ยละ 100 มีทนุจดทะเบียนจ านวน 20 
ลา้นบาท ทุนช าระแลว้จ านวน 20 ลา้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อรองรบัการเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินคา้และการน าเข้า
สินคา้เขา้มาเพื่อจ าหน่าย 
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แผนภาพโครงสร้าง 
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ทนุจดทะเบียนและทนุช าระแลว้  

352,887,880 บาท 
 

บริษัท อิมเมจ โซลูช่ัน พลัส จ ากัด 
ทนุจดทะเบียน 50  ลา้นบาท 
ทนุช าระแลว้ 25 ลา้นบาท 

 

บริษัท พิคคาซัส จ ากัด  
ทนุจดทะเบียน 20  ลา้นบาท 
ทนุช าระแลว้ 20 ลา้นบาท 

 

100% 

100%                         100%                          
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 โครงสร้างรายได้ 

 ปัจจบุนับรษิัทฯและบรษิัทย่อยประกอบธุรกิจดงัต่อไปนี ้

บริษัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน)  

(1) ธุรกิจคา้ปลีกอปุกรณถ์่ายภาพ (Retailers) 

 บิก๊ คาเมรา่  ด าเนินธุรกิจเป็นผูค้า้ปลีกอุปกรณถ์่ายภาพครบครนั ตัง้แต่อุปกรณถ์่ายภาพแบบดิจิทลั ยี่หอ้ชัน้น าต่างๆ 
ไดแ้ก่ Canon Sony Fujifilm Olympus Panasonic Leica เป็นตน้ รวมไปถึงอปุกรณเ์ก่ียวเนื่องอื่นๆ อาทิเช่น เลนส ์ฟิวเตอร ์แผ่น
บนัทึกความจ า (Memory Card)  ขาตัง้กลอ้ง เป็นตน้ ซึ่งในปัจจบุนั บิ๊ก คาเมรา่ ด าเนินธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพผ่าน
สาขาของตนเอง ที่มีช่องทางการจ าหน่ายมากกว่า 180 สาขา ครอบคลุมทั่วประเทศ ภายใตช้ื่อ “BIG Camera” ที่เนน้แนวคิด
หลกัคือ “บิก๊ คาเมรา่ คือศนูยร์วมกลอ้งดิจทิลัที่มีความสขุใหเ้ลือกมากที่สดุ”  ซึ่งตัง้กระจายอยู่ตามศนูยก์ารคา้ชัน้น า และหา้งคา้
ปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) เช่น เซ็นทรลั เดอะมอลล ์โรบินสนั มาบุญครอง สยามพารากอน ซีคอน ไอคอนสยาม รวมถึง 
บิก๊ซี ซุปเปอรเ์ซ็นเตอร ์และ เทสโกโ้ลตสั เป็นตน้ 

 อย่างไรก็ตาม การที่ บิ๊ก คาเมร่า ประสบความส าเร็จและมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง  นอกจากการกระจายสินคา้ให้
ครอบคลมุตามสาขาต่างๆ แลว้ บิก๊ คาเมรา่ ยงัมีทีมขายที่มีประสบการณ ์มีความรูใ้นตวัผลิตภณัฑ ์และความสามารถในการให้
ค าแนะน าการใชง้านของผลิตภณัฑต์่างๆ ใหม้ีความเหมาะสมกับ  lifestyle และความตอ้งการใชง้านของลกูคา้ในแต่ละช่วงวยั 
ทัง้นีเ้นื่องมาจากบิก๊ คาเมรา่ ไดเ้ล็งเห็นถึงปัจจยัของความส าเรจ็ในธุรกิจคา้ปลีกที่เก่ียวข้องกบัทีมงานการขาย จึงไดทุ้่มเทและ
มุ่งเนน้การฝึกอบรมความรูใ้หแ้ก่พนักงานขายของ บิ๊ก คาเมร่า อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจเรื่องของผลิตภัณฑ์
ต่างๆ รวมถึงศาสตรใ์นงานบรกิารส าหรบัลกูคา้ทกุคนท่ีเขา้มาใชบ้รกิารในรา้นสาขาของ “BIG Camera”  นอกจากนี ้บิก๊ คาเมรา่ 
ยงัไดพ้ฒันาการบริการอีกขัน้เพื่อเพิ่มความเป็นผูน้  า และเชี่ยวชาญดา้นกลอ้งถ่ายภาพ และอุปกรณถ์่ายภาพ ภายใตช้ื่อ  “BIG 
Camera Galleria” เพื่อตอบสนองความตอ้งการของคนยคุใหม่  

ภาพตวัอยา่งรา้น BIG Camera สาขา เซ็นทรลัพลาซา ป่ินเกลา้ 
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นอกจากนีใ้นช่วงปลายปี 2563 บิ๊ก คาเมร่า ไดเ้ปิดใหบ้ริการรา้นสาขาใหม่ ภายใตช้ื่อ Exclusif By Big Camera ณ 
หา้งสรรพสินคา้เซ็นทรลัเวิลด ์เพื่อรองรบัการบรโิภคที่เปล่ียนแปลงไป โดยภายในรา้นจะมีการ Set Live Streming, Vlog, Video 
Content และเป็นแหล่งรวมกลอ้งและอุปกรณ์ส าหรบังาน Production แบบครบวงจร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของการ
ปรบัตัวทางธุรกิจของกลุ่มลูกค้า SMEs และเหล่า Content Creator ให้สามารถสรา้ง Content Online และสรา้งสรรค์งาน 
Production ไดเ้องอย่างมีประสิทธิภาพ ดว้ยกลอ้งและอุปกรณท์ี่ครบครนัและทนัสมยัที่สดุในประเทศไทย ที่จดัโดยผูเ้ชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง เพื่อใหล้กูคา้ไดส้มัผสัประสบการณแ์บบ Exclusive การใหบ้ริการท่ีดีเยี่ยม โดยทีมพนกังานผูเ้ชี่ยวชาญ ทัง้ก่อนและ
หลงัการใหบ้รกิาร 

ภาพตวัอยา่งรา้น Exclusif By Big Camera  สาขา เซ็นทรลัเวลิด ์
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ประเภทของอุปกรณถ่์ายภาพ 

 รายละเอียดของอปุกรณถ์่ายภาพ (กลอ้ง) ประเภทต่างๆ ซึ่งสามารถแบ่งแยกประเภทหลกัๆ ออกไดเ้ป็น 5 ประเภทดงันี ้

1. Compact Camera 

 เป็นกลอ้งถ่ายภาพที่มีขนาดเล็ก สะดวกในการพกพาและเป็นกลอ้งที่เหมาะกับนกัถ่ายภาพที่เป็นมือใหม่ (Beginner 

Photographer) ไปจนถึงนกัถ่ายภาพในระดบักลาง โดยคณุสมบตัิส าหรบักลอ้งถ่ายภาพประเภทนีค้ือ จะเหมาะกบักิจกรรมการ

ถ่ายภาพ ที่ผูถ้่ายไม่ตอ้งการขัน้ตอนหรือวิธีการถ่ายภาพที่ซับซอ้นเหมือนกับกลอ้งถ่ายภาพประเภทอื่น อย่างไรก็ตาม กลอ้ง

ถ่ายภาพประเภทนีค้่อนขา้งมีขอ้จ ากัดในเรื่องวัตถุประสงคข์องภาพถ่ายเนื่องจากเป็นกลอ้งที่ผูใ้ชไ้ม่สามารถเปล่ียนเลนสไ์ด ้

ดงันัน้เรื่องประเภทของผลผลิตภาพถ่ายจึงมีขอ้จ ากัด ปัจจุบนักลอ้งประเภทพกพายงัคงไดร้บัความนิยมจากกลุ่มผูบ้ริโภคบาง

กลุ่มอยู่ เนื่องจากเป็นกลุ่มผลิตภณัฑท์ี่ราคาไม่สงูมากนกั ใชง้านง่าย พกพาสะดวก จึงยงัคงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดในปัจจบุนั 

ตวัอยา่งกลอ้งถา่ยภาพประเภทพกพา 

                                                             

 
2. Mirrorless / Compact System Camera 

 กลอ้งถ่ายภาพประเภทนีถื้อว่าเป็นนวตักรรมใหม่ของกลอ้งถ่ายภาพขนาดพกพา แต่คณุสมบตัิของกลอ้งประเภทนีถื้อ

ว่าอยู่ในระดบัเดียวกบักลอ้งมืออาชีพขนาดใหญ่ (DSLR) กลอ้งถ่ายภาพประเภท Mirrorless สามารถเรียกชื่ออย่างเป็นทางการ

ว่า EVIL หรือ MILC EVIL ซึ่งย่อมาจาก Electronic Viewfinder Interchangeable Lens ส่วน MILC ซึ่งย่อมาจาก Mirrorless 

Interchangeable Lens Camera  โดยปัจจุบันคุณภาพของภาพที่ถ่ายจากกล้องชนิดนี ้สามารถเทียบเท่าได้ใกล้เคียงกับ

ภาพถ่ายที่ถ่ายจากกลอ้งมอือาชพีขนาดใหญ่ (DSLR) ซึ่งกลอ้ง Mirrorless จดัว่าเป็นกลอ้งขนาดพกพาที่สามารถเปลี่ยนเลนสไ์ด ้

ซึ่งหมายความว่าไม่เกิดขอ้จ ากดัของประเภทภาพถ่าย กลอ้งประเภทนีใ้นปัจจบุนัไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมากตัง้แต่ผูถ้่ายภาพ

สมัครเล่นไปจนถึงช่างถ่ายภาพระดับมืออาชีพ ปัจจุบนักลอ้งประเภท Mirrorless มีอตัราการเติบโตสงูอย่างต่อเนื่อง และเป็น

กลุ่มสินคา้ที่มีอัตราการเติบโตสูงที่สุด เนื่องจากเป็นกลอ้งที่มีความตอบโจทยก์ับผูค้นในยุคปัจจุบัน กล่าวคือ เป็นกลอ้งที่ มี

คณุภาพสงู ขนาดเล็ก พกพาสะดวก น า้หนกัเบา และยงัมีการออกแบบผลิตภณัฑท์ี่ทนัสมยั สามารถเปล่ียนเลนสไ์ดห้ลากหลาย 

เป็นท่ีตอ้งการของผูบ้รโิภค ซึ่งแบรนดท์ี่ก าลงัเป็นท่ีนิยมในตลาดไดแ้ก ่Fujifilm Olympus Sony Panasonic เป็นตน้  ซึ่งบิก๊ คาเม

รา่ ใหค้วามส าคญักบัการท าการตลาดกลอ้งประเภทนีเ้ป็นอย่างมาก 
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ตวัอยา่งกลอ้งถา่ยภาพประเภท Mirrorless / Compact System Camera 

           

3. Digital Single Lens Reflex : DSLR 

 กลอ้งประเภท DSLR เป็นกลอ้งสะทอ้นเลนสเ์ดี่ยวดว้ยระบบดิจิทลัมีลกัษณะเหมือนกลอ้งฟิลม์ เพียงแต่ใชเ้ซนเซอรใ์น

การรบัภาพแทนฟิลม์ในอดีต กลอ้งประเภทนีค้่อนขา้งไดร้บัความนิยมส าหรบันกัถ่ายภาพตัง้แต่ระดับกลางจนถึงนกัถ่ายภาพ

ระดับมืออาชีพ เนื่องจากมีคุณภาพสูง แข็งแรงทนทาน เหมาะสมกับการใช้งานจริงจัง  และมีราคาสูงกว่ากล้องประเภท 

Compact และกลอ้ง Mirrorless ปัจจบุนักลอ้ง DSLR ยงัคงเป็นท่ีนิยมในกลุ่มผูม้ีอาชีพถ่ายภาพ  

 

ตวัอยา่งกลอ้งถา่ยภาพประเภท DSLR 

                                               

 

 

 

 

 

 

4. Action Camera 

 กลอ้งประเภท Action Camera เป็นกลอ้งที่มีขนาดเล็กกะทัดรดั พกพาสะดวก น า้หนักเบา พรอ้มทั้งยังสามารถเก็บ

บนัทึกภาพไดท้ัง้ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว(VDO) โดยคณุสมบตัิอนัโดดเด่นที่ท  าใหก้ลอ้งชนิดนีไ้ดร้บัความนิยมเป็นอย่างมาก 

เนื่องจากกลอ้งประเภทนีบ้างรุน่มีความสามารถในการกนัน า้ และสามารถถ่ายภาพใตน้ า้ได ้เหมาะส าหรบัผูบ้รโิภคที่ชื่นชอบการ

ท ากิจกรรม Extreme โดย Action Camera ไดอ้อกแบบเพื่อใหต้อบสนองต่อการใชง้านในทกุสถานการณ ์ไม่ว่าจะเป็นการใชง้าน

เป็นกลอ้งติดหมวก หรือกลอ้งติดรถยนตเ์พื่อสรา้งความปลอดภัยในขณะที่อยู่บนทอ้งถนน หรือแม้กระทั่งใชเ้ก็บบันทึกภาพ

ในขณะท่องเที่ยวในมมุมองที่กวา้งขึน้ ซึ่งแบรนดท์ี่ก าลงัเป็นท่ีนิยมในตลาดไดแ้ก่ Gopro ,DJI เป็นตน้ 
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ตวัอยา่งกลอ้งถา่ยภาพประเภท Action Camera     

         

5. Instax Camera 

กลอ้งประเภท Instax เป็นกลอ้งดิจิทลัที่เมื่อถ่ายรูปเสรจ็แลว้จะพิมพภ์าพออกมาทนัที เนื่องจากตวักลอ้งมีกระบวนการ

ลา้งอดัภายในตวัฟิลม์ จึงท าใหไ้ดภ้าพออกมาจากตวักลอ้งภายใน 2-3 นาที นกัถ่ายภาพท่ีชื่นชอบการถ่ายภาพแบบ classic จึง

นิยมพกพากลอ้งประเภทนี ้ไวถ้่ายเพื่อเก็บภาพความทรงจ าต่างๆ  โดยแบรนดท์ี่ไดร้บัความนิยมในปัจจุบนัไดแ้ก่ Fujifillm และ 

Polaroid เป็นตน้ 

ตวัอยา่งกลอ้งถา่ยภาพประเภท Instax 
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ผลิตภัณฑเ์กี่ยวข้องกับอปุกรณถ่์ายภาพ   

 บิก๊ คาเมร่า นอกจากการเป็นผูค้า้ปลีกอปุกรณถ์่ายภาพแลว้ ยงัรวมถึงเป็นผู้จดัจ าหน่ายอปุกรณเ์สรมิต่างๆที่ใชค้วบคู่

กบักลอ้งถ่ายภาพอีกมากมาย อาทิเช่น  

1. เลนส(์Lens) : เป็นอุปกรณท์ี่เป็นตัวช่วยในการสรา้งสรรคภ์าพถ่ายใหม้ีความหลากหลายมากยิ่งขึน้ ตวัอย่าง แบรนดค์ู่คา้

ไดแ้ก่ Canon, Fuji, Olympus, Panasonic, Sigma, Sony, Tamron เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 

 
2. แฟลช(Flash) หรือ ไฟแอลอีด(ีLED Light)  : เป็นอปุกรณท์ี่เป็นตวัชว่ยในการเพิ่มแสงสว่างใหก้บัภาพถ่าย ส่วนใหญ่จะ

ใชเ้ป็นตวัช่วยในการถา่ยภาพในที่ที่แสงสว่างไม่เพียงพอ  ตวัอย่างแบรนดค์ู่คา้ไดแ้ก่ Canon, Fuji, Olympus, Panasonic, 
Sony, Nissin, Flash q, Nanlite, Nicefoto, Viltrox, Elinchorme เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 

             
3. แผ่นบันทกึความจ า(Memory Card) : อปุกรณถ์่ายภาพโดยทั่วไปลว้นแต่ตอ้งมีการใส่แผ่นบนัทึกความจ าเพื่อเก็บขอ้มลู ซึ่ง

มีขนาดหลายความจแุตกตา่งกนัออกไป ตวัอยา่งแบรนดค์ู่คา้ไดแ้ก่ Sandisk, Sony เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 
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4. ขาตั้งกล้อง (Tripod) : เป็นอปุกรณท์ี่เป็นตวัช่วยในการถ่ายภาพน่ิง หรือ การถ่ายภาพที่ตอ้งใชก้ารตัง้กลอ้งเพื่อถา่ยภาพเป็น

เวลานาน ตวัอย่างแบรนดค์ู่คา้ไดแ้ก่ Fotopro, Gopro, Joby, Manfrotto, Peakdesign, Slik smart, Sony เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 

         
 

5. ไมโครโฟน(Microphone) : เป็นอปุกรณท์ี่ใชใ้นการถ่ายบนัทึกภาพเคล่ือนไหวที่ตอ้งการเก็บเสียงรว่มกบัการเก็บภาพไปดว้ย 

ดงันัน้เพื่อใหไ้ดค้วามชดัเจนในเรื่องของเสียงควบคู่ไปกับการถ่ายภาพแลว้นั้น เราตอ้งใชไ้มโครโฟนเป็นตวัช่วยหนึ่งในการ

บันทึกเสียงดังกล่าว ตัวอย่างแบรนดค์ู่คา้ไดแ้ก่ Sony, Canon, Avermedia, Fifine, Fuji, Rode, Saramonic, Sennheiser 

เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 

             
 

6. แบตเตอร่ี(Battery) : อปุกรณถ์่ายภาพโดยทั่วไปตอ้งมีการใชแ้บตเตอรี่เพื่อส่งก าลงัไฟไปยงัอุปกรณ์ ตวัอย่าง แบรนดค์ู่คา้

ไดแ้ก่ Canon, Fuji, Gopro, Nitecore, Olympus, Oska, Panasonic, Profoto, Ricoh, Smart, Sony, Dji เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 
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7. อื่นๆ : เช่น กระเป๋า ไมก้นัสั่น(Gimbal) การด์จบัภาพ(Capture Card) ฟิลเตอร(์Filter) เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งถ่ายภาพ 

             
 

การให้บริการขยายระยะเวลาการรับประกันอุปกรณถ่์ายภาพ  

 จากแนวความคิดของผู้บริหารที่ไดเ้ล็งเห็นถึงการบริการหลังการขายอันเป็นส่ิงที่จ  าเป็นส าหรบัลูกคา้ที่ซือ้อุปกรณ์
ถ่ายภาพ ภายใตแ้นวคิด “ทกุปัญหากลายเป็นเรื่องเล็กได ้และพรอ้มเติมเต็มความมั่นใจส าหรบัคนรกักลอ้ง” เป็นบรกิารท่ี บิก๊ คา
เมรา่ คิดสรรคข์ึน้มาเพื่อบรกิารลกูคา้คนส าคญัของเรา จึงเกิดเป็นความรว่มมือกบั บรษิัท สยามคอสมอส เซอรว์ิส จ ากดั ในการ
ใหบ้รกิารขยายระยะเวลารบัประกนัอปุกรณถ์่ายภาพด าเนินงานภายใตช้ื่อ “BIG Camera Care” โดยสามารถรองรบัลกูคา้ที่ซือ้
กลอ้งถ่ายภาพในราคาสงูกว่า 5 พนับาทขึน้ไป การบริการชนิดนีส้ามารถเติมเต็มความตอ้งการแก่ลกูคา้ในการขยายระยะเวลา
การรบัประกันกลอ้งถ่ายรูปเพิ่มเติมจากการรบัประกันมาตรฐาน (1 ปี) เป็นสงูสดุ 3 ปี ภายใตเ้งื่อนไขเดียวกันกับผูผ้ลิต โดยไม่มี
ผลผูกพนักบับรษิัทผูผ้ลิตกลอ้งแต่อย่างใด นอกจากนีย้งัครอบคลมุถึงการคุม้ครองเพิ่มขึน้อีก 4 กรณีคือ ไฟไหม ้ฟ้าผ่า ลกัทรพัย ์
(โดยมีรอ่งรอย) และไฟฟ้าลดัวงจร 

ภาพแสดง บริการขยายระยะเวลาการรบัประกนัอปุกรณ์ถ่ายภาพ 
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การให้บริการซ่อมแซมอุปกรณถ่์ายภาพ  

 การให้บริการซ่อมแซมอุปกรณ์ถ่ายภาพ เริ่มตน้มาตั้งแต่ปี 2552 เนื่องจากวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่มองธุรกิจการ
ใหบ้รกิารของ บิก๊ คาเมรา่ ควรจะมีการใหบ้รกิารท่ีครบวงจร (one-stop-service) และมิใช่เป็นเพียงแค่ธุรกิจซือ้มาขายไปเท่านั้น 
ดงันัน้เพื่อเป็นการดูแลลกูคา้หลงัการขาย (After Sales Service) และเป็นการเอาใจใส่ลกูคา้ในเรื่องการดูแลรกัษากลอ้งรวมถึง
อุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้ง จึงไดด้  าเนินธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกับการซ่อมแซมและบ ารุงรกัษาอุปกรณถ์่ายภาพ ซึ่งใหบ้ริการทั้งลูกคา้ที่ซือ้
สินคา้จาก BIG Camera และลกูคา้ทั่วไป   โดยสามารถเขา้รบับรกิารไดทุ้กสาขาของ บิ๊ก คาเมรา่ โดยในปัจจุบนัลกูคา้สามารถ
เขา้รบับรกิารไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ สินคา้ที่ยงัอยู่ในอายุรบัประกนั บิก๊ คาเมรา่ จะเป็นผูด้  าเนินการจดัส่งซ่อมใหแ้ก่ลกูคา้ (ภายใต้
เงื่อนไขการรบัประกนั) ในกรณีที่สินคา้หมดอายรุบัประกนั บิก๊ คาเมรา่ จะด าเนินการส่งซ่อม โดยคิดค่าใชจ้่าย หรือค่าด าเนินการ
กบัลกูคา้ ทัง้นี ้โดยมีเงื่อนไขต่างๆ อาทิเช่น รบัประกันผลงานการซ่อมแซม 120 วนั ในอาการเสียและอะไหล่ตวัเดิม เป็นตน้ อีก
ทัง้ การซ่อมและอปุกรณอ์ะไหล่ที่ บิก๊ คาเมรา่ ใชใ้นการใหบ้รกิารซ่อมนัน้มีคณุภาพเช่นเดียวกบัผูผ้ลิตแบรนดท์ี่มีชื่อต่างๆ  

Workshop สอนการใช้งานกล้องถ่ายภาพ 

เพื่อเป็นการดแูลลกูคา้ของBig camera อย่างครบวงจรใหล้กูคา้ไดส้มัผสัและเรียนรูก้ารถ่ายภาพอย่างสรา้งสรรคแ์บบมี
ประสิทธิภาพ พรอ้มแต่งเติมจินตนาการดว้ยประสบการณแ์บบมืออาชีพโดย บิก๊ คาเมรา่ไดจ้ดับรกิาร Workshop ส าหรบัลกูคา้ที่
สนใจรบัค าแนะน า และเทคนิคการถ่ายภาพทัง้แบบเบือ้งตน้ และเจาะลกึโดยไม่มีค่าใชจ้่าย ซึ่ง  บิ๊ก คาเมร่า ไดร้บัเชิญวิทยากร
ผูเ้ชี่ยวชาญ และบล็อกเกอรช์ื่อดงัในแวดวงการถ่ายภาพ อาทิเช่น คุณฆมพร ลทัธิธรรม (นา้กรม) ,คุณศุภสิธ ศรีสวสัดิ์ศกัดิ์ ,คุณ
พศิน อัธยาตมวิทยา เป็นตน้ เนื่องจากบิ๊ก คาเมร่า ตระหนกัถึงความตอ้งการและประสบการณก์ารใชก้ลอ้งที่มีวัตถุประสงคท์ี่
แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มลกูคา้ บิ๊ก คาเมร่า จึงจดักิจกรรม Workshop ออกเป็น 4 รูปแบบ เพื่อใหค้รอบคลมุทุกความตอ้งการ
ของลกูคา้ ดงันี ้

1. กิจกรรม The Master Of  Premium Photo Workshop  

คอรส์อบรมการถ่ายภาพสดุ exclusive จากแบรนดช์ั้นน าไดแ้ก่ Fujifilm, Sony, Olympus, Panasonic และ Canon ที่
จะเผยเคล็ดลบัการใชง้านกลอ้งเพื่อเขา้ถึงประสิทธิภาพ และผ่านเทรนดก์ารถ่ายภาพอย่างสรา้งสรรคจ์ากช่างภาพชัน้แนวหนา้
ตวัจริงในโลกของการถ่ายภาพ โดยเขา้ร่วมเจาะลึก  lifestyle ทางการถ่ายภาพผ่านฐานกิจกรรมระดบัมืออาชีพไดแ้ก่ Portrait 
Photography, Deep of field Photography, Speed shutter Photography และ Close up Photography เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมได้
เรียนรูก้ารใชง้านกลอ้งถ่ายภาพขัน้พืน้ฐานและสามารถน าไปสรา้งสรรคภ์าพถ่ายไดต้รงตามจินตนาการ  

ตวัอยา่งภาพ กิจกรรม The Master Of  Premium Photo Workshop 
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2. กิจกรรม The Advanced Of Premium Experience Photo Workshop 

คอรส์อบรมการถ่ายภาพอย่างมืออาชีพกบัประสบการณก์ารถ่ายภาพของช่างภาพรบัเชิญที่มากดว้ยประสบการณ์ และ
เทคนิคการถ่ายภาพจากแบรนดช์ัน้น าไดแ้ก่ Fujifilm, Sony, Olympus, Panasonic และ Canon ที่จะพากา้วไปอีกขัน้ของการ
ถ่ายภาพเพื่อยกระดบัจินตนาการ และเปิดมมุมองของการถ่ายภาพในทกุขัน้ตอนแบบเจาะลึกผ่านฐานกิจกรรมระดบัมืออาชีพที่
แตกต่าง  

ตวัอยา่งภาพ กจิกรรม The Advanced Of Premium Experience Photo Workshop 
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3. กิจกรรม Big Camera Photo Trip 

ทริปการถ่ายภาพนอกสถานที่สดุ Unseen ของเมืองไทย เป็นการจดัคอรส์อบรมการถ่ายภาพในสถานที่ท่องเที่ยวแบบ 
Exclusive ที่จะท าให้หลงรกัการถ่ายภาพผ่านประสบการณ์ Photo Workshop นอกสถานที่กับช่างภาพชั้นแนวหนา้ของการ
ถ่ายภาพ เป็นการจดัคอรส์การอบรมการถ่ายผ่านการเดินทางไปยงัสถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทย เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมได้
สัมผัสประสบการณ์การถ่ายภาพจากสถานที่จริงที่นอกเหนือจากใน studio ซึ่งนอกจากจะไดค้วามรูแ้ละไดร้บัการถ่ายทอด
ประสบการณจ์ากช่างภาพมืออาชีพชัน้น าของประเทศไทยแลว้ ยงัไดท้่องเที่ยวพกัผ่อนตามสถานท่ี unseen ของประเทศไทย 

ตวัอยา่งภาพ กิจกรรม Big Camera Photo Trip 
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4. กิจกรรม The Master Of Premium Photo Workshop On tour 

ยกขบวนแห่งความสุขใหก้ับลูกคา้ไดส้มัผสัทั่วภูมิภาคของเมืองไทยไดแ้ก่จังหวัด เชียงใหม่ , ขอนแก่น, นครราชสีมา, 
ชลบุรี และ หาดใหญ่ เพื่อให้ลูกคา้ไดเ้ขา้ถึงคอรส์อบรมสุด Exclusive ตามสถานที่สุดประทับใจของเมืองไทย พรอ้มเรียนรู ้
เทคนิคการถ่ายภาพจากช่างภาพผูม้ีประสบการณใ์นดา้นการถ่ายภาพอย่างเชี่ยวชาญ  เพื่อสรา้งการเรียนรูใ้หก้บัลกูคา้ และเพื่อ
เป็นการกระตุน้การซือ้แก่ลกูคา้ส่วนภมูิภาค 

ตวัอยา่งภาพกิจกรรม The Master Of Premium Photo Workshop On tour 

 

    
 

 

 จากการจดักิจกรรม Workshop เพื่อเป็นการถ่ายทอดประสบการณก์ารถ่ายภาพอย่างมืออาชีพใหแ้ก่ลกูคา้นัน้ ส่งผล
ใหล้กูคา้ที่เขา้รว่มกิจกรรมสามารถสรา้งสรรคผ์ลงานโดยการถ่ายทอดออกมาเป็นภาพถ่ายเพื่อเผยแพรแ่ละเป็นการสรา้งผลงาน
ใหก้บัลกูคา้ 
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ตวัอยา่งภาพผลงานลูกคา้ทีม่ีประสบการณ์ดกีบั Big Camera 

   

   
 

(2) ธุรกิจคา้ปลีกโทรศพัทเ์คลื่อนที่ (Retailers) 

 บิ๊ก คาเมร่า ร่วมมือกับบริษัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากัด (“AWN”) มาตัง้แต่ปี 2559 ในการเขา้บริหารเอไอ
เอส ช็อป บาย พารท์เนอร ์(AIS Shop by Partner) ซึ่งเป็นรา้นที่บริหารงานโดยบริษัทฯแบบครบวงจร พรอ้มน าเทคโนโลยี
ทนัสมยัเขา้มาเป็นเครื่องมืออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ลกูคา้ ดว้ยมาตรฐานการใหบ้ริการท่ีดีที่สดุ เนื่องจากปัจจบุนัลกูคา้มีการ
ยึดติดในตราสญัลกัษณ ์รวมถึงโลโกต้่างๆของแบรนดด์งักล่าว อันส่งผลใหล้กูคา้ส่วนใหญ่ยงัคงเขา้รบับริการผ่านรา้นดงักล่าว 
โดย บิก๊ คาเมรา่ มีทีมงานท่ีมีประสบการณด์า้นการบรหิารการขาย การใหบ้รกิารลกูคา้   

 การเปิดเอไอเอส ช็อป โดยบิ๊ก คาเมร่า ปัจจุบัน บริษัทฯไดร้บัสิทธิในการบริหาร AIS Shop จากเอไอเอส จ านวน 3 
สาขา ภายใตช้ื่อ “AIS” ไดแ้ก่ สาขาเซ็นทรลั มารีน่า พทัยา ,สาขาโรบินสนั เพชรบุรี และสาขา Terminal  21 พทัยา และสิทธิใน
การบรหิาร Telewiz Shop จ านวน 4 สาขา ภายใตช้ื่อ “Telewiz” ไดแ้ก่ สาขา เทสโก ้โลตสั นิคมพฒันา ,สาขาแปซิฟิค พารค์ ศรี
ราชา ,สาขาเทสโก ้โลตสั พนสันิคม และสาขาเทสโก ้โลตสั มาบตาพดุ  

 ปัจจบุนั บิก๊ คาเมรา่ ยงัคงรว่มมือกบั AWN ในการเขา้บรหิารรา้น AIS และ Telewiz โดยบิก๊ คาเมรา่ไดพ้ยายามคดัสรร
สินคา้ใหค้รอบคลุมครบทุกแบรนดด์ังเพื่อตอบรบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นสมารท์โฟนรุ่นพรีเมียม  
สมารท์โฟนรุน่ใหม่ ๆ ท่ีสามารถรองรบัเทคโนโลยี 5G รวมถึงกลุ่มผลิตภณัฑร์าคาระดบักลาง รวมถึงสินคา้ที่มีระดบัราคาที่ทกุคน
จบัตอ้งได ้และสมารท์โฟนในโครงการพิเศษของเอไอเอส รวมทัง้มีการบริหารจดัการอย่างพิถีพิถันในการคัดเลือกสินคา้ที่จัด
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จ าหน่ายในแต่ละรา้น (Product assortment) ใหส้อดคลอ้งกบัท าเลที่ตัง้และพฤติกรรมการเลือกซือ้สินคา้ของผูบ้รโิภคของสาขา
นัน้ๆ ไดอ้ย่างดี รวมถึงงานบรกิารที่เก่ียวขอ้งกับผลิตภณัฑ ์ซึ่งสามารถอ านวยความสะดวกในการใชช้ีวิตแบบดิจิทลัเต็มรูปแบบ
ใหแ้ก่ลูกคา้ครบจบภายในรา้นเดียว อาทิ เบอรส์วย เบอรม์งคล อินเทอรเ์น็ตความเร็วสูงดว้ยเทคโนโลยีไฟเบอร์ จ่ายบิลและ 
Digital Services ต่างๆ โดยทางบรษิัทฯมีทีมงานท่ีมีประสบการณด์า้นการบรหิารการขาย การใหบ้รกิารลกูคา้ รวมถึงการสรรหา
ทรพัยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และพฒันาการฝึกอบรมความรูใ้หแ้ก่พนกังานขายอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการฝึกอบรมรว่มกับ
ทางเอไอเอส การฝึกอบรมภายใน (In house training) รวมทัง้การส่งพนกังานขายเขา้รว่มอบรมกับทางแบรนดสิ์นคา้เพื่อใหท้นั
ต่อเทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบนัและอนาคต และเพื่อใหพ้รอ้มส าหรบัการท างานท่ามกลางกระแสดิจิทลั ดิสรปัชั่น  และการ
แพรร่ะบาดของไวรสั COVID-19  

รายละเอียดของผลิตภณัฑแ์ละบรกิาร  เพื่อรองรบัความตอ้งการของลกูคา้  

1. โทรศพัทเ์คลื่อนที่สมารท์โฟน และแท็บเล็ต (Smartphones and tablets) 

โทรศัพท์เคล่ือนที่สมารท์โฟนในปัจจุบันได้กลายมาเป็นปัจจัยหลักที่ขาดไม่ได้ในการด ารงชีวิตประจ า วัน ซึ่ง
นอกเหนือจากใชโ้ทรออก-รบัสาย หรือรบั-ส่งขอ้ความแลว้ สมารท์โฟนยงัสามารถรองรบัการท่องอินเทอรเ์น็ตผ่านการเชื่อมต่อ
ผ่าน 4G /5G และการเชื่อมต่อไรส้าย Wifi ภายในท่ีพกัอาศยัหรือส านกังาน รวมถึงการใชง้านโซเชียลเน็ตเวิรค์และแอพพลิเคชั่น
สนทนาชั้นน าและการจัดการ e-mail  โดยที่ผูใ้ชส้ามารถโหลดแอพพลิเคชั่นการใชง้านสมารท์โฟนใหต้รงกับความตอ้งการได้
หลากหลายตามแพลตฟอรม์ของโทรศพัทแ์ละระบบปฏิบตัิการ (IOS หรือ Android OS) สมารท์โฟนถกูมองว่าเป็นคอมพิวเตอร์
พกพา และกลอ้งขนาดเล็กที่สามารถพกพาไปไดทุ้กที่ โดยในปัจจุบันแบรนดผ์ูผ้ลิตต่างเน้นไปที่ความเร็วในการประมวลผล  
สมารท์โฟนใหม่ๆ ที่สามารถรองรบั 5G การออกแบบหนา้จอให้มีขนาดใหญ่และมีความละเอียดสูง การพัฒนาคุณภาพของ
กลอ้งถ่ายภาพทั้งกลอ้งหน้า กลอ้งหลัง และโหมดในการถ่ายภาพ  ความจุแบตเตอรี่ และฟีเจอรท์ี่น่าสนใจอีกมากมาย โดย
สมารท์โฟนในตลาดมีครอบคลุมทุกช่วงราคาตัง้แต่ Smart Entry จนถึงรุ่น Premium (Hi-End) เพื่อตอบทุกความตอ้งการของ
ตลาดในปัจจบุนั 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์สมาร์ทโฟน และ แทบ็เล็ต  
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2. บรกิารดา้นการเปิดเบอรส์ าหรบัเครือข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ (Operators) 

ในปัจจุบนั AIS เป็นผูน้  าในการใหบ้ริการดา้นเครือข่ายในตลาดไดม้ีการพฒันาเครือข่ายมีประสิทธิภาพสงูขึน้ สามารถ
รองรบัเทคโนโลยี ในคล่ืนความถ่ีต่างๆ ทัง้ 4G และ 5G รวมทัง้ WiFi เพื่อตอบสนองต่อการใชง้านสมารท์โฟนที่ขยายตวัเพิ่มมาก
ขึน้ โดยผูบ้ริโภคสามารถเลือกสมคัรใชบ้ริการทัง้ในรูปแบบของการเติมเงิน (Prepaid) หรือ การจดทะเบียนใชบ้ริการรายเดือน 
(Postpaid) รวมถึงบรกิารเปล่ียนระบบจากเติมเงินเป็นรายเดือน (Pre-to-Post) และยา้ยเครือข่ายเบอรเ์ดิม (MNP)  

รูปภาพของผูใ้หบ้ริการดา้นเครือข่ายหลกั 

 
 
 

 
ภาพแสดง สาขา AIS Shop by Partner และ Telewiz Shop 

      
อุปกรณเ์สริม และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีต่างๆ (Accessories & Gadgets)  

บิ๊ก คาเมร่า นอกจากการเป็นผู้ค้าปลีกโทรศัพท์เคล่ือนที่สมารท์โฟนและแท็บเล็ตแล้ว ยังรวมถึงเป็นผู้จ  าหน่าย
อุปกรณ์เสริม (accessories) และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีต่างๆ (gadgets) ที่ใช้คู่กับสมารท์โฟน อาทิเช่น สมารท์วอทช ์ 
อุปกรณ์เสริมส าหรบั Apple ฟิลม์และกระจกกันรอย Focus ล าโพงบลูทูธ JBL, Marshall หูฟัง JBL, Sony, Shure สายชารจ์ 
Belkin สมอลทอรค์บลทูธู Jabra  และอปุกรณเ์สรมิต่างๆจากแบรนดช์ัน้น า 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์อปุกรณเ์สริมฯ 

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%8A%E0%B9%8C&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjdpb3QyoTuAhXq4nMBHaWpAqoQkeECKAB6BAgDEDQ
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(3)    ธุรกิจใหบ้รกิารพิมพภ์าพถา่ย  

 ด าเนินงานภายใตช้ื่อ “Image Plus by BIG Camera” ภายใตแ้นวคิดที่ว่า Image Plus จะเป็นผูต้อบสนองจิตนาการ
ในการบันทึกเรื่องราวเพื่อใหเ้ป็นของขวัญในโอกาส หรือเทศกาลพิเศษต่างๆ โดยเป็นผูถ้่ายทอดเรื่องราวส่วนบุคคลเหล่านั้น
ออกมาดว้ยบรกิารพิมพภ์าพถ่ายคณุภาพสงูที่หลากหลาย รวมถึงการสรา้งสรรคง์านพิมพภ์าพถ่ายในรูปแบบพิเศษต่างๆ ภายใต้
ระบบการพิมพแ์บบดิจิทลัดว้ยมาตรฐานการพิมพร์ะดบัมืออาชีพ ดว้ยเครื่องจกัรที่ทนัสมยั เทียบเท่ากับต่างประเทศ และเลือก
การพิมพแ์ต่ละแบบใหเ้หมาะสมกับแต่ละสินคา้ โดยผลิตภณัฑภ์ายใตช้ื่อ Image Plus โดยมีการจ าหน่ายผ่านหลายช่องทาง 
เช่น หนา้รา้นสาขาของ บิก๊ คาเมรา่ Wonder Photo Shop และทางออนไลนผ่์านเว็บไซต ์ www.image-plus.co.th เป็นตน้ 

รายละเอียดของผลิตภณัฑแ์ละบรกิารโดย Image plus by BIG Camera   

  สินคา้ภายใตก้ารด าเนินงานของ Image Plus by BIG Camera มีใหเ้ลือกสรรหลากหลายรูปแบบ รวมถึง               

1.  บริการท าสมดุภาพโฟโต้บุค๊ (Photobook)  

 โฟโตบุ้๊ค (Photobook) คือการรวบรวมภาพถ่ายที่ประทบัใจจากกลอ้งดิจิทลั, สมารท์โฟน หรืออื่นๆ มาจดัหนา้ เรียบ
เรียงเรื่องราวและเหตุการณเ์ป็นรูปเล่ม ในรูปแบบของสมุดภาพ เพื่อเก็บบันทึกภาพเรื่องราว เตือนความทรงจ ากับเหตุการณ ์
บันทึกภาพความประทับใจ ผ่านการจัดท ารูปเล่มสมุดภาพตามสไตล์ที่ไม่จ ากัด ซึ่งลูกค้าสามารถเลือกขนาดรูปเล่มได้
หลากหลาย อาทิ โฟโตบุ้๊คแบบพรีเมี่ยมที่สามารถออกแบบไดเ้อง ดว้ยรูปแบบธีมการจดัวางภาพท่ีพิถีพิถนั ปริน้ทบ์นกระดาษอดั
ภาพโฟโตสี้สนัคมชดั เปิดกางได ้180 องศา แบบไรร้อยต่อ พรอ้มปกอคีลิค  หรือ โฟโตบุ้๊คแบบควอลิตี ้รูปแบบที่ทนัสมัย ที่มา
พรอ้มกับกระดาษเคลือบลามิเนตทุกหนา้ หุม้ดว้ยปกแข็ง และแจ็คเกตหุม้ปก(ถอดออกได)้ รวมถึงสามารถเลือกธีม และเพิ่ม
ขอ้ความส่วนบคุคลได ้เพื่อเก็บรวบรวมทกุภาพความประทบัใจในทกุโอกาส อาทิ เช่น ภาพถ่ายท่องเที่ยว, บนัทึกภาพครอบครวั, 
บันทึกภาพลูกน้อย ทารกแรกเกิด, งานมงคลสมรส, งานบวช, ภาพความส าเร็จ รับปริญญา, รับรางวัลต่าง ๆ และส าหรับ
ของขวญัที่ระลกึ งานเกษียณ อ าลาอาลยั วนัเกิด ฯลฯ  

ตวัอยา่งสนิคา้ Photobook 

    

2.  บริการท าภาพพิมพแ์คนวาส (Canvas) 

 แคนวาส (Canvas) คือ ภาพพิมพบ์นผา้ใบแคนวาส แบบเดียวกบัท่ีใชใ้นงานศิลปะ ดว้ยมาตรฐานการพิมพค์ณุภาพสงู
ดว้ยคุณภาพหมึกพิมพช์นิดพิเศษ และขึงดว้ยเฟรมไมส้นคณุภาพดีจากต่างประเทศ ส าหรบัตกแต่งผนงัใหแ้ตกต่างดว้ยสไตลใ์น
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รูปแบบเฉพาะบคุคล ช่วยสรา้งแรงบนัดาลใจและเตมิสีสนัใหก้บัชวีิตภาพถ่าย หรือจะส่งมอบต่อเป็นของขวญัในโอกาสพิเศษตา่ง 
ๆ ซึ่งผลิตภณัฑน์ี ้ลกูคา้สามารถเลือกผลิตไดห้ลายขนาดทัง้รูปแบบปกติ แบบส่ีเหล่ียมดา้นเท่า หรือแบบพาโนราม่า  

ตวัอยา่งสนิคา้ Canvas 

                   
 

3. ภาพพิมพก์รอบลอย (Modern Frame และ Frame Décor)  

 ภาพพิมพ์กรอบลอย (Wall Décor Frame) คือการพิมพ์ภาพลงบนกระดาษภาพคุณภาพสูงจากฟูจิฟิล์ม เคลือบ
สติ๊กเกอรแ์บบดา้น หรือแบบเม็ดทราย และน ามาติดลงบนกรอบลอยที่ท  าจากไม ้ท าใหผ้ลิตภณัฑม์ีเนือ้สัมผสัเรียบเนียน ภาพ
และสีสดใสคมชดัเหมือนตน้ฉบบั เหมาะส าหรบัตกแต่งหอ้ง หรือมอบเป็นของขวญัใหค้นพิเศษในวนัพิเศษต่างๆ  

 กรอบรูปลอย (Modern Frame) เป็นสินคา้ที่มีคณุสมบตัิพิเศษที่มีน า้หนกัเบา ติดตัง้ง่าย ขนาดกะทดัรดั เหมาะส าหรบั 
มอบเป็นของขวญัใหค้นพิเศษ ในวนัพิเศษต่างๆ  หรือใชต้กแต่งหอ้ง บา้น หรือคอนโด โดยไม่ตอ้งเจาะผนงั เพียงติดกระดาษกาว
สองหนา้ ก็สามารถติดผนงัไดง้่ายๆ หรือใชข้าตัง้ที่มีใหท้  าเป็นกรอบรูปตัง้โต๊ะได ้ 

ตวัอยา่งสนิคา้ (Modern Frame และ Frame Décor) 
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4. กรอบรูปไม้ (Picture Frame)  

  เพื่อใหร้า้นบิ๊ก คาเมรา่ เป็นศูนยก์ลางของทุกเรื่องเก่ียวกับการภาพถ่าย ทาง Image Plus ไดม้ีการคดัสรรกรอบรูปไม้
คณุภาพสงูมาจดัจ าหน่ายภายในรา้น เพื่อใหล้กูคา้ที่เขา้มาใชบ้รกิารพิมพภ์าพถ่ายภายในรา้น สามารถเลือกซือ้กรอบรูปส าหรบั
การใชง้าน หรือมอบใหเ้ป็นของขวญัไดเ้ลยทนัที ครบจบในรา้นเดียว 

5. งานพิมพภ์าพถ่ายรูปแบบต่างๆ (Postcard, Square และ Insta print) 

 งานพิมพภ์าพถ่ายรูปแบบต่างๆ (Postcard, Square และ Insta print) คือการพิมพภ์าพลงบนกระดาษคณุภาพสงูหนา 
350 แกรม พรอ้มเคลือบผิวดว้ยลามิเนต เพื่อเก็บภาพความทรงจ าเป็นเซตภาพที่สามารถออกแบบ และเพิ่มขอ้ความไดเ้องใน
รูปแบบของโปสการด์ รูปภาพขนาดจตัรุสั หรือ รูปสไตลโ์พลาลอยด ์(Insta Print)  

ตวัอยา่งสนิคา้ภาพถา่ยรูปแบบตา่งๆ 

        
 

6. งานพิมพส์ตกิเกอร ์(sticker print)  

 งานพิมพส์ติกเกอร ์(sticker print) คือ การพิมพภ์าพลงบนกระดาษสติกเกอรค์ุณภาพสงู สวย คมชดัทุกรายละเอียด 
โดยกระดาษที่ใชเ้ป็นกระดาษกนัน า้ ที่สามารถลอกออกได ้โดยไม่ทิง้คราบกาวบนพืน้ผิว เพื่อเก็บภาพความทรงจ าเป็นเซตภาพที่
สามารถออกแบบ และเพิ่มขอ้ความไดเ้อง ในรูปแบบของสติกเกอรไ์ดคทัวงกลม ส่ีเหล่ียมเล็ก หรือ นามบตัร  

7. การพิมพภ์าพติดบัตร (photo ID)  

 บรกิารถ่ายรูปติดบตัรด่วน รอรบัไดเ้ลย พรอ้มบรกิารรีทชัภาพ บนกระดาษภาพคณุภาพสงูจากฟจูิฟิลม์ ไม่ว่าจะเป็นรูป
ติดบตัรสมคัรงาน พาสปอรต์/วีซ่า นกัเรียน/นกัศกึษา มีใหเ้ลือกทัง้แบบรบัเฉพาะภาพถ่าย หรือ รบัภาพถ่ายพรอ้มไฟลภ์าพ 

ตวัอยา่งสนิคา้ภาพตดิบตัร 
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8. การพิมพภ์าพถ่ายทั่วไปจากสมารท์โฟน (smart print)  

 การถ่ายภาพผ่านสมารท์โฟนถือเป็นพฤติกรรมพืน้ฐานท่ีคนทั่วไปนิยมปฏิบตัิกนัในปัจจุบนั บรกิารพิมพภ์าพถ่ายทั่วไป
จากสมารท์โฟน (smart print) จะช่วยเปล่ียนภาพที่ถ่ายดว้ยสมารท์โฟน หรือที่ถกูเก็บบนัทึกอยู่ในเมมโมรี่ของอปุกรณถ์่ายภาพ
ต่างๆ ถ่ายทอดออกมาเป็นชิน้งานท่ีจบัตอ้งไดบ้นผืนกระดาษภาพคุณภาพสงูจากฟจูิฟิลม์ เป็นอีกหนึ่งรูปแบบของการเล่าเรื่องที่
ช่วยสะทอ้นความรูส้ึก ย า้เตือนความทรงจ า เล่าเรื่องผ่านภาพถ่าย และยังเป็นไอเดียในการมอบของขวัญสุดพิเศษใหก้ับคน
พิเศษในเทศกาลตา่งๆ โดยผ่านเพียง 3 ขัน้ตอนง่ายๆ เพียงโหลดแอป เชื่อมต่อ และสั่งพิมพ ์ตามไซสม์าตรฐานหลากหลายขนาด 
โดยสามารถใช้บริการผ่านเครื่อง wonder print station ที่หน้ารา้น BIG Camera และ Wonder Photo Shop ทุกสาขาทั่ ว
ประเทศ 

9. การพิมพภ์าพถ่ายทั่วไปพร้อมตกแตง่ภาพ หรือใส่ขอ้ความ (DIY print)  

 เพื่อใหก้ารพิมพภ์าพถ่ายพิเศษยิ่งขึน้ ทางเรายังมีบริการการพิมพภ์าพถ่ายทั่วไปพรอ้มตกแต่งภาพ หรือใส่ขอ้ความ 
(DIY print) ซึ่งลกูคา้สามารถตกแต่ง ใส่ขอ้ความ หรือเพิ่มเลเอาทต์่างๆ ไดเ้องผ่านเครื่อง Wonder Print Station ก่อนท าการสั่ง
พิมพ ์เพื่อใหภ้าพถ่ายนัน้เป็นภาพท่ีบ่งบอกความเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั  

ตวัอยา่งสนิคา้พมิพภ์าพถ่ายแบบต่างๆ 

     

 โดยบรษิัทไดเ้ปิดรา้น Flagship Store ภายใตช้ื่อ Wonder Photo Shop ซึ่งเป็นรา้นที่ใหบ้ริการงานลา้งอดัรูปครบวงจร 
สามารถใหบ้รกิารลา้งอดัรูป รวมถึงจ าหน่ายอปุกรณต์กแต่งภาพถ่าย เช่น สติก๊เกอร ์เฟรมรูปภาพสไตลญ่ี์ปุ่ น นาฬิกา พวงกญุแจ 
การด์ เป็นตน้ เพื่อเป็นการสรา้งสถานที่ใหบ้ริการในลักษณะการจัดท าภาพเพื่อเป็นของขวัญในโอกาสต่างๆ ห รือใชเ้ป็นของ
ตกแต่งบา้นตามไลฟ์สไตลท์ี่เป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะบุคคล ในรูปแบบ DIY และรองรบัการส่งขอ้มูลไฟลภ์าพจาก Smart phone 
ดว้ยระบบ Wifi ผ่าน Application บน Smart phone 

ภาพแสดงรา้น Wonder Photo Shop 
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 นอกจากนี ้บริษัทฯ ยังไดร้่วมมือทางการตลาดกับ บริษัท ฟูจิฟิลม์ ประเทศไทย จ ากัด ติดตั้งศูนยแ์ล็ป ดิจิทัล FDI 
Station (Fuji Digital Image Station) และเครื่อง Wonder Print Station ในรา้น BIG Camera ที่ครอบคลุมทั่วประเทศ ภายใต้
แนวคิด “BIG Printing Solution” เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่ตอ้งการเก็บภาพประทบัใจ ภาพส าคญัในงานพิธี
ต่างๆ โดยลูกค้าผู้ใช้บริการสามารถสั่ งพิมพ์งานได้จากส่ือบันทึกดิจิทัลทุกชนิด สามารถพิมพ์งานที่บันทึกได้จาก
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ ผ่านระบบ Wireless ไม่ว่าจะเป็น WiFi - Bluetooth หรือการเลือกพิมพภ์าพจาก Social Media  

ภาพแสดงเครือ่งพมิพภ์าพ Fuji Digital Image 
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เคร่ืองหมายการค้าภายใต้การประกอบธุรกิจของกลุ่มกิจการ 
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2.2 การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

(1) ธุรกิจอุปกรณถ่์ายภาพ 

 กลุ่มลกูคา้เป้าหมาย 

 กลุ่มลกูคา้ของบริษัทฯ จะครอบคลมุตัง้แต่ผูร้กัการถ่ายภาพระดบัมือสมคัรเล่นไปจนถึงระดบัมืออาชีพ โดยบริษัทฯ ได้

ด  าเนิน กลยุทธก์ารขายในการสรา้งความหลากหลายในสินคา้และบริการเพื่อรองรบัลกูคา้ในทุกๆกลุ่ม กลุ่มลกูคา้ของบริษัทฯ 

สามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลกัดงันี ้

• กลุ่มวัยรุ่นและนักศึกษา  ลูกคา้กลุ่มนีจ้ะเป็นกลุ่มที่เริ่มใชก้ลอ้งเป็นครัง้แรก มักเป็นกลุ่มที่มีอายุเฉล่ียนอ้ย และ

รายไดไ้ม่มากนัก ส่วนใหญ่แลว้จะใช้กลอ้งถ่ายภาพเพื่อการบันทึกภาพเหตุการณ์ต่างๆ ควบคู่ไปกับการใช้เทคโนโลยีกับ

ชีวิตประจ าวนั อาทิ การบนัทึกรูปถ่ายผ่านทางสงัคมออนไลนห์รือส่ือดิจิทลัต่างๆ ลกูคา้กลุ่มนีม้ีความเป็นไปไดส้งูที่จะมีโอกาส

ผนัตนเองจากการใชก้ลอ้งถ่ายภาพเพื่อชีวิตประจ าวนัไปเป็น ผูถ้่ายภาพที่มีความมุ่งมั่นในงานถ่ายภาพต่อไปในอนาคต 

• กลุ่มครอบครัว  ผูใ้ชก้ลอ้งถ่ายภาพในกลุ่มนีน้ิยมใชก้ลอ้งถ่ายภาพเพื่อการบนัทึกภาพถ่ายความทรงจ าของกิจกรรม

ภายในครอบครวัโดยส่วนมากจะเลือกใชอ้ปุกรณถ์่ายภาพที่ใชง้านง่าย สะดวกแต่ยงัคงไดผ้ลผลิตภาพถ่ายที่มีคุณภาพดีเพื่อการ

บนัทึกภาพในกิจกรรมส าคัญๆของครอบครวั โดยปกติลูกคา้กลุ่มนีจ้ะมีความตอ้งการหลากหลาย ขึน้อยู่กับก าลงัซือ้ ช่วงอาย ุ

และรายได ้เป็นตน้ 

• กลุ่มผู้มีความมุ่งม่ันต่อการถ่ายภาพ (Serious Amateur / Professional Photographer) ลกูคา้กลุ่มนีส่้วนมากจะ

เป็นผูใ้ชอุ้ปกรณถ์่ายภาพท่ีตอ้งการความสมบูรณแ์บบของการผลิตงานศิลปะภาพถ่าย หรืออาจใชอุ้ปกรณถ์่ายภาพเพื่อหวงัผล

ในเชิงพาณิชย ์ลกูคา้ในกลุ่มนีจ้ดัว่าเป็นกลุ่มที่ลงทุนในอุปกรณถ์่ายภาพและอุปกรณเ์สริมเพื่อคุณภาพในผลผลิตงานถ่ายภาพ

อนัเป็นท่ีพอใจและเป็นท่ียอมรบั ผูใ้ชอ้ปุกรณถ์่ายภาพในกลุ่มนีจ้ะมีอตัราการซือ้สงูเนื่องจากลกูคา้กลุ่มนีม้กัจะเลือกใชง้านกลอ้ง

ในประเภทเปล่ียนเลนส์ได้ทั้งประเภท DSLR หรือ Mirrorless ที่มีราคาค่อนข้างสูง รวมทั้งมีพฤติกรรมการใช้เลนส์และ

อปุกรณเ์สริมต่างๆ อยู่เสมอ   ซึ่งมีราคาตัง้แต่หลกัหมื่นบาทจนถึงแสนบาท อย่างไรก็ตามปัจจุบนัมีนกัถ่ายภาพชัน้น าไดเ้ริ่มใช้

กลอ้งประเภท Mirrorless ควบคู่กับกลอ้ง DSLR เนื่องจากสามารถผลิตงานภาพถ่ายที่ไดคุ้ณภาพสูงเทียบเท่า DSLR แลว้ยัง

ไดร้บัความสะดวกในการพกพา 

• กลุ่มผู้ประกอบการและหน่วยงานองคก์ร (SME) ลกูคา้กลุ่มนีใ้ชก้ลอ้งถ่ายภาพเพื่อถ่ายสินคา้และบรกิารเพื่อการ
ส่ือสารทางการตลาดและเพื่อหวงัผลในเชิงพาณิชย ์มีความตอ้งการอปุกรณถ์่ายภาพและอปุกรณเ์สรมิที่มีความหลากหลายและ
มีคณุภาพดีเพื่อคณุภาพในการส่ือสารขอ้มลูสินคา้ และบรกิารของตนเองใหก้บักลุ่มลกูคา้เป้าหมาย เนื่องจากการท าคอนเทนตม์ี
ความหลากหลาย และสามารถท าไดห้ลายรูปแบบ ขึน้อยู่กับขนาดของตลาดและอุตสาหกรรม ซึ่งผูท้ี่ใชก้ลอ้งและอุปกรณใ์น
กลุ่มนีน้ัน้มีความรูเ้รื่องการใชก้ลอ้งและอุปกรณเ์บือ้งตน้อยู่แลว้ กลอ้งและอุปกรณท์ี่กลุ่มนีต้อ้งการจึงเป็นกลุ่มระดบักลางไปถึง
ระดบัมืออาชีพ  
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นโยบายการตลาดและกลยทุธก์ารขาย 

• การรกัษาอ านาจการต่อรองดา้นราคา (Pricing leverage) หลงัจากช่วงปี 2547 ตัง้แต่นวตักรรมอุปกรณถ์่ายภาพเริ่ม

เปล่ียนแปลงจากรูปแบบกลอ้งถ่ายภาพชนิดฟิลม์ มาเป็นกลอ้งถ่ายภาพดิจิทลั ส่ิงหน่ึงที่ผูป้ระกอบการอย่าง บิ๊ก คาเมร่า เริ่มให้

ความส าคญัคือเรื่องความสามารถในการท าก าไร หลงัจากที่ผู้บริหารของ บิ๊ก คาเมร่า ไดเ้ล็งเห็นว่าอตัราการท าก าไรของกลอ้ง

ดิจิทัลนั้นต ่ากว่ามากเมื่อเปรียบเทียบกับการจ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพประเภทฟิลม์ในอดีต ดังนั้นทางบริษัทฯ จึงไดพ้ยายาม

ก าหนดกลยุทธท์างการขายที่มุ่งเนน้ในการไดม้าของสินคา้ที่มีตน้ทุนต ่ากว่าคู่แข่งดว้ยความพยายามที่จะสรา้งยอดสั่งซือ้ที่มี

ปรมิาณสงูกว่าคู่แข่งซึ่งจะส่งผลดีต่อการสรา้งอ านาจการต่อรองกบัตวัแทนจ าหน่าย (Brand Supplier)  ในการไดต้น้ทนุสินคา้ที่

ต  ่า ซึ่งจะส่งผลใหส้ามารถก าหนดกลยทุธท์างการขายไดห้ลากหลายยิ่งขึน้ 

• กลยุทธก์ารเนน้ความหลากหลายของผลิตภัณฑ ์(Full Coverage) บิ๊ก คาเมร่า มีกลยุทธ์ในการใหบ้ริการที่มากกว่า

คู่แข่ง โดยการวางขายผลิตภณัฑท์ี่มคีวามหลากหลายทัง้ในส่วนของ แบรนด ์รุน่ และการใชง้านท่ีแตกต่างกนั โดย บิก๊ คาเมรา่ มี

นโยบายการวางขายสินคา้ใหค้รบทกุแบรนดห์ลกั เนน้ความหลากหลายของรุน่เพื่อครอบคลมุทุกกลุ่มลกูคา้โดยจ านวนรุ่น ชนิด

รุ่น และปริมาณที่วางขายจะขึน้กับขนาดของสาขา และท าเลที่ตัง้ของสาขาเป็นส าคัญ บริษัทฯจะคดัเลือกสินคา้ที่วางขายให้

เหมาะสมกับความตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละช่วงเวลาให้เหมาะสม โดยมีการร่วมมือกับ ตัวแทนผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายใน

ประเทศ (Brand Suppliers)  

• กลยุทธช์่องทางการจดัจ าหน่าย ( Place Strategy ) บิ๊ก คาเมร่า ด าเนินธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพผ่านสาขา

ของตนเอง ท่ีมีช่องทางการจ าหน่ายมากกว่า 180 สาขา ครอบคลมุทั่วประเทศ ซึ่งตัง้กระจายอยู่ตามศนูยก์ารคา้ชัน้น า และหา้ง

คา้ปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) ในประเทศ เช่น เซ็นทรลั เดอะมอลล ์โรบินสนั มาบญุครอง ซีคอน ไอคอนสยาม รวมถึง บิก๊ซี 

ซุปเปอรเ์ซ็นเตอร ์และ เทสโก้โลตัส เป็นตน้ ซึ่งทาง บิ๊ก คาเมร่า มีการส ารวจความต้องการของตลาดอยู่ตลอดเวลา เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ใหเ้ป็นไปอย่างทั่วถึง อีกทั้ง ในปัจจุบันผูบ้ริโภคมีการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมโดยเปล่ียนช่อง

ทางการซือ้สินค้าจากหน้ารา้นสาขาเป็นช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึน้ ซึ่งทางบริษัทฯก็ได้มีการจัดจ าหน่ายออนไลน์ผ่าน

แพลตฟอรม์ของ Shopee , Lazada เป็นตน้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาด 

• นอกจากนีย้งัมีกลยุทธท์างการตลาดที่จะก าหนดทิศทางกระแสสินคา้ในตลาดในช่วงเวลาหนึ่งๆ ได ้ไม่ว่าจะเป็นช่วง

ฤดูกาลที่ขายดี (High Season) ซึ่งอยู่ในไตรมาส1 และไตรมาส 4 ของแต่ละปี โดย บิ๊ก คาเมร่า จะอาศัยจุดแข็งในการบริหาร

การขายผ่านจ านวนสาขาที่มีครอบคลมุทั่วประเทศ และพนกังานขายที่มีประสิทธิภาพในการใหค้วามรูแ้ละการบรกิารแก่ลกูคา้ 

ซึ่งจะท าให ้ บิก๊ คาเมรา่ สามารถผลกัดนัยอดขายที่เกิดจากสินคา้ทกุประเภทและทกุแบรนดไ์ด ้ ไม่ว่าจะเป็นสินคา้ หรือแบรนดท์ี่

ก าลงัอยู่ในกระแสนิยมหรือไม่ก็ตาม 

• กลยทุธก์ารใชพ้นกังานขาย (Personal  Strategy) บิก๊ คาเมร่า มีบุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถในการใหบ้ริการใน

ผลิตภณัฑต์่างๆ เป็นอย่างดี สามารถใหค้  าแนะน าการใชง้านของผลิตภณัฑต์่างๆ ใหม้ีความเหมาะสมกับ lifestyle และความ

ตอ้งการใชง้านของลูกคา้ในแต่ละช่วงวัย และดว้ยความตอ้งการของตลาดที่เกิดไดใ้นทุกช่วงวัยประกอบกับการพัฒนาดา้น

ผลิตภณัฑ ์บริษัทฯจึงไดทุ้่มเทและมุ่งเนน้การฝึกอบรมความรูใ้หแ้ก่พนกังานขายของบิ๊ก คาเมรา่ อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ีความรู ้
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ความเขา้ใจเรื่องของผลิตภัณฑต์่างๆ รวมถึงศาสตรใ์นงานบริการส าหรบัลูกคา้ทุกคนที่เขา้มาใชบ้ริการในรา้นสาขาของ “BIG 

Camera” 

• การประชาสัมพันธแ์ละสรา้งตราบริษัทใหเ้ป็นที่รูจ้ัก บริษัทฯเล็งเห็นว่าในการเลือกซือ้สินคา้ครัง้หนึ่งๆ ผูบ้ริโภคหรือ

ลูกคา้จะให้ความส าคัญกับแบรนดผ์ู้จ  าหน่ายในระดับที่ไม่น้อยไปกว่าแบรนด์สินคา้และคุณภาพของสินคา้ บริษั ทฯ จึงให้

ความส าคัญต่อการสรา้งตราสัญลักษณ์สินคา้ของ บิ๊ก คาเมร่า ให้เป็นที่รูจ้ักและจดจ าในกลุ่มลูกคา้โดยไดส้รา้งการรบัรูใ้น      

แบรนดผ์ูจ้  าหน่ายผ่านส่ือประชาสมัพันธ ์และการจดักิจกรรมทางการตลาดต่างๆ และการบรหิารการตลาดโดยร่วมกับตวัแทน  

แบรนดสิ์นคา้ต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูบ้รโิภคหรือกลุ่มลกูคา้ อาทิเช่น การจดังานแสดงสินคา้ประจ าปี BIG Pro 

Days , Big Festival การเขา้ร่วมในงานแสดงอุปกรณถ์่ายภาพระดบัประเทศ Photo Fair และการจดัอบรมกึ่งปฏิบตัิการส าหรบั

ผูท้ี่ชื่นชอบการถ่ายภาพ ไดแ้ก่ workshop ส าหรบับคุคลทั่วไปและ University roadshow กิจกรรมส าหรบันกัศกึษามหาวิทยาลยั 

เพื่อเป็นการเปิดประสบการณแ์ละทกัษะการถ่ายภาพขัน้พืน้ฐานโดยผูเ้ชี่ยวชาญ เป็นตน้ ซึ่งการประชาสมัพนัธต์่างๆ ในรูปแบบ

ดงักล่าวมีวตัถุประสงคเ์พื่อสรา้งตราสญัลกัษณสิ์นคา้ ของ บิ๊ก คาเมร่า ใหเ้ป็นที่ยอมรบัในความหลากหลายและครบครนัของ

ผลิตภณัฑ ์คุณภาพ ความน่าเชื่อถือและเป็นที่ไวว้างใจของลกูคา้ ในการใหบ้รกิารและการใหข้อ้มลูผลิตภณัฑ์อย่างดีเยี่ยมของ

พนกังานขาย รวมถึงการใหบ้รกิารทัง้ก่อนและหลงัการขาย ท่ีรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 

ภาพแสดงงาน BIG Pro Days ครัง้ที ่14 
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ช่องทางการจ าหน่าย 

 บรษิัทฯ ไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของความสามารถในการกระจายสินคา้ไปสู่มือผูบ้รโิภคใหค้รอบคลมุทุกภูมิภาคใน

ประเทศปัจจบุนั บิก๊ คาเมรา่ มีนโยบายบรหิารช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม้ีประสิทธิภาพสงูสดุ โดยไดจ้ าหน่ายสินคา้ผ่านรา้นคา้

ภายใตช้ื่อของตนเองจ านวนกว่า 180 สาขาทั่วประเทศ โดยแต่ละสาขาตัง้อยู่ในจดุที่เป็นพืน้ท่ีชมุชนทั่วประเทศ และมุ่งเนน้พืน้ที่

ที่เป็นศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่งในย่านนั้นๆ ซึ่งนอกจากจะเป็นพืน้ที่ของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายแล้ว ยังเป็นจุดที่สามารถ

กระจายสินคา้ไดร้วดเร็ว อาทิเช่น ศูนยก์ารคา้ชัน้น าประเภทไฮเปอรม์าร์เก็ต ศูนยก์ารคา้กลุ่ม IT เป็นตน้  รายละเอียดช่องทาง

การจ าหน่าย มีหลายช่องทางดงันี ้

ตวัอยา่งรายชือ่ศูนย์การคา้ทีเ่ป็นช่องทางการจ าหน่ายสนิคา้ของบริษัท  

 
บิ๊ก คาเมร่า มีช่องทางการจ าหน่ายสินคา้มากมายโดยแบ่งออกเป็นการให้บริการผ่านหน้ารา้นสาขาและช่องทาง

ออนไลน ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ใหโ้ดยเรว็ที่สดุ แบ่งออกเป็นหลายประเภท ดงันี ้

• รา้น BIG Camera  : จ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพและอุปกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง  ที่เนน้แนวคิดหลกั “ศูนยร์วมกลอ้งดิจิทลัที่มี
ความสุขให้เลือกมากที่สุด” หรือ "Digital Camera Lifestyle Store" ที่ตอบทุกโจทย์ของคนรักการถ่ายภาพ  นอกจากนี ้ยัง
ใหบ้ริการเพิ่มเติมแก่ลูกคา้ในงานบริการต่างๆเพื่อที่จะใหเ้ป็น One Stop Service  ในดา้นการถ่ายภาพ  อาทิ  การใหบ้ริการ
พิมพภ์าพถ่ายในรูปแบบต่างๆ  การใหบ้รกิารขยายระยะเวลารบัประกันอปุกรณถ์่ายภาพ  รวมถึงการใหบ้รกิารซ่อมแซมอปุกรณ์
ถ่ายภาพ  ซึ่งปัจจบุนั บิก๊ คาเมรา่มีจ านวนสาขามากกว่า 180 สาขาทั่วประเทศ โดยเป็นรา้น “BIG Camera” ทัง้สิน้ 157 สาขา  
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ภาพแสดง รา้น BIG Camera (สาขาหวัหินมาร์เก็ตวลิเลจ) 

 

• รา้น  BIG Camera Galleria  :  บิก๊ คาเมรา่ ไดย้กระดบัการใหบ้รกิาร เพื่อตอบรบักลุ่มลกูคา้แบบ exclusive  และ
เปิดสังคมใหม่ของผู้ชื่นชอบการถ่ายภาพ กับ BIG Camera Galleria ที่ตอบสนองทุกความตอ้งการดา้นการถ่ายภาพ ด้วย
ภาพลกัษณใ์หม่ที่ทนัสมยั คบัคั่งไปดว้ยกลอ้งดิจิทลัรุน่ต่างๆมากมาย และบุคคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญในทุกอปุกรณ ์ใหล้กูคา้
ทกุท่านไดร้บัความสะดวกสบายในการชอ้ปป้ิง พรอ้มดว้ยโปรโมชั่นสดุพิเศษ และบรกิารหลงัการขายที่ไดม้าตรฐานและคณุภาพ 
บนพืน้ท่ีกว่า 200 ตารางเมตรในศนูยก์ลางคา้ชัน้น าขนาดใหญ่ของประเทศไทย อาทิเช่น สยามพารากอน เซ็นทรลัเวิลด ์เอ็มควอ
เทียร ์ไอคอนสยาม เป็นตน้ ภายใตช้ื่อรา้น “BIG Camera Galleria” ซึ่งปัจจบุนัมีทัง้สิน้ 7 สาขา  

ภาพแสดง รา้น BIG Camera Galleria (สาขาเซ็นทรลัพลาซา ลาดพรา้ว) 

  

• รา้น Wonder Photo Shop by Big Camera ทางบรษิัทฯ ยงัไดร้ว่มมือกับ Fujifilm  เปิด Wonder Photo Shop by 
BIG Camera เอกสิทธ์ิเฉพาะจาก Fujifilm ประเทศญ่ีปุ่ น เป็นแห่งแรกในประเทศไทยที่ถ่ายทอดความเป็นรา้นตน้แบบมาจาก
ประเทศญ่ีปุ่ นไดอ้ย่างครบวงจร เพื่อมุ่งตอบสนองไลฟ์สไตลส์ุดคูลของเหล่าผูท้ี่ชื่นชอบการตกแต่งภาพ โดยเป็นศูนยร์วมการ
ใหบ้รกิารพิมพภ์าพดว้ยระบบที่ทนัสมยัและครบทกุ Solution แห่งการสรา้งสรรค ์โดยภายในรา้นจะประกอบไปดว้ย 

o บริการงานลา้งอดัรูปครบวงจร (Quailty Printing Service) และบรกิารพิมพภ์าพจากกลอ้งดิจิทลัทุกรูปแบบ
และรองรบัการพิมพภ์าพผ่าน Smart Phone โดยใชเ้ครื่องพิมพภ์าพ Wide Format  Acuity LED1600 เพื่อ
ใหบ้รกิารการพิมพภ์าพ แบบครบวงจรแห่งแรกของประเทศไทย 

o Wonder Print Station การบริการอัดภาพโดยเครื่องพิมพ์ภาพแบบ Kiosk ที่ทันสมัยที่สุด  สามารถเลือก
พิมพภ์าพไดใ้นรูปแบบที่หลากหลาย อาทิ การพิมพภ์าพแบบ  Mini Print, Square Print, Designer Print, 
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Wonder Collage, Shuffle Print ผ่านทาง กลอ้งดิจิทัล SD Card รวมถึง การรองรบัผ่าน Smart Phone ทั้ง
ระบบ Android และ IOS ที่ผูใ้ชง้านสามารถ สรา้งสรรคภ์าพไดด้ว้ยตวัเองผ่านระบบ (D.I.Y) 

o โซนจัดจ าหน่ายกล้องดิจิทัล เลนส์ และ อุปกรณ์เสริม ภายใต้แบรนด์ Fujifilm พรอ้มระบบ touch & try 
ทดสอบการใชง้านจรงิ 

o โซนจดัจ าหน่ายกลอ้ง Instax และ ฟิลม์ Instax พรอ้ม อปุกรณต์กแต่งภาพ เช่น สติก๊เกอร ์เฟรมรูปภาพสไตล์
ญ่ีปุ่ น การด์รูปแบบต่างๆ  

o โซน Premium D.I.Y มุมที่จะเปล่ียนความคิดสรา้งสรรคใ์หเ้ป็นของขวัญสุดพิเศษเพื่อมอบใหค้นพิเศษ ใน
เทศกาลต่าง ๆ อาทิ Can Clock, เข็มกลัด และ มุม D.I.Y ที่จัดเตรียมให้ ลูกค้าสามารถน ารูปภาพมา
สรา้งสรรคใ์นรูปแบบต่างๆ อาทิ Photo Album, Scrap Book, Photo Frame 

 ปัจจบุนั Wonder Photo Shop เปิดด าเนินการทัง้สิน้ 10 สาขา 

ภาพแสดง รา้น Wonder Photo Shop (สาขาเซ็นทรลัเฟสตวิลัเชยีงใหม่) 

 

 
• ร้าน Exclusif by Big Camera 

บิก๊ คาเมรา่ ไดม้ีการเปิดตวั Experience Store แห่งแรกในประเทศไทย ภายใตช้ื่อ Exclusif by Big Camera ณ ชัน้ 4 
ศูนยก์ารคา้เซ็นทรลัเวิลด ์เพื่อรองรบัลกูคา้ที่มีความตอ้งการสมัผัสประสบการณเ์หนือระดบัในโลกของการถ่ายภาพมากยิ่งขึน้ 
โดยเปิดเป็นรา้นแรกและมีที่เดียวในประเทศไทย ส าหรบัสินคา้ระดบัมืออาชีพ ทัง้แบบภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว ครอบคลมุทุก
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สินคา้และการให้บริการ ที่จะเชื่อมโลกของการถ่ายภาพรวมกันไวใ้นที่เดียว เพื่อตอบโจทยท์ุกไลฟ์สไตล ์ของเหล่า Content 
Creator ยคุใหม่  

ส าหรบัรา้น Exclusif by Big Camera นีจ้ะมีการใหบ้ริการจ าหน่ายสินคา้พรอ้มมอบบริการพิเศษแบบ Exclusive ใน
การใหค้  าปรกึษาและทดลองใชสิ้นคา้จรงิเพื่อใหต้รงกบัไลฟ์สไตลอ์ย่างถกูตอ้งและแม่นย า โดยเหล่า Product Specialists ระดบั
มืออาชีพจาก บิ๊ก คาเมร่า พรอ้มทัง้มีการใหบ้ริการติดตัง้ระบบฟรีถึงบา้น ไม่ว่าจะเป็น Set Live Streaming, การสอนและการ
อบรมออนไลน ์รวมถึงเหล่า Vdo Content และ Vlog หรือการจดัเซ็ตโปรดกัชั่นใหก้ับผูป้ระกอบการ และเหล่า Content Creator 
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพแบบ Private Coaching ดว้ยสินคา้รบัประกันศูนยท์ุกประเภท พรอ้มบริการพิเศษส าหรบัการดูแลท า
ความสะอาดกลอ้งและเลนส ์

นอกจากนี ้  ร ้าน  Exclusif by Big Camera  ยังมี  Experience Production Zone  เป็ นพื ้นที่ ส  าหรับสรรสร้า ง
ประสบการณ์แบบ Exclusive ที่จะมอบประสบการณ์จากการทดลองใชง้านจริงกับสินคา้ประเภทกลอ้งหลากหลายรูปแบบ 
รวมถึงอปุกรณใ์หม่ล่าสดุ และเลนสท์ี่มีใหเ้ลือกมากมายทกุช่วง ที่สาย Production ตอ้งไม่พลาด อาทิเช่น โซนกลอ้งและอปุกรณ์
เพื่อการท า Live สดแบบมืออาชีพ , โซนตัดต่อภาพหรือวิดีโอที่มาพรอ้มอุปกรณท์ี่ทนัสมยัพรอ้มให้ลกูคา้ไดเ้รียนรูถ้ึงการตดัต่อ
วิดีโอแบบครบวงจร นอกจากนีย้ังมีโซนกลอ้งและอุปกรณส์ าหรบัเหล่า Youtuber และ Vlogger ใหไ้ดเ้รียนรูถ้ึงการใชง้านจริง 
และสามารถน าไปใชใ้นการจดัท าวิดีโอไดอ้ย่างลงตวั เพื่อสามารถตอบโจทยก์ารเป็น Content Creator ยคุใหม่แบบครบวงจร 

ภาพแสดง รา้น Exclusif (สาขาเซ็นทรลัเวลิด)์ 

 

 

• ช่องทางการจ าหน่ายออนไลน ์

 เนื่องจากปัจจบุนัพฤติกรรมการใชจ้่ายของผูบ้ริโภคนัน้เปล่ียนแปลงไป โดยพบว่าการซือ้ขายผ่านช่องทางออนไลนน์ัน้มี
แนวโนม้การขยายตัวอย่างรวดเร็ว แบบกา้วกระโดดมากขึน้ ผูบ้ริโภคซือ้สินคา้ผ่านช่องทางออนไลนเ์พิ่มขึน้เพราะตอบโจทย์
ทางดา้นการอ านวยความสะดวก อีกทัง้ผูบ้รโิภคมีสิทธิในการเลือกซือ้ การหาขอ้มลูสินคา้ และบรกิารอื่น ๆ จากสื่อออนไลน์  บิ๊ก 
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คาเมรา่ ตระหนกัถึงพฤติกรรมการบริโภคที่เปล่ียนแปลงไปจึงไดข้ยายช่องทางการจ าหน่ายสินคา้ เพื่ออ านวยความสะดวกและ
เพิ่มตวัเลือกใหแ้ก่ลกูคา้ผ่านช่องทางออนไลนโ์ดยแพลตฟอรม์ของบิ๊ก คาเมร่า เอง ที่ www.bigcamera.co.th และผ่านช่องทาง
แพลตฟอรม์อื่น อาทิเช่น Lazada , Shopee เป็นตน้  

ภาพแสดงตวัอยา่ง แพลตฟอร์ม Shopee , Lazada  

 

 
 
ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

 บิ๊ก คาเมร่า มีการจัดซือ้สินค้าผ่านช่องทางหลัก คือ จากตัวแทนจ าหน่ายของแต่ละยี่ห้อ (Brand Suppliers) เช่น 

Canon, Olympus, Fuji, Sony, Leica, Panasonic, Pentax, Tamron, Ricoh, Sigma, Kenko, Hoya เป็นตน้ โดย บิ๊ก คาเมร่า 

จะกระจายสินคา้ผ่านสาขาทั่วทกุภมูิภาคในประเทศ ทัง้นี ้บริษัทฯ จะจดัซือ้สินคา้ตามการเคล่ือนไหวของสินคา้ เช่น กลุ่มสินคา้ที่

เคล่ือนไหวเร็วจะมีการสั่งเป็นประจ า โดยบิ๊ก คาเมร่า จะมีการค านวณระยะเวลาที่เหมาะสมในการสั่งซือ้สินคา้แต่ละประเภท

เพื่อใหม้ีปรมิาณสินคา้คงคลงัที่เหมาะสมและเพียงพอต่อความตอ้งการของตลาดและผูบ้รโิภค เพื่อสนองต่อนโยบายการตลาด

ของ บิก๊ คาเมรา่ 

 ในการบรหิารงานดา้นการจดัซือ้ผลิตภณัฑอ์ุปกรณถ์่ายภาพต่างๆ นัน้ บิก๊ คาเมร่า จะมีการวางแผน การประมาณการ

ยอดขายเพื่อก าหนดสินคา้คงคลังใหม้ีในปริมาณที่เหมาะสม และหากมีขอ้ผิดพลาดจากการประมาณการเกิดขึน้ ทางบริษัท

ตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่าย (Brand Suppliers) และฝ่ายบริหารของบริษัทฯ จะมีการร่วมกันหาแนวทางแกไ้ขเพื่อใหเ้ป็นไปใน

ทิศทางเดียวกันโดยค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของแต่ละฝ่าย ซึ่งโดยปกติ บิ๊ก คาเมรา่ จะมีการท างานรว่มกบับรษิัทตวัแทนผูผ้ลิต

http://www.bigcamera.co.th/
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และจ าหน่ายกล้องแต่ละแบรนด์สินค้าอย่างใกล้ชิด เพื่อเป็นการวางแผนการขายและการบริหารสินค้าคงคลังอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งนีเ้นื่องจาก บิ๊ก คาเมร่า เป็นผูจ้ัดจ าหน่าย(คา้ปลีก)รายใหญ่ บริษัทตัวแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายกลอ้งแต่ละ      

แบรนด ์จึงมีการใหก้ารสนบัสนนุในรูปแบบของการส่งเสริมการขายต่างๆมากมายเพื่อผลกัดนัสินคา้ที่มีการเคลื่อนไหวชา้กว่าที่

คาดการณไ์ว ้โดยจะสนบัสนุนในรูปแบบต่างๆ เพื่อใหเ้กิดการขายสินคา้ไดร้วดเร็วมากยิ่งขึน้ อาทิเช่น การสนบัสนุนการกระตุน้

ยอดขาย การท าโปรโมชั่นส่งเสริมการขายต่างๆ รวมถึงการปรบัราคาขายปลีกสินคา้ใหเ้ป็นไปตามสถานการณ์ โดยทุกครัง้ที่มี

การก าหนดการปรบัราคาขายปลีก บิ๊ก คาเมร่า จะไดร้บัการชดเชยตน้ทุนสินคา้ทั้งหมดที่เกิดจากการปรบัราคาครัง้นั้นๆจาก

บรษิัทตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายกลอ้งดงักล่าว 

 นอกจากนี ้บิ๊ก คาเมร่า มีนโยบายสรา้งความสัมพันธ์ในระยะยาวกับบริษัทตัวแทนผู้ผลิตและจ าหน่ายกลอ้งหรือ
เจา้ของแบรนดสิ์นคา้ที่ทาง บิก๊ คาเมรา่เป็นตวัแทนจ าหน่าย อาทิเช่น Canon Sony Fujifilm Olympus Panasonic เป็นตน้ โดย
เจา้ของแบรนดเ์หล่านีน้บัว่าเป็นพนัธมติรทางการคา้ของ บิก๊ คาเมรา่ ที่มีส่วนช่วยในการขบัเคล่ือนธุรกิจ ซึ่งนอกเหนือจากการท า
ธุรกรรมการซือ้ขายสินคา้ระหว่างกันแลว้ บิ๊ก คาเมร่า ยงัสามารถแบ่งปันนโยบายกบัพนัธมิตรทางการคา้ในการเกือ้หนุนซึ่งกัน
และกันเก่ียวกบัการก าหนดกลยุทธท์างดา้นการส่งเสรมิการขายและการตลาด โดยมีการร่วมมือกนัในการจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อ
ส่งเสรมิดา้นการตลาดซึ่งกนัละกนั ท าใหเ้กิดการกระตุน้ยอดขายไดอ้ีกทางหน่ึง  
 ในปีนี ้บิ๊ก คาเมรา่ ไดร้บัสิทธิในการเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายแต่เพียงผูเ้ดียวของสินคา้ภายใตแ้บรนด ์Olympus ในประเทศ
ไทย โดย บิก๊ คาเมรา่ เป็นผูแ้ทนจ าหน่ายและผูน้  าเขา้สินคา้เขา้มาเพื่อจ าหน่ายในประเทศ และยังมีการใหบ้รกิารซ่อมบ ารุงรกัษา
กลอ้งถ่ายภาพและอปุกรณข์อง Olympus อีกดว้ย 
 ในปัจจุบนั บริษัทผูผ้ลิตและจ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพทุกแบรนด ์จะไม่ขายสินคา้ใหก้ับผูบ้ริโภคโดยตรง แต่จะเป็นการ
ขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายเท่านั้น โดยบริษัทผูผ้ลิตจะแต่งตัง้ตัวแทนจัดจ าหน่ายเพื่อกระจายสินคา้ใหค้รอบคลมุทั้งตลาด โดย
เลือกที่จะแต่งตัง้ตัวแทนจดัจ าหน่ายซึ่งแบ่งเป็น ตัวแทนจ าหน่ายคา้ปลีก (Retailer) และตวัแทนจ าหน่ายคา้ส่ง (Wholesaler) 
เพื่อจ าหน่ายสินคา้ภายในประเทศหรือตามขอบเขตที่ก าหนดไว ้ ส าหรบัรา้นคา้ที่ไม่ไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ป็นตวัแทนจ าหน่ายของ
บรษิัทผูผ้ลิต จะตอ้งท าการซือ้สินคา้ผ่านทางตวัแทนจ าหน่ายคา้ส่งอีกทอดหนึ่ง ท าใหไ้ดร้บัเงื่อนไขการคา้ต่างๆ เช่น ตน้ทนุ การ
ส่งเสรมิการขายต่างๆ เครดิตการช าระเงิน ที่แตกต่างกนัออกไป เป็นตน้ 

ตวัอยา่งผูจ้ าหน่ายสนิคา้ทีเ่ป็นคูค่า้โดยตรงกบั บ๊ิก คาเมร่า  
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(2) ธุรกิจโทรศัพทเ์คลื่อนที ่

กลุ่มลกูคา้เป้าหมาย 

 เพราะว่าราคาสามารถจบัตอ้งไดค้รอบคลมุทุกช่วงราคา รองรบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคทกุระดบั โทรศพัทม์ือถือใน
ปัจจุบันจึงสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดถ้ึง 90% ของประชากรทั้งหมดในประเทศไทย โดยคนไทยในกลุ่มผูใ้หญ่มีโทรศัพทม์ือถือ
เกือบทุกคน ซึ่งจากขอ้มูลพบว่าในปี 2563 นีม้ีเบอรโ์ทรศัพทม์ือถือ 92.33 ลา้นเลขหมาย ซึ่งมากกว่าประชากรไทยทั้งประเทศ 
นั่นหมายความว่าหลายคนถือมากกว่า 1 เลขหมาย และคาดว่าจะมีการใชโ้ทรศพัทม์ือถือมากกว่า 1 เครื่อง และมากถึง 49 ลา้น
คน ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ใชส่ื้อสงัคมออนไลนผ่์านโทรศพัทม์ือถือ จึงท าใหโ้ทรศพัทม์ือถือกลายเป็นอปุกรณจ์ าเป็นที่แทบทุกคน
ตอ้งมี (อา้งอิง: Hootsuite and Wearesocial)  

นโยบายการตลาดและกลยทุธก์ารขาย 

- การประชาสมัพนัธแ์ละสรา้งตราบรษิัทใหเ้ป็นท่ีรูจ้กัในแวดวงธุรกิจคมนาคม 

ช่องทางการจ าหน่าย  

รา้น AIS Shop เป็นการร่วมมือกับ บริษัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากัด ผูน้  าตลาดดา้นการใหบ้ริการเครือข่าย
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ในประเทศไทยภายใตช้ื่อ “AIS” โดยบรษิัทฯไดร้บัความไวว้างใจใหเ้ขา้ด าเนินบรหิารรา้น AIS Shop by Partner 
จ านวน 3 รา้น ในปัจจบุนัไดเ้ปิดด าเนินการแลว้ ไดแ้ก่ สาขาเซ็นทรลั มารีน่า พทัยา ,สาขาโรบินสนั เพชรบรุี และสาขา Terminal  
21 พทัยา และรา้น Telewiz เป็นความรว่มมือกับบริษัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากัด เช่นเดียวกัน จ านวน 4 รา้น ไดแ้ก่ 
สาขาเทสโก ้โลตสั นิคมพฒันา ,สาขาแปซิฟิค พารค์ ศรีราชา ,สาขาเทสโก ้โลตสั พนสันิคม และสาขาเทสโก ้โลตสั มาบตาพดุ 

ภาพแสดง สาขา AIS Shop by Partner 
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3. ปัจจัยความเสี่ยง 
 
 ความเส่ียงที่ระบดุา้นล่างเป็นความเส่ียงบางประการท่ีส าคญัซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะการเงิน ผล
การด าเนินงาน โอกาสทางธุรกิจ ตลอดจนมลูค่าหุน้สามัญของบริษัทฯ นอกจากนี ้อาจยงัมีความเส่ียงอื่นๆ ที่บริษัทฯ ไม่อาจ
คาดการณ์ได ้ณ ปัจจุบัน หรือเป็นความเส่ียงที่บริษัทฯ พิจารณาในขณะนีแ้ลว้เห็นว่าไม่มีผลกระทบในสาระส าคัญต่อการ
ด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ 

 นอกจากนี ้ขอ้ความในลกัษณะที่เป็นการคาดการณใ์นอนาคตเช่น “เชื่อว่า” “คาดการณว์่า” “คาดว่า” “วางแผนว่า” 
“ประสงคว์่า” “โดยประมาณ” หรือประมาณการทางการเงินโครงการในอนาคต ประมาณการผลการด าเนินงาน การประกอบ
ธุรกิจ แผนการขยายธุรกิจ การเปล่ียนแปลงกฎหมายที่เก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจ และปัจจยัอื่นๆ ซึ่งเป็นการคาดการณใ์น
อนาคต เป็นความเห็นของบริษัทฯ ณ ปัจจุบัน และไม่เป็นการรบัรองถึงการด าเนินงาน  หรือเหตุการณ์ในอนาคต ไม่ว่าใน
ลกัษณะใด โดยผลหรือเหตกุารณจ์รงิอาจแตกต่างอย่างมาก จากการประมาณการหรือการคาดการณด์งักล่าว   

ความเสี่ยงทีเ่กี่ยวกับบริษัทฯ 

3.1) ความเสี่ยงจากการมีกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทีมี่อิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายการบริหารงาน 

 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีกลุ่มผูถื้อหุน้รายใหญ่คือ ครอบครวั เธียรกาญจนวงศ ์ถือหุน้คิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 69.41 ของ
จ านวนหุน้ที่จ  าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบริษัทฯ นอกจากนีค้ณุชาญ เธียรกาญจนวงศ ์ยงัด ารงต าแหน่งเป็นประธานกรรมการ
และประธานเจา้หนา้ที่บริหาร โดยเป็นกรรมการผูม้ีอ  านาจลงนามผูกพันของบริษัทฯ จึงท าให้กลุ่มผูถื้อหุน้ดังกล่าว เป็นผู้มี
อ  านาจในการบริหารจดัการและควบคุมคะแนนเสียงในการลงมติที่ส  าคญัไดเ้กือบทัง้หมด ไม่ว่าในเรื่องการแต่งตัง้กรรมการ 
หรือการขอมติในเรื่องอื่นท่ีตอ้งใชเ้สียงส่วนใหญ่ของที่ประชมุผูถื้อหุน้  ยกเวน้ในเรื่องกฎหมายหรือขอ้บงัคบับรษิัทที่ก าหนดให้
ตอ้งไดร้บัเสียง 3 ใน 4 ของจ านวนหุน้ท่ีเขา้ประชมุและมีสิทธิออกเสียง เช่น การเพิ่มทุน การลดทนุ ดงันัน้ ผูถื้อหุน้รายอื่นที่เขา้
รว่มประชุมและมีสิทธิออกเสียง อาจจะไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบหรือถ่วงดุลการบริหารของกลุ่มผูถื้อหุน้
รายใหญ่ได ้
 อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ มีโครงสรา้งการจดัการประกอบดว้ยคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการตรวจสอบ  โดยแต่
ละคณะมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ที่อย่างชดัเจน ท าใหร้ะบบการท างานของบริษัทฯ มีความเป็นมาตรฐานและสามารถ
ตรวจสอบไดโ้ดยง่าย อีกทั้ง โครงสรา้งคณะกรรมการของบริษัทฯ ยังประกอบดว้ยกรรมการอิสระเป็นจ านวน 3 ท่าน จาก
จ านวนกรรมการทัง้หมด 7 ท่าน และมีคณะกรรมการตรวจสอบที่ประกอบดว้ยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึ่งแต่ละท่านเป็นผู้ที่มี
ความรูค้วามสามารถ ท าใหส้ามารถสอบทานการท างานของบรษิัทฯ ใหม้ีความโปรง่ใส ตลอดจนสามารถถ่วงดลุอ านาจในการ
น าเสนอเรื่องต่างๆ ใหท้ี่ประชุมผูถื้อหุน้พิจารณาไดใ้นระดบัหนึ่ง นอกจากนัน้แลว้ บริษัทฯ ไดม้ีระเบียบปฏิบตัิกรณีที่มีการท า
รายการที่เก่ียวโยงกับ กรรมการ ผู้ถือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมในกิจการ รวมทั้งบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดย
บคุคลดงักล่าวจะไม่มีอ  านาจอนมุตัิในการท ารายการนัน้ๆ ท าใหส้ามารถลดทอนความเส่ียงอนัอาจจะเกิดขึน้ไดอ้ีกดว้ย 

3.2) ความเสี่ยงจากการทีธุ่รกิจอยู่ในอุตสาหกรรมทีมี่การแข่งขันทีสู่ง 

 ปัจจุบันธุรกิจค้าปลีกอุปกรณ์ถ่ายภาพนั้นมีสภาพการแข่งขันที่สูง ทั้งจากผู้ประกอบการที่มีอยู่ในปัจจุบัน และ

ผูป้ระกอบการรายใหม่ที่เขา้มาแข่งขนัในธุรกิจมากขึน้ ซึ่งผูท้ี่เขา้มาแข่งขนัมีทัง้บริษัทขนาดกลางที่ทุนจดทะเบียนไม่เกิน 10 

ลา้นบาท หรือบรษิัทขนาดเล็กที่อยู่ในทอ้งถิ่นต่างๆ ตามจงัหวดัหลกัๆ ทั่วประเทศ ท าใหบ้รษิัทฯ เผชิญกบัภาวการณแ์ข่งขนัท่ีสงู
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และอาจจะส่งผลกระทบต่อผลประกอบการ นอกจากนี ้บิก๊ คาเมร่า ยงัมีความเส่ียงจากการท่ีคู่แข่งขนัในอุตสาหกรรมอาจขาย

สินคา้ทดแทน อาทิเช่น สินคา้มือสอง สินคา้เล่ียงภาษี หรือสินคา้ผิดกฎหมาย โดยที่สินคา้ทดแทนดังกล่าวมีราคาถูก ท าให้

ผูบ้ริโภคมีทางเลือกมากขึน้ ซึ่งในช่วงที่ภาวะเศรษฐกิจตกต ่า อาจท าใหผู้บ้ริโภคเปล่ียนมาซือ้สินคา้ทดแทนมากขึน้ ท าให ้บิ๊ก 

คาเมรา่ มีความเส่ียงจากการท่ียอดขายลดลง ซึ่งจะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไร 

 อย่างไรก็ตามบรษิัทฯ คาดว่าจะมีความเส่ียงจากประเด็นดงักล่าวไม่มากนกั เนื่องจากการเขา้มาด าเนินธุรกิจคา้ปลีก
อปุกรณถ์่ายภาพของผูป้ระกอบการรายใหม่นัน้มีขอ้จ ากดัที่ส  าคญัอยู่หลายประการ อาทิเช่น การไม่มีอ านาจต่อรองกบัตวัแทน
จ าหน่ายต่างๆ (Brand Supplier) ทั้งในส่วนของส่วนลดทางการคา้ วงเงินเครดิต และระยะเวลาการจ่ายช าระ เนื่องมาจาก
ปริมาณการสั่งซือ้ของผูป้ระกอบการรายใหม่ค่อนขา้งต ่าเมื่อเทียบกับ บิ๊ก คาเมร่า ส าหรบักรณีที่เกรงว่าผูป้ระกอบการธุรกิจที่
เก่ียวขอ้งกับธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณ์ถ่ายภาพ อาทิเช่น ธุรกิจขายกลอ้งมือสอง ธุรกิจขายอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้ง เช่น ศูนยล์า้งอัด
ขยายภาพ จะเขา้มาด าเนินธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณถ์่ายภาพเพิ่มนัน้  บรษิัทฯ คาดว่าผูป้ระกอบรายใหม่อาจจะไม่เขา้มาด าเนิน
ธุรกิจคา้ปลีกเนื่องจาก ความไม่คุน้เคยสภาพตลาด การไม่สามารถหาท าเลที่ตัง้ที่เหมาะสม และการไม่มีอ านาจเจรจาต่อรอง
ทางการคา้กับตวัแทนจ าหน่ายต่างๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีผลิตภณัฑแ์ละการบริการที่หลากหลาย
ครบวงจร เพื่อตอบสนองความตอ้งการทกุกลุ่มลกูคา้ มีสาขาครอบคลมุทั่วประเทศ รวมถึงยงัมีการจดัการส่งเสรมิการขายอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนการอบรมพนกังานฝ่ายขายใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องของผลิตภัณฑเ์ป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นแรงผลกัดัน 
ท าใหเ้กิดภาพลกัษณท์ี่ดีกับสาขาของ บิก๊ คาเมรา่  นอกจากนัน้แลว้ดว้ยประสบการณข์องผูบ้รหิารดา้นคา้ปลีกที่ยาวนานกว่า 
20 ปี สามารถบริหารจดัการสาขาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และมีความเขา้ใจอย่างลึกซึง้ในธุรกิจกลอ้งถ่ายภาพท าใหบ้ริษัทฯ 
สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กับสภาวะการแข่งขนัไดเ้ป็นอย่างดี และยังคงเป็นผูน้  าในธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณถ์่ายภาพจนถึงปัจจุบัน 
รวมถึงมีการบรหิารจดัการดา้นสินคา้คงคลงัที่ดีอยู่เสมอซึ่งมีความส าคญัเป็นอย่างมากในธุรกิจคา้ปลีก 

3.3) ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของสินค้าคงคลัง 

 บริษัทฯ ตอ้งจดัเก็บสินคา้คงคลงัในจ านวนที่เพียงพอเพื่ออ านวยความสะดวกในการกระจายสินคา้ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งผลิตภัณฑ์กลอ้งถ่ายภาพและอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้ง โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯ จัดเก็บสินคา้คงคลังคิดเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 38 ของสินทรพัยร์วม ซึ่งสินคา้หลักของบริษัทฯ เป็นสินคา้เทคโนโลยีประเภทอุปกรณถ์่ายภาพที่มีการพัฒนา
และเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งลักษณะการประกอบธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณ์ถ่ายภาพและโทรศัพทเ์คล่ือนที่  ลว้นมีความ
หลากหลายในผลิตภณัฑ ์เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีบรษิัทฯ จะตอ้งมีการบริหารสินคา้คงคลงัเพื่อตอบสนองตามความตอ้งการของลกูคา้
ที่มีหลากหลายประเภท ดงันั้น บริษัทฯ จึงอาจมีความเส่ียงจากการดอ้ยค่าของสินคา้คงคลงั เนื่องจากการเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีหรือการออกผลิตภณัฑรุ์น่ใหม่ที่ดีกว่า หรือพฤติกรรมของผูบ้รโิภคที่เปล่ียนแปลงไป จนท าใหสิ้นคา้คงคลงัที่มีอยู่ไม่
สามารถขายไดห้รือมีมลูค่าลดลง 
 บริษัทฯ คาดว่าผลกระทบจากความเส่ียงจากการดอ้ยค่าของสินคา้คงคลงันีจ้ะส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินใน
ปัจจุบันค่อนขา้งนอ้ย เนื่องจาก บริษัทฯ ไดศ้ึกษาและส ารวจความตอ้งการและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอยู่ตลอดเวลา รวมทั้ง
ติดตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีอย่างใกลช้ิด และจากประสบการณข์องผูบ้ริหารท่ีอยู่ในธุรกิจคา้ปลีกอุปกรณถ์่ายภาพ 
และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้อง มาอย่างยาวนาน ประกอบกับมีความสัมพันธ์อันดีกับตัวแทนจ าหน่าย (Brand Supplier) ท าให้
สามารถเลือกรุ่นสินคา้ในแต่ละยี่หอ้ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของลกูคา้ภายใตส้ภาพของเงื่อนไขในการแข่งขนัในขณะนัน้ 
และทนัต่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีไดเ้ป็นอย่างดี  อีกทั้ง การที่ผูบ้ริหารมีการท างานอย่างใกลช้ิดกับตัวแทนผูผ้ลิตและจัด
จ าหน่าย แบรนดห์ลกัๆ ของอปุกรณถ์่ายภาพ จะมีการควบคมุดแูลและบรหิารสินคา้คงคลงัรว่มกนัอย่างมีประสิทธิภาพ  
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 นอกจากนี ้ การที่บริษัทฯ ไดต้ิดตามผลการขายและรายงานสินคา้คงเหลืออย่างใกลช้ิด  โดยทีมผูบ้ริหารสามารถ
ตรวจสอบและวิเคราะหสิ์นคา้คงคลงัไดต้ลอดเวลา ท าใหม้ั่นใจว่าบรษิัทฯ จะควบคมุและจดัการความเส่ียงดงักล่าวไดเ้ป็นอยา่ง
ดี  และจากนโยบายการตัง้ค่าเผ่ือการลดมูลค่าส าหรบัสินคา้ลา้สมัย เคล่ือนไหวชา้ หรือเส่ือมคุณภาพ  มีการแยกเป็นแต่ละ
ประเภทของกลุ่มสินคา้ โดยใน ปี 2563 มีการตัง้ส ารองเพื่อผลขาดทุนจากสินคา้เส่ือมสภาพและลา้สมยัจ านวน 33 ลา้นบาท
คิดเป็นจ านวนเพียงรอ้ยละ 1  ของรายไดร้วม 
 ส าหรบัการออกผลิตภัณฑรุ์่นใหม่ๆนั้น บริษัทฯ และตัวแทนจ าหน่ายจะร่วมกันวางแผนประมาณการยอดขายเพื่อ
ก าหนดจ านวนสินคา้คงคลงัที่เหมาะสม ในกรณีที่อาจมีขอ้ผิดพลาดจากการประมาณการดงักล่าว ตวัแทนผูจ้  าหน่าย (Brand 
Supplier) จะเขา้มาร่วมรบัผิดชอบในรูปแบบต่างๆ เช่น การปรบัลดราคาขายลงเพื่อเรง่ยอดขายในผลิตภณัฑท์ี่ขายไดช้า้ ทัง้นี ้
อาจมีการเจรจาชดเชยราคาสินคา้บางส่วนตามปรมิาณสินคา้คงคลงัที่เหลืออยู่  

3.4) ความเสี่ยงจากการพึ่งพาทมีงานและผู้บริหาร 

 ผูบ้ริหารและทีมงานมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งในการก าหนดกลยุทธ ์เป้าหมาย และนโยบายการด าเนินธุรกิจ และก ากับ
ธุรกิจใหเ้ป็นไปในแนวทางที่ก าหนด ซึ่งหากบริษัทฯ ขาดทีมผูบ้ริหารหลกัโดยเฉพาะประธานเจา้หนา้ที่บริหารซึ่งเป็นผูก้  าหนด
กลยุทธแ์ละทิศทางการด าเนินธุรกิจ ก็อาจเป็นเหตุให ้บริษัทฯ ไม่สามารถปฏิบตัิงานไดต้ามเป้าหมายที่วางไว ้และมีผลก าไร
ถดถอย ไม่เป็นไปตามเป้าหมายได ้
 อย่างไรก็ดี ที่ผ่านมา บริษัทฯ มีมาตรการในการจดัสรรและกระจายอ านาจหนา้ที่อย่างเหมาะสม ซึ่งในการด าเนิน
ธุรกิจผูบ้ริหารและทีมงานก็มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนธุรกิจ และกลยทุธต์่างๆ มาโดยตลอด นอกจากนี ้บรษิัทฯ ก็มีแผนการ
พฒันาเพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถใหบ้คุลากรอย่างสม ่าเสมอ บรษิัทฯ จึงเชื่อมั่นว่าจะมีบคุลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถเขา้
มาสืบทอดธุรกิจไดห้ากผูบ้รหิารท่านดงักล่าวลาออกหรือเกษียณอาย ุ

3.5) ความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานระดับปฏิบัติงาน 

 บรษิัทฯ ประกอบธุรกิจคา้ปลีกอปุกรณถ์่ายภาพและอปุกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง ซึ่งจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการกระจายสินคา้ไปตาม
สาขาต่างๆ ทัง้ในกรุงเทพฯ และปรมิณฑล รวมถึงตามจงัหวดัหลกัๆ ทั่วประเทศ ประกอบกบัสินคา้ดงักล่าวมีมลูค่าพอสมควร 
เคลื่อนยา้ยสะดวกและเป็นที่ตอ้งการโดยทั่วไป จากลกัษณะดงักล่าว บริษัทฯ อาจเผชิญความเส่ียงจากการทจุรติของพนกังาน
ระดับปฏิบัติงาน เช่น พนักงานขายประจ าสาขา และพนักงานเก็บสินค้า เป็นต้น ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อผล
ประกอบการของบรษิัทฯ ได ้
 ทัง้นี ้บรษิัทฯ ตระหนกัดีถึงโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณด์งักล่าว จึงไดว้างระบบควบคมุภายในและระบบสอบทานไวเ้ป็น
อย่างดีโดยการน าระบบสารสนเทศมาช่วยสนบัสนุน เช่น ในส่วนการขายหนา้รา้น บริษัทฯ มีการบนัทึกเลขประจ าตวัเครื่องที่
ขายทกุครัง้ที่มีการขาย มีการโอนเงินไดท้ี่ไดจ้ากการขายสินคา้ทกุวนั  มีการตรวจสอบปรมิาณสินคา้โดยการเขา้ตรวจนบัสินคา้
จากฝ่ายตรวจสอบระบบการควบคมุภายในอย่างสม ่าเสมอ ในส่วนระบบการจดัเก็บสินคา้ บรษิัทฯ ก็มีมาตรการการตรวจสอบ
สินคา้โดยละเอียดและมีการตรวจนบัปรมิาณจรงิทกุเดือน โดยพนกังานดแูลสินคา้ทกุรายจะตอ้งรบัผิดชอบรว่มกนัหากมีสินคา้
สญูหาย นอกจากนีย้งัมีมาตรการลงโทษทางกฎหมายในเรื่องการทุจริตอย่างรุนแรงและโดยปกติพนกังานบริษัทฯ ตอ้งมีเงิน
ประกันการท างานจ านวนหนึ่ง ซึ่งจากมาตรการดงักล่าวท าให ้บรษิัทฯ เชื่อมั่นว่าถึงแมว้่าเกิดการทุจริตขึน้จรงิ ก็สามารถที่จะ
ตรวจพบไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว โดยมาตรการต่างๆ และระบบงานที่บริษัทฯ วางไวเ้ป็นอย่างดีก็จะช่วยจ ากัดความเสียหายที่จะ
เกิดขึน้ไวใ้นระดับที่ไม่เป็นสาระส าคัญต่อผลประกอบการ  ทั้งนี ้ในปี 2562 และ 2563 มีความเสียหายจากการทุจริตของ
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พนกังาน  มลูค่าประมาณ 5.7 แสนบาท และ 0.2 แสนบาท  ตามล าดบั  โดยจะเห็นว่ามลูค่าความเสียหายจากการทุจริตของ
พนกังานมีจ านวนลดนอ้ยลงทกุปี นอกจากนี ้ยงัคงมีความเสียหายเล็กนอ้ยที่เกิดจากการผิดพลาดในการขาย ซึ่งบรษิัทฯ ก็ได้
เรียกเก็บค่าเสียหายดงักล่าวจากพนกังานที่ปฏิบตัิงานผิดพลาดซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงรว่มกนัระหว่างพนกังานผูป้ฏิบตัิงานกับ
บรษิัทฯ 

3.6) ความเสี่ยงจากการสูญเสียการเป็นผู้จัดจ าหน่ายอุปกรณถ่์ายภาพย่ีห้อชั้นน า 

 จากการที่บริษัทฯ ไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นผูจ้ัดจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพและอุปกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง จากตวัแทนผูผ้ลิต
และจ าหน่าย Brand ชั้นน าต่างๆ ในประเทศไทย อาทิ  เช่น Fuji Olympus Panasonic Canon Sony Leica เป็นต้น ซึ่ง
ภาพลกัษณข์องผลิตภณัฑใ์นตราสินคา้ต่างๆ ถือว่าเป็นส่วนส าคญัต่อความเชื่อมั่นในการตดัสินใจของผูบ้รโิภค นอกจากนีใ้น
บางช่วงเวลาของกระแสความนิยมในผลิตภัณฑ์บางรุ่นบางยี่ห้อ อาจจะท าให้ยอดขายในผลิตภัณฑ์นั้นๆ ขายดีขึน้กว่า
ภาวการณป์กติ  ดงันัน้ หากบริษัทฯ สญูเสียการเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพชัน้น าเนื่องจากสาเหตุต่างๆ เช่น ไม่ไดร้บั
การต่อสัญญาแต่งตั้งเป็นผูจ้ัดจ าหน่าย จากตัวแทนผู้ผลิตและจ าหน่ายของ Brand ต่าง ๆ บริษัทที่เป็นตัวแทนผู้ผลิตและ
จ าหน่ายมีการเปล่ียนแปลงนโยบายในการแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่าย เป็นตน้ อาจส่งผลกระทบต่อยอดขายของบรษิัทฯ ได  ้ 
 อย่างไรก็ตาม ตัง้แต่ บริษัทฯ ไดท้ าสญัญาเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายกับตัวแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์ถ่ายภาพชั้นน า 
บรษิัทฯ ยงัคงเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายในยี่หอ้ชัน้น าต่างๆ มาอย่างต่อเนื่อง โดย บรษิัทฯ สามารถปฏิบตัิ ตามเงื่อนไขทางการคา้ตามที่
ตกลง จึงไดร้บัความไวว้างใจจากบรษิัทท่ีเป็นตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายอปุกรณถ์่ายภาพเรื่อยมา ประกอบกบัปัจจบุนั บรษิัทฯ 
มีช่องทางการจ าหน่ายที่มีสาขามากที่สุดในประเทศไทย และมีทีมขายที่มีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงมีความเชื่อมั่นว่าบริษัท
ต่างๆ ที่เป็นตัวแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพจะยังคงมอบความไวว้างใจให ้บริษัทฯ เป็นผูจ้ัดจ าหน่ายหลักของ
ผลิตภณัฑไ์ปอย่างต่อเนื่อง 
 นอกจากนี ้บรษิัทฯ ไม่ไดพ้ึ่งพิงตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายอุปกรณถ์่ายภาพรายใดรายหนึ่ง โดยปัจจุบนั บริษัทฯ  ซือ้
สินคา้จากตวัแทนผูผ้ลิตและผูจ้  าหน่ายรวม 10 รายแรก คิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 95% โดยในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ยอดการ
สั่งซือ้สินคา้จากตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายแต่ละรายมีสดัส่วนไม่เกินรอ้ยละ 20 ของยอดขายรวม แต่อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ มี
นโยบายจะรกัษายอดการสั่งซือ้สินคา้ในแต่ละรายไม่ใหเ้กินรอ้ยละ 25 ของยอดการสั่งซือ้รวม ดงันัน้ดว้ยเหตผุลดงักล่าว จึงท า
ให ้บรษิัทฯ  ลดผลกระทบความเส่ียงจากการสญูเสียการเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายในอปุกรณถ์่ายภาพชัน้น า 

3.7) ความเสี่ยงจากการไม่ได้รับการต่อสัญญาเช่าพืน้ที/่สัญญาเช่าร้านค้า 

 สินคา้ส่วนใหญ่ของ บริษัทฯ มีช่องทางการจ าหน่ายผ่านสาขาต่างๆ อันเป็นช่องทางหลักในการสรา้งรายไดใ้หแ้ก่
บริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นพืน้ที่เช่าที่บริษัทฯ ไดท้ าสัญญาเช่าระยะสัน้ (3 ปี) จากเจา้ของพืน้ที่ อาทิเช่น ศูนยก์ารคา้ หรือหา้งคา้
ปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) ท าใหม้ีความเส่ียงที่จะไม่ไดร้บัการต่อสญัญาหรือถูกปรบัขึน้อัตราค่าเช่าและค่าบรกิารพืน้ที่
เมื่อมีการต่อสญัญาใหม่  อนัอาจส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละก าไรสทุธิของบรษิัทฯ  
 อย่างไรก็ตามในธุรกิจของ บริษัทฯ คงหลีกเล่ียงความเส่ียงจากการท าสัญญาเช่าระยะสัน้จากเจา้ของพืน้ที่ไม่ได ้
เพราะเป็นธุรกิจที่กระท ากันโดยปรกติ ประกอบกบั บรษิัทฯ ด าเนินธุรกิจมาอย่างยาวนาน มีชื่อเสียง เป็นที่ยอมรบัและตอ้งการ
ของผูใ้หเ้ช่า(เจา้ของพืน้ที่) ดว้ยเหตุนี ้บริษัทฯ จึงไดร้บัสิทธิในการต่อสญัญาก่อนเสมอ และที่ผ่านมา บริษัทฯ ไดป้ฏิบัติตาม
สญัญาเช่าอย่างเครง่ครดัและไม่เคยถูกยกเลิกสญัญาเช่า จึงท าใหเ้ชื่อว่า บริษัทฯ จะไดร้บัการต่อสญัญาเช่าต่อไปในอนาคต 
อีกทัง้ การท าสญัญาเช่าระยะสัน้ดงักล่าว จะช่วยลดความเส่ียง หากผลประกอบการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ทัง้นี ้บิ๊ก คาเมร่า 
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อาจจะพิจารณาไม่ต่อสญัญาเช่าไดเ้ช่นกนั หากเจา้ของพืน้ท่ีบางรายที่เรียกรอ้งค่าเช่าและค่าบรกิารพืน้ที่ที่เพิ่มขึน้ในอตัราที่สงู
จน บรษิัทฯ คาดว่าอาจไม่คุม้ค่ากบัการลงทนุในสาขานัน้ๆ 

3.8) ความเสี่ยงจากการต่ออายุสัญญาเช่ากับบุคคลทีเ่กี่ยวข้อง 

 ปัจจบุนั บริษัทฯ เช่าอาคารส านกังาน (ส านกังานใหญ่1) จากบริษัท ไมดาส ดีเวลลอปเมนท ์จ ากัด (มีนางวรรณก์มล 
เธียรกาญจนวงศ ์และนายชิตชยั เธียรกาญจนวงศ ์เป็นกรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม) และเช่าอาคารส านกังานพรอ้มคลงัสินคา้2  
จากนางสาวณัฐพร เธียรกาญจนวงศ์  รวมถึงเช่าที่ดินเพื่อปลูกสรา้งอาคารที่พักส าหรบัพนักงาน 3(เพื่อให้พนักงานที่อยู่
ต่างจงัหวดัและตอ้งเขา้มาอบรมและทดสอบความรูเ้ก่ียวกับการปฏิบตัิงานขายไดพ้กัอาศยัชั่วคราว) จาก นางสาวปรศิรา เธียร
กาญจนวงศ ์ นอกจากนีย้งัมีการเช่าที่ดินพรอ้มสิ่งปลกูสรา้งเพื่อใชเ้ป็นโกดงัเก็บสินคา้4  จากนางสาวปริศรา  เธียรกาญจนวงศ ์ 
ซึ่งการท าสญัญาเช่าดงักล่าวทัง้ 4 ฉบบั เป็นการท ารายการกับบุคคลที่เก่ียวขอ้ง มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นที่ตัง้ของส านกังาน
ใหญ่ และคลงัสินคา้ และการด าเนินธุรกิจโดยปกติของบรษิัทฯ  อนึ่ง บรษิัทฯ ยงัไดร้บัสิทธิในการต่ออายสุญัญาเช่าก่อนบุคคล
อื่น (First right of refusal) ภายใตเ้งื่อนไขที่ผูใ้หเ้ช่าไม่สามารถปรบัขึน้ราคาไดเ้กิน รอ้ยละ 10 ของอตัราค่าเช่าในปีสดุทา้ยของ
ผูใ้หเ้ช่า บริษัทฯ จึงมีความเส่ียงจากการพ่ึงพิงการเช่าอาคารส านกังานและที่ดินจากบุคคลที่เก่ียวขอ้ง (กลุ่มผูถื้อหุน้ใหญ่และ
กรรมการ) โดยอาจมีความเส่ียงจากการไม่ไดต้่ออายุสัญญาเช่า และความเส่ียงจากราคาค่าเช่าที่อาจปรบัเพิ่มขึน้อย่างมี
นยัส าคญั ในการต่อสญัญาเช่ารอบใหม่ซึ่งอาจกระทบกบัผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ในอนาคต 

 ถึงแมว้่า บรษิัทฯ ไดเ้ช่าอาคารส านกังานและที่ดินจากบคุคลที่เก่ียวขอ้ง เป็นระยะเวลา 3 ปี ก็ตาม บรษิัทฯ คาดว่าจะ
สามารถต่ออายุการเช่าดังกล่าวออกไปไดอ้ย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี ้บริษัทฯ ก็ยังเป็นผูม้ีสิทธิในการเลือกต่อสัญญาเช่าก่อน
บคุคลอื่นอีกดว้ย ทัง้นีก้ารท าสญัญาเช่าทัง้ 4 รายการดงักล่าว เป็นค่าใชจ้่ายที่เป็นค่าเช่าที่ตอ้งจ่ายใหก้ับบริษัทฯและบคุคลที่
เก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้รวมเท่ากบั 7.29 ลา้นบาทต่อปี เมื่อเทียบกบัรายไดข้องบรษิัทฯ ในปี 2563  จะคิดเป็นสดัส่วนเพียงแค่
รอ้ยละ 0.29 นอกจากนี ้ในการบริหารจัดการเรื่องสินทรพัยด์ว้ยค่าเช่า ยังช่วยให้ บริษัทฯ สามารถรกัษาสภาพคล่องทาง
การเงินที่สงูของบริษัทฯ ได ้โดยที่ไม่ตอ้งน าเงินสดในจ านวนที่สงูมาลงทุนในอาคารส านกังาน และยงัส่งผลดีต่อประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานซึ่งสะทอ้นจากอตัราส่วนทางการเงิน เช่น อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัยท์ี่อยู่ในระดบัท่ีสงู เป็นตน้ 

3.9) ความเสี่ยงจากการด าเนินธุรกิจต่อเน่ืองในระยะยาว  

 บริษัทฯ เป็นผู้จัดจ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพและอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องในการถ่ายภาพที่มีสาขาครอบคลุมมากที่สุดใน
ประเทศไทย โดยผลิตภณัฑด์งักล่าว เป็นสินคา้กลุ่มเทคโนโลยี ซึ่งอาจจดัเป็นสินคา้กลุ่มแฟชั่น ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามกระแส
สมยันิยม ทัง้นี ้การเปล่ียนแปลงดงักล่าวขึน้อยู่กับหลายปัจจยั อาทิเช่น การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัตวัผลิตภณัฑ ์ พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค ซึ่งรวมถึงรสนิยมการบริโภค ความสะดวกสบายในการใชผ้ลิตภัณฑ์ และรูปแบบการใช้ชีวิต ทั้งนีห้ากบริษัทฯ ไม่

 
1  ท่ีตัง้เลขท่ี 115/1 ถนนสวสัดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. เป็นอาคารส านกังานสูง 4 ชัน้ (อาคารใหม่) มีเนือ้ท่ีใชส้อยรวม 1,240 ตารางเมตร 

โดยคิดราคาค่าเช่าเดือนละ 334,800 บาท  ก าหนดระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 สิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2565 
2  ท่ีตัง้เลขท่ี 115 ถนนสวัสดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. เป็นอาคารส านักงานและคลงัสินคา้ สูง 4 ชัน้ มีเนือ้ท่ี 1,659 ตารางเมตร โดยคิดค่า

เช่าเดือนละ  248,850 บาท  ก าหนดระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 สิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2565 
3  ท่ีตัง้เลขท่ี 16/34 ถนนสวสัดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. เป็นอาคารหอ้งพกั  เนือ้ท่ี 100 ตารางวา  โดยคิดค่าเช่าเดือนละ 8,000บาท ก าหนด

ระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 สิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2565 
4 ท่ีตัง้เลขท่ี 107/1 ถนนสวสัดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. เป็นโกดงัเก็บสินคา้ เนือ้ท่ีรวม 600 ตารางเมตร โดยคิดราคาค่าเช่าเดือนละ 15,120

บาท  ก าหนดระยะเวลา 3 ปี ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 สิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2565 
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สามารถที่จะปรบัตวัใหท้นักับกระแสการเปล่ียนแปลงทัง้ในดา้นเทคโนโลยี และพฤติกรรมผูบ้ริโภคได้ทนัท่วงที อาจจะส่งผลให้
บริษัทฯ ไม่ไดร้บัความสนใจจากกลุ่มลูกคา้ต่างๆ โดยจะส่งผลกระทบในแง่ลบต่อยอดขาย ผลการด าเนินงาน และฐานะ
ทางการเงินของ บิก๊ คาเมรา่ 
 แม้ว่าในอดีตกล้องถ่ายภาพได้มีการเปล่ียนผ่านเทคโนโลยีจากกล้องที่ใช้ฟิล์ม มาเป็นกล้องดิจิทัล   และการ
เปล่ียนแปลงในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับเทคโนโลยีของกลอ้งและสินคา้ทดแทน ในปัจจุบันยากที่จะหลีกเล่ียง อาทิเช่น จากการที่
อตัราการเจริญเติบโตของตลาดกลอ้งคอมแพ็คที่มีแนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง ตลอดช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา ดว้ยเหตุผลที่
โทรศัพทเ์คล่ือนที่ (สมารท์โฟน) มีอัตราการเติบโตเพิ่มมากขึน้ โดยที่ผู้บริโภคในปัจจุบันนิยมการถ่ายภาพดว้ยกลอ้งจาก
โทรศัพทเ์คล่ือนที่มากขึน้ และดว้ยความสะดวกในการพกพา ก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ท  าให้ มูลค่าตลาดเคล่ือนที่ (สมารท์โฟน) 
เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามการท่ีจ านวนยอดขายโทรศพัทเ์คลื่อนที่เพิ่มขึน้ กลบัท าใหย้อดจ าหน่ายของกลอ้งในกลุ่มที่มี
เทคโนโลยีที่สงูกว่า มีอตัราการเพิ่มขึน้ตามไปดว้ย เนื่องจากจะเป็นการเพิ่มกลุ่มลกูคา้ที่มีความสนใจในเรื่องการถ่ายภาพมาก
ขึน้ จนท าใหก้ลุ่มลกูคา้ที่ชื่นชอบการถ่ายภาพยงัคงมีความตอ้งการกลอ้งในระดบัท่ีมีความละเอียดมากขึน้ ซึ่งโดยภาพรวมแลว้
มลูค่าของตลาดกลอ้งถ่ายรูป รวมถึงอุปกรณท์ี่เก่ียวขอ้งไม่ไดม้ีการลดมลูค่าลงแต่อย่างใดแต่กลบัมีแนวโนม้ความตอ้งการที่
สงูขึน้ นอกจากนีผู้ผ้ลิตกลอ้งดิจิทลัในแบรนดช์ัน้น า ต่างก็มีการปรบัตวั โดยมีการน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละฟังกช์ั่นการท างานใน
รูปแบบใหม่ๆตลอดเวลาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เช่น การเพิ่มอปุกรณเ์ชื่อมต่อที่
สามารถแบ่งปันภาพถ่ายไดง้่ายขึน้ กลอ้งถ่ายภาพที่สามารถโทรศพัทไ์ด ้กลอ้งที่มีขนาดกะทัดรดัพกพาสะดวกขึน้ รวมถึงมี
ความคมชดัหรือความละเอียดที่สงูขึน้ 

อย่างไรก็ตามจากปัจจัยเส่ียงที่เก่ียวขอ้งดังกล่าว และจากจุดเด่นของ บริษัทฯ ท่ีมีความใกลช้ิด และท าธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่องและยาวนานกบัตวัแทนผูผ้ลิตและจ าหน่าย (Brand Suppliers) กลอ้งถ่ายภาพ ประกอบกบัมีความช านาญในธุรกิจคา้
ปลีกอปุกรณถ์่ายภาพ โดยมีทีมผูบ้รหิาร และบคุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถในดา้นการถ่ายภาพ จะยงัคงความสามารถใน
การด าเนินธุรกิจต่อไปอย่างมั่นคง  ซึ่งบริษัทฯ ไม่ไดย้ึดติดกับตัวแทนผูผ้ลิตและจ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพ หรือยึดติดกับตัว
ผลิตภัณฑ์ประเภทใดประเภทหนึ่ง และ บริษัทฯ พรอ้มที่จะรองรับกับการเปล่ียนแปลงในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในเรื่องของ
เทคโนโลยี และพฤติกรรมผูบ้รโิภค 
 นอกจากธุรกิจคา้ปลีกกลอ้งถ่ายภาพและอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้งในการถ่ายภาพแลว้ บริษัทฯ ไดร้่วมมือกับบริษัท แอด
วานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั (“AWN”) ในการเขา้บรหิารเอไอเอส ช็อป บาย พารท์เนอร ์(AIS Shop by Partner)  โดยบรษิัท
ฯ ไดร้บัสิทธิในการบรหิาร AIS Shop จาก AWN  ภายใตช้ื่อ “AIS” และธุรกิจการใหบ้รกิารงานลา้งอดัรูปในรูปแบบใหม่ พรอ้ม
ประสบการณ์ในการเขา้ใชบ้ริการในลักษณะตามความตอ้งการของผู้บริโภค (DIY)  และรองรบัการส่งขอ้มูลไฟลภ์าพจาก 
Smart Phone ของผู้บริโภคเข้าสู่ระบบการบริการด้วยระบบ Wifi ผ่าน App ภายใต้ชื่อ “ Wonder Photo Shop by BIG 
Camera”  นอกจากนี ้ บรษิัทย่อยยงัด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์าพพิมพ ์ใหบ้รกิารดา้นการพิมพภ์าพแบบครบ
วงจรภายใตช้ื่อ “Image Plus by BIG Camera” โดยมีช่องทางการจ าหน่ายผ่านทุกสาขาของบิ๊ก คาเมร่า  ทางออนไลน์ผ่าน
เว็บไซตบ์ริษัทฯ  และขายตรงใหแ้ก่หน่วยงานต่างๆ  ซึ่งบรษิัทฯ มั่นใจว่าจะช่วยลดความเส่ียงจากการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องใน
ระยะยาวไดอ้ย่างแน่นอน 

 

 

 



  

 

บริษัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรช่ัน จ ากัด(มหาชน) 

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1)               หน้าที่ 48
     

4. ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกิจ 
 
ทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นการประกอบธุรกจิของ บรษิัทและบรษิัทย่อย มดีงันี ้
4.1) อาคารและอุปกรณ ์ 

มลูค่าตามบญัชีของอาคารและอปุกรณ ์ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 แสดงไดด้งันี ้
 

ประเภท(หน่วย :ล้านบาท) ราคาทุน 
ค่าเสื่อมราคา

สะสม 
ค่าเผ่ือ            

การด้อยค่า 
มูลค่าตาม
บัญชีสุทธ ิ

อาคารและส่ิงปลกูสรา้ง 5.89        2.39  -            3.50 

เครื่องมือและอปุกรณใ์นการบรกิาร         180.51 142.37 - 38.14 

เครื่องตกแตง่และเครื่องใชส้ านกังาน 379.31 301.53 - 77.78 

ยานพาหนะ 36.43 24.40 - 12.03 

คอมพิวเตอร ์ 73.19 64.99 - 8.2 

สินทรพัยร์ะหว่างติดตัง้ 2.07  -  - 2.07 
รวม 677.40 535.68 - 141.72 

 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 กลุ่มบรษิัท บิ๊ก คาเมรา่ มีอปุกรณจ์ านวนหนึ่งซึ่งตดัค่าเส่ือมราคาหมดแลว้แต่ยงัใชง้านอยู่ 

มลูค่าตามบญัชีก่อนหกัค่าเส่ือมราคาสะสมของสินทรพัยด์งักล่าว มีจ านวนเงินประมาณ 326 ลา้นบาท 

4.2) สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 กลุม่บรษิัท บิก๊ คาเมรา่ มีทรพัยสิ์นที่ไม่มีตวัตนที่ใชใ้นการประกอบธรุกิจ ไดแ้ก่ ลิขสิทธ์ิ
โปรแกรมคอมพิวเตอร ์  และค่าสิทธิอื่นๆ ซึ่งมมีลูค่าตามบญัชีสทุธิเท่ากบั  36.08  ลา้นบาท 

4.3) สินทรัพยส์ิทธิการใช้ 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 กลุ่มบรษิัท บิก๊ คาเมรา่ มีสินทรพัยสิ์ทธิการใช ้ เป็นสิทธิการใชท้ี่เกดิจากการเช่าพืน้ท่ีใน
ศนูยก์ารคา้ และ อาคารส านกังานใหญ่ รวมทัง้การเชา่ซือ้ยานพาหนะและคอมพิวเตอร ์822.66 ลา้นบาท ไดแ้ก่  

4.4) สินทรัพยอ์ื่น  

 ณ สิน้สดุวันที่ 31 ธันวาคม 2563 บิ๊ก คาเมร่า มีสินทรพัยอ์ื่นจ านวน 130.25 ลา้นบาท ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงินประกัน
พืน้ท่ี เงินประกนัการบรกิาร สาธารณปูโภคที่ บิก๊ คาเมรา่ ไดท้ าการเช่าทรพัยสิ์นเพื่อใชเ้ป็นท่ีท าการสาขา ท่ีมีระยะเวลาการเช่า 
1-3 ปี เป็นจ านวน 125.99 ลา้นบาท 
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4.5) สัญญาส าคัญทีเ่กี่ยวข้องในการด าเนินธุรกิจของบิ๊ก คาเมร่า 

4.5.1 สญัญาเช่าที่ดินและส่ิงปลกูสรา้งส านกังานใหญ่ 

ก.) สญัญาเช่าระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบั บรษิัท ไมดาส ดีเวลลอปเมนท ์จ ากดั 
สาระส าคญั  บริษัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ได้ท าสัญญาเช่าอาคารเลขที่ 115/1              

ถนนสวัสดิการ1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จากบริษัท ไมดาส         
ดีเวลลอปเมนท ์จ ากัด เพื่อใชเ้ป็นส านกังานใหญ่ (อาคารส านกังานสงู 4 ชัน้ (อาคารใหม่)) 
ขนาดพืน้ท่ี 1,240 ตรม. 

ระยะเวลาของสญัญา 3 ปี เริ่มตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 – 31 ธันวาคม 2565 

ค่าเช่า ช าระเป็นรายเดือน เดือนละ 334,800 บาท  
เงื่อนไขส าคญั ในกรณีหมดสญัญา ผูเ้ช่าไดร้บัสิทธิในการต่อสญัญาก่อนผูเ้ช่ารายอื่น   
ข.) สญัญาเช่าระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบั นางสาวปรศิรา เธียรกาญจนวงศ ์  
สาระส าคญั  บรษิัท บิ๊ก คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน)  ไดท้ าสญัญาเช่าที่ดินโฉนดเลขที่ 41755 

เนือ้ที่ 400 ตารางเมตร   ต าบลหนองแขม อ าเภอหนองแขม กรุงเทพมหานคร จากนางสาว
ปรศิรา เธียรกาญจนวงศ ์เพื่อใชเ้ป็นท่ีตัง้อาคารหอ้งพกัเลขที่ 16/34 

ระยะเวลาของสญัญา 3 ปี เริ่มตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 – 31 ธันวาคม 2565 
ค่าเช่า ช าระเป็นรายเดือน เดือนละ 8,000  บาท 

เงื่อนไขส าคญั ในกรณีหมดสญัญา ผูเ้ช่าไดร้บัสิทธิในการต่อสญัญาก่อนผูเ้ช่ารายอื่น  
ค.) สญัญาเช่าระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบั นางสาวณฐัพร เธียรกาญจนวงศ ์
สาระส าคญั  บรษิัท บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน)  ไดท้ าสญัญาเช่าอาคารเลขที่ 115 ถนน

สวัสดิการ1 แขวงหนองแขม   เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร (อาคารส านักงานและ
คลงัสินคา้สงู 4 ชัน้) ขนาดพืน้ท่ี 1,659 ตารางเมตร 

ระยะเวลาของสญัญา 3 ปี เริ่มตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 – 31 ธันวาคม 2565 

ค่าเช่า ช าระเป็นรายเดือน เดือนละ 248,850 บาท 

เงือนไขส าคญั ในกรณีหมดสญัญา ผูเ้ช่าไดร้บัสิทธิในการต่อสญัญาก่อนผูเ้ช่ารายอื่น  
ง.) สญัญาเช่าระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบั นางสาวปรศิรา  เธียรกาญจนวงศ ์
สาระส าคญั บรษิัท บิ๊ก คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน)  ไดท้ าสญัญาเช่าที่ดินโฉนดเลขที่ 41752 

และ41753  ต าบลหนองแขม   อ าเภอหนองแขม กรุงเทพมหานคร รวม 2 แปลงเนือ้ที่ 600 
ตารางเมตร (พรอ้มโกดงัเก็บสินคา้ เลขท่ี 107/1) 

ระยะเวลาของสญัญา 3 ปี เริ่มตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 – 31 ธันวาคม 2565 
ค่าเช่า ช าระเป็นรายเดือน เดือนละ 15,120 บาท 
เงื่อนไขส าคญั ในกรณีหมดสญัญา ผูเ้ช่าไดร้บัสิทธิในการต่อสญัญาก่อนผูเ้ช่ารายอื่น 
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4.4.2 สญัญากบัตวัแทนจ าหน่าย 

ก.) สญัญาการเป็นตวัแทนจ าหน่ายระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กับบรษิัท โอลิมปัส (ประเทศไทย) จ ากดั 
สาระส าคญั  - บริษัท โอลิมปัส (ประเทศไทย) จ ากัด “โอลิมปัส” แต่งตัง้ บิ๊ก คาเมร่า ใหเ้ป็น “ตัวแทน

จ าหน่ายทั่วไป” ที่ไดร้บัอนุญาตจากโอลิมปัสส าหรบัการจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์ายในอาณา
เขต ภายใตเ้งื่อนไขและขอ้ก าหนดในสญัญา  
- ให้ตัวแทนจ าหน่ายที่ได้รับการแต่งตั้งจากโอลิมปัส มีสิทธิเรียกตนเองว่า “ตัวแทน
จ าหน่ายทั่วไปท่ีไดร้บัอนญุาต” ส าหรบัการด าเนินการจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์ายในอาณาเขต 
- ตลอดระยะเวลาแห่งการมีผลของสัญญา ในการด าเนินการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ภายใน
อาณาเขต ตวัแทนจ าหน่ายจะซือ้ จดัหา และไดร้บัผลิตภณัฑจ์ากโอลิมปัสแต่เพียงผูเ้ดียว
เท่านัน้ 
- ตวัแทนจะไม่ส่งออกหรือขายผลิตภณัฑภ์ายนอกอาณาเขตที่ก าหนดไวใ้นสญัญา 
- ตลอดเวลาแห่งการมีผลของสัญญามาตรฐานที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ สัญญา ตัวแทน
จ าหน่ายจะไม่ท าการใหค้  ามั่นหรือใหก้ารรบัประกันใดๆเก่ียวกับผลิตภณัฑ ์หรือมาตรฐาน
ที่เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์นอกเหนือจากผลิตภณัฑท์ี่อยู่ภายใตเ้งื่อนไขการจ าหน่าย หรือตามที่
ตกลงกนัหรือตามที่โอลิมปัสอนญุาตแก่ตวัแทนจ าหน่ายเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

ระยะเวลาของสญัญา 1 เมษายน 2563 – 31 มีนาคม 2564 (ต่ออายอุตัโนมตัิจากสญัญาฉบบัแรกซึ่งเริ่มตัง้แต่ 1 
เมษายน 2555 – 31 มีนาคม 2556) แต่เนื่องจากปัจจุบนั บริษัท โอลิมปัส (ประเทศไทย) 
จ ากดั ไดย้ตุิการเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายกลอ้งและอปุกรณภ์ายใตแ้บรนด ์Olympus แลว้ โดยมี
ก าหนดระยะเวลาสิน้สุดในวันที่  31 ธันวาคม 2563 เป็นเหตุให้สัญญาแต่งตั้งตัวแทน
จ าหน่ายสิน้สดุลง ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 

ข.) หนงัสือยืนยนัเป็นตวัแทนจ าหน่ายจากบรษิัท ฟจูิฟิลม์ (ประเทศไทย)  จ ากดั  
สาระส าคญั  บริษัท ฟูจิฟิล์ม (ประเทศไทย)  จ ากัด ยืนยันว่า บิ๊ก คาเมร่า เป็นตัวแทนจ าหน่าย

ผลิตภณัฑภ์ายใตต้ราสินคา้ FUJIFILM  
ระยะเวลา ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2542 (ไม่มีระยะเวลาสิน้สดุ) 

ค.) สญัญาแต่งตัง้ผูจ้  าหน่ายระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบับรษิัท พานาโซนิค ซิว เซลส ์ (ประเทศไทย) จ ากดั  
สาระส าคญั 
 

บริษัท พานาโซนิค ซิว เซลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด “พานาโซนิค” แต่งตั้ง บิ๊ก คาเมร่า ให้
เป็นผูจ้  าหน่ายสินคา้พานาโซนิคในราชอาณาจักรไทยภายใตเ้งื่อนไขและข้อก าหนดใน
สญัญา                                      

ระยะเวลาของสญัญา 1 ปี เริ่มตัง้แต่วนัท่ี 20 กนัยายน 2563 - 19 กนัยายน 2564 (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 1 ปี) 
ง.) สญัญาแต่งตัง้ผูจ้  าหน่ายระหว่าง บิก๊ คาเมรา่ กบั บรษิัท แคนนอน มารเ์ก็ตติง้ (ไทยแลนด)์ จ ากดั  

สาระส าคญั บริษัท แคนนอน มารเ์ก็ตติง้ (ไทยแลนด)์ จ ากัด “แคนนอน” แต่งตัง้ บิ๊ก คาเมรา่ ใหเ้ป็นผู้
จดัจ าหน่ายสินคา้ภายใตเ้ครื่องหมายการคา้ “Canon” และ/หรือเครื่องหมายการคา้อื่นๆ 
ในอาณาเขตประเทศไทย  ภายใตเ้งื่อนไขและขอ้ก าหนดในสญัญา                                      
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ระยะเวลาของสญัญา 1 ปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 - 31 ธันวาคม 2564 (ต่ออายุอัตโนมัติจากสัญญา
ฉบบัแรกซึ่ง เริ่มตัง้แต่ 18 ธันวาคม 2561 - 31ธันวาคม 2562) 

ฉ.) สญัญาตวัแทนจ าหน่ายจากบรษิัท โซนี่ ไทย จ ากดั  
สาระส าคญั บริษัท โซนี่  ไทย จ ากัด  แต่งตั้งให้บิ๊ก คาเมร่า  เป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าภายใต้

เครื่องหมายการคา้ “Sony” ในประเทศไทย 
ระยะเวลาของสญัญา 31 มีนาคม 2561 – 30 มีนาคม 2564  (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 3 ปี)   
ช.) สญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายจากบรษิัท ทรู ดิสทรบิิวชั่น แอนด ์เซลส ์จ ากดั  
สาระส าคญั บริษัท ทรู ดิสทริบิวชั่น แอนด ์เซลส ์จ ากัด  แต่งตัง้ให้บิ๊ก คาเมร่า  เป็นตัวแทนจ าหน่าย

แบบ ทั่วไป  (Non-Exclusive Distributor)  ซึ่งสินคา้และหรือบริการภายใตเ้ครื่องหมาย
การคา้ของ TDS และหรือบรษิัทในเครือกลุ่มทรู          

ระยะเวลาของสญัญา 1 ปี เริ่มตัง้แต่ 2 มิถนุายน 2563 – 1 มิถนุายน 2564  (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 1 ปี)   
ซ.) สญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายจากบรษิัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั  
สาระส าคญั บริษัท แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด แต่งตั้งให้บิ๊ก คาเมร่า เป็นผู้ซือ้สินคา้จาก 

AWN เพื่อน าไปขายใหแ้ก่รา้นคา้ส่ง รา้นคา้ปลีก และ/หรือลกูคา้ผูใ้ชบ้รกิาร         
ระยะเวลาของสญัญา เริ่มตัง้แต่ 29 มิถนุายน 2559 เป็นตน้ไป เมื่อประสงคจ์ะเลิกสญัญาใหแ้จง้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรใหอ้ีกฝ่ายหนึ่งทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั   
ฌ.) สญัญาแต่งตัง้ผูจ้ดัจ าหน่ายจากบรษิัท ไวรเ์ลส ดีไวซ ์ซพัพลาย จ ากดั  
สาระส าคญั บริษัท ไวรเ์ลส ดีไวซ์ ซัพพลาย จ ากัด แต่งตั้งให้บิ๊ก คาเมร่า เป็นผู้ซือ้สินค้า บัตรเงิน

อิเล็กทรอนิกสจ์าก WDS เพื่อน าไปขายใหแ้ก่รา้นคา้ส่ง รา้นคา้ปลีก และ/หรือลกูคา้ 
ระยะเวลาของสญัญา เริ่มตัง้แต่ 29 มิถนุายน 2559 เป็นตน้ไป  เมื่อประสงคจ์ะเลิกสญัญาใหแ้จง้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรใหอ้ีกฝ่ายหนึ่งทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั   
ญ.) หนงัสือแต่งตัง้ผูแ้ทนจ าหน่ายของบรษิัท อิสท ์เอ็นเตอรไ์พรส ์จ ากดั 
สาระส าคญั 
 

บริษัท อิสท ์เอ็นเตอร ์ไพรส ์จ ากัด  ยืนยนัว่า บิ๊ก คาเมร่า เป็นตวัแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
ภายใตต้ราสินคา้ CASIO ,PENTAX ,RICOH ,TANRON ,VANGURD ,HAKUBA  

ระยะเวลาของสญัญา เริ่มตัง้แต่ 1 มกราคม 2564 - 31 ธันวาคม 2564 (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 1 ปี)   
ฎ.) หนงัสือสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ของบรษิัท เมนทาแกรม จ ากดั 
สาระส าคญั 
 

- ผูแ้ทนจ าหน่าย ตกลงยอมรบัเป็นตวัแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑสิ์นคา้ในพืน้ที่ตามที่ผูข้าย   
ก าหนด 
- ผูแ้ทนจ าหน่าย ตกลงกับผูข้ายว่าจะไม่ท าการปลอม หรือเลียนแบบ หรือแปรสภาพของ
สิน 
ของผูข้ายเป็นอนัขาด 

ระยะเวลาของสญัญา เริ่มตัง้แต่  23 พฤษภาคม 2563 – 22 พฤษภาคม 2564 (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 1 ปี)   
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ฏ.) สญัญาซือ้ขายของบรษิัท โทรยิามา แบตเตอรี่ (ประเทศไทย) จ ากดั 
สาระส าคญั ผูข้ายตกลงขายแบตเตอรี่ แท่นชารจ์แบตเตอรี่ สายชารจ์ ส าหรบักลอ้งถ่ายภาพภายใต้

เครื่องหมายการคา้ “OSKA” ใหแ้ก่ผูจ้ดัจ าหน่าย 
ระยะเวลาของสญัญา เริ่มตัง้แต่  1 มกราคม 2564 – 31 ธันวาคม 2564 (ต่ออายอุตัโนมตัิคราวละ 1 ปี)   

 
4.4.3 สญัญาโปรแกรมขยายการใหบ้รกิารรบัประกนัคณุภาพสินคา้ 

ก.) สญัญาโปรแกรมขยายการใหบ้ริการรบัประกันคุณภาพสินคา้ระหว่างบริษัทฯ กับ บริษัท สยามคอสมอส เซอรว์ิส 
จ ากดั   
สาระส าคญั  คู่สัญญาตกลงจัดตั้งโปรแกรมภายใต้ชื่อ “บิ๊ก คาเมร่า แคร”์ ซึ่งอยู่ภายใต้กรมธรรม์

ประกันภยัการขยายการรบัประกนัคณุภาพสินคา้ภายใตค้วามคุม้ครองที่ขยายออกไป ซึ่ง
บรษิัทผูป้ระกนัออกใหแ้ก่ ผูถื้อกรมธรรม ์
(ก) เป็นแบบเดียวกับเงื่อนไขการรบัประกันคุณภาพสินคา้ภายใตค้วามคุม้ครองที่ขยาย

ออกไปซึ่งบรษิัทผูป้ระกนัออกใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรม ์

(ข) ขยายการรบัประกนัครอบคลมุความเสียหายอนัเกิดจากไฟไหม ้ฟ้าผ่า ความเสียหาย

จากกระแสไฟฟ้าลดัวงจร ถกูขโมยโดยมีรอ่งรอยงดัแงะอนัเกิดขึน้กบัอปุกรณก์ลอ้งถ่ายรูป 

ระยะเวลาของสญัญา สัญญานี้มีผลบังคับเป็นเวลา 1 ปี นับจากวันที่เริ่มมีผลบังคับ (ท าสัญญาเมื่อวันที่  1 
เมษายน 2563) และต่อจากนั้นจะมีผลบังคับต่อไปโดยอัตโนมัติทุก  1 ปี เว้นแต่ว่า
คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดจะแจ้งให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบล่วงหน้าว่าไม่มีความ
ประสงคจ์ะต่ออายสุญัญาอย่างนอ้ย 3 เดือน ก่อนสิน้สดุสญัญาในแต่ละช่วง 

 
4.4.4 สญัญาประกนัภยั 

ก.) สัญญาประกันภัยระหว่าง บิ๊ก คาเมร่าและบริษัท อิมเมจโซลูชั่น พลัส จ ากัด กับ บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 
ระยะเวลาประกนัภยั 1 ปี  เริ่มคุม้ครอง 22 ธันวาคม 2563 ถึง 22 ธันวาคม 2564 

ประเภทประกนัภยั ประกนัภยัความเส่ียงภยัทรพัยสิ์น (All Risk Insurance) 

ผูเ้อาประกนัภยั  บรษิัท บิก๊ คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากดั(มหาชน) ,บรษิัท อิมเมจ โซลชูั่น พลสั จ ากดั 

ที่อยู่ผูเ้อาประกนัภยั เลขที่ 115,115/1 ถ.สวสัดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. 10160 

ความคุม้ครอง ความสญูเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึน้แกท่รพัยสิ์นท่ีเอาประกนัภยั อนัมีสาเหตมุาจากไฟ
ไหม ้ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัจากอากาศยาน ภยัเนื่องจากน า้ ภยัจากการเฉ่ียวหรือการชนของ
ยวดยานพาหนะ ภัยจากควัน ภัยจากไฟป่า ภัยจากน า้ท่วม ภัยลมพายุ ภัยจากลูกเห็บ 
แผ่นดินไหว ภัยนัดหยุดงาน การจลาจล หรือการกระท าอันมีเจตนารา้ย ภัยจากการลัก
ทรพัย ์และอบุตัิเหตตุ่างๆที่มิอาจคาดถึงจากปัจจยัภายนอก ฯลฯ 
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ทรพัยสิ์นท่ีเอา
ประกนัภยั 

หมวดที่ 1 : ส่ิงปลกูสรา้ง (เฉพาะคลงัส านกังานใหญ่) อาคารและส่ิงปลกูสรา้งอื่นๆ (ไม่รวม
รากฐาน) รวมตวัอาคารอื่นๆ ส่วนต่อเติมทั้งหมด  โกดงัเก็บของทุกหลัง ที่จอดรถ โรงจอด
รถ ห้อง Server รวมถึงส่วนปรับปรุงต่อเติมทั้งภายในและภายนอกอาคาร ระบบ
สาธารณปูโภคต่างๆ ฯลฯ 
หมวดที่  2 : เครื่องจักร  เฟอร์นิ เจอร์ต่างๆ  เครื่องตกแต่งติดตั้งตรึงตรา อุปกรณ์
เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องปรับอากาศ เครื่องคอมพิวเตอร ์(ไม่รวมข้อมูลและ Note Book) 
เครื่องใชส้ านกังาน ฯลฯ 
หมวดที่ 3 : สต็อกสินคา้และวัสดุทัง้หลาย รวมถึงวตัถุดิบ สินคา้ส าเร็จรูป สินคา้ตวัอย่าง 
สินคา้รอการส่งมอบ สินคา้คงคลงั ภาชนะที่ใชบ้รรจุและวสัดุหีบห่อ และทรพัยสิ์นที่อยู่ใน
การดแูลของผูเ้อาประกนัภยัในฐานะผูค้รอบครองทรพัย ์ 

วงเงินเอาประกนัภยั 1,156 ลา้นบาท 

เบีย้ประกนัภยัสทุธิ 404,782 บาท 

ข.) สญัญาประกนัความรบัผิดตอ่กรรมการและเจา้หนา้ที่บรหิาร กบับรษิัท เอไอจี ประกนัภยั(ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน)   
ระยะเวลาประกนัภยั 1 ปี  เริ่มคุม้ครอง 25 กมุภาพนัธ ์2563 ถึง 25 กมุภาพนัธ ์2564  

ประเภทประกนัภยั ประกนัความรบัผิดต่อกรรมการและเจา้หนา้ที่บรหิาร (D&O) 

ผูเ้อาประกนัภยั  บรษิัท บิก๊ คาเมรา่ คอรป์อเรชั่น จ ากดั(มหาชน)  

ที่อยู่ผูเ้อาประกนัภยั เลขที่ 115,115/1 ถ.สวสัดิการ 1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กทม. 10160 

ความคุม้ครอง ความรบัผิดต่อกรรมการและเจา้หนา้ที่บรหิารโดยคุม้ครองในกรณีดงัต่อไปนี ้
1. การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 
2. ด าเนินในกระบวนพิจารณาทางแพ่ง ,การด าเนินการบคุคลที่สาม ตลอดจนการฟ้องแยง้ 
3. การไกล่เกล่ียในชัน้อนญุาโตตลุาการ และการระงบัขอ้พิพาท 
4. ด าเนินคดีทางอาญา 
5. ด าเนินการใดๆตั้งแต่การยื่นหนังสือบอกกล่าว การสืบสวน การสอบสวนตลอดจนการ
ด าเนินคดีถึงชัน้อทุธรณ ์

ทรพัยสิ์นท่ีเอา
ประกนัภยั 

กรรมการและเจา้หนา้ที่บรหิาร 

วงเงินเอาประกนัภยั 100 ลา้นบาท 

เบีย้ประกนัภยัสทุธิ 142,879 บาท 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2563 บรษิัทฯ  ไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมาย ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ ท่ีมี
จ านวนสงูกว่ารอ้ยละ 5 ของส่วนผูถื้อหุน้ แต่มีขอ้พิพาททางกฎหมายที่มีผลกระทบในเชิงลบต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิัท
ฯ อย่างมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ 

คดีสืบเนื่องมาตัง้แต่เดือนพฤศจิกายน 2562 บริษัทฯไดร้บัหมายศาลเนื่องจากมีชื่อเป็นผูค้  า้ประกันตามสญัญา
เบิกเงินเกินบญัชีของอดีตบรษิัทย่อยแห่งหนึ่งของกิจการที่บริษัทฯไดเ้ขา้ซือ้ธุรกิจแบบยอ้นกลบัในปี 2557 ซึ่งบริษัทย่อย
ดงักล่าวผิดนดัช าระหนีใ้หแ้ก่เจา้หนีธ้นาคาร เป็นเหตุใหบ้ริษัทฯถูกฟ้องรอ้งใหช้ าระหนี ้ทัง้เงินตน้และดอกเบีย้แก่เจา้หนีใ้น
ฐานะผูค้  า้ประกันเป็นจ านวน 9.7 ลา้นบาท อย่างไรก็ตาม เมื่อวนัที่ 25 ธันวาคม 2563 ศาลไดม้ีค  าพิพากษายกฟ้องโจทก ์
เป็นเหตใุหบ้รษิัทฯหลดุพน้จากความรบัผิดในมลูหนีด้งักล่าว 

นอกจากนี ้ยังมีคดีที่บริษัทฯไดร้บัหมายศาลจากบริษัทคู่คา้ฟ้องรอ้งเรียกใหช้ าระค่าสินคา้เป็นเงินจ านวน 4.5 
ลา้นบาท แต่เนื่องจากบรษิัทคู่คา้ดงักล่าวมีมลูหนี ้คงคา้งที่ตอ้งช าระใหแ้ก่บริษัทฯเป็นเงินจ านวนกว่า 12 ลา้นบาท ซึ่งคดี
ดังกล่าว ปัจจุบันศาลชั้นตน้ไดม้ีค  าพิพากษาเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2563 ให้บริษัทคู่คา้ช าระเงินให้แก่บริษัทฯเป็นเงิน
จ านวนกว่า 12 ลา้นบาท ตามค าขอของบรษิัทฯ  

ทัง้นี ้ทัง้สองคดีดงักล่าวขา้งตน้เป็นเพียงการพิพากษาของศาลชัน้ตน้ ซึ่งปัจจุบนัยงัอยู่ในระหว่างการพิจารณา
ของศาลอทุธรณ ์ 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น 

6.1   ข้อมูลบริษทั  บิ๊ก คาเมร่า คอรป์อเรชั่น  จ ากดั (มหาชน)  

 ทีต่ั้ง 115,115/1 ถนนสวสัดิการ1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

 โทรศัพท ์ 0  2809  9956-65 

 โทรสาร 0  2809  9950 

 Website www.bigcamera.co.th  

 ประเภทธุรกิจ คา้ปลีกอปุกรณถ์่ายภาพและโทรศพัทเ์คลื่อนที่ 

 เลขทะเบียนบริษทั 0107537001404 

 ทุนจดทะเบียน 352,887,880 บาท (หุน้สามญั 3,528,878,800 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.10 บาท) 

 ทุนช าระแล้ว 352,887,880 บาท  

 6.2   ข้อมูลบริษทัย่อย 

ชื่อบริษทั                                        บรษิัท  อิมเมจ โซลชูั่น พลสั  จ ากดั                     

ทีต่ั้ง 

115  ซอยเพชรเกษม 77 ถนนสวสัดิการ1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท ์ 0  2809  9956-65 

โทรสาร 0  2809  9950 

Website www.image-plus.co.th   

ประเภทธุรกิจ ผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์าพพิมพ ์ใหบ้รกิารดา้นการพิมพภ์าพแบบครบวงจร 

เลขทะเบียนบริษทั 0105560112606 

ทุนจดทะเบียน 50 ลา้นบาท (หุน้สามญั 5,000,000 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท) 

ทุนช าระแล้ว 25 ลา้นบาท 

สัดส่วนการถือหุน้ของ BIG 100% 

6.3  ข้อมูลบริษัทย่อย 

ชื่อบริษทั                                        บรษิัท  พิคคาซสั จ ากดั 

ทีต่ั้ง 115  ถนนสวสัดิการ1 แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท ์ 0  2809  9956-65 

โทรสาร 0  2809  9952 

ประเภทธุรกิจ เพื่อรองรบัการเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายและเพื่อการน าเขา้สินคา้เขา้มาเพื่อจ าหน่าย 

เลขทะเบียนบริษทั 0105563131890 

ทุนจดทะเบียน 20 ลา้นบาท (หุน้สามญั 200,000 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 100 บาท) 

ทุนช าระแล้ว                     
สัดส่วนการถือหุน้ของ BIG 

20 ลา้นบาท 
100% 

http://www.bigcamera.co.th/
http://www.image-plus.co.th/
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ร้านสาขา 

 บิก๊ คาเมรา่ ปัจจบุนัมีรา้นสาขาจ านวนทัง้หมด 181 สาขา แบ่งออกเป็น 6 ประเภท ดงันี ้

1. BIG Camera : มีทัง้หมด  156  สาขา 

กรุงเทพและปริมณฑล  44  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 บิก๊ซีเพชรเกษม กรุงเทพฯ 23 บิก๊ซีนครปฐม นครปฐม 

2 บิก๊ซีพระราม 4 กรุงเทพฯ 24 โลตสัก าแพงแสน นครปฐม 

3 บิก๊ซีสวุินทวงศ ์ กรุงเทพฯ 25 เซ็นทรลัศาลายา นครปฐม 

4 เซ็นทรลัพระราม3  กรุงเทพฯ 26 เดอะมอลลง์ามวงศว์าน  นนทบรุ ี

5 เซ็นทรลัพระราม2 กรุงเทพฯ 27 เซ็นทรลัแจง้วฒันะ นนทบรุ ี

6 มาบญุครอง 2 กรุงเทพฯ 28 เซ็นทรลัรตันาธิเบศร ์ นนทบรุ ี

7 เดอะมอลลบ์างแค กรุงเทพฯ 29 เซ็นทรลัเวสตเ์กต บางใหญ่ นนทบรุ ี

8 เอ็มบีเคเซ็นเตอร ์ กรุงเทพฯ 30 โรบินสนั ศรีสมาน นนทบรุ ี

9 เดอะมอลลบ์างกะปิ กรุงเทพฯ 31 เชียร-์รงัสิต ปทมุธาน ี

10 เซ็นทรลับางนา กรุงเทพฯ 32 บิก๊ซีรงัสิตคลองหก ปทมุธาน ี

11 แฟชั่นไอสแ์ลนด ์ กรุงเทพฯ 33 ฟิวเจอรพ์ารค์ รงัสิต ปทมุธาน ี

12 พาราไดซ ์ศรีนครนิทร ์ กรุงเทพฯ 34 โลตสัปทมุธานี ปทมุธาน ี

13 ฟอรจ์นูทาวน ์ กรุงเทพฯ 35 ฟิวเจอรพ์ารค์ รงัสิต 2 ปทมุธาน ี

14 เซ็นทรลัพระราม 9 กรุงเทพฯ 36 ฟิวเจอรพ์ารค์ รงัสิต 3 ปทมุธาน ี

15 ซีคอนบางแค กรุงเทพฯ 37 บิก๊ซีสขุสวสัดิ ์ สมทุรปราการ 

16 เดอะมอลลท์่าพระ2 กรุงเทพฯ 38 เมกาบางนา2 สมทุรปราการ 

17 ซีคอน ศรีนครนิทร ์ กรุงเทพฯ 39 ไอทีพลาซ่าส าโรง สมทุรปราการ 

18 เซ็นทรลัอีสต ์วิลล ์ กรุงเทพฯ 40 โรบินสนัสมทุรปราการ สมทุรปราการ 

19 เซ็นทรลัป่ินเกลา้ กรุงเทพฯ 41 มารเ์ก็ต วิลเลจ สวุรรณภมูิ สมทุรปราการ 

20 โรบินสนั ลาดกระบงั  กรุงเทพฯ 42 บิก๊ซีบางพลี สมทุรปราการ 

21 สยามสแควรว์นั กรุงเทพฯ 43 โลตสั สมทุรปราการ สมทุรปราการ 

22 ซีคอน ศรีนครนิทร ์ กรุงเทพฯ 44 เซ็นทรลัมหาชยั   สมทุรสาคร 
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ภาคกลาง  19  สาขา     

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 บิก๊ซีก าแพงเพชร  ก าแพงเพชร 11 โลตสัเพชรบรูณ ์ เพชรบรูณ ์

2 โรบินสนัก าแพงเพชร  ก าแพงเพชร 12 บิก๊ซีลพบรุี             ลพบรุ ี

3 เทสโกโ้ลตสันครนายก นครนายก 13 โรบินสนั ลพบุรี ลพบรุ ี

4 บิก๊ซีนครสวรรค ์ นครสวรรค ์ 14 บิก๊ซีสมทุรสงคราม สมทุรสงคราม 

5 บิก๊ซีนครสวรรค ์2 นครสวรรค ์ 15 โรบินสนัสระบรุี สระบรุ ี

6 อยธุยาพารค์ 2 พระนครศรีอยธุยา 16 ไชยแสงดีพารท์เมน้ทส์โตร ์ สิงหบ์รุี 

7 แฮปป้ีพลาซา่พิจิตร พิจิตร 17 บิก๊ซีสโุขทยั สโุขทยั 

8 บิก๊ซีพิษณโุลก พิษณโุลก 18 โรบินสนัสพุรรณบรุี สพุรรณบรุี 

9 เซ็นทรลัพิษณโุลก พิษณโุลก 19 บิก๊ซีอ่างทอง อ่างทอง 

10 โลตสัพิษณโุลก2 พิษณโุลก    

ภาคตะวนัตก  10  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 โรบินสนัราชบรุี ราชบรุ ี 6 โลตสัประจวบฯ  ประจวบคีรีขนัธ ์

2 บิก๊ซีราชบรุี ราชบรุ ี 7 บิก๊ซีกาญจนบรุ ี กาญจนบรุ ี

3 บิก๊ซีเพชรบรุี เพชรบรุ ี 8 โรบินสนักาญจนบรุี กาญจนบรุ ี

4 โรบินสนั เพชรบรุี  เพชรบรุ ี 9 โรบินสนั แม่สอด  ตาก 

5 หวัหินมารเ์ก็ตวิลเลจ ประจวบคีรีขนัธ ์ 10 บิก๊ซีตาก ตาก 

ภาคเหนือ  11  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 เซ็นทรลัเชยีงราย เชียงราย 7 โลตสัอตุรดิตถ ์ อตุรดิตถ ์

2 บิก๊ซี เชยีงราย 2  เชียงราย 8 ซูปเปอรส์โตร ์พะเยา  พะเยา 

3 เซ็นทรลัเชยีงใหม่ (AIR PORT) เชียงใหม ่ 9 มารค์โฟรแ์พร ่  แพร ่

4 บิก๊ซีเชียงใหม ่ เชียงใหม ่ 10 เซ็นทรลัล าปาง ล าปาง 

5 เม-ญ่า ไลฟ์สไตล ์เชียงใหม ่ เชียงใหม ่ 11 บิก๊ซีล าพนู ล าพนู 

6 ศรีพงษ์อตุรดิตถ ์ อตุรดิตถ ์
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ภาคตะวนัออก  27  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 โรบินสนัจนัทบรุี จนัทบรุ ี 15 โลตสัอมตะนคร  ชลบรุ ี

2 โลตสัจนัทบรุี จนัทบรุ ี 16 เทอมินอล21พทัยา  ชลบรุ ี

3 บิก๊ซีฉะเชงิเทรา ฉะเชิงเทรา 17 โรบินสนั ชลบรุี  ชลบรุ ี

4 โรบินสนัฉะเชิงเทรา ฉะเชิงเทรา 18 โรบินสนั บ่อวิน ชลบรุ ี

5 ตกึคอมศรีราชา ชลบรุ ี 19 โลตสัตราด ตราด 

6 บิก๊ซีพทัยาใต ้ ชลบรุ ี 20 บิก๊ซีศรีมหาโพธิ ปราจีนบรุ ี

7 โลตสัพทัยาใต ้ ชลบรุ ี 21 โรบินสนัปราจีนบรุี ปราจีนบรุ ี

8 แปซิฟิคพารค์-ศรีราชา ชลบรุ ี 22 บิก๊ซีระยอง ระยอง 

9 ฮาเบอรม์อลล ์ ชลบรุ ี 23 แหลมทองระยอง      ระยอง 

10 เซ็นทรลัพลาซาพทัยาบชิ ชลบรุ ี 24 บิก๊ซีปลวกแดง ระยอง 

11 เซ็นทรลัชลบรุี ชลบรุ ี 25 เซ็นทรลัพลาซา ระยอง ระยอง 

12 โลตสับา้นบงึ ชลบรุ ี 26 บิก๊ซีสระแกว้ สระแกว้ 

13 เซ็นทรลั พทัยาเซ็นเตอร ์ ชลบรุ ี 27 เมกา มารเ์ก็ต อรญัประเทศ สระแกว้ 

14 บิก๊ซี สตัหีบ  ชลบรุ ี

ภาคใต้  16  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 โลตสักระบี ่ กระบี ่ 9 เซ็นทรลัภเูก็ต ภเูก็ต 

2 โลตสัชมุพร ชมุพร 10 โลตสัระนอง ระนอง 

3 โรบินสนัตรงั ตรงั 11 โลตสัสงขลา สงขลา 

4 บิก๊ซีตรงั ตรงั 12 เซ็นทรลัเฟสติวลั หาดใหญ่ สงขลา 

5 เซ็นทรลั นครศรีธรรมราช นครศรีธรรมราช 13 บิก๊ซีสตลู สตลู 

6 บิก๊ซี นครศรีธรรมราช นครศรีธรรมราช 14 เซ็นทรลัสรุาษฎรธ์าน ี สรุาษฎรธ์าน ี

7 บิก๊ซี พงังา พงังา 15 เซ็นทรลัเฟสติวลั สมยุ สรุาษฎรธ์าน ี

8 บิก๊ซีภเูกต็ ภเูก็ต 16 โลตสัสรุาษฎรธ์านี   สรุาษฎรธ์าน ี
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ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  29  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 บิก๊ซีกาฬสินธุ ์ กาฬสินธุ ์ 16 บิก๊ซียโสธร ยโสธร 

2 เซ็นทรลัขอนแก่น ขอนแก่น 17 บิก๊ซีรอ้ยเอด็ รอ้ยเอ็ด 

3 โลตสัขอนแก่น 2 ขอนแก่น 18 โรบินสนัรอ้ยเอ็ด รอ้ยเอ็ด 

4 โรบินสนั ชยัภมูิ  ชยัภมู ิ 19 บิก๊ซีศรีสะเกษ ศรีสะเกษ 

5 บิก๊ซี นครพนม นครพนม 20 บิก๊ซีสกล สกลนคร 

6 เดอะมอลลโ์คราช   นครราชสีมา 21 โรบินสนัสกล สกลนคร 

7 โลตสัปากช่อง  นครราชสีมา 22 โรบินสนัสรุนิทร ์ สรุนิทร ์

8 เทอมินอล21โคราช  นครราชสีมา 23 เจียง-ฟิวเจอร ์พลาซ่า หนองคาย 

9 เซ็นทรลันครราชสีมา  นครราชสีมา 24 โลตสัหนองบวัล าภ ู หนองบวัล าภ ู

10 บิก๊ซีเลย เลย 25 บิก๊ซีอ  านาจเจรญิ อ านาจเจรญิ 

11 ทวีกิจบรุีรมัย ์ บรุีรมัย ์ 26 บิก๊ซีอดุรธาน ี อดุรธาน ี

12 โรบินสนั บรุีรมัย ์ บรุีรมัย ์ 27 เซ็นทรลัอดุรธาน ี อดุรธาน ี

13 เสรมิไทยคอมเพล็กซ ์ มหาสารคาม 28 บิก๊ซีอบุลราชธาน ี อบุลราชธาน ี

14 บิก๊ซีมกุดาหาร มกุดาหาร 29 เซ็นทรลัอบุลราชธาน ี อบุลราชธาน ี

15 โรบินสนัสาขามกุดาหาร มกุดาหาร 

2. Big Galleria : มีทัง้หมด  7  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 เซ็นทรลัลาดพรา้ว   กรุงเทพฯ 
2 เซ็นทรลัเวิลด ์  กรุงเทพฯ 
3 เอ็มควอเทียร ์   กรุงเทพฯ 
4 สยามพารากอน  กรุงเทพฯ 
5 ไอคอนสยาม  กรุงเทพฯ 
6 เซ็นทรลัเฟสติวลั เชียงใหม่  เชียงใหม ่
7 เซ็นทรลัภเูก็ต ฟลอเรสตา้ ภเูก็ต 

3. Exclusif : มีทัง้หมด 1 สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 เซน็ทรลั เวิลด ์ กรุงเทพฯ 
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4. Wonder Photo Shop : มีทัง้หมด  10  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 เซ็นทรลัเวิลด ์ กรุงเทพฯ 

2 เซ็นทรลั อีสตว์ิลล ์  กรุงเทพฯ 

3 แฟชั่นไอสแ์ลนด ์ กรุงเทพฯ 

4 เดอะมอลลบ์างกะปิ   กรุงเทพฯ 

5 ซีคอนสแควร ์ กรุงเทพฯ 

6 ไอคอนสยาม  กรุงเทพฯ 

7 เซ็นทรลันครราชสีมา   นครราชสีมา 

8 เซ็นทรลัขอนแก่น  ขอนแก่น 

9 เซ็นทรลัเฟสเชยีงใหม่  เชียงใหม ่

10 เซ็นทรลัอดุรธานี  อดุรธาน ี
 

5. AIS : มีทัง้หมด  3  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 เซ็นทรลั พทัยาเซ็นเตอร ์ ชลบรุ ี

2 เทอมินอล พทัยา  ชลบรุ ี

3 โรบินสนั เพชรบรุี  เพชรบรุ ี
 

6. Telewiz : มีทัง้หมด  4  สาขา 

ล าดับ ชื่อสาขา จังหวดั 

1 โลตสั นิคมพฒันา  ระยอง 

2 แปซิฟิคพารค์ ศรีราชา ชลบรุ ี

3 โลตสัพนสันิคม  ชลบรุ ี

4 โลตสั มาบตาพดุ  ชลบรุ ี
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• ข้อมูลบคุคลอา้งอิง 

(1)  ผู้สอบบัญช ี บริษัท ส านักงาน อวีาย จ ากดั   
 อาคารเลครชัดา ชัน้ 33  193/136-137   ถ.รชัดาภิเษก  เขตคลองเตย  กรุงเทพฯ  10110 
 โทรศัพท ์    0  2264  0777 โทรสาร     0  2264  0789-90 
   

  
(2)  นายทะเบียนหุ้น บริษัท ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

 
93  อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  ชัน้ 14 Tower A  ถ.รชัดาภิเษก  แขวงดินแดง เขต
ดินแดง กรุงเทพฯ 10400. 

 โทรศัพท ์    0  2009 9999 โทรสาร     0  2009 9991 
 


