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ส่วนทีÉ Ś 

การจัดการและการกาํกบัดูแลกจิการ 

7.  ข้อมูลหลกัทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

 ş.ř จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแล้ว 

(1)  บริษทัฯ มีทุนจดทะเบียน ŚŘŘ ลา้นบาท เรียกชาํระแลว้ ŚŘŘ ลา้นบาท แบ่งเป็นหุน้สามญั   

      ŚŘŘ ลา้นหุน้ มูลค่าทีÉตราไว ้หุน้ละ ř บาท โดยเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์

      แห่งประเทศไทย 

หมายเหตุ  ทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2559 ประชุมเมืÉอวนัทีÉ 19 เมษายน 2559 ไดมี้มติอนุมติัให ้

                  มีการเปลีÉยนแปลงมูลค่าหุ้นทีÉตราไว ้(Par) จากเดิมหุน้ละ řŘ บาท เป็นหุ้นละ ř บาท ซึÉ งบริษทัฯ                      

                  ไดด้าํเนินการจดทะเบียนเปลีÉยน Par ตามมติทีÉประชุมดงักล่าว ต่อกรมพฒันาธุรกิจการคา้  

                  กระทรวงพาณิชย ์เสร็จสิÊนเมืÉอวนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2559 

   (Ś)  ลกัษณะสาํคญัของหุ้นประเภทอืÉนทีÉมีสิทธิและเงืÉอนไขทีÉแตกต่างจากหุ้นสามญั  เช่น หุน้  

                    บุริมสิทธิ 

-ไม่มี- 

 ş.Ś ผู้ถือหุ้น 

(1) รายชืÉอผูถื้อหุ้นใหญ่ 

(ก)   กลุ่มผูถื้อหุน้ทีÉถือหุน้สูงสุด  řŘ  รายแรก  

 ณ วนัทีÉ  27 พฤษภาคม 2563 (Record Date) 

รายชืÉอผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
ณ วนัทีÉ 27 พฤษภาคม 2563 

จํานวนหุ้นทีÉถือ % 

ตระกูลดุษฎีสุรพจน์ 72,608,278 36.30 

บริษทั ดุษฎีสุรพจน ์โฮลดิÊง จาํกดั 50,037,760 25.02 

Mindo Asia Investments Limited 21,750,000 10.88 

Euroclear Nominees Limited 21,749,990 10.87 

ตระกูลรอดลอยทุกข ์ 4,156,540 2.08 

ตระกูลอษัฎาธร 2,495,210 1.25 

บริษทั ไทยเอน็วดีีอาร์ จาํกดั 2,017,902 1.01 

SMK Holding Limited 1,996,022 1.00 

Mr. Yue Kwok-Leung 1,836,728 0.92 

UOB Kay Hian (Hong Kong) Limited - Client Account 1,689,150 0.84 
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        (ข)  รายชืÉอกลุ่มผูถื้อหุน้รายใหญ่ทีÉโดยพฤติการณ์มีอิทธิพลต่อการกาํหนดนโยบายการจดัการ   

หรือการดาํเนินงานของบริษทัฯ อยา่งมีนยัสําคญั ดงันีÊ  

 

                      กลุ่มผู้ถือหุ้น ณ  วันทีÉ  27 พฤษภาคม 2563 ณ  วันทีÉ   31  ธันวาคม   ŚŝŞ3  

จํานวนกรรมการบริษัทฯ 

ทีÉเป็นตัวแทนของกลุ่ม 
 จํานวนหุ้นทีÉ

ถือ 

% 

1. ตระกูลดุษฎีสุรพจน์ 

2. Mindo Asia Investments Limited 

3. LeapFrog Thailand Holdings Limited 

124,642,060 

21,750,000 

21,749,990 

62.32 

10.88 

10.87 

4 ท่าน 

1 ท่าน 

- 

หมายเหตุ     ณ  วนัทีÉ Śş พฤษภาคม ŚŝŞś กลุ่มผูถื้อหุน้ตระกูลดุษฎีสุรพจน์ มีจาํนวนรวม Š ท่าน และ 

                     มีสัดส่วนการถือหุน้ ท ัÊงทางตรงและทางออ้มในบริษทัฯ ดงันีÊ  

         นางศิวะพร       ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ  29,535,080   หุน้    เป็นสดัส่วนร้อยละ    14.77 

                       นายเรืองวทิย ์     ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ  25,693,220   หุน้    เป็นสดัส่วนร้อยละ    12.85 

                นายเรืองเดช       ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ  25,537,510   หุน้    เป็นสดัส่วนร้อยละ    12.77 

                นางวิจิตรา       ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ  řŜ,807,730    หุน้   เป็นสดัส่วนร้อยละ      7.40 

                        นางอญัชุลี       คุณวบูิลย ์        จาํนวนหุน้ทีÉถือ  14,791,240    หุน้   เป็นสดัส่วนร้อยละ      7.40 

                นางสุวิมล       ชยวรประภา    จาํนวนหุน้ทีÉถือ  14,267,540    หุน้   เป็นสดัส่วนร้อยละ      7.13 

          นางวชัราวรรณ  ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ          Ş,ŘšŘ    หุน้   เป็นสดัส่วนร้อยละ       0.00 

          นายประเสริฐ     ดุษฎีสุรพจน ์   จาํนวนหุน้ทีÉถือ          ś,ŞŝŘ    หุน้   เป็นสดัส่วนร้อยละ       0.00 

 บริษทัฯ  ไม่มี  การประกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษทัอืÉน (holding company) 

(2) ขอ้ตกลงระหวา่งผูถื้อหุน้รายใหญ่ทีÉมีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลกัทรัพยห์รือการ

บริหารงานของบริษทั  และสาระสาํคญัทีÉมีผลต่อการดาํเนินงาน   

   -ไม่มี- 

7.3  การออกหลกัทรัพย์อืÉน 

(1) ลกัษณะสําคญัของหลกัทรัพยแ์ปลงสภาพ 

-ไม่มี- 

(2) ลกัษณะสําคญัของหลกัทรัพยที์Éเป็นตราสารหนีÊ  

-ไม่มี- 

7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

            บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ตํÉ ากว่าร้อยละ ŝŘ ของกําไรสุทธิ หลังหักภาษีเงินได ้

นิติบุคคล  เงินสํารองตามกฎหมาย และเงินสาํรองอืÉนๆ 
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8. โครงสร้างการจัดการ 

8.1 คณะกรรมการบริษัท  

ณ วนัทีÉ śř ธนัวาคม ŚŝŞś  คณะกรรมการบริษทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการ 10 ท่าน ซึÉ งมีรายนามดงัต่อไปนีÊ  

1. นายเรืองวทิย ์   ดุษฎีสุรพจน์ ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการลงทุน / 

ประธานกรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

2. นายเรืองเดช     ดุษฎีสุรพจน์ 

 

กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร / กรรมการผูจ้ดัการ / 

กรรมการลงทุน / กรรมการสรรหา ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

3. นางสุวมิล         ชยวรประภา กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการลงทุน 

4.     นางอญัชุลี         คุณวบูิลย ์ กรรมการ / กรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล 

5. นางสาวองคอ์ร สมประสงค์ กรรมการ  

6. นายวรีะชยั        งามดีวไิลศกัดิÍ   กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /  

กรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล 

7. นางสาวถนอมศรี    สินสุขเพิÉมพูน     กรรมการ 

8. ผศ.ดร. ลลิตา หงษ์รัตนวงศ์ /1 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /  

กรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล 

9. นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล/2 กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสีÉยง /  

รองกรรมการผูจ้ดัการสายธุรกิจ & บริหารภาค และ Non Motor 

10. นายสันทดั สงวนดีกุล/3 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /  

ประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง 

หมายเหตุ       /1 ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล ตามมติทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ครัÊ งทีÉ Ŝ/ŚŝŞś 

  เมืÉอวนัทีÉ ş กรกฎาคม ŚŝŞś แทนนายชชัวลิต สรวารี ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระกรรมการบริษทัฯ  

                  /2 นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการและกรรมการบริหาร ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś 

                     แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระกรรมการบริษทัฯ 

                          /3   นายสนัทดั สงวนดีกุล ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ 

 Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś แทนนายชชัวลิต สรวารี ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระกรรมการบริษทัฯ และไดรั้บแตง่ตัÊงเป็นประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง   

                     ตามมติทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ครัÊ งทีÉ Ŝ/ŚŝŞś  เมืÉอวนัทีÉ ş กรกฎาคม ŚŝŞś แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระ 

                     กรรมการบริษทัฯ 

บทบาทและหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทฯ 

 คณะกรรมการบริษทัฯในฐานะตวัแทนผูถื้อหุน้ มีหนา้ทีÉในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย และทิศ

ทางการดาํเนินงานของบริษทัฯ  ตลอดจนกาํกบัดูแลการบริหารงาน  และติดตามใหมี้การนาํกลยทุธ์ของบริษทัฯ

ไปปฏิบติั โดยคาํนึงถึงประโยชน์ของผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มอืÉนๆ ซึÉ งรวมถึงการดาํเนินงานดงัต่อไปนีÊ   
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1. มีหนา้ทีÉในการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ 

2. มีหน้าทีÉกาํหนดวิสัยทศัน์ และทิศทางของบริษทัฯ ตลอดจนร่วมผลกัดนัวิสัยทศัน์ให้เป็นกลยุทธ์และ

แผนงาน เพืÉอให้กิจการกา้วหนา้ แข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และย ัÉงยนื 

3. กาํกับดูแลให้บริษทัฯ มีความมัÉนคง มีผลประกอบการทีÉดีอย่างต่อเนืÉอง และมีโครงสร้างองค์กรทีÉ

สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ และกลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจ 

4. กาํกบัดูแลภาพรวมเกีÉยวกบัการจดัการบริหารความเสีÉยง  กาํหนดความเสีÉยงทีÉองคก์รรับได ้ตลอดจน

กาํกบัดูแลการควบคุมภายใน และการตรวจสอบทีÉเหมาะสม 

5. มอบหมายอาํนาจแก่ฝ่ายบริหาร ใหมี้ความเหมาะสมกบับทบาท หนา้ทีÉ ทีÉฝ่ายบริหารไดรั้บ 

6. กาํหนดขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการชุดยอ่ย และใหค้วามเห็นชอบการแต่งตัÊงกรรมการชุดยอ่ย 

7. พิจารณาอนุมติักรอบนโยบายการลงทุน และกระบวนการบริหารความเสีÉยงทีÉเกิดจากการลงทุน 

8. พิจารณาอนุมติังบประมาณและงบลงทุนประจาํปี และโครงการลงทุนทีÉมีมูลค่าเกินกวา่ 20.0 ลา้นบาท 

9. กาํกบัดูแลใหม้ีกระบวนการสรรหากรรมการและมีกระบวนการสรรหาและมีแผนการสืบทอดตาํแหน่ง

ของผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ ตัÊงแต่ระดบัผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการขึÊนไป 

10.  พิจารณาประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการชุดยอ่ย และ กรรมการ

ผูจ้ดัการ 

 

อาํนาจและเงืÉอนไขในการลงนามของกรรมการบริษัทฯ มีรายละเอยีดดังนีÊ 

1. กรรมการ Ś ใน Ş คนต่อไปนีÊ  นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล นางอญัชุลี  คุณวิบูลย ์นายเรืองเดช ดุษฎีสุรพจน์  

นางสุวิมล  ชยวรประภา นายเรืองวิทย ์ดุษฎีสุรพจน์ และนางสาวถนอมศรี สินสุขเพิÉมพูน ลงลายมือชืÉอ

ร่วมกนัและประทบัตราสาํคญัของบริษทัฯ เป็นผูม้ีอาํนาจลงนามผกูพนับริษทัฯ 

2. การออกกรมธรรม์ประกนัภยั กรมธรรมป์ระกนัอิสรภาพ หนงัสือรับรองทีÉใชใ้นการประกนัตวั การฟ้องร้อง     

ต่อสู้คดี และดาํเนินกระบวนการพิจารณาทัÊงหมด ทัÊงทางแพ่ง ทางอาญา และทางอนุญาโตตุลาการ การแจง้

ความร้องทุกข์ การถอนคาํร้องทุกข์ การยืÉนขอรับชาํระหนีÊ  ตลอดจนการขอรับ เอาคืน และเขา้ครอบครอง

ทรัพยสิ์นของบริษทัหรือเงินอืÉนใด ๆ จากพนกังานสอบสวน พนกังานอยัการ จากศาล และหรือจาก นิติบุคคล

หรือบุคคลใด ๆ  ดําเนินการชัÊ นบังคับคดี ยึด อายดั ถอนการยึด ถอนการอายดั ขายหรือยกเลิกการขาย

ทอดตลาดทรัพยสิ์น เขา้ทาํและถอนสัญญาประกันวางหลักทรัพยห์รือหลักประกนั การชีÊ แจงข้อเท็จจริง 

โตแ้ยง้หรืออุทธรณ์คาํวินิจฉยัคาํสัÉงหรือความเห็นของพนกังานเจา้หนา้ทีÉสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) หรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉอืÉน ตลอดจนการชาํระค่าปรับ เบีÊยปรับ 

หรือเงินอืÉนใด เช่า ให้เช่า ยกเลิก หรือเปลีÉยนแปลงสิทธิการเช่าทรัพย ์ในนามบริษทัให ้ 
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นายประหยดั  ฐิตะธรรมกุล นางอัญชุลี คุณวิบูลย์ นายเรืองเดช ดุษฎีสุรพจน์ นางสุวิมล ชยวรประภา       

นายเรืองวิทย ์ดุษฎีสุรพจน์ นางสาวถนอมศรี สินสุขเพิÉมพูน คนใดคนหนึÉ งลงลายมือชืÉอและประทบัตรา

สาํคญัของบริษทั         

จํานวนครัÊงของการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และ จํานวนครัÊงทีÉกรรมการแต่ละรายเข้าประชุม 

     คณะกรรมการบริษทัฯ ในปี ŚŝŞś มีการประชุมรวมทัÊงสิÊนจาํนวน 7 ครัÊ ง โดยการเขา้ร่วมประชุมของ

กรรมการบริษทัฯแต่ละท่าน สรุปไดด้งันีÊ  
 

รายนามกรรมการ การเข้าร่วมประชุม / 

  การประชุมทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

1.  นายเรืองวทิย ์        ดุษฎีสุรพจน์ 7/7  

2.  นายเรืองเดช          ดุษฎีสุรพจน์ 7/7  

3.  นางสุวมิล              ชยวรประภา 7/7  

4.  นางอญัชุลี             คุณวบูิลย ์ 7/7  

5.  นางสาวองคอ์ร      สมประสงค ์ 7/7  

6.  นายวรีะชยั            งามดีวิไลศกัดิÍ  7/7  

7.  นางสาวถนอมศรี   สินสุขเพิÉมพูน 7/7  

8.  ผศ.ดร. ลลิตา         หงษรั์ตนวงศ ์ 7/7  

9.  นายประหยดั          ฐิตะธรรมกุล 4/4 นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล ได้รับแต่งตัÊ งเป็นกรรมการและ
กรรมการบริหาร ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี ŚŝŞś 
เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ทีÉ
ครบกําหนดออกตามวาระ โดยในปี ŚŝŞś นายประดิษฐ               
รอดลอยทุกข์ ได้เขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 
จาํนวน ř ครัÊ ง 

   

10. นายสันทดั           สงวนดีกุล 4/4 นายสันทัด สงวนดีกุล ได้รับแต่งตัÊ งเป็นกรรมการอิสระและ
กรรมการตรวจสอบ ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปี 
ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś แทนนายชชัวลิต สรวารี ทีÉ
ครบกาํหนดออกตามวาระ โดยในปี ŚŝŞś นายชชัวลิต สรวารี 
ไดเ้ขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ จาํนวน Ś ครัÊ ง 
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 8.2 ผู้บริหาร  

ณ วนัทีÉ śř ธนัวาคม Śŝ63 บริษทัฯมีผูบ้ริหารจาํนวน 9 ท่าน ดงันีÊ  

  รายนาม   ตาํแหน่ง 

1 นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล รองกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นธุรกิจ บริหารภาค และ Non Motor 

2 นางวณีา นิรมานสกุล รองกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นการเงิน และ บญัชี  

3 นายสุริยนต ์ เจริญเศรษฐกุล รองกรรมการผูจ้ดัการ สํานกักรรมการ  

4 นายสุรพงศ ์ วงษโ์สภณากุล ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันาระบบงานและบริการ 

5 นายนุสนธิ นิลวงศ ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นบริหารและกาํกบัสินไหมภาค 

6 นางสาวมนทรัตน์ นาวารัตน์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นธุรกิจ และ บริหารภาค  

7 นายธารา วนลาภพฒันา ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นการลงทุน  

8 นายชาญยทุธ แสงแดง ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ ดา้นสินไหมรถยนตก์ลาง 

9 นางเอมอร ชูโต ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ Non Motor 
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Š.ś เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการกาํหนดคุณสมบติัและประสบการณ์ของเลขานุการบริษทัทีÉเหมาะสมทีÉจะปฏิบติัหน้าทีÉ

ในการให้คาํแนะนาํเกีÉยวกบักฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆทีÉคณะกรรมการจะตอ้งทราบ ดูแลการจดัการเอกสาร

การประชุมคณะกรรมการ เอกสารสําคญัต่าง ๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการ  รวมทัÊงประสานงานให้มีการ

ปฏิบติัตามมติคณะกรรมการ บริษทัฯ ส่งเสริมให้เลขานุการบริษทั ไดรั้บการฝึกอบรม พฒันาความรู้เกีÉยวกบั

ตาํแหน่งหนา้ทีÉ เพืÉอเพิÉมพูนความรู้ และประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

คณ ะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตัÊ งนางโสภิมา เกียรตินิยมรุ่ง เป็นเลขานุการบริษัท  เมืÉ อว ัน ทีÉ                             

řŘ พฤษภาคม ŚŝŞř โดยมีหนา้ทีÉดาํเนินการในนามของคณะกรรมการบริษทัฯ ดงันีÊ  

1. จดัการประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ประสานงานการจดัประชุมคณะกรรมการชุดย่อย จดัการประชุมผูถื้อ

หุ้น รวมทัÊ งจดัทํารายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ รายงานการประชุมผูถื้อหุ้น รายงานประจาํปี 

ตลอดจนจดัเก็บเอกสารตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

2. ใหค้าํแนะนาํ และสนบัสนุนงานของคณะกรรมการบริษทัฯ เกีÉยวกบัขอ้กฎหมาย และระเบียบปฏิบติัต่าง ๆ ทีÉ 

    เกีÉยวขอ้ง 

3. ติดต่อสืÉอสารกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 ทัÊงนีÊ รายละเอียดของเลขานุการบริษทั อยูใ่นเอกสารแนบ 1 

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  

               (1)  ค่าตอบแทนทีÉเป็นตวัเงิน 

ค่าตอบแทนกรรมการ 

      ทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś ไดม้ีมติอนุมติัค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

บริษทัฯ และคณะกรรมการชุดยอ่ย วงเงินรวมทัÊงสิÊน Ş,650,ŘŘŘ บาท โดยมีการจดัสรร ดงันีÊ  

                            

 คณะกรรมการ

บริษทัฯ 

คณะกรรมการ

บริหาร 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ

บริหารความ

เสีÉยง 

คณะกรรมการ

ลงทุน 

คณะกรรมการ            

สรรหา ค่าตอบแทน  

และบรรษทัภิบาล 

ค่าตอบแทนกรรมการ 

 ประธานกรรมการ 

 กรรมการ (บาท/ปี/คน) 

 

620,000 

300,000 

 

    -

240,000 

 

530,000 

350,000 

 

150,000 

  - 

 

300,000 

200,000 

 

80,000 

50,000 

อืÉนๆ - - - - - - 

 

 ทัÊงนีÊ  ผูบ้ริหารทีÉเป็นกรรมการบริษทัฯ  ประธานกรรมการชุดยอ่ย และ กรรมการชุดยอ่ย  ไม่ไดรั้บ

ค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ 
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          (ก) ในปี 2563 กรรมการ ไดรั้บค่าตอบแทนจากบริษทัฯ ในฐานะกรรมการ ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

 

 

รายนาม 

   

ค่าตอบแทน

กรรมการ 

นายเรืองวทิย ์ ดุษฎีสุรพจน ์ 999,999.96 

นางสุวมิล ชยวรประภา 1,200,000.00 

นายประดิษฐ   รอดลอยทุกข ์ 444,999.96 

นายชชัวลิต สรวารี 349,999.98 

นายสนัทดั สงวนดีกุล 408,750.02 

ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์ 674,305.62 

นายวรีะชยั งามดีวไิลศกัดิÍ  879,999.96 

นางสาวถนอมศรี สินสุขเพิÉมพนู 840,000.00 

นางสาวองคอ์ร สมประสงค ์ 300,000.00 

นางอญัชุลี คุณวบิูลย ์ 350,000.04 

 

          (ข) ในปี Śŝ63  มีกรรมการบริหาร เลขานุการบริษทั และผูบ้ริหารของบริษทัฯ ไดรั้บค่าตอบแทนในรูป

เงินเดือน โบนสั ค่าครองชีพ จาํนวน 11 ราย  รวมเป็นเงินทัÊงสิÊน 52,537,306.13 บาท  เงินสมทบกองทุนสาํรอง

เลีÊยงชีพ 1,976,208.00 บาท 

    (2)  ค่าตอบแทนอืÉนๆ  

        - ไม่มี 
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8.5 บุคลากร  

 บริษทัฯมีพนกังานจาํนวน 2,171 คน  (ขอ้มูล ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2563) โดยแยกออก เป็นพนกังานใน

ฝ่ายงานต่างๆดงันีÊ  

ทีÉ หน่วยงาน      จาํนวนคน  

1 สาํนกักรรมการ   3 

2 ฝ่ายสินไหมรถยนต ์   144 

3 สายงานการตลาด   226 

4 ศูนยC์all Center   144 

5 ฝ่ายประกนัภยั Non-Motor   64 

6 สาขากรุงเทพฯ และ ปริมณฑล 294 

7 สาขาภูมิภาค   895 

8 ฝ่ายกฎหมาย   29 

 9 ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลและศูนยพ์ฒันาทรัพยากรบุคคล  14 

10 ฝ่ายพฒันาระบบงานและบริการ   21 

11 ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ   46 

12 ฝ่ายการลงทุน   6 

13 ฝ่ายตรวจสอบภายใน    46 

14 ฝ่ายการเงิน   36 

15 ฝ่ายบริหารสาํนกังานและฝ่ายจดัการอืÉน   104 

16 ฝ่ายจดัเก็บเบีÊยประกนั   68 

17 ฝ่ายบญัชี 31 

  รวม         2,171  

 

บริษทัฯไม่มีการเปลีÉยนแปลงจาํนวนพนกังานอยา่งมีนยัสาํคญั หรือมีขอ้พิพาทดา้นแรงงานทีÉสาํคญั ใน

ระยะ 3  ปีทีÉผา่นมา 
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ผลตอบแทนรวมของพนกังานเป็นเงินทัÊงสิÊน 831,945,060.75  บาท โดยแยกเป็นรายละเอียดดงันีÊ  

ทีÉ ประเภท  จํานวนเงิน    

1 เงินเดือน             601,318,477.25 บาท 

2 ค่าครองชีพ         20,868,319.93 บาท 

3 ค่าล่วงเวลา          22,007,285.92 บาท 

4 เงินกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพ 25,634,436.56 บาท 

5 ค่ารักษาการ           843,928.07 บาท 

6 ค่าวชิาชีพ          251,700.00 บาท 

7 ค่ารับรอง          0.00 บาท 

8 เงินประจาํตาํแหน่ง 8,310499.98 บาท 

9 เงินโบนสั           152,710,413.04 บาท 

  รวม                     831,945,060.75 บาท 

 

นโยบายในการพฒันาพนักงาน 

  บริษทัฯ ตระหนักดีว่าบุคลากร เป็นทรัพยากรทีÉมีค่า และเป็นกาํลงัสําคญัในการขบัเคลืÉอนองค์กรให้

ประสบความสําเร็จและเติบโตไดอ้ยา่งย ัÉงยืน บริษทัฯ จึงพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรในทุก

ระดบัอย่างต่อเนืÉอง พร้อมทัÊงเสริมสร้างระบบการพฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพ เพืÉอสร้างแรงจูงใจ และความ

ผกูพนัของบุคลากรทีÉมีต่อองคก์ร รวมถึงพฒันาทกัษะเฉพาะดา้นเพืÉอส่งเสริมองคก์รใหเ้ป็น Digital Insurer และ

เป็น Data Driven Organization ซึÉ งเป็นการตอบรับกบักระแสโลกยุค Digital ทัÊงนีÊ เพืÉอให้เป็นไปตามวิสัยทศัน์

ของบริษทัฯ ทีÉว่าสินมัÉนคงจะ “เป็นผูน้ําดา้นบริการ นวตักรรมและอินชวัร์เทค ดว้ยบุคลากรทีÉมีคุณภาพ และ

ศกัยภาพสูง” 

 การพฒันาบุคลากร นอกจากจะครอบคลุมทัÊงการสร้างบุคลากรใหมี้ความรู้ ความสามารถ มีทศันคติทีÉดี

ในการทาํงาน มีการสร้างแรงจูงใจในการทาํงาน เพืÉอให้พนกังานมีคุณภาพชีวิตทีÉดีตามหลกัธรรมาภิบาลแลว้ ยงั

มีการใหโ้อกาสในการเรียนรู้และพฒันาตนเอง (Self Learning and Development) และใชศ้กัยภาพทีÉมีอยูใ่หเ้กิด

ประโยชน์สูงสุด โดยมีเป้าหมายในการพฒันาพนกังาน คือ การทาํใหพ้นกังานทุกระดบัมีความรู้ ความสามารถ 

มีทกัษะและทศันคติทีÉดี เพียงพอสาํหรับการปฏิบติังาน ตลอดจนการปลูกฝังรณรงคว์ฒันธรรมองคก์ร ให้เกิด

ความคุน้ชินจนเป็นพฤติกรรมประจาํวนั เพืÉอให้สอดคลอ้งกบักลยทุธ์และแนวทางในการดาํเนินธุรกิจของบริษทั

ฯ ทัÊงในปัจจุบนัและอนาคต บริษทัฯ ไดจ้ดัแบ่งการพฒันาบุคลากรเป็น 3 กลุ่มหลกั ดงันีÊ  
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1) การพฒันาเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการทํางาน (Performance Improvement) 

บริษทัฯ มีการกาํหนดแผนการอบรมพฒันาบุคลากรประจาํปี 2 แผนหลกั คือ 

1. แผนพัฒ นาบุคลากรประจําปี  แบ่ งออกได้เป็น  3 ก ลุ่ม  จ ําแนกตามประเภทของ Competency ห รือ 

ขีดความสามารถในแต่ละดา้น โดยเนืÊอหาของหลกัสูตรจะแตกต่างกนัไปตามกลุ่มเป้าหมาย ดงันีÊ  

ความสามารถหลกั ไดแ้ก่ ความสามารถทีÉทุกคนในองคก์รพึงมี ซึÉ งแสดงถึงวฒันธรรมการทาํงานขององคก์รและ

ช่วยให้การพฒันาบุคลากรเป็นไปในทิศทางเดียวกนัทีÉจะทาํให้องคก์รบรรลุเป้าหมายการดาํเนินงาน 

ความสามารถบริหาร ได้แก่ ความสามารถด้านการบริหารทีÉบุคลากรในองค์กรตามระดบัตาํแหน่งงานและ

บทบาทความรับผิดชอบจาํเป็นทีÉตอ้งมีในการบริหารตนเอง บริหารงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพืÉอให้งานสําเร็จ

และสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ วสิัยทศัน์ขององคก์ร 

ความสามารถตามสายงาน ไดแ้ก่ ความสามารถ ทกัษะดา้นวิชาชีพทีÉจาํเป็นในการนาํไปปฏิบติังานให้บรรลุผล

สําเร็จ ซึÉ งจะแตกต่างกนัตามลกัษณะงาน เป็นการพฒันาเฉพาะดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานโดยตรง เพืÉอช่วยส่งเสริม

ความเป็นมืออาชีพของแต่ละสายงานให้มีมากยิÉงขึÊน 

2.  แผนพัฒนาทักษะความสามารถด้าน Digital เป็นแผนทีÉส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ มีความเขา้ใจ ยอมรับ

ความเปลีÉยนแปลงของนวตักรรมใหม่ๆ และเสริมสร้างให้มีทกัษะการมองเห็นโอกาสในการปรับปรุงขัÊนตอน 

ประยุกต์กระบวนการทํางานของตนเองไปสู่รูปแบบทีÉมีความเป็น Digital มากยิÉงขึÊ น โดยสามารถพัฒนา

กระบวนการทาํงานไปสู่รูปแบบทีÉใช้ประโยชน์จาก Digital ไดอ้ยา่งเตม็ทีÉ เพืÉอให้พร้อมต่อการแข่งขนัทางธุรกิจ

ในยุค 4.0 โดยแผนพฒันาทกัษะความสามารถด้าน Digital นัÊนแบ่งออกแบบเป็น 3 หลักสูตร คือ 1.หลกัสูตร

ทกัษะความสามารถดา้น Digital เบืÊองตน้ 2.หลกัสูตร Digital Concept for Insurance และ หลกัสูตร Data Driven 

Insurance ซึÉ งไดพ้ฒันาต่อเนืÉองมาเป็นปีทีÉ 4 แลว้ 

 รวมถึงยังมีการจัดอบรมพัฒนาเรืÉ อง การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ ตัวเลขฯ (Data Driven) ในระดับ 

หวัหน้างานตัÊงแต่ระดบัหวัหน้าหน่วย ถึง ผูจ้ดัการฝ่าย เพืÉอให้มีความรู้ความเขา้ใจ สามารถนาํไปประยุกตใ์ชใ้น

การทาํงานได ้ซึÉ งจะพฒันาจนถึงระดบัพนกังานในปีต่อๆ ไป ทัÊงนีÊ ยงัมีการพฒันาในเรืÉองกระบวนการแกปั้ญหา 

การวเิคราะห์เจาะลึกถึงสาเหตุทีÉแทจ้ริงของปัญหา  

นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ใช้หลกัการเรียนรู้แบบผสมผสานในการพฒันาบุคลากรเพืÉอให้สอดคล้องกบักลุ่ม

ผูเ้รียนและหน้าทีÉความรับผิดชอบ โดยไม่ไดจ้าํกดัเฉพาะการเรียนรู้ในห้องเรียน (Classroom Training) เท่านัÊน 

บริษทัฯ ยงัส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นสืÉออิเล็คทรอนิคส์ในรูปแบบ E-Learning และ Micro-Learning  

เพืÉอให้พนกังานทุกระดบัชัÊนมีความรู้ และมีความคุน้ชินในการใชเ้ทคโนโลย ีการใช้สืÉอการเรียนการสอนทีÉเป็น

โปรแกรม 3D MAX  มีการอบรมในขณะปฏิบัติงาน (On-the-job-training) การแสดงบทบาทสมมุติ (Role 

Playing) การเรียนรู้ทางไกลทัÉวประเทศผ่านระบบ Conference การจดัทาํโปรแกรมการ Coaching และการ

ชมเชยพนกังาน เพืÉอส่งเสริมภาวะผูน้าํในระดบัหวัหนา้งาน การพฒันา Training materials (เอกสารต่างๆทีÉใชใ้น

การอบรม) ในรูปแบบ QR Code การจดัทาํและสืÉอสารบทความให้ความรู้และแรงบนัดาลใจในการทาํงาน One 
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Point Article (OPA) การสร้างสืÉอการเรียนรู้และเครืÉองมือในการพฒันาดา้น CRM อีกทัÊงมีการจดัทาํ Web KM 

(Knowledge Management) ซึÉ งเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ และภูมิปัญญาของบุคลากรในบริษทัฯ และมีวิธีการ

พฒันารูปแบบอืÉนๆ รวมถึงได้ดาํเนินการจดัทาํแผนฝึกอบรมระยะยาว (Training Road Map) เพืÉอให้มัÉนใจว่า

บุคลากรของ บริษทัฯ จะไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ทีÉมีคุณค่าและพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ย่างเต็มทีÉ 

อีกทัÊ งบริษัทฯ ยงัมีการให้ความรู้กับพนักงานในเรืÉ องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉน และการอนุรักษ์

สิÉงแวดลอ้มเช่นเดียวกบัทุกๆ ปีทีÉผา่นมา ดงันีÊ  

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัÉน 

 บริษทัฯ มีการจดัอบรมให้ความรู้กบัพนกังานใหม่ทุกคน ในเรืÉองความซืÉอสัตยสุ์จริต และการต่อตา้น

คอร์รัปชัÉนโดยจะเปิดสืÉอการเรียนการสอน ในรูปแบบภาพยนต์สัÊ น "โตไปไม่โกง" ให้พนกังานรับชมและให้

ความรู้เพิÉมเติม เพืÉอเป็นการปลูกฝังให้พนกังานทุกคนปฏิบติังานต่างๆ โดยสุจริตและเป็นไปตามนโยบายของ

บริษัทฯ และในส่วนของพนักงานใหม่ประจาํสาขาต่างจงัหวดัทุกคน จะต้องเรียนรู้เรืÉ องการป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) รวมถึงสนบัสนุนให้พนักงานเขา้ร่วมกิจกรรมโครงการวนัต่อตา้นคอร์รัปชัÉน 

ขององคก์รต่อตา้นคอร์รัปชัÉน(ประเทศไทย) (Anti-Corruption Organization of Thailand) 
 

สิÉงแวดล้อม 

  บริษทัฯ ไดจ้ดัอบรมให้ความรู้ เกีÉยวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม โดยบรรจุใน

หลักสูตรปฐมนิเทศ เพืÉอเป็นแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ รวมถึงการปลูกฝังให้พนักงานใช้พลังงานอย่าง

ประหยดัและรู้คุณค่า เช่น การลดปริมาณการใช้กระดาษ การปิดเครืÉองปรับอากาศหลงัเลิกงาน การปิดไฟ ปิด

หนา้จอคอมพิวเตอร์ช่วงพกัเทีÉยง และรณรงคใ์ห้พนกังานเดินขึÊน-ลงบนัได ชัÊนทีÉ 1-3 แทนการใชลิ้ฟท ์เป็นตน้ 

 ทัÊ งนีÊ หัวใจสําคัญของการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร คือ การติดตามและวดัผลในด้านความรู้

ความสามารถทีÉไดรั้บ รวมถึงการถ่ายทอดความรู้ใหก้บัผูเ้กีÉยวขอ้ง เป็นการส่งเสริมให้องคก์รเป็นองคก์รแห่งการ

เรียนรู้ เพืÉอให้บุคลากรไดน้าํสิÉงทีÉเรียนรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดอยา่งทัÉวถึงทัÊงองค์กรและปรับปรุงพฒันา

งานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน 

 สําหรับในปี 2563 บริษทัฯ มีการอบรมพฒันาพนักงานทัÊงภายในและภายนอกบริษทัฯ รวมทัÊงสิÊน 21 

หลกัสูตร เท่ากบั 15,453.70 ชัÉวโมง มีจาํนวนชัÉวโมงการฝึกอบรมพฒันาให้กบัพนกังานเฉลีÉย 7.12 ชัÉวโมง/คน/ปี 

จากจาํนวนพนักงานทัÊ งหมด 2,171 คน และมีค่าใช้จ่ายเพืÉอการอบรมและพัฒนาพนักงานเป็นจาํนวนเงิน

ประมาณ 285,789.51 บาท 

2) การพฒันาพนักงานกลุ่มกําลงัสําคัญของหน่วยงาน (Key Person Development) 

 บริษทัฯ ให้ความสําคญัในการพฒันาและเตรียมความพร้อมทางดา้นบุคลากรทีÉเป็นกาํลงัสําคญัของแต่

ละหน่วยงาน ซึÉ งจดัให้มีการพฒันาความรู้ความสามารถโดยการจดัอบรมทัÊงภายในและภายนอก พฒันาทกัษะ
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ในการทาํงานทีÉหลากหลาย รวมถึงมีการส่งเสริมให้พนกังานทุกหน่วยงานมีความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ โดยจดัให้

มีการส่งผลงานนวตักรรมเพืÉอเขา้ประกวด ทัÊงในด้านผลิตภณัฑ์ ดา้นการบริการ ดา้นการตลาดและช่องทางจดั

จาํหน่าย และ ดา้นกระบวนการทาํงาน สําหรับผลงานทีÉไดรั้บรางวลัจะผลักดนัให้เกิดเป็นรูปธรรม เพืÉอสร้าง

ความภาคภูมิใจให้กบัพนกังาน ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ มุ่งเนน้ในความสามารถของพนกังาน ทีÉจะให้บริการลูกคา้อยา่งมี

คุณภาพต่อเนืÉอง  

 3) การพฒันาพนักงานกลุ่มผู้มีศักยภาพ (Potential Development) 

 บริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรทีÉจะเป็นกาํลงัสําคญัของบริษทัฯใน

อนาคตโดยใช้รูปแบบการเจริญเติบโตทางศกัยภาพของบริษทัฯ (Growth Potential Development Model) เริÉม

จากการกาํหนดกรอบหลกัเกณฑ์ของคุณสมบติัในเรืÉองสําคญัหลกัๆ อาทิเช่น การตดัสินใจ พลงัขบัเคลืÉอน การ

จูงใจ การโน้มน้าว เป็นตน้ ซึÉ งจะลงถึงระดบัของความสามารถในเรืÉองนัÊนๆ ทัÊงนีÊ บริษทัฯ มุ่งหวงัทีÉจะพฒันา

บุคลากรให้เป็นพนักงานและผูบ้ริหารทีÉ มีศักยภาพสูง โดยมีโครงการพัฒนาศักยภาพผูสื้บทอดตาํแหน่ง 

(Successor) ในตาํแหน่งบริหาร ต่อเนืÉองมาเป็นระยะเวลา ŝ ปี 
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9. การกํากบัดูแลกจิการ 

9.1 นโยบายการกาํกบัดูแลกจิการ 

 คณะกรรมการบริษทัฯ ตระหนกัถึงความสําคญัของการดาํเนินธุรกิจภายใตห้ลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉ

ดี โดยมุ่งให้บริษทัฯมีระบบการบริหารจดัการทีÉมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และเป็นธรรม เพืÉอสร้างกิจการ

ใหเ้ติบโตอยา่งย ัÉงยนื และสร้างความเชืÉอมัÉนให้แก่ผูล้งทุนและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 

 คณะกรรมการบริษทัฯ ได้พิจารณาและกาํหนดนโยบายบรรษทัภิบาลของบริษทัฯ ทีÉสอดคล้องตาม

กรอบการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีของบริษทัประกนัวนิาศภยัและมีความเหมาะสมกบัลกัษณะธุรกิจ พร้อมทัÊงไดน้าํ

หลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีสําหรับบริษทัจดทะเบียนปี ŚŝŞŘ (CG Code) ทีÉออกโดยสํานกังานคณะกรรมการ

กาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยม์าพิจารณาปรับใช้ตามบริบทธุรกิจของบริษทัฯ  ตลอดจนทบทวนความ

เหมาะสมของนโยบายดงักล่าวเป็นประจาํทุกปี เพืÉอพฒันาดา้นบรรษทัภิบาลของบริษทัฯให้มีมาตรฐานสูงยิÉงขึÊน 

และเทียบเคียงไดใ้นระดบัสากล 

 บริษัทฯ ได้เผยแพร่นโยบายบรรษัทภิบาล รวมถึงจริยธรรมทางธุรกิจ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ 

www.smk.co.th ภายใตห้วัขอ้ “การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี” ให้สาธารณชนไดรั้บทราบ พร้อมทัÊง ไดเ้ผยแพร่ขอ้มูล

ดงักล่าวในระบบ intranet ของบริษทัฯ เพืÉอสืÉอสารใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน รับทราบ ตระหนกัรู้และ

ยึดถือในการปฏิบติัหนา้ทีÉของตน ให้สาํเร็จลุล่วงตามเป้าหมายดว้ยความซืÉอสัตยสุ์จริต   

การปฏิบัติตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีÉดีของบริษัทฯ ในปี ŚŝŞś มีรายละเอยีดดังนีÊ  

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 

 บริษทัฯ ตระหนกัและให้ความสําคญัในสิทธิของผูถื้อหุ้น โดยไม่กระทาํการใดๆทีÉเป็นการละเมิดสิทธิ

ของผูถื้อหุ้น บริษทัฯสนับสนุนให้ผูถื้อหุ้นมีโอกาสใช้สิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉพึงได้รับ อาทิ สิทธิในการเข้าร่วม

ประชุมสามญัผูถื้อหุ้น การเสนอระเบียบวาระการประชุม และชืÉอบุคคลเพืÉอเข้ารับการพิจารณาเลือกตัÊงเป็น

กรรมการบริษทัฯล่วงหนา้ก่อนวนัประชุม การใชสิ้ทธิออกเสียงลงคะแนนในวาระต่าง ๆ ตามจาํนวนหุน้ทีÉถืออยู ่       

การเลือกตัÊงกรรมการ การพิจารณาอนุมติัค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตัÊงและการอนุมตัิค่าตอบแทนของ

ผูส้อบบญัชี นอกเหนือจากทีÉกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ บริษทัฯ ยงัเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินธุรกิจทีÉ

สําคญัให้ผูถื้อหุ้นได้รับทราบอย่างถูกต้อง ครบถว้น และทนัต่อเหตุการณ์ โดยแจ้งผ่านตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย และเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 

  การประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมสามัญผู ้ถือหุ้นเป็นประจาํทุกปี โดยจะจัดขึÊ นภายใน Ŝ เดือน นับแต่                      

วนัสิÊนรอบปีบญัชีของบริษทัฯ และหากมีกรณีเร่งด่วนทีÉตอ้งพิจารณาวาระพิเศษทีÉกระทบต่อผลประโยชน์ของผู ้

ถือหุน้ คณะกรรมการบริษทัฯ สามารถเรียกประชุมวสิามญัผูถื้อหุน้ไดเ้ป็นกรณีไป  

 ในปี 2563 บริษทัฯ ไดม้ีการจดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี  เมืÉอวนัพฤหสับดีทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś ณ 

ห้องภิมาน สยาม ฮอล ชัÊน Śš โรงแรม ดิ แอทธินี โฮเทล แบงค็อก อะ ลกัซ์ชูรี คอลเล็คชัÉน โฮเทล เลขทีÉ Şř ถนน
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วิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ทัÊงนีÊ  การจดัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัฯมีแนวปฏิบติั 

ดงันีÊ  

 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นก่อนวนัประชุมสามัญผู้ถือหุ้น  

 บริษัทฯเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชุมและชืÉอบุคคลเพืÉอเข้ารับการพิจารณา

เลือกตัÊงเป็นกรรมการบริษทัฯ ตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนด โดยแจง้ช่องทางการติดต่อผา่นทางเวบ็ไซต์ของ

บริษทัฯ www.smk.co.th ระหว่างช่วงเดือนตุลาคมถึงเดือนธนัวาคมของทุกปี ซึÉ งปรากฏวา่ในช่วงเวลา

ดงักล่าว ไม่มีผูถื้อหุน้ท่านใดเสนอระเบียบวาระการประชุมแต่อยา่งใด 

 บริษทัฯเผยแพร่หนังสือเชิญประชุม ระเบียบวาระการประชุมพร้อมข้อเท็จจริงและเหตุผลรวมถึง

ความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระ และหนังสือมอบฉันทะตามทีÉกระทรวงพาณิชยก์าํหนด 

ได้แก่ แบบ ก แบบ ข และ แบบ ค (แบบ ค กรณีผูถื้อหุ้นเป็นผู ้ลงทุนต่างประเทศและแต่งตัÊ งให ้

Custodian ในประเทศไทยเป็นผูรั้บฝากและดูแลหุ้น) ทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยระบุเงืÉอนไข

และวิธีการลงทะเบียน รวมถึงเอกสารหลกัฐานทีÉใช้ในการมอบฉันทะไวอ้ย่างชดัเจนผ่านเวบ็ไซต์ของ

บริษทัฯ ล่วงหนา้ก่อนการประชุม 23 วนั 

 บริษทัฯจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมโดยระบุวนั เวลา และสถานทีÉจดัประชุมอยา่งชดัเจน ระเบียบวาระการ

ประชุม พร้อมขอ้เท็จจริงและเหตุผลรวมถึงความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระ รายงานการ

ประชุมครัÊ งทีÉผ่านมา หนังสือมอบฉันทะพร้อมวิธีการมอบฉันทะ เอกสารอืÉน ๆ ประกอบการประชุม 

และรายงานประจาํปี  โดยจดัส่งให้ผูถื้อหุ้นล่วงหน้า 10 วนั ก่อนการประชุม อีกทัÊ ง ลงประกาศใน

หนงัสือพิมพติ์ดต่อกนั ś วนั ก่อนวนัประชุมอยา่งนอ้ย ŝ วนั เพืÉอเป็นการบอกกล่าวเรียกประชุมผูถื้อหุ้น

ล่วงหนา้ และให้ผูถื้อหุน้มีเวลาเพียงพอในการพิจารณาขอ้มูลต่างๆ ก่อนเขา้ร่วมการประชุม 

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นในวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 

 บริษทัฯ อาํนวยความสะดวกแก่ผูถื้อหุน้ในวนัประชุม โดยใหก้ารตอ้นรับ พร้อมทัÊงจดั

เจา้หนา้ทีÉใหบ้ริการ ตรวจเอกสารและลงทะเบียนเพืÉอเขา้ร่วมประชุมอยา่งเพียงพอ โดยเปิดใหล้งทะเบียน

ล่วงหนา้ Ś ชัÉวโมง ก่อนการประชุม และแมว้า่จะพน้เวลาการลงทะเบียนแลว้ บริษทัฯยงัใหสิ้ทธิผูถื้อหุน้ทีÉมี

ความประสงคจ์ะเขา้ร่วมประชุมสามารถลงทะเบียนเขา้ร่วมการประชุมไดโ้ดยไม่เสียสิทธิ 

 สถานทีÉจดัการประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ มีความสะดวกต่อการเดินทางของผูถื้อหุ้น และยงั

รองรับจาํนวนผูถื้อหุน้ทีÉมีความประสงคเ์ขา้ร่วมประชุมไดอ้ยา่งเพียงพอ 

 ผูถื้อหุ้นทุกคนมีสิทธิเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้นตลอดระยะเวลาการประชุม บริษทัฯไม่ทาํการใด ๆ 

ทีÉเป็นการจาํกดัสิทธิในการเขา้ร่วมประชุมของผูถื้อหุน้ 
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 ในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปี 2563 มีกรรมการบริษทัฯเขา้ร่วมประชุมทัÊงหมด 9 ท่าน 

ซึÉ งรวมถึง กรรมการตรวจสอบ ผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ ตลอดจนผูส้อบบญัชีและทีÉปรึกษากฎหมาย

ของ บริษัทฯ ได้เข้าร่วมประชุมเพืÉอตอบข้อซักถามของผูถื้อหุ้นในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องและอยู่ในความ

รับผิดชอบ และมีผูถื้อหุ้นเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง 32 ท่าน นบัจาํนวนหุ้นรวมกนัได ้51,401,130 หุ้น คิด

เป็นร้อยละ 25.70 ของจาํนวนหุน้ทัÊงหมด และผูรั้บมอบฉนัทะเขา้ร่วมประชุม 37 ท่าน นบัจาํนวนหุน้รวมกนั

ได ้119,606,613 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 59.80  ของจาํนวนหุ้นทัÊงหมด ทัÊงนีÊ  รวมเป็นจาํนวนทัÊงสิÊน 69  ท่าน นับ

จาํนวนหุน้รวมกนัได ้171,007,743 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 85.50 ของจาํนวนหุน้ทัÊงหมด 

 ก่อนเริÉมการประชุมทุกครัÊ ง ประธานทีÉประชุมจะเป็นผูชี้Ê แจงหลกัเกณฑ์ทัÊงหมดทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การประชุม อาทิ การเปิดประชุม การออกเสียงลงคะแนน รวมถึงวธีิการนบัคะแนนเสียงของผูถื้อหุ้นสําหรับ

การลงมติในแต่ละวาระตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ  

 บริษทัฯ เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสามารถซกัถาม แสดงความคิดเห็นและให้คาํแนะนาํ รวมทัÊงใช้

สิทธิออกเสียงร่วมกันตดัสินใจในประเด็นสําคญัต่าง ๆ ทีÉอาจมีผลกระทบต่อบริษัทฯ อาทิ การแต่งตัÊ ง               

กรรมการ  การพิจารณ าอนุมัติค่ าตอบแทนกรรมการ การแต่งตัÊ งและการอนุมัติค่าตอบแทนของ                   

ผูส้อบบญัชี การพิจารณาอนุมติัการจดัสรรกาํไร เป็นตน้ 

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นหลงัวนัประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
 บริษทัฯเปิดเผยมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น พร้อมผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระในวนั

ประชุมตามระยะเวลาทีÉทางการกาํหนด เพืÉอให้ผูถื้อหุ้นและสาธารณชนได้รับทราบ โดยแจง้ผ่านช่องทาง                 

ข อ ง ต ล าด ห ลั ก ท รั พ ย์แ ห่ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  พ ร้ อ ม ทัÊ ง เผ ย แ พ ร่ข้อ มู ล ดั ง ก ล่ าว บ น เว็บ ไ ซ ต์ ข อ ง 

บริษทัฯ  

 บริษทัฯจดัทาํรายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นซึÉ งประกอบดว้ยบนัทึกการประชุม การลงมติ                     

และขอ้ซกัถามของผูถื้อหุ้นในแต่ละวาระ และนาํส่งรายงานยงัหน่วยงานทางการทีÉเกีÉยวขอ้งตามระยะเวลาทีÉ

กาํหนด พร้อมทัÊ งจดัให้มีการเผยแพร่รายงานการประชุม ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.smk.co.th 

เพืÉอให้ผูถื้อหุน้และสาธารณชนไดรั้บทราบ  

            ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี 2563 ทีÉผา่นมา บริษทัฯ ไดรั้บคะแนนอยูใ่นระดบั “ดีเยีÉยม” จากผล

ประเมินคุณภาพการจดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี 2563 (AGM Checklist) โดยสมาคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย 

 

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

 บริษัทฯให้ความสําคัญต่อผู ้ถือหุ้นทุกราย และมีแนวปฏิบัติในการกํากับดูแลเพืÉอปกป้องสิทธิ                     

ข ัÊนพืÊนฐานของผูถื้อหุน้  
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 บริษทัฯใหสิ้ทธิผูถื้อหุน้ในการมอบฉนัทะใหผู้อื้Éนมาเขา้ร่วมการประชุมและออกเสียงลงคะแนนในแต่ละ    

       วาระแทนตนได้ โดยมีการจดัส่งหนังสือมอบฉันทะพร้อมคาํแนะนําให้ผูถื้อหุ้นล่วงหน้าก่อนการ

ประชุม และเมืÉอผูรั้บมอบฉันทะทีÉถูกตอ้งตามกฎหมายไดย้ืÉนหนงัสือมอบฉันทะให้บุคคลทีÉกรรมการ

มอบหมาย แลว้ ผูรั้บมอบฉนัทะยอ่มมีสิทธิเขา้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนเช่นเดียวกบัผูถื้อหุ้น

ทุกประการ  

 บริษทัฯดาํเนินการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นตามระเบียบวาระทีÉไดก้าํหนดไวใ้นหนงัสือเชิญประชุม และ

ไม่มีนโยบายทีÉจะเพิÉมระเบียบวาระการประชุมโดยไม่แจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบล่วงหนา้   

 กรรมการและผูบ้ ริหารทีÉ เกีÉยวข้องจะเข้าร่วมการประชุมสามัญผูถื้อหุ้น เพืÉอตอบข้อซักถามของ 

ผูถื้อหุ้นในทีÉประชุม ทัÊ งนีÊ  บริษทัฯ จะจดัสรรเวลาสําหรับการประชุมอย่างเพียงพอ เพืÉอเปิดโอกาสให ้

ผูถื้อหุ้นสามารถใช้สิทธิในการซักถามและแสดงความคิดเห็นในทีÉประชุมอย่างเท่าเทียมกัน อีกทัÊ งได ้  

บนัทึกประเด็นซักถามและขอ้คิดเห็นทีÉสําคญัไวใ้นรายงานการประชุม เพืÉอให้ผูถื้อหุ้นสามารถตรวจสอบ       

ไดภ้ายหลงั 

 บริษัทฯจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสําคัญทีÉ มีการเปลีÉยนแปลง รวมถึงสารสนเทศตามข้อกําหนด              

ต่าง ๆ ผ่านทางตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพืÉอให้ผูถื้อหุ้นได้รับทราบ โดยภายหลงัจากการเปิดเผย         

ดงักล่าวแลว้ บริษทัฯจะนาํขอ้มูลเผยแพร่ผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

 การใช้ข้อมูลภายใน 

ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ š.ŝ การดูแลเรืÉองการใชข้อ้มูลภายใน  
 

การรักษาข้อมูลความลับ  

 คณะกรรมการกาํกบัดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล ซึÉ งรวมถึงการกาํหนดวิธีปฏิบติั

ในการรักษาความลบั การรักษาความน่าเชืÉอถือ และความพร้อมใช้ของขอ้มูล รวมทัÊงการจดัการขอ้มูลทีÉอาจมี

ผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ ตลอดจน กาํกับดูแลให้กรรมการ ผูบ้ริหารระดับสูง และพนักงาน รวมทัÊ ง 

บุคคลภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งปฏิบติัตามระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

การจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ 

 คณะกรรมการดูแลให้มีการจดัการรายการทีÉอาจมีความขัดแยง้ของผลประโยชน์ รวมทัÊ งดูแลให้มี

แนวทางและวิธีปฏิบติัเพืÉอให้การทาํรายการดงักล่าวเป็นไปตามขัÊนตอนการดาํเนินการและการเปิดเผยขอ้มูล

ตามทีÉกฎหมายกาํหนดและเป็นไปเพืÉอผลประโยชน์ของบริษทัฯและผูถื้อหุ้นโดยรวมเป็นสําคญัโดยผูมี้ส่วนได้

เสียไม่มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

 คณะกรรมการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑข์องสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเรืÉองรายการทีÉเกีÉยวโยงและรายการระหว่างกนั โดยมีการ
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กาํหนดราคาและเงืÉอนไขเสมือนทาํรายการกบับุคคลภายนอก และกาํหนดให้การทาํรายการระหว่างกนัทีÉสําคญั 

ตอ้งไดรั้บการพิจารณาและอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัฯ 

จริยธรรมทางธุรกจิ  

บริษทัฯให้ความสําคญัในการดาํเนินธุรกิจภายใตก้รอบกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั และหลกัจริยธรรม              

อนัดีงาม คณะกรรมการบริษทัฯ จึงให้มีการจดัทาํจริยธรรมทางธุรกิจเป็นลายลกัษณ์อกัษร และเผยแพร่ขอ้มูลไว้

ในระบบ intranet และเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ ทีÉ www.smk.co.th ภายใตห้ัวขอ้การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี พร้อมทัÊง 

กาํหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ยดึถือและปฏิบติัตามแนวทางของจริยธรรมดงักล่าว 

 นอกจากนีÊ  บริษัทฯมีการสืÉ อสารกับพนักงานทัÉวทัÊ งองค์กร เพืÉอสร้างจิตสํานึกในเรืÉ องจริยธรรม                         

อย่างต่อเนืÉอง สมํÉาเสมอ ตลอดจนให้ผูบ้ริหารมีหน้าทีÉสอดส่องดูแลพนักงานภายใตบ้งัคบับัญชาของตนให้

รับทราบ เขา้ใจ และปฏิบติัตามจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯอยา่งเคร่งครัด  

ś. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

 บริษทัฯให้ความสําคญัในการปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม และคาํนึงถึงสิทธิของ                

ผูมี้ส่วนไดเ้สียตามกฎหมายและตามขอ้ตกลงทีÉมีกบับริษทัฯ คณะกรรมการจึงไดก้าํหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิ

ต่อผูมี้ส่วนได้เสียไวอ้ย่างชัดเจนในจริยธรรมทางธุรกิจของบริษทัฯ เพืÉอให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน

ยึดถือปฏิบติั โดยครอบคลุมแนวปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ ดงันีÊ  

 ผู้ถือหุ้น  

 บริษัทฯสนับสนุนให้ผู ้ถือหุ้นใช้สิทธิขัÊ นพืÊ นฐานทีÉพึงได้รับตามกฎหมาย และตามข้อบังคับ                              

ของบริษัทฯ อาทิ  สิทธิในการเข้าร่วมประชุมสามัญผู ้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนนในวาระต่าง ๆ  

การเลือกตัÊงกรรมการ การพิจารณาอนุมติัการจดัสรรกาํไร และการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินธุรกิจทีÉสําคญั

ของบริษทัฯ อย่างถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัต่อเหตุการณ์ โดยผ่านช่องทางตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

และเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ นอกเหนือจากสิทธิขา้งตน้ บริษทัฯยงัยึดมัÉนการดาํเนินธุรกิจตามหลกับรรษทัภิบาล 

และ จดัให้มีระบบควบคุมภายใน และระบบบริหารความเสีÉยงทีÉเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสร้าง

ธุรกิจใหแ้ข็งแกร่งเพืÉอสร้างผลประโยชน์ในระยะยาวใหแ้ก่ผูถื้อหุ้น 

 ลูกค้า 

 บริษทัฯมุ่งมัÉนสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์ทีÉมีคุณภาพ ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ พร้อมทัÊงพฒันาบริการ

ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อเวลา และอาํนวยความสะดวกดา้นช่องทาง

ต่าง ๆ เพืÉอให้ลูกคา้สามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑไ์ดง่้าย ตลอดจนให้ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริการอยา่ง

ถูกตอ้ง บริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ไวอ้ยา่งชดัเจน โดยมีการกาํหนดมาตรฐาน

การให้บริการ การจดัการเรืÉองร้องเรียน การสํารวจความคิดเห็นของลูกคา้ รวมทัÊงการวดัค่าดชันีความพึงพอใจ

ในบริการ (CSI) อยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอนาํมาใชป้รับปรุงการใหบ้ริการลูกคา้  

  บริษัทฯ ส่งเสริมการรักษาความสัมพันธ์ทีÉ ดีระหว่างลูกค้ากับองค์กร โดยจดัให้มีหน่วยงานลูกค้า

สัมพนัธ์ เพืÉอทาํหน้าทีÉให้บริการตอบข้อซักถามต่าง ๆ ของลูกค้าทัÊ งด้านผลิตภณัฑ์และบริการในเบืÊองต้น 
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ตลอดจนรับเรืÉองร้องเรียน และประสานงานไปยงัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอดาํเนินการแกไ้ขปัญหาให้กบัลูกคา้ 

นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัจดัช่องทางรับเรืÉองร้องเรียนสําหรับลูกคา้ผา่นเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ www.smk.co.th เพืÉอ

เป็นการอาํนวยความสะดวก 

 พนักงาน 

 บริษทัฯให้ความสาํคญักบัพนกังาน โดยถือวา่พนกังานคือทรัพยากรสาํคญัทีÉมีส่วนช่วยให้เป้าหมายของ

บริษทัฯบรรลุผลสําเร็จ  

 บริษทัฯ มีคณะกรรมการ HR เพืÉอใหค้าํแนะนาํการปฏิบตัิในดา้นการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล   

บริษทัฯปฏิบติัต่อพนักงานด้วยความเสมอภาค มีระบบการคดัเลือก การแต่งตัÊงโยกยา้ย  อย่างเหมาะสม โดย

ตัÊงอยู่บนพืÊนฐานตามความรู้ความสามารถของพนักงาน  รวมทัÊงการกระตุ้นและส่งเสริมให้พนักงานเรียนรู้

พฒันาตนเองตลอดเวลา  จดัฝึกอบรมให้พนกังานไดรั้บความรู้เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์ประกนัภยัอยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอ

สร้างความกา้วหนา้ในสายอาชีพ  

 บริษทัฯส่งเสริมให้พนักงานทุกคนแสดงความสามารถอย่างเต็มทีÉ ตลอดจนรับฟังข้อเสนอแนะของ

พนกังานทุกระดบัชัÊนโดยไม่เลือกปฏิบติั  

 บริษทัฯมีนโยบายกาํหนดค่าตอบแทนซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงานของบริษทัฯทัÊงในระยะสัÊ น             

และระยะยาว โดยได้จดัให้มีหลกัเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายและดัชนี              

วดัผลตามหลกัการ Balanced Scorecard/KPI ทัÉวทัÊงองคก์ร รวมทัÊงดูแลให้มีการปรับปรุงสวสัดิการพนกังานให้

สอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั เพืÉอให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตทีÉดี ตลอดจนสนับสนุนให้พนกังานมี

ความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการเงิน การเลือกนโยบายการลงทุนทีÉสอดคลอ้งกบัช่วงอาย ุระดบัความเสีÉยง 

นอกจากนีÊ  บริษทัฯยงัจดัให้มีสวสัดิการและสิทธิประโยชน์อืÉน ๆ สําหรับพนกังาน อาทิ กองทุนสํารองเลีÊยงชีพ 

สวสัดิการค่ารักษาพยาบาล สวสัดิการเงินกูพ้นกังาน และการตรวจสุขภาพประจาํปี การทาํประกนัอุบติัเหตุส่วน

บุคคล รวมถึงการใหส่้วนลดสวสัดิการค่าเบีÊยประกนัสุขภาพและรถยนตแ์ก่พนกังานดว้ย      

 บริษทัฯมุ่งเน้นให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตการทาํงานทีÉดี จึงได้แต่งตัÊงคณะกรรมการความปลอดภัย 

อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทาํงาน เพืÉอทาํหน้าทีÉสํารวจเรืÉองความปลอดภยัและอาชีวอนามยัใน

สถานทีÉทาํงานของบริษทัฯ พร้อมทัÊงเสนอแนวทางพฒันาและการแกไ้ขปรับปรุงในเรืÉองดงักล่าวให้สอดคลอ้ง

ตามขอ้กฎหมาย และมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน เพืÉอเป็นการป้องกนัอนัตรายทีÉอาจจะเกิดขึÊนกบั

พนักงานหรือบุคคลภายนอกทีÉเขา้มาปฏิบติังานหรือมาใช้บริการในสถานประกอบการของบริษทัฯ นอกจากนีÊ  

คณะกรรมการดงักล่าว ยงัมีหนา้ทีÉฝึกอบรมพนกังานในเรืÉองความปลอดภยั เพืÉอให้มีความเขา้ใจในบทบาท และ

หนา้ทีÉของตน รวมถึงจดัฝึกซ้อมการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงและซอ้มอพยพหนีไฟประจาํปีดว้ย  

 เจ้าหนีÊ  

 บริษทัฯ ยึดมัÉนในการดาํเนินธุรกิจกบัเจา้หนีÊ ทุกประเภทตามหลกัจริยธรรม ดาํรงชืÉอเสียงของบริษทัฯ 

ดว้ยการปฏิบติัต่อเจา้หนีÊ อยา่งถูกตอ้งตามขอ้กฎหมาย และตามเงืÉอนไขสัญญาทีÉมีไวก้บัเจา้หนีÊ  บริษทัฯมีความ
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มุ่งมัÉนบริหารกิจการให้มีประสิทธิภาพ เพืÉอรักษาความสามารถในการชาํระหนีÊ  และไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงหรือ

ขอ้มูลทีÉอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อเจา้หนีÊ  

 คู่ค้า/คู่สัญญา 

 บริษทัฯปฏิบติัต่อคู่คา้/คู่สัญญาอยา่งสุจริตและเป็นธรรมโดยกาํหนดหลกัเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกคู่

คา้ไวอ้ยา่งชดัเจน และดาํเนินการคดัเลือกคู่คา้/คู่สัญญาดว้ยความโปร่งใส ตามระเบียบและขัÊนตอนการจดัหาของ

บริษทัฯ รวมทัÊง เคารพและปฏิบติัตามเงืÉอนไขขอ้ตกลงทีÉมีต่อคู่คา้/คู่สัญญา ตลอดจนไม่เรียกหรือไม่รับ หรือ 

จ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ทีÉไม่สุจริตในการติดต่อกบัคู่คา้/คู่สัญญา 

 คู่แข่งทางการค้า 

 บริษทัฯมีนโยบายในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส ปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการคา้ตามกรอบ

กติกาของการแข่งขนัทีÉดี ถูกตอ้งตามขอ้กฎหมาย และขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง ไม่แสวงหาขอ้มูลทีÉเป็นความลบัทาง

การคา้ของคู่แข่งขนัด้วยวิธีทีÉไม่สุจริตเพืÉอผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนไม่กระทาํการละเมิด

ทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่แข่งทางการคา้ 

 ภาครัฐ 

 บริษทัฯมีความมุ่งมัÉนทีÉจะเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัภาครัฐ ดาํเนินธุรกิจตามขอ้กฎหมายและ

ประกาศของทางการทีÉเกีÉยวขอ้ง ตลอดจนเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลข่าวสาร

ตามทีÉหน่วยงานทางการร้องขอ 

 ชุมชน สังคม และสิÉงแวดล้อม 

 บริษัทฯยึดมัÉนในการดําเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ และให้ความใส่ใจต่อชุมชน สังคม และ

สิÉ งแวดล้อม อีกทัÊงให้การสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ ร่วมพฒันาชุมชน สังคม และสิÉ งแวดล้อม 

ตลอดจนปลูกจิตสํานึกพนกังานในเรืÉองการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและรักษาสิÉงแวดลอ้ม 

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉน  

ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ 10 ความรับผิดชอบต่อสังคม ขอ้ยอ่ย (2) กิจกรรมต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน      
 

การรับเรืÉองร้องเรียน 

ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ řŘ ความรับผดิชอบต่อสังคม ขอ้ยอ่ย (Ś) กิจกรรมต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน    

 

Ŝ. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

 บริษทัฯ ให้ความสําคญัเรืÉองการเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศของบริษทัฯ เนืÉองจากเป็นเรืÉองทีÉกระทบต่อ

การตดัสินใจของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม จึงมีความจาํเป็นทีÉตอ้งมีการควบคุม และกาํหนดเป็นมาตรการในการ

เปิดเผยสารสนเทศทัÊงทีÉเป็นขอ้มูลทางการเงินและทีÉไม่ใช่ทางการเงิน ให้มีการปฏิบติัอยา่งเป็นระบบและถูกตอ้ง

ตามกฎหมาย โดยต้องมีสาระสําคัญถูกต้องครบถ้วน เพียงพอ เชืÉอถือได้ และทันเวลา ทัÊ งภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ  
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 บริษทัฯ เปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศผา่นช่องทางของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แบบแสดงรายการ

ขอ้มูลประจาํปี (แบบ ŝŞ-ř) รายงานประจาํปี และเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ โดยยดึถือปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑ์  

ข้อบังคับต่าง ๆ ทีÉก ําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั และ

หน่วยงานทางการอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง พร้อมทัÊงติดตามแกไ้ขเปลีÉยนแปลงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัอยา่งสมํÉาเสมอ 

             Ŝ.ř แนวปฏิบัติในการเปิดเผยสารสนเทศ มีดังนีÊ 

1. เปิดเผยขอ้มูลทางการเงินและขอ้มูลทีÉไม่ใช่ทางการเงินอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัเวลา 

2. จดัทาํรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินและแสดงไวคู้่กับรายงาน 

ผูส้อบบญัชีในรายงานประจาํปี 

3. กาํหนดนโยบายใหก้รรมการบริษทัฯ ตอ้งเปิดเผยและรายงานการซืÊอ-ขายหุน้/ถือครองหลกัทรัพยข์อง

บริษทัฯ ใหท้ีÉประชุมคณะกรรมการรับทราบในการประชุมครัÊ งถดัไป และใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูล  

การถือครองหลกัทรัพยข์องกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงทัÊงทางตรงและทางออ้ม รวมถึงเปิดเผย

ขอ้มูล การเปลีÉยนแปลงการถือครองหลกัทรัพยข์องกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง โดยแสดงจาํนวน

หุ้นทีÉถือ ณ ตน้ปี และทีÉมีการซืÊอขายระหวา่งปีในรายงานประจาํปี 

4. เปิดเผยวนั เดือน ปี ทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงเป็นกรรมการบริษทัฯ ในรายงานประจาํปี  

5. เปิดเผยขอ้มูลค่าตอบแทนทีÉกรรมการแต่ละคนได้รับจากการเป็นกรรมการบริษทัฯ และกรรมการใน

คณะกรรมการชุดยอ่ยเป็นรายบุคคล 

6. เปิดเผยนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ รวมทัÊงรูปแบบ และลกัษณะค่าตอบแทนทีÉกรรมการแต่

ละคนไดรั้บจากการเป็นกรรมการบริษทัฯ และกรรมการในคณะกรรมการชุดยอ่ยต่าง ๆ  

7. เปิดเผยค่าสอบบญัชี และค่าบริการอืÉน ๆ ในรายงานประจาํปี 

8. เปิดเผยหนงัสือบริคณห์สนธิและขอ้บงัคบับริษทัฯบนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

      4.2 การรายงานการมีส่วนได้เสีย 

 บริษัทฯมีนโยบายให้กรรมการบริษัทฯและผูบ้ริหารรายงานให้บริษัทฯทราบถึงการมีส่วนได้เสีย               

ของตนและบุคคลทีÉ มีความเกีÉยวข้อง ซึÉ งเป็นส่วนได้เสียทีÉ เกีÉ ยวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของ 

บริษทัฯ โดยให้รายงานเมืÉอเขา้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการหรือผูบ้ริหารครัÊ งแรก รายงานเป็นประจาํทุกสิÊนปี และ 

ทุกครัÊ งเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สีย 

บริษทัฯ กาํหนดให้กรรมการบริษัทฯและผูบ้ริหารส่งแบบรายงานการมีส่วนได้เสียดังกล่าวไปยงั

เลขานุการบริษัท และเลขานุการบริษัทจะต้องสําเนารายงานดังกล่าวให้ประธานกรรมการ และประธาน

กรรมการตรวจสอบภายใน 7 วนั นบัแต่วนัทีÉไดรั้บรายงาน 
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      Ŝ.ś ความสัมพนัธ์กบัผู้ลงทุน 

 คณะกรรมการบริษัทฯตระหนักดีว่าข้อมูลของบริษัทฯ ทัÊงข้อมูลผลการดําเนินงาน ข้อมูลทางด้าน

การเงินและขอ้มูลทีÉมิใช่การเงินมีความสาํคญัต่อผูล้งทุน บริษทัฯจึงใหค้วามสาํคญัต่อการเปิดเผยขอ้มูล ทีÉถูกตอ้ง

ครบถว้น โดยผูล้งทุนและผูเ้กีÉยวขอ้งสามารถรับขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยและเว็บไซต์ของบริษัทฯ (www.smk.co.th) โดยบริษัทฯมอบหมายให้ นายสุชัย  ดารารัตน์ทว ี 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี เป็นผูดู้แลประสานงาน โดยสามารถติดต่อหน่วยงานนักลงทุนสัมพนัธ์ทางโทรศพัท์ได้ทีÉ

หมายเลข ŘŚ-śşŠ-şŘŘŘ ต่อ şřśš 

5. ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

              5.1 โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทฯ 

 ในปัจจุบนั โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการทัÊงหมด จาํนวน řŘ คน เป็นกรรมการ

อิสระ จาํนวน ś คน กรรมการทีÉเป็นกรรมการบริหาร จาํนวน ś คน และกรรมการทีÉไม่ใช่กรรมการบริหาร                   

และกรรมการอิสระ จาํนวน Ŝ  คน เพืÉอให้โครงสร้างมีการถ่วงดุลระหว่าง กรรมการ กรรมการบริหาร และ 

กรรมการอิสระ  นอกจากนีÊ  ประธานกรรมการไม่เป็นบุคคลเดียวกนักบักรรมการผูจ้ดัการ เพืÉอแบ่งแยกหน้าทีÉ  

ความรับผิดชอบดา้นการกาํกบัดูแลและดา้นการบริหารออกจากกนั  

 คณะกรรมการมีนโยบายให้กรรมการบริษทัฯประกอบดว้ยกรรมการทีÉมีคุณสมบติัหลากหลาย  ทัÊงใน

ดา้นประวติัการศึกษา ทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน รวมถึงการไม่จาํกดัเรืÉอง

ชาติพนัธ์ เพศและอาย ุเพืÉอใหม้ัÉนใจวา่คณะกรรมการโดยรวมมีคุณสมบติัทีÉจาํเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายหลกัขององคก์ร 

 รายนามและอาํนาจในการลงนามของคณะกรรมการบริษทัฯไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ 8.1 คณะกรรมการ

บริษทัฯ 

  ŝ.Ś คณะกรรมการชุดย่อย 

ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ š.Ś คณะกรรมการชุดยอ่ย 

  ŝ.ś บทบาทและหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทฯ 

ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ 8.1 คณะกรรมการบริษทัฯ 

  ŝ.Ŝ   ประธานกรรมการ  และกรรมการผู้จัดการ  

ประธานกรรมการ และ กรรมการผูจ้ดัการ มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบตา่งกนั ดงันีÊ  

  ประธานกรรมการ มีหน้าทีÉ  

1. เป็นผู ้นําของคณะกรรมการในการกํากับดูแลกิจการและมีหน้าทีÉก ํากับดูแลการปฏิบัติหน้าทีÉของ

คณะกรรมการ 

2. กาํกบัดูแลให้คณะกรรมการ ประกอบไปดว้ยกรรมการทีÉมีคุณภาพ มีความสามารถ และมีความสมดุล เพืÉอ

นาํไปสู่การตดัสินใจทีÉดี และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษทัฯ 
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3. กาํกบัดูแลใหค้ณะกรรมการให้ความสาํคญักบัประเด็นเชิงกลยทุธ์ทีÉกระทบต่อความสามารถในการแข่งขนั 

ตลอดจนใหค้วามสาํคญักบัการกาํหนดทิศทางขององคก์ร 

4. ควบคุมการประชุมใหมี้ประสิทธิภาพ จดัสรรเวลาให้เพียงพอทีÉฝ่ายจดัการจะนาํเสนอขอ้มูล สนบัสนุนและ

เปิดโอกาสใหก้รรมการซกัถาม และแสดงความเห็นอยา่งอิสระ ควบคุมประเด็นในการอภิปราย และสรุป

มติทีÉประชุม 

5. กาํหนดระเบียบวาระการประชุมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ ความจาํเป็น และความเร่งด่วน และให้

คณะกรรมการไดรั้บขอ้มูลต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน และทนัเวลา 

6. เป็นผูเ้รียกประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ และทาํหนา้ทีÉประธานในทีÉประชุมผูถื้อหุน้ 

 

   กรรมการผู้จัดการ มีหน้าทีÉ  

1. เป็นผูน้าํของฝ่ายบริหาร 

2. บริหารงานของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามวสิัยทศัน์ กลยุทธ์ และเป้าหมายทีÉคณะกรรมการบริษทัฯอนุมติั 

3. นาํเสนองบประมาณประจาํปี และงบลงทุนประจาํปีให้คณะกรรมการบริษทัฯพิจารณาอนุมติั 

4. นําเสนอกลยุทธ์ นโยบาย และแผนงานธุรกิจหลัก ให้คณะกรรมการบริษัทฯพิจารณาอนุมัติ และนํา 

กลยทุธ์และนโยบายในการดาํเนินธุรกิจทีÉคณะกรรมการบริษทัฯกาํหนดไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ  

5. บริหารกิจการให้มีผลประกอบการทีÉ ดี  และก้าวหน้าอย่างต่อเนืÉ อง และสร้างความเชืÉ อมโยงด้าน 

กลยทุธ์และนโยบายของบริษทัฯ ใหเ้ป็นรูปธรรมทางปฏิบติั 

6. ติดตามและรายงานสภาวะธุรกิจ ฐานะผลการดาํเนินงานของบริษทัฯใหค้ณะกรรมการบริษทัฯรับทราบ  

7. ดูแลและควบคุมการปฏิบตัิงานดา้นต่าง ๆ ของบริษทัฯอยา่งมีประสิทธิภาพ 

8. ส่งเสริมให้บริษัทฯมีวฒันธรรมการบริหารความเสีÉ ยง ดูแลและควบคุมความเสีÉยงของบริษทัฯให้อยู่ใน

ระดับความเสีÉยงทีÉยอมรับได้ ตามทีÉคณะกรรมการบริษทัฯกาํหนด และให้ความสําคญักับความเสีÉ ยงทีÉ

อาจจะเกิดจาก Disruptive Technology และความเสีÉยงดา้นภยัคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk)     

9. ดาํเนินการให้บริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายในทีÉมีประสิทธิภาพ มีการปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

และมีการปฏิบติัต่อผูเ้อาประกนัภยัอยา่งเป็นธรรม 

10. กําหนดโครงสร้างสายการบังคับบัญชา และหน้าทีÉความรับผิดชอบของหน่วยงานให้สอดคล้องกับ

โครงสร้างองคก์รทีÉคณะกรรมการบริษทัฯอนุมติั 

11. จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารเป็นประจาํทุกปี โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายทีÉ

คณะกรรมการบริษทัฯกาํหนด และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษทัฯ  
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12. เป็นตวัแทนของบริษทัฯ ตลอดจนมีอาํนาจมอบหมายในการติดต่อกบัหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงาน

กาํกบัอืÉน ๆ 

13. นาํหลกัการบรรษทัภิบาลมาใชใ้ห้ทัÉวถึงทัÊงองคก์ร 

 

 ผู้บริหาร มีหน้าทีÉ  

1. นาํกลยทุธ์และนโยบายในการดาํเนินธุรกิจทีÉคณะกรรมการบริษทัฯกาํหนดไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ดาํเนินการให้บริษทัฯมีการบริหารจดัการความเสีÉยง มีระบบการควบคุมภายในทีÉมีประสิทธิภาพ มีการ

ปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง และมีการปฏิบติัต่อผูเ้อาประกนัภยัอยา่งเป็นธรรม 

3. มีการรายงานขอ้มูลทีÉสําคญัเกีÉยวกบัผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ระดบัความเสีÉยงของบริษทัฯ และผลการ

ปฏิบติังานของผูบ้ริหารต่อคณะกรรมการบริษทัฯอยา่งถูกตอ้ง เพียงพอ และทนัเวลา 

 5.5  การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

 ในปี ŚŝŞś บริษทัฯ ไดมี้การจดัประชุมคณะกรรมการบริษทัฯรวมจาํนวน ş ครัÊ ง เพืÉอพิจารณาและอนุมติั

นโยบาย และเรืÉองต่างๆทีÉสําคญั รวมถึงการพิจารณาทบทวนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ ทัÊงนีÊ  บริษทัฯได้

ดาํเนินการจดัประชุมคณะกรรมการบริษทัฯทีÉมีความสอดคลอ้งตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ดงันีÊ   

1. การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ จะมีการกาํหนดขึÊนเป็นการล่วงหนา้ในเดือนพฤษภาคมของ 

ทุกปี เพืÉอให้กรรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้

2. ประธานกรรมการ เป็นผูใ้ห้ความเห็นชอบในการบรรจุวาระการประชุม โดยกรรมการผูจ้ดัการ และ

กรรมการ สามารถร่วมเสนอวาระการประชุมผา่นเลขานุการบริษทัได ้

3. การพิจารณาในการประชุมแต่ละครัÊ ง บริษทัฯ มีการจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมให้แก่กรรมการเพืÉอ

พิจารณาก่อนการประชุมล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 7 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่ในกรณีจาํเป็นรีบด่วน เพืÉอให้

กรรมการมีเวลาศึกษา พิจารณา และตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งในเรืÉองต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 

4. ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ กาํหนดให้คณะกรรมการบริษทัฯจะตอ้งประชุมกนัอยา่งนอ้ย 3 เดือนตอ่ครัÊ ง ทัÊงนีÊ  

กรรมการบริษทัฯ ตอ้งมาประชุมอยา่งนอ้ยกึÉงหนึÉงจึงจะเป็นองคป์ระชุม และอาจมีการประชุมเพิÉมเติม

ตามความจาํเป็น 

5. กรรมการทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้ง หรือมีส่วนไดเ้สียในแต่ละวาระการประชุม จะตอ้งงดออกเสียงลงมติใน

วาระนัÊน ๆ 

6. ในการประชุมทุกครัÊ ง จะมีการกาํหนดวาระการประชุมทีÉชดัเจน โดยในการประชุมคณะกรรมการ

บริษทัฯกรรมการสามารถอภิปราย และแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเปิดเผยและอิสระ และมีการจด

บนัทึกการประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ  
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7. คณะกรรมการสนบัสนุนให้กรรมการผูจ้ดัการเชิญผูบ้ริหารระดบัสูงเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการ 

เพืÉอให้รายละเอียดเพิÉมเติมในฐานะทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง  

รายละเอียดการเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริษทัฯของกรรมการแต่ละท่านไดร้ายงานไวใ้น หวัขอ้ Š.ř 

คณะกรรมการบริษทัฯ 

 การประชุมของกรรมการทีÉไม่เป็นผู้บริหาร 

 คณะกรรมการมีนโยบายให้กรรมการทีÉไม่เป็นผูบ้ริหารมีการประชุมระหว่างกนัเองปีละหนึÉงครัÊ ง หรือตาม

ความจาํเป็นเพืÉออภิปรายปัญหาต่าง ๆเกีÉยวกบัการจดัการทีÉอยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจดัการร่วมด้วย 

และแจง้ใหก้รรมการผูจ้ดัการทราบถึงผลการประชุม  

  ŝ.Ş การดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียน 

คณะกรรมการบริษทัฯ ตระหนักถึงความสําคญัของประสิทธิภาพ และการอุทิศเวลาอย่างพอเพียง ใน

การปฏิบติัหน้าทีÉในฐานะกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ จึงมีนโยบายกาํหนดจาํนวนบริษทัจด

ทะเบียนต่างๆทีÉกรรมการแต่ละคนสามารถไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการได้ไม่เกิน 5 บริษทัจดทะเบียน และ

กาํหนดใหก้รรมการผูจ้ดัการ สามารถไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทัแห่งอืÉนไดไ้ม่เกิน 3 บริษทั  

ŝ.ş การพฒันากรรมการ 

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

คณะกรรมการดูแลให้มัÉนใจวา่ บุคคลทีÉไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการใหม่ไดรั้บการแนะนาํ และมีขอ้มูลทีÉ

เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหน้าทีÉ จึงกาํหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกคน เพืÉอสร้างความรู้ ความ

เข้าใจในธุรกิจ และการดําเนินการด้านต่าง ๆ ของบริษัทฯ เพืÉอเตรียมความพร้อมในการปฏิบติัหน้าทีÉของ

กรรมการ โดยมีเลขานุการบริษทัเป็นผูป้ระสานงานในเรืÉองดงักล่าว ดงันีÊ   

 ขอ้มูลดา้นโครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดยอ่ย และขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉ 

 ขอ้มูลดา้นวสิัยทศัน์ เป้าหมายหลกั นโยบาย และแนวทางการดาํเนินธุรกิจ 

 จดัให้มีการพบปะหารือกบัประธานกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ เพืÉอทาํความเขา้ใจและสอบถามขอ้มูล 

เกีÉยวกบัการดาํเนินธุรกิจ  

นโยบายการพฒันาและเข้าอบรมของกรรมการ 

คณะกรรมการดูแลใหก้รรมการไดรั้บการอบรมและพฒันาความรู้ทีÉจาํเป็นอยา่งต่อเนืÉอง มีความเขา้ใจ

เกีÉยวกบักฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสีÉยง และสภาพแวดลอ้มทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทัÊง

ไดรั้บทราบขอ้มูลทีÉเป็นปัจจุบนัอยา่งสมํÉาเสมอ และสนบัสนุนใหก้รรมการเขา้อบรมหลกัสูตร หรือเขา้ร่วม

กิจกรรมสัมมนาทีÉจดัอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์เป็นตน้ โดยเลขานุการ

บริษทั จะเป็นผูป้ระสานงานในเรืÉองดงักล่าว 
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ในปี ŚŝŞś มีกรรมการของบริษทัฯเขา้ร่วมการสัมมนาและเขา้อบรมในหลกัสูตรต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

ปฏิบติัหนา้ทีÉของกรรมการ สรุปไดด้งันีÊ  

ř. ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์    กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /  

กรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล 

  

ลาํดับ วนัทีÉเข้าร่วมการ

อบรมและสัมมนา 

โปรแกรมการอบรมและสัมมนา ผู้จัด 

1 

 
26 มีนาคม ŚŝŞś Application of AI, InsurTech, and Real Estate 

Technology 

University of Pennsylvania 

2 Śş มีนาคม ŚŝŞś Modeling Risk and Realities The Wharton School of the 

University of Pennsylvania 

ลาํดบั วนัทีÉเขา้ร่วมการ

อบรมและสัมมนา 

โปรแกรมการอบรมและสัมมนา ผูจ้ดั 

3 ŚŠ มีนาคม ŚŝŞś What is Data Science? IBM 

4 

 

 

 

12 พฤษภาคม ŚŝŞś The Director Briefing : COVID-19: Business 

implications and the “New Normal” 

สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

5 Śş พฤษภาคม ŚŝŞś Board War Room Series 5: Cybersecurity Enters 

the Boardroom 

สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

6 ś สิงหาคม ŚŝŞś Director's Briefing 4 # China Economic Outlook: 

Pathway to Recovery 

สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

7 ŝ สิงหาคม ŚŝŞś Director's Briefing 5 # Changing Consumer 

Behavior in a post COVID-19 world: Where the 

Board should focus 

สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

8 řś สิงหาคม ŚŝŞś Director's Briefing 6 # Corporate Strategy Beyond 

the Crisis, a Chairman/Board Perspective 

สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 
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Ś. นายสันทดั สงวนดีกุล     กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /  

ประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง 

ลาํดับ วนัทีÉเข้าร่วมการ

อบรมและสัมมนา 

โปรแกรมการอบรมและสัมมนา ผู้จัด 

1 16 พฤศจิกายน ŚŝŞś Merger & Acquisition ประเด็นทาง บญัชี กฎหมาย 

และภาษี 

ชมรมวาณิชธนกิจ 

 

ŝ.Š แผนพฒันาเพืÉอทดแทนตําแหน่งงาน 

 คณะกรรมการบริษัทฯมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล เป็น

ผูรั้บผิดชอบเรืÉองความต่อเนืÉองในการบริหารทีÉเหมาะสมและพิจารณาแผนพฒันาเพืÉอทดแทนตาํแหน่ง และสรร

หาผูบ้ริหารระดบัสูง (Succession Plan) โดยเฉพาะในตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้ริหารตัÊงแต่ระดบัผูช่้วย

กรรมการผูจ้ดัการขึÊนไป เพืÉอสร้างความมัÉนใจวา่บริษทัฯมีการวางแผน สรรหา คดัเลือก และเตรียมความพร้อม

ของบุคลากรเพืÉอทดแทนในตาํแหน่งงานหลักทีÉมีความสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ เมืÉอผูด้าํรง

ตาํแหน่งนัÊน ๆ ไดรั้บการแต่งตัÊง โยกยา้ย เกษียณอาย ุลาออก และส่งผลใหต้าํแหน่งนัÊน ๆ วา่งลง 

 บริษัทฯมีแผนคัดเลือกบุคลากรทีÉจะเข้ามารับผิดชอบในตําแหน่งงานบริหารทีÉสําคัญทุกระดับให้                  

เป็นไปอย่างเหมาะสม เพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษัทฯได้ผู ้บริหารทีÉ ดีและมีความสามารถ โดยมีคณะกรรมการ 

สรรหา ค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล ทําหน้าทีÉ ในการกลัÉนกรองการแต่งตัÊ งผู ้บ ริหารระดับสูงของ 

บริษทัฯ อนัได้แก่กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้ริหารตัÊงแต่ระดบัผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการขึÊนไป เพืÉอนําเสนอให้

คณะกรรมการบริษทัฯพิจารณาอนุมติั 

 นอกจากนัÊน บริษทัฯยงัมีนโยบายในการคดัเลือกผูที้Éเป็นคนเก่งและดีเขา้มาทาํงาน เช่น บุคลากรทีÉมี

ประสบการณ์และคนรุ่นใหม่ทีÉมีความรู้ ความสามารถ และพฒันาสร้างความพร้อมให้มีโอกาสเติบโตกา้วหน้า

ขึÊนสู่ระดบัผูบ้ริหารในอนาคตได ้โดยผา่นขัÊนตอนการประเมินพนกังานทีÉมีศกัยภาพสูง มีการมอบหมายงานทีÉทา้

ทาย รวมทัÊงหมุนเวยีนงานเพืÉอพฒันาทกัษะการเป็นผูน้าํ และความรอบรู้ในงานหลาย ๆ ดา้น 

5.9 การประเมินผลปฏิบัติงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จัดการ และ องค์กรโดยรวม 

 การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการแบ่งออกเป็น Ś ส่วน ได้แก่ ř. การประเมินผลการ

ปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯทัÊงคณะ และ Ś. การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุดยอ่ย 

ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการไดก้าํหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ของ

ทุกปี ซึÉ งในการประเมินดังกล่าว จะพิจารณาในเรืÉ องผลประกอบการของบริษัทฯด้วย เพืÉอให้สะท้อนถึง

ประสิทธิภาพการปฏิบติัหนา้ทีÉของกรรมการ นอกจากนีÊ  ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ทีÉไดรั้บจากการประเมิน บริษทัฯจะ

นาํมาใชใ้นการปรับปรุงประสิทธิผลของการทาํงานของคณะกรรมการบริษทัฯ 
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5.9.1 การประเมินผลปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ 

 คณะกรรมการได้กาํหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ                  

ดงันีÊ   

 

คะแนน (%) เกณฑ์ทีÉได้ คาํจาํกัดความ 

90-100 ดีเลิศ มีมาตรฐานและผลงานทีÉสูงมาก ไม่จาํเป็นตอ้ง

ปรับปรุงการปฏิบติังาน หรือปรับปรุงเพียงเลก็นอ้ย

เท่านัÊน 

80-89 ดีเกินความคาดหวงั มีมาตรฐานและผลงานทีÉสูงเกินความคาดหวงั 

70-79 ดีเทียบเท่าความคาดหวงั มีมาตรฐานและผลงานทีÉดีตามความคาดหวงั 

60-69 

 

พอใช ้ มีมาตรฐานและผลงานทีÉเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 

แต่ตํÉากวา่ความคาดหวงั สามารถปรับปรุงใหดี้ขึÊนได ้

ตํÉากวา่  60 ควรปรับปรุงอยา่งเร่งด่วน มีมาตรฐานตํÉากวา่ความเพียงพอในการดาํเนินธุรกิจ 

ทีÉมีการแข่งขนัสูง  ควรปรับปรุงอยา่งเร่งด่วน 

 

 นอกจากนีÊ  คณะกรรมการยงัได้กาํหนดหัวขอ้ทีÉใช้ในการประเมินคณะกรรมการ ซึÉ งแบ่งออกเป็น 5 

หมวดหลักด้วยกัน ได้แก่  1. ผลประกอบการในรอบปี  2. บทบาท ห น้าทีÉ  และความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ 3. การประชุมและการปฏิบัติหน้าทีÉของกรรมการในทีÉประชุมกรรมการ Ŝ. โครงสร้างและ

คุณสมบตัิของคณะกรรมการ และ ŝ. ความสัมพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 

5.9.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการได้ก ําหนดให้ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด ได้แก่ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการบริหาร และ

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล โดยใช้หลักเกณฑ์การประเมินเช่นเดียวกันกับ การ

ประเมินคณะกรรมการบริษทัฯทัÊงคณะ อยา่งไรก็ตาม หัวขอ้ทีÉใชใ้นการประเมินและนํÊาหนกัทีÉกาํหนดสาํหรับแต่

ละหวัขอ้จะแตกต่างกนัไปตามบทบาทและหนา้ทีÉของคณะกรรมการชุดยอ่ย ดงักล่าว 

5.9.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ 

คณะกรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล เป็นผูป้ระเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการ

ผูจ้ดัการ เพืÉอนําเสนอคณะกรรมการบริษทัฯพิจารณา การประเมินดังกล่าวจะใช้หลักเกณฑ์เดียวกันกับการ

ประเมินคณะกรรมการบริษทัฯทัÊงคณะและคณะกรรมการชุดยอ่ย  นอกจากนีÊ  หวัขอ้ทีÉใชใ้นการประเมินจะแบ่ง

ออกเป็น ş หมวดหลกัดว้ยกนั ไดแ้ก่ 1. ผลการปฏิบติังานระหวา่งปี 2. วิสัยทศัน์และการกาํหนดกลยุทธ์ 3. การ

ปฏิบติัไดต้ามกลยุทธ์ Ŝ.  ดา้นทรัพยากรบุคคลและการสืบทอดตาํแหน่ง  5. ความรู้ดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ 6. 

การบริหารงานและความสัมพนัธ์กบับุคลากร 7. ความสัมพนัธ์กบัคณะกรรมการ 
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5.9.4 การประเมินผลงานผู้บริหารระดับสูง และสําหรับทัÊงองค์กร 

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล กาํกบัดูแลให้มีการกาํหนดหลกัเกณฑ์และปัจจยั

ในการประเมินผลงานผูบ้ริหารระดบัสูง และหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการประเมินผลงานสาํหรับทัÊงองคก์ร 

5.10 นโยบายค่าตอบแทนของกรรมการ ผู้บริหาร และ พนักงาน 

นโยบายค่าตอบแทนของกรรมการ  

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล มีหน้าทีÉพิจารณา

นโยบาย โครงสร้าง และค่าตอบแทน สําหรับคณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อย เพืÉอเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณานาํเสนอต่อทีÉประชุมผูถื้อหุ้นเพืÉอขออนุมติั โดยค่าตอบแทนของกรรมการมี

ความสอดคล้องกับประสบการณ์ ภาระหน้าทีÉ  ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบของกรรมการ 

(accountability and  responsibility) รวมถึงประโยชน์ทีÉคาดว่าจะไดรั้บจากกรรมการแต่ละคน และกรรมการทีÉ

ไดรั้บมอบหมายหนา้ทีÉ และความรับผิดชอบในคณะกรรมการชุดยอ่ยไดรั้บค่าตอบแทนเพิÉมในอตัราทีÉเหมาะสม 

และเทียบเคียงได้กับระดับทีÉอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยผู ้ถือหุ้นเป็นผู ้อนุมัติโครงสร้างและอัตรา

ค่าตอบแทนกรรมการ    

นโยบายค่าตอบแทนผู้บริหาร และ พนักงาน 

 คณะกรรมการกาํกบัดูแลให้มีการประเมินผลทีÉมีประสิทธิภาพ และกาํหนดโครงสร้างค่าตอบแทนทีÉ

สอดคล้องกับผลการดําเนินงานของบริษัทฯ และโครงสร้างค่าตอบแทนของอุตสาหกรรมประกัน 

วนิาศภยั โดยโครงสร้างค่าตอบแทนของ CEO ผูบ้ริหาร และพนกังานจะอยู่ในรูปเงินเดือนและโบนัส การปรับ

ขึÊนเงินเดือนและให้โบนสัพิจารณาจากผลประเมินการปฏิบติังาน รวมถึงพิจารณาผลประกอบการของบริษทัฯ 

และการขึÊนเงินเดือนและให้โบนสัของอุตสาหกรรมประกนัวินาศภยั 

9.2 คณะกรรมการชุดย่อย 

  ณ วนัทีÉ  31 ธันวาคม 2563 โครงสร้างกรรมการบริษทัฯ มีคณะกรรมการชุดยอ่ยทัÊงหมด 5 คณะ ไดแ้ก่ 

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง คณะกรรมการลงทุน และ

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล 

 (ก)   คณะกรรมการบริหาร    ประกอบดว้ยกรรมการ 3 ท่าน ซึÉ งมีรายนาม ดงันีÊ  

1. นายเรืองเดช       ดุษฎีสุรพจน์ ประธานกรรมการบริหาร และกรรมการผูจ้ดัการ 

2. นางสุวมิล           ชยวรประภา กรรมการบริหาร 

3. นายประหยดั      ฐิตะธรรมกุล* กรรมการบริหาร 

หมายเหตุ:  * นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล ได้รับแต่งตัÊ งเป็นกรรมการและกรรมการบริหาร ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น 

ประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระ 
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ขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการบริหาร 

1. กาํกบัดูแล และให้คาํปรึกษาแก่กรรมการผูจ้ดัการ เพืÉอให้การบริหารจดัการองคก์รเป็นไปตามนโยบาย

และเป้าหมายทีÉคณะกรรมการบริษทัฯกาํหนด 

2. พิจารณาวิสัยทศัน์ กลยุทธ์ และแผนธุรกิจ ร่วมกบักรรมการผูจ้ดัการก่อนนําเสนอให้คณะกรรมการ 

บริษทัฯพิจารณาอนุมติั 

3. พิจารณางบลงทุนประจาํปีร่วมกบักรรมการผูจ้ดัการก่อนนาํเสนอให้คณะกรรมการบริษทัฯพิจารณา

อนุมติั  

4. พิจารณางบลงทุนทีÉ เกินกว่าวงเงินทีÉกรรมการผู ้จ ัดการมีอํานาจอนุมัติ แต่ไม่เกินวงเงินสูงสุดทีÉ

คณะกรรมการกาํหนด 

คณะกรรมการบริหารมีการประชุมในปี 2563 จาํนวน 1 5  ครัÊ ง โดยการเขา้ร่วมประชุมของ

กรรมการบริหารแต่ละท่านสรุปไดด้งันีÊ  

รายชืÉอ การเข้าร่วมประชุม / การ

ประชุมทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

ř. นายเรืองเดช       ดุษฎีสุรพจน์ 15/15  

Ś. นางสุวมิล           ชยวรประภา 15/15  

3. นายประหยดั      ฐิตะธรรมกุล 9/9 นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการและกรรมการบริหาร 

ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś 

แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข์ ซึÉ งครบกาํหนดออกตามวาระ ทัÊงนีÊ  ในปี 

ŚŝŞś นายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ไดเ้ขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริหาร 

จาํนวน 6 ครัÊ ง 

อาํนาจอนุมัติของกรรมการ 

ประเภทเรืÉองทีÉอนุมัติ* วงเงินอาํนาจอนุมัติ 

กรรมการผู้จัดการ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริษัทฯ 

ř. การอนุมัติการลงทุนในสินทรัพย์ลงทุนทุก

ประเภท (เงินฝากธนาคาร พนัธบัตร หุ้น หุ้นกู ้

สินเชืÉอ ฯลฯ)   

คณะกรรมการลงทุนเป็นผูพ้ิจารณา ซึÉ งคณะกรรมการลงทุนประกอบดว้ย 

ประธานกรรมการ กรรมการผู ้จ ัดการ กรรมการบริหาร และผู ้ช่วย

กรรมการผูจ้ดัการ การลงทุน 

Ś. การอนุมติัซืÊอทรัพยสิ์นทีÉเป็นอสังหาริมทรัพย์

และสังหาริมทรัพย ์

ไม่เกิน ŝ ลา้นบาท ไม่เกิน ŚŘ ลา้นบาท เกิน  ŚŘ ลา้นบาท 

ś. การอนุมติัค่าใชจ่้ายสาํหรับโครงการทีÉอยู่

นอกเหนือจากงบลงทุน (Investment Budget) ทีÉ

ไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัฯแลว้  

ไม่เกิน ŝ ลา้นบาท ไม่เกิน ŚŘ ลา้นบาท เกิน  ŚŘ ลา้นบาท 
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หมายเหตุ  *  รายการนอกเหนือจากทีÉระบุมานีÊ   ใหเ้ป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหาร ยกเวน้ 

         งบดาํเนินการ ซึÉ งใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของกรรมการผูจ้ดัการ 
 

(ข)  คณะกรรมการตรวจสอบ     ประกอบดว้ยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึÉ งมีรายนาม ดงันีÊ  

1. นายวรีะชยั        งามดีวไิลศกัดิÍ  ประธานกรรมการตรวจสอบ 

Ś. ผศ.ดร. ลลิตา    หงษรั์ตนวงศ ์ กรรมการตรวจสอบ 

3. นายสันทดั         สงวนดีกุล* กรรมการตรวจสอบ    

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ:                     นายอมรศกัดิÍ  ศรีมงคลชยั 

หมายเหตุ : *นายสันทดั สงวนดีกุล ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น   

     ประจาํปี ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ Śŝ มิถุนายน ŚŝŞś แทนนายชชัวลิต สรวารี ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระ 
 

คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระการดาํรงตาํแหน่งคราวละ 3 ปี ซึÉ งมีประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

เป็นผูท้รงคุณวุฒิ  มีความรู้และประสบการณ์อยา่งเพียงพอทีÉจะทาํหนา้ทีÉสอบทานความน่าเชืÉอถือของงบการเงิน

ได ้ โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ทีÉสอบทานรายงานทางการเงินของบริษทัฯ สอบทานระบบการควบคุม

ภายใน และระบบบริหารความเสีÉยงให้มีความรัดกุม  เหมาะสม  ทนัสมยั  และมีประสิทธิภาพ  การปฏิบติัตาม

นโยบาย  ระเบียบขอ้บงัคบั ตลอดจนกฎหมาย  ระเบียบปฏิบติั  และขอ้กาํหนดของหน่วยงานกาํกบัดูแล และ

จดัทาํรายงานหรือให้ความเห็นตอ่คณะกรรมการบริษทัฯ เพืÉออนุมติั  หรือเพืÉอเสนอต่อทีÉประชุมผูถื้อหุ้น 

 ขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานรายงานทางการเงินของบริษทัฯ เพืÉอให้มัÉนใจวา่มีความถูกตอ้ง เชืÉอถือได ้รวมถึงมีการเปิดเผย

ขอ้มูลอยา่งเพียงพอ 

2. พิจารณาและให้ความเห็นชอบเกีÉยวกบัการเปลีÉยนแปลงหลกัการหรือวธีิปฏิบติัทางบญัชีทีÉสาํคญัทีÉเสนอ

โดยฝ่ายบริหารของบริษทัฯ 

3. สอบทานระบบการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายในและระบบการบริหารความเสีÉยงของ 

บริษทัฯ ใหม้ีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการนาํขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการปรับปรุง แกไ้ข

ระบบการควบคุมภายในทีÉสาํคญัและจาํเป็นเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯ 

3.1 สอบทานและอนุมติัแผนการตรวจสอบภายในประจาํปีของบริษทัฯ 

3.2 สอบทานรายงานผลการตรวจสอบภายในทีÉเสนอต่อฝ่ายบริหาร รวมถึงการสอบทาน

ความเห็นฝ่ายบริหารทีÉมีต่อประเด็นการตรวจสอบทีÉมีการเสนอและรายงานไว ้

3.3 สอบทานรายงานผลการปฏิบติังานของหน่วยงานกาํกบั รวมถึงหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง  

(เช่น ฝ่ายกฎหมาย) ให้มัÉนใจตามสมควรวา่ บริษทัฯปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพย์
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และตลาดหลกัทรัพย ์และ กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัวนิาศภยั และ/หรือกฎหมายอืÉนทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

3.4 พิจารณาขอ้สังเกตและขอ้เสนอแนะของผูส้อบบญัชีในส่วนทีÉเกีÉยวกบัประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในของบริษทัฯ และฝ่ายตรวจสอบภายใน เกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายใน

และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ รวมทัÊงติดตามผลการดาํเนินการ

ตามขอ้เสนอแนะนัÊน 

3.5 คณะกรรมการตรวจสอบอาจร่วมประชุมหารือกบัผูบ้ริหารเป็นการเฉพาะ รวมถึงการ 

เสนอแนะใหม้ีการสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดทีÉเห็นวา่จาํเป็น รวมถึงการขอ

ความเห็นทีÉเป็นอิสระจากทีÉปรึกษาทางวชิาชีพอืÉนได ้โดยค่าใชจ่้ายของบริษทัฯ 

4. พิจารณารายการทีÉเกีÉยวโยงกนั หรือรายการทีÉอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม

กฎหมายและขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพย ์ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้มัÉนใจวา่รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและ

เป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ    

5. พิจารณาการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัฯ ในกรณีทีÉเกิดรายการเกีÉยวโยง หรือรายการทีÉเกีÉยวขอ้งหรือ

รายการทีÉอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหมี้ความถูกตอ้งและครบถว้น 

6. พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในการเขา้ถึงขอ้มูลทีÉจาํเป็นและเป็นประโยชน์

ต่องานตรวจสอบภายใน 

7. พิจารณาคดัเลือก เสนอแต่งตัÊง ถอดถอนและเสนอค่าตอบแทนผูส้อบบญัชี เพืÉอให้ไดผู้ส้อบบญัชีทีÉมี

ความเป็นอิสระเพืÉอทาํหนา้ทีÉผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ 

8. ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชีเพืÉอรับทราบผลการสอบทาน/ตรวจสอบงบการเงิน และหารือเกีÉยวกบั

ประเด็นปัญหาทีÉอาจพบการปฏิบติัหนา้ทีÉของผูส้อบบญัชี รวมถึงการเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชี  

โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ย อยา่งนอ้ยปีละ ř ครัÊ ง 

9. สอบทานวา่บริษทัฯมีกระบวนการควบคุมและมาตรการกาํกบัดูแลทีÉจาํเป็นเพียงพอเพืÉอให้ไดรั้บความ

เชืÉอมัÉนวา่บริษทัฯ มีการถือปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัÉนสอดคลอ้งตามแนวทางของ

หน่วยงานกาํกบัดูแลต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิผลซึÉงรวมถึง 

9.1 การจดัใหมี้ช่องทางในการรับแจง้เบาะแสในกรณีทีÉพนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ 

มีขอ้สงสัยหรือพบเห็นการกระทาํอนัควรสงสัยวา่มีการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมและนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน        
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9.2 การจดัใหมี้กระบวนการเพืÉอให้สร้างความมัÉนใจแก่ผูแ้จง้เบาะแสวา่บริษทัฯ มีกระบวนการ

สอบสวนทีÉเป็นอิสระและมีการดาํเนินการในการติดตามทีÉเหมาะสม 

10. สอบทานและประเมินกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งสมํÉาเสมอและเสนอขออนุมตัิจาก

คณะกรรมการบริษทัฯ เมืÉอมีการแกไ้ข 

11. จดัทาํรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของบริษทัฯ ซึÉ งรายงาน

ดงักล่าว ตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลอยา่งนอ้ย 

ดงัต่อไปนีÊ  

 ความเห็นเกีÉยวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีÉเชืÉอถือไดข้องรายงานทางการเงินของ 

บริษทัฯ 

 ความเห็นเกีÉยวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ 

 ความเห็นเกีÉยวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้กาํหนด

ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัวินาศภยัและขอ้กาํหนด

ของคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัธุรกิจของบริษทัฯ 

 ความเห็นเกีÉยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 

 ความเห็นเกีÉยวกบัรายการทีÉอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 จาํนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการ

ตรวจสอบแต่ละท่าน 

12. ในการปฏิบติัหนา้ทีÉ หากพบหรือมีขอ้สงสัยวา่มีรายการทีÉเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การทุจริต

รวมถึงพฤติการณ์อนัควรสงสัยทีÉไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีเกีÉยวกบัการทุจริต หรือการฝ่าฝืนกฎหมายทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ทีÉของกรรมการและผูบ้ริหาร ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ทีÉรายงาน        

ต่อคณะกรรมการบริษทัฯเพืÉอดาํเนินการปรับปรุงภายในระยะเวลาทีÉคณะกรรมการตรวจสอบ     

เห็นสมควร รวมถึงรายงานต่อสาํนกังาน ก.ล.ต.ในกรณีทีÉเขา้องคป์ระกอบตามกฎหมายวา่ดว้ย 

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

13. ปฏิบติังานอืÉนตามขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉ และความรับผดิชอบทีÉกาํหนดไวใ้นกฎบตัร หรือตามทีÉ

คณะกรรมการบริษทัฯไดม้อบหมายดว้ยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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คณะกรรมการตรวจสอบ  มีการประชุมในปี 2563  จาํนวน 11 ครัÊ ง โดยการเข้าร่วมประชุมของ

กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านสรุปไดด้งันีÊ   

รายชืÉอ การเข้าร่วมประชุม /  

การประชุมทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

1. นายวรีะชยั    งามดีวไิลศกัดิÍ  11/11  

2. ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์ 11/11  

3. นายสันทดั     สงวนดีกุล 6/6 นายสันทัด สงวนดีกุล ได้รับแต่งตัÊ งเป็นกรรมการอิสระ

และกรรมการตรวจสอบ ตามมติทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น 

ป ระ จําปี  Ś ŝ Şś  เมืÉ อ ว ัน ทีÉ  Ś ŝ  มิ ถุ น ายน  Ś ŝŞ ś  แ ท น 

นายชัชวลิต สรวารี ทีÉครบกําหนดออกตามวาระ ทัÊ งนีÊ  

ใน ปี  ŚŝŞś  น ายชัช วลิ ต  ส รวารี  ได้ เข้า ร่วม ป ระชุ ม

คณะกรรมการตรวจสอบจาํนวน 5 ครัÊ ง 

(ค)  คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง    ประกอบดว้ยกรรมการ 2 ท่าน รองกรรมการผูจ้ดัการ                       

ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ และผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน ซึÉ งมีรายนาม ดงันีÊ  

1. นายสันทดั         สงวนดีกุล/1 ประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง  

2. นายประหยดั      ฐิตะธรรมกุล        กรรมการบริหารความเสีÉยง  

3. นางวณีา             นิรมานสกุล         กรรมการบริหารความเสีÉยง 

4. นายธารา           วนลาภพฒันา    กรรมการบริหารความเสีÉยง 

5. นายอมรศกัดิÍ      ศรีมงคลชยั         กรรมการ และเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

หมายเหตุ : /1 นายสันทัด สงวนดีกุล ได้รับแต่งตัÊ งเป็นประธานกรรมการบริหารความเสีÉ ยง ตามมติทีÉประชุม

คณะกรรมการบริษทัฯ ครัÊ งทีÉ Ŝ/ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ ş กรกฎาคม ŚŝŞś แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ซึÉ ง

ครบกาํหนดออกตามวาระ 

คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงมีวาระการดาํรงตาํแหน่งคราวละ 3 ปี 

 ขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

1. กาํหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสีÉ ยง เสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพืÉอพิจารณา

อนุมติั โดยครอบคลุมประเภทความเสีÉยง ดงัต่อไปนีÊ  

1.1  ความเสีÉยงดา้นกลยทุธ์ 

1.2  ความเสีÉยงดา้นการประกนัภยั 

1.3  ความเสีÉยงดา้นสภาพคล่อง 

1.4  ความเสีÉยงดา้นปฏิบติัการ 

1.5  ความเสีÉยงดา้นตลาด 

1.6  ความเสีÉยงดา้นเครดิต 
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1.7  ความเสีÉยงดา้นชืÉอเสียง 

1.8  ความเสีÉยงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.9  ความเสีÉยงดา้นมหนัตภยั 

1.10  ความเสีÉยงดา้นการฉ้อฉล 

2. ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารความเสีÉยงของบริษทัฯ และจดัใหม้ีการ

ประชุมเป็นประจาํอยา่งนอ้ยไตรมาสละหนึÉงครัÊ ง  เพืÉอติดตามสถานะความเสีÉยง และให้ขอ้เสนอแนะในสิÉง

ทีÉตอ้งดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ข เพืÉอให้สอดคลอ้งกบักรอบการบริหารความเสีÉยงและนโยบายการบริหาร             

ความเสีÉยงทีÉกาํหนด และรายงานใหค้ณะกรรมการบริษทัฯทราบ 

 คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงมีการประชุมในปี ŚŝŞś จาํนวน 5 ครัÊ ง โดยการเขา้ร่วมประชุม

ของกรรมการบริหารความเสีÉยงแต่ละท่านสรุปไดด้งันีÊ   

 

รายชืÉอ การเข้าร่วมประชุม /  

การประชุมทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

1. นายสันทดั         สงวนดีกุล 2/2 น ายสัน ทัด  สงวน ดีกุล  ได้รับ แต่งตัÊ ง เป็ น ป ระธาน

ก ร ร ม ก าร บ ริ ห าร ค ว า ม เสีÉ ย ง  ต าม ม ติ ทีÉ ป ร ะ ชุ ม

ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร บ ริษัท ฯ  ค รัÊ ง ทีÉ  Ŝ /Ś ŝ Şś  เมืÉ อ ว ัน ทีÉ  

ş กรกฎาคม ŚŝŞś แทนนายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์               

ซึÉ ง ค ร บ กําห น ด อ อ ก ต าม ว าร ะ  ทัÊ ง นีÊ  ใน ปี  Ś ŝ Ş ś  

น าย ป ร ะ ดิ ษ ฐ  ร อ ด ล อ ย ทุ ก ข์  ไ ด้ เข ้ า ร่ ว ม ป ระ ชุ ม

คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง จาํนวน 3 ครัÊ ง 

2. นายประหยดั       ฐิตะธรรมกุล       5/5  

3. นางวณีา              นิรมานสกุล       4/5   

4. นายธารา             วนลาภพฒันา      5/5  

5. นายอมรศกัดิÍ        ศรีมงคลชยั 5/5  
 

 

 

 

(ง)  คณะกรรมการลงทุน ประกอบดว้ยกรรมการ 3 ท่าน และผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ การลงทุน ซึÉ งมี

รายนาม ดงันีÊ  

1.นายเรืองวทิย ์     ดุษฎีสุรพจน์ ประธานกรรมการลงทุน 

2.นายเรืองเดช       ดุษฎีสุรพจน์ กรรมการลงทุน 

3.นางสุวมิล           ชยวรประภา กรรมการลงทุน 

4.นายธารา            วนลาภพฒันา กรรมการลงทุน 
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 ขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการลงทุน 

1. กาํหนดกรอบนโยบายการลงทุน แผนการจัดสรรเงินลงทุน (Asset Allocation) แผนการ

ลงทุน นโยบายการบริหารความเสีÉยง และระเบียบวธีิปฏิบติัการลงทุนของบริษทัฯ 

2. กาํกบัดูแลกระบวนการตดัสินใจการลงทุน  

3. กาํกบัดูแลการลงทุนของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุน และการบริหาร              

ความเสีÉยงเพืÉอให้ไดผ้ลตอบแทนตามเป้าหมาย  

4. กาํกบัดูแลในเรืÉองธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีÉเกีÉยวกบั

ธุรกรรมการลงทุนของบริษทัฯ  

5. กาํกบัดูแลระบบงาน บุคลากร และขอ้มูลทีÉใชป้ระกอบการลงทุนของบริษทัฯใหมี้ประสิทธิภาพ 

6. บริหารเงินลงทุนตามกรอบนโยบายการลงทุนทีÉไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัฯ  

7. รายงานผลการลงทุนให้คณะกรรมการบริษทัฯทราบอยา่งสมํÉาเสมอ 
 

คณะกรรมการลงทุนมีการประชุมในปี 2563 จาํนวน 8 ครัÊ งโดยการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการลงทุน 

แต่ละท่านสรุปไดด้งันีÊ   

รายชืÉอ การเข้าร่วมประชุม / การประชุม

ทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

ř. นายเรืองวทิย ์   ดุษฎีสุรพจน ์ 8/8  

Ś. นายเรืองเดช     ดุษฎีสุรพจน ์ 5/8  

ś. นางสุวมิล         ชยวรประภา 8/8  

4. นายธารา          วนลาภพฒันา          8/8  

 หมายเหต ุ:   นายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ครบกาํหนดออกตามวาระกรรมการบริษทัฯ และพน้จากการดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการลงทุนเมืÉอวนัทีÉ 25 มิถุนายน 2563 ทัÊงนีÊ  ในปี ŚŝŞś นายประดิษฐ รอดลอยทุกข ์ไดเ้ขา้ร่วม

ประชุมคณะกรรมการลงทุน จาํนวน 4 ครัÊ ง 

 (จ)  คณะกรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษัทภิบาล  ประกอบดว้ยกรรมการ 5  ท่าน ซึÉ งมีรายนาม

ดงัต่อไปนีÊ  

ř. นายเรืองวทิย ์    ดุษฎีสุรพจน์ ประธานกรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

Ś. นายเรืองเดช      ดุษฎีสุรพจน์ กรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

3. นายวรีะชยั        งามดีวไิลศกัดิÍ  กรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

4. นางอญัชุลี         คุณวบิูลย ์            กรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

5. ผศ.ดร. ลลิตา     หงษรั์ตนวงศ์/* กรรมการสรรหา  ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล 

 หมายเหตุ : * ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์ไดรั้บแต่งตัÊงเป็นกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล ตามมติทีÉประชุม   

                คณะกรรมการบริษทัฯ ครัÊ งทีÉ Ŝ/ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ ş กรกฎาคม ŚŝŞś แทนนายชชัวลิต สรวารี ซึÉงครบกาํหนดออกตามวาระ 
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ขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน  และบรรษัทภิบาล 

  คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาลมีหนา้ทีÉพจิารณาและให้ความเห็นชอบ

ต่อนโยบายการสรรหา การพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ ตลอดจนนโยบาย

ดา้นบรรษทัภิบาล เพืÉอเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯหรือทีÉประชุมผูถื้อหุน้อนุมติั แลว้แต่กรณี 

บทบาทและหน้าทีÉ 

1. ด้านสรรหา 

 พิจารณาหลักเกณฑ์ วิธีการ และคดัเลือกบุคคลทีÉมีคุณสมบัติเหมาะสมเป็นกรรมการและผูบ้ริหาร

ระดบัสูง เพืÉอเสนอใหค้ณะกรรมการบริษทัฯ พิจารณา 

 สร้างความมัÉนใจวา่ บริษทัฯ มีแผนการสืบทอดตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัสูงทีÉมีประสิทธิภาพ และมีความ

ต่อเนืÉอง 

2. ด้านค่าตอบแทน 

 พิจารณานโยบาย โครงสร้าง และค่าตอบแทนสาํหรับคณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการ               

ชุดยอ่ย เพืÉอเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯ ก่อนนาํเสนอต่อทีÉประชุมผูถื้อหุน้เพืÉอขออนุมติั  

 พิจารณาค่าตอบแทนสาํหรับกรรมการผูจ้ดัการ  

 พิจารณาการขึÊนเงินเดือน และโบนสัโดยรวมของบริษทัฯ  

3. ด้านบรรษัทภิบาล 

 พิจารณานโยบายดา้นบรรษทัภิบาล และแนวปฏิบตัิเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการ และจริยธรรมทาง

ธุรกิจทีÉไดม้าตรฐาน 

 กํากับดูแลให้การปฏิบัติงานของบริษัทฯ เป็นไปตามหลักบรรษัทภิบาลของบริษัทฯและหลัก                         

ธรรมาภิบาลของหน่วยงานทีÉมีอาํนาจกาํกบัดูแลตามกฎหมาย 

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน  และบรรษทัภิบาล มีการประชุมในปี 2563 จาํนวน  3 ครัÊ ง โดยการ

เขา้ร่วมประชุมของกรรมการสรรหาฯ แต่ละท่านสรุปไดด้งันีÊ   

รายชืÉอ การเข้าร่วมประชุม / การ

ประชุมทัÊงหมด (ครัÊง) 

หมายเหตุ 

ř. นายเรืองวทิย ์  ดุษฎีสุรพจน ์ 3/3  

Ś. นายเรืองเดช    ดุษฎีสุรพจน ์ 3/3  

3. นายวรีะชยั      งามดีวไิลศกัดิÍ  3/3  

4. นางอญัชุลี        คุณวิบูลย ์ 3/3  

5. ผศ.ดร. ลลิตา   หงษ์รัตนวงศ ์ 1/1 ผศ.ดร. ลลิตา หงษ์รัตนวงศ์ ได้รับแต่งตัÊ งเป็นกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และ

บรรษัทภิบาล ตามมติทีÉประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครัÊ งทีÉ  Ŝ/ŚŝŞś เมืÉอวนัทีÉ ş 

กรกฎาคม ŚŝŞś แทน นายชัชวลิต สรวารี ซึÉ งครบกาํหนดออกตามวาระ  โดยในปี 
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ŚŝŞś นายชชัวลิต สรวารี ไดเ้ขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการสรรหาฯ Ś ครัÊ ง 

9.3 การสรรหาและแต่งตัÊงกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

 š.ś.ř กรรมการอสิระ  

 คณะกรรมการบริษทัฯกาํหนดนิยามความเป็นอิสระทีÉใช้เป็นคุณสมบติัของกรรมการอิสระไวอ้ย่าง

ชดัเจน ดงันีÊ  

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจาํนวนหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงทัÊงหมดของบริษทัฯ ทัÊงนีÊ  ให้นบัรวมการถือ

หุ้นของผูที้ÉเกีÉยวขอ้งของกรรมการอิสระรายนัÊน ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการทีÉเป็นผูบ้ริหาร ลูกจา้ง พนักงาน ทีÉปรึกษาทีÉไดเ้งินเดือนประจาํ หรือผูมี้

อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ หรือผูถื้อหุ้นรายใหญ่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่

นอ้ยกวา่สองปีก่อนวนัทีÉเขา้รับตาํแหน่ง     

3. ไม่เป็นบุคคลทีÉมีความสัมพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะทีÉเป็น 

บิดา มารดา คู่สมรส พีÉน้อง และบุตร รวมทัÊงคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอืÉน ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น

รายใหญ่ ผูมี้อาํนาจควบคุม  หรือบุคคลทีÉจะไดรั้บการเสนอให้เป็นกรรมการ  ผูบ้ริหาร  หรือผูม้ีอาํนาจ

ควบคุมของบริษทัฯ  

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ               

ในลกัษณะทีÉอาจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอยา่งอิสระของตน รวมทัÊงไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อ

หุ้นทีÉมีนยั หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของผูที้Éมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษทัฯ ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูมี้

อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ เวน้แต่จะได้พน้จากการมีลกัษณะดงักล่าว มาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อน

วนัทีÉเขา้รับตาํแหน่ง 

   ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึÉง ใหห้มายความรวมถึงการทาํรายการทางการคา้ทีÉกระทาํเป็น

ปกติเพืÉอประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย ์รายการเกีÉยวกับสินทรัพยห์รือบริการ                  

หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการกู ้หรือให้กู ้ยืม ค ํÊ าประกัน การให้สินทรัพย ์                  

เป็นหลกัประกนัหนีÊ สิน รวมถึง พฤติการณ์อืÉน ทาํนองเดียวกนั ซึÉ งเป็นผลให้บริษทัฯหรือคู่สัญญามีภาระ

หนีÊ ทีÉตอ้งชําระต่ออีกฝ่ายหนึÉ งตัÊงแต่ร้อยละสามของสินทรัพยท์ีÉมีตวัตนสุทธิของบริษทัฯหรือตัÊงแต่               

ยีÉสิบลา้นบาทขึÊนไป แลว้แต่จาํนวนใดจะตํÉากวา่ 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบัญชีของบริษัทฯ ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษัทฯ                    

และไม่เป็นผูถื้อหุน้ทีÉมีนยั ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสาํนกังานสอบบญัชี ซึÉ งมีผูส้อบบญัชีของ

บริษัทฯ ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู่ เวน้แต่จะได้พ้นจากการมี

ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่สองปีก่อนวนัทีÉเขา้รับตาํแหน่ง 
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6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึÉ งรวมถึงการให้บริการเป็นทีÉปรึกษากฎหมาย หรือ 

ทีÉปรึกษาทางการเงิน ซึÉ งไดรั้บค่าบริการเกินกว่าสองลา้นบาทต่อปีจากบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือ 

 ผูมี้อํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผูถื้อหุ้นทีÉมีนัย ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู ้

ให้บริการทางวิชาชีพนัÊนดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อน

วนัทีÉเขา้รับตาํแหน่ง 

7. ไม่เป็นกรรมการทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงขึÊนเพืÉอเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือ             

ผูถื้อหุน้ซึÉ งเป็นผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่  

8. ไม่ประกอบกิจการทีÉมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัทีÉมีนยักบักิจการของบริษทัฯ หรือไม่เป็น

หุ้นส่วนทีÉมีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการทีÉเป็นผูบ้ริหาร ลูกจ้าง พนักงาน ทีÉปรึกษา ทีÉ รับ     

เงินเดือนประจาํ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจาํนวนหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงทัÊงหมดของนิติบุคคลอืÉนซึÉ ง

ประกอบกิจการทีÉมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัทีÉมีนยักบักิจการของบริษทัฯ  

9. ไม่มีลกัษณะอืÉนใดทีÉทาํให้ไม่สามารถใหค้วามเห็นอยา่งอิสระเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ  

 คณะกรรมการกาํหนดให้กรรมการอิสระมีการดาํรงตาํแหน่งต่อเนืÉองไม่เกิน š ปี หรือ ś วาระติดต่อกนั 

นบัจากวนัทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงให้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการอิสระครัÊ งแรก ในกรณีทีÉจะแต่งตัÊงกรรมการอิสระนัÊนให้

ดาํรงตาํแหน่งต่อไป  คณะกรรมการจะพิจารณาทบทวนอยา่งถีÉถว้นและสมเหตุสมผลถึงความจาํเป็นดงักล่าว 

 

 š.ś.Ś การสรรหากรรมการ 

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล  มีหนา้ทีÉสรรหาบุคคลผูท้รงคุณวุฒิเป็นกรรมการ

แทนกรรมการทีÉครบกาํหนดออกตามวาระหรือในกรณีอืÉน ๆ เสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯพิจารณา เพืÉอเสนอ

ชืÉอเขา้รับการเลือกตัÊงจากทีÉประชุมผูถื้อหุน้ต่อไป โดยคณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจารณาจากทกัษะทีÉจาํเป็นทีÉยงั

ขาดอยูใ่นคณะกรรมการ รวมทัÊงพิจารณาความรู้ความชาํนาญเฉพาะดา้นทีÉจาํเป็นตอ้งมีในคณะกรรมการ โดยจะ

ใช้ฐานข้อมูลกรรมการในการสรรหากรรมการใหม่  ทัÊ งนีÊ  บุคคลทีÉจะได้รับการพิจารณาจะตอ้งมีประวติัการ

ทาํงานโปร่งใส ไม่ด่างพร้อย  มีวสิัยทศัน์  และมีคุณสมบติั ดงันีÊ  

 มีคุณธรรมและความรับผิดชอบ 

 ตดัสินใจดว้ยขอ้มูลและเหตุผล  

 ยึดมัÉนในการปฏิบติังานในหนา้ทีÉกรรมการอยา่งมีหลกัการและมาตรฐานเยีÉยงมืออาชีพ 

       สําหรับกรรมการทีÉเป็นตวัแทนผูถื้อหุ้นรายใหญ่นัÊน โดยหลกัแลว้ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่จะเสนอชืÉอบุคคล                

เข้ารับการเลือกตัÊงเป็นกรรมการตามทีÉเห็นสมควร โดยคณะกรรมการบริษทัฯ มีหน้าทีÉตรวจสอบคุณสมบติั

บุคคล ทีÉได้รับการเสนอดังกล่าวว่าไม่ขดักับกฎหมายทีÉ เกีÉยวข้อง และเสนอทีÉประชุมผูถื้อหุ้นเพืÉอพิจารณา

เลือกตัÊงต่อไป  
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 ในการสรรหากรรมการ คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล จะไม่รับพิจารณารายชืÉอ                

ผูด้าํรงตาํแหน่งในบริษทัจดทะเบียนตัÊงแต ่5 บริษทัขึÊนไป 

 บริษทัฯ สนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นรายยอ่ยใชสิ้ทธิในการแต่งตัÊงกรรมการ โดยไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นทุก

รายเสนอชืÉอบุคคลทีÉมีคุณสมบติัเหมาะสม เพืÉอรับการพิจารณาคดัเลือกเป็นกรรมการบริษทัฯ ก่อนการจดัประชุม

สามญัผูถื้อหุ้น โดยบริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่หลกัเกณฑ์การเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอรับการพิจารณาคดัเลือกเป็นกรรมการ

บริษทัฯ พร้อมทัÊงแบบฟอร์มการเสนอชืÉอกรรมการบนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ทีÉ www.smk.co.th 

ตามขอ้บงัคบับริษทัฯ กาํหนดให้  บริษทัฯ มีคณะกรรมการไม่นอ้ยกวา่ 5 คน แต่มิไดร้ะบุจาํนวนกรรมการ

สูงสุดไว ้และกรรมการไม่น้อยกว่ากึÉงหนึÉงของจาํนวนกรรมการทัÊงหมดตอ้งมีถิÉนทีÉอยูใ่นราชอาณาจกัรไทย โดย

กรรมการจะเป็นผูถื้อหุน้ของบริษทัฯหรือไม่ก็ได ้และในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปีทุกครัÊ งใหก้รรมการ

ออกจากตาํแหน่งเป็นจาํนวน 1 ใน 3 หรือจาํนวนใกลที้Éสุดกบัส่วน 1 ใน 3 

การเลือกตัÊงกรรมการบริษัทฯ กระทําโดยทีÉประชุมผู้ถือหุ้นโดยใช้หลกัเกณฑ์ ดังนีÊ 

(1)   ผูถื้อหุน้คนหนึÉงมีคะแนนเสียงเท่ากบัหนึÉงหุน้ต่อ หนึÉงเสียง 

(2) ผูถื้อหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงทีÉมีอยู่ท ัÊ งหมดตาม ( 1 ) เลือกตัÊงบุคคลคนเดียว หรือ               

หลายคนเป็นกรรมการก็ได ้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูใ้ดมากนอ้ยเพียงใดไม่ได ้

(3) บุคคลซึÉ งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลาํดบัลงมา เป็นผูไ้ดรั้บการเลือกตัÊงเป็นกรรมการ เท่า

จาํนวนกรรมการทีÉจะพึงมีหรือจะพึงเลือกตัÊงในครัÊ งนัÊน ในกรณีทีÉบุคคลซึÉ งไดรั้บการเลือกตัÊงใน

ลาํดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนั เกินจาํนวนกรรมการทีÉจะพึงมีหรือจะพึงเลือกตัÊงในครัÊ งนัÊน 

ใหผู้เ้ป็นประธานเป็นผูอ้อกเสียงชีÊขาด 

นอกจากการพ้นตําแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการพ้นตําแหน่งเมืÉอ 

(1) ตาย 

(2) ลาออก 

(3) ขาดคุณสมบติั  หรือมีลกัษณะตอ้งห้ามตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกัด 

พ.ศ. 2535 

(4) ทีÉประชุมผูถื้อหุ้นลงมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจาํนวนผูถื้อหุ้นซึÉ งมา

ประชุมและมีสิทธิออกเสียง  และมีหุ้นนบัรวมกนัไดไ้ม่นอ้ยกวา่กึÉงหนึÉงของจาํนวนหุ้นทีÉถือโดย

ผูถื้อหุน้ทีÉมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

(5) ศาลมีคาํสัÉงใหอ้อก 
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กรรมการทีÉมาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ปรากฏรายละเอยีดดังนีÊ 

                      กลุ่มผู้ถือหุ้น ณ  วันทีÉ  27 พฤษภาคม 2563 ณ  วันทีÉ   31  ธันวาคม   ŚŝŞ3  

จํานวนกรรมการบริษัทฯ 

ทีÉเป็นตัวแทนของกลุ่ม 

 จํานวนหุ้นทีÉ

ถือ 

% 

1. ตระกูลดุษฎีสุรพจน์ 

2. Mindo Asia Investments Limited 

3. LeapFrog Thailand Holdings Limited 

124,642,060 

21,750,000 

21,749,990 

62.32 

10.88 

10.87 

4 ท่าน 

1 ท่าน 

- 

หมายเหตุ  :  ในวนัทีÉ řŝ พฤศจิกายน Śŝŝš ผูถื้อหุน้กลุ่มตระกูลดุษฎีสุรพจน์ ไดป้รับโครงสร้างการถือหุน้ภายในครอบครัว 
                     โดยการโอนหุ้นทีÉถืออยูบ่างส่วนใหแ้ก่ บริษทั ดุษฎีสุรพจน์ โฮลดิÊง จาํกดั (“ดุษฎีสุรพจน์โฮลดิÊง”) และ SMK  

Holding Limited (“SMK Holding”) และการได้มาซึÉ งหุ้นของบริษัทฯ โดย ดุษฎีสุรพจน์ โฮลดิÊง และ SMK 
Holding จากการโอนหุน้ดงักล่าว ส่งผลให้ ดุษฎีสุรพจน์ โฮลดิÊง และ SMK Holding ถือหุ้นของบริษทัฯทัÊงหมดคิด
เป็นร้อยละ Śŝ.ŘŚ และ ร้อยละ ř ของสิทธิออกเสียงทัÊงหมดของบริษทัฯ ตามลาํดบั และส่งผลใหดุ้ษฎีสุรพจน ์ 
โฮลดิÊงเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ของบริษทัฯ 

 

9.3.3 การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล เป็นผูพิ้จารณาหลกัเกณฑ์ วิธีการ และคดัเลือก

บุคลากรทีÉมีคุณสมบติัเหมาะสมเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ และเสนอให้คณะกรรมการบริษทัฯพิจารณา

ต่อไป 

9.4 การกํากบัดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

-- บริษทัฯไม่มีบริษทัร่วมและบริษทัยอ่ย -- 

š.ŝ  การดูแลเรืÉองการใช้ข้อมูลภายใน 

 คณะกรรมการบริษทัฯให้ความสําคญัในเรืÉองการใช้ขอ้มูลภายใน โดยไดก้าํหนดนโยบายดงักล่าวไวใ้น

จริยธรรมทางธุรกิจซึÉ งเปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซต์ของบริษทัฯเพืÉอให้ผูถื้อหุน้รับทราบและให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และ

พนกังานทุกคนไดต้ระหนกัและยดึถือปฏิบติั โดยมีสาระสาํคญัสรุปได ้ดงันีÊ  

1. กาํหนดให้กรรมการและผูบ้ริหาร ตอ้งแจง้เกีÉยวกบัการซืÊอขายหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ อยา่งน้อย  1 วนั 

ล่วงหน้าก่อนทําการซืÊ อขาย โดยให้เลขานุการบริษัทเป็นผู ้รับแจ้ง เพืÉอรายงานให้คณะกรรมการ                

บริษทัฯรับทราบตอ่ไป 

2. กรรมการและผูบ้ริหาร มีหน้าทีÉตอ้งรายงานการเปลีÉยนแปลงการถือครองหลกัทรัพยต์่อ ก.ล.ต. ตาม

มาตรา ŝš แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม ภายใน 

 3 วนัทาํการ นับแต่วนัทีÉมีการเปลีÉยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย ์และให้แจง้เลขานุการบริษทัทราบ

เพืÉอจดัทาํบนัทึกการเปลีÉยนแปลง สรุปจาํนวนหลกัทรัพยข์องกรรมการและผูบ้ริหารเป็นรายบุคคล เพืÉอ

นาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯในการประชุมครัÊ งถดัไป  
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3. ห้ามกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน นาํขอ้มูลงบการเงิน หรือขอ้มูลอืÉนทีÉมีผลกระทบต่อราคา

หลกัทรัพยข์องบริษทัฯ  เปิดเผยต่อบุคคลภายนอกหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียทีÉเกีÉยวขอ้ง และห้ามทาํการซืÊอขาย

หลกัทรัพยใ์นช่วง ř เดือน ก่อนทีÉขอ้มูลงบการเงินหรือขอ้มูลอืÉนทีÉมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรัพยข์อง

บริษทัฯ จะเผยแพร่ต่อสาธารณชน และตอ้งไม่ซืÊอขายหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ จนกว่าจะพน้ระยะเวลา                

24 ชัÉวโมง นบัแต่ไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลนัÊนสู่สาธารณะทัÊงหมดแลว้  

4. กาํหนดแนวทางและวิธีปฏิบติัในเรืÉองการปกป้องรักษาและการใช้ขอ้มูลภายในของหน่วยงานด้าน                

การลงทุนอย่างถูกต้อง โดยกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทีÉ เกีÉยวข้อง มีหน้าทีÉต้องปฏิบัติตาม

หลกัการรักษาความลบัของขอ้มูลและป้องกนัการรัÉวไหลของขอ้มูลไปยงับุคคลทีÉไม่เกีÉยวขอ้ง และไม่

นาํขอ้มูลไปใชเ้พืÉอแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
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 การถือหลกัทรัพย์ และการเปลีÉยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการ และ ผู้บริหาร 

บริษัท  สินมัÉนคงประกนัภัย  จํากดั  (มหาชน) 

 กรรมการ 

 

รายชืÉอ 

 

จํานวนหุ้นทีÉถือ 

 ณ วนัทีÉ 

1/1/2563 

 

เปลีÉยนแปลง 

เพิÉม / (ลด) 

 

จํานวนหุ้นทีÉถือ ณ  วนัทีÉ 

31/12/2563 

จํานวนหุ้น 

ทีÉถือ 

สัดส่วนจากหุ้นทีÉ

ออกและเรียก

ชําระแล้ว 

1.  นายเรืองวทิย ์  ดุษฎีสุรพจน์ 25,693,220   - 25,693,220 12.85% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - -   

2.  นายเรืองเดช   ดุษฎีสุรพจน์ 25,537,510    - 25,537,510    12.77% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - -   

3.  นางสุวมิล   ชยวรประภา 14,267,540    - 14,267,540    7.13% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

Ŝ. นางอญัชุลี     คุณวบูิลย ์ 14,791,240    - 14,791,240    7.40% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

5. นางสาวองคอ์ร สมประสงค ์ - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

6. นายวรีะชยั          งามดีวไิลศกัดิÍ  - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

7. นางสาวถนอมศรี    สินสุขเพิÉมพูน 24,650 - 24,650 0.012% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

8. ผศ.ดร. ลลิตา หงษรั์ตนวงศ ์  - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

9. นายประหยดั ฐิตะธรรมกุล 3,650 - 3,650 0.002% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

řŘ. นายสันทดั    สงวนดีกุล - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

หมายเหตุ    ขอ้มูลการถือหลกัทรัพยด์งัตารางขา้งตน้ เป็นขอ้มูลการถือหลกัทรัพยท์ัÊงทางตรงและทางออ้มในบริษทัฯ 
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 ผู้บริหาร 

 

รายชืÉอ 

 

จํานวนหุ้นทีÉถือ 

 ณ วนัทีÉ 

1/1/2563 

 

เปลีÉยนแปลง 

เพิÉม / (ลด) 

 

จํานวนหุ้นทีÉถือ ณ  วนัทีÉ 

31/12/2563 

จํานวนหุ้น

ทีÉถือ 

สัดส่วนจากหุ้นทีÉออก

และเรียกชําระแล้ว 

รองกรรมการผู้จัดการ 

1. นางวณีา  นิรมานสกุล 31,000 - 31,000 0.016% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

2. นายสุริยนต ์เจริญเศรษฐกุล - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 

1.   นายนุสนธิ   นิลวงศ ์ - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

2.  นายสุรพงศ ์   วงษโ์สภณากุล 3,100 - 3,100 0.002% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

3. นางสาวมนทรัตน์ นาวารัตน ์ 2,430 - 2,430 0.001% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

4. นายธารา วนลาภพฒันา -  - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

5. นายชาญยทุธ แสงแดง 2,740 - 2,740 0.001% 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

6. นางเอมอร ชูโต - - - - 

คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - 

หมายเหตุ    ขอ้มูลการถือหลกัทรัพยด์งัตารางขา้งตน้ เป็นขอ้มูลการถือหลกัทรัพยท์ัÊงทางตรงและทางออ้มในบริษทัฯ 
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9.6  ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี (audit fee) 

 ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี ทีÉบริษทั เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบญัชี จาํกดั ไดรั้บจากบริษทัฯ ในรอบ

บญัชีปี 2563 เท่ากบั 2,050,000 บาท 

(2) ค่าบริการอืÉน (non-audit fee) 

 ค่าธรรมเนียมการสอบทานและตรวจสอบรายงานเกีÉยวกับ Risk-Based Capital Framework (RBC) 

ตามทีÉสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยักาํหนด สาํหรับงวด śŘ มิถุนายน 

ŚŝŞś และ śř ธนัวาคม ŚŝŞś รวมเท่ากบั ŞŘŘ,ŘŘŘ บาท 

š.ş การนําหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีÉดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ไปปรับใช้ 

 คณะกรรมการบริษทัฯ มุ่งพฒันาดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีของบริษทัฯอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอสะทอ้นถึง

ระบบบริหารจดัการทีÉโปร่งใส  มีประสิทธิภาพ  เสริมสร้างความเชืÉอมัÉนต่อผูถื้อหุน้ นกัลงทุน และผูม้ีส่วนไดเ้สีย

ทุกกลุ่ม คณะกรรมการบริษทัฯ ไดม้อบหมายให้คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล ทาํหนา้ทีÉ

พิจารณานโยบายดา้นบรรษทัภิบาล แนวปฏิบติัเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการ จริยธรรมทางธุรกิจทีÉไดม้าตรฐาน 

รวมถึงพิจารณาทบทวนหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีสําหรับบริษทัจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) ทีÉออกโดย

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์เพืÉอนาํมาปรับใชต้ามความเหมาะสมกบับริบทของบริษทัฯ 

และนาํเสนอตอ่คณะกรรมการบริษทัฯพิจารณาอนุมติั  

อย่างไรก็ดี มีแนวปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีบางประการ ทีÉคณะกรรมการบริษัทฯ                

ยงัไม่สามารถนาํมาปฏิบติัได ้ซึÉ งมีรายละเอียดและคาํชีÊแจง ดงันีÊ  
 

1. คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนควรประกอบด้วยกรรมการอสิระเป็นส่วนใหญ่  

การทีÉคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล (คณะกรรมการสรรหาฯ) ไม่ได้

ประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ ไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัหน้าทีÉทีÉดีของคณะกรรมการชุดนีÊ

แต่อย่างใด เนืÉองจากคณะกรรมการสรรหาฯ ปฏิบติัหน้าทีÉอย่างเป็นกลางและเป็นธรรม คาํนึงถึงผลประโยชน์

ของบริษัทฯ และผูถื้อหุ้นทุกฝ่าย ตลอดจน stakeholders ความเห็นของกรรมการมีความหลากหลายและเป็น

อิสระแก่กัน นาํไปสู่การตดัสินใจทีÉดีตามหลกัมาตรฐานของอุตสาหกรรมประกนัภยัและบริษทัจดทะเบียน 

สามารถตรวจสอบไดจ้ากรายงานการประชุม นอกจากนีÊ  บริษทัฯได้รับคะแนน CG จากโครงการสํารวจการ

กาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย ทีÉสูงน่าพอใจอย่าง

ต่อเนืÉอง 

2. คณะกรรมการควรจัดให้มีการประเมินผลงานกรรมการเป็นรายบุคคล รวมถึงเปิดเผยหลกัเกณฑ์ และ
กระบวนการในการประเมิน 
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คณะกรรมการบริษทัฯและคณะกรรมการชุดย่อย มีการประเมินผลงานคณะกรรมการเป็นคณะ ไม่มีการ

ประเมินเป็นรายบุคคล เนืÉองจากมีความเห็นว่า การประเมินเป็นคณะเป็นแนวทางและวิธีการประเมิน                               

ทีÉ มีประสิทธิภาพเพียงพอแล้ว การทํางานของคณะกรรมการเป็นลักษณะการปฏิบัติงานแบบ collective 

deliberation คือ พิจารณาความเห็นทีÉหลากหลายของกรรมการร่วมกัน เพืÉอนําไปสู่การตัดสินใจทีÉ ดีทีÉ สุด 

นอกจากนีÊ  เป็นทีÉน่าสังเกตวา่ การประเมินเป็นรายบุคคลของบริษทัจดทะเบียนทีÉมีการเปิดเผยผลการประเมินมกั

ปรากฏวา่คะแนนประเมินของแต่ละบุคคลใกลเ้คียงกนัมาก ไม่มีความแตกต่างทีÉสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความแตกต่าง

ของคุณภาพการปฏิบติังานทีÉแทจ้ริง ดงันัÊน การประเมินเป็นรายบุคคลอาจไม่สามารถบอกผลการปฏิบติังาน

รายบุคคลทีÉแทจ้ริงได ้และอาจไม่เหมาะกบัวฒันธรรมไทยซึÉ งมกัเกรงอกเกรงใจซึÉ งกนัและกนั ทาํให้การประเมิน

รายบุคคลเป็นการประเมินทีÉไม่มีความหมายในทางปฏิบติั 

3. ประธานกรรมการของบริษัทควรเป็นกรรมการอสิระ 

ปัจจุบัน ประธานกรรมการของบริษัทฯ คือ นายเรืองวิทย์  ดุษฎีสุรพจน์  ซึÉ งไม่ได้เป็นกรรมการอิสระ 

เนืÉองจากครอบครัวดุษฎีสุรพจน์ถือหุ้นบริษทัฯสัดส่วนร้อยละ 62.32 บริษัทฯมีความเห็นว่า การทีÉประธาน

กรรมการเป็นกรรมการอิสระหรือไม่ ไม่ใช่ปัจจยัแห่งความสําเร็จของการปฏิบัติหน้าทีÉ ทีÉ ดีของประธาน

กรรมการแต่อยา่งใด นอกจากนีÊ  คณะกรรมการยงัไม่เคยไดรั้บทราบถึงผลงานวิจยัทีÉไดม้าตรฐานน่าเชืÉอถือไดที้É

สามารถสรุปได้ชัดเจนว่า ประธานกรรมการทีÉเป็นกรรมการอิสระปฏิบติัหน้าทีÉไดดี้กว่าประธานกรรมการทีÉ

ไม่ใช่กรรมการอิสระ ถึงแมป้ระธานกรรมการบริษทัฯไม่ไดเ้ป็นกรรมการอิสระ แต่ประธานกรรมการได้ให้

ความสาํคญักบัเรืÉองบทบาทและความรับผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้าํทีÉสร้างคุณค่าใหแ้ก่กิจการอยา่ง

ย ัÉงยืน เรืÉอง Corporate Governance และให้ความสําคญัต่อการปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั ดงัปรากฏว่า 

บริษทัฯ มีผลประกอบการทีÉดีอยา่งต่อเนืÉอง มีงบแสดงฐานะการเงินทีÉแข็งแกร่ง มีอตัราผลตอบแทนต่อทุนใน

อตัราทีÉน่าพอใจ และบริษทัฯไดรั้บคะแนน CG ในส่วนการปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอยา่งเท่าเทียมกนัร้อยละ šš ในปี 
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10.  ความรับผดิชอบต่อสังคม  

 นโยบายภาพรวม  

 บริษัทฯ ให้ความสําคัญในการสร้างความเจริญเติบโตอย่างย ัÉงยืนแก่กิจการ คํานึงถึงสิทธิของ                        

ผูม้ีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อสิÉ งแวดล้อมและสังคมโดยรวม  บริษทัฯส่งเสริมและ

ปลูกฝังให้พนักงานมีจิตสํานึกในเรืÉองความรับผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดลอ้ม พร้อมทัÊง สนบัสนุนและให้

ความช่วยเหลือในกิจกรรมทีÉเป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และสิÉงแวดลอ้ม   

ř. การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม 

 บริษัทฯให้ความสําคัญกับการปฏิบัติทีÉ เป็นธรรมและสิทธิขัÊนพืÊนฐานของผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

บริษทัฯจึงได้กาํหนดจริยธรรมทางธุรกิจ เพืÉอให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ยึดถือเป็นแนวทางในการ

ปฏิบติัหนา้ทีÉใหส้าํเร็จลุล่วง ดว้ยความสุจริต  

แนวทางการประกอบธุรกิจดว้ยความเป็นธรรม มีดงันีÊ  

 บริษทัฯเสริมสร้างธุรกิจใหมี้ความแข็งแกร่งและเพิÉมมูลค่าแก่องคก์ร เพืÉอให้ผูถื้อหุ้นไดรั้บผลประโยชน์ใน

ระยะยาว พร้อมทัÊง สนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นใช้สิทธิขัÊนพืÊนฐาน บริษทัฯ จดัให้มีช่องทาง                

การเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ และเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ เพืÉอให้ผูถื้อหุ้นสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของ 

บริษทัฯได ้และจดัใหมี้ส่วนงานผูล้งทุนสัมพนัธ์ เพืÉอทาํหนา้ทีÉดูแลประสานงานกบัผูถื้อหุน้ 

 บริษทัฯ มุ่งมัÉนพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการให้สอดคลอ้งกบัความต้องการของลูกคา้ พร้อมทัÊงให้ขอ้มูล

เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์และบริการทีÉถูกตอ้งเพียงพอ เพืÉอให้ลูกคา้มีขอ้มูลในการตดัสินใจ และจดัให้มีช่องทาง

และกระบวนการให้ลูกคา้สามารถร้องเรียนเกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์และบริการเพืÉอปรับปรุงการปฏิบติังานให้มี

คุณภาพยิÉงขึÊน  

 บริษทัฯปฏิบติัต่อพนกังานดว้ยความเสมอภาค ไม่แบ่งแยกในเรืÉองเชืÊอชาติ เพศ ศาสนา อายุ  หรือลกัษณะ

ส่วนบุคคลทีÉไม่เกีÉยวข้องกับการปฏิบติังาน มีการกาํหนดนโยบายเรืÉ องค่าตอบแทนและสวสัดิการของ

พนกังานทีÉเหมาะสมและเป็นธรรม พร้อมทัÊง จดัให้มีการฝึกอบรม ให้ความรู้ เพืÉอพฒันาความรู้และทกัษะ

ของพนกังานอยา่งสมํÉาเสมอ 

 บริษทัฯ ปฏิบติัต่อคู่ค้า และเจา้หนีÊ  ด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม ตลอดจนปฏิบัติตามสัญญา หรือ

เงืÉอนไขต่างๆ ทีÉมีกบัคู่คา้และเจา้หนีÊอยา่งเคร่งครัด 

 บริษทัฯมีนโยบายในการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีจริยธรรม โปร่งใส ปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการคา้ตามกรอบกติกา

ของการแข่งขนัทีÉดี ถูกตอ้งตามขอ้กฎหมาย และขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง ไม่แสวงหาขอ้มูลทีÉเป็นความลบัทาง

การคา้ของคู่แข่งขนัดว้ยวธีิทีÉไม่สุจริตเพืÉอผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษทัฯ ตลอดจนไม่กระทาํการละเมิด

ทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่แข่งทางการคา้ 

 บริษัทฯไม่สนับสนุนการกระทําใดทีÉ เป็นการล่วงละเมิดลิขสิทธิÍ ตามกฎหมาย หรือเครืÉ องหมาย               

ทางการคา้ ตลอดจนใชป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยทีÉไม่ไดรั้บอนุญาตจากผูเ้ป็นเจา้ของ 
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2. กจิกรรมต่อต้านการคอร์รัปชัÉน      

บริษทัฯ ยงัคงมุ่งมัÉนในการดาํเนินธุรกิจภายใตห้ลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี โดยมีอุดมการณ์ในการ

ดาํเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม ยึดมัÉนในความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม ตามหลกั 

บรรษทัภิบาลทีÉดีและจรรยาบรรณทีÉบริษทัฯ กาํหนดไว ้

เพืÉอแสดงเจตนารมณ์และความมุ่งมัÉนในการต่อต้านคอร์รัปชัÉนทุกรูปแบบ ตามทีÉบริษัทฯ ได้ประก าศ

เจตน ารม ย ์ก ับ แ น ว ร่ว มป ฏิบ ัติข อง ภา ค เอ ก ช น ไ ท ย ใน ก ารต่อ ต ้า นก ารทุจ ริต  (Collective Action 

Coalition Against Corruption : CAC) ใ น ปี  2 5 61  แ ล ะ ย งั ค ง ป ฏิบ ัติตา ม แ น ว ท าง ป ฏิบ ัติม า อ ย ่า ง

ต่อเนืÉอง ดังนีÊ  

o จัดทาํหนังสือเพืÉอขอความร่วมมือการปฏิบัติตามแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอรัปชัÉนของ

บริษัทฯ ต่อคู่ค้า และผู ้ให้บริการ ผา่นสืÉอประชาสัมพนัธ์ต่างๆ 

o จ ัด ใ ห้มีก า รอบ รม ใ น เรืÉ อ งก า รต่อ ต ้าน ก ารค อ ร์รัป ชั Éน เพื Éอ ป ลูก ฝัง พ น ัก งา น เกีÉย ว ก ับ เ รืÉ อ ง

คุณธรรมจริยธรรมและชีÊ ให้เห็นวฒันธรรมทีÉต้องตระหนักและยึดถือปฏิบัติและเพืÉอเป็นการ

ส่งเสริมพ ัฒนาด้านจิตใจให้มีคุณธรรม ทัÊ งยงัสามารถทาํให้เกิดจิตสํานึกทีÉ ดีอ ันส่งผลต่อการ

เกิดความซืÉอสัตย์สุจริต 

o จ ัดให้มีการลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ ตาม จริยธรรมทางธุรกิจ  เพืÉอ เป็นการรับทราบ

และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

o กาํหนดให้มีระเบียบ ขัÊนตอนการปฏิบตัิงาน ผูมี้อาํนาจในการอนุมติัจา่ยเงินและวงเงินทีÉรับผดิชอบ โดย

ตอ้งมีเอกสารหลกัฐานทีÉชดัเจน รวมทัÊงกระบวนการควบคุมภายในเพืÉอติดตามดูแลและควบคุมระบบ

การรายงานทางการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชี รวมถึงปรับปรุงกระบวนการทาํงานของทุก

ส่วนงานใหมี้ประสิทธิภาพ เพืÉอตอ่ตา้นการคอร์รัปชัÉนและประพฤติมิชอบ 

o จัดให้มี ช่องทางการสืÉ อสารสําหรับแจ้ง เบาะแส  มีมาตรการคุ ้มครองผู ้ร้องเรียนตลอดจนมี

กระบวนการตรวจสอบทุกเบาะแสทีÉได้รับแจ้งอย่างเป็นธรรม   

การป้องกนัการมีส่วนเกีÉยวข้องกบัการทุจริตคอร์รัปชัÉน   

 ดว้ยตระหนกัดีวา่การให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัÉนนัÊน เป็นภยัร้ายแรงทีÉทาํลายการแข่งขนัอยา่ง

เสรีและเป็นธรรม รวมทัÊงก่อให้เกิดความเสียหายต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม บริษทัฯ จึงยึดมัÉนทีÉจะดาํเนิน

ธุรกิจด้วยความซืÉอสัตย ์โปร่งใสและเป็นไปตามหลักการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี โดยได้ให้ความสําคญัในการ

ต่อตา้นการใหห้รือรับสินบนและการคอร์รัปชัÉนทุกรูปแบบ คณะกรรมการบริษทัฯ จึงพิจารณากาํหนด  

1. นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน 

2. แนวทางปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน เรืÉอง การให้/รับ ของขวญั ของกาํนลั การเลีÊ ยง

รับรอง หรือผลประโยชน์อืÉนใด 

3. แนวทางปฏิบติัการแจง้เบาะแส การร้องเรียนเกีÉยวกบัการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

4. มาตรการตอ่ตา้นการคอร์รัปชัÉน 
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5. คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

เพืÉอเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของ  กรรมการ  ผูบ้ริหาร พนักงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม

นโยบายและแนวปฏิบติัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทุจริตคอร์รัปชัÉน และเพืÉอป้องกนัมิให้บริษทัฯ อนัรวมไปถึงกรรมการ 

ผูบ้ริหาร พนักงาน และผูเ้กีÉยวขอ้ง ฝ่าฝืนกฎหมายต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัÉน โดยได้

เผยแพร่นโยบายไวบ้นเวบ็ไซต ์www.smk.co.th  และ ระบบ Intranet ของบริษทัฯ    

มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับของผู้ร้องเรียน 

เพืÉอเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูร้้องเรียนและผูใ้ห้ขอ้มูลทีÉกระทาํโดยเจตนาสุจริต บริษทัฯจะปกปิดชืÉอ 

ทีÉอยู ่หรือขอ้มูลใด ๆ ทีÉสามารถระบุตวัผูร้้องเรียนหรือผูใ้หข้อ้มูลได ้และเก็บรักษาขอ้มูลของผูร้้องเรียนและผูใ้ห้

ขอ้มูลไวเ้ป็นความลบั โดยจาํกดัเฉพาะผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการตรวจสอบเรืÉองร้องเรียนเท่านัÊนทีÉจะเขา้ถึง

ข้อมูลดังกล่าวได้ ทัÊ งนีÊ  ผูไ้ด้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าทีÉทีÉ เกีÉยวข้องกับเรืÉ องร้องเรียน มีหน้าทีÉ เก็บข้อมูล                

ขอ้ร้องเรียน และเอกสารหลกัฐานของผูร้้องเรียนและผูใ้ห้ขอ้มูลไวเ้ป็นความลบั ห้ามเปิดเผยขอ้มูลแก่บุคคลอืÉน

ทีÉไม่มีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้ง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหนา้ทีÉทีÉกฎหมายกาํหนด 

การดําเนินการเมืÉอได้รับเรืÉองร้องเรียนเกีÉยวกบัการคอร์รัปชัÉน 

1. รวบรวมขอ้เทจ็จริงทีÉเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนการคอร์รัปชัÉน 

2. ประมวลผล กลัÉนกรองขอ้มูล และ กาํหนดมาตรการเพืÉอพิจารณาขัÊนตอน วิธีการจดัการ ในแต่ละเรืÉอง

และดาํเนินการแกไ้ขอยา่งเหมาะสม 

3. รายงานผลให้ผูร้้องเรียน ผูถู้กร้องเรียน ผูใ้ห้ความร่วมมือในการตรวจสอบเรืÉองร้องเรียนหรือบุคคลอืÉน 

ตามความจาํเป็นและเหมาะสมทราบ โดยกรรมการผูจ้ดัการ และ/หรือกรรมการตรวจสอบ จะติดตามผล

ความคืบหน้าเป็นระยะ กรณีทีÉเป็นเรืÉ องก่อความเสียหายต่อบริษทัฯอย่างมีนัยสําคญั คณะกรรมการ 

ตรวจสอบหรือกรรมการผูจ้ดัการ จะตอ้งรายงานขอ้เท็จจริงและผลการสอบสวนให้คณะกรรมการ

บริษทัฯรับทราบ 

ช่องทางการรับเรืÉองร้องเรียน  

 คณะกรรมการบริษทัฯ ไดจ้ดัช่องทางเพืÉอให้พนกังานและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม สามารถร้องเรียน  แจง้

เบาะแสการกระทาํผดิ หรือแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ได ้โดยผา่นช่องทางของบริษทัฯ ดงันีÊ  

 1. ทางโทรศพัท ์ทีÉหมายเลข 

 หน่วยงานรับเรืÉองร้องเรียน (Complain Unit) โทร: 02-3787000 ต่อ 7177 – 7181 

2. ทางเวบ็ไซตข์องบริษทั www.smk.co.th  

3. กรอกแบบฟอร์ม แสดงความคิดเห็น ไดทุ้กสาขาทัÉวประเทศ 

4. ทางไปรษณีย ์โดยจา่หนา้ซองถึง 

 ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 กรรมการผูจ้ดัการ 

 ผูจ้ดัการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
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 โดยส่งมาตามทีÉอยู่ ดังนีÊ 
 บริษทั สินมัÉนคงประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

 เลขทีÉ 313 ถนน ศรีนครินทร์ แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 

ś. การเคารพสิทธิมนุษยชน  

บริษทัฯตัÊงมัÉนอยู่บนหลกัของความเสมอภาคและเสรีภาพ เคารพในสิทธิศกัดิÍ ศรีของความเป็นมนุษย ์

โดยไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลใดด้วยเรืÉ องเชืÊอชาติ สีผิว ศาสนา เพศ อายุ หรือสถานภาพอืÉนใดทีÉถือเป็นสิทธิ

มนุษยชน บริษทัฯส่งเสริมการปฏิบติัตามกฎหมายสิทธิมนุษยชน ตลอดจนสนบัสนุนการปกป้องสิทธิมนุษยชน

ตามขอบเขตอาํนาจทีÉเอืÊออาํนวย 

บริษทัฯ ปฏิบติัต่อพนักงานอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบติัต่อบุคคลใด ๆ ในเรืÉองการ

จา้งงาน และไม่มีขอ้จาํกดัดว้ยเรืÉองเชืÊอชาติ สีผิว ศาสนา เพศ อายุ หรือสถานภาพอืÉนใดทีÉถือเป็นสิทธิมนุษยชน 

พร้อมทัÊง บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางการร้องทุกข์สําหรับพนักงาน โดยพนักงานทีÉประสบปัญหาในเรืÉองต่าง ๆ 

สามารถแจง้เรืÉองร้องเรียนผ่านผูบ้งัคบับญัชาของตนไดโ้ดยตรง หรือผา่นช่องทางผูจ้ดัการฝ่ายบริหารทรัพยากร

บุคคล นอกจากนีÊ  บริษทัฯยงัมีการจดัทาํขอ้บงัคบัดา้นแรงงานทีÉมีมาตรฐาน และไดรั้บการรับรองจากกระทรวง

แรงงาน 

Ŝ. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษทัฯให้ความสําคญักบัพนกังานโดยถือวา่พนกังานคือทรัพยากรสําคญัทีÉมีส่วนช่วยให้เป้าหมายของ

บริษทัฯบรรลุผลสําเร็จ ตลอดจนปฏิบติัต่อพนกังานอย่างเสมอภาค  เป็นธรรม และเคารพในสิทธิของพนกังาน

โดยไม่แบ่งแยก 

 บริษทัฯ มีการสรรหาวา่จา้งทีÉโปร่งใส  ยึดตามคุณสมบตัิและความสามารถตามตาํแหน่งงาน  พนกังาน

ได้รับค่าตอบแทน การขึÊนค่าจา้ง และโบนัสตามผลงานประจาํปีของพนกังานทีÉเหมาะสมตามตาํแหน่งหน้าทีÉ

และตามศกัยภาพ บริษทัฯมีการพิจารณาทบทวนปรับปรุงแกไ้ขระเบียบสวสัดิการต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมอยู่

เสมอ  

 บริษทัฯมีระเบียบหลกัเกณฑ์ทีÉเป็นธรรมและเสมอภาคสําหรับการคดัเลือก การแต่งตัÊง และการโยกยา้ย

ตาํแหน่งของพนักงาน โดยมีการเสนอพิจารณาตามคุณสมบติั และความเหมาะสม นอกจากนีÊ  ในการเสนอ

ลงโทษทางวินยั  บริษทัฯมีการตัÊงคณะกรรมการสอบวินยัพนกังาน และดาํเนินการอยา่งมีหลกัการและเหตุผล 

ภายใตข้อ้กาํหนดในขอ้บงัคบัการทาํงาน 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน 

 บริษทัฯสนบัสนุนให้พนกังานมีคุณภาพชีวิตการทาํงานทีÉดี จึงไดจ้ดัให้มีคณะกรรมการความปลอดภยั 

อาชีวอนามยั และสิÉงแวดล้อมในการทาํงาน (คปอ.) ทัÊงสํานกังานใหญ่และสาขา  เพืÉอทาํหนา้ทีÉพฒันา ปรับปรุง 
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สภาพแวดล้อมในทีÉทาํงานของบริษทัฯ และติดตามระบบความปลอดภยั อาชีวอนามัย และให้เป็นไปตาม

กฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัในการทาํงาน และ/หรือมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน คณะกรรมการ

ความปลอดภัยฯ ยงัมีหน้าทีÉจ ัดทํานโยบาย แผนงานประจาํปี กิจกรรมด้านความปลอดภัย หรือโครงการ                

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน อาทิ  การรณรงคภ์ายในองคก์ร “โครงการขบัขีÉปลอดภยัคาดเข็ม

ขดันิรภยัใส่หมวกกนัน็อค” โดยมีเป้าหมายเป็นองคก์รทีÉปราศจากอุบติัเหตุและความสูญเสียจากการเกิดอุบติัเหตุ 

การประสบอนัตราย หรือการเจ็บป่วยอนัเนืÉองจากการทาํงาน หรือความไม่ปลอดภยัในสถานทีÉทาํงานอนัเกิด

การสูญเสียชีวติและทรัพยสิ์น 

 คณะกรรมการความปลอดภยัฯไดด้าํเนินการตรวจพืÊนทีÉอาคารสํานกังาน และจดัประชุมเพืÉอเสนอแนะ

แนวทางการปรับปรุงดา้นความปลอดภยัให้ดียิÉงขึÊน ตลอดจนติดตามความคืบหนา้การแกไ้ขปรับปรุงเป็นประจาํ

ทุกเดือน นอกจากนีÊ  บริษทัฯยงัได้ตรวจสอบและเปลีÉยนอุปกรณ์เครืÉองใช้ไฟฟ้าตามมาตรฐานอายุการใช้งาน 

ตรวจสอบและปรับปรุงระบบแอร์  ลิฟท์  ไฟแสงสว่างภายในอาคาร  แสงสวา่งบริเวณลานจอดรถและรอบๆ

อาคาร และนํÊ าดืÉมพนักงานให้ได้มาตรฐานถูกสุขลักษณะ รวมถึงการตรวจสอบมาตรฐานความสะอาด

ร้านอาหารสวสัดิการให้ตรงตามมาตรฐานทีÉกาํหนด  บริษทัฯได้จดัให้มีการอบรมการเกิดเหตุเพลิงไหม้ใน

สํานกังานใหญ่ รวมถึงสาขาทีÉมีพนกังานจาํนวนมากเป็นประจาํทุกปี  โดยฝึกการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงและซ้อม

อพยพหนีไฟ  เพืÉอให้พนกังานรู้สาเหตุการเกิดเพลิงไหมแ้ละการใช้อุปกรณ์ระงบัเหตุเบืÊองตน้  รวมถึงหากเกิด

เหตุฉุกเฉินภายในอาคาร พนกังานจะสามารถลงจากอาคารไปยงัจุดรวมพลไดอ้ยา่งถูกวธีิและมีความปลอดภยั 

 ในปี  ŚŝŞś ทีÉผา่นมาเกิดวิกฤติการแพร่ระบาดของ COVID-19  บริษทัฯ ไดติ้ดตามข่าวสารและประเมิน

สถานการณ์เพืÉอกาํหนดมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของ COVID-19 อยา่งเขม้ขน้  ให้ความสําคญัดา้นความ

ปลอดภยัของพนักงานและประชาชนอย่างสูงสุด  โดยร่วมมือกบัมาตรการของรัฐบาลอย่างเคร่งครัด  ภายใน

บริษทัฯมีมาตรการคดักรองทีÉเขม้งวด  จดัให้มีแอลกอฮอล์เจลสําหรับลา้งมือทุกชัÊน  มีแม่บา้นทาํความสะอาด

บริเวณภายในลิฟท์และภายในสํานกังานอย่างสมํÉาเสมอ  มีการฉีดพ่นยาฆ่าเชืÊอภายในอาคาร  การจดัทีÉนัÉงเวน้

ระยะห่าง  การสืÉอสารให้ความรู้ในการปฏิบตัิตวัอย่างถูกตอ้ง  รวมถึงจดัให้พนักงานสามารถทาํงานทีÉบา้นได้

เพืÉอลดความเสีÉ ยงจากการเดินทางและให้มีระยะห่างภายในสํานักงานอย่างเหมาะสม  มีการติดตามและให้

คาํแนะนาํพนกังานในดา้นความปลอดภยัจาก COVID-19 ในช่วงเวลาดงักล่าวดว้ย 

ทัÊงนีÊ   ในปี 2563 พบวา่มีอตัราพนกังานทีÉลาหยดุจากอุบติัเหตุเนืÉองจากการทาํงานแบ่งเป็นกรณีต่าง ๆ ดงันีÊ   
  

กรณบีาดเจ็บของพนักงาน ชาย หญิง รวม 

ไม่หยดุงาน - - - 

หยดุงาน 2 -  2 

ทุพพลภาพ -  -  -  

เสียชีวิต 1 -  1 

รวม 3 -  3 
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ด้านสวสัดิการ 

 บริษัทฯพิจารณาปรับปรุงสวสัดิการของพนักงานให้มีความสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจอยู่เสมอ                 

โดยจดัให้มีคณะกรรมการด้านสวสัดิการ ทาํหน้าทีÉดูแลเรืÉ องสวสัดิการของพนักงานให้มีความเท่าเทียมกัน 

ตลอดจนร่วมหารือและให้ขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการค่าจา้งในเรืÉองผลตอบแทนและสวสัดิการต่างๆของ

พนักงานเพืÉอให้มีความเหมาะสม และเป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด  นอกจากนีÊ  บริษทัฯไดจ้ดัสิทธิประโยชน์

ดา้นอืÉนๆให้แก่พนกังาน อาทิ เครืÉองแบบพนกังาน  กองทุนสํารองเลีÊยงชีพ  ค่ารักษาพยาบาล  กระเชา้เยีÉยมผูป่้วย

ใน ประกนัอุบติัเหตุส่วนบุคคล  และสวสัดิการเงินกูพ้นกังาน เป็นตน้ 

      บริษัทฯส่งเสริมให้พนักงานมีสุขภาพดี โดยจดัให้มีห้องพยาบาลและการตรวจสุขภาพประจาํปี   

ตลอดจนสืÉอสารกบัพนักงานให้รับทราบขอ้มูลเกีÉยวกับโรคภัยต่างๆ และแนวทางการรักษาสุขภาพ เพืÉอให้

พนกังานตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีสุขภาพทีÉดี  

         ด้านการพฒันาบุคลากร 

         ในปี 2563 การดาํเนินงานในส่วนของการพฒันาบุคลากรยงัคงมุ่งเน้นพฒันาความรู้ ทกัษะ ทศันคติทีÉดี 

และศกัยภาพให้กบัพนักงานในทุกระดับอย่างต่อเนืÉอง โดยมีการจดัฝึกอบรมพฒันาพนักงานด้วยหลักสูตรทีÉ

เห ม าะ ส ม  มี ทัÊ งก ารอ บ รม ภ าย ใน  (In-house) แ ล ะ ก ารส่ งพ นัก งาน ไ ป อ บ รม กับ ส ถ าบัน ภ าย น อ ก                              

(Public Training) เพืÉอให้สอดคล้องกับวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ของบริษัทฯ ทีÉมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรให้มี

คุณภาพและศกัยภาพสูง มีการให้โอกาสในการเรียนรู้และพฒันาตนเอง ผลกัดนัให้พนกังานไดใ้ชศ้กัยภาพทีÉมี

อยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการเพิÉมศักยภาพให้กับพนักงานเพืÉอก้าวทันยุค Technology Disruption                

โดยการจัดอบรมพัฒนา หลักสูตรทักษะความสามารถด้าน Digital ต่อเนืÉ องกันมา 4 ปี  เพืÉ อพัฒนาขีด

ความสามารถการทาํงานดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลัในอนาคต นอกจากนีÊ ยงัมีการจดัอบรมพฒันาเรืÉอง การวิเคราะห์

ขอ้มูลสถิติ ตวัเลขฯ (Data Driven) ในระดับหัวหน้างานตัÊงแต่ระดับหัวหน้าหน่วย ถึง ผูจ้ดัการฝ่าย เพืÉอให้มี

ความรู้ความเขา้ใจ สามารถนาํไปประยุกต์ใช้ในการทาํงานได ้ซึÉ งจะพฒันาจนถึงระดบัพนกังานในปีต่อๆ ไป 

ทัÊงนีÊ ยงัมีการพฒันาในเรืÉองกระบวนการแกปั้ญหา การวิเคราะห์เจาะลึกถึงสาเหตุทีÉแทจ้ริงของปัญหา โดยให้ทุก

ฝ่ายงานส่งรายงานการประชุมทีÉบ่งบอกถึงกระบวนการแกปั้ญหา การวิเคราะห์เจาะลึกถึงสาเหตุทีÉแทจ้ริงของ

ปัญหา หรือ การปรับปรุง เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน เดือนละ 1 ครัÊ ง โดยการพฒันาบุคลากรของบริษทั

ฯ แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่  

1. การพฒันาเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน 

2. การพฒันาพนกังานกลุ่มกาํลงัสาํคญัของหน่วยงาน 

3. การพฒันาพนกังานกลุ่มผูมี้ศกัยภาพ 
 

 

ŝ. ความรับผดิชอบต่อผู้บริโภค 

 บริษทัฯ มุ่งมัÉนสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑที์Éมีคุณภาพและตรงตามความตอ้งการทีÉหลากหลายของผูบ้ริโภค 

เช่น ประกนัภยัรถยนตป์ระเภทต่างๆ อาทิ ประกนัรถยนตต์ามเวลา ทีÉสามารถเลือกระยะเวลาคุม้ครองได ้              

ตัÊงแต่ ś Ş š และ řŚ เดือน ประกนัภยัรถยนต ์2+ตามใจ ทีÉคุม้ครองรถประกนัทัÊงการชนและสูญหายไฟไหม ้   ทีÉ
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สามารถเลือกวงเงินคุม้ครองตวัรถยนตแ์ละสูญหายไฟไหมไ้ดต้ามใจ ประกนัภยัรถยนตค์นดีฯ ประกนัประเภท 1 

ซ่อมอูท่ ัÉวไป ทีÉเบีÊยประกนัภยัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลผูซื้Êอประกนั ประกนัสุขภาพ อาทิ ประกนัภยัการติดเชืÊอไวรัส

โคโรนา (โควิด-19) ประกนัภยัไขเ้ลือดออก คุม้ครองค่ารักษาจากโรคไขเ้ลือดออกทัÊงกรณีผูป่้วยใน (IPD) และ

ผูป่้วยนอก (OPD) พร้อมค่าชดเชยรายวนัระหวา่งรักษาตวั ประกนัสุขภาพ ŞŘ ยงัฟิตสําหรับผูสู้งวยัทีÉมีอายตุ ัÊงแต ่

61 ถึง Şŝ ปี ทีÉใหค้วามคุม้ครองสุขภาพและอุบติัเหตุ  นอกจากนีÊ  ยงัมีประกนัภยัอืÉนๆ  เช่น ประกนัภยัการ

เดินทาง ทีÉใหค้วามคุม้ครองอุบติัเหตุตลอด ŚŜ ชัÉวโมง ในระหวา่งการเดินทาง 

บริษทัฯ จดัทาํ SMK Blog (smkinsurance.blogspot.com) เพืÉอเป็นช่องทางเผยแพร่บทความทีÉน่าสนใจ

และขอ้มูลทีÉเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคทัÉวไป อาทิ เรืÉองการใช้รถยนต์ การดูแลรักษาสุขภาพ ความรู้เกีÉยวกบั

ประกนัวินาศภยั และการท่องเทีÉยว   นอกจากนีÊ  บริษทัฯให้ความสําคญัในการพฒันาประสิทธิภาพดา้นบริการ 

ด้วยการจดัทาํแอพพลิเคชัÉน SMK aLL  เพืÉอให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงบริการและสิทธิประโยชน์ต่างๆได้อย่าง

สะดวก รวดเร็ว บริษทัฯ มีการกาํหนดมาตรฐานการบริการ และสํารวจความคิดเห็นของลูกคา้ เพืÉอปรับปรุงการ

บริการให้ดียิÉงขึÊน ตลอดจนจดัฝึกอบรมพนกังานทุกระดบัอยา่งสมํÉาเสมอ ให้มีความรู้ ความเขา้ใจในงานบริการ 

บริษทั มีศูนย ์Call Center ทีÉให้บริการรับแจง้อุบติัเหตุ รับแจง้ทาํประกนั รับฟังขอ้เสนอแนะ หรือตอบคาํถาม

เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์และบริการจากทางลูกคา้ ตลอด ŚŜ ชัÉวโมง 
 

Ş. การดูแลรักษาสิÉงแวดล้อม 

 บริษทัฯตระหนกัถึงหนา้ทีÉการมีส่วนร่วมอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ พร้อมทัÊงปลูกฝังให้พนกังานใช้

ทรัพยากรและพลงังานทีÉมีอยู่จาํกัดอย่างรู้คุณค่า ตลอดจนใส่ใจดูแลรักษาสิÉ งแวดล้อม บริษทัฯมีแนวปฏิบติั               

ในการดูแลรักษาสิÉงแวดลอ้ม ดงันีÊ   

  บริษทัฯปลูกฝังให้พนักงานทุกระดบัตระหนักรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรและพลงังานทีÉมีอยูจ่าํกดั และ

ส่งเสริมการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั เช่น การใชน้ํÊ าประปาอยา่งประหยดั การปิดไฟในบริเวณทีÉไม่

จาํเป็น การตัÊงค่าพกัหน้าจอคอมพิวเตอร์ เมืÉอไม่มีการใช้งานทุก 10 นาที ปิดหน้าจอคอมพิวเตอร์

ในช่วงพกักลางวนั และสนบัสนุนการใชบ้นัไดแทนลิฟท ์

 กาํหนดผูท้าํหน้าทีÉรับผิดชอบดูแลอุปกรณ์ไฟฟ้าและประปา พร้อมทัÊงจดัให้มีการออกสํารวจและ

ตรวจสอบประสิทธิภาพของอุปกรณ์ไฟฟ้าและประปาอยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอป้องกนัการสูญเสียพลงังาน

และทรัพยากรโดยเปล่าประโยชน ์

 ดูแลเรืÉองการจดัเก็บขยะมูลฝอยในสถานทีÉทาํงานให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานและบริเวณใกลเ้คียง 

 บริษทัฯสนบัสนุนการใชถุ้งผา้ เพืÉอลดพลาสติกและภาวะโลกร้อน โดยจดักิจกรรมต่างๆดงันีÊ   

- แจกกระเป๋าผา้สาํหรับลูกคา้ และ partner ในช่วงเทศกาลปีใหม่ 

- มอบกระเป๋าผา้ใส่ยาใหโ้รงพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุข รณรงคล์ดใชถุ้งพลาสติก 

- แจกกระเป๋าผา้ของบริษทัฯ เพืÉอสนบัสนุนกิจกรรมของหน่วยงานตา่งๆ ทัÊงในส่วนของรัฐบาลและ   

  เอกชน  ไดแ้ก่ สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย  มูลนิธิเพืÉอเด็กและเพืÉอผูพิ้การ  ศูนยเ์ยาวชน  โรงเรียน 
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  และมหาวทิยาลยัในกรุงเทพฯและต่างจงัหวดั 

-แจกกระเป๋าผา้สําหรับลูกคา้และประชาชนทัÉวไป ทีÉเขา้ร่วมตรวจสุขภาพในบูธ Fit 4 You ประกนั 

 สุขภาพตามฟิต ตามกา้ว ทีÉจดัขึÊนในห้างสรรพสินคา้และช่องทาง Modern Trade จาํนวนกวา่ řŘ แห่ง 

 ตลอดทัÊงปี 2563  

   บริษทัฯ ร่วมโครงการส่งพลาสติกกลบับา้น โดยส่งมอบพลาสติกใชแ้ลว้ อาทิ  ถุง กล่องใส่อาหาร   

  ถว้ย แกว้นํÊา ขวด ฝาขวด ฟิลม์ ใหก้บัโครงการฯ เพืÉอนาํไปรีไซเคิลนาํกลบัมาใชใ้หม่  

 บริษทัส่งเสริมและรณรงค์ให้พนักงานรู้จกัคุณค่าและลดจาํนวนการใช้กระดาษ โดยให้พนกังานใช้

กระดาษทัÊงสองหนา้ การส่งเอกสารผ่านการแสกนแทนการพิมพ ์รวมถึงการนาํซองจดหมายกลบัมา

ใชภ้ายในบริษทัฯ 

 บริษทัฯใช้ระบบใบแจง้ยอดค่าใช้จ่ายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Statement) กบัตวัแทนของบริษทัฯ เพืÉอเป็น  

การลดการใชก้ระดาษ และลดก๊าซเรือนกระจกจากเครืÉองพิมพ ์ทัÊงยงัสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการ

จดัเก็บขอ้มูลของตวัแทน 

 บริษัทฯจัดทําโครงการ ชวนรัก(ษ์)โลก ไม่รับกรมธรรม์กระดาษ เมืÉอลูกค้าซืÊ อประกันรถยนต ์              

ภาคสมคัรใจผ่าน แอปพลิเคชัÉน SMK ALL และเลือกรับ E-policy ลูกคา้จะได้รับเพิÉม śŘŘ คะแนน 

เพืÉอให้ลูกคา้ไดมี้ส่วนร่วมในการอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้ม 
 

ş. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

 บริษทัฯตระหนกัถึงความสําคญัของชุมชนและสังคมทีÉเขม้แข็ง และมุ่งเน้นการเสริมสร้างธุรกิจของ

องค์กรให้แข็งแกร่งควบคู่ไปกบัการพฒันาชุมชนและสังคม โดยไดด้าํเนินโครงการทีÉเป็นประโยชน์ต่อชุมชน

และสังคมโดยรวม ทัÊงในดา้นการศึกษาและสาธารณสุข ตลอดจนปลูกจิตสาํนึกของพนกังานในองคก์รให้เป็นผู ้

มีจิตอาสาและบาํเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม นอกจากนีÊ  บริษทัฯได้มีการสํารวจ ตรวจสอบ สภาพ 

ของชุมชนและสังคมโดยรอบทีÉตัÊงของบริษทัฯและสาขาบริษทัฯ ว่าไม่มีผูใ้ดได้รับผลกระทบทางลบจากการ

ดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  

 ในปี 2563 บริษทัฯ ไดด้าํเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ เพืÉอร่วมพฒันาชุมชนและสังคม ดงันีÊ  

 โครงการร่วมบริจาคโลหติกับสภากาชาดไทย 

 บริษัทฯ ให้การสนับสนุนแผนการบริจาคโลหิตประจาํปี 2563 ของศูนย์บริจาคโลหิตแห่งชาติ 

สภากาชาดไทย โดยจดักิจกรรมรณรงคใ์ห้พนกังานของบริษทัฯ เขา้ใจถึงความสําคญัของการบริจาคโลหิต เพืÉอ

เป็นประโยชน์ต่อผูป่้วยหรือผูท้ีÉตอ้งการไดรั้บโลหิตในยามจาํเป็นทัÉวประเทศ และไดจ้ดัให้พนกังานร่วมบริจาค

โลหิตกบัหน่วยรับบริจาคโลหิตเคลืÉอนทีÉของสภากาชาดไทยเป็นประจาํทุกไตรมาส โดยมีปริมาณโลหิตทีÉไดรั้บ

บริจาคทัÊงสิÊนจาํนวน 60,000  ซีซี 

 โครงการสินมัÉนคงอยากเห็นเด็กไทยสุขภาพด ี
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 บริษทัฯ ไดส้านต่อกิจกรรมบริจาคอุปกรณ์เครืÉองใชใ้นห้องพยาบาลและเวชภณัฑ์ พร้อมอุปกรณ์กีฬา

ให้กบัโรงเรียนทีÉขาดแคลน ภายใตโ้ครงการ “สินมัÉนคงอยากเห็นเด็กไทยสุขภาพดี”  ปีทีÉ 6 โดยมีวตัถุประสงค์

เพืÉอส่งเสริมให้เยาวชนมีสุขภาพแข็งแรงด้วยการออกกาํลังกาย และมีห้องพยาบาลในโรงเรียนทีÉพร้อมด้วย

อุปกรณ์และเวชภณัฑ์ทีÉมีมาตรฐาน เพืÉอรองรับนกัเรียน ครู และบุคลากรของโรงเรียน สําหรับการรักษาพยาบาล

ในเบืÊองตน้ไดอ้ยา่งทัÉวถึงยิÉงขึÊน โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินการมอบอุปกรณ์เครืÉองใชใ้นห้องพยาบาลและเวชภณัฑ ์

พร้อมดว้ยอุปกรณ์กีฬาใหแ้ก่โรงเรียนจาํนวน ş แห่ง ไดแ้ก่ 

- โรงเรียนวดัสาํโรงชยั จงัหวดันครสวรรค ์ - โรงเรียนวดัอินทาราม จงัหวดัปราจีนบุรี 

- โรงเรียนบา้นสมอทอง จงัหวดัอุทยัธานี  - โรงเรียนบา้นลุงพลู จงัหวดัสระแกว้ 

- โรงเรียนวดัส้มป่อย จงัหวดัสระบุรี  - โรงเรียนวดัคลองโนน จงัหวดัพิจิตร 

- โรงเรียนบา้นมาบมะค่า จงัหวดันครราชสีมา 

 สนับสนุนเงินและสิÉงของ เพืÉอช่วยเหลือเด็ก โรงเรียนวดัตาลเจ็ดช่อ จังหวัดอ่างทอง  

 บริษัทฯ มอบเงินจํานวน Ŝŝ,ŘŘŘ บาท และเงินบริจาคจากพนักงานจํานวน Š,ŜŠŘ บาท พร้อม 

เครืÉองอุปโภคบริโภคจาํนวนมาก รวมมูลค่ากว่า ŝś,ŘŘŘ บาท ให้แก่โรงเรียนวดัตาลเจ็ดช่อ จงัหวดัอ่างทอง  

เพืÉอสนบัสนุนโครงการสาํหรับเด็กกาํพร้า 

 สนับสนุนเครืÉองอุปโภค บริโภคให้กบัสถานสงเคราะห์จังหวดันครศรีธรรมราชและนราธิวาส 

บริษทัฯ มอบเครืÉองอุปโภคบริโภคให้กบัสถานสงเคราะห์บา้นสิชล จงัหวดันครศรีธรรมราช และสถาน

สงเคราะห์เด็กชายนราธิวาส จงัหวดันราธิวาส มูลค่ารวมกวา่ 33,000 บาท 

 สินมัÉนคงส่งต่อสิÉงดีดีเพืÉอน้อง มอบคอมพวิเตอร์ให้มูลนิธิคณะนักบุญคามิลโลแห่งประเทศไทย  

 บริษทัฯ มอบเครืÉองคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ จาํนวน 50 ชุด ให้แก่มูลนิธิคณะนกับุญคามิลโลแห่ง

ประเทศไทย เพืÉอนาํไปใชใ้นกิจกรรมการเรียนและการศึกษาของเด็กกาํพร้าทีÉอยูใ่นความดูแล ให้ไดมี้โอกาสใช้

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในการสนบัสนุนการศึกษาหาความรู้ อนัจะเป็นประโยชน์ทีÉสาํคญัในอนาคตต่อไป 

 สนับสนุนกจิกรรมวนัเด็กแห่งชาติ ประจําปี ŚŝŞś 

 บริษทัฯ มอบของขวญัสําหรับจดักิจกรรมวนัเด็กแห่งชาติประจาํปี ŚŝŞś มูลค่ากวา่ řŘ,ŘŘŘ บาท ใหก้บั

หน่วยงานต่างๆ อาทิ  กรมส่งเสริมวฒันธรรม เขตห้วยขวาง ศูนย์เยาวชนคลองกุ่ม เขตบึงกุ่ม ศูนย์เยาวชน 

หนองจอก เขตหนองจอก โรงเรียนไขศรีปราโมชอนุสรณ์ เขตบางกะปิ และโรงเรียนสุเหร่าลาดบัวขาว  

เขตบางกะปิ เพืÉอร่วมเป็นส่วนหนึÉ งในการส่งมอบความสุขให้แก่เด็กๆ อีกทัÊงยงัเป็นการสนบัสนุนกิจกรรมวนั

เด็กแห่งชาติของชุมชนในพืÊนทีÉบริเวณใกลเ้คียง 

 สินมัÉนคงแบ่งปันสิÉงดีดี ช่วยน้องมูลนิธิบ้านนกขมิÊน สู้ภัยโควดิ-19 

 บริษทัฯ มอบข้าวสาร อาหารกระป๋อง นม และนํÊ าดืÉม ให้กบัมูลนิธิบ้านนกขมิÊน กรุงเทพฯ เพืÉอช่วย



102 

 

 

      

ค่าอาหารของเด็กทีÉอยูใ่นอุปการะของมูลนิธิฯ ซึÉ งมูลนิธิบา้นนกขมิÊนถือเป็นอีกมูลนิธิหนึÉงทีÉไดรั้บผลกระทบจาก

การแพร่ระบาดของเชืÊอไวรัสโคโรนา (COVID – 19) จากจาํนวนของบริจาคทีÉลดน้อยลง ในขณะทีÉปัจจุบนั

มูลนิธิฯ ยงัคงตอ้งให้ความดูแลเด็กกาํพร้าและเร่ร่อนมากกวา่ ŚŘŘ ชีวติ 

 สนับสนุนกจิกรรมค่ายอาสาคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัหอการค้าไทย  

 บริษัทฯ มอบกระเป๋าผ้า จํานวน 50 ใบ มูลค่า 2,500 บาท เพืÉอสนับสนุนกิจกรรมค่ายอาสาคณะ

เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ในโครงการ "เศรษฐศาสตร์พฒันาชุมชน" เพืÉอช่วยเหลือโรงเรียนทีÉ

ประสบปัญหาและตอ้งการปรับปรุงอาคารอเนกประสงค์ วนัทีÉ 2-10 มกราคม 2564  ณ โรงเรียนบ้านโป่งววั 

จงัหวดัจนัทบุรี 

 สินมัÉนคงส่งต่อของใช้มือสอง เพืÉอน้องๆ ผู้พิการ 

 บริษัทฯ มอบของใช้มือสองทีÉผูบ้ริหารและพนักงานร่วมกันบริจาค แต่ยงัคงสภาพดี อาทิ เสืÊ อผ้า 

หนงัสือ ของเล่น ใหก้บัสถานสงเคราะห์เด็กบา้นคามิลเลียนเพืÉอเด็กพิการ ลาดกระบงั โดยสถานสงเคราะห์จะนาํ

ของทีÉไดรั้บบริจาคไปมอบให้กบัเด็กพิการ และส่วนหนึÉ งนาํไปขาย เพืÉอเปลีÉยนเป็นค่าอาหารและยารักษาโรค

ใหก้บัเด็กๆ ต่อไป 

 สนับสนุนโครงการจัดหาอุปกรณ์สําหรับผู้พกิาร  

 บริษทัฯ มอบเงินจาํนวน Ş,ŘŘŘ บาท ให้กบัสมาคมคนพิการกรุงเทพมหานคร เพืÉอสนบัสนุนโครงการ

จดัหาอุปกรณ์สําหรับผูพ้ิการเคลืÉอนไหว ซึÉ งโครงการดงักล่าวจดัตัÊงขึÊนโดยมีวตัถุประสงค์เพืÉอช่วยเหลือและ

สนับสนุนคนพิการทัÊงเด็กและผูใ้หญ่ให้มีความเป็นอยู่ทีÉดีขึÊน มีอุปกรณ์เคลืÉอนไหวร่างกายสําหรับใช้ในการ

ดาํรงชีวิตประจาํวนั 

 สินมัÉนคงส่งต่อสิÉงดีดี เพืÉอผู้พิการทางสายตา 

 บริษัทฯ มอบปฏิทินตัÊ งโต๊ะให้กับห้องสมุดกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช เพืÉอนําไป

ดดัแปลงเป็นสืÉอการเรียนการสอน และจดัทาํสมุดอกัษรเบรลลใ์ห้แก่ผูพิ้การทางสายตา 

 มอบกรมธรรม์ประกนัภัยไวรัสโคโรนาให้กระทรวงสาธารณสุข  

 บริษทัฯ ร่วมกบัสํานักงาน คปภ. มอบกรมธรรม์ประกนัภยัไวรัสโคโรนา (COVID-19) จาํนวน 5,000 

กรมธรรม์ ให้กระทรวงสาธารณสุข โดยได้รับเกียรติจากนายอนุทิน ชาญวีรกูล รองนายกรัฐมนตรีและ

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข รับมอบกรมธรรมป์ระกนัภยั เพืÉอส่งมอบให้แก่บุคลากรทางการแพทยใ์น

สังกดักระทรวงสาธารณสุข 

 สนับสนุนโครงการสืÉอความรู้สู่โรงพยาบาลสุขภาพตําบล 

 บริษทัฯ สนบัสนุนการจดัส่งนิตยสารหมอชาวบา้น ให้กบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล จาํนวน ŚŘ 
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แห่ง ŚŘ ตาํบล ในจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและใต ้ระยะเวลา ř ปี เพืÉอส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการดูแล

รักษาสุขภาพใหแ้ก่เจา้หนา้ทีÉและประชาชนในชุมชน 

 มอบถุงผ้าใส่ยาให้โรงพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุข รณรงค์ลดใช้ถุงพลาสติก 

 บริษัทฯ มอบถุงผา้ใส่ยาให้กับโรงพยาบาลบุรีรัมย์ โรงพยาบาลชัยนาท โรงพยาบาลสระบุรี และ

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์  เพืÉอให้ทางโรงพยาบาลนําไปใช้ใส่ยาให้แก่คนไขท้ีÉมาใช้บริการ ซึÉ งเป็นการ

รณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนหันมาใชถุ้งผา้ทดแทนการใช้ถุงพลาสติก ตลอดจนเพืÉอให้ประชาชนตระหนักถึง

ประโยชน์ของการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า และไม่เป็นมลพิษต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 ร่วมโครงการส่งพลาสติกกลบับ้าน 

 บริษทัฯ ส่งมอบพลาสติกใช้แลว้ ทีÉพนกังานช่วยกนัรวบรวมมาบริจาค อาทิ  ถุง กล่องใส่อาหาร ถว้ย 

แกว้นํÊ า ขวด ฝาขวด ฟิล์ม ให้กบัโครงการส่งพลาสติกกลบับา้น เพืÉอนาํไปรีไซเคิลนาํกลบัมาใชใ้หม่ ซึÉ งเป็นการ

ช่วยดูแลสิÉงแวดลอ้ม ดว้ยการลดปริมาณขยะพลาสติกทีÉเพิÉมขึÊน 

 ร่วมนโยบาย “อยู่บ้าน หยุดเชืÊอ เพืÉอชาติ” สร้างความสัมพนัธ์กบันักข่าวในช่วงโควดิแพร่ระบาด 

 บริษทัฯ ส่งผลิตภณัฑอ์าหารและขนมเพืÉอสุขภาพทีÉสามารถเก็บไวไ้ดน้านและเหมาะสมสาํหรับการเก็บ

ตัวอยู่บ้าน รวมถึงหน้ากากอนามัยและเจลล้างมือแอลกอฮอล์ เพืÉอช่วยลดการแพร่ระบาดของเชืÊอไวรัส               

โคโรนา (COVID-řš) ไปให้แก่สืÉ อมวลชน ตามนโยบายของรัฐบาล "อยู่บ้าน หยุดเชืÊอ เพืÉอชาติ" เพืÉอเป็น               

การแสดงความห่วงใยและเป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัสืÉอมวลชน 

 สนับสนุนงานแข่งขันโบว์ลิÉงประกนัภัย ครัÊงทีÉ 14 

 บริษัทฯ มอบกระเป๋าผ้าจาํนวน 100 ใบ มูลค่ากว่า 5,000 บาท เพืÉอสนับสนุนงานแข่งขันโบว์ลิÉง

ประกนัภยั ครัÊ งทีÉ 14 ของสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย โดยกิจกรรมดงักล่าวจดัขึÊน เพืÉอส่งเสริมความสามคัคีและ

สร้างเสริมสุขภาพทีÉแข็งแรงของสมาชิกสมาคมฯ ณ Blu-O Rhythm & Bowl เอสพลานาด แคราย  

 ร่วมเป็นเจ้าภาพถวายผ้าพระกฐินพระราชทาน ประจําปี 2563 

 บริษทัฯ มอบเงินจาํนวน 200,000 บาท ร่วมเป็นเจา้ภาพถวายผา้พระกฐินพระราชทาน ประจาํปี 2563 

ของสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั  (สํานกังาน คปภ.) เพืÉอถวายเป็น

พระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจา้อยู่หัว นําไปถวายแด่พระสงฆ์จาํพรรษากาลถ้วนไตรมาส               

ณ วดับางไผ ่พระอารามหลวง อาํเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 

 จัดอบรมการซ้อมดับเพลงิและอพยพหนีไฟ ประจําปี 2563 

 บริษทัฯ จดัฝึกอบรมการระงบัอคัคีภยัเบืÊองตน้และการอพยพหนีไฟ ประจาํปี 2563 โดยมีวตัถุประสงค์

เพืÉอให้พนกังานเขา้ใจวิธีการป้องกนัอคัคีภยั สามารถระงบัเหตุไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและลดความสูญเสียกรณี
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เกิดเหตุใหไ้ดม้ากทีÉสุด นอกจากนีÊยงัมีการจาํลองการเกิดเหตุเพลิงไหมใ้นอาคารและการอพยพหนีไฟจริงอีกดว้ย 

8. นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 

             บริษัทฯได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยต่างๆ เพืÉอตอบสนองความต้องการของลูกค้าตลอดเวลา           

เช่น ประกนัภยัเบ็ดเตล็ดไดอ้อกผลิตภณัฑโ์ดยนาํแนวคิดจากนวตักรรมทีÉชนะการประกวดมาออกเป็นผลิตภณัฑ ์

PA ในชืÉอประกนั PA 199 (ไมโครอินชวัรันท์) จุดเด่นของผลิตภณัฑ์คือรับประกนัตัÊงแต่                       อายุ řŝ-

şŘ ปี และสามารถนําไปถวายพระสงฆ์ได้ นอกจากนัÊ นบริษทัฯยงัมีการส่งเสริมให้บุคคลากรในบริษัทฯมี

ความคิดสร้างสรรค์อยา่งต่อเนืÉอง โดยบริษทัฯ ไดจ้ดัประกวดนวตักรรมดา้นต่างๆทัÊง Ŝ ดา้น คือด้านผลิตภณัฑ ์                   

ด้านบริการ ด้านการตลาดและช่องทางการจัดจําหน่าย และด้านกระบวนการทํางาน ซึÉ งจัดโดยชมรม                       

คิดสร้างสรรค์และนวตักรรม เพืÉอคิดค้นผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าและ                

เพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน 

การดําเนินงานและการจัดทํารายงาน  

บริษทัฯไดมี้การดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ตามทีÉไดเ้ขียนรายงานไวใ้นหลกัการ Š ขอ้ ขา้งตน้ 

 

การดําเนินธุรกจิทีÉมีผลกระทบต่อความรับผดิชอบต่อสังคม 

- ไม่มีรายการ- 

 กจิกรรมเพืÉอประโยชน์ต่อสังคมและสิÉงแวดล้อม (after process) 

 ในปี 2563 บริษัทฯได้ท ํากิจกรรมและร่วมกิจกรรมเพืÉอสังคม ตามทีÉได้รายงานไวแ้ล้ว ในหัวข้อ  

การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม  
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11.  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสีÉยง 

 บริษทั สินมัÉนคงประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) ให้ความสาํคญักบัการมีระบบควบคุมภายในทีÉดี ตามกรอบ

การควบคุ มภายใน ตามมาตรฐานส ากลของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the 

Treadway Commission) และได้จ ัดให้มีการบริหารความเสีÉ ยงแบบองค์รวม (Enterprise Risk Management 

:ERM) มาประยุกต์ใช้เพืÉอเป็นเครืÉองมือในการพฒันาให้การควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเสีÉยงมี

ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  ทาํให้เกิดความมัÉนใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินงานของบริษทัฯ สามารถบรรลุ

วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายการปฏิบติังาน ทัÊงดา้นกลยุทธ์ ดา้นการประกนัภยั  ดา้นการปฏิบติัตามนโยบาย กฎ 

ระเบียบ และขอ้ปฏิบติัต่างๆ  รวมถึงการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน ซึÉ งเป็นกระบวนการวางแผน จดัการ และ

ควบคุมความเสีÉยง เพืÉอลดผลกระทบจากความผนัผวนทีÉมีต่อการดาํเนินธุรกิจให้อยูใ่นระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรับ

ได ้และการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของบริษทัฯ ทัÊงในระยะสัÊนและระยะยาว 

 อีกทัÊง ยงัได้มีการบูรณาการการบริหารความเสีÉยงเขา้กบัการตดัสินใจทางธุรกิจ การกาํกบัดูแลกิจการ 

และการควบคุมภายในโดยยึดหลกัการพืÊนฐานในการบริหารความเสีÉยง เพืÉอสร้างให้เกิดคุณค่าและดาํเนินการ

อยา่งเป็นระบบ มีความโปร่งใสและคาํนึงถึงวฒันธรรมองคก์ร  

 บริษัทฯ ได้แต่งตัÊ งคณะกรรมการบริหารความเสีÉ ยง โดยมีหน้าทีÉสอบทานและนําเสนอกรอบและ

นโยบายการบริหารความเสีÉยงในดา้นต่างๆ และระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรับได ้ต่อคณะกรรมการบริษทัฯ และ

สอบทานการนาํไปปฏิบติั รวมถึงสอบทานรายงานการบริหารความเสีÉยงและดาํเนินการเพืÉอให้มัÉนใจไดว้า่ การ

จดัการความเสีÉยงมีความเพียงพอและเหมาะสม และมุ่งเนน้การบริหารความเสีÉยงทีÉมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค์

และนโยบาย รวมทัÊงชืÉอเสียงและภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ ดงันีÊ  

(1). จดัการบริหารความเสีÉยงใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุดและอยูใ่นระดบัทีÉสามารถยอมรับได ้

(2). ส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมองค์กรเพืÉอให้การบริหารความเสีÉยงเป็นส่วนหนึÉงของการทาํงานของบุคลากร

โดยสร้างความตระหนกั ทศันคติ และพฤติกรรมของบุคลากรของบริษทัฯ เกีÉยวกบัการเรียนรู้ความเสีÉยง การ

ตดัสินใจทางธุรกิจบนพืÊนฐานของความเสีÉยงและการบริหารความเสีÉยงภายในบริษทัฯ 

(3). ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสีÉยงทีÉจะเกิดขึÊนตามสภาพแวดล้อมทีÉเปลีÉยนไปทัÊงจากปัจจยัภายใน

และภายนอกองคก์รอยา่งต่อเนืÉองใหค้วามสําคญัและตระหนกัวา่ ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกสําคญั

ทีÉจะสร้างความมัÉนใจในการช่วยลดความเสีÉยงหรือป้องกนัความเสียหายทีÉอาจเกิดขึÊน โดยจดัให้มีบุคลากร

อยา่งเพียงพอเพืÉอใหก้ารดาํเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 

คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ ทําหน้าทีÉในการสอบทานความมี

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ เพืÉอให้เป็นไปตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ปฏิบติั

ตามขอ้กาํหนดและกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ดูแลมิให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การทาํรายการเกีÉยวโยงกนั 
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การนําทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปใช้ประโยชน์ในทางมิชอบหรือไม่มีอาํนาจ พร้อมทัÊงได้จัดให้มีกลไกการ

ตรวจสอบและถ่วงดุล สอบทานรายงานผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในซึÉ งมีความเป็นอิสระทาํ

หน้าทีÉในการตรวจสอบและประเมินความมีประสิทธิภาพ ความเพียงพอระบบการควบคุมภายใน ระบบการ

บริหารความเสีÉยง เกีÉยวกบัประเด็นทีÉพบและขอ้เสนอแนะ เพืÉอให้หน่วยงานแกไ้ขหรือปรับปรุงกระบวนการ

ควบคุมภายในในเรืÉองต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอการพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ และรายงานให้คณะกรรมการ

บริษทัฯ ทราบอย่างสมํÉาเสมอ จากผลการประเมินของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัทฯ มี

ความเห็นวา่ ระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ เพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครัÊ งทีÉ 2/2564  เมืÉอวนัทีÉ  18 กุมภาพนัธ์ 2564  ซึÉ งคณะกรรมการ

ตรวจสอบไดป้ระเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ ตาม “แบบประเมินความเพียงพอ

ของระบบการควบคุมภายใน” ของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ซึÉ งครอบคลุม

ในดา้นต่างๆ ŝ ดา้น ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มของการควบคุม การประเมินความเสีÉยง กิจกรรมการควบคุม ระบบ

สารสนเทศและการสืÉ อสารข้อมูล และระบบการติดตามและการประเมินผล ซึÉ งผ่านการสอบทานจาก

คณะกรรมการตรวจสอบแล้ว มีความเห็นวา่ ระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯมีความเหมาะสมเพียงพอ มี

รายละเอียด ดงันีÊ  

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

บริษทัฯ มีสภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในทีÉดี มีความเหมาะสมเพียงพอต่อประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการดาํเนินธุรกิจ โดยผูบ้ริหารไดส่้งเสริมสนบัสนุนวฒันธรรมองคก์รทีÉมุ่งเนน้ความซืÉอสัตยแ์ละ

จริยธรรม และมีการบริหารจดัการดา้นต่างๆ โดย 

 กาํหนดนโยบายกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี และจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจ เพืÉอกาํกบัดูแลการ

ปฏิบติังานให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ และแนวปฏิบตัิในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัÉน เพืÉอให้

กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานทุกคนไดใ้ห้ความสําคญัต่อความซืÉอสัตยสุ์จริตและมีจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจ

เป็นไปตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี และส่งเสริมให้มีการอบรม การปฐมนิเทศพนกังานใหม่ โดยจดัให้มี

ก า ร อ บ ร ม อ ย่ า ง ต่ อ เนืÉ อ ง เป็ น ป ร ะ จํ า ทุ ก ปี ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ทุ ก ค น  เพืÉ อ ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 

มีความโปร่งใส เป็นธรรมต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 

 การจดัโครงสร้างองค์กรทีÉมีลักษณะของการกระจายอาํนาจ เพืÉอให้การปฏิบติังานมีความ

คล่องตัว เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพธุรกิจทีÉ เปลีÉยนแปลงไป มีการมอบอํานาจหน้าทีÉ  และความ

รับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อกัษรโดยมีการกาํหนด เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ และดัชนีชีÊ วดัผลสําเร็จ (Key 

Performance Indicators : KPI) เพืÉอใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย

ขององคก์ร ซึÉ งมีระเบียบปฏิบติัทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพืÉอเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน  

 กาํหนดคุณสมบติัของบุคลากรแต่ละตาํแหน่งงาน เพืÉอเป็นเกณฑ์ในการสรรหา และพฒันา

บุคลากร กาํหนดแผนสืบทอดตาํแหน่งงานทีÉสําคญั พร้อมทัÊงกาํหนดกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน
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อย่างมีมาตรฐานและเป็นระบบ เพืÉอพิจารณาให้รางวลัอย่างเป็นธรรม และสร้างแรงจูงใจต่อบุคลากรในการ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2. การประเมินความเสีÉยง 

  คณะกรรมการบริษทัฯ ให้ความสําคญัในการบริหารความเสีÉ ยง เพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉนในการนาํพา

องคก์รสู่เป้าหมายทัÊงระยะสัÊนและระยะยาว และเพืÉอให้การดาํเนินธุรกิจ สามารถบรรลุวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้

 บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํกรอบและนโยบายการบริหารความเสีÉยง โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง และ

หน่วยงานบริหารความเสีÉยง พิจารณากลัÉนกรองและกาํหนดกรอบการบริหารความเสีÉ ยง เพืÉอกาํกับดูแลการ

บริหารจดัการความเสีÉยงของบริษทัฯ ให้เป็นไปอยา่งเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยมีการระบุ

ปัจจยัและเหตุทีÉมาของความเสีÉยง มีการประเมินวิเคราะห์จดัลาํดบัความสําคญัของความเสีÉยง รวมทัÊงกาํหนด

ม า ต ร ก า ร จั ด ก า ร ทีÉ เห ม า ะ ส ม  มี ก า ร ติ ด ต า ม /ป ร ะ เ มิ น ผ ล  แ ล ะ  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร 

ความเสีÉยงตอ่คณะกรรมการบริษทัฯ อยา่งสมํÉาเสมอโดยกาํหนดใหมี้กระบวนการบริหารความเสีÉยงทัÉวทัÊงองคก์ร

อย่างเป็นระบบ และเป็นส่วนหนึÉ งของการจดัทาํแผนธุรกิจประจาํปี  การบริหารงาน และการปฏิบัติงาน

ประจาํวนั ซึÉ งกระบวนการบริหารความเสีÉยงจะตอ้งครอบคลุมปัจจยัความเสีÉยงในด้านต่างๆ ทัÊงปัจจยัภายนอก 

และปัจจยัภายใน ดงันีÊ  

 บริษทัฯ กาํหนดกรอบการบริหารความเสีÉยงทัÉวทัÊงองค์กรตามกรอบมาตรฐาน COSO Enterprise Risk 

Management และกาํหนดนโยบายการบริหารความเสีÉยง เพืÉอเป็นแนวทางบริหารจดัการความเสีÉยงทีÉอาจ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ ซึÉ งประกอบดว้ย  ř) การจดัทาํ Risk Profile ระดบั

องคก์รและระดบัฝ่ายงาน   Ś) บริหารความเสีÉยงดา้นการลงทุน  ś) บริหารความเสีÉยงระดบักระบวนการ

ต่างๆ  

 บริษัทฯ ได้นําเอาระบบตัวชีÊ วดัความเสีÉ ยงทีÉสําคัญ (Key Risk Indicator-KRI) มาใช้เพืÉอติดตามการ

เปลีÉยนแปลงของปัจจยัต่างๆ และกาํหนดมาตรการเพิÉมเติมสาํหรับตอบสนองต่อการเปลีÉยนแปลงอยา่งมี

ประสิทธิภาพและทนัเวลา 

3. กจิกรรมการควบคุม 

 บริษทัฯ มีกิจกรรมการควบคุม โดยใชด้ชันีวดัผลการปฏิบติังาน(KPI) เป็นเครืÉองมือในการวางแผนและ

ควบคุม มีการแบ่งแยกหน้าทีÉความรับผิดชอบเพืÉอตรวจสอบระหว่างกัน มีการทบทวนและกาํหนดขอบเขต

อาํนาจหน้าทีÉและวงเงินอาํนาจอนุมติัในแต่ละระดบัเพืÉอความเหมาะสมต่อการดาํเนินธุรกิจ ขณะเดียวกนัยงัมี

การทบทวนคู่มืออาํนาจอนุมติั อาํนาจดาํเนินการ แบ่งแยกหนา้ทีÉทีÉอาจมีการเอืÊอให้เกิดการทุจริตออกจากกนัและ

มีการจดัทาํคู่มือ ขัÊนตอนการปฏิบติังานให้เหมาะสมกบัโครงสร้างองคก์รให้เป็นปัจจุบนั มีนโยบายและแนวทาง

ปฏิบติัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํรายการทีÉมีหรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การทาํธุรกรรมทีÉมีความโปร่งใส 

ตรวจสอบได ้และเป็นธรรม การอนุมติัธุรกรรมโดยคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ ตลอดจนกิจกรรมการ

ควบคุมทีÉมีประสิทธิภาพ  
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 บริษัทฯ มีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ กรอบ 

นโยบายและแนวปฏิบติัของบริษทัฯ อยา่งสมํÉาเสมอ 

 อีกทัÊง ยงัได้มีการจดัตัÊงหน่วยงานกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน(Compliance Unit) เพืÉอประสานงานและ

ดูแลให้การดาํเนินการของบริษทัฯ เป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอให้มัÉนใจว่าการปฏิบติังานมีระบบการ

ควบคุมภายในทีÉเพียงพอเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

4. ระบบสารสนเทศและการสืÉอสารข้อมูล 

 บริษทัฯ ไดพ้ฒันาระบบสารสนเทศเพืÉอรองรับการดาํเนินงานทัÊงในส่วนของการบริหารงานดา้นระบบ

การเงิน บญัชี และงานบริหารบุคคลให้สอดคลอ้งตามแผนงานทีÉกาํหนดไว ้โดยมีการพฒันาระบบสารสนเทศ

และการสืÉอสารข้อมูลอย่างต่อเนืÉอง และมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบนั และให้ความสําคญัในคุณภาพของ

สารสนเทศและการสืÉ อสาร ซึÉ งเป็นส่วนสําคัญทีÉสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินอย่างมี

ประสิทธิผล โดยได้นําเทคโนโลยีสารสนเทศทีÉทนัสมยัและมีความปลอดภยัมาใช้ ต ัÊงแต่การรวบรวมขอ้มูล 

ประมวลผล จดัเก็บและติดตามผล เพืÉอให้ฝ่ายบริหารสามารถนาํขอ้มูลไปใช้ในการตดัสินใจไดอ้ย่างครบถว้น

ถูกตอ้ง ภายในเวลาทีÉเหมาะสม ทัÊงขอ้มูลทางดา้นการเงินและขอ้มูลอืÉนๆ และมีระบบรักษาความปลอดภยัของ

ระบบสารสนเทศทีÉมีประสิทธิภาพโดยมีแนวทางบริหารจดัการสารสนเทศและการสืÉอสาร ดงันีÊ  

 บริษทัฯ กาํหนดชัÊนความลบัของขอ้มูล แนวทางการจดัเก็บเอกสารสําคญัและเอกสารควบคุม 

รวมถึงขอ้มูลประกอบการปฏิบติังานทัÊงจากภายในและภายนอก เพืÉอให้มัÉนใจวา่สารสนเทศทีÉ

สําคญัและเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ มีความถูกตอ้ง ครบถว้นเพียงพอต่อการ

ปฏิบติังานและทนัต่อการใชง้าน 

 บริษทัฯ มีการสืÉอสารต่อคณะกรรมการบริษทัฯ ผูบ้ริหาร พนักงานและผูมี้ส่วนได้เสีย อย่าง

เหมาะสม โดยสาระสาํคญัทีÉเกีÉยวกบัผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ และเอกสารการประชุม ได้

จดัส่งใหค้ณะกรรมการบริษทัฯ ล่วงหนา้ก่อนการประชุม เพืÉอให ้

คณะกรรมการบริษทัฯ สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลก่อนตดัสินใจอยา่งเพียงพอ โดยคณะกรรมการ

บริษทัฯ สามารถร้องขอขอ้มูลเพิÉมเติมจากหน่วยงานหรือบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอประกอบการ

พิจารณา 

 บริษทัฯ มีการกาํหนดแผนสํารองฉุกเฉินสําหรับป้องกนัในเรืÉองความปลอดภยัของขอ้มูลกรณี

มีอุบติัภยัร้ายแรงจนระบบไม่สามารถปฏิบติังานได ้รวมถึงกาํหนดให้มีการซักซ้อมแผนสํารอง

ฉุกเฉินอยา่งสมํÉาเสมอเป็นประจาํทุกปี   

 บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางการสืÉอสารภายใน ผ่านระบบ Intranet เพืÉอเป็นช่องทางการสืÉอสาร

นโยบาย และขอ้มูลข่าวสารต่างๆ รวมทัÊง การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี เพืÉอให้บุคลากรทุกคนได้

รับทราบอย่างทัÉวถึงและทันเวลา รวมถึงจดัให้มีช่องทางการสืÉ อสารเพืÉอให้ผูมี้ส่วนได้เสีย
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ภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเกีÉยวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริตแก่บริษทัฯไดอ้ยา่ง

ปลอดภยั 

 บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางการร้องเรียนและการแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเกีÉยวกบัการทุจริตจาก

พนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สียอืÉน โดยสามารถแจง้ผา่นทางโทรศพัทห์รือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

ซึÉ งจะได้รับความคุ้มครองและเขา้สู่กระบวนการสืบสวนหาขอ้เท็จจริงและดาํเนินการแก้ไข

ต่อไป 

5. ระบบการติดตามและการประเมินผล   

 บริษทัฯ มีกระบวนการติดตามและประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายใน พร้อมทัÊงกาํหนด

แนวทางพัฒนาปรับปรุง เพืÉอให้มัÉนใจได้ว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ดงันีÊ  

 บริษทัฯ ประเมินการควบคุมภายในระดบัองคก์ร และประเมินการควบคุมภายในระดบัฝ่ายงาน

ผา่นการประเมินการควบคุมภายในโดยผูป้ฏิบติังานเอง (Control Self -Assessment) เป็นประจาํ

ทุกปี  

 บริษทัฯ มีการติดตามและกาํกบัดูแลการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัเป้าหมายหรือตวัชีÊ วดั(KPI) 

ทีÉกาํหนดไวอ้ย่างสมํÉาเสมอ รวมถึงมีการตรวจประเมินผลการปฏิบติังานโดยฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน หน่วยงานกาํกับดูแลการปฏิบติังาน หน่วยงานบริหารความเสีÉ ยง และผูส้อบบัญชี

ภายนอก 

 ฝ่ายตรวจสอบภายในทีÉมีความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน ทาํหน้าทีÉในการประเมินความ

เพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสีÉยง ติดตามการ

ปฏิบติังานให้เป็นไปตามนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉ ดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจของ

บริษทัฯ ตามแผนการตรวจสอบประจาํปี และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่าง

สมํÉาเสมอ โดยตรวจสอบและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกิจกรรมต่างๆ 

ตามแผนตรวจสอบทีÉไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการตรวจสอบ  

 ทัÊ งนีÊ ในปี 2563 บริษัทฯไม่พบข้อบกพร่องทีÉมีสาระสําคญัเกีÉยวกับรายการทีÉ เกิดความขัดแยง้ทาง

ผลประโยชน์ รายการทุจริตหรือมีสิÉงผิดปกติ หรือมีความบกพร่องทีÉสําคญัในระบบการควบคุมภายใน การฝ่า

ฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของทางการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

หัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกาํกบัดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีมติแต่งตัÊ ง นายอมรศักดิÍ   ศรีมงคลชัย ให้ดํารงตาํแหน่งผูจ้ดัการฝ่าย

ตรวจสอบภายใน ของบริษทัฯ เมืÉอเดือนกุมภาพนัธ์ 2549 โดยการพิจารณา อนุมติั แต่งตัÊง ถอดถอน โยกยา้ยผู ้

ดาํรงตาํแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษทัจะตอ้งผ่านการอนุมติั หรือได้รับความเห็นชอบ จาก

คณะกรรมการตรวจสอบ 
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คณะกรรมการบริษทัฯไดม้ีมติแต่งตัÊง นายอมรศักดิÍ  ศรีมงคลชัย ให้ดาํรงตาํแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน

กาํกบัดูแลการปฏิบติังานของบริษทัฯ เมืÉอเดือนกรกฎาคม 2561 เพืÉอดูแลให้บริษทัฯ ปฏิบติัตามกฎหมายและ

กฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ โดย การพิจารณา อนุมติั แต่งตัÊง ถอดถอน โยกยา้ยผูด้าํรงตาํแหน่ง

หัวหน้าหน่วยงานกาํกับดูแลการปฏิบติังานของบริษัทจะต้องผ่านการอนุมติั หรือได้รับความเห็นชอบ จาก

คณะกรรมการบริษทัฯ  

ทัÊ งนีÊ  คุณสมบัติของผูด้ ํารงตําแหน่งผูจ้ ัดการฝ่ายตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกํากับดูแลการ

ปฏิบติังานของบริษทัฯ รายละเอียดปรากฏในเอกสารแนบ ś 
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12.  รายการระหว่างกัน 

  ในระหวา่งปี สิÊนสุดวนัทีÉ śř ธนัวาคม ŚŝŞś บริษทัฯไม่มีรายการทางธุรกิจทีÉมีสาระสาํคญักบั 

กิจการทีÉเกีÉยวขอ้งกนั โดยรายการธุรกิจดงักล่าวเป็นไปตามเงืÉอนไขทางการคา้ทีÉไม่ตา่งไปจากบุคคลทัÉวไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


