
บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน)                                                                                                                

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1)                                                                 ส่วนที� 2  หน้า 43 
 

ส่วนที� 2 
การจดัการและการกาํกบัดแูลกิจการ 

7. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผูถื้อหุ้น 

7.1 จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชาํระแล้ว 

 หลกัทรพัยข์องบริษทัฯ 

 ชื�อหลกัทรพัย ์  :  SE-ED : บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) 
 ตลาด   :  SET 
 กลุ่มอุตสาหกรรม  :  บรกิาร 
 หมวดธุรกจิ  :  สื�อและสิ�งพมิพ ์
 วนัที�เขา้ซื9อขายวนัแรก :  22 ส.ค. 2534 
 ทุนจดทะเบยีน  :  391,944,529 บาท หุน้สามญั มลูค่าหุน้ละ 1 บาท 
 ทุนชาํระแลว้  :  391,944,418 บาท หุน้สามญั มลูค่าหุน้ละ 1 บาท 
 
 
 

           

   หน่วย : บาท 
 2559 2558 2557 
ทุนจดทะเบยีน : 391,944,529 391,944,529 391,944,529 
มลูค่าที�ตราไว ้: 1 1 1 
ทุนเรยีกชาํระแลว้ :    

ทุนเรยีกชาํระแลว้ ณ วนัตน้งวด 391,944,418 391,944,418 356,313,209 
ทุนเรยีกชาํระแลว้ ณ วนัสิ9นงวด 391,944,418 391,944,418 391,944,418 

สว่นเกนิมลูค่าหุน้ :    
สว่นเกนิมลูค่าหุน้ ณ วนัตน้งวด 149,420,557 149,420,557 149,420,557 
สว่นเกนิมลูค่าหุน้ ณ วนัสิ9นงวด 149,420,557 149,420,557 149,420,557 
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 หลกัทรพัยข์องบริษทัย่อย                     
หน่วย : ลา้นบาท 

รายละเอียด 

2559 2558 2557 

บริษทั 
ซีเอด็บุค๊ 
เซน็เตอร ์

จาํกดั 

บริษทั 
เพลินพฒัน์ 

จาํกดั 

บริษทั 
เบสแลบ็ 

จาํกดั 

บริษทั 
ซีเอด็บุค๊ 
เซน็เตอร ์

จาํกดั 

บริษทั 
เพลินพฒัน์ 

จาํกดั 

บริษทั 
เบสแลบ็ 

จาํกดั 

บริษทั 
ซีเอด็บุค๊
เซน็เตอร ์

จาํกดั 

บริษทั 
เพลินพฒัน์ 

จาํกดั 

บริษทั 
เบสแลบ็ 

จาํกดั 

ทุนจดทะเบยีน 1.00 169.48 1.00 1.00 169.48 1.00 1.00 169.48 1.00 

มลูค่าที�ตราไว ้ 
(บาท/หุน้) 

10 10 10 10 10 10 10 10 10 

ทุนเรยีกชาํระแลว้ 1.00 169.48 0.25 1.00 169.48 0.25 1.00 169.48 0.25 

สดัส่วนเงนิลงทุน (%) 99.99 48.97 60 99.99 48.97 60 99.99 48.97 60 

 
ผู้ถือหุ้น 

รายชื�อผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 

(ก) รายชื�อกลุ่มผูถ้อืหุน้ที�ถอืหุน้สงูสดุ 10 รายแรก  โดยรวมจาํนวนหุน้ที�ถอืโดยนบัรวมผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม
มาตรา 258 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 และผูถ้อืหุน้ที�อยูภ่ายใต้
มาตราดงักล่าว และผูถ้อืหุน้ที�อยู่ภายใตผู้ม้อีาํนาจควบคุม (ถา้ม)ี ขอ้มลู ณ วนัที� 9 พฤษภาคม พ.ศ.  
2559 (วนัปิดสมุดทะเบยีนครั 9งล่าสดุของบรษิทัฯ) มดีงันี9 

ลาํดบัที� ชื�อผูถื้อหุ้น จาํนวนหุ้น % ของทุนที�ชาํระแลว้ 

1 นายทวฉีตัร จฬุางกรู 97,950,000 24.99 

2 นายวุฒภิูม ิจุฬางกรู 49,550,512 12.64 

3 นายฤทธิ O ธรีะโกเมน 27,840,625 7.10 

4 นายพงษ์ศกัดิ O ศวิะภทัรกาํพล 13,129,518 3.35 

5 บรษิทั ยอดกจิธุรกจิ จาํกดั 13,041,702 3.33 

6 นายทนง โชตสิรยทุธ ์ 12,142,247 3.10 

7 นายธชัชยั โชตสิรยุทธ ์ 9,361,407 2.39 

8 น.ส.ณญัจนา ภู่วรวรรณ 8,507,219 2.17 

9 น.ส. ณวรรณ ภู่วรวรรณ 8,230,973 2.10 

10 บรษิทั เผชญิโชค เทรดดิ9ง จาํกดั 7,581,700 1.93 

รวม                  247,335,903  63.10% 

หมายเหตุ :  -  ทุนที�เรยีกชาํระแลว้ ณ วนัที� 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 (วนัปิดสมุดทะเบยีนครั 9งล่าสดุของบรษิทัฯ)  
เท่ากบั 391,944,418 บาท 
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- ผูล้งทุนสามารถดขูอ้มลูผูถ้อืหุน้ที�เป็นปจัจุบนัไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ก่อนการประชมุผูถ้อืหุน้
ประจาํปี 

 
การกระจายการถือหุ้น 

การกระจายการถอืหุน้ ณ วนัที� 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 (วนัปิดสมุดทะเบยีนครั 9งล่าสดุของบรษิทัฯ) 

รายการ 
การถือครองหลกัทรพัย ์

รวม 
บคุคลธรรมดา นิติบคุคล 

จาํนวนราย จาํนวนหุ้น % จาํนวนราย จาํนวนหุ้น % จาํนวนราย จาํนวนหุ้น % 
ผูถ้อืหลกัทรพัย์
สญัชาตไิทย 

4,115 363,822,548 92.82 
 

13 22,293,284 5.69 4,128 386,115,832 98.51 
 

ผูถ้อืหลกัทรพัย์
สญัชาตต่ิางดา้ว 

6 74,915 0.02 
 

2 5,753,671 1.47 8 5,828,586 1.49 
 

รวม 4,121 363,897,463 92.84 15 28,046,955 7.16 4,136 391,944,418 100 

ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนดงักล่าว มผีูถ้อืหลกัทรพัยส์ญัชาตไิทย จาํนวน 4,128  ราย รวมจาํนวน 
386,115,832 หุน้ (98.51%) ซึ�งแบ่งเป็นนิตบิคุคลจาํนวน 13 ราย และบุคคลธรรมดา จาํนวน 4,115 ราย และ
มผีูถ้อืหลกัทรพัยต่์างดา้วจาํนวน 8 ราย รวมจาํนวน 5,828,586 หุน้ (1.49%) แบ่งเป็นนิตบิคุคลจาํนวน 2 ราย 
และบุคคลธรรมดาจาํนวน 6 ราย 

 
(ข) ผูถ้อืหุน้รายใหญ่โดยพฤตกิารณ์ที�มอีทิธพิลต่อการกาํหนดนโยบายการจดัการ  หรอืการดาํเนินงาน

ของบรษิทัฯ อย่างมนียัสาํคญั  
- ไม่ม ี- 

 

7.2  นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ  มนีโยบายจ่ายเงนิปนัผลไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 ของกาํไรสทุธหิลงัหกัภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลของงบ
การเงนิเฉพาะกจิการ  โดยเสนอใหม้กีารจ่ายเงนิปนัผลประจาํปี  ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปีถดัจากปีที�
ดาํเนินการ  เวน้แต่เป็นการจ่ายเงนิปนัผลระหว่างกาล  คณะกรรมการบรษิทัฯ มอีาํนาจอนุมตักิารจ่ายเงนิปนัผลได ้ 
และรายงานใหท้ี�ประชมุผูถ้อืหุน้รบัทราบในการประชุมผูถ้อืหุน้ครั 9งถดัไป 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัย่อย (บริษทั เพลินพฒัน์ จาํกดั) 

ในการพจิารณาจ่ายเงนิปนัผลจะกระทาํได ้เมื�อบรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรกาํไรสทุธปิระจาํปีสว่นหนึ�งไวเ้ป็นทุน
สาํรองไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 5 ของกาํไรสทุธปิระจาํปี หกัดว้ยยอดเงนิขาดทุนสะสมยกมา (ถา้ม)ี จนกว่าทุนสาํรองนี9จะ
มจีาํนวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีน  และมใิหแ้บง่เงนิปนัผลจากเงนิประเภทอื�นนอกจากเงนิกาํไร 
และกรณีที�บรษิทัมผีลขาดทุนสะสมอยู่ หา้มมใิหแ้บ่งเงนิปนัผล  โดยเงนิปนัผลจะแบ่งตามจาํนวนหุน้ หุน้ละเท่าๆ กนั 
อย่างไรกต็ามคณะกรรมการอาจจ่ายเงนิปนัผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไดเ้ป็นครั 9งคราว  เมื�อเหน็ว่าบรษิทัมผีล
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กาํไรสมควรพอที�จะทาํเช่นนั 9น และรายงานใหท้ี�ประชมุทราบในการประชุมคราวต่อไป  โดยการจา่ยเงนิปนัผลให้
กระทาํภายใน 1 เดอืน นบัแต่วนัที�ประชมุผูถ้อืหุน้ หรอืคณะกรรมการลงมตแิลว้แต่กรณี 

นอกจากนี9 ตามพระราชบญัญตัโิรงเรยีนเอกชน พ.ศ. 2550 มาตรา 45  ไดร้ะบุว่า ผลกาํไรที�ไดจ้ากการ
ดาํเนินกจิการของโรงเรยีนในระบบในแต่ละปี ใหค้ณะกรรมการจดัสรร ดงัต่อไปนี9 

1) ใหโ้รงเรยีนในระบบที�ไดร้บัการอุดหนุนจากรฐัจดัสรรเงนิจากผลกาํไรเขา้กองทุนสง่เสรมิโรงเรยีนใน
ระบบตามที�คณะกรรมการกาํหนด ซึ�งตอ้งไม่เกนิรอ้ยละสาม 

2) จดัสรรเขา้กองทุนสาํรองไม่น้อยกว่ารอ้ยละสบิ 

3) จดัสรรใหแ้ก่ผูร้บัใบอนุญาตไม่เกนิรอ้ยละสี�สบิ 

4) ในกรณีที�มกีองทุนอื�น ใหจ้ดัสรรกาํไรสว่นที�เหลอืเขา้กองทุนอื�นนั 9น ในกรณีที�ไมม่กีองทุนอื�นใหจ้ดัสรร
กาํไรสว่นที�เหลอืเขา้กองทุนสาํรอง 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัย่อย (บริษทั เบสแลบ็ จาํกดั) 

ในการจ่ายเงนิปนัผลทุกคราว บรษิทัตอ้งจดัสรรเงนิไวเ้ป็นทุนสาํรองอย่างน้อยหนึ�งในยี�สบิของเงนิกาํไร
สทุธซิึ�งบรษิทัทาํมาหาไดจ้ากกจิการของบรษิทั จนกว่าทุนสาํรองนั 9นจะมจีาํนวนถงึหนึ�งในสบิของจาํนวนทุนของ
บรษิทัหรอืมากกว่านั 9น 

การจ่ายเงนิปนัผลของบรษิทัฯ ในช่วงระยะเวลา 3 ปี มดีงันี9 

รายละเอียดการจา่ยปันผล 
ปี 2559(*) 

(18 พ.ค. 60) 
ปี 2558 

(19 พ.ค. 59) 
ปี  2557 
ปรบัปรุง 

(21 พ.ค. 58) 

1. กาํไรสทุธ ิ 5,038,006 63,549,618 83,779,347 

2. จาํนวนหุน้ 391,944,418 391,944,418 391,944,418 

3. เงนิปนัผลจ่ายอตัราต่อหุน้ 0.01 0.12 0.18 

4. รวมจาํนวนปนัผลจ่ายทั 9งสิ9น 3,919,444 47,033,330 70,549,995 

5. อตัราสว่นการจ่ายปนัผล 77.80 74.01 84.21 

หมายเหตุ : * ที�ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั 9งที� 1/2560 ไดม้มีตอินุมตัแิละเหน็สมควรนําเสนอที�ประชมุ
ใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี เพื�อพจิารณาอนุมตักิารจ่ายปนัผลสาํหรบัผลการดาํเนินงาน ประจาํปี  
2559 โดยมรีายละเอยีด จ่ายปนัผลเป็นเงนิปนัผล ในอตัรา 0.01 บาทต่อหุน้ เป็นอตัราเงนิปนัผล
ซึ�งจ่ายจากกาํไรสทุธหิลงัหกัภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลของงบการเงนิเฉพาะกจิการที�เสนอโดย
คณะกรรมการบรษิทัฯ โดยยงัรอการพจิารณาอนุมตัจิากที�ประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี 
พ.ศ. 2560 ในวนัที� 20 เมษายน พ.ศ. 2560 
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8. โครงสร้างการจดัการ 

8.1  คณะกรรมการบริษทั 

โครงสรา้งกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ยคณะกรรมการจาํนวน 3 ชุด  ไดแ้ก่ คณะกรรมการบรษิทัฯ  
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน ซึ�งมอีาํนาจหน้าที�ดงันี8 

(ก)  คณะกรรมการบริษทัฯ  มหีน้าที�วางนโยบาย กลยทุธ ์และวสิยัทศัน์ต่างๆ รวมทั 8งใหค้าํปรกึษาใน
การดาํเนินกจิการของบรษิทัฯ  ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการ
ทั 8งหมด 12 ท่าน โดยมรีายละเอยีดดงันี8 

หมายเหตุ * ที �ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั �งที � 1/2558 ไดม้มีตแิต่งตั �ง นายวุฒภิูม ิจุฬางกรู และนายวรพจน์ ฉตัรชยักุลศริ ิเป็น
กรรมการบรษิทัฯ มผีลตั �งแต่วนัที � 26 กุมภาพนัธ ์2558 โดยแต่งตั �งแทนกรรมการที �ลาออกจาํนวน 2 ท่าน คอื  
นางจริาภรณ์ รุ่งศรทีอง และนายระฟ้า ดาํรงชยัธรรม ทั �งนี�กรรมการที �ลาออกมผีลในวนัที � 3 กุมภาพนัธ ์2558 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ ตาํแหน่ง ประเภทกรรมการ แต่งตั *งครั *งแรก แต่งตั *งล่าสดุ 

1 นายสมบรูณ์  ชนิสวนานนท ์ ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการสรรหาและ
พจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

1 ธ.ค. 2534 21 เม.ย. 2559 
 

2 นายสาโรช  ลํ8าเลศิประเสรฐิกุล ประธานกรรมการตรวจสอบ 
รองประธานกรรมการ 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

22 ธ.ค. 2542 21 เม.ย. 2559 
 

3 นายประวทิย ์ ตนัตวิศนิชยั กรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

22 เม.ย. 2542 23 เม.ย. 2558 
 

4 นายคเชนทร ์ เบญจกุล กรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

28 ม.ิย. 2548 24 เม.ย. 2557 
 

5 นายวรสทิธิ C  โภคาชยัพฒัน์ กรรมการ 
กรรมการสรรหาและ
พจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

29 พ.ค. 2541 24 เม.ย. 2557 
 

6 นายไพรชั  สฏิฐกุล กรรมการ กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 10 ต.ค. 2517 21 เม.ย. 2559 
 

7 นายวฒันา  เชยีงกลู กรรมการ 
กรรมการสรรหาและ
พจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 
 

10 ต.ค. 2517 21 เม.ย. 2559 
 

8 รศ. ยนื  ภู่วรวรรณ กรรมการ กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

10 ต.ค. 2517 23 เม.ย. 2558 
 

9 นายวุฒภิมู ิ จุฬางกรู * กรรมการ กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 26 ก.พ. 2558 - 

10 นายวรพจน์  ฉตัรชยักุลศริ ิ* กรรมการ กรรมการที�ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 26 ก.พ. 2558 - 

11 นายทนง  โชตสิรยุทธ ์ กรรมการ 
กรรมการผูจ้ดัการ 

กรรมการที�เป็นผูบ้รหิาร 
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

10 ต.ค. 2517 23 เม.ย. 2558 
 

12 นายวบิลูยศ์กัดิ C  อุดมวนชิ กรรมการ 
รองกรรมการผูจ้ดัการ 
เลขานุการบรษิทัฯ 

กรรมการที�เป็นผูบ้รหิาร 
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

1 ธ.ค. 2519 23 เม.ย. 2558 
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การถอืครองหลกัทรพัยข์องคณะกรรมการบรษิทัฯ ในปี พ.ศ. 2559 และ 2558 แสดงจาํนวนหุน้โดยรวม
จาํนวนหุน้ของคู่สมรส บตุรที�ไมบ่รรลุนิตภิาวะ และผูถ้อืหุน้ที�อยูภ่ายใตม้าตรา 258 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ดงันี8 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ 
จาํนวนหุ้น 

31 ธ.ค. 2559 31 ธ.ค. 2558 
เพิ�ม (ลด) 
ระหว่างปี 

1 นายสมบูรณ์  ชนิสวนานนท์ 188,568 188,568 - 
2 นายสาโรช  ลํ8าเลศิประเสรฐิกุล - ไมม่ ี- - ไมม่ ี- - 
3 นายประวทิย ์ ตนัตวิศนิชยั - ไมม่ ี- - ไมม่ ี- - 

4 
นายคเชนทร ์ เบญจกุล 464,640 464,640 - 
คูส่มรส 8,591 8,591 - 

5 นายวรสทิธิ C  โภคาชยัพฒัน์ - ไมม่ ี- - ไมม่ ี- - 

6 
นายไพรชั  สฏิฐกุล 2,910,310 2,910,310 - 
คูส่มรส 3,453,974 3,453,974 - 

7 นายวฒันา  เชยีงกูล 3,000,000 4,983,133 (1,983,133) 

8 
รศ. ยนื  ภู่วรวรรณ 1,843,538 1,843,538 - 
คูส่มรส 1,080,686 1,080,686 - 

9 นายวฒุภิูม ิ จุฬางกูร * 51,550,512 49,550,512 2,000,000 
10 นายวรพจน์ ฉตัรชยักุลศริ ิ* - ไมม่ ี- - ไมม่ ี- - 

11 
นายทนง  โชตสิรยทุธ ์ 9,818,122 9,818,122 - 
คูส่มรส 2,324,125 2,324,125 - 

12 
นายวบิูลยศ์กัดิ C  อุดมวนิช - ไมม่ ี- - ไมม่ ี- - 
คูส่มรส 55,840 842,258  (786,418) 

หมายเหตุ * ที �ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั �งที � 1/2558 ไดม้มีตแิต่งตั �ง นายวุฒภิูม ิจุฬางกรู  และนายวรพจน์ ฉตัรชยักุลศริ ิ
เป็นกรรมการบรษิทัฯ โดยมผีลตั �งแต่วนัที � 26 กุมภาพนัธ ์2558 

กรรมการผูม้อีาํนาจลงนามแทนบรษิทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และรองกรรมการ
ผูจ้ดัการ  ลงลายมอืชื�อสองในสามและประทบัตราสาํคญัของบรษิทัฯ 

ขอบเขตหน้าที� และอาํนาจการอนุมติัของคณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการบรษิทัฯ มขีอบเขต
อาํนาจหน้าที�  ในการตดัสนิใจและดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ดงัต่อไปนี8 

1. กาํหนดวสิยัทศัน์ ภารกจิ และกลยุทธข์องบรษิทัฯ รวมถงึวตัถุประสงค ์และเป้าหมายทางการเงนิ 
เพื�อเพิ�มความมั �นคงและผลประโยชน์ที�สมดุล และยั �งยนืของทุกฝา่ยที�เกี�ยวขอ้ง รวมทั 8งเพิ�มมลูค่าของ
ผูถ้อืหุน้อย่างต่อเนื�อง 

2. ปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้กาํหนด และระเบยีบต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกจิ ตลอดจนมตทิี�
ประชุมของผูถ้อืหุน้ เพื�อรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ โดยมใิหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที�
อาจจะเกดิขึ8นกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม 
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3. กาํหนดแนวทางการบรหิาร และจดัการความเสี�ยงอย่างครอบคลุม เพื�อใหก้ระบวนการบรหิารความ
เสี�ยงเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

4. จดัใหม้กีารจดัทาํรายงานทางการเงนิ และการเปิดเผยขอ้มลูที�ถกูตอ้ง ชดัเจน โปร่งใส น่าเชื�อถอื  
ตามกฎระเบยีบของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

5. ดแูลใหม้ชี่องทางการสื�อสารกบัผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ อย่างเหมาะสม 
6. ดแูลใหม้รีะบบหรอืกลไกการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้รหิารระดบัสงูที�เหมาะสม เพื�อก่อใหเ้กดิแรงจงูใจใน

การทาํงาน 
7. พจิารณาอนุมตัวิงเงนิเพื�อทาํธุรกรรมทางการเงนิ เช่น วงเงนิเพื�อการลงทุนในหลกัทรพัย,์ วงเงนิเพื�อ

การกูย้มื โดยมใิหอ้นุมตัริายการใดที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที�คณะกรรมการมสีว่นไดเ้สยี  

เวน้แต่เรื�องดงัต่อไปนี8 ซึ�งคณะกรรมการตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากที�ประชุมผูถ้อืหุน้ก่อนดาํเนินการ 

1. เรื�องที�กฎหมายกาํหนดใหต้อ้งใชม้ตทิี�ประชุมผูถ้อืหุน้ 
2. การทาํรายการที�เกี�ยวโยงกนั ซึ�งมมีลูค่าของรายการที�ตอ้งขออนุมตัจิากที�ประชุมผูถ้อืหุน้ตาม

กฎระเบยีบ หรอืประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เกี�ยวกบัเรื�องรายการที�เกี�ยวโยงกนั
ของบรษิทัจดทะเบยีน 

3. การซื8อหรอืขายสนิทรพัยส์าํคญัซึ�งมมีลูค่าของสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ ที�ตอ้งขออนุมตัจิากที�ประชมุผูถ้อื
หุน้ ทั 8งนี8 ตามกฎระเบยีบหรอืประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  เกี�ยวกบัเรื�องการไดม้า
หรอืจาํหน่ายไป ซึ�งสนิทรพัยข์องบรษิทัจดทะเบยีน 

ทั 8งนี8ไดม้กีารทบทวนขอบเขตอาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการกาํกบั
ดแูลกจิการที�ด ี(Good Corporate Governance Policy) 

นอกจากนี8 บรษิทัฯ ไดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีกรรมการบรษิทัฯ จาํนวน 9  
ท่าน จากทั 8งหมดจาํนวน 12 ท่าน (รอ้ยละ 75) ไดผ้่านการอบรมหลกัสตูร Director Accreditation Program 
(DAP), หลกัสตูร Director Certification Program (DCP), หลกัสตูร Audit Committee Program (ACP) และ
หลกัสตูร Finance for Director (FFD) ซึ�งจดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (Thai Institute of 
Directors Association) และไดผ้่านการอบรมหลกัสตูร Corporate Secretary Development Program ซึ�งจดัโดย
สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 

(ข)  คณะกรรมการตรวจสอบ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 คณะกรรมการตรวจสอบมจีาํนวน 3 ท่าน และมเีลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ 1 ท่าน ซึ�งประกอบดว้ยกรรมการอสิระจาํนวน 3 ท่าน โดยทั 8ง 3 ท่าน เป็นผูท้ี�มคีวามรู้
ความเขา้ใจ หรอืมปีระสบการณ์ดา้นบญัชหีรอืการเงนิโดยตรง ดงัรายชื�อต่อไปนี8 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ ตาํแหน่ง คณุสมบติั แต่งตั *งครั *งแรก แต่งตั *งล่าสดุ 

1 นายสาโรช  ลํ8าเลศิประเสรฐิกุล ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระ 
และมปีระสบการณ์ดา้นบญัชหีรอืการเงนิ 

22 ธ.ค. 2542 9 พ.ย. 2558 

2 นายประวทิย ์ ตนัตวิศนิชยั กรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระ 
และมปีระสบการณ์ดา้นบญัชหีรอืการเงนิ 

22 ธ.ค. 2542 9 พ.ย. 2558 

3 นายคเชนทร ์ เบญจกุล กรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระ 
และมปีระสบการณ์ดา้นบญัชหีรอืการเงนิ 

12 พ.ย. 2552 9 พ.ย. 2558 
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โดยม ีนายวเิชยีร  รุ่งพนูทรพัย ์ ผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์เป็นเลขานุการ 

 
ขอบเขตหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานใหบ้รษิทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 
2. สอบทานใหบ้รษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ที�เหมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตั 8ง โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื�นใดที�รบัผดิชอบเกี�ยวกบัการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานใหบ้รษิทัฯ มรีะบบการประเมนิความเสี�ยง การบรหิารความเสี�ยงที�เหมาะสม เพยีงพอ และมี
ประสทิธภิาพ 

4. สอบทานใหบ้รษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาด
หลกัทรพัย ์และกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

5. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตั 8งบุคคลซึ�งมคีวามเป็นอสิระเพื�อทาํหน้าที�เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ 
และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทั 8งเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไมม่ฝีา่ยจดัการเขา้
ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครั 8ง 

6. พจิารณารายการที�เกี�ยวโยงกนัหรอืรายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมายและขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ทั 8งนี8 เพื�อใหม้ั �นใจวา่รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและ
เป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ 

7. จดัทาํรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของบรษิทัฯ ซึ�งรายงาน
ดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อย
ดงัต่อไปนี8 
(ก) ความเหน็เกี�ยวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นที�เชื�อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 
(ข) ความเหน็เกี�ยวกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 
(ค) ความเหน็เกี�ยวกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนด

ของตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
(ง) ความเหน็เกี�ยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี
(จ) ความเหน็เกี�ยวกบัรายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
(ฉ) จาํนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่

ละท่าน 
(ช) ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมที�คณะกรรมการตรวจสอบ ไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าที�ตามกฎ

บตัร (Charter) 
(ซ) รายการอื�นที�เหน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทั �วไปควรทราบภายใตข้อบเขตหน้าที�และความ

รบัผดิชอบที�ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 
8. ปฏบิตักิารอื�นใดตามที�คณะกรรมการของบรษิทัฯ มอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
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การสรรหา การแต่งตั *ง และวาระการดาํรงตาํแหน่งกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นผูแ้ต่งตั 8งกรรมการตรวจสอบ โดยการนําเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและ
พจิารณาผลตอบแทน ซึ�งพจิารณาจากกรรมการอสิระของบรษิทัฯ และอย่างน้อย 2 ท่านที�มคีวามรูด้า้นบญัชแีละ
การเงนิ  มวีาระการดาํรงตําแหน่งคราวละ 2 ปี โดยกรรมการตรวจสอบซึ�งพน้จากตําแหน่งตามวาระอาจไดร้บัการ
แต่งตั 8งใหม่อกีกไ็ด ้

กรรมการตรวจสอบมกีารประชมุอย่างสมํ�าเสมออย่างน้อยไตรมาสละครั 8ง ร่วมกบัผูส้อบบญัชภีายนอก 
ฝา่ยบญัช ีและฝา่ยตรวจสอบภายใน โดยมกีารรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เนื�องดว้ยคณะกรรมการบรษิทัฯ 
ไดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการดาํเนินงานที�โปร่งใส ตรวจสอบได ้จงึมนีโยบายใหก้รรมการตรวจสอบสามารถ
ประชุมร่วมกบัฝา่ยบญัช ีฝา่ยตรวจสอบภายใน ไดโ้ดยไม่มกีรรมการบรหิารเขา้ร่วมประชุม แต่อยู่ภายใตก้ารรบัรู้
ของกรรมการบรหิาร  และในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั 8งที� 5/2559 เมื�อวนั จนัทรท์ี� 7 พฤศจกิายน 
พ.ศ. 2559 เป็นการประชุมระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบ ร่วมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝีา่ยจดัการร่วมดว้ย 
จาํนวน 1 ครั 8ง 

นอกจากนี8 บรษิทัฯ ไดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีคณะกรรมการตรวจสอบของ
บรษิทัฯ จาํนวน 1 ท่าน จากทั 8งหมดจาํนวน 3 ท่าน ไดผ้่านการอบรมหลกัสตูร Audit Committee Program (ACP) 
ซึ�งจดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (Thai Institute of Directors Association) 

(ค)  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน  แต่งตั 8งโดยคณะกรรมการบรษิทัฯ มหีน้าที�สรร
หาและคดัเลอืกบุคคลเขา้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการบรษิทัฯ และตดิตามแผนสบืทอดตําแหน่งเพื�อสรรหาบุคคลที�
เหมาะสมสาํหรบัการดาํรงตําแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงู และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�ออนุมตั ิหรอืเพื�อ
เสนอต่อที�ประชุมผูถ้อืหุน้ แลว้แต่กรณี นอกจากนี8ยงัมหีน้าที�ร่วมกนัพจิารณาทบทวนการกาํหนดผลตอบแทน
ใหก้บักรรมการ กรรมการชุดย่อย และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ โดยคาํนึงถงึความเหมาะสมเกี�ยวกบั ประเภท ขนาด 
เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัอุตสาหกรรมเดยีวกนั รวมถงึค่าตอบแทนกรรมการที�ควรมอีตัราเหมาะสมกบัการขยายตวัทาง
ธุรกจิ  และการเตบิ โตของผลการดาํเนินงานของบรษิทั ตลอดจนภาระหน้าที�และความรบัผดิชอบของกรรมการ 
กรรมการชุดย่อย และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เพื�อเสนอต่อที�ประชมุผูถ้อืหุน้ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนมจีาํนวน 3 ท่าน ซึ�งประกอบดว้ยกรรมการอสิระจาํนวน 2 ท่าน 
และกรรมการจาํนวน 1 ท่าน  ดงันี8 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ ตาํแหน่ง คณุสมบติั แต่งตั *งครั *งแรก แต่งตั *งล่าสดุ 

1 นายสมบรูณ์  ชนิสวนานนท ์ ประธานกรรมการสรรหา 
และพจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิาร 

10 พ.ย. 2549 9 พ.ย. 2559 

2 นายวรสทิธิ C  โภคาชยัพฒัน์ กรรมการสรรหา 
และพจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการอสิระ 
กรรมการที�ไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิาร 

10 พ.ย. 2549 9 พ.ย. 2559 

3 นายวฒันา  เชยีงกลู กรรมการสรรหา 
และพจิารณาผลตอบแทน 

กรรมการที�ไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิาร 
 

11 พ.ย. 2553 9 พ.ย. 2559 
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ขอบเขตหน้าที�ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน 

1. ทาํหน้าที�สรรหาและคดัเลอืกบุคคลเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัฯ กรรมการผูจ้ดัการ ตดิตาม
แผนสบืทอดตําแหน่งเพื�อสรรหาบุคคลที�เหมาะสมสาํหรบัการดาํรงตําแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงู เมื�อครบ
วาระหรอืมตีําแหน่งวา่งลง 

2. กาํหนดวธิกีารและหลกัเกณฑก์ารสรรหากรรมการบรษิทัฯ กรรมการผูจ้ดัการ เพื�อใหเ้กดิความ
โปร่งใส 

3. กาํหนดวธิกีารและหลกัเกณฑก์ารเสนอรายชื�อบุคคลผูม้คุีณสมบตั ิเป็นการล่วงหน้าจากผูถ้อืหุน้สว่น
น้อย เพื�อการปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเป็นธรรม และเท่าเทยีมกนั 

4. มอีาํนาจเรยีกเอกสารและบุคคลต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณา 
5. เสนอนโยบายและหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทนสาํหรบักรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร

ระดบัสงู ที�ปรกึษาคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดต่างๆ ที�คณะกรรมการแต่งตั 8ง และพนกังาน 
6. พจิารณากาํหนดค่าตอบแทนประจาํปีของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิารระดบัสงู ที�ปรกึษา

คณะกรรมการ คณะกรรมการชดุต่างๆ ที�คณะกรรมการแต่งตั 8ง และพนกังาน 
7. ปฏบิตัหิน้าที�อื�นใดที�คณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

การสรรหา การแต่งตั *ง  และวาระการดาํรงตาํแหน่งกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน 

คณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นผูแ้ต่งตั 8งกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน โดยใหม้วีาระการดาํรง
ตําแหน่งคราวละ 2 ปี 

ทั 8งนี8 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนไดก้าํหนดวธิกีารสรรหาบุคคลเพื�อเสนอรายชื�อเป็น
กรรมการ ดงันี8 

1. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน พจิารณาโครงสรา้ง ขนาด และองคป์ระกอบของคณะ 
กรรมการ และกาํหนดคุณสมบตัขิองกรรมการที�ตอ้งการสรรหาทดแทน ในความเหมาะสมของความรู ้
ประสบการณ์และความเชี�ยวชาญของกรรมการโดยรวม เพื�อใหม้อีงคป์ระกอบและคุณสมบตัติาม
กฎหมาย หรอืระเบยีบที�เกี�ยวขอ้ง 

2. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนกาํหนดวธิกีารเสนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตั ิรวมถงึ
วธิกีารเสนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตัเิป็นการล่วงหน้าจากผูถ้อืหุน้สว่นน้อย 

3. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน ดาํเนินการสรรหาและพจิารณาผูท้ี�มคุีณสมบตัทิี�
เหมาะสมในการดาํรงตําแหน่งกรรมการ 

4. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน พจิารณาคดัเลอืกผูท้ี�เหมาะสมเป็นกรรมการ และ
สรุปผลการสรรหา และเสนอชื�อผูม้คีวามเหมาะสมที�จะเป็นกรรมการบรษิทัฯ พรอ้มเหตุผลประกอบ
และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ผ่านทางเลขานุการบรษิทัฯ 

5. คณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาคดัเลอืกผูม้คุีณสมบตัทิี�เหมาะสมตามรายชื�อที�คณะกรรมการสรรหา
และพจิารณาผลตอบแทนนําเสนอ เพื�อเสนอรายชื�อต่อที�ประชมุผูถ้อืหุน้เพื�อพจิารณาอนุมตั ิ

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน ไดก้าํหนดวธิกีารเสนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตัเิป็นการ
ล่วงหน้าจากผูถ้อืหุน้สว่นน้อย สรุปไดด้งันี8 

1. ผูเ้สนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตัเิป็นกรรมการ ตอ้งเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ โดยอาจเป็นผูถ้อืหุน้รายเดยีว
หรอืหลายรายรวมกนั ซึ�งถอืหุน้ตามจาํนวนที�คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนกาํหนด 
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คอืมสีดัสว่นการถอืหุน้ขั 8นตํ�าไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 5 ของหุน้ที�รบัชาํระแลว้ต่อเนื�องมาเป็นเวลาไม่น้อย
กว่า 1 ปี  และตอ้งถอืหุน้ในวนัที�เสนอวาระการประชุมหรอืเสนอชื�อกรรมการพรอ้มเอกสารรบัรองการ
ถอืครองหลกัทรพัยจ์ากบรษิทัหลกัทรพัย,์ เอกสารอื�นจากตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยหรอื
เอกสารอื�นที�แสดงการถอืครองหลกัทรพัย ์และเอกสารยนิยอมจากผูถู้กเสนอรายชื�อ เสนอรายชื�อ
กรรมการต่อเลขานุการคณะกรรมการ 

2. ผูถู้กเสนอรายชื�อ จะตอ้งมคุีณสมบตัคิรบถว้นและไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมายบรษิทัมหาชนจาํกดั, 
กฎหมายหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และการกาํกบัดแูลกจิการที�ดขีองบรษิทั 

3. เลขานุการคณะกรรมการ เสนอรายชื�อต่อคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน เพื�อ
พจิารณาความเหมาะสมต่อไป 

การประชมุคณะกรรมการบริษทัฯ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มกีารกาํหนดวนัประชมุไวเ้ป็นการล่วงหน้าตลอดทั 8งปี และมกีารประชมุพเิศษเพิ�ม
ตามความจาํเป็น โดยมกีารกาํหนดวาระชดัเจนไวล่้วงหน้าและมวีาระพจิารณาตดิตามผลการดาํเนินงานเป็นประจาํ 
โดยจะแจง้ตารางการประชมุใหค้ณะกรรมการแต่ละท่านทราบ  ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ ไดร่้วมกนั
พจิารณากาํหนดวาระการประชมุกรรมการ โดยพจิารณาเรื�องที�สาํคญัและนําเขา้สูว่าระการประชุม  นอกจากนั 8น 
กรรมการแต่ละท่านมคีวามเป็นอสิระที�จะเสนอเรื�องเขา้สูว่าระการประชุมได ้ เลขานุการบรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํหนงัสอื
เชญิประชุมพรอ้มระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 
วนั เพื�อใหค้ณะกรรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูอย่างเพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ แต่ละครั 8ง ประธานกรรมการไดจ้ดัสรรเวลาอย่างเพยีงพอและมากพอที�
กรรมการจะอภปิรายปญัหาสาํคญักนัอย่างรอบคอบ  นอกจากนั 8นประธานกรรมการและคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้
เชญิผูบ้รหิารระดบัสงูเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อใหส้ารสนเทศเพิ�มเตมิ และไดม้กีารจดบนัทกึการ
ประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร จดัเกบ็รายงานการประชมุที�ผ่านการรบัรองจากคณะกรรมการ พรอ้มใหค้ณะกรรมการ
และผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตรวจสอบได ้

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดใหฝ้า่ยบรหิารจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ 
เป็นประจาํทุกเดอืน แมไ้มไ่ดป้ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นรายเดอืน เพื�อใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ สามารถ
ตดิตามความกา้วหน้าในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดใหก้รรมการที�ไม่เป็นผูบ้รหิารมกีารประชุมกนัเองไดต้ามความเหมาะสม 
โดยไม่มกีรรมการที�เป็นผูบ้รหิารหรอืฝา่ยบรหิารเขา้ร่วมประชุม เพื�อเปิดโอกาสใหอ้ภปิรายประเดน็ปญัหาต่างๆ ที�
เกี�ยวเนื�องกบัธุรกจิของบรษิทัฯ และเรื�องที�อยู่ในความสนใจของกรรมการ โดยใหม้กีารรายงานผลการประชุมให้
ประธานกรรมการและคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดร้บัทราบ  โดยในปี พ.ศ. 2559  ไดจ้ดัใหม้หีวัขอ้วาระการประชมุ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาหารอืปญัหาต่างๆ เกี�ยวกบัการจดัการที�อยูใ่นความสนใจ โดยไมม่ฝีา่ยจดัการ
เขา้ร่วมประชมุดว้ย จาํนวน 1 ครั 8ง ซึ�งภายหลงัเสรจ็สิ8นการประชุม ประธานกรรมการไดแ้จง้ถงึประเดน็สรุปให้
กรรมการผูจ้ดัการไดร้บัทราบ 

ในปี พ.ศ. 2559 คณะกรรมการบรษิทัฯ มกีารประชุมทั 8งสิ8น 4 ครั 8ง เวลาประชมุเฉลี�ย 5 ชั �วโมง ในแต่ละ
ครั 8ง มผีูอ้าํนวยการฝา่ยบญัช ีผูบ้รหิารสว่นงานที�เกี�ยวขอ้ง และผูบ้รหิารของแผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุน
สมัพนัธ ์ร่วมใหส้ารสนเทศเพิ�มเตมิ  ทั 8งนี8คณะกรรมการบรษิทัไดเ้หน็ชอบใหม้กีารประชมุร่วมกนัเฉพาะกรรมการที�
ไม่เป็นผูบ้รหิารในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัครั 8งที� 4/2559 เมื�อวนัที� 10 พฤศจกิายน 2559 ในช่วงเริ�มตน้
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ก่อนการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ กรรมการที�ไม่เป็นผูบ้รหิาร และกรรมการอสิระ ไดม้กีารประชุมร่วมกนัโดย
ไม่มฝีา่ยจดัการเขา้ร่วมดว้ย เพื�ออภปิรายปญัหาทั �วไปเกี�ยวกบัการจดัการหรอืการกาํกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ 
โดยมกีารแจง้ใหก้รรมการผูจ้ดัการทราบเพื�อใหฝ้า่ยจดัการไปดาํเนินการเกี�ยวกบัประเดน็อภปิรายดงักล่าว 

คณะกรรมการตรวจสอบ มกีารประชุมทั 8งสิ8น 6 ครั 8ง เป็นการประชุมวาระปกตจิาํนวน 5 ครั 8ง และเป็นการ
ประชุมระหว่างกรรมการตรวจสอบและผูส้อบบญัช ีโดยไมม่ฝีา่ยจดัการจาํนวน 1 ครั 8ง 

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน มกีารประชมุทั 8งสิ8น 3 ครั 8ง   

ประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ 1 ครั 8ง   

โดยรายละเอยีดการเขา้ประชมุของคณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ในปี พ.ศ. 
2559 มดีงันี8 

รายชื�อคณะกรรมการบริษทัฯ 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและ
พิจารณา

ผลตอบแทน 

การประชมุใหญ่ 
สามญัผูถื้อหุ้น 

ปี 2559 

ประชมุทั *งหมด  
(4 ครั *ง) 

ประชมุทั *งหมด  
(6 ครั *ง) 

ประชมุทั *งหมด  
(3 ครั *ง) 

ประชมุทั *งหมด  
(1 ครั *ง) 

1. นายสมบรูณ์  ชนิสวนานนท ์ 3/4 - 3/3 0/1 

2. นายสาโรช  ลํ8าเลศิประเสรฐิกุล 4/4 6/6 - 1/1 

3. นายประวทิย ์ ตนัตวิศนิชยั 4/4 6/6 - 1/1 

4. นายคเชนทร ์ เบญจกุล 3/4 5/6 - 1/1 

5. นายวรสทิธิ C  โภคาชยัพฒัน์ 4/4 - 3/3 1/1  

6. นายไพรชั  สฏิฐกุล 4/4 - - 1/1 

7. นายวฒันา  เชยีงกลู 4/4 - 3/3 0/1 

8. รศ.ยนื  ภู่วรวรรณ 4/4 - - 1/1 

9. นายวุฒภิมู ิ จฬุางกรู  3/4 - - 1/1 

10. นายวรพจน์ ฉตัรชยักุลศริ ิ 4/4 - - 1/1 

11. นายทนง  โชตสิรยุทธ ์ 4/4 - - 1/1 

12. นายวบิลูยศ์กัดิ C  อุดมวนิช 4/4 - - 1/1 
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8.2  ผูบ้ริหาร 

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ  ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 มทีั 8งหมด 18 ท่าน ดงันี8 (ผูบ้รหิารลาํดบัที� 1 - 7 เป็น
ผูบ้รหิารตามนิยามในประกาศของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ ตาํแหน่ง 

1 นายทนง  โชตสิรยทุธ ์ กรรมการ 
กรรมการผูจ้ดัการ 
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

2 นายวบิูลยศ์กัดิ C  อุดมวนิช กรรมการ 
รองกรรมการผูจ้ดัการ  
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 
เลขานุการบรษิทัฯ 

3 นางมณฑล ี โชตสิรยทุธ ์ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ผูอ้ํานวยการสายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ผูอ้ํานวยการฝา่ยการจดัการสารสนเทศเชงิกลยทุธ ์

4 นางกาญจนา  เจรญิวงษ์ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานขายและจดัจาํหน่าย 

5 นางนุชนารถ  กองวสิยัสขุ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานวารสาร 
ผูอ้ํานวยการฝา่ยวารสาร 

6 นางสาวสจพิฒัน์  พุม่พึ�งพทุธ ผูอ้ํานวยการฝา่ยการเงนิ 

7 นางสาวอาร ี แซ่อึ8ง ผูอ้ํานวยการฝา่ยบญัช ี

8 ดร. วโิรจน์  ลกัขณาอดศิร ผูอ้ํานวยการฝา่ยทรพัยากรบุคคลและพฒันาองคก์ร  
ผูอ้ํานวยการฝา่ย SE-ED Learning Center 

9 นายอภชิติ  สวนอนนัตภูม ิ ผูอ้ํานวยการฝา่ยโลจสิตกิส ์

10 ดร. มโีชค  ทองไสว ผูอ้ํานวยการฝา่ยที�ปรกึษาทางวชิาการและธรุกจิต่างประเทศ 

11 นางสาวดวงใจ  จนีานุรกัษ์ ผูอ้ํานวยการฝา่ยขายและจดัจําหน่าย 

12 นางสาวสรดิา  สาระจนัทร ์ บรรณาธกิารบรหิารฝา่ยผลติหนงัสอืตําราวชิาการ 

13 นางกนิษฐ ์ พรหมเสน บรรณาธกิารบรหิารฝา่ยผลติหนงัสอืทั �วไป 

14 นางสาวพศิมยั  ชยัรตัน์ ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ สายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ดา้นงานบรหิารและปฏบิตักิาร 

15 นางศรนีวล  กอ้นศลิา ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ สายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ดา้นการตลาดและสนิคา้ 

16 นางสาวศศรส  หงสร์อ่น ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ สายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ดา้นส่วนงานสั �งซื8อและพาณิชยอ์เิลก็ทรอนิกส ์

17 นายชลวทิย ์ เอี�ยมรกัษาเกยีรต ิ ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ สายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
ดา้นวเิคราะหก์ลยทุธแ์ละปรบัปรงุประสทิธภิาพทางธรุกจิ 

18 นางสาววภิาสริ ิ ภูรเิทเวศร ์ ผูช้่วยผูอ้ํานวยการสายงานซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
สว่นงานสํานักงานกลางและบุคคล 
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รายงานการเปลี�ยนแปลงหลกัทรพัยข์องผูบ้รหิาร ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 

ลาํดบั ชื�อ-นามสกลุ 
จาํนวนหุ้น 

31 ธ.ค. 2559 31 ธ.ค. 2558 เพิ�ม (ลด) ระหว่างปี 

1 นายทนง  โชตสิรยุทธ ์ 9,818,122 9,818,122 - 

(คู่สมรส) 2,324,125 2,324,125 - 

2 นายวบิลูยศ์กัดิ C  อุดมวนิช - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

(คู่สมรส) 55,840 842,258 (786,418) 

3 นางมณฑล ี โชตสิรยุทธ ์ 2,324,125 2,324,125 - 

(คู่สมรส) 9,818,122 9,818,122 - 

4 นางกาญจนา  เจรญิวงษ ์ - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

5 นางนุชนารถ  กองวสิยัสขุ 930,088 1,000,088 (70,000) 

6 นางสาวสจพิฒัน์  พุ่มพึ�งพุทธ - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

7 นางสาวอาร ี แซ่อึ8ง - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

8 ดร. วโิรจน์  ลกัขณาอดศิร 726 726 - 

9 นายอภชิติ  สวนอนนัตภมู ิ 55,555 55,555 - 

10 ดร. มโีชค  ทองไสว 121,000 121,000 - 

11 นางสาวดวงใจ  จนีานุรกัษ ์ 432 432 - 

12 นางสาวสรดิา  สาระจนัทร ์ - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

13 นางกนิษฐ ์ พรหมเสน 7,166 47,166 (40,000) 

14 นางสาวพศิมยั  ชยัรตัน์ 54,960 54,960 - 

15 นางศรนีวล  กอ้นศลิา 395,548 395,548 - 

16 นางสาวศศรส  หงสร่์อน 57,112 57,112 - 

17 นายชลวทิย ์ เอี�ยมรกัษาเกยีรต ิ - ไม่ม ี- - ไม่ม ี- - 

18 นางสาววภิาสริ ิ ภูรเิทเวศร ์ 156,695 156,695 - 

คู่สมรส 126,977 126,977 - 
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ขอบเขตหน้าที� และอาํนาจการอนุมติัของกรรมการผูจ้ดัการ  กรรมการผูจ้ดัการของบรษิทัฯ มี
อาํนาจในการดาํเนินงานแทนคณะกรรมการบรษิทัฯ ในเรื�องดงันี8 

1. บรหิารกจิการของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคบั ตลอดจนระเบยีบอาํนาจ
ดาํเนินการ และมตทิี�ออกโดยที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และใหม้อีาํนาจบงัคบับญัชาพนกังาน
และลกูจา้งของบรษิทัฯ และในการบรหิารกจิการ กรรมการผูจ้ดัการตอ้งรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการ
บรษิทัฯ 

2. จา้ง บรรจุ แต่งตั 8ง ลงโทษทางวนิยัพนกังานและลกูจา้ง และใหพ้นกังานหรอืลกูจา้งพน้สภาพ รวมทั 8ง
การเลื�อนหรอืปรบัค่าจา้งของพนกังาน แต่ไม่รวมถงึพนกังานหรอืลกูจา้ง ซึ�งคณะกรรมการหรอื
ระเบยีบขอ้บงัคบักาํหนดใหค้ณะกรรมการเป็นผูจ้า้ง บรรจุ แต่งตั 8ง ลงโทษทางวนิยั หรอืเลกิจา้ง 

3. กาํหนดเงื�อนไขในการทาํงานของพนกังานและลกูจา้ง ออกคาํสั �งหรอืประกาศกาํหนดวธิกีาร
บรหิารงานและการดาํเนินกจิการของบรษิทัฯ โดยไม่ขดัหรอืแยง้กบัระเบยีบของบรษิทัฯ และมติ
คณะกรรมการ หรอืกฎหมายแรงงาน หรอืกฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

4. ดาํเนินกจิการใดๆ ตามระเบยีบบรษิทัฯ และมตคิณะกรรมการ รวมทั 8งกาํหนดหน้าที�ใหพ้นกังานและ
ลกูจา้งของบรษิทัฯ ระดบัต่างๆ ปฏบิตัติาม 

5. มอีาํนาจกระทาํการแทนและผกูพนับรษิทัฯ ในการลงนามทาํสญัญาอนุญาตใหใ้ชล้ขิสทิธิ Cต่างๆ และ
สญัญาอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งกบัลขิสทิธิ C  โดยใชค้วามระมดัระวงัตามสมควร เพื�อมใิหม้กีารละเมดิลขิสทิธิ C
ของผูอ้ื�น 

6. กจิการเกี�ยวกบับุคคลภายนอก ใหก้รรมการผูจ้ดัการ และกรรมการผูม้อีาํนาจลงนาม มอีาํนาจกระทาํ
การแทนและผกูพนับรษิทัฯ ไดใ้นขอบเขตแหง่อาํนาจหน้าที�ที�ระบุไวใ้นขอ้ 1 เวน้แต่รายการที�
กรรมการผูจ้ดัการและกรรมการผูม้อีาํนาจลงนามอาจมคีวามขดัแยง้ มสีว่นไดเ้สยี หรอืมคีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย จะกระทาํไดต่้อเมื�อไดร้บัมตทิี�ประชมุคณะกรรมการที�มี
กรรมการอสิระเขา้ร่วมประชมุดว้ยเท่านั 8น เพื�อการนี8กรรมการผูจ้ดัการ และกรรมการผูม้อีาํนาจลง
นาม จะมอบอาํนาจใหบุ้คคลใดกระทาํกจิการเฉพาะอย่างแทนกไ็ด ้

7. เมื�อกรรมการผูจ้ดัการไม่อยู ่หรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที�ได ้หากเป็นงานประจาํวนัตามปกติ
โดยทั �วไปใหร้องกรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัแิทนตามความจาํเป็นและเหมาะสม 
แลว้รายงาน หรอืเสนอกรรมการผูจ้ดัการโดยตรงในภายหลงั นอกเหนือจากนั 8น ใหเ้สนอต่อประธาน
กรรมการเป็นผูพ้จิารณาอนุมตั ิหรอืในกรณีที�ตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการว่างลง และยงัไมม่กีารแต่งตั 8ง
กรรมการผูจ้ดัการคนใหม่ ใหค้ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนเป็นผูแ้ต่งตั 8งผูร้กัษาการ
แทน โดยอาจจะคดัเลอืกจากกรรมการหรอืผูถ้อืหุน้ ท่านใดท่านหนึ�งกไ็ด ้ ซึ�งมคุีณสมบตั ิและไม่มี
ลกัษณะตอ้งหา้มตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

8. การอนุมตัริายการที�เกนิวงเงนิที�คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนด จะตอ้งเสนอต่อที�ประชมุ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาและอนุมตัริายการดงักล่าวตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ หรอื
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกาํหนด 

คณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ มคุีณสมบตัคิรบตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญตับิรษิทั
มหาชนจาํกดั ปี พ.ศ. 2535  และไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มตามประกาศสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) เกี�ยวกบัเรื�องการขออนุญาตและการอนุญาตใหเ้สนอขายหุน้ที�ออกใหม ่นอกจากนั 8น ไม่
ปรากฏว่ามปีระวตักิารทาํความผดิตามกฎหมายในระยะ 10 ปี ที�ผ่านมา 

ทั 8งนี8รายละเอยีดประวตักิรรมการและผูบ้รหิาร ตามเอกสารแนบ 1 
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8.3  เลขานุการบริษทั 

เลขานุการบริษทัฯ / เลขานุการคณะกรรมการบริษทัฯ  ที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั 8งที� 
5/2550 เมื�อวนัที� 3 พฤศจกิายน พ.ศ. 2550 ไดม้มีตแิต่งตั 8ง นายวบิลูยศ์กัดิ C อุดมวนิช กรรมการ เป็นเลขานุการ
บรษิทัฯ ซึ�งเป็นผูท้ี�มคุีณวุฒแิละประสบการณ์ที�เหมาะสม เป็นผูร้บัผดิชอบ และทาํหน้าที�เลขานุการบรษิทัฯ โดยมี
หน้าที�ในการดแูลใหบ้รษิทัฯ มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย และขอ้กาํหนดที�เกี�ยวขอ้งกบับรษิทัฯ และใหเ้ป็นไปตาม
หลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดขีองบรษิทัฯ เพื�อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธผิลยิ�งขึ8น 

ขอบเขตหน้าที�ของเลขานุการบริษทัฯ / เลขานุการคณะกรรมการบริษทัฯ 

1.  ใหค้าํแนะนําเบื8องตน้แก่กรรมการเกี�ยวกบัขอ้กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัและขอ้มลูต่างๆ ของบรษิทั 
และตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามอย่างถูกตอ้งและสมํ�าเสมอ รวมถงึรายงานการเปลี�ยนแปลงที�มี
นยัสาํคญัแก่กรรมการ 

2.  จดัการประชมุผูถ้อืหุน้ และประชุมคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้กาํหนดที�เกี�ยวขอ้งกบั
บรษิทัฯ 

3.  บนัทกึรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ และการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ รวมทั 8งตดิตามใหม้กีาร
ปฏบิตัติามมตทิี�ประชุมผูถ้อืหุน้ และที�ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ 

4.  ดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทยคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และหน่วยงานกาํกบัดแูลอื�นที�
เกี�ยวขอ้ง 

5.  สื�อสารกบัผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน หน่วยงานกาํกบัดแูล รวมถงึการใหข้อ้มลูสารสนเทศทั �วไปแก่ผูส้นใจ 
และผูม้สีว่นไดเ้สยี 

6.  ปฏบิตัหิน้าที�อื�นใดที�คณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

นอกจากนี8 บรษิัทฯ ได้เลง็เหน็ถึงความสําคญัของการกํากบัดูแลกจิการที�ด ีเลขานุการบรษิัทฯ ไดผ้่าน
การอบรมหลกัสตูร Corporate Secretary Development Program รุ่นที� 17 จดัโดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
(Thai Listed Companies Association) โดยการสนับสนุนของ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และชมรม
เลขานุการบรษิทัไทย 

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

(1) ค่าตอบแทนที�เป็นตวัเงิน 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน พจิารณา
ผลตอบแทนสาํหรบักรรมการ และผูบ้รหิาร โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมและความรบัผดิชอบของกรรมการ 
ผูบ้รหิาร สภาพแวดลอ้ม สภาวะเศรษฐกจิ และสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบไดก้บับรษิทัในธุรกจิอุตสาหกรรมเดยีวกนั  
นอกจากนี8คณะ กรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนไดนํ้าเสนอนโยบายการกาํหนดค่าตอบแทน และ
หลกัเกณฑก์ารใหค่้าตอบแทนสาํหรบักรรมการแต่ละตําแหน่ง เพื�อใหท้ี�ประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ พจิารณาและ
อนุมตัค่ิาตอบแทนกรรมการเป็นประจาํทุกปี อนึ�ง ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ไดร้บัการ
อนุมตัค่ิาตอบแทนกรรมการจากที�ประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้แลว้ 
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(ก)   ค่าตอบแทนกรรมการบริษทัฯ  ที�ประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ครั 8งที� 1/2559 เมื�อวนั
พฤหสับดทีี� 21 เมษายน 2559 มมีตอินุมตัค่ิาตอบแทนกรรมการ แยกเป็นรายละเอยีดดงันี8 

ค่าตอบแทนรายเดอืน ประกอบดว้ย 

• ประธานกรรมการ เดอืนละ 25,000 บาท 

• กรรมการอสิระ และกรรมการ เดอืนละ 15,000 บาท 

ค่าเบี8ยประชมุ เฉพาะกรรมการที�มาประชุม อนึ�ง ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ หรอื
คณะกรรมการชุดย่อย  คณะกรรมการชุดย่อยอาจมมีต ิแสดงความประสงคไ์ม่ขอรบัเบี8ยประชุมสาํหรบั
ครั 8งนั 8นๆ ได ้โดยขึ8นอยู่กบัดุลยพนิิจ และมตขิองกรรมการชุดยอ่ย 

• เบี8ยประชมุประธานกรรมการบรษิทัฯ ครั 8งละ 20,000 บาท/คน 

• เบี8ยประชมุกรรมการบรษิทัฯ ครั 8งละ 10,000 บาท/คน 

• เบี8ยประชมุคณะกรรมการชุดย่อย 

- ประธานคณะกรรมการชุดย่อย ครั 8งละ 10,000 บาท/คน 

- คณะกรรมการชุดย่อย ครั 8งละ 7,000 บาท/คน 

ที�ประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ครั 8งที� 1/2559 มมีตอินุมตัค่ิาบาํเหน็จกรรมการสาํหรบัปี พ.ศ.2559 ใน
วงเงนิรวมทั 8งสิ8นไม่เกนิ 5,000,000 บาท โดยมอบใหค้ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน 
พจิารณาจดัสรรตามความเหมาะสม และแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบการจดัสรรในการประชมุผูถ้อืหุน้ปีถดัไป 
โดยที�ประชุมคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนครั 8งที� 2/2560 เมื�อวนัที� 27 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 
2560 ไดม้มีตงิดจ่ายบาํเหน็จกรรมการสาํหรบัปี พ.ศ. 2559  

บาํเหน็จกรรมการรวม ปี 2559  ปี 2558  และปี 2557 

รายละเอียด 
ผลประกอบการ 

ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 
เงนิบาํเหน็จกรรมการรวม (บาท) งดจ่าย 1,411,000 2,116,500 
วงเงนิบาํเหน็จกรรการที�ไดร้บัอนุมตัจิากผูถ้อืหุน้  (บาท) 5,000,000 5,000,000 5,000,000 
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ค่าตอบแทนกรรมการบรษิทั ในตําแหน่งกรรมการประจาํปี พ.ศ. 2559 รวมจาํนวน 12 ท่าน มรีายละเอยีดดงันี8 

(หน่วย : บาท) 

รายชื�อคณะกรรมการ ตาํแหน่ง 

ค่าเบี*ยประชมุ  
เงินประจาํ
ตาํแหน่ง 

 
ค่า

บาํเหน็จ 
ที�จ่ายในปี 
พ.ศ. 2559 

 
รวม คณะ 

กรรมการ
บริษทั 

คณะ 
กรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะ 
กรรมการสรร

หาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน 
1. นายสมบรูณ์  ชนิสวนานนท ์ ประธานกรรมการ 

ประธานกรมการสรรหาฯ 
และกรรมการอสิระ 

60,000 - 20,000 300,000 183,479 563,479 

2. นายสาโรช  ลํ8าเลศิประเสรฐิกุล ประธานกรรมการตรวจสอบ 
รองประธานกรรมการ 
และกรรมการอสิระ 

40,000 50,000 - 180,000 137,609 407,609 

3. นายประวทิย ์ ตนัตวิศนิชยั กรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอสิระ 

40,000 35,000 - 180,000 128,435 383,438 

4. นายคเชนทร ์ เบญจกุล กรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอสิระ 

30,000 28,000 - 180,000 128,435 366,435 

5. นายวรสทิธิ C  โภคาชยัพฒัน์ กรรมการ 
กรรมการสรรหาฯ 
กรรมการอสิระ 

40,000 - 14,000 180,000 110,087 344,087 

6. นายไพรชั  สฏิฐกุล กรรมการ 
กรรมการที�ไมใ่ช่ผูบ้รหิาร 

40,000 - - 180,000 110,087 330,087 

7. นายวฒันา  เชยีงกลู กรรมการ 
กรรมการสรรหาฯ 
กรรมการที�ไมใ่ช่ผูบ้รหิาร 

40,000 - 14,000 180,000 110,087 344,087 

8. รศ.ยนื  ภู่วรวรรณ กรรมการ 
กรรมการที�ไมใ่ช่ผูบ้รหิาร 
และกรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

40,000 - - 180,000 110,087 330,087 

9. นายวุฒภิมู ิจุฬางกรู * กรรมการ 
กรรมการที�ไมใ่ช่ผูบ้รหิาร 

30,000 - - 180,000 76,307 286,307 

10. นายวรพจน์ ฉตัรชยักุลศริ ิ* กรรมการ 
กรรมการที�ไมใ่ช่ผูบ้รหิาร 

40,000 - - 180,000 76,307 296,307 

11. นายทนง  โชตสิรยุทธ ์ กรรมการ, กรรมการผูจ้ดัการ
และกรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 

40,000 - - 180,000 110,087 330,087 

12. นายวบิลูยศ์กัดิ C  อุดมวนชิ กรรมการ, รองกรรมการผูจ้ดัการ, 
กรรมการผูม้อีํานาจลงนาม 
และเลขานุการบรษิทัฯ 

40,000 - - 180,000 110,087 330,087 

รวม  480,000 113,000 48,000 2,280,000 1,391,094 4,312,094 
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หมายเหตุ: *  ที �ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั �งที � 1/2558 ไดม้มีตแิต่งตั �ง นายวุฒภิูม ิจุฬางกรู และนายวรพจน์ ฉตัรชยั
กุลศริ ิเป็นกรรมการบรษิทัฯ โดยมผีลตั �งแต่วนัที � 26 กุมภาพนัธ ์2558 

 

สรุปเปรยีบเทยีบค่าตอบแทนกรรมการ ปี พ.ศ. 2559, พ.ศ. 2558 และ พ.ศ. 2557 

ค่าตอบแทน 
ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 

จาํนวน 
ราย 

จาํนวนเงนิ 
(บาท) 

จาํนวน 
ราย 

จาํนวนเงนิ 
(บาท) 

จาํนวน 
ราย 

จาํนวนเงนิ 
(บาท) 

ค่าบาํเหน็จ 12 1,391,094.00 12(5) 2,116,499.00 14(5) 2,194,030.00 
ค่าตอบแทนกรรมการ 12 2,921,000.00 14(3),(4) 3,046,356.84 12(5) 2,788,000.00 

รวม  4,312,094.00  5,162,855.84  4,982,030.00 
ค่าตอบแทนเฉลี�ยต่อคนต่อปี  359,341.16  368,775.41  415,169.17 

วงเงินค่าตอบแทนคณะกรรมการได้รบั
อนุมติัจากผูถื้อหุ้น 
กลุ่มธรุกิจบริการ(1) 

 7,353,352.00  N/A  7,788,250.00 

ค่าตอบแทนเฉลี�ยในอตุสาหกรรมสื�อ
และสิ�งพิมพ ์ต่อคนต่อปี(2) 

 N/A  530,000.00  470,000.00 

หมายเหตุ : (1) ขอ้มลูค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร ค่าเฉลี �ยค่าตอบแทนกรรมการในกลุ่มธุรกจิเดยีวกนั 
สาํรวจโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

 (2) ขอ้มลูค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร ค่าเฉลี �ยค่าตอบแทนกรรมการในอุตสาหกรรมเดยีวกนั 
สาํรวจโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 (3) บรษิทัฯ รบัทราบการลาออกจากการดาํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัฯ ของ นางจริาภรณ์ รุ่งศรทีอง 
และนายระฟ้า  ดาํรงชยัธรรม โดยมผีลวนัที � 3 กุมภาพนัธ ์2558 เป็นตน้ไป 

 (4)  ที �ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั �งที � 1/2558 ไดม้มีตแิต่งตั �ง นายวุฒภิูม ิจุฬางกรู และนายวรพจน์ 
ฉตัรชยักุลศริ ิเป็นกรรมการบรษิทัฯ โดยมผีลตั �งแต่วนัที � 26 กุมภาพนัธ ์2558 

 (5) ในการประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ครั �งที � 1/2557 ไดม้มีตแิต่งตั �ง นางจริาภรณ์ รุ่งศรทีอง  และ 
นายระฟ้า ดาํรงชยัธรรม  เป็นกรรมการบรษิทั โดยมผีลตั �งแต่วนัที � 24 เมษายน 2557 

 (ข)  ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนจะเป็นผูป้ระเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการ
ผูจ้ดัการ  เพื�อนําไปใชใ้นการพจิารณากาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการ  ตามหลกัเกณฑท์ี�กาํหนด ซึ�งผล
การประเมนิกรรมการผูจ้ดัการ  คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน จะเสนอใหค้ณะกรรมการได้
พจิารณารบัทราบและเหน็ชอบอกีครั 8งหนึ�ง 

ค่าตอบแทนผูบ้รหิารระดบัสงู  คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนจะกาํหนดหลกัเกณฑ ์
และโครงสรา้งค่าตอบแทนผูบ้รหิาร ซึ�งพจิารณาเป็นไปตามหลกัการและนโยบายที�คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนด    
ทั 8งยงัสอดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  และผลการบรหิารงานของผูบ้รหิารแต่ละท่าน  โดยกรรมการ
ผูจ้ดัการจะเป็นผูพ้จิารณาความเหมาะสมในการกาํหนดค่าตอบแทนรายบุคคล  และการปรบัอตัราเงนิเดอืน
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ประจาํปีของผูบ้รหิารระดบัสงู  พรอ้มทั 8งรายงานค่าตอบแทนที�เหมาะสมต่อคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
ผลตอบแทน และคณะกรรมการบรษิทัฯ  เพื�อรบัทราบอกีครั 8ง 

ค่าตอบแทนกรรมการบรษิทัที�เป็นผูบ้รหิาร และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ จาํนวน  4 รายแรกต่อจาก
กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารทุกรายที�อยูใ่นลาํดบัขั 8นเดยีวกบัผูบ้รหิารรายที� 4 รวมจาํนวน 5 ท่าน  (โดยไม่รวม
ผูอ้าํนวย การฝา่ยการเงนิ และผูอ้าํนวยการฝา่ยบญัช)ี แสดงในตารางต่อไปนี8 

(2) ค่าตอบแทนอื�น 

-ไม่ม-ี  

8.5  บคุลากร 

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย มจีาํนวนบุคลากร ณ วนัที� 31 ธนัวาคม ดงันี8 

(หน่วย : คน) 

รายการ 2559 2558 2557 

บมจ. ซีเอด็ยูเคชั �น* 
   พนกังานประจาํสาํนกังานใหญ่ 866 910 896 
   พนกังานประจาํสาขา 1,155 1,223 1,291 

บจ. เพลินพฒัน์ (บริษทัยอ่ย) 

   คร ู 220 227 218 
   บุคลากรอื�น 96 97 94 

บจ. เบสแลบ็ (บริษทัย่อย) 

   พนกังานประจาํ 11 12 8 

รวมทั *งสิ*น 2,348 2,468 2,507 

หมายเหตุ : *  ไม่รวมแรงงานจดัจา้งภายนอก (Outsource Worker) 

โดยบรษิทัฯ ใหผ้ลตอบแทนทั 8ง เงนิเดอืน ค่าแรงและผลประโยชน์อื�นของพนกังาน (ตามงบการเงนิรวม) 
ในปี พ.ศ. 2559, 2558 และ 2557 เป็นจาํนวนเงนิทั 8งสิ8น 688.01, 704.21 ลา้นบาท และ 744.23 ลา้นบาท 

รายการ ค่าตอบแทนที�เป็นตวัเงินประจาํปี พ.ศ. 2559 (บาท) 
เงนิเดอืน 14,356,392 
โบนสั 816,652 
ค่าตอบแทนอื�น :  
   - เงนิสมทบกองทุนสาํรองเลี8ยงชพี 717,804 
   - เงนิผลประโยชน์ระยะยาว -ไม่ม-ี 
   - อื�นๆ 520,553 

รวม 16,411,401 
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บรษิทัฯ มนีโยบายการจ่ายอตัราค่าตอบแทนพนกังาน โดยคาํนึงถงึความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
ค่าเฉลี�ยของอุตสาหกรรมเดยีวกนั รวมถงึค่าตอบแทนพนกังานจะตอ้งเหมาะสมกบัการขยายตวัทางธุรกจิ และการ
เตบิโตของบรษิทัฯ 

นอกเหนือจากการที�บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทนใหก้บัพนกังานในรปู เงนิเดอืน โบนสั และเงนิสมทบกองทุน
สาํรองเลี8ยงชพีแลว้ บรษิทัฯ ยงัมสีวสัดกิารอื�นๆ ใหก้บัพนกังานทุกคน เช่น ค่ารกัษาพยาบาล การตรวจสขุภาพ
ประจาํปี ค่าที�พกั ค่าเดนิทางไปปฏบิตังิานต่างจงัหวดั ประกนัชวีติ เครื�องแบบพนกังานสาขา บรกิารรถรบั-สง่
พนกังาน เงนิชว่ยเหลอืใหก้บัพนกังานที�ประสบภยัพบิตั ิเงนิช่วยเหลอืค่าครองชพีและเงนิช่วยเหลอือื�นๆ รวมถงึ
การใหร้างวลัสาํหรบัพนกังานที�มคีวามตั 8งใจในการทาํงานจนมอีายุงานครบ 10, 20 และ 30 ปี เพื�อเป็นการจงูใจให้
พนกังานของบรษิทัฯ มขีวญัและกาํลงัใจในการสรา้งความเจรญิเตบิโตใหก้บับรษิทัฯ ในระยะยาว 

นโยบายในการพฒันาพนักงาน 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการเพิ�มศกัยภาพ และประสทิธผิลของบุคลากรอย่างต่อเนื�อง เพื�อใหม้ี
ความสามารถในการแขง่ขนั และรบัมอืกบัวทิยาการใหม่ๆ ที�พฒันาเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ควบคู่กบัการทาํให้
พนกังานมคีวามสขุนั 8น ซึ�งเป็นภารกจิสาํคญัอกีภารกจิหนึ�งตามภารกจิ (Mission) ของบรษิทัฯ เพราะบรษิทัฯ เชื�อ
ว่าหากพนกังานมคีวามสขุ พนกังานกจ็ะมปีระสทิธภิาพ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มคีวามพรอ้มทุม่เททาํงาน ซึ�งจะ
สง่ผลทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถเตบิโตไดอ้ย่างยั �งยนื 

แนวทางในการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องบรษิทัฯ มสีาระสาํคญัดงันี8 

• การปรบัปรงุประสิทธิผลของทรพัยากรมนุษยอ์ย่างต่อเนื�อง   บรษิทัฯ ไดต้ดิตามประสทิธผิล
ของทรพัยากรมนุษย ์(Human Resources’ Productivity) ผ่านตวัชี8วดั (Key Performance Indicator 
: KPI) เพื�อทาํใหม้ั �นใจว่าประสทิธผิลดา้นทรพัยากรมนุษยด์อียา่งต่อเนื�อง ในการปรบัปรุงประสทิธผิล
นั 8น บรษิทัฯ เน้นการจดัโครงสรา้งการปฏบิตังิานที�เหมาะสมกบัสถานการณ์ การวางแผนงานที�
เหมาะสม การปรบัปรุงระบบและกระบวนการจดัการที�มปีระสทิธภิาพและมกีารสญูเปล่าใหน้้อยที�สดุ 

การจดัสรรอุปกรณ์และเครื�องมอืต่างๆ เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพการทาํงานใหส้งูขึ8น และการจดัหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม หรอืพฒันาทกัษะในการปฏบิตังิานของพนกังาน 

สิ�งหนึ�งที�บรษิทัฯ ยดึมั �นเสมอกค็อื บรษิทัฯ ไมม่นีโยบายในการปรบัลด หรอืปลดพนกังานออกจาก
งานตามปญัหาภาวะวกิฤตเิศรษฐกจิ เพื�อใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ มคีวามมั �นใจ และพรอ้มทุม่เทใน
การทาํงานระยะยาวที�สว่นใหญ่เป็นลกัษณะงานบุกเบกิ 

นอกจากนั 8น บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดัสรรรางวลั และโบนสัสาํหรบัพนกังานในแต่ละปี เพื�อจงูใจใหพ้นกังาน
เร่งสรา้งผลการปฏบิตังิานที�ด ี

• การเปิดโอกาสให้กบัพนักงานได้พฒันาศกัยภาพในการทาํงาน และภาวะผูนํ้า (Leadership) 
ผา่นระบบ Project Leader   บรษิทัฯ มนีโยบายสง่เสรมิศกัยภาพ และการทาํงานเชงิรุกของ
พนกังาน โดยที�ไมต่อ้งยดึตดิกบัผงัการบงัคบับญัชา โดยเปิดโอกาสใหพ้นกังานที�มแีนวคดิในการ
ปรบัปรุงประสทิธภิาพการทาํงานขององคก์รไดใ้ชค้วามรูค้วามสามารถในการแกไ้ขปญัหา ผ่านระบบ 
Project Leader โดยจะไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นหวัหน้าโครงการ (Project Leader) ร่วมกบัพนกังาน
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จากหน่วยงานเดยีวกนั หรอืต่างหน่วยงาน เพื�อรวมทมีกนัเป็น “ทมีขา้มสายงาน (Cross Functional 
Team)” โดยอาจจะมผีูบ้รหิารระดบัสงูทาํหน้าที�เป็นที�ปรกึษา 

ระบบ Project Leader มสีว่นสาํคญัที�ทาํใหบ้รษิทัฯ มกีารขบัเคลื�อนอย่างรวดเรว็ โดยไมต่อ้งอาศยั
ระบบการบงัคบับญัชาที�ซบัซอ้น เนื�องจากเป็นระบบที�เอื8อใหพ้นกังานที�มศีกัยภาพไดม้โีอกาสในการ
สรา้งผลงาน และไดม้โีอกาสทาํงานร่วมกบัผูบ้รหิารระดบัสงู เป็นการฝึกใหพ้นกังานที�มศีกัยภาพไดม้ี
ภาวะผูนํ้า ไดเ้รยีนรูแ้นวคดิจากผูบ้รหิารระดบัสงูผ่านการทาํงานร่วมกนัเป็นทมี เขา้ใจเหตุผลเชงิ
นโยบาย และขอ้จาํกดัในการทาํงานต่างๆ ในอกีมมุหนึ�ง 

• การสรา้งความผกูพนั และความเป็นกนัเองระหวา่งพนักงาน และผูบ้ริหาร  วฒันธรรมการ
ทาํงานของบรษิทัฯ มุง่เน้นการสรา้งความเป็นกนัเองระหว่างพนกังานกบัผูบ้รหิาร และไมม่รีะบบ
เลอืกปฏบิตัภิายในองคก์ร เพราะพนกังานทุกคนถอืว่าเป็นสมาชกิในครอบครวัเดยีวกนั ซึ�งมคุีณค่า
กบัองคก์ร  ดงันั 8น ทุกกจิกรรมและทุกความร่วมมอืระหว่างผูบ้รหิาร และพนกังาน จงึอยู่ในบรรยากาศ
การทาํงานแบบพี�แบบน้อง มคีวามสนุกและทา้ทายในการทาํงาน  

ดงันั 8น วฒันธรรมดงักล่าวจงึเอื8อต่อการดาํเนินงานที�ตอบสนองต่อนโยบายบรษิทัฯ ที�เป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพรวดเรว็ เกดิผลสมัฤทธิ Cตามที�คาดหวงั ตลอดจนปญัหาและอุปสรรคที�เกดิขึ8นกจ็ะไดร้บั
การรายงาน และแกไ้ขไดท้นัต่อสถานการณ์ 

สาํหรบัพนกังานที�ปฏบิตัหิน้าที�ประจาํ ณ รา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ซึ�งกระจายอยู่ทั �วภมูภิาคในประเทศ
ไทย บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการฝึกอบรมที�สาํนกังานใหญ่อย่างสมํ�าเสมอ รวมทั 8งผูบ้รหิารเขา้ตรวจเยี�ยม
สาขาเป็นประจาํเพื�อใหค้าํปรกึษา และการปรบัปรุงต่อเนื�อง  นอกจากนี8 ปจัจุบนับรษิทัฯ ยงัไดต้ดิตั 8ง
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ต่างๆ เพื�อสง่เสรมิการสื�อสารระหว่างพนกังานที�รา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
กบัสาํนกังานใหญ่ไดอ้ย่างสะดวก มากขึ8น ดงันี8 

o บรษิทัฯ ใชร้ะบบโทรศพัท ์ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) ซึ�งใชส้ญัญาณ
อนิเตอรเ์น็ตระหว่างสาํนกังานใหญ่ กบัรา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรท์กุสาขา และคลงัสนิคา้ โดย
สามารถโทรศพัทต์ดิต่อสื�อสาร อเีมลล ์และรบัสง่ขอ้มลูไดอ้ย่างรวดเรว็ และสามารถแกไ้ขปญัหา
ไดอ้ย่างทนัเวลา 

o การตดิตั 8งจอ LCD TV ที�สาขารา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ทาํใหส้าํนกังานใหญ่สามารถสง่ภาพ 
และเสยีงในรปูแบบของวดิโีอใหก้บัพนกังานรบัทราบถงึขา่วสาร การประชาสมัพนัธผ์ลติภณัฑ ์
และการบรกิารพเิศษในช่วงเวลาต่างๆ ตลอดจนการอบรมพนกังานผ่านจอ LCD TV ไดทุ้ก
ช่วงเวลา 

• การมุ่งเน้นการสรา้งวฒันธรรมจิตบริการ (Service Mind) จิตคณุธรรม (Merit Mind) จิตอาสา 
(Volunteer Mind) และวฒันธรรม “ไม่เสียหน้า” ให้เกิดขึ*นภายในองคก์ร ผา่นพนักงานทุก
ระดบั   บรษิทัฯ ไดเ้น้นยํ8ากบัพนกังานเสมอว่า บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายที�จะสนบัสนุนการทาํธุรกจิที�ขดั
ต่อกฎหมาย และหลกัศลีธรรม จรยิธรรมอนัดงีามของสงัคม ดงันั 8น จติคุณธรรม (Merit Mind) จงึ
กลายเป็นบรรทดัฐานของการทาํงานอย่างทั �วทั 8งองคก์รครอบคลุมทั 8งระดบัพนกังาน และระดบับรหิาร 
ดงันั 8นหากมโีครงการใหม่ๆ ดา้นการตลาด หรอืการเสนอผลติภณัฑใ์หม่ๆ เพื�อนํามาจาํหน่าย จะตอ้ง
สอดคลอ้งกบับรรทดัฐาน และเจตนารมณ์ที�ดงีามของบรษิทัฯ สาํหรบัมาตรการที�ช่วยสง่เสรมิจติ
คุณธรรมนั 8น บรษิทัฯ ไดร้บัการสนบัสนุนจากวดัปญัญานนัทาราม ในการจดัสง่พนกังานไปฝึกสมาธ ิ
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เจรญิสต ิปลกูฝงัคุณธรรม อย่างต่อเนื�อง เพื�อเสรมิสรา้งจติสาํนึกที�ดใีนการทาํงาน และพนกังาน
สามารถนํามาประยุกตใ์ชใ้นการดาํรงชวีติประจาํวนัไดอ้ย่างมคีวามสขุ 

นอกจากนี8 บรษิทัฯ มกีารจดัฝึกอบรม และสมัมนาในหลกัสตูร “การบรกิารตอบสนองที�เป็นเลศิ” 
(Excellent Reactive Service: ERS) ใหก้บัพนกังาน เพื�อปลกูฝงัใหพ้นกังานมจีติบรกิาร (Service 
Mind) มคีวามเอื8อเฟื8อเผื�อแผท่ี�จะช่วยเหลอืต่อลกูคา้ และเพื�อนพนกังานรอบขา้งอย่างเป็นมติร โดย
การพฒันาจติอาสา (Volunteer Mind) นั 8น บรษิทัฯ ไดด้าํเนินผ่านกจิกรรมการบรจิาคหนงัสอื
โครงการเงนิทอนเพื�อน้อง โดยเปิดโอกาสใหพ้นกังานอาสาที�จะเดนิทางไปบรจิาคหนงัสอื และจดั
หนงัสอืใหก้บัหอ้งสมุดในโรงเรยีนที�ขาดแคลน สามารถเสนอรายชื�อโรงเรยีนที�อยู่ในภูมลิาํเนาของ
พนกังานได ้เพื�อเป็นการปลกูฝงัใหพ้นกังานมจีติสาํนึกรกับา้นเกดิ  จากกจิกรรมดงักล่าวนี8 นอกจาก
จะพฒันาจติอาสา (Volunteer Mind) ใหก้บัพนกังานแลว้ ยงัเป็นการสง่เสรมิความรูร้กัสามคัคใีหเ้กดิ
ขึ8นกบัพนกังานภายในองคก์ร และทาํใหพ้นกังานรูส้กึภาคภูมใิจในตนเอง และเป็นสว่นหนึ�งที�ทาํให้
เดก็ๆ ในโรงเรยีนที�ขาดแคลนไดม้โีอกาสที�จะเก่งขึ8น ตามเจตนารมณ์ที�แน่วแน่ของบรษิทัที� “มุ่งมั �นที�
จะทาํใหค้นไทยเก่งขึ8น” 
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9. การกาํกบัดแูลกิจการ 

บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญั และจดัใหม้กีระบวนการกาํกบัดแูลกจิการที�ดมีาโดยตลอดอย่างต่อเนื�อง บรษิทัฯ 
ไดป้ลกูฝงัจติสาํนึกเรื�อง จรยิธรรมธุรกจิในการปฏบิตัต่ิอลกูคา้ คูค่า้ คู่แขง่ขนั สงัคม และเพื�อนพนกังานกนัเอง 
อย่างมคุีณธรรม การมคีวามโปร่งใส การเป็นตวัอย่างที�ด ีความรบัผดิชอบต่อสงัคม ความซื�อสตัย ์ความเท่าเทยีม
กนั สทิธพิงึมพีงึได ้สทิธขิองพนกังาน กรรมการ ผูถ้อืหุน้ คู่คา้ จนกลายเป็นวฒันธรรมขององคก์รที�แขง็แกร่ง ซึ�ง
ถอืปฏบิตัมิาตั ?งแต่เริ�มก่อตั ?งบรษิทัฯ เมื�อ 42 ปีก่อนว่า “ซเีอด็ จะดาํเนินธุรกจิที �เอื�ออาํนวยต่อการศกึษาหาความรู ้ 
ในสาขาที �จาํเป็นต่อการพฒันาประเทศ จะดาํเนินธุรกจิที �จะทาํให ้“คนไทยเก่งขึ�น” โดยพฒันาขึ�นเป็นธุรกจิที �ยั �งยนื 
มกีารเตบิโตต่อเนื �องที �สงูกว่าค่าเฉลี �ยของอุตสาหกรรม เป็นบรษิทัตวัอย่างที �ด ีสามารถสรา้งสรรคผ์ลงานที �เป็น
ประโยชน์ และเป็นที �ยอมรบัในวงกวา้ง พนกังานมคีวามสขุ และสามารถใหผ้ลตอบแทนการลงทนุที �น่าพงึพอใจใน
ระยะยาว” 

ดงันั ?น วฒันธรรมองคก์รนี? จงึเป็นจุดแขง็ของบรษิทัฯ ที�จะชว่ยพฒันาการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีใหป้ระสบ
ความสาํเรจ็ไดง้่ายขึ?น เรว็ขึ?น และเป็นรปูธรรม และเมื�อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดนํ้าหลกัการกาํกบัดแูล
กจิการที�ด ี15 ขอ้ ซึ�งต่อมาไดเ้ปลี�ยนเป็น 5 หมวด มาเผยแพร่เพื�อเป็นแนวทางในการปฏบิตัสิาํหรบับรษิทัจด
ทะเบยีนนั ?น บรษิทัฯ จงึสามารถปรบัใชเ้พื�อสรา้งความสมัพนัธก์บัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ไดโ้ดยไมย่ากนกั 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ ซึ�งเป็นกลไกที�สาํคญัของคณะกรรมการ
บรษิทัฯ ในการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานและการบรหิารงานของบรษิทัฯ ใหไ้ดม้าตรฐาน และเป็นไปในแนวทางที�
ถูกตอ้ง โดยมกีารปรบัปรุงนโยบายเกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการและคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ ใหม้คีวามเหมาะสมกบั
สถานการณ์ และทนัสมยั รวมถงึมหีน้าที�ดแูลทบทวนนโยบายการกาํกบัดแูลที�ดแีละรายงานการปฏบิตัติาม
นโยบายบรรษทัภบิาลใหค้ณะกรรมการรบัทราบเป็นประจาํ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดนโยบายในการไปดาํรงตําแหน่งที�บรษิทัอื�น และจาํนวนบรษิทั ที�จะดาํรง
ตําแหน่งของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ อย่างชดัเจน เพื�อใหเ้กดิประสทิธภิาพ
ของการปฏบิตัหิน้าที�ในฐานะของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงู ในการอุทศิและทุ่มเทเวลา
ใหก้บัการปฏบิตัหิน้าที� โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 ไม่มกีรรมการบรษิทัฯ ท่านใดเขา้ไปดาํรงตําแหน่งใน
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยเ์กนิกว่า 3 บรษิทั  

คณะกรรมการบรษิทัฯ และผูบ้รหิารระดบัสงู ตระหนกัถงึความสาํคญัของการพฒันาความรู ้และ
ประสบการณ์ในการปฏบิตัหิน้าที� โดยกรรมการบรษิทัฯ สว่นใหญ่ไดผ้่านการอบรมหลกัสตูรจากสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) นอกจากนี? ทุกครั ?งที�มกีารเปลี�ยนแปลงกรรมการใหม่ คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้ี
เอกสารและขอ้มลูที�เป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที�ของกรรมการใหม่ ซึ�งรวมถงึขอ้มลูแนะนําลกัษณะธุรกจิ และ
แนวทางการดาํเนินธุรกจิ มอบใหก้รรมการใหม่ไดร้บัทราบ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหม้กีารจดัทาํแผนการพฒันาและสบืทอดงาน ของกรรมการผูจ้ดัการ  
และผูบ้รหิารระดบัสงู เพื�อเตรยีมความพรอ้มอย่างต่อเนื�อง กรณีที�กรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงูไม่
สามารถปฏบิตัหิน้าที�ได ้

และในดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหจ้ดัทาํรายงานความรบัผดิชอบต่อ
สงัคมขององคก์รอย่างต่อเนื�อง เพื�อแสดงถงึความมุ่งมั �นและตั ?งใจของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานในการ
ร่วมเป็นสว่นหนึ�งของการดาํเนินธุรกจิเพื�อสงัคม 
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จากการที�บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาการกาํกบัดแูลกจิการที�ดมีาโดยตลอด ซึ�งความมุ่งมั �นในการ
ดาํเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส ทาํใหใ้นปี 2559 บรษิทัฯ ไดร้บัการประกาศผลรายงานประเมนิการกาํกบัดแูลกจิการของ
บรษิทัจดทะเบยีน ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ประจาํปี พ.ศ. 2559, 2558, 2557, 2556, 2555, 2554, 2553, 2552 และ 
2551 (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, 
2010, 2009 and 2008) ว่าอยู่ในระดบั “ดเีลศิ” หรอื 5 ดาว ตดิต่อกนั 9 ปีซอ้น  ซึ�งประเมนิโดย สมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.)  โดยซเีอด็เป็นบรษิทัเดยีว ในกลุ่มอุตสาหกรรมบรกิาร (Service) หมวด
ธุรกจิสื�อและสิ�งพมิพ ์ที�ไดร้บัการประเมนิในระดบั “ดเีลศิ” ตดิต่อกนั 9  ปีซอ้น 

จากผลการประเมนิดงักล่าวไดส้ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความมุ่งมั �นของคณะกรรมการบรษิทัฯ ฝา่ยบรหิาร และ
พนกังานทุกคน ที�ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการดาํเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส เป็นธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย และ
ตรวจสอบได ้

9.1  นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ  คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัถงึความสาํคญัของการกาํกบั
ดแูลกจิการที�ด ีเพื�อเพิ�มความโปร่งใส เพิ�มขดีความสามารถในการแขง่ขนัของกจิการ และเพิ�มความเชื�อมั �นใหแ้ก่ผู้
ถอืหุน้ ผูล้งทุน และผูเ้กี�ยวขอ้งทกุฝา่ย จงึไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ ดาํเนินการจดัทาํนโยบายการ
กาํกบัดแูลกจิการ เป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนปรบัปรุงนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการ และคูม่อืจรยิธรรมธุรกจิ  
ใหม้คีวามทนัสมยั เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม การดาํเนินธุรกจิ และเป็นสากลมากขึ?น ซึ�งกาํหนดใหม้กีารทบทวน
นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการปีละครั ?ง โดยในปี พ.ศ. 2559 คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัฯ 
ไดท้บทวนนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการ เป็นฉบบัแกไ้ขฉบบัที� 13 นบัจากปี พ.ศ. 2544 เป็นตน้มา  

คณะกรรมการบริษทัฯ ได้กาํหนดนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ ไว้ดงัต่อไปนี%  

1. คณะกรรมการบรษิทัฯ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคน มุ่งมั �นที�จะนําหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีมาใช้
ในการดาํเนินกจิการ และจดัโครงสรา้งการบรหิาร เพื�อใหเ้กดิความเชื�อมโยงที�ดรีะหว่าง  คณะกรรมการ 
ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยี 

2. ผูถ้อืหุน้จะไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมกนัและมสีทิธใินการเขา้ถงึขอ้มลูสารสนเทศ และมชี่องทางใน
การสื�อสารกบับรษิทัฯ ไดอ้ย่างชดัเจน 

3. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารอาํนวยความสะดวกแก่ผูถ้อืหุน้สว่นน้อยในการเสนอเพิ�มวาระการ
ประชุมล่วงหน้าก่อนวนัประชมุผูถ้อืหุน้ รวมถงึการกาํหนดแนวปฏบิตัทิี�ชดัเจน 

4. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารเปิดเผยสารสนเทศ ทั ?งในเรื�องการเงนิ และเรื�องที�มใิช่เรื�องการเงนิ
อย่างเพยีงพอ เชื�อถอืได ้ทนัเวลา โปร่งใส เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้ นกัลงทุน และผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ 
ไดร้บัสารสนเทศอย่างเพยีงพอและเท่าเทยีมกนั 

5. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะจดัใหม้หีน่วยงานที�สามารถสื�อสารกบัผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน หน่วยงานกาํกบัดแูล 
รวมถงึการใหข้อ้มลูสารสนเทศทั �วไปแก่ผูส้นใจและผูม้สีว่นไดเ้สยี 

6. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะสง่เสรมิใหม้กีระบวนการเสรมิสรา้งความร่วมมอืระหว่างบรษิทัฯ กบัผูม้สีว่น
ไดเ้สยี พรอ้มทั ?งกาํหนดช่องทางการสื�อสารระหว่างกนั 
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7. คณะกรรมการบรษิทัฯ อาจแต่งตั ?งคณะกรรมการชุดย่อยอื�น เพื�อพจิารณากลั �นกรองงานเฉพาะเรื�อง
ตามความเหมาะสม 

8. คณะกรรมการบรษิทัฯ มบีทบาทในการกาํหนดวสิยัทศัน์และภารกจิ กลยุทธ ์เป้าหมายทางการเงนิ 
ความเสี�ยง แผนงาน รวมทั ?งควบคุมดแูลใหฝ้า่ยจดัการดาํเนินงานตามนโยบาย และแผนงานตามที�
กาํหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

9. คณะกรรมการบรษิทัฯ มบีทบาทสาํคญัในการสง่เสรมิใหจ้ดัทาํจรยิธรรมธุรกจิเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
และสง่เสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคน ปฏบิตัติามแนวจรยิธรรมที�ด ี

10. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารประเมนิผลของตนเองเป็นรายปี เพื�อสรา้งกรอบการตรวจสอบการ
ปฏบิตัหิน้าที�ของคณะกรรมการบรษิทัฯ 

11. คณะกรรมการบรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบคดัสรรบุคลากรที�จะเขา้มารบัผดิชอบในตําแหน่งบรหิาร โดยมี
กระบวนการสรรหาที�โปร่งใส และเหมาะสม 

นอกจากนั ?นตั ?งแต่ปี พ.ศ. 2552 บรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการ ฉบบัภาษาองักฤษ เพื�อให้
นกัลงทุนทั �วไปไดร้บัทราบขอ้มลูเพิ�มเตมิ สาํหรบัหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีแนวปฏบิตัทิี�ด ีจรรยาบรรณธุรกจิ 
ฉบบัสมบรูณ์ สามารถดไูดจ้ากเวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธ ์(http://corporate.se-ed.com) 

คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดพ้จิารณาทบทวน ปรบัปรุงเนื?อหาคูม่อืหลกัการ
กาํกบัดแูลกจิการที�ด ีแนวปฏบิตั ิจรยิธรรม และนโยบายการดแูลสิ�งแวดลอ้มและสงัคม ใหม้คีวามสมบรูณ์ และ
ถูกตอ้งตามกฎระเบยีบของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตาม
หลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกจิการที�ดสีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2549 ซึ�งแบ่งเป็นหวัขอ้หลกั 5 หมวด ไดแ้ก่ 

1. สทิธขิองผูถ้อืหุน้ (Rights of Shareholders) 

2. การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั (Equitable Treatment of Shareholders) 

3. การคาํนึงถงึบทบาทของผูม้สีว่นไดเ้สยี (Roles of Stakeholders) 

4. การเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

5. ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ (Board Responsibilities) 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหก้รรมการไดท้บทวนผลงาน ปญัหา อุปสรรคต่างๆ ในปีที�ผ่านมา โดยใหม้ี
การประเมนิผลตนเองของกรรมการ ในภาพรวมของคณะกรรมการทั ?งคณะ เพื�อนําผลการประเมนิมาวเิคราะหก์าร
ปฏบิตัหิน้าที�ของกรรมการ และนําขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงต่อไป นอกจากนี?คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดส้ง่เสรมิและ
สนบัสนุนใหก้รรมการไดม้กีารพฒันาความรูต่้างๆ โดยใหก้รรมการเขา้รบัการอบรมกบัสมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย (IOD) หรอืตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อเพิ�มพนู
ความรูแ้ละไดแ้ลกเปลี�ยนประสบการณ์กบักรรมการจากบรษิทัจดทะเบยีนอื�น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัถงึการสง่เสรมิการปฏบิตัหิน้าที�และความรบัผดิชอบของกรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังาน ใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดตีามที�คณะกรรมการไดก้าํหนด คณะกรรมการ
จงึไดจ้ดัใหม้กีารสื�อสารนโยบายบรรษทัภบิาล และจรรยาบรรณธุรกจิ นโยบายการดแูลสิ�งแวดลอ้มและสงัคม ให้
ผูบ้รหิารและพนกังานทุกระดบัทราบอย่างสมํ�าเสมอ โดยผ่านในหลายช่องทาง ดงันี? 
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• คู่มอืพนกังาน 
• คู่มอื “นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการที�ด”ี 
• การจดัประชมุใหญ่พนกังานประจาํปี 
• การประชุมวางแผนงานประจาํปี 
• ระบบอนิทราเน็ตของบรษิทัฯ และเวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธ ์
• ผ่านทาง e-mail ของบรษิทัฯ 
• บอรด์ประชาสมัพนัธข์องบรษิทัฯ 

สิทธิของผูถื้อหุ้น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัถงึสทิธใินความเป็นเจา้ของในควบคุมบรษิทัฯ ผ่านการแต่งตั ?ง
คณะกรรมการบรษิทัฯ ใหท้าํหน้าที�แทนผูถ้อืหุน้ และมสีทิธใินการตดัสนิใจเกี�ยวกบัการเปลี�ยนแปลงที�สาํคญัของ
บรษิทัฯ คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึสง่เสรมิใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธขิองตน ตามสทิธขิ ั ?นพื?นฐานของผูถ้อืหุน้ ซึ�งไดแ้ก่ 
การซื?อขาย หรอืการโอนหุน้ การมสีว่นแบง่ในกาํไรของกจิการ การไดร้บัขา่วสารขอ้มลูของกจิการอย่างเพยีงพอ 
และผูถ้อืหุน้ควรไดร้บัทราบกฎเกณฑแ์ละวธิกีารในการเขา้ร่วมประชุม และขอ้มลูที�เพยีงพอต่อการพจิารณาใน   
แต่ละวาระก่อนการประชุม รวมถงึมโีอกาสซกัถามกรรมการทั ?งในที�ประชมุและสง่คาํถามล่วงหน้า นอกจากนี? 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัตระหนกั และใหค้วามสาํคญัถงึสทิธขิองผูถ้อืหุน้ ไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นการละเมดิ
หรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหม้กีารประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ปีละครั ?ง ภายในระยะเวลาไม่เกนิ 4 
เดอืน นบัแต่วนัสิ?นสดุรอบบญัช ีและกรณีมคีวามจาํเป็นตอ้งเสนอวาระเป็นพเิศษ ในเรื�องที�มผีลกระทบต่อ
ผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ เกี�ยวกบักฎหมาย ขอ้กาํหนดที�บงัคบั ที�ตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการ
บรษิทัฯ จะเรยีกประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ต่อไป 

ในการจดัการประชุมผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยเริ�มจาก
กาํหนดวนัประชมุ ซึ�งไมใ่ชว่นัหยุดต่อเนื�อง หรอืวนันกัขตัฤกษ์ และกาํหนดเวลาประชมุไม่เชา้หรอืเยน็เกนิไป และ
กาํหนดสถานที�ประชมุ ซึ�งเป็นบรเิวณที�มกีารคมนาคมสะดวก นอกจากนี?บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการจดัสง่หนงัสอืเชญิ
ประชุมที�มรีายละเอยีดวาระการประชุม พรอ้มความเหน็ของคณะกรรมการ เพื�อพจิารณาเหตุผลความจาํเป็น
ผลกระทบทั ?งดา้นบวกและลบในแต่ละวาระ หนงัสอืมอบฉนัทะทั ?ง 3 รปูแบบตามที�กฎหมายกาํหนด และรายชื�อ
ของกรรมการอสิระ พรอ้มทั ?งคาํแนะนําในการมอบฉนัทะ เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถเลอืกที�จะมอบฉนัทะใหเ้ขา้ประชมุ
แทนได ้ และแจง้เรื�องจดัเตรยีมอากรแสตมป์ไวใ้หบ้รกิารแก่ผูร้บัมอบฉนัทะโดยไม่คดิค่าใชจ้่าย รวมทั ?งแผนที�แสดง
สถานที�ประชมุ ใหผู้ถ้อืหุน้ล่วงหน้า ไม่น้อยกว่า 21 วนัก่อนวนัประชุม และไดป้ระกาศลงหนงัสอืพมิพร์ายวนั 
ตดิต่อกนัไม่น้อยกว่า 3 วนัและก่อนวนัประชุมไม่น้อยกว่า 3 วนั เพื�อบอกกล่าวเรยีกประชมุผูถ้อืหุน้เป็นการ
ล่วงหน้า 

การจดัการประชุมผู้ถือหุ้น 

สาํหรบัการประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี พ.ศ. 2559 คณะกรรมการไดม้อบหมายใหเ้ลขานุการ 
บรษิทัฯ แจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบผ่านทางช่องทางตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและเวบ็ไซตน์กัลงทุน
สมัพนัธ ์ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถเสนอเพิ�มวาระการประชุม รายชื�อบคุคลเพื�อเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการ และสง่คาํถาม
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เป็นการล่วงหน้าได ้คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดชว่งเวลาการรบัเรื�องดงักล่าว ตั ?งแต่วนัที� 30 กนัยายน พ.ศ.  
2558 ถงึวนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 โดยผ่านช่องทางโดยตรงกบัเลขานุการบรษิทัฯ หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์
กรรมการอสิระ หรอืผ่านทางเวบ็ไซต ์โดยเป็นการใหเ้สนอวาระการประชุม และเสนอชื�อบุคคลเขา้ดาํรงตําแหน่ง
กรรมการล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดอืนก่อนวนัสิ?นสดุรอบปีบญัช ี อนึ�ง ไมม่ผีูถ้อืหุน้รายใดเสนอเพิ�มวาระการประชุม 
และเสนอรายชื�อบุคคลเพื�อเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการ สาํหรบัการสง่คาํถามเป็นการล่วงหน้า บรษิทัฯ ไดเ้ปิด
โอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สง่คาํถามไดจ้นถงึวนัประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ 

และสาํหรบัการประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี พ.ศ. 2560 คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดช่วงเวลา
การรบัเรื�องดงักล่าว ตั ?งแต่วนัที� 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 ถงึวนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยผ่านช่องทาง
โดยตรงกบัเลขานุการบรษิทัฯ หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์กรรมการอสิระ หรอืผ่านทางเวบ็ไซต ์โดยเป็นการให้
เสนอวาระการประชุม และเสนอชื�อบุคคลเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดอืนก่อนวนัสิ?นสดุรอบ
ปีบญัช ีและบรษิทัฯ ไดนํ้าหลกัเกณฑว์ธิกีารต่างๆ แสดงบนเวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธต์ั ?งแต่วนัที� 30 กนัยายน พ.ศ. 
2559  เป็นตน้มา  อนึ�ง ไม่มผีูถ้อืหุน้รายใดเสนอเพิ�มวาระการประชุม และเสนอรายชื�อบุคคลเพื�อเขา้ดาํรงตําแหน่ง
กรรมการ สาํหรบัการสง่คาํถามเป็นการล่วงหน้า บรษิทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สง่คาํถามไดจ้นถงึวนัประชุม
ใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ 

การจดัส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น 

ในการจดัการประชุมผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยเริ�มจากการ
จดัสง่หนงัสอืเชญิประชมุที�มรีายละเอยีดวาระการประชุม วตัถุประสงคแ์ละเหตุผล พรอ้มความเหน็ของ
คณะกรรมการ รายละเอยีดของเรื�องเพื�อพจิารณาเหตุผลความจาํเป็น ผลกระทบทั ?งดา้นบวกและลบในแต่ละวาระ 
หนงัสอืมอบฉนัทะ และรายชื�อของกรรมการอสิระ พรอ้มทั ?งคาํแนะนําในการมอบฉนัทะ เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถ
เลอืกที�จะมอบฉนัทะใหเ้ขา้ประชมุแทนได ้รวมทั ?งแผนที�แสดงสถานที�ประชมุ และไดป้ระกาศลงหนงัสอืพมิพร์ายวนั 
ตดิต่อกนัไม่น้อยกว่า 3 วนั และก่อนวนัประชุมไม่น้อยกว่า 3 วนั เพื�อบอกกล่าวเรยีกประชมุผูถ้อืหุน้เป็นการ
ล่วงหน้า  อนึ�ง ในการประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี พ.ศ. 2559 บรษิทัฯ ไดนํ้าหนงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้
ฉบบัสมบรูณ์ และรายงานประจาํปี พ.ศ. 2558 พรอ้มเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการประชมุ ทั ?งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ เปิดเผยในเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนการประชุมมากกว่า 30 วนั และสง่หนงัสอืเชญิประชมุฯ 
ผ่านทางนายทะเบยีน ล่วงหน้าก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 21 วนั 

วนัประชุมผู้ถือหุ้นและการดาํเนินการประชุม 

บรษิทัฯ ไดพ้ยายามปรบัปรุงกระบวนการจดัการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ใหม้คีวามเหมาะสมอย่าง
ต่อเนื�อง โดยเฉพาะอย่างยิ�งหลงัจากปี พ.ศ. 2548 เป็นตน้มา โดยยดึหลกัที�จะใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายไดม้โีอกาสได ้
รบัทราบ และไดใ้ชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั รวมทั ?งมสีทิธใินการใหค้วามเหน็ หรอืใหข้อ้เสนอแนะที�เป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

ในการลงทะเบยีนเขา้ประชมุ บรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหผู้ถ้อืหุน้ลงทะเบยีนล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 2 
ชั �วโมง และต่อเนื�องจนกว่าการประชุมจะแลว้เสรจ็ ซึ�งไดถ้อืปฏบิตัมิาตั ?งแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นตน้มา นอกจากนั ?น 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัจดัใหม้กีารอาํนวยความสะดวกแก่ผูถ้อืหุน้ ดว้ยเจา้หน้าที�และระบบคอมพวิเตอรท์ี�
เพยีงพอและเหมาะสม โดยในการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี พ.ศ. 2550 บรษิทัฯ เริ�มใชก้ารลงทะเบยีนผู้
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เขา้ประชมุดว้ยระบบบารโ์คด้ เป็นปีแรก เพื�ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ พรอ้มทั ?งจดัพมิพบ์ตัรลงคะแนนใน  
แต่ละวาระใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

บรษิทัฯ จดัใหม้เีจา้หน้าที�ในการอาํนวยความสะดวกแก่ผูถ้อืหุน้ในการขอรบัขอ้มลูสารสนเทศ และตอบ
คาํถามต่างๆ นอกจากนั ?นยงัจดัใหม้กีารเลี?ยงรบัรองที�เหมาะสมสาํหรบัผูถ้อืหุน้ที�มาร่วมประชุมดว้ย โดยในการ
ประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี พ.ศ. 2559  ไดจ้ดัการประชมุขึ?น ณ หอ้งประชมุ C ชั ?น 9 อาคารอนิเตอรล์งิค ์
ทาวเวอร ์(อาคารเนชั �นทาวเวอร ์เดมิ) ซึ�งบรษิทัฯ ไดส้าํรองพื?นที�จอดรถยนตส์ว่นบุคคลไวอ้ย่างเพยีงพอ และไดม้ี
การแนบแผนที�เสน้ทางการเดนิทางพรอ้มขอ้มลูสายรถประจาํทางสาธารณะผ่านหนงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้ 

สาํหรบัผูถ้อืหุน้ที�ไม่สะดวกเขา้ร่วมประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ดว้ยตนเอง บรษิทัฯ ไดเ้สนอใหผู้ถ้อืหุน้
สามารถมอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระ อย่างน้อย 1 ท่าน หรอืมอบฉนัทะใหก้รรมการผูจ้ดัการ หรอื เลขานุการ
บรษิทัฯ เขา้ประชมุและลงคะแนนเสยีงแทน โดยในการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี พ.ศ. 2559 มจีาํนวนผู้
ถอืหุน้มอบฉนัทะดงันี? 

• ผูถ้อืหุน้จาํนวน 1 ราย มอบอาํนาจใหคุ้ณสาโรช ลํ?าเลศิประเสรฐิกุล รองประธานกรรมการ ประธาน
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 

• ผูถ้อืหุน้จาํนวน 1 ราย มอบอาํนาจใหคุ้ณคเชนทร ์เบญจกุล กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 

• ผูถ้อืหุน้จาํนวน 25 ราย มอบอาํนาจใหคุ้ณวบิลูยศ์กัดิ s อุดมวนิช กรรมการ รองกรรมการผูจ้ดัการ และ
เลขานุการบรษิทัฯ 

ก่อนการประชุม บรษิทัฯ ไดเ้ปิดวดีทีศัน์ เรื�อง การสง่เสรมิบรรษทัภบิาลที�เกี�ยวขอ้งกบัการประชมุผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัจดทะเบยีน ซึ�งจดัทาํโดยสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 
ร่วมกบั ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย สภาธุรกจิตลาดทุนไทย เพื�อแนะนําและใหค้วามรูแ้ก่ผูถ้อืหุน้ถงึการ
เตรยีมตวัเขา้ร่วมการประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัจดทะเบยีน จากนั ?นต่อดว้ยการเปิดวดีทีศัน์แนะนํา ประวตัคิวาม
เป็นมาของบรษิทัฯ ผลการดาํเนินงานสรุปในรอบปี เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบขอ้มลูโดยสรุปก่อนการประชุมผูถ้อื
หุน้ เมื�อเริ�มการประชมุทุกครั ?ง ประธานกรรมการจะชี?แจงวธิกีารลงคะแนนและนบัคะแนน โดยบรษิทัฯ ไดแ้สดง
ขั ?นตอนการนบัคะแนน และแสดงการสรุปผลคะแนนทุกขั ?นตอนอย่างชดัเจนในหอ้งประชมุ  นอกจากนี? ในกรณีที�ผู้
ถอืหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมประชมุได ้บรษิทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มอบฉนัทะใหบุ้คคลอื�น กรรมการอสิระ  
กรรมการผูจ้ดัการ หรอืเลขานุการบรษิทัฯ เขา้ร่วมประชมุแทน  ในระหวา่งการประชมุ บรษิทัฯ ไดจ้ดัสรรเวลาใน
การประชุมอย่างเพยีงพอ และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธอิย่างเท่าเทยีมกนัในการแสดงความคดิเหน็และตั ?ง
คาํถามในที�ประชุม โดยกรรมการที�เกี�ยวขอ้ง โดยเฉพาะประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ประธานคณะกรรมการ
ชุดต่างๆ และกรรมการผูจ้ดัการ รวมทั ?งผูบ้รหิารระดบัสงูดา้นบญัช ีการเงนิ ตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัช ีเขา้
ร่วมประชุมอยา่งพรอ้มเพรยีงกนั เพื�อตอบคาํถามในที�ประชมุ  ประธานกรรมการ จะดาํเนินการประชุมตามลาํดบั
วาระการประชมุ รวมถงึจะไม่เพิ�มวาระการประชุมโดยไม่แจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า รวมระยะเวลาการประชุม
แต่ละครั ?งประมาณ 2 ชั �วโมงครึ�ง หรอืมากกว่านั ?น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัในการเขา้ร่วมประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ เพื�อตอบขอ้ซกัถามและ  
รบัฟงั โดยในการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ปี พ.ศ. 2559 มกีรรมการเขา้ร่วมประชุมจาํนวน 10 ท่าน ทั ?งนี?ในการ
ประชุมยงัไดป้ระกอบ ดว้ยผูบ้รหิารระดบัสงูดา้นบญัช ีการเงนิ ตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัช ีเพื�อตอบขอ้
ซกัถามในประเดน็ต่างๆ ของผูถ้อืหุน้  นอกจากนี? บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ผีูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสยีงที�เป็นกลาง 
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คอื คุณสมจติร กนกเสรวีงศ ์จากสาํนกังาน ชวน แอนด ์แอสโซซเิอทส ์ทนายความ เพื�อทาํหน้าที�ตรวจสอบการนบั
คะแนนเสยีงในครั ?งนี? 

วาระการประชุมผูถื้อหุ้นที0สาํคญั  ไดแ้ก่ 

• การรายงานผลการดาํเนินงาน : บรษิทัฯ ไดใ้หร้ายละเอยีดเกี�ยวกบัผลประกอบการของบรษิทัฯ 
เกี�ยวกบั กาํไร รายได ้ค่าใชจ้า่ย และสรุปผลการดาํเนินงานในรปูกราฟ 

• การแต่งตั %งคณะกรรมการ : บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สามารถเลอืกกรรมการเป็นรายบุคคล  
โดยไดใ้หร้ายละเอยีดประวตั ิการศกึษา และการทาํงาน และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบวสิยัทศัน์
ของแต่ละท่านก่อนการลงคะแนน ในกรณีที�เป็นกรรมการเดมิ จะใหข้อ้มลูการเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ อย่างครบถว้นดว้ย 

• การแต่งตั %งผูส้อบบญัชี : บรษิทัฯ ไดใ้หร้ายละเอยีดเกี�ยวกบัชื�อผูส้อบบญัช ีสาํนกังานสอบบญัช ี 
ค่าตอบแทน เหตุผลของการคดัเลอืกผูส้อบบญัช ีคุณภาพของการปฏบิตังิานในช่วงปีที�ผ่านมา และ
ความสมัพนัธก์บับรษิทัฯ 

• การจดัสรรกาํไร : บรษิทัฯ ไดใ้หร้ายละเอยีดเกี�ยวกบัการจดัสรรกาํไรและเงนิทุนสาํรอง จาํนวนเงนิปนั
ผล ซึ�งเป็นไปตามนโยบายการจา่ยเงนิปนัผลของบรษิทัฯ และวนัปิดสมุดทะเบยีนเพื�อกาํหนดสทิธใิน
การรบัเงนิปนัผล 

• ค่าตอบแทนกรรมการ : บรษิทัฯ ไดใ้หร้ายละเอยีดเกี�ยวกบัจาํนวนเงนิค่าตอบแทนที�เสนอ ซึ�งเป็นไป
ตามนโยบายและเงื�อนไขของค่าตอบแทนกรรมการ ที�ไดผ้่านการพจิารณากลั �นกรองโดยคณะกรรมการ
สรรหาและพจิารณาผลตอบแทน 

ในการลงคะแนนเสยีง ผูถ้อืหุน้สามารถใชบ้ตัรลงคะแนน ซึ�งมแีถบบารโ์คด้ เพื�อใหส้ามารถตรวจนบัคะแนน
ไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ โดยบรษิทัฯ ไดเ้กบ็บตัรลงคะแนนเฉพาะกรณีที�ผูถ้อืหุน้คดัคา้น หรอืงดออก
เสยีง แต่สาํหรบัวาระการเลอืกตั ?งกรรมการ เพื�อใหเ้ป็นไปตามแนวทางการปฏบิตัทิี�ดใีนการจดัการประชุมผูถ้อืหุน้ 
บรษิทัฯ ไดเ้กบ็บตัรลงคะแนนจากผูถ้อืหุน้ที�เขา้ประชมุทุกท่าน และการลงคะแนนเลอืกตั ?งกรรมการเป็นการ
ลงคะแนนเลอืกตั ?งกรรมการเป็นรายบุคคล  นอกจากนั ?น บรษิทัฯ ไดข้อใหท้ี�ปรกึษาทางกฎหมายเขา้ร่วมตรวจนบั
และยนืยนัความถูกตอ้งของคะแนนเสยีง และเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมายและขอ้บงัคบับรษิทั  
สาํหรบัผลการตรวจนบัคะแนนในแต่ละวาระ บรษิทัฯ ไดเ้ปิดเผยผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ ของผูถ้อืหุน้ที�ลง
มต ิเหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ยหรอืคดัคา้น และงดออกเสยีง ในทนัท ี

ภายหลงัจากการประชุมแลว้เสรจ็ คณะกรรมการไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ นกัวเิคราะห ์และนกัลงทุนทั �วไป 
ไดส้อบถามคาํถามเพิ�มเตมิ โดยมปีระธานกรรมการ ประธานกรรมการชุดย่อย กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิารระดบัสงู
ดา้นบญัชกีารเงนิ ร่วมตอบคาํถาม  อย่างไรกต็ามในการตอบคาํถามคณะกรรมการไดย้ดึถอืความเท่าเทยีมของ
การใหข้อ้มลูสารสนเทศเป็นสาํคญั 

ภายหลงัวนัประชุมผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมายใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ เปิดเผยมตทิี�ประชมุผูถ้อืหุน้ พรอ้มผลการ
ลงคะแนนเสยีงในวนัรุ่งขึ?นถดัจากวนัประชมุผูถ้อืหุน้ โดยการแจง้ขา่วผ่านตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย พรอ้ม
ทั ?งเปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ และในการประชุมผูถ้อืหุน้ เลขานุการบรษิทัฯ ไดบ้นัทกึประเดน็ขอ้ซกัถาม
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และขอ้คดิเหน็ที�สาํคญัไวใ้นรายงานการประชมุอย่างถูกตอ้งครบถว้น และสรุปดว้ยการลงมตแิละนบัคะแนนเสยีง 
โดยมกีารบนัทกึจาํนวนคะแนนเสยีงที�ไดร้บัในแต่ละวาระอย่างชดัเจนว่า เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ หรอืงดออกเสยีง 
เป็นจาํนวนเท่าใดในแต่ละวาระ เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถตรวจสอบได ้โดยกาํหนดใหร้ายงานการประชุมผูถ้อืหุน้
แสดงบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ภายหลงัการประชุมไม่เกนิ 14 วนั รวมถงึจดัใหม้กีารบนัทกึสื�อทั ?งทางภาพและเสยีง 
เพื�อเผยแพร่ทางเวบ็ไซตน์กัลงทนุสมัพนัธข์องบรษิทัฯ (http://corporate.se-ed.com) 

การปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

คณะกรรมการบรษิัทฯ ตระหนักถึงการดูแลให้มกีารปฏบิตัิต่อผู้ถอืหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนัและเป็น
ธรรม  โดยดาํเนินการ ดงันี? 

1. คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ แจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบผ่านทางชอ่งทาง
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและเวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธ ์ ใหผู้ถ้อืหุน้ สามารถเสนอเพิ�มวาระการ
ประชุม รายชื�อบคุคลเพื�อเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการ และสง่คาํถามเป็นการล่วงหน้าได ้โดยผ่าน
ช่องทางโดยตรงกบัเลขานุการบรษิทัฯ หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์กรรมการอสิระ หรอืผ่านทาง
เวบ็ไซต ์โดยใหเ้สนอวาระการประชุม และเสนอชื�อบุคคลเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการ เป็นการล่วงหน้า 
อย่างน้อย 3 เดอืนก่อนวนัสิ?นสดุรอบปีบญัช ีซึ�งไดเ้ปิดเผยหลกัเกณฑใ์นการพจิารณาบนเวบ็ไซตน์กั
ลงทุนสมัพนัธข์องบรษิทัฯ  ทั ?งนี? เลขานุการบรษิทัฯ จะเสนอชื�อบุคคลตามที�ผูถ้อืหุน้เสนอให้
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนเพื�อพจิารณาคุณสมบตั ิและนําเสนอคณะกรรมการ
บรษิทัฯ และที�ประชุมผูถ้อืหุน้ต่อไป โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ จะเป็นผูพ้จิารณาความเหมาะสมของ
การบรรจุหรอืไม่บรรจุระเบยีบวาระการประชุมตามที�ผูถ้อืหุน้เสนอตามหลกัเกณฑท์ี�กาํหนด  โดยการ
เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สามารถเสนอชื�อบุคคลเพื�อเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการ และเสนอวาระการประชุม
เป็นการล่วงหน้า ไดป้ฏบิตัมิาตั ?งแต่ปี พ.ศ. 2549 

2. คณะกรรมการบรษิทัฯ เสนอรายชื�อของกรรมการอสิระอย่างน้อยจาํนวน 1 ท่าน เพื�อเป็นทางเลอืกใน
การมอบฉนัทะใหก้บัผูถ้อืหุน้ ในหนงัสอืมอบฉนัทะ เพื�อใชส้ทิธใินการเขา้ร่วมประชุมและออกเสยีง
ลงคะแนนในแต่วาระ โดยในการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี พ.ศ. 2559 คณะกรรมการบรษิทัฯ 
เสนอรายชื�อของกรรมการอสิระจาํนวน 4 ท่าน 

3. คณะกรรมการบรษิทัฯ ดาํเนินการประชุมผูถ้อืหุน้ตามลาํดบัวาระที�ไดแ้จง้ไวใ้นหนงัสอืเชญิประชมุ และ
ไม่เพิ�มวาระในที�ประชมุโดยไมไ่ดแ้จง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า ทั ?งนี?เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้ไดม้โีอกาสศกึษา
ขอ้มลูประกอบการพจิารณาวาระต่างๆ อย่างเพยีงพอและเหมาะสม 

4. คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัใหม้บีตัรลงคะแนนเสยีงสาํหรบัทุกวาระ โดยบรษิทัฯ ไดนํ้าระบบบารโ์คด้เขา้
มาใชใ้นการบนัทกึและแสดงผลการลงคะแนนดงักล่าวตั ?งแต่ปี พ.ศ. 2549 พรอ้มทั ?งจดัใหม้เีจา้หน้าที�
คอยอาํนวยความสะดวกในการจดัเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงในหอ้งประชมุ ซึ�งจะมกีารเกบ็บตัรลงคะแนน
เสยีงกรณีที�ผูถ้อืหุน้ไม่เหน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง ยกเวน้กรณีการเลอืกตั ?งกรรมการจะเกบ็บตัร
ลงคะแนนเสยีงในทุกกรณี ทั ?งเหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย และงดออกเสยีง  และภายหลงัเสรจ็สิ?นการประชุม 
เจา้หน้าที�จะเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงสาํหรบัทุกวาระ นอกจากนั ?นคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ทีี�
ปรกึษาทางกฎหมายทาํหน้าที�พยานในการตรวจนบัคะแนนเพื�อความโปร่งใส 



บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน)                                                                                                                

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1)                                                                 ส่วนที� 2  หน้า 75 
 

5. คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ จดัทาํและบนัทกึรายงานการประชมุอย่าง
ถูกตอ้ง ครบถว้น และเผยแพร่รายงานการประชมุใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายรบัทราบผ่านทางเวบ็ไซตน์กัลงทุน
สมัพนัธ ์และบรษิทัฯ ไดจ้ดัสง่รายงานต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หลงัการประชุมเสรจ็สิ?นไม่
เกนิ 14 วนั  นอกจากนั ?นบรษิทัฯ ยงัไดเ้ผยแพร่ภาพและเสยีงของการจดัประชมุผูถ้อืหุน้บนเวบ็ไซตน์กั
ลงทุนสมัพนัธเ์พื�อใหผู้ถ้อืหุน้ที�สนใจสามารถรบัชมยอ้นหลงัได ้

6. บรษิทัฯ ไดก้าํหนดมาตรการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในเพื�อหาผลประโยชน์ของกรรมการและผูบ้รหิาร 
โดยการแจง้ทุกท่านใหร้บัทราบ บทบาทภาระหน้าที�ที�ตอ้งรายงานการถอืหลกัทรพัยข์องตน คู่สมรส 
และบุตรที�ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ ซึ�งถอืหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ และรบัทราบการจดัทาํรายงานการ
เปลี�ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย ์ทุกครั ?งที�มกีารซื?อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย ์ต่อสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัิ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ปี พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วนัทาํการหลงัจากวนัที�ซื?อ ขาย โอน หรอืรบั
โอนหลกัทรพัย ์และแจง้ใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ ทราบเพื�อแจง้ใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบต่อไป 
ซึ�งบรษิทัฯ มกีารแจง้เตอืนในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการบรหิารทุกครั ?ง  
นอกจากนี?กรรมการและผูบ้รหิารยงัไดร้บัทราบหน้าที�และความรบัผดิชอบตามที�กาํหนด รวมถงึบท
กาํหนดโทษตามพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ปี พ.ศ. 2535 และบรษิทัฯ ไดก้าํหนด
หา้มผูบ้รหิารที�ไดร้บัทราบขอ้มลูภายในกระทาํการใดๆ ซึ�งเป็นการขดัต่อมาตรา 241 ของ พรบ. 
ดงักล่าว รวมถงึกฎเกณฑท์ี�เกี�ยวขอ้ง 

7. เพื�อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดด้แูลอย่างรอบคอบ เมื�อเกดิ
รายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยกาํหนดนโยบายและขั ?นตอนการอนุมตัริายการที�
เกี�ยวโยงกนัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั ?งกาํหนดนโยบายและวธิกีารดแูล ไม่ใหผู้บ้รหิารและ
ผูเ้กี�ยวขอ้งนําขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื�อประโยชน์สว่นตน ดงันี? 

รายการที0อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดด้แูลอย่างรอบคอบเมื�อเกดิ
รายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และรายการที�เกี�ยวโยงกนั โดยกาํหนดเป็นนโยบายและขั ?นตอนการ
อนุมตัริายการไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร  นอกจากนั ?นคณะกรรมการตรวจสอบจะนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ 
เกี�ยวกบัรายการที�มคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์และรายการที�เกี�ยวโยงกนั อย่างสมํ�าเสมอ  และคณะกรรมการ
บรษิทัฯ ไดพ้จิารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบทุกครั ?ง รวมทั ?งมกีารปฏบิตัติามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัย ์
โดยรายการระหว่างกนัไดก้ระทาํอย่างยุตธิรรมตามราคาตลาดและเป็นไปตามปกตธิุรกจิการคา้ (Fair and at 
Arms’ Length) และไดเ้ปิดเผยรายการระหว่างกนัที�มสีาระสาํคญัจะเปิดเผยรายละเอยีด มลูค่ารายการ คู่สญัญา 
เหตุผล/ความจาํเป็น ในรายงานประจาํปีและแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 

คณะกรรมการบรษิทัฯ อนุมตัใินหลกัการ ตามคาํแนะนําของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ในการปฏบิตัติามมาตรา 89/12 (1) แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
(ฉบบัที� 4) พ.ศ. 2551 ใหฝ้า่ยจดัการสามารถอนุมตักิารทาํธุรกรรม ระหว่างบรษิทัฯ บรษิทัย่อย กบักรรมการ 
ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที�มคีวามเกี�ยวขอ้งกบัธุรกรรมนั ?นไดใ้นกรณีที�ธุรกรรมเหล่านั ?นมขีอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะ
เดยีวกบัที�วญิxชูนจะพงึกระทาํกบัคู่สญัญาทั �วไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการคา้ที�ปราศจาก
อทิธพิลในการที�ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที�มคีวามเกี�ยวขอ้ง  ทั ?งนี?คณะกรรมการบรษิทัฯ 
มอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ นําเสนอรายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์และรายการที�เกี�ยว
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โยงกนัในการทาํธุรกรรมที�มขีนาดเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อไตรมาส เพื�อรายงานต่อที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ 
รบัทราบอย่างสมํ�าเสมอทุกไตรมาส 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ในวาระใดที�กรรมการมสีว่นไดส้ว่นเสยี ประธานกรรมการจะขอความ
ร่วมมอืใหก้รรมการปฏบิตัติามนโยบาย โดยขอใหก้รรมการแจง้ต่อที�ประชมุเพื�อรบัทราบ และงดออกเสยีงหรอื
ความเหน็ใดๆ ในวาระนั ?นๆ 

การดแูลเรื0องการใช้ข้อมูลภายใน  บรษิทัฯ ไดก้าํหนดเป็นนโยบายและขั ?นตอนเป็นลายลกัษณ์อกัษรใน
แนวปฏบิตัเิกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดแีละคูม่อืกรรมการบรษิทัฯ ซึ�งไดแ้จง้ต่อที�ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ 
และที�ประชมุผูบ้รหิาร ใหท้ราบถงึประกาศของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
(ก.ล.ต.) ที�กาํหนดให ้ผูบ้รหิาร (ซึ�งรวมถงึคู่สมรส และบตุรที�ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ) รายงานการเปลี�ยนแปลงการถอื
หลกัทรพัย ์ต่อสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ตามมาตรา 59 แหง่
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วนั นบัจากวนัที�มกีารเปลี�ยนแปลงการถอื
หลกัทรพัย ์และใหแ้จง้ใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ ทราบเพื�อแจง้ใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบต่อไป  นอกจากนั ?นยงั
ไดแ้จง้บทลงโทษหากมกีารฝา่ฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดดงักล่าว 

บรษิทัฯ ไดก้าํหนดเป็นนโยบายในแนวปฏบิตัเิกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีจรรยาบรรณของ
คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ตลอดจนขอ้บงัคบัพนกังาน ที�เกี�ยวกบัการกาํหนดไมใ่หนํ้าเอกสารหรอื   
ขอ้มลูของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื�อประโยชน์สว่นตวั หรอืนําออกนอกบรษิทัฯ ก่อนไดร้บัอนุญาต รวมทั ?งหา้มนําขอ้มลูงบ
การเงนิหรอืขอ้มลูอื�นที�รบัทราบ เปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรอืผูท้ี�มไิดม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง และหา้มทาํการซื?อขาย
หลกัทรพัยใ์นชว่ง 1 เดอืน ก่อนที�ขอ้มลูงบการเงนิหรอืขอ้มลูอื�นจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน การไม่ปฏบิตัติาม
ขอ้กาํหนดดงักล่าวถอืเป็นการกระทาํผดิวนิยัของบรษิทัฯ  หากผูบ้รหิารหรอืพนกังานที�ไดล่้วงรูข้อ้มลูภายในที�
สาํคญัคนใดกระทาํผดิวนิยั จะไดร้บัโทษตั ?งแต่การตกัเตอืน การตดัค่าจา้ง การพกังานโดยไมไ่ดร้บัค่าจา้ง จนถงึ
การเลกิจา้ง 

การคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผูม้สีว่นไดเ้สยี
ภายใน ไดแ้ก่ พนกังานและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีภายนอก ไดแ้ก่ คู่คา้ คู่แขง่ นกัเขยีน ผูแ้ปล  
เจา้หน้าที�ภาครฐั และหน่วยงานอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เนื�องจากบรษิทัฯ ไดต้ระหนกัถงึแรงสนบัสนุนจากผูม้สีว่นไดเ้สยี
ต่างๆ ซึ�งจะสรา้งความสามารถในการแขง่ขนั และสรา้งกาํไรใหแ้ก่บรษิทัฯ  ซึ�งถอืว่าเป็นการสรา้งความสาํเรจ็ใน
ระยะยาวของบรษิทัฯได ้โดยบรษิทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการปฏบิตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษร ไวใ้นนโยบายการกาํกบั
ดแูลกจิการว่า คณะกรรมการบรษิทัฯ จะสง่เสรมิใหม้กีระบวนการเสรมิสรา้งความร่วมมอืระหว่างบรษิทัฯ กบัผูม้ี
สว่นไดเ้สยี และจดัใหม้กีารจดัทาํคู่มอืพนกังานว่าดว้ยจรรยาบรรณ/จรยิธรรมทางธุรกจิ โดยประกาศใหก้รรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคนไดร้บัทราบแนวปฏบิตั/ิกฎระเบยีบในการดาํเนินธุรกจิขององคก์รอย่างเคร่งครดั 
พรอ้มทั ?งกาํหนดช่องทางการสื�อสารระหว่างกนั  นอกจากนั ?น บรษิทัฯ จะดแูลผูม้สีว่นไดเ้สยีตามสทิธทิี�มตีาม
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง ไม่กระทาํการใดๆ ที�เป็นการละเมดิสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยี สรุปไดด้งันี? 
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ผูมี้ส่วนได้เสีย นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ 

ผูถื้อหุ้น บรษิทัฯ มุ่งมั �นที�จะดาํเนินธุรกจิอย่างซื�อสตัย ์ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได ้โดยยดึมั �นจะพฒันา บรษิทัฯ ให้
เป็นธุรกจิที�ยั �งยนื มกีารเตบิโตต่อเนื�องที�สงูกว่าค่าเฉลี�ยของอุตสาหกรรม จะเป็นบรษิทัฯ ตวัอย่างที�ด ีและ
สามารถใหผ้ลตอบแทนการลงทนุ  
ที�น่าพงึพอใจในระยะยาว 

คู่ค้า บรษิทัฯ จะปฏบิตัต่ิอคู่คา้อย่างเสมอภาค และเป็นธรรม บนพื?นฐานของการไดร้บัผลตอบแทนที�เป็นธรรม
ทั ?งสองฝา่ย 

คู่แข่ง บรษิทัจะปฏบิตัต่ิอคู่แขง่ภายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัที�ด ี ไม่ทาํลายชื�อเสยีงของคู่แขง่ ดว้ยการ
กล่าวหาในทางรา้ย 

เจ้าหนี% บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามสญัญาหรอืเงื�อนไขต่างๆ ที�ตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครดั กรณีที�ไม่สามารถปฏบิตัติาม
เงื�อนไขได ้จะรบีแจง้ใหเ้จา้หนี?ทราบ เพื�อร่วมกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ข โดยใชห้ลกัความสมเหตุสมผล 

ลูกค้า บรษิทัฯ มุ่งมั �นที�จะสรา้งความพงึพอใจในสนิคา้ และบรกิารที�เหมาะสมกบัราคาอย่างสงูสดุ 

พนักงาน บรษิทัฯ สนบัสนุนการพฒันาการปฏบิตังิาน และสง่เสรมิใหพ้นกังานมคีวามสขุ 

สงัคม บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาความรูสู้เ่ยาวชนและสงัคม โดยปฏบิตัติามเจตนารมณ์ของบรษิทัฯ 
อย่างเคร่งครดั 

อกีทั ?งยงัไดก้าํหนดใหม้นีโยบายในการดแูลและปฏบิตัต่ิอผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย ผ่านรายงานสมดุลอย่าง
ยั �งยนืของบรษิทัฯ เนื�องจากเรื�องของความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิ�งแวดลอ้ม ตลอดจนผูม้สีว่นไดเ้สยีทุก
กลุ่ม ถอืเป็นภารกจิหลกัขององคก์ร และการร่วมมอืระหว่างบรษิทัฯกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีเป็นสว่นสาํคญัในการช่วย
สง่เสรมิใหบ้รษิทัฯ สามารถเจรญิเตบิโตไดอ้ย่างยั �งยนื ทั ?งนี? นโยบายในการดแูลสิ�งแวดลอ้มและสงัคม สามารถดไูด้
ที�หวัขอ้ 10 ความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities ; CSR) 

ตั ?งแต่ พ.ศ. 2554 ไดม้กีารประกาศนโยบายความปลอดภยัและสขุอนามยัในสถานที�ทาํงาน นโยบายการ
เคารพในสทิธมินุษยชน นโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรปัชั �น นโยบายการไม่ล่วงละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา 
และนโยบายอื�นที�คาํนึงถงึการปฏบิตัต่ิอผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย เพื�อใหเ้กดิความชดัเจนในแนวทางปฏบิตัทิี�ด ี
ตลอดจนเป็นการสนบัสนุนใหเ้กดิการดาํเนินธุรกจิอย่างมคุีณธรรม ถูกตอ้ง โปร่งใส และอย่างเหมาะสม 

จากการที�บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อนโยบายความปลอดภยัและสขุอนามยัในสถานที�ทาํงาน ซึ�งจะ
ดาํเนินธุรกจิโดยคาํนึงถงึความปลอดภยัและสขุอนามยัของพนกังานเป็นสาํคญั เพราะพนกังานทุกคนคอืทรพัยากร
ที�มค่ีายิ�ง ตลอดจนเป็นกลไกสาํคญัในการที�จะทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถเตบิโตและมคีวามสามารถในการแขง่ขนัได้
อย่างยั �งยนื  โดยในปี พ.ศ. 2559 มพีนกังานทั ?งในสว่นของสาํนกังานใหญ่ คลงัสนิคา้ และสาขา ไดร้บับาดเจบ็จาก
การทาํงานจนถงึขั ?นตอ้งหยุดงานเป็นจาํนวนรวมทั ?งสิ?น 1 คน, ไดร้บับาดเจบ็เพยีงเลก็น้อยจาํนวน 4 คน และไม่มี
เหตุรา้ยแรง (จนถงึขั ?นตอ้งหยุดงานตั ?งแต่ 3 วนัขึ?นไป)  ทั ?งนี? บรษิทัฯ จะมุง่มั �นที�จะลดการเกดิอุบตัเิหตุ โดยจะไม่
เพกิเฉยในกรณีของอุบตัเิหตุและอุบตักิารณ์ที�ไมป่ลอดภยั หรอืสง่ผลกระทบต่อสขุอนามยัของพนกังาน ซึ�งบรษิทัฯ 
จะเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลอืแก่พนกังานที�ไดร้บัอนัตราย หรอืผลกระทบต่อสขุอนามยัอย่างเตม็ความสามารถโดยไม่
ชกัชา้ และจะดาํเนินการสอบสวนหาสาเหตุและดาํเนินการแกไ้ขอย่างจรงิจงัเพื�อไมใ่หป้ญัหาดงักล่าวเกดิขึ?นซํ?าอกี 
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ดา้นนโยบายการเคารพในสทิธมินุษยชน บรษิทัฯ ตระหนกัดวี่าพนกังานทุกคนมคุีณค่าแหง่ความเป็น
มนุษย ์มสีทิธแิละเสรภีาพที�จะมสีถานที�ทาํงานที�สะอาด ปลอดภยั ถูกสขุลกัษณะ ปราศจากการล่วงละเมดิ หรอืกด
ขี�ขม่เหงในทุกรปูแบบ รวมทั ?งมกีารสนบัสนุนใหพ้นกังานไดแ้สดงศกัยภาพ และคุณค่าแห่งตนในการเป็นสว่นหนึ�ง
ในการพฒันาองคก์รใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้าอย่างต่อเนื�องและยั �งยนืร่วมกนั  ดว้ยเหตุนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึ
ไดก้าํหนดนโยบายใหผู้บ้รหิารและพนกังานทุกคนไดย้ดึถอืปฏบิตั ิโดยบรษิทัฯ จะใชห้ลกัความยตุธิรรมและความ
จรงิใจในการบรหิารจดัการเกี�ยวกบัค่าจา้ง สวสัดกิาร และผลประโยชน์ ที�เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการจ่าย
ผลตอบแทนของอุตสาหกรรมเดยีวกนั ตลอดจนจดัใหม้สีวสัดกิารต่างๆ ซึ�งมากกว่ากฎหมายกาํหนด เช่น การ
จดัตั ?งกองทุนสาํรองเลี?ยงชพีพนกังาน (บรษิทัฯ ไดจ้ดัตั ?งกองทุนสาํรองเลี?ยงชพีพนกังานในปี พ.ศ. 2532 โดย
เริ�มตน้ไดใ้ชช้ื�อว่า “กองทุนสาํรองเลี?ยงชพี ซเีอด็ยเูคชั �น ซึ�งจดทะเบยีนแลว้” ต่อมาในปี พ.ศ. 2547 ไดโ้อนไปที� 
“กองทุนสาํรองเลี?ยงชพี ซเีอด็เกษยีณรวย ซึ�งจดทะเบยีนแลว้” และในปี พ.ศ. 2558 ไดโ้อนไปที� “กองทุนสาํรอง
เลี?ยงชพี ซไีอเอม็บ-ีพรนิซเิพลิ สมดุลตามอายุ ซึ�งจดทะเบยีนแลว้” เพื�อสง่เสรมิการออมและเพื�อใหพ้นกังานไดม้ี
เงนิกอ้นไวใ้ชใ้นวยัหลงัเกษยีณอายุอย่างมคีวามสขุ) การจดัการดแูลตรวจสขุภาพประจาํปี เป็นตน้ รวมทั ?ง
ตระหนกัถงึสทิธเิสรภีาพของพนกังานในการรวมกลุ่มอย่างสรา้งสรรค ์การเขา้ถงึขอ้มลูที�พนกังานมสีทิธโิดยชอบ
ธรรมในการรบัรู ้การแสดงความคดิเหน็เพื�อปรบัปรุง แกไ้ข และพฒันาการทาํงานภายในองคก์ร การรอ้งเรยีนเมื�อ
ตนเองรูส้กึว่าไม่ไดร้บัความเป็นธรรม อกีทั ?งบรษิทัฯ จะสง่เสรมิและสนบัสนุนใหคู้่คา้ ดาํเนินการธุรกจิที�เคารพต่อ
สทิธมินุษยชน ปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบอนัเกี�ยวขอ้งกบัการจา้งงาน การคุม้ครองแรงงาน และการดแูล
สวสัดภิาพแรงงาน  โดยในปี 2559 บรษิทัฯ ไมไ่ดร้บัการรอ้งเรยีนเรื�องการละเมดิสทิธมินุษยชนแต่อย่างใด จาก
พนกังาน คู่คา้ และชุมชนที�บรษิทัฯ ดาํเนินงานอยู ่

อนึ�ง บรษิทัฯ ยงัไดส้ง่เสรมิใหม้กีารพฒันาความรูแ้ละศกัยภาพของพนกังาน ดว้ยโครงการเพิ�มคุณค่าใหก้บั
พนกังานโดยเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดแ้สดงความสามารถและศกัยภาพอย่างเตม็ที� พนกังานทุกคนสามารถอาสา
ตนเองในการปรบัปรุงพฒันาองคก์ร โดยนําเสนอแนวคดิการปรบัปรุงฯ แก่ผูบ้รหิารระดบัสงูไดโ้ดยตรง  อย่างไรก็
ตาม สาํหรบัพนกังานเขา้ใหม่นั ?น บรษิทัฯ ไดม้หีลกัสตูรการอบรมเพื�อเพิ�มพนูความรูด้ว้ยการปฐมนิเทศเป็นเวลา  
6 ชั �วโมง และยงัจดัใหม้กีารอบรมพนกังานอย่างเป็นประจาํทุกปีเพื�อเพิ�มทกัษะและความชาํนาญในหลกัสตูร
เกี�ยวขอ้งกบังานที�ตนเองรบัผดิชอบเป็นเวลาอย่างน้อย 6 ชั �วโมงต่อคนต่อปี 

การอบรมเพื�อเพิ�มศกัยภาพใหก้บัพนกังาน (Employment Development) 

ระดบัของพนกังาน จาํนวนชั �วโมงการ
ฝึกอบรม 

เป้าหมายของการจดัหลกัสตูร 

ผูจ้ดัการ 6 - 18 ชั �วโมง มุ่งเน้นการพฒันาทกัษะการบรหิารจดัการงานและ
บุคลากร และการอบรมใหค้วามรูเ้กี�ยวกบัผลติภณัฑ ์
โดยผ่านรปูแบบการจดัการแบบ Classroom 
Workshop และ Coaching 

พนกังานระดบัปฏบิตักิาร 6 – 18 ชั �วโมง มุ่นเน้นการพฒันาทกัษะตามสายงาน เช่น งาน
บรกิารลกูคา้หน้ารา้น การใหข้อ้มลู แนะนําสนิคา้ 
รวมถงึการพฒันาทางดา้นจติใจ เพื�อเป้าหมายในการ
พฒันาคนและพฒันางาน 
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การฝึกอบรมและพฒันาพนกังานในปี 2559 ที�ผ่านมา 

 

 
ดา้นนโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรปัชั �น บรษิทัฯ ไดก้าํหนดนโยบายในการหา้มการใหส้นิบนในทุก

รปูแบบ ในทุกกจิกรรมภายในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในกรณีที�บรษิทัฯ มคีวามจาํเป็นที�จะตอ้งบรจิาคเพื�อ
การกุศล การใหข้องขวญัทางธุรกจิ หรอืการสปอนเซอรใ์นกจิกรรมใดๆ จะตอ้งโปร่งใส ไมม่เีจตนาในการโน้มน้าว
ใหเ้จา้หน้าที�ภาครฐัหรอืเอกชนดาํเนินการที�ไม่เหมาะสม  โดยนโยบายนี?จะถูกประกาศและเผยแพร่ภายในองคก์ร
อย่างทั �วถงึ เพื�อเป็นแนวทางใหผู้บ้รหิารและพนกังานทุกคนไดป้ฏบิตัตินอยา่งมจีรยิธรรม  และไดก้าํหนด
มาตรการลงโทษที�เดด็ขาดกบัผูบ้รหิารและพนกังานที�เกี�ยวขอ้งกบัการทุจรติภายใน การใหส้นิบน หรอืการ
คอรปัชั �นต่างๆ  ทั ?งนี?ยงัไดก้าํหนดใหม้กีารประเมนิความเสี�ยงทางดา้นการทุจรติและคอรปัชั �นอย่างเป็นประจาํทุกปี 
และนําเสนอผลการประเมนิต่อคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ตามลาํดบั  รวมถงึ
การเน้นยํ?าแนวปฏบิตัผิ่านการฝึกอบรมและการประชุมต่างๆ ภายในบรษิทัฯ เพื�อใหม้ั �นใจว่าพนกังานทุกคนได้
ตระหนกัถงึความสาํคญัของความซื�อสตัยส์จุรติ  อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ยงัไดส้ง่พนกังานเขา้ร่วมการอบรม
หลกัสตูรที�เกี�ยวกบัการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชั �นที�จดัโดยสถาบนัต่างๆ เพื�อศกึษา ทบทวน และพฒันาแนว
ปฏบิตัทิี�ดใีนการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั �น โดยในปี 2559 ไดเ้ขา้ร่วมหลกัสตูรอบรม CG Forum 3/2016 
“ทุจรติในองคก์ร ภยัมดืที�ป้องกนัและควบคุมได”้ ซึ�งจดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ดา้นนโยบายการไม่ล่วงละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา บรษิทัฯ ไดป้ระกาศเจตนารมณ์ที�ชดัเจนในการต่อตา้น
การละเมดิลขิสทิธิ s  มนีโยบายที�จะไมผ่ลติ จาํหน่าย หรอืสนบัสนุนผลติภณัฑท์ี�ละเมดิลขิสทิธิ sโดยเดด็ขาด รวมถงึ
การสง่เสรมิและทาํความเขา้ใจกบัคู่คา้ นกัเขยีน และบุคคลที�สนใจทั �วไป ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบัลขิสทิธิ s
ทางปญัญา  โดยในปี 2559 บรษิทัฯ ไม่มขีอ้พพิาทดา้นทรพัยส์นิทางปญัญากบัผูม้สีว่นไดเ้สยีต่างๆ 
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นอกจากนั ?นคณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัไดก้าํหนดช่องทางสาํหรบัการสื�อสารกบักรรมการอสิระ ทาง
ไปรษณียห์รอือเีมล เพื�อใหเ้กดิชอ่งทางการแจง้ขอ้มลูและคาํแนะนําต่างๆ เพื�อสั �งการใหม้กีารตรวจสอบขอ้มลูตาม
กระบวนการ 

ช่องทางการแจ้งเบาะแสการกระทาํผิด หรอืข้อรอ้งเรียน  คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัใหม้กีระบวนการ
และช่องทางในการรบัและจดัการกบัขอ้รอ้งเรยีนของผูม้สีว่นไดเ้สยี โดยผ่านช่องทางไปรษณียแ์ละอเีมล ดงันี? 

จดหมายลงทะเบยีน  กรรมการอสิระ บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) 
  1858/87-90 อาคารอนิเตอรล์งิคท์าวเวอร ์ชั ?น 19  ถนนบางนา-ตราด 
  แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260 

อเีมล   id@se-ed.com 

สาํหรบัพนกังาน บรษิทัฯ มกีระบวนการในการจดัการกบัเรื�องที�พนกังานรอ้งเรยีน โดยพนกังานสามารถ
แจง้เบาะแสการทจุรติหรอืคอรปัชั �น การกระทาํผดิกฎหมายหรอืจรรยาบรรณหรอืนโยบายบรษิทั หรอืการรอ้งเรยีน
การถูกละเมดิสทิธ ิหรอืเสนอความคดิเหน็เกี�ยวกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ไดโ้ดยตรงต่อผูบ้งัคบับญัชา
ตามลาํดบัขั ?น หรอืเลขานุการบรษิทัฯ หรอืหน่วยงานที�รบัผดิชอบในเรื�องนั ?นๆ  อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ได้
กาํหนดใหแ้ผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์ทาํหน้าที�เป็นหน่วยงานรบัขอ้รอ้งเรยีน ซึ�งพนกังาน
สามารถแจง้เรื�องผ่านช่องทางนี? หรอืผ่านช่องทางอเีมลโดยตรงไปยงักรรมการอสิระ โดยเบาะแส ขอ้รอ้งเรยีน และ
ขอ้เสนอแนะต่างๆ จะไดร้บัการพจิารณาและดาํเนินการตามความเหมาะสมโดยพจิารณาเป็นรายกรณีไป ซึ�ง
กรรมการอสิระจะเกบ็ขอ้มลูผูแ้จง้เบาะแสเป็นความลบั และมมีาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสเพื�อใหผู้แ้จง้เบาะแส
และผูร้อ้งเรยีนมั �นใจว่าจะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการแจง้เบาะแสและรอ้งเรยีนดงักล่าว  และจะรวบรวมขอ้รอ้งเรยีน
ต่างๆ เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาตามลาํดบั 

ในปี พ.ศ. 2559  ไมม่ผีูม้สีว่นไดเ้สยีรายใด แจง้ขอ้มลูผ่านทางชอ่งทางสื�อสารกบักรรมการอสิระ อย่างไรก็
ตาม บรษิทัฯ จะประชาสมัพนัธใ์หผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ยไดร้บัทราบช่องทางสื�อสารกบักรรมการอสิระเพิ�มมากขึ?น 

การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มนีโยบายที�จะเป็นบรษิทัตวัอย่างที�ด ีดาํเนินงานดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้มี
การเปิดเผยขอ้มลูอย่างเพยีงพอแก่ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝา่ย พรอ้มทั ?งดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูที�ถูกตอ้ง น่าเชื�อถอื
ครบถว้น และทนัเวลา และทุกฝา่ยสามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ย่างเท่าเทยีมกนั 

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดนโยบายเกี�ยวกบัการรายงานการมสีว่นไดเ้สยีของกรรมการ โดยกาํหนดให้
มกีารรายงานการถอืหลกัทรพัยข์องกรรมการ คู่สมรส และบุตรที�ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ เป็นประจาํทุกปี 

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดและเปิดเผยไวถ้งึนโยบายที�ว่าดว้ยการทาํรายการระหว่างกนัที�สาํคญั โดย
คณะกรรมการบรษิทัฯ อนุมตัใิหฝ้า่ยจดัการสามารถทาํธุรกรรมทางการคา้ซึ�งเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ที�มเีงื�อนไข
การคา้โดยทั �วไป โดยในการทาํธุรกรรมระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อยกบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที�มคีวาม
เกี�ยวขอ้งนั ?น จะตอ้งมขีอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัที�วญิxชูนจะพงึกระทาํกบัคู่สญัญาทั �วไปใน
สถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการคา้ที�ปราศจากอทิธพิลในการที�ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร 
หรอืบุคคลที�เกี�ยวขอ้ง  ทั ?งนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบนําเสนอรายการที�



บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน)                                                                                                                

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1)                                                                 ส่วนที� 2  หน้า 81 
 

อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์และรายการที�เกี�ยวโยงกนัในการทาํธุรกรรมที�มขีนาดเกนิกวา่ 2 ลา้นบาทต่อ
ไตรมาส รายงานต่อที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบอย่างสมํ�าเสมอทุกไตรมาส 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดเ้ปิดเผยบทบาทและหน้าที�ของคณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อย 
และจาํนวนครั ?งที�กรรมการแต่ละคนเขา้ร่วมการประชมุ ไวภ้ายใตห้วัขอ้ 8. โครงสรา้งการจดัการ  และเปิดเผย
นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู ไวภ้ายใตห้วัขอ้ย่อย ค่าตอบแทนกรรมการและ
ผูบ้รหิาร 

รายงานของคณะกรรมการบริษทัฯ  คณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิของบรษิทัฯ  
และสารสนเทศทางการเงนิ ที�ปรากฏในรายงานประจาํปี งบการเงนิดงักล่าวจดัทาํขึ?นตามมาตรฐานการบญัชทีี�
รบัรองทั �วไป โดยเลอืกใชน้โยบายบญัชทีี�เหมาะสม และถอืปฏบิตัอิย่างสมํ�าเสมอ และใชดุ้ลยพนิิจอย่างระมดัระวงั 
และประมาณการที�ดทีี�สดุในการจดัทาํ รวมทั ?งมกีารเปิดเผยขอ้มลูสาํคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตุประกอบงบ
การเงนิ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้แีละดาํรงรกัษาไว ้ซึ�งระบบควบคุมภายในที�มปีระสทิธผิล เพื�อใหม้ั �นใจได้
อย่างมเีหตุผลว่า การบนัทกึขอ้มลูทางบญัชมีคีวามถูกตอ้ง ครบถว้น และเพยีงพอ ที�จะดาํรงรกัษาไวซ้ึ�งทรพัยส์นิ  
และเพื�อใหท้ราบจุดอ่อน เพื�อป้องกนัไม่ใหเ้กดิการทจุรติ หรอืการดาํเนินการที�ผดิปกตอิย่างมสีาระสาํคญั 

ในการนี? คณะกรรมการบรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) ไดแ้ต่งตั ?งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ�ง
ประกอบดว้ยกรรมการที�ไม่เป็นผูบ้รหิาร เป็นผูด้แูลรบัผดิชอบเกี�ยวกบัคุณภาพของรายงานทางการเงนิ และระบบ
ควบคุมภายใน และความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบเกี�ยวกบัเรื�องนี? ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ�งแสดงไวใ้นรายงานประจาํปีแลว้ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มคีวามเหน็ว่า ระบบควบคุมภายในของบรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) 
โดยรวมอยูใ่นระดบัที�น่าพอใจ และสามารถสรา้งความเชื�อมั �นอยา่งมเีหตุผลต่อความเชื�อถอืไดข้องงบการเงนิของ  
บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 

ความสมัพนัธก์บัผู้ลงทุน  คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัดวี่า ขอ้มลูของบรษิทัฯ ทั ?งที�เกี�ยวกบัเรื�อง
การเงนิและที�ไมใ่ช่เรื�องการเงนิ ลว้นมผีลต่อกระบวนการตดัสนิใจของผูล้งทุน และผูท้ี�มสีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ จงึ
ไดก้าํชบัใหฝ้า่ยบรหิารดาํเนินการในเรื�องที�เกี�ยวกบัการเปิดเผยขอ้มลูที�ครบถว้น ตรงต่อความเป็นจรงิ เชื�อถอืได ้ 
สมํ�าเสมอ ทนัเวลา และเท่าเทยีม ซึ�งฝา่ยบรหิารของบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัและยดึถอืปฏบิตัมิาโดยตลอด 

ในการเปิดเผยขอ้มลูที�สาํคญัของบรษิทัฯ ทั ?งรายงานทางการเงนิและขอ้มลูที�มใิช่ขอ้มลูทางการเงนิ บรษิทัฯ 
ไดเ้ผยแพร่ตามช่องทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  นอกจากนั ?น บรษิทัฯ ยงัไดเ้ผยแพร่ในเวบ็ไซตน์กั
ลงทุนสมัพนัธข์องบรษิทัฯ ทั ?งภาษาไทยและภาษาองักฤษ เช่น ขอ้มลูเบื?องตน้บรษิทัฯ รายงานประจาํปี แบบแสดง
รายการขอ้มลูประจาํปี อตัราสว่นทางการเงนิ ประวตักิารจ่ายเงนิปนัผล ขอ้มลูการนําเสนอแก่ผูถ้อืหุน้ และนกั
ลงทุนต่างๆ และขอ้มลูที�มใิช่ขอ้มลูทางการเงนิ เช่น นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการ ขา่วประชาสมัพนัธต่์างๆ เป็น
ตน้ ซึ�งขอ้มลูเหล่านี?มกีารปรบัปรุงขอ้มลูใหท้นัสมยัอย่างสมํ�าเสมอ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดจ้ดัตั ?งหน่วยงานดา้นนกัลงทุนสมัพนัธ ์เพื�อทาํหน้าที�ตดิต่อสื�อสารกบัผูล้งทุน  
สถาบนั ผูถ้อืหุน้ รวมทั ?งนกัวเิคราะห ์และภาครฐัที�เกี�ยวขอ้ง ซึ�งผูล้งทุนสามารถตดิต่อขอทราบขอ้มลูบรษิทัฯ หรอื
ตอ้งการสอบถาม ไดท้ี�คุณวเิชยีร รุ่งพนูทรพัย ์โทรศพัท ์0-2739-8000 กด 8, 0-2739-8690 โทรสาร 0-2739-8699  
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หรอืที�อเีมล ir@se-ed.com และที�เวบ็ไซต ์http://corporate.se-ed.com  นอกจากนี?หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ยงั
เป็นสมาชกิชมรมนกัลงทุนสมัพนัธแ์หง่ประเทศไทย (Thai IR Club) มาตั ?งแต่ปี พ.ศ. 2549 

ในปี พ.ศ. 2559  บรษิทัฯ มกีารนําเสนอผลการดาํเนินงาน ขอ้มลูทางการเงนิ ขอ้มลูที�ไมใ่ชท่างการเงนิแก่ 
นกัวเิคราะห ์นกัลงทุน ผูถ้อืหุน้ โดยผ่านทางอเีมล เวบ็ไซต ์และโทรศพัท ์รวมถงึการเขา้ร่วมกจิกรรมกบัตลาด
หลกัทรพัยฯ์ อย่างสมํ�าเสมอ สรุปไดด้งัต่อไปนี? 

• นกัลงทุนสถาบนั ใน / ต่างประเทศ พบผูบ้รหิาร 5 ครั ?ง 

• อเีมล เวบ็ไซต ์และโทรศพัท ์ 16  ครั ?ง 

นอกจากนี?หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ไดก้าํหนดระยะเวลางดการเปิดเผยขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกบัผล
ประกอบการของบรษิทัฯ แก่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน และนกัวเิคราะห ์ก่อนวนัที�บรษิทัฯ จะรายงานผลประกอบการ   
รายไตรมาส ต่อตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยเป็นเวลา 7 วนั 

นอกจากการเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้กาํหนดของกฎหมายจากหน่วยงานกาํกบัดแูลแลว้ คณะกรรมการบรษิทัฯ 
ยงัมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูอ้าํนวยการฝา่ยบญัช ีผูอ้าํนวยการฝา่ยการเงนิ และ
เลขานุการบรษิทัฯ ร่วมกนัดาํเนินกจิกรรมต่างๆ ของหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์เพื�อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุแก่ 
ผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน  นอกจากนั ?นคณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ และเลขานุการ
บรษิทัฯ เป็นผูด้แูลแผนงานประจาํปี งบประมาณ อตัรากาํลงัคน และรวมถงึรบัทราบการปฏบิตังิานต่างๆ ของ
หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ซึ�งเป็นการรวบรวมขอ้มลูประเดน็ต่างๆ ความคดิเหน็ และขอ้เสนอแนะจาก
แบบสอบถามที�ไดม้กีารเกบ็รวบรวม พรอ้มกนันี?คณะกรรมการตรวจสอบและเลขานุการบรษิทัฯ ไดร้ายงานให้
คณะกรรมการไดร้บัทราบอยา่งสมํ�าเสมอประจาํทุกไตรมาส 

ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ย บุคคลที�มคีวามรู ้ความสามารถ มทีกัษะ มปีระสบการณ์ในการดาํเนิน
ธุรกจิ และมคีวามเขา้ใจในบทบาท หน้าที� ที�ตอ้งรบัผดิชอบเป็นอย่างด ีทาํใหก้ารปฏบิตังิานเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ 

ทั ?งนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้สีว่นร่วมในการกาํหนดวสิยัทศัน์ ภารกจิ กลยุทธ ์เป้าหมาย และแผนธุรกจิ
ของบรษิทัฯ โดยกาํหนดใหพ้จิารณาทบทวนอย่างเป็นประจาํทุกปี ตลอดจนกาํกบัดแูล ตดิตาม และประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานของฝา่ยบรหิารและฝา่ยจดัการ ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย และแผนธุรกจิที�กาํหนดไว ้อย่างมปีระสทิธภิาพ
และมปีระสทิธผิล และถูกตอ้งตามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ของหน่วยงานที�กาํกบัดแูลและหน่วยงานทาง
ราชการที�เกี�ยวขอ้ง และตามมตขิองที�ประชุมผูถ้อืหุน้  เพื�อเพิ�มมลูค่าทางเศรษฐกจิสงูสดุใหแ้ก่กจิการ และความ
มั �นคงสงูสดุใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ ขณะเดยีวกนักค็าํนึงถงึผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย  โดยในปี 2559 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวนและอนุมตั ิวสิยัทศัน์ ภารกจิ และกลยุทธข์องบรษิทัฯ จาํนวน 2 ครั ?ง 

นอกจากนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัใหม้กีารสื�อสารกลยุทธ ์เป้าหมาย และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 
ใหก้บักรรมการ/ผูบ้รหิาร พนกังาน ไดร้บัทราบและเขา้ใจทั �วทั ?งองคก์รผ่านช่องทางต่างๆ ไมว่่าจะเป็นทางอเีมล
ของบรษิทัฯ การตดิประกาศตามบอรด์ การประชมุฝา่ยบรหิารประจาํสปัดาห ์การประชุมพนกังานประจาํปี โดย
บรษิทัฯ จะมกีารจดัประชุมใหญ่พนกังานประจาํทกุปี ซึ�งกรรมการผูจ้ดัการของบรษิทัฯ จะเป็นผูส้รุปสถานการณ์ 
และภาพรวมของผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ในรอบปีที�ผ่านมา พรอ้มทั ?งแจง้ทศิทางการดาํเนินงาน และ
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เป้าหมายของบรษิทัฯ ในปีต่อไป นอกจากนี?บรษิทัฯ จะมกีารจดัประชุมผูบ้รหิาร ร่วมกบัพนกังานระดบัหวัหน้างาน
ขึ?นไป เพื�อร่วมกนัจดัทาํแผนประจาํปี ในการกาํหนดทศิทาง แนวทางที�สาํคญัๆ ในการกาํหนดแผนงานให้
สอดคลอ้งกบัทศิทาง และเป้าหมายขององคก์ร ซึ�งจะสง่ผลใหก้ารดาํเนินธุรกจิทั �วทั ?งองคก์รมุ่งไปสูจุ่ดหมาย
เดยีวกนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ในการปฏบิตัหิน้าที�ของกรรมการ จะยดึหลกัความซื�อสตัยส์จุรติ ตรงไปตรงมา โดยอยูภ่ายใตข้อ้กฎหมาย  
ขอ้กาํหนด ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ โดยยดึถอืหลกัการนี? ในการกระทาํในทุกกจิการ การตดัสนิใจ และการทาํธุรกรรม
ต่างๆ จะดาํเนินธุรกจิดว้ยความซื�อสตัยเ์ป็นที�ตั ?งมั �น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นผูพ้จิารณาการกาํหนดและแยกบทบาทหน้าที� และความรบัผดิชอบระหว่าง
คณะกรรมการ และฝา่ยจดัการอย่างชดัเจน รวมทั ?งมกีารสื�อสารบทบาท หน้าที� และความรบัผดิชอบดงักล่าว ต่อ
กรรมการ ฝา่ยจดัการ และพนกังานของบรษิทัฯ อย่างสมํ�าเสมอ 

การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มกีารกาํหนดวนัประชมุไวเ้ป็นการล่วงหน้าตลอดทั ?งปี และมกีารประชมุพเิศษเพิ�ม
ตามความจาํเป็น โดยมกีารกาํหนดวาระชดัเจนไวล่้วงหน้าและมวีาระพจิารณาตดิตามผลการดาํเนินงานเป็นประจาํ 
โดยจะแจง้ตารางการประชมุใหค้ณะกรรมการแต่ละท่านทราบ  ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ ไดร่้วมกนั
พจิารณากาํหนดวาระการประชมุกรรมการ โดยพจิารณาเรื�องที�สาํคญัและนําเขา้สูว่าระการประชุม  นอกจากนั ?น 
กรรมการแต่ละท่านมคีวามเป็นอสิระที�จะเสนอเรื�องเขา้สูว่าระการประชุมได ้ เลขานุการบรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํหนงัสอื
เชญิประชุมพรอ้มระเบยีบวาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 
วนั เพื�อใหค้ณะกรรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูอย่างเพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ แต่ละครั ?ง ประธานกรรมการไดจ้ดัสรรเวลาอย่างเพยีงพอและมากพอที�
กรรมการจะอภปิรายปญัหาสาํคญักนัอย่างรอบคอบ  นอกจากนั ?นประธานกรรมการและคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้
เชญิผูบ้รหิารระดบัสงูเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อใหส้ารสนเทศเพิ�มเตมิ และไดม้กีารจดบนัทกึการ
ประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร จดัเกบ็รายงานการประชมุที�ผ่านการรบัรองจากคณะกรรมการ พรอ้มใหค้ณะกรรมการ
และผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตรวจสอบได ้

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดใหฝ้า่ยบรหิารจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ 
เป็นประจาํทุกเดอืน แมไ้มไ่ดป้ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นรายเดอืน เพื�อใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ สามารถ
ตดิตามความกา้วหน้าในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดใหก้รรมการที�ไม่เป็นผูบ้รหิารมกีารประชุมกนัเองไดต้ามความเหมาะสม 
โดยไม่มกีรรมการที�เป็นผูบ้รหิารหรอืฝา่ยบรหิารเขา้ร่วมประชุม เพื�อเปิดโอกาสใหอ้ภปิรายประเดน็ปญัหาต่างๆ ที�
เกี�ยวเนื�องกบัธุรกจิของบรษิทัฯ และเรื�องที�อยู่ในความสนใจของกรรมการ โดยใหม้กีารรายงานผลการประชุมให้
ประธานกรรมการและคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดร้บัทราบ โดยในปี พ.ศ. 2559 ไดจ้ดัใหม้หีวัขอ้วาระการประชมุ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาหารอืปญัหาต่างๆ เกี�ยวกบัการจดัการที�อยูใ่นความสนใจ โดยไมม่ฝีา่ยจดัการ
เขา้ร่วมประชมุดว้ย จาํนวน 1 ครั ?ง ซึ�งภายหลงัเสรจ็สิ?นการประชุม ประธานกรรมการไดแ้จง้ถงึประเดน็สรุปให้
กรรมการผูจ้ดัการไดร้บัทราบ 

ในปี พ.ศ. 2556 คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารพจิารณาเพิ�มเตมินโยบายเกี�ยวกบัจาํนวนองคป์ระชุมขั ?น
ตํ�า ณ ขณะที�คณะกรรมการบรษิทัฯ จะลงมตใินที�ประชุมคณะกรรมการ ว่าตอ้งมกีรรมการอยู่ไมน้่อยกว่า 2 ใน 3 
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ของจาํนวนกรรมการทั ?งหมด ทั ?งนี?รวมถงึกรณีหากกรรมการมคีวามจาํเป็นจนไม่สามารถเขา้ร่วมประชมุได ้อาจใช้
ช่องทางการประชมุทางไกล โดยใหถ้อืเสมอืนหนึ�งอยู่ร่วมประชมุ เพื�อแสดงถงึการใหค้วามสาํคญักบับทบาทหน้าที�
ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ในการชี?แนะทศิทางการดาํเนินงานของบรษิทัฯ การตดิตามดแูลการทาํงานของฝา่ย
จดัการ และการแสดงความรบัผดิชอบตามหน้าที� (Accountability) ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ที�มต่ีอบรษิทัฯ และ
ผูถ้อืหุน้ 

ในสว่นของจาํนวนครั ?งของการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ การ
ประชุมคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน และการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ในปี 2559 ที�ผ่านมา ได้
เปิดเผยไวใ้นหวัขอ้ 8. โครงสรา้งการจดัการ หวัขอ้ย่อย คณะกรรมการบรษิทั 

การประเมินการปฏิบติังานของตนเองโดยกรรมการ 

คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยตนเองเป็นประจาํทุกปี  โดยจดัใหม้กีารประเมนิ
เป็นรายบุคคล ทั ?งคณะ และคณะกรรมการชุดย่อย เพื�อใหค้ณะกรรมการไดพ้จิารณาทบทวนผลงาน ปญัหาและ
อุปสรรค ในการดาํเนินงานระหว่างปีที�ผ่านมา เพื�อใหนํ้ามาแกไ้ขและเพิ�มประสทิธภิาพการทาํงาน โดยการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการโดยรวม และคณะกรรมการชุดย่อย ไดใ้ชแ้นวทางแบบประเมนิที�
เสนอแนะโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย แต่มกีารปรบัปรุงเพื�อใหเ้หมาะสมกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ   

การประเมนิแบ่งตามหวัขอ้ 6 หวัขอ้ ไดแ้ก่ โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ  บทบาทหน้าที�และ
ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ  การประชุมคณะกรรมการ  การทาํหน้าที�ของกรรมการ  ความสมัพนัธก์บัฝา่ย
จดัการ  และการพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผูบ้รหิาร  ซึ�งผลคะแนนการประเมนิของคณะกรรมการ
บรษิทัฯ แบ่งออกเป็น 5 = ดมีาก, 4 = ด,ี 3 = มาตรฐาน, 2 = พอใช,้ 1 = ตอ้งปรบัปรุงอย่างมาก  สรุปไดด้งันี? 

• ผลการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัฯ มคีะแนนเฉลี�ย 4.27 จากคะแนนเตม็ 5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์มีาก 

• ผลการประเมนิคณะกรรมการตรวจสอบ มคีะแนนเฉลี�ย 4.42 จากคะแนนเตม็ 5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์มีาก 

• ผลการประเมนิคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน มคีะแนนเฉลี�ย 4.62 จากคะแนนเตม็ 5  
ซึ�งอยู่ในเกณฑด์มีาก 

• ผลการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นรายบุคคล (โดยตนเอง) มคีะแนนเฉลี�ย 4.36 จากคะแนนเตม็ 
5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์มีาก 

• ผลการประเมนิคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นรายบุคคล (โดยตนเอง) มคีะแนนเฉลี�ย 3.84 จากคะแนน
เตม็ 5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์ ี

• ผลการประเมนิคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน เป็นรายบุคคล (โดยตนเอง) มคีะแนน
เฉลี�ย 4.59 จากคะแนนเตม็ 5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์มีาก 

• ผลการประเมนิกรรมการผูจ้ดัการ มคีะแนนเฉลี�ย 4.06 จากคะแนนเตม็ 5 ซึ�งอยู่ในเกณฑด์ ี

นอกจากนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหม้กีารประเมนิผลงานของกรรมการผูจ้ดัการ เพื�อ
เปรยีบเทยีบกบัผลการดาํเนินงาน โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ ทาํการประเมนิในแบบประเมนิผลซึ�งไดป้รบัปรุง
เพื�อใหเ้หมาะสมกบับรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหป้ระธานกรรมการเป็นผูแ้จง้ผลการประเมนิ
ต่อกรรมการผูจ้ดัการและคณะกรรมการบรษิทัฯ 
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

นโยบายค่าตอบแทนกรรมการไดก้าํหนดไวอ้ย่างชดัเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทนอยูใ่นระดบัเดยีวกบั
อุตสาหกรรม และสงูเพยีงพอที�จะดแูลและรกัษากรรมการที�มคุีณสมบตัทิี�ตอ้งการ และไดข้ออนุมตัจิากที�ประชมุผู้
ถอืหุน้แลว้ กรรมการที�ไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นกรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน จะ
ไดร้บัค่าตอบแทนเพิ�มตามปรมิาณงานที�เพิ�มขึ?น 

ค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการ  คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนจะนําผลการ
ประเมนิการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ ที�คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดร่้วมกนัประเมนิ ไปใชใ้นการพจิารณา
กาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการตามหลกัเกณฑท์ี�กาํหนด ซึ�งผลการประเมนิกรรมการผูจ้ดัการ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบหมายใหป้ระธานกรรมการเป็นผูแ้จง้ผลการประเมนิต่อกรรมการผูจ้ดัการและ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อรบัทราบอกีครั ?ง 

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารระดบัสูง  คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนจะกาํหนดหลกัเกณฑ ์
และโครงสรา้งค่าตอบแทนผูบ้รหิาร ซึ�งพจิารณาเป็นไปตามหลกัการและนโยบายที�คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนด 
ทั ?งยงัสอดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และผลการบรหิารงานของผูบ้รหิารแต่ละท่าน โดยกรรมการ
ผูจ้ดัการจะเป็นผูพ้จิารณาความเหมาะสมในการกาํหนดค่าตอบแทนรายบุคคล และการปรบัอตัราเงนิเดอืนประจาํปี
ของผูบ้รหิารระดบัสงู พรอ้มทั ?งรายงานค่าตอบแทนที�เหมาะสมต่อคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน 
และคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อรบัทราบอกีครั ?ง 

ในปี พ.ศ. 2559 บรษิทัฯ ไดจ้่ายค่าตอบแทนต่างๆ ใหแ้ก่กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิาร (ตามนิยามของ
สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) จาํนวน 7 ท่าน โดยรวมผูอ้าํนวยการฝา่ย
การเงนิและผูอ้าํนวยการฝา่ยบญัช)ี รวมทั ?งสิ?น 19.68 ลา้นบาท 

การพฒันาความรู้ของกรรมการ 

บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความสาํคญัในการพฒันาความรูข้องกรรมการ คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไดก้าํหนดไว้
ในหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดขีองบรษิทัฯ ใหม้กีารสง่เสรมิและอาํนวยความสะดวกใหก้รรมการไดร้บัการ
ฝึกอบรมความรูต่้างๆ จากหน่วยงานกาํกบัดแูลที�เกี�ยวขอ้งอย่างสมํ�าเสมอและต่อเนื�อง โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ 
ไดม้อบหมายใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ เป็นผูป้ระสานงานกบักรรมการเพื�อแจง้หลกัสตูรการฝึกอบรมต่างๆ 

ในปี พ.ศ. 2559  มกีรรมการเขา้อบรมเพื�อเพิ�มพนูความรู ้ความเขา้ใจ ในบทบาทและหน้าที�ของกรรมการ
ในการบรหิารงานใหม้ปีระสทิธภิาพ ดงันี? 

1. งานสมัมนา CG Forum 1/2016 จรยิธรรม “จติสาํนึกหลกับรรษทัภบิาล” “คณะกรรมการ เสาหลกั
บรรษทัภบิาล” จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 1 ท่าน ไดแ้ก่ นายวบิลูยศ์กัดิ s 
อุดมวนิช 

2. งานสมัมนา CG Forum 2/2016 “สจุรติ ระมดัระวงั เกราะคุม้กนักรรมการ” จดัโดยตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย จาํนวน 1 ท่าน ไดแ้ก่ นายวบิลูยศ์กัดิ s อุดมวนิช 

3. งานสมัมนา SD Forum 1/2016 ในหวัขอ้ “ทศิทางการขบัเคลื�อนธุรกจิตามเป้าหมายการพฒันาที�
ยั �งยนื” จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 1 ท่าน ไดแ้ก่ นายวบิลูยศ์กัดิ s อุดมวนิช 
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4. งานสมัมนาเทคนิคการจดัการอนิไซคแ์บบฉบบันกับรหิารมอือาชพี จดัโดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทย จาํนวน 2 ท่าน ไดแ้ก่ นายวบิลูยศ์กัดิ s อุดมวนิช  และนายวุฒภิมู ิจุฬางกรู 

5. งานสมัมนา New Auditor’s Report : What’s in it for you? จดัโดยสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD) จาํนวน 1 ท่าน ไดแ้ก่ คุณสาโรช ลํ?าเลศิประเสรฐิกุล 

ปจัจบุนั มกีรรมการบรษิทัฯ ที�เขา้รบัการอบรมในหลกัสตูรที�เกี�ยวขอ้งกบับทบาทหน้าที�ของกรรมการ 
จาํนวน 9 ท่าน จากกรรมการทั ?งหมด 12 ท่าน (รอ้ยละ 75) โดยไดผ้่านการอบรมหลกัสตูร Director Accreditation 
Program (DAP), หลกัสตูร Director Certification Program (DCP), หลกัสตูร Audit Committee Program (ACP) 
และหลกัสตูร Finance for Director (FFD) ซึ�งจดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)  และ
หลกัสตูร Corporate Secretary Development Program ซึ�งจดัโดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 

การปฐมนิเทศกรรมการใหม ่ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบใหเ้ลขานุการบรษิทัฯ สรุปขอ้มลูต่างๆ ให้
กรรมการใหม่ไดร้บัทราบผ่านทางคู่มอืกรรมการบรษิทัฯ ซึ�งจดัทาํและมอบใหก้รรมการบรษิทัฯ ในทุกปี เพื�อใชเ้ป็น
ขอ้มลูอา้งองิ ที�ครบถว้นและทนัสมยั และยงักาํหนดใหก้รรมการใหม่ไดเ้ขา้เยี�ยมชมกจิการ เพื�อใหเ้ขา้ใจการดาํเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ไดด้ยีิ�งขึ?น 

ภายในคูม่อืกรรมการ มเีนื?อหาสรุปประกอบดว้ย ขอ้มลูที�เกี�ยวกบับรษิทัฯ และขอ้มลูสาํหรบักรรมการ เช่น 
ประเดน็ที�น่าสนใจเกี�ยวกบับรษิทัฯ ประวตัคิวามเป็นมา โครงสรา้งองคก์ร ธุรกจิของบรษิทัฯ ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 
การประชุมคณะกรรมการ หลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีจรรยาบรรณสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
รายการที�เกี�ยวโยงกนั การจดัทาํและเปิดเผยการถอืครองหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดที�เกี�ยวขอ้ง เป็นตน้ 

แผนการสืบทอดตาํแหน่ง  คณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการและฝา่ยบรหิาร จดัทาํ
แผนในการทดแทนตําแหน่งงาน (Succession Plan) ในระดบับรหิารและตําแหน่งงานในสายงานหลกั โดย
พจิารณาจากผลการปฏบิตังิานและศกัยภาพของแต่ละบคุคลเป็นหลกั และกาํหนดใหม้กีารเตรยีมความพรอ้ม
สาํหรบับุคคลที�สามารถทดแทนตําแหน่งงาน การพฒันาความรูค้วามสามารถ และทกัษะที�จาํเป็น  นอกจากนั ?น
คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงักาํหนดใหก้รรมการผูจ้ดัการรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบถงึแผนเตรยีม
ความพรอ้มกรณีที�ผูบ้รหิารไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที�ได ้

9.2  คณะกรรมการชุดย่อย   คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตั ?งกรรมการที�มคีวามรูค้วามสามารถที�
เหมาะสมในเรื�องต่างๆ เพื�อชว่ยศกึษา และกลั �นกรองรายละเอยีด ตามที�คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดให้
คณะกรรมการชุดย่อยรบัผดิชอบ  นอกจากนั ?นคณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัไดก้าํหนดคุณสมบตั ิองคป์ระกอบ วาระ
การดาํรงตําแหน่ง และหน้าที�ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการชุดย่อยนั ?นๆ ไวอ้ย่างชดัเจน  ทั ?งนี?สมาชกิสว่น
ใหญ่ประกอบดว้ยกรรมการอสิระ และประธานของแต่ละคณะเป็นกรรมการอสิระดว้ย ประธานกรรมการจะไม่เป็น
ประธานคณะกรรมการชุดย่อย ยกเวน้คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน  คณะกรรมการชุดย่อยมกีาร
รายงานผลการประชมุและการทาํงานแต่ละครั ?งใหท้ี�ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดร้บัทราบอย่างสมํ�าเสมอ  
รวมถงึการรายงานการปฏบิตังิาน เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบในรายงานประจาํปี 

ปจัจบุนับรษิทัฯ มคีณะกรรมการชุดย่อยจาํนวน 2 คณะ ประกอบดว้ย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ 

2. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน 
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ซึ�งรายละเอยีดเกี�ยวกบัรายชื�อ ขอบเขตอาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด  
และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงนิของกรรมการตรวจสอบ ไดแ้สดงอยู่ในหวัขอ้ 8. โครงสรา้งการจดัการ  
หวัขอ้ย่อย คณะกรรมการบรษิทั 

9.3  การสรรหาและแต่งตั %งกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสดุ 

กรรมการอิสระ  คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดพ้จิารณากาํหนดนิยาม “กรรมการอสิระ” ในการประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ ครั ?งที� 3/2552 ซึ�งเขม้กว่ากรอบขั ?นตํ�าของนิยามกรรมการอสิระ ที�ประกาศโดยสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  และในการ
ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั ?งที� 3/2555 ไดท้าํการปรบัปรุงเพิ�มเตมินิยาม “กรรมการอสิระ” ใหม้คีวาม
สอดคลอ้งกบันิยามตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เอกสาร “คู่มอืกรรมการอสิระ” ลงวนัที� 29 
มนีาคม พ.ศ. 2555 ดงัต่อไปนี? 

1. ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 0.5 ของจาํนวนหุน้ที�มสีทิธอิอกเสยีงทั ?งหมดของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้ ทั ?งนี? ใหน้บัรวมการถอืหุน้ของผูท้ี�เกี�ยวขอ้งของกรรมการ
อสิระรายนั ?นๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการที�มสีว่นร่วมบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ที�ปรกึษาที�ไดเ้งนิเดอืนประจาํ 
หรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยลาํดบัเดยีวกนั หรอืนิติ
บุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

3. ไม่เป็นบุคคลที�มคีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย ในลกัษณะที�เป็น 
บดิามารดา คู่สมรส พี�น้อง และบุตร รวมทั ?งคู่สมรสของบุตร ของผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีาํนาจ
ควบคุม หรอืบุคคลที�จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรอืผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วมหรอืนิตบิุคคลที�อาจมี
ความขดัแยง้ ในลกัษณะที�อาจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน  รวมทั ?งไม่เป็น
หรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่, กรรมการซึ�งไมใ่ช่กรรมการอสิระ หรอืผูบ้รหิาร ของผูท้ี�มคีวามสมัพนัธ์
ทางธุรกจิของบรษิทัใหญ่, บรษิทัย่อย, บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้  เวน้แต่จะไดพ้น้
จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

5. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลที�อาจมคีวาม
ขดัแยง้ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการซึ�งไมใ่ช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุน้สว่นผูจ้ดัการของ
สาํนกังานสอบบญัช ีซึ�งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคล หรอื
อาจมคีวามขดัแยง้สงักดัอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

6. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึ�งรวมถงึการใหบ้รกิารที�ปรกึษากฎหมายหรอืที�ปรกึษา
ทางการเงนิ ซึ�งไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่าสองลา้นบาทต่อปี จากบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
หรอืนิตบิุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้ ทั ?งนี? ในกรณีที�ผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีเป็นนิตบิุคคล ใหร้วมถงึการ
เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่, กรรมการซึ�งไม่ใช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุน้สว่นผูจ้ดัการของผูใ้หบ้รกิาร
ทางวชิาชพีนั ?นดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
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7. ไม่เป็นกรรมการที�ไดร้บัการแต่งตั ?งขึ?นเพื�อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผู้
ถอืหุน้ซึ�งเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึ�งเป็นผูท้ี�เกี�ยวขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั 

8. ไม่ประกอบกจิการที�มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัที�มนียักบักจิการของบรษิทั หรอืบรษิทั
ย่อย หรอืไม่เป็นหุน้สว่นที�มนียัในหา้งหุน้สว่น หรอืเป็นกรรมการที�มสีว่นร่วมบรหิารงาน, ลกูจา้ง  
พนกังาน, ที�ปรกึษาที�รบัเงนิเดอืนประจาํ หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละหนึ�งของจาํนวนหุน้ที�มสีทิธอิอกเสยีง
ทั ?งหมดของบรษิทัอื�น ซึ�งประกอบกจิการที�มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัที�มนียักบักจิการ
ของบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื�นใดที�ทาํใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกี�ยวกบัการดาํเนินงานของบรษิทั 

10. ภายหลงัไดร้บัการแต่งตั ?งใหเ้ป็นกรรมการอสิระที�มลีกัษณะดงักล่าวแลว้ กรรมการอสิระอาจไดร้บั
มอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหต้ดัสนิใจในการดาํเนินกจิการของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทั
ย่อย, บรษิทัร่วม, บรษิทัย่อยในลาํดบัเดยีวกนั หรอืนิตบิุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้ โดยมกีารตดัสนิใจใน
รปูแบบขององคค์ณะ (Collective Decision) ได ้

อย่างไรกต็ามกรรมการอสิระ ไดต้รวจสอบคุณสมบตักิรรมการอสิระของตนเป็นประจาํทุกปี และ
คณะกรรมการบรษิทัฯ เชื�อมั �นวา่การกาํหนดคุณสมบตัขิอง “กรรมการอสิระ” ซึ�งเขม้กว่ากรอบขั ?นตํ�าของสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพยีงพอที�
กรรมการอสิระของบรษิทัฯ มคีวามเป็นอสิระอย่างแทจ้รงิเหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของบรษิทัฯ 

การรวมหรอืแยกตาํแหน่ง  บรษิทัฯ ถอืเป็นนโยบายที�จะใหป้ระธานกรรมการไม่เป็นบุคคลเดยีวกบั
กรรมการผูจ้ดัการ เพื�อใหเ้กดิการถ่วงดุล และมกีารสอบทานการบรหิารงานไดอ้ย่างโปร่งใส 

ประธานกรรมการมาจากกรรมการอสิระ และเป็นผูนํ้า ผูค้วบคุมการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหม้ี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยการสนบัสนุนและผลกัดนัใหก้รรมการทุกคนมสีว่นร่วมในการประชุม เช่น การ
ตั ?งคาํถามที�สาํคญัต่างๆ หารอื ช่วยเหลอืแนะนํา และสนบัสนุนการดาํเนินธุรกจิของฝา่ยจดัการ ผ่านทางกรรมการ
ผูจ้ดัการอย่างสมํ�าเสมอ แต่จะไม่เขา้ไปกา้วก่ายในงานประจาํ ที�ฝา่ยจดัการมหีน้าที�เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล และมี
กรรมการผูจ้ดัการเป็นหวัหน้าของฝา่ยจดัการ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้อบอาํนาจใหก้รรมการผูจ้ดัการ หรอืผูร้บั
มอบอาํนาจเท่านั ?น เป็นผูท้ี�มอีาํนาจลงนามผกูพนัแทนบรษิทัฯ ตามอาํนาจที�มอบไว ้ กรรมการผูจ้ดัการไดม้อบ
อาํนาจใหฝ้า่ยจดัการบรหิารงานอย่างมปีระสทิธภิาพ ตามอาํนาจหน้าที�ที�รบัผดิชอบที�ไดก้าํหนดไวอ้ย่างชดัเจน  
ทั ?งนี?จะเหน็ว่าอาํนาจของคณะกรรมการและฝา่ยจดัการ ไดม้กีารแบ่งแยกบทบาทหน้าที�อย่างชดัเจน ไม่กา้วก่ายต่อ
กนั 

การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสดุ 

การสรรหากรรมการ  ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ กาํหนดใหบ้รษิทัฯ มคีณะกรรมการของบรษิทัไม่น้อย
กว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่าสามในสี�ของคณะกรรมการทั ?งหมดเป็นสญัชาตไิทย และกรรมการไม่น้อยกว่า
กึ�งหนึ�งของจาํนวนกรรมการทั ?งหมดตอ้งมถีิ�นที�อยูใ่นราชอาณาจกัรไทย ซึ�งวธิกีารสรรหาบุคคลเพื�อเสนอรายชื�อ
เป็นกรรมการ มดีงันี? 

1. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน พจิารณาโครงสรา้ง ขนาด และองคป์ระกอบของ
คณะกรรมการ และกาํหนดคุณสมบตัขิองกรรมการที�ตอ้งการสรรหาทดแทนใหเ้หมาะสม โดยคาํนึงถงึ
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ความรู ้ประสบการณ์และความเชี�ยวชาญของกรรมการโดยรวม เพื�อใหม้อีงคป์ระกอบและคุณสมบตัิ
ตามกฎหมายหรอืระเบยีบที�เกี�ยวขอ้ง 

2. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน กาํหนดวธิกีารเสนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตั ิรวมถงึวธิกีาร
เสนอรายชื�อผูม้คุีณสมบตั ิเป็นการล่วงหน้าจากผูถ้อืหุน้สว่นน้อย ซึ�งไดก้าํหนดใหม้ชี่องทางใหผู้ถ้อืหุน้
สามารถเสนอชื�อผูม้คุีณสมบตั ิเป็นการล่วงหน้าได ้อย่างน้อย 3 เดอืนก่อนวนัสิ?นสดุรอบปีบญัช ีโดยมี
การแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบผ่านช่องทางการแจง้ขอ้มลูของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เวบ็ไซต์
นกัลงทุนสมัพนัธข์องบรษิทัฯ และเวบ็ไซตน์กัลงทุนอื�นๆ พรอ้มทั ?งแสดงแบบฟอรม์การเสนอชื�อผูม้ ี
คุณสมบตั ิบนเวบ็ไซตด์ว้ย 

3. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน ดาํเนินการสรรหาและพจิารณาผูท้ี�มคุีณสมบตัเิหมาะสม
ในการดาํรงตําแหน่งกรรมการ 

4. คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน พจิารณาคดัเลอืกผูท้ี�เหมาะสมเป็นกรรมการ และ
สรุปผลการสรรหา และเสนอชื�อผูม้คีวามเหมาะสมที�จะเป็นกรรมการบรษิทัฯ พรอ้มเหตุผลประกอบและ
นําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ผ่านทางเลขานุการบรษิทัฯ 

5. คณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาคดัเลอืกผูม้คุีณสมบตัเิหมาะสมตามรายชื�อที�คณะกรรมการสรรหาและ
พจิารณาผลตอบแทนนําเสนอ เพื�อเสนอรายชื�อต่อที�ประชุมผูถ้อืหุน้เพื�อพจิารณาอนุมตั ิ

การเลือกตั %งกรรมการในการประชมุสามญัประจาํปี  ในการลงคะแนนเสยีงเลอืกตั ?งกรรมการ ที�ประชมุ
ผูถ้อืหุน้จะเลอืกตั ?งกรรมการ โดยใหน้บัว่าผูถ้อืหุน้มคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ�งหุน้ต่อหนึ�งเสยีง ทั ?งนี? การแต่งตั ?ง
กรรมการแต่ละรายนั ?นตอ้งไดร้บัคะแนนเสยีงเหน็ชอบเกนิกว่ากึ�งหนึ�งของจาํนวนเสยีงทั ?งหมดของผูถ้อืหุน้ซึ�งมา
ประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง 

ในการลงคะแนนเสยีงเลอืกตั ?งกรรมการ ใหล้งคะแนนเสยีงเลอืกตั ?งกรรมการเป็นรายบุคคล 

บุคคลซึ�งไดร้บัคะแนนเสยีงเหน็ชอบสงูสดุตามลาํดบัลงมา เป็นผูไ้ดร้บัการเลอืกตั ?งเป็นกรรมการเท่าจาํนวน
กรรมการที�จะพงึเลอืกตั ?งในครั ?งนั ?น ในกรณีที�บุคคลซึ�งไดร้บัการเลอืกตั ?งในลาํดบัถดัลงมา มคีะแนนเสยีงเท่ากนั
เกนิจาํนวนกรรมการที�จะพงึเลอืกตั ?งในครั ?งนั ?น ใหเ้ลอืกโดยวธิจีบัสลาก เพื�อใหไ้ดจ้าํนวนกรรมการที�จะพงึเลอืกตั ?ง
ในครั ?งนั ?น 

ในการประชมุสามญัประจาํปีทุกครั ?ง ใหก้รรมการออกจากตําแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอตัรา ถา้จาํนวนกรรมการที�
จะแบง่ออกใหต้รงเป็นสามสว่นไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจาํนวนใกลท้ี�สดุกบัสว่น 1 ใน 3 

หา้มมใิหก้รรมการประกอบกจิการ เขา้เป็นหุน้สว่น หรอืเขา้เป็นผูถ้อืหุน้ในนิตบิุคคลอื�น ที�มสีภาพอย่าง
เดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษิทัฯ เวน้แต่จะแจง้ใหท้ี�ประชมุผูถ้อืหุน้ทราบก่อนที�จะมมีตแิต่งตั ?ง 

กรรมการตอ้งแจง้ใหบ้รษิทัฯ ทราบโดยไม่ชกัชา้ หากมสีว่นไดเ้สยีในสญัญาที�ทาํกบับรษิทัฯ หรอืถอืหุน้  
หรอืหุน้กูเ้พิ�มขึ?นหรอืลดลงในบรษิทัฯ หรอืบรษิทัในเครอื 

กรรมการ 2 ใน 3 ท่าน ที�ไดร้บัอนุมตัจิากที�ประชุมคณะกรรมการ ลงลายมอืชื�อร่วมกนัและประทบัตราใน
เอกสารสาํคญัของบรษิทัฯ จงึจะมผีลผกูพนักบับรษิทัฯ ได ้คณะกรรมการสามารถกาํหนดชื�อกรรมการผูม้อีาํนาจลง
นามผกูพนัพรอ้มประทบัตราในเอกสารสาํคญัของบรษิทัฯ 
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กรรมการที0เป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้นรายใหญ่  ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559  บรษิทัฯ ไมม่กีรรมการ
ที�เป็นตวัแทนจากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

การสรรหากรรมการผูจ้ดัการและผูบ้ริหาร 

สาํหรบัตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทน จะพจิารณาสรรหา
บุคคลที�มคุีณสมบตัเิหมาะสม มคีวามรู,้ ความสามารถ, มปีระสบการณ์ และมคีวามเขา้ใจในธุรกจิหนงัสอืเป็นอย่าง
ด ีนอกจากนั ?นสามารถบรหิารจดัการใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์หรอืเป้าหมายที�คณะกรรมการบรษิทัฯ กาํหนดไว ้โดย
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาผลตอบแทนจะนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาแต่งตั ?ง 

สาํหรบัผูบ้รหิารตั ?งแต่ระดบัรองกรรมการผูจ้ดัการ จนถงึผูอ้าํนวยการฝา่ย ฝา่ยจดัการจะเป็นผูพ้จิารณาสรร
หาบุคคลที�มคุีณสมบตัเิหมาะสม ตามระเบยีบของการบรหิารทรพัยากรบุคคล และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ 
ทราบ ยกเวน้กรณีการแต่งตั ?งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน จะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบก่อน 

นโยบายการไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทัอื0นของกรรมการและผูบ้ริหาร 

ในปี พ.ศ. 2550 คณะกรรมการตรวจสอบไดท้บทวนหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีซึ�งเป็นฉบบัแกไ้ขฉบบัที� 
5 นบัจากปี พ.ศ. 2544 เป็นตน้มา เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื�อพจิารณากาํหนดนโยบายการไปดาํรง
ตําแหน่งในบรษิทัอื�นที�เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ จาํนวนไม่เกนิ 5 บรษิทั และในปี พ.ศ. 2553 ได้
มกีารพจิารณาเสนอใหแ้กไ้ข นโยบายการไปดาํรงตําแหน่งในบรษิทัอื�นที�เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย เป็นจาํนวนไมเ่กนิ 3 บรษิทั เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้แนะนําของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  
นอกจากนั ?นคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดให ้กรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงู สามารถรบัตําแหน่ง
กรรมการที�บรษิทัอื�นไดต้ามความจาํเป็น และไมท่าํใหม้ผีลกระทบต่อหน้าที�และความรบัผดิชอบของบรษิทัฯ โดย
ตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ หรอืผูม้อีาํนาจอนุมตัก่ิอน 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไม่ไดก้าํหนดจาํนวนวาระการดาํรงตําแหน่งของกรรมการ และกรรมการอสิระ  
เนื�องจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดพ้จิารณาแลว้เชื�อว่า ความเชี�ยวชาญในธุรกจิหนงัสอื และเรื�องต่างๆ ไม่ไดข้ึ?น 
อยู่กบัจาํนวนวาระการดาํรงตําแหน่ง หากแต่กรรมการบรษิทัฯ ยงัคงมคีวามสามารถและอุทศิเวลาใหก้บับรษิทัฯ  
ไดอ้ย่างเตม็ความสามารถที�จะกาํหนดนโยบาย กลยุทธ ์วสิยัทศัน์ และการใหค้าํปรกึษาในการดาํเนินธุรกจิต่างๆ  
โดยการตดัสนิใจในการคดัเลอืกบุคคลเขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัฯ เป็นสทิธขิองผูถ้อืหุน้ที�จะคดัเลอืกบุคคล
เขา้ทาํหน้าที�แทนตน 

การถ่วงดลุของกรรมการที0ไมเ่ป็นผูบ้ริหาร  ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559  คณะกรรมการบรษิทัฯ มี
จาํนวน 12 ท่าน  ประกอบดว้ย 

• กรรมการที�เป็นผูบ้รหิาร     จาํนวน 2  ท่าน 
• กรรมการที�ไม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารและไม่ไดเ้ป็นกรรมการอสิระ จาํนวน 5  ท่าน 
• กรรมการที�เป็นอสิระ     จาํนวน 5  ท่าน 

ดงันั ?น บรษิทัฯ มกีรรมการที�เป็นอสิระทั ?งหมด 5 ท่าน  คดิเป็นรอ้ยละ 41.7 ของกรรมการทั ?งคณะ ซึ�งยงัตํ�า
กว่าขอ้แนะนําตามหลกัเกณฑก์ารสาํรวจการกาํกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทย โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย (IOD) ที�ไดแ้นะนําว่าคณะกรรมการของบรษิทัจดทะเบยีนควรประกอบดว้ยกรรมการที�เป็น
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อสิระมากกว่า รอ้ยละ 50 แต่เนื�องจากนิยามของกรรมการอสิระของบรษิทัฯ เขม้กว่ากรอบขั ?นตํ�าของนิยามที�
ประกาศโดยสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดงันั ?น ผูม้สีว่นไดเ้สยีจงึมั �นใจไดว้่ากรรมการสามารถปฏบิตังิานในฐานะตวัแทนของผูถ้อืหุน้ไดอ้ย่าง
เป็นอสิระ ซึ�งจะทาํใหเ้กดิการถ่วงดุลและการสอบทานการบรหิารงานของกรรมการ 

ทั ?งนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ มหีน้าที�รบัผดิชอบในการปฏบิตัหิน้าที�ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ 
และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ตลอดจนมตขิองที�ประชมุผูถ้อืหุน้ ดว้ยความซื�อสตัยส์จุรติ และระมดัระวงั รกัษาผล 
ประโยชน์ของบรษิทัฯ โดยกรรมการบรษิทัฯ มวีาระการดาํรงตําแหน่งที�แน่นอน ซึ�งตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 
กาํหนดไวว้่า ในการประชุมสามญัประจาํปีทุกครั ?ง ใหก้รรมการจาํนวน 1 ใน 3 ออกจากตําแหน่ง โดยใหก้รรมการ
ที�ดาํรงตําแหน่งนานที�สดุเป็นผูอ้อกจากตําแหน่ง 

9.4  การกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษทัย่อย 

ในปี พ.ศ. 2546 บรษิทัฯ เขา้ถอืหุน้รอ้ยละ 28.75 ในบรษิทั เพลนิพฒัน์ จาํกดั (จดัตั ?งขึ?นเมื�อวนัที� 25 
กนัยายน พ.ศ. 2545) ซึ�งมทีุนชาํระเตม็มลูค่า เท่ากบั 80,000,000 บาท ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 บรษิทัฯ ไดเ้พิ�ม
สดัสว่นการถอืหุน้เป็นรอ้ยละ 48.82 จากทุนจดทะเบยีนและทุนชาํระแลว้จาํนวน 170,000,000 บาท และได้
ดาํเนินการลดทุนจดทะเบยีนและทุนชาํระแลว้ คงเหลอืเป็นจาํนวน 169,475,500 บาท คดิเป็นสดัสว่นการถอืหุน้
รอ้ยละ 48.97 โดยในไตรมาส 4 ปี พ.ศ. 2552 คุณทนง โชตสิรยทุธ ์กรรมการผูจ้ดัการบรษิทัฯ ไดเ้ขา้ไปดาํรง
ตําแหน่งรกัษาการผูอ้าํนวยการของโรงเรยีนเพลนิพฒันา และไดด้าํรงตําแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรยีนเพลนิพฒันา 
ในปี พ.ศ. 2553 โดยไดร้บัมตเิหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัฯ  ซึ�งในปี พ.ศ. 2552 เป็นตน้มา บรษิทัฯ ไดนํ้างบ
การเงนิของบรษิทั เพลนิพฒัน์ จาํกดั (บรษิทัย่อย) มารวมในการจดัทาํงบการเงนิรวม ดว้ยการมสีว่นร่วมในการ
กาํกบัดแูลการดาํเนินงานนี? 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครั ?งที� 4/2555 คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้มีตอินุมตักิารร่วมทุนและ
จดัตั ?งบรษิทัเพื�อประกอบธุรกจิทางดา้นดจิติอลคอนเทนต ์โดยในปี พ.ศ. 2556 บรษิทัฯ ไดถ้อืหุน้รอ้ยละ 60.00 ใน
บรษิทั เบสแลบ็ จาํกดั (จดัตั ?งขึ?นเมื�อวนัที� 22 เมษายน พ.ศ. 2556) ซึ�งมทีุนจดทะเบยีน 1,000,000 บาท  โดยมี
คุณทนง โชตสิรยุทธ ์กรรมการผูจ้ดัการบรษิทัฯ เป็นหนึ�งในกรรมการผูม้อีาํนาจลงนามของบรษิทั เบสแลบ็ จาํกดั 
และดว้ยการมสีว่นร่วมในการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานนี?  บรษิทัฯ ไดนํ้างบการเงนิของบรษิทั เบสแลบ็ จาํกดั 
(บรษิทัย่อย) มารวมในการจดัทาํงบการเงนิรวม ของบรษิทัฯ ในปีบญัช ี2556 เป็นตน้มา 

ทั ?งนี? งบการเงนิของบรษิทัย่อยนั ?น ไดจ้ดัทาํขึ?นโดยใชน้โยบายการบญัชทีี�สาํคญัเช่นเดยีวกนักบัของบรษิทัฯ 

9.5  การดแูลเรื0องการใช้ข้อมลูภายใน 

บรษิทัฯ ไดก้าํหนดเป็นนโยบาย และขั ?นตอนเป็นลายลกัษณ์อกัษร ในแนวปฏบิตัเิกี�ยวกบัการกาํกบัดแูล
กจิการที�ด ีและคูม่อืกรรมการบรษิทัฯ ซึ�งไดแ้จง้ต่อที�ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ที�ประชุมผูบ้รหิาร ทราบถงึ
ประกาศของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ที�กาํหนดใหผู้บ้รหิาร (ซึ�งได้
รวมถงึคู่สมรส และบุตรที�ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ) รายงานการเปลี�ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย ์ต่อสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์ปี พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วนั นบัจากวนัที�มกีารเปลี�ยนแปลงการถอืหลกัทรพัย ์และแจง้ให้
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เลขานุการบรษิทัฯ ทราบเพื�อแจง้ใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบต่อไป  นอกจากนั ?น ยงัไดแ้จง้บทลงโทษหากมี
การฝา่ฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดดงักล่าว 

บรษิทัฯ ไดก้าํหนดเป็นนโยบาย ในแนวปฏบิตัเิกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีจรรยาบรรณของ
คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ตลอดจนขอ้บงัคบัพนกังาน เกี�ยวกบัการกาํหนดไมใ่หนํ้าเอกสารหรอืขอ้มลู
ของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื�อประโยชน์สว่นตวั หรอืนําออกนอกบรษิทัฯ ก่อนไดร้บัอนุญาต รวมทั ?งหา้มนําขอ้มลูงบ
การเงนิหรอืขอ้มลูอื�นที�รบัทราบเปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรอืผูท้ี�มไิดม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง และหา้มทาํการซื?อขาย
หลกัทรพัยใ์นชว่ง 1 เดอืน ก่อนที�ขอ้มลูงบการเงนิหรอืขอ้มลูอื�นจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน การไม่ปฏบิตัติาม
ขอ้กาํหนดดงักล่าวถอืเป็นการกระทาํผดิวนิยัของบรษิทัฯ  หากผูบ้รหิารหรอืพนกังานที�ไดล่้วงรูข้อ้มลูภายในที�
สาํคญัคนใดกระทาํผดิวนิยั จะไดร้บัโทษตั ?งแต่การตกัเตอืน การตดัค่าจา้ง การพกังานโดยไมไ่ดร้บัค่าจา้ง จนถงึ
การเลกิจา้ง 

ระบบการควบคมุและการตรวจสอบภายใน 

ระบบการควบคมุและการตรวจสอบภายใน  บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อระบบควบคุมภายใน ทั ?งใน
ระดบับรหิารและระดบัปฏบิตังิาน จงึไดก้าํหนดภาระหน้าที� อาํนาจการดาํเนินการของผูป้ฏบิตังิาน ผูบ้รหิาร ไวเ้ป็น
ลายลกัษณ์อกัษรอย่างชดัเจน มกีารควบคุมดแูลการใชท้รพัยส์นิของบรษิทัฯ ใหเ้กดิประโยชน์ และมกีารแบ่งแยก
หน้าที�ผูป้ฏบิตังิาน ผูต้ดิตามควบคุมและประเมนิผลออกจากกนั เพื�อใหเ้กดิการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกนั
อย่างเหมาะสม  นอกจากนี?ยงัมกีารควบคุมภายในที�เกี�ยวกบัระบบการเงนิ โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้รีะบบรายงาน
ทางการเงนิเสนอผูบ้รหิารสายงานที�รบัผดิชอบ 

บรษิทัฯ มแีผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์ทาํหน้าที�ตรวจสอบเพื�อใหม้ั �นใจว่าการปฏบิตังิาน
หลกั และกจิกรรมทางการเงนิสาํคญัของบรษิทัฯ ไดด้าํเนินการตามแนวทางที�กาํหนดไว ้และมปีระสทิธภิาพ  
รวมถงึตรวจสอบ การปฏบิตัติามกฎหมาย และขอ้กาํหนดที�เกี�ยวขอ้งกบับรษิทัฯ (Compliance Control) และ
เพื�อใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์มคีวามเป็นอสิระ สามารถทาํหน้าที�ตรวจสอบและถ่วงดุล
ไดอ้ย่างเตม็ที� คณะกรรมการจงึกาํหนดใหแ้ผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์รายงานผลการตรวจสอบ
โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และไดร้บัการประเมนิผลงานจากคณะกรรมการตรวจสอบดว้ย 

การบริหารความเสี0ยง  การบรหิารความเสี�ยงของบรษิทัฯ กระทาํโดยการประเมนิความเสี�ยงทั �วทั ?งองคก์ร  
ทั ?งที�เป็นปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอกอย่างสมํ�าเสมอ โดยคณะทาํงานซึ�งประกอบดว้ย ฝา่ยบรหิารและผูบ้รหิาร
ระดบัสงู ในสายงานที�เกี�ยวขอ้งกบัแต่ละความเสี�ยง หวัหน้างานในแต่ละหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง และหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน จะวเิคราะหถ์งึสาเหตุที�ทาํใหเ้กดิปจัจยัความเสี�ยงต่างๆ การกาํหนดมาตรการบรหิารความเสี�ยง  
รวมถงึตดิตามการปฏบิตัติามแผนการบรหิารความเสี�ยง และรายงานผลใหก้บัคณะกรรมการตรวจสอบ เพื�อเสนอ
ต่อคณะกรรมการต่อไป 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัระบบการควบคุมภายใน และการบรหิารความเสี�ยง เพื�อสรา้ง
ความมั �นใจไดว้่าจะบรหิารจดัการความเสี�ยงใหอ้ยู่ในระดบัที�ยอมรบัได ้และมกีารจดัสรรและใชท้รพัยากรอย่าง
ถูกตอ้ง เหมาะสม และเกดิประโยชน์สงูสดุ ช่วยใหข้อ้มลูทางการเงนิมคีวามถูกตอ้งเชื�อถอืได ้
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9.6  ค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี 

ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี  บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ไดจ้า่ยค่าตอบแทนการสอบบญัช ีสาํหรบัรอบ
บญัชปีี พ.ศ. 2559  ใหแ้ก่บรษิทั สาํนกังาน อวีาย จาํกดั ในอตัราค่าสอบบญัชรีวมทั ?งสิ?น 1,410,000 บาท (ไม่รวม
ค่าเดนิทางในการปฏบิตังิาน ค่าที�พกั และค่าสงัเกตการณ์ในการตรวจนบัสนิคา้) ทั ?งนี?ผูส้อบบญัชไีม่มสีว่น
เกี�ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ในดา้นอื�นๆ อกีนอกจากการสอบบญัชเีท่านั ?น 

ค่าบริการอื0น  บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ไม่ไดจ้่ายค่าตอบแทนของงานบรกิารอื�น ใหแ้ก่บรษิทั สาํนกังาน อวีาย 
จาํกดั สาํหรบัรอบบญัชปีี พ.ศ. 2559 

9.7  การปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการที0ดีในเรื0องอื0นๆ  คณะกรรมการบรษิทัฯ 
ตระหนกัถงึความสาํคญัของการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีเพื�อเพิ�มความโปร่งใส เพิ�มขดีความสามารถในการแขง่ขนั
ของกจิการ และเพิ�มความเชื�อมั �นใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน และผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝา่ย จงึไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบ ดาํเนินการจดัทาํนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการ เป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนปรบัปรุงนโยบายการ
กาํกบัดแูลกจิการ และคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ ใหม้คีวามทนัสมยั เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม การดาํเนินธุรกจิ และ
เป็นสากลมากขึ?น โดยกาํหนดใหม้กีารทบทวนนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการปีละครั ?ง โดยในปี พ.ศ. 2549 และ 
พ.ศ. 2550 คณะกรรมการตรวจสอบ ไดด้าํเนินการจดัทาํแนวปฏบิตัทิี�ดเีพิ�มขึ?น เพื�อใหเ้กดิแนวทางที�ชดัเจนเพื�อให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานไดถ้อืปฏบิตั ิ และในปี พ.ศ. 2559  คณะกรรมการตรวจสอบไดท้บทวนหลกัการ
กาํกบัดแูลกจิการที�ด ีซึ�งเป็นฉบบัแกไ้ขฉบบัที� 13 นบัจากปี พ.ศ. 2544 โดยไดด้าํเนินการปรบัปรุงเพิ�มเตมิ
หลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดขีองบรษิทัฯ ใหม้คีวามชดัเจน และครอบคลุมมากยิ�งขึ?น 

คณะกรรมการบรษิทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบ และฝา่ยบรหิาร ไดส้นบัสนุนใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนกังานเหน็ถงึความสาํคญัของการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีโดยไดจ้ดัใหม้ชี่องทางการสื�อสารขอ้มลูต่างๆ ของการ
กาํกบัดแูลกจิการที�ด ีทั ?งจากการปฐมนิเทศกรรมการ และพนกังานใหม่ การเพิ�มเนื?อหาในหลกัสตูรของการ
ฝึกอบรมของพนกังาน  นอกจากนั ?นยงัมชี่องทางการเผยแพร่ขอ้มลูเกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดผี่านเวบ็ไซต ์
ผ่านช่องทางการสื�อสารภายในบรษิทัฯ และมชี่องทางการรบัเรื�องเพื�อปรบัปรุงและแกไ้ข เพื�อเสนอให้
คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัทราบ 

คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ระเมนิการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีดว้ยแบบประเมนิการปฏบิตัติามหลกัการ
กาํกบัดแูลกจิการที�ดสีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน (Corporate Governance Self-Assessment) ของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และพจิารณาร่วมกบัหลกัเกณฑก์ารสาํรวจการกาํกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทย ของ
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย เพื�อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัทราบว่าบรษิทัฯ มจีุดบกพร่องใน
สว่นใด เพื�อปรบัปรุงและแกไ้ข พฒันาใหด้ยีิ�งขึ?น  นอกจากนั ?น คณะกรรมการตรวจสอบยงักาํหนดช่องทางให้
พนกังานเสนอแนวทางปรบัปรุงเกี�ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดผี่านทางแผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุน
สมัพนัธ ์ อนึ�ง ในการประเมนิการกาํกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทยประจาํปี พ.ศ. 2559  (Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies 2016) บรษิทัฯ ไดร้บัการประเมนิจากสมาคมสง่เสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย ดงันี? 
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คะแนนเฉลี0ยโดยรวม 

รายการ 2559 2558 2557 
บรษิทัจดทะเบยีนโดยรวม (%) 78 75 72 
บรษิทัในกลุ่ม SET100 (%) 86 84 81 
บรษิทัในกลุ่ม SET50 (%) 88 87 85 
บริษทั ซีเอด็ยูเคชั 0น จาํกดั (มหาชน) (%) 90 92 92 

คะแนนแยกเป็นรายหมวด 

หมวดการพิจารณา 

คะแนนเฉลี0ย (%) 

บริษทัจดทะเบียน
โดยรวม 

บริษทัในกลุม่ 
SET100 

บริษทัในกลุม่ 
SET50 

บริษทั 
ซีเอด็ยูเคชั 0น 

จาํกดั (มหาชน) 
ปี พ.ศ. 2559 2558 2557 2559 2558 2557 2559 2558 2557 2559 2558 2557 

สทิธขิองผูถ้อืหุน้ 92 91 87 96 95 94 96 95 95 88 98 95 

การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้
อย่างเท่าเทยีมกนั 

92 91 91 95 94 95 96 95 96 98 98 98 

การคาํนึงถงึบทบาท
ของผูม้สีว่นไดเ้สยี 

74 70 62 85 82 76 89 86 81 89 90 90 

การเปิดเผยขอ้มลูและ
ความโปร่งใส 

82 80 77 91 90 87 93 92 90 98 96 96 

ความรบัผดิชอบของ
คณะกรรมการ 

68 66 63 79 77 74 82 79 78 87 86 88 

หมายเหตุ ปี 2557 มกีารปรบัแนวทางและหลกัเกณฑก์ารสาํรวจการกํากบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
(Corporate Governance Report of Thai Listed Companies) เพื �อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
ASEAN CG Scorecard 

จริยธรรมธรุกิจ 

บรษิทัฯ ไดย้ดึมั �นในการกระทาํสิ�งที�ถูกตอ้ง เป็นแนวทางการดาํเนินธุรกจิของกรรมการและพนกังานทุกคน  
โดยบรษิทัฯ ไดป้ระกาศบงัคบัใชจ้รรยาบรรณพนกังาน  และจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิ เพื�อใหก้รรมการ  
ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคน ไดย้ดึถอืเป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าที�ตามภารกจิของบรษิทัฯ ดว้ยความซื�อสตัย ์ 
สจุรติ และเที�ยงธรรม ทั ?งการปฏบิตัต่ิอบรษิทัฯ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม สาธารณชน และสงัคม  บรษิทัฯ 
มอบหมายใหแ้ผนกตรวจสอบภายในและนกัลงทุนสมัพนัธ ์ตดิตามดแูลการปฏบิตัติามจรรยาบรรณอย่างสมํ�าเสมอ  
และไดก้าํหนดโทษทางวนิยัในกรณีละเมดิจรรยาบรรณไวด้ว้ย 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มคีวามเชื�อมั �นเป็นอย่างยิ�งว่า กระบวนการการกาํกบัดแูลกจิการที�ดแีละจรรยาบรรณ
ธุรกจิ จะชว่ยสง่เสรมิการดาํเนินงานของบรษิทัฯ และเป็นเครื�องมอืช่วยใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายพื?นฐานที�สาํคญั
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อย่างหนึ�ง อนัจะสง่ผลใหเ้กดิการเพิ�มมลูค่าสงูสดุใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้  คุณค่าที�บรษิทัฯ มุง่หวงั และคาดหวงัใหก้รรมการ
และพนกังานทุกคนถอืปฏบิตัใินทุกภารกจิ ไดแ้ก่ 

• การใหค้วามสาํคญัสงูสดุต่อการสรา้งความพงึพอใจของลกูคา้ 
• ความเชื�อมั �นในการทาํงานร่วมกนั 
• การอุทศิต่องานอย่างมอือาชพีโดยมคุีณธรรม 
• การยดึมั �นในหลกัการของระเบยีบวนิยัการปฏบิตังิานที�ด ี
• การพรอ้มในการตอบสนองต่อทกุสถานการณ์ 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัถงึการดาํเนินธุรกจิ ความรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี พนกังาน สงัคมและ
สิ�งแวดลอ้ม คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไดจ้ดัใหม้กีารเผยแพร่ จรรยาบรรณธุรกจิ นโยบายการดแูลสิ�งแวดลอ้มและ
สงัคม ผ่านในหลายช่องทาง ขา่วประชาสมัพนัธต่์างๆ และการประชุมพนกังาน รวมทั ?งการตดิตามการปฏบิตัติาม
จรรยาบรรณธุรกจิ และการกาํหนดบทลงโทษ 

อนึ�ง ในตน้ปี พ.ศ. 2554 บรษิทัฯ ไดล้งนามเขา้ร่วมเพื�อประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏบิตั ิ
(Collective Action Coalition) ต่อตา้นการทุจรติของภาคเอกชนไทย ร่วมกบัสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย  หอการคา้ไทย สมาคมธนาคารไทย หอการคา้ต่างชาต ิและสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย เพื�อแสดง
เจตจาํนงที�จะดาํเนินธุรกจิที�มคีวามโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย ต่อตา้นและไม่สนบัสนุนการคอรปัชั �น เพื�อใหก้าร
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ เป็นไปตามหลกับรรษทัภบิาล (Corporate Governance ; CG) ที�ด ี นอกจากนี? บรษิทัฯ 
ยงัมนีโยบายที�จะสนบัสนุนใหพ้นกังาน ดาํรงตนใหถู้กตอ้งตามกฎหมายเป็นพลเมอืงที�ดขีองประเทศชาต ิตลอดจน
สง่เสรมิใหคู้่คา้ของบรษิทัฯ ดาํเนินธุรกจิที�ถูกตอ้งตามกฎหมายดว้ยความโปร่งใส โดยมเีป้าหมายในการสรา้งความ
ร่วมมอืในการจรรโลงสงัคมใหเ้จรญิรุดหน้าอย่างยั �งยนื 

หลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกิจการที0ดีที0บริษทัไม่สามารถปฏิบติัได้ 

ในปี พ.ศ. 2559 บรษิทัฯ สามารถปฏบิตัติามหลกัเกณฑก์ารสาํรวจการกาํกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีน
ไทย โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ไดอ้ย่างดใีนหลายๆ เรื�อง แต่อย่างไรกต็ามมบีาง
หลกัเกณฑฯ์ ที�บรษิทัฯ ไม่สามารถปฏบิตัไิดต้ามขอ้แนะนํา มดีงันี? 

คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายจาํกดัจาํนวนปีในการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการอิสระไว้ไม่
เกิน 9 ปี โดยไม่มีขอ้ยกเว้น หรอืหากสามารถกาํหนดไว้ไม่เกิน 6 ปี โดยไม่มีข้อยกเว้น กจ็ะเป็นการดี
ยิ0งขึ%น   เนื�องดว้ยรปูแบบธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ นั ?น คอืธุรกจิคา้ปลกีที�ตอ้งการความเชี�ยวชาญและความชาํนาญ
เฉพาะทาง โดยเฉพาะอย่างยิ�งในดา้นสนิคา้ที�เป็นหนงัสอื คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไมไ่ดม้กีารกาํหนดจาํนวนวาระ
การดาํรงตําแหน่งของกรรมการอสิระ เนื�องดว้ยไดพ้จิารณาแลว้เหน็ว่าประสบการณ์และความเชี�ยวชาญในธุรกจิ
หนงัสอืนั ?นมคีวามจาํเป็นและสาํคญัอย่างยิ�งต่อการกาํหนดนโยบาย กลยุทธ ์วสิยัทศัน์ และการใหค้าํแนะนําต่างๆ 
เพื�อชี?แนะทศิทางการดาํเนินงานของบรษิทัฯ  ทั ?งนี? คณะกรรมการบรษิทัฯ กม็ไิดเ้พกิเฉยต่อการเปิดเผยขอ้มลูวนัที�
ที�กรรมการอสิระแต่ละท่านไดเ้ขา้ดาํรงตําแหน่งเป็นกรรมการบรษิทัฯ ในวาระปจัจบุนั ไวใ้นรายงานประจาํปี  อกี
ทั ?งยงัไดม้กีารนําเสนอขอ้มลูจาํนวนปีสะสมที�กรรมการอสิระแต่ละท่านไดด้าํรงตําแหน่งเป็นกรรมการบรษิทัฯ ไวใ้น
หนงัสอืเชญิประชมุใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ เพื�อใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณา  
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อย่างไรกต็าม ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ที�ไดก้าํหนดว่าในการประชุมสามญัประจาํปีทุกครั ?ง ใหก้รรมการ
ออกจากตําแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอตัรา ซึ�งกรรมการที�ออกจากตําแหน่งนี?จะเป็นกรรมการที�อยูใ่นตาํแหน่งนานที�สดุ  
โดยบรษิทัฯ ยงัไดม้ชี่องทางแก่ผูถ้อืหุน้ในการเสนอชื�อบุคคลผูม้คุีณสมบตัเิขา้รบัการพจิารณาเลอืกตั ?งเป็น
กรรมการ เป็นการล่วงหน้า อย่างน้อย 3 เดอืนก่อนวนัสิ?นสดุรอบปีบญัช ี ดงันั ?น ดว้ยกระบวนการคดัเลอืกบุคคล
เขา้ดาํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัฯ ซึ�งเป็นสทิธขิองผูถ้อืหุน้ที�จะพจิารณาคดัเลอืกบุคคลที�เหมาะสมนี? จงึอาจกล่าว
ไดว้่าบรษิทัฯ มไิดล้ะเลยต่อการไม่ปฏบิตัติามขอ้แนะนําในเรื�องการกาํหนดนโยบายจาํกดัจาํนวนปีในการดาํรง
ตําแหน่งของกรรมการอสิระ หากแต่กรรมการอสิระกย็งัมกีารดาํรงตําแหน่งกรรมการบรษิทัฯ ตามขอ้บงัคบัของ
บรษิทัฯ ที�ตอ้งออกจากตําแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอตัรา ของทุกปี 

บริษทัควรมีการจดัตั %ง CG Committee แมป้จัจุบนั บรษิทัฯ ไม่ไดม้กีารจดัตั ?ง CG Committee ขึ?นโดย
แสดงไวใ้นผงัโครงสรา้งองคก์ร  แต่อย่างไรกต็าม คณะกรรมการตรวจสอบกไ็ดป้ฏบิตัหิน้าที�ในเรื�องของการสอบ
ทานการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีอย่างเป็นประจาํ ตามขอบเขตอาํนาจหน้าที�ที�กาํหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และที�ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 
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10. ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

10.1 นโยบายภาพรวม 

บรษิทัฯ เริ�มก่อตั /งจากการรวมตวักนัของวศิวกรไฟฟ้าจาํนวน 10 คน ซึ�งต่างมปีระสบการณ์ในการดาํเนิน
กจิกรรมเผยแพร่ความรูใ้นชมุนุมวชิาการ ขณะเป็นนิสติคณะวศิวกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั วศิวกร
กลุ่มนี/ตระหนกัดวี่า ประเทศไทยยงัขาดแคลนการพฒันาสื�อความรูท้างวชิาการอยูม่าก และยงัไม่มผีูส้นใจเขา้มา
พฒันาอย่างจรงิจงั จงึไดก่้อตั /งบรษิทัฯ ขึ/นมาในปี พ.ศ. 2517 โดยกาํหนดเรื�องนี/ไวใ้นวตัถุประสงคข์องการก่อตั /งว่า  
“ซเีอด็จะดาํเนินธุรกจิที �เอื�ออาํนวยต่อการศกึษาหาความรู ้เพื �อพฒันาความรูค้วามสามารถของคนไทย ในสาขาที �
จาํเป็นต่อการพฒันาประเทศ”  และเน้นยํ/าภารกจินี/ผ่านชื�อย่อของบรษิทัฯ  คอื SE-ED ซึ�งย่อมาจากคาํว่า 
Science, Engineering & EDucation เพื�อเป็นการเน้นสาขาที�จาํเป็นต่อการพฒันาประเทศที�บรษิทัฯ มุ่งมั �นและให้
ความสาํคญั คอื ดา้นวศิวกรรมศาสตร ์วทิยาศาสตร ์และการศกึษา ผ่านภารกจิที�จะทาํใหค้นไทยเก่งขึ/น โดยมี
วสิยัทศัน์ (Vision) และภารกจิ (Mission) ที�แสดงความมุ่งมั �นในการเป็นสว่นหนึ�งของการพฒันาประเทศอย่าง
ยั �งยนื ดงันี/ 

วิสยัทศัน์ (Vision) : ซเีอด็ จะเป็นผูนํ้าในการทาํใหค้นไทยหาความรูไ้ดง้่ายขึ/น และสะดวกขึ/น 

ภารกิจ (Mission)    : ซเีอด็ จะดาํเนินธุรกจิที�เอื/ออาํนวยต่อการศกึษาหาความรู ้ในสาขาที�จาํเป็นต่อการพฒันา
ประเทศ และจะดาํเนินธุรกจิที�ทาํให ้“คนไทยเก่งขึ/น” โดยพฒันาเป็นธุรกจิที�ยั �งยนื มกีาร
เตบิโตอย่างต่อเนื�องสงูกว่าค่าเฉลี�ยของอุตสาหกรรม เป็นบรษิทัตวัอย่างที�ด ีสามารถ
สรา้งสรรคผ์ลงานที�เป็นประโยชน์ เป็นที�ยอมรบัในวงกวา้ง พนกังานมคีวามสขุ และ
สามารถใหผ้ลตอบแทนการลงทนุที�น่าพงึพอใจในระยะยาว 

กรอบแนวคิดเพื/อความยั /งยืนระยะยาว (Sustainability Framework) 

เพื�อทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถดาํเนินธุรกจิอย่างเตบิโตไปพรอ้มๆ กบัสงัคมไดอ้ย่างยั �งยนื และอยู่รอดไดใ้น
ระยะยาว  ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคน มคีวามมุ่งมั �น (Commitment) และแรงบนัดาลใจ (Inspiration) ร่วมกนัที�
จะทาํใหอ้งคก์รสามารถทาํหน้าที�เป็น “สื�อความรูสู้ส่งัคมไทย (Knowledge Provider)” เพื�อทาํใหค้นไทยเก่งขึ/น ดงั
จะเหน็ไดจ้ากอดตี จนถงึปจัจบุนัว่า บรษิทัฯ ไดด้าํเนินธุรกจิ พรอ้มกบัสรา้งสรรคน์วตักรรมใหม่ๆ  เพื�อตอบสนอง
ภารกจิ “เรามุ่งมั �นที�จะทาํใหค้นไทยเก่งขึ/น” อย่างจรงิจงัมาโดยตลอด ซึ�งสามารถสรุปเป็นแผนผงัการดาํเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ  ไดด้งัต่อไปนี/ 
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จากแผนผงัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ขา้งตน้ จะเหน็ไดว้่าปจัจุบนั บรษิทัฯ ดาํเนินธุรกจิ และกจิกรรม
ต่างๆ อย่างบรูณาการ เพื�อทาํใหค้นไทยเก่งขึ/น ดงัต่อไปนี/ 

� สาํนักพิมพซี์เอด็ : มหีน้าที�ผลติ จดัพมิพห์นงัสอื วารสาร และสื�อการเรยีนรูต่้างๆ เพื�อใหค้นไทย
นําไปใชพ้ฒันาศกัยภาพของตนเอง เริ�มดาํเนินการมาตั /งแต่ปี พ.ศ. 2517 

� ธรุกิจรบัจดัจาํหน่ายหนังสือ : มหีน้าที�ในการกระจายหนงัสอืดมีคีุณภาพจากสาํนกัพมิพซ์เีอด็ และ
สาํนกัพมิพอ์ื�นๆ ไปยงัรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และรา้นหนงัสอือื�นๆ ทั �วประเทศ โดยเริ�ม
ดาํเนินการอย่างจรงิจงัหลงัจากปี พ.ศ. 2541 เป็นตน้มา 

� รา้นหนังสือซีเอด็บุค๊เซน็เตอร ์: เริ�มเปิดดาํเนินการมาตั /งแต่ปี พ.ศ. 2534 โดยมคีวามมุ่งมั �นจะขยาย
สาขาเพื�อใหค้นไทยทั /งประเทศสามารถเขา้ถงึแหล่งสาระความรูไ้ดอ้ย่างสะดวก สามารถอ่านหนงัสอืดีๆ  
ไดง้่ายขึ/น หนงัสอืภายในรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรจ์งึเป็นหนงัสอืดทีี�มคีวามหลากหลาย ไมม่ี
หนงัสอืที�มเีนื/อหาลามกอนาจาร สง่เสรมิความรุนแรง หมิ�นเหมต่่อการผดิกฎหมาย และศลีธรรมอนัดี
งามของสงัคมไทย 

� SE-ED Learning Center : บรษิทัฯ ไดร้เิริ�มโครงการค่ายเยาวชนประเภทสง่เสรมิการเรยีนรูข้ ึ/นมาเป็น
ตวัอย่างในปี พ.ศ. 2530 (ค่ายคอมพวิเตอร ์และค่ายธรรมชาต)ิ เพื�อกระตุน้ใหม้ผีูส้นใจดาํเนินกจิกรรม
ค่ายเยาวชนกนัมากขึ/น ต่อมาในปี พ.ศ. 2545 จงึรื/อฟื/นและพฒันาขึ/นใหม่เป็นค่ายกจิกรรม SE-ED 
Kiddy Camp  โดยจดัขึ/นทุกปิดเทอม และไดก่้อตั /งแผนก SE-ED Learning Center ขึ/นในปี พ.ศ. 
2549 เพื�อบรหิารกจิกรรมเยาวชนทั /งหมดอย่างจรงิจงั และรองรบัการขยายงานที�จะมมีากขึ/นในอนาคต 
โดยไดเ้ปิดศนูยก์ารเรยีนรู ้SE-ED Learning Center บนพื/นที�ประมาณ 600 ตารางเมตร ที�อาคาร 
จตุัรสัจามจุร ี(Chamchuri Square) ของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ในเดอืนกนัยายนปี พ.ศ. 2551 เพื�อ
เป็นศนูยก์ารเรยีนรู ้ที�มุง่เน้นการจดัหลกัสตูรเสรมิ และกจิกรรมการเรยีนรูใ้หก้บัเยาวชน  เพื�อพฒันา
ศกัยภาพ และสง่เสรมิพฒันาการใหก้บัเดก็  นอกจากนี/ ยงัจดัหลกัสตูรฝึกอบรมและสมัมนาที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการพฒันาทกัษะวชิาชพี และการพฒันาศกัยภาพตนเองใหก้บับุคคลทั �วไป ทุกเพศ ทุกวยั  และในปี 
พ.ศ. 2556 เป็นตน้มา SE-ED Learning Center ไดข้ยายบทบาทการเป็นศนูยก์ารเรยีนรูใ้นดา้นวชิา
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คณิตศาสตร ์(หลกัสตูร Fan Math ระดบัชั /นอนุบาล 2 ถงึประถมศกึษาปีที� 6) วชิาภาษาองักฤษ 
(หลกัสตูร ACTive English ระดบัชั /นอนุบาล 2 ถงึมธัยมศกึษาปีที� 3) และ STEM Education (หลกัสตูร 
SE-ED iKids ระดบัชั /นอนุบาล 2 ถงึประถมศกึษาปีที� 6) ดว้ยการเปิดสาขาเพิ�มในระบบแฟรนไชส ์เพื�อ
มุ่งมั �นสรา้งผลสมัฤทธิ rทางการศกึษาใหแ้ก่เดก็และเยาวชนไทย  ปจัจบุนั SE-ED Learning Center 
ศนูยก์ารเรยีนรูส้าํนกังานใหญ่ เปิดดาํเนินการอยู่ที�ศนูยก์ารคา้พาราไดซพ์ารค์ ชั /น 4 ถนนศรนีครนิทร ์
กรุงเทพฯ 

 

     

� โรงเรียนเพลินพฒันา : เป็นโรงเรยีนทางเลอืกแนวใหม่ในระดบัเตรยีมอนุบาลถงึมธัยมศกึษาปีที� 6 ที� 
บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) เป็นผูร่้วมก่อตั /ง โดยเปิดดาํเนินการตั /งแต่ปีการศกึษา 2547 เป็น
ตน้มา เป็นโรงเรยีนที�มกีารออกแบบหลกัสตูรการเรยีนการสอนที�เน้นใหน้กัเรยีนมคีวามสมบรูณ์พรอ้ม
ทั /งทกัษะความรู ้(Knowledge Skill) ทกัษะการทาํงาน (Working Skill) และทกัษะการดาํเนินชวีติ (Life 
Skill) เพื�อใหเ้ดก็สามารถพฒันาตนเองไดเ้ตม็ศกัยภาพ เตบิโตเป็นผูใ้หญ่ที�มคีวามรู ้ความสามารถ มจีติ
อาสา มศีลีธรรมอนัดงีาม และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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� บริษทั เบสแลบ็ จาํกดั : จดัตั /งขึ/นโดยมวีตัถุประสงคเ์พื�อพฒันาสื�อการเรยีนรูแ้ละเนื/อหาสาระที�อยู่ใน
รปูแบบ Digital Content ทั /งหมด (เช่น e-book, ePub, i-book) และเพื�อพฒันาโปรแกรมและโครงสรา้ง
พื/นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศในการใชง้านและการบรหิารจดัการสื�อ Digital Content  เพื�อใหค้น
ไทยสามารถเขา้ถงึสื�อเหล่านี/ไดอ้ย่างทั �วถงึ มปีระสทิธภิาพ เกดิประโยชน์ในการเรยีนรูแ้ละการหา
ความรูไ้ดม้ากที�สดุในศตวรรษที� 21 เช่น ระบบ e-Library, SE-ED Current, Follow me (โปรแกรม
สาํหรบัครเูพื�อใชค้วบคมุและบรหิารการเรยีนการสอนโดยใช ้tablet), โปรแกรมการทาํ Interactive 
Book เป็นตน้ 

� รายการเพื/อส่งเสริมการอ่าน : ปจัจุบนับรษิทัฯ เป็นผูผ้ลติรายการเพื�อปลกูฝงันิสยัรกัการอ่านใหก้บั
คนไทย 2 รายการ ไดแ้ก่  

o รายการ “อ่านเข้าเส้น” รายการที�จะทาํใหผู้ช้มตระหนกัถงึพลงัของการอ่านว่าสามารถเปลี�ยน
ความคดิและพลกิชวีติใหด้ขี ึ/นได ้ผ่านการแนะนําหนงัสอืที�สามารถตอบทุกโจทยข์องปญัหาชวีติ 
ออกอากาศทุกวนั จนัทรถ์งึศุกร ์เวลา 15.35 –  15.40 น.  (ความยาว 5 นาท)ีทางช่อง One 31  

o รายการ “Read Around Live on Facebook” รายการที�จะนําเสนอหนงัสอืที�สามารถตอบทุกโจทย์
ของปญัหาชวีติผูค้น ผ่านการสมัภาษณ์นกัเขยีน นกัอ่าน คนดงัที�ประทบัใจหนงัสอืเล่มนั /น หรอืคนที�
ไดนํ้าประโยชน์จากหนงัสอืเล่มนั /นไปใชก้บัชวีติจรงิของตนเอง เผยแพร่ทุกวนัศุกร ์เวลา 20.20 น. 
ทาง Facebook ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
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� โครงการความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR Project) : บรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหค้วามรบัผดิชอบต่อสงัคม

เป็นสว่นหนึ�งของกลยทุธใ์นการขบัเคลื�อนองคก์ร โดยใหม้คีวามสอดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ และดาํเนินกจิกรรม CSR ในตวัเนื/องานหลกัขององคก์รในลกัษณะที�เรยีกว่า CSR in Process 
โดยไม่มแีผนกที�รบัผดิชอบกจิกรรม CSR โดยตรง แต่ภายหลงักจิกรรมในสว่นนี/ที�มปีรมิาณมากขึ/น ทั /ง
ดา้นการประสานงาน และการดาํเนินงาน  ในปี พ.ศ. 2552 บรษิทัฯ จงึจดัตั /งแผนก CSR ขึ/นเพื�อ
รบัผดิชอบกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัฯ ที�มุ่งเน้นการทาํใหเ้ดก็ๆ และชมุชนใน
สงัคมไทยที�ดอ้ยโอกาส ไดเ้ขา้ถงึแหล่งการเรยีนรูไ้ดง้่ายมากขึ/น ผ่านกจิกรรมต่างๆ เช่น การบรจิาค
หนงัสอื และสื�อการเรยีนรูใ้หก้บัโรงเรยีนในถิ�นทุรกนัดาร การบรจิาคอุปกรณ์ชั /นวางหนงัสอื เพื�อจดั
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หอ้งสมุดใหส้วยงาม สะอาด และสามารถดงึดดูเดก็ใหเ้ขา้ถงึแหล่งการเรยีนรู ้เพื�อสรา้งนิสยัรกัการอ่าน
ใหต้ดิตวัไปตลอดชวีติ 

� มูลนิธิคนไทยเก่งขึWน : บรษิทัฯ ไดส้นบัสนุนการจดัตั /ง “มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น” อย่างเป็นทางการเมื�อ
วนัที� 23 กนัยายน พ.ศ. 2554 โดยมวีตัถุประสงคใ์นการทาํกจิกรรมเพื�อพฒันาศกัยภาพของคนไทยทุก
เพศ ทุกวยั ใหเ้ป็นทรพัยากรมนุษยท์ี�มคีุณค่า มคีุณภาพชวีติที�ดขี ึ/น และไดใ้ชศ้กัยภาพที�ตนเองม ีเพื�อ
ช่วยพฒันาประเทศชาตใิหเ้จรญิเตบิโตไดอ้ย่างยั �งยนื สามารถแขง่ขนักบันานาอารยประเทศได ้โดย
มลูนิธคินไทยเก่งขึ/นจะมบีทบาทในการทาํงานควบคู่ไปกบัโครงการความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั
ฯ อย่างมปีระสทิธภิาพ เพื�อใหค้นไทยเก่งขึ/น และสงัคมไทยมคีวามเขม้แขง็อย่างยั �งยนื  

ปี 2557 มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น เริ�มสนบัสนุนการปรบัปรุงผลสมัฤทธิ rทางการศกึษาที�ยงัเป็นปญัหาสาํคญั
ของประเทศ โดยสนบัสนุน แสวงหา พฒันา และทดลองในโรงเรยีนนําร่องจาํนวนหนึ�ง และขยายผล
เป็นประมาณมากกว่า 260 โรงเรยีน ในปีการศกึษา 2559 

ทั /งนี/ “มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น” ไดร้บัการพจิารณาใหเ้ป็นองคก์ารหรอืสถานสาธารณกุศลตามกฎหมาย 
เป็นลาํดบัที� 916 ตามประกาศกระทรวงการคลงัว่าดว้ยภาษเีงนิไดแ้ละภาษมีลูค่าเพิ�ม (ฉบบัที� 648) 
ประกาศ ณ วนัที� 5 มกราคม พ.ศ. 2559 
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จากที�กล่าวมา จะพบว่ากรอบการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ กค็อื การเป็นธุรกจิที�มสีว่นชว่ยแกไ้ขปญัหาที�
สาํคญัของประเทศ ผลกัดนัใหป้ระเทศมกีารพฒันาอย่างยั �งยนื ตลอดจนเป็นกลไกในการพฒันาศกัยภาพของคน
ไทยใหก้ลายเป็นทรพัยากรมนุษยท์ี�มคีุณค่า และเป็นทรพัยากรสาํคญัในการพฒันาประเทศชาตใิหเ้จรญิเตบิโต
อย่างยั �งยนื ดว้ยเหตุนี/บรษิทัจงึยดึมั �นอย่างเคร่งครดัในการดาํเนินธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม เป็น
บรษิทัฯ ที�มจีรยิธรรม และเป็นแบบอย่างที�ด ี 

บรษิทัฯ จงึนําเอาความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Responsibility) และบรรษทัภบิาล (Corporate 
Governance) มายดึถอืเป็นกลยทุธ ์และแนวทางในการดาํเนินธรุกจิโดยคาํนึงถงึความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดเ้สยี 
(Stakeholders) อนัไดแ้ก่ ลกูคา้ พนกังาน คู่คา้ ผูถ้อืหุน้ ชมุชน สงัคม และสิ�งแวดลอ้ม อย่างครบถว้นสมดุล  โดย
จดัลาํดบัความสาํคญัอย่างเหมาะสม ดงัรปูต่อไปนี/ 

 

นอกจากนี/ บรษิทัฯ ยงัไดน้้อมนําเอาหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง มาใชก้าํกบัแนวทางในการดาํเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ เพื�อใหบ้รษิทัฯ สามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างมเีหตุผล พอประมาณ มภีูมคิุม้กนั โดยมั �นใจว่าบรษิทัฯ 
จะใชข้อ้มลูสารสนเทศ และองคค์วามรูต่้างๆ เพื�อตดัสนิใจในการดาํเนินธุรกจิต่างๆ พรอ้มกบัใชห้ลกัคุณธรรม และ
จรยิธรรม เป็นเครื�องชี/นําในการดาํเนินธุรกจิ 

หากพจิารณาจาก “วฒันธรรมองคก์ร” ซึ�งบรษิทัฯ ไดเ้พยีรพยายามปลกูฝงัใหก้บัพนกังานทุกๆ คนเพื�อใช้
เป็นแบบแผนในการทาํงาน และการดาํเนินชวีติมาตั /งแต่อดตีจนปจัจบุนั จะพบว่าวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ มี

พนักงาน 
พนกังานทาํงานอย่างมคีวามสุข มคีวาม
มั �นคงในการดาํเนินชวีติ มโีอกาสแสดง
ศกัยภาพ มสีาํนึกแห่งการเป็นพลเมอืงด ี
 ผูถื้อหุ้น 

องคก์รเตบิโตอย่างยั �งยนื มผีลตอบแทนที �น่าพงึ
พอใจในระยะยาว  บรษิทัฯ มบีรรษทัภบิาล มี
ความโปร่งใสในการดาํเนินธุรกจิ 
 

ลูกค้า 
ไดร้บัสนิคา้ที �ด ีมคีุณภาพคุม้ค่า มี
ประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพของ
ตนเอง ไดร้บัความสะดวก รวดเรว็ มี
ความพงึพอใจ และมสีว่นร่วมกบั
บรษิทัฯ ในการรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ชุมชนและสงัคม 
องคก์รมสี่วนทาํใหส้งัคมไทย เป็นสงัคม
แห่งการเรยีนรู ้องคก์รดาํเนินธุรกจิอยา่ง
ถูกตอ้งตามกฎหมาย มศีลีธรรมอนัดงีาม 
 

คู่ค้าและคู่แข่งขนั 
ซื �อสตัย ์ตรงไปตรงมา มจีรยิธรรม ในการ
ดาํเนินธุรกจิกบั คู่คา้ คู่แขง่ขนั เพื �อสรา้งตลาด
หนงัสอืใหเ้ตบิโตแขง็แรงไปดว้ยกนั รว่มกนัใช้
สายสมัพนัธใ์นการสรา้งความรบัผดิชอบต่อ
สงัคมร่วมกนั 

สิ/งแวดล้อม 
บรษิทัฯ พยายามใชท้รพัยากรอย่าง
คุม้ค่า ลดผลกระทบที �เกดิขึ�นต่อ
สิ �งแวดลอ้มใหน้้อยที �สุด 
 

ซี
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ความสอดคลอ้งกบัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ดงัจะเหน็ไดจ้ากภาพความสมัพนัธข์องวฒันธรรมองคก์รของบรษิทัฯ 
และแนวคดิปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ต่อไปนี/ 

 

 

บรษิทัฯ ตระหนกัดวีา่ การจะธาํรงไวซ้ึ�งแบบอย่างการดาํเนินธุรกจิที�ดไีดอ้ย่างยั �งยนืนั /น บรษิทัฯ จาํเป็นตอ้ง
ปลกูฝงัวฒันธรรมในการทาํงานที�ดใีหก้บัพนกังานทุกคน เพื�อบม่เพาะค่านิยม (Shared Value) และทศันคตทิี�ดใีน
การทาํงาน ตลอดจนการดาํเนินชวีติในแง่มมุต่างๆ  ซึ�งวฒันธรรมองคก์รที�ด ีจะทาํหน้าที�สง่เสรมิใหเ้กดิปจัจยัแห่ง
ความสาํเรจ็ ที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และลกัษณะธุรกจิขององคก์รใหเ้กดิขึ/นอย่างต่อเนื�อง เป็นพลงัผลกัดนัให้
เกดิการสรา้งสรรคง์านบุกเบกิที�มเีป้าหมายทางอุดมการณ์ที�ตอ้งอาศยัความมุง่มั �นสงู เป็นงานที�ตอ้งการการทาํงาน
แบบสรา้งสรรค ์และเป็นประโยชน์ต่อประเทศ พนกังานทุกคนพรอ้มรบัการเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา รบัฟงัเหตุผล
ซึ�งกนัและกนั ใหค้วามสาํคญักบัประสทิธภิาพการทาํกาํไร ตลอดจนความยั �งยนืขององคก์ร และสงัคมเป็นสาํคญั 
และดว้ยวฒันธรรมองคก์รที�บ่มเพาะลงไปในทศันคตขิองพนกังานทุกคน จนเป็นวถิปีฏบิตัอิย่างต่อเนื�องผ่านการ
ทาํงานร่วมกนั และการร่วมทุกขร่์วมสขุภายในองคก์ร บรษิทัฯ จงึมคีวามมั �นใจเป็นอย่างยิ�งว่าพนกังานทุกคน จะ
สามารถน้อมนําเอาหลกัการปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไปประยกุตใ์ชใ้นชวีติจรงิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ�ง
วฒันธรรมองคก์รของบรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั (มหาชน) สามารถแสดงได ้ดงัตวัอย่างต่อไปนี/ 

ปรชัญาการดาํเนินงาน และแรงผลกัดนั 

� เราจะเอาอุดมการณ์ มาทาํงานเป็นวชิาชพี โดยจะสรา้งสรรคง์านบุกเบกิอย่างมคีวามสขุ  ดว้ยความ
เชื�อมั �นว่าพวกเราสามารถนําความฝนั มาทาํใหเ้กดิสิ�งที�ดงีาม และสิ�งที�ยิ�งใหญ่ไดใ้นสงัคมไทย 

� เราจะคดิใหญ่ไม่คดิเลก็ 

ความโปร่งใส และจรยิธรรม 

� เราจะเป็นบรษิทัตวัอย่างที�ด ี

� เราจะไมโ่กง ไม่ผดิกฎหมาย ยุตธิรรม มจีรรยาบรรณวชิาชพี มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ซี
เอด็ 

ความพอประมาณ 

ความมี 
เหตผุล 

การมี 
ภมิูคุ้มกนั 

ที/ดี 

  

เงื/อนไขความรู้ เงื/อนไขคณุธรรม 

ความยั /งยืนขององคก์รและสงัคม 
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� เราจะมจีรยิธรรมในการปฏบิตัต่ิอลกูคา้ ต่อคู่คา้ ต่อคู่แขง่ขนั ต่อเพื�อนพนกังานดว้ยกนัอย่างมคีณุธรรม 

 

การพรอ้มรบักบัความเปลี�ยนแปลง 

� ระเบยีบทุกขอ้ แกไ้ขได ้ถา้มเีหตุผล และทาํใหพ้นกังานดขีึ/น โดยไม่กระทบกระเทอืนต่อบรษิทัฯ ในเชงิลบ 

� พรอ้มเปลี�ยนแปลงในทุกเรื�อง โดยพรอ้มจะฟงั จะคดิตาม จะเรยีนรู ้จะปรบัปรุงใหด้ขี ึ/นตลอดเวลา โดย
ไม่รูส้กึเสยีหน้า ไม่ยดึตดิกบัรปูแบบเดมิ  และพยายามทะลุขอ้จาํกดัหรอืปญัหาที�เป็นอุปสรรคสาํคญั 

� ไม่มอีะไร สมบรูณ์ ที�ซเีอด็ 

� ใหโ้อกาสไดท้าํงานที�ชอบ 

การดาํรงตน 

� ประหยดั สมถะ ไมฟุ้่งเฟ้อ 

� ตดิดนิ ไม่แบ่งชั /นวรรณะ 

� ใชจ้่ายเงนิและทรพัยากร อย่างมเีหตุผล ตามความจาํเป็น โดยไม่ยดึตดิกบัรปูแบบ หรอืสิ�งที�เคยทาํมา 
เราจะใชเ้งนิใหคุ้ม้ค่า เพื�อประโยชน์ของงานเป็นที�ตั /ง หรอื Zero-Based Budgeting 

การอยู่ร่วมกนั 

� มทีศันคตทิี�ดต่ีอการมองชวีติ และมองปญัหา (Positive Thinking) 

� เขา้ใจผูอ้ื�น เชื�อมั �นว่าไม่มใีครตั /งใจเป็นคนไม่ด ี

� ไม่สนใจการแสดงออก แต่สนใจสาระ 

� ทาํใหเ้กดิบรรยากาศของการน่าทาํงาน มคีวามสขุ มองตารูใ้จ พรอ้มจะทาํงานหนกั สนุกกบังานที�ทา้ทาย 

� อยู่แบบพี�น้อง มคีวามสขุ ฝากผฝีากไขไ้ด ้

การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัฯ สง่เสรมิใหม้รีะบบบรหิารจดัการที�มปีระสทิธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้โดยตระหนกัและให้
ความสาํคญัในการปลกูฝงัจติสาํนึกเรื�องจรยิธรรมในการดาํเนินธรุกจิอย่างมคีุณธรรม โปร่งใส เป็นตวัอย่างที�ด ีมี
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ซื�อสตัย ์เท่าเทยีม ตามสทิธพิงึมพีงึไดข้องพนกังาน กรรมการ ผูถ้อืหุน้ จนกลายเป็น 
“วฒันธรรมขององคก์รที �แขง็แกร่ง” โดยเริ�มจากประธานคณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และกรรมการบรษิทัฯ ที�
เป็นแรงขบัเคลื�อนสาํคญัในการผลกัดนันโยบายใหบ้รษิทัฯ มกีระบวนการดาํเนินธุรกจิที�คาํนึงถงึการดาํเนินงาน
ดว้ยความโปร่งใส มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นหลกั และจดัใหม้กีารถ่ายทอด / ปลกูฝงันโยบายดงักล่าวให้
พนกังานรบัทราบทั /งองคก์ร โดยเริ�มตั /งแต่ระดบักรรมการ ผูบ้รหิาร ลงมาสูพ่นกังานระดบัปฏบิตักิาร 

ดงันั /น การจดัทาํแผนธุรกจิในทกุกระบวนการ และทุกขั /นตอนการปฏบิตังิานขององคก์ร จะถูกดาํเนินการ
ภายใตค้วามรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ยดว้ยความเสมอภาค ไมว่่าจะเป็นผูถ้อืหุน้ คู่คา้ คู่แขง่ เจา้หนี/ 
ลกูคา้ พนกังาน ชมุชน และสงัคม อย่างสมํ�าเสมอ บรษิทัฯ จงึกาํหนดใหพ้นกังานทุกคนปฏบิตัติามเอกสาร 
จรรยาบรรณ / จรยิธรรม ที�บรษิทัฯ จดัทาํขึ/น เพื�อยดึเป็นแนวทางในการนําไปใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบแผนในการ
ดาํเนินธุรกจิ ในทุกกระบวนการ และทุกขั /นตอนการปฏบิตังิานขององคก์ร 
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นอกจากนี/ คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัเลง็เหน็ถงึความสาํคญัของระบบการบรหิารจดัการที�มปีระสทิธภิาพ 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้จงึจดัใหพ้นกังานทุกคน และพนกังานที�เขา้ทาํงานใหม่ ไดร้บัทราบแนวปฏบิตั ิ/ 
กฎระเบยีบ ในการดาํเนินธุรกจิขององคก์ร ว่าดว้ยคูม่อืจรรยาบรรณ / จรยิธรรมทางธุรกจิ ที�องคก์รจดัทาํขึ/น  
เพราะเชื�อว่าแนวทางดงักล่าวจะเป็นสว่นหนึ�งในการช่วยสรา้งความเชื�อมั �นและความมั �นใจต่อผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน ผูม้ี
สว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย ที�จะเป็นแรงสนบัสนุนและเป็นแรงผลกัดนัในการเสรมิสรา้งใหบ้รษิทัฯ มคีวามเขม้แขง็ และ
สรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและความสาํเรจ็ในระยะยาวใหก้บับรษิทัฯ ที�ผ่านมาบรษิทัฯ ไดด้าํเนินกจิกรรม
สาํคญัต่างๆ เพื�อสนบัสนุนการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีดงัต่อไปนี/ 

• การจดัทาํคูม่ือกรรมการเพื/อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติัตนของกรรมการ  บรษิทัฯ ยดึมั �นกบั
หลกัการบรหิารที�มบีรรษทัภบิาลที�ด ีมจีรรยาบรรณทางธุรกจิ มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยให ้
คณะกรรมการ และผูบ้รหิาร ปฏบิตัหิน้าที �ดว้ยความซื �อสตัยส์จุรติ ตรงไปตรงมา บรษิทัฯ จงึจดัทาํ คู่มอื
คณะกรรมการบรษิทั และ คู่มอืนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการที �ด ี ใหก้รรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัติาม 
เพื�อใหอ้ยูภ่ายใตก้รอบของกฎหมาย และระเบยีบของบรษิทัฯ โดยใหย้ดึถอืจรรยาบรรณนี/ในการกระทาํ
ในทุกกจิกรรม การตดัสนิใจ และการทาํธุรกรรมต่างๆ โดยบรษิทัฯ จะดาํเนินธุรกจิดว้ยความซื�อสตัย์
เป็นที�ตั /ง 

     

• กาํหนดให้พนักงานทุกคนปฏิบติัตามเอกสาร จรรยาบรรณ / จริยธรรม  ที�บรษิทัฯ จดัทาํขึ/น และ
กาํหนดใหพ้นกังานที�เขา้ทาํงานใหม่ไดร้บัทราบแนวปฏบิตั ิ/ กฎระเบยีบในการดาํเนินธุรกจิขององคก์ร 
ว่าดว้ยคูม่อืจรรยาบรรณ / จรยิธรรมทางธุรกจิ เพราะเชื�อว่าแนวทางดงักล่าวจะเป็นสว่นหนึ�งในการช่วย
สรา้งความเชื�อมั �นและความมั �นใจต่อผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย ที�จะเป็นแรงสนบัสนุนและ
เป็นแรงผลกัดนัในการเสรมิสรา้งใหบ้รษิทัฯ มคีวามเขม้แขง็ และสรา้งความสามารถในการแขง่ขนั และ
ความสาํเรจ็ในระยะยาวใหก้บับรษิทัฯ 

     

• การมีนโยบายในการดาํเนินธรุกิจอย่างเป็นธรรม โปรง่ใส ตรวจสอบได้  บรษิทัฯ มนีโยบายที�จะ
ดาํเนินธุรกจิโดยยดึถอืหลกับรรษทัภบิาล และการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ีเปิดเผยขอ้มลูใหก้บัผูถ้อืหุน้และ
นกัลงทุนอย่างครบถว้น เปิดช่องทางใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย สามารถรอ้งเรยีนเกี�ยวกบัการดาํเนินงาน 
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หรอืสนิคา้ หรอืบรกิาร ที�บกพร่อง ไม่เหมาะสม หรอืแจง้เบาะแสการทุจรติ การผดิจรรยาบรรณของ
ผูบ้รหิาร และพนกังานไดท้ี� comment@se-ed.com หรอืที� กรรมการอสิระ id@se-ed.com 

• การยึดมั /นขอ้ตกลง และปฏิบติัตามจรรยาบรรณที/ดีกบั คู่ค้า และพนัธมิตรทางธรุกิจ  บรษิทัฯ มี
จุดมุ่งหมายในการดาํเนินธุรกจิที�ตั /งมั �นอยู่ในความซื�อสตัยส์จุรติ และยดึมั �นในการปฏบิตัติามสญัญาที�มี
ต่อลกูคา้อย่างเคร่งครดัภายใตก้รอบ กตกิา มารยาท ในการดาํเนินธุรกจิอย่างยุตธิรรม อยู่ในกรอบที�
กฎหมายกาํหนด  โดยไม่ใชน้โยบายที�เอาเปรยีบคูค่า้ หรอืใชค้วามไดเ้ปรยีบทาํใหเ้กดิความไม่เป็น
ธรรม 

• การประกาศเจตนารมณ์ที/ชดัเจนในการต่อต้านการละเมิดลิขสิทธ̂ิ  บรษิทัฯ มนีโยบายที�จะไม่
ผลติสนิคา้ จาํหน่าย หรอืสนบัสนุนผลติภณัฑท์ี�ละเมดิลขิสทิธิ rโดยเดด็ขาด รวมถงึการสง่เสรมิ และทาํ
ความเขา้ใจใหคู้่คา้ นกัเขยีน และบุคคลที�สนใจทั �วไป ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบัลขิสทิธิ rทางปญัญา 
เช่น การจดัการอบรมสมัมนาเรื�อง “ลขิสทิธิ rงานเขยีน : สิ�งที�ควรทราบ” เป็นตน้ 

การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชั /น 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมั �นที�จะดาํเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย ต่อตา้นและไม่สนบัสนุนการ
คอรร์ปัชั �น เพื�อใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทัฯ เป็นไปตามหลกับรรษทัภบิาล  นอกจากนี/บรษิทัฯ ยงัมนีโยบาย
สนบัสนุนใหพ้นกังาน ดาํรงตนอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย เป็นพลเมอืงที�ดขีองประเทศชาต ิตลอดจนสง่เสรมิใหคู้่
คา้ของบรษิทัฯ ดาํเนินธุรกจิที�ถกูตอ้งตามกฎหมายดว้ยความโปร่งใส โดยมเีป้าหมายในการสรา้งความร่วมมอืใน
การจรรโลงสงัคมใหเ้จรญิรุดหน้าอย่างยั �งยนื เนื�องจากบรษิทัฯ ไดต้ระหนกัดวี่าการทจุรติคอรร์ปัชั �น เป็นภยัอย่าง
รา้ยแรงต่อการพฒันาประเทศอย่างยั �งยนื ดว้ยเหตุนี/บรษิทัฯ จงึกาํหนดการต่อตา้นการคอรร์ปัชั �นไวเ้ป็นนโยบายที�
ชดัเจน ดงัต่อไปนี/ 

1. บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารประเมนิความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งกบัการทจุรติภายในบรษิทั รวมถงึการตรวจสอบ
ควบคุมป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภายใน ตลอดจนต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั �นอย่างจรงิจงั 
เดด็ขาด 

1.1 บรษิทัฯ มนีโยบายในการหา้มการใหส้นิบนทุกรปูแบบ ในทุกกจิกรรมภายในการดาํเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ  ในกรณีที�บรษิทัฯ มคีวามจาํเป็นตอ้งบรจิาคเพื�อการกุศล การใหข้องขวญัทางธุรกจิ หรอื
การสปอนเซอรใ์นกจิกรรมใดๆ กต็อ้งมคีวามโปร่งใส ไมม่เีจตนาในการโน้มน้าวให ้เจา้หน้าที�
ภาครฐั / เอกชน ดาํเนินการที�ไม่เหมาะสม 

1.2 นโยบายเหล่านี/จะตอ้งถูกประกาศ และเผยแพร่ภายในองคก์รอยา่งทั �วถงึ เพื�อเป็นแนวทางให้
ผูบ้รหิารและพนกังานทุกคนปฏบิตัตินอย่างมจีรยิธรรม และบรษิทัฯ จะกาํหนดมาตรการลงโทษที�
เดด็ขาดกบัผูบ้รหิาร และพนกังานที�เกี�ยวขอ้งกบัการทจุรติภายใน หรอืเขา้ไปเกี�ยวขอ้งกบัการให้
สนิบน หรอืการคอรร์ปัชั �นต่างๆ 

1.3 บรษิทัฯ จะมกีารเน้นยํ/ามาตรการเหล่านี/ ผ่านการฝึกอบรม และการประชุมต่างๆ ภายในบรษิทัฯ 
เพื�อใหม้ั �นใจว่าพนกังานทุกคนตระหนกัถงึความสาํคญัของความซื�อสตัยส์จุรติ รวมถงึสื�อให้
พนกังานเหน็ถงึความมุ่งมั �นของบรษิทัฯ ในการปฏบิตัติามแนวปฏบิตัทิี�ดขีองธุรกจิ 
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1.4 บรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในที�เหมาะสม เพื�อป้องกนัไม่ใหพ้นกังานทุจรติ หรอืมี
สว่นเกี�ยวขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชั �น เพื�อใหบ้รษิทัฯ มกีารกาํกบัดแูลกจิการที�ด ียกระดบัค่านิยม
ความซื�อสตัยส์จุรติ และความรบัผดิชอบใหเ้ป็นวฒันธรรมองคก์ร 

1.5 บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ชี่องทางในการสื�อสาร เพื�อใหพ้นกังานและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งสามารถแจง้
เบาะแสอนัควรสงสยั โดยมั �นใจไดว้่าจะไดร้บัความคุม้ครอง และจะมกีารมอบหมายหรอืแต่งตั /ง
เจา้หน้าที�เพื�อตรวจสอบทุกเบาะแสที�มกีารแจง้เขา้มา 

2. บรษิทัฯ จะแลกเปลี�ยนประสบการณ์ แนวทางปฏบิตัทิี�ด ีและแนวทางความสาํเรจ็ในการสนบัสนุนให้
เกดิการดาํเนินธุรกจิอย่างมคีุณธรรม ถูกตอ้ง โปร่งใส กบัคูค่า้ และองคก์รต่างๆ อย่างเหมาะสม เพื�อให้
เกดิการแลกเปลี�ยนเรยีนรูร้ะหวา่งองคก์ร สนบัสนุนใหเ้กดิการสรา้งความร่วมมอืระหว่างองคก์รในการ
ป้องกนัการทุจรติคอรร์ปัชั �น 

3. บรษิทัฯ จะร่วมมอืกบับรษิทัต่างๆ ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั คู่คา้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีกลุ่มอื�นๆ ตาม
ความเหมาะสมในการสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืเพื�อสง่เสรมิการดาํเนินธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม ถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย โปร่งใส  รวมทั /งเขา้ร่วมในกจิกรรมต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั �น 

• บริษทัฯ ได้ประกาศเจตนารมณ์เข้าเป็นแนวรว่มปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต 
(Collective Action Coalition against Corruption : CAC)  ตน้ปี พ.ศ. 2554 บรษิทัฯ ไดล้งนามเขา้
ร่วมเพื�อประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทจุรติ ซึ�งโครงการนี/
ดาํเนินการโดยความร่วมมอืของ 8 องคก์รชั /นนํา อนัไดแ้ก่ สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
หอการคา้ไทย หอการคา้ต่างชาต ิสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย สมาคมธนาคารไทย สภาธุรกจิตลาด
ทุนไทย สภาอุตสาหกรรมแหง่ประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย โดย
คณะกรรมการไดส้อบทานระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ ตามแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยใน
การต่อตา้นการทจุรติ (CAC) และไดย้ื�นขอรบัรองแก่คณะกรรมการแนวร่วมปฏบิตัฯิ (CAC Council) 
เมื�อเดอืนธนัวาคม 2559 

 

 

การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ ตระหนกัดวีา่พนกังานทุกคนมคีุณค่าแห่งความเป็นมนุษย ์มสีทิธแิละเสรภีาพที�จะมสีถานที�ทาํงาน
ที�สะอาด ปลอดภยั ถูกสขุลกัษณะ ปราศจากการล่วงละเมดิ หรอืกดขี�ขม่เหงในทุกรปูแบบ นอกจากนี/บรษิทัฯ ยงั
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สนบัสนุนใหพ้นกังานไดม้โีอกาสแสดงศกัยภาพและคุณค่าแห่งตนในการเป็นสว่นหนึ�งของการพฒันาองคก์รใหม้ี
ความเจรญิกา้วหน้าอย่างต่อเนื�อง และยั �งยนืร่วมกนั 

• โครงการเจริญสติ ณ สถานปฏิบติัธรรมเพื/อพฒันาพืWนฐานจิตใจ   

บรษิทัฯ ไดส้ง่เสรมิใหพ้นกังานทุกคนในองคก์ร มภีมูคิุม้กนัในตวัเอง มคีวามเขา้ใจตนเองและผูอ้ื�น และ
สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างมคีวามสขุ โดยจดัหลกัสตูรการพฒันาพื/นฐานจติใจ และปลกูฝงัคุณธรรม
ดว้ยการฝึกสมาธ ิเจรญิสต ิปลกูฝงัคุณธรรม  เพื�อเสรมิสรา้งจติสาํนึกที�ดใีนการทาํงาน และการใช้
ชวีติประจาํวนั  รวมทั /งสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัจติใจเพื�อเผชญิกบัปญัหาต่างๆ ไดอ้ย่างมสีต ิ

 

 

 

 

 

 

 

   

      

 

 

 

• โครงการเพิ/มคณุค่าให้กบัพนักงาน  โดยเปิดโอกาสให้พนักงานได้แสดงความสามารถและ
ศกัยภาพอย่างเตม็ที/  บรษิทัฯ มนีโยบายในการสง่เสรมิการพฒันาศกัยภาพในการทาํงานเชงิรุก 
ของพนกังานเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดพ้ฒันาภาวะผูนํ้า (Leadership) และทาํงานขา้มสายงาน (Cross 
Functional Management) โดยพนกังานทุกคนสามารถอาสาตนเองในการปรบัปรุงพฒันาองคก์รดว้ย
การนําเสนอรายละเอยีดของโครงการมาที�ผูบ้รหิารระดบัสงูไดโ้ดยตรง ซึ�งผูบ้รหิารมนีโยบายชดัเจนที�จะ
สนบัสนุนใหพ้นกังานไดบุ้กเบกิ เรยีนรูส้ ิ�งใหม่ๆ และแสดงความสามารถและคุณค่าของตนเองผา่น
โครงการปรบัปรุงงานต่างๆ 
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• โครงการพฒันาช่องทางการสื/อสารระหวา่งบริษทัฯ กบัพนักงาน  บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบการ
สื�อสารระหว่างพนกังานที�รา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรท์ั �วประเทศ กบัพนกังานในสาํนกังานใหญ่ และ
พนกังานคลงัสนิคา้ ทั /งระบบโทรศพัท ์ADSL โปรแกรม iPOS ที�ทาํใหห้น้ารา้น และสาํนกังานใหญ่
สามารถสง่อเีมลถงึกนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนม ีLCD TV เพื�อใชใ้นการสื�อสารขอ้มลูสาํคญัๆ 
ใหก้บัพนกังานที�หน้ารา้นไดร้บัทราบอย่างพรอ้มเพรยีงกนั แมพ้นกังานจะอยูห่่างไกล แต่กส็ามารถ
สื�อสารถงึกนัไดเ้หมอืนเป็นคนในครอบครวัเดยีวกนั 

 

การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ไดด้าํเนินธุรกจิโดยคาํนึงถงึความปลอดภยัและสขุอนามยัของพนกังานเป็นสาํคญั โดยกาํหนดใหม้ี
นโยบายความปลอดภยัและสขุอนามยัในสถานที�ทาํงาน เพราะบรษิทัฯ ตระหนกัดวี่าพนกังานทุกคน คอื 
ทรพัยากรอนัมคี่ายิ�ง และเป็นกลไกสาํคญัที�จะทาํใหบ้รษิทัฯ เตบิโตและมคีวามสามารถในการแขง่ขนัไดอ้ย่างยั �งยนื 

• โครงการส่งเสริมความปลอดภยัในการทาํงาน  บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัเรื�องความปลอดภยัใน
การทาํงานเสมอมา จงึไดจ้ดัใหม้กีารซอ้มหนีไฟ และการสาธติการดบัเพลงิอย่างต่อเนื�อง  นอกจากนี/ยงั
ไดจ้ดัสถานที�ทาํงาน จดัระบบโครงสรา้งพื/นฐานและจดัเตรยีมอุปกรณ์ความปลอดภยัต่างๆ อย่าง
เพยีงพอ เพื�อใหพ้นกังานทุกคนไดม้สีวสัดภิาพ และสขุอนามยัที�ดใีนการทาํงาน 
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• โครงการส่งเสริมสขุภาพของพนักงานและครอบครวัของพนักงาน  บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบั
สขุภาพของพนกังาน และครอบครวัของพนกังานมาโดยตลอด เพราะเชื�อว่าหากพนกังาน และ
ครอบครวัของพนกังานมสีขุภาพดแีลว้ พนกังานย่อมมคีวามสขุ  ทาํงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ
สง่ผลใหเ้กดิคุณภาพชวีติที�ดดีว้ยเหตุนี/บรษิทัฯ จงึจดัใหม้กีจิกรรมดงัต่อไปนี/อยา่งต่อเนื�อง 

o การตรวจสขุภาพประจาํปีใหก้บัพนกังาน โดยมรีายการตรวจที�เหมาะสมสอดคลอ้งกบัช่วงวยัของ
พนกังาน  นอกจากนี/ยงัเปิดโอกาสใหค้รอบครวัของพนกังานมาตรวจสขุภาพในราคาถูกอกีดว้ย 

o การจดัสวสัดกิารค่ารกัษาพยาบาล โดยมุ่งเน้นช่วยเหลอืพนกังานในกรณีที�ตอ้งเขา้รบัการรกัษาใน
ฐานะผูป้ว่ยใน นอกจากนี/ยงัเปิดโอกาสใหค้รอบครวัของพนกังานไดท้าํประกนัสขุภาพร่วมกบั
พนกังานในอตัราค่าเบี/ยประกนัที�ไมแ่พง 
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• โครงการปรบัปรงุคณุภาพชีวิต และการสรา้งความมั /นคงในการดาํเนินชีวิตให้กบัพนักงาน  
บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการพฒันาคุณภาพชวีติของพนกังาน เพื�อใหพ้นกังานมคีวามมั �นคงไป
พรอ้มๆ กบัความเจรญิรุดหน้าของบรษิทัฯ ดว้ยเหตุนี/บรษิทัฯ จงึไดด้าํเนินโครงการ ดงัต่อไปนี/ 

o โครงการประกนัชวีติในวงเงนิ 24 เท่าของเงนิเดอืนงวดสดุทา้ย ในกรณีที�พนกังานเสยีชวีติก่อนวยั
อนัควร  จงึเปรยีบเสมอืนว่าบรษิทัฯ ยนิดทีี�จะอาสาดแูลครอบครวัของพนกังานต่อไปอกีเป็นเวลา 2 
ปี เพื�อใหค้รอบครวัของพนกังานไดม้เีวลาปรบัตวั และพรอ้มจะกลบัมายนืหยดัต่อสูอ้กีครั /ง 

o โครงการ Flexible Timeเป็นการเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดเ้ลอืกเวลาในการเขา้ปฏบิตังิานได้
สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคม เช่น พนกังานบางคนมคีวามจาํเป็นตอ้งไปสง่ลกูหรอืดแูลบุพการสีงูอายุที�
เจบ็ปว่ยในช่วงเชา้ กส็ามารถเลอืกเขา้งานในช่วงสายได ้

o กองทุนสาํรองเลี/ยงชพีเพื�อสง่เสรมิการออม เพื�อใหพ้นกังานมเีงนิกอ้นไวใ้ชใ้นวยัหลงัเกษยีณอายุ
อย่างมคีวามสขุ เป็นคนแก่ที�มเีงนิเลี/ยงตวัเอง มคีวามสขุอย่างพอเพยีงไดช้ั �วชวีติ 

o โครงการชว่ยเหลอืภาระหนี/สนิของพนกังาน โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารสาํรวจภาระหนี/สนิของ
พนกังาน และมอบหมายใหฝ้า่ยนิตกิรของบรษิทัฯ เขา้ไปช่วยเหลอืพนกังานในการประนอมหนี/กบั
เจา้หนี/ พรอ้มกบัพจิารณาอนุมตัเิงนิกูใ้หก้บัพนกังานจาํนวนหนึ�ง เพื�อชาํระหนี/สนิ และกลบัมาตั /งตน้
ชวีติใหม่อกีครั /ง 

• โครงการให้เงินช่วยเหลอืแก่พนักงานที/ประสบภยัพิบติัทางธรรมชาติ  ทั /งอุทกภยั วาตภยั ดนิ
ถล่ม รวมทั /งอุปทัวเหตุที�ทาํใหพ้นกังานตอ้งสญูเสยีทรพัยส์นิอย่างรุนแรง โดยไมไ่ดค้าดคดิมาก่อน  
สาํหรบัเงนิช่วยเหลอืขา้งตน้ จะทาํใหพ้นกังานสามารถปรบัตวัและตั /งหลกัได ้ก่อนจะกลบัมาปฏบิตังิาน 
และดาํเนินชวีติอย่างปกตต่ิอไป นอกจากนี/บรษิทัฯ ยงัใหพ้นกังานที�ประสบภยัขา้งตน้ กูเ้งนิเพื�อ
ซ่อมแซมบา้นพกัอาศยัของตนเองหรอืบา้นของพ่อแม่โดยไม่คดิดอกเบี/ย 

ความรบัผิดชอบต่อผู้บริโภค 

บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัความรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย อนัไดแ้ก่ ลกูคา้ พนกังาน คู่คา้ ผูถ้อื
หุน้ ชมุชน สงัคม และสิ�งแวดลอ้ม ทั /งไดก้าํหนดใหม้จีรรยาบรรณ/จรยิธรรมทางธุรกจิ (Code of Conduct) เพื�อใช้
เป็นแนวทางในการดาํเนินงานของบรษิทัฯ โดยผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งถอืปฏบิตัติามแนวทางว่าดว้ยความ
รบัผดิชอบต่อลกูคา้อย่างเคร่งครดั ดงัต่อไปนี/ 

1. รบัประกนัหนงัสอืที�ผลติโดยบรษิทัฯ หากพบขอ้บกพร่องสามารถเปลี�ยนคนืไดเ้สมอ 

2. มุ่งมั �นที�จะสรา้งความพงึพอใจในสนิคา้ ที�เหมาะสมกบัราคาอย่างสงูสดุ 

3. มุ่งมั �นที�จะปฏบิตัต่ิอขอ้มลูและสารสนเทศของลกูคา้ ดว้ยการปกป้องรกัษาความลบั และรกัษาความ
ไวว้างใจ เสมอืนหนึ�งการปฏบิตัต่ิอขอ้มลูและสารสนเทศของตนเอง 

4. จดัใหม้ชี่องทางเพื�อใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรยีน เกี�ยวกบัสนิคา้และบรกิาร เพื�อใหส้ามารถตอบสนองได้
อย่างรวดเรว็ 

5. มุ่งมั �นที�จะนําเสนอขอ้มลูขา่วสารเกี�ยวกบัสนิคา้และบรกิารอย่างถูกตอ้ง เพยีงพอ และทนัต่อเหตุการณ์ 

6. มุ่งมั �นที�จะใหบ้รกิารต่อลกูคา้ทุกระดบัอย่างเท่าเทยีมกนั 
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• โครงการเปิดรา้นหนังสือซีเอด็บุค๊เซน็เตอรใ์ห้ครอบคลมุทั /วประเทศ : บรษิทัฯ มุง่มั �นที�จะเปิดรา้น
หนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ใหค้รอบคลุมทุกภมูภิาคของประเทศไทย เพื�อใหค้นไทยทุกคนสามารถ
เขา้ถงึหนงัสอืไดง้่าย และสะดวกสบายมากขึ/น มคีวามเท่าเทยีมกนัในการหาความรูเ้พื�อพฒันาตนเอง 

   
 

   
 

• รา้นหนังสือสีขาว : รา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์มนีโยบายในการจาํหน่ายเฉพาะหนงัสอืดมีี
ประโยชน์ ปราศจากหนงัสอืหรอืผลติภณัฑท์ี�หมิ�นเหมต่่อการผดิกฎหมาย ขดักบัหลกัจรยิธรรม และ
ศลีธรรมอนัดงีามของสงัคมไทย 
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• การผลิตหนังสือ วารสาร และสื/อความรูที้/มีส่วนสาํคญัต่อการพฒันาประเทศ : นบัตั /งแต่วนัก่อตั /ง
บรษิทัฯ จนถงึปจัจุบนั บรษิทัฯ มนีโยบายที�แน่วแน่ในการผลติหนงัสอื วารสาร และสื�อการเรยีนรูท้ี�มี
สว่นสาํคญัต่อการพฒันาประเทศเรื�อยมา เช่น หนงัสอืดา้นวศิวกรรม คอมพวิเตอร ์การบรหิาร / การ
จดัการ หนงัสอืเพื�อพฒันาทกัษะภาษาต่างประเทศ พจนานุกรม หนงัสอืพฒันาความรูด้า้นวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี หนงัสอืการต์ูนความรู ้วารสารดา้นวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีวศิวกรรม และ
อุตสาหกรรมต่างๆ 

   

 

• โครงการสนิคา้ DIY for Kids : บรษิทัฯ มุ่งมั �นที�จะเป็นสว่นหนึ�งของสงัคมในการเสรมิสรา้งศกัยภาพ
เดก็และเยาวชนไทยใน 3 ดา้น (3i) อนัไดแ้ก่ ดา้นจนิตนาการ (Imagination) ดา้นแรงบนัดาลใจ 
(Inspiration) และดา้นนวตักรรม (Innovation) จงึไดจ้าํหน่ายสนิคา้และบรกิารภายใตช้ื�อ i-Kids ขึ/น
เพื�อใหเ้ดก็และเยาวชนไทยไดเ้รยีนรูผ้่านสื�อและนวตักรรมของสนิคา้เหล่านี/ โดยเดก็จะสามารถเริ�มตน้
เรยีนรูใ้นเรื�องที�ชอบและสิ�งที�ใชส่าํหรบัตนเอง จนนําไปสูก่ารเรยีนรูข้ ั /นพื/นฐานในแบบ STEM 
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Education (การเรยีนรูว้ชิาวทิยาศาสตร ์(Science) เทคโนโลย ี(Technology) วศิวกรรมศาสตร ์
(Engineering) และคณิตศาสตร ์(Mathematics)) ที�เดก็จะไม่เพยีงแต่ท่องจาํในภาคทฤษฎ ีแต่จะ
สามารถปฏบิตัจิรงิไดผ้่านการทดลองลงมอืทาํ โดยสามารถประยุกตเ์พื�อต่อยอดความคดิดว้ย
จนิตนาการและแรงบนัดาลใจของตนเองต่อไปได ้

 
 
 

   

   

• การพฒันาเวบ็ไซตเ์พื/ออาํนวยความสะดวกในการซืWอขายหนังสือเพื/อสนับสนุนระบบค้าปลีก 
และค้าส่งอยา่งมีประสิทธิภาพ : บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาและปรบัปรุงเวบ็ไซต ์www.se-ed.com เพื�อ
รองรบัการคา้ปลกีหนงัสอืในระบบ e-commerce และพฒันา www.se-ed.com/wholesale เพื�อรองรบั
การคา้สง่ใหก้บัรา้นหนงัสอือื�น และองคก์รสถาบนัต่างๆ 

ปจัจบุนัเวบ็ไซต ์www.se-ed.com ของบรษิทัฯ เป็นเวบ็ไซตร์า้นหนงัสอืออนไลน์ที�มลีกูคา้เขา้มาเลอืก
ซื/อสนิคา้มากที�สดุ มรีายการหนงัสอืใหล้กูคา้เลอืกซื/ออย่างครบถว้นมากที�สดุในประเทศไทย นอกจากนี/ 
ยงัไดแ้บง่ปนัขอ้มลูรายการหนงัสอืขายดจีากรา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และขอ้มลูสารสนเทศอื�นๆ ที�
เกี�ยวขอ้ง เพื�อใหไ้ดร้บัทราบว่าหนงัสอือะไรที�สงัคมใหค้วามสนใจอยูใ่นแต่ละช่วงเวลา และหนงัสอืที�
ลกูคา้ตอ้งการซื/อนั /นมจีาํหน่ายที�สาขาใดบา้ง ซึ�งเป็นสารสนเทศที�เพยีงพอต่อการตดัสนิใจเลอืกซื/อ อกี
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ทั /ง บรษิทัฯ ยงัไดพ้ฒันาเวบ็ไซต ์m.se-ed.com ซึ�งเป็นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ สาํหรบัการเขา้ถงึดว้ย
อุปกรณ์เคลื�อนที�ชนิดต่างๆ เช่น smartphone หรอื tablet  เพื�อใหล้กูคา้มทีางเลอืกในการซื/อสนิคา้ได้
สะดวกยิ�งขึ/น รองรบัการเปลี�ยนแปลงของรปูแบบการซื/อขายที�เป็น e-book มากขึ/นในอนาคต จากการ
ที�มจีาํนวนผูใ้ชง้านอนิเทอรเ์น็ตเพิ�มสงูขึ/นอยา่งรวดเรว็ 
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• การพฒันาระบบโลจิสติกสแ์บบบูรณาการ :  บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมั �นที�จะพฒันาระบบโลจสิตกิสข์อง
บรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพ สามารถสง่สนิคา้ใหก้บัลกูคา้ไดอ้ย่างรวดเรว็ดว้ยตน้ทุนที�ตํ�า และสามารถ
แขง่ขนัได ้ดว้ยแนวคดินี/จะทาํใหห้นงัสอืดีๆ  สามารถไปถงึมอืคนไทยไดอ้ย่างรวดเรว็ เมื�อใดที�คนไทย
ตอ้งการอ่านหนงัสอืเพื�อใชใ้นการพฒันาตนเอง บรษิทัฯ กม็หีน้าที�สง่มอบหนงัสอื และสื�อการเรยีนรู้
นั /นๆ ใหถ้งึมอืคนไทยอย่างรวดเรว็ที�สดุ 

การพฒันาระบบโลจสิตกิสแ์บบบรูณาการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย โครงการ หรอืระบบดงัต่อไปนี/ 

o โครงการ “สั �งวนันี/ พรุ่งนี/ได”้ บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาและปรบัปรุงระบบการรบัการสั �งซื/อหนงัสอื และ
สนิคา้อื�นผ่านทางสาขา หรอื www.se-ed.com เพื�อเป็นการสนองตอบแนวคดิ “รา้นเลก็เหมอืนรา้น
ใหญ่”  เมื�อลกูคา้เขา้มาภายในรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และหาหนงัสอืที�ตอ้งการอ่านไม่พบ 
ลกูคา้สามารถสั �งซื/อไดท้ี�เคาน์เตอรแ์คชเชยีร ์ดว้ยระบบโลจสิตกิสแ์ละสารสนเทศที�บรษิทัฯ ได้
พฒันาขึ/น บรษิทัฯ สามารถสง่มอบหนงัสอืที�ลกูคา้ตอ้งการไปยงัสาขาปลายทางที�ลกูคา้สะดวก
เดนิทางไปรบัไดภ้ายใน 1 วนัทาํการ โดยไม่เสยีค่าใชจ้่ายในการขนสง่ 

o ระบบงานขายหน้ารา้น (iPOS : Intelligent Point Of Sale) บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบงานขายหน้า
รา้นขึ/นมา เพื�อรองรบัการขายหนงัสอืและสนิคา้ที�รา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์โดยมรีะบบการใหข้อ้มลู
ต่างๆ เกี�ยวกบัหนงัสอืและสนิคา้ เพื�อใหพ้นกังานที�รา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรส์ามารถใหข้อ้มลูที�
เป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจเลอืกซื/อหนงัสอืของลกูคา้ 
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o พฒันาระบบการเชื�อมโยงขอ้มลูระหว่างทุกสาขาของรา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์สาํนกังานใหญ่ และ
คลงัสนิคา้ ผ่านระบบเครอืขา่ยทางคอมพวิเตอรแ์บบ Real Time ทาํใหก้ารปฏบิตังิานระหว่างกนัมี
ประสทิธภิาพ รวดเรว็ และมคีวามถูกตอ้งแม่นยาํมากยิ�งขึ/น 

o การกระจายสนิคา้ดว้ยระบบดจิติอล (Digital Assorting System) บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบและ
วธิกีารกระจายสนิคา้ดว้ยระบบดจิติอล ทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถวางระบบการจดัสนิคา้ไดอ้ย่าง
ยดืหยุ่น เพื�อรองรบัหนงัสอืด่วน และสภาวะตลาดที�เปลี�ยนแปลงตลอดเวลาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
ระบบดงักล่าวยงัช่วยลดปรมิาณการใชก้ระดาษลงไดม้ากกว่า 500,00 แผ่นต่อเดอืน 

 

 

 

 

   

 

การดแูลรกัษาสิ/งแวดล้อม 

• โครงการสาขาอนุรกัษพ์ลงังาน : บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการใชท้รพัยากรและพลงังานอย่างคุม้ค่า 
เพื�อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ จากที�ผ่านมาบรษิทัฯ ไดด้าํเนินโครงการและกจิกรรมเพื�อการอนุรกัษ์
และประหยดัการใชท้รพัยากร และพลงังาน ดงัต่อไปนี/ 

o การเปลี�ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ภายในรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรใ์หเ้ป็นอุปกรณ์ประหยดั
พลงังาน 
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o การออกแบบสวติชเ์ปิด-ปิดไฟแสงสว่างใหเ้ป็นแบบเชอืกดงึทั �วทั /งภายในอาคารสาํนกังาน  เพื�อให้
พนกังานดงึเชอืกเปิด-ปิดไฟแสงสว่างไดโ้ดยสะดวก และสามารถเลอืกใชแ้สงสว่างในพื/นที�ทาํงาน
เฉพาะจุดได ้

 

o โครงการลดการใชก้ระดาษ บรษิทัฯ สง่เสรมิใหพ้นกังานจดัเกบ็เอกสารสาํคญั หรอืขอ้มลูทางธุรกจิ
ในรปูแบบของสื�ออเิลก็ทรอนิกส ์(e-document) เพื�อลดการใชก้ระดาษ และเพิ�มความสะดวกรวดเรว็
ในการสบืคน้ 

o โครงการสาํนกังานใหญ่ประหยดันํ/า บรษิทัฯ ไดต้ดิตั /งวาลว์เปิด - ปิดนํ/าแบบอเิลก็ทรอนิกส ์โดยม ี
Contact Switch ที�ประตหูอ้งนํ/า วาลว์นํ/าจะเปิดกต่็อเมื�อหอ้งนํ/ามกีารใชง้านเท่านั /น เพื�อป้องกนั
ปญัหานํ/ารั �วซมึโดยเปล่าประโยชน์ 

o การประหยดัพลงังานไฟฟ้าที�คลงัสนิคา้และศนูยก์ระจายสนิคา้ โดยเลอืกใชห้ลอดไฟชนิด T5 High 
Output สาํหรบัพื/นที�สงูและตอ้งการแสงสว่างมากแทนการใชห้ลอดชนิดเมทลัฮาไลด ์ซึ�งช่วยให้
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าไดม้ากกว่า 50% และสาํหรบัพื/นที�ทั �วไปไดเ้ลอืกใชห้ลอดฟลอูอเรสเซนต์
ชนิด T5 ซึ�งสามารถประหยดัพลงังานไฟฟ้าไดถ้งึ 33% เมื�อเทยีบกบัหลอดฟลอูอเรสเซนตท์ั �วไป  
นอกจากนี/ ยงัมรีะบบเปิด-ปิดไฟแสงสว่าง ซึ�งทาํงานอตัโนมตัแิละเป็นอสิระตามพื/นที�ในแต่ละ
ช่วงเวลาทาํงานจรงิ ซึ�งช่วยใหก้ารใชพ้ลงังานไฟฟ้ามปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ/น 
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การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม 
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• โครงการผลิตหนังสือชุดพฒันาอจัฉริยภาพ : บรษิทัฯ ไดร่้วมกบัสถาบนัสง่เสรมิการสอน
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(สสวท.) ผลติหนงัสอืที�ใชป้ระกอบการเรยีน และพฒันาอจัฉรยิภาพในกลุ่ม
วชิาคณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร ์คอมพวิเตอร ์ชวีวทิยา ฟิสกิส ์และเคม ีรวมถงึหนงัสอืที�ใชใ้นการ
เตรยีมการสอบแขง่ขนัโอลมิปิกวชิาการ 

     

• โครงการเงินทอนเพื/อน้อง : เป็นโครงการที�เปิดโอกาสใหล้กูคา้ของซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และบุคคล
ทั �วไปไดม้สีว่นร่วมในการบรจิาคเงนิสบทบทุนโครงการ ผ่านกล่องรบับรจิาคที�รา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรท์ุก
สาขาทั �วประเทศ หรอืโอนเงนิสมทบทุนตามบญัชขีองโครงการฯ โครงการดงักล่าวอยู่ในความ
รบัผดิชอบของ “มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น” โดยเงนิบรจิาคทั /งหมดมลูนิธคินไทยเก่งขึ/นจะนําไปใชต้าม
วตัถุประสงคใ์นการจดัตั /งมลูนิธ ิกล่าวคอืการดาํเนินกจิกรรมที�มุง่เน้นการพฒันาศกัยภาพ และ
ความสามารถของคนไทย ปรบัปรุงคุณค่าและคุณภาพชวีติของคนไทย เพื�อใหค้นไทยทุกคนมสีว่นร่วม
ในการใชค้วามสามารถของตนเองพฒันาประเทศ 

 

• โครงการ “Total Solution to English Proficiency” : มคีวามมุ่งมั �นที�จะพฒันาครแูละนกัเรยีนใหม้ี
สมทิธภิาพทางการสื�อสารภาษาองักฤษ (English Proficiency) ใหส้งูขึ/นทดัเทยีมนานาอารยประเทศ 
ดว้ยการบรกิารวชิาการการอบรมและพฒันาสื�อการสอนร่วมกบักระบวนการจดัการเรยีนการสอนของ
ครใูหไ้ดม้าตรฐานตามกรอบ CEFR (The Common European Framework of Reference for 
Languages) นําเสนอรปูแบบวธิกีารพฒันาการสอนภาษาองักฤษที�เป็นแบบแผน ดว้ยวทิยาการการ
สอนใหม่ๆ การใชส้ื�อที�ช่วยใหก้ารจดัการเรยีนการสอนเป็นไปอย่างเตม็ประสทิธภิาพ เพื�อใหค้รสูามารถ
นําความรูท้ี�ไดม้า ไปประยุกตใ์ชร่้วมกบัแผนการจดัการเรยีนรูไ้ดส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขั /นพื/นฐาน พทุธศกัราช 2551 ไดอ้ย่างเหมาะสม การวดัประเมนิผลดา้นพฒันาการของครใูน
การถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูเ้รยีน โดยผูเ้รยีนตอ้งมผีลสมัฤทธิ rทางการศกึษา (Learning Achievement & 
Competency) ตามเกณฑท์ี�กาํหนดได ้อกีทั /งยงัมคีวามมุง่มั �นที�จะยกระดบัการศกึษาของประเทศดา้น
การจดัการเรยีนการสอนในอกี 4 สาขาวชิาหลกั คอื วทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์สงัคมศกึษา ศาสนาและ
วฒันธรรม ดนตรแีละศลิปศกึษา ผ่านการใชภ้าษาองักฤษเป็นฐาน โดยการจดัอบรมใหแ้ก่ครทูั /งในระดบั
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ประถมศกึษาและมธัยมศกึษาในทุกสงักดั ซึ�งวเิคราะหอ์อกแบบแบบครบวงจรโดยเน้นการทาํงานอย่าง
เป็นขั /นเป็นตอนครบถว้นตามกระบวนการตั /งแต่ตน้จนจบ ทั /งในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน ที�ให้
ผลสมัฤทธิ rสงูภายใตท้รพัยากรในประเทศที�มอียู่อย่างจาํกดั วตัถุประสงคเ์พื�อมุ่งพฒันาระบบการจดัการ
เรยีนการสอนของครใูหส้ามารถถ่ายทอดความรูภ้าษาองักฤษผ่านการสื�อสารเป็นภาษาองักฤษอย่าง
คล่องแคล่วแก่เดก็ไทยใหเ้ก่งยิ�งขึ/น (Communicative Language Teaching (CLT)) เพิ�มทกัษะทุกๆ 
ดา้นที�จาํเป็นสาํหรบัการสื�อสารดว้ยภาษาองักฤษ (Communicative English) ในชวีติประจาํวนั เช่น 
พดู ฟงั เขยีน อ่าน และสาํหรบัการเรยีนภาษาองักฤษ (Academic English) ทั /งนี/จะเป็นการชว่ย
เพิ�มพนูทกัษะทางดา้นวชิาวทิยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตรส์าํหรบัโปรแกรมภาษาองักฤษ เพื�อเตรยีม
ความพรอ้มเดก็ไทยเขา้สูก่ารเป็นประชาคมอาเซยีน 

ในปี พ.ศ. 2558 บรษิทัฯ ไดร้บัความไวว้างใจจากสถาบนัภาษาองักฤษ สาํนกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขั /นพื/นฐาน ใหเ้ป็นผูเ้ขยีนหลกัสตูรและจดัการอบรมเพื�อเพิ�มศกัยภาพใหก้บัครกูลุ่มสาระการ
เรยีนรูว้ชิาวทิยาศาสตรใ์นการจดัการเรยีนการสอนโดยสอดแทรกภาษาองักฤษ หรอื English Bilingual 
Education Batch 2 ระดบัประถมศกึษา รุ่นที� 2 โดยดาํเนินการจดัอบรมตามภมูภิาคต่างๆ ทั /งสิ/น 10 
ศนูย ์ซึ�งมคีรอูาจารยเ์ขา้ร่วมอบรมกว่า 1,200 โรงเรยีน รวมจาํนวนครทูั /งสิ/นกว่า 4,000 คน และยงั
ไดร้บัความไวว้างใจจากสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั /นพื/นฐาน ในการจดัสอบวดัระดบั
ความสามารถทางภาษาองักฤษเทยีบเคยีงมาตรฐานสากล ของนกัเรยีนระดบัชั /นประถมศกึษาปีที� 5 
และมธัยมศกึษาปีที� 2 โรงเรยีนมาตรฐานสากล 720 โรงเรยีน จาํนวนกว่า 100,000 คน ดว้ยชุดขอ้สอบ 
Oxford English Testing นอกจากนี/ สาํนกังานเขตพื/นที�การศกึษาประถมศกึษาและมธัยมศกึษากว่า 
200 เขตทั �วประเทศ ยงัไวว้างใจใหบ้รษิทัฯ เป็นผูด้าํเนินการจดัสอบวดัระดบัความสามารถทาง
ภาษาองักฤษ (English Proficiency) ของครผููส้อนวชิาภาษาองักฤษว่า 40,000 คน ดว้ยขอ้สอบ 
Cambridge English Placement Test Metrica ที�มมีาตรฐานระดบัสากลองิกรอบ CEFR อกีทั /งยงัจดั
ใหม้บีรกิารวชิาการในการพฒันาศกัยภาพทางการสอนภาษาองักฤษใหค้รทูั �วประเทศในทุกภมูภิาค 

ตลอดปี พ.ศ. 2559 ฝา่ยวชิาการยงัคงมุ่งมั �นในการดาํเนินโครงการ “Total Solution to English 
Proficiency” มาอย่างต่อเนื�อง ทั /งนี/เพื�อพฒันาครแูละนกัเรยีนใหม้สีมทิธภิาพทางภาษาองักฤษ 
(English Proficiency) ใหท้ดัเทยีมนานาชาต ิดว้ยการบรกิารวชิาการผ่านการอบรมคร ูการสนบัสนุน
วทิยาการในการจดัค่ายภาษาองักฤษใหก้บันกัเรยีนในโรงเรยีนสมาชกิ ตลอดจนการพฒันาสื�อการ
เรยีนรูแ้ละกระบวนการจดัการเรยีนการสอนของครใูหเ้ป็นไปตามกรอบมาตรฐานสภายุโรป CEFR 
(The Common European Framework of Reference for Languages) ผ่านการนําเสนอรปูแบบ
วธิกีารพฒันาการสอนภาษาองักฤษที�เป็นแบบแผนดว้ยวธิวีทิยาการสอนใหม่ๆ รวมถงึการใชส้ื�อที�จะ
ช่วยใหก้ารจดัการเรยีนการสอนเป็นไปอย่างเตม็ประสทิธภิาพ โดยครจูะสามารถนําความรูท้ี�ไดไ้ป
ประยุกตใ์ช ้ร่วมกบัแผนการจดัการเรยีนรูไ้ดส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขั /นพื/นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ไดอ้ย่างเหมาะสม การวดัประเมนิผลดา้นพฒันาการของครใูนการถ่ายทอดความรู้
แก่ผูเ้รยีน โดยผูเ้รยีนตอ้งมผีลสมัฤทธิ rทางการศกึษา (Learning Achievement & Competency) ตาม
เกณฑท์ี�กาํหนดได ้อกีทั /งยงัมคีวามมุ่งมั �นที�จะยกระดบัการศกึษาของประเทศดา้นการจดัการเรยีนการ
สอนในอกี � สาขาวชิาหลกั คอื วทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม ดนตรี
และศลิปศกึษา ผ่านการใชภ้าษาองักฤษเป็นฐาน โดยการจดัอบรมใหแ้ก่ครทูั /งในระดบัประถมศกึษา
และมธัยมศกึษาในทุกสงักดั ทั /งในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน ที�ใหผ้ลสมัฤทธิ rสงูภายใตท้รพัยากรใน
ประเทศที�มอียู่อย่างจาํกดั โดยมวีตัถุประสงคเ์พื�อมุ่งพฒันาระบบการจดัการเรยีนการสอนของครใูห้
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สามารถถ่ายทอดความรูภ้าษาองักฤษผ่านการสื�อสารเป็นภาษาองักฤษอย่างคล่องแคล่วแก่เดก็ไทยให้
เก่งยิ�งขึ/น ทั /งนี/ Communication Language Teaching (CLT) จะเป็นการเพิ�มทกัษะทุกๆ ดา้นที�จาํเป็น
สาํหรบัการสื�อสารดว้ยภาษาองักฤษ (Communicative English) ในชวีติประจาํวนัทั /ง � ทกัษะ คอื ฟงั 
พดู อ่าน เขยีน ร่วมกบัการเรยีนภาษาองักฤษ (Academic English) ซึ�งจะช่วยเพิ�มพนูทกัษะทางดา้น
วชิาวทิยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตรส์าํหรบัโปรแกรมภาษาองักฤษ เพื�อใหเ้ดก็ไทยเขา้สูก่ารเป็นประชาคม
อาเซยีนอย่างเตม็ภาคภมู ิ

นอกจากนี/ ฝา่ยวชิาการยงัเป็นผูด้าํเนินการจดัสอบวดัระดบัความสามารถทางภาษาองักฤษ (English 
Proficiency) ของครผููส้อนวชิาภาษาองักฤษของสาํนกัพฒันาสมรรถนะครแูละบุคลากรอาชวีศกึษา 
จาํนวน 1,200 คน ดว้ยขอ้สอบ Cambridge English Placement Test Metrica ที�มมีาตรฐานระดบั
สากลองิกรอบ CEFR และยงัจดัใหม้บีรกิารวชิาการในการพฒันาศกัยภาพทางการสอนภาษาองักฤษให้
ครทูั �วประเทศในทุกภมูภิาค 
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• การให้ความรว่มมอืกบัองคก์ารพิพิธภณัฑวิ์ทยาศาสตรแ์ห่งชาติ (อพวช.) ในการสรา้งแหล่ง
เรียนรูวิ้ทยาศาสตรส์าํหรบัเยาวชนใจกลางเมือง : บรษิทัฯ มนีโยบายสนบัสนุนใหเ้ยาวชนเกดิแรง
บนัดาลใจทางดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีจงึไดส้นบัสนุนประสานงานจดัหาพื/นที�ในศนูยก์ารคา้ที�
เป็นคู่คา้กบับรษิทัฯ เพื�อให ้“องคก์ารพพิธิภณัฑว์ทิยาศาสตรแ์ห่งชาต ิ(อพวช.)” จดัสรา้งพพิธิภณัฑ์
และแหล่งเรยีนรูด้า้นวทิยาศาสตร ์ในอตัราค่าเช่าพเิศษ หรอืไม่คดิค่าเช่า ปจัจุบนัไดด้าํเนินการจดัหา
พื/นที�ใหแ้ลว้ 1 แห่ง คอื จามจุรสีแควร ์

• การพฒันาระบบโลจิสติกส ์เพื/อรองรบัการสั /งซืWอหนังสือของลูกค้า : บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบ 
โลจสิตกิสข์องบรษิทัฯ จนสามารถสง่มอบหนงัสอืใหก้บัลกูคา้ภายในวนัรุ่งขึ/นภายใตช้ื�อบรกิาร “สั �งวนันี/ 
พรุ่งนี/ได”้  บรกิารดงักล่าวจะช่วยใหล้กูคา้สามารถหาหนงัสอื และสื�อความรูใ้นการพฒันาตนเองได้
อย่างสะดวกรวดเรว็มากขึ/น 

นวตักรรมและการเผยแพรน่วตักรรม CSR 

บรษิทัฯ ยดึมั �นแนวทางที�จะเป็นสว่นหนึ�งในการทาํให ้“คนไทยเก่งขึ/น” และทาํใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ยเกดิ
ความพงึพอใจอย่างสมดุล ดว้ยเหตุนี/แนวคดิในการวจิยัและพฒันา (Research and Development) รวมทั /งการ
สรา้งสรรคน์วตักรรม (Innovation) จงึมุ่งตอบสนองวตัถุประสงคแ์ละแนวคดิดงักล่าว โดยนวตักรรมที�บรษิทัฯ 
รงัสรรคข์ึ/น จะตอ้งมคีุณสมบตัทิี�เอื/อประโยชน์ต่อวงการธุรกจิหนงัสอืในภาพรวม  มสีว่นทาํใหค้นไทยไดม้โีอกาส
เพิ�มพนูความรูไ้ดอ้ย่างสะดวกขึ/น มกีารนําเทคโนโลยอีนัทนัสมยัมาประยุกตใ์ชก้บัการดาํเนินธุรกจิขององคก์ร เพื�อ
ช่วยปรบัปรุงประสทิธภิาพการดาํเนินงานต่างๆ อย่างต่อเนื�อง นวตักรรมของบรษิทัที�สะทอ้นถงึความรบัผดิชอบที�
มต่ีอสงัคมและมุง่มั �นจดัทาํจนประสบความสาํเรจ็ ตวัอย่างเช่น 
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• โครงการผลิตหนังสือเสียง (Audio Book) จากการเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลยทีี�เกดิขึ/นอยู่ตลอดเวลา 
สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมของผูอ่้านเปลี�ยนแปลงตามไปดว้ย บรษิทัฯ จงึไดพ้ฒันาหนงัสอืที�เป็นรปูเล่ม ใหเ้ป็น
รปูแบบ “หนังสือเสียง” หรอื “Audio Book” โดยทาํการคดัเลอืกหนงัสอืในกลุ่มบรหิารธุรกจิ ที�มเีนื/อหาที�
น่าสนใจ และเป็นหนงัสอืที�อยู่ในอนัดบัขายด ีมาทาํการบนัทกึเสยีงในรปูแบบแผ่นซดีหีรอืดวีดี ีประเภทไฟล์
สกุล mp3 เพื�อเป็นการเพิ�มช่องทางใหส้ามารถเขา้ถงึผูอ่้านไดท้กุกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูส้งูอายุ กลุ่มผูพ้กิารทาง
สายตา กลุ่มผูข้บัขี�ยวดยานพาหนะ เนื�องจากสามารถเปิดฟงัในขณะขบัขี�พาหนะ ทาํใหไ้ดร้บัความ
สะดวกสบายจากการฟงั Audio Book แทนการอ่านหนงัสอื  Audio Book ดงักล่าวมวีางจาํหน่ายผ่านรา้น
หนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และรา้นหนงัสอืทั �วไป  นอกจากนี/ยงัมชี่องทางจาํหน่ายผ่านทาง e-commerce ทั /ง
ในรปูแบบซดี ีและรปูแบบการดาวน์โหลดไฟลเ์สยีง 
 

         
 

       
 

 

• โครงการพฒันาระบบการจดัจาํหน่ายหนังสือ ที/เรียกวา่ “Standing Order” : จากการเป็นผูจ้ดั
จาํหน่ายหนงัสอืเขา้สูร่ะบบรา้นหนงัสอืรายใหญ่ที�สดุ จงึไดเ้ลง็เหน็ปญัหาในการบรหิารระบบสตอ็ก
หนงัสอืของธุรกจิหนงัสอืทั /งระบบ ซึ�งเกอืบทั /งหมดเป็นระบบฝากขาย ทาํใหก้ารตดิตามยอดขาย และ
การเกบ็เงนิมคีวามยุง่ยากซบัซอ้น และขาดความน่าเชื�อถอื บรษิทัฯ จงึไดค้ดิคน้และพฒันาระบบการ
จดัจาํหน่ายที�เรยีกว่า Standing Order ซึ�งเป็นระบบที�ใหร้า้นหนงัสอืวางหนงัสอืใหม่จาํนวนหนึ�งไวท้ี�
รา้นก่อน โดยยงัไม่เกบ็เงนิจากรา้นหนงัสอื เพื�อใหเ้จา้ของรา้นหนงัสอืกลา้ที�จะลองขายหนงัสอืใหม่ๆ ได้
อย่างเตม็ที� หากหนงัสอืเล่มใดขายไดด้ ีจงึจะเตมิสนิคา้เขา้ไปเพิ�มและเกบ็เงนิจากจาํนวนที�สง่เขา้ไป
เพิ�ม โดยพนกังานของบรษิทัฯ จะเป็นผูต้รวจสอบยอดการขายใหท้ั /งหมด ระบบ Standing Order นั /นมี
คุณูปการต่อวงการหนงัสอืมาก เพราะเป็นระบบที�ทาํใหห้นงัสอืใหม่ถูกนําเสนอในรา้นหนงัสอืไดม้ากขึ/น 
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คนไทยมโีอกาสเหน็หนงัสอืที�หลากหลาย  รา้นหนงัสอืมคีวามเสี�ยงในการดาํเนินธุรกจิลดลง ผูจ้ดั
จาํหน่าย และสาํนกัพมิพ ์ไดร้บัทราบขอ้มลูการขายเพื�อนําไปใชใ้นการวางแผนงานไดด้ขีึ/น มรีะบบการ
เกบ็เงนิที�ดขี ึ/น ขอ้ดขีองระบบ Standing Order นี/ไดร้บัการยอมรบัจากวงการหนงัสอื และไดถู้กใชอ้ย่าง
แพร่หลายในธุรกจิหนงัสอืต่อเนื�องมาจนถงึปจัจุบนั 

• โครงการพฒันาระบบการบริหารสินค้า : บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พื�อการ
กระจายสนิคา้ (Distribution Model) และระบบการสั �งซื/อเตมิสนิคา้อตัโนมตั ิ(IARS: Intelligent 
Automatic Reordering System) เพื�อใหบ้รษิทัฯ สามารถกระจายหนงัสอืใหมจ่ากสาํนกัพมิพต่์างๆ 
และสั �งเตมิสนิคา้ในรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละชุมชน และ
ปรมิาณการขายจรงิ จงึทาํใหร้า้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรม์รีายการหนงัสอืที�ตรงกบัความสนใจของ
ชุมชนทอ้งถิ�น ขณะเดยีวกนั กส็ง่ผลใหบ้รษิทัฯ และสาํนกัพมิพค์ูค่า้ มคีวามเสี�ยงในการดาํเนินธุรกจิที�
ตํ�าลง เพราะไมจ่าํเป็นตอ้งสิ/นเปลอืงทรพัยากรในการจดัพมิพห์นงัสอืเป็นจาํนวนมาก เพื�อใหเ้พยีงพอ
ต่อการกระจายโดยไม่มขีอ้มลูสารสนเทศรองรบั และดว้ยระบบสารสนเทศที�แม่นยาํทาํใหร้า้นหนงัสอืซี
เอด็บุ๊คเซน็เตอรท์ุกสาขามรีายการหนงัสอืที�ตรงกบัความตอ้งการของชมุชนในปรมิาณที�เพยีงพอ จงึ
ช่วยลดตน้ทุน และลดการสญูเสยีโอกาสการขายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

• การพฒันาขีดความสามารถทางภาษาองักฤษให้กบัเยาวชนไทยอย่างมีประสิทธิผล : บรษิทัฯ 
ไดศ้กึษาและวจิยั เพื�อคน้หาแนวทางในการทาํใหเ้ยาวชนไทย ซึ�งไม่ไดอ้ยูใ่นสภาพแวดลอ้มที�ตอ้งใช้
ภาษาองักฤษในชวีติประจาํวนั ใหม้ขีดีความสามารถทางภาษาองักฤษดขีึ/นไดอ้ย่างมนียัสาํคญั โดยไม่
เพิ�มภาระใหค้ร ูและใชท้รพัยากรน้อยที�สดุ ผลการศกึษาผ่านโครงการทดลองวจิยัของบรษิทัฯ พบว่า 
การอ่านหนงัสอืนอกเวลาภาษาองักฤษที�ออกแบบแบ่งระดบัความยากง่ายของภาษาและคาํศพัท ์
(Graded Readers) ดว้ยวธิตีามหลกัการ Extensive Reading นั /น ทาํใหเ้ดก็พฒันาทกัษะทาง
ภาษาองักฤษไดส้งูขึ/นอย่างมนียัสาํคญั โดยเฉพาะในแง่การสรา้งทศันคตทิี�ดต่ีอวชิาภาษาองักฤษ  
จุดประกายแห่งการเรยีนรูใ้หเ้ดก็ต่อยอดการเรยีนรูใ้นระดบัที�สงูขึ/นไดด้ว้ยตนเอง และการสรา้งนิสยัรกั
การอ่าน ซึ�งเป็นสว่นสาํคญัของการเป็นนกัเรยีนรูด้ว้ยตนเองตลอดชวีติ (Life-Time Self-Learners) 

ดว้ยเหตุนี/ บรษิทัฯ จงึไดเ้ริ�มโครงการผลติหนงัสอือ่านนอกเวลาภาษาองักฤษชุด SE-ED Enjoy 
Reading ขึ/นในปี พ.ศ. 2551 เพื�อพฒันาหนงัสอือ่านนอกเวลาภาษาองักฤษรปูแบบใหม่อย่างจรงิจงั 
โดยร่วมมอืกบัสาํนกัพมิพช์ั /นนําของโลกในดา้น Extensive Reading และ Graded Readers เพื�อ
คดัเลอืกหนงัสอืจาํนวนมาก ใหม้เีนื/อเรื�องหลากหลายแนว และหลากหลายระดบัชั /นความรู ้เพื�อรองรบั
ความสนใจของเดก็สว่นใหญ่ในระบบโรงเรยีน โดยใชเ้ป็นเครื�องมอืสาํคญัในการพฒันาขดีความสามารถ
ทางภาษาองักฤษของเยาวชนไทยทั /งประเทศ จากนั /นจงึพฒันากระบวนการนําไปใชง้านที�ไดผ้ล ผ่าน
กระบวนการทาํงานที�เป็นรปูธรรม มงีานวจิยัรองรบั เพื�อขยายผลไปสูก่ารใชง้านจรงิในระบบโรงเรยีน
ทั �วประเทศต่อไป 

ในปี พ.ศ. 2552 - 2553 บรษิทัฯ ไดเ้ริ�มโครงการทดลองกบัโรงเรยีนที�ขาดแคลนทรพัยากรจาํนวน 20 
โรงเรยีน ในระดบัประถมปลายและมธัยมตน้ ผลการทดลองเบื/องตน้พบว่า ไดผ้ลสมัฤทธิ rในการพฒันา
ขดีความสามารถทางภาษาองักฤษอย่างน่าพงึพอใจ จากการใหเ้ดก็อ่านหนงัสอืชุด SE-ED : Enjoy 
Reading ตามหลกัการ Extensive Reading และชุดกระบวนการสอนในหอ้งเรยีนจากโครงการฯ 
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เพื�อขยายผลแนวคดิโครงการพฒันาขดีความสามารถภาษาองักฤษของเดก็ ไปยงับคุลากรที�มบีทบาท
สาํคญัในการสรา้งความเปลี�ยนแปลงเชงิบวกแก่เดก็ ในปี พ.ศ. 2553 โครงการฯ จงึไดจ้ดัการฝึกอบรม
ผูบ้รหิารโรงเรยีนและอาจารยผ์ูส้อนวชิาภาษาองักฤษใหแ้ก่โรงเรยีนในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต ้
และภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ รวมกว่า 70 โรงเรยีน เพื�อเตรยีมทดลองและวจิยัเชงิลกึเพิ�มเตมิในปี
การศกึษา 2554  โดยทุกโรงเรยีนที�เขา้ร่วมโครงการฯ จะไดร้บัการสนบัสนุนหนงัสอือ่านนอกเวลา
ภาษาองักฤษชุด SE-ED Enjoy Reading การอบรมคร ูและชุดคู่มอืเตรยีมกระบวนการสอน การ
ตดิตามและประเมนิผลความรูภ้าษาองักฤษ ตลอดระยะเวลา 1 ปีการศกึษา 

ในปี พ.ศ. 2554 ดว้ยความร่วมมอืดา้นประชาสมัพนัธจ์ากหน่วยงานหลกัดา้นการศกึษาของกระทรวง 
ศกึษาธกิาร ไดแ้ก่ สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั /นพื/นฐาน (สพฐ.) และสาํนกังานคณะกรรมการ
สง่เสรมิการศกึษาเอกชน บรษิทัฯ ไดจ้ดัอบรมคร ู1,000 คนทั �วประเทศ ภายใตแ้นวคดิ Total Solution 
to English Proficiency เพื�อสานต่อแนวคดิดา้นการปรบัปรุงวธิกีารยกระดบักระบวนการเรยีนการสอน
แบบเน้นผลสมัฤทธิ rทั /งระบบ เพื�อช่วยใหน้กัเรยีนมทีกัษะการฟงั พดู อ่าน เขยีน จนสามารถนําไปใชใ้น
ชวีติประจาํวนั (Communicative English) และดา้นการศกึษา (Academic English) ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ  แนวคดิดงักล่าวประกอบไปดว้ยการพฒันาหลกัสตูร การประเมนิผลการเรยีน การคดั
สรรสื�อที�เหมาะสมสาํหรบัชั /นเรยีน การอบรมคร ูการปลกูฝงัการอ่านใหเ้ดก็ และกจิกรรมนอกหลกัสตูร
เพื�อต่อยอดความรู ้

ในปี พ.ศ. 2555  บรษิทัฯ ไดจ้ดัสมัมนาเชงิวชิาการสาํหรบัอาจารย ์โดยเน้นการแลกเปลี�ยนแนวคดิและ
เทคนิคการสอนเพื�อนําไปใชใ้นการจดัการสอนในชั /นเรยีน มอีาจารยเ์ขา้ร่วมสมัมนากว่า 1,200 คน 
ดว้ยความมุง่มั �นที�ตอ้งการพฒันาทั /งครแูละนกัเรยีนใหม้ศีกัยภาพมากยิ�งขึ/น และการนําเสนอรปูแบบ
วธิกีารพฒันาการสอนภาษาองักฤษที�เป็นแบบแผน ครจูงึสามารถประยุกตใ์ชแ้ผนการจดัการเรยีนให้
สอดคลอ้งกบัการเรยีนการสอนในชั /นเรยีนไดอ้ย่างเหมาะสม นอกจากนี/ยงัไดจ้ดัอบรมและพฒันา
กระบวนการเรยีนการสอนของครใูหไ้ดต้ามมาตรฐาน “Oxford Language Program” และประเมนิผล
ดา้นพฒันาการของครใูนการถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูเ้รยีน โดยผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธิ rทางการศกึษาในระดบั
เกณฑท์ี�กาํหนดได ้

ในปี พ.ศ. 2556 บรษิทัฯ ไดร่้วมกบัสาํนกังานเขตพื/นที�การศกึษาในจงัหวดัต่างๆ จดัการอบรมสมัมนา
เชงิวชิาการสาํหรบัอาจารยอ์ย่างต่อเนื�อง โดยมคีณะคร ูอาจารย ์เขา้ร่วมสมัมนากวา่ 1,000 คนทั �ว
ประเทศ  และไดร้บัการตอบรบัเป็นอย่างดจีากโรงเรยีนกว่า 140 โรงเรยีนในการเขา้ร่วมโครงการ
พฒันาศกัยภาพการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ 

และในปี พ.ศ. 2557 บรษิทัฯ ไดส้นบัสนุนมลูนิธคินไทยเก่งขึ/น ไดร้เิริ�มโครงการ “การพฒันาการจดัการ
เรยีนรู ้เพื�อเพิ�มผลสมัฤทธิ rทางการเรยีน” ซึ�งมวีตัถุประสงคเ์พื�อพฒันาการสอนภาษาองักฤษแบบครบ
วงจรโดยใหผู้ส้อนสามารถประยกุตแ์ผนการจดัการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มจรงิในชั /นเรยีน
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ พฒันาความสามารถในการถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูเ้รยีนใหม้ผีลสมัฤทธิ rทาง
การศกึษาเป็นไปตามเกณฑท์ี�กาํหนด ซึ�งเป็นโครงการที�หลอมรวมชุดเครื�องมอืสนบัสนุนการจดัการ
เรยีนรูแ้ละระบบพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนที�มทีศิทางอยา่งชดัเจน และยงัสามารถแบง่เบาภาระ
ในการเตรยีมการสอนของครผููส้อน โดยชว่งเริ�มตน้ของโครงการมโีรงเรยีนเขา้ร่วมจาํนวน 120 
โรงเรยีน และขยายผลเป็นประมาณมากกว่า 260 โรงเรยีน ในปีการศกึษา 2559 
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10.2 การดาํเนินงานและการจดัทาํรายงาน 

ไม่ผดินกัหากจะกล่าววา่ บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมั �นที�จะนําเอาปญัหาของประเทศในดา้นการพฒันาคน และ
นําเอาอุดมการณ์ทางสงัคมมาเป็นเป้าหมายการดาํเนินงานแบบธุรกจิ เพื�อใหบ้รษิทัฯ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกๆ ฝา่ย 
ตลอดจนสงัคมเตบิโตไปพรอ้มๆ กนัอย่างยั �งยนื โดยยดึถอืเป็นวถิปีฏบิตัมิาโดยตลอดตั /งแต่วนัแรกของการก่อตั /ง
จนถงึปจัจบุนั โดยถ่ายทอดความมุ่งมั �นและภารกจินี/ผ่านวฒันธรรมองคก์ร ผ่านผลงานความพยายามที�จะเป็น 
“บรษิทัตวัอย่างที�ด”ี ในทุกดา้น ผ่านผลงานที�ออกมา และผ่านทศิทางการเตบิโตในดา้นต่างๆ ขององคก์ร 

บรษิทัฯ ยดึมั �นเสมอว่า “ความรบัผดิชอบต่อสงัคม” คอืการที�บรษิทัฯ จะตอ้งมุ่งมั �นในการดาํเนินธุรกจิอย่าง
มจีรยิธรรม สามารถประสบความสาํเรจ็อย่างยั �งยนืควบคู่ไปกบัการจรรโลงสงัคม โดยใหค้วามสาํคญักบัผูม้สีว่นได้
เสยี (Stakeholder) ทุกๆ ฝา่ยอย่างครบถว้น สมดุล 
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การที�จะบรรลุเป้าหมายขา้งตน้นี/ บรษิทัฯ จาํเป็นตอ้งทาํให ้“ความรบัผดิชอบต่อสงัคม” เป็นงานประจาํ เป็น
หน้าที� เป็นความรบัผดิชอบของพนกังานทุกคน และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารก่อตั /งและการดาํเนินธุรกจิปกต ิ
โดยอยูใ่นกระบวนการทาํงานหลกัขององคก์ร จงึไมท่าํใหเ้กดิคา่ใชจ้่ายมากกว่ากระบวนการปกต ิและยงัทาํให้
พนกังานมสีว่นร่วมในการดาํเนินงานดา้น CSR ของบรษิทัฯ อกีดว้ย จงึนบัเป็นความรบัผดิชอบต่อสงัคมภายใน
กระบวนการ (CSR in Process) ซึ�งเป็นการตอกยํ/าปรชัญาแนวทางการบรหิารงานของบรษิทัฯ ที�ผ่านมาทั /งหมด
ว่า “เราไม่ไดท้าํอะไรที�ต่างไปจากการดาํเนินธุรกจิปกต ิเราเพยีงเปลี�ยน วธิคีดิ และดาํเนินธุรกจิปกตนิั /นดว้ย
วธิกีารที�แตกต่างจากเดมิ เท่านั /นเอง” 

 

 
 

ธุรกจิทั /งหมดของบรษิทัฯ  จงึมุง่เน้นการเตบิโตไปในทศิทางเดยีวกบัวตัถุประสงคข์องการก่อตั /ง ไม่ว่าจะ
เป็นการบุกเบกิการผลติหนงัสอื วารสาร และสื�อการเรยีนรูท้ี�เป็นประโยชน์ต่อสงัคมไทย แต่ยงัขาดแคลน การช่วย
รบัจดัจาํหน่ายหนงัสอืใหก้บัสาํนกัพมิพอ์ื�น เพื�อใหห้นงัสอืดีๆ  เหล่านั /นมโีอกาสเผยแพร่มากขึ/น อยู่รอดได ้แขง็แรง
ขึ/น และพรอ้มจะผลติหนงัสอืดีๆ  เพิ�มขึ/น ตลอดจนการเพิ�มจาํนวนรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรไ์ปยงัชมุชนต่างๆ  
มกีารจดัหนงัสอื และสื�อการเรยีนรูต่้างๆ ที�เหมาะสมกบัคนในชมุชน  มกีารพฒันาระบบการสั �งซื/อและสั �งจอง
หนงัสอืที�สะดวกรวดเรว็ เพื�อใหทุ้กชุมชนสามารถเขา้ถงึหนงัสอืไดง้่ายขึ/น มโีอกาสเรยีนรูอ้ย่างเท่าเทยีมกนัทั �ว
ประเทศ นอกจากนี/บรษิทัฯ ไดจ้ดัตั /ง SE-ED Learning Center เพื�อเผยแพร่ความรู ้และกระตุน้แรงบนัดาลใจใน
การเรยีนรูใ้หก้บัสงัคมไทย ผ่านการจดัค่ายเยาวชนซเีอด็คดิดแีคมป์ กจิกรรมการเรยีนรูส้าํหรบัเยาวชน หลกัสตูร
ฝึกอบรมและสมัมนาสาํหรบับุคคลทั �วไป เพื�อพฒันาศกัยภาพการทาํงานดา้นต่างๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพเพิ�มขึ/น 
บรษิทัฯ ยงัมสีว่นสาํคญัในการก่อตั /ง และดาํเนินงาน “โรงเรียนเพลินพฒันา” เพื�อใหเ้ป็นโรงเรยีนตวัอย่างแนว

วิสยัทศัน์ (Vision) 

ภารกิจ (Mission) 

วตัถปุระสงค์ (Objective) 

กระบวนการทางธรุกิจ 
(Business Process) 

การประสบความสาํเรจ็อย่างยั /งยืน  
(Sustainable Accomplishment) 

สงัคม 

ชมุชน 

สิ�งแวดลอ้ม 

บริษทั 

คู่คา้ 
คู่แขง่ขนั 

ลกูคา้ พนกังาน 

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมภายในกระบวนการ (CSR in Process) 
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ใหม่ของการพฒันาเยาวชนใหเ้ป็นกาํลงัสาํคญัของประเทศในอนาคต โดยมุ่งเน้นใหเ้ยาวชนไดพ้ฒันาทกัษะความรู ้
(Knowledge Skill) ทกัษะการทาํงาน (Working Skill) และทกัษะชวีติ (Life Skill) ตลอดจนมจีติอาสา และความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม (Social Accountability) อย่างครบถว้น สมดุล 

สาํหรบัชาวซเีอด็ฯ แลว้ เรื�องความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิ�งแวดลอ้ม จงึไมใ่ช่เพยีงกจิกรรมเสรมิ
ขององคก์รดงัที�เหน็ทั �วไป หากแต่เป็นภารกจิหลกัของบรษิทัฯ และเป็นทุกลมหายใจของชาวซเีอด็ ในฐานะนกั
สรา้งสรรค ์นกับุกเบกิ และการเป็นตวัอย่างที�ด ีโดยพนกังานทั /งองคก์รต่างมสีว่นร่วมต่อภารกจินี/ในแต่ละดา้น หรอื
แต่ละโครงการ 

ปจัจบุนัถอืไดว้่าบรษิทัฯ มบีทบาทอย่างมากในการบุกเบกิธุรกจิหนงัสอืทั /งในภาพรวม และดา้นสาระความรู้
ใหข้ยายฐานอย่างรวดเรว็ 

บรษิทัฯ เชื�อมั �นดว้ยว่าการพฒันาองคก์รใหเ้ป็นธุรกจิที�ยั �งยนืไดน้ั /น นอกจากจะตอ้งสรา้งผลตอบแทน และ
การเตบิโตอนัเหมาะสมใหก้บัผูถ้อืหุน้แลว้ บรษิทัฯ ตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นบรษิทัตวัอย่างที�ด ี โดยการสรา้งสรรค์
ผลงานที�เป็นประโยชน์ต่อสว่นรวม เป็นที�ยอมรบัในวงกวา้ง พนกังานมคีวามสขุ  รวมทั /งสง่เสรมิและรกัษา
สิ�งแวดลอ้มควบคู่ไปกบัการดาํเนินธุรกจิ จงึจะเป็นการเตบิโตที�ยั �งยนือย่างแทจ้รงิ ดว้ยเหตุนี/บรษิทัฯ จงึดาํเนิน
ธุรกจิอยูบ่นความเชื�อมโยงของการพฒันาธุรกจิอย่างยั �งยนื พรอ้มๆ กบัการสรา้งสงัคมและสิ�งแวดลอ้มใหแ้ขง็แรง 
โดยเชื�อว่า “ยิ/งทาํดี  ยิ/งเติบโต  ยิ/งกาํไร  ยิ/งแขง็แรง  ยิ/งยั /งยนื” 

ทั /งนี/ บรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํ “รายงานการพฒันาอย่างสมดุลและยั �งยนื (Sustainability Report)” ตามแนวทาง
การเปิดเผยขอ้มลูเรื�องความรบัผดิชอบต่อสงัคม ตามแบบแสดงรายการเปิดเผยขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) โดย
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพื�อเผยแพร่เป็นประจาํทุกปี โดยจดัทาํทั /งในรปูแบบรวมเนื/อหากบัรายงาน
ประจาํปีทั /งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และในรปูแบบแยกเล่ม 

แนวคิดในการแสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ มแีนวทางในการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมที�ชดัเจน 3 แนวทางดว้ยกนั คอื 

1. กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมโดยทั �วไปของบรษิทัฯ  ตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี 
(Stakeholders) ทุกฝา่ย อนัไดแ้ก่ ลกูคา้ พนกังาน คู่คา้ (รวมถงึคู่แขง่ขนั) ผูถ้อืหุน้ ชมุชน สงัคม และ
สิ�งแวดลอ้ม อย่างสมดุล โดยจดัลาํดบัความสาํคญัอย่างเหมาะสมเพื�อใหทุ้กฝา่ยไดร้บัความพงึพอใจ
ร่วมกนัสงูสดุ และประสบความสาํเรจ็ร่วมกนัอย่างยั �งยนื 

2. บรษิทัฯ มุ่งเน้นการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมภายในกระบวนการปกตขิองบรษิทัฯ 
(CSR in Process) ซึ�งหมายถงึ กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัฯ เป็นสว่นหนึ�งของเนื/อ
งานที�พนกังานทุกคนตอ้งรบัผดิชอบ  เพื�อไม่ใหก้จิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัฯ เป็น
ภาระเพิ�มเตมิจากหน้าที� และความรบัผดิชอบประจาํที�พนกังานไดร้บัมอบหมายจากบรษิทัฯ  ซึ�งจะทาํ
ให ้“ความรบัผดิชอบต่อสงัคม” ถูกปลกูฝงักลายเป็นพื/นฐานความคดิของพนกังานทุกคน 

3. บรษิทัฯ มุ่งเอาโจทยข์องประเทศในดา้นการศกึษาและการพฒันาศกัยภาพของคนไทย มาเป็นโจทย์
ของบรษิทัฯ ที�ตอ้งพยายามหาทางทาํใหส้าํเรจ็ ประเดน็ที�มุ่งเน้นแกไ้ขปญัหาใหก้บัประเทศ คอื การ
พฒันาขดีความสามารถทางภาษาองักฤษ คณิตศาสตร ์และวทิยาศาสตร ์เพื�อพฒันาเยาวชนไทยใหม้ี
คุณลกัษณะอนัพงึประสงคท์ี�สาํคญัต่อการพฒันาประเทศและการสรา้งสงัคมที�มคีวามยั �งยนื 
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พฒันาการ สู่การก่อตั Wง “มูลนิธิคนไทยเก่งขึWน” 

จากการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัฯ นบัจากอดตี จนถงึปจัจุบนั  ทาํใหบ้รษิทัฯ 
เลง็เหน็โอกาสที�จะใชอ้งคค์วามรู ้ศกัยภาพ ทรพัยากร และเครอืขา่ยองคก์รต่างๆ ที�บรษิทัฯ ม ีเพื�อเป็นสว่นหนึ�งใน
การพฒันาประเทศชาต ิใหม้คีวามยั �งยนื สามารถแขง่ขนักบันานาอารยประเทศไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์

แต่เพื�อใหก้ารดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัฯ มคีวามคล่องตวัเพิ�มขึ/น สามารถ
แสวงหาความร่วมมอืกบัองคก์ร และบุคคลทั �วไป ตลอดจนขยายขอบเขตใหก้วา้งขวาง และครอบคลุมในระดบัชาต ิ

บรษิทัฯ จงึตดัสนิใจก่อตั /ง “มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น” ในปี พ.ศ. 2554  เพื�อให ้การขยายบทบาทความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมเหน็ผลการเปลี �ยนแปลงอย่างเป็นรปูธรรมในวงกวา้ง อนันบัเป็นภารกจิสาํคญัทางยทุธศาสตรท์ี�
บรษิทัฯ จะตอ้งทุ่มสรรพกาํลงัทั /งหมดเพื�อใหป้ระสบความสาํเรจ็ใหจ้งได ้

มูลนิธิคนไทยเก่งขึWน  จะเน้นการมบีทบาทสนบัสนุน และพฒันาขดีความสามารถของคนไทยในดา้น
ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร ์และบ่มเพาะคุณลกัษณะอนัพงึประสงคใ์นตวัเยาวชนไทย ผ่านโครงการ
ย่อยต่างๆ ซึ�งเป็นโครงการนําร่อง หรอืโครงการที�ชว่ยสรา้งโอกาสใหก้บัเยาวชนไทยที�ขาดแคลน หรอืโครงการที�
ดาํเนินไปไดด้ว้ยตนเองในระยะยาว โดยอาศยัเงนิสนบัสนุนหลกัจาก “โครงการเงนิทอนเพื �อน้อง”  ซึ�งเป็นเงนิ
บรจิาคของลกูคา้ของรา้นหนงัสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และประชาชนคนไทยทุกคน ที�ช่วยกนับรจิาคเงนิตามกาํลงัที�ม ี
เพื�อระดมทุนมาใชใ้นโครงการพฒันาศกัยภาพ ความสามารถ และคุณค่าของคนไทย 

ในปี พ.ศ. 2554 มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น ไดเ้ริ�มวางแผนเพื�อผลกัดนัแนวคดิ “โครงการคนืคุณค่าความเป็นคน”  
ซึ�งเป็นอกีหนึ�งแนวคดิสาํคญัของมลูนิธคินไทยเก่งขึ/น ในการใหโ้อกาสกบัคนที�ดอ้ยโอกาสในสงัคมไทย คนยากไร ้
และผูท้ี�หมดทางออกในชวีติ โดยเปิดโอกาสใหเ้ขาไดใ้ชค้วามรู ้ความสามารถในวชิาชพีเพื�อสรา้งผลผลติ และ
รายไดใ้นการเลี/ยงตนเอง และครอบครวัโดยสจุรติ   ทั /งนี/ตอ้งเป็นโครงการที�สามารถยนือยู่ไดด้ว้ยตนเอง และ
ขยายบทบาทไดอ้ย่างต่อเนื�อง 

10.3 กิจกรรมเพื/อประโยชน์ต่อสงัคมและสิ/งแวดล้อม 

บริษทั ซีเอด็ยูเคชั /น จาํกดั (มหาชน) 

• โครงการหนังสือเพื/อน้อง โดย บริษทั ซีเอด็ยูเคชั /น จาํกดั (มหาชน) : เป็นโครงการที�มุ่งเน้นใหเ้ดก็ๆ 
และชุมชนในสงัคมไทยที�ดอ้ยโอกาสสามารถเขา้ถงึแหล่งความรูไ้ดง้่ายขึ/น ผ่านกจิกรรมการบรจิาค
หนงัสอืและสื�อการเรยีนรูใ้หก้บัหอ้งสมุดของโรงเรยีนที�ขาดแคลน เพื�อเพิ�มโอกาสการอ่านใหก้บัเดก็
นกัเรยีน  “โครงการหนงัสอืเพื�อน้อง” ไดด้าํเนินการสง่มอบหนงัสอืและสื�อความรูอ้ย่างต่อเนื�องมาตลอด
ระยะเวลา 11 ปีที�ผ่านมา จนถงึสิ/นปี 2559 บรษิทัฯ บรจิาคหนงัสอืใหแ้ก่หอ้งสมุดโรงเรยีนต่างๆ ทั �วทุก
ภูมภิาคของประเทศ ไปแลว้ 4,218 โรงเรยีน เป็นหนงัสอืจาํนวน  2 ลา้นเล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปก 316 
ลา้นบาท  โดยในปี 2559 ไดบ้รจิาคหนงัสอืแก่สถาบนัการศกึษาต่างๆ ทั �วประเทศจาํนวน 360 แห่ง เป็น
หนงัสอืจาํนวน 121,522 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมกว่า 14.5 ลา้นบาท 
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โครงการปรบัปรงุห้องสมุดให้กบัโรงเรียนที/ขาดแคลน โดย บริษทั ซีเอด็ยูเคชั /น จาํกดั (มหาชน)  
เป็นโครงการที�บรษิทัฯ ไดร่้วมบรจิาคชั /นวาง พรอ้มอุปกรณ์การจดัวาง เพื�อสรา้งแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีน 
โดยในปี พ.ศ. 2559 บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการปรบัปรุงหอ้งสมุดใหก้บัโรงเรยีนต่างๆ ทั �วประเทศ เป็นจาํนวน 
26 แหง่ ไดแ้ก่ ศนูยฝึ์กอบรมตํารวจภธูรภาค 1 จงัหวดัสระบุร ีโรงเรยีนหนองแวงพทิยาคม จงัหวดั
นครราชสมีา โรงเรยีนอมีาดอทีราย จงัหวดัอุทยัธานี  โรงเรยีนละหานวทิยา จงัหวดักาํแพงเพชร  โรงเรยีน
ชุมชนแจนแลนราษฎรบ์าํรุง จงัหวดักาฬสนิธุ ์ ศนูยก์ารเรยีนรูแ้ผนกที� 4 กองคลงัแสง  กรมสรรพาวุธ
ทหารบก จงัหวดัลพบุร ี โรงเรยีนบา้นปา่ขหีนองขุน่ จงัหวดัรอ้ยเอด็ โรงเรยีนบ่อเกลอื จงัหวดัน่าน 
โรงเรยีนบา้นโพนหนิ จงัหวดัรอ้ยเอด็  โรงเรยีนวดับา้นดาบ จงัหวดัลพบุร ี โรงเรยีนบา้นบงึนํ/าใส จงัหวดั
ยะลา  โรงเรยีนบา้นทุ่งลา จงัหวดัยะลา โรงเรยีนบา้นลอืมุ จงัหวดัยะลา  โรงเรยีนอสิลาฮยีะห ์จงัหวดัยะลา 
โรงเรยีนธรรมศาสตร-์จุฬา จงัหวดัราชบุร ี โรงเรยีนมหาราช จงัหวดัราชบุร ี โรงเรยีนบา้นหว้ยยางโทน 
จงัหวดัราชบุร ี โรงเรยีนวดับา้นมา้ จงัหวดัลาํพนู  โรงเรยีนตําบลรมิปิง จงัหวดัลาํพนู  โรงเรยีนศรบีุญยนื-
วงัทอง จงัหวดัลาํพนู  โรงเรยีนบา้นดอนเดื�อ จงัหวดัอุดรธานี  โรงเรยีนหนองสาํโรงวทิยา จงัหวดัอุดรธานี 
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โรงเรยีนวดัลวก จงัหวดัสมทุรปราการ  โรงเรยีนวดักองแกว้  จงัหวดัสมุทรปราการ และโรงเรยีนวดับาง
ขมิ/น จงัหวดัสมุทรปราการ 

 

      

      
 

       
 
 
มลูนิธิคนไทยเก่งขึWน 

• โครงการหนังสือเพื/อน้อง โดยมูลนิธิคนไทยเก่งขึWน: มลูนิธคินไทยเก่งขึ/นร่วมสนบัสนุน สง่เสรมิ 
และพฒันาดา้นการศกึษาตามโครงการหนงัสอืเพื�อน้อง โดย บรษิทั ซเีอด็ยเูคชั �น จาํกดั(มหาชน) ที�ได้
ดาํเนินการบรจิาคหนงัสอืใหก้บัหอ้งสมุดของโรงเรยีนที�ขาดแคลนทั �วประเทศอยา่งต่อเนื�อง โดยมลูนิธิ
คนไทยเก่งขึ/นไดจ้ดัซื/อหนงัสอืและสื�อการศกึษาเพื�อร่วมบรจิาคสมทบใหก้บัโรงเรยีนและหอ้งสมุด
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โรงเรยีนต่างๆ เพื�อเพิ�มโอกาสการอ่านและการพฒันาดา้นการศกึษาของนกัเรยีน ตั /งแต่ปี 2555 จนถงึ
ปี 2559 ไดบ้รจิาคไปแลว้ 2,624 โรงเรยีน เป็นหนงัสอืจาํนวน 388,515 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปก 
51.56 ลา้นบาท โดยสาํหรบัปี 2559 ไดบ้รจิาคหนงัสอืใหแ้ก่องคก์ร หน่วยงาน และโรงเรยีนต่างๆ ทั �ว
ประเทศไปแลว้จาํนวน 939 แหง่ จาํนวน 47,984 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมกว่า 5.77 ลา้นบาท 

 

 

 

• โครงการ English Mate เพื/อน้อง โดยมลูนิธิคนไทยเก่งขึWน :  โครงการเพื�อการพฒันาใหน้กัเรยีน
ฟงัและพดูภาษาองักฤษไดด้ขีึ/นภายใน 1 ปี ผ่านการดภูาพยนตรน์อกหอ้งเรยีน โดยใชส้ื�อภาพยนตร์
ควบคู่ไปกบัโปรแกรมโครงการเพื�อการพฒันาใหน้กัเรยีนมธัยมสื�อสารภาษาองักฤษไดด้ขีึ/น เน้นสว่นที�
ขาด คอื ฟงัและพดู โดยไม่ตอ้งใชค้รตู่างชาต ินกัเรยีนในโครงการจะไดด้ภูาพยนตรช์ั /นนําที�ไดร้บัการ
คดัสรรมาแลว้ว่ามเีนื/อหาเหมาะสมกบัเยาวชน สนุกสนาน ชวนตดิตาม และไดแ้รงบนัดาลใจไปพรอ้มๆ 
กนั นอกจากนี/ยงัมรีะดบัความยากง่ายของเนื/อหาเพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกเรื�องที�เหมาะสมกบัตนเอง
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ได ้โดย ระบบของ English Mate จะกาํหนดใหน้กัเรยีนตอ้งเลอืกดภูาพยนตรอ์ย่างน้อยปีละ 8 เรื�อง 
และจะมแีบบทดสอบเพื�อเกบ็แตม้สะสม อกีทั /งยงัมรีะบบ LMS (Learning Management System) 
สาํหรบัการตดิตามผลการเรยีนรูข้องนกัเรยีนแต่ละคน เพื�อใหค้รแูละผูป้กครองไดเ้หน็พฒันาการของ
นกัเรยีนไปพรอ้มกนัผ่านทางระบบ online  ที�เริ�มดาํเนินการตั /งแต่ปี พ.ศ. 2557 จนถงึ ปี พ.ศ. 2559 
ปจัจบุนัมสีถานศกึษาเขา้ร่วมโครงการทั /งสิ/น 115 แหง่ จาํนวนนกัเรยีน 37,045 คน คดิเป็นมลูคา่รวม 
6.8 ลา้นบาท 
 

 

   

• โครงการจดัพิมพห์นังสือเพื/อพฒันาคณุภาพชีวิตและสรา้งการเรียนรูที้/ย ั /งยืน : นบัแต่เริ�มก่อตั /ง 
มลูนิธคินไทยเก่งขึ/นไดด้าํเนินการจดัซื/อหนงัสอืที�สง่เสรมิความรูแ้ละพจนานุกรม มอบใหก้บันกัเรยีน
และหอ้งสมุดของโรงเรยีนทั �วประเทศอย่างต่อเนื�อง  โดยในปี พ.ศ. 2556 มลูนิธคินไทยเก่งขึ/น ไดร้เิริ�ม
โครงการจดัพมิพห์นงัสอืของมลูนิธฯิ มอบใหแ้ก่นกัเรยีน เพื�อเพิ�มโอกาสการเรยีนรูท้ี�ย ั �งยนืจาก 
“โครงการเงนิทอนเพื�อน้อง โดยมลูนิธคินไทยเก่งขึ/น” โดยเน้นการผลติและจดัหาหนงัสอืเพื�อพฒันา
ศกัยภาพของคนไทยในดา้นต่างๆ เช่น เสรมิทกัษะดา้นภาษาองักฤษ คณิตศาสตร ์และวทิยาศาสตร ์
ตลอดจนความรูร้อบตวัที�จาํเป็น 

ทั /งนี/ ในปี พ.ศ. 2556 ไดจ้ดัพมิพห์นงัสอืขึ/น 12 ปก คอื “Welcome to ASEAN เรยีนรูเ้พื�อนบา้น
อาเซยีน” “กรยิาฮอต วลฮีติ เก่งองักฤษแบบเน้นๆ” และ “หนงัสอืชุด สอนหนูเป็นเดก็ดแีละปลอดภยั”  
โดยสง่มอบใหแ้ก่โรงเรยีน 489 แห่ง เป็นจาํนวน 8,795 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมกว่า 1.3 ลา้น
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บาท และในปี พ.ศ. 2557 ไดจ้ดัพมิพห์นงัสอืเพิ�มอกีจาํนวน 3 ปก คอื “อาเซยีนรอบรูคู้่หเูดก็ประถม” 
“100 สดุยอดนิทานอสีป แสนสนุก 2 ภาษา ไทย-องักฤษ” และ “1,400+ สภุาษติ คาํพงัเพย สาํนวน
ไทย และราชาศพัท ์ฉบบัเดก็ประถม” 
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• โครงการการพฒันาการจดัการการเรียนรู้ เพื/อเพิ/มผลสมัฤทธ̂ิทางการเรียน : เป็นโครงการเพิ�ม
ผลสมัฤทธิ rทางการเรยีนในกลุ่มสาระวชิาหลกัใหส้งูขึ/น โดยการพฒันาความสามารถการใช้
ภาษาองักฤษและการสนบัสนุนสื�อเพื�อการเรยีนรูใ้หก้บัโรงเรยีนที�เขา้ร่วมโครงการ เพื�อฝึกการคน้ควา้
และการคดิวเิคราะห ์ตลอดจนปลกูฝงันิสยัรกัการอ่านและการเรยีนรูต้ลอดชวีติใหแ้ก่เดก็และเยาวชนซึ�ง
เป็นทกัษะที�จาํเป็นอย่างยิ�ง เพื�อใหโ้รงเรยีนมคีวามพรอ้มที�จะเปลี�ยนแปลงกระบวนการการเรยีนการ
สอนภาษาองักฤษ ดว้ยวธิกีารที�ไม่ยดึตดิกบักรอบของหนงัสอืเรยีน 

โดยในปี พ.ศ. 2557 มโีรงเรยีนเขา้ร่วมโครงการจาํนวน 120 โรงเรยีน จาํนวนนกัเรยีน 25,977 คน โดย
ไดส้ง่มอบหนงัสอืและสื�อเพื�อการเรยีนรูจ้าํนวน 60,581 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมทั /งสิ/น 7.93 ลา้น
บาท  

ในปี พ.ศ. 2558 มโีรงเรยีนเขา้ร่วมโครงการจาํนวน 58 โรงเรยีน จาํนวนนกัเรยีน 13,694 คน โดยไดส้ง่
มอบหนงัสอืและสื�อเพื�อการเรยีนรูจ้าํนวน 46,464 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมทั /งสิ/น 7.6 ลา้นบาท  
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และในปี พ.ศ. 2559 มโีรงเรยีนเขา้ร่วมโครงการจาํนวน 235 โรงเรยีน จาํนวนนกัเรยีน 74,030 คน โดย
ไดส้ง่มอบหนงัสอืและสื�อเพื�อการเรยีนรูจ้าํนวน 184,596 เล่ม คดิเป็นมลูค่าราคาปกรวมทั /งสิ/น 42 ลา้น
บาท ดงันี/ 

1. ความร่วมมอืกบัสาํนกังานเขตพื/นที�การศกึษาประถมศกึษานราธวิาส เขต 2 จาํนวน 93 โรงเรยีน 
จาํนวนนกัเรยีน 20,867 คน 

2. ความร่วมมอืกบัสาํนกังานเขตพื/นที�การศกึษาประถมศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 2 จาํนวน 60 โรงเรยีน 
จาํนวนนกัเรยีน 9,240 คน 

3. ความร่วมมอืกบักลุ่มกลัยาณมติร จาํนวน 82 โรงเรยีน จาํนวนนกัเรยีน 43,923 คน 

 

    

 

10.4 การป้องกนัการมีส่วนเกี/ยวข้องกบัการคอรร์ปัชั /น 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมั �นที�จะดาํเนินธุรกจิที�มคีวามโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย ต่อตา้นและไม่สนบัสนุนการ
คอรร์ปัชั �น เพื�อใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทัฯ เป็นไปตามหลกับรรษทัภบิาลที�ด ี นอกจากนี/บรษิทัฯ ยงัมนีโยบาย
สนบัสนุนใหพ้นกังาน ดาํรงตนอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย เป็นพลเมอืงที�ดขีองประเทศชาต ิตลอดจนสง่เสรมิใหคู้่
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คา้ของบรษิทัฯ ดาํเนินธุรกจิที�ถกูตอ้งตามกฎหมายดว้ยความโปร่งใส โดยมเีป้าหมายในการสรา้งความร่วมมอืใน
การจรรโลงสงัคมใหเ้จรญิรุดหน้าอย่างยั �งยนื คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหม้นีโยบายการต่อตา้นการทุจรติ
และคอรร์ปัชั �น ดงัที�ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหวัขอ้ย่อย 10.1 นโยบายภาพรวม เรื�องการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั �น โดย
นโยบายการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั �นนี/เป็นสว่นหนึ�งของนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ี(Corporate 
Governance Policy) ที�บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญั และกาํหนดใหม้กีารทบทวนเป็นประจาํทุกปี เพื�อใหม้คีวาม
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที�ดตีามหลกัมาตรฐานสากล 

• การดาํเนินการในการต่อต้านคอรร์ปัชั /น : บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการดาํเนินนโยบายการ
ต่อตา้นคอรร์ปัชั �น โดยในปี พ.ศ. 2554 บรษิทัฯ ไดล้งนามเขา้ร่วมเพื�อประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วม
ปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ (Collective Action Coalition against Corruption : 
CAC) รวมทั /งไดส้ง่เจา้หน้าที�เขา้ร่วมอบรมเกี�ยวกบัการต่อตา้นทจุรติ เพื�อพฒันาความรูอ้ย่างสมํ�าเสมอ 

รางวลัแห่งการเป็นบริษทัตวัอย่างที/ดี 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมั �น และมแีรงบนัดาลใจที�ดใีนการดาํรงตนใหเ้ป็นองคก์รที�มสีว่นร่วมในการพฒันา
ทรพัยากรมนุษยข์องประเทศชาตติลอดมา นบัตั /งแต่วนัก่อตั /ง จนถงึปจัจุบนั เพื�อทาํให ้“คนไทยเก่งขึ/น”  โดยที�ผูม้ ี
สว่นไดเ้สยีทุกฝา่ยมคีวามพงึพอใจอย่างสมดุล รางวลัที�บรษิทัฯ ไดร้บั สะทอ้นใหเ้หน็ว่าซเีอด็ใหค้วามสาํคญักบัการ
เป็น “บรษิทัตวัอย่างที�ด”ี มาโดยตลอด สง่ผลใหไ้ดร้บัการยอมรบัจากสาธารณชน ดงันี/ 

o ไดร้บัการประเมนิบรรษทัภบิาล ระดบั “ดเีลศิ” หรอื 5 ดาว ตดิต่อกนั 9 ปีซอ้น (2551 - 2559) 

o ไดร้บัรางวลัการลงทุนในกจิการเพื�อสงัคม (SET Social Enterprise Investment Awards) ซึ�งเป็น
รางวลัที�มอบใหแ้ก่บรษิทัจดทะเบยีนที�ใหก้ารสนบัสนุนกจิการเพื�อสงัคมอย่างโดดเด่น จากงาน SET 
Sustainability Awards 2015 โดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

o ไดร้บัรางวลัเกยีรตยิศแห่งความสาํเรจ็ (SET Award of Honor) ดา้นการรายงานบรรษทัภบิาล ครั /งที� 4 
จากงาน SET Awards 2014 ซึ�งเป็นรางวลัที�ยกย่องเชดิชเูกยีรตคิุณจากการไดร้บัรางวลัดเียี�ยมดา้น
การรายงานบรรษทัภบิาล ตดิต่อกนัเป็นปีที� 6 

o ไดร้บัการประเมนิผล การจดัประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี (AGM) อยู่ในระดบั “5 TIA” ตดิต่อกนั 
7 ปีซอ้น (2552 - 2558) 

o ไดร้บัรางวลั Investors' Choice Award จากการไดร้บัคะแนนการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุใหญ่
สามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี เตม็ 100% ต่อเนื�องกนั 6 ปีซอ้น ในชว่งปี 2552 - 2557 

o ไดร้บัประกาศเกยีรตคิุณ “คณะกรรมการแหง่ปี - ดเีด่น” (Board of the Year for Distinctive 
Practices) ประจาํปี พ.ศ. 2553/54 

o ไดร้บัรางวลับรษิทัจดทะเบยีนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมดเีด่น (Outstanding Corporate Social 
Responsibility Awards) จากงาน SET Awards 2011 

o ไดร้บัรางวลั ถว้ยพระราชทานจากสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีในฐานะบรษิทั
ธุรกจิขนาดใหญ่ ที�น้อมนําเอาหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยุกตใ์ชใ้นการบรหิารธุรกจิ จากการ
ประกวดผลงานตามปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ครั /งที� 2 พ.ศ. 2553 
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o ไดร้างวลั CSR Awards (บรษิทัจดทะเบยีนดเีด่นดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ�งแวดลอ้ม) 
ตดิต่อกนั 2 ปีซอ้น (CSR Awards 2010 และ 2009) 

o ไดร้างวลั Top Corporate Governance Report Awards (บรรษทัภบิาลดเีด่น) ตดิต่อกนั 2 ปีซอ้น 
(Top Corporate Governance Report Awards 2010 และ 2009) 

o ไดร้างวลั Best Shareholder Treatment Awards 2008 

o ไดร้บัประกาศเกยีรตคิุณ “คณะกรรมการแหง่ปี - ดเีด่น” (Board of the Year for Distinctive 
Practices) ประจาํปี พ.ศ. 2549/50 

o ไดร้บัรางวลั “รา้นหนงัสอืเครอืขา่ย ยอดเยี�ยม ประจาํปี พ.ศ. 2545 และ 2546” และ รางวลั  
“รา้นหนงัสอืยอดเยี�ยมประจาํทศวรรษ (ปี พ.ศ. 2547)” 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเสี�ยง 

คณะกรรมการ และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื�อง  
โดยมุง่เน้นใหบ้รษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในที�เพยีงพอและเหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เพื�อ
ประสทิธภิาพสงูสดุในการบรหิารงาน ตลอดจนการดแูลรกัษาทรพัยส์นิ การลดความผดิพลาดที�อาจเกดิขึ<น การ
ป้องกนัความเสยีหายที�เกดิขึ<นกบับรษิทัฯ การจดัการดา้นการเงนิ การบรหิารจดัการความเสี�ยง และการกาํกบัการ
ดแูลการปฏบิตังิาน เพื�อใหเ้กดิความมั �นใจไดอ้ย่างสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ จะสามารถบรรลุ
วตัถุประสงค ์ สามารถสรา้งมลูค่าเพิ�มสงูสดุไดใ้นระยะยาว นอกจากนี<คณะกรรมการบรษิทัฯ และผูบ้รหิารของ
บรษิทัฯ ไดพ้ยายามสง่เสรมิและผลกัดนัใหบ้รษิทัฯ มกีารปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบยีบ และขอ้บงัคบัต่างๆ 
ของกฎหมาย เพื�อป้องกนัไมใ่หเ้กดิผลเสยีหายต่อบรษิทัฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ไดป้ฏบิตัหิน้าที�ตามขอบเขต หน้าที� และความรบัผดิชอบที�ไดร้บัมอบหมายจาก
คณะกรรมการบรษิทัฯ ซึ�งสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  โดยในรอบปีบญัช ี2559 
ไดจ้ดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ จาํนวน 6 ครั <ง โดยเป็นการร่วมประชุมกบัผูบ้รหิาร ผูส้อบบญัช ี
แผนกบญัช ีและแผนกตรวจสอบภายในฯ ซึ�งสามารถสรุปความเหน็เกี�ยวกบัความเพยีงพอของระบบควบคุม
ภายใน ไดด้งันี< 

ด้านที� 1  การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment)   เป้าหมายการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
กาํหนดขึ<นมาอย่างรอบคอบ ชดัเจน และมคีวามเป็นไปได ้ทั <งนี<บรษิทัฯ มกีารจดัโครงสรา้งองคก์ร ที�เอื<ออาํนวยต่อ
การดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตั <งไว ้และมขีอ้กาํหนดและบทลงโทษ หา้มฝา่ยบรหิารและพนกังาน ปฏบิตัติน
ในลกัษณะที�อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักจิการ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มนีโยบายและระเบยีบ
วธิปีฏบิตังิานในธุรกรรมดา้นการเงนิ การจดัซื<อและการบรหิาร ทั <งนี<ในการจดัทาํนโยบายและแผนการปฏบิตังิาน
ดงักล่าว จะคาํนึงถงึความเป็นธรรมต่อคู่คา้ เพื�อประโยชน์ของบรษิทัฯ ในระยะยาว 

ด้านที� 2  การประเมินความเสี�ยง (Risk Assessment)  การบรหิารจดัการความเสี�ยงของบรษิทัฯ 
กระทาํโดยการประเมนิความเสี�ยงในการประกอบธุรกจิ ทั <งที�เป็นปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอกอย่างสมํ�าเสมอ  
โดยคณะทาํงานซึ�งประกอบดว้ย กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการในสายงานที�
เกี�ยวขอ้งกบัแต่ละความเสี�ยง และผูบ้รหิารในแต่ละหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง จะวเิคราะหถ์งึสาเหตุที�ทาํใหเ้กดิปจัจยั
ความเสี�ยงต่างๆ และกาํหนดมาตรการบรหิารความเสี�ยง รวมถงึตดิตามการปฏบิตัติามแผนการบรหิารความเสี�ยง 

ด้านที� 3  การควบคมุการปฏิบติังาน (Control Activities)  การปฏบิตังิานของฝา่ยบรหิาร มกีาร
แบ่งแยกหน้าที�ความรบัผดิชอบดา้นการอนุมตั ิและมกีารกาํหนดวงเงนิการอนุมตัทิี�เหมาะสม สาํหรบัผูบ้รหิารใน
แต่ละระดบั การบนัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ และการดแูลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ ออกจากกนัโดยเดด็ขาด  
ทั <งนี<การอนุมตักิารทาํธุรกรรมใดๆ จะอนุมตัโิดยกรรมการผูม้อีาํนาจ 2 ใน 3 ท่าน 

การอนุมตักิารทาํธุรกรรมของบรษิทัฯ กบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ี�เกี�ยวขอ้งกบับุคคล
ดงักล่าว จะคาํนึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ และพจิารณาเสมอืนเป็นรายการที�กระทาํกบับคุคลภายนอก 

ด้านที� 4  ระบบสารสนเทศและการสื�อสารขอ้มูล (Information & Communication)  บรษิทัฯ จดัใหม้ี
ขอ้มลูที�สาํคญัต่างๆ อย่างเพยีงพอ เพื�อประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม ในกรณีที�มี
การปรบัเปลี�ยนขอ้มลูล่าสดุ อาจทาํใหใ้นบางโอกาสไม่สามารถจดัสง่ขอ้มลูทางการเงนิเพื�อประกอบการพจิารณาใน
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การประชุมใหแ้ก่กรรมการไดพ้รอ้มกบัหนงัสอืนดัประชุม ที�ไดจ้ดัสง่ใหก้รรมการล่วงหน้าก่อนวนัประชุมโดยเฉลี�ย  
7 วนั 

เอกสารประกอบการบนัทกึบญัชแีละบญัชต่ีางๆ จดัเกบ็ไวอ้ย่างเป็นหมวดหมู่ และจดัขึ<นตามนโยบายบญัชี
ตามหลกัการบญัชทีี�รบัรองทั �วไป และเหมาะสมกบัลกัษณะธุรกจิ 

ด้านที� 5  ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)  บรษิทัฯ จดัใหม้กีารตดิตามผลการดาํเนินงาน  
โดยเปรยีบเทยีบกบัเป้าหมายการดาํเนินธุรกจิที�ไดต้ั <งไวเ้ป็นรายไตรมาส การตรวจสอบการปฏบิตังิานตามระบบ
การควบคุมภายในมขีึ<นอย่างสมํ�าเสมอ โดยผูต้รวจสอบภายในตอ้งจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบ เสนอโดยตรง
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ หากมกีารตรวจพบขอ้บกพร่องอนัเป็นสาระสาํคญั จะตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบในระยะเวลาอนัควร  รวมถงึการรายงานความคบืหน้าในการปรบัปรุงขอ้บกพร่องดงักล่าว 

นอกจากนี< คณะกรรมการตรวจสอบ ไดใ้หค้วามเหน็เกี�ยวกบัการประเมนิประสทิธภิาพการควบคุมภายใน
ดา้นบญัชขีองบรษิทัฯ ว่าไมพ่บจุดอ่อนที�เป็นสาระสาํคญัในระบบการควบคุมภายในดา้นบญัช ี
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12.  รายการระหว่างกนั 

รายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย กบับุคคลที�มคีวามเกี�ยวโยงกนัที�มสีาระสาํคญั  มดีงันี2 

หน่วย : พนับาท 

บริษทั / บุคคลที� 
เกี�ยวข้องกนั 

ประเภท
กิจการ 

ลกัษณะ
ความสมัพนัธ ์

รายการที�เกี�ยวโยง 
นโยบายทางด้าน

ราคา 

สาํหรบัปีสิ*นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

2559 2558 2557 2559 2558 2557 
บรษิทั เพลนิ
พฒัน์ จาํกดั 

 
 
 
 

สถาบนัการ 
ศกึษาเอกชน 

บรษิทัย่อย ดอกเบี2ยรบัจากเงนิใหกู้ย้มืในรปูตั =ว
สญัญาใชเ้งนิอายุ 1 ปี 

ดอกเบี2ยคดิตาม 
MOR ต่อปีของ

ธนาคารแห่งหนึ�ง 

- - - - - - 

ซื2อสนิคา้ ตามสญัญาที�ตกลง
ร่วมกนั 

- - - 11 - 2,268 

ขายสนิคา้ ราคาตลาด - - - 653 788 663 
ลกูหนี2การคา้ ราคาตลาด - - - - - 66 

บรษิทั เบสแลบ็ 
จาํกดั 

บรษิทัที�
ปรกึษาดา้น
เทคโนโลย ี

บรษิทัย่อย ซื2อสนิคา้ไม่มตีวัตน ตามสญัญาที�ตกลง
ร่วมกนั 

- - - - - 3,840 

ค่าบรกิารจ่าย ตามสญัญาที�ตกลง
ร่วมกนั 

- - - 3,531 3,400 2,268 

ขายสนิคา้ ราคาตลาด - - - 251 135 157 
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หน่วย : พนับาท 

บริษทั / บุคคลที� 
เกี�ยวข้องกนั 

ประเภทกิจการ 
ลกัษณะ

ความสมัพนัธ ์
รายการที�เกี�ยวโยง 

นโยบายทางด้าน
ราคา 

สาํหรบัปีสิ*นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

2559 2558 2557 2559 2558 2557 
มลูนิธคินไทยเก่ง
ขึ2น 

มลูนิธ ิ กรรมการบรหิาร
ชุดเดยีวกนั 

ลกูหนี2การคา้ ราคาตลาด 13,440 1,083 787 13,440 1,083 787 
ซื2อสนิคา้ ราคาตลาด -   43   

เจา้หนี2การคา้ ราคาตลาด -   23   
ขายสนิคา้ ราคาตลาด -   28,394   

ผูถ้อืหุน้/กรรมการ
บรษิทัย่อย 

- บุคคลที�เกี�ยวขอ้ง
กนั 

สทิธกิารเช่าที�ดนิ ม ี2 สญัญา จาํนวน 
10 ลา้นบาท ระยะเวลาเชา่ 30 ปี 
พื2นที�ประมาณ 20 ไร่ 

ตามสญัญาที�ตกลง
ร่วมกนั 

5,696 6,032 6,367 - - - 

ค่าเช่าที�ดนิ ม ี2 สญัญา จาํนวน 10 
ลา้นบาท ระยะเวลาเช่า 30 ปี พื2นที�
ประมาณ 20 ไร่ 

ตามสญัญาที�ตกลง
ร่วมกนั 

1,211 1,101 1,101 - - - 

สทิธกิารเช่าที�ดนิตดัจ่ายที�ดนิ 
ม ี2 สญัญา จาํนวน 10 ลา้นบาท 
ระยะเวลาเช่า 30 ปี พื2นที�ประมาณ  
20 ไร่ 

ตามสญัญาที�ตกลง
กนัร่วมกนั 

336 335 335 - - - 

ดอกเบี2ยจ่ายเงนิกูย้มืระยะสั 2น 
และระยะยาว 

รอ้ยละ 5 – 6 ต่อปี 30 30 30 - - - 

บรษิทั เอม็ แอนด ์
อ ีจาํกดั 

สาํนกัพมิพ์
ผูผ้ลติวารสาร

เทคนิคและคู่มอื
วศิวกร 

บรษิทัร่วม เจา้หนี2การคา้ ราคาตลาด - 1,279 1,710 - 1,279 1,710 
ซื2อสทุธ ิ ราคาตลาด - - - - - - 
เงนิปนัผล ตามมตทิี�ประชมุ 

1/2559 
- - - 1,500 2,000 2,000 
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หน่วย : พนับาท 

บริษทั / บุคคลที� 
เกี�ยวข้องกนั 

ประเภท
กิจการ 

ลกัษณะ
ความสมัพนัธ ์

รายการที�เกี�ยวโยง 
นโยบายทางด้าน

ราคา 

สาํหรบัปีสิ*นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

2559 2558 2557 2559 2558 2557 

บรษิทั จ ีเอม็ เอม็ 
แกรมมี� จาํกดั 
(มหาชน) และ
บรษิทัที�เกี�ยวขอ้ง
กนั 

สื�อและสิ�งพมิพ ์ บรษิทัที�
เกี�ยวขอ้งกบัผู้

ถอืหุน้ 

เจา้หนี2การคา้ ราคาตลาด 2,210 1,906 1,725 2,210 1,906 1,725 
ซื2อสทุธ ิ ราคาตลาด 578 1,474 725 578 1,47 725 

บรษิทั ซเีนรโิอ 
จาํกดั 

ผลติรายการ
โทรทศัน์ 

บรษิทัที�
เกี�ยวขอ้งกบัผู้

ถอืหุน้ 

เจา้หนี2การคา้ ราคาตลาด 10 10 8 10 10 8 

บรษิทั จ ีเอม็ เอม็ 
ทวี ีจาํกดั 

ผลติรายการ
โทรทศัน์ 

บรษิทัที�
เกี�ยวขอ้งกบัผู้

ถอืหุน้ 

เจา้หนี2การคา้ ราคาตลาด - - 8 - - 8 
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ความจาํเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการระหว่างกนั  ทางบรษิทัฯ กาํหนดใหร้ายการ
ระหว่างกนัที�มสีาระสาํคญัระหวา่งบรษิทัฯ กบับรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัที�เกี�ยวขอ้งกนั รวมถงึบุคคลที�
เกี�ยวโยงกนั  ผ่านที�ประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ พจิารณาอนุมตั ิเพื�อดแูลใหร้ายการระหว่างกนัเป็นไปอย่าง
ยุตธิรรม มนีโยบายการกาํหนดราคาที�เหมาะสม ซึ�งสามารถเปรยีบเทยีบไดก้บัรายการที�เกดิขึ2นกบับุคคลภายนอก 
และไมม่กีารถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัที�เกี�ยวขอ้งกนั  รวมถงึบุคคลที�
เกี�ยวโยงกนั 

คณะกรรมการอนุมตัใินหลกัการ ตามคาํแนะนําของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ในการปฏบิตัติามมาตรา 89/12 (1) แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
(ฉบบัที� 4) พ.ศ. 2551 ใหฝ้า่ยจดัการสามารถอนุมตักิารทาํธุรกรรม ระหว่างบรษิทัฯ บรษิทัย่อย กบักรรมการ 
ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที�มคีวามเกี�ยวขอ้งกบัธุรกรรมนั 2น หากธุรกรรมเหล่านั 2นมขีอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะ
เดยีวกบัที�วญิPชูนจะพงึกระทาํกบัคู่สญัญาทั �วไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการคา้ที�ปราศจาก
อทิธพิลในการที�ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที�มคีวามเกี�ยวขอ้ง ทั 2งนี2คณะกรรมการบรษิทัฯ 
มอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ นําเสนอรายการที�อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์และรายการที�เกี�ยว
โยงกนัในการทาํธุรกรรมที�มขีนาดเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อไตรมาส เพื�อรายงานต่อที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ  
รบัทราบอย่างสมํ�าเสมอทุกไตรมาส 

นโยบายและแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกนัในอนาคต บรษิทัฯ อาจมกีารทาํรายการ
ระหว่างกนักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และกบัผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ในอนาคต ซึ�งรายการที�เกดิขึ2นจะเป็นในรปูของการทาํ
สญัญาเช่าพื2นที� สญัญาบรกิาร และสญัญาลขิสทิธิ Q ซึ�งเป็นไปเพื�อประโยชน์ทางการคา้ของบรษิทัฯ เท่านั 2น โดย
บรษิทัฯ จะเปิดเผยชนิด และมลูค่าของรายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลที�อาจมคีวามขดัแยง้ ภายใต้
ประกาศและขอ้บงัคบัของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 


