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 ส่วนท่ี 1 
การประกอบธรุกิจ 

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

บรษิทัฯ เริม่ก่อตัง้จำกกำรรวมตวักนัของวศิวกรไฟฟ้ำจ ำนวน 10 คน ซึง่ต่ำงมปีระสบกำรณ์ในกำรด ำเนิน
กจิกรรมเผยแพร่ควำมรูใ้นชุมนุมวชิำกำร ขณะเป็นนิสติคณะวศิวกรรมศำสตร ์จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั วศิวกร
กลุ่มนี้ตระหนักดวี่ำ ประเทศไทยยงัขำดแคลนกำรพฒันำสื่อควำมรูท้ำงวชิำกำรอยู่มำก และยงัไม่มผีูส้นใจเขำ้มำ
พฒันำอย่ำงจรงิจงั จึงได้ก่อตัง้บรษิัทฯ ขึ้นมำในปี พ.ศ. 2517 ได้รบัอนุญำตให้เป็นบรษิัทจดทะเบยีนในตลำด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เมื่อปลำยปี พ.ศ. 2534 

บรษิัท ซเีอด็ยูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) มชีื่อภำษำองักฤษว่ำ SE-EDUCATION Public Company Limited 
โดยค ำว่ำ SE-ED เป็นค ำย่อมำจำกค ำเตม็ว่ำ Science, Engineering and EDucation  ซึง่เป็นกำรเน้นวตัถุประสงค์
กำรก่อตัง้บรษิทัฯ ว่ำ จะด ำเนินธุรกจิกำรเผยแพร่ควำมรู้  โดยเน้นกำรพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถของคนไทยใน
สำขำทีจ่ ำเป็นต่อกำรพฒันำประเทศ โดยจะเน้นดำ้นวทิยำศำสตร ์ วศิวกรรมศำสตร์ และกำรศกึษำ ปัจจุบนัชื่อ
เรยีกสัน้ๆ ของบรษิทัฯ ซึง่เป็นทีรู่จ้กักนัแพร่หลำยคอื ซีเอด็ (SE-ED) 

บรษิทัฯ ก ำหนดทศิทำงระยะยำว และกลยุทธท์ำงกำรตลำดไว ้ซึง่สรุปโดยสงัเขปได ้ดงัต่อไปนี้ 

1.1  วิสยัทศัน์ ภารกิจ และกลยทุธ ์ของบริษทัฯ 

วิสยัทศัน์ (Vision)  ซเีอด็ จะเป็นผูน้ ำในกำรท ำใหค้นไทยหำควำมรูไ้ดง้่ำยขึน้ และสะดวกขึน้ 

ภารกิจ (Mission)  ซเีอด็ จะด ำเนินธุรกิจที่เอื้ออ ำนวยต่อกำรศกึษำหำควำมรู้ ในสำขำที่จ ำเป็นต่อกำร
พฒันำประเทศ และจะด ำเนินธุรกจิที่ท ำให้ “คนไทยเก่งขึ้น” โดยพฒันำเป็นธุรกจิทีย่ ัง่ยนื มกีำรเตบิโตต่ออย่ำง
เนื่องสูงกว่ำค่ำเฉลี่ยของอุตสำหกรรม เป็นบรษิัทตวัอย่ำงที่ด ีสำมำรถสร้ำงสรรค์ผลงำนที่เป็นประโยชน์  เป็นที่
ยอมรบัในวงกวำ้ง พนกังำนมคีวำมสขุ และสำมำรถใหผ้ลตอบแทนกำรลงทุนทีน่่ำพงึพอใจในระยะยำว 

กลยุทธ ์(Strategies)   

1. บรษิทัฯ มเีป้ำหมำยเปิดสำขำเพื่อครอบคลุมทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ เป็นรำ้นหนงัสอืทีม่จี ำนวนสำขำมำก
ทีส่ดุ พรอ้มกบัแผนงำนในกำรปรบัปรุงพฒันำสำขำ และเปิดสำขำใหม่ดว้ยกำรออกแบบทีท่นัสมยั สรำ้ง
ควำมแตกต่ำง และมคีวำมสอดคลอ้งกบัทอ้งถิน่ พรอ้มทัง้น ำเทคโนโลย ีDigital เขำ้มำพฒันำสำขำ และ
พฒันำสนิคำ้ เพื่อเป็นผูน้ ำในกำรเสนอองคค์วำมรูใ้นทุกรปูแบบ 

2. พฒันำระบบ e-commerce ใหเ้ป็นเวบ็ไซตท์ีม่คีวำมทนัสมยั และประสทิธภิำพมำกขึน้ เป็นเวบ็ไซตร์ำ้น
หนังสืออันดับหนึ่งของประเทศที่มีสถิติผู้เข้ำใช้งำนมำกที่สุด และมีจ ำนวนหนังสือที่หลำกหลำย
ครอบคลมุมำกทีส่ดุของประเทศ เพื่อเป็นศนูยก์ลำงกำรเรยีนรูต้ลอดชวีติ  
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3. พฒันำผลติภณัฑ์ทัง้รูปแบบของ book, e-book, audiobook และ videobook เพื่อให้เหมำะกบัวถิชีวีติ
ของคนรุ่นใหม่ทีเ่ปลีย่นแปลงอย่ำงกำ้วกระโดด เพื่อร่วมสรำ้งแรงบนัดำลใจใหก้บัผูค้น 

4. พัฒนำรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจและกำรให้บริกำร ตำมควำมต้องกำรของตลำดด้ำนกำรศึกษำที่
เปลี่ยนแปลงไป  ด้วยกำรน ำเสนอสินค้ำด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอนที่ เหมำะกับลู กค้ำก ลุ่ม
สถำบนักำรศกึษำ  

5. บริษัทฯ เน้นกำรสื่อสำรทำงกำรตลำดแบบบูรณำกำร โดยกำรพัฒนำเครื่องมือ และช่องทำงกำร
ประชำสมัพันธ์สินค้ำ และกำรสร้ำงสรรค์กิจกรรมส่งเสริมกำรขำยในรูปแบบต่ำงๆ อย่ำงต่อเนื่อง  
รวมถึงด ำเนินกิจกรรมด้ำนกำรตลำดอย่ำงจริงจัง เพื่อเป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้กับธุรกิจอย่ำง
สรำ้งสรรค ์และตรงกบักลุ่มเป้ำหมำย ตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ไดอ้ย่ำงตรงประเดน็  

6. บรษิัทฯ เน้นกำรสรำ้งควำมสมัพนัธ์กบัคู่ค้ำ และพนัธมติรทำงธุรกจิ ในกำรร่วมงำนกนัอย่ำงใกล้ชิด  
โดยยึดมัน่ในกำรปฏิบตัิตำมสญัญำที่มีต่อลูกค้ำอย่ำงเคร่งครดัภำยใต้กรอบกติกำ  มำรยำทของกำร
ด ำเนินธุรกจิ และมุ่งเน้นกำรอยู่บนพืน้ฐำนของควำมส ำเรจ็ในกำรประกอบธุรกจิร่วมกนั โดยบรษิทัฯ ได้
เปิดรบักำรแลกเปลีย่นควำมคดิเหน็ในกำรด ำเนินธุรกจิ เพื่อร่วมกนัหำแนวทำงในกำรแกไ้ขปัญหำ หรอื
อุปสรรคทีเ่กดิขึน้ และน ำขอ้มลูดงักล่ำว กลบัมำพฒันำสรำ้งสรรคผ์ลติภณัฑ ์กระบวนกำรบรหิำรจดักำร
ของบรษิทัฯ เพื่อยกระดบัมำตรฐำนในกำรท ำงำนใหส้งูขึน้ตลอดเวลำ และก่อใหเ้กดิประโยชน์กบัทุกฝ่ำย 

7. บรษิทัฯ ไดต้ระหนักและใหค้วำมส ำคญักบักำรบรกิำรทีเ่ป็นเลศิ และกำรเสรมิสรำ้งภำพลกัษณ์ทีด่ขีอง
บรษิัทฯ โดยเน้นกำรพฒันำบุคลำกรและทีมงำนอย่ำงต่อเนื่อง และสรำ้งทศันคติของพนักงำนในกำร
ใหบ้รกิำรอย่ำงมอือำชพี กำรใสใ่จต่อกำรสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ในรำยละเอยีด และท ำใหล้กูคำ้มี
ควำมประทบัใจเพิม่มำกขึน้ 

บริษทัฯ ประกอบธรุกิจหลกั 5 ส่วน คือ 

 ธรุกิจร้านหนังสือ  โดยเป็นผูด้ ำเนินงำนร้ำนซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์  และเครอืข่ำย ซึ่งได้แก่  รำ้นเครอื 
ข่ำยซีเอ็ดบุ๊คเซ็นเตอร์ และศูนย์หนังสือมหำวิทยำลัยหลำยแห่งที่บริษัทฯ เป็นผู้บริหำรเอง  
ทัง้ในกรุงเทพฯ และต่ำงจังหวัด รวมทัง้กำรบริหำรพื้นที่ขำยหนังสือในรูปแบบต่ำงๆ ในพื้นที่
ศนูยก์ำรคำ้ 

 ธรุกิจรบัจดัจ าหน่ายหนังสือ  โดยจดัจ ำหน่ำยใหก้บัหนังสอืทีบ่รษิทัฯ ผลติเอง  และส ำนักพมิพอ์ื่น  
เพื่อจ ำหน่ำยใหก้บัรำ้นหนงัสอืทัว่ไป  รวมทัง้ช่องทำงกำรขำยอื่นๆ 

 ธรุกิจส านักพิมพ ์ โดยผลติหนงัสอืสำระควำมรูใ้นหมวดต่ำงๆ รวมทัง้ผลติสนิคำ้ทีเ่ป็น nonbook เช่น 
CD เพื่อพฒันำศกัยภำพในดำ้นต่ำงๆ และรบัจำ้งพมิพ ์

 โรงเรียนเพลินพฒันา  เป็นกำรร่วมลงทุน เพื่อสรำ้งเป็นโรงเรยีนทำงเลอืกแนวใหม่ที่สอนในระดบั
เตรียมอนุบำลถึงมัธยมศึกษำปีที่ 6 ที่เน้นกำรจัดกระบวนกำรเรียนกำรสอนที่ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนำ
ศกัยภำพใหน้กัเรยีน ทีจ่ะเตบิโตเป็นก ำลงัส ำคญัของประเทศในอนำคต 

 บริษัท เบสแลบ็  เป็นธุรกจิให้ค ำปรกึษำ กำรพฒันำ กำรออกแบบ และกำรจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์และ
ฮำรด์แวรท์ีพ่ฒันำขึน้เอง เน้นกำรพฒันำ Digital Content, กำรพฒันำโปรแกรม และโครงสรำ้งพืน้ฐำน
ทำงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรบรหิำรจดักำรสือ่ Digital Content 
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ในธุรกจิร้ำนหนังสอื ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยหนังสอื และธุรกจิส ำนักพมิพ์ ทัง้สำมส่วนนี้ บรษิัทฯ มบีทบำทใน
ฐำนะทีเ่ป็นผูน้ ำตลำดรำยใหญ่ของธุรกจิแต่ละสว่น และธุรกจิทัง้หำ้ส่วนนี้แต่ละสว่นต่ำงเกือ้กลูซึง่กนัและกนั ท ำให้
เกดิควำมไดเ้ปรยีบในกำรแขง่ขนั และสำมำรถสรำ้งมลูค่ำเพิม่โดยรวมใหก้บับรษิทัฯ ไดเ้ป็นอย่ำงดี 

1.2  การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

ในระยะเริม่แรก บรษิัทฯ ผลติวำรสำรรำยเดอืน เซมคิอนดกัเตอรอ์เิลก็ทรอนิกส ์และเป็นผู้แทนจ ำหน่ำย
อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสจ์ำกต่ำงประเทศ 

ในปี พ.ศ. 2521 เริม่ผลติวำรสำรรำยเดอืน ทกัษะฉบบัวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย ีซึง่เป็นวำรสำรทำงดำ้น
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย ีส ำหรบัเยำวชนและผูส้นใจทัว่ไป 

ในปี พ.ศ. 2522 เริม่ผลติวำรสำรรำยเดอืน มติทิี ่4 เพื่อเสรมิสรำ้งจนิตนำกำรและควำมคดิสรำ้งสรรค ์และ
กระตุน้ผูท้ีไ่ม่ชอบวทิยำศำสตรห์นกัๆ ใหห้นัมำสนใจวทิยำศำสตรม์ำกขึน้ 

ในปี พ.ศ. 2523 เริม่ผลติหนังสอืวชิำกำรด้ำนวศิวกรรมศำสตร์และวทิยำศำสตร ์ออกจ ำหน่ำย ต่อมำได้
ขยำยสำยงำนผลติออกมำเป็น ฝ่ำยผลติต ำรำและหนงัสอืเชงิวชิำกำร 

ในปี พ.ศ. 2526 ผลติวำรสำรรำยเดอืน ไมโครคอมพวิเตอร์ และเริม่ผลติหนังสอืดำ้นไมโครคอมพิวเตอร์
ออกจ ำหน่ำย  พรอ้มๆ กนัน้ี บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ผลติหนงัสอืหมวดบรหิำร / กำรจดักำร อย่ำงจรงิจงั โดยเน้นหนังสอืที่
สำมำรถช่วยคนท ำงำนใหท้ ำงำนไดด้ขีึน้ มำกกว่ำจะเน้นหนงัสอืทีค่ำดว่ำจะขำยดเีพยีงช่วงใดช่วงหนึ่งเท่ำนัน้ 

ในปี พ.ศ. 2528 บริษัทฯ เริ่มใช้ระบบกำรจัดจ ำหน่ำยหนังสือแบบ Standing Order ที่ดัดแปลงขึ้นให้
เหมำะสมกบัธุรกจิหนงัสอืของไทย และไดร้วมวำรสำร ทกัษะฉบบัวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย ีและวำรสำร มติทิี ่4 
เขำ้ดว้ยกนัโดยเปลีย่นชื่อใหม่เป็นวำรสำร รูร้อบตวั  ซึง่ต่อมำกไ็ดเ้ปลีย่นรูปเล่ม และเน้ือหำใหท้นัสมยัมำกขึน้ และ
เปลีย่นชื่อใหม่เป็น UpDATE ขณะเดยีวกนับรษิทัฯ กไ็ดข้ยำยสำยงำนผลติ หนังสอืส่งเสรมิเยำวชน  ขึน้มำอย่ำง
จรงิจงั เพื่อบุกเบกิหนังสอืสำระควำมรูส้ ำหรบัเยำวชน ซึง่ต่อมำในปี พ.ศ. 2529 วทิยำศำสตรอ์่ำนสนุก กำรต์ูนชุด
เสรมิควำมรูชุ้ดแรก กไ็ดอ้อกวำงตลำด และไดร้บักำรตอบรบัเป็นอย่ำงด ี

บรษิทัฯ บุกเบกิธุรกจิวำรสำร และหนงัสอืเชงิวชิำกำร อย่ำงต่อเน่ืองมำเป็นล ำดบั จนกลำยเป็นส ำนกัพมิพ์
สำระควำมรูช้ ัน้น ำ และมรีะบบจดัจ ำหน่ำยทีเ่ป็นทีย่อมรบัว่ำดทีีส่ดุในธุรกจิหนงัสอื และไดเ้ริม่บทบำทกำรเป็นผูร้บั
จดัจ ำหน่ำยหนงัสอืใหก้บัส ำนกัพมิพอ์ื่นทีผ่ลติหนงัสอืประเภทใกลเ้คยีงกนัดว้ย 

ในปี พ.ศ. 2533 บรษิทัฯ จงึยื่นเรื่องเขำ้เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและเริม่
โครงกำรรำ้นหนังสอื “ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์”  ขึน้ เพื่อใหค้นไทยไดม้โีอกำสหำซื้อหนังสอืดีๆ  ไดส้ะดวกขึน้ และเป็น
กำรรองรบักำรเติบโตของตลำดหนังสอืทัง้หมด โดยมทีศิทำงเน้นกำรเปิดรำ้นในศูนย์กำรค้ำชัน้น ำ รำ้นซเีอด็บุ๊ค
เซน็เตอร ์จะจ ำหน่ำยหนังสอืที่บรษิัทฯ ผลติขึน้เอง และหนังสอืของส ำนักพมิพอ์ื่นดว้ย เพื่อให้มคีวำมสมบูรณ์ใน
ฐำนะรำ้นหนังสอืทัว่ไป ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์ เปิดด ำเนินกำรสำขำแรกในปลำยปี พ.ศ. 2534 ที่ศูนย์กำรค้ำฟอร์จูน
ทำวน์ โดยเน้นกำรเป็น ศนูยห์นงัสอืสำระและบนัเทงิ ส ำหรบัครอบครวั และคนท ำงำน 

ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์เริม่เปิดในซูเปอร์เซน็เตอร ์เป็นครัง้แรกในไตรมำสที่  3 ปี พ.ศ. 2539 ที่โลตสัซูเปอร์
เซน็เตอร ์สำขำพทัยำ เพรำะเหน็ว่ำซเูปอรเ์ซน็เตอรเ์ป็นทศิทำงใหม่ของธุรกจิคำ้ปลกี ทีจ่ะเพิม่ควำมส ำคญัมำก
ขึน้ในอนำคต และจะเป็นท ำเลทีเ่หมำะสมส ำหรบัธุรกจิรำ้นหนงัสอืในอนำคตระยะยำว  
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โดยในปี พ.ศ. 2549 ไดเ้พิม่พืน้ทีศ่นูยก์ระจำยหนงัสอื จำกเดมิประมำณ 7,400 ตำรำงเมตร เป็นประมำณ 
10,000 ตำรำงเมตร และในปลำยปี พ.ศ. 2551 บรษิัทฯ ได้เพิ่มพื้นที่คลงัสนิค้ำขึน้อีกประมำณ 3,000 ตำรำง
เมตร เป็น 13,000 ตำรำงเมตร หรอืเพิ่มพื้นที่ขึ้นประมำณ 30% และในปี พ.ศ. 2553 บริษัทฯ ได้เพิ่มพื้นที่
คลงัสนิคำ้ จำกเดมิ 13,000 ตำรำงเมตร เป็นประมำณ 15,000 ตำรำงเมตร  

ในปี พ.ศ. 2551 บรษิัทฯ ได้เปิดศูนย์กำรเรยีนรู้ SE-ED บนพื้นที่ประมำณ 600 ตำรำงเมตร ที่อำคำร
จตุัรสัจำมจุร ี(Chamchuri Square) ของจุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั เพื่อรองรบักำรเติบโตของกำรจดักิจกรรม
เยำวชนในรูปแบบต่ำงๆ มำกขึ้นในอนำคต รวมทัง้กำรฝึกอบรมทำงด้ำนวิชำชีพ และกิจกรรมกำรพัฒนำ
ศกัยภำพของคนไทยในดำ้นต่ำงๆ แก่ผูท้ีส่นใจทัว่ไป อกีทัง้ยงัไดก้ ำหนดยุทธศำสตรใ์นกำรด ำเนินธุรกจิ ดว้ยกำร
พัฒนำหลักสูตรเสริมกำรเรียนรู้ ที่เป็นกำรพัฒนำศักยภำพและอัจฉริยภำพของเยำวชน อันได้แก่ วิชำ
คณิตศำสตร ์และวชิำภำษำองักฤษ ประกอบดว้ย 2 หลกัสตูร คอื 

 หลกัสตูรคณิตศำสตร ์FAN Math เป็นหลกัสตูรกำรเรยีนเสรมิระดบัชัน้ อนุบำล 3 จนถงึประถมศกึษำปี
ที ่6 ทีม่กีำรจดัท ำสือ่กำรเรยีนรูใ้นรปูแบบของสือ่ Animation 

 หลักสูตรภำษำอังกฤษ ACTive English เป็นหลักสูตรกำรเรียนเสริมระดับชัน้ อนุบำล 2 จนถึง
ประถมศกึษำปีที่ 6 ที่มกีำรใช้สื่อ Learning Center Interactive Multimedia และมคีวำมสอดคลอ้งกบั
กรอบมำตรฐำนกำรเรียนรู้ภ ำษ ำ CEFR (Common European Framework of Reference for 
Languages) ของสหภำพยุโรป 

แต่เนื่องจำกศูนยก์ำรเรยีนรู ้SE-ED Learning Center ไม่สำมำรถท ำก ำไรให้บรษิทัฯ ได ้ดงันัน้ในปี 2561 
บรษิทัฯ จงึไดปิ้ดศนูยก์ำรเรยีนรูฯ้ เพื่อลดตน้ทุนกำรบรหิำรงำนของบรษิทัฯ  

ในปี พ.ศ. 2557 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดใชง้ำนศูนยก์ระจำยสนิคำ้และคลงัสนิคำ้แห่งใหม่อย่ำงเป็นทำงกำร ทีม่ขีดี
ควำมสำมำรถรองรบัปรมิำณงำนไดม้ำกถงึ 600 สำขำ โดยทีศู่นยก์ระจำยสนิคำ้แห่งใหม่ไดอ้อกแบบใหเ้กบ็สนิคำ้
ไดเ้พิม่ขึน้กว่ำคลงัสนิค้ำเดมิ และค ำนึงถึงประโยชน์ในกำรใชส้อยพื้นที่เพื่อปฏบิตัิงำน ช่วยเพิม่ประสทิธภิำพใน
กำรท ำงำนใหม้ำกยิง่ขึน้ สำมำรถรองรบักำรกระจำยสนิคำ้พรอ้มๆ กนัไดถ้งึ 480 จุดขำยในเวลำเดยีวกนั รวมทัง้มี
กำรพฒันำโมเดลกำรท ำงำนใหม้คีวำมถูกตอ้ง แม่นย ำ และรวดเรว็ โดยกำรปรบัปรุงขัน้ตอนกำรกระจำยสนิคำ้ดว้ย
ระบบดจิติอล (Digital Assorting System) ช่วยสนับสนุนให้เกดิกำรหมุนเวยีนของสนิค้ำใหม่ที่หน้ำรำ้นได้อย่ำง
ต่อเนื่อง และใหบ้รกิำรลกูคำ้ดว้ยสนิคำ้ทีห่ลำกหลำยมำกขึน้ 

การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในปี พ.ศ. 2562 ท่ีผา่นมา 

บรษิทัฯ มพีฒันำกำร และกำรเปลีย่นแปลงทีส่ ำคญัในปี พ.ศ. 2562 ทีผ่่ำนมำ ทีน่อกเหนือจำกกำรด ำเนิน 
งำนตำมปกต ิดงันี้ 

 บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงสำขำเดมิใหม้ศีกัยภำพ ดขีึน้  มปีระสทิธภิำพกำรขำยทีด่ขี ึน้ ทนัสมยั และพจิำรณำ
กำรปิดสำขำ โดยมรีำยละเอยีดเบือ้งตน้ดงันี้ 

o ปรบัปรุงสำขำเดมิจ ำนวน 3 ใหม้คีวำมทนัสมยั และน่ำเขำ้ใชบ้รกิำรมำกขึน้ 

o ปิดสำขำจ ำนวน 41 สำขำ ซึง่เป็นสำขำทีไ่ม่สำมำรถท ำก ำไร เพือ่เพิม่ประสทิธภิำพกำรท ำก ำไรให้
เหมำะสมกบัสภำวะเศรษฐกจิในปัจจบุนั 
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 ไดร้บักำรประกำศผลรำยงำนประเมนิกำรก ำกบัดูแลกจิกำรของบรษิัทจดทะเบยีน ในตลำดหลกัทรพัย ์
ประจ ำปี พ.ศ. 2562 (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2019) ว่ำอยู่ใน
ระดบั “ดีเลศิ” หรอื 5 ดำว ติดต่อกนั 12 ปีซ้อน (2551 - 2562) จดักำรประเมินโดย สมำคมส่งเสริม
สถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD), ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) โดยซเีอด็เป็นบรษิทัเดยีว ในกลุ่มอุตสำหกรรมบรกิำร 
(Service) หมวดธุรกจิสือ่และสิง่พมิพ ์ทีไ่ดร้บักำรประเมนิในระดบั “ดเีลศิ” ตดิต่อกนั 12 ปีซอ้น 

การเปล่ียนแปลงโครงสรา้งเงินทุน 

บรษิทั ซเีอด็ยูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) (SE-EDUCATION Public Company Limited) ไดจ้ดทะเบยีนจดัตัง้ 
เมื่อวนัที่ 10 ตุลำคม พ.ศ. 2517 ด้วยทุนจดทะเบยีน 99,000 บำท โดยมวีตัถุประสงค์หลกัในกำรด ำเนินธุรกจิที่
เอื้ออ ำนวยต่อกำรศกึษำหำควำมรู ้เพื่อพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถของคนไทย ในสำขำที่จ ำเป็นต่อกำรพฒันำ
ประเทศ 

โดยในปี พ.ศ. 2544 ทีป่ระชุมใหญ่สำมญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2544 เมื่อวนัที ่30 เมษำยน พ.ศ. 2544 ไดม้มีติ
อนุมตักิำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ จ ำนวน 137,141,560 บำท โดยแบ่งเป็น 

 ใบส ำคญัแสดงสทิธทิีเ่สนอขำยแก่ผู้ถอืหุน้รำยเดมิ จ ำนวน 10,549,356 หุน้ โดยมอีตัรำกำรใชส้ทิธขิอง
ใบส ำคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย สำมำรถซื้อหุ้นสำมญัได้ 1 หุ้น ในรำคำหุ้นละ 16.50 บำท ซึ่งใบส ำคญั
แสดงสทิธมิอีำยุ 5 ปี นบัแต่วนัทีอ่อกใบส ำคญัแสดงสทิธ ิซึง่สำมำรถใชส้ทิธไิดทุ้ก 3 เดอืน และสำมำรถ
ใชส้ทิธคิรัง้สดุทำ้ยในวนัที ่15 ธนัวำคม พ.ศ. 2549 

 ใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่เสนอขำยแก่กรรมกำร พนักงำน และผูร้บัช่วงซือ้หลกัทรพัย์ จ ำนวน 3,164,800 
หุน้ โดยมอีตัรำกำรใชส้ทิธขิองใบส ำคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย สำมำรถซือ้หุน้สำมญัได ้1 หุน้ ในรำคำหุน้
ละ 10 บำท ทัง้นี้ใบส ำคญัแสดงสทิธดิงักล่ำวจะแบ่งออกเป็น 5 ฉบบั ระยะเวลำกำรใชส้ทิธแิต่ละฉบบั
ห่ำงกนั 1 ปี สำมำรถใชส้ทิธไิดทุ้ก 3 เดอืน โดยแต่ละฉบบัสำมำรถใชส้ทิธซิือ้หุน้สำมญัไดเ้ป็นสดัส่วน
รอ้ยละ 10, 10, 10, 30 และ 40 ของจ ำนวนสทิธทิี่ได้รบัทัง้หมด ตำมล ำดบั และสำมำรถใช้สทิธคิรัง้
สดุทำ้ยในวนัที ่14 มกรำคม พ.ศ. 2551 

จำกนัน้ในปี พ.ศ. 2546 ทีป่ระชุมใหญ่สำมญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2546 เมื่อวนัที ่23 เมษำยน พ.ศ. 2546 ไดม้ี
มตอินุมตัใิหเ้ปลีย่นแปลงมลูค่ำทีต่รำไวข้องหุน้ (กำรแตกมลูค่ำหุน้) จำกเดมิมลูค่ำหุน้ละ 10 บำท เป็นมูลค่ำหุน้ละ 
1 บำท โดยบรษิทัฯ ไดด้ ำเนินกำรจดทะเบยีนกบักระทรวงพำณิชย ์ตัง้แต่วนัที ่22 พฤษภำคม พ.ศ. 2546 

นอกจำกนี้ในปี พ.ศ. 2547 ที่ประชุมคณะกรรมกำรบรษิัทฯ ครัง้ที่ 1/2547 เมื่อวนัที่ 4 กุมภำพนัธ์ พ.ศ. 
2547 ได้มมีติให้บรษิัทฯ ซื้อหุ้นคนื โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อบรหิำรทำงกำรเงนิ เนื่องจำกบริษัทฯ มสีภำพคล่อง
ส่วนเกนิ จ ำนวน 19,783,600 หุ้น (มูลค่ำรวม 122.64 ลำ้นบำท รำคำซือ้หุน้คนืเฉลี่ย 6.20 บำท ต่อหุ้น) ซึ่งตำม
กฎกระทรวงว่ำดว้ยเรื่อง “ก ำหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีำรว่ำดว้ยกำรซือ้หุน้คนื กำรจ ำหน่ำยหุน้ทีซ่ือ้คนืและกำรตดั
หุน้ที่ซือ้คนืของบรษิัท” ก ำหนดให้บรษิัทฯ ต้องจ ำหน่ำยหุ้นที่ซือ้คนืใหเ้สรจ็สิน้ภำยใน 3 ปี นับจำกกำรซือ้หุ้นคืน
เสรจ็สิน้ โดยครบก ำหนดในวนัที ่11 กนัยำยน พ.ศ. 2550 ซึ่งบรษิัทฯ ไม่สำมำรถท ำกำรขำยหุ้นทีซ่ื้อคนืไดต้ำม
เงื่อนไขของมตทิีป่ระชุมคณะกรรมกำร ดงันัน้เพื่อใหเ้ป็นไปตำมขอ้ก ำหนดในกฎกระทรวง ทีป่ระชุมคณะกรรมกำร
บริษัทฯ ครัง้ที่ 4/2550 วนัที่ 19 กนัยำยน พ.ศ. 2550 จึงมีมติอนุมตัิกำรลดทุนโดยวิธีตัดหุ้นที่ซื้อคืน จ ำนวน 
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19,783,600 หุน้ สง่ผลให้ทุนจดทะเบยีนของบรษิทั คงเหลอื 328,345,090 หุน้ โดยบรษิทัฯ ไดท้ ำกำรจดทะเบยีน
ลดทุน ในวนัที ่24 ตุลำคม พ.ศ. 2550 

ในปี พ.ศ. 2554 ทีป่ระชุมใหญ่สำมญัผู้ถอืหุน้ ครัง้ที่ 1/2554 วนัที ่28 เมษำยน พ.ศ. 2554 ไดม้มีตอินุมตัิ
กำรลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพื่อให้สอดคล้องกบัทุนรบัช ำระแล้ว ส่งผลให้ทุนจดทะเบียนของบรษิัทฯ 
คงเหลอื 323,921,130 หุน้ โดยบรษิทัฯ ไดท้ ำกำรจดทะเบยีนลดทุน ในวนัที ่11 พฤษภำคม พ.ศ. 2554 

ในปี พ.ศ. 2555 ทีป่ระชุมใหญ่สำมญัผู้ถอืหุน้ ครัง้ที่ 1/2555 วนัที ่26 เมษำยน พ.ศ. 2555 ไดม้มีตอินุมตัิ
กำรจ่ำยปันผลเป็นหุน้ปันผล ในอตัรำ 10 หุน้เดมิ ต่อ 1 หุน้ปันผล เพื่อเพิม่สภำพคล่องในหุน้ของบรษิทัฯ และเพื่อ
รกัษำสภำพคล่องของทุนหมุนเวยีน รองรบักำรลงทุนและขยำยงำนต่ำงๆ ในอนำคต และไดม้มีตอินุมตักิำรเพิม่ทุน
จดทะเบยีนของบรษิทัฯ เพื่อรองรบักำรจดัสรรหุน้ปันผลดงักล่ำว ส่งผลใหทุ้นจดทะเบยีนของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้เป็น 
356,313,243 หุน้ โดยบรษิทัฯ ไดท้ ำกำรจดทะเบยีนเพิม่ทุนในวนัที ่8 พฤษภำคม พ.ศ. 2555 

และในปี พ.ศ. 2556 ที่ประชุมใหญ่สำมญัผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2556 วนัที่ 25 เมษำยน พ.ศ. 2556 ได้มีมติ
อนุมตัลิดทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทุนรบัช ำระแลว้ และมมีตอินุมตัเิพิม่ทุนจดทะเบยีนของ
บรษิัทฯ เพื่อรองรบักำรจ่ำยหุ้นปันผล ในอตัรำ 10 หุ้นเดมิ ต่อ 1 หุ้นปันผล ส่งผลให้ทุนจดทะเบยีนของบรษิัทฯ 
เพิม่ขึน้เป็น 391,944,529 หุน้ โดยบรษิทัฯ ไดท้ ำกำรจดทะเบยีนเพิม่ทุนในวนัที ่22 พฤษภำคม 2556 

1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

การลงทุนในบริษทัย่อย และบริษทัรว่ม 

ในปี พ.ศ. 2527 บรษิทัฯ เขำ้ไปถอืหุ้นรอ้ยละ 25 ในบรษิัท เอม็ แอนด ์อ ีจ ำกดั ซึง่มทีุนช ำระแลว้เท่ำกบั 
400,000 บำท บรษิทั เอม็ แอนด์ อ ีจ ำกดั ประกอบธุรกจิเป็นส ำนักพมิพ ์โดยเป็นผู้ผลติวำรสำรเทคนิค วำรสำร 
EC และผลติหนงัสอืวชิำชพีดำ้นวศิวกรรมศำสตร์ และมอบหมำยใหบ้รษิทัฯ เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำยหนงัสอืให้ 

บรษิทัฯ เขำ้ถอืหุน้รอ้ยละ 99.93 ในบรษิทั ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์จ ำกดั (จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่11 พฤษภำคม พ.ศ. 
2544) ซึง่มทีุนรบัช ำระแลว้เท่ำกบั 100,000 บำท แต่มไิดด้ ำเนินธุรกจิใดๆ เพรำะมวีตัถุประสงคเ์พื่อป้องกันบุคคล
อื่นน ำชื่อ ซีเอ็ดบุ๊คเซ็นเตอร์  ไปจดทะเบียนจดัตัง้บรษิัทใหม่ ซึ่งอำจท ำให้เกิดควำมเข้ำใจผิด คดิว่ำเป็นกิจกำร
เดยีวกนัเท่ำนัน้ และต่อมำในปี พ.ศ. 2556 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่สดัส่วนของกำรถอืหุน้ในบรษิทั ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์จ ำกดั 
เป็นรอ้ยละ 99.99 ซึง่มทีุนรบัช ำระแลว้เท่ำกบั 1,000,000 บำท ต่อมำทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัฯ ครัง้ที ่4/2561 
วนัที ่9 พฤศจกิำยน 2561 มมีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ยกเลกิร่วมทุน รวมทัง้จดทะเบยีนเลกิกจิกำรใน บรษิัท ซเีอด็บุ๊ค
เซน็เตอร ์จ ำกดั และด ำเนินกำรแลว้เสรจ็เมือ่วนัที ่20 มถิุนำยน 2562 

ในปี พ.ศ. 2546 บริษัทฯ เข้ำถือหุ้นร้อยละ 28.75 ในบริษัท เพลินพัฒน์ จ ำกัด (จดัตัง้ขึ้นเมื่อวนัที่ 25 
กนัยำยน พ.ศ. 2545) ซึ่งมทีุนช ำระเตม็มูลค่ำ เท่ำกบั 80,000,000 บำท ต่อมำในปี พ.ศ. 2548 บรษิัทฯ ได้เพิ่ม
สดัส่วนกำรถือหุ้นเป็นร้อยละ 48.82 จำกทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้วจ ำนวน 170,000,000 บำท และได้
ด ำเนินกำรลดทุนจดทะเบยีนและทุนช ำระแลว้ คงเหลอืเป็นจ ำนวน 169,475,500 บำท คดิเป็นสดัส่วนกำรถอืหุ้น
รอ้ยละ 48.97 ซึง่ในปี พ.ศ. 2552 เป็นต้นมำ บรษิทัฯ ไดน้ ำงบกำรเงนิของบรษิทั เพลนิพฒัน์ จ ำกดั (บรษิทัย่อย) 
มำรวมในกำรจดัท ำงบกำรเงินรวม ด้วยกำรมีส่วนร่วมในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนนี้  ต่อมำเมื่อวนัที่ 18 
พฤษภำคม 2560 บรษิัท เพลนิพฒัน์ จ ำกดั ได้ลดทุนจดทะเบียนจำก 169,475,500 บำท มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท 
เป็น 151,850,500 บำท มลูค่ำหุน้ละ 8.96 บำท  
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โดยบรษิทั เพลนิพฒัน์ จ ำกดั ประกอบกจิกำรโรงเรยีนในนำม โรงเรยีนเพลนิพฒันำ ซึง่ตัง้อยู่บนถนนพุทธ
มณฑล สำย 2 เปิดสอนในระดบัตัง้แต่เตรยีมอนุบำล จนถึงมธัยมศกึษำปีที่  6 โดยเริม่เปิดรบันักเรยีนอย่ำงเป็น
ทำงกำร ในปีกำรศกึษำ 2547 ซึง่ถอืเป็นกำรรวมตวัครัง้ส ำคญัของผูท้ีร่กังำนกำรศกึษำกว่ำ 70 คน จำกกลุ่มต่ำงๆ 
ได้แก่ พ่อแม่ ผู้ปกครอง คุณครู นักวชิำกำร ผู้บรหิำรโรงเรยีน ร่วมกบัองคก์รเอกชนทีม่บีทบำทส ำคญัในสถำบนั
ครอบครวัและกำรศกึษำ เพื่อสร้ำงสรรค์โรงเรยีนต้นแบบแนวคดิใหม่ ที่สำมำรถสร้ำงเยำวชนที่มคีุณภำพให้กบั
ประเทศ 

ในปี พ.ศ. 2556 บรษิทัฯ เขำ้ถอืหุน้รอ้ยละ 60.00 ในบรษิทั เบสแลบ็ จ ำกดั (จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่22 เมษำยน 
พ.ศ. 2556) ซึ่งมีทุนช ำระแล้วเท่ำกับ 250,000 บำท โดยบริษัท เบสแล็บ จ ำกัด เป็นบริษัทที่ด ำเนินธุรกิจให้
ค ำปรกึษำ กำรจดัหำ จ ำหน่ำยเกี่ยวกบัซอฟต์แวร์ และให้ค ำปรกึษำ กำรพฒันำ กำรออกแบบ และกำรจ ำหน่ำย
ซอฟทแ์วรแ์ละฮำรด์แวรท์ีพ่ฒันำขึน้เอง  

 
โครงสรา้งการถือหุ้น บริษทั ซีเอด็ยูเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริษทัย่อย และบริษทัรว่ม 

 

 
 

 

  

(บรษิทัรว่ม) 

(บรษิทัยอ่ย) (บรษิทัยอ่ย) 

บจ. เอม็ แอนด ์อี 
(ทนุจดทะเบยีน 0.40 ลำ้นบำท) 
(ทนุรบัช ำระแลว้ 0.40 ลำ้นบำท) 

25.00% 

บจ. เพลินพฒัน์ 
(ทนุจดทะเบยีน 151.85 ลำ้นบำท) 
(ทนุรบัช ำระแลว้ 151.85 ลำ้นบำท) 

48.97% 

บจ. เบสแลบ็ 
(ทนุจดทะเบยีน 1.00 ลำ้นบำท) 
(ทนุรบัช ำระแลว้ 0.25 ลำ้นบำท) 

60.00% 

บมจ. ซีเอด็ยูเคชัน่ 
(ทนุจดทะเบยีน 391.94 ลำ้นบำท) 
(ทนุรบัช ำระแลว้ 391.94 ลำ้นบำท) 
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บริษทั เพลินพฒัน์ จ ากดั  มีผูถื้อหุ้นรายใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2562  ดงัน้ี 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 
2562 2561 2560 

จ านวนหุ้น % จ านวนหุ้น % จ านวนหุ้น % 
1. บรษิทั ซเีอด็ยเูคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 8,300,000 48.97 8,300,000 48.97 8,300,000 48.97 
2. นำยฤทธิ ์ธรีะโกเมน 2,000,000 11.80 2,000,000 11.80 2,000,000 11.80 
3. บรษิทั รกัลกู กรุ๊ป จ ำกดั 700,000 4.13 700,000 4.13 700,000 4.13 
4. นำยวศนิ ดลรเึดช 442,000 2.61 415,000 2.45 415,000 2.45 
5. นำงธดิำ พทิกัษ์สนิสขุ 420,000 2.48 400,000 2.36 400,000 2.36 

 

บริษทั เบสแลบ็ จ ากดั  มีผูถื้อหุ้นรายใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2562 ดงัน้ี 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 
2562 2561 2560 

จ านวนหุ้น % จ านวนหุ้น % จ านวนหุ้น % 
1. บรษิทั ซเีอด็ยเูคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 60,000 60.00 60,000 60.00 60,000 60.00 
2. นำยปรชีำพล บุญสง่ 32,500 32.50 32,500 32.50 32,500 32.50 
3. นำงจติรำ จนัทรำกุล 7,500 7.50 7,500 7.50 7,500 7.50 

 
รำยละเอยีดกำรเปลีย่นแปลงผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ ไดเ้ปิดเผยไวภ้ำยใตห้วัขอ้ 7. ขอ้มลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้อืหุน้ 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

โครงสร้างรายได้รวมตามผลิตภณัฑแ์ละบริการ (จ าแนกตามช่องทางการขาย) 

(หน่วย : พนับำท) 

 ด าเนินการโดย 
% การถือหุ้น
ของบริษทั 

งบการเงินรวม 
ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 

รายได้ % รายได้ % รายได้ % 
รำยไดจ้ำกธรุกจิ         
- ขำยปลกี1 บรษิทัฯ 100 2,036,877 67.27 2,364,086 69.90 2,778,907 64.81 
- ขำยสง่2 บรษิทัฯ 100 706,802 23.34 740,300 21.91 739,443 17.25 

รวม   2.743.679 90.62 3,104,386 91.87 3,518,350 82.06 
รำยไดค้ำ่ธรรมเนียม
กำรศกึษำและบรกิำร 
และรำยไดจ้ำกกำรขำย 

บรษิทัยอ่ย 48.97 203,001 6.70 198,884 5.89 183,000 4.27 

รำยไดอ้ื่นๆ บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย N/A 81,265 2.68 77,369 2.29 71,591 1.67 

รำยกำรระหวำ่งกนั บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย N/A -142 0.00 -1,470 -0.04 -3,518 -0.07 
รวมรายได้ 3,027,803 100 3,379,169 100 4,287,546 100 

หมายเหตุ 1 ขายปลกี หมายถงึ  รายไดจ้ากการขายทีเ่ครอืขา่ยรา้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์ และ e-commerce 
2 ขายสง่ หมายถึง  รายได้จากการขายส่งหนังสอืทีบ่รษิทัฯ ผลิตเอง และทีร่บัจดัจ าหน่าย ไปให้แก่รา้นหนังสอือืน่  และ

ช่องทางการขายอืน่  เช่น สถาบนัการศกึษา หอ้งสมดุ เป็นตน้ 
1 และ 2 มูลค่าขายของหนังสอืทีบ่รษิทัฯ ผลติเอง ในปี พ.ศ. 2562, 2561 และ 2560 คดิเป็นรอ้ยละ 10.17, 9.93 และ 7.79 

ของรายไดจ้ากการขายตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ ตามล าดบั 

2.1  ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีส าคญั  ผลติภณัฑแ์ละบรกิำรทีส่ ำคญั ทีบ่รษิทัฯ ด ำเนินกำรอยู่ มดีงันี้ 

1. หนังสือ ปัจจุบนับรษิทัฯ เป็นผูผ้ลติหนงัสอืสูร่ะบบรำ้นหนงัสอื เป็นรำยใหญ่รำยหนึ่งของประเทศ โดย
เป็น ผู้บุกเบกิ และเป็นผูน้ ำตลำดในกำรผลติหนังสือสำระควำมรูใ้นหมวดต่ำงๆ ได้แก่ กำรบรหิำร / 
กำรจดักำร กำรพฒันำตนเอง จิตวทิยำ วิศวกรรมศำสตร์สำขำต่ำงๆ หนังสอืสำระควำมรู้ส ำหรบั
เยำวชน ภำษำศำสตร ์และพจนำนุกรม แม่และเดก็ อำหำรและสุขภำพ แผนที่ เป็นต้น รวมทัง้ผลติ
สนิคำ้ทีเ่ป็น nonbook เช่น CD เพื่อพฒันำศกัยภำพในดำ้นต่ำงๆ 

2. การรบัจดัจ าหน่ายหนังสือ บรษิัทฯ เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำยหนังสอืที่บรษิัทฯ ผลติขึน้เอง และยงัรบัจดั
จ ำหน่ำยหนงัสอืใหส้ ำนกัพมิพแ์ละองคก์รอื่น ทีม่ผีลติภณัฑส์อดคลอ้งกบัทศิทำงของบรษิทัฯ โดยขำย
ส่งให้ร้ำนหนังสอืทัง้ขนำดเลก็ และขนำดใหญ่ทัว่ประเทศกว่ำ 539 รำ้น อกีทัง้ยงัขำยให้กบัสถำบนั 
กำรศกึษำโดยตรง 

บรษิัทฯ ไดร้บักำรแต่งตัง้ให้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยหนังสอืและสื่อกำรเรยีนกำรสอนภำษำองักฤษของ
ส ำนักพิมพ์มหำวิทยำลัยออกซ์ฟอร์ด (Oxford University Press) แต่เพียงผู้เดียวในประเทศไทย  
ตัง้แต่วนัที ่1 มกรำคม พ.ศ. 2550 เป็นต้นไป ควำมร่วมมอืกนัครัง้นี้ จะช่วยใหบ้รษิัทฯ เพิม่บทบำท
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ในกำรผลติ และจดัจ ำหน่ำยหนังสอืเรยีนรู้ภำษำองักฤษมำกยิ่งขึน้ โดยผ่ำนช่องทำงกำรจ ำหน่ำย
ทัง้หมดของบรษิทัฯ ซึง่จะท ำใหบ้รษิทัฯ มสีว่นในกำรช่วยแกปั้ญหำดำ้นกำรศกึษำภำษำองักฤษของ
นกัเรยีนไทย และคนไทยทีส่นใจภำษำองักฤษมำกยิง่ขึน้ 

ปัจจุบนับรษิทัฯ เป็นผู้จดัจ ำหน่ำยหนังสอืเขำ้สู่ระบบรำ้นหนังสอืรำยใหญ่ที่สุดในประเทศไทย โดยมี
หนังสอืทีผ่ลติขึน้เอง และยงัจดัจ ำหน่ำยอยู่ประมำณ 1,740 ชื่อเรื่อง และรบัจดัจ ำหน่ำยใหก้บัหน่วย 
งำน และส ำนกัพมิพอ์ื่นอกีประมำณ 2,785 ชื่อเรื่อง 

3. ธรุกิจรา้นหนังสือซีเอด็บุค๊เซน็เตอร ์(SE-ED Book Center) บรษิทัฯ เป็นผูด้ ำเนินงำนรำ้นหนงัสอื 
ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์ และเครอืข่ำย ซึง่ประกอบด้วย ร้ำนเครอืข่ำยซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และศูนยห์นังสอื
มหำวทิยำลยัหลำยแห่งที่บรษิัทฯ เป็นผู้บริหำรเอง ทัง้ในกรุงเทพฯ และต่ ำงจงัหวดั  รวมทัง้กำร
บรหิำรพืน้ทีข่ำยในศนูยก์ำรคำ้รปูแบบต่ำงๆ กนั 

รำ้นหนังสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์เป็นร้ำนหนังสอืทัว่ไปที่มลีกัษณะกำรออกแบบ และกำรจดัวำงสนิคำ้ที่
ทนัสมยั มปีระสทิธภิำพกำรขำยทีด่ ีและเน้นกำรเปิดในท ำเลทีอ่ ำนวยควำมสะดวกให้แก่คนทัว่ไป ให้
สำมำรถหำซือ้หนงัสอืทีด่ไีดง้่ำยขึน้ ส่วนใหญ่จงึตัง้อยู่ในซเูปอรเ์ซน็เตอรช์ัน้น ำ (เช่น เทสโกโ้ลตสั บิก๊ซ ี
เป็นต้น) ศูนย์กำรค้ำชัน้น ำ (เช่น เซ็นทรลั เดอะมอลล์ โรบินสนั ฟิวเจอร์พาร์ค ซีคอนสแควร์ และ
ศูนย์การค้าชัน้น าของต่างจงัหวดั เป็นต้น) และสถำบนักำรศกึษำ (เช่น สถาบนับณัฑิตพฒันบรหิาร
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัสยาม และมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร ) โดยเปิดในรปูแบบต่ำงๆ 
กนั ทัง้ในกรุงเทพฯ และต่ำงจงัหวดั 

จนถงึสิน้ปี พ.ศ. 2562 บรษิทัฯ เปิดรำ้น ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และรำ้นเครอืขำ่ยซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ไดร้วม 
ทัง้สิ้น 531 สำขำ โดยเป็นสำขำที่ยงัเปิดด ำเนินกำรอยู่จ ำนวน 315 สำขำ อยู่ในเขตกรุงเทพฯ และ
ปรมิณฑล 100 สำขำและอยู่ในต่ำงจงัหวดัอกี 215 สำขำ ในจ ำนวนทัง้หมดน้ีเป็นรำ้นทีบ่รษิทัฯ บรหิำร
เองทัง้สิน้ 314 สำขำ เป็นร้ำนเครอืข่ำยซีเอด็ (เป็นร้ำนที่ได้รบัควำมช่วยเหลอืไม่เต็มรูปแบบร้ำนสัง่
สนิค้ำเอง) จ ำนวน 1 สำขำ ปัจจุบนัซีเอ็ดบุ๊คเซ็นเตอร์ นับเป็นเครอืข่ำยร้ำนหนังสอืเต็มรูปแบบที่มี
ยอดขำยมำกทีส่ดุในประเทศไทย 
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จ านวนสาขาซีเอด็บุค๊เซน็เตอร ์ณ 31 ธนัวาคม 2562 รวมทัง้ส้ิน 315 สาขา 

 

 
 

4. SE-ED Kiddy Camp บรษิทัฯ ไดอ้อกแบบกำรเรยีนรูเ้พื่อเสรมิสรำ้งทกัษะในกำรแกปั้ญหำอย่ำงเป็น
ระบบใหแ้ก่เยำวชน ผ่ำนกำรเรยีนรูใ้นรปูแบบของกจิกรรม ดงัต่อไปนี้  

 หลกัสูตรเก่งคดิ เก่งสร้ำง SE-ED iKids เป็นหลกัสูตรกำรเรยีนในรูปแบบของกจิกรรมที่เน้นให้
เดก็รู้จกักำรประดษิฐแ์ละกำรสรำ้งสรรคน์วตักรรมหุ่นยนต์ไดด้้วยตนเอง  ผ่ำนสื่อกำรสอนทัง้ใน
รปูแบบมลัตมิเีดยีและหนังสอื ทีเ่ขำ้ใจง่ำย สนุกสนำน และเสรมิควำมรูด้ำ้น STEM คอื Science 
(วทิยำศำสตร์), Technology (เทคโนโลย)ี, Engineering (วศิวกรรมศำสตร์) และ Mathematics 
(คณิตศำสตร)์ เพื่อเสรมิสรำ้งควำมเขำ้ใจ  เน้ือหำในหลกัสตูรมุ่งเน้นใหเ้ดก็ไดก้ลำ้คดิ กลำ้ทดลอง 
รูจ้กัวเิครำะห์ และแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ โดยกำรน ำองคค์วำมรู้ในหลำยๆ ดำ้นมำบูรณำกำร
เข้ำด้วยกัน  ตลอดจนชี้ให้เห็นถึงกำรน ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง  และกำรสร้ำงสรรค์เป็น
เทคโนโลยต่ีำงๆ ทีม่อียู่ในปัจจุบนั 

 จดัค่ำยกจิกรรมเยำวชน SE-ED Kiddy Camp ส ำหรบัเยำวชนอำยุ 8 - 14 ปี โดยจะจดัในช่วงปิด
เทอมกำรศกึษำ ซึง่มหีลำยค่ำยใหเ้ลอืก ทัง้แบบไปค่ำยต่ำงจงัหวดั และแบบเชำ้ไปเยน็กลบั เพื่อ
กระตุ้นเยำวชนให้สนุกกบักำรเรยีนรู้ ขณะเดียวกนัก็ได้ศกึษำพฤติกรรมของเด็กในกำรเรยีนรู ้
ก่อนที่จะขยำยควำมคิดและผนึกกับแนวทำงอื่นๆ ที่เสริมกนัเพื่อสร้ำงเด็กไทย ให้เก่งขึ้นใน

ภาคเหนือ 
จ ำนวน 28 สำขำ 

ภาคกลาง 
จ ำนวน 36 สำขำ 

ภาคตะวนัตก 
จ ำนวน 18 สำขำ 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จ ำนวน 60 สำขำ 

ภาคตะวนัออก 
จ ำนวน 35 สำขำ 

กรงุเทพฯ 
จ ำนวน 54 สำขำ 

ปริมณฑล 
จ ำนวน 46 สำขำ 

ภาคใต้ 
จ ำนวน 38 สำขำ 



บรษิทั ซเีอด็ยเูคชัน่ จ ำกดั (มหำชน)                                                                                                                

แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี 2562 (แบบ 56-1)                                                                   ส่วนที ่1  หน้ำ 12 
 

ปรมิำณทีม่ำกขึน้ และสง่เสรมิใหเ้ยำวชนทีเ่ขำ้ค่ำย มคีวำมกลำ้ในกำรเรยีนรูส้ ิง่ต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็น
เรื่องทำงวทิยำศำสตร ์สิง่ประดษิฐอ์เิลก็ทรอนิกส ์กำรท ำงำนเป็นทีม ควำมเป็นผู้น ำ กำรเรียนรู้
ดว้ยตนเอง ควำมรูพ้ืน้ฐำนใน กำรด ำรงชวีติ ศลีธรรม และโดยเฉพำะอย่ำงยิง่มติรภำพ นอกจำกนี้ 
ยังได้ร่วมสนุกในกิจกรรมต่ำงๆ อีกมำกมำย เช่น นักส ำรวจน้อย เข้ำฐำนกิจกรรม เล่นเกม  
ออกก ำลงักำย เล่นกฬีำ ฯลฯ 

5. โรงเรียนเพลินพฒันา บรษิทัฯ ไดร้่วมลงทุนในโรงเรยีนเพลนิพัฒนำ โดยมสีดัสว่นกำรลงทุนรอ้ยละ 
48.97 โดยร่วมบรหิำร เพื่อระดมทรพัยำกร ควำมรูค้วำมสำมำรถทีม่ ีก่อตัง้โรงเรยีนเพลนิพฒันำขึน้
มำเป็นโรงเรยีนทำงเลอืกแนวใหม่ ดว้ยควำมมุ่งหวงัทีจ่ะพฒันำศกัยภำพเดก็ไทยใหเ้ป็นก ำลงัส ำคญั
ในกำรพฒันำประเทศในอนำคต โดยผ่ำนกระบวนกำรจดักำรเรยีนกำรสอนที่ยดืหยุ่น โดยเปิดสอน 
ตัง้แต่ระดบัช่วงชัน้เตรยีมอนุบำล จนถงึระดบัมธัยมศกึษำปีที ่6 

ทัง้นี้ในรอบปีกำรศกึษำ 3 ปีที่ผ่ำนมำ โรงเรยีนเพลนิพฒันำ มจี ำนวนนักเรยีนในแต่ละปีกำรศกึษำ
ดงันี้ 

  (หน่วย : คน) 
ปีการศึกษา 2562 2561 2560 

จ ำนวนนกัเรยีนในปีกำรศกึษำ 1,298 1,282 1,243 

6. บริษัท เบสแลบ็ จ ากดั เป็นบรษิัทที่ด ำเนินธุรกิจให้ค ำปรกึษำ กำรพฒันำ กำรออกแบบ และกำร
จ ำหน่ำยซอฟทแ์วร ์และฮำรด์แวรท์ีพ่ฒันำขึน้เอง 

2.2  การตลาดและการแข่งขนั 

การด าเนินการทางการตลาด 

นโยบายราคาของบริษัทฯ บรษิัทฯ มนีโยบำยก ำหนดรำคำสนิคำ้ของบรษิัทฯ ทีผ่ลติขึน้ ใหส้อดคลอ้ง
กบัก ำลงัซื้อของกลุ่มเป้ำหมำย สอดคล้องกบัต้นทุนกำรผลติที่แท้จรงิ และสำมำรถท ำก ำไรในระยะยำวได้อย่ำง
เหมำะสม  

ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความส าเรจ็ของธุรกิจ (Key Success Factors) ปัจจยัทีส่่งผลใหบ้รษิทัฯ เป็น
บรษิทัสิง่พมิพท์ีอ่ยู่ในระดบัแนวหน้ำของประเทศ และมบีทบำทมำกขึน้ในกำรด ำเนินธุรกจิในอนำคต สำมำรถสรุป
โดยสงัเขปดงันี้ 

 นโยบายธุรกิจท่ีชัดเจนและจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ นับแต่เริม่ก่อตัง้ บรษิัทฯ เน้นกำร
ด ำเนินธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรพฒันำบุคลำกรของประเทศ ในสำขำทีจ่ ำเป็นต่อกำรพฒันำประเทศมำ
โดยตลอด ดงันัน้จงึเตบิโตไดอ้ย่ำงต่อเน่ืองตำมกำรพฒันำประเทศ และไม่ไดร้บัผลกระทบจำกภำวะ
เศรษฐกจิรุนแรงนัก นอกจำกนัน้กำรทีบ่รษิทัฯ มนีโยบำยทีม่จีรยิธรรมทีด่ ีและสนบัสนุนอุตสำหกรรม
หนังสอืใหเ้ตบิโตไปดว้ยกนั ท ำใหภ้ำพพจน์ของบรษิทัฯ มคีวำมชดัเจนเป็นทีย่อมรบั และไดร้บัควำม
ไวว้ำงใจจำกทุกฝ่ำยทีเ่กีย่วขอ้ง 
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 มีเครื่องมือและส่วนประกอบทางธุรกิจท่ีเอื้อต่อการด าเนินธุรกิจในอนาคต เน่ืองจำกปัจจุบนั
โครงสรำ้งกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ มสี่วนเกือ้หนุนกนั ท ำใหม้โีอกำสประสบควำมส ำเรจ็ไดส้งูขึน้ 
ทีส่ ำคญัคอื 

1. บรษิทัฯ มชี่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยและมรีะบบกำรจดัจ ำหน่ำยเอง โดยผ่ำนเครอืข่ำยรำ้นซเีอด็บุ๊ค
เซ็นเตอร์ ซึ่งถือว่ำเป็นช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยที่ส ำคญั และเป็นรำยใหญ่ของประเทศ เพรำะ
กระจำยอยู่ตำมชุมชนทีส่ ำคญัทัว่ประเทศ ท ำใหม้โีอกำสไดร้บักำรเสนอท ำเลเปิดสำขำให้พจิำรณำ
ก่อน และยงัสง่ผลใหเ้กือ้หนุนต่อธุรกจิกำรรบัจดัจ ำหน่ำยหนงัสอืใหม้โีอกำสกำรเตบิโตตำมไปดว้ย  
และส่งผลกลบัมำท ำใหธุ้รกจิรำ้นหนังสอืมตี้นทุนต ่ำลง นอกจำกนัน้ยงัส่งผลใหก้ำรผลติหนังสอืมี
โอกำสประสบควำมส ำเรจ็สงูขึน้อกีดว้ย เน่ืองจำกมชี่องทำงทีส่ำมำรถกระจำยสนิคำ้ตรงไปยงักลุ่ม
ลกูคำ้เป้ำหมำยไดส้ะดวกและรวดเรว็ 

2. บรษิัทฯ มสีื่อและเครื่องมอืกำรประชำสมัพนัธเ์ป็นของตนเอง ไดแ้ก่ เวบ็ไซต์ www.se-ed.com, 
m.se-ed.com ส ำหรับใช้งำนบน smartphone หรือ tablet เพื่อเป็นช่องทำงในกำรส่งเสริม
กจิกรรมทำงกำรตลำด 

การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย บรษิัทฯ จดัจ ำหน่ำยหนังสอืและวำรสำร ผ่ำนเครอืข่ำยร้ำน 
ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์และรำ้นหนงัสอือื่นๆ ทัง้ในกรุงเทพฯ และต่ำงจงัหวดั รวมทัง้สถำบนักำรศกึษำ โดยบรหิำรช่อง
ทำงกำรจดัจ ำหน่ำยแบ่งตำมประเภทของลกูคำ้ และสนิคำ้หรอืบรกิำรดงันี้ 

1. ลูกค้าขายปลีกหนังสือ และวารสาร ไดแ้ก่ กลุ่มเป้ำหมำยทีเ่ป็นบุคคลทัว่ไป บรษิทัฯ จ ำหน่ำยผ่ำน
ร้ำนซีเอ็ดบุ๊คเซ็นเตอร์ ซึ่งเป็นศูนย์รวมสื่อควำมรู้ควำมบันเทิงส ำหรับทุกคนในครอบครวั  และ
คนท ำงำน โดยเปิดด ำเนินกำรตำมศนูยก์ำรคำ้ชัน้น ำ และซูเปอรเ์ซน็เตอรท์ัว่ไป ทัง้ในกรุงเทพฯ และ
ต่ำงจงัหวดั และในสถำบนักำรศกึษำระดบัอุดมศกึษำ 

2. ลูกค้าขายส่งหนังสือ คอื กลุ่มรำ้นหนงัสอือื่นทัง้รำยใหญ่ทีม่เีครอืขำ่ย และรำยย่อยทัว่ประเทศ 

ภาวะการแข่งขนั 

ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั ในปี 2562 ธุรกจิหนงัสอืไดร้บัผลกระทบจำกภำวะเศรษฐกจิทีช่ะลอ
ตวั สง่ผลใหก้ ำลงัซือ้ของผูบ้รโิภคลดลง ท ำใหย้อดขำยลดลงในทุกภมูภิำคอย่ำงต่อเนื่อง บรษิทัฯ จงึไดพ้จิำรณำปิด
สำขำที่ ไม่สำมำรถท ำก ำไร  ปรับปรุงสัดส่วนสินค้ำภำยในร้ำน และส่งเสริมกำรขำยสินค้ำผ่ำนระบบ 
e-commerce เพื่อเพิม่ช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ใหท้นักบักระแสกำรบรโิภคที่เปลีย่นแปลงไป   

โอกาสและอุปสรรค  ในปี 2562 รฐับำลได้ออกมำตรกำร “ช็อปช่วยชำติ” เพื่อลดหย่อนภำษีเงนิได้
บุคคลธรรมดำ มวีตัถุประสงค์เพื่อกระตุ้นกำรบรโิภคภำยในประเทศ ซึ่งช่วยส่งเสรมิกำรขยำยตวัทำงเศรษฐกิจ
โดยรวม สิง่เหล่ำนี้เป็นปัจจยับวกต่อธุรกจิหนงัสอื แต่อย่ำงไรกต็ำม พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีใ่ชเ้วลำกบัสิง่เรำ้อย่ำงอื่น
มำกขึน้ ท ำใหม้แีนวโน้มว่ำ จะใชเ้วลำในกำรอ่ำนหนงัสอืลดน้อยลง  

ในส่วนของ e-book แม้จะได้รบัควำมนิยมในต่ำงประเทศมำกขึ้นตำมกำรเติบโตของตลำดเครื่องอ่ำน    
e-book (e-book Reader) และ tablet แต่ส ำหรบัเมืองไทยยังถือว่ำมีตลำดเล็กมำก เพรำะยงัมีจ ำนวน e-book 
ภำษำไทยให้เลอืกซือ้ไดน้้อยมำก และยังไม่อยู่ในรูปแบบที่อ่ำนได้ง่ำยเพยีงพอ จงึคำดว่ำคงต้องใชเ้วลำอกีระยะ
หนึ่งกว่ำจะไดร้บัควำมนิยมมำกจนมผีลกระทบต่อตลำดหนงัสอืเล่ม แต่ในสว่นของ e-magazine ภำษำไทย ไดร้บั
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ควำมนิยมมำกขึน้จนเริม่มผีลกระทบต่อกำรขำยนิตยสำรทีเ่ป็นเล่มจรงิระดบัหนึ่งบำ้งแลว้ อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัฯ 
ไดป้รบัตวัรองรบักำรเปลีย่นแปลงเหล่ำน้ีไวแ้ลว้ โดยปัจจุบนับรษิทัฯ ไดเ้ตรยีมรองรบักำรใหบ้รกิำรขำยทัง้ e-book 
และหนงัสอื ผ่ำนทำง online เป็นรำยใหญ่ทีส่ดุ 

จ านวนและขนาดของคู่แข่งขนั บรษิัทฯ อยู่ในฐำนะผู้น ำตลำดรำยใหญ่ที่สุด ได้รบักำรยอมรบัจำก
ผูอ้่ำนหนังสอืทัว่ไป และมคีวำมพรอ้มในกำรขยำยสำขำมำกที่สุด จงึสำมำรถรกัษำระยะห่ำงไวไ้ด้มำก เนื่องจำก
ได้เปรยีบเรื่องกำรได้เลือกท ำเลที่ดีก่อน และมีต้นทุนกำรด ำเนินกำรที่ต ่ำกว่ำ บริษัทฯ คำดกำรณ์ว่ำธุรกิจร้ำน
หนงัสอืในอนำคตจะเตบิโตจำกผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ทีม่คีวำมพรอ้ม เพยีงไม่กีร่ำยเท่ำนัน้ 

นอกจำกนัน้ กำรทีบ่รษิัทฯ ด ำเนินธุรกจิครบวงจรทัง้ในฐำนะส ำนักพมิพ์ ผูจ้ดัจ ำหน่ำย และรำ้นหนังสอื 
ท ำให้ได้รบัประโยชน์ในทำงใดทำงหนึ่งอยู่เสมอ ไม่ว่ำผู้มำใหม่จะเขำ้มำในธุรกจิส่วนใดก็ตำม จงึท ำให้บรษิัทฯ 
ไดร้บัผลกระทบต่ำงๆ ไม่มำกนกั 

ส่วนแบ่งการตลาด บรษิัทฯ เป็นผู้น ำตลำดในทัง้ 3 บทบำท คอื รำ้นหนังสอื ผู้รบัจดัจ ำหน่ำยหนังสอื 
และส ำนักพมิพ ์แต่เน่ืองจำกธุรกจิหนังสอื ยงัมขีอ้จ ำกดัจำกระบบกำรจดัฐำนขอ้มลูทีย่งัไม่สมบรูณ์เพยีงพอ ท ำให้
กำรคำดกำรณ์สว่นแบ่งกำรตลำดในแต่ละสว่น จงึอำจจะมคีวำมคลำดเคลื่อนมำกระดบัหนึ่ง 

ธุรกจิรำ้นหนังสอื บรษิทัฯ คำดว่ำเครอืข่ำยรำ้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรข์องบรษิทัฯ มสี่วนแบ่งทำงกำรตลำด
ในล ำดบัตน้ของประเทศ 

ส ำหรบัในธุรกจิรบัจดัจ ำหน่ำยหนังสอืสู่ระบบร้ำนหนังสอื บรษิัทฯ เป็นผู้จดัจ ำหน่ำยรำยใหญ่ที่สุดของ
ตลำด แต่กย็งัมสีดัสว่นไม่สงูนกั เพรำะสว่นแบ่งทำงกำรตลำดมกีำรกระจำยตวัมำก 

สว่นธุรกจิส ำนักพมิพ ์บรษิทัฯ มสี่วนแบ่งตลำดเป็น 1 ใน 3 ล ำดบัแรกของตลำดในรำ้นหนงัสอื แต่กย็งัมี
สว่นแบ่งไม่สงูนกั เพรำะสว่นแบ่งทำงกำรตลำดมกีำรกระจำยตวัมำก 

สินค้าทดแทน กำรพฒันำเทคโนโลยเีป็นไปอย่ำงรวดเรว็ ทัง้ดำ้นอุตสำหกรรมและธุรกจิ ท ำใหเ้กดิควำม
จ ำเป็นทีจ่ะต้องเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ พฒันำควำมรูเ้พื่อไม่ใหเ้สยีเปรยีบในกำรแข่งขนั แต่ไม่ว่ำเทคโนโลยทีำงกำรสื่อสำร
และคอมพวิเตอร ์จะกำ้วหน้ำไปไกลถงึเพยีงใด หนังสอืกย็งัเป็นสื่อเดยีวทีใ่หค้วำมรูไ้ดส้ะดวกทุกที ่ทุกเวลำ 
รำคำถูก และมอีำยุยำวนำน แต่อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ กม็ไิดเ้พกิเฉยต่อพฤตกิรรมกำรอ่ำนผ่ำนทำง smartphone 
หรอื tablet ทีอ่ำจเปลีย่นแปลงไป บรษิทัฯ จงึไดม้กีำรพฒันำ application บนช่องทำงต่ำงๆ เพื่อเป็นทำงเลอืกให้
ผูบ้รโิภคสำมำรถเขำ้ถงึสือ่ควำมรูไ้ดอ้ย่ำงหลำกหลำยโดยไม่จ ำกดัแต่เพยีงเฉพำะหนงัสอืเล่ม 

อ านาจต่อรองของผูซ้ื้อและผูข้าย เน่ืองจำกธุรกจิหนงัสอืมโีครงสรำ้งเงื่อนไขกำรคำ้เป็นมำตรฐำนระดบั
หนึ่ง และมผีูป้ระกอบกำรมำกรำย โดยไม่มใีครผกูขำดตลำดอย่ำงชดัเจน และยงัมคีวำมจ ำเป็นตอ้งพึง่พำกนั ท ำให้
ปัญหำในกำรต่อรองมไีม่มำกนัก อย่ำงไรกต็ำม เน่ืองจำกมผีูป้ระกอบกำรคำ้ปลกีรำยใหญ่จำกธุรกจิอื่น ขยำยงำน
เขำ้มำในธุรกจิรำ้นหนังสอืหลำยรำย จงึอำจท ำให้เกดิกำรต่อรองเงื่อนไขกำรคำ้กบัส ำนักพมิพ์ และผู้จดัจ ำหน่ำย
หนังสอืมำกขึ้นตำมธรรมชำติของธุรกิจค้ำปลีกทัว่ไป แต่ยงัไม่มีผลกระทบต่อธุรกิจหนังสอืโดยรวมเท่ำใดนัก 
เน่ืองจำกรำ้นเหล่ำนัน้ ยงัมสีดัสว่นกำรตลำดไม่มำกนกัในขณะนี้ 
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2.3  การจดัหาผลิตภณัฑห์รือบริการ 

สินค้าท่ีซ้ือมาขายไปจากส านักพิมพอ่ื์น  โดยทัว่ไปประกอบดว้ย 2 สว่น คอื 

1. หนังสือท่ีรบัจดัจ าหน่าย  ปัจจุบนัหนงัสอืทีบ่รษิทัฯ รบัจดัจ ำหน่ำยไปยงัระบบรำ้นหนงัสอืทัว่ประเทศ
นัน้ มำจำกหนงัสอืทีบ่รษิทัฯ ผลติเอง และมำจำกส ำนกัพมิพอ์ื่นทีต่ดิต่อใหส้ำยงำนรบัจดัจ ำหน่ำยของ
บรษิทัฯ เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำยไปยงัรำ้นหนังสอือื่นทัว่ประเทศ โดยบรษิทัฯ จะพิจำรณำรบัต่อเมื่อเหน็ว่ำ 
เป็นผลติภณัฑท์ีส่อดคลอ้งกบัทศิทำงของบรษิทัฯ และมโีอกำสกำรขำยทีเ่ป็นไปได้ 

2. หนังสือและสินค้าอ่ืน ท่ีซีเอด็บุค๊เซ็นเตอรร์บัมาจ าหน่าย  ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร์รบัสนิคำ้มำจำก 2 
ทำงใหญ่ คอื มำจำกสำยงำนรบัจดัจ ำหน่ำยของบรษิทัฯ และรบัสนิคำ้จำกส ำนกัพมิพ ์และผูจ้ดัจ ำหน่ำย
รำยอื่นเขำ้มำขำยในสำขำ โดยสำยงำนซเีอด็บุ๊คเซน็เตอรเ์ป็นผูพ้จิำรณำคดัเลอืกน ำเขำ้มำจ ำหน่ำย 

การคดัเลือกคู่ค้า บรษิัทฯ ให้ควำมส ำคญัอย่ำงยิง่ต่อกำรคดัเลอืกคู่ค้ำที่เหมำะสมโดยจะต้องมัน่ใจว่ำ
กระบวนกำรคดัเลอืก และกำรปฏบิตัิต่อคู่ค้ำเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกนัและเป็นธรรม บรษิัทฯ ตระหนักถึงควำม 
ส ำคญัของกำรมคีู่คำ้ทีม่ชีื่อเสยีงทีด่ ีมจีรยิธรรม ควำมเป็นมอือำชพี ค ำนึงถึงประเดน็สงัคม สิง่แวดลอ้ม และไม่มี
กำรละเมิดกฎหมำยด้ำนสิง่แวดล้อม และแรงงำน ซึ่งได้ก ำหนดประเด็นไว้ในสญัญำจดัซื้อจดัจ้ำง รวมถึงกำร
สง่เสรมิ และสนบัสนุนใหคู้่คำ้ร่วมต่อต้ำนกำรทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยท ำงำนร่วมกนัอย่ำงใกลช้ดิเพื่อกำรพฒันำธุรกจิ
ใหม้คีวำมกำ้วหน้ำยิง่ขึน้ 

ในกำรด ำเนินธุรกิจ บริษัทฯ ยึดปฏิบัติตำม พ.ร.บ. กำรแข่งขนัทำงกำรค้ำ ตำมมติคณะกรรมกำร 
กำรแข่งขันทำงกำรค้ำในปี พ.ศ. 2549 ที่ประกำศใช้เกณฑ์แนวทำงพิจำรณำกำรปฏิบัติกำรทำงค้ำระหว่ำง 
ผูป้ระกอบธุรกจิคำ้ส่งคำ้ปลกีกบัผูผ้ลติ/ผูจ้ ำหน่ำย ภำยใต้ พ.ร.บ.กำรแขง่ขนัทำงกำรคำ้ 2542 และเพื่อใหส้ำมำรถ
ด ำเนินธุรกจิไดส้อดคลอ้งตำมประกำศขำ้งต้น บรษิทัฯ ไดต้กลงร่วมกนัในกำรปรบัแกข้อ้สญัญำกบับรษิทัคู่คำ้ใหม้ี
ควำมละเอยีด และชดัเจนยิง่ขึน้ โดยบรษิทัฯ ดแูลคู่คำ้เสมอืนเป็นหุน้สว่นในกำรท ำธุรกจิระหว่ำงกนั ส ำหรบัเกณฑ์
ในกำรคดัเลอืก มดีงันี้ 

1. มปีระวตัิทำงกำรเงนิที่เชื่อถือได้ และมศีกัยภำพที่จะเติบโตไปพร้อมกบับรษิัทฯ ได้ในระยะยำว 
มกีระบวนกำรผลติทีค่ ำนึงถงึสงัคม และสิง่แวดลอ้มตำมขอ้ก ำหนดตำมกฎหมำย 

2. ผลิต หรอืจ ำหน่ำยสนิค้ำที่มีคุณภำพตรงกบัควำมต้องกำร และไม่เป็นสนิค้ำที่ละเมิดลขิสทิธิ ์หรือ
เครื่องหมำยทำงกำรคำ้ สำมำรถตรวจสอบได ้

3. ใหก้ำรสนบัสนุนดำ้นกำรสง่เสรมิกำรขำย และกำรใหบ้รกิำรหลงักำรขำยแก่ลกูคำ้ 

ความสมัพนัธ์และผลกระทบ หากสูญเสียผูจ้  าหน่ายสินค้า  ส ำหรบัมลูค่ำสนิคำ้ทีซ่ือ้มำเพื่อขำย จำกผู้
จดัจ ำหน่ำยแต่ละรำย มมีลูค่ำไม่เกนิ 30% ของตน้ทุนขำยทัง้หมด โดยมสีดัสว่นมลูค่ำสนิคำ้ทีซ่ือ้มำจ ำหน่ำยจำกคู่
คำ้รำยใหญ่ 10 รำยแรกต่อตน้ทุนขำยรวม 3 ปียอ้นหลงั มดีงันี้ 
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(หน่วย : ลำ้นบำท) 

รายการ 
ปี พ.ศ. 2562 ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2560 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า % 
มลูค่ำสนิคำ้ทีซ่ือ้มำเพื่อจ ำหน่ำย 
จำกคู่คำ้รำยใหญ่ 10 รำยกำรแรก 

739.34 42.04 809.58 41.12 846.78 38.56 

ตน้ทุนขำยรวม 1,758.52 100 1,968.97 100 2,196.18 100 

ในปี พ.ศ. 2562 ถอืว่ำไม่มรีำยใดมนี ้ำหนกัมำกนักจนมผีลกระทบรุนแรงต่อบรษิทัฯ นอกจำกนัน้บรษิทัฯ 
ไม่มคีวำมสมัพนัธใ์ดๆ กบัผูจ้ ำหน่ำยดงักล่ำว และไม่มภีำระผกูพนัทีจ่ะตอ้งซือ้ในอนำคต 

สินค้าท่ีบริษทัฯ ผลิตเอง หนงัสอืทีบ่รษิทัฯ เป็นผูผ้ลติเอง มสีำยงำนผลติหนังสอืเป็นผูร้บัผดิชอบในกำร
ก ำหนดทศิทำง และคดัเลอืกต้นฉบบัทีจ่ะน ำมำผลติจนกระทัง่ถงึขัน้ตอนกำรผลติออกมำเป็นรูปเล่ม เพื่อส่งใหส้ำย
งำนจดัจ ำหน่ำยของบรษิทัฯ น ำไปวำงตลำด 

อตัราการใช้ก าลงัการผลิต เนื่องจำกบรษิัทฯ ไม่มโีรงพมิพ์เอง ดงันัน้กำรผลติหนังสอืจะมหีน่วยงำน
ภำยในรบัผดิชอบดแูลกำรผลติครบวงจร และกระจำยงำนพมิพไ์ปตำมโรงพมิพต่์ำงๆ ใหเ้หมำะสมกบัก ำหนดกำรผลติ 
ดงันัน้ อตัรำกำรผลติจรงิจงึสำมำรถเพิม่หรอืลดได ้โดยไม่เกดิอตัรำสญูเปล่ำใดๆ 

วตัถดิุบและผู้จ าหน่ายวตัถดิุบ กระดำษเป็นวตัถุดบิหลกัที่ส ำคญัของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ซือ้วตัถุดบิ
จำกผูจ้ ำหน่ำยในประเทศทัง้จ ำนวน กระดำษทีใ่ชใ้นกำรผลติหนังสอื ส่วนมำกจะเป็นกระดำษปอนด์ กระดำษปรู๊ฟ 
กระดำษอำรต์ และกระดำษอำรต์กำรด์ 

ความสมัพนัธ์และผลกระทบ หากสูญเสียผูจ้  าหน่ายวตัถดิุบ ส ำหรบัมูลค่ำกำรสัง่ซือ้กระดำษบรษิทัฯ 
ไม่มคีวำมสมัพนัธใ์ดๆ กบัผูจ้ ำหน่ำยดงักล่ำว และบรษิทัฯ ไม่มภีำระผกูพนัทีจ่ะตอ้งซือ้ในอนำคต ในกรณีทีบ่รษิทัฯ 
เหล่ำนี้ไม่สำมำรถจดัหำกระดำษให้ได้ บรษิัทฯ สำมำรถซื้อจำกผู้จ ำหน่ำยรำยอื่นๆ ได้   โดยบรษิัทฯ มยีอดซื้อ
วตัถุดบิจำกคู่คำ้ รวมคดิเป็น 19.71% ของตน้ทุนผลติ หรอืคดิเป็น 1.53% ของตน้ทุนขำยทัง้หมดของบรษิทัฯ ในปี 
พ.ศ. 2562 ซึง่ถอืว่ำไม่มรีำยใดมนี ้ำหนกัมำกจนมผีลกระทบรุนแรง 

ขัน้ตอนและเทคโนโลยีการผลิต ขัน้ตอนกำรผลติหนังสอืใหม่ เริม่ต้นจำกกองบรรณำธกิำรจะประชุม
เพื่อวำงแผนและพจิำรณำสรรหำตน้ฉบบั ตน้ฉบบันี้อำจไดม้ำจำกผูเ้ขยีนเสนอตน้ฉบบัมำใหพ้จิำรณำ หรอืจำกกำร
ที่บรษิัทฯ จดัหำผู้ที่เหมำะสมมำเขยีนหรือแปล ตำมแนวทำงที่บริษัทฯ ก ำหนด  จำกนัน้กองบรรณำธิกำรจะ
พจิำรณำแนวเนื้อหำ ควำมถูกต้อง และควำมน่ำอ่ำน ซึง่รวมถงึกำรส่งไปใหท้ีป่รกึษำเฉพำะสำขำของบรษิทัฯ ทีม่ี
ควำมรูแ้ละสนใจในกลุ่มเนื้อหำนัน้ๆ ใหค้วำมเหน็ต่ำงๆ ในเชงิกำรตลำดเพื่อพจิำรณำว่ำจะรบัมำผลติหรอืไม่ เมื่อผ่ำน
กำรพจิำรณำแล้วจงึจะปรบัปรุงเนื้อหำ และรูปแบบให้เหมำะสมยิง่ขึน้ต่อไป และจงึจะท ำสญัญำกำรใช้ลขิสทิธิ ์
กบัผู้เขยีน ผู้แปล หรอืส ำนักพมิพ์ในต่ำงประเทศ 

ขณะเดยีวกนัพนักงำนศลิป์จะเริม่ออกแบบรูปเล่ม เมื่อต้นฉบบัไดร้บักำรปรบัปรุงเรยีบรอ้ยแลว้ กถ็งึขัน้
กำรจดัท ำอำรต์เวริก์ดว้ยคอมพวิเตอร ์อำรต์เวริก์ทีจ่ดัเสรจ็แลว้จะไดร้บักำรตรวจทำนซ ้ำ และแกไ้ขจนเน้ือหำ และ
องคป์ระกอบศลิป์สมบูรณ์ ในกรณีที่เป็นหนังสอืเล่ม จะมขี ัน้ตอนเพิม่ขึน้ คอื กำรตัง้ชื่อหนังสอื กำรก ำหนดรำคำ 
รวมถงึกำรตลำดต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหเ้หมำะสมกบักลุ่มเป้ำหมำย 
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ส ำหรบัเทคโนโลยทีี่ใช้ในกำรท ำต้นฉบบัหนังสอื บรษิัทฯ ใช้อุปกรณ์หลกั คอื คอมพวิเตอร์ PC และ
แมคอนิทอช รวมถงึอุปกรณ์อื่นทีเ่กีย่วขอ้ง โดยอุปกรณ์คอมพวิเตอรเ์หล่ำนี้ มแีนวโน้มว่ำประสทิธภิำพสงูขึน้แต่
รำคำถูกลง นอกจำกนี้บุคลำกรทีอ่ยู่ในกองบรรณำธกิำร ลว้นเป็นผูม้คีวำมเชีย่วชำญเฉพำะดำ้นในกำรผลติตน้ฉบบั 
ส ำหรบักำรเขยีนเรื่องและบทควำม มำจำกทัง้บุคลำกรในกองบรรณำธกิำรและนักเขยีนทัว่ไป  เมื่อผลติต้นฉบบั
เรยีบร้อยแล้ว บรษิัทฯ จะว่ำจ้ำงโรงพมิพ์ โดยบรษิัทฯ เป็นผูส้ ัง่ซือ้กระดำษเอง และก ำหนดให้ผู้ขำยกระดำษส่ง
กระดำษไปยงัโรงพิมพ์โดยตรง ตำมก ำหนดเวลำที่ต้องกำรใช้ เพื่อจดัพิมพ์ต้นฉบบัดงักล่ำวเป็นหนังสอืเพื่อจดั
จ ำหน่ำยต่อไป 

ความสามารถ ความจ าเป็น และค่าใช้จ่ายในการปรบัเครือ่งจกัรให้แข่งขนัได้ เน่ืองจำกบรษิทัฯ ไม่
มโีรงพมิพ์ จงึไม่มกีำรลงทุนในเครื่องจกัรและอุปกรณ์กำรพมิพ์ทัง้หลำย ดงันัน้บรษิัทฯ จงึไม่มคีวำมจ ำเป็นต้อง
พฒันำเครื่องจกัร และอุปกรณ์ต่ำงๆ เหล่ำนัน้ด้วยตนเอง และด้วยสภำพกำรแข่งขนัของธุรกจิโรงพมิพ์ จงึท ำให้
บรษิทัฯ มคีวำมสำมำรถในกำรต่อรอง และเลอืกสรรโรงพมิพท์ีเ่หมำะสมไดต้ลอดเวลำ 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม สำยงำนกำรผลติหลกัของบรษิทัฯ เป็นกองบรรณำธกิำร ดงันัน้กระบวนกำร
ผลติจะเป็นกำรจดัท ำต้นฉบบั และประสำนงำนอยู่ภำยในส ำนักงำนของบรษิทัฯ จงึไม่สรำ้งมลภำวะทีม่ผีลกระทบ
ต่อสิง่แวดลอ้ม และไม่ไดอ้ยู่ภำยใตก้ำรควบคุมของหน่วยงำนรฐัใดๆ 

2.4  งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 

- ไม่ม ี- 
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3. ปัจจยัความเส่ียง 

คณะกรรมกำร บรษิัท ซีเอ็ดยูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ตระหนักดถีึงควำมรบัผิดชอบในกำรดูแลให้มีกำร
ก ำกบักิจกำรที่ด ีเพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ โดยจดัให้มกีำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งใน
ธุรกจิทีด่ ำเนินกำรปัจจุบนัอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง ท ำใหปั้จจยัควำมเสีย่งในดำ้นต่ำงๆ ไดร้บักำรควบคุมใหอ้ยู่
ในระดบัทีย่อมรบัได ้อำท ิควำมเสีย่งทำงดำ้นธุรกจิ ควำมเสีย่งทำงดำ้นกำรด ำเนินงำน ควำมเสีย่งทำงดำ้นกำรเงนิ 
ควำมเสีย่งทำงดำ้นกฎระเบยีบ และกฎหมำย เป็นตน้ 

คณะกรรมกำรบรษิทัฯ จงึไดม้อบหมำยใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบ เป็นผูก้ ำกบัดูแลกำรบรหิำรควำมเสีย่ง  
ซึง่ไดม้กีำรจดัตัง้คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งระดบัจดักำร ประกอบดว้ยผูบ้รหิำรระดบัสงูของบรษิทัฯ และให้
รำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำ บรษิทัฯมกีำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่ง อย่ำงเหมำะสม และอยู่
ในระดบัที่ยอมรบัได้ อย่ำงไรกต็ำม บรษิัทฯ ยงัมปัีจจยัเสีย่งที่อำจจะเกดิขึน้ และมผีลกระทบต่อบรษิัทฯ และผู้มี
สว่นไดส้ว่นเสยีทีค่วรพจิำรณำ ดงันี้ 

3.1  ความเส่ียงทางด้านการด าเนินงาน 

 ความเส่ียงจากข้อขดัข้องของสถานท่ีด าเนินงานท่ีส าคญั 

o ศนูยก์ระจายสินค้าและคลงัสินค้า  หนงัสอืทีบ่รษิทัฯ ผลติทัง้หมด และสนิคำ้ทีร่บัจดัจ ำหน่ำย
ของบรษิัทฯ จะถูกจดัเกบ็เขำ้คลงัสนิค้ำซึ่งมเีพยีงแห่งเดยีวที่ถนนบำงนำ-ตรำด กม.21 แล้วจงึ
ด ำเนินกำรกระจำยเขำ้สู่รำ้นซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ รำ้นหนังสอืทัว่ไป และสถำบนั ดงันัน้คลงัสนิค้ำ
จงึเป็นปัจจยัหนึ่งทีม่คีวำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

o โรงเรียนเพลินพฒันา ถือเป็นปัจจยัส ำคญัในกำรด ำเนินงำนของบรษิัทย่อย ปัจจุบนับรษิัท
ย่อย ซึ่งประกอบกจิกำรโรงเรยีนเพลนิพฒันำ ตัง้อยู่บนถนนพุทธมณฑลสำย 2 ในพื้นที่กว่ำ 
20 ไร่ โดยเช่ำที่ดิน 14 ไร่ จำกผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย รวม 2 สญัญำ มูลค่ำ 10 ล้ำนบำท  
และมีระยะเวลำเช่ำ 30 ปี เพื่อใช้ประกอบธุรกิจสถำนศึกษำ โดยมีข้อตกลงว่ำในระหว่ำงที่
สญัญำนี้มผีลบงัคบั ผูใ้หเ้ช่ำสญัญำว่ำจะไม่ขำยทีด่นิทีเ่ช่ำใหแ้ก่บุคคลใดๆ โดยไม่ไดร้บัควำม
ยนิยอมจำกบรษิทัย่อย และหำกผูใ้หเ้ช่ำมคีวำมจ ำเป็นอย่ำงถงึทีสุ่ดอนัมอิำจหำทำงอื่นได ้ผู้ใหเ้ช่ำ
สญัญำว่ำจะเสนอขำยใหแ้ก่บรษิทัย่อยก่อนในรำคำเช่นเดยีวกบัทีเ่สนอขำยแก่บุคคลภำยนอก 
และหำกบรษิัทย่อยไม่ตอบรบัขอ้เสนอภำยใน 60 วนั นับแต่วนัที่ได้รบัค ำเสนอกใ็ห้ผู้ให้เช่ำ 
ตกลงขำยให้แก่บุคคลภำยนอกได ้อย่ำงไรกต็ำมบรษิัทย่อย อยู่ในระหว่ำงกำรพจิำรณำเพื่อ
ก ำหนดเงื่อนไขสญัญำทีเ่หมำะสมในกำรท ำสญัญำเช่ำเพิม่เตมิเกีย่วกบัทีด่นิดงักล่ำว เพื่อลด
ควำมเสีย่งทีอ่ำจจะเกดิขึน้ในอนำคต 

ทัง้นี้บรษิัทฯ มีนโยบำยชดัเจนในกำรป้องกนั และสร้ำงควำมตระหนักในกำรก ำกบัดูแลสถำนที่
มำกกว่ำกำรเกดิควำมเสยีหำยแลว้มำแกไ้ขสถำนกำรณ์ สว่นกรณีควำมเสีย่งทีอ่ำจเกดิภยัพบิตัทิำงธรรมชำต ิ
อุบตัิเหตุ หรอืจำกเหตุอื่น ที่ไม่แน่นอนเกิดขึ้นได้ ย่อมมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ และ
บรษิทัย่อย แต่อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ไดท้ ำประกนัควำมเสยีหำยของทรพัยส์นิ และสนิคำ้
ของบรษิทัฯ ไวอ้ย่ำงครอบคลุม และมกีำรปรบัเปลีย่นวงเงนิประกนัภยัใหส้อดคลอ้งกบัมูลค่ำของทรพัยส์นิ
อย่ำงสม ่ำเสมอ  
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นอกจำกนัน้ บรษิัทฯ พฒันำระบบกำรท ำงำนส ำรอง เพื่อให้สำมำรถท ำงำนทดแทนไดใ้นกรณีที่
ระบบของคลงัสนิคำ้เกดิกำรขดัขอ้งใดๆ  รวมทัง้ควำมพรอ้มในกำรเปิดคลงัสนิคำ้ชัว่ครำว เพื่อท ำหน้ำทีร่บั
สนิคำ้จำกส ำนกัพมิพ ์และผูจ้ดัจ ำหน่ำย สง่ผ่ำนไปยงัสำขำทัว่ประเทศได ้

 ความเส่ียงจากเหตเุพลิงไหม้ และไฟฟ้าขดัข้อง  ในธุรกจิดำ้นสือ่และสิง่พมิพ ์ทรพัยส์นิ และ
สนิค้ำของบริษัทฯ อำจเสยีหำยหรือช ำรุดได้โดยง่ำย จำกเหตุภัยในด้ำนต่ำงๆ ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินงำนของบรษิัทฯ  อย่ำงไรกต็ำม แม้ว่ำบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย จะได้ท ำประกนัภยัไว้อย่ำงครอบคลุม 
แต่บรษิทัฯ กย็งัไดต้ระหนักถงึควำมส ำคญัของเหตุดงักล่ำวอยู่เสมอ จงึไดม้กีำรปรบัปรุงมำตรกำรป้องกนัภยั
ต่ำงๆ ไวอ้ย่ำงต่อเนื่อง 

ควำมเสีย่งจำกเหตุเพลงิไหม ้ศูนยก์ระจำยสนิคำ้และคลงัสนิคำ้แห่งใหม่ ไดต้ดิตัง้ระบบแจง้เตอืน
สญัญำณเพลงิไหม้อตัโนมตัิ (Fire Alarm) และระบบดบัเพลงิอตัโนมตัิ (Sprinkler) บนหลงัคำของอำคำร
เกบ็สนิคำ้ และระหว่ำงชัน้วำงสนิคำ้ เพื่อลดควำมรุนแรง ป้องกนักำรลุกลำมของไฟ นอกจำกนี้บรษิัทฯ จดั
ใหม้กีำรฝึกอบรมประจ ำปีในเรื่องกำรดบัเพลงิขัน้ต้น และเรื่องกำรซอ้มอพยพหนีไฟใหก้บัพนักงำน พรอ้ม
จดัท ำคู่มือแผนป้องกนั และระงบัอคัคีภัย โดยครอบคลุมขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำน ก ำหนดตัวบุคคล และ
ทมีงำนรบัผดิชอบชดัเจน เมื่อเกดิเหตุกำรณ์ 

ควำมเสีย่งจำกระบบไฟฟ้ำขดัขอ้ง จดัให้มรีะบบไฟฟ้ำส ำรองในกรณีที่เกิดเหตุขดัขอ้ง เพื่อลด
ผลกระทบจำกกำรหยุดปฏบิตังิำน และจดัใหม้รีะบบซ่อมบ ำรุงเชงิป้องกนั (Preventive Maintenance) หมอ้
แปลงไฟฟ้ำ ตูค้วบคุมไฟฟ้ำ และเครื่องส ำรองไฟฟ้ำ 

 ความเส่ียงจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อขดัข้องระบบคอมพิวเตอร ์ ใน
ปัจจุบันกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ และคอมพิวเตอร์ เข้ำมำใช้เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำร
ด ำเนินงำนให้ทนัต่อกำรแข่งขนัทำงธุรกจินัน้ ย่อมต้องเพิม่กำรบรหิำรควำมเสีย่งในด้ำนกำรรกัษำควำม
ปลอดภยั และป้องกนัระบบงำนทีส่ ำคญัใหส้ำมำรถด ำเนินไปทำงสม ่ำเสมอ ต่อเนื่อง เพื่อใหส้ำมำรถด ำเนิน
ธุรกจิไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

ดงันัน้บรษิทัฯ จงึก ำหนดใหม้นีโยบำยก ำกบัดแูลระบบสำรสนเทศ และแนวทำงกำรปฏบิตัใินกำร
ใช้งำน กำรควบคุม กำรป้องกนัรกัษำควำมปลอดภัย และกำรให้ควำมรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลย ีและดจิิทลั  
สรำ้งควำมตระหนกัรู ้รบัผดิชอบกำรใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ กำรละเมดิกฎหมำยเกีย่วกบักำรใชค้อมพวิเตอร ์
กบัพนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อลดผลกระทบจำกควำมผดิพลำด หรอืขดัขอ้งของระบบคอมพวิเตอร์ และ
ระบบขอ้มลูสำรสนเทศทัง้ทีส่ำขำ คลงัสนิคำ้ ส ำนกังำนใหญ่ และบรษิทัย่อย   

นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ และบรษิัทย่อย ไดพ้ฒันำระบบทัง้หมดใหม้ศีกัยภำพในกำรท ำงำนทดแทน
ได้ทันที (High Availability) ซึ่งเป็นระบบที่มีขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับปริมำณรำยกำรซื้อขำย 
(Transaction) ทีม่ำกขึน้ ครอบคลุมถงึระบบกำรป้องกนัไวรสั และรองรบัปรมิำณกำรเขำ้เยีย่มชมเวบ็ไซต์
มำกขึน้ อย่ำงไรกต็ำม พฒันำกำรทำงเทคโนโลยมีกีำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเรว็ ส่งผลให้บรษิัทฯ ต้อง
พฒันำระบบเครอืขำ่ยทัง้หมดอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหม้เีสถยีรภำพ และสำมำรถรองรบักำรขยำยตวัของธุรกจิ
ใหม่ได้  โดยในปี 2555 บริษัทฯ ท ำกำรเปลี่ยนระบบเครือข่ำยเชื่อมโยงจำก MPLS (128/128kbps) 
(Multiprotocol Label Switching) เป็นระบบ ADSL (1024/512kbps) (Asymmetric Digital Subscriber 
Line) ท ำใหป้ระสทิธภิำพในกำรเชื่อมต่อดขีึน้มำก 
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 ความเส่ียงเก่ียวกบัการขาดแคลนบุคลากรท่ีเช่ียวชาญเฉพาะด้าน  บุคลำกรที่มคีวำม
เชีย่วชำญ และมคีวำมสำมำรถเฉพำะดำ้น นับเป็นทรพัยำกรทีส่ ำคญัทีสุ่ดต่อบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ไม่ว่ำจะ
เป็นเรื่องของกำรผลติหนังสอื หรอืกำรสรรหำครูช ำนำญกำรพเิศษ ที่มศีกัยภำพในกำรถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้กบันักเรยีน และกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนอื่น ในธุรกจิที่บรษิัทฯ และบรษิัทย่อย ด ำเนินงำน ซึ่ง
ส่วนใหญ่ล้วนแล้วแต่เป็นธุรกจิบุกเบกิ 

บรษิทัฯ จงึมกีำรทบทวนค่ำตอบแทนของพนกังำนใหส้อดคลอ้งกบัค่ำเฉลีย่ของอุตสำหกรรม ไม่ว่ำ
จะเป็นด้ำน เงินเดือน เงินพิเศษ สวัสดิกำรต่ำงๆ จัดฝึกอบรบให้ควำมรู้กับพนักงำน เพื่อเป็นกำรเพิ่ม
ศกัยภำพ และประสทิธิภำพของบุคลำกรอย่ำงต่อเน่ือง เพื่อให้มคีวำมสำมำรถท ำงำนทดแทนกนัได้  และ
จดัท ำคู่มอืกำรปฏบิตังิำนทีส่ ำคญั ท ำใหพ้นกังำนใหม่สำมำรถศกึษำ ท ำควำมเขำ้ใจกบังำนทีร่บัมอบหมำยได้
ง่ำยขึน้ 

3.2 ความเส่ียงทางด้านธรุกิจ 

 ความเส่ียงจากผลิตภัณฑ์อาจถูกส่ืออ่ืนทดแทน เช่น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ e-book และ
พฤติกรรมการอ่านผ่านส่ือออนไลน์มากขึ้น  บรษิัทมนีโยบำยในกำรปรบัทศิทำงมุ่งพฒันำ และผลติ
ผลติภณัฑเ์น้ือหำ Contents แบบ e-book, audiobook ผ่ำนช่องทำงกำรขำยดจิทิลัหลำยแห่งแลว้ 

บรษิทัมเีวบ็ไซต ์www.se-ed.com และ SE-ED Application เพื่อเพิม่ช่องทำงกำรขำย และประชำ 
สมัพนัธข์่ำวสำรเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์และกจิกรรมกำรตลำด ใหเ้ขำ้ถงึผูบ้รโิภคในสงัคมออนไลน์ ไดส้ะดวก
และรวดเรว็ 

 ความเส่ียงจากบริษัทจดัท า หรือขายหนังสือท่ีอาจไปละเมิดลิขสิทธ์ิผู้อ่ืน บรษิทัฯ มี
นโยบำยชดัเจนไม่สนบัสนุนกำรละเมดิลขิสทิธิ ์ดงันัน้ในกรณีหนังสอืแปลจำกภำษำต่ำงประเทศ จะท ำ
กำรตรวจสอบกบัตน้ฉบบักบัส ำนกัพมิพเ์จำ้ของลขิสทิธิว์ำ่มลีขิสทิธิถ์ูกตอ้ง และไม่มกีำรทบัซอ้นลขิสทิธิก์ำร
แปลภำยในประเทศ พรอ้มทัง้มหีนงัสอืยนืยนัว่ำไดร้บัอนุญำตจำกเจำ้ของขอ้มลู หรอืรปูภำพแลว้ 

นอกจำกนี้ยงัก ำหนดใหผู้เ้ขยีน หรอืเจำ้ของหนังสอืจดัท ำสญัญำยนืยนัว่ำหนังสอืทีน่ ำมำใหบ้รษิทัฯ 
จดัพมิพ ์หรอืจดัจ ำหน่ำย หรอืรบัฝำกขำย ไม่ไดม้กีำรละเมดิลขิสทิธิข์องผูอ้ื่น  

3.3  ความเส่ียงทางด้านการเงิน 

 ความเส่ียงจากการเก็บหน้ีจ านวนมากจากลูกหน้ีไม่ได้จนเป็นหน้ีสูญ  บริษัทฯ มี
นโยบำยกำรก ำหนดวงเงนิกำรขำยเชื่อใหก้บัลูกคำ้ โดยมกีำรตรวจสอบฐำนะกำรเงนิลูกคำ้ ใหเ้ป็นไปตำม
หลกัเกณฑ์ เงื่อนไขที่ก ำหนด มรีะบบติดตำมทวงถำมหนี้ และพจิำรณำทบทวนสถำนะลูกค้ำ และวงเงนิ
กำรใหส้นิเชื่อกบัลกูคำ้ เป็นประจ ำทุกปี เพื่อปรบัเปลีย่นวงเงนิกำรใหส้นิเชื่อใหเ้หมำะสม และสอดคลอ้งกบั
สภำพเศรษฐกจิในปัจจุบนั   

 ความเส่ียงจากการขาดทุนจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศจ านวนมาก 
จำกกำรที่บริษัทฯ ได้เซ็นสญัญำเป็นตัวแทน จดัจ ำหน่ำยหนังสือเรียนภำษำองักฤษ (ELT) แต่ผู้เดียวใน
ประเทศไทยใหก้บัส ำนักพมิพม์หำวทิยำลยัออกซฟ์อรด์ (Oxford University Press : OUP) และมสีทิธกิำรขำย
ในประเทศกมัพูชำ ลำว พม่ำ และอนิโดนีเซยี ด้วย เพื่อช่วยผลกัดนักำรเรยีนรู้ภำษำองักฤษในประเทศไทย 
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และประเทศข้ำงเคียง ส่งผลให้บริษัทฯ อำจประสบปัญหำจำกควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลี่ยน อัน
เน่ืองมำจำกภำระผกูพนัทีเ่กดิจำกกำรซือ้หรอืจ ำหน่ำยสนิคำ้ในสกุลเงนิตรำต่ำงประเทศ ดงันัน้ เพื่อเป็นกำร
ลดควำมเสีย่งของบรษิทัฯ ใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมำะสมและยอมรบัได ้บรษิทัฯ จงึมนีโยบำยก ำหนดใหจ้ดัท ำ
สญัญำซือ้ขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำกบัธนำคำร เพื่อป้องกนัควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลีย่นฯ และ
ตอ้งไดร้บักำรอนุมตัจิำกผูบ้รหิำรระดบัสงู 

3.4  ความเส่ียงทางด้านการผลิต 

 ความเส่ียงเก่ียวกบัการขาดแคลนวตัถดิุบในการผลิตหนังสือ บรษิทัฯ มแีผนกำรผลติที่
สำมำรถประมำณกำรในกำรใชว้ตัถุดบิไวล่้วงหน้ำ เพื่อส ำรองไวเ้ป็นสต๊อกอย่ำงเพยีงพอต่อระดบักำรผลติ 
มกีำรตดิตำมทศิทำง แนวโน้มของรำคำวตัถุดบิ เพื่อพจิำรณำวำงแผนจดัซือ้วตัถุดบิไดใ้นรำคำ และปรมิำณ
สอดคลอ้งควำมตอ้งกำร  

 



บรษิทั ซเีอด็ยเูคชัน่ จ ำกดั (มหำชน)                                                                                                                

แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี 2562 (แบบ 56-1)                                                                   ส่วนที ่1  หน้ำ 22 
 

4.  ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

4.1  ทรพัยสิ์นของบริษทัและบริษทัย่อย  

มูลค่ำทำงบญัชสีุทธขิองทีด่นิ อำคำร อุปกรณ์ และสทิธกิำรเช่ำ ของบรษิทัฯ และบรษิัทย่อย ณ วนัสิน้ปี  
มรีำยละเอยีดดงันี้ 

(หน่วย : ลำ้นบำท) 

ประเภททรพัยสิ์น 
ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

มลูค่าตามบญัชีสทุธิ ภาระค า้ประกนัการกู้เงิน 
31/12/62 31/12/61 31/12/60 31/12/62 31/12/61 31/12/60 

ทีด่นิ เจำ้ของ 906.38 908.43 905.48 710.44 711.31 712.17 
อำคำร เจำ้ของ 650.98 662.10 687.76 491.44 505.40 519.37 
ค่ำตกแต่งอำคำร เจำ้ของ 48.31 67.90 89.11 - - - 
เครือ่งใชส้ ำนกังำน เจำ้ของ 105.50 131.54 151.60 - - - 
ยำนพำหนะ เจำ้ของ 4.33 3.90 6.63 - - - 
งำนระหว่ำงก่อสรำ้ง เจำ้ของ 5.90 3.04 4.57 - - - 
สทิธกิำรเช่ำทีด่นิ สทิธกิำรใชพ้ืน้ที ่ 5.52 5.81 6.10 - - - 
สทิธกิำรเช่ำอำคำร สทิธกิำรใชพ้ืน้ที ่ 30.32 40.04 50.79 - - - 

รวม 1,757.24 1,822.76 1,902.04 1,201.88 1,216.71 1,231.54 

 
 
สินทรพัยข์องบริษัทฯ และบริษทัย่อย   ที่ส ำคญัประกอบด้วย ทีด่นิ อำคำร อุปกรณ์ และสทิธกิำรเช่ำ 

ซึง่มรีำยละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

1. บริษัทฯ มีสญัญำเช่ำส ำนักงำน และสัญญำบริกำร ที่อำคำรอินเตอร์ลิงค์ ทำวเวอร์ ตัง้อยู่เลขที ่
1858/87-90 ถ.เทพรตัน แขวงบำงนำใต้ เขตบำงนำ กรุงเทพฯ จ ำนวน 1 ฉบบั โดยมสีญัญำตัง้แต่ 
1 มนีำคม 2562 ถงึ 28 กุมภำพนัธ ์2565 ซึง่สญัญำมอีำยุ 3 ปี และมสีทิธิต่์ออำยุไดค้รำวละ 3 ปี   

2. บรษิทัฯ มสีญัญำเช่ำคลงัสนิคำ้ (ถนนกิง่แกว้) เพื่อใชเ้ป็นศนูยก์ระจำยสนิคำ้ และคลงัสนิคำ้ของบรษิทัฯ 
โดยมรีำยละเอยีดดงันี้ 

 ฉบบัที ่1 สญัญำตัง้แต่ 1 ธนัวำคม 2551 ถงึ 31 สงิหำคม 2564 อำยุสญัญำ ณ สิน้ปี 2562 คงเหลอื 
1 ปี 8 เดอืน 

 ฉบบัที ่2 สญัญำตัง้แต่ 11 ตุลำคม 2553 ถงึ 30 มถุินำยน 2564 อำยุสญัญำ ณ สิน้ปี 2561 คงเหลอื 
1 ปี 6 เดอืน  

3. บรษิทัฯ มสีญัญำเช่ำพืน้ทีเ่พื่อเป็นทีต่ัง้สำขำรวมทัง้สิน้ 314 สำขำ สญัญำดงักล่ำว จะมอีำยุสญัญำเช่ำ
อยู่ระหว่ำง 1 ปี ถงึ 16 ปี 8 เดอืน 30 วนั โดยมอีำยุสญัญำคงเหลอืสงูสดุประมำณ 16 ปี 8 เดอืน 30 
วนั สำมำรถต่อสญัญำไดค้รำวละ 3 ปี โดยทัว่ไป บรษิทัฯ มกีำรท ำสญัญำช ำระค่ำเช่ำพืน้ที ่2 ลกัษณะ 
คือ คิดค่ำเช่ำจำกอัตรำร้อยละของมูลค่ำขำยของแต่ละสำขำ ซึ่งอัตรำร้อยละดังกล่ำวขึ้นอยู่กับ
ขอ้ตกลงในสญัญำทีต่กลงระหว่ำงกนั และคดิค่ำเช่ำในอตัรำคงที ่
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4. ปัจจุบนับรษิัทฯ มสีญัญำสทิธกิำรเช่ำในศูนยก์ำรคำ้ เพื่อประกอบธุรกจิรำ้นหนังสอืซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์ 
รวม 10 แห่ง อำยุสญัญำคงเหลอืประมำณ 1 เดอืน ถงึ 16 ปี 8 เดอืน 30 วนั มูลค่ำสทิธกิำรเช่ำอำคำร
สทุธ ิณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2562 เท่ำกบั 38.67 ลำ้นบำท 

5. สทิธกิำรเช่ำทีด่นิทัง้จ ำนวน เป็นค่ำใชป้ระโยชน์จำกหน้ำทีด่นิตำมสญัญำเช่ำทีด่นิของบรษิทัย่อย โดยเช่ำ
จำกผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อยรวม 2 สญัญำ มลูค่ำ 10 ลำ้นบำท มรีะยะเวลำเช่ำ 30 ปี พืน้ทีป่ระมำณ 20 ไร ่
(เช่ำจำกผูถ้อืหุน้จ ำนวน 14 ไร)่ เพื่อใชป้ระกอบธุรกจิสถำนศกึษำ ซึง่มอีำยุสญัญำคงเหลอืประมำณ 14 ปี 
มลูค่ำสทิธกิำรเช่ำทีด่นิสทุธ ิณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2562 เท่ำกบั 5.5 ลำ้นบำท 

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนของบริษทัฯ   สนิทรพัยท์ีไ่ม่มตีวัตนทีส่ ำคญัคอื ลขิสทิธิใ์นกำรจดัพมิพห์นังสอืเพื่อ
จ ำหน่ำย ซึง่บรษิทัฯ จะท ำสญัญำกำรขอใชล้ขิสทิธิก์บัเจำ้ของลขิสทิธิโ์ดยตรง โดยทัว่ไป บรษิทัฯ จะไดร้บัอนุญำต
ใหใ้ชล้ขิสทิธิเ์พื่อจดัพมิพแ์ละจดัจ ำหน่ำยแต่เพยีงผูเ้ดยีว มกี ำหนดเวลำ 3 ปี หรอืจนกว่ำจะขำยหนงัสอืตำมจ ำนวน
ทีไ่ดร้บัอนุญำตใหพ้มิพห์มด และสำมำรถขอพมิพเ์พิม่เตมิได ้ซึง่อำยุสญัญำจะไดร้บักำรต่ออำยุออกไปอกี 3 ปีโดย
อตัโนมตั ิ ปัจจุบนั บรษิทัฯ มสีญัญำกำรใชล้ขิสทิธิท์ ัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ ดงัต่อไปน้ี 

สญัญำลขิสทิธิ ์ขอ้มลู ณ 31 ธนัวำคม 2562 

 จ ำนวนสญัญำลขิสทิธิใ์นประเทศ จ ำนวน 2,438 ฉบบั 

 จ ำนวนสญัญำลขิสทิธิต่์ำงประเทศ จ ำนวน 1,454 ฉบบั 

เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการ  บรษิทัฯ ไดด้ ำเนินกำรยื่นจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้
และเครื่องหมำยบรกิำรต่อกรมทรัพย์สนิทำงปัญญำ กระทรวงพำณิชย์ เพื่อให้ได้รบัสิทธิกำรให้ควำมคุ้มครอง
เครื่องหมำยตำมพระรำชบญัญัตเิครื่องหมำยกำรค้ำ พ.ศ. 2534  โดยปัจจุบนั บรษิัทฯ ได้จดทะเบยีนเครื่องหมำย
กำรคำ้ และเครื่องหมำยบรกิำร ดงัต่อไปนี้ 

ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ วนัหมดอายุ* 

1 เครือ่งหมำยกำรคำ้ 
 

-  แผน่ซดี ี 25 ม.ีค. 2564 

-  หนงัสอื 
-  วำรสำร  

25 ม.ีค. 2564 

2 ซเีอด็บุ๊คเน็ต 
 

-  บรกิำรจดักำรขำยหนงัสอื  8 เม.ย. 2564 

3 ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
 

-  บรกิำรจดักำรขำยหนงัสอื  8 เม.ย. 2564 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 13 ม.ีค. 2564 

-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยผำ้ 
-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยหนงั 

13 ม.ีค. 2564 

4 ซเีอด็ 
 

-  หนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 13 ม.ีค. 2564 
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ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ วนัหมดอายุ* 

5 ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์
 

-  จ ำหน่ำยหนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

6 SE-ED BOOK CENTER 
 

-  จ ำหน่ำยหนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

7 SE-ED BOOK CENTER 

 

-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยผำ้ 
-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยหนงั 

13 ม.ีค. 2564 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 13 ม.ีค. 2564 

-  จ ำหน่ำยหนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

8 ซเีอด็บุ๊คเซน็เตอร ์

 

-  จ ำหน่ำยหนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

9 SE-ED BOOK CENTER 

 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 13 ม.ีค. 2564 

-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยผำ้ 
-  กระเป๋ำใส่ของท ำดว้ยหนงั 

13 ม.ีค. 2564 

-  จ ำหน่ำยหนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

10 ซเีอด็ 

 

-  หนงัสอื 13 ม.ีค. 2564 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 13 ม.ีค. 2564 

11 SE-ED KIDDY CAMP 

 

-  เสือ้ (ยกเวน้เสือ้ชัน้ในและเสือ้กฬีำ) 
-  หมวก 

13 ม.ีค. 2564 

12 SE-ED 

 

-  กระเป๋ำใส่ของอเนกประสงค ์ 13 ม.ีค. 2564 

13 
SE-ED ENJOY 

READING  

-  หนงัสอื 
-  วำรสำร 
-  นิตยสำร 

16 ก.พ. 2564 

14 
SE-ED ENJOY 

READING 

 

-  หนงัสอื 
-  วำรสำร 
-  นิตยสำร 

16 ก.พ. 2564 

15 SE-ED Kiddy Card 

 

-  กำรด์ 8 ม.ีค. 2568 

16 
ADD FREE 
MAGAZINE 

 

-  นิตยสำร 13 ม.ีค. 2564 
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ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ วนัหมดอายุ* 

17 
ET EXTREME 
TECHNOLOGY 

MAGAZINE  

-  นิตยสำร 13 ม.ีค. 2564 

18 
THE ABSOLUTE 
SOUND & STAGE 

 

-  นิตยสำร 13 ม.ีค. 2564 

19 FAN MATH BY SE-ED 

 

-  บรกิำรจดักำรเรยีนกำรสอน 22 ม.ีค. 2565 

-  หนงัสอื 
-  ต ำรำเรยีน 

22 ม.ีค. 2565 

-  แผน่ซดี ี
-  แผน่ดวีดี ี

22 ม.ีค. 2565 

-  บรกิำรจดักำรธรุกจิแฟรนไชส ์
-  บรกิำรแฟรนไชส ์
-  บรกิำรบรหิำรและควบคมุธรุกจิแฟรนไชส ์

12 ก.ย. 2566 

-  กำรศกึษำ 
-  สถำบนักำรศกึษำ 
-  บรกิำรทำงกำรศกึษำ  
-  บรกิำรดำ้นกำรเรยีน 

12 ก.ย. 2566 

-  วสัดุใชใ้นกำรเรยีนกำรสอน ยกเวน้ 
   เครื่องมอืเครื่องใชแ้ละอปุกรณ์ 
   ทำงวทิยำศำสตร ์

12 ก.ย. 2566 

20 SE-ED,iKids 

 

-  บรกิำรจดักำรเรยีนกำรสอน 22 ม.ีค. 2565 

-  หนงัสอื 
-  ต ำรำเรยีน 

22 ม.ีค. 2565 

-  แผน่ซดี ี
-  แผน่ดวีดี ี

22 ม.ีค. 2565 

-  วสัดุใชใ้นกำรเรยีนกำรสอน ยกเวน้เครือ่งมอื 
   เครื่องใชแ้ละอปุกรณ์ทำงวทิยำศำสตร ์

12 ก.ย. 2566 

-  บรกิำรจดักำรธรุกจิแฟรนไชส ์
-  บรกิำรแฟรนไชส ์
-  บรกิำรบรหิำรและควบคมุธรุกจิแฟรนชส ์

12 ก.ย. 2566 

-  กำรศกึษำ 
-  สถำบนักำรศกึษำ 
-  บรกิำรทำงกำรศกึษำ  

-  บรกิำรดำ้นกำรเรยีน 

12 ก.ย. 2566 
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ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ วนัหมดอายุ* 

21 
ACTIVE ENGLISH 

BY SE-ED 

 

-  บรกิำรจดักำรเรยีนกำรสอน 10 พ.ย. 2566 

-  หนงัสอื 
-  ต ำรำเรยีน 

10 พ.ย. 2566 

-  แผน่ซดี ี
-  แผน่ดวีดี ี

22 ม.ีค. 2565 

-  บรกิำรจดักำรธรุกจิแฟรนไชส ์

-  บรกิำรแฟรนไชส ์

-  บรกิารบรหิารและควบคมุธรุกิจแฟรนไชส ์

12 ก.ย. 2566 

-  กำรศกึษำ 
-  สถำบนักำรศกึษำ 
-  บรกิำรทำงกำรศกึษำ  

-  บรกิำรดำ้นกำรเรยีน 

12 ก.ย. 2566 

-  วสัดุใชใ้นกำรเรยีน 
    กำรสอน ยกเวน้เครื่องมอื 
    เครื่องใชแ้ละอปุกรณ์ทำง 
    วทิยำศำสตร ์

12 ก.ย. 2566 

22 
SE-ED 

LEARNING CENTER 
 

-  บรกิำรจดักำรธรุกจิแฟรนไชส ์

-  บรกิำรแฟรนไชส ์

-  บรกิำรบรหิำรและควบคมุธรุกจิแฟรนไชส ์

12 ก.ย. 2566 

-  กำรศกึษำ 
-  สถำบนักำรศกึษำ 
-  กำรจดักำรเรยีนกำรสอนในหอ้งเรยีน 
-  บรกิำรทำงกำรศกึษำ  
-  บรกิำรดำ้นกำรเรยีน 

12 ก.ย. 2566 

-  หนงัสอื 

-  วสัดุใชใ้นกำรเรยีนกำรสอน ยกเวน้ 
    เครื่องมอื เครื่องใชแ้ละอปุกรณ์ 
    ทำงวทิยำศำสตร ์

12 ก.ย. 2566 

หมายเหตุ :  *  การจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้และเครือ่งหมายบรกิารมอีายุ 10 ปี นบัแต่วนัจดทะเบยีนและอาจต่ออายุไดทุ้ก 10 ปี 

 

 

เครือ่งหมายการค้าและเครือ่งหมายบริการ ท่ีอยู่ระหวา่งการพิจารณาขอจดทะเบียน 

ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ หมายเหต ุ

1 SE-ED 
 
- คำ้ส่งและขำยปลกีสนิคำ้

หนงัสอื 

ประกำศโฆษณำ
(24/02/2563) 
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ล าดบั ช่ือเครือ่งหมาย ภาพตวัอย่าง ส าหรบัสินค้า/บริการ หมายเหต ุ

2 SE-ED 

แรงบนัดำลใจเริม่ตน้
ทีน่ี่  

- คำ้ส่งและและขำยปลกี
สนิคำ้หนงัสอื 

- สัง่ประกำศโฆษณำ 
(31/01/2563) 

- ไมข่อถอืสทิธคิ ำว่ำ “แรง
บนัดำลใจเริม่ตน้ทีน่ี่” 
เนื่องจำกเป็นค ำทัว่ไป 

3 SE-ED 

inspiration starts 
here  

- คำ้ส่งและและขำยปลกี
สนิคำ้หนงัสอื 

- สัง่ประกำศโฆษณำ 
(31/01/2563) 

- ไมข่อถอืสทิธคิ ำว่ำ 
“inspiration starts here” 
เนื่องจำกเป็นค ำทัว่ไป 

4.2  นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มนีโยบำยกำรลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทีป่ระกอบธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ืองกบักจิกำรเป็นหลกั 
เพื่อเป็นกำรสนับสนุนและเกือ้กูลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ทัง้นี้ในกำรบรหิำรงำนของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 
บรษิทัฯ ไดม้อบหมำยใหผู้บ้รหิำรหรอืคณะกรรมกำรบรษิทัฯ ทีม่คีวำมรูค้วำมเขำ้ใจเกีย่วกบัธุรกจิดงักล่ำว เขำ้ไป
ท ำหน้ำทีใ่นกำรบรหิำรงำน ในฐำนะตวัแทนของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2562 บรษิัทฯ มเีงนิลงทุนใน
บรษิทัย่อย และบรษิทัร่วมดงันี้ 

ช่ือ 
ความ 
สมัพนัธ ์

ประเภทกิจการ 

ทุนช าระ
แล้ว 

(ล้านบาท) 

สดัส่วน 
การถือ
ครองหุ้น 

(%) 
บรษิทั เพลนิพฒัน์ จ ำกดั บรษิทัย่อย สถำบนักำรศกึษำเอกชน 

(โดยด ำเนินกจิกำร โรงเรยีนเพลนิพฒันำ) 
151.85 48.97 

บรษิทั เบสแลบ็ จ ำกดั บรษิทัย่อย ธุรกจิใหค้ ำปรกึษำ กำรพฒันำ กำรออกแบบ 
และกำรจ ำหน่ำยซอฟทแ์วรแ์ละฮำรด์แวรท์ี่
พฒันำขึน้เอง  

0.25 60.00 

บรษิทั เอม็ แอนด ์อ ีจ ำกดั บรษิทัร่วม ส ำนกัพมิพผ์ูผ้ลติวำรสำรและหนงัสอืส ำหรบั
วศิวกร 

0.40 25.00 

 

4.3  ข้อมลูเก่ียวกบัทรพัยสิ์นท่ีมีการประเมินราคา หรือการตีราคาทรพัยสิ์นใหม่ใน
ระหว่างรอบบญัชี 

- ไม่ม ี- 
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5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2562 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ไม่มคีดหีรอืขอ้พพิำททำงกฎหมำยทีอ่ำจสง่ผล
กระทบดำ้นลบต่อสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ และบรษิัทย่อย ทีม่จี ำนวนสงูกว่ำรอ้ยละ 5 ของสดัส่วนของผูถ้อืหุน้ และมี
ผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่ำงมนียัส ำคญั รวมถงึคดหีรอืขอ้พพิำททีม่ไิดเ้กดิจำก
กำรประกอบธุรกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
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6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส ำคญัอ่ืน 

6.1  ข้อมลูทัว่ไป 

ช่ือ สถำนท่ีตัง้ส ำนักงำนใหญ่ ศนูยก์ระจำยสินค้ำ 

ช่ือบริษทัท่ีออกหลกัทรพัย ์ : บริษทั ซีเอด็ยูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 
ชื่อย่อ : SE-ED 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : เลขที ่1858/87-90 อำคำร อนิเตอรล์งิค ์ทำวเวอร ์ชัน้ 19 ถนนเทพรตัน  

แขวงบำงนำใต ้เขตบำงนำ กรงุเทพฯ 10260 
ทีต่ัง้ศนูยก์ระจำยสนิคำ้ 
และคลงัสนิคำ้ 

: เลขที ่118 หมู่ที ่1 ต ำบลศรีษะจรเขใ้หญ่ อ ำเภอบำงเสำธง  
จงัหวดัสมุทรปรำกำร 10540 

เวบ็ไซต ์ : www.se-ed.com 
โทรศพัท ์ : 0-2826-8000 
โทรสำร : 0-2826-8999 
อเีมลล ์ : เลขำนุกำรบรษิทั : cs@se-ed.com 
 : กรรมกำรอสิระ : id@se-ed.com 
 : นกัลงทุนสมัพนัธ ์ : ir@se-ed.com 
ประเภทธุรกจิ : ประกอบธุรกจิหลกั คอื 

 ธุรกจิรำ้นหนงัสอื โดยเป็นผูด้ ำเนินงำนรำ้นซเีอด็บุค๊เซน็เตอร ์และเครอืขำ่ย 
ซึ่งได้แก่ ร้ำนเครอืข่ำยซเีอ็ดบุ๊คเซ็นเตอร์ และศูนย์หนังสอืมหำวทิยำลยั
หลำยแห่ง ทีบ่รษิทัเป็นผูบ้รหิำรเอง ทัง้ในกรุงเทพมหำนคร และต่ำงจงัหวดั  

 ธุรกจิรบัจดัจ ำหน่ำยหนังสอื โดยจดัจ ำหน่ำยให้กบัหนังสอืที่บรษิัทผลิต
เอง และส ำนักพิมพ์อื่น เพื่อจ ำหน่ำยให้กับร้ำนหนังสือทัว่ไป รวมทัง้
ช่องทำงกำรขำยอื่นๆ 

 ธุรกจิส ำนักพมิพ์ โดยผลติหนังสอื เป็นผู้ผลติหนังสอืสู่ระบบรำ้นหนังสอื 
เป็นรำยใหญ่รำยหนึ่งของประเทศ โดยเป็น ผูบุ้กเบกิ และเป็นผู้น ำตลำด
ในกำรผลติหนงัสอืสำระควำมรูใ้นหมวดต่ำงๆ 

 โรงเรยีนเพลนิพฒันำ เป็นสถำบนักำรศกึษำเอกชน ซึ่งเปิดสอนในระดบั
เตรยีมอนุบำลถงึมธัยมศกึษำปีที ่6 

 บรษิัท เบสแลบ็ จ ำกดั ประกอบธุรกจิให้ค ำปรกึษำ กำรจดัหำ จ ำหน่ำย
เกีย่วกบัซอฟตแ์วร ์และใหค้ ำปรกึษำ จ ำหน่ำยเกีย่วกบัฮำรด์แวร์ 

เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107536000285 
ทุนจดทะเบยีน : 391,944,529 บำท (หุน้สำมญั 391,944,529 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 1 บำท 
ทุนช ำระแลว้ : 391,944,418 บำท (หุน้สำมญั 391,944,418 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 1 บำท 
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ช่ือ สถำนท่ีตัง้ของนิติบคุคลท่ีบริษทัฯ ถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 

ช่ือ สถำนท่ีตัง้ของบริษทัยอ่ย 

ช่ือ : บริษทั เพลินพฒัน์ จ ำกดั 
ทีต่ัง้ : เลขที ่33/39 - 40 หมู่ที ่17 ถนนสวนผกั แขวงศำลำธรรมสพน์ 

เขตทววีฒันำ กรงุเทพฯ 10170 
โทรศพัท ์ : 0-2885-2670-5 
โทรสำร : 0-2885-2670-5 ต่อ 502 
อเีมล : webmaster@plearnpattana.com 
เวบ็ไซต ์ : www.plearnpattana.com 
ประเภทธุรกจิ : สถำบนักำรศกึษำเอกชน โดยด ำเนินกจิกำร โรงเรยีนเพลนิพฒันำ ซึง่เป็น

โรงเรยีนระดบัเตรยีมอนุบำล จนถงึมธัยมปลำย 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0105545100716 
ทุนจดทะเบยีน : 151,850,048 บำท (หุน้สำมญั 16,947,550 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 8.96 บำท 
ทุนช ำระแลว้ : 51,850,048  บำท (หุน้สำมญั 16,947,550 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 8.96  บำท 
สดัสว่นเงนิลงทุน 

 

: อตัรำรอ้ยละ 48.97 

ช่ือ : บริษทั เบสแลบ็ จ ำกดั 
ทีต่ัง้ : เลขที ่1858/87-90 อำคำร อนิเตอรล์งิค ์ทำวเวอร ์ชัน้ 19 ถนนเทพรตัน  

แขวงบำงนำใต ้เขตบำงนำ กรุงเทพฯ 10260 
โทรศพัท ์ : 0-2826-8000 
โทรสำร : 0-2826-8999 
ประเภทธุรกจิ : ธุรกจิใหค้ ำปรกึษำกำรพฒันำ กำรออกแบบ และกำรจ ำหน่ำยซอฟตแ์วร ์และ

ฮำรด์แวรท์ีพ่ฒันำขึน้เอง 
ทะเบยีนบรษิทั : 0105556066298 
ทุนจดทะเบยีน : 1,000,000 บำท (หุน้สำมญั 100,000 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 10 บำท 
ทุนช ำระแลว้ : 250,000 บำท (หุน้สำมญั 100,000 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 2.50 บำท 
สดัสว่นเงนิลงทุน : อตัรำรอ้ยละ 60 
 

ช่ือ สถำนท่ีตัง้ของบริษทัรว่ม 

ช่ือ : บริษทั เอม็ แอนด ์อี จ ำกดั 
ทีต่ัง้ : เลขที ่77/111 อำคำรสนิสำธรทำวเวอร ์ชัน้ 26 ถนนกรุงธนบุร ี

แขวงคลองตน้ไทร เขตคลองสำน กรุงเทพฯ 10600 
โทรศพัท ์ : 0-2862-1396 
โทรสำร : 0-2862-1395 
เวบ็ไซต ์ : www.me.co.th 
ประเภทธุรกจิ : ส ำนกัพมิพผ์ูผ้ลติวำรสำรและหนงัสอืส ำหรบัวศิวกร   
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ทะเบยีนบรษิทั : 0105527008994 
ทุนจดทะเบยีน : 400,000 บำท (หุน้สำมญั 4,000 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 100 บำท 
ทุนช ำระแลว้ : 400,000 บำท (หุน้สำมญั 4,000 หุน้) มลูค่ำหุน้ละ 100 บำท 
สดัสว่นเงนิลงทุน 
 

: อตัรำรอ้ยละ 25 

ช่ือ สถำนท่ีตัง้ของบคุคลอ้ำงอิงอ่ืนๆ 
นำยทะเบียนหุ้น : บริษทั ศนูยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 
ทีต่ัง้ : 93 อำคำรตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ชัน้ 1 ถนนรชัดำภเิษก  

แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ : 0-2009-9000 
โทรสำร : 0-2009-9991 
Call center : 0-2009-9999 
อเีมล : SETContactCenter@set.or.th 
เวบ็ไซต ์
 

: http://www.set.or.th/tsd 

ผูส้อบบญัชี : นำงสำวนนัทน์ภสั วรรณสมบรูณ์     ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่7793  และ/หรอื 
นำยพรีะเดช พงษ์เสถยีรศกัดิ ์        ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่4752  และ/หรอื 
นำงสำวสลุลติ อำดสว่ำง               ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่7517  และ/หรอื 
ผูส้อบบญัชที่ำนอื่น ซึง่บรษิทั สอบบญัชธีรรมนติ ิจ ำกดั มอบหมำยใหเ้ป็น 
ผูส้อบบญัชผีูร้บัผดิชอบ 

ทีต่ัง้ : บรษิทั สอบบญัชธีรรมนิต ิจ ำกดั 
 : 178 อำคำรธรรมนิต ิชัน้ 6-7 ซอยเพิม่ทรพัย ์(ประชำชื่น 20) ถนนประชำชื่น  

แขวงบำงซื่อ เขตบำงซื่อ กรุงเทพฯ 10800 
โทรศพัท ์ : 0-2596-0500 
โทรสำร : 0-2596-0539 
อเีมล : group@dharmniti.co.th 
เวบ็ไซต ์ : www.daa.co.th 

 
ท่ีปรกึษำกฎหมำย : ส ำนักงำน ชวน แอนด ์แอสโซซิเอทส ์ทนำยควำม 
ทีต่ัง้ : 1153/44 ซอยลำดพรำ้ว 101 ถนนลำดพรำ้ว แขวงคลองจัน่ เขตบำงกะปิ 

กรุงเทพฯ 10240 
โทรศพัท ์ : 0-2731-5337 และ 0-2731-5338 
โทรสำร 
 

: 0-2731-5759 

ผูแ้ทนผูถ้ือหุ้นกู้ : -ไม่มหีุน้กู-้ 

6.2  ข้อมลูส ำคญัอ่ืน  

-ไม่ม-ี 




