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7.1 ����	�
��
����
�������
���� 
" ������ 31 %����&� 2556 ���'�����(�
���)����
����� 1,700,004,771 ��� ����(�.��������
����� 1,549,095,654 

��� ����)�0�!(������1
����� 1,549,095,654  !(�� ���&�����2��3��!(���� 1 ���  

7.2 ���������ก����� ��� 

���.4��5��64�!(�����7!1� 10 ��������ก ������'�� " ����8���(���)����5��64�!(������(� )�4�������� 23 �ก��&� 2557  

���	!��
" �����"�#$���� ���  ������ ���  �!	�%��ก����� ��� 

1 ����9��:���)���; ���������<��6 ���=����              326,275,534  21.06% 
  �9��:!1������=�": ���������<��6                39,970,598  2.58% 
  �������1� ���������<��6                  5,586,800  0.36% 
  ���9(A�9�B: ���������<��6���=����                  2,526,666  0.16% 
  ��������C��� ���������<��6                  1,630,000  0.11% 

  ��&              375,989,598  24.27% 

2 �����.�� ����2����=����              186,317,769  12.03% 
  ������%� ����2�                12,600,000  0.81% 
  ����2�&(" ����2�                12,500,000  0.81% 
  ���������� ����2�                12,500,000  0.81% 
  �����; ����2�                11,857,200  0.77% 
  ���)9.��2�: ����2�                     898,000  0.06% 
  ��&              236,672,969  15.28% 

3 ���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 1/              104,341,869  6.74% 
  ���'�� ���ก�ก���:)��:�<G���H� 
��ก��                17,000,000  1.10% 
  ���'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก��                       80,000  0.01% 
  ��&              121,421,869  7.84% 

4 ���'�� ���������ก��=�� 
��ก�� (�!�.�) 2/                96,113,863  6.20% 

5 ����9��:
�<�
�: �(.�<2 ���=����                39,408,009  2.54% 

  ���
"�2�: �(.�<2 400,146  0.03% 
  ���"�(�� ����.����
�2� 939,000  0.06% 

  ����"�';� ����� 1,008,493  0.07% 

  ���2��%��� ����� 33,200  0.00% 

  ��& 41,788,848  2.70% 

7  0��&$� �!ก��!1�2��
#$���� ��� 
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���	!��
" �����"�#$���� ���  ������ ���  �!	�%��ก����� ��� 

6 ���'�� 3��)�I��������: 
��ก�� 40,712,564  2.63% 

7 �������=��B ���9�� 16,986,500  1.10% 
  �9��:!1���2��(. ����ก(� " ��(%�� 13,123,302  0.85% 
  ����9��:��)�';: ���9�� 8,814,835  0.57% 
  ��&  38,924,637  2.51% 

8 HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD 37,732,455  2.44% 

9 %��&�� ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 35,207,156  2.27% 

10 ����9��:
(�)�. �B�(����ก(� ���=����   27,598,795  1.78% 
  ���
(���.� �B�(����ก(� 645,230  0.04% 
  ���
(�)�. �B�(����ก(� 192,824  0.01% 
  ������
(���� �B�(����ก(� 500  0.00% 
  )�4���ก�B<�!1������� 
����:7� 469,192  0.03% 
  �.�..���� 
����:7� 10,000  0.00% 
  ��&   28,916,541  1.87% 

              1,012,767,936  65.38% 

     �
"&�     :  ���'�� B���:���Z�ก!��ก���9�: (���)�B3��) 
��ก��    

      &��� 4�   1/ ���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 64�!(��7����'�� ���ก�ก���:)��:� <G���H� 
��ก�� ������ 99.9  ���64�
!(��7� ���'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก�� ������ 90  
          ���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) ��5��64�!(�����7!1� ���ก������  

���	!� ��"�-�ก�� ������ ��� �!	�%��ก����� ��� 

1 �9��:!1������=�": ���������<��6 473,709,920   29.98% 

2 ����9��: ���)���; ���������<��6 ���=���� 419,271,100    26.54% 

3 ���9(A�9�B: ���������<��6 319,700,000   20.23% 
      1,212,681,020  76.75% 

      2/ ���'�� ���������ก��=�� 
��ก�� 
��ก�� (�!�.�) ��5��64�!(�����7!1�  ���ก������  
���	!� ��"�-�ก�� ������ ��� �!	�%��ก����� ��� 

1 ���'�� ������9�I�9)9��:2�H 
��ก��   6,000,010  30.00% 

2 ���'�� )�4��<���" 
��ก�� 2,000,000  10.00% 

3 ���'�� %��(��9���.���[��� 
��ก�� 1,999,990   10.00% 

     10,000,000 50.00% 
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7.3   �!ก��!1�2��"� 

" ������ 31 %����&� 2556  ���'����!(��ก��������3��&��ก��!��36�6�� ��� 9 .(� [\��3��
���)�������[4H����3��7����&�
2���2�����!��H3�� (Thai Bond Market Association !�4� Thai BMA) �����H 

• !(��ก��������'�� BGH146A ��� BGH166A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 4 ��6(���� 2552  

• !(��ก��������'�� BGH153A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 3 ����&� 2554   

• !(��ก��������'�� BGH143A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 29 ����&� 2554  

• !(��ก��������'�� BGH228A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 3 ���!�&� 2555  

• !(��ก��������'�� BGH228B 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 7 ���!�&� 2555  

• !(��ก��������'�� BGH233A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 14 ����&� 2556    

• !(��ก��������'�� BGH205A��� BGH235A 3��
���)�������[4H����7�2��� Thai BMA 2�H��2������� 10 9C'=�&� 2556  

<���������&�1���!(��ก����H� 9 .(� �����2��3���H 

(ก)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 1/2552 ��	�
" 1 ���ก�� �	<�%���=> 2557 (BGH146A)  

���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� �����5�����5��64�
!(��ก�� 

���(���!(��ก�� : 5 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 2,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 2,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 4 ��6(���� 2552  
���&��ก��!��36�6�� : 4 ��6(���� 2557 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.80 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 4 ��6(���� ��� 4 %����&� ����(ก�� 

�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 
5�����5��64�!(��ก�� : %��&��ก��ก�3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 1,970,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 1,970,000,000 ���  
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 
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(0)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 1/2552 ��	�
" 2 ���ก�� �	<�%���=> 2559 (BGH166A)  

���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� �����5�����5��64�
!(��ก�� 

���(���!(��ก�� : 7 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 1,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 1,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 4 ��6(���� 2552  
���&��ก��!��36�6�� : 4 ��6(���� 2559 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 5.35 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 4 ��6(���� ��� 4 %����&� ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 
5�����5��64�!(��ก�� : %��&��ก��ก�3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 1,000,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556 : 1,000,000,000 ��� 
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 

(�)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 1/2554 ���ก�� �	<�%���=> 2558 (BGH153A)  
���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� ���3����5�����5��

64�!(��ก�� 
���(���!(��ก�� : 4 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 2,500,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 2,500,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 3 ����&� 2554  
���&��ก��!��36�6�� : 3 ����&� 2558 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 3.99 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 3 ����&� ��� 3 ก������ ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 2,500,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 2,500,000,000 ��� 
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 
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(�)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 2/2554 ���ก�� �	<�%���=> 2557 (BGH143A)  
���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� ���3����5�����5��

64�!(��ก�� 
���(���!(��ก�� : 3 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 1,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 1,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 29 ����&� 2554  
���&��ก��!��36�6�� : 29 ����&� 2557 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 3.78 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 29 ����&� ��� 29 ก������ ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 1,000,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 1,000,000,000 ��� 
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 

(�)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 1/2555 ���ก�� �	<�%���=> 2565 (BGH228A)  
���)=�!(��ก�� : !(��ก��3�������ก�� .������(.4��5��64� 3���������%� ���3����5�����5��

64�!(��ก�� 
���(���!(��ก�� : 10 �� ���
�ก��������ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 500,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 500,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 6 ���!�&� 2555 
���&��ก��!��36�6�� : 6 ���!�&� 2565 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.50 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 6 ก(�=�9��%: ��� 6 ���!�&� ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 500,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 500,000,000 ��� 
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 
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(C)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 2/2555 ���ก�� �	<�%���=> 2565 (BGH228B)  
���)=�!(��ก�� : !(��ก��3�������ก�� .������(.4��5��64� 3���������%� ���3����5�����5��

64�!(��ก�� 
���(���!(��ก�� : 10 �� ���
�ก��������ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 100,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 100,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 8 ���!�&� 2555 
���&��ก��!��36�6�� : 8 ���!�&� 2565 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.50 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 8 ก(�=�9��%: ��� 8 ���!�&� ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 100,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 %����&� 2556  : 100,000,000 ��� 
ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 

 (�)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 1/2556 ���ก�� �	<�%���=> 2566 (BGH233A)   
���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� ���3����5�����

5��64�!(��ก�� 
���(���!(��ก�� : 10 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 4,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 4,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 14 ����&� 2556 
���&��ก��!��36�6�� : 14 ����&� 2566 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.63 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 14 ����&� ��� 14 ก������ ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556  : 4,000,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556 : 4,000,000,000 ���  

ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 
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(D)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 2/2556 ��	�
" 1 ���ก�� �	<�%���=> 2563 (BGH205A)  

���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� ���3����5�����5��
64�!(��ก�� 

���(���!(��ก�� : 7 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 2,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 2,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 10 9C'=�&� 2556 
���&��ก��!��36�6�� : 10 9C'=�&� 2563 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.19 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 10 9C'=�&� ��� 10 9CB
�ก��� ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556  : 2,000,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556 : 2,000,000,000 ���  

ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating)  : A+ 

(E)   ���ก$� ��89!� ก�����1	��84���ก�� ���ก!	 (& ���) ��!:��
" 2/2556 ��	�
" 2 ���ก�� �	<�%���=> 2566 (BGH235A)  

���)=�!(��ก�� : !(��ก�����(.4��5��64� 3���������%� 3����!��ก���ก�� ���3����5�����5��
64�!(��ก�� 

���(���!(��ก�� : 10 �� ���
�ก�����ก!(��ก�� 
���&��������!(��ก�����)������ : 1,000,000,000 ��� 

�����!(��ก�����)������ : 1,000,000 !���� 
���&�����2��3��2��!���� : 1,000 ��� 
��&����)������2��!���� : 1,000 ��� 
��������ก!(��ก�� : 10 9C'=�&� 2556 
���&��ก��!��36�6�� : 10 9C'=�&� 2566 
��2����ก)��H����ก��!��)���.������ก)��H� : ������ 4.39 2���� .�����(ก 6 )�4�����
�ก��������ก!(��ก�� <��
�

.�����(ก������ 10 9C'=�&� ��� 10 9CB
�ก��� ����(ก�� 
�����)����!(��ก�����2�����.����)��� : %��&���!��3�� 
��ก�� (�!�.�) 

�����&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556  : 1,000,000 !���� 
���&��&�)!�4����!(��ก�� " ������ 31 ����&� 2556 : 1,000,000,000 ���  

ก��
��������&������).4��64� (Tris Rating) : A+ 
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7.4  ������ก���%����8�=F�#�0����89!� 

���'��3��ก��!���<����ก��
���)����l�5������)�0����%��� 2�H��2�ก�����.(�5��64�!(�����
���� 2552 )�0�2��3� <��
���<����
�
���)����l�5�)�0�
�����3��2���ก��������� 50 ���ก��3��(�%������ก��)���)m9��ก�
ก�� ��H���H�\H�����ก��ก������
%(�ก�
���&���2���ก��7.�)����(�������'��7��2�����  <��2���3�������(��2�
�ก������.(�5��64�!(�� �ก)���ก��
���)����l�5�
��!����ก��[\�������6��(��2�
���3��<��&"�ก���ก�����'��  !�ก&"�ก���ก�����'��)!I���� ���'����5����ก��ก����������
���=�9&����)9���9� 

   ��H���H �����2�ก��
���)����l�5� 
�ก5�ก�����ก��ก��������'��7�.��� 5 �����5�����  ��(�3�������H&4�   

ก���%����8�=F�#���� �!�#�ก��	����8����=�
���=> 2551 2552 2553 2554 2555 

��2��ก��3��(�%�2��!(��������'��  (��ก��)������) 1.37 1.42 1.88 3.00 5.14 

��2��ก��3��(�%�2��!(��������'��  (��)m9��ก�
ก��) 0.29 0.76 0.82 1.57 1.73 

��2��)����l�5�2��!(�� (���/!(��) 0.60 0.70 0.80 1.10 1.80 

��2��ก��
���)����l�5�2��!(��/ก��3��(�%�2��!(��  (%)   
     

- ��ก��)������ 44% 49% 43% 37% 35% 

- ��ก��)���)m9��ก�
ก�� 207% 92% 98% 70% 104% 

���������ก�B
���)����l�5� 30 /04/52  19/04/53  12/01/54(1) 04/05/55  03/05/56  

�������� : (1)
�����������ก�������������� ���!���ก� "#����
� ก���#��������$%��& 2553 *���+%��ก��,� 2554 . ��/0
���1��"���2�3�4+%��������#��& 2554 �/������������������ �5�0�����%/ก 

�<����ก��
���)����l�5����!������'������ 
 ก�"����)�0����'�����������3��)�0����'�����
���)����7�2���!��ก���9�:�!�����)�B3��  ���'�����<����7!����'��
�������ก����
�����)���ก��3�)�0��(�������2��กo!��� ���������)���2��&���
��)�0����)!�����7!�)9���9����!���ก��
���)���%(�ก�
 !���
�ก��H�
\����<����7!�
�����)�0�)����l�5�7!��ก�5��64�!(�� 

  ���!������'���������)�0����'��
���)����7�2���!��ก���9�:�!�����)�B3�� ก��ก��!���<����
���)����l�5�
�
�\H�����ก��ก��9�
��"�&���)!�����7�ก��
�����)����l�5�<��&"�ก���ก������2������'�����)�0�3�2���<�������
���'�������2������'�����3�����ก�B3��2����ก���(�     
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���������ก����8 ���!	ก����89!� G �!��
" 31 H!����& 2556 
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1. �G
ก��&ก����89!�  (" ������ 31 %����&� 2556) 
�����"�ก��&ก����89!� 4��� �%� ��������!:��
"�0���%�&=�
��&  

  �G
ก��&ก��

��89!� 

�G
ก��&ก��

4������ 

��
ก��&ก�� 

��� �I 

�G
ก��&ก��

��8 �� 

1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:��(" )5��������p ���%��ก���ก�� 14/14    

2. ����9��:
(�)�.  �B�(����ก(� (1) ������%��ก���ก�� &���� 1/ก���ก�����!��/ก���ก��
���!����9�
��"�&��2����� 

14/14  3/3 12/12 

3. �����.�� ����2�  ������%��ก���ก�� &���� 2 14 /14    

4. ����9��:���)���; ���������<��6 (1) ���%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1�/ 
���%��ก���ก�����!�� 

14/14   12/12 

5. ����9��:9�':B�ก��p  �����ก� (2) ก���ก�� 10/14    

6. ����9��:
�<�
�:  �(.�<2 ก���ก�� 14/14    

7. ��������';:  ��qก(� (1) ก���ก��/ก���ก�����!�� 14/14   12/12 

8. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:���2:B��� B��"� ก���ก�������/���%��ก���ก��2��
���/���%��
ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����  

13/14 8/8 3/3  

9. ����9��:.�2��  ���)�2�(1) ก���ก��/ก���ก�����!�� 14/14   12/12 

10. ���.���2  )B�';)�%�ก(�  ก���ก�������/ 
ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

14/14  3/3  

11. ��. ��.��  ��

9�':  ก���ก�������/ ก���ก��2��
���/ 
ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

6/14 3/8 1/3  

12. ���B��=9  ������   ก���ก�������/ ก���ก��2��
���/ 
ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

14/14 8/8 3/3  

13. ���%�.��  
�����ก�": ก���ก��/ก���ก�����!�� 14/14   11/12 



 
 ������� 2 ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 72 

�����"�ก��&ก����89!� 4��� �%� ��������!:��
"�0���%�&=�
��&  

  �G
ก��&ก��

��89!� 

�G
ก��&ก��

4������ 

��
ก��&ก�� 

��� �I 

�G
ก��&ก��

��8 �� 

14. ���9�B��� �<�!�1 (3) ก���ก������� 8/9    

15. �������2� �(������ (4) ก���ก������� 0/0    

(1) ����9��:���)���; ���������<��6  ����9��:
(�)�. �B�(����ก(�   ����9��:.�2�� ���)�2�  �����������';: ��qก(�  ก���ก�����7��������������4�.4������ก�����������2��
���'��)�0�ก���ก��5���������
����� 

(2) ����9��:9�':B�ก��p �����ก� 3��������ก
�ก2���!���ก���ก�����'�� ��5�2�H��2������� 1 �ก��&� 2557 
(3) ���9�B��� �<�!�1 3������2��2�H�
�ก������.(�5��64�!(�����
���� 2556 )�4�������� 18 )�'��� 2556 ���)����)����������.(�&"�ก���ก�����'�� 2�H��2�ก�����.(�&��H���� 4/2556 )�0�2��3� 
(4) �������2� �(������ 3������2��2�H�7!������2���!���ก���ก�����'�� ���ก���ก��)����������ก <���2�������.(�&"�ก���ก�����'�� &��H���� 12/2556 )�4�������� 18 %����&� 2556  
\����3��3��

)�������7�ก�����.(�&"�ก���ก�����'��7��� 2556 

�����"�ก��&ก���8��
0����89!��
"	����4��� �%�ก��&ก���8��
J���89!��%�� 
1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:���2:B��� B��"�   �����2���!��� ก���ก������� 7����'�� �!�9��:)=��. 
��ก��  
2. �������2� �(������                                                �����2���!��� ก���ก�������������%��ก���ก��2��
���7����'�� %��(�� )���)&�� )[I�)2��: 
��ก�� (�!�.�)   

�����"�ก��&ก���
"������
��
����ก�
 �%����	  

�����"�  4��� �%� �!��
"������
/����ก ��������!:��
"�0���%�&=�
��& 
�G
ก��&ก����89!� 

1. ������ก���(. )�Iก��
�2� ก���ก�� 18 )�'��� 2556 5/5 

2. ���%��.��&: %����(��2 ก���ก�� 23 9CB
�ก��� 2556 13/13 
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 0���04������ ����
"��
���&�!�#8	���0���G
ก��&ก����89!�    

1.  &"�ก���ก��
�2����r���2�!������<��7.�&������ &��������67!�)�0����<�.�:2��ก�����)������������'�� 7!�
)�0�3�2��������&��������'�����2���2����������.(�5��64�!(�� ����������
ก�����ก��7�s 2��������(3��7�
!����4����&"!:��%� ��� 9��. ���'���!�.� !�4�กr���)ก��������2���s  

2. �r���2�2�����ก��!��������9\��r���2���������!���ก���ก�����'��
���)���� 2��!��ก)ก"t:���2���!��ก���9�:�!��
���)�B3��  

3.  ก��!���<�������ก��ก������7!�Zu��
��ก�����)���ก��7!�)�0�3�2���<�������ก��!��3�� ���6\�9�
��"���(��2�
�5�%(�ก�
 �������"���
���� ��(��2�ก�����(� ���ก��2�����7
���ก��)���  

4.  ก��ก������ก�����)���������5�����!�� 2��2��5�ก�����)������������'��������'������ )94��7!�����7
���)�0�3�
2��)�v�!�������5�������ก��!��3�� 

5.  
��7!�������ก��&��&(�=��7����2��
���=��7������������%�=�9 )94�����)���ก��2��
��� ����ก��
�r���2���� ����������������ก��&"�ก���ก��2��
��� 

6.  ��&������5��.��2��5��64�!(�� ���)������<����ก'�5����<�.�:���5��64�!(�� 
��7!���.������7�ก���4�����ก��5��64�
!(�������)!����� �����)��� 2���
���ก��)�8�)5������������)�0���2�;�����<����7� 

7.  ����ก��
��ก��&�������������5����<�.�: 
 7.1 ����������3��)������2� &������ ���5�����)ก��������2�����ก��!��3��7� 9��.!��ก���9�:���2���!��ก���9�: 

���6\��
��ก��64�!��ก���9�:���2� &������ ����(2� (������3������(��2�=���) 2��)����(ก�����'��)94��������
ก��)�������������ก����2��������.(�&"�ก���ก�����'��)94������ 

 7.2 ก��ก������7!���ก���r���2�2��กo!���������ก��!�����2���!��ก���9�:)ก����ก����H�2��ก�����)���ก�� ���
ก��)�8�)5�������������ก�������
��&�������������5����<�.�:7!�6�ก2���&��6��� 

 7.3 ������7!����'������6\�ก��������3��)������2�!�4�����(&&������&���)ก�������� [\��)�0�����3��)������
)ก��������ก��ก�����!��
��ก��ก�
ก��������'�� !�4����'������ ��H���H )94��)�0�ก������&���<����7� 
\�7!���ก��
������2��������.(�&"�ก���ก�����'���(ก&��H������ก��)���������������� 

 ��H���H &"�ก���ก�����'��3���2��2�H�&"�ก���ก��.(�����  )94��.������7�����ก��ก��ก������ก�
ก��  �����H����!������
7�����ก��2��
���  B\ก'����ก����ก������    <���l

(���&"�ก���ก��.(�����������'�� ��
����� 3 &"� ���ก������ 
&"�ก���ก��2��
��� [\��)�0�ก���ก���������H�&"�   &"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����  [\����ก���ก������
7!1�)�0�ก���ก�������   ���&"�ก���ก�����!��    �����)����<&�������&"�ก���ก�� �����!���������&������5��.��
���&"�ก���ก�����'�����&"�ก���ก��.(��������กr=��72�!����� wก��ก��ก������ก�
ก��x 

2. #$���8 ��   

�����"�#$���8 �� 4��� �%� 

1. ����9��:���)���;  ���������<��6 ���%��&"�5�����!�� ���ก���ก��5��������ก��7!1� / 
��ก'�ก�����%��)
��!�������r���2�ก��- ก�
ก����&:ก� 

2. ����9��:.�2��  ���)�2� ���%��)
��!�������r���2�ก�� y ก���9��:  
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�����"�#$���8 �� 4��� �%� 

3. ����C��  �������� ���%��)
��!���������!�� ����ก��)���  
4. ����9��:2C"  
��(������ ���%��Zu���9��: 

 0���04 ����
"��
���&�!�#8	���0��#$���8 ��   

1.  ���)���ก�
ก�� ���/!�4����!�����������'��7!�)�0�3�2���<���� �5���� )�v�!��� ��)����������&�� ���
!��กก��ก��ก������ก�
ก�������������'��ก��!�� ��H���H7!�)�0�3�2��กo!���������ก��!��2��� s���)ก��������ก��
���'�������)&���&��� 

2.  ���)���ก�����!�����7!�)�0�3�2���2�������.(�5��64�!(�� �2�������.(�&"�ก���ก�����'�� ����2�������.(�
&"�ก���ก�����!�� (�����2�ก�"�) =��72����)�2�����
!�����������)���������
��(��2����)���ก�����3�����ก��
��(��2�3�� ����&���[4����2�:�(
��2 ���������������ก'�5����<�.�:������'�� )94��7!�)ก�����<�.�:����(��ก�
��&:ก����5��64�!(�� <��&���\�6\�5��������3��)������ก�������������)�0�%���   

3.  ������5���� ���&���ก���!���7�ก�����)������������'��7�ก�����.(�&"�ก���ก�����'��)�0����
��)94��7!�
)ก��5�7�����r���2����7!�����7
3�����ก�����)������������'��)�0�3�2��)�v�!�������5�������ก��!��3�� 

4.  ����������3��)������2� &������ ���5�����)ก��������2�����ก��!��3��7�9��.!��ก���9�:���2���!��ก���9�: 
���6\��
��ก��64�!��ก���9�:���2� &������ ����(2� (������3������(��2�=���) 2��)����(ก�����'��)94��������
ก��)�������������ก����2��������.(�&"�ก���ก�����'��)94������ 

5. 9�
��"�ก����ก���)�4������
�2������)������ก��9�
��"����&"�ก���ก��������!�� ���/!�4� &"�ก���ก��
���'�� (�����2�ก�"�) ���2���6\�ก��9�
��"�!�������)94��ก���ก�3��l1!�������'��    

6.  �r���2�!�������4��s 2�����3��������!���7��2���.���)���
�ก&"�ก���ก�����'�� ���/!�4� &"�ก���ก��
���!�� (�����2�ก�"�)    

 ��H���H �����
!������7�ก�����)����������2�� 3�������67.�ก���(&&������
��&���������� ������3������)��� !�4���
��
&�������������5����<�.�:7���ก'"��4��7�ก�����'��!�4����'������ ���3�����6\�ก�����)���ก��)ก����ก�����ก��)ก����<�� 
������ก��3����!�4�
��!����3� [\�����9�:���������&�1������'��
���)���� 2��กo)ก"t:���2���!��ก���9�:�!�����)�B
3�� !�4����ก�B�4�� s ���)ก�������� ������'��
�2����r���2�7!�)�0�3�2��กo��)����  

3. ��0���ก����89!� 

 &"�ก���ก�����'��3���2��2�H� ������)ก'�� ��B:)ก2( Assistant Vice President ���!������)����(ก�����'�� )94��
���5��.��ก�����!������2��กo!����������!��ก���9�:���2���!��ก���9�: ������ก�B���&"�ก���ก��ก��ก��2����(�
ก��!��  �����H���!����������7!���ก��)�8�)5���������������������)�B7�����������5��.��2��!�������ก��ก������7!�
)�0�3�2��กo!���กo��)��������<����ก��)�8�)5��������������������'��    ������������2��2��7!���ก���r���2�2��
�2�&"�ก���ก�����'�� ����2�������.(�5��64�!(�� )94��7!�������)�I
�(�������)�0�3�2��!��กก��ก��ก������ก�
ก�������  
2���
�!�������4�� s 2�����&"�ก���ก�����'�����!���   
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4.  �%�4�����ก��&ก����
#$���8 ��   

(1) �%�4������
"�=K�4!���8� 
&��2�����ก���ก�����ก���ก��.(�����  (���!������ 1 ��  ��H��(� " ������ 31 %����&� 2556)  

                         (!���� : ���) 
�����"�ก��&ก����89!� 4��� �%� ���� �L� �%���
:�=�
��& ��& 

  ก��&ก�� ก��&ก��

��89!� 

ก��&ก��

4������ 

ก��&ก����� �I ก��&ก�� 

��8 �� 

1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:��(" 
)5��������p 

���%��ก���ก�� 4,548,360 

 

 840,000    5,388,360 

2. ����9��:
(�)�.  �B�(����ก(� ������%��ก���ก�� &���� 1/ก���ก�����!��/ก���ก��
���!����9�
��"�&��2����� 

3,032,260  560,000   120,000 400,000 4,112,260 

3. �����.�� ����2�  ������%��ก���ก�� &���� 2 3,032,260   560,000      3,592,260 

4.  ����9��:���)���; ���������
<��6 

���%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1�/ 
���%��ก���ก�����!�� 

3,032,260   560,000     600,000 4,192,260 

5. ����9��:9�':B�ก��p  �����ก�   ก���ก�� 3,032,260   400,000      3,432,260 

6. ����9��:
�<�
�:    �(.�<2 ก���ก�� 3,032,260   560,000      3,592,260  
7. ��������';:  ��qก(�  ก���ก��/ก���ก�����!�� 3,032,260   560,000     400,000 3,992,260 

8. B��2��
���:)ก���2�&("����9��: 
���2:B��� B��"�   

ก���ก�������/���%��ก���ก��2��
���/ 
���%��ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

3,032,260   520,000   480,000 180,000  4,212,260 

9. ����9��:.�2��  ���)�2� ก���ก��/ก���ก�����!�� 3,032,260    560,000   400,000 3,992,260 

10. ���.���2  )B�';)�%�ก(�  ก���ก�������/ 
ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

3,032,260    560,000  120,000  3,712,260 

11. ��. ��.��  ��

9�':  ก���ก�������/ ก���ก��2��
���/ 3,032,260   240,000   120,000 40,000  3,432,260 
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�����"�ก��&ก����89!� 4��� �%� ���� �L� �%���
:�=�
��& ��& 

  ก��&ก�� ก��&ก��

��89!� 

ก��&ก��

4������ 

ก��&ก����� �I ก��&ก�� 

��8 �� 

ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

12. ���B��=9  ������   ก���ก�������/ ก���ก��2��
���/ 
ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 

3,032,260    560,000 320,000 120,000  4,032,260 

13. ���%�.��  
�����ก�": ก���ก��/ก���ก�����!�� 3,032,260   560,000     400,000 3,992,260 

14. ���9�B��� �<�!�1  (1) ก���ก�������  320,000       320,000 

15. �������2� �(������ (2) ก���ก�������       0 

��&�%�4�����ก��&ก��  40,935,480  7,360,000 920,000 580,000 2,200,000 51,995,480 

(1) 3������2��2�H�)�0�ก���ก������� 2���2�������.(�����15��64�!(�����
���� 2556 )�4�������� 18 )�'��� 2556   
(2) 3������2��2�H����ก���ก��)����������ก 2���2�&"�ก���ก�����'��&��H���� 12/2556  )�4�������� 18 %����&� 2556 ������3��3��)����������.(�&"�ก���ก�����'��7��� 2556  

 
&��2�����ก���ก�������������'�����3�����
�ก���'������  (���!������ 1 ��  ��H��(� " ������ 31 %����&� 2556)  

                           (!���� : ���) 
�����"�ก��&ก����89!� 4��� �%� ���� �L� �%���
:�=�
��& �%���
:�=�
��& ��& 

  ก��&ก�� ก��&ก����89!� ก��&ก��4������  

1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��: 
���2:B��� B��"�   

ก���ก�������  ���'�� �!�9��:)=��. 
��ก��  352,942  75,000  427,942 

2. �������2� �(������   ก���ก������� ������%��ก���ก��2��
��� ���'�� 
%��(�� )���)&�� )[I�)2��: 
��ก�� (�!�.�) 

 70,000 60,000 130,000 

 



 
 ������� 2 ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 77 

&��2�����ก���ก�����'�����&�������������ก��!������� 
       (!���� : ���) 

�����"�  4��� �%� �!��
"������
/����ก ���� �L�ก��&ก�� �%���
:�=�
��&

ก��&ก����89!� 

��& 

1. ������ก���(. )�Iก��
�2� ก���ก�� 18 )�'��� 2556  3,032,260 200,000  3,232,260 

2. ���%��.��&: %����(��2 ก���ก��  23 9CB
�ก��� 2556 3,032,260  520,000 3,552,260 

&��2�����5�����!��  (���!������ 1 �� ��H��(� " ������ 31 %����&� 2556) 
7��� 2556 ���'��3��
���&��2�����7!��ก�5�����!�� 4 ��������ก 7�������)���)�4�� <���� ���&��)��H����.(�)�0�

)������  71.23 �������   

��ก
�ก��H���'��3��
��7!���ก���(�������)��H��.�97!��ก�5�����!�����ก����  <����2��)�������ก���(�������)��H��
.�9���ก����)�0�3�2����)����������&��������'��).��)����ก��9��ก�������3�  <��7��� 2556 ���'��3��
���)�������ก���(�
������)��H��.�9���!���5�����!�� 4 ��������ก���ก���� )�0�)������ 2.08 ������� 

 (2) �%�4�������"� 
ก���ก�����'�����ก���ก��.(����� ��ก)!�4�
�ก&��2�����7�������&��)��H����.(�������)!�I
ก���ก�� ���

3�������(��2�
�ก5��64�!(������ )�4���
�ก���'��)�0�ก�
ก�����7!����ก������ก����ก'�9����� �����H� ก���ก��
\�3�����������ก��
��ก'�9�����2����)����������'�����3�����3��).��)����ก��9��ก�������3� 

5�����!�� ��ก)!�4�
�ก5�2������4��7��������6���
��2���!��� ���<��B�9�:�4�64� 5�����!��������'��
�
3�����������ก����ก'�9�����2����)����������'�����3�����3�� ).��)����ก��9��ก�������3�������'��  

5.  �����ก�   
  " ������ 31 %����&� 2556 ���'����9��ก��� 
��������  3,525  &� ����9��: ��ก
����� 1,063 &� <����
�����)���������H&4�  

(!���� : &�) 
=�
�M� 1�!ก���=�
��� ��
 

�1��2=�
��� (full time) 

1�!ก����!"����� ��
 

�1��2�
"=�Uก9�  

��& 

9����� 954   133 1,087  

9��ก�������3� 2,089   349 2,438  

��&1�!ก����!:��8:� 3,043   482  3,525 

�1��2 415   648 1,063  

 ��������  .5��6����#� ����47� .5��6�/0�#����ก�

�������8�.�� 40 1�0!:����%"�����6$78��� .��.5��6���ก ��!���4+%
!����;�5��ก���$%�
����� 
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 ������ก��1!V����!1��ก������ 

1. ���'�� &���\�6\�&������&�1���9��ก���7�;����(���('�:   (Human Capital) [\��)�0��l

�����&�1����(����
�
5��ก���7!���&:ก�����(���)�v�!���3�� 
\�ก��!��7!����5���������ก��
������������"7��2�����3�������
.��)
� �����ก��
�������ก��9�A�����9��ก��(&&�3��!��������   3���ก� 
1.1 ก���;���)�Bก:9��ก���7!�� )94��)�0�ก����������&:ก� ���.���7!�5��)����������7!��)���7
7���A�%���
��&:ก� <&�������ก�����!�����ก��
��ก��  5���ก��)�����������ก��ก�(��5�����!�����9��ก����l

(���    ��H���H 
)94��7!�9��ก�����&���������&���)���7
7�!���������5��.��)�4H��2�� [\��
�.���9�A������\�B�ก�=�9����2��7!�
9�������!���ก��������7���&:ก�2��3� 
1.2 ก��9�A����.�9���9��ก��� (Career Development) 3��ก��!��)������&���ก���!���7������.�9(Career 
Path) ���ก��!��!��ก)ก"t:ก��)�4���2���!���/���������2���!��� (Promotion Path) ���.��)
�7!�ก��9��ก��� 
���6\���ก��ก��!��.���<��ก��Z�ก�������ก�����!�� ���!���ก�(�����
��\H������2���!������ก�����!��7��2�
�������3�� ���7�ก��
��)2����9��ก���)94��ก������ก��)�0�5�����!�����)2��<2��������.�9  ���'�� 3��
���)���ก��9�A��9��ก���5���<&��ก�� Advanced Management Program (AMP) ���!���5�����!����������, 
<&��ก�� BDMS Excellent Management Program (BEMP) ��� Mini-MBA in Healthcare Management 
���!���5�����!�������ก���!�4�5��
��ก��Zu��, <&��ก�� BDMS Development Program (BLDP)  ��� Mini-
MBA in Healthcare Management ���!���5�����!�������2��!�4�!��!����5�ก, <&��ก�� BDMS Introduction 
to Healthcare Management Program (BIMP) ���!���!��!���7!��  )�0�2��  

1.3 ก��Z�ก�������9�A��&��������69��ก��� (Training Development) ���'��3��ก��!��������ก��
9�A��<��7.�ก������&��������6 (Competency Base Training)   ���ก��ก��5������
&���
��)�0�7�ก��
Z�ก���� (Training Need) <������%�ก��9�A����H�7��������ก�����Z�ก����=����ก(Public Training) ���
��
Z�ก����=��7�(In-house Training) ���&���&�(���H�����ก��9�A��&������(Knowledge Development) ก��
9�A����B�&2� (Attitude Development) ���ก��9�A����ก'� (Skill Development )  ).�� !��ก��2� Effective 
Feedback Skills   )�0�2�� ��ก
�ก��H���'�� �����ก�
ก������ Non-Training ��� ก�
ก���ก�������l�&������7�
��&:ก� (Knowledge Sharing) ���)�8�<�ก��7!�9��ก������)�������3��2��&�����7
 7������� ก��������
9�)B' <��5�����!����������ก���������&������)�I

�ก��&:ก�=����ก2���s ).�� ก��������9�)B')�4���     
wGreat Leaderx,  wCharacteristic and Style of Leadershipx, wCrisis Managementx, wRussian Campx, 
wTransformative HR Systemx, ��� w&������)ก����ก��กo!���������x  )�0�2��  

2. ���'�� 7!�&������&�1ก��ก�������&���5�ก9�� (Engagement) ���9��ก���7���&:ก� �������2��)�4��� <��
��7!�
��ก�
ก���2���s ).�� ก�
ก���������&:��7!��   ก�
ก������ก������)9��)&�4�����  ก�
ก������ก���)&�4�����  
ก�
ก�����������(17����2����
��)�4��)ก��  ������ก��2��
�(�=�99��ก���   ��� ก�
ก��������7�)�4��)ก�� 
<��ก��3�����(1������������2����7!�ก��<��)����2���s  )�0�2��  

3. ก��9�A������&������5��.��2�����&�   ��ก
�กก��9�A��Z�ก������ก'�7�ก����������������.�9����  
���'������(��)���9�A��9��ก���7!�)�0�&�)ก�����&���������&�  <�����กZl�7�ก�������&�������\ก7�ก��
���5��.��2�����&������2��)�4��� (Corporate Social Responsibility - CSR) 7!�ก��9��ก���  )94��)�0�3�2��
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�������B�:�����&:ก� ).��  ก��)�8�<�ก��7!�5�����!�������ก���)�������7�ก�
ก������&������)ก����ก��&���
���5��.��2�����&����2���!��ก���9�:� �����2��)�4���   )94�����<&��ก�����&������2��� s �����2��ก�
ก���
=��7���&:ก�  ��ก
�ก��H���'�����������(�7!�9��ก������5�����!�������67.�)���7����)�������7�<&��ก��
.���)!�4����&�2��� s <��3��64�)�0������  )94��)�0�ก�����ก
�2����\ก������&�7!��ก�9��ก���  ).��  <&��ก�� 
Green Health   <&��ก����ก!����)94����ก'�9�����.(�.�5����ก3��     ก��.���)!�4�ก�
ก�����ก'�9��������
���&�)�4��)ก��=��9���2���%��"�2��� s  <&��ก��������(���&���6�����)94��ก�����!���9������  ���<&��ก��
)��H����!��ก������7!�)�Iก����ก�������%�)�.�(��2  )�0�2�� 

4. ��ก
�ก��H ���'�����7!�&������&�1)ก����ก��&�������=������(�������7��6����������� <��ก��7!�&������ 
�������5����4��2���s7���&:ก� ���
��7!���ก�
ก���ก��Z�ก[������)9������Z�ก[���!��3� �����H�
��7!���ก��
����7�!��ก��2� "&"�ก���ก��&�������=����.������������=�9�������7�ก��������" 

 0��181��	���������J��%�� 3 =>�
"#%��&� 

 ���25�����!��������'���������3��)�0�<
�ก:�v���������'��2��B��������ก���7�&��)��ก
���3��)�0�%���   B����&��
9�9�ก'�7!����'��2���.����)���7!��ก�<
�ก:)�0�
�����)������  47.5  �������   
 #�4�������&0��1�!ก��� 
 7��� 2556 ���'��������'������
���5�2��������7!��ก�9��ก��� [\�����ก������ )���)�4�� &������)���   )���
���ก�����&�  )���ก���(�������)��H��.�9 &����ก'�9�����  ���������ก���4��s )�0�)������  11,712.6 ������� <������)�0�
&��7.�
���7�����������'�� 
�����  2,566.5 ������� ������'������ 
����� 9,146.1 �������  
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 ���'��3��2��!��ก6\������ !������ ���&������5��.��7�ก��ก��ก������ก�
ก������� <��).4�����ก��ก��ก������ก�
ก��
)�0�2��ก��!��<&����������ก�����ก�����&������9��%:��!����5��64�!(��  &"�ก���ก��  Zu�����!�� ���5��������3��)����(ก
Zu�� <����)�v�!���)94��)9���&��������67�ก������������)9������&�����ก�
ก��7!��ก�5��64�!(��7�������� 9����ก��ก��
&���\�6\�5����<�.�:���5��������3��)�������4�� [\��
�������.���7!�ก�����)���%(�ก�
��&���)
��1)2��<2�����2��)�4����������&�   

 &"�ก���ก�� ����������&�1!������ก��!�\��7���������ก���� &4� ก������ก��ก��ก��ก�
ก��  <��3�����!���
7!�ก���ก��5��������ก��7!1�  ���5�����!�� �r���2�2���<��������ก��ก��ก��ก�
ก��2���s ���3�����&���)!I�.��
�ก
&"�ก���ก�� ���)�0�3�2�����������2���!��ก���9�:�!�����)�B3��ก��!��  ��H���H ���'��3��2��2��กo��)����7!�� s ���
���ก�B7.������������r���2�������'��7!�)���ก��กo��)�������ก���� <��7������5�����&"�ก���ก�����'��3����(��2�
�<����ก��)�8�)5���������������)�B   �<����)�4���ก������ก��7.�������=��7�  ����<����ก���v��ก��������2��2���
ก���(
��2&��:���.���  <��64�)�0�����!�\�����!��กก��ก������ก�
ก�������������'��  <��3�����ก�B7.����)5��9��7!�5�����
)ก��������     )94��7!�)ก��ก���r���2������)!����� 

1. ������	���ก��ก��ก!�	$��ก8�ก�� 

&"�ก���ก����&������5��.��2��5��64�!(���(ก&� ���2����(��)� )94��9�A��&���)���7
)ก����ก��&���2���ก�����5��64�
!(�� 2���
����)������)�I�)B�';ก�
 ���&� ����������� ���
���%��������
���5�ก����2��5����<�.�:��� 5��64�!(�������
������ ก���ก���2�������
�2�����&���[4����2�:�(
��2 &����(������ ���&���)�0������7�).��&���&����� ก��2�����7
7�
�������� ��ก
�ก��H&"�ก���ก�����&���\�6\�5����<�.�:���5��������3��)����4�� s ��ก����  

�<����ก��ก��ก������ก�
ก����H2��!��ก6\������9�)B'���&"�ก���ก��7�ก��)�0�2��).4�����!����5��64�!(�����
ก���ก��5��������ก��7!1�  2���
����5�����!�� ��ก
�ก��H�<���������)�4H�!�&���&�(������.��)
�6\������&��&�����
ก���ก��5��������ก��7!1����ก���ก�����)�0�5�����!���4�� s 7�;������)�0���H�ก���ก�����5�����!������������ก����   

2�H��2��� 2551 &"�ก���ก��3�����������ก�3�)9���)2���<��������ก��ก��ก������ก�
ก����������� ���3�����ก��
)����������!������ก�� )94��7!����&����ก������r���2��������ก����64�ก�����)�0�����r���2������&"�ก���ก��3��)����H��
ก��ก��ก������ก�
ก������ก������<���������B���7�ก�����)���%(�ก�
  ก��
��2�H�����&��&(�=��7��������2��
���
7!�)9���9� 2���
�ก������Zu�����!��7!��r���2�����������������%�=�9=��72��<����)94��7!�%(�ก�
 ������'����&���
<����7� ��
���%��� ����r���2�2��กo!������7.����&����H�!�� 

&"�ก���ก��3�����!���&"�ก���ก��2��
���7!������5�ก�����)���ก��2��
���=��7�)94��7!�����7
�����&:ก�
�r���2�2���<������H�!�� 2��2��5� ����� �������)�������<��������������)��� )94��7!��<��������ก��ก��ก������
ก�
ก��������'������������)!�����ก���6��ก��":�l

(���  

 �<��������ก��ก��ก������ก�
ก����������&���&�(�)�4H�!�7�!�����2��3���H    
 1. ���%����5��64�!(�� 
 2. ก���r���2������)���)����ก��2��5��64�!(��    

9  ก��ก��ก!�	$��ก8�ก�� 
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 3. �<�������ก���r���2�2��5��������3��)���   
 4. ก��)�8�)5����������&���<����7�   
 5. &������5��.�����&"�ก���ก��   

�8�H80��#$���� �����
ก��=W8�!48��%����%���
�&ก!�4%�#$���� ��� 

  1 ���%�����3����&���)���)����ก��  

 ���'�����5��.��2��5��64�!(��7�����ก��)�8�)5�������  ก��
�������ก��)���  ก��7.�������=��7����5����<�.�:���
�������  5�����!��
�2�����
���%��� ���7�ก��2�����7
7� s  
�2����������&���[4����2�: ���)�0�%�����H�2��5��64�!(�����7!1�
���5��64�!(���������  )94��5����<�.�:<���������(กZu��  

���'��2��!��ก6\�&������5��.�����2�7�ก��7!�&������&�1ก�����%�������B
�ก�&2����ก���r���2�2��5��64�!(���(ก&�
�����)���)����ก�� ���'����!�������ก�v��5����<�.�:������%����5��64�!(�� [\�����6\����%�7�ก��3�����)����l�5�����������
���������)ก�����������)9���9�
�ก���'��7�)��������&������������)���  ��ก
�ก��H���'�������!������)5��9�������������
<����7��������&������5��.�����Zu�����!��5���ก��
�����.(�5��64�!(�� 

���'�����<����������(�ก��)�8�)5����������%(�ก������%(�ก�
)94��7!�5��64�!(����&���)���7
7�ก�����)���%(�ก�
���
���'�������.��)
� <�����'���(������7�ก�������&���)���)����ก��7!�)ก���\H�ก��5��64�!(���(ก��� �(กก�(�� 3�����
� )�0�5��64�!(�����
7!1� 5��64�!(��������� ��ก���(��6���� !�4�5��64�!(��2���.�2� 2���3�����������)ก����ก��ก�����)���%(�ก�
 �<�����������!��

��ก�����������ก��)��������)���)����ก�� ��������%�3�����ก���r���2�������(2�%���   

 7�ก�����.(�5��64�!(���(ก&��H� ���'��3��
�����!����4�).�1���.(�7!��ก�5��64�!(������!��� )94���
������ก�����.(� 9����
&���&��)!I����&"�ก���ก��7��2������� ���6\�)�ก������ก��2���s )94��7!�5��64�!(����������)9���9�7�ก��2�����7
 ���
3��.�H�
����%����5��64�!(��7�ก��)����������.(�������%���ก)�������2����5��64�!(��3������ก�� ��ก
�ก��H )94��������&���
����ก7!��ก�5��64�!(�� ���'����ก��)�8�)5�!����4�).�1���.(���)�I�3[2:������'�� ���)94��)�0�ก�����)�������%�ก��������
��������ก�5��64�!(�������\H� ���'��3��)�8�)5�!����4�).�1���.(�5������)�I�3[2:������'������!���ก���������.(� 30 ���  2�H��2�
ก�����.(�5��64�!(��7��� 2554 )�0�2��3� 

 5��64�!(��
�3�����������:�!����4����m���� )94��)�8�<�ก��7!�5��64�!(�����3�������6)����������.(�����2�)��3��
�2��2�H�2�����5��3�������������
���2�  )����������.(������ก)������&�������2�3��   ��ก
�ก��H)94��)9���.������7�
ก����ก'����%����5��64�!(�� ���'��3��)������)�4�ก7!�5��64�!(����������
7!�ก���ก������� 1 ����   7!�)�������ก�����.(�
�����ก)����7�ก�"����5��64�!(��3�������6)����������.(���H� s 3�� <��ก����������
���ก����5��64�!(�������67.�!����4����
m�������!�\�����7� !�4�7.�!����4���������
�����)����������'��3��
�����3�9����ก��!����4�������.(�  !�4�5��64�!(��
�����6 Download ������:�!����4����m����5������)�I�3[2:������'��3����ก���� 

 )94��)�0�ก��)�8�<�ก��7!�5��64�!(������������7�ก��)���)�4������)!I�������&�1���&�����
()�0�����7�ก�����.(�����1
5��64�!(�����
����  ���6\�)���.4���(&&������&������&��������6���&("����2����)!�����)94�����ก��9�
��"�)�4�ก2�H�)�0�
ก���ก��������'������!���ก���ก�����.(�5��64�!(�����
����      ���'��
\�3��)�8�<�ก��7!�5��64�!(�����)���ก�����ก����3�� )�0�
)��� 45 ���<��5��64�!(�������6�������)����!��ก)ก"t:���)�4���3�ก��)����������)������.4��3��7�)�I�3[2:������'��  
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7�ก�"����&"�ก���ก��9�
��"�����)!I���� )�4������ก������&���)!�������������&: ���)�0����<�.�:2����&:ก�  
&"�ก���ก��
����
()�4������ก����)�0�����ก�����.(�)94��)���2��������.(�5��64�!(��)94��9�
��"�2��3� �2�!�ก&"�ก���ก��
)!I����)�4������ก����3����&���)!����� &"�ก���ก��
���������(�)�4������ก����2��������.(�5��64�!(��)94������   9������H�
)!2(5����3�����)���)�4������ก����7!�������.(�5��64�!(��9�
��"� ��H���H 7��� 2556 ���'��3��)�8�<�ก��7!�5��64�!(��)�������
���!���ก�����.(�5��64�!(������!������6\�)������.4���(&&������&���)!�����)94��9�
��"��2��2�H�)�0�ก���ก�����'��
���ก��������!��� �����&"�ก���ก�����'�� 7���!���������� 1 %����&� 2556 6\� 14 �ก��&� 2557   

 7���!����ก�����.(�5��64�!(�� 5��64�!(���(ก&������%������)���)����ก��7�ก������&���&��)!I����[�ก6��=��72�)���
���)!�����   ก����&����������&����)����)�0�3������)�8�)5�������)�I� [\��ก����ก)������&�������'�� 
���� 1 !(��
)�0� 1 )���� ���64�)����������ก)�0��2�(���!���7�������ก2�����3�[\��กo!�����3��ก��!��)�0�������4��) 6��&����)����
)���ก��7!����%��������.(�)�0�5��.�H�����ก)����!�\��2���!�ก��ก)!�4�
�กก����ก)����7�;���)�0�5��64�!(�� ���7.���2�
��&����)m9��ก�"����5��64�!(��&��&��� ����ก)���� !�4���ก&����)���� ���)กI���2���&����)!�����H3��)94��7!������6
2��
���3��=��!��� �����H�3����ก������\ก�2�������.(�<������)�0�
�����)�������)!I�.�� 3��)!I�.�� �������ก)���� 7�
�2������� 3��)�0������ก'":��ก'�7�������ก�����.(� �����ก������\ก&��6�� &��.�H�
� ���&���&��)!I����������.(� 
)94��7!�5��64�!(�������62��
���3�� 

 ก�"����5��64�!(��&�7�������3��)���)�0�9�)B'7�����ก�����.(�)�4���7� !�����ก)����7�)�4�����H� �ก)���ก����ก)����
)�4�ก2�H�!�4�6��6��ก���ก�� 

 2. ก�����.(�5��64�!(��  

  �<����������'�� &4� ก��
�����.(�5��64�!(�������)!�����2��กo!������)�8�<�ก��7!�5��64�!(��7.����%����2�
�����)2I�������7����������3������������������ก���!������
�7.����%����ก����  ��H���H ���'��3��
�����.(�5��64�!(������1���
����
=��7� 4 )�4�� ���
�ก�����H��(�����ก��)������'�� ก��
�����.(�
�
��2��กo!������7.����&��������ก��!�����2���
!��ก���9�:�!�����)�B3�� ���2�H��2�ก��)���ก���.(� ก��
�����.(� ���!���
�ก
��ก�����.(� 

��H���H 5��64�!(�������!(��������ก��3��3������ก���!�\��7�!�����
�����!(�����
��!����3��������H�!�� !�4�5��64�!(��3������
ก���������!��&� [\����!(��������ก��3��3������ก���!�\��7�������
�����!(�����
��!����3��������H�!�� �����6)���.4�����!����4�
��7!�&"�ก���ก�����'��)���ก���.(�������15��64�!(��3��2�����������&�����'��ก��!��3��  <�����()!2(5�7�ก����)���ก
���.(������.��)
� <��&"�ก���ก��2���
��7!���ก�����.(�5��64�!(��=��7� 1 )�4�� ����2�������3�����!����4�
�ก5��64�!(��  
�����)����ก�����ก�����.(�5��64�!(���2���&��H� �������H 

• ก%��ก��=�
��&  
���'��3�����!����4���กก����������.(�)�0�
�!�������)����3����5��64�!(���(ก��� ����!���)�0�)���3��
����ก��� 10 ���  ���!�����������3�[\�����ก���2�����กo!���ก��!��  ������������ 14 ��� ก�"����)�0�ก����
��(��2����ก�������&���)ก����<��ก��!�4�)�0��2�9�)B' <��3��2�9��9:!����4���กก����ก�����.(�7�
!����4�9��9:������m���=�'�3����������� 1 m��� ���!����4�9��9:������m���=�'����กC'��������� 1 
m���   )�0�)��� 3 ���2��2��ก�� ก���������.(�5��64�!(��  
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��H���H ���'��3��)5��9��!����4���กก����ก��
�����.(�5��64�!(��9����)�ก������ก��ก�����.(���H�!����H�
m���=�'�3�����=�'����กC'3��7�)�I�3[2:������'�� (http://www.bangkokhospital.com) =��72�!�����  
w��ก���(����9��%:x )94��)�0�ก������.������ก��7!��������ก�5��64�!(���(ก���������)���)����ก��   ���)94��)�0�
ก�����)�������%�ก����������������ก�5��64�!(�������\H� �����H�3��)�8�)5�!����4�).�1���.(���H�m���=�'�3�����
=�'����กC'5������)�I�3[2: )�I�3[2: ������'������!���ก���������.(� 30 ���    

7�!����4���กก����������.(� 5��64�!(��
�3����������)����ก�����.(� ).�� )��� ����6�����
��ก��
���.(�  ����ก�����.(�   9������H�&���&��)!I����&"�ก���ก��7��2����������)�ก������ก��2���s 
7��2������� (6����) )94��7!�5��64�!(���������������)����)9���9�2��ก��2�����7
 ���������
����������'��  
������:�!����4����m����  ������ก��)�ก������2���7.�7�ก��)����������.(�  �����H����'�����3�����
�����)����)ก����ก��ก�����ก�����.(����ก���2��2�H�5��������m����   2���
�3��)������7!�5��64�!(��
�2��2�H�ก���ก�������)�0�5��������m�������2�����   )94��7!�5��64�!(��3������������9�
��"�ก���ก��)���
���.(�  )94��.���5��64�!(��7�ก��7.����%������&����)����7��2�������ก�����.(�3����������&��    

)94��)�0�ก��������&�������ก2��5��64�!(�� ���'��3��
��7!���ก������)�������.(�5��64�!(��<��7.�����
���:<&�� �����ก�������2���&����)������ก2���!�ก)�0�.(����!���ก����&����)�����2������� )94��&���
���)�I���������62��
���3��  <��)m9������ก���2��2�H�ก���ก��  ���'��3��
�������2���&�������2��
���ก���ก��   )94��7!�5��64�!(����&����)�0�����(&&� ��H��H  5��64�!(��!�4�5��������m����
�3�������2�
��&����)�������ก����2�H��2���H�2��ก������)����)������.(� 

• �
 �%��ก��=�
��&  

���'��3��ก��!��7!� 5��������!���������%��7�������.(� �
������%������%���&����)����7�����2��� s  ก���
ก�����.(�
�)�����\H��������)����.��)
����7!�ก���ก��5��������ก��7!1����!������2�����[�ก6�����5��64�!(��   
�����ก�����ก�B5�ก����&����)����)�4��
��2�������ก�����.(� 9������H�����\ก5�&�������3��7��2���
���������.��)
�  

)94��������&�������ก7!�ก��5��64�!(�����)94��7!�)ก��&���.��)
�  ���'����ก��7.��4�����2���)���7�ก��
���)���������)94�����ก��ก��9�
��"����5��64�!(��7���!����ก�����.(����6\�����5�ก����&����2�����
���.(�)�4��5��64�!(��7.����%���ก)������&����7��2�����������  ��H���H ���'�����<����7�ก��
��ก�����.(�
2����)�����������3��ก��!��3��2�������������.��)
� ���)�8�<�ก��7!�5��64�!(���(ก&�3����&����)�������
2������)���)����ก��   

)94��)�0�ก��7!�&������&�12�����%����5��64�!(���(ก����  ���'��3��ก��!��)�0��<����7!�ก���ก�����'���(ก
����  2���
�&"�ก���ก��.(�����  5��2��
�����1.�  ���5�����!�������������)ก�������� ����  ���%��)
��!������
���!������ก��)���  5��������ก��Zu����1.�  5��������ก��Zu��ก��)���[\������������ก���(����9��%:   )����������.(�
5��64�!(���(ก&��H�  !�กก���ก��!�4�5�����!�������������7�3�������6)����������.(�5��64�!(��3��  
�2�����
!����4�.�H�
�)!2(5�2�����%��ก���ก�� (ก�"����)�0�ก���ก��)  !�4�ก���ก��5��������ก��7!1� (ก�"����)�0�
5�����!����������) )94�������(ก&��H� 
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��H���H  ���%��7�������.(� 3��)�8�<�ก���ก�5��64�!(�������)9���9�7�ก��2�H�&��6�����7!�&��������)ก����ก��
ก�����)���ก��������'��  2���
�������ก��)������
����<��3�����7!����%����5��64�!(��7�2���)�4���)��� <��
���%��ก���ก��  ���ก���ก��5��������ก��7!1�   
�)�0�5��7!�&���ก��
���7�)�4���������2��� s ��!����ก��
���.(�  ���)�8�<�ก��7!�ก���ก���(ก����9���ก��5��64�!(�������3��)�0����ก��!���
�ก�����.(���H� s   

•  �!�ก��=�
��&  
���'��3��
�����������ก�����.(�5��64�!(�������&��6������6\���ก������\ก�2�������.(����!���ก����ก)����
��&���� <������)�0�
�����)�������)!I�.�� 3��)!I�.�� �������ก)���� 7��2������� 3��)�0������ก'":
��ก'�7�������ก�����.(� �����ก������\ก&��6�� &��.�H�
� ���&���&��)!I����������.(�3���������)����
����<��3��������������ก�����.(����ก����2��2���!��ก���9�:�!�����)�B3��=��7�����)������ก��!�� 14 
���!���ก�����.(�  ���6\�3�� )5��9��������ก�����.(�5��64�!(�����ก������)�I�3[2:������'�� 
(http://www.bangkokhospital.com) =��72�!����� w��ก���(����9��%:x )94��7!�5��64�!(�������ก���(�����3�3��
�������������ก�����.(���������)�I���������62��
���3��  
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 ���'��)�I�)!I����2��!��ก7�&������&�1���ก�(��5��������3��)����(กก�(�� 3�����
�)�0��(&��ก�=��7�!�4�5��������3��
)���=����ก��&:ก� ).�� 5��64�!(�� 5��������ก�� )
��!��H &��&�� .(�.� !���������.ก�������&:ก��4��s ���)ก�������� ���'��2��!��ก
)�0�������������ก��������(�
�ก5��������3��)����2���ก�(��
������&��������4����&���&����������&:ก�7��������  

 �����H����'��
\����<�������
��ก�v�����%�����(&&�)!�����H����ก���r���2�2��กo!��������)�������7.����&��
2���
�&���\�6\�5����<�.�:5�����)ก���������(กZu�� �����H 

 1. �<��������%(�ก��������
���7!�)ก��5����<�.�:�������������%(�ก�����!�������'��  
&"�ก���ก��)���7
���%(�ก��������
���3����ก������������5����<�.�: ���/!�4�%(�ก���ก��&����11����)ก�������� 

�2���3�����ก��9�
��"���������&��)94��7!�)�0�3�2��กo�����)�������)ก����������������ก���&"�ก���ก��
ก��ก��!��ก���9�:���2���!��ก���9�: ��������ก���2����(�����<����2���
�������=��7�������'��  
��ก
�ก��H%(�ก������ก����
�2������7���ก'"�)��4��������ก��ก���(&&�=����ก���3����&������9��%:ก�����'��
�����)&���&��� ������)���ก��<��7!�)ก�����<�.�:�����)2I����ก�����'�� ���5��64�!(����H�!�� ���ก��!�����)�4���3�
���%(�ก������ก����
�2���)�0�3�2�����ก��!�����)�4���3�2����2�;�����ก��&�����������ก������3�)���  

���'�����<�������
��v��ก��3��7!�ก���ก�� 5�����!�����9��ก���7.��6��=�9���2�)94��!�5����<�.�:����2�� 
<��ก���ก�� 5�����!�����9��ก���
�2�����)���
�กก�����%(�ก������)ก����)�4���ก��ก������������5����<�.�:ก��
���'�� ��ก
�ก��H  ก���ก�� 5�����!�����9��ก���7����������3��)���
�3��3�������(1�27!�)�������7�ก�����ก�� 
2�����7
  <��)m9�����������ก���ก��
�6�ก!���3��7!�9�
��"�!�4���&����)����7�)�4������2�������3��)������)�0�
���<�.�:   ���6\�%(�ก�����!�������'�� ������'������ก���(&&�5��������3������)�����������&�����3�����&2����� 

 2. �<����2��5��64�!(��  

���'���(��!������
����)���ก��)94��7!�)ก��5����<�.�:7������������(��ก�5��64�!(������ก��
��ก��7!�%(�ก�
)2��<2��� 
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��&��������67�ก�����ก��3�����������4�=��72�%����=��������������&������5��.��2�����&� �����H������
&��������67�ก���������<��&���\�6\�&���)��������%(�ก�
7��l

(���������&2��������&�� ���'��)���ก��
���)���ก��)94��7!�3��5�ก��3�����������)���5���ก��9�A��%(�ก�
�����2��)�4���7�������� ก��&��&(�=��7������
������%�=�9 ������ก��2��
���  ���ก�����!��&���)����������I����  )94��)�0�ก��2������������&���
���5��.��2��5��64�!(���(ก����   

��H���H ��ก)!�4�3�
�ก���%�94H�;�����5��64�!(��    ).��  ���%�7�ก��2��
���
�����!(�� ���%�7�ก�����7�!(�� ���%�
7�ก��)������.(�5��64�!(�������ก)������&���� ���%�7�ก������&���&��)!I����)���������&��)!I�2���s 
)ก����ก��ก�����)���%(�ก�
������'������������7�������.(�5��64�!(��  ���%����
�3�����5�2����������)�0�%���  ���
���%��4�� s ���5��64�!(��2��กo!������� ���'��������<����7�ก��)�8�)5���������H�!��������(2�%��� ���<����7� 
7�)��������&��=��72����
��ก�����%(�ก�
    )94��7!�5��64�!(���(ก���������63�������������������)���)����ก�� 

  3. �<����2��9��ก���  
9��ก���64����)�0����9��ก�������&("&��������'�� <�����'��3������9��ก��������&��������6��������ก��":
�����2��)�4���2���5�ก��(�%:����5��r���2�ก��������'�� 9������H�7!�<�ก��7�ก�����������)���)����ก�� �����
��2�ก�����
�7!�5�2��������)!����� ��ก
�ก��H���'��3��
��ก��Z�ก����&���������
��)�0�  )94��)9���9����ก'�
&��������6���9��ก��������2��)�4���5���ก��Z�ก�������
��<���(&&�=����ก���=��7���&:ก�   ��ก�����)����
��A�%�����������ก�B�����7���&:ก� 2���
��r���2�2��9��ก����(ก&������)���)��������(2�%���    <�����'��3��

��ก�
ก���7!�9��ก�������&���&��)!I� 2���
�)������������ก��5�����!��<��2��5��� )�I�3[2: =��7����
��&:ก�  

���'��3��
��������ก�����&�������=��7!�ก��9��ก���[\�������H�5����<�.�:2���s  ).��   ������ก������ก��
��ก'�9�����    ก���(�������)��H��.�9   ก��
������(��ก��9��: 9����� ���9��ก���  )94��7!��(&��ก�)!�����H3��
)9�����&:&������ )94�������7.�7�ก��9�A����&:ก�2��3�  <���(��!���7!���&:ก��!����H)�0���&:ก��!��ก��)����������
�(&��ก�   ���)94��)�0�ก����������
��7
7!��(&��ก������&������&��������6����ก����&:ก�7��������   �����H� ���'�� 

\���ก��ก��!��������7�ก�����!�����9��ก���('�:2�H��2�ก�����ก�����!� &��)�4�ก 9�A�����)���� �����ก'�3��
[\��9��ก��������&("=�9 ���2��3���H 

• ก�����!����&���ก���!���7���.�9���9��ก��� 
���'�� 3��7!�&������&�17�ก��9�A���(&��ก�2�H��2�ก�����ก�����!� <�����'�� 
�ก��!����ก'"�����(A�
ก��B\ก'� �����ก��": &���).����.�1 ������ก��!���4��s ����2���2���!�����������.��)
� )94�����
�3��
)�4�ก��������6�ก2������)!����� ��H���H ���'�� 
�9�
��"�9��ก���=��7�)�0���������ก )94��7!�<�ก��7�
ก��9�A��&���ก���!���7�ก�������� !�ก3����5��7�)!�����
\�
�9�
��"�&��)�4�ก
�ก�(&&�=����ก 
��ก
�ก��H 9��ก���7!���(ก&�
�3��)������ก�������;���)�B)94��.���7!�9��ก���3������6\�ก�����ก��
�����H�2��ก�����������Zu��2���s 7���&:ก� 
\����7!�9��ก��������6����5�����r���2����3��2��2��
��26(�����&: ��ก��H����'�����7!�&������&�17�ก��7!�<�ก��)2��<27�!������ก������ก�9��ก���2��)������
&���ก���!���7���.�9 )94����ก'�&�)ก�����&���7!�����ก����&:ก�2���3� 
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• <&��ก��Z�ก����9��ก��� 
���'�� ���<�������
�������(�ก��Z�ก�������ก��9�A��9��ก��� ��H���H)94��9�A����ก'�7�ก�����������
9��ก�������������)��� )9���9�� ���2��)�4��� <��3��
��7!���ก��Z�ก������H�=��7����=����ก��&:ก� ���!���
ก��Z�ก����=��7���&:ก� ��ก
�ก
�3��
��7!���ก��Z�ก����7�)�4�����ก'�ก��������2��� s ���� ���3��
��7!���
ก����ก)������&������).�������ก��":��!����9��ก���Zu��2��� s 3�����
�<��ก�����.(�����ก�� !�4�ก��
��ก)������&������5����4������ Intranet ���!���ก��Z�ก����=����ก��&:ก� ���'�� 
�7!�9��ก���ก��ก
������6��&���2���ก��Z�ก����������7!�)�������2��&���)!����� <����ก��2��2��5�!�4����ก��
)�������7��2���!��ก��2�)94��7!�)ก�����<�.�:����ก����H����'�� ���9��ก��� 

• ����ก�����)���5�������9��ก��� 
���'�� ��ก�����)���&������&��������6���9��ก���7�ก���r���2���� <����ก��ก��!��)ก"t:7�ก�����)���
9��ก����(ก����������.��)
����)�0�%��� <��
����)���
�ก&��������6 B�ก�=�9 �������6�����
9��ก���7� 4 ���� &4� ��ก'� (Skill) &������ (Knowledge) &("����2� (Attributes) ���5�ก���r���2���� 
(Performance) ������'�� 3����ก���4�����)ก"t:2���s 7�ก�����)���7!�9��ก�����������!������������6\� 
��H���H 7�ก��9�
��"�ก��!��&��2������ก�9��ก��� ��ก
�ก
�&���\�6\�5�ก�����ก��ก��������'�� ���
�6��ก��":���)B�';ก�
7��2��������� 5�ก�����)���กI)�0��������&�17�ก��9�
��"�ก��!��&��2������ก�
9��ก��� [\��ก��
��7!�������ก�����)���5�������9��ก������ก��9�
��"�ก��!��&��2������ก�9��ก���
2��5�ก�����)�����H  
����5�7!�9��ก��������6���������9�A��B�ก�=�9�������������%�=�9���
������%�5� 

• &���)���)����7�ก���r���2�2��9��ก���7���&:ก� 
���'�� 2��!��ก6\�&������&�1���ก���r���2������)���)����ก��ก��9��ก����(ก&�7���&:ก� 2�H��2�ก�����ก��
&��)�4�ก�(&&� 2���
�ก��)�4���2���!���
�ก&��������6 <��3�����&2�!�4�7.�����)&�4�1�2�7�ก�����5�
��� ก������&���&��)!I����������ก���r���2���� 

• ก�������
&���9\�9�7
���9��ก��� 
)94��7!�����6\�&���9\�9�7
!�4�&����(�7�ก���r���2�!���������9��ก����2���&� ���'�� 3��ก��!��7!���ก��
�����
���&��)!I�������)������2���s ���9��ก����(ก����� [\�����������3���������H�
������6�����������(�
�ก�3�����ก9����7�ก�����!��
��ก����&:ก�������9��ก���H�7�������H����������� �����H����'�� ���3��
ก��!����)�����r���2��������ก���4��&�������(ก�:)94��7!�9��ก���3��7.�7�ก���4��)�4�����������(ก�: )94��)�0�
������7�ก���ก�3����&������7
7�ก�����������9��ก��������)���=�&���)�0�%��� 

• �����&("=�9.���2������ก�9��ก��� 
���'�� )!I�&������&�1���&("=�9.���2��������9��ก��� [\��
�.������)����7!�9��ก��������������)2I���������
������%�=�9 �����H� ���'�� 
\�)��7
7��������ก'��6�����������7!���&�������=�����6�ก�(���ก'"� )94��
������=�9���������(�9�������������":���9��ก��� <�����'�� 3��
��7!���ก��2��
�(�=�9�ก�9��ก���)�0�
���
���(ก�� ��ก
�ก��H !�ก
�����9��ก���7�!�������7�3��)9���9�2�������"������)9����\H� ���'�� กI
�
��
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���9��ก������)!�����ก��2���!������)9���)2�� )94��7!������"���7�!����������&����ก��
�����9��ก���
��������&("=�9.���2�����7�ก���������ก�9��ก��� 

• ������������!�����ก������������ก������� 
���'�� 3��)�I�)!I�&������&�17�����ก��������7!���&���2��)�4���2�H��2�2�����3����������� ���ก��7!�)ก��
5���������&("=�9 3����2�;�� �
�������&����������7�ก�������� 
\�3��7!��(กZu��7���&:ก�����ก��
�����
&���4�����ก������������ก�� (Operational Manual) )94��)�0���)������%��r���2����7�ก��2��2�����������ก��
��!����!�������=��7���&:ก����3����ก��)5��9������ก������������ก����H5������� Intranet <�����'�� 
3��
��7!���ก�����������ก�3�2��&���)!����� 

• ��������9��%:�������!����5�����!�����9��ก��� 
���'�� 3��2��!��ก6\�&������&�1���&������9��%:�����7�ก������������ก����!����5�����!�����9��ก���)94��
[\����5�ก����2��������%�=�97�ก������������ก�� �����H� 
\�3��
��7!���ก�
ก�������ก����!����9��ก������
5�����!�� [\��
�)�0��l

����������69�A��&������9��%:��������)�0�ก��������(�7!�)ก��&����(�7
7�ก��
������ ).�� ���������&:�����7!�� �������(1����ก�� ���ก����� ��ก
�ก��H 5�����!��3��
�����.(�����ก��ก��
9��ก�������������)��� )94��)�0�ก����ก)������&���&��)!I���!����5�����!�����9��ก��� [\��
����9���&:ก�
3����)�v�!���ก��������7���B���)����ก���������������%�=�9���������%�5� 

• �����9��ก���7!�)�0�&��������&:ก�������&� 
)94��7!�9��ก����\�64��r���2�2�����)94�����<�.�:�!��&���������������������!���&"� )�4��9��ก���5��7�
!��ก)�����!�4�Zu�Z����)����������&��ก��������
�64����9��ก���5����H�ก�����5�� [\��
�2���3�����ก��9�
��"�
������)���ก��2����2�ก���ก�3������7������!�\��2����)����������&��ก�������������)!������ก�ก�"� <��
�\�!��ก%����=��������� (Corporate Governance) ������'�� ก��!�� [\��)�0�ก���7!�5�����!�����9��ก���64�
�r���2� ��H���H ���'�� ).4���������ก��9�A��9��ก���7!�)�0�&��� ���&�)ก����H� 
�.���7!���&:ก�)
��1)2��<2�����
����&���������4� 

4.  �<����2��Zu�����!��  
���'��2��!��ก���Zu�����!��)�0��l

�����&������)�I
������&�1���ก��!�\��7�ก�����)���%(�ก�
 ����)!2(��H���'��
\�3����
ก��
�����<&�������&��2��������5�����!�������)!����� <�������6)�����)����3��ก��5�����!�������)����ก��
���%(�ก�
 Health Care ��ก
�ก��HZu�����!�������<�ก��������2��!���������&������5��.�����2����������� 
���B
�กก�����ก�[� [\��)�0�3�)94�����<�.�:����(�����ก�������&:ก����5��)ก���������(กZu�� 

5.  �<����2��&��&��   
���'�����)���%(�ก�
ก��!(������  &������ )
��!��H &��&�� ����4�� s 2�����ก��!�����)�4���3�ก��[4H�������3�����)�0���11�
������(2�%��������
���%��� ��H���H ���'�����<����!��ก)�����ก��ก�����7�กI2�������
���5�7!�)ก��&���3��[4����2�:
�(
��2 !�4������
��)������%����&����11�2�����กo!���ก��!��!�4����3��2ก������ก�� ���)�0�3�2��
���%���!�4�

�������"���%(�ก�
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6.  �<����2��5��������ก�� 
���'��2��!��ก���5��������ก��)�0��l

�����&������)�I
������&�1���ก��!�\��7�ก�����)���%(�ก�
 ���'���(��!������
����7!�
5��������ก��9�7
����ก��7!����ก�������&("=�9��� �����&����(��!������
�������(�&("=�9����ก����ก'�9�����7!���
�����\H�  )94��2������&���2���ก�����&���&��!������5��������ก��������(2�%���7�������4���.�9 <����&:ก���H64�
������������5��������ก���(ก����)�0�&���������
�3��6�ก�����)�8�)5�  )����2�กo!���ก��!��  !�4�
�ก���
�3�����
&���������
�ก5��������ก��<��2��  

7.  �<����&������5��.��2��.(�.� ���&� ��������������  
���'����&����(��!������
��r���2�2�����&���������������������2�;�������������2��)�4���   <���\�����7�ก����ก'�
��2�;������&�������=�����ก��&��&(���=���7�ก�����)���%(�ก�
  ���'������4�ก����� )�I�2� ��  s ���
)ก��������ก��5����<�.�:��%��"����)�������7�ก�
ก������)�0����<�.�:2��.(�.��������������� <�����'����
�<�������
����)���%(�ก�
����&������5��.��2�����&� 2��5�����)ก�������� ����(&��ก��(ก&�7���&:ก� 

��H���H ���'��3��&���\�6\�5�ก�������)ก��
�กก�����ก����ก'�9�����2������������� ���6\�&�������=��
2��5��7.����ก�� ����(�=�9����������(&��ก��(ก�����[\��)�0�5��7!����ก��<��2�� �U�<	�������&�4�X�� ISO 14001 

�
��ก���!	ก���8"���	���&      ��
&�4�X�� &�ก. 18001/OHSAS18001 �
��ก���!	ก�����
����&!���
���&

=��	M!� ������7.�=��7���&:ก� ���5���ก������������ก��
��ก����H����
�ก�6������������2�;��3�)��<� 
(���.)  9������H�  3�����ก�B w�<��������������� ��.�������� ���&�������=��x )94��ก��!��7.�=��7�
<��9����� 2�H��2��� 2546 ���3��6������7!�9��ก���2���
�5�����)ก������������<������ก�� <����ก�����3��r���2�
�����
���
�����2��)�4���   ��ก
�ก��H���'�����������.���)!�4�ก�
ก���ก��ก(B�!�������� ���������(�&���
!���7����9��ก��������2����������������.(�.� <��2�H��2��� 2550 ���'��3��
��2�H� \�G
ก��&ก����&���!&1!�H2] 
)94������ ��������� ���2��2���4�������!������&:ก�ก��.(�.�  

ก���=^	�#�0��&$���
���&�=�%�J� 

 ���'�����<�������
�)�8�)5���������H����ก��)�����������������3�������'�� 2��5��64�!(�� ��ก���(������ก��)&���!:
!��ก���9�: ���6\���%��".�����3� )�0�3������6�ก2��� &��6��� ����6\� )���)���� <����7� ������ก��": �����H�)�0�3�2��
กo!������กo��)����2���s ���)ก��������  

 ���'�����<�������
�)�8�)5�������ก��)���������'�� ���������)�0��������&�1 2���
��������4��s �����
���5�ก����
2������3��)������5��64�!(�� !�4�ก��2�����7
���(� [\����
���5�2����&�!(��!�4�!��ก���9�:7�������'�� ��������H
�)5��9��7�
)������)!����� )9���9� ���&��6��� ������%����<����7�5���.����������(2�%��������&�� <������26(�����&:!��ก &4� 
)94��7!�����7
���ก�����(�7�!��ก���9�:������'��)ก��
�กก��2�����7
����(2�%������3��������������������6\�)���)����ก�� ��H���H 
2�H��2��� 2556 &"�ก���ก�����'��3��
������<����ก��)�8�)5������)�B����<����)�4���ก������ก��7.�������=��7�  <��
3��)5��9��7!�ก���ก�� 5�����!�� ���9��ก���3������������64��r���2� 

 ��ก
�ก��H&"�ก���ก�����'��3��
��7!���������&������5��.��2�����������ก��)��� &��&��3�ก��������ก��2��
���
���5�������1.�  ����3��7����������
���� �������������ก�����������
����  )94��7!�Zu��
��ก����&���2��!��ก���������6\�9��%
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ก�
 ���!������&������5��.��2��������������������ก��)������2�����&���6�ก2���&��6���ก������
���ก���9��!���2��5�����(� 

 ���!���ก���4�����2���(&&�=����ก��H� 5�����!�������������3��������!���7!�)�8�)5����������)ก��������ก�����'�� &4� 
ก���ก��5��������ก��7!1� ���%��)
��!���������!������ก��)��� ���5��������ก��Zu��ก��)����������������ก���(����9��%: <�� 
7������ 2556 ���5����� 5�����!����������������'�� ���6\� 5��������ก��Zu��ก��)����������������ก���(����9��%:3��9������
7!�������2��5��)ก�������� 7�<�ก��2���s �����H 

1. ก�����)����������ก���ก���(� (Roadshow) 7 &��H� <�� Roadshow 7����)�B 4 &��H� ���7�2������)�B 3 &��H� 
 2. 
��ก�����.(��6��5�ก�����)�������ก���ก���(������ก��)&���!: (Analyst Meeting) 13 &��H� 

3. 2��������ก���(������ก��)&���!:�����9�)94���������ก�����)������������'�� (Company Visits ��� Conference 
Call) 187 &��H� 
4. �����ก���(������ก��)&���!:9�5�����!�����)�����.�ก�
ก�� (Site Visits) 13 &��H� 

 ���'����ก��7!�������)ก����ก�����'�� 5�ก�����)��� ��� ��ก��)��� ��������)�B������'���
��2��2���!��ก���9�:�
<��5����7
�����6����������3����� )�I�3[2: ���2���!��ก���9�:� ��� http://www.set.or.th ��� )�I�3[2: ������'����� 
http://www.bangkokhospital.com ก�"����5�����(����5�����)ก���������������������2���ก�����6�������62��2�������
5��������ก��Zu��ก��)����������������ก���(����9��%:<��. 0-2755-1793 E-mail: investor@bangkokhospital.com !�4�5��� 
)�I�3[2: ������'����� http://www.bangkokhospital.com 

���&�!�#8	���0���G
ก��&ก��   

 ����������G
ก��&ก�� 
 &"�ก���ก�����'�� ��
�������H���H� 15 ���� ���ก������ก���ก�����)�0�5�����!�� (Executive Directors) 
����� 5 
���� ก���ก�����3��3��)�0�5�����!�� (Non- Executive Directors) 
����� 4 ����  ���ก���ก������� 
����� 6  ����   [\��
&"�ก���ก�����'��)!I���� <&�������&"�ก���ก��[\�����ก������ก���ก������� 6 ���� [\��)�0�5����&("����2� ���&������
&��������6  ���7!�)ก��ก��6����(����������ก�����!����� �����)9���9� 

 ก���ก�����)�0�5�����!��  
ก���ก�����)�0�5�����!�� 3���ก�  ก���ก�����!�� !�4�ก���ก�����)�0�5�����!�����������)ก��������ก��ก�����!��
��ก��
)2I�)������3�����&��2��������)�4��)�0����
��
�ก���'�� 7�������)���)�4�� !�4�5�2������4��s 2��
��)����ก��!�4�������ก��������'��   

ก���ก�����3��)�0�5�����!��  
ก���ก�����3��)�0�5�����!�� &4� ก���ก�����3��������)ก��������ก��ก�����!��������
��!�4�3�����&��2�����)�0�
���3�����
��
�ก���'��  ��H���H ก���ก�����3��3��)�0�5�����!�����ก������
)�0�5�����3������2��2�H�!�4�)�0�2�����
�ก5��
64�!(�����7!1� 

ก���ก�������  
ก���ก������� &4� ก���ก�����3��3�����!��
��ก�����'�� ���'������ ���'������ !�4����'�������&���)ก��������ก��  <��)�0�
�����2��ก�����!��
��ก�� 5��64�!(�����7!1� !�4�5������������
&��&(�ก�
ก�����)�0�5�����3����%(�ก�
!�4�&���)ก�����������
5����<�.�:7����'�� ���'������ ���'������ !�4����'�������&���)ก��������ก�� [\����
���7!�5����<�.�:������'�����/
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!�4�5����<�.�:���5��64�!(��2������� 
�	�ก��&ก���8��
0����89!� &
��G�&�!48�=K�<=4�&0��ก�� �	0�� ก.�.4.. 	!��
:  

1. 64�!(��3��)ก�������� 1.0  ���
�����!(����������%���ก)������H�!��������'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 
!�4���2��(&&������
��&���������� ��H���H 7!�������ก��64�!(�����5�����)ก�����������ก���ก������������H� s ���� (5��
���)ก�������� !���6\� �(&&�2����2�� 258 �!��9����.��11�2�!��ก���9�:���2���!��ก���9�:)  

2. 3��)�0�!�4�)&�)�0�ก���ก������������������!����� ��ก
��� 9��ก��� �����\ก'����3��)���)�4�����
�� !�4�5���������

&��&(�������'�� ���'������ ���'������ ���'������������)����ก�� 5��64�!(�����7!1� !�4����5���������
&��&(����
���'�� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� ��H���H ��ก'"�2���!������ก����3�����6\�
ก�"����ก���ก�������)&�)�0������.ก�� !�4������\ก'����������.ก��[\��)�0�5��64�!(�����7!1� !�4�5���������

&��&(�������'��   (���'������������)����ก�� !���6\����'��������������'�����)�0����'��)����ก��) 

3. 3��)�0��(&&������&������9��%:������<�!�2 !�4�<��ก��
���)����2��กo!��� 7���ก'"����)�0���������� &��
���� 9������ ����(2� �����H�&����������(2� ���5�����!�� 5��64�!(�����7!1� 5���������
&��&(� !�4��(&&����
�3�����
ก��)���7!�)�0�5�����!��!�4�5���������
&��&(�������'�� !�4����'������ 

4. 3����!�4�)&���&������9��%:���%(�ก�
ก�����'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������

&��&(�������'�� 7���ก'"������
)�0�ก���������ก��7.���
��"1�"�������������2� �����H�3��)�0�!�4�)&�
)�0�5��64�!(���������� !�4�5���������
&��&(� ���5�������&������9��%:���%(�ก�
ก�����'�� ���'��7!1� ���'������ ���'��
���� 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������
 &��&(�������'�� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������
ก��� 2 �� 

5. 3��)�0�!�4�)&�)�0�5�������1.�������'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������

&��&(�������'�� ���3��)�0�5��64�!(���������� 5���������
&��&(� !�4�!(��������������ก��������1.� [\����5�����
��1.�������'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������
&��&(�������'�����ก������ )���
�2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� 

6. 3��)�0�!�4�)&�)�0�5��7!����ก�������.�.�97� s [\�����6\�ก��7!����ก��)�0������\ก'�กo!���!�4������\ก'����ก��
)���[\��3�����&�����ก��)ก��ก��� 2 �������2����
�ก���'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5��
�������
&��&(�������'�� ���3��)�0�5��64�!(���������� 5���������
&��&(� !�4�!(���������5��7!����ก�������.�.�9
��H����� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� 

7. 3��)�0�ก���ก�����3�����ก���2��2�H��\H�)94��)�0�2��������ก���ก��������'�� 5��64�!(�����7!1� !�4�5��64�!(��[\��
)�0�5�����)ก��������ก��5��64�!(�����7!1� 

8. ��ก)!�4�
�ก&("����2����ก����ก�����'��)ก����ก��ก�����ก��ก�
ก��������=�9�����)����ก��ก�����'�� ���
���'���������� ก���ก����������
�2���3��)�0���ก
��� 9��ก��� �����\ก'�������)���)�4�����
�� !�4�64�!(��)ก������
��1.0 ���
�����!(����������%���ก)������H�!��������'���4�� [\�����ก��ก�
ก��������=�9�����)����ก�����)�0�
ก�����������������ก��ก�
ก��������'�� !�4����'������ 
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9. 3������ก'"��4��7�������7!�3�������67!�&���)!I������)�0������)ก����ก��ก�����)������������'�� 
��H���H ก���ก���������
3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'��7!�2�����7
7�ก�����)���ก��������'�� ���'������ 

���'������ ���'������������)����ก�� !�4���2��(&&������
��&���������� <����ก��2�����7
7������������&:&"�3�� 
(Collective Decision) 

 ก����ก4��� �%�  
 1. �l

(������%��ก���ก�����'�� )�0�ก���ก�����3������������7�ก�����!�����  ������'��3��ก��!��7!�
���%��ก���ก�����ก���ก��5��������ก��7!1�  2���3��)�0��(&&�&�)����ก��  ���3��3�������2���!���7� s 7�
&"�ก���ก��.(�����  )94��7!����%��ก���ก�����'�������6���!������3�������)�0������
�กZu�����!������������7�ก��
2�����7
���6\�ก��ก������ก���ก��7�&"�ก���ก�����'��7!����!������3�������<����7����B
�ก�&2� ��H���H ���%��
ก���ก��
����!�����������)�����%���7�ก������ก��7.��<�������������).��ก��(�%:2�����
������\H�2���
����)���ก��
)94��7!�����7
3�������ก��
�����.(�&"�ก���ก�����'��
����)�I
�������7!�ก���ก���(ก��������������7�ก�����.(����2�H�
&��6�����)�0����<�.�:������������
�กZu�����!��7���!����ก�����.(��2���&��H� 

 2. ���'��3��ก��!��7!����%��ก���ก�����'�� 
�2���3��)�0����.�ก7�&"�ก���ก�����!����9�
��"�
&��2����� )94��7!�ก���ก�����!������62�����7
7�ก�����!������3�������)�0������
�ก&"�ก���ก�����'�� 

 ก����%���ก ����
"�
 �%���G
ก��&ก����89!���
_̀����8 ��   
 ���'��3��������ก!������&������5��.����!����&"�ก���ก�����'��ก��Zu�����!�������.��)
� <��&"�ก���ก��
���'��
����!������ก��!���<�������ก��ก������ก���r���2�������Zu�����!��7�������<���� <��&"�ก���ก�����'��
�
���.(�ก��)�0����
���(ก)�4��)94��2��2�����������(��<����).��ก��(�%:������'�� 7��"�)����ก��&"�ก���ก�����'��
�
3���(��)ก����ก��������
�� !�4�ก�
ก������%(�ก�
=��72�&������5��.�����&"�ก���ก�����!�����ก���ก��5��������ก��
7!1�  �"����Zu�����!��=��72�ก��ก��ก���������ก���ก��5��������ก��7!1�
����!���������!�����7!�)�0�3�2���<�������
)�v�!������ก��!��3��  ก���ก��5��������ก��7!1�)�����H����3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'�����&"�ก���ก�����!��
7!�������)!�����H    �����H�  �����
���&������5��.�����ก���ก��5��������ก��7!1� 
\�3�����2������
�กZu�����!���������
������%�=�9 ��ก
�ก��H���'�����3��ก��!�����)�2!��������������
���&"�ก���ก�����'��  &"�ก���ก��.(�����2��� s 
���Zu�����!���(ก�����3�������.��)
�  

 ก�����ก!	�
�
����J�ก��	����4��� �%� 
 ������7�!��กก�� ก���ก�����'��3��&�������2���!���2��2��ก��������7������!�\��   �����3�กI2�� )�4���
�กก�����
�&���(&��ก�����������ก��": &������&���)���7
7������.�9����ก����ก'�9�����  ������
��ก��7�ก�����!��(&��ก� 5��)�����
�����2���!�����������)!����� �����H����<�.�:���)ก��
�ก&������  &���)���7
7�%(�ก�
 2���
����)�I�&���)�����
�กก��
���!��
��ก��!�ก���&������&���)���7
7�%(�ก�
����ก����ก'�9����� [\��)�0����)�I�������&�17�ก�������9�
��"�&�����
ก���ก�� [\��2�����B��5�������&���.����1)m9��������������
������
������6)���7
7�%(�ก�
������'��3�������6������  �����H� ���'��

\����3��3��ก��!�����
��ก�����)���7�ก�������2���!������ก���ก�������)�0����ก��    
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  ����
"0��ก��&ก����89!� 
 ก���ก�����'���(ก&���!���������&������5��.��7�ก��ก��!�����2��2���<����ก�����)������������'��[\��
��ก
�ก�����
!���������&"�ก���ก��2��������'��3��ก��!��3��7�!����� w<&�������ก��
��ก��x ������6\�!������7�)�4���
2��� s ���2��3���H  

 1. ก���ก��&�������6)���6\�������ก��)������������%(�ก�
�4�������)9���9�)94�����������2��������������%�=�9  

 2. ก���ก��&��)������.(�&"�ก���ก���(ก&��H� �����H�ก�����.(�&"�ก���ก��.(��������2�H�&��6��������&�1)94��
�ก�v�������ก'����%����5����<�.�:���5��64�!(�����5��������3��)���������'�� 2���
�)94��7!�����7
������'��3���r���2�2��
�������r���2������  

 3. ก���ก��&��)����������.(�5��64�!(���(ก&��H� <��)m9��ก���ก�����3������2��2�H�)�0�&"�ก���ก��2��
���  )94��
����ก��2��&��6�����.�H�
�7����)�I����5��64�!(�������[�ก6��  2���
�����������)�I����)������
�ก5��64�!(�� 

 4. ก���ก��&����&��������6��������&:
�)�������%(�ก�
������'�� �����H�����&���&��)!I����2�����������
����ก��)������)������&�����7
��ก9�7!�ก��)�4��������&������&�1��H�!�� 

 5. ก���ก�������&�����!����4��4���� )94��������&���)�0���������2�2��&��
��ก��&���������'��7�������
ก���ก�������������ก���2��2�H�7!������2���!�������(ก s ��!���
�ก��H�    

 6. ก���ก��
�2���
��������������(��������������3��)������2� ���������ก��)����������ก��64�!��ก���9�:
���2����&������ ���6\��(2�������3������(��2�=��� (6����) )94��)�0�ก������&���<����7������ก��������2��������.(�
&"�ก���ก�����'���(ก&��H������ก��)���������������� 

 7. !�������4��7����ก���ก��2�����ก��!��3��7����ก�B   ���ก��!�� 9����.��11�2� !�4�กo!����4��7����ก��ก������
���'��   

 ก��=�
��&�G
ก��&ก����89!� ��
�G
ก��&ก����	�%�� 
 ���'��3����ก��!��ก�����.(�&"�ก���ก�����'�����&"�ก���ก�����!������!���2�����    �����
��ก�����.(�
9�)B')9���)2��2��&���
��)�0�  ���!���ก�����.(�&"�ก���ก�����'��������ก2�
�
��7!���ก�����.(��(ก���9(%�(��������
�(ก)�4��  ���ก��!��7!�&"�ก���ก�����!����ก�����.(��(ก���9(%ก���ก�����.(�&"�ก���ก�����'�� 1 �����!: (�(ก���
9(%ก���9(%�(��������)�4��) )94��7!�ก���ก�����'�����ก���ก�����!���(ก��������ก��!��ก�����.(�����!������
�����6
�����)���)����������.(�3���(ก&��H� <��7�ก�����.(�7�������ก2�
���ก��ก��!������ก�����.(�2���s 3��
����!��� ����������4�)�4��� )94��2��2��������3�����!���3��  [\��)����(ก��ก�����'��3��
�����!����4�).�1���.(��������
ก�����.(�����!������������ 7 ������ก�� )94��7!�ก���ก��3����)���B\ก'������������)9���9�ก���ก��)����������.(�  

 ���!���ก�����.(�&"�ก���ก��2��
���   &"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����  ���'����3��ก��!��
2����)���ก�����.(�����!���  ��H���H ก�����.(����&"�ก���ก��.(�������H����&"�)�0�3�2��&���)!��������<�ก��
7�ก��9�
��"�)�4������
�2���)������.(�2��!���������3��ก��!��3��   <�����'��ก��!��7!�=��!���ก�����.(����&"�ก���ก��
.(�������H����&"�  ���%��� ���&"�ก���ก�����ก���� !�4�5�����3�����ก�����!���
�2���������5�ก���r���2����2�����
���.(�&"�ก���ก�����'��7�&��H�6��3�  
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 ��H���H 7��� 2556 ���'��3��)�8�)5�
�����ก��)������.(����ก���ก�����'�����ก���ก��.(���������7�!����� 
<&�������ก��
��ก�� 
 ก��ก�� �	�%�4�����0��ก��&ก����
#$���8 ��    

 �l

(������'��3��ก��!��7!�&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����)�0�5��9�
��"�&��2��������ก���ก��
�����)�0�%��� ���)!�����ก��=���!������2���
�&������5��.�����ก���ก�� <��)�����)����ก��&��2�����������'��
.�H����7�2���!��ก���9�:� ���ก�
ก�����������7ก��)&���7�%(�ก�
)����ก�� 2���
�2������&����ก��5�ก�����)���������
���'�� �����ก��)�������(��2�2��������.(�5��64�!(��  

 ���!���ก��9�
��"�&��2��������5�����!���������� ���'��3��
��7!���ก��9�
��"�&��2��������)!�����  5���
ก�����ก�����)���5����2��!��ก)ก"t:���&"�ก���ก�����'�����Zu�����9��ก��(&&�ก��!��3�����!���5�����!��7��2���
�����  <��).4���<��ก��5�ก�����ก��ก��������'�����5�������5�����!���2������� 

 ก��1!V�����&�$�0��ก��&ก�� 
 ���'����<����7�ก��������(�7!�ก���ก��������'��������'��7�)&�4�3��)�������!��ก��2� Director Certificate 
Program (DCP) ��� Director Accreditation Program (DAP) ก�����&����)�����6����ก���ก�����'��3�� (IOD) )94��
���)����7!�ก���ก����&���)���7
7�)�4���ก��ก��ก������%(�ก�
7!���������%�5�����(���������6���&��������7.�7�ก�����)���
�<����ก��ก��ก������ก�
ก�������3�������2��)�4��� <��ก���ก��������'��3��5���ก������!��ก��2� Director Certificate 
Program  ���/!�4�  Director Accreditation Program  ����
����� 15 ���� �����H�3��������(�7!�ก���ก��)�������
กo��)����  �<����  !�4����ก��!�����2���!��ก���9�: ��������ก��� ก.�.2. ���3����ก��������(�7!�� )94��64��r���2�7!�
6�ก2��� 

 ��H���H ���'��3��ก��!��7!�)����(ก�����)���ก����(�ก��)����������กr)ก"t:!�4����ก��!��2��� s �����������&�1 2��
ก���ก��5��������ก��7!1� )94��������2��������.(�&"�ก���ก�����'��)94���������64��r���2������6�ก2���2��3� !�4�7����
ก�"���
).�15�������&���).����.�1)m9������)94�����������)5��9��������!�4����ก��!�����ก����2��������.(�&"�ก���ก��
���'��)94���������64��r���2������6�ก2���2��3� 9����ก����H���'��3��������(�7!�)����(ก�����'�� 5���ก������!��ก��2� 
Director Certificate Program 

2. �G
ก��&ก����	�%�� 

 &"�ก���ก�����'��3�����2��2��2�H�&"�ก���ก��.(����� 
����� 3 .(� ���ก������ &"�ก���ก��2��
���  
&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� ���&"�ก���ก�����!�� )94��.������!����������ก��ก��ก������ก�
ก��  ก��
&��&(�=��7�  ���ก����ก������ )94��7!�)�0�3�2��)�v�!���������3�� �����H�3��������ก!��������!����&"�ก���ก��.(�����
2���s 3�������.��)
�<��ก��ก��!�����)�2�����
!������&������5��.��3��7�กr��2����&"�ก���ก��.(������2���&"�  

 2.1 �G
ก��&ก��4������  
 ���ก������ ก���ก�������
����� 3 ���� ���������7�ก�������2���!���)�0�)��� 3 �� <�������.4��&"�ก���ก��
2��
��������H 

1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:���2:B��� B��"�  ���%��ก���ก��2��
��� 
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2. ��.��.�� ��

9�':      ก���ก��2��
��� 
3. ���B��=9 ������     ก���ก��2��
��� 

&"�ก���ก��2��
���3����������
�����)2I����
�ก&"�ก���ก�����'��7!����������2�  [\�����6\�ก��2��2��ก��
�r���2���������)�0�����������)���ก��7!�����7
������'��������ก��&��&(�=��7���������ก(� ��������%�=�9 
2���
���ก���r���2�2�����กo!���ก��!��7�ก��)�8�)5������� �������2�ก��7�ก���v��ก��&���)��������)ก��������
ก��%(�ก�
���)�4���ก��)��������&��6��� <��ก���ก��2��
���������'�� �����&�������������������ก��":���
)ก��������<��2�����������1.� ���ก��)��� ��
����� 2  ���� &4� ���B��=9 ������ �����.��.�� ��

9�':   

7�ก������5�ก��2��
���=��7�  &"�ก���ก��2��
���
�7!�5��2��
���=��7�����5�ก��
2��
���=��7�������'��2�����H��� <�����'��3�����
������'��
�ก=����ก�����&("����2���������ก��":���
)!�����)94�����!������)�0�5��2��
���=��7����ก�
ก��  [\�����'��).4�����ก�����
����(&&�=����ก)������r���2�!������
���ก���� 
����7!�5���r���2������&���)�0�����������&���&����2��7�ก�����������)�I

������)ก���\H������)�����%���
�����������%�=�9 <��&"�ก���ก��2��
���
�������ก�
ก������ก��2��
���=��7�2��������.(�
&"�ก���ก�����'�������!���ก�����.(��(ก&��H� 

��H���H 7�ก�����.(����&"�ก���ก��2��
������)ก��������ก����ก��)������ก��)�8�)5����������ก��
)���������'��   ���%��)
��!���������!������ก��)��� ���5��������ก��Zu����1.�������'�� 2���)�������ก�����.(�
�����(ก&��H�   ��H���H ก���ก�����.(�7��������)ก��������ก����ก��)���ก��Zu�����!�� &"�ก���ก��2��
���
����.(�
��กก��5�������1.�<��3����Zu�����!������7�ก�����.(��2����ก��7�  )94�����6�����)�I�&���)�����������&�1���
��
)ก���\H�ก����ก��)���!�4�;���ก��)������ก�
ก��[\��5�������1.�3��2��
9�  !�4����
��ก�����)ก���\H�
�กก��
2��
�����ก��)���������'��������'������    ���6\���ก�����.(����
��������ก��5�������1.�<��3����Zu�����!��  
)94��7!�����7
���5�������1.������6�r���2��������������
�กZu�����!�����3�������
��ก��7�ก��2��
�����1.�  

��G�&�!480���G
ก��&ก��4������ 
ก���ก��2��
���������'��2���)�0�ก���ก����������3�����ก���2��2�H�
�ก������.(�5��64�!(�� !�4�������.(�
&"�ก���ก�����'�� ��H���H 5����������2���!���ก���ก�������������'����&("����2�2�����ก��!�����&"�ก���ก��
ก��ก��!��ก���9�:���2���!��ก���9�: �����H 

1. 64�!(��3��)ก�������� 1.0  ���
�����!(����������%���ก)������H�!��������'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ !�4�
��2��(&&������
��&���������� ��H���H 7!�������ก��64�!(�����5�����)ก�����������ก���ก������������H� s ���� (5�����
)ก�������� !���6\� �(&&�2����2�� 258 �!��9����.��11�2�!��ก���9�:���2���!��ก���9�:) 

2. 3��)�0�!�4�)&�)�0�ก���ก������������������!����� ��ก
��� 9��ก��� �����\ก'����3��)���)�4�����
�� !�4�5���������

&��&(�������'�� ���'������ ���'������ ���'������������)����ก�� 5��64�!(�����7!1� !�4����5���������
&��&(����
���'�� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� ��H���H ��ก'"�2���!������ก����3�����6\�
ก�"����ก���ก�������)&�)�0������.ก�� !�4������\ก'����������.ก��[\��)�0�5��64�!(�����7!1� !�4�5���������

&��&(�������'��     (���'������������)����ก�� !���6\����'��������������'�����)�0����'��)����ก��) 
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3. 3��)�0��(&&������&������9��%:������<�!�2 !�4�<��ก��
���)����2��กo!��� 7���ก'"����)�0���������� &��
���� 9������ ����(2� �����H�&����������(2� ���5�����!�� 5��64�!(�����7!1� 5���������
&��&(� !�4��(&&����
�
3�����ก��)���7!�)�0�5�����!��!�4�5���������
&��&(�������'�� !�4����'������ 

4. 3����!�4�)&���&������9��%:���%(�ก�
ก�����'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������

&��&(�������'�� 7���ก'"������
)�0�ก���������ก��7.���
��"1�"�������������2� �����H�3��)�0�!�4�)&�)�0�
5��64�!(���������� !�4�5���������
&��&(� ���5�������&������9��%:���%(�ก�
ก�����'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 
5��64�!(�����7!1� !�4�5���������
 &��&(�������'�� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� 

5. 3��)�0�!�4�)&�)�0�5�������1.�������'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������
&��&(�
������'�� ���3��)�0�5��64�!(���������� 5���������
&��&(� !�4�!(��������������ก��������1.� [\����5�������1.����
���'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5���������
&��&(�������'�����ก������ )����2�
�3��
9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� 

6. 3��)�0�!�4�)&�)�0�5��7!����ก�������.�.�97� s [\�����6\�ก��7!����ก��)�0������\ก'�กo!���!�4������\ก'����ก��
)���[\��3�����&�����ก��)ก��ก��� 2 �������2����
�ก���'�� ���'��7!1� ���'������ ���'������ 5��64�!(�����7!1� !�4�5����
�����
&��&(�������'�� ���3��)�0�5��64�!(���������� 5���������
&��&(� !�4�!(���������5��7!����ก�������.�.�9��H�
���� )����2�
�3��9��
�กก������ก'"����ก����������3������ก��� 2 �� 

7. 3��)�0�ก���ก�����3�����ก���2��2�H��\H�)94��)�0�2��������ก���ก��������'�� 5��64�!(�����7!1� !�4�5��64�!(��[\��)�0�
5�����)ก��������ก��5��64�!(�����7!1� 

8. ��ก)!�4�
�ก&("����2����ก����ก�����'��)ก����ก��ก�����ก��ก�
ก��������=�9�����)����ก��ก�����'�� ���
���'���������� ก���ก����������
�2���3��)�0���ก
��� 9��ก��� �����\ก'�������)���)�4�����
�� !�4�64�!(��)ก������
��1.0 ���
�����!(����������%���ก)������H�!��������'���4�� [\�����ก��ก�
ก��������=�9�����)����ก�����)�0�ก��
���������������ก��ก�
ก��������'�� !�4����'������ 

9. 3������ก'"��4��7�������7!�3�������67!�&���)!I������)�0������)ก����ก��ก�����)������������'�� 

 ��H���H ก���ก���������
3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'��7!�2�����7
7�ก�����)���ก��������'�� ���'������ 
���'������ ���'������������)����ก�� !�4���2��(&&������
��&���������� <����ก��2�����7
7������������&:&"�3�� 
(Collective Decision) 

��ก)!�4�
�ก&("����2�ก��)�0�ก���ก����������� ก���ก��2��
���2�����&("����2�)9���)2�� �����H 

1) 3��)�0�ก���ก�����3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'�� 7!�2�����7
7�ก�����)���ก�
ก��������'�� ���'��
7!1� ���'������ ���'������ ���'������������)����ก�� !�4���2��(&&������
��&���������� 

2) 2���)�0�5����&������ �����ก��": ��������6�(��B)���3�������)9���9�7�ก���r���2�!������2�����3�����
���!��� 



 
 ������� 2 ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 96 

3) 2���3��)�0�ก���ก��2��
���������'��
���)����7�2���!��ก���9�:� [\������7�%(�ก�
!�4��(2��!ก���
)����ก��   ���3��)�0�ก���ก��2��
���������'��
���)����7�2���!��ก���9�:� �4��)ก��ก��� 5 ���'�� 
)�4���
�ก��
��5�7!�ก���r���2�!������7����'��7����'��!�\�����3��3��)2I����  

���ก��2��3���H3��64������5�ก����2��ก���r���2�!���������ก��7!�&���)!I����)�0���������ก���ก��2��
��� 

1. ���ก����!����ก���ก��2��
���!�4�5�����)ก��������ก��ก���ก��2��
������ก�����ก�����'�� ���'��7�)&�4� 
���'������ !�4�5��64�!(�����7!1�������'�� )ก����ก��ก��3����!�4�
��!�������&��!�4����ก��2��)�4���3������H 

1) ก��3����!�4�
��!�������&��!�4����ก����H�������94H�;�����ก�����)���%(�ก�
�ก2����)�0�)�4���3�ก��&��
<������3����ก��!��<����!��ก)ก"t:.��)
� ���)�0����)�8�)5� 

2) ��&����&��!�4�&�����ก��)�0���&����)����)&���3��ก����&����&��!�4�&�����ก�����7!���ก&������4�� 

2. ก��������ก�����)ก����<��ก��[\��3�����)���ก��2�����ก��!�����2���!��ก���9�:� ���)ก������������ 

3. ���ก���4��7����3�����)���ก��2��กo ��)���� ���ก��!�� !�4����ก�B���2���!��ก���9�:� ก��!������2��!������
���&"�ก���ก��2��
���)94��.���&"�ก���ก���r���2�!������ก��ก������)ก����ก��&���6�ก2������������
���ก��)��� ������%�=�9����ก��&��&(�=��7� ���ก���r���2�2��กo!��� ��)���� ���!��ก
�������"
2���s )94�����)����7!�)ก��ก��ก��ก������ก�
ก������� 

 0���04������ ����
"��
���&�!�#8	���0���G
ก��&ก��4������   
  )94��7!�&"�ก���ก��2��
��������6�o���2����3��2��!���������&"�ก���ก�����'�����!��� &"�ก���ก��
2��
�����!���������&������5��.�����2��3���H 

1. ������7!����'���r���2�2��กo!����������!��ก���9�:���2���!��ก���9�: ���ก��!�����2���!��ก���9�:� 
���กo!������)ก��������ก��%(�ก�
������'�� 

2. ������7!����'����ก�����������ก��)�8�)5�������7����������ก��)���������'�� 7!���&���6�ก2���
&��6���)�0����).4��64�3�� <��ก�����������ก��5��2��
�����1.�=����ก���5�����!��������5��.��
�����
���������ก��)���2��ก�������)������2���!��ก���9�:� กo!��� ���!���������.ก��ก��!�� 

3. &��)�4�ก ���)����2��2�H�5�������1.����&�������1.����'�����
����2��&"�ก���ก�����'��)94��)���7!����
���.(�5��64�!(����(��2� 

4. 
��7!���ก�����ก������
��)�����
�ก9��ก���)ก����ก�����ก��7���ก��)������3��)!�����!�4����)�I��4�� s 
<��2������7!�5���
��)���������7
3�������ก�����ก�����������)�0������ �����ก�����)���ก��7�ก��2��2�����
)!�����  

5. ������7!����'��������ก��&��&(�=��7� (Internal Control) �������ก��2��
���=��7� (Internal 
Audit) ���)!����������������%�=�9 <������������ก��5��2��
��������=����ก���5��2��
���=��7� 
��H���H &"�ก���ก��2��
���&��9�
��"�&���)�0���������!�������2��
���=��7� 
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6. ������!��ก;��ก��32����=��7�)�4������������!�4������';�������
��ก���(
��2!�4�������5���ก2�!�4�&���
�ก9�������&�17�����ก��&��&(�=��7� ������)���&"�ก���ก�����'��9�
��"�2��3� 

7. ����ก�����������!��ก;�� !�ก���������������
��ก��Zu�Z��กo!���!�4����ก��!��7� s ���2���
!��ก���9�:� [\����!�4���
��5�ก����2��;���ก��)������5�ก�����)������������'���������������&�1  

8. ���
���!�4����5��).����.�1)m9��������������(����2��
������������ <���r���2�2����)����������'�� 
7�ก�"����&"�ก���ก��2��
���9�!�4�������������������ก��!�4�ก��ก�����[\����
��5�ก�����������
������&�12��;���ก��)������5�ก�����)������������'�� <�����'�� ���5��.��&��7.�
��� 

9. 7�ก�"�������'�� ��!�������2��
���=��7�������'��)�� &"�ก���ก��2��
����������
7�ก��7!�&���
)!I�.��ก���2��2�H� <�ก���� )��ก
��� !��!������2��
���=��7� ������)���5�ก���r���2�!���������5����������
2���!���!��!���!����2��
���=��7� �2�7�ก�"�������'�� 7.����ก��!�������=����ก)�0�5��7!����ก������ก��
2��
���=��7� &"�ก���ก��2��
����������
7!�&���)!I�.��ก�����
������ก��!��&��%���)����2�����ก��
���
������ก���� 

10. ������7!����'�� ������ก��
��ก�����&��&(�&���)��������)!����� &���&�(���H���&:ก� ���)������
������7�ก�����!��&���)�����2��� s ���)ก����ก��ก�����)���%(�ก�
������'�������)!����������������%�=�9 

11. ������ก��������ก�����!��&���)����� ���2��2��&���)�����������&�1 ������)���������&���)!I����
)ก����ก��&���9�)9���������� ���ก��&��&(�&���)�����2��&"�ก���ก�����'��)94��9�
��"� 

12. ������3��7!�)ก��&�������������5����<�.�: <��ก��������ก��������ก����!�������'��!�4����'������
ก���(&&����)ก����<��ก��7!�)�0�3�2��กo!���������ก��!�����2���!��ก���9�:� 

13. 
��������������&"�ก���ก��2��
���<��)�8�)5�3��7����������
����������'�� [\�����������ก����2�����
�����)����2�����ก�B2���!��ก���9�:� �����)�����4�����)ก�������� 

14. ������7!�กo��2����&"�ก���ก��2��
���)�0����
���(ก�� <��กo��2����ก����&���������)����)ก����ก��
���)�2���ก�����)���������&"�ก���ก�����������2�����ก��!��3��7����ก��!�����2���!��ก���9�:� ���
����&("����2�������)�2ก�����)���������&"�ก���ก��2��
��� ��������ก��!�����������ก�����!������
���&"�ก���ก��2��
��������)9���9� ).�� ก��
���5��).����.�17!�&���)!I�7�)�4������2���7.�&���.����1
)m9������ <�����5��.��&��7.�
��� )�0�2�� 7�ก�"����&"�ก���ก��)!I������&���
��)�0�2�������)������)�4H�&���
7�กo��2����ก����7!�)!�����ก����)���� ������&�� ����6��ก��":���)����������3�  7!�&"�ก���ก��)���2��
&"�ก���ก�����'��7!���ก��9�
��"�7!�&���)!I�.��2��3�  

15. �r���2�!�������4�� s 2�����&"�ก���ก��������'�����!���  

 2.2 �G
ก��&ก����� ���
18���G��%�4����� 
 )94��7!�)�0�3�2��!��กก��ก��ก������ก�
ก�������������'��
���)���� &"�ก���ก�����'��3�����2��2��2�H�
&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� <��ก��!��7!����.�ก���&"�ก���ก�����!�� ����7!1����ก������
ก���ก�������  ���������7�ก�������2���!��� 3 ��  )94�����!���������!��(&&������&������&��������6�������2���!���
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ก���ก�����'����H�7�ก�"����)�0�ก���2��2�H������2������!�4�ก�"�ก���2��2�H�ก���ก��7!�� ���6\����!������7�ก�����!�
���%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1� 2���
���!������7�ก��ก��!��!��ก)ก"t:7�ก��ก��!��&��2�����
���&"�ก���ก�����'��  &"�ก���ก��.(�����  ������%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1� �����)!����� 
 ���.4��&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� [\�������%��)�0�ก���ก�������   ���ก������ 
 1. B��2��
���:)ก���2�&("����9��:���2:B��� B��"� ���%��ก���ก�����!����9�
��"� &��2�����  
 2. ����9��:
(�)�.   �B�(����ก(�   ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����  
 3. ���.���2   )B�';)�%�ก(�    ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����   
 4. ��.��.��    ��

9�':    ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����   
 5. ���B��=9  ������    ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����   

0���04 ����
"��
���&�!�#8	��� 0���G
ก��&ก����� ���
18���G��%�4����� 

1. ก��!��&("����2����)!��������ก���ก�����'�� ��%�ก�����!� ���!��ก)ก"t:7�ก�����!�ก���ก�����'�� 
�����H����)���ก�����!��(&&������&("����2�)!��������!���ก��)��������2���!���ก���ก��������)���2��
&"�ก���ก�����'��9�
��"�)���7!�������.(�5��64�!(��)�4�ก2�H�2��3� 

2. 9�
��"������� !��ก)ก"t:ก��
���&��2����� ���ก��!��&��2��������ก���ก�����'�� ก���ก��.(����� 
)94�����)���2��&"�ก���ก�����'��ก���)���7!�������.(�5��64�!(��9�
��"� <�������� !��ก)ก"t: �����2��
&��2�����)!�����H� 2�����&���.��)
� <����7� )�0�%��� ������&����ก��&������5��.�� ���5�ก��
���)������ 7���ก'"���������6
��7
�����ก'�ก���ก�������&("=�9���B�ก�=�93��3�� 

3. ก��!��&("����2����)!����� ��%�ก�����!� ���!��ก)ก"t:7�ก�����!�2���!������%��&"�5�����!�����
ก���ก��5��������ก��7!1� �����H����)���ก�����!��(&&������&("����2�)!��������!���ก��)��������2���!���
���)���2��&"�ก���ก�����'��9�
��"�)94��7!�&���)!I�.�� 

4. 9�
��"����������!��ก)ก"t:ก��
���&��2�����������%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1� 
)94�����)���2��&"�ก���ก�����'��9�
��"�)94��7!�&���)!I�.�� <�����������!��ก)ก"t:)!�����H� 2�����
&���.��)
� <����7� )�0�%��� ������&����ก��!������ &������5��.�� ���5�ก���r���2�!������ 

5. 
�����!��ก)ก"t:�����%�ก�����)���5�ก���r���2�!������������%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��
7!1�7!�&"�ก���ก�����'��9�
��"�7!�&���)!I�.�� 

6. ���)���ก��5��r���2�!������������%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1�2��!��ก)ก"t:���3�����
&���)!I�.��
�ก&"�ก���ก�����'�� ���9�
��"�ก��!��&��2��������
���� <��9�
��"�
�ก5�ก��
���)��� ���)���7!�&"�ก���ก�����'��9�
��"�7!�&���)!I�.�� 

7. 
������5�ก���4����2���!���5�����!�� (Succession  planning)  ���!���2���!������%��&"�5�����!�����ก���ก��
5��������ก��7!1� ���)���7!�&"�ก���ก�����'��9�
��"�7!�&���)!I�.�� 

8. ������กo��2����&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2�����)�0����
���(ก�� 7�ก�"����&"�ก���ก��
)!I������&���
��)�0�2�������)������)�4H�&���7�กo��2����ก����7!�)!�����ก����)���� ������&�� ���
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�6��ก��":��� )����������3�7!�&"�ก���ก�����!��)���2��&"�ก���ก�����'��7!���ก��9�
��"�
)���������� 

9. �r���2�!�������4�� s 2�����3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'�� 

   2.3 �G
ก��&ก����8 �� 
 )94��7!�ก�����)������������'��)�0�3�2��ก��(�%: )�v�!�������5�������
�������3�����3��   &"�ก���ก�����'��

\�3���2��2�H�&"�ก���ก�����!�� [\�����ก������ก���ก�����'�� 
����� 5 ���� )94�����!������ก��ก������ก���r���2�������
���'��������'��7�)&�4�7!�)�0�3�2���5����2���s ������3��  ���6\�ก����ก������
�กZu�����!��ก������)���&"�ก���ก��
���'�� 2���
��������
��(��2�ก�����������)ก��������ก�����7�%(�ก�
��ก2�!�4�������������(�%(�ก�
��ก2�������'��7������
��)���!�\��   ��H���H �����
��(��2����&"�ก���ก�����!��
�3�������67.�ก���(&&������
��&���������� ������3������)��� !�4�
��
��&�������������5����<�.�:7���ก'"��4��7�ก�����'�� !�4����'������ ���3�����6\�ก�����)���ก��)ก����ก�����ก��
)ก����<�� ������ก��3����!�4�
��!����3�[\�����9�:���������&�1������'��
���)���� 2��กo)ก"t:���2���!��ก���9�:�!��
���)�B3�� !�4����ก�B�4�� s ���)ก�������� ������'��
�2����r���2�7!�)�0�3�2��กo��)���� ���������&�����2���
!��ก���9�:�!�����)�B3��!�4����ก�B�4�� s ���)ก����ก��)�4�����H�s ���6\������
���ก��������2��3�����6\�)�4����4��s ���������&��
���'��ก��!��7!�2�������(��2�
�ก�2�������.(�5��64�!(�� 

 ���.4��&"�ก���ก�����!�� 
����� 5 ���� ���ก������ 
1. ����9��:���)���; ���������<��6     ���%��ก���ก�����!�� 
2. ����9��:
(�)�. �B�(����ก(�    ������%��ก���ก�����!�� 
3. ����9��:.�2�� ���)�2�     ก���ก�����!�� 
4. ��������';: ��qก(�     ก���ก�����!�� 
5. ���%�.�� 
�����ก�":     ก���ก�����!�� 

0���04������ ����
"��
���&�!�#8	��� 0���G
ก��&ก����8 �� 

1. ก��!���������B�: ��B���ก�����)���%(�ก�
 �<���� ก��(�%:������'�� )94�����)�����&���)!I�.��
�ก
&"�ก���ก�����'�� 

2. ������5�%(�ก�
 �5��������" ���
������
���� �5�ก�����(� ����5��������&������5��.��2�����&�
�����&:ก� (Corporate Social Responsibility: CSR) ������'�� 7!����&����ก���<�������ก��(�%:������3��
������)�����&���)!I�.��
�ก&"�ก���ก�����'�� 

3. ก��ก������ก���r���2����������'�� 7!�)�0�3�2���5����2��� s ������3�� �����H�7!�)�0�3�2��กo!��� กo 
��)���� ������ก��!�����!�������2��� s ���)ก��������2���
�กo��)���� ������&��������'�� 

4. 9�
��"���������(�5�ก���r���2����������'��  ���)���2��&"�ก���ก�����'��)94�������(ก32���� 

5. ��(��2����
���)94��ก�����(����&��7.�
���7�ก�����)������ 2�����)�2�����
���3��������!���
�ก
&"�ก���ก�����'��  
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6. ��(��2�!�4��������)���7!�ก���4��ก����'������2�����)�2�����
���3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'��  

7. ก��ก������7!����'�� �������r���2�ก��&��&(�=��7� �������ก��
��ก�����&��&(�&���)��������)!�����
���ก(� ���)�0�3�2�����)����������2�����&"�ก���ก��2��
��� 

8. ก����ก�����������������<&���������&:ก� ������)�2�����
 !������ &������5��.��������� )94��)���
&"�ก���ก�����'��9�
��"�7!�&���)!I�.��  

9. 7!�&���)!I�.���5�ก���4����2���!���5�����!�� (Succession planning) ���!���2���!���5��������ก��
<��9�����!�4�)����)��� 
�6\�2���!������%��)
��!������!�4�)����)���   

10. 7!�&���)!I�.��ก���2��2�H� <�ก���� !�4����5�����!��2�H��2�2���!���5��������ก��<��9�����!�4�)����)��� 

�6\������2���!�����������%��)
��!������!�4�)����)��� 2���
�7!�&���)!I�.��7�ก��9�
��"�ก��!��
���.4��2�����������'��7�ก��)��������2���!���ก���ก��������'������ )94��)�0�������ก�����)���������
���'������7�ก��������.4�����ก����5�����H�2����(��2�2��กo!��� !�4�2��กr��)�������������&������2���
���'��2��3� 

11. ก����ก�����������<&�������)���)�4�� (Pay Scale) ���!��กก��ก������)���)�4�����
����������'�� ���
���'������  (��H���H3�����2���!������%��&"�5�����!�����ก���ก��5��������ก��7!1�)   )94�����)���2��
&"�ก���ก�����'��9�
��"�7!�&���)!I�.�� 

12. �2��2�H�&"������� )94��������(��ก�3��l1!�2��� s )94��7!����&����ก���<����������'�� 

13. ������กo��2����&"�ก���ก�����!��)�0����
���(ก�� 7�ก�"����&"�ก���ก�����!��)!I������&���

��)�0�2�������)������)�4H�&���7�กo��2����ก����7!�)!�����ก����)���� ������&�� ����6��ก��":���
)����������3�  7!�&"�ก���ก�����!��)���2��&"�ก���ก�����'��7!���ก��9�
��"�7!�&���)!I�.��2��3�  

14. �r���2�!�������4�� s 2�����3��������!���
�ก&"�ก���ก�����'�� 

��H���H �����
 !������ ���&������5��.�����ก��������2��3�������67.�ก���(&&������
��&���������� ������3������)��� 
!�4���
��&�������������5����<�.�:7���ก'"��4��7�ก�����'�� !�4����'������ ���3�����6\�ก�����)���ก��)ก����ก�����ก��
)ก����<�� ������ก��3����!�4�
��!����3�[\�����9�:���������&�1������'��
���)���� 2��กo)ก"t:���2���!��ก���9�:�!��
���)�B3�� !�4����ก�B�4�� s ���)ก�������� ������'��
�2����r���2�7!�)�0�3�2��กo��)���� ���������&�����2���
!��ก���9�:�!�����)�B3��!�4����ก�B�4�� s ���)ก����ก��)�4�����H� s ��ก
�ก��H �����
 !������ ���&������5��.�����ก����
����2�����ก��������2��3�����6\�)�4����4�� s ���������&�����'��ก��!��7!�2�������(��2�
�ก�2�������.(�5��64�!(�� 

3. ก����� ���
�4%�4!:�ก��&ก����
#$���8 ���$���	 

 3.1 ก����� �ก��&ก����
ก��&ก���8��
   
 &"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� [\�����ก������ก���ก������� 
����� 4 &�
�ก
�����ก���ก��
���!�� ��H�!��
����� 5 &� ��!������7�ก�����!�ก���ก��)94�������ก���ก��)������&��ก��!����ก2������ !�4�)���
���.4��)94���2��2�H�7!�� <��9�
��"�&��)�4�ก���.4��5�������&���)!�����2��&("����2����!��ก)ก"t:���&"�ก���ก�����!�� 
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3��ก��!��3�� ������)���.4�����ก����2��&"�ก���ก�����'�� )94��9�
��"�7!�&���)!I�.��7�ก�"����)�0�ก���2��2�H�ก���ก��
7!��)94�������2���!���ก���ก��)������������ก���&������ <���2��2��2�H��(&&�)���)�0�ก���ก�����2���!���ก���ก��)���
������������ก����2���3�����&����)����3������ก��� 3 7� 4 ���
�����ก���ก��������)!�4����� !�4�ก�"����)�0�ก��)����2��2�H�
ก���ก��7!�� &"�ก���ก�����!�
�)������.4��2��&"�ก���ก�����'�� )94��7!�&"�ก���ก�����'�� 9�
��"����)���.4��
���ก����2��������.(�5��64�!(��)94��9�
��"��2��2�H�2��3�  

 ���)�4���
�ก��&:���ก�����&"�ก���ก�����'�� 
�2������ก������ก���ก������� )�0�
�����3������ก��� 1 7� 
3 ���ก���ก����H�&"�  �����H� ก�����ก��7�ก�����!�ก���ก�������������'�� 
�7.���%�)����ก��ก��ก�����ก��7�ก��
���!�ก���ก��   �2����'��3��ก��!��&("����2�)9���)2�����!���5�����
������2���!���ก���ก�������������'�� 
�2���)�0�5�������
&("����2�)�0�3�2��&("����2�ก���ก�������������'��[\��2��2�����ก��!����������ก��� ก.�.2. 2��������'��3��ก����3��
����7�!����� &������5��.�����&"�ก���ก��  

  �!ก�กGa2��
�8H
ก���!	����ก������
"�
�����4%�4!:��=K�ก��&ก�� 
 &"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� 
�9�
��"�5�����&("�(A����)!����� <��9�
��"�
�ก 

1. )�0�5����&������ &��������6 �������2�ก�����������<����7�3������9���� �����H�
�9�
��"�&������&���.����1
)m9���������
��)�0�2�����7�&"�ก���ก�� (Board Matrix) )94��7!�&"�ก���ก�������6ก��!��ก��(�%: ���
�<����3�������)!����� 

2. ��&("%������&������5��.�� (Integrity and Accountability) 
3. )�0�5�������ก��2�����7
����������������4���.�9�����)!2(5�   
4. ���(A�=��� ��&���)�0�5����� ������������B�:ก����3ก� 
5.  )�0�5�������&("����2�2��กo��2�&"�ก���ก�����'�� ���)�0�5�����&("����2�2�����ก��!�����!����������ก��ก��

�������กo!������)ก�������� 

 <��7�ก��)�4�ก2�H�ก���ก��������'�����ก���ก�������ก2������ !�4��2��2�H�7!�� 
�2���3�������(��2�
�ก���
���.(�5��64�!(�� 2��!��ก)ก"t:�����%�ก�����2��3���H 

 1. 5��64�!(��&�!�\����&����)����)���ก��
�����!(�����2�64� 

 2. 5��64�!(���2���&�
�7.�&����)���������������H�!��2�� ��� 1 )�4�ก2�H��(&&�&�)����!�4�!���&�)�0�ก���ก��กI3�� 
7�ก�"����)�4�ก2�H��(&&�!���&�)�0�ก���ก��
�����&����)����7!��ก�5��7���ก����)9���7�3��3�� 

 3.  �(&&�[\��3�����&����)��������(�2������������)�0�5��3�����ก��)�4�ก2�H�)�0�ก���ก��)���
�����ก���ก�����
�9\�
�� !�4�
�9\�)�4�ก2�H�7�&��H���H� 7�ก�"�����(&&�[\��3�����ก��)�4�ก2�H�7�������6��������&����)����)���ก��)ก��
�����ก���ก��
���
�9\��� !�4�
�9\�)�4�ก2�H�7�&��H���H�7!�5��)�0����%��)�0�5����ก)����.�H��� 
 ��ก
�ก��H ก���2��2�H�!�4�6��6��ก���ก�����'�� 
�)�0�3�2��������&�����'�����ก��!��3�������H&4� 

1) &"�ก���ก�����'��2������ก������ก���ก����������� 5 ���� ���3������ก���ก\��!�\��2�����6����������7����)�B 

 2)  ก���ก��2���)�0��(&&�%����� �����&("����2������H 
• ����(��2�=��� 
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• 3��)�0��(&&��������� 3��&��������6  !�4�)��4��3��&��������6 
• 3��)&����<�'
��&(ก<��&��9�9�ก'�6\�����(�7!�
��&(ก7�&���5��)ก����ก�����9�:���3��<���(
��2 
• 3��)&�6�ก��<�' 3����ก !�4������ก
�ก��.ก�� ��&:ก�� !�4�!������������;7�;���(
��22��!������ 

3) 7�ก�����.(�����1���
�����(ก&��H� ก���ก��
�2�����ก
�ก2���!������������
�����!�\��7���� (1/3) <��
��2�� 6��
�����ก���ก��
�������ก7!�)�0��������3��3��กI7!���ก<��
�����7ก��)&�������(�ก������!�\��7���� 
(1/3) ก���ก��5����ก
�ก2���!���3���H���

�)�4�ก)������2���!�����กกI3�� 

 4) ��ก
�กก���ก��9��
�ก2���!���2����������  ก���ก��
�9��
�ก2���!���)�4�� 
• 2�� 
• ����ก 
• ���&("����2�   !�4�����ก'"�2���!���2��กo!��� 
• ������.(�5��64�!(�����2�7!���ก����&����)����3������ก������7�������
�����!(����������.(���������%���ก)����  

�����!(��������ก��3��3������ก���&�\��!�\�����
�����!(�����64�<��5��64�!(����������.(���������%���ก)���� 
• B����&������7!���ก 

5) ก���ก��&�7�
�����ก
�ก2���!��� 7!��4��7�����ก2�����'�� ก������ก��5�����2�)�4��7�����ก6\����'�� 

6)  6��2���!���ก���ก��������)9���)!2(�4�� ��ก
�กก����ก2������  7!�&"�ก���ก��)�4�ก�(&&�[\����&("����2�
���3������ก'"�2���!���2��กo!���)���)�0�ก���ก�����7�ก�����.(�&"�ก���ก��&���6��3� )����2�����
���ก���ก��)!�4�����ก������)�4��  �(&&�[\��)���)�0�ก���ก�������H�7!�����7�2���!���3��)9���)�������������
)!�4��������ก���ก��[\��2����   ��H���H�2����ก���ก������2�� 2������ก������&����)����3������ก������7�
������
�����ก���ก�����)!�4����� 

7)  7�ก�"����2���!���ก���ก��������
�)!�4�����ก���
��������
�)�0���&:���.(�  7!�ก���ก�����)!�4�����ก�����ก��
7�������&"�ก���ก��3���2�)m9��ก��
��7!���ก�����.(�5��64�!(�� )94��)�4�ก2�H�ก���ก�����2���!����������
��H�!��)�����H�  ก�����.(�7!�ก�����=��7�!�\��)�4�� ����2�������
�����ก���ก��������)!�4�����ก���
��������

�)�0���&:���.(� ����(&&�[\��)���)�0�ก���ก�������H�7!�����7�2���!���3��)9�������������)!�4��������
ก���ก��[\��2���� 

 ��H���H7�ก��)����2��2�H�ก���ก��2��������.(�5��64�!(�����5�������H� ���'��3��)�8�<�ก��7!�5��64�!(���������)��� .4��
�(&&�5����&������&��������6����!��� 2��&"�ก���ก�����'�� )94��������'��
�3��9�
��"����.4���(&&�)!�����H�)���2�����
���.(�5��64�!(��7�����ก��)�4��ก2�H�ก���ก�� [\�����กr���3����5��64�!(�����7�)������.4���(&&�)94��)���2��������.(�5��64�!(��
7�����ก��)�4�ก2�H�ก���ก�� ��ก
�ก��H���'��3��ก��!����%�ก����&����)�������������.(�5��64�!(��<��7!�5��64�!(����&����
)����)�4�ก2�H�ก���ก��)�0�����(&&� )94��)�0�3�2��!��กก��ก������ก�
ก������� 

 3.2 ก����� �#$���8 ���
	!��$� 

 ก�����ก�����!�5�����!��������'�� )����
�กก��&��)�4�ก5�����)�0�&�)ก�����&��� ��&��������6�����B�&2����
)!�����ก����&:ก� <�����'���(��)���&��(��7!�������B�ก�=�9 ��&������&��������6 ������ก��9�A�������&���9����)94��7!�
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��<�ก��)2��<2��������6ก����\H����2���!���5�����!����������2��3� <��5�����H�2��ก�����)���5����Zu�����9��ก��(&&� 
�����H���ก�����!������������&�1���!�(�)�������)94��9�A����ก'�&���������7�����(ก����=��7���&:ก�  ��H���H )94��7!���
&���9����7�ก�������2���!������������&�1ก�"����2���!���������&�1���ก���������� 

 ��H���H ก�"����)�0�2���!���������5�����!�����������(�7���&:ก� (ก���ก��5��������ก��7!1�) &"�ก���ก�����'��3��
���!���7!�&"�ก���ก�����!����9�
��"�&��2����� )�0�5�����5��.��7�ก��ก��!����%�ก�����!��ก)ก"t: 2���
�
&("����2����5�������&���)!�����������&���)!I����ก����)���2��&"�ก���ก�����'��)94��9�
��"��2��2�H�2��3� <��
��ก
�ก&("����2�����&������&��������6 [\��&"�ก���ก�����!���
9�
��"�&�����
�ก5�����!����������=��7���&:ก�
!�4���
�����6���
��������\ก'�
�ก=����ก7�ก�����!�5�����)!�����2��&("����2�������'��2���ก������  5�����
������2���!���
ก���ก��5��������ก��7!1�
�2���)�0�ก���ก��������'������  �����H�  5�����&"�ก���ก�����!�� )!I������&("����2����
&������&��������6)!��������
�)���7!������2���!���ก���ก��5��������ก��7!1���H� 
�2�����&("����2����)!��������
3�����ก���2��2�H�
�ก������.(�5��64�!(��7!������2���!���ก���ก�����'��ก��� 

4. ก��ก��ก!�	$��ก��	����8����0����89!��%�� 

 ก���!ก9��8�H8J�X��
#$���� ��� 
 7�ก��ก��ก������ก�����)������������'������������'��������H� ���'��7�;���5��64�!(�������%�).��)����ก��5��64�!(��
�4�� s ).�� ���%�7�ก��)������.(� ���%�7�ก����ก)������&���� �����H� ���'��
\����<�������
����ก���2��2�H�5�����������'��
)94��)����������.(�5��64�!(�� ��H���H 5�����������'����!������7�ก����ก)����7�������.(�5��64�!(��7����������&������&�1 ).�� ก��
���(� ก��)9����(� ก����(��2����(� ก��7!�&���)!I�.��<&�������ก�����!����� )�0�2�� <��5�����������'��
�2�����ก
)������&����2�����&"�ก���ก�����'�� !�4�&"�ก���ก�����!�� (�����2�ก�"�) 3��7!�������3�� !�4���
2�����&���
)!I�.��
�ก������.(�&"�ก���ก�����!�� !�4�&"�ก���ก�����'��ก���7�ก�"����)�0��2����&�1  

 ก���%�4!�����0��	����4��� �%�ก��&ก��J���89!��%��  
 ���'�����5�����������'��)���3�)�0�ก���ก��7����'������ <��&"�ก���ก�����'��3�����7!�&"�ก���ก��
���!��)�0�5��9�
��"�ก��!�����.4���(&&������&("�(A�!�4���&("����2����)!�����ก��ก�
ก����H�  )94��)�0�5�����������'��7�ก��
�����2���!���ก���ก��7����'������ <��2��������ก������!���������)���ก��)94�����<�.�:���)�0�3�2��������&��������'��
����  [\��
����5���<�����2�����'��7�;���5��64�!(�� �"�)����ก�����'��3���������<����7�ก����ก)����7�;���ก���ก��
7����'������ 7��2�������&�12��� s ).�� ก�����(� ก��)9����(� ก����(��2����(� ก��7!�&���)!I�.��<&�������ก�����!����� 
!�4� ก��)���������ก��2��� s 2�����ก��!����� 9.�.�.!��ก���9�:� )�0�2�� 
�2���)�0�3�2��������������'��3��ก��!��3��
<��&"�ก���ก�����!��!�4�&"�ก���ก�����'�� (�����2�ก�"�) ���6\�
�2���)�0�3�2��!��กก��ก��ก������ก�
ก����������
���'��3��ก��!��3��  ��H���H ก�����ก���ก��)94��)�0�2�����7����'���������ก����)�0�3�2���������ก��64�!(��������'�� 

 ��ก
�ก��H ���'��ก��!����)����7!��(&&����3������2��2�H�
�ก���'����H� 2�������7!����'��������������&��7�)�4���ก��
������ก��)ก����<�� ก��3����!�4�
��!����3�[\��������9�: !�4�ก��������ก�����&�1�4��7�������'�����ก���� 7!�&��6���
6�ก2���  ���7.�!��ก)ก"t:���)ก��������ก��ก��)�8�)5����������ก��������ก������2��7���ก'"�)����ก��!��ก)ก"t:������'�� 
���6\�2���ก��ก������7!���ก��
��)กI������� ���ก������\ก��1.�������'������7!����'�������62��
��� �����������

�������ก��)������3�����ก��!������ 
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 ก��ก�� �	������	����!E�
��
ก����8�ก���0��ก��%& 
 �l

(������'��3��ก��!��7!����'��������H�!�����ก�(��7.��<����������1.����ก��)���ก��� ��H���H )94������7!����'��
�����2����!�����<���������1.�  ��ก��
��������)�8�)5������������1.�ก��)��������6�ก2��� &��6��� ���)������)�0�3�2��
��2�;��)����ก��2�����ก��!�����!����������ก��ก���������กr!���)ก�������� 

5. ก��	$�����"��ก��J��0��&$�M��J� 

&"�ก���ก�����'��3����(��2��<����)�4���ก������ก��7.�������=��7�  )94��ก��!��7!���ก�����)���ก��2��� s )94��
)�8�)5�����v��ก��ก��������ก�������
ก��7!�)ก��&�������������5����<�.�: ���6\�ก��7.�������=��7�<����.�� <��3��
�������r���2�3�����2��3���H 

 1. 
�����
�������"������'�� ���6\�
�������"���9��ก������&���&�(�)�4���&�������������5����<�.�:   
ก��)�8�)5�����������������   ก��!���7.�������=��7�!�4�ก��7.����<�.�:!�4�)�8�)5�������=��7�)94�����<�.�:����2�
!�4�5���4��  ���6\��<����ก���r���2�2��5��������3��)�������������%����5��64�!(�� ก��)กI���ก'�&���������5��������ก��  <����ก��
�4�����)5��9��!��ก)ก"t:���ก�����ก��(&&����)ก��������)94��7!��������64��r���2�<������3� 

 2. ก��!������)���!���ก��[4H����!��ก���9�:������'�� (Quiet  Period) ���ก���ก����� 5�����!��   <��ก��!��
����)���!���ก��[4H����!��ก���9�:������'�� 14 ���ก���ก�����ก�B��ก��)������32����  �����ก��)������
����  <��
ก��!��3��7��<����ก��)�8�)5���������������)�B������'�� 

 3. ���ก��)�8�)5�ก��64�&���!��ก���9�:���ก���ก�����5�����!�� (2�����3�������3��7�9����.��11�2�!��ก���9�:
���2���!��ก���9�: ���/!�4����ก�B���&"�ก���ก��ก��ก��2����(�) <��ก���ก�����5�����!����!������
��������������
ก��[4H����!��ก���9�:������'��=��7� 1 )�4�� ���
�ก������2���!���&��H���ก ���
�����=��7� 3 ������ก��!���
�ก�����ก��
)����������3���������ก���&"�ก���ก��ก��ก��!��ก���9�:���2���!��ก���9�:  9������H��
��ก��64�&���!�4�ก��
)�������������ก����2��)����(ก�����'�� )94��7!�)����(ก�����'�����!������������������ก��)����������ก��64�!��ก���9�:
������'�����ก���� )94�����
()�0�����)94������7�ก�����.(�ก���ก�����'��&��H�2��3� 

 4. ก��������ก��������3��)���  ���'��ก��!��7!�ก���ก�����5�����!�� 
�����������ก��������3��)������2�)��
����(&&������&���)ก�����������7!�)����(ก�����'��  ���7!���ก��
��������������ก����)�4����ก��)����������������  [\��
)����(ก�����'����!������
��)กI����������������&���)�������������)ก���\H��
��3�������%��ก���ก�� ����
��2��������.(�
&"�ก���ก�����'��)94������ )94��7!�)�0�3�2��9����.��11�2�!��ก���9�:���2���!��ก���9�: 9.B. 2535 [\�����������ก���� 
���'��
����3�7.�7�ก��&��&(�����ก�����%(�ก�����!�������'��ก��ก���ก�� !�4� 5�����!��  ���/!�4� 5��)ก������������(&&�
���ก����)94��7!�)�0�3�2��!��ก)ก"t:���กo!��� 

 5. ���'��3��ก��!����2�ก�����)����������<�')�4��9������ก��7.�������=��7�)94�����<�.�:����2�  [\��)�0�3�
2����)����������&��ก��������    ����<����)�4���ก������ก��7.�������=��7����3��)5��9��3����)�I�3[2:������'��  
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6. ก��	����8�ก��J�ก��4%�4���ก������84���2�!=�!"� 

 ���'�����<����ก�����)���%(�ก�
�������&("%���������5��.��2�����&� <��&"�ก���ก�����'��3����(��2��<����
ก���v��ก�����2��2���ก���(
��2&��:���.���  <��3���4�����7!��(&��ก�=��7����'�� ���'������ ������'������3������������
64��r���2�  9������H�)5��9���<�������ก����3����)�I�3[2:������'��  

 <�����5����� ���'��3�����)���ก��2������<�������ก����7�����2���s )94���v��ก���������2��2����l1!��(
��2
&��:���.��� <����(����2��3���H 

1. ���'��3���������r���2�<��
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1. �%�4�������กก������!E�
  
 ���'��������'������3��
���&��2�����
�กก�������1.�7!��ก�5�������1.�)�0�)������ ��������)���������H 
 (!���� : ���) 

 &����������32���� 
��H�!�� 3 32���� 

&��2��
�����1.� 
���
���� 

�����H�!�� 

���'�� ก�(�)�9�(��2)�.ก�� 
��ก�� �!�.� 870,000 1,030,000 1,900,000 
ก�(�����'��7�)&�4� 43 ���'�� 5,296,500 12,208,500 17,505,000 
 ���&��2�����5�������1.���H�!�� 19,405,000 

2. �%���8ก����"� 
 -3����- 
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������ก�����&�!"����0��ก8�ก�� 

ก��������2ก�  

��8��  
B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9 )�0� <��9�����)�ก.������22��=�������  475 )2��� 7!����ก��2��
��ก'�<�&

����3����)m9����� �����&����
�  ���ก������ 3 <��9�����  &4�<��9�����ก�(�)�9���<��9�����)m9����� 2 �!�� 
3���ก� <��9�����!��7
ก�(�)�9 ���<��9�������A<��6[\��7!�ก��������ก'�)m9�����������)�I� �������กB���:)m9�����
7�ก������5���u��)m9��<�& ��ก ก��� 22 B���: ��)&�4����4����ก���9��:����������7�ก��2��
��ก'� ก������
m�� ���������
)m9������4���.�9 ���ก�������9��: ก��� 700 &�  
�ก�(ก������.� 9��ก���  2000 &� ���ก������ 9��ก�������ก������
��ก'� ).�� 9�����ก���  600 &�  )=��.ก� ��ก�����)�&��& ��กก��=�9������ �� ก<=.��ก�  ��ก�8��ก�:  )�0�2�� 2���
�
9��ก���������(�����ก������ ���ก��5���u��  7��2������ ��5����7.����ก��5���u����ก�����" ����� 3,000 &�  ��2��ก��&���
)2���5���u��7� <�������"&��)�0�  80 %  ������� 5���u��2���.�2���H�5���u�� 7� ���5���u����ก<�� �����" 30 %   ��2��ก�����
5��2�� ���!�26ก�� �����" 9,000 2���� ก�����ก��5���u��m(ก)m��<�������"  44, 000  2���� ��ก
�ก��H ���)�0�B���:������
5���u�����6�ก���2����
�ก<��9�����2��� s )94��)���6\��(�ก�":ก����ก'�����������<����� Referral Center ��� Emergency 
Service 7�ก��)&�4�������5���u���������������%�=�9  ���)�I�  ����&���9����7�ก��7!����ก������9��:����(&��ก�
5��).����.�1  <��9�����ก�(�)�9���&��(������9�A��2��3�)94��)�0�B���:ก������2ก������ก����ก'����ก���9��: <��3����ก��
�����&��������4� ก���6����ก��B\ก'� ��� ก�����ก�����ก���9��: �����.4��)��������� ���)�B ��������<�ก &4� 
�!���������B���&�������<�A�: ��������2�  �6������)�I� Barbara  Karmanos Cancer Center �!��������� Wayne State 
)�4�� Detroit  ���)�B�!��;�)���ก� ��� �6������
��!��7
)2�� 5��
��!��  ��[��8ก���  ���)�B�!��;�)���ก� )94��9�A����&:
&������������ก���������ก���9��: 7!�)ก��&�������=�������2�;��&("=�9����(�2��5��������ก�� 2���
�ก��9�A��ก��
��
���������ก����ก'�9����������2��)�4���  )��7��7
7��(ก�����)���� 9����7!����ก������5���u��2��� 24 .���<�� 2���
���
����������&�������ก�����&��&���)94��&���9\�9�7
 ��� &�������=������(����5��������ก��  
ก��������2ก� �	�#$�����
	!��$�  
5�������������.�H�����&:ก� �4����� ������)����5�ก�����)����������� 7!�&�������7
7�&("=�9 ���&�������=��7�ก������
5��������ก�� 
ก. �8�!��!b�2 ��
�%��8�& 

(1) #$�����
	!��$�ก�� �	1!�Hก8� �8�!��!b�2 �%��8�& #$�����
	!��$��%����	1!�Hก8� �8�!��!b�2 �%��8�& #%���
��ก����� <=�!�

�����ก���ก�� ��
�$%1!�H&84�����!E �1�"����<==W8�!48 ก��=W8�!484�0��#$�����
	!��$��
�����U����&&�%�&!"�4%��%��8�&0��

���2ก� 
ก�����)���������B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9 (BMC) ����=��72�ก����������(�
�ก&"��ก&��� ���.�ก!��ก

���&"��ก&������ก������&"�ก���ก��
�ก���'��ก�(�)�9�(��2)�.ก�� ( Bangkok  Dusit  Medical Services : BDMS ) [\��
)�0�5����&������5��.������(����<��9����� 5�����!��)!�����H
�)�0�5��)�4�ก���%�����!�����<��9����� ( Chief Executive 
Committee: CEO ) ���%��&"�
�)�0�!��!������&"��ก&��� [\����!������7!�&�������7
���5���u����H�
�3�����ก�������������
�������=������(� &"��ก&���
���ก�����.(�����ก�������)�0����ก������������(ก32����)94��9�
��"�����ก��)��� 

10  ���&�!�#8	���4%��!��& 
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&("=�9���5�ก���r���2���� ���
����ก����(��2�����2���s )!�����H�(ก�� ���7�ก�����.(����
���� ��ก�������  9��%ก�
  
�������B�: &������. <��ก����)&���!: �l

�� =��7� �l

��=����ก B�ก�=�9�����&:ก� ��� ���.1� &("&��!��ก7�ก�����%(�ก�
 
<���(��)���5�����5���� [\��!���&������6\� 5��������ก�� 5��������3������)��� 5�����5���� 2���
� �9��: ���9��ก��� �(ก&�
7���&:ก�  5�������������6������9��%ก�
 �������B�: &������ ���ก���r���2� 5�������ก����� 3�����(&��ก��(ก&����!�������
���&�1�������������ก�� <��ก���4������(ก.��������H� ���2�� �������  2���
�������ก��ก��!�� Core Competency ���
��&:ก� ก��ก��!��)�0�!�����!��ก7�ก�����)������7�ก�
ก���!��ก�����&:ก� ก��Z�ก���� ���9�A�� ).4���<�����ก�����5�
������ ��H�=�9�����&:ก� ก�����)���5�������
��������5�ก �������(&&� 2���������!��
��ก��5����  

�%��8�&0�����2ก� 
 ���&��!��ก���&���������B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9��
�ก���.1���&:ก� �������B�: 9��%ก�
 ���������ก��
�o���2�  <����&:ก���ก����������������)94��7!������6�r���2� 3��
��� ����(��!���7!�)
��!�����������6���3�7.�7�ก��
�r���2���� )�0� Core Competency �����&:ก� &4� wTRICCx  

T : Team Work ������)�0�!��ก !���6\� ������������ก�������)�0����)94��7!�����()�v�!��������&:ก�����ก�� 

R: Result Oriented  5�����(��3�� !���6\� &����(������7!�5��������()�v�!���<����ก'������7!����ก�����2�;�� 
I : Continuous Improvement : 9�A��2��)�4��� !���6\� ก��7.�&������  &���&����������&:  ก��5��5������
&��&���)94�����3�������������ก���7����&2 
C :  Effective Communication �4�����)���7
 !���6\� �4��������������&���&��7��(ก.������)94��7!�)ก��&���)���7

�����.��)
� 
C: Customer Focus 7��7
��ก&�� !���6\� ก�� �(��)���7!����ก����ก&���������&("&����H�).���(ก���).����� 

 

 
 

4!���%���$=H��&0��ก��=W8�!484�&�%��8�&�
"J����"����J����2ก� 
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• ก������������ก��)�0�������!�������)94��
�����ก�
ก���9�A��&("=�9������&����ก���l1!� ���&("=�9 ������������
�(��2�ก��": ���&���)��������2�)�� ก�
ก��ก���9�A��&("=�9���ก���� ����)�0� 2 ���)=� !��ก &4� ก��9�A��&���
����=��5���u��[\��<&��ก����5�ก����2��&�������=��2��.���2���5���u�� ��ก��)ก���(��2�ก��": !�4�&����(���� ���
�(��2�ก��": !�4� ��5���2��ก����ก'�<�&  ��� ก��9�A��ก�����ก��!��ก)94��������(�������%�=�9  ��������)���7�
ก�����ก�� )9���������%�=�9 ������%�5������� ����H�2�� !�4� ����)���ก�������� ��2���(� [\���(ก!�������
=��7���&:ก�2�����ก��
�����ก�
ก���9�A��&("=�9 <��ก��������&��������4�ก��B���:&("=�9 ��� ������)ก�������� 
ก�
ก���9�A��&("=�9 )�0�!�\��7�2��.�H���5�������7.�7�ก�����)���5����9��ก������
���� ��H������!������� ���
����(&&� [\��!�ก�(ก&�7��5�ก����ก�����7!�)ก��5��������� &����ก�����)���5����กI
���3�����  

• ก���(��)���ก�����ก����ก&������  wService with a HEARTx ��ก�������
&���9\�9�7
��ก&�����
����<��7.� Service 
Quality Model ��� Gallup Model )94�����5�����)&���!:!� <�ก��9�A��
�����)�0���2�;��ก�����ก����ก&��<���(��)���
ก��2������&���9\�9�7
 &("=�9 ���&�������=��7�ก����������ก�� 
�ก 5�ก�������
&���9\�9�7
 �����6
�����
�������2�;��ก�����ก�����<��9����� w BMC Service Standard w , BMC Service Recovery , ���ก��������(�
ก�����ก�����ก��5���u�� ก����� Patient Rounding <��7.�!��ก wAIDETx 5 !��กก��94H�;�����
����7!�)ก��ก���4����������
������%�5�   

o A: Acknowledge ก���4��������������ก7!�5���u�����1�2�3��������6\�ก�����ก�����7��7
���<��9����� 
o I:  Introduce ก��������2��  
o D:  Duration  �
������)��������ก��5���u�� 
o E: Explanation �%���������)����ก��5���u�� 
o T: Thank you ����&������&(" 

��ก
�ก��H�����ก��2��2��&���9\�9�7
��ก&��5������ Customer Satisfaction Survey ��� ก�����)�4�������)����
�ก��ก&�� 
<��2�� !�4� 5���.������2��� s ).�� Web site : Talk with CEO )94�����������2��� s �����ก��������(�9�A��&("=�9
���ก�� ���ก��2(��7!�ก�����7
9��ก������7!����ก��3���� ��ก��������(� ก����� Thank you note ก���
ก������ Service 
Improvement 7!�ก��!������������ก��������(�ก�����ก��������\H� 2���
�ก�����������&���9\�9�7
��ก&��)�0�2��.�H���
5���� ��H������ ��&:ก� !������� �������(&&���ก����  
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• ก��
����� Clinical Pathway 7�ก����ก'�5���u�� )m9��<�&<������!������.�.�9 [\�����ก������ �9��: 9����� 
)=��.ก� ��ก<=.��ก� ��กก��=�9������ ��ก
�2�����  2���
�!���������� 5�����)ก��������ก��ก�����ก������5���u��
7�<��9����� )94��9�A����2�;��ก��������ก'�5���u�� 7!�)ก�� ������%�=�9 ���&�������=������(�2��
5��������ก�� 7��� 2552 ��ก��9�A�� 4 <�&&4� Heart Failure , Stroke, Acute Coronary Syndrome and Breast Cancer 
Conserving Therapy ���7��� 2553 Low Back Pain ��� DM ��ก��2��2��2��.�H���[\������7!�)!I�ก��9�A��&("=�9 
ก�����)���ก��2�� Pathway ���ก��!��3�� ก��)����)&�������6��ก�� Excellence Center 2��� s �����5�ก�����)���ก��
����� �����ก��������(�9�A��&("=�9�����2��)�4���  

• ก��
��2�H�&"�ก���ก��&����������<�����!�
�ก5��)ก��������!��ก 5��).����.�17����)�2&������5��.����H� s 
<������)�0� 2 ก�(��!��ก&4� ก�(����ก )�0� &"�ก���ก��������(�9�A��&("=�9���&����& ).��&"�ก���ก���v��ก�� 
���&��&(�<�&2��).4H�7�<��9����� &"�ก���ก������5���u����กC2 &"�ก���ก��ก��5��2���������)�0�2�� ���
ก�(����� 2 )�0�&"�ก���ก������ก��������(�9�A��&("=�9 Non-clinical  ).�� &"�ก���ก�������������)94��ก������
5���u��( Environment of Care  Committee)  &"�ก���ก�� Employee Wellness )�0�2��   )94�� ก��!�� �������r���2�
���)�0���2�;�� ������&���� 2�����ก��!�� กo!��� ����<����&�������=��5���u�� ��ก��ก��!�� ��� 2��2��
����2��.�H������������=�9ก��������(�9�A������2���&"�ก���ก��  ���������(�9�A��&("=�9���7����)�2
���������5��.�� 5���ก�����.(� ���
��)�4�� ���������5�ก�����)���ก��&"�ก���ก�����ก��&("=�9 ( Quality 
Management Committee ) �(ก32���� ���������5�ก�����)���������
����2��&"�ก���ก�����ก��B���:ก���9��: 
<��9�����ก�(�)�9!�4�)�4�������)�I����2���������ก��2�����7
  ���6\�ก��������2��.�H������&("=�9<��9�����2�� 
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&"�ก���ก�����!���������'��ก�(�)�9�(��2 ( Joint Executive Committee : JEXCO ))�0����
���(ก32���� ���
��������(�=�9������
����   

 

4!���%��#�ก��	����8�����
"�=K�#�&���ก�8�!��!b�2�!:�J��
	!���8 ����
�
	!�=W8�!48 
�������B�: wB���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9
�)�0��6�����ก�����ก���9��:7������22��=������)�0�)��B�������2�;���������
&("=�97��������ก� )94��&���3�����7
���9\�9�7
���5��������ก��w   

�ก�������B�:������ก���r���2� ���5�7!�3�����������2��� s  ��H�
�ก�6������������2�;�� &("=�9<��9�����  ��ก&����H����'��
&����11� �����ก&��5��������ก��  

• ������ The Top Leadership Team Award 
�ก HEALTH LEADERS MEDIA ���)�B�)���ก��� 2551 ���)=� 
<��9�����)�0�&��H���ก�����ก��7!��������ก���&:ก����������ก���)�B�)���ก� ��������H7!��ก������������&:ก����
�����&������)�I
7�ก��2�H�)�v�!��� ����������� ������)������2��)�v�!���������3�� 
�����(5����)�I
����7!�
)!I�=�9���.��)
����ก����� Core Value : Team Work y Work Well Together 3�7.��������0����%���  

• ������&���9\�9�7
���5��������ก�� wTrusted Brand Award 2553x �����������:�(���� (<ก��:) ���5�����<=&).4������ 
������)�B3��7�!��� w<��9�����x ���
���� 2553 

• ������ wPlatinum Awardx 7�ก�����ก�� Hospital Quality Award 
�ก���'��  AIA  )�0����������9�
��"�
�ก
&("=�9���<��9�����7��(ก������ 2553 

• ������ w���.��)��Bx 
�กก�����ก�� Best  Medical  Award 2552 
�ก  AYUDHYA Allianz CP )�0��������������
6\�ก�����!��
��ก����������<��9����� 
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• ������ Global Hospital Award 2553 
�ก5������ The Global Hospital Guide and Journal The Travel  Medicus ����

���%��� &���<����7����&�������=������(�7�ก��7!����ก��5���u��2���.�2�<��3��&���\�6\�&����2ก2������)9B 
=�'�����6���������&��4��s 

• ��������2�;��&("=�9<��9����� 
�ก�6����9�A�����������&("=�9<��9����� , Joint Commission 
International  ( USA )  

#�ก��=�
�&8�ก���!��$����&�0��J� ��
���&&�%�&!"�0�������ก�J�ก������8�!��!b�2��
�%��8�&&��$%ก��=W8�!48 

• )�4���
�กก������������B�: �����ก���r���2�
�ก��������!����������9��ก���<��5����������!��
��ก��5���� �����
ก�����5���9%:5���ก�����)���5�������
����2�� Core Competency [\��)�0�ก������6\�ก�����&��������&:ก�������
ก���r���2�
��� ��������6������ก���9C2�ก��� ��������6���)������������3��<��!��!������  <��7.� Core 
competency 4 2�� &4� Work  well together   , Customer first , Make everything better at all time and , Deliver 
excellence work   2����3����ก������)������)94��7!����&����ก���5�ก��(�%:��&:ก� ���7!�)ก��&���&���&�(���ก
�����\H� ���)�0���2�;�����)�0�3�7���B���)����ก��ก���(ก<��9�����7�)&�4� ���'��ก�(�)�9�(��2)�.ก��( Bangkok 
Dusit Medical Services)  Core competency  
\�)9���)�0� 5 2�� &4� Teamwork  , Result oriented  , Continuous 
Improvement , Effective Communication 
�ก����� Gap analysis ���&����)m����
�ก)�v�!������2�H�3�� )�����)����
ก��&����������)���3��
���7�ก�(��9��ก���9����)�I�7�ก��������(�9�A�� ������ก������ก��(�%:ก���4�����
�<���� �����B�����&:ก� )94��9�A�����)�v�!������2�H�3��7����&���)���7
���9��ก���5���ก�����.(� Staff meet 
CEO [\��ก��!��)�0� Mandatory training ���!���5���r���2�����(ก&� 2���)�������l�ก���4����� �������B�: 9��%ก�
 
)�v�!�����&:ก� )�0����
���(ก�� ���7!�9��ก�����<�ก�����6�� ��������<��2��2�� CEO  

• ก�������
&���5�ก9�����9��ก��������2����&:ก� <��7!�9��ก������)�����&:ก�7� 23 2�����)&�4��� ���
����5�7!�
9��ก���5�ก9��ก����&:ก� [\����ก�����)���ก�������2��)�4���2�H��2��� 2005 
�6\��l

(���  7�!��������)ก��������ก�� 
Company Reputation  : .4��)�������<��9��������������7!�&�)ก�����&���&��������62���ก�����������ก��
��&:ก� )9����\H������2��)�4���  

(2) #$�����
	!��$�������8"���	���&0�����2ก��
"�%����8& ก�� �	 ��
�%�#�J �&
ก��=W8�!484�&กs &����
&
��8�H��&�
"	
  

(3) #$�����
	!��$�������8"���	���& ��
�����ก�b�
"���:�4%�ก��=�!�=���#����, ก�������1!�Hก8���
�!4��=�
���20�� 

���2ก�, ก���������4ก��&, ���&��%��4!�0�����2ก�, ก����
���$�J��
	!����2ก� ��
�����ก�, �!&1!�HM�1J�ก���������
"	
, 

���&�%�&&����
ก��=�
�����8ก���	��8H
ก��J &%  t  �����!4ก��&�
"���&�J��J�ก��������8"���	���& ��
�����ก�b 
1. )94��7!������6).4���<��ก��(�%:3����ก������5�ก���r���2���� , ก��ก��!���������" ���ก��9�A����&:ก�  
2. )94��7!���)&�4����4�7�ก�����)���5������H�����ก��)��� , ������ก&�� ,����ก��9�A���������=��7� ����������

&��������6�����&:ก����)�0����%���.��)
� 
3. )94��7!������6)�����)����5����ก��)�v�!���3�������.��)
� 
4. )94��7!��(ก!�����������B���)����ก�� ����2���!�������3����)�v�!��������&:ก�<�������H�������H����

������� 
5. )94��7!�)ก��ก��9�A�����&��������67�ก���������7�������� 
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6. )94��7!�����ก�����!����&:ก���&���.��)
�)�0�������ก�����\H�  
7. )94��7!�)ก��&���)�0�����7���&:ก���&���.��)
�)�0�������ก�����\H�  
8. )94��7!�)ก��&���)�0�%���7�ก��).4���<��3����ก��7!�5�2��������
��7
 ���&����ก��5����  
9. )94�����&������A�%���5��ก��� High Performance Culture 7!�)ก��7�!���9��ก��� <��������(�7!�)ก��ก�� 

Feed back 5������!����5�����&����1.� ���5��72����&����1.� ���7.�)�0�������9�A���\�&��������6  

•     ก�����)����5��������� ��&("=�9 ก�����)���5�<&��ก��9�A��&("=�97���H��(�����x Best Practice w[\��
���
<&��ก��
�����!�\��5���)ก"t:ก��9�
��"�<��&"�ก���ก��9�A��&("=�9�����ก�����)���7�ก�����.(����
)���ก��� Quality of Excellence Forum ���
���� )94��9�
��"����<&��ก�����ก����)�0�2�����7�<&��ก��9�A��
&("=�9��������)�B����������ก� ���<&��ก�����3�����ก��9�
��"� ������ ��� /!�4�3�����������
�ก=����ก

�3�����&����)9���9�)B'7����� Performance Management System  7������!�����������(&&�  

Quality Forum 

 
•    ก�����.(�2��22��5�������
��)�4�� ���32���� <�����5�����!�� Performance Audit <�� !��!����5�ก���

5��
��ก��Zu�����)���5���9%:ก�����)��������H� 4 �(����&4� Financial , Customer , Internal Process and Learning and 
Growth ��ก��7!��������ก� !������������ก�����)���&���9\�9�7

�ก��ก&�������&��������(� !�4� !������������ก��
������(�9�A��2�)�������<��)���  

•    ก����� Tool 7!�����7.�7�ก��������(�9�A��&("=�9������7.�7���&:ก� )94��7!�)ก��������%�=�9).�� 
- 7� �� 2552   Lean : Process Improvement  ��ก��
��2�H����&"������� Process Improvement 5 ��� 3���ก� Admission 
Process , OPD Process , Surgical Process , Ancillary Process ��� Discharge Process <���2���������ก������ 
Champion team [\��)�0�5��
��ก��Zu��5�����5��.��ก�����ก��!��ก��H� s ���5��.��  ���.�ก7���������
�ก�(ก����
������)ก��������ก��ก�����ก����H� ����� Sponsor )�0�5�����!�������5��������ก��Zu�� !�4�5��������ก��<��9�����  
�2������
�3�����ก��Z�ก����)�4���!��กก��������&��
�ก��H� 
�������&�����ก���r���2� )����2�H��2� ก�����)���
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�l1!� ก����94H����)94��)กI������� ก�����=�'":5���r���2����  ������)ก2ก��":������
��� ���3����ก����)&���!:�l1!� 
<����� Brainstorming )94��!�������������(��ก�3�  ก����ก����5�������(�9�A����%�ก��������7!�� ��� ���3�
�����7.� )94�����)���&���)!�����7�����r���2�
��� 
�ก��H�������ก���r���2���� 2��2���l1!����)ก���\H����
5���9%:ก�����)������ 

•     Routine to Research  ก�����������
��7!�)�0������
�� [\����ก��5��ก������&����H7!�)ก���\H�2�H��2��� 2552 <���(��)���
�������&����ก  ��ก��
��Z�ก���� ก����� Routine to Research 7!��ก�!��!����5�ก ��� CQI Facilitator ��� Good 
Clinical Practice 7!��ก�ก�(���9��:  ��9�������
�����
��!����������)�0� Excellence Center ).�� <��9�����!��7
 
<��9�������A<��6 B���:���� ��ก��
��2�H���� Research���9�������
�� =��72�ก���������B���:&("=�9 ���)94��
���������ก�����9�������
�� ���������(�!������� !�4���������7
ก�������
�� 7���������&:&������ ก������
)�4���ก��)����<&��ก�� ก��!�������!�4��!���������  ก������ก������������6�2� ก��)22������� )94��������)������ก��
����(��2�
�ก&"�ก���ก����
��<��9����� ���ก�����)�4���)94�� )5��9��2�9��9: ���5�����!����ก��9�
��"�7!�
&�������ก���)ก"t:�ก2�7��������)���5�������
�����ก�!������������ก�������� Routine to Research �� 2553  
��ก��
��2�H�!������� Clinical Research =��72�ก��������� Chief Medical Officer )94��������(�ก�������
�����
&����ก  

•    Cost Efficiency Goal Working Team  
�ก�=���)B�';ก�
.���2��������)�B7�.��������� 2552 ���7��� 2556 ���
5����� 
�ก�=������ก��)�4�� ���5�ก����2��%(�ก�
<��9����� ��ก��
��2�H���������� )94������&��7.�
���7!�)ก��
������%�=�9����(� �����5�ก���������2��%(�ก�
 �v��ก��ก��)ก��5�ก����2��9��ก��� ).�� ก�����9��ก��� !�4�
��&��7.�
������
��)�0�2��� s �������������)�0� 6 ��� )94������7�)�4������2��3���H 

o CEG 1 : Full Time Equivalent Management ก�����!��
��ก����2��ก������������������%�=�9 <������ ก��

���&������)��������)!����� ก�����!��
��ก�����!�(�  

o CEG 2 : Utility Management ก������
��ก����%��"��<=&�������������%�=�9 <������&���H�� &��3� 
o CEG 3 : Inventory Management ก���������&��&�&����������������%�=�9 <�����&��3�����&��� ��

)9���9� 9����7.�  ���3����ก�� Stock ���&��<��3��
��)�0�  �2�2�����)9���9�9����7.�7�ก�(�����&�������
&������&�12��&�������=��5���u�� 

o CEG 4 : Medical Equipment Utilization Management ก�����!��
��ก��)&�4����4����ก���9��:7!�)ก��
���<�.�:����(�  

o CEG 5 : Bad Debt Management ก�����!��
��ก��!��H)��� 
o CEG 6 : Doctor Fee Management ก�����!��
��ก��ก��&��&���9��:7!�)�0�3�2�����ก��!���<����

<��9����� ��&���)!����� 
������������.(�)94��!���2�ก��7�ก���v��ก�� ����ก�3��l1!�
�ก��H��4�����7!��ก�9��ก���7���&:ก��(ก&�����
5���ก����� Mandatory training )94��7!�9��ก���)���7
�������������7�ก�������4�2����2�ก�����ก���� &"�������
��ก�����.(�)�0����
���(ก�����!:2��&"�ก���ก�� Non-clinical Rapid Improvement Committee )94��!���2�ก��
7�ก�������ก�3� ������%��&"�ก���ก����(�������5�ก�����)������ 2�� CEO Advisory Meeting  )�0����
��
�(ก�����!: )94��9�
��"�7!��<����7�ก���ก�3��l1!� 
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•    ��� Quality Facilitator ��ก��9�
��"� Infection Control Ward Nurse (ICWN) ��� CQI Facilitator  5�����!������ 
Facilitator ���
��!�������)94����������� ก�������v��ก��&��&(�<�&2��).4H�7�<��9����� ก�����ก�
ก���
9�A��&("=�9  <��!��!���)�0�5��&��)�4�ก ��� Facilitator 
���ก�����.(��(ก)�4�� )94��2��2��&���&4�!���ก�����
ก�
ก���&��&(�<�&2��).4H� ก��9�A��&("=�9 �����ก������&���������)ก��������  )&�4����4����7.�7�ก��9�A��&("=�9  
���������&������7!�����)ก����ก��ก��9�A��&("=�9 ������&���������ก����3��4�����7!�9��ก���7�!����������� 
9��ก���7�ก�(�� Facilitator 3�����ก��9�
��"�)94��9�A�� Career path ��� Career level 

•    Talent Staff ก��9�
��"�9��ก��������!��!����5�ก �����5�ก�����)���5����7��������)���5������&������� ��
ก��
��!��ก��2�����).���r���2�ก��<���� Personal Coach )94��)9���9��&�����������ก'�ก�����!��
��ก�� ก�����!��

��ก��<&��ก�� ก��)2����2��9�A�����ก��)�0�5�����!��7����&2 ���ก�����!���7!����<&��ก��9�A��
ก�����ก��!��ก������&�1=��7�����)������!��ก��2� <���� Project  Sponsor )�0�5�����!����������7���&:ก� ���
���)���5����2��5�����!�� ��� Talent Staff 
�)�0�ก�(�����3�����ก�����)���5����7�&������������ก��� 9��ก���
7������)����ก�� ��� )�0�ก�(��9��ก������
�3�����ก��9�
��"�2���!���5�����!��2��3� 

•    What happen in BMC? ���9�������ก��
��ก��)�����������ก��)�0����7�)�4����������(��2�ก��": <��7!�!������� 
!�4�5���������7�)!2(ก��":��)���6\������ก��":�����ก)������ )������� ก�����5���4��  

•    Quality Massage ก��
��������
��)กI������������)�0�����7� Lotus Note 7!��(ก!������������6)���6\�������2��.�H���
&("=�9 ���2�)�� ������� &���9\�9�7
��ก&�� &�������=��5���u�� 5�ก��[����5�m(ก)m�����<��9����� ���
���!���������������67.�������7�ก��9�
��"�ก�����ก�
ก���9�A��&("=�9   

 

Quality Message

 
•    SAS Indicator ก��7.�<���ก�� SAS 7�ก��
�����������2��.�H��������&:ก�2�� Balanced Score Card )94��7.�

���ก��ก����� Performance audit ���;��������&("=�9 ���&�������=��5���u�� 7� Quality Dashboard !��!���
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�5�ก�2���!������������67.� Password )���3�������������5�ก2�)�� 5��
��ก�� ��� /!�4�5��������ก�������6
)���������������(ก�5�ก7�Zu��2�)�� ��� CEO �����6)����������������H�<��9����� [\��ก������5�)�0���H����
2��)������������6������2��.�H������5���2��)�v�!������2�H�3��!�4�3�� <��!�ก)�0���)����&4�5���)ก"t: 2��
)�v�!��� ��)!�4��&4�3��6\�)�v��2����!���)9���)�Iก���� �������� &4� 2���ก���)�v�!��� 

Performance Dashboard

Monthly Performance Review by Unit: 
Quality Perspective

 
View Comment : Quality Monitoring Report by quarter
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•    BMC Intranet ก��
�� Intranet )94�������� ���������)�0����<�.�:=�7���&:ก��)94��7!�9��ก��������6)��������������
���&�17���&:ก��������������2���s ���)ก����ก����&:ก����9��ก��� ).�� ������)ก����ก�������ก��7.��������6�ก2���
Drug Information , ������)ก����ก���9��: ��� Privilege ����9��: 7� Doctor Profile , �������������6\�9��ก���
�ก
Zu�����9��ก��(&&� !��ก��2�ก��Z�ก�������
��)�4�� ก��.�).�9��ก���������&����� ���!���������������6���
5����7�����&���9\�9�7
7!���ก&������(� 7� HR Corner , ������)ก����ก����2�;��&("=�9<��9����� )&�4������7.�
7�ก��9�A��&("=�9 �4��ก��Z�ก�����������&("=�9 �������������)ก�������9�A��&("=�9 )�0�2�� 
 

BMC Intranet

 
 

• ก��
����� Training <��7.����� E-learning ��7.�7�ก��Z�ก����!��ก��2� Mandatory training [\��2������&���&�(�
9��ก���������H���&:ก����!��ก��2��4�� s  [\��.���7!�)ก��&�������ก2��5���r���2�������������)�0�)�� .���������)���7�
ก��)���Z�ก���� ����)������5����� ��� &��7.�
������2���7.�7�ก��
��ก���������� 30 %  
�����.���<�����7.�7�ก��
���� ���� 33.3 % ������5�2��ก�����!��
��ก����2��ก�����7!�)ก��������%�=�9����(� 
����� FTE ���)ก��
�กก��
Z�ก�������� 33.3 %  
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#�ก��=�
�&8������ก�bJ�	���4%�� t ��
 �#�1!V���
"�ก8	0U:� 

• B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9��ก�����)���ก�����)�����A�%���&�������=�����5���u��7���&:ก�[\��
)&�4����4�!�\��������&�17�ก��9�A��&("=�9<��9����� ���)�0���������
��2�;�� ���9�A���\H�<�� Agency 
for Healthcare Research and Quality (AHRQ)  ���)�B�!��;�)���ก�2�H��2��� 2551 5�ก�����)���9���� 7�
!����� ก��)������������&:ก� (Organizational learning))9����\H�
�ก�����2��)�4���
�ก  76% )�0� 81.7% ������
&��)m�������ก�������
<��   AHRQ ก���4��������ก��2������ (Feedback and Communication ))���:)[I�2:
)9����\H�
�ก 74% )�0� 82.9 %  ���&��)m�������ก�������
<��   AHRQ ก���4����������)�8�)5� (Communication  
openness ))���:)[I�2:)9����\H�
�ก 56% )�0� 65.9%  ���&��)m�������ก�������
<��   AHRQ ��� ก��������
����ก��)�0����7�!������� (Teamwork  within units ))���:)[I�2:)9����\H�
�ก  68% )�0� 77.9% 

  

• ก�������
&���5�ก9����&:ก����9��ก���2�H��2���  2552 - 2013 9����&����)9����\H������2��)�4���7�!��������
)ก��������ก�������ก�B��&:ก������H  

o <��9�������������
��7
7!����9)
�����ก������ �����������<�.�:7!�ก��<��9�������กก������
<��9�����&��!���7!����9)
�����
�ก 38 % )�0� 51% 

o !�ก��<�ก�� ���9)
��
���ก������ s )ก����ก��ก�����������<��9�����7!�ก��5���4��
�ก 61% )�0� 72% 
o ���9)
��3�����ก��������(�7!�����������7!�� s 6\�����������)!�����H���<�ก��)ก��&���5��9���7�ก��

���������&��H�
�ก 40% )�0� 47% 
o ���<��9����� ���9)
��3�����<�ก��7�ก��9�A����ก'� &��������6������9)
��2���ก��
�ก 49% )�0�

54% 
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(4) #$�����
	!��$��������
�%����8&�!V�H��&���&=��	M!�J�ก��	$��#$�=̀�� 

ก��=�!�=����
"�=K�#���กกก����� Leadership Walk round  

• ก����� Morning Brief <�����5�����!�� 5��2��
ก��":9����� 5��
��ก��Zu�����!��!����5�ก��H�Zu������5���u��
���Zu��������(��(ก).��2�H��2� 7.00-8.00 �. )94����(�������5���u��7���� 24 .���<��)ก����ก�����)�I��l1!�
�������ก��������ก'�5���u�� &�������=��5���u�� �l1!�����ก�����ก��2���s ���)�4�������)���� )94������ก��!�
�������ก�3�  

• 5�������ก��
������5�&("=�9���&�������=��5���u�� [\��7!�&������&�1ก����2�;��&�������=��5���u�� ก��
������(�ก�
ก������ก�����)���ก��7� s 7���&:ก��������26(�����&:)94��&�������=��5���u�� ���7!�����5����
ก���r���2������ก��2��2�����)���5���9%:ก�����)���ก�����2��.�H������)!��������������=�9���&("=�9 ���
&�������=��5���u��<���2��2�H�������!���&"�ก���ก�����!��&("=�9 ����=�9������&"�ก���ก�����
)ก��������ก��ก������)m9��������H� s ).�� ก��5��2�����������=�� ก���v��ก��&��&(� <�&2��).4H�7�
<��9����� )�0�2��  &"�ก���ก����H�!��������5�2��.�H��� �l1!����9����ก��������(�9�A�������
�����)��� )�0����
�����)�4�� ��� ���32���� ��ก����� International Patient Safety Goals ��7.�7���&:ก� ��
&"����������5��.��7�ก��
������������r���2� ก���4����� ก������5����ก���r���2� ���ก��2��2��ก��
�r���2�2���5����ก��!��3�� ��ก����� Patient Safety Walk round <��&"��������2��� Goal ).�� ก�����.�H2��
5���u�� ก�������4� ก�������������&���)�������� )�0� 

•  Patient Safety Tracer 3��)�������)���ก��2�H��2��� 2551 
�6\��l

(��� �(ก���9C!�������!:���1 ������ 3 ���)�4��
)��� 6.30-8.00 �.��ก������5�ก��)�����!���������H��� �2�3��3���
��7!�!���������������!��� !�4���
��ก��
����)������ก��)�����7�!�������������l1!��������(��2�ก��":���)ก���\H�7������!:��H� s    

• 
�ก�����������(��2�ก��":�����ก��������2���<����&�������=��5���u�� ��ก��
����ก�����&����(���� 
�����ก��
�����.(�5�����)ก������������ก��)94��!���)!2(������
���( Root cause analysis) )94�����������5�!����
���ก���ก�3�)94���v��ก��ก��)ก��)!2(ก��":[H�� !�4�)94��9�A�����7!���������%�=�9��ก�����\H�!������(��2�ก��":���
�����
����� PEER REVIEW &4� Occurrence Report  �����&����(���� 4, 5 ��� Sentinel Event , Occurrence 
Report  ���)ก���\H�!��� &��H� )ก���\H������2��)�4��� ����6\����<��������
)�0��l1!�  ��� )!2(ก��":�4��s�����5�
2��&�������=��5���u����� =�9��ก'":�����&:ก� [\������7��(�9���
���5�����!��7�ก��2�����7
 Peer Review 
<��  

o Patient safety Coordinator/Safety Coordinator  ��!������7�ก���������������ก��!����������
)ก��������7�ก�����)���ก��2��&�������=�����)ก��������ก��5���u�����5��������ก��9������H�)�0�5��
��!�
�6����� ).�15��)����������.(� ���
�����������ก�����.(� 

o 5�����!���������� ( �����5��������ก���\H�3� !�4� 5�����3��������!���)  ��!������7�ก�����!��
��ก�� 
7!�&����\ก'� ������H�2�����7
 �ก��l1!�2���s 2�����)�2�����
!������7!�)�0�3�2����26(�����&:
�����&:ก� ���7!�ก�����)���ก��2���(��2�ก��":)�0�3��������������%�=�9 

��ก
�ก��H ���5��)ก��������7�)!2(ก��":2���
�5�����!��7�������3�����).�17!�)����������.(�<��9����)9����ก�� 
)94�����������)�I

��� ���)�I��l1!� ���)ก���\H�7!��ก�������.(����� ������.(���(����)�I��l1!� ��)&���!: ��)!2(
��ก (Root cause analysis) ��� �������������ก�3��v��ก��   
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• �������)�I����)�0����������(�)94��ก��9�A��&4� ก��������)�4���ก��������3����ก�����<�' ���!��!����5�ก
������(�&�������=��5���u�� ก���4�������!����!������� ��� ก������������ก��)�0���� 3����ก�����ก�
ก���
)94�����)��������&�������=��5���u�� 7����ก���4������������������%�=�9���)ก��&���)���7
�����2��������ก
�����\H�  

0. ก����"���� ��
��	����0�����2ก� 
(1) 5��������������4�����ก���(&��ก�, 7!������
2�����7
, ���
��7
�(&��ก��(ก&�������H���&:ก� 5�������������ก��2(��7!�)ก�� 
ก���4��������������2��3�2����������H���&:ก� 5��������������������).���(ก7�ก��7!������� ���ก���ก����.�).� )94�� 
!�(�)����ก���(��)���5���u�� / 5�����5����, ก���(��)���&("=�9 ���&�������=��7�ก������5��������ก��, ���ก���(��)��� 
5��������� 
M�1��&�8H
ก����"����  

• ก���4�����=��7���&:ก�)�0���H�)�0�ก���4����������)�0����ก��2����������3��)�0����ก��  2�����ก�����&��
��1.� !�4�2����������H�2��ก��������&"�ก���ก�� &"������� ����������5��.�� !��!���Zu��2���s 7�
<��9�������!������������(�ก���4�������!�����5�ก ก�����ก�� ���9��ก����2���&� �����H�ก��
���������ก��ก�����ก�����&����& ��%�ก��2���s ��H�(��)���ก�� �4�����)�0���� 2 ���[\��!���&������6\�ก��
������2������ก�����.(�7�&"�ก���ก�����
�� ก��������7� Monthly Performance Audit  2���
�ก��
�4�����5���.������2��� s ).�����
�!�����)�&<����&  Intranet  ���
�!�������2���s Flow ���ก���4�����
)����2���
�ก9��ก��� 3����!��!����5�ก 5��
��ก��Zu�� &"�ก���ก��2��� s���)ก��������ก��)�4�����H� s 
�ก����H�
6\�&"�ก���ก�����!��<��9����� ��� 9�
��"�)ก����ก�����������ก��������4�����ก��������!��!����5�ก
���9��ก���2��3� 
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• �������)����2���s
�ก��ก&����H�=��7����=����ก�����6�4�����5���.���ก��ก������)����<��2��2��9��ก��� 
������:����)�4�������)���� ������:����)���&���9\�9�7
��ก&�� ���5������ )�I�3[2: : Talk to CEO ก��
����
��ก���l1!�2��� s���)ก���\H�)ก����ก����ก&�� !��!���)�� ���!��!����5�ก �����6���� �ก�3��l1!�2��
������ Service Recovery ��� �� Nurse Supervisor )�0�5�����5�����!��7�ก��2�����7
ก���ก�3��l1!� ����ก��
!��!����5�ก  

ก�
ก��ก�
����ก��ก�
�������
�
�����
��������  

���2ก���	��U��
��ก��ก��ก!�	$��ก8�ก���
"	
���&�!�#8	���4%���H��G
 ��������&&!"�J��%�&
ก��	����8���� 

��%��&
��8�H��& ��
&
�%����!�����4%���0M�10����&�� 

• B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�92�H�����7�[��B���:��
�� 6��)9.��(��)�0�)���ก��� 42 ��[\����.(�.�
����)�4��5��������� s <��9�����ก��� 500 !���&�)�4� ���B���:ก���9��:� 
\�3��2��!��ก6\�5�ก����2��� 
s ���)ก���\H�
�ก7!�)�8�7!����ก�����<��9����� �����H�
\�3��
��2�H�<&��ก�� Neighborhood Club �\H�)94��)�0�
B���:ก���7�ก������ ���3�6\�������������.����9��%:2��� s ��!����<��9�����ก��.(�.���� s 
<��9��������� ��ก��H���ก�������2����%�9�)B'7�ก����������ก��ก�����<��9�����ก��.(�.�)!�����H
�����2��)�4����(ก�� 

ก. ก�
ก��ก�
����ก��ก�
 

(1) ���2ก��������
��	�J �� L��
��ก��ก��ก!�	$��ก8�ก���
"	
 J�	������&�!�#8	���4%�ก��ก�
���0��#$���8 ��, 

���&�!�#8	���	���ก����8�, ���&�=�%�J�J�ก��	����8����, ก��4�������
"�=K��8��
�!:�M��J���
M����ก, ��
ก��18�!ก92

#�=�
����20��#$�&
�%��<	��%����
� 

��G�%��18"&��
ก��=�!�=����
������
"�=K�#���ก0��������
0���
��ก��ก��ก!�	$��ก8�ก�� (��&�U��
�� 

4�������!:�M��J���
M����ก) 

• B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9)�0����'���������7�2���!��ก���9�: =��72����ก��!�����2���!��ก���9�:2�����
����ก��ก������ก�
ก������� ��&���<����7� �����ก��2��
2��2��&("=�9��H�=����ก���=��7� 
ก�����)���������B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9 (BMC) ����=��72�ก����������(�
�ก&"��ก&��� ���.�ก!��ก
���&"��ก&������ก������&"�ก���ก��
�ก���'��ก�(�)�9�(��2 (BMDS) [\��)�0�5����&������5��.������(����
<��9����� 5�����!��)!�����H
�)�0�5��)�4�ก���%�����!�����<��9����� ���%��&"�
�)�0�!��!������&"�
�ก&��� [\����!������7!�&�������7
���5���u����H�
�3�����ก��������������������=������(�&"��ก&���
���ก��
���.(�����ก�������)�0����ก������������(ก32����)94��9�
��"�����ก��)��� &("=�9���5�ก���r���2���� ���
�
���ก����(��2�����2���s )!�����H�(ก�� 

o �5�ก��(�%:  (Strategic  Plan) 
o �5�ก��9�A��&("=�9���&�������=�����5���u�� (Quality  Improvement and Patent Safety) 
o ก��
��ก�����.�ก7���&:ก��9��: (Medical Staff organization Membership Management Plan) 
o �������"(Budget) 
o �5�)����(� (Capital) 
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&"��ก&���
�9�ก�������3��)�0����ก��5���ก�����.(����<��B�9�:���������)�4���� 1 &��H� [\��
���ก��
����\กก��  ���.(�3��������ก
�ก��Hก�����.(����<��B�9�:�����3��)�0����ก�����.���7!����.�ก��H�!�������6
2������2���l1!�!�4��6��ก��":)����������2���ก��ก��2�����7
���&"�3�� &"��ก&���������(�������)����
ก��9�A��&("=�9���&�������=�����5���u��<��&���9�����7�ก������
��������9��ก����
��)�0�7�ก������5�
���ก�����)���ก��)ก����ก��ก��9�A��&("=�9���&�������=��5���u�����5������5�����&"��ก&���&"�ก���ก��
9�A��&("=�9  &"��ก&���
����!���7!�&"�ก���ก�����!������ (JEXCO) ���!���������7��������)
��
� &4� 

o  �5�ก��(�%: 
o  �5�ก��9�A��&("=�9���&�������=�����5���u�� 
o  ก��
��ก�����.�ก7���&:ก��9��: 

5�����7���&:ก� : ���%�����!��)�0�5�����5��.��<��9�����7�=�9������ก���r���2�ก��7�<��9������2���
��� ���6\�ก��
��!�����
��)�0� ก����������������&�������ก ก�����!��ก��)��� ก��
��ก��&("=�9���&���
���5��.���4��s !������2���s )!�����H
�6�ก���(3��7������)�������2���!���������%�����!�� [\��5�����
��������
2���!���
�2�����&("����2����)!�����2�����ก��!�� ���%�����!����!������ �����H 

o )�������<����2��&"��ก&��� 
o ���)���ก��2���<����)94��7!�����(9��%ก�
����5�ก��(�%: 
o �r���2�2��กo!������������&�� 
o  2������2��������
�ก2�������&:ก��������ก��2��
������&��&(���2�;����&:ก� 

(2) ���2ก�=�
�&8�#����0��#$������ก�
	!� #$�����
	!��$�J��#�ก�������� �%��
:<==�!�=���=�
�8�H8#�0��#$�����4%�


�� ��
=�
�8�H8#�0���
��ก����� 

ก��=�!�=���=�
�8�H8#�0���
��ก������
"�=K�#�&���กก������� 

• B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�93��ก��!�� &("��ก'"�(&������ ��ก'����9C2�ก���) ���9��ก�����������
2���!����������ก�����!�������&:ก�
��)�0�2����� [\������6�����ก�����!��
��ก����H
�����6\�&���
&��!��������&:ก������2��5�����!������� 

o ก��������(�9�A��
�ก 5���9%:ก�����)������3����ก��������(�!��ก��2�ก��Z�ก���� 2553  ���5�����!�� <��&���
�����4� ��!���� B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9 ��� ���'��ก�(�)�9�(��2)�.ก�����)���ก��9�A��!��ก��2�
Z�ก�������!���5�����!���2�������� 2��&���&��!������=������  
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�. � ��ก

�!"#$%�
������ก&��������"�
��'

� 

(1) ���2ก��
����
��	ก��G2�U����&��
"�� / #�ก�
��	�����4%��!��& ��
���&ก!���0����H��G
 ���"��&���ก��8ก�� /ก��

	����8����0�����2ก� ���2ก�&
ก���4�
�&ก����8���กJ�=�
�	L�	!�ก�%�� ��&�U�ก��J��ก�
���ก���
"J����!1��ก���%�����&�%�

��
�!ก9��8"���	���&. &
ก��ก�� �	ก�
���ก�� 4!��
:�!	 ��
�=w� &������!E �1�"�J �&
ก��=W8�!484�&0���!��!���
กs &�� 

��&�!:��	���&��
"�� ���#�ก�
��	������ �%��!:� 

ก��=�
�&8�#�ก��������=w� &��J����"��ก��=W8�!484�&กs &����
0���!��!�, ���&��
"��#�ก�
��	����� ��
 

���&ก!���0����H��G
,ก������!ก92�8"���	���&��
J����!1��ก���%�����&�%� 
o )94��7!�����7
���9��%ก�
���<��9�����������6\�&���2���ก������ก�������(�=�9���.(�.� <��9�����3��2�H�

&"�ก���ก������&����\ก'�[\�����ก���������.�ก!��ก!������)=�)94��������6\�&���!��ก!������.(�.� ).�� 
� 2�����
�ก.(�.� 
� 2�����
�ก�!��������� 
� 2�����
�ก�6��t�2 

o ก�����ก�����B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9��H�3�����7���(1�2����ก��%(�ก�
 !�ก�����)���������!���
���ก��7!��s �����6�
��ก��<��9�����3��!�����%� ).�� 5������)
��!������ ��)��: ����4��s [\�����)������)!�����H
�
6�ก���7!�ก�����%�����!��)94��9�
��"�������&����ก��9��%ก�
����5�ก��(�%:���<��9�����!�4�3�� 

o ก������&��&(���11�������'��&����11� : <��9�����3�������11�ก��!�������=����ก2���s ��ก���)94��7!�����7

��������67!����ก��3�������&����
� ���%�����!��
����!���7!�5�����!�����(<����<��9�����2��
���
��11��2���m���������ก��!�������=����ก)94��7!�����7
���3����ก������ก�����ก�����������������62������2��
&���2���ก�����5���u�� 5�����!�����ก���9��:
�)�0�5��2��
�����11�������)ก��������ก��ก����ก'����5�����!��Zu��
ก��
��ก��
�)�0�5��2��
�����11�����ก��
��ก�� 
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���%�����!��
����!���7!�5�����!��)!�����H)�0�5������������:���11� [\��
�2���2��
��������&��6���)94��7!�
����7
���ก�����ก�����<��9����������62������&���2���ก�����5���u��������ก���
���ก�&"�ก���ก��9�A��
&("=�9)94��7!���ก�����������)2I����2��<���ก��ก��
��ก�����������(�����&("=�9 

o ก�����)���&���)��������5�ก�������<��9����� ��&:ก�3��
��7!���ก�����)���&���)�������H��������ก��
��ก'�9����� ���ก�����)������������������������&�������=��5���u�� <��ก�����)���&���)������������
�����������ก����)&���!:���<��ก��9�
��"�2�� 2 ���&��&4�&���)��������)ก��
�กก�����!��
��ก��=��7� ���
��ก'"����ก��=�9���<��9����� (���2�H��5�ก ก��
��ก�� ก��������ก'�) &���)��������)ก��
�ก���)����2�H�����6��
���ก��ก��<�� 7.�)&�4����4� Hazard Vulnerability Assessment 7�ก�����)���&���\�6\� <�ก�������

�)ก������2�
��)!2(ก��":    &����(��������2���)!2(ก��":!�ก)ก���\H� ����ก��9�
��"���ก)�0� 4 ก�(��)!2(ก��":  &���)��������
��
)ก���\H�
�ก%���.�2�  &���)��������)ก���\H�
�กก��ก����������('�: &���)��������)ก���\H�
�ก)�&<�<��� ��� &���
)��������)ก���\H�
�ก��26( [\��
����5�ก�������)�0����2���2�� <��9��������.(�.� ก�����)���&���)������2���
���)=� ���l

�� ���2���&���\�6\�&4� <�ก�����
�)ก��)!2(ก��": ก��2������)�4��)ก��)!2(ก��":��H� s  5�ก�������)ก��
2���(&&� ���9�:��� ��� %(�ก�
 ก��)2����&���9���������&:ก� &���9����������9��ก�=��7���&:ก�7�ก��
)2����ก�������� ).�� �(&��ก� )&�4����4� )�.=�"t: ���ก��)2����&���9����7�ก��������&���.���)!�4�ก��
��&:ก�=����ก  
2�������ก�����ก�����)���&���)��������)ก��
�กก��ก����������('�: 
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��(�=�9���&���)��������=���&(ก&�������&:ก�  

 

o <&��ก��<��9���������� �4�)�4���
�ก�=�9)B';ก�
7��l

(������7!��l1!����)�92���9��ก��
�������
ก�������� 3�����
�)�0� ก��[4H� ก����� !�4�ก��)�9 ��;���
\�)!I�&������&�1����l1!����ก���� 
\�3�����!���7!�
ก�� ������ก�����&(��&��������� 
�����<&��ก���6�����ก��ก������� )94��7!�)
�����ก�
ก��.�����;���7�ก��
�v��ก����7!�7��6�����ก��ก����ก��[4H� ก����� ���ก��)�9 ���)�92�� ���6\�&��ก������7!�&���.���)!�4�
������5�����2�����)�92�� 7!�)��ก9C2�ก������ก���� B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9)�0��6�����ก��ก�������
9��ก���)�0�
�������ก ��H�9��ก������<��9����� ���9��ก���������'��5�����)!��.�����ก
�������ก �����H�
)94��7!�)ก��&�������7
��� B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9
�)�0��6�����ก��ก���������
�ก ก��[4H� ก����� 
���ก��)�9���)�92�� 
\�3��)�������<&��ก�� w �6�����ก��ก�������x 
���ก��������ก�����&(��&���������94H���� 3 <������26(�����&: )94��7!�)ก��&�������7
���B���:ก���9��:
<��9����� ก�(�)�9)�0�94H��������ก��[4H� ก����� ���ก��)�9���)�92�� )94��7!��(&���ก����5��������ก�� )ก��
&���3�����7
7�ก����7.����ก�� ���)94��=�9��ก'":�����2����&:ก����.(�.� 

o B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�93�����!��กก��������� Lean ��5��5���ก���C'r����������B�ก��� )94��
�����7.�7�ก��������(�9�A��ก�����ก�� <�����(�ก�":���3��
��)�0�7�ก��7.���ก3� �����������ก��������7!�
)!�����)94��7!������6���7!�5�ก�����)������7�)�4���ก����(��ก':9������)�0�3�3���������������%�=�9���3��5�
&(��&��2�����2�H�3�� ���2������2��9����.��������9�������)�I
9��)
������!�� ���6\�ก����=���<�ก���� 
9������H��"��&:���กZl�
�2����\ก9��ก���7�)�4���ก����(��ก':9�����������ก'�����������������2��)�4��� <��ก��
������)�0�������ก��7!�9��ก�������������7�ก������&�����2�ก���7!��s7�ก�����!���9������ <��)�������6
���5���9%:3��
�ก 
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- *  �����"ก��7.�9������3��v�����
�ก)��� 3.93 % [\�����!���9������3��v�)m����7��2���)�4��3��6\� 
95,095.24 ก�<���22:2��.���<�� [\��6��)����)�0���
������6���!���9������7�ก��7.�3��v�3��6\� 
1,141,142.86 ��� 

- *  &��7.�
���7�ก��7.�9������3��v�3������)�4���
�ก&�� Ft �������")9�������\H� [\��)�0�&��3��v���2<���2�[\��
7.�&����"7�ก��&��&��3��v�������ก�� ��H���H)�4���
�ก7��� 2552 ก��3��v��&�!���3������&�� Ft )9���
����\H�)�0� 9.60 �2��&:2��!����  
\����7!�&��7.�
���3������ �2�!�ก)����)�0�&��)���7�!����)����ก��64����
���� )�4���
�ก�����"ก��7.�3��v�����
�ก)���2�����������ก���� 

 
o �� 2553 <��9�����)�������<&��ก����&����(��ก':9������  BEAT 2553 <�������
&���&��)!I�
�ก5����)ก���2�7�

���&� 180 ���� 3����&��  6 ���)=� ��� 20 ��&�� ���<��9�����ก�(�)�9)�0� 1 7�3 <��9��������3�����&��)�4�ก 
<�������ก�<��������5�9����������ก���!���������)�&<�<���9��
��)ก���%��(�� ����26(�����&:)94��������(�
ก������(&��ก�����ก����(��ก':9������  ���������(�������%�=�9ก��7.�9������7���&�� �����&���2��!��ก�ก�
���.�.�����3� )ก����&:&������7!�� ���ก��2�����)94��ก��9�A��ก����(��ก':9������   ก�������.(�.������ก��
��
�(��7!��  5����7
  7�)�4�����(��ก':9������ 3��5���9%:&4�ก�����!���9������ 
 

(2) ���2ก��%����8&��
��������&&!"�J��%��
&
1x48ก��&�
"&
��8�H��&J�=W8�!&1!�H2��กก�G
 &
ก��48	4�&ก��ก!� ��
 

	����8�ก��4%�1x48ก��&�
"_̀�_y� �!ก��8�H��& 

=�
�	L���8�H��&�
"���2ก�J ����&����!E&�4�ก��=w��ก!�ก��=W8�!48�
"<&%� &�
�& 
o ก��9�
��"�5�ก�����)����������9��: [\��)�0����.�ก��&:ก��9��: ��������)�I�ก������)����&("=�9ก��

��ก'�9����� ก�����ก�� ก��9�
��"���������)�I��l1!� <��&"�ก����ก�����!��
��ก��&���)��������ก��
�����ก��5������)���� 5��6�ก����)���� ����<���� �������r���2����<��9����� !�ก9����)�I��l1!� ������l1!�
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)ก����)�4����������
���%��� 
����)���2��Chief of Medical Officer  )94��)���2�� &"�ก���ก�� Credential and 
Bylaw ���)��������(�2��&"�ก���ก�����!�����ก���9��:��� JEXCO )94��9�
��"����)���ก�� �����ก��7!�
���%�p7�ก����ก'�5���u��ก���9��:������H�  !�4�ก��2����11�
��� 

o ���)�I��������)����&����ก'�9����� 3����ก���������2�;��&����ก'�9�����7!�����2�;��)����ก�� ���ก��
ก��!�� Fixed Pricing 7�ก����ก'����)�0�!�26ก��!��ก ก��ก��!��ก��&��&��%���)�������ก���9��: ก��9�
��"�!�ก
��ก��&��&���9��:���)ก��ก������ก��!�� ��ก��2��2��������2��.�H���7�!��������ก������<��!������� Utilization 
Management 7�!�����&���)!��������ก�����5���u��)������ก����ก'�7�<��9����� &���)!�����7�ก����ก'� 
&���)!�����7�ก��
��!������� ���ก��&��&���9��: 2��)ก"t:���ก��!�� 

o <��9�������ก��
��2�H�&"�ก���ก��9�
��"�ก����
�����
���%��� [\��)�0�ก�(���(&&����������)�0������ 
���ก�������(&��ก����ก���9��: ��ก�����B��2�: ����(&&��4�����3��3.��(&��ก����ก���9��:!�4���ก�����B��2�: 
��!�����������&�������7
��� ���%� &�������=�� ���&���)�0��������������������&�7�ก����
��3�����ก��&(��&��� 
���7!�ก��������ก������������&�7�ก����
��3�����ก��&(��&��� <�����!������9�
��"���������/!�4�7!�&���
)!I�.��<&������ก����
��, &���)!��������5����
��, �6�������������
��, 2���
���%�ก�� �����H�)�ก������
�7.���
&����������������\ก&���������
�ก�������&� &"�ก���ก����H��
��&����2ก2���7��6��=�9���กo!��� 
��&:���ก�� !������    ก���r���2���� ������ก��!�������)����กo!�������2������)�B �2�ก�����!���������
&"�ก���ก����H&�����&����ก�� Good Clinical Practice)94��7!������
��=��7�B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9
)�0�3�2��กo��)���� ���%�5���u����� 
���%���ก����
�� ���6\�������=�9���5���u��3�����ก�����������6�ก2���
)!����� ����v��ก��&���)��������ก���9��:  <������26(�����&: 

              ����ก����
��  
� )94������� &��&(� ���2��2��ก����
��7���('�:  =��7�B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�97!�

���)���ก��3�������)!�����2���<�������กo)ก"t:�����ก�ก��!�� 
� )94��ก��!��!��กก��7�ก�������ก�v�����%����������p=�9)&��97��(&&�(Respect for person) ���

�������&�7��"�)�������<&��ก����
�� 
� )94��9�
��"����<�.�: ���&���)��������3��
�กก�����ก����
��(Beneficence) 
� )94��9�
��"�&����(2�%���ก���(กZu�����)ก��������ก�������
��(Justice)  

����ก��������ก'�5���u�� : )94��7!�ก��������ก'�9�����5���u��)�0�3�����&���6�ก2���2��!��ก
���%������
ก���9��: ���กr!������)ก�������� <��&���\�6\����%�5���u�� ���<�.�:  ���&���)��������5���u��)�0����&�1 ก��
��ก'�9����� !�4�ก�����!�26ก�� �����ก)!�4�
�ก�������r���2������ก����(��2�7�7!������6�r���2�3��7��l

(��� 

�2������7!�&"�ก���ก��9�
��"��������
���%��� ���<�.�: ���&���)��������
�)ก���\H� ก������
����)���7!�
&"�ก���ก�����)ก�������� 7�����&���6�ก2���)!������������ก��7!�ก����ก'�9����� 
����ก��9�
��"��4��<q'"� : )94��7!��4��<q'"��������������ก��������ก'� ���ก����
����ก�����%��"�����&��
)!�����2��!��กก�����)�������������� 

����
����กก�������ก�G
�
"��ก�����กJ�ก��4!	�8�J� 
o ก�����(2�ก��2�H�&��=: )�4���
�ก2��
9�&���5���ก2�������ก [\��3��3�����5����)�0����2���2������� 3����ก�����

�������r���2��(2�ก��2�H�&��=:2������������9���=�������7.�=����&:ก� <��ก����&���)!I������2��9��:5�����
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3��7.��9��:5������5���u��7!�&���)!I� ��ก�����)����=���
�27
<�� 
�2�9��: ก��������������H�!�� ���)���
&"�ก���ก����
�����
���%��� 9�
��"�7�ก�����)���ก�� ���7!����)���ก��2���������r���2�<��)&���&���  

 

&�4�X�� Score =�
�	L�J��#�ก��1!V�� 1-2 => 0��� ��� 

01. 5�������������.�H�����&:ก� (9��%ก�
 
�������B�: &������) 

4.5 )�4���
�ก��&:ก���ก������2�������2��)�4������7!���ก��
)����������
\��(��)���7!�)ก��&���.��)
���H�7�������H����
�������)94��7!������69�A��B�ก�=�9���&��������6
��&:ก�7!�.��)
���ก�����\H� 

02. ก�����)����5�ก�����)����������� 
(��������������)�4H�2��ก��9�A�� ��A�%��� 
&�������=��) 

4.5 o ก�����)������A�%���&�������=��<��7!�)ก��ก�������7�
�����ก2������ก��������  

o ก�����)����ก��9�A�����2ก���7!�� s ����&���
����=��5���u��  

03. ก���4����� )����9��� 
��7
 )������ก��
�r���2� 

4.5 o )9���.�����������%�ก���4�����)94��7!�)ก��&���)���7
����� 
������������%�=�9  

04. ����ก��ก������ก�
ก�� ก�����)���5�����/ 
����ก����� 

4.0 o ก�����)��� 360 ��B� 

05. &������5��.��2����%��"����ก��
���)�������������
���%��� 

4.5 o 9�A�������2��)�4��� )94��7!���&:ก�)�0����������7�;���
��&:ก������
���%���������5��.��2�����&�  

ก��	$����0M�1��
J ����&�$�	�����H��G��0�ก%��J���&����%���!"���� 

B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9 3����ก��
�����ก�������)�����(�=�9���)���������9���7!�ก��.(�.� <��64����
)�0��5�ก��(�%:���!�\�������&:ก� )94�����7!�.(�.����(�=�9����� <��ก�(��.(�.����<��9�����7!����ก��������ก)�0�ก�(��2���s
�����H &4�ก�(��5��������ก�����)�0�)94������� 7ก��)&��� 
�
��7!����ก��).��2��
�(�=�9 7!�&������<�&2���s�������� 7�����������
���5��.�� )94���v��ก��3��7!�)��)�0�<�&���ก���� ก�(����� 2 
�)�0�ก�(��9��ก��� )94�������)����7!���9������������I���� 
���B
�ก<�&��������6������3�����������=�������&����(� ก�(����� 3 
�)�0�ก�(��5��������ก�������������ก����� BMC <��
�
����)�0� 3 ก�(������ &4�ก�(�����3��)�0�<�& 
������)�����(�=�97!�)����9������������I���� ก�(����� 2 
�)�0�ก�(��)����������
)�0�
<�&7����&2 ก�(����H
�7!�&�����������6\�ก���r���2�2�� )94����=���)���������v��ก��ก��)�0�<�&���
�)ก���\H�2���� ).�� ก�(��
���)�����2��ก��)�0�<�&)��!��� ���ก�(����� 3 &4�ก�(�����)�0�<�&���� <��
��"��&:���)����7!�)�������6ก���3�7.�.���2�
���
�����3�� ���6\�ก������2�)������r���2�2��������� ��������6�v��ก��<�&7!�����7����������ก2� 3��&(ก&��2��.���2  
��ก
�ก��H�����ก������5�3�6\�9��%��2� �����H�!�������=����ก)94���4�����&������)ก����ก��ก�������)�����(�=�97!�ก��
.(�.� ���6\�ก��)�������ก�
ก���ก��=�&��;���)�ก.�7�ก��������)!2(ก��":2���s������&�1 ���6\�ก��.���)!�4�������&� 
).�� ก��3������(�ก=�����.(�.����)�4������ !�4�)�Iก����<�ก�� )�0�2�� 
)�v�!���/���)�I�&("=�9������&�1������B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�92�H�)�v�!���7������5�����������3�� 
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������2��.�H��� )�v�!��� 2551 2552 2553 
1.  ��2��ก��2��
�(�=�9���
�������9��ก��� 100% 96.28% 99.16% 99.09% 
2.  )���:)[I�2:���9��ก�������� BMI ���)ก��)ก"t:
��2�;������
�ก)��� 

<20% 23.5 21.15 22.88 

3.  ��2��5���u��ก�(��<�&��)�I�3��������<�.�:7�ก��
���3�����7.�7�.���2���
�����7����������ก
�ก
ก��
��ก�
ก��������)�����(�=�9 

>80% 54.17% 87.56% 85.29% 

4.  ��2��5���u��ก�(��<�&����3��������<�.�:7�ก��
���3�����7.�7�.���2���
�����7����������ก
�ก
ก��
��ก�
ก��������)�����(�=�9 

>60% N/A 50% 65% 

5.  ��2��5���u��ก�(��<�&)��!���3��������<�.�:7�
ก�����3�����7.�7�.���2���
�����7����������ก

�กก��
��ก�
ก��������)�����(�=�9 

>60% 51% 59% N/A 

6.  
�����ก��
��ก�
ก��������)�����(�=�97!�ก��
ก�(��<�&5���u��������&�1 

>3 &��H� 1 3 3 

7. 
�����ก��
��ก�
ก��������)�����(�=�97!�ก��
.(�.�  

>15 &��H� 16 14 20 

8.
�����ก�
ก������7!�&������(CME) ���ก�
ก���
)94�����&� 

>10 &��H� 5 8 20 

9.  Engagement score ���)ก����ก��=����(�=�9 >50% 52.75 54.5 N/A 
 

ก�
���ก����GM�1 
ก���!	��8ก����������8&��0M�1��� �!���&��  
 
�ก�<�������B���:ก���9��:<��9�����ก�(�)�9���3����ก��
������5�ก��(�%: 3����ก��ก��!��!�����7�ก�������
)�����(�=�9���.(�.� [\��)�0�ก��(�%:!�\�����<��9�����  <������7��(������ก&��  2�� Balance score card  7�!�������� 
Preferred  Private Hospital [\��3��ก��!��5�����!��, Zu��ก��2���������.����9��%:)�0�5�����5��.��7�ก��
������5�ก�
ก���
2���s)94�������)�����(�=�97!�ก��.(�.�  �����H���&"�ก���ก��7�ก�����)�����(�=�97!�ก��9��ก��� (EWC) ,&"�������7�
������������)�����(�=�97!�ก����ก&�������2��
�(�=�9 (PHM) &"�������.(�.����9��%:�������.(�.����<��9��������
���5��.����H�!�� <��
�����.(�.���ก)�0�.(�.�)94��������������7ก��)&��� <��9�����9��%��2� .(�.�5�������=���)�����2��ก��
)ก��<�& .(�.�5�����)�0�<�&���9�����������&�1 .(�.�5�����(�=�9�� ���.(�.�.���)!�4����&�7�ก�"����6��ก��":m(ก)m��!�4�
�(�ก=��2���s ���6\�5������<�ก��������&� ��ก
�ก��H��ก��ก��!��.(�.�9��ก���)94�������)�����(�=�9���9��ก��� <��
���)����5�����(�=�9��7!����(�=�9��2��3� ����&������=���)����������6.���7!�)��3��)�0�<�& ����&����)�0�<�&�����6�����
.���2���
�����3���������&����(����&��&(�=���&(ก&�������
)ก��
�ก<�&3��  
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 <��������7�ก�������[\��ก��ก��!��.(�.� 3�������������
�กB���:�(�=�9���6\�94H����2��=���B��2�:�������7ก��)&��� 
).�� )�2!������� )�0�2�� ���������<�&
�ก���� ICD-10 )94����ก��!��ก�(��<�&������&�1 <��ก�(��<�&���9�����������&�1
3���ก� <�&)��!��� <�&!��7
 <�&���� <�&��)�I� ����6\���5�ก��2��
���!����r���2�ก�������=���)�����2��ก��)�0�<�&
���ก���������ก��7�ก��
��ก�(�� <��)�4������ก�(��.(�.� ������������)ก��������
����)���ก��
������5����)�0����
���(ก�� 
ก��
�����ก�������)�����(�=�9
���ก���������������ก��ก��!���������������.ก�������������6��� 7�)�4���ก��

�����ก�����7!����&����2���sก��.(�.� ).��  

- ก��.���)!�4�7�ก��
�������ก!�����9��:)&�4������ 
�����9�����)&�4������9���������6m(ก)m�� ��ก
�ก��H!�ก
��)!2(ก��":!�4�)�Bก�����)�����2��ก��)ก���(��2�)!2(!�4��(��2�=��!���กI
����������ก�����=�&��;7�ก��
��!����
�9��:)&�4������7!����� ���6\�ก����ก )G��&��)2��:ก���9��:m(ก)m��[\��3�����ก��&��)�4�ก5���� )�4���  
)G��&��)2��:ก���9��:m(ก)m�� 7���� HA National Forum )�4���� 2552 

- ก������=����(�=�9 3���ก�
������9��:���9����� ������&������)�4���<�&2���s 
�����ก��ก��2��
����ก��
7!�ก��&�94H����7�.(�.� ).�� &�ก�(��(�=�9��  9������H���ก��2��
).I&�H��2�� &������7!�!�ก7&���=���)�����กI

�7!�&��������)94����ก��)ก��<�&���7!����(�=�9��2���3� 

- ��ก��7!�&��������4�ก��.(�.����9��%��2�7�ก�������)�����(�=�9 ).�� ��ก����ก!����7!�&����������
�(��������ก�.(�.� ���)����ก�������4��ก����.�.� 3���ก� �����ก���)�2!������� <��)�������.���'r�:
���)9I1 ���.(�.����&������[4�� 7!�&������3��)�4����ก��������
94H��������ก��.(�.��������3��[\��)�0�
.(�.��������7ก��)&���ก��<��9����� 

- ก�����)����ก��)������� ��ก��
�����ก��������9�����r���2�
���7�)�4����;�9�����)�4H��2�� ���ก��.�������&4�.�9 
- 7!�&������ก��2����
)�4������ก�����&���m(ก)m�� <��9���������.(�.� 3�������63�<��9�����3�����)��� ���

7!���ก��&���m(ก)m���\H� 
\�)���)!I�&������&�1<��ก��7!�&������ก��2����
)�4������ก�����&���m(ก)m�� )94��7!�
�����6���&���3��6�ก2������6\�������)�Iก����=��
�กก�����&������ก���� <��3����ก��
���������7!�ก��
2����
7��� 2551   103 �������� 2553 
����� 137 ��� [\��!�����7�ก������
����ก������ ก���r���2�ก��
.���)!�4�)�4H��2�� ก��.���.���294H�;�� ก���v��ก��ก���9��ก��
��).4H�<�& ก��.���)!�4�ก��&���7�
�6��ก��":2���s ก���������ก��ก&���ก���������<��9����� ��H���H�����ก��2��2��5����7�ก���r���2�3��

���=��!���ก������9���������6.���)!�4�5��&���m(ก)m��
����� 149 ���ก�����ก��.���)!�4�!1��7ก��&���
���<��9�����
����� 2,322 ��� 

- ก��.�H���)�I��<������%��"� ).��ก���"��&:7�)�4���ก����(��ก':9������ )94����=���<�ก���� ���6\�ก��
�"��&:7�)�4���ก�����ก2��3��)94��)9���94H������)���� ���3��7.��(�ก�":���������2������������� ).��<&��ก�����ก�u�
.��)�� 

ก��
�����ก��7!�ก��5���u��/5��������ก�� : 
���ก�����ก�������
&���9\�9�7
���5���u��)94��������ก��)94�������������(�7!�
)!�����ก��&���2���ก�� <��<��9�������ก�����)���ก�������H  

-  
��������
�����)�"���)���,  ���������!����6)�I�, 
��7!������
��������)���กm(ก)m��7�!����H�����!���5���u�� 
���6\�
��7!���)
��!������&��7!�&���.���)!�4����7!�������2���s �ก�5���u�����)�"
(�������5���u�� ��)
��!����������
ก��
��
� 
������5��9��)ก����ก��<�&)94��
�3�����3�B\ก'� 
�����)�"9�ก5������)�"
(���2��
���
��3���(ก
(����
7!����ก��2��
��ก'�5���u�� �����ก����H�!����4�9��9:, <����B�: ����H���4�� ���6\�������)������!���5���u��)�Iก 
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)94�����)����9�A��ก��)�Iก���6\���ก��
���6��������!������ก��B���ก�
��H�!���9�� ���!������� ��ก��
�������ก�B���)!����� )94��7!�5���u��/5��������ก������7��=���������������  

ก��
�����ก�������)�����(�=�9���9��ก��� 
5��������������(������&:ก� 7!�&������&�1����������9��ก��(&&��������� ���<����9�A��B�ก�=�9����(&��ก��(ก�����
����&���)�0�5��.����1����ก�����ก�� ����ก���9��:&��&��3�ก��ก��9�A��&("=�9.���2�������H���������(�=�9 ก�����
�27
 
 <����ก��ก��!���<�������
������������")94��������(�ก�
ก��������)�����(�=�92���s���!���9��ก���  ).�� 

- 
��!������������)94�����������<�.�:2��)
��!������(Creating supportive environments)<���(��)�������ก��
���)�����(�=�9 ก����กก�����ก��7��6����������� ก��
��ก�
ก���)94�����)�����(�=�9
�2���ก��
5���&���&���)&���� <��������ก�
ก���2���s���3�����)���ก��7��� 2550 ���5����� ).��  

• ��ก��7!����ก��2��
�(�=�9���
�����ก�)
��!�������(ก�����7�<��9�����<��9�
��"�2���l

��)�����2�������
���( )9B ����=�9�������ก������������2����(&&�   <��9����7��� 2551 �����6�����&���2��!��ก7!�
9��ก��������ก��2��
�(�=�9)9�������\H���ก�\H� <��7��� 2550 =60.69% ���7��� 2551 ���3����ก��)������
ก���%�7!�� 9������2��ก�������ก��2��
�(�=�9���9��ก��� = 96.28% ���)9����\H�2�������� 
�)ก4��3��2��
)�v�!���&�� 100% 7����l

(��� 

• ���<����7�ก��7!���&[���ก�9��ก���ก�(��)�����3���ก� ��&[��3��!���7!1�  3����2����ก)����  3���(ก7�  !��
)������ 

• <&��ก����&[���v��ก��3��!��� H1N1 �ก�)
��!������ก�(��)����� ���7!���ก��)ก��<�&�����
�ก3��!���������7!���
�(&��ก�3��)�0�<�&���ก���� 

• 
��!��6�����������ก�� ).�� !�����(�  !��� fitness  !�����!��)
��!������  ก��7!����ก����!�������&("=�92��
9��ก���  !������ก��9�%�ก������B����9(�% ������ �ก�)
��!������ )�0�2�� 

• ��!�9�ก 9�����6������
�ก�9.6\�!�9�ก   �����ก���������Z�ก�(2�!���)
��!������ ��!�����r���2���� 
• <&��ก��2�����������v��ก��<�&�ก�)
��!������  ���3�����&��.4��.�
�ก&"�)����������
���&("=�9
�ก2������)�B 

(JCI) &4� ก��7!���&[���v��ก���(ก7� (<��3��&��&��7.�
���)�ก�)
��!���������3����=���&(��ก����H�<��9�����   
• <&��ก��&��!�������7!1� )�0�ก������������H��!��ก���!���9��ก��������5�ก��2��
����ก�����9���� BMI 

5���ก2�  <��9���������6���7!�9��ก���ก�(��)��������)�������ก�
ก���7�<&��ก�������6���H��!��ก2��3�� 
43.65% ����� BMI 3��6\� 51.59% [\����5�7!�3������(�
�ก��� �����2��)�4���)�0�����)��� 3 ��2��2��ก�� 9����
��H�)�0��������������7�ก��3����)���5�����������ก�������)�����(�=�97!�ก�����.7��� 2550 6\��� 2009 

• ������(�ก�
ก������
��<��9��ก���)94��9��ก���ก��)�� <��5����<���)
��!������ .���)����9������.(�.�
9��ก���7���&:ก�7!�
��ก�
ก���2��&���.��!�4� Strengthening community action 

• ก���������ก���=��7�<��9����� 
• ก���������ก�����!����<��9�����)&�4����� 
• ก��
�����m���)�Bก�������7!�� 
• ก�����ก������)9��&���<�)ก� 
• ก��
��2�H�.���7!��s ).�� .��� Photo , ATM club ,BMC band 
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- ������(� ก��9�A����ก'�.���2 (Developing personal skills)&��&��ก��ก��9�A����ก'���� ).�� 
• ก��
��ก�
ก���������)94��5���&���&���)&���� 
• ��ก�
ก���.���)!�4�����7!�� BMC New Staff Retention ��� 5�����!��CEO 9�staff 
• ��ก�
ก�����2��������ก����ก
�2����� 
• ��ก�
ก���2����2�������� ก��5���u����)�I����������!����ก����ก'�7� �9. 
• ��ก�
ก�������(12�ก��2�������)��H�����)ก�����
��)�4���ก�)
��!������   
- ก��
��ก������������� <����&"�ก���ก��&�������=�� ��.���������������������� !�4� Environment of 

care (ECC) ���!������ก��ก������ 7!�6�ก2���2����2�;��2��กo!��� �����H 
• ��&����ก)m9��)
��!������(Staff Clinic) 7!����ก��)�4����&���)
I��u�� ��ก��2��2���(��2�ก��<�&/ ���)
I�
�กก��

������ !�4���ก��2��2��&���)�����2��94H����2���7��9. )�0�2�� 
• ��ก��2��
�=�9����������94H����ก��������7!���&�������=��2�����กo!���ก��!�� 
• ��ก��2��
!����)�92��7�ก�(��9��ก��� )94���v��ก�����7!�����7
���9��ก���7�<��9�����3��2����)�92��

<��
�����)�0�<&��ก��<��9����������7��� 2552 
ก�����8&1�!���&��  

ก�������)����9���7�.(�.�)94�������������.�.�����3� : ���<��9�������ก��
������5�)�0����
���(ก�� ����4�����
7!�ก��5�����)ก������������ �4�����5������ Lotus note )94���
��7!�ก���(ก&�7�<��9��������� ����)94�������
����ก���8�
�v��������
�!���7!�ก��)94�����������7�ก�
ก������ก����  <����ก�
ก��������H 

- 
��ก�
ก���)94�������&������9��%:�������!����.��B���:��
��ก��<��9�����ก�(�)�9 <��7.�.4��������.(�.����9��%:  
   9������H���ก�����6��&���2���ก�����.(�.�7�ก��
��ก�
ก�������ก��)94��ก��7!�)ก���(�=�9����������� 
- 
��ก�
ก���)94�����)9I1���<�.�:7!�ก����%��".� 7�[��B���:��
�� <��ก����� Big cleaning day [\��
��� 
  ก��).�12�����
�ก)�2!���������.���ก�����&������������ก�� [\��7��2����� ��ก
�ก
�)�0�ก����ก'�94H���� 
  7ก��)&���7!���������������������������� ������)����7�)�4���<�&���&�����2���6��ก��":�������)�4�� <��7���  
  2552 ���l1!�7�)�4���<�&�����3��!��� H1N1 
���ก��7!�&������)ก����ก��<�& 9������H��
ก!���ก�ก������  
   ��� �H���������4�)94�����)����7!���ก�������4�����s )94����ก���9��ก��ก��
��).4H�����v��ก��ก��)�0�<�& 
  ���ก���� ���7��� 2553 )9���)2��ก�
ก������&��������&����7�)�4�����=���<�&���� <��
���ก���"��&:7!� 
  .(�.�)94�������7�[��B���:��
�� 7!���ก�����ก2��3�� <��ก���
ก2��3��7!�ก��)94�������)94�����ก2��3��7����� 
   ���2�)�� !�4�������)�"���9�ก��B�� 
-  
��ก�
ก���ก��7!�&������ก�����.�.�����3� 5������<����B�: ����( ).�� 
�.100  !�4�)������3�7!�&������ก�� 
    &�7�������� ).�� 7!�&������ก�����.�.� )�4���<�& ).��  )
���\ก��%�ก��5��2�� ก����ก���!���, &������<�!�2��� ,  
   ���������3�)�4��7.������������)�4��, .���(9��"�(�� �����ก���7��7
�(�=�97�)�4���<�&!��7
  

ก��)����9���7�ก�(��5���u��  : 3����ก��ก��!��ก�(��5���u�����)�0�<�&���&�1���9����� <����ก��
��ก�
ก���)94��)����9���
7!�ก��5���u�� <��ก�(������(��)��� 3���ก�ก�(��5���u�� <�&���� <�&��)�I�  <�&)��!��� [\��ก���4�����7�)�4���ก�
ก������ก���� 

��4�����5������ Lotus note )94���4�����7!��(ก&����� ������
�!���).�15���u��ก�(��<�&��H�)������ �����H���ก��
�����
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�v��<q'"�2��7�����:)94��7!��(ก&�������� )94��.��).�15���u�����)�0�<�& <����
)�0�)94���!�4�1�2���)�������ก�
ก���
���ก���� <����ก��
��ก�
ก��������H  

- ������ stroke care !�4� Stoke camp !�4��(�ก���(�7
3�ก��B���:����ก�(�)�9 [\��
�)�0�ก��
��ก�
ก���7!�ก��
ก�(��5���u�����)�0�<�&����������� )94�������&������9��%:�����ก��5���u��7�ก�(��<�&)����ก�� �����H���ก��7!�
&�����������ก)�����������ก��":7�ก�������.���23���������&����(� ก�
ก���
����ก��3����� 9�3�)�����
2���6�����2���s, 7!�&������)�4���ก���v��ก��ก��ก���)�0�[H��, ก������2������=�9
�27
  [\��������9��: , 
9�����,ก��=�9, <=.��ก�, )=��.ก�  �����ก
�2�����7�ก��3�)�������ก�
ก������7!�&������ [\����ก��
���)���ก����2�H��2� �� 2005 �����ก�����5�=��!���ก��
��ก�
ก���9���� 7������)�������9����5���u�������6���3�
����7.�3��
���7�.���2���
�����7����������ก = 60% �� 2552 = 50% ���7��� 2553 ������� 65%   ��ก
�ก��H���
������3����ก��
��Tele Stroke [\��)�0�<&��ก������9��:<��9�����ก�(�)�9 ����9��:<��9�����ก�(�)�9��(� 
3����ก��������\ก'��������5�ก����ก'�5���u��5���������� Teleconference ���7!�5���u�����&���&���3�����
���<�.�:����(�
�ก�������4��������9��:5��).����.�1<��3����������� AHMA : Asian Hospital Management  
Awards 2006   

- ������5���u��<�&��)�I� =��72�.4�������� Think positive club  )94�������ก�����7
7!�ก��5���u�� <��ก��
�����ก�
ก���
����ก�� <����ก�
ก��������s7!�ก��5���u����)�I� 7!������6������������s7!�ก�����&�3�� ).�� ก��������ก�l�)�0����
������!�4�)&�4���7.�2���s ก���������%� ก��2�ก��2�����ก�� ��2�������� ���ก��������<���<��� ก�����
)������� ก��
��)���)�����ก)�����������ก��":  

- ������)��!��� DM camp )�0�ก�
ก��������&������9��%:���������ก��7�ก�(��5���u��)��!��� ��ก�6�����  
���6\�7!�&������ก��5���u�����6\���ก)������)�������7�ก�������<�&3���������&����(� [\��7�ก�
ก���
����ก��
3����� ก��7!�&������7�)�4�����!�� �� ก����กก�����ก�� ก��)
��)�4��2��
�H��2�����ก�����)������6\�ก��
������<����%����%���.�2� [\��3����ก��
������\H�7��� 2551 9����=��!���
��ก�
ก���5�ก�������
7�)�4���
���<�.�:���3�����
�กก�
ก�����H���5���u��
����3�����)������7�.���2���
�����7��� 2551 ����7����������ก=51% 
����������������� 44% ����� 2552 ����7����������ก = 59% ���������� =38% 

ก��)����9���7��������9��ก��� : 
���ก���4�����5������ lotus note ���6\�&"�ก���ก�����)ก��������7�ก�������(�=�9���
9��ก��� ���6\� Intranet 7�<��9����� [\��7�ก�����)���ก���������H 

1. ��ก�������
�=�9�������7�ก���������������ก��=�9 ).�� ��� )���� &������� )94��7!��(�=�9���9��ก�����
�(�=�9����� 3��)�0�<�&
�กก�������� <��
���ก�������
)�0����
���(ก�� <��!�ก9�������)�"3!����3��5���)ก"t:
��2�;��
����)���ก���ก�3� ���������7!�9��ก���7.��(�ก�": Personal protection equipment (PPE) )94���v��ก��
���2������ก���� ��H���H
���ก��ก��!��7!���ก��2��
�(�=�92��&���)�����)94��)Zv������<�&���)ก��
�กก������������  

2. ก��
��ก�����)&�� ���&"�ก���ก��&�������=�� ��.�������� �������������� 
���ก��
������7!�ก��9��ก���
2�H��2��;���)�Bก���)������ )94��7!�9��ก����������6\�ก�����!��
��ก��ก�����)&�� ���6\�ก��!��7!���ก��
����� 
MSDS 7!�&���(ก2�������7�!������� )94��
�3������6\����������)&�� �����%�ก�����!��
��ก��)94���v��ก��ก��)ก��
���2���
�ก���)&�����7.�7�<��9����� ��H���H��ก����ก���<���ก�� MSDS 5������ intranet )94���4�����7!�ก��
9��ก����(ก&������67.�)�0�.������7�ก�����!��
��ก�����)&�����ก����  
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3. 
��ก�
ก���ก�����)����(�=�97!�ก��&�������(�=�9���������(�=�9��2���3� ���7!�ก�(�����)�����2��ก��)�0�<�&3��
)�0�<�&
�กก�����)Zv������3�� ���ก�(�����)�0�<�&�����6�����.���27�.���2���
�����3�� 3����<�&���ก[��� !�4�=���
&(ก&��
�กก���r���2�2��3��6�ก2��� 

4. ก��!��ก�(��)�����!�4�ก�(�����)���)ก"t:���ก��)�0�<�& ).�� �H��!��ก)ก��)ก"t:��2�;�� [\��
�ก��7!�)�0�<�&���� !�4�
<�&�4��s2��).�� <�&!��7
 <�&&������<�!�2��� <�&)��!��� 
\�3����ก��
�����<&��ก��7��2����� 7�ก����
�l1!��(�=�9���9��ก��� ).�� 
- <&��ก����<�&�����������7���������� [\��)�0�<&��ก�����
������\H�7��� 2553 )�0�<&��ก�����
��<���ก��

������6�.���22�)��)94����<�&)��!���/ &������<�!�2������!���9��ก���ก�(��&�����������<��9����� [\��

����"�ก��ก�
ก���7!��(�����)�4H�!� 3 ���)�I�!��ก &4� ��!�� ����": �����กก�����ก�� 5��B��2�:���B���� 2 
��2�&������ก��ก����������������)!����� [\��)�0�<&��ก�����3�����ก��������(��������"
�ก ���..)�0�
ก�
ก���)�������������.���7!�9��ก���)ก��&���2��!��ก�����ก�����7
���
�����)������9C2�ก����(�=�9����
2�)�����
�7!�2�)�����(�=�9����� ��������6&��&(�<�&����l

��)��������<�&����2�)��2��3� [\��
���
ก�
ก��� 5 )�4�������ก��  

• ก�
ก������ 1 : ก�������9C2�ก��� &���&��!��� ��)&���!:.���2&������9C2�ก��� ���<�&
�ก
&���)����� 

• ก�
ก������ 2 : )�&��&���<=.��ก�� 5 ��� : ก�����2� ������ �����ก ����5� ����������� 
• ก�
ก������ 3: ก������m��ก<=.��ก�� ���ก��ก��ก��2�)������ก�����<=& 
• ก�
ก������ 4 : �6��������&������<=.��ก�� 5 �6��� ���ก��7.�9������ก��)&�4���3!�7�

.���2���
����� 
• ก�
ก������ 5 : ก����ก)������)�����������2�)�����ก�����)���5�9C2�ก���ก������2�)��  

- <&��ก����<�&����u���������9��ก��� 5 ��������ก <��<�&����"��&:�� 3 <�&����ก��  
• <�&2��).4H����)���!��7
 3����ก��
��ก�
ก����"��&:7�)�4���ก�������4�7�<��9�����)�0����
��

�(ก�� ���)9���ก��)Zv������<����ก2��ก�(����.�97��� 2552 )94��
�3������������v��ก���3��.��)
�
��ก�\H� ��ก
�ก��H��ก��2��2��ก�������4����)
��!������2��
(�2���s)9�����ก�\H� ).�� Hand scan ���
��ก��������ก��7.� PPE ���)!����� 7!�ก��9��ก���  

• <�&���)�4���ก����)�4H� 3����ก��
�����<&��ก�� Ergonomics tour <��
���ก��7!�&������9��ก���
5������ lotus note ��� intranet ���6\� 
��ก�
ก���7!�ก��ก�(��)�����2��ก��)�0�<�&��H <��ก��3�7!�
&��������7�ก��
��������7�ก�������� ���ก�����!��ก����)�4H� ���6\������
�(�ก�":���)!�����
2��ก�����������ก���� [\��
�ก5���9%:=��!������)���ก����ก������7�)ก"t:�������ก <��7��� 2552 ���
��ก��
��ก�
ก����"��&:9���� ��2��ก��)
I��u������<�&������� Musculoskeletal Disorder ���
9��ก���ก�(��)���������
�ก)��� 10.6 %���6\�&��7.�
���2��)�4�� = 186,035 ��� !�ก���)�0��� 
�����6���!���&��7.�
���3��6\� 2,231,416 ��� ���)�0�5����������&�1 ������3�����ก��&��)�4�ก
)���5����)�0� Oral presentation )�4��� �����
�ก )���:<ก<���&�: ก��)6�� 7���� SHA Conference 
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• <�&����)��� �(

������� 3����ก��
�����.�������4�����ก��7!�&�����������������!�����6�ก
�(���ก'"� ���ก���"��&:��[4H���!���������  ������)����ก�������4������2��)�4��� 

5. ก�������
&���&��)!I����&���9\�9�7
7�ก�����������9��ก������
����<����&:ก�=����ก)94��������&���
&��)!I� ���)���������9��ก���7�����2���s)94��������&("=�9.���2ก������������� 
�ก5�ก�������
�������� 2551 
9����&���� 7��������=����(�=�9)9�����ก�\H�2�������� <��7��� 2551 = 52.75% ����� 2552 = 54.5% ก��
���)����ก��.���)!�4�������&� �������������������������5�7!� <��9�����3�����������)�0� 1 7� 100 ���
��&:ก��!��&����(� (Happy workplace) 7��� 2552 

ก�������)����9���7�ก�(��5������<�ก��: <��9�����3��
��2�H� �����%�<��9�����ก�(�)�9 7��� 1984 .���)!�4�&�3�����6�  
)94����()&���!:5���u����ก3���������&���(����9�:�2���&���
��)�0�2���)������ก����ก'�9�����)94��7!���.���2�������2��3�  2����
7��� 1996 3��)������.4��)�0������%�)�.�(��2  ���3��)����������������&����������������%��  )94���������)�2ก��.���)!�4�5��
��ก3��7!�ก��������&���&�(��������)�B3��
��ก��)m9��5���u����ก3�����<��9�����ก�(�)�9)�����H� <����<&��ก��������)������

�������ก��� <��
��ก2�������<&��ก��������&�1
�กก�����)��������������%�)�.�(��2������&�1�����H 

• 7!�ก��������(�  <&��ก����ก7
&("  ����)94��&("=�9.���2  )�0�<&��ก������ก����!���������ก���
&"�ก���ก�����)����������������)���.� (��..) �����!���������,  �6����)�&<�<�����.
��&�, �����ก����=��6������.=�o  ���<��9�����ก�(�)�9  <��ก��������(��(�7!�ก��ก�(��
����2  ��กB\ก'�  �����ก)����  )94��7.�7�ก�����<&��ก�����ก�
ก��� ���7!�&������������%��"�(�
)ก����ก��ก�������(�=�9����������v��ก��  )94��)�0�ก��9�A��&("=�9.���2��H������(�=�9���7
���
)���.�������.�.�����3�  )�0�
�����  20  <&�����   

• 7!�&���.���)!�4�5���u��)�0�<�&)�4H���ก���)�4��!(���������)�";������ 3��)������ก����ก'�     ���
<��9�������.��6�   7�)�4H��2������  �2�������������)�4H���ก)!�4�����  
\�2���7!�ก����ก'�2������
)&�4����ก����3���   

• <&��ก��.���)!�4�)�Iกก��9��� " �6����)&���!:����)�Iก����91�3�          ��ก)ก�I� 
��!���
����(��  <��3�
��ก�
ก���7!�&���.���)!�4�������%��"�(�  

• 3�����)���<&��ก��.���)!�4�5����ก3����1
�<&��ก��.���)!�4�)�Iก����7����� " �����%�)�Iก����7�
����  7�9���(�6��=:��)�I
9��9�����)%�)
���v�ก����"���A��  ก��!������%������.�&�����:  "  
���������  (.(�.�&���)2�)  <��3�
��ก�
ก���7!�&���.���)!�4�������%��"�(�   ����4��s 

• 3�����)���<&��ก��.���)!�4�5����ก3����1
�<&��ก��.���)!�4�)�Iก9�ก��[H��[��� "  �6����)&���!:
)�Iก9�ก������(99�=�9��ก)ก�I�  �������=���   <��3�
��ก�
ก���7!�&���.���)!�4�����
��%��"�(�   ����4��s 

• <&��ก����������������(�=�9)94�������ก'�)���:  "  B���:)�&<�<���ก��B\ก'�)94��&�2���� 
• ����ก�� ���� Big Knit Café  3��
��2�H�<&��ก��6�ก!��ก)94������  (Big hat Big give) )94��.������)��

&���!���7!�ก��)�Iก s 7�=�&)!�4�  <��!��ก3!�9��
�กก�
ก���7�&��H���H  )94��.���)!�4�)�Iก
7�<�������������7�6����(�ก��������
��!���=�&)!�4�  ������)ก���6������  ��)�I
9��)�9
��2���.�(���  ���������.ก(����  
�����  1,200  7� 
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#�ก��1!V���
"����!E 
- <&��ก��2�����������v��ก��<�&�ก�)
��!������  ���3�����&��.4��.�
�ก&"�)����������
���&("=�9
�ก2������)�B 

(JCI) &4� ก��7!���&[���v��ก���(ก7� (<��3��&��&��7.�
���)�ก�)
��!���������3����=���&(��ก����H�<��9�����   
- <&��ก��&��!�������7!1� )�0�ก������������H��!��ก���!���9��ก��������5�ก��2��
����ก�����9���� BMI 

5���ก2�  <��9���������6���7!�9��ก���ก�(��)��������)�������ก�
ก���7�<&��ก�������6���H��!��ก2��3�� 
43.65% ����� BMI 3��6\� 51.59% [\����5�7!�3������(�
�ก��� �����2��)�4���)�0�����)��� 3 ��2��2��ก�� 
9������H�)�0��������������7�ก��3����)���5�����������ก�������)�����(�=�97!�ก�����.7��� 2550 6\��� 
2552 

- ก��
�����<&��ก�� Ergonomics tour <��
���ก��7!�&������9��ก���5������ lotus note ��� intranet ���6\� 
��
ก�
ก���7!�ก��ก�(��)�����2��ก��)�0�<�&��H <��ก��3�7!�&��������7�ก��
��������7�ก�������� ���ก�����!��
ก����)�4H� ���6\������
�(�ก�":���)!�����2��ก�����������ก���� [\��
�ก5���9%:=��!������)���ก����ก������7�
)ก"t:�������ก <��7��� 2552 9���� ��2��ก��)
I��u������<�&������� Musculoskeletal Disorder ���9��ก���
ก�(��)���������
�ก)��� 10.6 %���6\�&��7.�
���2��)�4�� = 186,035 ��� !�ก���)�0��� �����6���!���
&��7.�
���3��6\� 2,231,416 ��� ���)�0�5����������&�1 ������3�����ก��&��)�4�ก)���5����)�0� Oral 
presentation )�4��� �����
�ก )���:<ก<���&�: ก��)6�� 7���� SHA Conference 

- ก�����<��9�����3�����������)�0� 1 7� 100 �����&:ก��!��&����(� (Happy workplace) 7��� 2552 7�ก��
��
�=�9�������)94��7!�9��ก�����&("=�9.���2����� 

- ก��
��Tele Stroke [\��)�0�<&��ก������9��:<��9�����ก�(�)�9 ����9��:<��9�����ก�(�)�9��(� 3����ก��
������\ก'��������5�ก����ก'�5���u��5���������� Teleconference ���7!�5���u�����&���&���3�����
���<�.�:����(�
�ก�������4��������9��:5��).����.�1<��3����������� AHMA : Asian Hospital Management  
Awards 2006   

- ก��
��ก�
ก���7!�ก��ก�(��5���u����)�I� ���7.�.4����� Think positive club  )94�������ก�����7
7!�ก��5���u�� <��ก��

�����ก�
ก�������ก�� <����ก�
ก��������s7!�ก��5���u����)�I�<��3����ก�����)���ก��)�4���� 2552 ���3�����ก��
&��)�4�ก5����)�0� Poster presentation )�4���  ก�
ก���ก�(�� Support / Think Positive Club 7���� HA National 
Forum )�4���� 2552 ������ 3�����ก��&��)�4�ก5����)�0� oral presentation  )�4��� ก�
ก���ก�(�� Support / Think 
Positive Club  7���� SHA Conference 2��2��ก�� 

- ก�����������ก�����=�&��;7�ก��
��!�����9��:)&�4������ ���6\�ก����ก )G��&��)2��:ก���9��:m(ก)m�� [\��
�����6.���)!�4�5�������������2���3�� [\��3�����ก��&��)�4�ก5���� )�4���  )G��&��)2��:ก���9��:m(ก)m�� 7�
��� HA National Forum )�4���� 2552 

- ก��7!�&������ก��2����
)�4������ก�����&���m(ก)m�� )94��7!������6���&���3��6�ก2������6\�������)�Iก
����=��
�กก�����&������ก���� <��3����ก��
�����ก������2��!��ก��2����2��2��5�ก���r���2����9����
�����6.���)!�4�5��&���m(ก)m��
����� 149 ���  ��������67!����ก��.���)!�4�!1��7ก��&������<��9�����

����� 2,322 ��� 



 
 ������� 2  ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 137 

��H���H7��� 2014 ���ก�������6\���H)�����&��(���������
�7.�&������&��������6����ก�������(�=�9 ���&������&���
).����.�1���ก���9��:���)��3�)5��9��ก��.(�.��4�� s 7!�����ก�����\H� )94�����5�3�������&�3��7!�3�����<�.�:
����(�2��3� 

  



 
 ������� 2  ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 138 

���'��3��7!�&������&�12������&��&(�=��7� )9���64�)�0��l

��!�\��������&�1����7�ก���v��ก��&���)���!�������

)ก���\H�ก�����'�� ���.�����&���)���!�������
)ก���\H� ���)�0�)&�4����4����.���7!�ก�����!�����������'����������%�=�9
�����\H� &"�ก���ก�����'��
\�3��ก��!���<����7!�������ก��&��&(�=��7�7�����2��� s ).�� ����ก��
��[4H� ก����(��2�

��[4H�
��
���  ก����(��2�
���)���  ก�����)���ก�����Zu�����9��ก��(&&�  ก��[4H����)&�4����4� �(�ก�":���ก���9��: ���3�6\�
2��2��5�ก��2��
���)������2�����ก���ก�3�������(� )94��7!�ก�����!������(ก����)�0�3������<����7�  

��H���H ���'��<��&���)!I����&"�ก���ก��2��
���3���2��2�H� ���'�� ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� [\��)�0����'��

�ก=����ก7!��r���2�!������)�0�5��2��
���=��7�������'��  ������'��  ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� 3�����!���7!�  
���BB����� �(ก7�  )�0�5�����5��.��!��ก7�ก���r���2�!������)�0�5��2��
���=��7�������'��   [\��&"�ก���ก��2��
���3��
9�
��"�&("����2�������'�� ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� ��� ���BB����� �(ก7�    ����)!I������&���)!�����ก��ก��
�r���2�!���������ก���� )�4���
�ก )�0�5������������ก��":ก������������ก��ก��ก���������ก��2��
���=��7� ��&���)�0������ 
��&���9�������
������(&&��ก�������������)!�����7�ก��)�0�5��2��
���=��7� (Internal Audit) ������'�� ���
�����6���!������2��
���ก��������7��2����������������'�� 2��������ก�����)���&���)9���9��������ก��
&��&(�=��7����ก��!��<��&"�ก���ก��ก��ก��!��ก���9�:���2���!��ก���9�: ���������&���)!I�2��&"�ก���ก��
2��
���3�������)�0������ )94��7!����'������2�;������ก��&��&(�=��7���������)9���9�2��ก���v��ก��&���)����������

)ก���\H�
�กก�����)���%(�ก�
 ��H���H�����2���������ก��":���5���r���2�ก�����!��!���������5��2��
���=��7����ก���� ��(�
3�������H 

 !� ����
&4������   
���BB����� �(ก7�    2���!���  ก���ก��5��
��ก�����'�� ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� 
=�
�!48ก��bUก9� 

• 
����11�2�� ��1.���"t�2 �!���������%���B��2�: 
• 
����11�<� ���!��%(�ก�
�!���"t�2 
(����ก�":�!��������� 

=�
�!48ก�������� 

• 9.B. 2531 y 2534 5��.���5��2��
�����1.������ก��������1.�)��
��� " 6��� 
• 9.B. 2534 - 2539   ก���ก�����'�� �� )�� 9� &��[������: 
��ก�� (���'��7!����ก�������1.�) 
• 9.B. 2539- 2545 ก���ก�����'�� [� )� )�� 
��ก�� (���'��7!����ก�������1.�) 
• 9.B. 2545 y 2549 ก���ก�����'�� %�)�ก ���3�[:)[���� 
��ก�� (���'��7!����ก�������1.�) 
• 9.B. 2549 
�6\��l

(��� ก���ก�����'�� ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� 
��G�&�!48��"� 

• 5�������1.������(1�2�!�����)�B3�� 
• ��
���:9�)B' �!���������%(�ก�
��"t�2�: 
• ��
���:9�)B' �!������������)����:)�)[�� 

11  ก�������&M��J���
ก����8 ���!	ก�����&��
"�� 
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��26(�����&:7�ก��2��
���=��7����ก���� )94��.���7!��������2��� s �����&:ก��r���2����2��&������5��.��
�����<����7� ��ก�����!��
��ก��&���)���������������������%�=�9 ��������6&��&(�����ก�����!�����������'������7!���
&���)!�����2��ก���ก�����)������������3�� <��5��2��
���=��7�
�������������7�ก���������������2���s ����
�������)&���!: ���)��� ���7!����)���������&����\ก'�<��������2��2��&"�ก���ก��2��
���  &"�ก���ก��
2��
���)!I���� ก���r���2�������5��������5��2��
���=��7����ก������������%�=�9 2��2��)�v�!������!��กก��ก��ก��
����ก�
ก��������'�� ���)�4H����<�.�:2��ก�����!��
��ก��&���)����������
)ก���\H�ก����&:ก�3����9�&�� 
 
 ��ก
�ก��H7�ก�����.(�&"�ก���ก�����'��&��H���� 1/2557 )�4�������� 29 �ก��&� 2557  [\��ก���ก��5��)����������.(�
���ก������ก���ก�����)�0�5�����!�����ก���ก�����3��3��)�0�5�����!�� 
�������� 8 ���� ���ก���ก������� 
����� 4 ���� 
[\��7�
��������ก����)�0�ก���ก���������������2���!���ก���ก��2��
���
����� 2 ����3��)����������.(�����  
&"�ก���ก�����'��3��2��
���������)���&���)9���9��������ก��&��&(�=��7� 2��ก�� ���������&"�ก���ก��
2��
���  ��(�3�����
�ก������)������7.�7�ก�����!��������&��&(�=��7� ����2��� s 5 ���� &4� ��&:ก����
�=�9�������  ก�����!��&���)�����  ก��&��&(�ก���r���2�������Zu�����!��  ���������)�B���ก���4�����������  ���
����2��2�� &"�ก���ก�����'����&���)!I���� ���'��������&��&(�=��7����)9���9����)!�����2���=�9�l

(������
ก�
ก�� ก�����)������<�����  ��&���<����7������ก��ก��ก������ก�
ก������������62��
���3�� 
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������0���G
ก��&ก��4������ 


ก���ก��2��
��� 
&"�ก���ก�����'�� ก�(�)�9�(��2)�.ก�� 
��ก�� (�!�.�) 3���2��2�H�&"�ก���ก��2��
��� ���ก������ ก���ก��

���'�����)�0������
����� 3 ���� &4� B��2��
���:)ก���2�&("����9��:���2:B��� B��"� )�0����%��&"�ก���ก��2��
���  
���B��=9 ������  �����.��.�� ��

9�': )�0�ก���ก��2��
���  !���������&������5��.��������&�1���&"�ก���ก��
2��
���3���ก� ก������������������������ก��)���������'�� 7!�)�0�3�2����2�;����1.� ��ก��)�8�)5������������
6�ก2������)9���9� ����7!����'��������ก��&��&(�=��7� ก�����)���&���)��������ก��&��&(�&���)��������)!����������
������%�=�9 ��ก���r���2�2�����ก��!�����กo!������)ก�������� �������ก�"������
)ก��&�������������5����<�.�:7�ก��
������ก����!�������'��ก���(&&����)ก����<��ก�� 

7��� 9.B. 2556 &"�ก���ก��2��
��� ��ก�����.(���H�!�� 8 &��H� )94�����)������2��&������5��.�����3�����
���!��� <�������)�I����)�0��������&�1&4� 

1. ��������ก��)���������'��������'������ก������)���2��&"�ก���ก�����'�� 
�กก������������l�&��.�H�
�

�ก5��2��
�����1.����Zu�����!��  &"�ก���ก��2��
�����&���)!I����).4��3�������ก��)������ก����3��
�����2��
��2�;����1.�<����ก��)�8�)5�������������&�1�����6�ก2������&��6��� 

2. 9�
��"�)������ก���2��2�H�5�������1.�
�ก���'�� �����ก��� )����:� ����: ��� 
��ก�� ���ก��ก��!��&��2�����5�����
��1.����
����2��&"�ก���ก�����'�� )94��)���2��������.(�5��64�!(��9�
��"���(��2� [\��&"�ก���ก��2��
���)!I���� 
�(&&����3�����ก��)���.4��)�0�5�������1.����ก���� ��&���)!�������H�7�����&������ &��������6 �����&���)�0������
�����)9���9�7�ก�����!������)�0�5�������1.�7!��ก����'��������'������ 

3.  9�
��"��2��2�H�5��2��
���=��7����'�� ��&)&��:2�H� )��<���.��� 
��ก�� [\��)�0����'��
�ก=����ก[\��)�0�5������� &("����2����
)!�����  )�0�5��2��
���=��7� (Internal Audit) ������'�� <�����)���
�ก������ &���)9���9����
������(&&��ก� 
�����ก��": &������&��������6���&���)�0���������!������� )94�����!������2��
���ก��������7��2�������������
���'�� 2��������ก�����)���&���)9���9��������ก��&��&(�=��7�������3��  

4. 9�
��"�ก��������ก��ก���(&&����)ก����<��ก�� ก��)�8�)5������)�B������ก��ก���(&&����)ก����<��ก�� ���ก��3����
!�4�
��!����3�[\��������9�: 7!�)�0�3�2�����ก��!�����กo!������ก��ก������ 

5. 9�
��"���(��2� �5����ก��2��
������
���� ��������ก�����ก��2��
���=��7�[\��)�0�����!�\�����
�<����ก�����!�����������'�� ���7!�&���)!I�.��7�ก��ก��!����H�2��ก���r���2����ก��2��
���=��7�)�0�
�����ก'":��ก'� )94��7!�)�0�!��ก)ก"t:7�ก���r���2����2����2�;����ก� 

6.   9�
��"��������l�&��.�H�
�������5�ก��2��
�������ก��&��&(�=��7�
�ก5��2��
���=��7� [\��)�0����'��5��2��
���
=��7����3�����ก���2��2�H�2��&���)!I����&"�ก���ก��2��
��� <��ก��!��7!�!����2��
���)���2��
������2��
&������&�1���&���)�����������)���3�� &"�ก���ก��2��
���3����(����)�I����&�1
�กก��2��
����2���&��H����)���
����������ก�&"�ก���ก�����5�����!�� )ก����ก��ก��ก��ก������ก�
ก�������   ก���r���2�2��กo!��� ��)������%��r���2� 
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���&�����������%�=�9���)9���9�7�ก�����)���&���)��������ก�
ก����v��ก��&���)��������Zu��2���s ������
��&:ก�   

7.   ������������)���&���)9���9��������ก��&��&(�=��7����
����������'�� ��H���H &"�ก���ก��2��
�����
&���)!I�������'��������ก��&��&(�=��7������&���)!����� ��������%�=�9 ���)9���9�ก��ก���v��ก��&���)�����

�กก�����)������2������<�������ก��(�%:2���s ������'�� 

8.   ���.(�����ก��5��2��
�����1.� <��3����5�����!�� )94��&���)�0���������5��2��
�����1.�7�ก��������ก��6\��l1!�
!�4����
��ก�����)ก���\H�
�กก��2��
�����ก��)��� ��H���H5�������1.�3��������3�����
��ก�� 7����)�0��������&�1 
 
&"�ก���ก��2��
���3���r���2�!������2�����3��������!�������&���������������������)2I�&��������6 )94��

���<�.�:������'��  5��64�!(�� ���5��������3��)�����H���� 
 
 
 

�����<��(���
���
�)�ก"�
����*+����!�)��+�)(�
� (
�*" 
(b��4������2�ก
��48��G����1��2�!�42b8�8 b�&G
) 

=�
H���G
ก��&ก��4������ 

  



 
 ������� 2  ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 142 

1. �!ก9G
���ก��  
1.1 ���ก���!"�<=    

• ���ก��0�� ��89!� ก�����1	��84 ���ก�� ���ก!	 (& ���)  (\��89!�])   

��"�#$��ก
"��0���/

���&�!&1!�H2 

�!ก9G
���ก�� &$��%� (���) 

�8:���	 G 

31/12/56 

� 4�#���
���&����=K� 

1.���'�� 
�������=�": 

��ก��  

&������9��%:  �� 
ก���ก�����
���'�� )�0�5��64�
!(�����7!1� 

1.)������
�����-
&��������   

 99,157,000 

 

1.1 )�0�ก��������������3��3��7.�7�ก�����)������  �����ก��64�&������9�:������3��ก��7!�)ก�����3��������'�� <�����'��3�����ก�B���
�������������ก����2����%��".�����3� ���ก��ก�����ก�B������������3��3��7.�7�ก�����)�����������4�� s ��ก 4 ����<��2�����ก�B
��������� " ���2�H�����������2�������)�0�)���3��2���ก��� 1 )�4�� <��7.���&����)���)m����
�ก5�����)�����&������
����� 2 ��� �����.4��
����7���1.����.4����������ก��� ก.�.2. )�0���&�ก�����H�2���7�ก�����ก�B��� 

1.2 �
ก.�������=�":  (5��
�[4H�) 3��)���������[4H��������������ก����=��72�)�4���3��������)���)����ก��5����������������4��  ���)�0�5��.��
ก�������� �����&�����(� 2�������� 131,000.- ��� !�4�&��)�0����&��)���ก��  399,157,000.- ��� (��&�ก�����H�2������7.�7�ก��������&4� 2����
���� 120,000 ��� [\��)�0���&�)m����
�ก5�����)�����&������
����� 2 ��� &4� American Appraisal ��� Years Appraisal [\��)�0����'�����)���
��&������.4������7���1.����.4����������ก��� ก.�.2. )   

 2.��ก)��H�&���
��� 

5,465,753 5��
�[4H�3������������)���ก��<��������  
�ก������ 28 /9/56 )�0�=��7�������  31/3/57 ���������7!����'��&����ก)��H������&��������
�������)!�4�7���2�������� 7 2����  <��
�.������ก)��H�&���������ก������H�
�����7����<��[4H�������  

)�4���
�ก7�ก���������������������ก������5��)�������������)9��� 3 ��� ������'�� �������=�": 
��ก�� 3��7!���&�������ก���5��)���������
����4��&���������ก ���ก��ก���������������ก����)�0�����������7!1������&����� ���5��
�[4H�3��
���)������
��7�
��������6\������� 25 
������&��[4H���� ���'�
\�3��5���5����������)���ก��<��[4H�������3�7!� <��&����ก)��H������&��������������)!�4�7���2�������� 7 
2���� [\��)�0���2��������ก���2���(�ก��)���������'�� 

 

12.  ���ก���
 �%��ก!� 
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��"�#$��ก
"��0���/

���&�!&1!�H2 

�!ก9G
���ก�� &$��%� (���) 

�8:���	 G 
31/12/56 

� 4�#���
���&����=K� 

2. ���'�� ก�����
ก�(�)�9 
��ก�� 
(�!�.�) 

& � � � �� � 9� � %:  
� � 
 . ก � � �� �
ก�(�)�9�����2�
�(&&����)ก�������� 
64�!(��7����'��
���������7.84 
��ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
����ก�� 

1. ���3��&��
��ก'�9����� 

2,454,268 )�0����3��&����ก'�9�����2����11�7!����ก����ก'�9�������!�������'�� ก�� ���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�)  [\��)�0�%(�ก�

��ก2�������'����)�4���3�)����ก��������'�����ก��&����11�5��������ก���4��  
 

2.&����2�
<�����
)&�4���������
���ก�������
�����ก�B 

14,448,998 ���'��
���&����2�<�����)&�4������ ���&�����ก������������ก�B7!�ก�����'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��)�0���&�&��<�����
2����2��2��� 

3. &��[4H�!(��
����1 

3,465,850 ���'��
���&��[4H�!(������1)9����(�������'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 2�����%� 
����� 3,465,600 !(�� ��&�!(���� 1 ��� )94��
��ก'��������ก��64�!(�� 

4. ��ก!��Hก��&�� 1,088,142 )�0���ก!��H&����ก'�9�����2����11�7!����ก����ก'�9����� ก�����'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��)�0�)���ก��&����ก2�������'��
��)�4���3�)����ก��������'�����ก��&����11�5��������ก���4��   

3. ���'�� 
ก�(�)�9
)G��&��)2��: 
)[��:���)[� 

��ก�� 

 &������9��%: 
���'��64�!(��
������ 49  ���

1. ���3��&��
��ก'�9�����  

44,643 )�0����3��&����ก'�9�����2����11�7!����ก����ก'�9�������!�������'�� ก�� ���'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก��  [\��)�0�
%(�ก�
��ก2�������'����)�4���3�)����ก��������'�����ก��&����11�5��������ก������4�� 

 
2. ���3��&��).��
�����ก��� 

64,094 ���'��3��7!����'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� [\��)�0����'������ ).��94H������ก��� <������2��&��).��2����&�2���  �����
)�4���3�ก��).��2����ก2�����3�   
 

3. &��)&�4�������
5���u�����

58,838,278 • ���'��3�������6)�0�)
�����)&�4���)G��&��)2��:3��)�4���
�ก���
��ก�����กo!�������ก������������ก�B  
\�2��������11�).��
)G��&��)2��:)94��7.�7�ก�������5���u�� 
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��"�#$��ก
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� 4�#���
���&����=K� 

����2��(&&������
ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
������'�� )�0�5��
64�!(�����7!1�
7����'�� 
���ก����64�!(��
7��������)!�4� 

��ก�B • )�0�ก��
���&�����ก����������)&�4�������5���u�������ก�B2����11�7!����ก�� ��!�������'��ก�����'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: 
)[��:���)[� 
��ก�� [\��)�0����'������ <��)�0���11�).��)!�����)G��&��)2��:���������)&�4�����2:���&���&�(�3������3�� �����
)&�4���������ก��ก�������������6���3��7��(ก�=�9��ก�B���7�)���ก���&4�(Glass Cockpit) 9�����(�ก�":�������������(�
���ก���9��:9�)B'���!���7.����7�=�&��ก�B )94��7.����!���ก����ก'����)&�4�������5���u�� )��4��5���u������7�!��� ICU (��
��ก�B) 9�����r���2�ก��m(ก)m��2��� 24 .���<�� ���)�0�)&�4������3��ก����������2�;��9�)B' EURAMI (European Aero-Medial 
Institute) ���)�0� International Accreditation & Standardization 2����2�;��ก��)&�4�������5���u�������ก�B ���)�0���������������
�9��!���7� �(<�� 2������กก������)�).��   
 

4. )
��!��Hก��&�� 32,652,659 ���'����=���!��H&�����ก��)&�4�������5���u�������ก�B ������3��6\�ก��!��
���.����7!�ก�����'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� 
[\��)�0�3�2��)�4���3�ก��&������3� 

 

5. )������
�����-
&��).��
�����ก��� 

14,868 ���'��3�����)������
��&��).��94H���������ก���
�ก���'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� [\��)�0�)�4���3�ก��).��94H������ก2����5��7!�).��

�)���ก)กI�)������
��&��).������!���
�ก5��).�� 

4. ���'�� ��)�[� 
ก��:)��: )G��: 

��ก�� 

&������9��%:  
64�!(��<��
���'�� &���ก��

1. ���3��&��).��
94H���� 

6,033,701 ���'��3��������3��&��).��94H��������&��7���&�����ก�ก9��[�� 
�ก���'�� ��)�[� ก��:)��: )G��: 
��ก�� [\��)�0���2��&��).�����)�4���3�ก��).��
)����ก��������'�������11�ก��5��).��94H��������4�� 

 
2. &����!��
��
)��H��  

2,483,160 ���'��
���&����!��7�ก��
��)��H�� 7!�ก�����'�� ��)�[� ก��:)��: )G��: 
��ก�� [\��)�0�5��7!����ก����!����!��� <������&����)�4���3�ก��
7!����ก��2����&�2���)����)&���3��ก��5��7!����ก���4�� 
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� 4�#���
���&����=K� 

���ก�(�)�9

��ก�� [\��)�0�
���'��������� 
��
.ก�����
ก�(�)�9 )�0�5��
64�!(�����7!1� 
�����ก���ก��
������'��)�0�
ก���ก��7���)�
[� 

3. )������
�����-
&��).��94H���� 

613,840   ���'��3�����)������
��&��).��94H��������&��7���&�����ก�ก9��[��  
�ก  ���'�� ��)�[� ก��:)��: )G��: 
��ก�� 2��)�4���3�7���11�).��94H���� 
).��)����ก��������'�����ก��5��).������4��    

5.���'�� 
���ก�ก ���
)�� &��� 
��ก��  

&������9��%: ��
�(&&������&���
)ก��������ก��
ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
������'��)�0�5��
64�!(�����7!1� 

1. ���3��&��).��
94H���� 

120,000 )�0����3��&��).��94H����)�8����������&��7���&�����ก�ก9��[��  [\��)�0���2��&��).����ก2�������'��)���กกI�
�ก5��).������������&������4�� 

2.&��
�����.(�
���������
��ก�6�����  

2,747,841 ���'��
���&�����ก��
�����.(������������ก�6�����[\�����&��)������������9�ก <������&����)�4���3�ก��7!����ก��2����&�2���
)����)&���3��ก��5��7!����ก���4�� 
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 3. ���3��&��
��ก'�9����� 

4,500 )�0����3��&����ก'�9�����2����11�7!����ก����ก'�9�������!�������'�� ก�� ���'�� ���ก�ก ���)�� &��� 
��ก��  [\��)�0�%(�ก�
��ก2�
������'����)�4���3�)����ก��������'�����ก����ก&��&����11�5��������ก������4�� 

 

 4. ��ก!��Hก��&�� 4,500 )�0���ก!��H&����ก'�9����� ���'�� ���ก�ก ���)�� &��� 
��ก�� 2����11�7!����ก����ก'�9����� [\��)�0�)&���2)������ก��&��2��
��ก2����%(�ก�
����3����)�0�)�4���3�).��)����ก��&����11��4�� 

 

6.!���!(������

��ก�� ����ก����
������ 

&������9��%: ��
�(&&������&���
)ก��������ก��
ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
������'��)�0�5��
64�!(�����7!1� 

1. ���3��&��).��
94H���� 

406,485 ���'��3��������3��&��).��94H��������������&��7���&�����ก�ก9��[�� <��9�����ก�(�)�9 
�ก!���!(������
��ก�� ����ก���������� [\������2��
&��).�����)�4���3�ก��).��)����ก��������'�����ก��5��).��94H��������4�� 

2. ��ก!��Hก��&�� 40,616 )�0���ก!��H&��).��94H��������&��7���&�����ก�ก9��[�� 2����11�).��94H����[\����)�4���3������2��&��).��).��)����ก��������'�����ก��5��).�����
�4�� 

3. )������
�����
&��).��94H���� 

61,200 ���'�����)������
��&��).��94H��������&��7���&�����ก�ก9��[�� 2��)�4���3�7���11�).��94H���� ).��)����ก��������'�����ก��5��).������4��  

   

7.���'�� 
���ก�ก���:
����: (1988) 

1. &����2�
<�����
)&�4������ 

5,278,337 ���'��
���&����2�<�����)&�4���������5�����!�����9��ก���7!�ก�����'�� ���ก�ก���:����: (1988) 
��ก�� [\��)�0�2��������2�¢�<�����
)&�4����������3� )�0���&���2�<�����2����2��2��� 
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��ก�� 

&������9��%: ��
�(&&������&���
)ก��������
ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
������'�� )�0�5��
64�!(�����7!1� 

2.)
��!��H&����2�
<�����
)&�4������ 

5,500 ���'����)
��!��H&�&���&����2�<�����)&�4���������5�����!�����9��ก���  ������3��6\�ก��!��
���.����7!�ก�����'�� ���ก�ก���:����: 
(1988) 
��ก�� 

 

8.���'�� ���<��
��ก�: 
��ก��  

&������9��%:  ��
�(&&������&���
)ก��������ก��
ก���ก�����5��
64�!(�����7!1�
������'��)�0�5��
64�!(�����7!1� 

&��[4H��H���4��  8,422,181 ���'��[4H��H���4�����
(���)�I

�ก ���'�� ���<����ก�: 
��ก��<��ก��
���5��2)�0� Hospital brand 2����H�2��
��[4H�
��
�����ก2� <��5���
���'��
��[4H�ก���������'��)�0�5�����)���ก�� 

 

9.���'�� ��)�.
)�I� )�I2)���:& 

��ก�� 

&��<q'"�  3,210,000 ���'��
���&��<q'"����<����B�:7!�ก�� ���'�� ��)�.)�I� )�I2)���:& 
��ก�� [\��)�0�5��7!����ก��.���)&)�������=�&=�'����กC' [\��)�0�ก�(��
��ก&��2���.�2� <�����'��.����)m9��&��5��2���ก��<��3��)���&�� Air Time  
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&������9��%: ��
ก���ก�����
���'�� )�0� 
ก���ก��5����
�����
���)�0�5��
64�!(�����7!1� 

10.����9��: 
9�':B�ก��p 
�����ก� 

&������9��%:  
)�0�ก���ก��
������'�� (3��
������ก
�ก
���'�� ��5�2�H��2� 
1 �ก��&� 2557) 

&��.�).�2��
กo!���
������9����
��ก)��H� 

15,217,920 )�0�
���&��.�).�2��กo!��������� 9������ก)��H� 7!��ก�ก���ก�����'�� [\��)&�)�0����25�����!����������������'��2��&��9�9�ก'�
B��������ก��� 

11. ����9��: 
�
<�
�: �(.�<2 

&������9��%: 
)�0�ก���ก�����
���'�� 

&���9��:����
�8�:� X-ray  

457,769 ���'��
���&���9��:7�ก�������8�:� X-ray 5���u��7!�ก������9��: 
�<�
�: �(.�<2 [\��64�)�0�%(�ก�
��ก2�������'�����2���
���&�����ก��
��.�.�9���ก���9��:7!��ก��9��:��������8�:� 
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���ก��0����89!��%�� 

��"�#$��ก
"��0���/���&�!&1!�H2 �!ก9G
���ก�� &$��%� (���) 
�8:���	 G 

31/12/56 

� 4�#���
���&����=K� 

1. ���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 
&������9��%:  ��
.ก�����ก�(�)�9�����2�
�(&&����)ก��������64�!(��7����'�����������
7.84�����ก���ก�����5��64�!(�����7!1�
����ก��ก�����'�� 

1. ���3��&����ก'�9����� 130,072 )�0����3��&����ก'�9�����2����11�7!����ก����ก'�9�������!�������'������ ก�� ���'�� 
ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�)  [\��)�0�%(�ก�
��ก2�������'��������)�4���3�)����ก�����
���'���������ก��&����11�5��������ก���4�� 

2. 2���(�&��)&�4�������
5���u�������ก�B 

1,767,500 ���'������
���&��)&�4�������5���u�������ก�B7!�ก�����'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) 
[\��64�)�0�%(�ก���������(�ก��&����ก2�������'������  <����ก��&��&�����ก��&��<�����
).��)!�����2����2��2��������)�4���3�ก��&����ก2�����3� 

3. &����2�<�����)&�4������
������ก����������
��ก�B 

7,450,559 ���'������
���&����2�<�����)&�4������ ���&�����ก������������ก�B7!�ก�����'�� ก�����
ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��)�0�ก��[4H���2�<�����2����&�2�������3� 

 4. &��������(����
ก��2��� 

500,000 ���'������
���&��7.�
������ก��2��� [\��)�0�ก��
��ก�
ก������ก��2�������ก�� ���64�
)�0�%(�ก���������(�ก��&����ก2�������'������7�����������ก����   

 5. ��ก!��Hก��&�� 98,233 ���'����������ก!��H&����ก'�9����� 
�ก���'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��)�0�
)&���2)������ก��&����ก2�������'��������)�4���3�)����ก��������'���������ก��&����11�
5��������ก���4��   

 6. )
��!��Hก��&�� 37,686 ���'��������)
��!��H&�����ก�������2�������2��
��)&���!:��� [\��)�0�%(�ก�
��ก2�������'��
����������3��6\�ก��!��
���.����7!�ก�����'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��64�)�0�
)&���2)������ก��&����ก2�������'������3����� 
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 7. )
��!��H�4�� y &����2�
<�����)&�4���������
���ก������������ก�B 

1,661,830 ���'��������)
��!��H&���.����&����2�<�����)&�4����������9��:���9��ก��� ���&�����ก��
����������ก�B ������3��6\�ก��!��.����7!�ก�����'�� ก�����ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) [\��64�
)�0�)&���2)������ก��&����ก2�������'������3�����   

2.���'��ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 

��ก�� 

&������9��%: ���'��64�!(�������� 49  �����
��2��(&&������ก���ก�����5��64�!(�����7!1�
������'��)�0�5��!(�����7!1�7����'��
���ก����64�!(��7��������)!�4� 

1. ���3��&����)&���!:��� 360,000 ���'������7!����ก��2��
��)&���!:��� 2��<���ก��ก��2��
�(�=�9���
�������
9��ก���������'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� [\��)�0�ก��7!����ก��2����2��
2�������3�������'������ ).��)����ก��ก��7!����ก��ก����ก&������4�� 

2. ���3��&����!�� 4,206 ���'�����������!��7!�ก�����'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� 2��%(�ก�
��ก2�
������'������ <��&����&���!����ก��2����2��2��� 

3. ��ก!��Hก��&�� 33,100 )�0���ก!��H&�����ก��2��
��)&���!:��� 2��<���ก��7!�ก��2��
�(�=�9���9��ก���
�ก
���'�� ก�(�)�9)G��&��)2��: )[��:���)[� 
��ก�� [\��)�0����'������������'�� <��)�0�)&���2
)������ก��&����ก2�������'������).��)����ก��������'���������ก��&����11�5��������ก���4��   

3.���'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก�� 
&������9��%:  )�0����'������������'��ก��
���ก�(�)�9 
��ก�� (�!�.�) �����ก���ก��
������'��)�0�ก���ก��7�&���ก�����
ก�(�)�9 

1.���3��&��2��
��)&���!:
��� 

53,865 ���'������7!����ก��2��
��)&���!:��� 2����11�7!����ก�����ก���9��: 7!��ก�9��ก������
���'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก�� [\��)�0�%(�ก�
��ก2�������'������ <������&����)�4���3�
).��)����ก��������ก����ก&��&����11�����3� 

2. ���3��&����ก'�9����� 591,930 ���'������3��������3��&�����ก����ก'�9����� 2����11�7!����ก�����ก���9��: 7!��ก�
9��ก���������'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก�� [\��)�0�%(�ก�
��ก2�������'������ �����
)�4���3���&�).��)����ก��������ก��5��������ก��&����11�����3� 

 3. ��ก!��Hก��&�� 17,955 ���'����������ก!��H&�����ก��2��
��)&���!:��� 
�ก���'�� &���ก�����ก�(�)�9 
��ก�� [\��
)�0�)&���2)���2����ก2����ก��&������3� 
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4.���'�� ���ก�ก���:)&)���:���� 
��ก�� 

&������9��%: �� ���'�� &���ก�����ก�(�)�9 

��ก��[\��)�0����'��������� ��
.ก�����
ก�(�)�9 )�0�5��64�!(�����7!1� �����
ก���ก��������'��)�0�ก���ก��7�
���ก�ก���:)&)������ 

 

1. ���3��&����ก'�9����� 1,791,930 ���'������7!����ก����ก'�9�����ก�� ���'�� ���ก�ก���:)&)���:���� 
��ก�� 2����11�
7!����ก�� [\����)�4���3�ก��&�������&�).��)����ก��������'���������ก��&����11�����4�� 

2. ��ก!��Hก��&�� 106,560 ���'����������ก!��H&����ก'�9����� 
�ก���'�� ���ก�ก���:)&)���:���� 
��ก�� [\��)�0�)&���2
)���2����ก2����ก��&������3�  

5. ���'�� ��)�[� ก��:)��: )G��: 
��ก��  
&������9��%:  �����'�� &���ก�����ก�(�)�9 

��ก��[\��)�0����'��������� ��
.ก�����
ก�(�)�9 )�0�5��64�!(�����7!1� �����
ก���ก��������'��)�0�ก���ก��7���)�[� 
 

&����!��
��)��H��  33,873 ���'������
���&����!��7�ก��
��)��H�� 7!�ก�����'�� ��)�[� ก��:)��: )G��: 
��ก�� [\��5��7!����ก��
��!����!���  <��)�0�ก��&��&�����ก��2����&�2�������3� 

6. ���'�� ���ก�ก���:����: (1988) 
��ก�� 
&������9��%: ���(&&������&���)ก��������ก��
ก���ก�����5��64�!(�����7!1�������'�� 
)�0�5��64�!(�����7!1� 

1. &����2�<�����)&�4������ 5,956,665 ���'������
���&����2�<�����)&�4���������5�����!�����9��ก���7!�ก�����'�� ���ก�ก���:
����: (1988) 
��ก�� [\��)�0�2��������2�¢�<�����)&�4����������3� )�0���&���2�<�����2��
��2��2��� 

2.)
��!��H&����2�<�����
)&�4������ 

145,700 ���'��������)
��!��H&�&���&����2�<�����)&�4���������5�����!�����9��ก���  ������3��6\�
ก��!��
���.����7!�ก�����'�� ���ก�ก���:����: (1988) 
��ก�� [\��)�0�)�4���3����ก��&��
��ก2� 
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��"�#$��ก
"��0���/���&�!&1!�H2 �!ก9G
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� 4�#���
���&����=K� 

7. ���'�� ���ก�ก ���)�� &��� 
��ก�� 

&������9��%: ���(&&������&���)ก��������ก��
ก���ก�����5��64�!(�����7!1�������'��
)�0�5��64�!(�����7!1�7����ก�ก���)��&��� 

&��
�����.(����������
��ก�6����� 

702,858 ���'������
���&��)������������9�ก���!������ก��
�����.(������������ก�6����� 7!�ก��
���'�� ���ก�ก ���)�� &��� 
��ก�� <������&����)�4���3�ก��7!����ก��2����&�2���
)����)&���3��ก��5��7!����ก���4�� 

8. ���'�� ���<����ก�: 
��ก�� 

 &������9��%: ���(&&������&���)ก��������ก��
ก���ก�����5��64�!(�����7!1�������'�� 
)�0�5��64�!(�����7!1� 

1. &��[4H��H���4��  6,021,101 ���'������
��[4H��H���4�����
(���)�I

�ก ���'�� ���<����ก�: 
��ก��<��ก��
���5��2)�0� 
Hospital brand 2����H�2��
��[4H�
��
�����ก2� <��5������'��
��[4H�ก���������'��)�0�
5�����)���ก�� 

2. )
��!��H&��[4H��H���4�� 3,317 ���'��������)
��!��H&�&���&��[4H��H���4�����
(���)�I
  ������3��6\�ก��!��.����7!�ก�� ���'�� ���
<����ก�: 
��ก�� [\��64�)�0�)�4�����ก2����ก��&������3� 

9. !���!(������
��ก�� ����ก���������� 

&������9��%: ���(&&������&���)ก��������ก�� 

1. ���3��&��).��94H���� 49,504 ���'������3��������3��&��).��94H���� 
�ก!���!(������
��ก�� ����ก���������� [\������2��&��).�����
)�4���3�ก��).��)����ก��������'�����ก��5��).��94H��������4��  

ก���ก�����5��64�!(�����7!1�������'�� 
)�0�5��64�!(�����7!1� 

2. ��ก!��H&��).��94H���� 7,210 ���'����������ก!��H&��).��94H����&�&��� " ��H���� [\��64�)�0�)�4������ก��&����ก2� 

10. ���'�� ��(����:���.�����:� 
��ก��  

&������9��%:  ����2��(&&������&���)ก��������
ก��ก���ก�����5��64�!(�����7!1�������'�� 
)�0�5��64�!(�����7!1�/��ก���ก��������'��
)�0�ก���ก��7���(����:���. 

���3��&����ก'�9����� 18,314 ���'������7!����ก����ก'�9�����ก����ก&����� ���'�� ��(����:���.�����:� 
��ก�� 2��
��11�7!����ก�� [\����)�4���3�ก��&�������&�).��)����ก��������'���������ก��&����11�����4�� 
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11. ���'�� )�<����..��)����� 
��ก��  

&������9��%:  ��ก���ก�����5��64�!(�����
7!1�������'��)�0�ก���ก��7����'��)�<��
��..��)����� 
��ก�� 

1.&��
������ก������(���ก'�
)&�4���ก��)���3��v� 

1,792,222 ���'������
���&��
������ก������(���ก'�)&�4���ก��)���3��v�7!�ก�����'�� )�<����..��)����� 

��ก�� [\��)�0�5��7!����ก��[�������(�)&�4���ก��)���3��v� 2����H�2��ก��
��[4H�
��
�����ก2�
������'������ 

 2. ���3��&����ก'�9����� 19,826 ���'������7!����ก����ก'�9�����ก�� ���'�� )�<����..��)����� 
��ก�� 2����11�
7!����ก����ก'�9����� [\��)�0�%(�ก�
��ก2�������'������ 

12.���'�� )��ก[:)��: &��9��)2��: �(�(9�': 

��ก�� &������9��%:  ��ก���ก��������'�� 
)�0�ก���ก��5���������
���)�0�5��64�!(�����
7!1� 

1. 2���(�&�� X-ray  1,082,129 ���'������
���&�����ก�� X-ray 7!�ก�����'�� )��ก[:)��: &��9��)2��: �(�(9�': 
��ก�� )�4���
�ก
)�0�)&�4����4�������'���������ก����3����7!����ก�� ���&�����ก��������'�����ก����&��
�ก
���'������2���ก���5��7!����ก������4�� 

 2. )
��!��Hก��&�� 42,608 ���'��������)
��!��H&�&���&�����ก�� X-ray ������3��6\�ก��!��
���.����7!�ก�����'�� )��ก[:)��: 
&��9��)2��: �(�(9�': 
��ก�� [\��)�0�)&���2)������ก��&������3� 

 
���&� L��G
ก��&ก��4������   

  ������.(�&"�ก���ก��2��
�����&���)!I���� ���ก�����ก����)�0����ก����&�����)!2(5� �����)�4���3�2����ก2�%(�ก�
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1.2 ���=M��
 �
:ก��J ����&�%��� ������ก����8��
 �%��ก!� G �8:�=> 2557 

 
  

��89!��
" �ก
"��0��� �!ก9G
���&�!&1!�H2 ��&M��
 �
: M��
�:��=�
ก!�

��8�J �ก$��
�
��� ��8�J �ก$��
�
�!:� ��8��	����%�� 	�ก��
:������!�

1 ���'�� <��9�����ก�(�)�99���� 
��ก�� ���'��64�!(�� 97.3% -                    15,223,965            867,970                 

2 ���'�� <��9�����ก�(�)�9����� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 280,661,140        202,489                 280,863,629     43,777                   

3 ���'�� <��9�����ก�(�)�9!��7!1� 
��ก�� ���'��64�!(�� 98.8% -                    5,589,830              88,803                   

4 ���'�� ��A�)�. 
��ก�� ���'��64�!(�� 99.7% -                    141,205,942          332,015                 

5 ���'�� <��9�����ก�(�)�9��(� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    97,674,636            234,382                 

6 ���'�� <��9�����ก�(�)�92��� 
��ก�� ���'��64�!(�� 99.8% -                    27,563,694            74,162                   

7 ���'�� <��9�����ก�(�)�9��.���� 
��ก�� ���'��64�!(�� 90.9% 133,900,000                      74,177,279          275,740                 208,353,019     

8 ���'�� <��9�����ก�(�)�9=�)กI2 
��ก�� ���'��64�!(�� 99.7% 81,924,772          59,380                   81,984,152       355,559                 

9 ���'�� <��9�����ก�(�)�99�������� 
��ก�� ���'��64�!(�� 84% 55,812,496          189,686                 56,002,182       

10 ���'�� ���2�)�. 
��ก�� (�!�.�) ���'��64�!(�� 95.8% -                    962,020,331          1,937,671              

11 ���'�� ��)�I�)�. )���&�� )[I�)2��: 
��ก�� ���'��64�!(�� 91.5% -                    124,395,917          522,912                 

12 ���'�� ������%�p9�A�� 
��ก�� (�!�.�) ���'��64�!(�� 98.4% 3,103,921,600                   1,792,431              3,105,714,031  391,395,147          1,288,687              

13 ���'�� )��<�)���& 
��ก��  (�9.)��<�9!�<�%��) ���'��64�!(�� 100.0% 412,540,000                      236,674                 412,776,674     106,323,481          356,853                 

14 ���'�� ก���9��:���� 
��ก�� (�9. )��<�<.&.��) ���'��64�!(�� 85.7% -                    116,702,443          284,965                 

15 ��
. B���:ก���9��:3�� (�9. )��<� �������:) ���'��64�!(�� 99.8% 526,500,000                      302,052                 526,802,052     42,104,232            152,343                 

16 ���'�� )��<� ��(�����ก�� 
��ก�� (�9. )��<� �(������ก�� ���'��64�!(�� 93.5% 89,270,000                        51,214                   89,321,214       123,766,385          329,043                 

17 Ankor Pisith Co., Ltd (1) ���'��64�!(�� 80% 40,847,250                        1,565,342              42,412,592       USD 3,412,000

18 Phnom Penh Medical Services Co., Ltd.(2) ���'��64�!(�� 100.0% 644,381,700                      11,584,765            655,966,464     

19 Royal Rattanak Medical Services Co., Ltd.(3) ���'��64�!(�� 70.0% 37,016,571                        504,069                 37,520,640       

20 ���'�� )�.������ )G��:�&�: [��)�I��: 
��ก�� ���'��64�!(�� 74.0% 189,698,223        562,086                 190,260,309     

M��
 �
:��8�J �ก$��ก%��89!�J������ ��8�ก$���&�
�
�!:� 	�ก��
:������%��
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!���)!2( 

(1) )�0�=���!��H)���7!�ก��7����)���2��2������)�B 
����� 1.25 ����)!���1�!��; ()����)��� 40.85 �������) 
(2) )�0�=���!��H)���7!�ก��7����)���2��2������)�B 
����� 19.72 ����)!���1�!��; ()����)��� 644.38 �������) 
(3) )�0�=���!��H)���7!�ก��7����)���2��2������)�B 
����� 1.13 ����)!���1�!��; ()����)��� 37.02 �������) 

  

��89!��
" �ก
"��0��� �!ก9G
���&�!&1!�H2 ��&M��
 �
: M��
�:��=�
ก!�

��8�J �ก$��
�
��� ��8�J �ก$��
�
�!:� ��8��	����%�� 	�ก��
:������!�

21 ���'�� 3�<� <�)�ก(����: �������������: (���)�B3��) ���'��64�!(�� 95.0% -                    22,492,571            54,579                   

22 ���'�� ก���3��: [��)���:
�H 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 80,000,000                        54,455                   80,054,455       

23 ���'�� ����)�I�)�� )������� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 12,799,853          65,144                   12,864,997       

24 ���'�� ��������ก�ก �G�%:�&�: 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 159,727,765        598,079                 160,325,844     

25 ���'�� ก�(�)�99��)����: ���!������ก��.���2 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    

26 ���'�� <��9�����ก�(�)�9�(�� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 500,000,000                      57,916,774          875,703                 558,792,477     

27 ���'�� <��9�����ก�(�)�9).���7!�� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    554,527,519          1,203,422              

28 ���'�� ����)�I�)�� ��&)&��:2�H� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    13,500,000            

29 ���'�� <��9�����ก�(�)�9 )��7!1� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% - -                    2,000,000              

30 ���'�� <��9�����ก�(�)�9����ก�� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% 115,000,000                      78,279                   115,078,279     

31 ���'�� <��9�����ก�(�)�99�'"(<�ก 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    28,442,109            34,287                   

32 ���'�� <��9�����ก�(�)�9�(��'o�: 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    

33 ���'�� ���2�)�. .��(�� 
��ก�� ���'��64�!(�� 100.0% -                    92,014,321            199,751                 

34 ���'�� �!�9��:)=��. 
��ก�� ���'��64�!(�� 86.9% 50,000,000                        34,034                   50,034,034       59,494,247            140,658                 

35 ���'�� ���2�)�. B����.� 
��ก�� ���'������64�!(�� 69.8% -                    331,901                 

5,733,377,121                   912,718,302        -                        19,031,622            6,665,127,044  USD 3,412,000 2,926,436,769       8,833,739              
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������
"&
���&�ก
"��0����	��=K�ก��&ก����
#$���8 ���%�& z3���ก�  
1. ����9��:���)���;  ���������<��6 
2. ����9��:
(�)�.  �B�(����ก(� 
3. �����.��  ����2� 
4. ����9��:
�<�
�:  �(.�<2 
5. ����9��:.�2��  ���)�2� 
6. B��2��
���:����9��:���2:B���  B��"� 
7. ��������';:  ��qก(�  
8. ����C��  ��������    

<��ก��)���)�0�ก���ก������7����'���������ก��������2�� (�ก)���B��2��
���:����9��:���2:B���  B��"� [\��)�0�
ก���ก�������7����'������)  )�0�ก�������2���!���ก���ก��7�;���2�����������'��[\��64�)�0�5��64�!(�����7!1� 

2.  ��������
������&ก��������ก���
 �%��ก!�J�����4   

=�
�M����ก�� ������&��
������ 

���ก��H��ก��&�
"�=K�ก�����

=ก48   ������ก��H��ก��&�
"
��!�����ก������!"�<=  

���ก��H��ก��&���=�ก48 

7�ก�"�������'�����/!�4����'��������%(�ก���ก��7!����ก����ก'�9����� ก�����2��&�3�� 
���'�����<����7!����'��������'������&��&��2��������)ก���\H�
�กก�����%(�ก���ก��&��ก��
���)���������ก������!������!�������'�����/!�4����'������ก���(&&������&���)ก����<��ก��7�
��&�2��� <������2��&�����ก�� �����)�4���3�ก��.����)��� 2���
�)�4���3�ก��&���4�� s )���
)����!�4�)�0�)�4���3�7���ก'"�)����ก��!�4�3���2ก2���ก��������'�����/!�4����'������ 9\�
ก�����ก��5���4��[\��)�0��(&&�%�����!�4����'��&����11��4�� s ����3�=��72��6��ก��":)����ก��  

 ���ก��H��ก��&�
"��!�����ก������!"�<= 

7�ก�"�������'��������'�����������ก��[4H����&��������ก�� ��26(������)�.=�"t:2��� s ก��

��[4H�
��
������)ก�����������)�0�3�)94��������(�ก��7!����ก����ก'�9�����    ��!����ก�� 
!�4���!�������'�����/!�4����'������ก���(&&������&���)ก����<��ก�����'�� <��)�0����ก�����
)ก���\H� )94��������(�%(�ก�
�ก2�������'�����/!�4����'������ ���ก�����ก����
�2�������&�
&�����&��!�4���2��&�����ก��2����&�2�����������6�����������������&�&�����&��!�4�
&�����ก�����ก����3�� �����)�4���3�ก��.����)���2���
�)�4���3����2ก�����ก��&��2���s 3��
�2ก2���
�กก��������'�����/!�4����'������)������%(�ก���ก��&��&������4�� s ����3�=��72�
�6��ก��":)����ก��  

����4�)�4���
�ก9����.��11�2�!��ก���9�:���2���!��ก���9�: (m������ 4) 9.B. 2551 m���
�ก�3�)9���)2�� [\����5����&��7.�7������� 31 ���!�&� 2551 ���2��!����4�)������������ก���
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=�
�M����ก�� ������&��
������ 

&"�ก���ก��ก��ก��!��ก���9�:���2���!��ก���9�: m����������� 16 ก�กo�&� 2551 )94��7!�
ก�����!�����������'����&���&����2�� ���'����
������ก��)ก����<��ก�����)�0����ก��
%(�ก������ก��&���ก2�!�4����ก��������(�ก��&�������)�4���3�ก��&������3���!�������'��
���/!�4����'������ก���(&&����)ก����<��ก�� ���)���2��&"�ก���ก�����'�� )94������(��2�7�
!��กก��
�ก&"�ก���ก�����'�� 

�����H� ������.(�&"�ก���ก�����'�� &��H���� 8/2551 )�4�������� 27 ���!�&� 2551 
\�3�����2�
��(��2�7�!��กก��7!�Zu��
��ก�������6)���������ก��%(�ก�����!����ก�����)�0����ก�����
ก��&���ก2�!�4����ก��������(�%(�ก�
�ก2������)�4���3����2ก�����ก��&������3� [\������&�!�4�
��2��&�����ก��2����&�2��� �����)�4���3�ก��&��7���ก'"�)����ก��������'��9\�ก�����ก��
�(&&�=����ก3�� 

ก��J ����&�%��� ������

ก����8� 

���'�����<����7!�&���.���)!�4����ก��)���)m9���ก�ก�
ก��������'��64�!(��)ก��ก��������� 50 
)�����H� =��72�)�4���3�������'���������ก����2������(&&����)ก����<��ก��ก�����'��64�!(��3��)ก��
������ 10  ��H���H ก��7!�&���.���)!�4����ก��)������ก����
�)�0�ก�����ก�����!��
��ก�����
ก��)���3���������ก���)94��7!������6���!��
��ก��2���(����ก��)������ )!����������
������%�=�9 [\��
�ก�����<�.�:����(��ก���&:ก�<�����  

��H���H ���'�����<����ก��)������%(�ก���ก��7!�&���.���)!�4����ก��)�����!����ก��7� 3 
��ก'"�&4�   

1.  ��8�J �ก$���&�ก%��89!��%�� <�����'��
�)�0�5��ก��)���<��2��
�ก2���)���!�4��6����ก��)��� 
������)���ก�����ก����3�7!�ก���4��ก����'������  ���&����2����ก)��H���!����ก��7���2��������ก���
2���(����ก��)������)ก���\H�
��� 3��)ก�������� 1 2���� [\��<���������)�0���2�����2���ก�����2��
��ก)��H�������'������ก��)��<��2�� 

���<�.�:���3�����  ���'�����������6ก��)���3��7���2����ก)��H����2���ก���ก��ก���4�)���<��2��
�ก
�6����ก��)���  )�4���
�ก���'����&��������67�ก��!��!���)���ก��7���2����ก)��H����2���ก���  

2. ก���:��=�
ก!���8�ก$��ก%��89!��%��J�4%��=�
��b 

���<�.�:���3�����  )94��7!����'���������
��2�H�7�2������)�B�����6!��!���)���ก��<��2��
�ก
�6����ก��)���7����)�B��H� s <��3�����)�4���3���2����ก)��H����!�����ก&��.�H��� (Prime 
Rate) 
�ก5��7!�ก�� 

3. ก����� Centralize Liquidity Management (Cash Pooling) <�� " ��H�������ก�� ���� 
Liquidity Management 
����!������<��)���Z�ก
�ก��1.�������'������3�Z�ก3�������1.�)���
Z�ก������'�����  [\��)���Z�ก���<��3�3�������1.�������'����� 
������6���)�0���1.�)���ก��
������H�
�ก���'��7�)&�4� �����ก��&����2����ก)��H���!����ก��2����2��2��� 7�



 
 ������� 2  ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

����������ก�����������
���� 2556 !������ 158 

=�
�M����ก�� ������&��
������ 

�"�)����ก��!�ก���'���������7���&���2���ก��7.�)��� ���'��
�����=�9&��������)ก��<��
3�������'���������2���ก��7.�)��� [\��)������<��3����ก����
�����;��������1.�7!�ก���4�����
��H��ก����'��7�)&�4� �����ก��&����2����ก)��H���!����ก��2����2��2���).��ก��    

���<�.�:���3�����  )94��)�0�ก�����!��
��ก���=�9&����=��7�ก�(�� <�����'��������=�9&����
����)ก��
�3�������ก)��H�7���2��������ก�����ก)��H�)���Z�ก���3�����
�ก�6����ก��)��� �"����
���'�������&���2���ก��7.�)��������6ก��)���<����2���(����ก��)���3�����ก�����2����ก)��H�2��
��2��2��� 

���ก��H��ก��&=�
�M���"�

��ก� �����ก�
"ก�%��&�0���4��

�
"�=K����ก���
"�ก
"�����ก!�4�&

���& &��0��1�
����!EE!48

 �!ก��!1�2��
4��	 �!ก��!1�2 

7�ก�"�������'�����/!�4����'��������&���
��)�0�2���)���������ก����!����ก��7����&2  ก��
������ก�����ก����
�2���)�0�3�)94�����<�.�:������'�����5��64�!(���(ก��������)���)����ก��
=��72�กo��)�������������&�����ก��!��3��2��9����.��11�2�!��ก���9�:���2���!��ก���9�: 
������ก�B�4�� s ���)ก�����������!����������ก��ก���������'��   

 ��H���H 7�ก��)���������ก��)ก����<��ก���(ก���)=�������'�� 
�)�0�3�2��9����.��11�2�!��ก���9�:���2���
!��ก���9�:� ���!�4�กo��)����!�4����ก��!�����2���!��ก���9�:� ���/!�4����ก�B���&"�ก���ก��ก��ก��2����(�  
��ก
�ก��H)94��)�0�ก��&(��&���5�����(����)ก��&���<����7�  !�ก��&���
��)�0�������'�����/!�4����'������
�2���)������
���ก��ก���(&&����)ก����<��ก�� ���'��3�����!���7!�&"�ก���ก��2��
�������7!����ก����!����ก��)�0�3�������(2�%��� 
���7�ก�"����&"�ก���ก��2��
���3����&���.����17�ก��9�
��"����ก����!����ก�������
)ก���\H� ���'�����<�������
�

��7!��(&&������&���)�0�����������&������&���.����12����.�.�9)�0�5��7!�&���)!I�2�����ก�����ก���� ������&���)!I���H�
3����ก��ก��2�����7
���&"�ก���ก��2��
��� ���/!�4� &"�ก���ก�����'�� ���/!�4� ������.(�5��64�!(�� �����2�ก�"�  

 
 


