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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว  
ทนุจดทะเบียน : 4,997,459,800 บาท ประกอบด้วย 

 หุ้นสามญัจ านวน 4,997,459,800 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท    
ทนุท่ีออกและช าระแล้ว : 2,973,095,330 บาท ประกอบด้วย  

 หุ้นสามญัจ านวน 2,973,095,330 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 

7.2 ผู้ถอืหุ้น 
(ก)  รายช่ือผู้ ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรก ณ วนัที่  18  สิงหาคม  2557  (วนัปิดสมดุทะเบียนลา่สดุเพื่อสิทธิในการได้รับ          
เงินปันผล)   

ล าดับ รายชื่อผู้ถอืหุ้น จ านวน (หุ้น) % ถอืหุ้น 
1 บริษัท อินทชั โฮลดิง้ส์ จ ากดั (มหาชน)* 1,202,712,000 40.45 
2 SINGTEL STRATEGIC INVESTMENTS PTE LTD 693,359,000 23.32 
3 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั   152,130,471 5.12 
4 LITTLEDOWN NOMINEES LIMITED   78,659,800 2.65 
5 STATE STREET BANK EUROPE LIMITED 50,852,638 1.71 
6 HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD 50,122,604 1.69 
7 THE BANK OF NEW YORK (NOMINEES) LIMITED 42,596,730 1.43 
8 THE BANK OF NEW YORK MELLON 39,940,300 1.34 
9 ส านกังานประกนัสงัคม (2 กรณี) 26,570,900 0.89 
10 CHASE NOMINEE LIMITED 15 26,308,489 0.88 

รวม 2,363,252,932 79.49 

   ที่มา : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
   หมายเหตุ: * บริษัท ชิน คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ได้เปลีย่นชื่อเป็น บริษัท อินทชั โฮลดิง้ส์ จ ากดั (มหาชน) เมื่อวนัที่ 3 เมษายน 2557  

  

(ข)  กลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพลตอ่การก าหนดนโยบายการจดัการหรือการด าเนินงานของบริษัท  
1. บมจ. อินทชั โฮลดิง้ส์ โดยผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบมจ. อินทชั โฮลดิง้ส์ ได้แก่   

รายชื่อผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น % ถอืหุ้น 
บริษัท แอสเพน โฮลดิง้ส์ จ ากดั1) 1,334,354,8252) 41.62 

     1)    ข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ส าเนาบญัชีรายชื่อผู้ถือหุ้น เมื่อวันที่  7 มกราคม 2558 ของบริษัท  แอสเพน โฮลดิง้ส์ จ ากัด เป็นบริษัทจดทะเบียนใน
ประเทศไทย ถือหุ้นโดยบริษัท แอนเดอร์ตัน้ อินเวสเม้นท์ พีทีอี แอลทีดี สญัชาติสงิคโปร์ ในสดัสว่นร้อยละ 99.99 

       2) ข้อมลู ณ วนัปิดสมดุทะเบยีนลา่สดุ เมื่อวนัท่ี 27 สงิหาคม 2557 

2. SingTel Strategic Investments Pte Ltd ถือหุ้นในบริษัททางตรงร้อยละ 23.31 และถือผ่าน OCBC Nominees 
ร้อยละ 0.01   โดยผู้ ถือหุ้นของ SingTel Strategic Investments Pte Ltd ได้แก่  

รายชื่อผู้ถอืหุ้น % ถอืหุ้น 
Singtel  Asian Investments Pte Ltd * 100.00 

      * Singtel Asian Investments Pte Ltd ถือหุ้นโดย Singapore Telecommunications Limited ในอตัราร้อยละ 100 (ที่มา: Accounting and Corporate  
        Regulatory Authority (ARCA), Singapore ณ วนัท่ี  19  มกราคม 2558) 
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(ค)  ข้อตกลงระหวา่งกลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ในเร่ืองที่มีผลกระทบตอ่การออกและเสนอขายหลกัทรัพย์ หรือการบริหารงานของ
บริษัท โดยที่ข้อตกลงดงักลา่วมีบริษัทร่วมลงนามด้วย 

 - ไมม่ี - 

7.3 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลไมต่ ่ากวา่ร้อยละ 100 ของก าไรสทุธิตามงบการเงินรวม โดยจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผล
ให้แก่ผู้ ถือหุ้นปีละ 2 ครัง้  ครัง้แรกเป็นเงินปันผลระหว่างกาล ซึ่งพิจารณาจากผลการด าเนินงานของบริษัทในงวดคร่ึงปีแรก             
ซึง่ต้องผา่นการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท และรายงานตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นในครัง้ถดัไป  สว่นการจ่ายเงินปันผลครัง้ที่สอง
เป็นเงินปันผลประจ าปี ซึ่งพิจารณาจากผลการด าเนินงานของบริษัทในงวดคร่ึงปีหลงั  และต้องได้รับการอนมุตัิจากที่ประชุม              
ผู้ ถือหุ้น 

ส าหรับการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยจะพิจารณาจากผลการด าเนินงานของบริษัทย่อย สถานะการเงินและ                 
ปัจจยัส าคญัอื่นๆ ของบริษัทยอ่ยนัน้ๆ  

ทัง้นี  ้การจ่ายเงินปันผลในทุกกรณี จะขึน้อยู่กับกระแสเงินสดและแผนการลงทุน รวมถึงความจ าเป็นและ                   
ความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคตของบริษัทและ/หรือ บริษัทย่อย  และการจ่ายเงินปันผลดงักล่าวจะต้องไม่เกินก าไรสะสม           
ที่ปรากฏในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท  และ/หรือ มีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อการด าเนินงานปกติของบริษัทและ
บริษัทยอ่ย 

 ข้อมลูการจา่ยเงินปันผลของบริษัทในรอบ 5 ปี มีดงันี ้

รายละเอียด 2553 2554 2555 2556 2557 

การจา่ยเงินปันผล (บาท : หุ้น) 

1. เงินปันผลระหวา่งกาล  

2. เงินปันผลประจ าปี 

3. เงินปันผลพิเศษ 

12.92 

3.00 

3.92 

6.00 

8.43 

4.17 

4.26 

- 

10.90 

5.90 

5.00 

- 

12.15 

6.40 

5.75 

- 

12.00 

6.04 

5.96 

- 
อตัราสว่นการจา่ยเงินปันผลตอ่ก าไรสทุธิ  187% 113% 93% 99.58% 99.01% 
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8. โครงสร้างการจัดการ 

โครงสร้างการบริหารงานของบริษัท ณ วนัที่  31  ธันวาคม  2557 

 

คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริหาร 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
นายสมชยั เลิศสทุธิวงค์ 1) 
นายวเิชียร เมฆตระการ  

คณะกรรมการสรรหาและ
ก ากับดูแลกิจการ 

หัวหน้าคณะผู้บริหาร 
ด้านการตลาด 

นายสมชยั  เลศิสทุธิวงค์ 

หัวหน้าคณะผู้บริหาร 
ด้านปฏิบัตกิาร 
นายฮยุ เว็ง ชอง 

หัวหน้าคณะผู้บริหารด้าน
เทคโนโลยี 

นายเกรียงศกัดิ ์ วาณิชย์นที  

หัวหน้าคณะผู้บริหาร 

ด้านการเงนิ 
นายพงษ์อมร  น่ิมพลูสวสัดิ ์

หัวหน้าคณะผู้บริหารด้าน
ลูกค้าและบริการ 

นางวิลาสนีิ  พทุธิการันต์ 

คณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้น าและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

ผู้ช่วยกรรมการผู้อ านวยการ       
อาวุโส ส่วนงานตรวจสอบภายใน 

นางสวุิมล กลุาเลศิ 

ประธานกรรมการบริหาร 
นายแอเลน ลิว ยงเคียง 

หัวหน้าคณะผู้บริหารด้าน
การพัฒนาองค์กร 
นางสวุิมล  แก้วคณู 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

คณะกรรมการการพัฒนาสู่ความย่ังยืน2) 

หมายเหต:ุ  1) ได้รับการแต่งตัง้เมื่อวนัท่ี 1 กรกฏาคม  2557 แทนนายวิเชียร เมฆตระการ ซึง่ขอเกษียณอายกุ่อนก าหนด 
                  2) ได้รับการจดัตัง้เมื่อวนัท่ี 6 พฤษภาคม  2557 
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8.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท 
โครงสร้างการจัดการบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 5 คณะ ได้แก่    คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้ น าและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ 
คณะกรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน และคณะกรรมการบริหาร โดยรายช่ือกรรมการ ข้อมลูการด ารงต าแหน่ง และรายละเอียด
การเข้าร่วมประชมุในปี 2557  ปรากฎดงันี ้
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ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 

จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม / จ านวนการจัดประชุมทัง้ปี 
คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหา
และก ากบัดแูลกิจการ 

คณะกรรมการ
พฒันาความเป็น
ผู้น าและก าหนด
คา่ตอบแทน 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการการพฒันา 
สูค่วามยัง่ยืน 

นายวทิติ ลีนุตพงษ์1)  ประธานกรรมการ 
 ประธานกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและ 

ก าหนดคา่ตอบแทน  
 กรรมการผู้ มีอ านาจลงนาม 

10/10 - - 9/9 - - 

นายสมประสงค์ บุญยะชัย  รองประธานกรรมการ 
 กรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและ 

ก าหนดคา่ตอบแทน 
 กรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ 

10/10 - 4/4 9/9 - - 

นายอวรุิทธ์ วงศ์พุทธพทัิกษ์2)  กรรมการอิสระ 
 ประธานกรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน 
 กรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและ 

ก าหนดคา่ตอบแทน 

8/10 5/13 - 9/9 - 4/4 

นางทัศนีย์ มโนรถ3)  กรรมการอิสระ 
 กรรมการตรวจสอบ 
 กรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน 

9/10 13/13 - - - 4/4 

นายสุรศักดิ์ วาจาสิทธ์ิ  กรรมการอิสระ 
 ประธานกรรมการสรรหาและก ากบัดแูล

กิจการ 
 กรรมการตรวจสอบ 

10/10 13/13 4/4 - - - 

นางสาวจีน โล เงีย้บ จง3)  กรรมการ 7/10 - - - - - 

นายนฤาชา จิตรีขันธ์  กรรมการ 5/10 - - - - - 
นายแอเลน ลิว ยง เคียง4)  กรรมการ 

 ประธานกรรมการบริหาร 
 กรรมการการพฒันาความเป็นผู้น าและ

ก าหนดคา่ตอบแทน 

6/10 - - 7/9 14/14 - 

นาย อึง้ ชงิ-วาห์  กรรมการ 
 กรรมการบริหาร 

9/10 - - - 12/14 - 

นายไกรฤทธ์ิ อุชุกานนท์ชัย5)  กรรมการอิสระ 
 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
 กรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ 

7/10 8/13 2/4 - - - 
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ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 

จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม / จ านวนการจัดประชุมทัง้ปี 
คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหา
และก ากบัดแูลกิจการ 

คณะกรรมการ
พฒันาความเป็น
ผู้น าและก าหนด
คา่ตอบแทน 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการการพฒันา 
สูค่วามยัง่ยืน 

นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์4)  6)  กรรมการ 
 กรรมการบริหาร 
 กรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน 
 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร   
 กรรมการผู้ มีอ านาจลงนาม 

4/10 - - - 8/14 2/4 

นายวเิชียร เมฆตระการ4) 7)  กรรมการ (เดมิ) 
 กรรมการบริหาร (เดมิ) 
 กรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน (เดมิ) 
 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  (เดมิ) 

6/10 - - - 6/14 1/4 

นางศุภจี สุธรรมพันธ์ุ  กรรมการบริหาร - - - - 7/14 - 

นายคมิห์ สิริทวีชัย  กรรมการบริหาร - - - - 12/14 - 

หมายเหต ุ
1) ได้รับการแต่งตัง้เป็นประธานกรรมการ แทนดร.ไพบลูย์ ลมิปพยอม ซึง่ได้ลาออก มีผลวนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ 2557    
2) นายอวิรุทธ์ วงศ์พทุธพิทกัษ์ ได้ขอลาออกจากต าแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบเพื่อไปด ารงต าแหน่งประธานกรรมการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน มีผลวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2557 โดยขณะนัน้มีการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบผ่านไปแล้ว 5 ครัง้ 
3) นางทศันีย์ มโนรถ และนางสาวจีน โล เงีย้บ จง เป็นกรรมการที่มีประสบการณ์ด้านบญัชีและการเงิน โดยรายละเอียดประวติัการศกึษาและประสบการณ์ท างานปรากฎตามหวัข้อประวติัคณะกรรมการและผู้บริหาร ในเอกสารแนบ 1 หน้า 1 
4) นายสมประสงค์ บญุยะชยั นายแอเลน ลวิ ยง เคียง นายสมชยั เลศิสทุธิวงค์ และนายวิเชียร เมฆตระการ เป็นกรรมการที่มีประสบการณ์ด้านกิจการโทรคมนาคมอย่างยาวนาน รายละเอียดประวติัการศกึษาและประสบการณ์การท างานปรากฏตามประวติัคณะกรรมการและผู้บริหาร ในเอกสาร

แนบ 1 หน้า 1-2 
5) ได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการแทนดร.ไพบลูย์ ลมิปพยอม ตามมติที่ประชมุสามญัผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2557 เมื่อวนัท่ี 26 มีนาคม 2557 โดยขณะนัน้ได้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทผ่านไป 3 ครัง้แล้วจงึท าให้จ านวนการเข้าร่วมประชมุเป็นดงัข้างต้น  

นอกจากนี ้ได้รับการแต่งตัง้เป็นประธานกรรมการตรวจสอบแทนนายอวิรุทธ์ วงศ์พทุธพิทกัษ์  มีผลวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2557 และได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการมีผลในวนัเดียวกัน ซึง่ขณะนัน้มีการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบไปแล้ว 5 ครัง้ และมีการประชมุ
คณะกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการไปแล้ว 2 ครัง้  

6) ได้รับแต่งตัง้เป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหารแทนนายวิเชียร เมฆตระการ ซึง่ขอเกษียณอายกุ่อนก าหนด  มีผลวนัท่ี 1 กรกฏาคม 2557 และได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการ กรรมการบริหาร และกรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน แทนนายวิเชียร  เมฆตระการ ซึง่ขอเกษียณอายกุอ่นก าหนด  เมื่อวนัท่ี 
27 มิถนุายน 2557 โดยขณะนัน้ได้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทผ่านไป 6 ครัง้แล้ว 

7) ได้ขอเกษียณอายกุ่อนก าหนดจากต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เมื่อวนัท่ี 1 กรกฏาคม 2557 และจากต าแหน่งกรรมการ กรรมการบริหาร และกรรมการการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน เมื่อวนัท่ี 27 มิถนุายน 2557 
8) จ านวนครัง้ในการเข้าร่วมประชมุที่แสดงในตารางด้านบน นบัจากการมาแสดงตนในท่ีประชมุ แต่กรณีของนางสาวจีน โล เงียบ จง และ นายแอเลน ลวิ ยง เคียง ถงึแม้จะไม่ได้มาแสดงตนโดยตรง แต่จะเข้าร่วมการพิจารณาโดยการประชมุทางไกลผ่านโทรศพัท์ (Video Conference) หรือการ

เสนอแนะผ่านประธานกรรมการลว่งหน้าก่อนวนัประชมุเป็นประจ า 
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กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 

คือ นายวิทิต ลนีตุพงษ์ นายสมชยั เลศิสทุธิวงค์ กรรมการสองคนนี ้ลงลายมือช่ือร่วมกนั และประทบัตราส าคญัของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัท มีจ านวน 11 คน ประกอบด้วยกรรมการผู้ทรงคณุวฒุิที่มีประสบการณ์หลากหลายในแต่ละสาขา
วิชาชีพ  ซึง่มีกรรมการอยา่งน้อย 1 คน เป็นผู้มีประสบการณ์ด้านกิจการโทรคมนาคม และมีกรรมการ 2 คน ที่มีประสบการณ์ด้าน
บญัชีและการเงิน (รายละเอียดปรากฎในเอกสารแนบ 1) โดยประธานกรรมการไม่ได้เป็นบคุคลเดียวกบัประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
เพื่อให้มีการแบง่แยกบทบาทอย่างชดัเจนและมีการถ่วงดลุอ านาจในการด าเนินงาน และมีกรรมการอิสระจ านวน 4 ท่าน คิดเป็น
สดัสว่น 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ รวมทัง้มีกรรมการท่ีเป็นเพศหญิงจ านวน 2 ทา่น 

ทัง้นี ้คณะกรรมการเป็นตวัแทนผู้ ถือหุ้นโดยรวมมิใช่เป็นตวัแทนผู้ ถือหุ้นกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง จึงก าหนดนโยบายให้มีจ านวน
กรรมการทีเ่ป็นไปตามสดัสว่นอยา่งยตุิธรรมของเงินลงทนุของผู้ ถือหุ้นซึง่มีอ านาจควบคมุ (Controlling shareholders)   

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

1. ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์และข้อบังคบัของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นด้วย               
ความซื่อสตัย์สจุริต และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 

2. ก าหนดวิสยัทศัน์ นโยบาย และทิศทางการด าเนินงานของบริษัทและก ากบัดแูลให้ฝ่ายบริหารด าเนินการให้เป็นไปตาม
นโยบายที่ก าหนดไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล เพื่อเพิ่มมลูคา่สงูสดุให้แก่บริษัทและผู้ ถือหุ้น 

3. พิจารณาอนุมัติรายการที่ส าคัญ เช่น โครงการลงทุนธุรกิจใหม่ การซือ้ขายทรัพย์สิน ฯลฯ และการด าเนินการใดๆ                      
ที่กฎหมายก าหนด 

4. พิจารณาอนุมตัิและ/หรือให้ความเห็นชอบต่อรายการที่เก่ียวโยงกันของบริษัทและบริษัทย่อยให้เป็นไปตามประกาศ 
ข้อก าหนด และแนวทางปฏิบตัิที่เก่ียวข้องของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

5. ประเมินผลงานของประธานกรรมการบริหาร และกรรมการบริหารอยา่งสม ่าเสมอ และก าหนดคา่ตอบแทน 
6. รับผิดชอบต่อผลประกอบการและการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร โดยให้มีความตัง้ใจและความระมัดระวังในการ

ปฏิบตัิงาน 
7. ด าเนินการให้ฝ่ายบริหารจัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เช่ือถือได้ รวมทัง้ดูแลให้มี

กระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผล การบริหารจดัการความเสีย่ง การรายงานทางการเงินและการติดตามผล 

8. ดแูลไมใ่ห้เกิดปัญหาความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหวา่งผู้มีสว่นได้เสยีของบริษัท 
9. ก ากบัดแูลกิจการให้มีการปฏิบตัิงานอยา่งมีจริยธรรม 
10. ทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท และประเมินผลการปฏิบตัิตามนโยบายดงักลา่วเป็นประจ าอย่างน้อย              

ปีละ 1 ครัง้ 
11. รายงานความรับผิดชอบของตนในการจัดท ารายงานทางการเงิน โดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้ สอบบัญชีไว้ใน

รายงานประจ าปี และครอบคลมุในเร่ืองส าคญัๆ ตามนโยบายเร่ืองข้อพงึปฏิบตัิที่ดสี าหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของ
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

การสงวนสิทธิเร่ืองที่เป็นอ านาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท 
แม้ว่าคณะกรรมการบริษัทได้กระจายอ านาจให้แก่ คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหาร

ระดบัสงู คณะกรรมการบริษัทสงวนสิทธิเร่ืองที่มีความส าคญัไว้เป็นอ านาจอนมุตัิของคณะกรรมการบริษัท เพื่อรักษาประโยชน์สงูสดุ
ตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น อาท ิ
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- กลยทุธ์ แผนธุรกิจ และงบประมาณ 
- คา่ใช้จ่ายฝ่ายทนุ และคา่ใช้จ่ายที่เกินกวา่วงเงินท่ีคณะกรรมการชดุยอ่ย หรือผู้บริหารได้รับมอบหมายให้อนมุตัิได้ 
- การลงทนุในธุรกิจใหม ่และการขายเงินลงทนุ 
- นโยบายที่ส าคญั 
- การตกลงเข้าท าสญัญาที่ส าคญั 
- การฟ้องร้อง และด าเนินคดีที่ส าคญั 
- นโยบายการจ่ายปันผล 

กรรมการอิสระ 
เพื่อไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์และเป็นการถ่วงดุลอ านาจของคณะกรรมการอย่างเหมาะสม บริษัทจึงได้

ก าหนดให้กรรมการอิสระมีคณุสมบตัิเข้มข้นกวา่ที่ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด กลา่วคือ  

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ                
นิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง ทัง้นีใ้ห้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ๆ ด้วย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ า หรือผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกัน หรือ นิติบุคคลที่อาจมีความขดัแย้ง 
ส าหรับกรรมการตรวจสอบที่ได้รับการแต่งตัง้ในหรือหลงัวนัที่ 1 กรกฎาคม 2553 ต้องพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่ว
มาแล้ว ไมน้่อยกวา่สองปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

3. ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ นิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง    
ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นที่มีนยั หรือ            
ผู้มีอ านาจควบคมุของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ นิติบคุคลที่อาจมี
ความขดัแย้ง ส าหรับกรรมการตรวจสอบที่ได้รับการแตง่ตัง้ในหรือหลงัวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2553 ต้องพ้นจากการมีลกัษณะ
ดงักลา่วมาแล้ว ไมน้่อยกวา่สองปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการท ารายการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่า
อสงัหาริมทรัพย์ รายการที่เก่ียวกบัสนิทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลอืทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม 
ค า้ประกนั การให้สินทรัพย์เป็นหลกัประกนัหนีส้ิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกนั ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สญัญามี
ภาระหนีท้ี่ต้องช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตวัตนสทุธิของบริษัท หรือตัง้แต่ยี่สิบล้านบาทขึน้ไป 
แล้วแตจ่ านวนใดจะต ่ากวา่ ทัง้นี ้การค านวณภาระหนีด้งักลา่วให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมลูค่าของรายการที่เก่ียวโยงกนั
ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุวา่ด้วยหลกัเกณฑ์ในการท ารายการที่เก่ียวโยงกนัโดยอนโุลม แต่ในการพิจารณา
ภาระหนีด้งักลา่ว ให้นบัรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหวา่งหนึ่งปีก่อนวนัที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับคุคลเดียวกนั  

4. ไมเ่ป็นบคุคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น บิดามารดา คู่สมรส 
พี่น้อง และบตุร รวมทัง้คูส่มรสของบตุร ของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคมุ หรือบคุคลที่จะได้รับการเสนอ
ให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย 

5. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการบริษัท ผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้ นซึ่งเป็น                      
ผู้ที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขดัแย้ง และ             
ไม่เป็นผู้ ถือหุ้นที่มีนยั ผู้มีอ านาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของส านกังานสอบบญัชี  ซึ่งมีผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ 
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บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือ นิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งสงักดัอยู่ ส าหรับกรรมการตรวจสอบที่ได้รับการแต่งตัง้ในหรือ
หลงัวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2553 ต้องพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้ว ไมน้่อยกวา่สองปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้      

7. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน            
ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขดัแย้ง และไม่เป็นผู้ ถือหุ้ นที่มีนยั ผู้มีอ านาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของผู้ ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย  ส าหรับกรรมการ
ตรวจสอบที่ได้รับการแต่งตัง้ในหรือหลงัวนัที่ 1 กรกฎาคม 2553 ต้องพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้ว ไม่น้อยกว่า
สองปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้  

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขนัที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็น
หุ้นสว่นที่มีนยัในห้างหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมการที่มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ า 
หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสยีงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึง่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกนั
และเป็นการแขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจการของบริษัทหรือบริษัทยอ่ย  

9. ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท าให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท  

ภายหลงัได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระท่ีมีลกัษณะเป็นไปตามข้อ 1 ถึง 9 แล้ว กรรมการอิสระอาจได้รับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษัท ให้ตดัสนิใจในการด าเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกนั 
หรือ นิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งโดยมีการตดัสนิใจในรูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได้  

การแบ่งแยกหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร 

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกฏหมาย วตัถปุระสงค์และข้อบงัคบัของ
บริษัท มติของที่ประชมุผู้ ถือหุ้น และนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท ทัง้นี ้ในการก ากบัดแูล กรรมการจะต้องใช้ดลุพินิจใน
การตดัสนิในทางธุรกิจ และปฏิบตัิในสิง่ที่ตนเองเช่ืออยา่งมีเหตผุลวา่ จะเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น 

ฝ่ายบริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการน ากลยทุธ์ และเป้าหมายการด าเนินงานไปปฏิบตัิให้ประสบความส าเร็จ ตลอดจน
ท าหน้าที่บริหารจดัการงานประจ าวนัและธุรกิจของบริษัท 

การแบ่งแยกต าแหน่งประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารต้องเป็นผู้ ที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และคุณสมบัติ             
ทีเ่หมาะสม ไมเ่ป็นบคุคลเดียวกนั เพื่อให้มีการถ่วงดลุอ านาจ โดยแยกหน้าที่การก ากบัดแูล และการบริหารงานออกจากกนั  

ประธานกรรมการเป็นกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร เป็นผู้น าของคณะกรรมการ โดยท าหน้าที่ก ากบัดแูลในเร่ืองดงัตอ่ไปนี  ้

1. ดูแลและประสานงานให้คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ มีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิผล ร่วมถึงสง่เสริมการพฒันาความรู้และทกัษะด้านต่างๆ ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบตัิหน้าที่กรรมการของ
บริษัท 

2. หารือร่วมกบัประธานเจ้าหน้าที่บริหารและเลขานกุารบริษัทในการก าหนดวนั เวลา สถานท่ีและวาระการประชมุ 
3. เป็นประธานเพื่อด าเนินการประชมุคณะกรรมการบริษัทและประชมุผู้ ถือหุ้น โดยต้องสง่เสริมให้กรรมการบริษัทและ/

หรือผู้ ถือหุ้นได้อภิปราย ตัง้ค าถามและแสดงความคิดเห็น ในประเด็นตา่งๆ ระหวา่งการประชมุ 
4. ดแูลให้บริษัทมีการสือ่สารกบัผู้ ถือหุ้น สาธารณชน และหนว่ยงานราชการท่ีเก่ียวข้องอยา่งมีประสทิธิผล 
5. สง่เสริมให้เกิดความสมัพนัธ์ที่สร้างสรรค์ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกบัฝ่ายบริหาร โดยร่วมกบัประธานเจ้าหน้าที่

บริหารสร้างการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้การด าเนินการตามกุลยทธ์ 
นโยบาย ทิศทาง และเป้าหมายการด าเนินงานตา่งๆ ท่ีคณะกรรมการบริษัทได้อนมุตัิไว้ประสบผลส าเร็จ 
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ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นหวัหน้าและผู้น าคณะผู้บริหารของบริษัท รับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทในการบริหาร
จดัการบริษัทให้มีการด าเนินการตามกลยทุธ์ นโยบาย ทิศทาง และงบประมาณที่ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทให้ส าเร็จบรรลุ
ตามเป้าหมาย โดยมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ภายใต้กฎหมาย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติคณะกรรมการบริษัท
และมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น  

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ  
1. สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินถกูต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการบญัชีที่กฎหมายก าหนด และมีการเปิดเผย

อยา่งเพียงพอ  

2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสม
และมีประสิทธิผล และ พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการ
พิจารณาแตง่ตัง้ โยกย้าย เลกิจ้าง และการพิจารณาผลการปฏิบตัิงาน ความดีความชอบของหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบ
ภายใน  

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ หรือ
กฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท  

4. พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้บคุคลซึง่มีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท และ เสนอค่าตอบแทน
ของบคุคลดงักลา่ว รวมทัง้เข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมม่ีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้  

5. พิจารณานโยบายของบริษัทเก่ียวกบัการใช้บริการอื่นที่มิใช่การสอบบญัชีจากส านกังานสอบบญัชีเดียวกนั  

6. พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ให้เป็นไปตามกฎหมายและ 
ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้เพื่อให้มัน่ใจวา่รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท  

7. สอบทานให้บริษัทมีระบบบริหารความเสีย่ง (Risk Management) ที่เหมาะสมและมีประสทิธิผล  

8. สอบทานและอนุมตัิกฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  แผนงานตรวจสอบภายในประจ าปี การปฏิบตัิงานของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน และประสานงานกบัผู้สอบบญัชี  

9. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดงักลา่วต้องลงนาม
โดยประธานกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมลูอยา่งน้อยดงัตอ่ไปนี ้ 
(1) ความเห็นเก่ียวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท  
(2) ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท  
(3) ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบตัติามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของ 
      ตลาดหลกัทรัพย์ หรือ กฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท  
(4) ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี  
(5) ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์  
(6) จ านวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และ การเข้าร่วมประชมุของกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่น  
(7) ความเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบตัิหน้าทีต่ามกฎบตัร (charter)  
(8) รายการอื่นที่เห็นวา่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบท่ีได้รับ  
      มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  
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10. ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชี เก่ียวกบัพฤติการณ์อนัควรสงสยัว่ากรรมการ ผู้จดัการ 

หรือ บคุคล ซึ่งรับผิดชอบในการด าเนินงานของบริษัทได้กระท าความผิดตามที่กฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ก าหนด และให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการตรวจสอบในเบือ้งต้นให้แก่ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และผู้สอบบญัชีทราบ ภายในสามสบิวนันบัแตว่นัท่ีได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชี  

11. รายงานผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ โดยในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  หากพบหรือมีข้อสงสยัว่ามีรายการหรือการกระท าดงัต่อไปนี  ้ ซึ่งอาจมี
ผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัท ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อ
คณะกรรมการของบริษัทเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร  

(1) รายการท่ีเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์  
(2) การทจุริตหรือมีสิง่ผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส าคญัในระบบควบคมุภายใน  
(3) การฝ่าฝืนกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์หรือกฎหมายที ่
      เก่ียวข้องกบัธุรกิจ  
หากคณะกรรมการของบริษัทหรือผู้บริหารไม่ด าเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาตามวรรคหนึ่ง  กรรมการ
ตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการหรือการกระท านัน้ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์หรือตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  

12. ในการปฏิบตัิงานตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ให้คณะกรรมการตรวจสอบ มีอ านาจเชิญให้ฝ่ายจัดการ ผู้บริหาร หรือ
พนกังานของบริษัทท่ีเก่ียวข้องมาให้ความเห็น ร่วมประชมุ หรือสง่เอกสารตามที่เห็นวา่เก่ียวข้องจ าเป็น  

13. พิจารณาให้ความเห็นชอบในการว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษัทมาให้ความเห็น  หรือ
ค าปรึกษาในกรณีจ าเป็น  

14. สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามนโยบายการให้ข้อมลูการกระท าผิดและการทจุริต การสอบสวน และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมลู 

และพิจารณาข้อร้องเรียนรวมถงึพิจารณาผลการสอบสวนของบริษัททกุไตรมาส รวมทัง้เป็นช่องทางหนึง่ของบริษัทในการ
รับแจ้งข้อร้องเรียนตามนโยบายการให้ข้อมลูการกระท าผิดและการทจุริต การสอบสวนและการคุ้มครองผู้ให้ข้อมลู  

15. พิจารณาประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทกุปี  

16. พิจารณาสอบทานกฎบตัรนีเ้ป็นประจ าทุกปีและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมตัิเปลี่ยนแปลงหากมี
ความจ าเป็น  

17. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ  

2. คณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้น าและก าหนดค่าตอบแทน 
1. ก าหนดคา่ตอบแทนที่จ าเป็นและเหมาะสม ทัง้ที่เป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงิน ของกรรมการ  กรรมการชุดย่อยและผู้บริหาร

ระดบัสงูของบริษัทในแตล่ะปี เพื่อประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นของบริษัทโดยรวม  
2. จัดท าหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดบัสงูเพื่อเสนอให้

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิและ/หรือน าเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นอนมุตัิตามแตก่รณี 
3. พิจารณาสอบทานและอนมุตัิผลการด าเนินงานของบริษัทเพื่อใช้ประกอบการพิจารณาอนมุตัิจ่ายเงินโบนสัประจ าปีตาม

ผลตวัชีว้ดัการปฏิบตัิงานและพิจารณาปรับเพิ่มเงินเดือนประจ าปี 
4. พิจารณาและอนุมัติโครงการค่าตอบแทนระยะยาว (Long Term Incentive Plan) รวมถึงแนวทางปฎิบัติต่างๆ                        

ที่เก่ียวข้อง 
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5. พิจารณาและอนุมตัิผลการประเมินการปฏิบตัิงานเพื่อก าหนดเงินโบนสัประจ าปี   การปรับขึน้เงินเดือนประจ าปี และ
คา่ตอบแทนระยะยาว (Long Term Incentive Plan) ให้แก่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท รวมทัง้ผู้บริหารระดบัสงู
ซึง่รายงานตรงตอ่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารดงักลา่ว    

6. พิจารณาและอนมุตัิการจ่ายเงินโบนสัประจ าปีให้กบักรรมการของบริษัท 
7. รายงานนโยบายด้านคา่ตอบแทนกรรมการ หลกัการ/เหตผุลและวตัถปุระสงค์ของนโยบายเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี 
8. ร่วมกบัประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท ประเมินและก าหนดผู้ สืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท 

รวมทัง้ผู้บริหารระดบัสงูซึ่งรายงานตรงต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหารดงักลา่ว และรายงานแผนการสืบทอดต าแหน่งของ
ผู้บริหารระดบัสงูให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ าทกุปี 

9. ร่วมกบัประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทจัดท านโยบายแผนการสืบทอดต าแหน่งส าหรับต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหารของบริษัท รวมทัง้ผู้บริหารระดบัสงูซึง่รายงานตรงตอ่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารดงักลา่ว    

10. ท าหน้าที่ดแูลกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดบัสงู 
11. ว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบคุคลที่มีความเป็นอิสระ เพื่อให้ความเห็นหรือค าแนะน าตามความจ าเป็น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ด้านการพฒันาความเป็นผู้น า 

12. คณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดค่าตอบแทนรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทและมีหน้าที่ให้ค าชีแ้จง
ตอบค าถามใดๆ เก่ียวกบัคา่ตอบแทนในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น 

13. พิจารณาทบทวนและประเมินความเพียงพอของกฎบัตรและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ
เปลีย่นแปลง                      

14. รายงานผลการปฏิบัติงานที่ส าคัญให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ า    รวมทัง้ประเด็นส าคัญต่างๆ                            
ที่คณะกรรมการบริษัทควรได้รับทราบ 

15. มีอ านาจเชิญฝ่ายจัดการ ผู้บริหาร หรือบุคคลใดที่เก่ียวข้องของบริษัทมาให้ความเห็น  เข้าร่วมประชุมหรือให้ข้อมูล                   
ที่เก่ียวข้อง 

16. ด าเนินการอื่นๆใดหรือตามอ านาจและความรับผิดชอบ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหน้าที่ให้เป็นคราวๆ ไป 

3. คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ 
1. ก าหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการและกรรมการชดุยอ่ยของบริษัท 
2. ก ากบัดูแลการปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดี

ของบริษัท ทกุๆ ปี รวมทัง้เสนอปรับปรุงแก้ไขนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทให้คณะกรรมการพิจารณา 
3. พิจารณาสรรหากรรมการ และกรรมการชดุยอ่ยโดยพิจารณาบคุคลที่เหมาะสมที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการเพื่อเสนอ

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ และหรือเสนอขออนมุตัิตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี 
4. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

4. คณะกรรมการการพัฒนาสู่ความยั่งยนื 
1. พิจารณานโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมายการด าเนินงาน และงบประมาณที่เพียงพอ ตลอดจนการใดๆที่เก่ียวข้องกับ                    

การพฒันาสูค่วามยัง่ยืน  เพื่อเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทอนมุตัิ 
2. เสนอประ เด็ นส าคัญที่ มี ผลกระทบต่อบ ริ ษัทอัน เ ก่ี ยว เนื่ อ งกับการพัฒนาสู่ค วามยั่ ง ยื น  เพื่ อ เ สนอต่อ  

ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 
3.  สอบทานผลการปฏิบตัิงานตามนโยบายและกลยทุธ์ด้านการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 
4.  ให้ค าปรึกษาและสนบัสนนุประธานเจ้าหน้าที่บริหารอนัเก่ียวเนื่องกบัการปฏิบตัิงานด้านการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน 
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5.  รายงานผลการด าเนินงานด้านการพฒันาสูค่วามยัง่ยืนตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท 
6. สอบทานและให้ความเห็นชอบตอ่รายงานการพฒันาสูค่วามยัง่ยืน เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

อนมุตัิ 
7.  การปฏิบตัิอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

5. คณะกรรมการบริหาร 
1. ก าหนดทิศทางกลยุทธ์ โครงสร้างการบริหารงาน แผนธุรกิจและงบประมาณประจ าปีของบริษัทเพื่อเสนอให้

คณะกรรมการบริษัทอนมุตัิ 
2. ก ากบัและติดตามผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัท และรายงานผลการด าเนินงานและฐานะการเงินให้แก่

กรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ าทกุเดือน 

3. พิจารณาสอบทานและอนุมัติรายการเก่ียวกับการลงทุนและจ าหน่ายทรัพย์สิน การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงินและ              
การบริหารเงิน การบริหารงานทัว่ไป และรายการอื่นใดที่เก่ียวกับธุรกิจของบริษัท ภายในขอบเขตอ านาจที่ได้รับอนมุตัิจาก
คณะกรรมการบริษัท 

4. คณะกรรมการบริหารอาจมอบอ านาจช่วงให้ผู้บริหารหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอ านาจในการด าเนินการในเร่ืองใด                
เร่ืองหนึง่หรือหลายเร่ืองตามที่คณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควรได้ การอนมุตัิรายการของคณะกรรมการบริหาร
และหรือการมอบอ านาจช่วงต้องไม่เป็นการอนุมัติรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ หรือรายการท่ีคณะกรรมการบริหารมีสว่นได้เสยีตามที่ก าหนดในข้อบงัคบัของบริษัท และตามที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการบริษัทและหนว่ยงานก ากบัดแูล  

5. รายงานผลการปฏิบัติงานที่ส าคัญของคณะกรรมการบริหารให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ า                       
ทกุไตรมาส ในวาระการรายงานของประธานกรรมการบริหาร 

6. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองและประเมินความเพียงพอของกฎบัตรเป็นประจ าทุกปี ซึ่งอาจท าพร้อมกับ                      
การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ยอื่น 

7. ด าเนินการอื่นๆ ใด หรือ ตามอ านาจและความรับผิดชอบ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหน้าที่ให้เป็นคราวๆ ไป 

นอกเหนือจากคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ยแล้ว บริษัทยงัก าหนดให้มีผู้บริหารระดบัสงูเพื่อคอยสนบัสนนุ
การปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ ดงัรายช่ือตอ่ไปนี ้

ผู้บริหาร1) 

1. นายสมชยั  เลศิสทุธิวงค์2) ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ 
  หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านการตลาด 

2. นางสวุมิล  แก้วคณู หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านการพฒันาองค์กร 
3. นางวิลาสนิี  พทุธิการันต์ หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านลกูค้าและบริการ 
4. นายฮยุ เวง็ ชอง หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านปฏิบตักิาร 
5. นายพงษ์อมร น่ิมพลูสวสัดิ ์ หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 
6. นายเกรียงศกัดิ์  วาณิชย์นที  หวัหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลยี 

หมายเหต ุ: 1) รายชื่อผู้บริหาร 4 รายแรก ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557 ตามค านิยามของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  
                             2) ได้รับการแต่งตัง้เป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหารแทนนายวิเชียร เมฆตระการ ซึง่ขอเกษียณอายกุ่อนก าหนด ตัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2557 
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8.2 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

8.2.1 หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ 
1. คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ จะท าการสรรหา คัดเลือก บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและเสนอให้

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตัง้หรือเสนอขออนมุตัิแต่งตัง้ต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้นตามข้อบงัคบัของบริษัท  โดยในการ
สรรหาบคุคลผู้มีคณุสมบตัิเหมาะสมนัน้ จะพิจารณาจากช่องทางดงัตอ่ไปนี ้

- การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบตัิครบถ้วนตามที่บริษัทก าหนดเพื่อเข้ารับคดัเลือกเป็น
กรรมการบริษัทลว่งหน้า 

- บคุคลที่ได้รับการแนะน าจากกรรมการบริษัทและที่ปรึกษาอิสระภายนอก 

- ฐานข้อมลูของสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย   
2. คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ จะพิจารณาทบทวนทักษะและคุณลกัษณะของกรรมการ (Skill and 

Characteristic) และองค์ประกอบโดยรวมของคณะกรรมการบริษัท เปรียบเทียบกับทิศทางในการด าเนินธุรกิจ                          
ในปัจจบุนัและอนาคต โดยจดัท าเป็นตาราง Board Skill Matrix เพื่อก าหนดเกณฑ์ในการสรรหากรรมการที่ต้องการเป็น
ประจ าทุกปี ในการทบทวนดังกล่าว คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการยังได้พิจารณาถึง ทักษะและ
ความสามารถที่บริษัทต้องการ รวมทัง้ความหลากหลาย ทัง้ในด้านทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความเช่ียวชาญ ความ
เป็นอิสระ อาย ุและเพศของกรรมการ  

3. ในการพิจารณาแต่งตัง้กรรมการเดิมเป็นกรรมการต่ออีกวาระหนึ่ง คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการจะ
พิจารณาปัจจยัตา่งๆ ซึง่รวมถึง ผลการปฏิบตัิงาน ประวตัิการเข้าร่วมและการมีสว่นร่วมในการประชมุ และการสนบัสนนุ
ในกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท  โดยหากเป็นกรรมการอิสระ จะพิจารณาถึงความเป็นอิสระของกรรมการท่าน
ดงักลา่วด้วย 

4. การแตง่ตัง้กรรมการให้เป็นไปตามข้อบงัคบับริษัทและข้อก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวข้อง ซึ่งจะต้องมีความโปร่งใสและ
ชดัเจน  โดยหลกัเกณฑ์และวิธีการเลอืกตัง้กรรมการในการประชมุผู้ ถือหุ้น ดงันี ้ 

(1) ผู้ ถือหุ้นคนหนึง่มีคะแนนเสยีงเทา่กบัจ านวนหุ้นท่ีถือ คือ หนึง่หุ้นเทา่กบัหนึง่เสยีง 
(2) ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทัง้หมดตาม (1) เลือกตัง้บคุคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ 

ในกรณีที่เลอืกตัง้บคุคลหลายคนเป็นกรรมการ จะแบง่คะแนนเสยีงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไมไ่ด้ 
(3) บคุคลซึง่ได้รับคะแนนเสียงสงูสดุตามล าดบัลงมา เป็นผู้ ได้รับการเลือกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการที่จะ

พึงมีหรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตัง้ในล าดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากัน                
เกินจ านวนกรรมการท่ีจะพงึมีหรือพงึจะเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ให้ผู้ เป็นประธานเป็นผู้ออกเสยีงชีข้าด 

กรณีทีต่ าแหนง่กรรมการวา่งลงเนื่องจากสาเหตอุื่นนอกจากการครบวาระออกจากต าแหน่งกรรมการ ให้คณะกรรมการ
พิจารณาแต่งตัง้บคุคลซึ่งมีคณุสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการ
ความถดัไป เว้นแตว่าระของกรรมการท่ีพ้นจากต าแหนง่เหลอืน้อยกวา่ 2 เดือน โดยบคุคลที่เข้าเป็นกรรมการแทนจะอยูใ่นต าแหน่ง
กรรมการได้เพียงเทา่วาระท่ียงัเหลอือยูข่องกรรมการที่ตนแทน ทัง้นี ้มติการแต่งตัง้บคุคลเข้าเป็นกรรมการแทนดงักลา่วต้องได้รับ
คะแนนเสยีงไมน้่อยกวา่ 3 ใน 4 ของจ านวนกรรมการท่ียงัเหลอือยู ่

ทัง้นี ้บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วมในการเสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ารับการคดัเลือกเป็นกรรมการได้ลว่งหน้าไม่น้อย
กว่า 3 เดือนก่อนวันสิน้สุดรอบปีบัญชี โดยแจ้งผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซด์ของบริษัท                     
ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการเสนอและขัน้ตอนการพิจารณา โดยในปี 2557 ไม่มีผู้ ถือหุ้ นรายใดเสนอช่ือบุคคลเพื่อรับ                      
การพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการ 
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8.2.2 การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 
 คณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาสรรหาบคุคลที่เหมาะสมมาด ารงต าแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดบัสงูที่มีหน้าที่รายงานตรงต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมถึงจดัท าแผนการสืบทอด
ต าแหนง่ (Succession Plan) โดยในการพิจารณาจะคดัเลอืกจากผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ภายในและภายนอกองค์กร โดยคณะกรรมการ
พฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทนอาจพิจารณาวา่จ้างที่ปรึกษาอิสระเพื่อเข้ามาช่วยในการสรรหาดงักลา่วด้วย   
 ในต าแหน่งผู้บริหารระดบัสงู บริษัทได้จดัท าแผนสืบทอดต าแหน่ง  (Succession Plan) รองรับผู้บริหารตัง้แต่ระดบั
ผู้อ านวยการฝ่ายขึน้ไป โดยได้ระบตุวับุคคลที่จะท าหน้าที่แทน พร้อมกนันี ้บริษัทได้จดัให้มีระบบพฒันาบคุลากรในล าดบัรองลงมา
เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการขึน้ไปด ารงต าแหน่งดังกล่าวด้วย โดยในปี 2557 มีการพิจารณาผู้ด ารงต าแหน่งประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร ตามกระบวนการสรรหาและสืบทอดต าแหน่งผู้บริหารระดบัสงูของบริษัท ซึ่งมีมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท               
ครัง้ที่ 5/2557 เห็นชอบกบัข้อเสนอแนะของคณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทน  

8.3 วาระการด ารงต าแหน่ง 
8.3.1 วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการบริษัท 

(1) ตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัดและข้อบงัคบัของบริษัทก าหนดให้ในการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี               
ทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต าแหนง่ 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรง
สามส่วนไม่พอดี ให้ออกจ านวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วน 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สดุเป็น              
ผู้ออกจากต าแหนง่และกรรมการท่ีออกจากต าแหน่งตามวาระอาจได้รับเลือกเข้ามาด ารงต าแหน่งใหม่อีกได้โดยไม่
จ ากดัจ านวนครัง้   

(2) กรณีทตี าแหนง่กรรมการวา่งลงเนื่องจากสาเหตอุื่นนอกจากการครบวาระออกจากต าแหน่งกรรมการ ให้คณะกรรมการ
พิจารณาแต่งตัง้บุคคลซึ่งมีคุณสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมาย มาตรา 68 แห่งพระราชบญัญัติบริษัท
มหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535  เข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการความถดัไป โดยบคุคลที่เข้าเป็นกรรมการ
แทนจะอยูใ่นต าแหนง่กรรมการได้เพียงเทา่วาระที่ยงัเหลอือยูข่องกรรมการที่ตนแทน  

8.3.2 วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการตรวจสอบ 
(1) กรรมการตรวจสอบมีวาระการด ารงต าแหนง่คราวละไม่เกิน 3 ปี กรรมการที่พ้นจากต าแหน่งตามวาระมีสิทธิได้รับเลือก

กลบัเข้ามาใหม่ได้ ทัง้นีส้ าหรับผู้ที่ได้ด ารงต าแหน่งมาแล้วเป็นระยะเวลา 9 ปี หรือ 3 วาระติดต่อกัน คณะกรรมการ
บริษัทจะทบทวนความเป็นอิสระที่แท้จริงของกรรมการผู้นัน้เป็นการประจ าทกุๆ ปี 

(2) กรรมการตรวจสอบท่านใดประสงค์จะลาออกก่อนครบวาระต้องยื่นหนงัสือลาออกต่อประธานกรรมการบริษัท                 
โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัท่ีใบลาออกมาถึงที่บริษัทเพื่อให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตัง้กรรมการอื่นที่มี
คณุสมบตัิครบถ้วนทดแทนกรรมการที่ลาออก โดยให้ด ารงต าแหน่งเท่าวาระที่ยงัเหลืออยู่ของกรรมการซึ่งตนแทน 
คณะกรรมการบริษัทจะต้องแตง่ตัง้กรรมการตรวจสอบให้ครบถ้วนภายใน 90 วนั นบัแต่วนัที่กรรมการตรวจสอบคน
นัน้ลาออก  
ในกรณีที่กรรมการตรวจสอบพ้นจากต าแหนง่ทัง้คณะ เพราะเหตอุื่นนอกจากขาดคณุสมบตัิ หรือ มีลกัษณะต้องห้าม
ตามกฎหมาย ให้คณะกรรมการตรวจสอบที่พ้นจากต าแหน่งยงัคงต้องอยู่รักษาการในต าแหน่งเพียงเท่าที่จ าเป็น
จนกวา่คณะกรรมการตรวจสอบชดุใหมจ่ะเข้ารับหน้าที่ 
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8.3.3 วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการชุดย่อยอื่นๆ  
(1) ให้กรรมการชุดย่อยอื่นๆ มีวาระอยู่ในต าแหน่งตามวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ และกรรมการ 

ชดุยอ่ยอื่นๆ ซึง่พ้นจากต าแหนง่ตามวาระอาจได้รับการแตง่ตัง้ใหมอ่ีกได้ 
(2) นอกจากการพ้นจากต าแหนง่ตาม (1) กรรมการชดุยอ่ยอื่นๆ พ้นจากต าแหนง่เมื่อ 

- ตาย 
- ลาออก 
- ขาดคณุสมบตัิการเป็นกรรมการชดุยอ่ย  
- คณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากต าแหนง่ 

8.4 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาจดัสรรค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
บริษัทมีนโยบายในการก าหนดคา่ตอบแทนให้กรรมการในอตัราที่เทียบได้กบัอตุสาหกรรมเดียวกนั และสงูเพียงพอท่ีจะจงูใจ

และรักษากรรมการท่ีมีคณุภาพไว้ และจะค านงึถึงความเป็นธรรมและเหมาะสมส าหรับการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหาร และ
ผู้บริหาร จะสอดคล้องกบัผลการด าเนินงานของบริษัท และผลการปฏิบตัิงานของผู้บริหารแตล่ะทา่น  

คณะกรรมการการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทน เป็นผู้พิจารณาก าหนดคา่ตอบแทนที่จ าเป็นและเหมาะสม
ทัง้ที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงิน  ให้แก่ กรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  รวมถึงผู้บริหารที่มีหน้าที่
รายงานตรงตอ่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โดยในการพิจารณานอกจากนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนที่กลา่วไว้ข้างต้นแล้ว จะมีการ
น าผลส ารวจคา่ตอบแทนกรรมการท่ีจดัท าโดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยและสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทยมา
ประกอบการพิจารณาเป็นประจ าทกุปี 

  ทัง้นี ้ส าหรับค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย  คณะกรรมการก าหนดค่าตอบแทนจะน าเข้าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทเพื่อขอมติเห็นชอบ และที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปีเพื่อขออนมุตัิ เป็นประจ าทกุปี  

8.4.1 ค่าตอบแทนคณะกรรมการ 
คา่ตอบแทนที่เป็นตวัเงินส าหรับประธานกรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ านวน 8 ราย รวม

จ านวนเงิน 24.94 ล้านบาท  โดยจ่ายจากผลการด าเนินงานประจ าปี 2557  และมีการพิจารณาจดัสรรตามนโยบายการจ่าย
ค่าตอบแทนและกรอบวงเงิน 25 ล้านบาท ซึ่งได้รับอนมุตัิจากที่ประชุมผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2557 เมื่อวนัที่ 26 มีนาคม 2557  ทัง้นี ้
นโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนดงักลา่ว บริษัทใช้หลกัเกณฑ์เดียวกนักบัปี 2556 และคา่ตอบแทนที่จดัสรรอยูภ่ายในกรอบของวงเงิน 
อนัประกอบด้วย คา่ตอบแทนรายเดือน คา่เบีย้ประชมุและโบนสั   
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นโยบายการจ่ายตอบแทนคณะกรรมการประจ าปี 2557  
 

กรรมการ 
 

ค่าตอบแทนในรูปตัวเงนิ (บาท) 

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบีย้ประชุม โบนัส 

คณะกรรมการ    

 ประธานกรรมการ 300,000 x  

 กรรมการ 75,000 25,000  

คณะกรรมการตรวจสอบ    

 ประธานกรรมการ 25,000 25,000  

 กรรมการ x 25,000  

คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ    

 ประธานกรรมการ 10,000 25,000  

 กรรมการ x 25,000  

หมายเหตุ :         1) กรรมการที่เป็นผู้บริหาร / พนกังานของบริษัท หรือผู้ถือหุ้น ไม่มีสทิธิได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ หรือกรรมการชดุย่อย 
                                      2)  ประธานกรรมการไม่ได้รับค่าตอบแทนรายเดือน หรือเบีย้ประชมุ หากเป็นประธานในคณะกรรมการชดุย่อย 

ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคลที่ได้รับในฐานะกรรมการบริษัทจ านวน 8 ราย ในปี 2557 มีดังนี ้ 

ช่ือ - นามสกุล ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนราย
เดือน (บาท) 

ค่าเบีย้ประชุม
(บาท) 

โบนัสจากผลการ
ด าเนินงานปี 
2557 (บาท) 

อื่นๆ 

นายวิทิต  ลีนตุพงษ์1) - ประธานกรรมการ 3,100,000 100,000 2,400,000 51,356 
ดร.ไพบลูย์ ลิมปพยอม1) - ประธานกรรมการ 264,286 - - - 
นายอวิรุทธ์  วงศ์พทุธพิทกัษ์ - ประธานกรรมการการพฒันา

สูค่วามยัง่ยืน 
- กรรมการพฒันาความเป็น

ผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทน 

1,007,419 
 

675,000 2,200,000 - 

นายสรุศกัดิ์ วาจาสิทธ์ิ - ประธานกรรมการสรรหาและ
ก ากบัดแูลกิจการ 

- กรรมการตรวจสอบ 

903,387 725,000 1,900,000 42,018 

นางทศันีย์ มโนรถ - กรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการการพฒันาสูค่วาม

ยัง่ยืน 

825,000 
 

675,000 1,900,000 51,356 

นายอึง้ ชิง-วาห์   - กรรมการ 
- กรรมการบริหาร 

825,000 525,000 1,500,000 51,356 

นายนฤาชา จิตรีขนัธ์ - กรรมการ 825,000 125,000 1,000,000 - 
นายไกรฤทธ์ิ อชุกุานนท์ชยั2) - ประธานกรรมการตรวจสอบ 

- กรรมการสรรหาและก ากบั
ดแูลกิจการ  

885,484 
 

425,000 1,900,000 59,793 

รวม  8,635,576 3,250,000 12,800,000 255,878 

   หมายเหต ุ  1) นายวิทิต ลีนตุพงษ์ ได้รับการแตง่ตัง้เป็นประธานกรรมการ  แทนดร.ไพบลูย์ ลิมปพยอม ซึง่ขอลาออก มีผลวนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ 2557   
        2) นายไกรฤทธ์ิ อชุกุานนท์ชยั ได้รับแตง่ตัง้เป็นกรรมการบริษัทตามมตท่ีิประชมุสามญัผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2557 เมือ่วนัท่ี 26 มีนาคม 2557 และได้รับการแตง่ตัง้เป็นประธานกรรมการตรวจสอบแทนนายอวิรุทธ์ วงศ์พทุธพิทกัษ์            
        มีผลวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2557 
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8.4.2 ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
คณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทนเป็นผู้ก าหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทน

ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดบัสงู เป็นประจ าทกุปี รวมทัง้พิจารณาอนมุตัิโครงการค่าตอบแทนระยะยาว (Long 
Term Incentive Plan) ให้แก่ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดบัสงู โดยวตัถปุระสงค์ของนโยบายก าหนดค่าตอบแทน
ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารแตล่ะคน จะสอดคล้องกบัผลการด าเนินงานของบริษัททัง้ในระยะสัน้และระยะยาว และ
สะท้อนถึงการปฏิบตัิงาน ตลอดจนแนวปฏิบตัิและมาตราฐานของกลุม่ธุรกิจชัน้น า โดยจะต้องสามารถแข่งขนัได้ และเพื่อดึงดูด     
จงูใจ และรักษาผู้บริหารที่ส าคญัตอ่ความส าเร็ของบริษัทในระยะยาว  

ค่าตอบแทนรวมของคณะผู้บริหารจ านวน 8 ราย เท่ากบั 75.48 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.28  ของค่าตอบแทนของ
บคุคลากรทัง้หมดของบริษัท ประกอบด้วยเงินเดือน โบนสั และกองทนุส ารองเลีย้งชีพ และผลตอบแทนอื่นๆ   
 

8.4.3 ค่าตอบแทนอื่นๆ 
เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าต่อบริษัทได้ปฏิบตัิงานให้แก่องค์กรอย่างต่อเนื่อง อันเป็น               

การส่งเสริมให้บริษัทเติบโตอย่างยั่งยืนในระยะยาวเป็นประโยชน์ร่วมกันระหว่างบริษัท ผู้ ถือหุ้นและผู้ บริหาร บริษัทได้ออก
ใบส าคญัแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นสามญั (Warrant) ให้แก่ผู้บริหาร ตามโครงการจ่ายค่าตอบแทนระยะยาว (Performance Share 
Plan ) เป็นจ านวน 2 ครัง้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ครัง้ที่ 1 ออกปี 2556 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 0 บาท 
อายใุบส าคญัแสดงสทิธิ  : ไมเ่กิน 5 ปี นบัจากวนัออกและเสนอขาย  
ราคาการใช้สทิธิที่จะซือ้หุ้น  : 206.672 บาท ตอ่หุ้น (เว้นแตจ่ะมีการปรับสทิธิตามข้อก าหนดที่ 

ระบไุว้ในเอกสารข้อก าหนดสทิธิและเง่ือนไขของใบส าคญัแสดง 
สทิธิ) 

   วนัท่ีสามารถใช้สทิธิได้ครัง้แรก : 1 มิถนุายน 2559  ทัง้นีก้ าหนดให้ใช้สทิธิได้ปีละ 1 ครัง้ 
ครัง้ที่ 2 ออกปี 2557 
ราคาเสนอขายตอ่หนว่ย  : 0 บาท 
อายใุบส าคญัแสดงสทิธิ  : ไมเ่กิน 5 ปี นบัจากวนัออกและเสนอขาย  
ราคาการใช้สทิธิที่จะซือ้หุ้น  : 211.816 บาท ตอ่หุ้น (เว้นแตจ่ะมีการปรับสทิธิตามข้อก าหนดที่ 

ระบไุว้ในเอกสารข้อก าหนดสทิธิและเง่ือนไขของใบส าคญัแสดง 
สทิธิ) 

   วนัท่ีสามารถใช้สทิธิได้ครัง้แรก : 1 มิถนุายน 2560  ทัง้นีก้ าหนดให้ใช้สทิธิได้ปีละ 1 ครัง้ 
 

ทัง้นีผู้้บริหารตามค านิยามของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ที่ได้รับใบส าคญัแสดง
สทิธิที่จะซือ้หุ้นสามญั (Warrant) มีรายช่ือและจ านวนใบส าคญัแสดงสทิธิที่จะซือ้หุ้นสามญั (Warrant) ที่ได้รับดงันี ้
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รายช่ือผู้บริหารได้รับ 

 จ านวนใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นสามัญ (Warrant) (หน่วย) 
ปี 2556 ร้อยละของจ านวน

ใบส าคญัแสงสิทธิ
ทัง้หมดที่ออก 

ปี 2557 ร้อยละของจ านวน
ใบส าคญัแสงสิทธิ
ทัง้หมดที่ออก 

รวม 

1. นายสมชยั เลิศสทุธิวงค์ จ านวน 19,824  4.89 29,816  4.38 49,640 
2. นายวิเชียร เมฆตระการ1) จ านวน 29,900 7.37 42,700 6.28 72,600 
3. นางสวุิมล แก้วคณู จ านวน 18,064 4.45 27,116 3.99 45,180 
4. นางวิลาสินี พทุธิการันต์ จ านวน 20,764  5.12 29,816  4.38 50,580 
5. นายพงษ์อมร น่ิมพลูสวสัดิ ์ จ านวน 21,664  5.34 29,816  4.38 51,480 
6. นายเกรียงศกัดิ์ วาณิชย์นท ี จ านวน 7,564   1.86 31,216   4.59 38,780 

หมายเหต:ุ 1) ได้ขอเกษียณอายกุ่อนก าหนด ตัง้แต่วันท่ี 1 ก.ค. 2557 

8.5 เลขานุการบริษัท คือ นายชวิน  ชยัวชัราภรณ์ มีหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ดงันี ้ 
(1) จดัการประชมุคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุยอ่ย และการประชมุผู้ ถือหุ้น 
(2) จดัการประชมุของคณะกรรมการและการประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัทยอ่ยทกุบริษัท   
(3) จัดท านโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการ

พิจารณา รวมทัง้ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุนัเสมอ  
(4) จดัท าและเก็บรักษาเอกสารตา่งๆ ตามที่กฎหมายที่เก่ียวข้องก าหนด  
(5) ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ยมอบหมาย 

8.6 หัวหน้าหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติงาน คือ นางสาวนัฐิยา พัวพงศกร ซึ่งมีหน้าที่ก ากับดูแลในฐานะบริษัท                       
จดทะเบียนในการปฏิบตัิตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้องของส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (กลต.) 
และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.) รวมทัง้กฎหมายบริษัทมหาชนจ ากดั 

ทัง้นีข้้อมลูประวตัิและรายละเอียดของเลขานุการบริษัท และหวัหน้าหน่วยงานก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน ปรากฎตาม
เอกสารแนบ 1 หน้า 4 
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8.7 บุคลากร 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557  บริษัทและบริษัทยอ่ย มีพนกังานทัง้สิน้ 11,369 คน (รวมพนกังานชัว่คราว) โดยแบง่ตามสายงาน
หลกัได้ดงันี ้

เอไอเอส 
 เอเอ็มพี / เอดีซี / เอไอเอ็น / ดับบลิวดีเอส / 

เอสบีเอ็น / เอดับบลิวเอ็น / เอฟเอ็กซ์แอล / 
เอ็มเอ็มที / เอไออาร์ 

สายงานหลกั จ านวนพนกังาน   จ านวนพนกังาน 
ปฏิบตักิาร 217  เอเอ็มพี 30 
พฒันาโซลูชัน่ส์ 23  เอดีซ ี 2 
บริหารลกูค้าและการบริการ 268  เอไอเอ็น 24 
การตลาด  -  ดบับลิวดีเอส 520 
ปฏิบตักิารด้านบริการ -  เอสบีเอ็น 297 
การเงินและบญัชี 134  เอดบับลิวเอ็น 4,949 
สนบัสนนุ 545  เอฟเอ็กซ์แอล 129 
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค 5  เอ็มเอ็มที 1,550 
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค - ภาคกลาง 12  เอไออาร์ - 
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค - ภาคตะวนัออก 9    
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค - ภาคเหนือ 14    
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค- ตะวนัออกเฉียงเหนือ 12    
ส านกัปฏิบตักิารภมูิภาค - ภาคใต้ 10    
รวม 1,249  รวม 7,501 
     
เอซีซี  ดีพีซี 
สายงานหลกั จ านวนพนกังาน  สายงานหลกั จ านวนพนกังาน 

ส านกักรรมการผู้จดัการ 4  บญัชีและบริหารสินเช่ือ - 
ส านกัลกูค้าสมัพนัธ์ 1,750  การตลาด-การขาย 5 
ฝ่ายประกนัคณุภาพงานบริการ 82  วศิวกรรม 25 
ฝ่ายบริหารกลุ่มลกูค้าผู้ ใช้บริการสงู 390  สนบัสนนุ 5 
ฝ่ายบริหารคูค้่าสมัพนัธ์ 231    
ฝ่ายพฒันาและวเิคราะห์การปฏิบตัิการ 85    
ส านกับริหารทรัพยากร 42    
รวม 2,584  รวม 35 

 

ส าหรับปี 2557 คา่ตอบแทนรวมของบคุลากรของบริษัท และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย เงินเดือน โบนสั เงินตอบแทนพิเศษ
ระหวา่งปี และเงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพ มีจ านวนทัง้สิน้  6,226 ล้านบาท  ทัง้นี ้นโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนให้แก่พนกังาน
สามารถศกึษาได้จากรายงานพฒันาความยัง่ยืนปี 2557 หน้า 34 
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8.8 นโยบายการพัฒนาพนักงาน 

เอไอเอส มุง่มัน่เสริมสร้างศกัยภาพบคุลากรให้สอดคล้องกบักลยทุธ์และเป้าหมายของธุรกิจ เพื่อขบัเคลือ่นองค์กรสูก่ารพฒันา
อยา่งยัง่ยืน โดยมีวฒันธรรมการท างานอยา่งมืออาชีพ เรายดึมัน่ในค าสญัญาที่มีตอ่พนกังานที่วา่  “เอไอเอสพร้อมให้คณุและเรา
เติบโตก้าวหน้าไปพร้อมๆกนั” และสง่เสริมให้บคุลากรทกุคนได้คิดค้นนวตักรรมใหม่ๆ  เพื่อสง่มอบสนิค้าและบริการที่มีคณุคา่เพิม่ขึน้
สูล่กูค้า ตลอดจนมุง่สร้างความรักความผกูพนัระหวา่งพนกังานและบริษัท ภายใต้หลกัการองค์กรเพื่อการเรียนรู้ จึงท าให้ เอไอเอส
เป็นองค์กรที่ “ใช”่ ส าหรับพนกังานทกุคน 

เราสง่เสริมและสนบัสนนุ กระบวนการเรียนรู้ เพื่อสร้างโอกาสความก้าวหน้าในสายอาชีพ ให้พนกังานได้มีชีวิตการท างานท่ีมี
คณุภาพ โดยก าหนดนโยบายการพฒันาพนกังานด้วยหลกัการพฒันาบคุลากรแบบองค์รวม คือ “Learn to Know, Learn to Do, 
Learn to Be และ Learn to Live Together” เพื่อให้พนกังานมีความรู้ ความสามารถ และศกัยภาพท่ีพร้อมต่อการเติบโตก้าวหน้าใน
สถานการณ์ที่มีการเปลีย่นแปลง พร้อมแขง่ขนัในธุรกิจโทรคมนาคมในยคุ “ดิจิทลั ไลฟ์” โดยเราได้สง่เสริมและพฒันาให้เกิดทกัษะใน
การท างานใหม่ๆ ให้กบัพนกังานทัว่ทัง้องค์กร และผลกัดนัให้เกิด Fighting Spirit เพื่อให้เตรียมความพร้อมเข้าสูก่ารแข่งขนัด้วย
รูปแบบการสู้ เพื่อชัยชนะ (Win The War) ผ่านวิถีการท างานในลกัษณะของความร่วมมือกัน (Care and Share) ทัง้ในสว่นของ
ความรู้ ข้อมูล ตลอดจนความเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ความแตกต่างของลกัษณะงาน เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายทางธุรกิจ
ร่วมกนั  โดย 

จัดท าแผนพัฒนาความรู้  ความสามารถที่สอดคล้องกับศักยภาพและเป้าหมายความส าเ ร็จในหน้าที่การงาน                          
(Career Aspiration) ของพนกังาน ทัง้ในระดบับคุคล กลุม่งาน และโครงการต่างๆ มีการจดัท าเส้นทางและความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ ที่เอือ้ต่อการวางแผนผู้สืบทอดต าแหน่ง และพฒันากลุ่มพนกังาน ผู้มีศกัยภาพสงู เพื่อให้เกิดการสานต่อในการปฏิบตัิตาม
พนัธกิจของบริษัท  

สง่เสริมให้พนกังานเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  และแบ่งปันความรู้ ผ่านช่องทางและวิธีการเรียนรู้แบบต่างๆ ท่ีทนัสมยั เข้าถึง
ง่าย มีประสิทธิผล อาทิ Knowledge Management Portal ในอินทราเน็ตของบริษัท และการสร้างชุมชนนกัปฏิบตัิเพื่อให้พนกังาน           
มีช่องทางในการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกนั เป็นต้น  ทัง้นี ้เพื่อให้เกิดการน าความรู้ไปปรับใช้ในเชิงบรูณาการ เป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาตนเอง พฒันาผู้อื่น พฒันางาน และพฒันาองค์กร 
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9. การก ากับดูแลกิจการ  
9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของเอไอเอสแบง่ออกเป็น 5 หมวด คือ 
1. คณะกรรมการบริษัท 
2. สทิธิและความเทา่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้น และบทบาทตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี 
3. การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 
4. การควบคมุและการบริหารความเสีย่ง 
5. ประมวลจริยธรรมธุรกิจ 
โดยถกูก าหนดจากคณะกรรมการบริษัทและเร่ิมบงัคบัใช้กบักรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทกุระดบัมาตัง้แต่ปี 2545 รวมทัง้

เผยแพร่บนเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้ ถือหุ้ นและบุคคลภายนอกได้ รับทราบและช่วยกันตรวจสอบที่  http://investor.ais.co.th                          
โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก ากับดูแลกิจการต้องมีการทบทวนนโยบายการก ากบัดูแล
กิจการให้มีความเหมาะสมกบัธุรกิจและสอดคล้องกบัข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นประจ าทกุปี  ซึ่งในปีที่
ผา่นมาขอบเขตการพิจารณาได้ครอบคลมุถึงหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีตามแนวทางของ ASEAN Scorecard  

ทัง้นี ้ คณะกรรมการบริษัทได้สือ่สารนโยบายดงักลา่วให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานรับทราบผ่านช่องทางและกิจกรรมที่
หลากหลาย พร้อมทัง้ก าหนดให้มีช่องทางส าหรับบุคคลทัง้ภายในและภายนอกเพื่อแจ้งเร่ืองการพบเห็นการกระท าที่เป็น                   
การละเมิดนโยบายการก ากบัดแูลกิจการดงักลา่วตอ่คณะกรรมการ  ซึง่ครอบคลมุถึงมาตรการคุ้มครองผู้รายงาน (Whistle Blower 
Policy) ด้วย 

9.2 รายงานการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

หมวด 1 คณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทเป็นบคุคลที่มีภาวะผู้น าและวิสยัทศัน์ในการมุง่มัน่ให้บริษัทเป็นผู้น าในเร่ืองการสือ่สารโทรคมนาคมของ

ประเทศและเป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นโดยรวม มิใช่กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  โดยคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวฒุิจ านวน                
11 ทา่น ที่มีคณุสมบตัิครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนด และมีประสบการณ์หลากหลายในสาขาวิชาชีพต่างๆ รวมทัง้ประสบการณ์               
ที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจโทรคมนาคม โดยมีสดัสว่นของกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทัง้หมด และมีคณุสมบตัิ
ตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากบัดแูลกิจการซึง่มากกวา่ขัน้ต ่าที่กฎหมายก าหนด  นอกจากนี ้มากกวา่กึ่งหนึง่ขององค์ประกอบ
คณะกรรมการเป็นกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร  ทัง้นีก็้เพื่อให้มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจเพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทและ               
ผู้ ถือหุ้น  โดยประธานกรรมการบริษัทไม่ใช่บุคคลคนเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมถึงต้องไม่มีความสมัพันธ์ทาง
สายโลหิตหรือทางธุรกิจระหวา่งกนั  

บริษัทมีการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่ของประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารอย่างชัดเจน รวมทัง้ได้สงวนสิทธิ                
ในการพิจารณาเร่ืองที่มีนยัส าคญัซึ่งจะกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมากให้เป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ
เทา่นัน้ด้วย 

ทัง้นี ้รายละเอียดเร่ืองช่ือและองค์ประกอบของคณะกรรมการ หลกัเกณฑ์การสรรหาและวิธีพิจารณาคดัเลือก การแต่งตัง้ 
นิยามของกรรมการอิสระ และการแบ่งแยกหน้าที่ของประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ปรากฎอยู่ในหัวข้อ
“โครงสร้างการจดัการ” หน้า 5 - 15 

คณะกรรมการบริษัทได้จดัให้มีคณะกรรมการชดุยอ่ยเพื่อช่วยศกึษาและกลัน่กรองงานในด้านอื่นๆ อีก 5 ชุด โดยรายละเอียด
โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุยอ่ย  รายช่ือและขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแต่ละชุดปรากฎอยู่ใน
หวัข้อ “โครงสร้างการจดัการ” หน้า 5 - 6 และ 10 - 13 
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การประชมุคณะกรรมการ 
ก าหนดการประชุมของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุดจะถูกก าหนดล่วงหน้าเป็นระยะเวลาอย่างน้อย                   

2 เดือนก่อนวนัสิน้สดุรอบปีบญัชีเพื่อให้มัน่ใจวา่กรรมการแตล่ะทา่นจะสามารถจดัสรรเวลาเข้าร่วมประชมุได้อย่างพร้อมเพรียงกนั  
โดยหนงัสือเชิญประชุมซึ่งประกอบด้วยรายละเอียดวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมจะถูกสง่ออกให้กรรมการ
ลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนั ก่อนวนัประชมุ เพื่อให้กรรมการแตล่ะทา่นได้มีเวลาศกึษาข้อมลูก่อนลว่งหน้า 

ทัง้นี ้ส าหรับในเดือนใดที่ไม่ได้มีการประชุม  ส านกัเลขานกุารบริษัทจะจดัส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงานของบริษัทและ
บริษัทย่อยในเดือนนัน้ๆ ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ  โดยรายละเอียดจ านวนครัง้ของการจดัประชุมและการเข้าร่วมประชุม
ของกรรมการแตล่ะทา่น ปรากฎอยูใ่นหวัข้อ “โครงสร้างการจดัการ” หน้า 5 - 6 ในการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นแต่ละวาระ 
ประธานกรรมการซึ่งท าหน้าที่เป็นประธานที่ประชุมจะจัดสรรเวลาให้อย่างเพียงพอ และเปิดโอกาสให้ผู้บริหารที่เก่ียวข้องของ                
แต่ละวาระสามารถน าเสนอข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาและการตัดสินใจได้  โดยรายงานการประชุมจะถูกจัดท าโดย
เลขานกุารบริษัทภายใน 14 วนันบัแตว่นัประชมุเสร็จสิน้   

การประชมุของกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีการประชุมกนัเองอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยไม่มีกรรมการที่เป็น

ผู้บริหารหรือฝ่ายบริหารเข้าร่วมการประชมุ เพื่อเปิดโอกาสให้อภิปรายปัญหาตา่งๆ ทัง้ที่ เก่ียวกบัธุรกิจของบริษัท รวมทัง้เร่ืองที่อยู่
ในความสนใจ 

แผนการสบืทอดต าแหนง่ 
คณะกรรมการก าหนดให้มีแผนการสืบทอดต าแหน่งของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดบัสงูของบริษัท เพื่อให้

มั่นใจว่าบริษัทจะสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้หากต าแหน่งส าคัญดังกล่าวว่างลง โดยมอบหมายให้คณะกรรมการพัฒนา               
ความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทนท าหน้าที่พิจารณาก าหนดหลกัเกณฑ์และจดัท าแผนการสืบทอดดงักลา่ว รวมทัง้ก าหนดให้
ประธานคณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทนต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบถึงแผนการสืบทอด
ต าแหนง่ดงักลา่ว รวมทัง้ให้มีการทบทวนเป็นประจ าทกุปี   

การติดตอ่สือ่สารกบัฝ่ายบริหาร 
บริษัทจดัให้มีส านกัเลขานุการบริษัทเพื่อท าหน้าที่เป็นตวักลางการติดต่อสื่อสารระหว่างกรรมการและฝ่ายบริหาร รวมทัง้                 

มีส านกังานตรวจสอบภายในเป็นตวักลางระหว่างกรรมการตรวจสอบกับฝ่ายบริหาร ทัง้นี ้บริษัทไม่มีการปิดกัน้การเข้าถึงและ
ติดต่อสื่อสารระหว่างกรรมการและฝ่ายบริหารโดยตรง แต่การติดต่อสื่อสารนัน้จะต้องไม่เป็นการก้าวก่ายหรือแทรกแซงต่อ                  
การด าเนินธุรกิจปกติของบริษัท 

คา่ตอบแทนของกรรมการ 
บริษัทมีนโยบายก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการให้สอดคล้องกบัหน้าที่ความรับผิดชอบ และอยู่ในระดบัที่สามารถจูงใจ

และเทียบได้กบับริษัทในอตุสาหกรรมเดียวกนัและบริษัทท่ีมีขนาดใกล้เคียงกนั  โดยการพิจารณาจะเช่ือมโยงกบัผลการปฏิบตัิงาน
รายบุคคลและผลการด าเนินงานของบริษัทด้วย  โดยคณะกรรมการพัฒนาความเป็นผู้ น าและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็น                         
ผู้พิจารณาก าหนดนโยบายในการจ่ายค่าตอบแทน ประเภทของค่าตอบแทนและจ านวนค่าตอบแทน  เพื่อเสนอขอความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัท ก่อนน าไปขออนุมัติในที่ประชุมผู้ ถือหุ้ นเป็นประจ าทุกปี ทัง้นี ้รายละเอียดของนโยบายการจ่าย
ค่าตอบแทนและจ านวนค่าตอบแทนที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหารในปี 2557 ปรากฎอยู่ในหวัข้อ “โครงสร้างการจดัการ” หน้า                
16 - 19 
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การอบรมและพฒันาความรู้กรรมการ 
กรรมการที่ได้รับการแต่งตัง้ใหม่แต่ละท่านจะได้รับการปฐมนิเทศเพื่อ รับทราบข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลการด าเนินธุรกิจของ

บริษัทที่ส าคญัและจ าเป็นอยา่งเพียงพอก่อนปฏิบตัิหน้าที่   
นอกจากนี ้บริษัทยังส่งเสริมให้ทัง้กรรมการ เลขานุการบริษัท และผู้ บริหารต้องเข้า รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้                

อย่างต่อเนื่อง  โดยบริษัทเป็นผู้ ออกค่าใช้จ่ายทัง้หมด  ซึ่งการพฒันาความรู้ของกรรมการประกอบด้วยหลากหลายรูปแบบ เช่น 
หลกัสตูรการอบรมทัง้ภายในและภายนอก การศึกษาดงูานต่างประเทศ  การเยี่ยมชมธุรกิจต่างๆ ของกลุม่บริษัท เป็นต้น  โดยในปี 
2557 มีการเข้าร่วมหลกัสตูรดงัตอ่ไปนี ้  

 เ ดื อ น /ปี  ที่ เ ข้ า รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 

หลกัสตูร สถาบนัท่ีจดัหลกัสตูร 

ประธานกรรมการบริษัท มิ.ย. 2557 (2 วนั) หลกัสตูร Role of Chairman 
(RCP) 

ส ม า ค ม ส่ ง เ ส ริ ม ส ถ า บั น
กรรมการบริษัทไทย 

เลขานุการบริษัท เม.ย. 2557 (2 วนั) หลักสูตรต่อ ต้านการทุจ ริต
ส าหรับผู้บริหาร 
(ACEP 10/2557) 

ส ม า ค ม ส่ ง เ ส ริ ม ส ถ า บั น
กรรมการบริษัทไทย 

มิ.ย. 2557 (4 วนั) ห ลั ก สู ต ร ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น
เลขานกุารบริษัท 
(FPCS 29/2557) 

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

ก.ค. 2557 (2 วนั) ห ลั ก สู ต ร  Director 
Certification  
(DCP 192/2557) 

ส ม า ค ม ส่ ง เ ส ริ ม ส ถ า บั น
กรรมการบริษัทไทย 

ต.ค. 2557 (2 วนั) หลักสูตร Role of the 
Compensation Committee 
(RCC) 

ส ม า ค ม ส่ ง เ ส ริ ม ส ถ า บั น
กรรมการบริษัทไทย 

การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัท  
 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเอง (Board Self-Assessment) แบบรายคณะเป็นประจ า
ทกุปี เพื่อใช้เป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบตัิงานในหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทว่า ได้ด าเนินการตามนโยบายการก ากบั
ดแูลกิจการที่ได้อนุมตัิไว้และ/หรือตามแนวปฏิบตัิที่ดี (Good Practices) หรือไม่ เพื่อปรับปรุงการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ
บริษัทให้สอดคล้องกบัแนวนโยบายที่ก าหนดไว้ และเพื่อทบทวนปัญหา และอปุสรรคที่เกิดขึน้ในรอบปีที่ผา่นมา  

 หลกัเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน  
แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการรายคณะน าแนวทางจากส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์ (กลต.) มาปรับใช้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะและโครงสร้างของคณะกรรมการ ซึง่การประเมินแบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ 

สว่นท่ี 1 คณะกรรมการประเมินระดบัคะแนนความเห็นหรือระดบัการด าเนินการใน 6 หวัข้อประเมินได้แก่ 
₋ โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 

₋ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

₋ การประชมุคณะกรรมการ 
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₋ การท าหน้าที่กรรมการ 

₋ ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 

₋ การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร 

ส่วนที่ 2 คณะกรรมการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะ หรือสิ่งที่ให้ความสนใจเป็นกรณีพิเศษส าหรับการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการหรือการด าเนินงานด้านตา่งๆของบริษัท 

 ขัน้ตอนในการประเมิน  
เลขานกุารบริษัทจะจดัสง่แบบประเมินให้กรรมการบริษัททกุทา่นประเมินตนเองในทกุสิน้ปี จากนัน้จะน ามารวบรวมและ

รายงานสรุปผลตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบรวมทัง้หารือถึงแนวทางในการพฒันาตอ่ไป   

การประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

 คณะกรรมการพฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดค่าตอบแทน มีหน้าที่ในการก าหนดเป้าหมายการปฏิบตัิงานประจ าปี และ
ระยะยาวของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมทัง้ประเมินผลการปฏิบตัิงานดงักลา่ว เปรียบเทียบกบัเป้าหมายดงักลา่วเป็นประจ า              
ทกุปี ผลของการประเมินดงักลา่วจะถกูน ามาใช้ประกอบในการพิจารณาคา่ตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถอืหุ้น และบทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถอืหุ้น 
 คณะกรรมการเคารพในสทิธิและมีหน้าที่ในการดแูลรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเท่าเทียมกนัไม่ว่าผู้ ถือหุ้นนัน้
จะเป็นนกัลงทนุสถาบนั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นรายยอ่ย และไม่ว่าสญัชาติใด โดยผู้ ถือหุ้นทกุรายมีสิทธิและความเท่าเทียม
กนัตามที่ก าหนดไว้ในข้อบงัคบับริษัทและกฎหมายที่เก่ียวข้อง  อาทิ  

- สทิธิในการรับทราบสารสนเทศ ผลการด าเนินงาน นโยบายการบริหารงานอยา่งสม ่าเสมอและทนัเวลา 

- สิทธิในการรับส่วนแบ่งก าไรร่วมกนัอย่างเท่าเทียม โดยผู้ ถือหุ้นทุกรายจะได้รับส่วนแบ่งก าไรในรูปของเงินปันผลอย่าง  
เทา่เทียมกนัตามจ านวนหลกัทรัพย์ที่ตนถือครอง และบริษัทยงัได้จ่ายดอกเบีย้หุ้นกู้ ให้ผู้ ถือหุ้นกู้ตามก าหนดการและอตัรา
ที่ก าหนดไว้ในหนงัสอืชีช้วนทกุครัง้   

- สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ ถือหุ้น แสดงความเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และร่วมพิจารณาตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลง                     
ที่ส าคญัตา่ง ๆ 

- สทิธิในการแตง่ตัง้และถอดถอนกรรมการบริษัท 

- สทิธิในการเข้าร่วมตดัสนิใจ และทราบถึงผลของการตดัสนิใจของบริษัทที่เก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงในปัจจยัพืน้ฐานของ
บริษัท   เป็นต้น 

การประชมุผู้ ถือหุ้น 

ส าหรับการประชมุผู้ ถือหุ้นแตล่ะปี บริษัทได้ยดึถือแนวปฏิบตัิด้วยเคารพในสทิธิและความเทา่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้น ดงันี ้
 ก่อนวนัประชมุ 

1. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยสามารถเสนอวาระการประชมุและเสนอช่ือบคุคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการ
ได้ลว่งหน้าตัง้แตว่นัท่ี 1 ต.ค. 2556 - 31 ธ.ค. 2556 โดยได้ประกาศและเผยแพร่หลกัเกณฑ์และวิธีการเสนอผ่านเว็บไซต์
ของตลาดหลกัทรัพย์และเว็บไซต์บริษัท   ทัง้นี ้เมื่อถึงก าหนดการปิดรับ ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นเสนอเร่ืองดังกล่าว                     
แตอ่ยา่งใด  

2. ให้สทิธิผู้ ถือหุ้นเป็นผู้แตง่ตัง้กรรมการ และก าหนดนโยบายและคา่ตอบแทนของกรรมการบริษัท  รวมทัง้แต่งตัง้ผู้สอบบญัชีและ
ก าหนดคา่สอบบญัชี สทิธิในการอนมุตัิการจ่ายเงินปันผล และการอนมุตัิเร่ืองอื่น  ๆตามสทิธิที่กฎหมายก าหนด 
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3. จดัท าหนงัสอืเชิญประชมุซึง่มีค าชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของแต่ละวาระ หนงัสือมอบฉนัทะแบบ ข. และเอกสารประกอบการ
ประชมุทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทลว่งหน้า 30 วนัก่อนวนัประชุม  โดยได้ประกาศ
ให้ทราบถึงการเผยแพร่ดงักลา่วผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์และเว็บไซต์บริษัท  นอกจากนีไ้ด้จดัสง่ชุดเอกสารให้                           
ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้า 21 วนัก่อนวนัประชมุ  

4. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้ นส่งค าถามล่วงหน้าตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดเป็นระยะเวลาล่วงหน้า  30 วัน                     
ก่อนวนัประชมุ โดยเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์บริษัทและแจ้งผา่นช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ 

5. นอกจากหนงัสอืมอบฉนัทะแบบ ข. ที่จดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้นพร้อมหนงัสือเชิญประชุมแล้ว บริษัทยงัจดัให้มีหนงัสือมอบฉนัทะ
ทัง้แบบ ก. และค. ไว้บนเว็บไซต์บริษัท เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้นที่ไม่สามารถมาเข้าร่วมประชุมได้ด้วย
ตนเองสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มและมอบฉันทะให้บุคคลอื่นหรือกรรมการอิสระที่บริษัทแจ้งรายช่ือไว้ใน                     
หนงัสือเชิญประชุมมาเข้าร่วมแทนได้ ทัง้นีใ้นสว่นของกรรมการอิสระ บริษัทได้เสนอรายช่ือไว้จ านวน 2 ราย เพื่อให้               
ผู้ ถือหุ้นมีสทิธิเลอืกมอบฉนัทะตามความพงึพอใจได้ 

6. ประสานงานกับผู้ ถือหุ้นประเภทสถาบนัเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 14 วนั ก่อนวนัประชุม เพื่อตรวจสอบรายละเอียด               
การถือครองหลกัทรัพย์ และพยายามติดต่อเพื่อขอความร่วมมือให้มีการสง่ตวัแทนเข้าร่วมการประชุมหรือมอบฉนัทะ                  
ให้กรรมการอิสระ   

 วนัประชมุ 
1. สง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นทกุราย รวมทัง้ผู้ ถือหุ้นประเภทสถาบนัเข้าร่วมประชุมผู้ ถือหุ้น โดยเลือกสถานที่จัดประชุมที่โรงแรม 

เซ็นทารา แกรนด์ เซ็นทรัล พลาซา ลาดพร้าว ซึ่งสะดวกต่อการเดินทาง และจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่                 
ผู้ ถือหุ้นไมว่า่จะเป็นเคร่ืองถ่ายเอกสาร ป้ายบอกขัน้ตอนการลงทะเบียน ระบบการลงทะเบียนและลงคะแนนแบบบาร์โค้ด 
รวมถึงบคุลากรที่เพียงพอ นอกจากนีย้งัจดัให้มีจุดลงทะเบียนกองทนุโดยเฉพาะเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้น              
ที่เป็นนกัลงทนุสถาบนั  

2. ประธานกรรมการบริษัท ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการสรรหาและก ากบัดแูลกิจการ ประธานกรรมการ
พฒันาความเป็นผู้น าและก าหนดคา่ตอบแทน และประธานกรรมการบริหาร รวมทัง้ผู้บริหารระดบัสงูพร้อมใจกนัเข้าร่วม
ประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อตอบข้อซกัถามตา่งๆ ของผู้ ถือหุ้น 

3. จัดให้มีที่ปรึกษากฎหมายอิสระเพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องและความโปร่งใสของการนบัคะแนน ในแต่ละวาระ             
การประชมุ 

4. ประธานที่ประชุมได้ด าเนินการประชุมตามล าดบัวาระและเร่ืองที่ได้ระบุไว้ในเอกสารเชิญประชุม โดยไม่มีการเพิ่มเติม             
แตอ่ยา่งใด  พร้อมทัง้จดัสรรเวลาส าหรับการซกัถามของผู้ ถือหุ้นในแตล่ะวาระให้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ   โดยก่อน
เร่ิมประชมุ ผู้แทนของบริษัทจะแจ้งขัน้ตอนและวิธีการออกเสยีงลงคะแนนให้ผู้ ถือหุ้นทราบ 

5. จดัให้มีบตัรลงคะแนนส าหรับการออกเสียงในแต่ละวาระ และส าหรับวาระเลือกตัง้กรรมการจดัให้มีการลงคะแนนเป็น
รายบคุคล  โดยน าระบบบาร์โค้ดมาใช้เพื่อให้การนบัคะแนนแตล่ะวาระเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

6. ประธานท่ีประชมุได้แจ้งผลคะแนนแตล่ะวาระและมตขิองที่ประชมุให้ผู้ ถือหุ้นทกุทา่นทราบภายในช่วงการจดัประชมุทนัที 
โดยไมม่ีผู้ ถือหุ้นทา่นใดยกมือคดัค้านหรือไมเ่ห็นด้วยกบัมตินัน้ 

7. จัดให้มีแบบประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ ถือหุ้ นเพื่อน าข้อมูลมาใช้ ในการพัฒนาการจัดประชุมครัง้ถัดไปให้มี
ประสทิธิภาพมากขึน้ 

 ภายหลงัการประชมุ 
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1. บริษัทได้แจ้งมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงของทุกวาระต่อตลาดหลกัทรัพย์ภายหลงัการปิดประชุม
ทนัที รวมทัง้ได้เผยแพร่มติดงักลา่วไว้บนเว็บไซต์บริษัทด้วย  

2. เลขานุการบริษัทได้จัดท ารายงานการประชุมและเผยแพร่บนเว็บไซต์บริษัทภายใน  14 วัน หลังจากวันประชุม                        
โดยรายงานดงักล่าวมีการบนัทึกรายละเอียดและสาระส าคัญไว้อย่างครบถ้วนตามแนวทางของหลกัการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของตลาดหลกัทรัพย์   โดยได้เผยแพร่รายงานการประชุมดงักล่าวไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท  และแจ้งเร่ือง                
การเผยแพร่ดงักลา่วผา่นช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ด้วย 

การสือ่สารกบัผู้มีสว่นได้เสยี 
 ผู้มีส่วนได้เสียสามารถติดต่อสื่อสารเพื่อแสดงความคิดเห็น  หรือแจ้งเบาะแสในกรณีที่พบเห็นการกระท าที่ไม่ชอบด้วย
กฎหมายหรือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทของกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนกังาน โดยผา่น 2 ช่องทาง ดงันี ้

1. ส านกัเลขานกุารบริษัท 
เลขที่ 414 ชัน้ 28 อาคารอินทชั 
ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน 
เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร  10400 
หรือ E-mail:  companysecretary@ais.co.th 

2. คณะกรรมการตรวจสอบที ่ E-mail: AuditCommittee@ais.co.th 
3. หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

โทรศพัท์  (66) 2299 5117 
โทรสาร  (66) 2299 5165   
E-mail:   investor@ais.co.th  

 โดยข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนจะถูกส่งต่อให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการ เพื่อให้มีการชีแ้จง แก้ไข ปรับปรุง และ
สรุปผลเพื่อรายงานตอ่คณะกรรมการตอ่ไป 

บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทตระหนกัถึงสิทธิของผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ไม่ว่าจะเป็นลกูค้า คู่ค้า พนกังาน ชุมชน สงัคม หรือสิ่งแวดล้อมจึงก าหนด

นโยบายให้มีแนวทางปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีตามสทิธิแหง่กฎหมายและตามแนวทางของการอยู่ร่วมกนัอย่างยัง่ยืน ไว้ในนโยบาย
การพฒันาอย่างยัง่ยืน  คู่มือประมวลจริยธรรมธุรกิจ นโยบายการบริหารบุคคล  ตลอดจนนโยบายต่างๆ  ที่เก่ียวข้องของบริษัท 
นอกจากนีย้งัก าหนดให้มีแนวปฏิบตัิและระบบการควบคมุภายในที่ดีเพื่อป้องกนัการทจุริตคอรัปชัน่ในองค์กร รวมทัง้มอบหมาย             
ให้คณะกรรมการจริยธรรมเป็นผู้ด าเนินมาตรการหรือกิจกรรมสร้างความตระหนกัในเร่ืองดงักล่าวให้กับพนกังานและคู่ค้าของ
บริษัท  ทัง้นี ้ผู้ ถือหุ้นสามารถศึกษาแนวปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนได้เสียหลกั 4 กลุ่มของบริษัท คือ ชุมชน คู่ค้า พนกังาน ลกูค้า และ                 
แนวปฏิบตัิเร่ืองสิง่แวดล้อม ได้จากรายงานพฒันาความยัง่ยืน ปี 2557 

นอกจากนี ้บริษัทยงัเน้นการมีสว่นร่วมของผู้มีสว่นได้เสยีเพื่อช่วยกนัตรวจสอบความโปร่งใสในการด าเนินธุรกิจ การประพฤติ
ตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ประมวลจริยธรรม ตลอดจนแนวปฏิบตัิเร่ืองการต่อต้านการทจุริตคอรัปชัน่   โดยผู้ที่พบเห็น
การละเมิด ถ้าเป็นพนกังานในบริษัทจะสามารถแจ้งผ่านช่องทาง Ethic Online และระบบ Nokweed  ส าหรับผู้มีสว่นได้เสีย
ภายนอก สามารถแจ้งการพบเห็นดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทผ่านช่องทางของคณะกรรมการตรวจสอบได้ที่  
AuditCommittee@ais.co.th   ทัง้นีเ้ร่ืองที่ถกูแจ้งเข้ามาจะถกูน าเข้าสูก่ระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่อไปและผู้ รายงานจะ
ได้รับการคุ้มครองจากบริษัทอย่างดีที่สดุ   โดยผู้ ถือหุ้นสามารถศึกษาข้อมลูเพิ่มเติมได้จาก “นโยบายการให้ข้อมลูการกระท าผิด
และการทจุริต การสอบสวนและการคุ้มครองผู้ให้ข้อมลู” ซึง่เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์บริษัทท่ี http://investor.ais.co.th 
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หมวด 3 การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 
1. บริษัทให้ความส าคญัตอ่การเปิดเผยข้อมลูของบริษัท ทัง้ข้อมลูทางการเงินและที่มิใช่ทางการเงินแก่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุ  เช่น 

ข้อบงัคบับริษัท หนงัสอืบริคณห์สนธิ นโยบายการบริหารความเสีย่ง ข้อมลูงบการเงิน และบทวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ฯลฯ 
อยา่งถกูต้อง เพียงพอ ทนัเวลา เทา่เทียม และเป็นไปตามกฎหมายและกฏระเบียบต่างๆ  ทัง้นีเ้พื่อสง่เสริมความเช่ือมัน่ของผู้
ลงทุนเก่ียวกบัความเช่ือถือได้และซื่อตรงของบริษัท โดยสว่นหนึ่งได้จดัท านโยบายการเปิดเผยสารสนเทศเพื่อบงัคบัใช้แก่
กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทและบริษัทยอ่ย  

2. บริษัทมีหน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ (Investor Relations) เพื่อเป็นตวัแทนในการสื่อสารข้อมลูข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้แก่             
ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทนุ นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ และผู้มีสว่นได้เสยี และมีหนว่ยงาน Compliance เพื่อดแูลการเปิดเผยข้อมลูที่ส าคญั
ของบริษัทผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์บริษัท, เว็บไซต์ตลาดหลกัทรัพย์, รายงานประจ าปี เป็นต้น  โดยการสื่อสารข้อมลู
และการเปิดเผยข้อมูลจะยึดหลักตามนโยบายการเปิดเผยสารสนเทศและนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัท                     
ทัง้นี ้ ช่องทางในการติดตอ่หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ มีดงันี ้

โทรศพัท์  (66) 2299 5117 
โทรสาร  (66) 2299 5165   
E-mail:   investor@ais.co.th  
Website:  http://investor.ais.co.th   

3. บริษัทก าหนดช่วงเวลางดติดตอ่สือ่สารกบันกัวิเคราะห์และนกัลงทนุ เพื่อให้ข้อมลูเก่ียวกบัผลประกอบการของบริษัทในแต่ละ
ไตรมาส (Silent period)  โดยครอบคุลมถึงการให้ข่าว และการเปิดเผยข้อมูลเชิงการเงินต่อสาธารณะของทัง้ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่หน่วยงานนักลงทุนสมัพันธ์ ล่วงหน้าเป็นเวลา 30 วัน ก่อนวนัประกาศผลประกอบการรายไตรมาสและรายปี                 
เพื่อหลกีเลีย่งการให้ข้อมลูอยา่งไมเ่ป็นธรรมซึง่อาจน าไปสูผ่ลกระทบตอ่ราคาหลกัทรัพย์บริษัท     

หมวด 4 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 คณะกรรมการเห็นถึงความส าคญัของการมีระบบควบคมุภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่ดีเป็น
สิ่งจ าเป็นในการปกป้องเงินลงทนุของผู้ ถือหุ้นและทรัพย์สินของบริษัท จึงได้ก าหนดให้มีนโยบาย มาตรการและหน่วยงานก ากับ
ดแูล  โดยผู้ ถือหุ้นสามารถดรูายละเอียดได้ทีห่วัข้อ “บริหารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายใน” หน้า 34 

หมวด 5 ประมวลจริยธรรมธุรกิจ 
 บริษัทสง่เสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ปฏิบตัิงานและตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจใดๆ ของบริษัทอย่างโปร่งใส
ตรงไปตรงมา เป็นไปตามกฎหมาย ยึดมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม  จึงได้จัดท าประมวลจริยธรรมธุรกิจเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของ
นโยบายการก ากับดูแลกิจการ ให้เป็นแนวทางและมาตรฐานในการปฏิบตัิงานของทุกคนในองค์กร และให้พนกังานทุกคนต้อง              
ลงนามรับทราบจริยธรรมธุรกิจนีต้ัง้แตว่นัปฐมนิเทศพนกังานใหมแ่ละ/หรือเมื่อประมวลจริยธรรมธุรกิจดงักลา่วมีการเปลี่ยนแปลง  
รวมถึงได้มีการวางแนวทางเพื่อให้การปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรมธุรกิจกลายเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมและนโยบายระดบั
องค์กร  ทัง้นี ้ผู้ ถือหุ้นสามารถศกึษารายละเอียดของประมวลจริยธรรมธุรกิจฉบบัเต็มได้ที ่http://investor.ais.co.th 
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คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ถกูแต่งตัง้ขึน้ตัง้แต่ปี 2549 เพื่อก ากบัดแูลการด าเนินงานด้านจริยธรรมให้มีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับนโยบายการก ากับดูแลกิจการ รวมทัง้สร้างความตระหนักและรณรงค์ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้อง
ปฏิบตัิงานด้วยความซื่อสตัย์สจุริตและค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทและผู้มีส่วนได้เสียเป็นหลกั   โดยในปี 2557 ที่ผ่านมา
คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ปฏิบตัิหน้าที่ตอ่ไปนี ้

5.1 การจดัให้มีการรณรงค์ให้ผู้บริหาร พนกังานและคูค้่าตระหนกัถึงความส าคญัของจริยธรรมธุรกิจ  

การปฏิบตัิงานของกรรมการ ผู้บริหารและพนกังานให้กบับริษัทอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการ
จริยธรรมธุรกิจซึง่ได้ด าเนินการรณรงค์เพื่อให้ผู้บริหาร พนกังานและคู่ค้าตระหนกัถึงความส าคญัของจริยธรรมธุรกิจ และได้มีการ
เพิ่มการรณรงค์แบบการสร้างจิตส านึก เพื่อปลกูฝังค่านิยมให้พนกังาน ที่จะสามารถใช้วิจารณญาณของตนเองพิจารณาได้ว่า 
สมควรปฏิบตัิอยา่งไร  
โครงการรณรงค์ได้ด าเนินการในหลากหลายวิธีการ ได้แก่ 

- การท าความเข้าใจกบัผู้บริหารและพนกังานโดยการบรรยายและตอบข้อซกัถามในห้องประชมุ 
- การรณรงค์ด้วยวิธีการสือ่สารกบัพนกังานในวงกว้างผา่นสือ่โปสเตอร์ซึง่ติดไว้ในท่ีสาธารณะตา่งๆ ภายในบริษัท 
- การสง่หนงัสือถึงคู่ค้าต่างๆ ของบริษัทให้ตระหนกัถึงนโยบายของบริษัทที่ไม่สนบัสนนุให้พนกังานรับของขวญั ของก านลั 
และ/หรือรับการเลีย้งรับรองที่เกินกวา่เหตหุรือไมเ่หมาะสม 

ภายหลงัจากโครงการดงักลา่วสิน้สดุลง คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ก าหนดแนวทางการประเมนิความเข้าใจของพนกังาน
ต่อประมวลจริยธรรมธุรกิจที่ได้ด าเนินการรณรงค์ โดยจะจดัให้มีการตอบแบบสอบถามผ่านช่องทางสื่อสารอิเล็คโทรนิคภายใน
บริษัท (Intranet) เพื่อประเมินความเข้าใจของพนกังานในจริยธรรมธุรกิจและประสทิธิภาพของแนวทางและวิธีการการรณรงค์เพื่อ
ปรับปรุงแนวทางการสง่เสริมให้พนกังานตระหนกัถึงจริยธรรมธุรกิจของบริษัทในปีตอ่ไป 

นอกเหนือจากการรณรงค์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจยงัได้สร้างช่องทางเพื่อให้พนักงานสามารถ
สอบถามข้อสงสัยต่างๆ ที่ตนได้พบเห็นในระหว่างการปฏิบัติงานอันเก่ียวกับประมวลจริยธรรมธุรกิจของบริษัทเ พื่อให้
คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ชีแ้จง ผา่น E-mail: aisbusinessethics@ais.co.th 
5.2 การสอบสวนลงโทษผู้ที่ละเมิดจริยธรรมธุรกิจ 

การบงัคบัใช้ประมวลจริยธรรมธุรกิจกบัผู้ที่ละเมิดเป็นเร่ืองที่หลกีเลีย่งมิได้และมีความส าคญัเพื่อจรรโลงไว้ซึง่ธรรมาภิบาลของ
บริษัทในการด าเนินธุรกิจ คณะกรรมการได้ก าหนดให้มีบทลงโทษ  และมาตรการคุ้มครองผู้ ให้ข้อมลูเร่ืองการปฏิบตัิที่อาจขดัต่อ
จริยธรรมธุรกิจของบริษัทแนบท้ายประมวลไว้ด้วย   

โดยในปี 2557 มีการละเมิดจริยธรรมธุรกิจเพียงแค ่1 กรณี ลดลงจาก 2 กรณี ในปีที่ผา่นมา ตามรายละเอียด ดงันี ้

กรณีที่ ข้อมลูการกระท าผิด แนวทางการด าเนินการ 

1 พนักงานรับของขวัญจากลูกค้าเกินมูลค่าที่บริษัท
ก าหนดและไม่ได้ส่งมอบให้เป็นทรัพย์สินของบริษัท 
รวมทัง้ไมไ่ด้แจ้งตอ่ผู้บงัคบับญัชา 

คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจ หนว่ยงานตรวจสอบ
ภายใน และหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ร่วมกนัสอบสวน และเมื่อปรากฎว่าเป็นจริงจึงได้มี
การลงโทษทางวินัยกับพนักงานผู้กระท าผิดตาม
ระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท 
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9.3 โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต (Thailand’s Private Sector Collective Action 
Coalition Against Corruption - CAC) 

ตามที่บริษัทได้ลงนามในค าประกาศเจตนารมณ์เพื่อเข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทจุริต 
(Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption - CAC) เพื่อร่วมแสดงเจตนารมณ์ต่อต้าน                 
การคอรัปชั่น และไม่ยอมรับให้มีการเกิดการทุจริตใดๆ ขึน้จากการด าเนินธุรกิจของบริษัทหรือจากการปฏิบัติงานในองค์กร                    
เมื่อวนัที่  16 ธันวาคม 2556 บริษัทมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์สจุริต และโปร่งใส เป็นไปตามกฏหมายทัง้หมดที่
เก่ียวข้องกบัการตอ่ต้านการให้สนิบนและการคอร์รัปชัน่ และการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัท เนื่องจากการทจุริตในองค์กรเป็น
ประเด็นความเสีย่งตอ่การด าเนินธุรกิจให้เติบโตอยา่งยัง่ยืนของบริษัท โดยบริษัทตระหนกัและยึดมัน่ในการต่อต้านการคอร์รัปชัน่
ในทกุรูปแบบและไม่มีข้อยกเว้น ตลอดจนไม่เข้าไปมีสว่นร่วมในการคอร์รัปชั่นทัง้ทางตรงและทางอ้อม กรรมการ ผู้บริหารและ
พนกังานทกุคนจะต้องยดึถือและต้องปฏิบตัิตาม นอกจากนีบ้ริษัทยงัรณรงค์สื่อสารและให้ความรู้กบัผู้ เก่ียวข้องทัง้ภายในองค์กร
และภายนอกองค์กรอยา่งตอ่เนื่องผา่นทางคณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจ  โดยปัจจบุนั บริษัทอยูร่ะหว่างกระบวนการพิจารณาเพื่อ
ขอรับการรับรองเข้าเป็นสมาชิกอยา่งเป็นทางการตอ่ไป  

9.4 การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
คณะกรรมการบริษัทได้ก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เพื่อดแูลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทนุของ

บริษัท ดงันี ้ 
1. สง่เสริมให้บริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีมาปฏิบตัิ 
2. คณะกรรมการบริษัทคดัเลอืกบคุคลเป็นตวัแทนของบริษัทเข้าไปเป็นกรรมการ และผู้บริหารในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม

ตามสดัสว่นของการถือหุ้น เพื่อควบคมุดแูลการด าเนินงานของบริษัทยอ่ย ตามสดัสว่นการถือครองหุ้นของบริษัท  
3. ก ากบัดแูลโดยผา่นกรรมการตวัแทนและผู้บริหาร และนโยบายที่ก าหนดโดยบริษัทใหญ่  
4. พิจารณาเร่ืองที่มีความส าคญั เช่น กลยทุธ์ แผนธุรกิจ การเพิ่มทนุหรือลดทุน การเลิกบริษัท รวมทัง้นโยบายที่ส าคญั

ตา่งๆ  
5. ติดตามผลการด าเนินงาน โดยฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทของบริษัท 
6. ดูแลให้บริษัทย่อย และบริษัทร่วมปฏิบตัิตามกฏระเบียบที่เก่ียวข้องของหน่วยงานก ากับดูแล ได้แก่ การท ารายการ

ระหว่างกัน การได้มาและจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและทนัเวลา รวมทัง้ดูแลให้มีการ
จดัท าบญัชีและรายงานทางการเงินถกูต้องตามที่ควร ตามกฏหมายที่เก่ียวข้องและมาตรฐานการบญัชีที่รับรองทัว่ไป 

7. การพิจารณาท าธุรกรรมใดๆ ของบริษัทยอ่ยที่มีนยัส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจหรือฐานะการเงินของบริษัท ได้ก าหนดให้
ธุรกรรมดงักลา่วต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการของบริษัทใหญ่ทกุครัง้ 

8. ตรวจสอบโดยหนว่ยงานตรวจสอบภายใน เพื่อให้มัน่ใจวา่มีการควบคมุภายในท่ีก าหนดไว้เพียงพอและมีประสทิธิภาพ 
9. การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทย่อย บริษัทได้ว่าจ้างผู้ สอบบัญชีจากส านักงาน 

สอบบญัชีเดียวกันกบับริษัทเพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบและรวบรวมข้อมลูทางการเงินและที่มิใช่ทางการเงินมาเปิดเผยใน             
งบการเงินรวมของบริษัท 

 ทัง้นี ้รายละเอียดของการด ารงต าแหนง่ของกรรมการและผู้บริหารในบริษัทยอ่ย ปรากฎตามเอกสารแนบ 2   
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9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 
บริษัทให้ความส าคัญกับการดูแลการใช้ข้อมูลภายในให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  โดยยึดมั่นใน                             

หลกัธรรมาภิบาล ความซื่อสตัย์สจุริตในการด าเนินธุรกิจ และเพื่อให้แน่ใจว่านกัลงทนุในหลกัทรัพย์ของบริษัทได้รับสารสนเทศที่
เช่ือถือได้อย่างเท่าเทียมและทนัท่วงที บริษัทจึงได้ก าหนดระเบียบการก ากบัดูแลการใช้ข้อมูลภายใน  และระเบียบการซือ้ขาย
หลกัทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ให้สอดคล้องกบักฎหมายที่เก่ียวกบัหลกัทรัพย์  และมุ่งเน้นความโปร่งใสในการ
ประกอบธุรกิจ สรุปสาระส าคญัได้ดงันี ้

• กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุระดบัต้องไมใ่ช้ข้อมลูภายในของบริษัทท่ีมีสาระส าคญัต่อการเปลี่ยนแปลงราคาของ
หลกัทรัพย์ที่ยงัมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชนหรือตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  เพื่อการซื อ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัท 
อนัน ามาซึง่ผลประโยชน์ของตนเองและผู้อื่น โดยให้หลกีเลีย่งหรืองดการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทในช่วงเวลา 1 เดือน 
ก่อนการเปิดเผยงบการเงินตอ่สาธารณชน  

• บริษัทมีหน้าที่เปิดเผยสารสนเทศเก่ียวกบัการด าเนินงานท่ีส าคญัของบริษัทให้สาธารณชนทราบโดยทนัทีและอย่างทัว่ถึง 
โดยผ่านสื่อและวิธีการของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และนโยบายการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท รวมถึงผ่าน                
สื่ออื่นๆ ของฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์และประชาสมัพันธ์ เพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลข่าวสารได้เข้าถึงนักลงทุนทุกกลุ่ม                
อยา่งทนัทว่งทีและเทา่เทียม  

• กรรมการและผู้บริหาร มีหน้าที่รายงานการถือครองหลกัทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทของตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุ             
นิติภาวะ ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และรายงานถือครองหลกัทรัพย์ที่ออกโดย
บริษัทตอ่คณะกรรมการบริษัทเป็นประจ าทกุไตรมาส  

• บริษัทมีกฎระเบียบการรักษาความปลอดภยัทางด้านระบบคอมพิวเตอร์และข้อมลูสารสนเทศอย่างเข้มงวด เพื่อป้องกนั
ไม่ให้ข้อมลูข่าวสารที่ส าคญัถกูเปิดเผย กรณีที่กรรมการ ผู้บริหารหรือพนกังานน าข้อมลูภายในของบริษัท ไปใช้ในทาง           
มิชอบ บริษัทได้ก าหนดบทลงโทษหากผู้ ใดฝ่าฝืนจะถือเป็นความผิดอย่างร้ายแรงและอาจถกูลงโทษทางวินยัและตามที่
กฎหมายก าหนด ทัง้นี ้ บริษัทได้จ ากัดการเข้าถึงข้อมูลภายในซึ่งยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไว้แต่เพียงผู้มีหน้าที่
เก่ียวข้องเทา่นัน้ท่ีรับทราบ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบญัชีและการเงิน เจ้าหน้าที่ฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์และ Compliance  

• ฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์มีนโยบายในการหลีกเลี่ยงการคาดการณ์ในอนาคต หรือให้ความคิดเห็นใดๆ เก่ียวกับข้อมลูที่มี
ระยะเวลาลว่งหน้าต ่ากวา่ 6 เดือน เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยและหลกัสากล ทัง้นี ้
นกัลงทนุยงัคงสามารถพบปะพดูคยุกบัเจ้าหน้าที่นกัลงทนุสมัพนัธ์เพื่อสอบถามความคดิเห็นและมมุมองตอ่ธุรกิจในระยะ
ยาว 

• ฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์จะประกาศช่วงเวลางดติดตอ่กบันกัลงทนุเป็นเวลา 1 เดือนลว่งหน้าก่อนวนัการเปิดเผยงบการเงิน
ตอ่สาธารณชน โดยในช่วงเวลางดติดตอ่กบันกัลงทนุนัน้ บริษัทจะงดการตอบค าถามที่เก่ียวข้องกบัผลประกอบการและ
การคาดการณ์ ทัง้นีย้กเว้นในกรณีที่เป็นการตอบค าถามต่อข้อเท็จจริงหรือชีแ้จงข้อมลูที่ได้มีการเปิดเผยแล้ว หรือชีแ้จง
เหตกุารณ์ขา่วสารใดๆ ที่มีผลกระทบตอ่ราคาหุ้น หรือสอบถามมุมมองตอ่ธุรกิจในระยะยาวเทา่นัน้ โดยบริษัทจะพยายาม
หลีกเลี่ยงการนัดประชุมกับนักวิเคราะห์หรือผู้ ลงทุนในช่วงเวลาดังกล่าว หรือหากมีความจ าเป็นการนัดประชุม                    
ในช่วงเวลาดงักลา่วแล้ว จะมีการกลา่วถึงการด าเนินธุรกิจในระยะยาวเทา่นัน้  

บริษัทได้จัดท านโยบายการเปิดเผยข้อมูลซึ่งระบุขัน้ตอนในการเปิดเผยข้อมูลในเร่ืองต่างๆ ไว้อย่างเป็นทางการ นโยบาย
ดงักลา่วพฒันาบนหลกัการที่ว่า การเปิดเผยข้อมลูของบริษัทจะต้องสอดคล้องกบัแนวปฏิบตัิของกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ 
อีกทัง้ข้อมลูที่เปิดเผยต้องมีความถกูต้อง ครบถ้วน ทนัเวลาและสม ่าเสมอไมว่า่ข้อมลูเหลา่นัน้จะเป็นเร่ืองบวกหรือลบต่อบริษัทต่อ
นกัลงทนุหรือตลาดทนุ ข้อมลูที่มีความส าคญัและปกติมิได้เปิดเผยเป็นการทัว่ไปจะถกูเปิดเผยอย่างเท่าเทียมให้กบัผู้ลงทนุทกุราย 
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นโยบายการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวจะท าให้บริษัทมีมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลที่ดีไ ด้มาตรฐาน และส่งเสริมให้เกิดตลาดมี
ประสทิธิภาพในการรับรู้ข้อมลูอยา่งเทา่เทียม 

9.6 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญช ี
ในปี 2557 บริษัทและบริษัทยอ่ยจ่ายคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี ดงันี ้

 ค่าสอบบญัชีและค่าสอบทานรายไตรมาสของบริษัทจ านวน 5.63 ล้านบาท ค่าสอบบญัชีและค่าสอบทานรายไตรมาสของ
บริษัทยอ่ย จ านวนทัง้สิน้ 4.70 ล้านบาท 

 ค่าตอบแทนของงานบริษัทอื่น (Non-audit fee) ของบริษัทให้ส านกังานสอบบัญชีที่ผู้สอบบญัชีสงักดั จ านวน 170,000 
บาท 
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10.   การด าเนินธุรกิจอย่างยั่ งยืน 
เอไอเอสให้ความส าคัญต่อการด า เนินธุรกิจโดยค านึงถึงสังคมส่วนรวม สิ่งแวดล้อม และผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย                 

ทัง้ชุมชน คู่ค้า ลูกค้าและพนักงาน จึงได้ก าหนดเป็นนโยบายและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน เพื่อเป็น                
กรอบแนวทางให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุระดบัปฏิบตัิ  ในอนัที่จะบรรลเุป้าหมายการเป็น The Most Admired 
Company ซึง่ได้รับการยอมรับและไว้วางใจจากคนทกุกลุม่ในสงัคม 

ทัง้นี ้ บริษัทได้จัดท ารายงานพฒันาความยัง่ยืน ตามกรอบของ Global Reporting Initiatives เวอร์ชั่น 4 (GRI G4)                  
แยกต่างหากจากรายประจ าปี  เพื่อแสดงกรอบกลยทุธ์ด้านการพฒันาอย่างยัง่ยืน  ประเด็นที่ เป็นสาระส าคญัของเอไอเอสและ               
ผู้มีสว่นได้เสยีคนส าคญั  รวมทัง้แนวทางการบริหารจดัการของฝ่ายบริหารต่อประเด็นนัน้ๆ  ซึ่งผู้ ถือหุ้นสามารถศึกษารายละเอียด
เพิ่มเติมได้ทัง้จากรายงานท่ีเป็นรูปเลม่ และบนเว็บไซต์ http://investor.ais.co.th  
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11. การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 

การบริหารความเสี่ยง 
เอไอเอสมีการด าเนินงานตามนโยบายและกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงแบบทัว่ทัง้องค์กร (Enterprise Risk 

Management: ERM) ซึง่ครอบคลมุทัง้ในระดบัองค์กรและระดบัปฏิบตัิงาน เพื่อบริหารจดัการความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ 
รวมทัง้ก าหนดให้พนกังานมีการวดัประสิทธิผลของการควบคมุด้วยตนเอง (Control Self-Assessment: CSA) ซึ่งเป็นการสง่เสริม
ให้พนกังานมีความรับผิดชอบในการประเมินความเสีย่ง (รายละเอียดปรากฎในหน้า 37) และพฒันาระบบการควบคมุภายในด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  รวมทัง้ก าหนดกรอบโครงสร้างและกระบวนการบริหารความเสี่ยง อ้างอิงตามมาตรฐานสากลของ                        
The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) 

 
กรอบโครงสร้างและกระบวนการบริหารความเสี่ยงของเอไอเอส

 
 

ทัง้นี ้เอไอเอสได้จัดให้มีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงจากแต่ละสายงาน  และมี
ประธานกรรมการบริหาร เป็นประธาน เพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและวางกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ขององค์กร รวมทัง้พิจารณาแจกแจงความเสีย่งขององค์กร ประเมินและจดัอนัดบัความเสีย่ง ก าหนดแนวทางการบริหารความเสีย่ง 
มอบหมายผู้ รับผิดชอบเพื่อจัดให้มีมาตรการควบคุมและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายและกลยทุธ์ที่ก าหนดไว้ และเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้ ถือหุ้นและผู้มีสว่นได้สว่นเสีย โดยคณะกรรมการบริหารความ
เสีย่งได้มีการทบทวนความเสีย่งอยา่งสม ่าเสมอ   

 โดยโครงสร้างการก ากบัดแูลเร่ืองการบริหารความเสีย่ง เป็นดงันี  ้

1.ก าหนดวตัถปุระสงค์
หรือเป้าหมาย 

2.ระบเุหตกุารณ์หรือ
ปัจจยัเสี่ยง 

3.ประเมินความเสี่ยง 

4. ตอบสนองตอ่            
ความเสี่ยง 

5.ก าหนดกิจกรรม
ควบคมุ 

6.ติดตามและรายงาน
ผลอยา่งสม ่าเสมอ 
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ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รับผิดชอบในการน านโยบาย และกรอบการบริหารความเสี่ยงไปประยุกต์ใช้ทัว่ทัง้องค์กร                          
ผ่านทางผู้บริหารของแต่ละสายงาน และพนักงานทุกระดับในการก าหนดวัตถุประสงค์ ระบุ และจัดการความเสี่ยงภายใต้                
ความรับผิดชอบของแต่ละสายงาน ซึ่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารยังมีการติดตามให้เกิดการน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผลอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อการบรรลผุลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

นอกเหนือจากนี ้ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ยงัได้มีการติดตามผลส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา
จากแผนงานของฝ่ายจัดการที่รับผิดชอบในปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ และผลของการวัดผลที่เช่ือถือได้ของการปฏิบัติงา นตาม
แผนงาน และในการประชุมทกุครัง้ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะก าหนดให้ฝ่ายจดัการที่รับผิดชอบรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงที่ได้แจกแจงไว้จากรอบการประชุมครัง้ก่อน รวมทัง้มีการพิจารณาว่าระดับความเสี่ยงลดลงหรือไม่ ทัง้นีเ้พื่อให้                   
การบริหารความเสีย่งมีประสทิธิผลอยา่งแท้จริง  

ในทุกไตรมาส คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้น าเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทได้รับทราบ เพื่อให้มีการติดตามอยา่งใกล้ชิด และมัน่ใจได้วา่ความเสีย่งอยูใ่นระดบั
ที่ยอมรับได้ รวมทัง้บริษัทสามารถบรรลเุป้าหมายที่ก าหนดไว้  

การควบคุมภายใน 

ในปัจจุบันที่สภาพแวดล้อมและสภาพธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา เอไอเอสมีความมุ่งมั่นใน                      
การออกแบบและน าระบบการควบคมุภายในท่ีมีประสทิธิภาพมาใช้ รวมทัง้ก ากบัดแูลให้ระบบการควบคมุภายในนัน้มีการปฏิบตัิ
อย่างจริงจังและมีประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นให้สามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
ทนัเวลา เพื่อสนบัสนนุให้บริษัทสามารถขบัเคลือ่นไปสูเ่ป้าหมายได้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ  

ระบบการควบคุมภายในที่ดี ถือเ ป็นกลไกที่ส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และความส า เ ร็จของบริษัท                                  
โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้ฝ่ายจัดการ ผู้บริหารและพนกังานทุกคนมีหน้าที่ความรับผิดชอบร่วมกนั ในการเลือก                  
การพฒันา และการน ามาตรการควบคมุตา่งๆที่ส าคญัเหมาะสมมาปรับใช้ในการปฏิบตัิงาน โดยค านงึถึงต้นทนุและประโยชน์ที่จะ
ได้รับ ครอบคลมุมาตรการควบคมุด้านการด าเนินงานการปฏิบตัิการ การรายงาน และการปฏิบตัิตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง เพื่อระบุ
และจดัการความเสี่ยงที่เก่ียวข้องให้อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าบริษัทจะสามารถบรรลุ
วตัถปุระสงค์ตามพนัธกิจและกลยทุธ์ของเรา 
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เราได้น ากรอบแนวทางการควบคมุภายในของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO) ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบและ 17 หลกัการมาประยกุต์ใช้กบัระบบการควบคมุภายใน กระบวน              
การปฏิบตัิงาน และการบริหารงานของบริษัท โดยในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่  2/2558 เมื่อวนัที่ 5 กุมภาพนัธ์ 2558 
คณะกรรมการได้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษัทโดยใช้แบบประเมินความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายใน ตามแนวทางที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  ก าหนด                                  
โดยผลการประเมินสรุปได้วา่เรามีระบบการควบคมุภายในท่ีมีประสทิธิผลเหมาะสมเพียงพอ 

นอกจากนี ้ในปี 2557 ผู้สอบบญัชีของบริษัท คือ บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั ซึ่งเป็นผู้สอบบญัชีภายนอก
ได้ประเมินประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในขององค์กร และสรุปได้ว่าไม่มีจุดอ่อนของระบบการควบคุมภายในที่มี
สาระส าคญัแตป่ระการใด 

ระบบการควบคุมภายในของเอไอเอสประกอบด้วย 5 องค์ประกอบและ 17 หลักการ ดังนี ้

สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Control Environment) 
1. เอไอเอสแสดงถึงความยดึมัน่ในคณุคา่ของความซื่อตรงและจริยธรรม โดยมีการแตง่ตัง้คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจ 
และจดัให้มีประมวลจริยธรรมธุรกิจ (Code of Business Ethics) เป็นลายลกัษณ์อกัษรครอบคลมุการปฏิบตัิงานและการด าเนิน
ธุรกิจอยา่งซื่อตรงโปร่งใสและมีความรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่รวมไปถึงสงัคมและสิ่งแวดล้อมอย่างเท่าเทียมและได้มี
ข้อก าหนดห้ามการกระท าการใดๆที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจสง่ผลเสยีหายตอ่องค์กร  

คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ด าเนินการสร้างจิตส านึก จดัอบรมตอบข้อซกัถามและตีความหากมีข้อสงสยัใดๆ เก่ียวกับ
ประมวลจริยธรรมธุรกิจ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม รวมทัง้มีกระบวนการสือ่สาร การประชาสมัพนัธ์ตา่งๆเก่ียวกบัข้อก าหนด และบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืนให้แก่พนกังาน
และบุคคลภายนอกรับทราบ นอกจากนี ้เรามีนโยบายการรับแจ้งข้อมูลการกระท าผิดและการท าทุจริต การสอบสวนและ                  
การคุ้มครองผู้ ให้ข้อมลู (Whistle Blowing Policy) โดยมีช่องทางการรับแจ้งจากทัง้บคุคลภายในและภายนอก ผ่าน Nokweed 
และ AuditCommittee@ais.co.th เพื่อให้สามารถตรวจพบได้ภายในเวลาที่เหมาะสม  โดยเมื่อได้รับแจ้งจะจดัให้มีคณะท างาน  
เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ/หรือ คณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ก าหนดบทลงโทษที่
เหมาะสมต่อไป นอกจากนีย้งัได้ปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุมภายในให้สามารถป้องกนัการกระท าผิดและการทจุริตที่อาจจะ
เกิดขึน้ได้ในอนาคต 

เราได้มอบหมายให้หนว่ยงานตรวจสอบภายในท าหน้าที่ติดตามประเมินผลความเข้าใจและการปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรม
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และมอบหมายให้คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจเป็นผู้ทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรมให้เป็นปัจจุบนั
ครอบคลุมปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่อาจจะก่อให้เ กิดการกระท า ผิด รวมทัง้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานเสนอต่อ       
คณะกรรมการบริหารทราบเป็นประจ าทกุปี 
2. คณะกรรมการบริษัทท าหน้าที่ก ากบัดแูลระบบการควบคมุภายในด้วยความอิสระ โดยมีสดัสว่นกรรมการอิสระมากกวา่ 
1 ใน 3 ของคณะกรรมการทัง้คณะ  ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และมีคณุสมบตัิที่เหมาะสมในการท าหน้าที่ก ากบัดแูลและ
พฒันาการด าเนินงานตา่งๆครอบคลมุถึง สภาพแวดล้อมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง การควบคมุการปฏิบตัิงาน ระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารข้อมูลและระบบการติดตาม โดยบริษัทได้ก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่คณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการยอ่ยอยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยแยกหน้าที่ออกจากฝ่ายบริหาร  
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3. เอไอเอสได้ก าหนดโครงสร้างสายการรายงานและอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบท่ีชดัเจนและเหมาะสม โดยสอดคล้อง 
กบัสภาพทางธุรกิจและกฏหมายที่เก่ียวข้อง สนบัสนนุให้การด าเนินงานและการควบคมุภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่ในส่วนงานที่ส าคญัเพื่อให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกนั รวมทัง้มีการก าหนดและจ ากัดอ านาจ              
การด าเนินการในระดบับริหารและระดบัปฏิบตัิการไว้อยา่งชดัเจน 
4. เอไอเอสมีความมุง่มัน่ในการจดัหา พฒันา และรักษาบคุลากรท่ีมีความรู้และความสามารถ โดยมีนโยบายและวิธีการ 
ปฏิบัติด้านบุคลากรที่ชัดเจน รวมทัง้มีการสอบทานความมีประสิทธิผลของการด าเนินงานตามนโยบายและวิธีการปฏิบัตินัน้              
อย่างสม ่าเสมอ  เราได้จัดให้มีระบบให้หัวหน้างานสามารถเป็นที่ปรึกษาให้แก่ผู้ ใต้บังคับบัญชาและมีการก าหนดแผนและ
กระบวนการสรรหาผู้สบืทอดต าแหนง่ที่ส าคญั (Succession Plan)  
5. เอไอเอสก าหนดให้บคุลากรทกุคนมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบตอ่ผลส าเร็จของการควบคมุภายในท่ีตนได้รับมอบหมาย     โดย 
ผ่านการบังคับบัญชาตามสายงาน การก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติต่างๆที่ชัดเจนเพื่อให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามอย่า ง
เค ร่งค รัด  รวมทัง้ก าหนดให้หัวหน้างานเ ป็นผู้ ประเมินและ รับรองประสิท ธิผลของมาตรการควบคุมด้วยตนเอง                                
(Control Self-Assessment: CSA)  

คณะกรรมการและผู้บริหารยงัได้ก าหนดและสื่อสารกระบวนการวดัผลการปฏิบตัิงานที่ชดัเจนเพื่อสร้างแรงจูงใจให้รางวลั             
ตอ่พนกังานท่ีมีผลการปฏิบตัิงานดี และบริหารจดัการหากผลงานไม่บรรลเุป้าหมาย โดยตวัชีว้ดัมีทัง้เร่ืองการปฏิบตัิตามประมวล
จริยธรรมธุรกิจ ผลส าเร็จของการควบคมุภายใน การบรรลวุตัถปุระสงค์ระยะสัน้และวตัถปุระสงค์ระยะยาว รวมถึงมีการพิจารณา
ไม่ให้ผู้บริหารและพนกังานมีแรงกดดนัที่มากเกินไปจนมีความเสี่ยงต่อการท าทจุริตหรือการละเลยการควบคุมภายในบางส่วน
เพื่อให้บรรลเุป้าหมาย  

การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 
6. เอไอเอสก าหนดวตัถปุระสงค์ไว้อยา่งชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบแุละประเมินความเสีย่งที่เก่ียวข้องกบัการบรรลุ 
วตัถปุระสงค์ในด้านตา่งๆไว้อยา่งเหมาะสมเช่น  

 มีการก าหนดเป้าหมายที่ชดัเจนซึง่สามารถน ามาปฏิบตัิได้จริง โดยสอดคล้องและสนบัสนนุพนัธกิจและกลยทุธ์ของเรา 
 มีการบริหารทรัพยากรของบริษัทอยา่งมีประสทิธิภาพและคุ้มคา่ เพื่อให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไว้  
 มีการป้องกนัทรัพย์สนิ ข้อมลู ช่ือเสยีง บคุลากรของเราให้มีความปลอดภยั 
 มีการพฒันากระบวนการปฏิบตัิงานให้ทนัสมยัอยา่งตอ่เนื่องให้เทียบเทา่มาตรฐานสากล 
 การรายงานทางการเงินและรายงานที่มิใช่ทางการเงิน มีความถูกต้อง เช่ือถือได้และทนัเวลา โดยรายงานทางการเงิน              

มีการปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป แสดงสถานะทางการเงิน สิทธิหรือภาระผกูพนั มีการเปิดเผยข้อมลู
อยา่งถกูต้องครบถ้วน สามารถสะท้อนถึงกิจกรรมและผลการด าเนินงานของบริษัทได้อยา่งแท้จริง 

 มีการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ นโยบาย ข้อก าหนดตามกฎหมาย และข้อบงัคบัอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจของเรา  
ทัง้ภายในและภายนอก 

 มีการประเมินประสทิธิผลของการควบคมุภายในด้วยตนเองในระบบงานท่ีส าคญั 
7. เอไอเอสได้ระบแุละวิเคราะห์ความเสีย่งทกุประเภทท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่การบรรลวุตัถปุระสงค์ไว้อยา่งเหมาะสม ครอบคลมุ
ทัง้ความเสีย่งระดบัองค์กรและระดบัปฏิบตัิงาน โดยพิจารณาจากปัจจยัและเหตกุารณ์ภายในและภายนอกครอบคลมุความเสี่ยง
ด้านกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงาน การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษัทได้ประเมินระดับความเสี่ยงจากผลกระทบและโอกาสที่เหตุการณ์จะเกิดขึน้โดยผู้บริหารและพนักงานมีส่วนร่วม               
ในการก าหนดมาตรการในบริหารความเสี่ยงโดยเป็นการยอมรับความเสี่ยง (Acceptance) การลดความเสี่ยง (Reduction)                 
การหลกีเลีย่งความเสีย่ง (Avoidance) หรือการร่วมรับความเสีย่ง (Sharing) 
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ทัง้นีบ้ริษัทสง่เสริมและพฒันาให้หน่วยงานต่างๆมีความตระหนกัถึงและบริหารความเสี่ยงได้ด้วยตนเอง โดยใช้ ERM และ 
CSA เป็นเคร่ืองมือ 
8. เอไอเอส ได้ประเมินความเสีย่งตอ่การเกิดทจุริต (Fraud Risk Assessment) และได้ก าหนดมาตรการควบคมุเพื่อป้องกนัและ
ตรวจพบการทุจริตโดยเฉพาะในระบบงานที่สุ่มเสี่ยงต่อการทุจริต เช่น ระบบงานที่เก่ียวข้องกับเงินสด สินค้า การจัดซือ้                 
การรายงานทางการเงิน เป็นต้น  โดยได้จดัให้มีการวิเคราะห์อตัราสว่นทางการเงินที่ผิดปกติ การใช้ระบบวิเคราะห์ความผิดปกติ
ของรายการธุ ร กิจอย่า งต่อ เนื่ อ ง  มาตรการ รักษาทรัพย์สิน  และช่ องทางแ จ้ง เบาะแสการท าทุจ ริต  นอกจากนี  ้                          
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาข้อมลูและสอบถามผู้บริหารเก่ียวกบัโอกาสในการเกิดทจุริตและมาตรการที่บริษัทด าเนินการ
เพื่อป้องกนัตรวจพบหรือแก้ไขการทจุริต 

ทัง้นี ้เอไอเอสอยูใ่นระหวา่งด าเนินการให้มีการบริหารความเสี่ยงต่อการเกิดทจุริตอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มีการจดัการการท า
ทุจริตครอบคลมุทุกรูปแบบทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เช่น การท าให้สญูเสียทรัพย์สินการจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ                
การคอร์รัปชัน การที่ผู้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (Management Override) การได้มาหรือการใช้ทรัพย์สินโดย              
ไมถ่กูต้อง เป็นต้น 
9. เอไอเอสได้ระบแุละประเมินความเปลีย่นแปลงที่มีสาระส าคญัจากปัจจยัภายนอกองค์กร รูปแบบการท าธุรกิจ  และผู้น า 
องค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนอง
ตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเหมาะสมรัดกมุ 

การควบคุมการปฏิบตัิงาน(Control Activities) 
10. เอไอเอสได้เลอืกและพฒันามาตรการควบคมุให้เหมาะสมสอดคล้องกบัความเสีย่งและลกัษณะเฉพาะของบริษัท  เช่น  
สภาพแวดล้อม ความซบัซ้อนของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน และลกัษณะเฉพาะอื่นๆ ครอบคลมุกระบวนการ                 
ทกุระดบัของบริษัท โดยมีการพิจารณารูปแบบกิจกรรมการควบคมุตา่งๆที่เหมาะสมในการจดัการแตล่ะความเสี่ยงพิจารณาความ
สมดุลระหว่างการควบคุมแบบใช้บุคคล (Manual Control) และแบบอตัโนมตัิ (Automated Control)ผสมผสานการควบคุม             
ทัง้แบบป้องกนั (Preventive Control) และแบบตรวจพบ (Detective Control) รวมทัง้จดัให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ    
ที่ขดัแย้งออกจากกนั เช่น หน้าที่การอนมุตัิหน้าที่การบนัทกึรายการ และหน้าที่การดแูลจดัเก็บทรัพย์สิน เพื่อให้มีการตรวจสอบซึ่ง
กนัและกนัอยา่งเหมาะสม 
11. เอไอเอสได้เลอืกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทัว่ไปของระบบเทคโนโลยีอยา่งหลากหลายและรัดกมุเหมาะสม เพื่อให้ 
มัน่ใจว่าระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศของบริษัทพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา ปลอดภยัจากการเข้าถึงของผู้ที่ไม่เก่ียวข้อง และ
สนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค์ ได้แก่ 

 การควบคมุโครงสร้างพืน้ฐาน เช่น การออกแบบและดแูลอปุกรณ์โครงสร้างพืน้ฐานแบบศนูย์รวม การบริหารและควบคมุ
การเปลี่ยนแปลงของระบบงานคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ (Change Management) การก าหนดแผนป้องกัน                    
การหยดุชะงกั เป็นต้น 

 การควบคมุด้านความปลอดภยั เช่น การก าหนดสทิธิในการเข้าถึงระบบ มาตรการรักษาความปลอดภยั การเฝ้าตรวจจบั
ความผิดปกติของระบบและเครือขา่ย การตรวจสอบความมัน่คงปลอดภยัโดยผู้ เช่ียวชาญภายนอก เป็นต้น 

 การควบคมุกระบวนการได้มา การพฒันา และการบ ารุงรักษา เช่น กระบวนการจดัซือ้ระบบที่รัดกุม การบริหารจดัการ
และพัฒนาผู้พัฒนาระบบทัง้ภายในและภายนอก (Outsource)การสอบทานการปฏิบัติตามคู่มือการพัฒนาระบบ              
การควบคมุรหสัต้นฉบบั (Source Code) ของระบบเป็นต้น 

12. เอไอเอสจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุ โดยการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบตัิที่ชดัเจนเพื่อให้พนกังานทราบสิง่ที่ผู้บริหารคาดหวงั
และสามารถน ากิจกรรมการควบคุมไปปฏิบัติจริงได้อย่างถูกต้อง โดยมีการก าหนดพนักงานที่มีความรู้ความสามารถเป็น
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ผู้ รับผิดชอบ ขัน้ตอนและเวลาที่ต้องปฏิบตัิ และกระบวนการแก้ไขหากพบข้อผิดพลาดไว้อยา่งชดัเจน รวมถึงมีการทบทวนนโยบาย
และวิธีปฏิบตัิให้มีความเหมาะสมอยูเ่สมอ 

เอไอเอสได้ก าหนดนโยบายตา่งๆเพื่อให้มีการพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมของบริษัทท่ีค านงึถึงประโยชน์สงูสดุของบริษัทเป็น 
ส าคญั โดยถือเสมือนเป็นรายการที่กระท ากับบุคคลภายนอก (At Arms’ Length Basis) รวมทัง้มีกระบวนการติดตามดูแลการ
ด าเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม รวมทัง้ก าหนดแนวทางให้บุคคลที่บริษัทแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัท
ยอ่ยหรือร่วมนัน้ ถือปฏิบตัิ  

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication) 
13. เอไอเอสใช้ข้อมลูที่ตรงประเด็นและมีคณุภาพเพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน   โดยพิจารณารวบรวมข้อมลูจากภายใน 
และภายนอก บนพืน้ฐานการพิจารณาต้นทนุและประโยชน์ที่จะได้รับ โดยเราใช้ระบบสารสนเทศในการประมวลผลและจดัเก็บ
ข้อมลูเพื่อสนบัสนนุให้การควบคมุภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนด 

นอกจากนี ้เอไอเอสได้ด าเนินการให้คณะกรรมการได้รับข้อมูลที่เพียงพอต่อการตัดสินใจล่วงหน้าก่อนการประชุมเป็น
ระยะเวลาตามที่กฎหมายก าหนด คือ 7 วนั และ/หรือ 14 วนัลว่งหน้า ก่อนวนัประชมุ เช่น รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอให้พิจารณา 
ที่มาและผลกระทบต่อองค์กร  ทางเลือกต่างๆ เป็นต้น  รวมถึงมีการบนัทึกความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อสงัเกต ข้อซกัถาม และ
การไมเ่ห็นด้วยพร้อมเหตผุลของกรรมการในการประชมุทกุครัง้เพื่อให้สามารถตรวจสอบการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการได้ย้อนหลงั 
14. เอไอเอสมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร โดยมีการสื่อสารวัตถุประสงค์ นโยบายและวิธีปฏิบัติ  หน้าที่                           
ความรับผิดชอบ เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายในไปยงับคุลากรทกุระดบัในทกุหนว่ยงานครอบคลมุทัว่ประเทศ รวมทัง้มีการเลือก
ช่องทางการสือ่สารท่ีหลากหลายเหมาะสม เช่น จดัให้มีการสื่อสารผ่าน Intranet ผ่านจดหมายข่าว ผ่านประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ในรายการ ‘CEO Talk Weekly คุยสบายสไตล์พี่สมชัย’ รวมทัง้จัดให้มีช่องทางให้พนกังานสามารถแจ้งเบาะแสที่เก่ียวกับ                    
การกระท าผิดและการท าทจุริต (Whistle-blower Hotline) แก่บริษัทได้อยา่งเหมาะสมปลอดภยั เป็นต้น 

นอกจากนี ้ ยงัได้มีการรายงานข้อมลูที่ส าคญัตอ่คณะกรรมการบริษัทอยา่งสม ่าเสมอ โดยคณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึง
แหลง่ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิหน้าที่ หรือสอบทานรายการต่าง ๆ ได้ตามที่ต้องการ เช่น การก าหนดบุคคลที่เป็น
ศนูย์ติดต่อเพื่อให้สามารถได้รับข้อมลูอื่นๆนอกเหนือจากผู้บริหาร รวมทัง้การติดต่อสอบถามข้อมลูจากผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบ
ภายใน การจดัให้มีการประชมุระหวา่งคณะกรรมการและผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหว่าง
คณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการประชมุคณะกรรมการ เป็นต้น  
15. เอไอเอสมีกระบวนการสือ่สารข้อมลูกบัผู้มีสว่นได้เสยีภายนอกองค์กรอยา่งมีประสทิธิภาพผา่นช่องทางการสือ่สารท่ี  
เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีการสื่อสารผ่าน Internet ผ่าน Social Media จัดให้มีหน่วยงาน             
นกัลงทุนสมัพนัธ์ จัดให้มีศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนคุณภาพการให้บริการ จัดให้มีช่องทางให้บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเบาะแส                   
ที่เก่ียวกบัการกระท าผิดและการท าทจุริตได้อยา่งปลอดภยัมายงัคณะกรรมการตรวจสอบท่ี AuditCommittee@ais.co.th เป็นต้น  
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ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
16. เอไอเอสได้ก าหนดให้ผู้บริหารและหัวหน้างานของทุกหน่วยงานประเมินประสิทธิผลและหาข้อบกพร่องของการควบคุม
ภายในอยา่งตอ่เนื่อง รวมทัง้ก าหนดให้มีรอบการประเมินจากผู้ประเมินอิสระเช่น ผู้ตรวจสอบภายใน หรือ ผู้ เช่ียวชาญการประเมิน
คณุภาพอิสระจากภายนอก เป็นต้น โดยความถ่ีของการประเมินมีความสมัพนัธ์กับการ เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เพื่อให้มัน่ใจได้ว่า
ระบบการควบคมุภายในทัง้ 5 องค์ประกอบ 17 หลกัการนัน้ยงัด าเนินไปอยา่งมีประสทิธิผล  
17. เมื่อพบข้อบกพร่องของการควบคมุภายใน เอไอเอสได้ประเมินระดบัความมีสาระส าคญัของข้อบกพร่อง เพื่อสือ่สารไป 
ยงัผู้ รับผิดชอบให้มีการแก้ไขอย่างทนัท่วงที รวมทัง้ก าหนดให้รายงานข้อบกพร่องที่มีสาระส าคญัและความคืบหน้าของการแก้ไข
ต่อคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง ตามความเหมาะสม รวมทัง้ก าหนดให้มีการรายงานเบาะแสหรือเหตุการณ์ทุจริต                           
การฝ่าฝืนกฎหมาย หรือการกระท าที่ผิดปกติอื่นๆ ซึ่งอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญต่อ
คณะกรรมการบริษัทโดยทนัที  

การตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ โดยรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบในด้าน                         

การปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน และรายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหารในด้านงานบริหารหน่วยงาน โดยหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในมีหน้าที่ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน การประเมินความเสี่ยง และการก ากับดูแล
กิจการ รวมทัง้เป็นท่ีปรึกษา เพื่อสนบัสนนุให้บริษัทสามารถบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมายทางธุรกิจ 

แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีของหน่วยงานได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยใช้หลักเกณฑ์                        
การตรวจสอบตามผลการประเมินความเสีย่ง (Risk Based Audit Approach) โดยเน้นการตรวจประเด็นที่ยงัมีระดบัความเสี่ยงสงู
ต่อวตัถปุระสงค์และกลยทุธ์ขององค์กร และจุดควบคมุที่ส าคญั (Key Control Points) และเน้นให้มีการควบคมุด้านการป้องกนั
ทจุริต รวมทัง้ประยกุต์ใช้เทคนิคการตรวจสอบตามมาตรฐานสากลเทียบเคียงกบัผู้ตรวจสอบภายในในภมูิภาคอาเซียน 

หนว่ยงานตรวจสอบภายในเป็นอีกหนึง่ช่องทางในการรับข้อร้องเรียนการกระท าผิดและการท าทจุริตจากพนกังานภายในและ
บุคคลภายนอก เพื่อด าเนินการตาม Whistle Blowing Policy โดยมีการรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา                       
ทกุไตรมาส 

ในบทบาทด้านการน าแนวทาง COSO 2013 มาใช้กบัระบบควบคมุภายในขององค์กรนัน้ หน่วยงานตรวจสอบภายในได้               
จัดอบรมให้แก่กลุ่มบริษัทและหน่วยงานต่างๆในเร่ืองระบบการควบคุมภายในตามกรอบแนวทาง COSO 2013 รวมทัง้ให้
ค าปรึกษาเก่ียวกับแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตามแนวทางที่ ก.ล.ต. ก าหนด หากผู้ บริหารมี                      
ข้อซกัถาม นอกจากนีห้น่วยงานตรวจสอบภายใน ได้ท าการประเมินประสิทธิผลของระบบการควบคมุภายในของทกุระบบงานที่
เข้าตรวจ ตามกรอบแนวทาง COSO 2013 

ในบทบาทที่เก่ียวข้องกบั CSA หนว่ยงานตรวจสอบภายในได้สนบัสนนุการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการในการน า CSA ไปใช้ปฏิบตัิ 
(CSA Facilitator) และท าการตรวจประเมินประสทิธิผลของการน า CSA ไปใช้ปฏิบตัิของหวัหน้างาน (CSA Validation)  

ในบทบาทด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ให้ค าแนะน าเพื่อให้มัน่ใจว่ามีการพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีมาตรการควบคมุภายในท่ีรัดกมุก่อนจะน าระบบไปใช้จริง รวมทัง้ได้มีการประเมินระบบการบริหารจดัการ
ความมัน่คงของข้อมลูสารสนเทศและอปุกรณ์รักษาความมัน่คงปลอดภยัต่างๆในองค์กร เพื่อให้มีความปลอดภยัตามข้อก าหนด
ของมาตรฐาน ISO 27001:2013 

หน่วยงานตรวจสอบภายในยึดถือกรอบโครงสร้างการปฏิบตัิงานวิชาชีพตรวจสอบภายในตามมาตรฐานสากล  และกฎบตัร
ของหน่วยงาน รวมทัง้มีการทบทวนคู่มือการปฏิบตัิงานตรวจสอบ มีการประเมินคุณภาพการตรวจสอบภายในด้วยตนเองเป็น
ประจ าทกุปี และได้รับการประเมินโดยองค์กรอิสระจากภายนอกทกุ 5 ปีโดยผลการประเมินครัง้ลา่สดุเมื่อปลายปี 2554 พบว่า



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 

 

สว่นที่ 2 | หน้า 41  

หนว่ยงานตรวจสอบภายในได้ปฏิบตัิงานตามมาตรฐานสากล และมีคณุภาพโดดเด่นเมื่อเทียบเคียงกบัสว่นงานตรวจสอบภายใน
อื่นทัว่โลกที่เป็นมืออาชีพ ทัง้นีเ้พื่อจะช่วยส่งเสริมให้เรามีระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการ
ก ากบัดแูลที่ดีสามารถเพิ่มคณุคา่ให้แก่ผู้มีสว่นได้เสยีและพฒันาองค์กรสูค่วามยัง่ยืน 

หวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ปฏิบตัิหน้าที่เป็นเลขานกุารของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อสนบัสนนุให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบสามารถด าเนินการตามที่คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้ และเป็นที่ปรึกษาเพื่อให้ค าแนะน าแก่ เราในด้านต่างๆ 
เช่น ด้านการควบคมุภายใน ด้านการบริหารความเสี่ยง ด้านจริยธรรมธุรกิจ ด้านความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ เป็นต้น 
(ทัง้นี ้ข้อมลูประวตัิและรายละเอียดของหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ปรากฎตามเอกสารแนบ1 หน้า 4) 

หน่วยงานตรวจสอบภายในส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของทีมงานตรวจสอบภายในให้สามารถตรวจสอบได้ทุกด้าน 
(Integrated Audit) เช่น ด้านระบบธุรกิจ  ด้านระบบสารสนเทศ และด้านระบบวิศวกรรม และมีการมุ่งเน้นพฒันาให้เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบภายในมีคา่นิยมในการสร้างสรรค์แนวทางการตรวจสอบรูปแบบใหม่ๆ ที่มีประสทิธิผลยิ่งขึน้อยูเ่สมอ รวมทัง้มีการพฒันา
ให้เป็นมืออาชีพ โดยปัจจุบนับริษัทมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่มีวุฒิบตัรทางวิชาชีพต่างๆ ได้แก่ วุฒิบัตร CIA (Certified 
Internal Auditor) จ านวน 8 ท่าน วุฒิบตัร CISA (Certified Information System Auditor) จ านวน 5 ท่าน วฒุิบตัร CISSP 
(Certified Information Systems Security Professional) จ านวน 1 ท่าน วฒุิบตัร CRMA (Certification in Risk Management 
Assurance) จ านวน 11 ท่าน วฒุิบตัร CPA (Certified Public Accountant) จ านวน 3 ท่าน วฒุิบตัร TA (Tax Auditor) จ านวน              
1 ท่าน รวมทัง้หมด 29 วุฒิบตัร โดยพนกังานอีกจ านวนหนึ่งอยู่ระหว่างการพฒันาให้มีวุฒิบตัร CIA, CISA, CRMA, CCSA 
(Certification in Control Self - Assessment), และ CFE (Certified Fraud Examiners) อย่างต่อเนื่องเพื่อสนบัสนนุงาน
ตรวจสอบภายในให้มีมาตรฐานสากลและทนัสมยัอยูเ่สมอ 
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12. รายการระหว่างกัน 

 บริษัทและบริษัทย่อยได้มีการตกลงเข้าท ารายการกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั โดยรายการดงักลา่วเป็นรายการตามธุรกิจปกติ
ของบริษัทและบริษัทยอ่ย และเป็นไปตามเง่ือนไขการค้าทัว่ไป 

 เพื่อให้สอดคล้องกบัข้อก าหนดในพระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ฉบบัที่ 4 (พ.ศ. 2551) มาตรา 89/12 (1) 
คณะกรรมการบริษัทได้อนมุตัิในหลกัการเมื่อวนัที่ 13 สิงหาคม 2551 ให้ฝ่ายจดัการมีอ านาจเข้าท ารายการระหว่างกนัที่มีเง่ือนไข
การค้าทัว่ไป โดยฝ่ายจดัการสามารถท าธุรกรรมดงักลา่วหากธุรกรรมเหลา่นัน้มีข้อตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกบัที่ วิญญชูน
จะพงึกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็น
กรรมการ ผู้บริหาร หรือบคุคลที่มีความเก่ียวข้อง  

 ขัน้ตอนการอนุมตัิการท ารายการระหว่างกันนัน้ บริษัทจะยึดแนวปฏิบตัิเช่นเดียวกนักบัการท ารายการอื่น ๆ ทัว่ไป โดยมี 
การก าหนดอ านาจของผู้มีสทิธิอนมุตัิตามวงเงินท่ีก าหนด นอกจากนัน้ คณะกรรมการตรวจสอบยงัท าหน้าที่เป็นผู้สอบทานการท า
รายการระหวา่งกนัของบริษัทและบริษัทยอ่ยกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนัเป็นประจ าทกุไตรมาส เพื่อขจดัความขดัแย้งทางผลประโยชน์
อยา่งรอบคอบ โดยยดึถือประโยชน์ของบริษัทโดยรวมเป็นส าคญั  
  

 บริษัทมีนโยบายเปิดเผยรายการที่เก่ียวโยงกนัท่ีเข้าขา่ยตามประกาศตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เร่ือง หลกัเกณฑ์ 
เง่ือนไข และวิธีการเปิดเผยข้อมลูรายการท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษัทจดทะเบยีน 

 ส าหรับงวดบญัชีสิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2557 และ 2556 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการกบับคุคลที่เก่ียวโยงกัน โดย 
ผู้ ตรวจสอบบัญชีของบริษัทได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ตรวจสอบและคณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่                 
สอบทานแล้ว และมีความเห็นวา่รายการระหวา่งกนัทกุรายการเป็นการท ารายการอยา่งสมเหตสุมผลและเป็นไปในทางการค้าปกติ             
โดยบริษัทได้คิดราคาซือ้-ขายสินค้า และบริการกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนัด้วยราคาที่สมเหตสุมผล มีการเปรียบเทียบกบัราคากลาง
ของตลาดในธุรกิจนัน้ๆ แล้ว โดยมีเง่ือนไขตา่งๆ ตามปกติธุรกิจโดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
1. บริษัท อนิทชั โฮลดิง้ส์ จ ากดั 
(มหาชน) (อินทัช)/ 
 เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทใน
สดัสว่นร้อยละ   40.45 และมี
กรรมการร่วมกนัคือ  
1) นายสมประสงค์ บญุยะชยั  
2) นายวิทิต ลนีตุพงษ์ 

บริษัทและบริษัทยอ่ยได้ให้บริการโทรศพัท์ 
และจ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ีแก่อินทชั 
 
 
 
1.       รายได้จากการให้บริการ  
2.       รายได้อื่น  
3.       คา่บริการอื่น 
4.       ดอกเบีย้จา่ย 
5.       เจ้าหนีอ้ื่น  
6.       ลกูหนีก้ารค้า 
  

 
 
 
 
 

0.02 
- 

3.62 
- 

0.78 
0.01 

 
 
 
 
 

0.67 
0.45 
3.57 
0.42 
0.78 
0.24 

 
 
 
 
 

0.42 
0.19 
1.71 

- 
0.04 
1.71 

 
 
 
 
 

0.80 
0.43 
1.71 

- 
0.09 
1.71 

บริษัทและบริษัทยอ่ยเรียกเก็บคา่บริการ
และจ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ีในอตัรา
เดียวกบัลกูค้าทัว่ไปท่ีใช้บริการ 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
2. บริษัท ไทยคม จ ากดั 
(มหาชน) (ไทยคม)/ 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ ในสดัสว่น
ร้อยละ 41.14 และมีกรรมการ
ร่วมกนัคือ 
นายสมประสงค์ บญุยะชยั  
 

บริษัทได้เชา่ช่องสญัญาณดาวเทยีม 
(Transponder) บนดาวเทียมไทยคม 1A จาก 
ไทยคม สญัญามีผลถึงวนัท่ี 21 มิถนุายน 
2558 โดยบริษัทต้องช าระคา่ตอบแทนในอตัรา 
1,700,000 USD/ปี นอกจากนีบ้ริษัทและ
บริษัทยอ่ยมกีารให้บริการโทรศพัท์ทัง้
ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ จ าหนา่ย
โทรศพัท์เคลือ่นท่ี และให้บริการพืน้ท่ีส าหรับ
ติดตัง้อปุกรณ์รับสญัญาณดาวเทียมแก่ไทยคม 
 
1. รายได้จากการให้บริการ 
2. รายได้อื่น 
3. คา่เช่าและคา่บริการอื่น 
4. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
5. ลกูหนีก้ารค้า 
6. รายได้ค้างรับ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.73 
- 

58.26 
9.03 

- 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.73 
0.46 

66.37 
9.03 
0.01 
0.03 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.62 
- 

51.30 
4.51 
0.05 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.90 
0.24 

51.30 
4.51 
0.10 
0.10 

ไทยคมเป็นผู้ให้บริการเช่าช่องสญัญาณ
ดาวเทียมรายเดียวในประเทศไทย โดย
บริษัทช าระคา่บริการในอตัราเดยีวกบั
ลกูค้าทัว่ไปท่ีใช้บริการ 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
3. บริษัท แมทช์บอกซ์ จ ากดั  
(แมทช์บอกซ์)/ 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ ในสดัสว่น
ร้อยละ 99.96 และมีกรรมการ
ร่วมกนัคือ 
นายสมประสงค์ บญุยะชยั 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทและบริษัทยอ่ย วา่จ้างแมทช์บอกซ์ เป็น
ตวัแทนในการจดัท าโฆษณาผา่นสือ่ตา่งๆ โดย
จะเป็นการวา่จ้างครัง้ตอ่ครัง้ ในขณะท่ีบริษัท
และบริษัทยอ่ยได้ให้บริการโทรศพัท์ และ
จ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ีแก่แมทช์บอกซ์ 
 
 
1. คา่โฆษณาและคา่บริการอื่น 
2. เจ้าหนีอ้ื่น 
3. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
4. ลกูหนีก้ารค้า 

 

 
 
 
 
 
 
 

25.05 
0.61 
9.67 

- 

 
 
 
 
 
 
 

283.72 
29.38 
65.88 

- 

 
 
 
 
 
 
 

470.92 
15.35 
45.49 
0.01 

 
 
 
 
 
 
 

1,340.77 
55.99 

325.47 
0.01 

แมทช์บอกซ์เป็นบริษัทโฆษณาทีม่ี
ความคิดสร้างสรรค์ที่ดีและมีความเข้าใจ
ในผลติภณัฑ์และบริการของกลุม่บริษัท
เป็นอยา่งดี รวมทัง้เป็นการป้องกนัการ
ร่ัวไหลของข้อมลู 
 
อตัราคา่บริการท่ีแมทช์บอกซ์เรียกเก็บ
เทียบเคยีงได้กบัราคาตลาดที่บริษัท
โฆษณาอื่นๆ 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
4. บริษัท เทเลอนิโฟ มีเดีย จ ากัด 
(ทีเอ็มซ)ี/ 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่โดย
ทางอ้อม 
 

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีการวา่จ้างทีเอ็มซี 
1 )  จัดท า ข้อมูลส าห รับบริการเส ริมของ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น การจัดหาข้อมูลทาง
โหราศาสตร์ ข้อมูลสลากกินแบ่งรัฐบาล และ
เร่ืองตลกขบขนั เป็นต้น 
2) Outsource call center โดยช าระค่าใช้
บริการเป็นรายเดือน ในขณะที่บริษัทและ
บริษัทย่อยมีการให้บริการโทรศัพท์ และ
จ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ีแก่ทีเอ็มซี 
 
1. รายได้จากการให้บริการ 
2. รายได้อื่น 
3. คา่บริการ 
4. เจ้าหนีก้ารค้า 
5. เจ้าหนีอ้ื่น 
6. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
7. ลกูหนีก้ารค้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.18 
- 

3.13 
0.12 

- 
- 

0.47 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.81 
- 

39.12 
2.11 

- 
4.97 
0.47 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.85 
- 

15.54 
0.71 

- 
- 

0.68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.89 
0.61 

50.36 
2.20 
0.02 
4.29 
0.73 

ทีเอ็มซีเป็นผู้ ให้บริการที่มีความเช่ียวชาญ
ในการจัดท าเนือ้หาและช่วยค้นหาข้อมูล
ต่างๆ รวมทัง้การให้บริการ Outsource 
call center 
 
- บริษัทและบริษัทยอ่ยช าระคา่บริการเสริม 
(Content) ในอตัราร้อยละของรายได้ที่
บริษัทได้รับ ซึง่เป็นอตัราเดียวกนักบั                
ผู้ให้บริการข้อมลูประเภทเดียวกนั  
 
- คา่บริการ outsource call center ที่ช าระ
เทียบเคยีงได้กบัราคาของผู้ ให้บริการราย
อื่น 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
5. บริษัท ไอ.ท.ี แอพพลิเคชั่นส์ 
แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด   
(ไอทีเอเอส)/ 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ ร้อยละ 
100 และมีกรรมการร่วมกนัคือ 
นายสมประสงค์ บญุยะชยั  
 

บริษัทและบริษัทยอ่ยวา่จ้างไอทีเอเอสในการ
ดแูลจดัการและพฒันาระบบ SAP รวมทัง้
ออกแบบและลงโฆษณาบนเวปไซต์ตา่งๆ
ให้กบักลุม่บริษัทในขณะที่บริษัทมีการ
ให้บริการโทรศพัท์แก่ไอทีเอเอส 
 
1. รายได้จากการให้บริการ 
2. รายได้อื่น 
3. คา่บริการ 
4. เจ้าหนีก้ารค้า 
5. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
6. ลกูหนีก้ารค้า 

 

 
 
 
 
 
 

- 
- 

0.30 
- 
- 
- 

 
 
 
 
 
 

0.01 
- 

88.13 
3.06 

15.33 
- 

 
 
 
 
 
 

0.01 
0.08 

- 
- 
- 

0.03 

 
 
 
 
 
 

0.01 
0.08 

69.05 
- 

7.01 
0.03 

ไอทีเอเอสให้บริการเก่ียวกบัการพฒันา
โปรแกรม และการดแูลจดัการระบบ SAP 
มีบริการท่ีดี รวดเร็ว และราคา
สมเหตสุมผล  

 
ไอทีเอเอสคิดคา่บริการในอตัราใกล้เคียง 
กบัราคาของบริษัทท่ีปรึกษาระบบ SAP
รายอื่น  โดยอตัราคา่บริการขึน้อยูก่บั
ลกัษณะงานและระดบัของที่ปรึกษา 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
6. กลุ่มบริษัท SingTel Strategic 
Investments Private Limited 
(SingTel)/  
เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทร้อยละ 
23.32 

บริษัทและบริษัทยอ่ยท าสญัญากบับริษัทใน
กลุม่  SingTel ในการเปิดให้บริการข้ามแดน
อตัโนมตัิร่วมกนั (Joint International 
Roaming) และบริษัทจา่ยเงินเดอืนและ
ผลตอบแทนให้แก่ Singapore Telecom 
International Pte Ltd. (STI) ในการสง่พนกังาน
มาปฏิบตัิงานท่ีบริษัทโดยจะเรียกเก็บคา่ใช้จา่ย
ตามทีเ่กิดขึน้จริง  
 
1. รายได้จากการให้บริการ 
2. คา่บริการ 
3. เงินเดือนและผลตอบแทนอื่น 
4. เจ้าหนีก้ารค้า 
5. เจ้าหนีอ้ื่น 
6. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
7. ลกูหนีก้ารค้า 
8. ลกูหนีอ้ื่น 
9. รายได้ค้างรับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

77.67 
32.72 
84.41 
20.34 

- 
10.07 

- 
0.11 
2.41 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

434.59 
470.84 

84.41 
21.37 

- 
11.80 
16.62 
0.11 
2.41 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

514.20 
233.21 

57.38 
- 

11.61 
23.62 
93.80 

- 
28.48 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

593.26 
468.97 

57.38 
21.74 
11.61 
56.78 
95.77 
0.02 

30.18 

การท าสญัญา International Roaming 
กบักลุม่ SingTel เป็นการท าสญัญาทาง
ธุรกิจตามปกติ โดยราคาที่เรียกเก็บเป็น
ราคาทีต่า่งฝ่ายตา่งก าหนดในการเรียกเก็บ
จากลกูค้าแตล่ะฝ่ายที่ไปใช้บริการข้าม
แดนอตัโนมตัิหกัก าไรท่ีบวกจากลกูค้าซึง่
เป็นมาตรฐานเดียวกบัท่ีบริษัทคดิจาก              
ผู้ให้บริการรายอื่น  คา่ใช้จา่ยที่ STI  สง่
พนกังานมาให้ความช่วยเหลอื ทางด้าน
การบริหารงานและด้านเทคนคิให้แก่บริษัท 
ซึง่บริษัทจ่ายตามคา่ใช้จา่ยที่ตกลงกนั
ตามทีเ่กิดจริง 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
7. บริษัท ซีเอส ล็อกซอนิโฟ 
จ ากัด (มหาชน) (ซีเอสแอล) / 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ โดย
ทางอ้อม  
 

บริษัทและบริษัทยอ่ยได้วา่จ้างซเีอสแอลในการ
ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต โดยเช่ือมโยงผา่น
โครงขา่ยทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศ 
และเป็นช่องทางจ าหนา่ยบตัรเตมิเงินส าหรับ
การใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
 ในขณะท่ีบริษัทและบริษัทยอ่ยมกีารให้บริการ
โทรศพัท์ จ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ี และให้เชา่
อปุกรณ์และบริการเก่ียวกบั Datanet  แก่               
ซีเอสแอล  
1.  รายได้จากการให้บริการ 
2.  รายได้อื่น 
3.  คา่เชา่และคา่บริการ 
4.  เจ้าหนีก้ารค้า 
5. เจ้าหนีอ้ื่น 
6. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
7.  ลกูหนีก้ารค้า 
8. ลกูหนีอ้ื่น 
9. รายได้ค้างรับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.65 
- 

3.75 
0.34 

- 
- 

0.05 
- 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

12.55 
5.81 
8.25 
0.39 
0.04 
0.34 
2.42 

- 
0.99 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.17 
- 

3.81 
0.36 

- 
- 

0.05 
- 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

41.73 
1.32 
4.15 
0.36 
0.04 

- 
6.28 
0.01 
2.06 

ซีเอสแอลมีความเช่ียวชาญและเป็น                 
ผู้ให้บริการทางด้านอินเทอร์เนต็ ซึง่
สามารถเช่ือมตอ่ข้อมลูภายในประเทศผา่น
โครงขา่ยไปยงัผู้ใช้บริการทัว่โลก 
 
ทัง้นีบ้ริษัทและบริษัทยอ่ยช าระคา่บริการ
เช่นเดียวกบัท่ีเรียกเก็บจากลกูค้ารายอื่น 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
8. บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ ากัด 
(มหาชน) (เอดวี)ี / 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
โดยทางอ้อม 
 

บริษัทและบริษัทยอ่ย ได้วา่จ้างเอดีวีใน           
การให้บริการเสริมของโทรศพัท์เคลือ่นท่ี เช่น 
เกมส์ เสยีงเรียกเข้า Wall paper โดยช าระ
คา่บริการเป็นรายเดือน ในขณะที่บริษัทและ
บริษัทยอ่ยได้ให้บริการโทรศพัท์, ด าเนินการ
จดัท าแหลง่รวมโปรแกรมบนโทรศพัท์เคลือ่นท่ี 
(software mall) และจ าหนา่ย
โทรศพัท์เคลือ่นท่ีแก่เอดีว ี
 
1. รายได้จากการให้บริการ 
2.  รายได้อื่น 
3.  คา่บริการ 
4.  เจ้าหนีก้ารค้า 
5. คา่ใช้จา่ยค้างจ่าย 
6. ลกูหนีก้ารค้า 
7. รายได้ค้างรับ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

18.89 
- 
- 
- 
- 

1.19 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

19.48 
0.72 

332.23 
22.77 
22.06 
1.19 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.30 
- 

0.03 
- 
- 

1.65 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.32 
1.46 

481.91 
38.03 
39.03 
2.47 
0.02 

เอดีวมีีความเช่ียวชาญ ในการออกแบบ
เว็บไซต์ และมคีวามหลากหลายของเนือ้หา 
ซึง่ตรงกบัความต้องการของบริษัทและ
บริษัทยอ่ย 
 
บริษัทและบริษัทยอ่ยช าระคา่บริการเสริม 
(Content) ในอตัราร้อยละของรายได้ที่
บริษัทได้รับ ซึง่เป็นอตัราเดียวกนักบั                  
ผู้ให้บริการข้อมลูประเภทเดียวกนั  
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
9. บริษัท ดทีีวี เซอร์วิส จ ากัด  
(ดีทีว)ี / 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่  
โดยทางอ้อม 

บริษัทวา่จ้างให้ดีทีวีลงโฆษณาทางโทรทศัน์
ผา่นจานรับสญัญาณดาวเทยีมในขณะท่ี
บริษัทและบริษัทยอ่ยมีการให้บริการโทรศพัท์
แก่ดีทีว ี
 
1.   รายได้จากการให้บริการ 
2.   คา่บริการ 
3.   ลกูหนีก้ารค้า 

 

 
 
 
 
 

0.06 
0.90 

- 

 
 
 
 
 

0.06 
0.90 
0.01 

 
 
 
 
 

0.13 
1.20 
0.01 

 
 
 
 
 

0.13 
1.40 
0.01 

ดีทีวีมีความเช่ียวชาญ ในด้านการสือ่สาร
ผ่านดาวเทียมซึ่ง ให้บริการจ าหน่าย
อุปกรณ์จานรับสญัญาณดาวเทียมโดย
ใช้งานผา่นทางโทรทศัน์และอินเทอร์เน็ต 
 
ทัง้นีบ้ริษัทช าระคา่บริการเช่นเดยีวกบัท่ี
เรียกเก็บจากลกูค้ารายอื่น 
 

10. บริษัท ลาว เทเลคอมมิวนิ-
เคชั่นส์ จ ากดั (แอลทีซ)ี /  
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่  
โดยทางอ้อม 
 
 
 
 

บริษัทและบริษัทยอ่ยร่วมมือกบัแอลทีซีใน
การให้บริการโรมมิง่ระหวา่งประเทศอตัโนมตัิ 
(International Roaming) 
1.   รายได้จากการให้บริการ 
2.   คา่บริการ 
3.   เจ้าหนีก้ารค้า 
4.   คา่ใช้จ่ายค้างจา่ย 
5.   ลกูหนีก้ารค้า 
6.   รายได้ค้างรับ 

 
 
 

0.33 
2.07 

- 
- 

0.07 
- 

 
 
 

5.27 
12.98 
0.28 
0.28 
1.16 
4.16 

 
 
 

0.89 
3.98 

- 
0.07 
1.28 

- 

 
 
 

5.37 
8.95 
0.52 
0.79 
1.63 
0.36 

แอลทีซีด าเนินธุรกิจโทรคมนาคมใน
ประเทศลาว ให้บริการโทรศพัท์พืน้ฐาน 
โทรศพัท์เคลือ่นท่ี โทรศพัท์ระหวา่ง
ประเทศ และบริการเครือขา่ย
อินเทอร์เน็ต 
 
อตัราคา่โรมมิ่งทีค่ิดเป็นอตัราเทยีบเคียง
ได้กบัราคาตลาดที่คิดกบัผู้ให้บริการ               
รายอื่น 
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
11. กลุ่มบริษัทไทยยานยนต์ 
จ ากัด (ทวีายวาย) / 
มีประธานกรรมการบริษัทร่วมกนั
คือ นายวิทติ ลนีตุพงษ์  

 
 
 
 
 

บริษัทและบริษัทยอ่ยได้ใช้บริการทีวายวาย
ส าหรับดแูลและซอ่มบ ารุงรถยนต์ รวมทัง้เชา่
พืน้ท่ีส าหรับใช้เป็นสถานีฐาน ในขณะที่บริษัท
และบริษัทยอ่ยได้ให้บริการโทรศพัท์แก่  
ทีวายวาย  
 
1.   รายได้จากการบริการ 
2.   คา่บริการ 
3.   เจ้าหนีก้ารค้า 
4.   ลกูหนีก้ารค้า 
 

 
 
 
 
 
 

0.50 
0.08 

- 
0.05 

 
 

 
 
 
 
 
 

2.48 
0.41 

- 
0.27 

 
 
 
 
 
 

1.77 
0.60 

- 
0.25 

 
 
 
 
 
 

1.91 
0.85 
0.03 
0.27 

ทีวายวายเป็นผู้แทนจ าหนา่ยรถยนต์ 
รวมทัง้มีความเช่ียวชาญในการให้บริการ
ดแูล ซอ่มบ ารุงรถยนต์ 
 
- บริษัทและบริษัทยอ่ยช าระคา่บริการ
เช่นเดียวกบัท่ีเรียกเก็บจากลกูค้ารายอื่น 
-  อตัราคา่เช่าพืน้ท่ีส าหรับใช้เป็นสถานี
ฐานเทยีบเคยีงได้กบัอตัราของผู้ให้เช่า
รายอื่นท่ีอยูใ่นบริเวณพืน้ท่ีใกล้เคยีงกนั 

12. บริษัท อุ๊คบี จ ากัด (อุ๊คบี) / 
มีอินทชัเป็นผู้ ถือหุ้น โดยทางตรง 
ในสดัสว่นร้อยละ 22.06 
 
 

บริษัทยอ่ย  (เอ็มเอม็ที ) ได้วา่จ้างอุ๊คบี
ส าหรับการให้บริการ หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์          
(E-booking) ผา่นบนสมาร์ทโฟน หรือแท็บ
เลต็ โดยช าระคา่บริการเป็นรายเดือน  และ
ให้บริการโทรศพัท์แก่อุ๊คบี 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

อุ๊คบีด าเนินธุรกิจน าเสนอสิง่ตีพิมพ์
ดิจิตอล (Digital Publication) และ
หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-booking) เช่น 
หนงัสอื นิตยสาร หรือ หนงัสอืพิมพ์บน
สมาร์ทโฟน, แท็บเลต็ และคอมพวิเตอร์  
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บริษัทท่ีเก่ียวข้อง/ 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท 
ลกัษณะรายการ 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2557 

มลูค่ารายการระหว่างกนัส าหรบังวด 

สิน้สดุ 31 ธนัวาคม 2556 เหตผุลและความจ าเป็น 

ของการท ารายการ (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม 
1.   รายได้จากการบริการ 
2.   คา่บริการ 
3.   เจ้าหนีก้ารค้า 
4.   คา่ใช้จ่ายค้างจา่ย 
5.   ลกูหนีก้ารค้า 
 

- 
- 
- 
- 
- 

0.05 
11.77 
0.73 
0.73 

- 

- 
- 
- 
- 
- 

0.02 
10.42 
0.24 
0.27 
0.01 

 

เอ็มเอม็ทีช าระคา่บริการเสริม (Content) 
ในอตัราร้อยละของรายได้ที่บริษัทได้รับ 
ซึง่เป็นอตัราเดียวกนักบัผู้ให้บริการข้อมลู
ประเภทเดียวกนั  
 

13. บริษัท อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์ 
จ ากัด (ไอเอช) / 
มีเอไอเอสเป็นผู้ ถือหุ้นโดยทางอ้อม 
 

 

ไอเอชให้บริการโครงขา่ยสือ่สญัญาณ
โทรคมนาคมแก่กลุม่บริษัท  
 
1.   ดอกเบีย้รับ 
2.   เงินให้กู้ยืมระยะสัน้ 
 

 
 
 

- 
- 

 
 
 

1.82 
95.00 

 
 
 

- 
- 

 
 
 

- 
- 

ไอเอช ประกอบธุรกิจเก่ียวกบัการ
ให้บริการโครงขา่ยสือ่สญัญาณ โดย 
จดัหาพืน้ท่ีในการติดตัง้อปุกรณ์ และวาง
สายใยแก้วน าแสง 

 
 
 
 
 


