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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถอืหุ้น 
 
หลักทรัพย์ของบริษัท 

ณ วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีรายละเอยีดของโครงสร้างเงินทนุท่ีส าคญั ดงันี ้
 
หุ้นสามัญ ทนุจดทะเบียนและทนุเรียกช าระแล้ว  3,942,847,022.15  บาท 

จ านวนหุ้นสามญั          1,110,661,133.00        หุ้น  
มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ                                     3.55  บาท 
ราคาหุ้น ณ วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2560                                     73.00  บาท 

ผู้ถอืหุ้นสามัญ 

รายช่ือผู้ ถือหุ้นท่ีถือหุ้นสงูสดุ 10 อนัดบัแรก ณ วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2560 

ล าดับ รายชื่อผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น     ร้อยละ 

1 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั          308,162,660  27.74 
2 บริษัท  ซี.อาร์.จี. บริการ จ ากดั          289,645,488  26.07 
3 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั            66,670,503  6.00 
4 ส านกังานประกนัสงัคม            43,269,000  3.90 
5 นาย สทุธิลกัษณ์ จิราธิวฒัน์            26,605,996  2.40 
6 CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH            16,879,565  1.52 
7 กองทนุเปิด กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล            15,256,500  1.37 
8 VIELLA ASSETS LTD.            14,578,677  1.31 
9 CHASE NOMINEES LIMITED            11,643,723  1.05 
10 DBS BANK LTD            11,000,000  0.99 

กลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ (Ultimate Shareholders) ของบริษัทฯ ซึง่เป็นกลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มี
อิทธิพลตอ่การก าหนดนโยบาย หรือการด าเนินงานของบริษัทฯ ได้แก่ กลุม่เซ็นทรัลรีเทล (กลุม่ตระกูลจิราธิวฒัน์) ซึ่ง
ประกอบด้วย บริษัท เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั, บริษัท ซี.อาร์.จี.บริการ จ ากดั และบคุคลในตระกูลจิราธิวฒัน์ 
โดยร่วมกนัถือหุ้นในบริษัทจ านวนรวมประมาณร้อยละ 62 

ข้อจ ากดัการถือครองหลกัทรัพย์ของบคุคลตา่งด้าว 
 บริษัทฯ มีข้อจ ากดัการถือครองหลกัทรัพย์ของบคุคลตา่งด้าว (Foreign Limit) ไว้ร้อยละ 49 ของทนุช าระแล้ว 
โดย ณ วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2560 มีบคุคลตา่งด้าวถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ร้อยละ 12.50 ของทนุช าระแล้ว 

ประเภท      จ านวนหุ้น ร้อยละ 

ผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทย 971,865,087 87.50 

ผู้ ถือหุ้นสญัชาติตา่งด้าว 138,796,046 12.50 
รวม 1,110,661,133 100.00 
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รายงานการถอืครองครองหุ้นสามัญของกรรมการและผู้บริหาร 
ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2559 เปล่ียนแปลง (1) 

  ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

1. นายสทุธิศกัดิ ์ จิราธิวฒัน์ 
ประธานกรรมการ 

- - - - - - - 

2. นายสทุธิธรรม จริาธิวฒัน์ 
กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ ประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

1,307,000 - 1,307,000 1,307,000 - 1,307,000 - 

3. นายสมชยั  อภิวฒันพร 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

- - - - - - - 

4. นายโยธิน  อนาวิล 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/ ประธาน
กรรมการบรรษัทภิบาล 

- - - - - - - 

5. นายจรัล  มงคลจนัทร์ 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/          
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  

- - - - - - - 

6. นายวิทยา  ชวนะนนัท์ 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ กรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน 

- - - - - - - 

7. นายครรชิต  บนุะจินดา 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ 

- - - - - - - 

8. นายปริญญ์  จิราธิวฒัน์ 
กรรมการ/ กรรมการบริหาร 
(มีอ านาจลงนามผกูพนับริษัท) 

2,364,600 - 2,364,600 2,364,600 - 2,364,600 - 

9.  นางยวุดี จิราธิวฒัน์ 
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ท่ีปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
 

551,700 - 551,700 551,700 - 551,700 - 
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ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2559 เปล่ียนแปลง (1) 

  ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

10. นายปิยะ งุย่อคัรมหาวงศ์ 
กรรมการ/ กรรมการบริหาร 
กรรมการบรรษัทภิบาล 

- - - - - - - 

11. นายปัณฑิต มงคลกลุ 
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/  
ท่ีปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

225 - 225 225 - 225 - 

12. นายวฒุเิกียรต ิ เตชะมงคลาภิวฒัน์ 
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/   
กรรมการบริหารความเสี่ยง/  
กรรมการผู้จดัการใหญ่/ 

- - - - - - - 

13. นางอรวรรณ ทพิย์สวุรรณพร 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส  
 สายบริหารสนิค้า 

- - - - - - - 

14. นายอนวชั  สงัขะทรัพย์ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส  
สายการตลาด 

- - - - - - - 

15. นายกฤตชาต ิจินดาสมยั 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  
Store Development 

- - - - - - - 

16. นายภธูดา  ธีรเวชการ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  
สายปฏิบตักิาร 

- - - - - - - 

17. นางสาวอภิสวีุร์  ชยัอ านวยสขุ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  
International Brands 

- - - - - - - 

18. นางสาวคนงึหา  แซต่ัน่ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่   
สายบริหารสนิค้า - Fashion Apparel 

- - - - - - - 
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ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2559 เปล่ียนแปลง (1) 

  ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

19. นางสาวกาญจนา  พรหมมาสกลุ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่   
สายบริหารสนิค้า - Sport Fashion, Footwear and Kids 

- - - - - - - 

20. นางณฐักาญจน์ ส าราญกิจ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  
สายบริหารสนิค้า - Cosmetics, Watch, Accessories 

- - - - - - - 

21. นางสาว.รสอมร โค้วศริิกลุกิจ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า - Home 
and  Hardline Merchandising 

- - - - - - - 

22. นางสาว.วนิดา รินนาศกัดิ ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า - Value 
Brand Management 

- - - - - - - 

23. นางสาว.นิลบุล เลศิมีมงคลชยั 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ International Brand 
Commercial 

- - - - - - - 

24. นายดสิสทตั วิเศษวร 
ผู้อ านวยการอาวโุสฝ่ายบญัชีและการเงิน 
(Financial Controller) 

- - - - - - - 

 
หมายเหตุ : (1)  การได้มา/จ าาหน่ายไปของหุ้น แสดงตามรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหลักทรัพย์ (59-2) ของกรรมการและผู้บริหาร ณ สิน้ไตรมาสนัน้ ๆ 

           (2) การถอืหลกัทรัพย์โดยคู่สมรสและ/หรือบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการหรือผู้บริหาร



                                                            
                                                                              บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) /56-1 ปี 2560 

สว่นท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ - ข้อมลูหลกัทรัพย์และผู้ ถือหุ้น                                              หน้า  47   

นโยบายการจ่ายปันผล 

บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลในสถานการณ์ปกติที่อตัราประมาณร้อยละ 40 ของก าไรสทุธิ
จากการด าเนินงานปกติ (หลงัภาษีเงินได้) ซึง่การจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ที่ผา่นมา มีดงันี ้

ปี ก าไรสุทธิ (ล้านบาท) เงนิปันผลต่อหุ้น (บาท) อัตราการจ่ายเงนิปันผล 
2556 1,986 0.90 50.3% 
2557 1,927 0.90 51.9% 
2558 2,153 1.00 51.6% 
 2559 
2560   

2,815 
2,742 

1.25 
1.25 

49.3% 
50.6% 

*จากการประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 2/2561 เมื่อวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2561 ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้
เสนอการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้น ในอตัราหุ้นละ 1.25 บาท หรือคิดเป็นอตัราการจ่ายเงินปันผล ร้อยละ 50.6      
(ซึ่งสงูกว่าอตัราตามที่นโยบายก าหนด) ต่อที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2561 ในวนัที่ 19 เมษายน 2561 เพื่อ
พิจารณาอนมุตัิการจ่ายเงินปันผล 

นโยบายของบริษัทยอ่ย 
 บริษัทฯมีนโยบายให้การจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 
หรือกรรมการที่ได้รับมอบหมาย ทัง้นีก้ารจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องขึน้กับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ 
สภาพคลอ่ง และสถานะทางการเงิน เง่ือนไขและข้อจ ากดัทางการเงินท่ีมีตอ่ผู้ให้กู้  (ถ้ามี) และความเหมาะสมอื่นๆ 
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โครงสร้างการจัดการ  
โครงสร้างองค์กร  
ณ 31 ธันวาคม 2560 

หมายเหต:ุ  ตามนิยามของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ผูบ้ริหารของบริษัทฯ ได้แก่ กรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่อาวโุส (Senior Vice President หรือ SVP)  ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ (Vice President หรือ VP) และ Financial 
Controller.  
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8.โครงสร้างการจัดการ 

บริษัท โรบินสนั จ ากัด (มหาชน) มีโครงสร้างการจดัการอนัประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัทซึ่งท าหน้าที่
ก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯและมีคณะกรรมการชุดย่อยดูแลเฉพาะเร่ืองอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และ
คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  โดยมีรายละเอียดของคณะกรรมการแตล่ะคณะดงัตอ่ไปนี ้ 

8.1  คณะกรรมการบริษัท   

คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ก ากับดูแลกิจการและด าเนินกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทัง้การปฏิบตัิให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และ
ข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดย
ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สจุริต และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น รวมถึงอยู่ในกรอบของจริยธรรม
ธุรกิจและค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย อีกทัง้การจดัให้มีระบบบญัชี และรายงานทางการเงินและ
การสอบบญัชีที่เช่ือถือได้ 

ในการปฏิบตัิหน้าที่ คณะกรรมการบริษัทอาจมีการมอบหมายให้ กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบคุคล
อื่นใดปฏิบตัิการอยา่งใดอยา่งหนึ่งแทนคณะกรรมการ ภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ หรือมอบอ านาจเพื่อให้
บคุคลดงักลา่วมีอ านาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรได้ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการทัง้สิน้ 12 ทา่น โดยมีกรรมการท่ีไมไ่ด้
เป็นผู้บริหาร 11 ทา่นและกรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 1 ทา่น มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. นายสทุธิศกัดิ ์ จิราธิวฒัน์  ประธานกรรมการ 
2. นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์  รองประธานกรรมการ 
3. นายสมชยั อภิวฒันพร กรรมการอิสระ 
4. นายโยธิน อนาวิล กรรมการอิสระ 
5. นายจรัล มงคลจนัทร์ กรรมการอิสระ 
6. นายวิทยา ชวนะนนัท์ กรรมการอิสระ 
7. นายครรชิต บนุะจินดา กรรมการอิสระ 
8. นายปริญญ์ จิราธิวฒัน์  กรรมการ 
9. นางยวุดี   จิราธิวฒัน์  กรรมการ 
10. นายปิยะ งุ่ยอคัรมหาวงศ์  กรรมการ 
11. นายปัณฑิต มงคลกลุ  กรรมการ 
12. นายวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวฒัน์ กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

 
หมายเหต ุ 

-  กรรมการล าดบัที ่1-2 และล าดบัที ่8-11 เป็นกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนจากผู้ถือหุ้น      
-  กรรมการล าดบัที ่12 เป็นกรรมการทีเ่ป็นผู้บริหาร 



                                                            
                                                                              บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) /56-1 ปี 2560 

สว่นท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ –โครงสร้ำงจดักำร                                                          หน้า  50   

-  นายวฒิุเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จดัการใหญ่ แทนนายอลนั จอร์ซ ทอมสนั ซ่ึงลาออก โดย
มีผลตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจิกายน 2560 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผกูพนับริษัทฯ ประกอบด้วย นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์ นายสทุธิศกัดิ์ จิ รา ธิวัฒน์    
นายปริญญ์  จิราธิวัฒน์  นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์ นายปัณฑิต  มงคลกุล  นางยุวดี  จิราธิวัฒน์  นายวุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวฒัน์ สองในเจ็ดคนนี ้ลงลายมือช่ือร่วมกนัและประทบัตราส าคญัของบริษัท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ผู้ที่ด ารงต าแหนง่เลขานกุารบริษัทคือ นายสตัตบรรณ ไชยะเดชะ   

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

1. การพิจารณาอนมุตัินโยบาย แผนธุรกิจ และการอนมุตัิงบประมาณประจ าปีของบริษัทฯ  

2. การพิจารณาอนุมตัิการท าธุรกรรมใดๆของบริษัทฯและบริษัทย่อย อนัมีผลกระทบที่ส าคัญต่อฐานะทาง
การเงิน  ภาระหนีส้นิ และโครงสร้างเงินทนุของบริษัทฯ 

3. การพิจารณาอนมุตัิการลงทนุในโครงการท่ีมีมลูคา่สงูกวา่ 200 ล้านบาท 

4. การท าสญัญาเช่า หรือสญัญาบริการท่ีเก่ียวกบัอสงัหาริมทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยที่มีสาระส าคญั 

5. การจ าหนา่ย การโอน และการท าลาย ทรัพย์สนิถาวรของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยที่มีสาระส าคญั 

6. การพิจารณาอนุมัติ หรือการให้ความเห็นชอบในการท ารายการที่เก่ียวโยงกัน และรายการที่อาจมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กับบุคคลที่เก่ียวโยงกัน โดยให้เป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบงัคบัของส านกังานก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

7. พิจารณาอนมุตัิหรือให้ความเห็นชอบต่อรายการที่มีสาระส าคญั รายการได้มาและจ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน 
โดยให้เป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับของส านักงานก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ           
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  

8. การแตง่ตัง้และก าหนดอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการชดุยอ่ย  

9. กำรเสนอแตง่ตัง้กรรมกำร และกำรพิจำรณำอนมุตัิแตง่ตัง้กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ประธานกรรมการบริษัท 

1.  การก ากบั ติดตาม และดแูลให้มัน่ใจได้วา่ การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ และ
บรรลตุามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กร 

2.  การดแูลให้มัน่ใจวา่ กรรมการทกุคนมีสว่นร่วมในการสง่เสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่มีจริยธรรมและการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  

3.  การก าหนดวาระการประชมุคณะกรรมการโดยหารือร่วมกบักรรมการผู้จดัการใหญ่และมีมาตรการที่ดแูลให้
เร่ืองส าคญัได้ถกูบรรจเุป็นวาระการประชมุ  

4. การจดัสรรเวลาไว้อยา่งเพยีงพอที่ฝ่ายจดัการจะเสนอเร่ืองและมากพอที่กรรมการจะอภิปรายประเด็นส าคญักนั
อยา่งรอบคอบโดยทัว่กนั การสง่เสริมให้กรรมการมีการใช้ดลุยพินจิที่รอบคอบ ให้ความเห็นได้อยา่งอิสระ  
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5. การเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหวา่งกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร และระหวา่ง
คณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

 

8.2  คณะผู้บริหาร        

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะผู้บริหาร มีจ านวน 15 ทา่น ประกอบด้วย 

1. นายวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวฒัน์ กรรมการผู้จดัการใหญ่ และ CEO 

2. นางอรวรรณ ทิพย์สวุรรณพร ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส สายบริหารสนิค้า 

3. 

4.  

5.      

นายอนวชั 

นายเอกชยั 

นายสนัต ิ

สงัขะทรัพย์ 

นิทศันจารุกลุ 

โสตางกรู                   

ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส สายการตลาด 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบญัชีและการเงิน 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ Business Strategy 

6. นายกฤตชาต ิ จินดาสมยั ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ Store Development 

7. นายภธูดา ธีรเวชชการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ Operation 

8. นางสาวอภิสวุีร์  ชยัอ านวยสขุ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ International Brands 

9. นางสาวคนงึหา  แซต่ัน่ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า  

   Fashion Apparel 

10. นางสาวกาญจนา  พรหมมาสกลุ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า  

   Sport Fashion, Footwear and Kids 

11. นางณฐักาญจน์  ส าราญกิจ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า  

   Cosmetics, Watch and Accessories 

12. นางสาวรสอมร  โค้วศิริกลุกิจ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า  

   Merchandising Planning 

13. นางสาววนดิา  รินนาศกัดิ ์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า  

Value Brand Management 

14. นางนิลบุล เลศิมีมงคลชยั ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ International Brand Commercial 

15. นายดิสสทตั วิเศษวร ผู้อ านวยการอาวโุสฝ่ายบญัชีและการเงิน (Financial Controller) 
 
หมายเหต ุ 

 ผู้บริหารล าดบัท่ี 1 นายวฒุิเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ ด ารงต าแหนง่กรรมการผู้จดัการใหญ่แทนนายอ

ลนั จอร์ซ ทอมสนั ซึง่ลาออก โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤศจิกายน 2560 

 ผู้บริหารล าดบัที่ 3 นายอนวชั สงัขะทรัพย์ ได้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวุโส สาย

การตลาด โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มีนาคม 2560 
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 ผู้บริหารล าดบัท่ี 4 นายเอกชยั นิทศันจารุกลุ ได้ด ารงต าแหนง่ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  

 สายบญัชีและการเงิน โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2561 

 ผู้บริหารล าดบัท่ี 5 นายสนัติ โสตางกรู ได้ด ารงต าแหนง่ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่  

 Business Strategy โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2561 

 ผู้บริหารล าดบัที่ 11 นางสาววนิดา รินนาศกัดิ์ ได้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่     สาย

บริหารสนิค้า Value Brand Management โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 3 กรกฎาคม 2560 

 ผู้บริหารล าดับที่ 12 นางนิลุบล เลิศมีมงคลชัย ได้ด ารงต าแหน่งผู้ ช่วยกรรมการผู้ จัดการใหญ่ 

International Brand Commercial โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 11 ธนัวาคม 2560 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการใหญ่     

1. จดัท านโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณประจ าปีเพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริหารพิจารณาและน าเสนอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

2. ด าเนินกิจการตามนโยบาย และแผนธุรกิจตามที่คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมาย 
3. การอนมุตัิเบิกจ่ายคา่ใช้จ่ายตามงบประมาณ และการพิจารณาอนมุตัิเงินลงทนุในทรัพย์สินในวงเงินไม่เ กิน  

5 ล้านบาทตอ่ครัง้ 
4. การพิจารณาและอนุมัติการท าสญัญาเช่าและหรือสญัญาบริการสงัหาริมทรัพย์ที่เป็นการประกอบธุรกิจ

ทางการค้าปกติของบริษัทฯ 
5. การพิจารณาและอนุมตัิการท าสญัญาเช่าและหรือสญัญาบริการอสงัหาริมทรัพย์ที่เป็นการประกอบธุรกิจ

ทางการค้าปกติของบริษัทฯ โดยมลูค่าของสญัญาไมเ่กินกวา่ 50 ล้านบาท และมีอายสุญัญาไมเ่กิน 3 ปี 
6. การพิจารณาและอนมุตัินโยบายการบริหารสินค้า การก าหนดนโยบายทางการค้า การตลาด การขาย และ

การบริหารทรัพย์สนิทัว่ไป 

8.3  เลขานุการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้นายสตัตบรรณ ไชยะเดชะ ให้ด ารงต าแหน่งเลขานุการบริษัท ตัง้แต่วนัที่ 11 

พฤศจิกายน 2559 โดยนายสตัตบรรณ ไชยะเดชะ จบการศกึษาปริญาตรีด้านบญัชี ปริญญาโทด้านบริหารธุรกิจ และ
ผา่นหลกัสตูรฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกบังานด้านเลขานกุารบริษัทหลายหลกัสตูร เพื่อท าหน้าที่ดแูลจดัการการประชุมของ
คณะกรรมการบริษัทและการจัดประชุมผู้ ถือหุ้น รวมถึงการจัดเก็บเอกสารต่างๆที่เก่ียวข้อง และสนับสนุนการ
ด าเนินการอื่นให้เป็นไปตามมาตรฐานการก ากับดูแลที่ดี  รวมถึงพรบ.หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดยมีฝ่าย
เลขานกุารบริษัทสนบัสนุนการท างานที่เก่ียวข้องให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเป็นไปตามหลกั   
ธรรมาภิบาล 

ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

 จดัท าและเก็บรักษาเอกสารตา่งๆ ซึง่ครอบคลมุถึง  

 ทะเบียนกรรมการ 
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 รายงานประจ าปีของบริษัทฯ 

 หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท 

 หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น 

 เก็บรักษารายงานการมีสว่นได้เสยีที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร 

 จัดส่งส าเนารายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข้องให้

ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัที่บริษัทฯ ได้รับ

รายงานนัน้  

 จดัการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทัง้รับผิดชอบ

ในการจดัท ารายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ ถือหุ้น

ของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง  

 ให้ค าแนะน าในการด าเนินงานของบริษัทฯ และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหนงัสอืบริคณห์สนธิ 

ข้อบงัคบัของบริษัท พระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พระราชบญัญัติ  บริษัทมหาชน

จ ากดั และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง  

 เป็นศนูย์กลางการติดตอ่สือ่สารข้อมลูขา่วสารระหวา่งกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ ถือหุ้น 

 ประสานงาน และติดตามการด าเนินงานตามมติของกรรมการ และผู้ ถือหุ้น 

 ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลูและรายงานสารสนเทศในสว่นที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่ก ากับดแูลตาม

ระเบียบ และข้อก าหนดของหนว่ยงานทางการ 

 ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุประกาศก าหนด หรือตามที่คณะกรรมการบริษัท

มอบหมาย 

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
 

 (1) ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท 
           1.1. ค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงนิ 

      บริษัทฯ ได้พิจารณาแนวทางในการก าหนดนโยบายค่าตอบแทนของคณะกรรมการอย่างเป็นธรรม และ
สมเหตสุมผล ซึง่ผา่นการกลัน่กรองอยา่งละเอียดจากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน โดยค านงึถึงความ
เหมาะสมประการต่างๆ รวมถึงให้มีความสอดคล้องกับผลประกอบการทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวของบริษัทฯ 
ตลอดจนภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และได้พิจารณาเปรียบเทียบกบัข้อมลูอ้างอิงของบริษัทฯ ใน
กลุม่อตุสาหกรรมประเภทเดียวกนัหรือใกล้เคียงกนั 

     ทัง้นี ้ค่าตอบแทนกรรมการบริษัททัง้คณะประจ าปี 2560 เป็นไปตามมติที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 
1/2560 ซึ่งได้รับอนมุตัิในจ านวนวงเงินรวมไม่เกิน 11,000,000 บาท (สิบเอ็ดล้านบาทถ้วน) (ไม่นบัรวมค่าตอบแทน
ของนายวฒุิเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ ในฐานะผู้บริหารบริษัทอีกต าแหนง่หนึง่) โดยโครงสร้างคา่ตอบแทนกรรมการที่
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เป็นตวัเงินประกอบด้วย คา่ตอบแทน 2 ประเภท ได้แก่ คา่ตอบแทนรายไตรมาส และค่าเบีย้ประชุม โดยมีรายละเอียด
ดงันี ้

  ค่าตอบแทนรายไตรมาส 

ประเภทกรรมการ ค่าตอบแทนรายไตรมาส (บาท/ไตรมาส) 

ประธานกรรมการบริษัท 115,500  

กรรมการอิสระท่ีเป็นประธานกรรมการตรวจสอบ 84,000 

กรรมการอิสระท่ีเป็นกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ 73,500 

กรรมการ (ที่ไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร) 73,500 

  ค่าเบีย้ประชุม 

ประเภทคณะกรรมการ ประเภทกรรมการ ค่าเบีย้ประชุม            
(บาท/ครัง้) 

คณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการ 40,000 

กรรมการอิสระ/ กรรมการผู้ทรงคณุวฒุิ  34,000 

กรรมการ 34,000 

คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการตรวจสอบ 47,500 

กรรมการตรวจสอบ 34,000 

คณะกรรมการบริหาร 
 

ประธานกรรมการบริหาร 40,000 

กรรมการ (เฉพาะกรรมการท่ีไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร) 34,000 

คณะกรรมการชดุยอ่ยอื่นๆ 
 

ประธานกรรมการชดุยอ่ย  30,000 

กรรมการชดุยอ่ย (ที่ไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร) รวมทัง้ที่มีต าแหนง่
เป็นท่ีปรึกษา 

26,500 

 
ในรอบปี 2560 คา่ตอบแทนรวมที่เป็นตวัเงินท่ีจา่ยจริงของคณะกรรมการบริษัทจ านวน 12 ทา่น รวมเป็นเงิน

จ านวนทัง้สิน้ 7,576,000 บาท (ในปี 2559 มีคา่ตอบแทนรวมเป็นเงินจ านวน 7,922,500 บาท) ทัง้นี ้รายละเอียด
คา่ตอบแทน กรรมการในปี 2560 มีดงันี ้
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หมายเหต ุ*  นายวฒิุเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จดัการใหญ่ แทนนายอลนั จอร์ซ ทอมสนั ซ่ึงลาออก โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจิกายน 2560 
 

     1.2  ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงนิและค่าตอบแทนอื่น   
           ไม่มี 
 
(2) ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท 

 คณะกรรมการบริหารเป็นผู้พิจารณาทบทวนค่าตอบแทนของกรรมการผู้จดัการใหญ่และผู้บริหาร  เพื่อให้มี
การก าหนดคา่ตอบแทนอยา่งเหมาะสมตามโครงสร้างคา่ตอบแทนของบริษัท โดยพิจารณาจากผลการปฎิบตัิงานและ
สอดคล้องกบัภาระหน้าที่ความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย รวมถึงการเปรียบเทียบกบับริษัทในอตุสาหกรรมเดียวกนั 

ผู้บริหารของบริษัท ได้แก่ ผู้บริหารระดบักรรมการผู้จดัการใหญ่ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่อาวโุส และผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยมีรายละเอียดคา่ตอบแทน ดงันี ้

 

  
ค่าตอบแทน
รายไตรมาส 

ค่าเบีย้ประชุม (หน่วย:บาท) 

รวม 

กรรมการ
บริษัท 

กรรมการ
บริหาร 

กรรมการ
ตรวจสอบ 

กรรมการ    
สรรหาและ
ก าหนด

ค่าตอบแทน 

กรรมการ  
บริหาร  

ความเส่ียง 

กรรมการ
บรรษัท 
ภิบาล 

จ านวนการประชุม 4 5 4 6 2 4 2 

นายสทุธิศกัดิ์ จิราธิวฒัน์ 462,000 200,000           662,000 

นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์ 294,000 170,000 160,000   53,000     677,000 

นายสมชยั อภิวฒันพร  336,000 170,000   285,000 56,500     847,500 

นายโยธิน  อนาวิล 294,000 170,000   204,000     56,500 724,500 

นายจรัล   มงคลจนัทร์ 294,000 170,000   204,000   113,000   781,000 

นายวิทยา ชวนะนนัท์ 294,000 170,000   204,000 53,000 106,000   827,000 

นายครรชิต  บนุะจินดา 294,000 170,000   
 

      464,000 

นายปริญญ์  จิราธิวฒัน์ 294,000 170,000 136,000         600,000 

นายยวุดี  จิราธิวฒัน์ 294,000 170,000 136,000   53,000     653,000 

นายปิยะ  งุย่อคัรมหาวงศ์ 294,000 102,000 102,000       53,000 551,000 

นายปัณฑิต มงคลกลุ 294,000 170,000 136,000       53,000 653,000 

นายอลนั จอร์ซ ทอมสนั *   102,000           102,000 

นายวฒิุเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ * 
 

34,000 
     

34,000 

รวม  3,444,000 1,968,000 670,000 897,000 215,500 219,000 162,500 7,576,000 
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ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
ค่าตอบแทนรวม (บาท/ปี) 

2560 2559 

จ านวนผู้บริหาร (คน) 15 13 

คา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงิน 82,246,364 78,010,419 

 - เงินเดือน  โบนสั และคา่ตอบแทนอื่น  (รถประจ าต าแหนง่) 80,250,633  76,181,051 

 - เงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพ และ เงินสมทบกองทนุ           
ประกนัสงัคม 

1,995,731   1,829,368 

คา่ตอบแทนที่ไมเ่ป็นตวัเงิน ไมม่ี ไมม่ี 

 
บุคลากร 

บริษัทฯ ให้ความส าคญัต่อพนกังานเสมอมา โดยมีนโยบายด้านการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีการปฏิบตัิต่อ
พนกังานตามข้อบังคบัของกฎหมายแรงงานและสวสัดิการสงัคม และค านึงถึงการเคารพต่อสิทธิส่วนบุคคลอย่าง
เคร่งครัด อีกทัง้บริษัทฯ ได้จดัให้มีหนว่ยงานท่ีดแูลด้านสวสัดิการพนกังานประจ าอยูท่กุสาขา เพื่อให้พนกังานได้รับการ
ปฏิบตัิที่ดีจากบริษัทฯ อย่างเท่าเทียม อีกทัง้ได้จดัให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานที่เหมาะสม มีความปลอดภยัต่อ
ชีวิตและทรัพย์สนิ รวมถึงการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งพนกังานและบริษัทฯ อยา่งตอ่เนื่อง   

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีพนกังานประจ า ซึ่งรวมถึงพนกังานส านกังานใหญ่ และพนกังานใน
สายปฏิบตัิการประจ าอยู่ในสาขาที่เปิดให้บริการทัง้ 46 สาขาทัว่ประเทศ รวมทัง้สิน้จ านวน 5,410 คน ประกอบด้วย
พนกังานเพศชายจ านวน 1,874 คน และเพศหญิงจ านวน 3,536 คน ส าหรับจ านวนพนกังานประจ าทัง้หมดในปี 2558 
และ 2559 มีจ านวน 5,219 คน และ 5,586 คน ตามล าดบั  

นโยบายค่าตอบแทนพนักงาน 

บริษัทฯ มีการก าหนดค่าตอบแทนของพนกังานให้สอดคล้องกับธุรกิจที่มีขนาดใกล้เคียงกัน รวมถึงมีนโยบาย
ปรับเพิ่มค่าตอบแทนของพนกังานเพื่อให้สอดคล้องกับอตัราค่าตอบแทนในตลาดอยู่เสมอ รวมถึงอ้างอิงกับอตัรา
คา่ตอบแทนบริษัทในกลุม่เซ็นทรัล โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และผลการปฏิบตัิงานของแต่ละ
บคุคลเป็นส าคญั โดยผลตอบแทนที่พนกังานได้รับ ได้แก่ ค่าจ้างเงินเดือน โบนสั เงินรางวลัตอบแทนการท างาน ซึ่งมี
การพิจารณาเป็นประจ าทุกปี การจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสงัคม ในอัตราร้อยละ 5 หรือไม่เกิน 750 บาท     
ตอ่เดือน รวมถึงสวสัดิการในรูปของคา่รักษาพยาบาล กองทนุเงินทดแทน การจดัของเยี่ยมพนกังาน เงินช่วยเหลือการ
สมรส เงินช่วยเหลอืการศกึษาบตุร เงินช่วยเหลอืเมื่อพนกังานถึงแก่กรรม เงินช่วยเหลืองานศพ เงินช่วยเหลือ เมื่อเกิด
ภยัพิบตัิ เคร่ืองแบบพนกังาน สวสัดิการสนิค้าราคาพนกังาน การตรวจสขุภาพประจ าปี ประกนัสขุภาพส าหรับผู้บริหาร 
เป็นต้น นอกจากนีบ้ริษัทฯได้สง่เสริมให้พนกังานมีการออมทรัพย์ในกลุม่สหกรณ์ รวมทัง้กลุม่บริษัทได้จดัตัง้กองทนุส ารอง
เลีย้งชีพ ส าหรับพนกังานของกลุม่บริษัท ตัง้แตร่ะดบัผู้บริหารระดบัต้น บนพืน้ฐานความสมคัรใจของพนกังานในการเป็น
สมาชิกของกองทนุ รายละเอียดดงันี ้
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การหักเงนิสะสมและการจ่ายเงนิสมทบ 
1. การหกัเงินสะสมสว่นของสมาชิกร้อยละ 3 (ระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุสขึน้ไป ร้อยละ 5) 
2. จ่ายเงินสมทบสว่นของนายจ้างร้อยละ 3 (ระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุสขึน้ไปร้อยละ 5) 
เง่ือนไขการได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์จากเงินสมทบในสว่นของนายจ้าง 

อายสุมาชิก  เงินสมทบพร้อมสว่นเฉลีย่ผลประโยชน์ 
ต ่ากวา่ 3 ปี   ร้อยละ 0 
ตัง้แต ่3 ปี – ต ่ากวา่ 4 ปี  ร้อยละ 30 
ตัง้แต ่4 ปี – ต ่ากวา่ 5 ปี  ร้อยละ 50 
ตัง้แต ่5 ปี – ต ่ากวา่ 7 ปี  ร้อยละ 70 
ตัง้แต ่7 ปีขึน้ไป   ร้อยละ 100 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีคา่ใช้จ่ายที่เก่ียวกบับคุลากร รวมทัง้สิน้ 1,775 ล้านบาท (รายละเอียดเพิ่มเติมในหมาย
เหตปุระกอบงบการเงินข้อ 30 และ 31) ส าหรับค่าใช้จ่ายที่เก่ียวกบับคุคลากรในปี 2558 และ 2559 มีจ านวนทัง้สิน้ 
1,689  ล้านบาท และ 1,784 ล้านบาท ตามล าดบั 

นโยบายในการพัฒนาพนักงาน  

บริษัทฯ มีนโยบายที่ให้ความส าคญัในการพฒันาด้านศกัยภาพและความสามารถของพนกังานอย่างจริงจงั 
โดยพนกังานในทกุระดบัมีโอกาสได้รับการพฒันาสง่เสริมความรู้ความสามารถอย่างทัว่ถึงและต่อเนื่อง อีกทัง้บริษัทฯ
มุง่หวงัให้พนกังานท างานด้วยความภาคภมูิใจในองค์กร มีความรู้สกึเป็นสขุ และมีความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกนั  ทัง้ภายใน
หนว่ยงานเดียวกนัและระหวา่งหน่วยงาน บริษัทฯจึงได้สง่เสริมและสนบัสนนุให้พนกังานได้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรม 
และหลกัสตูรต่างๆ โดยเน้นหลกัสตูรในด้านธุรกิจค้าปลีกตามหน้าที่งานหรือต าแหน่งงาน เพื่อให้พนกังานทัง้ส่วน
ส านกังานใหญ่ และสาขาได้มีการพฒันาความรู้ที่เก่ียวข้องด้านธุรกิจค้าปลีกและทกัษะการบริหารงานต่างๆ รวมถึง
วฒันธรรมองค์กร ทัง้นีเ้พื่อให้บคุคลากรของบริษัทฯ มีคณุภาพทัง้ในด้านความรู้ ความสามารถ ควบคู่ไปกบัจริยธรรม
ธุรกิจ และเตรียมความพร้อมของพนกังานให้สามารถก้าวหน้าไปยงัต าแหน่งที่สงูขึน้เพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทฯ 
ในอนาคต ทัง้นีบ้ริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลล้อปเม้นท์ เซ็นเตอร์ จ ากัด (“ซีอาร์ที”) ส าหรับการ
ด าเนินการปฏิบตัิงานด้านทรัพยากรบคุคลซึง่ครอบคลมุถึงการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน โดยในปี 2550 ซีอาร์ทีได้
มีการจดัตัง้หน่วยงาน “Central Group (RBS Training Center)” ขึน้ เพื่อเป็นหน่วยงานหลกัในการก าหนดหลกัสตูร
การฝึกอบรมส าหรับพนกังานในทกุระดบั โดยโครงการและหลกัสตูรต่างๆ นัน้อยู่ภายใต้นโยบายที่ก าหนดโดยบริษัทฯ 
ซึง่พนกังานจะได้รับการฝึกอบรมทกัษะที่จ าเป็นก่อนการปฏิบตัิงานจริง และได้รับการฝึกอบรมที่ตรงกบัความต้องการ
ของหน่วยงานและสอดคล้องกบัหน้าที่ความรับผิดชอบของพนกังาน รวมทัง้ยงัได้รับการพฒันาอย่างเป็นระบบเพื่อ
ความก้าวหน้าในอาชีพ  

บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการศึกษา โดยในปี 2558 ได้จัดท าโครงการทวิภาคีกับสถาบัน
อาชีวศึกษาชัน้น า เพื่อเปิดโอกาสพนักงานได้ศึกษาต่อในสายอาชีพระดับ ปวช. และ ปวส. สาขาการค้าปลีก ซึ่ง
โครงการนีไ้ด้รับความร่วมมือจากสถาบนัการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในการจดัให้มีการเรียนการสอนเป็น
ประจ าทุกวันจันทร์-ศุกร์ ในช่วงเวลาก่อนเปิดท าการของสาขาที่พนักงานท างานอยู่ อีกทัง้ได้ให้การสนบัสนุนด้าน
ทนุการศกึษาแก่พนกังานและนกัศึกษาภายนอกที่ฝึกอาชีพกบับริษัทฯ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้ที่มีความ
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มุ่งมัน่ที่จะพฒันาตนเองแต่ขาดแคลนทนุทรัพย์ โดยตัง้แต่ปี 2556 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมโครงการ Young Professional 
Retailer ซึง่จดัท าโดย หนว่ยงานภาครัฐและมหาวิทยาลยัหลายแหง่ เพื่อพฒันาและถ่ายทอดความรู้ด้านธุรกิจค้าปลีก
แก่เยาวชน โดยเปิดโอกาสให้กบันกัศกึษาปริญญาตรีในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ สาขาการจดัการธุรกิจค้าปลีก ได้เรียนรู้
หลกัสตูรภาคทฤษฎีควบคูไ่ปกบัการฝึกประสบการณ์ผา่นการปฏิบตัิงานจริง โดยนกัศกึษาจะได้รับทนุกำรศกึษำตลอด
ทัง้หลกัสตูร และค่าจ้างระหว่างการฝึกงาน รวมถึงได้รับการบรรจุเป็นพนกังานประจ าเมื่อส าเร็จหลกัสตูร นอกจากนี ้
บริษัทฯ ยงัให้การสนบัสนนุพนกังานท่ีมีผลการปฏิบตัิงานดีและมีความขยนัมุ่งมัน่ โดยมอบทนุการศึกษาและสง่เสริม
ให้พนกังานที่ได้รับคัดเลือกเข้ารับการศึกษาในระดับที่สูงขึน้ เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการเติบโตในสายงานของ
พนกังานของบริษัทฯ ให้มากขึน้ 

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้จดัท าโครงการ 3 ม. (มีงาน, มีเงิน, มีวฒุิการศึกษาเพิ่ม) เป็นโครงการความร่วมมือ
ระหวา่งภาครัฐและเอกชน เพื่อเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกที่ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีที่ 6 หรือ ปวช. เข้า
รับการศึกษาระดบัปริญญาตรีรผ่านระบบออนไลน์ โดยบริษัทฯได้มอบทุนการศึกษา 100% พร้อมที่พกัได้รับการ
สนบัสนนุเข้าท างานโดยบรรจุเป็นพนกังานของบริษัทฯ ได้รับค่าจ้าง โบนสั การปรับเงินเดือนประจ าปี และสวสัดิการ
ตา่งๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให้เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสทางการศกึษาให้แก่ผู้ที่มีความมุง่มัน่ท่ีจะพฒันาตนเองแตข่าดทนุทรัพย์ 

บริษัทฯ ได้ใช้ Training Road Map เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาพนกังาน ซึ่งได้รับการออกแบบจากบทบาท
หน้าที่ของพนกังาน (Job Description) ตามต าแหน่งงานและความเหมาะสมในการเรียนหลกัสตูร อีกทัง้ได้สง่เสริม
การเพิ่มประสทิธิภาพในการท างานของพนกังานและการท างานเป็นทีมที่ดี รวมถึงการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีระหว่าง
กนัอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้สนบัสนุนให้พนกังานได้พฒันาทัง้ในด้านทกัษะการปฏิบตัิงานและการ
บริหารจดัการผา่นการเข้าฝึกอบรมในหลกัสตูรตา่งๆ จ านวน 150 หลกัสตูร คิดเป็นจ านวนชัว่โมงอบรมรวมกว่า 1,200 
ชัว่โมงต่อปี ซึ่งบริษัทฯ ได้ปรับปรุงหลกัสตูรเดิมและเพิ่มหลกัสตูรใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง เพื่อความทนัสมยั   และความ
สอดคล้องกับกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อีกทัง้บริษัทฯ ได้ด าเนินโครงการต่างๆที่เพิ่มประสิทธิภาพ และ
เสริมสร้างความสามคัคีในการท างานเป็นทีมให้ดียิ่งขึน้ในหลายหนว่ยงาน รวมถึงการจดัโปรแกรมการฝึกงาน และการ
อบรมพนกังานส าหรับสาขาใหม ่ซึง่เป็นการเตรียมความพร้อมของพนกังาน เพื่อรองรับแผนการขยายสาขาของบริษัทฯ 
นอกจากนีบ้ริษัทฯได้ด าเนินโครงการท่ีพฒันาความสามารถเฉพาะด้านให้แก่พนกังาน โดยมีการจดัอบรมและกิจกรรม
ตา่งๆ เพื่อช่วยให้พนกังานสามารถปฏิบตัิงานตามสายงานของตนได้ดียิ่งขึน้  

บริษัทฯ มีนโยบายสง่เสริมความก้าวหน้าในสายงานของพนกังาน ภายใต้โครงการ Top 100 โดยได้คดัสรร
กลุม่พนกังานท่ีมีความรู้ความสามารถและมีศกัยภาพในการร่วมกนัสร้างการเติบโตขององค์กรในอนาคต เพื่อมุ่งเน้น
ฝึกฝนและพฒันากลุม่พนกังานดงักล่าวเพื่อไปด ารงต าแหน่งที่ส าคญัในสาขาต่างๆ รวมถึงสาขาใหม่ตามแผนการ
ขยายสาขาของบริษัทฯ ทัง้นี ้ในแตล่ะปี บริษัทฯ ได้ขยายจ านวนพนกังานในแต่ละกลุม่ตามระดบัการบริหาร อนัได้แก่ 
ผู้บริหารในระดบัผู้จัดการสาขาหรือผู้อ านวยการกอง ผู้บริหารในระดบัผู้จัดการฝ่าย และผู้บริหารในระดบัผู้จัดการ
แผนก ซึ่งไม่เพียงแต่จะช่วยให้บริษัทฯ ได้บุคคลากรที่มีประสิทธิภาพและสามารถท างานได้ทันที ยงัเป็นการสร้าง
ก าลงัใจและสง่เสริมให้พนกังานมีความมัน่ใจที่จะเติบโตในหน้าที่การงานไปพร้อมกบับริษัทฯ 

บริษัทฯ ยงัมีนโยบายในการส่งเสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง โดยมุ่งเน้นการปรับปรุงและสร้าง
คณุคา่เพิ่มของงานท่ีปฏิบตัิเพื่อเพิ่มความพงึพอใจของลกูค้าให้มากยิ่งขึน้ รวมทัง้การสง่เสริมให้พนกังานมีการพฒันา
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งานของตนอยา่งตอ่เนื่องและคิดริเร่ิมท าสิง่ใหม่ๆ  รวมทัง้การก าหนดแนวทางในการปฏิบตัิงานเพื่อให้ผลงานออกมาดี
ที่สดุ บริษัทฯ ใช้ระบบดชันีชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน (Key Performance Indicator “KPI”) ในการวดัผลการปฏิบตัิงาน
และบริหารคา่ตอบแทนของผู้บริหารตัง้แตร่ะดบัต้นขึน้ไป โดยแนวทางในการก าหนด KPI นัน้จะเช่ือมโยงจากเป้าหมาย
ทางธุรกิจของบริษัทฯ ในแตล่ะปี อีกทัง้ KPI ยงัใช้เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดทิศทางการท างานของพนกังานด้วย  

นโยบายความปลอดภยั อาชวีอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
บริษัทฯ ได้มีการจดักิจกรรมตา่งๆ เพื่อสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีระหวา่งพนกังาน และแสดงออกถึงความห่วงใย

ในสขุภาพของพนกังาน อาทิ โครงการตรวจสขุภาพส าหรับพนกังาน ซึ่งบริษัทฯ ได้จดัท าโครงการดงักลา่วเป็นประจ า
ทกุปี รวมทัง้บริษัทฯ ยงัสนบัสนนุกิจกรรมด้านกีฬาและการออกก าลงักาย โดยสง่เสริมให้มีการจดักิจกรรมแข่งขนักีฬา
ในแต่ละสาขาของบริษัทฯ ซึ่งเปิดโอกาสให้พนักงานได้ออกก าลงักายเพื่อเสริมสร้างสุขภาพที่ดี  และตระหนักถึง
ความส าคญัของการออกก าลงักายมากขึน้ อีกทัง้บริษัทฯ ได้สร้างห้องออกก าลงักายส าหรับพนกังานในแต่ละสาขา
และส านกังานใหญ่ของบริษัทฯ โดยได้จดัเตรียมอปุกรณ์การออกก าลงักายที่ได้มาตรฐานอย่างครบครัน และเพียงพอ 
รวมถึงการจดักิจกรรม “ครอบครัวสขุสนัต์” ซึง่สนบัสนนุให้พนกังานได้ใช้เวลาพกัผอ่นร่วมกบัสมาชิกในครอบครัว เพื่อ
เป็นการสง่เสริมความผูกพนัภายในครอบครัวของพนกังานให้แน่นแฟ้นยิ่งขึน้  นอกจากนีบ้ริษัทฯยงัได้มีการก าหนด
นโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 ความปลอดภยัในการท างาน ด้านชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนกังานถือเป็น

หน้าที่ความรับผิดชอบของบริษัทฯ ที่ต้องให้ความดูแลและคุ้มครองให้เกิดความปลอดภยัเป็นอนัดบั

แรก 

 บริษัทฯ สนบัสนุนให้มีการจัดท า ปรับปรุงสภาพการท างาน สภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานให้เกิด

ความปลอดภยั และสง่เสริมงานด้านสขุภาพพลานามยัของพนกังาน 

 บริษัทฯ สนบัสนนุสง่เสริมกิจกรรมความปลอดภยัตา่งๆ ท่ีจะช่วยกระตุ้นจิตส านกึของพนกังาน เช่นการ

อบรม ประชาสมัพนัธ์ และการแขง่ขนัด้านความปลอดภยั 

 บริษัทฯ จดักิจกรรมช่วยเหลอืสงัคม (CSR) ทัง้ในด้านความปลอดภยั สขุอนามยั และสภาพแวดล้อม 

 ผู้บงัคบับญัชาทุกระดบัจะต้องกระท าตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีเป็นผู้น า อบรมฝึกสอนหรือแนะน าการ

ปฏิบตัิด้วยวิธีที่ปลอดภยั 

 พนกังานทกุคนต้องค านึงถึงความปลอดภยัของตนเอง เพื่อนร่วมงาน ตลอดจนทรัพย์สินของบริษัทฯ 

เป็นส าคญัตลอดเวลาที่ปฏิบตัิงาน 

 พนกังานทกุคนจะต้องดแูลความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพืน้ท่ีปฏิบตัิงาน 

 พนักงานทุกระดับต้องให้ความร่วมมือในโครงการความปลอดภัยอาชีวอนามัยของบริษัทฯ และ

สามารถน าเสนอข้อคิดเห้นในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานและวิธีการท างานให้เกิดความ

ปลอดภยั 
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 บริษัทฯ จะท าการรวบรวมสถิติการเกิดอบุตัิเหตุทกุสิน้ปีเพื่อน ามาวิเคราะห์หาสาเหตุ  และน ามาเป็น

แนวทางการแก้ไข บริษัทจะจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานตามแผนงานหรือนโยบายที่ก าหนดไว้

ดงักลา่วข้างต้นเพื่อให้เกิดประโยชน์และความปลอดภยัสงูสดุในสถานประกอบกิจการ 

บริษัทฯ เป็นสถำนประกอบกิจกำรท่ีมีควำมเสีย่งต ำ่เมื่อเทียบกบัโรงงำนอตุสำหกรรม อยำ่งไรก็ตำมบริษัทฯ 
ไมไ่ด้เพิกเฉยทีจ่ะปฏิบตัิตำมกฎหมำยด้ำนควำมปลอดภยัฯ ทัง้นี ้ในปี 2560 สถิตกิำรเกิดอบุตัเิหตจุำกกำรท ำงำนของ
พนกังำนสำขำทัง้ 46 สำขำ คิดเป็นร้อยละ 0.047 จำกจ ำนวนพนกังำนทัง้หมด 19,219 คน โดยจ ำแนกได้ดงันี ้

 

สถิติการเกิดอบุตัิเหตจุากการท างาน ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 
ไมห่ยดุงาน (Non stop work) 4 0 4 
หยดุงานไมเ่กิน 3 วนั (Stop work 1-3 days) 1 0 1 
หยดุงานเกิน 3 วนั (Stop work over 3 days) 3 1 4 
สญูเสยีอวยัวะ ทพุพลภาพ 0 0 0 
เสยีชีวติ 0 0 0 
รวม 8 1 9 
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9. การก ากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ยึดถือปฏิบตัิ
ตามแนวทางการก ากบัดแูลที่ดีของบริษัทจดทะเบียน มุ่งมัน่ที่จะพฒันาระดบัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้เป็นพืน้ฐานท่ีส าคญัในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นที่ยอมรับในระดบัสากล อีกทัง้มีความโปร่งใสและ
จริยธรรมในการด าเนินงาน และมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียกบับริษัทฯ ไม่ว่าจะเป็นผู้ ถือหุ้น ลกูค้า คู่ค้าและ
พนกังานของบริษัทฯ รวมถึงความรับผิดชอบต่อสงัคม ดงันัน้บริษัทฯ จึงน าหลกัเกณฑ์การก ากบัดแูลกิจการที่ดี และ
ระเบียบปฏิบตัิของคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ มาเป็นหลกัในการเสริมสร้างองค์กรให้มี
ระบบบริหารงานท่ีมีประสทิธิภาพ เพิ่มมลูค่า และสง่เสริมการเติบโตอย่างยัง่ยืนของบริษัทฯ ต่อไป นอกจากนีบ้ริษัทฯ 
ยงัได้เผยแพร่นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจผ่านทางหน่วยงานที่ดแูลด้านบคุลากรของบริษัทฯ 
ซึง่มีประจ าอยูท่กุสาขา และผา่นทางเวบไซต์ของบริษัทฯ เพื่อสร้างความเข้าใจ และใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานที่
ดีของพนกังานทกุระดบัชัน้ 
 

9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ 

บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายการก ากับดแูลกิจการ  และจรรยาบรรณธุรกิจไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร ตัง้แต่ปี 
2549 ซึ่งมีเนือ้หาครอบคลมุโครงสร้าง บทบาทหน้าที่  และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ชดุยอ่ย รวมถึงสทิธิและความเทา่เทียมของผู้ ถือหุ้น บทบาทของบริษัทฯตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี  การเปิดเผยข้อมลูข่าวสารที่
มีความโปร่งใส โดยมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเป็นผู้ รับผิดชอบในการจัดท านโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการ 
รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ ซึง่คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้ด าเนินการติดตาม เพื่อให้มีการปฎิบตัิอย่างเคร่งครัด และ
มีการทบทวน ปรับปรุงนโยบายการก ากบักิจการน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนมุตัิอย่างสม ่าเสมอ 
ทัง้นีเ้พื่อให้สอดคล้องกบัหลกัการและแนวปฎิบตัิที่ดีของสากล   

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้ปฎิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ และก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนกังานทกุระดบัจะต้องปฎิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัดตลอดระยะเวลาที่ปฏิบตัิงานที่บริษัท โดยในปี 
2560 บริษัทฯ ได้ทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจให้ทนัสมยั และสอดคล้องกบัการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ รวมทัง้เป็นไปตามแนวทางการก ากบัดแูลกิจการที่ดีของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และให้
ครอบคลมุถึงหลกัเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard และนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอีกด้วย เพื่อให้เป็น
ประโยชน์แก่พนกังานของบริษัทฯ โดยสามารถยึดเป็นหลกัปฏิบตัิงานที่ดีของพนกังานทกุระดบั นอกจากนีบ้ริษัทฯยงั
ได้ให้การฝึกอบรมแก่พนกังานให้เข้าใจนโยบายก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรธุรกิจ ให้สามารถน าไปปฏิบตัิได้อย่าง
ถกูต้อง และยงัสามารถศกึษารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซด์ของบริษัทฯ ในสว่นของนกัลงทนุสมัพนัธ์(IR webpage) 
http://robins.listedcompany.com 

ส ำหรับสว่นท่ียงัไมไ่ด้ปฏิบตัิบริษัทฯ จะน ำไปเป็นแนวทำงในกำรปรับใช้ให้เหมำะสมต่อไป โดยพิจำรณำจำก
หลกักำรกำรก ำกบัดแูลกิจกำร ได้แก่ 

 

 

http://robins.listedcompany.com/
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ข้อที่ยงัไม่ได้ปฏิบตัิ เหตุผล 
1.  ประธำนกรรมกำรเป็นกรรมกำรอิสระ ประธำนกรรมกำรบริษัทเป็นคนละบุคคลกับประธำน

เจ้ำหน้ำที่บริหำรและกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ ซึ่งบริษัทได้
แบง่แยกหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของประธำนกรรมกำรและ
ฝ่ำยบริหำรออกจำกกันอย่ำงชัดเจน เพื่อสร้ำงดุลยภำพ
ระหว่ำงกำรบริหำรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ ดี 
นอกจำกนีป้ระธำนกรรมกำรเป็นบคุคลซึ่งมีควำมรู้ ควำม
เช่ียวชำญในธุรกิจค้ำปลีกมำอย่ำงยำวนำน และมีส่วน
ส ำคญัในกำรผลกัดนัควำมเจริญเติมโตของบริษัทตลอด
ช่วงระยะเวลำที่ผำ่นมำ 

2.  คณะกรรมการมกีารก าหนดนโยบายจ ากดัจ านวนปี
ในการด ารงต าแหน่งของกรรมการอสิระไวไ้ม่เกนิ 9 
ปี โดยไม่มขีอ้ยกเวน้ 

กฎบัตรคณะกรรมการบริษัทได้มีการก าหนดวาระการ
ด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระไว้ไม่เกิน 3 วาระ โดย
คณะกรรมการบริษัทสามารถพิจารณาขยายระยะเวลา
การด ารงต าแหนง่ของกรรมการอิสระได้ตามที่เห็นสมควร 
อย่างไรก็ตาม เพื่อไม่ให้กระทบต่อการใช้ดุลพินิจในการ
ตดัสินใจอย่างมีอิสระ คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน ได้มีกระบวนการในการสรรหาพิจารณา
ความเหมาะสม รวมทัง้ประเมินบทบาท และการท าหน้าที่
ในฐานะกรรมการอิสระรวมทัง้ผลงานที่ผ่านมา ซึ่งท าให้
มัน่ใจได้วา่กรรมการอิสระสามารถท าหน้าที่ได้อิสระอย่าง
แท้จริง 

9.2  คณะกรรมการชุดย่อย 

1)  คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ผา่นการแตง่ตัง้จากคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยบคุคลผู้ทรงคณุวฒุิที่เป็น 
กรรมการอิสระที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารของบริษัทฯ มีองค์ประกอบและคณุสมบตัิครบถ้วนตามแนวทางที่ตลาด

หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการตรวจสอบมีจ านวนทัง้สิน้ 4 ทา่น ดงันี ้

1. นายสมชยั อภิวฒันพร ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายโยธิน อนาวิล กรรมการตรวจสอบ 
3. นายวิทยา ชวนะนนัท์ กรรมการตรวจสอบ 
4. นายจรัล มงคลจนัทร์ กรรมการตรวจสอบ 

โดยมีกรรมการล าดับที่ 1 คือ นายสมชัย อภิวัฒนพร ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ มีความรู้และ
ประสบการณ์ด้านการบญัชีเพียงพอท่ีจะสามารถท าหน้าที่ในการสอบทานความนา่เช่ือถือของงบการเงิน 
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เลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ ได้แก่ นายพิสจูน์ สขุแสงทิพย์ ซึง่เป็นผู้บริหารจากหนว่ยงานตรวจสอบ
ภายใน 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. รายงานทางการเงิน 

(1) สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการจดัท าและการเปิดเผยข้อมลูในรายงานทางการเงินของบริษัทฯ
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ เช่ือถือได้และทันเวลา โดยประสานงานกับผู้ สอบบญัชี และ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบในการจดัท ารายงานทางการเงินทัง้รายไตรมาส และประจ าปี 

2. การควบคมุภายใน  
(1)  สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล

เพียงพอที่จะป้องกัน และต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ซึ่งครอบคลมุถึงกระบวนการเก็บบนัทึก
ข้อมลูทางการเงินการบญัชี กระบวนการบริหารทรัพยากรบคุคลและกระบวนการอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง
กบัการปฏิบตัิงานของบริษัท 

(2)  สอบทานว่าบริษัทฯ มีการทบทวนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และมาตรการปฏิบัติ
ตลอดจนข้อก าหนดในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ  ระเบียบ
ข้อบงัคบั และข้อก าหนดของกฎหมาย 

(3)  พิจารณารายงานการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ และรายงาน
ผลตอ่คณะกรรมการบริษัทอยา่งสม ่าเสมอ 

(4) พิจารณาประเด็นเร่งดว่นเก่ียวกบัการทจุริตคอร์รัปชัน่ เพื่อให้มีการด าเนินการทนัตอ่สถานการณ์ 
(5) พิจารณาผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชีและหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

เก่ียวกบัระบบการควบคมุภายใน และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  รวมทัง้
ติดตามผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะนัน้ 

3. การตรวจสอบภายใน  
(1)  สอบทานให้บริษัทฯ มีหนว่ยงานตรวจสอบภายในท่ีมีความเป็นอิสระ มีระบบการตรวจสอบภายใน 
  ที่มีประสทิธิผล  และให้การสนบัสนนุในการด าเนินงานตา่งๆ เช่น งบประมาณและอตัราก าลงัของ

หนว่ยงานตรวจสอบภายในรวมทัง้อนมุตัิกฎบตัรของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน  
(2)  ร่วมพิจารณาให้ความเห็นชอบในการแตง่ตัง้ เสนอความดีความชอบ โยกย้าย ถอดถอน หรือ เลิกจ้าง 

รวมทัง้การก าหนดและปรับค่าตอบแทนหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่
รับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน เพื่อสร้างความมัน่ใจวา่หนว่ยงานนีท้ าหน้าที่อยา่งเป็นอิสระ 

(3)   สอบทานและอนุมตัิแผนการตรวจสอบภายในร่วมกับหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดย
เฉพาะที่เก่ียวกบัระบบการควบคมุภายใน และกระบวนการจดัการทางการเงิน 

(4)   พิจารณาแผนงานตรวจสอบ และขอบเขตการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบญัชี
ของบริษัทฯให้มีความสมัพนัธ์ที่เกือ้กลูกนั ไมซ่ า้ซ้อน 
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(5) พิจารณาให้ความเห็นชอบระเบียบของบริษัทฯ ว่าด้วยการตรวจสอบภายในก่อนน าเสนอ
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ 

(6)  ก ากบัติดตามให้ผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบตัิงานตรวจสอบเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสการเกิด
ทจุริต โดยประเมินความเพียงพอของการควบคมุภายในที่ผู้บริหารก าหนด ทัง้นีห้ากพบเหตกุารณ์ที่
ต้องสงสยัวา่จะเกิดการทจุริตหรือข้อผิดพลาดให้แจ้งผู้บริหาร และฝ่ายที่รับผิดชอบด าเนินการทนัที 

4. การสอบบญัชี   
(1)   พิจารณาคดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้และเสนอคา่ตอบแทนผู้สอบบญัชีของบริษัทฯเพื่อให้ได้ผู้สอบบญัชี

ที่มีความเป็นอิสระ โดยค านึงถึงความน่าเช่ือถือ ความเพียงพอของทรัพยากร ปริมาณงาน
ตรวจสอบของส านกังานตรวจสอบบญัชีนัน้ และประสบการณ์ของบคุลากรที่ได้รับมอบหมายให้
ตรวจสอบบญัชีของบริษัทฯ รวมถึงผลการปฏิบตัิงานในปีที่ผ่านมา ตลอดจนพิจารณาถอดถอน
ผู้สอบบญัชี 

(2) สอบทานขอบเขตและวิธีการตรวจสอบที่เสนอโดยผู้ สอบบญัชี รวมทัง้พิจารณาเหตุผลในการ
เปลีย่นแปลงแผนการตรวจสอบ  

(3) เสนอแนะให้ผู้สอบบญัชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆ ที่เห็นว่าจ าเป็นและเป็นเร่ืองส าคญั
ระหวา่งการตรวจสอบบญัชีของบริษัทและบริษัทยอ่ยได้ 

(4)   สอบทานรายงานของผู้ สอบบัญชี และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไข และติดตามผลการ
ด าเนินการตามข้อเสนอแนะนัน้ 

(5)   พิจารณาความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพในการประสานงานระหว่างผู้สอบบญัชี   และ
ผู้ตรวจสอบภายใน 

5. รายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(1)  พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกนั หรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม

กฎหมาย และข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้มัน่ใจว่ารายการดงักลา่ว
สมเหตสุมผล และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ 

(2)  พิจารณาการเปิดเผยข้อมลูของบริษัทฯ ในเร่ืองรายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถกูต้องและครบถ้วน 

6. การปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
(1) สอบทานประสิทธิผลของระบบการติดตามควบคุมให้บริษัทฯปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
ธุรกิจของบริษัท 

(2) สอบทานผลการสอบสวนของฝ่ายจดัการ และติดตามกรณีของการไมป่ฏิบตัิตาม  
7. การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  

(1)   คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการรายงานผลการด าเนินงานหรือ หน้าที่
อื่นใดทีค่ณะกรรมการบริษัทมอบหมายตอ่ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อทราบและพิจารณา 
อยา่งน้อยไตรมาสละครัง้ เช่น รายงานการประชมุของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ควรจะต้องระบุ
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ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบในเร่ืองต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนทัง้นีห้ากมีเ ร่ืองที่มี
ความส าคญัให้น าเสนอเป็นรายเดือน 

(2)   สอบทานรายงานใดๆ ที่จัดท าโดยบริษัทฯ ที่มีเนือ้หาเก่ียวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

(3) จดัท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแสดงรายการตามที่
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด และต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
รวมทัง้เปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท 

(4) ในการปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสยัว่า มีรายการหรือการ
กระท า ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 
คณะกรรมการตรวจสอบต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
ภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร รายการหรือการกระท าดงักลา่ว ได้แก่ 
(4.1)  รายการท่ีก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(4.2)  การทจุริต หรือมีสิง่ผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่ส าคญัในระบบการควบคมุภายใน 
(4.3)  การฝ่าฝืนกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ 

หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 
(5)  หากคณะกรรมการบริษัทหรือผู้บริหารไมด่ าเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขรายการหรือการกระท า

ที่เข้าลกัษณะตามข้อ (4.1), (4.2) และ (4.3) ข้างต้น ภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นสมควร กรรมการตรวจสอบคนใดคนหนึง่ อาจรายงานวา่มีรายการหรือการกระท าตามที่กลา่ว
ข้างต้นตอ่ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ หรือตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย 

(6)  เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีเก่ียวกบัพฤติการณ์อนัควรสงสยักบัการ
ทุจริตหรือการฝ่าฝืนกฎหมายที่ เ ก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและผู้ บริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ ต้องด าเนินการตรวจสอบในเบือ้งต้นก่อน และให้รายงานผลการ
ตรวจสอบดงักลา่วตอ่ส านกังาน ก.ล.ต. และผู้สอบบญัชีทราบภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ได้รับแจ้ง
จากผู้สอบบญัชี หากคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถตรวจสอบข้อเท็จจริงเพิ่มเติมได้แล้วเสร็จ  
ให้รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการ
ตรวจสอบเห็นสมควร 

8. การบริหารความเสีย่ง  
(1) สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ 

โดยครอบคลมุความเสี่ยงด้านคอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึน้  รวมถึงมีการจดัท ามาตรการต่อต้านการ
คอร์รัปชัน่ท่ีเหมาะสมตอ่ความเสีย่งที่ประเมินได้ 

(2) สอบทานกระบวนการรับแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน ว่ามีมาตรการคุ้มครองและรักษาความลบั
ของผู้ ร้องเรียน และผู้ให้ข้อมลูอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 
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(3) รับแจ้งเบาะแสการทจุริตคอร์รัปชัน่ท่ีคนในองค์กรมีสว่นเก่ียวข้อง และตรวจสอบข้อเท็จจริง ตามที่
ได้รับแจ้ง และเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาร่วมกนั รวมทัง้พิจารณาบทลงโทษและ
การแก้ปัญหาดงักลา่ว 

(4) ร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะท างานบริหารความเสี่ยง และฝ่ายบริหารในการ
พิจารณาและให้ความเห็นในรายงานผล และรายงานความคืบหน้าการบริหารความเสี่ยงของ
บริษัทฯ 

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1.  ปฏิบตัิการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทตามหน้าที่  และความรับผิดชอบที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ในขณะที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมทกุประการของบริษัทฯ
ตอ่บคุคลภายนอกยงัคงเป็นของคณะกรรมการบริษัททัง้คณะ 

2. ทบทวนและปรับปรุงกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบนีใ้ห้ทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม
ของบริษัทฯอยา่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ 

3.    ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบให้บริษัทเปิดเผยมติการเปลี่ยนแปลง
หน้าที่และเปิดเผยรายช่ือและขอบเขตการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตามแบบที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด ภายใน 3 วนันบัแตว่นัท่ีมีการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว 

4. มีหน้าที่ตามที่ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.) ประกาศก าหนดเพิ่มเติม 
2) คณะกรรมการบริหาร 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการบริหาร ซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ  
6  ทา่น ดงันี ้

1. นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์        ประธานกรรมการบริหาร 
2. นายปริญญ์ จิราธิวฒัน์        กรรมการบริหาร 
3. นางยวุดี   จิราธิวฒัน์        กรรมการบริหาร 
4. นายปิยะ งุ่ยอคัรมหาวงศ์ กรรมการบริหาร 
5. นายปัณฑิต มงคลกลุ กรรมการบริหาร 
6. นายวฒุิเกียรต ิ เตชะมงคลาภิวฒัน์ กรรมการบริหาร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร  
1. การมอบอ านาจกระท าแทนบริษัทฯ และก าหนดขอบอ านาจให้กรรมการผู้จดัการใหญ่ เพื่อการบริหารงาน

ประจ า 
2. พิจารณาและน าเสนอนโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณประจ าปี ตามที่ฝ่ายจัดการเสนอก่อนที่จะ

น าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ 
3. การอนุมตัิเงินลงทุนในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน 200 ล้านบาทต่อครัง้ ทัง้นีใ้ห้คณะกรรมการบริหาร

จดัท ารายงานแจ้งรายละเอียดการลงทนุให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส 
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4. การจ าหนา่ยจ่ายโอนทรัพย์สนิถาวรของบริษัทฯ ที่มีมลูคา่ไมเ่กินกวา่ 100 ล้านบาทตอ่รายการ 
5. การพิจารณาอนมุตัิรายการท่ีเก่ียวกบัธนาคาร และสถาบนัการเงินอนัเป็นการประกอบธุรกิจทางการค้า

ปกติของบริษัทฯ  

3) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน ซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมการบริษัท 
ประกอบด้วยกรรมการ 3 ทา่น และที่ปรึกษา 1 ทา่น โดยมีกรรมการอิสระ 2 ทา่น คิดเป็นร้อยละ 67 ของจ านวน
กรรมการ 3 ทา่น ดงันี ้

1. นายสมชยั อภิวฒันพร ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
2. นายวิทยา ชวนะนนัท์ กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
3. นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์        กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
4. นางยวุดี   จิราธิวฒัน์        ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
ด้านการสรรหา 
1. ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดย

พิจารณาความเหมาะสมของจ านวนโครงสร้าง และองค์ประกอบของคณะกรรมการ รวมทัง้ก าหนด
คณุสมบตัิของกรรมการ เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนมุตัิต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้น
แล้วแตก่รณี 

2. พิจารณาสรรหา คดัเลือก และเสนอบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม ให้ด ารงต าแหน่ง กรรมการบริษัทที่
หมดวาระ และ/หรือในกรณีที่มีต าแหน่งว่างลง รวมถึงกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารระดบัสงู  และ
เลขานกุารบริษัทท่ีจะแตง่ตัง้ใหม่ 

3. จัดให้มีแผนสืบทอดต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหารระดับสูง โดยมีการทบทวนอย่าง
สม ่าเสมอ 

4. พิจารณากลยทุธ์ และนโยบายด้านทรัพยากรมนษุย์ให้มีความสอดคล้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัท 
ด้านการก าหนดคา่ตอบแทน 
1. พิจารณาแนวทางในการก าหนดค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นๆของคณะกรรมการบริษัท และ

คณะกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ และ/หรือเสนอขออนมุตัิต่อที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี  

2. ก าหนดวิธีการ และหลกัเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทน และผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ที่เหมาะสม     
ทัง้ที่เป็นตัวเงิน และมิใช่ตัวเงินของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นชอบและน าเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

3. พิจารณาก าหนดเป้าหมาย และประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงน าเสนอ และให้ความเห็นชอบ       
ผลประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผู้ จัดการใหญ่ต่อคณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมในการก าหนดคา่ตอบแทน 
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4) คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ซึ่งแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย
กรรมการ 2 ท่าน และที่ปรึกษา 1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระ 1 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 50 ของจ านวนกรรมการ 2 ท่าน 
ดงันี ้

1. นายโยธิน อนาวิล ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
2. นายปิยะ งุ่ยอคัรมหาวงศ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายปัณฑิต มงคลกลุ ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภบิาล 
1. พิจารณาก าหนดนโยบายด้านบรรษัทภิบาล ทบทวนความเหมาะสม และความพอเพียงของนโยบาย 

รวมถึงก าหนดแนวปฏิบตัิด้านบรรษัทภิบาล จริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามหลกัการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2. ก าหนดนโยบายและวางแผนเก่ียวกบักิจกรรมที่เก่ียวข้องกบัความรับผิดชอบตอ่สงัคม  
3. จดัให้มีการประชมุเพื่อติดตามความคืบหน้าของแผนงานบรรษัทภิบาล รวมถึงก ากบัดแูลให้มีการปฏิบตัิ

ตามนโยบายบรรษัทภิบาล ของกรรมการ ฝ่ายจดัการ และพนกังานบริษัทฯ เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทฯ ได้มี
หลกัการท่ีดีในการก ากบัดแูล การบริหารจดัการท่ีมีประสทิธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้  

4. ตรวจประเมินการปฏิบัติงานภายในของบริษัทด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบาล เพื่อก าหนดประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุง รวมถึงรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัท เก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ พร้อมทัง้
ให้ความเห็นในแนวปฏิบัติและข้อเสนอแนะ เพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม และตามที่
เห็นสมควร  

5. เป็นตัวแทนบริษัทฯ หรือมอบหมายบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการสื่อสารและด าเนินกิจกรรมด้าน   
บรรษัทภิบาล ทัง้กบัผู้บริหาร พนกังาน และหนว่ยงานภายนอก 

 

5) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งแต่งตัง้ โดยคณะกรรมการบริษัท 
ประกอบด้วยกรรมการ 3 ทา่น ดงันี ้

1. นายจรัล มงคลจนัทร์ ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 
2. นายวิทยา ชวนะนนัท์ กรรมการบริหารความเสีย่ง 
3. นายวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวฒัน์ กรรมการบริหารความเสีย่ง 

ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ นายพิสูจน์ สุขแสงทิพย์ ซึ่งเป็นตัวแทนจากหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน  และเลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ได้แก่ นางสาวปัทมา ปิยะวงศ์ชยั 

โดยมีคณะท างานบริหารความเสี่ยงท าหน้าที่ช่วยให้การด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพ ซึง่ประกอบด้วยผู้บริหารสงูสดุจากสายงานตา่งๆ ตามกฎบตัรของคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ดงันี ้

1. ผู้บริหารสงูสดุสายการเงิน ประธานคณะท างานบริหารความเสีย่ง 
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2. 
3. 

ผู้บริหารสงูสดุสายปฏิบตัิการ 

ผู้บริหารสงูสดุสายบริหารสนิค้า 

คณะท างานฯ 

คณะท างานฯ 

4. ผู้บริหารสงูสดุสายบริหารพืน้ท่ีเชา่ และศนูย์การค้า คณะท างานฯ 

5.  ผู้บริหารสงูสดุสาย Store Design Development & Costing คณะท างานฯ 
6. ผู้บริหารสงูสดุสายงานการตลาด คณะท างานฯ 
7. ผู้บริหารสงูสดุสายงานบริหารทรัพยากรบคุคล คณะท างานฯ 

         
 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

1. น าเสนอ และให้การสนบัสนนุคณะกรรมการบริษัท ในการก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และ
ระดบัความเสีย่งที่ยอมรับได้ 

2. ก าหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง เพื่อ
น าเสนอคณะกรรมการบริษัทอนมุตัิ  และติดตามการน าไปปฏิบตัิ รวมทัง้การสอบทานประสิทธิผลของ
กรอบการบริหารความเสีย่ง 

3. รายงานภาพรวมความเสีย่งของบริษัทฯ วิธีการจดัการ และผลการติดตามความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 

4. สอบทานรายงานการบริหารความเสีย่ง และด าเนินการเพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการจดัการความเสี่ยงมีความ
เพียงพอและเหมาะสม สามารถจดัการความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัที่ยอมรับได้ และการบริหารความเสี่ยง
ได้ถกูน าไปปฏิบตัิอยา่งตอ่เนื่อง 

5. ประสานงานร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอโดยการแลกเปลี่ยนความรู้ และข้อมูล
เก่ียวกบัความเสีย่ง และการควบคมุภายในท่ีมีผลกระทบ หรืออาจมีผลกระทบตอ่บริษัทฯ 

6. พิจารณาอนุมตัิ ให้ค าแนะน า และค าปรึกษาเก่ียวกับปัญหาส าคญัที่เกิดขึน้ ในกระบวนการและการ
พฒันาการบริหารความเสีย่ง 

7. สนบัสนนุให้เกิดมีวฒันธรรมการบริหารความเสีย่งและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
8. แต่งตัง้ตวัแทนคณะกรรมการ และ/หรือ คณะท างาน และ/หรือบคุลากรเพิ่มเติมที่เก่ียวกบัการบริหาร

ความเสี่ยงตามความเหมาะสม รวมทัง้ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ในการ
ด าเนินงานตามวตัถปุระสงค์ 

 
9.3  การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีหน้าที่ในการสรรหากรรมการ กรรมการชุดย่อย ผู้บริหารใน
ต าแหนง่กรรมการผู้จดัการใหญ่ ท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมมาด ารงต าแหนง่โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ท างานในอดีต และการไม่มีคณุสมบตัิต้องห้ามตามกฎหมาย และกฎบตัรของคณะกรรมการแต่ละชุด 
โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะพิจารณารายช่ือผู้ ที่มีความเหมาะสมและเสนอช่ือให้
คณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาแต่งตัง้ต่อไป รวมถึงการสรรหากรรมการอิสระ โดยมีหลกัเกณฑ์
การสรรหาดงันี ้
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 พิจารณาผู้สมคัรโดยค านึงถึงความหลากหลายทางคณุสมบตัิของคณะกรรมการ ซึ่งรวมถึง เพศ อาย ุ

คณุวฒุิ ประสบการณ์ ความรู้และความเช่ียวชาญ ให้สอดคล้องกับกลยทุธ์ทางธุรกิจของบริษัท 

 พิจารณาวิสยัทศัน์ จริยธรรม ความช่ือสตัย์ ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ 

 ผู้สมคัรต้องไม่เป็นบคุคลที่ถกูขึน้บญัชีด า (Black List) จากองค์กรใด ๆ หรือเคยถกูตดัสินในความผิด

ทางอาญา 

 มีคณุสมบตัิครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

 (1)  การสรรหากรรมการอิสระ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน จะค านงึถึงความหลากหลายทางคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามกลยทุธ์ทางธุรกิจ และการพฒันาที่ยัง่ยืนของบริษัทฯ ทัง้นีก้รรมการอิสระจะต้องมี
คณุสมบตัิครบถ้วน และมีความเป็นอิสระ ซึง่บริษัทฯ ได้ก าหนดคณุสมบตัิความเป็นอิสระไว้เข้มงวดกวา่ ข้อก าหนดขัน้
ต ่าของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย กลา่วคือ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัท
ร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง ทัง้นีใ้ห้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการอิสระราย
นัน้ๆ ด้วย 

2.  ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน  ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ า หรือ 
ผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกัน หรือนิติบคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง เว้นแตจ่ะพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็นบิดา
มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบตุร รวมทัง้คู่สมรสของบตุร ของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคมุ 
หรือบคุคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

4. ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคล ที่อาจมี
ความขดัแย้งในลกัษณะ ที่อาจขดัขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็น หรือเคยเป็น    
ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ หรือผู้บริหารของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขดัแย้ง เว้นแต่จะพ้นจากการมีลกัษณะ
ดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคแรก รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบ 
กิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสงัหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ การให้หรือรับความ
 ช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ ยืม ค า้ประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลกัประกันหนีส้ิน รวมถึง
 พฤติการณ์อื่นท านองเดียวกนั ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สญัญามีภาระหนีส้ินที่ต้องช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง
 ตัง้แตร้่อยละ 3.0 ของสนิทรัพย์ที่มีตวัตนสทุธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึน้ไป แล้วแต่จ านวนใดจะ
ต ่ากวา่ ทัง้นี ้การค านวณภาระหนีด้งักลา่ว ให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมลูคา่ของรายการท่ีเก่ียวโยงกนัตาม
ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุว่าด้วย หลกัเกณฑ์ในการท ารายการที่เก่ียวโยงกนัโดยอนโุลม แต่ใน
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การพิจารณาภาระหนีด้งักลา่ว ให้นบัรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ระหว่าง 1 ปี ก่อนวนัที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ
กบับคุคลเดียวกนั 

5.  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความ
ขดัแย้ง และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของ
ส านกังานสอบบญัชี ซึ่งมีผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมี
ความขดัแย้งสงักดัอยู่ เว้นแตจ่ะพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงิน ซึง่ได้รับคา่บริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง ทัง้นี ้ในกรณีที่ผู้ให้บริการทางวิชาชีพเป็นนิติบคุคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ ถือหุ้น
รายใหญ่ กรรมการซึง่ไมใ่ช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นสว่นผู้จดัการ ของผู้ ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย  
เว้นแตจ่ะพ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

7. ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับแตง่ตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่ง
เป็นผู้ เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 

8.  ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท าให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัทกรรมการ   
อิสระอาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการให้ตดัสนิใจในการด าเนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขัดแย้งโดยมีการตดัสินใจในรูปแบบ
ขององค์คณะได้ 

          ปัจจุบัน บริษัทฯ มีกรรมกำรอิสระทัง้สิน้ 5 ท่ำน ซึ่งมีจ ำนวนสูงกว่ำเกณฑ์ที่นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
ก ำหนด คือ คณะกรรมกำรบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมกำรอิสระอยำ่งน้อย 1 ใน 3 ของกรรมกำรทัง้คณะ(12 ทำ่น)  

 (2) การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ 

 ตามข้อบังคับของบริษัทฯ ก าหนดว่าในการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้นประจ าปีทุกครัง้ ให้กรรมการออกจาก
ต าแหน่ง 1 ใน 3  ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ให้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกับส่วน          
1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สดุเป็นผู้ออกจากต าแหน่ง และกรรมการที่ออกจากต าแหน่งมีสิทธิ
ได้รับเลอืกตัง้กลบัมาด ารงต าแหนง่ใหมไ่ด้ 

 คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา และก าหนดค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วย
กรรมการอิสระจ านวน 2 ทา่นจากจ านวนคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนทัง้หมด 3 ทา่น และที่ปรึกษา 1 
ท่าน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการพิจารณาสรรหา คัดเลือก และกลัน่กรองบุคคลที่มีคุณสมบตัิที่เหมาะสมตาม
ข้อบงัคบับริษัทฯ และเป็นผู้ เสนอช่ือผู้ที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม เพื่อให้ได้กรรมการมืออาชีพและมีความหลากหลาย โดย
พิจารณาจากโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการ โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท
ในการน าเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาแตง่ตัง้ผู้ที่จะมาด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัท 
 การแตง่ตัง้กรรมการบริษัท เป็นไปตามที่ระบใุนข้อบงัคบับริษัท ดงันี ้

- กรรมการของบริษัทไมจ่ าเป็นต้องมาจากผู้ ถือหุ้นของบริษัท บคุคลภายนอกซึง่ยินยอมเป็นกรรมการ
บริษัท และได้รับการแตง่ตัง้จากที่ประชมุใหญ่แล้ว ยอ่มสามารถเป็นกรรมการของบริษัทได้ 



                                                            
                                                                              บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) /56-1 ปี 2560 

สว่นท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ –กำรก ำกบัดแูลกิจกำร                                                         หน้า  72   

- คณะกรรมการของบริษัทมจี านวนไมน้่อยกวา่ 5 คน และกรรมการไมน้่อยกวา่กึ่งหนึง่ของจ านวน
กรรมการทัง้หมดจะต้องมีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัร 

นอกจากนี ้บริษัทฯยังได้ก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ คือ 
คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอยา่งน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ (12 คน) ด้วย 

หลกัเกณฑ์และวิธีการเลอืกตัง้กรรมการโดยที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นดงันี ้

- ในการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการ ให้ใช้เสยีงข้างมาก โดยให้ถือวา่ ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนมีคะแนนเสยีง
เทา่กบัหนึง่หุ้นตอ่หนึง่เสยีง 

- ให้ผู้ ถือหุ้นลงคะแนนเสยีงทัง้หมดที่ตนมีอยูเ่ลอืกบคุคลท่ีได้รับการเสนอช่ือเป็นกรรมการทีละคน 

- บคุคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสงูสดุตามล าดบัลงมาเป็นผู้ ได้รับการเลือกตัง้เป็นกรรมการเท่ากบัจ านวน
กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับเลือกตัง้ในล าดับถัดลงมามี
คะแนนเสียงเท่ากันเกินจ านวนกรรมการที่จะพึงมี  ให้ประธานที่ประชุมออกเสียงได้อีกหนึ่งเสียงเป็น
เสยีงชีข้าด  

- สทิธิของผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยในการแตง่ตัง้กรรมการ ข้อบงัคบัของบริษัทฯระบใุห้ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคน มีคะแนน
เสยีงเทา่กบัหนึง่หุ้นตอ่หนึง่เสยีง ไมใ่ช้ระบบ Cumulative voting 

ทัง้นีค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนได้เปิดโอกาสให้กรรมการ และผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วมในการ
เสนอช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมในการเป็นกรรมการบริษัท  

บริษัทฯได้แจ้งต่อผู้ ถือหุ้นผ่านระบบข้อมูลข่าวสารของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในการเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นของ
บริษัทฯ สามารถเสนอช่ือบคุคลที่มีคุณสมบตัิตามข้อบงัคบับริษัท พระราชบญัญัติบริษัทมหาชน จ ากัด พ.ศ. 2535 
และตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ต่อเลขานุการบริษัท เพื่อรับการ
พิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบริษัท โดยบริษัทฯ ได้เผยแพร่วิธีการเสนอ และขัน้ตอนการพิจารณาไว้ในเว็บไซต์ของ
บริษัทฯในสว่นนกัลงทุนสมัพนัธ์ ที่ http://robins.listedcompany.com ล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน ก่อนการประชุม
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และการประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยผู้ ถือหุ้นที่จะเสนอรายช่ือ
บคุคลเพื่อมาด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทต้องมีคณุสมบตัิดงันี ้

1. เป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัท โดยอาจเป็นผู้ ถือหุ้นรายเดยีวหรือหลายรายรวมกนั 
2. มีสดัสว่นการถือหุ้นขัน้ต า่ไมน้่อยกวา่ 100,000 หุ้น 
3. ถือหุ้นบริษัทในสดัสว่นท่ีก าหนดตามข้อข้างต้นต่อเนื่องมาไม่น้อยกว่า 1 ปี และต้องถือหุ้นในวนัที่เสนอ

ช่ือบคุคลเพื่อเข้าด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทด้วย 

เมื่อได้รับรายช่ือบคุคลที่เหมาะสม เลขานกุารบริษัทจะเป็นผู้พิจารณากลัน่กรองในเบือ้งต้น ก่อนน าเสนอให้
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพิจารณาคุณสมบัติของบุคคลดังกล่าว และให้ความเห็นต่ อ
คณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาวา่ควรเสนอรายช่ือบคุคลดงักลา่วเพื่อรับการเลือกตัง้ในการประชุมผู้ ถือหุ้นหรือไม ่
โดยถือมติของคณะกรรมการบริษัทเป็นท่ีสิน้สดุ และบคุคลที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทจะได้รับการ
บรรจุช่ือในวาระการเลือกตัง้กรรมการ พร้อมความเห็นของคณะกรรมการบริษัท และเสนอต่อที่ประชุมใหญ่ผู้ ถือหุ้น
เพื่อพิจารณาอนมุตัิแตง่ตัง้อีกทางหนึง่เช่นกนั 
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อนึ่ง เลขานกุารบริษัทยงัได้พิจารณาบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมในการเสนอช่ือ เพื่อเป็นกรรมการบริษัท
จากฐานข้อมลูกรรมการ (Director Pool) และแหลง่ข้อมลูอื่นเพื่อใช้เปรียบเทียบอีกด้วย 

 (3) การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

ในการสรรหาผู้บริหารระดบัสงูสดุ คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนร่วมกบัคณะกรรมการบริหาร ในการพิจารณาสรรหา คดัเลือก และเสนอบคุลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมให้
ด ารงต าแหนง่กรรมการผู้จดัการใหญ่ และเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิตอ่ไป 

9.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัทก ำหนดระเบียบปฏิบตัิให้กำรเสนอช่ือ และใช้สิทธิออกเสียงแต่งตัง้บคุคลเป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย และ
บริษัทร่วม ต้องได้รับอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัท โดยบุคคลที่ได้รับแต่งตัง้ให้เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อย    หรือ
บริษัทร่วม มีหน้ำที่ด ำเนินกำรเพื่อประโยชน์ที่ดีที่สดุของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนัน้ๆ (ไม่ใช่ต่อบริษัทฯ) และบริษัทฯ
ได้ก ำหนดให้บคุคลที่ได้รับแตง่ตัง้นัน้ ต้องได้รับอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัทก่อนท่ีจะไปลงมติ หรือใช้สิทธิออกเสียง
ในเร่ืองส ำคญัในระดบัเดียวกบัท่ีต้องได้รับอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัท หำกเป็นกำรด ำเนินกำรโดยบริษัทฯเอง ทัง้นี ้
กำรสง่กรรมกำรเพื่อเป็นตวัแทนในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมดงักลำ่วเป็นไปตำมสดัสว่นกำรถือหุ้นของบริษัท 

 นอกจากนี ้ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทก าหนดระเบียบให้บุคคลที่ได้รับแต่งตัง้จากบริษัทนัน้ ต้องดแูลให้
บริษัทยอ่ยมีข้อบงัคบัในเร่ืองการท ารายการเก่ียวโยง การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการท ารายการส าคญั
อื่นใดของบริษัทดงักล่าวให้ครบถ้วนถูกต้อง และใช้หลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกบัการเปิดเผยข้อมูลและการท ารายการ
ข้างต้นในลกัษณะเดียวกบัหลกัเกณฑ์ของบริษัท รวมถึงต้องก ากบัดแูลให้มีการจดัเก็บข้อมลู และการบนัทึกบญัชีของ
บริษัทยอ่ย ให้บริษัทสามารถตรวจสอบและรวบรวมมาจดัท างบการเงินรวมได้ทนัก าหนดด้วย 

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 
คณะกรรมการบริษัทก ากบัดแูลให้มีการก าหนดนโยบายที่ใช้ในการควบคมุเก่ียวกบัการใช้ข้อมลูภายใน และ

การซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ เพื่อให้เกิดความเสมอภาคและยตุิธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุราย และป้องกนัมิให้กรรมการ
และผู้บริหารที่เก่ียวข้องซือ้ขายหลกัทรัพย์และหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทางมิชอบ 

 การควบคมุเก่ียวกบัข้อมลูภายใน: กรรมการผู้บริหารและพนกังานทกุคน ต้องไม่ใช้ข้อมลูภายในของ

บริษัทฯ ที่มีสาระส าคญั และยงัไม่ได้เปิดเผยสารสนเทศต่อสาธารณชนเพื่อประโยชน์ของตนเองและ

ผู้อื่นและยึดถือปฏิบตัิตามนโยบายการเก็บรักษาและการใช้ข้อมลูภายในที่บริษัทฯ ก าหนดไว้อย่าง

เคร่งครัด 

 การถือหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ: กรรมการผู้บริหารและพนกังานของบริษัทฯ มีสิทธิเสรีภาพในการลงทนุ

ซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ แตเ่พื่อป้องกนัมิให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการ ผู้บริหาร 

รวมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ต้องไม่ซือ้ ขาย โอน หรือรับโอน หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ 

ในช่วงระยะเวลา 1เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน จนกว่าบริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูล

ดงักลา่วตอ่ตลาดหลกัทรัพย์ฯ หรือสาธารณชนแล้วไม่น้อยกว่า 48 ชัว่โมง ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร 

และพนกังาน รวมถึงคู่สมรส และบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ มีการซือ้ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์
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ของบริษัทฯ จะต้องจดัท าและเปิดเผยรายงานการถือหลกัทรัพย์ ตลอดจนการเปลีย่นแปลงการถือครอง

หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ตอ่หนว่ยงานก ากบัดแูลให้รับทราบตามเกณฑ์ที่ก าหนด ในสว่นพนกังานที่ไม่ใช้

ผู้บริหารทางบริษัทฯ ซึ่งโดยปกติไม่ได้รับข้อมลูดงักลา่ว ทางบริษัทฯได้ขอความร่วมมือต้องไม่ซือ้ ขาย 

โอน หรือรับโอน หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่

สาธารณชนแล้วไมน้่อยกวา่ 48 ชัว่โมง 

 ทัง้นี ้หากผู้บริหารและพนกังานรายใดฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามนโยบายด้านการดแูลการใช้ข้อมลูภายในที่

กลา่วข้างต้นนี ้ถือเป็นความผิดทางวินยัตามระเบียบบริษัทฯ และอาจมีโทษตามกฎหมาย 

 การรายงานการถือหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ: เลขานกุารบริษัทรวบรวมข้อมูลการถือหลกัทรัพย์ของ

กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

รับทราบทกุไตรมาส 

        นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้ก าหนดกรอบหน้าที่และความรับผิดชอบของพนกังาน ในรูปของค าบรรยายลกัษณะ
งาน (Job Description) ไว้อยา่งชดัเจน รวมทัง้มีการฝึกอบรมพนกังานให้มีความรู้ความเข้าใจหน้าที่งานของตนอย่าง
ถกูต้อง รวมทัง้ระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท อย่างไรก็ตาม ในการปฏิบตัิหน้าที่อาจเป็นเหตใุห้พนกังานได้ล่วงรู้ข้อมูล
ภายในบางประการ และอาจน าไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต  บริษัทฯ จึงก าหนดให้เฉพาะพนักงานที่มีหน้าที่
เก่ียวข้องเทา่นัน้ ที่มีสทิธิรับทราบข้อมลูภายในท่ีส าคญัของบริษัทฯ โดยเฉพาะข้อมลูทางการเงิน โดยการน าโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยก าหนดระดบัการเข้าถึงข้อมลูของพนกังานระดบัต่างๆ เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานเหลา่นัน้จะมี
ความระมดัระวงัในการรักษาความลบัข้อมลูภายในของบริษัทฯ  ทัง้นีบ้ริษัทฯจะแจ้งข้อมลูให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้องทราบใน
เวลาที่เหมาะสมเทา่นัน้  โดยไมข่ดัตอ่ข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง นอกจากนีบ้ริษัทฯ มีการ
จัดท าค ารับรองจากพนกังานทุกคน  ซึ่งครอบคลมุถึงการใช้ข้อมูลภายใน  และมีการก าหนดระเบียบข้อบงัคบัของ
บริษัทฯ วา่ด้วยเร่ืองการน าความลบัของบริษัทฯไปเปิดเผย เพื่อบงัคบัใช้ในกรณีที่ตรวจพบว่ามีพนกังานผู้ ใดฝ่าฝืนไม่
ปฏิบตัิตาม โดยน าความลบัหรือข้อมลูทางการเงินของบริษัทฯไปเปิดเผย โดยมิได้รับอนญุาต จะถือเป็นความผิดทาง
วินยั โดยพนกังานดงักลา่ว จะถกูกรรมการสอบสวนพิจารณาลงโทษตามระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงในกรณีที่เกิดข่าวลือ หรือการร่ัวไหลของข้อมลูที่ยงัไม่ได้เปิดเผย จะมีการแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาทราบ  เพื่อน า 
เสนอผู้บริหาร พิจารณาชีแ้จงข้อเท็จจริง หรือเปิดเผยต่อสาธารณะ อนึ่งในกรณีที่บริษัทฯได้ว่าจ้างบุคคลภายนอก
ด าเนินการปฏิบตัิงานบางประเภท  บริษัทฯได้ก าหนดให้มีการท าข้อสญัญาสว่นของการรักษาความลบัของข้อมลูที่
อาจได้รับจากการปฏิบตัิงาน และผู้ รับจ้างจะต้องก าหนดให้พนกังานของตนมีหน้าที่รักษาความลบัของลกูค้า และห้าม   
พนกังาน หรือผู้บริหารของผู้ รับจ้างใช้ข้อมลูภายในท่ีได้ลว่งรู้มาเพื่อการซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่ออก โดยบริษัทฯ ไม่ว่าเพื่อ
ประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 

ทัง้นี ้ในปี 2560 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้ปฏิบัติตามข้อก าหนดในการใช้ข้อมูลภายในอย่าง
เคร่งครัด ไมป่รากฎวา่มีการซือ้ขายหลกัทรัพย์ที่ออก โดยบริษัทฯ ในช่วงเวลาที่ห้ามท าการซือ้ขาย และ บริษัทฯ ไม่ได้
รับข้อร้องเรียนใดๆ เก่ียวกบัการกระท าความผิดของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานที่เก่ียวกบัการใช้ข้อมูลภายใน 
เพื่อประโยชน์ของตนในทางมิชอบ 
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9.6 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญช ี

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee) 

 ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2560 มีมติอนมุตัิแต่งตัง้บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั ซึ่งเป็น
บริษัทในเครือข่ายของ KPMG International ที่มีมาตรฐานในการท างานที่ดี มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญใน
ระดบัมาตรฐานสากล เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ ประจ าปี 2560 โดยมีนายธนิต โอสถาเลิศ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต
เลขทะเบียน 5155 เป็นผู้มีอ านาจในการตรวจสอบ ท า และลงนามในรายงานการสอบบญัชีของบริษัท 

ค่าตอบแทนการสอบบัญชีส าหรับงบการเงนิของบริษัทและบริษัทย่อย 

(หน่วย : บาท)   2560 2559 2558 

คา่ตอบแทนการสอบบญัชีส าหรับส านกังานสอบบญัชี* 

บริษัท 3,780,000 3,620,000 3,620,000 

บริษัทยอ่ย 1,790,000 1,660,000 1,660,000 

รวม** 5,570,000 5,280,000 5,280,000 
คา่ตอบแทนการสอบบญัชีส าหรับผู้สอบบญัชี   ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ 

คา่บริการอ่ืน(Non-audit fee)   ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ 
*ส านกังานสอบบญัชีทีผู่้สอบบญัชีสงักดั บคุคลหรือกิจการทีเ่กีย่วข้องกบัผูส้อบบญัชีและส านกังานสอบบญัชีทีผู่้สอบบญัชีสงักดั 
**ค่าตอบแทนการสอบบญัชีทีจ่่ายจริงในปี 
  

9.7 การปฎิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีในเร่ืองอื่นๆ 

 บริษัทฯ คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ยดึถือ
ปฏิบตัิตามแนวทางการก ากับดแูลที่ดีของบริษัทจดทะเบียน มุ่งมัน่ที่จะพฒันาระดบัการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่าง
ตอ่เนื่อง เพื่อให้เป็นพืน้ฐานท่ีส าคญัในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นที่ยอมรับในระดบัสากล ด้วยเจตนารมณ์
ดงักลา่ว ในปี 2560 บริษัทฯ ได้รับการประเมินผลและรางวลัด้านหลกัการก ากบัดแูลกิจการในเร่ืองตา่งๆที่ส าคญั ดงันี ้

 โครงการประเมินคณุภาพการจดัประชุมผู้ ถือหุ้ นสามญัประจ าปี (AGM Assessment Project) จาก

สมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย (Thai Investors Association) อยูใ่นระดบั 100 คะแนนเต็ม  

 การประเมินผลด้านการก ากบัดแูลกิจการอยู่ในระดบั 5 สญัลกัษณ์ (หรืออยู่ในเกณฑ์ ดีเลิศ) จากการ

ส ารวจของสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 

 บริษัทผา่นการรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริต จาก

คณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านการทจุริต (CAC)   

 รางวลับริษัทจดทะเบียนด้านนกัลงทนุสมัพนัธ์ดีเด่น (Outstanding Investor Relations Awards) ใน

งาน SET Award 2017 ซึง่จดัโดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 รางวลัสถานประกอบกิจการดีเดน่ จากกระทรวงแรงงานตอ่เนื่องเป็นประจ าทกุปี 

 

http://www.sec.or.th/CG/Content_0000000088.jsp?categoryID=CAT0000242&lang=th
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ซึง่แสดงถึงกำรมุง่มัน่เอำใจใสแ่ละให้ควำมส ำคญัด้ำนกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี รวมถึงกำรค ำนึงถึงผู้มีสว่น
ได้เสียทกุฝ่ำย ทัง้ผู้ ถือหุ้น นกัลงทุน และพนกังำน บริษัทตระหนกัดีว่ำกำรมีระบบกำรบริหำรจดักำรที่มีประสิทธิภำพ 
โปร่งใส และสำมำรตรวจสอบได้ จะเป็นปัจจยัหนึ่งในกำรเพิ่มมลูค่ำให้กบัผู้ ถือหุ้นในระยะยำวและสง่เสริมกำรเติมโต
อยำ่งยัง่ยืนของบริษัท รวมทัง้สร้ำงควำมเช่ือมัน่ให้กบัผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ำย 

นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรยงัได้พิจำรณำและรับทรำบหลกัปฏิบตัิตำม CG Code และตระหนกัถึงบทบำท
หน้ำที่ในฐำนะผู้น ำ (governing body) ในกำรสร้ำงคณุคำ่ให้แก่กิจกำรอยำ่งยัง่ยืน และได้ประเมินกำรปฏิบตัิตำม CG 
Code ในภำพรวมแล้ว ตำมที่คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลได้น ำเสนอและอธิบำยเบือ้งต้น เพื่อน ำไปพฒันำตอ่ไป  

ส ำหรับในปี 2560 บริษัทฯ ยงัยดึถือและให้ควำมส ำคญักบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดตีำมแนวทำงตลำด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยโดยมกีำรพฒันำทำงด้ำนกำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบริษัทฯ ทัง้ 5 หมวดหลกั ดงันี ้

1.  สิทธิของผู้ถอืหุ้น (The Rights of Shareholders) 

บริษัทฯให้ความส าคญัและค านงึถึงสิทธิของผู้ ถือหุ้นตามหลกัการ และแนวปฏิบตัิที่ดีของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
กลา่วคือ บริษัทฯมีนโยบายที่จะดแูลให้ผู้ ถือหุ้นได้รับสทิธิขัน้พืน้ฐานในการเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อใช้สทิธิออกเสยีง
ในเร่ืองที่ส าคญัของบริษัทได้อย่างเป็นอิสระ เช่น การแต่งตัง้กรรมการ การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตัง้
ผู้สอบบญัชี และการก าหนดจ านวนเงินค่าสอบบญัชี การแก้ไขข้อบงัคบัและหนงัสือบริคณห์สนธิการอนมุตัิรายการ
พิเศษ (หากมี) เป็นต้น รวมถึงผู้ ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการดูแลรักษาผลประโยชน์ของตนโดยการซกัถาม แสดง
ความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะและการออกเสียงในที่ประชมุผู้ ถือหุ้นได้อยา่งอิสระ อีกทัง้สทิธิขัน้พืน้ฐานอื่นๆ อาทิ การ
ได้รับสว่นแบบก าไรหรือเงินปันผล การได้รับข้อมลูข่าวสารที่จ าเป็นของบริษัทฯ อย่างถกูต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน และ
เพียงพอผา่นช่องทางตา่ง ๆ ที่เข้าถึงได้โดยสะดวก เพื่อให้มัน่ใจวา่ผู้ ถือหุ้นได้ข้อมลูที่เพียงพอในการตดัสนิใจ 

นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นและผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยสง่ค าถาม เสนอระเบียบวาระที่ประชุม 
และเสนอช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิ เพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทลว่งหน้าเป็นประจ าทกุปี ผ่านทางจดหมายถึง
เลขานุการบริษัท หรือ E-mail: co.secretary@robinson.co.th ซึ่งบริษัทฯได้มีการแจ้งผ่านระบบข่าวสารของ
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ เพื่อแจ้งเตือนให้ผู้ ถือหุ้นได้ทราบ รวมทัง้ได้เผยแพร่หลกัเกณฑ์ตา่งๆ ในเร่ืองดงักลา่วไว้บน website 
ของบริษัทฯ โดยผู้ ถือหุ้นสามารถสง่ข้อมลูก่อนการประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาก าหนดวาระการประชุม  
ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้าประมาณ 3 เดือน ตัง้แต่วนัที่ 1 ตลุาคม 2560 ถึง 31 ธันวาคม 2560 ทัง้นีใ้นปี 2560 ไม่มีผู้ ถือหุ้น   
รายใดเสนอวาระการประชมุผู้ ถือหุ้น หรือเสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทฯ ส าหรับการประชุม
สามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2561 แตอ่ยา่งใด 

บริษัทฯ ให้ความส าคญักับการจัดประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี  รวมถึงการจัดประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้น 
(ถ้ามี) โดยยึดถือแนวทางการปฎิบัติและด าเนินการตาม AGM Checklist ของสมาคมส่งเสริมผู้ ลงทุนไทย
สมาคมบริษัทจดทะเบียน และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ เพื่อให้การจัด
ประชมุผู้ ถือหุ้นมีคณุภาพ มาตรฐาน อนัเป็นการค านงึถึงสทิธิของผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนั 

เลขานกุารบริษัทฯ แจ้งก าหนดการ วนัและเวลาประชุมผู้ ถือหุ้นแก่กรรมการทกุท่านเป็นการลว่งหน้า เพื่อให้
กรรมการทกุทา่นสามารถจดัสรรเวลาเข้าร่วมประชุมผู้ ถือหุ้นได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประธานกรรมการบริษัท ประธาน
กรรมการชดุยอ่ยและกรรมการผู้จดัการใหญ่ เว้นแตก่รรมการบางทา่นจะมีเหตุจ าเป็นท่ีไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุได้  
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การจัดประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทฯ สนบัสนนุให้ผู้ ถือหุ้นทกุประเภท รวมถึงผู้ ถือหุ้นที่เป็นนกัลงทนุสถาบนัเข้าร่วมประชุม โดยไม่มีการ
จ ากดัสทิธิในการเข้าประชมุของผู้ ถือหุ้นท่ีมาสาย ในด้านการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้น ในการเข้าร่วมประชุม 
บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั และได้เตรียมความพร้อมทัง้ในด้านงานเอกสารที่
จ าเป็นส าหรับการลงทะเบียนรวมถึงอากรแสตมป์ การจดัเตรียมสถานท่ี อาหาร เคร่ืองดื่ม รวมถึงเวลาการนดัประชุมที่
เหมาะสม ซึ่งผู้ ถือหุ้นมีระยะเวลาการลงทะเบียนล่วงหน้า 2 ชั่วโมงก่อนการประชุม โดยบริษัทฯ ได้น าระบบ
คอมพิวเตอร์และบาร์โค้ดมาใช้ในการลงทะเบียนและตรวจนบัคะแนน รวมทัง้มีบุคคลที่เป็นอิสระท าหน้าที่เป็นผู้ที่   
ตรวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสยีงในการประชมุเพื่อความรวดเร็ว ถกูต้องและเช่ือถือได้ อีกด้วย 

บริษัทฯ มีการก าหนดรายช่ือกรรมการอิสระท่ีไมม่ีความขดัแย้งทางผลประโยชน์เก่ียวกบัวาระการประชมุเป็น
ผู้ รับมอบฉนัทะแทนผู้ ถือหุ้น ในกรณีที่ผู้ ถือหุ้นประสงค์จะมอบฉนัทะให้ผู้อื่นมาประชมุแทน สามารถเลอืกมอบฉนัทะให้
บคุคลใดบคุคลหนึง่ หรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ เข้าร่วมประชมุแทนได้  

บริษัทฯ มีการจดัส่งหนงัสือนดัประชุมที่มีรายละเอียด ข้อเท็จจริง เหตุผลในแต่ละระเบียบวาระการประชุม 
พร้อมความเห็นของคณะกรรมการบริษัทท่ีชดัเจนและเพียงพอประกอบแตล่ะวาระ  อาทิเช่น 

วำระกำรจำ่ยเงินปันผล บริษัทฯ ได้ให้รำยละเอียด ข้อเท็จจริง และเหตผุลที่เพียงพอและชดัเจนในกำรเสนอจ ำนวนเงิน
ที่ขออนมุตัิ พร้อมทัง้เปรียบเทยีบกบัจ ำนวนเงินปันผลที่ได้จ่ำยในปีที่ผำ่นมำ 
วำระกำรแตง่ตัง้กรรมกำร บริษัทฯ มีกำรน ำเสนอประวตัแิละรำยละเอียดเก่ียวกบับคุคลที่เสนอเข้ำรับกำรเลอืกตัง้เป็น
กรรมกำรพร้อมหนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้น ทัง้นีใ้นกำรลงคะแนนเสยีงเลอืกกรรมกำร บริษัทฯ ได้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้น
สำมำรถลงคะแนนเสยีงเลอืกเป็นรำยบคุคล 
วำระค่ำตอบแทนกรรมกำร บริษัทฯ ได้น ำเสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจำรณำอนมุตัิเป็นประจ ำทกุปี พร้อมทัง้น ำเสนอนโยบำย
และหลกัเกณฑ์ที่ชัดเจนเก่ียวกับกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรให้ผู้ ถือหุ้ นทรำบ  โดยแสดงรำยละเอียดของ
คำ่ตอบแทน แยกตำมต ำแหนง่ ประเภทของคำ่ตอบแทน และเปรียบเทียบจ ำนวนเงินท่ีได้จ่ำยในปีที่ผำ่นมำ 
วำระกำรแต่งตัง้ผู้สอบบญัชีและก ำหนดค่ำสอบบญัชี บริษัทฯ ได้มีกำรน ำเสนอข้อมลูของผู้สอบบญัชีที่เพียงพอเพื่อ
แสดงให้เห็นถึงควำมเป็นอิสระ จ ำนวนปีที่ผู้ สอบบัญชีรำยดังกล่ำว ได้รับกำรแต่งตัง้เป็นผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ   
(กรณีเสนอแตง่ตัง้ผู้สอบบญัชีรำยเดิม) รวมถึงควำมเห็นของคณะกรรมกำรตรวจสอบต่อกำรเสนอแต่งตัง้ผู้สอบบญัชี
และคำ่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี และมีกำรเปรียบเทียบคำ่สอบบญัชีในปีที่ผำ่นมำ 

นอกจากนีย้งัมีการชีแ้จงถึงรายละเอียดของเอกสารที่ต้องใช้แสดงตวัในการเข้าร่วมประชุม ทัง้ในส่วนของ     
ผู้ ถือหุ้นที่มาด้วยตนเองและผู้ ถือหุ้นที่มอบฉนัทะ โดยบริษัทฯไม่มีการก าหนดให้ต้องใช้บตัรประชาชนฉบบัจริง หรือ
หนงัสอืเดินทางฉบบัจริง ของผู้มอบฉนัทะในการเข้าร่วมประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น และท าการเผยแพร่ขัน้ตอนและเอกสาร
ประกอบการประชุมทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใน Website ของบริษัทรวมทัง้หนงัสือมอบฉนัทะ (Proxy Form) 
แบบ ก. ข. และ ค. ลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนัก่อนวนัประชมุ และมีการจดัสง่ให้แก่ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้าก่อนวนัประชมุ 

 ในการประชมุผู้ ถือหุ้นแตล่ะครัง้ บริษัทฯ ไมม่ีการเพิ่มวาระการประชมุหรือเปลีย่นแปลงข้อมลูส าคญัโดยมิได้
มีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า และบริษัทฯ ไม่มีการแจกเอกสารที่มีข้อมูลเพิ่มเติมในที่ประชุม โดยเฉพาะวาระส าคญั
ที่ผู้ ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศกึษาข้อมลูก่อนตดัสนิใจ โดยบริษัทฯ ได้ถือปฎิบตัิแนวทางนีอ้ยา่งตอ่เนื่อง 
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ในการจัดท ารายงานการประชุมผู้ ถือหุ้ น บริษัทฯ มีการจัดท ารายงานการประชุมทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ มีการบนัทึกการประชุมในแต่ละวาระที่พิจารณาให้ครบถ้วนและชดัเจน มีการบนัทึกรายช่ือกรรมการ 
ผู้บริหาร และผู้สอบบญัชี หรือบคุคลที่เก่ียวข้องอื่น ๆ ในรายงานการประชุม พร้อมทัง้ผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละ
วาระการประชุม ทัง้เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง  นอกจากนีย้งัมีการบนัทึกค าถามและค าตอบที่ผู้ ถือหุ้นได้
ซกัถามในประเด็นส าคญัในการประชมุไว้อยา่งครบถ้วน 

การด าเนินการในวันประชุมผู้ถอืหุ้น 

ก่อนการประชมุในแตล่ะครัง้ ประธานกรรมการบริษัท ซึ่งท าหน้าที่ประธานที่ประชุมจะแจ้งรายละเอียดของ
องค์ประชมุ แจ้งสทิธิในการลงคะแนนเสยีง ท าการชีแ้จงวิธีการลงคะแนน และนบัคะแนนอย่างชดัเจนต่อผู้ ถือหุ้น โดย
การออกเสยีงลงคะแนนจะนบั 1 หุ้น เป็น 1 เสยีง  

ในปี 2560 บริษัทฯ ไม่มีวาระการพิจารณาอนมุตัิการเข้าท ารายการที่เก่ียวโยงกบับุคคลที่เก่ียวโยง ซึ่งถ้ามีวาระ
ดงักลา่ว บริษัทฯมีแนวปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การท ารายการระหวา่งกนักลา่วคือ ผู้ ถือหุ้นที่มีสว่นได้เสยีจะไมม่ีสทิธิออกเสยีง
ลงคะแนน โดยบริษัทฯ มีการแจ้งข้อมลูในหนงัสอืเชิญประชมุอยา่งชดัเจนและครบถ้วนเพียงพอ พร้อมกนันีบ้ริษัทฯจะมีการ
แตง่ตัง้ที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ เพื่อให้ความเห็นถึงความสมเหตสุมผลของการเข้าท ารายการ และเสนอต่อผู้ ถือหุ้น
เพื่อประกอบการพิจารณาอนมุตัิการเข้าท ารายการดงักลา่ว 

บริษัทฯ ได้จดัให้มีบตัรลงคะแนนเสยีงส าหรับผู้ ถือหุ้นใช้ในการลงคะแนนเสียงในทกุวาระ เพื่อความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ พร้อมทัง้น าระบบคอมพิวเตอร์และบาร์โค้ดมาช่วยในการนบัคะแนนเสยีง ในการประชุมแต่ละครัง้ มี
การเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมประชุมทุกรายแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ถามค าถามในแต่ละวาระ และให้เวลา
อภิปรายอยา่งเหมาะสมเพียงพอ ซึง่ประธานฯ และผู้บริหารจะให้ความส าคญักบัทกุค าถามและตอบข้อซกัถามอย่าง
ชดัเจน ตรงประเด็น และประธานฯ จะด าเนินการประชุมตามล าดบัวาระการประชุม รวมทัง้จะไม่มีการพิจารณาวาระ
อื่นใดนอกเหนือจากที่ได้ก าหนดไว้ในหนงัสือเชิญประชุม และภายหลังจากการประชุมเสร็จสิน้ บริษัทฯได้เก็บบตัรลง 
คะแนนทัง้หมดจากผู้ ถือหุ้นเพื่อเก็บเป็นหลกัฐานอ้างอิงตอ่ไป  

การลงมติเลือกกรรมการบริษัท บริษัทฯ ได้ก าหนดให้การลงมติเลือกเ ป็นรายบุคคลเท่านัน้ และส่งเสริม
ให้ผู้ ถือหุ้นใช้แบบฟอร์มการมอบฉันทะแบบที่สามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนได้ (แบบมอบฉันทะแบบ ข.)  
บริษัทฯ ยงัได้จัดให้มีแบบฟอร์มการมอบฉันทะส าหรับ Custodian (แบบมอบฉันทะแบบ ค.) เพื่ออ านวยความ
สะดวกให้กับผู้ ถือหุ้นชาวต่างประเทศประเภทสถาบนั  

การจัดท ารายงานและการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถอืหุ้น 

หลงัเสร็จสิน้การประชมุผู้ ถือหุ้นแตล่ะครัง้ บริษัทฯ ได้มกีารแจ้งมตทิี่ประชมุภายในวนัท าการถดัไป โดยผา่น
ระบบเผยแพร่ขา่วของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และเผยแพร่บนเว็ปไซด์ของบริษัทฯ ทัง้มีการจดัท าบนัทกึรายงานการประชมุ
ที่ถกูต้องครบถ้วน รวมถงึการระบผุลคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระ อีกทัง้มีการบนัทกึภาพการด าเนนิการประชมุ  และท า
การเผยแพร่ในเว็บไซด์ของบริษัทฯในสว่นของนกัลงทนุสมัพนัธ์ (IR webpage) http://robins.listedcompany.com 
ภายใน 14 วนัหลงัจากวนัประชมุ 
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2.  การปฏิบัตต่ิอผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั (Equitable Treatment of Shareholders) 

บริษัทฯ มีนโยบำยทีจ่ะปฎิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรำยอยำ่งเทำ่เทียมกนั ไมว่ำ่จะเป็นผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้ถือหุ้นสว่น
น้อย เป็นบคุคลธรรมดำหรือผู้ลงทนุสถำบนั ทัง้ที่เป็นคนไทยหรือตำ่งประเทศ ยอ่มได้รับสทิธิขัน้พืน้ฐำนและสทิธิอื่นท่ี
พงึได้รับอยำ่งเทำ่เทียมกนั รวมถงึกำรให้สทิธิออกเสยีงแก่ผู้ ถือหุ้นตำมจ ำนวนหุ้นท่ีถืออยำ่งเทำ่เทียมกนั  

บริษัทได้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยมีสทิธิในกำรเสนอช่ือบคุคลเพื่อเป็นกรรมกำร เสนอวำระกำรประชมุ 
โดยได้รับกำรปฏิบตัิโดยยตุิธรรมในกำรประชมุผู้ ถือหุ้น 

ในกำรประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไมส่ำมำรถเข้ำร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง สำมำรถเลือกที่
จะมอบฉนัทะให้บคุคลใดบคุคลหนึ่ง หรือกรรมกำรอิสระที่ได้รับกำรแต่งตัง้โดยบริษัทฯ เข้ำร่วมประชุมและออกเสียง 
ลงมติแทนได้ และเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นทกุรำยแสดงควำมคิดเห็นและซกัถำมได้อยำ่งทัว่ถึง  

กำรส่งหนงัสือเชิญประชุมต่อผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ ถือเป็นหลกัปฏิบตัิในกำรส่งหนงัสือเชิญประชุมล่วงหน้ำเป็ น
ประจ ำทกุปี นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ได้จดัท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษ เพื่ออ ำนวยควำม
สะดวกให้กบัผู้ ถือหุ้นตำ่งประเทศ และได้เผยแพร่ใน Website ของบริษัทรวมทัง้หนงัสอืมอบฉนัทะ (Proxy Form) แบบ 
ก. ข. และ ค. ล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับเอกสำรล่วงหน้ำ และมีเวลำศึกษำ
รำยละเอียดของข้อมลูก่อนวนัประชมุอยำ่งเพียงพอ 

บริษัทฯ ก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรต้องรำยงำนกำรถือครองหลกัทรัพย์ รวมทัง้กำรเปลีย่นแปลงกำร     
ถือครองหลกัทรัพย์ตอ่ที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัทเป็นประจ ำทกุไตรมำส 

บริษัทฯ สง่เสริมให้มีกำรป้องกนัไมใ่ห้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ โดยกรรมกำร ผู้บริหำร รวมถึงคู่สมรส
และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภำวะห้ำมซือ้หรือขำยหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ  ในช่วงระยะเวลำ 1 เดือนก่อนกำรเปิดเผย      
งบกำรเงินแก่สำธำรณชน 

บริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยให้กรรมกำรและผู้บริหำรระดบัสงูแจ้งต่อคณะกรรมกำรเก่ียวกับกำรซือ้ขำยหุ้น  
อยำ่งน้อย 1 วนัลว่งหน้ำก่อนท ำกำรซือ้ขำย โดยแจ้งผำ่นฝ่ำยงำนเลขำนกุำรบริษัท 

บริษัทฯ มีกำรก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรและหน่วยงำนไว้อย่ำงชดัเจน  โดยได้วำงข้อก ำหนด
ห้ำมมิให้กรรมกำร ผู้บริหำรหรือบุคคลที่ได้รับทรำบข้อมูลภำยในเปิดเผยข้อมลูแก่บุคคลภำยนอก หรือบคุคลที่ไม่มี
หน้ำที่เก่ียวข้อง ซึง่จะก่อให้เกิดวำมเสยีหำยตอ่ผู้ ถือหุ้นโดยรวม เว้นแตเ่ป็นกำรเผยแพร่ต่อสำธำรณชนตำมหลกัเกณฑ์
ของตลำดหลกัทรัพย์ หำกผู้ใดฝ่ำฝืนจะถกูลงโทษทำงวินยัของบริษัทฯ  

ในกำรพิจำรณำเร่ืองที่เกิดหรืออำจเกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ หรือรำยกำรที่เก่ียวโยงกันหรือรำยกำร
ระหวำ่งกนั บริษัทฯ มีกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย ข้อก ำหนดและหลกัเกณฑ์อยำ่งเคร่งครัด โดยรำยกำรระหวำ่งกนัได้
กระท ำอย่ำงยตุิธรรม ตำมรำคำตลำดและเป็นไปตำมปกติธุรกิจกำรค้ำ (Fair and at arms’ length) ในกรณีที่ต้องมี
กำรพิจำรณำเร่ืองที่เกิดหรืออำจเกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ หรือรำยกำรที่เก่ียวโยงกนัหรือรำยกำรระหว่ำงกนั 
กรรมกำรผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้องต้องไมเ่ข้ำร่วมกำรพิจำรณำอนมุตัิรำยกำรดงักลำ่ว 

3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders in Corporate Governance) 

บริษัทฯ ดูแลให้ความส าคญัต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพื่อให้ได้รับสิทธิตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับผู้มีส่วน    
ได้เสีย และ/หรือตามข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ และบริษัทฯ ยงัได้ค านึงถึงความส าคญัของการปฏิบตัิต่อทุกฝ่าย  ด้วย
ความเป็นธรรม และไมรั่บสนิบนหรือผลประโยชน์อื่นใดที่ขดัตอ่กฎหมาย และสง่เสริมการตอ่ต้านคอรัปชัน่ โดยได้มีการ
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ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ รวมทัง้จดัให้มีการฝึกอบรมพนกังานในเร่ืองที่เก่ียวกบันโยบาย
และแนวปฏิบตัิในการต่อต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทฯ ด้วย รวมถึงการจดัท าช่องทางในการติดต่อร้องเรียนให้แก่
ผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุ่ม ผ่านทาง email: cghotline@robinson.co.th ซึ่งสามารถติดต่อร้องเรียนต่อคณะกรรมการได้
โดยตรง โดยมีกรรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ รับเร่ืองร้องเรียนดังกล่าว และมีขัน้ตอนและ
กระบวนการปกป้องผู้แจ้งเบาะแสอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ นอกจากนีบ้ริษัทฯได้มีการทบทวนและปรับปรุง
จรรยาบรรณธุรกิจอยา่งสม ่าเสมอ รวมถึงการสือ่สารภายในองค์กรผ่านเคร่ืองมือต่างๆ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนกังานได้เข้าใจและตระหนักถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมที่บริษัทฯ ใช้ในการด าเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม และ
ปรารถนาให้ทกุคนในองค์กรใช้เป็นกรอบในการปฏิบตัิตนอย่างเคร่งครัด เพื่อสง่เสริมพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความ
รับผิดชอบต่อผู้ที่มีส่วนได้เสีย เนื่องจากบริษัทฯ ตระหนกัเป็นอย่างดีว่า ผู้มีส่วนได้เสียเหลา่นีจ้ะมีส่วนสนบัสนุนต่อ
ความส าเร็จในระยะยาวของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 ผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ที่จะด าเนินธุรกิจให้มีการเจริญเติบโตอย่างมัน่คงโดยยึดหลกับรรษัทภิ

บาลที่ดีเพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนอย่างยัง่ยืน บริษัทฯ ให้ความส าคญัต่อสิทธิของผู้ ถือหุ้นและ

การปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นทกุรายโดยเท่าเทียมกัน บริษัทฯเคารพสิทธิของผู้ ถือหุ้นในการรับทราบข้อมูลที่

จ าเป็นเพื่อใช้ในการประเมินการบริหารงานของบริษัทฯ โดยเปิดเผยผลประกอบการ ฐานะทางการเงิน 

พร้อมข้อมลูสนบัสนนุท่ีถกูต้องในเวลาที่ก าหนด เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้น  

 พนกังำน บริษัทฯ ได้ดแูลและปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเป็นธรรมและเหมาะสม สง่เสริมการปฏิบตัิงาน

ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี รวมถึงการสร้างความเข้าใจและก าหนดแนวทางการปฏิบตัิงานตาม

หลกัจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ  อีกทัง้ยังได้มีการจัดอบรมด้านจรรยาบรรณขององค์กรให้แก่

พนกังาน โดยได้บรรจุเป็นสว่นหนึ่งของการปฐมนิเทศพนกังานใหม่เพื่อสร้างความเข้าใจ และก าหนด

แนวทางการปฏิบัติที่ดีให้แก่พนักงานเข้าใหม่ทุกคน นอกจากนีบ้ริษัทฯมุ่งพัฒนาและเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงานและบริษัทฯอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปฏิบัติต่อพนักงานตาม

ข้อบงัคบัของกฎหมายแรงงานและสวสัดิการสงัคม ตระหนกัถึงความส าคญัของสิทธิมนษุยชน และให้

ความเคารพตอ่สทิธิสว่นบคุคล โดยให้พนกังานทกุคนมีสิทธิเสรีภาพ และความเสมอภาคเท่าเทียมกนั

ภายใต้บทบญัญัติของรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย ว่าด้วยเร่ืองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

กฎหมายแรงงาน และข้อบงัคับการท างานของบริษัทฯ ตลอดจนการให้ผลตอบแทนและสวัสดิการ

พนกังานอยา่งเหมาะสมสอดคล้องกบัภาระหน้าที่ สภาวะเศรษฐกิจและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 

เมื่อเปรียบเทียบกบักลุม่ธุรกิจเดียวกนั เช่น การจดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพ จดัตัง้สหกรณ์ออมทรัพย์

ส าหรับพนกังาน การให้ทนุการศึกษาแก่บตุรของพนกังานที่มีผลการเรียนดีเด่น และการตรวจสขุภาพ

ประจ าปีให้แก่พนักงาน เป็นต้น โดยบริษัทฯ จัดให้มีหน่วยงานที่ดูแลงานด้านสวัสดิการพนักงาน

โดยเฉพาะประจ าทุกสาขาเพื่อให้มัน่ใจว่า พนกังานของบริษัทฯ รวมถึงพนกังานขายหน้าร้านที่เป็น

ลูกจ้างของคู่ค้า ได้รับการปฏิบัติที่ดีจากบริษัทฯ และท างานภายใต้สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
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ปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของพนกังานอยูเ่สมอ อีกทัง้ บริษัทฯ ยงัให้ความส าคญัอยา่งมากตอ่การ

พฒันาศกัยภาพของทรัพยากรบุคคล ทัง้ในด้านความรู้ความสามารถ สขุภาพจิต และจริยธรรม โดย

พนกังานในทกุระดบัมีโอกาสได้รับการพฒันาสง่เสริมความรู้ความสามารถอย่างทัว่ถึงและต่อเนื่อง อีก

ทัง้สง่เสริมการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีเพื่อเป็นการสร้างคณุค่าแก่พนกังานและบริษัทฯ  รวมถึงการจดั

กิจกรรมตา่งๆ ส าหรับพนกังานเพื่อเสริมสร้างการท างานเป็นทีมที่แนน่แฟ้นยิ่งขึน้และสร้างบรรยากาศที่

ดีระหวา่งกนั 

 คู่ค้ำ  บริษัทฯ ปฏิบตัิต่อคู่ค้า โดยการรักษาและปฏิบตัิตามเง่ือนไขข้อตกลงต่างๆที่มีต่อคู่ค้าอย่าง

เคร่งครัด และมีการคดัเลอืกคูค้่าอยา่งเป็นธรรม อีกทัง้ได้วางข้อก าหนดห้ามมิให้ผู้บริหาร หรือพนกังาน 

เรียก รับ หรือยอมรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สจุริตในการค้ากบัคู่ค้า โดยหากบริษัทฯ หรือคู่

ค้า พบหรือทราบข้อมูลว่ามีการกระท าที่ไม่สจุริตเกิดขึน้ จะรีบแจ้งหรือเปิดเผยข้อมูลเพื่อพิจารณา

ร่วมกนัในการแก้ไขปัญหาและป้องกนัความเสยีหายที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

 เจ้าหนี ้ บริษัทฯ ปฏิบัติตามเง่ือนไขที่มีต่อเจ้าหนีอ้ย่างเคร่งครัด บริหารเงินกู้ ยืมให้เป็นไปตาม

วตัถปุระสงค์ของการใช้เงิน ไมน่ าเงินไปใช้ในทางที่อาจก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่บริษัทฯ ควบคมุให้มี

การช าระคืนเงินกู้และดอกเบีย้ให้กับเจ้าหนีเ้งินกู้ยืมทกุประเภทอย่างครบถ้วนตามก าหนดเวลา และ

ปฏิบตัิตามเง่ือนไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลงอยา่งครบถ้วน รวมถึงการบริหารงานเพื่อให้เจ้าหนีม้ัน่ใจใน

ฐานะทางการเงิน และความสามารถในการช าระหนีท้ี่ดีของบริษัทฯ  บริษัทฯสามารถด ารงอตัราสว่น

ทางการเงินได้ตามที่ระบุในสญัญาเงินกู้  และ/หรือข้อก าหนดสิทธิ มีการรายงานผลการปฏิบตัิตาม

เง่ือนไขให้กบัเจ้าหนีรั้บทราบอย่างต่อเนื่องเป็นปกติ  โดยบริษัทฯ ไม่เคยมีประวตัิผิดนดัช าระหนีแ้ละ

ดอกเบีย้ต่อเจ้าหนีไ้ม่เคยมีเหตุการณ์ที่ท าให้เจ้าหนีก้ังวลใจเร่ืองความสามารถในการช าระหนีข้อง

บริษัทฯ นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการให้เงินกู้ยืมแก่บริษัทย่อยตามโครงสร้างการถือหุ้นเท่านัน้ มิได้ให้การ

ช่วยเหลอืทางการเงินแก่บริษัทท่ีไมม่ีความเก่ียวข้อง 

 ลูกค้ำ บริษัทฯมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า ด้วยสินค้าที่สามารถตอบสนองความ

ต้องการของลกูค้าด้วยสินค้าที่ดีมีคณุภาพ ในราคาที่เหมาะสม และบริการเป็นเลิศ โดยด าเนินธุรกิจ

อย่างถูกต้องเป็นธรรม รวมถึงการให้ข้อมูลสินค้าแก่ลูกค้าตามข้อเท็จจริง ไม่โฆษณาชวนเช่ือ  

นอกจากนีบ้ริษัทฯ มีนโยบายในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลบัของลูกค้าอย่างจริงจงั รวมทัง้การเปิด

โอกาสให้แก่ลกูค้าในการร้องเรียน หรือสอบถามข้อมลูได้ตลอดเวลา 

 คูแ่ขง่ บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบตัิงานภายใต้กรอบ กติกา มารยาทของการแข่งขนัที่ดี ไม่แสวงหา

ข้อมลูที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการไม่สจุริตหรือไม่เหมาะสม ไม่มีการน าเอากลยทุธ์

การตดัราคาคูแ่ขง่ขนัหรือกลยทุธ์ใดๆ ที่ไมส่จุริต เพื่อท าลายคูแ่ขง่ขนั  
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 ชุมชนและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ มีนโยบายในการให้การสนบัสนุนกิจกรรมอนัเป็นประโยชน์กับชุมชน

และสิง่แวดล้อมอยา่งตอ่เนื่อง และจดัให้มีการอบรมโดยให้ความรู้และปลกูฝังให้พนกังานมีจิตส านกึใน

การรักษาสิง่แวดล้อมก่อนการจดัท าโครงการเพื่อสิง่แวดล้อมของบริษัทฯ รวมทัง้ได้สง่เสริมให้พนกังาน

และลกูค้ามีสว่นร่วมในการท ากิจกรรมหรือโครงการเพื่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมมากขึน้ และบริษัทฯ จะ

ไม่ท าการใดๆ หรือสนับสนุนการกระท าใดๆ ที่ ผิดกฎหมาย และก่อให้เ กิดผล เสียหายต่อ

ทรัพยากรธรรมชาติ หรือชมุชน  

 ด้านทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยส่งเสริมให้บคุลากรปฏิบตัิหน้าที่ภายใต้กฎหมาย

หรือข้อก าหนดที่เก่ียวกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทฯมีการท าข้อตกลงกับคู่ค้าทุกราย โดย

สนิค้าที่รับมาจ าหนา่ยจะต้องมีความถกูต้องในเร่ืองลขิสทิธ์ิ สิทธิบตัร หรือมีมาตรฐานของสินค้าตามที่

หน่วยงานราชการต่างๆก าหนด รวมไปถึงความปลอดภยัส าหรับผู้บริโภค เพื่อให้แน่ใจได้ว่าสินค้าที่

รับมาและจ าหนา่ยตอ่ให้ผู้บริโภคนัน้ เป็นไปตามกฎระเบียบ และถกูต้องตามกฎหมาย 

 ด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ บริษัทฯ มุ่งให้การปฏิบตัิงานให้เป็นไปด้วยความสจุริต ถูกต้อง

โปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้ โดยบริษัทฯได้จัดท านโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชั่นและแนว

ปฏิบตัิในด้านตา่งๆ ให้รัดกมุ เพื่อป้องกนัความเสีย่งอนัจะก่อให้เกิดการทจุริตคอร์รัปชัน่ ซึ่งได้ผ่านการ

อนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทเรียบร้อยแล้ว นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้มีการพฒันาระบบควบคมุภายใน 

กระบวนการตรวจสอบ การสือ่สารและให้ความรู้แก่พนกังาน คูค้่าและผู้ที่เก่ียวข้องให้ยดึถือปฏิบตัิ เปิด

ช่องทางในการรับแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน รวมทัง้ปกป้องผู้ที่ปฏิเสธการทจุริตคอร์รัปชั่นแม้จะท าให้

บริษัทฯสญูเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตามด้วยความมุ่งมัน่ดงักล่าว ท าให้บริษัทฯได้ผ่านการรับรองเป็น

สมาชิกแนวร่วมปฎิบตัิภาคเอกชน ในการตอ่ต้านทจุริต เมื่อวนัท่ี 9 มีนาคม 2560 

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

บริษัทฯ มีนโยบายการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เท่าเทียม อย่างสม ่าเสมอและ
ทนัเวลา ทัง้รายงานด้านการเงิน และข้อมลูธุรกิจ โดยเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ ทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ ผ่าน
ช่องทางสื่อสารของตลาดหลักทรัพย์ฯ  และเว็บไซด์ของบริษัทฯ ในส่วนของนักลงทุนสมัพันธ์ (IR webpage) 
http://robins.listedcompany.com อย่างสม ่ าเสมอ ซึ่ง เป็นช่องทางในการสื่อสารส าหรับผู้ ถือหุ้ น นักลงทุน 
นกัวิเคราะห์ และผู้ที่สนใจข้อมลูของบริษัทฯ โดยได้ด าเนินการปรับปรุงการน าเสนอข้อมลูตา่งๆ ให้มีรูปแบบที่น่าสนใจ 
การเข้าถึงข้อมลูที่จ าเป็นสามารถท าได้ง่าย เพื่อเป็นช่องทางที่ส าคญัของผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุในการศึกษาข้อมลูของ
บริษัทฯ ทัง้นี ้ข้อมลูดงักลา่วต้องไมม่ีผลตอ่สถานะการแขง่ขนัของบริษัทฯ 

  งานด้านนกัลงทุนสมัพนัธ์ได้รับมอบหมายให้ดูแล โดยฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์ร่วมด้วย กรรมการผู้จดัการใหญ่และ
ผู้บริหารสูงสดุฝ่ายการเงิน ท าหน้าที่ในด้านนกัลงทุนสมัพนัธ์ เพื่อสื่อสารข้อมูลส าคญัที่เป็นประโยชน์แก่นกัลงทุน
สถาบนั ผู้ ถือหุ้น นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ สื่อมวลชน และประชาชนทัว่ไป รวมถึงรายงานการปฎิบตัิงานด้านนกัลงทนุ

http://robins.listedcompany.com/
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สมัพนัธ์ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส อย่างไรก็ดีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ   
ผลประกอบการของบริษัทฯ แก่ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ และนกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ ต้องมีช่วงเวลาที่เหมาะสมในการท่ีจะงด
การเปิดเผยข้อมูลเพื่อให้การด าเนินงานด้านนกัลงทุนสมัพนัธ์ของบริษัทฯเป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี  
โดยมีการเปิดเผยข้อมลูที่โปร่งใสและเทา่เทียม ทัง้นีใ้นรอบปีนี ้งานด้านนกัลงทนุสมัพนัธ์ที่ได้ด าเนินการ ได้แก่ 

1. การต้อนรับนกัลงทนุและนกัวเิคราะห์ที่ขอพบ (Company Visits) หรือผา่นทางโทรศพัท์ (Conference 
Calls) รวมทัง้สิน้ 65 ครัง้ (หมายเหต:ุ จ านวนครัง้ทีน่กัลงทนุและนกัวิเคราะห์ขอเข้าพบจะนบัตามครัง้ที่
เข้ามาขอพบจริงโดยคิดตามรายบริษัท) 

2. การเข้าร่วมประชมุนกัลงทนุท่ีจดัขึน้ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ รวมทัง้หมด 5 ครัง้ อนัได้แก ่

- Investor Conference ในประเทศ /ตา่งประเทศ  จ านวน   3 ครัง้ 

- Non Deal Road Show ตา่งประเทศ                 จ านวน  2 ครัง้ 
3. การเข้าร่วมงานบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทนุ (Opportunity Day) ซึง่จดัโดยตลาดหลกัทรัพย์  
4. การจดัประชมุนกัวิเคราะห์ (Analyst Meeting) เป็นประจ า 
5. การเข้าเยี่ยมชมกิจการ (Store Visit) ส าหรับนกัลงทนุและนกัวิเคราะห์ จ านวน 28 ครัง้  

ทัง้นี ้เพื่อเป็นช่องทำงในกำรสื่อสำรระหว่ำงบริษัทฯ กับผู้ ถือหุ้ นและนักลงทุน ผู้ สนใจสำมำรถติดต่อ
งำนนักลงทนุสมัพนัธ์ของบริษัทฯ ได้ที่ 

ผู้ติดตอ่ :  ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
ที่อยู ่:  บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) 
                             9/9  ชัน้ 14 ถนนพระรำม 9 แขวงห้วยขวำง เขตห้วยขวำง กรุงเทพฯ 10310 
โทรศพัท์ :   02 169 2500 ตอ่ 4750-2  
โทรสำร :  02 169 2577 
E-mail:   ir@robinson.co.th 

 
ในด้ำนคณุภำพของรำยงำนทำงกำรเงิน คณะกรรมกำรบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบกำรเงินของบริษัทฯ  

(ซึ่งผ่ำนกำรตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ) และสำรสนเทศทำงกำรเงินที่ปรำกฏในรำยงำนประจ ำปี  โดย
คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมกำรอิสระ เพื่อท ำหน้ำที่ดแูลรับผิดชอบ
เก่ียวกับคุณภำพของรำยงำนทำงกำรเงินและระบบกำรควบคุมภำยใน ส ำหรับรำยงำนทำงกำรเงินในปี 2560 
คณะกรรมกำรบริษัท มีควำมเห็นว่ำ รำยงำนดงักลำ่วได้มีกำรจดัท ำขึน้ตำมมำตรฐำนกำรบญัชีที่รับรองทัว่ไป และใช้
นโยบำยบญัชีที่เหมำะสมและถือปฏิบตัิอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมทัง้มีกำรเปิดเผยข้อมลูส ำคญัอย่ำงเพียงพอในหมำยเหตุ
ประกอบงบกำรเงินของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย 
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5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (Responsibilities of the Board)  

5.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

              คณะกรรมการบริษัทชดุปัจจบุนั ประกอบด้วยผู้ทรงคณุวฒุิที่มีประสบการณ์ที่หลากหลายทัง้ในด้านทกัษะและ
ประสบการณ์ในการบริหารงานธุรกิจค้าปลีก และห้างสรรพสินค้า รวมถึงความสามารถ และความเช่ียวชาญ       
เฉพาะด้าน เช่น การบญัชี การเงิน และกฎหมาย เป็นต้น ซึ่งเป็นไปตามนโยบายในการสรรหากรรมการ โดยได้
พิจารณาถึงความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) และทกัษะที่จ าเป็นที่ยงัขาดอยู่ใน
คณะกรรมการ นอกจากนี ้กรรมการอิสระทกุท่านมีคณุสมบตัิครบถ้วนตามข้อก าหนดของบริษัทฯ ซึ่งได้ก าหนดให้มี
ความเข้มกว่าข้อก าหนดขัน้ต ่าของส านกังานคณะกรรมการหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ณ สิน้ปี  2560 
บริษัทมีกรรมการทัง้หมด 12 คน ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวน 5 คน มากกว่า 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด ซึ่ง
องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทดงักลา่ว ท าให้มีความชดัเจนในการถ่วงดลุอ านาจด าเนินการที่เหมาะสม โดย
กรรมการจ านวน 12 คน มีกรรมการท่ีเป็นผู้หญิง 1 คน มีโครงสร้างดงันี ้

- กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 1 ทา่น 
- กรรมการท่ีไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร  6 ทา่น  
- กรรมการอิสระ 5 ทา่น 
โดยกรรมการท่ีเป็นอิสระ คิดเป็นร้อยละ 41.7 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะ (12 ทา่น) 

5.2 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบท่ีส าคญัดงันี ้

 ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความความรับผิดชอบ ความระมดัระวงัและความซื่อสตัย์สจุริต รวมทัง้ต้องปฏิบตัิ
ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัท มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุม
ผู้ ถือหุ้น โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน และกระท าเยี่ยงวิญญูชน       
ผู้ประกอบธุรกิจ เช่นนัน้จะพงึกระท าภายใต้สถานการณ์อยา่งเดียวกนั 

 ก าหนดวิสยัทศัน์ กลยทุธ์ แผนงานและงบประมาณประจ าปีของบริษัทฯ โดยมีการติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านตา่งๆของบริษัทฯอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อให้มัน่ใจวา่การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดและสามารถจดัการอปุสรรคปัญหาที่อาจเกิดขึน้ได้อยา่งทนัเวลา 

 พิจารณาอนมุตัิรายการท่ีส าคญัตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ตามที่กฎหมายและ
ข้อบงัคบัของบริษัทฯ ก าหนดรวมถึงพิจารณาอนมุตัิงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่มีวงเงินมากกว่า 
200 ล้านบาท 

 พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ เพื่อสนบัสนนุการปฏิบตัิงานตามความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตามความเหมาะสมและความจ าเป็น โดยมีการติดตามผลการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชดุยอ่ยอยา่งสม ่าเสมอ 

 กรรมการท่ีเป็นอิสระควรใช้ดลุยพินิจอยา่งเป็นอิสระ ในการพิจารณาก าหนดกลยทุธ์การบริหารงาน 
การใช้ทรัพยากร การแตง่ตัง้กรรมการและการก าหนดมาตรฐานในการด าเนินธุรกิจ รวมทัง้พร้อมที่
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จะคดัค้านการกระท าของฝ่ายจัดการหรือกรรมการอื่น ในกรณีที่มีความเห็นขดัแย้งในเร่ืองที่มี
ผลกระทบตอ่ความเทา่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้นทกุราย 

 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างถูกต้อง  ครบถ้วน โปร่งใส 
เช่ือถือได้ และทนัเวลา 

 จดัให้มีระบบควบคมุภายในและการตรวจสอบภายในท่ีมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล 

 จดัให้มีกระบวนการบริหารความเสีย่งที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถประเมิน ติดตาม 
และบริหารความเสีย่งที่ส าคญัได้ 

 จดัให้มีเลขานกุารบริษัทเพื่อช่วยดแูลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการและช่วยให้คณะกรรมการ
และบริษัทฯ ปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เก่ียวข้อง 

 จดัให้มีจรรยาบรรณธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหารและพนกังาน เพื่อเป็นมาตรฐานแนวทางในการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

 จดัให้มีการด าเนินงานตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี  และสนบัสนนุให้มีการสื่อสารไปสูท่กุคน
ในบริษัทให้ได้รับทราบ ยดึถือปฏิบตัิอยา่งจริงจงั 

 จดัให้มีกระบวนการท่ีชดัเจนและโปร่งใสเก่ียวกบัการท ารายการระหวา่งกนั 

 จดัให้มีกระบวนการท่ีชดัเจนในการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการ เมื่อพบ
หรือมีข้อสงสยัเก่ียวกับรายการหรือการกระท า ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะ
การเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ คณะกรรมการต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายใน
เวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 

 จดัให้มีการก าหนดแผนการสบืทอดต าแหนง่ผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทฯ 

 จดัให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานที่ส าคญัต่างๆ ให้เป็นปัจจุบนัและเหมาะสม
กบัสภาพธุรกิจอยา่งสม ่าเสมอ 

 ปฏิบตัิหน้าที่อื่นใดเก่ียวกบักิจการของบริษัทฯ ตามที่ผู้ ถือหุ้นมอบหมาย 

การด ารงต าแหน่งกรรมการ 

บริษัทฯ ก าหนดให้กรรมการจะด ารงต าแหน่งนีใ้  ห้กับบริษัทจดทะเบียนอื่นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง         
ประเทศไทยไมเ่กินกวา่ 5 บริษัท ในขณะท่ีรับต าแหนง่เป็นกรรมการของบริษัท เพื่อให้ความมัน่ใจได้ว่ามีเวลาเพียงพอ
ในการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ เพื่อติดตามผลการด าเนินงานของบริษัท  และกรรมการผู้จัดการใหญ่จะด ารง
ต าแหน่งนีใ้นบริษัทจดทะเบียนได้เพียง 1 แห่งเท่านัน้ เพื่อให้มีเวลาเพียงพอในการก ากับดูแลการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ เทา่นัน้ 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้กรรมการอิสระ สามารถด ารงต าแหน่งกรรมการติดต่อกันได้ไม่เกิน 9 ปี 
ทัง้นี ้เพื่อความเป็นอิสระในการให้ความเห็นและปฏิบตัิหน้าที่ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัทฯ และเพื่อให้เป็นไปตาม
หลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี  ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทฯ สามารถพิจารณาระยะเวลาการด ารงต าแหน่งของกรรมการ
อิสระได้ตามที่เห็นสมควร และในปีที่กรรมการอิสระดังกล่าวครบก าหนดออกตามวาระ คณะกรรมการอาจเสนอช่ือ 
กรรมการดงักลา่วให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้น พิจารณาเลอืกตัง้กรรมการกลบัเข้าเป็นกรรมการอิสระตอ่ไปได้ 
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 บทบาทของประธานกรรมการ 

ประธานกรรมการและกรรมการผู้ จัดการใหญ่ของบริษัทฯ ไม่เป็นบุคคลเดียวกัน เพื่อให้มีการแบ่งแยก
บทบาทอย่างชดัเจนและมีการถ่วงดลุอ านาจในการด าเนินงาน แม้ว่าประธานกรรมการจะเป็นตวัแทนจากผู้ ถือหุ้นที่
มิใช่กรรมการอิสระ อย่างไรก็ตาม จากการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและก าาหนดค่าตอบแทน ผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า โครงสร้างดงักล่าวมีความเหมาะสมกับลกัษณะการประกอบธุรกิจ
ของบริษัทฯ และเป็นจุดแข็งที่ช่วยสง่เสริมให้การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯประสบความส าเร็จและมีการเติบโตอย่าง
ตอ่เนื่องมาจนถึงปัจจบุนั เนื่องจากประธานกรรมการเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในธุรกิจค้าปลกี
มาอยา่งยาวนาน สามารถปฏิบตัิหน้าที่โดยค านงึถึงผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ายมาโดยตลอด 

ประธานกรรมการมีหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะกรรมการและประธานกรรมการบริษัทตามกฎบตัร
คณะกรรมการบริษัท ยึดมัน่ในจรรยาบรรณและนโยบายการก ากับดแูลกิจการเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่กรรมการ 
ผู้บริหารและพนกังานของบริษัทฯ ทัง้นี ้ประธานกรรมการเป็นประธานในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้
ถือหุ้น ควบคมุดแูลการประชมุดงักลา่วให้ด าเนินไปอย่างเรียบร้อย เปิดโอกาสให้กรรมการและผู้ ถือหุ้นได้แสดงความ
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอยา่งเต็มที่ในเชิงสร้างสรรค์และเป็นอิสระ กรรมการผู้จดัการใหญ่มีหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการบริหาร 

นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้อง มีหน้าที่ในการเปิดเผย
ข้อมลูการมีสว่นได้เสยี ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม ของทกุปี รวมถึงการก าหนดให้กรรมการ และผู้บริหารเปิดเผยข้อมลูการ
ถือครองหลกัทรัพย์ และแจ้งตอ่เลขานกุารบริษัททกุครัง้เมื่อมีการเปลีย่นแปลง 

5.3    คณะกรรมการชุดย่อย และเลขานุการบริษัท 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการชุดต่างๆเพิ่มเติมตามที่พิจารณาว่าจ าเป็นและเหมาะสมซึ่งแต่งตัง้โดย
คณะกรรมการบริษัท โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อดแูลงานเฉพาะเร่ืองที่ต้องการความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน และกลัน่กรอง
งานเหล่านัน้แทนอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้ก าหนดให้คณะกรรมการชุดย่อยต้องรายงานผลการปฏิบัติงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทภายในเวลาที่ก าหนดไว้เป็นประจ า นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยงัได้มีการแต่งตัง้เลขานกุาร
บริษัท ตามที่ได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2551 ปัจจุบันบริษัทฯ มี
คณะกรรมการชดุยอ่ยที่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมการบริษัท ซึง่ประกอบด้วย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วย กรรมการอิสระจ านวนไมน้่อยกวา่ 3 คน 
และอยา่งน้อย 1 คนต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ทางด้านการบญัชีหรือการเงิน  

2. คณะกรรมการบริหาร โครงสร้างคณะกรรมการบริหารในปัจจบุนัประกอบด้วยกรรมการ 6 คน  
3. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระ

อยา่งน้อย 2 คน  ทัง้นีส้ดัสว่นของกรรมการอิสระต้องไมน้่อยกวา่ 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะ และ
มีกรรมการอิสระเป็นประธานคณะกรรมการ   

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า     
กึ่งหนึง่ของคณะกรรมการทัง้หมด และมีกรรมการอิสระเป็นประธานคณะกรรมการ   



                                                            
                                                                              บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) /56-1 ปี 2560 

สว่นท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ –กำรก ำกบัดแูลกิจกำร                                                         หน้า  87   

5. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวนไม่น้อยกว่า
กึ่งหนึง่ของคณะกรรมการทัง้หมด และมีกรรมการอิสระเป็นประธานคณะกรรมการ  

6. เลขานุการบริษัท ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท ให้ท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลงานด้านเลขานุการ
บริษัทตามที่กฎหมายก าหนดไว้  

5.4 การประชุมคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ก าหนดให้มีการประชมุคณะกรรมการอยา่งสม ่าเสมอ อยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้ ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้มี
การก าหนดตารางการประชมุประจ าไตรมาสไว้ลว่งหน้าตลอดทัง้ปี และมีการสง่หนงัสือเชิญประชุม วาระการประชุม
และเอกสารประกอบการประชุมในแต่ละครัง้ให้กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อให้มีเวลา
พิจารณาข้อมลูอยา่งเพียงพอ นอกจากนีก้รรมการทกุคนมีสทิธิที่จะตรวจสอบเอกสารประกอบการประชุมและเอกสาร
ส าคญัอื่นๆ ในกรณีที่มีข้อสงสยักรรมการอื่นและฝ่ายจดัการต้องด าเนินการเพื่อตอบข้อสงสยันัน้อยา่งชดัเจน  

 ในการประชุมคณะกรรมการ ประธานกรรมการ กรรมการผู้จดัการใหญ่ และเลขานุการบริษัท จะร่วมกัน
พิจารณาวาระการประชมุ และเร่ืองที่ส าคญั อนัได้แก่ รายการได้มาหรือจ าหนา่ยทรัพย์สนิของบริษัทและบริษัทยอ่ยที่มี
ผลกระทบส าคญัตอ่บริษัทฯ การขยายโครงการลงทนุ รวมถึงการท ารายการเก่ียวโยง จะมีการน าเสนอคณะกรรมการ
บริหารและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณากลั่นกรองและแสดงความเห็นก่อนเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่ในการพิจารณาให้
ความเห็นต่อการท ารายการระหว่างกันที่มีนยัส าคญัเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของการท ารายการ โดยค านึงถึง
ประโยชน์สงูสดุแก่บริษัทฯ เป็นส าคญั อีกทัง้บริษัทฯ ได้มีการเปิดเผยข้อมลูดงักลา่วในงบการเงินทกุไตรมาส รายงาน
แบบ 56-1 และรายงานประจ าปีเป็นประจ า  

ในการประชมุคณะกรรมการบริษัททกุไตรมาสฝ่ายจดัการจะมีการรายงานผลการด าเนินงานของบริษัทที่ได้
ด าเนินการตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจที่ได้ก าหนดไว้เพื่อให้คณะกรรมการรับทราบสถานะการณ์ของบริษัทในแต่ละ
ช่วงเวลาเพื่อติดตามทบทวนความเหมาะสมของแผนและกลยุทธ์ที่ได้วางไว้ และในเดือนธันวาคมของทุกปี ในการ
ประชมุคณะกรรมการบริษัท จะมีการพิจารณาทบทวนและอนมุตัิวิสยัทศัน์และพนัธกิจแผนงานประจ าปีและในอีก 5 ปี
ข้างหน้า โดยการน าเสนอขอฝ่ายจดัการเพื่อก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ของบริษัทและให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทัง้ใน
ระยะสัน้และระยะยาว 

ในการลงมติในท่ีประชมุบริษัทก าหนดนโยบายให้ คณะกรรมการต้องอยู่ในที่ประชุมไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของ
จ านวนกรรมการท่ีมีสทิธ์ิในการออกสียง เน่ืองจากการประชุมวาระใดๆ ที่มีกรรมการเป็นผู้มีสว่นได้สว่นเสียในวาระที่
พิจารณา ต้องออกจากที่ประชมุก่อนเร่ิมการพิจารณาและไมม่ีสทิธิลงมติในวาระนัน้ ๆ  

ทัง้นี ้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 5/2560 ได้พิจารณาทบทวนและอนมุตัิวิสยัทศัน์ ภารกิจ กลยทุธ์
และแผนงานส าหรับปี 2561 และในปี 2560 ได้จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัททัง้สิน้ 5 ครัง้ 
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รายละเอียดการเข้าร่วมประชมุของคณะกรรมการแตล่ะคณะในปี 2560 เป็นดงันี ้ 

หมายเหต ุนายวฒิุเกียรติ เตชะมงคลาภิวัมน์ ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ แทน นายอลนั จอร์ซ ทอมสนั ซึ่งลาออก โดยมีผล 
ตัง้แตว่นัที่ 1 พฤศจิกายน 2560 

 
ส าหรับปี 2560 กรรมการทกุคนมีสดัสว่นของการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทเฉลี่ยทัง้คณะ เท่ากับ

ร้อยละ 95.00 ของการประชมุทัง้ปี ในขณะท่ีกรรมการแตล่ะทา่นมีการเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการไมน้่อยกวา่ร้อยละ 
80 ของการประชมุทัง้ปี ยกเว้น คณุปิยะ งุ่ยอคัรมหาวงศ์ ลาประชมุเนื่องจากป่วย 1 ครัง้ และติดภารกิจที่ต่างประเทศ 
1 ครัง้ ซึง่ก็เป็นไปตามนโยบายของบริษัทที่กรรมการบริษัทมีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัททกุครัง้เว้นแต่
กรณีที่มีเหตุจ าเป็นและบริษัทจะจัดส่งบนัทึกรายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมเพื่อให้กรรมการ
บริษัทใช้ในการอ้างอิงและตรวจสอบได้ 

ในปี 2560 บริษัทฯได้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัท โดยไมม่ีฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชมุ 1 ครัง้ 

5.5 การประเมินผลการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการ 

บริษัทฯ จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานด้วยตนเองของคณะกรรมการบริษัท กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
และคณะกรรมการชดุยอ่ยเป็นประจ าทกุปี  

โดยบริษัทฯ ได้จดัสง่แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทให้กรรมการแต่ละท่าน 
ประเมินตนเอง โดยเลขานกุารบริษัทเป็นผู้รวบรวมผลการประเมินดงักลา่ว สรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน จดัท า

รายช่ือกรรมการ 
การเข้าร่วมประชุมกรรมการแต่ละคณะ (ครัง้) 

คณะกรรม  
การบริษัท 

คณะกรรม 
การบริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
สรรหาฯ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

การประชุม 
ผู้ถือหุ้น 

1. นายสทุธิศกัดิ์ จิราธิวฒัน์ 5/5 - - - - - 1/1 

2. นายสทุธิธรรม จิราธิวฒัน์ 5/5  4/4   -  2/2 -  - 1/1 

3. นายสมชยั อภิวฒันพร  5/5 -   6/6 2/2 - - 1/1 

4. นายโยธิน  อนาวิล 5/5 -   6/6 - 2/2 - 1/1 

5. นายจรัล  มงคลจนัทร์ 5/5 -   6/6 - - 4/4 1/1 

6. นายวิทยา ชวนะนนัท์ 5/5 -   6/6 2/2 - 4/4 1/1 

7. นายครรชิต  บนุะจินดา 5/5 - - - - - 1/1 

8. นายปริญญ์  จิราธิวฒัน์ 5/5   4/4    -  - - - 1/1 

9. นางยวุด ี จิราธิวฒัน์ 5/5  4/4    - 2/2 - - 1/1 

10. นายปิยะ  งุย่อคัรมหาวงศ์ 3/5 3/4    - - 2/2 - 0/1 

11. นายปัณฑิต มงคลกลุ 5/5  4/4    - - 2/2 - 1/1 

12. นายอลนั จอร์จ ทอมสนั* 3/4  2/3   - - - 4/4 1/1 

13. นายวฒิุเกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์* 1/1 1/1 - - - - - 
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รายงานน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท พร้อมทัง้จดัท าแผนปรับปรุงและพฒันาการปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการ
บริษัทให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้  โดยแบบประเมินผลได้ก าหนดหลกัเกณฑ์ครอบคลมุในด้านตา่งๆ อนัได้แก่  

1)   การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัท บริษัทฯ น าแนวทางจากตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยมาปรับใช้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะและโครงสร้างของคณะกรรมการ ซึ่งผลการประเมินจะเป็นสว่นส าคญั
ในการพฒันาการปฏิบตัิหน้าที่และการด าเนินงานเก่ียวกบัคณะกรรมการให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผลยิ่งขึน้ตอ่ไป 
ทัง้นี ้แบบประเมินแบง่ออกเป็น 6 สว่น ดงันี ้

1) โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 4) การท าหน้าที่ของกรรมการ 
2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 5) ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 
3) การประชมุคณะกรรมการ  6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนา  

ผู้บริหาร 
2) การประเมินตนเองของคณะกรรมการรายบุคคล บริษัทฯใช้แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการ

รายบคุคลเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้กรรมการได้ทบทวนและพฒันาการปฏิบตัิหน้าที่ของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึน้ โดยมีหวัข้อในการประเมินที่สอดคล้องกบัหน้าที่ความรับผิดชอบที่ส าคญัของคณะกรรมการตาม
กฎหมาย กฎบตัร จรรยาบรรณของกรรมการบริษัท แนวปฏิบตัิที่ดีของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ดงันี ้

1)  จรรยาบรรณและการปฏิบตัิหน้าที่กรรมการ 
2)  การก าหนดกลยทุธ์ การก ากบัดแูลและติดตามการด าเนินงาน 
3)  ความรับผิดชอบตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี 

3)  การประเมินคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะ ซึง่ประกอบด้วย  
 1) คณะกรรมการตรวจสอบ    2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  
 3) คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และ        4) คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 มีการประเมินตนเองเป็นประจ าทกุปี เพื่อน าผลประเมินมาพฒันาการปฏิบตัิหน้าที่ในการสนบัสนนุการ
ท างานของคณะกรรมการบริษัทและการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

4) การประเมินผลการปฎิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการใหญ่ ซึง่บริษัทฯ ได้มีการปรับปรุงแบบประเมินการ
ปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยจัดท าแบบประเมินให้เป็นไปตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยตัง้แตปี่ 2554 โดยแบบประเมินผลแบง่เป็น 3 หมวด อนัได้แก่ 

1) การประเมินความคืบหน้าของแผนงาน  
2) การวดัผลการปฏิบตัิงาน ซึง่ครอบคลมุการปฏิบตัิงานในด้านตา่งๆ 10 หวัข้อ คือ 
 - ความเป็นผู้น า      - ความสมัพนัธ์กบัภายนอก 
 - การก าหนดกลยทุธ์     - การบริหารงานและความสมัพนัธ์กบับคุลากร 
 - การปฏิบตัิตามกลยทุธ์    - การสบืทอดต าแหนง่ 
 - การวางแผนและผลปฏิบตัิทางการเงิน  - ความรู้ด้านผลติภณัฑ์และบริการ 
-  ความสมัพนัธ์กบัคณะกรรมการ   -   คณุลกัษณะสว่นตวั 
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3) การพฒันากรรมการผู้จดัการใหญ่ 

         ส าหรับในปี 2560 เนื่องจากนายอลนั จอร์ซ ทอมสนั ได้ลาออกจากต าแหนง่ และนายวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวฒัน์ 
ได้รับแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีผลตัง้แต่วนัที่ 1 พฤศจิกายน 2560 ซึ่งเป็นการปฏิบตัิหน้าที่
เพียง 2 เดือน การประเมินจึงไม่อาจสะท้อนประสิทธิภาพในการบริหารงานได้ ซึ่งโดยปกติคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาผลการประเมินกรรมการผู้ จัดการใหญ่ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ไม่น้อยกว่า 6 เดือน  พร้อม
รายงานสรุปผลการประเมินตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณารับทราบเป็นประจ าทกุปี 

5.6 ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน พิจารณาก าหนด
ค่าตอบแทนส าหรับกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยต่าง ๆ รวมถึงผู้บริหารระดบัสงู และน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อพิจารณา โดยค านงึวา่คา่ตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารควรอยู่ในระดบัที่เหมาะสม และสอดคล้องกบั
ภาระหน้าที่และผลการด าเนินงานของบริษัททัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยจะต้องสามารถแขง่ขนัได้ในอตุสาหกรรม
ประเภทเดียวกัน เพื่อรักษาผู้ บริหารที่ส าคัญเพื่อผลักดันให้บริษัทฯ มุ่งหน้าสู่ความส าเร็จในระยะยาว ส าหรับ
ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณารายละเอียดค่าตอบแทนของกรรมการ และเสนอให้ที่ประชุมผู้ ถือหุ้น
พิจารณาอนมุตัิในการประชุมสามญัประจ าปี โดยรายละเอียดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารได้แสดงไว้ในหวัข้อ 
8.4 เร่ืองคา่ตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

5.7 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

1) การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทกุคน เพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจในธุรกิจ และการด าเนินการด้านตา่งๆ ของบริษัทฯ เพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบตัิหน้าที่
ของกรรมการ โดยมีเลขานุการบริษัทฯ เป็นผู้ประสานงานในเร่ืองต่างๆ ดงันี  ้โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างกรรมการ 
ขอบเขตอ านาจหน้าที่ กฎหมายที่ควรทราบ นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ เป็นต้น 

โดยในปี 2560 กรรมการบริษัทได้มีการเข้ารับการพฒันาความรู้เพิ่มเติมดงันี ้

กรรมการ ต าแหน่ง ชื่อหลักสตูร สถาบันฝึกอบรม 
1. นายวิทยา ชวนะนนัท์ กรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการ

ตรวจสอบ /กรรมการบริหารความ
เสี่ยง /กรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน 

Updated COSO Enterprise Risk 
Management: Integrating  with 
Strategy and Performance 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย 

2. นายจรัล  มงคลจนัทร์ กรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการ
ตรวจสอบ / ประธานกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

Updated COSO Enterprise Risk 
Management: Integrating  with 
Strategy and Performance 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย 

3. นายโยธิน  อนาวิล กรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการ
ตรวจสอบ / ประธานกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

Nomination Committee Best 
Practice Guideline 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย 

 Research Alliance Dialogue on 
Corporate Governance 2017 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย 
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5.8 แผนพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง 

บริษัทฯ ก าหนดแผนพฒันาผู้สืบทอดต าแหน่งงาน (Succession Plan) โดยในระดบักรรมการผู้จดัการใหญ่
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน มีหน้าที่พิจารณากลัน่กรองก่อน น าเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 
ส าหรับผู้บริหารระดบัสงูฝ่ายบริหารทรัพยากรบคุคล เป็นผู้ด าเนินการผ่านความเห็นชอบของกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
การจดัท า Succession Plan จะด าเนินการส าหรับต าแหน่งผู้บริหารระดบัสงูที่ได้รับการพิจารณาว่าเป็น Critical Position 
โดยพิจารณาจากเกณฑ์อายุที่ใกล้ครบเกณฑ์เกษียณ (60 ปี) ความยากของการหาทดแทนในตลาดแรงงาน หรือมี
แนวโน้มเป็นท่ีต้องการของตลาด รวมไปถึงภาวะสขุภาพของผู้ที่ด ารงต าแหนง่อยูใ่นปัจจบุนั 
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10. ความรับผิดชอบต่อสังคม  
 

นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ มุ่งหวงัในการสร้างความส าเร็จในทางธุรกิจควบคู่ไปกับการพฒันาสงัคม  3 ด้านหลกั คือ  ด้าน
การศกึษา ด้านสงัคม-สตรี และด้านสิง่แวดล้อม  ภายใต้แนวคิด “โรบินสนั..ท าดี”  ซึ่งรวมถึงความรับผิดชอบต่อสงัคม
ที่อยู่ในสว่นกระบวนการท างานของบริษัทฯ และสว่นที่เก่ียวเนื่องกบัชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมต่างๆ โดยบริษัทฯ เช่ือว่า
พนักงานทุกคน ล้วนเป็นบุคคลส าคัญต่อการพัฒนาสงัคมและสิ่งแวดล้อม จึงได้ปลูกจิตส านึกให้กับพนักงานทุก
ระดบัชัน้ ตระหนกัถึงความส าคญัของชุมชน สงัคมและสิ่งแวดล้อมผ่านระบบการประชาสมัพนัธ์ภายในของบริษัทฯ 
รวมทัง้ได้เปิดโอกาสให้พนกังาน รวมถึงลกูค้าได้มีสว่นร่วม ในการจดัท าโครงการต่างๆ เป็นประจ าทกุปี โดยบริษัทฯ 
มุง่หวงัให้โครงการตา่งๆ นัน้สามารถสร้างประโยชน์สงูสดุให้แก่สงัคม 

การด าเนินการและการจัดท ารายงาน 

บริษัทฯ ก าหนดผู้มีสว่นได้เสยี โดยแบง่เป็น 6 กลุม่ อนัได้แก่ ผู้ ถือหุ้น พนกังาน คู่ค้าหรือเจ้าหนี ้ลกูค้า คู่แข่งขนั
ชมุชนและสิง่แวดล้อม และได้จดัท ารายงาน โดยก าหนดหลกัการตามแนวทางความรับผิดชอบต่อสงัคม ที่จดัท าโดย
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งได้ก าหนดไว้เป็นหลกัการ 8 ข้อ ซึ่งบริษัทฯได้มีการด าเนินการด้านความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม ตามหลกัการข้างต้น ดงันี ้

1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

 บริษัทฯ ประกอบกิจการโดยปฏิบตัิต่อผู้มีสว่นได้เสียทุกฝ่าย ด้วยความเป็นธรรม รวมทัง้ปฏิบตัิงานภายใต้
กรอบของกฎหมาย และเง่ือนไขข้อตกลงทางการค้าอย่างเคร่งครัด รวมถึงการแข่งขนัทางการค้าที่เป็นธรรมโดยไม่
น าเอากลยุทธ์ใดๆ ที่ไม่สจุริตเพื่อท าลายคู่แข่งขัน นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้ปลูกจิตส านึกให้พนักงานยึดมั่นในความ
ซื่อสตัย์และคณุธรรม ทัง้ในการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิต และปฏิบตัิต่อลกูค้า คู่ค้า และผู้ ร่วมงานทกุระดบั
อยา่งยตุิธรรม 

2) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 บริษัทฯ มุง่ให้การปฏิบตัิงานหรือคิดการใดๆ เป็นไปด้วยความสจุริต ถกูต้องโปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้       
โดยก าหนดไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจ ในด้านการท างานที่ยึดถือความซื่อสตัย์ และให้พนกังานถือปฏิบตัิอย่างเคร่งครัด 
โดยพนักงานของบริษัทฯ ต้องไม่หวั่นไหวต่อสิ่งล่อใจ จูงใจ อามิสสินจ้าง เพื่อการกระท าที่ผิดต่อจรรยาบรรณ 
กฎระเบียบ นโยบายของบริษัทฯ รวมถึงการไมรั่บเงินสดหรือตราสารที่เปรียบเสมือนเงินสด หรือของมีค่า เช่น ทองค า 
เพชร ฯลฯ เพื่อประโยชน์สว่นตน  อีกทัง้ในการให้หรือรับของขวญั ของก านลั หรือจดัสงัสรรค์ ต้องไม่เกินกว่ามารยาท
ทางสงัคม หรือเป็นท่ียอมรับได้ทางธุรกิจ และต้องไม่เสนอสญัญา เรียกร้อง หรือรับสินบนใดๆ ไม่ว่าทางตรง ทางอ้อม 
หรือผา่นทางบคุคลที่สาม เพื่อแลกกบัการได้รับผลประโยชน์สว่นตน ไมว่า่ด้วยเหตผุลใดก็ตาม 

3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ ปฏิบตัิในด้านการให้ความเคารพตอ่สทิธิมนษุยชนอยา่งเคร่งครัด โดยดแูลให้ความส าคญัตอ่ผู้มีสว่น
ได้เสยีทกุกลุม่ เพื่อให้ได้รับสทิธิตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัผู้มีสว่นได้เสยี และ/หรือตามข้อตกลงที่มีกบับริษัทฯ  อีกทัง้
ได้ก าหนดแนวทางในการปฏิบตัิแก่พนกังานให้ปฏิบตัิตนกับผู้ ร่วมงาน และผู้อื่นที่เก่ียวข้อง ด้วยมารยาทอนังดงาม 
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สภุาพ มีน า้ใจ  มีมนุษยสมัพนัธ์อนัดี และเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทัง้ปฏิบตัิกบัทกุคนอย่างเท่าเทียมกันให้เกียรติและ
เคารพ ตอ่สทิธิสว่นบคุคล โดยปราศจากการคกุคามและแบ่งชนชัน้ รวมถึงความแตกต่างระหว่างเชือ้ชาติ วฒันธรรม 
ศาสนา รวมถึงการให้ความเคารพในความเป็นสว่นตวั ข้อมลูสว่นบคุคล ความมีอิสระในการกระท าใดๆ ตามสิทธิอนั
ชอบธรรมตามหน้าที่การงาน ตามกฎหมายและสทิธิมนษุยชน 

4) การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ มุ่งมัน่เอาใจใสใ่นด้านการปฏิบตัิต่อแรงงาน หรือพนกังานด้วยความเป็นธรรม และให้ความส าคญั               
ในด้านแรงงานสมัพันธ์และสวัสดิการที่ดีแก่พนักงานเสมอมา โดยปฏิบตัิต่อพนักงานตามข้อบงัคับของกฎหมาย
แรงงานและสวสัดิการสงัคม รวมถึงการให้ผลตอบแทนและสวสัดิการพนกังานอย่างเหมาะสม อีกทัง้บริษัทฯ ได้เอาใจ
ใสใ่นด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนกังานมาโดยตลอด  ซึ่งท าให้บริษัทฯ 
ได้รับรางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น ด้านแรงงานสมัพนัธ์และสวัสดิการ  และรางวลัด้านความปลอดภยัอาชีว  
อนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน จากกระทรวงแรงงานต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี นอกจากนี ้บริษัทฯ ยัง
ส่งเสริมให้ พนักงานทุกระดับมีโอกาสได้รับการพัฒนาศักยภาพทัง้ในด้านความรู้ความสามารถ สุขภาพจิต และ
จริยธรรม อย่างทัว่ถึงและต่อเนื่อง รวมถึงการได้รับความเป็นธรรมต่อการพิจารณาแต่งตัง้ การโยกย้าย โดยค านึงถึง
ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานเป็นเกณฑ์ อีกทัง้พนกังานมีสิทธิในการร้องเรียน กรณีที่ไม่ได้
รับความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการท่ีก าหนดไว้ 

5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

 บริษัทฯ มุง่น าเสนอสนิค้าที่ดีมีคณุภาพ ในราคาที่เหมาะสม และมอบความคุ้มค่าให้ลกูค้าทกุคนด้วยบริการ
ที่ดีที่สดุ และให้บริการตามมาตรฐานการบริการอยา่งเต็มที่ ด้วยความเต็มใจและจริงใจโดยไมห่วงัสิง่ตอบแทน รวมทัง้
ให้ค าแนะน าปรึกษากับลกูค้าอย่างถกูต้องครบถ้วน โดยให้ข้อมลูสินค้าแก่ลกูค้าตามข้อเท็จจริง ไม่โฆษณาชวนเช่ือ 
เพื่อให้ลกูค้าเข้าใจและได้รับประโยชน์สงูสดุ รวมถึงการรักษาข้อมูลที่เป็นความลบัของลกูค้า  ซึ่งบริษัทฯ ได้ก าหนด
นโยบายการรักษาความลบัของลกูค้าไว้อยา่งเคร่งครัด อีกทัง้บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้แก่ลกูค้าร้องเรียน หรือสอบถาม
ข้อมลูได้ตลอดเวลา เพื่อรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัลกูค้าอยา่งตอ่เนื่อง 

6) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ได้ส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคมให้เกิดขึน้ในองค์กร โดยให้การด าเนินการในเร่ือง
ดงักล่าวมีอยู่ในทุกส่วนของกระบวนการท างานของบริษัทฯ อาทิ การลดปริมาณการใช้กระดาษในส านกังาน   การ
ส่งเสริมด้านการประหยดัพลงังานด้วยการติดตัง้และปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ประหยดัพลงังานไฟฟ้าภายในสาขาของ
บริษัท ควบคูไ่ปกบัการรณรงค์ในเร่ืองลดการใช้พลงังาน  ดงันี ้

 การติดตัง้ระบบผลติพลงังานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์แบบติดตัง้บนหลงัคา(หรือ Solar Power Roof) เพื่อ

น ากระแสไฟฟ้าน ามาใช้ภายใน ทัง้ 3 สาขาใหม่ คือ เพชรบรีุ, มหาชัย และ ก าแพงเพชร  ซึ่งสามารถ

ประหยดัพลงังานได้ถึง 5% หรือ 1.2 ล้านบาทตอ่ปี      
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 Robinson No Plastic Bag เพื่อช่วยลดมลพิษ และภาวะโลกร้อน รวมถึงปลกูจิตส านกึรักษ์สิง่แวดล้อม 

โดยการ ลด ละ เลกิการใช้ถงุพลาสติก ทางบริษัทฯได้รณรงค์ให้ลกูค้าที่มาซือ้สินค้า งดรับถงุพลาสติก 

ในทกุวนัพธุ ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2560  และพิเศษในเดือนมิถนุายนของทกุปี ซึ่งเป็น

เดือนสิง่แวดล้อมโลก โดยได้มอบสทิธิพิเศษคะแนนสมาชิกเดอะ วนั การ์ด ในทกุวนั  

 อีกทัง้บริษัทฯ ยงัมุง่หวงัให้พนกังานทกุระดบัปฏิบตัิหน้าที่ในความรับผิดชอบทัง้ตอ่ตนเอง ครอบครัว ชมุชน 
และสงัคมอย่างมีจิตส านึกที่ดี  รวมทัง้ปฏิบัติตนเป็นตวัอย่างที่ดี มีจิตอาสาในการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคมและ
สิง่แวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ให้การสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นประโยชน์ และเปิดโอกาสให้พนกังานและลกูค้ามีสว่นร่วม
ในการท าโครงการด้านการดแูลรักษาสิง่แวดล้อมอยา่งสม ่าเสมอ 

7) การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทฯให้ควำมส ำคญัตอ่ “เด็กและเยำวชน คือ คนส ำคญัเร่งด่วน ที่เรำควรได้เข้ำไปช่วยเหลอืเพรำะเด็กวนันี ้
คือ อนำคตของชำติ” ดงันัน้บริษัทฯ ยงัคงมุง่สร้างความส าเร็จในทางธุรกิจควบคูไ่ปกบัการพฒันาสงัคม โดยมุง่เน้นการ
ให้ความส าคญักบัการพฒันาเด็ก และเยาวชนอนัเป็นกลุม่เป้าหมายหลกั ที่ได้รับการเลอืกจากลกูค้าและพนกังานของ
โรบินสนัเองที่ร่วมตอบแบบสอบถาม และต้องการให้ความช่วยเหลอืเป็นส าคญัอนัดบัแรก  โดยมุ่งเน้นกิจกรรมต่างๆที่
เก่ียวข้อง 3 ด้านส าคญั คือ  ด้านการศกึษา สขุอนามยัและการอยูอ่าศยั  ภายใต้แนวคิด “โรบินสนั ..ท าดี”  ส าหรับปีนี ้
ได้เปิดโอกาสให้กบัลกูค้าและพนกังาน ได้เข้ามามีสว่นร่วม โดยสอดแทรกการช่วยเหลือสงัคมผ่านการท ากิจกรรมใน
แคมเปญส่งเสริมการขายต่างๆ  โดยบริษัทฯ มุ่งหวงัให้โครงการต่างๆนัน้ ช่วยสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่เด็กและ
เยาวชน ในสงัคม ชมุชน ที่โรบินสนัตัง้อยู ่
 
การให้การสนับสนุนทางด้านการศึกษา  

 “โรบินสนัท าดี สานฝันให้น้อง (ปีที่ 10)” เพื่อสง่เสริมให้เยาวชนไทย มีสขุภาพจิตในการเรียนที่แจ่มใส 

ซึง่ถือเป็นการเพิ่มโอกาสทางด้านการศกึษาให้กบัเยาวชน ซึง่จะกลายเป็นก าลงัส าคญัของประเทศชาติ

ให้มีพฒันาการท่ีดี และเติบโตเป็นบคุลากรท่ีเป็นก าลงัส าคญัของประเทศชาติตอ่ไป  

 บริษัทฯเชิญชวนลกูค้าน ารองเท้าที่ใช้แล้วสภาพดี มาบริจาค ภายใต้โครงการ “RobinsOn Shoes ปีที ่

2”  เพื่อเปลีย่นรองเท้าใช้แล้ว เป็นทนุการศกึษา โดยน ารองเท้าที่ได้จากการบริจาค สง่มอบให้ “ร้านปัน

กนั โดยมลูนิธิยวุพฒัน์” เพื่อน าไปจ าหน่าย เพื่อน าเงินรายได้ไปเปลี่ยนเป็นทนุการศึกษาให้เยาวชนใน

มลูนิธิ “ยวุพฒัน์” ตอ่ไป  

 โครงการ  “นกัศกึษาฝึกงานภาคฤดรู้อน”  เพื่อพฒันาเยาวชนคนรุ่นใหม่ ได้ใช้เวลาว่างในช่วงปิดเทอม

ให้เกิดประโยชน์ ด้วยการสมัผสักับการท างานจริง ต่อยอดความคิดในการเป็นคนคณุภาพของสงัคม  

โดยมีนกัศึกษาเข้าร่วมโครงการฯ กว่า 400 คน จากมหาวิทยาลยัและสถาบนัอาชีวะศึกษากว่า 100 

แหง่ เข้ารับการฝึกงานในโรบินสนั ทัง้ 44 สาขา ทัว่ประเทศ  
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 โครงการ “Robinson Gift Shot Film Contest” การประกวดภาพยนตร์สัน้ เพื่อสนับสนนุให้เยาวชนคน

รุ่นใหมไ่ด้โชว์พลงัแหง่จินตนาการอยา่งสร้างสรรค์ ผ่านการผลิตหนงัสัน้ เรียนรู้การท างานกบัมืออาชีพ 

และน าไปใช้ประโยชน์ในการท างานจริงตอ่ไป  

การให้การสนับสนุนทางด้านสุขอนามัย  

 การพฒันาคณุภาพชีวิตและสขุอนามยัของเยาชน กบัโครงการ “โรบินสนัท าดี เพื่อโรงอาหารของหนู” 

เชิญชวนลกูค้าที่ซือ้สินค้า เคร่ืองครัว และ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า แบรนด์  Cuizimate  โดยรายได้ส่วนหนึ่ง 

น าไปปรับปรุงโรงอาหารแห่งใหม่ ที่ถกูสขุลกัษณะ ให้เด็กๆ ณ โรงเรียนบ้านจงัเอิดหนองแมว จังหวดั

สริุนทร์  

 โครงการ “The Good Shoe Project by Payless Shoesource” โรบินสนัร่วมกบัรองเท้ากีฬา PayLess 

มอบรองเท้ากีฬาคูใ่หมใ่ห้กบันกัเรียนที่ขาดแคลน กวา่ 200 คน เพื่อสง่เสริมให้เยาวชนรักการออกก าลงั

กาย เพื่อสขุภาพพลานามยัที่สมบรูณ์แข็งแรง  

 โครงการ “โรบินสนัท าดี...เพื่อสนามเด็กเลน่ของหน”ู  ในแคมเปญ “RobinsOn Athleisure” มอบสนาม

เด็กเล่นให้กับโรงเรียนวดัชะอวด จังหวดันครศรีธรรมราช  พร้อมมอบอุปกรณ์การศึกษาและพฒันา

โรงเรียน ซึ่งได้รับความเสียหายจากน า้ท่วมหนกัเมื่อต้นปี สามารถสร้างรอยยิม้ และก าลงัใจให้กบัครู

นกัเรียนและชมุชนได้เป็นอยา่งมาก 

การให้การสนับสนุนทางด้านความเป็นอยู่ 

 โครงการ “โรบินสนัท าดี...สง่ตอ่ขาเทียมเพื่อก้าวใหมท่ี่ดีกวา่” น ารายได้สว่นหนึง่จากแคมเปญ “Robins 

On Shoes” มอบให้กบั มลูนิธิขาเทียม ในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพื่อมอบขาเทียมให้กบั

น้องๆผู้พิการยากไร ท่ีอยูภ่ายใต้การดแูลของมลูนิธิฯ 

 “โรบินสนัท าดี ... ป่ันเพื่อน้อง” มอบจกัรยานให้กบัเด็กนกัเรียนที่ขาดแคลนทนุทรัพย์ ได้มีจกัรยานเพื่อ

การสญัจรไปโรงเรียน โดยคดัเลือกร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและโรงเรียน ในจังหวดัชุมชน เนื่องใน

โอกาสการเปิดสาขาใหม ่โดยบริจาคไปแล้วที่พืน้ท่ี จงัหวดั ลพบรีุ และ จงัหวดั เพชรบรีุ  

 ในวนัเด็กแหง่ชาติ ร่วมแบง่ปันความสขุ ให้น้องๆ ด้วยการเชิญชวนลกูค้าบริจาค “ตุ๊กตาหมี” 2,600 ตวั 

จากแคมเปญ “ตุ๊กตาหมี...พี่ให้น้อง”  น าไปมอบให้กบั มลูนิธิบ้านนกขมิน้ รวมถึงน าไปมอบให้กบัเด็ก

ก าพร้า เด็กทพุพลภาพในจงัหวดัตา่งๆ ท่ีโรบินสนั ตัง้อยู ่ 

 โครงการ “โรบินสนัท าดี ... ปันของใช้ให้เพื่อนของหนู” บริษัทฯ เชิญชวนลูกค้าร่วมบริจาคกระเป๋า

นกัเรียน รถเข็นเด็ก เปลเด็ก และ รถหดัเดิน ร่วมกบัผลิตภณัฑ์ BabyShop ภายใต้โครงการ “Robins 

On School Break” เพื่อน าไปมอบให้มลูนิธิเด็กออ่นในชมุชนแออดั ทัง้ 4 แหง่ และมลูนิธิเด็กในจงัหวดั



                                                            
                                                                              บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) /56-1 ปี 2560 

สว่นท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ –ควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม                                                     หน้า  96   

ที่โรบินสนัตัง้อยูท่ัว่ไทย และ มอบรองเท้านกัเรียนให้กบัน้องๆ ที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่ตะเข็บชายแดนเพื่อน

บ้าน  จ านวน 5 โรงเรียน ใน จงัหวดัปราจีนบรีุ และกาญจนบรีุ 

นอกจากนี ้ยงัมีการให้การสนับสนุนทางด้านสังคม ส่งเสริมคุณภาพชวีิตของชุมชนอกีด้วย 

 การบริจาคโลหิตกบัสภากาชาดไทย เป็นกิจกรรมที่ด าเนินมาอยา่งตอ่เนื่อง ตัง้แตปี่ 2530 อนัได้แก่ การ

สนบัสนนุศนูย์บริการโลหิตสภากาชาดไทย โดยอ านวยความสะดวกทัง้ในด้านการประชาสมัพนัธ์และ

ด้านสถานที่ส าหรับรับบริจาคโลหิต รวมทัง้สง่เสริมให้พนกังานทัง้ในสว่นกลางและตามสาขาต่างๆได้

ร่วมบริจาคโลหิตเป็นประจ าทกุปี 

 บริษัทฯ ได้ขยายสาขาใหม่ถึง 3 สาขาในปี 2560 จึงถือโอกาสนีม้อบเงินสมทบทุน เพื่อสาธารณกุศล

และตอบแทนสงัคม ให้กบักาชาดจงัหวดัใน 3 จงัหวดั ได้แก่ ศูนย์การค้าโรบินสนัไลฟ์สไตล์ เพชรบรีุ, 

ห้างสรรพสนิค้าโรบินสนั มหาชยั และ ศนูย์การค้าโรบินสนัไลฟ์สไตล์ ก าแพงเพชร   

 ร่วมตระหนกัถึงความปลอดภัยของลูกค้าและชุมชน ได้ร่วม กับบริษัท เอ็นเอ็มบี -มินิแบ ไทย จ ากัด 

ก่อสร้างสะพานลอยคนข้าม เพื่อความปลอดภัยบนท้องถนน ช่วยลดอุบัติเหตุแก่ผู้ มาใช้บริการ ณ 

ศนูย์การค้าโรบินสนัไลฟ์สไตล์ ลพบรีุ 

 จากภยัพิบตัิ น า้ท่วมในหลายพืน้ที่ของประเทศ ทางโรบินสนั ได้ร่วมกบับริษัทในเครือเซ็นทรัลกรุ๊ป น า

ถุงยังชีพ ออกไปให้ความช่วยเหลือในหลายจังหวัด ไม่ว่าจะเป็น จังหวัดนครศรีธรรมราช , ตรัง, 

สกลนคร, ร้อยเอ็ด, อบุลราชธานี และอีกหลายจงัหวดัที่ได้รับผลกระทบ ตลอดปี  

 Sewing Cup Sewing Heart 2017 ปีที่ 11 ที่โรบินสนัร่วมกบัผลิตภณัฑ์ซาบีน่า ร่วมเย็บเต้านมเทียม 

เพื่อบริจาคช่วยผู้ ป่วยมะเร็งเต้านม โดยเชิญชวนลูกค้าร่วมกิจกรรมด้วยการเย็บเต้านมเทียม กว่า 

10,000 ชิน้ เพื่อน าไปมอบให้ผู้ ป่วยมะเร็งเต้านม ในศูนย์การแพทย์มะเร็ .งวิทยาจุฬาลงกรณ์ 

โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์ และโรงพยาบาลอีกกวา่ 20 แหง่ ทัว่ไทย 

8) การมนีวตักรรมและเผยแพร่นวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการคิดค้นและพฒันาด้านนวตักรรมด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม  รวมถึงเผยแพร่นวตักรรม

ดงักลา่ว  เพื่อเป็นประโยชน์แก่สงัคมและชุมชน   โดยในปีนี ้บริษัทฯยงัคงเดินหน้าท ากิจกรรมเพื่อสงัคม กบั  โครงการ “โรบินสนั
สานฝันให้น้อง” ปีที่ 10  นอกจากนี ้บริษัทฯ มุ่งหวงัที่จะสร้างสรรค์สงัคมให้น่าอยู่ และปลกูจิตส านึกของคนในสงัคมให้ร่วมท า   
สิง่ที่ดีให้กบัสงัคม โดยได้เชิญชวนให้พนกังาน ลกูค้า รวมถึงคู่ค้า รวมพลงักนัในการสร้างประโยชน์คืนแก่สงัคม และชุมชน ผ่าน
โครงการในรูปแบบใหม่ๆ  อาทิ กิจกรรม “ป่ันเพื่อน้อง” มอบรถจกัรยานให้กบัเยาวชน เพื่อสง่เสริมให้เยาวชนที่อยู่ในพืน้ที่ห่างไกล
และขาดแคลนทนุทรัพย์ เดินทางไปเรียนไมส่ะดวก ได้ประหยดัเวลาในการเดินทาง และสามารถใช้เวลาในการท าการบ้านและอ่าน
หนงัสอืได้มากขึน้ โดยท ากิจกรรมดงักลา่ว ควบคูไ่ปกบัการฉลองเปิดสาขาใหม ่และ ร่วมลดภาวะโลกร้อน โดยการติดตัง้ระบบ
ผลติพลงังานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ แบบติดตัง้บนหลงัคา (หรือ Solar Power Roof) เพื่อน ากระแสไฟฟ้าน ามาใช้ภายใน
ศนูย์การค้าฯของบริษัทฯ 
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อีกทัง้ยังได้สอดแทรกการสร้างจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม ผนวกไปกับนวัตกรรมอีเล็กทรอนิคส์ กับ
แคมเปญ “1% Gift Card” เปิดโอกาสให้ลกูค้าที่ซือ้บตัรของขวญั “โรบินสนั ก๊ิฟการ์ด” ได้มีสว่นร่วมบริจาคเงิน 1 % 
จากยอดซือ้บตัรของขวญั ตลอดปี 2560 สมทบทนุเข้ากองทนุ “โรบินสนัสานฝันให้น้อง” เพื่อน าไปสานความฝันให้
เยาวชนในถ่ินทุรกันดาร เพื่อสง่เสริมคุณภาพการเรียนการสอนภายในโรงเรียน และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน
อยา่งยัง่ยืนอีกด้วย 
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  

บริษัทฯ ได้ตระหนกัถึงความส าคญัของระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงว่าเป็น
กลไก ที่ช่วยผลกัดนัให้บริษัทฯสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าองค์กรไปสูก่ารมีระบบธรรมาภิบาลที่ดี
บริษัทฯ จึงได้มีการพฒันาระบบการควบคมุภายในอยา่งตอ่เนื่อง โดยคณะกรรมการบริษัทได้แตง่ตัง้และมอบหมายให้
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระ มีหน้าที่ก ากบัดแูลงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายในของสากล ( International Internal Audit Standards) โดยใช้วิธีการตรวจสอบ
ตามแนวความเสี่ยง ( Risk Based Approach)และมีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในตาม
มาตรฐานของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) โดยมี      
ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบตัิงานตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับการอนมุตัิจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบและรายงานผลตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอ 

สว่นด้านการบริหารความเสีย่งคณะกรรมการบริษัทได้แตง่ตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นผู้ ก าหนด
และทบทวนนโยบายการบริหารความเสีย่งของบริษัทฯ โดยครอบคมุความเสีย่งด้านการทจุริตและคอรัปชัน่เพื่อใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานด้านบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับ
สภาพแวดล้อม สถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงได้อยา่งเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาผลการประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุม
ภายในของบริษัทฯ  ตามแบบประเมินของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ฉบบัปี 2556 
ตามที่คณะกรรมการตรวจสอบน าเสนอ โดยเป็นการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในด้านต่างๆ 5 
องค์ประกอบ 17 หลกัการ คือ สภาพแวดล้อมการควบคมุ การประเมินความเสี่ยง การควบคมุการปฏิบตัิงาน ระบบ
สารสนเทศและการสือ่สารข้อมลู และระบบติดตาม สรุปได้วา่ ระบบการควบคมุภายในของบริษัทมีความเพียงพอและ
เหมาะสม โดยมีรายละเอียดการประเมินและผลการประเมิน ดงันี ้

 
สภาพแวดล้อมการควบคุม  

 บริษัทฯ ให้ความส าคญัและยดึมัน่ในคณุคา่ของความซื่อตรงและจริยธรรม โดยมีการก าหนดเป็นลายลกัษณ์
อกัษร ทัง้จรรยาบรรณธุรกิจและข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท างานและบทลงโทษของฝ่ายบริหารและพนกังาน โดยมีการแจ้ง
ให้พนกังานทราบในการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ 

คณะกรรมการบริษัทมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากบัดแูลและพฒันา  การด าเนินการ
ด้านการควบคุมภายในโดยมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทไว้ชัดเจนในกฎบตัรคณะกรรมการ
บริษัท และมีการวางเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจที่ชดัเจน ทัง้การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ และการวางแผน
งบประมาณ และแจ้งแต่ละฝ่ายทราบ เพื่อให้การด าเนินงานมีความสอดคล้อง บรรลตุามเป้าหมายและวตัถปุระสงค์
ของบริษัทฯ ที่วางไว้ 
  บริษัทฯ มีโครงสร้างสายการรายงานท่ีชดัเจน  มีการก าหนดอ านาจในการสัง่การ และหน้าที่ความรับผิดชอบ
ที่เหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวตัถปุระสงค์ ภายใต้การก ากบัดแูลของคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้พนกังานทราบถึง
บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตาม
เป้าหมาย 
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  บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยมีการจัดท า
แผนงานในการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหาร / พนักงาน อย่างชัดเจน รวมทัง้มีการใช้ระบบดัชนีชีว้ ัดผลการ
ปฏิบตัิงานเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการท างาน และวัดผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน
ประจ าปี 
 
การประเมินความเสี่ยง  
 บริษัทฯ ก าหนดวตัถปุระสงค์ไว้อยา่งชดัเจน  เพื่อให้สามารถระบ ุและประเมินความเสีย่งตา่งๆ ที่เก่ียวข้องได้
อยา่งเหมาะสม โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง เป็นผู้ทบทวนนโยบายการบริหารความเสีย่งของบริษัทฯ เพื่อใช้
เป็นกรอบหรือแนวทางในการก ากับดูแลการปฏิบตัิงานด้านบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับ
สภาพแวดล้อม สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบ 
ด้วยฝ่ายบริหารในสายงานต่างๆ  พิจารณาปัจจัยเสี่ยงของบริษัทฯ   ก าหนดแผนงานบริหารความเสี่ยงประจ าปี  
แนวทางในการป้องกันและลดความเสี่ยงที่ส าคัญ  และรายงานความคืบหน้าของการด าเนินงานตามแผนงาน
บริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมก ารบริษัท
ตามล าดับเป็นประจ าทุกไตรมาส 
   บริษัทฯ มีการทบทวนความเสีย่งทกุประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ไว้ อย่างครอบคลมุทัว่ทัง้
บริษัทฯ ทกุปีโดยมีการจดัท าความเสีย่งระดบัองค์กรซึง่ครอบคลมุสายงานหลกั 
  บริษัทฯ ได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทจุริตในการประเมินความเสีย่งที่จะบรรลวุตัถปุระสงค์ของบริษัทฯ 
โดยมีการจดัตัง้คณะกรรมการ Fraud Risk เพื่อพิจารณาความเสีย่งด้านการทจุริตและก าหนดมาตรการป้องกนั 
 
มาตรการควบคุม  
    บริษัทฯ มีการทบทวนการควบคุมต่างๆที่มีอยู่ในแนวปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลง หรือความเสี่ยง อาทิเช่น การก าหนดขอบเขตอ านาจด าเนินการในงานต่างๆ  ปรับปรุงขัน้ตอนการ
ปฏิบตัิงาน รวมถึงอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้บริหารทุกระดับ และพนักงานแต่ละฝ่าย รวมทัง้มีการ
แบง่แยกหน้าที่ความรับผิดชอบงานท่ีส าคญัออกจากกนัอยา่งชดัเจน  เช่น หน้าที่อนมุตัิ  หน้าที่บนัทกึรายการทางบญัชี  
และหน้าที่ในการดแูลจดัเก็บทรัพย์สนิ เพื่อให้สามารถดแูลตรวจสอบได้อยา่งมีประสทิธิภาพ  
  บริษัทฯ ให้ความส าคัญในการพัฒนากิจกรรมการควบคุมต่างๆด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนบัสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  นอกจากนีย้ ังมีการก าหนดนโยบายการรักษา
ความปลอดภัยของระบบงาน ทัง้ในด้านการควบคุมการเข้าถึงข้อมูล  การน าข้อมูลไปใช้   การควบคุมเครือข่าย
และการสื่อสารอย่างเพียงพอ 
     บริษัทฯ มีนโยบายในการอนุมตัิการท ารายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์
ระหว่างบริษัท โดยต้องผ่านขัน้ตอนการอนมุตัิตามระเบียบของบริษัทฯ และผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ         
เพื่อให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวมีความสมเหตุสมผล โดยค านึงถึงประโยชน์สงูสดุของบริษัทเป็นส าคญั ซึ่งถือเสมือนเป็น
รายการที่กระท ากบักบับคุคลภายนอก  และเพื่อให้มัน่ใจวา่บริษัทฯ ได้ปฏิบตัิตามกฎหมาย รวมทัง้หลกัเกณฑ์ของส านกังาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  และตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  ซึ่งท าให้ระบบการท างานของ
บริษัทฯ มีความถกูต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถป้องกนัความเสยีหายที่อาจจะเกิดขึน้ได้  
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ระบบสารสนเทศ และการสื่อสารข้อมูล  
  บริษัทฯ มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้ฝ่ายบริหารได้รับข้อมูลครบถ้วน โดยมีการก าหนดรูปแบบ
รายงานตา่งๆไว้เป็นมาตรฐาน เพื่อให้ฝ่ายบริหารได้รับข้อมลูครบถ้วน เพียงพอ และสามารถน าไปใช้ในการบริหารจดัการได้  
นอกจากนีม้ีการจดัท า และจดัสง่ข้อมลูที่ส าคญัตา่งๆ เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทใช้ประกอบการตดัสินใจลว่งหน้า ก่อนการ
ประชมุคณะกรรมการบริษัท และการบนัทกึรายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท อย่างครบถ้วน และมีการจดัเก็บเอกสาร
ประกอบการบนัทกึบญัชีและบญัชีตา่งๆ ไว้ครบถ้วนเป็นหมวดหมู ่สะดวกตอ่การตรวจสอบ 
  บริษัทฯ ก าหนดให้เลขานุการบริษัทมีหน้าที่ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ในการจัดประชุม หรือจัดท า
ข้อมลูเพิ่มเติม เมื่อคณะกรรมการบริษัทร้องขอ 
  บริษัทฯ มีหน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ เพื่อเป็นช่องทางในการแจ้งข้อมลูให้ผู้ลงทนุทราบ และมีศนูย์รับเร่ือง
ร้องเรียน  เพื่อเป็นช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทจุริต 
 
ระบบการติดตามและประเมินผล  
  บริษัทฯ จดัให้มีการประชมุฝ่ายบริหารทกุเดือน เพื่อให้ฝ่ายบริหารรายงานผลการด าเนินงาน และน าเสนอใน
การประชมุคณะกรรมการบริษัท อยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้   
   บริษัทฯ มีการส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายใน ปฏิบตัิหน้าที่ตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) รวมทัง้
หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีการรายงานผลการตรวจสอบภายใน และการปรับปรุงการควบคุมภายใน โดยตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ า  

นอกจากนี ้ในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยได้มี
ฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม 1 ครัง้ เพื่อขอความเห็นจากผู้ สอบบัญชีในเร่ืองการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อให้
การปฏิบัติงานร่วมกันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  โดยผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ รายงานว่าไม่พบ
ข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญของระบบการควบคุมภายในด้านบัญชี    
 
การก ากับดูแลด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น 

บริษัทฯ ให้ความส าคญัด้านการก ากบัดแูลการต่อต้านทจุริตและคอร์รัปชัน่เร่ิมตัง้แต่การสง่เสริมและสร้าง
ความตระหนกัรู้ การประเมินความเสีย่ง การสร้างระบบงานเชิงป้องกนั การตรวจสอบตลอดจนการสรุปผลเพื่อก าหนด
มาตรการป้องกนัภายในองค์กร ทัง้ยงัสือ่สารแนวทางปฏิบตัิไปยงัลกูค้าและคูค้่า เพื่อสง่เสริมให้มีการร่วมมือกนัจากทกุ
ภาคสว่นอยา่งยัง่ยืน 

เมื่อวนัท่ี 9 มีนาคม 2560 บริษัทฯ ได้ผา่นการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบตัิภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้าน
การทจุริต จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัิ ซึง่เป็นโครงการท่ีได้รับการสนบัสนนุการจดัตัง้โดยรัฐบาลและส านกังาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุริตแห่งชาติโดยมีแผนการสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการ
ทจุริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทอยา่งสม ่าเสมอ 
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หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
   บริษัทฯ ได้แต่งตัง้บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์ จ ากัด  ซึ่งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารเป็น     
ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ในการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ  โดยท าหน้าที่ตรวจสอบและประเมินผล ระบบการควบคมุภายใน
ของกระบวนการปฏิบตัิงานที่ส าคญั  โดยผู้ตรวจสอบภายในจะรายงานผลการปฏิบตัิงานโดยตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอตามก าหนดการประชมุซึง่ได้มีการก าหนดไว้ลว่งหน้าแล้ว รวมทัง้มีการหารือกบัฝ่ายบริหารที่
เก่ียวกบัข้องในประเด็นการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม 
และมีการติดตามการด าเนินการแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบรายงาน สรุปผลการ
ตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอทกุไตรมาส ซึ่งหากพบการทจุริตจะต้องรายงานต่อคณะกรรมการ
บริษัทฯทนัที 
 
หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้พิจารณาแต่งตัง้ นายพิสจูน์ สขุแสงทิพย์ ปฏิบตัิหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของ
บริษัทฯ โดยมีคณุสมบตัิเหมาะสมเพียงพอมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานด้านการตรวจสอบ
ภายในในธุรกิจที่มีลกัษณะเดียวกบับริษัทฯ มากวา่ 10 ปี   

ทัง้นี ้การพิจารณาและอนุมตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน ผู้ ด ารงต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของ 
บริษัทฯ จะต้องผา่นการอนมุตัิจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณุสมบตัิของผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบ
ภาย ในปรากฎตามเอกสารแนบ  
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12. รายการระหว่างกัน  

ในระหว่างปี 2560 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีการท ารายการระหว่างกนักบักิจการหรือบุคคลเก่ียวข้องกนัที่
อาจเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์  ทัง้นี ้อาจมีความเก่ียวข้องกนัโดยการเป็นผู้ ถือหุ้น หรือมีผู้ ถือหุ้นร่วมกนั หรือมี
กรรมการร่วมกนั ดงัรายละเอียดที่ได้เปิดเผยไว้ในงบการเงินประจ าปี 2560 ในสว่นของหมายเหตปุระกอบงบการเงิน 
ข้อ 4 ซึ่งสามารถสรุปรายการทางบญัชีของรายการระหว่างกนัที่มีนยัส าคญั สิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 
2559 ดงัปรากฏในตารางแสดงรายการทางบญัชีของรายการระหวา่งกนั ดงันี ้ 

ตารางแสดงรายการทางบัญชขีองรายการระหว่างกนัที่มนัียส าคัญ 
รายการที่เป็นรายจ่ายของบริษัทฯ 

ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
าย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กา
รร่
วม
กนั

 

ปี 2560 ปี 2559 

รายจา่ย       
รายการซือ้สนิค้า บริษัท ซ ีอาร์ ซ ีสปอร์ต จ ากดั X  X 1,781 1,991 
 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จ ากดั   X   
 บริษัท เท็กซ์ทรัลเทก็ซ์ไทล์ จ ากดั   X   
 บริษัท เซ็นทรัลการ์เมนท์แฟคทอร่ี จ ากดั 

บริษัท ไทยวตัต์ จ ากดั 
บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาทเม้นท์สโตร์ จ ากดั 

  X 
X 
X 

  

คา่เช่า/คา่บริการ กลุม่บริษัท เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน)   X 321 269 
 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   

คา่บริหารงาน บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากดั   X 171 150 
 บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์  จ ากดั   X   
 บริษัทเซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชัน่จ ากดั  x X   
 บริษัท อาร์ไอเอส จ ากดั 

บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล 
  X   

คา่ใช้จา่ย บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั  X X 260 229 
สง่เสริมการขาย บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากดั 

บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์  จ ากดั 
กลุม่บริษัท เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล 

  X 
X 
X 
X 
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รายการที่เป็นรายได้ของบริษัทฯ 

ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
าย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กา
รร่
วม
กนั

 

ปี 2560 ปี 2559 

คา่เช่า/คา่บริการ บริษัท เพาเวอร์บาย จ ากดั X  X 924 847 
 บริษัท ซ ีอาร์ ซ ีสปอร์ต จ ากดั X  X   
 บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากดั   X   
 กลุม่บริษัท เซ็นทรัล ฟู้ ด รีเทล จ ากดั   X   
 บริษัท บีทเูอส จ ากดั   X   
 บริษัท ออฟฟิซ คลบั (ไทย) จ ากดั   X   
 บริษัท เซ็นทรัลวตัสนั จ ากดั   X   
 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จ ากดั   X   
 กลุม่บริษัท เซ็นทรัลเรสตอรองส์กรุ๊ป จ ากดั 

(อานตี ้แอนส์,มิสเตอร์โดนทั,เค.เอฟ.ซี.) 
  X   

 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   
คา่ตอบแทนการ บริษัท เพาเวอร์บาย จ ากดั X  X 38 40 
บริหารงาน บริษัท ซ ีอาร์ ซ ีสปอร์ต จ ากดั X  X   
 บริษัท บีทเูอส จ ากดั   X   
 บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากดั 

บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์  จ ากดั 
  X 

X 
  

 กลุม่บริษัท เซ็นทรัล ฟู้ ด รีเทล จ ากดั   X   
 บริษัท ออฟฟิซ คลบั (ไทย) จ ากดั   X   
 บริษัท อาร์ไอเอส จ ากดั 

บริษัท ไทยวตัต์ จ ากดั 
  X 

X 
  

 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   
รายได้คา่สง่เสริม บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั  X X 48 82 
การขาย บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จ ากดั   X   
 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   
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ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกนั 
1. รายการธุรกิจปกต ิ

- รายการซือ้สนิค้า สินค้าที่บริษัทฯจดัซือ้ มาจากบริษัทที่เก่ียวโยงกนันัน้เป็นยี่ห้อที่ได้รับความนิยม 
และเป็นผู้จดัจ าหนา่ยเพียงผู้ เดียว ทัง้นีน้โยบายที่ใช้ในการจดัซือ้สินค้ากบับริษัท
ดงักล่าวเป็นนโยบายเดียวกับที่ใช้กบัคู่ค้าทัว่ไป โดยมีการเจรจาต่อรองราคา
เพื่อให้ได้ก าไรขัน้ต้นสูงสุด และต้องเป็นสินค้าที่ก าลังวางจ าหน่ายอยู่ใน
ท้องตลาดหรือก าลงัจะวางจ าหนา่ยและสามารถแขง่ขนักบัห้างสรรพสนิค้าอื่นได้ 

- รายได้คา่เช่าและคา่บริการ ร้านค้าสินค้าเฉพาะอย่าง (Specialty Store) ที่ด าเนินการโดยบริษัทร่วม และ
บริษัทท่ีเก่ียวโยง นบัวา่เป็นผู้ที่มีความเช่ียวชาญในการบริหารสนิค้าเฉพาะอย่าง
เหลา่นัน้ มีช่ือเสียง เป็นที่นิยมของลกูค้ากลุม่เป้าหมายของบริษัทฯ นอกจากนี ้
รูปแบบร้านมีการตกแต่งที่ทนัสมยัซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบริษัทฯ ส าหรับ
คา่ตอบแทนจะคิดในอตัราร้อยละของยอดขาย และอตัราคงที่ นอกจากนีบ้ริษัทฯ
ยงัได้จัดหาพืน้ที่ให้กับบริษัทที่เก่ียวโยง ส าหรับจดัตัง้เคาน์เตอร์บริการโอนเงิน
ระหวา่งประเทศ 

- รายจ่ายคา่เชา่และ     
คา่บริการ 

เป็นค่าบริการจ่ายและค่าเช่า จากการเช่าพืน้ที่ในศูนย์การค้า หรือที่ดิน จาก
บคุคลที่เก่ียวโยง โดยมีการก าหนดราคาหรือเง่ือนไขของรายการโดยอ้างอิงราคา
ตลาด และ/หรือ ต้นทุนของการได้มารวมค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้อง ซึ่งมีความเป็น
ธรรมและสมเหตสุมผล 

2. รายการสนับสนุนธุรกิจปกต ิ
 - รายได้คา่ตอบแทนการ
บริหารงาน 

เป็นการเรียกเก็บจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  จากการบริหารงาน
ห้างสรรพสินค้า การจดัซือ้ การตลาด และการใช้ช่ือ ”โรบินสนั” ซึ่งเป็นไปตาม
อตัราที่ตกลงไว้ในสญัญาคิดเป็นร้อยละของยอดขายและ/หรือรายได้ รวมถึงการ
เรียกเก็บค่าบริการส าหรับการใช้บริการห้องมัน่คงในการเก็บรักษาเงินสดจาก
รายรับระหวา่งวนัซึง่เป็นบริการทัว่ไปท่ีธุรกิจห้างสรรพสินค้าเสนอให้กบัผู้ ค้าหรือ
ผู้ เช่า ส าหรับอตัราการเรียกเก็บ จากรายการดงักลา่วเป็นอตัราเดียวกบัท่ีบริษัทฯ 
เรียกเก็บจากคูค้่าทัว่ไปท่ีมาใช้บริการ 

- รายได้สง่เสริมการขาย เป็นการเรียกเก็บค่าส่งเสริมการขายที่ได้ตกลงร่วมกนักบับริษัทที่เก่ียวโยง ทัง้นี ้
เป็นการเรียกเก็บตามอตัราที่ตกลงไว้ตามต้นทนุหรือค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้จริง รวม
คา่ใช้จ่ายที่เก่ียวข้อง 

- รายจ่ายคา่สง่เสริมการขาย เป็นการจ่ายค่าส่งเสริมการขายที่ได้ตกลงร่วมกนักบับริษัทที่เก่ียวโยง ทัง้นีเ้ป็น
การจ่ายตามอตัราที่ตกลงไว้ตามต้นทนุหรือคา่ใช้จ่ายที่เกิดขึน้จริง รวมค่าใช้จ่าย
ที่เก่ียวข้อง 
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- รายจ่ายคา่บริหารงาน เป็นคา่บริการรับและขนสง่สนิค้า คา่บริหารงานด้านบญัชีและการเงิน ทรัพยากร
บคุคล งานกฎหมาย ภาษีอากร และการสง่เสริมการขาย ท่ีด าเนินการโดยบริษัท
ที่เก่ียวโยง เนื่องจากบริษัทดงักลา่วมีความเช่ียวชาญในการบริหารงาน ท าให้เกิด
ความประหยดัและเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินการ ซึ่งอตัราการเรียกเก็บ
เป็นไปตามอัตราที่ตกลงไว้ในสัญญาคิดเป็นร้อยละของยอดขาย และ/หรือ 
ต้นทนุท่ีเกิดขึน้จริงรวมคา่ใช้จ่ายด าเนินการ 

 
3. รายการรับ/ให้ความช่วยเหลือทางการเงนิ 
- เงินกู้  / เงินให้กู้ยืม ระหวา่ง  
บริษัทและบริษัทยอ่ย 

นโยบายการกู้ยืมเงินปัจจบุนัเป็นการกู้  และ/หรือ ให้กู้ ระหวา่งบริษัทฯ และบริษัท 
ย่อยเท่านัน้ โดยมีการก าหนดอ้างอิงอัตราดอกเบีย้ขัน้ต ่าของเงินกู้ หรือเงิน
ฝากออมทรัพย์หรือเงินฝากประจ าของสถาบนัการเงินภายในประเทศบางแห่ง
บวกสว่นตา่งเพิ่มอีกไมเ่กิน ร้อยละ 2.5 ตอ่ปีทัง้นีข้ึน้อยูก่บัต้นทนุของแตล่ะบริษัท 

 
มาตรการและขัน้ตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกนั 

บริษัทฯและบริษัทยอ่ยยงัคงปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และตามประกาศที่
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุก าหนดในเร่ืองหลกัเกณฑ์ วิธีการ และการเปิดเผยรายการที่เก่ียวโยงกันของบริษัท     
จดทะเบียน ภายใต้การก ากบัดแูลของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบ 
 ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัท ได้อนุมัติในหลกัการส าหรับการท าธุรกรรมระหว่างบริษัท และบริษัทย่อยกับ
บุคคลที่เก่ียวโยงกันของบริษัท ประเภทรายการธุรกิจปกติและรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติที่มีการด าเนินการตาม
เง่ือนไขการค้าทัว่ไป สว่นธุรกรรมอื่นๆ ที่ไมเ่ข้าข่ายเง่ือนไขการค้าทัว่ไปให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย และตามประกาศที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุก าหนด  
 บริษัทฯ ได้มีการก าหนดขัน้ตอนการท าธุรกรรมระหวา่งบริษัทฯ กบับคุคลที่เก่ียวโยงกนักบับริษัทฯ ซึ่งจะต้อง
ผ่านขัน้ตอนการอนุมัติตามระเบียบวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทฯ เช่นเดียวกับการท าธุรกรรมปกติ โดยผ่านการ
พิจารณาจากผู้มีอ านาจตามสายงานท่ีรับผิดชอบและเก่ียวข้องในเร่ืองนัน้ๆ ซึ่งผู้ รับผิดชอบและผู้ที่เก่ียวข้องกบัการท า
รายการจะต้องท าหน้าที่พิจารณาว่าการท ารายการมีความสมเหตุสมผล และเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยค านึงถึง
ประโยชน์สงูสดุของบริษัท และผู้ ถือหุ้น เสมือนเป็นรายการที่กระท ากบับคุคลภายนอก นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้มีการ
ทบทวนการท าธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ กบับคุคลที่เก่ียวโยงกนักบับริษัทฯ เป็นประจ าทกุปีในกรณีที่มีรายช่ือบคุคลที่
เก่ียวข้องเพิ่มเติม เพื่อให้มัน่ใจว่ามีการปฏิบตัิตามระเบียบวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทฯที่ก าหนดไว้อย่างถูกต้อง 
รวมถึงการทบทวนขัน้ตอน และระเบียบปฏิบัติให้เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  (ส านกังาน ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 บริษัทฯ ได้มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนมุตัิของผู้บริหารทกุฝ่ายไว้อย่างชดัเจน เป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และมีการแบง่แยกหน้าที่ ที่อาจก่อให้เกิดการกระท าทจุริตออกจากกนั   
 นอกจากนี ้การท าธุรกรรมดงักลา่วจะต้องผ่านการตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผ่านการ
พิจารณากลัน่กรองจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบว่าธุรกรรมดงักลา่วมี
ราคาและเง่ือนไขเดียวกบัราคาตลาด มีความเหมาะสมและเป็นธรรม รวมทัง้ต้องน าเสนอขออนมุตัิการท ารายการต่อ
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คณะกรรมการบริษัท หรือขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทเพื่อขออนมุตัิต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้น แล้วแต่กรณี   
ซึ่งบางกรณีอาจต้องขอความเห็นจากที่ปรึกษาทางการเงินอิสระเพื่อพิจารณาเพิ่มเติม โดยกรรมการผู้ที่มีสว่นได้เสีย
จะต้องไม่เข้าร่วมประชุมและออกเสียง เพื่อให้มั่นใจว่ารายการที่เก่ียวโยงกันที่ได้พิจารณานัน้โปร่งใส มีความ
สมเหตสุมผล และเป็นไปตามกฎหมาย รวมทัง้หลกัเกณฑ์ของส านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต  

บริษัทฯ ตระหนกัถึงหลกักำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีในเร่ืองของควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์  และมีควำม
พยำยำมในกำรจ ำกดัระดบั และขนำดของกำรท ำรำยกำรที่จะเกิดขึน้ในอนำคต  อย่ำงไรก็ตำม กำรท ำธุรกรรมกับ
บคุคลที่มีควำมเก่ียวข้องกบับริษัทฯ เป็นควำมจ ำเป็นในกำรด ำเนินธุรกิจทัว่ไปตำมปกติ เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถในกำร
แขง่ขนั และบริษัทฯ ได้ค ำนงึถึงผลประโยชน์สงูสดุที่จะก่อให้เกิดแก่บริษัทฯและผู้ ถือหุ้น ดงันัน้ บริษัทฯและบริษัทย่อย 
จึงยงัคงมีกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัต่อไปในอนำคต  ซึ่งบริษัทฯ ได้ให้ควำมส ำคญัต่อกำรปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดของ
กฎหมำยให้ถูกต้อง โดยกรอบกำรท ำรำยกำรต่ำงๆ จะยึดถือและปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑ์ของตลำดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และตำมประกำศที่คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุก ำหนด ในเร่ืองหลกัเกณฑ์ในกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยง
กนัอยำ่งเคร่งครัด ทัง้นี ้นโยบำยกำรก ำหนดรำคำระหวำ่งบริษัทท่ีเก่ียวข้องกนัยงัคงยดึหลกักำรเช่นเดียวกบัปีที่ผำ่นมำ 

 
 

 


