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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

หลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
ณ วนัท่ี 28 ธนัวำคม 2561 บริษัทฯ มีรำยละเอยีดของโครงสร้ำงเงินทนุท่ีส ำคญั ดงันี ้
หุ้นสามัญ ทนุจดทะเบียนและทนุเรียกช ำระแล้ว  3,942,847,022.15  บำท 

จ ำนวนหุ้นสำมญั    1,110,661,133.00  หุ้น  
มลูคำ่ที่ตรำไว้หุ้นละ           3.55  บำท 
รำคำหุ้น ณ วนัท่ี 28 ธนัวำคม 2561        63.50  บำท 

ผู้ถอืหุ้นสามัญ 
รำยช่ือผู้ ถือหุ้นท่ีถือหุ้นสงูสดุ 10 อนัดบัแรก ณ วนัท่ี 28 ธนัวำคม 2561 

ล าดับ รายชื่อผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น     ร้อยละ 
1 บริษัทเซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ำกดั          308,162,660       27.74 
2 บริษัท ซี.อำร์.จี. บริกำรจ ำกดั         289,645,488       26.07 
3 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอำร์ จ ำกดั            80,421,658         7.24  
4 ส ำนกังำนประกนัสงัคม            53,026,700         4.77  
5 นำย สทุธิลกัษณ์ จิรำธิวฒัน์             26,615,996         2.40  
6 DBS BANK LTD             15,000,000         1.35  
7 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED             14,850,071         1.34  
8 VIELLA ASSETS LTD.            14,578,677         1.31  
9 กองทนุเปิดกรุงศรีหุ้นระยะยำวปันผล 13,996,200         1.26  
10 CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH 12,879,565         1.16  
 รวม 829,177,015 74.66 

กลุ่มผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ (Ultimate Shareholders) ของบริษัทฯ ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ที่โดยพฤติกำรณ์มี
อิทธิพลต่อกำรก ำหนดนโยบำย หรือกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ได้แก่ กลุ่มเซ็นทรัลรีเทล (กลุ่มตระกูลจิรำธิวฒัน์) ซึ่ง
ประกอบด้วย บริษัท เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ำกดั บริษัท ซี.อำร์.จี.บริกำร จ ำกดั และบคุคลในตระกูลจิรำธิวฒัน์ โดย
ร่วมกนัถือหุ้นในบริษัทฯ จ ำนวนรวมประมำณร้อยละ 62 

ข้อจ ำกดักำรถือครองหลกัทรัพย์ของบคุคลตำ่งด้ำว 
 บริษัทฯ มีข้อจ ำกัดกำรถือครองหลกัทรัพย์ของบุคคลต่ำงด้ำว (Foreign Limit) ไว้ร้อยละ 49 ของทุนช ำระแล้ว 
โดย ณ วนัท่ี 28 ธนัวำคม 2561 มีบคุคลตำ่งด้ำวถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ร้อยละ 11.42 ของทนุช ำระแล้ว 

ประเภท จ านวนหุ้น ร้อยละ 

ผู้ ถือหุ้นสญัชำติไทย 983,827,498 88.58 

ผู้ ถือหุ้นสญัชำติตำ่งด้ำว 126,833,635 11.42 
รวม 1,110,661,133 100.00 
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รายงานการถอืครองหุ้นสามัญของกรรมการและผู้บริหาร 
ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2561 ณ 31 ธันวาคม 2560 เปล่ียนแปลง(1) 

  ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

1. นำยสทุธิศกัดิ ์ จิรำธิวฒัน์ 
ประธำนกรรมกำร 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

- - - - - - - 

2. นำยสทุธิธรรม จริำธิวฒัน์ 
กรรมกำร/ รองประธำนกรรมกำร/ ประธำนกรรมกำรบริหำร/ 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

1,307,000 - 1,307,000 1,307,000 - 1,307,000 - 

3. นำยสมชยั  อภิวฒันพร 
กรรมกำรอิสระ/ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ/ ประธำน
กรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 

- - - - - - - 

4. นำยโยธิน  อนำวิล 
กรรมกำรอิสระ/ กรรมกำรตรวจสอบ/  
ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

- - - - - - - 

5. นำยจรัล  มงคลจนัทร์ 
กรรมกำรอิสระ/ กรรมกำรตรวจสอบ/ ประธำน
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

- - - - - - - 

6. นำยวิทยำ  ชวนะนนัท์ 
กรรมกำรอิสระ/กรรมกำรตรวจสอบ/  
กรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน /  
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

- - - - - - - 

7. นำยปริญญ์  จิรำธิวฒัน์ 
กรรมกำร/ กรรมกำรบริหำร 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 
 

2,364,600 - 2,364,600 2,364,600 - 2,364,600 - 
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ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2561 ณ 31 ธันวาคม 2560 เปล่ียนแปลง(1) 

  ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

8.  นำงยวุดี จิรำธิวฒัน์ 
กรรมกำร/ กรรมกำรบริหำร/ 
ท่ีปรึกษำคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

551,700 - 551,700 551,700 - 551,700 - 

9. นำยปิยะ งุย่อคัรมหำวงศ์ 
กรรมกำร/กรรมกำรบริหำร / กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

- - - - - - - 

10. นำยปัณฑิต มงคลกลุ 
กรรมกำร/ กรรมกำรบริหำร/  
ท่ีปรึกษำคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

225 - 225 225 - 225 - 

11. นำยวฒุเิกียรต ิ เตชะมงคลำภิวฒัน์ 
กรรมกำร/ กรรมกำรบริหำร/ กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง/ 
กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ 
(มีอ ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท) 

- - - - - - - 

12. นำยโจนำธำน คเูปอร์ มอริส 
รองกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ สำยกำรตลำด  

- - - - - - - 

13. นำยอนนัต์ ตนัตปัิญญำคณุ 
รองกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ สำยปฎิบตักิำร 

- - - - - - - 

14. นำงอรวรรณ ทพิย์สวุรรณพร 
ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยบริหำรสนิค้ำ 

- - - - - - - 
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ล าดับ รายช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2561 ณ 31 ธันวาคม 2560 เปล่ียนแปลง(1) 

  ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม ทางตรง ทางอ้อม(2) รวม เพิ่ม/(ลดลง) 

15. นำยเอกชยั นิทศันจำรุกลุ 
ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยบญัชีและกำรเงิน 

- - - - - - - 

16. นำยสเตฟำโน พิซซูต ิ
ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส  
สำยกลยทุธ์และพฒันำธุรกิจ 
 

- - - - - - - 

17. นำยบญุเท ค ำมณีวงศ์ 
ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส  
สำยบริหำรธรุกิจออนไลน์ 
 

- - - - - - - 

18. นำงเออร์ลนิดำ เพชรพิสฐิ 
ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส  
สำยสื่อสำรกำรตลำด 
 

- - - - - - - 

 
 
 
 
 
 
 
  
 

หมายเหต ุ: (1) การได้มา/จ าหน่ายไปของหุ้น แสดงตามรายงานการเปลีย่นแปลงการถือหลกัทรพัย์ (59-2) ของกรรมการและผูบ้ริหาร ณ ส้ินไตรมาสนัน้ ๆ 
(2)   การถือหลกัทรพัย์โดยคู่สมรสผู้ทีอ่ยู่กินฉนัสามีภรรยา บตุรทีย่งัไม่บรรลนิุติภาวะของกรรมการหรือผู้บริหาร รวมทัง้นิติบคุคลทีบ่คุคลดงักล่าวถือหุ้นรวมกนัเกินร้อยละ 30 
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นโยบายการจ่ายเงนิปันผล  

บริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลในสถำนกำรณ์ปกติที่อตัรำประมำณร้อยละ 40 ของก ำไรสทุธิจำก
กำรด ำเนินงำนปกติ (หลงัภำษีเงินได้) ซึง่กำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทฯท่ีผำ่นมำ มีดงันี ้

ปี ก าไรสุทธิ (ล้านบาท) เงนิปันผลต่อหุ้น(บาท) อัตราการจ่ายเงนิปันผล 
2557 1,927 0.90 51.9% 
2558 2,153 1.00 51.6% 
 2559 
2560   

2,815 
2,742 

1.25 
1.25 

49.3% 
50.6% 

2561 2,937 1.35 51.1% 

*จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 2/2562 เมื่อวนัที่ 22 กุมภำพันธ์ 2562 ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้
เสนอกำรจ่ำยเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้น ในอตัรำหุ้นละ1.35 บำท หรือคิดเป็นอตัรำกำรจ่ำยเงินปันผล ร้อยละ 51.1 (ซึ่งสงู
กวำ่อตัรำตำมที่นโยบำยก ำหนด) ตอ่ที่ประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปี 2562 ในวนัท่ี 25เมษำยน 2562 เพื่อพิจำรณำอนมุตัิ
กำรจ่ำยเงินปันผล 

นโยบำยของบริษัทยอ่ย 
 บริษัทฯมีนโยบำยให้กำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัทหรือ
กรรมกำรที ่ได้รับมอบหมำยทัง้นี ก้ำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องขึน้ก ับผลประกอบกำรแผนขยำยธุรกิจ  
สภำพคลอ่งและสถำนะทำงกำรเงินเง่ือนไขและข้อจ ำกดัทำงกำรเงินท่ีมีตอ่ผู้ให้กู้  (ถ้ำมี) และควำมเหมำะสมอื่นๆ 
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หมายเหต ุ: ตามค านิยามของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ผูบ้ริหารของบริษัทฯ ไดแ้ก่ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ (Executive Vice President หรือ EVP) ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่อาวโุส                      
(Senior Vice President หรือ SVP) ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ (Vice President หรือ VP) และ Chief Financial Officer 

 

โครงสร้างองค์กร 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน)             
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 
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8. โครงสร้างการจัดการ 

บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) มีโครงสร้ำงกำรจดักำรอนัประกอบด้วยคณะกรรมกำรบริษัทซึง่ท ำหน้ำที่ก ำกบั
ดแูลกิจกำรของบริษัทฯและมีคณะกรรมกำรชดุยอ่ยดแูลเฉพำะเร่ืองอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล และคณะกรรมกำรบริหำร 
ควำมเสีย่ง โดยมีรำยละเอียดของคณะกรรมกำรแตล่ะคณะดงัตอ่ไปนี ้ 

8.1 คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัท มีหน้ำที่ก ำกบัดแูลกิจกำรและด ำเนินกิจกำรของบริษัทฯให้เป็นไปตำมกฎหมำย วตัถปุระสงค์ 
และข้อบังคบัของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ ถือหุ้ น รวมทัง้กำรปฏิบัติให้เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์และข้อบงัคับของ
ตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ โดยปฏิบตัิหน้ำที่ด้วย
ควำมซื่อสตัย์สุจริต และระมัดระวงัรักษำผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น รวมถึงอยู่ในกรอบของจริยธรรมธุรกิจและค ำนึงถึง
ผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ำย อีกทัง้กำรจดัให้มีระบบบญัชี และรำยงำนทำงกำรเงินและกำรสอบบญัชีที่เช่ือถือได้ 

ในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ คณะกรรมกำรบริษัทอำจมีกำรมอบหมำยให้ กรรมกำรคนหนึ่งหรือหลำยคน หรือบคุคลอื่น
ใดปฏิบตัิกำรอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งแทนคณะกรรมกำร ภำยใต้กำรควบคมุของคณะกรรมกำร หรือมอบอ ำนำจเพื่อให้บคุคล
ดงักลำ่วมีอ ำนำจตำมที่คณะกรรมกำรเห็นสมควร และภำยในระยะเวลำที่คณะกรรมกำรเห็นสมควรได้ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 คณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยกรรมกำรทัง้สิน้ 11 ทำ่น โดยมีกรรมกำรท่ีไมไ่ด้
เป็นผู้บริหำร 10 ทำ่นและกรรมกำรท่ีเป็นผู้บริหำร 1 ทำ่น มีรำยละเอียดดงันี ้ 

1. นำยสทุธิศกัดิ ์ จิรำธิวฒัน์  ประธำนกรรมกำร 
2. นำยสทุธิธรรม จิรำธิวฒัน์  รองประธำนกรรมกำร 
3. นำยสมชยั อภิวฒันพร กรรมกำรอิสระ 
4. นำยโยธิน อนำวิล กรรมกำรอิสระ 
5. นำยจรัล มงคลจนัทร์ กรรมกำรอิสระ 
6. นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ กรรมกำรอิสระ 
7. นำยปริญญ์ จิรำธิวฒัน์  กรรมกำร 
8. นำงยวุดี   จิรำธิวฒัน์  กรรมกำร 
9. นำยปิยะ งุ่ยอคัรมหำวงศ์  กรรมกำร 
10. นำยปัณฑิต มงคลกลุ  กรรมกำร 
11. นำยวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลำภิวฒัน์ กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ 
หมายเหต ุ
-  กรรมการล าดบัที ่1-2 และล าดบัที ่7-10 เป็นกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนจากผู้ถือหุ้น      
-  กรรมการล าดบัที ่11 เป็นกรรมการทีเ่ป็นผู้บริหาร 
-  นายครรชิต บนุะจินดา ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่20 กนัยายน 2561 
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กรรมกำรผู้มีอ ำนำจลงนำมผูกพันบริษัทฯ ประกอบด้วยนำยสุทธิธรรม จิรำธิวฒัน์ นำยสุทธิศักดิ์ จิ ร ำธิ ว ัฒ น์  
นำยปริญญ์ จิรำธิวัฒน์ นำยปิยะ งุ่ยอัครมหำวงศ์ นำยปัณฑิต มงคลกุลนำงยุวดี จิรำธิวัฒน์ และนำยวุฒิเกียรติ
เตชะมงคลำภิวัฒน์ สองในเจ็ดคนนี ้ลงลำยมือช่ือร่วมกนัและประทบัตรำส ำคญัของบริษัทฯ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 ผู้ที่ด ำรงต ำแหนง่เลขำนกุำรบริษัทคือ นำยสตัตบรรณ ไชยะเดชะ   

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

1. กำรพิจำรณำอนมุตัินโยบำย แผนธุรกิจ และกำรอนมุตัิงบประมำณประจ ำปีของบริษัทฯ  

2. กำรพิจำรณำอนมุตัิกำรท ำธุรกรรมใดๆของบริษัทฯและบริษัทยอ่ย อนัมีผลกระทบที่ส ำคญัต่อฐำนะทำงกำรเงิน  
ภำระหนีส้นิ และโครงสร้ำงเงินทนุของบริษัทฯ 

3. กำรพิจำรณำอนมุตัิกำรลงทนุในโครงกำรท่ีมีมลูคำ่สงูกวำ่ 200 ล้ำนบำท 

4. กำรท ำสญัญำเช่ำ หรือสญัญำบริกำรท่ีเก่ียวกบัอสงัหำริมทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยที่มีสำระส ำคญั 

5. กำรจ ำหนำ่ย กำรโอน และกำรท ำลำย ทรัพย์สนิถำวรของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยที่มีสำระส ำคญั 

6. กำรพิจำรณำอนมุตัิ หรือกำรให้ควำมเห็นชอบในกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกนั และรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแย้ง
ทำงผลประโยชน์ระหวำ่งบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย กบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั โดยให้เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ ข้อบงัคบั
ของส ำนกังำนก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

7. พิจำรณำอนุมัติหรือให้ควำมเห็นชอบต่อรำยกำรที่มีสำระส ำคัญ รำยกำรได้มำและจ ำหน่ำยไปซึ่งทรัพย์สิน  
โดยให้เป็นไปตำมกฎระเบียบข้อบงัคบัของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และ
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  

8. กำรแตง่ตัง้และก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรชดุยอ่ย  

9. กำรเสนอแตง่ตัง้กรรมกำร และกำรพิจำรณำอนมุตัิแตง่ตัง้กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท 

1.  กำรก ำกบั ติดตำม และดแูลให้มัน่ใจได้วำ่ กำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรเป็นไปอยำ่งมีประสทิธิภำพ และ
บรรลตุำมวตัถปุระสงค์และเป้ำหมำยหลกัขององค์กร 

2.  กำรดแูลให้มัน่ใจวำ่ กรรมกำรทกุคนมีสว่นร่วมในกำรสง่เสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่มีจริยธรรมและกำรก ำกบั
ดแูลกิจกำรท่ีดี  

3.  กำรก ำหนดวำระกำรประชมุคณะกรรมกำรโดยหำรือร่วมกบักรรมกำรผู้จดักำรใหญ่และมีมำตรกำรที่ดแูลให้เร่ือง
ส ำคญัได้ถกูบรรจเุป็นวำระกำรประชมุ  

4. กำรจดัสรรเวลำไว้อยำ่งเพยีงพอที่ฝ่ำยจดักำรจะเสนอเร่ืองและมำกพอที่กรรมกำรจะอภิปรำยประเด็นส ำคญักนั
อยำ่งรอบคอบโดยทัว่กนั กำรสง่เสริมให้กรรมกำรมีกำรใช้ดลุยพินจิที่รอบคอบ ให้ควำมเห็นได้อยำ่งอิสระ  

5. กำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดรีะหวำ่งกรรมกำรท่ีเป็นผู้บริหำรและกรรมกำรท่ีไมเ่ป็นผู้บริหำร และระหวำ่ง
คณะกรรมกำรและฝ่ำยจดักำร 
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คณะผู้บริหาร        

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 คณะผู้บริหำร มีจ ำนวน 8 ทำ่น ประกอบด้วย 

1. นำยวฒุิเกียรติ  เตชะมงคลำภิวฒัน์ กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ และ CEO 

2. 

3.       

นำยโจนำธำน 

นำยอนนัต์ 

คเูปอร์ มอริส 

ตนัติปัญญำคณุ 

รองกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ สำยกำรตลำด 

รองกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ สำยปฎิบตัิกำร 

4. นำงอรวรรณ ทิพย์สวุรรณพร ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยบริหำรสนิค้ำ 

5.  

6.      

นำยเอกชยั 

นำยสเตฟำโน 

นิทศันจำรุกลุ 

พิซซูติ                   

ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยบญัชีและกำรเงิน (CFO) 

ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยกลยทุธ์และพฒันำธุรกิจ 

7. 

   8. 

นำยบญุเท 

นำงเออร์ลนิดำ 

ค ำมณีวงศ์ 

เพชรพิสฐิ 

 

ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยบริหำรธุรกิจออนไลน์ 

ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุส สำยสือ่สำรกำรตลำด 

หมายเหต ุ
- ผู้บริหารล าดบัที ่2 นายโจนาธานคูเปอร์ มอริส ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายการตลาด โดย

มีผลตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจิกายน 2561 
- ผู้บริหารล าดบัที ่3 นายอนนัต์ ตนัติปัญญาคณุ ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายปฏิบติัการ โดย

มีผลตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2562 
- ผู้บริหารล าดบัที่ 6 นายสเตฟาโนพิซซูติ ได้รับแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่สายกลยุทธ์และพฒันา

ธุรกิจ โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2561 
- ผู้บริหารล าดบัที ่7 นายบญุเทค ามณีวงศ์ ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวุโส สายบริหารธุรกิจ

ออนไลน์ โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่1 สิงหาคม 2561 
- ผู้บริหารล าดบัที่ 8 นางเออร์ลินดาเพชรพิสิฐได้รับแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโสสายสื่อสาร

การตลาดโดยมีผลตัง้แต่วนัที่ 21 มกราคม 2562 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการใหญ่     

1. จัดท ำนโยบำย แผนธุรกิจ และงบประมำณประจ ำปีเพื่อน ำเสนอคณะกรรมกำรบริหำรพิจำรณำและน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนมุตัิ 

2. ด ำเนินกิจกำรตำมนโยบำย และแผนธุรกิจตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทได้มอบหมำย 
3. กำรอนุมัติเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยตำมงบประมำณ และกำรพิจำรณำอนุมัติเงินลงทุนในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน 

5 ล้ำนบำทตอ่ครัง้ 
4. กำรพิจำรณำและอนุมัติกำรท ำสญัญำเช่ำและหรือสญัญำบริกำรสงัหำริมทรัพย์ที่เป็นกำรประกอบธุรกิจทำง 

กำรค้ำปกติของบริษัทฯ 
5. กำรพิจำรณำและอนุมัติกำรท ำสัญญำเช่ำและหรือสญัญำบริกำรอสงัหำริมทรัพย์ที่เป็นกำรประกอบธุรกิจ

ทำงกำรค้ำปกติของบริษัทฯ โดยมลูคำ่ของสญัญำไมเ่กินกวำ่ 50 ล้ำนบำท และมีอำยสุญัญำไมเ่กิน 3 ปี 
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6. กำรพิจำรณำและอนุมัตินโยบำยกำรบริหำรสินค้ำ กำรก ำหนดนโยบำยทำงกำรค้ำ กำรตลำด กำรขำย และ  
กำรบริหำรทรัพย์สนิทัว่ไป 

เลขานุการบริษัท 
คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้นำยสัตตบรรณ ไชยะเดชะ ให้ด ำรงต ำแหน่งเลขำนุกำรบริษัทตัง้แต่วันที่  

11 พฤศจิกำยน 2559 โดยนำยสตัตบรรณ ไชยะเดชะ จบกำรศึกษำปริญำตรีด้ำนบญัชี ปริญญำโทด้ำนบริหำรธุรกิจ และ
ผ่ำนหลกัสตูรฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับงำนด้ำนเลขำนุกำรบริษัทหลำยหลกัสตูร เพื่อท ำหน้ำที่ดแูลจดักำรกำรประชุมของ
คณะกรรมกำรบริษัทและกำรจดัประชุมผู้ ถือหุ้นรวมถึงกำรจดัเก็บเอกสำรต่ำงๆที่เก่ียวข้องและสนบัสนุนกำรด ำเนินกำร  
อื่นให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรก ำกับดูแลที่ดีรวมถึงพรบ.หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์โดยมีฝ่ำยเลขำนุกำรบริษัท
สนบัสนนุกำรท ำงำนท่ีเก่ียวข้องให้ด ำเนินไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ และประสทิธิผลเป็นไปตำมหลกัธรรมำภิบำล 

ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

 จดัท ำและเก็บรักษำเอกสำรตำ่งๆ ซึง่ครอบคลมุถึง  
      - ทะเบียนกรรมการ 
    - รายงานประจ าปีของบริษัทฯ 
    - หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท 
    - หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น 

 เก็บรักษำรำยงำนกำรมีสว่นได้เสยีที่รำยงำนโดยกรรมกำรหรือผู้บริหำร 

 จดัสง่ส ำเนำรำยงำนกำรมีสว่นได้เสียของกรรมกำรและผู้บริหำร หรือบคุคลที่มีควำมเก่ียวข้องให้ประธำน
กรรมกำรและประธำนกรรมกำรตรวจสอบทรำบภำยใน 7 วนัท ำกำรนบัแตว่นัท่ีบริษัทฯ ได้รับรำยงำนนัน้  

 จดักำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อย และกำรประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทั ง้รับผิดชอบใน
กำรจัดท ำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อย และกำรประชุมผู้ ถือหุ้นของ
บริษัทฯ ให้เป็นไปตำมระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้อง  

 ให้ค ำแนะน ำในกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และคณะกรรมกำรบริษัทให้เป็นไปตำมหนงัสือบริคณห์สนธิ 
ข้อบงัคบัของบริษัท พระรำชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ พระรำชบญัญัติ บริษัทมหำชนจ ำกดั 
และกฎหมำยอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 

 เป็นศนูย์กลำงกำรติดตอ่สือ่สำรข้อมลูขำ่วสำรระหวำ่งกรรมกำร ผู้บริหำร และผู้ ถือหุ้น 

 ประสำนงำน และติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติของกรรมกำร และผู้ ถือหุ้น 

 ดูแลให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลและรำยงำนสำรสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลตำม
ระเบียบ และข้อก ำหนดของหนว่ยงำนทำงกำร 

 ด ำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนประกำศก ำหนด หรือตำมที่คณะกรรมกำรบริษัท
มอบหมำย 



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

 

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - โครงสร้ำงกำรจดักำร        หน้า 58 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
(1) ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท 
 1.1. ค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงนิ 

      บริษัทฯ ได้พิจำรณำแนวทำงในกำรก ำหนดนโยบำยค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำรอย่ำงเป็นธรรม และ
สมเหตุสมผล ซึ่งผ่ำนกำรกลัน่กรองอย่ำงละเอียดจำกคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน โดยค ำนึงถึงควำม
เหมำะสมประกำรต่ำงๆ รวมถึงให้มีควำมสอดคล้องกบัผลประกอบกำรทัง้ในระยะสัน้และระยะยำวของบริษัทฯ ตลอดจน
ภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร และได้พิจำรณำเปรียบเทียบกับข้อมูลอ้ำงอิงของบริษัทฯ ในกลุ่ม
อตุสำหกรรมประเภทเดียวกนัหรือใกล้เคียงกนั 

     ทัง้นี ้ค่ำตอบแทนกรรมกำรบริษัททัง้คณะประจ ำปี 2561 เป็นไปตำมมติที่ประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้น ประจ ำปี 
2561 ซึ่งได้รับอนุมัติในจ ำนวนวงเงินรวมไม่เกิน 12,000,000 บำท (สิบสองล้ำนบำทถ้วน) (ไม่นับรวมค่ำตอบแทนของ 
นำยวุฒิเกียรติ เตชะมงคลำภิวฒัน์ ในฐำนะผู้บริหำรบริษัทอีกต ำแหน่งหนึ่ง) โดยโครงสร้ำงค่ำตอบแทนกรรมกำรที่เป็น  
ตวัเงินประกอบด้วย คำ่ตอบแทน 2 ประเภท ได้แก่ คำ่ตอบแทนรำยไตรมำส และคำ่เบีย้ประชมุ โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

 ค่าตอบแทนรายไตรมาส 

ประเภทกรรมการ ค่าตอบแทนรายไตรมาส (บาท/ไตรมาส) 

ประธำนกรรมกำรบริษัท 115,500  

กรรมกำรอิสระท่ีเป็นประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 84,000 

กรรมกำรอิสระท่ีเป็นกรรมกำรตรวจสอบ/ กรรมกำรอิสระ 73,500 

กรรมกำร (ที่ไมไ่ด้เป็นผู้บริหำร) 73,500 

  ค่าเบีย้ประชุม 

ประเภทคณะกรรมการ ประเภทกรรมการ ค่าเบีย้ประชุม            
(บาท/ครัง้) 

คณะกรรมกำรบริษัท ประธำนกรรมกำร 40,000 

กรรมกำรอิสระ/ กรรมกำรผู้ทรงคณุวฒุิ  34,000 

กรรมกำร 34,000 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 47,500 

กรรมกำรตรวจสอบ 34,000 

คณะกรรมกำรบริหำร 
 

ประธำนกรรมกำรบริหำร 40,000 

กรรมกำร (เฉพำะกรรมกำรท่ีไมไ่ด้เป็นผู้บริหำร) 34,000 

คณะกรรมกำรชดุยอ่ยอื่นๆ 
 

ประธำนกรรมกำรชดุยอ่ย  30,000 

กรรมกำรชดุยอ่ย (ที่ไมไ่ด้เป็นผู้บริหำร)รวมทัง้ที่มตี ำแหนง่
เป็นท่ีปรึกษำ 

26,500 
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ในรอบปี 2561 ค่ำตอบแทนรวมที่เป็นตวัเงินที่จ่ำยจริงของคณะกรรมกำรบริษัทจ ำนวน 12 ท่ำน รวมเป็นเงิน
จ ำนวนทัง้สิน้ 8,678,712 บำท (ในปี 2560 มีค่ำตอบแทนรวมเป็นเงินจ ำนวน 7,576,000 บำท) ทัง้นี  ้รำยละเอียด
คำ่ตอบแทน กรรมกำรในปี 2561 มีดงันี ้

 

หมายเหต ุ* นายครรชิต บนุะจินดา ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่20 กนัยายน 2561 
 
  1.2 ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตวัเงนิและค่าตอบแทนอื่น 

  ไมม่ี 

     (2) ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท 

 คณะกรรมกำรบริหำรเป็นผู้พิจำรณำทบทวนค่ำตอบแทนของกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่และผู้บริหำร  เพื่อให้มีกำร
ก ำหนดค่ำตอบแทนอย่ำงเหมำะสมตำมโครงสร้ำงค่ำตอบแทนของบริษัทฯ โดยพิจำรณำจำกผลกำรปฎิบัติงำนและ
สอดคล้องกบัภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมำย รวมถึงกำรเปรียบเทียบกบับริษัทในอตุสำหกรรมเดียวกนั 

ผู้บริหำรของบริษัท ได้แก่ ผู้บริหำรระดับกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ รองกรรมกำรผู้ จัดกำรใหญ่ ผู้ ช่วยกรรมกำร
ผู้จดักำรใหญ่อำวโุส และผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ โดยมีรำยละเอียดคำ่ตอบแทน ดงันี ้

  
ค่าตอบแทน
รายไตรมาส 

ค่าเบีย้ประชุม (หน่วย:บาท) 

รวม 

กรรมการ
บริษัท 

กรรมการ
บริหาร 

กรรมการ
ตรวจสอบ 

กรรมการ    
สรรหาและ
ก าหนด

ค่าตอบแทน 

กรรมการ  
บริหาร  

ความเส่ียง 

กรรมการ
บรรษัท 
ภิบาล 

จ านวนการประชุม 4 7 6 7 1 4 1 

นำยสทุธิศกัดิ์ จิรำธิวฒัน์ 462,000 280,000           742,000 

นำยสทุธิธรรม จิรำธิวฒัน์ 294,000 238,000 240,000   26,500     798,500 

นำยสมชยั อภิวฒันพร  336,000 238,000   332,500 30,000     936,500 

นำยโยธิน  อนำวิล 294,000 238,000   238,000     30,000 800,000 

นำยจรัล   มงคลจนัทร์ 294,000 238,000   238,000   120,000   890,000 

นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ 294,000 238,000   238,000 26,500 106,000   902,500 

นำยครรชิต  บนุะจินดำ * 211,712 204,000   
 

      415,712 

นำยปริญญ์  จิรำธิวฒัน์ 294,000 238,000 204,000         736,000 

นำยยวุดี  จิรำธิวฒัน์ 294,000 238,000 204,000   26,500     762,500 

นำยปิยะ  งุย่อคัรมหำวงศ์ 294,000 204,000 170,000       26,500 694,500 

นำยปัณฑิต มงคลกลุ 294,000 238,000 204,000       26,500 762,500 

นำยวฒิุเกียรติ เตชะมงคลำภิวฒัน์ 
 

238,000 
     

238,000 

รวม  3,361,712 2,830,000 1,022,000 1,046,500 109,500 226,000 83,000 8,678,712 
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ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
ค่าตอบแทนรวม(บาท/ปี) 

2561 2560 
จ ำนวนผู้บริหำร (คน) 23 15 

คำ่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงิน 78,709,275 82,246,364 

 - เงินเดือน  โบนสั และคำ่ตอบแทนอื่น (รถประจ ำ
ต ำแหนง่) 

76,873,898 80,250,633 

 - เงินสมทบกองทนุส ำรองเลีย้งชีพ และ เงินสมทบ
กองทนุประกนัสงัคม 

1,835,377 1,995,731 

คำ่ตอบแทนที่ไมเ่ป็นตวัเงิน ไมม่ี ไมม่ี 

 
บุคลากร 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญต่อพนกังำนเสมอมำ โดยมีนโยบำยด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล ซึ่งมีกำรปฏิบตัิต่อพนกังำน
ตำมข้อบงัคบัของกฎหมำยแรงงำนและสวสัดิกำรสงัคม และค ำนึงถึงกำรเคำรพต่อสิทธิสว่นบคุคลอย่ำงเคร่งครัด อีกทัง้
บริษัทฯ ได้จัดให้มีหน่วยงำนที่ดูแลด้ำนสวสัดิกำรพนักงำนประจ ำอยู่ทุกสำขำ เพื่อให้พนกังำนได้รับกำรปฏิบตัิที่ดีจำก
บริษัทฯ อย่ำงเท่ำเทียม อีกทัง้ได้จดัให้มีสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่เหมำะสม มีควำมปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
รวมถึงกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดีระหวำ่งพนกังำนและบริษัทฯ อยำ่งตอ่เนื่อง   

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทฯ มีพนักงำนประจ ำ ซึ่งรวมถึงพนักงำนส ำนักงำนใหญ่ และพนักงำนใน 
สำยปฏิบัติกำรประจ ำอยู่ในสำขำที่เปิดให้บริกำรทัง้ 48 สำขำทั่วประเทศ รวมทัง้สิน้จ ำนวน 5,953 คน ประกอบด้วย
พนกังำนเพศชำยจ ำนวน 2,076 คน และเพศหญิงจ ำนวน 3,877 คน ส ำหรับจ ำนวนพนกังำนประจ ำทัง้หมดในปี 2559 
และ 2560 มีจ ำนวน 5,586 คน และ 5,410 คน ตำมล ำดบั  

นโยบายค่าตอบแทนพนักงาน 
บริษัทฯ มีกำรก ำหนดค่ำตอบแทนของพนักงำนให้สอดคล้องกับธุรกิจที่มีขนำดใกล้เคียงกัน รวมถึงมีนโยบำย 

ปรับเพิ่มค่ำตอบแทนของพนักงำนเพื่อให้สอดคล้องกับอัตรำค่ำตอบแทนในตลำดอยู่เสมอ รวมถึงอ้ำงอิงกับอัตรำ
ค่ำตอบแทนบริษัทในกลุ่มเซ็นทรัล โดยค ำนึงถึงผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ทัง้ระยะสัน้และระยะยำว ควำมรู้
ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และผลกำรปฏิบตัิงำนของแต่ละบุคคลเป็นส ำคญั โดยผลตอบแทนที่พนกังำนได้รับ ได้แก่ 
ค่ำจ้ำงเงินเดือน โบนสั เงินรำงวลัตอบแทนกำรท ำงำน ซึ่งมีกำรพิจำรณำเป็นประจ ำทุกปี กำรจ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุน
ประกนัสงัคม ในอตัรำร้อยละ 5 หรือไม่เกิน 750 บำทต่อเดือน รวมถึงสวสัดิกำรในรูปของค่ำรักษำพยำบำล กองทุนเงิน
ทดแทน กำรจดัของเยี่ยมพนกังำน เงินช่วยเหลือกำรสมรส เงินช่วยเหลือกำรศึกษำบตุร เงินช่วยเหลือเมื่อพนกังำนถึงแก่
กรรม เงินช่วยเหลืองำนศพ เงินช่วยเหลือเมื่อเกิดภยัพิบตัิ เคร่ืองแบบพนกังำน สวสัดิกำรสินค้ำรำคำพนกังำน กำรตรวจ
สขุภำพประจ ำปี ประกนัสขุภำพส ำหรับผู้บริหำร เป็นต้น นอกจำกนีบ้ริษัทฯได้สง่เสริมให้พนกังำนมีกำรออมทรัพย์ในกลุ่ม
สหกรณ์ รวมทัง้กลุ่มบริษัทได้จดัตัง้กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ ส ำหรับพนกังำนของกลุม่บริษัท ตัง้แต่ระดบัผู้บริหำรระดบัต้น บน
พืน้ฐำนควำมสมคัรใจของพนกังำนในกำรเป็นสมำชิกของกองทนุ รำยละเอียดดงันี ้
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การหักเงนิสะสมและการจ่ายเงนิสมทบ 
1. กำรหกัเงินสะสมสว่นของสมำชิกร้อยละ 3 - 15 (ระดบัผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุสขึน้ไป ร้อยละ 

5 - 15) 
2. จ่ำยเงินสมทบสว่นของนำยจ้ำงร้อยละ 3 (ระดบัผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำวโุสขึน้ไปร้อยละ 5) 

เง่ือนไขกำรได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์จำกเงินสมทบในสว่นของนำยจ้ำง 
อำยสุมำชิก  เงินสมทบพร้อมสว่นเฉลีย่ผลประโยชน์ 
ต ่ำกวำ่ 3 ปี   ร้อยละ 0 
ตัง้แต ่3 ปี – ต ่ำกวำ่ 4 ปี  ร้อยละ 30 
ตัง้แต ่4 ปี – ต ่ำกวำ่ 5 ปี  ร้อยละ 50 
ตัง้แต ่5 ปี – ต ่ำกวำ่ 7 ปี  ร้อยละ 70 
ตัง้แต ่7 ปีขึน้ไป   ร้อยละ 100 

ในปี 2561 บริษัทฯ มีคำ่ใช้จ่ำยที่เก่ียวกบับคุลำกร รวมทัง้สิน้ 1,943 ล้ำนบำท (รำยละเอียดเพิ่มเติมในหมำยเหตุ
ประกอบงบกำรเงินข้อ 29 และ 30ส ำหรับค่ำใช้จ่ำยที่เก่ียวกบับคุคลำกรในปี 2559 และ 2560 มีจ ำนวนทัง้สิน้ 1,784 ล้ำน
บำทและ 1,775 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั 

นโยบายในการพัฒนาพนักงาน 

บริษัทฯ มีนโยบำยที่ให้ควำมส ำคญัในกำรพฒันำด้ำนศักยภำพและควำมสำมำรถของพนกังำนอย่ำงจริงจัง  
โดยพนกังำนในทุกระดบัมีโอกำสได้รับกำรพัฒนำส่งเสริมควำมรู้ควำมสำมำรถอย่ำงทั่วถึงและต่อเนื่อง อีกทัง้บริษัทฯ
มุ่งหวงัให้พนกังำนท ำงำนด้วยควำมภำคภูมิใจในองค์กร มีควำมรู้สึกเป็นสขุ และมีควำมสมัพันธ์ที่ดีต่อกัน ทัง้ภำยใน
หนว่ยงำนเดียวกนัและระหวำ่งหนว่ยงำน บริษัทฯจึงได้สง่เสริมและสนบัสนนุให้พนกังำนได้เข้ำร่วมโครงกำรฝึกอบรม และ
หลกัสตูรต่ำงๆ โดยเน้นหลกัสตูรในด้ำนธุรกิจค้ำปลีกตำมหน้ำที่งำนหรือต ำแหน่งงำน เพื่อให้พนกังำนทัง้ส่วนส ำนกังำน
ใหญ่ และสำขำได้มีกำรพัฒนำควำมรู้ที่เก่ียวข้องด้ำนธุรกิจค้ำปลีกและทักษะกำรบริหำรงำนต่ำงๆ รวมถึงวฒันธรรม
องค์กร ทัง้นีเ้พื่อให้บุคคลำกรของบริษัทฯ มีคุณภำพทัง้ในด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควบคู่ไปกับจริยธรรมธุรกิจ และ
เตรียมควำมพร้อมของพนกังำนให้สำมำรถก้ำวหน้ำไปยงัต ำแหนง่ที่สงูขึน้เพื่อรองรับกำรเติบโตของบริษัทฯ ในอนำคต ทัง้นี ้
บริษัทฯ ได้ว่ำจ้ำงบริษัท เซ็นทรัลพีเพิล ดีเวลล้อปเม้นท์ เซ็นเตอร์ จ ำกดั (“ซีอำร์ที”) ส ำหรับกำรด ำเนินกำรปฏิบตัิงำนด้ำน
ทรัพยำกรบุคคลซึ่งครอบคลุมถึงกำรฝึกอบรมและพัฒนำพนักงำน โดยในปี 2550 ซีอำร์ทีได้มีกำรจัดตัง้หน่วยงำน 
“CentralGroup (RBS Training Center)” ขึน้ เพื่อเป็นหนว่ยงำนหลกัในกำรก ำหนดหลกัสตูรกำรฝึกอบรมส ำหรับพนกังำน
ในทกุระดบั โดยโครงกำรและหลกัสตูรตำ่งๆ นัน้อยูภ่ำยใต้นโยบำยที่ก ำหนดโดยบริษัทฯ ซึง่พนกังำนจะได้รับกำรฝึกอบรม
ทกัษะที่จ ำเป็นก่อนกำรปฏิบตัิงำนจริง และได้รับกำรฝึกอบรมที่ตรงกับควำมต้องกำรของหน่วยงำนและสอดคล้องกับ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของพนกังำน รวมทัง้ยงัได้รับกำรพฒันำอยำ่งเป็นระบบเพื่อควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 

บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงควำมส ำคญัของกำรศึกษำ โดยในปี 2558 ได้จดัท ำโครงกำรทวิภำคีกบัสถำบนัอำชีวศึกษำ
ชัน้น ำ เพื่อเปิดโอกำสพนกังำนได้ศึกษำตอ่ในสำยอำชีพระดบั ปวช. และ ปวส. สำขำกำรค้ำปลีก ซึ่งโครงกำรนีไ้ด้รับควำม
ร่วมมือจำกสถำบนักำรอำชีวศึกษำ กระทรวงศึกษำธิกำร ในกำรจัดให้มีกำรเรียนกำรสอนเป็นประจ ำทุกวนัจันทร์ -ศุกร์ 
ในช่วงเวลำก่อนเปิดท ำกำรของสำขำที่พนกังำนท ำงำนอยู่ อีกทัง้ได้ให้กำรสนบัสนุนด้ำนทุนกำรศึกษำแก่พนกังำนและ
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นกัศึกษำภำยนอกที่ฝึกอำชีพกับบริษัทฯ เพื่อเพิ่มโอกำสทำงกำรศึกษำให้แก่ผู้ที่มีควำมมุ่งมัน่ที่จะพฒันำตนเองแต่ขำด
แคลนทุนทรัพย์ โดยตัง้แต่ปี 2556 บริษัทฯ ได้เข้ำร่วมโครงกำร Young Professional Retailer ซึ่งจัดท ำโดย หน่วยงำน
ภำครัฐและมหำวิทยำลยัหลำยแห่ง เพื่อพฒันำและถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนธุรกิจค้ำปลีกแก่เยำวชน โดยเปิดโอกำสให้กับ
นกัศึกษำปริญญำตรีในหลกัสตูรบริหำรธุรกิจ สำขำกำรจดักำรธุรกิจค้ำปลกี ได้เรียนรู้หลกัสตูรภำคทฤษฎีควบคูไ่ปกบักำร
ฝึกประสบกำรณ์ผ่ำนกำรปฏิบตัิงำนจริง โดยนกัศึกษำจะได้รับทุนกำรศึกษำตลอดทัง้หลกัสตูร และค่ำจ้ำงระหว่ำงกำร
ฝึกงำน รวมถึงได้รับกำรบรรจุเป็นพนกังำนประจ ำเมื่อส ำเร็จหลกัสตูร นอกจำกนี ้บริษัทฯยงัให้กำรสนบัสนนุพนกังำนที่มี
ผลกำรปฏิบตัิงำนดีและมีควำมขยนัมุง่มัน่ โดยมอบทนุกำรศกึษำและสง่เสริมให้พนกังำนที่ได้รับคดัเลือกเข้ำรับกำรศึกษำ
ในระดบัท่ีสงูขึน้ เพื่อเป็นกำรเพิ่มโอกำสในกำรเติบโตในสำยงำนของพนกังำนของบริษัทฯ ให้มำกขึน้ 

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้จดัท ำโครงกำร 3 ม. (มีงำน, มีเงิน, มีวฒุิกำรศกึษำเพิ่ม) เป็นโครงกำรควำมร่วมมอืระหวำ่ง
ภำครัฐและเอกชน เพื่อเปิดโอกำสให้บคุคลภำยนอกที่ส ำเร็จกำรศกึษำระดบัมธัยมศกึษำปีที่ 6 หรือ ปวช. เข้ำรับกำรศกึษำ
ระดบัปริญญำตรีรผ่ำนระบบออนไลน์ โดยบริษัทฯได้มอบทุนกำรศึกษำ 100% พร้อมที่พกัได้รับกำรสนบัสนุนเข้ำท ำงำน
โดยบรรจุเป็นพนกังำนของบริษัทฯ ได้รับคำ่จ้ำง โบนสั กำรปรับเงินเดือนประจ ำปี และสวสัดิกำรต่ำงๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให้เพื่อ
เป็นกำรเพิ่มโอกำสทำงกำรศกึษำให้แก่ผู้ที่มีควำมมุง่มัน่ท่ีจะพฒันำตนเองแตข่ำดทนุทรัพย์ 

บริษัทฯได้ใช้ Training Road Map เป็นเคร่ืองมือในกำรพฒันำพนกังำน ซึง่ได้รับกำรออกแบบจำกบทบำทหน้ำที่
ของพนักงำน (Job Description) ตำมต ำแหน่งงำนและควำมเหมำะสมในกำรเรียนหลกัสตูร อีกทัง้ได้ส่งเสริมกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของพนกังำนและกำรท ำงำนเป็นทีมที่ดี รวมถึงกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีระหว่ำงกันอย่ำง
ต่อเนื่อง โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้สนบัสนนุให้พนกังำนได้พฒันำทัง้ในด้ำนทกัษะกำรปฏิบตัิงำนและกำรบริหำรจดักำร
ผ่ำนกำรเข้ำฝึกอบรมในหลกัสตูรต่ำงๆ จ ำนวน 150 หลกัสตูร คิดเป็นจ ำนวนชัว่โมงอบรมรวมกว่ำ 1,200 ชั่วโมงต่อปี ซึ่ง
บริษัทฯ ได้ปรับปรุงหลกัสตูรเดิมและเพิ่มหลกัสตูรใหม่ๆ อยำ่งต่อเนื่อง เพื่อควำมทนัสมยั  และควำมสอดคล้องกบักลยทุธ์
กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อีกทัง้บริษัทฯ ได้ด ำเนินโครงกำรตำ่งๆที่เพิ่มประสทิธิภำพ และเสริมสร้ำงควำมสำมคัคีในกำร
ท ำงำนเป็นทีมให้ดียิ่งขึน้ในหลำยหน่วยงำน รวมถึงกำรจดัโปรแกรมกำรฝึกงำน และกำรอบรมพนกังำนส ำหรับสำขำใหม ่
ซึ่งเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมของพนักงำน เพื่อรองรับแผนกำรขยำยสำขำของบริษัทฯ นอกจำกนีบ้ริษัทฯได้ด ำเนิน
โครงกำรที่พฒันำควำมสำมำรถเฉพำะด้ำนให้แก่พนักงำน โดยมีกำรจัดอบรมและกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อช่วยให้พนกังำน
สำมำรถปฏิบตัิงำนตำมสำยงำนของตนได้ดียิ่งขึน้  

บริษัทฯ มีนโยบำยสง่เสริมควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนของพนกังำน ภำยใต้โครงกำร Top 100 โดยได้คดัสรรกลุม่
พนกังำนท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมศีกัยภำพในกำรร่วมกนัสร้ำงกำรเติบโตขององค์กรในอนำคต เพื่อมุง่เน้นฝึกฝนและ
พฒันำกลุม่พนกังำนดงักล่ำวเพื่อไปด ำรงต ำแหน่งที่ส ำคญัในสำขำต่ำงๆ รวมถึงสำขำใหม่ตำมแผนกำรขยำยสำขำของ
บริษัทฯ ทัง้นี ้ในแต่ละปี บริษัทฯ ได้ขยำยจ ำนวนพนกังำนในแต่ละกลุ่มตำมระดบักำรบริหำร อนัได้แก่ ผู้บริหำรในระดบั
ผู้จดักำรสำขำหรือผู้อ ำนวยกำรกอง ผู้บริหำรในระดบัผู้จดักำรฝ่ำย และผู้บริหำรในระดบัผู้จดักำรแผนก ซึ่งไม่เพียงแต่จะ
ช่วยให้บริษัทฯ ได้บคุลำกรที่มีประสทิธิภำพและสำมำรถท ำงำนได้ทนัที ยงัเป็นกำรสร้ำงก ำลงัใจและสง่เสริมให้พนกังำนมี
ควำมมัน่ใจที่จะเติบโตในหน้ำที่กำรงำนไปพร้อมกบับริษัทฯ 

บริษัทฯ ยงัมีนโยบำยในกำรสง่เสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง โดยมุง่เน้นกำรปรับปรุงและสร้ำงคณุค่ำ
เพิ่มของงำนท่ีปฏิบตัิเพื่อเพิ่มควำมพงึพอใจของลกูค้ำให้มำกยิ่งขึน้ รวมทัง้กำรสง่เสริมให้พนกังำนมีกำรพฒันำงำนของตน
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อยำ่งตอ่เนื่องและคิดริเร่ิมท ำสิง่ใหม่ๆ  รวมทัง้กำรก ำหนดแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำนเพื่อให้ผลงำนออกมำดีที่สดุ บริษัทฯ ใช้
ระบบดัชนี ชีว้ ัดผลกำรปฏิบัติงำน (Key Performance Indicator “KPI”) ในกำรวัดผลกำรปฏิบัติงำนและบริหำร
คำ่ตอบแทนของผู้บริหำรตัง้แต่ระดบัต้นขึน้ไป โดยแนวทำงในกำรก ำหนด KPI นัน้จะเช่ือมโยงจำกเป้ำหมำยทำงธุรกิจของ
บริษัทฯ ในแตล่ะปี อีกทัง้ KPI ยงัใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรก ำหนดทิศทำงกำรท ำงำนของพนกังำนด้วย 

นโยบายความปลอดภยั อาชวีอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
บริษัทฯ ได้มีกำรจดักิจกรรมต่ำงๆ เพื่อสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีระหว่ำงพนกังำน และแสดงออกถึงควำมห่วงใยใน

สขุภำพของพนกังำน อำทิ โครงกำรตรวจสขุภำพส ำหรับพนกังำน ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท ำโครงกำรดงักล่ำวเป็นประจ ำทกุปี 
รวมทัง้บริษัทฯ ยงัสนบัสนนุกิจกรรมด้ำนกีฬำและกำรออกก ำลงักำย โดยสง่เสริมให้มีกำรจดักิจกรรมแข่งขนักีฬำในแต่ละ
สำขำของบริษัทฯ ซึ่งเปิดโอกำสให้พนกังำนได้ออกก ำลงักำยเพื่อเสริมสร้ำงสขุภำพที่ดี และตระหนักถึงควำมส ำคญัของ
กำรออกก ำลงักำยมำกขึน้ นอกจำกนี ้บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรม “ครอบครัวสุขสนัต์” ซึ่งสนับสนุนให้พนักงำนได้ใช้เวลำ
พกัผ่อนร่วมกับสมำชิกในครอบครัว เพื่อเป็นกำรส่งเสริมควำมผูกพนัภำยในครอบครัวของพนักงำนให้แน่นแฟ้นยิ่งขึน้ 
นอกจำกนีบ้ริษัทฯยงัได้มีกำรก ำหนดนโยบำยควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน โดยมี
รำยละเอียดดงันี ้

 ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน ด้ำนชีวอนำมยั และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของพนกังำนถือเป็นหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบของบริษัทฯ ที่ต้องให้ควำมดแูลและคุ้มครองให้เกิดควำมปลอดภยัเป็นอนัดบัแรก 

 บริษัทฯ สนบัสนนุให้มีกำรจดัท ำ ปรับปรุงสภำพกำรท ำงำน สภำพแวดล้อมในสถำนที่ท ำงำนให้เกิดควำม
ปลอดภยั และสง่เสริมงำนด้ำนสขุภำพพลำนำมยัของพนกังำน 

 บริษัทฯ สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมควำมปลอดภัยต่ำงๆ ที่จะช่วยกระตุ้ นจิตส ำนึกของพนักงำน เช่น  
กำรอบรม ประชำสมัพนัธ์ และกำรแขง่ขนัด้ำนควำมปลอดภยั 

 บริษัทฯ จดักิจกรรมช่วยเหลอืสงัคม (CSR) ทัง้ในด้ำนควำมปลอดภยัสขุอนำมยัและสภำพแวดล้อม 

 ผู้บงัคบับญัชำทกุระดบัจะต้องกระท ำตนให้เป็นแบบอยำ่งที่ดีเป็นผู้น ำ อบรมฝึกสอนหรือแนะน ำกำรปฏิบตัิ
ด้วยวิธีที่ปลอดภยั 

 พนกังำนทกุคนต้องค ำนึงถึงควำมปลอดภยัของตนเอง เพื่อนร่วมงำน ตลอดจนทรัพย์สินของบริษัทฯ เป็น
ส ำคญัตลอดเวลำที่ปฏิบตัิงำน 

 พนกังำนทกุคนจะต้องดแูลควำมสะอำดและควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยในพืน้ท่ีปฏิบตัิงำน 

 พนกังำนทุกระดบัต้องให้ควำมร่วมมือในโครงกำรควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัของบริษัทฯ และสำมำรถ
น ำเสนอข้อคิดเห็นในกำรปรับปรุงสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนและวิธีกำรท ำงำนให้เกิดควำมปลอดภยั 

 บริษัทฯ จะท ำกำรรวบรวมสถิติกำรเกิดอบุตัิเหตทุุกสิน้ปีเพื่อน ำมำวิเครำะห์หำสำเหต ุและน ำมำเป็นแนว
ทำงกำรแก้ไขบริษัทฯ จะจัดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนงำนหรือนโยบำยที่ก ำหนดไว้
ดงักลำ่วข้ำงต้นเพื่อให้เกิดประโยชน์และควำมปลอดภยัสงูสดุในสถำนประกอบกิจกำร 
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บริษัทฯ เป็นสถำนประกอบกิจกำรท่ีมีควำมเสีย่งต ำ่เมื่อเทียบกบัโรงงำนอตุสำหกรรม อยำ่งไรก็ตำมบริษัทฯ ไมไ่ด้
เพิกเฉยทีจ่ะปฏิบตัิตำมกฎหมำยด้ำนควำมปลอดภยัฯ ทัง้นี ้ในปี 2561 สถิติกำรเกิดอบุตัเิหตจุำกกำรท ำงำนของพนกังำน
สำขำทัง้ 48 สำขำ คิดเป็นร้อยละ 0.021 จำกจ ำนวนพนกังำนทัง้หมด 18,819 คน โดยจ ำแนกได้ดงันี ้

สถติิการเกดิอุบัติเหตุจากการท างาน ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 
ไมห่ยดุงำน  0 0 0 
หยดุงำนไมเ่กิน 3 วนั 1 1 2 
หยดุงำนเกิน 3 วนั 1 1 2 
สญูเสยีอวยัวะ ทพุพลภำพ 0 0 0 
เสยีชีวติ 0 0 0 
รวม 2 2 4 
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9. การก ากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี ยดึถือปฏิบตัิตำม
แนวทำงกำรก ำกบัดแูลที่ดีของบริษัทจดทะเบียน มุง่มัน่ท่ีจะพฒันำระดบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีอยำ่งตอ่เนื่อง เพื่อให้เป็น
พืน้ฐำนท่ีส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นที่ยอมรับในระดบัสำกล อีกทัง้มีควำมโปร่งใสและจริยธรรมในกำร
ด ำเนินงำน และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นได้เสียกบับริษัทฯ ไม่ว่ำจะเป็นผู้ ถือหุ้น ลกูค้ำ คู่ค้ำและพนกังำนของบริษัทฯ 
รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อสงัคม ดงันัน้บริษัทฯ จึงน ำหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี และระเบียบปฏิบตัิของคณะกรรมกำร
ก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ มำเป็นหลักในกำรเสริมสร้ำงองค์กรให้มีระบบบริหำรงำนที่มีประสิทธิภำพ  
เพิ่มมลูค่ำ และสง่เสริมกำรเติบโตอย่ำงยัง่ยืนของบริษัทฯ ต่อไป นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ยงัได้เผยแพร่นโยบำยกำรก ำกบัดูแล
กิจกำรและจรรยำบรรณธุรกิจผ่ำนทำงหน่วยงำนที่ดูแลด้ำนบุคลำกรของบริษัทฯ ซึ่งมีประจ ำอยู่ทุกสำขำ และผ่ำนทำง
เว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจและใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำนท่ีดีของพนกังำนทกุระดบัชัน้ 

 
9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ 

บริษัทฯได้ก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรและจรรยำบรรณธุรกิจไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรตัง้แต่ปี 2549   
ซึ่งมีเนือ้หำครอบคลุมโครงสร้ำง บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อย 
รวมถึงสิทธิและควำมเท่ำเทียมของผู้ ถือหุ้น บทบำทของบริษัทฯต่อผู้มีส่วนได้เสีย กำรเปิดเผยข้อมูลด้วยควำมโปร่งใส  
โดยมีคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลเป็นผู้ รับผิดชอบในกำรจัดท ำนโยบำยด้ำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำร รวมถึงจรรยำบรรณ
ธุรกิจ ซึ่งคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลได้ด ำเนินกำรติดตำมเพื่อให้มีกำรปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครัด และมีกำรทบทวน ปรับปรุง
นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนมุตัิอย่ำงสม ่ำเสมอ ทัง้นีเ้พื่อให้สอดคล้อง
กบัหลกักำรและแนวปฏิบตัิที่ดีของสำกล   

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทฯ และก ำหนดให้กรรมกำร ผู้ บริหำร และ
พนกังำนทุกระดบัจะต้องปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณธุรกิจอย่ำงเคร่งครัดตลอดระยะเวลำที่ปฏิบตัิงำนที่บริษัทฯ โดยในปี 2561 
บริษัทฯ ได้ทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรและจรรยำบรรณธุรกิจให้ทนัสมยั และสอดคล้องกับกำรด ำเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ รวมทัง้เป็นไปตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และให้ครอบคลุมถึง
หลกัเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard และนโยบำยตอ่ต้ำนกำรให้สนิบนและคอร์รัปชัน่อีกด้วย เพื่อให้เป็นประโยชน์แก่พนกังำน
ของบริษัทฯ โดยสำมำรถยึดเป็นหลกัปฏิบตัิงำนที่ดีของพนกังำนทกุระดบันอกจำกนีบ้ริษัทฯยงัได้ให้กำรฝึกอบรมแก่พนกังำน
ให้เข้ำใจนโยบำยก ำกับดูแลกิจกำรและจรรยำบรรณธุรกิจ ให้สำมำรถน ำไปปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้อง และยังสำมำรถศึกษำ
รำยละเอียดเพิ่มเติมได้ทีเ่ว็บไซด์ของบริษัทฯ ในสว่นของนกัลงทนุสมัพนัธ์(http://robins.listedcompany.com) 

ส าหรับสว่นที่ยงัไม่ได้ปฏิบตัิ บริษัทฯ จะน าไปเป็นแนวทางในการปรับใช้ให้เหมาะสมต่อไป โดยพิจารณาจาก
หลกัการก ากบัดแูลกิจการ ได้แก่ 

 

 

 

http://robins.listedcompany.com/
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ข้อที่ยงัไม่ได้ปฏิบตัิ เหตุผล 
1.  ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ ประธำนกรรมกำรบริษัทเป็นคนละบุคคลกับประธำน

เจ้ำหน้ำที่บริหำรและกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ ซึ่งบริษัทฯ 
ได้แบ่งแยกหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของประธำนกรรมกำร
และฝ่ำยบริหำรออกจำกกันอย่ำงชัดเจน เพื่อสร้ำงดุลย
ภำพระหว่ำงกำรบริหำรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
นอกจำกนีป้ระธำนกรรมกำรเป็นบคุคลซึ่งมีควำมรู้ ควำม
เช่ียวชำญในธุรกิจค้ำปลีกมำอย่ำงยำวนำน และมีส่วน
ส ำคัญในกำรผลักดันควำมเจริญเติบโตของบริษัทฯ 
ตลอดช่วงระยะเวลำที่ผำ่นมำ 

2.  คณะกรรมการมีการก าหนดนโยบายจ ากัด
จ านวนปีในการด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระ
ไว้ไม่เกิน 9 ปี โดยไม่มีข้อยกเว้น 

กฎบัตรคณะกรรมกำรบริษัทได้มีกำรก ำหนดวำระกำร
ด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรอิสระไว้ไม่เกิน 9 ปี โดย
คณะกรรมกำรบริษัทสำมำรถพิจำรณำขยำยระยะเวลำ
กำรด ำรงต ำแหนง่ของกรรมกำรอิสระได้ตำมที่เห็นสมควร 
อย่ำงไรก็ตำม เพื่อไม่ให้กระทบต่อกำรใช้ดุลพินิจในกำร
ตดัสินใจอย่ำงมีอิสระ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน ได้มีกระบวนกำรในกำรสรรหำพิจำรณำ
ควำมเหมำะสม รวมทัง้ประเมินบทบำท และกำรท ำหน้ำที่
ในฐำนะกรรมกำรอิสระที่ผ่ำนมำ ท ำให้มั่นใจได้ว่ำ
กรรมกำรอิสระสำมำรถท ำหน้ำที่ได้อิสระอยำ่งแท้จริง 

9.2  คณะกรรมการชุดย่อย 

1)  คณะกรรมการตรวจสอบ  

 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ซึ่งผ่ำนกำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็น
กรรมกำรอิสระที่ไมไ่ด้เป็นผู้บริหำรของบริษัทฯ มีองค์ประกอบและคณุสมบตัิครบถ้วนตำมแนวทำงที่ตลำดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ก ำหนด 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 คณะกรรมกำรตรวจสอบมีจ ำนวนทัง้สิน้ 4 ทำ่น ดงันี ้
1. นำยสมชยั อภิวฒันพร ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2. นำยโยธิน อนำวิล กรรมกำรตรวจสอบ 
3. นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ กรรมกำรตรวจสอบ 
4. นำยจรัล มงคลจนัทร์ กรรมกำรตรวจสอบ 

โดยมีกรรมกำรล ำดับที่  1 คือ นำยสมชัย อภิวัฒนพร ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ เป็นผู้ มีควำมรู้และ
ประสบกำรณ์ด้ำนกำรบญัชีเพียงพอท่ีจะสำมำรถท ำหน้ำที่ในกำรสอบทำนควำมนำ่เช่ือถือของงบกำรเงิน 

เลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ ได้แก่ นำยพิสจูน์ สขุแสงทิพย์ ซึง่เป็นผู้บริหำรจำกหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน 



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

   

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - กำรก ำกบัดแูลกิจกำร    หน้า 67 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
หน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
1. รำยงำนทำงกำรเงิน 
 (1) สอบทำนให้บริษัทฯ มีกระบวนกำรจัดท ำและกำรเปิดเผยข้อมูลในรำยงำนทำงกำรเงินของบริษัทฯ

 อย่ำงถกูต้อง ครบถ้วน เพียงพอ เช่ือถือได้และทนัเวลำ โดยประสำนงำนกบัผู้สอบบญัชี และผู้บริหำร
 ที่รับผิดชอบในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินทัง้รำยไตรมำส และประจ ำปี 

2. กำรควบคมุภำยใน  
(1)  สอบทำนให้บริษัทฯ มีระบบกำรควบคมุภำยใน (Internal Control) ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล

เพียงพอที่จะป้องกันและต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชั่น ซึ่งครอบคลมุถึงกระบวนกำรเก็บบนัทึกข้อมูล
ทำงกำรเงินกำรบญัชี กระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลและกระบวนกำรอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกำร
ปฏิบตัิงำนของบริษัทฯ 

(2)  สอบทำนว่ำบริษัทฯ มีกำรทบทวนนโยบำยต่อต้ำนกำรให้สินบนและคอร์รัปชั่นและมำตรกำรปฏิบตัิ
ตลอดจนข้อก ำหนดในกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกบักำรเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ  ระเบียบข้อบงัคบั 
และข้อก ำหนดของกฎหมำย 

(3)  พิจำรณำรำยงำนกำรปฏิบัติตำมนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนกำรให้สินบนและคอร์รัปชั่น และ
รำยงำนผลตอ่คณะกรรมกำรบริษัทอยำ่งสม ่ำเสมอ 

(4) พิจำรณำประเด็นเร่งด่วนเก่ียวกับกำรให้สินบนและคอร์รัปชั่น เพื่อให้มีกำรด ำเนินกำรทันต่อ
สถำนกำรณ์ 

(5) พิจำรณำผลกำรตรวจสอบ และข้อเสนอแนะของผู้สอบบญัชีและหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน เก่ียวกบั
ระบบกำรควบคุมภำยใน และเสนอให้ฝ่ำยบริหำรปรับปรุงแก้ไขตำมข้อเสนอแนะ รวมทัง้ติดตำมผล
กำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะนัน้ 

3. กำรตรวจสอบภำยใน  
(1)  สอบทำนให้บริษัทฯ มีหนว่ยงำนตรวจสอบภำยในที่มีควำมเป็นอิสระ มีระบบกำรตรวจสอบภำยในท่ีมี

ประสิทธิผล  และให้กำรสนับสนุนในกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ เช่น  งบประมำณและอัตรำก ำลังของ
หนว่ยงำนตรวจสอบภำยในรวมทัง้อนมุตัิกฎบตัรของหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน  

(2)  ร่วมพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบในกำรแต่งตัง้ เสนอควำมดีควำมชอบ โยกย้ำยถอดถอน หรือเลิกจ้ำง 
รวมทัง้กำรก ำหนดและปรับค่ำตอบแทนหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน หรือหน่วยงำนอื่นใดที่
รับผิดชอบเก่ียวกบักำรตรวจสอบภำยใน เพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจวำ่หนว่ยงำนนีท้ ำหน้ำที่อยำ่งเป็นอิสระ 

(3)   สอบทำนและอนมุตัิแผนกำรตรวจสอบภำยในร่วมกบัหวัหน้ำหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน โดยเฉพำะที่
เก่ียวกบัระบบกำรควบคมุภำยใน และกระบวนกำรจดักำรทำงกำรเงิน 

(4)   พิจำรณำแผนงำนตรวจสอบ และขอบเขตกำรตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภำยในและผู้สอบบญัชีของ
บริษัทฯ ให้มีควำมสมัพนัธ์ที่เกือ้กลูกนั ไมซ่ ำ้ซ้อน 

(5) พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบระเบียบของบริษัทฯ ว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยในก่อนน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนมุตัิ 
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(6)  ก ำกบัติดตำมให้ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรปฏิบตัิงำนตรวจสอบเพื่อป้องกนัหรือลดโอกำสกำรเกิดทจุริต 
โดยประเมินควำมเพียงพอของกำรควบคมุภำยในที่ผู้บริหำรก ำหนด ทัง้นีห้ำกพบเหตกุำรณ์ที่ต้องสงสยั
วำ่จะเกิดกำรทจุริตหรือข้อผิดพลำดให้แจ้งผู้บริหำร และฝ่ำยที่รับผิดชอบด ำเนินกำรทนัที 

4. กำรสอบบญัชี  
(1)   พิจำรณำคดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้และเสนอคำ่ตอบแทนผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ เพื่อให้ได้ผู้สอบบญัชีที่มี

ควำมเป็นอิสระ โดยค ำนงึถึงควำมนำ่เช่ือถือ ควำมเพียงพอของทรัพยำกร ปริมำณงำนตรวจสอบของ
ส ำนกังำนตรวจสอบบญัชีนัน้ และประสบกำรณ์ของบคุลำกรท่ีได้รับมอบหมำยให้ตรวจสอบบญัชีของ
บริษัทฯ รวมถึงผลกำรปฏิบตัิงำนในปีที่ผำ่นมำ ตลอดจนพิจำรณำถอดถอนผู้สอบบญัชี 

(2) สอบทำนขอบเขตและวิธีกำรตรวจสอบที่เสนอโดยผู้ สอบบัญชี รวมทัง้พิจำรณำเหตุผลในกำร
เปลีย่นแปลงแผนกำรตรวจสอบ  

(3) เสนอแนะให้ผู้ สอบบัญชีสอบทำนหรือตรวจสอบรำยกำรใดๆ ที่เห็นว่ำจ ำเป็นและเป็นเร่ืองส ำคัญ
ระหวำ่งกำรตรวจสอบบญัชีของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้ 

(4)  สอบทำนรำยงำนของผู้สอบบญัชี และเสนอให้ฝ่ำยบริหำรปรับปรุงแก้ไข และติดตำมผลกำรด ำเนินกำร           
      ตำมข้อเสนอแนะนัน้ 
(5)   พิจำรณำควำมเพียงพอและควำมมีประสิทธิภำพในกำรประสำนงำนระหวำ่งผู้สอบบญัชี และผู้ตรวจ

สอบภำยใน 
5. รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

(1)  พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ให้เป็นไปตำม
กฎหมำยและข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้มั่นใจว่ำรำยกำรดังกล่ำว
สมเหตสุมผล และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ 

(2)  พิจำรณำกำรเปิดเผยข้อมลูของบริษัทฯ ในเร่ืองรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง
ทำงผลประโยชน์ให้มีควำมถกูต้องและครบถ้วน 

6. กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
(1) สอบทำนประสิทธิผลของระบบกำรติดตำมควบคมุให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์

และตลำดหลกัทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์ และกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
(2) สอบทำนผลกำรสอบสวนของฝ่ำยจดักำร และติดตำมกรณีของกำรไมป่ฏิบตัิตำม  

7. กำรรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ  
(1)   คณะกรรมกำรตรวจสอบมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน หรือหน้ำที่อื่น

ใดที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยต่อที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อทรำบและพิจำรณำอย่ำงน้อย
ไตรมำสละครัง้ เช่น รำยงำนกำรประชมุของคณะกรรมกำรตรวจสอบ ซึง่ควรจะต้องระบคุวำมเห็นของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบในเร่ืองต่ำงๆ ไว้อยำ่งชดัเจน ทัง้นีห้ำกมีเร่ืองที่มีควำมส ำคญัให้น ำเสนอเป็น
รำยเดือน 

(2)   สอบทำนรำยงำนใดๆ ที่จัดท ำโดยบริษัทฯ ที่มี เนือ้หำเก่ียวข้องกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
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(3) จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยแสดงรำยกำรตำมที่ 
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก ำหนด และต้องลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
รวมทัง้เปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของบริษัทฯ 

(4) ในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบ หำกพบหรือมีข้อสงสยัว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำ 
ซึ่งอำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่ อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ฯ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบต้องรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขภำยใน
เวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร รำยกำรหรือกำรกระท ำดงักลำ่ว ได้แก่ 
(4.1) รำยกำรท่ีก่อให้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 
(4.2) กำรทจุริต หรือมีสิง่ผิดปกติ หรือมีควำมบกพร่องที่ส ำคญัในระบบกำรควบคมุภำยใน 
(4.3) กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์ฯ

หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
(5)  หำกคณะกรรมกำรบริษัทหรือผู้บริหำรไม่ด ำเนินกำรให้มีกำรปรับปรุงแก้ไขรำยกำรหรือกำรกระท ำที่

เข้ำลกัษณะตำมข้อ (4.1) (4.2) และ (4.3) ข้ำงต้น ภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร 
กรรมกำรตรวจสอบคนใดคนหนึ่งอำจรำยงำนว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำตำมที่กล่ำวข้ำงต้นต่อ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์หรือตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

(6)  เมื่อคณะกรรมกำรตรวจสอบได้รับแจ้งจำกผู้สอบบญัชีเก่ียวกบัพฤติกำรณ์อนัควรสงสยักบักำรทจุริต
หรือกำรฝ่ำฝืนกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของกรรมกำรและผู้บริหำร คณะกรรมกำร
ตรวจสอบต้องด ำเนินกำรตรวจสอบในเบือ้งต้นก่อน และให้รำยงำนผลกำรตรวจสอบดังกล่ำวต่อ
ส ำนักงำน ก.ล.ต. และผู้สอบบัญชีทรำบภำยใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ได้รับแจ้งจำกผู้สอบบัญชี หำก
คณะกรรมกำรตรวจสอบสำมำรถตรวจสอบข้อเท็จจริงเพิ่มเติมได้แล้วเสร็ จให้รำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรบริษัท เพื่อด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร 

8. กำรบริหำรควำมเสีย่ง  
(1) สอบทำนให้บริษัทฯ มีกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงเป็นระบบมำตรฐำน และมีประสิทธิภำพ 

โดยครอบคลุมควำมเสี่ยงด้ำนคอร์รัปชั่นที่อำจเกิดขึน้ รวมถึงมีกำรจัดท ำมำตรกำรต่อต้ำนกำรให้
สนิบนและคอร์รัปชนัท่ีเหมำะสมตอ่ควำมเสีย่งที่ประเมินได้ 

(2) สอบทำนกระบวนกำรรับแจ้งเบำะแสและข้อร้องเรียน ว่ำมีมำตรกำรคุ้มครองและรักษำควำมลบัของ 
ผู้ ร้องเรียน และผู้ให้ข้อมลูอยำ่งเพียงพอและเหมำะสม 

(3) รับแจ้งเบำะแสกำรให้สินบนและคอร์รัปชนัที่คนในองค์กรมีส่วนเก่ียวข้อง และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
ตำมที่ได้รับแจ้ง และเสนอเร่ืองให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำร่วมกัน รวมทัง้พิจำรณำบทลงโทษ
และกำรแก้ปัญหำดงักลำ่ว 

(4) ร่วมกับคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง และฝ่ำยบริหำรในกำร
พิจำรณำและให้ควำมเห็นในรำยงำนผลและรำยงำนควำมคืบหน้ำกำรบริหำรควำมเสีย่งของบริษัทฯ 
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ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

1.  ปฏิบตัิกำรอื่นใด ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมรับผิดชอบต่อคณะกรรมกำรบริษัทตำมหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท ในขณะที่ควำมรับผิดชอบในกิจกรรมทุกประกำรของบริษัทฯ ต่อ
บคุคลภำยนอกยงัคงเป็นของคณะกรรมกำรบริษัททัง้คณะ 

2. ทบทวนและปรับปรุงกฎบตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบนีใ้ห้ทนัสมยัและเหมำะสมกบัสภำพแวดล้อมของ
บริษัทฯ อยำ่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ 

3.    ในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบให้บริษัทฯ เปิดเผยมติกำรเปลี่ยนแปลง
หน้ำที่และเปิดเผยรำยช่ือและขอบเขตกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบที่มีกำรเปลีย่นแปลงตำม
แบบที่ตลำดหลกัทรัพย์ก ำหนดภำยใน 3 วนันบัแตว่นัท่ีมีกำรเปลีย่นแปลงดงักลำ่ว 

4. มีหน้ำที่ตำมที่ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.) ประกำศก ำหนดเพิ่มเติม 
 

2) คณะกรรมการบริหาร 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 คณะกรรมกำรบริหำร ซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมกำรบริษัท ประกอบด้วยกรรมกำร  
6  ทำ่น ดงันี ้

1. นำยสทุธิธรรม จิรำธิวฒัน์        ประธำนกรรมกำรบริหำร 
2. นำยปริญญ์ จิรำธิวฒัน์        กรรมกำรบริหำร 
3. นำงยวุดี   จิรำธิวฒัน์        กรรมกำรบริหำร 
4. นำยปิยะ งุ่ยอคัรมหำวงศ์ กรรมกำรบริหำร 
5. นำยปัณฑิต มงคลกลุ กรรมกำรบริหำร 
6. นำยวฒุิเกียรต ิ เตชะมงคลำภิวฒัน์ กรรมกำรบริหำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร  
1. กำรมอบอ ำนำจกระท ำกำรแทนบริษัทฯและก ำหนดขอบอ ำนำจให้กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ เพื่อกำรบริหำรงำน

ประจ ำ 
2. พิจำรณำและน ำเสนอนโยบำย แผนธุรกิจ และงบประมำณประจ ำปี ตำมที่ฝ่ำยจัดกำรเสนอก่อนที่จะ

น ำเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนมุตัิ 
3. กำรอนมุตัิเงินลงทนุในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน 200 ล้ำนบำทต่อครัง้ ทัง้นี ้ให้คณะกรรมกำรบริหำรจดัท ำ

รำยงำนแจ้งรำยละเอียดกำรลงทนุให้คณะกรรมกำรบริษัททรำบเป็นรำยไตรมำส 
4. กำรจ ำหนำ่ยจ่ำยโอนทรัพย์สนิถำวรของบริษัทฯ ที่มีมลูคำ่ไมเ่กินกวำ่100 ล้ำนบำทตอ่รำยกำร 
5. กำรพิจำรณำอนมุตัิรำยกำรท่ีเก่ียวกบัธนำคำร และสถำบนักำรเงินอนัเป็นกำรประกอบธุรกิจทำงกำรค้ำปกติ

ของบริษัทฯ  
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3) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน ซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมกำรบริษัท 
ประกอบด้วยกรรมกำร 3 ทำ่น และที่ปรึกษำ 1 ทำ่นโดยมกีรรมกำรอิสระ 2 ทำ่น คิดเป็นร้อยละ 67 ของจ ำนวน
กรรมกำร 3 ทำ่น ดงันี ้

1. นำยสมชยั อภิวฒันพร ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 
2. นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 
3. นำยสทุธิธรรม จิรำธิวฒัน์        กรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 
4. นำงยวุดี   จิรำธิวฒัน์        ที่ปรึกษำคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน 

 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
ด้ำนกำรสรรหำ 
1. ก ำหนดนโยบำย หลกัเกณฑ์ และวิธีกำรในกำรสรรหำกรรมกำรบริษัทและกรรมกำรชุดย่อย โดยพิจำรณำ

ควำมเหมำะสมของจ ำนวนโครงสร้ำง และองค์ประกอบของคณะกรรมกำร รวมทัง้ก ำหนดคุณสมบตัิของ
กรรมกำร เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมกำรบริษัท และ/หรือเสนอขออนมุตัิตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี 

2. พิจำรณำสรรหำ คดัเลือก และเสนอบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสม ให้ด ำรงต ำแหน่ง กรรมกำรบริษัทที่ครบ
วำระ และ/หรือในกรณีที่มีต ำแหน่งว่ำงลง รวมถึงกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ ผู้บริหำรระดบัสงู และเลขำนกุำร
บริษัทท่ีจะแตง่ตัง้ใหม่ 

3. จดัให้มีแผนสบืทอดต ำแหนง่กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ และผู้บริหำรระดบัสงู โดยมีกำรทบทวนอยำ่งสม ่ำเสมอ 
4. พิจำรณำกลยทุธ์และนโยบำยด้ำนทรัพยำกรมนษุย์ให้มีควำมสอดคล้องกบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
ด้ำนกำรก ำหนดคำ่ตอบแทน 
1. พิจำรณำแนวทำงในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนและผลประโยชน์อื่นๆของคณะกรรมกำรบริษัท และ

คณะกรรมกำรชุดย่อย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนุมัติ และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี  

2. ก ำหนดวิธีกำรและหลกัเกณฑ์กำรก ำหนดคำ่ตอบแทนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ท่ีเหมำะสม ทัง้ที่เป็น
ตวัเงินและมิใช่ตวัเงินของคณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชดุยอ่ย เพื่อเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัท
พิจำรณำเห็นชอบและน ำเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจำรณำอนมุตัิ 

3. พิจำรณำก ำหนดเป้ำหมำย และประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน รวมถึงน ำเสนอและให้ควำมเห็นชอบผลประเมิน
กำรปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้ จัดกำรใหญ่ต่อคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำร
ก ำหนดคำ่ตอบแทน 

 
4) คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล ซึ่งแต่งตัง้โดยคณะกรรมกำรบริษัท ประกอบด้วย
กรรมกำร 2 ทำ่นและที่ปรึกษำ 1 ทำ่น โดยมีกรรมกำรอิสระ 1 ทำ่น คิดเป็นร้อยละ 50 ของจ ำนวนกรรมกำร 2 ทำ่น ดงันี ้
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1. นำยโยธิน อนำวิล ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล 
2. นำยปิยะ งุ่ยอคัรมหำวงศ์ กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
3. นำยปัณฑิต มงคลกลุ ที่ปรึกษำคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภบิาล 
1. พิจำรณำก ำหนดนโยบำยด้ำนบรรษัทภิบำล ทบทวนควำมเหมำะสม และควำมพอเพียงของนโยบำย รวมถึง

ก ำหนดแนวปฏิบตัิด้ำนบรรษัทภิบำล จริยธรรมทำงธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปตำมหลกักำรก ำกับดูแล
กิจกำรท่ีดี และน ำเสนอตอ่คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 

2. ก ำหนดนโยบำยและวำงแผนเก่ียวกบักิจกรรมที่เก่ียวข้องกบัควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม 
3. จดัให้มีกำรประชุมเพื่อติดตำมควำมคืบหน้ำของแผนงำนบรรษัทภิบำล รวมถึงก ำกับดแูลให้มีกำรปฏิบตัิ

ตำมนโยบำยบรรษัทภิบำล ของกรรมกำร ฝ่ำยจัดกำร และพนกังำนบริษัทฯ เพื่อให้มัน่ใจว่ำบริษัทฯ ได้มี
หลกักำรท่ีดีในกำรก ำกบัดแูล กำรบริหำรจดักำรท่ีมีประสทิธิภำพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. ตรวจประเมินกำรปฏิบตัิงำนภำยในของบริษัทฯ ด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบำล เพื่อก ำหนดประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
รวมถึงรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทเก่ียวกบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดีของบริษัทฯ พร้อมทัง้ให้ควำมเห็น
ในแนวปฏิบตัิและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปรับปรุงตำมควำมเหมำะสมและตำมที่เห็นสมควร 

5. เป็นตวัแทนบริษัทฯ หรือมอบหมำยบคุคลใดบคุคลหนึง่ในกำรสื่อสำรและด ำเนินกิจกรรมด้ำนบรรษัทภิบำล
ทัง้กบัผู้บริหำร พนกังำน และหนว่ยงำนภำยนอก 

5) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ซึ่งแต่งตัง้โดยคณะกรรมกำรบริษัท ประกอบด้วย
กรรมกำร 3 ทำ่น ดงันี ้

1. นำยจรัล มงคลจนัทร์ ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
2. นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
3. นำยวฒุิเกียรต ิ เตชะมงคลำภิวฒัน์ กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 

ที่ปรึกษำคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง ได้แก่ นำยพิสจูน์ สขุแสงทิพย์ ซึง่เป็นตวัแทนจำกหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยใน  และเลขำนกุำรคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง ได้แก่ นำงสำวปัทมำ ปิยะวงศ์ชยั 

โดยมีคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงท ำหน้ำที่ช่วยให้กำรด ำเนินงำนด้ำนบริหำรควำมเสี่ยงเป็นไปอย่ำงมี
ประสทิธิภำพ ซึง่ประกอบด้วยผู้บริหำรสงูสดุจำกสำยงำนตำ่งๆ ตำมกฎบตัรของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง ดงันี ้

1. ผู้บริหำรสงูสดุสำยกำรเงิน ประธำนคณะท ำงำนบริหำรควำมเสีย่ง 

2. 
3. 

ผู้บริหำรสงูสดุสำยปฏิบตัิกำร 

ผู้บริหำรสงูสดุสำยบริหำรสนิค้ำ 

คณะท ำงำนฯ 

คณะท ำงำนฯ 

4. ผู้บริหำรสงูสดุสำยบริหำรพืน้ท่ีเชำ่ และศนูย์กำรค้ำ คณะท ำงำนฯ 

5.  ผู้บริหำรสงูสดุสำย Store Design Development & Costing คณะท ำงำนฯ 
6. ผู้บริหำรสงูสดุสำยงำนกำรตลำด คณะท ำงำนฯ 
7. ผู้บริหำรสงูสดุสำยงำนบริหำรทรัพยำกรบคุคล คณะท ำงำนฯ 



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

   

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - กำรก ำกบัดแูลกิจกำร    หน้า 73 

 ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
1. น ำเสนอและให้กำรสนบัสนนุคณะกรรมกำรบริษัท ในกำรก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสีย่ง และระดบั

ควำมเสีย่งที่ยอมรับได้ 
2. ก ำหนดกรอบกำรบริหำรควำมเสีย่งของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกบันโยบำยกำรบริหำรควำมเสีย่ง เพื่อน ำเสนอ

คณะกรรมกำรบริษัทอนุมตัิ และติดตำมกำรน ำไปปฏิบัติ รวมทัง้กำรสอบทำนประสิทธิผลของกรอบกำร
บริหำรควำมเสีย่ง 

3. รำยงำนภำพรวมควำมเสี่ยงของบริษัทฯ วิธีกำรจัดกำร และผลกำรติดตำมควำมเสี่ยงต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ และคณะกรรมกำรบริษัท 

4. สอบทำนรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และด ำเนินกำรเพื่อให้มั่นใจได้ว่ำกำรจัดกำรควำมเสี่ยงมีควำม
เพียงพอและเหมำะสม สำมำรถจดักำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ และกำรบริหำรควำมเสี่ยงได้
ถกูน ำไปปฏิบตัิอยำ่งตอ่เนื่อง 

5. ประสำนงำนร่วมกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบอย่ำงสม ่ำเสมอโดยกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ และข้อมลูเก่ียวกบั
ควำมเสีย่ง และกำรควบคมุภำยในท่ีมีผลกระทบ หรืออำจมีผลกระทบตอ่บริษัทฯ 

6. พิจำรณำอนุมัติ ให้ค ำแนะน ำ และค ำปรึกษำเก่ียวกับปัญหำส ำคัญที่เกิดขึน้ ในกระบวนกำรและกำร
พฒันำกำรบริหำรควำมเสีย่ง 

7. สนบัสนนุให้เกิดมีวฒันธรรมกำรบริหำรควำมเสีย่งและกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสม 
8. แต่งตัง้ตวัแทนคณะกรรมกำร และ/หรือ คณะท ำงำน และ/หรือบคุลำกรเพิ่มเติมที่เก่ียวกบักำรบริหำรควำม

เสี่ยงตำมควำมเหมำะสม รวมทัง้ก ำหนดบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินงำน
ตำมวตัถปุระสงค์ 

 
9.3  การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน มีหน้ำที่ในกำรสรรหำกรรมกำร กรรมกำรชุดย่อย ผู้บริหำรใน
ต ำแหน่งกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ ท่ีมีคุณสมบตัิเหมำะสมมำด ำรงต ำแหน่งโดยพิจำรณำจำกควำมรู้ ควำมสำมำรถ และ
ประสบกำรณ์ท ำงำนในอดีต และกำรไม่มีคณุสมบตัิต้องห้ำมตำมกฎหมำย และกฎบตัรของคณะกรรมกำรแต่ละชุด โดย
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทนจะพิจำรณำรำยช่ือผู้ที่มีควำมเหมำะสมและเสนอช่ือให้คณะกรรมกำรบริษัท
หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจำรณำแตง่ตัง้ตอ่ไป รวมถึงกำรสรรหำกรรมกำรอิสระ โดยมีหลกัเกณฑ์กำรสรรหำดงันี ้

 พิจำรณำผู้ สมัครโดยค ำนึงถึงควำมหลำกหลำยทำงคุณสมบัติของคณะกรรมกำร ซึ่งรวมถึง เพศ อำย ุ
คณุวฒุิ ประสบกำรณ์ ควำมรู้และควำมเช่ียวชำญ ให้สอดคล้องกบักลยทุธ์ทำงธุรกิจของบริษัทฯ 

 พิจำรณำวิสยัทศัน์ จริยธรรม ควำมช่ือสตัย์ ตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีของบริษัทฯ 

 ผู้สมคัรต้องไม่เป็นบุคคลที่ถูกขึน้บญัชีด ำ (Black list) จำกองค์กรใดๆ หรือเคยถูกตดัสินในควำมผิดทำง
อำญำ 

 มีคณุสมบตัิครบถ้วนตำมหลกัเกณฑ์ และกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้อง 
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 (1)  การสรรหากรรมการอิสระ 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน จะค ำนึงถึงควำมหลำกหลำยทำงคุณสมบตัิของคณะกรรมกำร 
เพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมกลยุทธ์ทำงธุรกิจ และกำรพัฒนำที่ยั่งยืนของบริษัทฯ ทัง้นี ้กรรมกำรอิสระจะต้อง มี
คณุสมบตัิครบถ้วน และมีควำมเป็นอิสระ ซึ่งบริษัทฯได้ก ำหนดคณุสมบตัิควำมเป็นอิสระไว้เข้มงวดกว่ำข้อก ำหนดขัน้ต ่ำ
ของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย กลำ่วคือ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
หรือนิติบคุคลที่อำจมีควำมขดัแย้ง ทัง้นีใ้ห้นบัรวมกำรถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมกำรอิสระรำยนัน้ๆ ด้วย 

2.  ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรท่ีมีสว่นร่วมบริหำรงำน ลกูจ้ำง พนกังำน  ที่ปรึกษำที่ได้รับเงินเดือนประจ ำ หรือผู้ มี
อ ำนำจควบคมุของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลที่อำจมี
ควำมขดัแย้ง เว้นแตจ่ะพ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปี ก่อนได้รับกำรแตง่ตัง้ 

3. ไมเ่ป็นบคุคลที่มีควำมสมัพนัธ์ทำงสำยโลหิต หรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลกัษณะที่เป็นบิดำมำรดำ
คู่สมรสพี่น้องและบุตรรวมทัง้คู่สมรสของบตุรของผู้บริหำร ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้มีอ ำนำจควบคมุหรือบคุคลที่จะ
ได้รับกำรเสนอให้เป็นผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

4. ไม่มีหรือเคยมีควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับริษัทฯบริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือนิติบุคคลที่อำจมีควำม
ขดัแย้งในลกัษณะที่อำจขดัขวำงกำรใช้วิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นรำย
ใหญ่กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ หรือผู้บริหำรของผู้ที่มีควำมสมัพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่  
บริษัทย่อยบริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อำจมีควำมขดัแย้ง เว้นแตจ่ะพ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไม่น้อย
กวำ่ 2 ปี ก่อนได้รับกำรแตง่ตัง้ 

ควำมสมัพันธ์ทำงธุรกิจตำมวรรคแรก รวมถึงกำรท ำรำยกำรทำงกำรค้ำที่กระท ำเป็นปกติเพื่อประกอบ
กิจกำร กำรเช่ำหรือให้เช่ำอสังหำริมทรัพ ย์ รำยกำรเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริกำรกำรให้หรือรับควำม
 ช่วยเหลือทำงกำรเงินด้วยกำรรับหรือให้กู้ ยืม ค ำ้ประกันกำรให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนีส้ิน รวมถึง
 พฤติกำรณ์อื่นท ำนองเดียวกันซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯหรือคู่สัญญำมีภำระหนีส้ินที่ต้องช ำระต่ออีกฝ่ำยหนึ่ง
 ตัง้แต่ร้อยละ 3.0 ของสินทรัพย์ที่มีตวัตนสทุธิของบริษัทฯหรือตัง้แต่ 20 ล้ำนบำทขึน้ไปแล้วแต่จ ำนวนใดจะต ่ำ
กว่ำ ทัง้นี ้กำรค ำนวณภำระหนีด้ังกล่ำว ให้เป็นไปตำมวิธีกำรค ำนวณมูลค่ำของรำยกำรที่เก่ียวโยงกันตำม
ประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุว่ำด้วยหลกัเกณฑ์ในกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกันโดยอนโุลม แต่ในกำร
พิจำรณำภำระหนีด้งักลำ่ว ให้นบัรวมภำระหนีท้ี่เกิดขึน้ระหว่ำง 1 ปีก่อนวนัที่มีควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับคุคล
เดียวกนั 

5.  ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลท่ีอำจมีควำมขดัแย้ง
และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำรหรือหุ้นสว่น ผู้จดักำรของส ำนกังำนสอบ
บญัชี ซึง่มีผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อำจมีควำมขดัแย้งสงักดัอยู่
เว้นแตจ่ะพ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปี ก่อนได้รับกำรแตง่ตัง้ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริกำรทำงวิชำชีพใดๆซึ่งรวมถึงกำรให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำกฎหมำย  หรือที่ปรึกษำ
ทำงกำรเงินซึ่งได้รับค่ำบริกำรเกินกว่ำ 2 ล้ำนบำทต่อปีจำกบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติ
บคุคลที่อำจมีควำมขดัแย้ง ทัง้นี ้ในกรณีที่ผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพเป็นนิติบคุคล ให้รวมถึงกำรเป็นผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

   

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - กำรก ำกบัดแูลกิจกำร    หน้า 75 

กรรมกำรซึง่ไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำร หรือหุ้นสว่นผู้จดักำร ของผู้ ให้บริกำรทำงวิชำชีพนัน้ด้วย เว้นแต่จะพ้น
จำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปีก่อนได้รับกำรแตง่ตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตัวแทนกรรมกำรของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่งเป็น
ผู้ เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัทฯ 

8.  ไม่มีลกัษณะอื่นใดที่ท ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ กรรมกำร
อิสระอำจได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรให้ตดัสนิใจในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย
บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกนั หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขดัแย้งโดยมีกำรตดัสินใจในรูปแบบขององค์
คณะได้ 

ปัจจุบัน บริษัทฯ มีกรรมการอิสระทัง้สิน้ 4 ท่าน ซึ่งมีจ านวนสงูกว่าเกณฑ์ที่นโยบายการก ากับดูแลกิจการก าหนด คือ 
คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอยา่งน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ (11 ทา่น) 

 (2) การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ 

 ตำมข้อบงัคบัของบริษัทฯ ก ำหนดวำ่ในกำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปีทกุครัง้ ให้กรรมกำรออกจำกต ำแหน่ง 
1 ใน 3 ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสำมส่วนไม่ได้ ให้ออกโดยจ ำนวนใกล้ที่สดุกับส่วน  1 ใน 3 โดยให้
กรรมกำรคนท่ีอยูใ่นต ำแหนง่นำนที่สดุเป็นผู้ออกจำกต ำแหนง่ และกรรมกำรท่ีออกจำกต ำแหนง่มีสทิธิได้รับเลอืกตัง้กลบัมำ
ด ำรงต ำแหนง่ใหมไ่ด้ 

 คณะกรรมกำรบริษัทฯ ได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน ซึ่งประกอบด้วยกรรมกำร
อิสระจ ำนวน 2ท่ำนจำกจ ำนวนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทนทัง้หมด 3 ท่ำนและที่ปรึกษำ 1 ท่ำน มีหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบในกำรพิจำรณำสรรหำ คดัเลือก และกลัน่กรองบคุคลที่มีคณุสมบตัิที่เหมำะสมตำมข้อบงัคบับริษัทฯ และ
เป็นผู้ เสนอช่ือผู้ที่มีคณุสมบตัิเหมำะสม เพื่อให้ได้กรรมกำรมืออำชีพและมีควำมหลำกหลำย โดยพิจำรณำจำกโครงสร้ำง 
ขนำด และองค์ประกอบของคณะกรรมกำร โดยผ่ำนควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัทในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุม
ผู้ ถือหุ้นพิจำรณำแตง่ตัง้ผู้ที่จะมำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรบริษัท 
 กำรแตง่ตัง้กรรมกำรบริษัท เป็นไปตำมที่ระบใุนข้อบงัคบับริษัทฯ ดงันี ้

- กรรมกำรของบริษัทฯ ไมจ่ ำเป็นต้องมำจำกผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ บคุคลภำยนอกซึง่ยินยอมเป็นกรรมกำร
บริษัท และได้รับกำรแตง่ตัง้จำกที่ประชมุใหญ่แล้ว ยอ่มสำมำรถเป็นกรรมกำรของบริษัทฯ ได้ 

- คณะกรรมกำรของบริษัทฯ มีจ ำนวนไมน้่อยกวำ่ 5 คน และกรรมกำรไมน้่อยกวำ่กึง่หนึง่ของจ ำนวนกรรมกำร
ทัง้หมดจะต้องมีถ่ินท่ีอยูใ่นรำชอำณำจกัร 

นอกจำกนี  ้บริษัทฯยังได้ก ำหนดโครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร คือ 
คณะกรรมกำรบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมกำรอิสระอยำ่งน้อย 1 ใน 3 ของกรรมกำรทัง้คณะ (11 คน) ด้วย 

หลกัเกณฑ์และวิธีกำรเลอืกตัง้กรรมกำรโดยที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นดงันี ้

- ในกำรลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมกำรให้ใช้เสยีงข้ำงมำก โดยให้ถือวำ่ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนมคีะแนนเสยีง
เทำ่กบัหนึง่หุ้นตอ่หนึง่เสยีง 

- ให้ผู้ ถือหุ้นลงคะแนนเสยีงทัง้หมดที่ตนมีอยูเ่ลอืกบคุคลท่ีได้รับกำรเสนอช่ือเป็นกรรมกำรทีละคน 
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- บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตำมล ำดับลงมำเป็นผู้ ได้รับกำรเลือกตัง้เป็นกรรมกำรเท่ำกับจ ำนวน
กรรมกำรที่จะพงึมีหรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บคุคลซึ่งได้รับเลือกตัง้ในล ำดบัถดัลงมำมีคะแนน
เสยีงเทำ่กนัเกินจ ำนวนกรรมกำรท่ีจะพงึมี  ให้ประธำนท่ีประชมุออกเสียงได้อีกหนึง่เสยีงเป็นเสยีงชีข้ำด 

- สิทธิของผู้ ถือหุ้นรำยย่อยในกำรแต่งตัง้กรรมกำร ข้อบงัคบัของบริษัทฯ ระบุให้ผู้ ถือหุ้นแต่ละคนมีคะแนน
เสยีงเทำ่กบัหนึง่หุ้นตอ่หนึง่เสยีง ไมใ่ช้ระบบ Cumulative voting 

ทัง้นีค้ณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน ได้เปิดโอกำสให้กรรมกำร และผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วมในกำรเสนอ
ช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมในกำรเป็นกรรมกำรบริษัท  

บริษัทฯ ได้แจ้งตอ่ผู้ ถือหุ้นผ่ำนระบบข้อมลูขำ่วสำรของตลำดหลกัทรัพย์ฯ ในกำรเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ 
สำมำรถเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติตำมข้อบังคับบริษัทฯ พระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ. 2535 และตำม
ประกำศส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ต่อเลขำนกุำรบริษัท เพื่อรับกำรพิจำรณำเลอืกตัง้
เป็นกรรมกำรบริษัท โดยบริษัทฯ ได้เผยแพร่วิธีกำรเสนอ และขัน้ตอนกำรพิจำรณำไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯในสว่นนกัลงทนุ
สมัพนัธ์ที่ http://robins.listedcompany.com ลว่งหน้ำประมำณ 3 เดือน ก่อนกำรประชุมคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
คำ่ตอบแทน และกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัท โดยผู้ ถือหุ้นท่ีจะเสนอรำยช่ือบคุคลเพื่อมำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรบริษัท
ต้องมีคณุสมบตัิดงันี ้

1. เป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัท โดยอำจเป็นผู้ ถือหุ้นรำยเดยีวหรือหลำยรำยรวมกนั 
2. มีสดัสว่นกำรถือหุ้นขัน้ต ำ่ไมน้่อยกวำ่ 100,000 หุ้น 
3. ถือหุ้นบริษัทในสดัสว่นที่ก ำหนดตำมข้อข้ำงต้นต่อเนื่องมำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี และต้องถือหุ้นในวนัที่เสนอช่ือ

บคุคลเพื่อเข้ำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรบริษัทด้วย 

เมื่อได้รับรำยช่ือบุคคลที่เหมำะสม เลขำนุกำรบริษัทจะเป็นผู้พิจำรณำกลัน่กรองในเบือ้งต้น ก่อนน ำเสนอให้
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนพิจำรณำคณุสมบตัิของบคุคลดงักลำ่ว และให้ควำมเห็นต่อคณะกรรมกำร
บริษัท เพื่อพิจำรณำว่ำควรเสนอรำยช่ือบุคคลดงักล่ำวเพื่อรับกำรเลือกตัง้ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้นหรือไม่ โดยถือมติของ
คณะกรรมกำรบริษัทเป็นที่สิน้สดุ และบคุคลที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัทจะได้รับกำรบรรจุช่ือในวำระ
กำรเลือกตัง้กรรมกำรพร้อมควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัท และเสนอต่อที่ประชุมใหญ่ผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจำรณำอนุมตัิ
แตง่ตัง้อีกทำงหนึง่เช่นกนั 

อนึ่ง เลขำนกุำรบริษัทยงัได้พิจำรณำบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมในกำรเสนอช่ือ เพื่อเป็นกรรมกำรบริษัทจำก
ฐำนข้อมลูกรรมกำร (Director Pool) และแหลง่ข้อมลูอื่นเพื่อใช้เปรียบเทียบอีกด้วย 

 (3) การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

ในกำรสรรหำผู้ บริหำรระดับสูง คณะกรรมกำรบริษัทได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
คำ่ตอบแทนร่วมกบัคณะกรรมกำรบริหำร ในกำรพิจำรณำสรรหำ คดัเลือก และเสนอบคุลที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมให้ด ำรง
ต ำแหนง่กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ และเสนอตอ่คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนมุตัิตอ่ไป 
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9.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัทฯ ก าหนดระเบียบปฏิบัติให้การเสนอช่ือและใช้สิทธิออกเสียงแต่งตัง้บุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมต้องได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัท โดยบคุคลที่ได้รับแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อย   หรือบริษัท
ร่วม มีหน้าที่ด าเนินการเพื่อประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนัน้ๆ (ไม่ใช่ต่อบริษัทฯ) และบริษัทฯได้
ก าหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตัง้นัน้ ต้องได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัทก่อนที่จะไปลงมติ หรือใช้สิทธิออกเสียงใน
เร่ืองส าคญัในระดบัเดียวกบัท่ีต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท หากเป็นการด าเนินการโดยบริษัทฯ เอง ทัง้นี ้การ
สง่กรรมการเพื่อเป็นตวัแทนในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมดงักลา่วเป็นไปตามสดัสว่นการถือหุ้นของบริษัทฯ 

 นอกจำกนี ้ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทฯ ก ำหนดระเบียบให้บคุคลที่ได้รับแต่งตัง้จำกบริษัทฯ นัน้ ต้องดแูลให้
บริษัทยอ่ยมีข้อบงัคบัในเร่ืองกำรท ำรำยกำรเก่ียวโยง กำรได้มำหรือจ ำหนำ่ยไปซึ่งสนิทรัพย์ หรือกำรท ำรำยกำรส ำคญัอื่นใด
ของบริษัทดงักล่ำวให้ครบถ้วนถูกต้อง และใช้หลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกบักำรเปิดเผยข้อมูลและกำรท ำรำยกำรข้ำงต้นใน
ลกัษณะเดียวกบัหลกัเกณฑ์ของบริษัทฯ รวมถึงต้องก ำกบัดแูลให้มกีำรจดัเก็บข้อมลู และกำรบนัทกึบญัชีของบริษัทยอ่ยให้
บริษัทฯ สำมำรถตรวจสอบและรวบรวมมำจดัท ำงบกำรเงินรวมได้ทนัก ำหนดด้วย 

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 
คณะกรรมกำรบริษัทก ำกบัดแูลให้มีกำรก ำหนดนโยบำยที่ใช้ในกำรควบคมุเก่ียวกบักำรใช้ข้อมลูภำยใน และกำร

ซือ้ขำยหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ เพื่อให้เกิดควำมเสมอภำคและยุติธรรมต่อผู้ ถือหุ้นทุกรำย และป้องกนัมิให้กรรมกำรและ
ผู้บริหำรที่เก่ียวข้องซือ้ขำยหลกัทรัพย์ และหำผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทำงมิชอบ 

 กำรควบคมุเก่ียวกบัข้อมลูภำยใน: กรรมกำรผู้บริหำรและพนกังำนทกุคน ต้องไม่ใช้ข้อมลูภำยในของบริษัทฯ 
ที่มีสำระส ำคัญ และยังไม่ได้เปิดเผยสำรสนเทศต่อสำธำรณชนเพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้อื่น  และ
ยดึถือปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรเก็บรักษำและกำรใช้ข้อมลูภำยในท่ีบริษัทฯ ก ำหนดไว้อยำ่งเคร่งครัด 

 กำรถือหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ: กรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำนของบริษัทฯ มีสิทธิเสรีภำพในกำรลงทนุซือ้
ขำยหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ แต่เพื่อป้องกันมิให้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ กรรมกำรและผู้บริหำร 
รวมทัง้คู่สมรส ผู้ที่อยู่กินฉันสำมีภรรยำ บุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ และนิติบุคคลที่บุคคลดงักล่ำวถือหุ้ น
รวมกนัเกินร้อยละ 30 ให้รำยงำนกำรได้มำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ และห้ำมกำรซือ้ขำย 
โอนหรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ หนึ่งเดือนก่อนกำรเปิดเผยงบกำรเงินต่อสำธำรณชน และจนกว่ำ
บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมลูดงักลำ่วต่อตลำดหลกัทรัพย์ฯ หรือสำธำรณชนแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 วนัท ำกำร และ
ต้องจดัท ำรำยงำนกำรถือครองหลกัทรัพย์ ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงกำรถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ 
เพื่อเปิดเผยต่อหน่วยงำนก ำกบัดแูลให้รับทรำบตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด ในสว่นพนกังำนที่ไม่ใช่ผู้บริหำรของ 
บริษัทฯ ซึ่งโดยปกติไมไ่ด้รับข้อมลูดงักลำ่ว ทำงบริษัทฯ ได้ขอควำมร่วมมือต้องไมซ่ือ้ ขำย โอน หรือรับโอน 
หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลำ 1 เดือนก่อนกำรเปิดเผยงบกำรเงินแก่สำธำรณชน และจนกว่ำ
บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมลูดงักลำ่วตอ่ตลำดหลกัทรัพย์ฯ หรือสำธำรณชนแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 วนัท ำกำร ทัง้นี ้
หำกผู้บริหำรและพนักงำนรำยใดฝ่ำฝืนไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยด้ำนกำรดูแลกำรใช้ข้อมูลภำยในที่กล่ำว
ข้ำงต้นนีถื้อเป็นควำมผิดทำงวินยัตำมระเบียบบริษัทฯ และอำจมีโทษตำมกฎหมำย 
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 กำรรำยงำนกำรถือหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ: เลขำนกุำรบริษัทรวบรวมข้อมลูกำรถือหลกัทรัพย์ของกรรมกำร
และผู้บริหำร รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ ให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทรับทรำบทุก 
ไตรมำส 

 นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ได้ก ำหนดกรอบหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของพนกังำน ในรูปของค ำบรรยำยลกัษณะงำน 
(Job Description) ไว้อย่ำงชดัเจน รวมทัง้มีกำรฝึกอบรมพนกังำนให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหน้ำที่งำนของตนอย่ำงถกูต้อง 
รวมทัง้ระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม ในกำรปฏิบตัิหน้ำที่อำจเป็นเหตใุห้พนกังำนได้ลว่งรู้ข้อมลูภำยในบำง
ประกำร และอำจน ำไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนญุำต  บริษัทฯ จึงก ำหนดให้เฉพำะพนกังำนที่มีหน้ำที่เก่ียวข้องเท่ำนัน้ที่มี
สทิธิรับทรำบข้อมลูภำยในท่ีส ำคญัของบริษัทฯ โดยเฉพำะข้อมลูทำงกำรเงิน โดยกำรน ำโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ำมำช่วย
ก ำหนดระดบักำรเข้ำถึงข้อมลูของพนกังำนระดบัตำ่งๆ เพื่อให้มัน่ใจวำ่พนกังำนเหลำ่นัน้จะมีควำมระมดัระวงัในกำรรักษำ
ควำมลบัข้อมูลภำยในของบริษัทฯ  ทัง้นีบ้ริษัทฯจะแจ้งข้อมลูให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้องทรำบในเวลำที่เหมำะสมเท่ำนัน้  โดยไม่   
ขดัต่อข้อบังคบัของตลำดหลกัทรัพย์ฯ และกฎหมำยที่เก่ียวข้อง นอกจำกนีบ้ริษัทฯ มีกำรจัดท ำค ำรับรองจำกพนกังำน 
ทกุคนซึ่งครอบคลมุถึงกำรใช้ข้อมูลภำยใน  และมีกำรก ำหนดระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯ ว่ำด้วยเร่ืองกำรน ำควำมลบั
ของบริษัทฯ ไปเปิดเผย เพื่อบงัคบัใช้ในกรณีที่ตรวจพบว่ำมีพนกังำนผู้ ใดฝ่ำฝืนไม่ปฏิบตัิตำมโดยน ำควำมลบัหรือข้อมูล
ทำงกำรเงินของบริษัทฯ ไปเปิดเผยโดยมิได้รับอนญุำต จะถือเป็นควำมผิดทำงวินยัโดยพนกังำนดงักลำ่วจะถกูกรรมกำร
สอบสวนพิจำรณำลงโทษตำมระเบียบข้อบงัคบัของบริษัทฯ อยำ่งเคร่งครัด รวมถึงในกรณีที่เกิดขำ่วลือ หรือกำรร่ัวไหลของ
ข้อมลูที่ยงัไม่ได้เปิดเผย จะมีกำรแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชำทรำบเพื่อน ำเสนอผู้บริหำรพิจำรณำชีแ้จงข้อเท็จจริง หรือเปิดเผย  
ต่อสำธำรณะ อนึ่งในกรณีที่บริษัทฯ ได้ว่ำจ้ำงบคุคลภำยนอกด ำเนินกำรปฏิบตัิงำนบำงประเภท  บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้มี 
กำรท ำข้อสญัญำส่วนของกำรรักษำควำมลบัของข้อมูลที่อำจได้รับจำกกำรปฏิบตัิงำน และผู้ รับจ้ำงจะต้องก ำหนดให้
พนกังำนของตนมีหน้ำที่รักษำควำมลบัของลกูค้ำ และห้ำมพนกังำนหรือผู้บริหำรของผู้ รับจ้ำงใช้ข้อมลูภำยในท่ีได้ลว่งรู้มำ
เพื่อกำรซือ้ขำยหลกัทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ไมว่ำ่เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 

ทัง้นี ้ในปี 2561 กรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำน ได้ปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดในกำรใช้ข้อมลูภำยในอยำ่งเคร่งครัด 
ไม่ปรำกฏว่ำมีกำรซือ้ขำยหลกัทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ในช่วงเวลำที่ห้ำมท ำกำรซือ้ขำย และบริษัทฯ ไม่ได้รับข้อร้องเรียน
ใดๆ เก่ียวกบักำรกระท ำควำมผิดของกรรมกำรผู้บริหำร และพนกังำนที่เก่ียวกบักำรใช้ข้อมลูภำยในเพื่อประโยชน์ของตน
ในทำงมิชอบ 

9.6ค่าตอบแทนผู้สอบบัญช ี

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee)  

 ที่ประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้น ประจ ำปี 2561 มีมติอนุมตัิแต่งตัง้บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ำกัด ซึ่งเป็น
บริษัทในเครือข่ำยของ KPMG International ที่มีมำตรฐำนในกำรท ำงำนที่ดี มีประสบกำรณ์และควำมเช่ียวชำญในระดบั
มำตรฐำนสำกล เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ ประจ ำปี 1652 โดยมีนำงสำวพรทิพย์ ริมดุสิต ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลข
ทะเบียน 5565 เป็นผู้มีอ ำนำจในกำรตรวจสอบและลงนำมในรำยงำนกำรสอบบญัชีของบริษัทฯ 
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ค่าตอบแทนการสอบบัญชีส าหรับงบการเงนิของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

(หน่วย : บาท)   2561 2560 2559 
คำ่ตอบแทนกำรสอบบญัชีส ำหรับส ำนกั
งำนสอบบญัชี* 

บริษัท 3,988,000 3,780,000 3,620,000 
บริษัทยอ่ย 1,697,000 1,790,000 1,660,000 
รวม** 5,685,000 5,570,000 5,280,000 

คำ่ตอบแทนกำรสอบบญัชีส ำหรับผู้สอบบญัชี   ไมม่ี ไมม่ี ไมม่ี 
คำ่บริกำรอื่น(Non-audit fee)   ไมม่ี ไมม่ี ไมม่ี 
*ส านกังานสอบบญัชีทีผู่้สอบบญัชีสงักดับคุคลหรือกิจการทีเ่กีย่วข้องกบัผูส้อบบญัชีและส านกังานสอบบญัชีทีผู่้สอบบญัชีสงักดั 
**ค่าตอบแทนการสอบบญัชีทีจ่่ายจริงในปี 

9.7 การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีในเร่ืองอื่นๆ 

บริษัทฯ คณะกรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี ยึดถือ
ปฏิบตัิตำมแนวทำงกำรก ำกบัดแูลที่ดีของบริษัทจดทะเบียน มุง่มัน่ท่ีจะพฒันำระดบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีอยำ่งตอ่เนื่อง 
เพื่อให้เป็นพืน้ฐำนที่ส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นท่ียอมรับในระดบัสำกล ด้วยเจตนำรมณ์ดงักลำ่ว ในปี 
2561 บริษัทฯ ได้รับกำรประเมินผลและรำงวลัด้ำนหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรในเร่ืองตำ่งๆที่ส ำคญั ดงันี ้

 โครงกำรประเมินคณุภำพกำรจดัประชมุผู้ ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี (AGM Assessment Project)จำกสมำคม
สง่เสริมผู้ลงทนุไทย (Thai Investors Association) อยูใ่นระดบั 100 คะแนนเต็ม  

 กำรประเมินผลด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรอยู่ในระดับ 5 สญัลกัษณ์ (หรืออยู่ในเกณฑ์ ดีเลิศ) จำกกำร
ส ำรวจของสมำคมสง่เสริมสถำบนักรรมกำรบริษัทไทย (IOD) 

 บริษัทฯ ผ่ำนกำรรับรองกำรเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต จำก
คณะกรรมกำรแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรตอ่ต้ำนกำรทจุริต (CAC) 

 รำงวลับริษัทจดทะเบียนด้ำนนกัลงทนุสมัพนัธ์ดีเด่นในงำน SET Awards 2018 ซึง่จดัโดยตลำดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย 

 รำงวลัสถำนประกอบกิจกำรดีเดน่ จำกกระทรวงแรงงำนตอ่เนื่องเป็นประจ ำทกุปี 
ซึ่งแสดงถึงการมุ่งมัน่เอาใจใสแ่ละให้ความส าคญัด้านการก ากบัดแูลกิจการที่ดี รวมถึงการค านึงถึงผู้มีสว่นได้

เสียทุกฝ่าย ทัง้ผู้ ถือหุ้น นักลงทุน และพนักงาน บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส และสามารตรวจสอบได้ จะเป็นปัจจยัหนึง่ในการเพิ่มมลูคา่ให้กบัผู้ ถือหุ้นในระยะยาว และสง่เสริมการเติบโตอยา่ง
ยัง่ยืนของบริษัทฯ รวมทัง้สร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย 

  ในปี 2561 บริษัทฯ ยงัยดึถือและให้ควำมส ำคญักบัหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีตำมแนวทำงตลำดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย ทัง้ 5 หมวด (CG Principles) นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรบริษัทได้พิจำรณำและรับทรำบหลกัปฏิบตัิตำม
หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี ปี 2560 ที่จดัท ำขึน้โดยส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (CG 
Code) และตระหนกัถึงบทบำทหน้ำที่ในฐำนะผู้น ำ (Governing body) ในกำรสร้ำงคณุคำ่ให้แก่กิจกำรอยำ่งยัง่ยืน รวมทัง้
ได้ประเมินกำรปฏิบตัิตำม CG Code ในภำพรวมแล้ว ตำมที่คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลได้น ำเสนอ ซึ่งคณะกรรมกำร
บริษัทได้เข้ำใจประโยชน์และหลกัปฏิบัติในกำรน ำไปใช้สร้ำงคุณค่ำให้แก่กิจกำรอย่ำงยั่งยืนรวมทัง้ได้มอบหมำยให้

http://www.sec.or.th/CG/Content_0000000088.jsp?categoryID=CAT0000242&lang=th
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คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลติดตำมกำรปฏิบตัิตำมหลกัปฏิบตัิใน CG Code แต่ละข้อ เพื่อให้มัน่ใจว่ำ ผลกำรปฏิบัติมี
ควำมเหมำะสมหรือมีแผนพฒันำให้เหมำะสมกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
 
1.  สิทธิของผู้ถอืหุ้น (The Rights of Shareholders) 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญและค ำนึงถึงสิทธิของผู้ ถือหุ้นตำมหลกักำรและแนวปฏิบัติที่ดีของตลำดหลกัทรัพย์ฯ 
กลำ่วคือ บริษัทฯ มีนโยบำยที่จะดแูลให้ผู้ ถือหุ้นได้รับสทิธิขัน้พืน้ฐำนในกำรเข้ำร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อใช้สทิธิออกเสยีงใน
เร่ืองที่ส ำคญัของบริษัทฯ ได้อย่ำงเป็นอิสระ เช่น กำรแตง่ตัง้กรรมกำร กำรก ำหนดคำ่ตอบแทนกรรมกำร กำรแต่งตัง้ผู้สอบ
บญัชี และกำรก ำหนดจ ำนวนเงินค่ำสอบบัญชี กำรแก้ไขข้อบังคบั  และหนังสือบริคณห์สนธิ กำรอนุมตัิรำยกำรพิเศษ  
(หำกมี) เป็นต้น รวมถึงผู้ ถือหุ้นสำมำรถใช้สิทธิในกำรดูแลรักษำผลประโยชน์ของตนโดยกำรซกัถำม แสดงควำมคิดเห็น 
ให้ข้อเสนอแนะ และกำรออกเสียงในที่ประชุมผู้ ถือหุ้นได้อย่ำงอิสระ อีกทัง้สิทธิขัน้พืน้ฐำนอื่นๆ อำทิ กำรได้รับสว่นแบ่ง
ก ำไรหรือเงินปันผล กำรได้รับข้อมลูข่ำวสำรท่ีจ ำเป็นของบริษัทฯ อยำ่งถกูต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน และเพียงพอผำ่นช่องทำง
ตำ่ง ๆ ที่เข้ำถึงได้โดยสะดวก เพื่อให้มัน่ใจวำ่ผู้ ถือหุ้นได้ข้อมลูที่เพียงพอในกำรตดัสนิใจ 

นอกจำกนี ้บริษัทฯ มีกำรเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นและผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยสง่ค ำถำม เสนอระเบียบวำระที่ประชุม และ
เสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติ  เพื่อเข้ำรับกำรสรรหำเป็นกรรมกำรบริษัทล่วงหน้ำเป็นประจ ำทุกปีผ่ำนทำงจดหมำยถึง
เลขำนุกำรบริษัท หรือ E-mail: co.secretary@robinson.co.th ซึ่งบริษัทฯ ได้มีกำรแจ้งผ่ำนระบบข่ำวสำรของตลำด
หลกัทรัพย์ฯ เพื่อแจ้งเตือนให้ผู้ ถือหุ้นได้ทรำบ รวมทัง้ได้เผยแพร่หลักเกณฑ์ต่ำงๆ ในเร่ืองดังกล่ำวไว้บน เว็บไซด์ของ 
บริษัทฯ โดยผู้ ถือหุ้นสำมำรถสง่ข้อมลูก่อนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อพิจำรณำก ำหนดวำระกำรประชุมผู้ ถือหุ้น
ลว่งหน้ำประมำณ 3 เดือน ตัง้แต่วนัที่ 1 ตุลำคม 2561 ถึง 31 ธันวำคม 2561 ทัง้นีช้่วงเวลำดงักล่ำวไม่มีผู้ ถือหุ้นรำยใด
เสนอวำระกำรประชมุผู้ ถือหุ้น หรือเสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ำรับกำรสรรหำเป็นกรรมกำรบริษัท ส ำหรับกำรประชมุสำมญัผู้ ถือ
หุ้นประจ ำปี 2562 แตอ่ยำ่งใด 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญักับกำรจัดประชุมสำมญัผู้ถือหุ้นประจ ำปี  รวมถึงกำรจัดประชุมวิสำมญัผู้ถือหุ้น  
(ถ้ำมี) โดยยึดถือแนวทำงกำรปฏิบ ัติและด ำเนินกำรตำม AGM Checklist ของสมำคมส่งเส ริมผู้ ลงทุนไทย 
สมำคมบริษัทจดทะเบียน และส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ เพื่อให้กำรจดัประชมุ
ผู้ ถือหุ้นมีคณุภำพ มำตรฐำน อนัเป็นกำรค ำนงึถึงสทิธิของผู้ ถือหุ้นอยำ่งเทำ่เทียมกนั 

เลขำนุกำรบริษัทแจ้งก ำหนดกำร วันและเวลำประชุมผู้ ถือหุ้นแก่กรรมกำรทุกท่ำนเป็นกำรล่วงหน้ำ เพื่อให้
กรรมกำรทุกท่ำนสำมำรถจัดสรรเวลำเข้ำร่วมประชุมผู้ ถือหุ้นได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ประธำนกรรมกำรบริษัท ประธำน
กรรมกำรชดุยอ่ยและกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ เว้นแตก่รรมกำรบำงทำ่นจะมีเหตจุ ำเป็นท่ีไมส่ำมำรถเข้ำร่วมประชมุได้  

การจัดประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทฯ สนบัสนนุให้ผู้ ถือหุ้นทกุประเภท รวมถึงผู้ ถือหุ้นที่เป็นนกัลงทนุสถำบนัเข้ำร่วมประชมุ โดยไมม่ีกำรจ ำกดั
สทิธิในกำรเข้ำประชมุของผู้ ถือหุ้นที่มำสำย ในด้ำนกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้นในกำรเข้ำร่วมประชมุ บริษัทฯ มี
นโยบำยในกำรปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุคนอยำ่งเท่ำเทียมกนั และได้เตรียมควำมพร้อมทัง้ในด้ำนงำนเอกสำรท่ีจ ำเป็นส ำหรับ
กำรลงทะเบียนรวมถึงอำกรแสตมป์ กำรจดัเตรียมสถำนที่ อำหำร เคร่ืองดื่ม รวมถึงเวลำกำรนดัประชมุที่เหมำะสม ซึง่ผู้ ถือหุ้นมี
ระยะเวลำกำรลงทะเบียนลว่งหน้ำ 2 ชัว่โมงก่อนกำรประชมุ โดยบริษัทฯ ได้น ำระบบคอมพิวเตอร์และบำร์โค้ดมำใช้ในกำร

mailto:co.secretary@robinson.co.th


 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

   

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - กำรก ำกบัดแูลกิจกำร    หน้า 81 

ลงทะเบียนและตรวจนบัคะแนน รวมทัง้มีบุคคลที่เป็นอิสระท ำหน้ำที่เป็นผู้ที่ตรวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในกำร
ประชมุเพื่อควำมรวดเร็ว ถกูต้องและเช่ือถือได้อีกด้วย 

บริษัทฯ มีกำรก ำหนดรำยช่ือกรรมกำรอิสระท่ีไมม่ีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์เก่ียวกบัวำระกำรประชมุเป็นผู้ รับ
มอบฉนัทะแทนผู้ ถือหุ้น ในกรณีที่ผู้ ถือหุ้นประสงค์จะมอบฉนัทะให้ผู้อื่นมำประชุมแทน สำมำรถเลือกมอบฉนัทะให้บคุคล
ใดบคุคลหนึง่ หรือกรรมกำรอิสระของบริษัทฯ เข้ำร่วมประชมุแทนได้  

บริษัทฯ มีกำรจดัสง่หนงัสอืนดัประชมุที่มีรำยละเอียด ข้อเท็จจริง เหตผุลในแตล่ะระเบียบวำระกำรประชมุ พร้อม
ควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัทท่ีชดัเจนและเพียงพอประกอบแตล่ะวำระ อำทิเช่น 

วาระการจา่ยเงินปันผล บริษัทฯ ได้ให้รายละเอียด ข้อเท็จจริง และเหตผุลที่เพียงพอและชดัเจนในการเสนอจ านวนเงินที่ขอ
อนมุตัิ พร้อมทัง้เปรียบเทียบกบัจ านวนเงินปันผลที่ได้จ่ายในปีที่ผา่นมา 
วาระการแตง่ตัง้กรรมการ บริษัทฯ มีการน าเสนอประวตัแิละรายละเอียดเก่ียวกบับคุคลที่เสนอเข้ารับการเลอืกตัง้เป็น
กรรมการพร้อมหนงัสอืเชิญประชมุผู้ ถือหุ้น ทัง้นีใ้นการลงคะแนนเสยีงเลอืกกรรมการ บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้น
สามารถลงคะแนนเสยีงเลอืกเป็นรายบคุคล 
วาระคา่ตอบแทนกรรมการ บริษัทฯ ได้น าเสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิเป็นประจ าทกุปี พร้อมทัง้น าเสนอนโยบายและ
หลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการให้ผู้ ถือหุ้นทราบและเปรียบเทียบจ านวนเงินท่ีได้จ่ายในปีที่ผา่นมา 
วาระการแต่งตัง้ผู้สอบบญัชีและก าหนดค่าสอบบญัชี บริษัทฯได้มีการน าเสนอข้อมลูของผู้สอบบญัชีที่เพียงพอเพื่อแสดง 
ให้เห็นถึงความเป็นอิสระจ านวนปีที่ผู้ สอบบัญชีรายดงักล่าวได้รับการแต่งตัง้เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ  (กรณีเสนอ
แตง่ตัง้ผู้สอบบญัชีรายเดิม) รวมถึงความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบตอ่การเสนอแตง่ตัง้ผู้สอบบญัชีและคา่ตอบแทน
ของผู้สอบบญัชี และมีการเปรียบเทียบคา่สอบบญัชีในปีที่ผา่นมา 

นอกจำกนี ้ยงัมีกำรชีแ้จงถึงรำยละเอียดของเอกสำรที่ต้องใช้แสดงตวัในกำรเข้ำร่วมประชุม ทัง้ในสว่นของผู้ ถือ  
หุ้นที่มำด้วยตนเองและผู้ ถือหุ้นที่มอบฉันทะ โดยบริษัทฯ ไม่มีกำรก ำหนดให้ต้องใช้บตัรประชำชนฉบบัจริง หรือหนงัสือ
เดินทำงฉบับจริง ของผู้ มอบฉันทะในกำรเข้ำร่วมประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้ น และท ำกำรเผยแพร่ขัน้ตอนและเอกสำร
ประกอบกำรประชุมทัง้ภำษำไทยและภำษำอังกฤษใน Website ของบริษัทฯ รวมทัง้หนังสือมอบฉันทะ (Proxy Form) 
แบบ ก. ข. และ ค. ลว่งหน้ำไมน้่อยกวำ่ 30 วนัก่อนวนัประชมุ และมีกำรจดัสง่ให้แก่ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้ำก่อนวนัประชมุไมน้่อย
กวำ่ 21 วนั 

 ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้นแต่ละครัง้ บริษัทฯ ไม่มีกำรเพิ่มวำระกำรประชุมหรือเปลี่ยนแปลงข้อมลูส ำคญัโดยมิได้มี
กำรแจ้งให้ทรำบลว่งหน้ำ และบริษัทฯ ไม่มีกำรแจกเอกสำรท่ีมีข้อมลูเพิ่มเติมในที่ประชุม โดยเฉพำะวำระส ำคญัที่ผู้ ถือหุ้น
ต้องใช้เวลำในกำรศกึษำข้อมลูก่อนตดัสนิใจ โดยบริษัทฯ ได้ถือปฏิบตัิแนวทำงนีอ้ยำ่งตอ่เนื่อง 

ในกำรจดัท ำรำยงำนกำรประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ มีกำรจดัท ำรำยงำนกำรประชุมทัง้ภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 
มีกำรบนัทกึกำรประชมุในแตล่ะวำระที่พิจำรณำให้ครบถ้วนและชดัเจน มีกำรบนัทึกรำยช่ือกรรมกำร ผู้บริหำร และผู้สอบบญัชี
หรือบคุคลที่เก่ียวข้องอื่น ๆ ในรำยงำนกำรประชุม พร้อมทัง้ผลกำรลงคะแนนเสียงในแต่ละวำระกำรประชุม ทัง้เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง  นอกจำกนีย้งัมีกำรบนัทึกค ำถำมและค ำตอบที่ผู้ ถือหุ้นได้ซกัถำมในประเด็นส ำคญัในกำร
ประชมุไว้อยำ่งครบถ้วน 
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การด าเนินการในวันประชุมผู้ถอืหุ้น 

ก่อนกำรประชุมในแต่ละครัง้ ประธำนกรรมกำรบริษัท ซึ่งท ำหน้ำที่ประธำนที่ประชุมจะแจ้งรำยละเอียดของ
องค์ประชุม แจ้งสทิธิในกำรลงคะแนนเสียง ท ำกำรชีแ้จงวิธีกำรลงคะแนน และนบัคะแนนอยำ่งชดัเจนตอ่ผู้ ถือหุ้น โดยกำร
ออกเสยีงลงคะแนนจะนบั 1 หุ้น เป็น 1 เสยีง  

ในปี 2561 บริษัทฯ ไมม่ีวำระกำรพิจำรณำอนมุตัิกำรเข้ำท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกบับคุคลที่เก่ียวโยง ซึง่ถ้ำมีวำระดงักลำ่ว
บริษัทฯ มีแนวปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑ์กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนักลำ่วคือ ผู้ ถือหุ้นที่มีสว่นได้เสียจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 
โดยบริษัทฯ มีกำรแจ้งข้อมูลในหนังสือเชิญประชุมอย่ำงชัดเจนและครบถ้วนเพียงพอ พร้อมกันนีบ้ริษัทฯจะมีกำรแต่งตัง้ที่
ปรึกษำทำงกำรเงินอิสระเพื่อให้ควำมเห็นถึงควำมสมเหตุสมผลของกำรเข้ำท ำรำยกำร และเสนอต่อผู้ ถือหุ้ นเพื่อ
ประกอบกำรพิจำรณำอนมุตัิกำรเข้ำท ำรำยกำรดงักลำ่ว 

บริษัทฯ ได้จดัให้มีบตัรลงคะแนนเสยีงส ำหรับผู้ ถือหุ้นใช้ในกำรลงคะแนนเสียงในทกุวำระ เพื่อควำมโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ พร้อมทัง้น ำระบบคอมพิวเตอร์และบำร์โค้ดมำช่วยในกำรนบัคะแนนเสียงในกำรประชมุแต่ละครัง้ มีกำรเปิด
โอกำสให้ผู้ เข้ำร่วมประชุมทกุรำยแสดงควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ถำมค ำถำมในแต่ละวำระ และให้เวลำอภิปรำยอย่ำง
เหมำะสมเพียงพอ ซึง่ประธำนฯ และผู้บริหำรจะให้ควำมส ำคญักบัทกุค ำถำมและตอบข้อซกัถำมอยำ่งชดัเจน ตรงประเด็น 
และประธำนฯ จะด ำเนินกำรประชมุตำมล ำดบัวำระกำรประชุม รวมทัง้จะไม่มีกำรพิจำรณำวำระอื่นใดนอกเหนือจำกที่ได้
ก ำหนดไว้ในหนงัสือเชิญประชุม และภำยหลงัจำกกำรประชุมเสร็จสิน้ บริษัทฯได้เก็บบตัรลงคะแนนทัง้หมดจำกผู้ ถือหุ้น
เพื่อเก็บเป็นหลกัฐำนอ้ำงอิงตอ่ไป  

กำรลงมติเลือกกรรมกำรบริษัท บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้กำรลงมติเลือกเป็นรำยบคุคลเท่ำนัน้ และสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้น
ใช้แบบฟอร์มกำรมอบฉนัทะแบบที่สำมำรถก ำหนดทิศทำงกำรลงคะแนนได้ (แบบมอบฉนัทะแบบ ข.)  บริษัทฯ ยงัได้จัด
ให้มีแบบฟอร์มกำรมอบฉนัทะส ำหรับ Custodian (แบบมอบฉนัทะแบบ ค.) เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้กบัผู้ถือหุ้นชำว
ต่ำงประเทศประเภทสถำบนั  

การจัดท ารายงานและการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถอืหุ้น 

หลงัเสร็จสิน้กำรประชมุผู้ ถือหุ้นแตล่ะครัง้ บริษัทฯ ได้มีกำรแจ้งมติที่ประชมุภำยในวนัท ำกำรถดัไปโดยผำ่นระบบ
เผยแพร่ข่ำวของตลำดหลกัทรัพย์ฯ และมีกำรจดัท ำบนัทกึรำยงำนกำรประชมุที่ถกูต้องครบถ้วน รวมถึงกำรระบผุลคะแนน
เสียงในแต่ละวำระภำยใน 14 วนัหลงัจำกวนัประชุมและเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯในส่วนของนักลงทุนสมัพันธ์ 
(http://robins.listedcompany.com)  

2.  การปฏิบัตต่ิอผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั (Equitable Treatment of Shareholders) 

บริษัทฯ มีนโยบายทีจ่ะปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเทา่เทียมกนัไมว่า่จะเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ผู้ ถือหุ้นสว่นน้อย
เป็นบคุคลธรรมดาหรือผู้ลงทนุสถาบนั ทัง้ที่เป็นคนไทยหรือตา่งประเทศ ยอ่มได้รับสทิธิขัน้พืน้ฐานและสทิธิอื่นท่ีพงึได้รับ
อยา่งเทา่เทียมกนั รวมถึงการให้สทิธิออกเสยีงแก่ผู้ ถือหุ้นตามจ านวนหุ้นท่ีถืออยา่งเทา่เทยีมกนั  

บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยมีสทิธิในการเสนอช่ือบคุคลเพื่อเป็นกรรมการ เสนอวาระการประชมุ โดย
ได้รับการปฏิบตัิโดยยตุิธรรมในการประชมุผู้ ถือหุ้น 
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ในการประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุได้ด้วยตนเอง สามารถเลอืกทีจ่ะ
มอบฉนัทะให้บคุคลใดบคุคลหนึง่ หรือกรรมการอิสระท่ีได้รับการแตง่ตัง้โดยบริษัทฯ เข้าร่วมประชมุและออกเสยีงลงมติ
แทนได้ และเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นทกุรายแสดงความคิดเห็นและซกัถามได้อยา่งทัว่ถงึ  

การสง่หนงัสอืเชิญประชุมตอ่ผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ ถือเป็นหลกัปฏิบตัิในการสง่หนงัสือเชิญประชุมลว่งหน้าเป็นประจ า
ทุกปี นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้จัดท าเอกสารประกอบการประชุมทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่ออ านวยความสะดวก
ให้กบัผู้ ถือหุ้นชาวต่างประเทศและได้เผยแพร่ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ รวมทัง้หนงัสือมอบฉนัทะ (Proxy Form) แบบ ก. ข. 
และ ค. ลว่งหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัก่อนวนัประชุมเพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับเอกสารลว่งหน้า และมีเวลาศึกษารายละเอียดของ
ข้อมลูก่อนวนัประชมุอยา่งเพียงพอ 

บริษัทฯ ก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ รวมทัง้การเปลีย่นแปลงการถือครอง
หลกัทรัพย์ตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ าทกุไตรมาส 

บริษัทฯ สง่เสริมให้มีการป้องกนัไม่ให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยกรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคูส่มรสและ
บตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะห้ามซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่
สาธารณชน 

บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูแจ้งต่อคณะกรรมการเก่ียวกับการซือ้ขายหุ้นอย่าง
น้อย 1 วนัลว่งหน้าก่อนท าการซือ้ขาย โดยแจ้งผา่นฝ่ายงานเลขานกุารบริษัท 

บริษัทฯ มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารและหน่วยงานไว้อย่างชดัเจน  โดยได้วางข้อก าหนดห้าม
มิให้กรรมการ ผู้บริหารหรือบุคคลที่ได้รับทราบข้อมูลภายในเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลภายนอก หรือบุคคลที่ ไม่มีหน้าที่
เก่ียวข้อง ซึง่จะก่อให้เกิดวามเสียหายต่อผู้ ถือหุ้นโดยรวม เว้นแต่เป็นการเผยแพร่ตอ่สาธารณชนตามหลกัเกณฑ์ของตลาด
หลกัทรัพย์ฯ หากผู้ใดฝ่าฝืนจะถกูลงโทษทางวินยัของบริษัทฯ 

ในการพิจารณาเร่ืองที่เกิดหรืออาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการ
ระหว่างกัน บริษัทฯ มีการด าเนินการตามกฎหมาย ข้อก าหนดและหลกัเกณฑ์อย่างเคร่งครัด โดยรายการระหว่างกันได้
กระท าอย่างยตุิธรรม ตามราคาตลาดและเป็นไปตามปกติธุรกิจการค้า (Fair and at arms’ length) ในกรณีที่ต้องมีการ
พิจารณาเร่ืองที่เกิดหรืออาจเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการระหวา่งกนั กรรมการ
ผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้องต้องไมเ่ข้าร่วมการพิจารณาอนมุตัิรายการดงักลา่ว 

3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders in Corporate Governance) 

บริษัทฯ ดแูลให้ควำมส ำคญัต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ เพื่อให้ได้รับสิทธิตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัผู้มีสว่นได้เสีย 
และ/หรือตำมข้อตกลงที่มีกบับริษัทฯ และบริษัทฯ ยงัได้ค ำนงึถึงควำมส ำคญัของกำรปฏิบตัิต่อทกุฝ่ำยด้วยควำมเป็นธรรม 
และไมรั่บสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดที่ขดัตอ่กฎหมำย และสง่เสริมกำรตอ่ต้ำนกำรให้สนิบนและคอร์รัปชนั โดยได้มีกำร
ก ำหนดไว้ในนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบริษัทฯ รวมทัง้จดัให้มีกำรฝึกอบรมพนกังำนในเร่ืองที่เก่ียวกบันโยบำยและ
แนวปฏิบตัิในกำรต่อต้ำนกำรให้สินบนและคอร์รัปชนัของบริษัทฯ ด้วย รวมถึงกำรจดัท ำช่องทำงในกำรติดต่อร้องเรียน
ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ผ่ำนทำง Email: cghotline@robinson.co.thซึ่งเป็นช่องทำงที่สำมำรถติดต่อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมกำรบริษัทได้โดยตรง โดยมีกรรมกำรอิสระและคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นผู้ รับเร่ืองร้องเรียนดงักล่ำว และมี
ขัน้ตอนและกระบวนกำรปกป้องผู้แจ้งเบำะแสอย่ำงชัดเจนและมีประสิทธิภำพ นอกจำกนีบ้ริษัทฯได้มีกำรทบทวนและ
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ปรับปรุงจรรยำบรรณธุรกิจอยำ่งสม ่ำเสมอ รวมถึงกำรสือ่สำรภำยในองค์กรผำ่นเคร่ืองมือตำ่งๆ เพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร 
และพนักงำนได้เข้ำใจและตระหนักถึงมำตรฐำนด้ำนจริยธรรมที่บริษัทฯ ใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงเหมำะสม และ
ปรำรถนำให้ทุกคนในองค์กรใช้เป็นกรอบในกำรปฏิบัติตนอย่ำงเคร่งครัด เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่แสดงออกถึงควำม
รับผิดชอบต่อผู้ที่มีส่วนได้เสีย เนื่องจำกบริษัทฯ ตระหนักเป็นอย่ำงดีว่ำ ผู้มีส่วนได้เสียเหล่ำนีจ้ะมีส่วนสนับสนุนต่อ
ควำมส ำเร็จในระยะยำวของบริษัทฯ โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

 ผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ มีควำมมุง่มัน่ท่ีจะด ำเนินธุรกิจให้มีกำรเจริญเติบโตอยำ่งมัน่คงโดยยึดหลกับรรษัทภิบำลที่
ดีเพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนอย่ำงยัง่ยืน บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญัต่อสิทธิของผู้ ถือหุ้นและกำรปฏิบตัิ
ตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรำยโดยเท่ำเทียมกนั บริษัทฯเคำรพสิทธิของผู้ ถือหุ้นในกำรรับทรำบข้อมลูที่จ ำเป็นเพื่อใช้ใน
กำรประเมินกำรบริหำรงำนของบริษัทฯ โดยเปิดเผยผลประกอบกำร ฐำนะทำงกำรเงิน พร้อมข้อมูล
สนบัสนนุท่ีถกูต้องในเวลำที่ก ำหนด เพื่อให้เกิดควำมโปร่งใสและเป็นธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้น  

 พนักงานและลูกจ้าง บริษัทฯ ได้ดูแลและปฏิบัติต่อพนกังำนอย่ำงเป็นธรรมและเหมำะสม ส่งเสริมกำร
ปฏิบัติงำนตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมถึงกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและก ำหนดแนวทำงกำร
ปฏิบตัิงำนตำมหลกัจรรยำบรรณธุรกิจของบริษัทฯ  อีกทัง้ยงัได้มีกำรจดัอบรมด้ำนจรรยำบรรณขององค์กร
ให้แก่พนกังำน โดยได้บรรจุเป็นสว่นหนึง่ของกำรปฐมนิเทศพนกังำนใหมเ่พื่อสร้ำงควำมเข้ำใจและก ำหนด
แนวทำงกำรปฏิบัติที่ดีให้แก่พนักงำนเข้ำใหม่ทุกคน นอกจำกนีบ้ริษัทฯมุ่งพัฒนำและเสริมสร้ำง
ควำมสมัพนัธ์อนัดีระหว่ำงพนกังำนและบริษัทฯอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีกำรปฏิบตัิต่อพนกังำนตำมข้อบงัคบั
ของกฎหมำยแรงงำนและสวสัดิกำรสงัคม ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของสิทธิมนษุยชน และให้ควำมเคำรพ
ต่อสิทธิส่วนบุคคล โดยให้พนักงำนทุกคนมีสิทธิเสรีภำพ และควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกันภำยใต้
บทบญัญัติของรัฐธรรมนญูแห่งรำชอำณำจักรไทย ว่ำด้วยเร่ืองสิทธิและเสรีภำพของประชำชน กฎหมำย
แรงงำน และข้อบังคบักำรท ำงำนของบริษัทฯ ตลอดจนกำรให้ผลตอบแทนและสวสัดิกำรพนกังำนอย่ำง
เหมำะสมสอดคล้องกับภำระหน้ำที่ สภำวะเศรษฐกิจและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ เมื่อเปรียบเทียบ
กบักลุม่ธุรกิจเดียวกนั เช่น กำรจดัตัง้กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ จดัตัง้สหกรณ์ออมทรัพย์ส ำหรับพนกังำน กำร
ให้ทุนกำรศึกษำแก่บตุรของพนกังำนที่มีผลกำรเรียนดีเด่น และกำรตรวจสขุภำพประจ ำปีให้แก่พนกังำน 
เป็นต้น โดยบริษัทฯ จดัให้มีหน่วยงำนที่ดแูลงำนด้ำนสวสัดิกำรพนกังำนโดยเฉพำะประจ ำทกุสำขำเพื่อให้
มัน่ใจว่ำ พนกังำนของบริษัทฯ รวมถึงพนกังำนขำยหน้ำร้ำนที่เป็นลกูจ้ำงของคู่ค้ำ ได้รับกำรปฏิบตัิที่ดีจำก
บริษัทฯ และท ำงำนภำยใต้สภำพแวดล้อมที่เหมำะสม ปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของพนกังำนอยูเ่สมอ 
อีกทัง้บริษัทฯ ยงัให้ควำมส ำคญัอย่ำงมำกต่อกำรพฒันำศกัยภำพของทรัพยำกรบุคคล ทัง้ในด้ำนควำมรู้
ควำมสำมำรถ สขุภำพจิต และจริยธรรม โดยพนกังำนในทกุระดับมีโอกำสได้รับกำรพฒันำสง่เสริมควำมรู้
ควำมสำมำรถอย่ำงทัว่ถึงและต่อเนื่อง อีกทัง้สง่เสริมกำรปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีเพื่อเป็นกำรสร้ำงคณุค่ำ
แก่พนกังำนและบริษัทฯ  รวมถึงกำรจดักิจกรรมต่ำงๆ ส ำหรับพนกังำนเพื่อเสริมสร้ำงกำรท ำงำนเป็นทีมที่
แนน่แฟ้นยิ่งขึน้และสร้ำงบรรยำกำศที่ดีระหวำ่งกนั 

 คู่ค้าบริษัทฯ ปฏิบตัิต่อคู่ค้ำ โดยกำรรักษำและปฏิบตัิตำมเง่ือนไขข้อตกลงต่ำงๆที่มีต่อคู่ค้ำอย่ำงเคร่งครัด 
และมีกำรคดัเลอืกคูค้่ำอยำ่งเป็นธรรม อีกทัง้ได้วำงข้อก ำหนดห้ำมมิให้ผู้บริหำร หรือพนกังำน เรียก รับ หรือ
ยอมรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สจุริตในกำรค้ำกบัคู่ค้ำ โดยหำกบริษัทฯ หรือคู่ค้ำ พบหรือทรำบ
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ข้อมลูวำ่มีกำรกระท ำที่ไมส่จุริตเกิดขึน้ จะรีบแจ้งหรือเปิดเผยข้อมลูเพื่อพิจำรณำร่วมกนัในกำรแก้ไขปัญหำ
และป้องกนัควำมเสยีหำยที่อำจเกิดขึน้ในอนำคต 

 เจ้ำหนีบ้ริษัทฯ ปฏิบตัิตำมเง่ือนไขที่มีต่อเจ้ำหนีอ้ย่ำงเคร่งครัด บริหำรเงินกู้ยืมให้เป็นไปตำมวตัถปุระสงค์
ของกำรใช้เงิน ไมน่ ำเงินไปใช้ในทำงที่อำจกอ่ให้เกิดควำมเสยีหำยตอ่บริษัทฯ ควบคมุให้มีกำรช ำระคืนเงินกู้
และดอกเบีย้ให้กบัเจ้ำหนีเ้งินกู้ยืมทกุประเภทอย่ำงครบถ้วนตำมก ำหนดเวลำ และปฏิบตัิตำมเง่ือนไขกำร
กู้ยืมเงินตำมข้อตกลงอย่ำงครบถ้วน รวมถึงกำรบริหำรงำนเพื่อให้เจ้ำหนีม้ัน่ใจในฐำนะทำงกำรเงิน และ
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนีท้ี่ดีของบริษัทฯบริษัทฯ สำมำรถด ำรงอตัรำส่วนทำงกำรเงินได้ตำมที่ระบุใน
สญัญำเงินกู้  และ/หรือข้อก ำหนดสิทธิ มีกำรรำยงำนผลกำรปฏิบตัิตำมเง่ือนไขให้กบัเจ้ำหนีรั้บทรำบอย่ำง
ตอ่เนื่องเป็นปกติโดยบริษัทฯ ไม่เคยมีประวตัิผิดนดัช ำระหนีแ้ละดอกเบีย้ต่อเจ้ำหนีไ้ม่เคยมีเหตกุำรณ์ที่ท ำ
ให้เจ้ำหนีก้ังวลใจเร่ืองควำมสำมำรถในกำรช ำระหนีข้องบริษัทฯนอกจำกนี ้บริษัทฯ มีกำรให้เงินกู้ ยืมแก่
บริษัทยอ่ยตำมโครงสร้ำงกำรถือหุ้นเทำ่นัน้ มิได้ให้กำรช่วยเหลอืทำงกำรเงินแก่บริษัทท่ีไมม่ีควำมเก่ียวข้อง 

 ลกูค้า บริษัทฯมุ่งมัน่ในกำรสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลกูค้ำด้วยสินค้ำที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
ของลกูค้ำด้วยสินค้ำที่ดีมีคณุภำพ ในรำคำที่เหมำะสม และบริกำรเป็นเลิศ โดยด ำเนินธุรกิจอย่ำงถกูต้อง
เป็นธรรม รวมถึงกำรให้ข้อมูลสินค้ำแก่ลูกค้ำตำมข้อเท็จจริง ไม่โฆษณำชวนเช่ือนอกจำกนีบ้ริษัทฯ มี
นโยบำยในกำรรักษำข้อมลูที่เป็นควำมลบัของลกูค้ำอย่ำงจริงจงั รวมทัง้กำรเปิดโอกำสให้แก่ลกูค้ำในกำร
ร้องเรียน หรือสอบถำมข้อมลูได้ตลอดเวลำ 

 คู่แข่ง บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรปฏิบัติงำนภำยใต้กรอบ กติกำ มำรยำทของกำรแข่งขนัที่ดี ไม่แสวงหำ
ข้อมลูที่เป็นควำมลบัของคูแ่ข่งทำงกำรค้ำด้วยวิธีกำรไม่สจุริตหรือไม่เหมำะสม ไม่มีกำรน ำเอำกลยทุธ์กำร
ตดัรำคำคูแ่ขง่ขนัหรือกลยทุธ์ใดๆ ที่ไมส่จุริต เพื่อท ำลำยคูแ่ขง่ขนั  

 ชุมชนและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรให้กำรสนบัสนุนกิจกรรมอนัเป็นประโยชน์กบัชุมชนและ
สิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง และจดัให้มีกำรอบรมโดยให้ควำมรู้และปลกูฝังให้พนกังำนมีจิตส ำนึกในกำร
รักษำสิ่งแวดล้อมก่อนกำรจัดท ำโครงกำรเพื่อสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ รวมทัง้ได้ส่งเสริมให้พนกังำนและ
ลกูค้ำมีสว่นร่วมในกำรท ำกิจกรรมหรือโครงกำรเพื่อสงัคมและสิง่แวดล้อมมำกขึน้ และบริษัทฯ จะไมท่ ำกำร
ใดๆ หรือสนับสนุนกำรกระท ำใดๆ ที่ผิดกฎหมำย และก่อให้เกิดผลเสียหำยต่อทรัพยำกรธรรมชำติ หรือ
ชมุชน  

 ด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ บริษัทฯด ำเนินธุรกิจโดยส่งเสริมให้บุคลำกรปฏิบตัิหน้ำที่ภำยใต้กฎหมำยหรือ
ข้อก ำหนดที่เก่ียวกับสิทธิในทรัพย์สินทำงปัญญำ บริษัทฯมีกำรท ำข้อตกลงกับคู่ค้ำทุกรำย โดยสินค้ำที่
รับมำจ ำหน่ำยจะต้องมีควำมถกูต้องในเร่ืองลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร หรือมีมำตรฐำนของสินค้ำตำมที่หน่วยงำน
รำชกำรตำ่งๆก ำหนด รวมไปถึงควำมปลอดภยัส ำหรับผู้บริโภคเพื่อให้แนใ่จได้วำ่สนิค้ำที่รับมำและจ ำหนำ่ย
ตอ่ให้ผู้บริโภคนัน้เป็นไปตำมกฎระเบียบและถกูต้องตำมกฎหมำย 

 ด้ำนกำรตอ่ต้ำนกำรให้สนิบนและคอร์รัปชนั บริษัทฯ มุง่ให้กำรปฏิบตัิงำนให้เป็นไปด้วยควำมสจุริต ถกูต้อง
โปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้ โดยบริษัทฯ ได้จัดท ำนโยบำยต่อต้ำนกำรให้สินบนและคอร์รัปชันและ
แนวปฏิบตัิในด้ำนตำ่งๆ ให้รัดกมุ เพื่อป้องกนัควำมเสี่ยงอนัจะก่อให้เกิดกำรทจุริตคอร์รัปชนั ซึง่ได้ผำ่นกำร
อนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัทเรียบร้อยแล้ว นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ได้มีกำรพัฒนำระบบควบคุมภำยใน 
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กระบวนกำรตรวจสอบ กำรสื่อสำรและให้ควำมรู้แก่พนกังำน คู่ค้ำและผู้ที่เก่ียวข้องให้ยึดถือปฏิบตัิ เปิด
ช่องทำงในกำรรับแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน รวมทัง้ปกป้องผู้ที่ปฏิเสธกำรให้สินบนและคอร์รัปชนัแม้จะ
ท ำให้บริษัทฯ สญูเสยีโอกำสทำงธุรกิจก็ตำมด้วยควำมมุ่งมัน่ดงักลำ่ว ท ำให้บริษัทฯ ได้ผำ่นกำรรับรองกำร
เป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติภำคเอกชนในกำรต่อต้ำนทุจริตจำกคณะกรรมกำรแนวร่วมปฎิบัติของ
ภำคเอกชนไทยในกำรตอ่ต้ำนทจุริต เมื่อวนัท่ี 9 มีนำคม 2560  

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency)  

บริษัทฯ มีนโยบำยกำรเปิดเผยข้อมลูสำรสนเทศที่ถกูต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เท่ำเทียม อยำ่งสม ่ำเสมอและทนัเวลำ 
ทัง้รำยงำนด้ำนกำรเงิน และข้อมลูธุรกิจ โดยเผยแพร่ในรูปแบบต่ำงๆ ทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษผ่ำนช่องทำงสื่อสำร
ของตลำดหลกัทรัพย์ฯ และเว็บไซด์ของบริษัทฯในส่วนของนกัลงทุนสมัพันธ์(http://robins.listedcompany.com)อย่ำง
สม ่ำเสมอซึ่งเป็นช่องทำงในกำรสื่อสำรส ำหรับผู้ ถือหุ้น นกัลงทุน นักวิเครำะห์ และผู้ที่สนใจข้อมูลของบริษัทฯ โดยได้
ด ำเนินกำรปรับปรุงกำรน ำเสนอข้อมูลต่ำงๆ ให้มีรูปแบบที่น่ำสนใจ กำรเข้ำถึงข้อมลูที่จ ำเป็นสำมำรถท ำได้ง่ำย เพื่อเป็น
ช่องทำงที่ส ำคญัของผู้ ถือหุ้นและนกัลงทุนในกำรศึกษำข้อมลูของบริษัทฯ ทัง้นี ้ข้อมลูดงักลำ่วต้องไม่มีผลต่อสถำนะกำร
แขง่ขนัของบริษัทฯ 
 บริษัทฯมีหน่วยงำนนกัลงทุนสมัพนัธ์ร่วมด้วยกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่และผู้บริหำรสงูสดุฝ่ำยกำรเงินท ำหน้ำที่ในกำร
สื่อสำรข้อมลูส ำคญัที่เป็นประโยชน์แก่นกัลงทนุสถำบนั ผู้ ถือหุ้น นกัวิเครำะห์หลกัทรัพย์ สื่อมวลชน และประชำชนทัว่ไป 
รวมถึงรำยงำนกำรปฏิบตัิงำนด้ำนนกัลงทนุสมัพนัธ์ต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัททรำบเป็นรำยไตรมำส อย่ำงไรก็
ดีกำรเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผลประกอบกำรของบริษัทฯ แก่ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ และนกัวิเครำะห์หลกัทรัพย์ ต้องมี
ช่วงเวลำที่เหมำะสมในกำรที่จะงดกำรเปิดเผยข้อมลูเพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำนนกัลงทุนสมัพนัธ์ของบริษัทฯเป็นไปตำม
หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี  โดยมีกำรเปิดเผยข้อมลูที่โปร่งใสและเท่ำเทียมทัง้นีใ้นรอบปีนี ้งำนด้ำนนกัลงทนุสมัพนัธ์ที่
ได้ด ำเนินกำร ได้แก่ 

1. กำรต้อนรับนักลงทุนและนักวิเครำะห์ที่ขอพบ (Company Visits) หรือผ่ำนทำงโทรศัพท์ (Conference 
Calls) รวมทัง้สิน้ 60 ครัง้(หมายเหต:ุ จ านวนครัง้ที่นกัลงทนุและนกัวิเคราะห์ขอเข้าพบจะนบัตามครั้งทีเ่ข้า
มาขอพบจริงโดยคิดตามรายบริษัท) 

2. กำรเข้ำร่วมประชมุนกัลงทนุท่ีจดัขึน้ทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ รวมทัง้หมด 6 ครัง้ อนัได้แก ่

- Investor Conference ในประเทศ /ตำ่งประเทศ จ ำนวน 4 ครัง้ 

- Non Deal Road Show ตำ่งประเทศ  จ ำนวน2 ครัง้ 
3. กำรเข้ำร่วมงำนบริษัทจดทะเบียนพบนกัลงทนุ (Opportunity day) ซึ่งจดัโดยตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย 
4. กำรจดัประชมุนกัวิเครำะห์ (Analyst Meeting) เป็นประจ ำในแตล่ะไตรมำส 
5. กำรเข้ำเยี่ยมชมกิจกำร(Store Visit) ส ำหรับนกัลงทนุและนกัวิเครำะห์ จ ำนวน 22 ครัง้  

ทัง้นี ้เพื่อเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างบริษัทฯ กับผู้ ถือหุ้ นและนักลงทุน ผู้ สนใจสามารถติดต่อ
งานนักลงทนุสมัพนัธ์ของบริษัทฯ ได้ที่ 

 

http://robins.listedcompany.com/
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ผู้ติดตอ่ :  ผู้อ านวยการฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
ที่อยู ่:  บริษัท โรบินสนั จ ากดั (มหาชน) 
   9/9 ชัน้ 14 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
โทรศพัท์ :   02 169 2500 ตอ่ 4750-2 
โทรสาร :  02 169 2577 
E-mail:   ir@robinson.co.th 
 
ในด้านคณุภาพของรายงานทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทฯ (ซึ่ง

ผ่านการตรวจสอบโดยผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ) และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ าปี โดย
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ เพื่อท าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบ
เก่ียวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน ส าหรับรายงานทางการเงินในปี 2561 
คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว่า รายงานดงักล่าวได้มีการจัดท าขึน้ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทัว่ไป และใช้
นโยบายบญัชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้มีการเปิดเผยข้อมูลส าคญัอย่างเพียงพอในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย 

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (Responsibilities of the Board) 

5.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัทชดุปัจจุบนัประกอบด้วยผู้ทรงคณุวฒุิที่มีประสบกำรณ์ที่หลำกหลำยทัง้ในด้ำนทกัษะและประสบกำรณ์
ในกำรบริหำรงำนธุรกิจค้ำปลีกและห้ำงสรรพสินค้ำ รวมถึงควำมสำมำรถและควำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน เช่น กำรบญัชี 
กำรเงิน และกฎหมำยเป็นต้นซึ่งเป็นไปตำมนโยบำยในกำรสรรหำกรรมกำร โดยได้พิจำรณำถึงควำมหลำกหลำยใน
โครงสร้ำงของคณะกรรมกำร (Board Diversity) และทกัษะที่จ ำเป็นที่ยงัขำดอยู่ในคณะกรรมกำรนอกจำกนี ้กรรมกำร
อิสระทุกท่ำนมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมข้อก ำหนดของบริษัทฯ ซึ่งได้ก ำหนดให้มีควำมเข้มกว่ำข้อก ำหนดขัน้ต ่ำของ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ณ สิน้ปี 2561 บริษัทฯ มีกรรมกำรทัง้หมด 11 ทำ่น ดงันี ้ 

 - กรรมกำรท่ีเป็นผู้บริหำร 1 ทำ่น 

 - กรรมกำรท่ีไมเ่ป็นผู้บริหำร     6 ทำ่น 

 - กรรมกำรอิสระ     4 ทำ่น  

โดยมีกรรมกำรที่เป็นอิสระหรือคิดเป็นร้อยละ 36.4 ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้คณะ (11 ท่ำน)ซึ่งองค์ประกอบของ
คณะกรรมกำรบริษัทดังกล่ำวท ำให้มีควำมชัดเจนในกำรถ่วงดุลอ ำนำจด ำเนินกำรที่เหมำะสมโดยกรรมกำรจ ำนวน  
11 ทำ่น มีกรรมกำรท่ีเป็นผู้หญิง 1 ทำ่น 
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5.2 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมกำรบริษัทมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบท่ีส ำคญัดงันี ้

 ปฏิบตัิหน้ำที่ด้วยควำมควำมรับผิดชอบควำมระมดัระวงัและควำมซื่อสตัย์สจุริต รวมทัง้ต้องปฏิบตัิให้
เป็นไปตำมกฎหมำยวตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัทฯ มติคณะกรรมกำร ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ ถือ
หุ้นโดยค ำนึงถึงประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุรำยอย่ำงเท่ำเทียมกัน และกระท ำเยี่ยงวิญญูชนผู้ประกอบ
ธุรกิจเช่นนัน้จะพงึกระท ำภำยใต้สถำนกำรณ์อยำ่งเดียวกนั 

 ก ำหนดวิสยัทศัน์กลยทุธ์เป้ำหมำยแผนงำนและงบประมำณประจ ำปีของบริษัทฯโดยมีกำรติดตำมผล
กำรด ำเนินงำนด้ำนตำ่งๆของบริษัทฯอยำ่งตอ่เนื่องเพื่อให้มัน่ใจวำ่กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย
ที่ก ำหนดและสำมำรถจดักำรอปุสรรคปัญหำที่อำจเกิดขึน้ได้อยำ่งทนัเวลำ 

 พิจำรณำอนุมตัิรำยกำรที่ส ำคญัตำมขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำร ตำมที่กฎหมำยและ
ข้อบงัคบัของบริษัทฯ ก ำหนดรวมถึงพิจำรณำอนมุตัิงบประมำณรำยจ่ำยลงทนุท่ีมีวงเงินมำกกว่ำ 200 
ล้ำนบำท 

 พิจำรณำแต่งตัง้คณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆเพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนตำมควำมรับผิดชอบของ
คณะกรรมกำรบริษัท ตำมควำมเหมำะสมและควำมจ ำเป็นโดยมีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของ
คณะกรรมกำรชดุยอ่ยอยำ่งสม ่ำเสมอ 

 กรรมกำรที่เป็นอิสระควรใช้ดลุยพินิจอยำ่งเป็นอิสระในกำรพิจำรณำก ำหนดกลยทุธ์กำรบริหำรงำนกำร
ใช้ทรัพยำกรกำรแต่งตัง้กรรมกำรและกำรก ำหนดมำตรฐำนในกำรด ำเนินธุรกิจรวมทัง้พร้อมที่จะ
คดัค้ำนกำรกระท ำของฝ่ำยจดักำรหรือกรรมกำรอื่น ในกรณีที่มีควำมเห็นขดัแย้งในเร่ืองที่มีผลกระทบ
ตอ่ควำมเทำ่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้นทกุรำย 

 จดัให้มีกำรเปิดเผยข้อมลูตอ่ผู้ ถือหุ้นและผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่อย่ำงถกูต้องครบถ้วน โปร่งใสเช่ือถือได้ 
และทนัเวลำ 

 จดัให้มีระบบควบคมุภำยในและกำรตรวจสอบภำยในท่ีมีประสทิธิภำพและประสทิธิผล 

 จดัให้มีกระบวนกำรบริหำรควำมเสีย่งที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพซึง่สำมำรถประเมิน ติดตำมและ
บริหำรควำมเสีย่งที่ส ำคญัได้ 

 จดัให้มีเลขำนกุำรบริษัทเพื่อช่วยดแูลกิจกรรมต่ำงๆของคณะกรรมกำรและช่วยให้คณะกรรมกำรและ
บริษัทฯ ปฏิบตัิให้เป็นไปตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดที่เก่ียวข้อง 

 จดัให้มีจรรยำบรรณธุรกิจของกรรมกำรผู้บริหำรและพนกังำนเพื่อเป็นมำตรฐำนแนวทำงในกำรด ำเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ 

 จดัให้มีกำรด ำเนินงำนตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีและสนบัสนนุให้มีกำรสื่อสำรไปยงัทกุคนใน
บริษัทฯ ให้ได้รับทรำบ ยดึถือปฏิบตัิอยำ่งจริงจงั 

 จดัให้มีกระบวนกำรท่ีชดัเจนและโปร่งใสเก่ียวกบักำรท ำรำยกำรระหวำ่งกนั 

 จดัให้มีกระบวนกำรท่ีชดัเจนในกำรรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบตอ่คณะกรรมกำร เมื่อพบหรือ
มีข้อสงสยัเก่ียวกบัรำยกำรหรือกำรกระท ำ ซึ่งอำจมีผลกระทบอย่ำงมีนยัส ำคญัต่อฐำนะกำรเงิน และ



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

   

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - กำรก ำกบัดแูลกิจกำร    หน้า 89 

ผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ คณะกรรมกำรต้องด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำร
ตรวจสอบเห็นสมควร 

 จดัให้มีกำรก ำหนดแผนกำรสบืทอดต ำแหนง่ผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัทฯ 

 จดัให้มีกำรทบทวนและปรับปรุงนโยบำยและแผนงำนที่ส ำคญัต่ำงๆ ให้เป็นปัจจุบนัและเหมำะสมกบั
สภำพธุรกิจอยำ่งสม ่ำเสมอ 

 ปฏิบตัิหน้ำที่อื่นใดเก่ียวกบักิจกำรของบริษัทฯ ตำมที่ผู้ ถือหุ้นมอบหมำย 

การด ารงต าแหน่งกรรมการ 

บริษัทฯ ก ำหนดให้กรรมกำรจะด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรให้กับบริษัทจดทะเบียนอื่นในตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยไม่เกินกวำ่ 5 บริษัท ในขณะที่รับต ำแหน่งเป็นกรรมกำรของบริษัทฯ เพื่อให้ควำมมัน่ใจได้ว่ำมีเวลำเพียงพอใน
กำรเข้ำร่วมประชมุคณะกรรมกำร เพื่อติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่จะด ำรงต ำแหนง่นี ้
ในบริษัทจดทะเบียนได้เพียง 1 แหง่เทำ่นัน้ เพื่อให้มีเวลำเพียงพอในกำรก ำกบัดแูลกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เทำ่นัน้ 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดให้กรรมกำรอิสระสำมำรถด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรติดต่อกันได้ไม่เกิน 9 ปี ทัง้นี ้
เพื่อควำมเป็นอิสระในกำรให้ควำมเห็นและปฏิบตัิหน้ำที่ในฐำนะกรรมกำรอิสระของบริษัทฯ และเพื่อให้เป็นไปตำมหลกักำร
ก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี ทัง้นีค้ณะกรรมกำรบริษัทสำมำรถพิจำรณำระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรอิสระได้ตำมที่
เห็นสมควร และในปีที่กรรมกำรอิสระดงักล่ำวครบก ำหนดออกตำมวำระ คณะกรรมกำรอำจเสนอช่ือกรรมกำรดงักล่ำวให้ที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจำรณำเลอืกตัง้กรรมกำรกลบัเข้ำเป็นกรรมกำรอิสระตอ่ไปได้ 

 บทบาทของประธานกรรมการ 

ประธำนกรรมกำรและกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ของบริษัทฯ ไม่เป็นบุคคลเดียวกัน เพื่อให้มีกำรแบ่งแยกบทบำท
อย่ำงชดัเจนและมีกำรถ่วงดลุอ ำนำจในกำรด ำเนินงำนแม้วำ่ประธำนกรรมกำรจะเป็นตวัแทนจำกผู้ ถือหุ้นที่มิใช่กรรมกำร
อิสระ อย่ำงไรก็ตำม จำกกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนผ่ำนควำมเห็นชอบของ
คณะกรรมกำรบริษัทมีควำมเห็นวำ่ โครงสร้ำงดงักลำ่วมีควำมเหมำะสมกบัลกัษณะกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯและเป็น
จุดแข็งที่ช่วยส่งเสริมให้กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ประสบควำมส ำเร็จและมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องมำจนถึงปัจจุบนั 
เนื่องจำกประธำนกรรมกำรเป็นผู้มีควำมรู้ ประสบกำรณ์ และควำมเช่ียวชำญในธุรกิจค้ำปลีกมำอย่ำงยำวนำน สำมำรถ
ปฏิบตัิหน้ำที่โดยค ำนงึถึงผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ำยมำโดยตลอด 

ประธำนกรรมกำรมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในฐำนะกรรมกำรและประธำนกรรมกำรบริษัทตำมกฎบัตร
คณะกรรมกำรบริษัท ยึดมั่นในจรรยำบรรณและนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรเพื่อเป็นแบบอย่ำงที่ดีให้แก่กรรมกำร 
ผู้บริหำรและพนกังำนของบริษัทฯ ทัง้นี ้ประธำนกรรมกำรเป็นประธำนในที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทและที่ประชุมผู้
ถือหุ้น ควบคุมดูแลกำรประชุมดงักล่ำวให้ด ำเนินไปอย่ำงเรียบร้อย เปิดโอกำสให้กรรมกำรและผู้ ถือหุ้นได้แสดงควำม
คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอยำ่งเต็มที่ในเชิงสร้ำงสรรค์และเป็นอิสระ กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่มีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบใน
กำรบริหำร 

นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำรและผู้ที่เก่ียวข้อง มีหน้ำที่ในกำรเปิดเผยข้อมูล
กำรมีสว่นได้เสียณ วนัที่ 31 ธันวำคม ของทุกปี รวมถึงกำรก ำหนดให้กรรมกำร และผู้บริหำรเปิดเผยข้อมลูกำรถือครอง
หลกัทรัพย์ และแจ้งตอ่เลขำนกุำรบริษัททกุครัง้เมื่อมีกำรเปลีย่นแปลง 
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5.3คณะกรรมการชุดย่อย และเลขานุการบริษัท 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆเพิ่มเติมตำมที่พิจำรณำว่ำจ ำเป็นและเหมำะสมซึ่งแต่งตัง้โดย
คณะกรรมกำรบริษัท โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อดแูลงำนเฉพำะเร่ืองที่ต้องกำรควำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน และกลัน่กรองงำน
เหลำ่นัน้แทนอยำ่งมีประสทิธิภำพ รวมทัง้ก ำหนดให้คณะกรรมกำรชดุยอ่ยต้องรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนตอ่คณะกรรมกำร
บริษัทภำยในเวลำที่ก ำหนดไว้เป็นประจ ำ นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรบริษัทยงัได้มีกำรแต่งตัง้เลขำนุกำรบริษัทตำมที่ได้
ก ำหนดไว้ในพระรำชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2551 ปัจจบุนับริษัทฯ มีคณะกรรมกำรชดุยอ่ยที่แตง่ตัง้
โดยคณะกรรมกำรบริษัท ซึง่ประกอบด้วย 

1. คณะกรรมกำรตรวจสอบ โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรประกอบด้วย กรรมกำรอิสระจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 3 คน 
และอยำ่งน้อย 1 คนต้องเป็นผู้ที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์ทำงด้ำนกำรบญัชีหรือกำรเงิน  

2. คณะกรรมกำรบริหำร โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรบริหำรในปัจจบุนัประกอบด้วยกรรมกำร 6 คน  
3. คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรประกอบด้วยกรรมกำรอิสระ

จ ำนวนอยำ่งน้อย 2 คน  ทัง้นีส้ดัสว่นของกรรมกำรอิสระต้องไม่น้อยกว่ำ 2 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้คณะ 
และมีกรรมกำรอิสระเป็นประธำนคณะกรรมกำร 

4. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง  โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรประกอบด้วยกรรมกำรอิสระจ ำนวนไมน้่อยกว่ำ
กึ่งหนึง่ของคณะกรรมกำรทัง้หมดและมีกรรมกำรอิสระเป็นประธำนคณะกรรมกำร  

5. คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรประกอบด้วยกรรมกำรอิสระจ ำนวนไม่น้อยกว่ำกึ่ง
หนึง่ของคณะกรรมกำรทัง้หมด และมีกรรมกำรอิสระเป็นประธำนคณะกรรมกำร  

6. เลขำนกุำรบริษัท ได้รับกำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรบริษัทให้ท ำหน้ำที่รับผิดชอบดแูลงำนด้ำนเลขำนกุำรบริษัท
ตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้ 

5.4 การประชุมคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ก ำหนดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ อย่ำงน้อยไตรมำสละ 1 ครัง้ และไมค่วรน้อยกว่ำ 
6 ครัง้ตอ่ปีทัง้นี ้บริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดตำรำงกำรประชมุไว้ลว่งหน้ำตลอดทัง้ปี และมีกำรสง่หนงัสอืเชิญประชมุ วำระกำร
ประชุมและเอกสำรประกอบกำรประชุมในแต่ละครัง้ให้กรรมกำรลว่งหน้ำไม่น้อยกว่ำ 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อให้มีเวลำ
พิจำรณำข้อมูลอย่ำงเพียงพอ นอกจำกนีก้รรมกำรทุกคนมีสิทธิที่จะตรวจสอบเอกสำรประกอบกำรประชุมและเอกสำร
ส ำคญัอื่นๆ ในกรณีที่มีข้อสงสยักรรมกำรอื่นและฝ่ำยจดักำรต้องด ำเนินกำรเพื่อตอบข้อสงสยันัน้อยำ่งชดัเจน  

 ในกำรประชุมคณะกรรมกำร ประธำนกรรมกำร กรรมกำรผู้ จัดกำรใหญ่ และเลขำนุกำรบริ ษัท จะร่วมกัน
พิจำรณำวำระกำรประชุม และเร่ืองที่ส ำคญั อนัได้แก่ รำยกำรได้มำหรือจ ำหน่ำยทรัพย์สินของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่มี
ผลกระทบส ำคญัต่อบริษัทฯ กำรขยำยโครงกำรลงทุน รวมถึงกำรท ำรำยกำรเก่ียวโยง จะมีกำรน ำเสนอคณะกรรมกำร
บริหำรและ/หรือคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อพิจำรณำกลัน่กรองและแสดงควำมเห็นก่อนเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมกำร
บริษัท ทัง้นีค้ณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดให้คณะกรรมกำรตรวจสอบท ำหน้ำที่ในกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นต่อกำรท ำ
รำยกำรระหวำ่งกนัที่มีนยัส ำคญัเพื่อพิจำรณำควำมเหมำะสมของกำรท ำรำยกำร โดยค ำนึงถึงประโยชน์สงูสดุแก่บริษัทฯ  
เป็นส ำคญั อีกทัง้บริษัทฯ ได้มีกำรเปิดเผยข้อมลูดงักลำ่วในงบกำรเงินทกุไตรมำส รำยงำนแบบ 56-1 และรำยงำนประจ ำปี
เป็นประจ ำ  
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ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัททกุไตรมำสฝ่ำยจัดกำรจะมีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ที่ได้
ด ำเนินกำรตำมวิสยัทศัน์และพนัธกิจที่ได้ก ำหนดไว้เพื่อให้คณะกรรมกำรบริษัทรับทรำบสถำนกำรณ์ของบริษัทฯ ในแต่ละ
ช่วงเวลำเพื่อติดตำมทบทวนควำมเหมำะสมของแผนและกลยทุธ์ที่ได้วำงไว้ และในเดือนธนัวำคมของทกุปี ในกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษัทจะมีกำรพิจำรณำทบทวนและอนมุตัิวิสยัทศัน์และพนัธกิจ แผนงำนประจ ำปีและในอีก 5 ปีข้ำงหน้ำ 
โดยกำรน ำเสนอของฝ่ำยจดักำรเพื่อก ำหนดให้เป็นกลยทุธ์ของบริษัทฯ และให้สอดคล้องกบัสถำนกำรณ์ทัง้ในระยะสัน้และ
ระยะยำวทัง้นี ้กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่อำจเชิญผู้บริหำรที่เก่ียวข้องเข้ำร่วมประชมุเพื่อให้ข้อมลูแก่กรรมกำรเพิ่มเติมได้ 

ในกำรลงมติในที่ประชุมบริษัทฯ ก ำหนดนโยบำยให้คณะกรรมกำรบริษัทต้องอยู่ในที่ประชุมไม่น้อยกวำ่ 2 ใน 3 
ของจ ำนวนกรรมกำรที่มีสิทธิในกำรออกเสียง เนื่องจำกกำรประชุมวำระใดๆ ที่มีกรรมกำรเป็นผู้มีส่วนได้เสียในวำระที่
พิจำรณำ ต้องออกจำกที่ประชมุก่อนเร่ิมกำรพิจำรณำและไมม่ีสทิธิลงมติในวำระนัน้ ๆ  

ทัง้นี ้ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 7/2561 ได้พิจำรณำทบทวนและอนุมตัิวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์และ
แผนงำนส ำหรับปี 2562 และในปี 2561 ได้จดัให้มีกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัททัง้สิน้ 7 ครัง้ 

รำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชมุของคณะกรรมกำรแตล่ะคณะในปี 2561 เป็นดงันี ้

หมายเหต*ุ นายครรชิต บนุะจินดา ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยมีผลตัง้แต่วนัที ่20 กนัยายน 2561 

 
ส ำหรับปี 2561 กรรมกำรบริษัททกุคนมีสดัสว่นของกำรเข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริษัทเฉลี่ยทัง้คณะเทำ่กบั

ร้อยละ 98.81 ของกำรประชมุทัง้ปี ในขณะที่กรรมกำรแตล่ะทำ่นมีกำรเข้ำร่วมประชมุคณะกรรมกำรไมน้่อยกวำ่ร้อยละ 80 
ของกำรประชุมทัง้ปี โดยนำยปิยะ งุ่ยอคัรมหำวงศ์ได้ลำประชุมเนื่องจำกติดภำรกิจที่ต่ำงประเทศ1 ครัง้ ซึ่งก็เป็นไปตำม
นโยบำยของบริษัทฯ ที่กรรมกำรบริษัทมีหน้ำที่ต้องเข้ำประชุมคณะกรรมกำรบริษัททกุครัง้เว้นแต่กรณีที่มีเหตจุ ำเป็นและ

รายช่ือกรรมการ 
การเข้าร่วมประชุมกรรมการแต่ละคณะ (ครัง้) 

คณะกรรมกา
รบริษัท 

คณะกรรมกา
รบริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
สรรหาฯ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

การประชุม 
ผู้ถือหุ้น 

1. นำยสทุธิศกัดิ์ จิรำธิวฒัน์ 7/7 - - - - - 1/1 

2. นำยสทุธิธรรม จิรำธิวฒัน์ 7/7  6/6   - 1/1 -  - 1/1 

3. นำยสมชยั อภิวฒันพร  7/7 - 7/7 1/1 - - 1/1 

4.นำยโยธินอนำวิล 7/7 - 7/7 - 1/1 - 1/1 

5. นำยจรัล  มงคลจนัทร์ 7/7 - 7/7 - - 4/4 1/1 

6. นำยวิทยำ ชวนะนนัท์ 7/7 - 7/7 1/1 - 4/4 1/1 

7. นำยครรชิต บนุะจินดำ* 6/6 - - - - - 1/1 

8. นำยปริญญ์  จิรำธิวฒัน์ 7/7 6/6 - - - - 1/1 

9. นำงยวุดีจิรำธิวฒัน์ 7/7 6/6    - 1/1 - - 1/1 

10. นำยปิยะงุย่อคัรมหำวงศ์ 6/7 5/6     - - 1/1 - 1/1 

11. นำยปัณฑิตมงคลกลุ 7/7 6/6   - - 1/1 - 1/1 

12. นำยวฒิุเกียรติ เตชะมงคลำภิวฒัน์ 7/7 6/6  - - - - 1/1 
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บริษัทฯ จะจัดสง่บนัทึกรำยงำนกำรประชุมและเอกสำรประกอบกำรประชุมเพื่อให้กรรมกำรบริษัทใช้ในกำรอ้ำงอิงและ
ตรวจสอบได้ 

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้มีกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัทโดยไมม่ีฝ่ำยบริหำรเข้ำร่วมประชมุ 1 ครัง้ 

5.5 การประเมินผลการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบริษัท 

บริษัทฯ จดัให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนด้วยตนเองของคณะกรรมกำรบริษัทกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ และ
คณะกรรมกำรชดุยอ่ยเป็นประจ ำทกุปี  

โดยบริษัทฯ ได้จัดส่งแบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตนเองของคณะกรรมกำรบริษัทให้กรรมกำรแต่ละท่ำน 
ประเมินตนเองโดยเลขำนกุำรบริษัทเป็นผู้รวบรวมผลกำรประเมนิดงักลำ่ว สรุปและวิเครำะห์ผลกำรประเมิน จดัท ำรำยงำน
น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท โดยผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรจะถกูน ำไปใช้ประกอบพิจำรณำควำมเหมำะสม
ขององค์ประกอบคณะกรรมกำรพร้อมทัง้จัดท ำแผนปรับปรุงและพฒันำกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริ ษัทให้มี
ประสทิธิภำพมำกยิ่งขึน้ โดยแบบประเมินผลได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์ครอบคลมุในด้ำนตำ่งๆ อนัได้แก่  

 1) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริษัท บริษัทฯ น ำแนวทำงจำกตลำดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยมำปรับใช้ให้เหมำะสมกับลกัษณะและโครงสร้ำงของคณะกรรมกำรบริษัท ซึ่งผลกำรประเมินจะเป็นส่วน
ส ำคญัในกำรพฒันำกำรปฏิบตัิหน้ำที่และกำรด ำเนินงำนเก่ียวกบัคณะกรรมกำรบริษัทให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล
ยิ่งขึน้ตอ่ไป ทัง้นี ้แบบประเมินแบง่ออกเป็น 6 สว่น ดงันี ้

      1) โครงสร้ำงและคณุสมบตัิของคณะกรรมกำร 
       2) บทบำท หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร 
       3) กำรประชมุคณะกรรมกำร 
       4) กำรท ำหน้ำที่ของกรรมกำร 
       5) ควำมสมัพนัธ์กบัฝ่ำยจดักำร 
       6) กำรพฒันำตนเองของกรรมกำรและกำรพฒันำผู้บริหำร 

     2)  กำรประเมินตนเองของคณะกรรมกำรรำยบคุคลบริษัทฯใช้แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรรำยบคุคล
เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้กรรมกำรได้ทบทวนและพฒันำกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของตนเองให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผล
ยิ่งขึน้ โดยมีหวัข้อในกำรประเมินที่สอดคล้องกบัหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ส ำคญัของคณะกรรมกำรตำมกฎหมำย กฎบตัร 
จรรยำบรรณของกรรมกำรบริษัท แนวปฏิบตัิที่ดีของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และ
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ดงันี ้

    1) จรรยำบรรณและกำรปฏิบตัิหน้ำที่กรรมกำร 
    2) กำรก ำหนดกลยทุธ์ กำรก ำกบัดแูลและติดตำมกำรด ำเนินงำน 
    3) ควำมรับผิดชอบตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี 

3)   กำรประเมินคณะกรรมกำรชดุยอ่ยแตล่ะคณะ ซึง่ประกอบด้วย  
   1)  คณะกรรมกำรบริหำร 
   2)  คณะกรรมกำรตรวจสอบ    
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   3)  คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดคำ่ตอบแทน  
   4)  คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง  
   5) คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

 มีกำรประเมินตนเองเป็นประจ ำทุกปี เพื่อน ำผลประเมินมำพัฒนำกำรปฏิบตัิหน้ำที่ในกำรสนับสนุนกำร
ท ำงำนของคณะกรรมกำรบริษัทและกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

4) กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ ซึ่งบริษัทฯ ได้มีกำรปรับปรุงแบบประเมินกำร
ปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ โดยจดัท ำแบบประเมินให้เป็นไปตำมแนวทำงกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีของตลำด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยตัง้แตปี่ 2554 โดยแบบประเมินผลแบง่เป็น 3 หมวด อนัได้แก่ 

     1) กำรประเมินควำมคืบหน้ำของแผนงำน  
     2) กำรวดัผลกำรปฏิบตัิงำน ซึง่ครอบคลมุกำรปฏิบตัิงำนในด้ำนตำ่งๆ 10 หวัข้อ คือ 

- ควำมเป็นผู้น ำ      - ควำมสมัพนัธ์กบัภำยนอก 
- กำรก ำหนดกลยทุธ์     - กำรบริหำรงำนและควำมสมัพนัธ์กบับคุลำกร 
- กำรปฏิบตัิตำมกลยทุธ์    - กำรสบืทอดต ำแหนง่ 

 - กำรวำงแผนและผลปฏิบตัิทำงกำรเงิน  - ควำมรู้ด้ำนผลติภณัฑ์และบริกำร 
- ควำมสมัพนัธ์กบัคณะกรรมกำร   - คณุลกัษณะสว่นตวั   

     3) กำรพฒันำกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ 

 ซึง่กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ในปี 2561 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
เป็นผู้พิจำรณำผลกำรประเมิน พร้อมรำยงำนสรุปผลกำรประเมินรำยงำนตอ่คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อทรำบ 

5.6 ค่าตอบแทน 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดให้คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน พิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน
ส ำหรับกรรมกำรบริษัท กรรมกำรชดุยอ่ยตำ่งๆ รวมถึงผู้บริหำรระดบัสงู และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำ 
โดยค ำนึงว่ำค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผู้บริหำรควรอยู่ในระดบัที่เหมำะสมและสอดคล้องกบัภำระหน้ำที่และผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยำว โดยจะต้องสำมำรถแข่งขนัได้ในอตุสำหกรรมประเภทเดียวกนั เพื่อ
รักษำผู้บริหำรที่ส ำคัญ เพื่อผลักดันให้บริษัทฯ มุ่งหน้ำสู่ควำมส ำเร็จในระยะยำว คณะกรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำ
รำยละเอียดค่ำตอบแทนของกรรมกำรและเสนอให้ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจำรณำอนุมตัิในกำรประชุมสำมญัประจ ำปี โดย
รำยละเอียดค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำรได้แสดงไว้ในหวัข้อโครงสร้ำงกำรจดักำร เร่ืองค่ำตอบแทนกรรมกำรและ
ผู้บริหำร 

5.7   การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

กำรปฐมนิเทศกรรมกำรใหม่ คณะกรรมกำรบริษัทก ำหนดให้มีกำรปฐมนิ เทศกรรมกำรใหม่ทุกคน เพื่อสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจในธุรกิจ และกำรด ำเนินกำรด้ำนต่ำงๆ ของบริษัทฯ เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
กรรมกำร โดยมีเลขำนกุำรบริษัทเป็นผู้ประสำนงำนในเร่ืองตำ่งๆ เช่น โครงสร้ำงธุรกิจ โครงสร้ำงกรรมกำร ขอบเขตอ ำนำจ
หน้ำที่ กฎหมำยที่ควรทรำบ นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร เป็นต้น 
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โดยในปี 2561 กรรมกำรบริษัทได้มีกำรเข้ำรับกำรพฒันำควำมรู้เพิ่มเติมดงันี ้

กรรมการ ต าแหน่ง ช่ือหลักสูตร สถาบันฝึกอบรม 
นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ 
 

กรรมกำร / กรรมกำร
ผู้จดักำรใหญ่ / 
กรรมกำรบริหำร / 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

Director Certification 
Program (DCP) 

สมำคมสง่เสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย 

ผู้บริหำรระดบัสงู ด้ำนกำร
บริหำรงำนพฒันำเมือง 

มหำวิทยำลยันวมินทรำธิรำช 

5.8 แผนพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง 

บริษัทฯก ำหนดแผนพัฒนำผู้ สืบทอดต ำแหน่งงำน(SuccessionPlan) โดยในระดับกรรมกำรผู้ จัดกำรใหญ่
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีหน้ำที่พิจำรณำกลัน่กรองก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ 
ส ำหรับผู้บริหำรระดบัสงูฝ่ำยบริหำรทรัพยำกรบุคคลเป็นผู้ด ำเนินกำรผ่ำนควำมเห็นชอบของกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่ กำร
จัดท ำSuccessionPlanจะด ำเนินกำรส ำหรับต ำแหน่งผู้ บริหำรระดับสูงที่ได้รับกำรพิจำรณำว่ำเป็น CriticalPositionโดย
พิจำรณำจำกเกณฑ์อำยทุี่ใกล้ครบเกณฑ์เกษียณ (60 ปี) ควำมยำกของกำรหำทดแทนในตลำดแรงงำน หรือมีแนวโน้มเป็น
ที่ต้องกำรของตลำดรวมไปถึงภำวะสขุภำพของผู้ที่ด ำรงต ำแหน่งอยู่ในปัจจุบนัโดยให้กรรมกำรผู้จดักำรใหญ่รำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนตำมแผนสบืทอดต ำแหนง่ตอ่คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อทรำบเป็นระยะอยำ่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 
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10. ความรับผิดชอบต่อสังคม  
 
นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ มุ่งหวงัในกำรสร้ำงควำมส ำเร็จทำงธุรกิจควบคู่ไปกบักำรพฒันำสงัคม 3 ด้ำนหลกั คือ ด้ำนกำรศึกษำ 
ด้ำนสงัคม-สตรี และด้ำนสิ่งแวดล้อม ภำยใต้แนวคิด “โรบินสนั..ท ำดี” ซึ่งรวมถึงควำมรับผิดชอบต่อสงัคมที่อยู่ในส่วน
กระบวนกำรท ำงำนของบริษัทฯ และสว่นที่เก่ียวเนื่องกบัชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมต่ำงๆ  โดยบริษัทฯ เช่ือว่ำพนกังำนทกุคน 
ล้วนเป็นบุคคลส ำคญัต่อกำรพัฒนำสงัคมและสิ่งแวดล้อม จึงได้ปลกูจิตส ำนึกให้กับพนักงำนทุกระดบัชัน้ตระหนักถึง
ควำมส ำคญัของชุมชน สงัคมและสิ่งแวดล้อม ผ่ำนระบบกำรประชำสมัพนัธ์ภำยในของบริษัทฯ รวมทัง้ได้เปิดโอกำสให้
พนกังำน รวมถึงลกูค้ำได้มีสว่นร่วมในกำรจดัท ำโครงกำรต่ำงๆ เป็นประจ ำทุกปี โดยบริษัทฯ มุ่งหวงัให้โครงกำรต่ำงๆ นัน้
สำมำรถสร้ำงประโยชน์สงูสดุให้แก่สงัคม 

การด าเนินการและการจัดท ารายงาน 

บริษัทฯ ก ำหนดผู้มีส่วนได้เสีย โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม อนัได้แก่ ผู้ ถือหุ้น พนกังำน คู่ค้ำหรือ เจ้ำหนี ้ลกูค้ำ คู่แข่งขนั
ชมุชนและสิง่แวดล้อม และได้จดัท ำรำยงำนโดยก ำหนดหลกักำรตำมแนวทำงควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม ท่ีจดัท ำโดยตลำด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งได้ก ำหนดไว้เป็นหลกักำร 8 ข้อ ซึ่งบริษัทฯได้มีกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบตอ่
สงัคมตำมหลกักำรข้ำงต้น ดงันี ้

1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

 บริษัทฯ ประกอบกิจกำรโดยปฏิบตัิต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่ำยด้วยควำมเป็นธรรม รวมทัง้ปฏิบตัิงำนภำยใต้กรอบ
ของกฎหมำยและเง่ือนไขข้อตกลงทำงกำรค้ำอยำ่งเคร่งครัด รวมถึงกำรแขง่ขนัทำงกำรค้ำที่เป็นธรรมโดยไมน่ ำเอำกลยทุธ์
ใดๆ ที่ไม่สจุริตเพื่อท ำลำยคู่แข่งขนั นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ได้ปลูกจิตส ำนึกให้พนกังำนยึดมัน่ในควำมซื่อสตัย์และคณุธรรม  
ทัง้ในกำรประกอบอำชีพและกำรด ำเนินชีวิต และปฏิบตัิตอ่ลกูค้ำ คูค้่ำ และผู้ ร่วมงำนทกุระดบัอยำ่งยตุิธรรม 

2) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 บริษัทฯ มุ่งให้กำรปฏิบตัิงำนหรือคิดกำรใดๆ เป็นไปด้วยควำมสจุริต ถกูต้องโปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้       
โดยก ำหนดไว้ในจรรยำบรรณธุรกิจในด้ำนกำรท ำงำนที่ยดึถือควำมซื่อสตัย์ และให้พนกังำนถือปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครัด โดย
พนกังำนของบริษัทฯต้องไม่หวั่นไหวต่อสิ่งล่อใจ จูงใจ อำมิสสินจ้ำง เพื่อกำรกระท ำที่ผิดต่อจรรยำบรรณ กฎระเบียบ 
นโยบำยของบริษัทฯ รวมถึงกำรไม่รับเงินสดหรือตรำสำรที่เปรียบเสมือนเงินสด หรือของมีคำ่ เช่น ทองค ำ  เพชร ฯลฯ เพื่อ
ประโยชน์สว่นตน อีกทัง้ในกำรให้หรือรับของขวญั ของก ำนลั หรือจดัสงัสรรค์ ต้องไม่เกินกว่ำมำรยำททำงสงัคม หรือเป็นที่
ยอมรับได้ทำงธุรกิจ และต้องไมเ่สนอสญัญำ เรียกร้อง หรือรับสนิบนใดๆ ไมว่ำ่ทำงตรง ทำงอ้อม หรือผำ่นทำงบคุคลที่สำม 
เพื่อแลกกบักำรได้รับผลประโยชน์สว่นตน ไมว่ำ่ด้วยเหตผุลใดก็ตำม 

3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯ ปฏิบตัิในด้ำนกำรให้ควำมเคำรพตอ่สิทธิมนษุยชนอยำ่งเคร่งครัดโดยดแูลให้ควำมส ำคญัต่อผู้มีสว่นได้
เสียทุกกลุ่มเพื่อให้ได้รับสิทธิตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้เสีย และ/หรือตำมข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ อีกทัง้ได้
ก ำหนดแนวทำงในกำรปฏิบตัิแก่พนกังำนให้ปฏิบัติตนกับผู้ ร่วมงำนและผู้อื่นที่เก่ียวข้องด้วยมำรยำทอนังดงำม สภุำพ  
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มีน ำ้ใจ  มีมนษุยสมัพนัธ์อนัดี และเป็นแบบอย่ำงที่ดี รวมทัง้ปฏิบตัิกบัทกุคนอยำ่งเท่ำเทียมกนัให้เกียรติและเคำรพตอ่สทิธิ
สว่นบคุคลโดยปรำศจำกกำรคกุคำมและแบง่ชนชัน้ รวมถึงควำมแตกต่ำงระหวำ่งเชือ้ชำติ วฒันธรรม ศำสนำ รวมถึงกำร
ให้ควำมเคำรพในควำมเป็นสว่นตวั ข้อมลูสว่นบคุคล ควำมมีอิสระในกำรกระท ำใดๆ ตำมสทิธิอนัชอบธรรมตำมหน้ำที่กำร
งำน ตำมกฎหมำยและสทิธิมนษุยชน 

4) การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ มุ่งมั่นเอำใจใส่ในด้ำนกำรปฏิบัติต่อแรงงำนหรือพนักงำนด้วยควำมเป็นธรรมและให้ควำมส ำคัญ               
ในด้ำนแรงงำนสมัพนัธ์และสวสัดิกำรที่ดีแก่พนกังำนเสมอมำ โดยปฏิบตัิต่อพนกังำนตำมข้อบงัคบัของกฎหมำยแรงงำน
และสวสัดิกำรสงัคม รวมถึงกำรให้ผลตอบแทนและสวสัดิกำรพนกังำนอย่ำงเหมำะสม อีกทัง้บริษัทฯ ได้เอำใจใสใ่นด้ำน
ควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของพนกังำนมำโดยตลอดซึ่งท ำให้บริษัทฯ ได้รับรำงวลั
สถำนประกอบกิจกำรดีเด่น ด้ำนแรงงำนสัมพันธ์และสวัสดิกำรและรำงวัลด้ำนควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัย และ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน จำกกระทรวงแรงงำนต่อเนื่องเป็นประจ ำทกุปี นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัสง่เสริมให้พนกังำนทกุ
ระดบัมีโอกำสได้รับกำรพฒันำศกัยภำพทัง้ในด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถ สขุภำพจิต และจริยธรรมอย่ำงทัว่ถึงและตอ่เนื่อง 
รวมถึงกำรได้รับควำมเป็นธรรมต่อกำรพิจำรณำแต่งตัง้ กำรโยกย้ำย โดยค ำนึงถึงควำมรู้ ควำมสำมำรถ และควำม
เหมำะสมของพนกังำนเป็นเกณฑ์ อีกทัง้พนักงำนมีสิทธิในกำรร้องเรียน กรณีที่ไม่ได้รับควำมเป็นธรรมตำมระบบและ
กระบวนกำรท่ีก ำหนดไว้ 

5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

 บริษัทฯ มุ่งน ำเสนอสนิค้ำที่ดีมีคณุภำพ ในรำคำที่เหมำะสม และมอบควำมคุ้มคำ่ให้ลกูค้ำทกุคนด้วยบริกำรที่ดี
ที่สดุ และให้บริกำรตำมมำตรฐำนกำรบริกำรอย่ำงเต็มที่ ด้วยควำมเต็มใจและจริงใจโดยไม่หวงัสิ่งตอบแทน รวมทัง้ให้
ค ำแนะน ำปรึกษำกบัลกูค้ำอย่ำงถกูต้องครบถ้วน โดยให้ข้อมลูสินค้ำแก่ลกูค้ำตำมข้อเท็จจริง ไม่โฆษณำชวนเช่ือ เพื่อให้
ลกูค้ำเข้ำใจและได้รับประโยชน์สงูสดุ รวมถึงกำรรักษำข้อมลูที่เป็นควำมลบัของลกูค้ำ ซึ่งบริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยกำร
รักษำควำมลับของลูกค้ำไว้อย่ำงเคร่งครัด อีกทัง้บริษัทฯ ได้เปิดโอกำสให้แก่ลูกค้ำร้องเรียน หรือสอบถำมข้อมูลได้
ตลอดเวลำ เพื่อรักษำควำมสมัพนัธ์อนัดีกบัลกูค้ำอยำ่งตอ่เนื่อง 

6) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ได้สง่เสริมกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสงัคมให้เกิดขึน้ในองค์กร โดยให้กำรด ำเนินกำรในเร่ืองดงักลำ่ว
มีอยู่ในทกุสว่นของกระบวนกำรท ำงำนของบริษัทฯ อำทิ กำรลดปริมำณกำรใช้กระดำษในส ำนกังำน กำรสง่เสริมด้ำนกำร
ประหยดัพลงังำนด้วยกำรติดตัง้และปรับเปลีย่นอปุกรณ์ประหยดัพลงังำนไฟฟ้ำภำยในสำขำของบริษัทฯ ควบคู่ไปกบักำร
รณรงค์ในเร่ืองลดกำรใช้พลงังำน ดงันี ้

 กำรติดตัง้ระบบผลิตพลงังำนไฟฟ้ำจำกแสงอำทิตย์แบบติดตัง้บนหลงัคำหรือ Solar Power Roof เพื่อน ำ
กระแสไฟฟ้ำมำใช้ภำยใน สำขำใหม ่คือ ชลบรีุสำขำ 2 

 Robinson No Plastic Bagธุรกิจรีเทลเป็นหนึ่งธุรกิจที่มีปริมำณกำรใช้พลำสติกที่ค่อนข้ำงสงูในแต่ละปี ซึ่ง
บริษัทฯได้ตระหนกั และก ำหนดแนวทำงในหลำกหลำยรูปแบบ เพื่อช่วยลดกำรใช้พลำสติกมำโดยตลอด 
เช่น กำรใช้ถงุพลำสติกที่ผลติจำกเม็ดพลำสติกรีไซเคิล กำรจดักิจกรรม ‘ช้อปไมรั่บถงุ’ ทกุวนัพธุ หรือทกุวนั
ในช่วงเดือนมิถนุำยน ซึง่ตรงกบัวนัสิง่แวดล้อมโลกเพื่อรณรงค์ให้นกัช้อปปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในกำรช้อป
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ด้วยกำร ‘งด ลด ใช้ถุงพลำสติก’  ซึ่งบริษัทฯ ยังเดินหน้ำที่จะลด ละ เลิกกำรใช้พลำสติกอย่ำงต่อเนื่องผ่ำน 
กลยทุธ์ ‘กำรบรูณำกำร’ เพื่อเป็น ‘องค์กรสเีขียว’ ที่มุ่งกำรแก้ไขปัญหำขยะพลำสติกอย่ำงยัง่ยืนในระยะยำว 
รวมทัง้เป็นสว่นร่วมในกำรช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหำสิง่แวดล้อมที่ทวีควำมรุนแรงมำกขึน้ในปัจจบุนั 

ส ำหรับกลยทุธ์ ‘กำรบรูณำกำร’ ของโรบินสนัประกอบด้วยกำรผสำนควำมร่วมมือจำก 3 ภำคสว่นส ำคญั ไม่ว่ำจะเป็น 
1) องค์กร ซึ่งก็คือ บริษัทฯ ที่ได้ก ำหนดนโยบำยในกำรแก้ไขปัญหำขยะพลำสติกอยำ่งจริงจงัด้วยกำรสำนต่อกิจกรรม ‘ช้อปไมรั่บ
ถงุ’ โดยตัง้แตว่นัที่ 1 มิถนุำยน 2561 ที่ผำ่นมำ โรบินสนัเชิญชวนนกัช้อป‘งด ลด ใช้ถงุพลำสติก’ เปลีย่นเป็นกำรใช้ถงุผ้ำในกำรช้
อปปิง้แทนในทกุวนั ซึ่งนกัช้อปที่ไม่รับถงุพลำสติกจะได้รับคะแนนเดอะวนั 10 คะแนน ที่ห้ำงสรรพสินค้ำโรบินสนัทกุสำขำ อีก
ทัง้ในปัจจบุนั โรบินสนัมีกำรใช้ถงุพลำสติกที่ผลติจำกเม็ดพลำสติกรีไซเคิล ซึง่เป็นกำรช่วยลดปริมำณกำรผลติเม็ดพลำสติก และ
ขยะพลำสติกได้อีกทำงหนึ่ง  2) ร้านคา้บริษัทฯ ได้เชิญชวนและขอควำมร่วมมือจำกร้ำนค้ำในสว่นฟู้ ดส์พำร์คของศนูย์กำรค้ำโร
บินสนัไลฟ์สไตล์ทุกสำขำร่วมรณรงค์ลดกำรใช้กล่องโฟมและถุงพลำสติก โดยกำรให้ร้ำนค้ำเปลี่ยนมำใช้กล่องใส่อำหำรและ
ถงุพลำสติกแบบ BIOโดยได้รับควำมร่วมมือจำกร้ำนค้ำเป็นอยำ่งดี และ 3) พนกังานบริษัทฯ ได้มีกำรรณรงค์เพื่อสร้ำงกำรมีสว่น
ร่วมและปลกูฝังพนกังำนประจ ำและพนกังำนขำยหน้ำร้ำนทัง้ในสว่นส ำนกังำนใหญ่และสำขำในจงัหวดัต่ำงๆ รวมกว่ำ 18,000 
คน เพื่อช่วยลดพลงังำนและลดกำรใช้พลำสติกด้วยวิธีกำรตำ่งๆ ไมว่ำ่จะเป็น ใช้กระดำษที่ใช้ไปแล้วเพียงด้ำนเดียวมำใช้ซ ำ้ เพื่อ
ลดปริมำณกำรใช้กระดำษ น ำแก้ว หรือกระบอกน ำ้ที่สำมำรถใช้ซ ำ้มำใช้ในกำรเติมน ำ้ โดยมีบริกำรตู้กดน ำ้ดื่ม รวมทัง้จ ำหน่ำย
เคร่ืองดื่มในขวดแก้วแทนขวดพลำสติกรณรงค์ให้ใช้ถงุผ้ำ โดยจดัเป็นกิจกรรมในกลุม่พนกังำน เพื่อสร้ำงแรงจงูใจรณรงค์ทำนอำหำร
ให้หมดเพื่อลดเศษอำหำร และให้ควำมรู้ รวมทัง้สร้ำงพฤติกรรมกำรแยกขยะที่ถกูต้องให้แก่พนกังำนเพื่อน ำไปเผยแพร่แก่ชมุชน
ของตนตอ่ไปได้ 

บริษัทฯ มัน่ใจว่ำ ‘กำรบูรณำกำร’ ทัง้ 3 ภำคส่วนขององค์กร จะเป็นส่วนหนึ่งในกำรช่วยลดกำรใช้ถุงพลำสติก และ
แก้ไขปัญหำขยะพลำสติกของไทยที่ได้ผลอย่ำงยัง่ยืนในระยะยำว ซึ่งบริษัทฯ จะเดินหน้ำในฐำนะ‘องค์กรสีเขียว’ ที่จะให้ควำม
ร่วมมือกบัภำครัฐในกำรกำรบรูณำกำรทัง้ 3 ภำคสว่น ด้วยกำรแสวงหำแนวทำงใหม่ๆ ที่จะช่วยลดปัญหำดงักลำ่วเพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุแก่สิง่แวดล้อมของไทย 

และในวนัที่ 4 ธันวำคม 2561 ที่ผ่ำนมำทำงบริษัทฯ ยงัขำนรับนโยบำยภำครัฐ โดยร่วมกบักรมส่งเสริมคุณภำพ
สิง่แวดล้อมต้อนรับ ‘วนัสิง่แวดล้อมไทย’ ด้วยกำรประกำศให้วนัที่ 4 ธนัวำคมเป็นวนั ‘งดกำรให้ถงุพลำสติก’ แก่นกัช้อปทกุสำขำ 
เพื่อแสดงเจตนำรมณ์ที่แน่วแน่ในกำร ‘ลดกำรใช้ถุงพลำสติก’ อย่ำงจริงจังซึ่งโรบินสนัจะน ำกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวมำเป็น
ต้นแบบในกำรด ำเนินงำน เพื่อแก้ไข ‘ปัญหำขยะพลำสติก’ ที่มีประสทิธิผลอยำ่งยัง่ยืนในอนำคตตอ่ไปอีกด้วย 
 นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยังมุ่งหวงัให้พนกังำนทุกระดับปฏิบตัิหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบทัง้ต่อตนเอง ครอบครัว 
ชุมชน และสงัคมอย่ำงมีจิตส ำนึกที่ดี รวมทัง้ปฏิบตัิตนเป็นตวัอย่ำงที่ดี มีจิตอำสำในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคมและ
สิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯได้ให้กำรสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นประโยชน์และเปิดโอกำสให้พนกังำนและลกูค้ำมีส่วนร่วมใน
กำรท ำโครงกำรด้ำนกำรดแูลรักษำสิง่แวดล้อมอยำ่งสม ่ำเสมอ 

7) การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทฯให้ควำมส ำคัญต่อ เด็กและเยำวชน เพรำะเด็กคือ อนำคตของชำติดังนัน้บริษัทฯ ยังคงมุ่งสร้ำง
ควำมส ำเร็จในทำงธุรกิจควบคูไ่ปกบักำรพฒันำสงัคม โดยมุง่เน้นกำรให้ควำมส ำคญักบักำรพฒันำเด็กและเยำวชนอนัเป็น
กลุม่เป้ำหมำยหลกั ที่ได้รับกำรเลือกจำกลกูค้ำและพนกังำนของบริษัทฯ ที่ร่วมตอบแบบสอบถำม และต้องกำรให้ควำม
ช่วยเหลือเป็นส ำคญัอนัดบัแรก โดยมุ่งเน้นกิจกรรมตำ่งๆที่เก่ียวข้อง 3 ด้ำนส ำคญั คือ ด้ำนกำรศึกษำ สขุอนำมยัและกำร



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 

  

สว่นท่ี 2 กำรจดักำรและกำรก ำกบัดแูลกิจกำร - ควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม                 หน้า 98 

อยู่อำศัย ภำยใต้แนวคิด “โรบินสนั..ท ำดี” ส ำหรับปีนี ้ได้เปิดโอกำสให้กับลูกค้ำและพนกังำนได้เข้ำมำมีส่วนร่วม โดย
สอดแทรกกำรช่วยเหลอืสงัคมผำ่นกำรท ำกิจกรรมในแคมเปญสง่เสริมกำรขำยตำ่งๆ โดยบริษัทฯ มุง่หวงัให้โครงกำรต่ำงๆ
ช่วยสร้ำงประโยชน์สงูสดุให้แก่เด็กและเยำวชน ในสงัคม ชมุชน ที่บริษัทฯด ำเนินกิจกำรอยู ่
 
การให้การสนับสนุนทางด้านการศึกษา 

 “โรบินสนัท ำดี สำนฝันให้น้อง” ปีที่ 11เป็นโครงกำรที่ส่งเสริมให้เยำวชนไทยมีสุขภำพจิตในกำรเรียนที่
แจ่มใส ซึ่งถือเป็นกำรเพิ่มโอกำสทำงด้ำนกำรศึกษำให้กับเยำวชน ที่จะกลำยเป็นก ำลังส ำคัญของ
ประเทศชำติให้มีพฒันำกำรท่ีดี และเติบโตเป็นบคุลำกรท่ีเป็นก ำลงัส ำคญัของประเทศชำติตอ่ไป  

 บริษัทฯเชิญชวนลกูค้ำน ำรองเท้ำที่ใช้แล้วสภำพดมีำบริจำคภำยใต้โครงกำร“RobinsOn Shoes” ปีที่ 3 เพื่อ
เปลี่ยนรองเท้ำใช้แล้วเป็นทุนกำรศึกษำ โดยน ำรองเท้ำที่ได้จำกกำรบริจำคส่งมอบให้ “ร้ำนปันกัน โดย
มูลนิธิยุวพัฒน์” เพื่อน ำไปจ ำหน่ำย และน ำเงินรำยได้ไปเปลี่ยนเป็นทุนกำรศึกษำให้เยำวชนในมูลนิธิ 
“ยวุพฒัน์” ตอ่ไป 

 โครงกำร “โรบินสนัท ำดี...พำน้องดหูนงั รับเปิดเทอม” เป็นโครงกำรที่ร่วมกับ มูลนิธิเมเจอร์ แคร์ เปิดโลก
กว้ำง สร้ำงรอยยิม้ เติมเต็มควำมสุขให้กับน้องๆในถ่ินทุรกันดำร ให้น้องๆ ได้สมัผัสประสบกำรณ์นอก
โรงเรียน เพื่อกระตุ้นพฒันำกำรทัง้ทำงร่ำงกำย จิตใจ และอำรมณ์ ให้มีควำมคิดสร้ำงสรรค์ ด้วยข้อคิดดีๆ
จำกกำรชมภำพยนตร์ และกำรเยี่ยมชมห้ำงสรรพสนิค้ำ เพื่อเป็นแรงบนัดำลใจให้น้องๆ ในกำรพฒันำกำร 
กำรเรียนรู้สูอ่นำคตที่สดใสโดยได้เปิดโอกำสให้น้องๆ กว่ำ 200คนจำกจงัหวดัมกุดำหำร ซึ่งเป็นน้องๆ ท่ีมี
ถ่ินฐำนอยู่ใกล้ตะเข็บชำยแดน จ ำนวน 4 โรงเรียน และ อีก 1 โรงเรียน เป็นน้องๆ ผู้บกพร่องทำงสติปัญญำ
และบกพร่องทำงกำรได้ยินจำกโรงเรียนโสตศึกษำ จ. มกุดำหำร ได้เข้ำชมภำพยนตร์แอนิเมชัน่ยอดเยี่ยม
ฝีมือคนไทย เร่ือง “เอคโค ่จ๋ิวก้องโลก” และปิดท้ำยด้วยกำรพำเยี่ยมชมห้ำงสรรพสินค้ำและสนกุสนำนกบั
กำรแสดงมำยำกล และเรียนรู้ชีวิตสตัว์โลกในงำน “เพ็ท คำนิวลั” อีกด้วย   

การให้การสนับสนุนทางด้านสุขอนามัย  

 โครงกำร “ROBINSON LINGERIE SHARING” เพื่อผู้หญิงหลงัก ำแพงสงู เป็นโครงกำรที่บริษัทฯ ร่วมกับ 
บริษัทในเครือเซ็นทรัลกรุ๊ประดมน ำ้ใจสง่ต่อควำมห่วงใยให้กบัผู้ ต้องขงัหญิง ท่ีต้องขงัอยู่ในทณัฑสถำนทัว่
ประเทศด้วยกำรเชิญชวนลกูค้ำให้หนัมำใส่ใจสขุภำพพลำนำมยัของตวัเอง และแบ่งปันควำมห่วงใยให้
ผู้ ด้อยโอกำสด้วยกำรมอบกำงเกงชัน้ในตวัใหม ่เพื่อมอบเป็นสวสัดิกำรส ำหรับผู้ ต้องขงัหญิงและถือเป็นกำร
ช่วยลดปัญหำกำรเกิดโรคต่ำงๆ ภำยในเรือนจ ำอีกทำงหนึ่ง  ซึ่งได้รับกำรตอบรับเป็นอย่ำงดี สำมำรถ
บริจำคได้ทัง้สิน้จ ำนวน 32,000 ตัว และนอกจำกนี  ้ในวันพุธสัปดำห์ที่  3 ของเดือนตุลำคมตรงกับ  
“Bra Day” และในเดือนตลุำคมของทกุๆปี  ยงัเป็นเดือนแหง่กำรรณรงค์ต้ำนภยัมะเร็งเต้ำนม บริษัทฯ จึงได้
จัดกิจกรรม “One Day Kick Off”เพื่อกระตุ้ นให้ผู้ หญิงหันมำใส่ใจสุขภำพของตัวเอง รวมถึงกระตุ้ นให้
ตระหนัก รู้เร่ืองสุขภำพ  เพื่ อลดควำมเสี่ย งต่อกำรเกิด โรคมะเร็งเต้ ำนม ผ่ำนกำรเสวนำเร่ือง  
“ใช้ชีวิตอย่ำงไร...ให้ห่ำงไกลมะเร็งเต้ำนม” พร้อมเชิญชวนลกูค้ำจิตอำสำ มำร่วมกนั “เย็บเต้ำนมเทียม” 
เพื่อน ำไปมอบให้กบัผู้ ป่วยมะเร็งเต้ำนมที่ยำกไร้ผำ่นทำงโรงพยำบำลตำ่งๆ ของรัฐ ทัว่ประเทศอีกด้วย 
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 โครงกำร “The Good Shoe Project by Payless Shoesource” ปีที่  4เป็นโครงกำรที่บริษัทฯ ร่วมกับ 
รองเท้ำกีฬำ Payless มอบรองเท้ำกีฬำคู่ใหม่ให้กับนักเรียนที่ขำดแคลน ซึ่งเป็นผู้พิกำรทำงสำยตำของ 
มลูนิธิช่วยคนตำบอดแห่งประเทศไทย ในพระบรมรำชินปูถมัภ์ จ ำนวน 450 คน  เพื่อสง่มอบพลงัควำมรัก 
ควำมห่วงใยในรูปแบบของกำร “ให้” ซึ่ง “รองเท้ำ” ถือเป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่ส ำคญัมำกๆ ส ำหรับผู้พิกำรทำง
สำยตำ และรองเท้ำกีฬำคู่ใหม่จะสำมำรถช่วยให้น้องๆ ได้มีควำมสขุในกำรเดิน กำรออกก ำลงักำย เพื่อ
สขุภำพพลำนำมยัที่สมบรูณ์แข็งแรงอีกด้วย  

 โครงกำร “ROBINSON TRAVEL & LEISURE ในกิจกรรม SHOES TO SHARE ได้ร่วมกับ ผลิตภัณฑ์ 
เฮฟวี่ เชิญชวนให้ลกูค้ำร่วมบริจำครองเท้ำนกัเรียน เพื่อส่งต่อให้กับน้องๆ นกัเรียนที่ขำดแคลนทุนทรัพย์
จำกโรงเรียนต่ำงๆ ของโครงกำร “โรบินสนัสำนฝันให้น้อง” ใน 31 จังหวดั โดยบริจำครองเท้ำนกัเรียนไป
ทัง้สิน้ 4,000 คู ่ 

 โครงกำร “Devy Packs of Love” เป็นปีแรก ที่ได้ร่วมกับผลิตภณัฑ์เดวี่ ร่วมแบ่งปันควำมรักและรอยยิม้
ให้กบัเด็กๆ ด้วยกำรมอบกระเป๋ำเป้พร้อมอปุกรณ์กำรเรียน และลำนกีฬำอเนกประสงค์ เพื่อสขุอนำมยัที่ดี
ของน้องๆ ในถ่ินทุรกันดำร โดยในปีนี ้ได้ท ำกิจกรรมร่วม 3 ครัง้ ที่จังหวัดอุบลรำชธำนี สกลนคร และ
เชียงรำย มีนกัเรียนที่ได้รับประโยชน์จำกกิจกรรมนี ้รวมกวำ่ 750 คน 

การให้การสนับสนุนทางด้านความเป็นอยู่ 

 โครงกำร “โรบินสนัท ำดี...ปันของใช้ให้เพื่อนของหนู” ปีที่ 3 บริษัทฯ เชิญชวนลูกค้ำร่วมบริจำคกระเป๋ำ
นกัเรียน รถเข็นเด็ก เปลเด็ก และรถหดัเดิน ร่วมกับผลิตภณัฑ์ BabyShop ภำยใต้โครงกำร “RobinsOn 
School Break” เพื่อน ำไปมอบให้มลูนิธิเด็กออ่นพญำไท (ปำกเกร็ด) ในควำมดแูลของกระทรวงกำรพฒันำ
สงัคมและควำมมัน่คงของมนษุย์ ซึ่งมีเด็กในควำมดแูล ตัง้แตแ่รกเกิด จนถึงอำย ุ6 ขวบ ที่ถกูทอดทิง้ เด็กที่
ครอบครัวประสบปัญหำทำงสงัคม ไม่สำมำรถให้กำรเลีย้งดไูด้ เด็กที่ถกูทำรุณกรรม เด็กที่ตกอยู่ในสภำพ
ยำกล ำบำก รวมทัง้เด็กติดเชือ้ HIV เป็นจ ำนวนกว่ำ 355 คน และมูลนิธิเด็กในจังหวดัที่บริษัทฯ ตัง้อยู่ทัว่
ประเทศไทย อีกด้วย 

การให้การสนับสนุนทางด้านสังคมส่งเสริมคุณภาพชวีิตของชุมชน 

 กำรบริจำคโลหิตกับสภำกำชำดไทยเป็นกิจกรรมที่ด ำเนินมำอย่ำงต่อเนื่อง ตัง้แต่ปี 2530 อันได้แก่  
กำรสนบัสนุนศนูย์บริกำรโลหิตสภำกำชำดไทยโดยอ ำนวยควำมสะดวกทัง้ในด้ำนกำรประชำสมัพนัธ์และ
ด้ำนสถำนที่ส ำหรับรับบริจำคโลหิตรวมทัง้ส่งเสริมให้พนกังำนทัง้ในส่วนกลำงและตำมสำขำต่ำงๆได้ร่วม
บริจำคโลหิตเป็นประจ ำทกุปี 

 บริษัทฯ ได้ขยำยสำขำใหม่ถึง 2 สำขำในปี 2561 จึงถือโอกำสนีม้อบเงินสมทบทนุ เพื่อสำธำรณกุศลและ
ตอบแทนสังคมให้กับกำชำดจังหวัดใน 2 จังหวัด ได้แก่ ศูนย์กำรค้ำโรบินสันไลฟ์สไตล์ ชลบุรี และ 
ศนูย์กำรค้ำโรบินสนัไลฟ์สไตล์ ชยัภมูิ   

 บริษัทฯ ร่วมตระหนักถึงควำมปลอดภัยของลูกค้ำและชุมชน โดยร่วมกับบริษัท เอ็นเอ็มบี-มินิแบ ไทย 
จ ำกดั สง่มอบสะพำนลอยคนเดินข้ำมมลูคำ่รวมกวำ่ 3 ล้ำนบำท เพื่อเป็นสำธำรณประโยชน์ รวมถึงควำม
ปลอดภยับนท้องถนน ช่วยลดอบุตัิเหตแุก่ผู้มำใช้บริกำร ณ ศนูย์กำรค้ำโรบินสนัไลฟ์สไตล์ ลพบรีุและ
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พนกังำนของ บริษัท เอ็น เอ็ม บี-มินีแบ ไทย จ ำกดั  ซึ่งมีพนกังำนกวำ่ 10,000 คน ท่ีมีควำมจ ำเป็นในกำร
ใช้สะพำนลอยเดินข้ำม ในกำรเดินทำง ไป-กลับ รวมถึงเข้ำมำใช้บริกำรภำยในศูนย์กำรค้ำโรบินสัน 
ไลฟ์สไตล์ ลพบรีุ อีกด้วย 

 จำกภัยพิบัติ ผู้ประสบอุทกภัยที่ได้รับควำมเดือดร้อนในแขวงอัตตะปือ และแขวงจ ำปำสกัสำธำรณรัฐ
ประชำธิปไตยประชำชนลำว (สปป.ลำว) จำกเหตุกำรณ์สันเขื่อนเซเปียน – เซน ำ้น้อยแตก เมื่อวันที่  
23 กรกฎำคม 2561 ที่ผ่ำนมำโดยศูนย์กำรค้ำโรบินสันไลฟ์สไตล์ 8 สำขำ ในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่ง
ประกอบด้วย สำขำอบุลรำชธำนีอดุรธำนี ขอนแก่น มุกดำหำร สริุนทร์ สกลนคร บรีุรัมย์ และร้อยเอ็ด และ
กลุ่มเซ็นทรัล รวมพลงั ‘ท ำดี’ ส่งต่อควำมช่วยเหลือและก ำลงัใจครัง้ใหญ่แก่ผู้ประสบอุทกภัยที่ได้รับควำม
เดือดร้อนในแขวงอัตตะปือ และแขวงจ ำปำสกัสำธำรณรัฐประชำธิปไตยประชำชนลำว (สปป.ลำว) รวมถึง  
พี่น้องชำวไทย ที่ได้รับผลกระทบควำมพิบตัิภยัดงักลำ่ว โดยกำรสง่มอบเสือ้ผ้ำและสิ่งของเคร่ืองใช้ที่จ ำเป็น 
รวมมลูคำ่ 500,000 บำท ผำ่นทำงหนว่ยงำนในจงัหวดัอบุลรำชธำนี อดุรธำนี และมกุดำหำร  

 โครงกำร “ปันสุขให้น้อง กับ จัสท์ บำย” ภำยใต้โครงกำร “Million Gifts Million Smile” ของขวญัจำกใจ 
เพื่อรอยยิม้ ควำมหวัง และก ำลงัใจปีที่ 8 โดยเชิญชวนลูกค้ำร่วมส่งมอบตุ๊ กตำ “จัสท์ บำย” เพื่อเป็น
ข อ ง ข วั ญ 
วนัเด็กฯ ให้กบัน้องๆ ท่ีมีถ่ินอำศัยอยูใ่นพืน้ที่ 3 จงัหวดัชำยแดนภำคใต้ โดยมอบตุ๊กตำ 5,000 ตวั เนื่องใน
วนัเด็กแหง่ชำติ สร้ำงรอยยิม้ ควำมสขุ และแววตำแหง่ควำมสนกุให้กบัน้องๆ กวำ่ 2,000 คน ท่ีเข้ำร่วมงำน
ได้เป็นอยำ่งดี  

 โครงกำร “2215 เช่ือ บ้ำ กล้ำ ก้ำว” ซึง่บริษัทฯ ได้ร่วมเป็นสว่นหนึง่ในกำรเปิดโรงภำพยนตร์ใน ศนูย์กำรค้ำ
โรบินสนัไลฟ์สไตล์ ทัง้ 21 สำขำ ให้ลกูค้ำได้เข้ำชมภำพยนตร์รอบพิเศษฟรี จ ำนวนกวำ่ 10,000 ที่นัง่ พร้อม
เชิญชวนลกูค้ำประมลูเสือ้พร้อมลำยเซ็นของ “ตนู บอดีแ้สลม” มลูคำ่กวำ่ 250,000 บำท มอบสมทบทนุเข้ำ
โครงกำรฯ เพื่อจดัซือ้อปุกรณ์ทำงกำรแพทย์อำคำรนวมินทรบพิตร ๘๔ พรรษำ ศิริรำชพยำบำล 

8) การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
บริษัทฯสง่เสริมให้มีกำรคิดค้นและพฒันำด้ำนนวตักรรมด้ำนควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม รวมถึงเผยแพร่นวตักรรม

ดงักลำ่ว เพื่อเป็นประโยชน์แก่สงัคมและชุมชน โดยในปีนี ้บริษัทฯยงัคงเดินหน้ำท ำกิจกรรมเพื่อสงัคมกบัโครงกำร “โรบิน
สนัสำนฝันให้น้อง” ปีที่ 11โดยในปีนีไ้ด้ส่งเสริมให้มีกำรจัดสร้ำง “โรงเพำะเห็ด” จ ำนวน 2 โรง พร้อมทัง้สอนขัน้ตอนกำร
แปรรูปเห็ด และจดัหำแหลง่จ ำหน่ำย เพื่อสง่เสริมให้น้องๆ และชำวบ้ำนในชุมชน เห็นถึงควำมส ำคญัและสง่เสริมให้เกิด
เป็นสนิค้ำชมุชน เพื่อสร้ำงเสริมรำยได้ของครอบครัว และเป็นทนุอำหำรกลำงวนัให้กบัเยำวชนอีกทำงหนึง่ 

นอกจำกนี ้บริษัทฯ มุ่งหวงัที่จะสร้ำงสรรค์สงัคมให้น่ำอยู่ และปลกูจิตส ำนึกของคนในสงัคมให้ร่วมท ำสิ่งที่ดีให้กบัสงัคม 
โดยได้เชิญชวนให้พนกังำน ลกูค้ำ รวมถึงคู่ค้ำ รวมพลงักนัในกำรสร้ำงประโยชน์คืนแก่สงัคมและชุมชน ผ่ำนโครงกำรใน
รูปแบบใหม่ๆ  อำทิ โครงกำร ROBINSON LINGERIE SHARING เป็นต้น 
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของระบบกำรควบคุมภำยในที่ดีและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่มี
ประสทิธิภำพว่ำเป็นกลไกที่ช่วยผลกัดนัให้บริษัทฯสำมำรถด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ น ำองค์กรไปสูก่ำรมีระบบ
ธรรมำภิบำลที่ดีบริษัทฯ จึงให้ควำมส ำคัญต่อกำรปรับปรุงและพัฒนำระบบกำรควบคุมภำยในอย่ำงต่อเนื่อง ทัง้นี ้
คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้และมอบหมำยให้คณะกรรมกำรตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมกำรอิสระมีหน้ำที่ในกำรก ำกบัดแูล
งำนตรวจสอบภำยในของบริษัทฯ ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยในของสำกล (International Internal 
Audit Standards) โดยมุ่งเน้นให้ใช้วิธีกำรตรวจสอบตำมแนวควำมเสี่ยง (Risk Based Approach)และมีกำรประเมิน
ควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในตำมมำตรฐำนของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 
the Treadway Commission) โดยแต่งตัง้และมอบหมำยให้ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบตัิงำนตรวจสอบภำยในตำมแผนกำร
ตรวจสอบประจ ำปีที่ได้รับกำรอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบและรำยงำนผลตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

ส่วนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงคณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็น 
ผู้ก ำหนดและทบทวนนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงของบริษัทฯ รวมถึงควำมเสี่ยงด้ำนกำรให้สินบนและคอรัปชนัเพื่อใช้
เป็นกรอบและแนวทำงในกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนด้ำนบริหำรควำมเสี่ยงให้มีประสิทธิภำพ และตอบสนองกับ
สภำพแวดล้อม สถำนกำรณ์ที่เปลีย่นแปลงได้อยำ่งเหมำะสม 

คณะกรรมกำรบริษัทได้พิจำรณำผลกำรประเมินควำมเพียงพอและควำมเหมำะสมของระบบกำรควบคมุภำยใน
ของบริษัทฯ  ตำมแบบประเมินของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ฉบบัปี 2556 ตำมที่
คณะกรรมกำรตรวจสอบน ำเสนอ โดยเป็นกำรประเมินระบบกำรควบคมุภำยในของบริษัทฯ ในด้ำนตำ่งๆ 5 องค์ประกอบ 
17 หลกักำร คือ สภำพแวดล้อมกำรควบคมุ กำรประเมินควำมเสีย่ง กำรควบคมุกำรปฏิบตัิงำน ระบบสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรข้อมูล และระบบติดตำม สรุปได้ว่ำ ระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ มีควำมเพียงพอและเหมำะสม โดยมี
รำยละเอียดกำรประเมินและผลกำรประเมิน ดงันี ้

 
สภาพแวดล้อมการควบคุม 

 บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญัและยึดมัน่ในคุณค่ำของควำมซื่อตรงและจริยธรรมโดยมีกำรก ำหนดเป็นลำยลักษณ์
อกัษร ทัง้จรรยำบรรณธุรกิจและข้อบงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำนและบทลงโทษของฝ่ำยบริหำรและพนกังำน โดยมีกำรแจ้งให้
พนกังำนทรำบในกำรปฐมนิเทศพนกังำนใหม่ 

คณะกรรมกำรบริษัทมีควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำรและท ำหน้ำที่ก ำกบัดแูลและพฒันำกำรด ำเนินกำรด้ำนกำร
ควบคุมภำยในโดยมีกำรก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัทไว้ชัดเจนในกฎบตัรคณะกรรมกำรบริษัท และมี
กำรวำงเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจที่ชดัเจน รวมทัง้กำรก ำหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ และกำรวำงแผนงบประมำณ 
และแจ้งแตล่ะฝ่ำยทรำบ เพื่อให้กำรด ำเนินงำนมีควำมสอดคล้อง บรรลตุำมเป้ำหมำยและวตัถุประสงค์ของบริษัทฯ ท่ีวำง
ไว้ 
 บริษัทฯ มีโครงสร้ำงสำยกำรรำยงำนที่ชัดเจน มีกำรก ำหนดอ ำนำจในกำรสัง่กำรและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่
เหมำะสมเพื่อให้องค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์ภำยใต้กำรก ำกบัดแูลของคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อให้พนกังำนทรำบถึงบทบำท 
หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของตน เพื่อท่ีจะสำมำรถปฏิบตัิงำนได้อยำ่งมีประสทิธิภำพและบรรลตุำมเป้ำหมำย 
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 บริษัทฯ มีควำมมุ่งมัน่ในกำรจงูใจ พฒันำ และรักษำบคุลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถโดยมีกำรจดัท ำแผนงำน
ในกำรสรรหำ พฒันำและรักษำผู้บริหำร / พนกังำน อย่ำงชดัเจน รวมทัง้มีกำรใช้ระบบดชันีชีว้ดัผลกำรปฏิบตัิงำนเพื่อเป็น
แนวทำงในกำรก ำหนดทิศทำงกำรท ำงำนและวดัผลกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรและพนกังำนประจ ำปี 
 
การประเมินความเสี่ยง  
 บริษัทฯ ก ำหนดวตัถปุระสงค์ไว้อยำ่งชดัเจน เพื่อให้สำมำรถระบแุละประเมินควำมเสีย่งตำ่งๆ ท่ีเก่ียวข้องได้อยำ่ง
เหมำะสม โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่งเป็นผู้ทบทวนนโยบำยกำรบริหำรควำมเสีย่งของบริษัทฯ เพื่อใช้เป็นกรอบ
หรือแนวทำงในกำรก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำนด้ำนบริหำรควำมเสี่ยงให้มีประสิทธิภำพและตอบสนองกบัสภำพแวดล้อม 
สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่ำงเหมำะสม บริษัทฯมีกำรจัดตัง้คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยฝ่ำย
บริหำรในสำยงำนต่ำงๆ เพื่อก ำหนดแผนงำนบริหำรควำมเสี่ยงประจ ำปีของบริษัทฯ พิจำรณำปัจจัยเสี่ยงและ
แนวทำงในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ รวมทัง้รำยงำนควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนบริหำร
ควำมเสี่ยงให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำรบริษัทตำมล ำดับเป็น
ประจ ำทุกไตรมำส 
  บริษัทฯ มีกำรทบทวนควำมเสี่ยงทุกประเภทที่อำจกระทบต่อกำรบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่ำงครอบคลมุทั่วทัง้
บริษัทฯ ทกุปีโดยมีกำรจดัท ำควำมเสีย่งระดบัองค์กรซึง่ครอบคลมุสำยงำนหลกั 
 บริษัทฯ ได้พิจำรณำถึงโอกำสที่จะเกิดกำรทุจริตในกำรประเมินควำมเสี่ยงที่จะบรรลวุตัถุประสงค์ของบริษัทฯ 
โดยมีกำรจดัตัง้คณะท ำงำน Fraud Risk เพื่อพิจำรณำควำมเสีย่งด้ำนกำรทจุริตและก ำหนดมำตรกำรป้องกนั 
 
มาตรการควบคุมการปฎิบัติงาน 
   บริษัทฯ มีกำรทบทวนกำรควบคมุต่ำงๆที่มีอยู่ในแนวปฏิบตัิอยำ่งสม ่ำเสมอเพื่อให้เหมำะสมกบักำรเปลี่ยนแปลง 
หรือควำมเสีย่งที่อำจจะเกิดขึน้ใหม่ๆ  อำทิเช่น กำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจด ำเนินกำรในงำนตำ่งๆ  กำรปรับปรุงขัน้ตอนกำร
ปฏิบตัิงำน รวมถึงอ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรทกุระดบั และพนกังำนแตล่ะฝ่ำย รวมทัง้มีกำรแบ่งแยก
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบงำนที่ส ำคญัออกจำกกนัอยำ่งชดัเจน  เช่น หน้ำที่อนมุตัิ  หน้ำที่บนัทกึรำยกำรทำงบญัชี  และหน้ำที่
ในกำรดแูลจดัเก็บทรัพย์สนิ เพื่อให้สำมำรถดแูลตรวจสอบได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ  
  บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญในกำรพฒันำกิจกรรมกำรควบคุมต่ำงๆด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนบัสนุนกำร
บรรลุว ัตถุประสงค์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลนอกจำกนีย้ ังมีกำรก ำหนดนโยบำยกำรรักษำควำม
ปลอดภัยของระบบงำนทัง้ในด้ำนกำรควบคุมกำรเข้ำถึงข้อมูล กำรน ำข้อมูลไปใช้ กำรควบคุมเครือข่ำยและกำร
สื่อสำรอย่ำงเพียงพอ 
 บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรอนุมตัิกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ระหว่ำง
บริษัท โดยต้องผำ่นขัน้ตอนกำรอนมุตัิตำมระเบียบของบริษัทฯ และผำ่นกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อให้มัน่ใจวำ่
รำยกำรดงักลำ่วมีควำมสมเหตสุมผล โดยค ำนงึถึงประโยชน์สงูสดุของบริษัทฯ เป็นส ำคญั ซึง่ถือเสมือนเป็นรำยกำรที่กระท ำกบักบั
บุคคลภำยนอก  และเพื่อให้มั่นใจว่ำบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย รวมทัง้หลกัเกณฑ์ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับ
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์  และตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  ซึ่งท ำให้ระบบกำรท ำงำนของบริษัทฯ มีควำมถูกต้อง 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสำมำรถป้องกนัควำมเสยีหำยที่อำจจะเกิดขึน้ได้  
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ระบบสารสนเทศ และการสื่อสารข้อมูล 
  บริษัทฯ มีกำรจดักำรระบบข้อมลูสำรสนเทศ โดยมีกำรก ำหนดรูปแบบรำยงำนต่ำงๆไว้เป็นมำตรฐำน เพื่อให้ฝ่ำยบริหำร
ได้รับข้อมลูครบถ้วน เพียงพอ และสำมำรถน ำไปใช้ในกำรบริหำรจดักำรได้ นอกจำกนีย้งัมีกำรจดัท ำ และจดัสง่ข้อมูลที่ส ำคญั
ตำ่งๆ เพื่อให้คณะกรรมกำรบริษัทใช้ประกอบกำรตดัสนิใจลว่งหน้ำก่อนกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัท และมีกำรบนัทกึรำยงำน
กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงครบถ้วน และมีกำรจดัเก็บเอกสำรประกอบกำรบนัทกึบญัชีและบญัชีต่ำงๆไว้ครบถ้วนเป็น
หมวดหมู ่สะดวกตอ่กำรตรวจสอบ 
  บริษัทฯ ก ำหนดให้เลขำนกุำรบริษัทมีหน้ำที่ประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำงๆ ในกำรจัดประชุมหรือจดัท ำข้อมูล
เพิ่มเติม เมื่อคณะกรรมกำรบริษัทร้องขอ 
  บริษัทฯ มีหน่วยงำนนักลงทุนสมัพันธ์เพื่อเป็นช่องทำงในกำรแจ้งข้อมูลให้ผู้ ลงทุนทรำบ และมีศูนย์รับเร่ือง
ร้องเรียนเพื่อเป็นช่องทำงในกำรแจ้งเบำะแสกำรทจุริต 
 
ระบบการติดตามและประเมินผล  
  บริษัทฯ จดัให้มีกำรประชมุฝ่ำยบริหำรทกุเดือน เพื่อให้ฝ่ำยบริหำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและน ำเสนอในกำร
ประชมุคณะกรรมกำรบริษัท อยำ่งน้อยไตรมำสละ 1 ครัง้   
  บริษัทฯ มีกำรสง่เสริมให้ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบตัิหน้ำที่ตำมมำตรฐำนสำกลกำรปฏิบตัิงำนวิชำชีพกำรตรวจสอบ
ภำยใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) รวมทัง้หน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยใน มีกำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในและกำรปรับปรุงกำรควบคมุภำยในโดยตรงตอ่คณะกรรมกำรตรวจสอบเป็น
ประจ ำ  

นอกจำกนี ้ในปี 2561 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยไม่มีฝ่ำย
จัดกำรเข้ำร่วมประชุม 1 ครัง้ เพื่อรับฟังควำมเห็นที่เป็นอิสระจำกผู้ สอบบัญชีในเร่ืองกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ โดย
ผู้ สอบบัญชีของบริษัทฯ รำยงำนว่ำไม่พบข้อบกพร่องในกำรควบคุมภำยในที่เป็นสำระส ำคัญที่มีผลต่อกำรจัดท ำ
งบกำรเงินของบริษัทฯ 
 
การก ากับดูแลด้านการต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชั่น 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญัด้ำนกำรก ำกบัดแูลกำรตอ่ต้ำนกำรให้สนิบนและคอร์รัปชนัเร่ิมตัง้แตก่ำรสง่เสริมและสร้ำง
ควำมตระหนกัรู้ กำรประเมินควำมเสี่ยง กำรสร้ำงระบบงำนเชิงป้องกนั กำรตรวจสอบตลอดจนกำรสรุปผลเพื่อก ำหนด
มำตรกำรป้องกันภำยในองค์กร ทัง้ยงัสื่อสำรแนวทำงปฏิบตัิไปยงัลกูค้ำและคู่ค้ำ เพื่อสง่เสริมให้มีกำรร่วมมือกนัจำกทุก
ภำคสว่นอยำ่งยัง่ยืน 

เมื่อวนัท่ี 9 มีนำคม 2560 บริษัทฯ ได้ผำ่นกำรรับรองเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบตัิภำคเอกชนไทยในกำรตอ่ต้ำนกำร
ทุจริต จำกคณะกรรมกำรแนวร่วมปฏิบัติ  ซึ่งเป็นโครงกำรที่ได้รับกำรสนับสนุนกำรจัดตัง้โดยรัฐบำลและส ำนักงำน
คณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุริตแหง่ชำติ โดยมีแผนกำรสอบทำนกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยตอ่ต้ำนกำรทจุริต
คอร์รัปชนัของบริษัทอยำ่งสม ่ำเสมอ 
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หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
   บริษัทฯ ได้แต่งตัง้บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด ซึ่งมีควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำรเป็นผู้ปฏิบัติ
หน้ำที่ในกำรตรวจสอบภำยในของบริษัทฯโดยท ำหน้ำที่ตรวจสอบและประเมินผลระบบกำรควบคุมภำยในของ
กระบวนกำรปฏิบตัิงำนที่ส ำคญัและรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนโดยตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบอย่ำงสม ่ำเสมอตำม
ก ำหนดกำรประชุมซึ่งได้มีกำรก ำหนดไว้ล่วงหน้ำ รวมทัง้มีกำรหำรือกับฝ่ำยบริหำรที่เก่ียวข้องในประเด็นกำรตรวจสอบ 
และข้อเสนอแนะตำ่งๆ เพื่อก ำหนดแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเหมำะสมและมีกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรแก้ไขอยำ่ง
ตอ่เนื่อง โดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบได้รำยงำนสรุปผลกำรตรวจสอบตอ่คณะกรรมกำรบริษัทอยำ่งสม ่ำเสมอทกุ
ไตรมำส ซึง่หำกพบวำ่มีกำรทจุริตที่ส ำคญัจะต้องรำยงำนตอ่คณะกรรมกำรบริษัททนัที 
 
หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ได้พิจำรณำแต่งตัง้ นำยพิสูจน์  สุขแสงทิพย์  เป็นผู้ ตรวจสอบภำยในของ 
บริษัทฯ โดยมีคุณสมบตัิเหมำะสมเพียงพอมีควำมเป็นอิสระ และมีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบ
ภำยในในธุรกิจที่มีลกัษณะเดียวกบับริษัทฯ มำกกวำ่ 10 ปี   

ทัง้นี ้กำรพิจำรณำและอนมุตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน ผู้ด ำรงต ำแหนง่หวัหน้ำงำนตรวจสอบภำยในของบริษัทฯ จะต้อง
ผำ่นกำรอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยคณุสมบตัิของผู้ด ำรงต ำแหน่งหวัหน้ำงำนตรวจสอบภำยในปรำกฎตำม
เอกสำรแนบ  
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12. รายการระหว่างกัน 

ในระหว่ำงปี 2561 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันกบักิจกำรหรือบคุคลเก่ียวข้องกันที่อำจ
เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ ทัง้นี ้อำจมีควำมเก่ียวข้องกนัโดยกำรเป็นผู้ ถือหุ้น หรือมีผู้ ถือหุ้นร่วมกนั หรือมีกรรมกำร
ร่วมกนัดงัรำยละเอียดที่ได้เปิดเผยไว้ในงบกำรเงินประจ ำปี 2561 ในสว่นของหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินข้อ5ซึง่สำมำรถ
ส รุป รำยกำรทำงบัญ ชีของรำยกำรระหว่ำงกันที่ มี นัยส ำคัญ สิ น้สุดณ วันที่  31 ธัน วำคม  2561 และ  2560  
ดงัปรำกฏในตำรำงแสดงรำยกำรทำงบญัชีของรำยกำรระหวำ่งกนั ดงันี ้ 

ตารางแสดงรายการทางบัญชขีองรายการระหว่างกนัที่มนัียส าคัญ 
รายการที่เป็นรายจ่ายของบริษัทฯ 

ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
ำย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กำ
รร่
วม
กนั

 

ปี 2561 ปี 2560 

รำยจำ่ย       
รำยกำรซือ้สนิค้ำ บริษัทซีอำร์ซีสปอร์ตจ ำกดั X  X 2,064 1,781 
 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จ ำกดั   X   
 บริษัทเท็กซ์ทรัลเท็กซ์ไทล์จ ำกดั   X   
 บริษัทเซ็นทรัลกำร์เมนท์แฟคทอร่ีจ ำกดั 

บริษัท ไทยวตัต์ จ ำกดั  
บริษัท ห้ำงเซ็นทรัลดีพำทเม้นท์สโตร์ จ ำกดั 

  X 
X 
X 

  

คำ่เช่ำ/คำ่บริกำร กลุม่บริษัทเซ็นทรัลพฒันำจ ำกดั (มหำชน)   X 297 321 
 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   

คำ่บริหำรงำน บริษัทสรรพสนิค้ำเซ็นทรัลจ ำกดั   X 186 144 
 บริษัทห้ำงเซ็นทรัลดีพำร์ทเมนท์สโตร์ จ ำกดั   X   
 บริษัทเซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชัน่จ ำกดั  X X   
 บริษัท เซ็นทรัล กรุ๊ป ออนไลน์ จ ำกดั   X   
 บริษัท เดอะวนัเซ็นทรัล จ ำกดั 

บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล 
  

 
X 
X 

  

คำ่ใช้จำ่ย บริษัทเซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชัน่จ ำกดั  X X 240 260 
สง่เสริมกำรขำย บริษัท เซ็นเนอร์จี อินโนเวชัน่ จ ำกดั 

บริษัท เซ็นทรัล กรุ๊ป ออนไลน์ จ ำกดั 
  X 

X 
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ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
ำย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กำ
รร่
วม
กนั

 

ปี 2561 ปี 2560 

บริษัท ห้ำงเซ็นทรัลดีพำร์ทเมนท์สโตร์ จ ำกดั 
บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล 

X 
X 

รายการที่เป็นรายได้ของบริษัทฯ 

ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
ำย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กำ
รร่
วม
กนั

 

ปี 2561 ปี 2560 

คำ่เช่ำ/คำ่บริกำร บริษัทเพำเวอร์บำยจ ำกดั X  X 1,001 919 
 บริษัทซีอำร์ซีสปอร์ตจ ำกดั X  X   
 บริษัท สรรพสนิค้ำเซ็นทรัล จ ำกดั   X   
 กลุม่บริษัทเซ็นทรัลฟู้ ดรีเทลจ ำกดั   X   
 บริษัทบีทเูอสจ ำกดั   X   
 บริษัทออฟฟิซคลบั (ไทย) จ ำกดั   X   
 บริษัทเซ็นทรัลวตัสนัจ ำกดั   X   
 กลุม่บริษัทเซ็นทรัลเรสตอรองส์กรุ๊ปจ ำกดั 

(อำนตีแ้อนส์,มิสเตอร์โดนทั,เค.เอฟ.ซี.) 
  X   

 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   
คำ่ตอบแทนกำร บริษัทเพำเวอร์บำยจ ำกดั X  X 28 38 
บริหำรงำน บริษัทซีอำร์ซีสปอร์ตจ ำกดั X  X   
 บริษัทบีทเูอสจ ำกดั   X   
 บริษัท สรรพสนิค้ำเซ็นทรัล จ ำกดั 

บริษัท ห้ำงเซ็นทรัลดีพำร์ทเมนท์สโตร์  จ ำกดั 
  X 

X 
  

 กลุม่บริษัทเซ็นทรัล ฟู้ ด รีเทล จ ำกดั   X   
 บริษัทออฟฟิซคลบั (ไทย) จ ำกดั   X   
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ลักษณะ
รายการ 

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ความสัมพนัธ์ มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั 
(ล้านบาท) 

บริ
ษัท

ร่ว
ม 

ผู้ถื
อห
ุ้นร
ำย
ให
ญ่

 

ผู้ถื
อห
ุ้นแ
ละ
/ห
รือ

กร
รม
กำ
รร่
วม
กนั

 

ปี 2561 ปี 2560 

 บริษัท ไทยวตัต์ จ ำกดั 
บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล 

  X 
X 

  

รำยได้คำ่สง่เสริม บริษัทเซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชัน่จ ำกดั  X X 28 48 
กำรขำย บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จ ำกดั 

บริษัทเซ็นทรัล ฟู้ ด รีเทล จ ำกดั 
  X 

X 
  

 บริษัทอื่นๆ ในกลุม่เซ็นทรัล   X   
 
ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกนั 

1. รายการธุรกิจปกต ิ

- รำยกำรซือ้สนิค้ำ สินค้ำที่บริษัทฯจัดซือ้มำจำกบริษัทที่เก่ียวโยงกันนัน้เป็นยี่ห้อที่ได้รับควำมนิยม
และเป็นผู้ จัดจ ำหน่ำยเพียงผู้ เดียวทัง้นีน้โยบำยที่ใช้ในกำรจัดซือ้สินค้ำกับ 
บริษัทฯ ดงักล่ำวเป็นนโยบำยเดียวกับที่ใช้กับคู่ค้ำทัว่ไปโดยมีกำรเจรจำต่อรอง
รำคำเพื่อให้ได้ก ำไรขัน้ต้นสูงสุดและต้องเป็นสินค้ำที่ก ำลงัวำงจ ำหน่ำยอยู่ใน
ท้องตลำดหรือก ำลงัจะวำงจ ำหนำ่ยและสำมำรถแขง่ขนักบัห้ำงสรรพสนิค้ำอื่นได้ 

- รำยจ่ำยคำ่เชำ่และ          
คำ่บริกำร 

เป็นค่ำบริกำรจ่ำยและคำ่เช่ำจำกกำรเช่ำพืน้ที่ในศนูย์กำรค้ำหรือที่ดินจำกบคุคล
ที่เก่ียวโยง โดยมีกำรก ำหนดรำคำหรือเง่ือนไขของรำยกำรโดยอ้ำงอิงรำคำตลำด 
และ/หรือ ต้นทนุของกำรได้มำรวมค่ำใช้จ่ำยที่เก่ียวข้องซึ่งมีควำมเป็นธรรมและ
สมเหตสุมผล 

- รำยได้คำ่เช่ำและคำ่บริกำร ร้ำนค้ำสินค้ำเฉพำะอย่ำง (Specialty Store) ที่ด ำเนินกำรโดยบริษัทร่วมและ
บริษัทที่เก่ียวโยงนบัวำ่เป็นผู้ที่มีควำมเช่ียวชำญในกำรบริหำรสินค้ำเฉพำะอย่ำง
เหล่ำนัน้มีช่ือเสียง เป็นที่นิยมของลกูค้ำกลุ่มเป้ำหมำยของบริษัทฯนอกจำกนี ้
รูปแบบร้ำนมีกำรตกแต่งที่ทนัสมัยซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบริษัทฯส ำหรับ
คำ่ตอบแทนจะคิดในอตัรำร้อยละของยอดขำยและอตัรำคงที่ นอกจำกนีบ้ริษัทฯ
ยงัได้จัดหำพืน้ที่ให้กับบริษัทที่เก่ียวโยงส ำหรับจัดตัง้เคำน์เตอร์บริกำรโอนเงิน
ระหวำ่งประเทศ 
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มาตรการและขัน้ตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกนั 

บริษัทฯและบริษัทย่อยยงัคงปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑ์ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และตำมประกำศที่
คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนก ำหนดในเร่ืองหลักเกณฑ์วิธีกำรและกำรเปิดเผยรำยกำรที่เก่ียวโยงกันของบริษัท  
จดทะเบียนภำยใต้กำรก ำกบัดแูลของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 ทัง้นี ้คณะกรรมกำรบริษัทได้อนมุตัิในหลกักำรส ำหรับกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทฯและบริษัทย่อยกบับคุคลที่
เก่ียวโยงกนัของบริษัทฯ ประเภทรำยกำรธุรกิจปกติและรำยกำรสนบัสนนุธุรกิจปกติที่มีกำรด ำเนินกำรตำมเง่ือนไขกำรค้ำ

2. รายการสนับสนุนธุรกิจปกต ิ
- รำยจ่ำยคำ่บริหำรงำน เป็นค่ำบริกำรรับและขนสง่สินค้ำ ค่ำบริหำรงำนด้ำนบญัชีและกำรเงิน ทรัพยำกร

บคุคล งำนกฎหมำย ภำษีอำกร และกำรสง่เสริมกำรขำย ที่ด ำเนินกำรโดยบริษัท
ที่เก่ียวโยงเนื่องจำกบริษัทฯ ดงักลำ่วมีควำมเช่ียวชำญในกำรบริหำรงำนท ำให้
เกิดควำมประหยดัและเพิ่มประสิทธิภำพในกำรด ำเนินกำรซึ่งอตัรำกำรเรียกเก็บ
เป็นไปตำมอัตรำที่ตกลงไว้ในสัญญำคิดเป็นร้อยละของยอดขำย และ/หรือ 
ต้นทนุท่ีเกิดขึน้จริงรวมคำ่ใช้จ่ำยด ำเนินกำร 

- รำยจ่ำยคำ่สง่เสริมกำร 
  ขำย 

เป็นกำรจ่ำยค่ำส่งเสริมกำรขำยที่ได้ตกลงร่วมกนักับบริษัทที่เก่ียวโยง ทัง้นีเ้ป็น
กำรจ่ำยตำมอตัรำที่ตกลงไว้ตำมต้นทนุหรือคำ่ใช้จ่ำยที่เกิดขึน้จริง รวมค่ำใช้จ่ำย
ที่เก่ียวข้อง 

- รำยได้คำ่ตอบแทนกำร 
   บริหำรงำน 

เป็นกำรเรียก เก็บจำกบ ริษั ทย่อยและบ ริษั ท ร่วมจำกกำรบ ริหำรงำน
ห้ำงสรรพสินค้ำกำรจัดซือ้กำรตลำดและกำรใช้ช่ือ “โรบินสนั” ซึ่งเป็นไปตำม
อตัรำที่ตกลงไว้ในสญัญำคิดเป็นร้อยละของยอดขำยและ/หรือรำยได้รวมถึงกำร
เรียกเก็บคำ่บริกำรส ำหรับกำรใช้บริกำรห้อง Security room ในกำรเก็บรักษำเงิน
สดจำกรำยรับระหว่ำงวนัซึ่งเป็นบริกำรทัว่ไปที่ธุรกิจห้ำงสรรพสินค้ำเสนอให้กับ
ผู้ ค้ำหรือผู้ เช่ำส ำหรับอตัรำกำรเรียกเก็บจำกรำยกำรดงักลำ่วเป็นอตัรำเดียวกบัที่
บริษัทฯ เรียกเก็บจำกคูค้่ำทัว่ไปท่ีมำใช้บริกำร 

- รำยได้สง่เสริมกำรขำย เป็นกำรเรียกเก็บค่ำสง่เสริมกำรขำยที่ได้ตกลงร่วมกันกบับริษัทที่เก่ียวโยง ทัง้นี ้
เป็นกำรเรียกเก็บตำมอตัรำที่ตกลงไว้ตำมต้นทนุหรือค่ำใช้จ่ำยที่เกิดขึน้จริง รวม
คำ่ใช้จ่ำยที่เก่ียวข้อง 
 

3. รายการรับ/ให้ความช่วยเหลือทางการเงนิ 

- เงินกู้  / เงินให้กู้ยืมระหวำ่ง 
  บริษัทและบริษัทยอ่ย 

นโยบำยกำรกู้ยืมเงินปัจจุบนัเป็นกำรกู้  และ/หรือ ให้กู้ ระหวำ่งบริษัทฯ และบริษัท 
ย่อยเท่ำนัน้ โดยมีกำรก ำหนดอ้ำงอิงอัตรำดอกเบีย้ขัน้ต ่ำของเงินกู้ หรือเงิน
ฝำกออมทรัพย์หรือเงินฝำกประจ ำของสถำบนักำรเงินภำยในประเทศบำงแห่ง
บวกสว่นตำ่งเพิ่มอีกไมเ่กินร้อยละ 2.5 ตอ่ปีทัง้นีข้ึน้อยูก่บัต้นทนุของแตล่ะบริษัท 



 
บริษัท โรบินสนั จ ำกดั (มหำชน) /56-1 ปี 2561 
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ทัว่ไป สว่นธุรกรรมอื่นๆ ที่ไม่เข้ำข่ำยเง่ือนไขกำรค้ำทั่วไปให้เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และตำมประกำศที่คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุก ำหนด  
 บริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดขัน้ตอนกำรท ำธุรกรรมระหวำ่งบริษัทฯกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนักบับริษัทฯ ซึ่งจะต้องผำ่น
ขัน้ตอนกำรอนมุตัิตำมระเบียบวิธีกำรปฏิบตัิงำนของบริษัทฯ เช่นเดียวกบักำรท ำธุรกรรมปกติ โดยผำ่นกำรพิจำรณำจำกผู้
มีอ ำนำจตำมสำยงำนที่รับผิดชอบและเก่ียวข้องในเร่ืองนัน้ๆ ซึ่งผู้ รับผิดชอบและผู้ที่เก่ียวข้องกบักำรท ำรำยกำรจะต้องท ำ
หน้ำที่พิจำรณำวำ่กำรท ำรำยกำรมีควำมสมเหตสุมผลและเป็นไปตำมปกติธุรกิจ โดยค ำนงึถึงประโยชน์สงูสุดของบริษัทฯ 
และผู้ ถือหุ้น เสมือนเป็นรำยกำรที่กระท ำกบับุคคลภำยนอกนอกจำกนี ้บริษัทฯ ได้มีกำรทบทวนกำรท ำธุรกรรมระหว่ำง
บริษัทฯ กบับุคคลที่เก่ียวโยงกนักบับริษัทฯเป็นประจ ำทุกปีในกรณีที่มีรำยช่ือบคุคลที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม เพื่อให้มัน่ใจว่ำมี
กำรปฏิบตัิตำมระเบียบวิธีกำรปฏิบัติงำนของบริษัทฯที่ก ำหนดไว้อย่ำงถูกต้อง รวมถึงกำรทบทวนขัน้ตอนและระเบียบ
ปฏิบตัิให้เป็นปัจจุบนัและสอดคล้องตำมหลกัเกณฑ์ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์  
(ส ำนกังำน ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 บริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหำรทุกฝ่ำยไว้อย่ำงชัดเจนเป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรและมีกำรแบง่แยกหน้ำที่ ที่อำจก่อให้เกิดกำรกระท ำทจุริตออกจำกกนั   
 นอกจำกนี ้กำรท ำธุรกรรมดังกล่ำวจะต้องผ่ำนกำรตรวจสอบจำกหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน และผ่ำนกำร
พิจำรณำกลัน่กรองจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยมีควำมเห็นจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบว่ำธุรกรรมดงักลำ่วมีรำคำ
และเง่ือนไขเดียวกับรำคำตลำด มีควำมเหมำะสมและเป็นธรรม รวมทัง้ต้องน ำเสนอขออนุมัติกำรท ำรำยกำรต่อ
คณะกรรมกำรบริษัท หรือขอควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อขออนมุตัิตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี ซึง่บำง
กรณีอำจต้องขอควำมเห็นจำกที่ปรึกษำทำงกำรเงินอิสระเพื่อพิจำรณำเพิ่มเติม โดยกรรมกำรผู้ที่มีสว่นได้เสยีจะต้องไมเ่ข้ำ
ร่วมประชุมและออกเสยีงเพื่อให้มัน่ใจว่ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัที่ได้พิจำรณำนัน้โปร่งใส มีควำมสมเหตสุมผล และเป็นไป
ตำมกฎหมำย รวมทัง้หลกัเกณฑ์ของส ำนกังำน ก.ล.ต. และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
 
นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต  

บริษัทฯตระหนกัถึงหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในเร่ืองของความขดัแย้งทางผลประโยชน์และมีความพยายาม
ในการจ ากัดระดับและขนาดของการท ารายการที่จะเกิดขึน้ในอนาคตอย่างไรก็ตามการท าธุรกรรมกับบุคคลที่มีความ
เก่ียวข้องกบับริษัทฯ เป็นความจ าเป็นในการด าเนินธุรกิจทัว่ไปตามปกติเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและบริษัทฯ
ได้ค านงึถึงผลประโยชน์สงูสดุที่จะก่อให้เกิดแก่บริษัทฯและผู้ ถือหุ้นดงันัน้บริษัทฯและบริษัทย่อยจึงยงัคงมีการท ารายการ
ระหวา่งกนัตอ่ไปในอนาคตซึง่บริษัทฯได้ให้ความส าคญัตอ่การปฏิบตัิตามข้อก าหนดของกฎหมายให้ถกูต้องโดยกรอบการ
ท ารายการต่างๆจะยึดถือและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตามประกาศที่
คณะกรรมการก ากับตลาดทนุก าหนดในเร่ืองหลกัเกณฑ์ในการท ารายการที่เก่ียวโยงกนัอย่างเคร่งครัดทัง้นีน้โยบายการ
ก าหนดราคาระหวา่งบริษัทท่ีเก่ียวข้องกนัยงัคงยดึหลกัการเช่นเดียวกบัปีที่ผา่นมา 
 
 
 
 


