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ส่วนที่ 2 
การจดัการและการก ากบัดูแลกจิการ 

7. ข้อมูลหลกัทรัพย์และผู้ถือหุ้น   
หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ 

บริษทัฯ มีทุนจดทะเบียนและเรียกช ำระแลว้จ ำนวน 120 ลำ้นบำท (หน่ึงร้อยยี่สิบลำ้นบำท) เป็นหุน้
สำมญัทั้งหมดจ ำนวน 12,000,000 หุน้ (สิบสองลำ้นหุน้) มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้น้ละ 10 บำท (สิบบำท)     

ผู้ถือหุ้น  
รำยช่ือผูถื้อหุน้สูงสุด 10 อนัดบัแรกของบริษทัฯ พร้อมทั้งจ ำนวนหุน้ท่ีถือ และสัดส่วนกำรถือหุน้ ณ 

วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุน้ล่ำสุด วนัท่ี 7 เมษำยน 2559 มีรำยละเอียดดงัน้ี 
ช่ือ - สกลุ     จ านวนหุ้น  สัดส่วนการถือหุ้น(%)                                          

1.   นำยสุกิจ   จรัญวำศน์   1,722,644          14.36  
2.   นำยวเิชียร  ศรีมุนินทร์นิมิต   1,078,000           8.98 
3.   นำยกิตติพงศ ์  จรัญวำศน์    696,200            5.80 
4.   นำยกิตติ  จรัญวำศน์    692,000            5.77 
5.   นำยยงยทุธ  จรัญวำศน์   538,080            4.48  
6.   บริษทั กรุงเทพประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)    478,600            3.99 
7.   นำงเอลิซำเบธ์   จรัญวำศน์   467,200            3.89         
8.   นำยนิพนธ์     จรัญวำศน์     412,800             3.44 
9.   นำงสำวภทัรำ  จรัญวำศน์   365,700            3.05 
10.  นำยสนัตินิรันดร์ เชำวป์ระมวลกลุ    250,400            2.09      
หมำยเหตุ   บริษทัฯ ไม่มีขอ้ตกลงระหวำ่งผูถื้อหุน้ (Shareholders Agreement) ท่ีมีผลกระทบอยำ่งนยัส ำคญัต่อ 

บริษทัฯ หรือผูถื้อหุน้รำยอ่ืน 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล    
บริษทัฯ มีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลให้แก่ผูถื้อหุ้นในอตัรำไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 60 ของก ำไรสุทธิจำกกำร

ด ำเนินงำน ซ่ึงปี 2557 บริษทัฯ มีก ำไรสุทธิหลงัหกัภำษีเงินได ้21.58 ลำ้นบำท ท่ีประชุมสำมญัประจ ำปีผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 29 เมษำยน 2558 มี
มติอนุมติัจ่ำยเงินปันผลในอตัรำหุน้ละ 12.50 บำท เป็นจ ำนวนทั้งส้ิน 75 ลำ้นบำท มีรำยละเอียดคือ 1.) มีมติจ่ำยเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 6 ลำ้น
หุ้น มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 10 บำท ให้แก่ผูถื้อหุ้นเดิมของบริษทัฯ ในอตัรำ 1 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นปันผล รวมทั้งส้ิน 60 ลำ้นบำท หรือคิดเป็น
กำรจ่ำยปันผลในอตัรำ 10 บำทต่อหุ้น 2.) มีมติจ่ำยปันผลเป็นเงินสดในอตัรำหุ้นละ 2.50 บำท จ ำนวน 6 ลำ้นหุ้น รวมเป็นเงิน 15 ลำ้นบำท 
โดยบริษทัฯ จ่ำยหุน้ปันผลและเงินปันเม่ือวนัท่ี 22 พฤษภำคม 2558  ทั้งน้ี ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 28 เมษำยน 2559 มีมติอนุมติัให้
จ่ำยเงินปันผลแก่ผูถื้อหุ้นจำกผลกำรด ำเนินงำนส ำหรับปี 2558 อตัรำหุ้นละ 2.00 บำท จ ำนวน 12 ลำ้นหุ้น รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 24 ลำ้นบำท 
บริษทัฯ ไดจ่้ำยเงินปันผลจ ำนวนดงักล่ำว เม่ือวนัท่ี 27 พฤษภำคม 2559 

ข้อมูลการจ่ายเงนิปันผลย้อนหลงั 5 ปี 

ปี 2559 2558 2557 2556 2555 

ก ำไรสุทธิต่อหุน้ (บำท) 2.12 3.00 1.80 0.30 4.24 

เงินปันผลต่อหุน้ (บำท) 1.50 2.00 12.50 1.50 3.00 

อตัรำกำรจ่ำยเงินปันผลต่อก ำไรสุทธิ (%) 70.75 66.67 694.44 500 70.75 
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โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) 
 บริษัท จรัญประกนัภัย จ ากดั (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                                   

 
 

 
 

ประวติัและประสบกำรณ์กำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบริษทัฯ คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
เจำ้หนำ้ท่ีฝ่ำยบริหำร ปรำกฏตำมเอกสำรแนบ 1       

 

คณะกรรมกำรบริษทั 
Board of Directors 

 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
Audit Committee 

 

คณะกรรมกำรลงทุน 
Investment Committee 

 

คณะกรรมกำรบริหำร 
Executive Board 

 

ส ำนกัตรวจสอบภำยใน 
Office of Internal Audit 

 

กรรมกำรผูจ้ดักำร 
Managing Director 

 

ฝ่ำยประกนัอคัคีภยั 
Fire Department 

 
ฝ่ำยประกนัภยัทำงทะเลและโลจิสติกส์ 
Marine Cargo & Logistic Department 

 

ฝ่ำยประกนัภยัเบ็ดเตลด็ 
Miscellaneous Department 

 
ฝ่ำยประกนัภยัยำนยนต ์

Motor Department 
 

ฝ่ำยกำรตลำด 
Marketing Department 

ฝ่ำยกำรเงินและกำรลงทุน 
Finance Department 

 
ฝ่ำยบญัชี 

Accounting Department 
 

ฝ่ำยธุรกำร 
Administrative Department 

 
ฝ่ำยเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

Information Technology Department 
 

ส่วนกฎหมำย 
Legal Division 
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8. การจัดการ 
โครงสร้างการจัดการ 

โครงสร้ำงกำรจดักำรของบริษทัฯ ประกอบดว้ย คณะกรรมกำรบริษทัฯ คณะกรรมกำรตรวจสอบ  
คณะกรรมกำรลงทุน และเจำ้หนำ้ท่ีฝ่ำยบริหำร เรียงล ำดบัตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีจำกสูงไปต ่ำ 

คณะกรรมการบริษัทฯ 
ประกอบดว้ยกรรมกำร 7 ท่ำน เป็นกรรมกำรบริหำร 3 ท่ำน กรรมกำรท่ีไม่เป็นผูบ้ริหำร 1 ท่ำน

กรรมกำรอิสระและกรรมกำรตรวจสอบ 3 ท่ำน  
ช่ือ - สกลุ ต าแหน่ง     วนัทีไ่ด้รับการแต่งตั้ง 

1. นำยโสภณ กลว้ยไม ้ณ อยธุยำ ประธำนกรรมกำร 17/01/2551 
2. นำยสมพล ไชยเชำวน์ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 11/03/2546 
3. นำงผดุผอ่ง อำสิงสมำนนัท ์ กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 22/09/2549 
4. นำยวรยทุธ เจริญเลิศ กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 13/06/2545 
5. นำยพนธ ์ ฐิติพำนิชยำงกรู กรรมกำร     01/07/2528 
6. นำยกิตติพงศ ์ จรัญวำศน์ กรรมกำร 26/05/2553 
7. นำยสุกิจ จรัญวำศน์ กรรมกำรผูจ้ดักำรและเลขำนุกำรคณะกรรมกำร 01/01/2517 

คณะกรรมกำรมีอ ำนำจหนำ้ท่ีดูแลและจดักำรบริษทัฯ ให้เป็นไปตำมกฎหมำย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั 
และมติของท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ทำงคณะกรรมกำรอำจมอบหมำยใหก้รรมกำรคนหน่ึงหรือหลำยคน หรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบติักำรอยำ่งใด
อยำ่งหน่ึงแทนคณะกรรมกำรได ้โดยจะก ำหนดเง่ือนไขใหก้รรมกำรสองคนลงลำยมือช่ือร่วมกนัและประทบัตรำส ำคญั  

ขอบเขต อ านาจ หน้าทีข่องคณะกรรมการบริษัทฯ มีดงัน้ี 
1.  ก ำหนดนโยบำย วิสัยทศัน์ ภำรกิจ กลยุทธ์ เป้ำหมำย ทิศทำงในกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ  และ

ก ำกบัดูแลใหฝ่้ำยบริหำรด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
2.  พิจำรณำ อนุมติั และให้ควำมเห็นชอบในเร่ืองท่ีมีสำระส ำคญัเก่ียวกบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

เช่น นโยบำยและแผนธุรกิจ อ ำนำจกำรบริหำร กำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซ่ึงทรัพยสิ์น และรำยกำรอ่ืนใดท่ีกฎหมำยก ำหนด 
3.  พิจำรณำและให้ควำมเห็นชอบในกำรสรรหำและแต่งตั้งคณะผูบ้ริหำรท่ีมีคุณสมบติัเหมำะสม มี

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีเหมำะสมกบัต ำแหน่งหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ และมีประสบกำรณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร 
4.  กำรจดัใหมี้ระบบกำรควบคุมภำยในท่ีเพียงพอและระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีเหมำะสม ภำยใตก้รอบ

กฎหมำย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ดว้ยควำมซ่ือสตัยสุ์จริต อยำ่งมีเหตุผลและระมดัระวงัตำมหลกักำรพึงปฏิบติัท่ีดี  
5.  พิจำรณำค่ำตอบแทนส ำหรับคณะกรรมกำร และพิจำรณำกำรจ่ำยเงินปันผลประจ ำปี เพ่ือน ำเสนอท่ี

ประชุมผูถื้อหุน้       
ขอบเขต อ านาจ หน้าทีข่องประธานกรรมการบริษัทฯ มีดงัน้ี 
1. เรียกประชุมคณะกรรมกำรและท ำหนำ้ท่ีเป็นประธำนในท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 

2. เป็นผูล้งคะแนนเสียงช้ีขำด ในกรณีท่ีท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ มีกำรลงคะแนนเสียงและ

คะแนนเสียง 2 ฝ่ำยเท่ำกนั 

3. ท ำหน้ำท่ีเป็นประธำนในท่ีประชุมผูถื้อหุ้น และควบคุมกำรประชุมให้เป็นไปตำมขอ้บังคบั 

บริษทัฯ และตำมระเบียบวำระท่ีก ำหนดไว ้

4. สนบัสนุนและเสริมสร้ำงมำตรฐำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีของคณะกรรมกำรบริษทัฯ 

5. ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดไวโ้ดยเฉพำะใหเ้ป็นหนำ้ท่ีของประธำนกรรมกำร  
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กรรมการบริหาร 
องคป์ระกอบของกรรมกำรบริหำร  ประกอบดว้ย 

ช่ือ - สกลุ          ต าแหน่ง 
1.  นำยสุกิจ  จรัญวำศน์  กรรมกำรผูจ้ดักำร 
2.  นำยพนธ ์  ฐิติพำนิชยำงกรู  กรรมกำรและผูจ้ดักำรฝ่ำยยำนยนต ์
3.  นำยกิตติพงศ ์  จรัญวำศน์  กรรมกำรและผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร 

เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
องคป์ระกอบของเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร ประกอบดว้ย 

ช่ือ - สกลุ          ต าแหน่ง 
1.  นำยกิตติ  จรัญวำศน์  ผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร ฝ่ำยกำรตลำด 
2.  นำยสมชำย  วอ่งวชิญกร   ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด       
3.  น.ส.สุดำรัตน์  ววิรรธนะเดช  ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี 
4.  น.ส.กญัญวรรณ  ไตรศกัด์ิสุริยนัต ์  ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรเงิน 
5.  นำงสมใจ  บณัฑิตกฤษดำ  ผูจ้ดักำรฝ่ำยประกนัอคัคีภยั   
6.  นำยวสิิทธ์ิ  ล้ิมเจริญสุข  ผูจ้ดักำรฝ่ำยประกนัภยัทำงทะเลและลอจิสติกส์ 
7.  น.ส.ปุณรดำ  อำยเุจริญกลู  ผูจ้ดักำรฝ่ำยประกนัภยัเบ็ดเตลด็ 
8.  นำยนพดล  สุวรรณกำรียก์ลุ  ผูจ้ดักำรฝ่ำยเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
9.  นำงพรมพร  ล ำดบัพงัค ์  ผูจ้ดักำรฝ่ำยธุรกำร  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ กรรมกำรผูจ้ ัดกำรของบริษทัฯ มีอ ำนำจใน 
กำรด ำเนินงำนแทนคณะกรรมกำรบริษทัฯ ในเร่ืองต่ำง ๆ ดงัน้ี 

1.  บริหำรกิจกำรของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปตำมวตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคบั ตลอดจนระเบียบอ ำนำจ
ด ำเนินกำร และมติท่ีออกโดยท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ และให้มีอ ำนำจบงัคบับญัชำพนกังำนและลูกจำ้งของบริษทัฯ 
และในกำรบริหำรกิจกำร กรรมกำรผูจ้ดักำรตอ้งรับผิดชอบต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ 

2.  ก ำหนดเง่ือนไขในกำรท ำงำนของพนักงำนและลูกจำ้ง ออกค ำสั่งหรือประกำศก ำหนดวิธี 
กำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินกิจกำรของบริษทัฯ โดยไม่ขดัแยง้กบัระเบียบของบริษทัฯ และมติคณะกรรมกำร หรือกฎหมำย
แรงงำน หรือกฎหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.  กิจกำรเก่ียวกบับุคคลภำยนอก ให้กรรมกำรผูจ้ดักำรและกรรมกำรผูมี้อ  ำนำจลงนำม มีอ ำนำจ
กระท ำกำรแทนและผูกพนับริษทัฯ ไดใ้นขอบเขตแห่งอ ำนำจหนำ้ท่ีท่ีระบุไวใ้นขอ้ 1. เวน้แต่รำยกำรท่ีกรรมกำรผูจ้ดักำรและ
กรรมกำรผูมี้อ  ำนำจลงนำมอำจมีควำมขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สีย หรือมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์กบับริษทัฯ จะกระท ำได้
ต่อเม่ือไดรั้บมติท่ีประชุมคณะกรรมกำรท่ีมีกรรมกำรอิสระเขำ้ร่วมประชุมดว้ยเท่ำนั้น ทั้งน้ีกรรมกำรผูจ้ดักำรและกรรมกำรผูมี้
อ  ำนำจลงนำม จะมอบอ ำนำจใหบุ้คคลใดกระท ำกิจกำรเฉพำะอยำ่งแทนก็ได ้

4.  กำรอนุมติัรำยกำรท่ีเกินวงเงินท่ีคณะกรรมกำรบริษทัฯ ก ำหนด จะตอ้งเสนอต่อท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบริษทัฯ เพ่ือพิจำรณำและอนุมติัรำยกำรดงักล่ำวตำมขอ้บงัคบัของบริษทัฯ หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด 

5.  กำรจ้ำง กำรบรรจุ กำรแต่งตั้ ง ลงโทษทำงวินัยพนักงำนและลูกจ้ำง และให้พนักงำนหรือ
ลูกจำ้งพน้สภำพ รวมถึงกำรเล่ือนหรือปรับค่ำจ้ำงของพนักงำน แต่ไม่รวมถึงพนักงำนหรือลูกจ้ำง ซ่ึงคณะกรรมกำรหรือ
ระเบียบขอ้บงัคบัก ำหนดใหค้ณะกรรมกำรเป็นผูจ้ำ้ง บรรจุ แต่งตั้ง ลงโทษทำงวนิยั  

6.  บริหำรกิจกำรตำมกฎระเบียบ วธีิกำร และเง่ือนไขต่ำง ๆ ท่ีกฎหมำยก ำหนดไว ้ไดแ้ก่ กฎหมำย
แพ่งและพำณิชย ์กฎหมำยวำ่ดว้ยกำรประกอบธุรกิจประกนัวินำศภยั พระรำชบญัญติัประกนัวินำศภยั พระรำชบญัญติับริษทั
มหำชนจ ำกดั รวมถึงกฎหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ ทั้งท่ีใชอ้ยูแ่ลว้ในขณะน้ีและจะมีข้ึนในอนำคต
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ดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริต ยติุธรรม และมีคุณธรรม โดยจะตอ้งใชค้วำมรู้ควำมสำมำรถและควำมระมดัระวงัในกำรบริหำรงำน
ใหเ้ป็นไปตำมวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ อยำ่งเตม็ท่ี  

คณะกรรมการตรวจสอบ  
องคป์ระกอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบดว้ย 

ช่ือ - สกลุ          ต าแหน่ง 
1.  นำยสมพล ไชยเชำวน์   ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2.  นำยวรยทุธ เจริญเลิศ     กรรมกำรตรวจสอบ 
3.  นำงผดุผอ่ง อำสิงสมำนนัท ์   กรรมกำรตรวจสอบ 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษทัฯ มีหนำ้ท่ี
ควำมรับผิดชอบและตอ้งรำยงำนผลกำรปฏิบติังำนต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ ดงัต่อไปน้ี 

1.  สอบทำนให้บริษทัฯ มีรำยงำนทำงกำรเงิน งบกำรเงิน และกระบวนกำรเปิดเผยขอ้มูลทำงกำรเงิน
อยำ่งถูกตอ้งครบถว้นตำมมำตรฐำนกำรบญัชีท่ียอมรับกนัทัว่ไป และใหมี้กำรเปิดเผยอยำ่งเพียงพอ 

2.  สอบทำนให้บริษทัฯ มีระบบกำรควบคุมภำยใน (Internal Control) และระบบกำรตรวจสอบภำยใน 
(Internal Audit) ท่ีเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ พิจำรณำควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ตลอดจนใหค้วำมเห็นชอบ
ในกำรพิจำรณำแต่งตั้ง โยกยำ้ย เลิกจำ้งหวัหนำ้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน หรือหน่วยงำนอ่ืนใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบักำรตรวจสอบ
ภำยใน โดยในปี 2559 ทำงบริษทัฯ ไดว้ำ่จำ้งให ้บริษทั ส ำนกังำนสำมสิบส่ี ออดิต จ ำกดั ท ำหนำ้ท่ีเป็นผูส้อบทำนระบบกำรควบคุม
ภำยในใหแ้ก่บริษทัฯ  

3.  สอบทำนให้บริษทัฯ ปฏิบติัตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์ขอ้ก ำหนดของ
ตลำดหลกัทรัพย ์และกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

4.  พิจำรณำคดัเลือก เสนอแต่งตั้ง และเสนอค่ำตอบแทนผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ ซ่ึงจะพิจำรณำถึง
ควำมเป็นอิสระของผูส้อบบญัชี รวมถึงเขำ้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ำยจดักำรเขำ้ร่วมประชุมดว้ยอยำ่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
ตลอดจนให้ควำมเห็นชอบในกำรเลิกจำ้งผูส้อบบญัชี โดยในปี 2559 ทำงบริษทัฯ ไดว้ำ่จำ้งให้บริษทั สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์
เนชัน่แนล จ ำกดั ท ำหนำ้ท่ีเป็นผูส้อบบญัชีใหแ้ก่บริษทัฯ 

5.  พิจำรณำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ให้เป็นไปตำม
กฎหมำยและขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย ์เพ่ือใหม้ัน่ใจวำ่รำยกำรดงักล่ำวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษทัฯ 

6.  จดัท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรำยงำนประจ ำปีของบริษทัฯ ซ่ึง
รำยงำนดงักล่ำวตอ้งลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลอยำ่งนอ้ย ดงัต่อไปน้ี 

ก. ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมถูกตอ้ง ครบถว้น เช่ือถือไดข้องรำยงำนทำงกำรเงินของบริษทัฯ 
ข. ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในของบริษทัฯ   
ค. ควำมเห็นเก่ียวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 

ขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย ์หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 
ง. ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของผูส้อบบญัชี 
จ. ควำมเห็นเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
ฉ. จ ำนวนกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ และกำรเข้ำร่วมประชุมของกรรมกำร

ตรวจสอบแต่ละท่ำน 
ช. ควำมเห็นหรือขอ้สงัเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมกำรตรวจสอบไดรั้บจำกกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำม

กฏบตัร (Charter) 
ซ. รำยกำรอ่ืนท่ีเห็นว่ำผูถื้อหุ้นและผูล้งทุนทัว่ไปควรทรำบภำยใตข้อบเขตหน้ำท่ีและควำม

รับผิดชอบท่ีไดรั้บมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
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7.  ปฏิบัติกำรอ่ืนใดตำมท่ีคณะกรรมกำรของบริษัทฯ มอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบจำก
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่งของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 3  ปี          
กรรมกำรตรวจสอบ  3  ปี 

กรรมกำรซ่ึงพน้จำกต ำแหน่งตำมวำระอำจไดรั้บเลือกตั้งใหม่ได ้

 การประเมนิตนเองของคณะกรรมการ 
  คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดมี้กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของตนเองแบบรำยคณะอยำ่งน้อยปี
ละ 1 คร้ัง เพ่ือช่วยใหค้ณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดมี้กำรพิจำรณำทบทวนผลงำน ประเด็นและอุปสรรคตำ่ง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในระหวำ่ง
ปีผำ่นมำ และช่วยเพ่ิมประสิทธิผลในกำรท ำงำน 
  การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการชุดย่อย บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้กำรประเมินตนเอง
ของคณะกรรมกำรชุดย่อยรำยคณะส ำหรับคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำง ๆ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำร และคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ เพ่ือให้เป็นไปตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมินกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยก ำหนดใหมี้กำรประเมินผลอยำ่งนอ้ยปีละ 
1 คร้ัง  
  การประเมนิผลการปฏิบัตหิน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ก ำหนดใหมี้
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรผูจ้ ัดกำรเป็นประจ ำทุกปี โดยใช้เป้ำหมำยและหลกัเกณฑ์ในกำรประเมินท่ี
เช่ือมโยงกบัควำมส ำเร็จของแผนยทุธศำสตร์ เพ่ือพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนและเงินรำงวลัจูงใจท่ีเหมำะสม 
  โดยมีกระบวนกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน ดงัน้ี ทำงบริษทัฯ ใชแ้บบฟอร์มท่ีปรับปรุงมำจำก
ตวัอยำ่งแบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรและแบบประเมินผลงำนของ CEO ของทำงตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ตำมควำมเหมำะสม ครบถ้วน ถูกต้อง และสอดคล้องกับลักษณะเฉพำะของบริษัทฯ และจะแจ้งผลกำรประเมินให้
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ทรำบ เพื่อวิเครำะห์ผลกำรประเมินและด ำเนินกำรปรับปรุงกำรปฏิบติังำนให้มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลมำกยิง่ข้ึน  

กรรมการอสิระ 
บริษทัฯ ก ำหนดองคป์ระกอบคณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระอยำ่งนอ้ย  

1 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมดของบริษทัฯ และตอ้งมีกรรมกำรอิสระอย่ำงน้อย 3 คน คณะกรรมกำรบริษทัฯ หรือท่ี
ประชุมผูถื้อหุน้ (แลว้แต่กรณี) เป็นผูแ้ต่งตั้งกรรมกำรอิสระเขำ้ร่วมในคณะกรรมกำรบริษทัฯ  

หลกัเกณฑ์ในกำรคดัเลือกกรรมกำรอิสระอิงตำมหลกัเกณฑ์คดัเลือกกรรมกำรบริษทัฯ โดย
คุณสมบติัของผูท่ี้จะมำท ำหนำ้ท่ีเป็นกรรมกำรอิสระ พิจำรณำจำกคุณสมบติัและตอ้งไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มของกรรมกำรตำมท่ี
ก ำหนดไวใ้นพระรำชบัญญติับริษทัมหำชนจ ำกัด และกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์รวมถึงประกำศ 
ข้อบังคับ และ / หรือระเบียบท่ีเก่ียวข้อง โดยกรรมกำรอิสระจะต้องมีคุณวุฒิกำรศึกษำ ควำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน 
ประสบกำรณ์กำรท ำงำน และควำมเหมำะสมอ่ืน ๆ ประกอบกนัและมีควำมเป็นอิสระในกำรแสดงควำมคิดเห็น ในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทิศทำงกำรด ำเนินกิจกำรต่ำง ๆ เพ่ือพฒันำปรับปรุงกำรบริหำรจดักำรองคก์รใหมี้กำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยจะ
น ำเสนอต่อท่ีประชุมผูถื้อหุ้น เพ่ือพิจำรณำแต่งตั้งเป็นกรรมกำรของบริษทัฯ ต่อไป ทั้งน้ีหำกมีกรรมกำรอิสระคนหน่ึงคนใด
พน้จำกต ำแหน่งก่อนครบวำระ คณะกรรมกำรบริษทัฯ อำจแต่งตั้งกรรมกำรอิสระท่ีมีคุณสมบติัตำมท่ีก ำหนดขำ้งตน้มำด ำรง
ต ำแหน่งแทน โดยกรรมกำรอิสระท่ีเขำ้มำเป็นกรรมกำรแทนจะอยูใ่นต ำแหน่งไดเ้พียงเท่ำวำระท่ียงัเหลืออยู่ของกรรมกำร
อิสระท่ีตนแทน 

คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดก้ ำหนดคุณสมบติัของกรรมกำรอิสระดงัน้ี 
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1% ของจ ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรำย

ใหญ่ ผูมี้อ  ำนำจควบคุมของบริษทัฯ โดยนบัรวมกำรถือหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมกำรอิสระดว้ย        
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2. ไม่เป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนร่วมในกำรบริหำรงำน ลูกจำ้ง พนกังำน ท่ีปรึกษำท่ีไดรั้บเงินเดือน
ประจ ำ หรือผูมี้อ ำนำจควบคุมบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ หรือของผูมี้อ ำนำจควบคุมของบริษทัฯ ทั้งในปัจจุบนัและก่อนไดรั้บ
กำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำรอิสระไม่นอ้ยกวำ่ 2 ปี 

3. ไม่มีควำมสมัพนัธ์ทำงสำยโลหิต หรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำย ในลกัษณะท่ีเป็นบิดำ 
มำรดำ คู่สมรส พ่ีนอ้ง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของกรรมกำรรำยอ่ืน ผูบ้ริหำร ผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ ผูมี้อ  ำนำจควบคุม 
หรือบุคคลท่ีจะไดรั้บกำรเสนอใหเ้ป็นกรรมกำร ผูบ้ริหำร หรือผูมี้อ ำนำจควบคุมของบริษทัฯ   

4. ไม่มีควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับริษทัฯ ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูมี้อ  ำนำจควบคุมของ บริษทัฯ 
ในลกัษณะท่ีอำจเป็นกำรขดัขวำงกำรใชว้ิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุ้นท่ีมีนยั หรือผูมี้
อ  ำนำจควบคุมของผูท่ี้มีควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับริษทัฯ ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูมี้อ  ำนำจควบคุมของบริษทัฯ ทั้งในปัจจุบนั
และก่อนไดรั้บกำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำรอิสระไม่นอ้ยกวำ่ 2 ปี 

5. ไม่เป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ หรือผูมี้อ  ำนำจควบคุมของบริษทัฯ และไม่
เป็นผูถื้อหุ้นท่ีมีนยั (ถือหุ้นเกินกวำ่ร้อยละ 10 ของจ ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษทัฯ โดยนบัรวมผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ดว้ย) ผูมี้อ  ำนำจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส ำนกังำนสอบบญัชี ซ่ึงมีผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ หรือผูมี้อ ำนำจ
ควบคุมของบริษทัฯ สงักดัอยู ่ทั้งในปัจจุบนัและก่อนไดรั้บกำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำรอิสระไม่นอ้ยกวำ่ 2 ปี 

6. ไม่เป็นผูใ้ห้บริกำรทำงวิชำชีพใด ๆ ซ่ึงรวมถึงกำรให้บริกำรเป็นท่ีปรึกษำกฎหมำยหรือท่ี
ปรึกษำทำงกำรเงิน ซ่ึงไดรั้บค่ำบริกำรเกินกวำ่ 2 ลำ้นบำทต่อปีจำกบริษทัฯ ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูมี้อ  ำนำจควบคุมของบริษทั
ฯ และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั ผูมี้อ  ำนำจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผูใ้หบ้ริกำรทำงวิชำชีพนั้นดว้ย ทั้งในปัจจุบนัและก่อนไดรั้บ
กำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำรอิสระไม่นอ้ยกวำ่ 2 ปี 

7. ไม่เป็นกรรมกำรท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้งข้ึนเพ่ือเป็นตวัแทนของกรรมกำรของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้น
รำยใหญ่ หรือผูถื้อหุน้ซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจกำรท่ีมีสภำพอยำ่งเดียวกนั หรือเป็นกำรแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจกำรของ  บริษทัฯ 
หรือไม่เป็นหุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้ำงหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนร่วมบริหำรงำน ลูกจ้ำง พนักงำน ท่ีปรึกษำท่ีไดรั้บ
เงินเดือนประจ ำหรือถือหุน้เกินร้อยละ 1 ของจ ำนวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษทัอ่ืน ซ่ึงประกอบกิจกำรท่ีมีสภำพ
อยำ่งเดียวกนัและเป็นกำรแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจกำรของบริษทัฯ 

9. ไม่มีลกัษณะอ่ืนใดท่ีท ำใหไ้ม่สำมำรถใหค้วำมเห็นอยำ่งเป็นอิสระเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนของ
บริษทัฯ 

เลขานุการบริษัท      
คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีมติเม่ือวนัท่ี 28 สิงหำคม 2551 แต่งตั้ง นำงสมพร รษบุตร ท ำหนำ้ท่ีเป็น

เลขำนุกำรบริษทั มีขอบเขตและภำระหนำ้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
1.  แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบักรรมกำรและผูบ้ริหำรบริษทัจดทะเบียนใหก้บัตลำดหลกัทรัพยแ์ละกลต. 
2.  จดัท ำและเก็บรักษำเอกสำรดงัต่อไปน้ี 

-  ทะเบียนกรรมกำร            
-  หนงัสือนดัประชุมคณะกรรมกำร และรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร  
-  รำยงำนประจ ำปีของบริษทัฯ 
-  หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้ และรำยงำนกำรประชุมผูถื้อหุน้ 
-  เก็บรักษำรำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียท่ีรำยงำนโดยกรรมกำรหรือผูบ้ริหำร 

3.  เร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
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การประชุมคณะกรรมการ 
คณะกรรมกำรจะมีกำรประชุมอยำ่งนอ้ย 3 เดือนต่อคร้ัง และในกำรประชุมคณะกรรมกำรทุกคร้ัง

จะตอ้งมีกรรมกำรมำประชุมไม่นอ้ยกวำ่ก่ึงหน่ึงของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด      
ส ำหรับปี 2559 คณะกรรมกำรมีกำรประชุมทั้งหมด 4 คร้ัง และไดมี้กำรจดบนัทึกรำยงำนกำร

ประชุมไวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษร รวมถึงมีกำรจดัเก็บรำยงำนกำรประชุมท่ีผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำร พร้อมส ำหรับให้
คณะกรรมกำรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสำมำรถตรวจสอบได ้ทั้งน้ีรำยละเอียดกำรเขำ้ร่วมประชุมคณะกรรมกำรของกรรมกำรแต่ละ
ท่ำน สรุปไดด้งัน้ี     

รายช่ือคณะกรรมการ ต าแหน่ง 
เข้าประชุม / คร้ัง 

เบีย้ประชุม 
บ าเหน็จ
กรรมการ 1 2 

1. นำยโสภณ  กลว้ยไม ้ณ อยธุยำ ประธำนกรรมกำร 4/4  80,000 240,000 
2. นำยสมพล  ไชยเชำวน์ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  4/4 80,000 160,000 
 กรรมกำรอิสระ 4/4  60,000  
3. นำงผดุผอ่ง  อำสิงสมำนนัท ์                 กรรมกำรตรวจสอบ  4/4 60,000 160,000 
 กรรมกำรอิสระ 4/4  60,000  
4. นำยวรยทุธ  เจริญเลิศ กรรมกำรตรวจสอบ  3/4 45,000 160,000 
 กรรมกำรอิสระ 3/4  45,000  
5. นำยพนธ์  ฐิติพำนิชยำงกรู กรรมกำรบริหำร 4/4  60,000 160,000 
6. นำยกิตติพงศ ์ จรัญวำศน ์ กรรมกำร 4/4  60,000 160,000 
7. นำยสุกิจ  จรัญวำศน ์ กรรมกำรผูจ้ดักำร และ     
 เลขำนุกำรคณะกรรมกำร 4/4  60,000 160,000 

รวม  4 4 610,000 1,200,000 

หมำยเหตุ  1     หมำยถึง กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
                   2     หมำยถึง กำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

การสรรหากรรมการและผู้บริหาร 
กระบวนการสรรหากรรมการ คณะกรรมกำรบริษทัฯ ได้ก ำหนดนโยบำยควำมหลำกหลำยใน

โครงสร้ำงของกรรมกำรบริษทัฯ ซ่ึงกำรสรรหำผูท่ี้จะมำท ำหนำ้ท่ีเป็นกรรมกำรจะพิจำรณำจำกทกัษะท่ีจ ำเป็นท่ียงัขำดอยูใ่น
คณะกรรมกำรบริษทัฯ รวมทั้ง วิชำชีพ ควำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน เพศ เป็นตน้ เพ่ือให้มีควำมหลำกหลำยของโครงสร้ำง
คณะกรรมกำรและมีควำมเขม้แขง็มำกยิง่ข้ึน โดยกำรคดัเลือกบุคคลท่ีจะเขำ้มำเป็นกรรมกำรบริษทัฯ หรือกรรมกำรอิสระนั้น 
ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ จะร่วมกนัพิจำรณำก่อนเสนอต่อท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพ่ืออนุมติัแต่งตั้ง ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บกำรรับรอง
และอนุมติัจำกท่ีประชุมผูถื้อหุ้นประจ ำปีของบริษทัฯ ดว้ยคะแนนเสียงขำ้งมำกของผูถื้อหุ้นท่ีมำประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
ทั้งน้ีบริษทัฯ ไดก้ ำหนดกรอบในกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรไวใ้นขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ดงัน้ี 

1. คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีจ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 5 คน และไม่เกิน 15 คน กรรมกำรไม่นอ้ยกวำ่ก่ึง
หน่ึงของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมดตอ้งมีถ่ินท่ีอยูใ่นรำชอำณำจกัร 

2. กำรเลือกตั้งกรรมกำรให้กระท ำโดยท่ีประชุมผูถื้อหุ้น โดยกำรลงคะแนนเสียงหน่ึงหุ้นต่อหน่ึง
เสียง กำรออกเสียงลงคะแนนใหใ้ชเ้สียงขำ้งมำก หำกคะแนนเท่ำกนัใหป้ระธำนท่ีประชุมเป็นผูอ้อกเสียงช้ีขำด       

3. ในกำรประชุมสำมญัผูถื้อหุ้นทุกคร้ัง ให้กรรมกำรออกจำกต ำแหน่ง 1 ใน 3 และกรรมกำรท่ีพน้
จำกต ำแหน่งอำจไดรั้บเลือกตั้งกลบัเขำ้มำเป็นกรรมกำรใหม่ได ้
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4. ท่ีประชุมผูถื้อหุ้น อำจลงมติให้กรรมกำรคนใดออกจำกต ำแหน่งก่อนถึงครำวออกตำมวำระได้
ดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวำ่ 3 ใน 4 ของจ ำนวนผูถื้อหุน้ท่ีมำประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนบัรวมไดไ้ม่นอ้ยกวำ่ก่ึง
หน่ึงของจ ำนวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ท่ีมำประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

ส ำหรับกำรแต่งตั้งกรรมกำรทดแทนต ำแหน่งกรรมกำรท่ีว่ำงลง ในกรณีท่ีไม่ใช่กำรครบวำระตอ้ง
ไดรั้บอนุมติัจำกท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ ดว้ยคะแนนเสียงไม่ต ่ำกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนกรรมกำรท่ีเหลืออยู่ ทั้ งน้ี
บุคคลท่ีเขำ้มำเป็นกรรมกำรดงักล่ำวจะมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเท่ำกบัวำระเดิมท่ีเหลืออยูข่องกรรมกำรท่ีออกไป 

กระบวนการสรรหาผู้บริหาร กำรคดัเลือกบุคคลท่ีจะแต่งตั้งเป็นผูบ้ริหำรจะพิจำรณำจำกบุคคลท่ีมี
ควำมรู้ควำมสำมำรถ มีควำมเหมำะสม และมีประสบกำรณ์ในธุรกิจประกนัวนิำศภยั เพื่อให้มัน่ใจไดว้ำ่บริษทัฯ ไดผู้บ้ริหำรท่ี
สำมำรถจะปฏิบติัหนำ้ท่ีและบริหำรงำนของบริษทัฯ ให้บรรลุเป้ำหมำยและวตัถุประสงคท่ี์ก ำหนดไวไ้ด ้โดยจะด ำเนินกำร
คดัเลือกตำมระเบียบเก่ียวกบักำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบริษทัฯ ทรำบ     

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ ส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 2559   
ก. ค่ำตอบแทนกรรมกำร เป็นค่ำเบ้ียประชุม จ ำนวนเงิน 0.61 ลำ้นบำท โดยมีรำยละเอียดตำมตำรำง

ท่ีปรำกฏในหวัขอ้ โครงสร้ำงกำรจดักำร วำ่ดว้ยเร่ือง กำรประชุมคณะกรรมกำร แลว้ 
ข. ค่ำตอบแทนกรรมกำรบริหำรและผูบ้ริหำร จ ำนวนรวม 12 รำย เป็นเงินเดือน โบนสั เงินสมทบ 

กองทุนส ำรองเล้ียงชีพท่ีบริษทัฯ สมทบให ้จ ำนวนเงิน 14.14 ลำ้นบำท  
ค่าตอบแทนอ่ืน 

-   ไม่มี  - 

บุคลากร 
จ านวนพนักงาน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2559 บริษทัฯ มีพนกังำนรวมทั้งหมด จ ำนวน 64 คน โดยทำงบริษทัฯ ไม่มี
กำรเปล่ียนแปลงจ ำนวนพนกังำนอยำ่งมีนยัส ำคญั และไม่มีขอ้พิพำทดำ้นแรงงำนใด ๆ เกิดข้ึนตั้งแต่ก่อตั้งบริษทัฯ  

ผลตอบแทนของพนักงาน 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ควำมส ำคญัต่อคุณภำพชีวิตของพนกังำน และตระหนกัว่ำพนกังำน

เป็นปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยของบริษทัฯ โดยได้มีกำรก ำหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกับค่ำตอบแทนและ
สวสัดิกำรพนักงำนอย่ำงเหมำะสมและสอดคลอ้งกับผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ ทั้ งในระยะสั้ นและระยะยำว ซ่ึงจะ
พิจำรณำจำกอตัรำกำรจ่ำยค่ำตอบแทนของกลุ่มอุตสำหกรรมเดียวกนั ควำมรู้ควำมสำมำรถ ขอบเขตควำมรับผิดชอบของแตล่ะ
ต ำแหน่งงำน ประสบกำรณ์ และทกัษะท่ีใชใ้นกำรท ำงำนต่ำง ๆ ท่ีแตกต่ำงกนั และในแต่ละปีบริษทัฯ จะมีกำรปรับเงินเดือน
ให้แก่พนกังำน โดยจะพิจำรณำจำกขอ้มูลเงินเฟ้อ อตัรำกำรเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมภำยในประเทศ ผลกำรด ำเนินงำน
ของบริษทัฯ และผลกำรปฏิบติังำนรำยบุคคล 

ผลตอบแทนรวมของพนกังำนในปี 2559 แบ่งออกเป็นเงินเดือน จ ำนวน 30.97 ลำ้นบำท โบนสั
และบ ำเหน็จ จ ำนวน 2.89 ลำ้นบำท และเงินกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ จ ำนวน 0.51 ลำ้นบำท 

นโยบายในการพฒันาพนักงาน  
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ควำมส ำคญัและส่งเสริมกำรพฒันำพนักงำนในทุกระดบัและทุกสำย

งำนอยำ่งต่อเน่ือง โดยกำรพฒันำทั้งดำ้นควำมรู้และทกัษะต่ำง ๆ ในกำรท ำงำน เพื่อเป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนให้
สำมำรถรองรับกำรเติบโตของธุรกิจไดอ้ยำ่งเป็นระบบ ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ จึงมีนโยบำยในกำรส่งเสริมให้พนักงำน
ไดรั้บกำรพฒันำควำมรู้ในหลกัสูตรต่ำง ๆ ทั้งทำงดำ้นธุรกิจ ดำ้นควำมรู้เฉพำะทำง ดำ้นกำรบริหำรจดักำร ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม 
และดำ้นอ่ืน ๆ อำทิเช่น หลกัสูตรกำรอบรมดำ้นกำรประกนัภยั หลกัสูตรกำรอบรมเก่ียวกบัมำตรฐำนทำงบญัชี หลกัสูตรกำร
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อบรมดำ้นกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี หลกัสูตรกำรอบรมเก่ียวกบั Anti-Corruption เป็นตน้ เพื่อช่วยเพ่ิมทกัษะในกำรปฏิบติังำน 
และเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือกบัสภำวะกำรแข่งขนัทำงธุรกิจในรูปแบบต่ำง ๆ ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้กบั
พนกังำน โดยใหเ้คำรพกฎระเบียบวนิยัของบริษทัฯ เพื่อมุ่งเนน้สู่ควำมเป็นเลิศในดำ้นกำรใหบ้ริกำรแก่ลูกคำ้  

โดยปี 2559 บริษทัฯ มีกำรสนบัสนุนใหพ้นกังำนเขำ้รับกำรอบรม / สัมมนำ จ ำนวนทั้งหมด 110 
หลกัสูตร มีพนกังำนเขำ้รับกำรอบรม / สมัมนำ จ ำนวน 27 คน ซ่ึงคิดเป็นจ ำนวนชัว่โมงอบรมเฉล่ียคนละ 38.97 ชัว่โมงต่อปี  

 

9. การก ากบัดูแลกจิการ 
 กำรก ำกับดูแลกิจกำร คือ ระบบท่ีจัดให้มีโครงสร้ำงและกระบวนกำรของควำมสัมพันธ์ระหว่ำง

คณะกรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และผูถื้อหุ้น เพ่ือเป็นกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั น ำไปสู่ควำมเติบโตและเพ่ิม
มูลค่ำใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในระยะยำว โดยค ำนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกรำย 

คณะกรรมกำรบริษทัฯ ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบกำรณ์และมีควำมมุ่งมัน่ พร้อมท่ีจะปฏิบติั
หน้ำท่ีตำมวตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคับของบริษทัฯ ดว้ยควำมรับผิดชอบ ระมดัระวงั ซ่ือสัตยสุ์จริต และมีจริยธรรม โดยจะ
ถือเอำผลประโยชน์ของผูถื้อหุ้นและบริษทัฯ เป็นท่ีตั้ง คณะกรรมกำรบริษทัฯ จะท ำหนำ้ท่ีก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำร
ด ำเนินงำนของบริษทัฯ รวมถึงควบคุมดูแลฝ่ำยบริหำรใหด้ ำเนินกำรตำมนโยบำยท่ีก ำหนดไว ้โดยคณะกรรมกำรบริษทัฯให้
ควำมส ำคญักบัระบบกำรควบคุมภำยในอย่ำงยิ่ง เน่ืองจำกเป็นกลไกส ำคญัในกำรช่วยลดควำมเส่ียงทำงธุรกิจและปกป้อง
ทรัพยสิ์นของบริษทัฯ มิให้สูญหำยหรือถูกน ำไปใช้ในทำงท่ีผิด และป้องกันกำรทุจริตประพฤติมิชอบในองค์กร ซ่ึงทำง
คณะกรรมกำรบริษทัฯ และฝ่ำยบริหำรจะมีกำรควบคุมดูแลอย่ำงเคร่งครัด เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมบทบญัญติัของ
กฎหมำย และอยู่ภำยใตร้ะเบียบขอ้บงัคบัต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัมีคณะกรรมกำรตรวจสอบท่ีมีคุณสมบติั
ตำมท่ีตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยก ำหนด ซ่ึงถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส ำคญัในกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี เพ่ือท ำให้เกิด
ควำมคล่องตวัต่อกำรจดักำร ส ำหรับกำรให้ควำมเห็นอยำ่งตรงไปตรงมำต่อรำยงำนทำงกำรเงินและระบบกำรควบคุมภำยใน
ของบริษทัฯ  

บริษทัฯ ได้ปฏิบัติตำมหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี ภำยใตร้ะเบียบปฏิบัติของตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยและแนวทำงปฎิบติัท่ีดี ซ่ึงก ำหนดโดยคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) และ
ก ำหนดเป็นนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีของบริษทัฯ เพ่ือควำมโปร่งใสและสร้ำงควำมเช่ือมัน่ให้เกิดแก่ผูล้งทุนและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่ำย พร้อมทั้งดูแลมิให้เกิดปัญหำควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ นอกจำกน้ี บริษทัฯ มีนโยบำยให้ปฏิบติัต่อผูถื้อ
หุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สียอยำ่งเท่ำเทียมกนัและเป็นธรรม เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทุกฝ่ำย ทั้งผูถื้อหุน้ ลูกคำ้ คู่คำ้ พนกังำน 
และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ำย โดยนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีของบริษทัฯ แบ่งออกเป็น 5 หมวด ดงัน้ี 

หมวดที ่1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ควำมส ำคญัเก่ียวกบักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยมุ่งเนน้หลกักำรเก่ียวกบั

เร่ืองสิทธิของผูถื้อหุ้นทุกรำย ไม่วำ่จะเป็นผูถื้อหุ้นรำยใหญ่หรือผูถื้อหุ้นรำยยอ่ย บุคคลหรือผูถื้อหุ้นสถำบนั ดว้ยควำมเสมอ
ภำค บริษทัฯ ใหสิ้ทธิผูถื้อหุน้ทุกรำยมีส่วนร่วมรับทรำบกำรเปล่ียนแปลงท่ีส ำคญัภำยในบริษทัฯ สิทธิกำรซ้ือขำยหรือโอนหุ้น 
ผูถื้อหุน้จะไดรั้บขอ้มูลขั้นตอน ระเบียบวำระกำรประชุมผูถื้อหุน้และขอ้มูลประกอบกำรพิจำรณำ สิทธิลงทะเบียนเป็นผูถื้อหุน้ 
สิทธิในกำรเสนอรำยช่ือบุคคลเป็นกรรมกำร สิทธิในกำรเขำ้ร่วมประชุมและออกเสียงเพ่ือแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมกำร 
ผูส้อบบญัชี สิทธิในกำรซกัถำมขอ้สงสัย เสนอควำมคิดเห็น และสิทธิในกำรรับเงินปันผล ซ่ึงโดยทัว่ไปเป็นเร่ืองท่ีมีกฎหมำย
ก ำหนดอยูแ่ลว้ในขอ้บงัคบัของบริษทัฯ  

นอกเหนือจำกสิทธิพ้ืนฐำนต่ำง ๆ ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดแลว้ คณะกรรมกำรบริษทัฯ ยงัสนบัสนุน
และอ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ทุกกลุ่ม รวมถึงนกัลงทุนสถำบนัใหใ้ชสิ้ทธิในกำรเขำ้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้และออกเสียง
อยำ่งเตม็ท่ี โดยทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ มีนโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบติัไว ้ดงัน้ี 
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1. ให้ขอ้มูลท่ีส ำคญัและจ ำเป็นส ำหรับผูถื้อหุ้นเก่ียวกบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ อยำ่งชดัเจน
และทนัตอ่เหตุกำรณ์ผำ่นทำงตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. อ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ไดใ้ชสิ้ทธิในกำรเขำ้ร่วมประชุมและออกเสียงอยำ่งเตม็ท่ี โดย
จดัประชุมในวนัและเวลำท ำกำร ณ โรงแรมท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ซ่ึงมีกำรคมนำคมสะดวกและง่ำย
ต่อกำรเดินทำงของผูถื้อหุ้น พร้อมทั้งจดัให้มีบุคลำกรและเทคโนโลยีอยำ่งเพียงพอ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับขั้นตอน
กำรตรวจสอบเอกสำรของผูถื้อหุน้ท่ีจะเขำ้ร่วมประชุม รวมถึงจดัใหมี้อำกรแสตมป์ส ำหรับผูถื้อหุน้ท่ีรับมอบฉนัทะ 

3. ผูถื้อหุ้นทุกรำยจะได้รับขอ้มูลเก่ียวกับวนั เวลำ สถำนท่ีประชุม ขั้นตอน วำระกำรประชุม 
วตัถุประสงคแ์ละเหตุผลของแต่ละวำระ ตลอดจนควำมเห็นของคณะกรรมกำรและขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยำ่งครบถว้น โดย
บริษทัฯ จะเผยแพร่ขอ้มูลดงักล่ำวใหผู้ถื้อหุน้ทุกคนไดรั้บทรำบเป็นกำรล่วงหนำ้ไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ อยำ่งนอ้ย 1 เดือน 
เพ่ือใหผู้ถื้อหุน้มีเวลำศึกษำขอ้มูลอยำ่งเพียงพอ ก่อนไดรั้บขอ้มูลในรูปแบบเอกสำรจำกบริษทัฯ 

4. เปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ส่งค ำถำมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวำระกำรประชุมผูถื้อหุน้ถึงคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
ล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่ 10 วนั ผำ่นทำงเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ หรือทำงโทรสำร หรือทำง E-mail ของเลขำนุกำรบริษทั โดยจะแจง้
ผำ่นระบบข่ำวของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พร้อมกบักำรแจง้เผยแพร่ขอ้มูลหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ประจ ำปี 

5. กรณีท่ีผูถื้อหุ้นไม่สำมำรถเขำ้ร่วมประชุมดว้ยตนเองได ้บริษทัฯ เปิดโอกำสให้ผูถื้อหุ้นสำมำรถ
มอบฉันทะให้กรรมกำรอิสระหรือบุคคลใด ๆ เขำ้ร่วมประชุมแทนได ้โดยใชห้นงัสือมอบฉันทะแบบใดแบบหน่ึงท่ีบริษทัฯ 
ไดจ้ดัส่งพร้อมกบัหนงัสือนดัประชุม 

6. ก่อนเร่ิมกำรประชุม ประธำนท่ีประชุมจะช้ีแจงวธีิกำรใชสิ้ทธิออกเสียงลงคะแนน วธีินบัคะแนน
เสียงของผูถื้อหุน้ท่ีตอ้งลงมติในแต่ละวำระ และยงัเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ทุกรำยสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ หรือ
ซกัถำมในวำระต่ำง ๆ อยำ่งอิสระ โดยประธำนท่ีประชุมจะด ำเนินกำรประชุมตำมล ำดบัวำระกำรประชุมตำมท่ีไดแ้จง้ไวใ้น
หนงัสือเชิญประชุม และจะไม่มีกำรเพ่ิมวำระกำรประชุมหรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลส ำคญัในท่ีประชุมโดยมิไดแ้จง้ให้ผูถื้อหุ้น
ทรำบล่วงหนำ้ เวน้แต่ในกรณีจ ำเป็นเพ่ือประโยชน์ของบริษทัฯ และไดป้ฏิบติัตำมหลกัเกณฑข์องกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งอย่ำง
เคร่งครัด 

7. กรรมกำรทุกคน ประธำนคณะกรรมกำรชุดยอ่ย และผูบ้ริหำรระดบัสูงท่ีเก่ียวขอ้ง ควรเขำ้ร่วม
ประชุมหำกไม่ติดภำระกิจส ำคญั เพ่ือตอบขอ้ซกัถำมและรับฟังควำมคิดเห็นของผูถื้อหุน้ พร้อมบนัทึกประเด็นกำรซกัถำมและ
ขอ้คิดเห็นท่ีส ำคญัไวใ้นรำยงำนกำรประชุม เพื่อใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถตรวจสอบได ้

8. ในวำระกำรประชุมเพ่ือเลือกตั้งกรรมกำร บริษทัฯ ไดเ้ปิดโอกำสให้ผูถื้อหุน้สำมำรถลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งกรรมกำรไดที้ละคน ผูถื้อหุ้นจึงมีสิทธิท่ีจะเลือกผูแ้ทนท่ีตนเองเห็นว่ำมีคุณสมบติัเหมำะสมเขำ้มำท ำหน้ำท่ี
กรรมกำร เพ่ือดูแลรักษำผลประโยชน์ของตน ซ่ึงจะท ำใหเ้กิดควำมหลำกหลำยและเป็นตวัแทนของผูถื้อหุน้อยำ่งแทจ้ริง 

9. ภำยหลงักำรประชุมแลว้เสร็จ ทำงบริษทัฯ จะจดัท ำรำยงำนกำรประชุมใหเ้สร็จสมบูรณ์และแจง้
ใหผู้ถื้อหุน้ทรำบผำ่นทำงเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ภำยใน 14 วนั นบัจำกวนัประชุม เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดรั้บทรำบผลของกำรประชุม
และสำมำรถตรวจสอบควำมถูกตอ้งได ้โดยรำยงำนกำรประชุมจะมีขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

• เน้ือหำกำรประชุมอยำ่งถูกตอ้งครบถว้น 
• รำยช่ือกรรมกำรผูเ้ขำ้ร่วมประชุมและกรรมกำรท่ีลำประชุม 
• กำรช้ีแจงขั้นตอนและวธีิกำรออกเสียง 
• ค ำถำมค ำตอบในประเด็นท่ีมีผูถื้อหุน้ซกัถำมและผลกำรลงคะแนนในแต่ละวำระ 
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หมวดที ่2 การปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั   
กำรประชุมผูถื้อหุน้   
คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีนโยบำยกำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทุกรำยอยำ่งเท่ำเทียมกนั กำรจดัประชุมผูถื้อ

หุน้จะค ำนึงถึงควำมสะดวกของผูถื้อหุน้เป็นหลกั บริษทัฯ ไดท้ ำกำรจดัส่งหนงัสือนดัประชุมพร้อมขอ้มูลประกอบกำรประชุม
ตำมวำระต่ำง ๆ ให้ผูถื้อหุ้นทรำบล่วงหนำ้ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุ้นไม่นอ้ยกว่ำ 14 วนั โดยในแต่ละวำระจะมีควำมเห็นของ
คณะกรรมกำรประกอบเอกสำรหรือหลกัฐำนท่ีผูถื้อหุน้ตอ้งน ำมำแสดงตนในกำรเขำ้ร่วมประชุม ขอ้บงัคบับริษทัฯ ในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรประชุมผูถื้อหุน้ แบบหนงัสือมอบฉนัทะพร้อมค ำช้ีแจงในกำรมอบฉนัทะของผูถื้อหุน้ และขอ้มูลประกอบอ่ืน 
ๆ ท่ีส ำคญั อำทิเช่น ประวติักรรมกำรแต่ละคนส ำหรับกำรพิจำรณำวำระกำรเลือกตั้งกรรมกำรแทนกรรมกำรท่ีออกตำมวำระ 
ประวติัของกรรมกำรอิสระท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้งจำกบริษทัฯ ให้เป็นผูรั้บมอบฉันทะ และขอ้มูลเก่ียวกบัผูส้อบบญัชี เป็นตน้ 
รวมถึงจดัใหมี้กำรบนัทึกกำรประชุมท่ีถูกตอ้งครบถว้น เพื่อใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถตรวจสอบได ้                    

คณะกรรมกำรบริษทัฯ ยดึหลกัปฏิบติัท่ีจะด ำเนินกำรประชุมผูถื้อหุน้ใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยและแนว
ทำงกำรประชุมผูถื้อหุ้นท่ีก ำหนดโดยหน่วยงำนรำชกำรท่ีก ำกบัดูแล ซ่ึงก ำหนดใหมี้กำรประชุมผูถื้อหุน้อยำ่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
ภำยในไม่เกิน 4 เดือนนับแต่วนัส้ินรอบบญัชีของบริษทัฯ ในกำรจดัประชุมผูถื้อหุ้นทุกคร้ังทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ จะ
ค ำนึงถึงสิทธิของผูถื้อหุน้อยำ่งเท่ำเทียมกนัทุกรำย และใหสิ้ทธิแก่ผูถื้อหุน้ในกำรออกเสียงลงคะแนนหน่ึงหุน้ต่อหน่ึงเสียง   

ปี 2559 บริษทัฯ มีกำรประชุมสำมญัผูถื้อหุน้ทั้งหมด 1 คร้ัง โดยกำรประชุมไดจ้ดัข้ึนเม่ือ             วนัท่ี 
28 เมษำยน 2559 เวลำ 15.00 น. ณ โรงแรมเจำ้พระยำปำร์ค ชั้น 2 อำคำรโรงแรม ห้องรัชดำ 1 ถนนรัชดำภิเษก แขวงสำมเสน
นอก เขตห้วยขวำง กรุงเทพมหำนคร ในกำรจดัประชุม บริษทัฯ ไดจ้ดัส่งหนังสือนัดประชุม เอกสำรประกอบกำรประชุม 
รำยงำนประจ ำปี งบกำรเงิน และหนงัสือมอบฉันทะใหแ้ก่ผูถื้อหุ้นทุกรำยท่ีมีรำยช่ือปรำกฏในสมุดทะเบียนผูถื้อหุ้น ณ วนัปิด
สมุดทะเบียน ผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ ทรำบล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่ 14 วนัก่อนวนัประชุม และไดเ้ผยแพร่หนงัสือนดัประชุมผูถื้อ
หุ้นและเอกสำรประกอบกำรประชุมต่ำง ๆ ผ่ำนทำงเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ล่วงหนำ้อยำ่งนอ้ยเป็นเวลำ 1 เดือนก่อนกำรประชุม 
นอกจำกนั้น ทำงบริษทัฯ ยงัไดล้งประกำศหนงัสือพิมพแ์จง้ก ำหนดวนั เวลำ สถำนท่ี และวำระกำรประชุมก่อนวนัประชุมผูถื้อ
หุน้ติดต่อกนั 3 วนั  

หมวดที ่3 บทบาทของผู้มส่ีวนได้เสีย  
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดใ้ห้ควำมส ำคญัต่อสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 

ไดแ้ก่ ลูกคำ้ พนักงำนและผูบ้ริหำรของบริษทัฯ คู่แข่ง คู่คำ้ ผูถื้อหุ้น เจำ้หน้ี สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ภำครัฐและหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดก้ ำหนดแนวทำงกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยและกฎระเบียบต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้
เกิดควำมโปร่งใสและเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม ดงัน้ี 

- ผูถื้อหุ้น : บริษทัฯ ค ำนึงถึงสิทธิของผูถื้อหุ้นให้ไดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่งเท่ำเทียมกนั เช่น สิทธิใน
กำรเขำ้ประชุมผูถื้อหุน้ สิทธิในกำรออกเสียงลงคะแนน สิทธิในกำรเสนอควำมคิดเห็นในท่ีประชุมผูถื้อหุน้ รวมถึงสิทธิในกำร
ท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนอยำ่งเป็นธรรม โดยบริษทัฯ มุ่งมัน่ในกำรด ำเนินธุรกิจเพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดแก่ผูถื้อหุ้นด้วย
ผลตอบแทนท่ีดีอย่ำงต่อเน่ือง และมีนโยบำยจ่ำยเงินปันผลท่ีข้ึนอยูก่บัผลประกอบกำร รวมทั้งมีกำรเปิดเผยขอ้มูล ข่ำวสำร 
และสำรสนเทศต่อผูถื้อหุน้อยำ่งถูกตอ้งครบถว้น มีมำตรฐำน โปร่งใส เช่ือถือได ้และทนัเวลำ   

- ลูกคำ้ : บริษทัฯ เอำใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกคำ้ โดยเสนอกรมธรรมท่ี์มีควำมเหมำะสมและกำร
บริกำรท่ีดีตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ พร้อมทั้งให้ควำมคุม้ครองท่ีเหมำะสมในรำคำท่ียุติธรรมและกำรชดใชค้่ำสินไหม
ทดแทนอยำ่งเป็นธรรม รวดเร็ว และครบถว้น เม่ือลูกคำ้เกิดควำมเสียหำยตำมเง่ือนไขท่ีก ำหนดในกรมธรรม ์เพื่อใหลู้กคำ้เกิด
ควำมมัน่ใจและไดรั้บควำมพึงพอใจสูงสุด 

- พนกังำน : บริษทัฯ มีกำรปฏิบติักบัพนกังำนอย่ำงเท่ำเทียมกนั โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภยัและ
สวสัดิภำพของพนกังำนเป็นส ำคญั โดยมีสวสัดิกำรเก่ียวกบักำรรักษำพยำบำล มีกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี สวสัดิกำรเงินกูย้มื
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ทัว่ไป / ท่ีอยูอ่ำศยั สิทธิประโยชน์โดยกำรจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพพนกังำน เงินชดเชยกรณีเกษียณอำย ุอีกทั้งมีกำรก ำหนด
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดในกฎหมำยแรงงำน  

- คู่คำ้ : บริษทัฯ มีกำรด ำเนินธุรกิจกบัคู่คำ้ตำมกรอบกำรแข่งขนัทำงกำรคำ้ท่ีสุจริตและโปร่งใส 
โดยยึดถือกำรปฏิบติัตำมเง่ือนไขทำงกำรคำ้และสัญญำท่ีตกลงไวก้บัคู่คำ้อยำ่งเคร่งครัด กรณีท่ีไม่สำมำรถปฏิบติัตำมเง่ือนไข
ขอ้ใดขอ้หน่ึงได ้ตอ้งรีบแจง้ใหคู้่คำ้ทรำบโดยเร็ว เพ่ือร่วมกนัพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ข และหลีกเล่ียงสถำนกำรณ์ท่ีท ำให้เกิด
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ นอกจำกน้ี บริษทัฯ ไดมี้กำรก ำหนดระเบียบในกำรจดัหำและด ำเนินกำรต่ำง ๆ ท่ีชดัเจน ไม่
เรียกหรือรับทรัพยสิ์น หรือผลประโยชน์ใด ๆ จำกคู่คำ้ และไม่ท ำธุรกิจกบัคู่คำ้ท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดทรัพยสิ์น
ทำงปัญญำ หรือมีพฤติกรรมท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมำย รวมถึงก ำหนดแนวปฏิบติัในกำรคดัเลือกคู่คำ้ โดยกำรก ำหนดไวอ้ยำ่ง
ชดัเจนถึงมำตรกำรตรวจสอบคุณสมบติัและกำรคดัเลือกคู่คำ้ เพ่ือให้มัน่ใจวำ่บริษทัฯ จะด ำเนินกำรคดัเลือกคู่คำ้อยำ่งมีระบบ 
โปร่งใส ตั้งอยูบ่นพ้ืนฐำนของควำมเสมอภำค และเป็นธรรม 

- คู่แข่ง : บริษทัฯ ปฏิบติัตำมกรอบกำรแข่งขนัท่ีดีและเป็นธรรม หลีกเล่ียงวิธีกำรไม่สุจริต เพื่อ
ท ำลำยคู่แข่ง มุ่งเนน้กำรแข่งขนัทำงดำ้นคุณภำพและประสิทธิภำพของกำรใหบ้ริกำร เพ่ือประโยชน์สูงสุดของลูกคำ้ 

- เจำ้หน้ี : บริษทัฯ รักษำและปฏิบติัตำมเง่ือนไขต่ำง ๆ  ท่ีไดต้กลงกนัไวอ้ยำ่งเคร่งครัด ทั้งในแง่ของ
กำรช ำระคืนเงินตน้และดอกเบ้ีย กำรดูแลหลกัทรัพยค์  ้ำประกนั รวมถึงภำระผูกพนัและหน้ีสินท่ีอำจเกิดข้ึน ซ่ึงในกรณีท่ีไม่
สำมำรถปฏิบติัตำมเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หน่ึง หรือมีเหตุให้ผิดนดัช ำระหน้ี ตอ้งรีบแจง้ให้เจำ้หน้ีทรำบโดยไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง 
เพ่ือร่วมกนัพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ขโดยใชห้ลกัควำมสมเหตุสมผล นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัมีกำรบริหำรจดักำรเงินกองทุนให้
มีโครงสร้ำงท่ีเหมำะสม เพ่ือสนบัสนุนกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ และรักษำควำมเช่ือมัน่ต่อเจำ้หน้ี ตลอดจนมุ่งมัน่ในกำร
รักษำสมัพนัธภำพท่ีย ัง่ยนืกบัเจำ้หน้ี เพ่ือใหเ้กิดควำมเช่ือมัน่และควำมไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั 

- ควำมรับผิดชอบต่อสังคม : บริษทัฯ จะปฏิบติัหน้ำท่ีในฐำนะพลเมืองท่ีดี โดยกำรสนับสนุน
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อประเทศชำติ เพื่อสร้ำงควำมเจริญใหส้ังคม รวมทั้งใหค้วำมส ำคญัต่อกำรประหยดัพลงังำนภำยใน
องคก์รและกำรอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม    

- ภำครัฐ : บริษทัฯ มุ่งด ำเนินธุรกิจภำยใตข้อ้ก ำหนดของกฎหมำยและด ำรงไวซ่ึ้งสัมพนัธภำพท่ีดี
กับหน่วยงำนก ำกับดูแลบริษทั โดยกำรติดต่อประสำนงำนท่ีเปิดเผยและพร้อมให้ควำมร่วมมือในกำรให้ขอ้มูลต่ำง ๆ ท่ี
หน่วยงำนก ำกบัดูแลร้องขอ เพ่ือแสดงควำมโปร่งใส ตลอดจนสร้ำงควำมมัน่ใจและควำมเช่ือถือซ่ึงกนัและกนั 

นโยบำยกำรต่อตำ้นคอร์รัปชัน่ 
บริษทัฯ มุ่งใหค้วำมส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมเป็นธรรมและโปร่งใส โดยบริษทัฯ ตระหนกั

ว่ำกำรทุจริตคอร์รัปชัน่เป็นอุปสรรคส ำคญัต่อกำรพฒันำเศรษฐกิจและสังคม เน่ืองจำกเป็นกำรกระท ำท่ีสร้ำงควำมไม่เป็น
ธรรมทำงธุรกิจ อนัจะส่งผลเสียต่อช่ือเสียงและควำมมัน่คงของบริษทัฯ ซ่ึงอำจส่งผลกระทบใหบ้ริษทัฯ ไม่เป็นท่ียอมรับของ
สังคม ทำงบริษทัฯ จึงไดมี้กำรก ำหนดนโยบำยกำรต่อตำ้นคอร์รัปชัน่ข้ึน โดยก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกคนจะตอ้งยึดถือและน ำไปปฏิบติัตำมอยำ่งเคร่งครัด ซ่ึงในปี 2556 บริษทัฯ ไดป้ระกำศเจตนำรมณ์ท่ีชดัเจน โดย
กำรเขำ้เป็นหน่ึงใน “ แนวร่วมปฏิบติั (Collective Action Coalition) ของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต ” เพื่อแสดง
ควำมมุ่งมัน่ในกำรต่อตำ้นคอร์รัปชัน่ในทุกรูปแบบ และเพ่ือให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ำยเกิดควำมมัน่ใจในกำรบริหำรงำนของ
บริษทัฯ ยิง่ข้ึน 

โดยทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ มีกำรก ำหนดนโยบำยกำรต่อตำ้นคอร์รัปชัน่ ห้ำมกรรมกำร ผูบ้ริหำร 
รวมถึงพนกังำนทุกคน ไม่ใหเ้รียกร้อง ด ำเนินกำร ใชอ้  ำนำจหนำ้ท่ีใหก้ำรสนบัสนุน หรือยอมรับกำรคอร์รัปชัน่ในทุกรูปแบบ
ทั้งทำงตรงและทำงออ้ม รวมถึงห้ำมเสนอผลประโยชน์เพ่ือจูงใจแก่บุคคลอ่ืนใดอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมำย เพ่ือให้ไดม้ำซ่ึง
ประโยชน์ทำงธุรกิจของบริษทัฯ นอกจำกน้ี ทำงบริษทัฯ ยงัจัดให้มีกำรติดตำมและสอบทำนกำรปฏิบติัตำมนโยบำยกำร
ต่อตำ้นคอร์รัปชัน่เป็นประจ ำ ตลอดจนมีกำรทบทวนแนวทำงกำรปฏิบติัและขอ้ก ำหนดในกำรด ำเนินกำร เพื่อให้มีควำม
สอดคลอ้งต่อกำรเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บังคบั และกฎหมำย ทั้ งน้ี หำกมีกำรฝ่ำฝืนกระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำร
สนบัสนุนช่วยเหลือ หรือใหค้วำมร่วมมือกบักำรคอร์รัปชัน่จะไดรั้บกำรพิจำรณำโทษตำมระเบียบของบริษทัฯ โดยทำงบริษทัฯ ได้
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จดัให้มีช่องทำงส ำหรับพนกังำนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งสำมำรถแจง้เบำะแสกำรกระท ำท่ีน่ำสงสัย ซ่ึงบริษทัฯ จะเก็บขอ้มูล
และตวัตนของผูแ้จง้เบำะแสหรือผูร้้องเรียน และผูถู้กร้องเรียนเป็นควำมลบั จะเปิดเผยขอ้มูลเท่ำท่ีจ ำเป็น โดยจะค ำนึงถึงควำม
ปลอดภยัและควำมเสียหำยของผูร้ำยงำนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นส ำคญั 

นอกจำกนั้น บริษทัฯ ยงัใหค้วำมส ำคญัในเร่ืองเก่ียวกบักระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง โดยจะท ำกำร
ประเมินควำมเส่ียงและจดัท ำเป็นรำยงำนเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นประจ ำทุกปี เพ่ือเป็นกำรบ่งช้ีควำมเส่ียงดำ้น
กำรทุจริตท่ีเก่ียวขอ้งในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ โดยจะพิจำรณำจำกผลกระทบและควำมถ่ีในกำรเกิดเหตุกำรณ์ 

หมวดที ่4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลส ำคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ ทั้งขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลท่ีมิใช่ขอ้มูล

ทำงกำรเงินตำมขอ้ก ำหนดของส ำนักงำน กลต. และตลำดหลกัทรัพยฯ์ อย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลำ และโปร่งใสผ่ำน
ช่องทำงของตลำดหลกัทรัพยฯ์ แบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำปี (แบบ56-2) รวมถึงกำร
เปิดเผยขอ้มูลผ่ำนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ เพ่ือให้ผูถื้อหุ้นและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลอยำ่งเท่ำเทียมกนัและน่ำเช่ือถือ 
โดยช่องทำงกำรใหข้อ้มูลข่ำวสำรของบริษทัฯ ก ำหนดไว ้ดงัน้ี 

รำยงำนของคณะกรรมกำร 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ เป็นผูรั้บผิดชอบต่องบกำรเงินของบริษทั โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบได้

สอบทำนรำยงำนทำงกำรเงิน และดูแลให้มีกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินอยำ่งมีคุณภำพและถูกตอ้งตำมมำตรฐำนทำงบญัชีท่ี
เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป มีกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำคญัของบริษทัฯ อยำ่งโปร่งใสและเพียงพอ โดยมีฝ่ำยบญัชี และ / หรือ ผูส้อบ
บญัชีมำประชุมร่วมกนั และน ำเสนอรำยงำนทำงกำรเงินต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ เป็นประจ ำทุกไตรมำส โดยคณะกรรมกำร
บริษทัฯ จะเป็นผูรั้บผิดชอบต่องบกำรเงินของบริษทั รวมทั้งสำรสนเทศทำงกำรเงินท่ีปรำกฏในรำยงำนประจ ำปี ซ่ึงงบกำรเงิน
ดงักล่ำวจดัท ำข้ึนตำมมำตรฐำนกำรบญัชีรับรองและตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ กำรเปิดเผยขอ้มูลสำรสนเทศท่ี
ส ำคญั ทั้งขอ้มูลทำงกำรเงินและไม่ใช่ขอ้มูลทำงกำรเงิน จะด ำเนินกำรบนพ้ืนฐำนของขอ้เท็จจริงอยำ่งครบถว้นและสม ่ำเสมอ 
รวมทั้งมีกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำคญัอยำ่งเพียงพอในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 

กำรรำยงำนกำรถือครองหุน้ของคณะกรรมกำรและเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร 
บริษทัฯ ก ำหนดให้กรรมกำรและเจำ้หนำ้ท่ีบริหำรของบริษทัฯ ทุกคน มีหน้ำท่ีตอ้งรำยงำนกำรถือ

ครองหุ้นของบริษทัฯ ต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์ทั้งน้ีเพ่ือป้องกนัควำมขดัแยง้ท่ีอำจ
เกิดข้ึนจำกกำรถือครองหุ้นของบริษทัฯ และเป็นกำรเปิดเผยขอ้มูล เพ่ือควำมโปร่งใสตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดย
สำมำรถสรุปขอ้มูลกำรถือครองหุน้ของบริษทัฯ ได ้ดงัน้ี 

คณะกรรมกำรบริษทัฯ 

รายช่ือ      ต าแหน่ง 
จ านวนหุ้น 
ณ 7.4.2559 

จ านวนหุ้น 
ณ 8.4.2558 

เปลีย่นแปลง 
(%) 

1. นำยโสภณ     กลว้ยไม ้ณ อยธุยำ ประธำนกรรมกำร - - - 
2. นำยสมพล     ไชยเชำวน์ กรรมกำรอิสระ - - - 
3. นำยวรยทุธ     เจริญเลิศ                  กรรมกำรอิสระ 200 100 100.00 
4. นำงผดุผอ่ง     อำสิงสมำนนัท ์ กรรมกำรอิสระ - - - 
5. นำยสุกิจ         จรัญวำศน ์ กรรมกำร 1,722,644 833,722 106.62 
6. นำยพนธ์        ฐิติพำนิชยำงกรู กรรมกำร 100,000 70,000 42.86 
7. นำยกิตติพงศ ์ จรัญวำศน ์ กรรมกำร 696,200 348,100 100.00 

 

 



บรษิทั จรญัประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 

 

30 

เจำ้หนำ้ท่ีบริหำร 

รายช่ือ      ต าแหน่ง 
จ านวนหุ้น 
ณ 7.4.2559 

จ านวนหุ้น 
ณ 8.4.2558 

เปลีย่นแปลง 
(%) 

1. นำยกิตติ               จรัญวำศน์  ผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด 692,000 346,00 100.00 
2. นำยสมชำย          วอ่งวชิญกร ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด - - - 
3. นำยวสิิทธ์ิ            ล้ิมเจริญสุข ผูจ้ดักำรฝ่ำยทำงทะเลและลอจิสติกส์   4,000 2,000 100.00 
4. น.ส.สุดำรัตน์       วิวรรธนะเดช ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี 1,000 500 100.00 
5. น.ส.กญัญวรรณ  ไตรศกัด์ิสุริยนัต ์ ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรเงิน 1,000 500 100.00 
6. นำงสมใจ             บณัฑิตกฤษดำ ผูจ้ดักำรฝ่ำยอคัคีภยั - - - 
7. น.ส.ปุณรดำ         อำยเุจริญกลู ผูจ้ดักำรฝ่ำยเบ็ดเตลด็ - - - 
8. นำยนพดล            สุวรรณกำรียก์ลุ ผูจ้ดักำรฝ่ำยเทคโนโลยสีำรสนเทศ - - - 
9. นำงพรมพร          ล ำดบัพงัค ์ ผูจ้ดักำรฝ่ำยธุรกำร - - - 

ควำมสมัพนัธ์กบัผูล้งทุน   
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ควำมส ำคญักับกำรเปิดเผยขอ้มูล โดยขอ้มูลท่ีเปิดเผยจะตอ้งถูกต้อง

ครบถ้วนและโปร่งใส ทั้ งข้อมูลในส่วนของทำงกำรเงินและขอ้มูลทั่วไป เน่ืองจำกขอ้มูลท่ีเปิดเผยทั้ งหมดจะส่งผลต่อ
กระบวนกำรตดัสินใจของนกัลงทุนและผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งขอ้มูลท่ีตอ้งเปิดเผยตำมท่ีหน่วยงำนท่ี
ควบคุมก ำกบัดูแลธุรกิจของบริษทัก ำหนด ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ จึงจดัให้มีหน่วยงำนฝ่ำยนกัลงทุนสัมพนัธ์ข้ึน เพ่ือท ำ
หนำ้ท่ีเป็นศูนยก์ลำงในกำรติดต่อส่ือสำร สอบถำมขอ้มูลส ำคญัของบริษทัฯ รวมถึงตอบขอ้สงสัยของนักลงทุน ผูถื้อหุ้น ผูมี้
ส่วนไดเ้สีย ตลอดจนนกัวิเครำะห์ภำครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีหำกนกัลงทุนและผูเ้ก่ียวขอ้งมีขอ้สงสัยและตอ้งกำรสอบถำมขอ้มูล 
สำมำรถติดต่อฝ่ำยนกัลงทุนสมัพนัธ์เพ่ือขอทรำบขอ้มูลไดท่ี้   

☺ คุณสมพร  รษบุตร       
โทรศพัท:์ 0-2276-1024  ต่อ  207  
E-mail: charanins@charaninsurance.co.th, chr_somporn@charaninsurance.co.th   

นโยบำยกำรร้องเรียน 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ส่งเสริมให้มีนโยบำยกำรร้องเรียน เน่ืองจำกกำรร้องเรียนจะช่วยสะทอ้นให้

บริษทัฯ ทรำบถึงควำมผิดปกติท่ีอำจเกิดข้ึนในบริษทัฯ และเพ่ือใหเ้กิดควำมโปร่งใส่ในกำรด ำเนินงำน โดยทำงคณะกรรมกำร
บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ช่องทำงกำรร้องเรียนท่ีเหมำะสมและปลอดภยัไวส้ ำหรับผูร้้องเรียน ซ่ึงหำกพบควำมผิดปกติท่ีอำจเกิดจำก
ควำมอ่อนแอ่ของกำรก ำกบัดูแลกิจกำร กำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีผิดปกติ กำรฝ่ำฝืนกฎระเบียบขอ้บงัคบั ขอ้ก ำหนด กำรถูก
ละเมิดสิทธิ กำรข่มขู่ กำรทุจริต หรือมีขอ้สงสยัอ่ืน ๆ พนกังำน ผูถื้อหุน้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียสำมำรถแจง้ขอ้มูลหรือขอ้ร้องเรียน
ไดผ้ำ่นช่องทำงต่ำง ๆ ดงัน้ี 

จดหมำย :  ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ / ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร / เลขำนุกำรบริษทั 
     บริษทั จรัญประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
     408/1 ถนนรัชดำภิเษก แขวงสำมเสนนอก เขตหว้ยขวำง กรุงเทพฯ 10310 

E-mail :  chr_somporn@charaninsurance.co.th  
Website :  www.charaninsurance.com 

โดยทำงเลขำนุกำรบริษัท จะเป็นผู ้รับผิดชอบในกำรสรุปประเด็นต่ำง ๆ และน ำเสนอต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบเพ่ือท ำกำรสอบสวน ก่อนท่ีจะรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบริษทัฯ ทรำบต่อไป ซ่ึงขอ้มูลของผูร้้องเรียน
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะไดรั้บควำมคุม้ครองและเป็นควำมลบัทั้งหมด  

mailto:charanins@charaninsurance.co.th
mailto:chr_somporn@charaninsurance.co.th
mailto:chr_somporn@charaninsurance.co.th
http://www.charaninsurance.com/
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 กระบวนการด าเนินการ ผูดู้แลเร่ืองร้องเรียนจะด ำเนินกำรหำขอ้เท็จจริง และรำยงำนกรรมกำร
ผูจ้ดักำรและคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อทรำบและขอแนวทำงกำรด ำเนินกำรท่ีเหมำะสม โดยกำรลงโทษจะเป็นไปตำม
ระเบียบวำ่ดว้ยวนิยัพนกังำนของบริษทัฯ หรือขอ้กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง แต่หำกตรวจสอบแลว้ พบวำ่ ผูถู้กร้องเรียนไม่มีควำมผิด
หรือเกิดจำกควำมเขำ้ใจผิด ผูดู้แลเร่ืองร้องเรียนจะรำยงำนกรรมกำรผูจ้ดักำรและคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อปิดเร่ืองและ
แจง้เร่ืองแก่ผูร้้องเรียน  

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรคุม้ครองผูร้้องเรียน 
และ / หรือ ผูท่ี้ใหค้วำมร่วมมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงตำมหลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี 

▪ ผูร้้องเรียน และ / หรือ ผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริง สำมำรถเลือกท่ีจะไม่

เปิดเผยตนเองได ้หำกเห็นวำ่กำรเปิดเผยนั้นจะท ำใหเ้กิดควำมไม่ปลอดภยัหรือควำมเสียหำยใด ๆ แต่หำกมีกำรเปิดเผยตนเองก็

จะท ำให้บริษทัฯ สำมำรถรำยงำนควำมคืบหนำ้ ช้ีแจงขอ้เท็จจริงให้ทรำบ หรือบรรเทำควำมเสียหำยไดส้ะดวกและรวดเร็ว

ยิง่ข้ึน 

▪ ผูร้้องเรียน และ / หรือ ผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริง จะไดรั้บควำมคุม้ครอง

อยำ่งเหมำะสม เช่น ไม่มีกำรเปล่ียนแปลงต ำแหน่งหนำ้ท่ีกำรงำน สถำนท่ีท ำงำน พกังำน ข่มขู่ รบกวนกำรปฏิบติังำน เลิกจำ้ง 

หรือกำรอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะเป็นกำรปฏิบติัอยำ่งไม่เป็นธรรม อนัเน่ืองมำจำกสำเหตุกำรแจง้ขอ้ร้องเรียนหรือกำรใหค้วำมร่วมมือ

ในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริง 

▪ ผูดู้แลเร่ืองร้องเรียน จะเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดไวเ้ป็นควำมลบั ห้ำมมิให้เปิดเผยขอ้มูลแก่

บุคคลท่ีไม่มีหนำ้ท่ีเก่ียวขอ้ง เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหนำ้ท่ีท่ีกฎหมำยก ำหนด  

หมวดที ่ 5  ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ  
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ในฐำนะตวัแทนของผูถื้อหุ้น มีหน้ำท่ีก ำกบัดูแลกำรบริหำรจดักำรงำนของ

บริษทัฯ และปฏิบติัหนำ้ท่ีใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ตลอดจนมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ดว้ย
ควำมซ่ือสัตยสุ์จริต และระมดัระวงั รักษำผลประโยชน์ของผูถื้อหุ้น โดยค ำนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน ๆ ดว้ย รวมถึงเป็นผูใ้ห้
ควำมเห็นชอบในเร่ืองวิสัยทศัน์ กลยทุธ์ เป้ำหมำย แผนธุรกิจ และงบประมำณของบริษทัฯ ตลอดจนก ำกบัดูแลใหฝ่้ำยจดักำร
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผนธุรกิจและงบประมำณท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษทัฯ และผูถื้อหุน้             

บริษัทฯ ได้ก ำหนดโครงสร้ำงกำรจัดกำร โดยกำรแบ่งแยกหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบระหว่ำง
คณะกรรมกำรบริษทัฯ กบัฝ่ำยจดักำรไวอ้ยำ่งชดัเจน มีขอบเขตอ ำนำจหนำ้ท่ีตำมท่ีบริษทัฯ ไดก้ ำหนดไวใ้นรำยละเอียดหวัขอ้
ท่ี 8. วำ่ดว้ยเร่ือง “ โครงสร้ำงกำรจดักำร ”  

ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัในกำรป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ โดยมี

นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบติั ดงัน้ี  
-  คณะกรรมกำรบริษัทฯ จะมีกำรดูแลอย่ำงรอบคอบเม่ือเกิดรำยกำรท่ีอำจมีควำมขัดแยง้ทำง

ผลประโยชน์ โดยมีกำรก ำหนดนโยบำยและขั้นตอนกำรอนุมติัรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัไวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษร ซ่ึงในกรณีท่ี
จ ำเป็นตอ้งท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัเพ่ือประโยชน์ของบริษทัฯ คณะกรรมกำรไดก้ ำหนดให้ตอ้งปฏิบติัตำมหลกัเกณฑ ์วิธีกำร 
และกำรเปิดเผยขอ้มูลรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัตำมท่ีกฎหมำยหรือหน่วยงำนก ำกบัดูแลก ำหนดไวอ้ย่ำงเคร่งครัด โดยจะตอ้งมี
รำคำและเง่ือนไขเสมือนกำรท ำรำยกำรกบับุคคลภำยนอก รวมถึงกรรมกำรหรือพนกังำนท่ีมีส่วนไดเ้สียในรำยกำรนั้นจะตอ้ง
ไม่มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำอนุมติั  
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-  คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีกำรก ำหนดนโยบำยและวิธีกำรดูแลไม่ให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และผูท่ี้
เก่ียวขอ้งน ำขอ้มูลภำยในของบริษทัฯ ไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตวั โดยคณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษทัฯ ซ่ึงหมำย
รวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภำวะ เม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงกำรถือครองหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ จะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทั
ฯ ทรำบและรำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือครองหลักทรัพย์ต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำด
หลกัทรัพยต์ำมมำตรำ 59 แห่งพระรำชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 ภำยใน 3 วนัท ำกำรนบัจำกวนัท่ีซ้ือ 
ขำย โอน หรือรับโอน รวมทั้งห้ำมมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร หรือหน่วยงำนท่ีไดรั้บทรำบขอ้มูลภำยในเปิดเผยขอ้มูลภำยในแก่
บุคคลภำยนอก หรือบุคคลผูไ้ม่มีหนำ้ท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อนท่ีงบกำรเงินจะเผยแพร่ต่อสำธำรณะชน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นกำรป้องกนัมิใหน้ ำ
ขอ้มูลภำยในไปใชใ้นทำงมิชอบ 

กำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษทัอ่ืน 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดก้ ำหนดนโยบำยเก่ียวกบัจ ำนวนบริษทัท่ีกรรมกำรและกรรมกำรผูจ้ดักำร

บริษทัฯ แต่ละคนจะไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรได ้ดงัน้ี 
-  กรรมกำรบริษทัฯ แต่ละคนจะสำมำรถด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรท่ีบริษทัจดทะเบียนอ่ืนไดไ้ม่เกิน 3 

แห่ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท่ี์ทำงตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยก ำหนด 
-  กรรมกำรผูจ้ดักำรบริษทัฯ สำมำรถด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษทัอ่ืนไดไ้ม่เกิน 3 แห่ง แต่ตอ้งไม่

เป็นอุปสรรคต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีกรรมกำรผูจ้ดักำรของบริษทัฯ และกิจกำรนั้นตอ้งไม่เป็นธุรกิจประเภทเดียวกนั หรือเป็นกำร
แข่งขนักบัธุรกิจของบริษทัฯ โดยตอ้งไดรั้บควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษทัฯ ก่อนไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรใน
บริษทัอ่ืน 

ภำวะผูน้ ำและวสิยัทศัน์ 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ในฐำนะตวัแทนของผูถื้อหุ้น มีหน้ำท่ีก ำกบัดูแลกำรบริหำรจดักำรงำนของ

บริษทัฯ และปฏิบติัหนำ้ท่ีให้เป็นไปตำมกฎหมำย วตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ตลอดจนมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ดว้ย
ควำมซ่ือสตัยสุ์จริตและระมดัระวงัรักษำผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้ โดยค ำนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน ๆ ดว้ย รวมถึงเป็นผูใ้หค้วำม
เห็นชอบในเร่ืองวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้ำหมำย แผนธุรกิจ และงบประมำณของบริษทั ตลอดจนก ำกับดูแลให้ฝ่ำยจัดกำร
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผนธุรกิจและงบประมำณท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษทัฯ และผูถื้อหุน้ 

บริษทัฯ ไดก้ ำหนดโครงสร้ำงกำรจดักำร โดยแบ่งแยกหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบระหวำ่งคณะกรรมกำร
บริษทัฯ กบัฝ่ำยจดักำรไวอ้ยำ่งชดัเจน ซ่ึงมีขอบเขตอ ำนำจหนำ้ท่ีตำมท่ีบริษทัฯ ไดก้ ำหนดไวใ้นรำยละเอียด หวัขอ้ท่ี 8. วำ่ดว้ย
เร่ือง “โครงสร้ำงกำรจดักำร”   

จรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจ    
บริษทัฯ มีควำมมุ่งมัน่ท่ีจะด ำเนินธุรกิจใหมี้ควำมเจริญกำ้วหนำ้ดว้ยควำมซ่ือสัตย ์โปร่งใส ตั้งอยูบ่น

พ้ืนฐำนของกำรมีจริยธรรมและคุณธรรมเป็นหลกั เพ่ือเป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมอยำ่งย ัง่ยนืใหแ้ก่องคก์รและผูถื้อหุน้ โดยบริษทั
ฯ ไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรประกอบธุรกิจอยำ่งมีจริยธรรม โดยไดจ้ดัท ำข้ึนเป็นคู่มือจรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจ เพ่ือ
เป็นกรอบในกำรด ำเนินธุรกิจให้มีควำมสอดคล้องกับเป้ำหมำยท่ีบริษทัฯ ได้วำงแผนไว ้รวมถึงเป็นมำตรฐำนในกำร
ปฏิบติังำน และขอ้พึงปฏิบติัท่ีดีท่ีทำงบริษทัฯ มุ่งหวงั จึงเป็นหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบของกรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำนทุก
ระดบัชั้น รวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ ทุกคนท่ีจะตอ้งรับทรำบ ท ำควำมเขำ้ใจ พร้อมทั้งยึดถือเป็นแนวทำงปฏิบติัอยำ่ง
เคร่งครัด ผูล้ะเวน้ยอ่มถูกสอบสวนและลงโทษทำงวนิยัตำมควำมเหมำะสม อำจถึงขั้นใหพ้น้จำกกำรเป็นพนกังำนและอำจถูก
ด ำเนินคดีตำมกฎหมำยในกรณีกำรกระท ำนั้นผิดกฎหมำย โดยขอ้พ่ึงปฏิบติัท่ีบริษทัฯ ก ำหนดข้ึนทั้งหมดน้ี ไม่อำจครอบคลุม
ในทุกเร่ืองไดอ้ยำ่งครบถว้นสมบูรณ์ พนกังำนอำจจะเผชิญกบักรณีหรือเหตุกำรณ์ท่ีไม่คำดคิด และหำกพนกังำนเกิดควำมไม่
แน่ใจวำ่ควรประพฤติปฏิบติัตนอยำ่งไรจึงจะเหมำะสม พนกังำนควรปรึกษำหรือขอค ำช้ีแนะจำกผูบ้งัคบับญัชำตำมล ำดบัชั้น 
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ทั้ งน้ี เพ่ือให้บริษทัฯ บรรลุเป้ำหมำยทำงธุรกิจควบคู่ไปกับกำรรักษำไวซ่ึ้งจริยธรรม จึงให้มีกำร
ติดตำมกำรปฏิบัติตำมคู่มือจรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจเป็นประจ ำทุกปี ซ่ึงกำรปฏิบัติงำนท่ียึดแนวทำงตำมคู่มือ
จรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจนั้นจะเป็นประโยชน์ทั้งต่อบริษทัฯ พนักงำน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ ในทุก ๆ ฝ่ำย 
ตลอดจนเป็นกำรผลกัดนัใหบ้ริษทัฯ มีกำรเติบโตอยำ่งต่อเน่ืองและมีควำมมัน่คงในระยะยำว 

กำรถ่วงดุลของกรรมกำรท่ีไม่เป็นผูบ้ริหำร 
บริษทัฯ ได้แต่งตั้ งคณะกรรมกำรบริษทัฯ โดยไม่ให้บุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดมีอ ำนำจในกำร

ตดัสินใจแต่เพียงบุคคลเดียว หรือกลุ่มคนเดียว เพ่ือช่วยใหบ้ริษทัฯ มีกำรบริหำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพ และเป็นกำรสร้ำงกลไก
กำรถ่วงดุลท่ีดี ซ่ึงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 7 ท่ำน ดงัน้ี 

-  กรรมกำรท่ีเป็นผูบ้ริหำร 3  ท่ำน 
-  กรรมกำรท่ีไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหำร 1  ท่ำน 
-  กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ  3  ท่ำน (คิดเป็นร้อยละ 42.86 ของกรรมกำรทั้งคณะ)    

กำรแบ่งแยกหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ 
บริษทัฯ มีกำรแบ่งแยกอ ำนำจหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบในกำรก ำหนดนโยบำยกำรก ำกบัดูแล และ

กำรบริหำรงำนประจ ำออกจำกกนัอยำ่งชดัเจน โดยประธำนกรรมกำรบริษทัฯ จะไม่เป็นบุคคลเดียวกบักรรมกำรบริหำรและ
กรรมกำรผูจ้ดักำร โดยประธำนกรรมกำรจะเป็นผูน้ ำและมีส่วนส ำคญัในกำรตดัสินใจเร่ืองนโยบำยของบริษทัฯ อนัเป็นผลมำ
จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ ท่ีไดพิ้จำรณำและก ำหนดเป้ำหมำยทำงธุรกิจร่วมกบัฝ่ำยจดักำร รวมถึงเป็นผูน้ ำกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ ให้ด ำเนินไปอยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยจะสนบัสนุนใหก้รรมกำรทุกคนมีส่วน
ร่วมในกำรประชุมและแสดงควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระ ตลอดจนท ำหน้ำท่ีประธำนในท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ ทั้งน้ี
ประธำนกรรมกำรไม่ไดมี้ส่วนร่วมบริหำรงำนประจ ำ แตจ่ะใหก้ำรสนบัสนุนและค ำแนะน ำในกำรด ำเนินธุรกิจของฝ่ำยจดักำร
ผ่ำนทำงกรรมกำรผูจ้ดักำร ในขณะท่ีกรรมกำรผูจ้ดักำรรับผิดชอบเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรบริษทัฯ ภำยใตก้รอบอ ำนำจท่ี
ไดรั้บมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษทัฯ (รำยละเอียดอ ำนำจหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบของกรรมกำรผูจ้ดักำรไดเ้ปิดเผยไว้
ในหวัขอ้ท่ี 8. วำ่ดว้ยเร่ือง “โครงสร้ำงกำรจดักำร”) 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำร   
คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีกำรก ำหนดนโยบำยค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสมแก่คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำร

ของบริษทัฯ ดงัน้ี 
-  ค่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดมี้กำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรไวอ้ยำ่งชดัเจน

และโปร่งใส โดยจะพิจำรณำจำกควำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกับขอบเขตหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบของกรรมกำร และ
เทียบเคียงกบัอตัรำค่ำตอบแทนกรรมกำรของบริษทัอ่ืนในกลุ่มธุรกิจท่ีใกลเ้คียงกัน โดยจะน ำเสนอจ ำนวนค่ำตอบแทนท่ี
เหมำะสมต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้ เพื่อพิจำรณำอนุมติั 

-  ค่าตอบแทนผู้บริหาร คณะกรรมกำรบริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยและหลักเกณฑ์กำรจ่ำย
ค่ำตอบแทนส ำหรับกรรมกำรผูจ้ดักำรและผูบ้ริหำรของบริษทัฯ ไวอ้ย่ำงเหมำะสมและชดัเจน ซ่ึงค่ำตอบแทนดงักล่ำวจะ
พิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ อตัรำกำรเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ อตัรำเงินเฟ้อ รวมถึงผลกำร
ปฏิบติังำนของผูบ้ริหำรแต่ละคนตำมเป้ำหมำยของงำนท่ีรับผิดชอบโดยมีควำมสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนกล
ยทุธ์ประจ ำปีของบริษทัฯ โดยจะน ำเสนอจ ำนวนค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสมต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ เพื่อพิจำรณำอนุมติั 

➢ ค่าตอบแทนกรรมการผู้จัดการ คณะกรรมกำรบริษัทฯ จะพิจำรณำประเมินผลกำร

ปฏิบติังำนของกรรมกำรผูจ้ดักำรเป็นประจ ำทุกปี เพ่ือน ำผลกำรประเมินดงักล่ำวมำประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน

ของกรรมกำรผูจ้ดักำรในรูปแบบของเงินเดือนและโบนสั   
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➢ ค่าตอบแทนผู้บริหารระดบัสูง กรรมกำรผูจ้ดักำรจะพิจำรณำประเมินผลกำรปฏิบติังำนของ

ผูบ้ริหำรระดบัสูงเป็นรำยบุคคลเป็นประจ ำทุกปี เพ่ือน ำผลกำรประเมินดงักล่ำวมำประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน

ของผูบ้ริหำรระดบัสูงในรูปแบบของเงินเดือนและโบนสั 

ทั้งน้ี ในปี 2559 บริษทัฯ ไดจ่้ำยค่ำตอบแทนใหแ้ก่กรรมกำรและผูบ้ริหำร ดงัท่ีกล่ำวไวใ้นรำยละเอียด
หวัขอ้ 8. วำ่ดว้ยเร่ือง “โครงสร้ำงกำรจดักำร” และ “ค่ำตอบแทนผูบ้ริหำร”  

กำรประชุมคณะกรรมกำร 
บริษทัฯ มีกำรก ำหนดกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ อยำ่งนอ้ย 3 เดือนคร้ัง และอำจมีกำรประชุม

พิเศษเพ่ิมเติมตำมควำมจ ำเป็น โดยมีกำรก ำหนดวำระกำรประชุมท่ีชัดเจน มีกำรน ำส่งเอกสำรประกอบวำระกำรประชุม
ล่วงหนำ้ก่อนกำรประชุม เพ่ือให้คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดมี้เวลำศึกษำขอ้มูลในเร่ืองต่ำง ๆ อยำ่งเพียงพออยำ่งนอ้ย 7 วนั เวน้
แต่กรณีมีเหตุจ ำเป็นเร่งด่วน ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ ทุกคร้ังตอ้งมีกรรมกำรมำประชุมไม่นอ้ยกวำ่ก่ึงหน่ึงของ
จ ำนวนกรรมกำรทั้ งหมด และก ำหนดจ ำนวนองค์ประชุมขั้นต ่ำ ณ ขณะท่ีคณะกรรมกำรบริษทัฯ จะลงมติในท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ตอ้งมีกรรมกำรอยูไ่ม่นอ้ยกวำ่ 2 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด ในส่วนของกำรพิจำรณำเร่ืองต่ำง 
ๆ ประธำนกรรมกำรบริษทัฯ ซ่ึงท ำหน้ำท่ีประธำนในท่ีประชุมจะเปิดโอกำสให้กรรมกำรแสดงควำมคิดเห็นไดอ้ย่ำงอิสระ 
โดยในบำงวำระอำจมีผูบ้ริหำรระดบัสูงเขำ้ร่วมประชุมดว้ย เพ่ือให้สำรสนเทศรำยละเอียดขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เพ่ิมเติมใน
ฐำนะผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมทั้งจะไดรั้บทรำบนโยบำยโดยตรงเพ่ือใหส้ำมำรถน ำไปปฏิบติัอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

ส ำหรับปี 2559 กรรมกำรมีกำรประชุมทั้งหมด 4 คร้ัง โดยไดมี้กำรจดบนัทึกรำยงำนกำรประชุมเป็น
ลำยลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บรำยงำนกำรประชุมท่ีผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำร พร้อมใหค้ณะกรรมกำรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ตรวจสอบได้ ทั้ งน้ีรำยละเอียดกำรเขำ้ร่วมประชุมของคณะกรรมกำรบริษทัฯ ได้กล่ำวไวแ้ล้วในหัวขอ้ 8. ว่ำด้วยเร่ือง 
“โครงสร้ำงกำรจดักำร” 

คณะอนุกรรมกำร 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำร

พิจำรณำดำ้นกำรลงทุน เพ่ือช่วยพิจำรณำกลัน่กรองงำนดำ้นต่ำง ๆ ตำมหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบท่ีบริษทัฯ ไดก้ ำหนดไว ้โดย
สำมำรถดูรำยละเอียดไดใ้นหวัขอ้ 8. วำ่ดว้ยเร่ือง “โครงสร้ำงกำรจดักำร” 

บริษทัฯ ยงัไม่มีคณะอนุกรรมกำรก ำหนดค่ำตอบแทน แต่มีกระบวนกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนท่ี
เหมำะสม โดยใชข้อ้มูลค่ำตอบแทนของบริษทัในกลุ่มธุรกิจเดียวกนัและมีขนำดใกลเ้คียงกนั รวมทั้งผลประกอบกำรของ
บริษทัฯ และหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ เพื่อพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสม ก่อนน ำเสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรเพือ่
พิจำรณำตดัสินใจ 

กำรพฒันำกรรมกำรและผูบ้ริหำร 
ในดำ้นกำรส่งเสริมพฒันำควำมรู้ให้แก่คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษทัฯ คณะกรรมกำรและ

ผูบ้ริหำรไดใ้ห้ควำมส ำคญัต่อกำรเขำ้ร่วมอบรม / สัมมนำหลกัสูตรท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบติัหน้ำท่ีต่ำง ๆ หรือเขำ้ร่วม
กิจกำร เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้ดำ้นต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบำทหน้ำท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย ซ่ึงทำงกรรมกำรบริษทัฯ ไดผ้่ำนกำร
ฝึกอบรมหลกัสูตรกำรเป็นกรรมกำรจำกสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษทัไทย (IOD) ได้แก่ หลกัสูตร Directors 
Certification Program (DCP) หลกัสูตร Director Accreditation Committee Program (DAP) เป็นตน้ 
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ทั้งน้ีในปี 2559 บริษทัฯ ไดส้นบัสนุนใหก้รรมกำรเขำ้ร่วมกำรอบรมหรือสมัมนำ ดงัน้ี 

รำยช่ือกรรมกำร หลกัสูตรกำรอบรม / สมัมนำ 
1. คุณผดุผอ่ง อำสิงสมำนนัท ์ 
กรรมกำรตรวจสอบและ 
กรรมกำรอิสระ 

- สัมมนำ เร่ือง “UK Experience on Implement The Bnhanced Auditor Reporting” สภำวิชำชีพบญัชี 
ร่วมกบัตลำดหลกัทรัพยฯ์ และส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์
- สัมมนำคณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษทัประกนัภยั 2559 ภำยใตแ้นวคิด “บริบทใหม่ โปร่งใส 
อยำ่งย ัง่ยนื” ส ำนกังำน คปภ. 

2. คุณกิตติพงศ ์จรัญวำศน์ 
กรรมกำรบริหำรและ 
ผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร 

- สมัมนำ เร่ือง “KPI KRI และ KCI กบักำรบริหำรควำมเส่ียง” สมำคมประกนัวนิำศภยัไทย 
- สัมมนำ “CEO Focus Group คร้ังท่ี3/2559 เร่ือง แนวโนม้เศรษฐกิจและธุรกิจกำรเงินไทย ปี 2559” 
สมำคมประกนัวนิำศภยัไทย 
- ประชุมผูบ้ริหำรระดบัสูงดำ้นกำรประกนัภยั ประจ ำปี 2559 ส ำนกังำน คปภ. 
- สมัมนำ “Technical Rating of Individual Risk - A Return to Fundamentals” 
- เขำ้ร่วมงำนเสวนำ เร่ือง “เทคนิคกำรจดักำรอินไซด์แบบฉบบันักบริหำรมืออำชีพ” ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์
- ประชุม เร่ือง “หลกัเกณฑ ์วิธีกำร และเง่ือนไขในกำรก ำหนดมำตรฐำนขัน่ต ่ำในกำรบริหำรควำม
เส่ียงของบริษทัประกนัวนิำศภยั พ.ศ. 25..” ส ำนกังำน คปภ. 
- สัมมนำ “วิชำกำรด้ำนกำรประกันภัยประจ ำปี 2559 ก้ำวหน้ำก้ำวไกลประกันภัยยุคดิจิทัล” 
ส ำนกังำน คปภ. 

3. นำยพนธ์ ฐิติพำนิชยำงกรู 
กรรมกำรบริหำรและ 
ผูจ้ดักำรฝ่ำยยำนยนต ์
 

-  ประชุมหำรือร่ำงประกำศ คปภ. เร่ือง “หลกัเกณฑ์วิธีกำรและเง่ือนไขในกำรชดใชเ้งินหรือค่ำ
สินไหมทดแทนของบริษทัประกนัวนิำศภยั” ส ำนกังำน คปภ. 
- สัมมนำ เร่ือง “กำรระงบัขอ้พิพำทดว้ยวิธีอนุญำโตตุลำกำร” ส ำนกังำนอนุญำโตตุลำกำร สมำคม
ประกนัวนิำศภยั 

กำรปฐมนิเทศกรรมกำร 
บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีกำรปฐมนิเทศส ำหรับกรรมกำรท่ีเขำ้รับต ำแหน่งใหม่ในคณะกรรมกำรบริษทัฯ  

โดยกรรมกำรท่ีเขำ้ใหม่จะไดรั้บทรำบถึงนโยบำย ขอ้ก ำหนด กฎเกณฑต์่ำง ๆ ของบริษทัฯ ตลอดจนขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
โครงสร้ำงบริษทั กลยทุธ์องคก์ร ผูถื้อหุน้ ผลกำรด ำเนินงำน เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลต่ำง ๆ เหล่ำน้ีจะเป็นประโยชน์ส ำหรับกำรด ำรง
ต ำแหน่งและช่วยใหก้ำรตดัสินใจของกรรมกำรมีประสิทธิภำพยิง่ข้ึน 

แผนกำรพฒันำและสืบทอดต ำแหน่ง 
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ตระหนกัถึงคุณภำพและกำรเติบโตท่ีย ั้งยืนขององคก์ร วำ่ข้ึนอยูก่บักำรสร้ำง

บุคลำกรท่ีมีคุณภำพและมีควำมสำมำรถ รวมถึงวฒันธรรมท่ีดีขององคก์ร ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ จึงไดใ้หค้วำมส ำคญักบั
กำรบริหำรและพฒันำทรัพยำกรบุคคลใหมี้ประสิทธิภำพ เพื่อใหบ้รรลุเป้ำหมำยตำมวสิยัทศัน์และพนัธกิจของบริษทัฯ 

บริษทัฯ จึงให้ควำมส ำคญักบักำรคดัเลือกและกำรเตรียมควำมพร้อม ส ำหรับบุคลำกรท่ีจะมำเป็นผู ้
สืบทอดในต ำแหน่งงำนบริหำรท่ีส ำคญัทุกระดบั โดยจดัให้มีกระบวนกำรสรรหำท่ีมีประสิทธิภำพ ชดัเจน โปร่งใส และ
สำมำรถตรวจสอบได ้ซ่ึงกระบวนกำรสรรหำจะพิจำรณำจำกบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ควำมเช่ียวชำญ ประสบกำรณ์
กำรท ำงำน ทกัษะควำมเป็นผูน้ ำ และควำมมีจริยธรรมเป็นหลกั 
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การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน  
บริษทัฯ มีนโยบำยกำรก ำกบัดูแลป้องกนักรรมกำรและผูบ้ริหำร เก่ียวกบัเร่ืองกำรน ำขอ้มูลภำยใน

ของบริษทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตนโดยมิชอบ ทั้งน้ี เพ่ือใหเ้กิดควำมโปร่งใสและป้องกนักำรแสวงหำประโยชน์ส่วนตน
ทำงบริษทัฯ จึงห้ำมมิให้ผูบ้ริหำร คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภำวะของผูบ้ริหำรใชข้อ้มูลภำยใน ซ่ึงบริษทัฯ ยงัไม่ได้
เปิดเผยเพ่ือท ำกำรซ้ือขำย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพยท่ี์ออกโดยบริษทัฯ ก่อนขอ้มูลนั้นจะเปิดเผยสู่สำธำรณชน โดยเป็นกำร
ปฏิบติัตำมบทบญัญติัของกฎหมำยเก่ียวกบัธุรกิจหลกัทรัพย ์และก ำหนดใหก้รรมกำรและผูบ้ริหำรของบริษทัฯ จดัท ำรำยงำน
กำรถือหลกัทรัพยใ์นบริษทัฯ ของกรรมกำร ผูบ้ริหำร คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภำวะ รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กรรมกำรและผูบ้ริหำร ภำยใน 3 วนัท ำกำร นับตั้งแต่วนัท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ต่อส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์และให้เลขำนุกำรบริษทัรำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรัพยข์อง
กรรมกำรและผูบ้ริหำรต่อท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ เป็นรำยไตรมำส         

ในปี 2552 คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุนไดอ้อกประกำศ เร่ือง กำรรำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียของ
กรรมกำรผูบ้ริหำรและบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งรำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียของตนต่อบริษทั ซ่ึงเป็นส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบักำร
บริหำรจดักำรกิจกำรของบริษทัฯ โดยรำยงำนดงักล่ำวจะเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรตำมขอ้ก ำหนดเก่ียวกบักำรรำยงำนท่ี
เก่ียวโยงกนั ซ่ึงเป็นรำยกำรท่ีอำจก่อให้เกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ อำจน ำไปสู่กำรถ่ำยเทผลประโยชน์ของบริษทัฯ 
รวมทั้งติดตำมดูแลใหก้รรมกำรและผูบ้ริหำรท ำหนำ้ท่ีดว้ยควำมระมดัระวงั ซ่ือสัตยสุ์จริต และตอ้งตดัสินใจโดยไม่มีส่วนได้
เสียไม่วำ่ทำงตรงหรือทำงออ้ม 

นอกจำกนั้ น คณะกรรมกำรบริษัทฯ ยงัก ำหนดข้อพึงปฏิบัติของพนักงำนบริษัทฯ ไวใ้น คู่มือ 
จรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจ เก่ียวกบัเร่ืองกำรระมดัระวงัรักษำขอ้มูลใหเ้ป็นควำมลบั ไม่ใชต้  ำแหน่งหนำ้ท่ีในบริษทัฯ 
หรือน ำขอ้มูลภำยใน หรือสำรสนเทศท่ีมีสำระส ำคญัท่ีไดรั้บระหวำ่งปฏิบติังำนในบริษทัฯ ท่ียงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสำธำรณะ ไป
แสวงหำประโยชน์ในทำงมิชอบหรือเปิดเผยต่อบุคคลภำยนอก เพ่ือประโยชน์ส่วนตนและผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือท ำให้ประโยชน์
ของบริษทัฯ ลดลง หรือกระท ำกำรอนัก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ รวมถึงกำรควบคุมและกำรรักษำควำมปลอดภยั
ของกำรเขำ้ถึงขอ้มูลในระบบสำรสนเทศ หรือป้องกนักำรเขำ้ถึงขอ้มูลบริษทัฯ จำกบุคคลภำยนอก และก ำหนดระดบักำร
เขำ้ถึงขอ้มูลบริษทัฯ ให้เหมำะสมกบัควำมรับผิดชอบของพนกังำนในระดบัต่ำง ๆ และหำกพบวำ่มีบุคคลใดใชข้อ้มูลภำยใน
หรือมีควำมประพฤติท่ีส่อไปในทำงท่ีท ำให้บริษทัฯ ได้รับควำมเส่ือมเสียหรือเสียหำย ฝ่ำยบริหำรจะจัดท ำรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรบริษทัฯ ทรำบเป็นประจ ำทุกปี 

 

10. ความรับผดิชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) 
บริษทั จรัญประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) ไดมี้กำรด ำเนินธุรกิจภำยใตห้ลกัจริยธรรม กำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี 

และมีกำรน ำหลกัปรัชญำ “ เศรษฐกิจพอเพียง ” มำประยกุตใ์ชเ้ป็นกรอบและแนวทำงในกำรปฏิบติั กล่ำวคือ มีกำรวำงกรอบ
โครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนท่ีอยูบ่นพ้ืนฐำนของควำมเป็นธรรม ไม่เอำรัดเอำเปรียบผูอ่ื้น ตลอดจนค ำนึงถึงกำรใชท้รัพยำกรใน
กระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ของธุรกิจอยำ่งประหยดัและเกิดคุณค่ำมำกท่ีสุด นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัเล็งเห็นถึงควำมส ำคญั
ของกำรมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้ตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำร
ปฏิบติัตนใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคม พร้อมทั้งส่งเสริมให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนบริษทัฯ ทุกคนเป็นคนมีจริยธรรม
และมีประสิทธิภำพ อนัจะน ำมำซ่ึงกำรเติบโตอยำ่งย ัง่ยนืของธุรกิจ สงัคม และเศรษฐกิจ โดยทำงบริษทัฯ ไดว้ำงนโยบำย เร่ือง 
ควำมรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ดงัน้ี  

1.  กำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี 

บริษทัฯ มีกำรด ำเนินธุรกิจและกำรบริหำรจดักำรในองคก์รอยำ่งถูกตอ้ง โปร่งใส ไม่ขดัต่อกฎหมำย
และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งมีกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีส ำคญัและสำมำรถตรวจสอบได ้ซ่ึงจะช่วยสร้ำงควำมมัน่ใจ
ให้แก่ผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกรำย นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัมีกำรปฏิบติัตำมนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี โดยจะ
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ค ำนึงถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูถื้อหุน้ พนกังำน ชุมชน สังคม คู่คำ้ ลูกคำ้ คู่แข่งทำงกำรคำ้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกรำยเป็น
หลกั ซ่ึงจะเป็นกำรน ำไปสู่กำรเติบโตท่ีมัน่คงและกำรมีเสถียรภำพทำงเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยนื 

2.  กำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมเป็นธรรม 

บริษทัฯ ส่งเสริมให้มีกำรด ำเนินงำนและกำรแข่งขนัทำงธุรกิจอยำ่งเสรี ยติุธรรม พร้อมทั้งหลีกเล่ียง
วธีิกำรและพฤติกรรมท่ีไม่สุจริตท่ีอำจส่งผลใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ตวัอยำ่งเช่น พฤติกรรมกำรข่มขู่หรือกำรบีบ
บงัคบั พฤติกรรมกำรเล่นพรรคเล่นพวก กำรก ำหนดรำคำสินคำ้ใหต้  ่ำกวำ่ปกติเพ่ือขจดัคู่แข่ง กำรวำงขอ้ก ำหนดเพ่ือบีบบงัคบั
คู่แข่งอยำ่งไม่เป็นธรรม เป็นตน้ นอกจำกน้ี บริษทัฯ จะไม่เขำ้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมใด ๆ อนัเป็นกำรละเมิดทรัพยสิ์นทำง
ปัญญำ โดยทำงบริษทัฯ มีกำรก ำหนดนโยบำยเก่ียวกับกำรต่อตำ้นกำรทุจริตในทุกรูปแบบ พร้อมทั้ งสนับสนุนให้มีกำร
รับผิดชอบต่อสังคมในทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำน รวมถึงมีบทลงโทษส ำหรับพนักงำนท่ีละเมิดกฎและไม่ปฏิบัติตำม
นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทุจริต ซ่ึงกำรด ำเนินงำนในทุกขั้นตอนจะอยูภ่ำยใตก้รอบของกฎหมำยทั้งส้ิน 

3.  กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนและกำรปฏิบติัต่อแรงงำนอยำ่งเป็นธรรม 

บริษทัฯ ยึดในวฒันธรรมขององคก์ร เคำรพในสิทธิมนุษยชน มีกำรปฏิบติัต่อพนกังำนทุกคนอย่ำง
เสมอภำคและเท่ำเทียมกนั เช่น กำรไม่แบ่งแยกหรือกีดกนัในกำรจำ้งงำน กำรไม่ใชแ้รงงำนเด็ก กำรเคำรพในสิทธิและเสรีภำพ
ของพนกังำนท่ีจะรวมกลุ่มเป็นสมำคมและเจรจำต่อรองร่วม กำรสรรหำและกำรเล่ือนต ำแหน่งพนกังำน เป็นตน้ นอกจำกน้ี 
ทำงบริษทัฯ ยงัค ำนึงถึงสิทธิประโยชน์ สุขอนำมยั และควำมปลอดภยัในดำ้นต่ำง ๆ ของพนักงำนเป็นส ำคญั โดยจดัให้มี
เง่ือนไขกำรจำ้งงำน อุปกรณ์ควำมปลอดภยั ค่ำตอบแทน และสวสัดิกำรต่ำง ๆ อยำ่งเป็นธรรมตำมท่ีพนกังำนทุกคนสมควรจะ
ไดรั้บ รวมถึงมีกำรปรับปรุงสภำพแวดลอ้มในท่ีท ำงำน กำรป้องกนัไม่ใหมี้กำรกระท ำท่ีอำจก่อใหเ้กิดควำมไม่ปลอดภยัในกำร
ท ำงำน กำรรักษำมำตรฐำนควำมเป็นอยูท่ี่ดีของพนกังำนทั้งดำ้นร่ำงกำยและจิตใจ กำรจดัหำส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกท่ีเอ้ือให้
พนกังำนท ำงำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ กำรพฒันำระบบกำรท ำงำน กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้และพฒันำทกัษะในแต่ละดำ้นของ
บุคลำกร และบริษทัฯ ยงัจดัให้มีช่องทำงกำรร้องเรียนอย่ำงเหมำะสมส ำหรับพนกังำนท่ีไดรั้บกำรปฏิบติัอย่ำงไม่เป็นธรรม 
เพื่อให้พนกังำนทุกคนมีคุณภำพชีวิตท่ีดี มีดุลยภำพในกำรใชชี้วิตกำรท ำงำนและชีวิตส่วนตวั รวมถึงมีโอกำสในกำรแสดง
ศกัยภำพกำรท ำงำนไดอ้ยำ่งเตม็ท่ี  

ในปี 2559 ทำงบริษทัฯ ไม่มีพนกังำนท่ีประสบอุบติัเหตุ หรือไดรั้บบำดเจ็บสำหัส หรือเจ็บป่วยจำก
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีแต่อยำ่งใด  

4.  ควำมรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

บริษทัฯ ได้ด ำเนินธุรกิจ โดยมุ่งพฒันำผลิตภณัฑ์และกำรบริกำรให้มีควำมเป็นสำกลไดคุ้ณภำพ
มำตรฐำนตรงตำมควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค ภำยใตเ้ง่ือนไขท่ีเป็นธรรม และกำรให้ขอ้มูลแก่ผูบ้ริโภคอยำ่งถูกตอ้งครบถว้น 
ไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ท่ีท ำให้เกิดควำมคลุมเครือ หรือบิดเบือนขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริกำร หรือละไวไ้ม่กล่ำวถึงขอ้มูล
ส ำคญัซ่ึงจะน ำไปสู่ควำมเขำ้ใจผิด รวมถึงยงัให้ควำมส ำคญัเก่ียวกบักำรรักษำควำมลบัของลูกคำ้เป็นอยำ่งยิ่ง ซ่ึงทำงบริษทัฯ 
จะช้ีแจงวตัถุประสงคข์องกำรเก็บขอ้มูลส่วนตวัใหผู้บ้ริโภคทรำบก่อนจะด ำเนินกำรทุกคร้ัง และจะไม่น ำขอ้มูลควำมลบัของ
ลูกคำ้ไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผูอ่ื้นท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งโดยมิชอบ นอกจำกจะไดรั้บควำมยนิยอมจำกผูบ้ริโภคก่อน และ
บริษทัฯ ยงัให้สิทธิแก่ผูบ้ริโภคในกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลและกำรใชข้อ้มูลของตนภำยใตก้รอบของกฎหมำย 
และเม่ือพบควำมผิดพลำดหรือไม่ชอบธรรมในกำรจดัเก็บขอ้มูลและกำรใชข้อ้มูล ทำงบริษทัฯ จะด ำเนินกำรแกไ้ขขอ้มูลให้
ถูกตอ้งโดยทนัที  

5.  กำรร่วมพฒันำชุมชนและสงัคม 

บริษทัฯ ตระหนกัดีวำ่กำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มเป็นหนำ้ท่ีส ำคญัอยำ่งหน่ึง

ท่ีตอ้งท ำควบคู่ไปกบักำรด ำเนินธุรกิจเพ่ือกำรอยูร่่วมกนัในสงัคมอยำ่งมีควำมสุขและเติบโตไปดว้ยกนัอยำ่งย ัง่ยนื ทำงบริษทัฯ 

จึงไดมี้กำรส ำรวจสภำพชุมชนและสงัคมโดยรอบท่ีตั้งของบริษทัฯ วำ่ ไดรั้บผลกระทบในทำงลบจำกกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ

มำกนอ้ยเพียงใด เพ่ือน ำมำพิจำรณำแกไ้ขปรับปรุง ไม่ให้เกิดผลกระทบในทำงลบและสร้ำงควำมเสียหำยต่อชุมชนและสงัคม 
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ทั้งโดยทำงตรงและทำงออ้ม นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัสนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรมจิตอำสำต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบักำรพฒันำชุมชนและสังคม รวมถึงปลูกฝังจิตส ำนึกท่ีดีแก่ผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกระดบั และถือเป็นหนำ้ท่ีในกำรมีส่วน

ร่วมท ำกิจกรรมต่ำง ๆ  

ในรอบปี 2559 ทำงบริษทัฯ ไดมี้ส่วนร่วมในกำรท ำกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือสงัคม ดงัน้ี   

➢ กิจกรรม “โครงกำรส่งเสริมคุณภำพชีวติเพ่ือผูพิ้กำรดว้ยกำรประกนัภยั” เพ่ือเป็นกำรเฉลิมพระเกียรติ

สมเด็จพระนำงเจำ้พระบรมรำชินีนำถ เน่ืองในโอกำสมหำมงคลเฉลิมพระชนมพรรษำครบ 7 รอบ ทำงบริษทัฯ ไดเ้ขำ้ร่วมโครงกำรฯ 

กบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) โดยไดท้ ำกำรมอบกรมธรรมป์ระกนัภยัอุบติัเหตุ

เพ่ือคนพิกำรส ำหรับรำยยอ่ย (ไมโครอินชวัรันส์) ให้แก่ผูพิ้กำร โดยไม่มีกำรเก็บเบ้ียประกนัภยั เพ่ือเป็นกำรมอบควำมคุม้ครองและ

สร้ำงควำมอุ่นใจใหแ้ก่ผูพิ้กำรและครอบครัว  

➢ กิจกรรมดำ้นกำรศึกษำ ทำงคณะผูบ้ริหำรของบริษทัฯ ไดน้ ำทีมพนกังำนจิตอำสำของบริษทัฯ ร่วมท ำ

กิจกรรมเพ่ือสงัคม โดยกำรมอบโอกำสทำงกำรศึกษำแก่เยำวชน ณ โรงเรียนบำ้นหว้ยดว้น ต.หนองโรง อ.พนมทวน จงัหวดักำญจนบุรี 

โดยไดท้ ำกำรมอบทุนกำรศึกษำแก่นกัเรียนท่ีมีผลกำรเรียนดี จ ำนวน 43 ทุน เป็นจ ำนวนเงินรวมทั้งส้ิน 100,000 บำท พร้อมทั้งมอบ

อุปกรณ์กำรเรียน ส่ือกำรเรียนกำรสอน เคร่ืองอุปโภคบริโภค และร่วมท ำกิจกรรมสันทนำกำรกบันอ้ง ๆ  เพื่อเป็นกำรสร้ำงโอกำสและ

มอบควำมสุขใหก้บันอ้ง ๆ  เยำวชนท่ีอยูใ่นต่ำงจงัหวดั รวมถึงเป็นกำรสร้ำงจิตส ำนึกของกำรเป็นผูใ้หใ้หแ้ก่พนกังำนของบริษทัฯ 

6. กำรดูแลรักษำส่ิงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ ไดค้  ำนึงถึงกำรใชท้รัพยำกรและพลงังำนให้คุม้ค่ำและเกิดประสิทธิภำพสูงสุด จึงไดมี้กำร
ก ำหนดมำตรกำรเก่ียวกบักำรประหยดัพลงังำนและทรัพยำกรต่ำง ๆ ข้ึน เช่น กำรประหยดัไฟในช่วงเวลำพกั กำรใชบ้นัไดข้ึน-
ลงแทนกำรใชลิ้ฟท์ กำรน ำทรัพยำกรท่ีใชไ้ปแลว้กลบัมำใชซ้ ้ ำ มำตรกำรแยกขยะก่อนน ำไปก ำจดั กระบวนกำรจดัซ้ือสีเขียว 
เป็นตน้ โดยบริษทัฯ ยงัไดส่้งเสริมให้มีกำรถ่ำยทอดองคค์วำมรู้เร่ืองส่ิงแวดลอ้มระหวำ่งพนกังำน เพ่ือให้เกิดควำมเขำ้ใจและ
จะไดป้ลูกฝังใหเ้ป็นวฒันธรรมองคก์รต่อไป นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัตระหนกัถึงควำมเส่ียงและผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้มและ
ควำมปลอดภยัในทุกขั้นตอนกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ รวมถึงสนบัสนุนใหพ้นกังำนทุกคนมีส่วนร่วมในกำรอนุรักษท์รัพยำกร
ทั้งภำยในและภำยนอกองคก์ร เพ่ือลดผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนขององคก์รต่อส่ิงแวดลอ้ม และเพ่ือเป็นกำรเพ่ิมมูลค่ำและ
สร้ำงควำมยัง่ยนืใหแ้ก่องคก์ร 

7.  กำรเผยแพร่นวตักรรมจำกกำรด ำเนินควำมรับผิดชอบต่อสงัคม 

บริษทัฯ มีกำรส่งเสริมกำรปลูกจิตส ำนึกให้พนักงำนทุกคนเป็นผูส้ร้ำงสรรค์นวตักรรม เพ่ือสร้ำง

โอกำสในกำรพฒันำไปสู่กำรคน้พบนวตักรรมทำงธุรกิจ อนัจะเป็นกำรพฒันำนวตักรรมอยำ่งมีควำมรับผิดชอบจำกภำยในสู่

ภำยนอกองคก์ร  

8. กำรจดัท ำรำยงำนดำ้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ ให้ควำมส ำคญักับกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีสะทอ้นให้เห็นกำรปฏิบติัตำมแนวทำง CSR โดย
บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบันโยบำย เร่ือง ควำมรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ไวใ้นแบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี (56-
1) และในรำยงำนประจ ำปี (56-2) ของบริษทัฯ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ำย และเป็นเสมือนกำรช่วยสอบทำน
ใหบ้ริษทัฯ ทรำบวำ่ ทำงบริษทัฯ ไดด้ ำเนินกำรในเร่ือง CSR อยำ่งเหมำะสมและตรงตำมเป้ำหมำยท่ีวำงไว ้รวมถึงเป็นแนวทำง
ในกำรพฒันำและปรับปรุงใหแ้ก่บริษทัฯ ในอนำคต 
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11. การควบคุมภายใน 
บริษทัฯ ไดต้ระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรควบคุมภำยใน โดยคณะกรรมกำรบริหำร ผูบ้ริหำรทุกระดบั 

และพนักงำนทุกคนจะตอ้งมีบทบำทร่วมกนั เพ่ือสร้ำงควำมเช่ือมัน่ว่ำกำรปฏิบติังำนจะบรรลุวตัถุประสงคข์องกำรควบคุม
ภำยใน ซ่ึงกำรควบคุมภำยในมีวตัถุประสงคส์ ำคญั 3 ประกำร คือ 

1. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน บริษทัฯ มุ่งเน้นให้มีกำรบริหำรจดักำรทรัพยำกร
ส ำหรับกำรด ำเนินงำนให้มีควำมเหมำะสม มีกำรดูแลทรัพยสิ์นให้อยู่ในสภำพท่ีพร้อมใช้งำน รวมถึงมีกำรป้องกันมิให้
ทรัพยสิ์นมีกำรส้ินเปลือง สูญเปล่ำ สูญหำย และปลอดภยัจำกกำรทุจริตทุกประเภท 

2. ความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน บริษทัฯ ไดเ้ล็งเห็นว่ำควำมเช่ือถือไดแ้ละควำมถูกตอ้งของ
รำยงำนทำงกำรเงินเป็นส่ิงส ำคญัต่อผูใ้ช้ ไม่ว่ำจะเป็นบุคคลภำยใน / ภำยนอกบริษัท เน่ืองจำกเป็นขอ้มูลท่ีใช้ส ำหรับ
ประกอบกำรตดัสินใจและวำงแผนด ำเนินงำนในอนำคต จึงเป็นหนำ้ท่ีของผูบ้ริหำรท่ีตอ้งท ำให้เกิดควำมเช่ือมัน่ว่ำรำยงำน
ทำงกำรเงินมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น และมีคุณภำพ 

3. การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ โดยคณะกรรมกำร ผูบ้ริหำรทุกระดบั และพนักงำนทุกคน
จะตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และกฎระเบียบของบริษทัฯ เพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดควำมเสียหำยใด ๆ
ข้ึนกบัทำงบริษทัฯ 

ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดม้อบหมำยใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบสอบทำนประเมินระบบกำรควบคุม
ภำยในของบริษทัฯ เพ่ือมุ่งเน้นให้ระบบกำรควบคุมภำยในมีควำมเหมำะสมและเพียงพอ ซ่ึงในกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทัฯ คร้ังท่ี 4/2559 คณะกรรมกำรบริษทัฯ รวมกรรมกำรตรวจสอบทั้ง 3 ท่ำน ได้ท ำกำรสอบทำนประเมินระบบกำร
ควบคุมภำยในของบริษทัฯ แลว้ จึงมีควำมเห็นร่วมกนัวำ่ บริษทัฯ มีระบบควบคุมภำยในท่ีเหมำะสมและเพียงพอกบัสภำพกำร
ด ำเนินงำนในปัจจุบัน รวมถึงมีกำรควบคุมดูแลป้องกันรักษำทรัพย์สินของบริษทัฯ และมีบุคลำกรอย่ำงเพียงพอท่ีจะ
ด ำเนินงำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ  
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รายงานความรับผดิชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิ 

 คณะกรรมกำรบริษทัฯ ใหค้วำมส ำคญัต่อหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบในกำรดูแลกิจกำรใหเ้ป็นไปตำมหลกักำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรท่ีดี คณะกรรมกำรบริษทัฯ เป็นผูรั้บผิดชอบต่องบกำรเงินบริษทัฯ และสำรสนเทศทำงกำรเงินท่ีปรำกฏในรำยงำน
ประจ ำปี ซ่ึงงบกำรเงินส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2559 ไดจ้ดัท ำข้ึนตำมมำตรฐำนกำรบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปในประเทศ
ไทย โดยทำงบริษทัฯ เลือกใชน้โยบำยบญัชีท่ีเหมำะสมและถือปฏิบติัอยำ่งสม ่ำเสมอ รวมถึงใชดุ้ลยพินิจพิจำรณำอยำ่งละเอียด
รอบคอบและสมเหตุสมผลในกำรจดัท ำ ตลอดจนมีกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบันโยบำยกำรบญัชีและเกณฑ์กำรจดัท ำ 
งบกำรเงินอย่ำงเพียงพอในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน จึงช่วยสะทอ้นให้เห็นถึงฐำนะทำงกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน 
ท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส โดยงบกำรเงินดงักล่ำวไดผ้่ำนกำรตรวจสอบและใหค้วำมเห็นอยำ่งไม่มีเง่ือนไขจำกผูส้อบบญัชีรับอนุญำติ
ท่ีเป็นอิสระ 

 คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีกำรทบทวนระบบบริหำรควำมเส่ียง ระบบควบคุมภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน 
และกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีเหมำะสมและเพียงพอ เพ่ือให้มัน่ใจไดว้ำ่ขอ้มูลทำงบญัชีมีควำมถูกตอ้ง ครบถว้น และน่ำเช่ือถือ
พอท่ีจะสำมำรถด ำรงรักษำไวซ่ึ้งทรัพยสิ์นของบริษทัฯ รวมทั้งเป็นกำรป้องกนัควำมเส่ียงจำกกำรด ำเนินงำน และป้องกนัไม่ให้
เกิดกำรทุจริตในกระบวนกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ ทั้ งน้ี ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ซ่ึงประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระทั้งส้ิน ท ำหน้ำท่ีเป็นผูดู้แลรับผิดชอบเก่ียวกบัคุณภำพของรำยงำนทำงกำรเงิน 
ระบบกำรควบคุมภำยใน กำรเปิดเผยขอ้มูลรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ อย่ำงสม ่ำเสมอ 
โดยควำมเห็นของคณะกรรมกำรตรวจสอบเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่ำวไดป้รำกฏในรำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ ซ่ึงแสดงไวใ้น
รำยงำนประจ ำปีฉบบัน้ีแลว้ 

 คณะกรรมกำรบริษทัฯ มีควำมเห็นวำ่ ระบบกำรควบคุมภำยในโดยรวมของบริษทัฯ มีควำมเหมำะสมและเพียงพอ ท่ี
จะสำมำรถสร้ำงควำมเช่ือมัน่ไดว้่ำงบกำรเงินของบริษทั จรัญประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2559 มีควำม
น่ำเช่ือถือตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน และปฏิบติัถูกตอ้งตำมกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 
 
 
 
 
 

( นำยโสภณ กลว้ยไม ้ณ อยธุยำ )  ( นำยสุกิจ  จรัญวำศน์ ) 
 ประธำนกรรมกำร กรรมกำรผูจ้ดักำร 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

เรียน  ท่ำนผูถื้อหุน้ บริษทั จรัญประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 

 คณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษทั จรัญประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) ไดรั้บกำรแต่งตั้งโดยคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
ประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระ ซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวฒิุดำ้นกำรเงิน กำรบญัชี กฏหมำย และกำรบริหำรจดักำร จ ำนวน 3 ท่ำน ดงัน้ี 

1.  นำยสมพล     ไชยเชำวน์ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

2.  นำยวรยทุธ  เจริญเลิศ  กรรมกำรตรวจสอบ 

3.  นำงผดุผอ่ง  อำสิงสมำนนัท ์ กรรมกำรตรวจสอบ 

ในรอบปี 2559 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ไดป้ฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งมีอิสระ ภำยใตข้อบเขตหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบ
ตำมกฎบตัรคณะกรรมกำรตรวจสอบตำมท่ีไดรั้บมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษทัฯ สรุปสำระส ำคญัในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี 
ดงัน้ี 

1. กำรประชุมและเขำ้ร่วมประชุมของกรรมกำรตรวจสอบในรอบปี 2559  คณะกรรมกำรตรวจสอบมีกำรประชุม
ทั้งส้ิน 4  คร้ัง ในกำรน้ีไดมี้กำรประชุมร่วมกบัผูส้อบบญัชีของบริษทัฯอยำ่งเป็นอิสระทุกคร้ัง 

2. กำรสอบทำนรำยงำนทำงกำรเงิน คณะกรรมกำรตรวจสอบได้สอบทำนขอ้มูลทำงกำรเงินระหว่ำงกำลและ 
งบกำรเงินประจ ำปี 2559 (ประชุมคร้ังท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 24 กุมภำพนัธ์ 2560 เพื่อสอบทำนงบกำรเงินประจ ำปี 2559) ของ
บริษทัฯ และผูส้อบบญัชีจำกบริษทั ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ำกดั โดยไดรั้บฟังและน ำขอ้สงัเกตเพ่ิมเติมต่ำง ๆ ของผูส้อบ
บญัชีมำพิจำรณำและปรึกษำร่วมกบัฝ่ำยบริหำร เพ่ือปรับปรุงระบบกำรบญัชีและกำรด ำเนินงำนท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทัฯ ให้
เหมำะสมยิ่งข้ึน นอกจำกน้ีคณะกรรมกำรตรวจสอบไดใ้หข้อ้คิดเห็นต่ำง ๆ เพ่ิมเติมใหง้บกำรเงินและรำยงำนทำงกำรเงินของ
บริษทัฯ มีขอ้มูลถูกตอ้งครบถ้วน เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรบญัชีและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยบริษทัฯ สำมำรถเปิดเผย 
งบกำรเงินและรำยงำนทำงกำรเงินไดต้ำมระยะเวลำท่ีตลำดหลกัทรัพยฯ์ ก ำหนด ส ำหรับปี 2559 คณะกรรมกำรตรวจสอบมี
ควำมเห็นเช่นเดียวกบัผูส้อบบญัชีวำ่ งบกำรเงินของบริษทัฯ แสดงรำยกำรโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงิน 

3. กำรสอบทำนระบบกำรควบคุมภำยใน มีกำรสอบทำนให้บริษทัฯ มีระบบกำรควบคุมภำยในและระบบกำร
ตรวจสอบภำยในท่ีเพียงพอ เหมำะสม และมีประสิทธผล โดยมีกำรสอบทำนระบบกำรควบคุมภำยในและประเมินควำม
เพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ ตำมเกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์(กลต.) และมีควำมเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัฝ่ำยตรวจสอบภำยในและผูส้อบ
บญัชีวำ่ ระบบกำรควบคุมภำยในของบริษทัฯ มีควำมเหมำะสมเพียงพอ และไม่พบจุดอ่อนหรือปัญหำท่ีเป็นสำระส ำคญัซ่ึงจะ
เป็นปัจจยัเส่ียงท ำให้เกิดผลกระทบต่อกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบภำยในในประเด็นต่ำง ๆ เพ่ือให้มัน่ใจวำ่ปัญหำหรือ
ขอ้บกพร่องในระบบงำนไดรั้บกำรปรับปรุงหรือแกไ้ขภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนดอยำ่งเหมำะสม 

4. กำรสอบทำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี ก ำกบัดูแลใหมี้กำรปฏิบติัตำมจรรยำบรรณทำงธุรกิจ ดว้ยควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและคอร์รัปชัน่ของผูบ้ริหำรและพนกังำน ให้มีกำรเปิดเผยขอ้มูล
ตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนดของตลำดหลกัทรัพยฯ์ และส ำนักงำน กลต. โดยพิจำรณำและให้ควำมเห็นชอบรำยงำนขอ้มูลในแบบ
แสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี (56-1) และรำยงำนประจ ำปี (56-2) และในปีน้ีคณะกรรมกำรตรวจสอบไดพิ้จำรณำกำรจดัประชุม
ผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ ให้มีกำรด ำเนินกำรท่ีเป็นไปตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์ขอ้ก ำหนดของตลำด
หลกัทรัพยฯ์ หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีคณะกรรมกำรตรวจสอบไดส้อบทำนกำรท ำธุรกรรมท่ีเป็นรำยกำรระหวำ่งกนั หรือ
รำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์เพ่ือใหม้ัน่ใจวำ่บริษทัฯ ไดด้ ำเนินกำรตำมเกณฑแ์ละขอ้ก ำหนดของหน่วยงำนท่ี
ก ำกบัดูแลและมีควำมเห็นว่ำรำยกำรระหว่ำงกนัท่ีเกิดข้ึนไดด้ ำเนินกำรอย่ำงสมเหตุสมผลและค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
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บริษทัฯ และกำรด ำเนินกำรของฝ่ำยบริหำรเป็นไปตำมนโยบำยกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัซ่ึงอนุมติัโดยคณะกรรมกำรบริษทั
ฯ ตลอดจนกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัของตลำดหลกัทรัพยฯ์ หรือหน่วยงำนท่ีก ำกบัดูแลอยำ่งครบถว้น 

5. กำรก ำกับดูแลกำรตรวจสอบภำยใน มีกำรพิจำรณำและสอบทำนงำนของฝ่ำยตรวจสอบภำยใน แผนกำร
ตรวจสอบภำยใน พร้อมทั้งทบทวนงำนตรวจสอบให้เหมำะสมกบัสภำพธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป เพ่ือให้งำนตรวจสอบมี 
กำรพฒันำไปในเชิงป้องกนัมำกกว่ำกำรแกไ้ขปัญหำ นอกจำกน้ี คณะกรรมกำรตรวจสอบไดพ้ิจำรณำทบทวนกฎบตัรของ 
ฝ่ำยตรวจสอบภำยในและเพ่ือให้เกิดกำรด ำรงไวซ่ึ้งควำมเป็นอิสระ ผูต้รวจสอบภำยในสำมำรถติดต่อกบัคณะกรรมกำร
ตรวจสอบไดโ้ดยไม่จ ำกดัและอยำ่งเป็นอิสระ เก่ียวกบัหนำ้ท่ีงำนท่ีเก่ียวขอ้งภำยใตก้รอบมำตรฐำนกำรปฏิบติังำนตำมวชิำชีพ
ตรวจสอบภำยใน 

6. กำรสอบทำนกำรบริหำรควำมเส่ียง มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของกำรบริหำรควำมเส่ียง  เพ่ือให้มัน่ใจวำ่
บริษทัฯ ไดมี้กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลและทนัเวลำจนควำมเส่ียงลดลงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้รวมถึงได้
พิจำรณำน ำแผนงำนบริหำรควำมเส่ียงไปเป็นแนวทำงในกำรวำงแผนกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบภำยในใหส้อดคลอ้งกนั
อยำ่งเหมำะสม 

7. กำรพิจำรณำคดัเลือกและเสนอแต่งตั้ งผูส้อบบัญชี บริษทัฯ ได้รับหนังสือเสนองำนสอบบญัชีปี 2559  จำก 
บริษทัดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ำกดั โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบไดร่้วมกบัฝ่ำยบริหำรพิจำรณำประวติั ผลงำน และค่ำ
สอบบญัชีท่ีเสนอ โดยจำกกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ ในรอบปี 2555 -2559 รวมถึงค่ำสอบ
บญัชีท่ีเสนอซ่ึงไดผ้ลเป็นท่ีพอใจใกลเ้คียงกบัปีก่อน รวมทั้งไดส้อบทำนคุณสมบติัและควำมเป็นอิสระของผูส้อบบญัชีของ
บริษทัฯ วำ่ถูกตอ้งตำมประกำศของส ำนกังำน กลต. คณะกรรมกำรตรวจสอบจึงมีมติให้เสนอต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ เพื่อ
ขออนุมติัผูถื้อหุ้นพิจำรณำแต่งตั้ ง นำงสุวิมล กฤตยำเกียรณ์ ผูส้อบบัญชีรับอนุญำตเลขท่ี 2982 และ/หรือ นำงวิไลรัตน์  
โรจน์นครินทร์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 3104 และ/หรือ นำงสำวสมจินตนำ พลหิรัญรัตน์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 
5599 และ/หรือ นำงสำวสุภำภรณ์ มัง่จิตร ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 8125 แห่งบริษทั สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ำกดั เป็นผูส้อบบญัชีประจ ำปี 2560 โดยก ำหนดค่ำสอบบญัชีเป็นจ ำนวนเงิน 1,360,000 บำท ทั้งน้ีไม่รวมกบัค่ำตรวจสอบท่ี
คิดตำมจริง ในกรณีท่ีผูส้อบบญัชีดงักล่ำวขำ้งตน้ ไม่สำมำรถปฏิบติังำนได ้ให้บริษทั สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ำกดั จดัหำผูส้อบบญัชีรับอนุญำตอ่ืนของส ำนกังำนท ำหนำ้ท่ีตรวจสอบบญัชีและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษทัฯ 
แทนผูส้อบบญัชีดงักล่ำวได ้

8. กำรพฒันำกำรปฏิบติัหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรตรวจสอบได้พิจำรณำและทบทวน  
กฎบตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบให้มีควำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกบักฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงไดมี้กำรประเมิน 
ผลกำรปฏิบติังำนของตนเอง เพ่ือใหส้ำมำรถรับทรำบผลงำน รวมถึงปัญหำต่ำง ๆ เพ่ือกำรปรับปรุงแกไ้ขกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและทุกฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งให้ดียิ่งข้ึน โดยเกณฑก์ำรประเมินผลและพิจำรณำวำ่ไดมี้กำรปฏิบติัในแต่ละ
เร่ืองหรือไม่และมีระดบัประสิทธิผลในระดบัใด 
 
      
        ในนำมคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

                                                                                                                        
              (นำยสมพล  ไชยเชำวน์) 
                                                           ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
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12. รายการระหว่างกนั 
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวำคม 2559 บริษทัฯ ไม่มีรำยกำรระหว่ำงกัน และหำกในอนำคตมีกำรท ำ

ธุรกรรมกบักรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน หรือบุคคลท่ีมีควำมเก่ียวขอ้ง ทำงคณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดก้ ำหนดให้ตอ้งปฏิบติั
ตำมหลกัเกณฑ์ วิธีกำร และกำรเปิดเผยขอ้มูลรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกันตำมท่ีกฎหมำยหรือหน่วยงำนก ำกับดูแลก ำหนดไว ้
อยำ่งเคร่งครัด โดยจะตอ้งมีรำคำและเง่ือนไขเสมือนกำรท ำรำยกำรกบับุคคลภำยนอก โดยจะตอ้งเป็นไปตำมรำคำตลำดและ
ตำมปกติธุรกิจกำรคำ้ (Fair and at arms’ length) รวมถึงกรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนไดเ้สียใน
รำยกำรนั้นจะตอ้งไม่มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำอนุมติั ซ่ึงทำงคณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษทัฯ จะท ำหน้ำท่ีพิจำรณำ
ตรวจสอบและให้ควำมเห็นต่อควำมสมเหตุสมผลของรำยกำร และเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ เพื่อพิจำรณำอนุมติั โดย
คณะกรรมกำรบริษทัฯ จะปฏิบติัภำยใตห้ลกัเกณฑแ์ละประกำศของตลำดหลกัทรัพยฯ์ ท่ีไดก้ ำหนดไวเ้ก่ียวกบัรำยกำรดงักล่ำว 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


