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 ส่วนที่ 2 
กำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแลกิจกำร 

7.0   ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1 ทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว 

บริษัทมีทุนจดทะเบียนและเรียกช ำระแล้ว จ ำนวน 4,214,993,832 บำท แบ่งเป็นหุ้นสำมัญ
จ ำนวน 4,214,993,832 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 1 บำท โดยบริษัทมีหุ้นสำมัญประเภทเดียว 
ไม่มีหุ้นบุริมสิทธิและหลักทรัพย์ประเภทอื่น 

7.2 ผู้ถือหุ้น 

7.2.1  รำยชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 

ก. กลุ่มผู้ ถือหุ้ นที่ ถือหุ้ นสูงสุด  10 รำยแรก ณ  วันปิดสมุดทะเบียนครั้งหลังสุด             
ณ วันท่ี 30 กันยำยน 2562 

รำยชือ่ผู้ถือหุ้น จ ำนวนหุ้นที่ถือ สัดส่วน (%) 
1 HWIC ASIA FUND A/C CLASS C1 1,987,104,436.00 47.14 
2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอำร์ จ ำกัด2 140,560,314.00 3.33 
3 บริษัท วิรยิะประกันภยั จ ำกัด (มหำชน) 133,658,535 3.17 
4 นำยวชิระ ทยำนำรำพร 108,020,000 2.56 
5 บริษัท กรุงเทพประกันภยั จ ำกดั (มหำชน) 84,953,096 2.02 
6 กองทุนเปิดอเบอร์ดีน สแตนดำร์ด หุ้นระยะยำว 82,896,592 1.97 
7 กองทุนเปิดอเบอร์ดีน สแตนดำร์ด สมอล แค็พ 74,047,970 1.76 
8 บริษัท นวกจิประกันภยั จ ำกัด (มหำชน) 63,141,919 1.50 
9 นำยณัฐพล จุฬำงกูร 60,237,500 1.43 
10 กองทุนเปิดอเบอร์ดีน สแตนดำร์ด โกรท 60,127,310 1.43 
    
         2,794,747,672 66.31 
11 ผู้ถือหุ้นอ่ืน 1,420,246,160 33.69 
  รวม 4,214,993,832 100.00 

หมำยเหตุ 1 มีสถำนะเป็นสถำบันกำรเงินต่ำงประเทศ หรือผู้รับฝำกและดูแลหุ้น (Custodian) ท ำ 
  หน้ำที่เป็นผู้ถือหลักทรัพย์แทน (Trust Company หรือ Nominee Account) ซึ่งบริษัทได้
  ตรวจสอบกับบริษัท ศูนย์รับฝำกหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกัด (TSD) แล้ว ไม่สำมำรถ
  เปิดเผยรำยชื่อผู้ถือหุ้นที่แท้จริง (Ultimate Shareholder) ได ้

  2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอำร ์จ ำกัด เป็นผู้ออกตรำสำรเอ็นวีดีอำร์หรือใบแสดงสิทธิใน 
  ผลประโยชน์ที่เกิดจำกหลักทรัพย์อ้ำงอิงไทย (NVDR)  ซึ่งโดยปกติจะไม่ใช้สิทธิออกเสียง
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  ในกำรประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี ้ผู้ลงทุนสำมำรถตรวจสอบจ ำนวนหุน้ล่ำสุดของบริษัทที่ถือ
  โดยบริษัท ไทยเอ็นวีดีอำร์ จ ำกัด ได้จำกเว็บไซต์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
  www.set.or.th 

ข. กลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ที่โดยพฤติกำรณ์มีอิทธิพลต่อกำรก ำหนดนโยบำยกำรจัดกำร  
หรือกำรด ำเนินงำนของบริษัทอย่ำงมีนัยส ำคัญ 

HWIC Asia Fund A/C CLASS C  มีฐำนะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท ซึ่ง ณ วัน     
ปิดสมุดทะเบียนวันที่ 30 กันยำยน 2562 ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 47.14 

ทั้งนี้  ผู้ลงทุนสำมำรถดูข้อมูลผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด  10 รำยแรก ที่ เป็นปัจจุบัน
ภำยหลังกำรปิดสมุดทะเบียนพักกำรโอนหุ้นทุกครั้ง ได้จำกเว็บไซต์ของบริษัท 
https://investor-th.thaire.co.th/shareholdings.html และเว็บไซต์ของตลำหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย www.set.or.th   

7.2.2  ข้อตกลงระหว่ำงผู้ถือหุ้นใหญ่ (shareholders’ agreement) 

คณะกรรมกำรได้มีกำรจัดท ำข้อตกลงกับผู้ถือหุ้นเป็นลำยลักษณ์อักษร และดูแลไม่ให้
ข้อตกลงเป็นอุปสรรคต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำร โดยปัจจุบันบริษัทได้มี
ข้อตกลงกับผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ  

Fairfax ไม่มีอ ำนำจควบคุมในบริษัท และมีสิทธิเสนอแต่งตั้งกรรมกำรไม่เกินกว่ำร้อยละ 
40  ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งคณะ  

7.3 กำรออกหลักทรัพย์อื่น 

บริษัทไม่มีกำรออกหุ้นบุริมสิทธิ ตรำสำรหนี้ หรือหลักทรัพย์แปลงสภำพที่อำจกระทบต่อสิทธิ
ของผู้ถือหุ้นแต่อย่ำงใด 

7.4 นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล  

บริษัทมีนโยบำยจ่ำยเงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นในอัตรำไม่น้อยกว่ำร้อยละ 40 ของก ำไรสุทธิจำก    
งบเฉพำะกิจกำรภำยหลังจำกหักส ำรองต่ำง ๆ ส ำหรับบริษัทย่อยจะพิจำรณำจ่ำยเงินปันผล
ให้กับผู้ถือหุ้นตำมผลประกอบกำร 

ข้อมูลกำรจ่ำยเงินปันผล 
ป ี 2558 2559 2560 2561 2562 

อัตรำก ำไรสุทธิต่อหุ้น (บำท) 0.36 0.21 0.15 (0.24) 0.03 
อัตรำเงินปันผลต่อหุ้น (บำท) 0 0.15 0.10 0 0 
อัตรำกำรจ่ำยเงินปันผลต่อก ำไรสุทธิ (%) 0 72.23 66.67 0 0 

https://investor-th.thaire.co.th/shareholdings.html
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8.0  โครงสร้ำงกำรจัดกำร 
ผังโครงสร้ำงองค์กร ณ 31 ธันวำคม 2562 

Effective on June 7, 2019

คณะกรรมกำรตรวจสอบ
Audit Committee

ฝ ำยตรวจสอบภำยใน
Internal Audit

คณะกรรมกำรบริษัท
Board of Directors

ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร
Chief Executive Officer

รองผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Executive Vice President

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ERM Committee

ส ำนักบริหำร
Management Office

- Reserve and Capital
- Coporate Legal
- Investor Relations
- Actuary Trainees
- Executive Secretary

คณะกรรมกำรลงทุน
Investment Committee

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
Nomination & Remuneration Committee

ฝ ำยพั นำธุรกิจ 1
Business 

Development 1

ฝ ำยเทคโนโลยี
สำรสนเทศ
Information 
Technology

ฝ ำยบริหำร
ควำมเสี่ยง

Enterprise Risk 
Management

ฝ ำยสินไหม
ทดแทน
Claim 

ฝ ำยต่ำงประเทศ
International 
Business

ฝ ำยพั นำธุรกิจ 3
Business 

Development 3

ฝ ำยพั นำกระบวนกำร
และควบคุมภำยใน 

Process Improvement 
& Internal Control

ฝ ำยพั นำ
ผลิตภัณ ์
Product 

Development

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Senior Vice President

ฝ ำยดูแลกำรปฏิบัติตำมก หมำย
Compliance

ฝ ำยพั นำธุรกิจ 4
Business 

Development 4

ฝ ำยConventional
Conventional

Team

ฝ ำยสนับสนุน
ข้อมูล 2

Data Support 2

ฝ ำยประกันภัยต่อ
Reinsurance

ฝ ำยบริหำรและ
พั นำทุนมนุษย์
Human Capital 
Management & 
Development 

ฝ ำยพั นำผลิตภัณ ์
ต่ำงประเทศ

International Product 
Development

ฝ ำยบัญชี
Accounting

ฝ ำยกำรเงิน
Finance

ฝ ำยบริหำร
ส ำนักงำน

Administration

ฝ ำยพั นำธุรกิจ 2
Business 

Development 2

ฝ ำยสนับสนุน
ข้อมูล 1

Data Support 1

ฝ ำยวิเครำะห์และ
ควบคุมงบประมำณ 
Financial Analysis 
& Budget Control

ฝ ำยกำรตลำด
ทำงเลือก 
Alternative 
Marketing

ฝ ำยคณิตศำสตร์ประกันภัย
และโครงกำรพิเศษ
Actuarial & Special 

Projects

ฝ ำยลงทุน
Investment

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Senior Vice President

ฝ ำยวิจัยและ
สถิติ

Research & 
Statistics

เลขำนุกำรบริษัท
Company Secretary

ที่ปรึกษำ
Advisor

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Senior Vice President

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Senior Vice President

รองผู้อ ำนวยกำรใหญ่
Executive Vice President
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โครงสร้ำงคณะกรรมกำร 

คณะกรรมกำรของบริษัทประกอบด้วยบุคคลผู้ทรงคุณวุ ิที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถอันเป็นที่ยอมรับ
โดยท่ัวไปทั้งในด้ำนกำรบริหำร กำรประกันภัย กำรเงิน และด้ำนอื่น ๆ จ ำนวน 11 คน และมีกรรมกำรที่
มีคุณสมบัติเป็นกรรมกำรอิสระตำมนิยำมของบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณ ์ที่ทำง ก.ล.ต. ก ำหนด
ขึ้น วำระกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรก ำหนดไว้ครำวละ 3 ปี โดยไม่มีกำรก ำหนดจ ำนวนวำระที่จะ
ด ำรงต ำแหน่งนำนที่สุดของกรรมกำร กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรชุดย่อยไว้ เนื่องจำกบริษัท
จ ำเป็นต้องมีกรรมกำรที่เป็นผู้มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรประกันภัยที่มีอยู่จ ำนวนจ ำกัด ประวัติ
ของกรรมกำรแต่ละท่ำนแสดงอยู่ในเอกสำรแนบ 1 รำยละเอียดเกี่ยวกับกรรมกำร ผู้บริหำร ผู้มีอ ำนำจ
ควบคุมและเลขำนุกำรบริษัท 

คณะกรรมกำรมีควำมเป็นอิสระในกำรเลือกกรรมกำรท่ำนใดท่ำนหนึ่งขึ้นเป็นประธำนกรรมกำร โดยมี
นโยบำยให้มีกำรเลือกตั้งประธำนกรรมกำร รองประธำนกรรมกำร และเลขำนุกำรบริษัทเป็นประจ ำทุกปี
ในกำรประชุมคณะกรรมกำรนัดแรกถัดจำกกำรประชุมสำมัญประจ ำปีของผู้ถือหุ้น และเพื่อเป็นกำร
แบ่งแยกหน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำย กำรก ำกับดูแลและกำรบริหำรงำนประจ ำออกจำกกัน จึง
ก ำหนดให้ผู้ด ำรงต ำแหน่งประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรเป็นคนละคนกัน    

8.1 คณะกรรมกำรบริษัท 

ปัจจุบันคณะกรรมกำรของบริษัท ประกอบด้วยกรรมกำรจ ำนวนทั้งสิ้น 11  ท่ำน ประกอบด้วย
กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรจ ำนวน 1 ท่ำน และกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำรจ ำนวน 10  ท่ำน ใน
จ ำนวนนี้ 5 ท่ำนเป็นกรรมกำรอิสระ และกรรมกำร 9 ท่ำนได้ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรเกี่ยวข้อง
กับบทบำทหน้ำที่และทักษะของกำรเป็นกรรมกำรจำกสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัท
ไทย (IOD) 

คณะกรรมกำรมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท และก ำกับดูแล
ให้กำรบริหำรจัดกำรเป็นไปตำมเป้ำหมำยและแนวทำงที่จะก่อประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น 
ขณะเดียวกันก็ค ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย เป็นผู้ให้ควำมเห็นชอบในกำร
ก ำหนดวิสัยทัศน์ ภำรกิจ กลยุทธ์ เป้ำหมำย แผนงำนและงบประมำณของบริษัท พร้อมทั้งจัด
ให้มีกลไกในกำรก ำกับดูแล ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีวำง
ไว้ 
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รำยชื่อคณะกรรมกำรบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 มีดังต่อไปนี้ 

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1. นำยชัย โสภณพนิช ประธำนกรรมกำร กรรมกำรลงทุน และกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน 
2. นำยสุรชัย  ศิรวิัลลภ รองประธำนกรรมกำร  กรรมกำรลงทุน และกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน 
3. นำยจันดรำน รัตนำสวำม ิ รองประธำนกรรมกำร  ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

และประธำนกรรมกำรลงทุน 
4. นำยอัศวิน  คงสิริ กรรมกำรอิสระ และประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
5. นำงสำวพจนยี์  ธนวรำนิช กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ 
6. นำยชนินทร ์ รุนส ำรำญ กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ 
7. นำยกีรต ิ พำนิชชวีะ1 กรรมกำรอิสระ  
8. นำยสำระ  ล่ ำซ ำ กรรมกำรอิสระ 
9. นำยจีรพันธ ์ อัศวะธนกุล กรรมกำร และกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
10. นำยโกบีเนธ อำวิน อัทธพัน กรรมกำร 
11. นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์ กรรมกำร ประธำนเจ้ำหน้ำที่บรหิำร  กรรมกำรลงทุน และประธำน

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
หมำยเหตุ  1พ้นจำกต ำแหน่งกรรมกำรอิสระเมื่อวันที่ 10 มกรำคม 2563 

ชื่อและจ ำนวนกรรมกำรซึ่งมีอ ำนำจลงลำยมือชื่อแทนบริษัทคือ นำยสุรชัย ศิริวัลลภ   
นำยจีรพันธ์ อัศวะธนกุล  นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์  สองในสำมคนน้ีลงลำยมือชื่อร่วมกันและ
ประทับตรำส ำคัญของบริษัท 

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร 

1. ก ำกับดูแลกิจกำรให้กำรปฏิบัติหน้ำที่เป็นไปตำมก หมำย วัตถุประสงค์และข้อบังคับของ
บริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษำ
ผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท 

2. รับผิดชอบในกำรทบทวน และให้ควำมเห็นชอบกับนโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนของ
บริษัท ในกิจกรรมดังต่อไปนี้ 

 พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบในเรื่องส ำคัญเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนของบริษัท เช่น 
โครงสร้ำง กำรบริหำร วิสัยทัศน์ ภำรกิจ วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย กลยุทธ์ นโยบำย
กำรด ำเนินงำน ควำมเสี่ยง   

 พิจำรณำว่ำจ้ำงหรือเลิกจ้ำง รวมถึงกำรพิจำรณำปรับเงินเดือน สวัสดิกำรต่ำง ๆ ของ
ผู้บริหำรระดับสูง และจัดให้มีกำรประเมินผลงำนของผู้บริหำรระดับสูงเป็นประจ ำทุกปี 

 พิจำรณำอนุมัติอัตรำกำรขึ้นเงินเดือนโดยรวมประจ ำปีของพนักงำน และระเบียบ
เกี่ยวกับสวัสดิกำรต่ำง ๆ ของพนักงำน 
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 พิจำรณำอนุมัติมอบหมำยหรือก ำหนดอ ำนำจด ำเนินกำรให้ฝ ำยจัดกำรและพนักงำน
ระดับต่ำง ๆ ปฏิบัติ 

 ติดตำม ประเมินผลตรวจสอบกำรด ำเนินงำน และดูแลกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ของฝ ำยจัดกำรว่ำเป็นไปตำมแผนงำนงบประมำณที่ได้รับอนุมัติไว้หรือไม่  

3. จัดให้มีระบบรำยงำนทำงกำรเงินและกำรสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ รวมทั้งดูแลให้มีกระบวนกำร
ในกำรประเมินควำมเหมำะสมของกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้มี
ประสิทธิภำพ  

4. ด ำเนินกำรให้บริษัทมีกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและจริยธรรมทำงธุรกิจ และรับผิดชอบต่อ
สังคม 

5. พิจำรณำอนุมัติกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกัน กำรท ำรำยกำร
ได้มำและจ ำหน่ำยไปของสินทรัพย์ และกำรด ำเนินกำรใด ๆ ตำมที่ก หมำยและหน่วยงำน
ก ำกับดูแลก ำหนดเพื่อป้องกันกำรท ำรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

6. พิจำรณำแต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อยให้เพียงพอและเหมำะสมกับกำรปฏิบัติหน้ำที่  

นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรบริษัทเป็นผู้มอบอ ำนำจให้แก่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร ซึ่งในกำร
ด ำเนินงำนประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรจะมอบอ ำนำจต่อให้แก่เจ้ำหน้ำที่เป็นผู้ด ำเนินกำรตำม
ควำมเหมำะสมต่อไปก็ได้ แต่ทั้งน้ีจะไม่รวมถึงอ ำนำจในกำรอนุมัติรำยกำรท่ีตนเองมีส่วนได้เสีย
หรืออำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อย 

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของประธำนกรรมกำร  

1. ประธำนกรรมกำรหรือผู้ที่ประธำนกรรมกำรมอบหมำยมีหน้ำที่เรียกประชุมคณะกรรมกำร
บริษัท โดยส่งหนังสือนัดประชุมไม่น้อยกว่ำ 14 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้กรรมกำรมีเวลำ
เพียงพอที่จะศึกษำ พิจำรณำ และตัดสินใจอย่ำงถูกต้องในเรื่องต่ำง ๆ ในกำรประชุม
คณะกรรมกำร 

2. มีบทบำทในกำรก ำหนดระเบียบวำระกำรประชุมร่วมกับประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 

3. สนับสนุนให้กรรมกำรเข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริษัท และท ำหน้ำที่ประธำนในท่ีประชุม
เพื่อควบคุมกำรประชุมให้มีประสิทธิภำพ จัดสรรเวลำให้เพียงพอที่ฝ ำยจัดกำรหรือ            
ผู้ที่เกี่ยวข้องจะน ำเสนอข้อมูล สนับสนุนและเปิดโอกำสให้กรรมกำรซักถำมและแสดง    
ควำมคิดเห็นอย่ำงอิสระ ควบคุมประเด็นกำรอภิปรำย และสรุปมติที่ประชุม 

4. มีบทบำทส ำคัญในกำรส่งเสริมให้กรรมกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี 

5. สื่อสำรข้อมูลส ำคัญต่ำง ๆ ให้คณะกรรมกำรบริษัทได้รับทรำบ 

6. สนับสนุนให้กรรมกำรเข้ำร่วมประชุมผู้ถือหุ้น และท ำหน้ำที่เป็นประธำนในที่ประชุม เพื่อ
ควบคุมกำรประชุมให้มีประสิทธิภำพและตอบข้อซักถำมของผู้ถือหุ้น 

7. ก ำกับดูแล และติดตำมให้คณะกรรมกำรบริษัท ปฏิบัติหน้ำที่ตำมขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ บรรลุตำมวัตถุประสงค์และ
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เป้ำหมำยหลักขององค์กร และเป็นไปตำมก หมำย และตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของบริษัท 

8. เสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและไม่เป็นผู้บริหำร รวมถึง
คณะกรรมกำรและฝ ำยจัดกำร 

อ ำนำจอนุมัติของคณะกรรมกำรบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัทมีอ ำนำจอนุมัติเรื่องต่ำง ๆ ที่ส ำคัญของบริษัทตำมที่กฏหมำยก ำหนด 
นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรได้พิจำรณำอนุมัติอ ำนำจด ำเนินกำรให้แก่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 
และผู้บริหำรระดับสูง เพื่ออนุมัติเรื่องต่ำง ๆ ภำยในอ ำนำจหน้ำที่หรือวงเงินที่ก ำหนด ในกรณีที่
เกินอ ำนำจหน้ำที่หรือวงเงินที่ก ำหนดไว้ ให้น ำเสนอเรื่องให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนุมัติ  

กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชุดย่อย 

1. กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท 

บริษัทจัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรในทุกไตรมำสตำมตำรำงกำรประชุมที่ก ำหนดไว้
หนึ่งปีล่วงหน้ำ แต่อำจมีกำรประชุมวำระพิเศษเพิ่มตำมควำมจ ำเป็น  ในรอบปี 2562 
คณะกรรมกำรได้มีกำรประชุมรวม 4 ครั้ง ประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร
จะเป็นผู้ร่วมกันก ำหนดวำระกำรประชุมและพิจำรณำเรื่องที่สมควรบรรจุเข้ำวำระ โดยได้
เปิดโอกำสให้กรรมกำรแต่ละท่ำนรวมทั้งฝ ำยจัดกำรสำมำรถเสนอเรื่องต่ำง ๆ อย่ำงเป็น
อิสระ เพื่อรับกำรพิจำรณำบรรจุเข้ำวำระกำรประชุมได้ ฝ ำยเลขำนุกำรบริษัทจะเป็นผู้จัดส่ง
หนังสือเชิญประชุมพร้อมทั้งระเบียบวำระกำรประชุมและเอกสำรประกอบให้กรรมกำร
ล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 14 วันก่อนกำรประชุม คณะกรรมกำรอำจเชิญผู้บริหำรระดับสูงเข้ำ
ร่วมประชุมในบำงวำระด้วย เพื่อให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรพิจำรณำเรื่อง
ต่ำง ๆ ประธำนในที่ประชุมได้เปิดโอกำสให้กรรมกำรทุกท่ำนแสดงควำมคิดเห็นได้อย่ำง
อิสระและสร้ำงสรรค์ ทั้งนี้ในกำรลงมติให้ถือมติของเสียงข้ำงมำก โดยกรรมกำรผู้มีส่วนได้
เสียจะไม่เข้ำร่วมประชุมในเรื่องนั้น ๆ กำรประชุมตำมปกติจะใช้เวลำประมำณ  2 ชั่วโมง 
มีกำรจดบันทึกรำยงำนกำรประชุมเป็นลำยลักษณ์อักษรและจัดส่งให้กรรมกำรทุกท่ำน
เพื่อให้สอบทำนควำมถูกต้องครบถ้วนของรำยงำนภำยใน 14 วันนับแต่วันประชุม และมี
กำรจัดเก็บรำยงำนกำรประชุมที่ผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรแล้วไว้ที่ส ำนักงำนเพื่อ
พร้อมส ำหรับกำรตรวจสอบจำกผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ในปี 2562 คณะกรรมกำรได้จัดให้มีวำระกำรประชุมกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำรโดยไม่มี
ฝ ำยจัดกำรเข้ำร่วมด้วย ในกำรประชุมคณะกรรมกำรเม่ือวันที่ 26 พฤศจิกำยน 2562  เพื่อ
ประเมินผลกำรป ิบัติหน้ำที่ พิจำรณำกำรปรับค่ำตอบแทนของผู้บริหำรระดับสูง รวมถึง
กำรพิจำรณำและอภิปรำยปัญหำต่ำง ๆ  
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2. กำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ในปี 2562 คณะกรรมกำรตรวจสอบมีกำรประชุมรวม 5 ครั้ง เพื่อ 

1. ท ำกำรสอบทำนรำยงำนทำงกำรเงินของบริษัท ก่อนเปิดเผยไปยังตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 

2. ท ำกำรคัดเลือกเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก ำหนดค่ำตอบแทน โดยได้เสนอให้
แต่งตั้ง บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด  เป็นผู้สอบบัญชีประจ ำปี 2562 ของบริษัทต่อ
อีกปีหนึ่ง 

3. ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีรวม 2 ครั้ง ในจ ำนวนนี้จะมีวำระกำรประชุมร่วมกับผู้สอบ
บัญชีโดยไม่มีฝ ำยจัดกำรเข้ำร่วมจ ำนวน 1 ครั้งด้วย เพื่อพิจำรณำแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำนและขอบเขตกำรด ำเนินงำนสอบบัญชี สอบทำนแผนกำรตรวจสอบ ผลกำร
ตรวจสอบและข้อเสนอแนะ เพื่อให้ม่ันใจได้ว่ำกำรตรวจสอบงบกำรเงินได้ท ำไปอย่ำง
ครบถ้วนเหมำะสมตำมมำตรฐำนกำรสอบบัญชี  

4. ก ำกับดูแลงำนตรวจสอบภำยใน อนุมัติแผนงำนตรวจสอบภำยในประจ ำปีตำมควำม
เสี่ยงที่มีสำระส ำคัญของบริษัท  ท ำกำรสอบทำนรำยงำนผลกำรตรวจสอบ เพื่อให้
ม่ันใจได้ว่ำกำรตรวจสอบได้ท ำไปอย่ำงครบถ้วนเหมำะสมตำมมำตรฐำนกำร
ตรวจสอบ รวมถึงมีกำรติดตำมผลกำรปรับปรุงแก้ไขตำมข้อเสนอแนะเพื่อให้ระบบ
กำรควบคุมภำยในมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

5. ท ำกำรสอบทำนรำยงำนธุรกรรมกับกิจกำรท่ีเกี่ยวข้องกันเป็นประจ ำในทุกไตรมำส 
6. สอบทำนให้บริษัทมี กำรปฏิบัติตำมนโยบำยและแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่

เหมำะสมมีประสิทธิผล  
7. ท ำกำรสอบทำนกำรปฏิบัติตำมข้อก ำหนดและก หมำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นประจ ำ

ในทุกไตรมำส 
8. ท ำกำรสอบทำนกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริต คอร์รัปชัน และระบบกำร

รับเรื่องร้องเรียน/เบำะแสกำรกระท ำผิดและกำรคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลของบริษัท 
9. ทบทวนและปรับปรุงก บัตรคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อให้ครอบคลุมหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบและสอดคล้องตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
10. จัดให้มีกำรประเมินผลงำนของตนเองแบบรำยคณะเป็นประจ ำทุกปี และน ำผลกำร

ประเมินเข้ำหำรือร่วมกันในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบด้วย 
11. จัดให้มีกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในเป็นประจ ำทุกปี และ

น ำผลกำรประเมินเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติ  
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3. กำรประชุมคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

ในปี 2562 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีกำรประชุมรวม 2 ครั้ง เพื่อ
พิจำรณำสรรหำกรรมกำร พิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนประจ ำปีแก่คณะกรรมกำร 
คณะกรรมกำรชุดย่อยและผู้ บริหำรระดับสู ง โดยได้ปฏิบัติหน้ ำที่ ตำมขอบเขต           
ควำมรับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ในก บัตรของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
ทุกประกำร 

4. กำรประชุมคณะกรรมกำรลงทุน 

ในรอบปี 2562 คณะกรรมกำรลงทุนมีกำรประชุม 1 ครั้ง เพื่อพิจำรณำปรับปรุงนโยบำย
กำรลงทุนและกำรจัดประเภทเงินลงทุนเพื่อให้สอดคล้องกับสภำวะตลำดทุนและเกณ ์ 
กำรด ำรงเงินกองทุนท่ีจะมีผลบังคับใช้ในอนำคต 

5. กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ในปี 2562 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงมีกำรประชุมรวมทั้งสิ้น 5 ครั้ง คณะกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงได้มีกำรทบทวนระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้และพิจำรณำคัดเลือกควำม
เสี่ยงหลักประจ ำปี เพื่อน ำมำใช้จัดท ำทะเบียนควำมเสี่ยง โดยมีกำรทบทวนเจ้ำของ   
ควำมเสี่ยง ช่วงควำมเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ ดัชนีชี้วัดควำมเสี่ยง และมำตรกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง เพื่อให้บริษัทมีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
สำมำรถบริหำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งน้ี คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ได้ติดตำมควำมเสี่ ยงรวมของบริษัท สถำนะควำมเสี่ ยงหลัก  รวมถึ ง อัตรำส่วน          
ควำมเพียงพอของเงินกองทุนอย่ำงต่อเนื่อง และรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริษัทเป็น
ประจ ำทุกไตรมำส 

กำรเข้ำร่วมประชุมของกรรมกำรบริษัทและกรรมกำรชุดย่อยในปี 2562 

รำยช่ือคณะกรรมกำร ต ำแหน่ง 

จ ำนวนครั้งที่เข้ำประชุม / จ ำนวนครั้งที่จัดประชุม 

คณะ 
กรรมกำร
บริษัท 

คณะ 
กรรมกำร
ตรวจสอบ 

คณะกรรมกำร
สรรหำและ
ก ำหนด

ค่ำตอบแทน 

คณะกรรม
กำรลงทุน 

1.  นำยชัย  โสภณพนิช ประธำนกรรมกำร กรรมกำร
ลงทุนและกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน  

4/4 - 2/2 1/1 

2.  นำยสุรชัย  ศิริวลัลภ รองประธำนกรรมกำร 
กรรมกำรลงทุนและกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  

4/4 - 2/2 1/1 

3.  นำยจันดรำน รัตนำสวำม ิ รองประธำนกรรมกำร ประธำน
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน  ประธำน
กรรมกำรลงทุน 

4/4 - 2/2 1/1 

4.  นำยกีรติ  พำนชิชวีะ1 กรรมกำรอิสระ 
 

4/4 - - - 
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รำยช่ือคณะกรรมกำร ต ำแหน่ง 

จ ำนวนครั้งที่เข้ำประชุม / จ ำนวนครั้งที่จัดประชุม 

คณะ 
กรรมกำร
บริษัท 

คณะ 
กรรมกำร
ตรวจสอบ 

คณะกรรมกำร
สรรหำและ
ก ำหนด

ค่ำตอบแทน 

คณะกรรม
กำรลงทุน 

5.  นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล กรรมกำร และกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน 

4/4 - 1/22 - 

6.  นำยชนนิทร์  รุนส ำรำญ กรรมกำรอิสระ และกรรมกำร 
ตรวจสอบ 

4/4 5/5 - - 

7.  นำยสำระ ล่ ำซ ำ กรรมกำรอิสระ 1/42 - -  
 

8.  นำยอัศวิน  คงสิร ิ กรรมกำรอิสระ และประธำน
กรรมกำรตรวจสอบ 

4/4 5/5 - - 

9.  นำงสำวพจนีย์  ธนวรำนิช กรรมกำรอิสระและกรรมกำร
ตรวจสอบ 

4/4 5/5 - - 

10. Mr.Gobinath Arvind 
Athappan 

กรรมกำร 
 

4/4 - -  

11. นำยโอฬำร วงศ์สรุพิเชษฐ์ กรรมกำร กรรมกำรลงทุน และ
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 

4/4 - - 1/1 

 

หมำยเหตุ    1 พ้นจำกต ำแหน่งกรรมกำรอิสระเมื่อวันที่ 10 มกรำคม 2563 

 2 กรรมกำรลำประชุมเนื่องจำกติดภำรกิจ 

8.2 ผูบ้ริหำร 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ผู้บริหำรของบริษัท ตำมค ำนิยำมของส ำนักงำนก ำกับหลักทรัพย์
และตลำดหลักทรัพย์ฯ มีจ ำนวน 7 ท่ำน ดังนี ้

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1. นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์ กรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่ริหำร 
2. นำงนันทินี  ชิณวรรณโณ รองผู้อ ำนวยกำรใหญ ่ 
3. นำงสำวพจมำน  เฟื่องอำรมย ์ รองผู้อ ำนวยกำรใหญ ่ 
4. นำยวิชยั  เจำชัยเจริญกุล ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่ 
5. นำยจ ำเริญ  ภูษติ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
6. ดร.ปิยวดี  โขว ิูรกิจ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
7. นำยฉัตรชัย พยำฆรินทรงักูร1 ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่(ผู้บริหำรสูงสุดฝ ำยบัญชีและกำรเงิน) 

หมำยเหตุ 1 ด ำรงต ำแหน่งเป็นผู้บริหำรสูงสุดฝ ำยบัญชีและกำรเงิน และรับผิดชอบควบคุมดูแลกำรท ำบัญชี โดยขึ้น 
  ทะเบียนเป็นผู้ท ำบัญชีให้กับบริษัท ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2561 และในปี 2562 ได้รับกำรอบรมพั นำควำมรู้ 
  ต่อเนื่องด้ำนบัญชี จ ำนวน 12 ชั่วโมง (รำยละเอียดประวัติ กำรศึกษำ และกำรอบรมปรำกฏในเอกสำรแนบ 1) 

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 

1. มีหน้ำที่บริหำรกิจกำรของบริษัท ให้เป็นไปตำมก หมำย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของ
บริษัท ตลอดจนมติที่ออกโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นและมติของคณะกรรมกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์ สุจริต และระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ของบริษัท และในกำรบริหำรกิจกำร 
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรต้องรับผิดชอบต่อคณะกรรมกำร 
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2. มีอ ำนำจบังคับบัญชำพนักงำนและลูกจ้ำงของบริษัทจ้ำง บรรจุ แต่งตั้ง ลงโทษทำงวินัย
พนักงำนและลูกจ้ำง และให้พนักงำนและลูกจ้ำงพ้นสภำพ รวมตลอดทั้งกำรเลื่อน หรือ
ปรับ ค่ำจ้ำงของพนักงำนและลูกจ้ำง แต่ไม่รวมถึงพนักงำน หรือลูกจ้ำงซึ่งคณะกรรมกำร 
หรือระเบียบข้อบังคับก ำหนดให้คณะกรรมกำรเป็นผู้จ้ำง บรรจุ แต่งตั้ง ลงโทษทำงวินัย 
หรือเลิกจ้ำง 

3. ก ำหนดเงื่อนไขในกำรท ำงำนของพนักงำนและลูกจ้ำง ออกค ำสั่งหรือประกำศก ำหนด
วิธีกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัท โดยไม่ขัดหรือแย้งกับระเบียบของ
บริษัทและมติคณะกรรมกำร 

4. ด ำเนินกิจกำรใด ๆ ตำมระเบียบบริษัท และอ ำนำจด ำเนินกำร รวมทั้งก ำหนดหน้ำที่ให้
พนักงำนและลูกจ้ำงของบริษัทระดับต่ำง ๆ ปฏิบัติตำม 

5. กิจกำรเกี่ยวกับบุคคลภำยนอก ให้ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรมีอ ำนำจกระท ำแทนและ
ผูกพันบริษัท ได้ในขอบเขตแห่งอ ำนำจหน้ำที่ที่ระบุไว้ในอ ำนำจด ำเนินกำรหรือตำมมติ
ของคณะกรรมกำร เว้นแต่รำยกำรที่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรอำจมีส่วนได้เสียหรือมี
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับบริษัทหรือบริษัทย่อย จะกระท ำได้ต่อเม่ือได้รับมติที่
ประชุมคณะกรรมกำรที่มีกรรมกำรอิสระเข้ำร่วมประชุมด้วยเท่ำนั้น  เพื่อกำรนี้ประธำน
เจ้ำหน้ำที่บริหำรจะมอบอ ำนำจให้บุคคลใดกระท ำกิจกำรเฉพำะอย่ำงแทนก็ได้   ส ำหรับ
นิติกรรมที่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรกระท ำโดยฝ ำฝืนระเบียบของบริษัทหรือมติของ
คณะกรรมกำรย่อมไม่ผูกพันบริษัท เว้นแต่คณะกรรมกำรจะให้สัตยำบันในภำยหลัง 

6. เม่ือประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรไม่อยู่หรือไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้  หำกเป็นงำน
ประจ ำวันตำมปกติโดยทั่วไป ผู้บริหำรระดับรองล ำดับถัดไปจะเป็นผู้รักษำกำรแทนตำม
ควำมจ ำเป็น แล้วรำยงำนหรือเสนอประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรโดยตรงในภำยหลัง 
นอกจำกนั้นให้เสนอต่อประธำนกรรมกำรเป็นผู้พิจำรณำอนุมัติ  หำกต ำแหน่งประธำน
เจ้ำหน้ำที่บริหำรว่ำงลงและยังไม่มีกำรแต่งตั้งประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรคนใหม่  ให้
คณะกรรมกำรเป็นผู้แต่งตั้งผู้รักษำกำรแทนโดยอำจจะคัดสรรจำกกรรมกำรหรือผู้บริหำร
ระดับสูงของบริษัทท่ำนใดท่ำนหน่ึงก็ได้ 

8.3 เลขำนุกำรบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัทได้มีมติแต่งตั้งให้นำงสำววรำภรณ์ เลิศรุ่งเรือง ด ำรงต ำแหน่งเป็น
เลขำนุกำรบริษัท ตั้งแต่วันที่  1 มิถุนำยน 2561 โดยคุณสมบัติของผู้ด ำรงต ำแหน่งเป็น
เลขำนุกำรบริษัทปรำก ให้เอกสำรแนบ 1 และบทบำทหน้ำที่เลขำนุกำรบริษัทสำมำรถอ่ำนได้ที่
เว็บไซต์บริษัท https://investor-th.thaire.co.th/directors.html 

 

 

 

https://investor-th.thaire.co.th/directors.html
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8.4 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร 

นโยบำยและวิธีก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็นผู้พิจำรณำค่ำตอบแทนของกรรมกำรและ
ผู้บริหำรระดับสูงตั้งแต่ระดับรองผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขึ้นไป เพื่อน ำเสนอขออนุมัติค่ำตอบแทน
กรรมกำรจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้น และขออนุมัติค่ำตอบแทนของผู้บริหำรระดับสูงจำกที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริษัท โดยเกณ ์กำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนโดยรวมจะอยู่ในระดับที่เทียบ
ได้กับค่ำตอบแทนที่จ่ำยอยู่ในธุรกิจประกันภัย เหมำะสมกับภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
ประสบกำรณ์ สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้ำหมำยระยะยำวของบริษัท เพียงพอที่จะจูงใจและ
รักษำบุคลำกรที่มีคุณภำพไว้ได้ กรรมกำรที่ได้รับมอบหมำยให้มีหน้ำที่เป็นคณะกรรมกำรชุด
ย่อยชุดต่ำง ๆ จะได้รับค่ำตอบแทนส ำหรับกำรท ำหน้ำที่กรรมกำรชุดย่อยเพิ่มเติม ทั้งนี้ 
คณะกรรมกำรจะมีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนผู้บริหำรระดับสูงแต่ละรำยเป็นประจ ำทุกปี 
และน ำผลกำรประเมินมำใช้ในพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนด้วย 

8.4.1 ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 
ก. ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงินของกรรมกำร 

ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงินในปี 2562 ตำมมติที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 26 เม่ือ
วันท่ี 23 เมษำยน 2562  ของบริษัท มีดังนี ้

   (หน่วย : บำท) 

คณะกรรมกำร 

ค่ำตอบแทนรำยเดือน 
ต่อท่ำน 

ค่ำเบ้ียประชุมต่อครั้ง 
ต่อท่ำน* ค่ำบ ำเหน็จ 

ต่อท่ำน ประธำน
กรรมกำร 

กรรมกำร 
ประธำน
กรรมกำร 

กรรมกำร 

คณะกรรมกำร 20,000 15,000 35,000 25,000 -ไม่ม-ี 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 50,000 35,000 -ไม่ม-ี 
คณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 25,000 25,000 -ไม่ม-ี 

คณะกรรมกำรลงทุน -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 25,000 25,000 -ไม่ม-ี 
คณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่ม-ี -ไม่มี- -ไม่ม-ี 

หมำยเหตุ  *ค่ำเบี้ยประชุมต่อครั้งตอ่ท่ำน จะจ่ำยให้แก่กรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุมเท่ำนั้น 

ข. ค่ำตอบแทนกรรมกำรที่ได้รับจำกกำรเป็นกรรมกำรบริษัทย่อย 
กรรมกำรมิได้รับค่ำตอบแทนใด ๆ จำกกำรเป็นกรรมกำรบริษัทย่อย 
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ค่ำตอบแทนกรรมกำร1 เป็นรำยบุคคล ในปี 2562  

หมำยเหตุ 1 ค่ำตอบแทนกรรมกำร ไม่รวมค่ำตอบแทนในฐำนะผู้บริหำร และไม่มีค่ำตอบแทนจ่ำยให้แก่คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
 2 ในปี 2562 งดจ่ำยค่ำบ ำเหน็จกรรมกำร 

ค. ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงินของผู้บริหำร 
ในปี 2562 บริษัทได้จ่ำยค่ำตอบแทนประกอบด้วย เงินเดือนและโบนัสให้กับผู้บริหำร
จ ำนวน 7 คน ตำมรำยช่ือผู้บรหิำรในหน้ำ 40 รวมทั้งสิ้น 39.6 ล้ำนบำท  

8.4.2 ค่ำตอบแทนอื่น 

ก. ค่ำตอบแทนอื่นของกรรมกำร 
-ไม่มี- 

ข. ค่ำตอบแทนอื่นของผู้บริหำร 
บริษัทได้จัดให้มีกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพและผลประโยชน์หลังออกจำกงำนให้แก่
ผู้บริหำร โดยในปี 2562 มีผู้บริหำรจ ำนวน 7 คน ตำมรำยช่ือภำยใต้หัวข้อ  
”ผู้บรหิำร” ในหน้ำ 40 ดังนี ้
- จ่ำยสมทบกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพในอัตรำส่วนร้อยละ 5-10 ของเงินเดือน เป็น

จ ำนวน 3.1 ล้ำนบำท 
- ผลประโยชน์หลังออกจำกงำน จ ำนวน 12.7 ล้ำนบำท  

 

รำยช่ือกรรมกำร 
ค่ำตอบแทน
รำยเดือน 

ค่ำ
บ ำเหน็จ
กรรมกำร2 

ค่ำเบ้ียประชุมกรรมกำร (บำท) 

คณะ
กรมกำร
บริษัท 

คณะกรมกำร
ตรวจสอบ 

คณะกรรมกำร
สรรหำและ
ก ำหนด

ค่ำตอบแทน 

คณะกรรมกำร
ลงทุน 

รวม 

1.  นำยชัย โสภณพนิช 240,000 - 140,000 - 50,000 25,000 455,000 
2. นำยสุรชัย  ศิริวัลลภ 180,000 - 100,000 - 50,000 25,000 355,000 
3. Mr.Chandran 

Ratnaswami 
180,000 - 100,000 - 50,000 25,000 355,000 

4.  นำยกีรติ  พำนิชชีวะ 180,000 - 100,000 - - - 280,000 
5.  นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 180,000 - 100,000 - 25,000 - 305,000 
6.  นำยชนินทร์  รุนส ำรำญ 180,000 - 100,000 175,000 - - 455,000 
7.  นำยสำระ ล่ ำซ ำ 180,000 - 50,000 - - - 230,000 
8.  นำยอัศวิน  คงสิริ 180,000 - 100,000 250,000 - - 530,000 
9.  นำงสำวพจนีย์  ธนวรำนิช 180,000 - 100,000 175,000 - - 455,000 
10. Mr.Gobinath Arvind 

Athappan 
180,000 - 100,000 - - - 280,000 

11. นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ 180, 000 - 100,000 - - 25,000 305,000 
รวม 2,040,000 - 1,090,000 600,000 175,000 100,000 4,005,000 
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8.5 บุคลำกร 

จ ำนวนพนักงำนของกลุ่มบริษัท  ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 มีจ ำนวนทั้งสิ้น 401 คน  แยกเป็น
จ ำนวนพนักงำนในหน่วยงำนหลัก ดังนี ้

 จ ำนวนพนักงำน 
ธุรกิจประกันภยั   
     ผู้บริหำร 7 
     พั นำธุรกิจ 23 
     สนับสนุนธุรกิจ 39 
     สนับสนุนองค์กร 51 

รวม 120 
ธุรกิจผู้ให้บริกำร 281 

รวมทัง้สิ้น 401 

ค่ำตอบแทนพนักงำน 

บริษัทถือว่ำพนักงำนมีควำมส ำคัญยิ่งต่อกำรน ำพำบริษัทให้ไปถึงวิสัยทัศน์ และเป้ำหมำยที่วำง
ไว้   ดังนั้นบริษัทจึงก ำหนดโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังคนอย่ำงเหมำะสม และมี
กระบวนกำรสรรหำ และคัดเลือกพนักงำนทุกระดับที่มีประสิทธิภำพ สำมำรถคัดเลือกพนักงำน
ที่มีควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์ และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นต่อกำรขับเคลื่อนบริษัทไปสู่
เป้ำหมำยที่วำงไว้ได้ นอกจำกนี้บริษัทยังม่ันใจว่ำพนักงำนที่ผ่ำนกำรคัดเลือกทุกคนไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับทุจริตคอร์รัปช่ัน 

เม่ือสรรหำพนักงำนเข้ำมำแล้ว บริษัทมีนโยบำยจ่ำยค่ำตอบแทนพนักงำนทุกระดับอย่ำง
เหมำะสมและเป็นธรรม ตำมคุณวุ ิ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน      
ที่สอดคล้องกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของพนักงำน  บริษัทได้พิจำรณำกำรจ่ำยค่ำตอบแทน
พนักงำนทั้งในระยะสั้นและระยะยำว  โดยค่ำตอบแทนในระยะสั้นนั้น บริษัทก ำหนดให้มีกำร
พิจำรณำปรับเพิ่มอัตรำเงินเดือนประจ ำปีของพนักงำน ตำมกระบวนกำรที่ชัดเจน โปร่งใส และ
เป็นธรรม เป็นที่รับรู้ของพนักงำนทุกคน โดยยึดหลักกำรจ่ำยค่ำตอบแทนแบบ Pay for 
Performance  ที่อิงกับผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนเป็นรำยบุคคล ผ่ำนกำรประเมิน        
Key Performance Indicator (KPI) ซึ่งถ่ำยทอดแบบบนลงล่ำง ที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยหลัก
ของบริษัท โดยเริ่มจำกระดับบริษัทลงมำระดับสำยงำน  ฝ ำย  แผนก และพนักงำนตำมล ำดับ 
และกำรประเมินควำมสำมำรถ (Competency) ที่สอดคล้องกับวั นธรรมหลักของบริษัท     
ส่วนค่ำตอบแทนในระยะยำวนั้น บริษัทได้พิจำรณำถึงศักยภำพของพนักงำนผ่ำนกำรประเมิน 
Competency ที่บริษัทน ำมำใช้ในกำรก ำหนดควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของพนักงำน  
นอกจำกนี้บริษัทยังได้ท ำกำรส ำรวจค่ำตอบแทนกับบริษัทอื่น ๆ ทั้งในกลุ่มประกันภัย และนอก
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กลุ่มประกันภัยเป็นระยะ ๆ เพื่อรักษำ และเสริมสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนบริหำร
ทุนมนุษย์ให้กับบริษัท 

ค่ำตอบแทนรวมของพนักงำนนอกเหนือจำกเงินเดือนตำมปกติแล้ว ยังมีสวัสดิกำรอื่นอัน
ประกอบด้วย  โบนัส  เงินสมทบกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพที่จ่ำยสมทบในอัตรำร้อยละ 5 - 10 
ขึ้นอยู่กับอำยุงำน  ค่ำรักษำพยำบำล  เงินสมทบประกันสังคม กำรประกันชีวิต อุบัติเหตุและ
สุขภำพ  เงินกู้ในอัตรำดอกเบี้ยต่ ำกว่ำตลำด  กิจกรรมสันทนำกำร  รวมถึงค่ำใช้จ่ำยในกำร
พั นำบุคลำกร   

ทั้งนี้ในปี 2562 บริษัทได้เข้ำร่วมโครงกำร “บริษัทเกษียณสุข” ที่จัดโดยส ำนักงำน ก.ล.ต.  
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และพันธมิตร  โดยบริษัทได้รับรำงวัล “ระดับทอง” 
เนื่องมำจำกกำรสนับสนุนให้พนักงำนเก็บออมเงินเพื่อชีวิตในวัยเกษียณ พร้อมทั้งกำรให้ควำมรู้
แก่พนักงำนในเรื่องกำรเก็บออม กำรลงทุน รวมไปถึงกำรวำงแผนทำงกำรเงินเพื่อวัยเกษียณ
อย่ำงต่อเนื่องมำโดยตลอด 

ในปี 2562 กลุ่มบริษัทได้จ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่พนักงำนจ ำนวนทั้งสิ้น 353 ล้ำนบำท โดยมี
ข้อมูลตำมตำรำงดังต่อไปนี้ 

                    (หนว่ย: ล้ำนบำท) 

ค่ำตอบแทนของพนักงำน (ล้ำนบำท) 
ธุรกิจ

ประกันภัย 
ธุรกิจ 

ผู้ให้บริกำร 
รวม* 

เงินเดือนและค่ำแรง 148 142 290 
เงินประกันสังคม 1 2 3 
เงินสมทบเข้ำกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ (ในส่วนของบรษิัท) 9 8 17 
ผลประโยชน์หลังออกจำกงำน 16 9 23 
ค่ำตอบแทนอื่น ๆ 10 11 20 

รวม 184 172 353 

*ไม่รวมรำยกำรระหว่ำงกันกับบริษัทย่อยในงบกำรเงินรวม 

นโยบำยกำรพั นำบุคลำกร 

บริษัทตระหนักและให้ควำมส ำคัญกับกำรพั นำบุคลำกรเป็นอย่ำงมำก จึงได้จัดท ำกำรส ำรวจ
ควำมต้องกำรกำรพั นำบุคลำกรของพนักงำนแต่ละคนขึ้นอย่ำงเป็นรูปธรรม เพื่อมุ่งเน้นพั นำ
ให้พนักงำนได้พั นำทักษะที่จ ำเป็นในกำรท ำงำน รวมถึงกำรเตรียมควำมพร้อมเพื่ อ
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพอีกด้วย  โดยบริษัทให้พนักงำนจัดท ำแผนระยะยำวในกำรพั นำ
เป็นรำยบุคคล (Individual Development Plan) ซึ่งพนักงำน  ผู้บังคับบัญชำ หน่วยงำนบริหำร
และพั นำทุนมนุษย์  จะร่วมกันก ำหนดรูปแบบกำรพั นำที่เหมำะสม ทั้งกำรฝึกอบรมทั้งใน
ประเทศ และต่ำงประเทศ และกำรพั นำที่ไม่ได้เกิดจำกกำรฝึกอบรม เช่น กำรให้ท ำโครงกำร 
เป็นต้น  นอกจำกนี้ บริษัทยังได้มอบทุนกำรศึกษำระดับปริญญำโทในหลักสูตรสำขำวิชำที่
จ ำเป็นแก่พนักงำนด้วย  
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ในป ี2562 พนักงำนได้รับกำรฝึกอบรมทั้งในและต่ำงประเทศ โดยอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับ
ประกันภัยและอื่น ๆ จ ำนวน 146 คน จ ำนวน 99 หลักสูตร อบรมทั้งหมด 2,928 ชั่วโมง ชั่วโมง
อบรมเฉลี่ย 20 ชั่วโมงต่อพนักงำนที่ได้รับกำรอบรมหนึ่งคน  

ประเภทกำรอบรม จ ำนวนหลักสูตร จ ำนวนผู้เข้ำอบรม 
Insurance 75 105 
Non-Insurance 24 41 
รวม 99 146 

นอกเหนือจำกแผนงำนในกำรพั นำบุคลำกรตำมปกติที่กล่ำวถึงข้ำงต้นแล้ว ในปี 2562 บริษัท
ยังสำนต่อกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (Learning Organization) โดยได้ริเริ่มโครงกำรที่
พนักงำนสำมำรถเลือกหลักสูตรที่ตนเองต้องกำรท่ีจะเรียนรู้ภำยใต้งบประมำณที่ก ำหนด โดยไม่
จ ำเป็นที่เป็นหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับงำนที่ตนรับผิดชอบโดยตรง และไม่ต้องได้รับกำรอนุมัติ
จำกหั วหน้ำงำน ทั้ งนี้ เพื่ อ เป็นกำรขยำยโลกทัศน์  และส่ งเสริมกำรเรียนรู้สิ่ งใหม่  ๆ 
นอกเหนือจำกงำนปกติของพนักงำน  นอกจำกนี้บริษัทยังคงสำนต่อโครงกำร Knowledge 
Management (KM)  กำรด ำเนินโครงกำรแลกเปลี่ยนกำรอ่ำนหนังสือ รวมไปถึงกำรสำนต่อ
กิจกรรม Knowledge Sharing อย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อให้พนักงำนสำมำรถรับฟัง และแลกเปลี่ยน
ควำมรู้ใหม่ ๆ จำกเพื่อนพนักงำน และวิทยำกรภำยนอก ในบรรยำกำศที่สร้ำงสรรค์ โดยไม่
จ ำกัดว่ำจะต้องเป็นควำมรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับกำรท ำงำนโดยตรง  

ปัญหำข้อพิพำทแรงงำน 

บริษัทไม่มีข้อพิพำททำงก หมำยหรือคดีฟ้องร้องใดที่เกี่ยวกับข้อพิพำทแรงงำนแต่อย่ำงใด 
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9.0 กำรก ำกับดูแลกิจกำร 

9.1 นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของกลุ่มบริษัท ไทยรี 

คณะกรรมกำรของบริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในเครือ ตระหนักถึง
บทบำทและควำมรับผิดชอบในฐำนะผู้น ำองค์กร มีควำมมุ่งม่ันในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทส่งเสริมกำรสร้ำงนวัตกรรมที่เพิ่มคุณค่ำให้กับผู้ถือหุ้น พนักงำน 
ลูกค้ำ คู่ค้ำ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียม่ันใจว่ำบริษัทมีควำมสำมำรถใน
กำรแข่งขัน และสำมำรถปรับตัวกับปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ในขณะเดียวกันบริษัท
ค ำนึงถึงจริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ และผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในระยะยำว เพื่อ
น ำไปสู่กำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่องค์กรอย่ำงยั่งยืน 

คณะกรรมกำรของบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร 
และพนักงำน ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

1. คณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนักงำน ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมมุ่งม่ัน ควำม

ซื่อสัตย์สุจริต และควำมรับผิดชอบ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท โดยยึดถือหลักกำร

ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี จริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจเป็นแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินงำน 

2. คณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนักงำน ต้องยึดม่ันตำมนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจริต 

โดยบริษัทมีกำรสื่อสำรนโยบำยกำรต่อต้ำนทุจริตในองค์กรและต่อบุคคลภำยนอกเพื่อให้

เกิดกำรน ำไปปฏิบัติได้จริง 

3. คณะกรรมกำรบริษัท มีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดโครงสร้ำงกำรบริหำร วิสัยทัศน์    

กลยุทธ์ นโยบำย และแผนงำนที่ส ำคัญของบริษัท และจัดให้มีระบบจัดท ำรำยงำน

ทำงกำรเงิน กำรสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ มีกำรเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ถูกต้อง เพียงพอ 

ทันเวลำ เป็นไปตำมกฏเกณ ์และมำตรฐำนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งดูแลให้มีกระบวนกำรใน

กำรประเมินควำมเหมำะสมของกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้มี

ประสิทธิภำพ  

4. คณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนักงำน ต้องปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำยอย่ำง

เท่ำเทียมกัน และจัดให้มีช่องทำงกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียกับองค์กรไว้อย่ำง

ชัดเจน 

5. คณะกรรมกำรบริษัท เป็นผู้ก ำกับดูแลและจัดกำรควำมขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อำจ

เกิดขึ้น รวมทั้งป้องกันกำรใช้ประโยชน์ในทรัพย์สิน ข้อมูล และโอกำสของบริษัทในทำงที่

มิชอบ และก ำกับดูแลให้กำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัท

เป็นไปตำมข้อก ำหนดของหน่วยงำนก ำกับดูแล 
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6. คณะกรรมกำรบริษัท ต้องสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น ดูแลให้ผู้ถือหุ้นได้รับกำร

ปฏิบัติอย่ำงเท่ำเทียมกัน มีสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลสำรสนเทศ และมีช่องทำงกำรสื่อสำร

กับบริษัทอย่ำงเหมำะสม รวมทั้งจัดให้มีนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อท ำหน้ำที่สื่อสำรกับผู้ถือ

หุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอื่น อย่ำงเหมำะสม เท่ำเทียมกัน และทันเวลำ 

7. คณะกรรมกำรบริษัท ต้องจัดให้มีกระบวนกำรสรรหำกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงให้มี

จ ำนวนและคุณสมบัติที่เหมำะสมต่อกำรขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้ำหมำย รวมทั้งจัดให้มี

กำรก ำหนดโครงสร้ำงค่ำตอบแทนและกำรประเมินผลที่เหมำะสม และมีกำรพั นำทักษะ

และควำมรู้ส ำหรับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงอย่ำงสม่ ำเสมอ 

8. คณะกรรมกำรบริษัท ต้องส่งเสริมให้มีกำรสื่อสำรและเสริมสร้ำงให้วั นธรรมองค์กร

เป็นไปในทิศทำงที่เหมำะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักขององค์กรที่

น ำไปสู่กำรสร้ำงคุณค่ำอย่ำงยั่งยืน รวมทั้งก ำกับดูแลให้ม่ันใจว่ำเป้ำหมำยขององค์กร 

ตลอดจนกลยุทธ์ และแผนงำนประจ ำปี สอดคล้องกับกำรบรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้ำหมำยหลักของกิจกำร  

9. คณะกรรมกำรบริษัท ต้องทบทวนกำรน ำหลักปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

ไปปรับใช้ และก ำกับดูแลและติดตำมกำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ซึ่งถือเป็นดัชนีช้ีวัดที่ส ำคัญในกำรประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรองค์กรของคณะกรรมกำร

บริษัท ผู้บริหำร รวมถึงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนทุกคน 

กำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของกลุ่มบริษัทไทยรี ถือเป็นดัชนีชี้วัดที่ส ำคัญ
ในกำรประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจของคณะกรรมกำร ผู้บริหำร รวมถึงกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนของพนักงำนทุกคน 

บริษัทส่งเสริมให้เกิดกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีและจริยธรรมทำงธุรกิจ มีกำร
สื่อสำรให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน ตระหนักและรับทรำบโดยทั่วกัน ถึง
ควำมส ำคัญของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และจริยธรรมทำงธุรกิจ โดยให้พนักงำนทุกคนได้
ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจ และลงนำมรับทรำบ เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินงำน พร้อม
ทั้งเผยแพร่นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีไว้บนเว็บไซต์บริษัท รวมถึงมีกำรติดตำมผลกำร
ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรในภำพรวม โดยมอบหมำยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องไป
ด ำเนินกำรและรำยงำนให้คณะกรรมกำรทรำบ เช่น มอบหมำยให้คณะกรรมกำรตรวจสอบเป็น
ผู้ดูแลเรื่องควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ กำรควบคุมและตรวจสอบภำยใน กำรปฏิบัติตำม
ก เกณ ์ของก หมำยและระเบียบข้อบังคับของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องและรำยงำนผลให้คณะ
กรรรมกำรทรำบเป็นประจ ำทุกไตรมำส มอบหมำยให้เลขำนุกำรบริษัทเป็นผู้ดูแลเรื่องรำยงำน
กำรถือหลักทรัพย์ของกรรมกำรและฝ ำยจัดกำร และรำยงำนผลให้คณะกรรรมกำรทรำบเป็น
ประจ ำทุกไตรมำส เป็นต้น 
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9.2 คณะกรรมกำรชุดย่อย 

รำยชื่อและขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรชุดย่อย 

คณะกรรมกำรบริษัทได้จัดตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อยชุดต่ำง ๆ เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำร
บริหำรงำนของคณะกรรมกำรในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัท และท ำหน้ำที่ติดตำม
เรื่องส ำคัญที่ เกิดขึ้นเป็นประจ ำหรือเรื่องที่ต้องกำรกำรดูแลอย่ำงใกล้ชิด ปัจจุบันบริษัท          
มีคณะกรรมกำรชุดย่อยจ ำนวน 3 คณะ  ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน และคณะกรรมกำรลงทุน และมีคณะกรรมกำรฝ ำยจัดกำรจ ำนวน      
1 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยมีกำรก ำหนดองค์ประกอบสมำชิก ขอบเขต
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรชุดย่อยแต่ละชุดไว้อย่ำงชัดเจน ดังนี ้

ก.   คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 24 กุมภำพันธ์ 2542 ปัจจุบันประกอบด้วยกรรมกำรอิสระจ ำนวน      
3 ท่ำน มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละ 3 ปี มีรำยนำมดังต่อไปนี ้

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1. นำยอัศวิน คงสิร ิ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2. นำยชนินทร์ รุนส ำรำญ กรรมกำรตรวจสอบ 
3. นำงสำวพจนีย์ ธนวรำนชิ กรรมกำรตรวจสอบ 

 

บริษัทมีกรรมกำรตรวจสอบทั้งหมด 3 ท่ำน ที่มีควำมรู้ด้ำนบัญชีและกำรเงิน เพื่อท ำ
หน้ำที่ตรวจสอบและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมถึงก ำกับดูแลรำยงำน
ทำงกำรเงิน ระบบควบคุมภำยใน กำรคัดเลือกผู้ตรวจสอบบัญชี และกำรพิจำรณำข้อ
ขัดแย้งทำงผลประโยชน์  โดยมีกรรมกำรตรวจสอบ 1 ท่ำน คือ คุณพจนีย์ ธนวรำนิช ที่
จบ ก ำรศึ ก ษ ำท ำงด้ ำน บั ญ ชี แ ล ะ เค ย เป็ น อ ำจ ำรย์ พิ เศ ษ ส อน วิ ช ำบั ญ ชี ที่
มหำวิทยำลัยอัสสัมชัญ และวิทยำกรบรรยำยพิเศษในมหำวิทยำลัยและสถำบันต่ำง ๆ 
ของรัฐและเอกชน 

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ  

1. สอบทำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินของบริษัทให้มีควำมถูกต้องและเพียงพอ 

สอดคล้องตำมมำตรฐำนกำรบัญชีที่รับรองโดยท่ัวไป 

2. สอบทำนระบบกำรควบคุมภำยใน (Internal Control) และระบบกำรตรวจสอบภำยใน 
(Internal Audit) ของบริษัทให้มีควำมเหมำะสมและมีประสิทธิผล 

3. พิจำรณำก บัตรและควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน  ตลอดจนให้
ควำมเห็นชอบในกำรพิจำรณำแต่งตั้ง ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน เลื่อนต ำแหน่ง 
โยกย้ำย เลิกจ้ำงหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรือหน่วยงำนอื่นใดที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรตรวจสอบภำยใน 
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4. สอบทำนให้บริษัทปฏิบัติตำมก หมำยและข้อก ำหนดว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำด
หลักทรัพย์ฯ ตลอดจนก หมำยและข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

ในกรณีที่คณะกรรมกำรตรวจสอบพบว่ำมีกำรกระท ำที่ฝ ำฝืนก หมำยว่ำด้วยกำร
ประกันวินำศภัย หำกคณะกรรมกำรบริษัทไม่ด ำเนินกำรให้มีกำรปรับปรุงแก้ไข
ภำยในเวลำตำมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร คณะกรรมกำรตรวจสอบ
จะต้องรำยงำนต่อส ำนักงำน คปภ. โดยไม่ชักช้ำ 

5. พิจำรณำคัดเลือกบุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพื่อท ำหน้ำที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท
และพิจำรณำเสนอแต่งตั้ง ก ำหนดค่ำตอบแทน เลิกจ้ำงผู้สอบบัญชี  รวมทั้งเข้ำร่วม
ประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ ำยจัดกำรเข้ำร่วมประชุมด้วยอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6. พิจำรณำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
ให้เป็นไปตำมก หมำยและข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้เพื่อให้ม่ันใจว่ำ
รำยกำรดังกล่ำวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 

7. สอบทำนระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงของบริษัทให้มีควำมเหมำะสม มีประสิทธิผล 
และรัดกุมตำมกรอบที่ได้รับกำรยอมรับเป็นมำตรฐำนสำกล 

8. สอบทำนกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริต คอร์รัปชัน และระบบกำรรับ
เรื่องร้องเรียน/เบำะแสกำรกระท ำผิดและกำรคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลของบริษัท ให้มี
ควำมเหมำะสมและเพียงพอ 

9. แสดงควำมเห็นประกอบรำยงำนผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในของบริษัท 
โดยรวมต่อคณะกรรมกำรบริษัท 

10. สอบทำนก บัตรคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพื่อให้ครอบคลุมหน้ำที่และควำม
รับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ก หมำย
และข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

11. จัดท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของ
บริษัท ซึ่งรำยงำนดังกล่ำวต้องลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและต้อง
ประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อยตำมที่ก ำหนดโดยตลำดหลักทรัพย์ฯ 

12. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย  ด้วยควำมเห็นชอบของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

13. กรณีที่กำรตรวจสอบภำยในเรื่องใดหรือกำรปฏิบัติงำนอื่นใดของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบจ ำเป็นต้องอำศัยควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน ให้คณะกรรมกำร
ตรวจสอบพิจำรณำจัดหำที่ปรึกษำหรือผู้เชี่ยวชำญทำงวิชำชีพภำยนอกเพื่อให้
ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำด้วยค่ำใช้จ่ำยของบริษัท 
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ข.   คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 20 กุมภำพันธ์ 2552 ปัจจุบันประกอบด้วยกรรมกำรจ ำนวน 4 ท่ำน มี
วำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละ 3 ปี มีรำยนำมดังต่อไปนี้ 

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1.   นำยจันดรำน  รัตนำสวำม ิ ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
2.   นำยชัย โสภณพนิช กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
3.   นำยจีรพันธ ์อัศวะธนกุล กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
4.   นำยสุรชัย  ศิรวิัลลภ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

งำนด้ำนสรรหำ 

1. พิจำรณำและน ำเสนอ โครงสร้ำง ขนำด องค์ประกอบ รวมทั้งคุณสมบัติของ
คณะกรรมกำร และคณะกรรมกำรชุดย่อย 

2. พิจำรณำก ำหนดนโยบำย หลักเกณ ์ คุณสมบัติและกระบวนกำรสรรหำกรรมกำร
และกรรมกำรชุดย่อย เพื่อทดแทนกรรมกำรเดิมท่ีพ้นต ำแหน่ง 

3. พิจำรณำสรรหำกรรมกำรและกรรมกำรชุดย่อยโดยพิจำรณำบุคคลที่เหมำะสมที่จะ
มำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและกรรมกำรชุดย่อย เพื่อเสนอคณะกรรมกำรพิจำรณำ
อนุมัติและ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 

4. พิจำรณำสรรหำ กลั่นกรองและเสนอรำยชื่อผู้ที่เหมำะสมเพื่อมำด ำรงต ำแหน่ง
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร ในกรณีที่มีต ำแหน่งว่ำงลง รวมทั้งหลักเกณ ์และแผนใน
กำรสืบทอดต ำแหน่งของผู้บริหำรระดับสูงในต ำแหน่งที่ส ำคัญ  เพื่อเสนอให้
คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ 

ผู้บริหำรระดับสูง หมำยควำมถึง ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และผู้ด ำรงต ำแหน่งระดับ
บริหำรสองต ำแหน่งแรกนับถัดจำกประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรลงมำ 

งำนด้ำนก ำหนดค่ำตอบแทน  

1. ก ำหนดนโยบำย โครงสร้ำงผลตอบแทนและผลประโยชน์อื่น  ๆ ที่ จ่ำยให้แก่
คณะกรรมกำร ที่ปรึกษำคณะกรรมกำร และคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำง ๆ โดยมี
หลักเกณ ์ที่ชัดเจนโปร่งใสและเหมำะสมกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ โดยค ำนึงถึง
หน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ และควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ควำมส ำคัญกับกำร
เพิ่มของส่วนของผู้ถือหุ้นในระยะยำวประกอบกำรพิจำรณำด้วย 

2. ก ำหนดนโยบำยกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนให้แก่ผู้บริหำรระดับสูง โดยให้สอดคล้อง
กับผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทและผลกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรดังกล่ำว 
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3. พิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนประจ ำปีแก่คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อย
ต่ำง ๆ ก่อนน ำเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

4. พิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนประจ ำปีแก่ผู้บริหำรระดับสูงเป็นรำยบุคคลก่อน
น ำเสนออนุมัติต่อคณะกรรมกำร 

งำนด้ำนอื่น ๆ 

ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรมอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

ค.  คณะกรรมกำรลงทุน 

จัดตั้งเม่ือวันที่ 28 กุมภำพันธ์ 2537 ปัจจุบันประกอบด้วยกรรมกำรจ ำนวน 4 ท่ำน ท ำ
หน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำย ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำต่อฝ ำยจัดกำรของบริษัทในเรื่อง
เกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมกำรลงทุน มีรำยนำมดังต่อไปนี ้

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1. นำยจันดรำน  รัตนำสวำมิ ประธำนกรรมกำรลงทุน 
2. นำยชัย โสภณพนิช กรรมกำรลงทุน 
3. นำยสุรชัย  ศิริวัลลภ กรรมกำรลงทุน 
4. นำยโอฬำร  วงศ์สุรพิเชษฐ์ กรรมกำรลงทุน 

 
ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรลงทุน 

1. จัดท ำกรอบนโยบำยกำรลงทุนซึ่งครอบคลุมถึงกำรลงทุนและกำรประกอบธุรกิจอื่น
ของบริษัทประกันวินำศภัยตำมที่ก ำหนดไว้ในประกำศของคณะกรรมกำรก ำกับและ
ส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันวินำศภัย เพื่อขออนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

2. พิจำรณำอนุมัติแผนกำรลงทุนของบริษัทที่สอดคล้องกับกรอบนโยบำยกำรลงทุน และ
กรอบนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

3. ก ำกับดูแลกำรลงทุนและกำรประกอบธุรกิจอื่น กำรบริหำรเงินลงทุน ให้เป็นไปตำม
กรอบนโยบำยกำรลงทุน  นโยบำยกำรประกอบธุรกิจอื่น  นโยบำยกำรบริหำรควำม
เสี่ยงรวม ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรลงทุน และข้อก ำหนดของก หมำยที่
เกี่ยวข้อง 

4. ก ำกับดูแลในเรื่องธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำรป้องกันควำมขัดแย้งทำง  
ผลประโยชน์ที่เกี่ยวกับธุรกรรมกำรลงทุนและกำรประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท 

5. ก ำกับดูแลระบบงำน  บุคลำกร และข้อมูลที่ใช้ประกอบกำรลงทุนของบริษัทให้มีควำม
เพียงพอต่อกำรด ำเนินงำน 

6. รำยงำนผลกำรลงทุนกำรและกำรประกอบธุรกิจอื่นให้คณะกรรมกำรบริษัททรำบอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
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7. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรมอบหมำย 

ง.     คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรให้จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 25 กุมภำพันธ์ 2553 ประกอบด้วย
กรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรเป็นประธำน และมีผู้บริหำรระดับสูงในสำยงำน
ต่ำง ๆ ร่วมกันเป็นกรรมกำร มีรำยนำมดังต่อไปนี ้
 

ชื่อ ต ำแหน่ง 
1. นำยโอฬำร  วงศ์สุรพิเชษฐ์ ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
2. นำงนันทินี ชินวรรณโณ กรรมกำร 
3. นำงสำวพจมำน  เฟื่องอำรมย์ กรรมกำร 
4. นำยจ ำเริญ ภูษิต กรรมกำร 
5. นำยฉัตรชัย  พยำฆรินทรังกูร กรรมกำร 
6. นำยวิชัย  เจำชัยเจริญกุล กรรมกำร 
7. ดร.ปิยวดี โขวิ ูรกิจ กรรมกำรและเลขำนุกำร 
8. นำงฐิตำพร  ธำรำกิจ ที่ปรึกษำ 

อ ำนำจของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง มีดังนี้ 

1. ให้หน่วยงำนต่ำง ๆ ชี้แจงข้อมูลเป็นลำยลักษณ์อักษร หรือเชิญให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้ำ
ร่วมกำรประชุมกับคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง เพื่อชี้แจงหรือให้ข้อมูลด้วย
วำจำส ำหรับควำมเสี่ยงและกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมควำมรับผิดชอบตำมที่คณะ
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเห็นควร ทั้งนี้  ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องที่ได้รับเชิญ สอบถำม 
หรือขอข้อมูล ถือเป็นหน้ำที่ในกำรให้ควำมร่วมมือกับคณะกรรมกำรบริหำรควำม
เสี่ยง  

2. ให้หน่วยงำนต่ำง ๆ ด ำเนินกำรหรือปฏิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดเท่ำที่จ ำเป็น 
เพื่อให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงสำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ตำมควำมรับผิดชอบที่
ก ำหนดในก บัตรน้ี หรือหน้ำที่พิเศษอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทจะมอบหมำย
ให้ปฏิบัติเพิ่มเติมเป็นกรณีพิเศษ 

หน้ำทีแ่ละควำมรับผิดชอบคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง มีดังนี ้

1. ก ำหนดกรอบและนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท

เพื่อพิจำรณำอนุมัติ โดยกรอบและนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงต้องครอบคลุม

ควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ ได้แก่ ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ ควำมเสี่ยงด้ำนปฏิบัติกำร ควำม

เสี่ยงด้ำนกำรประกันภัย ควำมเสี่ยงด้ำนตลำด ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต ควำมเสี่ยง

ด้ำนสภำพคล่อง ควำมเสี่ยงด้ำนชื่อเสียง ควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ควำมเสี่ยงด้ำนมหันตภัย ควำมเสี่ยงอุบัติใหม่ ควำมเสี่ยงภำยในกลุ่มธุรกิจ และ

ควำมเสี่ยงอื่น ๆ ตำมที่เห็นเหมำะสม 

2. ก ำกับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัทที่เกี่ยวข้องกับควำมเสี่ยง และท ำให้ม่ันใจว่ำ
บริษัทด ำเนินกิจกำรภำยใต้กรอบและนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

3. ประชุมเป็นประจ ำอย่ำงน้อยไตรมำสละหนึ่งครั้งเพื่อติดตำมสถำนะควำมเสี่ยงและ
กำรเปลี่ยนแปลงควำมเสี่ยงของบริษัท รวมถึงติดตำมควำมคืบหน้ำในกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะในสิ่งที่ต้องด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข  เพื่อให้
สอดคล้องกับกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงและนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่
ก ำหนด และรำยงำนให้คณะกรรมกำรบริษัททรำบอย่ำงน้อยไตรมำสละหนึ่งครั้ง  

4. ประเมินควำมเพียงพอ ประสิทธิภำพ และประสิทธิผลในกำรบริหำรควำมเสี่ยงของ
บริษัท รวมถึงควำมถูกต้องเหมำะสมของกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

5. กลั่นกรองและน ำเสนอรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงแบบองค์รวมและกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงและควำมม่ันคงทำงกำรเงินของบริษัทต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อ
พิจำรณำอนุมัติ 

6. จัดเตรียมแผนบรรเทำควำมเสี่ยงเพื่อรับมือกับควำมเสี่ยงกรณีฉุกเฉิน 

7. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย 

 

นอกจำกคณะกรรมกำรชุดย่อยที่กล่ำวถึงข้ำงต้นนี้  คณะกรรมกำรอำจมีกำรแต่งตั้ งคณะ
คณะกรรมกำรชุดย่อยชุดอื่น ๆ ขึ้นเพื่อช่วยจัดกำรกับงำนที่มีลักษณะพิเศษที่มีควำมส ำคัญและเกิดขึ้นเป็น
ครั้งครำวก็ได้ 

9.3 กำรสรรหำและแต่งตั้งกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูง 

9.3.1 กำรสรรหำและแต่งตั้งกรรมกำรอิสระ 

ในกำรสรรหำกรรมกำรอิสระ บริษัทก ำหนดหลักเกณ ์กำรคัดเลือกกรรมกำรอิสระ โดย
บุคคลซึ่งมีคุณสมบัติเป็นไปตำมหลักเกณ ์ของกำรสรรหำกรรมกำรบริษัท ประกอบกับ
คุณสมบัติของกรรมกำรอิสระที่อ้ำงอิงจำกนิยำมของกรรมกำรอิสระของส ำนักงำน ก.ล.ต. 
และส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี ้

คุณสมบัติของกรรมกำรอิสระ  

กรรมกำรอิสระ หมำยถึง บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนและมีควำมเป็นอิสระเป็นตำม
เกณ ์ขั้นต่ ำที่ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำร ก.ล.ต. ประกำศตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และประกำศ คปภ. ที่มีผลบังคับใช้อยู่ในปัจจุบัน กล่ำวคือ 
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1. ถือหุ้นไม่เกิน 1% ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง โดยให้นับจ ำนวนหุ้นที่ถือ
โดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย 

2. ไม่เป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนร่วมบริหำรงำน พนักงำน ลูกจ้ำง ที่ปรึกษำที่ได้รับเงินเดือน
ประจ ำ หรือผู้มีอ ำนำจควบคุมบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือบริษัท
ย่อยล ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง เว้นแต่จะพ้นจำกลักษณะ
ดังกล่ำวมำแล้วเป็นเวลำไม่น้อยกว่ำ 2 ปี ก่อนวันที่เข้ำรับต ำแหน่ง ทั้งนี้ ลักษณะ
ต้องห้ำมดังกล่ำวไม่รวมถึงกรณี ที่กรรมกำรอิสระเคยเป็นข้ำรำชกำร หรือที่ปรึกษำ
ของส่วนรำชกำรซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่หรือของส่วนรำชกำรที่มีอ ำนำจควบคุม
บริษัท 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์ทำงสำยโลหิต หรือโดยกำรจดทะเบียนตำมก หมำย
ในลักษณะที่เป็น บิดำมำรดำ คู่สมรส พี่น้องและบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของ
ผู้บริหำร ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้มีอ ำนำจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับกำรเสนอให้เป็น
ผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย 

4. ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง ในลักษณะที่อำจเป็นกำรขัดขวำงกำรใช้
วิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 
กรรมกำรซ่ึงไม่ใช่กรรมกำรอิสระ หรือผู้บริหำร ของผู้ที่มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับ
บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง      
เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 ปีก่อนวันที่เข้ำรับ
ต ำแหน่ง 

ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจตำมวรรคหนึ่ง  รวมถึงกำรท ำรำยกำรทำงกำรค้ำที่กระท ำ
เป็นปกติเพื่อประกอบกิจกำร กำรเช่ำหรือให้เช่ำอสังหำริมทรัพย์ รำยกำรเกี่ยวกับ
สินทรัพย์หรือบริกำร หรือกำรให้หรือรับควำมช่วยเหลือทำงกำรเงิน ด้วยกำรรับหรือ
ให้กู้ยืม กำรค้ ำประกัน กำรให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกรรมอื่น
ท ำนองเดียวกัน ตั้งแต่ร้อยละสำมของสินทรัพย์มีตัวตนสุทธิของผู้ขออนุญำตหรือ
ตั้งแต่ยี่สิบล้ำนบำทขึ้นไป แล้วแต่จ ำนวนใดจะต่ ำกว่ำ 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้งและไม่เป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่
กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำร หรือหุ้นส่วนผู้จัดกำรของส ำนักงำนสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบ
บัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำม
ขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 ปี
ก่อนวันที่เข้ำรับต ำแหน่ง 
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6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงกำรให้บริกำรที่ปรึกษำ
ก หมำยหรือที่ปรึกษำทำงกำรเงิน ซึ่งได้รับค่ำตอบแทนเกินกว่ำสองล้ำนบำทต่อปี
จำกบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง 
ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงกำรเป็นผู้ถือหุ้นรำย
ใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำรหรือหุ้นส่วนผู้จัดกำรของผู้ให้บริกำร
ทำงวิชำชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 2 
ปีก่อนวันที่เข้ำรับต ำแหน่ง 

7. ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมกำรบริษัท ผู้ถือหุ้น
รำยใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัท 

8. ไม่ประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขันที่มีนัยกับกิจกำรของ
บริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้ำงหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมกำร
ที่เป็นผู้บริหำร ลูกจ้ำง พนักงำน ที่ปรึกษำ ที่รับเงินเดือนประจ ำ หรือถือหุ้นเกิน 1% 
ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลอื่น ซึ่งประกอบกิจกำรที่มี
สภำพอย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจกำรของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท 

 ทั้งน้ี คณะกรรมกำรบริษัทได้พิจำรณำอย่ำงรอบคอบแล้วเห็นว่ำ กรรมกำรอิสระทุกท่ำนมี
คุณสมบัติครบถ้วนตำมที่บริษัทก ำหนด และกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรอิสระ
ติดต่อกันหลำยวำระ ไม่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่และกำรให้ควำมเห็นท่ีเป็นอิสระ 

9.3.2 กำรสรรหำกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูง 

หลักเกณ ์ในกำรคัดเลือกกรรมกำร 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีหลักเกณ ์ในกำรคัดเลือกกรรมกำร โดย
พิจำรณำจำกลักษณะกำรประกอบธุรกิจและกลยุทธ์ของบริษัท จึงได้ก ำหนดคุณสมบัติ
ของกรรมกำรที่ต้องกำรสรรหำ ให้มีควำมเหมำะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ในกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยพิจำรณำทักษะที่จ ำเป็นที่ยังขำดอยู่ และมีนโยบำยควำม
หลำกหลำยในโครงสร้ำงของคณะกรรมกำร (Board Diversity) ทั้งทำงด้ำนทักษะวิชำชีพ 
ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน ควำมรู้ควำมสำมำรถ รวมถึงประสบกำรณ์กำรท ำงำนที่จะ
เป็นประโยชน์ต่อบริษัทมำประกอบกำรพิจำรณำเพื่อก ำหนดตัวบุคคลที่มีควำมเหมำะสม 
เข้ำมำเป็นกรรมกำรหรือผู้บริหำร บริษัทมีกำรจัดท ำตำรำงองค์ประกอบควำมรู้ควำม
ช ำนำญของกรรมกำร (Board Skill Matrix) เพื่อใช้ในกำรสอบทำนโครงสร้ำงของ
คณะกรรมกำร และน ำผลกำรประเมินคณะกรรมกำรมำใช้ในกำรประกอบกำรพิจำรณำ
ควำมเหมำะสมขององค์ประกอบคณะกรรมกำร รวมทั้งใช้เป็นข้อมูลเพื่อประกอบกำร
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พิจำรณำสรรหำกรรมกำร เพื่อให้ม่ันใจว่ำจะได้คณะกรรมกำรที่มีคุณสมบัติเหมำะสม 
สอดคล้องกับทิศทำงกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท  

 

ทั้งนี้ บุคคลที่ได้รับกำรแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือผู้บริหำรของบริษัทจะต้องมี
คุณสมบัติครบถ้วนตำมมำตรำ 68 แห่งพระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ. 2535 
(รวมทั้งที่มีกำรแก้ไขเพิ่มเติม) และประกำศคณะกรรมกำร ก.ล.ต. และต้องไม่มีลักษณะ
ต้องห้ำมตำมพ.ร.บ. หลักทรัพย์ (รวมทั้งที่มีกำรแก้ไขเพิ่มเติม)  ก หมำยอื่น และ
ก ระเบยีบท่ีเกี่ยวข้อง  

ปัจจุบันคณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยกรรมกำรจ ำนวน 11 คน ซึ่งเป็นจ ำนวนที่
เหมำะสมกับขนำดของบริษัท  กรรมกำรทุกท่ำนมีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนหรือเคย
ด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูงของหน่วยงำนภำคธุรกิจและภำครัฐ ด้ำนพื้นฐำน
กำรศึกษำ กรรมกำรส่วนใหญ่จบกำรศึกษำด้ำนบริหำรธุรกิจ เศรษฐศำสตร์ โดยมี
กรรมกำรที่จบกำรศึกษำด้ำนบัญชีและก หมำยด้วย ซึ่งท ำให้องค์ประกอบของ
คณะกรรมกำรของบริษัทในปัจจุบันมีผู้ มีคุณวุ ิประสบกำรณ์ควำมเชี่ยวชำญจำก
หลำกหลำยอำชีพ และครอบคลุมในทุกด้ำนอย่ำงเหมำะสมครบถ้วน 

กระบวนกำรสรรหำและแต่งตั้งกรรมกำร 

กำรเลือกบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นกรรมกำรบริษัทจะต้องผ่ำนกระบวนกำรสรรหำของ
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนและได้รับอนุมัติจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดย
ไม่มีกำรก ำหนดจ ำนวนกรรมกำรตำมสัดส่วนกำรถือหุ้นของผู้ถือหุ้นแต่ละรำยหรือแต่ละ
กลุ่ม ยกเว้นสัดส่วนกรรมกำรที่ต้องจัดสรรให้ผู้ถือหุ้นใหญ่ตำมข้อตกลง คณะกรรมกำรได้
เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นทุกรำยทุกกลุ่มอย่ำงเท่ำเทียมกันในกำรเสนอชื่อบุคคลที่ตนเอง
พิจำรณำแล้วเห็นว่ำสมควรเป็นกรรมกำร โดยสำมำรถเสนอชื่อผ่ำนช่องทำงที่ระบุไว้บน
เว็บไซต์บริษัท ล่วงหน้ำตำมช่วงเวลำที่ก ำหนดไว้ก่อนกำรประชุมสำมัญประจ ำปี ซึ่ง
ตำมปกติจะเป็นช่วง 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี คุณสมบัติของผู้สมควรด ำรง
ต ำแหน่งกรรมกำรท่ีคณะกรรมกำรก ำหนดไว้ต้องเป็นบุคคลผู้ทรงคุณวุ ิ มีพื้นฐำนควำม
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เชี่ยวชำญจำกหลำกหลำยสำขำอำชีพ มีภำวะผู้น ำ มีวิสัยทัศน์ มีคุณธรรมและจริยธรรม 
มีประวัติกำรท ำงำนที่ดี และสำมำรถแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงอิสระ กำรลงมติเลือกตั้ง
กรรมกำรจะใช้บัตรลงคะแนนเลือกตั้งเป็นรำยบุคคล โดยมีหลักเกณ ์และวิธีกำรเลือกตั้ง
ตำมข้อบังคับของบริษัท ดังนี้ 

1) ผู้ถือหุ้นคนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ำกับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 

2) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตำม 1) ลงคะแนนเสียงให้กับ
ผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ตนลงคะแนนโดยวิธีกำรเลือกตั้งจะเลือกเป็นรำยบุคคลหรือ
หลำยคนก็ได้  

 บริษัทไม่เลือกใช้วิธีลงคะแนนสะสม (Cumulative voting) โดยผู้ถือหุ้นไม่สำมำรถ
แบ่งคะแนนเสียงของตนในกำรเลือกตั้งกรรมกำรให้ผู้หนึ่งผู้ใดมำกน้อยต่ำงกันได้ 
สำเหตุเนื่องจำกโครงสร้ำงผู้ถือหุ้นของบริษัทไม่มีบุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดที่เป็นผู้
ถือหุ้นรำยใหญ่ที่มีอ ำนำจควบคุมบริษัทที่สำมำรถจะช้ีน ำหรือก ำหนดตัวกรรมกำรได้ 

3) บุคคลที่ได้รับคะแนนสูงสุดตำมล ำดับลงมำเป็นผู้ได้รับเลือกตั้งเป็นกรรมกำรเท่ำ
จ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมี หรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับกำร 
เลือกตั้งในล ำดับถัดลงมำ มีคะแนนเสียงเท่ำกันเกินจ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมี หรือ
พึงจะเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธำนเป็นผู้ออกเสียงช้ีขำด 

ปัจจุบันบริษัทมีกำรแต่งตั้งกรรมกำร โดยกำรเสนอชื่อจำกผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ จ ำนวน      
2 คน คือ นำยจันดรำน รัตนำสวำมิ และนำยโกบีเนธ อำวิน อัทธพัน 

หลักเกณ ์ในกำรคัดเลือกผู้บริหำร 

คณะกรรมกำรบริษัท โดยกำรเสนอแนะของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน เป็นผู้พิจำรณำแต่งตั้งผู้บริหำรระดับสูงในระดับรองผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขึ้นไป
เพื่อรับผิดชอบกำรด ำเนินธุรกิจ โดยพิจำรณำจำกคุณสมบัติที่เหมำะสมในกำรด ำรง
ต ำแหน่งผู้บริหำร และตำมแผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession Plan) 

กระบวนกำรสรรหำและแต่งตั้งผู้บริหำร 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะเป็นผู้รับผิดชอบในกำรสรรหำผู้มำด ำรง
ต ำแหน่งประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรร่วมกับคณะกรรมกำร
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนร่วมกันรับผิดชอบสรรหำผู้บริหำรระดับสูง ได้แก่ ผู้ด ำรง
ต ำแหน่งระดับบริหำรสองต ำแหน่งแรกนับถัดจำกประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรลงมำคือ 
ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ และรองผู้อ ำนวยกำรใหญ่ โดยกลั่นกรองจำกผู้มีคุณสมบัติเหมำะสม มี
ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ ประสบกำรณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัท
เข้ำใจในธุรกิจของบริษัทเป็นอย่ำงดี และสำมำรถบริหำรงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
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เป้ำหมำยของบริษัทได้ ภำยหลังกระบวนกำรกำรคัดเลือกบุคคลที่เหมำะสม จะน ำเสนอ
ชื่อบุคคลที่เหมำะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเป็นผู้พิจำรณำอนุมัติต่อไป 

นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีหน้ำที่ดูแลเรื่องแผนสืบทอด
ต ำแหน่งผู้บริหำรอีกด้วย 

9.4 กำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทมีกลไกในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยกำรแต่งตั้ง
กรรมกำร และ/หรือผู้บริหำรของบริษัท เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม รวมทั้งมีกำร
ก ำหนดทิศทำงให้บุคคลที่บริษัทแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำร และ/หรือผู้บริหำรในบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมได้ถือปฏิบัติ บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม มี
หน้ำที่ด ำเนินกำรเพื่อประโยชน์ท่ีดีที่สุดของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนั้น ๆ  

นอกจำกนี้ ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทก ำหนดระเบียบให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งจำกบริษัทนั้น
ต้องดูแลให้บริษัทย่อยมีข้อบังคับในเรื่องกำรท ำรำยกำรเกี่ยวโยง กำรได้มำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่ง
สินทรัพย์ หรือกำรท ำรำยกำรส ำคัญอื่นใดของบริษัทดังกล่ำว ให้ครบถ้วนถูกต้องและใช้
หลักเกณ ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรเปิดเผยข้อมูลและกำรท ำรำยกำรข้ำงต้นในลักษณะเดียวกับ
หลักเกณ ์ของบริษัท รวมถึงต้องก ำกับดูแลให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลและกำรบันทึกบัญชีของ
บริษัทย่อยให้บริษัทสำมำรถตรวจสอบและรวบรวมมำจัดท ำงบกำรเงินรวมได้ทันก ำหนดด้วย 

อนึ่ง บริษัทไม่มีข้อตกลงระหว่ำงบริษัทกับผู้ถือหุ้นอื่นในกำรบริหำรจัดกำรบริษัทย่อยและบริษัท
ร่วมแต่อย่ำงใด 

9.5 กำรดูแลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

ข้อมูลภำยใน หมำยถึง ข้อมูลที่ยังไม่ได้มีกำรเปิดเผยต่อประชำชนหรือข้อมูลที่มีไว้ใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์ของบริษัทอย่ำงเดียว และไม่ใช่มีไว้ใช้ส่วนบุคคล รวมถึงข้อมูลซึ่งบริษัทเก็บไว้ไม่
เปิดเผยเป็นกำรชั่วครำว เช่น ข้อมูลจำกงบกำรเงินที่ยังไม่ได้น ำส่งตลำดหลักทรัพย์ฯ กำร
จ่ำยเงินปันผล กำรควบรวมกิจกำร กำรจะได้มำซึ่งสัญญำทำงกำรค้ำที่ส ำคัญ เป็นต้น 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในเครือ มีนโยบำยห้ำมกรรมกำร 
ผู้บริหำร และพนักงำนน ำข้อมูลภำยในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน ซึ่งนอกเหนือจำก
มำตรกำรรักษำควำมลับของข้อมูลด้วยกำรจ ำกัดจ ำนวนบุคลำกรผู้เข้ำถึงข้อมูล และกำรให้
กรรมกำรและผู้บริหำรปฏิบัติตำมก เกณ ์ของส ำนักงำน ก.ล.ต. แล้ว บริษัทได้ก ำหนดข้อพึง
ปฏิบัติไว้ในจริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจ ก ำหนดเป็นวินัย และก ำหนดบทลงโทษไว้ใน
ก ระเบียบบริษัทอย่ำงชัดเจน ซึ่งรวมถึงกำรให้พนักงำนแต่ละคนลงนำมในสัญญำกำรปฏิบัติ
ตำมนโยบำยรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลเพื่อป้องปรำมมิให้พนักงำนน ำข้อมูลของบริษัทไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือน ำข้อมูลไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญำต นอกจำกนี้บริษัทยังมีนโยบำย
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และวิธีกำรก ำกับดูแลกำรน ำข้อมูลภำยในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน รวมทั้งเพื่อกำร
ซือ้ขำยหลักทรัพย์ ดังนี้ 

1. ห้ำมกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน รวมคู่สมรส บิดำ มำรดำ บุตร พี่น้อง ตลอดจน
บุคคลภำยนอกอื่น ๆ ที่ได้รับกำรบอกกล่ำวเกี่ยวกับข้อมูลภำยในที่ส ำคัญ ซื้อขำย
หลักทรัพย์ของบริษัทก่อนกำรเผยแพร่ข้อมูลภำยในที่ส ำคัญอย่ำงน้อย 1 เดือน และ
ภำยหลังกำรเผยแพร่ข้อมูลแล้ว 24 ชั่วโมง โดยหน่วยงำนที่รับผิดชอบจะแจ้งเตือนให้     
ผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบถึงก ำหนดกำรดังกล่ำวล่วงหน้ำเป็นระยะ ๆ 

2. ส ำหรับกำรดูแลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยในนั้น บริษัทมีบุคลำกรผู้รับผิดชอบดูแลงำนต่ำง ๆ 
เฉพำะเรื่องและเตือนให้ผู้ปฏิบัติงำนระมัดระวังกำรเก็บรักษำข้อมูลต่ำง ๆ หำกจ ำเป็นต้อง
เปิดเผยข้อมูลใด ๆ จะมีกำรก ำหนดบุคคลเป็นกำรเฉพำะเพื่อท ำหน้ำที่เปิดเผยข้อมูล
เท่ำน้ัน 

3. บริษัทมีกำรสื่อสำรให้เป็นที่รับทรำบและถือปฏิบัติแก่กรรมกำร ผู้บริหำร และผู้สอบบัญชี
เกี่ยวกับหน้ำที่รำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงกำรถือหลักทรัพย์ ตำมมำตรำ 59 ประกำศที่
เกี่ยวข้อง1 และบทก ำหนดโทษตำมมำตรำ 275 แห่งพระรำชบัญญัติหลักทรัพย์และตลำด
หลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีกำรแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งมีหน้ำที่รำยงำนกำรได้มำ
หรือจ ำหน่ำยหลักทรัพย์  ตำมมำตรำ 246 ประกำศที่เกี่ยวข้อง2 และบทก ำหนดโทษ ตำม
มำตรำ 298 แห่งพระรำชบัญญัติหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535  (รวมทั้งที่มี
กำรแก้ไขเพิ่มเติม) 

4. กรรมกำร ผู้บริหำร และผู้สอบบัญชี มีหน้ำที่ต้องจัดท ำและส่งรำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงกำร
ถือหลักทรัพย์และรำยงำนกำรได้มำหรือจ ำหน่ำยหลักทรัพย์ ตำมที่ก หมำยก ำหนด  โดย
บริษัทจะจัดท ำรำยงำนกำรถือหลักทรัพย์ของกรรมกำรและผู้บริหำรแจ้งให้คณะกรรมกำร
ทรำบเป็นประจ ำทุกไตรมำส 

 

 

 

 

 

1ประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ที่ สจ. 38/2561 เรื่อง กำรจัดท ำรำยงำนกำร
เปลี่ยนแปลงกำรถือหลักทรัพย์ และสัญญำซื้อขำยล่วงหน้ำของกรรมกำร ผู้บริหำร ผู้สอบบัญชี ผู้ท ำแผน และผู้บริหำร
แผน ลงวันที่ 16 กรก ำคม 2561 

2ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ที่ ทจ. 28/2554 เรื่อง ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรรำยงำนกำรได้มำหรือจ ำหน่ำย
หลักทรัพย์ ลงวันที่ 12 กันยำยน 2554 
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9.6 ค่ำตอบแทนของผู้สอบบัญชี 

9.6.1  ค่ำตอบแทนกำรสอบบัญชี (Audit Fee) 

ค่ำตอบแทนกำรสอบบัญชี ประกอบด้วย ค่ำสอบบัญชีประจ ำปี ค่ำสอบทำนงบ
กำรเงินรำยไตรมำส  กำรตรวจสอบและสอบทำนรำยงำนกำรด ำรงเงินกองทุนตำม
ระดับควำมเสี่ยง   

ในรอบปี 2562 บริษัทและบริษัทย่อยจ่ำยค่ำตอบแทนกำรสอบบัญชีจ ำนวนรวม 
4,766,000 บำท ประกอบด้วย ค่ำสอบบัญชีส่วนของบริษัท รวมจ ำนวน 2,700,000 
บำท ค่ำสอบบัญชีของบริษัทย่อย 4 บริษัท จ ำนวน 2,066,000 บำท จ่ำยให้แก่
บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด   

9.6.2  ค่ำบริกำรอื่น ๆ (Non-Audit Fee) 

ในรอบปีบัญชี  2562 บริษัทและบริษัทย่อยไม่มีกำรจ่ำยค่ำบริกำรอื่น ๆ ที่            
ไม่เกี่ยวเนื่องกับกำรสอบบัญชีให้แก่บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด และผู้สอบบัญชี   

9.7 กำรปฏิบัติตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทในปี 2562 

บริษัทมีควำมมุ่งม่ันที่จะมีกำรก ำกับดูแลกิจกำรและกำรบริหำรจัดกำรที่ดี มุ่งเน้นกำรสร้ำง
คุณค่ำให้กับผู้ถือหุ้น พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ ำ และผู้ มีส่วนได้ เสียทุกฝ ำย โดยที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริษัท เมื่อวันที่ 4 มีนำคม 2562 ได้พิจำรณำควำมเหมำะสมของกำรน ำหลักกำร
ก ำกับดูแลกิจกำร (CG Code) ของบริษัทมำปรับใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจ ดังนี ้

(1)  บริษัทก ำหนดนโยบำยหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีไว้อย่ำงเพียงพอ เหมำะสม และ
ครบถ้วน 

(2)  บริษัทอยู่ระหว่ำงกำรศึกษำ เพื่อปรับปรุง/เพิ่มเติมแนวปฏิบัติที่ดีบำงส่วน เพื่อสอดคล้อง
กับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (CG Code) ฉบับปี 2560 

เพื่ อให้กำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงโปร่งใส มีประสิทธิภำพ และเติบโตอย่ำงยั่ งยืน            
แนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทตำมหลัก CG Code ในหัวข้อต่ำง ๆ สรุปได้ดังนี้ 

หลักปฏิบัติ 1  ตระหนักถึงบทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรในฐำนะผู้น ำ
องค์กรที่สร้ำงคุณค่ำให้แก่กิจกำรอย่ำงยั่งยืน 

 กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัททุกคนมีควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำที่ของตนในฐำนะผู้น ำ
องค์กร ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย์สุจริต และกรรมกำรจะต้อง
ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีแก่ผู้บริหำรและพนักงำน มีหน่วยงำนดูแลให้กำรด ำเนินงำน
เป็นไปตำมก หมำย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นอย่ำงเคร่งครัด 
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 บริษัทมีกำรแบ่งแยกบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร ประธำนกรรมกำร 
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และฝ ำยบริหำรออกจำกกันอย่ำงชัดเจน โดยเปิดเผยบทบำท
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรไว้ในรำยงำน
ประจ ำปีและเว็บไซต์ของบริษัท 

 คณะกรรมกำรมีบทบำทหน้ำที่ในกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบเรื่องที่ส ำคัญขององค์กร 
อำทิ วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักในกำรประกอบธุรกิจ กลยุทธ์ นโยบำยกำรด ำเนินงำน 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง แผนธุรกิจทั้งระยะสั้นและระยะยำว เป้ำหมำยทำงกำรเงิน และ
งบประมำณประจ ำปี ตลอดจนติดตำมดูแลกำรจัดสรรทรัพยำกรและกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ มีกำรติดตำม ประเมินผล และดูแลให้มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน เพื่อให้
กำรด ำเนินธุรกิจบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย 

 คณะกรรมกำรได้ก ำหนดอ ำนำจด ำเนินกำรของบริษัท เพื่อให้ฝ ำยบริหำรทรำบถึงขอบเขต
ควำมรับผิดชอบของตนเอง โดยได้เผยแพร่ให้ผู้บริหำรและพนักงำนทุกคนรับทรำบและถือ
ปฏิบัติ และมีกำรติดตำมให้ฝ ำยบริหำรปฏิบัติตำมอ ำนำจที่ได้รับมอบหมำย 

 คณะกรรมกำรได้รับทรำบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทโดยประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร
เป็นประจ ำทุกไตรมำส  

 คณะกรรมกำรมีควำมมุ่งม่ันในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำร
พั นำอย่ำงยั่งยืน โดยมีกำรก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี นโยบำยควำมยั่งยืน 
จริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจ นโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชัน รวมถึงนโยบำย
อื่นท่ีเกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำร และก ำกับดูแลให้มีกำรสื่อสำรนโยบำยดังกล่ำวไปยัง
ผู้บริหำร พนักงำน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำยได้รับทรำบ เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ รวมถึง
มีกำรติดตำมให้มีกำรปฏิบัติตำมนโยบำยและมีกำรทบทวนนโยบำยดังกล่ำวเป็นประจ ำทุกปี  

 คณะกรรมกำรบริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับกำรสร้ำงผลตอบแทนที่ดี มีจริยธรรม เพื่อน ำไปสู่กำร
เติบโตอย่ำงยั่งยืน บริษัทมีกำรส่งเสริมกำรสร้ำงนวัตกรรมที่เพิ่มคุณค่ำให้กับผู้ถือหุ้น 
พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ำ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียม่ันใจว่ำบริษัทมี
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน สำมำรถปรับตัวกับปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ  

หลักปฏิบัติ 2 ก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักของกิจกำรที่เป็นไปเพื่อควำม
ยั่งยืน 

 บริษัทได้ก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กรอย่ำงชัดเจน โดยประธำนเจ้ำหน้ำที่
บริหำรเป็นผู้สื่อสำรให้พนักงำนทุกคนรับทรำบและน ำไปพิจำรณำจัดท ำแผนธุรกิจและ
งบประมำณให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร  

 บริษัทได้ส่งเสริมกำรสร้ำงนวัตกรรมและกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำน เพื่อ
ลดต้นทุน เพิ่มช่องทำงกำรจ ำหน่ำย วิเครำะห์และพั นำผลิตภัณ ์  รวมถึงกำรให้บริกำร
ผ่ ำนบ ริษั ท ย่ อ ยขอ งบ ริษั ท  อ ำทิ  Reinsurance System, Accounting and Financial 
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System, THRE Portal เพื่อสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ตอบสนองควำมต้องกำรของ
ผู้บริโภค เป็นกำรสร้ำงคุณค่ำให้กิจกำรและผู้มีส่วนได้เสียเพื่อกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน  

 บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรสร้ำงค่ำนิยมและวั นธรรมองค์กรที่ดี 
โดยนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทสะท้อนหลักกำรส ำคัญ  6 ประกำร และ
ค่ำนิยมของบริษัท ทั้งนี้ สำมำรถอ่ำนรำยละเอียดหลักกำรส ำคัญและค่ำนิยมบริษัทได้ใน
รำยงำนกำรพั นำอย่ำงยั่งยืนบนเว็บไซต์บริษัท หัวข้อดำวน์โหลดเอกสำรนักลงทุนสัมพันธ์ 
(https://investor-th.thaire.co.th/download.html) 

 คณะกรรมกำรก ำกับดูแลให้มีกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ดูแล       
กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสม และติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมกลยุทธ์แผนงำนที่
ได้ก ำหนดไว้  

หลักปฏิบัติ 3  เสริมสร้ำงคณะกรรมกำรที่มีประสิทธิผล 

1. โครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อย 
 คณะกรรมกำรก ำกับดูแลให้คณะกรรมกำรประกอบด้วยกรรมกำรที่ มีคุณสมบัติ

หลำกหลำย ทั้งในด้ำนทักษะ ประสบกำรณ์ ควำมรู้ควำมสำมำรถและคุณลักษณะเฉพำะ
ด้ำน ตลอดจนเพศและอำยุ ที่จ ำเป็นต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักของ
องค์กร โดยจัดท ำตำรำงองค์ประกอบควำมรู้ควำมช ำนำญของกรรมกำร (skills matrix) 
เพื่อให้ม่ันใจว่ำคณะกรรมกำรโดยรวมที่มีคุณสมบัติเหมำะสม สำมำรถก ำกับดูแลให้
บริษัทบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสีย
ได้ 

 กรรมกำรทุกท่ำนมีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนหรือเคยด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง
ของหน่วยงำนภำคธุรกิจและภำครัฐ ด้ำนพื้นฐำนกำรศึกษำ กรรมกำรส่วนใหญ่จบ
กำรศึกษำด้ำนบริหำรธุรกิจ เศรษฐศำสตร์ โดยมีกรรมกำรที่จบกำรศึกษำด้ำนบัญชีและ
ก หมำยด้วย ซึ่งท ำให้องค์ประกอบของคณะกรรมกำรของบริษัทในปัจจุบันมีผู้มีคุณวุ ิ
ประสบกำรณ์ควำมเชี่ยวชำญจำกหลำกหลำยอำชีพ และครอบคลุมในทุกด้ำนอย่ำง
เหมำะสมครบถ้วน ทั้งในด้ำนทักษะ ประสบกำรณ์ ควำมสำมำรถที่จ ำเป็น ทั้งนี้บริษัทมี
หลักเกณ ์และกระบวนกำรในกำรสรรหำและแต่งตั้งกรรมกำรที่ก ำหนดไว้อย่ำงชัดเจน
เพื่อให้ได้บุคคลที่มีคุณสมบัติตำมต้องกำร 

 บริษัทมีกรรมกำรทั้งหมด 11 ท่ำน ซึ่งเป็นจ ำนวนที่เหมำะสมกับขนำดของบริษัท โดยมี
สัดส่วนระหว่ำงกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำรเหมำะสม และมี
จ ำนวนและคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระเป็นไปตำมเกณ ์ของส ำนักงำน ก.ล.ต. และ
ส ำนักงำน คปภ. 

 ประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรมิได้เป็นบุคคลเดียวกัน และมีกำร
แบ่งแยกบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจน เพื่อไม่ให้อ ำนำจหน้ำที่อยู่ที่ใครคน
ใดคนหน่ึงโดยไม่จ ำกัด  

https://investor-th.thaire.co.th/download.html
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 คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อย เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำร
บริหำรงำนของคณะกรรมกำรในกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ปัจจุบันบริษัท
มีคณะกรรมกำรชุดย่อย 3 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน และคณะกรรมกำรลงทุน และมีคณะกรรมกำรฝ ำยจัดกำร 1 
คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยก ำหนดขอบเขตหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
ไว้อย่ำงชัดเจน ตำมรำยละเอียดหัวข้อคณะกรรมกำรชุดย่อย เปิดเผยไว้ในหน้ำ 49 

 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนได้จัดให้มีกำรประชุมเพื่อพิจำรณำ
หลักเกณ ์และกระบวนกำรสรรหำและแต่งตั้งกรรมกำรเพื่อให้ได้กรรมกำรที่มีคุณสมบัติ
และควำมรู้ควำมช ำนำญที่เหมำะสม และเสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำ
แต่งตั้งหรือให้ควำมเห็นชอบแล้วแต่กรณีก่อนน ำเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจำรณำ
แต่งตั้งเป็นกรรมกำรต่อไป 

 กรรมกำรทุกคนเข้ำใจบทบำทหน้ำที่ ในกำรรำยงำนกำรด ำรงต ำแหน่งอื่นของกรรมกำร
เป็นอย่ำงดี โดยทุกสิ้นปี กรรมกำรทุกคนจะต้องรำยงำนกำรด ำรงต ำแหน่งดังกล่ำวใน
แบบแจ้งรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำรและผู้บริหำร และเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลง
ระหว่ำงปีก็จะมีกำรรำยงำนให้บริษัททรำบด้วย 
 

2. กำรประเมินตนเองของคณะกรรมกำร 

คณะกรรมกำรได้ จัดให้ มีกำรประเมินผลงำนขอ งคณะกรรมกำร 2 แบบ คือ            
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรทั้งคณะ และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ของคณะกรรมกำรรำยบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพิจำรณำทบทวนผลงำน ปัญหำอุปสรรค
ต่ำง ๆ ในรอบปีที่ผ่ำนมำ และน ำผลกำรประเมินเข้ำพิจำรณำในที่ประชุมคณะกรรมกำรเพื่อใช้
เป็นแนวทำงในกำรแก้ไขปรับปรุงกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรให้มีประสิทธิภำพ และ
ประสิทธิผลมำกยิ่งขึ้น  

ซึ่งในกำรประเมินทั้ง 2 แบบ บริษัทใช้แบบประเมินของศูนย์พั นำกำรก ำกับดูแล
กิจกำรบริษัทจดทะเบียน ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยประกอบด้วย 6 ประเด็นหลัก 
ได้แก่ 

1. โครงสร้ำงและคุณสมบัติของคณะกรรมกำร 
2. บทบำท หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร 
3. กำรประชุมคณะกรรมกำร 
4. กำรท ำหน้ำที่ของกรรมกำร 
5. ควำมสัมพันธ์กับฝ ำยจัดกำร  
6. กำรพั นำตนเองของกรรมกำรและกำรพั นำผู้บริหำร 
 

ทั้งนี้ กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรทั้งคณะอยู่ในระดับที่เห็นด้วย
อย่ำงมำกหรือเห็นว่ำประเด็นดังกล่ำวมีกำรด ำเนินกำรได้อย่ำงดีเยี่ยม โดยในปี 2562 มีค่ำเฉลี่ย
ของคะแนนประเมินรวมที่ 3.86 คะแนนจำกคะแนนเต็ม 4 คะแนน เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 ที่มีผล
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คะแนนประเมินรวมที่ 3.83 นอกเหนือจำกนี้ คณะกรรมกำรยังจัดให้มีกำรประเมินผลงำนของ
คณะกรรมกำรชุดย่อยทุกชุด ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน  และคณะกรรมกำรลงทุน ซึ่งผลกำรประเมินโดยรวมพบว่ำคณะกรรมกำรชุดย่อย
ทุกชุดได้ปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงครบถ้วนสมบูรณ์และเป็นไปตำมก บัตร  โดยมี
ควำมเห็นเกี่ยวกับประเด็นต่ำง ๆ ที่ ใช้ประเมินในระดับที่ เห็นด้วยอย่ำงมำก หรือมีกำร
ด ำเนินกำรในเรื่องนั้นอย่ำงดีเยี่ยม 

3. กำรพั นำกรรมกำร 

คณะกรรมกำรได้สนับสนุนให้มีกำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้แก่กรรมกำร เพื่อให้เกิดกำร
พั นำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยเลขำนุกำรบริษัทจะจัดส่งข้อมูลหลักสูตร
กำรอบรมที่ เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ให้ทรำบเป็นระยะ นอกจำกนี้ยังมีกำรจัด
ปฐมนิเทศส ำหรับกรรมกำรใหม่ และเพื่อให้กรรมกำรที่ได้รับกำรเลือกตั้งเข้ำมำใหม่สำมำรถ
ปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  ประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรจะท ำ
หน้ำที่อธิบำยสรุปเพื่อให้กรรมกำรได้รับทรำบข้อมูลที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ เช่น สภำพ
ของธุรกิจ บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท เป็นต้น 

ซึ่งในปี 2562 มีกรรมกำรที่เข้ำอบรม/สัมมนำ/เป็นวิทยำกร จ ำนวน 4 รำย ดังนี ้
ล ำดับ ชื่อ-นำมสกุล ต ำแหน่ง กำรอบรม/สัมมนำ/กำรเป็นวิทยำกร ปี 2562 
1. นำยชัย โสภณพนิช ประธำนกรรมกำร กรรมกำร

ลงทุน กรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน 

- เป็นวิทยำกรบรรยำย “กำรบริหำรกำรลงทุน” โครงกำร IMDP รุ่นที่ 25 
สมำคมประกันวินำศภัยไทย 

2. นำยจีรพันธ์ อัศวะธนกุล กรรมกำร   กรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน 

- บรรยำยหลักสูตร “ประกันวินำศภัยบริหำรควำมเสี่ยงให้กับคุณและ
ธุรกิจได้อย่ำงไร” โดยสมำคมประกันวินำศภัยไทย 
- บรรยำยหลักสูตร “Insurance Ratings Outlook 2020” โดย Tris และ 

S&P 
3. นำยสำระ ล่ ำซ ำ กรรมกำรอิสระ - หลักสูตรกำรพั นำผู้บริหำรระดับสูง ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ รุ่น 

2562 ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
- สัมมนำหัวข้อ Synchonize the Future สมำคม MDRT ประเทศไทย 
- สัมมนำหัวข้อ InsurTech  ส ำนักงำน คปภ. 
- สัมมนำหัวข้อ อนำคตประกันสุขภำพในยุคดิจิทัล สมำคมประกันชีวิต
ไทย/สมำคมประกันวินำศภัย/ส ำนักงำน คปภ. 
- สัมมนำหัวข้อ สื่อสำรและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหวำ่งส ำนักงำน คปภ.กับ
ภำคธุรกิจประกันภัย ส ำนักงำน คปภ. 
- บรรยำยหัวข้อ ระบบประกันจะช่วยส่งเสริมสุขภำพได้อย่ำงไร รำช
วิทยำลัยจุฬำภรณ ์
- บ รรย ำย หั ว ข้ อ  CEO Branding ก ำรส ร้ ำ งแ บ รน ด์ ข อ ง  CEO 
มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
- บรรยำยหั วข้ อ  ป รับ  Mindset เคล็ ด ไม่ ลั บ ..กั บ ยุ ค แห่ งควำม
เปลี่ยนแปลง ส ำนักงำน คปภ. 
- บรรยำยหัวข้อ  CEO vision : กำรสร้ำงองค์กรที่มีควำมส ำเร็จในระดับ
สำกล แนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกลยุทธ์ และกำรเปลี่ยนแปลง
อ งค์ ก รแ ล ะน วั ต ก ร รม  คณ ะพ ำณิ ช ย์ ศ ำต ร์ แ ล ะก ำรบั ญ ชี 
มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 
- บรรยำยหัวข้อ Digital Innovation in Health and Wellness สมำคม
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ล ำดับ ชื่อ-นำมสกุล ต ำแหน่ง กำรอบรม/สัมมนำ/กำรเป็นวิทยำกร ปี 2562 
ศิษย์เก่ำมหำวิทยำลัยบอสตันในประเทศไทย 
- บรรยำยหั วข้ อ  Transformation Business and Organization in a 

VUCA World สถำบันพั นำวิชำชีพทรัพยำกรบุคคล สมำคมกำร
จัดกำรงำนบุคคลฯ 
- บรรยำยหัวข้อ  ควำมท้ำทำยของธุรกิจประกันชีวิต ส ำนักงำน คปภ. 
- บรรยำยหัวข้อTransformation Brain สถำบันนิวโรจีเนียส 
- บรรยำยหัวข้อ เทคนิคบริหำรงำน บริหำรคน สภำอุตสำหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 
- บรรยำยหัวข้อ  กระโจนสู่อนำคตใหม่ที่เรียกว่ำอินชัวร์เทค สถำบัน
ยุทธศำสตร์ธุรกิจเชิงบวก 

4. นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ 
 

กรรมกำร  กรรมกำรลงทุน
และประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร   

- บ ร ร ย ำ ย หั ว ข้ อ  International Training Course on Advance 
Insurance Policy Management and Practice โดยAsian Institute of 
Technology 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหำและพัฒนำผู้บริหำรระดับสูงและกำรบริหำรบุคลำกร 

1. กำรสรรหำผู้บริหำรระดับสูง 

คณะกรรมกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรสรรหำและพั นำผู้บริหำรระดับสูงให้มีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินธุรกิจ บริษัทได้ก ำหนดหลักเกณ ์ในกำรคัดเลือกผู้บริหำร 
โดยพิจำรณำจำกคุณสมบัติที่เหมำะสมในกำรด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำร  

2. กำรวำงแผนสืบทอดต ำแหน่ง 

บริษัทมีกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession Plan) ส ำหรับผู้บริหำรระดับสูง
ตั้งแต่ระดับรองผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขึ้นไป โดยคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
ร่วมกับประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร เป็นผู้รับผิดชอบในกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งและ
ก ำหนดตัวบุคคลที่อยู่ในข่ำยตำมแผนสืบทอดต ำแหน่งไว้อย่ำงชัดเจน และร่วมกันรำยงำนให้
คณะกรรมกำรทรำบเป็นประจ ำอย่ำงน้อยปีละครั้งถึงควำมคืบหน้ำของกำรปฏิบัติตำมแผน 

3. กำรพั นำผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำน 

คณะกรรมกำรได้สนับสนุนกำรพั นำผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำน เพื่อให้ผู้บริหำร
ระดับสูงและพนักงำนได้พั นำทักษะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน และเตรียมควำมพร้อมเพื่อ
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ โดยจัดให้มีกำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้แก่ผู้บริหำรระดับสูงและ
พนักงำนทั้งภำยนอกและภำยในบริษัท เพื่อเพิ่มพูนควำมรู้และประสบกำรณ์ที่จ ำเป็นต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ และเกิดกำรพั นำปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยฝ ำยบริหำรและ
พั นำทุนมนุษย์จะจัดส่งข้อมูลหลักสูตรกำรฝึกอบรมที่จะเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่
ให้แก่ผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำนได้ทรำบเป็นระยะ ตำมรำยละเอียดหัวข้อบุคลำกร เปิดเผย
ไว้ในหน้ำ 44 
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4. กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรระดับสูง 

คณะกรรมกำรจัดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 
(CEO) และผู้บริหำรระดับสูงเป็นประจ ำในกำรประชุมครั้งสุดท้ำยของทุกปี เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ประกอบกำรพิจำรณำผลตอบแทน โดยคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็น      
ผู้ก ำหนดหลักเกณ ์กำรประเมินกำรปฏิบัติงำน พร้อมทั้งประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ก ำหนด
และพิจำรณำค่ำตอบแทนของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรรวมทั้งค่ำตอบแทนของผู้บริหำรระดับสูง
ที่ประเมินโดยประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรเพื่อน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำ
อนุมัติ  

5. ค่ำตอบแทนกรรมกำร กรรมกำรชุดย่อย และผู้บริหำร 

คณะกรรมกำรมีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทให้เป็นไปตำมแนวปฏิบัติที่ดี กำรพิจำรณำค่ำตอบแทนของกรรมกำรและกรรมกำรชุด
ย่อยต่ำง ๆ จึงสมควรพิจำรณำจัดสรรให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และเป้ำหมำยในระยะยำวของบริษัท ภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และบทบำทกำรมีส่วนร่วม
ของกรรมกำรแต่ละท่ำน (accountability and responsibility) ทั้งนี้ สำมำรถเปรียบเทียบได้กับ
ธุรกิจท่ีใกล้เคียงกัน 

 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็นผู้พิจำรณำค่ำตอบแทนของ
กรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงตั้งแต่ระดับรองผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขึ้นไป ส ำหรับค่ำตอบแทน
กรรมกำรจะน ำเสนอขออนุมัติจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยขออนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำรแยกกับ
ค่ำตอบแทนของกรรมกำรชุดย่อยชุดต่ำง ๆ ทุกชุด และส ำหรับค่ำตอบแทนของประธำน
เจ้ำหน้ำที่บริหำรและผู้บริหำรระดับสูงจะน ำเสนอขออนุมัติจำกที่ประชุมคณะกรรมกำร โดย
หลักเกณ ์กำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และผู้บริหำรระดับสูง 
พิจำรณำโดยเปรียบเทียบได้กับธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน ในระดับเดียวกัน เหมำะสมกับภำระหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบ และเพียงพอที่จะจูงใจและรักษำบุคลำกรที่มีคุณภำพไว้ได้ ทั้งนี้กำรพิจำรณำ
ก ำหนดค่ำตอบแทนผู้บริหำรระดับสูงแต่ละรำย จะน ำผลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี
มำใช้ในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนด้วย 

หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ 

1. กำรส่งเสริมนวัตกรรม 
 บริษัทได้มีกำรน ำนวัตกรรมมำใช้กับทุกหน่วยงำนในองค์กร ทั้งด้ำนกำรพั นำ

ผลิตภัณ ์ประกันภัย กำรตลำด ช่องทำงกำรจ ำหน่ำย กระบวนกำรท ำงำน และ
เทคโนโลยี เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงกว่ำเดิม และท ำให้
บริษัทสำมำรถรักษำและสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันแบบยั่งยืน  

 กำรบริหำรจัดกำรองค์กรเพื่อควำมยั่งยืน บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งทรัพยำกรภำยในและภำยนอกบริษัท คณะกรรมกำร
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จะเป็นผู้พิจำรณำอนุมัติแผนงำนและงบประมำณ ซึ่งครอบคลุมถึงทรัพยำกรต่ำง ๆ ที่
บริษัทต้องใช้ เพื่อให้บริษัทสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กรได้อย่ำง
ยั่งยืน รวมทั้งได้ก ำหนดให้มีกำรบริหำรและจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และก ำกับดูแลให้ มีนโยบำยและมำตรกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สำรสนเทศ 
 

2. กำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ 

กำรด ำเนินธุรกิจรับประกันภัยต่อของบริษัทอำจมิได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
สิ่งแวดล้อม อย่ำงไรก็ตำมบริษัทยังคงส่งเสริมให้กำรประกอบธุรกิจเป็นไปด้วยควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทำงให้บริษัทสำมำรถ
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักที่เป็นไปด้วยควำมยั่งยืน ดังนี ้

2.1 กำรไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษัทตระหนักถึงควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน 
พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ำ คู่แข่งขันทำงกำรค้ำ เจ้ำหนี้ ผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ตลอดจนชุมชน 
สังคม และสิ่งแวดล้อมเพื่อประโยชน์ร่วมกันอย่ำงยั่งยืน  โดยค ำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วน
ได้เสียดังกล่ำวที่มีอยู่ตำมก หมำยหรือตำมพันธะข้อตกลงที่มีกับบริษัท บริษัทจะไม่
กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียเหล่ำนั้น โดยคณะกรรมกำรได้
ก ำหนดนโยบำยด้ำนสิทธิมนุษยชน เพื่อให้ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคนยึดถือเป็นแนว
ปฏิบัติ นอกจำกนี้บริษัทได้ก ำหนดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ ไว้อย่ำงชัดเจนใน
จริยธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกิจ และได้ดูแลให้ม่ันใจว่ำสิทธิต่ำง ๆ เหล่ำนั้น ได้รับ
กำรคุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี   

ในกรณีที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับควำมเสียหำยจำกกำรที่บริษัทเป็นผู้ละเมิดจะได้รับกำร
ชดเชยอย่ำงเป็นธรรม ผู้ที่สนใจสำมำรถอ่ำนนโยบำยด้ำนสิทธิมนุษยชน ได้บนเว็บไซต์
บ ริ ษั ท  https://investor-th.thaire.co.th/misc/cg/20190402-thre-policy-human-right-
th.pdf  หัวข้อกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี  

2.2 กำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ 

บริษัทได้ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม เพื่อให้คณะกรรมกำร
บริษัท ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคนได้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

แนวปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 

นอกเหนือจำกสิทธิขั้นพื้นฐำนของผู้ถือหุ้น อันพึงมีตำมก หมำย ข้อบังคับของบริษัท 
อำทิ สิทธิในกำรเข้ำประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน สิทธิในกำรแสดงควำม
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คิดเห็นอย่ำงอิสระในที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงสิทธิที่จะได้รับผลตอบแทนอย่ำงเป็น
ธรรมแล้ว บริษัทยังได้ค ำนึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นมำกกว่ำสิทธิขั้นพื้นฐำน และดูแลรักษำ
สิทธิของผู้ถือหุ้นอย่ำงเคร่งครัดดังนี้ 

 สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นได้รับข้อมูลข่ำวสำรท่ีเพียงพอและเหมำะสม โดยเปิดเผยข้อมูล
ที่ส ำคัญทั้งข้อมูลทำงกำรเงิน และข้อมูลที่ไม่ใช่ข้อมูลทำงกำรเงินต่อผู้ถือหุ้นอย่ำง
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลำ และเท่ำเทียมกัน ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น กำรแจ้งข้อมูล
ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กำรแจ้งข้อมูลผ่ำนทำง
เว็บไซต์บริษัท กำรประกำศทำงหนังสือพิมพ์ กำรจัดท ำข้อมูลเอกสำรข่ำว (Press 
Release) กำรจัดส่งจดหมำยเป็นลำยลักษณ์อักษร เป็นต้น 

 สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในกำรเข้ำร่วมประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในกำรออกเสียงในที่
ประชุมผู้ถือหุ้น และสิทธิอื่น ๆ ที่ผู้ถือหุ้นพึงได้รับ ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันเป็นกำร
ละเมิดสิทธิหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น 

 ให้สิทธิผู้ถือหุ้นในกำรเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อร้องเรียนต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนิน
ธุรกิจของบริษัท ผ่ำนช่องทำงที่ระบุไว้บนเว็บไซต์บริษัท ซึ่งทุก ๆ ข้อคิดเห็นจะ
ได้รับกำรพิจำรณำกลั่นกรองเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท หรือฝ ำยที่เกี่ยวข้อง 
และแจ้งผลให้ทรำบต่อไป  ซึ่งในปี  2562 ไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อ
ร้องเรียนใด ๆ มำยังบริษัท โดยมีเพียงกำรติดต่อกับนักลงทุนสัมพันธ์ผ่ำนทำง
โทรศัพท์เพื่อสอบถำมข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทเท่ำนั้น 

แนวปฏิบัติต่อพนักงำน 

บริษัทด ำเนินธุรกิจด้ำนประกันภัยต่อและให้บริกำรอื่น ๆ ที่ เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจ
ประกันภัย ด้วยกำรมุ่งเน้นที่ลูกค้ำเป็นส ำคัญ ดังนั้นพนักงำนจึงเป็นทรัพยำกรที่ส ำคัญ
ยิ่งต่อควำมส ำเร็จของธุรกิจ บริษัทมีควำมประสงค์ให้พนักงำนทุกคนมีควำมภำคภูมิใจ
ในองค์กร และมีโอกำสก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ จึงได้ให้ควำมส ำคัญต่อกำรพั นำและ
เพิ่มขีดควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง มีกำรปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเป็น
ธรรม ดูแลเรื่องผลตอบแทนให้อยู่ในระดับที่ เหมำะสมสำมำรถเทียบเคียงได้กับ
อุตสำหกรรมเดียวกัน ดูแลให้พนักงำนปฏิบัติงำนอย่ำงมีควำมสุข โดยกำรปรับปรุง
สภำพแวดล้อมและอุปกรณ์ เครื่องใช้ในกำรท ำงำนให้มีควำมพร้อม สะดวก ปลอดภัย 
และมีประสิทธิภำพ ดูแลสวัสดิกำรทั้งด้ำนสุขภำพและนันทนำกำรต่ำง  ๆ อย่ำง
เหมำะสม สรุปได้ดังนี้ 

 ปฏิบัติต่อพนักงำนทุกคนโดยยึดหลักสิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีและควำมเสมอภำคส่วน
บุคคล ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของพนักงำน 

 มีกำรคัดสรรบุคลำกรทุกระดับอย่ำงเหมำะสม และมีกระบวนกำรสรรหำที่โปร่งใส 
เป็นธรรม โดยค ำนึงถึงคุณสมบัติของแต่ละต ำแหน่งงำน คุณวุ ิทำงกำรศึกษำ 
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ประสบกำรณ์ และข้อก ำหนดอื่น ๆ ที่จ ำเป็นต่อลักษณะงำน โดยไม่มีข้อกีดกันเรื่อง 
เพศ อำยุ เชื้อชำติ ศำสนำ หรือสถำนะอื่นใดที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน 

 ให้ควำมส ำคัญเรื่องควำมปลอดภัย สุขอนำมัย และสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ดี มี
กำรจัดตั้งคณะกรรมกำรควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำน เพื่อพิจำรณำนโยบำยและแผนงำนด้ำนควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน สร้ำง
บรรยำกำศในกำรปฏิบัติงำนของพนักงำน และให้ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้มีส่วนได้เสียให้ได้รับ
ควำมสะดวกและปลอดภัย ในกำรติดต่อกับบริษัท มีกำรจัดท ำและซักซ้อมแผน
ฉุกเฉินกรณีเกิดเหตุอัคคีภัยและภำวะวิกฤตเป็นประจ ำอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมถึง
กำรตรวจสอบปรับปรุงซ่อมแซมอุปกรณ์ต่ำง ๆ ให้พร้อมใช้งำนตลอดเวลำ ซึ่งในปี 
2562 ไม่มีพนักงำนเกิดอุบัติเหตุหรือกำรเจ็บป วยอันเนื่องจำกกำรท ำงำน ทั้งนี้ 
บริษัทได้ก ำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับควำมปลอดภัยไว้เป็นส่วนหนึ่งในจริยธรรมและ
จรรยำบรรณทำงธุรกิจด้วย  

 จัดให้มีคณะกรรมกำรสวัสดิกำรขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนพนักงำนร่วมกับฝ ำยจัดกำรใน
กำรพิจำรณำปรับปรุงสวัสดิกำรด้ำนต่ำง ๆ และเป็นตัวแทนในกำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ 
เพื่อให้พนักงำนมีส่วนร่วมกับบริษัท เช่น กิจกรรมวันปีใหม่ กิจกรรมกีฬำสี กิจกรรม
นอกสถำนท่ี เป็นต้น 

 จัดให้มีกำรตรวจสุขภำพพนักงำนก่อนเข้ำท ำงำนและมีกำรตรวจสุขภำพต่อเนื่อง
เป็นประจ ำทุกปีตำมกลุ่มอำยุ ส่งเสริมด้ำนสุขภำพของพนักงำนโดยจัดให้มีห้องออก
ก ำลังกำยที่มีมำตรฐำน ควำมสะดวกสบำย อุปกรณ์ครบครัน ตลอดจนสนับสนุนให้
พนักงำนเข้ำร่วมกิจกรรมกีฬำต่ำง ๆ ที่จัดขึ้นโดยภำคธุรกิจประกันภัย เพื่อกระตุ้น
ให้เกิดกำรออกก ำลังกำยและมีโอกำสได้พบปะกับบุคลำกรในธุรกิจเดียวกัน โดย
เชื่อม่ันว่ำหำกบุคลำกรในองค์กรมีสุขภำพที่ดีจะช่วยลดกำรเจ็บป วยและเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนได้ในท่ีสุด 

 มีนโยบำยและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับค่ำตอบแทนและสวัสดิกำรส ำหรับพนักงำน โดย
ก ำหนดให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมสอดคล้องกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และสำมำรถ
เทียบเคียงได้กับต ำแหน่งในธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน โดยมีกำรน ำข้อมูลผลกำรส ำรวจ
เงินเดือนและค่ำตอบแทนในธุรกิจประกันภัยและอุตสำหกรรมอื่นจำกหลำยแหล่ง 
และผลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีของพนักงำนแต่ละคนมำใช้
ประกอบกำรพิจำรณำ นอกจำกนี้บริษัทได้จัดให้มีกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพส ำหรับ
พนักงำน โดยพนักงำนมีสิทธิได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์เงินสมทบจำกบริษัท 
หำกท ำงำนครบตำมระยะเวลำที่ระบุไว้ในเงื่อนไขของบริษัท เพื่อเป็นเงินสะสม
ส ำหรับอนำคตของพนักงำน รำยละเอียดจ ำนวนค่ำตอบแทนพนักงำน (รวมเงิน
สมทบกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ) ได้เปิดเผยไว้ในหน้ำ 45 



  แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 
 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) - 71- 

 มีนโยบำยกำรพั นำบุคลำกร โดยสนับสนุนให้พนักงำนได้รับกำรฝึกอบรมและ
พั นำควำมสำมำรถอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 
และเปิดโอกำสให้พนักงำนมีควำมก้ำวหน้ำในกำรท ำงำนต่อไป ทั้งนี้บริษัทตระหนัก
ว่ำบุคลำกรคือทรัพยำกรที่ส ำคัญที่สุดขององค์กร พนักงำนทุกคนจะได้รับกำรพั นำ
ตำมแผน (Training Road Map) ตำมเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career 
Path) และแผนพั นำอำชีพ (Career Plan) ของแต่ละคนท่ีก ำหนดไว้  

 เปิดโอกำสให้พนักงำนได้รับข้อมูลข่ำวสำรที่จ ำเป็นอยู่เสมอ ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
อำทิ Intranet ของบริษัท ประกำศภำยใน หรือ อีเมล์  เพื่อส่งเสริมให้เกิดกำรสื่อสำร
ระหว่ำงองค์กรและพนักงำน อันจะน ำมำซึ่งประสิทธิภำพและควำมสัมพันธ์อันดีใน
กำรท ำงำนร่วมกัน 

 จัดให้มีกำรส ำรวจทัศนคติและควำมพึงพอใจของพนักงำนเป็นประจ ำทุกปี เพื่อน ำ
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้จำกผลกำรส ำรวจมำพิจำรณำปรับปรุงแก้ไข พร้อม
ทั้งชี้แจงตอบข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของพนักงำนให้พนักงำนทุกคนได้ทรำบ
ผ่ำนระบบ Intranet ของบริษัท  

 เปิดช่องทำงให้พนักงำนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น เสนอข้อร้องเรียน และเรื่อง
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรท ำงำน ซึ่งข้อเสนอต่ำง ๆ จะได้รับกำรพิจำรณำอย่ำง
โปร่งใสและเป็นธรรม และมีกำรปฏิบัติให้เป็นไปตำมนโยบำยกำรดูแลข้อร้องเรียน/
เบำะแสกำรกระท ำผิด และกำรคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 

แนวปฏิบัติต่อลูกค้ำ 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับควำมพึงพอใจของลูกค้ำ ควบคู่กับกำรรักษำจรรยำบรรณที่พึง
ปฏิบัติต่อลูกค้ำ อำทิ ปฏิบัติกับลูกค้ำอย่ำงเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ หำแนวทำง
ส่งเสริมให้เกิดควำมสัมพันธ์อันดีและยั่งยืน และอื่น ๆ ตำมที่ได้ระบุไว้ในจริยธรรมและ
จรรยำบรรณธุรกิจ  ดังนี้ 

 ปฏิบัติต่อลูกค้ำอย่ำงเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ หลีกเลี่ยงกำรกระท ำที่ไม่สมควร เช่น 
รวมกลุ่มกันก ำหนดรำคำโดยสมยอมรู้เห็นหรือตกลงแบ่งปันส่วนในงำนนั้น ๆ มำ
ก่อน หรือใช้ข้อมูลอันเป็นควำมลับของลูกค้ำเพื่อผลประโยชน์ของบุคคลที่สำม เป็น
ต้น 

 ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่มีต่อลูกค้ำอย่ำงเคร่งครัด ให้บริกำรที่มีคุณภำพและเชื่อถือได้ 
เป็นไปตำมมำตรฐำนของบริษัท  

 ให้บริกำรด้วยควำมสุภำพอ่อนน้อม ส่งเสริมให้เกิดควำมสัมพันธ์อันดีและยั่งยืน
ระหว่ำงบริษัทกับลูกค้ำ ประกอบด้วยไมตรีจิต และควำมพึงพอใจด้วยกันทุกฝ ำย 
น ำมำซึ่งบริกำรที่มีคุณภำพ ถูกต้อง รวดเร็ว และตรงควำมต้องกำร 
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 ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้ำที่ตนได้ล่วงรู้มำเนื่องจำกกำรด ำเนินธุรกิจ อันเป็นข้อมูล
ที่ตำมปกติวิสัยจะพึงสงวนไว้ไม่เปิดเผย เว้นแต่จะได้รับควำมยินยอมจำกลูกค้ำ 
หรือเป็นกำรเปิดเผยตำมหน้ำที่ ตำมก หมำย หรือเป็นกำรเปิดเผยเพื่อประโยชน์
ต่อธุรกิจประกันภัยหรือประชำชนโดยรวม 

 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและให้ควำมช่วยเหลือในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหรือเรื่องที่
สำมำรถท ำได้ 

 ปรับปรุงและรักษำระดับมำตรฐำนกำรให้บริกำรให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
ของลูกค้ำได้ทันเวลำและตรงควำมต้องกำร มีหน่วยงำนที่ดูแลลูกค้ำแต่ละรำยอย่ำง
ใกล้ชิด มีกำรศึกษำวิจัยและร่วมพั นำผลิตภัณ ์และกำรให้บริกำรที่ตรงควำม
ต้องกำรของลูกค้ำ ตลอดจนจัดท ำบทวิเครำะห์วิจัย จัดสัมมนำ เพื่อประโยชน์ในกำร
ท ำธุรกิจของลูกค้ำและคู่ค้ำ  

แนวปฏิบัติต่อคู้ค้ำ คู่แข่งทำงกำรค้ำ และเจ้ำหนี้ 

บริษัทยึดถือกำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำ คู่แข่งทำงกำรค้ำ และเจ้ำหนี้ ตำมกรอบกำรแข่งขันทำง
กำรค้ำที่สุจริต เสรี และเป็นธรรม ภำยใต้กรอบของก หมำย และพันธะกรณีที่มีต่อกัน 
โดยได้ก ำหนดเป็นแนวปฏิบัติไว้ในจริยธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกิจ เพื่อให้ทุกคน
ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

 มีหลักเกณ ์ในกำรประเมินและคัดเลือกคู่ค้ำและคู่สัญญำ โดยคัดเลือกคู่ค้ำและ
คู่สัญญำที่ด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบ มีคุณธรรมและจริยธรรม มีควำม
ซื่อสัตย์สุจริต และไม่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริตทุกรูปแบบ  

 ปฏิบัติต่อคู่ค้ำและคู่สัญญำทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติและไม่เอำรัดเอำ
เปรียบคู่ค้ำและคู่สัญญำ 

 จัดให้มีระบบกำรจัดกำรและติดตำมกำรปฏิบัติตำมเงื่อนไขของสัญญำอย่ำงครบถ้วน 
และมีกระบวนกำรป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชันในทุกขั้นตอน 

 ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่ เป็นกำรบั่นทอนชื่อเสียงของคู่แข่งทำงกำรค้ำ ด้วยกำร
กล่ำวหำในทำงเสื่อมเสีย โดยปรำศจำกซึ่งข้อมูลอันอำจกล่ำวอ้ำงได้ 

 ไม่แสวงหำข้อมูลที่เป็นควำมลับของคู่แข่งทำงกำรค้ำด้วยวิธีกำรที่ไม่สุจริตหรือไม่
เหมำะสม 

 ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำและงำนอันมีลิขสิทธิ์ของ
คู่แข่งทำงกำรค้ำ หรือผู้อื่น 

 ปฏิบัติตำมเงื่อนไขของสัญญำที่มีต่อเจ้ำหนี้อย่ำงเคร่งครัด ถูกต้อง ครบถ้วน ตรง
ตำมก ำหนดเวลำ ทั้งในเรื่องกำรค้ ำประกัน กำรบริหำรเงินทุน กำรช ำระเงิน และ
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เรื่องอื่นใดที่ได้ตกลงไว้กับเจ้ำหนี้ ในกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมเงื่อนไขของ
สัญญำ ต้องรีบแจ้งให้เจ้ำหนี้ทรำบพร้อมเหตุผลและแนวทำงแก้ไขปัญหำ เพื่อ
ร่วมกันพิจำรณำหำแนวทำงแก้ปัญหำดังกล่ำว 

 ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัป
ชันของบริษัท โดยยึดหลักสุจริตธรรม ไม่ให้หรือรับสินบนไม่ว่ำจะเป็นในรูป
ของขวัญหรือผลประโยชน์อื่น ๆ และจะต้องไม่ยอมปฏิบัติในสิ่งที่อำจจะก่อให้เกิด
กำรทุจริตติดสินบน ไม่กระท ำกำรหรือช่วยเหลือหรือสนับสนุนกำรกระท ำกำรอัน
เป็นควำมผิดต่อก หมำยและประกำศที่เกี่ยวข้อง หรือกำรกระท ำกำรอันเกี่ยวกับ
ทรัพย์โดยทุจริต หรือกำรกระท ำอันเป็นภัยต่อเศรษฐกิจหรือควำมม่ันคงของ
ประเทศ ตลอดจนไม่ปกปิดหรือมีส่วนในกำรยักย้ำยหรือจ ำหน่ำยทรัพย์สินที่ได้มำ
เนื่ อ งจำกกำรกระท ำดั งกล่ ำว  ทั้ งนี้ บ ริษั ท ได้ สื่ อสำรนโยบำยดั งกล่ ำวให้
บุคคลภำยนอก และพนักงำนบริษัทได้รับทรำบและปฏิบัติตำมด้วย ผู้ที่สนใจ
รำยละเอียดสำมำรถอ่ำนได้จำก รำยงำนกำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน ปี 2562  หัวข้อ
กำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

 ปฏิบัติตำมก หมำยที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธิ์  ไม่ล่วงละเมิด
ทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธิ์  นอกจำกนี้กำรน ำผลงำนหรือข้อมูลที่เป็นสิทธิของ
บุคคลภำยนอกที่ได้รับมำหรือที่จะน ำมำใช้ บริษัทจะต้องมีกำรตรวจสอบเพื่อให้
ม่ันใจว่ำจะไม่เป็นกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่น 

ทั้งนี้ ในรอบปีที่ผ่ำนมำ บริษัทไม่มีข้อพิพำทหรือข้อร้องเรียนใด ๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับ
ลูกค้ำ คู่ค้ำ คู่แข่งทำงกำรค้ำและเจ้ำหนี้ท่ีอำจส่งผลกระทบอย่ำงมีสำระส ำคัญ 

แนวปฏิบัติต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย เป็นพลเมืองที่ดีที่ท ำประโยชน์
ให้แก่ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยได้ก ำหนดเป็นแนวปฏิบัติไว้ในจริยธรรมและ
จรรยำบรรณทำงธุรกิจ เพื่อให้ทุกคนยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสังคม
และสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ดังนี้ 

 สนับสนุนให้พนักงำนทุกคนมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคม กำรพั นำ
ชุมชน และด ำเนินธุรกิจไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งในปี 2562 
บริษัทได้สร้ำงประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังนี้   (1) ปรับปรุง
สภำพแวดล้อมโดยรอบสถำนที่ท ำงำนให้น่ำอยู่ (2) ให้กำรสนับสนุนทุนกำรศึกษำ
แก่เด็กในชนบทที่ห่ำงไกลในจังหวัดสกลนครและมุกดำหำร (3) จัดกิจกรรมสันทนำ
กำร บริจำคของใช้ที่จ ำเป็นและเลี้ยงอำหำรให้แก่เด็ก ที่สถำนสงเครำะห์เด็กชำย
บ้ำนบำงละมุง จังหวัดชลบุรี และ (4) ลดกำรใช้พลังงำนลง โดยเป็นกำรร่วมมือกัน
ของทุกคนในองค์กรในกำรด ำเนินธุรกิจที่ไม่ส่งผลกระทบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย  
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 บริษัทมีควำมมุ่งม่ันที่จะด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรม มีควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย ในกระบวนกำรด ำเนินงำนหลักของบริษัท 
โดยบริษัทมีกำรประเมินผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนในประเด็นต่ำง ๆ ทั้งด้ำน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และก ำหนดประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ
อย่ำงมีนัยส ำคัญ หรือมีอิทธิพลต่อกำรพิจำรณำตัดสินใจของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อระบุ
เป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจที่ไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และ
สำมำรถเปิดเผยข้อมูลกำรด ำเนินงำนเฉพำะเรื่องที่ส ำคัญต่อกิจกำรและผู้มีส่วนได้
เสีย  

 บริษัทมีกำรให้ควำมรู้และอบรมพนักงำน ในเรื่องกำรรักษำทรัพยำกรธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อม สนับสนุนให้พนักงำนทุกคนใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงมีประสิทธิภำพ
มำกที่สุด เช่น ลดจ ำนวนกำรใช้กระดำษลงโดยกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรจัดเก็บ
ข้อมูล ใช้กระดำษให้เป็นประโยชน์ทั้ งสองหน้ำ ใช้เครื่องใช้ไฟฟ้ำแบบประหยัด
พลังงำน ก ำหนดเปิด-ปิดเครื่องปรับอำกำศเป็นเวลำ ปิดเครื่องปรับอำกำศและไฟ
แสงสว่ำงในช่วงพักกลำงวันหรือช่วงที่ไม่ได้ใช้งำน เพื่อลดกำรใช้พลังงำนลง น ำ
สิ่งของใช้แล้วมำปรับปรุงใช้อีก เป็นต้น ในปี 2562 บริษัทได้ให้ควำมรู้แก่พนักงำน
และให้พนักงำนร่วมตอบค ำถำมในเรื่องเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 

 จัดสถำนที่ท ำงำน ให้อยู่ในสภำพที่เป็นระเบียบเรียบร้อย และถูกสุขลักษณะ ตำม
มำตรฐำนควำมปลอดภัย เพื่อควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนของพนักงำน 

 บริษัทได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของชุมชนและสังคม โดยมองว่ำบริษัทคือส่วนหนึ่ง
ของสังคมไทย จึงถือเป็นหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ต้องเข้ำมีส่วนร่วมให้กำร
สนับสนุนและด ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ซึ่งเป็นไปตำมวัตถุประสงค์หลักในกำร
จัดตั้งบริษัทที่จะด ำเนินธุรกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อธุรกิจประกันภัยและ
เศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ผู้ที่สนใจรำยละเอียดสำมำรถอ่ำนได้จำก รำยงำน
กำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน ปี 2562  หัวข้อกิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม  

แนวปฏิบัติต่อองค์กรก ำกับดูแลและหน่วยงำนของรัฐ 

 บริษัทปฏิบัติตำมก หมำย ประกำศ ข้อก ำหนด และก ระเบียบต่ำง ๆ ที่ก ำหนดโดย
ทุกองค์กรที่ก ำกับดูแลและหน่วยงำนของรัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งให้ควำมร่วมมือและ
ประสำนงำนในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมถึงเรื่องกำรต่อต้ำน
ทุจริตคอร์รัปชัน บริษัทได้รับกำรรับรองกำรต่ออำยุเป็นสมำชิกโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติ
ของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนทุจริต (Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption, “CAC”) ตั้งแต่ปี 2561 ซึ่งใบรับรองดังกล่ำวมีอำยุ 3 ปี นับจำก
วันท่ีคณะกรรมกำร CAC มีมติให้กำรรับรอง  
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หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม 

1. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
 

 บริษัทมีกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
เพื่อช่วยให้บริษัทสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักขององค์กรได้ และช่วย
ให้ผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ สำมำรถรักษำควำม
ม่ันคงทำงกำรเงิน ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ป้องกันกำรกระท ำผิดกฏหมำย และ
เติบโตได้อย่ำงยั่งยืน 

 บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงซึ่งเน้นให้เกิดกำรเรียนรู้จำกเหตุกำรณ์
ควำมสูญเสียที่เกิดขึ้นและปรับปรุงมำตรกำรบริหำรควำมเสี่ยงและดัชนีชี้วัดควำมเสี่ยงให้
มีควำมเหมำะสมและสอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป มีกำรประเมินผล
กระทบและโอกำสที่เกิดของควำมเสี่ยง เพื่อจัดล ำดับควำมเสี่ยง และมีวิธีจัดกำรกับควำม
เสี่ยงที่เหมำะสม ทั้งนี้ คณะกรรมกำรได้พิจำรณำและอนุมัตินโยบำยกำรบริหำรควำม
เสี่ยงที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้ำหมำยหลัก กลยุทธ์ และควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
รวมถึงทบทวนนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นประจ ำอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง โดย
บริษัทได้จัดให้มีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ซึ่งท ำหน้ำที่ในกำรติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนตำมควำมเสี่ยงของบริษัทและรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทเป็นประจ ำทุก
ไตรมำส  

 บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของระบบควบคุมภำยใน โดยจัดให้มีระบบควบคุมภำยใน
ที่มีประสิทธิภำพทั่วทั้งองค์กร เพื่อลดควำมเสี่ยงด้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน ป้องกันกำร
กระท ำที่ผิดกฏหมำย ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงำนปฏิบัติตำมกฏหมำยและข้อบังคับ
ของบริษัท และได้ จัดให้ มีหน่วยงำนดูแลกำรปฏิบัติตำมกฏหมำย  (Compliance)         
ท ำหน้ำที่ดูแลให้กำรประกอบธุรกิจให้เป็นไปตำมก หมำย และมำตรฐำนท่ีเกี่ยวข้อง 

 
2. กำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน 

บริษัทจัดให้มีช่องทำงร้องเรียน/แจ้งเบำะแสกำรกระท ำผิดที่ปลอดภัยและเข้ำถึงได้สะดวก 
และมีกระบวนกำรจัดกำรข้อร้องเรียน (Whistle Blowing System) เพื่อให้พนักงำน บุคคลภำยนอก 
หรือผู้มีส่วนได้เสีย สำมำรถร้องเรียนถึงควำมเสียหำยที่ตนได้รับ หรือแสดงข้อกังวล/รำยงำน
สถำนกำรณ์ที่มีข้อสงสัย ตลอดจนแจ้งเบำะแสกำรกระท ำผิดที่เกี่ยวข้องกับบริษัท รวมถึงสำมำรถ
ขอค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมทำงธุรกิจและนโยบำยที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลที่ได้รับ
แจ้งถือเป็นควำมลับ ผู้ให้ข้อมูลและผู้ที่ให้ควำมร่วมมือแก่บริษัทในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงจะ
ได้รับกำรคุ้มครอง ไม่ถูกลงโทษและไม่ได้รับผลกระทบในทำงลบจำกกำรร้องเรียนหรือกำรแจ้ง
เบำะแส ทั้งนี้ บริษัทได้มีกำรสื่อสำรนโยบำยฯ ดังกล่ำวให้พนักงำนและบุคคลภำยนอกได้รับทรำบ
เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ผู้ที่สนใจสำมำรถอ่ำนนโยบำยกำรดูแลข้อร้องเรียน/เบำะแสของกำร
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ก ระท ำผิ ด  แ ล ะก ำรคุ้ ม ค รอ งผู้ ให้ ข้ อ มู ล  ได้ บ น เว็ บ ไซ ต์ บ ริ ษั ท  https://investor-
th.thaire.co.th/misc/cg/20190411-thre-policy-complaint-th.pdf หัวข้อกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี   

หลักปฏิบัติ 7 รักษำควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล 

1. กำรเปิดเผยข้อมูลสำรสนเทศ 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรรักษำควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล
สำรสนเทศที่ส ำคัญ ซึ่งคณะกรรมกำรมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรดูแลให้ระบบกำรจัดท ำรำยงำน
ทำงกำรเงินและเปิดเผยข้อมูลถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลำ และเท่ำเทียมกัน โดยมีกำรเปิดเผย
ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ตำมเงื่อนไขที่ก หมำยหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 
บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลเพื่อแสดงถึงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินธุรกิจ 
ดังนี ้

 บริษัทได้จัดท ำและจัดให้มีกำรสื่อสำรและเปิดเผยนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
นโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต นโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชัน รวมถึงนโยบำย
ต่ำง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำร ไว้บน Intranet และเว็บไซต์บริษัท 
(https://investor-th.thaire.co.th/cg_principle.html) เพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน 
และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำยได้รับทรำบ และยึดถือปฏิบัติ โดยมีกำรทวบทวนนโยบำย
ต่ำงๆ เป็นประจ ำทุกปี 

 เปิดเผยข้อมูลบริษัทซึ่งประกอบด้วยข้อมูลทำงกำรเงินและข้อมูลที่ไม่ใช่ทำงกำรเงิน 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในส่วนของงบกำรเงินนั้น จะต้องผ่ำนกำรสอบทำน/ตรวจทำนจำก
ผู้สอบบัญชีและผ่ำนควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำร
บริษัท ก่อนกำรเผยแพร่ต่อตลำดหลักทรัพย์ฯ ส ำนักงำน ก.ล.ต. ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และ
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง  

 เปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นไว้บนเว็บไซต์บริษัท ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ อำทิ 
ลักษณะกำรประกอบธุรกิจของบริษัท รำยชื่อคณะกรรมกำรและผู้บริหำร งบกำรเงิน 
แบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-2) ข้อมูล
เอกสำรข่ำว (Press Release) และกิจกรรมทำงธุรกิจที่ส ำคัญ ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ถือหุ้น 
นักลงทุน นักวิเครำะห์หลักทรัพย์ และผู้ที่สนใจทั่วไป เปิดเผยบทบำทหน้ำที่ของ
คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อย จ ำนวนครั้งของกำรประชุมและจ ำนวนครั้งที่
กรรมกำรแต่ละท่ำนเข้ำร่วมประชุมในรอบปีที่ผ่ำนมำ ตำมรำยละเอียดที่ได้เปิดเผยไว้ใน
หัวข้อโครงสร้ำงคณะกรรมกำร  

 จัดให้มีรำยงำนควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรต่อรำยงำนทำงกำรเงินไว้ในรำยงำน
ประจ ำปี (แบบ 56-2) 

https://investor-th.thaire.co.th/cg_principle.html
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 เปิดเผยข้อมูลค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำรไว้ในแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี 
(แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-2) และเปิดเผยนโยบำยกำรจ่ำยค่ำตอบแทน
ที่กรรมกำรแต่ละคนได้รับจำกกำรเป็นกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูง รวมทั้งรูปแบบ 
ลักษณะ และจ ำนวนค่ำตอบแทนที่กรรมกำรแต่ละคนได้รับจำกกำรเป็นกรรมกำรใน
คณะกรรมกำรชุดย่อยชุดต่ำง ๆ และกรรมกำรในบริษัทย่อย ตำมรำยละเอียดที่ได้
เปิดเผยไว้ในหัวข้อโครงสร้ำงคณะกรรมกำร  

 มีข้อก ำหนดให้มีกำรรำยงำนกำรซื้อขำย/กำรถือครองหลักทรัพย์ของกรรมกำรและ
ผู้บริหำร โดยให้ เลขำนุกำรบริษัทเป็นผู้รวบรวมสรุปข้อมูลแล้วแจ้งให้ที่ประชุม
คณะกรรมกำรทรำบเป็นประจ ำทุกไตรมำส 

 เปิดเผยกรอบนโยบำยหลักธรรมำภิบำลกำรลงทุน  (Investment Governance Code:      
I Code) และกำรปฏิบัติตำมหลักธรรมำภิบำลกำรลงทุนของปี 2562 ผ่ำนทำงเว็บไซต์
ของบริษัท (https://investor-th.thaire.co.th/cg_principle.html) 
 

2. ข้อมูลนักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัทได้ให้ควำมส ำคัญต่อกำรบริหำรควำมสัมพันธ์กับนักลงทุน ซึ่งจะมุ่งเน้นกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต โดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องเพียงพอ และเชื่อถือได้ 
เพื่อให้นักลงทุน นักวิเครำะห์ และผู้ที่สนใจ ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง เพียงพอ ครบถ้วน โปร่งใส 
และเท่ำเทียมกัน  โดยบริษัทได้มอบหมำยให้ นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ กรรมกำรและประธำน
เจ้ำหน้ำที่บริหำร และนำยพีรวัส ภู่นำค เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ “นักลงทุนสัมพันธ์” โดยสำมำรถ
ติ ดต่ อผู้ รับ ผิ ดชอบได้ท ำงหมำย เลขโท รศั พ ท์  02 -660-6111 ห รือ  E-mail address: 
ir@thaire.co.th ส ำหรับกิจกรรมในปี 2562 มีกำรพบปะให้ข้อมูลกับสื่อมวลชน นักวิเครำะห์
หลักทรัพย์ นักลงทุนและผู้จัดกำรกองทุนรวม 28 ครั้ง 

3. กำรรำยงำนกำรมีส่วนได้เสีย 

บริษัทมีข้อก ำหนดและวิธีกำรรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำรและผู้บริหำรและ
บุคคลที่มีควำมเกี่ยวข้อง ที่ได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำร เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ 
โดยรำยงำนดังกล่ำวจะเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรตำมข้อก ำหนดเกี่ยวกับรำยกำรที่เกี่ยว
โยงกัน และติดตำมดูแลกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำรและผู้บริหำร หรือบุคคลที่มีควำม
เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรของบริษัท ดังนี้ 

 บริษัทมีนโยบำยให้กรรมกำรและผู้บริหำร ต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตน
และบุคคลที่มีควำมเกี่ยวข้องตำมแบบฟอร์มที่บริษัทก ำหนดขึ้นเป็นประจ ำทุกปี และใน
กรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลระหว่ำงปีให้กรรมกำรและผู้บริหำรรำยงำนด้วย ทั้งนี้ 
กรรมกำรและผู้บริหำรที่มีส่วนได้เสียกับกำรท ำธุรกรรมของบริษัทต้องไม่มีส่วนร่วมใน
กำรตัดสินใจท ำธุรกรรมดังกล่ำว และให้กำรท ำธุรกรรมเป็นไปตำมมำตรกำรหรือขั้นตอน
กำรอนุมัติกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันของบริษัท 

mailto:ir@thaire.co.th
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 บริษัทมีนโยบำยเรื่องกำรซื้อขำยหลักทรัพย์ของบริษัทและวิธีกำรรำยงำนกำรถือครอง
หลักทรัพย์ เพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนท่ีเข้ำถึงและสำมำรถใช้ประโยชน์จำก
ข้อมูลยึดถือปฏิบัติ และก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรมีหน้ำที่รำยงำนกำรถือครอง
หลักทรัพย์ตำมข้อก ำหนดของส ำนักงำน ก.ล.ต. 

หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนกำรมีส่วนร่วมและกำรสื่อสำรกับผู้ถือหุ้น 

1. สิทธิของผู้ถือหุ้นในเร่ืองต่ำง ๆ  

บริษัทให้ควำมส ำคัญและปฏิบัติโดยค ำนึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นอันพึงมีพึงได้ทั้งในฐำนะผู้
ลงทุนในหลักทรัพย์และในฐำนะเจ้ำของบริษัท โดยส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกำสใช้สิทธิขั้นพื้นฐำน
ตำมก หมำยที่ผู้ถือหุ้นพึงได้รับ เช่น สิทธิในกำรซ้ือขำยหรือโอนหุ้นท่ีตนถืออยู่ สิทธิในกำรได้รับ
ส่วนแบ่งในก ำไรของบริษัท สิทธิในกำรเข้ำร่วมประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในกำรออกเสียงในที่ประชุม 
สิทธิในกำรแสดงควำมคิดเห็น โดยบริษัทให้สิทธิในกำรร่วมตัดสินใจในเรื่องส ำคัญ เช่น          
กำรแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมกำร กำรแต่งตั้งผู้สอบบัญชี กำรแก้ไขข้อบังคับหรือหนังสือ
บริคณห์สนธิ เป็นต้น  

นอกจำกนี้ บริษัทได้ค ำนึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นมำกกว่ำสิทธิขั้นพื้นฐำนดังกล่ำว เช่น 
สิทธิในกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรที่ส ำคัญอย่ำงเพียงพอและทันเวลำผ่ำนเว็บไซต์บริษัท สิทธิในกำร
ติดต่อคณะกรรมกำรบริษัทผ่ำนช่องทำงท่ีบริษัทก ำหนดไว้ เป็นต้น 

บริษัทได้มีกำรสื่อสำรกับผู้ถือหุ้น กำรเปิดเผยข้อมูลที่ส ำคัญ และกำรเปิดเผยโครงสร้ำง
กำรถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ไว้อย่ำงชัดเจน ผ่ำนรำยงำนประจ ำปีและเว็บไซต์บริษัท 
เพื่อให้ผู้ถือหุ้นม่ันใจว่ำมีโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนที่เหมำะสม และสร้ำงควำมเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

2. กำรประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัทก ำหนดให้มีกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำทุกปี โดยจะจัดขึ้นภำยใน 4 เดือน 
นับแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท และหำกมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วนท่ีจะต้องพิจำรณำเรื่องที่อำจ
กระทบหรือเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น ซึ่งต้องได้รับกำรอนุมัติจำกผู้ถือหุ้น 
คณะกรรมกำรบริษัทสำมำรถเรียกประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้นได้เป็นกรณีไป โดยในปี 2562 บริษัท
จัดประชุมผู้ถือหุ้นจ ำนวน 1 ครั้ง เป็นกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 26 จัดขึ้นในวันที่ 23 
เมษำยน 2562  มีกรรมกำรเข้ำร่วมประชุม จ ำนวน 7 ท่ำน จำกทั้งหมด 11 ท่ำน คิดเป็นร้อยละ 
63.6 เนื่องจำกกรรมกำรที่ไม่ได้เข้ำร่วมประชุมติดภำระกิจ อย่ำงไรก็ตำม กำรประชุมสำมัญผู้ถือ
หุ้นครั้งที่ 26 ประธำนกรรมกำร และประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบได้เข้ำร่วมกำรประชุมผู้ถือ
หุ้น  
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ในกำรประชุมผู้ถือหุ้นทุกครั้ง บริษัทได้มีแนวปฏิบัติที่ดี สอดคล้องกับโครงกำรประเมิน
คุณภำพกำรจัดประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ซึ่งจัดโดยสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
ดังนี ้

2.1 กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษัทเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นได้มีส่วนร่วมในกำรเสนอวำระกำรประชุมผู้ถือหุ้นหรือ
ส่งค ำถำมเกี่ยวกับบริษัท และเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสมเพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้ง
เป็นกรรมกำรบริษัทส ำหรับกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี  2562 เป็นกำร
ล่วงหน้ำ ตั้งแต่วันที่ 18 กันยำยน 2561 จนถึงวันที่ 31 ธันวำคม 2561  ผ่ำนทำง
ไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์ (“E-mail”) หรือส่งจดหมำยมำถึงเลขำนุกำรบริษัทโดยตรง 
ผลปรำกฏว่ำเมื่อสิ้นสุดระยะเวลำดังกล่ำวไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดเสนอวำระกำรประชุม
หรือเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสมเป็นกรรมกำรบริษัทมำยังคณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำ  

 มีกำรเผยแพร่หนั งสือ เชิญประชุม  วำระกำรประชุมพร้อมควำมเห็นของ
คณะกรรมกำรบริษัท หนังสือมอบฉันทะตำมที่ กระทรวงพำณิ ชย์ก ำหนด 
ประกอบด้วยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค (ใช้เฉพำะกรณีที่ผู้ถือ
หุ้นที่ปรำกฏชื่อในทะเบียนเป็นผู้ลงทุนต่ำงประเทศและแต่งตั้งให้คัสโตเดียน 
(Custodian)  ในประเทศไทยเป็นผู้รับฝำกและดูแลหุ้นให้เท่ำนั้น) เอกสำรหรือ
หลักฐำนแสดงควำมเป็นผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่มีสิทธิเข้ำร่วมประชุม รวมทั้ง
เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำในวำระต่ำง ๆ ผ่ำนทำงเว็บไซต์บริษัททั้งภำษำไทย
และภำษำอังกฤษ ล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วันก่อนวันประชุม ซึ่งในปี 2562 บริษัทมี
กำรเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมประชุมผู้ถือหุ้นผ่ำนทำงเว็บไซต์ของบริษัท ล่วงหน้ำ 
35 วันก่อนวันประชุม 

 สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สำมำรถมำประชุมด้วยตนเองสำมำรถมอบฉันทะให้บุคคล
อื่นหรือกรรมกำรอิสระเข้ำประชุมและลงมติแทนโดยใช้หนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ 
ผู้ถือหุ้นสำมำรถก ำหนดทิศทำงลงคะแนนเสียงได้ ทั้งนี้บริษัทได้เผยแพร่แบบมอบ
ฉันทะ พร้อมทั้งรำยละเอียดและขั้นตอนต่ำง ๆ ไว้บนเว็บไซต์บริษัท ล่วงหน้ำไม่
น้อยกว่ำ 30 วัน ซึ่งในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นในเดือนเมษำยน 2562 มีผู้ถือหุ้นที่
เข้ำร่วมประชุมทั้งหมด 166 รำย เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมำด้วยตนเอง 81 รำย และผู้ถือหุ้นที่
มอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้ำประชุมแทนจ ำนวน 85 รำย  

 จัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น โดยมีรำยละเอียดเกี่ยวกับวัน เวลำ และสถำนท่ีจัด
ประชุมอย่ำงชัดเจน พร้อมทั้งรำยละเอียดวำระกำรประชุม วัตถุประสงค์และเหตุผล 
ควำมคิดเห็นของคณะกรรมกำร รำยงำนกำรประชุมครั้งที่ผ่ำนมำ รำยงำนประจ ำปี 
หนังสือมอบฉันทะตำมที่กระทรวงพำณิชย์ก ำหนด พร้อมระบุวิธีกำรมอบฉันทะไว้
อย่ำงชัดเจนและไม่ยำกต่อกำรมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น รำยชื่อของกรรมกำรอิสระ 
เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถเลือกที่จะมอบฉันทะให้เข้ำประชุมแทนได้ รำยละเอียดของ
เอกสำรที่ผู้ถือหุ้นจะต้องน ำมำแสดงในวันประชุม รวมถึงข้อบังคับบริษัทเกี่ยวกับ
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กำรประชุมผู้ถือหุ้นและกำรออกเสียงลงคะแนน และเอกสำรประกอบกำรประชุม
อื่นๆ เพื่อรักษำสิทธิในกำรเข้ำประชุมของผู้ถือหุ้น  โดยบริษัทได้ท ำกำรจัดส่ง
หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสำรประกอบให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นกำรล่วงหน้ำไม่
น้อยกว่ำ 21 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับข้อมูลที่เพียงพอ ถูกต้อง 
ครบถ้วน และมีโอกำสได้ศึกษำวำระกำรประชุมล่วงหน้ำ พร้อมทั้งมีกำรประกำศลง
หนังสือพิมพ์ติดต่อกัน 3 วัน ก่อนวันประชุมอย่ำงน้อย 3 วัน เพื่อเป็นกำรบอกกล่ำว
กำรเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำรล่วงหน้ำ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นเตรียมตัวมำร่วมประชุม 
ซึ่งในปี 2562 บริษัทมีกำรส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสำรประกอบให้แก่ผู้
ถือหุ้นล่วงหน้ำ 22 วัน 

 อ ำนวยควำมสะดวกและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกประเภท ทั้งผู้ถือหุ้นที่เป็นบุคคล
ธรรมดำ นิติบุคคล และนักลงทุนสถำบันได้เข้ำร่วมประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้น
สำมำรถใช้สิทธิในที่ประชุมผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยบริษัทมีกำรจัดวัน เวลำ 
และสถำนที่ที่สะดวกแก่กำรเดินทำงของผู้ถือหุ้น มีกำรส่งหนังสือมอบฉันทะ 
ประกอบด้วยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค  เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทุก
ประเภทที่ไม่สำมำรถเข้ำร่วมประชุมได้มอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้ำร่วมประชุมแทน 
นอกจำกนี้  บริษัทได้ติดต่อนักลงทุนสถำบัน อำทิ บริษัทจัดกำรกองทุ น หรือ 
Custodian เพื่อเชิญส่งตัวแทนเข้ำร่วมประชุม และอ ำนวยควำมสะดวกในกำรช่วย
ตรวจสอบเอกสำรกำรเข้ำร่วมประชุมล่วงหน้ำ 

2.2 กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 อ ำนวยควำมสะดวกให้ผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะในวันประชุมอย่ำงเท่ำเทียมกัน 
ทั้งผู้ถือหุ้นที่เป็นบุคคลธรรมดำ นิติบุคคล และนักลงทุนสถำบัน มีกำรจัดเจ้ำหน้ำที่
ต้อนรับ เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบเอกสำร และมีกำรจัดเตรียมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่
เพียงพอต่อกำรลงทะเบียน กำรด ำเนินกำรประชุม ตลอดจนกำรนับคะแนนให้
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรจัดให้มีล่ำมแปลภำษำอังกฤษแก่นักลงทุน
ชำวต่ำงชำติที่ประสงค์จะเข้ำร่วมประชุมด้วย  

 บริษัทเปิดให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถลงทะเบียนเข้ำร่วมประชุมก่อนเวลำเริ่มประชุม 1 
ชั่วโมง 30 นำที โดยบริษัทไม่ท ำกำรใด ๆ ที่มีลักษณะจ ำกัดสิทธิ ในกำรเข้ำประชุม
ของผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นทุกรำยมีสิทธิลงทะเบียนเข้ำร่วมประชุมได้ตลอดระยะเวลำกำร
ประชุม 

 น ำระบบบำร์โค้ดมำใช้ในกำรลงทะเบียนและกำรนับคะแนน เพื่อควำมถูกต้อง 
สะดวก รวดเร็ว 

 ก่อนเริ่มประชุม เลขำนุกำรบริษัทได้แนะน ำคณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร ผู้สอบ
บัญชี และที่ปรึกษำก หมำยที่ท ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบกำรลงคะแนนและนับคะแนน
เสียง แจ้งจ ำนวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้ำร่วมประชุมด้วยตนเองและของผู้ถือ
หุ้นที่มอบฉันทะให้ที่ประชุมรับทรำบ ชี้แจงถึงวิธีปฏิบัติในกำรออกเสียงลงคะแนน 
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วิธีใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวำระ มีกำรแยกบัตรลงคะแนนเสียงระหว่ำงวำระกำร
แต่งตั้งกรรมกำรและวำระอื่น โดยผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะที่เข้ำร่วมประชุม มี
สิทธิออกเสียงลงคะแนนเท่ำกับจ ำนวนหุ้นที่ตนเองถืออยู่ หุ้นสำมัญหนึ่งหุ้นเท่ำกับ
หนึ่งเสียง บริษัทมีหุ้นสำมัญเพียงประเภทเดียว ไม่มีหุ้นบุริมสิทธิและหลักทรัพย์
ประเภทอื่น 

 จัดให้มีที่ปรึกษำก หมำยของบริษัทท ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบกำรลงคะแนนและนับ
คะแนนเสียง (Inspector) ซึ่งเป็นคนกลำงเพื่อดูแลให้กำรลงทะเบียน กำรประชุม    
ผู้ถือหุ้น กำรนับคะแนน เป็นไปอย่ำงโปร่งใส ถูกต้องตำมก หมำยและข้อบังคับ
บริษัทในทุกขั้นตอน รวมทั้งเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นอำสำท ำหน้ำที่เป็นสักขีพยำนใน
กำรนับคะแนนเสียง และเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นสอบถำมเกี่ยวกับกำรนับคะแนนเสียง 

 ด ำเนินกำรประชุมตำมวำระกำรประชุม โดยไม่มีนโยบำยเพิ่มวำระกำรประชุม หรือ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลส ำคัญโดยไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทรำบล่วงหน้ำ ในกำรประชุม
ประธำนฯ ได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นได้ซักถำมและแสดงควำมคิดเห็นในแต่ละวำระได้
อย่ำงเต็มที่ และมีกำรชี้แจงตอบค ำถำมในทุกประเด็นจนเป็นที่พอใจ โดยในกำร
ประชุมผู้ถือหุ้นครั้งที่ผ่ำนมำ มีประธำนกรรมกำร ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
กรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร  รวมทั้งผู้บริหำรระดับสูง ผู้สอบบัญชี และที่
ปรึกษำก หมำย เข้ำร่วมประชุมเพื่อร่วมช้ีแจงตอบค ำถำมของผู้ถือหุ้น 

 ด ำเนินกำรให้ผู้ถือหุ้นใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวำระ และจัดท ำบัตรลงคะแนน
แยกตำมเรื่อง และส ำหรับกำรเลือกตั้งกรรมกำร มีกำรจัดท ำบัตรลงคะแนนเสียงแยก
เป็นรำยบุคคลเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถลงคะแนนได้ตำมที่เห็นสมควร ซึ่งจะมีกำรเก็บ
บัตรลงคะแนนดังกล่ำวในห้องประชุม เพื่อน ำผลคะแนนมำรวมค ำนวณกับคะแนน
เสียงที่ได้ลงไว้ล่วงหน้ำในหนังสือมอบฉันทะ ก่อนที่จะประกำศแจ้งมติของคะแนน
เสียงในห้องประชุมในที่สุด 

 ให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นที่เข้ำประชุมภำยหลังเปิดกำรประชุมสำมำรถออกเสียงลงคะแนน
ได้ในวำระท่ีอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำและยังไม่ได้ลงมติ 

2.3 กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นหลังวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 เปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลกำรออกเสียงลงคะแนนภำยในวันท ำกำรถัดไป
นับจำกวันประชุมผู้ถือหุ้น โดยแจ้งเป็นจดหมำยข่ำวไปยังตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ซึ่งในกำรประชุมผู้ถือหุ้นปี 2562 บริษัทได้เปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พร้อมผลกำรออกเสียงลงคะแนนภำยในวันที่จัดประชุมผู้ถือหุ้น  

 จัดท ำรำยงำนกำรประชุมผู้ถือหุ้นที่มีสำระส ำคัญครบถ้วน อำทิ ค ำชี้แจง ค ำถำม 
ข้อคิดเห็น วิธีกำรลงคะแนน ผลกำรลงมติ เป็นต้น และในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น
ประจ ำปี 2562 ที่ผ่ำนมำ บริษัทได้จัดท ำรำยงำนกำรประชุมแล้วเสร็จภำยใน 14 วัน 
หลังวันประชุม และจัดส่งรำยงำนกำรประชุมดังกล่ำวต่อตลำดหลักทรัพย์แห่ง
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ประเทศไทยตำมข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเผยแพร่ผ่ำน
เว็บไซต์บริษัทเพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่เข้ำร่วมประชุมและผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้เข้ำร่วมประชุม
สำมำรถเข้ำไปดูรำยงำนดังกล่ำวได้ด้วย 

 มีกำรบันทึกภำพกำรประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สำมำรถเข้ำร่วมประชุมหรือผู้ถือหุ้น
ที่สนใจสำมำรถดูได้ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.thaire.co.th 

3. กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน 

ถือหุ้นทุกกลุ่มทุกรำย ไม่ว่ำจะเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้ถือหุ้นรำยย่อย นักลงทุนสถำบัน 
และนักลงทุนต่ำงชำติ ต่ำงได้รับกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นธรรม และปกป้องสิทธิอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่
ถูกเลือกปฏิบัติ  โดยบริษัทได้ยึดถือตำมแนวปฏิบัติที่ดี ดังนี้ 

 ให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยไม่ค ำนึงถึงสัดส่วนกำรถือหุ้นและ
ระยะเวลำกำรถือหุ้น ในกำรท่ีจะเสนอวำระกำรประชุมล่วงหน้ำและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ำ
ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร โดยบริษัทได้แจ้งสำรสนเทศผ่ำนช่องทำงของตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยและก ำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจนบนเว็บไซต์บริษัท ซึ่งในกำรประชุม
สำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2562 ที่ผ่ำนมำ ได้ก ำหนดไว้ตั้งแต่วันที่ 18 กันยำยน 2561 
จนถึง วันที่ 31 ธันวำคม 2561 เป็นเวลำกว่ำ 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี ผ่ำนทำง
ไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์ (“E-mail“) หรือส่งจดหมำยมำถึงเลขำนุกำรบริษัทโดยตรง เพื่อ
รวบรวมน ำเสนอคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และ/หรือคณะกรรมกำร
บริษัทเพื่อพิจำรณำต่อไป หำกคณะกรรมกำรมีมติไม่รับเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอเพื่อให้บรรจุ
เป็นวำระ บริษัทจะชี้แจงเหตุผลให้ผู้ถือหุ้นทรำบในที่ประชุมผู้ถือหุ้น นอกจำกนี้  บริษัท
ยังให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นที่เข้ำร่วมประชุมสำมัญประจ ำปีเสนอชื่อบุคคลเข้ำรับกำรเลือกตั้ง
เป็นกรรมกำรเพิ่มเติมโดยตรงต่อที่ประชุม ซึ่งในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2562 
ที่ผ่ำนมำไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคลที่เห็นว่ำเหมำะสมเพื่อเข้ำร่วมกำรคัดเลือกเป็น
กรรมกำรหรือเสนอวำระกำรประชุมเพิ่มเติมแต่อย่ำงใด 

 เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถส่งค ำถำม ควำมคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะได้ล่วงหน้ำผ่ำน
ทำงไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์ (“E-mail“) หรือส่งจดหมำยมำถึงเลขำนุกำรบริษัทก่อนวัน
ประชุม เพื่อรวบรวมตอบในที่ประชุม ซึ่งในปี 2562 ที่ผ่ำนมำ ไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดส่ง
ค ำถำม ควำมคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะล่วงหน้ำผ่ำนช่องทำงดังกล่ำว 

 เพื่อรักษำผลประโยชน์และอ ำนวยควำมสะดวกในกำรสื่อสำรกับผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม บริษัท
ได้จัดท ำหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น เอกสำรประกอบกำรประชุม รำยงำนกำรประชุม 
ตลอดจนข้อมูลบนเว็บไซต์บริษัท ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ รวมถึงจัดให้มี
พนักงำนที่มีควำมรู้ภำษำอังกฤษคอยเป็นล่ำมแก่ผู้ถือหุ้นชำวต่ำงชำติที่เข้ำร่วมประชุม
ด้วย 

http://www.thaire.co.th/
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 ด ำเนินกำรประชุมผู้ถือหุ้นตำมวำระกำรประชุมที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุม และได้
ปฏิบัติตำมนโยบำย โดยไม่มีกำรเพิ่มวำระกำรประชุมในที่ประชุมโดยไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้น
ทรำบล่วงหน้ำ 

 ผู้ถือหุ้นทุกรำยสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลของบริษัทได้อย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยมีกำรเปิดเผย
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่ำนเว็บไซต์บริษัท รวมทั้งผ่ำนช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ผ่ำนตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหน่วยงำนนักลงทุนสัมพันธ์ 

 ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรใช้ข้อมูลภำยในโดยมิชอบของกรรมกำร ผู้บริหำร และ
พนักงำน ตำมรำยละเอียดได้เปิดเผยไว้ในหัวข้อ กำรดูแลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยใน มีกำร
เปิดเผยข้อมูลส่วนได้เสียของกรรมกำร ผู้บริหำรและผู้ที่เกี่ยวข้องต่อคณะกรรมกำร
บริษัท โดยก ำหนดไม่ให้กรรมกำรหรือผู้บริหำรที่มีส่วนได้เสียหรือมีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำ
ร่วมกระบวนกำรตัดสินใจในกำรพิจำรณำอนุมัติธุรกรรมที่ตนเองมีส่วนได้เสียหรือมีส่วน
เกี่ยวข้อง และมอบหมำยให้คณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นผู้ติดตำมผลกำรปฏิบัติและ
รำยงำนให้คณะกรรมกำรทรำบในทุกไตรมำส 

หลักปฏิบตัิที่บริษัทยังไม่สำมำรถน ำมำปรับใช้ในองค์กรได้ 

คณะกรรมกำรบริษัทให้ควำมส ำคัญกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำร โดยน ำหลักปฏิบัติ
ตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ของตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code) มำ
ปรับใช้ให้เหมำะสมกับบริบททำงธุรกิจของบริษัท เพื่อให้เกิดกำรสร้ำงคุณค่ำอย่ำงยั่งยืน และเพื่อ
ยกระดับมำตรฐำนกำรก ำกับดูแลกิจกำร และให้กำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงโปร่งใส มี
ประสิทธิภำพ และเติบโตอย่ำงยั่งยืนต่อไป อย่ำงไรก็ตำมปี 2562 มีเรื่องที่บริษัทยังไม่ได้ปฏิบัติ
ตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555 และ CG Code ดังต่อไปนี ้

1. ประธำนกรรมกำรเป็นกรรมกำรอิสระ 

แนวปฏิบัติของบริษัท : ปัจจุบันประธำนกรรมกำรของบริษัทไม่ได้เป็นกรรมกำรอิสระ 
เนื่องจำกบริษัทจ ำเป็นต้องอำศัยบุคคลที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและประสบกำรณ์ในธุรกิจ
ประกันภัยท่ีเป็นธุรกิจหลัก ซึ่งจ ำเป็นต่อกำรตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท ผู้ถือหุ้น 
และผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม ให้สำมำรถบรรลุผลส ำเร็จได้ตำมเป้ำหมำยและเติบโตอย่ำงยั่งยืน  

2. ก ำหนดนโยบำยจ ำกัดจ ำนวนบริษัทที่กรรมกำรแต่ละคนจะด ำรงต ำแหน่ง 

แนวปฏิบัติของบริษัท : บริษัทไม่มีกำรก ำหนดนโยบำยดังกล่ำว เนื่องจำกบริษัทจ ำเป็นต้อง
มีกรรมกำรที่เป็นผู้มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรประกันภัยที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด กรรมกำร
ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีควำมเชี่ยวชำญทำงธุรกิจและควำมเชี่ยวชำญในสำขำที่จ ำเป็น ซึ่งจ ำนวน
บริษัทที่ด ำรงต ำแหน่งไม่ได้มีผลต่อควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของกรรมกำรของ
บริษัทแต่อย่ำงใด  
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3. ก ำหนดนโยบำยในกำรไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรที่บริษัทอื่นของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 

แนวปฏิบัติของบริษัท : บริษัทไม่มีกำรก ำหนดนโยบำยดังกล่ำว อย่ำงไรก็ตำม ประธำน
เจ้ำหน้ำที่บริหำรของบริษัทมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีประสบกำรณ์ในธุรกิจประกันภัย และมี
เวลำเพียงพอในกำรปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ  

4. ก ำหนดนโยบำยจ ำกัดจ ำนวนปีในกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำรอิสระ 

แนวปฏิบัติของบริษัท : บริษัทไม่มีกำรก ำหนดจ ำนวนวำระที่จะด ำรงต ำแหน่งนำนที่สุดของ
กรรมกำร กรรมกำรอิสระและกรรมกำรชุดย่อยไว้  เนื่องจำกบริษัทจ ำเป็นต้องมีกรรมกำรที่
เป็นผู้ มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญด้ำนประกันภัยที่ มีอยู่จ ำนวนจ ำกัด อย่ำงไรก็ตำม
คณะกรรมกำรของบริษัทได้พิจำรณำแล้วเห็นว่ำกรรมกำรอิสระของบริษัทยังคงปฏิบัติหน้ำที่
และแสดงควำมเห็นได้อย่ำงเป็นอิสระ 

5. มีบริษัทที่ปรึกษำ (Professional Search Firm) หรือฐำนข้อมูลกรรมกำร (Director Pool) ใน
กำรสรรหำกรรมกำรใหม่ 

แนวปฏิบัติของบริษัท : บริษัทมีหลักเกณ ์ในกำรคัดเลือกกรรมกำร โดยพิจำรณำจำก
ลักษณะกำรประกอบธุรกิจและกลยุทธ์ของบริษัท จึงได้ก ำหนดคุณสมบัติของกรรมกำรที่
ต้องกำรสรรหำ ให้มีควำมเหมำะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท 
โดยพิจำรณำจำกทักษะที่จ ำเป็นที่ยังขำดอยู่ และมีนโยบำยควำมหลำกหลำยในโครงสร้ำง
ของคณะกรรมกำร (Board Diversity) ทั้งทำงด้ำนทักษะวิชำชีพ ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน 
ควำมรู้ควำมสำมำรถ รวมถึงประสบกำรณ์กำรท ำงำนประกอบกำรพิจำรณำเพื่อก ำหนดตัว
บุคคลที่มีควำมเหมำะสม ทั้งด้ำนประสบกำรณ์ ควำมรู้ ควำมสำมำรถที่จะเป็นประโยชน์ต่อ
บริษัท เข้ำมำเป็นกรรมกำรหรือผู้บริหำร และจัดท ำตำรำงองค์ประกอบควำมรู้ควำมช ำนำญ
ของกรรมกำร (Board Skill Matrix) เป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำสรรหำกรรมกำร 
เพื่อให้ม่ันใจว่ำจะใด้คณะกรรมกำรที่มีคุณสมบัติเหมำะสม สอดคล้องกับทิศทำงกำรด ำเนิน
ธุรกิจของบริษัท 

6. ก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับจ ำนวนองค์ประชุมขั้นต่ ำ ณ ขณะที่กรรมกำรจะลงมติในที่ประชุม
คณะกรรมกำรว่ำต้องมีกรรมกำรอยู่ไม่น้อยกว่ำ 2 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรท้ังหมด 

แนวปฏิบัติของบริษัท : ตำมพระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ.2535 มำตรำ 80 และ
ข้อบังคับของบริษัท ข้อที่ 25 ก ำหนดว่ำ ในกำรประชุมคณะกรรมกำร ต้องมีกรรมกำรมำ
ประชุมไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด จึงจะครบองค์ประชุม ซึ่งในปี 2562 
กำรประชุมคณะกรรมกำรของบริษัททุกครั้งมีองค์ประชุมครบตำมก หมำย โดยกรรมกำรที่
มีส่วนได้เสียในเรื่องใดจะไม่มีสิทธิร่วมพิจำรณำและลงคะแนนเสียงในเร่ืองนั้น ๆ  
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7. จัดตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำร 

แนวปฏิบัติของบริษัท : คณะกรรมกำรบริษัทมีบทบำทส ำคัญในกำรก ำกับดูแลกิจกำรเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท โดยตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี จึงได้
ก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร นโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต นโยบำยกำรดูแลข้อ
ร้องเรียน/เบำะแสกำรกระท ำผิด และกำรคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล รวมถึงนโยบำยต่ำง  ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำร โดยก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำนปฏิบัติ
ตำมนโยบำย รวมถึงติดตำมกำรปฏิบัติดังกล่ำวด้วย  

8. กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนเป็นกรรมกำรอิสระท้ังคณะ 

แนวปฏิบัติของบริษัท : คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนของบริษัทไม่ได้เป็น
กรรมกำรอิสระ อย่ำงไรก็ตำม กรรมกำรทุกคนมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีประสบกำรณ์ในกำร
ท ำหน้ำที่ดังกล่ำว อีกทั้งได้ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ สุจริต และไม่ได้ออก
เสียงในวำระท่ีตนมีส่วนได้เสีย 

 



  แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 
 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) - 86- 

10.0    ควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities : CSR)   

10.1 นโยบำยภำพรวม 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในเครือ ด ำเนินธุรกิจด้วยควำมตระหนักและ

ให้ควำมส ำคัญถึงกำรพั นำอย่ำงยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสร้ำงผลตอบแทนที่ดี สร้ำงคุณค่ำแก่

ธุรกิจประกันภัย ควบคู่ไปกับกำรพั นำสังคมและสิ่งแวดล้อม ตำมแนวทำงกำรพั นำอย่ำงยั่งยืน เพื่อ

เสริมสร้ำงควำมม่ันคงทำงสังคม อันจะน ำไปสู่กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนขององค์กรสืบไป โดยมีนโยบำยควำม

ยั่งยืน ดังนี้  

1. ด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ค ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

2. ก ำหนดกลยุทธ์และรูปแบบในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อควำมยั่งยืน โดยค ำนึงถึงสภำพแวดล้อมทำง

ธุรกิจ ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง โอกำส และควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อกำรบรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักขององค์กร รวมทั้งปัจจัยต่ำง ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้

เสีย 

3. ส่งเสริมกำรสร้ำงนวัตกรรมและเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน เพื่อก่อให้เกิดมูลค่ำทำงธุรกิจ 

สร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสีย โดยค ำนึงถึง

จริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ และผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในระยะยำว เพื่อน ำไปสู่

กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

4. ติดตำมดูแลกำรจัดสรรทรัพยำกรและกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดย

ค ำนึงถึงผลกระทบของกำรใช้ทรัพยำกร กำรพั นำทรัพยำกำรตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ (Value 

Chain) และกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภำยในและภำยนอกอยู่เสมอ 

5. เปิดเผยข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืน ทั้งข้อมูลทำงกำรเงินและไม่ใช่ข้อมูลทำง

กำรเงินทีมี่ควำมน่ำเชื่อถือ โปร่งใส เพื่อให้เกิดกำรพั นำอย่ำงต่อเนื่อง 

 
พันธสัญญำด้ำนควำมยั่งยืนขององค์กร คือ กำรเสริมสร้ำงควำมม่ันคงทำงสังคม เพื่อน ำไปสู่กำร

พั นำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน 

 เสริมสร้ำงควำมม่ันคงให้ภำคธุรกิจประกันภัยและประชำชน ศึกษำควำมต้องกำรของผู้บริโภค
และร่วมพั นำผลิตภัณ ์และบริกำรเพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำรดังกล่ำว เพื่อให้บริษัท
ประกันภัยสำมำรถขำยผลิตภัณ ์เพื่อสนองกลุ่มผู้บริโภคได้อย่ำงเหมำะสม สำมำรถสร้ำง
ผลตอบแทนร่วมกันกับลูกค้ำบริษัทประกันภัย ผ่ำนผลิตภัณ ์และบริกำรของบริษัทที่ครบวงจร  
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 เสริมสร้ำงควำมม่ันคงให้ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้ถือหุ้น พนักงำน ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับบริษัทและ
ธุรกิจประกันภัยทั้งทำงตรงและทำงอ้อม น ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมำใช้กับทุกหน่วยงำนใน
องค์กร เพื่อให้กำรด ำเนินธุรกิจขององค์กรเกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 
และท ำให้บริษัทพั นำและเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

 เสริมสร้ำงควำมม่ันคงให้สังคมและสิ่งแวดล้อม ด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
ค ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ 

10.2 กำรด ำเนินงำนและกำรจัดท ำรำยงำน 

ในปี 2562 บริษัทมุ่งเน้นกำรพั นำตลำดร่วมกับคู่ค้ำ โดยเน้นกำรพั นำและน ำเสนอ
ผลิตภัณ ์ประกันภัยหรือช่องทำงกำรขำยใหม่ที่บริษัทเป็นผู้คิดค้นและพั นำขึ้นมำเพื่อ
ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บริโภค พร้อมขยำยงำนไปสู่ภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
ด้วยกำรร่วมมือกับพันธมิตรท่ีเป็นบริษัทประกันภัยต่อและบริษัทประกันภัย เพื่อเพิ่มรำยได้จำก
กำรรับประกันภัยและรำยได้จำกกำรให้บริกำรที่เกี่ยวเนื่องกับกำรประกันภัย บริษัทได้ส่งเสริม
กำรน ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมำใช้กับทุกหน่วยงำนในองค์กร ทั้งด้ำนกำรพั นำผลิตภัณ ์
ประกันภัย กำรตลำด ช่องทำงกำรจ ำหน่ำย กระบวนกำรท ำงำน เพื่อให้กำรด ำเนินธุรกิจของ
องค์กรเกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น และท ำให้บริษัทพั นำและเติบโต
อย่ำงยั่งยืน  

ทั้งน้ี บริษัทได้เปิดเผยรำยละเอียดกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน เพื่อสื่อสำรให้
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ ำยทรำบถึงควำมมุ่งม่ันและแนวทำงกำรด ำเนินงำนของบริษัท ผู้ที่สนใจ
สำมำรถอ่ำนรำยละเอียดได้ในรำยงำนกำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน ประจ ำปี 2562 ได้บนเว็บไซต์
บริษัท https://investor-th.thaire.co.th/download.html 

10.3 กำรด ำเนินธุรกิจที่มีผลกระทบต่อควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

กำรด ำเนินธุรกิจรับประกันภัยต่อของบริษัทอำจมิได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสิ่งแวดล้อม 
อย่ำงไรก็ตำมบริษัทยังคงส่งเสริมให้กำรประกอบธุรกิจเป็นไปด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้ มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทำงให้บริษัทสำมำรถบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักที่เป็นไปด้วยควำมยั่งยืน 

10.4 กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรพั นำชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมองว่ำ
บริษัทคือส่วนหนึ่งของสังคมไทย ซึ่งเป็นหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของบริษัทที่ต้องเข้ำมีส่วน
ร่วมให้กำรสนับสนุนและด ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคมและกำรพั นำชุมชน  (CSR-after-process) 
ผู้ที่สนใจสำมำรถอ่ำนรำยละเอียดได้ในรำยงำนกำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน ประจ ำปี 2562 ได้
บนเว็บไซต์บริษัท https://investor-th.thaire.co.th/download.html 
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10.5 กำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษัทมีนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตและห้ำมจ่ำยสินบนเพื่อประโยชน์ทำงธุรกิจ ซึ่งได้ก ำหนดไว้
เป็นข้อพึงปฏิบัติเกี่ยวกับลูกค้ำ คู่แข่งขัน และรัฐ ในจริยธรรมทำงธุรกิจ มำตั้งแต่ปี 2543 โดย
ก ำหนดให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคนยึดหลักสุจริตธรรม ไม่ให้หรือรับสินบนไม่ว่ำ
จะเป็นในรูปของขวัญหรือผลประโยชน์อื่น ๆ และจะต้องไม่ยอมปฏิบัติในสิ่งที่อำจจะก่อให้เกิด
กำรทุจริตติดสินบน ไม่กระท ำกำรหรือช่วยเหลือหรือสนับสนุนกำรกระท ำกำรอันเป็นควำมผิด
ตำมก หมำยและประกำศที่เกี่ยวข้อง หรือกำรกระท ำกำรอันเกี่ยวกับทรัพย์โดยทุจริต หรือกำร
กระท ำอันเป็นภัยต่อเศรษฐกิจหรือควำมม่ันคงของประเทศ ตลอดจนไม่ปกปิดหรือมีส่วนในกำร
ยักย้ำยหรือจ ำหน่ำยทรัพย์สินท่ีได้มำเนื่องจำกกำรกระท ำดังกล่ำว 

นอกจำกนี้ บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยกำรมีส่วนได้เสียและควำมขัดแย้งของผลประโยชน์ และ
นโยบำยกำรดูแลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยใน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ และสำมำรถตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ
บริษัท 

เม่ือปี 2561 บริษัทได้รับกำรรับรองกำรต่ออำยุเป็นสมำชิกโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติของ
ภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนทุจริต (Private Sector Collective Action Coalition Against 
Corruption, “CAC”)  และในปี 2562 บริษัทได้มีกำรทบทวนนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์
รัปชัน โดยได้ก ำหนดค ำนิยำม กระบวนกำรประเมินควำมเสี่ยง แนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรก ำกับ
ดูแลและควบคุมกำรเกิดกำรทุจริตในบริษัท ตลอดจนมีกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติตำม
นโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต เพื่อแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งม่ันอย่ำงเป็นรูปธรรม ในกำรด ำเนิน
ธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและเป็นธรรมต่อสังคมและผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ ำย 
สอดคล้องกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทได้อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับนโยบำยและ
มำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชันแก่พนักงำนทุกคน พร้อมสื่อสำรให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบ ทั้งนี้
คณะกรรมกำรจะมีกำรทบทวนควำมเหมำะสมของนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชันเป็น
ประจ ำปีละ 1 ครั้ง ทั้งนี้ ผู้ที่สนใจสำมำรถอ่ำนนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชัน ได้บน
เว็ บ ไ ซ ต์ บ ริ ษั ท  https://investor-th.thaire.co.th/misc/cg/20190411-thre-measures-th.pdf 
หัวข้อกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี 

ส ำหรับรำยละเอียดกำรด ำเนินงำนเพื่อป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชั่นประจ ำปี 2562  สำมำรถ
อ่ำนได้จำกรำยงำนกำรพั นำเพื่อควำมยั่งยืน ประจ ำปี 2562 ผู้ที่สนใจสำมำรถดำวน์โหลดรำยงำน
ทำงเว็บไซต์ https://investor-th.thaire.co.th/download.html 
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10.6 แผนงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 

บริษัทมีควำมมุ่งม่ันที่จะด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรม มีควำมรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน  ในกระบวนกำรด ำเนินงำนหลักของบริษัทให้เหมำะสมและ
สอดคล้องกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท 

11.0    กำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

11.1 สรุปควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัทเกี่ยวกับระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัท 

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรครั้งที่ 1/2563 เม่ือวันที่ 25 กุมภำพันธ์ 2563 ซึ่งมีกรรมกำร
ตรวจสอบทุกท่ำนเข้ำร่วมประชุมด้วย คณะกรรมกำรได้ประเมินควำมเพียงพอของระบบกำร
ควบคุมภำยในของบริษัทประจ ำปี  2562 โดยพิจำรณำจำกรำยงำนผลกำรประเมินที่
คณะกรรมกำรตรวจสอบได้จัดท ำขึ้น โดยมีเนื้อหำครอบคลุมด้ำนต่ำง ๆ 5 ส่วน คือ องค์กรและ
สภำพแวดล้อม กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมกำรปฏิบัติงำนของฝ ำยจัดกำร ระบบ
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรข้อมูล และระบบกำรติดตำม 

คณะกรรมกำรมีควำมเห็นว่ำ บริษัทและบริษัทย่อย มีองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน
ดังกล่ำวอย่ำงเพียงพอและเหมำะสม มีกำรจัดท ำ รักษำไว้ และทบทวนระบบกำรควบคุมทำง
กำรเงิน กำรด ำเนินงำน และกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ มีกำรแบ่งแยกหน้ำที่
ของผู้ปฏิบัติงำน ผู้ติดตำมควบคุมและประเมินผลออกจำกกัน เพื่อให้เกิดกำรถ่วงดุลและ
ตรวจสอบระหว่ำงกันอย่ำงเหมำะสม มีกำรก ำหนดอ ำนำจด ำเนินกำรของผู้บริหำรและผู้
ปฏิบัติกำรในระดับต่ำง ๆ ไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรอย่ำงชัดเจน ซึ่งครอบคลุมถึงกำรท ำธุรกรรม
ที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งในผลประโยชน์ (Conflict of Interest) มีกำรก ำหนดและประเมิน
ควำมเสี่ยงในด้ำนต่ำง ๆ ไว้และมีมำตรกำรป้องกันและจัดกำรควำมเสี่ยงไว้อย่ำงชัดเจน 
ตลอดจนมีกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติตำมก หมำยและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องโดยกำรจัดให้มี
รำยงำนสรุปผลกำรปฏิบัติตำมก หมำยและข้อบังคับเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบในกำร
ประชุมทุกไตรมำสด้วย นอกจำกนี้ยังมีกำรดูแลเพื่อให้ม่ันใจได้ว่ำมีกำรเปิดเผยสำรสนเทศที่
ส ำคัญอย่ำงถูกต้องครบถ้วนทันเวลำและเป็นไปตำมเกณ ์ของตลำดหลักทรัพย์ฯ และ
ส ำนักงำน ก.ล.ต. 

11.2 ควำมเห็นของคณะกรรมกำรตรวจสอบในกรณีที่มีควำมเห็นแตกต่ำงไปจำกควำมเห็น
ของคณะกรรมกำรบริษัท หรือผู้สอบบัญชีมีข้อสังเกตเก่ียวกับกำรควบคุมภำยใน 

คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็นสอดคล้องกับคณะกรรมกำรบริษัทและผู้สอบบัญชี 
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11.3 หัวหน้ำงำนตรวจสอบภำยในของบริษัท 

บริษัทได้ จัดตั้ งฝ ำยตรวจสอบภำยใน ซึ่ งอยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ  คณะกรรมกำรตรวจสอบมีอ ำนำจในกำรแต่งตั้ง โยกย้ำย และถอดถอนผู้ด ำรง
ต ำแหน่งหัวหน้ำฝ ำยตรวจสอบภำยใน  

คณะกรรมกำรตรวจสอบได้ก ำกับดูแลให้บริษัทมีหัวหน้ำฝ ำยตรวจสอบภำยในท่ีมีวุ ิกำรศึกษำ 
ประสบกำรณ์ และกำรอบรมที่เหมำะสมเพียงพอกับกำรปฏิบัติหน้ำที่  รวมถึงได้รับทรำบ
แผนกำรพั นำควำมรู้และมำตรฐำนของผู้ตรวจสอบภำยในอยู่เป็นระยะ 

วุ ิกำรศึกษำ/กำรฝึกอบรมและประวัติกำรท ำงำนของหัวหน้ำงำนตรวจสอบภำยในของบริษัท
เปิดเผยไว้ในเอกสำรแนบ 3  

11.4 หัวหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย (Complinance) 

บริษัทได้จัดตั้งฝ ำยดูแลกำรปฏิบัติตำมก หมำยขึ้น โดยได้รับอนุมัติตำมมติที่ประชุม
คณะกรรมกำร วำระพิ เศษ เม่ือวันที่  10 ตุลำคม 2557 ซึ่งอยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ  

ในระหว่ำงปีฝ ำยดูแลกำรปฏิบัติตำมก หมำยได้มีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมข้อก ำหนดและ
ก หมำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องและน ำเสนอรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อท ำกำรสอบ
ทำนเป็นประจ ำในทุกไตรมำส 

วุ ิกำรศึกษำ/กำรฝึกอบรมและประวัติกำรท ำงำนของหัวหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนของ
บริษัทเปิดเผยไว้ในเอกสำรแนบ 3  
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12.0       รำยกำรระหว่ำงกัน 

12.1 รำยกำรระหว่ำงกันระหว่ำงกลุ่มบริษัท 

กลุ่มบริษัทมีรำยกำรระหว่ำงกันกับบริษัทที่เกี่ยวข้อง (เกี่ยวข้องกันโดยกำรถือหุ้นหรือมี       
ผู้ถือหุ้นและ/หรือกรรมกำรร่วมกัน) และระหว่ำงบริษัทกับบริษัทในกลุ่มเฉพำะกรณีที่มีควำม
จ ำเป็นอันเนื่องมำจำกกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติเท่ำนั้น ซึ่งเป็นไปตำมเงื่อนไขที่ตกลงร่วมกัน 
มีกำรดูแลให้มีกำรด ำเนินกำรด้วยควำมสุจริต อย่ำงมีเหตุมีผล เป็นอิสระโดยมีรำคำและ
เงื่อนไขเสมือนท ำรำยกำรกับบุคคลภำยนอก มีกำรจัดท ำรำยงำนสรุปธุรกรรมเสนอต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อสอบทำนและรำยงำนให้คณะกรรมกำรทรำบเป็นประจ ำในทุก
ไตรมำส ซึ่ งคณะกรรมกำรตรวจสอบได้ให้ควำมเห็นไว้เป็นส่วนหนึ่งในรำยงำนของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบที่น ำเสนอในรำยงำนประจ ำปี 2562 ว่ำ กำรท ำธุรกรรมกับกิจกำรที่
เกี่ยวข้องกันนั้น ได้มีกำรเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ยุติธรรม ไม่มีข้อบ่งชี้หรือข้อสังเกตอื่นใดที่
ผิดปกติ รำยกำรระหว่ำงกันท่ีส ำคัญสำมำรถสรุปได้ดังนี้ 
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กำรประกันภัยต่อ                  
     (หน่วย  :  ล้ำนบำท) 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง เบีย้ประกันภยัต่อรับ เบีย้ประกันภยัต่อช่วง ลูกหนี ้(เจ้ำหนี้) สุทธิ เงินวำง (เงินถือ) จำกกำรประกันภัย รำยชื่อกรรมกำรรว่ม 
 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560  
 บมจ. กรงุไทยพำนิชประกันภยั 10.01 8.69 2.99 0.02 0.05 0.05 2.15 1.64 3.14 0.84 (0.03) (0.03) นำยกีรติ  พำนิชชวีะ 
 บมจ. ประกันภยัไทยววิั น ์ 208.77 200.78 152.49 0.01 0.03 0.04 (7.20) (0.71) 24.71 67.59 25.74 34.53 นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 
 บมจ. กรงุเทพประกันภยั 490.15 134.05 188.93 75.68 17.72 19.57 15.92 9.11 -    46.07 43.20 -    นำยชยั  โสภณพนิช 
 บมจ. ฟอลคอนประกันภยั 195.30 138.79 91.04 4.83 4.18 3.94 18.56 5.44 9.57 16.06 12.54 12.12 นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. เมืองไทยประกันภยั 698.50 697.49 620.22 0.03 0.08 0.09 37.91 40.47 (5.58) 164.97 134.86 131.72 นำยสำระ ล่ ำซ ำ 
 บจก. เอสที-เมืองไทย ประกันภัย 0.20 -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    นำยสำระ ล่ ำซ ำ ด ำรงต ำแหน่ง

กรรมกำรของ บมจ. เมืองไทย
ประกันชีวิตและ บมจ. เมืองไทย
ประกันภัย ซึ่ งเป็นผู้ถือหุ้นของ 
บจก. เอสที-เมืองไทยประกันภัย 

รวม 1,602.93 1,179.80 1,055.67 80.57 22.06 23.69 67.34 55.95 31.84 295.53 216.31 178.34  

      
(หน่วย  :  ล้ำนบำท) 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง ค่ำบ ำเหน็จรับ ค่ำบ ำเหน็จจ่ำย ค่ำสินไหมทดแทนรับคืน ค่ำสินไหมทดแทนจำ่ย รำยชื่อกรรมกำรรว่ม 
 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560  
 บมจ. กรงุไทยพำนิชประกันภยั 0.01 0.01 0.02 2.33 2.40 1.11 0.80 (0.13) (1.02) 3.17 2.74 (1.52) นำยกีรติ  พำนิชชวีะ 
 บมจ. ประกันภยัไทยววิั น ์ 0.01 0.01 0.03 22.21 27.90 33.54 0.51 (0.09) (0.52) 209.52 135.67 36.21 นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 
 บมจ. กรงุเทพประกันภยั 34.03 9.77 7.67 195.26 54.48 81.43 34.05 5.19 15.46 183.04 90.34 77.50 นำยชยั  โสภณพนิช 
 บมจ. ฟอลคอนประกันภยั 2.31 1.07 1.76 54.65 35.23 19.78 2.09 1.56 2.08 72.98 43.90 18.17 นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. เมืองไทยประกันภยั 0.07 0.01 0.03 265.46 262.91 239.79 2.62 (0.38) (3.08) 434.18 394.79 425.26 นำยสำระ ล่ ำซ ำ 
 บจก. เอสที-เมืองไทย ประกันภัย - -    -    0.05 -    -    -    -    -    -    -    -    นำยสำระ ล่ ำซ ำ ด ำรงต ำแหน่ง

กรรมกำรของ บมจ. เมืองไทย
ประกันชีวิตและ บมจ. เมืองไทย
ประกันภัย ซึ่ งเป็นผู้ถือหุ้นของ 
บจก. เอสที-เมืองไทยประกันภัย 

รวม 36.43 10.87 9.51 539.96 382.92 375.65 40.07 6.15 12.92 902.89 667.44 555.62  
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กำรให้บริกำรอื่น (ด ำเนินกำรโดยบริษัทย่อย) 
    (หน่วย  :  ล้ำนบำท) 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง รำยไดค้่ำบรกิำร ลูกหนีก้ำรค้ำ รำยได้รบัลว่งหน้ำ รำยชื่อกรรมกำรรว่ม 
 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560  
 บมจ. กรงุไทยพำนิชประกันภยั 0.46 0.74 0.96 0.05 0.02 0.02 0.01 0.01 0.07 นำยกีรติ  พำนิชชวีะ 
 บจก. กลำงคุ้มครองผู้ประสบภยัจำกรถ -    -    0.51 -    -    0.01 -    -    0.01 นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 
 บมจ. ประกันภยัไทยววิั น ์ 0.23 0.26 0.34 0.02 -    0.01 -    -    - นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 
 บมจ. กรงุเทพประกันภยั 7.92 1.90 3.25 2.03 0.46 -    0.01 0.01 - นำยชยั  โสภณพนิช 
 บมจ. ฟอลคอนประกันภยั 2.87 1.20 0.70 0.35 0.11 0.01 -    -    - นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. ไทยรีประกันชวีิต 4.81 -    -    -    -    -    -    -    -    นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. เมืองไทยประกันภยั 17.76 13.09 21.34 1.56 0.88 1.02 -    -    0.01 นำยสำระ ล่ ำซ ำ 
 บมจ.เมืองไทยประกันชีวิต -    0.01 1.94 -    -    -    -    -    - นำยสำระ ล่ ำซ ำ 

รวม 34.05 17.20 29.04 4.01 1.47 1.07 0.02 0.02 0.09  

 

รำยกำรเงินลงทุนในหุ้น หุ้นกู้และตั๋วเงิน                                                                                            
          (หน่วย  :  ล้ำนบำท) 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง ประเภท เงินลงทุน (ตำมรำคำตลำด) เงินปนัผลรบั กำรถือหุ้นใน THAIRE รำยชื่อกรรมกำรรว่ม 
 หลักทรพัย ์ 2562 2561 2560 2562 2561 2560 จ ำนวนหุน้ ร้อยละ  
 บมจ. กรงุไทยพำนิชประกันภยั หุ้นทุน - - - - - - - - นำยกีรติ  พำนิชชวีะ 
 บมจ. ประกันภยัไทยววิั น ์ หุ้นทุน - - - - - - 3.67 0.09% นำยจีรพันธ์  อัศวะธนกุล 
 บมจ. กรงุเทพประกันภยั หุ้นทุน 362.31 404.21 - 17.25 3.70 9.85 84.95 2.02% นำยชยั  โสภณพนิช 
 บมจ. ฟอลคอนประกันภยั หุ้นทุน - - - - - - 25.36 0.60% นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. ไทยรีประกันชวีิต หุ้นทุน 218.15 - - 16.97 - - -    -    นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
 บมจ. เมืองไทยประกันภยั หุ้นทุน - - - - - 0.81 -    - นำยสำระ ล่ ำซ ำ 
 บมจ.เมืองไทยประกันชีวิต หุ้นทุน - - -  - - 30.80 0.73% นำยสำระ ล่ ำซ ำ 
HWIC Asia Fun หุ้นทุน       1,987.10 47.14% นำยจันดรำน รัตนำสวำม ิ

 รวม 580.46 404.21 - 34.22 3.70 10.66 2,131.88 50.58%  
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รำยกำรเงินลงทุนในหุ้นทุนดังกล่ำวข้ำงต้นทุกรำยกำร เป็นกำรซื้อขำยผ่ำนตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเพื่อกำรลงทุนระยะยำวเท่ำนั้นและมีกำรกระจำยกัน
ไปในหลำยหลักทรัพย์ ไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อกำรถือหุ้นไขว้ (Cross Holding) แต่อย่ำงใด 

นอกจำกนี้ บริษัทยังมีรำยกำรธุรกรรมกับบริษัทย่อยดังนี้คือ 
      (หน่วย : ล้ำนบำท) 

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง รำยไดค้่ำบรกิำร ค่ำบริกำรจ่ำย รำยไดเ้งินปันผล ซื้อสินทรัพย ์ ขำยสินทรพัย ์ รำยชื่อกรรมกำรรว่ม 
 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560 2562 2561 2560  
บจก. ไทยรี เซอร์วสิเซส 0.40 0.30 0.06 8.40 7.10 12.40 4.50 -    -    -    0.03 -    -    -    -    นำยสุรชัย ศิริวัลลภ 
                นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
บจก. ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง 0.20 0.15 0.04 -    -    -    -    -    -    -    0.02 - -    0.02 - นำยสุรชัย ศิริวัลลภ 
                นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
บจก. อีเอ็มซีเอส ไทย -    -    -    -    -    -    36.00 33.00 24.30 -    -    -    -    -    -    นำยสุรชัย ศิริวัลลภ 
                นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
บริษัท ไทยรี อินโนเวชั่น จ ำกัด -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    -    นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์
                นำยฉัตรชยั พยำฆรินทรงักูร 

รวม 0.60 0.45 0.10 8.40 7.10 12.40 40.50 33.00 24.30 -    0.05 - -    0.02 -  
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12.2     ควำมจ ำเป็นและควำมสมเหตุสมผลของรำยกำรระหว่ำงกัน 

รำยกำรระหว่ำงกันข้ำงต้นเป็นรำยกำรตำมปกติทำงธุรกิจ บริษัทเชื่อม่ันว่ำจะก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด กล่ำวคือ รำยกำรระหว่ำงกันกับบริษัทที่เกี่ยวข้อง จะช่วยเสริมสร้ำงธุรกิจของ
บริษัท ให้มีควำมเจริญก้ำวหน้ำอย่ำงม่ันคง และรำยกำรที่มีกับบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น 
ถือได้ว่ำเป็นกำรใช้ทรัพยำกรท่ีมีอยู่ร่วมกันให้เกิดผลคุ้มค่ำและประหยัดค่ำใช้จ่ำย โดยบริษัท
รำยงำนรำยกำรระหว่ำงกันให้คณะกรรมกำรตรวจสอบรับทรำบเป็นประจ ำทุกไตรมำส 

12.3     นโยบำยกำรมีส่วนได้เสียและควำมขัดแย้งของผลประโยชน์ 

คณะกรรมกำรของบริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในเครือ ตระหนักถึง
ควำมส ำคัญในกำรป้องกันกำรมีส่วนได้เสียและควำมขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้น
ระหว่ำงบริษัท กับฝ ำยจัดกำร คณะกรรมกำร หรือผู้ถือหุ้น โดยก ำหนดนโยบำยกำรมีส่วนได้
เสียและควำมขัดแย้งของผลประโยชน์ดังนี้ 
1. กรรมกำรและผู้บริหำรต้องรำยงำนให้บริษัททรำบถึงกำรมีส่วนได้เสียของตนหรือของ

บุคคลที่มีควำมเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรกิจกำรของ
บริษัทหรือบริษัทย่อย ดังนี้ 
1.1 รำยงำนครั้งแรก:  ให้รำยงำนภำยใน 7 วัน นับแต่วันท่ีได้รับต ำแหน่ง 
1.2 รำยงำนประจ ำปี:  ให้รำยงำนข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวำคม ของทุกปี 
1.3 รำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลกำรมีส่วนได้เสีย: ให้รำยงำนภำยใน 3 วันท ำกำรนับ

แต่วันท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูล 
ทั้งน้ี เพื่อให้บริษัทมีข้อมูลประกอบกำรด ำเนินกำรตำมข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรท ำรำยกำรที่
เกี่ยวโยงกัน ซึ่งเป็นรำยกำรที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ และอำจน ำไปสู่
กำรถ่ำยเทผลประโยชน์ของบริษัทและบริษัทย่อยได้  

2. คณะกรรมกำรบริษัทควบคุม ดูแลอย่ำงรอบคอบเมื่อเกิดรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำง
ผลประโยชน์ โดยมีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรอนุมัติรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันไว้เป็นลำยลักษณ์
อักษร  

3. กรรมกำรบริษัทต้องไม่มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำและอนุมัติเรื่องที่ตนเองมีส่วนได้เสียหรือ
มีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ทั้งทำงตรงและทำงอ้อม 

4. คณะกรรมกำรตรวจสอบจะน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท เกี่ยวกับรำยกำรท่ีอำจมีควำม
ขัดแย้งทำงผลประโยชน์และรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันอย่ำงสม่ ำเสมอทุกไตรมำส 

5. ในกรณีที่มีกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันที่เข้ำข่ำยจะต้องเปิดเผยข้อมูล หรือขออนุมัติจำก 
ผู้ถือหุ้นตำมข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัทจะมีกำรเปิดเผย
รำยละเอียด อำทิ ชื่อ ควำมสัมพันธ์ของบุคคลที่เกี่ยวโยง นโยบำยกำรก ำหนดรำคำมูลค่ำ
ของรำยกำร เหตุผลของกำรท ำรำยกำร รวมทั้งควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัท
เกี่ยวกับรำยกำรดังกล่ำวให้ผู้ถือหุ้นทรำบอย่ำงชัดเจน 
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6. คณะกรรมกำรบริษัทก ำหนดให้มีกำรเปิดเผยรำยกำรระหว่ำงกันที่มีสำระส ำคัญ โดยแสดง
รำยละเอียดชื่อบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ ควำมสัมพันธ์  ลักษณะของ
รำยกำร เงื่อนไข นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ และมูลค่ำของรำยกำร เหตุผลควำมจ ำเป็น ไว้
ในแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำป ี

12.4     แนวปฏิบัติเกณฑ์ในกำรพิจำรณำรำยกำรที่มี/อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

กำรพิจำรณำรำยกำรที่มี/อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์จะเป็นไปตำมเกณ ์ที่ก ำหนด
โดยส ำนักงำน ก.ล.ต. และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบจะ
เป็นผู้ดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำมก เกณ ์ที่มีอย่ำงเคร่งครัด นอกจำกนั้น คณะกรรมกำร
ตรวจสอบจะเป็นผู้รวบรวมและรำยงำนสรุปธุรกรรมกับกิจกำรที่เกี่ยวข้องกันที่อำจก่อให้เกิด
รำยกำรท่ีอำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ให้คณะกรรมกำรทรำบเป็นประจ ำทุกไตรมำส 

12.5     มำตรกำรหรือขั้นตอนกำรอนุมัติกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกัน 

เนื่องจำกบริษัทเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ฯ กำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันต้องอยู่
ภำยใต้ก ระเบียบและข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ฯ  ผู้บริหำรจึงต้องตรวจสอบและ
ควบคุมดูแลอย่ำงใกล้ชิดและกรรมกำรที่ไม่มีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ดังกล่ำว จะ
เป็นผู้ด ำเนินกำรและตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องรำยกำรระหว่ำงกัน ทั้งนี้ ไม่รวมรำยกำรซื้อขำยซ่ึง
เป็นเงื่อนไขปกติของธุรกิจ โดยบริษัทรับรองว่ำจะเปิดเผยชนิดและมูลค่ำของรำยกำรระหว่ำง
กัน พร้อมทั้งเหตุผลในกำรเลือกท ำรำยกำรนั้นต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท ในรำยงำน
ประจ ำป ี 

กำรด ำเนินกำรในเรื่องดังกล่ำว หำกเป็นเรื่องปกติทำงกำรค้ำที่ท ำอย่ำงต่อเนื่องมำมีรำคำและ
วิธีปฏิบัติในตลำดที่สำมำรถตรวจสอบเทียบเคียงได้ เป็นอ ำนำจของฝ ำยจัดกำรมีอ ำนำจที่จะ
ด ำเนินกำรไปได้ แต่จะจัดท ำรำยงำนสรุปให้คณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรทรำบ
ในทุกไตรมำส 

ดังนั้น บริษัทไม่มีโครงสร้ำงกลุ่มธุรกิจที่มีกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันในลักษณะที่อำจมีควำม
ขัดแย้งของผลประโยชน์แต่อย่ำงใด 

12.6     แนวโน้มกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันในอนำคต 

บริษัทยังคงมีนโยบำยท่ีจะด ำเนินกำรในเรื่องนี้ต่อไปในอนำคต โดยกำรก ำหนดเงื่อนไขต่ำง ๆ 
จะยังคงให้เป็นไปตำมกลไกตลำดและลักษณะกำรด ำเนินกำรค้ำปกติ ในรำคำตลำดที่สำมำรถ
เปรียบเทียบได้กับรำคำที่ใช้กับลูกค้ำทั่วไปดังเช่นที่เคยปฏิบัติมำ 
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12.7    กำรเปิดเผยนโยบำยกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน 

คณะกรรมกำรบริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) ได้ก ำหนดนโยบำยกำรท ำรำยกำร
ที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อให้มีกำรท ำรำยกำรอย่ำงถูกต้องเหมำะสมสอดคล้องกับก หมำยและ
ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (1) ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน ที่ ทจ. 21/2551 
เรื่อง หลักเกณ ์ในกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน และ (2) ประกำศคณะกรรมกำรตลำด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่อง กำรเปิดเผยข้อมูลและกำรปฏิบัติกำรของบริษัทจดทะเบียน 
ในรำยกำรท่ีเกี่ยวโยงกัน พ.ศ. 2546 

ผู้ ที่ สนใจสำมำรถอ่ำนนโยบำยกำรท ำรำยกำรที่ เกี่ ยวโยงกัน  ได้บนเว็บไซต์บริษั ท 
https://investor-th.thaire.co.th/misc/cg/20190402-thre-policy-transaction-th.pdf หั วข้ อกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ในปี 2562 บริษัทมีกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน ประเภทรำยกำรเกี่ยวกับทรัพย์สินหรือบริกำร 
โดยทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบริษัท เมื่อวันที่ 26 กุมภำพันธ์ 2562 ได้มีมติอนุมัติให้บริษัท ไทยรี 
เซอร์วิสเซส จ ำกัด (THRES) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท ซื้อหุ้นบริษัท ไทยรี อินโนเวชั่น 
จ ำกัด (THREI) จ ำนวนรวม 191,248 หุ้น คิดเป็นสัดส่วน 51% ของหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้ว
ทั้งหมด จำกผู้ขำย 2 รำย ดังนี้ 

ผู้ขำย จ ำนวนหุ้น ควำมสัมพันธ ์
1. นำยเอศ ศิริวัลลภ 114,748 เป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เน่ืองจำกเป็นญำติสนิทของ

กรรมกำรบริษัท 
2. บริษัท อินเทลชั่น จ ำกัด 76,500 ไม่มีควำมสัมพันธ์กับบริษทั 

โดยซื้อจำกนำยเอศ ศิริวัลลภ ซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน จ ำนวน 114,748 หุ้น ในรำคำหุ้นละ 
28.41 บำท ซึ่งเม่ือพิจำรณำขนำดรำยกำรตำมประกำศเรื่องรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันแล้ว พบว่ำ
เป็นรำยกำรขนำดกลำง โดยบริษัทได้รับอนุมัติกำรท ำรำยกำรกับบุคลที่เกี่ยวโยงกันจำกที่
ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทและเปิดเผยสำรสนเทศกำรเข้ำท ำรำยกำรดั งกล่ำวต่อตลำด
หลักทรัพย์ฯ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 

https://investor-th.thaire.co.th/misc/cg/20190402-thre-policy-transaction-th.pdf

