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ส่วนที่ 1 
กำรประกอบธุรกิจ 

1.0 นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ 

1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ 

จากประสบการณ์การด าเนินธุรกิจประกันภัยต่อมาถึง 42 ปี  บริษัทและบริษัทในเครือ      
(“กลุ่มไทยรี”) ได้สั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญจนปัจจุบันเป็นองค์กรที่เปี่ยมไปด้วยศักยภาพ 
ทั้งด้านการประกันภัยต่อและการให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มช่องทางการจ าหน่าย การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ และก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคแต่ละกลุ่มโดยเฉพาะ เพื่อมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการรับประกันภัยต่อและธุรกิจการ
ให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัยอย่างครบวงจรทั้งภายในประเทศและภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ 

ในปี 2563 วิสัยทัศน์ของบริษัท “มุ่งสู่การเป็นพันธมิตรอันทรงคุณค่าที่สุดด้านการประกันภัย
ส่วนบุคคลในประเทศไทยและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ” ด้วยการบูรณาการด้านการรับ
ประกันภัยต่อและการให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัยอย่างครบวงจรทั้งภายในประเทศ
และขยายไปยังกลุ่มประเทศในอาเซียน โดยมีเป้าหมายที่จะสร้างเสริมให้บริษัทเติบโตอย่าง
ม่ันคงยั่งยืนด้วยผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีดีอย่างสม่ าเสมอ 

โดยมีพันธกิจ “เพิ่มคุณค่าให้ทุกฝ่ายท้ังลูกค้า  คู่ค้า ผู้ถือหุ้น และ พนักงาน” 

บริษัทตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพแวดล้อมและความต้องการของ
ผู้บริโภคในปัจจุบัน ท าให้มีการทบทวนนโยบายการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพและเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และเตรียมพร้อมเพื่อเผชิญกับความ  
ท้าทายใหม่ ๆ รวมทั้งการแข่งขันที่มีแนวโน้มเข้มข้นขึ้นในอนาคต ทั้งนี้บริษัทได้ก าหนดแนว
ทางการเติบโตอย่างยั่งยืนผ่าน 4 กลยุทธ์หลักดังนี้     

1)   ปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนไปเพื่อเพิ่มความสามารถใน
การท าก าไร โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ยังไม่มีในตลาด หรือน าผลิตภัณฑ์เดิมมา
ปรับปรุงให้มีความทันสมัย มีความน่าสนใจ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค
และคู่ค้า รวมทั้งรักษาระดับต้นทุนให้แข่งขันได้ เพื่อมุ่งสู่การเป็นคู่ค้าท่ีมีคุณค่า 

2)   มุ่งเน้นการเสริมสร้างการเติบโตให้กับกลุ่มไทยรีใน 2 ทิศทางได้แก่ ธุรกิจประกันภัยต่อและ
ธุรกิจการให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัย นอกจากจะเป็นการเพิ่มมูลค่าให้ธุรกิจ
หลักแล้วยังสามารถลดความผันผวนของผลการด าเนินงานและช่วยกระจายความเสี่ยงใน
การด าเนินธุรกิจ นอกจากนี้ยังหาโอกาสในการขยายงานไปตลาดต่างประเทศโดยเฉพาะใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันในระยะยาวของกลุ่ม
ไทยรีในระดับภูมิภาค 
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3)   เพิ่มความระมัดระวังในการพิจารณารับประกันภัยให้เหมาะสมกับความเสี่ยงเพื่อลดโอกาส
ที่จะเกิดผลกระทบต่อผลการด าเนินงาน ด้วยการมีวินัยในการพิจารณารับประกันภัยโดย
ค านึงถึงการจัดการต้นทุนของการขยายงานตามหลักการด ารงเงินกองทุนเพื่อรักษาความ
ม่ันคงทางด้านการเงินพร้อมสร้างผลตอบแทนที่ดีให้กับผู้ถือหุ้น 

4)   การน าเทคโนโลยีเข้ามาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจและสร้างนวัตกรรมให้กับ
ห่วงโซ่อุตสาหกรรมประกันภัย ซึ่งเป็นการสร้างโอกาสทางธุรกิจให้กับลูกค้าและคู่ค้า โดย
ร่วมพัฒนาสินค้าประกันภัยผ่านช่องทางจ าหน่ายค้าปลีกและช่องทางอื่น ๆ นอกเหนือจาก
ช่องทางจ าหน่ายแบบดั้งเดิม 

ประวัติควำมเป็นมำ 

ในปี 2521 ภาคอุตสาหกรรมประกันภัยเริ่มตระหนักถึงความส าคัญของธุรกิจประกันภัยต่อของ
ประเทศไทย จากการที่ธุรกิจประกันภัยมีการเติบโตเป็นอย่างมากตามการขยายตัวของภาวะ
เศรษฐกิจไทย ขณะที่ความสามารถในการรับประกันภัยของอุตสาหกรรมมีอย่างจ ากัดส่งผลให้
บริษัทประกันภัยในประเทศ ส่งออกเบี้ยประกันภัยเกือบทั้งหมดไปยังบริษัทรับประกันภัยต่อใน
ต่างประเทศ ภาคธุรกิจและรัฐบาลจึงเห็นว่าเป็นการเสียโอกาสทางธุรกิจและเสียดุลการค้าจาก
การที่เบี้ยประกันภัยถูกส่งออกไปยังต่างประเทศ     

เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อธุรกิจประกันภัยและเศรษฐกิจของประเทศในการลดการเสียโอกาส
จากการที่เงินทุนไหลออกนอกประเทศ รวมทั้งเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการรับความ
เสี่ยงภัยไว้ในประเทศให้มากขึ้น เม่ือวันที่ 18 กรกฎาคม 2521 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจประกันภัย
ทั้งภาครัฐและเอกชน จึงได้ร่วมกันก่อตั้งบริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด โดยได้รับ
ใบอนุญาตจากกระทรวงพาณิชย์ให้ประกอบธุรกิจประกันภัยต่อทั้งประกันวิ นาศภัยและ    
ประกันชีวิต ด้วยทุนจดทะเบียนเริ่มต้น 30 ล้านบาท ด้วยเงินลงทุนที่มาจากบริษัทประกันภัย
และบริษัทประกันชีวิตที่ประกอบธุรกิจในประเทศในขณะนั้นถือหุ้นในสัดส่วนเฉลี่ยกันไป  

การด าเนินธุรกิจของบริษัท ในช่วงเริ่มต้นนั้น  มีลักษณะเป็นรูปแบบเชิงรับ  (Passive 
Reinsurance) กล่าวคือ เป็นการเข้าไปร่วมรับงานในสัญญาประกันภัยต่อที่บริษัทประกันภัยจะ
ส่งมาให้เท่านั้น ไม่ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใดๆ กับบริษัทประกันภัย ต่อมาบริษัท
ได้เริ่มปรับกลยุทธ์การท าธุรกิจเป็นเชิงรุก (Active Reinsurance) เพื่อแสวงหาโอกาสทางการ
ตลาดและผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรมกับบริษัทประกันภัยตั้งแต่การ
น าเสนอและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นความต้องการของตลาด จัดท าแผนการตลาด ให้ค าปรึกษา
แนะน าการพิจารณารับประกันภัย และหาช่องทางการตลาดร่วมกับบริษัทประกันภัย ท าให้
บริษัทสามารถก าหนดรูปแบบและอัตราเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม โดยบริษัทจะได้รับส่วนแบ่ง
การรับประกันภัยต่อในสัดส่วนที่สูงขึ้น และสามารถเข้าร่วมรับประกันภัยต่อในรายใหญ่ ๆ มาก
ขึ้น ส่งผลให้รูปแบบการด าเนินธุรกิจของบริษัทแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ ธุรกิจประเภท
ดั้งเดิม (Conventional) และธุรกิจประเภทร่วมพัฒนา (Non-Conventional) 
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ในปี 2536 บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชน
จ ากัด ด้วยเงินทุนจดทะเบียน 90 ล้านบาท ภายใต้ชื่อ “บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด 
(มหาชน)” หรือ THRE    

ปัจจุบันบริษัทมีทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจ านวน 3,709 ล้านบาท โดยด าเนินธุรกิจรับ
ประกันภัยต่อด้านประกันวินาศภัยครอบคลุมทั้งการรับประกันทรัพย์สิน ประกันภัยอุบัติเหตุ 
ประกันภัยวิศวกรรม ประกันภัยทางทะเลและการขนส่งสินค้า นอกจากนี้ยังมีธุรกิจการให้บริการ
ที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัยอย่างครบวงจรโดยบริษัทในเครือ 

1.2 กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรที่ส ำคัญของบริษัทในช่วง 5 ปีที่ผ่ำนมำ 

พฤศจิกายน 2563 บริษัทได้รับการประเมินระดับการก ากับดูแลกิจการบริษัทจด
ทะเบียนไทยประจ าปี 2563 ที่จัดท าโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดเีลิศ” 

ตุลาคม 2563 บริษัทได้ลดทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้วของบริษัทฯ จ านวน 
5 0 5 ,7 9 9 ,259.84 บ าท  จ าก ทุ น จ ด ท ะ เบี ย น เดิ ม จ าน ว น 
4 ,2 1 4 ,9 9 3 ,832 บ า ท  เ ป็ น ทุ น จ ด ท ะ เ บี ย น จ า น ว น 
3,709,194,572.16 บาท โดยการลดมูลค่าที่ตราไว้ของหุ้น (Par 
Value) จากหุ้นละ 1 บาท เป็นหุ้นละ 0.88 บาท 

เมษายน 2563  บริษัทได้รับการคงอันดับความแข็งแกร่งทางการเงินสากล (Insurer 
Financial Strength (IFS) Rating) จ า ก Fitch Ratings ที่ A- 
(Strong) แนวโน้มอันดับเครดิตมีเสถียรภาพ (Stable) ซึ่งแสดงถึง
ความแข็งแกร่งทางการเงินของบริษัท 

พฤศจิกายน 2562 บริษัทได้รับการจัดอันดับความแข็งแกร่งทางการเงินสากล (Insurer 
Financial Strength (IFS) Rating) จ า ก Fitch Ratings ที่ A- 
(Strong) แนวโน้มอันดับเครดิตมีเสถียรภาพ (Stable) ซึ่งแสดงถึง
ความแข็งแกร่งทางการเงินของบริษัท 

ตุลาคม 2562 บริษัทได้รับการประเมินระดับการก ากับดูแลกิจการบริษัทจด
ทะเบียนไทยประจ าปี 2562 ที่จัดท าโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีมาก” 

 บริษัทได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณบริษัทเกษียณสุข ปี 2562 ที่
จัดโดยส านักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สมาคม
บริษัทจัดการลงทุน และสมาคมกองทุนส ารองเลี้ยงชีพที่ “ระดับ
ทอง” เนื่องจากบริษัทให้ความส าคัญเกี่ยวกับการเตรียมความ
พร้อมทางการเงินให้แก่พนักงานส าหรับวัยเกษียณ รวมทั้งให้
ความรู้และชี้แนะแนวทางการเก็บออมเงินแก่พนักงานมาโดยตลอด 
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มีนาคม 2562 บริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ากัด บริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 
100 ได้ด าเนินการซื้ อหุ้ นบริษั ท  ไทยรี  อิน โนเวชั่น  จ ากั ด 
(“THREI”) จากผู้ถือหุ้นรายเดิม คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 51 ของ
จ านวนหุ้นท่ีออกและช าระแล้ว ท าให้ปัจจุบันบริษัทเป็นผู้ถือหุ้นของ 
THREI ทางอ้อมร้อยละ 100 

กุมภาพันธ์ 2562 บริษัทปรับลดสัดส่วนการลงทุนใน THREL คงเหลือร้อยละ 10.1 

ธันวาคม 2561 บริษัทปรับลดสัดส่วนการลงทุนใน THREL คงเหลือร้อยละ 11.1 
และเปลี่ ยนประเภทเงินลงทุนใน THREL จากเงินลงทุนใน
หลักทรัพย์เพื่อค้าเป็นเงินลงทุนในหลักทรัพย์เผื่อขายทั้งจ านวน 

ตุลาคม 2561 บริษัทได้รับการประเมินระดับการก ากับดูแลกิจการบริษัท          
จดทะเบียนไทยประจ าปี 2561 ที่จัดท าโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีมาก” 

ธันวาคม 2560 บริษัท ไทยรี ไลฟ์ แอสชัวรันซ์ โบรกเกอร์ จ ากัด บริษัทย่อยที่
บริษัทถือหุ้นทางอ้อมร้อยละ 100 ผ่านบริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส 
จ ากัด ได้เลิกบริษัทและจดทะเบียนเสร็จการช าระบัญช ี

พฤศจิกายน 2560 บริษัทได้ซื้อหุ้นสามัญของบริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จ ากัด (“EMCS”) 
จากผู้ถือหุ้นเดิมทุกราย ท าให้บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นของ EMCS 
โดยตรงร้อยละ 100 

ตุลาคม 2560 บริษัทได้รับการประเมินระดับการก ากับดูแลกิจการบริษัท         
จดทะเบียนไทยประจ าปี 2560 ที่จัดท าโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีมาก” 

กันยายน 2560 บริษัทปรับลดสัดส่วนการลงทุนใน THREL คงเหลือร้อยละ 15.5 
และเปลี่ ยนประเภทเงินลงทุนใน THREL จากเงินลงทุนใน
หลักทรัพย์เผื่อขาย เป็นเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้าทั้งจ านวน 

ตุลาคม 2559 บริษัทได้รับการประเมินระดับการก ากับดูแลกิจการบริษัท          
จดทะเบียนไทยประจ าปี 2559 ที่จัดท าโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีมาก” 

กรกฎาคม 2559 บริษัท ไทยรี เทรนนิ่ง จ ากัด บริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 
ได้ด าเนินการจดทะเบียนเลิกบริษัท โดยโอนย้ายการด าเนินธุรกิจ
ให้บริการด้านการฝึกอบรมและให้ค าปรึกษา เข้าไปเป็นหน่วยงาน
หนึ่งของ บริษัท ไทยรีเซอร์วิสเซส จ ากัด  



  แบบ 56-1 ประจ ำป ี2563 
 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) - 5 - 

มิถุนายน 2559 บริษัทได้ซื้อหุ้นสามัญของบริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง 
จ ากัด (“THREA”) จาก บริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ากัด คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 100 ของจ านวนหุ้นที่ออกและช าระแล้ว ท าให้
บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นของ THREA โดยตรงร้อยละ 100 

พฤษภาคม 2559 บริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้นใน THREL คงเหลือคิดเป็นร้อยละ 17.5 
จึงได้โอนปรับเปลี่ยนสถานะเงินลงทุนใน THREL จากเงินลงทุนใน
บริษัทร่วมเป็นเงินลงทุนทั่วไป 

1.3 โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของกลุ่มไทยรี 

1.3.1 โครงสร้ำงกลุ่มไทยรี 

บริษัทมีโครงสร้างการถือหุ้นที่ชัดเจน ไม่มีการถือหุ้นแบบไขว้หรือแบบปิรามิดในกลุ่ม
ไทยรี จึงช่วยลดความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 
interest) นอกจากนี้ กรณีที่มีรายการระหว่างกัน บริษัทได้ปฏิบัติตามนโยบายการมีส่วน
ได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และมาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการท า
รายการระหว่างกัน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีบริษัทย่อย จ านวน 4 บริษัท โดยจัดตั้งขึ้นเพื่อ
ประกอบธุรกิจการให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจการประกันภัย โดยโครงสร้างกลุ่มไทยรี
ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100%                                100%                                100% 

                             
100%                                        

บจก.ไทยรี เซอร์วิสเซส บจก.อีเอ็มซีเอส ไทย 

บมจ.ไทยรับประกันภัยต่อ 

บจก.ไทยรี แอคชัวเรียล  
คอนซัลติ้ง 

 

บจก.ไทยรี อินโนเวชั่น 
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1.3.2 กำรประกอบธุรกิจของบริษัทย่อย มีดังนี้ 

1. บริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ำกัด (THRES) บริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 
จัดตั้งขึ้นในเดือน เมษายน 2549 ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแล้ว 
จ านวน 100 ล้านบาท ประกอบธุรกิจบริการด้านสนับสนุนการปฏิบัติงานแก่ธุรกิจ
ประกันภัย ได้แก่ การบริหารจัดการและให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์
ด้านการรักษาพยาบาลและการจัดการสินไหมทดแทน การให้ค าปรึกษาแนะน าและ
จัดอบรม และการบริการสนับสนุนการปฏิบัติงานอื่นๆ แก่กลุ่มไทยรีเช่น บริการ
ด้าน IT เป็นต้น 

และ THRES  ยังเป็นผู้ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 100 ของบริษัทย่อยอีก 1 แห่ง คือ 
บริษัท ไทยรี อินโนเวชั่น จ ากัด ที่จัดตั้งขึ้นในเดือนธันวาคม 2559  โดยปัจจุบันมี
ทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแล้ว จ านวน 37.5 ล้านบาท ประกอบธุรกิจให้บริการ
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์และบริการที่เกี่ยวเนื่องกับผู้ประกอบธุรกิจและบุคคล
ทั่วไป เช่น การให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัล  การให้บริการพัฒนาซอฟต์แวร์  การ
ให้บริการให้ค าปรึกษาและบ ารุงรักษาระบบ เป็นต้น 

2. บริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จ ำกัด (EMCS) บริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นในสัดส่วนร้อย
ละ 100 จัดตั้งขึ้นในเดือนพฤศจิกายน 2543 ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกช าระ
แล้ว จ านวน 30 ล้านบาท ประกอบธุรกิจให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ในการจัดการ
ค่าสินไหมรถยนต์และจัดท าสถิติที่เกี่ยวข้อง 

3. บริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง จ ำกัด (THREA) บริษัทย่อยที่บริษัท     
ถือหุ้นร้อยละ 100 จัดตั้งขึ้นในเดือนมกราคม 2554 ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียนและ
เรียกช าระแล้ว จ านวน 50 ล้านบาท ประกอบธุรกิจเป็นที่ปรึกษาและให้บริการด้าน
คณิตศาสตร์ประกันภัย 

นอกจากนี้ บริษัทได้ถือหุ้นในบริษัทอื่นสัดส่วนเกินกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน   
อีก 2 แห่งคือ  

1. บริษัท ที.ไอ.ไอ. จ ากัด ซึ่งบริษัทถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 20.33 ปัจจุบันมีทุนจด
ทะเบียนและเรียกช าระแล้วจ านวน 21.5 ล้านบาท ประกอบธุรกิจให้บริการฝึกอบรม
ด้านการประกันภัย 

2. บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จ ากัด (มหาชน) ซึ่งบริษัทถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 10.10 
ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแล้วจ านวน 600 ล้านบาท ประกอบธุรกิจ
ประกันภัยต่อด้านการประกันชีวิตทุกประเภท 
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1.4 ควำมสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

บริษัทไม่มีความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจอื่นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ โดยไม่มีการ
ท ารายการค้าและการใช้ทรัพยากรหลักร่วมกัน และไม่มีการพึ่งพิงหรือการสนับสนุนระหว่างกัน
ในลักษณะเป็น  value chain หรือลักษณะอื่นใดกับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
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2.0 ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 

2.1 โครงสร้ำงรำยได้ 

โครงสร้างรายได้ของบริษัทและบริษัทย่อย ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 

(1) รายได้จากการรับประกันภัย  

(2) รายได้จากการลงทุน 

(3) รายได้จากการให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัยท่ีด าเนินการโดยบริษัทย่อย  

     (หน่วย : ล้านบาท) 

โครงสร้างรายได ้ บริษัท 

ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

จ านวน

เงิน 

ร้อยละ จ านวน

เงิน 

ร้อยละ จ านวน

เงิน 

ร้อยละ จ านวน

เงิน 

ร้อยละ จ านวน

เงิน 

ร้อยละ 

1. รายได้จากการ

รับประกันภัย 

           

-  เบี้ยประกันภัย

ที่ถือเป็นรายได้

สุทธ ิ 

ไทยรีและบริษัท

ย่อย 

3,349.3 74.2 3,171.4 73.3 3,359.4 90.3 3,608.8 76.8 3,749.9 84.6 

เฉพาะไทยร ี 3,349.3  3,171.4  3,359.4  3,608.8  3,749.9  

-  รายได้ค่าจ้าง

และค่า

บ าเหน็จ  

ไทยรีและบริษัท

ย่อย 

813.7 18.0 435.0 10.1 309.3 8.3 394.4 8.4 159.7 3.6 

เฉพาะไทยร ี 813.7  435.0  309.3  394.4  159.7  

2. รายได้จากการ

ลงทุน 

ไทยรีและบริษัท

ย่อย 

63.8 1.4 387.6 9.0 -259.0 -7.8 307.8 6.6 137.4 3.1 

เฉพาะไทยร ี/1  804.4  1,370.9  -259.7  346.1  175.8  

3. รายได้จากการ

ให้บริการและ

รายได้อื่น 

ไทยรีและบริษัท

ย่อย 

287.2 6.4 331.6 7.7 343.0 9.2 385.6 8.2 386.3 8.7 

รวมไทยรีและบรษิัทย่อย 4,514.1 100.0 4,325.7 100.0 3,720.1 100.0 4,696.6 100.0 4,432.3 100.0 

หมายเหตุ         /1 นับรวมเงินปันผลรับจากบริษัทย่อย  
 

2.2 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริกำร 

2.2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์แยกตำมผลิตภัณฑ์ 

ลักษณะรายได้จากเบี้ยประกันภัยต่อรับส่วนใหญ่จะเป็นการรับประกันวินาศภัยต่อจาก
ตลาดภายในประเทศ สัดส่วนของเบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธิรวมจากทุกแหล่งงานสามารถ
แยกตามแหล่งที่มาได้ ดังนี ้
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  2559 2560 2561 2562 2563 

 ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

 การประกันวินาศภัยต่อในประเทศ      

                ทรัพย์สิน 7.6 8.5 7.6 7.8 7.1 

                ภัยทางทะเล 1.4 1.7 1.6 1.7 1.4 

                รถยนต ์ 22.1 25.6 31.3 25.4 25.0 

                เบ็ดเตล็ด 69.0 64.2 59.2 64.5 65.6 

                                                           100.0 100.0 99.7 99.4 99.1 

 การประกันวินาศภัยต่อต่างประเทศ 0.0 0.0 0.3 0.6 0.9 

รวมการประกันวินาศภัยต่อ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
      

2.2.2 ลักษณะผลิตภัณฑ์แยกตำมสัญญำ 

บริษัทมีการด าเนินธุรกิจด้านการรับประกันภัยต่อ 2 วิธีหลัก คือ การรับประกันภัยต่อ
แบบท าสัญญาต่อกัน และการรับประกันภัยต่อแบบเฉพาะราย    

 
 

 

 

 

 

1. กำรรับประกันภัยต่อแบบสัญญำ  (Treaty Reinsurance : TTY)   

เป็นการรับประกันภัยต่อที่มีการท าข้อตกลงเงื่อนไขสัญญาการประกันภัยต่อกับบริษัท       
ผู้เอาประกันภัยต่อ (Ceding Company) ทั้งในประเทศและต่างประเทศไว้ล่วงหน้า โดยระบุ
ถึงขอบเขตข้อยกเว้นและวงเงินสูงสุดที่บริษัทผู้เอาประกันภัยต่อจะได้รับความคุ้มครอง
ส าหรับภัยต่าง ๆ ในสัญญานั้น ตามประเภทของการประกันภัย เช่น สัญญาประกันภัยต่อ
อัคคีภัย สัญญาประกันภัยต่อภัยทางทะเลและขนส่ง สัญญาประกันภัยต่อเบ็ดเตล็ด      
สัญญาประกันภัยต่อรถยนต์ เป็นต้น 

บริษัทมีการเอาประกันภัยต่อช่วงของ “สัญญาประกันภัยต่อตามข้อตกลงของตลาด     
(Market Agreement)” กลับคืนไปบางส่วนด้วยสัดส่วนที่แน่นอนตามข้อตกลงที่ระบุไว้ใน
สัญญา ส าหรับการประกันภัยต่อในเชิงการค้าทั่วไปส่วนใหญ่บริษัทจะรับความเสี่ยงไว้เอง

กำรรับประกันภยัต่อแบบสัญญำ 
(Treaty Reinsurance) 

กำรรับประกันภยัต่อแบบเฉพำะรำย 
(Facultative Reinsurance) 

กำรรับประกันภยัต่อ 
(Reinsurance) 
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ทั้งหมด นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายการเอาประกันภัยต่อช่วงกรมธรรม์ที่มีระยะเวลาความ
คุ้มครองมากกว่า 1 ปีเพียงบางส่วน  

ในปี 2563 เบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธิที่ได้จากการรับประกันภัยต่อแบบท าสัญญาต่อกัน     
มีสัดส่วนร้อยละ 79.6 ของเบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธิ ลดลงจากร้อยละ 80.9 ในปี 2562 

2. กำรรับประกันภัยต่อแบบเฉพำะรำย  (Facultative Reinsurance : FAC)   

เป็นการรับประกันภัยต่อที่พิจารณาคัดเลือกรับงานเป็นรายภัยหรือเป็นรายกรมธรรม์ บริษัท
มีสิทธิที่จะรับหรือปฏิเสธการรับประกันภัยต่อ และพิจารณาวงเงินรับประกันภัยส าหรับภัย
นั้นได้ตามนโยบายของบริษัท 

ในปี 2563 เบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธิที่ได้จากการรับประกันภัยแบบเฉพาะรายมีสัดส่วน   
ร้อยละ 20.4 ของเบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธิ เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 19.1 ในปี 2562 
 

เบี้ยประกันภัยต่อรับสุทธจิากการรับประกันภัยต่อตามประเภทสัญญา   
(หน่วย: ล้านบาท (ร้อยละ)) 
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2.3 กำรชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน 

การชดใชค้า่สินไหมทดแทนผู้เอาประกันภัยต่อ 

 

 

 

 
 

 

 

 

เม่ือมีความเสียหายจากการรับประกันภัย บริษัทประกันภัยคู่สัญญาจะแจ้งมายังบริษัทซึ่งเป็น
ผู้รับประกันภัยต่อ เพื่อส ารองความเสียหายตามสัดส่วนที่ได้รับประกันภัยต่อไว้ตามสัญญาที่ได้
ตกลงกัน บริษัทอาจเข้าร่วมในการส ารวจภัยหรือไม่ก็ได้ แต่จะได้รับรายงานส ารวจภัยกรณี
ความเสียหายรายใหญ่ ๆ  

การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

- กรณีการรับประกันภัยต่อแบบสัญญา (Treaty Reinsurance) จะเรียกเก็บค่าสินไหม
ทดแทนตามงบบัญชีภายใต้เงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในสัญญา นอกจากนี้อาจก าหนดเงื่อนไข
ส าหรับการเรียกเก็บค่าสินไหมทดแทนรายใหญ่ที่ มี มูลค่าสูงเกินวงเงินที่ก าหนด     
(Cash Call Limit) ให้บริษัทประกันภัยสามารถเรียกเก็บได้ทันทีเพื่อเสริมสภาพคล่อง
ให้แก่บริษัทประกันภัย  

- กรณีการรับประกันภัยต่อแบบเฉพาะราย (Facultative Reinsurance) จะเรียกเก็บ    
เป็นคราว ๆ หรือตามก าหนดเวลาที่บริษัทประกันภัยก าหนด 

 

 

 

 

 

ผู้เอาประกันภัยต่อ 

ประกันภัยต่อ 

แบบเฉพาะราย 

ประกันภัยต่อ 

แบบมีสัญญาต่อกัน 

เรียกเก็บเป็นรายการหรือตาม
ก าหนดเวลาที่ผู้เอาประกันภัยตอ่

ก าหนด 

เรียกเก็บเป็นรายเดือน 

หรือรายไตรมาส 

เรียกเก็บทันที  
(กรณีวงเงินสูง) 
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2.4 ตลำดและกำรแข่งขัน 

2.4.1 สภำพและแนวโน้มของธุรกิจประกันวินำศภัย 

สภาวะปัจจุบันของธุรกิจประกันวินาศภัย 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้เปิดเผยว่า เศรษฐกิจไทยในปี 
2563 หดตัวลงถึงร้อยละ 6.3 เมื่อเทียบกับปีก่อนที่มีการขยายตัวร้อยละ 2.4 สาเหตุหลัก
มาจากการที่ทุกประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงจากการ
แพร่ระบาดของ COVID-19 และการใช้มาตรการปิดประเทศเพื่อควบคุมสถานการณ์การ
แพร่ระบาด ซึ่งส่งผลกระทบเชิงลบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจเกือบทุกภาคส่วนไม่ว่าจะ
เป็นภาคครัวเรือนที่รายได้ลดลงจากการถูกเลิกจ้างหรือลดชั่วโมงการท างาน ภาคธุรกิจที่
มีรายได้ลดลงและต้องชะลอการลงทุนเนื่องจากการหดตัวของก าลังซื้อของผู้บริโภคทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ภาคการท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องที่ได้รับผลกระทบอย่าง
รุนแรงจากมาตรการจ ากัดการเดินทางทั้งในและระหว่างประเทศ อย่างไรก็ตามเพื่อ
บรรเทาปัญหาดังกล่าว ภาครัฐได้ด าเนินนโยบายการเงินและการคลังแบบผ่อนคลายเพื่อ
กระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศผ่านมาตรการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการลดอัตราดอกเบี้ย
นโยบายเหลือร้อยละ 0.5 มาตรการเลื่อนการช าระหนี้ท้ังภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจ การ
เร่งรัดปล่อยสินเชื่อผ่านโครงการต่าง ๆ การออกมาตรการ/โครงการเพื่อชดเชยรายได้
และบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน เช่น เราไม่ทิ้งกัน คนละครึ่ง การลดค่าน้ าค่าไฟ 
และการออกมาตรการเยียวยาด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ โครงการ “เราเที่ยวด้วยกัน” 
รวมถึงการออก พ.ร.ก. เงินกู้ 1 ล้านล้าน เป็นต้น 

การระบาดของ COVID-19 ถือได้ว่าเป็นความท้าทายต่อธุรกิจประกันวินาศภัย โดยอาจ
มองว่าเป็นได้ทั้งวิกฤตและโอกาสส าหรับธุรกิจ ซึ่งการประกันภัยหลายประเภทได้รับ
ผลกระทบอย่างรุนแรงจากการระบาดของ COVID-19  เช่น การประกันภัยที่เกี่ยวเนื่อง
กับการด าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศไม่ว่าจะเป็นประกันการเดินทางระหว่างประเทศ
และประกันภัยทางทะเลและขนส่ง เนื่องจากประกันการเดินทางนั้น ยอดขายจะขึ้นอยู่กับ
การเดินทางไปต่างประเทศของนักเดินทางชาวไทยเป็นหลัก ส่งผลให้เบี้ยประกันภัยในปี 
2563 ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ โดยหดตัวลงจากปีก่อนถึงร้อยละ 61.9 และประกันภัยอีก
ประเภทหนึ่งที่ได้รับผลกระทบเชิงลบเช่นเดียวกันคือ ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 
เนื่องจากการระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้อุปสงค์ของประเทศคู่ค้าที่ส าคัญของไทย
หดตัวลงอย่างมาก พร้อมกันนั้น ยังท าให้สายโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมบางส่วนใน
ต่างประเทศเกิดภาวะชะงักงันอีกด้วย รวมถึงสงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกา-จีนยัง
เป็นปัจจัยฉุดการเติบโตของการค้าระหว่างประเทศและเศรษฐกิจโลกด้วย โดยเบี้ย
ประกันภัยทางทะเลและขนส่งหดตัวจากปีก่อนถึงร้อยละ 3.3 
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อย่างไรก็ตามท่ามกลางวิกฤตก็ยังคงมีโอกาสอยู่ การประกันภัยหลายประเภทมีแนวโน้ม
การเติบโตที่ดี หรืออย่างน้อยยังคงประคองตัวไปได้ ทั้งนี้เนื่องจากมีปัจจัยบวกเข้ามา
สนับสนุน โดยประเภทการรับประกันภัยเหล่านี้ได้แก่  

1) ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคลและสุขภาพ จากการตระหนักถึงความรุนแรงของ COVID-
19 รวมถึงการส่งเสริมการขายของผู้ขายสินค้ าและบริการที่แจกประกัน COVID-19 
ให้กับลูกค้า ส่งผลให้ยอดขายประกันภัยทั้งสองประเภทที่พ่วงความคุ้มครอง COVID-19 
เพิ่มขึ้นอย่างมากในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2563 โดยเฉพาะประกันสุขภาพ ในส่วนของการ
ประกันอุบัติเหตุนั้น หากไม่นับรวมยอดขายในส่วนของความคุ้มครอง COVID-19 
ยอดขายของประกันอุบัติเหตุเพิ่มขึ้นเล็กน้อย อันเนื่องมาจากก าลังซื้อของประชาชนที่หด
ตัวลง อย่างไรก็ตามการระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่ในช่วงกลางเดือนธันวาคม 
2563 น่าจะเป็นปัจจัยที่ท าให้ยอดขายของประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคลและสุขภาพที่มี
ความคุ้มครอง COVID-19 กลับมาเพิ่มขึ้นอีกครั้งจนกว่าจะมีการฉีดวัคซีนให้แก่
ประชาชนในวงกว้าง ซึ่งคาดว่าจะกินเวลาไปถึงไตรมาส 3 ของปี 2564 จากปัจจัยที่ได้
กล่าวมาข้างต้นท าให้โดยภาพรวมทั้งปี 2563 เบี้ยประกันอุบัติเหตุรวมความคุ้มครอง 
COVID-19 เติบโตอยู่ที่ร้อยละ 0.7 และประกันสุขภาพรวมความคุ้มครอง COVID-19 
เติบโตมากถึงร้อยละ 44.1     

2) ประกันอัคคีภัย ในช่วงครึ่งปีแรกยอดโอนกรรมสิทธ์ที่อยู่อาศัยลดลงจากปีก่อนเพียง
เล็กน้อย ซึ่ งดีกว่าที่นักวิ เคราะห์ ได้ประเมินไว้  และในช่วงครึ่งปีหลังนั้นตลาด
อสังหาริมทรัพย์ได้ปรับตัวดีขึ้นจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจในประเทศที่ค่อย ๆ ฟื้น
ตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยมีปัจจัยสนับสนุนหลายประการ เช่น การท าการตลาดของ
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ทั้ง ลดราคา จัดโปรโมชั่น การออกมาตรการต่างๆ ของ
ภาครัฐ เช่น มาตรการลดหย่อนค่าธรรมเนียมการโอนกรรมสิทธิ์และค่าจดจ านอง 
โครงการ “บ้านดี มีดาวน์” การปรับมาตรการ LTV เพื่อช่วยให้ประชาชนเป็นเจ้าของบ้าน
หลังแรกได้ง่ายขึ้น มาตรการให้ธนาคารภาครัฐลดอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อที่อยู่อาศัยและ
ขยายระยะเวลาผ่อนช าระ อย่างไรก็ตามความต้องการซื้อที่อยู่อาศัยที่แท้จริงได้ถูก
สะท้อนให้เห็นในช่วงครึ่งปีแรกแล้ว ทั้งนี้ ไทยรีคาดการณ์ว่า การรีไฟแนนซ์ที่อยู่อาศัย
และการขอสินเชื่อเอนกประสงค์จะยังคงขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นโดยรวมทั้งปี 2563 
เบี้ยประกันอัคคีภัยจึงเติบโตเล็กน้อยอยู่ที่ร้อยละ 0.5 

3) ประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สิน เนื่องจากการเข้าสู่ภาวะ Hard Market ของตลาด
ประกันภัยต่อของประกันภัยทรัพย์สิน ส่งผลให้ Reinsurance Capacity ในตลาดโลกและ
ไทยหดตัวลง อันมีสาเหตุมาจากผลการรับประกันภัยที่ไม่ค่อยดีนัก พร้อมกันนั้น การ
ระบาดของ COVID-19 ยังคงซ้ าเติมให้ Reinsurance Capacity ของบริษัทประกันภัยต่อ
ต่างประเทศยิ่งลดลงอีก ส่งผลให้อัตราเบี้ยประกันภัย IAR ของงานขนาดใหญ่ปรับตัว
สูงขึ้น อย่างไรก็ตามธุรกิจไทยยังคงมีความต้องการท าประกัน IAR อยู่ จึงท าให้เบี้ย
ประกันภัย IAR ทั้งปี 2563 เติบโตอยู่ท่ีร้อยละ 10.0 
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4) ประกันภัยรถยนต์ การระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้ก าลังซื้อของผู้บริโภคหด
ตัวอย่างรุนแรงและภาวะภัยแล้งยังส่งผลกระทบต่อก าลังซื้อในต่างจังหวัด รวมถึงความ
เข้มงวดมากขึ้นในการปล่อยสินเชื่อของบริษัทสินเชื่อรถยนต์ ส่งผลให้ยอดขายรถยนต์
ใหม่ในปี 2563 ลดลงอย่างมากเหลือเพียง 7.9 แสนคัน ซึ่งหดตัวลงกว่าร้อยละ 21.4 เม่ือ
เทียบกับปี 2562 อย่างไรก็ตามเนื่องจากแนวโน้มของราคารถยนต์ที่ขายในปี 2563 มี
ราคาที่สูงขึ้นจากการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับค่าใช้จ่ายซ่อมแซมที่เพิ่มสูงขึ้น 
และมีการปรับความคุ้มครองประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ส่งผลให้มีการปรับอัตราเบี้ย
ประกันภัยสูงขึ้นตามไปด้วย ดังนั้นเม่ือพิจารณาจากปัจจัยท้ังหมดแล้ว จึงท าให้อัตราการ
เติบโตของเบี้ยประกันภัยรถยนต์จะอยู่ในระดับเพิ่มขึ้นจากปีก่อนเล็กน้อยอยู่ท่ีร้อยละ 1.4 

ด้วยปัจจัยที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ส่งผลให้เบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของธุรกิจประกันวินาศ
ภัยปี 2563 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.6 หรือคิดเป็นเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงประมาณ 252,716 
ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2562 ที่มีเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง 244,055 ล้านบาท 
 

เบี้ยประกันภัยรับโดยตรงและอัตรำกำรขยำยตัว  
ปี 2559 – 2563 

 
ที่มา: ส านักงาน คปภ. 

หากพิจารณาด้านส่วนแบ่งการตลาดพบว่าในปี 2563 ธุรกิจประกันวินาศภัยมีจ านวน
บริษัทที่ด าเนินธุรกิจด้านประกันวินาศภัยรวมทั้งสิ้น 55 บริษัท โดยบริษัทที่มีเบี้ย
ประกันภัยรับโดยตรงสูงสุด 6 อันดับแรก มีส่วนแบ่งตลาดรวมกันสูงถึงร้อยละ 50.2  
ส าหรับช่องทางการจ าหน่ายที่ส าคัญของธุรกิจคือการจ าหน่ายผ่านช่องทางนายหน้า คิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ 59.7 รองลงมาคือ การขายผ่านตัวแทนและธนาคารซึ่งมีสัดส่วนอยู่ที่
ร้อยละ 13.5 และ 11.5 ตามล าดับ 

ในปี 2563 ถือเป็นปีที่ธุรกิจประกันวินาศภัยต้องเผชิญวิกฤติ COVID-19 เช่นเดียวกับ
ธุรกิจประเภทอื่น ๆ แต่ขณะเดียวกันก็ถือเป็นโอกาสของธุรกิจประกันวินาศภัยเมื่อวิกฤติ
ครั้งนี้ส่งผลให้ประชาชนตระหนักถึงความส าคัญของการประกันสุขภาพมากยิ่งขึ้นอีก 
เห็นได้จากประกันสุขภาพและประกัน COVID-19 ได้รับความนิยมและเป็นที่รู้จักกันมาก
ขึ้น และด้วยการปรับตัวด้านการใช้ชีวิตในช่วงวิกฤติ COVID-19 และการใช้เทคโนโลยีให้
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เกิดประโยชน์ บริษัทประกันภัยจึงได้ขยายช่องทางการขายที่หลากหลายให้สามารถหา
ซื้อได้ง่ายและสะดวกขึ้น เช่น ช่องทางขายออนไลน์ เคาน์เตอร์เซอร์วิส แอปพลิเคชัน 
Line เป็นต้น ดังนั้น เพื่อเอาตัวรอดจากสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 บริษัท
ประกันวินาศภัยต่างก็หันมาแข่งขันทั้งด้านราคา ความคุ้มครอง และการให้บริการ 
รวมถึงพัฒนาช่องทางการขายและการบริการรูปแบบใหม่โดยอาศัยเทคโนโลยีและสื่อ
สังคมออนไลน์มาเป็นเครื่องมือ โดยเฉพาะประกันอุบัติเหตุและสุขภาพ ประกันรถยนต์ 
ซึ่งถือว่าเป็นอีกปัจจัยส าคัญที่จะส่งผลต่อสภาวะการแข่งขันให้ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้    

ธุรกิจประกันวินาศภัยต่อ 

ในปี 2563 เบี้ยเอาประกันภัยต่อเม่ือเทียบกับเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง มีสัดส่วนร้อยละ 
28.5 หรือคิดเป็นมูลค่า 72,115 ล้านบาท โดยเบี้ยเอาประกันภัยต่อของปี 2563 แบ่งเป็น
การเอาประกันภัยต่อภายในประเทศร้อยละ 16.5 ซึ่งบริษัทมีส่วนแบ่งทางการตลาด 
4,329 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 6.0 ส าหรับในส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 
83.5 เป็นการเอาประกันภัยต่อไปยังต่างประเทศ 
 เบี้ยประกันภัยต่อ ปี 2563 

ล้านบาท 
สัดส่วน  

(ร้อยละของเบี้ย 
ประกันภัยรับโดยตรง) 

สัดส่วน  
(ร้อยละของเบี้ยรับ
ประกันภัยต่อ) 

เบี้ยประกันภัยรับโดยตรง 252,716 100.0   
เบี้ยประกันภัยต่อ 72,115 28.5     100.0  
 - ภายในประเทศ 11,931 4.7    
  เบี้ยประกันภัยต่อรับของบริษัท1 4,329 1.7 6.0 

เบี้ยประกันภัยต่อรับของบริษัท
ประกันภัยอื่น ๆ 

7,602 3.0  10.5 

 - ต่างประเทศ 60,184 23.8  83.5 

         ที่มา: : ส านักงาน คปภ. และ 1 ไทยรี 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการแข่งขันของตลาดประกันภัยต่อของไทยประกอบด้วยความ
เชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ ความสามารถในการรับความเสี่ยง ความม่ันคงทางการ
เงิน การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้ารวมถึงราคาที่เหมาะสม ทั้งนี้บริษัทเชื่อม่ันว่ าจะ
สามารถขยายโอกาสทางธุรกิจได้ในระดับที่น่าพอใจ       

2.4.2 แนวโน้มอุตสำหกรรม 

การระบาดของ COVID-19 ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้คนและเศรษฐกิจไทยอย่างรุนแรง 
ส่งผลให้เกิดการชะลอและหยุดชะงักของธุรกิจและอุตสาหกรรม รวมถึงการลงทุนทั้ง
ภาครัฐและเอกชน การระงับการเดินทางท่องเที่ ยว การชะลอการใช้จ่ายของภาค
ประชาชน แต่ส าหรับธุรกิจประกันวินาศภัยนั้นได้มีปัจจัยสนับสนุนหลายด้าน ไม่ว่าจะ
เป็น ความนิยมท าประกันสุขภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการท าประกันภัย COVID-19 การ
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ออกมาตรการภาครัฐเพื่อส่งเสริม/การกระตุ้นยอดขายทั้งบ้านอยู่อาศัยหรือรถยนต์ การ
กระตุ้นการใช้จ่ายภาคประชาชน มาตรการทางภาษีจากการท าประกันสุขภาพ  ปัจจัย
ต่างๆ เหล่านี้ ได้ช่วยพยุงให้เบี้ยประกันวินาศภัยโดยรวมของทั้งปี 2563 เพิ่มขึ้นจากปี
ก่อน 

อย่างไรก็ตาม สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ทั่วโลกยังคงอยู่ในภาวะ
รุนแรงอยู่ โดยเกิดการระบาดซ้ าในหลายประเทศรวมถึงประเทศไทย การระบาดระลอก
ใหม่ของประเทศไทยเกิดขึ้นตั้งแต่กลางเดือนธันวาคม 2563 รัฐบาลไทยได้ใช้ความ
พยายามอย่างเต็มที่ที่จะควบคุมสถานการณ์การระบาดให้ได้โดยเร็วที่สุด แต่ยังคงยากที่
จะคาดการณ์ถึงระยะเวลาของการสิ้นสุดของการระบาดระลอกใหม่ แต่ทั้งนี้นับจากเดือน
ธันวาคม 2563 หลายประเทศได้เริ่มมีการฉีดวัคซีน COVID-19 ให้กับประชากรบางกลุ่ม
แล้ว ซึ่งจะช่วยบรรเทาความรุนแรงของการระบาดของ COVID-19 ส าหรับประเทศไทย 
หากเป็นไปตามแผนการฉีดวัคซีนที่ทางรัฐบาลก าหนดไว้ จะเริ่มมีการฉีดวัคซีนให้กับ
ประชากรในกลุ่มเสี่ยงก่อนภายในกลางปี  2564  และจึงทยอยฉีดให้กับประชากรกลุ่ม
ต่าง ๆ ต่อไป 

จากการแพร่ระบาดระลอกใหม่ในประเทศไทย บริษัทประกันวินาศภัยต่างน าเสนอขาย
ประกันภัย COVID-19 อีกครั้ง โดยมีทั้งการต่ออายุประกันภัย COVID-19 ที่เริ่มท าในปี 
2563 และการออกความคุ้มครองแผนใหม่ ๆ ซึ่งมีการปรับเบี้ยประกันภัยและปรับความ
คุ้มครองให้เหมาะสมกับความเสี่ยง ณ ปัจจุบัน เพื่อให้ผู้บริโภคมีความคุ้มครองค่า
รักษาพยาบาลที่ เหมาะสม ซึ่งคาดว่าจะได้รับความนิยมทั้งการต่ออายุและการท า
ประกันภัยแผนใหม่ รวมถึงบริษัทประกันภัยต่างมุ่งพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์อื่น ๆ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค และเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ พร้อมทั้ง
ขยายช่องทางการขายออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นช่องทางของบริษัทเองหรือร่วมกับพันธมิตร
ทางธุรกิจทั้งบริษัทนายหน้าประกันภัยและธนาคาร ซึ่งท าให้การซื้อประกันภัยท าได้ง่าย 
สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ลูกค้ามากขึ้น ประกอบกับปัจจัยอื่น ๆ ทั้งในเรื่องของการ
เข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ในอีกไม่ช้านี้ ค่ารักษาพยาบาลที่เพิ่มขึ้น การตระหนักถึง
ความส าคัญด้านสุขภาพของผู้บริโภคและคนในครอบครัว รวมถึงนโยบายทางภาษีของ
ภาครัฐที่เอื้อต่อการซื้อประกันสุขภาพ นอกจากนี้แล้วผลิตภัณฑ์และบริการรูปแบบใหม่ 
ๆ ยังถูกพัฒนาให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคแต่ละกลุ่มมากขึ้น เช่น ประกัน
สุขภาพส าหรับกลุ่มผู้มีรายได้สูง กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มเด็ก และประกันสุขภาพเฉพาะโรค 
เป็นต้น ด้วยปัจจัยทั้งหมดนี้คาดว่าการประกันภัยอุบัติเหตุและสุขภาพจะขยายตัวสูงขึ้น
มากอย่างต่อเนื่องเม่ือเทียบกับการประกันภัยประเภทอื่น 

ทั้งนี้จากการเกิดวิกฤตโรคระบาด COVID-19 ระลอกใหม่นี้ ไทยรีคาดว่าจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่ออุตสาหกรรมต่าง ๆ ในวงกว้าง และอาจต่อเนื่องจนกว่าจะมีการฉีดวัคซีนได้
อย่างทั่วถึงในทุกประเทศทั่วโลก ดังนั้นธุรกิจประกันวินาศภัยก็ยังคงด าเนินภายใต้
สภาวการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ไทยรีจึงคาดว่าธุรกิจประกันวินาศภัยในภาพรวมจะมี
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แนวโน้มที่เติบโตขึ้นเล็กน้อยในปี 2564 โดยมีอัตราการเติบโตอยู่ที่ประมาณร้อยละ 2.0 
หรือคิดเป็นเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงประมาณ 257,700 ล้านบาท   

2.5 กำรจัดหำผลิตภัณฑ์หรือบริกำร 

2.5.1 แหล่งที่มำของเงินทุน 

บริษัทมีแหล่งที่มาของเงินลงทุน ได้แก่ ส่วนของผู้ถือหุ้นและกระแสเงินสดจากการ
ด าเนินงาน บริษัทไม่มีนโยบายจัดหาเงินทุนจากการกู้ยืมหรือมีแหล่งเงินทุนนอกงบแสดง
ฐานะการเงิน อย่างไรก็ตามในการด าเนินธุรกิจประกันภัยนั้นจ าเป็นต้องมีฐานเงินกองทุน
ที่เพียงพอเพื่อรองรับการด าเนินธุรกิจและการขยายตัวทางธุรกิจ ฉะนั้นการจัดหาเงินทุน
เพื่อสนับสนุนการขยายธุรกิจด้วยการเพิ่มทุนหรือวิธีการอื่นอาจด าเนินการตามความ
จ าเป็นและเหมาะสม 

2.5.2 นโยบำยกำรลงทุน 

นโยบายการลงทุนของบริษัทจะยึดหลักของความระมัดระวัง โดยค านึงถึงการบริหาร
ความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการลงทุนเป็นส าคัญ ไม่มุ่งหวังที่จะให้เกิดผลตอบแทน
สูงสุด แต่มุ่งให้ได้รับผลตอบแทนที่สม่ าเสมอในระยะยาว มีสภาพคล่องที่เพียงพอและ
สอดคล้องกับภาระผูกพันที่มีอยู่ มีการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมเพื่อ
ไม่ให้เกิดความเสียหายจนกระทบถึงฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน มีการบริหารการ
ลงทุนตามกรอบการด ารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital)  เพื่อใช้
เงินกองทุนที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ตลอดจนมีการปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดของทางส านักงาน คปภ. นโยบายการลงทุนจะมีการสอบทานอย่างสม่ าเสมอ
เพื่อเพิ่มผลตอบแทนและสอดคล้องกับสภาวะตลาดทางการเงินและการลงทุนที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน 

2.6 งำนที่ยังไม่ได้ส่งมอบ 

ไม่มี 
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3.0 ปัจจัยควำมเสี่ยง 

การประกอบธุรกิจประกันภัยในปัจจุบันนั้นอยู่ในโลกของ VUCA กล่าวคือ การเปลี่ยนแปลงที่ก าลัง
เกิดขึ้นนั้นมีความผันผวนและคาดการณ์ได้ยาก รูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีความแตกต่างจาก
สิ่งที่เคยเกิดขึ้นในอดีต ทั้งยังมีความซับซ้อนของปัจจัยทางสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และ
การเมืองซึ่งเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกัน และการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเกิดขึ้นนั้นมีความคลุมเครือ 
ยากต่อการคาดเดาผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

ด้วยเหตุนี้ บริษัทจึงต้องมีการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อช่วยให้บริษัท 
สามารถบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรได้ และมีผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
รวมทั้งมีความม่ันคงทางการเงิน สามารถรักษาชื่อเสียง ภาพลักษณ์ ความได้เปรียบในการแข่งขัน และ
เติบโตอย่างยั่งยืน  

บริษัทมีการก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่ละปีเพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ 
นโยบายการด าเนินงาน และการตัดสินใจต่างๆ เพื่อให้บริษัทสามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงินและ
เป้าหมายด้านอื่นๆ ได้อย่างครบถ้วน การบริหารความเสี่ยงของบริษัทมุ่งเน้นการระบุความเสี่ยงหลักที่
จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว มีการประเมินความเสี่ยงและวิเคราะห์
ความเชื่อมโยงของความเสี่ยง ก าหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยงและเกณฑ์การวัดที่เหมาะสม และก าหนด
มาตรการบริหารความเสี่ยงเพื่อควบคุมความเสี่ยงหลักให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

บริษัทให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงซึ่งเน้นการเรียนรู้จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและ
ปรับปรุงมาตรการบริหารความเสี่ยงและดัชนีชี้วัดความเสี่ยงให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป มีการติดตามความเสี่ยงหลักอย่างสม่ าเสมอ และจัดให้มีการประชุม
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส   

การก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ และการด าเนินงานของบริษัทจะพิจารณาต้นทุนของความเสี่ยงและ
เงินกองทุนควบคู่ไปกับต้นทุนในการบริหารจัดการ ค่าใช้จ่าย รวมถึงผลการรับประกันภัย ผลตอบแทน
จากการลงทุน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่จะได้รับ การบริหารความเสี่ยงและเงินกองทุนยังถูกน าไป
พิจารณาประกอบการก าหนดงบประมาณ การจัดสรรเงินกองทุน การวัดผลประกอบการ และ
ประยุกต์ใช้กับทุกกิจกรรมหลักของบริษัท  

ความเสี่ยงหลักของบริษัทและมาตรการบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง มีดังนี้ 

3.1 ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์หมายถึงความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ 
แผนการด าเนินงาน และการน าไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและ
ภายนอก  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์โดยการก าหนดแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับพันธกิจและ
วิสัยทัศน์ ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งภายในและ
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ภายนอกองค์กร และพัฒนาระบบงานให้สามารถสนับสนุนการด าเนินงานของบริษัทได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

บริษัทเน้นการรับงานประกันภัยส่วนบุคคลที่มีทุนประกันภัยต่อรายต่ าและมีการกระจายตัวของ
ภัยสูง เพื่อให้ผลการด าเนินงานมีความม่ันคง มีการหาช่องทางการตลาดใหม่ พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
รูปแบบ และวิธีการให้บริการแก่ลูกค้าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พัฒนาและ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร กระบวนการ และระบบสารสนเทศให้เหมาะสมกับการด าเนิน
ธุรกิจ เน้นการท าตลาดเชิงรุกด้วยต้นทุนการด าเนินงานที่ต่ า และพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี
คุณภาพ 

3.1.1 ควำมเสี่ยงด้ำนนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และช่องทำงกำรจ ำหน่ำย 

ความเสี่ยงด้านนวัตกรรม หมายถึงความเสี่ยงที่บริษัทขาดนวัตกรรมที่สามารถส่งเสริม
ธุรกิจประกันภัยในด้านผลิตภัณฑ์และช่องทางการจ าหน่าย  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และช่องทางการจ าหน่ายโดยการ
วิเคราะห์พฤติกรรมและความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่
รวมถึงช่องทางการจ าหน่ายใหม่เพื่อเข้าถึงและตอบสนองความต้องการของลูกค้าเฉพาะ
กลุ่ม และน าเสนอผลิตภัณฑ์/ช่องทางการจ าหน่ายใหม่ที่มีศักยภาพแก่ลูกค้า 

3.1.2 ควำมเสี่ยงด้ำนควำมมั่นคงทำงกำรเงิน 

ความเสี่ยงด้านความม่ันคงทางการเงิน หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากความผันผวนของ
รายได้ การขาดสภาพคล่องทางการเงิน หรือความเพียงพอของเงินกองทุนของบริษัทใน
การรองรับผลขาดทุนหรือเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานอย่างมี
นัยส าคัญ 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านความม่ันคงทางการเงินโดยการวิเคราะห์ปัจจัยที่จะส่งผล
กระทบต่อเงินกองทุน และน าปัจจัยดังกล่าวไปใช้ประกอบการก าหนดนโยบาย การ
วางแผน และการด าเนินการ เพื่อให้บริษัทมีความม่ันคงทางการเงินและด ารงเงินกองทุน
ให้มีความเพียงพอตามกฎหมายและเหมาะสม  

บริษัทจัดให้มีการค านวณอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนในกรณีที่มีการก าหนด
แผนธุรกิจใหม่หรือการรับประกันต่อในโครงการระยะยาวที่มี มูลค่าสูง เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร และเพื่อบริหารจัดการให้อัตราส่วนความเพียงพอของ
เงินกองทุนของบริษัทสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ของบริษัท 

บริษัทมีนโยบายอนุรักษ์นิยมในการตั้งเงินส ารองเพื่อให้เพียงพอต่อความเสี่ยงและภาระ
ผูกพันในอนาคต มีการทดสอบความเพียงพอของเงินส ารองค่าสินไหมทดแทนอย่างน้อย
ปีละหนึ่งครั้ง และใช้นักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่มีคุณวุฒิระดับเฟลโลเป็นผู้รับรอง
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รายงานความรับผิดตามกรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทนอกจากนี้ยังมีการบริหารการ
จัดเก็บหนี้และติดตามความม่ันคงทางการเงินของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง  

3.1.3 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรกระจุกตัวของลูกค้ำ 

ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวของลูกค้า หมายถึงความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการกระจุกตัว
ของเบี้ยประกันภัยหรือผลก าไรจากบริษัทลูกค้ารายใดรายหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบต่อรายได้และก่อให้เกิดความผันผวนของผลประกอบการของบริษัท
อย่างมีนัยส าคัญหากบริษัทสูญเสียลูกค้าหรือกลุ่มลูกค้าดังกล่าวไป 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านการกระจุกตัวของลูกค้าโดยการก าหนดนโยบายในการขยาย
ธุรกิจกับบริษัทประกันวินาศภัยที่หลากหลาย เพื่อให้มีการกระจายแหล่งที่มาของรายได้
และผลก าไรมากยิ่งขึ้นและลดความเสี่ยงในการพึ่งพิงรายได้จากบริษัทใดบริษัทหนึ่งหรือ
กลุ่มลูกค้าใดมากจนเกินไป ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการให้บริการลูกค้ารายหลักใน
ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 

3.2 ควำมเสี่ยงด้ำนปฏิบัติกำร (Operational Risk) 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึงความเสี่ยงอันเน่ืองมาจากการขาดการก ากับดูแลกิจการหรือ
การควบคุมภายในที่ดีของกระบวนการปฏิบัติงาน บุคลากร ระบบงานและระบบสารสนเทศของ
บริษัทรวมถึงเหตุการณ์ภายนอก  

3.2.1 ควำมเสี่ยงด้ำนทุนมนุษย์  

ความเสี่ยงด้านทุนมนุษย์ หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่มีพนักงานเพียงพอต่อการ
ด าเนินงาน การขาดผู้สืบทอดต าแหน่งหลัก พนักงานขาดความรู้ความเชี่ยวชาญหรือมี
ศักยภาพไม่เพียงพอในการสืบทอดต าแหน่งส าคัญหรือด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วาง
ไว้ รวมถึงการท่ีพนักงานมีความผูกพันต่อองค์กรในระดับต่ า ส่งผลให้อัตราการลาออกสูง 
การท างานและเป้าหมายขององค์กรไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านทุนมนุษย์โดยการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลและแผนสืบ
ทอดต าแหน่งหลัก รวมทั้งปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรให้เป็น Competency-Based 
มีการปรับปรุงแผนกิจกรรมพนักงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยได้จัดท าแผน
กิจกรรมพนักงานร่วมกับคณะกรรมการสวัสดิการ นอกจากนี้ยังได้ทบทวนกฎระเบียบ
และสวัสดิการให้เหมาะสมยิ่งขึ้น มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมความเคลื่อนไหวต่างๆ 
ขององค์กรผ่านทางอีเมลกลาง มีการส ารวจความคิดเห็นพนักงานเกี่ยวกับความผูกพัน
ต่อองค์กร และจัดท า woskshop เพื่อหาแนวทางในการเพิ่มระดับความผูกพัน 
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3.2.2 ควำมเสี่ยงด้ำนกระบวนกำรท ำงำน 

ความเสี่ยงด้านกระบวนการท างาน หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างานที่
ผิดพลาดหรือกระบวนการท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านกระบวนการท างานโดยการทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานและ
กระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ มีความถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน มีการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการท างานของบริษัท ปรับปรุงกระบวนการท างาน
โดยฝ่ายพัฒนากระบวนการ และตรวจสอบการท างานและการควบคุมภายในโดยฝ่าย
ตรวจสอบภายใน  

3.2.3 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและควำมมั่นคงปลอดภัย
ไซเบอร์ 

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 
หมายถึงความเสี่ยงที่บริษัทไม่สามารถบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การด าเนินงานของบริษัทได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไม่สามารถปรับเปลี่ยน
เทคโนโลยีให้รองรับการเติบโตของธุรกิจได้ในอนาคต รวมถึงไม่สามารถบริหารจัดการ
ระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ระบบ และเครือข่าย เพื่อป้องกันการถูกคุกคามทาง
ไซเบอร์ได้  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ โดยการจัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่มีความส าคัญต่อ
การด าเนินงาน มีระบบส ารองข้อมูลและศูนย์ข้อมูลส ารองเพื่อรองรับเหตุฉุกเฉินที่อาจจะ
เกิดขึ้น นอกจากนี้ยังมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติอย่างชัดเจนเกี่ยวกับการรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูล ระบบ และเครือข่าย รวมทั้งจัดอบรมให้ความรู้กับผู้บริหารและ
พนักงานทุกคน และแจ้งข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ภายนอกที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง
ด้านความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์อย่างสม่ าเสมอ  

นอกจากนี้แล้ว บริษัทยังจัดให้มีการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจเพื่อรองรับต่อภาวะ
ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดและอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ มีการ
ทบทวนและทดสอบประสิทธิภาพของแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจปีละ 1 ครั้ง บริษัทยัง
ได้ด าเนินการจัดหาระบบงานหลัก (Core System) ระบบใหม่ท่ีสามารถรองรับการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

บริษัทสนับสนุนให้ทีมงานเทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และน าเสนอ
แนวทางรวมถึงความเป็นไปได้ในการต่อยอดทางความคิด รวมทั้งแสวงหาโอกาสทาง
ธุรกิจจาก Startup เทคโนโลยีใหม่ และคู่ค้าอย่างต่อเนื่อง  
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3.2.4 ควำมเสี่ยงจำกเหตุกำรณ์ภำยนอก – กฎหมำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ทั้งภายในและภายนอกบริษัท 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ โดยการสรุปสาระส าคัญและ
เผยแพร่ร่างกฎหมายและกฎหมายที่บังคับใช้ใหม่ให้คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในทุกหน่วยงานทราบ มีการเข้าร่วมในการท า
ประชาพิจารณ์กฎหมายใหม่และจัดท าหนังสือหารือ/ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะไปยัง
หน่วยก ากับดูแลภายนอกในทุกโอกาส 

บริษัทได้จัดให้มีระบบแจ้งเตือนการน าส่งรายงานตามกฎหมาย รวมทั้งติดตามสถานะ
และจัดท ารายงานผลการปฏิบัติตามกฎหมายเสนอต่อผู้บริหารเป็นประจ าทุกเดือนและ
รายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทุก
ไตรมาส  

นอกจากนี้ ยังมีการจัดประชุมหารือระหว่างหน่วยงานภายในบริษัทเพื่อป้องกัน/แก้ไข
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งมีระบบสืบค้นข้อกฎหมายและการจัดอบรมเพื่อให้ความรู้ 
รวมท้ังการให้ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่อง  

3.2.5 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรฉ้อฉล 

ความเสี่ยงด้านการฉ้อฉล หมายถึงความเสี่ยงจากการทุจริต และการฉ้อฉล โดยการฝ่า
ฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับที่หน่วยงานก ากับดูแลภายนอกก าหนด และ/หรือ 
การละเมิดจริยธรรมทางธุรกิจ นโยบาย มาตรการ ระเบียบ ขั้นตอนปฏิบัติที่บริษัท
ก าหนด 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านการฉ้อฉล โดยการจัดท าและเผยแพร่กฎระเบียบ นโยบาย 
และอ านาจด าเนินการของบริษัทรวมถึงจัดให้มีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการทุจริต และการฉ้อฉลเกิดขึ้นภายในบริษัท 

3.3 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรประกันภัย (Insurance Risk) 

ความเสี่ยงด้านประกันภัย หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากความผันผวนของความถี่  ความรุนแรง 
และเวลาที่เกิดความเสียหายท่ีเบี่ยงเบนจากสมมติฐานท่ีใช้ในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การก าหนดอัตราเบี้ยประกันภัย การพิจารณารับประกันภัย การจัดการค่าสินไหมทดแทน การ
ประกันภัยต่อ และการค านวณส ารองประกันภัย  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านประกันภัยโดยการจัดท าคู่ มือการพิจารณารับประกันภัยที่ มี
มาตรฐานและปรับปรุงคู่มือให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของตลาด มีการก าหนดอ านาจการรับ
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ประกันภัยและก ากับดูแลและตรวจสอบให้มีการปฏิบัติตามคู่มือและอ านาจการรับประกันภัยและ
มาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  

บริษัทมีการน าข้อมูลและสถิติที่มีอยู่มาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์เพื่อขยายตลาดที่มีก าไรและมี
แนวโน้มการเจริญเติบโตดี มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มฐาน
รายได้ มีการส ารวจความต้องการของลูกค้าเพื่อให้ม่ันใจว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของบริษัท 
สอดคล้องและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย และ
ก าหนดเป็นนโยบายให้มีการทบทวนความเหมาะสมของผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ทุก 2 ปี  

บริษัทมีการติดตามระยะเวลาที่เปิดค่าสินไหมทดแทนอย่างต่อเนื่อง และมีระบบการควบคุมและ
ติดตามการจ่ายสินไหมทดแทนเพื่อไม่ให้เกิดความล่าช้า มีการซ้ือประกันภัยต่อส าหรับภัยท่ัวไป
และภัยธรรมชาติและประกันภัยความเสียหายส่วนเกิน เพื่อเป็นเครื่องมือในการควบคุมความ
เสี่ยงที่รับไว้เองไม่ให้เกิดความผันผวนซึ่งอาจกระทบต่อฐานะการเงินของบริษัท ทั้งยังได้จัดท า
แบบจ าลองเพื่อประเมินความเสียหายจากการรับประกันภัย และศึกษามหันตภัยใหม่ที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคตอีกด้วย 

3.4 ควำมเสี่ยงด้ำนตลำด (Market Risk) 

ความเสี่ยงด้านตลาด หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ราคาของสินทรัพย์ที่ลงทุน ราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทุน  

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านตลาดโดยก าหนดนโยบายการลงทุนของบริษัทให้สอดคล้องกับ
ข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย มีการ
จัดท าแผนการลงทุนเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ มีการติดตามและวิเคราะห์ความผันผวน
ของหลักทรัพย์ที่ลงทุนอันเนื่องมาจากปัจจัยต่างๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อน ามาใช้ประกอบการปรับ
แผนการลงทุนและการตัดสินใจลงทุนให้เหมาะสมกับสภาวการณ์และภาระผูกพันในอนาคต 

การลงทุนของบริษัทมีการด าเนินการอย่างรอบคอบ บริษัทมีนโยบายท่ีจะหลีกเลี่ยงการลงทุนใน
หลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูงประเภทหลักทรัพย์เก็งก าไรและเน้นการลงทุนในสินทรัพย์ที่มี
คุณภาพและให้ผลตอบแทนที่แน่นอนสม่ าเสมอ ดังนั้นโอกาสที่บริษัทจะสูญเสียเงินลงทุนไป
ทั้งหมดจึงมีความเป็นไปได้น้อย งานด้านการลงทุนของบริษัทยังได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิดจาก
คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร เนื่องจากรายได้จากการลงทุนถือเป็นรายได้หลักส่วนหนึ่งของ
บริษัท  

3.5 ควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง (Liquidity Risk) 

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการที่บริษัทไม่สามารถช าระหนี้สิน
และภาระผูกพันเม่ือถึงก าหนด เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ ไม่สามารถ
จัดหาเงินทุนได้เพียงพอ หรือสามารถจัดหาเงินมาช าระได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกินกว่าที่จะ
ยอมรับได้ 
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บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องโดยการติดตามและวัดผลปริมาณสินทรัพย์ที่มีสภาพ
คล่องทุกเดือน มีการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินให้มีความสอดคล้องกันและลงทุนในหลักทรัพย์
ที่มีสภาพคล่องให้สอดคล้องกับลักษณะของหนี้สินและภาระผูกพันอย่างเหมาะสม บริษัทยังจัด
ให้มีสินทรัพย์สภาพคล่องที่เพียงพอหากมีความจ าเป็นต้องใช้เงินสด และเน้นให้มีการด ารง
ฐานะสภาพคล่องในระดับที่สูงกว่าข้อบังคับของส านักงาน คปภ. 

3.6 ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต (Credit Risk) 

ความเสี่ยงด้านเครดิต หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพัน
ที่ได้ตกลงไว้กับบริษัทรวมถึงโอกาสที่คู่สัญญาจะถูกปรับลดอันดับความเสี่ยงด้านเครดิต 

บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านเครดิตโดยการวิเคราะห์คุณภาพและความสามารถในการช าระหนี้
ของผู้รับประกันภัยต่อช่วงและผู้ออกหลักทรัพย์ มีการทบทวนฐานะทางการเงินของผู้รับ
ประกันภัยต่อและผู้ออกหลักทรัพย์เป็นประจ าสม่ าเสมอ และได้ก าหนดเป็นนโยบายที่จะเอา
ประกันภัยต่อกับบริษัทประกันภัยในต่างประเทศและลงทุนในตราสารหนี้เอกชนเฉพาะบริษัทที่
มีฐานะทางการเงินที่ม่ันคงสูงที่ได้รับการจัดอันดับความน่าเชื่อถือตั้งแต่ระดับ A- ขึ้นไปเท่านั้น 

3.7 ควำมเสี่ยงอุบัติใหม่ (Emerging Risk) 

ความเสี่ยงอุบัติใหม่ หมายถึงความเสี่ยงที่ยังไม่ได้ปรากฏขึ้นในปัจจุบันแต่อาจจะเกิดขึ้นได้ใน
อนาคตเนื่องจากสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรง  

บริษัทบริหารความเสี่ยงอุบัติใหม่โดยการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องและวิเคราะห์ข้อมูลอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อท าความเข้าใจและหาวิธีการในการควบคุมผลกระทบที่จะเกิดขึ้นอย่างเหมาะสม มี
การทบทวนความคุ้มครองและเงื่อนไขในกรมธรรม์ การก าหนดอัตราเบี้ยประกันภัย การ
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และกระบวนการในการรับประกันภัย เพื่อให้ม่ันใจว่าความ
เสี่ยงอุบัติใหม่ได้ถูกน ามาพิจารณาแล้วในทุกกิจกรรมหลักของบริษัท 
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4.0 ทรัพย์สินที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจ 

4.1 ทรัพย์สินถำวรหลักที่บริษัทและบริษัทย่อยใช้ในกำรประกอบธุรกิจ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563 
 

ประเภท/ลักษณะทรพัย์สนิ ลักษณะกรรมสิทธิ มูลค่าสุทธ ิ
(ล้านบาท) 

ภาระผูกพนั 

ที่ดินเนื้อที่ 198.4 ตารางวาและอาคารส านักงานสูง 6 ชั้น 
รวม 3 อาคารตั้งอยู่ที่โครงการปรีชาคอมเพล็กซ์ ถนน
รัชดาภิเษก ห้วยขวาง กรุงเทพฯ ใช้เป็นส านักงานใหญ่
ของบริษัท 
 

บริษัทเป็นเจ้าของ 122 ไม่ม ี

ที่ดินเนื้อที่ 69.6 ตารางวา และอาคารส านักงานสูง 6 ชั้น 
ตั้งอยู่ที่โครงการปรีชาคอมเพล็กซ์ ถนนรัชดาภิเษก ห้วย
ขวาง กรุงเทพฯ ใช้เป็นส านักงานของบริษัทย่อย 

บริษัทย่อยเป็นเจ้าของ 32 เป็นหลักทรัพย์ค้ าประกนัวงเงิน
เบิกเกินบัญชีของบริษัทฯ 

    
ที่ดินเนื้อที่ 65 ตารางวา และอาคารส านักงานสูง 6 ชั้น 
ตั้งอยู่ที่โครงการปรีชาคอมเพล็กซ์ ถนนรัชดาภิเษก ห้วย
ขวาง กรุงเทพฯ ใช้เป็นส านักงานของบริษัทย่อย 

บริษัทย่อยเป็นเจ้าของ 45 ไม่ม ี

    
รถยนต์ 
 

บริษัทและบริษัทย่อย
เป็นเจ้าของ 

  1 ไม่ม ี

    
เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส านักงาน 
 

บริษัทและบริษัทย่อย
เป็นเจ้าของ 

 10 ไม่ม ี

    
เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ ์
 
 

บริษัทและบริษัทย่อย
เป็นเจ้าของ 

 19 ไม่ม ี

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ สิทธิในการใช้งาน 101 ไม่ม ี
    
                                                รวม  330  

 

4.2 นโยบำยกำรลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

นอกเหนือจากการท าธุรกิจการรับประกันภัยต่อที่เป็นธุรกิจหลักแล้ว ปัจจุบันบริษัทมีบริษัทย่อย
จ านวน 4 แห่ง เพื่อด าเนินธุรกิจบริการที่เกี่ยวเนื่องกับการประกันภัยอย่างครบวงจร ได้แก่ (1) 
บริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ากัด (2) บริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง จ ากัด (3) บริษัท 
อีเอ็มซีเอส ไทย จ ากัด และ (4) บริษัท ไทยรี อินโนเวชั่น จ ากัด รายได้จากธุรกิจบริการเป็น
รายได้เสาหลักเพิ่มขึ้นมาจากรายได้จากการรับประกันภัยต่อและรายได้จากการลงทุน  ซึ่งจะ
ช่วยลดความผันผวนของผลการด าเนินงานได้เป็นอย่างดี  ปัจจุบันธุรกิจบริการมีการเติบโต
อย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยเสริมสร้างฐานรายได้ให้แก่บริษัทได้อย่างยั่งยืน 
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บริษัทมีนโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยคณะกรรมการเป็นผู้อนุมัตินโยบาย
การลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการลงทุน ทั้งนี้การ
ตัดสินใจลงทุนและพิจารณาอนุมัติรายการให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดโดยส านักงาน คปภ. 
ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

บริษัทมีกลไกในการก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยการแต่งตั้ง
กรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัท ไปเป็นกรรมการ และ/หรือผู้บริหาร บุคคลที่ได้รับการ
แต่งตั้งจากบริษัทให้เป็นกรรมการ และ/หรือผู้บริหาร มีหน้าที่บริหารจัดการและก ากับดูแลการ
ด าเนินงานรวมทั้งดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม เพื่อ
ประโยชน์สูงสุดและสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งจากบริษัทมีหน้าที่ดูแลให้บริษัทย่อยปฏิบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนด
โดยส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในเรื่องการท ารายการเกี่ยวโยง 
การได้มาจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการท ารายการส าคัญอื่นใดของบริษัทย่อยให้ครบถ้วน
ถูกต้อง 

4.3 กำรประเมินรำคำทรัพย์สิน  

บริษัทมีนโยบายในการประเมินราคาที่ดินและสิ่งปลูกสร้างซึ่งเป็นทรัพย์สินของบริษัททุก 3 ปี 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการค านวณเงินกองทุนของบริษัท ตามหลักการด ารงเงินกองทุน
ตามระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital หรือ RBC) ซึ่งเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 2 ฉบับ ดังนี ้

1. เรื่อง การประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562  
2. เรื่อง ก าหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทั้งหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการ

ค านวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2562  

โดยผู้ประเมินอิสระได้ประเมินราคาที่ดินและอาคารของบริษัทที่ใช้เป็นสถานที่ส าหรับการ
ประกอบธุรกิจเม่ือปี 2561 และประเมินราคาที่ดินและสิ่งปลูกสร้างรอการขายของบริษัทเม่ือปี 
2563 ซึ่งตามนโยบายที่กล่าวถึงข้างต้น บริษัทจะประเมินราคาที่ดินและสิ่งปลูกสร้างครั้งถัดไป
ในปี 2564 และ 2566 ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินราคาทรัพย์สินตามที่กล่าวถึง
ข้างต้นนี้ไม่มีผลต่อการปรับปรุงรายการทางบัญชี  การท ารายการระหว่างกัน และการปรับ
โครงสร้างการด าเนินธุรกิจแต่อย่างใด 
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5.0 ข้อพิพำททำงกฎหมำย 

บริษัทมีข้อพิพาทซึ่งยังไม่ถึงที่สุดกับบริษัทรับประกันภัยต่อต่างประเทศแห่งหนึ่งผ่านกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการ โดยเกิดจากสัญญาประกันภัยต่อที่ได้ท าขึ้นตั้งแต่ปี 2558 ซึ่งบริษัทได้รับช าระค่า
สินไหมทดแทนตามเงื่อนไขในสัญญาตามปกติเรื่อยมา จนในปี 2563 บริษัทรับประกันภัยต่อผิดนัด
ช าระหนี้ บริษัทจึงได้ติดตามทวงถามมาโดยตลอด แต่บริษัทรับประกันภัยต่อยังคงเพิกเฉย บริษัทจึงได้
ยื่นค าเสนอข้อพิพาทตามกระบวนการอนุญาโตตุลาการ โดยจากข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
บริษัทจะมีสิทธิได้รับเงินตามสัญญาประกันภัยต่อจ านวนรวม 140 ล้านบาท (ไม่รวมดอกเบี้ย)  แต่
แทนท่ีจะช าระเงินคืน บริษัทรับประกันภัยต่อกลับยื่นค าเสนอข้อพิพาทแย้งโดยอ้างว่าตนมีสิทธิบอกล้าง
สัญญาประกันภัยต่อและเรียกร้องให้บริษัทชดใช้เงินจ านวนรวมประมาณ 745 ล้านบาท (พร้อมดอกเบี้ย
นับจากวันท่ี 14 สิงหาคม 2563)  

ทั้งนี้ ฝ่ายบริหารของบริษัทได้พิจารณาข้อกล่าวอ้างทั้งหมดของบริษัทรับประกันภัยต่อรายดังกล่าวและ
เอกสารหลักฐานของบริษัทตลอดจนได้เปรียบเทียบวิธีปฏิบัติทางการค้าระหว่างบริษัทกับผู้รับ
ประกันภัยต่อรายอื่นๆ ในการท าสัญญาประกันภัยต่อ  ประกอบกับความเห็นของที่ปรึกษากฎหมาย
ภายนอกของบริษัทแล้ว บริษัทมีเหตุผลเชื่อได้ว่าบริษัทรับประกันภัยต่อไม่มีสิทธิบอกล้างสัญญา
ประกันภัยต่อ ด้วยเหตุนี้ บริษัทจึงเชื่อม่ันว่าทั้งข้อกล่าวอ้างและจ านวนค่าเสียหายท่ีเรียกร้องมานั้นไม่มี
มูลเหตุทางกฎหมายเพียงพอที่จะรับฟังได้ และบริษัทจะไม่ได้รับผลเสียหายท่ีมีสาระส าคัญที่เกิดจากข้อ
กล่าวอ้างดังกล่าว 
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6.0 ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอื่น 

6.1 ข้อมูลทั่วไป 

6.1.1 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 

ชื่อบริษัท บริษัท ไทยรับประกันภยัต่อ จ ากัด (มหาชน) 
ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/22-24 ซอยรัชดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
โทรศัพท ์ 0-2660-6111  0-2666-8088 
โทรสาร 0-2660-6100  0-2666-8080 
ประเภทธุรกจิ ด าเนินธุรกิจประกันภัยต่อ ด้านการประกันวินาศภัยทุกประเภท 
เลขทะเบียนบริษทั 0107536001729 
เว็บไซต ์ www.thaire.co.th 
จ านวนและชนิดของหุ้นที่
จ าหน่ายได้แล้วทัง้หมด 

หุ้นสามัญจ านวน 4,214,993,832 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 0.88 บาท    
รวม 3,709,194,572.16 บาท 

6.1.2 ข้อมูลทั่วไปของนิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นต้ังแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป 

6.1.2.1 ถือหุ้นโดยบริษัท (บริษัทถือหุ้นทำงตรง) 

1. ชื่อบริษัท บริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ากัด 
 ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/16 ซอยรชัดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310               
 โทรศัพท ์ 0-2660-1234 
 โทรสาร 0-2276-8716 
 ประเภทธุรกจิ บริการ Outsourcing Service Solution แก่บริษัทประกันภยั บรษิัท

ประกันชีวิต และบริษทัทั่วไป 
 เลขทะเบียนบริษทั 0105549052511 
 จ านวนและชนิดของหุ้น

ที่จ าหน่ายไดแ้ล้ว
ทั้งหมด 

หุ้นสามัญจ านวน 10,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 10 บาท   
รวม 100,000,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้นโดย
บริษัท 

ร้อยละ 100 

 
 

http://www.thaire.co.th/


  แบบ 56-1 ประจ ำป ี2563 
 

บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) - 29 - 

2. ชื่อบริษัท บริษัท อีเอ็มซีเอส ไทย จ ากัด 
 ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/21 ซอยรัชดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสน

นอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
 โทรศัพท ์ 0-2011-8600 
 โทรสาร 0-2011-8610 
 ประเภทธุรกจิ ด าเนินธุรกิจให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ในการจัดการค่าสินไหม

รถยนต์และจัดท าสถิตทิี่เกี่ยวข้อง 
 เลขทะเบียนบริษทั 0105543108248 
 จ านวนและชนิดของหุ้น

ที่จ าหน่ายได้แล้วทั้งหมด 
หุ้นสามัญจ านวน 6,000,000 หุน้ มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 5 บาท   
รวม 30,000,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้นโดย ร้อยละ 100 
 

3. ชื่อบริษัท บริษัท ไทยร ีแอคชัวเรยีล คอนซัลติ้ง จ ากัด 
 ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/22 ชั้น 5 ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
 โทรศัพท ์ 0-2167-3011-4 
 โทรสาร 0-2167-3014 
 ประเภทธุรกจิ ที่ปรึกษาด้านคณิตศาสตร์ประกนัภัย 
 เลขทะเบียนบริษทั 0105554004694 
 จ านวนและชนิดของหุ้นที่

จ าหน่ายได้แล้วทัง้หมด 
หุ้นสามัญจ านวน 500,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 100 บาท   
รวม 50,000,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้นโดย
บริษัท 

ร้อยละ 100 

 
4. ชื่อบริษัท บริษัท ท.ีไอ.ไอ. จ ากัด 
 สถานที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 3354/32 อาคารมโนรม ชัน้ 10 ถนนพระราม 4  

แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรงุเทพฯ 10110             
 โทรศัพท ์ 0-2671-7440  
 โทรสาร 0-2671-7437             
 ประเภทธุรกจิ ด าเนินธุรกิจให้บริการฝึกอบรมด้านประกันภัย 
 เลขทะเบียนบริษทั 0105531078233 
 จ านวนและชนิดของหุ้น

ที่จ าหน่ายได้แล้วทั้งหมด 
หุ้นสามัญจ านวน 215,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท   
รวม 21,500,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้นโดย
บริษัท 

ร้อยละ 20.33    
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5. ชื่อบริษัท บริษัท ไทยรีประกันชวีิต จ ากัด (มหาชน) 
 ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/15 ซอยรชัดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
 โทรศัพท ์ 0-2666-9000   
 โทรสาร 0-2277-6227 
 ประเภทธุรกจิ ด าเนินธุรกิจประกันภัยต่อ ด้านการประกันชีวิตทุกประเภท 
 เลขทะเบียนบริษทั 0107554000241 
 จ านวนและชนิดของหุ้น

ที่จ าหน่ายได้แล้ว
ทั้งหมด 

หุ้นสามัญจ านวน 600,000,000 หุ้น มูลค่าทีต่ราไว้ หุ้นละ 1 บาท   
รวม 600,000,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้นโดย
บริษัท 

ร้อยละ 10.10 

 

6.1.2.2 ถือหุ้น  โดยบริษัท ไทยรี เซอร์วิสเซส จ ำกัด (บริษัทถือหุ้นทำงอ้อม) 

 ชื่อบริษัท บริษัท ไทยรี อินโนเวชั่น จ ากัด 

 ที่ตั้งส านักงานใหญ ่ เลขที่ 48/16 ชั้น 1 ซอยรุง่เรือง ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสน
นอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

 โทรศัพท ์ 0-2660-6111   0-2666-8088 
 โทรสาร 0-2660-6100   0-2666-8080 
 ประเภทธุรกจิ ด าเนินธุรกิจให้บริการแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์และบริการที่

เกี่ยวเนื่องแกผู่้ประกอบธุรกิจและบุคคลทั่วไป 

 เลขทะเบียนบริษทั 0105559189374 
 จ านวนและชนิดของหุ้น

ที่จ าหน่ายได้แล้ว
ทั้งหมด 

หุ้นสามัญจ านวน 375,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 
รวม 37,500,000 บาท 

 สัดส่วนการถือหุ้น ร้อยละ 100 

6.1.3 ข้อมูลทั่วไปของบุคคลอ้ำงอิง 

นายทะเบียนหลักทรัพย ์ บริษัท ศูนย์รับฝำกหลักทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ำกัด 
ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เลขที่ 93 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรงุเทพฯ 10400  
โทรศัพท์ 0-2009-9388 โทรสาร 0-2009-9476 

ผู้สอบบัญช ี นำงสำวรัชดำ ยงสวสัดิ์วำณิชย์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุำตเลขที่ 4951 
บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
เลขที่ 193/136-137 ชั้น 33  อาคารเลครัชดา ออฟฟิศ คอมเพล็กซ์ 
ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม่  แขวงคลองเตย  
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
โทรศัพท์ 0-2264-0777 โทรสาร 0-2264-0789-90 
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6.2 ข้อมูลส ำคัญอื่น 

-ไม่มี- 
 


