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   ส่วนที ่  1 

การประกอบธุรกจิ 

1.      นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

1.1    เป้าหมาย วสัิยทัศน์ ประวตัิ กลยุทธ์ในการด าเนินงานของบริษัทฯ หรือกลุ่มบริษัทในภาพรวม  

เป้าหมายขององค์กร 

เราจะมุ่งมั่นในการพฒันาและน าเสนอผลิตภัณฑ์ บริการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีมีคุณภาพ ภายใต้

มาตรฐานการรับรองท่ีไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลก เพื่อตอบสนองและสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่

ลูกคา้ คู่คา้ และพนัธมิตร “ตราบเท่าทีเ่วลาไม่หยุดเดิน เรากจ็ะไม่หยุดพฒันา” 

วสัิยทัศน์ขององค์กร  

มุ่งสู่การเป็นผูน้ าธุรกิจไอทีของประเทศ และมีส่วนร่วมในการพฒันาวงการอุตสาหกรรมไอทีไทยอย่าง

เต็มภาคภูมิ ดว้ยรูปแบบสินคา้และบริการดา้นไอทีท่ีหลากหลาย สามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภคได้ทุกระดับ ตั้งแต่คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล พรินเตอร์ฟอร์แมตขนาดใหญ่ การจดัระบบและ

บริหารขอ้มูลระดบัองค์กรครบถว้นทุกข้อมูลเร่ืองไอที พร้อมให้ค  าปรึกษาและออกแบบโซลูชัน่ใหม่ๆ 

อยา่งมืออาชีพ 

นอกเหนือจากความมุ่งมัน่ในการน าเสนอสินคา้ไอทีคุณภาพและสร้างสรรครู์ปแบบการบริการท่ีทนัสมยั

อยู่เสมอ เราหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าส่ิงท่ีเราไดน้ าเสนอสู่สาธารณชนจะไดป้ระโยชน์ และเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะ

กระตุน้ให้เกิดการพฒันาในวงการธุรกิจอุตสาหกรรมไอทีของไทยทั้งในส่วนของภาคธุรกิจและสังคม 

รวมถึงมีบทบาทส าคญัในการเช่ือมโยงกบันานาประเทศ 

ประวตัิขององค์กร 

จากรากฐานทีม่ั่นคง สู่การเติบโตอย่างแข็งแกร่ง 

ในปี พ.ศ. 2525 บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) ก่อตั้งข้ึนเพื่อด าเนินธุรกิจดา้นคอมพิวเตอร์ และพฒันา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลท่ีตอ้งการให้ประชาชนได้ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศตามมาตรฐานสากล 
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กวา่ 35 ปี แห่งความมุ่งมัน่ในการพฒันาการให้บริการ และสร้างสรรค์นวตักรรมท่ีทนัสมยัอยา่งต่อเน่ือง 

ในวนัน้ี ‚SVOA‛ กา้วข้ึนมาเป็นหน่ึงในบริษทัชั้นน าในธุรกิจการให้บริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

ครบวงจร มีเครือข่ายการใหบ้ริการท่ีครอบคลุมทุกบริการดา้นไอที พร้อมศูนยก์ระจายสินคา้และบริการท่ี

กระจายอยู่ทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ ควบคู่กับการให้บริการท่ีดีเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า 

ภายใตอุ้ดมการณ์การด าเนินธุรกิจท่ีตอ้งการจะเป็น “แบบอย่างบริษัทที่ดีของคนไทย ที่ด าเนินธุรกิจเพ่ือ

สังคมไทย” 

กลยุทธ์การแบ่งกลุ่มธุรกจิ 

เราแบ่งธุรกิจออกเป็น 7 กลุ่มย่อย เพื่อให้บริหารจดัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงความ

สะดวก รวดเร็วและคุณภาพ เพื่อประโยชน์สูงสุด ตอบสนองทุกความตอ้งการของลูกคา้ 

1. กลุ่มธุรกิจช่องทางการจ าหน่าย (IT Distribution Strategic Business Unit : ITDSBU) 

2. กลุ่มธุรกิจโครงการไอที (IT Project Strategic Business Unit : ITPSBU) 

3. กลุ่มธุรกิจช่องทางบริการหลงัการขาย (After-Sales Service : Asys) 

4. กลุ่มธุรกิจท่ีปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์ (Computer System Integration and Total IT 

Solution Provider : DataOne) 

5. กลุ่มธุรกิจสินเช่ือและผลิตภณัฑท์างการเงิน (Financial Product Group : Lease IT) 

6. กลุ่มธุรกิจไอทีซูเปอร์สโตร์ (IT Superstores : IT CITY) 

7. ธุรกิจดา้นการพิมพค์รบวงจร (Printing Service & Solution Provider: Touch Printing) 
 

1.2    การเปลีย่นแปลงและพัฒนาการทีส่ าคัญ 
 

การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญในเร่ืองการประกอบธุรกจิทีผ่่านมา 
  

ในปี 2560 นั้น นบัเป็นปีท่ีประเทศไทยกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลัอยา่งเตม็รูปแบบ ในฐานะผูน้ าทางธุรกิจดา้นไอที
แบบครบวงจร กลุ่มบริษทั เอสวีโอเอ ไดมี้การปรับตวัส าหรับการเปล่ียนแปลงในด้านการบริหารการ
จดัการ โดยเน้นการให้บริการท่ีรวดเร็ว และสะดวกสบายตามพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตลอดเวลา อาทิเช่น ตลาดโนต้บุ๊ก คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ท่ีถูกแทนท่ีดว้ย สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต ท่ีให้
ความคล่องตวัแก่ลูกคา้ได้มากกว่า ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบราคาสินคา้และ



  แบบ 56-1 ปี 2560 

3 

 

บริการ รวมถึงการซ้ือสินค้าท่ีมีความรวดเร็วและสะดวกสบายโดยเฉพาะตลาดค้าปลีกในลักษณะ
ออนไลน์ท่ีสามารถตอบสนองรูปแบบการใชชี้วติท่ีทนัสมยัมากข้ึน เป็นตน้ 
 
นอกจากน้ี จากแนวโนม้การใชเ้ทคโนโลยท่ีีเพิ่มข้ึนในส่วนงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และองคก์รภาคเอกชน 
รวมถึงผูป้ระกอบการขนาดกลางและเล็ก (SME) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในแง่การน าเทคโนโลยีไปใชใ้นการ
ปรับปรุงและพฒันาการท างานระหว่างองค์กรอยา่งแพร่หลายมากข้ึน ดว้ยเหตุน้ี บริษทัจึงไดมุ้่งเนน้การ
ตอบสนองความตอ้งการขององค์กรเหล่าน้ี โดยการจดัหาผลิตภณัฑ์และบริการท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงถือเป็น
รายไดส้ าคญัท่ีเพิ่มก าไรของบริษทั 
 

นอกจากน้ี บริษทัยงัได้ขยายฐานช่องทางการจดัจ าหน่ายด้านตลาดโมเดิร์นเทรด ทั้งในกรุงเทพและ

ต่างจงัหวดั และสามารถบริหารจดัการพนักงานขายได้อย่างมีประสิทธิภาพท าให้มีผลการด าเนินงาน

เป็นไปตามเป้าหมาย 

นอกเหนือจากการเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์แลว้ บริษทั ดาตา้วนั เอเชีย (ประเทศไทย) 

จ ากัด ยงัได้ให้บริการติดตั้งระบบรักษาความปลอดภยัแก่หน่วยงานภาครัฐ ธุรกิจธนาคาร และธุรกิจ

ประกนัภยั   

ส าหรับงานการให้บริการหลงัการขาย ในนามเอซิส คอมพิวเตอร์  ซ่ึงให้บริการหลงัการขายส าหรับ

อุปกรณ์ไอทีมากกวา่ 20 แบรนดช์ั้นน า ไดต้อบสนองความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

และรวดเร็ว 

นอกเหนือจากธุรกิจดา้นไอทีแลว้ บริษทัยงัมีธุรกิจในเครือท่ีให้บริการดา้นสินเช่ือและผลิตภณัฑ์ทางการ

เงิน ในนามบริษทั ลีซ อิท จ ากดั (มหาชน) ท่ีได้ด าเนินธุรกิจมานานกว่า 10 ปี และมีโครงการเพิ่มทุน

หมุนเวียน Supply Chain Finance เพื่อสร้างสภาพคล่องทางธุรกิจให้เขา้ถึงกลุ่มผูป้ระกอบการขนาดกลาง 

และขนาดยอ่ม SME 

ดา้นธุรกิจคา้ปลีกไอทีแบบครบวงจร  บริษทั ไอที ซิต้ี จ  ากดั (มหาชน) ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบร้านคา้ให้

เป็นซุปเปอร์สโตร์ท่ีทนัสมยั และเพิ่งเพิ่มคล่องตวัในการบริหารจดัการทั้งในกรุงเทพและต่างจงัหวดั 

ภายใตแ้นวคิด One Stop Shopping ท าใหส้ามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

เพื่อให้บริการด้านงานพิมพ์ในรูปแบบท่ีครบวงจรท่ีสามารถรองรับความตอ้งการของลูกค้าทางด้าน 

Printing Service ไม่วา่จะเป็นงานพิมพบ์นผา้ งานพิมพบ์นหนงั สินคา้พรีเมียม รวมถึงบริการ Printing 

Solution ท่ีครบวงจร ในนามบริษทั ทชั ปรินท์ต้ิง รีพบัลิค จ ากดั ปัจจุบนั บริษทัไดพ้ฒันาช่องทางการ
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ใหบ้ริการรูปแบบออนไลน์ ผา่นทาง www.12Tproject.com ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตท่ี์รวมไอเดียผลิตภณัฑ์จากนกั

ออกแบบโดยผา่นการบริการผลิตจากทชัฯ เพื่อจ าหน่ายในรูปแบบออนไลน์  

ทั้งน้ี บริษทัยงัให้ความส าคญัด้านการจดัการทางด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสมและความรับผิดชอบต่อ

สังคมโดยจดักิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมให้องค์กรมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมและชุมชน

เพื่อส่งเสริมความย ัง่ยนืควบคู่ร่วมไปกบัสังคมไทย 

การเปลีย่นแปลง และพฒันาการทีส่ าคัญในเร่ืองอ านาจการควบคุมบริษัท 
 

ในปี 2560 ไม่มีการเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญัในเร่ืองอ านาจควบคุมบริษทัฯโดยทั้ง นายมินทร์ 
อิงคธ์เนศ และพนัธมิตรธุรกิจ Keppel Telecommunications and Transportation Ltd. (Shareholding 
via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT SINGAPORE 
BRANCH) ยงัคงถือครองทั้งหุ้นบุริมสิทธิและหุ้นสามญัรวมเป็นจ านวน 474,958,190  หุ้นคิดเป็นร้อย 
50 . 15  ของ ทุนช า ระแล้ว  ( 9 47 , 0 00 , 0 00  บ าท )  ซ่ึ งทั้ งนาย มินท ร์  อิ งค์ธ เนศ  และ  Keppel 
Telecommunications and Transportation Ltd. ยงัคงครองเสียงขา้งมาก และมีอ านาจควบคุมบริษทัฯอยู ่
 

1.3   โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
 

นบัจากจุดเร่ิมตน้บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) ก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2525 โดยเร่ิมด าเนินธุรกิจดา้น

คอมพิวเตอร์ จากบริษทัเล็กๆ จนเป็นหน่ึงในบริษทัชั้นน าท่ีด าเนินธุรกิจดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศครบ

วงจรของประเทศไทย ดว้ยอุดมการณ์และความมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นแบบอยา่งบริษทัของคนไทยท่ีด าเนินธุรกิจ

เพื่อสังคมไทย เม่ือปี 2540 เป็นปีท่ีประเทศไทยประสบกับวิกฤตทางเศรษฐกิจ ซ่ึงบริษทัฯ ก็ได้รับ

ผลกระทบดว้ย ท าใหต้อ้งหาผูล้งทุนร่วมเพิ่ม บริษทัฯ ไดบ้ริษทั แอพซิลอน เวนเจอร์ส พีทีอี ซ่ึงเป็นบริษทั

ในเครือบริษทั แคปเพล เทเลคอมมูนิเคชัน่ แอนด์ ทรานส์ปอเตชัน่ จ  ากดั ซ่ึงประกอบธุรกิจในประเทศ

สิงคโปร์ เขา้ร่วมถือหุน้ในสัดส่วนร้อยละ 31.94  จึงท าให้ปัจจุบนั บริษทัฯ มีผูถื้อหุ้นหลกั 2 กลุ่ม คือ นาย

มินทร์ อิงคธ์เนศ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 18.21 และ Keppel Telecommunications and Transportation 

Ltd. (Shareholding via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT 

SINGAPORE BRANCH)  ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 31.94  ยงัครองเสียงขา้งมากและมีอ านาจควบคุม

บริษทัฯ บริษทัฯ ไดข้ยายธุรกิจมาอย่างต่อเน่ือง จนปัจจุบนับริษทัฯ มีการประกอบธุรกิจโดยแบ่งเป็น 7 

กลุ่มหลกัประกอบดว้ย 

http://www.12tproject.com/
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1. ITDSBU 
กลุ่มธุรกจิช่องทางการจ าหน่าย  ซ่ึงด าเนินธุรกจิภายใต้ บริษัท เอสวีโอเอ จ ากดั(มหาชน) 
ด าเนินธุรกิจช่องทางการจ าหน่าย ตวัแทนจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และสินคา้ไอทีจากผูผ้ลิตชั้นน า
ของโลก 

2. ITPSBU 
กลุ่มธุรกจิโครงการไอที ซ่ึงด าเนินธุรกจิภายใต้ บริษัท เอสวโีอเอ จ ากดั(มหาชน) 
ด าเนินธุรกิจจดัหาผลิตภณัฑ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศแก่หน่วยงานราชการ 
สถาบนัการศึกษา รวมทั้งองคก์รต่างๆ 

 

3. Asys 
กลุ่มธุรกจิช่องการบริการหลังการขาย ซ่ึงด าเนินธุรกจิภายใต้ บริษัท เอซิส คอมพวิเตอร์ จ ากดั
บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วน ร้อยละ 100 
การประกอบธุรกิจในสายงานน้ี บริษทัฯ ไดเ้ปิดด าเนินการในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2556 โดย
ด าเนินการภายใตบ้ริษทั เอซิส คอมพิวเตอร์ จ  ากดั (Asys) ดูแลธุรกิจเก่ียวกบังานบริการหลงัการ
ขายของสินคา้ไอที ทั้งคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และ อุปกรณ์พกพา เช่น smart phone, tablet 
เป็นตน้ 

 

4. DataOne 
กลุ่มธุรกจิทีป่รึกษาและวางระบบคอมพวิเตอร์ ซ่ึงด าเนินธุรกจิภายใต้ บริษัท ดาต้าวนั เอเชีย
(ประเทศไทย) จ ากดั บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วน ร้อยละ 100 
ด าเนินธุรกิจให้ค  าปรึกษา และบริการวางแผนออกแบบระบบคอมพิวเตอร์แก่ธุรกิจการเงิน การ
ธนาคาร และธุรกิจต่างๆ ตลอดจนหน่วยงานราชการ 

 

5. Lease IT  
กลุ่มธุรกจิสินเช่ือและผลติภัณฑ์ทางการเงิน ซ่ึงด าเนินธุรกจิภายใต้ บริษัท ลซี อทิ จ ากดั(มหาชน) 
บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วน ร้อยละ 36.02 
ด าเนินธุรกิจเป็นแหล่งเงินทุนสนบัสนุนทางการเงินแก่ลูกคา้ในรูปแบบสินเช่ือในทุกขั้นตอนการ
ท างาน ตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบโครงการ อนัไดแ้ก่  
- สินเช่ือเพื่อค ้าประกนัซองประมูล 
- สินเช่ือเพื่อเปิดเลตเตอร์ออฟเครดิต(L/C) 
- สินเช่ือเพื่อจดัหาสินคา้ หรือ สนบัสนุนเงินทุน 
- สินเช่ือลีสซ่ิงและสินเช่ือเช่าซ้ือ 
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- บริการรับซ้ือลูกหน้ีการคา้ 
- โครงการเพิ่มเงินทุนหมุนเวยีนลูกคา้ 

 

6. IT CITY 
ไอทซูีเปอร์สโตร์ เป็นบริษัทร่วมทุน บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 38.99 
ด าเนินธุรกิจคา้ปลีกคอมพิวเตอร์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง รวมถึงสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
ทางดา้นไอทีแบบครบวงจร 
 

7. Touch Printing  
ธุรกจิด้านการพมิพ์ทีค่รบวงจร เป็นบริษัทร่วมทุน บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ  24 
ให้บริการทางดา้น งานพิมพแ์บบครบวงจรรวมถึงผูดู้แลจดัหาจ าหน่ายสินคา้เก่ียวกบัธุรกิจการ
พิมพ ์เช่น เคร่ืองพิมพแ์บบครบวงจร ในรูปแบบการด าเนินธุรกิจให้กบัผูป้ระกอบการดา้นส่ิงทอ 
และสินคา้พรีเม่ียมในรูปแบบของตวัผูบ้ริโภคเอง (Customize) ดว้ยระบบ Digital Printing แบบ
ครบวงจร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
 

1.4   ความสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

 

 

 

ความสัมพนัธ์ของกลุ่มธุรกิจของผูถื้อหุน้ แบ่งได ้3 กลุ่ม ดงัน้ี 
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1. บริษทั แค็ปเพล เทเลคอมมูนิเคชัน่ส์ แอนด์ ทรานสปอเตชัน่ จ  ากดั (Keppel Telecommunication 

and Transportation Ltd.) (‚Keppel‛) ถือหุ้นของบริษทัฯ ทั้งหมดเป็นจ านวน 302,461,740 หุ้น 

คิดเป็นร้อยละ 31.94% โดยถือหุน้ผา่น 

1.1  Apsilon Venture Pte Ltd. (ซ่ึง Keppel ถือหุน้ใน Apsilon คิดเป็น 100%) ถือหุ้นบุริมสิทธิ

ของบริษทัฯ อยูจ่  านวน 240,000,000 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 25.34% 

1.2 BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT SINGAPORE BRANCH ถือหุ้นสามญั

ของบริษทัฯ อยูจ่  านวน 62,461,740 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 6.60% 

2. นายมินทร์ อิงคธ์เนศ ถือหุน้จ านวน 172,496,450 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 18.21% 

3. ผูถื้อหุน้ทัว่ไป ถือหุน้จ านวน 472,041,810 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 49.85 
 

การด าเนินธุรกจิของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
 

Keppel Telecommunication and Transportation Ltd. (‚Keppel‛) เป็นบริษทัท่ีด าเนินกิจการอยูท่ี่ประเทศ

สิงคโปร์ ซ่ึงด าเนินธุรกิจเก่ียวกบั Data Center และ Logistic  

Apsilon Venture Pte Ltd. เป็นบริษทัท่ีด าเนินกิจการอยูท่ี่ประเทศสิงคโปร์ ซ่ึงด าเนินธุรกิจโดยการถือหุ้น

ในบริษทัอ่ืน (Holding Company) ซ่ึงธุรกิจของผูถื้อหุ้นรายใหญ่ไม่มีลกัษณะเป็นการแข่งขนักนัอย่างมี

นยัส าคญักบับริษทัฯ เลย 
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โครงสร้างองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* บริหารทั้งหมดโดย SVOA             
 **  บริหารงานร่วมกบั SVOA 
 

SVOA 

ผูถื้อหุน้ 

คณะกรรมการ
บริษทั 

ประธาน
บริหาร 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

* บจ.ดาตา้วนั 
(เอเชีย)ประเทศไทย 

* บจ. เอซิส 
คอมพิวเตอร์ 

**บมจ. ไอที ซิต้ี 

** บมจ. ลิซอิท 

** บจ. ทชั ปรินทต้ิ์ง 
 รีพบัลิค 

ฝ่ายขายและ
การตลาด 

ฝ่ายบริการ
ดา้นเทคนิค 

ฝ่ายคลงัสินคา้ 
และ ลอจิสติค 

ฝ่ายบญัชีและ
การเงิน 

ส านกังาน
ผูบ้ริหาร 
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2.      ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
    SVOA  ไดแ้บ่งโครงสร้างธุรกิจออกเป็น 7 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 

1. กลุ่มธุรกิจช่องทางการจ าหน่าย (IT Distribution Strategic Business Unit : ITDSBU) 

2. กลุ่มธุรกิจโครงการไอที (IT Project Strategic Business Unit : ITPSBU) 

3. กลุ่มธุรกิจช่องทางบริการหลงัการขาย (After-Sales Service : Asys) 

4. กลุ่มธุรกิจท่ีปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์ (Computer System Integration and Total IT 

Solution Provider : DataOne) 

5. กลุ่มธุรกิจสินเช่ือและผลิตภณัฑท์างการเงิน (Financial Product Group : Lease IT) 

6. กลุ่มธุรกิจไอทีซูเปอร์สโตร์ (IT Superstores : IT CITY) 

7. ธุรกิจดา้นการพิมพค์รบวงจร (Printing Service & Solution Provider: Touch Printing) 
 

1.   ธุรกจิช่องทางการจ าหน่าย(ITDSBU) 
  

ลกัษณะธุรกจิ 
ธุรกิจช่องทางการจดัจ าหน่าย (IT Distribution : ITDSBU) ของบริษทั เอสวโีอเอ จ ากดั (มหาชน) ด าเนิน
ธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพว่งคอมพิวเตอร์ ซอฟทแ์วร์ โดยเป็นตวัแทน
จ าหน่ายสินคา้ท่ีไดรั้บความไวว้างใจจากผูผ้ลิตสินคา้ไอทีชั้นน าของโลก และเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่าย
คอมพิวเตอร์เอสวโีอเอใหก้บัตวัแทนจ าหน่ายทัว่ประเทศ 
 

คอมพิวเตอร์เอสวโีอเอไดรั้บการยอมรับอยา่งมากในตลาดคอมพิวเตอร์ และไดรั้บการรับรองมาตรฐานทั้ง
จากองคก์รในประเทศและต่างประเทศ เช่น ISO 9001:2008, ISO 14001:2004, The Federal 
Communications Commission (FCC) Underwriters Laboratories Inc. (UL), มาตรฐาน
ผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรรม (มอก. ) จาก ส านกังานมาตรฐานอุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม 
และศูนยเ์ทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) กระทรวงวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี 
 

นอกเหนือจากคอมพิวเตอร์เอสวีโอเอแลว้ บริษทัฯ ยงัเป็นตวัแทนจ าหน่ายโน้ตบุ๊กจากแบรนด์ชั้นน า 
อุปกรณ์เคร่ืองพิมพต่์างขนาด อุปกรณ์เกมม่ิงส าหรับการใชง้านทัว่ไปและแบบการใชง้านเฉพาะทาง และ
ต่างเทคโนโลยี เคร่ืองฉายภาพ สแกนเนอร์ เคร่ืองตดัสต๊ิกเกอร์ เคร่ืองแกะโลหะ วสุัดส้ินเปลืองท่ีใช้กบั
อุปกรณ์เหล่าน้ีเช่น หมึก กระดาษ หลอดภาพ ใบมีด เป็นตน้ รวมถึงซอฟทแ์วร์ท่ีใชส้ าหรับงานออกแบบ
และระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ อาทิ Steelseries, Roccat, ALIENWAREM, MSI, LEADTEK,ZOTAC, 
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ASROCK, DELL, CHUPHOTIC, LITEON, DELTA, Lenovo, ViewSonic, EPSON, HGST, CASIO, 
Roland, SVOA PC, GIGABYTE, Silhouette 
 

ศักยภาพของธุรกจิ 
นอกจากเป็นผูผ้ลิตคอมพิวเตอร์เอสวีโอเอ ท่ีไดรั้บการรองรับมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภยัจาก
หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ ท าใหค้อมพิวเตอร์เอสวโีอเอ ไดรั้บการยอมรับอยา่งมากในกลุ่มผูใ้ชง้าน
แลว้ กลุ่มธุรกิจน้ียงัเป็นตวัแทนจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ ส าหรับ
ผูใ้ชง้านทัว่ไป หรือธุรกิจเฉพาะดา้น สินคา้เหล่าน้ีจึงเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั และยงัท าให้ธุรกิจน้ีสามารถ
น าเสนอทางเลือกใหม่ๆ ท่ีมุ่งเนน้ประโยชน์ของผูใ้ชเ้ป็นหลกั 
 

การท่ีมีสินคา้ท่ีดีอยา่งเดียวนั้นไม่เพียงพอ กลุ่มธุรกิจน้ีให้ความส าคญักบัการกระจายสินคา้ให้เขา้ถึงกลุ่ม
ลูกคา้มากท่ีสุด ทั้งตามประเภทของสินคา้ และตามพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ โดยปัจจุบนัมีช่องทางการจ าหน่าย 
คือ 

1. ตัวแทนจ าหน่าย บริษทัหรือร้านคา้คอมพิวเตอร์ท่ีน าสินคา้ไปจ าหน่ายต่อให้กบัองคก์รหรือบุคคล
ท่ีมีความตอ้งการใชค้อมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์ต่อพ่วง หรือซอฟทแ์วร์ ซ่ึงมีทั้งตวัแทนจ าหน่าย
เฉพาะดา้นและทัว่ไป โดยมีตวัแทนจ าหน่ายกระจายอยูท่ ัว่ประเทศ 

 

2. Value Added Reseller (VAR) เป็นผูแ้ทนจ าหน่ายท่ีจะเลือกสินคา้ของบริษทัฯ ไปประกอบกบั
การขายสินคา้ท่ีบริษทัอ่ืนเป็นตวัแทนจ าหน่าย เพื่อสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีหลากหลาย ซ่ึง
การตกลงซ้ือขายระหวา่งบริษทัฯ กบั VAR แต่ละแห่งจะตกลงเป็นกรณีไป 

 

3. ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ (Modern Trade)  เป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีปัจจุบนัไดรั้บการตอบรับจาก
ทางลูกคา้เป็นอย่างดี และสามารถสร้างยอดขายเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ช่องทางน้ีมีสาขาอยู่ทัว่
ประเทศ จึงท าให้สินคา้ของเราถูกกระจายออกสู่กลุ่มเป้าหมายไดห้ลากหลาย และครอบคลุม
พื้นท่ีมากยิง่ข้ึน 

 

4.  ตลาดส่งออกในต่างประเทศ บริษทัฯ ไดรุ้กตลาดต่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการส่งออก
สินคา้และบริการไปยงัประเทศต่างๆ เช่น เวยีดนาม พม่า ลาว และกมัพูชา 

 

5.  หน่วยงานราชการในประเทศ การให้บริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมเป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีกลุ่ม
ธุรกิจน้ีให้ความส าคญัเป็นอยา่งมาก บริษทัฯ มีส านกังานสาขากระจายอยูท่ ัว่ประเทศจ านวน 12 
แห่ง ท าหนา้ท่ีดูแลลูกคา้ทั้งในส่วนของการจ าหน่าย, การบริการบ ารุงรักษา และซ่อมแซม เพื่อ
เป็นหลกัประกนัวา่ผูใ้ชสิ้นคา้ของเรา จะไดรั้บการบริการท่ีรวดเร็วและสะดวกตลอดอายุการใช้



  แบบ 56-1 ปี 2560 

11 

 

งานของผลิตภณัฑ์นั้นๆ นอกจากน้ี เรายงัไดแ้ต่งตั้งตวัแทนการให้บริการศูนยซ่์อมคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพว่งครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศ 

 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ บริษทัหรือร้านคา้คอมพิวเตอร์ ท่ีตอ้งการสินคา้คุณภาพและการให้บริการหลงัการ
ขายท่ีดี เพื่อน าไปจ าหน่ายต่อใหก้บัผูใ้ชง้านคอมพิวเตอร์ทัว่ไป จนถึงกลุ่มลูกคา้ท่ีด าเนินธุรกิจขนาดกลาง
และเล็ก หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือกลุ่มธุรกิจเฉพาะด้านท่ีมีความตอ้งการสินคา้คุณภาพ 
นอกจากน้ียงัรวมไปถึงคู่คา้ในต่างประเทศอีกดว้ย 
 

ระบบคุณภาพ 
บริษทั เอสวโีอเอ จ ากดั (มหาชน) ให้ความใส่ใจ มีความมุ่งมัน่ในการผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และบริการท่ี
ดีเยีย่มตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความพอใจและความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ลูกคา้ ทางบริษทัฯ จึงไดด้ าเนินการ
การรับรองคุณภาพ หรือ ISO : International Organization for Standardization ให้กบัหน่วยงานต่างๆ 
รวมถึงกลุ่มธุรกิจเพื่อเป็นการยนืยนัถึงมาตรฐานความพร้อมของสินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพซ่ึงเราไดรั้บ
มาตรฐาน ISO 2 หมวดใหญ่ ประกอบดว้ย 
 

1.  ISO 9001: 2008 เป็นมาตรฐานท่ีแสดงถึงสินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพตามหลกัสากล ในส่วน
ของการผลิตคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล การด าเนินงานดา้นการขาย การให้บริการ รวมถึงระบบการ
ขายและศูนยบ์ริการทัว่ประเทศ 
„ Certificate No. TH02/2596 Date : 12 January 2015 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS  
  Certificate ท่ีไดรั้บการรับรองคือ UKAS 
„ Certificate No. TH02/2597 Date : 12 January 2015 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS  
  Certificate ท่ีไดรั้บการรับรองคือ NAC 

2.  ISO 14001: 2004 เป็นมาตรฐานท่ีแสดงถึงระบบการจดัการทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับการ
ประกอบและผลิตคอมพิวเตอร์ 

  „ Certificate No. TH08/1644 Date : 7 July 2014 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS Certificate ท่ี   
  ไดรั้บการรับรองคือ UKAS 
„ Certificate No. TH05/1643 Date : 2 August 2014 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS Certificate  
   ท่ีไดรั้บการรับรองคือ NAC 
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2.    ธุรกจิโครงการไอที(ITPSBU) 

ลกัษณะธุรกจิ 
สายงานธุรกิจโครงการไอที (ITPSBU) มีวตัถุประสงคใ์นการด าเนินธุรกิจดา้นการจดัหาผลิตภณัฑ์ระบบ
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอที) ท่ีมีคุณภาพและราคาเหมาะสมตรงตามความ
ตอ้งการ เพื่อเสนอให้แก่หน่วยงานราชการและองค์กรเอกชน โดยน าเสนอขายเป็นโครงการระบบ
เบ็ดเสร็จ พร้อมทั้งท าการติดตั้งและบริการหลงัการขายตลอดระยะเวลาการใชง้านตามสัญญา เพื่อเป็น
หลกัประกนัให้ลูกคา้ไดเ้กิดความมัน่ใจในการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี 
ก่อใหเ้กิดความส าเร็จในการด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ืองระหวา่งบริษทัฯ และหน่วยงานนั้นๆ ต่อไป 
 

ศักยภาพของธุรกจิ 
ด้วยความได้เปรียบของทรัพยากรบุคคลท่ีเป่ียมไปด้วยประสบการณ์  และความเช่ียวชาญทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้กลุ่มธุรกิจฯ มีความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ดว้ย
การติดตามดูแลงานของลูกคา้อย่างใกลชิ้ด การน าเสนอสินคา้และบริการท่ีตอบสนองความตอ้งการได้
อยา่งสมบูรณ์แบบ พร้อมทั้งรักษาและกระชบัความสัมพนัธ์ ตลอดจนความน่าเช่ือถือท่ีสั่งสมกบัลูกคา้ 
เป็นส่ิงท่ีเรามีความมุ่งมัน่ และสร้างผลส าเร็จทางธุรกิจในระยะยาว 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายหลกัของกลุ่มธุรกิจโครงการไอที ประกอบดว้ย หน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
สถาบนัการศึกษาและองคก์รเอกชนต่างๆ 
 

3.   ธุรกจิช่องทางการบริการหลงัการขาย (ASYS) 

ลกัษณะธุรกจิ 
 

การประกอบธุรกิจในสายงานน้ี บริษทัฯ ไดเ้ปิดด าเนินการตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2556 โดยด าเนินการ
ภายใตบ้ริษทั เอซิส คอมพิวเตอร์ จ  ากดั (ASYS) ดูแลธุรกิจเก่ียวกบังานบริการหลงัการขายของสินคา้ไอที 
ทั้งคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์พกพา เช่น smart phone, tablet เป็นตน้ โดยมีประเภทการ
บริการดงัน้ี 
1.  การซ่อมเคร่ืองในประกนั โดยไดรั้บการแต่งตั้งใหเ้ป็นศูนยบ์ริการมาตรฐานจากเจา้ของผลิตภณัฑ ์

(ASP-Authorized Service Provider) ทั้งในและต่างประเทศ ปัจจุบนับริษทัฯ เป็นตวัแทนบริการ
มาตรฐานใหก้บั 25 แบรนดช์ั้นน า 
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2.  การซ่อมเคร่ืองนอกประกนัทุกแบรนด์ โดยใชอ้ะไหล่แทจ้ากเจา้ของผลิตภณัฑ์ ตลอดจนอะไหล่
เทียบเคียง หรืออะไหล่ซ่อม กรณีท่ีไม่สามารถหาอะไหล่ในตลาดได ้

3.  บริการซ่อมเคร่ืองลูกคา้ ณ สถานท่ีของลูกคา้ (Onsite Service) ทั้งการบริการในประกนัของ
โครงการสัญญาซ้ือขายเคร่ือง(PW-Project Warranty) และการบ ารุงรักษาเคร่ืองนอกระยะประกนั 
( MA-Maintenance Agreement) ทั้งการบ ารุงรักษาเคร่ือง (PM-Preventive Maintenance) และการ
แกไ้ขเม่ือเคร่ืองมีปัญหา (CM-Corrective Maintenance) 

4.  บริการจดัส่งและติดตั้งเคร่ืองใหก้บัลูกคา้โครงการทัว่ประเทศโครงการขนาดเล็กถึงโครงการ
ขนาดใหญ่ (IMAC-Install Move Add Change) 

5.  รับบริหารจดัการศูนยบ์ริการ (Authorized Service Center) ในนามของเจา้ของผลิตภณัฑ ์ โดย
ใหบ้ริการหลงัการขายกบัลูกคา้ และ ตวัแทนจ าหน่ายในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ 

 

ศักยภาพของธุรกจิ 
เน่ืองจากสินคา้ไอทีส่วนใหญ่เป็นสินคา้ท่ีตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีในการให้บริการ รวมทั้งตอ้ง
มีช่องทางต่างๆ ท่ีลูกคา้สามารถใชบ้ริการไดส้ะดวก ธุรกิจน้ีจึงสามารถตอบสนองความตอ้งการดงักล่าว
ในทุกมิติ และดว้ยการเติบโตของธุรกิจไอที ไม่วา่จะเป็นการใช้งานในองคก์รเพื่อธุรกิจ หรือการใชง้าน
ส่วนบุคคล ทั้ง Smart phone, Tablet หรือ อุปกรณ์พกพาต่างๆซ่ึงตอ้งการการบริการหลงัการขาย จึงเป็น
โอกาสส าหรับธุรกิจน้ี  
 

ปัจจุบนั บริษทัฯ มีช่องทางต่างๆในการบริการ เพื่อสนบัสนุนธุรกิจดงักล่าว ดงัน้ี 
1. ศูนยบ์ริการ 12 สาขาในกรุงเทพฯ และต่างจงัหวดั โดยมีแผนจะเปิดสาขาเพื่อให้ครอบคลุมทัว่ทุก

ภูมิภาค 
2. ศูนยบ์ริการท่ีบริษทัฯ แต่งตั้ง 224 แห่ง ทัว่ประเทศ 
3. รถบริการ ณ สถานท่ีท าการของลูกคา้ 

(a.) รถมอเตอร์ไซด์ 100 คนั 
(b.) รถยนต ์80 คนั 

4. ศูนยบ์ริการ iFIX ใน ไอที ซิต้ี ทุกสาขาทัว่ประเทศ ไอที ซิต้ี เป็นไอทีซูปเปอร์สโตร์ท่ีจ  าหน่าย
สินคา้ไอทีกว่า 10,000 รายการ และเปิดให้บริการทุกวนั ไม่เวน้วนัหยุด ดงันั้น จึงท าให้ลูกคา้
สามารถใชบ้ริการไดส้ะดวกทั้งเวลาท าการ และวนัหยดุราชการ 

 

กลุ่มเป้าหมาย 
ลูกคา้ทัว่ไป หน่วยราชการ รัฐวสิาหกิจ สถาบนัการศึกษา ธนาคาร และองคก์รเอกชนทัว่ไป 
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4. ธุรกจิทีป่รึกษาและวางระบบคอมพวิเตอร์ (DataOne)  
 

บริษทั ดาตา้วนั เอเชีย (ประเทศไทย) จ ากดั คือ เป็นผูใ้ห้บริการดา้น Information Technology ให้กบักลุ่ม
ลูกคา้ธุรกิจ การเงินการธนาคาร โทรคมนาคม อุตสาหกรรม ประกนัภยั สหกรณ์ออมทรัพย ์โรงพยาบาล 
หน่วยงานราชการ และลูกคา้ทัว่ไป โดยแบ่งออกเป็น 3 ธุรกิจหลกั ดงัน้ี 
 

4.1  ธุรกจิทีป่รึกษาและวางระบบคอมพวิเตอร์ (Systems Integration: SI) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
บริษทัฯ ไดด้ าเนินธุรกิจใหค้  าปรึกษา และบริการวางระบบคอมพิวเตอร์แบบครบวงจร (อนัประกอบไป
ดว้ยการติดตั้ง Hardware, Software, Implement) เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ ดว้ยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ล่าสุด 
 

ศักยภาพของธุรกจิ 
นอกจากเป็นผูใ้ห้บริการออกแบบ และวางระบบงานคอมพิวเตอร์อยา่งครบวงจร (Systems Integration) 
ซ่ึงประกอบไปดว้ย การติดตั้ง Hardware, Software, Software Implementation, Customization และ
ให้บริการการบ ารุงรักษาระบบหลงัการ Implement แลว้ยงัเป็นผูใ้ห้บริการ Outsource แบบครบวงจร
ใหก้บัลูกคา้ โดยใชค้วามสามารถของบุคลากรท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 20 ปี ผนวกความร่วมมืออนัดีกบั
พนัธมิตรเจา้ของผลิตภณัฑ์ธุรกิจระดบัโลก การบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Management) 
 

กลุ่มผลติภัณฑ์ 
4.1.1  ผลิตภณัฑส์ าหรับการเงินและ การธนาคาร (Banking Industry Products) 

-  ATM Solutions ผลิตภณัฑ์และบริการส าหรับการบริการของธนาคารอย่างครบวงจร 
โดยเนน้กบัระบบจดัการ Outsourcing ของ ATM  ทั้งบริการ Front End Systems และ 
Back End Systems 

-  Banking Applications เป็นการน าเสนอผลิตภณัฑ์และบริการเก่ียวกบัระบบต่างๆท่ีใช้
ภายในธนาคารหรือระหวา่งธนาคาร ซ่ึงไดแ้ก่ Wholesale Banking Solutions และ Retail 
Banking Solutions 

-  Payment Solutions กลุ่มผลิตภณัฑ์ เพื่อรองรับระบบการบริการช าระค่าใช้จ่าย ซ่ึง
สามารถกระท าธุรกรรมผ่านได้หลายช่องทาง เช่น Mobile Banking และ Internet 
Banking เป็นตน้ 
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4.1.2  ผลิตภณัฑส์ าหรับธุรกิจอุตสาหกรรมและงานการประกนัภยั (Industry Products) 
-  Manufacturing Solutions ผลิตภณัฑแ์ละบริการเก่ียวกบัระบบงานหลกัของบริษทัเอกชน 

หรืออุตสาหกรรมการผลิตโดยเน้นท่ี ERP  (Enterprise Resource Planning) SCM 
(Supply Chain Management) BI (Business Intelligence) 

-  Insurance Solutions ผลิตภณัฑ์และบริการเก่ียวกบัระบบงานหลักส าหรับงานการ
ประกนัภยั 

 

4.1.3  ผลิตภณัฑแ์ละบริการทัว่ไปส าหรับธุรกิจองคก์ร (General Products) 
-  Server & Storage เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้โดยใช ้Application หลกั กบั

ผลิตภณัฑ์ท่ีมีช่ือเสียงยอมรับทัว่โลก พร้อมดว้ยทีมงานผูช้  านาญการในการให้บริการ
ติดตั้งและดูแลรักษา 

-  Security Solutions 
-  Infrastructure ผลิตภณัฑแ์ละบริการเก่ียวกบัระบบการจดัการ IT resource (IT Resources 

Management System)  
- Business Intelligence (Business Object from SAP) โซลูชัน่ระบบธุรกิจอจัฉริยะ(BI) 

ช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงลึก และคาดการณ์เหตุการณ์ต่างๆ ในสภาพแวดลอ้ม
โดยรวมและองคก์รได ้SAP Business Object จะเปล่ียนขอ้มูลให้อยูใ่นรูปท่ีใชป้ระโยชน์
ได ้และจดัส่ง ไปยงัผูใ้ชง้านตามท่ีตอ้งการ ซ่ึงจะช่วยในการตดัสินใจท่ีดีข้ึน 

 
4.1.4  ผลิตภณัฑท่ี์อยูภ่ายใตธุ้รกิจตวัแทนจ าหน่าย (Distribution Channel) 

-  Network & Security ผลิตภณัฑร์ะบบเครือข่ายและระบบรักษาความปลอดภยัท่ีครบวงจร 
ซ่ึงมีทั้งการขาย การติดตั้ง การอบรม และการบริการ โดยผลิตภณัฑ์หลกัคือ Juniper 
Networks, ArcSight, Fortify, Netka System, Ruckus Wireless, Pulse Secure, Thales  e-
security, Vasco, i-Sprint และ Blackberry 

 

กลุ่มเป้าหมาย 
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายคือ กลุ่มการเงินและการธนาคาร บริษทัโทรคมนาคม กลุ่มอุตสาหกรรม ประกนัภยั 
สหกรณ์ออมทรัพย ์โรงพยาบาล หน่วยงานราชการ 
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4.2   ธุรกจิบริการไอที (IT Outsourcing Services: ITS) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
ธุรกิจบริการไอทีเป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนเม่ือปี 2548 เพื่อใหบ้ริการจดัหาวางระบบคอมพิวเตอร์แบบครบ
วงจร รวมทั้งการ Operation ระบบคอมพิวเตอร์ดงักล่าว ใหก้บัลูกคา้หน่วยงานราชการและเอกชนต่างๆ
ในรูปแบบของการ Outsource 
 

ศักยภาพธุรกจิ 
ดว้ยความสามารถของบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ ความเช่ียวชาญใน Computer Outsourcing โดยความ
ร่วมมือจากพนัธมิตรทางการคา้ท่ีเป็นเจา้ของผลิตภณัฑศู์นยป์ระมวลผลขอ้มูล (Data Center) ศูนยส์ ารอง 
(Back Up Data Center) และระบบประมวลผลขอ้มูลกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน (Hi-End Disaster Recovery 
Center) และเคร่ืองมือบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Management) 
การบริการของธุรกิจส่วน Data Center น้ีคือเป็นการบริการ Backup ใหก้บัลูกคา้ท่ีตอ้งการมีศูนยก์ูคื้น 
(Recovery site) ศูนยท่ี์สองหรือมากกวา่นอกเหนือจากสถานท่ีของลูกคา้เอง ดว้ยบริการดงักล่าว บริษทัฯ 
จึงสามารถเสนอเคร่ืองคอมพิวเตอร์หลกัในระบบเครือข่าย (Server) หน่ึงเคร่ืองหรือมากกวา่พร้อมดว้ย
อุปกรณ์ต่างๆใหก้บัลูกคา้เพื่อท าการส ารองทุกขอ้มูลจากบริษทัฯ ลูกคา้ การบริการน้ีจึงเหมาะกบัลูกคา้ท่ีมี
ขอ้มูลจ านวนมากและตอ้งการการป้องกนัขอ้มูลในระดบัสูง 
 

กลุ่มผลติภัณฑ์ 
บริการศูนยข์อ้มูล (Data Center Services) พร้อมการรับรองมาตรฐานดา้นการรักษาความปลอดภยัของ

ขอ้มูล ISO/IEC 27001:2013 Information Security Management System (ISMS) Certification Number : 

IS 645022 มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศใหม้ัน่คงปลอดภยั ครอบคลุมถึงการ

บริหารจดัการการบริการ ATM Outsource และการบริการศูนยข์อ้มูล ซ่ึงรวมการบริการ Co-Location, 

Dedicated server, Web and Email Hosting, Disaster Recovery Support ดว้ย 

 

บริการ Outsource (Outsourcing Services) ATM Application Solutions Enterprise Resource Planing 

Solution ดว้ยการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 20000-1:2011 ดา้นการบริการจดัการสารสนเทศ หมายเลข

ใบรับรอง ITMS 645028 
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กลุ่มเป้าหมาย 
-  สถาบนัการเงินและธนาคารต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งธนาคารท่ีเพิ่งจดัตั้งข้ึนใหม่ โดยไดรั้บการ

อนุมติัแต่งตั้งจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้มีหน้าท่ีด าเนินธุรกิจทางดา้นการธนาคารส าหรับ
งานทางดา้น Application Outsourcing เช่น ระบบงาน Core Banking ระบบ ATM ระบบ Credit 
Card, Internet Banking เป็นตน้ 

-  โรงงานอุตสาหกรรม ใหบ้ริการทางดา้น Application Outsourcing และ Web Service 
-  บริษทัขา้มชาติ (Multi-National Company) โดยใหบ้ริการทางดา้น Web และ Service 
-  หน่วยงานราชการ บริการส่วนใหญ่จะเป็นบริการทางดา้น Outsourcing และการใหค้  าปรึกษา 

(Consulting Service) 
 

4.3  ธุรกจิตัวแทนจ าหน่าย (Distribution) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
การจดัจ าหน่ายอุปกรณ์ระบบเครือข่าย และระบบรักษาความปลอดภยั พร้อมทั้งบริการใหค้  าปรึกษา 
บ ารุงรักษา ซ่อมแซม และอบรม โดยเป็นตวัแทนสินคา้ไอทีแบรนดช์ั้นน าระดบัโลก และด าเนินการ
จ าหน่ายผา่นคู่คา้ท่ีมีมากกวา่ 100 รายทัว่ประเทศ 
 

 ศักยภาพของธุรกจิ 
จากการท่ีบริษทัฯ เป็นผูแ้ทนจ าหน่ายหลกั (Valued Added Distributor) ของอุปกรณ์ระบบเครือข่ายและ
ระบบรักษาความปลอดภยัคอมพิวเตอร์ชั้นน าของโลก เช่น Juniper Networks, ArcSight, Fortify, Netka 
System, Pulse Secure, Ruckus Wireless, Thales e-security, Vasco, i-Sprint และ Blackberry  โดยจดั
จ าหน่ายผ่านคู่คา้ไปยงักลุ่มลูกคา้ทุกระดบัทัว่ประเทศ และทีมงานวิศวกรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ ตลอดจน  ประกาศนียบตัรวิชาชีพผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค เช่น CCISP, GIAC, JNCIA, 
JNCIS, JNCIP ท าให้มีความพร้อมในการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการออกแบบและวางระบบ การติดตั้งการ
บริการ การสนบัสนุนทางเทคนิคหลงัการขายตลอด 24 ชัว่โมง รวมถึงการฝึกอบรมการใชง้านผลิตภณัฑ์
ต่างๆ 
 

กลุ่มผลติภัณฑ์ 
„ Network ผลิตภณัฑร์ะบบเครือข่าย ผลิตภณัฑห์ลกัคือ Juniper Networks และ Ruckus Wireless และ  
  Netka System 
„ Security ผลิตภณัฑร์ะบบรักษาความปลอดภยัคอมพิวเตอร์ ผลิตภณัฑห์ลกัคือ Juniper Networks, Pulse  
  Secure, Thales e-security, Vasco, ArcSight, Fortify, i-Sprint และ Blackberry  
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กลุ่มเป้าหมาย 
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย (End User) คือกลุ่มการเงินและการธนาคาร บริษทัโทรคมนาคม กลุ่มอุตสาหกรรม 

ประกนัภยั สหกรณ์ออมทรัพย ์โรงพยาบาล หน่วยงานราชการ รัฐวสิาหกิจ องคก์รเอกชนทุกขนาด และ

กลุ่มโทรคมนาคม 

 

ระบบคุณภาพ 
บริษทั ดาตา้วนั เอเชีย (ประเทศไทย) จ ากดั ใหค้วามใส่ใจ มีความมุ่งมัน่ในการผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และ
บริการท่ีดีเยี่ยมตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความพอใจและความเช่ือมัน่ให้แก่ลูกคา้ ทางบริษทัฯ จึงได้
ด าเนินการการรับรองคุณภาพ หรือ ISO : International Organization for Standardization ให้กบัหน่วยงาน
ต่างๆ รวมถึงกลุ่มธุรกิจเพื่อเป็นการยืนยนัถึงมาตรฐานความพร้อมของสินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพ คือ. 
ISO 9001: 2015 เป็นมาตรฐานท่ีแสดงถึงสินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพตามหลกัสากล ในส่วนของการ
ผลิตคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล การด าเนินงานด้านการขาย การให้บริการ รวมถึงระบบการขายและ
ศูนยบ์ริการทัว่ประเทศ 
„ Certificate No. TH06/2598 Date : 9 October 2017 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS Certificate ท่ีไดรั้บ  
  การรับรองคือ UKAS 
„ Certificate No. TH06/2599 Date : 9 October 2017 ผา่นการตรวจรับรองโดย SGS Certificate ท่ีไดรั้บ 
  การรับรองคือ NAC 
 

5.  ธุรกจิสินเช่ือและผลติภัณฑ์ทางการเงิน (Lease IT) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
การประกอบธุรกิจในสายงานน้ี บริษทัฯ ไดด้ าเนินงานโดย บริษทั ลีซ อิท จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษทั
ในกลุ่มบริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) จดัตั้งดว้ยทุนจดทะเบียน 200 ลา้นบาท เขา้จดทะเบียนเป็น
หลกัทรัพยจ์ดทะเบียนรับอนุญาต ในตลาดหลกัทรัพย ์MAI เม่ือวนัท่ี 25 มีนาคม 2557 เพื่อประกอบธุรกิจ
ให้บริการสินเช่ือกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีขอ้จ ากดัในการขอสินเช่ือ
จากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งสินเช่ือการใหบ้ริการออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
 

1. สินเช่ือสัญญาเช่าทางการเงินหรือลีสซ่ิง (Leasing) ใหบ้ริการสินเช่ือในรูปแบบสัญญาเช่าทาง
การเงินหรือสัญญาเช่าทรัพยท่ี์มีอายุสัญญาตั้งแต่3ปี ข้ึนไปแก่ลูกคา้ท่ีมีความตอ้งการจดัซ้ือ
ทรัพยสิ์นในรูปแบบของการเช่าแบบลิสซ่ิง หรือกลุ่มลูกคา้ผูป้ระกอบการท่ีมีสัญญาเช่ากบั
หน่วยงานภาครัฐ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานเอกชนขนาดใหญ่ 
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2. สินเช่ือสัญญาเช่าซ้ือ (Hire Purchase) : ให้บริการสินเช่ือในรูปแบบสัญญาเช่าซ้ือท่ีมีอายุไม่
เกิน 3 ปี แก่ลูกคา้ท่ีมีความตอ้งการจดัซ้ือทรัพยสิ์นในรูปของการเช่าซ้ือทรัพยสิ์น หรือกลุ่ม
ลูกคา้ผูป้ระกอบการท่ีมีสัญญาเช่ากบัหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานเอกชน
ขนาดใหญ่ 

 

3. สินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกร้องหรือแฟคตอร่ิง (Factoring) : ให้บริการสินเช่ือการรับโอน
สิทธิ เ รียกร้องหรือการรับซ้ือหน้ีการค้า  เพื่อ ช่วยเส ริมสภาพคล่องแก่ก ลุ่มลูกค้า
ผูป้ระกอบการท่ีมีลูกหน้ีการคา้เป็นหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานเอกชนท่ีมี
ความสามารถ ในการก่อหน้ีโดยบริษทัฯ จะรับซ้ือลูกหน้ีการคา้ประมาณร้อยละ 70-95 ของ
มูลค่าในเอกสารแห่งน้ี 

 

4.    บริการเสริมอ่ืนๆ ไดแ้ก่ 
-สินเช่ือเพื่อการจดัหาหนงัสือค ้าประกนัซอง (Bid Bond) : ให้บริการสินเช่ือเพื่อการจดัหา
หนังสือค ้ าประกนัซอง ส าหรับกลุ่มลูกคา้ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการเขา้ไปประมูลงานใน
หน่วยงานภาครัฐ และรัฐวสิาหกิจ 
  

-สินเช่ือเพื่อสนบัสนุนโครงการ (Project Backup Financing) : ให้การสนบัสนุนเงินทุนเพื่อ
ใช้ในการจดัหาและ/หรือจดัเตรียมสินคา้ (Pre-Finance) ล่วงหน้าก่อนการส่งมอบงานให้
หน่วยงานภาครัฐ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานเอกชนขนาดใหญ่ 
 

-บริการจดัหาสินคา้ (Trade Finance) : จดัหาสินคา้ให้แก่กลุ่มลูกคา้ผูป้ระกอบการท่ีขาดเงิน
ในการจดัหาสินคา้เพื่อท าการส่งมอบงานต่อใหห้น่วยงานภาครัฐ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงาน
เอกชนขนาดใหญ่ 

 
โดยบริษทัให้บริการสินเช่ือแบบครบวงจรซ่ึงจะช่วยให้ผูป้ระกอบการสามารถด าเนินการไดต้ั้งแต่เร่ิม
ประมูลงาน จดัหาสินคา้ หรือให้กูเ้งินเพื่อไปจดัหาสินคา้ เพื่อให้ลูกคา้สามารถส่งมอบงานให้กบัคู่สัญญา
ได ้โดยหลงัจากส่งมอบงานและผ่านการตรวจรับแลว้ ก็จะมีบริการสินเช่ือในรูปแบบของสัญญาเช่าทาง
การเงิน สัญญาเช่าซ้ือ หรือสินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกร้อง (แฟคตอร่ิง) รองรับ 
 

ศักยภาพของธุรกจิ 
ดว้ยการมีสินเช่ือท่ีครบวงจรครอบคลุมตลอดทั้งสายวงจรธุรกิจตามท่ีกล่าวขา้งตน้ ตลอดถึงการให้สินเช่ือ
ท่ีไม่ใช่เพียงสินคา้ไอทีท่ี ลิซอิท ในฐานะบริษทัลูกของเอสวีโอเอ ท่ีมีความเช่ียวชาญในผลิตภณัฑ์ไอทีอยู่
แลว้เท่านั้น แต่ ลิชอิท สามารถให้การสนบัสนุนสินเช่ือในทุกๆสินคา้หรือบริการนอกสายผลิตภณัฑ์ไอที
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อีกดว้ย รวมถึงการท่ี ลิซอิท ไม่เนน้หรือใหค้วามส าคญัแก่หลกัประกนัใหก้ารขอใชบ้ริการสินเช่ือเลย ยอ่ม
ท าใหลู้กคา้ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีจ านวนมากรายในตลาดสินเช่ือสามารถเขา้ถึงการ
ใช้บริการเสริมสินเช่ือในระบบน้ีได ้ซ่ึงเป็นท่ีคาดหมายไดว้่าโอกาสทางธุรกิจจะมีอตัราการเติบโตท่ีสูง
มาก และยงัสามารถต่อยอดโอกาสไปในธุรกิจใหม่ไดอี้ก 
 

นอกจากน้ี การท่ี ลิซอิท เขา้เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนรับอนุญาตในตลาดหลกัทรัพย ์ MAI ยงัเพิ่มความ
แขง็แกร่งทางดา้นการเงิน สร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่คู่คา้และลูกคา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพท่ีจะไดรั้บ ภายใต้
การจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและตน้ทุนท่ีเหมาะสม รวมถึงความภาคภูมิใจของพนกังานผูใ้หบ้ริการท่ีไดมี้
ส่วนร่วมในความส าเร็จของคู่คา้และลูกคา้ท่ีเติบโตตลอดมา 
 

กลุ่มลูกค้า 
ดว้ยวิสัยทศัน์ของบริษทัแม่ เอสวีโอเอ มองถึงศกัยภาพของธุรกิจ รวมถึงบริบทท่ีเปล่ียนไปจากการท่ีเคย
วางต าแหน่ง (Position) ของลิซอิทใหเ้ป็นแหล่งเงินทุนเก้ือหนุนธุรกิจของกลุ่มเอสวีโอเอ (Financial Arm) 
ในการสนบัสนุนสินเช่ือเฉพาะลูกคา้ของกลุ่มเอสวโีอเอ โดยเปล่ียนต าแหน่ง (Position) ใหม่มาเป็นการมุ่ง
คา้หาก าไรเพื่อสนบัสนุนก าไรสุทธิรวมของกลุ่มเอสวีโอเอเป็นส าคญั โดยเอสวีโอเอยกฐานะตวัเองข้ึน
เป็นบริษทัเพื่อการลงทุน (Holding Copany) และเปิดโอกาสใหลิ้ซอิทสามารถแข่งขนัไดอ้ยา่งเสรี สามารถ
ให้บริการสินเช่ือ ทุกประเภทท่ีมีให้แก่ลูกคา้ ทั้ งท่ีเป็นลูกค้าของกลุ่มและลูกค้า นอกกลุ่มเอสวีโอเอ 
รวมถึงการไม่จ  ากดัเฉพาะสินเช่ือผลิตภณัฑ์ไอทีนั้น แต่รวมถึงสินคา้และบริการทุกประเภท แต่ยงัคงให้
น ้าหนกัแก่สินคา้ท่ีกลุ่มมีความรู้ความเขา้ใจและ มีความเช่ียวชาญ ตลอดจนตวัลูกหน้ีท่ีลิซอิทรับโอนสิทธ์ิ 
การรับเงินท่ียงัคงเป็นหน่วยงานราชการ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานเอกชน 
ขนาดใหญ่ เป็นส าคญั      
 

6. ธุรกจิไอทซูีเปอร์สโตร์ : (IT CITY) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
การประกอบธุรกิจในสายงานน้ี ด าเนินการโดยบริษทั ไอที ซิต้ี จ  ากดั (มหาชน) หรือ ‚IT CITY‛ เกิดจาก
การร่วมทุนระหวา่งบริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) และกลุ่มบริษทัในเครือสหกรุ๊ป รวมถึงพนกังาน
และคู่คา้ของบริษทัฯ (ปัจจุบนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 38.99 ของทุน
ท่ีช าระแลว้) 
 

ธุรกิจหลกัของบริษทัฯ ก็คือ ธุรกิจคา้ปลีก (Superstore) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ มือถือ แท็บแล็ต แอลอีดี
มอนิเตอร์ อุปกรณ์ต่อพว่ง รวมถึงสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นไอทีแบบครบวงจรภายใตช่ื้อทางการคา้วา่ ‚ไอ
ที ซิต้ี‛ ซ่ึงเป็นร้านคา้ปลีกในรูปแบบไอที ซูเปอร์สโตร์ ภายใตส้โลแกนวา่ ‚เมืองเทคโนโลยีครบวงจร‛ 
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(The IT Superstore) โดยมีความหลากหลายของสินคา้กวา่ 10,000 รายการ นอกจากเป็นร้านคา้ปลีกแลว้
บริษทัฯ ยงัเป็นร้านคา้ส่ง (Wholesale) ให้แก่ลูกคา้ร้านปลีกทั้งในเขตกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั 
โดยปัจจุบนับริษทัฯมีลกัษณะการประกอบธุรกิจดงัน้ี 
 

1. เป็นศูนย์ค้าปลกีจ าหน่ายสินค้าประเภทคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง รวมถึงสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
ทางดา้นไอทีแบบครบวงจร (One Stop Shopping IT Products) โดยจดัจ าหน่ายเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพว่งยีห่้อชั้นน า โดยอุปกรณ์ต่อพว่งกบัคอมพิวเตอร์ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ พร้ินเตอร์ สแกนเนอร์ 
กลอ้งดิจิตอล เป็นตน้ ซ่ึงประเภทของสินคา้หลกัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่มดว้ยกนั คือ 
 

„ กลุ่มคอมพวิเตอร์ (Computer) ประกอบด้วย 
บริษทัฯ เป็นผูค้า้ปลีกเคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก โดยแบ่งเป็นคอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ โนต้บุก๊ แทบ็เล็ต 
แอลอีดีมอนิเตอร์ เป็นตน้ 
โดยมีรายละเอียดตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ ดงัน้ี 

(a) คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ โนต้บุก๊ แทบ็เล็ต โดยบริษทัฯ เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายสินคา้ชั้นน าหลากหลายยีห่อ้ 
อาทิเช่น Acer ,Apple, Asus, Dell, HP, Lenovo, MSI, Samsung, SVOA, Toshiba เป็นตน้ 

(b) แอลอีดี มอนิเตอร์ โดยมียีห่อ้ชั้นน า อาทิ Acer, BenQ, LG, Samsung เป็นตน้ 
 

„ อุปกรณ์ต่อพ่วง (Peripherals) 
ประกอบดว้ย พร้ินเตอร์ สแกนเนอร์ เป็นตน้ โดยสามารถสรุปรายละเอียดตวัอยา่งสินคา้หลกัไดด้งัน้ี 

(a) พร้ินเตอร์ ประกอบดว้ย อิงคเ์จต็ ด็อทแมต็ทริกซ์ เลเซอร์ มลัติฟังกช์ัน่ และเคร่ืองถ่ายเอกสาร เป็น 
ตน้ โดยมียีห่อ้ชั้นน าดงัน้ี Brother, Canon, Epson, HP, Lexmark, OKI, Panasonic, Ricoh, 
Samsung, Xerox เป็นตน้ 

(b) สแกนเนอร์ บริษทัฯ ไดจ้ดัจ าหน่ายสแกนเนอร์หลายยีห่อ้ อาทิเช่น Canon, Epson, HP เป็นตน้ 
 

„ กลุ่มแอก็เซสเซอร่ี (Accessories) 
ประกอบดว้ย 3G Aircard เมา้ส์ แป้นพิมพ ์ ซอฟทแ์วร์ หมึกพิมพ ์ กระดาษ เคร่ืองส ารองไฟ แบตเตอร่ี
ส ารอง ปลัก๊ไฟ ล าโพง หูฟัง เคร่ืองอ่านเขียน แผน่ CD/DVD ฮาร์ดดิสท ์อุปกรณ์ Network สายเคเบิลชนิด
ต่างๆ กระเป๋าใส่อุปกรณ์ และอุปกรณ์ท่ีใชร่้วมกบัโทรศพัทมื์อถือ Smart Phone เป็นตน้ 
 

„ กลุ่มสินค้าอ่ืนๆ (Others) 
ประกอบดว้ย โทรศพัทมื์อถือ Smart Phone โทรทศัน์แอลอีดีและพลาสมา เคร่ืองเสียง เคร่ืองเล่นMP 3 
กลอ้งวดีิโอ กลอ้งดิจิตอล อุปกรณ์ส านกังาน เช่น เคร่ืองถ่ายเอกสาร แฟกซ์ โทรศพัท ์ เคร่ืองตดัสต๊ิกเกอร์ 
เคร่ืองพิมพฉ์ลาก เคร่ืองฉายภาพ เป็นตน้ 
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2. เป็นศูนย์บริการซ่อมบ ารุงดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ จ าหน่ายอะไหล่แท้จากผู้ผลติและให้บริการ
โดยช่างผูเ้ช่ียวชาญ โดยบริษทัฯ ไดแ้ยกประเภทของการใหบ้ริการดงัน้ี 

(a) จ  าหน่ายบริการ ‚iCare‛ ขยายระยะเวลาการรับประกนัสินคา้ ส าหรับสินคา้คอมพิวเตอร์ 
จอมอนิเตอร์เคร่ืองฉายภาพ โทรทศัน์ แอลซีดี 

(b)  ‚iFix‛ เป็นศูนยบ์ริการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากบริษทัผูผ้ลิตหรือบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่าย เพื่อให้บริการ
ทางดา้นฮาร์ดแวร์ในการติดตั้งซ่อมแซมแกไ้ขและบริการน าส่งสินคา้ท่ีไม่ไดด้ าเนินการซ่อมเอง
ใหบ้ริษทัผูผ้ลิตหรือบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่ายต่อไปซ่ึงเป็นการใหบ้ริการท่ีครบวงจรสร้างความแตกต่าง
จากคู่แข่งขนั ถือเป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อลูกคา้และเป็นส่วนช่วยเพิ่มรายไดใ้ห้กบั
บริษทัฯ อีกทางหน่ึงด้วย นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัประสานงานกบับริษทัไฟแนนซ์ ในการ
ใหบ้ริการช าระค่าสินคา้ผา่นโปรแกรมผอ่นช าระต่างๆ ซ่ึงปัจจุบนัมีบริษทัไฟแนนซ์ให้บริการแก่
ลูกคา้ของบริษทัฯ ดงัน้ี คือ Easy Buy, First Choice, Paylite, Aeon เป็นตน้ ซ่ึงเป็นการอ านวย
ความสะดวกและเพิ่มทางเลือกใหแ้ก่ลูกคา้ของบริษทัฯ 

 

ศักยภาพของธุรกจิ 
ไอที ซิต้ี เป็นหน่ึงในผูน้ าธุรกิจคา้ปลีกสินคา้ประเภทไอทีรายใหญ่ มีจ านวนสาขาในปัจจุบนัทั้งส้ิน 95 
สาขา โดยไดมี้การปรับกลยทุธ์ท่ีชดัเจนข้ึนทั้งการปรับขนาดพื้นท่ีใหมี้ความกระชบั เลือกท าเลและสินคา้
ท่ีตรงกบักลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้งขยายจ านวนสาขาใหค้รอบคลุมมากยิง่ข้ึน ในรูปแบบใหม่ของ IT CITY 
MOBILE   
 

บริษทัฯ สร้างความไดเ้ปรียบในเชิงสัดส่วนทางเศรษฐศาสตร์ (Economy of Scale) ท าใหส้ัดส่วนตน้ทุน
ของการด าเนินงานลดลง และส่งผลใหมี้ยอดขายท่ีเพิ่มข้ีน อีกทั้งยงัสามารถครองอนัดบัการเป็นผูจ้ดั
จ  าหน่ายท่ีมีมูลค่าสินคา้สูงสุดในวงการคา้ปลีกไอที ดว้ยวธีิการซ้ือสินคา้จากบริษทัและผูจ้ดัจ  าหน่าย
โดยตรง ส่งผลใหบ้ริษทัฯ ไดรั้บส่วนลดในการซ้ือสินคา้ท่ีมากกวา่ จึงเป็นแรงผลกัดนัใหบ้ริษทัฯ มี
ความสามารถในการท าก าไรสูงข้ึน นอกจากน้ีบริษทัฯ มีความมุ่งมัน่อยา่งต่อเน่ืองในการน าเสนอสินคา้
และบริการใหมี้ความหลากหลายภายใตแ้นวคิด ‚One Stop Shopping‛ รวมไปถึงการจดักิจกรรมทางการ
ตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
การประกอบธุรกิจการคา้ปลีกในรูปแบบของซูเปอร์สโตร์ มีนโยบายการด าเนินธุรกิจท่ีมุ่งเนน้การขายตรง
ใหก้บัผูใ้ชสิ้นคา้รายยอ่ย (Individual User) ซ่ึงประกอบดว้ยลูกคา้กลุ่มครอบครัว นกัเรียน นกัศึกษา และ
ธุรกิจขนาดยอ่ม (SME) เป็นหลกั เป็นการรองรับธุรกิจในอีกดา้นท่ีแตกต่างจากลกัษณะการประกอบธุรกิจ
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ของเอสวโีอเอ ไดมุ้่งเนน้การขายสินคา้และบริการใหแ้ก่หน่วยงานราชการ องคก์ร และบริษทัเอกชน
ขนาดใหญ่ ซ่ึงอาจจะมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายบางส่วนเหมือนกบัเอสวีโอเอ คือ กลุ่มธุรกิจขนาดยอ่มจนถึง
ขนาดกลาง (SME) 
 

7. ธุรกจิด้านการพมิพ์แบบครบวงจร : (Touch Printing) 
 

ลกัษณะธุรกจิ 
บริษทั ทชั ปรินทต้ิ์ง รีพบัลิค จ ากดั จดัตั้งเม่ือปี 2559 เพื่อให้บริการทางดา้นการดูแลจดัหาจ าหน่ายสินคา้
เก่ียวกบัธุรกิจการพิมพเ์ช่นเคร่ืองพิมพ ์ หมึก กระดาษ และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบังานพิมพแ์บบครบวงจร 
(Printing Service Solution Provider)ในรูปแบบการด าเนินธุรกิจให้กบัผูป้ระกอบการดา้นส่ิงทอ และ
สินคา้พรีเม่ียมในแบบของตวัผูบ้ริโภคเอง (Customize) ดว้ยระบบ Digital Printing แบบครบวงจร เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ภายใตส้โลแกน ‚เปล่ียนไอเดียเป็นธุรกิจเปล่ียนความคิดเป็นเงิน
ลา้น‛ 
 

ศักยภาพของธุรกจิ 
ดว้ยศกัยภาพความเช่ียวชาญในธุรกิจดา้นการพิมพท่ี์ครอบคลุมทุกสินคา้งานพิมพไ์ดต้ั้งแต่สินคา้ท่ีมีแค่
เพียง 1 ช้ินจนถึงสายการผลิตในรูปแบบอุตสาหกรรม เรายงัให้ความส าคญัในด้านคุณภาพของสินคา้ 
คุณภาพสี มีความแม่นย  าดว้ยการควบคุมโปรไฟล์สี(Color Management) รวมไปถึงการเลือกใชว้สัดุท่ีได้
มาตรฐาน ท าให้ บริษทั ทชั ปรินทต้ิ์ง รีพบัลิค จ ากดั พร้อมท่ีจะตอบสนองทุกความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ในปัจจุบนัตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูบ้ริโภคท าใหเ้กิดผลส าเร็จทางธุรกิจในระยะยาว 
 

กลุ่มลูกค้า 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มเป้าหมายประกอบไปดว้ย กลุ่มผูป้ระกอบการดา้นธุรกิจส่ิงทอเพื่อน าไปผลิตสินคา้
งานพิมพ ์และกลุ่มลูกคา้ท่ีมีความตอ้งการสินคา้งานพิมพ ์โดยใหเ้ราเป็นผูบ้ริการผลิตใหเ้ช่น นกัออกแบบ 
ดีไซเนอร์ ลูกคา้ทัว่ไป ผูป้ระกอบการขนาดกลาง/ยอ่ม 
 

 โครงสร้างรายได้ 

โครงสร้างรายไดข้องบริษทัฯ ในระยะ 3 ปี  มีดงัน้ี                                           
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(หน่วย:ลา้นบาท) 

 
เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 

ดว้ยความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีคุณภาพ เนน้การพฒันาอยา่งย ัง่ยืน สร้างความแข็งแกร่งให้กบั
องคก์ร และสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้กบัผูถื้อหุ้นอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ ในปี 2561 ทางกลุ่มบริษทัฯ 
ไดมี้เป้าหมายการด าเนินการท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 
ธุรกิจช่องทางการจดัจ าหน่าย (IT Distribution) บริษทัฯ ไดเ้นน้ในการเพิ่มประสิทธิภาพ การบริหาร
คลงัสินคา้ และการจดัส่งให้มีความรวดเร็ว ถูกตอ้งและมีค่าใชจ่้ายท่ีเหมาะสม และไดข้ยายช่องทางการ
กระจายสินคา้ และบริการ รวมถึงธุรกิจการขายส่ง ให้ครอบคลุมทัว่ทุกภูมิภาค โดยเฉพาะอยา่งยิ่งตลาด
โมเดิร์นเทรด พร้อมกบัการเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ไอทีแบรนด์ชั้นน า และการบริการหลงัการขายท่ี
ครบวงจร รองรับความตอ้งการของลูกคา้ รวมถึงการวางกลยุทธ์แบบผสมผสาน สร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างร้านคา้ตวัแทนจ าหน่ายเพื่อเป็นการสร้างการซ้ือซ ้ าและต่อเน่ือง ร่วมถึงการจดักิจกรรมส่งเสริม
การขายในรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อเป็นกระตุน้ยอดขาย 

สายผลติภัณฑ์/ กลุ่มธุรกจิ 
ด าเนินการ

โดย 
2560 2559 2558 

รายได้ % รายได้ % รายได้ % 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย ITDSBU 3,541 39 3,188 47 3,359 49 
ท่ีปรึกษาและวางระบบ
คอมพิวเตอร์ 

SISBU 2,095 23 1,747 26 1,803 26 

โครงการไอที ITPSBU 2,934 33 1,488 22 1,434 21 
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนใน
บริษทัร่วมตามวธีิส่วนไดเ้สีย 

IT CITY 20 0 5 0 6 0 

ศูนยซ่์อมคอมพิวเตอร์ ASYS 96 1 103 2 44 1 
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนใน
บริษทัร่วมตามวธีิส่วนไดเ้สีย 

LEASE IT 54 1 40 0 30 0 

รายไดอ่ื้น  228 3 172 3 173 3 

รวม  8,968 100 6,743 100 6,849 100 
อตัราการเติบโต  2,225 33.0 (106) (2) 417 6 



  แบบ 56-1 ปี 2560 

25 

 

 
ธุรกิจโครงการไอที (IT Project) ให้กบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน สถาบนัการศึกษา รวมถึงการวาง
ระบบคอมพิวเตอร์ และบริการไอที โซลูชัน่ท่ีครบวงจรสร้างความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ 
 
ธุรกิจท่ีให้ค  าปรึกษา การวางระบบคอมพิวเตอร์ และธุรกิจบริการไอที (Systems Integration & IT 
Service) นั้น บริษทัฯ ไดเ้ล็งเห็นถึงความทา้ทายและโอกาสในอุตสาหกรรมการเงินและธนาคาร, Cyber 
and Banking Security ในปัจจุบนัและอนาคต, เทคโนโลยี Blockchain กบัอุตสาหกรรมธนาคาร, 
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI ( Artificial Intelligence ) กบัอนาคตการให้บริการจากธนาคาร ซ่ึงจะ
เป็นการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการลงทุน และลดค่าใช้จ่ายขององค์กรท่ีตอ้งการความรวดเร็วในการ
บริหารจดัการ บริษทัฯ มีเป้าหมายในการปรับปรุงระบบ พร้อมเพิ่มประสิทธิภาพ บริหารจดัการดา้น
ตน้ทุน สามารถแข่งขนักบัตลาด ร่วมถึงการดูแลโครงการต่างๆ ให้เป็นไปตามก าหนด ทนัต่อความ
ตอ้งการของลูกคา้ รวมถึงการรักษาฐานลูกคา้ท่ีคงอยู่ และมองหาโอกาสใหม่ท่ามกลางจุดเปล่ียนของ
เทคโนโลยใีนอนาคต มีการขยายฐานลูกคา้เขา้ไปในกลุ่มลูกคา้ธนาคาร กลุ่มลูกคา้สหกรณ์ และกลุ่มลูกคา้
ประกนัภยั ทั้งภาครัฐและเอกชน ดงัจะเห็นไดจ้ากการเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัการออกแบบ  
 
ธุรกิจบริการทางดา้นการเงิน เป็นแหล่งเงินทุนทางเลือกท่ีไม่ใช่สถาบนัการเงินให้แก่ผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) ท่ีไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนได ้ นอกจากนั้นบริษทัฯ ยงัมุ่งเน้น
พฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีความหลากหลายสามารถตอบสนองให้ครบวงจรธุรกิจ (Total Financial Solution) 
ส าหรับผูป้ระกอบการและคงความเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจแก่ลูกคา้โดยสร้างความเติบโตไปพร้อมพร้อม
กนั ดงัค าขวญั True Financial Partner 
 
บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) รวมถึง บริษทัฯ ในเครือ บริษทัฯ ก็ยงัคงมีแนวทางด าเนินการบริหาร
ความเส่ียงขององค์กรอย่างรัดกุมในทุกๆ ดา้น โดยเฉพาะการบริหารการปรับโครงสร้างภายในให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะดา้นประสิทธภาพของบุคลากร โดยการยกระดบัทกัษะของบุคลากรท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนั และใหค้วามส าคญัการส่งเสริมคนรุ่นใหม่ไดก้า้วข้ึนมาเป็นผูน้ า เพราะเราเช่ือมัน่วา่ “ต้นทุนที่
ส าคัญขององค์กร คือบุคลากรทีม่ีคุณภาพทีช่่วยผลกัดันองค์กรให้ประสบความส าเร็จ” 
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2.1  ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 

 ลกัษณะผลติภัณฑ์ 

ผลติภัณฑ์หลกัของบริษัทประกอบด้วย 

1.  คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ (Hardware) 

บริษทัฯ เป็นผูป้ระกอบ น าเขา้และจ าหน่ายเคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก หรือ Micro Computer จนถึง

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ซ่ึงไดแ้ก่ Server, Workstation และ Mainframe Computer และยงัเป็นผูผ้ลิต 

Computer ในประเทศท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ISO 9001, ISO 14000 และ NSTL, FCC, UL ตลอดจน 

NECTEC และ สมอ. โดยใช้ช่ือยี่ห้อ ‚SVOA” รวมถึงจ าหน่ายอุปกรณ์ต่อพ่วงหลายชนิด โดยเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ท่ีบริษัทฯ เป็นผู ้จ ัดจ าหน่ายนั้ น มีหลายยี่ห้อและหลายขนาดให้เลือก มีตั้ งแต่เคร่ือง

คอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก ระดบัราคาเพียงหน่ึงหม่ืนบาทตน้ๆ ต่อเคร่ือง จนถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่

ท่ีมีราคาเกิน 50 ลา้นบาทต่อเคร่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของทุกกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ซ่ึงมีตั้งแต่

บุคคลธรรมดาจนถึงองคก์รขนาดใหญ่ 
 

ในส่วนของอุปกรณ์ต่อพ่วงกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ Dot Matrix Printer, Inkjet Printer, Laser 

Printer, All-In-One Printer, POS Printer, Prographic Printer, Scanner, Monitor, Network Products, 

Projector, PC Softwares, 3D Engraving Machine และ Accessories Supplies เช่น Ink, Toner, Ribbon 

และอุปกรณ์ต่อพ่วงกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์เหล่าน้ี มีหลายระดบัราคาเช่นกนั ตามความตอ้งการของกลุ่ม

ลูกคา้เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 



  แบบ 56-1 ปี 2560 

27 

 

รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 

ยีห้่อ 
น าเข้าจาก
ประเทศ 

ลกัษณะ/คุณสมบัตขิองผลติภัณฑ์ 
กลุ่มลูกค้า 
เป้าหมาย 

1. คอมพิวเตอร์ SVOA 
 

 

ไทย Personal Computer, Server, Notebook  คุณสมบติั

เด่น  เป็นสินคา้ท่ีประกอบภายในประเทศ โดย บมจ. 

เอสวโีอเอ เองมัน่ใจวา่มีคุณภาพดีเท่าเทียมสินคา้

น าเขา้  ในขณะท่ีมีราคาท่ีคุม้ค่ากวา่  ในดา้น

ประสิทธิภาพ  มีการปรับปรุงใหท้นัสมยักบั

เทคโนโลยใีหม่ๆ ตลอดเวลา  มีบริการหลงัการขาย

ตั้งแต่ 1 ” 3 ปี ทั้งแบบ Onsite และ walk-in 

- ผูใ้ชต้ามบา้น 
- บริษทั หา้งร้าน และ
ธุรกิจทัว่ไป 

- สถาบนัการศึกษา  
- หน่วยงานภาครัฐและ
รัฐวสิาหกิจ 

 

2. EPSON 
 

 

ญ่ีปุ่น Dot Matrix Printer, Inkjet Printer, Business Inkjet 

Printer, Tank Inkjet Printer, Mono Inkjet Printer, 

Laser Printer, All-In-One Printer, POS Printer, 

Commercial & Industrial Printer, Projector, 

Scanner, Supplies, Accessories และอุปกรณ์ต่อพว่ง

อ่ืน ๆ  คุณสมบติัเด่น เป็นสินคา้ท่ีมีขีดความสามารถ

สูง ประสิทธิภาพการท างานดี และคุณภาพการผลิต

ไดม้าตรฐาน  คุณภาพของการพิมพรู์ปภาพโฟโต ้จะ

เป็นท่ียอมรับและนิยมของช่างถ่ายภาพมืออาชีพ  มือ

สมคัรเล่น ร้านโฟโตแ้ลบ็สตูดิโอชั้นน า  ทั้งยงัรองรับ

งานพิมพไ์ดทุ้กกลุ่มธุรกิจ  รองรับงานพิมพบ์น

สมาร์ทโฟนไดด้ว้ย  โดยเฉพาะออฟฟิศยคุใหม่ท่ีเนน้

ความประหยดั  ใหต้น้ทุนการพิมพถู์ก คุม้ค่ากบัการ

ลงทุนและมูลค่าความเป็นเจา้ของ  เรียกไดว้า่คุม้ทั้ง

ตน้ทุนเคร่ืองและตน้ทุนงานพิมพ ์

- หน่วยงานราชการ 
- สถาบนัการเงิน 
- สถาบนัการศึกษา 
- บุคคลธรรมดา 
- SOHO & Home Use 
- SMEs 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- Digital Solution 
- Modern Trade 

3. Roland 
 

 

ญ่ีปุ่น Large Format Printer, Sticker Cutter, 3D Engraving 

Machine, 3D Laser Scanner  คุณสมบติัเด่น เป็น

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวาดกราฟฟิก, ป้าย, เคร่ืองมือ

ช่วยในการท าแม่พิมพท์างวศิวกรรม, เคร่ืองประดบั

และทางการแพทย ์

- Sign Business 
- Mold Industry 
- Jewelry Industry 
- Medical Industry 
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4. Acer 
 

 

ไตห้วนั Micro Computer, Monitor, Components and  

Accessories คุณสมบติัเด่น เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บการ

ออกแบบและพฒันาใหท้นักบัเทคโนโลยใีหม่ๆ ใน

สหรัฐและยโุรปเป็นสินคา้ท่ีมีมาตรฐานสูง 

- หน่วยราชการ 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- บุคคลธรรมดา 
- SOHO & Home Use 

5. Mustek 
 

 

ไตห้วนั Scanner  เป็นอุปกรณ์ต่อพว่ง ท่ีมีคุณสมบติัเด่นเป็น
สินคา้ท่ีไดม้าตรฐานจากไตห้วนั  มีการออกแบบและ
พฒันาใหท้นักบัเทคโนโลยใีหม่ๆ ของเคร่ืองอ่ืน  
เหมาะส าหรับการใชง้านทัว่ไป  ใชง้านง่าย  
ประสิทธิภาพสูง  ราคายอ่มเยา  เป็นท่ียอมรับทัว่ไป 
 
 
 

- Home Use  & SOHO  
- บริษทัทัว่ไป 
 

6. Wacom 
 

 

ญ่ีปุ่น ผูน้ าดา้นระบบกระดานวาดภาพดิจิตอล  เคร่ืองมือ

ส าหรับนกัออกแบบกราฟฟิกมืออาชีพ  มี

ประสิทธิภาพการท างานท่ีแม่นย  า  ควบคุมงานไดท้ั้ง 

2D, 3D 

- Graphic 
- Designer 
- Engineer 

7. Infocus Projector 
 

 

สหรัฐอเมริกา Projector คุณสมบติัเด่น เป็นสินคา้ท่ีมีขีด

ความสามารถสูง  ประสิทธิภาพการท างานดีและ

คุณภาพการผลิตไดม้าตรฐาน 

- หน่วยงานราชการ 
- หน่วยงานเอกชน 
- สถาบนัการเงิน 
- สถาบนัการศึกษา 
- ธุรกิจทัว่ไป 

8. Juniper Networks 
 

    

สหรัฐอเมริกา อุปกรณ์ระบบเครือข่าย เช่น Switches, Router, 
Radius Server, Logging Management, Datacenter 
Fabric, SDN เป็นตน้ 
อุปกรณ์ระบบรักษาความปลอดภยัระบบเครือข่าย 

เช่น Firewall, VPN, IDP/IPS,SIEM, Advanced 

Persistent Threat (APT) เป็นตน้ 

- สถาบนัการเงิน 

- หน่วยงานราชการ 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- ธุรกิจคา้ปลีก  และธุรกิจ

ทัว่ไป 

- สหกรณ์ออมทรัพย ์

- โรงพยาบาล 

- สถาบนัการศึกษา 

9. Hewlett-Packard 
 

สหรัฐอเมริกา - NonStop - Mini Computer  คุณสมบติัเด่นมี การ

ออกแบบ Hardware ใหส้ามารถท างานได้

ตลอดเวลาและมีขีดความสามารถใชง้านสูง (On-

- สถาบนัการศึกษา 

- โรงพยาบาล 

- สถาบนัการเงิน 

http://www.mustek.com/inde
http://www.juniper.net/us/en/
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line transaction processing or fault tolerant) 

- Server and Storage - เคร่ืองแม่ข่ายของการท างาน

ระบบต่าง ๆ, เคร่ืองลูกข่าย, เคร่ืองพิมพ ์และ

รวมถึง Software ต่าง ๆ ท่ีเป็นพ้ืนฐานของ

ระบบงาน เช่น OS, Application Utility เป็นตน้ 

- กลุ่มอุตสาหกรรม 

- ธุรกิจประกนัภยั 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- Small & Home Office 

- Personal Use 

- ธุรกิจทัว่ไป 

10. Dell 
 

 

สหรัฐอเมริกา PC Computer, Notebook, Server, PC All In One , 

Monitor  คุณสมบติัเด่นมี การออกแบบ Hardware 

ใหส้ามารถท างานไดป้ระสิทธิภาพสูง, มีขีด

ความสามารถใชง้านสูง และการบริการท่ีเป็นเลิศ ใน

รูปแบบการบริการถึงสถานท่ี / On-Site-Service 

- Home, SOHO  
- Corporate 
- Education  
- Government 
- Consumer Market  

 
 

11. Power Matic 
 

 

ไตห้วนั UPS เคร่ืองส ารองไฟ ยีห่อ้ PowerCom, Cleanline, ท่ี

มีการออกแบบและการผลิตท่ีไดรั้บมาตรฐานระดบั

สากล  ใชว้สัดุและเทคโนโลยรีะดบัสูง มีความ

ทนทานต่อทุกสภาวะไฟฟ้า ใชง้านไดดี้ทุกๆ พ้ืนท่ีทัว่

ประเทศ  รวมไปถึงอปุกรณ์ท่ีตอ้งการความแม่นย  า

ทางไฟฟ้าสูง  มีขนาดใหเ้ลือกตั้งแต่ 500VA”10kVA 

- Home, SOHO 
- Corporate 
- Education 
- Government 
- Consumer Market 

12. SAAG 

 

ไทย SAAG ล าโพงคอมพิวเตอร์ท่ีออกแบบดีไซนท์นัสมยั 

รูปทรงเก๋ เสียงดี เบสหนกัแน่น เสียงชดัใส ท่ีท าให้

การดูหนงั ฟังเพลงของคุณเพลิดเพลิน  มีหลากหลาย

รูปแบบใหเ้ลือก ทั้งแบบ Stereo, Hybird, Hexon 

Supreme 

- Home, SOHO 
- Corporate 
- Education 
- Government 
- Consumer Market 
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13. VASCO 

 

สวสิเซอร์แล

นด ์

 

ระบบตรวจสอบและการยนืยนัตวัตน ส าหรับการเขา้

ใชง้านระบบ หรือ แอพพลิเคชัน่ ต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง

ปลอดภยั โดยมีอุปกรณ์เพ่ือใชใ้นการสร้างรหสัผา่น

ท่ีสามารถใชง้านไดเ้พียงคร้ังเดียว (One Time 

Password) ซ่ึงเป็นท่ีนิยมใชใ้นระบบธนาคาร 

ระบบงานออนไลน์ หรือระบบท่ีตอ้งการความ

ปลอดภยัสูง ดว้ยขนาดพกพา โดยน าเสนอความ

หลากหลายของรูปแบบอุปกรณ์ OTP มาใหเ้ลือกใช้

และเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัผูใ้ชง้าน อีกทั้งมี OTP ใน

รูปแบบของการส่ง SMS และ Email อีกดว้ย  

- สถานบนัการเงิน 

- หน่วยงานราชการ 

- หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 

- สถาบนัการศึกษา 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- กลุ่มธุรกิจทัว่ไป 

14. HP ArcSight, HP 

Fortify 

        

 

สหรัฐอเมริกา HP Enterprise Security  ผลิตภณัฑด์า้นการรักษา

ความปลอดภยัระบบคอมพิวเตอร์ชั้นน า ระบบ

บริหารจดัการขอ้มูลและเหตุการณ์ทางดา้นความ

ปลอดภยัขององคก์ร  

(Security Information and Event Management: 

SIEM), และระบบตรวจหาและป้องกนัช่องโหว่

ทางดา้นความปลอดภยัของแอพพลิเคชัน่ 

(Application Security)  มากกวา่ 500 แบบใน 21 

ภาษาคอมพิวเตอร์ ส าหรับองคก์รชั้นแนวหนา้ ท่ี

ตอ้งการลดความเส่ียงในสภาวะการด าเนินงาน และ

ต่อสูก้บัการโจรกรรมทางคอมพิวเตอร์ท่ีกา้วหนา้ 

ดว้ยผลิตภณัฑช์ั้นน าจาก HP ArcSight, HP Fortify, 

ท าให ้HP Security Intelligence Platform สามารถท่ี

จะท างานไดดี้ในการป้องกนั Application และระบบ

เครือข่าย IT Infrastructure จากภยัคุกคามทางไซ

เบอร์ได ้

- สถานบนัการเงิน 

- หน่วยงานราชการ 

- หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 

- สถาบนัการศึกษา 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- กลุ่มธุรกิจทัว่ไป 
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15. Ruckus Wireless 

      

 

 

 

 

 

 

สหรัฐอเมริกา บริษทัก่อตั้งขั้นในเดือน มิถุนายน ปี 2004 ภายใตช่ื้อ 

Ruckus Wireless, Inc (NYSE : RKUS) เป็นหน่ึงใน

บริษทัท่ีมีการเติบโตสูงท่ีสุดในตลาดเทคโนโลยไีร้

สาย โดยน าเสนอระบบ Smart Wi-Fi และ 

IEEE802.11ac next generation WLAN โดย

ครอบคลุมทั้ง Indoor WLAN และ Outdoor WLAN 

ส าหรับลูกคา้ท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการโครงข่าย และลูกคา้

องคก์ร บริษทั Ruckus เป็นผูพ้ฒันานวตักรรมและ

เป็นเจา้ของสิทธิบตัร adaptive antenna ซ่ึงช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพและช่วยลดสญัญาณรบกวนในระบบ 

WiFi  ปัจจุบนัมีลูกคา้อยูป่ระมาณ 33,000 รายทัว่โลก

รวมทั้งประเทศไทย (ขอ้มูลปี 2013)  

- กลุ่มการเงินและการ
ธนาคาร  

- บริษทัโทรคมนาคม  
- กลุ่มอุตสาหกรรม 
ประกนัภยั  

- สหกรณ์ออมทรัพย ์ 
- โรงพยาบาล  
- หน่วยงานราชการ  
- รัฐวสิาหกิจ  
- องคก์รเอกชนทุกขนาด 
- กลุ่มโทรคมนาคม 

16. Thales e-security 

 

ฝร่ังเศส Thales e-security เป็นผลิตภณัฑด์า้นการรักษาความ

ปลอดภยัชั้นน าดา้น  Hardware Security Modules 

(HSM) ส าหรับ ระบบช าระเงิน (Payment) และ

ส าหรับระบบรักษาความลอดภยัขอ้มูล, Key 

management systems, Network encryption, และ 

Signing and time stamping 

นอกจากน้ี Thales ยงัใหบ้ริการท่ีปรึกษา (Consulting 

Services) ในดา้น PCI compliance consulting and 

assessment, Threat and Vulnerability Management, 

PKI, Data and Privacy Protection, Mobile and 

Application Security, Distributed Denial of Service 

Testing 

 

- กลุ่มการเงินและการ
ธนาคาร  

- บริษทัโทรคมนาคม  
- กลุ่มอุตสาหกรรม  
- กลุ่มประกนัภยั  
- โรงพยาบาล  
- หน่วยงานราชการ  
- รัฐวสิาหกิจ  
- สหกรณ์ออมทรัพย ์
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17. GRG Banking 

 

จีน บริษทัผูใ้หบ้ริการดา้น currency recognition และ 

cash processing solutions ชั้นน าในตลาดสากลดว้ย

ประสิทธิภาพสูงและการพฒันาอยา่งรวดเร็ว 

นอกจากน้ี GRG Banking มีความเช่ียวชาญใน 

Automatic Teller Machine (ATM) ส าหรับสถาบนั

การเงิน  Automatic Fare Collection (AFC) devices 

ส าหรับระบบรถไฟหรือรถใตดิ้น เท่าๆกบัระบบ 

currency recognition and cash processing equipment 

- กลุ่มการเงินและการ
ธนาคาร  

- บริษทัโทรคมนาคม  
- กลุ่มอุตสาหกรรม 
ประกนัภยั  

- สหกรณ์ออมทรัพย ์

18. SAMSUNG  

 

เกาหลี ผูน้ าดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศระดบัโลก  ผลิตภณัฑ์

ท่ีน าเสนอครอบคลุมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้น เช่น 

TV, Monitor, Printer, Toner, Smartphone, Tablet 

โดยมี Technology ‘SideSync’  เป็น Software ท่ีอยู่

ในตวั Notebook ตระกลูใหม่ของ Samsung ท่ีเรียกวา่ 

Samsung ATIV ทุกรุ่น ท่ีท าใหส้ามารถเช่ือมต่อ 

Notebook กบั Smartphoneไดเ้ป็นหน่ึงเดียว เพียงแค่

เช่ือมต่อมือถือดว้ยสาย USB 

นอกจากน้ี Samsung ยงัคงเป็นผูน้ าเสนอ

ส่วนประกอบอิเลก็ทรอนิกส์ส าคญั เช่น DRAM และ

เซมิคอนดกัเตอร์นอน-เมโมร่ีท่ีเช่ือถือได ้

- Industry 
- Solution  
- Product business 

products 
- Industrial component 
- Resource 

19. AMD CPU and APU 

 

 

สหรัฐอเมริกา เอเอม็ดี  ผลิตภณัฑซี์พีย,ู โปรเซสเซอร์ประมวลผล 

โดยผลิตภณัฑท่ี์เป็นท่ีรู้จกัไดแ้ก่ไมโครโพรเซสซอร์

ตละกลู APU, Phenom II, Athlon II, Sempron, บน

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล APU Mobile ใน

คอมพิวเตอร์พกพา  Opteron ส าหรับเซิร์ฟเวอร์ และ

ชิปกราฟิกการ์ดรายใหญ่ของโลก    

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- After Sales Service / 
กลุ่มลูกคา้รับ ซ่อม, 
Upgrade, บริการ 

20. ASROCK 

MAINBOARD 

 

ไตห้วนั ASRock Inc. เช่ียวชาญเร่ืองเมนบอร์ด เติบโตอยา่ง

รวดเร็วและกลายเป็นแบรนดข์องเมนบอร์ดท่ีใหญ่

ท่ีสุดเป็นอนัดบัสามของโลก 

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- กลุ่มธุรกิจบริการซ่อม 

Upgrad และAfter-Sales 
Service 

 



  แบบ 56-1 ปี 2560 

33 

 

21. GIGABYTE 

MAINBOARD 

 

ไตห้วนั GIGABYTEไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นผูน้ าใน

ภาคอุตสาหกรรมเมนบอร์ดท่ีมีความกา้วหนา้ และ

น่าเช่ือถือท่ีสุดในโลก โดยเราไดน้ าเสนอผลิตภณัฑท่ี์

มีความทนัสมยั และทนัตอ่กระแสการเปล่ียนแปลง

ของโลกซ่ึงครอบคลุมถึงผลิตภณัฑเ์มนบอร์ด กราฟิก

การ์ด ส่วนประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร์  อุปกรณ์ต่อ

พว่งคอมพิวเตอร์ แลป็ท็อป อุปกรณ์ Slate

คอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ อุปกรณ์การส่ือสาร 

เครือข่ายเซิร์ฟเวอร์ และโทรศพัทมื์อถือ 

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- กลุ่มธุรกิจบริการ ซ่อม 

UpgradeและAfter-Sales 
Service 

 

22. KINGMAX  

 

ไตห้วนั คิงแมกซ์ เป็นผูน้ าในการผลิต หน่วยความจ า
คอมพิวเตอร์มืออาชีพ มุ่งมัน่ท่ีจะสร้างสรรค์
หน่วยความจ าท่ีดีท่ีสุดในโมดูล  
หน่วยความจ าและการ์ดหน่วยความจ า (Memory, 

Flash Drive, Flash card and SSD Harddisk) ควบคู่

ไปกบัการมีวสิยัทศัน ์กลยทุธ์ผลิตภณัฑ ์เทคโนโลย ี

ชั้นน าท่ีใหบ้ริการลูกคา้ท่ีเหนือชั้นและการจดัการ 

การด าเนินงาน ท่ีเป็นมืออาชีพ 

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- กลุ่มธุรกิจบริการ ซ่อม 

Upgrade / After-Sales 
Service 

- Mobile&Camera Market 
- Enterprise 
- Home, SOHO 

 

23. HGST HARDDISK 

 

สหรัฐอเมริกา HGST ผูน้ าดา้นการผลิต ฮาร์ดดิสกไ์ดรฟ์, enterprise-
class solid state drives และ external storage การ
จดัเก็บขอ้มูลชั้นน าทัว่โลก HGST ยงัคงกลยทุธ์การ
ลงทุนในการเจริญเติบโตสูงและเทคโนโลยท่ีีเกิดข้ึน
ใหม่ส่วนการดึงดูดและรักษาความสามารถท่ีดีท่ีสุด
ของอุตสาหกรรมและการขยายตวัของการวจิยัและ
พฒันาผลิตภณัฑน์วตักรรม 

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- กลุ่มธุรกิจบริการ ซ่อม 

Upgrade, / After-Sales 
Service 

- Enterprise 
- Home, SOHO 
- Consumer Market 

24. Optical Disc Drives 

(ODD) Philips Lite-ON 

 

ไตห้วนั ผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์Optical Disc Drives 

products เช่น CD-RW, DVD-ROM, COMBO, 

DVD-RW และ INTERNAL/EXTERNAL SLIM ท่ี

ความน่าเช่ือถือ และคุณภาพสูง 

- กลุ่มธุรกิจ DIY 
- กลุ่มธุรกิจบริการ, ซ่อม, 

Upgrade, / After Sales 
Service 

- Home, SOHO 
- บริษทัฯ ทัว่ไป 
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25. Micro-Star INT’CO., 

LTD.

 

ไตห้วนั ผูผ้ลิตอุปกรณ์ไอทีชั้นน าของโลก อาทิโน๊ตบุค๊       

ออลอินวนัเดสทอปกพ์ีซี เเละอ่ืนๆ อีกมากมายภายใต้

หลกัการ "นวตักรรมสมยัใหม่กบัสไตลท่ี์ล ้าเลิศ" เพ่ือ

ใหเ้เน่ใจวา่ผลิตภณัฑทุ์กช้ินจาก MSI จะมีคุณภาพ

เเละดีไซนท่ี์ล ้าเลิศท่ีสุดในอุตสาหกรรมไอที 

- Consumer Market 
- Gamer 
- Graphic Designer 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- กลุ่มลูกคา้ DIY 
- Home Use 

 
26. ICOM TECH CO., 
LTD. 

 

รัสเซีย ผูน้ าระดบัโลกในดา้นซอฟตแ์วร์รักษาความปลอดภยั

ทางอินเทอร์เน็ต มีศูนยป์ฏิบติัการแคสเปอร์สก้ี แลป

ท่ีเช่ียวชาญในการต่อตา้นภยัคุกคามทางไซเบอร์ท่ี

เกิดข้ึนใหม่ไดแ้บบเรียลไทม ์และศูนยบ์ริการลูกคา้ท่ี

ประจ าอยูใ่นประเทศไทย 

- Consumer Market  
- Home user  
- Techie Performance 

Seekers, Savvy 
Protectors, Help Seeking 
Parents 

27. Innergie 
 

 

ไตห้วนั อินเนอร์จี แบรนดสิ์นคา้ภายใตก้ารผลิตของ เดลตา้ 

ผูน้ าทางดา้นสินคา้เก่ียวกบัพลงังานอนัดบั 1 ของโลก

ดว้ยประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ และเทคโนโลยท่ีี

สัง่สมมามากวา่ 40 ปี ในการออกแบบสินคา้ประเภท

พลงังานท่ีมีขนาดกระทดัรัด อินเนอร์จีไดอ้อกแบบ

ผลิตภภณัฑก์ารชาร์จพลงังานส าหรับ iPod, iPhone, 

iPad, Smartphone, Android Phone, Tablet PC, 

Notebook และอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์พกพากวา่ 

10,000 รายการ ส าหรับการชาร์จพลงังานทุกท่ี ทุก

เวลาท่ีตอ้งการ 

- ผูใ้ชอุ้ปกรณ์iPod, 
iPhone, iPad, 
Smartphone, Android 
Phone, Tablet PC, mp3 
และ อุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์พกพา
อ่ืนๆ  

- ผูใ้ช ้Notebook, Netbook 
- ผู ้ ท่ี ช อ บ สิ น ค้ า ท่ี เ น้ น
ดีไซน์ ท่ี แตกต่ าง  และ
คุณภาพสูง 
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28. CHUPHOTIC 
 

 

ไทย Chuphotic จ าหน่ายผลิตภณัฑพ์ร้อมดว้ยบริการการ 

ออกแบบ ติดตั้ง และซ่อมบ ารุงผลิตภณัฑ ์เคร่ือง

ส ารองไฟฟ้าต่อเน่ือง เคร่ืองปรับแรงดนัไฟฟ้า

อตัโนมติั (Automatic Voltage Stabilizer & AVR) 

และอุปกรณ์ไฟฟ้าฉุกเฉินและเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า 

โดยมี Quality Policy มุ่งมัน่ เลือกสรร สินคา้

ผลิตภณัฑคุ์ณภาพ  ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 

ดว้ยการส่งมอบสินคา้ และบริการทนัเวลา เพื่อความ

พึงพอใจ พร้อมบุคลากรท่ีมีความสามารถดว้ยการ

ปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งยงัไดรั้บ

มาตรฐานในระดบัสากล ระบบบริหารคุณภาพ 

ISO9001-2008, ISO14001  

- Consumer Market 
- บริษทั 
- รัฐวสิาหกิจ 
- หน่วยงานหรือองค์กร
ภาครัฐ 

29. Pulse Secure 

 

สหรัฐอเมริกา Pulse Secure เป็นผลิตภณัฑด์า้นการรักษาความ

ปลอดภยัชั้นน าดา้น Mobile VPN, SSL VPN, 

BYOD, Network Access Control (NAC), Steel 

Belted Radius (Pulse Secure เป็นบริษทัท่ีแยกธุรกิจ

ในกลุ่มผลิตภณัฑ ์Junos Pulse ออกมาจากบริษทั 

Juniper Networks) 

- กลุ่มการเงินและการ
ธนาคาร  

- บริษทัโทรคมนาคม  
- กลุ่มอุตสาหกรรม  
- กลุ่มประกนัภยั  
- โรงพยาบาล  
- หน่วยงานราชการ  
- รัฐวสิาหกิจ  
- สหกรณ์ออมทรัพย ์

2.  โปรแกรมส าเร็จรูป (Software) 

ไม่เพียงแต่เฉพาะสินคา้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงแล้ว บริษทัฯยงัเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายโปรแกรม

ส าเร็จรูปต่างๆ จากต่างประเทศอีกดว้ย 

ยีห้่อ 
น าเข้าจาก
ประเทศ 

ลกัษณะ/คุณสมบัตขิองผลติภัณฑ์ 
กลุ่มลูกค้า 
เป้าหมาย 

1. EQS 

 

 

สหรัฐอเมริกา ESQ Management Solution OperationsBridge™ เป็นโซลูชนั

การจดัการ ATM ของหลายๆระบบท่ีแป็นแบบเรียลไทม ์และ 

web-base  ซ่ึงถูกออกแบบมาเพ่ือช่วยใหธ้นาคารและผู ้

ใหบ้ริการสามารถจดัการเครือข่ายไดเ้องแบบ 24 x 7 ระบบจะ

ช่วยใหท้ั้งทีมปฏิบติัการและทีมบริหารของ IT สามารถ

ตดัสินใจไดเ้ร็วดว้ย Operational Intelligence ท่ีอตัโนมติั 

- สถาบนัการเงิน 

- ธุรกิจประกนัภยั 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- สหกรณ์ออมทรัพย ์



  แบบ 56-1 ปี 2560 

36 

 

2. Computer Associates 

(CA) 

 

 

 

 

สหรัฐอเมริกา CA Technologies ใหบ้ริการไอทีโซลูชัน่การจดัการท่ีช่วยให้

ลูกคา้จดัการและรักษาความปลอดภยัสภาพแวดลอ้มไอทีท่ี

ซบัซอ้นในการสนบัสนุนการใหบ้ริการธุรกิจท่ีกา้วไปอยา่ง

รวดเร็ว องคก์รทุกขนาดสามารถไดรั้บประโยชน์จาก CA 

Technologies ดว้ยซอฟตแ์วร์และบริการ SaaS โซลูชัน่เพ่ือเร่ง

นวตักรรมไอทีดว้ยเทคโนโลยใีหม่เปล่ียนโครงสร้างพ้ืนฐาน

เพ่ือลดความซบัซอ้นและทรัพยากรข้ึนใชง้านไดอ้ยา่งเตม็

ประสิทธิภาพและรักษาความปลอดภยัขอ้มูลและตวัตนเพื่อลด

ความเส่ียง CA Technologies ท าเช่นน้ีในสภาพแวดลอ้ม

ทั้งหมดจากดาตา้เซ็นเตอร์ไปยงั Cloud และตลอดทั้งวงจรเพ่ือ

ใหบ้ริการสมบูรณ์แบบ  CA Technologies น าเสนอแนวทาง

ปฏิบติัเพ่ือช่วยใหลู้กคา้ท่ีมาจากการเปล่ียนแปลงการรักษา

ระบบไอทีท่ีจะน าเสนอบริการใหม่ท่ีเป็นนวตักรรมใหม่และ

ความคุม้ค่าดว้ยไอทีCA Technologies ใหบ้ริการนวตักรรมทาง

ธุรกิจโดยเฉพาะอยา่งยิง่ Service Management, Service Assurance, 

Network Management, Project and Portfolio Management, Security 

Management, Storage Management, Data Modeling, Application 

Performance Management, Recovery Management, Mainframe, Cloud 

Computing, Virtualization 

- ธุรกิจธนาคาร 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- หน่วยงานราชการ 

- ธุรกิจคา้ปลีก 

- ธุรกิจทัว่ไป 

3. ACI World wide 
 

 

สหรัฐอเมริกา - BASE-24 eps ระบบจะสนบัสนุนการท างานของการจ่ายเงิน 

ทั้งรายการจากบตัรธรรมดา รายการจากบตัร ATM และ

รายการท่ีธนาคารตามสาขาต่างๆ ท าในปัจจุบนัน้ี ตลอดจน

รายการท่ีเกิดข้ึนจาก mobile commerce และ internet 

banking 

- Proactive Risk Manager (PRM) ระบบการตรวจสอบการ

ทุจริตรายการทางการเงินของลูกคา้ ท่ีคลอบคลุมทุก Channel 

เช่น บตัรเครดิต บตัรเดบิต Internet banking, IVR, ร้านคา้, 

Wholesale Banking 

- ACI Issuer เป็นระบบบริหารจดัการบตัร  Credit  บตัร Debit  

บตัร Pre-paid และ บตัร Contactless แบบ single platform 

ระบบยงัสามารถท่ีสนบัสนุนการท างาน back office ไดค้รบ

- สถาบนัการเงิน 
- ธุรกิจประกนัภยั 
- ธุรกิจโทรคมนาคม 
- สหกรณ์ออมทรัพย ์

http://www.aciworldwide.com/
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วงจรตั้งแต่ การก าหนดเง่ือนไขตา่งๆ การเปิดบญัชี การออก

บตัรและออกบตัรใหม่ การจดัการบญัชี การจดัการรายการ 

และ การใหบ้ริการลูกคา้ 

- ACI Acquirer เป็นระบบบริหารจดัการร้านคา้ ท่ีรองรับ 

multi-currency โดยท าการเก็บขอ้มูลและดูแลบญัชีร้านคา้ 

และประวติัต่างๆ  ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถควบคุมบญัชีและวงจร 

settlement ไดส้มบูรณ์ 

- UPF (Universal Payment Framework) เป็นระบบท่ีรองรับ

การรับ-ส่งรายการธุรกรรมทางการเงิน (payments 

platform)ทั้งในระบบและขา้มระบบ ทั้งภายในองคก์รและ

ขา้มองคก์ร 

4.Adobe Software 

 

สหรัฐอเมริกา 

 

เป็นกลุ่มซอฟตแ์วร์ท่ีน าไปใชง้านไดท้ั้งงานกราฟฟิค  การ

ออกแบบส่ิงพิมพ ์ การจดัการเอกสาร และการจดัท าส่ิงพิมพ ์

 

- โรงพิมพ ์
- บริษทัจดัท าส่ิงพิมพ์
หรือออกแบบ
ส่ิงพิมพ,์ Graphic 
Designer 

5.Tell Me More Software 
 

 

 

ฝร่ังเศส E-Learning Software ประเภทการเรียนการสอนภาษาองักฤษ

ฝร่ังเศส  จีน  ญ่ีปุ่น  อาหรับ และอ่ืน ๆ เหมาะส าหรับการ

เรียนรู้พฒันาทางดา้นภาษา   

สุดยอดเทคโนโลยกีารสงัเคราะห์เสียง ช่วยใหผู้เ้รียนออกแบบ

เสียงไดเ้หมือนเจา้ของภาษา, จดับทเรียนเฉพาะบุคคลเพื่อให้

ฝึกฝนไดเ้หมาะสม, สนทนาโตต้อบแบบ Interactive บทเรียน

กวา่ 10,000 แบบฝึกหดั ใหไ้ดฝึ้กฝนสนทนา แต่งประโยคและ

ฝึกการฟัง 

- สถาบนัการศึกษา 
- สถาบนัการเงิน 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- หน่วยงานราชการ 
- บุคคลธรรมดา 
- SOHO & Home Use 
- SMEs 

6. Dynatrace 

     

สหรัฐอเมริกา Dynatrace ใหบ้ริการซอฟตแ์วร์ เช่ียวชาญและมีแนวทาง

ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดเพ่ือใหแ้น่ใจวา่การใชง้านท างานไดดี้และส่ง

มอบคุณค่าทางธุรกิจ โซลูชัน่ของ Dynatrace  ช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพของโปรแกรมครอบคลุมทัว่ทั้งองคก์รและ

อินเทอร์เน็ตส าหรับองคก์รชั้นน าทัว่โลก 

 

- สถาบนัการเงิน 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- หน่วยงานราชการ 
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7. Intellipen 
 

 

 

อิสราเอล Intellipen  : Pen Digital and Mouse อุปกรณ์เช่ือมต่อ

คอมพิวเตอร์ท่ีช่วยใหคุ้ณสามารถขีด เขียน ขอ้ความดว้ยลายมือ

ของคุณ  เพ่ิม แทรก เนน้ขอ้ความลายเซ็นตข์องคุณลงใน

แบบฟอร์ม หรือในงาน Presentation   แปลงลายมือเขียนเป็น

ตวัอกัษรได ้(OCR) ขีดเขียนฝึกหดัวาดภาพได ้ เขียน วาดภาพ

ขณะเมลคุ์ยกนัได ้ กดปุ่ม คลิกลากปากกาไดเ้หมือนเมา้ส์ 

- สถาบนัการศึกษา 
- สถาบนัการเงิน 
- ธุรกิจทัว่ไป 
- หน่วยงานราชการ 
- บุคคลธรรมดา 
- SOHO & Home Use 
- SMEs 

8.Autodesk 
 

 

 

 

 

สหรัฐอเมริกา 

 

โปรแกรมส าเร็จรูปท่ีช่วยในการออกแบบและเขียนแบบ เพ่ิม
คุณภาพงานเขียนแบบและช่วยลดความผิดพลาดของงาน
ออกแบบ  สามารถจ าลองสภาพงานจริงและช่วยยน่ระยะเวลา
การเขียนแบบ  โดยมี โปรแกรม AutoCAD โปรแกรมส าหรับ
ออกแบบและเขียนแบบช้ินงานท่ีเป็นแบบ 2 มิติ และ 3 มิติ  
และสามารถแสดงช้ินงานเป็นภาพเสมือนจริง AutoCAD LT 
โปรแกรมส าหรับออกแบบและเขียนแบบช้ินงานท่ีเป็น 2 มิติ 
Autodesk LT Inventor โปรแกรมส าหรับออกแบบและเขียน
แบบ 2 มิติ ส าหรับทางดา้นออกแบบเคร่ืองจกัรวศิวกรรม 

- วศิวกร 
- สถาปนิก 
- ช่างโยธา 
- ช่างส ารวจ 
- งานรังวดั 
- งานท าแผนท่ี 
- งานสร้างถนน 
- งานประปา 
- งานไฟฟ้า 
- งานเครือข่าย
โทรศพัท ์

- งานระบบสุขาภิบาล 
 

9. ComForte 

 

1.  
     

เยอรมนั ComForte เป็นโซลูชัน่ท่ีสนบัสนุนการเช่ือมต่อ และความ

ปลอดภยัส าหรับ Middleware ส าหรับผูใ้ชร้ะบบ HP NonStop 

ซ่ึงจะมี Solutions ส าหรับ HP NonStop และ platform อ่ืนๆ คือ  

Modernization, NonStop Server Access, Security Solutions, 

Legacy Extension/Integration, Business Continuity, 

Operational Tools 

- สถาบนัการเงิน 

10.ATM Monitoring  
 

      

ไทย DataOne AMS - ATM Monitoring System เป็นโซลูชัน่ท่ี

พฒันาโดยบริษทั D1 เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการระบุปัญหาท่ี

เกิดข้ึน สามารถตั้งการเตือนตามท่ีบริษทัฯ ตอ้งการ และ

สามารถท่ีจะตรวจติดตามรายการของ ATM ไดต้่อเน่ือง 

รวมทั้งมี Cash Forecasting module ดว้ย 

 

 

- สถาบนัการเงิน 

- ธุรกิจทัว่ไป 

- หน่วยงานราชการ 



  แบบ 56-1 ปี 2560 

39 

 

11.Anti-Virus 
 

 

สเปน ผลิตภณัฑป้์องกนัไวรัสส าหรับคอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพ

ครอบคลุมภยัคุกคามทางอินเตอร์เน็ตดว้ยผลกระทบต่อการ

ท างานของระบบนอ้ย 

- สถาบนัการเงิน 

- ธุรกิจทัว่ไป 

- หน่วยงานราชการ 

- บุคคลธรรมดา 

12.FICO 

 

สหรัฐอเมริกา FICO Origination Manager เป็นระบบส าหรับการอนุมติัเงินกู้

ท่ีคิดข้ึนมาเพ่ือช่วยในการประเมินความเส่ียงของลูกคา้ในการ

ใหสิ้นเช่ือ ตั้งแต่การเร่ิมกรอกใบสมคัร, ประกอบกบัการใช ้

modeling และ optimization จะช่วยใหก้ารพิจารณาอนุมติั

สินเช่ือเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถตอบรับกบัการ

ปรับเปล่ียนกฎเกณฑต์่างๆไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

FICO Debt Manager เป็นระบบบริหารจดัการหน้ี ดว้ย 

Adaptive Control และ การออกแบบท่ีทนัสมยัจึงสามารถ

รองรับความตอ้งการ ผลการด าเนินงาน/workload ของ 

Collector และประสิทธิภาพของการเรียกเก็บท่ีดีข้ึน ระบบถูก

ออกแบบดว้ยเทคโนโนยล่ีาสุดท่ีรองรับ Services Oriented 

Architecture (SOA) ท่ีช่วยใหก้ารเช่ือมต่อกบัระบบงานอ่ืน

เป็นไปไดอ้ยา่งง่ายดาย 

- สถาบนัการเงิน 

- ธุรกิจประกนัภยั 

- ธุรกิจ Health Care 

- หน่วยงานรัฐ 

13. eBaoTech 

 

 

จีน eBaoTech เป็นซอฟแวร์ส าหรับการจดัการและการด าเนินการ

ธุรกิจประกนัทั้งกลุ่มประกนัชีวติ (Life System) และกลุ่ม

ประกนัภยั (Non-Life System) ดว้ยโซลูชัน่หลากหลายท่ีจะเขา้

กบัทุกๆ โครงสร้างของรูปแบบบริการของลูกคา้ (service-

oriented architecture) ได ้eBao เป็นชุดซอฟตแ์วร์ท่ีครอบคลุม

และดีท่ีสุดแบบสแตนดอ์โลน (standalone) เพื่อใหต้อบสนอง

ตรงตามความตอ้งการซอฟแวร์ของลูกคา้ สามารถรองรับได้

หลากหลายภาษาและสกลุเงิน และเป็น Multi-tiers ซ่ึงสามารถ

รองรับการเติบโตในอนาคตได ้พร้อมทั้งง่ายต่อการเช่ือมต่อกบั

ระบบอ่ืนๆ 

- ธุรกิจประกนัภยั 
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14. Ares 

 

 

 

 

 

 

 

ไตห้วนั Enterprise Resource Planning คุณสมบติัเด่นคือสามารถเพ่ิม

ความสามารถการท าธุรกิจ ท าใหธุ้รกิจเติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ือง

ในยคุท่ีมีการแข่งขนัสูง เป็นระบบท่ีจดัการขอ้มูล และ

เช่ือมโยงแต่ละส่วนการท างานเขา้หากนั ท าใหท้ราบถึงสถานะ

และขอ้มูลงานในแต่ละส่วนแบบ real time และระบบยงัไดถู้ก

ออกแบบใหร้องรับระบบภาษีของประเทศไทย และดว้ยการ

วางแผนและบริหารทรัพยากรของบริษทัอยา่งมีคุณภาพ 

ผูใ้ชง้านสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน จากการลด

ความซ ้ าซอ้นและระยะเวลาของกระบวนการท างาน ดา้น

ผูบ้ริหารและผูค้วบคุมงานในแตล่ะภาคส่วนสามารถใชข้อ้มูล

เพื่อการตดัสินใจไดอ้ยา่งรวดเร็วเพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบใน

การการแข่งขนัทางธุรกิจ 

- ธุรกิจทัว่ไปขนาด
กลาง 
- ธุรกิจทัว่ไปขนาด
ใหญ่ 
- หน่วยงานราชการ 
- บริษทั หา้งร้าน และ
ธุรกิจทัว่ไปในทุก
อุตสาหกรรม 
 

15. Blackberry 

 

 

แคนาดา โซลูชนั Enterprise Mobility Management (EMM) ครอบคลุม
การปกป้องขอ้มูลขององคก์ารในทุกรูปแบบของการใชง้าน
และง่ายในการบริหารจดัการส าหรับโดยรองรับทั้งฟังคช์นัการ
ควบคุม Smart Phone หรือ Mobile Device Management 
(MDM) ฟังคช์นัการควบคุมแอพพลิเคชัน่บน Smart Phone 
หรือ Mobile Application Management (MAM) และเพ่ิม
ประสิทธิภาพรวมถึงความปลอดภยัใหก้บัการใชง้าน Smart 
Phone ในการท างานร่วมกบัระบบเมลอ์งคก์รระบบผูติ้ดต่อ 
(Contacts) ระบบปฏิทิน (Calendar) และระบบการบริหาร
จดัการเอกสารภายในองคก์ร 

- สถานบนัการเงิน 

- หน่วยงานราชการ 

- หน่วยงาน

รัฐวสิาหกิจ 

- สถาบนัการศึกษา 

- ธุรกิจโทรคมนาคม 

- กลุ่มธุรกิจทัว่ไป 

16. i-Sprint 

 

 

สิงคโปร์ โซลูชนัดา้นความปลอดภยัขอ้มูลประกอบดว้ย 
Universal Authentication Server (UAS) ระบบตรวจสอบและ
การยนืยนัตวัตน ส าหรับการเขา้ใชง้านระบบ หรือ 
แอพพลิเคชัน่โดยรองรับ OTP, Biometric, Certificate 
Universal Sign-On (USO) ระบบเขา้ใชง้านอติัโนมติั โดยลด
ความซ ้ าซอ้นในการเขา้ใชง้านแอพพลิเคชนัผา่นการยนืยนั
ตวัตนเพียงขั้นตอนเดียว 
Universal Credential Manager (UCM) ระบบจดัการบญัชีผูใ้ช้
ท่ีมีสิทธิพิเศษ (Privileged user) โดยท าการก าหนดนโยบายการ
เขา้ถึงและการบนัทึกกิจกรรม (Activities) ทั้งหมดหมดใน
ระหวา่งการเช่ือมต่อ 

- สถานบนัการเงิน 
- หน่วยงานราชการ 
- หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ 

- สถาบนัการศึกษา 
- ธุรกิจโทรคมนาคม 
- กลุ่มธุรกิจทัว่ไป 



  แบบ 56-1 ปี 2560 

41 

 

17. Huawei 
   

 

จีน หวัเวย่เป็นบริษทัผูจ้ดัหาโซลูชัน่เทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสารแบบครบวงจรระดบัชั้นน าของโลก เช่น ระบบรักษา

ความปลอดภยัควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลและศูนยข์อ้มูล (Data 

Center) รวมถึงบริการเทคโนโลยคีลาวดค์อมพิวติ้งแบบครบ

วงจร (Cloud Computing) ผลิตภณัฑเ์พื่อการส่ือสารและ

ประสานงานในระดบัเอน็เตอร์ไพรส์ (enterprise networks)  

- กลุ่มการเงินและการ
ธนาคาร  

- บริษทัโทรคมนาคม  
- กลุ่มอุตสาหกรรม  
- กลุ่มประกนัภยั  
- โรงพยาบาล  
- หน่วยงานราชการ  
- รัฐวสิาหกิจ  
- สหกรณ์ออมทรัพย ์

 

ปัจจัยทีม่ีผลกระทบต่อโอกาสหรือข้อจ ากดัในการประกอบธุรกจิ 

อาจกล่าวได้ว่าการไดรั้บแต่งตั้งเป็นตวัแทนในการเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง หรือ

โปรแกรมส าเร็จรูปจากเจา้ของผลิตภณัฑ์นั้น เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิ่งในการประกอบธุรกิจประเภทน้ี ซ่ึงใน

ปัจจุบนับริษทัฯ ยงัคงไดรั้บการแต่งตั้งเป็นตวัแทนในการเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง 

หรือโปรแกรมส าเร็จรูป จากเจา้ของผลิตภณัฑ์ท่ีส าคญัๆ อยูห่ลายผลิตภณัฑ์ ทั้งเป็นตวัแทนในการเป็นผู ้

จดัจ  าหน่ายเพียงรายเดียว (Sole Distributor) และตวัแทนในการเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายหลกั (Main Distributors)  

2.2  การตลาดและการแข่งขัน 

 (ก)  นโยบายและลกัษณะการตลาดของผลติภัณฑ์และบริการ 

จากสภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของปีท่ีผ่านมา เห็นไดช้ดัเจนว่าการบริโภคสินคา้ในภาพรวมตก

ต ่าลงตามล าดบั ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของ บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) ดงันั้น

เพื่อให้การด าเนินกิจการเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

บริษทัฯ จึงมีนโยบายเพื่อพฒันาประสิทธิภาพการท างานและบุคคลากรดงัน้ี 

1. รักษารายไดจ้ากขายสินคา้และบริการ  ลดตน้ทุนต่างๆในการด าเนินงานของบริษทัฯ  

ปรับปรุงกระบวนการท างานปรับลดการกระบวนการท างานท่ีไม่จ  าเป็น โดยใชร้ะบบฯ 

การจดัการ แทนการใชบุ้คลากรท่ีอาจมีการผดิพลาด 

2. ขยายฐานลูกคา้ โดยการเพิ่มยอดการสั่งซ้ือกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมายรอง ลูกคา้ท่ีเป็น Non- 

Authorized Dealer ใหค้รอบคลุมทุกฐานลูกคา้  (Customer Base) สัดส่วนท่ีเท่าเทียมกนั 

3. ขยายสินคา้ใหม่ เพิ่มสินคา้ท่ีหลากหลาย ครอบคลุมทุกผลิตภณัฑ ์และตอบสนองความ 
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ตอ้งการของผูบ้ริโภค เพิ่มโอกาสในการขายสินคา้และการท าก าไรใหก้บับริษทัฯ  

 

(ข) ภาวะตลาดและกลยุทธ์ 

เพื่อใหบ้ริษทัฯ มีความสามารถในการแข่งขนัในตลาดและเพิ่มจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจบริษทัฯ

จึงก าหนดกลยทุธ์ดงัน้ี 

กลยุทธ์ที ่1 ป้องกันการลดลงของรายได้จากขายสินค้าและบริการหลัก ยงัคงรักษาไวซ่ึ้งท่ีมาของ

แหล่งรายไดห้ลกั ท่ีไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้และการบริการหลงัการขาย และจ าหน่ายสินคา้ราคา

ไม่ต ่ากวา่มาตรฐานโครงสร้างราคาท่ีก าหนด 

กลยุทธ์ที ่2 ขยายฐานลูกค้าในลูกค้า ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายรอง เพิ่มจ าหน่ายร้านคา้ตวัแทนจ าหน่าย

ท่ีมีศกัยภาพ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเติบโตข้ึน  ตามเป้าหมายท่ีบริษทัฯ ก าหนด 

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนการเติบโตของสินค้าที่มีอนาคต โดยการจดักิจกรรมทางการ

ตลาดในรูปแบบครบวงจร เพื่อสนบัสนุนสินคา้ท่ีมีแนวโนม้ท่ีดีในปัจจุบนั และอนาคต 

กลยุทธ์ที่ 4 ปรับปรุงกระบวนการบริการและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า พฒันาการ

ใหบ้ริการหลงัการขายใหร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิด

ความเช่ือมัน่ ทั้งผูจ้ดัจ  าหน่าย และผูบ้ริโภค  

1. กลุ่มช่องทางการจัดจ าหน่าย  (IT Distribution Strategic Business Unit : ITDSBU)  

บริษทัมีความสามารถและมีจุดแขง็ในเร่ืองความหลากหลายของสินคา้ท่ีสามารถจ าหน่ายให้กบั

ร้านคา้ไดต้รงความตอ้งการ ไม่ว่าจะเป็นสินคา้ประเภทคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊คของแบรนด์ต่างๆ 

เช่น Dell ,  Lenovo ฯลฯ และสินคา้ประเภทแอสเซสโซร่ี (Accessories) ท าให้บริษทัฯ มี

ศกัยภาพในการแข่งขนัไดเ้พิ่มมากข้ึนเน่ืองจากมีสินคา้ท่ีหลากหลายครบวงจร  ทั้งจากการผลิต

และจดัจ าหน่ายคอมพิวเตอร์เอสวีโอเอ  ซ่ึงได้รับการยอมรับอย่างมากในตลาดคอมพิวเตอร์ 

และไดรั้บการรับรองมาตรฐานทั้งจากองคก์รในประเทศและต่างประเทศ เช่น ISO 9001:2000, 

ISO 14001:2004, The Federal Communications Commission (FCC) ประเทศสหรัฐอเมริกา, 

Underwriters Laboratories Inc. (UL) ประเทศสหรัฐอเมริกา, ศูนยเ์ทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์

และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และส านกังาน

มาตรฐานอุตสาหกรรม (สมอ) กระทรวงอุตสาหกรรม เป็นตน้ รวมทั้งบริษทัฯ ยงัด าเนินธุรกิจ

จดัจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ โดยเป็นตวัแทน
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จ าหน่ายสินค้าท่ีได้รับความไวว้างใจจากผูผ้ลิตสินค้าไอทีชั้นน าของโลก ให้เป็นตัวแทน

จ าหน่ายสินคา้ประเภทอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เคร่ืองพิมพต่์างขนาดและต่างเทคโนโลยี  เคร่ือง

ฉายภาพ  สแกนเนอร์  เคร่ืองตดัสต๊ิกเกอร์  เคร่ืองแกะโลหะ วสัดุส้ินเปลืองท่ีใช้กบัอุปกรณ์

เหล่าน้ี เช่น หมึก กระดาษ หลอดภาพ ใบมีด  รวมถึงซอฟท์แวร์ท่ีใชส้ าหรับงานออกแบบสอน

ภาษาต่างประเทศ และระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์  เป็นตน้  ส าหรับสินคา้ประเภท Digital 

Touch Display ซ่ึงเขา้ไปในธุรกิจ Digital Information Display และตลาด Entertainment Media  

ถือเป็นอุตสาหกรรมไอทียุคใหม่ ท่ีเรียกวา่ Digital Signage Industry ซ่ึงจะครอบคลุมทั้งตลาด

ไอที  ตลาดโฆษณาประชาสัมพนัธ์ งานดีไซน์  งานบนัเทิง  ตลอดจนอุตสาหกรรมการคา้และ

งานบริการอ่ืนๆ เพราะในปัจจุบนัแนวโนม้การใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์และโฆษณานั้นจะเนน้ไปท่ี

เร่ืองการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารแบบ Two Way Communication เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย

สามารถเขา้ถึงสินคา้และบริการได้อย่างง่ายดาย  นอกจากมีสินคา้ท่ีหลากหลาย ยงัมีให้เลือก

หลายยีห่อ้ในระดบัราคาต่างๆ กนั จึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดห้ลายระดบั  

บริษทัฯ มีนโยบายเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้เพื่อแนะน าผลิตภณัฑ์ให้เป็นท่ีรู้จกัของผูส้นใจทัว่ไป 

ตลอดจนให้ความรู้ทางด้านวิชาการกับผูเ้ข้าชมงานแสดงสินค้า การจัดธุรกิจสัญจรไป

ต่างประเทศให้กบัตวัแทนจ าหน่ายโดยเน้นดา้นสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบริษทักบัตวัแทน

จ าหน่ายและเป็นการเพิ่มพูนความรู้โดยการจดัฝึกอบรมตลอดจน การเยี่ยมชมโรงงานผลิต

สินคา้ท่ีน ามาจดัจ าหน่าย เป็นตน้ 

 

การส่งเสริมการจ าหน่ายให้กบัตวัแทนจ าหน่ายบริษทัฯ โดยจะร่วมสนบัสนุนดา้นค่าใชจ่้ายการ

ท่ีเกิดข้ึนส าหรับการโฆษณาท่ีทางตวัแทนไดรั้บอนุมติัและให้การสนบัสนุนดา้นอุปกรณ์และ

เอกสารดา้นการตลาดต่างๆ 

 

การส่งเสริมการจ าหน่ายให้กบัร้านคา้ตวัแทนจ าหน่ายฯ  โดยจดัโครงการกิจกรรมตลาดร่วมซ่ึง

ครอบคลุมถึงกิจกรรมส่งเสริมการขายในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ  เช่น  การจดังานแสดงสินคา้โดย

ร้านคา้ตวัแทนจ าหน่ายฯ สามารถขอรับการสนบัสนุนค่าส่งเสริมการจ าหน่ายจากบริษทัฯ 

 

การใหบ้ริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมเป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีกลุ่มธุรกิจน้ีให้ความส าคญัเป็นอยา่ง

มาก บริษทัฯ มีส านกังานสาขากระจายอยู ่ทัว่ประเทศจ านวน 12 แห่ง ท าหนา้ท่ีดูแลลูกคา้ทั้งใน
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ส่วนของการจ าหน่ายและการบริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซม เพื่อเป็นหลกัประกนัวา่ผูใ้ชสิ้นคา้

ของเรา จะได้รับการบริการท่ีรวดเร็วและสะดวกตลอดอายุการใช้งานของผลิตภณัฑ์นั้นๆ  

นอกจากน้ี เรายงัได้แต่งตั้งตวัแทนการให้บริการศูนยซ่์อมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง

ครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศ ภายใตช่ื้อ SVOA Authorized Service Center (SASC) ซ่ึงเป็น

ศูนยบ์ริการซ่อมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงท่ีบริษทัฯ แต่งตั้งให้บริการซ่อมสินคา้แก่

ลูกคา้ ทั้งในระยะเวลาประกนัและนอกระยะเวลาประกนั ตั้ งอยู่บริเวณศูนย์การคา้ อาคาร

สรรพสินคา้ เป็นเครือข่ายและมาตรฐานเดียวกนั กบั บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) ปัจจุบนั 

บริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งศูนยบ์ริการซ่อม SASC จ านวนทั้งส้ิน 220 แห่ง  
 

ศูนย์บริการ iFIX 

เป็นจุดให้บริการซ่อมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ท่ีเป็นความร่วมมือระหวา่งบริษทั เอสวีโอเอ 

จ ากดั (มหาชน) กบับริษทั ไอทีซิต้ี จ  ากดั (มหาชน)  จดัตั้งจุดให้บริการซ่อมสินคา้แก่ลูกคา้ภายใตช่ื้อ 

iFIX เพื่อเพิ่มช่องทางในการใหบ้ริการและเพิ่มความสะดวกแก่ลูกคา้  โดยให้บริการซ่อมสินคา้ทั้งใน

ระยะเวลาประกนัและนอกระยะเวลาประกนั  ตั้งอยู่ในไอทีซิต้ี ทุกสาขา โดยมีการบริการมาตรฐาน

เดียวกนัทุกสาขา จ านวน 95 แห่ง 
 
 

2. กลุ่มธุรกจิโครงการไอท ี(IT Project Strategic Business Unit : ITPSBU) 

สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรม  ถือว่ามีการแข่งขนัสูง นอกจากกลยุทธ์ราคาแล้ว คุณสมบติัของ

ผลิตภณัฑท่ี์ประมูลก็เป็นเง่ือนไขส าคญัในการแข่งขนั 
 

จ านวนคู่แข่ง มีมากรายเม่ือรวมถึงผูป้ระกอบการรายเล็กถึงขนาดกลางทัว่ไปท่ีเขา้ประมูลงานมูลค่า

งานต ่ากวา่ 20 ลา้นบาท 
 

สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั อยูใ่นเกณฑท่ี์ไดเ้ปรียบมาก เน่ืองจาก บริษทัฯมีผลงานยาวนาน

กวา่ 20 ปี ในการสามารถส่งมอบสินคา้และบริการ ตลอดจนให้บริการหลังการขายแก่ภาครัฐ

และรัฐวสิาหกิจทุกงานประมูลท่ีบริษทัฯเขา้ท าสัญญา  
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3. กลุ่มธุรกจิช่องทางบริการหลังการขาย (ASYS) 

สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั  กลุ่มธุรกิจช่องทางการบริการหลงัการขาย เติบโตมาพร้อมกบั

บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงด าเนินธุรกิจดา้น IT ในทุกขนาดของอุตสาหกรรม มากวา่ 30 ปี 

ดงันั้น กลุ่มธุรกิจน้ีจึงมีโครงสร้างของงานบริการหลงัการขาย และประสบการณ์ท่ีหลากหลายครบ

วงจร สามารถครอบคลุมการซ่อมและบริการสินคา้ IT ตั้งแต่ การซ่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์

พกพา เช่น Smartphone, Tablet ตลอดจนอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ ทั้งท่ีอยูใ่นประกนั และนอกประกนั 

ผา่นสาขาของบริษทัฯ 12 แห่ง และ iFIX Service Counter ใน IT City กวา่ 95 แห่ง ทัว่ประเทศ ตลอด

จนถึงการบริการให้กบัหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ สถาบนัการศึกษา ธนาคาร และบริษทัเอกชน

ทัว่ไป ในรูปแบบของการบริการนอกสถานท่ี (Onsite Service) ตั้งแต่เคร่ือง Server, PC, Notebook, 

เคร่ืองพิมพข์นาดเล็ก และ ขนาดใหญ่ ตลอดถึงเคร่ืองกดบตัรคิว และตู ้ ATM เป็นตน้ ดว้ยศกัยภาพ

ดงักล่าว ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถต่อยอดธุรกิจงานบริการ IT ไดใ้นหลายมิติ โดยปัจจุบนับริษทัฯไดผ้า่น

การรับรองมาตรฐาน ISO9001:2008 ดา้นงานบริการ และไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นศูนยซ่์อมและบริการ

มาตรฐานจากสินคา้ IT ชั้นน ากวา่ 20 ผลิตภณัฑ ์และ สามารถให้บริการหลงัการขายประเภทโครงการ

ทั้งขนาดใหญ่ กลาง และ เล็ก ให้กบัการขายของกลุ่มบริษทัเอสวีโอเอ และผูจ้ดัจ  าหน่ายทัว่ไปใน

รูปแบบ Project Warranty, MA (Maintenance Agreement) และ IMAC (Install, Move, Add, Change)  
 

4. กลุ่มธุรกจิทีป่รึกษาและวางระบบคอมพวิเตอร์ (DataOne) 

สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรมการแข่งจะเร่ิมรุนแรงข้ึน ทั้งดา้นเทคโนโลยีท่ีตอบสนองลูกคา้จาก

ความสามารถ ความเร็ว รวมถึงราคา จากขอ้มูลของสมาคม อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศไทย 

(เอทีซีไอ) ปี 2548 เปิดเผยวา่มูลค่าตลาดรวมการใชจ่้ายระบบซอฟตแ์วร์และบริการในประเทศไทย มี

มูลค่า 4 หม่ืนลา้นบาท เติบโตกวา่ปีท่ีแลว้ 10% จากการขยายตวัดงักล่าวจะมาจากหลายส่วน โดยมี

แนวโน้มว่าภาครัฐ กลุ่มอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (เอสเอ็มอี) จะหันมาใช้ไอทีพฒันา

คุณภาพงานมากข้ึนเพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจและการแข่งขนัของลูกคา้ท่ีมากข้ึนทั้งน้ีบุคลากร

ท่ีมีคุณภาพและพนัธมิตรธุรกิจ (Product Partner) ก็ยงัเป็นปัจจยัส าคญัในการแข่งขนั 
 

จ านวนคู่แข่ง เม่ือเปรียบเทียบกบัช่องทางอ่ืนของบริษทัฯ คู่แข่งในธุรกิจน้ียงัมีไม่มากนกัในตลาด  ซ่ึง

เป็นโอกาสท่ีดีท่ีบริษทัฯ จะยงัสามารถสร้างรายไดจ้ากการมีคู่แข่งนอ้ยรายอยู ่
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สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั อยูใ่นเกณฑ์ท่ีไดเ้ปรียบมาก เน่ืองจากบริษทัฯ เป็นผูจ้ดัจ  าหน่าย

หลกัของผลิตภณัฑ์ท่ีส าคญัท่ีตลาดมีความตอ้งการ เช่น โปรแกรมระบบ ATM,  CA เป็นตน้ อีกทั้ง

บริษทัฯมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถตอบ สนองความตอ้งการของลูกคา้ โดยมีตน้ทุนท่ีต ่ากวา่เม่ือ

เปรียบเทียบกบับริษทัขา้มชาติท่ีใหบ้ริการประเภทเดียวกนั 
 

5. กลุ่มธุรกจิสินเช่ือและผลติภัณฑ์ทางการเงิน (Lease IT) 

สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรมเน่ืองจากบริษทัฯเปิดมาเพื่อใหบ้ริการดา้นการเงิน ท่ีรับซ้ือหน้ีการคา้

ของเอสวีโอเอและบริการเช่าซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์เฉพาะของเอสวีโอเอเป็นหลกั การขยายตวัของ

ธุรกิจประเภทน้ีมีมูลค่าของธุรกิจค่อนขา้งมากท าให้คู่แข่งหนัมา สนใจในเร่ืองของการให้บริการแบบ

ครบวงจรท าใหมี้แนวโนม้การแข่งขนัสูงข้ึนเร่ือยๆ  
 

สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั  เน่ืองจากลูกคา้ส่วนใหญ่มาจากฐานลูกคา้และคู่คา้ของกลุ่ม

ธุรกิจในเครือเอสวีโอเอ ส่งผลให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ในเร่ืองการบริการได้

ครบวงจร 

6. กลุ่มธุรกจิไอท ีซุเปอร์สโตร์ (IT City)  

สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรม  มีการแข่งขนัสูงเน่ืองจากลกัษณะของสินคา้ไอทีท่ีมีความลา้สมยั

เร็วแลว้ ยงัคงตอ้งแข่งขนักบัสินคา้ท่ีลอกเลียนและละเมิดลิขสิทธ์ิ รวมถึงผูป้ระกอบการนอกระบบ

ภาษีมูลค่าเพิ่ม 
 

สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั อยู่ในเกณฑ์ท่ีได้เปรียบมาก เน่ืองจาก  IT City เป็น

ผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีสุดในธุรกิจไอที ซุปเปอร์สโตร์ โดยมีสาขาทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจงัหวดั 
 

7. กลุ่มธุรกจิด้านการพมิพ์ครบวงจร (Touch Printing ) 
 

สภาพการแข่งขนั    ในช่วง 3-5 ปี ท่ีผา่นตลาดดิจิตอลปรินทต้ิ์งขยายตวัเป็นอยา่งมาก เป็นการเปล่ียน
จากการพิมพร์ะบบอนาล็อกสู่ดิจิตอลอยา่งแทจ้ริง ซ่ึง Touch Printing เราเป็นตวัแทนจ าหน่าย Epson , 
Roland , Silhouette และวสัดุต่อเน่ืองอ่ืนๆครบวงจร รวมทั้งให้ค  าปรึกษา,บริการหลงัการขาย ให้กบั
ธุรกิจประเภทน้ี  และเรายงัไม่เล็งเห็นความตอ้งการในดา้นดิจิตอลปรินทต้ิ์ง แบบ on demand ลูกคา้ท่ี
ตอ้งการพิมพเ์ส้ือ หรือ พิมพล์งวสัดุต่างๆ แต่จ านวนไม่มาก ซ่ึงอาจถูกปฏิเสธจากโรงงานใหญ่ๆ ดงันั้น
เราจึงเปิดตลาดการพิมพเ์ส้ือและพิมพล์งบนวสัดุต่างๆเพียง1ช้ินเราก็ท าได ้ โดยจุดเด่นอยู่ท่ีคุณภาพ 
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ราคา และ เวลา ซ่ึงไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดี ดงันั้น ท าให้เราเป็นตน้น ้ า กลางน ้ า และ ปลายน ้ า ใน
ธุรกิจดิจิตอลปรินทต้ิ์ง อยา่งแทจ้ริง 

  

2.3  การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

       (ก) ลกัษณะการจัดให้ได้มาซ่ึงผลติภัณฑ์  

ในส่วนของคอมพิวเตอร์ ‚SVOA PC‛ ท่ีบริษทัฯ ด าเนินการเป็นผูป้ระกอบ (Assembly) เองนั้น 

วตัถุดิบนั้นจะจดัหาไดโ้ดยตรงทั้งจากเจา้ของผลิตภณัฑ์และจากตวัแทนผูจ้ดัจ  าหน่ายซ่ึงมีอยูเ่ป็น

จ านวนมากอีกทั้งสามารถจดัหาทดแทนกนัได ้โดยท่ีวตัถุดิบบางอยา่งสามารถด ารงสถานะเป็น

ทั้งวตัถุดิบและสินคา้ท่ีมีไวจ้  าหน่าย เช่น ฮาร์ดดิสต ์จอมอนิเตอร์ หน่วยความจ า(Ram) เป็นตน้ 

อีกทั้งภาวะการแข่งขนัท่ีค่อนขา้งรุนแรงของธุรกิจประเภทน้ีจึงไม่ค่อยเป็นอุปสรรคส าคญัในการ

จดัหาแหล่งวตัถุดิบ โดยท่ีวตัถุดิบเหล่าน้ีส่วนมากสามารถจดัหาไดเ้กือบทั้งหมดภายในประเทศ 

ยกเวน้เพียงตวัประมวลผล (CPU) เท่านั้นท่ียงัคงตอ้งน าเขา้โดยตรงจากต่างประเทศซ่ึงคิดเป็น

มูลค่าร้อยละ 20-25 ของมูลค่าตน้ทุนเคร่ืองคอมพิวเตอร์เท่านั้น ในประเด็นท่ีเก่ียวกบัก าลงัการ

ผลิตนั้น อาจกล่าวได้ว่าไม่เป็นอุปสรรคต่อบริษทัฯ ซ่ึงสามารถเพิ่มไดแ้ละลดลงไดต้ลอดเวลา

ตามภาวะของปริมาณความตอ้งการของลูกคา้ เน่ืองด้วยเทคโนโลยีของช้ินส่วนอุปกรณ์ต่างๆ 

ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ถูกพฒันาข้ึนมาก จึงไม่มีความซับซ้อนหรือตอ้งอาศยัความรู้ความ

ช านาญพิเศษ จึงท าให้ง่ายต่อการพฒันาช่างข้ึนมาประกอบได้ภายในระยะเวลาสั้ นๆ ปัจจุบนั

บริษทัฯ ใชอ้าคารคลงัสินคา้ท่ีราษฎร์บูรณะเป็นสถานประกอบการผลิตเพียงแห่งเดียวรองรับการ

ประกอบทั้งหมด  

สินค้า ระยะเวลาของสัญญา เง่ือนไขอ่ืนๆ 

1. อุปกรณ์ต่อพว่ง  HP 1 ปี  Extended, except  Plotter, 
PC & Server Expire Renew every year 

Corporate Reseller 

2. อุปกรณ์ต่อพว่ง  EPSON                                                  1 ปี      Automatic extended Authorized Distributor 
3. Mini Computer  TANDEM 3 ปี      Renew every year Systems Integrator Agreement 
4. อุปกรณ์การพิมพ ์ ROLAND                       1 ปี      Renew every year Regional Distributor (Indo China) 

5.โปรแกรมส าเร็จรูป  Autodesk 1 ปี      Renew every year Authorized Distributor (autocad & LT) 

6. ซอฟทแ์วร์ท่ีใชใ้นระบบงาน ธนาคาร  ACI 1 ปี      Renew every year Authorized Distributor 
7. Juniper Networks 1 ปี      Renew every year Value Added Distributor 
8. A10 Networks 1 ปี      Renew every year Value Added Distributor 
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9. HP Enterprise Security 1 ปี      Renew every year Value Added Distributor 
10. VASCO 1 ปี      Renew every year Value Added Distributor 
11. Ruckus 1 ปี      Renew every year Value Added Distributor 

 (ข) งานบริการ 

ศูนยบ์ริการของ บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน)  เป็นศูนยบ์ริการท่ีไดรั้บการยอมรับในฐานะของผู ้

ให้บริการท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งเป็นทางการ (Authorized Service Provider) ของผลิตภณัฑ์ชั้นน า

โดยมีทีมวิศวกรและช่างเทคนิคผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดผ้่านการฝึกอบรมและรับรองมาตรฐานการซ่อมจาก

เจา้ของผลิตภณัฑด์งักล่าวเราจึงสามารถใหบ้ริการและดูแลสินคา้ไดท้ั้งในระยะประกนัและนอกระยะ

ประกนัในหมวดต่างๆ ดงัน้ีคือ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Computer)  เช่น  Server, PC, Notebook  เป็นตน้ 
2. เคร่ืองพิมพ ์(Printer) เช่น  Inkjet Printer, Multi-Function Printer (MFP), Dot Matrix 

Printer, Laser Printer, Large Format Printer  เป็นตน้ 
3. อุปกรณ์ต่อพว่ง (Peripheral)  เช่น  Scanner, Plotter, Projector  เป็นตน้ 

ดว้ยการสนบัสนุนจากเจา้ของผลิตภณัฑด์งักล่าว  ศูนยบ์ริการเอสวีโอเอทุกสาขาจึงมีความพร้อมดา้น

การบริการท่ีไดม้าตรฐาน ซ่ึงสามารถใหบ้ริการสินคา้ในแบรนด์ต่างๆ คือ  SVOA, HP, ROLAND, 

EPSON, LEXMARK, TOSHIBA, NEC, POWERCOM, DELL, SAMSUNG, FUJITSU, 

BROTHER, APC, BENQ 

บริษทัฯ เป็นศูนยบ์ริการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสินคา้แบรนดช์ั้นน าดงัต่อไปน้ี 

ศูนยบ์ริการ 
ระยะเวลา
ของสญัญา 

ประเภทสินคา้ท่ีใหบ้ริการ 

1.  EPSON Authorized Service Provider 1 ปี ใหบ้ริการสินคา้ EPSON ในกลุ่ม Dot Matrix Printer, Inkjet Printer, Laser 
Printer, Large Format Printer, Scanner, Projector 

2.  PSG Warranty Service Partner 1 ปี ใหบ้ริการสินคา้ HP ในกลุ่ม Desktop PC, Notebook, Monitor 
3.  LEXMARK Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการสินคา้ Lexmark ในกลุ่มเคร่ืองพิมพทุ์กรุ่น 
4.  DELL Service Provider 2 ปี ใหบ้ริการติดตั้ง (Installation Service) และซ่อม (Breakfix Service) สินคา้ 

DELL ท่ีจดัจ าหน่ายในประเทศไทย อาทิ Desktop PC, Notebook, Server 
ฯลฯ 

5.  TOSHIBA Authorized Service Provider 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ TOSHIBA ในกลุ่ม Notebook, Projector 
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6.  ROLAND Service Center 1 ปี ใหบ้ริการสินคา้ Plotter, Sticker Cutter, Large Format Printer, 3D 
Engraving Machine 

7.  NEC Authorized Service Provider 2 ปี ใหบ้ริการสินคา้ NEC ในกลุ่ม PC และ  Notebook 
8.  POWERCOM Service Center 1 ปี ใหบ้ริการเคลมสินคา้เคร่ืองส ารองไฟ POWERCOM 
9. SAMSUNG Dealer Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้กลุ่มไอที SAMSUNG 
10. FUJITSU Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ FUJITSU Notebook 
11. SYNDOME Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้เคร่ืองส ารองไฟ SYNDOME 
12. BROTHER Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการสินคา้ Brother ในกลุ่ม Printer และ FAX 
13. APC Authorized Service Partner 1 ปี ใหบ้ริการรับเคลมสินคา้APC UPS 
14. BENQ Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ BENQ Projector 
15. CYBERPOWER Authorized Service 
Center 

1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้เคร่ืองส ารองไฟ CYBERPOWER 

16. HUAWEI Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ HUAWEI กลุ่ม Tablet และโทรศพัทมื์อถือ 
17. BELKIN Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ BELKIN กลุ่ม Network และ Accessory 
18. ASUS Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ ASUS กลุ่ม PC และ AIO PC 
19. MSI Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ MSI กลุ่ม PC, AIO PC, Notebook และ Tablet 
20. LENOVO Authorized Service Center 1 ปี ใหบ้ริการซ่อมสินคา้ LENOVO กลุ่ม Server, PC, Notebook และ Tablet 

PC 
 

3.   ปัจจัยความเส่ียง 

ปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษทัฯเป็นความเส่ียงท่ีบริษทัฯประสบจากปัจจยั
ภายนอกต่างๆและ/หรือลกัษณะเฉพาะของธุรกิจทั้งน้ีความเส่ียงและความไม่แน่นอนอ่ืนท่ีกรรมการมิได้
กล่าวถึงจดัเป็นความเส่ียงท่ีไม่มีนยัส าคญั หรือเป็นความเส่ียงท่ีกรรมการไม่อาจคาดหมายไดอ้ยา่งไรก็ตาม
ปัจจยัดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจสถานะการเงินและผลประกอบการของบริษทัฯ 
 

1. ความเส่ียงเน่ืองจากการด าเนินธุรกจิ 
ความเส่ียงจากสินคา้คงเหลือลา้สมยัง่าย คอมพิวเตอร์และสินคา้ประเภทไอที ถือเป็นผลิตภณัฑ์ท่ี
ใช้เทคโนโลยีสูงและมีการพฒันาการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีตลอดเวลาอาจส่งผลกระทบต่อ
สินคา้คงคลงั เน่ืองจากสินคา้หลกัของบริษทัฯ เป็นคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ซ่ึงจดัเป็น
กลุ่มสินคา้ท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา  อาจท าให้สินคา้ท่ียงั
ไม่ไดจ้  าหน่ายเส่ือมความนิยมและลา้สมยัไดง่้าย  ส่งผลให้บริษทัฯเกิดความเส่ียงในการบริหาร
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สินคา้คงเหลือ และความเส่ียงจากการขาดทุนในการลดราคาเพื่อเร่งระบายสินคา้ท่ีลา้สมยัออกไป  
บริษทัฯไดมี้การหามาตรการรองรับความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจในดา้นน้ี ดงัน้ี 

 
“ นโยบายบริหารการเก็บสินค้าคงคลังไม่ให้เกิน 60 วนั และมีการจดัท าประมาณการ

ยอดขายทุกเดือน  เพื่อใชใ้นการก าหนดยอดสั่งซ้ือในแต่ละเดือน    
“ การเร่งระบายสินคา้โดยการจดัส่งเสริมการขายต่างๆเช่นการให้รางวลัเป็นแรงจูงใจ

ส าหรับลูกคา้ท่ีสามารถสร้างยอดขายไดต้ามเป้า การเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ท่ีเก่ียวกบั
เทคโลยีซ่ึงนอกเหนือจากจุดประสงค์การระบายสินคา้แลว้ยงัเป็นโอกาสท่ีจะน าเสนอ
สินค้าใหม่ให้แก่ลูกค้าอีกด้วยและการผนวกการขาย(Bundle)เข้าไปกับสินค้าอ่ืนๆ 
(Package) เพื่อสร้างแรงจูงใจในการซ้ือเพิ่มข้ึน 

“ บริษทัฯ มีนโยบายการตั้งส ารองสินคา้คงคลงัลา้สมยัตามอายสิุนคา้ในทุก ๆ เดือน ซ่ึงเม่ือ
มีสินคา้คา้งสตอ็ค จะมีการตั้งส ารองตามอาย ุ อนัจะท าใหมู้ลค่าท่ีแสดงในงบการเงินเป็น 
มูลค่าท่ีหกัภาระสินคา้คา้งสตอ็คไปแลว้เสมอ   

      
 ความเส่ียงจากลูกหน้ีการคา้  ในการด าเนินธุรกิจของบริษทัโดยกวา่ร้อยละ 90 ของยอดขายทั้งหมดเป็น
การขายแบบให้เครดิตแก่ลูกคา้  ดงันั้นหากลูกหน้ีการคา้ของบริษทัฯ เกิดปัญหาในการบริหารงาน ไม่
สามารถช าระเงินไดต้ามก าหนด จะส่งผลต่อสภาพคล่องของบริษทัฯ ทางดา้นเงินทุนหมุนเวียน หรือผล
การด าเนินงานของบริษทัฯได้  อย่างไรก็ตามบริษทัฯมีการจดัระบบการให้เครดิตและการตรวจสอบ
เครดิตอยา่งรัดกุมก่อนจะพิจารณาวงเงินเครดิตใหก้บัลูกคา้โดย 
 

“ มีการแยกฝ่ายควบคุมเครดิตออกจากฝ่ายขาย เพื่อให้การพิจารณาเครดิตเป็นไปอย่าง
อิสระ  

“ เพื่อลดความเส่ียงดา้นหน้ีสูญ บริษทัฯไดจ้ดัใหมี้การซ้ือประกนัภยัเพื่อคุม้ครองความ 
เสียหายด้านหน้ีสูญท่ีจะเกิดจากลูกค้าท่ีเป็นตัวแทนผู ้จ ัดจ าหน่ายของบริษัทฯ ซ่ึง
กรมธรรมท่ี์บริษทัฯ ซ้ือไวน้ี้ สามารถคุม้ครองความเสียหายส่วนใหญ่จากปัญหาหน้ีสูญ
ได ้

“ นโยบายการตั้งส ารองหน้ีสูญท่ีเข้มงวดในระบบบญัชีโดยลูกหน้ีท่ีเป็นตวัแทนผูจ้ ัด
จ าหน่ายท่ีคา้งช าระเกิน 90 วนั โดยไม่มีหลกัประกนัหรือสัญญากรมธรรมป์ระกนัภยัไม่
คุม้ครองจะตั้งส ารองหน้ีสูญร้อยละ 100  ของยอดหน้ีคา้งช าระทนัที 
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2. ความเส่ียงจากการแข่งขัน 
ธุรกิจขายส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ถือเป็นธุรกิจท่ีมีการแข่งขนัสูงและมีก าไรขั้นตน้อยูใ่นระดบัต ่า
แต่เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่และมีการเติบโตสูง ดงันั้นราคาจะกลายเป็นกลยุทธ์หลกัใน
การแข่งขนักนัในตลาดปัจจุบนัซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษทัฯ ได ้ 
ดงันั้นบริษทัฯ จึงพยายามลดความเส่ียงจากการแข่งขนั ดว้ยการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ี
หลากหลายมากข้ึนเพื่อใหมี้การกระจายสินคา้ไปถึงผูบ้ริโภคในทุกๆตลาด  

 

3. ความเส่ียงจากอตัราแลกเปลี่ยน 
เน่ืองจาก SVOA ด าเนินธุรกิจโดยการน าเขา้สินคา้จากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นจึงอาจมี
ผลต่อความสามารถในการท าก าไรหากอตัราแลกเปล่ียนดงักล่าวขาดเสถียรภาพ  ดงันั้นเพื่อ
ป้องกนัความเส่ียงด้านอตัราแลกเปล่ียน บริษทัฯ ก็จะท าประกนัการก าหนดอตัราแลกเปล่ียน
เงินตราระหวา่งประเทศเพื่อรองรับความเส่ียงดงักล่าว 

 

ความเส่ียงจากการทีบ่ริษัทฯ มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ซ่ึงถือหุ้นเกนิร้อยละ 25 

ณ วนัท่ี 15 มีนาคม 2560 ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ คือ Keppel Telecommunications and 

Transportation Ltd. (Shareholding via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH 

MANAGEMENT SINGAPORE BRANCH) คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 31.94 และ นายมินทร์ อิงคธ์เนศ ถือ

หุ้นเป็นสัดส่วนร้อยละ 18.21 ซ่ึงสัดส่วนการร่วมถือหุ้นของผูถื้อหุ้นใหญ่ดงักล่าว ท าให้สามารถควบคุม

มติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นได้ ในเร่ืองท่ีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัก าหนดให้ตอ้งไดรั้บเสียง ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 

ของจ านวนเสียงของผูถื้อหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง เน่ืองจากผูถื้อหุ้นรายใหญ่สามารถใช้เสียง

ซ่ึงเกินร้อยละ 25 ส าหรับการใชสิ้ทธิในการคดัคา้นในมติต่างๆ ไดส่้งผลให้ผูถื้อหุ้นรายอ่ืนไม่อาจถ่วงดุล

การออกเสียงของผูถื้อหุน้รายใหญ่ได ้

 

ความเส่ียงที่ต้องพึ่งพาผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายบริหารอาวุโส และธุรกิจของบริษัทอาจได้รับผลกระทบ 

หากบริษัทไม่สามารถรักษาบุคลากรเหล่านี ้หรือไม่มีลุคคลากรทีเ่หมาะสมมาทดแทนได้ 

ในปัจจุบันบริษัทบริหารงานโดยกลุ่มผู ้บริหารและพนักงานอาวุโสจ านวนหน่ึง ซ่ึงส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ท างานท่ียาวนานในบริษทัซ่ึงเป็นการยากท่ีจะหาบุคคลมาทดแทนได ้ดงันั้นหากบริษทัตอ้ง

สูญเสียบุคลากรอาวโุส และไม่สามารถหาบุคลากรใหม่ท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมอยา่งเพียงพอมาทดแทนได้
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ทนัท่วงที อาจจะส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และโอกาสในทาง

ธุรกิจของบริษทั 

บริษทัเช่ือวา่การเติบโตอยา่งต่อเน่ือง และความส าเร็จโดยส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บัความสามารถของบริษทัท่ีจะ

รักษาบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัและมีประสบการณ์ดา้นการบริหาร การขาย การตลาด  และการผลิต รวมถึง

ความสามารถท่ีจะฝึกอบรมพนกังานเพื่อให้สามารถปฏิบติังานดา้นการผลิต และการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์

ของบริษทัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยบริษทัไดจ้ดัให้มีการอบรมและสนบัสนุนการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง

ใหแ้ก่พนกังาน 

4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1 ทรัพย์สินถาวรหลกัทีใ่ช้ในการประกอบกจิการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯ และรวมบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยท่ี์ใชใ้นการประกอบธุรกิจดงัน้ี 

สินทรัพย ์
  (หน่วย : บาท) 

งบการเงินรวม 
งบการเงิน 

เฉพาะกิจการ 
ท่ีดิน 89,025,500 89,025,500 
ส่วนปรับปรุงอาคารและอาคาร 145,685,613 145,218,289 
อุปกรณ์ส านกังานรวมซอฟทแ์วร์ 430,994.121 242,848,252 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 105,877,639 93,828,408 
เคร่ืองจกัรและเคร่ืองมือ 23,919,603 9,153,500 
ยานพาหนะ 32,262,018 24,638,074 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่าและบริการ 124,825,883 52,053,986 

รวม 952,590,378 656,766,010 
หกั  ค่าเส่ือมราคาสะสม 736,760,870 469,709,941 
        ค่าเผือ่การดอ้ยค่า   - - 
ทรัพยสิ์นท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจ- สุทธิ 215,829,508 187,056,069 
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 ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีรายละเอยีดอาคารส านักงาน / อาคารคลงัสินค้าที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ ดังนี้ 

สถานที่ คู่สัญญา 
ระยะเวลาเช่า 

/ ครบก าหนด 
รายละเอยีดพืน้ที่ เง่ือนไขการช าระเงิน 

1. ส านกังานใหญ่ :  

900/29  ถ.พระราม 3  กรุงเทพฯ 

บจ. ดาตา้วนั เอเชีย (ประเทศไทย) 3 ปี  

30 มิ.ย. 2561 

อาคารส านกังาน  

ชั้นท่ี  31,32,33 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือนโดยช าระ

ล่วงหนา้ภายในวนัท่ี 5 ของทุกเดือน 

2. อาคารศูนยบ์ริการและจดัส่ง :   

131  ถ.ราษฏร์บูรณะ  กรุงเทพฯ     

ทรัพยสิ์นของบริษทัฯ เองโดยตรง - อาคารคลงัสินคา้ 

บนท่ีดิน 3 ไร่ 1 งาน 23 ตรว. 

ราคาประเมินไวเ้ม่ือวนัท่ี 30 ต.ค. 2545 ท่ีราคา 

154,325,000 บาท  

3. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาเชียงใหม่ 

นายสุพจน์ สุวรรณตัถ ์ 3 ปี 

14 ส.ค. 2561 

อาคารพาณิชย ์2 ชั้น 

จ านวน 2 คูหา                

 ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน 

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

4. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ 

 สาขาพิษณุโลก 

บจ.ตลาดทรัพยอ์นนัต ์เรียลเอสเตท  3 ปี 

31 พ.ค. 2561 

อาคารพาณิชย ์4 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา 

 ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน 

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

5. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ 

 สาขาขอนแก่น 

 นางมลิวรรณ ลีประเสริฐพนัธ์ 3 ปี 

31 ต.ค. 2562 

อาคารพาณิชย ์2 ชั้น 

จ านวน 2 คูหา 

 ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน 

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

6.  ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาอุบลราชธานี 

นางสาวณฐักฤตา นิมิตธเนศ 3 ปี 

15 เม.ย. 2562 

อาคารพาณิชย ์3 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายปี โดยช าระ

ล่วงหนา้ 1 ปี ในวนัท่ี 16 ของเดือนเมษายนทุกปี 

7.  ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขานครราชสีมา 

คณะบุคคลเอส ซี กรุ๊ป 

โดยนายอุดม เรืองสีสมบูรณ์ 

3 ปี 

31 มี.ค. 2562 

อาคารพาณิชย ์4 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา 

 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน  

โดยช าระภายในวนัท่ี 5 ของทุกเดือน 
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สถานที่ คู่สัญญา 
ระยะเวลาเช่า 

/ ครบก าหนด 
รายละเอยีดพืน้ที่ เง่ือนไขการช าระเงิน 

8. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาหาดใหญ่ 

นายพิทยา เอกโฆษิต 3 ปี 

30 มิ.ย. 2561 

อาคารพาณิชย ์3 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน 

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

9. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาสุราษฏร์ธานี 

นายเผดจ็ ธนมิตรามณี 3 ปี 

31 ต.ค. 2561 

อาคารพาณิชย ์3 ชั้น 

จ านวน 2 คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายปี  

โดยช าระล่วงหนา้ 1 ปี ในวนัท่ี 1 พ.ย. ของทุกปี 

10. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาชลบุรี 

นายสิงห์โต วรีะอาชากลุ 3 ปี 

5 มิ.ย.2562 

อาคารพาณิชย ์3 ชั้น 

 จ านวน 2 คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน  

โดยช าระภาย ในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

11. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาภูเก็ต 

บจ. แกว้มณีพิชยั โดยนางสมพิศ แซ่ก ่า 3 ปี 

31 ธ.ค.2561 

อาคารพาณิชย ์ 2 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน  

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 

12. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ  

สาขาราชบุรี  

นางสุมาลี ประทุมรัตน ์ 3 ปี 

30 มิ.ย. 2561 

อาคารพาณิชย ์3 ชั้น  

จ านวน 1 คูหา         

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน  

โดยช าระภายในวนัท่ี 5 ของทุกเดือน 

 13. ส านกังานขายและศูนยซ่์อมบริการ 

สาขาเชียงราย 

นายสมชยั ยงเมธาวฒิุ 3 ปี 

31 พ.ค. 2562  

อาคารพาณิชย ์ 3 ชั้น คร่ึง 

จ านวน  1  คูหา 

ช าระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือน  

โดยช าระภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 
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4.2 การลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

4.2.1 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ มีนโยบายการลงทุนในธุรกิจท่ีเอ้ือต่อธุรกิจหลกัท่ีปัจจุบนับริษทัฯ ด าเนินการอยูเ่ท่านั้น

และการลงทุนนั้นตอ้งสามารถท าก าไรไดภ้ายในระยะเวลาสั้น (เบ้ืองตน้ก าหนดไม่เกิน 3 ปีแรก) 

โดยสัดส่วนท่ีจะลงทุนข้ึนอยู่กับปัจจัยในแต่ละกรณีๆไป เช่น ขนาดของการลงทุนอัตรา

ผลตอบแทนจากการลงทุนลักษณะการลงทุนนั้นๆ เอ้ือประโยชน์ต่อธุรกิจหลกัปัจจุบนัของ

บริษทัฯ มากน้อยเพียงใด เป็นตน้ ปัจจุบนั (ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560) บริษทัฯ ร่วมลงทุนใน

บริษทัมี 4 บริษทั และมีบริษทัในเครือ 2 แห่งคือ 

 บริษทั ลีซ อิท จ ากัด (มหาชน) (บริษทัร่วม) ประกอบธุรกิจให้บริการแฟคเตอร่ิงและ
ให้บริการ ลีสซ่ิง โดยบริษัทมีสัดส่วนถือหุ้นรวมร้อยละ 36.02 ของทุนจดทะเบียน 
300,000,000 บาท และเรียกช าระแลว้ 220,076,056 บาท 
 

 บริษทั ไอที ซิต้ี จ  ากัด (มหาชน) (บริษทัร่วม) ประกอบธุรกิจไอทีซุปเปอร์สโตร์ โดย
หลกัทรัพยข์อง ไอที ซิต้ี ปัจจุบนั (ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560) บริษทัฯ มีสัดส่วนถือหุ้นรวม
ร้อยละ 38.99 ของทุนจดทะเบียน303,798,859 บาท และเรียกช าระแลว้ 286,398,859 บาท  

 

 บริษทั เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต ์จ ากดั (บริษทัร่วม) ประกอบธุรกิจให้บริการเช่าพื้นท่ีอาคาร
ส านกังาน โดยบริษทัฯ มีสัดส่วนถือหุ้นรวมร้อยละ 20 ของทุนจดทะเบียน 150 ลา้นบาท 
และเรียกช าระแลว้ 150 ลา้นบาท 

 

 บริษทั ทชั ปรินท์ต้ิง รีพบัลิค จ ากดั(บริษทัร่วม) ให้บริการทางดา้น Printing Service & 
Solution Provider ผูดู้แลจดัหาจ าหน่ายสินคา้เก่ียวกบัธุรกิจการพิมพเ์ช่นเคร่ืองพิมพ ์Supply 
แบบครบวงจร ในรูปแบบการด าเนินธุรกิจใหก้บัผูป้ระกอบการดา้นส่ิงทอ และสินคา้  
พรีเม่ียมในรูปแบบของตวัผูบ้ริโภคเอง (Customize) ดว้ยระบบ Digital Printing แบบครบ
วงจร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยบริษทัฯ มีสัดส่วนถือหุ้นรวมร้อยละ 
24 ของทุนจดทะเบียน 50 ลา้นบาท และเรียกช าระแลว้ 50 ลา้นบาท 

 

 บริษทั เอซิส คอมพิวเตอร์ จ  ากดั (บริษทัยอ่ย) ประกอบธุรกิจคา้ส่งช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซ่ึงน าเข้าจากต่างประเทศจากบริษทัชั้นน าต่างๆ ในประเทศ
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ไตห้วนั จีน และเกาหลี เป็นส่วนใหญ่ โดยบริษทัฯ มีสัดส่วนถือหุ้นรวมร้อยละ 100 ของ
ทุนจดทะเบียน 200 ลา้นบาท และเรียกช าระแลว้ 109 ลา้นบาท  
 

 บริษทั ดาตา้วนั เอเชีย (ประเทศไทย) จ ากดั (บริษทัย่อย) ซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการศูนยข์อ้มูล
ประมวลผลข้อมูล (Data Center) และบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Management) บริษทัฯ มีสัดส่วนถือหุ้นรวมร้อยละ 100  ของทุน
จดทะเบียน 300 ลา้นบาท และเรียกช าระแลว้ 300 ลา้นบาท  

 

 4.2.2 นโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ มีนโยบายใหก้ลุ่มธุรกิจท่ีบริษทัฯ ไปลงทุนไม่วา่จะเป็นบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม

ให้มีความเป็นอิสระในการด าเนินการดว้ยตนเอง สามารถแข่งขนัและท าก าไรได้ ดงันั้น

การวดัผลงานจะใชค้วามสามารถในท าก าไร (Profit Center) เป็นตวัวดัความส าเร็จจากการ

ลงทุนบริษทัฯ เพียงส่งตวัแทนของบริษทัฯ เขา้ไปเป็นกรรมการในบริษทัยอ่ยหรือบริษทั

ร่วมตามสัดส่วนเพื่อดูแลผลประโยชน์ของบริษทัฯ ในระดบันโยบายเท่านั้น 

5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯไม่มีรายการขอ้พิพาททางกฎหมายท่ีมีผลลบต่อสินทรัพยม์ากกวา่

ร้อยละ 5  ของส่วนผูถื้อหุน้ และไม่มีขอ้พิพาทท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจอยา่งมีนยัส าคญั 

6.  ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคัญอ่ืน 

1. ข้อมูลทัว่ไป 

บริษัท เอสวีโอเอ จ ากัด (มหาชน) เลขทะเบียนบริษัท 0107537002001 (เดิมเลขท่ี  บมจ. 447)  

ประกอบธุรกิจเป็นผูจ้  าหน่ายคา้ส่งและคา้ปลีกอุปกรณ์ส านกังานอตัโนมติั (Office Automation) ต่างๆ 

รวมถึงงานพฒันาและติดตั้งระบบสารสนเทศแก่ภาคธุรกิจต่างๆ โดยมีท่ีตั้งดงัน้ี 

       ส านกังานใหญ่ (Head Office) เลขท่ี 900/29 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง  เขตยานนาวา  
กรุงเทพฯ 10120  โทรศพัท ์ (662) 682-6111 โทรสาร (662) 682-6300  
www.svoa.co.th 

       อาคารศูนยบ์ริการและจดัส่ง (Logistics & Distribution Sales Office)  เลขท่ี 

http://www.svoa.co.th/
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        131  ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 10140  

โทรศพัท ์ 0-2462-5822, 0-2462-5933, 0-2816-7511 โทรสาร 0-2462-7030 

ศูนย์บริการเอสวโีอเอ 
ภาคเหนือ 
• สาขาเชียงใหม่ 61 ถนนมหิดล ต าบลหายยา อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 50100 

โทรศพัท ์0-5327-2581-3 โทรสาร 0-5327-2581-3 ต่อ 7  

• สาขาพิษณุโลก 49/48 ถนนชาญเวชกิจ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองพิษณุโลก  
จงัหวดัพิษณุโลก 65000 โทรศพัท ์0-5530-3576-8 โทรสาร 0-5530-3576-8 ต่อ 30 

• สาขาเชียงราย 814/5 ถนนหนองบวั ต าบลเวยีง อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย  57000 
โทรศพัท ์0-5360-0484  โทรสาร 0-5360-0335 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
• สาขาขอนแก่น 156/46 หมู่ท่ี 4 ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองขอนแก่น       

จงัหวดัขอนแก่น 40000 โทรศพัท ์0-4324-1503  โทรสาร 0-4324-1503 กด 5 
• สาขานครราชสีมา 28 ถนนชุมพล ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองนครราชสีมา                

จงัหวดันครราชสีมา 30000 โทรศพัท ์0-4424-3333 โทรสาร 0-4424-3333 กด 5 
• สาขาอุบลราชธานี 292 ถนนชยางกูร ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองอุบลราชธานี  

จงัหวดัอุบลราชธานี 34000 โทรศพัท ์0-4531-6849-50 

ภาคตะวนัออก 
• สาขาชลบุรี 53/125-126 หมู่ท่ี 3  ต าบลบา้นสวน อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 20000 

โทรศพัท ์0-3879-6788-9 โทรสาร 0-3879-6813 

ภาคกลาง 
• สาขาราชบุรี 159/41 ถนนเพชรเกษม ต าบลหนา้เมือง อ าเภอเมือง   จงัหวดัราชบุรี 70000 

โทรศพัท ์0-3232-2030-1โทรสาร 0-3232-2035 

ภาคใต้ 
• สาขาสุราษฎร์ธานี 97/20 หมู่ 6 ถนนชนเกษม ต าบลมะขามเต้ีย อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 84000 โทรศพัท ์0-7728-1235-6 โทรสาร 0-7728-8822 
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• สาขาหาดใหญ่ 20 ถนนสยามซิต้ีเซ็นเตอร์ 2 ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 โทรศพัท ์0-7426-2101-3 โทรสาร 0-7426-2101-3 กด 28 

• สาขาภูเก็ต 79/3 ถนนวชิิตสงคราม ต าบลตลาดเหนือ อ าเภอเมืองภูเก็ต จงัหวดัภูเก็ต 83000  
โทรศพัท ์0-7623-4699-700  โทรสาร 0-7623-4699 กด 5 

จ านวนและชนิดของหุ้นทีจ่ าหน่ายได้แล้วทั้งหมดของบริษัท มีรายละเอียดดังนี้ 
 

บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) มีทุนช าระแลว้เป็นเงินทั้งส้ิน 947,000,000 บาท และมีจ านวนหุ้นท่ี
จ าหน่ายไดแ้ลว้ทั้งหมด 947,000,000 หุน้ โดยแยกออกเป็น 
 1. จ  านวนหุน้สามญั 707,000,000 หุน้ 
 2. จ  านวนหุน้บุริมสิทธ์ิ 240,000,000 หุน้ 
  

ข้อมูลของนิติบุคคลที ่SVOA ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ของจ านวนหุ้นทีจ่ าหน่ายได้แล้วทั้งหมด 
 

บริษัท ไอท ีซิตี ้จ ากดั (มหาชน) โดย SVOA ถือครองหุน้คิดเป็นร้อยละ 38.99 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 604/3 อาคารพนัธ์ุทิพยพ์ลาซ่า ชั้น 5-6 ถนนเพชรบุรี   
แขวงถนนเพชรบุรี  เขตราชเทว ี กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศพัท ์+66 2656 5030-45  โทรสาร +66 2254 8550 www.itcity.co.th   
ทุนจดทะเบียน 303,798,859 บาท 
ทุนช าระแลว้   286,398,859 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามญั 303,798,859 หุน้ ราคาหุน้ละ 1 บาท 
 

ประกอบธุรกิจ: คา้ปลีก (Superstore) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพว่ง รวมถึงสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้น
ไอทีแบบครบวงจร ภายใตช่ื้อทางการคา้วา่ ‚ไอที ซิต้ี‛ ซ่ึงเป็นร้านคา้ปลีกในรูปแบบไอที ซุปเปอร์สโตร์  
 

บริษัท ลซี อทิ จ ากดั (มหาชน)โดย SVOA ถือครองหุน้คิดเป็นร้อยละ 36.02 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 900/17 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  10120 
โทรศพัท ์+66 2686 3200-4 โทรสาร +66 2686 3228 www.leaseit.co.th 
ทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้  220,078,056 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามญั 300,000,000 หุน้     ราคาหุน้ละ 1 บาท 
 

ประกอบธุรกิจ: ใหบ้ริการสินเช่ือและผลิตภณัฑท์างการเงิน 
 
 

http://www.leaseit.co.th/


  แบบ 56-1 ปี 2560 

59 

 

บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ ากดั โดย SVOA ถือครองหุน้คิดเป็นร้อยละ 20 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  131 ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 10140 
โทรศพัท ์+66 2462 5822,  +66 2816 7511, +66 2849 2777  โทรสาร +66 2462 7064 
ทุนจดทะเบียน 150,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้  150,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามญั 15,000,000 หุน้      ราคาหุน้ละ 10 บาท 
 

ประกอบธุรกิจ: ใหบ้ริการสินเช่ือและผลิตภณัฑท์างการเงิน  
 

บริษัท ทชั ปรินท์ติง้ รีพบัลคิ จ ากดั โดย SVOA ถือครองหุน้คิดเป็นร้อยละ 24  
 

ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 343 ถ.พฒันาการ แขวงประเวศ เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศัพท์ +66 2321 2045, +66 6200 88853 
Website : www.touch-printing.com  
ทุนจดทะเบียน 50,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้  50,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามญั 5,000,000 หุน้     ราคาหุน้ละ 10 บาท 
 

ประกอบธุรกิจ: ใหบ้ริการทางดา้น Printing Service & Solution Provider ผูดู้แลจดัหาจ าหน่ายสินคา้เก่ียวกบั
ธุรกิจการพิมพเ์ช่นเคร่ืองพิมพ ์Supply แบบครบวงจร 
 

บริษัท ดาต้าวนั เอเชีย (ประเทศไทย) จ ากดัโดย SVOA ถือครองหุน้คิดเป็นร้อยละ 100 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 900/29  ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา  กรุงเทพฯ 10120  
โทรศพัท ์ +66 2682 6111, +66 2682 6222, +66 2686 3000 
โทรสาร +66 2682 6300, +66 2682 6468 www.d1asia.co.th  
ทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้  300,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุน้สามญั 3,000,000 หุน้    ราคาหุน้ละ 100 บาท 
 

ประกอบธุรกิจ: เป็นผูใ้หบ้ริการศูนยข์อ้มูลประมวลผลขอ้มูล (Data Center) และบริหารจดัการดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Management) 
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บริษัท เอซิส คอมพวิเตอร์ จ ากดั โดย SVOA ถือครองหุ้นคิดเป็นร้อยละ 100 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  131 ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ  
กรุงเทพมหานคร 10140 
โทรศพัท ์+66 2462 5822,  +66 2816 7511, +66 2849 2777  โทรสาร +66 2462 7064 
www.asys.co.th 
ทุนจดทะเบียน 200,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้  200,000,000 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามญั 20,000,000 หุน้      ราคาหุน้ละ 10 บาท 

 

ประกอบธุรกิจ: งานบริการหลงัการขายของสินคา้ไอที  
 

 บุคคลอ้างองิอ่ืน ๆ 
ก. นายทะเบียนหลกัทรัพย์ 
หุ้นสามญั 

      บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 

      เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

              โทรศพัท ์ 0-2009-9000   โทรสาร  0-2009-9991 
 

หุ้นบุริมสิทธิและใบส าคัญแสดงสิทธิการท่ีจะซ้ือหุ้นสามญั 
 

บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์บูรณะ 

แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 10140 

โทรศพัท ์0-2462- 5822, 0-2462-5933, 0-2816-7511  โทรสาร  0-2464-0857 
 

ข. เลขานุการบริษัทและเลขานุการคณะกรรมการ 
ดร. ววิสัน เตียว ยอง เพง็ 

บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 10140 

โทรศพัท ์0-2462- 5822, 0-2462-5933, 0-2816-7511 โทรสาร  0-2464-0857 

http://www.asys.co.th/
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ค. ทีป่รึกษากฎหมาย 
นางสาวศุภาวร์ี มหาวรสินธรณ์  

บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพฯ 10140 

โทรศพัท ์0-2462- 5822, 0-2462-5933, 0-2816-7511 โทรสาร  0-2849-2703 
 

ง. ผู้สอบบัญชี 
บริษทั ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137 ถนนรัชดาภิเษกตดัใหม่ 

แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศพัท ์ 0-2264-0777   โทรสาร  0-2264-0789-90  


