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7. ข้อมูลหลกัทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

 

7.1 จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแล้ว 

ณ  วันปิดสมุดทะเบียนผู ้ถือหุ้น ล่าสุด ว ัน ท่ี  24 สิงห าคม 2560 บ ริษัทฯ มีทุน จดทะเบียนจําน วน

2,400,000,000 บ า ท  เป็ น ท ุน ชํา ร ะ แ ล ว้ จํา น ว น  2,400,000,000 บ า ท  โ ด ย เป็ น หุ ้น ส า ม ญั ทั ้ง สิ ้น 

4,800,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท 

7.2 ผู้ถือหุ้น 

ผู้ถือหุ้นใหญ่ 

รายช่ือผูถื้อหุน้รายใหญ่ 10 รายแรก ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุน้ล่าสุด ณ วนัท่ี 24 สิงหาคม 2560 มีดงัน้ี 

รายช่ือ จาํนวนหุ้น 

(หุ้น) 

สัดส่วนการถือหุ้น  

(ร้อยละ) 

1. บริษทั สยามแมค็โคร โฮลด้ิง (ประเทศไทย) จาํกดั* 2,640,302,800 55.01 

2. บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน)* 2,057,846,700 42.87 

3. AIA TH-EQ2-P      16,882,000  0.35 

4. นายปริญญา เธียรวร 13,340,000  0.28 

5. นายสุรชยั บุณยประทีปรัตน ์ 9,705,000 0.20 

6. AIA TH-EQ1-P 8,177,000 0.17 

7. กองทุนเปิด ไทยพาณิชยเ์ซ็ท อินเดก็ซ์ ฟันด ์ 2,374,500  0.05 

8. HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD       2,267,300  0.05 

9. สาํนกังานประกนัสังคม 2,028,300 0.04 

10. MR. ALFRED RUSSELL JENTES 2,000,000  0.04 

รวม 4,754,923,600  99.06 

หมายเหตุ: * บริษทั สยามแม็คโคร โฮลด้ิง (ประเทศไทย) จาํกดั และ บริษทั ซีพี ออลล์ จาํกดั (มหาชน) เป็นบริษทัในกลุ่มเครือ                           

ซีพี ออลล์ ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ของบริษทัฯ โดยมีสัดส่วนการถือหุ้นในบริษทัฯ รวมกนั ร้อยละ 97.88 ของหุ้นท่ีออกและเรียกชาํระ

แลว้ทั้งหมด 
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7.3 ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ 

ไม่มีขอ้ตกลงระหว่างผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ (Shareholders’ Agreement) ในเร่ืองที่มีผลกระทบต่อการออก

และเสนอขายหลกัทรัพยห์รือการบริหารงานของบริษทัฯ 

7.4 การออกหลกัทรัพย์อืน่ 

 - ไม่มี - 

7.5 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

7.5.1 นโยบายการจ่ายเงนิปันผลของบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) 

หากไม่มีความจาํเป็นอ่ืนใด คณะกรรมการบริษทั สยามแม็คโคร จาํกดั (มหาชน) มีนโยบายท่ีจะ

เสนอให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นพิจารณาจ่ายเงินปันผลของบริษทัฯ แก่ผูถื้อหุ้นเป็นจาํนวนไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 40 ของกาํไรสุทธิท่ีหักภาษีเงินไดแ้ลว้ในแต่ละปี โดยเร่ิมจากผลการดาํเนินงานตั้งแต่ปี 

2537 เป็นตน้ไป 

7.5.2 นโยบายการจ่ายเงนิปันผลของบริษทัย่อย 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัยอ่ย คณะกรรมการของบริษทัยอ่ยจะพิจารณาเป็นคร้ังคราว

ไป 

7.5.3 ข้อมูลการจ่ายเงนิปันผลย้อนหลงั (ปี 2555 - 2559) 

กาํไรต่อหุน้ของบริษทัฯ ในปี 2555 ถึง 2559 เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยมีอตัราการเติบโตเฉล่ียต่อปี 

ตั้งแต่ปี 2555 ถึงปี 2559 ร้อยละ 15.9 

บริษทัฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 40 ของกาํไรสุทธิหลงัหกัภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล

ของบริษทัฯ โดยตั้งแต่ปี 2555 ถึง ปี 2559 บริษทัฯ มีอตัราการจ่ายเงินปันผลเฉล่ียร้อยละ 80.1 ต่อปี 

และเงินปันผลต่อหุน้มีอตัราการเติบโตเฉล่ียต่อปี ตั้งแต่ปี 2555 ถึง ปี 2559 เท่ากบัร้อยละ 10.5 
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                         ข้อมูลการจ่ายเงนิปันผลย้อนหลงั (ปี 2555 - 2559) 

 2555* 2556** 2557** 2558 2559 

กาํไรต่อหุน้ (บาท)* 0.74 0.90 1.03 1.12 1.13 

เงินปันผลต่อหุน้ (บาท)* 0.63 0.80 0.77 0.85 0.85 

อตัราการจ่ายเงินปันผล (ร้อยละ) 84.9 89.1 75.1 75.9 75.4 

หมายเหตุ: 

*  กาํไรต่อหุ้นและเงินปันผลต่อหุ้นท่ีแสดงขา้งตน้คาํนวณโดยใชจ้าํนวนหุ้นทั้งหมด 4,800,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้

 หุ้นละ 0.50 บาท เพ่ือวตัถุประสงค์ในการเปรียบเทียบ โดยท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ เม่ือวนัท่ี 20 

 กนัยายน 2556 ไดมี้มติอนุมติัการเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุ้นสามญัของบริษทัฯ จากเดิมมูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 

 10 บาท จาํนวน 240,000,000 หุ้น เป็นมูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท จาํนวน 4,800,000,000 หุ้น ทั้งน้ี เงินปันผล  

 ต่อหุ้นตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ และท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ สําหรับปี 2554 และปี 2555 

 เท่ากบั 10.50 บาทต่อหุ้น และ 12.50 บาทต่อหุ้น ตามลาํดบั 

**  ในปี 2558 ได้มีการปรับปรุงงบกําไรขาดทุนรวม งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม ยอ้นหลังปี 2556 และ 2557 

 เน่ืองจากการบงัคบัใชข้องมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 19 เร่ือง ผลประโยชน์ของพนกังาน 
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8. โครงสร้างการจดัการ 

โครงสร้างการจดัการของบริษทัฯ ประกอบดว้ย 
- คณะกรรมการบริษทัฯ 
- คณะกรรมการชุดยอ่ย ท่ีช่วยกลัน่กรองเร่ืองท่ีส าคญัซ่ึงไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัฯ จ านวน 

3 คณะ ไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ
ก ากบัดูแลกิจการ 

- คณะผูบ้ริหาร โดยมีประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โครเป็นผูบ้ริหารสูงสุดของบริษทัฯ 

2.1 คณะกรรมการบริษทัฯ 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการบริษทัฯ มีกรรมการจ านวน 15 คน ประกอบดว้ย 

- กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารจ านวน 7 คนโดยในจ านวนน้ีประกอบดว้ยกรรมการอิสระจ านวน 5 คน 
(เท่ากบั 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมด) 

- กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร (มีอ านาจลงนามผกูพนับริษทัฯ) จ านวน 8 คน 

โดยคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผูแ้ต่งตั้ งประธานกรรมการและรองประธานกรรมการ ทั้ งน้ี ประธาน
กรรมการหรือผูท่ี้ประธานกรรมการมอบหมายมีหนา้ท่ีเรียกประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ โดยส่งหนงัสือนดั
ประชุม ไม่นอ้ยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพ่ือใหก้รรมการบริษทัฯ มีเวลาเพียงพอท่ีจะศึกษา พิจารณา และ
ตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งในเร่ืองต่าง ๆ โดยประธานกรรมการจะท าหนา้ท่ีเป็นประธานในท่ีประชุม เวน้แต่กรณี
ท่ีประธานกรรมการอาจขาดความเป็นอิสระหรือมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ในวาระท่ีพิจารณา            
ใหก้รรมการอิสระท่านอ่ืนเป็นประธานในท่ีประชุมในการพิจารณาวาระดงักล่าว 
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รายช่ือคณะกรรมการบริษทัฯ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการบริษทัฯ และประชุมผู้ถือหุ้นในปี 2560 

รายช่ือ ต าแหน่ง 
วาระการด ารง
ต าแหน่ง 

การประชุม 

คณะกรรมการ 
บริษัทฯ 

 
 

(5 คร้ัง) 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 
 

(5 คร้ัง) 

คณะกรรมการ 
สรรหาและ
ก าหนด

ค่าตอบแทน 
(2 คร้ัง) 

คณะกรรมการ
ก ากบัดูแล
กจิการ 

 
(2 คร้ัง) 

สามญั 
ผู้ถือหุ้น 

 
 

(1 คร้ัง) 
1. นายอาสา สารสิน ประธานกรรมการ/ 

กรรมการก ากบัดูแลกิจการ 
เม.ย. 2560 - 
เม.ย. 2563 

5/5 - - 0/2 1/1 

2. นายอรรถพร ข่ายม่าน ประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ  

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2561 

5/5 5/5 - - 1/1 

3. นายธีระ วิภูชนิน  ประธานคณะกรรมการ            
สรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน/ กรรมการ
ตรวจสอบ/ กรรมการก ากบั
ดูแลกิจการ/ กรรมการอิสระ 

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2561 

5/5 5/5 2/2 2/2 1/1 

4. ดร.ชยัวฒัน ์วิบูลยส์วสัด์ิ ประธานคณะกรรมการก ากบั
ดูแลกิจการ/ กรรมการ
ตรวจสอบ/  กรรมการอิสระ 

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2562 

4/5 4/5 - 2/2 1/1 

5. นายโชติ โภควนิช  กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการก ากบัดูแลกิจการ/ 
กรรมการอิสระ/ 

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2561 

5/5 5/5 - 2/2 1/1 

6. นายชวลิต อตัถศาสตร์ กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการ
สรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน/ กรรมการอิสระ 

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2561 

4/5 4/5 2/2 - 1/1 

7. นายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ รองประธานกรรมการท่ี 1  
และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

เม.ย. 2558 - 
เม.ย. 2562 

4/5 - 2/2 - 1/1 

8. นางสุชาดา อิทธิจารุกุล รองประธานกรรมการท่ี 2  เม.ย. 2560 - 
เม.ย. 2563 

5/5 - - - 1/1 

9. ดร. ประเสริฐ จารุพนิช กรรมการ เม.ย. 2560 -               
เม.ย. 2563 

5/5 - - - 1/1 

10. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล กรรมการ เม.ย. 2560 -            
เม.ย. 2563 

5/5 - - - 1/1 

11. นายปิยะวฒัน ์ฐิตะสทัธาวรกุล กรรมการ เม.ย. 2557 - 
เม.ย. 2561 

4/5 - - - 1/1 

12. นายณรงค ์เจียรวนนท ์ กรรมการ เม.ย. 2559 - 
เม.ย. 2562 

4/5 - - - 1/1 

13. นายอดิเรก ศรีประทกัษ ์ กรรมการ เม.ย. 2559 - 
เม.ย. 2562 

4/5 - - - 0/1 

14. นายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ์  กรรมการ/ กรรมการก ากบัดูแล
กิจการ 

เม.ย. 2559 - 
เม.ย. 2562 

5/5 - - 2/2 1/1 

15. นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ กรรมการ เม.ย. 2560 - 
เม.ย. 2563  

5/5 - - - 1/1 
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รายงานการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารของบริษทัฯ ในปี 2560 และ 2559 
(รวมคู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ) 

รายช่ือ 
 

จ านวนหุ้น (หุ้น)  
ณ 31 ธันวาคม 

เพิม่ขึน้/ 
(ลดลง) 

2560 2559 
1. นายอาสา สารสิน - - - 
2. นายอรรถพร ข่ายม่าน - - - 
3. นายธีระ วภูิชนิน - - - 
4. ดร.ชยัวฒัน์ วบูิลยส์วสัด์ิ - - - 
5. นายโชติ โภควนิช - - - 
6. นายชวลิต อตัถศาสตร์ - - - 
7. นายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ - - - 
8. นางสุชาดา อิทธิจารุกลุ - - - 
9. ดร.ประเสริฐ จารุพนิช 200 200 - 
10. นายพิทยา เจียรวสิิฐกลุ - - - 
11. นายปิยะวฒัน์ ฐิตะสทัธาวรกลุ - - - 
12. นายณรงค ์เจียรวนนท ์ - - - 
13. นายอดิเรก ศรีประทกัษ ์ - - - 
14. นายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ ์ - - - 
15. นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ - - - 
16. นายชิ หลุง ลิน - - - 
17. นายพอล สตีเฟ่น ฮาวเว ่ - - - 
18. นายฌอง ปิแอร์ เบียงเฟ(1) - -  
19. นายโทมสั เลสล่ี แฮมเมอร์(2) - N/A  - 
20. นางศิริพร เดชสิงห์(2) - N/A  - 
21. นายริคาร์โด ออกสัโต ้อมาโร่ ดี โอริเวยีร่า เบารอตโต้(2) - N/A - 

หมายเหตุ:  (1)  นายฌอง ปิแอร์ เบียงเฟ ลาออกจากบริษทัฯ มีผลเม่ือวนัท่ี 25 กนัยายน 2560 
  (2)  รับต าแหน่งเม่ือวนัท่ี 26 กนัยายน 2560 
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องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษทั  

ขอ้บงัคบับริษทัฯ ก าหนดใหค้ณะกรรมการของบริษทัฯ จะตอ้งประกอบดว้ยกรรมการไม่นอ้ยกวา่หา้ (5) คน 
หรือจ านวนขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายและมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ก าหนดแต่ไม่เกินสิบหา้ (15) คน และกรรมการไม่
นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึงของจ านวนกรรมการทั้งหมดตอ้งมีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทย โดยคณะกรรมการบริษทัฯ จะตอ้ง
เป็นผูมี้คุณสมบัติและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด และกฎหมายอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง กรรมการจะเป็นผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ หรือไม่ก็ได ้ทั้งน้ี ตอ้งมีกรรมการท่ีไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารอย่าง
นอ้ย 1 คนท่ีมีประสบการณ์ในธุรกิจ/ อุตสาหกรรมท่ีบริษทัด าเนินกิจการอยู ่

วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ  

ตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ขอ้ท่ี 15 ก าหนดว่า ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกคร้ัง ให้กรรมการออกจาก
ต าแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอตัรา โดยให้กรรมการท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดเป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง ถา้จ านวน
กรรมการท่ีจะแบ่งออกใหต้รงเป็น 3 ส่วนไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลเ้คียงท่ีสุดถึงส่วน 1 ใน 3 กรรมการ
ซ่ึงพน้จากต าแหน่งอาจไดรั้บเลือกเขา้รับต าแหน่งอีกกไ็ด ้

กรรมการซ่ึงมอี านาจลงลายมอืช่ือแทนบริษทัฯ 

นายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ หรือ นายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ์ หรือ นายณรงค์ เจียรวนนท์ หรือ นายประเสริฐ                 
จารุพนช คนใดคนหน่ึง ลงลายมือช่ือร่วมกบั นางสุชาดา อิทธิจารุกุล หรือ นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ หรือ          
นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล หรือ นายปิยะวฒัน์ ฐิตะสัทธาวรกุล รวมเป็นสองคนและประทับตราส าคัญของ     
บริษทัฯ 

หน้าที่และความรับผดิชอบของประธานกรรมการบริษทัฯ 

1) ประธานกรรมการ หรือผูท่ี้ประธานกรรมการมอบหมายมีหนา้ท่ีเรียกประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ 
โดยส่งหนังสือนัดประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพ่ือให้กรรมการบริษทัฯ มีเวลาเพียง
พอท่ีจะศึกษา พิจารณา และตดัสินใจอยา่งถกูตอ้งในเร่ืองต่าง ๆ ในการประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ 

2) มีบทบาทในการก าหนดระเบียบวาระการประชุมร่วมกบัประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร 

3) มีหนา้ท่ีควบคุมการประชุมใหมี้ประสิทธิภาพ จดัสรรเวลาให้เพียงพอท่ีฝ่ายจดัการจะน าเสนอขอ้มูล 
สนบัสนุนและเปิดโอกาสใหก้รรมการซกัถามและแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ควบคุมประเด็นใน
การอภิปราย และสรุปมติท่ีประชุม 

4) มีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมให้กรรมการบริษทัฯ ปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการ เช่น การ
แสดงตน งดออกเสียงลงมติ และการออกจากหอ้งประชุม เม่ือมีการพิจารณาระเบียบวาระท่ีกรรมการ
มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
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5) ส่ือสารขอ้มลูส าคญัต่าง ๆ ใหค้ณะกรรมการบริษทัฯ ไดรั้บทราบ 

6) สนบัสนุนให้กรรมการบริษทัฯ เขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้น และท าหนา้ท่ีเป็นประธานในท่ีประชุม เพ่ือ
ควบคุมการประชุมใหมี้ประสิทธิภาพ และตอบขอ้ซกัถามของผูถื้อหุน้ 

7) สนับสนุนให้คณะกรรมการบริษทัฯ ปฏิบติัหน้าท่ีตามขอบเขตอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษทัฯ ตามกฎหมาย และตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

หน้าที่และความรับผดิชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ 

1) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีก าหนดทิศทางและนโยบายหลกัของบริษทัฯ ท่ีชดัเจน เหมาะสม ตาม
สภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงปัจจัยต่าง ๆ พร้อมทั้ งให้มีการส่ือสารให้ทุกคนในองค์กร
ขบัเคล่ือนไปในทิศทางเดียวกนั นอกจากน้ี มีหนา้ท่ีก ากบัดูแลฝ่ายบริหารให้ด าเนินการตามนโยบาย
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดว้ยความโปร่งใสและ             
เป็นธรรม ภายใต้กรอบข้อก าหนดของกฎหมาย จริยธรรมทางธุรกิจ ผลกระทบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและระดบัสากล 

2) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหน้าท่ีในการก าหนดวิสัยทัศน์ วตัถุประสงค์ เป้าหมายและกลยุทธ์ระยะ               
ปานกลาง พร้อมทั้งแผนการด าเนินงาน และงบประมาณประจ าปี ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายหลกัของบริษทัฯ โดยพิจารณาถึงการจดัสรรทรัพยากรและการควบคุมการด าเนินงานท่ี
เหมาะสม รวมถึงการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ปัจจัยและความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อ                  
ผูมี้ส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องตลอดสาย value chain ตลอดจนก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการด าเนินการให้
เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณประจ าปีท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือ
เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดให้แก่กิจการ รวมทั้ งสนับสนุนให้มีการพิจารณาทบทวนแผนงาน                    
กลยทุธ์และภารกิจบริษทัฯ อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

3) คณะกรรมการบริษัทฯ ต้องจัดท ากฎบัตรคณะกรรมการบริษัทฯ นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 
จรรยาบรรณของบริษทัฯ เพ่ือให้กรรมการบริษทัฯ ผูบ้ริหาร พนักงาน รวมถึงลูกจา้งทุกคน ใชเ้ป็น
แนวทางในการประพฤติปฏิบัติควบคู่ไปกับข้อบังคับและระเบียบของบริษทัฯ เพ่ือให้เกิดความ                       
เป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

4) คณะกรรมการบริษทัฯ ต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี รับผิดชอบต่อการ
ตดัสินใจของตนเอง โดยใชดุ้ลยพินิจอย่างอิสระบนพ้ืนฐานของความซ่ือสัตยสุ์จริต ระมดัระวงัและ
รอบคอบ โดยค านึงถึงประโยชนสู์งสุดของบริษทัฯ และเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทุกฝ่าย 

5) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีในการอนุมติัในส่วนการด าเนินการทางการเงินเก่ียวกบัการลงทุนของ
บริษทัฯ โดยค านึงถึงผลประโยชนสู์งสุดของบริษทัฯ และเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

6) คณะกรรมการบริษทัฯ ตอ้งให้บริษทัฯ และบริษทัย่อยมีระบบบญัชี การรายงานทางการเงิน การ              
สอบบญัชี การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในท่ีมีความน่าเช่ือถือ             
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มีการติดตาม ประเมินผล และทบทวนระบบการบริหารความเส่ียง  การควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบภายในเป็นประจ าเพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

7) คณะกรรมการบริษทัฯ ตอ้งละเวน้หรือหลีกเล่ียงการมีส่วนร่วมในกิจการใด ๆ ซ่ึงมีส่วนไดเ้สียกบั
กิจการของบริษทัฯ หรืออาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ รวมทั้งสอดส่องดูแล
เร่ืองการจดัการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์และรายการท่ีเก่ียวโยงกนั ตลอดจนดูแลให้
มีแนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้การท ารายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการด าเนินการและการ
เปิดเผยขอ้มูล ตามท่ีกฎหมายก าหนดและเพ่ือให้เป็นไปเพ่ือผลประโยชน์ของบริษทัฯ และผูถื้อหุ้น
โดยรวมเป็นส าคญั 

8) คณะกรรมการบริษัทฯ ต้องจัดให้มีเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือให้ค าแนะน าทางด้านกฎหมายและ
กฎเกณฑต่์าง ๆ ท่ีคณะกรรมการจะตอ้งทราบ เพ่ือช่วยใหค้ณะกรรมการและบริษทัฯ ปฏิบติัใหเ้ป็นไป
ตามท่ีกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีมีผลบงัคบัใช ้

9) คณะกรรมการบริษทัฯ ตอ้งจดัใหมี้การทบทวนและประเมินผลการปฏิบติังานของตนเองทั้งคณะ และ
รายบุคคลเป็นประจ าทุกปี อย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง โดยร่วมกนัพิจารณาผลการด าเนินงานและปัญหาเพ่ือ
สะทอ้นถึงประสิทธิภาพในการด าเนินงานและหาแนวทางปรับปรุงแกไ้ข 

10) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีประเมินผลงานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร เป็น
ประจ าทุกปี และก าหนดค่าตอบแทนประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร  

11) กรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีตอ้งเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ และการประชุมผูถื้อหุน้ทุกคร้ัง 
หากมีภารกิจส าคญัท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมไดใ้หแ้จง้ต่อประธานกรรมการบริษทัฯ 

12) คณะกรรมการบริษทัฯ ตอ้งจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติัตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
และจรรยาบรรณของบริษทัฯ ไม่นอ้ยกวา่ปีละ 1 คร้ัง 

13) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีก ากบัดูแลใหมี้การส่งเสริมการสร้างนวตักรรม และน านวตักรรม และ
เทคโนโลยีมาใชใ้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั โดยยงัอยู่บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

14) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหน้าท่ีก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลบริษทัย่อย รวมถึงระดบัการแต่งตั้ง
บุคคลไปเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ  านาจควบคุมในบริษทัย่อย ระบบการควบคุมภายในของ
บริษทัยอ่ยท่ีเหมาะสม 

15) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีส่งเสริมใหมี้การพฒันากรรมการอย่างสม ่าเสมอ เช่น การเขา้ร่วมการ
อบรม การสมัมนา การดูงานต่างประเทศ เป็นตน้ 

16) คณะกรรมการบริษทัฯ ก ากบัดูแลใหมี้แผนสืบทอดต าแหน่ง (succession plan) เพ่ือเป็นการเตรียมการ
สืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแม็คโคร และ/หรือกรรมการผูจ้ดัการ และ
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ผูบ้ริหารระดบัสูง และให้ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแม็คโครและ/หรือกรรมการผูจ้ดัการ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนสืบทอดต าแหน่งต่อคณะกรรมการเพ่ือทราบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

17) คณะกรรมการบริษทัฯ ควรดูแลให้ฝ่ายบริหารมีการทบทวน พฒันาดูแลการใช้ทรัพยากร ได้แก่ 
การเงิน การผลิต ภูมิปัญญา ดา้นบุคลกร สังคมและความสัมพนัธ์ และธรรมชาติให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยค านึงถึงการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายในและภายนอก 

18) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีดูแลใหมี้การจดัท านโยบายและแนวปฏิบติัดา้นการต่อตา้นคอร์รัปชนั 
รวมถึงส่งเสริมและปลกูฝังใหพ้นกังานทุกคนปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 

19) คณะกรรมการบริษทัฯ ควรดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูซ่ึงรวมถึงงบการเงิน รายงานประจ าปี แบบ 56-1 
สามารถสะทอ้นฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทั้งสนบัสนุนให้บริษทัจดัท า
ค าอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการเพ่ือประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส อน่ึง ใน
กรณีท่ีการเปิดเผยข้อมูลรายการใดเก่ียวข้องกบักรรมการรายใดรายหน่ึงเป็นการเฉพาะกรรมการ                
รายนั้น ควรดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูในส่วนของตนมีความครบถว้น ถกูตอ้งดว้ย 

20) คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีก ากบัดูแลให้ฝ่ายบริหารมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงิน
ของกิจการและมีการรายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ และในกรณีท่ีบริษทัฯประสบปัญหา
หรือมีแนวโนม้จะประสบปัญหาทางการเงิน คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีดูแลใหบ้ริษทัฯ ก าหนด
แผนการแกปั้ญหาทางการเงิน เพ่ือความอยูร่อด และ/หรือเพ่ือประโยชนข์องผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

21) คณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อผู ้ถือหุ้น และด าเนินงานโดยรักษา
ผลประโยชน์ของผูถื้อหุ้น รวมถึงการด าเนินการจัดประชุมผูถื้อหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมายและ
ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และเอ้ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชสิ้ทธิของตน 

การสรรหา การแต่งตั้ง และการพ้นจากต าแหน่งกรรมการบริษทัฯ 

หลกัเกณฑ์ในการคัดเลอืกกรรมการบริษทัฯ 

1) มีคุณสมบัติและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมาย และหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด เช่น พ.ร.บ.บริษทั
มหาชนจ ากดั และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  

2) มีความหลากหลายทั้งดา้นทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะดา้น       
ท่ีเป็นประโยชนต่์อบริษทัฯ ตลอดจนเพศและอาย ุ 

3) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอท่ีจะอุทิศความรู้
ความสามารถ ปฏิบติัหนา้ท่ีใหแ้ก่บริษทัฯ ได ้

4) พิจารณาจ านวนกรรมการอิสระในคณะกรรมการบริษทัฯ ซ่ึงตอ้งประกอบดว้ยกรรมการอิสระอย่าง
นอ้ย 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งคณะ โดยมีคุณสมบติัตามท่ีคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประกาศก าหนด 
และมีจ านวนไม่นอ้ยกว่า 3 คน เพ่ือให้มีสัดส่วนของกรรมการอิสระเพียงพอท่ีจะสามารถตรวจสอบ
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ถ่วงดุลการท างานของคณะกรรมการ การด าเนินงานของผูบ้ริหาร รวมทั้งสามารถดูแลผลประโยชน์
ของผูถื้อหุน้ทุกรายไดเ้ท่าเทียมกนั  

5) การมีส่วนไดเ้สียและความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) ท่ีอาจมีกบับริษทัฯ 

การสรรหาและการแต่งตั้งกรรมการบริษทัฯ 

1) บริษทัฯ เปิดโอกาสในการให้ผูถื้อหุ้นส่วนนอ้ยสามารถเสนอช่ือบุคคลผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม เพ่ือ
เข้ารับการพิจารณาคัด เลือกเป็นกรรมการเป็นการล่วงหน้าตามหลัก เกณฑ์ของบริษัทฯ                    
ก่อนวนัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2561 โดยรายละเอียดเป็นไปตามหวัขอ้การปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้
อยา่งเท่าเทียมกนัอยา่งเป็นธรรม 

2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ท าหน้าท่ีคดัเลือกและสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสม เพ่ือด ารงต าแหน่งกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ โดยพิจารณาจาก
ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ และน าเสนอความเห็นต่อ
คณะกรรมการบริษทัฯ เพ่ือพิจารณา และคณะกรรมการบริษทัฯ จะเป็นผูเ้สนอพร้อมทั้งความเห็นต่อ
ท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือพิจารณาอนุมติั การลงมติเลือกตั้งกรรมการ ตอ้งผา่นมติอนุมติัดว้ยคะแนนเสียง
ขา้งมากของจ านวนเสียงทั้งหมดของผูถื้อหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงตามหลกัเกณฑ์และ
วิธีการท่ีก าหนดในขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ดงัน้ี 

(ก) ผูถื้อหุน้คนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากบัจ านวนหุน้ท่ีตนถือ 

(ข) ผูถื้อหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ทั้งหมดตามขอ้ ก. เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือ
หลายคนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูใ้ดมากนอ้ยเพียงใดไม่ได ้

(ค) บุคคลซ่ึงไดรั้บคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดบัลงมาเป็นผูไ้ดรั้บการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่า
จ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในคร้ังนั้น ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้ง
ในล าดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือพึงจะเลือกตั้งใน
คร้ังนั้น ใหผู้เ้ป็นประธานท่ีประชุมเป็นผูช้ี้ขาด 

การพ้นจากต าแหน่งของกรรมการบริษทัฯ 

1) ในการประชุมสามัญประจ าปีทุกคร้ัง ให้กรรมการออกจากต าแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอัตรา โดยให้
กรรมการท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดเป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง ถา้จ านวนกรรมการท่ีจะแบ่งออกให้ตรง
เป็น 3 ส่วนไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลเ้คียงท่ีสุดกบัส่วน 1 ใน 3 กรรมการซ่ึงพน้จากต าแหน่งอาจ
ไดรั้บเลือกเขา้รับต าแหน่งอีกกไ็ด ้

2) นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการจะพ้นจากต าแหน่งเม่ือ ตาย ลาออก ขาด
คุณสมบติั หรือมีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดั และ/หรือกฎหมายว่าดว้ย
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์หรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้ลงมติใหอ้อก หรือศาลมีค าสัง่ใหอ้อก 



  
บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)                                                                                                               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

    

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ ขอ้ 8 โครงสร้างการจดัการ หนา้ท่ี 128 

3) กรรมการคนใดจะลาออกจากต าแหน่ง ให้ยื่นใบลาออกต่อบริษทัฯ โดยการลาออกนั้นจะมีผลนบัแต่
วนัท่ีใบลาออกไปถึงบริษทัฯ ทั้งน้ี กรรมการซ่ึงลาออกจะแจง้การลาออกของตนใหน้ายทะเบียนทราบ
ดว้ยกไ็ด ้

4) ในการลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระให้ถือคะแนนเสียงไม่
นอ้ยกว่า 3 ใน 4  ของจ านวนผูถื้อหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนบัรวมกนัไดไ้ม่
นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึงของจ านวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

5) ในกรณีท่ีต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
เลือกบุคคลซ่ึงมีคุณสมบติั และไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดัและ
กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยเ์ขา้เป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการ
คราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการผูน้ั้นจะเหลือนอ้ยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลซ่ึงเขา้เป็นกรรมการ
แทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการไดเ้พียงเท่าวาระท่ียงัเหลืออยู่ของกรรมการท่ีตนเขา้มาแทน 
มติของคณะกรรมการจะตอ้งประกอบดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนกรรมการท่ียงั
เหลืออยู ่

2.2 ผู้บริหาร 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ผูบ้ริหารของบริษทัฯ มีจ านวนทั้งส้ิน 7 ท่าน ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

รายช่ือ ต าแหน่ง 

1. นางสุชาดา อิทธิจารุกลุ ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร 
2. นายชิ หลุง ลิน ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ธุรกิจฟดูเซอร์วิส  
3. นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร สายงานบริหารการเงิน

และหน่วยงานสนบัสนุน  
4. นายพอล สตีเฟ่น ฮาวเว่ รองประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแม็คโคร สายงานสารสนเทศ

ทางธุรกิจ  
5. นายฌอง ปิแอร์ เบียงเฟ* รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร สายงานพฒันาธุรกิจระหวา่งประเทศ 
6. นายโทมสั เลสล่ี แฮมเมอร์** รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร สายงานฝ่ายขายและปฏิบติัการ ฝ่ายพฒันา

ลกูคา้ และฝ่ายก่อสร้างและบริหารทรัพยากร 
7. นางศิริพร เดชสิงห์** รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร สายงานการตลาด 
8. นายริคาร์โด ออกสัโต ้อมาโร่ 
ดี โอริเวียร่า เบารอตโต*้* 

รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร สายงานบริหารสินคา้ 

หมายเหตุ:  -  ผูบ้ริหารตามรายนามขา้งตน้ทั้งหมดเป็นผูบ้ริหารตามนิยามท่ีประกาศก าหนดโดยคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนภายใต้
  พ.ร.บ.หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

 * ลาออกจากบริษทัฯ เม่ือวนัท่ี 25 กนัยายน 2560 
  ** ไดรั้บแต่งตั้งเม่ือวนัท่ี 26 กนัยายน 2560 
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บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน) 
โครงสร้างการจดัองค์กร ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา 
และก าหนดคา่ตอบแทน 

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
กลุ่มธุรกิจแม็คโคร 

หวัหน้า 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

รองประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร  
กลุ่มธุรกิจ 
แม็คโคร      
สายงาน 

บริหารการเงิน
และหน่วยงาน
สนบัสนนุ 

 

รองประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร               
กลุ่มธุรกิจ 
แม็คโคร  
สายงาน

สารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

รองประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร          
สายงาน
การตลาด 

รองประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร             

สายงานฝ่าย
ขายและ

ปฏิบตัิการ ฝ่าย
พฒันาลูกค้า 
และฝ่าย

ก่อสร้างและ
บริหาร
ทรัพยากร 

 
 

คณะกรรมการ 
ก ากบัดแูลกิจการ 

ประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร        
ธุรกิจ 

ฟดูเซอร์วิส 

รองประธาน
เจ้าหน้าท่ี
บริหาร             

สายงานบริหาร
สินค้า 



  
บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)                                                                                                               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 

    

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ ขอ้ 8 โครงสร้างการจดัการ หนา้ท่ี 130 

เลขานุการบริษทั 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดมี้มติแต่งตั้งให ้นางสาวศิริพร วิธานนิติธรรม ด ารงต าแหน่งเป็นเลขานุการบริษทัฯ 
ตั้งแต่วนัท่ี 1 กันยายน 2560 เพ่ือรับผิดชอบด าเนินการในนามของบริษัทฯ หรือคณะกรรมการบริษทัฯ 
ดงัต่อไปน้ี   

1) จดัท าและเกบ็รักษาเอกสารดงัต่อไปน้ี 

ก. ทะเบียนกรรมการ 

ข. หนงัสือนดัประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของ
บริษทัฯ 

ค. หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้ และรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ 

2) เกบ็รักษารายงานการมีส่วนไดเ้สียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผูบ้ริหาร 
3) ด าเนินการอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

4) จดัส่งส าเนารายงานการมีส่วนไดเ้สีย (กรรมการ/ ผูบ้ริหาร/ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง) ใหป้ระธานกรรมการ
และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวนันับแต่วนัท่ีบริษทัฯ ไดรั้บรายงานนั้นจาก
กรรมการและผูบ้ริหาร 

5) ปฏิบติัหน้าท่ีขา้งตน้ดว้ยความรับผิดชอบ ความระมดัระวัง และความซ่ือสัตยสุ์จริต รวมทั้งตอ้ง
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติท่ี
ประชุมผูถื้อหุน้ 

 
รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้มอี านาจควบคุม และเลขานุการบริษทัฯ 
ตามเอกสารแนบ 1 

รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการของบริษทัย่อย และ/หรือ บริษทัที่เกีย่วข้อง 
ตามเอกสารแนบ 2 
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2.3 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารในปี 2560 

2.3.1 ค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงนิ 

2.3.1.1 กรรมการบริษทัฯ 

ค่าตอบแทนกรรมการบริษทัฯ ปี 2560 จ านวน 15 ราย ส้ินสุด ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 
เท่ากบั 30.76 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นไปตามมติท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2560 เม่ือวนัท่ี 21 
เมษายน 2560 โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมประการต่าง ๆ และเปรียบเทียบกบัองค์กรท่ี
อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกนั และมีขนาดธุรกิจใกลเ้คียงกนัตลอดจนผลการด าเนินงานของ
บริษทัฯ และบทบาท หนา้ท่ี ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ และสภาวการณ์
ของธุรกิจโดยรวม ทั้งน้ี อตัราค่าตอบแทนกรรมการบริษทัฯ ในปี 2560 มีรายละเอียดดงัน้ี 

รายช่ือ 
ปี 2559 

(บาท/เดอืน) 
ปี 2560 

(บาท/เดอืน) 

1. นายอาสา สารสิน 150,000 160,000 

2. นายอรรถพร ข่ายม่าน 135,000 140,000 

3. นายธีระ วภูิชนิน 110,000 135,000 

4. ดร. ชยัวฒัน์ วบูิลยส์วสัด์ิ 110,000 130,000 

5. นายโชติ โภควนิช 110,000 120,000 

6. นายชวลิต อตัถศาสตร์ 110,000 120,000 

7. นายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ 95,000 105,000 

8. นางสุชาดา อิทธิจารุกลุ 95,000 100,000 

9. ดร. ประเสริฐ จารุพนิช 95,000 100,000 

10. นายพิทยา เจียรวสิิฐกลุ 95,000 100,000 

11. นายปิยะวฒัน์ ฐิตะสทัธาวรกลุ 95,000 100,000 

12. นายณรงค ์เจียรวนนท ์ 95,000 100,000 

13. นายอดิเรก ศรีประทกัษ ์ 95,000 100,000 

14. นายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ ์ 95,000 105,000 
15. นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ 95,000 100,000 
เงินโบนสัประจ าปี ไม่มี 10.2 ลา้นบาท 
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2.3.1.2 กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบจ านวน 5 ราย ไดรั้บค่าตอบแทนในฐานะกรรมการของบริษทัฯ ซ่ึง
รวมอยูใ่นขอ้ 8.4.1.1 ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินแลว้ 

2.3.1.3 กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจ านวน 3 ราย ได้รับค่าตอบแทนในฐานะ
กรรมการของบริษทัฯ ซ่ึงรวมอยูใ่นขอ้ 8.4.1.1 ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินแลว้ 

2.3.1.4 กรรมการก ากบัดูแลกจิการ 

กรรมการก ากบัดูแลกิจการจ านวน 5 ราย ไดรั้บค่าตอบแทนในฐานะกรรมการของบริษทัฯ 
ซ่ึงรวมอยูใ่นขอ้ 8.4.1.1 ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินแลว้ 

2.3.1.5 ผู้บริหาร 

ในปี 2560 ผูบ้ริหาร จ านวน 9 ราย (รวมผูบ้ริหารซ่ึงไดล้าออกและผูบ้ริหารซ่ึงไดรั้บการ
ปรับเปล่ียนต าแหน่งในระหว่างปี) ไดรั้บค่าตอบแทนรวมเป็นเงินทั้งส้ิน 174.24 ลา้นบาท 
ซ่ึงประกอบดว้ย เงินเดือน และโบนสั 

2.3.2 ค่าตอบแทนอืน่ 

2.3.2.1 กรรมการบริษัทฯ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน/ 
กรรมการก ากบัดูแลกจิการ 

- ไม่มี - 

2.3.2.2 ผู้บริหาร 

ในปี 2560 บริษทัฯ ไดจ่้ายค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ให้แก่ผูบ้ริหารของบริษทัฯ จ านวน 9 ราย 
(รวมผูบ้ริหารซ่ึงไดล้าออกและผูบ้ริหารซ่ึงไดรั้บการปรับเปล่ียนต าแหน่งในระหว่างปี) 
รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 40.52 ลา้นบาท ซ่ึงประกอบดว้ย เงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพเฉพาะส่วนท่ี
บริษทัฯ จ่ายให้ (ร้อยละ 3 ของเงินเดือน) และค่าใชจ่้ายของผูบ้ริหารชาวต่างประเทศ เช่น 
ค่าเช่าบา้น ค่าน ้า ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศพัท ์ค่าภาษี ค่าเบ้ียประกนัชีวิต และค่าเดินทาง เป็นตน้ 

รายการค่าตอบแทนผูบ้ริหารข้างต้นใช้ตามเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ ได้มีการจ่ายออกไปใน     
ระหว่างปี โดยจะแตกต่างจากจ านวนเงินท่ีแสดงไวใ้นงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ
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บริษัท  ซ่ึ งได้จัดท าข้ึนตามหลักการบัญ ชี ท่ี รับรองทั่วไปในประเทศไทยภายใต้
พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 

2.4 บุคลากร 

2.4.1 จ ำนวนพนักงำนทั้งหมด และจ ำนวนพนักงำนในแต่ละสำยงำนหลกั 

ตารางแสดงจ านวนพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 และผลตอบแทนพนกังานของบริษทัฯ และ
บริษทัยอ่ยในแต่ละสายงาน 

 SML SFS INDV INDS INDD LL JM MAXZI INDC PRO MROH ARO MAC CPWI MGZ รวม 
พนกังาน
ปฏิบติัการ 

(คน) 
12,950 - - - - - 3 13 - - - - 283 - - 13,249 

พนกังาน
ส านกังาน 

(คน) 
730 194 85 214 57 22 - - 7 - - - 55 97 4 1,465 

รวม (คน) 13,680 194 85 214 57 22 3 13 7 - - - 338 97 4 14,714 

ผลตอบแทน
พนักงาน*                 
(ล้านบาท) 

4,745 134 31 263 40 23 3 2 3 - - - 41 49 2 5,336 

หมายเหตุ: * จ  านวนพนกังานและค่าตอบแทนพนกังานไม่ไดร้วมส่วนของผูบ้ริหาร 
ช่ือบริษทั 

SML บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน) INDC Indoguna (Cambodia) Company Limited 
SFS บริษทั สยามฟดู เซอร์วิส จ ากดั PRO บริษทั โปรมาร์ท จ ากดั 
INDV Indoguna Vina Food Service Company Limited MROH บริษทั แมค็โคร อาร์โอเอช จ ากดั 
INDS Indoguna (Singapore) Pte Ltd ARO ARO Company Limited 
INDD Indoguna Dubai LLC MAC Makro (Cambodia) Company Limited 
LL Indoguna Lordly Company Limited CPWI CP Wholesale India Private Limited 
JM Just Meat Company Limited MGZ Makro (Guangzhou) Food Company Limited 
MAXZI Maxzi The Good Food Restaurant & Cafe L.L.C   

 

2.4.2 กำรเปลีย่นแปลงจ ำนวนพนักงำนอย่ำงมีนัยส ำคัญในช่วง 3 ปี ที่ผ่ำนมำ 

- ไม่มี - 

2.4.3 ข้อพพิำทด้ำนแรงงำนในช่วง 3 ปี ที่ผ่ำนมำ 

- ไม่มี - 
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2.4.4 นโยบายในการพฒันาบุคคล 
เกือบสามทศวรรษท่ีแม็คโครด าเนินธุรกิจในประเทศไทย บุคลากรทุกระดบัในองค์กรลว้นเรียนรู้
และสั่งสมประสบการณ์อนัมีค่า เพ่ือส่งมอบสินคา้และบริการท่ีดีท่ีสุดแก่ลูกคา้กลุ่มผูป้ระกอบการ 
อย่างไรก็ดี ในโลกการแข่งขนัยุค 4.0 ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การปรับองคก์รให้พร้อม
รับมือกบัความทา้ทาย อีกทั้งการสร้างบุคลากรท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ควบคู่ไปกบัการพฒันาบุคลากรท่ีมี
อยูเ่ดิมใหมี้ศกัยภาพสูงข้ึน เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายของพนกังานในแต่ละช่วงวยั โดยการน าจุดแข็ง
และศกัยภาพของแต่ละช่วงวยั พร้อมทั้ง ผสมผสานความแตกต่างระหว่างวยัให้กลมกลืน เหล่าน้ี
ลว้นเป็นส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนธุรกิจใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยืนในยคุแมค็โคร 4.0  

มุ่งสู่องค์กรทางเลอืกที่น่าท างานของทุกช่วงวยั 
แม็คโครถือเป็นองค์กรขนาดใหญ่ท่ีมีความหลากหลายของกลุ่มอายุคนท างาน โดยบุคลากรกลุ่ม
ใหญ่จดัเป็นกลุ่มเจเนเรชัน X และ Y ทั้งน้ี ความทา้ทายในการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลในปี 
2560 ยงัคงเป็นการจดัหาและพฒันาบุคลากรใหเ้ติบโตทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือรองรับการ
เจริญเติบโตของธุรกิจทั้งในประเทศ และขยายตวัสู่ต่างประเทศมากข้ึน การสร้างแบรนด ์“แมค็โคร” 
ให้เป็นองคก์รทางเลือกท่ีน่าท างานของคนทุกช่วงวยั โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ จึงนบัเป็นทางออก 
และถือเป็นหน่ึงในเป้าหมายท่ีส าคญัในการสร้างธุรกิจใหเ้ติบโตในยคุแมค็โคร 4.0  

โดยคุณสมบติัของคนแมค็โครยุค 4.0 ท่ีควรมีคือ หลงใหลใส่ใจในส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหาร ซ่ึงเป็น
ทิศทางท่ีธุรกิจก าลงัด าเนินไปในอนาคต กระตือรือร้นและคล่องตวัสอดรับกบัสภาพธุรกิจท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา เปิดรับส่ิงใหม่เสมอให้เข้าถึงโลกการแข่งขันยุคใหม่ ต่ืนตัวกับการ
เปล่ียนแปลง และพร้อมเคล่ือนยา้ยไปได้ทุกท่ีตามการขยายตัวของธุรกิจทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ มีความเป็นผูน้ าและมีความคิดแบบเจ้าของกิจการ มุ่งส่งมอบส่ิงท่ีดีมากกว่าความ
คาดหวงัของลกูคา้เพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัใหก้บัผูป้ระกอบการมืออาชีพ 

ทั้งน้ี การจะเป็นองคก์รทางเลือกท่ีน่าท างานของคนทุกช่วงวยั บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการสร้าง
ภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ ใหเ้ป็นองคก์รท่ีทนัสมยั และมีวิสยัทศัน์และพนัธกิจโดยมุ่งมัน่เป็นท่ีหน่ึงใน              
ด้านการจัดหาสินค้าเพ่ือธุรกิจอาหารแบบครบวงจรส าหรับผูป้ระกอบการมืออาชีพ เพ่ือสร้าง
บรรยากาศในการท างานให้เกิดข้ึนในกลุ่มคนรุ่นใหม่ การรับสมคัรงานผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ การ
ประสานความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัชั้นน าในแต่ละภูมิภาค เพ่ือจดังาน Job Fair และสร้างโอกาส
การจา้งงานคนในทอ้งถ่ิน รวมทั้ง คดัสรรคนรุ่นใหม่มากความสามารถมาเป็น Young Talent ท่ีจะ
มาร่วมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์รต่อไป  

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัใหค้วามส าคญักบัการบริหารความยัง่ยืนดา้นบุคลากร โดยมีเป้าหมายท่ีส าคญั 
คือ การดูแลบุคลากรใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง และเป็นองคก์รท่ีดีในการปฏิบติัดา้นแรงงาน
ท่ีเป็นธรรม โดยในปี 2560 บริษทัฯ ไดจ้ดัท านโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัดา้นแรงงาน
บนพ้ืนฐานของการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนของพนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน ๆ ทั้งหมด โดยไม่
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เลือกปฏิบติัต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึง และสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงขององคก์รดา้นสิทธิมนุษยชนสากล
แห่งสหประชาชาติ โดยครอบคลุมผูมี้ส่วนไดเ้สียทั้งห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ 

สร้างและพฒันาบุคลากรทุกขุมก าลงั 

บริษทัฯ ยงัคงมุ่งบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลดว้ยกลยุทธ์ G4G “Grow our People For Growth” 
สร้างคนใหเ้ติบโต เพ่ือกา้วต่อไปท่ีย ัง่ยืน เพ่ือรองรับการขยายธุรกิจของบริษทัฯ ทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศอย่างทนัท่วงที โดยเนน้พฒันาคุณภาพผูน้ า และสร้างความเป็นมืออาชีพในพนกังานทุก
ระดบัอยา่งย ัง่ยืน  

เพ่ือให้พนักงานมีแนวทางในการท างาน และมีหลกัปฏิบติัต่อกนัในแนวทางเดียวกนั บริษทัฯ ให้
ความส าคญักบัการปลูกฝังค่านิยม “VICTORY-7 ค่านิยม สมเป็นคนแม็คโคร” ให้กบัพนกังานทุก
คน รวมทั้งสร้างความผกูพนัในกลุ่มพนกังานสาขาท่ีเปิดใหม่ ดว้ยการด าเนินกิจกรรม Makro’s Day 
One ประกอบไปดว้ยการให้ความรู้ในการท างาน และมีพิธีบายศรีสู่ขวญั โดยประธานเจา้หน้าท่ี
บริหารกลุ่มธุรกิจแม็คโครจะไปร่วมงานดว้ยทุกคร้ัง เปรียบเสมือนวฒันธรรมของแม็คโครในการ
ต้อนรับพนักงานทุกคนเข้าสู่การท างานท่ีสาขาใหม่อย่างอบอุ่น นอกจากน้ี การจัดท าคู่มือการ
ปฏิบติังานเป็นรายแผนกส าหรับพนกังาน เช่น แผนกเน้ือสัตว ์ผกัและผลไม ้เบเกอรี และคู่มือการ
สอนงานแต่ละแผนกส าหรับหัวหน้างาน ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาทักษะ
บุคลากรจ านวนมากใหเ้กิดองคค์วามรู้และความเช่ียวชาญเฉพาะทางอย่างรวดเร็ว ซ่ึงเป็นประโยชน์
อยา่งยิ่งต่อการขยายธุรกิจของแมค็โครในอนาคต   

การพฒันาและรักษาบุคลากรคุณภาพให้เติบโตไปพร้อมกบัองค์กร ดว้ยแผนการสืบทอดต าแหน่ง
งานท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน โดยมีการประเมินและฝึกอบรมพนกังานท่ีมีความโดดเด่นทุกระดบัตาม
โปรแกรมการพฒันาศกัยภาพ เพ่ือสนบัสนุนใหพ้นกังานเติบโตตามสายงานและสามารถปฏิบติังาน
ได้สมกบัเป็นคู่คิดธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจอาหาร อาทิ โครงการ Staff 2 Potential ส าหรับ
พนักงานระดับปฏิบัติการ โครงการ Supervisor Academy Program ส าหรับระดับหัวหน้างาน 
(Supervisor) โครงการ Section Development & Fresh Food Development ส าหรับผูจ้ ัดการแผนก 
และโครงการ Food Service Academy ส าหรับผูจ้ดัการแผนกอาหารสด เป็นตน้ นอกจากน้ี บริษทัฯ 
ยงัมีกระบวนการสร้างผูน้ าอย่างเป็นระบบ มุ่งเสริมสร้างองค์ความรู้ เพ่ือสนับสนุนให้พนักงาน
เติบโตในต าแหน่งงานท่ีสูงข้ึนไป อาทิ โครงการ STAR Program เป็นการเตรียมความพร้อมข้ึนเป็น
ผูจ้ดัการสาขา และโครงการ Star Plus ส าหรับการเติบโตเป็นผูจ้ดัการเขตและผูจ้ดัการภาค รวมทั้ง
การสนบัสนุนผูน้ าองค์กรเขา้อบรมหลกัสูตรท่ีสถาบนัผูน้ าเครือเจริญโภคภณัฑ์ (C.P. Leadership 
Institute, CPLI) เพ่ือสร้างผูน้ าท่ีมีศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขนัในระดบัโลก ในปี 2560 
พนกังานของบริษทัฯ มีชัว่โมงการฝึกอบรมเฉล่ีย 14.03 ชัว่โมงต่อคนต่อปี โดยพนักงานในระดบั
ผูจ้ดัการข้ึนไป มีชัว่โมงในการฝึกอบรมเฉล่ีย 34.57 ชัว่โมงต่อคนต่อปี   
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เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในกรณีท่ีมีต าแหน่งผูบ้ริหารวา่งลง บริษทัฯ จึงไดจ้ดัท าแผนผูสื้บทอด
ต าแหน่งงาน โดยมีการจดัท าโครงการเพ่ือคน้หาพนกังานท่ีมีศกัยภาพสูง มีผลการท างานท่ีโดดเด่น 
และมีทกัษะความเป็นผูน้ า แลว้พฒันาบุคลากรเหล่าน้ีดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย และเป็นระบบ เช่น 
หลกัสูตรท่ีออกแบบเฉพาะ การมอบหมายงานโครงการ และการโคช้โดยผูบ้ริหาร ท่ีมีประสบการณ์
สูง เพ่ือให้พนกังานกลุ่มน้ีมีความพร้อม เม่ือมีต าแหน่งงานว่างลง บริษทัฯ จะสามารถน าบุคลากร
เหล่าน้ีมาทดแทนไดท้นัที โดยการวางแผนผูสื้บทอดต าแหน่งงานน้ี จะมุ่งเนน้ท่ีต าแหน่งผูบ้ริหารถึง
ผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ เพ่ือรักษาความต่อเน่ืองของธุรกิจ โดยในปี 2560 บริษทัฯ คดัเลือกผู ้
สืบทอดต าแหน่งงานส าหรับระดบัประธานเจา้หน้าท่ีบริหารกลุ่ม (CEO) รองประธานเจา้หน้าท่ี
บริหารกลุ่ม ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และรองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (CEO-1 หรือระดบั Chief)  
ผูอ้  านวยการอาวุโส (CEO-2 หรือระดบั Senior Director) โดยการประเมินระดบัความพร้อมของผู ้
สืบทอดต าแหน่งงานแต่ละคน ซ่ึงจะแบ่งระดบัความพร้อมออกเป็น 3 ระดบั คือ ผูท่ี้พร้อมจะสืบ
ทอดต าแหน่งงานทนัที ผูท่ี้พร้อมจะสืบทอดต าแหน่งงานในอีก 1 - 3 ปีขา้งหนา้ และผูท่ี้พร้อมจะสืบ
ทอดต าแหน่งงานในอีก 3 ปีข้ึนไป ซ่ึงระดบัความพร้อมน้ีจะมีผลต่อระดบัความเขม้ขน้ในการพฒันา 
รวมทั้งมีผลต่อรูปแบบและเคร่ืองมือท่ีจะน ามาใชใ้นการพฒันา ซ่ึงบริษทัฯ จะตอ้งวางแผนพฒันา
รายบุคคลให้สอดคล้องกับระดับความพร้อมดังกล่าว โดยรูปแบบวิธีการพัฒนาจะเป็นแบบ
ผสมผสาน  เพ่ือใหผู้สื้บทอดต าแหน่งสามารถพฒันาศกัยภาพของตนไดอ้ย่างรวดเร็ว ตอบสนองต่อ
ความต้องการทางธุรกิจได้ทัน  ได้แก่ การเข้าอบรมกับสถาบันผูน้ าเครือฯ เช่น หลกัสูตร ALP 
(Action Learning Program) BLP (Business Leader Program) ห รื อ  NLP (New Leader Program) 
เป็นตน้ การมอบหมายงานโครงการใหม่ การร่วมโครงการผนึกก าลงัของเครือเจริญโภคภณัฑ ์การ
ฝึกอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การหมุนเปล่ียนหน้าท่ีงาน การสอนงานจากผู ้ท่ี มีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ เป็นตน้ จากนั้น บริษทัฯ จะท าการติดตามความคืบหนา้เป็นระยะ
ระหวา่งการพฒันาจนครบก าหนดเวลา และมีการประเมินความพร้อมอีกคร้ังก่อนจบโครงการ 

ในส่วนของส านักงานใหญ่ บริษทัฯ มุ่งปลูกฝังดีเอ็นเอความเป็นแม็คโครแก่พนักงานทุกระดับ      
ดว้ยการเติมคุณค่าหลกั 6 ประการของเครือเจริญโภคภณัฑ์ รวมทั้งค่านิยม “VICTORY-7 ค่านิยม 
สมเป็นคนแมค็โคร” ตลอดจนหลกัธรรมาภิบาลซ่ึงมีความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจในปัจจุบนั ทั้ง
ยงัมีการพฒันาศกัยภาพของพนักงานในแต่ละระดบัอย่างเหมาะสม เช่น ผูบ้ริหารระดบัผูจ้ดัการ
อาวุโสข้ึนไป เน้นการพัฒนาศักยภาพผู ้น าทั่วไปผ่านโครงการ  Corporate Induction Program 
รวมทั้งการพฒันาศกัยภาพส่วนบุคคล เช่น หลกัสูตร Situational Leadership และ หลกัสูตร Crucial 
Conversations เป็นตน้ ควบคู่ไปกบัการพฒันาคนรุ่นใหม่อย่างเข้มขน้ในโครงการ Young Talent 
เฟ้นหาดาวเด่นรุ่นต่อไปท่ีจะเป็นขุมพลงัใหม่ของแม็คโคร นอกจากน้ี ทุก ๆ 2 เดือน ยงัมีการจดั
ผูเ้ช่ียวชาญภายนอกมาให้ความรู้ และแบ่งปันประสบการณ์ในดา้นต่าง ๆ เช่น แนวโนม้ธุรกิจของ
โลกแก่พนกังาน ซ่ึงมีส่วนในการกระตุน้ใหเ้กิดการสร้างสรรคแ์ละพฒันาธุรกิจใหม่ ๆ ของบริษทัฯ 
ในอนาคต นอกจากน้ี ในปี 2560 บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การท า Employee Engagement Survey เป็นคร้ัง
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แรก เพ่ือส ารวจความผูกพนัของพนักงานท่ีมีต่อองค์กร และน าผลท่ีไดม้าประเมินเพ่ือใช้ในการ
ก าหนดแผนงานดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีต่อ ๆ ไป  

นโยบายเกีย่วกบัค่าตอบแทนพนักงาน 

บริษทัฯ มีนโยบายในการใหค่้าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเป็นธรรมแก่พนกังานและผูบ้ริหาร ซ่ึงเหมาะสม
ตามความรู้ ความสามารถ ความรับผิดชอบ และเช่ือมโยงผลการปฏิบติังานของพนกังานและผูบ้ริหารแต่
ละคน  

บริษทัฯ มีการวดัผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังานทุกปี และพิจารณาปรับเพ่ิมอตัราเงินเดือน  
แก่ผู ้บริหารและพนักงาน ปีละ 1 คร้ัง ในรูปแบบของดัชนีวดัผลการด าเนินงาน (Key Performance 
Indicator: KPI) ซ่ึงรวมถึงผลการปฏิบติังานในปัจจุบนั (ระยะสั้น) และผลการปฏิบติังานตามกลยทุธ์ในส่ิง
ท่ีบริษทัฯ จะด าเนินการในระยะยาว เพ่ือเป็นการวางรากฐานการเติบโตในอนาคต  

การประเมินฯ ดังกล่าวนอกจากจะท าให้ค่าตอบแทนของผูบ้ริหารและพนักงานเช่ือมโยงกับผลการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ ทั้ งในระยะสั้ นและระยะยาว โดยผลตอบแทนระยะสั้ น ระบบการประเมินฯ           
ยงัสอดคลอ้งกบัหลกัการจ่ายค่าตอบแทนตามผลการปฏิบติังาน (pay per performance) ซ่ึงไดก้ าหนดการ
จ่ายผลตอบแทนท่ีสามารถเทียบเคียงไดอ้ย่างเหมาะสมกบัอตัราการจ่ายทัว่ไปขององคก์รอ่ืนท่ีอยู่ในธุรกิจ
ประเภทเดียวกนัหรือใกลเ้คียง เพ่ือรักษาและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัดา้นทรัพยากรบุคคล
ให้กับองค์กร นอกจากนั้น บริษัทฯ ได้ก าหนดการจ่ายโบนัสผนัแปรตามผลประกอบการ (Variable 
Bonus) ท่ีมีความเช่ือมโยงผลการปฏิบติังานของพนกังาน (เฉพาะพนกังานระดบัผูจ้ดัการฝ่ายข้ึนไป) กบั
ผลประกอบการของบริษทัฯในแต่ละรอบปี เพ่ือจูงใจให้พนักงานปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายของ
องคก์รในแต่ละปี 

นอกจากน้ีบริษัทฯ ยงัได้ก าหนดนโยบายค่าตอบแทน เพ่ือรักษาและสร้างแรงจูงใจพนักงานในการ
ปฏิบติังานให้องค์กรด าเนินงานไปสู่เป้าหมายในอนาคต เช่น แนวทางการข้ึนค่าจา้งประจ าปี การปรับ
เงินเดือนตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีเพ่ิมข้ึนหรือตามสภาวะตลาดท่ีเปล่ียนไป การจดัใหมี้กองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ เพ่ือเสริมสร้างความมัน่คงในการด ารงชีพแก่พนักงาน เม่ือส้ินสุดการเป็นพนักงานหรือเม่ือ
เกษียณอายุการท างาน นอกจากน้ี ยงัมีสวสัดิการอ่ืน ๆ อาทิ สวสัดิการค่ารักษาพยาบาลส าหรับพนกังาน 
สวสัดิการประกนัชีวิตและอุบติัเหตุ เป็นตน้ 
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9. การก ากบัดูแลกิจการ 
 
9.1 นโยบายการก ากบัดูแลกจิการ 

บริษทัฯ ตระหนักอยู่เสมอว่าการด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณธุรกิจ 
โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบไดน้ั้น ถือเป็นปัจจยัพ้ืนฐานส าคัญในการเสริมสร้างให้กระบวนการ
ท างานและกระบวนการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ดว้ยเช่ือมัน่ว่าหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและ
จรรยาบรรณธุรกิจของบริษทัฯ จะเป็นระบบบริหารจดัการท่ีก่อให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส สามารถ
สร้างผลตอบแทนและเพ่ิมมูลค่าระยะยาวให้กบัผูถื้อหุ้น และสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 
ตลอดจนสนบัสนุน ส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ ใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยืน  

คณะกรรมการบริษทัฯ จึงให้ความส าคญัต่อนโยบายและการปฏิบัติตามหลกัการก ากับดูแลกิจการและ
จรรยาบรรณธุรกิจมาตลอด โดยมอบหมายให้คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ ก ากบัดูแล ติดตาม และ
ส่งเสริมการด าเนินงานของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการและ
จรรยาบรรณธุรกิจ รวมทั้งทบทวน ปรับปรุง และพฒันานโยบายและแนวปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดูแล
กิจการ ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์และทิศทางในการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ และสามารถรักษามาตรฐานใหมี้
การปฏิบติัท่ีดีตามกฎระเบียบของหน่วยงานก ากบัดูแล ทั้งส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) และเกณฑ์การประเมินทั้ งใน
ระดบัประเทศและระดบัสากล ส่งผลให้ในปี 2560 การด าเนินการดา้นการก ากบัดูแลกิจการของบริษทัฯ 
สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยบริษทัฯ ไดรั้บผลการประเมินตามโครงการส ารวจการก ากบัดูแล
กิจการบริษทัจดทะเบียนไทยท่ีดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส าหรับหลกัเกณฑใ์นเร่ืองใดท่ียงัไม่ไดมี้การก าหนดเป็น
นโยบายหรือยงัไม่ไดน้ าไปปฏิบติั ฝ่ายบริหารจะรายงานให้คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ เพ่ือพิจารณา
ทบทวนเป็นประจ าทุกปี 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดจ้ดัท ามือนโยบายการก ากบัดูแลกิจการ เป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างชดัเจน ตั้งแต่ปี 
2555 และมีการปรับปรุงคร้ังล่าสุดในปี 2560 ซ่ึงเพ่ิมเติมเน้ือหาส่วนท่ีเป็นจรรยาบรรณธุรกิจเขา้ไปดว้ย และ
ใชช่ื้อว่า คู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ โดยก าหนดให้เป็นหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนของบริษทัฯ และบริษทัย่อยท่ีจะตอ้งรับทราบและปฏิบติัตาม
นโยบายฯ 

บริษทัฯ ไดท้ าการทบทวนนโยบาย หลกัการ และแนวปฏิบติัดา้นก ากบัดูแลกิจการอยา่งสม ่าเสมอ โดยในปี 
2560 ได้มีการทบทวนและปรับปรุงคู่ มือการก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ              
โดยการศึกษากฎเกณฑ ์ประกาศ และแนวทางการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของ ก.ล.ต. (CG Code) และหลกัการ
และเกณฑ์ประเมินดา้นการก ากบัดูแลกิจการ รวมถึงกลยุทธ์และทิศทางในการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ     
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โดยบริษทัฯ ไดท้ าการเผยแพร่คู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
ท่ี www.siammakro.co.th เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้ส้นใจสามารถศึกษาและดาวนโ์หลดได ้

นอกจากน้ี บริษทัฯ ก าหนดใหมี้จรรยาบรรณดา้นการปฏิบติังานและจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือเป็นแนวทางใน
การด าเนินธุรกิจท่ีดีให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนยึดถือปฏิบติั ซ่ึงมุ่งเน้นหลกัการก ากบัดูแล
กิจการ ความส าคัญในการปฏิบัติต่อผูมี้ส่วนได้เสียอย่างเสมอภาค เป็นธรรม ตรวจสอบได ้รวมถึงการ
ค านึงถึงและการเคารพสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม บริษทัฯ ไดใ้ห้ความส าคญักบัการพฒันาบุคลากร
อย่างต่อเน่ือง ทั้งดา้นความรู้ ความสามารถ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และการปลูกจิตส านึกให้บุคลากรของ
บริษทัฯ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต พากเพียร อดทน และรับผิดชอบ โดยคณะกรรมการบริษทัฯ และผูบ้ริหาร
จะตอ้งเป็นผูน้ าในเร่ืองจริยธรรม และเป็นตวัอย่างในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต ยุติธรรม 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้ตามแนวปฏิบติัดา้นจริยธรรมของบริษทัฯ โดยรายละเอียดจรรยาบรรณธุรกิจของ
บริษทัฯ สามารถอ่านเพ่ิมเติมไดผ้า่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 

ในปี 2560 บริษทัฯ จดัให้มีการส่ือสารและกิจกรรมส่งเสริมต่าง ๆ เพ่ือแสดงถึงการน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และเนน้ย  ้าถึงความส าคญัของการก ากบัดูแลกิจการ
ใหแ้ก่พนกังานทุกระดบัของกลุ่มบริษทัสยามแมค็โคร และผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดงัน้ี 

- คู่มอืการก ากบัดูแลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ 
บริษทัฯ จดัให้มีคู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ ส าหรับกรรมการ ผูบ้ริหารและ
พนักงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อยทุกคน เพ่ือยึดถือปฏิบติัในการด าเนินงาน ซ่ึงเม่ือไดรั้บคู่มือฯ 
ดงักล่าวกรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน ตอ้งท าการศึกษารายละเอียด และลงนามใน “ใบลง
นามรับทราบและยึดถือปฏิบติั” ส่งกลบัมายงัฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพ่ือเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน บริษทัฯ มี
การทบทวนคู่มือฯ ให้มีความเหมาะสมกบัธุรกิจและสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดอทั้งในระดบัประเทศ
และระดบัสากลเป็นประจ าทุกปียู่เสมอ โดยฉบบัปัจจุบนัเป็นฉบบัปรับปรุง คร้ังท่ี 2 ซ่ึงไดรั้บการ
อนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัฯ และไดแ้จกให้แก่คณะกรรมการบริษทัฯ ผูบ้ริหาร และพนักงาน
นอกจากนั้น ยงัเผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ เพ่ือให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียและบุคคลทัว่ไปสามารถ
เขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก  

- การส่ือสารนโยบายและการปฏิบัตติามหลกัการก ากบัดูแลกิจการต่อผู้มส่ีวนได้เสีย 

นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัการก ากบัดูแลกิจการผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ แลว้ บริษทัฯ 
ยงัมีการส่ือสารการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับผู ้มีส่วนได้เสีย อาทิ การประชุมร่วมกับ
นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย ์งานสัมมนาคู่คา้ประจ าปี เป็นตน้ การจดัท าจดหมายถึงคู่คา้ทางธุรกิจท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ อาทิ จดหมายขอความร่วมมืองดใหข้องขวญัปีใหม่แก่ผูบ้ริหารและพนกังานของ
บริษทัฯ เป็นตน้  
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- การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ และการฝึกอบรม  

บริษทัฯ มีการส่ือสารนโยบายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และการ
ต่อตา้นคอร์รัปชนัใหแ้ก่พนกังานใหม่ทุกคน เพ่ือเป็นการปลูกจิตส านึกดงักล่าวให้กบัพนกังานตั้งแต่
วนัแรกท่ีเขา้มาเร่ิมเป็นพนกังาน นอกจากนั้น เพ่ือย  ้าเตือนใหเ้กิดความตระหนกัอยา่งต่อเน่ือง บริษทัฯ 
ยงัมีกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และการต่อตา้นคอร์รัปชนั
เป็นประจ าตลอดทั้งปี อาทิ เอกสารประชาสมัพนัธ์ “รู้ทนัคอร์รัปชนั” เป็นตน้  

ทั้งน้ี ในปี 2561 บริษทัฯ มีแผนงานในการจดัท าระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ดา้นการก ากบัดูแล
กิจการ (CG e-learning) ให้กบัพนักงานทุกระดบัของบริษทัฯ สามารถเขา้ไปศึกษาเรียนรู้หลกัการ
ก ากบัดูแลกิจการจรรยาบรรณธุรกิจ และการต่อตา้นคอร์รัปชนั โดยจะใชรู้ปแบบการเรียนรู้ผ่านการ
เล่นเกมท่ีสนุกสนาน และสอดแทรกความรู้ท่ีน่าสนใจ 

- มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ช่องทางการร้องเรียนและการแจง้เบาะแส ซ่ึงครอบคลุมตั้งแต่การรับเร่ืองร้องเรียน 
การตรวจสอบขอ้เทจ็จริง และการสรุปผลรวมถึงการคุม้ครองผูแ้จง้เร่ืองและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือรับ
เร่ืองร้องเรียนหรือขอ้คิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไดรั้บผลกระทบหรือมีความเส่ียง
ท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ หรือจากการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรของ
บริษทัฯ เก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจส่อถึงการทุจริต โดย
การกระท าดงักล่าวตอ้งเขา้ข่ายการกระท าท่ีฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐ 
หรือนโยบายก ากบัดูแลกิจการ หลกัการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบ ขอ้บงัคบั
ของบริษทัฯ การกระท าท่ีอาจส่อถึงการทุจริต ซ่ึงหมายถึง การกระท าใด ๆ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ท่ีมิ
ควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย ส าหรับตนเอง หรือผูอ่ื้น เช่น การยกัยอกทรัพย์ การคอร์รัปชัน           
การฉ้อโกง เป็นตน้ โดยมาตรการดงักล่าวมีการเผยแพร่ทั้งในคู่มือหลกัการก ากบัดูแลกิจการและ
จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนั และเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

9.2 คณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือกลัน่กรองและก ากบัดูแลการด าเนินงานของ
บริษัทฯ เฉพาะเร่ือง ทั้ งน้ี เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัทฯ มีประสิทธิภาพ และ              
เกิดประสิท ธิผลสู งสุ ด  และให้ เป็ นไปตามกฎระ เบี ยบและข้อบังคับของ ก .ล .ต . และ  ตลท .                 
คณะกรรมการชุดยอ่ยของบริษทัฯ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 1560 ประกอบดว้ย 
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1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารของ
บริษทัฯ จ านวน 5 คน ดงัน้ี 

1. นายอรรถพร ข่ายม่าน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 
2. นายชวลิต อตัถศาสตร์ กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 
3. นายธีระ วิภูชนิน กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 
4. ดร.ชยัวฒัน ์วิบูลยส์วสัด์ิ กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 
5. นายโชติ โภควนิช กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

หมายเหตุ: คณะกรรมการตรวจสอบมีคุณสมบติัครบถว้นตามท่ีส านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพยฯ์ ก าหนด เพ่ือท าหน้าท่ี
สอบทานการด าเนินงานของบริษทัฯ รายการทางการเงิน ระบบการควบคุมภายใน คดัเลือกผูต้รวจสอบบญัชี รวมทั้ง
พิจารณารายการระหว่างกนั โดยกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะท าหน้าท่ีสอบทาน
ความน่าเช่ือถือของงบการเงิน  

หน้าที่และความรับผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานใหบ้ริษทัฯ มีการรายงานทางการเงินอยา่งถกูตอ้งและเพียงพอ 

2. สอบทานใหบ้ริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายใน (internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน 
(internal audit) ท่ี เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ ง โยกยา้ย เลิกจ้าง หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในของ
บริษทัฯ 

3. สอบทานให้บริษทัฯ ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนดของ
ตลาดหลกัทรัพย ์และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

4. พิจารณาคุณสมบัติ ความเป็นอิสระ ผลการปฏิบัติงาน และค่าสอบบัญชีของผูต้รวจสอบบัญชี
ภายนอก เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งหรือถอดถอนผูส้อบบญัชีภายนอก 

5. พิจารณาเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ย อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

6. สอบทานรายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพย ์ทั้งน้ี เพ่ือให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชนสู์งสุดต่อบริษทัฯ 

7. จัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัทฯ              
ซ่ึงรายงานดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูล
อยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี 
ก. ความเห็นเก่ียวกบัความถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงินของบริษทัฯ 
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ข. ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบการบริหารความเส่ียง และระบบการควบคุมภายใน
ของบริษทัฯ 

ค. ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนด
ของตลาดหลกัทรัพย ์หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

ง. ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 
จ. ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
ฉ. จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบ      

แต่ละท่าน 
ช. ความเห็นหรือขอ้สังเกตท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บจากการปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎบตัร

คณะกรรมการตรวจสอบ 
ซ. รายการอ่ืนท่ีเห็นว่าผู ้ถือหุ้นและผู ้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและ                  

ความรับผิดชอบท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัฯ 

8. สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งอิง และแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการต่อตา้นการ        
คอร์รัปชนัของบริษทัฯ ตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต 

9. ปฏิบัติงานในกิจกรรมอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการของบริษทัฯ มอบหมายโดยท่ีคณะกรรมการ
ตรวจสอบเห็นพอ้งดว้ย 

2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่ าตอบแทน  ณ  วัน ท่ี  31 ธันวาคม  2560 ประกอบด้วย              
กรรมการ จ านวน 3 คน ดงัน้ี 

1. นายธีระ วิภูชนิน ประธานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ) 
2. นายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3. นายชวลิต อตัถศาสตร์ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ) 

หน้าที่ และความรับผดิชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

1. คดัเลือกและสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเพ่ือด ารงต าแหน่งกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือให้มี
องค์ประกอบ และคุณสมบติัตามกฎหมาย/ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยค านึงถึงความหลากหลายใน
โครงสร้างของคณะกรรมการ เช่น ทักษะ ประสบการณ์ เพศ ความสามารถเฉพาะด้านท่ีเป็น
ประโยชนต่์อบริษทัฯ การอุทิศเวลา และน าเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพ่ือพิจารณา
อนุมติัหรือน าเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ซ่ึงจะน าเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพ่ือ
พิจารณาอนุมติั (แลว้แต่กรณี) 

2. พิจารณาหลกัเกณฑ ์และก าหนดค่าตอบแทนส าหรับกรรมการบริษทัฯ  และกรรมการชุดต่าง ๆ             
ท่ีคณะกรรมการบริษทัฯ แต่งตั้ง ให้สอดคลอ้งเหมาะสมกบัผลการด าเนินงานของบริษทัฯ และ
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ความรับผิดชอบ โดยเปรียบเทียบได้กับระดับค่าตอบแทนของบริษทัอ่ืน ๆ ในอุตสาหกรรม
เดียวกนั หากพิจารณาแลว้เห็นควรให้มีการเปล่ียนแปลงไปจากมติผูถื้อหุ้นเดิม ให้น าเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษทัฯ พิจารณาเพ่ือน าเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือพิจารณาอนุมติั และประเมินผล
การปฏิบติังานและพิจารณาค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมให้แก่ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจ
แมค็โคร โดยใหน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพ่ือพิจารณาอนุมติั 

3. ประเมินผลการปฏิบติังานและพิจารณาค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมให้แก่ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
กลุ่มธุรกิจ แม็คโคร โดยให้น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือพิจารณาอนุมัติเวน้แต่
คณะกรรมการบริษทัฯ ไดม้อบหมายใหก้รรมการบริษทัฯ ท่านใดท่านหน่ึงเป็นผูป้ระเมินผล 

4. สนับสนุนให้บริษทัฯ เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นรายย่อยเสนอรายช่ือบุคคลเข้ารับการสรรหาเป็น
กรรมการบริษทัฯ 

5. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษทัฯ มอบหมาย 

3) คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ 

คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ประกอบดว้ยกรรมการ จ านวน 5 คน ดงัน้ี 

1. ดร.ชยัวฒัน์ วบูิลยส์วสัด์ิ ประธานคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ (กรรมการอิสระ) 

2. นายอาสา สารสิน กรรมการก ากบัดูแลกิจการ 
3. นายโชติ โภควนิช กรรมการก ากบัดูแลกิจการ (กรรมการอิสระ) 
4. นายธีระ วภูิชนิน กรรมการก ากบัดูแลกิจการ (กรรมการอิสระ) 
5. นายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ ์ กรรมการก ากบัดูแลกิจการ 

หน้าที่และความรับผดิชอบของคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ 

1. ก าหนดนโยบายการพฒันาแนวทางปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีตามมาตรฐานสากลอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือใชเ้ป็นหลกัปฏิบติัของบริษทัฯ และบริษทัในเครือสืบต่อไป  

2. ก าหนดนโยบายพร้อมทั้งสนบัสนุนใหมี้การประเมินระดบัมาตรฐานการก ากบัดูแลกิจการภายใน
องค์กรด้วยตนเอง รวมทั้ งเข้ารับการตรวจประเมินจากองค์กรภายนอกท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ี
ยอมรับทัว่ไปเป็นประจ า  

3. ก ากบัดูแลการปฏิบติังานของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ของสถาบนั
ก ากบัฯ ไดแ้ก่ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์

4. พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากบัดูแลกิจการของบริษทัฯ อย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้สอดคลอ้งกบั
แนวทางปฏิบติัของสากล และขอ้เสนอแนะของสถาบนัก ากบัฯ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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5. สนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่วฒันธรรมในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจของผูบ้ริหารและ
พนกังานทุกระดบั และใหมี้ผลในทางปฏิบติัทั้งในบริษทัฯ และบริษทัในเครือ 

6. รับผิดชอบต่อการอ่ืนใดท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 

9.3   การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด 

(1)    กรรมการอสิระ 

หลกัเกณฑ์การคัดเลอืกกรรมการอสิระ 

คุณสมบัตขิองกรรมการอสิระ 

กรรมการอิสระตอ้งมีคุณสมบติัตามเกณฑต่์อไปน้ี 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้ งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ ทั้งน้ี ใหน้บัรวม
การถือหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือน
ประจ า หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม บริษทัย่อยล าดบั
เดียวกัน ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือของผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษัทฯ เวน้แต่จะได้พ้นจากการมี
ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่าสองปี ทั้งน้ีลกัษณะตอ้งห้ามดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีท่ีกรรมการ
อิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือท่ีปรึกษาของส่วนราชการซ่ึ งเป็นผู ้ถือหุ้นรายใหญ่  หรือ 
ผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ 

3. ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะท่ี
เป็น บิดามารดา คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้ งคู่สมรสของบุตร ของผู ้บริหาร ผู ้ถือหุ้น 
รายใหญ่ ผูมี้อ  านาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดรั้บการเสนอให้เป็นผูบ้ริหารหรือผูมี้อ  านาจควบคุม
ของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย 

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นราย
ใหญ่ หรือของผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ ในลกัษณะท่ีอาจเป็นการขดัขวางการใชว้ิจารณญาณ
อย่างอิสระของตน รวมทั้ งไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุ้นท่ีมีนัย หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของผูท่ี้มี
ความสั มพัน ธ์ท างธุ รกิ จกับบ ริษัทฯ  บ ริษัท ให ญ่  บ ริษัท ย่ อย  บ ริษัท ร่ วม  ผู ้ ถื อ หุ้ น 
รายใหญ่หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่
นอ้ยกวา่สองปี 

ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหน่ึง รวมถึงการท ารายการทางการคา้ท่ีกระท าเป็นปกติเพ่ือ
ประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย ์รายการเก่ียวกบัสินทรัพยห์รือบริการ หรือ
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การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ดว้ยการรับหรือให้กูย้ืม ค ้ าประกนั การให้สินทรัพย์
เป็นหลกัประกนัหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณ์อ่ืนท านองเดียวกนั ซ่ึงเป็นผลใหบ้ริษทัฯ หรือคู่สัญญา
มีภาระหน้ีท่ีตอ้งช าระต่ออีกฝ่ายหน่ึง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพยท่ี์มีตวัตนสุทธิของบริษทัฯ 
หรือตั้งแต่ยี่สิบลา้นบาทข้ึนไป แลว้แต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทั้งน้ี การค านวณภาระหน้ีดงักล่าวให้
เป็นไปตามวิธีการค านวณมลูค่าของรายการท่ีเก่ียวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั โดยอนุโลม  แต่ในการพิจารณาภาระหน้ี
ดงักล่าว ให้นบัรวมภาระหน้ีท่ีเกิดข้ึนในระหว่างหน่ึงปีก่อนวนัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบั
บุคคลเดียวกนั 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ และไม่เป็นผูถื้อหุ้นท่ีมีนยั ผูมี้อ  านาจควบคุม หรือหุ้นส่วน
ของส านกังานสอบบญัชี ซ่ึงมีผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถื้อ
หุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ สังกดัอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่สองปี 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซ่ึงรวมถึงการใหบ้ริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือ
ท่ีปรึกษาทางการเงิน ซ่ึงไดรั้บค่าบริการเกินกว่าสองลา้นบาทต่อปีจากบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทั
ย่อย บริษัทร่วม ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู ้มีอ  านาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู ้ถือหุ้น 
ท่ีมีนยั ผูมี้อ  านาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพนั้นดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการ
มีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่สองปี 

7. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ งข้ึนเพ่ือเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู ้ถือหุ้น 
รายใหญ่ หรือผูถื้อหุน้ซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมีนัยกบักิจการของบริษทัฯ หรือ
บริษทัย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนท่ีมีนยัในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน 
ลกูจา้ง พนกังาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจ า หรือถือหุน้เกินร้อยละหน่ึงของจ านวนหุน้ท่ีมีสิทธิ
ออกเสียงทั้งหมดของบริษทัอ่ืน ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมี
นยักบักิจการของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย 

9. ไม่มีลักษณะอ่ืนใดท่ีท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับการด าเนินงานของ   
บริษทัฯ 

10.  กรรมการอิสระมีวาระการด ารงต าแหน่งไดไ้ม่เกิน 9 ปี โดยให้เร่ิมนบัวาระการด ารงต าแหน่งตั้งแต่
วนัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2560 เป็นตน้ไป โดยไม่นบัระยะเวลาการด ารงต าแหน่งท่ีผ่านมา
ของกรรมการอิสระรายเดิม 
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กรรมการอิสระท่ีมีคุณสมบติัตามขอ้ 1 ถึงขอ้ 10 อาจไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสินใจ
ในการด าเนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน  
ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อ  านาจควบคุมของบริษทัฯ โดยมีการตดัสินใจในรูปแบบขององค์คณะ 
(collective decision) ได ้

ในกรณี ท่ีบุคคลท่ีบริษัทฯ แต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลท่ีมีหรือเคยมี
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าท่ีก าหนดตามข้อ 4 หรือข้อ 6 
คณะกรรมการบริษัทฯ อาจพิจารณาผ่อนผนัให้ได้หากเห็นว่า การแต่งตั้ งบุคคลดังกล่าวไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี และการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระ และบริษัทฯ ไดเ้ปิดเผยข้อมูล
ต่อไปน้ีในหนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้ในวาระพิจารณาแต่งตั้งกรรมการอิสระดงักล่าวแลว้ 

(ก) ลกัษณะความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพที่ท าให้บุคคลดงักล่าวมี
คุณสมบติัไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 

(ข) เหตุผลและความจ าเป็นท่ียงัคงหรือแต่งตั้งให้บุคคลดงักล่าวเป็นกรรมการอิสระ 

(ค) ความเห็นของคณะกรรมการบริษทัฯ ในการเสนอให้มีการแต่งตั้งบุคคลดงักล่าวเป็น
กรรมการอิสระ 

เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้กรรมการอิสระและกรรมการซ่ึงไม่ได้เป็นผูบ้ริหารได้มีโอกาสประชุม
ปรึกษาหารือระหว่างกนัเองอย่างเป็นอิสระ ส าหรับการเสนอแนะความคิดเห็นต่าง ๆ เพ่ือพฒันาการ
ปฏิบติัหน้าท่ีของกรรมการบริษทัฯ รวมทั้งการก าหนดแนวทางการพฒันาคุณภาพการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีบริษทัฯ จึงไดก้ าหนดใหมี้การประชุมกรรมการอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และการประชุม
คณะกรรมการโดยไม่มีฝ่ายจดัการอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

การสรรหากรรมการอสิระ 

การสรรหากรรมการอิสระเป็นไปตามหวัขอ้ การสรรหากรรมการ 

(2)    การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ และการพ้นจากต าแหน่งกรรมการบริษทัฯ 

ก.  หลกัเกณฑ์ในการคัดเลอืกกรรมการบริษทัฯกรณีการคดัเลือกกรรมการรายใหม่ 
1)   มีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด เช่น พ.ร.บ.

บริษทัมหาชนจ ากดั และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  

2) มีความหลากหลายทั้งดา้นทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะ
ดา้น ตลอดจนเพศและอาย ุ 
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3) มีความซ่ือสตัยสุ์จริต มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ และมีเวลาอยา่งเพียงพอท่ีจะอุทิศ
ความรู้ความสามารถ ปฏิบติัหนา้ท่ีใหแ้ก่บริษทัฯ ได ้

4) การมีส่วนไดเ้สียและความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) ท่ีอาจมีกบับริษทัฯ 

ข. กรณีการเสนอแต่งตั้งกรรมการรายเดิม 

1) ผลการปฏิบติังานในปีท่ีผา่นมา 

2) การใหข้อ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ 

3) การอุทิศเวลาใหก้บัองคก์ร 

 การสรรหากรรมการและการแต่งตั้งกรรมการบริษทัฯ 

บริษัทฯ เปิดโอกาสในการให้ผูถื้อหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอช่ือบุคคลผูมี้คุณสมบัติเหมาะสม      
เพ่ือเขา้รับการพิจารณาคดัเลือกเป็นกรรมการเป็นการล่วงหนา้ตามหลกัเกณฑข์องบริษทัฯ ก่อนวนั
ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2560 โดยรายละเอียดเป็นไปตามหวัขอ้การปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่า
เทียมกนัอยา่งเป็นธรรม 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ท าหน้าท่ีคดัเลือกและสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสม โดยพิจารณาเกณฑ์คุณสมบติั ความรู้ ประสบการณ์ในดา้นต่าง ๆ ความสามารถในการ
บริหารกิจการของบริษทัฯ รวมทั้ ง ผลการปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าท่ีของกรรมการเพ่ือด ารง
ต าแหน่งกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษทัฯ และน าเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษทัฯ 
เพ่ือพิจารณา และคณะกรรมการบริษทัฯ จะเป็นผูเ้สนอพร้อมทั้งความเห็นต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือ
พิจารณาอนุมติัการลงมติเลือกตั้งกรรมการ ตอ้งผ่านมติอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของจ านวน
เสียงทั้ งหมดของผูถื้อหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดใน
ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ดงัน้ี 

(ก) ผูถื้อหุน้คนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากบัจ านวนหุน้ท่ีตนถือ 

(ข) ผูถื้อหุน้แต่ละคนจะใชค้ะแนนเสียงท่ีมีอยูท่ ั้งหมดตามขอ้ (ก) เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือหลาย
คนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูใ้ดมากนอ้ยเพียงใดไม่ได ้

(ค) บุคคลซ่ึงไดรั้บคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดบัลงมาเป็นผูไ้ดรั้บการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่า
จ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในคร้ังนั้น ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้งใน
ล าดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือพึงจะเลือกตั้งในคร้ังนั้น 
ใหผู้เ้ป็นประธานท่ีประชุมเป็นผูช้ี้ขาด 
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 การพ้นจากต าแหน่งของกรรมการบริษทัฯ 
1. ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกคร้ัง ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งหน่ึงในสามเป็นอตัรา โดยให้

กรรมการท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดเป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง ถา้จ านวนกรรมการท่ีจะแบ่งออกให้
ตรงเป็นสามส่วนไม่ได ้ก็ให้ออกโดยจ านวนใกลเ้คียงท่ีสุดกบัส่วนหน่ึงในสาม กรรมการซ่ึงพน้
จากต าแหน่งอาจไดรั้บเลือกเขา้รับต าแหน่งอีกกไ็ด ้

2. นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการจะพน้จากต าแหน่งเม่ือ ตาย ลาออก ขาด
คุณสมบติั หรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายวา่ดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดั และ/หรือ กฎหมายว่า
ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์หรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้ลงมติใหอ้อก หรือศาลมีค าสัง่ใหอ้อก 

3. กรรมการคนใดจะลาออกจากต าแหน่ง ใหย้ื่นใบลาออกต่อบริษทัฯ โดยการลาออกนั้นจะมีผลนบั
แต่วนัท่ีใบลาออกไปถึงบริษทัฯ ทั้ งน้ี กรรมการซ่ึงลาออกจะแจ้งการลาออกของตนให้นาย
ทะเบียนทราบดว้ยกไ็ด ้

4. ในการลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระให้ถือคะแนนเสียง
ไม่นอ้ยกว่าสามในส่ี (3/4) ของจ านวนผูถื้อหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับ
รวมกนัไดไ้ม่นอ้ยกว่าก่ึงหน่ึงของจ านวนหุ้นท่ีถือโดยผูถื้อหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนน 

5. ในกรณีท่ีต าแหน่งกรรมการวา่งลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ใหค้ณะกรรมการ
เลือกบุคคลซ่ึงมีคุณสมบติั และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายวา่ดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดัและ
กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุม
คณะกรรมการคราวถัดไป เวน้แต่วาระของกรรมการผูน้ั้ นจะเหลือน้อยกว่าสอง (2) เดือน          
โดยบุคคลซ่ึงเข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการไดเ้พียงเท่าวาระท่ียงั
เหลืออยู่ของกรรมการท่ีตนเขา้มาแทน มติของคณะกรรมการจะตอ้งประกอบดว้ยคะแนนเสียงไม่
นอ้ยกวา่สามในส่ีของจ านวนกรรมการท่ียงัเหลืออยู ่

9.4 การก ากบัดูแลการด าเนินงานของบริษทัย่อย และบริษทัร่วม 

คณะกรรมการบริษทัฯ มีกลไกในการก ากบัดูแลท่ีท าใหส้ามารถควบคุมการดูแล การจดัการและรับผิดชอบ
การด าเนินงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม เพ่ือดูแลรักษาผลประโยชนใ์นเงินลงทุนของบริษทัฯ โดย 

1. มีการส่งบุคคลเพ่ือเป็นตวัแทนของบริษทัฯ ไปเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ  านาจควบคุมใน
บริษทัดงักล่าวตามสัดส่วนการถือหุ้น โดยการส่งตวัแทนดงักล่าวตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ก่อน 

2. มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและผูบ้ริหารท่ีเป็นตวัแทนของ
บริษทัฯ ในบริษทัดงักล่าวในการควบคุม หรือมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายท่ีส าคญัต่อการ
ด าเนินธุรกิจ 
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3. มีกลไกในการก ากบัดูแลท่ีมีผลให้การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน การท า
รายการระหว่างบริษทัดงักล่าวกบับุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั การไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย ์หรือ
การท ารายการส าคญัอ่ืนใดของบริษทัดงักล่าวให้ครบถว้นถูกตอ้งและใชห้ลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเปิดเผยขอ้มูลและการท ารายการในลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้ในท านองเดียวกนักบัหลกัเกณฑข์อง
บริษทัฯ ผ่านทางหน่วยงานส่วนกลางโดยสายงานบญัชีและการเงิน และหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
นอกจากน้ี ขอ้บงัคบัของบริษทัย่อยยงัมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั การไดม้า
หรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย ์ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายหลกัทรัพยอี์กดว้ย 

4. มีการก าหนดระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและรัดกุม เพียงพอ ในบริษัทย่อยด้วยระบบ
ควบคุมภายในและตรวจสอบโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน 

อน่ึง ไม่มีขอ้ตกลงระหวา่งบริษทัฯ กบัผูถื้อหุน้อ่ืนในการบริหารจดัการบริษทัยอ่ยของบริษทัฯ 

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษทัฯ เป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จึงถือเป็นนโยบายท่ีส าคัญในการ
ด าเนินการให้เกิดความเสมอภาคและยุติธรรมต่อผูถื้อหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกนั โดยขอ้มูลภายในหรือ
ข่าวสารอนัมีสาระส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงราคาหลกัทรัพยท่ี์ยงัไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ ถือเป็นขอ้มลูภายใน
ท่ีใช้ในการด าเนินธุรกิจและถือเป็นขอ้มูลลบัของบริษทัฯ หากเปิดเผยแลว้ ย่อมส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ  
การป้องกนัขอ้มูลภายในมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของบริษทัฯ รวมทั้งมีความส าคญัต่อความ
มัน่คงในอาชีพการงานของบุคลากรทุกคนดว้ย เพ่ือให้การให้ขอ้มูลข่าวสารต่อบุคคลภายนอกเป็นไปใน
แนวทางท่ีจะไม่เกิดผลเสียหายต่อธุรกิจและช่ือเสียงของบริษทัฯ บริษัทฯ จัดให้มีมาตรการและระบบ
ควบคุมดูแลขอ้มูลภายใน และบุคลากรของบริษทัฯ จึงตอ้งรักษาขอ้มูลภายในไวเ้ป็นความลบั ไม่น าขอ้มูล
ไปใชเ้พ่ือผลประโยชนส่์วนตน แมพ้น้สภาพหรือส้ินสุดการปฏิบติัหนา้ท่ีไปแลว้ 

ทั้งน้ี ขอ้มูลความลบัหมายรวมถึงขอ้มูลต่าง ๆ ดงัน้ี แผนการด าเนินงาน ความลบัทางการคา้ ขอ้มูลเก่ียวกบั
ผลการด าเนินงาน ขอ้มูลของผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้และขอ้ตกลงทางการคา้ ขอ้มูลทางการเงิน ขอ้มูลท่ีอาจ
ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์และคุณค่าของบริษทัฯ ขอ้มลูท่ีตอ้งเกบ็เป็นความลบัทางกฎหมาย ขอ้มลูเก่ียวกบั
การส ารวจและจดัหาท่ีดิน ขอ้มลูส่วนตวัของพนกังาน รหสัผา่นต่าง ๆ เพ่ือเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศ และ/
หรือ ขอ้มลูใด ๆ ท่ีหากเปิดเผยแลว้จะสร้างความเสียหายหรือเส่ือมเสียแก่บริษทัฯ พนกังานลูกจา้ง คู่คา้ หรือ
ลกูคา้ 

แนวปฏิบติั 
1. พนักงานของบริษัทฯ ควรรักษาข้อมูลภายในและเอกสารท่ีไม่สามารถเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก           

อนัน าไปสู่การแสวงหาผลประโยชนเ์พ่ือตนเองหรือครอบครัว หรือพวกพอ้งในทางมิชอบ เช่น ขอ้มลูท่ี
มีผลกระทบต่อราคาหุน้ ความลบัทางการคา้ การประดิษฐคิ์ดคน้ต่าง ๆ ซ่ึงถือเป็นสิทธิของบริษทัฯ 
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2. พนกังานของบริษทัฯ จะไม่น าขอ้มลูท่ีเป็นความลบัไปใชเ้พ่ือประโยชนส่์วนตนหรือบุคคลอ่ืน 
3. พนักงานของบริษทัฯ ท่ีไดรั้บหรือท างานเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งเก็บรักษา หรือใช้ขอ้มูล

ดงักล่าวอยา่งระมดัระวงั 
4. บริษทัฯ ควรจดัใหมี้มาตรการและระบบควบคุมดูแลขอ้มูลบริษทัฯ ภายในฝ่ายหรือแผนกของตนอย่าง

รัดกุม เพ่ือป้องกนัไม่ใหข้อ้มลูภายในท่ีส าคญัของบริษทัฯ เปิดเผยออกสู่ภายนอกก่อนการเผยแพร่อย่าง
เป็นทางการ โดยใหถื้อว่ามาตรการและระบบควบคุมน้ีเป็นส่วนหน่ึงของมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ี
ส าคญัของบริษทัฯ ดว้ย 

5. บริษทัฯ ก าหนดใหข้อ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัคู่สญัญาและขอ้ตกลงท่ีมีไวก้บัคู่สัญญา ถือเป็นความลบัท่ีไม่อาจ
เปิดเผยใหบุ้คคลอ่ืน เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากบริษทัฯ และคู่สญัญาเท่านั้น 

6. พนกังานของบริษทัฯ จะไม่เปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของบริษทัฯ แมพ้น้สภาพหรือส้ินสุดการปฏิบติั
หนา้ท่ีไปแลว้ 

7. กรณีถูกถามหรือขอให้เปิดเผยข้อมูลในส่วนท่ีอยู่นอกเหนือความรับผิดชอบ ให้ปฏิเสธการแสดง
ความเห็นต่าง ๆ ด้วยความสุภาพ และแนะน าให้สอบถามจากหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายและ
รับผิดชอบในการเปิดเผยขอ้มลูนั้นโดยตรง เพ่ือใหก้ารใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

8. ในกรณีท่ีเกิดข่าวลือ หรือการร่ัวไหลของขอ้มูลท่ียงัไม่สมบูรณ์ และยงัไม่ไดเ้ปิดเผย จะตอ้งแจง้ให้
ผูบ้งัคบับญัชาทราบทนัที เพ่ือน าเสนอผูบ้ริหารล าดบัต่อไปพิจารณาช้ีแจงขอ้เท็จจริง หรือเปิดเผยต่อ
สาธารณะ 

บริษทัฯ ยงัมีนโยบายให้กรรมการและผูบ้ริหารมีหน้าท่ีรายงานการถือครองหลกัทรัพยทุ์กคร้ังท่ีมีการซ้ือ 
ขาย หรือโอนหลกัทรัพยต่์อ ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่ง พ.ร.บ.หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ นอกจากน้ี 
บริษทัฯ ยงัมีแนวปฏิบติัส าคญัท่ีจะส่งเสริมการก ากบัดูแลการใชข้อ้มูลภายในไดเ้ป็นอยา่งดี โดยบริษทัฯ ได้
ก าหนดนโยบายให้มีการรายงานการซ้ือขาย และการถือครองหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ของกรรมการและ
ผูบ้ริหาร  รวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ โดยกรรมการและผูบ้ริหาร ตอ้งรายงานใหท่ี้ประชุม
คณะกรรมการบริษทัฯ ทราบทุกคร้ังท่ีมีการประชุม  นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัมีนโยบายให้กรรมการบริษทัฯ 
และผู ้บ ริหารจะต้องรายงานการเปล่ียนแปลงการมีส่วนได้เสียของตน และบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ต่อ
คณะกรรมการบริษทัฯ เป็นประจ าทุกไตรมาส และจะตอ้งจดัท ารายงานใหม่ทุกปี โดยขอ้มูลดงักล่าวจะเก็บ
ไวใ้ชภ้ายในบริษทัฯ เท่านั้น เพ่ือใหเ้ป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทจ. 2/2552 เร่ืองการ
รายงานการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง 

9.6  ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 
(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี 

บริษทัฯ และบริษทัย่อย จ่ายและอนุมติัค่าตอบแทนการสอบบญัชีให้แก่ส านักงานสอบบัญชีท่ี
ผูส้อบบญัชี  สงักดัในรอบปีบญัชี 2559 และ 2560 ตามล าดบัโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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ช่ือบริษัทผู้จ่าย ส านักงานสอบบญัชีทีผู้่สอบบญัชีสังกดั 
ค่าตอบแทนจากการ 
สอบบญัชี (บาท) 

2559 2560 
บริษทัฯ บริษทั เคพเีอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั 5,860,000 5,960,000 
SFS บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั 800,000 1,150,000 
MROH บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั 125,000 200,000 
INDV บริษทั เคพีเอม็จี ลิมิเตด็ (เวยีดนาม) จ ากดั 320,000 315,000(2) 
PRO บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั 50,000 50,000 
ARO(1) ค่ิน ซู เทย ์แอนด ์แอทโซซิเอทส์ จ ากดั 34,534 33,938(3) 
CPWI KPMG India - 312,780(4) 
MAC KPMG Cambodia - 369,245(5) 
MGZ(1) Guang dong chuangxin audit firm Ltd. - 27,656(6) 
INDS(1) Chong, Lim & Partners LLP - 1,548,357(7) 
INDD(1) FRG Chartered Accountants - 101,640(8) 
LL(1) PLC (CAP) Limited - 392,031(9) 
JM(1) PLC (CAP) Limited - 174,236(10) 
MAXZI(1) FRG Chartered Accountants - 46,200(11) 
INDC(12) N/A - - 

 หมายเหตุ : 
(1) มีผูส้อบบญัชีท่ีไม่ไดอ้ยูส่ านกังานสอบบญัชีเดียวกบัผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ 
(2) ส าหรับปี 2559 เป็นเงินจ านวน 210,000,000 ดองเวียดนาม (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดองเวียดนาม เป็น 0.0016 บาท) และ

ในปี 2560 เป็นเงินจ านวน 210,000,000 ดองเวียดนาม (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดองเวียดนาม เป็น 0.0015 บาท) 
(3) ส าหรับปี 2559 เป็นเงินจ านวน 1,000 ดอลลาร์สหรัฐ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์สหรัฐ เป็น 34.5340 บาท) และ        

ในปี 2560 เป็นเงินจ านวน 1,000 ดอลลาร์สหรัฐ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์สหรัฐ เป็น 33.9380 บาท) 
(4) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 600,000 รูปีอินเดีย (อตัราแลกเปล่ียน 1 รูปีอินเดีย เป็น 0.5213 บาท) 
(5) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 10,880 ดอลลาร์สหรัฐ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์สหรัฐ เป็น 33.9380 บาท) 
(6) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 5,500 หยวนเหรินหมินป้ี (อตัราแลกเปล่ียน 1 เรนมินบิจีน เป็น 5.0283 บาท) 
(7) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 63,000 ดอลลาร์สิงคโปร์ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์สิงคโปร์ เป็น 24.5771 บาท) 
(8) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 11,000 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ          

เอมิเรตส์ เป็น 9.24 บาท) 
(9) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 90,000 ดอลลาร์ฮ่องกง (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์ฮ่องกงเป็น 4.3559 บาท) 
(10) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 40,000 ดอลลาร์ฮ่องกง (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์ฮ่องกงเป็น 4.3559 บาท) 
(11) ส าหรับปี 2560 เป็นเงินจ านวน 5,000 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ           

เอมิเรตส์ เป็น 9.24 บาท) 
(12) รอบบญัชีแรกของ INDC คือ เร่ิมวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2560 และส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวามคม 2561 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

2560 จึงไม่ตอ้งมีผูส้อบบญัชีรับรองงบการเงิน 
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(2) ค่าบริการอืน่ 
บริษทัฯ และบริษทัย่อย จ่ายและอนุมติัค่าตอบแทนของงานบริการอ่ืน ไดแ้ก่ การเป็นท่ีปรึกษา
ธุรกิจในด้านต่าง ๆ ท่ีไม่เก่ียวกับงานสอบบัญชี การให้บริการด้านกฎหมายและภาษี และการ
ตรวจสอบตามวิธีการท่ีตกลงร่วมกนั ใหแ้ก่ส านกังานสอบบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีสังกดัในรอบปีบญัชี 
2559 และ 2560 ตามล าดบัโดยมีรายละเอียด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ดงัน้ี 

ช่ือ
บริษัท 
ผู้จ่าย 

ประเภทของ 
งานบริการอืน่ 

ผู้ให้บริการ 

2559 2560 

จ่าย 
(บาท) 

ส่วนที่
จะต้องจ่าย
ในอนาคต 
(บาท) (9) 

จ่าย 
(บาท) 

ส่วนที่
จะต้องจ่าย
ในอนาคต 
(บาท) (9) 

บริษทัฯ การตรวจสอบตาม
วิธีการท่ีตกลง
ร่วมกนั(1) 

บจ. เคพีเอม็จี 
ภูมิไชย สอบ
บญัชี  

- 20,000 - 20,000 

SFS การตรวจสอบตาม
วิธีการท่ีตกลง
ร่วมกนั(1) 

บจ. เคพีเอม็จี 
ภูมิไชย สอบ
บญัชี  

-   30,000 30,000 7,500 

บริษทัฯ การใหบ้ริการดา้น
กฎหมายและภาษี
(2) 

บจ. ส านกั
ภาษี  
เคพีเอม็จี ภูมิ
ไชย 

- - -  970,000 

บริษทัฯ การใหบ้ริการดา้น
กฎหมายและภาษี
(3) 

บจ. ส านกั
ภาษี  
เคพีเอม็จี ภูมิ
ไชย 

- - - 1,100,000 

บริษทัฯ การใหบ้ริการท่ี
ปรึกษาธุรกิจ(4) 

บจ. เคพีเอม็จี       
ภูมิไชย ท่ี
ปรึกษาธุรกิจ 

- - - 2,000,000 

INDV การใหบ้ริการดา้น
กฎหมายและภาษี
(5) 

บจ. เคพีเอม็จี 
ลิมิเตด็ 
(เวยีดนาม) 

307,200 - 162,000 - 

INDD 
 

การใหบ้ริการให้
ค  าปรึกษาดา้นบญัชี

FRG 
Chartered 

- - 609,840 - 
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ช่ือ
บริษัท 
ผู้จ่าย 

ประเภทของ 
งานบริการอืน่ 

ผู้ให้บริการ 

2559 2560 

จ่าย 
(บาท) 

ส่วนที่
จะต้องจ่าย
ในอนาคต 
(บาท) (9) 

จ่าย 
(บาท) 

ส่วนที่
จะต้องจ่าย
ในอนาคต 
(บาท) (9) 

(6) Accountants 
LL การใหบ้ริการให้

ค  าปรึกษาดา้นบญัชี
(7) 

PLC (CAP) 
Limited 

- - 23,326 - 

JM การใหบ้ริการให้
ค  าปรึกษาดา้นบญัชี
(8) 

PLC (CAP) 
Limited 

- - 80,109 - 

รวม 307,200 50,000 905,275 4,097,500 

หมายเหตุ :   
(1) การเขา้ร่วมสงัเกตการณ์ท าลายสินคา้ 
(2) การให้ค  าปรึกษาเร่ืองภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบัส านกังานใหญ่ระหวา่งประเทศและการก าหนดราคาโอน 

(3) การให้ค  าปรึกษาเร่ืองภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบัราคาโอนตาม BEPS Action Plan 13 
(4) การให้บริการด้านการประเมินโครงสร้างการท างานของหน่วยงานบัญชีเพ่ือน าเสนอแนวทางการพฒันา         

เพื่อสนบัสนุนการเติบโตของบริษทั 

(5) ผูใ้ห้บริการดงักล่าวเป็นบริษทัในกลุ่มเดียวกบัส านกังานบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีสังกดัโดยจ านวนเงินท่ีจ่ายไปแลว้
ส าหรับปี 2559 เป็นจ านวน 192,000,000 ดองเวียดนาม (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดองเวียดนาม เป็น 0.0016 บาท) 
และในปี 2560 เป็นจ านวน 108,000,000 ดองเวียดนาม (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดองเวียดนาม เป็น 0.0015 บาท) 

(6) ผูใ้ห้บริการดงักล่าวเป็นบริษทัในกลุ่มเดียวกบัส านกังานบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีสังกดัโดยจ านวนเงินท่ีจ่ายไปแลว้
ส าหรับปี 2560 เป็นจ านวน 66,000 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ    
เอมิเรตส์ เป็น 9.24 บาท) 

(7) ผูใ้ห้บริการดงักล่าวเป็นบริษทัในกลุ่มเดียวกบัส านกังานบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีสังกดัโดยจ านวนเงินท่ีจ่ายไปแลว้
ส าหรับปี 2560 เป็นจ านวน 5,355 ดอลลาร์ฮ่องกง (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์ฮ่องกง เป็น 4.3559 บาท) 

(8) ผูใ้ห้บริการดงักล่าวเป็นบริษทัในกลุ่มเดียวกบัส านกังานบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีสังกดัโดยจ านวนเงินท่ีจ่ายไปแลว้
ส าหรับปี 2560 เป็นจ านวน 18,391 ดอลลาร์ฮ่องกง (อตัราแลกเปล่ียน 1 ดอลลาร์ฮ่องกงเป็น 4.3559 บาท) 

(9) ค่าใชจ่้ายส่วนท่ีจะตอ้งจ่ายในอนาคตเป็นขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 และ 31 ธนัวาคม 2559 
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9.7  การปฏิบัตติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
(1) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี โดยตระหนกัถึงความส าคญั

ของสิทธิของผูถื้อหุน้ พร้อมทั้งด าเนินการรักษาสิทธิพ้ืนฐานท่ีผูถื้อหุน้พึงไดรั้บ และความเท่าเทียมกนั
อยา่งเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทุกราย ดว้ยความโปร่งใส และเป็นธรรมภายใตก้รอบขอ้ก าหนดของกฎหมาย
และจริยธรรมทางธุรกิจ รวมถึงการจดัการท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด
ต่อผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ  

นอกจากสิทธิพ้ืนฐานดงักล่าว บริษทัฯ ได้เอาใจใส่ผูถื้อหุ้นมากกว่าท่ีกฎหมายก าหนด อาทิ การให้
ขอ้มูลท่ีส าคญัผ่านเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ การจดัให้ผูถื้อหุ้น นกัวิเคราะห์ และนกัลงทุนเยี่ยมชมกิจการ 
เป็นตน้ 

(2) บริษทัฯ ใหค้วามส าคญัและเคารพสิทธิของผูถื้อหุน้ โดยปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนด ในปี 
2560 บริษทัฯ จดัประชุมผูถื้อหุ้นทั้งหมด 1 คร้ังไดแ้ก่ การประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปีเม่ือวนัท่ี 21 
เมษายน 2560 ณ หอ้งวาสนา ชั้น 3 โรงแรมโกลเดน้ ทิวลิป ซอฟเฟอริน เลขท่ี 92 ถนนพระราม 9 แขวง
บางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร อน่ึง ในปี 2560 บริษทัฯ ไดด้ าเนินการให้ผูถื้อหุ้นส่วนนอ้ย
เสนอเพ่ิมวาระการประชุมล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2561 และเสนอช่ือบุคคลผูมี้
คุณสมบติัเหมาะสมเพ่ือเขา้รับการพิจารณาคดัเลือกให้ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษทัฯ เป็นการ
ล่วงหน้าได้ระหว่างวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2560 ถึงวันท่ี  31 มกราคม 2561 โดยมีรายละเอียดและ
หลกัเกณฑ์ตามท่ีไดเ้ปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ ท่ี  www.siammakro.co.th และแจง้ให้ผูถื้อหุ้น
ทราบผา่นระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพยฯ์  

(3) บริษทัฯ มอบหมายใหบ้ริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ซ่ึงเป็นนายทะเบียนหุ้นของ
บริษทัฯ เป็นผูจ้ดัส่งหนังสือเชิญประชุมส าหรับการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปี 2560 พร้อมทั้ ง
ขอ้มูลประกอบการประชุมตามวาระต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ล่วงหนา้ก่อนวนัประชุม 31 วนั โดยในแต่ละ
วาระมีวตัถุประสงค ์และความเห็นของคณะกรรมการบริษทัฯ ประกอบอยา่งครบถว้น  

(4) บริษัทฯ ได้เผยแพร่หนังสือเชิญประชุมไวท่ี้เว็บไซต์ www.siammakro.co.th ของบริษัทฯ ก่อนวนั
ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2560 ล่วงหนา้ 37 วนั และไดแ้จง้ผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
ถึงการเผยแพร่หนงัสือเชิญประชุมดงักล่าวไวท่ี้เวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ส่วนรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ได้
เผยแพร่ไวท่ี้เวบ็ไซตด์งักล่าวภายใน 12 วนัหลงัวนัประชุม และเผยแพร่บนัทึกรายละเอียดการประชุม
อยา่งครบถว้นเหมาะสม ประกอบดว้ย การบนัทึกรายงานการประชุมการออกเสียง ผลการลงคะแนนใน
แต่ละวาระ และขอ้ซกัถามของผูถื้อหุน้ในแต่ละวาระอย่างละเอียด พร้อมทั้งเผยแพร่วีดิทศัน์การประชุม
ใหผู้ถื้อหุน้รับทราบบนเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  



 
บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)                                                                                                              แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 
 

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ ขอ้ 9 การก ากบัดูแลกิจการ หนา้ท่ี 155 

(5) ในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปี 2560 มีกรรมการบริษทัฯ ซ่ึงรวมถึงกรรมการตรวจสอบของ
บริษัทฯ จ านวน 14 คน รวมทั้ งผู ้สอบบัญชีและท่ีปรึกษากฎหมายของบริษัทฯ เข้าร่วมประชุม            
โดยประธานในท่ีประชุมไดป้ระกาศแจง้จ านวนและสัดส่วนผูถื้อหุ้นท่ีเขา้ประชุม ผูถื้อหุ้นท่ีรับมอบ
ฉันทะ วิธีปฏิบัติในการลงคะแนน วิธีการท่ีใช้ในการนับคะแนนเสียงตั้ งแต่เร่ิมต้นการประชุม 
ด าเนินการประชุมและจดัให้ผูถื้อหุ้นออกเสียงลงคะแนนโดยเรียงตามวาระท่ีระบุไวใ้นหนังสือนัด
ประชุม ไม่มีการเพ่ิมวาระอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบุไวใ้นหนงัสือนดัประชุม (ไม่มีวาระจร) ด าเนินการ
ประชุมให้เป็นไปตามขอ้บงัคบับริษทัฯ และมีการบนัทึกการประชุมถูกตอ้งครบถว้น เพ่ือให้ผูถื้อหุ้น
สามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกนัในการสอบถาม แสดง
ความคิดเห็น ตามระเบียบวาระการประชุมและเร่ืองท่ีเสนอ รวมทั้งไดต้อบค าถามอย่างครบถว้นในท่ี
ประชุมผูถื้อหุน้ 

(6) บริษทัฯ ให้สิทธิผูถื้อหุ้นท่ีมาร่วมประชุมผูถื้อหุ้นภายหลงัเร่ิมการประชุมแลว้ มีสิทธิออกเสียงหรือ
ลงคะแนนในระเบียบวาระท่ีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาและวาระอ่ืน ๆ ท่ียงัไม่ไดล้งมติ 

(7) บริษทัฯ มีนโยบายส่งเสริมให้นกัลงทุนสถาบนัในการเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้น โดยบริษทัฯ ไดท้ าการ
ติดต่อประสานงานกับนักลงทุนสถาบัน เพ่ืออ านวยความสะดวกในการลงทะเบียนล่วงหน้า 1 วนั      
ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้จริง 

(8) บริษัทฯ ไม่มีการสร้างอุปสรรคแก่ผู ้ถือหุ้นในการพบปะระหว่างกันเพ่ือปรึกษาหารือเก่ียวกับ            
สิทธิพ้ืนฐานของบรรดาผูถื้อหุน้ 

(9) บริษทัฯ จดัให้มีผูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสียงในการประชุมผูถื้อหุ้น และเปิดเผยไวใ้นรายงานการ
ประชุมผูถื้อหุน้ 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดน้ าขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีไดรั้บจากผูถื้อหุ้นในการประเมินคุณภาพการจดั
ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ มาพิจารณาและหาแนวทางการปรับปรุง เพ่ือพฒันาการจดัการประชุมสามญัผูถื้อ
หุ้นอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้บริษทัฯ ไดรั้บคะแนนเต็ม 100 คะแนน จากการประเมินคุณภาพการจัด
ประชุมสามญัผูถื้อหุ้น ในโครงการประเมินคุณภาพการจดัประชุมสามญัผูถื้อหุ้น (AGM Checklist) 
ประจ าปี 2560 ซ่ึงจดัโดยสมาคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย 

หมวดที่ 2 การปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนัอย่างเป็นธรรม 

บริษทัฯ มีนโยบายปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกนัอย่างเป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้ก าหนด
กฎหมาย รวมทั้งมีมาตรการการป้องกนักรณีท่ีกรรมการและผูบ้ริหารใชข้อ้มูลภายในซ่ึงรายละเอียดปรากฏ
ในคู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือหาผลประโยชนใ์หแ้ก่ตนเองหรือผูอ่ื้นในทางมิชอบ 
ซ่ึงเป็นการเอาเปรียบผูถื้อหุน้รายอ่ืน  ทั้งน้ีบริษทัฯ ไดค้  านึงถึงการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทุกรายอยา่งเท่าเทียมกนั
อยา่งเป็นธรรม ดงัน้ี 
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(1) ใหสิ้ทธิออกเสียงในท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเป็นไปตามจ านวนหุ้นท่ีผูถื้อหุ้นถืออยู่โดยหน่ึงหุ้นมีสิทธิเท่ากบั
หน่ึงเสียง 

(2) ในปี 2560 บริษัทฯ ได้ด าเนินการให้ผูถื้อหุ้นส่วนน้อยเสนอเพ่ิมวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวนั
ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2561 และเสนอช่ือบุคคลผูมี้คุณสมบติัเหมาะสมเพ่ือเขา้รับการพิจารณา
คดัเลือกให้ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษทัฯ เป็นการล่วงหนา้ไดร้ะหว่างวนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2560 
ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2561 โดยมีรายละเอียดและหลกัเกณฑต์ามท่ีไดเ้ปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
ท่ี www.siammakro.co.th และไดแ้จง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบผา่นระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพยฯ์  

(3) บริษัทฯ ได้จัดส่งหนังสือนัดประชุมพร้อมเอกสารท่ีเก่ียวข้องให้แก่ผูถื้อหุ้นอย่างครบถ้วน และ
สนับสนุนให้ผูถื้อหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะรูปแบบท่ีผูถื้อหุ้นสามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนน
เสียงได ้และสามารถใชสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลไดใ้นวาระการเลือกตั้งกรรมการ 

(4) ผู ้ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้บุคคลอ่ืน หรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ เข้าประชุมแทนได ้            
โดยบริษทัฯ เสนอให้มอบฉันทะให้กบักรรมการอิสระซ่ึงเป็นกรรมการตรวจสอบ และไดร้ะบุแจง้
ค าอธิบายและข้อมูลของกรรมการตรวจสอบไวใ้นหนังสือนัดประชุม ทั้ งน้ี ในการประชุมสามัญ
ประจ าปีผูถื้อหุน้ปี 2560 มีผูถื้อหุน้จ านวน 68 ราย มอบฉนัทะใหป้ระธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการตรวจสอบ ซ่ึงเป็นกรรมการอิสระท่ีบริษทัฯ เสนอเป็นผูรั้บมอบฉนัทะใหอ้อกเสียงแทน อีกทั้ง 
บริษทัฯ ไดด้ าเนินการอ านวยความสะดวกและปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทุกรายอยา่งเท่าเทียมกนัในการประชุม
ผูถื้อหุน้ดงักล่าว 

(5) บริษทัฯ มีนโยบาย ระเบียบ ประกาศ และการบอกกล่าวให้ผูบ้ริหาร เจา้หน้าท่ี และบุคคลอ่ืนใดท่ี
เก่ียวขอ้งทราบอยู่อย่างสม ่าเสมอถึงหลกัการของบริษทัฯ วา่ดว้ยความประพฤติท่ีชอบดว้ยกฎหมายและ
จรรยาบรรณในการด าเนินการต่าง ๆ ทั้งภายในบริษทัฯ และต่อบุคคลภายนอก โดยเฉพาะในส่วนของ
นโยบายการเกบ็รักษาและป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ ไดก้ าหนดจรรยาบรรณ
ด้านการรักษาข้อมูลความลับและการใช้ข้อมูลภายใน และจรรยาบรรณด้านความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ ไวใ้นคู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษทัฯ ซ่ึงสามารถดาวน์
โหลดไดผ้่านทางเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ และในปี 2560 กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัฯ ไม่มีการซ้ือ
ขายหลกัทรัพยโ์ดยใชข้อ้มลูภายใน และไม่มีการฝ่าฝืนหลกัเกณฑข์องการซ้ือขายหลกัทรัพย ์หรือการท า
รายการระหวา่งกนัตามขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

(6) ในปี 2560 บริษทัฯ ไม่มีการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่บุคคล หรือบริษทัอ่ืนใดนอกเหนือจาก
บริษทัยอ่ย 

(7) บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางให้ผูถื้อหุ้นทุกราย ทั้ งผูถื้อหุ้นรายใหญ่หรือรายย่อย นักลงทุนสถาบนั และ
นักวิเคราะห์ สามารถเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือสอบถามขอ้มูลต่าง ๆ ไดโ้ดยตรงทางอีเมล ์
ir@siammakro.co.th หรือทางโทรศัพท์ท่ีเบอร์โทร 0 2067 8260 (สายตรง) ซ่ึงมีแผนกประสานงาน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ละนกัลงทุนสมัพนัธ์รับผิดชอบดูแลใหข้อ้มลู 
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(8) บริษทัฯ มีมาตรการและขั้นตอนในการอนุมติัการท ารายการระหว่างกนัตามท่ีกฎหมายก าหนด และ
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวต้ามข้อก าหนดของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทั้งน้ี บริษทัฯ ปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้ก าหนด ตลอดจนระเบียบในเร่ืองการ
ท ารายการระหว่างกนัอย่างเคร่งครัด ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนั บริษทัฯ ไม่เคยมีการท า
รายการท่ีเก่ียวโยงกนัโดยฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง 

ส าหรับรายการระหว่างกันประเภทอ่ืน ๆ บริษทัฯ ไดด้ าเนินการด้วยความยุติธรรม โดยมีราคาและ
เง่ือนไขเป็นไปตามปกติธุรกิจทางการคา้ (Fair and at arms’ length) 

หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  

 การก าหนดนโยบายปฏิบัติต่อผู้มส่ีวนได้เสีย และการปฏิบัตติามนโยบาย 

(1) บริษทัฯ ไดใ้ห้ความส าคญัต่อสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม โดยปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
เพ่ือดูแลสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ และประสานประโยชนร่์วมกนัอยา่งเหมาะสมดงัน้ี 

ผูถื้อหุ้น : บ ริษ ทั ฯ  จะด า เน ินธุรกิจอย ่า งโป ร่ง ใส  มุ ่งมั น่ ในการส ร้า งความ
เจริญเติบโตอย่างมัน่คงในระยะยาว และผลตอบแทนท่ีดีให้กบัผูถื้อหุ้น 

ลกูคา้ : บริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะแสวงหาและเพ่ิมความหลากหลายของสินค้า ตลอดจน
ควบคุมดูแลคุณภาพของสินคา้ให้ได้มาตรฐาน ตรงกับความตอ้งการของลูกคา้ 
พร้อมทั้ งปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดีและยัง่ยืนกบัลูกคา้ในระยะยาว เพ่ือให้ลูกคา้ไดรั้บความพึงพอใจ
อยา่งสูงสุดในสินคา้และบริการ 

 ทั้งน้ี ทีมพฒันาลกูคา้ของบริษทัฯ ไดอ้อกเยี่ยมลูกคา้เพ่ือสร้างความสัมพนัธ์ท่ี
ดีอย่างสม ่าเสมอ และไดท้ าการส ารวจความพึงพอใจของลูกคา้อย่างต่อเน่ือง
ทุกปี และน าผลส ารวจความพึงพอใจของลูกค้ามาประมวลผล โดยให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งพฒันาการใหบ้ริการเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ 
โดยผลส ารวจคะแนนความพึงพอใจของลูกค้า ในปี  2560 บริทฯ ได้รับ
คะแนนท่ีร้อยละ 84.2 

พนกังาน : ก) บริษทัฯ มีนโยบายมุ่งเน้นการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรให้มีโอกาส
เติบโตในสายงานอาชีพ โดยการจัดการฝึกอบรมเพ่ือยกระดับฝีมือของ
พนกังานในทุกระดบั เพ่ือใหเ้ป็นพนกังานท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพใน
การท างานและมีผลงานท่ีโดดเด่น พร้อมท่ีจะไดรั้บการปรับเล่ือนต าแหน่ง
งานให้สูงข้ึน รวมทั้งมีนโยบายท่ีจะจ่ายค่าตอบแทนตามค่างาน และผลการ
ปฏิบติังาน รวมทั้งสวสัดิการแก่พนกังานอย่างเป็นธรรม โดยท่ีผลตอบแทน



 
บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)                                                                                                              แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 
 

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ ขอ้ 9 การก ากบัดูแลกิจการ หนา้ท่ี 158 

และสวสัดิการของบริษทัฯ จะเป็นอตัราท่ีสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดแรงงาน
ส าหรับอุตสาหกรรมเดียวกนั  

 ข ) บริษัทฯ ให้ความส าคัญเก่ียวกับการดูแลเร่ืองความปลอดภัย และ
สุขอนามยั โดยได้ประกาศใช้ “นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการท างาน” มีการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั   
อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ดงัน้ี  

- จดัตั้งคณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน (คปอ.) และเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยในการท างาน 
(จป.) ในระดบัหัวหนา้งาน (จป.หน) และระดบับริหาร (จป.บ) โดย
ได้ด าเนินตามมาตรการด้านความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานอย่างเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือให้
ปลอดจากเหตุอนัจะท าให้เกิดการสูญเสียชีวิตบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ
และการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองจากการท างาน 

- จดัท าคู่มือความปลอดภยัใหก้บัพนกังาน เพ่ือยึดเป็นระเบียบปฏิบติั 

- เข้าร่วมรณรงค์และส่งเสริมกิจกรรมด้านความปลอดภัยฯ กับ
หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง 

ค) ในปี 2560 บริษทัฯ จดัให้มีการส ารวจความผูกพนัของพนักงาน (Employee 
Engagement Survey) ข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความพึงพอใจและความผูกพนัของพนักงานท่ีมีต่อบริษทัฯ เพื่อวิเคราะห์
หาโอกาสในการพฒันาปัจจยัต่าง ๆ ท่ีจะเพ่ิมความพึงพอใจและความผูกพนัของ
พนักงานที่มีต่อองค ์กร โดยไดม้ีการน าผลการส ารวจมาจดัท าแนวทางการ
ยกระดบัความผูกพนัของพนักงานต่อไป 

ง) บริษทัฯ มีนโยบายในการให้ค่าตอบแทนและสวสัดิการที่เป็นธรรมแก่
พนักงานและผูบ้ริหาร ซ่ึงเหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ ความรับผิดชอบ 
และเช่ือมโยงผลการปฏิบติังานของพนักงานและผูบ้ริหารแต่ละคน   

บริษทัฯ มีการวดัผลการปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารและพนักงานทุกปี ในรูปแบบ
ของดชันีวดัผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicator: KPI) ซ่ึงรวมถึง
ผลการปฏิบติังานในปัจจุบนั (ระยะสั้น) และผลการปฏิบติังานตามกลยุทธ์ในส่ิง
ที่บริษทัฯ จะด าเนินการในระยะยาว เพื ่อเป็นการวางรากฐานการเติบโตใน
อนาคต  

การประเมินฯ ดงักล่าวนอกจากจะท าให้ค่าตอบแทนของผูบ้ริหารและพนักงาน
เชื่อมโยงกบัผลการด าเนินงานของบริษทัฯ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว           
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โดยผลตอบแทนระยะสั้น ระบบการประเมินฯยงัสอดคลอ้งกบัหลกัการจ่าย
ค่าตอบแทนตามผลการปฏิบตัิงาน (pay per performance) ซ่ึงไดก้ าหนดการ
จ่ายผลตอบแทนท่ีสามารถเทียบเคียงไดอ้ย่างเหมาะสมกบัอตัราการจ่ายทัว่ไป
ขององค์กรอื่นที่อยู ่ในธุรกิจประเภทเดียวกนัหรือใกลเ้คียง เพื ่อรักษาและ
เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัดา้นทรัพยากรบุคคลให้กบัองค ์กร 
นอกจากนั้น บริษทัฯ ไดก้ าหนดการจ่ายโบนัสผนัแปรตามผลประกอบการ 
(Variable Bonus) ที่มีความเช่ือมโยงผลการปฏิบตัิงานของพนักงาน (เฉพาะ
พนักงานระดบัผูจ้ดัการฝ่ายข้ึนไป) กบัผลประกอบการของบริษทัฯในแต่ละ
รอบปี  เพื ่อจ ูงใจให ้พน ักงานปฏิบ ตั ิงานให ้ไดต้าม เป้ าหมายขององค ์กร               
ในแต่ละปี  

นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัไดก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทน เพื ่อรักษาและสร้าง
แรงจูงใจพนักงานในการปฏิบตัิงานให้องค ์กรด าเนินงานไปสู่เป้าหมายใน
อนาคต เช่น แนวทางการข้ึนค่าจา้งประจ าปี การปรับเงินเดือนตามหน้าท่ีความ
รับผิดชอบท่ีเพ่ิมข้ึนหรือตามสภาวะตลาดท่ีเปล่ียนไป การจดัให้มีกองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ เพื่อเสริมสร้างความมัน่คงในการด ารงชีพแก่พนักงาน เม่ือส้ินสุดการ
เป็นพนักงานหรือเมื่อเกษียณอายุการท างาน นอกจากน้ี ยงัมีสวสัดิการอื่น ๆ 
อาทิ สวสัดิการค่ารักษาพยาบาลส าหรับพนักงาน สวสัดิการประกนัชีวิตและ
อุบติัเหตุ เป็นตน้ 

คู่คา้และเจา้หน้ี : บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัต่อคู่คา้อย่างเป็นธรรมโดยค านึงถึงผลประโยชน์
ร่วมกนั รวมทั้งปฏิบติัตามสัญญาท่ีตกลงร่วมกนันอกจากน้ี บริษทัฯ ปฏิบติั
ตามสญัญาท่ีท าร่วมกนักบัเจา้หน้ีทุกรายอยา่งเคร่งครัด ตลอดจนช าระหน้ีตาม
เง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสญัญาท่ีท าร่วมกนัดงักล่าว 

 บริษทัฯ จดัให้มีนโยบายการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อให้การดูแลและบริหาร
จดัการของบริษทัฯ เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เช่น ขั้นตอนการคดัเลือกคู่
คา้ที่มีกระบวนการคดักรองคู่คา้ตามเกณฑ์ดา้นคุณสมบตัิคู ่คา้ วิธีการ
คดัเลือก รวมถึงการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีการก าหนดระเบียบการจดัซ้ือจดัจา้ง
ในวงเงินต่าง ๆ เพื่อให้การจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแล
กิจการที่ดี อย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ และมีความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 

 ในปี  2560 บ ริษัทฯ  มีการก าหนดนโยบายท่ี เก่ียวข้องเพ่ิม เติม  ได้แ ก่          
“หลกัปฏิบติัส าหรับคู่คา้” เพ่ือใหม้ัน่ใจว่าการด าเนินตามหลกัสิทธิมนุษยชน
ของบริษทัฯ จะด าเนินธุรกิจครอบคลุมสังคม ชุมชน ตลอดจนผูค้า้ในสายโซ่
อุปทานของบริษัทฯ ด้วย ทั้ งน้ี  บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
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ความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ โดยจดัสัมมนาเพ่ือส่ือสารนโยบายการด าเนินธุรกิจ
อย่างย ัง่ยืน ประจ าปี 2560 กบัคู่คา้ เพ่ือเพ่ิมความรู้ความเขา้ใจในการเตรียม
ความพร้อม ความเข้มแข็ง และรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีในการด าเนินธุรกิจ
ร่วมกนัอยา่งย ัง่ยืน 

คู่แข่ง : บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจตามกรอบกติกาการแข่งขันสากล ภายใต้กฎหมาย
เก่ียวกับหลักปฏิบัติการแข่งขันทางการค้า ไม่ละเมิดความลับหรือล่วงรู้
ความลบัทางการคา้ของคู่แข่งดว้ยวิธีฉอ้ฉล และไม่ท าลายคู่แข่งดว้ยวิธีการอนั
ไม่สุจริต 

สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม :  บริษทัฯ ตระหนักถึงความส าคญัของสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีเราอาศยัอยู่ 
บริษทัฯ จึงไดส่้งเสริมให้ทุก ๆ สาขาไดมี้ส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมท่ี
ตั้งอยู่เสมอมา โดยการให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนและ
กิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการศึกษา 
สังคมและส่ิงแวดลอ้มรายละเอียดเพิ่มเติมไดก้ล่าวไวแ้ลว้ในหัวขอ้ความ
รับผิดชอบต่อสังคม นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายอนุรักษ์
พลงังานเพื่อใช้เป็นแนวทางด าเนินการดา้นพลงังานและส่งเสริมการใช้
พลงังานให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด ซ่ึงเป็นการช่วยลด
ภาวะโลกร้อนอีกดว้ย 

(2) การติดตามดูแลใหมี้การปฏิบติั และการแจง้เบาะแส 

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบตอ้งรับทราบ ท าความเขา้ใจ
นโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน เพ่ือส่งเสริมใหบ้ริษทัฯ เป็น
บริษทัฯ ท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน มีการบริหารงานและก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

ผูบ้ริหารทุกระดบัในองค์กรต้องดูแลรับผิดชอบและถือเป็นเร่ืองส าคัญท่ีจะด าเนินการให้พนักงาน
ภายใตส้ายบงัคบับญัชาทราบ เขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการของบริษทัฯ อย่าง
จริงจงั 

บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีมาตรการการร้องเรียนและการแจง้เบาะแส รวมถึงก าหนดขอบเขตการร้องเรียน 
บุคคลท่ีสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียน ช่องทางและกระบวนการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส การ
ด าเนินการกบัการรายงานขอ้มูลท่ีเป็นเท็จ และการให้ความคุม้ครองผูแ้จง้เร่ืองและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพ่ือติดตามดูแลและตรวจสอบการปฏิบติังานของกรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานกลุ่มแม็คโคร ให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ หลกัการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และไม่กระท าการใด ๆ 
ท่ีอาจส่อถึงการทุจริต โดยมาตรการดงักล่าวมีการเผยแพร่ทั้งในคู่มือหลกัการก ากบัดูแลกิจการและ
จรรยาบรรณธุรกิจ และเวบ็ไซดข์องบริษทัฯ 
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บริษทัฯ เปิดช่องทางใหก้รรมการ พนกังาน ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนไม่วา่จะเป็นบุคลากรจากภายใน 
หรือจากบุคคลภายนอก ท่ีพบเห็นหรือทราบเบาะแส รวมถึงผูท่ี้ถกูละเมิดสิทธิและไดรั้บผลกระทบจาก
การด าเนินธุรกิจของแมค็โครสามารถแจง้ผ่านช่องทางการร้องเรียนและการแจง้เบาะแสท่ีเกิดจากการ
กระท าของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานกลุ่มแมค็โครในเร่ืองต่อไปน้ี 
 - การกระท าท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบของรัฐ หรือ นโยบายก ากบั

ดูแลกิจการ หลกัการก ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบข้อบังคับของ
บริษทัฯ 

 - การกระท าท่ีอาจส่อถึงการทุจริต ซ่ึงหมายถึง การกระท าใด ๆ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ท่ีมิ
ควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น เช่น การยกัยอกทรัพย ์การคอร์รัป
ชนั การฉอ้โกง เป็นตน้ 

กรณีแจง้เร่ืองร้องเรียนหรือเบาะแสสามารถติดต่อไดท่ี้ 

จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์  cgoffice@siammakro.co.th 
จดหมายธรรมดา  ประธานกรรมการ/ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/  

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร - กลุ่มธุรกิจแม็คโคร/ คณะกรรมการบริษัทฯ/ 
หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน  

   บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)  
   เลขท่ี 1468 ถนนพฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  
   กรุงเทพมหานคร 10250 
   โทรศพัท ์: 0 2067 9300 

กรณีสอบถามแนวปฏิบติัสามารถติดต่อไดท่ี้ 
จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์  ir@siammakro.co.th 
จดหมายธรรมดา  หน่วยงานประสานงานตลาดหลกัทรัพยแ์ละนกัลงทุนสมัพนัธ์  
   บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)  
   เลขท่ี 1468 ถนนพฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  
   กรุงเทพมหานคร 10250 
   โทรศพัท ์: 0 2067 8260 และ 0 2067 8261 

นอกจากน้ี ในกรณีท่ีผูมี้ส่วนได้เสียมีความประสงค์จะติดต่อกับคณะกรรมการบริษัทฯโดยตรง         
เพ่ือแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ในการด าเนินธุรกิจ ขอ้ร้องเรียน หรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความเส่ียง 
หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียจากการด าเนินธุรกิจ หรือการปฏิบติังานไม่ถูกตอ้ง หรือ
ละเมิดหลกัจริยธรรมธุรกิจ หรือแจง้ขอ้ร้องเรียนกรณีพิเศษ เช่น การปฏิบติังานไม่ถูกตอ้งของผูบ้ริหาร 
การกระท าผิดจรรยาบรรณหรือผิดกฏหมาย เป็นต้น บริษทัฯ ไดก้ าหนดช่องทางในการติดต่อกับ
คณะกรรมการบริษทัฯ โดยตรงดงัน้ี 
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จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์  cgoffice@siammakro.co.th 

จดหมายธรรมดา  คณะกรรมการบริษทัฯ 
   บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)  
   เลขท่ี 1468 ถนนพฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  
   กรุงเทพมหานคร 10250 
   โทรศพัท ์: 0 2067 9300 

กรณีท่ีพบเห็นเหตุการณ์ตามขอบเขตของการร้องเรียนและการแจง้เบาะแส ผูร้้องเรียนสามารถแจง้เร่ือง
ผ่านช่องทางการร้องเรียนและการแจง้เบาะแส เม่ือผูรั้บเร่ืองร้องเรียนรับเร่ืองร้องเรียนแลว้ สามารถ
พิจารณาด าเนินการตามความเหมาะสม หรือส่งเร่ืองให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยพิจารณาถึงความเป็น
อิสระในการด าเนินการตามเน้ือหาหรือประเด็นท่ีไดรั้บการร้องเรียน เพ่ือด าเนินการตรวจสอบหา
ขอ้เทจ็จริง พร้อมทั้งติดตามความคืบหนา้ เพ่ือใหม้ัน่ใจวา่ มีการด าเนินการท่ีเหมาะสมกบัขอ้ร้องเรียนท่ี
ไดรั้บ โดยมีกระบวนการจดัการกบัเร่ืองร้องเรียนหลกัดงัน้ี 

- ผูร้้องเรียนแจง้ขอ้ร้องเรียน ผา่นช่องทางการร้องเรียนและการแจง้เบาะแส  

- ผูรั้บเร่ืองร้องเรียนประเมินเบ้ืองตน้ส าหรับขอ้ร้องเรียนท่ีไดรั้บ และพิจารณาติดต่อผูร้้องเรียน 
หากไม่ไดรั้บขอ้มลูเพ่ิมเติม การพิจารณาถือเป็นอนัส้ินสุดและมิไดน้ าไปพิจารณาต่อ 

- ผูรั้บเร่ืองร้องเรียนจะน ามาพิจารณาในการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนขอ้ร้องเรียน หรือ
เร่ืองดงักล่าวจะน าไปรายงานใหห้ัวหนา้ของแผนกนั้น ๆ เพ่ือพิจารณาต่อไป หากมีขอ้เท็จจริง
ในเร่ืองดงักล่าวและเขา้เง่ือนไข  

- คณะกรรมการสอบสวนขอ้ร้องเรียน และ/หรือหัวหน้าแผนกท่ีไดรั้บเร่ืองร้องเรียน จะตอ้ง
รายงานผลการตรวจสอบให้ผูรั้บเร่ืองร้องเรียนและฝ่ายตรวจสอบภายใน และฝ่ายตรวจสอบ
ภายในรายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นรายไตรมาส 

ในกรณีท่ีการรายงานขอ้มูลไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่า การรายงานขอ้มูลมานั้นเป็นเท็จ อนัเน่ืองมาจาก
เจตนาบิดเบือนขอ้เท็จจริง หรือเป็นการกล่าวร้ายต่อผูอ่ื้น ให้ถือว่าผูท่ี้รายงานขอ้มูลนั้นมีความผิดทาง
จรรยาบรรณของบริษทัฯ ส่วนการก าหนดบทลงโทษให้ยึดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ และ/
หรือ บทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

อน่ึง ผูแ้จง้เร่ืองร้องเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บการคุม้ครองท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมจากบริษทัฯ 
เช่น ไม่มีการเปล่ียนแปลงต าแหน่งงาน ลักษณะงาน สถานท่ีท างาน พักงาน ข่มขู่  รบกวนการ
ปฏิบัติงาน เลิกจา้ง หรือการกระท าอ่ืนใดท่ีไม่เป็นธรรมแก่ผูแ้จง้เร่ืองร้องเรียน หรือผูแ้จง้เบาะแส
ดังกล่าวส าหรับข้อมูลเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียนบริษทัฯ จะเก็บรักษาเป็นความลบัไม่เปิดเผยต่อผูไ้ม่
เก่ียวขอ้ง เวน้แต่ท่ีจ าเป็นตอ้งเปิดเผยตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย  
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บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดรั้บทราบเร่ืองหรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองร้องเรียนจะตอ้งรักษาขอ้มูลให้เป็น
ความลบัและไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน เวน้แต่ท่ีจ าเป็นตอ้งเปิดเผยตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย หากมีการ
จงใจฝ่าฝืนน าขอ้มูลออกไปเปิดเผย บริษทัฯ จะด าเนินการลงโทษตามระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ 
และ/หรือ ด าเนินการทางกฎหมาย แลว้แต่กรณี 

ในปี 2560 มีขอ้ร้องเรียนท่ีอยู่ในขอบเขตของการร้องเรียนและการแจง้เบาะแสทั้งหมดจ านวน 3 เร่ือง 
ซ่ึงด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นและสอบสวนข้อเท็จจริงแลว้เสร็จ ทั้ งน้ีเร่ืองท่ีด าเนินการ
สอบสวนขอ้เทจ็จริงแลว้เสร็จไม่มีเร่ืองท่ีขดัต่อนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนั  

บริษทัฯ มีบทลงโทษของพนักงานผูก้ระท าผิดตามระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษทัฯ 
และให้ความส าคญักบัการบงัคบัใช้และการลงโทษอย่างจริงจงั โดยมีการส่ือสารและเสริมสร้างให้
พนักงานตระหนักถึงจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน รวมทั้ งไดน้ าขอ้ร้องเรียนมาปรับปรุงงานเพ่ือ
ก าหนดแนวทางการป้องกนัต่อไป 

(3) การต่อตา้นการคอร์รัปชัน 

  บริษทัฯ ให้ความส าคญัและมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต โปร่งใสและ
เป็นธรรม โดยยึดมัน่ในความรับผิดชอบต่อสังคม และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกัการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณของบริษทัฯ และหลกัปฏิบตัิสากล คณะกรรมการบริษทัฯ 
ตระหนักดีว่า การคอร์รัปชนัถือเป็นอุปสรรคส าคญัในการบรรลุเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจอย่าง
โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได ้และเป็นปัญหาต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ผ่านการกลัน่กรองจากคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการจึงมีมติ
อนุมติัให้ก าหนด “นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัน” ข้ึนเม่ือปี 2555 และไดมี้การทบทวน ปรับปรุง
แกไ้ขข้ึนอีกคร้ังในปี 2560 เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบตัิที่ช ัดเจนให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงานของบริษทัฯทุกคน ยึดถือในการปฏิบติังาน ตลอดจนเพื่อให้ผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้ง
ไดร้ับทราบเจตนารมณ์และความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการต่อตา้นการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ 
บริษทัฯ ส่งเสริมให้ทุกคนยึดถือและปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัน โดยถือเป็นส่วน
หน่ึงของขอ้บงัคบัในการท างาน และขอความร่วมมือให้บุคลากรของบริษทัฯ ศึกษาท าความเขา้ใจ
และปฏิบติัตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชันฉบบัน้ีอย่างเคร่งครัด ผูท่ี้ฝ่า
ฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามย่อมถูกพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบของบริษทัฯ โดยอาจไดร้ับการ
ลงโทษขั้นสูงสุดคือ เลิกจา้ง หรือยกเลิกสัญญาจา้ง ในขณะเดียวกนั บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะไม่ลด
ต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรของบริษทัฯ ท่ีปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชัน แมว้่า
การกระท านั้นจะท าให้บริษทัฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ และในกรณีท่ีการฝ่าฝืนนั้นเก่ียวขอ้ง
กฎหมาย ผูท่ี้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามอาจถูกด าเนินการตามกระบวนการบงัคบัใช้กฎหมายนั้น 
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  บริษทัฯ ไดน้ านโยบาย แนวปฏิบตัิ และมาตรการด าเนินการมาด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 
เพ่ือให้เกิดการปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม อนัแสดงออกถึงความตั้งใจและมุ่งมัน่เก่ียวกบัการต่อตา้น
คอร์รัปชัน ดงัน้ี 

- บริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่และส่งเสริมนโยบายการต่อตา้นคอร์รัปชนัและแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ทั้ งภายในและภายนอกบริษัทฯ โดยส่ือสารแก่กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานผ่าน
หนังสือเวียนท่ีส่งผ่านอีเมล์ให้พนักงานทุกคน ป้ายประกาศ ระบบอินทราเน็ต การ
ปฐมนิเทศพนักงาน การอบรมพนักงาน และในช่วงใกล้เทศกาลข้ึนปีใหม่ มีการ
ประชาสัมพนัธ์ “นโยบายงดรับของขวญั” ไปสู่พนักงานทุกคน ผ่านช่องทางการส่ือสาร
ภายใน และภายนอก โดยจดัท าป้ายประชาสัมพนัธ์ติดตั้งตามจุดต่าง ๆ ทั้งท่ีส านกังานใหญ่ 
และสาขาศูนย์จ าหน่ายสินค้าแม็คโคร เพ่ื อส่งเส ริมความโปร่งใสในการท างาน 
(Transparency) ตามหลกัการก ากับดูแลกิจการ และเป็นไปตามจรรยาบรรณธุรกิจของ
บริษทัฯ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีการจดัส่งหนงัสือขอความร่วมมืองดใหข้องขวญัหรือของ
ก านลัแก่ผูบ้ริหารและพนกังานของบริษทัฯ และบริษทัย่อยแก่คู่คา้ ลูกคา้ สถาบนัทางการ
เงิน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทางธุรกิจอีกดว้ย อีกทั้ง ยงัส่งเสริมใหพ้นกังานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง
กบังานส่งเสริม ติดตาม ก ากบัดูแลเร่ืองการต่อตา้นคอร์รัปชนัเขา้ร่วมอบรมหลกัสูตร และ
การสัมมนาท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีจดัข้ึนโดยหน่วยงานภายนอก เพ่ือ
ศึกษา ทบทวน และพฒันาการต่อตา้นคอร์รัปชนัของบริษทัฯ อยา่งสม ่าเสมอ 

- บริษทัฯ ก าหนดให้มีกระบวนการในการประเมินความเส่ียง โดยมีการก าหนดแผนบริหาร
ความเส่ียงและกระบวนการบริหารความเส่ียง เร่ิมตั้งแต่การประเมิน การระบุปัจจยัเส่ียงทั้ง
ภายในและภายนอกในการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียงส าคญั และก าหนดแผน
รองรับและป้องกนัความเส่ียงแต่ละเร่ือง โดยมีผูรั้บผิดชอบเพ่ือบริหารจดัการความเส่ียงท่ี
ระบุให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้ซ่ึงการบริหารความเส่ียงน้ีครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการ
จดัท าแผนกลยุทธ์ การลงทุน และการปฏิบติัการในทุก ๆ ดา้น ซ่ึงรวมถึงดา้นคอร์รัปชนัดว้ย 
โดยในเร่ืองท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีจะเกิดการคอร์รัปชนั บริษทัฯ มีการก าหนดแนวปฏิบติัเพ่ือ
ก ากับและควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด ตามแนวปฏิบัติท่ีระบุไวใ้น “นโยบายการต่อต้าน       
คอร์รัปชนั” และ “แนวปฏิบติัในการใหเ้งินสนบัสนุน การให้/รับของขวญั ของช าร่วย การ
รับรอง และการบริจาคเพ่ือการกุศล ตลอดจน “นโยบายการว่าจา้งท่ีปรึกษา” ไดแ้ก่ ความ
เป็นกลางและการช่วยเหลือทางการเมือง การบริจาคเพ่ือการกุศลและเงินสนบัสนุน การให้
ของขวญั การเล้ียงรับรองและค่าใชจ่้ายอ่ืน เป็นตน้ 

นอกจากน้ี ยงัก าหนดใหมี้ระบบควบคุมภายใน เพ่ือป้องกนัความเส่ียงต่อการเกิดคอร์รัปชนั 
เช่น การก าหนดระเบียบอ านาจในการอนุมติัไวอ้ย่างชัดเจน โดยพิจารณาจากขอบข่าย 
หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่ง และจดัใหมี้หน่วยงานตรวจสอบภายในของ
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บริษทัฯ ท าหน้าท่ีตรวจสอบการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจไดว้่า 
การปฏิบติังานเป็นไปตามระเบียบวิธีปฏิบติังานดา้นงบประมาณอยา่งแทจ้ริง เป็นตน้ 

เพ่ือแสดงออกถึงความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นคอร์รัปชนัร่วมกบัหน่วยงานภายนอก นอกจาก
การด าเนินการต่าง ๆ ภายในบริษัทฯ แลว้ ในปีน้ี บริษทัฯ ไดแ้สดงเจตนารมณ์เข้าร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริต (Collective Action Coalition against 
Corruption) ด าเนินการโดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) หอการคา้
ไทย หอการค้าแห่งชาติ สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคมธนาคารไทย และสภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และไดจ้ดัท าแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการต่อตา้น
คอร์รัปชัน พร้อมทั้งแสดงหลกัฐานประกอบต่าง ๆ เพ่ือขอรับการรับรองเป็นสมาชิกใน
โครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต (CAC) เม่ือเดือนธนัวาคม
ท่ีผา่นมา 

(4) บริษทัฯ มีนโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการไม่ล่วงละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาครอบคลุมเน้ือหา
ดงัต่อไปน้ี 

(ก) ไม่สนบัสนุนการด าเนินการท่ีมีลกัษณะเป็นการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิตามท่ี
ก าหนดในกฎหมายว่าดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญา ทั้งน้ี หากบริษทัฯ พบการละเมิดทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา บริษทัฯ จะด าเนินการอย่างรวดเร็วตามขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมเพ่ือยุติหรือหยุดการ
เขา้ถึงส่ิงท่ีถกูกล่าวหาวา่มีการละเมิดสิทธิ 

(ข) บริษทัฯ จะด าเนินการอย่างรวดเร็วตามขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมตามระเบียบว่าด้วยการ
ด าเนินการทางวินัยพนักงานของบริษทัฯและแจง้ให้ผูท่ี้ท าการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา
ดงักล่าวทราบ 

อน่ึง บริษทัฯ ไดก้ าหนดจรรยาบรรณดา้นการการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัและการละเมิดทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา ไวใ้นคู่มือการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ ซ่ึงสามารถดาวน์โหลดไดผ้่านทางเวบ็ไซต์
ของบริษทัฯ 

 หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

(1) นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑ์ท่ีก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรัพยฯ์ แบบ
แสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปีแลว้ บริษทัฯ ได้มีการเปิดเผย
ขอ้มูลทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น เวบ็ไซต์ของบริษทัฯ โดยได้
ปรับปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัอยา่งสม ่าเสมอ 

(2) คณะกรรมการบริษทัฯ ให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส 
ทันเวลา และเท่าเทียมกัน ทั้ งข้อมูลทางการเงินและขอ้มูลท่ีไม่ใช่ทางการเงินตามท่ีกฎหมาย
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ก าหนด เพ่ือให้นักลงทุนและผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้มีข้อมูลท่ีเช่ือถือได้ และเพียงพอ
ประกอบการตดัสินใจ  

บริษัทฯ มีหน่วยงานประสานงานตลาดหลักทรัพย์และนักลงทุนสัมพันธ์ (SET & Investor 
Relations) มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการติดต่อส่ือสาร และเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารของบริษทัฯ ท่ีเป็น
ประโยชน์ ถูกตอ้ง ชดัเจน และครบถว้นตามเกณฑท่ี์ ตลท. และก.ล.ต. ก าหนด แก่นกัลงทุนราย
ย่อย นักลงทุนสถาบนั นักวิเคราะห์ และบุคคลทัว่ไป ทั้งในประเทศและต่างประเทศอย่างเท่า
เทียม ผ่านช่องทางการส่ือสารหลากหลายช่องทาง เช่น การแจง้สารสนเทศผ่านตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย การเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ ผ่านเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ ส่ือสาธารณะต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
หนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการประชุมและพบปะผูล้งทุน นกัวิเคราะห์ 
เป็นประจ าทุกไตรมาส หลงัจากไดเ้ปิดเผยผลการด าเนินงานต่อตลาดหลกัทรัพยฯ์ แลว้ 

ในปี 2560 ไดมี้การเผยแพร่ขอ้มูลและจดักิจกรรมเพ่ือพบและให้ขอ้มูลกบัผูถื้อหุ้น นกัวิเคราะห์ 
และนกัลงทุนในโอกาสต่าง ๆ สรุปไดด้งัน้ี 

พบปะนกัลงทุนในประเทศและต่างประเทศ (Company visit) 33 คร้ัง 
Conference Call นกัลงทุนในประเทศและต่างประเทศ 31 คร้ัง 
งานประชุมนกัวิเคราะห์ (Analyst Meeting)   4 คร้ัง 
การใหข้อ้มลูผา่นทางโทรศพัทต่์อวนั   2 คร้ังต่อวนั (โดยเฉล่ีย) 
งานนกัลงทุนเยี่ยมชมกิจการศูนยจ์ าหน่ายสินคา้แมค็โคร 10 คร้ัง 

ทั้งน้ี ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน และผูท่ี้สนใจอ่ืน ๆ สามารถติดต่อหน่วยงานประสานงานตลาดหลกัทรัพย์
และนกัลงทุนสัมพนัธ์ (SET & Investor Relations) เพ่ือสอบถามขอ้มูลของบริษทัฯ ผ่าน 4 ช่องทาง 
ดงัน้ี  

- ทางโทรศพัท์ :  0 2067 8260 / 8261 (สายตรง) หรือ 0 2067 8999 ต่อ 8260 / 8261 
- ทางโทรสาร :  0 2067 9044 
- ทางอีเมล์ : ir@siammakro.co.th 
- ทางจดหมาย : บริษทั สยามแม็คโคร จ ากดั (มหาชน) 

   หน่วยงานประสานงานตลาดหลกัทรัพยแ์ละนักลงทุนสัมพนัธ์ 
ส าน ักงานรองประธานเจา้หน้าที่บ ริหาร-สายงานบริหารการเงินและ
หน่วยงานสนับสนุน 

   เลขท่ี 1468 ถนนพฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  
    กรุงเทพมหานคร 10250 

 

(3) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทาง
การเงิน และไดแ้สดงควบคู่กบัรายงานของผูส้อบบญัชีในรายงานประจ าปี 

(4) การเปิดเผยบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการ
บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และ

mailto:ir@siammakro.co.th
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คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ การประชุมคณะกรรมการ
บริษทัฯ และนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร รายละเอียดไดก้ล่าวไวแ้ลว้
ภายใตห้วัขอ้ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

(5) บริษทัฯ มีนโยบายให้กรรมการและผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรายงานการถือครองหลกัทรัพยทุ์กคร้ังท่ีมี
การซ้ือ ขาย หรือโอนหลกัทรัพยต่์อ ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่ง พ.ร.บ.หลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพยฯ์ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีแนวปฏิบติัส าคญัท่ีจะส่งเสริมการก ากบัดูแลการใชข้อ้มูล
ภายในไดเ้ป็นอย่างดี โดยบริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายให้มีการรายงานการซ้ือขาย และการถือ
ครองหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ของกรรมการและผูบ้ริหาร รวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุ
นิติภาวะ โดยกรรมการและผูบ้ริหาร ตอ้งรายงานให้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ทราบทุก
คร้ังท่ีมีการประชุม นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัมีนโยบายให้กรรมการบริษทัฯ และผูบ้ริหารจะตอ้ง
รายงานการเปล่ียนแปลงการมีส่วนไดเ้สียของตน และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งต่อคณะกรรมการบริษทัฯ 
เป็นประจ าทุกไตรมาส และจะตอ้งจดัท ารายงานใหม่ทุกปี โดยขอ้มูลดงักล่าวจะเกบ็ไวใ้ชภ้ายใน
บริษทัฯ เท่านั้น เพ่ือใหเ้ป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทจ. 2/2552 เร่ืองการ
รายงานการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง 

หมวดที่ 5 ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

(1) โครงสร้างคณะกรรมการ 

(ก) ในส่วนขององค์ประกอบและคุณสมบติัของคณะกรรมการ วิธีการสรรหา แต่งตั้งกรรมการ 
และคุณสมบติักรรมการอิสระ กล่าวไวใ้นหัวขอ้โครงสร้างการถือหุ้นและการจดัการองค์กร 
ส่วนการจดัการองคก์ร 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 15 ท่าน           
ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีเหมาะสมกับขนาดของกิจการ โดยมีประธานกรรมการเป็นบุคคลท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์ใด ๆ กับฝ่ายบริหารและไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร        
เพ่ือเป็นการแบ่งแยกหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและการบริหารงาน
ประจ า ทั้งน้ี คณะกรรมการบริษทัฯ มีการถ่วงดุลของกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารดงัน้ี 

1. กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร (มีอ านาจลงนามผกูพนับริษทัฯ) 8 คน 

2. กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร    7 คน 

  -  กรรมการซ่ึงไม่ไดเ้ป็นกรรมการตรวจสอบ   2 คน 

  -  กรรมการอิสระซ่ึงเป็นกรรมการตรวจสอบ   5 คน 

คณะกรรมการบริษทัฯ เห็นว่ากรรมการอิสระทั้ง 5 คน (รวมประธานกรรมการ) คิดเป็นร้อยละ 
33.33 ของกรรมการทั้งคณะมีคุณสมบติัตามค านิยาม ดงัรายละเอียดแสดงในหวัขอ้โครงสร้าง
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การจดัการ ทั้งน้ี คณะกรรมการบริษทัฯ เห็นว่า นายอรรถพร ข่ายม่าน เป็นกรรมการอิสระท่ีมี
ความรู้ดา้นบญัชีและการเงิน จึงไดแ้ต่งตั้งใหเ้ป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ข) คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้ งนางสาวศิริพร วิธานนิติธรรม เป็นเลขานุการบริษัทฯ             
ดงัรายละเอียดในหวัขอ้โครงสร้างการถือหุน้และการจดัการองคก์ร ส่วนเลขานุการบริษทัฯ 

(ค) เพ่ือให้กรรมการบริษทัฯ ปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ กรรมการบริษทัฯ ไดย้ึดถือและ
ปฏิบติัในการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษทัจดทะเบียนไม่เกิน 5 บริษทั 

(ง) การแต่งตั้ งกรรมการให้เป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทฯ และข้อก าหนดของกฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง ทั้ งน้ีจะต้องมีความโปร่งใสชัดเจน ในการสรรหากรรมการให้ด าเนินการผ่าน
กระบวนการสรรหาของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และการพิจารณาจะตอ้ง
ประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัการศึกษาและประสบการณ์ในการประกอบวิชาชีพของ
บุคคลนั้น ๆ ซ่ึงตอ้งมีความหลากหลายของทกัษะ ประกอบดว้ยทกัษะทางดา้นอุตสาหกรรม 
ด้านบัญชีการเงิน ด้านธุรกิจ ด้านการจัดการ ด้านการตลาดระหว่างประเทศ ด้านกลยุทธ์       
ด้านการบริหารวิกฤติ ด้านกฎหมาย และด้านการก ากับดูแลกิจการ เพ่ือให้มีรายละเอียดท่ี
เพียงพอ เพ่ือประกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษทัฯ และ/หรือผูถื้อหุ้น และตอ้ง
เปิดเผยประวติัของกรรมการทุกคนในรายงานประจ าปีเพ่ือใหผู้ถื้อหุน้ทราบทัว่กนั 

(2) คณะกรรมการชุดย่อย  

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือช่วยในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัฯ ดงัน้ี  

(ก) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวน 5 ท่าน โดยมี นายอรรถพร  
ข่ายม่าน เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายชวลิต อัตถศาสตร์ นายธีระ วิภูชนิน   
ดร. ชยัวฒัน ์วิบูลยส์วสัด์ิ และนายโชติ โภควนิช เป็นกรรมการตรวจสอบ และมีหวัหนา้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ รายละเอียดเพ่ิมเติมไดก้ล่าวไวแ้ลว้ใน
หวัขอ้รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ และหวัขอ้โครงสร้างการถือหุ้นและการจดัการองคก์ร 
ส่วนคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ข) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 ท่าน โดยมี        
นายธีระ วิภูชนิน (กรรมการอิสระ) เป็นประธานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
นายชวลิต อตัถศาสตร์ (กรรมการอิสระ) และนายก่อศกัด์ิ ไชยรัศมีศกัด์ิ เป็นกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน และมีผู ้อ  านวยการหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นเลขานุการ 
รายละเอียดเพ่ิมเติมไดก้ล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ในหัวขอ้โครงสร้างการถือหุ้นและการจดัการองคก์ร 
ส่วนคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

(ค) คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 5 ท่าน โดยมีดร.ชัยว ัฒน ์        
วิบูลยส์วสัด์ิ เป็นประธานคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ นายอาสา สารสิน นายโชติ โภควนิช 
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นายธีระ วิภูชนิน และนายอ ารุง สรรพสิทธ์ิวงศ์ เป็นกรรมการก ากบัดูแลกิจการ และมีเลขานุการ
บริษทัฯ เป็นเลขานุการรายละเอียดเพ่ิมเติมไดก้ล่าวไวแ้ลว้ในหัวขอ้โครงสร้างการถือหุน้และการ
จดัการองคก์ร ส่วนคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ 

(3) บทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

(ก) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีดว้ยความมุ่งมัน่และ
ตั้ งใจท่ีจะปฏิบั ติตามหลักการดังกล่ าว โดยได้ก าหนดทิศทางและนโยบายหลักของ 
บริษัทฯ พร้อมทั้ งก ากับดูแลฝ่ายบริหารให้ด าเนินการตามนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู ้ถือหุ้นด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม ภายใต้กรอบ
ขอ้ก าหนดของกฎหมายและจริยธรรมทางธุรกิจ นอกจากน้ี ยงัใหค้วามส าคญัต่อระบบการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายในของบริษทัฯ 

(ข) คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์แผนการด าเนินงานและงบประมาณของบริษัทฯ
ตลอดจนก ากบัดูแลให้ฝ่ายจดัการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณท่ีก าหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงสุดใหแ้ก่กิจการ ทั้งน้ีบทบาท
หน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนรายละเอียดไดก้ล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้
โครงสร้างการจดัการ อน่ึงในส่วนของการด าเนินการทางการเงินเก่ียวกบัการลงทุนของบริษทัฯ 
คณะกรรมการบริษัทฯ จะเป็นผูอ้นุมัติการลงทุนดังกล่าว ทั้ งน้ีไม่รวมถึงรายการท่ีต้องขอ
ความเห็นจากผู ้ถือหุ้นตามข้อก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ และ
พระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 

(ง) วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ บริษทัฯ ไดก้ าหนดใหใ้นการประชุมผูถื้อหุน้สามญัประจ าปี
ทุกคร้ัง ให้กรรมการออกจากต าแหน่ง 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดเป็น  
ผูอ้อกจากต าแหน่ง กรรมการท่ีออกจากต าแหน่งตามวาระอาจถูกเลือกกลบัเขา้มาด ารงต าแหน่ง
ใหม่ได ้

(จ) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้ าหนดจรรยาบรรณของบริษัทฯ เพ่ือให้กรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร 
พนกังาน รวมถึงลูกจา้งทุกคน ใชเ้ป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติัควบคู่ไปกบัขอ้บงัคบัและ
ระเบียบของบริษทัฯ เพ่ือใหเ้กิดความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดมี้การ
ติดตามการปฏิบติัตามแนวทางดงักล่าวเป็นประจ า รวมถึงก าหนดบทลงโทษทางวินยัไวด้ว้ย 

(ฉ) บริษทัฯ มีรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ซ่ึงไดแ้สดงรายละเอียดไวใ้นส่วนท่ี 2 ขอ้ 
12 - รายการระหว่างกัน ทั้ งน้ี  บริษัทฯ ได้เปิดเผยรายการดังกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบ            
งบการเงินรายไตรมาสและส้ินปีในหวัขอ้รายการกบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงงบการเงิน
ดังกล่าวได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบและการอนุมัติจากคณะกรรมการ    
บริษทัฯ 
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(ช) รายการท่ีเข้าข่ายรายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัทฯ จะต้องได้รับการพิจารณาและอนุมติัจาก
คณะกรรมการบริษัทฯ รวมทั้ งได้ปฏิบั ติตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. และ                    
ตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

(ซ) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ระบบบญัชี การรายงานทางการเงิน การสอบบญัชี การควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายในท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีการทบทวนระบบการควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายในเป็นประจ าเพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ี บริษทัฯ มีฝ่าย
ตรวจสอบภายในเพ่ือให้มัน่ใจว่าการปฏิบติังานหลกัและกิจกรรมทางการเงินส าคญัของบริษทัฯ 
ไดด้ าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดและมีประสิทธิภาพ โดยผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในรายงาน
ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ฌ) คณะกรรมการบริษทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงเป็นอย่างมาก โดยบริษทัฯ 
ไดมี้การจดัท าแบบสอบถามในเร่ืองการบริหารความเส่ียงของกิจการในแต่ละดา้น โดยมีผูบ้ริหาร
ของแต่ละหน่วยงานเป็นผูป้ระเมินความเส่ียงและได้จดัให้ผูต้รวจสอบภายในท าการสอบทาน
แบบสอบถามท่ีไดต้อบโดยผูบ้ริหารว่าเป็นไปตามค าตอบท่ีไดรั้บหรือไม่ตลอดจนมีการก าหนด
มาตรการป้องกนัและจดัการความเส่ียง ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของบริษทัฯ 
เพ่ือเป็นหลกัประกนัการด ารงอยูอ่ยา่งมัน่คงของบริษทัฯ 

(4) การประชุมคณะกรรมการ 

(ก) คณะกรรมการบริษทัฯ มีก าหนดประชุมในวาระปกติไตรมาสละ 1 คร้ัง และอีกอย่างน้อยปีละ 1 
คร้ัง เพ่ือพิจารณาแผนกลยุทธ์ และแผนการด าเนินงานของบริษทัฯ และไดก้ าหนดวนัประชุม
คณะกรรมการข้ึนเป็นการล่วงหน้าในแต่ละปี เพ่ือให้กรรมการสามารถจดัสรรเวลาและเขา้ร่วม
ประชุมได ้อยา่งไรกต็าม อาจมีการเรียกประชุมเพ่ิมเติมตามความจ าเป็นได ้หากมีวาระพิเศษท่ีตอ้ง
ขอมติอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ โดยมีการก าหนดวาระชัดเจนล่วงหน้า และมีวาระ
พิจารณารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและงบการเงินเป็นประจ า 

(ข) ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแม็คโคร ร่วมกบั รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร - กลุ่มธุรกิจ
แม็คโคร สายงานบริหารการเงิน และเลขานุการบริษทัฯ จะเป็นผูพิ้จารณากลัน่กรองเร่ืองท่ีจะ
บรรจุเขา้วาระการประชุมคณะกรรมการ ก่อนเสนอต่อประธานกรรมการเพ่ือพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ โดยกรรมการแต่ละท่านมีอิสระท่ีจะเสนอเร่ืองท่ีเป็นประโยชนต่์อบริษทัฯ เขา้สู่วาระการ
ประชุม 

(ค) บริษทัฯ ไดจ้ดัส่งหนงัสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารก่อนการประชุม
ล่วงหนา้ 7 วนัเพ่ือใหค้ณะกรรมการไดมี้เวลาศึกษาขอ้มูลอยา่งเพียงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม 

(ง) ในปี 2560 บริษัทฯ มีการประชุมคณะกรรมการจ านวน 5 คร้ัง การประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ จ านวน 5 คร้ัง การประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จ านวน 2 คร้ัง 
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การประชุมคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ จ านวน 2 คร้ัง และการประชุมผูถื้อหุ้นจ านวน 1 คร้ัง 
ไดแ้ก่ การประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2560 

ทั้ งน้ี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังท่ี  4 ในปี  2560 ในช่วงท้ายการประชุม
คณะกรรมการบริษทัฯ กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร และกรรมการอิสระ ไดมี้การประชุมร่วมกนั
โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมดว้ยโดยการเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษทัฯ แต่ละท่านได้
แสดงรายละเอียดไวใ้นส่วนท่ี 2 ขอ้ 8.1 คณะกรรมการบริษทัฯ 

(จ) หลงัการประชุมคณะกรรมการมีการจดบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษรและจดัเก็บ
รายงานการประชุมท่ีผ่านการรับรองแลว้จากคณะกรรมการเพ่ือให้กรรมการหรือผูเ้ก่ียวข้อง
สามารถเรียกดูขอ้มลูหรือตรวจสอบได ้

(ฉ) ในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ ซ่ึงเป็นกรรมการอิสระทั้งหมดไดมี้การประชุม
ระหวา่งกนักบัผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ย 

(5) การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการทั้ งคณะเป็นประจ าทุกปี เป็นการ
ประเมินผล 2 รูปแบบคือ ทั้งคณะและรายบุคคล โดยมีรายละเอียดหมวดการประเมิน ดงัน้ี  

1. นโยบายคณะกรรมการ 
2. โครงสร้างและคุณสมบติัของคณะกรรมการ 
3. บทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
4. การจดัเตรียมและการด าเนินการประชุม 
5. การท าหนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
6. ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบริหาร 
7. การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผูบ้ริหาร 
8. การปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
9. การปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
10. การปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ 

ส าหรับการประเมินคณะกรรมการรายบุคคล(การประเมินตนเอง) ครอบคลุม 3 หมวดหลกัดงัน้ี 
1. โครงสร้างและคุณสมบติัของคณะกรรมการ  
2. บทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
3. การประชุมของคณะกรรมการ 
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โดยจดัท าหลกัเกณฑก์ารประเมินผล คิดเป็นร้อยละจากคะแนนเตม็ในแต่ละขอ้ทั้งหมด ดงัน้ี 

มากกวา่ร้อยละ 85  =  ดีเยี่ยม 
มากกวา่ร้อยละ 75  =  ดีมาก 
มากกวา่ร้อยละ 65  =  ดี 
มากกวา่ร้อยละ 50  = พอใช ้
ต ่ากวา่ร้อยละ   50  = ควรปรับปรุง 

ผลการประเมินการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯ ประจ าปี 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

ตารางแสดงผลการประเมนิการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบริษทัฯ 
2560  
(%) 

เกณฑ์ 

แบบท่ี 1 : การประเมินตนเอง (Self-Assessment) 91.3 ดีเยี่ยม 

แบบท่ี 2 : แบบประเมินทั้งคณะและคณะกรรมการชุดยอ่ย 89.3 ดีเยี่ยม 

สรุปโดยรวมจากการประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯ ประจ าปี 2560 พบว่ามี ผล
การปฏิบติังานอยู่ในเกณฑ ์“ดีเยี่ยม” คิดเป็นคะแนนเฉล่ียจากการประเมิน ทั้ง 2 แบบ ประมาณ “ร้อยละ 
90.3” ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดน้ าเรียนผลการประเมินและขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ 
ซ่ึงคณะกรรมการบริษทัฯ ไดร่้วมกนัพิจารณาผลการประเมินดงักล่าวเพ่ือน าไปเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯ ใหดี้ยิ่งข้ึน 

(6) การประเมินผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร 

ในปี 2560 คณะกรรมการบริษทัฯ จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
ซ่ึงก าหนดทุกส้ินเดือนเมษายนของทุกปี โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน หรือ
กรรมการท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัฯ เป็นผูป้ระเมินและน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษทัฯ เพ่ือขอความเห็นชอบ ทั้งน้ี สรุปผลการประเมินการปฏิบติังานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
กลุ่มธุรกิจแม็คโคร ถือเป็นขอ้มูลลบัเฉพาะบุคคล ไม่สามารถเปิดเผยได ้การปฏิบติังานของประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร มีเกณฑก์ารประเมินเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 - การประเมินผลจากดชันีช้ีวดัผลการด าเนินงาน 
ส่วนท่ี 2 - การประเมินดา้นประสิทธิภาพในการบริหารจดัการทัว่ไป 
ส่วนท่ี 3 - การประเมินดา้นการบริหารงบประมาณและโครงการต่าง ๆ 

ทั้งน้ี ผลการประเมินดงักล่าวจะถูกน าไปพิจารณาก าหนดอตัราการปรับข้ึนค่าตอบแทนของประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแม็คโคร และไดรั้บการอนุมติัโดยคณะกรรมการบริษทัฯ หรือกรรมการ      
ท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัฯ 
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(7) ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

(ก) ค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดค่าตอบแทนกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน โปร่งใส สอดคลอ้ง เหมาะสมกบัผลการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ และความรับผิดชอบ โดยเปรียบเทียบไดก้บัระดบัค่าตอบแทนของบริษทั
อ่ืน ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกนั และไดข้ออนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้แลว้ 

(ข) ค่าตอบแทนของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กลุ่มธุรกิจแมค็โคร และ/หรือกรรมการผูจ้ดัการ 
บริษทัฯ มีนโยบายก าหนดค่าตอบแทนของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และ/หรือกรรมการผูจ้ดัการ 
ให้อยู่ในระดบัท่ีสามารถจูงใจและอยู่ในระดบัท่ีเทียบเคียงกบับริษทัชั้นน าท่ีอยู่ในอุตสาหกรรม
เดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนัทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ โดยการพิจารณาจะเช่ือมโยงกบั
ผลงาน ความรับผิดชอบ ผลกาด าเนินงานของบริษทัฯ และผลประโยชนท่ี์สร้างใหผู้ถื้อหุน้ 

(ค) ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 
บริษทัฯ ไดก้ าหนดค่าตอบแทนผูบ้ริหารซ่ึงเป็นไปตามหลกัการและนโยบาย โดยเช่ือมโยงกบั    
ผลการด าเนินงานของบริษทัฯ และผลการด าเนินงานของผูบ้ริหารแต่ละท่าน 

(ง) จ านวนค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารในปี 2560 
รายละเอียดได้กล่าวไวแ้ลว้ในหัวข้อค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารหัวข้อ 8.4 ค่าตอบแทน
กรรมการและผูบ้ริหาร 

(8) การพฒันากรรมการและผูบ้ริหาร 

(ก) คณะกรรมการบริษทัฯ ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้แก่
ผูเ้ก่ียวข้องในระบบการก ากับดูแลของบริษัทฯ เช่น กรรมการ กรรมการตรวจสอบ ผู ้บริหาร
เลขานุการบริษทัฯ เป็นตน้ เพ่ือใหมี้ความรู้การปรับปรุงการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ืองและการท างานมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การฝึกอบรมและการใหค้วามรู้ดงักล่าวมีทั้งท่ีกระท าเป็นการภายในบริษทัฯ และ
ใชบ้ริการของสถาบนัภายนอก 

(ข) บริษัทฯ ได้จัดให้ มี เอกสารและข้อมูลของบริษัทฯ กฎระเบียบข้อมูลเก่ียวกับธุรกิจของ 
บริษทัฯ รวมทั้งขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี กรณีมีกรรมการหรือผูบ้ริหารเขา้มาใหม่ 
รวมถึงการจดัใหมี้การแนะน าลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

(ค) บริษัทฯ ได้จัดให้มีแผนการพัฒนาและแผนสืบทอดต าแหน่งงาน โดยบริษัทฯ ได้ก าหนด
กระบวนการท่ี  น ามาใช้เพ่ือประเมินระดับความพร้อมของผู ้สืบทอดต าแหน่งแต่ละบุคคล
ประกอบดว้ย แบบทดสอบเชิงจิตวิทยาและประเมินศกัยภาพส่วนบุคคล (Psychological Test, Ability 
Test) แบบประเมินภาวะผู ้น า (Leadership Assessment) การสนทนาเก่ียวกับสายอาชีพ (Career 
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Discussion) การวางแผนเส้นทางอาชีพ (Career Road Map) ผลลพัธ์ท่ีไดน้ั้นจะถูกน ามาวิเคราะห์และ
ประมวลเป็นภาพรวมและส่ือสารอย่างชดัเจนให้ผูบ้ริหารและตวัผูสื้บทอดต าแหน่งไดรั้บทราบ เพ่ือ
น าไปวางแผนพฒันาเฉพาะบุคคลร่วมกนัไดอ้ย่างตรงจุด ส าหรับรูปแบบวิธีการพฒันาจะเป็นแบบ
ผสมผสาน เพ่ือให้ผูสื้บทอดต าแหน่งสามารถพฒันาศกัยภาพของตนไดอ้ย่างรวดเร็ว ตอบสนองต่อ
ความตอ้งการทางธุรกิจไดท้นั ไดแ้ก่ โครงการพฒันาศกัยภาพผูบ้ริหารระดบัสูง การเขา้อบรมกบั
สถาบนัผูน้ า (อาทิเช่น หลกัสูตร ALP BLP) การมอบหมายงานโครงการใหม่ การร่วมโครงการผนึก
ก าลงัของเครือฯ การฝึกอบรมสมัมนาเชิงปฏิบติัการ การหมุนเปล่ียนหนา้ท่ีงาน การโคช้ เป็นตน้          

(ง) บริษทัฯ สนบัสนุนและส่งเสริมการพฒันาความรู้ให้กบักรรมการทุกท่าน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการ บริษทัฯ มีนโยบายส่งเสริมใหก้รรมการเขา้ร่วมสัมมนาและการ
อบรมในหลกัสูตรต่าง ๆ ของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย หรือสถาบันอ่ืน ๆ เพ่ือเป็นการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการน าความรู้มาปรับใชใ้ห้เกิดประโยชน์กบับริษทัฯ ต่อไป โดย
ในปี 2560 มีกรรมการบริษทัฯ เขา้ร่วมอบรมหลกัสูตรและการสัมมนา ดงัน้ี 

ล าดับ กรรมการ ต าแหน่ง หลกัสูตรที่อบรมปี 2560 

1 

 

 

นางเสาวลกัษณ์ ถิฐาพนัธ์ กรรมการ และรอง
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
กลุ่มธุรกิจแมค็โคร        
สายงานบริหารการเงิน
และหน่วยงานสนบัสนุน 

หลกัสูตรการเปิดเผยและ
ความโปร่งใส 

สถาบนัพฒันาผูน้ า                                    
เครือเจริญโภคภณัฑ ์
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10. ความรับผดิชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities : CSR) 

 

แม็คโครเช่ือมัน่ว่าการเติบโตอย่างย ัง่ยืน ตอ้งพฒันาเคียงคู่กนั เพ่ือกา้วเดินต่อไปดว้ยกนั บริษทัฯ จึงมุ่งมัน่พฒันา

ธุรกิจไปพร้อมกบัการเจริญเติบโตของลูกคา้และคู่คา้ โดยใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน สร้างความ

เขม้แข็งให้ผูป้ระกอบการโชห่วย กา้วไกลบนเส้นทางค้าปลีกสมยัใหม่ ควบคู่กบัการยกระดับเกษตรกรคู่คา้สู่

มาตรฐานสากล ใหพ้ร้อมรับมือกบัความทา้ทายทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

10.1 นโยบายและแนวปฏิบัตเิกีย่วกบัความรับผดิชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม โดยคํานึงถึงความสมดุลยทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

ส่ิ งแวด ล้อม  บ ริษัท ฯ  ได้กําห น ด น โยบ ายเก่ียวกับ ค วาม รับ ผิ ดช อบ ต่ อสั งคม  (Corporate Social 

Responsibilities Policy) เพ่ือส่ือสารและขับเคล่ือนการดาํเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ                                   

สานสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดป้ระกาศแต่งตั้งคณะกรรมการโครงการ 

3R’s Sustainability Committee โดยมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมด้าน CSR นําเสนอแผนการ

ดาํเนินงาน และการบรรลุเป้าหมายการทาํงาน CSR ของบริษทัฯ ใหท่ี้ประชุมคณะกรรมการบริหารพิจารณา

อนุมติัเป็นประจาํทุก ๆ ไตรมาส และรายปี รวมทั้งจดัเตรียมรายงานสรุปผลการดาํเนินงานกิจกรรม CSR     

ท่ีกระทาํในปีท่ีผา่นมาใหค้ณะกรรมการบริหารทราบ 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสังคม โดยมีเจตนารมณ์ในการดาํเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของ

ธรรมาภิบาลและมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ี บริษทัฯ มุ่งพฒันาธุรกิจใหเ้ติบโตควบคู่

ไปกบัการพฒันาอย่างย ัง่ยืนและมีมูลค่าเพ่ิมของสังคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ อนัไดแ้ก่  ผูถื้อหุ้น  

นักลงทุน พนักงาน ลูกค้า คู่ค้าทางธุรกิจ และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น โดยบริษัทฯ ให้

ความสาํคญัต่อกระบวนการดาํเนินธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมรวมทั้งสนบัสนุนกิจกรรมเพ่ือสังคมท่ี

เป็นประโยชน์ต่อชุมชนในระยะยาว บริษทัฯ มุ่งหวงัให้ภาคธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกบัชุมชนและสังคมได้

อย่างเป็นสุข และพฒันายกระดบัความเจริญกา้วหนา้ไปพร้อม ๆ กนั เพ่ือการเจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืน โดย

นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคมของบริษทัฯ มีเน้ือหาครอบคลุมหวัขอ้หลกั ดงัน้ี  

1. การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

2. การต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั 

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

4. การปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 

5. ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

6. การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

7. การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

8. การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมซ่ึงได้จากการดาํเนินงานท่ีมีความรับผิดชอบต่อ

สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
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10.2 การบริหารจดัการด้านส่ิงแวดล้อม อาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

บริษทัฯ ไดว้างแนวทางการบริหารจดัการ ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ

ทาํงาน โดยได้บูรณาการ การจดัการภายใต้ข้อกาํหนดกฎหมาย สําหรับใช้ภายในกิจการของแม็คโคร 

ครอบคลุมทุกสาขาและสาํนกังานใหญ่ เพ่ือสนบัสนุนใหเ้กิดความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้ม

ในการทาํงานท่ีดี แก่พนกังาน ผูรั้บเหมา ตลอดจน ลกูคา้ ผูม้าใชบ้ริการ 

นับตั้ งแต่ เร่ิมก่อตั้ งบริษัทฯ จนถึงปัจจุบัน  บ ริษัทฯ มุ่งมั่นให้ เกิดการพัฒ นาด้านความปลอดภัย                                 

อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอย่างต่อเน่ือง โดยมีการกาํหนดนโยบายความปลอดภัย                     

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดว้ยการกาํหนดความมุ่งมัน่ท่ีจะทาํทุกวิถีทางเพ่ือให้เกิด

ความปลอดภัยในการทาํงาน รวมถึงสุขภาพอนามยัท่ีดีของพนักงานทุกคน กาํหนดเป้าหมายการไม่มี

อุบติัเหตุในการทาํงานถึงขั้นหยุดงาน ทั้งของพนกังานประจาํ พนกังานส่งเสริมการขาย พนกังานจา้งเหมา 

รวมถึงลกูคา้ผูท่ี้มาใชบ้ริการซ่ึงครอบคลุมถึง 

⋅ การมีสภาพการทาํงานท่ีปลอดภยั 

⋅ การจดัทาํระบบการทาํงานท่ีปลอดภยั รวมทั้งในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์

ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการทาํงาน 

⋅ กําหนดมาตรการความปลอดภัยท่ีเหมาะสม เพ่ือให้พนักงานท่ีเก่ียวข้องมีความมั่นใจในการ

ปฏิบติังาน และลกูคา้มีความมัน่ใจในการใชบ้ริการ 

⋅ จดัให้มีการฝึกอบรม สัมนาแนะนําให้ความรู้แก่พนักงาน เก่ียวกบัสุขภาพ อาชีวอนามยัและความ

ปลอดภยั ทั้งในเวลางานและนอกเวลางาน ไดแ้ก่ การอบรมหลกัสูตรเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยั การจดั

กิจกรรม “Big Cleaning Day” การจดัส่งพนักงานเขา้รับการอบรมหลกัสูตรเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มทั้ง

ภายในและภายนอกองคก์ร และการรณรงค ์“แมค็โคร ขบัข่ีปลอดภยั” เป็นตน้ 

⋅ จดัให้มีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในการทาํงานท่ีถูกสุขอนามยั รวมถึงส่ิงอาํนวยความสะดวก  

ต่าง ๆ  

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งหน่วยงานบริหาร ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

เพ่ือกาํหนดกลยุทธ์ในการขบัเคล่ือนงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

เพ่ือใหเ้กิดการปฏิบติัตามนโยบายอย่างเป็นรูปธรรม และนาํไปสู่การลดและป้องกนัอุบติัเหตุใหเ้ป็นไปตาม

นโยบายโดย 

⋅ กาํหนดกลยุทธ์ดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ โดยมุ่งเน้นการสร้างความเขม้แข็งขององค์กรท่ีจดัตั้งข้ึน

ภายในสาขาและสํานักงานใหญ่ โดยก่อตั้ งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานข้ึน ในทุกสาขาภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมาย เพ่ือขบัเคล่ือน สนบัสนุน

และส่งเสริมกิจกรรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน รวมถึงการ
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ป้องกนัอุบติัเหตุท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานและสภาพท่ีไม่ปลอดภยั อนันาํไปสู่การป้องกนัอุบติัเหตุ

อยา่งเป็นรูปธรรม 

⋅ กาํหนดกลยุทธ์การตรวจสอบความสอดคลอ้งตามกฎหมาย ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานโดยหน่วยงานตรวจประเมินภายนอก เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่าการ

จัดการของแต่ละสาขาเป็นไปตามข้อกําหนดกฎหมายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ผลท่ีไดน้าํไปสู่การวางแผนงาน การกาํหนดมาตรการและปรับปรุงอยา่ง

ต่อเน่ือง 

⋅ กาํหนดกลยุทธ์การสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัข้ึน ผ่าน Leadership Engagement เพ่ือให้เกิดการ

เสริมสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัในกลุ่มผูบ้ริหารของสาขา และถ่ายทอดส่งต่อยงัผูป้ฏิบติังานใน

แต่ละลาํดบัชั้น และกาํหนดดชันีช้ีวดั เพ่ือให้เกิดการวดัผลไดเ้ชิงประจกัษ ์อนันาํไปสู่จิตสํานึกและ

วฒันธรรมความปลอดภยัขององคก์รอยา่งย ัง่ยืน  

⋅ ในปี 2560 แมค็โครไดก้าํหนดใหเ้ป็นปีของการเสริมสร้างวฒันธรรมความปลอดภยั (Safety Culture) 

ผ่านกลยุทธ์ดา้นการสร้างความเขม้แข็งขององค์กรภายใน การตรวจประเมินโดยผูต้รวจประเมิน

ภายนอกและ Leadership Engagement มีการจดัหลกัสูตรการอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั

และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน รวมทั้งจดัใหมี้ระเบียบปฏิบติั ขอ้บงัคบัการทาํงาน ให้แก่พนกังาน

และผูรั้บเหมา เพ่ือเสริมสร้างทักษะการทาํงาน ให้สามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างปลอดภยัต่อตนเอง 

ผู ้ร่วมงาน และลูกค้าผู ้มาใช้บริการ อีกทั้ งยงัจัดให้มีอุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคลให้แก่

ผูป้ฏิบติังาน ตามความเส่ียงของงาน และจดัใหมี้รายงานอุบติัการณ์ท่ีเกิดข้ึน ครอบคลุมทุกเหตุการณ์ 

ท่ีส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพยสิ์น ตลอดจนเหตุการณ์ท่ีมีความเส่ียง ทาํการสอบสวนอุบติัการณ์เพ่ือหา

สาเหตุ กาํหนดมาตรการการแกไ้ขป้องกนั และรายงานตรงต่อผูบ้ริหารทั้งสาขาและสํานกังานใหญ่ 

ถือเป็นส่วนหน่ึงของการสนบัสนุนการสร้างจิตสาํนึกดา้นความปลอดภยัอนันาํไปสู่วฒันธรรมความ

ปลอดภยัขององคก์ร   

10.3 การบริหารจดัการด้านส่ิงแวดล้อม 

แม็คโคร คาํนึงถึงการดาํเนินธุรกิจให้ควบคู่ไปกบัการรักษาส่ิงแวดลอ้ม การเคารพในสิทธิของชุมชนและ

สังคม โดยมุ่งเนน้การไม่กระทาํการใด ๆ อนัส่งผลเสียต่อทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอ้มโดยรอบ 

เคร่งครัดในการปฏิบัติภายใต้กรอบของกฎหมายส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงปลูกฝังจิตสํานึกความ

รับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร และพนกังานทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง จดัใหมี้การคดั

แยกวสัดุเหลือใชแ้ละส่ิงปฏิกลู ภายในกิจการ เพ่ือใหเ้กิดการใชท้รัพยากรอย่างเหมาะสม รวมถึงการจดัการ

ส่ิงปฏิกลูใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย  มีการจดัการนํ้าเสียจากการดาํเนินธุรกิจผ่านระบบบาํบดั และจดัโครงการ 

Zero Discharge นาํนํ้าจากการบาํบดัมาใชร้ดนํ้าตน้ไม ้เพ่ือไม่ใหข้องเสียไหลออกสู่ชุมชน เป็นการประหยดั

นํ้า และเสริมสร้างพ้ืนท่ีสีเขียวในพ้ืนท่ีของสาขา   
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บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการจดัการดา้นอนุรักษพ์ลงังาน โดยจดัใหมี้คณะทาํงานการจดัการพลงังานของสาํนกังาน

ใหญ่ กาํหนดนโยบายอนุรักษ์พลงังาน เพ่ือพัฒนาการปรับปรุงระบบการจดัการพลงังาน การกาํหนด

เป้าหมายและแผนงานการอนุรักษพ์ลงังาน เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดตามกฎหมาย และมีการปฏิบติั

อย่างเป็นรูปธรรม นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัโครงการ Makro Store Safety Compliance Audit เพ่ือทาํการ

ประเมินความสอดคลอ้งตามกฎหมายความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม โดยผูต้รวจประเมินภายนอก มีการ

เขา้ร่วมการตรวจประเมินดา้น Sustainability Report Assurance ตามแนวทาง GRI Standard เพ่ือใหเ้กิดความ

มัน่ใจในแนวทางการจดัการดา้นพลงังาน การจดัการมลภาวะ การจดัการของเสีย สุขภาพ อาชีวอนามยัและ

ความปลอดภัย เป็นต้น รวมถึงมีการกระตุ้นจิตสํานึกด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มให้กับพนักงานอย่าง

สมํ่าเสมอ อาทิ การรณรงคก์ารใชท้รัพยากรในสํานกังานอย่างคุม้ค่า การกาํหนดให้ปิดไฟฟ้าแสงสว่างใน

ห้องประชุมเม่ือเลิกใชง้าน การควบคุมอุณหภูมิเคร่ืองปรับอากาศในสํานักงาน การรณรงค์ใกรชน้ํ้ าอย่าง

ประหยดั  และยงัมีโครงการการศึกษาการจดัทาํวสัดุปรับปรุงดินจากเศษอาหาร  

10.4 อาชีวอนามยัและความปลอดภัยในศูนย์จาํหน่ายสินค้า  

บริษัทฯ  สนับ สนุ น การจัดการความป ลอดภัย อาชีวอน ามัยและสภาพ แวดล้อมใน การทํางาน                              

ผา่นคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของสาขา ใหมี้ความยัง่ยืน 

เน้นการจดัการภายใตก้รอบของกฎหมาย และเป็นแนวทางเดียวกนักบัการจดัการของภาครัฐ ในปี 2560 

แม็คโคร มีสาขาภายในประเทศท่ีได้รับรางวลัสถานประกอบกิจการตน้แบบดีเด่น ด้านความปลอดภัย                   

อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการทํางาน รางวลัระดับประเทศ จาํนวน 13 รางวลั ระดับจังหวดั           

17 รางวลั และประกาศนียบตัรชมเชยระดบัจงัหวดั 6 รางวลั ตามลาํดบั มีการเขา้ร่วมการตรวจประเมินดา้น 

Sustainability Report Assurance ตามแนวทาง GRI Standard เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจในแนวทางการจดัการ

ด้านสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยท่ี เป็นสากล ผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย                   

อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยดชันีช้ีวดัดา้นความปลอดภยั (Safety Index) ของทุกสาขา 

โดยพิจารณาจากอตัราการบาดเจ็บในการทาํงานถึงขั้นหยุดงาน (Lost time injury frequency rate : LTIFR) 

อยูท่ี่ระดบั 2.0 เทียบจากชัว่โมงการทาํงาน 1 ลา้นชัว่โมง  

10.5 การให้ความรู้ การอบรมพนักงานด้านส่ิงแวดล้อม 

บริษทัฯ มุ่งหมายใหเ้กิดการจดัการท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรธรรมชาติ และชุมชน พร้อม

ทั้ งปลูกฝังจิตสํานึกความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชุมชน และการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ให้แก่

องค์กรและพนักงานทุกระดับอย่างต่อเน่ือง โดยจดัให้มีการอบรมสร้างจิตสํานึกดา้นส่ิงแวดลอ้มให้แก่

พนักงานทุกระดบั ตั้งแต่เร่ิมเขา้ทาํงานผ่านการปฐมนิเทศ ณ สํานักงานใหญ่ ซ่ึงมุ่งเน้นการส่ือสารและ

รณรงคใ์นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และใชท้รัพยากรอย่างเหมาะสม ไม่ส่งผล

กระทบต่อสภาพแวดลอ้มและชุมชน  นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการอบรม การสร้างจิตสํานึกและ 

กฎหมายพลังงานให้แก่คณะทํางานการจัดการพลังงาน และหลักสูตรการตรวจประเมินระบบการ                           
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จดัการพลงังานภายใน แก่บุคคลากรของสาํนกังานใหญ่ เพ่ือใหม้ัน่ใจวา่บุคคลกรภายในบริษทัฯ ไดมี้ความรู้ 

และตระหนกัรู้ถึงความสาํคญัของการจดัการดา้นพลงังานและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  

ผลของการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ี ไดถู้กรายงานต่อผูบ้ริหารตามสายงาน เพ่ือนาํไปสู่แนวทางการ

ปรับปรุง การกาํหนดแผนงานของแต่ละส่วนงาน และกาํหนดเป้าหมายของบริษทัฯ ใหส้ามารถนาํไปปฏิบติั

อยา่งมีประสิทธิภาพและยัง่ยืนต่อไป 

10.6 คู่คิดธุรกจิโชห่วย 

แม็คโครให้ความสําคัญกับการสนับสนุนเศรษฐกิจท้องถ่ินให้เติบโตอย่างย ัง่ยืนตลอดมา โดยทีมงาน         

ศูนยมิ์ตรแทโ้ชห่วย ถือเป็นหน่วยงานหลกัในการส่งต่อความรู้ดา้นการบริหารจดัการร้านคา้ปลีกในวาระ

โอกาสต่าง ๆ เพ่ือตอกย ํ้าความเป็นคู่ คิดธุรกิจค้าปลีก เช่น การร่วมมือกับภาครัฐ ให้ความรู้ในหัวข้อ          

“การบริหารจดัการร้านคา้ปลีกอย่างมืออาชีพ” ในงาน Local Economy 4.0 กระทรวงพาณิชยส์ร้างความ

เขม้แข็งเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี การบ่มเพาะความรู้ดา้นการบริหารธุรกิจคา้ปลีกให้กบั

นกัศึกษากว่า 25,000 คน เพ่ือร่วมกนัลงพ้ืนท่ีพฒันาร้านคา้ปลีกในทอ้งถ่ินเป็นปีท่ี 8 การร่วมลงนามบนัทึก

ขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) “การขบัเคล่ือนร้านคา้และตลาดประชารัฐตน้แบบเพ่ือชุมชน” การร่วมลง

นามบันทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) “การดาํเนินงานศูนย์สาธิตการตลาดตามแนวทางการพฒันา

เศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (SE)” ณ ศูนยมิ์ตรแทโ้ชห่วย เพ่ือให้ผูแ้ทนจากร้านคา้ชุมชน (ศูนยส์าธิต

การตลาด) ทัว่ทุกภูมิภาค ไดมี้โอกาสในการเรียนรู้การบริหารจดัการร้านคา้ปลีกอย่างถูกวิธี รวมไปถึงการ

นาํองคค์วามรู้ไปพฒันาและปรับปรุงร้านคา้ชุมชนใหเ้ติบโตอยา่งเขม้แขง็ ย ัง่ยืน ถือเป็นการส่งเสริมศกัยภาพ

ในการประกอบอาชีพ และเพ่ิมความเขม้แขง็ของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐในยคุ 4.0 

และในโอกาสท่ีแม็คโครครบรอบ 28 ปี บริษทัฯ ไดส้ร้างการมีส่วนร่วมแก่พนกังานแม็คโครทุกสาขา ใน

การดาํเนินกิจกรรมสร้างสรรคป์ระโยชน์ใหเ้กิดกบัชุมชนท่ีสาขาตั้งอยู่ โดย เชิญผูป้ระกอบการร้านคา้ปลีก

ในชุมชนเขา้ร่วมอบรมความรู้หลกัสูตร “การจดัการร้านคา้ปลีก 8 ขั้นตอน” เป็นเวลา 1 วนั ซ่ึงถือเป็นส่วน

หน่ึงของกิจกรรม “แม็คโครทําดี 100 สาขา เพ่ือ 100 ชุมชน” ท่ีบริษัทฯ ดําเนินการมาอย่างต่อเน่ือง 

นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมท่ีทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ท่ีจดัข้ึนพร้อมกนัทุกสาขาทัว่ประเทศ เช่น การบริจาคโลหิต การทาํ

ความสะอาดและดูแลรักษาส่ิงแวดล้อมบริเวณ พ้ืนท่ีรอบชุมชน เช่น  ว ัด ศาสนสถาน โรงเรียน  

สวนสาธารณะ ชายหาด ถนน รวมทั้งขดุลอกคูคลอง เพ่ือปลกูฝังค่านิยมใหพ้นกังานมีจิตอาสา สอดคลอ้งกบั

แนวทางการทาํงานเพ่ือสงัคมขององคก์รเป็นอยา่งดี 

10.7 คู่คิดธุรกจิ ด้านอาหาร 

แม็คโครตอกย ํ้าความเป็น “คู่คิดธุรกิจ ดา้นอาหาร” ร่วมลงนามบนัทึกข้อตกลงความร่วมมือ “โครงการ

หนูณิชยพ์าชิม” กบักรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชย ์สนบัสนุนวตัถุดิบคุณภาพดีในราคาขายส่งแก่ร้าน

สมาชิกหนูณิชย ์เพ่ือช่วยลดตน้ทุนใหก้บัผูป้ระกอบการร้านอาหารในโครงการ ขณะเดียวกนัยงัช่วยลดภาระ
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ค่าครองชีพของประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม และเปิดโอกาสให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการอ่ิมอร่อยกับ

อาหารท่ีสะอาด ถูกหลกัอนามยั ปรุงดว้ยวตัถุดิบคุณภาพ ในราคาประหยดั พร้อมกนัน้ี บริษทัฯ ยงัจดัอบรม

ใหค้วามรู้ เสริมทกัษะการประกอบอาหารและการพฒันาเมนูอาหารใหม่ ๆ ซ่ึงผูป้ระกอบการร้านอาหารท่ี

เป็นสมาชิกโครงการหนูณิชยพ์าชิม สามารถเขา้ร่วมการอบรมเพ่ือนาํไปพฒันาต่อยอดธุรกิจของตนไดด้ว้ย 

และเป็นประจาํทุกปี บริษทัฯ จดังาน “แมค็โคร โฮเรกา้” หรือ “มหกรรมครบเคร่ืองเร่ืองอาหารและอุปกรณ์” 

โดยในคร้ังท่ี 11 ภายใตแ้นวคิด “สร้างธุรกิจอาหาร สู่มาตรฐานสากล” เพ่ือตอกย ํ้าความเป็น “คู่คิด...ธุรกิจ

คุณ” และสานต่อเจตนารมณ์ในการสนบัสนุนผูป้ระกอบการกลุ่มธุรกิจโฮเรกา้ ระหวา่งวนัท่ี 23 - 26 มีนาคม 

2560 ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ซ่ึงมีผูเ้ขา้ร่วมชมงานกว่า 84,000 คน และเพ่ือขยายความสาํเร็จไปสู่ภูมิภาค 

บริษัทฯ ได้จัดงาน “แม็คโคร โฮเรก้า” คร้ังท่ี 12 ข้ึน ท่ีศูนยป์ระชุมและแสดงสินค้านานาชาติ จังหวดั

เชียงใหม่ ระหว่างวนัท่ี 7 - 9 กรกฎาคม 2560 ภายใต้แนวคิด “เพ่ิมมูลค่าธุรกิจ ดว้ยแนวคิดสร้างสรรค์” 

ภายในงานมีกิจกรรมมากมายท่ีตอกย ํ้าความเป็นคู่คิดธุรกิจโฮเรกา้ อาทิ การฝึกอบรมให้ความรู้ การสาธิต

การทาํอาหาร การเสวนาบนเวทีจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นอาหารและเชฟมืออาชีพ บูทแสดงนวตักรรมสินคา้

อาหารและเคร่ืองด่ืม พร้อมอุปกรณ์ จากพนัธมิตรกว่า 200 ร้านคา้ การแข่งขนัการปรุงอาหารเหนือ ท่ีรับรอง

การแข่งขนัโดยสมาคมเชฟโลก นอกจากน้ี พ้ืนท่ีห้อง Makro Culinary Center ของอาคารธาราพฒันาการ 

แมค็โคร สาํนกังานใหญ่ มีการจดักิจกรรมเชิงปฏิบติัการ (workshop) เพ่ือใหค้วามรู้และสาธิตการปรุงอาหาร

โดยเชฟช่ือดงัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือสนบัสนุนผูป้ระกอบการร้านอาหารใหเ้ติบโตไปดว้ยกนั 

10.8 ส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนอย่างยั่งยนื 

ไม่ว่าจะขยายสาขาไปยงัพ้ืนท่ีใดของประเทศ แม็คโครปรารถนาจะเป็นท่ีรักของชุมชน ในปี 2560 บริษทัฯ 

ไดม้อบทุน 1,400,000 บาท เพ่ือดาํเนินการจดัสร้างโรงเรือนเล้ียงไก่ไข่ สําหรับผูพิ้การและผูดู้แลผูพิ้การ ท่ี

จงัหวดันครราชสีมา และสนบัสนุนโรงเรือนเล้ียงไก่ 1 เรือน พร้อมอุปกรณ์การเล้ียง รวมทั้งไก่ไข่จาํนวน 

480 ตัว มูล ค่ ารวม 1,400,000 บ าท  เพ่ื อ ส่ งเส ริม อาชี พ ด้าน การเกษ ตรอย่างย ั่งยืน  ให้กับ ท ห ารท่ี                            

ปลดประจําการจากความพิการในการสู้รบ และครอบครัวทหารท่ีพิการ อีกทั้ งมีการฝึกอบรมอบรม

ภาคทฤษฎีในหลกัสูตร “การเล้ียงไก่ไข่สําหรับผูพิ้การและผูดู้แลผูพิ้การ” ณ กรมทหารพราน 23 จงัหวดั                  

ศรีสะเกษ ถือเป็นการสร้างคุณค่าและพฒันาคุณภาพชีวิตของผูพิ้การในฐานะพลเมืองท่ีมีคุณค่าของสังคม 

นอกจากน้ี แมค็โครยงัไดร่้วมกบัหน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนร้าน “ฮกัแม่หละช็อป” ซ่ึงเป็นร้านคา้ชุมชนใน

ตาํบลแม่หละ จังหวดัตาก เพ่ือส่งเสริมการจา้งงานคนพิการ ตามนโยบายรัฐบาลในรูปแบบประชารัฐ 

เสริมสร้างธุรกิจชุมชนไทยใหย้ ัง่ยืน  

10.9 มอบโอกาสทางการศึกษาแก่เยาวชน 

ดว้ยเลง็เห็นถึงความสาํคญัของการศึกษา บริษทัฯ จึงมุ่งเนน้สนบัสนุนการพฒันาดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก 

รวมไปถึงอาคารเรียนของโรงเรียนในชุมชนท่ีขาดแคลน ในปี 2560 บริษทัฯ จึงร่วมกบัมูลนิธิเพ่ือนศิลปิน

และพันธมิตร ส่งมอบอาคารเรียนให้กับโรงเรียนวัดป่าพฤกษ์ จังหวดัสุพรรณบุรี และอาคารเรียน            
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ส่วนท่ี 2 การจดัการและการกาํกบัดูแลกิจการ ขอ้ 10 ความรับผดิชอบต่อสังคม หนา้ท่ี 181 

เฉลิมพระเกียรติให้กบัโรงเรียนตาํรวจตระเวนชายแดนมิตรมวลชน 2 จงัหวดักาญจนบุรี เพ่ือสร้างโอกาส

ทางการศึกษาและพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัเยาวชนไทย ซ่ึงจะพฒันาเติบใหญ่เป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพ

ของสงัคมในอนาคตต่อไป 

10.10 โครงการ “3R การจดัการพลงังานอย่างยัง่ยนื”  

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการจดัการพลงังานอย่างย ัง่ยืน ภายใตแ้นวคิด 3R ประกอบดว้ย Reduce การลด

การใชใ้นส่ิงท่ีไม่จาํเป็น Reuse การใชท้รัพยากรอย่างรู้ค่า Recycle การนาํกลบัมาใชใ้หม่ โดยมีการกาํหนด

ตวัช้ีวดั (KPI) ท่ีชัดเจน เพ่ือประเมินผลการดาํเนินงานอย่างสมํ่าเสมอ อาทิ ศูนยก์ระจายสินคา้ท่ีอาํเภอ

มหาชยั จงัหวดัสมุทรสาคร มีการติดตั้งไฟถนนระบบพลงังานแสงอาทิตย ์รอบอาคารติดตั้งระบบไฟส่อง

สวา่งแบบ LED ซ่ึงช่วยประหยดัพลงังานและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม การเพ่ิมความหนาของผนงัฉนวนข้ึน

อีกร้อยละ 50 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาอุณหภูมิใหอ้ยู่ในระดบัท่ีตอ้งการ ท่ีสาํคญัการจดัเก็บสินคา้

แช่แข็งท่ีควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ASRS (Automated-Storage/ Retrieval System) ภายในห้องท่ีมี

ความสูงราว 30 เมตร ถือเป็นการลงทุนทางเทคโนโลยีท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงาน ลดพ้ืนท่ีใน

การทาํงาน และประหยดัพลงังานไดถึ้งร้อยละ 30 ขณะท่ีระบบการขนถ่ายสินคา้ท่ีไดรั้บการออกแบบเป็น

ประตู 2 ชั้น เพ่ือช่วยลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าภายในศูนยก์ระจายสินคา้คลงัอาหารสด  

ส่วนการจดัการ พลงังานในการขนส่งสินคา้ บริษทัฯ ไดล้งทุนขยายขนาดตูบ้รรจุสินคา้ขนาด 45 ฟุต จาํนวน

มากกว่า 400 ตู ้ทาํให้สามารถบรรทุกสินคา้ไดเ้พ่ิมข้ึน จึงลดจาํนวนเท่ียวการขนส่งลง ส่งผลให้ประหยดั

นํ้ามนัได ้3,814,249  ลิตร หรือ 10,538 ตนัคาร์บอน ในปี 2560 รวมทั้งมีการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าผลิต

นํ้าร้อนสาํหรับใชท้าํความสะอาดอุปกรณ์ภายในศูนยก์ระจายสินคา้คลงัอาหารสด 

นอกจากน้ี บริษทัฯ มีนโยบาย การจดัการส่ิงแวดลอ้มและการจดัการพลงังานอย่างย ัง่ยืน และดาํเนินการ

อยา่งต่อเน่ือง โดยในปี 2560 บริษทัฯ ไดเ้ขา้ร่วมโครงการการประเมินการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ภายใตโ้ครงการ T-VER โดยองค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) รับรองการลดการ

ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก จํานวน 1,245,611 กิโลกรัมคาร์บอน หรือสามารถลดการใช้พลังงานได ้

2,112,279 กิโลวตัต์ชัว่โมง ซ่ึงมาจากเปล่ียนดวงโคมไฟแสงสว่างประสิทธิภาพสูง LED 20 วตัต์ 8,024 ชุด 

160 วตัต ์1,417 ชุด และยงัดาํเนินการจดัการพลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ ทาํใหส้ามารถลดการใชพ้ลงังาน 

6,700,388 กิโลวตัต์ชัว่โมงเม่ือเทียบกบัปี 2559 อีกทั้งยงัมุ่งเนน้การขยายสาขาท่ีคาํนึงถึงการออกแบบและ

การเลือกใชอุ้ปกรณ์ประหยดัพลงังานประสิทธิภาพสูง  

การจดัการทรัพยากรนํ้ าและลดผลกระทบกบัส่ิงแวดลอ้ม บริษทัฯ ไดย้ึดมัน่ในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม

โดยการบาํบดันํ้าเสียใหไ้ดม้าตรฐาน ก่อนปล่อยลงสู่ท่อระบายนํ้าสาธารณะ ในปี 2560 บริษทัฯ ไดล้ดการใช้

นํ้าและลดการระบายนํ้าเสีย โดยการติดตั้งระบบการนาํนํ้าเสียท่ีผา่นการบาํบดัท่ีไดม้าตรฐานนํ้าท้ิงนาํกลบัมา

ใชใ้หม่ในการรดนํ้าตน้ไม ้เพ่ิมจาํนวนทั้งส้ิน 6 สาขา   
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 

11.1 ความเห็นของคณะกรรมการเกีย่วกบัการควบคุมภายในของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

บริษทัฯ ไดต้ระหนักถึงความสาํคญัของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียง ว่าเป็นกลไก

และเคร่ืองมือในการผลักดันให้บริษัทฯ สามารถดาํเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้ งบรรลุ

วตัถุประสงค์ตามท่ีบริษทัฯ  กาํหนดไว ้นอกจากน้ีวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน คือเพ่ือให้เกิดความ

มัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลทั้งในดา้นการเงิน ดา้นการรายงานทางการเงิน และดา้นการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎ 

ระเบียบ และนโยบาย ท่ีจะทาํให้ระบบการทาํงานของบริษทัฯ มีความถูกตอ้ง โปร่งใส และตรวจสอบได ้

รวมทั้งลดหรือป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน นอกจากน้ีบริษทัฯยงัมีการพฒันาระบบการควบคุมภายใน

ใหมี้ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอยา่งต่อเน่ือง  

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบดว้ยกรรมการอิสระจาํนวน 5 ท่าน              

ท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิ และมีประสบการณ์หลายด้าน ทั้ งด้านกฎหมาย ด้านการบริหารองค์กร ด้านบัญชี                     

ดา้นการเงิน และดา้นการบริหารความเส่ียง รวมทั้งมีความเป็นอิสระตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย โดยทาํหนา้ท่ีในการสอบทานรายงานทางการเงิน สอบทานการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัฯ 

และรายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์หมี้ความสมเหตุสมผล และเป็น

ประโยชนสู์งสุดต่อบริษทัฯ สอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการบริหารความเส่ียงและระบบ

การควบคุมภายในของบริษทัฯ สอบทานแผนงานการตรวจสอบภายใน และพิจารณาประเดน็สาํคญัเก่ียวกบั

การควบคุมภายในของบริษทัฯ และให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงให้แก่ผูบ้ริหารของบริษทัฯ พิจารณา

คดัเลือก เสนอแต่งตั้งหรือถอดถอนผูส้อบบญัชี และใหค้วามเห็นต่อคณะกรรมการบริษทัฯ รวมทั้งพิจารณา

สอบทานการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

และคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบไดม้อบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมี

ความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร ทาํหนา้ท่ีประเมินระบบการควบคุมภายในและสอบทานการปฏิบติังานของ

หน่วยงานต่าง ๆ ภายในบริษทัฯ และบริษทัย่อย เพ่ือให้มัน่ใจว่าหน่วยงานเหล่านั้นมีการปฏิบติัตามระบบ

การควบคุมภายในท่ีไดก้าํหนดอย่างเหมาะสม โดยไดป้ระเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบ

การควบคุมภายในโดยยึดหลกัการควบคุมภายในท่ีดีของบริษทัฯ ดงัน้ี 

(1) องคก์รและสภาพแวดลอ้ม (Internal environment) 

บริษทัฯ กาํหนดให้มีสภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในท่ีดี พร้อมทั้งกาํหนดนโยบายการกาํกบั

ดูแลท่ีดี ซ่ึงระบุบทบาท และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานไวอ้ย่าง

ชัดเจน รวมทั้ งมีข้อกําหนดเก่ียวกับจริยธรรม เพ่ือเป็นรากฐานในการดําเนินธุรกิจขององค์กร 
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ส่วนท่ี 2 การจดัการและการกาํกบัดูแลกิจการ ขอ้ 11 การควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง หนา้ท่ี 183 

นอกจากน้ีบริษทัฯ ไดจ้ดัโครงสร้างองค์กรโดยคาํนึงถึงประสิทธิภาพในการดาํเนินการตามกลยุทธ์ 

และบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ 

(2) การกาํหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) 

บริษทัฯ มีการกาํหนดเป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดาํเนินธุรกิจทั้งระยะสั้น และระยะยาว อยา่งชดัเจน 

และวดัผลได้ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยเป้าหมายและกลยุทธ์ดังกล่าวจะกาํหนดให้

สอดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน ความเส่ียงท่ียอมรับได ้และวิธีการบริหารความเส่ียง 

(3) การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification) 

บริษทัฯ จดัทาํการรวบรวมเหตุการณ์ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงข้ึนกบัหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน ทั้ง

ปัจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากภายในและภายนอกองค์กร เช่น บุคลากร การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบ

สารสนเทศ ระบบบัญชี ระเบียบ และกฎหมาย เป็นตน้ เพ่ือให้ผูบ้ริหารสามารถพิจารณากาํหนด

แนวทางและนโยบายในการจดัการกบัความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้

(4) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีระบบการบริหารความเส่ียง โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

(Risk Management Committee) ทาํหนา้ท่ีรับผิดชอบในการกาํหนดกรอบนโยบาย รวมถึงการจดัการ

ความเส่ียงอย่างเป็นระบบ ใหทุ้กหน่วยงานประเมินปัจจยัความเส่ียงดา้นต่าง ๆ ผลกระทบ โอกาสเกิด

และแผนการบริหารความเส่ียงใหส้อดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ีเปล่ียนแปลงทั้งจากภายในและภายนอก 

รวมถึงการกําหนดมาตรการบริหารความเส่ียงให้เหลืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และกาํหนดให้

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงจะตอ้งรายงานการปฏิบติังานให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ     

อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

(5) การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 

บริษทัฯ มีการกาํหนดมาตรการในการบริหารความเส่ียงท่ีไดรั้บการประเมินในแต่ละเร่ือง เพ่ือลด

ผลกระทบของความเส่ียงนั้น ๆ ใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้นอกจากน้ีบริษทัฯ มีการทบทวนกลยุทธ์

ของบริษทัฯ ทั้งระยะสั้น และระยะยาวอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของธุรกิจ

ท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

(6) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

บริษัทฯ มีกิจกรรมการควบคุมภายในท่ีชัดเจนและเหมาะสม โดยการกําหนดขั้นตอนในการ

ปฏิบติังานท่ีชดัเจน และระดบัวงเงินอนุมติัรายการประเภทต่าง ๆ ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมี

การจดัทาํนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือเป็นแนวทางใหค้ณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน
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ในการดาํเนินธุรกิจ นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัมีการกาํหนดกลไกในการปฏิบติังานให้เป็นแบบถ่วงดุล

อาํนาจ (Check and balance)  พร้อมทั้งจดัให้มีการส่ือสารทั้งองค์กรเพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบติัให้

ถกูตอ้ง และเหมาะสม  

บริษทัฯ มีการจดัทาํกระบวนการเก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจก่อให้เกิดความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ทั้งน้ีเพ่ือความโปร่งใสและคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ โดยมี

หน่วยงานตรวจสอบภายในสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในอย่าง

สมํ่าเสมอโดยกาํหนดใหแ้ผนการตรวจสอบครอบคลุมถึงกระบวนการการปฏิบติังานท่ีมีความสาํคญั 

(7) สารสนเทศและการส่ือสารขอ้มลู (Information and Communication) 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร โดยการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชใ้นการบริหารจดัการขอ้มลู วิเคราะห์ขอ้มลูเพ่ือช่วยในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร  

บริษทัฯ มีการจดัการส่ือสารภายในองคก์รใหพ้นกังานทุกคนไดรั้บทราบขอ้มลูสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง

กบันโยบาย ระเบียบ คาํสั่งของบริษทัฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของบริษทัฯ อาทิ ป้ายประกาศในสาขา 

จดหมายอิเลคทรอนิกส์ และการ Broadcast เพ่ือใหพ้นกังานทุกคนไดรั้บขอ้มูลอยา่งครบถว้น ถกูตอ้ง 

และทนัเวลา 

น อ ก จ า ก น้ี บ ริ ษั ท ฯ  มี ก า ร จัด ก า ร ส่ื อ ส า ร ภ า ย น อ ก อ ง ค์ ก ร  โ ด ย ใ ช้ ช่ อ ง ท า ง  เว็บ ไ ซ ต ์    

www.siammakro.co.th  และช่องทาง Call Center  (0 2335 5300) ของบริษทัฯ เพ่ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถ

ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารไดต้ลอดเวลา และเป็นการทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

ให้แก่ลูกค้า รับทราบ รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลผ่านตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย นอกจากน้ี

บริษทัฯ มีนโยบายท่ีชดัเจนในเร่ืองการควบคุมระบบสารสนเทศในดา้นการเขา้ถึงขอ้มูล และการนาํ

ขอ้มูลไปใช้ในทางท่ีไม่ควร โดยไดด้าํเนินตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระทาํความผิดเก่ียวกบั

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

(8) การติดตาม (Monitoring) 

บริษทัฯ มีกระบวนการติดตามประสิทธิผลของการดาํเนินงานอย่างต่อเน่ืองว่าเป็นไปตามแผนงาน

หรือไม่ พร้อมทั้งวิเคราะห์หาสาเหตุในกรณีท่ีผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน และมีการ

จดัการแก้ไขปรับปรุงให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป นอกจากน้ียงัมีหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในซ่ึงเป็นหน่วยงานอิสระ ท่ีดาํเนินการสอบทานการปฏิบติังานว่าเป็นไปตามระบบ

การควบคุมภายในท่ีกําหนดไวอ้ย่างเหมาะสมหรือไม่ โดยเน้นการตรวจสอบให้ครอบคลุม

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีความเส่ียงท่ีสําคัญ  ตามแผนการตรวจสอบท่ีได้รับอนุมัติจาก
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คณะกรรมการตรวจสอบ ทั้ งน้ีประเด็นท่ีตรวจพบจะได้รับการรายงานตรงต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบเป็นรายไตรมาส 

ในรอบปี พ.ศ. 2560  คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคลอ้งกับผูส้อบบัญชีว่าไม่พบประเด็น

ขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระสําคญั และบริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอเหมาะสมกบัการดาํเนิน

ธุรกิจและทุกหน่วยงานมีการปฏิบติัตามขั้นตอนและระเบียบท่ีกาํหนดไว ้

11.2 ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบของบริษทั สยามแม็คโคร จาํกัด (มหาชน)       

โดยประกอบดว้ยกรรมการอิสระจาํนวน 5 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวฒิุ และมีประสบการณ์หลายดา้น ทั้งดา้น

กฎหมาย ดา้นการบริหารองคก์ร ดา้นบญัชี ดา้นการเงิน และดา้นการบริหารความเส่ียง รวมทั้งมีความเป็น

อิสระตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ประกอบดว้ยกรรมการบริษทัฯ จาํนวน 5 ท่าน ดงัน้ี 

1. นายอรรถพร ข่ายม่าน  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

2. นายชวลิต อตัถศาสตร์  กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

3. นายธีระ วภูิชนิน   กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

4. ดร.ชยัวฒัน์ วบูิลยส์วสัด์ิ  กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

5. นายโชติ โภควนิช    กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ) 

คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระภายใตข้อบเขตหนา้ท่ีและความ

รับผิดชอบท่ีระบุในนโยบายการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี โดยไดรั้บความร่วมมืออย่างดีจากเจ้าหน้าท่ีฝ่าย

บริหาร และแผนกตรวจสอบภายใน โดยภายในปี พ.ศ. 2560 คณะกรรมการตรวจสอบไดมี้การจดัประชุม

ทั้งหมด 5 คร้ัง โดยขอ้มูลการเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบแสดงในส่วนการกาํกบัดูแล

กิจการ โครงสร้างการจดัการ หัวขอ้การเขา้ร่วมประชุมของกรรมการ ซ่ึงในการประชุมแต่ละคร้ัง เป็นการ

ประชุมร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารของบริษทัฯ ฝ่ายตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชีจากภายนอก เพ่ือ

แลกเปล่ียนและเสนอแนะขอ้คิดเห็นในหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการปฏิบติังานของคณะกรรมการตรวจสอบมี

ประเดน็ท่ีเป็นสาระสาํคญั ไดแ้ก่   

(1) สอบทานรายงานทางการเงินของบริษทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานงบการเงินรายไตร

มาสและงบการเงินประจาํปี พ.ศ. 2560 ของบริษทัฯ และงบการเงินรวม รวมทั้งการเปิดเผยขอ้มูล

สําคญัของบริษทัฯ และการพิจารณาจากรายงานของผูส้อบบญัชีภายนอก โดยเป็นการประชุม

ร่วมกบัผูส้อบบญัชีภายนอก และเจา้หน้าท่ีฝ่ายบริหารของบริษทัฯ พร้อมทั้งให้ขอ้สังเกตและ

คาํแนะนาํเพ่ือให้มัน่ใจว่ารายงานทางการเงินของบริษทัฯ และบริษทัย่อย เป็นไปอย่างถูกต้อง
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ตามท่ีควรในสาระสําคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง

เพียงพอ ครบถว้น และเช่ือถือได ้ซ่ึงเป็นประโยชนต่์อผูถื้อหุน้ และผูใ้ชง้บการเงิน 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่างบการเงินท่ีบริษัทฯ จัดทําข้ึน มีความถูกต้องตามท่ีควรใน

สาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และมีการเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพียงพอ ครบถว้น 

สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูส้อบบญัชีภายนอกภายนอก 

(2) สอบทานการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัฯ และการปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัรายการระหว่างกนัของบริษทัฯ 

กบับริษทัท่ีเก่ียวโยงกนัเพ่ือใหม้ัน่ใจว่าบริษทัฯ ไดด้าํเนินตามเง่ือนไขทางธุรกิจและหลกัเกณฑท่ี์

ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยแ์ละตลาด

หลกัทรัพยก์าํหนด คณะกรรมการตรวจสอบไดม้อบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบภายในสอบทานการ

ทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษทัฯ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยจากการสอบ

ทาน ไม่พบรายการผิดปกติท่ีเป็นสาระสําคญั รายการท่ีเก่ียวโยงทางการคา้เป็นรายการท่ีเป็นไป

ตามปกติทางธุรกิจของบริษทัฯ  

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่าการทาํรายการดงักล่าวเป็นไปอย่างสมเหตุผล มีเง่ือนไขตามปกติ

ของธุรกิจ รวมทั้งการเปิดเผยขอ้มูลรายการระหว่างกนัของบริษทักบับริษทัในกลุ่มและรายการท่ี

เก่ียวโยงกนัอย่างถูกต้อง ครบถว้น เพียงพอ ซ่ึงเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยก์าํหนด 

(3) สอบทานสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ เพ่ือให้

มัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินงานของบริษทัฯ อยู่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการควบคุม

ภายในอยา่งเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า บริษัทฯ ได้ถือนโยบายการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีเป็นสําคัญ            

มีผลใหร้ะบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพเพียงพอ ไม่มีขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระสาํคญั 

(4) สอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ มี

การตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงทาํหนา้ท่ีประเมินความเส่ียงใหค้รอบคลุมทุกดา้นทั้งปัจจยั

ภายในและภายนอก โอกาสท่ีอาจจะเกิดข้ึนท่ีมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ พร้อมทั้ งหา

มาตรการป้องกัน เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ รวมทั้ ง

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดท้บทวน และไดมี้การติดตามความกา้วหน้าของการจดัการ

ความเส่ียงอย่างต่อเน่ืองเพ่ือปรับปรุงมาตรการต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบันท่ี

เปล่ียนแปลงไป และสรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงให้

คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัฯ ทราบ  
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คณะกรรมการตรวจสอบเห็นวา่ บริษทัฯ มีระบบการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสมและเพียงพอกบั

สภาพการดาํเนินธุรกิจโดยมีการประเมินความเส่ียง การบริหารความเส่ียงและการติดตามความ

คืบหนา้ รวมทั้งมีการทบทวนความเส่ียงใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัอยา่งสมํ่าเสมอ 

(5) สอบทานแผนงานการตรวจสอบภายใน และพิจารณาประเด็นสาํคญัเก่ียวกบัการควบคุมภายใน

ของบริษทัฯ เพ่ือประเมินความเพียงพอ และเหมาะสมของระบบควบคุมภายใน พร้อมทั้ งให้

ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงใหแ้ก่ผูบ้ริหารของบริษทัฯ ร่วมกบัผูส้อบบญัชีภายนอก ผูต้รวจสอบ

ภายใน และเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารของบริษทัฯ นอกจากน้ียงัพิจารณาประเมินผลงานประจาํปีของ

หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในดว้ย 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่าการปฏิบติังานของฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีอิสระ

เพียงพอ เพ่ือก่อใหเ้กิดการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 

(6) พิจารณาคดัเลือก เสนอแต่งตั้ง ผูส้อบบญัชี และให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพ่ือขอ

อนุมติัต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้ และท่ีประชุมมีมติอนุมติัแต่งตั้งให ้บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี 

จาํกดั เป็นผูส้อบบญัชีสาํหรับปี พ.ศ. 2560 

(7) พิจารณาผลการสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ 

ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยฯ์ และคณะกรรมการกาํกับหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

รวมทั้ งกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ ให้มีการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ

ทางการท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ป็นไปอยา่งถกูตอ้ง 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า บริษทัฯ ไม่มีประเด็นท่ีเป็นสาระสาํคญัในเร่ืองการไม่ปฏิบติัตาม

กฎหมาย และขอ้กาํหนดท่ีมีสาระสาํคญั 

(8) พิจารณาผลการสอบทานความถูกต้องของเอกสารอ้างอิง และแบบประเมินตนเองเก่ียวกับ

มาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชนัของบริษทัฯ ตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยใน

การต่อตา้นทุจริต  

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า ขอ้มูลในแบบประเมินตนเองมีความถูกตอ้งและเพียงพอต่อการ

จดัส่งใหค้ณะกรรมการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต เพ่ือวตัถุประสงค์

ในการเขา้สู่กระบวนการรับรอง 

โดยสรุปคณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีและความรับผิดชอบครบถว้นตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นกฎบตัร

คณะกรรมการตรวจสอบ โดยใชค้วามรู้ ความสามารถ และความระมดัระวงั รอบคอบ มีความเป็นอิสระ

อยา่งเพียงพอ เพ่ือประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งเท่าเทียมกนั คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแลว้

เห็นวา่ คณะกรรมการบริษทัฯ และเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารของบริษทัฯ ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีและมีความรับผิดชอบ

ตามท่ีระบุ ในนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีคุณภาพเยี่ยงมืออาชีพ 
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รวมทั้งมีการปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้กาํหนดและขอ้ผูกพนัต่าง ๆ มีการเปิดเผยรายการท่ีเก่ียวโยงกนัอย่าง

ถูกต้องและมีการปฏิบัติงานท่ี สอดคล้องกับระบบการกํากับดูแลกิจการท่ีดีอย่างเพียงพอ โปร่งใส 

นอกจากน้ียงัมีความเห็นวา่บริษทัฯ มีการรายงานขอ้มูลทางการเงินและดาํเนินงานอยา่งถูกตอ้ง มีระบบการ

บริหารความเส่ียง ระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล 

11.3 หัวหน้างานฝ่ายตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพิ้จารณาคุณสมบติัและความเหมาะสมของหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 

โดยการแต่งตั้ ง ถอดถอน และโยกยา้ยหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในจะตอ้งได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ 

หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน คือ นางสาวบุษกร รักการคา้ ซ่ึงมีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน

ท่ีเหมาะสมเพียงพอกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าว (รายละเอียดเก่ียวกบัหวัหนา้งานตรวจสอบภายใน ปรากฎ

ใน เอ กส ารแน บ  3) แล ะน างส าวบุ ษ ก รยังทําห น้า ท่ี เป็ น เลข านุ การค ณ ะก รรม ก ารต รวจส อ บ                          

ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูพิ้จารณาคุณสมบติัและความเหมาะสมของหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน นอกจากน้ี การแต่งตั้ ง ถอดถอน และโยกยา้ยหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในจะต้องได้รับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบดว้ย 

11.4 ข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายใน 

ผูต้รวจสอบภายในไม่พบประเด็นใดท่ีจะผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ และบริษทัย่อยอย่าง      

มีนยัสาํคญั 

11.5 ข้อสังเกตของผู้สอบบัญชี 

ผูต้รวจสอบบัญชีไม่พบประเด็นใดท่ีจะผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ และบริษทัย่อยอย่าง           

มีนยัสาํคญั 
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12. รายการระหว่างกนั 

12.1 รายละเอยีดรายการระหว่างกนั 

การเปล่ียนแปลงของผูถื้อหุน้รายใหญ่ของบริษทัฯ จากเอสเอชวี เนเธอร์แลนด ์บี.วี. เป็นซีพี ออลล ์ตั้งแต่วนัท่ี 26 มิถุนายน 2556 ตามรายละเอียดท่ีไดเ้ปิดเผยไวใ้นส่วนท่ี 1 
ขอ้ 1.2  - การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญันั้น เป็นผลใหบ้ริษทัฯ เป็นบริษทัยอ่ยของซีพี ออลล ์ซ่ึงเป็นบริษทัในกลุ่มเครือเจริญโภคภณัฑน์บัแต่นั้น ทั้งน้ี เครือเจริญ
โภคภณัฑเ์ป็นบริษทัใหญ่ในล าดบัสูงสุดของกลุ่มบริษทั 

ในปี 2559 และ ปี 2560 ท่ีผา่นมา บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยมีการเขา้ท ารายการระหวา่งกนักบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ โดยสรุปดงัน้ี 

บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ซีพ ีออลล์ จ ากดั (มหาชน)  
(“ซีพ ีออลล์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์1) 
ซีพี ออลล์ เป็นผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 
โดยถือหุ้นในบริษทัฯ ทางตรงและทางออ้มใน
สัดส่วนร้อยละ 97.88 ของหุน้ทั้งหมด 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ - 2.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้การค้า - 1.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินทรัพย์ถาวร - 1.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. ค่าการใช้บริการ  
บริษทัฯไดช้ าระค่าการใช้บริการซอฟตแ์วร์ 
และสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมาย
บริการใหแ้ก่ ซีพี ออลล ์ 

180.9 167.0 ส าหรับรายการการใชบ้ริการซอฟตแ์วร์และสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ 
เคร่ืองหมายบริการจาก ซีพี ออลล์ นั้ น เป็นการรับความช่วยเหลือ
ทางดา้นเทคนิค เพ่ือด าเนินธุรกิจหลกัของบริษทัฯ ซ่ึงรวมถึงการบนัทึก
รายการขายสินคา้ การบนัทึกการรับสินคา้ การเคล่ือนไหวของสินคา้
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

5. เจ้าหนี้อืน่  
บริษทัฯ ไดรั้บอนุญาตจากซีพี ออลล์ ให้ใช้
โปรแกรมซอฟแวร์ เค ร่ืองหมายการค้า 
เคร่ืองหมายบริการ ซ่ึงครอบคลุมถึงการใช้
เคร่ืองหมายการคา้ “Makro” “aro” เป็นตน้  

86.9 83.7 และระบบขอ้มูลลูกคา้ของสาขาของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ สามารถใช้
ซอฟตแ์วร์ดงักล่าวท าขอ้มูลของสาขาใหม่และขอ้มูลรวมของทุกสาขา
ได้ โดยต้นทุนการใช้ซอฟต์แวร์ต ่ ากว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์เอง 
นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้รับอนุญาตจากซีพี ออลล์ ให้ใช้เคร่ืองหมาย
การคา้ เคร่ืองหมายบริการ ซ่ึงครอบคลุมถึงการใช้เคร่ืองหมายการคา้ 
“Makro” “aro” เป็นตน้ ในการด าเนินธุรกิจ โดยใชรู้ปแบบร้านคา้ การ
จดัเรียงสินค้า รวมทั้ งการบริหารธุรกิจ และเม่ือมีการพัฒนารูปแบบ
ร้านค้าใหม่ของ “Makro” ในประเทศต่าง ๆ บริษทัฯ จะได้รับความรู้
และเทคนิคในการด าเนินธุรกิจท่ีส่งผลถึงประสิทธิภาพในการด าเนิน
ธุรกิจ โดยการใช้บริการซอฟต์แวร์และสิทธิในเคร่ืองหมายการค้า 
เคร่ืองหมายบริการถือเป็นรายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท ซีพแีรม จ ากดั (“ซีพแีรม”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์1) 

ซีพีแรม เป็นบริษทัย่อยของซีพี ออลล์  โดยซีพี 
ออลล์ ถือหุ้นในซีพีแรม ในสัดส่วนร้อยละ 
99.99 ของหุน้ทั้งหมด 
 
 
 
 
 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 18.6 21.6 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 234.3 250.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ลูกหนี้การค้า 2.0 1.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้การค้า 56.7 61.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บ ริ ษั ท  โกซ อฟ ท์  (ป ร ะ เท ศ ไท ย )  จ า กั ด                  
(“โกซอฟท์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์1) 
โกซอฟท์  เป็ นบ ริษัท ย่อ ยของซี พี  อ อลล ์            
โดยซีพี ออลล์ ถือหุ้นในโกซอฟท์ ในสัดส่วน
ร้อยละ 99.99 ของหุน้ทั้งหมด 

1. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินทรัพย์ถาวรและ สินทรัพย์
ไม่มีตัวตน 
บ ริษัทฯ  และบ ริษัทย่อยได้ ซ้ื อรายการ
สินทรัพยถ์าวรและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ซ่ึง
ได้แก่ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์จากโกซอฟท ์

50.4 27.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าการใช้บริการ 11.1 31.9 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้อืน่  15.1 15.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. ลูกหนี้อืน่  4.7 5.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์1) 
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์เป็นบริษทัย่อย
ของซีพี ออลล์ โดยซีพี ออลล ์ถือหุ้นในสถาบนั
การจดัการปัญญาภิวฒัน์ในสัดส่วนร้อยละ 99.99 
ของหุน้ทั้งหมด 
 
 
 
 

1. ค่าการใช้บริการ  
 

4.3 1.8 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ซีพ ีรีเทลลงิค์ จ ากัด                  
(“รีเทลลงิค์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์1) 
บริษทั ซีพี รีเทลลิงค ์จ  ากดัเป็นบริษทัย่อยของซี
พี ออลล์ โดยซีพี ออลล์ ถือหุ้นในรีเทลลิงค์ ใน
สัดส่วนร้อยละ 99.99 ของหุน้ทั้งหมด 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 24.3 30.4 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 2.6 2.2 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้อืน่ 3.6 3.9 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
(“เจริญโภคภัณฑ์อาหาร”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
เจริญโภคภัณฑ์อาหารมีเครือเจริญโภคภัณฑ ์
เป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ โดยถือหุ้นทางตรงและ
ทางอ้อมใน สัดส่ วน ร้อยละ 43.72 ของหุ้ น
ทั้งหมด 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 18.2 38.5 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้การค้า 4.6 5.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 280.5 373.5 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้การค้า 17.5 22.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จ ากดั  
(“ซีพเีอฟ เทรดดิง้”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2)  
ซีพีเอฟ เทรดด้ิง เป็นบริษัทย่อยของเจริญโภค
ภณัฑ์อาหาร โดยเจริญโภคภัณฑ์อาหารถือหุ้น
ในซีพีเอฟ เทรดด้ิง ในสัดส่วนร้อยละ 99.97 
ของหุน้ทั้งหมด  

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 22.5 30.5 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้การค้า 2.0 2.8 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 2,734.4 2,562.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้การค้า 298.7 300.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
(“ซีพเีอฟ (ประเทศไทย)”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) เป็นบริษทัย่อยของเจริญ
โภคภณัฑ์อาหาร โดยเจริญโภคภณัฑ์อาหารถือ
หุ้นในซีพีเอฟ (ประเทศไทย) ในสัดส่วนร้อยละ 
99.98 ของหุน้ทั้งหมด 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 113.4 199.6 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้การค้า 26.3 25.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 1,234.4 4,765.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้การค้า 489.1 880.5 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท ซีพ-ีเมจิ จ ากดั (“ซีพ-ีเมจิ”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
ซีพี-เมจิ เป็นกิจการท่ีควบคุมร่วมกันของเจริญ
โภคภัณฑ์อาหาร โดยเจริญโภคภัณฑ์อาหาร      
ถือหุ้นในซีพี-เมจิ ในสัดส่วนร้อยละ 59.99 ของ
หุน้ทั้งหมด   

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 3.0 4.8 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 323.6 355.5 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้การค้า 59.0 67.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ซี.พ.ี ฟู้ดสโตร์ จ ากดั  
(“ซี.พ.ี ฟู้ดสโตร์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
ซี.พี. ฟู้ ดสโตร์ มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกลุ่มครอบครัว
เจียรวนนทเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 20.4 22.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 323.8 368.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้การค้า 99.2 74.4 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บ ริษั ท  โภ คภั ณ ฑ์ เอ็ น เต อ ร์ ไพ ร ซ์  จ ากั ด  
(“โภคภัณฑ์เอน็เตอร์ไพรซ์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์4) 
โภคภัณฑ์ เอ็น เตอร์ไพรซ์  มีก ลุ่มครอบครัว      
เจียรวนนทเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  

1. ค่าการใช้บริการ 6.0 6.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้อืน่ 5.5 5.9 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บ ริษั ท  ซี .พี . ค อน ซู เม อ ร์ โพ รดั ก ส์  จ ากั ด  
(“ซี.พ.ี คอนซูเมอร์โพรดกัส์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
ซี.พี. คอนซูเมอร์โพรดักส์ มีผูท่ี้เก่ียวข้องของ
เครือเจริญโภคภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่      

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 18.4 21.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า  196.7 217.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้การค้า 42.0 44.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั  
(“เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป มีเครือเจริญโภค
ภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่   

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 10.9 14.2 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกต5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 279.9 272.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. เจ้าหนี้การค้า 53.4 59.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ฟรีวิลล์ โซลูช่ันส์ จ ากัด                            
(“ฟรีวิลล์ โซลูช่ันส์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
ฟ รี วิ ล ล์  โ ซ ลู ชั่ น ส์  มี ผู ้ ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ข อ ง                    
เครือเจริญโภคภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  

1. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินทรัพย์ถาวร และสินทรัพย์
ไม่มีตัวตน 
บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยไดซ้ื้อสินทรัพยไ์ม่มี
ตวัตน ซ่ึงไดแ้ก่ โปรแกรมคอมพิวเตอร์จาก
ฟรีวลิล ์โซลูชัน่ส์ 

1.1 2.2 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าการใช้บริการ 13.2 19.4 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ลูกหนี้อืน่ 2.5 - รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้อืน่  6.6 5.9 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท อลอินัซ์ ซี.พ.ี ประกนัภัย จ ากดั 
(“อลอินัซ์ ซี.พ.ี ประกนัภัย”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์2) 
อ ลิ อั น ซ์  ซี .พี .  ป ร ะ กั น ภั ย  มี เค รื อ เจ ริ ญ 
โภคภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
 
 
 
 
 
 
 

1. ค่าการใช้บริการ 
 

11.6 10.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัท ทรู อนิเตอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั 
(“ทรู อนิเตอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน”)  
(ช่ือเดิม  “ท รู ยู นิ เวอร์แซล คอนเวอร์ เจ้น ซ์ 
จ ากดั”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์3) 
ท รู  อิ น เต อ ร์ เน็ ต  ค อ ร์ ป อ เร ชั่ น   เ ป็ น 
บริษัทย่อยของบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ  ากัด 
(มหาชน) ซ่ึงมีเครือเจริญโภคภณัฑ์เป็นผูถื้อหุ้น
รายใหญ่ 

1. ค่าการใช้บริการ 
 

39.6 34.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. เจ้าหนี้อืน่ 19.5 17.2 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท ทรู ดสิทริบิวช่ัน แอนด์ เซลส์ จ ากดั 
(“ทรู ดสิทริบิวช่ัน แอนด์ เซลส์”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์3) 
ทรู ดิสทริบิวชั่น แอนด์ เซลส์ เป็นบริษัทย่อย
ของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ซ่ึง
มีเครือเจริญโภคภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 3.9 4.1 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 
 

29.3 1.4 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

บริษัท ทรู ลสีซ่ิง จ ากดั 
(“ทรู ลสีซ่ิง”) 
ลกัษณะความสัมพนัธ์4) 
ทรู ลีสซ่ิง ซ่ึงมีเครือเจริญโภคภณัฑเ์ป็นผูถื้อหุ้น
รายใหญ่  

1. ค่าการใช้บริการ 
 

26.4 42.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. เจ้าหนี้อืน่  6.2 11.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 
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บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและ 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ลกัษณะรายการ 
มูลค่ารายการ  
(ล้านบาท) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

2559 2560 

บริษัทอืน่ ๆ ในกลุ่มบริษัทซีพ ีออลล์ 1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 22.3 41.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

2. ลูกหนี้การค้า 4.5 9.6 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

3. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินค้า 113.9 124.7 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

4. เจ้าหนี้การค้า 12.9 34.8 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

5. ค่าใช้จ่ายซ้ือสินทรัพย์ถาวร และสินทรัพย์
ไม่มีตัวตน  

1.4 49.4 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

6. ค่าการใช้บริการ 44.3 53.0 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

7. เจ้าหนี้อืน่  17.8 17.3 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

8. ลูกหนี้อืน่ 10.3 11.2 รายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ5) 

หมายเหตุ: 
1) ขอ้มูลจาก แบบ 56-1 ปี 2559 ของ บริษทั ซีพี ออลล ์จ  ากดั (มหาชน) 
2) ขอ้มูลจาก แบบ 56-1 ปี 2559 ของ บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
3) ขอ้มูลจาก แบบ 56-1 ปี 2559 ของ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
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4) หมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษทัฯ ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  
5) ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการธุรกิจ/สนบัสนุนธุรกิจปกติ 

i) รายไดจ้ากการขายสินคา้และบริการ : ราคาขายสินคา้และบริการ และเง่ือนไขการช าระเงินเป็นไปตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกบัรายการขายสินคา้และบริการให้กบับริษทัอ่ืนท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกนั และเป็นไปตามราคาตลาด 

ii) ค่าใช้จ่ายซ้ือสินคา้ เจา้หน้ีการคา้ และเจา้หน้ีอ่ืน : ราคาซ้ือสินคา้และเง่ือนไขการช าระเงินเป็นไปตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกบัรายการซ้ือสินคา้จากบริษทัอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั และ
เป็นไปตามราคาตลาด 

iii) ค่าการใชบ้ริการ : ค่าการใชบ้ริการและเง่ือนไขการช าระเงินเป็นไปตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกบัค่าการใชบ้ริการกบับริษทัอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั และเป็นไปตามราคาตลาด 
iv) ค่าใช้จ่ายซ้ือสินทรัพยถ์าวร สิทธิการเช่า และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน : ราคาซ้ือสินทรัพยถ์าวร สิทธิการเช่า และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน เป็นไปตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกบัรายการซ้ือ

สินทรัพยถ์าวร สิทธิการเช่า และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนกบับริษทัอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั และเป็นไปตามราคาตลาด 
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12.2 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัตกิารท ารายการระหว่างกัน นโยบายและแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนั
 ในอนาคต 

บริษทัฯ มีรายการระหว่างกนักบับริษทัท่ีเก่ียวขอ้งเฉพาะกรณีอนัเน่ืองมาจากการด าเนินธุรกิจเท่านั้น โดย
ยึดถือประโยชน์ของบริษทัฯ เป็นส าคญั โดยรายการรับอนุญาตให้ใชซ้อฟต์แวร์ และสิทธิในเคร่ืองหมาย
การคา้ เคร่ืองหมายบริการ เป็นส่ิงจ าเป็นต่อการประกอบธุรกิจและการด าเนินงานของบริษทัฯ ทั้งน้ี 
รายการดงักล่าวไดผ้่านการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษทัฯ ก่อนการด าเนินการหรือการจ่ายช าระ
ค่าบริการ ซ่ึงเป็นไปตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ  

หากเป็นการท ารายการท่ี เก่ียวโยงกัน เก่ียวกับข้อตกลงทางการค้าท่ี มี เง่ือนไขการค้าโดยทั่วไป  
คณะกรรมการบริษทัฯ ไดอ้นุมติัในหลกัการให้บริษทัฯ และบริษทัย่อย สามารถท าธุรกรรมกบักรรมการ 
ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งได ้หากธุรกรรมเหล่านั้นมีขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดียวกนักบั
ท่ีวิญญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สัญญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการคา้ท่ีปราศจาก
อิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเ ก่ียวข้อง ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี  

1. การซ้ือสินคา้ 

กรณีท่ีบริษทัฯ และบริษทัย่อยมีการซ้ือสินคา้จากกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นกิจการท่ีมีกรรมการ
ร่วมกนัและ/หรือเป็นกลุ่มผูถื้อหุน้เดียวกนั  ทั้งน้ี รายการซ้ือสินคา้ดงักล่าวเป็นไปตามเง่ือนไขทางธุรกิจ
ปกติเช่นเดียวกบัรายการซ้ือสินคา้กบับริษทัอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั และเป็นไปตามราคาตลาด 

2. การใชบ้ริการ 

บริษทัฯ และบริษทัย่อยไดรั้บบริการดา้นการให้ค าปรึกษาทางกฎหมายจากบริษทั ส านกังานกฎหมาย
สยามซิต้ี จ ากดั และบริษทั ชวลิต แอนด ์แอซโซซิเอทส์ จ ากดั ซ่ึงเป็นกิจการท่ีมีกรรมการร่วมกนั ทั้งน้ี 
รายการให้บริการดังกล่าวเป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นสัญญาท่ีท าร่วมกัน ซ่ึงบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
พิจารณาว่ามีความเหมาะสมดีแล้ว รวมถึงบริษัทฯ และบริษัทย่อยได้รับบริการจากกลุ่มบริษัทท่ี
เก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นกิจการท่ีมีกรรมการร่วมกนัและ/หรือเป็นกลุ่มผูถื้อหุน้เดียวกนั ซ่ึงเป็นไปตามราคาและ
เง่ือนไขปกติทางธุรกิจเช่นเดียวกับการได้รับบริการจากบุคคลอ่ืนท่ีไม่เก่ียวข้องกันในสถานการณ์
เดียวกนั  

3. การขายสินคา้และใหบ้ริการ 

บริษทัฯ และบริษทัย่อยไดจ้ าหน่ายสินคา้ใหแ้ก่กรรมการและ/หรือผูบ้ริหาร รวมถึงไดจ้ าหน่ายสินคา้
และให้บริการให้แก่กลุ่มบริษัทท่ีเก่ียวข้องซ่ึงเป็นกิจการท่ีมีกรรมการร่วมกันและ/หรือเป็นกลุ่ม 
ผูถื้อหุ้นเดียวกนั ซ่ึงเป็นไปตามราคาและเง่ือนไขปกติทางธุรกิจเช่นเดียวกบัการจ าหน่ายสินคา้และ
ใหบ้ริการใหก้บับุคคลอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนัในสถานการณ์เดียวกนั  



 
บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)                                                                                                               แบบ 56-1 ประจ าปี 2560 
                                                                                                                                                                                             

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ ขอ้ 12 รายการระหวา่งกนั หนา้ท่ี 200 

โดยรายการซ้ือขายสินคา้และบริการ และการซ้ือสินทรัพยถ์าวร สิทธิการเช่าและสินทรัพยท่ี์ไม่มี
ตวัตน ซ่ึงเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนจากธุรกรรมทางการคา้ตามปกตินั้น บริษทัฯ มีมาตรการคุ้มครอง 
ผูล้งทุนเพ่ือป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์ โดยให้ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นผูต้รวจสอบถึงความ
จ าเป็นของการท ารายการดงักล่าวกบัหน่วยงานภายในท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้รายการซ้ือขายสินคา้และ
บริการ และการซ้ือสินทรัพยถ์าวร สิทธิการเช่า และสินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตน เป็นไปตามราคาตลาด 
และตอ้งรายงานผลการตรวจสอบดงักล่าวแก่คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทุกไตรมาส 

นอกจากนั้น การใชบ้ริการ ไดแ้ก่ รายการรับอนุญาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร์ และสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้
เคร่ืองหมายบริการ จากบริษทัในเครือเป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นสญัญาท่ีท าร่วมกนั ซ่ึงบริษทัฯ พิจารณา
วา่มีความเหมาะสมดีแลว้ 

ส าหรับนโยบายและแนวโนม้ในการท ารายการระหว่างกนัในอนาคตนั้น บริษทัฯ และบริษทัย่อยมี
นโยบายท่ีจะท ารายการระหว่างกนัเฉพาะกรณีอนัเน่ืองมาจากการด าเนินธุรกิจเท่านั้น ซ่ึงจะเป็นไปใน
ราคาหรือเงื่อนไขที ่ไม ่แตกต่างจากการปฏิบตัิกบับ ุคคลภายนอก และจะตอ้งไดร้ ับอนุมตัิจาก
คณะกรรมการบริษทัฯ ก่อนที่จะเขา้ท ารายการระหว่างกนั หรือไดร้ับสัตยาบนัจากคณะกรรมการ    
บริษทัฯ ส าหรับรายการดงักล่าว อย่างไรก็ดี หากเป็นการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัเก่ียวกบัขอ้ตกลงทาง
การคา้ท่ีมีเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป กล่าวคือ มีขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดียวกนักบัท่ีวิญญูชนจะพึง
กระท ากบัคู่สัญญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการคา้ท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ี
ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ดังมีรายละเอียดตามท่ีระบุไวข้า้งต้น 
บริษทัฯ และบริษทัย่อย สามารถท าธุรกรรมดงักล่าวได ้ตามท่ีคณะกรรมการบริษทัฯ ไดอ้นุมติัในหลกัการ
ไว ้ทั้งน้ี การเขา้ท ารายการระหว่างกนัในอนาคตจะเป็นไปตามแต่สมควรและสอดคลอ้งกบัการเติบโต
ของธุรกิจ โดยบริษทัฯจะปฏิบติัตามหลกัเกณฑข์องคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย์
และหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยฯ์ ท่ีมีผลใชบ้งัคบั ตลอดจนมีมาตรการและขั้นตอนการอนุมติัตามท่ี
ไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ 
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	(5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)
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