
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 3 
รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน 



แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2560 (แบบ 56-1) เอกสารแนบ 3 หน้าที่ 1 

 

บริษัทได้แต่งตัง้ นางสาวลดัดาวลัย์  กาญจนภูสิต  ให้ด ารงต าแหน่งผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน  ซึ่งมีความรู้ด้าน
บญัชีและการตรวจสอบภายใน และเคยเข้ารับการอบรมในหลกัสตูรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายในได้แก่  
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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

 
แนวคิดและวัตถุประสงค์ 

การมีระบบการควบคมุภายในที่ดีมีความส าคญัอยา่งยิ่งส าหรับบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทที่มีประชาชนเป็นผู้ ถือหุ้น 
โดยระบบท่ีดีจะสามารถช่วยป้องกนั บริหาร จดัการความเสี่ยงหรือความเสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึน้กบับริษัทและผู้ที่มีสว่นได้
เสียได้เป็นอย่างดี  ดงันัน้ จึงเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทที่จะต้องด าเนินการให้มัน่ใจว่า บริษัทมีระบบควบคมุภายในที่
เหมาะสม และเพียงพอในการดแูลการด าเนินงานให้เป็นไปตามเปา้หมาย วตัถปุระสงค์ กฎหมาย ข้อก าหนดที่เก่ียวข้องได้อยา่ง
มีประสทิธิภาพ  สามารถปอ้งกนัทรัพย์สนิ จากการทจุริต เสยีหาย รวมทัง้มีการจดัท าบญัชี รายงานท่ีถกูต้องนา่เช่ือถือ 

แบบประเมินนี ้ได้จดัท าตามแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission) ที่ได้ปรับปรุง framework ใหม่ เมื่อเดือนพฤษภาคม 2556 และน ามาปรับให้เข้าใจง่ายขึน้ รวมทัง้เหมาะสมกับ
บริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งค าถามหลกัยงัแบ่งออกเป็น 5 สว่นเช่นเดียวกบัแนวทางของ COSO เดิม แต่ได้ขยายความแต่ละสว่น
ออกเป็นหลกัการยอ่ยรวม 17 หลกัการ เพื่อให้เข้าใจและเห็นภาพของแตล่ะสว่นได้ชดัเจนยิ่งขึน้ 

บริษัทใช้แบบประเมินนีเ้ป็นแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคมุภายในอย่างน้อยทกุปี 
และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตกุารณ์ที่อาจสง่ผลกระทบตอ่การด าเนินงานของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั   การประเมิน
ดงักล่าวผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทด้วย เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ ยนความเห็น มี
ความเข้าใจตรงกนั และสามารถก าหนดแนวทางปฏิบตัิที่เหมาะสมกบับริษัทได้   

การตอบแบบประเมินในแต่ละข้อ จะตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการปฏิบตัิจริง  หากประเมินแล้วพบว่า บริษัทยงัขาดการ
ควบคมุภายในที่เพียงพอในข้อใด (ไม่วา่จะเป็นการไม่มีระบบในเร่ืองนัน้ หรือมีแล้วแต่ยงัไม่เหมาะสม)  บริษัทจะอธิบายเหตผุล
และแนวทางแก้ไขประกอบไว้ด้วย.  
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 เป็นคณะกรรมการร่วมของสถาบนัวิชาชีพ 5 แหง่ ได้แก่ สถาบนัผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแหง่สหรัฐอเมริกา (AICPA)   สถาบนัผู้
ตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบนัผู้บริหารการเงิน  (Financial Executives Institute 
หรือ  FEI)  สมาคมนกับญัชีแหง่สหรัฐอเมริกา  (American Accounting Association หรือ AAA)  และสถาบนันกับญัชีเพื่อการ
บริหาร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
 
(แบบประเมินนี ้ได้แนวทางจากแบบประเมินของ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์(ก.ล.ต.)ที่ได้รับ
ความร่วมมือจาก ไพร์ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ ประเทศไทย (PwC  Thailand)  ในการพฒันาแบบประเมินแบบใหมน่ี)้ 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

การควบคุมภายในองค์กร( Control Environment) 

1.องค์กรแสดงถงึความยดึมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม 

    1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบตัิที่อยูบ่นหลกัความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ที่ครอบคลมุถึง 

           1.1.1 การปฏิบตัิหน้าที่ประจ าวนั และการตดัสนิใจในเร่ืองตา่ง ๆ 

           1.1.2 การปฏิบตัิตอ่คูค้่า ลกูค้า และบคุคลภายนอก 

10 0 0 

    1.2 ข้อก าหนดที่เป็นลายลกัษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วย

ความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ท่ีครอบคลมุถึง 

            1.2.1 มีข้อก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) ส าหรับผู้บริหารและ

พนกังาน ที่เหมาะสม 

            1.2.2 มีข้อก าหนดห้ามผู้ บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจ

ก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบักิจการ ซึ่งรวมถึงการห้ามคอร์รัปชนัอนัท า

ให้เกิดความเสยีหายตอ่องค์กร[1] 

             1.2.3 มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนดข้างต้น 

             1.2.4 มีการสื่อสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและพนกังาน

ทุกคนรับทราบ  เช่น  รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนาม

รับทราบข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทัง้มีการเผยแพร่ code of 

conduct ให้แก่พนกังานและบคุคลภายนอกได้รับทราบ 

10 0 0 

   1.3  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิตาม Code of Conduct 

           1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือ

หนว่ยงานก ากบัดแูลการปฏิบตัิ (compliance unit) 

           1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนกังาน 

           1.3.3 การประเมินโดยผู้ เช่ียวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร 

9 0 1 

   1.4 มีการจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบตัิตามข้อก าหนดเก่ียวกับความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

           1.4.1 มีกระบวนการที่ท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาที่

เหมาะสม 

           1.4.2 มีกระบวนการที่ท าให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่าง

เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

          1.4.3 มีการแก้ ไขการกระท าที่ ขัดต่อหลักความซื่ อตรงและการรักษา

จรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

9 0 1 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการด าเนินการ

ด้านการควบคุมภายใน 

    2.1  มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวน

สทิธ์ิอ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้อยา่งชดัเจน 

10 0 0 

    2.2 คณะกรรมการก ากับดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจน

และวดัผลได้ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของผู้บริหารและพนกังาน 

10 0 0 

   2.3 คณะกรรมการก ากบัดแูลให้บริษัทก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและ

ผู้ บ ริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่ส าคัญของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ รับผิดชอบต่อรายงาน

ทางการเงิน 

10 0 0 

   2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เก่ียวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเช่ียวชาญที่

เป็นประโยชน์ตอ่บริษัท หรือสามารถขอค าแนะน าจากผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ๆได้ 

 10 0 0 

  2.5 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ 

และมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่อยา่งแท้จริง เช่น ไมม่ีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ

กับบริษัท ไม่มีความสมัพันธ์อื่นใด อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติ

หน้าที่อยา่งเป็นอิสระ ในจ านวนที่เหมาะสมเพียงพอ 

 10 0 0 

  2.6 คณะกรรมการก ากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน    ใน

องค์กร  ซึ่งครอบคลมุทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมการควบคมุ การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมการควบคมุ ข้อมลูและการสือ่สารและการติดตาม 

 10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

4. องค์กรแสดงถงึความมุ่งม่ันในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

    4.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มี

ความรู้และความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการ

ปฏิบตัินัน้อยา่งสม ่าเสมอ 

10 0 0 

    4.2 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวลัต่อ

บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุ

เปา้หมาย รวมถึง การสือ่สารกระบวนการเหลา่นีใ้ห้ผู้บริหารและพนกังานทราบ 

10 0 0 

    4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรที่มี

ความรู้และความสามารถที่เหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

9 1 0 

    4.4 บริษัทมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผู้บริหารและพนกังานทกุคน เช่น 

การจดัระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝึกอบรม 

10 0 0 

    4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง (succession plan) ที่

ส าคญั 

5 4 1 

 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสั่ งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสม  

เพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ภายใต้การก ากับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 

    3.1 ผู้บริหารระดบัสงูก าหนดโครงสร้างองค์กรที่สนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค์ของ

บริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทัง้ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจัดให้มี

การควบคมุภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที่ในสว่นงานที่ส าคญั ซึ่งท า

ให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดลุระหว่างกนั  มีงานตรวจสอบภายในที่ขึน้ตรงกบักรรมการ

ตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นต้น   

10 0 0 

    3.2 ผู้ บริหารระดับสูงก าหนดสายการรายงานในบริษัท  โดยพิจารณาถึงความ

เหมาะสมเก่ียวกบัอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการสือ่สารข้อมลู 

10 0 0 

    3.3 มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่าง

เหมาะสมระหวา่งคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดบัสงู ผู้บริหาร และพนกังาน 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

6. องค์กรก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่ เกี่ยวข้อง

กับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

    6.1 บริษัทสามารถปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสม

กบัธุรกิจในขณะนัน้ โดยแสดงได้วา่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง ครบถ้วน 

แสดงถึงสทิธิหรือภาระผกูพนัของบริษัทได้ถกูต้อง  มีมลูคา่เหมาะสมและเปิดเผยข้อมลู

ครบถ้วนถกูต้อง 

10 0 0 

    6.2 บริษัทก าหนดสาระส าคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจัยที่

ส าคญั เช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกิจ 

10 0 0 

    6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษัทอย่าง

แท้จริง 

10 0 0 

    6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนมุตัิและสื่อสารนโยบาย

การบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฎิบตัิ จนเป็น

สว่นหนึง่ของวฒันธรรมขององค์กร 

9 0 1 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

องค์กร 

    5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบงัคบัให้บุคลากร

ทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในและจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไข

กระบวนการปฎิบตัิในกรณีที่จ าเป็น 

9 0 1 

    5.2 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน การสร้างแรงจูงใจ 

และการให้รางวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทัง้เร่ืองการปฏิบตัิตาม Code of Conduct 

และวตัถปุระสงค์ในระยะสัน้และระยะยาวของบริษัท 

10 0 0 

    5.3 คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวลัอย่างต่อเนื่อง  

โดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยงกับความส าเร็จของหน้าที่ในการปฎิบตัิตามการควบคุม

ภายในด้วย 

10 0 0 

    5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดนัที่มากเกินไป

ในการปฎิบตัิหน้าที่ของบคุลากรแตล่ะคน 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

8. องค์กรได้พิจารณาถงึโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

    8.1  บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทจุริตขึน้ โดยครอบคลมุการทจุริตแบบตา่งๆ 

เช่น การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ  การท าให้สูญเสียทรัพย์สิน  การคอร์รัปชัน    

การที่ผู้ บ ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of 

internal controls )  การเปลี่ยนแปลงข้อมลูในรายงานที่ส าคญั การได้มาหรือใช้ไปซึ่ง

ทรัพย์สนิโดยไมถ่กูต้อง  เป็นต้น  

10 0 0 

    8.2 บริษัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความ

เป็นไปได้ของเป้าหมายที่ก าหนดแล้ว  รวมทัง้ได้พิจารณาความสมเหตสุมผลของการ

ให้สิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแล้วด้วยว่า ไม่มีลกัษณะส่งเสริมให้พนกังาน

กระท าไมเ่หมาะสม  เช่น ไม่ตัง้เปา้หมายยอดขายของบริษัทไว้สงูเกินความเป็นจริงจน

ท าให้เกิดแรงจงูใจในการตกแตง่ตวัเลขยอดขาย  เป็นต้น  

10 0 0 

    8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเก่ียวกับโอกาสใน

การเกิดทจุริตและมาตรการท่ีบริษัทด าเนินการเพื่อปอ้งกนัหรือแก้ไขการทจุริต 

9 0 1 

    8.4 บริษัทได้สือ่สารให้พนกังานทกุคนเข้าใจและปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิ 

ที่ก าหนดไว้ 

10 0 0 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเสี่ ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่ วทัง้

องค์กร 

    7.1 บริษัทระบคุวามเสีย่งทกุประเภทซึง่อาจมีผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจทัง้ระดบั

องค์กร หนว่ยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหน้าที่งานตา่ง ๆ   

10 0 0 

    7.2 บริษัทวิเคราะห์ความเสี่ยงทกุประเภทที่อาจเกิดจากทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยั

ภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงาน  การ

ปฎิบตัิตามกฎเกณท์และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 0 0 

    7.3 ผู้บริหารทกุระดบัมีสว่นร่วมในการบริหารความเสีย่ง 8 2 0 

    7.4 บริษัทได้ประเมินความส าคัญของความเสี่ยง โดยพิจารณาทัง้โอกาสเกิด

เหตกุารณ์ และผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ 

10 0 0 

    7.5 บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบตัิงานเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยอาจเป็นการ

ยอมรับความเสี่ยงนัน้ (acceptance)  การลดความเสี่ยง (reduction)  การหลีกเลี่ยง

ความเสีย่ง (avoidance)  หรือการร่วมรับความเสีย่ง (sharing) 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 

    9.1 บริษัทประเมินการเปลีย่นแปลงปัจจยัภายนอกองค์กร ที่อาจมีผลกระทบตอ่การ

ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ

ตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

10   0 0 

    9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบต่อการ

ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ

ตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

10 0 0 

    9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้น าองค์กร ที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนิน

ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ

ตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

การควบคุมการปฏิบตัิงาน (Control Activities) 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

    10.1 มาตรการควบคุมของบ ริษั ทมี ความ เหมาะสมกับความ เสี่ ย ง  และ

ลกัษณะเฉพาะขององค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลกัษณะงาน 

ขอบเขต การด าเนินงาน  รวมถึงลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

10   0 0 

    10.2 บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่ก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และ

ครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธี

ปฏิบัติงานเก่ียวกับธุรกรรมด้านการเงิน การจัดซือ้และการบริหารทั่วไป ตลอดจน

ก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าที่และล าดบัชัน้การอนุมตัิของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้

อย่างชดัเจนรัดกุม  เพื่อให้สามารถป้องกนัการการทจุริตได้  เช่น  มีการก าหนดขนาด

วงเงินและอ านาจอนมุตัิของผู้บริหารแต่ละระดบัขัน้ตอนในการอนุมตัิโครงการลงทุน  

ขัน้ตอนการจดัซือ้และวิธีการคดัเลอืกผู้ขาย  การบนัทกึข้อมลูรายละเอียดการตดัสนิใจ

จดัซือ้ ขัน้ตอนการเบิกจ่ายวสัดอุปุกรณ์หรือการเบิกใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นต้น  โดยได้

จดัให้มีกระบวนการส าหรับกรณีตา่ง ๆ ดงันี ้

         10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร และ

ผู้ ที่เก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่าว  รวมทัง้บุคคลที่เก่ียวโยงกัน เพื่อประโยชน์ในการ

ติดตามและสอบทานการท ารายการระหว่างกนัหรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทาง

ผลประโยชน์  รวมทัง้มีการปรับปรุงข้อมลูให้เป็นปัจจบุนัเสมอ 

         10.2.2 กรณีที่บริษัทอนมุตัิธุรกรรมหรือท าสญัญากบัผู้ที่เก่ียวข้องในลกัษณะ  ที่

มีผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแล้ว  เช่น การท าสญัญาซือ้ขายสินค้า  การให้กู้ ยืม  

การค า้ประกนั  บริษัทได้ติดตามให้มัน่ใจแล้วว่า  มีการปฎิบตัิเป็นไปตามเง่ือนไขที่ตก

ลงกนัไว้ตลอดระยะเวลาที่มีผลผกูพนับริษัท  เช่น ติดตามการช าระคืนหนีต้ามก าหนด

หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสญัญา  เป็นต้น 

10 0 0 

    10.3 บริษัทก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น 

การควบคมุแบบ manual และ automated หรือการควบคมุแบบปอ้งกนัและติดตาม 

10 0 0 

    10.4 บริษัทก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับขององค์กร เช่น ทัง้ระดับ  

กลุม่บริษัท  หนว่ยธุรกิจ  สายงาน  ฝ่ายงาน  แผนกหรือกระบวนการ 

10 0 0 

    10.5 บริษัทมีการแบง่แยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านตอ่ไปนี ้ออกจากกนั  

โดยเด็ดขาด  เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน  กล่าวคือ หน้าที่อนุมัติ  , หน้าที่

บนัทกึรายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศและหน้าที่ในการดแูลจดัเก็บทรัพย์สนิ 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 

    11.1 บริษัทควรก าหนดความเก่ียวข้องกนัระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน

กระบวนการปฏิบตัิงานและการควบคมุทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

10   0 0 

    11.2 บริษัทควรก าหนดการควบคมุของโครงสร้างพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยีให้มี

ความเหมาะสม 

10 0 0 

    11.3 บริษัทควรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มี

ความเหมาะสม 

10 0 0 

    11.4 บริษัทควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพัฒนา และการ

บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

10 0 0 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ่งได้ก าหนดสิ่งที่คาดหวังและขัน้ตอนการปฏิบัติ เพื่อให้

นโยบายที่ก าหนดไว้นัน้สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

    12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามให้การท าธุรกรรมของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เก่ียวข้องกับบุคคลดงักล่าว ต้องผ่านขัน้ตอนการอนมุตัิ ที่

ก าหนด เช่น ข้อบงัคบัของบริษัท เกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เกณฑ์

ของส านักงาน ฯลฯ เพื่อป้องกันการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของบริษัท ไปใช้

สว่นตวั   

10   0 0 

    12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมกระท าโดยผู้ที่ไม่มีสว่นได้

เสยีในธุรกรรมนัน้ 

10 0 0 

    12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สงูสุด

ของบริษัทเป็นส าคัญ  และพิจารณาโดยถื อเสมือนเป็นรายการที่กระท ากับ

บคุคลภายนอก   (at arms’ length basis) 

10 0 0 

    12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดแูลการด าเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม 

รวมทัง้ก าหนดแนวทางให้บคุคลที่บริษัทแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหาร ในบริษัท

ย่อยหรือร่วมนัน้ ถือปฏิบตัิ  (หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมไม่

ต้องตอบข้อนี)้ 

10 0 0 

    12.5 บริษัทก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการ 

ไปปฏิบตัิโดยผู้บริหารและพนกังาน 

10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication) 

13. องค์กรข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้ 

    13.1 บริษัทก าหนดข้อมูลที่ต้องการใช้ในการด าเนินงาน ทัง้ข้อมูลจากภายในและ

ภายนอกองค์กร ท่ีมีคณุภาพและเก่ียวข้องตอ่งาน 

10   0 0 

    13.2 บริษัทพิจารณาทัง้ต้นทุนและประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึงปริมาณและความ

ถกูต้องของข้อมลู 

10 0 0 

    13.3 บริษัทด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมลูที่ส าคญัอยา่งเพียงพอส าหรับใช้

ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมูลที่ส าคัญ เช่น รายละเอียดของเร่ืองที่ เสนอให้

พิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอ่บริษัท ทางเลอืกตา่ง ๆ 

10 0 0 

    13.4 บริษัทด าเนินการเพื่อให้กรรมการบริษัทได้รับหนงัสือนัดประชุมหรือเอกสาร

ประกอบการประชมุที่ระบขุ้อมลูที่จ าเป็นและเพียงพอตอ่การพิจารณาก่อนการประชุม

ลว่งหน้าอยา่งน้อยภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามที่กฎหมายก าหนด 

9 0 1 

    13.5 บริษัทด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตาม

ควร เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าที่ของ

กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกข้อซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสงัเกต

ของกรรมการในเร่ืองที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไม่เห็นด้วยกับเร่ืองที่

เสนอพร้อมเหตผุล  เป็นต้น 

10 0 0 

    13.6 บริษัทมีการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้

           13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไว้อยา่งครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ 

           13.6.2 กรณีที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีหรือผู้ตรวจสอบภายในวา่มีข้อบกพร่อง  

ในการควบคมุภายใน บริษัทได้แก้ไขข้อบกพร่องนัน้อยา่งครบถ้วนแล้ว 

10 0 0 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

    12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทได้รับการน าไปใช้ในเวลาที่

เหมาะสม โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไข

ข้อผิดพลาด ในการปฏิบตัิงาน 

10 0 0 

    12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัิให้มีความเหมาะสมอยูเ่สมอ 10 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

15. องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเดน็ที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

    15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน 

เช่น จดัให้มีเจ้าหน้าที่หรือหนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์  ศนูย์รับเร่ืองร้องเรียน เป็นต้น 

9 0 1 

    15.2 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอกองค์กรสามารถแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทจุริต (whistle-

blower hotline) แก่บริษัทได้อยา่งปลอดภยั 

9 0 1 

 

 

 

 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

14. องค์กรสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถงึวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อ

การสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ 

    14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมลูภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง

การสือ่สารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน 

10   0 0 

    14.2 บริษัทมีการรายงานข้อมลูที่ส าคญัถึงคณะกรรมการบริษัทอยา่งสม ่าเสมอและ

คณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิงาน หรือ

สอบทานรายการต่าง ๆ ตามที่ต้องการ เช่น การก าหนดบคุคลที่เป็นศนูย์ติดต่อเพื่อให้

สามารถติดต่อขอข้อมูลอื่นนอกจากที่ได้รับจากผู้บริหาร รวมทัง้การติดต่อสอบถาม

ข้อมลูจากผู้สอบบญัชี   ผู้ตรวจสอบภายใน  การจดัประชมุระหว่างคณะกรรมการและ

ผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหวา่งคณะกรรมการ

และผู้บริหารนอกเหนือจากการประชมุคณะกรรมการ  เป็นต้น    

10 0 0 

    14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อให้บุคคลต่าง ๆ 

ภายในบริษัทสามารถแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทจุริตภายในบริษัท 

(whistle-blower hotline) ได้อยา่งปลอดภยั 

9 0 1 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่ อให้มั่ นใจได้ว่าการควบคุมภายในยังด าเนินไปอย่าง

ครบถ้วน เหมาะสม 

    16.1 บริษัทจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและ

ข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบัติตนในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความ

ขัดแย้ง ทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และ

รายงานผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการ

ปฏิบตัิ และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นต้น 

10 0 0 

    16.2 บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว้ 

โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

10 0 0 

    16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ของบริษัท 

10 0 0 

    16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผู้ที่มีความรู้

และความสามารถ 

10 0 0 

    16.5 บริษัทก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ขึน้ตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

10 0 0 

    16.6 บริษัทส่งเสริมให้ผู้ ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานสากล การ

ป ฏิ บั ติ ง าน วิ ช า ชีพ ก า รต รวจสอบภาย ใน  ( International Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 

9 0 1 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

    รวมผลการประเมิน หมวด 1 – หมวด 5 712 7 11 

 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

17. องค์กรประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่ รับผิดชอบ ซึ่ งรวมถึง

ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

    17.1 บริษัทประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน และ

ด าเนินการเพื่อติดตามแก้ไขอย่างทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้แตกต่าง

จากเปา้หมายที่ก าหนดไว้อยา่งมีนยัส าคญั 

10 0 0 

    17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดงันี ้

            17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลนั ในกรณีที่เกิด

เหตุการณ์หรือสงสยัว่ามีเหตกุารณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบตัิที่ฝ่าฝืนกฎหมาย  

หรือมีการกระท าที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษัท

อยา่งมีนยัส าคญั 

             17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา 

(แม้ว่าจะได้เร่ิมด าเนินการจัดการแล้ว) ต่อคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

             17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคญัต่อ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

10 0 0 


