
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 3 
รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน 



แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2561 (แบบ 56-1) เอกสารแนบ 3 หน้าที่ 1 

 

บริษัทได้แต่งตัง้ นางสาวลดัดาวลัย์  กาญจนภูสิต  ให้ด ารงต าแหน่งผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน  ซึ่งมีความรู้ด้าน
บญัชีและการตรวจสอบภายใน และเคยเข้ารับการอบรมในหลกัสตูรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายในได้แก่  
การตรวจสอบภายในเพื่อเตรียมตวัเป็นผู้ตรวจสอบภายในรับอนญุาตสากลและมีความเข้าใจในกิจกรรมและการด าเนินงานของ
บริษัท  จึงเห็นวา่ มีความเหมาะสมที่จะปฏิบตัิหน้าที่ดงักลา่วได้อยา่งเหมาะสมเพียงพอ 
 ทัง้นี ้การพิจารณาอนุมตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้าย ผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท
จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

 
แนวคิดและวัตถุประสงค์ 

การมีระบบการควบคมุภายในที่ดีมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทที่มีประชาชนเป็นผู้ ถือหุ้น 
โดยระบบที่ดีจะสามารถช่วยป้องกนั บริหาร จดัการความเสี่ยงหรือความเสียหายต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึน้กบับริษัทและผู้ที่มีสว่นได้
เสียได้เป็นอย่างดี  ดงันัน้ จึงเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทที่จะต้องด าเนินการให้มัน่ใจว่า บริษัทมีระบบควบคมุภายในท่ี
เหมาะสม และเพียงพอในการดแูลการด าเนินงานให้เป็นไปตามเปา้หมาย วตัถปุระสงค์ กฎหมาย ข้อก าหนดที่เก่ียวข้องได้อย่าง
มีประสทิธิภาพ  สามารถปอ้งกนัทรัพย์สนิ จากการทจุริต เสยีหาย รวมทัง้มีการจดัท าบญัชี รายงานท่ีถกูต้องนา่เช่ือถือ 

แบบประเมินนี ้ได้จดัท าตามแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission) ท่ีได้ปรับปรุง framework ใหม่ เมื่อเดือนพฤษภาคม 2556 และน ามาปรับให้เข้าใจง่ายขึน้ รวมทัง้เหมาะสมกบั
บริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งค าถามหลกัยงัแบ่งออกเป็น 5 สว่นเช่นเดียวกบัแนวทางของ COSO เดิม แต่ได้ขยายความแตล่ะสว่น
ออกเป็นหลกัการยอ่ยรวม 17 หลกัการ เพื่อให้เข้าใจและเห็นภาพของแตล่ะสว่นได้ชัดเจนยิ่งขึน้ 

บริษัทใช้แบบประเมินนีเ้ป็นแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคมุภายในอยา่งน้อยทกุปี 
และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตกุารณ์ที่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัทอยา่งมีนยัส าคญั   การประเมิน
ดงักล่าวผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทด้วย เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความเห็น มี
ความเข้าใจตรงกนั และสามารถก าหนดแนวทางปฏิบตัิที่เหมาะสมกบับริษัทได้   

การตอบแบบประเมินในแต่ละข้อ จะตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการปฏิบตัิจริง  หากประเมินแล้วพบว่า บริษัทยงัขาดการ
ควบคมุภายในที่เพียงพอในข้อใด (ไม่ว่าจะเป็นการไม่มีระบบในเร่ืองนัน้ หรือมีแล้วแต่ยงัไม่เหมาะสม)  บริษัทจะอธิบายเหตผุล
และแนวทางแก้ไขประกอบไว้ด้วย.  
 
 
  

                                                           
1 เป็นคณะกรรมการร่วมของสถาบนัวิชาชีพ 5 แหง่ ได้แก่ สถาบนัผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแหง่สหรัฐอเมริกา (AICPA)   สถาบนัผู้
ตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบนัผู้บริหารการเงิน  (Financial Executives Institute 
หรือ  FEI)  สมาคมนกับญัชีแหง่สหรัฐอเมริกา  (American Accounting Association หรือ AAA)  และสถาบนันกับญัชีเพื่อการ
บริหาร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
 
(แบบประเมินนี ้ได้แนวทางจากแบบประเมินของ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์(ก.ล.ต.)ที่ได้รับ
ความร่วมมือจาก ไพร์ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ ประเทศไทย (PwC  Thailand)  ในการพฒันาแบบประเมินแบบใหมน่ี)้ 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

การควบคุมภายในองค์กร( Control Environment) 

1.องค์กรแสดงถงึความยดึมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม 

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมกีารปฏิบตัทิี่อยูบ่นหลกัความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ที่ครอบคลมุถึง 

1.1.1 การปฏิบตัิหน้าที่ประจ าวนั และการตดัสนิใจในเร่ืองตา่งๆ 

1.1.2 การปฏิบตัิตอ่คูค้่า ลกูค้า และบคุคลภายนอก 

9 0 0 

1.2 ข้อก าหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บริหารและพนกังานปฏิบตัิหน้าที่ด้วย

ความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ท่ีครอบคลมุถึง 

1.2.1 มีข้อก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) ส าหรับผู้บริหารและ

พนกังาน ที่เหมาะสม 

1.2.2 มีข้อก าหนดห้ามผู้บริหารและพนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะที่อาจ

ก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบักิจการ ซึง่รวมถงึการห้ามคอร์รัป

ชนัอนัท าให้เกิดความเสยีหายตอ่องค์กร[1] 

1.2.3 มีบทลงโทษทีเ่หมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนดข้างต้น 

1.2.4 มีการสือ่สารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและพนกังานทกุ

คนรับทราบ  เช่น  รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม ่ ให้พนกังานลง

นามรับทราบข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทกุปี  รวมทัง้มกีาร

เผยแพร่ code of conduct ให้แก่พนกังานและบคุคลภายนอกได้รับทราบ 

9 0 0 

1.3  มีกระบวนการตดิตามและประเมินผลการปฏิบตัิตาม Code of Conduct 

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหนว่ยงานตรวจสอบภายในหรือหนว่ยงาน

ก ากบัดแูลการปฏิบตัิ (compliance unit) 

1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนกังาน 

1.3.3 การประเมินโดยผู้เช่ียวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร 

9 0 0 

1.4 มีการจดัการอยา่งทนัเวลา หากพบการไมป่ฏิบตัิตามข้อก าหนดเก่ียวกบัความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาที่

เหมาะสม 

1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนได้อยา่ง

เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

1.4.3 มีการแก้ไขการกระท าที่ขดัตอ่หลกัความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ

อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการด าเนินการ

ด้านการควบคุมภายใน 

2.1 มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวน

สทิธ์ิอ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้อยา่งชดัเจน 

9 0 0 

2.2 คณะกรรมการก ากบัดแูลให้มีการก าหนดเปา้หมายการด าเนนิธุรกิจที่ชดัเจน

และวดัผลได้ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของผู้บริหารและพนกังาน 

9 0 0 

2.3 คณะกรรมการก ากบัดแูลให้บริษัทก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและ

ผู้บริหารให้ถกูต้องตามกฎหมาย กฎบตัร ซึง่ครอบคลมุบทบาทท่ีส าคญัของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ รับผิดชอบตอ่

รายงานทางการเงิน 

9 0 0 

2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของบริษัท และมีความเช่ียวชาญที่

เป็นประโยชน์ตอ่บริษัท หรือสามารถขอค าแนะน าจากผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ๆ

ได้ 

 9 0 0 

2.5 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระท่ีมคีวามรู้ ความสามารถนา่เช่ือถือ 

และมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่อยา่งแท้จริง เช่น ไมม่ีความสมัพนัธ์

ทางธุรกิจกบับริษัท ไมม่คีวามสมัพนัธ์อื่นใด อนัอาจมีอิทธิพลตอ่การใช้ดลุยพินิจ

และปฏิบตัิหน้าที่อยา่งเป็นอิสระ ในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

 9 0 0 

2.6 คณะกรรมการก ากบัดแูลการพฒันาและปฏิบตัิเร่ืองการควบคมุภายใน    ใน

องค์กร  ซึง่ครอบคลมุทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมการควบคมุ การประเมินความ

เสีย่ง กิจกรรมการควบคมุ ข้อมลูและการสื่อสารและการติดตาม 

 9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสั่งการและความรับผิดชอบที่

เหมาะสม  เพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ภายใต้การก ากบัดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 

3.1 ผู้บริหารระดบัสงูก าหนดโครงสร้างองค์กรที่สนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค์ของ

บริษัท โดยพิจารณาถงึความเหมาะสมทัง้ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถงึการจดั

ให้มีการควบคมุภายในอยา่งมีประสทิธิภาพ เช่น แบง่แยกหน้าทีใ่นสว่นงานท่ี

ส าคญั ซึง่ท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดลุระหวา่งกนั  มีงานตรวจสอบภายในท่ี

ขึน้ตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นต้น   

9 0 0 

3.2 ผู้บริหารระดบัสงูก าหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพจิารณาถึงความ

เหมาะสมเก่ียวกบัอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการสือ่สารข้อมลู 

9 0 0 

3.3 มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอยา่ง

เหมาะสมระหวา่งคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดบัสงู ผู้บริหาร และพนกังาน 

9 0 0 

 
 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

4. องค์กรแสดงถงึความมุ่งม่ันในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

4.1 บริษัทมีนโยบายและวธีิการปฏิบตัิเพื่อจดัหา พฒันา และรักษาบคุลากรที่มี

ความรู้และความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและ

วิธีการปฏิบตัินัน้อยา่งสม ่าเสมอ 

9 0 0 

4.2 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน การให้แรงจงูใจหรือรางวลัตอ่

บคุลากรท่ีมีผลการปฏิบตังิานดี และการจดัการตอ่บคุลากรที่มีผลงานไมบ่รรลุ

เปา้หมาย รวมถึง การสือ่สารกระบวนการเหลา่นีใ้ห้ผู้บริหารและพนกังานทราบ 

9 0 0 

4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบคุลากรที่มี

ความรู้และความสามารถที่เหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

9 0 0 

4.4 บริษัทมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผู้บริหารและพนกังานทกุคน เช่น 

การจดัระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝึกอบรม 

9 0 0 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สบืทอดต าแหนง่ (succession plan) ท่ี

ส าคญั 

9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

องค์กร 

5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมกีระบวนการและการสือ่สารเชิงบงัคบัให้บคุลากร

ทกุคนมีความรับผิดชอบตอ่การควบคมุภายในและจดัให้มีการปรับปรุงแก้ไข

กระบวนการปฎิบตัิในกรณีทีจ่ าเป็น 

9 0 0 

5.2 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน การสร้างแรงจงูใจ 

และการให้รางวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทัง้เร่ืองการปฏิบตัิตาม Code of 

Conduct และวตัถปุระสงค์ในระยะสัน้และระยะยาวของบริษัท 

8 1 0 

5.3 คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจงูใจและการให้รางวลัอย่างตอ่เนื่อง  

โดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหน้าทีใ่นการปฎิบตัิตามการ

ควบคมุภายในด้วย 

9 0 0 

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไมใ่ห้มีการสร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไป

ในการปฎิบตัิหน้าที่ของบคุลากรแตล่ะคน 

9 0 0 

 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
6. องค์กรก าหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่

เกี่ยวข้องกับการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 

6.1 บริษัทสามารถปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสม

กบัธุรกิจในขณะนัน้ โดยแสดงได้วา่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง 

ครบถ้วน แสดงถึงสทิธิหรือภาระผกูพนัของบริษัทได้ถกูต้อง  มีมลูคา่เหมาะสม

และเปิดเผยข้อมลูครบถ้วนถกูต้อง 

9 0 0 

6.2 บริษัทก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัที่

ส าคญั เช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกิจ 

9 0 0 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษัทอยา่ง

แท้จริง 

9 0 0 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง อนมุตัแิละสือ่สารนโยบาย

การบริหารความเสีย่งให้ผู้บริหารและพนกังานทกุคนรับทราบและถือปฎิบตัิ จน

เป็นสว่นหนึง่ของวฒันธรรมขององค์กร 

9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

8. องค์กรได้พิจารณาถงึโอกาสที่จะเกดิการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 

8.1 บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทจุริตขึน้ โดยครอบคลมุการทจุริตแบบตา่งๆ 

เช่น การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ  การท าให้สญูเสยีทรัพย์สนิ  การคอร์รัป

ชนั    การท่ีผู้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคมุภายใน (management 

override of internal controls )  การเปลีย่นแปลงข้อมลูในรายงานท่ีส าคญั การ

ได้มาหรือใช้ไปซึง่ทรัพย์สนิโดยไมถ่กูต้อง  เป็นต้น  

9 0 0 

8.2 บริษัทได้ทบทวนเปา้หมายการปฏิบตัิงานอยา่งรอบคอบ โดยพิจารณาความ

เป็นไปได้ของเปา้หมายที่ก าหนดแล้ว  รวมทัง้ได้พจิารณาความสมเหตสุมผล

ของการให้สิง่จงูใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแล้วด้วยวา่ ไมม่ีลกัษณะสง่เสริม

ให้พนกังานกระท าไมเ่หมาะสม  เช่น ไมต่ัง้เปา้หมายยอดขายของบริษัทไว้สงู

เกินความเป็นจริงจนท าให้เกิดแรงจงูใจในการตกแตง่ตวัเลขยอดขาย  เป็นต้น  

9 0 0 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเก่ียวกบัโอกาสใน

การเกิดทจุริตและมาตรการท่ีบริษัทด าเนินการเพื่อปอ้งกนัหรือแก้ไขการทจุริต 

9 0 0 

8.4 บริษัทได้สือ่สารให้พนกังานทกุคนเข้าใจและปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิ 

ที่ก าหนดไว้ 

9 0 0 

 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่วทัง้

องค์กร 

7.1 บริษัทระบคุวามเสีย่งทกุประเภทซึง่อาจมีผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจทัง้

ระดบัองค์กร หนว่ยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหน้าที่งานตา่ง ๆ   

9 0 0 

7.2 บริษัทวเิคราะห์ความเสีย่งทกุประเภทที่อาจเกิดจากทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยั

ภายนอกองค์กร ซึง่รวมถึงความเสีย่งด้านกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงาน  

การปฎิบตัิตามกฎเกณท์และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 0 0 

7.3 ผู้บริหารทกุระดบัมีสว่นร่วมในการบริหารความเสีย่ง 9 0 0 

7.4 บริษัทได้ประเมินความส าคญัของความเสีย่ง โดยพิจารณาทัง้โอกาสเกิด

เหตกุารณ์ และผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ 

8 0 1 

7.5 บริษัทมมีาตรการและแผนปฏิบตัิงานเพื่อจดัการความเสีย่ง โดยอาจเป็นการ

ยอมรับความเสีย่งนัน้ (acceptance)  การลดความเสีย่ง (reduction)  การ

หลกีเลีย่งความเสีย่ง (avoidance)  หรือการร่วมรับความเสีย่ง (sharing) 

8 0 1 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 

9.1 บริษัทประเมินการเปลีย่นแปลงปัจจยัภายนอกองค์กร ท่ีอาจมผีลกระทบตอ่การ

ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนด

มาตรการตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

9   0 0 

9.2 บริษัทประเมินการเปลีย่นแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอ่การ

ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนด

มาตรการตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

9 0 0 

9.3 บริษัทประเมินการเปลีย่นแปลงผู้น าองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่การด าเนิน

ธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ

ตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงนัน้อยา่งเพียงพอแล้ว 

9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

การควบคุมการปฏิบัตงิาน (Control Activities) 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

10.1 มาตรการควบคมุของบริษัทมีความเหมาะสมกบัความเสีย่ง และ

ลกัษณะเฉพาะขององค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซบัซ้อนของงาน ลกัษณะ

งาน ขอบเขต การด าเนินงาน  รวมถึงลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

9   0 0 

10.2 บริษัทมีมาตรการควบคมุภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลมุ

กระบวนการตา่งๆ อยา่งเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบตัิงาน

เก่ียวกบัธุรกรรมด้านการเงิน การจดัซือ้และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนก าหนด

ขอบเขต อ านาจหน้าที่และล าดบัชัน้การอนมุตัิของผู้บริหารในแตล่ะระดบัไว้

อยา่งชดัเจนรัดกมุ  เพื่อให้สามารถปอ้งกนัการการทจุริตได้  เช่น  มีการก าหนด

ขนาดวงเงินและอ านาจอนมุตัิของผู้บริหารแตล่ะระดบัขัน้ตอนในการอนมุตัิ

โครงการลงทนุ  ขัน้ตอนการจดัซือ้และวิธีการคดัเลอืกผู้ขาย  การบนัทกึข้อมลู

รายละเอียดการตดัสนิใจจดัซือ้ ขัน้ตอนการเบกิจา่ยวสัดอุปุกรณ์หรือการเบิก

ใช้เคร่ืองมือตา่ง ๆ เป็นต้น  โดยได้จดัให้มีกระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงันี ้

10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร 

และผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว  รวมทัง้บคุคลทีเ่ก่ียวโยงกนั เพื่อ

ประโยชน์ในการติดตามและสอบทานการท ารายการระหวา่งกนัหรือ

รายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์  รวมทัง้มีการปรับปรุง

ข้อมลูให้เป็นปัจจบุนัเสมอ 

10.2.2 กรณีที่บริษัทอนมุตัธิุรกรรมหรือท าสญัญากบัผู้ทีเ่ก่ียวข้องในลกัษณะ  

ที่มีผลผกูพนับริษัทในระยะยาวไปแล้ว  เช่น การท าสญัญาซือ้ขาย

สนิค้า  การให้กู้ยืม  การค า้ประกนั  บริษัทได้ติดตามให้มัน่ใจแล้ววา่  มี

การปฎิบตัิเป็นไปตามเง่ือนไขที่ตกลงกนัไว้ตลอดระยะเวลาทีม่ีผล

ผกูพนับริษัท  เช่น ติดตามการช าระคืนหนีต้ามก าหนดหรือมีการ

ทบทวนความเหมาะสมของสญัญา  เป็นต้น 

9 0 0 

10.3 บริษัทก าหนดให้การควบคมุภายในมีความหลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น 

การควบคมุแบบ manual และ automated หรือการควบคมุแบบปอ้งกนัและ

ติดตาม 

9 0 0 

10.4 บริษัทก าหนดให้มกีารควบคมุภายในในทกุระดบัขององค์กร เช่น ทัง้ระดบั  

กลุม่บริษัท  หนว่ยธุรกิจ  สายงาน  ฝ่ายงาน  แผนกหรือกระบวนการ 

9 0 0 
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10.5 บริษัทมีการแบง่แยกหน้าทีค่วามรับผิดชอบในงาน 3 ด้านตอ่ไปนี ้ออกจากกนั  

โดยเด็ดขาด  เพื่อเป็นการตรวจสอบซึง่กนัและกนั  กลา่วคือ หน้าที่อนมุตัิ  , 

หน้าที่บนัทกึรายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศและหน้าทีใ่นการดแูลจดัเก็บ

ทรัพย์สนิ 

9 0 0 

 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

11. องค์กรเลือกและพัฒนากจิกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุ

วัตถุประสงค์ 

11.1 บริษัทควรก าหนดความเก่ียวข้องกนัระหวา่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน

กระบวนการปฏิบตัิงานและการควบคมุทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

8   1 0 

11.2 บริษัทควรก าหนดการควบคมุของโครงสร้างพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยีให้มี

ความเหมาะสม 

8 1 0 

11.3 บริษัทควรก าหนดการควบคมุด้านความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มี

ความเหมาะสม 

8 1 0 

11.4 บริษัทควรก าหนดการควบคมุกระบวนการได้มา การพฒันา และการ

บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มคีวามเหมาะสม 

9 0 0 

 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ่งได้ก าหนดสิ่งที่คาดหวังและขัน้ตอนการปฏิบัติ เพื่อให้

นโยบายที่ก าหนดไว้นัน้สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกมุเพือ่ติดตามให้การท าธุรกรรมของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว ต้องผา่นขัน้ตอนการ

อนมุตัิ ที่ก าหนด เช่น ข้อบงัคบัของบริษัท เกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่

ประเทศไทย เกณฑ์ของส านกังาน ฯลฯ เพื่อปอ้งกนัการหาโอกาสหรือน า

ผลประโยชน์ของบริษัท ไปใช้สว่นตวั   

9   0 0 

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมกระท าโดยผู้ที่ไมม่ีสว่นได้

เสยีในธุรกรรมนัน้ 

9 0 0 

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนมุตัิธุรกรรมค านงึถงึประโยชน์สงูสดุของ

บริษัทเป็นส าคญั และพจิารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบั

บคุคลภายนอก   (at arms’ length basis) 

9 0 0 
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12.4 บริษัทมีกระบวนการตดิตามดแูลการด าเนินงานของบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วม 

รวมทัง้ก าหนดแนวทางให้บคุคลที่บริษัทแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหาร 

ในบริษัทยอ่ยหรือร่วมนัน้ ถือปฏิบตัิ  (หากบริษัทไมม่ีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ย

หรือบริษัทร่วมไมต้่องตอบข้อนี)้ 

9 0 0 

12.5 บริษัทก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการ 

ไปปฏิบตัิโดยผู้บริหารและพนกังาน 

9 0 0 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบตัิของบริษัทได้รับการน าไปใช้ในเวลาที่

เหมาะสม โดยบคุลากรท่ีมีความสามารถ รวมถงึการครอบคลมุกระบวนการ

แก้ไขข้อผิดพลาด ในการปฏิบตังิาน 

9 0 0 

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัิให้มคีวามเหมาะสมอยูเ่สมอ 9 0 0 

 
 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
13. องค์กรข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนด

ไว้ 

13.1 บริษัทก าหนดข้อมลูที่ต้องการใช้ในการด าเนินงาน ทัง้ข้อมลูจากภายในและ

ภายนอกองค์กร ที่มีคณุภาพและเก่ียวข้องตอ่งาน 

9   0 0 

13.2 บริษัทพิจารณาทัง้ต้นทนุและประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถงึปริมาณและความ

ถกูต้องของข้อมลู 

9 0 0 

13.3 บริษัทด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมลูที่ส าคญัอยา่งเพียงพอส าหรับใช้

ประกอบการตดัสนิใจ ตวัอยา่งข้อมลูที่ส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองทีเ่สนอ

ให้พิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอ่บริษัท ทางเลอืกตา่ง ๆ 

9 0 0 

13.4 บริษัทด าเนินการเพื่อให้กรรมการบริษัทได้รับหนงัสอืนดัประชมุหรือเอกสาร

ประกอบการประชมุที่ระบขุ้อมลูที่จ าเป็นและเพียงพอตอ่การพิจารณาก่อนการ

ประชมุลว่งหน้าอยา่งน้อยภายในระยะเวลาขัน้ต า่ตามที่กฎหมายก าหนด 

8 1 0 

13.5 บริษัทด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชมุคณะกรรมการมรีายละเอียดตาม

ควร เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบตัิ

หน้าที่ของกรรมการแตล่ะราย เชน่ การบนัทกึข้อซกัถามของกรรมการ 

ความเห็นหรือข้อสงัเกตของกรรมการในเร่ืองที่พิจารณา ความเห็นของ

กรรมการรายที่ไมเ่ห็นด้วยกบัเร่ืองที่เสนอพร้อมเหตผุล  เป็นต้น 

9 0 0 

13.6 บริษัทมีการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้ 9 0 0 
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           13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไว้อยา่งครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ 

           13.6.2 กรณีที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชีหรือผู้ตรวจสอบภายในวา่มี

ข้อบกพร่อง  ในการควบคมุภายใน บริษัทได้แก้ไขข้อบกพร่องนัน้

อยา่งครบถ้วนแล้ว 

 
 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

14. องค์กรสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ซึ่งรวมถงึวตัถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อ

การสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ 

14.1 บริษัทมีกระบวนการสือ่สารข้อมลูภายในอยา่งมีประสทิธิภาพ และมีช่องทางการ

สือ่สารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน 

9 0 0 

14.2 บริษัทมีการรายงานข้อมลูที่ส าคญัถงึคณะกรรมการบริษัทอยา่งสม า่เสมอและ

คณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึงแหลง่สารสนเทศที่จ าเป็นตอ่การปฏิบตัิงาน 

หรือสอบทานรายการตา่ง ๆ ตามที่ต้องการ เช่น การก าหนดบคุคลที่เป็นศนูย์

ติดตอ่เพื่อให้สามารถติดตอ่ขอข้อมลูอื่นนอกจากที่ได้รับจากผู้บริหาร รวมทัง้การ

ติดตอ่สอบถามข้อมลูจากผู้สอบบญัชี   ผู้ตรวจสอบภายใน  การจดัประชมุ

ระหวา่งคณะกรรมการและผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรม

พบปะหารือระหวา่งคณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการประชมุ

คณะกรรมการ  เป็นต้น    

9 0 0 

14.3 บริษัทจดัให้มีช่องทางการสือ่สารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อให้บคุคลตา่ง ๆ 

ภายในบริษัทสามารถแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทจุริตภายใน

บริษัท (whistle-blower hotline) ได้อยา่งปลอดภยั 

9 0 0 

 
 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

15. องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเดน็ที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสือ่สารข้อมลูกบัผู้มีสว่นได้เสยีภายนอกองค์กรอยา่งมี

ประสทิธิภาพ และมีช่องทางการสือ่สารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุ

9 0 0 
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ภายใน เช่น จดัให้มีเจ้าหน้าที่หรือหนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์  ศนูย์รับเร่ือง

ร้องเรียน เป็นต้น 

15.2 บริษัทจดัให้มีช่องทางการสือ่สารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อให้ผู้มีสว่นได้เสยี

ภายนอกองค์กรสามารถแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทจุริต 

(whistle-blower hotline) แก่บริษัทได้อยา่งปลอดภยั 

9 0 0 

 
 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 
16. องค์กรตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยงัด าเนินไปอย่างครบถ้วน 

เหมาะสม 

16.1 บริษัทจดัให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบตัิตามจริยธรรมธุรกิจและข้อก าหนด

ห้ามฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้ง 

ทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แตล่ะสว่นงานติดตามการปฏิบตั ิ และรายงาน

ผู้บงัคบับญัชา หรือมอบหมายให้หนว่ยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบตัิ 

และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นต้น 

9 0 0 

16.2 บริษัทจดัให้มีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในท่ีวางไว้ โดย

การประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

9 0 0 

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของ

บริษัท 

9 0 0 

16.4 ด าเนินการตดิตามและประเมินผลระบบการควบคมุภายใน โดยผู้ที่มีความรู้และ

ความสามารถ 

9 0 0 

16.5 บริษัทก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ขึน้ตรงตอ่

คณะกรรมการตรวจสอบ 

9 0 0 

16.6 บริษัทสง่เสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบตัิหน้าทีต่ามมาตรฐานสากล การ

ปฏิบตัิงานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 

9 0 0 
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 ใช่ ไม่ใช่ ไม่

ประเมิน 

17. องค์กรประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถงึ

ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

17.1 บริษัทประเมินผลและสือ่สารข้อบกพร่องของการควบคมุภายใน และด าเนินการ

เพื่อติดตามแก้ไขอยา่งทนัทว่งที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึน้แตกตา่งจาก

เปา้หมายที่ก าหนดไว้อยา่งมีนยัส าคญั 

9 0 0 

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดงันี ้

17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทโดยพลนั ในกรณีที่เกิด

เหตกุารณ์หรือสงสยัวา่มเีหตกุารณ์ทจุริตอยา่งร้ายแรง มกีารปฏิบตัิที่ฝ่า

ฝืนกฎหมาย  หรือมีการกระท าทีผิ่ดปกติอื่น ซึง่อาจกระทบตอ่ช่ือเสยีง

และฐานะการเงินของบริษัทอยา่งมีนยัส าคญั 

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา 

(แม้วา่จะได้เร่ิมด าเนินการจดัการแล้ว) ตอ่คณะกรรมการบริษัท/

คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคญัตอ่

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

9 0 0 

 
 ใช่ ไม่ใช่ ไม่ประเมิน 

    รวมผลการประเมิน หมวด 1 – หมวด 5 650 5 2 

 


