
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 3 
รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน 



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2561 (แบบ 56-1) เอกสารแนบ 3 หนา้ที่ 1 

 

บริษัทไดแ้ต่งตัง้ นางสาวลดัดาวลัย ์ กาญจนภูสิต  ใหด้  ารงต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน  ซึ่งมีความรูด้า้น
บญัชีและการตรวจสอบภายใน และเคยเขา้รบัการอบรมในหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบัติงานดา้นตรวจสอบภายในไดแ้ก่  
การตรวจสอบภายในเพื่อเตรียมตวัเป็นผูต้รวจสอบภายในรบัอนุญาตสากลและมีความเขา้ใจในกิจกรรมและการด าเนินงานของ
บรษิัท  จึงเห็นว่า มีความเหมาะสมที่จะปฏิบตัิหนา้ที่ดงักล่าวไดอ้ย่างเหมาะสมเพียงพอ 
 ทั้งนี ้การพิจารณาอนุมัติ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้าย ผูด้  ารงต าแหน่งหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท
จะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 ขอ้มลูคณุสมบตัิของผูด้  ารงต าแหน่งหวัหนา้งานตรวจสอบภายใน 

ชื่อ-นามสกลุ 
ต าแหน่ง 

อาย ุ
(ปี) 

คณุวฒุกิารศกึษา ประวตัิการท างาน 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง บรษิัท 

นางสาวลดัดาวลัย ์กาญจนภสิูต 
ผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายใน 

47 ปรญิญาตร ี
สาขาบญัช ี
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
หลักสูตรการฝึกอบรม 
-หลกัสตูรการตรวจสอบ
ภายในแบบครบวงจร 
-หลกัสตูรการบรหิารงาน
ตรวจสอบภายใน 
- Anti-Corruption for 
Executive Program 
(ACPG) จากสมาคม
ส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิัทไทย 
- internal audit's 
challenge in value 
adding 
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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

ปี 2562 
 

บริษัท พีพี ไพรม์ จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 
 

แบบประเมินนีเ้ป็นความเหน็ของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับ 
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
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แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

แนวคิดและวัตถุประสงค ์

การมรีะบบการควบคมุภายในที่ดีมีความส าคญัอย่างยิ่งส  าหรบับรษิัทจดทะเบียนหรือบรษิัทที่มี
ประชาชนเป็นผูถื้อหุน้ โดยระบบท่ีดีจะสามารถช่วยป้องกนั บริหาร จดัการความเสี่ยงหรือความเสียหายต่าง ๆ ที่
อาจเกิดขึน้กบับริษัทและผูท้ี่มีสว่นไดเ้สียไดเ้ป็นอย่างดี  ดงันัน้ จึงเป็นหนา้ที่ของคณะกรรมการบรษิัทที่จะตอ้ง
ด าเนินการใหม้ั่นใจว่า บรษิัทมีระบบควบคมุภายในท่ีเหมาะสม และเพียงพอในการดแูลการด าเนินงานใหเ้ป็นไป
ตามเปา้หมาย วตัถปุระสงค ์กฎหมาย ขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถป้องกนัทรพัยส์ิน 
จากการทจุรติ เสียหาย รวมทัง้มีการจดัท าบญัชี รายงานที่ถกูตอ้งน่าเชื่อถือ 

ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.)  ไดร้บัความร่วมมือ 

เป็นอย่างดีจากไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ ประเทศไทย (PwC Thailand)  ในการพฒันาแบบประเมิน 
ความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน (“แบบประเมิน”) ฉบบันีข้ึน้ เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยใหบ้ริษัทใชเ้ป็นแนวทาง
ในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษัทดว้ยตนเอง  

แบบประเมินนี ้ไดจ้ดัท าตามแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission) ที่ไดป้รบัปรุง framework ใหม่ เมื่อเดือนพฤษภาคม 2556 และน ามาปรบัใหเ้ขา้ใจง่าย
ขึน้ รวมทัง้เหมาะสมกบับริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งค าถามหลกัยงัแบ่งออกเป็น 5 สว่นเช่นเดียวกบัแนวทางของ 

COSO เดิม แต่ไดข้ยายความแต่ละสว่นออกเป็นหลกัการย่อยรวม 17 หลกัการ เพื่อใหเ้ขา้ใจและเห็นภาพของแต่
ละสว่นไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 

การน าไปใช้ 

บรษิัทควรใชแ้บบประเมินนีเ้ป็นแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคมุ
ภายในอย่างนอ้ยทกุปี และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตกุารณท์ี่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ของบรษิัทอย่างมีนยัส าคญั   การประเมินดงักลา่วควรผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการบริษัทดว้ย เพื่อใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนความเห็น  
มีความเขา้ใจตรงกนั และสามารถก าหนดแนวทางปฏิบติัที่เหมาะสมกบับรษิัทได ้  

การตอบแบบประเมินในแต่ละขอ้ ควรอยู่บนพืน้ฐานของการปฏิบติัจรงิ  หากประเมินแลว้พบว่า บรษิัท
ยงัขาดการควบคมุภายในท่ีเพียงพอในขอ้ใด (ไม่ว่าจะเป็นการไม่มีระบบในเรื่องนัน้ หรือมีแลว้แต่ยงัไม่
เหมาะสม)  บริษัทควรอธิบายเหตผุลและแนวทางแกไ้ขประกอบไวด้ว้ย    

 
1 เป็นคณะกรรมการร่วมของสถาบนัวิชาชีพ 5 แห่ง ไดแ้ก่ สถาบนัผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งสหรัฐอเมริกา (AICPA)   สถาบนัผู ้
ตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบนัผูบ้ริหารการเงิน  (Financial Executives Institute หรือ  
FEI)  สมาคมนกับญัชีแห่งสหรัฐอเมริกา  (American Accounting Association หรือ AAA)  และสถาบนันกับญัชีเพื่อการบริหาร 
(Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
 



P a g e  2 | 14 

 

การควบคุมภายในองคก์ร (Control Environment) 
 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

ค าถาม ใช ่ ไม่ใช่ 

1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบติัท่ีอยูบ่นหลกัความ
ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบติัหนา้ที่ประจ าวนั และการตดัสินใจในเรื่องต่าง ๆ  

       1.1.2 การปฏิบติัต่อคู่คา้ ลกูคา้ และบุคคลภายนอก  

  

1.2  มขีอ้ก าหนดที่เป็นลายลกัษณอ์กัษรใหผู้บ้รหิารและพนกังานปฏิบติัหนา้ที่ดว้ย
ความซื่อตรงและรกัษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลมุถึง 

       1.2.1  มขีอ้ก าหนดเก่ียวกบัจรยิธรรม (code of conduct) ส าหรบัผูบ้รหิารและ
พนกังาน ที่เหมาะสม 

       1.2.2  มขีอ้ก าหนดหา้มผูบ้รหิารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์บักิจการ ซึ่งรวมถึงการหา้มคอรร์ปัชนัอนัท าใหเ้กิด
ความเสียหายต่อองคก์ร2 

       1.2.3  มบีทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 

       1.2.4  มีการสื่อสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้รหิารและพนกังาน 
ทกุคนรบัทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนกังานใหม ่ ใหพ้นกังานลงนาม
รบัทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทกุปี  รวมทัง้มีการเผยแพร ่code of 
conduct ใหแ้ก่พนกังานและบคุคลภายนอกไดร้บัทราบ 

  

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงาน
ก ากบัดแูลการปฏิบติั (compliance unit) 
       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้รหิารและพนกังาน 
       1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ชี่ยวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 

  

1.4 มีการจดัการอยา่งทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความ
ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

  

 
2 บริษทัควรก าหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนัให้เหมาะสมกบัความเส่ียงของบริษทั 
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ค าถาม ใช ่ ไม่ใช่ 

 1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม
 1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  
 1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากบัดูแล (Oversight) และพฒันาการ
ด าเนินการด้านการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบรหิาร โดยไดส้งวน
สิทธิ์อ  านาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ย่างชดัเจน 

  

2.2  คณะกรรมการก ากบัดแูลใหม้ีการก าหนดเปา้หมายการด าเนินธุรกิจที่ชดัเจนและ
วดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของผูบ้รหิารและพนกังาน 

  

2.3  คณะกรรมการก ากบัดแูลใหบ้รษิัทก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการและ
ผูบ้รหิารใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย กฎบตัร ซึ่งครอบคลมุบทบาทที่ส  าคญัของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผิดชอบต่อรายงาน
ทางการเงิน 

  

2.4  คณะกรรมการเป็นผูม้ีความรูเ้ก่ียวกบัธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญที่เป็น
ประโยชนต่์อบรษิัท หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญในเรื่องนัน้ๆได้ 

  

2.5  คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระที่มีความรู ้ความสามารถน่าเชื่อถือ 
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ที่อย่างแทจ้รงิ เช่น ไม่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจ
กบับริษัท ไม่มีความสมัพนัธอ่ื์นใด อนัอาจมีอิทธิพลต่อการใชด้ลุยพินิจและปฏิบติั
หนา้ที่อย่างเป็นอิสระ ในจ านวนที่เหมาะสมเพียงพอ 

  

2.6 คณะกรรมการก ากบัดแูลการพฒันาและปฏิบติัเรื่องการควบคมุภายใน     
ในองคก์ร ซึ่งครอบคลมุทัง้การสรา้งสภาพแวดลอ้มการควบคมุ การประเมินความ
เสี่ยง กิจกรรมการควบคมุ ขอ้มลูและการสื่อสาร และการติดตาม 

  
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3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและ 
ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากบัดูแล (oversight) ของ
คณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผูบ้ริหารระดบัสงูก าหนดโครงสรา้งองคก์รที่สนบัสนุนการบรรลวุตัถปุระสงคข์อง
บรษิัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทัง้ทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัใหม้ี
การควบคมุภายในอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ที่ในสว่นงานที่ส  าคญั ซึ่งท า
ใหเ้กิดการตรวจสอบถ่วงดลุระหว่างกนั  มีงานตรวจสอบภายในท่ีขึน้ตรงกบักรรมการ
ตรวจสอบ และมีสายการรายงานที่ชดัเจน เป็นตน้   

  

3.2  ผูบ้รหิารระดบัสงูก าหนดสายการรายงานในบรษิัท โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมเก่ียวกบัอ านาจหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และการสื่อสารขอ้มลู 

  

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหนา้ที่และความรบัผิดชอบอย่าง
เหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบริษัท ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนกังาน  

  

 

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

 ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1  บรษิัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบติัเพื่อจดัหา พฒันา และรกัษาบคุลากรที่มีความรู้
และความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบติั
นัน้อย่างสม ่าเสมอ 

  

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การใหแ้รงจงูใจหรือรางวลัต่อ
บคุลากรที่มีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบคุลากรที่มีผลงานไม่บรรลุ
เปา้หมาย รวมถึง การสื่อสารกระบวนการเหลา่นีใ้หผู้บ้ริหารและพนกังานทราบ 

  

4.3  บรษิัทมีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพรอ้มส าหรบัการขาดบุคลากรที่มี
ความรูแ้ละความสามารถท่ีเหมาะสมอย่างทนัเวลา 

  

4.4  บรษิัทมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผูบ้รหิารและพนกังานทกุคน เช่น 
การจดัระบบที่ปรกึษา (mentoring) และการฝึกอบรม 

  

4.5 บรษิัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูส้ืบทอดต าแหน่ง (succession plan) ที่ส  าคญั   
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5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบงัคบัใหบ้คุลากร 
ทกุคนมีความรบัผิดชอบต่อการควบคมุภายใน และจดัใหม้ีการปรบัปรุงแกไ้ข
กระบวนการปฏิบติั ในกรณีที่จ  าเป็น 

  

5.2  คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏิบติังาน การสรา้งแรงจงูใจ 
และการใหร้างวลั ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทัง้เรื่องการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
และวตัถุประสงคใ์นระยะสัน้และระยะยาวของบรษิัท 

  

5.3  คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจงูใจและการใหร้างวลัอย่างต่อเนื่อง 
โดยเนน้ใหส้ามารถเชื่อมโยงกบัความส าเรจ็ของหนา้ที่ในการปฏิบติัตามการควบคมุ
ภายในดว้ย 

  

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารไดพ้ิจารณาไม่ใหม้ีการสรา้งแรงกดดนัที่มากเกินไป 
ในการปฏิบติัหนา้ที่ของบุคลากรแต่ละคน 

  

 

 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

6. องค์กรก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพยีงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ี
เกีย่วข้องกบัการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีที่รบัรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกบั
ธุรกิจในขณะนัน้ โดยแสดงไดว้่ารายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจรงิ ครบถว้น 
แสดงถึงสิทธิหรือภาระผกูพนัของบริษัทไดถู้กตอ้ง  มีมลูค่าเหมาะสม  และเปิดเผย
ขอ้มลูครบถว้น ถูกตอ้ง 

  

6.2 บรษิัทก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัที่ส  าคญั 
เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

  

6.3 รายงานทางการเงินของบรษิัทสะทอ้นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษัท 
อย่างแทจ้รงิ 

  

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง อนมุติัและสื่อสารนโยบาย 
การบริหารความเสี่ยงใหผู้บ้ริหารและพนกังานทุกคนรบัทราบและถือปฏิบติั จนเป็น
สว่นหนึ่งของวฒันธรรมขององคก์ร 

  
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7. องคก์รระบุและวิเคราะหค์วามเส่ียงทุกประเภททีอ่าจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงคไ์ว้ 
อย่างครอบคลุมท่ัวทัง้องคก์ร  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทกุประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจทัง้ระดบั
องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหนา้ที่งานต่าง ๆ   

  

7.2  บรษิัทวิเคราะหค์วามเสี่ยงทกุประเภทที่อาจเกิดจากทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยั
ภายนอกองคก์ร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์การด าเนินงาน การรายงาน  
การปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  

7.3  ผูบ้รหิารทกุระดบัมีสว่นร่วมในการบรหิารความเสี่ยง   

7.4  บรษิัทไดป้ระเมินความส าคญัของความเสี่ยง โดยพิจารณาทัง้โอกาสเกิด
เหตกุารณ ์และผลกระทบที่อาจเกิดขึน้  

  

7.5  บรษิัทมีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพื่อจดัการความเสี่ยง โดยอาจเป็นการ
ยอมรบัความเสี่ยงนัน้ (acceptance)  การลดความเสี่ยง (reduction)  การหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง (avoidance)  หรือการรว่มรบัความเสี่ยง (sharing) 

  

 

8. องคก์รได้พิจารณาถึงโอกาสทีจ่ะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงทีจ่ะบรรลุ
วัตถุประสงคข์ององคก์ร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1  บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทจุรติขึน้ โดยครอบคลมุการทจุรติแบบต่างๆ 
เช่น การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ  การท าใหส้ญูเสียทรพัยส์ิน  การคอรร์ปัชนั   
การท่ีผูบ้รหิารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคมุภายใน (management override of internal 
controls)  การเปลี่ยนแปลงขอ้มลูในรายงานที่ส  าคญั  การไดม้าหรือใชไ้ปซึ่งทรพัยส์ิน
โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

  

8.2  บรษิัทไดท้บทวนเปา้หมายการปฏิบติังานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความ
เป็นไปไดข้องเปา้หมายที่ก าหนดแลว้  รวมทัง้ไดพ้ิจารณาความสมเหตสุมผลของการ
ใหส้ิ่งจงูใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ดว้ยว่า ไม่มีลกัษณะสง่เสรมิใหพ้นกังาน
กระท าไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตัง้เปา้หมายยอดขายของบริษัทไวส้งูเกินความเป็นจรงิ  
จนท าใหเ้กิดแรงจงูใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาและสอบถามผูบ้รหิารเก่ียวกบัโอกาส 
ในการเกิดทจุริต และมาตรการที่บริษัทด าเนินการเพื่อป้องกนัหรือแกไ้ขการทจุริต 

  

8.4 บรษิัทไดส้ื่อสารใหพ้นกังานทกุคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติั           
ที่ก าหนดไว ้ 

  

 

9. องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงทีอ่าจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุม
ภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ที่อาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนัน้อย่างเพียงพอแลว้  

  

9.2 บรษิัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจ การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนัน้อย่างเพียงพอแลว้ 

  

9.3 บรษิัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผูน้  าองคก์ร ที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
การควบคมุภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงนัน้อย่างเพียงพอแลว้ 

  

 

การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
 

10. องคก์รมีมาตรการควบคุมทีช่่วยลดความเส่ียงทีจ่ะไม่บรรลุวัตถุประสงคข์ององคก์ร ให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1  มาตรการควบคมุของบรษิัทมีความเหมาะสมกบัความเสี่ยง และลกัษณะเฉพาะ
ขององคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขต 
การด าเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.2  บรษิัทมีมาตรการควบคมุภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณอ์กัษร และครอบคลมุ
กระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติังานเก่ียวกบั
ธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซือ้ และการบรหิารทั่วไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  
อ านาจหนา้ที่  และล าดบัชัน้การอนมุติัของผูบ้รหิารในแต่ละระดบัไวอ้ย่างชดัเจน 
รดักมุ  เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทจุริตได ้ เช่น  มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจ
อนมุติัของผูบ้รหิารแต่ละระดบั  ขัน้ตอนในการอนมุติัโครงการลงทนุ  ขัน้ตอนการ
จดัซือ้และวิธีการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทกึขอ้มลูรายละเอียดการตดัสินใจจดัซือ้  
ขัน้ตอนการเบิกจ่ายวสัดอุปุกรณ ์หรือ การเบิกใชเ้ครื่องมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหม้ี
กระบวนการส าหรบักรณีต่าง ๆ ดงันี ้
 10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และ 
ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับคุคลดงักล่าว รวมทัง้บุคคลที่เก่ียวโยงกนั เพื่อประโยชนใ์น 
การติดตามและสอบทานการท ารายการระหว่างกนั หรือรายการที่อาจมีความขดัแยง้
ทางผลประโยชน ์รวมทัง้มีการปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนัเสมอ 

 10.2.2 กรณีที่บริษัทอนมุติัธุรกรรมหรือท าสญัญากบัผูท้ี่เก่ียวขอ้งในลกัษณะ 
ที่มีผลผกูพนับรษิัทในระยะยาวไปแลว้ เช่น การท าสญัญาซือ้ขายสินคา้ การใหกู้ย้ืม   
การค า้ประกนั  บรษิัทไดติ้ดตามใหม้ั่นใจแลว้ว่า มีการปฏิบติัเป็นไปตามเงื่อนไข 
ที่ตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาที่มีผลผกูพนับริษัท เช่น ติดตามการช าระคืนหนีต้าม
ก าหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

  

10.3 บรษิัทก าหนดใหก้ารควบคมุภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น  
การควบคมุแบบ manual และ automated หรือการควบคมุแบบป้องกนัและติดตาม 

  

10.4 บรษิัทก าหนดใหม้ีการควบคมุภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทัง้ระดบั 
กลุม่บรษิัท หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

  

10.5 บรษิัทมีการแบ่งแยกหนา้ที่ความรบัผิดชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปนี ้ออกจากกนั 
โดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกนัและกนั กล่าวคือ  

(1) หนา้ที่อนมุติั  
(2) หนา้ที่บนัทึกรายการบญัชีและขอ้มลูสารสนเทศ และ  
(3) หนา้ที่ในการดแูลจดัเก็บทรพัยส์ิน       

  
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11. องคก์รเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพ่ือช่วยสนับสนุน 
การบรรลุวัตถุประสงค ์

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1 บรษิัทควรก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ                    
ในกระบวนการปฏิบติังานและการควบคมุทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

  

11.2 บรษิัทควรก าหนดการควบคมุของโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยีใหม้ี
ความเหมาะสม 

  

11.3 บรษิัทควรก าหนดการควบคมุดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีใหม้ี             
ความเหมาะสม 

  

11.4  บรษิัทควรก าหนดการควบคมุกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบ ารุงรกัษา
ระบบเทคโนโลยีใหม้ีความเหมาะสม 

  

 

12. องคก์รจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ่งได้ก าหนดส่ิงทีค่าดหวังและขั้นตอนการ
ปฏิบัติ เพ่ือให้นโยบายทีก่ าหนดไว้น้ันสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1 บรษิัทมนีโยบายที่รดักุมเพื่อติดตามใหก้ารท าธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
กรรมการ ผูบ้รหิาร หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักลา่ว ตอ้งผ่านขัน้ตอนการอนมุติั              
ที่ก าหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบรษิัท เกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย                 
เกณฑข์องส านกังาน ฯลฯ เพื่อป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชนข์องบรษิัท          
ไปใชส้ว่นตวั   

  

12.2 บรษิัทมีนโยบายเพื่อใหก้ารพิจารณาอนมุติัธุรกรรมกระท าโดยผูท้ี่ไม่มีสว่นไดเ้สีย
ในธุรกรรมนัน้ 

  

12.3 บรษิัทมีนโยบายเพื่อใหก้ารพิจารณาอนมุติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของ
บรษิัทเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการที่กระท ากบับุคคลภายนอก   
(at arms’ length basis) 

  

12.4 บรษิัทมีกระบวนการติดตามดแูลการด าเนินงานของบรษิัทย่อยหรือบรษิัทร่วม 
รวมทัง้ก าหนดแนวทางใหบุ้คคลที่บริษัทแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการหรือผูบ้รหิาร               
ในบรษิัทย่อยหรือรว่มนัน้ ถือปฏิบติั  (หากบริษัทไม่มีเงนิลงทนุในบริษัทย่อยหรือ              
บริษัทร่วมไม่ตอ้งตอบขอ้นี)้ 

  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.5  บรษิัทก าหนดหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการ              
ไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบติัของบรษิัทไดร้บัการน าไปใชใ้นเวลาที่เหมาะสม 
โดยบคุลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลมุกระบวนการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด              
ในการปฏิบติังาน 

  

12.7 บรษิัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัใหม้ีความเหมาะสมอยู่เสมอ   
 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู (Information & Communication) 
 

13. องคก์รข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไป
ได้ตามทีก่ าหนดไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บรษิัทก าหนดขอ้มลูที่ตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทัง้ขอ้มลูจากภายในและ
ภายนอกองคก์ร ที่มีคณุภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน 

  

13.2 บรษิัทพิจารณาทัง้ตน้ทุนและประโยชนท์ี่จะไดร้บั รวมถึงปรมิาณและความถกูตอ้ง
ของขอ้มลู  

  

13.3 บรษิัทด าเนินการเพื่อใหค้ณะกรรมการมีขอ้มลูที่ส  าคญัอย่างเพียงพอส าหรบั               
ใชป้ระกอบการตดัสินใจ ตวัอย่างขอ้มลูที่ส  าคญั เช่น รายละเอียดของเรื่องที่เสนอ                         
ใหพ้ิจารณา เหตผุล ผลกระทบต่อบริษัท ทางเลือกต่าง ๆ  

  

13.4 บรษิัทด าเนินการเพื่อใหก้รรมการบรษิัทไดร้บัหนงัสือนดัประชมุหรือเอกสาร
ประกอบการประชมุที่ระบขุอ้มลูที่จ  าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชมุ
ลว่งหนา้อย่างนอ้ยภายในระยะเวลาขัน้ต ่าตามที่กฎหมายก าหนด  

  

13.5 บรษิัทด าเนินการเพื่อใหร้ายงานการประชมุคณะกรรมการมรีายละเอียดตามควร        
เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ที่ของ
กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทกึขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สงัเกต
ของกรรมการในเรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเรื่อง 
ที่เสนอพรอ้มเหตผุล เป็นตน้ 

  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.6 บรษิัทมีการด าเนินการดงัต่อไปนี ้
 13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ย่างครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
 13.6.2 กรณีที่ไดร้บัแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในว่ามีขอ้บกพร่อง                
ในการควบคมุภายใน บริษัทไดแ้กไ้ขขอ้บกพรอ่งนัน้อย่างครบถว้นแลว้  

  

 

14. องคก์รส่ือสารข้อมูลภายในองคก์ร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคแ์ละความรับผิดชอบต่อ 
การควบคุมภายในทีจ่ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่
วางไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บรษิัทมีกระบวนการสื่อสารขอ้มลูภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง              
การสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน  

  

14.2 บรษิัทมีการรายงานขอ้มลูที่ส  าคญัถึงคณะกรรมการบรษิัทอย่างสม ่าเสมอ และ             
คณะกรรมการบริษัทสามารถเขา้ถึงแหลง่สารสนเทศที่จ  าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือ
สอบทานรายการต่าง ๆ ตามที่ตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลที่เป็นศนูยติ์ดต่อเพื่อให้
สามารถติดต่อขอขอ้มลูอื่นนอกจากที่ไดร้บัจากผูบ้รหิาร รวมทัง้การติดต่อสอบถาม
ขอ้มลูจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุมระหว่างคณะกรรมการและ
ผูบ้รหิารตามที่คณะกรรมการรอ้งขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการ
และผูบ้รหิารนอกเหนือจากการประชมุคณะกรรมการ  เป็นตน้    

  

14.3 บรษิัทจดัใหม้ีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ              
ภายในบรษิัทสามารถแจง้ขอ้มลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทจุรติภายในบริษัท 

(whistle-blower hotline) ไดอ้ย่างปลอดภยั 

  

 

15. องคก์รได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นทีอ่าจมีผลกระทบต่อการควบคุม
ภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บรษิัทมีกระบวนการสื่อสารขอ้มลูกบัผูม้ีสว่นไดเ้สียภายนอกองคก์รอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนบัสนนุการควบคมุภายใน 
เช่น จดัใหม้ีเจา้หนา้ที่หรือหน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์ ศนูยร์บัเรื่องรอ้งเรียน เป็นตน้ 

  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.2 บรษิัทจดัใหม้ีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อใหผู้ม้ีสว่นไดเ้สีย
ภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มลูหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทจุริต (whistle-
blower hotline) แก่บริษัทไดอ้ย่างปลอดภยั 

  

   
 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
 

16. องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยัง
ด าเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บริษัทจดัใหม้ีกระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจรยิธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนด
หา้มฝ่ายบรหิารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้                 
ทางผลประโยชน ์เช่น ก าหนดใหแ้ต่ละสว่นงานติดตามการปฏิบติั  และรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบติั และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้ 

  

16.2 บริษัทจดัใหม้ีการตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคมุภายในที่วางไว ้            
โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

  

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของ
บรษิัท 

  

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคมุภายใน โดยผูท้ี่มีความรูแ้ละ
ความสามารถ 

  

16.5 บริษัทก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึน้ตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

  

16.6 บริษัทสง่เสรมิใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ที่ตามมาตรฐานสากล                         
การปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA)  

  
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17. องคก์รประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่
รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บรษิัทประเมินผลและสื่อสารขอ้บกพร่องของการควบคมุภายใน และด าเนินการ
เพื่อติดตามแกไ้ขอย่างทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้แตกต่างจากเปา้หมาย                              
ที่ก าหนดไวอ้ย่างมีนยัส าคญั 

  

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 
 17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด
เหตุการณ์หรือสงสัยวา่มีเหตุการณ์ทุจริตอยา่งร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย  
หรือมีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษทั
อยา่งมีนยัส าคญั 
 17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
(แมว้า่จะไดเ้ร่ิมด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 
 17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญัต่อ
คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

  

 
 

 


