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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 

1.1 วสิัยทศัน์ นโยบาย วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธ์ในการด าเนินงานของบริษทัฯ 
 บริษทัฯ ก าหนดวสิัยทศัน์ วา่  
 “สร้างสรรค์บริการอนัยอดเยี่ยม ร่วมคิด ร่วมท า เพือ่ก้าวสู่อนาคตชีวติทีด่ียิง่ขึน้ไปพร้อมกนั”  

วสิัยทศัน์ของบริษทัฯ สะทอ้นถึงนโยบาย วตัถุประสงค ์ และเป้าหมายระยะยาวท่ีตอ้งการจะเติบโต
อยา่งต่อเน่ืองโดยมีเสถียรภาพ สามารถใหบ้ริการลูกคา้และคู่คา้ ใหไ้ดรั้บประสบการณ์ท่ีเหนือความคาดหมาย
เสมอโดยค านึงถึงความเป็นอยูข่องลูกคา้และคู่คา้ท่ีสมควรจะตอ้งมีคุณภาพชีวติท่ีดียิง่ข้ึนไปและกา้วไปดว้ยกนั 
ทั้งน้ีโดยไดรั้บความไวว้างใจและสนบัสนุนจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน ประกอบดว้ย ผูถื้อหุน้ ลูกคา้ คู่คา้ 
ตวัแทน/นายหนา้ อู่ พนกังาน และสังคม 

คณะกรรมการใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์และการก าหนดกลยทุธ์เป็นอยา่งยิง่ ไดป้ระชุมอนุมติั 
วสิัยทศัน์และพนัธกิจของบริษทัฯ ในท่ีประชุมประจ าเดือนธนัวาคม 2562 โดยมีนโยบายวา่จะพิจารณาทบทวน
วสิัยทศัน์เป็นประจ า ส่วนแผนกลยทุธ์ประจ าปีนั้น จะตอ้งผา่นการพิจารณาอนุมติัโดยคณะกรรมการไดป้ระชุม
พิจารณาเร่ืองดงักล่าวแยกออกมาจากการประชุมพิจารณาเร่ืองอ่ืน โดยไดพ้ิจารณาทบทวนสภาพแวดลอ้มทาง
ธุรกิจเป็นประจ าทุกปี นอกจากน้ีไดมี้การก าหนดแผนธุรกิจ 3 ปี เพื่อก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน นโยบาย
และเป้าหมายทางธุรกิจท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อใหท้ราบทิศทางท่ีชดัเจนท่ีจะประกอบธุรกิจภายในระยะเวลา 3 ปี
ขา้งหนา้ แผนดงักล่าวประกอบดว้ยเป้าหมายในการขยายงานแต่ละปี แผนขยายงาน กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
สัดส่วนของ Market share เป้าหมายทางการเงิน สถานะของเงินกองทุน แผนงานดา้นการพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์และโครงการต่างๆ  

ทั้งน้ีคณะกรรมการบริหารท่ีแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษทัมีหนา้ท่ีติดตามผลการปฏิบติัตาม
เป้าหมายและแผนกลยทุธ์ จากนั้นไดร้ายงานผลใหค้ณะกรรมการทราบเป็นประจ า 
 

1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 
บริษทัฯ เร่ิมประกอบธุรกิจประกนัวนิาศภยัในปี 2491 ต่อมาในปี 2536 ไดจ้ดทะเบียนแปรสภาพเป็น

บริษทัมหาชนจ ากดั และไดรั้บอนุญาตจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยใหรั้บหุน้สามญัของบริษทัฯ เป็น
หลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในปี 2538 

ปัจจุบนับริษทัฯ มีทุนจดทะเบียนจ านวน 200,000,000 บาท ทุนท่ีช าระแลว้จ านวน 139,000,000 บาท 
โดยมีสัดส่วนการถือหุน้ของกลุ่มท่ีส าคญั ณ วนัท่ีบริษทัฯ ปิดสมุดทะเบียนพกัการโอนหุน้คร้ังสุดทา้ยในวนัท่ี 
10 กนัยายน 2562  คือ บริษทั เอน็.เอส.อลัลายแอนซ์ จ ากดั และบริษทั พกกิม จ ากดั ซ่ึงมีตระกลูเจริญชยัพงศ์ 
เป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ ทั้งน้ีมีรายละเอียดตามท่ีรายงานในขอ้ 7. เร่ืองขอ้มูลหลกัทรัพยแ์ละผูถื้อหุน้ 

 

ทั้งน้ี โครงสร้างการถือหุน้ในรอบ 3 ปี ดงัน้ี 
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การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญในส่วนทีเ่กี่ยวกบัผู้ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ณ วนัก าหนดรายช่ือผู้ถือหุ้น
ทีม่ีสิทธิได้รับเงินปันผล 

 

รายช่ือผูถื้อหุน้ ณ 11กนัยายน 2560 ณ 11กนัยายน 2561 ณ 10 กนัยายน 2562 
จ านวนหุน้ 
ท่ีถือ (หุน้) 

ร้อยละ จ านวนหุน้ 
ท่ีถือ (หุน้) 

ร้อยละ จ านวนหุน้ 
ท่ีถือ (หุน้) 

ร้อยละ 

1. บริษทั เอน็.เอส.อลัลายแอนซ์ จ  ากดั 3,996,710 28.75 3,996,710 28.75 3,996,710 28.75 
2. บริษทั พกกิม จ ากดั 2,398,027 17.25 2,398,027 17.25 2,398,027 17.25 

รวม 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00 
 

  
1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทัฯ 

บริษทัฯ ไม่มีบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 
 
1.4 ความสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกิจของผูถื้อหุ้นใหญ่ 

ในปี 2562 บริษทัฯ มีความสัมพนัธ์ทางธุรกรรมกบักลุ่มธุรกิจของผูถื้อหุ้นใหญ่ โดยบริษทัฯ ท า
ธุรกรรมกบับริษทั ตรงสิน  จ  ากดั  ท่ีมีบริษทั  เอน็.เอส.บี. จ  ากดั  เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ ใหท้  าหนา้ท่ีเป็น
นายหนา้ประกนัวินาศภยั ท าหนา้ท่ีช้ีช่องหรือจดัการใหผู้เ้อาประกนัภยัท าสัญญาประกนัภยักบับริษทัฯ ทั้งน้ี
บริษทั เอ็น.เอส.บี. จ  ากดั  มีบริษทั เอ็น.เอส.อลัลายแอนซ์ จ ากดั และบริษทั พกกิม จ ากดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

บริษทัฯ มีกลไกรักษาสิทธิของผูถื้อหุ้นในกรณีท่ีมีรายการระหวา่งกนั โดยเปิดเผยขอ้มูลอยา่งโปร่งใส 
และปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของส านกังาน ก.ล.ต. อยา่งเคร่งครัด 

ทั้งน้ี มีรายละเอียดและเหตุผลความจ าเป็นในการท าธุรกรรมกบับริษทัดงักล่าวขา้งตน้ ตามท่ีรายงาน
ในหวัขอ้ 12. เร่ืองรายการระหวา่งกนั 
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ ณ วนัที่ 10 กนัยายน 2562 
 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บริษัท เอ็น.เอส. อลัลายแอนซ์ จ ากดั 
 

บริษัท พกกมิ จ ากดั 

 

บริษัท น าสินประกนัภัย จ ากัด (มหาชน) 

 

บริษัท เอ็น.เอส.บี. จ ากดั 

 

บริษัท ตรงสิน จ ากดั 
 

28.75% 17.25% 

62.50% 37.50% 

95.20% 
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2.    ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
 

2.1    ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
บริษทัฯ ประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

2.1.1  การประกนัอคัคีภยั เป็นการใหค้วามคุม้ครองทรัพยสิ์นท่ีเอาประกนัภยั เช่น ส่ิงปลูกสร้าง 
เคร่ืองจกัร สต๊อกสินคา้ ซ่ึงอาจไดรั้บความเสียหายจากอคัคีภยั และภยัเพิ่มต่างๆ เช่น ภยัจากลมพาย ุ          
ภยัระเบิด ภยัน ้าท่วม ภยัเน่ืองจากน ้า ภยัแผน่ดินไหว เป็นตน้  

 

2.1.2  การประกนัภยัรถยนต ์ เป็นการใหค้วามคุม้ครองต่อความสูญเสียหรือเสียหายและความรับ
ผดิอนัเกิดจากการใชร้ถยนต ์ ซ่ึงแบ่งเป็นการประกนัภยัภาคบงัคบั ไดแ้ก่ กรมธรรมคุ์ม้ครองผูป้ระสบภยัจาก
รถตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 และการประกนัภยัภาคสมคัรใจ ซ่ึงคุม้ครอง
ตวัรถยนตข์องผูเ้อาประกนัภยั รวมถึงทรัพยสิ์นและความบาดเจบ็หรือเสียชีวติของบุคคลท่ีสาม ทั้งน้ีแลว้แต่
ประเภทกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

2.1.3  การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง เป็นการใหค้วามคุม้ครองต่อความสูญเสียหรือเสียหาย
ต่อตวัเรือ สินคา้ท่ีบรรทุกขณะท่ีท าการขนส่ง ทางน ้า ทางอากาศและทางบก รวมถึงความรับผดิของผูข้นส่ง  

 

2.1.4  การประกนัภยัเบ็ดเตล็ด เป็นการประกนัภยัอ่ืนๆ นอกเหนือจากการประกนัอคัคีภยั        
การประกนัภยัรถยนต ์ การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง เช่น การประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล การ
ประกนัภยัโจรกรรม การประกนัภยัความรับผดิต่อบุคคลภายนอก การประกนัภยัการก่อสร้าง การประกนัภยั
ผูเ้ล่นกอลฟ์ เป็นตน้ 

 

2.1.5  การประกนัภยัต่อ คือ การรับประกนัภยัต่อจากบริษทัประกนัภยัอ่ืน หรือการเอาประกนัภยั
ต่อไปยงับริษทัประกนัภยัอ่ืน  

 

2.1.6  การลงทุน เป็นการลงทุนเพื่อใหเ้กิดผลตอบแทน ในขอบเขต เง่ือนไข กติกาของคณะกรรม 
การก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั เช่น การลงทุนในตราสารหน้ีและตราสารทุน เป็นตน้ 
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โครงสร้างรายรับของ บมจ.น าสินประกนัภัย 

     

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ  
2562 2561 2560 

จ านวน % จ านวน % จ านวน % 

เบีย้ประกนัภัยรับ             
     อคัคีภยั 43.73 1.75 29.99 1.40 26.35 1.19 
     รถยนต ์ 1,601.27 64.19 1,409.13 65.92 1,451.14 65.41 
     ภยัทางทะเล 29.64 1.19 26.00 1.22 20.90 0.94 
     เบด็เตลด็ 714.12 28.63 572.98 26.81 583.04 26.28 

เบีย้ประกนัภัยรับทั้งส้ิน 2,388.76 95.76 2,038.09 95.36 2,081.42 93.82 

รายไดจ้ากการลงทุน 87.66 3.51 80.63 3.77 113.48 5.11 
รายไดอ่ื้น 18.06 0.72 18.77 0.88 23.70 1.07 

รายได้รวม 2,494.48 100.00 2,137.49 100.00 2,218.60 100.00 
 

หมายเหตุ : เบ้ียประกนัภยัรับ หมายถึง เบ้ียประกนัภยัรับตรงรวมกบัเบ้ียประกนัภยัรับต่อ 
 

ในปี 2562 บริษทัฯ มีรายรับจากเบ้ียประกนัภยัรับ (Premium Written) ทั้งส้ิน 2,388.76 ลา้นบาท 
เพิ่มข้ึนจากปี 2561 ร้อยละ 17.21 

เบ้ียประกนัภยัรับจากกรมธรรมอ์คัคีภยั รถยนต ์ทะเลและขนส่ง และเบด็เตล็ด คิดเป็นร้อยละ 1.75, 
64.19, 1.19 และ 28.63 ของรายไดท้ั้งส้ิน จ านวน 2,494.48 ลา้นบาท ตามล าดบั 
    บริษทัฯ มีรายไดแ้ละก าไรจากเงินลงทุน 87.66 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 3.51 ของรายไดท้ั้งส้ิน 
เพิ่มข้ึนจากปี 2561 ร้อยละ 8.72 
 ส่วนรายไดอ่ื้นมีจ านวน 18.06 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.72 ของรายไดท้ั้งส้ิน 
 
 
 

2.2 การตลาดและการแข่งขัน 
2.2.1  กลยทุธ์การตลาด 

เบ้ียประกนัภยัส่วนใหญ่ของบริษทัฯ เกิดจากการรับประกนัภยัรถยนต ์ แต่บริษทัฯ พยายามเพิ่ม
ยอดขายดา้นอ่ืน โดยเฉพาะอยา่งยิง่กรมธรรม ์ Non-Motor เพื่อกระจายความเส่ียง ท าใหส้ัดส่วนของเบ้ีย
ประกนัภยัรับท่ีเกิดจากกรมธรรมด์งักล่าว มีจ านวนร้อยละ 32.97 ของเบ้ียประกนัภยัรับทั้งส้ิน   

บริษทัฯ มีจุดแขง็ (Strength) ตรงท่ีวา่มีการด าเนินงานโดยโปร่งใส มีเงินกองทุนในระดบัท่ี
แขง็แกร่ง มีส านกังานสาขากระจายอยูท่ ัว่ประเทศ สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งทัว่ถึง ทั้งมีความช านาญในการ
รับประกนัภยัและบริการสินไหมฯ ท่ีเกิดจาก Fleet รถบรรทุก และมีสภาพคล่องและเงินกองทุนท่ีแขง็แรง 
ดงันั้นบริษทัฯ  จึงก าหนดแผนกลยทุธ์หลกัวา่ภายในระยะเวลา  3  ปีขา้งหนา้จะออกผลิตภณัฑแ์ละเพิ่มยอด 
ขายท่ีเกิดจากธุรกิจท่ีบริษทัฯ มีจุดแขง็ท่ีสอดคลอ้งกบัโอกาส (Opportunity) ท่ีมีอยู ่ นอกจากน้ีในขณะท่ี
ก าลงัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของสภาพธุรกิจ เน่ืองจากมีการขยายตวัของ Digital Economy และมี 
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การน าเอา Insurtech  มาใชอ้ยา่งกวา้งขวางยิง่ข้ึน บริษทัฯ จะใหค้วามส าคญัมากข้ึนกบั Digital Insurance ท่ี
รวมถึงการขายประกนัภยัออนไลน์ ทั้งน า Insurtech มาใชใ้นการใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียประกอบดว้ย
ลูกคา้ ผูเ้สียหาย อู่และตวัแทน/นายหนา้มากข้ึน    เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้และผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ใหไ้ดรั้บความสะดวก รวดเร็วและเป็นธรรม บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาความรู้ความเขา้ใจของ
พนกังานในเร่ืองวชิาชีพ การใหบ้ริการและการเสริมสร้างความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ เพื่อเพิ่มความสามารถใน
การแข่งขนัและเตรียมตวัให้พร้อมส าหรับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Emerging Risk) 
 

2.2.2  ลกัษณะของลูกคา้รวมถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
บริษทัฯ ใหบ้ริการแก่ลูกคา้เป้าหมาย ดงัน้ี 
(1) กลุ่มลูกคา้ผูเ้อาประกนัภยัทัว่ไป 
ในส่วนน้ีจะรวมลูกคา้เก่า และลูกคา้รายใหม่ท่ีตอ้งการจะไดรั้บบริการท่ีมีมาตรฐานไดรั้บการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนตามเง่ือนไขในสัญญาประกนัภยั 
(2) กลุ่มลูกคา้ประเภทผูป้ระกอบการขนส่ง 
ผูป้ระกอบการขนส่งมีความตอ้งการใชบ้ริการของบริษทัประกนัภยั ไดรั้บการชดใชค้่าสินไหม

ทดแทนตามเง่ือนไขในสัญญาประกนัภยัอยา่งเป็นธรรม นอกจากน้ีช่ือเสียง ความเป็นท่ีน่าเช่ือถือ ตลอดจน
ฐานะเงินกองทุนท่ีแขง็แกร่งของบริษทัฯ ก็เป็นปัจจยัหลกัท่ีลูกคา้พิจารณา 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

2.2.3 ช่องทางทางการจ าหน่าย 
การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย แบ่งแยกออกดงัน้ี 
(1) การขายผา่นตวัแทนหรือนายหนา้ 
บริษทัฯ ด าเนินการขายผา่นตวัแทนหรือนายหนา้ โดยคดัเลือกจากบุคคลและนิติบุคคลท่ีมี

คุณสมบติั เหมาะสม ประวติัท่ีดีและมีความรับผดิชอบสูง นอกจากน้ียงัมีโครงการพฒันาตวัแทน/นายหนา้
ใหม่ข้ึนมาอยา่งต่อเน่ือง โดยท าการฝึกอบรมใหมี้ความรู้ความสามารถมีจรรยาบรรณในวชิาชีพ และให้
ความสนบัสนุนตวัแทนหรือนายหนา้ในการอ านวยความสะดวกในการขายกรมธรรมแ์ละการใหค้  าแนะน า
ในดา้นการบริการหลงัการขาย ยอดขายส่วนใหญ่ของบริษทัฯ ด าเนินการผา่นช่องทางน้ี 

 
 

ประเภทผู้เอาประกนัภัย สัดส่วนของเบีย้ประกนัภัยกรมธรรม์รถยนต์
ภาคสมัครใจของลูกค้าแต่ละกลุ่มทั้งหมด 

กลุ่มลูกคา้ทัว่ไป 51% 
ผูป้ระกอบการขนส่ง 49% 
รวม 100% 
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(2) การขายตรง 
บริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งทีมงานเจาะตลาดเฉพาะกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ยอดขายท่ีด าเนินการผา่นช่องทางน้ีมี

อตัราส่วนประมาณร้อยละ 7.68 ของเบ้ียประกนัรวมทั้งหมด 
 

(3) การรับประกนัภยัต่อ 
บริษทัฯ ไดด้ าเนินการรับประกนัภยัต่อจากบริษทัประกนัภยัรายอ่ืน เพื่อเสริมรายไดจ้ากการ

ประกนัภยั โดยมีจ านวนประมาณร้อยละ 0.01 ของเบ้ียประกนัภยัรวมทั้งหมด 
 

2.2.4  สภาพการแข่งขนั คู่แข่ง แนวโนม้อุตสาหกรรม และการแข่งขนัในอนาคต 
จากขอ้มูลของส านกังาน คปภ. ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัท่ีประกอบธุรกิจประกนัวนิาศภยั

ในประเทศไทย มีทั้งส้ิน 58 บริษทั เบ้ียประกนัภยัรับตรงของตลาดประกนัวินาศภยั มีจ  านวนทั้งส้ิน  
244,062 ลา้นบาท มีอตัราการเจริญเติบโตร้อยละ 5.15 บริษทัฯ บนัทึกยอดเบ้ียประกนัภยัรับตรงจาก
กรมธรรมทุ์กประเภทในช่วงเวลาเดียวกนัจ านวน 2,388.52 ลา้นบาท ซ่ึงสูงกวา่ช่วงเวลาเดียวกนัของปีท่ีแลว้ 
เป็นจ านวน 350.48 ลา้นบาท หรือร้อยละ 17.20 ทั้งน้ีเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงของบริษทัฯ มีสัดส่วนคิดเป็น
ร้อยละ 0.98 ของเบ้ียประกนัภยัรับตรงของตลาดประกนัวนิาศภยั หากพิจารณาเฉพาะการรับประกนัภยั
รถยนต ์ บริษทัฯ ไดรั้บเบ้ียประกนัภยัรับตรงจ านวน 1,601.27 ลา้นบาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 1.11 ของตลาด
ประกนัวนิาศภยัทั้งประเทศ  

ส่วนในปี 2563 นั้น คาดวา่เบ้ียประกนัภยัรับตรงของอุตสาหกรรมน่าจะขยายตวัในอตัราท่ีใกลเ้คียง
กบัปี 2562 ทั้งน้ีเบ้ียประกนัภยัรับตรงของบริษทัฯ น่าจะขยายตวัในปี 2563 ในอตัราท่ีสูงกวา่อุตสาหกรรม 
ดงันั้นคาดวา่บริษทัฯ จะมีส่วนแบ่งทางการตลาดในปี 2563 เพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบัปี 2562 
 

2.3  แหล่งทีม่าของเงินทุน และการบริหารเงินทุนเพือ่ประกอบธุรกจิประกนัภัย 
บริษทัฯ มีนโยบายเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของเงินทุน การบริหารเงินทุน การด ารงเงินกองทุนและสภาพ

คล่องเพื่อการประกอบธุรกิจประกนัภยั ตลอดจนนโยบายการบริหารความเส่ียงในส่วนท่ีเก่ียวกบัเงินทุน 
สรุปไดว้า่จะด ารงเงินกองทุนในระดบัท่ีเหมาะสม  เพื่อสามารถเจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยนืในระยะยาว  ตราสาร 
ทางการเงินท่ีบริษทัฯ ลงทุนส่วนใหญ่จะเป็นพนัธบตัรรัฐบาล เงินฝากในธนาคารพาณิชย ์ หุน้กู ้ ฯลฯ ท่ีมี
พื้นฐานดี และมีสภาพคล่อง เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะเกิดจากความไม่สัมพนัธ์กนัระหวา่งแหล่งท่ีมาและใชไ้ป
ของเงินทุน ทั้งน้ีมีรายละเอียดอยูใ่นขอ้ 14. 
 

2.4 งานทีย่ังไม่ได้ส่งมอบ  
บริษทัฯ มิไดป้ระกอบธุรกิจท่ีมีลกัษณะเป็นโครงการหรือช้ินงาน จึงไม่มีงานท่ียงัไม่ไดส่้งมอบ 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 
 

 บริษทั น ำสินประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน) ตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรบริหำรควำมเส่ียง  ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงของกำรบริหำรจดักำรตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีโดยเช่ือมัน่ว่ำกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็น
กระบวนกำรท่ีช่วยให้กำรด ำเนินงำนของบริษทัสำมำรถบรรลุตำมเป้ำประสงค์ท่ีก ำหนดไว ้รวมทั้งช่วยเพิ่ม
ระดบัศกัยภำพ    ในกำรขบัเคล่ือนองคก์รให้สำมำรถตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของลูกคำ้และผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ทุกภำคส่วน คณะกรรมกำรบริษทัจึงไดก้ ำหนดให้มีกำรบริหำรควำมเส่ียงแบบองค์รวมเพื่อลดผลกระทบจำก
ควำมผนัผวนท่ีมีต่อกำรด ำเนินธุรกิจให้อยู่ในระดบัควำมเส่ียงท่ียอมรับได้ โดยมีควำมเช่ือมโยงระหว่ำง กำร
บริหำรควำมเส่ียง    กลยุทธ์กำรด ำเนินธุรกิจ และกำรบริหำรจดักำรเงินกองทุนของบริษทัฯ เพื่อให้มัน่ใจไดว้่ำ
บริษัทฯ มีสถำนะทำงกำรเงินและกำรด ำรงเงินกองทุนท่ีมีควำมมั่นคงเพียงพอต่อกำรด ำเนินธุรกิจและมี
กระบวนกำรในกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงท่ีตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงควำมเส่ียงของบริษทัฯ ท่ีทนัต่อ
เหตุกำรณ์เพื่อให้บริษทับรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยทั้งในระยะสั้นและระยะยำว เป็นองคก์รท่ีมีคุณภำพและ
เติบโตอยำ่งย ัง่ยนื ดงัน้ี 

3.1  ควำมเส่ียงด้ำนกลยุทธ์  (Strategic Risk)  หมำยถึงควำมเส่ียงท่ีบริษัทฯ มิได้ก ำหนดกลยุทธ์ให้
สอดคลอ้งกบัสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจและแนวโนม้ท่ีก ำลงัจะเกิดข้ึน หรือมิฉะนั้นก็ไม่อำจท่ีจะด ำเนินกำรตำม
แผนจนกระทัง่บรรลุวตัถุประสงคท์ำงกลยทุธ์ท่ีก ำหนดไวว้ำ่บริษทัฯ จะเจริญเติบโตอยำ่งมีเสถียรภำพและย ัง่ยนื 
 คณะกรรมกำรเป็นผู ้พิ จำรณำอนุมัติแผนกลยุท ธ์ของบริษัทฯ ท่ีจัดท ำข้ึนจำกกำรวิ เครำะห์
สภำพแวดลอ้มภำยในและภำยนอก ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ รวมถึงกำรก ำหนดประเด็นส ำคญั
ท่ีส่งผลต่อกำรเติบโตและควำมย ัง่ยืนของบริษทัและกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงขององคก์ร  เพื่อให้กลยุทธ์มี
ควำมเหมำะสมกบัสภำพธุรกิจ โดยประชุมพิจำรณำเร่ืองน้ีเป็นกรณีพิเศษแยกออกมำจำกกำรพิจำรณำเร่ืองอ่ืน   

บริษทัฯ อบรมพนกังำนใหมี้ควำมรู้และควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค ์สำมำรถสร้ำงนวตักรรมและเตรียมตวั
ให้พร้อมส ำหรับกำรเปล่ียนแปลงทำงด้ำนเทคโนโลยีและสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ บริษทัฯ ยงัได้จดัเตรียม
กองทุนให้อยู่ในระดบัท่ีแข็งแรง รองรับควำมเส่ียงท่ีอำจจะเกิดข้ึน ทั้งปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์และน ำเอำ 
Insurtech มำใช้สนับสนุนกำรให้บริกำรดำ้นต่ำงๆ เช่น กำรตรวจสอบอุบติัเหตุ กำรอนุมติัค่ำสินไหมทดแทน 
กำรจ่ำยเงินค่ำสินไหมทดแทนและค่ำซ่อมรถยนต์ท่ีประสบอุบติัเหตุ อ ำนวยควำมสะดวกให้ลูกคำ้ ตวัแทน/
นำยหน้ำ  อู่และผูท่ี้เก่ียวข้อง    ซ่ึงมีส่วนส ำคญัท่ีจะช่วยให้บริษัทฯ บรรลุวตัถุประสงค์ตำมท่ีแผนกลยุทธ์
ก ำหนดไว ้

อน่ึงมีกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมแผนกลยุทธ์โดยหน่วยงำนเจ้ำของควำมเส่ียง           
(Risk owner) ท่ีมีหนำ้ท่ีรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเส่ียงไปยงัคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นประจ ำทุก
ไตรมำส คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  ซ่ึงคณะกรรมกำรจดัตั้ งข้ึนเพื่อท ำกำรบริหำรควำมเส่ียงของ
บริษทัฯ มีหน้ำท่ีรำยงำนผลไปยงัคณะกรรมกำรเป็นประจ ำทุกไตรมำส โดยท่ีหน่วยงำนดูแลกำรปฏิบติัตำม
กฎหมำย (Compliance Unit) ติดตำมประเมินผลควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย ส่วนผูต้รวจสอบ
ภำยใน (Internal auditor) ติดตำมดูแลผลกำรบริหำรควำมเส่ียงโดยองคร์วม จำกนั้นรำยงำนผลให้คณะกรรมกำร
ตรวจสอบอยำ่งนอ้ยทุกไตรมำส 
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 3.2 ควำมเส่ียงด้ำนกำรประกันภยั (Insurance Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกควำมผนัผวนของ
ควำมถ่ี ควำมรุนแรงและเวลำท่ีเกิดควำมเสียหำยท่ีเบ่ียงเบนจำกสมมติฐำนท่ีใช้ในกำรก ำหนดอัตรำเบ้ีย
ประกนัภยั  กำรค ำนวณเงินส ำรองฯ  และกำรพิจำรณำรับประกนัภยั 

บริษทัฯ จดักำรควำมเส่ียงโดยก ำหนดเง่ือนไขและอตัรำเบ้ียประกนัภยัจำกกำรพิจำรณำสถิติ หรือขอ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมเส่ียง มีกำรส ำรวจภยัก่อนรับประกนัภยั  ทั้งมอบหมำยให้นกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัท ำกำร
ค ำนวณจ ำนวนเงินส ำรองท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้เกิดควำมแม่นย  ำและมีกำรตั้ งส ำรองค่ำสินไหมทดแทนโดย
ครบถว้น 

นอกจำกน้ียงัด ำเนินกำรโอนควำมเส่ียงภยัไปให้ผูรั้บประกนัภยัต่อ ท่ีมีฐำนะกำรเงินท่ีมัน่คง เพื่อให้มี
ควำมพร้อมท่ีจะจ่ำยค่ำสินไหมทดแทน โดยไม่มีผลกระทบต่อควำมมัน่คงทำงกำรเงินของบริษทัฯ 

อน่ึง คณะกรรมกำรบริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงให้ติดตำมประเมินควำมเส่ียง
ทุกไตรมำส นอกจำกน้ีได้ตั้ งคณะอนุกรรมกำรผลิตภัณฑ์  เพื่อก ำหนดอัตรำเบ้ียประกันภัยให้เหมำะสม 
นอกจำกน้ีจัดตั้ งคณะอนุกรรมกำรจัดกำรค่ำสินไหมทดแทนท ำหน้ำท่ีดูแลเร่ืองค่ำสินไหมทดแทน และ
ด ำเนินกำรใหแ้น่ใจวำ่ บริษทัฯ ไดส้ ำรองค่ำสินไหมทดแทนอยำ่งเพียงพอและครบถว้น ผลจำกกำรบริหำรควำม
เส่ียงปรำกฏว่ำ  ควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนยงัอยูใ่นกรอบของควำมเส่ียงท่ียอมรับได ้ค่ำสินไหมทดแทนยงัมีระดบัท่ี     
ไม่สูงนกัเม่ือเทียบกบัเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรำยได ้ 

 

3.3 ควำมเส่ียงดำ้นสภำพคล่อง (Liquidity Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกกำรท่ีบริษทัฯ ไม่สำมำรถ
ช ำระหน้ีสินและภำระผกูพนัเม่ือถึงก ำหนด เน่ืองจำกด ำรงสินทรัพยส์ภำพคล่องเป็นจ ำนวนท่ีนอ้ยเกินไป  

บริษทัฯ ลดควำมเส่ียงโดยด ำรงสินทรัพยท่ี์มีสภำพคล่องในระดบัท่ีสูงถึง 1.51 เท่ำของหน้ีสินตำม
สัญญำประกนัภยั รวมถึงจดัสรรกำรลงทุนในหลกัทรัพยห์ลำกหลำยประเภทท่ีสอดคลอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจ จึง
เช่ือวำ่ควำมเส่ียงดำ้นสภำพคล่องยงัอยูใ่นกรอบควำมเส่ียงท่ียอมรับได ้

 

3.4  ควำมเส่ียงดำ้นปฏิบติักำร (Operational Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกควำมลม้เหลว ควำมไม่
เพียงพอ หรือควำมไม่เหมำะสมของบุคลำกร กระบวนกำรปฏิบติังำนภำยใน ระบบงำนหรือเกิดจำกเหตุปัจจยั
ภำยนอก รวมถึงควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกกำรฉอ้ฉลทั้งภำยในและกำรฉอ้ฉลภำยนอก 

บริษทัฯ ลดควำมเส่ียงโดยกำรจดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยในท่ีดี มีกำรแบ่งแยกหน้ำท่ีกำรท ำงำนท่ี
ชัดเจน ก ำหนดอ ำนำจพิจำรณำท่ีมีระบบถ่วงดุลและตรวจสอบ (Checks and Balances) มีกำรพัฒนำระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนดำ้นต่ำงๆ ให้มีประสิทธิภำพเป็นระบบเพื่อลดกำรท ำงำนดว้ยระบบ 
Manual ท่ีอำจเกิดกำรผิดพลำดไดม้ำกกว่ำ กำรพฒันำระบบเทคโนโลยีท่ีปลอดภยัและมีประสิทธิภำพ รวมถึง
กำรฝึกอบรมพนกังำนใหมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจสำมำรถปฏิบติังำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 

นอกจำกน้ีบริษทัฯ ไดก้ ำหนดมำตรกำรในกำรจดักำรควำมเส่ียงดำ้นฉ้อฉล ทุจริตและคอร์รัปชนั ซ่ึง
เป็นควำมเส่ียงด้ำนปฏิบติักำรประเภทหน่ึงท่ีมีควำมส ำคญัเป็นอย่ำงมำก โดยกำรจดัท ำนโยบำยป้องกนักำร
ทุจริตและคอร์รัปชัน    นโยบำยกำรใช้บริกำรบุคคลภำยนอก   และจดัให้มีช่องทำงในกำรแจง้เบำะแสกำร
ทุจริตและคอร์รัปชนั เป็นตน้  
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 3.5 ควำมเส่ียงดำ้นตลำด (Market Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงของรำคำตลำด
ของสินทรัพยท่ี์ลงทุน และอตัรำดอกเบ้ีย  

คณะกรรมกำรบริษทัฯ จดัตั้งคณะกรรมกำรลงทุนเพื่อก ำหนดนโยบำยเร่ืองกำรลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืน 
เพื่อลดควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกควำมผนัผวนของรำคำของตรำสำรหน้ีและตรำสำรทุน ฯลฯ ท่ีแปรปรวนตำมอตัรำ
ดอกเบ้ียและปัจจยัทำงเศรษฐกิจอ่ืนๆ คณะกรรมกำรลงทุนไดติ้ดตำมสภำวะเศรษฐกิจและอตัรำดอกเบ้ีย ฯลฯ 
อยำ่งใกลชิ้ด มีแผนบริหำรควำมเส่ียงเน่ืองจำกกำรลงทุน ก ำหนดวงเงินในกำรลงทุนในตรำสำรประเภทต่ำงๆ 
โดยกระจำยควำมเส่ียงและให้ควำมส ำคญักบัหุ้นท่ีมีพื้นฐำนดีและจ่ำยเงินปันผล เพื่อมิให้ไดรั้บผลกระทบจำก
สภำวะเศรษฐกิจท่ีผนัผวนมำกเกินไป ทั้งน้ีบริษทัฯ ไดจ้ดัท ำ Stress test เพื่อประเมินระดบัควำมเส่ียงว่ำ ควำม
ผนัผวนของตลำดทำงกำรเงินจะส่งผลกระทบต่อมูลค่ำสินทรัพยล์งทุนและเงินกองทุนของบริษทัฯ มำกน้อย
เพียงใด ซ่ึงผลจำกกำรท ำ Stress test พบว่ำ ควำมเส่ียงดำ้นตลำดของบริษทัฯ  ยงัอยูใ่นกรอบของควำมเส่ียงท่ี
ยอมรับได ้
 

 3.6 ควำมเส่ียงดำ้นเครดิต (Credit Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกคู่สัญญำไม่สำมำรถปฏิบติัตำม
ภำระท่ีตกลงไวก้บับริษทัฯ รวมถึงโอกำสท่ีคู่สัญญำจะถูกปรับลดอนัดบัควำมเส่ียงดำ้นเครดิต 

บริษทัฯ จดักำรควำมเส่ียงโดยซ้ือตรำสำรหน้ีท่ีมีคุณภำพ นอกจำกน้ีติดตำมลูกหน้ีเบ้ียประกนัภยั ให้
ช ำระเงินภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนดโดยส ำนกังำน คปภ. โดยเคร่งครัด ลูกหน้ีเบ้ียประกนัภยัท่ีไดรั้บกำรประเมิน
โดยนำยทะเบียน ณ 31 ธนัวำคม 2562 มีจ ำนวนร้อยละ 100 ของลูกหน้ีเบ้ียประกนัภยัรำคำบญัชี ซ่ึงเป็นไปตำม
ขอ้ก ำหนดของส ำนกังำน คปภ. 

บริษทัฯ มีนโยบำยท่ีจะท ำสัญญำประกนัภยัต่อกบับริษทัรับประกนัภยัต่อท่ีมีฐำนะมัน่คง เพื่อลดควำม
เส่ียงท่ีจะเกิดจำกกำรผดินดัช ำระเงินของบริษทัรับประกนัภยัต่อ  
 

 3.7  ควำมเส่ียงดำ้นกฎหมำย (Legal Risk) หมำยถึง  ควำมเส่ียงจำกกำรท่ีบริษทัฯ ไม่ปฏิบติัตำม หรือ
ละเลยกฎระเบียบของหน่วยงำนก ำกบัดูแลบริษทั และกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง  

บริษทัฯ ป้องกนัควำมเส่ียงโดยจดัตั้งหน่วยงำน Compliance Unit ติดตำมกำรเปล่ียนแปลงของกฎหมำย 
หรือกฎระเบียบของหน่วยงำนก ำกับดูแลบริษทั ได้แก่ ส ำนักงำน คปภ. และส ำนักงำน ก.ล.ต.  เพื่อบริษัท
สำมำรถปฏิบติัไดต้ำมกฎระเบียบของหน่วยงำนก ำกบัดูแลบริษทัและกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

3.8  ควำมเส่ียงดำ้นช่ือเสียง (Reputation  Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกควำมเสียหำยต่อช่ือเสียง
ของบริษทัท่ีส่งผลกระทบต่อภำพลกัษณ์และควำมน่ำเช่ือถือขององคก์ร 
 บริษทัป้องกนัควำมเส่ียงโดยกำรจดัท ำจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ และส่ือสำรให้พนักงำนทุก
ระดบัยดึถือปฏิบติัจดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยในท่ีดี และตรวจสอบกำรปฏิบติังำนดำ้นต่ำงๆ ให้เป็นไปตำมท่ี
กฎหมำยก ำหนด รวมถึงกำรฝึกอบรมให้แก่พนกังำนขำยและบริกำร ให้สำมำรถให้ขอ้มูลและบริกำรแก่ลูกคำ้
ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
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3.9  ควำมเส่ียงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Information Technology Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีอำจ
เกิดข้ึนจำกกำรใชเ้ทคโนโลยีในกำรด ำเนินธุรกิจ ซ่ึงมีผลกระทบต่อระบบหรือกำรปฏิบติังำนของบริษทั รวมถึง
ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกภยัคุกคำมทำงไซเบอร์ 

บริษทัฯ ป้องกนัควำมเส่ียงโดยกำรจดัให้มีระบบสำรสนเทศท่ีเช่ือถือได ้มีควำมสอดคล้องกบัขนำด 
ลกัษณะและควำมซบัซ้อนของบริษทั จดัท ำระบบสำรสนเทศท่ีสำมำรถจดัเก็บขอ้มูลให้มีควำมปลอดภยั มีกำร
ก ำหนดสิทธ์ิในกำรเขำ้ถึงขอ้มูลของบุคลำกรเฉพำะท่ีเก่ียวขอ้ง และจดัใหมี้ระบบส ำรองขอ้มูล รวมทั้งระบบกำร
กู้คืนข้อมูลในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน รวมถึงกำรจัดท ำแผนควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจโดยกำรทดสอบศูนย์
ปฏิบติังำนส ำรองอยำ่งสม ่ำเสมอ 

 

3.10  ควำมเส่ียงดำ้นมหนัตภยั (Catastrophe Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีเหตุกำรณ์หน่ึงหรือเหตุกำรณ์
ต่อเน่ืองท่ีมีขนำดใหญ่ ซ่ึงก่อใหเ้กิดกำรจ่ำยค่ำสินไหมทดแทนจริงเบ่ียงเบนไปจำกค่ำสินไหมทดแทนท่ีไดมี้กำร
คำดกำรณ์ไวอ้ยำ่งมำก 
 บริษทัฯ ลดควำมเส่ียง โดยกำรจดัให้มีระบบกำรควบคุมกำรสะสมภยัท่ีบริษทัรับประกนัไว ้ เพื่อแจง้
เตือนเม่ือมีกำรรับประกนัภนัภยัเกินกว่ำควำมสำมำรถในกำรรับประกนัภยัท่ีมีประสิทธิภำพ มีกำรคดัเลือก
บริษทัรับประกนัภยัต่อท่ีมีควำมมัน่คงมีอนัดบัควำมน่ำเช่ือถือเป็นไปตำมกรอบกำรบริหำรกำรประกนัภยัต่อ
ของบริษทัฯ 
 

3.11 ควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Emerging Risk) หมำยถึง ควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดใหม่เป็นควำมสูญเสียท่ี
อำจไม่เคยปรำกฏข้ึนหรือไม่เคยมีประสบกำรณ์มำก่อน และเป็นควำมเส่ียงท่ียำกต่อกำรประมำณกำรทั้งในเชิง
ในโอกำสกำรเกิดและควำมรุนแรงในกำรเกิด เน่ืองจำกควำมไม่แน่นอนและกำรเปล่ียนแปลงของปัจจัย
แวดลอ้ม อำทิ กำรเมือง กฎหมำย สังคม เทคโนโลยี สภำพแวดลอ้มทำงกำยภำพ รวมถึงกำรเปล่ียนแปลงทำง
ธรรมชำติ 

บริษทัฯ ปัองกันควำมเส่ียง โดยติดตำมและศึกษำปัจจยัท่ีก่อให้เกิดควำมเส่ียงอุบติัใหม่ (Emerging 
Risk) อย่ำงสม ่ ำเสมอ เช่น แนวโน้มและผลกระทบจำกรถยนต์ไฟฟ้ำและยำนยนต์ประเภท Autonomous 
Vehicle กำรเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น ดิจิทลัแพลตฟอร์มและอินชวัร์เทคท่ีถูกน ำเอำมำใชอ้ยำ่ง
แพร่หลำยยิง่ข้ึน เพื่อวเิครำะห์ผลกระทบท่ีบริษทัไดรั้บและก ำหนดแนวทำงด ำเนินกำรเพื่อลดควำมเส่ียง รวมถึง
จดัท ำโครงกำรฝึกอบรมต่ำงๆเพื่อพฒันำพนักงำนให้มีควำมรู้และควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสร้ำงสรรค์ เพื่อสร้ำง
นวตักรรมและเตรียมตวัให้พร้อมส ำหรับกำรเปล่ียนแปลงทำงดำ้นเทคโนโลยีและสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจใน
อนำคต 

 

นอกจำกน้ีมีควำมเส่ียงจำกกรณีท่ีบริษทัฯ มีผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ ได้แก่ บริษทั เอ็น.เอส.อลัลำยแอนซ์ 
จ ำกัด  ถือหุ้นเกินร้อยละ 25 ของหุ้นทั้งหมด  ซ่ึงอำจมีผลให้มติส ำคญัของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น  เช่น กำรรวม
กิจกำรกบับุคคลอ่ืน กำรเพิ่มหรือลดทุน ฯลฯ ท่ีตอ้งไดค้ะแนนเสียงไม่น้อยกวา่ 3 ใน 4 ของเสียงทั้งหมดของผู ้
ถือหุน้ท่ีมาประชุม อาจตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากกลุ่มน้ี 
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4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 
4.1 ทรัพย์สินถาวรทีเ่ป็นกรรมสิทธิของบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2562 

  หน่วย : บาท 
ที่ต้ัง อาคารและพืน้ที่ ลกัษณะ

กรรมสิทธิ 
มูลค่าตามบัญชี ภาระผูกพนั 

767 อาคารน าสินประกนัภยั  
ถ. กรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซ่ือ  
เขตบางซ่ือ กรุงเทพฯ 

เน้ือท่ี 855 ตรว. เป็นเจา้ของ      50,882,274.00 
 
 

- 

อาคารเลขท่ี 116/45-46  ถ.สุขมุวทิ   
ต.บา้นสวน อ.เมือง  จ.ชลบุรี 

เน้ือท่ี 41 ตรว. เป็นเจา้ของ 865,004.00 - 

อาคารเลขท่ี 436-438 หมู่ 8  ถ.เพชรเกษม 
อ.พระประโทน  จ.นครปฐม 

เน้ือท่ี 89 ตรว. เป็นเจา้ของ 4,411,921.11 
 

- 

อาคารเลขท่ี 1575/7-9  ถ.มิตรภาพ   
ต.ในเมือง อ.เมือง  จ.นครราชสีมา 

เน้ือท่ี 72 ตรว. เป็นเจา้ของ 10,300,001.00 - 

อาคารเลขท่ี 201/27-28  หมู่ 5  ถ.แสงชูโต 
ต.ท่ามะขาม  อ.เมือง  จ.กาญจนบุรี 

เน้ือท่ี 55 ตรว. เป็นเจา้ของ 412,008.00 - 

อาคารเลขท่ี 393-395 หมู่ 5  
ถ.บางบวัทอง-สุพรรณบุรี  
 ต.ท่าระหดั อ.เมือง  จ.สุพรรณบุรี 

เน้ือท่ี 90 ตรว. เป็นเจา้ของ 2,045,003.00 - 

อาคารเลขท่ี 500/5-6 ถ.ลพบุรีราเมศร์  
ต.คลองแห  อ. เมืองหาดใหญ่  จ.สงขลา 

เน้ือท่ี 53.80 ตรว. เป็นเจา้ของ 4,438,002.00 - 

อาคารเลขท่ี 164/3-4 ถ.เชียงใหม่-ล าปาง 
ต.ป่าตนั อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 

เน้ือท่ี 53.80 ตรว.  เป็นเจา้ของ 3,968,882.40 - 

อาคาร 2 ชั้น 2 คูหา   
เลขท่ี 55/1 ถ.เพชรเกษม  ต.ไร่ส้ม   
อ.เมือง  จ.เพชรบุรี 

เน้ือท่ี 44 ตรว. เป็นเจา้ของ 1,320,002.00 - 

อาคารเลขท่ี 668/99-100 ต.กลางเมือง      
ต.เมืองเก่า  อ.เมือง  จ.ขอนแก่น 

เน้ือท่ี 51.80 ตรว. เป็นเจา้ของ 3,566,985.60 - 

อาคารเลขท่ี 148/23 หมู่ท่ี 10   
 ต.นครสวรรคต์ก (ปากน ้าโพ) อ.เมือง     
จ.นครสวรรค ์

เน้ือท่ี 533.10 ตรว. เป็นเจา้ของ 3,430,313.63 - 

อาคารเลขท่ี 47 หมู่ 3 ถนนสุขมุวทิ 
ต. เนินพระ อ.เมือง จ.ระยอง 

เน้ือท่ี 198.90 ตรว. เป็นเจา้ของ 15,764,983.34 - 

อาคารเลขท่ี 223,225  ต.เกาะหลกั   
อ.เมือง จ. ประจวบคีรีขนัธ์ 

เน้ือท่ี 39.80 ตรว. เป็นเจา้ของ 1,460,001.00 - 

ท่ีดินส าหรับใชเ้ป็นที่จอดรถ โฉนดเลขท่ี 
11397 ต.เกาะหลกั 
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขนัธ์ 

เน้ือท่ี 63.60 ตรว. เป็นเจา้ของ 750,000.00 - 

อาคารเลขท่ี 435-437 หมู่ 14   
ต.เหนือเมือง  อ.เมือง  จ.ร้อยเอด็ 

เน้ือท่ี 93.90 ตรว. เป็นเจา้ของ 5,920,003.00 - 
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หน่วย : บาท 
ที่ต้ัง อาคารและพืน้ที่ ลกัษณะ

กรรมสิทธิ 
มูลค่าตามบัญชี ภาระผูกพนั 

โฉนดเลขท่ี 7094 เลขท่ีดิน 114 
โฉนดเลขท่ี 7095 เลขท่ีดิน 115 
โฉนดเลขท่ี 9090 เลขท่ีดิน 200 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 
อาคารเลขท่ี 127/2 ม.9 ซ.บา้นคลองเจริญ 
ต.หมากแขง้ (เชียงพิณ) 
อ.เมือง จ.อุดรธานี 

เน้ือท่ี 201 ตรว. 
เน้ือท่ี 74 ตรว. 
เน้ือท่ี 118.50 ตรว. 

เป็นเจา้ของ 
เป็นเจา้ของ 
เป็นเจา้ของ 

 

3,040,025.42 
 

1,309,974.58 
115,000.00 

1,999,257.59 

 
 

- 

อาคารเลขท่ี 9/8 ซ.ร่วมมิตร ถ.นิตโย 
ต.หนองญาติ อ.เมือง จ.นครพนม 

เน้ือท่ี 25.50 ตรว. เป็นเจา้ของ 5,318,006.82 - 

อาคารเลขท่ี 66/5 ถ.สายมุกดาหาร-ค าชะอี 
ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร 

เน้ือท่ี 48 ตรว. เป็นเจา้ของ 8,463,947.26 - 

อาคารเลขท่ี 199/280-281 หมู่ท่ี 3 ต.นาดี 
อ.เมือง จ.สมุทรสาคร 

เน้ือท่ี 56.50 ตรว. เป็นเจา้ของ 13,558,551.66 - 

อาคารเลขท่ี 97/12 หมู่ท่ี 3 ต.ขามใหญ่ 
อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 

เน้ือท่ี 63.20 ตรว. เป็นเจา้ของ 11,771,146.20 - 
  

หมายเหต ุ : ไม่ไดน้ าเอาทรัพยสิ์นขา้งตน้ไปใชเ้ป็นหลกัทรัพยค์  ้าประกนัเงินกู ้     

                                                                

4.2  อาคารและพืน้ที่ที ่บมจ. น าสินประกนัภัย เช่าเพือ่ใช้ในการประกอบธุรกจิ ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2562 
      หน่วย : บาท 

ทีต่ั้ง อาคารและพืน้ที ่ ลกัษณะการเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ 

สาขา อ.เมืองตรัง 
365/55 ถ.หว้ยยอด – ตรัง ต.ทบัเท่ียง  
อ.เมือง  จ.ตรัง  92000 

อาคารพาณิชย ์          
1 คูหา 2 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 1 ปี 5 เดือน 
ตั้งแต่  1  พฤศจิกายน 2561 
ถึง 31 มีนาคม 2563 

เดือนละ 5,000.00 บาท 

สาขา พทัยา 
1/71 หมู่ท่ี 6  ต.นาเกลือ อ.บางละมุง  
จ.ชลบุรี 20150 

อาคารพาณิชย ์
1 คูหา 3 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 3 ปี ตั้งแต่      
1 กมุภาพนัธ์ 2561 ถึง  
31 มกราคม 2564 

เดือนละ 40,526.32 บาท 

สาขา อ.เมืองสระบุรี 
211/19-20 ถ.สุดบรรทดั ต.ปากเพรียว  
อ.เมือง จ.สระบุรี 18000 

อาคารพาณิชย ์ 
2 คูหา 3 ชั้นคร่ึง 

ท าสญัญาเช่า 3 ปี ตั้งแต ่     
1 เมษายน 2560 ถึง  
31 มีนาคม 2563 

เดือนละ 15,000.00 บาท 

สาขา อ.เมืองสุราษฎร์ธานี 
97/21 หมู่ 6 ถ.ชนเกษม ต.มะขามเต้ีย  
อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 84000 

อาคารพาณิชย ์ 
2 คูหา 4 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 1 ปี ตั้งแต ่     
1 พฤษภาคม 2562 ถึง       
30 เมษายน 2563 

ปีละ 240,000.00 บาท 
 

สาขา นครศรีธรรมราช 
186/20-21 ถ.ออ้มค่ายวชิราวธุ ต.ท่าวงั 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000  

อาคารพาณิชย ์
2 คูหา 3 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 3 ปี ตั้งแต่        
1 มีนาคม 2562 ถึง 
28 กมุภาพนัธ์ 2565 

ปีละ 220,000.00 บาท 
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หน่วย : บาท 

ทีต่ั้ง อาคารและพืน้ที ่ ลกัษณะการเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ 

สาขา พิษณุโลก 
340 หมู่ 2 ถ.สิงหวฒัน์  ต.บา้นคลอง  
อ.เมือง  จ.พิษณุโลก  65000 

อาคารพาณิชย ์ 
2 คูหา 4 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 3 ปี ตั้งแต่            
1 กรกฎาคม 2562 ถึง  
30 มิถุนายน 2565 

เดือนละ 30,000.00 บาท 
  

สาขา อ.เมืองชุมพร 
55/13 หมู่ 1 ถ.เพชรเกษม ต.บา้นนา 
อ.เมือง จ.ชุมพร  86190 

อาคารพาณิชย ์ 
2 คูหา 3 ชั้น 

ท าสญัญาเช่า 1 ปี ตั้งแต่           
1 ตุลาคม 2562 ถึง 
30 กนัยายน 2563 

ปีละ 173,800.00 บาท 

สาขา อ.เมืองภูเก็ต 
9/182 ถ.ศกัดิเดช ต.ตลาดหนือ 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83000 

อาคารพาณิชย ์ 
1 คูหา 3 ชั้น 

ท ำสญัญำเช่ำ 3 ปี ตั้งแต ่
1 พฤศจิกำยน 2560 ถึง 
31 ตุลำคม 2563 

ปีละ 307,500.00 บาท 

สาขา อ.เมืองเชียงราย 
8/27 หมู่ท่ี 22 ต.รอบเวยีง 
อ.เมือง  จ.เชียงราย 57000 

อาคารพาณิชย ์
1 คูหา 2 ชั้น 

ท ำสญัญำเช่ำ 3 ปี ตั้งแต ่
1 พฤศจิกำยน 2560 ถึง 
31 ตุลำคม 2563 

ปีละ 240,000.00 บาท 

 
4.3  สินทรัพย์ทีม่ีข้อจ ากดัและภาระผูกพนั 

บริษทัฯ มีสินทรัพยท่ี์มีขอ้จ ากดัและภาระผกูพนั ประกอบดว้ยพนัธบตัร สลากออมทรัพย ์และ 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกวา่ 3 เดือน ดงัน้ี 

หน่วย : ลา้นบาท 
 31 ธนัวาคม 2562 31 ธนัวาคม 2561 เพิ่ม (ลด) 
 15.3 15.3 0.0 

   

4.4 นโยบายการบริหารทรัพย์สินหมุนเวยีน 
 บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะเร่งรัดลูกหน้ีเบ้ียประกนัภยัรถยนตใ์หช้ าระเบ้ียประกนัภยัตามท่ีส านกังาน

คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัก าหนด โดยปฏิบติัตามหลกั Cash Before 
Cover ซ่ึงก าหนดใหต้วัแทน/นายหนา้ เรียกเก็บเบ้ียประกนัภยัจากผูเ้อาประกนัภยัให้ครบถว้นก่อนท าสัญญา
ประกนัภยัหรือก่อนสัญญาประกนัภยัเร่ิมตน้มีผลคุม้ครอง จากนั้นน าส่งเงินใหก้บับริษทัประกนัภยัภายใน
ระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด  

 

ในกรณีผูข้อเอาประกนัภยัรถยนตเ์ป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย ใหมี้สิทธิช าระเบ้ียประกนัภยั ภายใน
สิบหา้วนันบัแต่วนัท่ีสัญญาประกนัภยัมีผลใชบ้งัคบัหรือเร่ิมตน้มีผลคุม้ครอง  

 

ส่วนลูกหน้ีการคา้ประเภทอ่ืน บริษทัฯ พยายามติดตามไม่ใหค้า้งช าระเกิน 60 วนั 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัฯ มีคดีถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการเป็นผูรั้บประกนัภยั โดย
มีทุนทรัพยฟ้์องจ านวนรวม 187.1 ลา้นบาท  ซ่ึงผลของการพิจารณาดงักล่าวยงัไม่ส้ินสุด อยา่งไรก็ตาม 
บริษทัฯ ไดพ้ิจารณาประมาณการค่าเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนและบนัทึกเป็นส ารองค่าสินไหมทดแทนไวแ้ลว้
ในงบการเงินเป็นจ านวน 30.2 ลา้นบาท  
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 6. ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส ำคญัอืน่ 
 

ช่ือบริษทั  
Company Name 

บริษทั น ำสินประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
Nam Seng Insurance Public Company Limited. 

สถำนท่ีตั้ง  
Address 

767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบำงซ่ือ เขตบำงซ่ือ กรุงเทพฯ 10800 
767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue, Bangkok 10800. 

โทรศพัท ์ 
Telephone Number 

0-2911-4567, 0-2911-4488 , 0-2017-3333   โทรสำร 0-2911-4477 
0-2911-4567, 0-2911-4488 , 0-2017-3333   Fax : 0-2911-4477 

Email Address email@namsengins.co.th 
Homepage  www.namsengins.co.th 
จดทะเบียนเป็นบริษทัมหำชนจ ำกดั 
Public Company Registration 

เลขท่ี 0107536000196 
No.0107536000196 

ประเภทธุรกิจ  
Type of Business  

ธุรกิจกำรรับประกนัวนิำศภยั  
General Insurance  

วตัถุประสงคข์องบริษทั 
Nature of Business 

ประกอบธุรกิจประกนัวนิำศภยั ประกนัภยัต่อ และกิจกำรลงทุนภำยใตพ้ระรำชบญัญติั
ประกนัวนิำศภยั พ.ศ.2535 
General Insurance, Reinsurance and Investment under Non-Life Insurance Act, B.E.2535 

ใบอนุญำตใหป้ระกอบธุรกิจ  
Business Permit 

หนงัสืออนุญำตใหป้ระกอบกิจกำรประกนัภยัลงวนัท่ี 28 เมษำยน 2491  
General Insurance Permit granted since April 28, 1948. 

ทุนจดทะเบียน  
Authorized Share Capital 

หุน้สำมญั จ ำนวน 20,000,000 หุน้ มูลค่ำท่ีตรำไว ้หุน้ละ 10.00 บำท  
รวม 200,000,000.00 บำท 
20 million shares at Baht 10 each, totaling Baht 200 million. 

ทุนท่ีออกและช ำระแลว้ทั้งหมดของบริษทั 
Issued and Paid-up Share Capital 

หุน้สำมญั จ ำนวน 13,900,000 หุน้ มูลค่ำท่ีตรำไว ้หุน้ละ 10.00 บำท  
รวม 139,000,000.00 บำท 
13.9 million Shares at Baht 10 each, totaling Baht 139 million. 

นำยทะเบียนหลกัทรัพย ์
Share Registrar 

บริษทั ศูนยรั์บฝำกหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 
อำคำรตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
เลขท่ี 93  ถนนรัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 
โทร 0-2009-9000 โทรสำร 0-2009-9991  
Thailand Securities Depository Co., Ltd. 
The Stock Exchange of Thailand Building, 
93 Rachadapisek Road, Dindaeng Sub-District, Dindaeng District,  
Bangkok 10400, Thailand 
Tel. 0-2009-9000 Fax : 0-2009-9991 
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ท่ีปรึกษำกฎหมำย 
Legal Consultant 

บริษทั ส ำนกักฎหมำย ปุณยฤทธ์ิ จ ำกดั 
22 ซอยสุนทรศำรทูล (อ่อนนุช 21/1) สุขมุวทิ 77 แขวงสวนหลวง  
เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
โทร. 0-2730-6969-76  โทรสำร : 0-2730-6967-68 
Punyariddhi Law Office Co., Ltd. 
22 Soi Soontornsaratoon (Onnut 21/1) Sukhumvit 77  
Suanluang District, Bangkok 10250 
Tel. 0-2730-6969-76  Fax :  0-2730-6967-68 

ผูส้อบบญัชี 
Auditor  

นำงสำวสมใจ  คุณปสุต  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4499 และ/หรือ 
นำงสำวณริศรำ  ไชยสุวรรณ ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4812  และ/หรือ 
นำงสำวรัชดำ  ยงสวสัด์ิวำณิชย ์ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4951  และ/หรือ 
นำงสำวอิศรำภรณ์  วสุิทธิญำณ ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 7480  
บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั  
ชั้น 33 อำคำรเลครัชดำ 193/136-137 ถนนรัชดำภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทร. 0-2264-0777  โทรสำร 0-2264-0789-90 
Miss Somjai  Khunapasut, the certified Public Accountant No. 4499 and/or 
Miss Narissara  Chaisuwan, the certified Public Accountant No. 4812 and/or 
Miss Rachada  Yongsawadvanich, the certified public accountant No. 4951 and/or 
Miss Isaraporn  Wisutthiyan, the certified public accountant No. 7480 
EY Office Limited 
33rd Floor, Lake Rajada Office Complex 193/136-137 Rajadapisek Road Klongtoey, 
Bangkok 10110, Thailand. 
Tel.  0-2264-0777  Fax :  0-2264-0789-90 

 


