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ส่วนท่ี 2 การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ 

7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ ถือหุ้น

7.1 จ านวนทุนจดทะเบียนและทนุช าระแล้ว 
บริษัท ทีบีเอสพ ีจ ำกดั (มหำชน) (TBSP) มีทนุจดทะเบียน 204,220,357 บำท เรียกช ำระแล้ว 204,220,357 บำท 

แบ่งเป็นหุ้นสำมญั 204,220,357 หุ้น บริษัทไม่มีกำรออกหุ้นประเภทอื่นนอกเหนือจำกหุ้นสำมญั 

7.2 ผู้ถือหุ้น 

(ก) ผู้ ถือหุ้น 10 รำยแรก ณ  31 ธันวำคม 2563 
ล าดับ รายชื่อ จ านวนหุ้น % ของจ านวนหุ้น 

1 บริษัทที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) 201,109,677 98.477 
2. นำยณรงค์  จนุเจือศภุฤกษ์ 184,300 0.090 
3. ม.ร.ว ปรีติยำกร  เทวกลุ 130,340 0.064 
4. นำยพงส์   สำรสิน 103,230 0.051 
5. นำงสำวเบญญำภำ    อภิโชครุ่งเรือง 130,000 0.064 
6. นำยวิริทธ์ิพล  รัตนประสำทพร 97,900 0.048 
7. นำงสำวกนกสรีุย์        พงศ์ปำชำนนท์ 98,400 0.048 
8. นำงนวลศรี  อทุกธรรม 80,000 0.039 
9. นำยจงอำงศกึ  บญุยศิริกลุ 76,000 0.037 
10. CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH 73,000 0.036 

(ข) กลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ที่โดยพฤติกำรณ์มีอิทธิพลต่อกำรก ำหนดนโยบำย กำรจดักำร หรือกำรด ำเนินงำนของบริษัท
อย่ำงมีนยัส ำคญั (ข้อมลู ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563 ) 

ล าดับที่ ผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น สัดส่วน (ร้อยละ) 

1 บริษัทที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) 201,109,677 98.477 

- บริษัทไม่มีข้อตกลงระหวำ่งกนั (Shareholding  Agreement) ในกลุ่มผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ ในเร่ืองที่มผีลกระทบต่อกำร
บริหำรงำนของบริษัท

7.3 การออกหลกัทรัพย์อื่น 
- ไม่มี
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7.4  นโยบายจ่ายเงนิปันผลของบริษัทและบริษทัย่อย 

ตำมมติที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 4/2559 วนัท่ี 14 พฤศจิกำยน 2559 ได้ก ำหนดนโยบำยกำรจ่ำยเงินปัน
ผลไว้ดงันี ้“บริษัทมีนโยบำยจ่ำยเงินปันผลในอตัรำไม่น้อยกว่ำร้อยละ 40 ของก ำไรสทุธิตำมงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ทัง้นี ้
ขึน้อยู่กบัแผนกำรลงทนุ ควำมจ ำเป็นและควำมเหมำะสมอื่น ๆ ในอนำคตตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทเห็นสมควร 

ส ำหรับบริษัทย่อย ในกำรจ่ำยเงินปันผลจะขึน้อยู่กับผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท โดยคณะกรรมกำรบริษัทเป็นผู้
พิจำรณำเพื่อเสนอต่อที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นผู้พิจำรณำอนมุตัิ”  

อตัราการจ่ายเงินปันผลในปีทีผ่่านมา 
อัตราการจ่ายเงนิปันผล 2563 2562 2561 2560 2559 

1. ก ำไรสทุธิ (ล้ำนบำท) (85.62) 159.90 17.20 110.2 84.0 

2. จ ำนวนหุ้น (ล้ำนหุ้น) 204.22 110 110 110 11.0 

3. เงินปันผล (บำท/หุ้น) - 1.13* - 0.70 7.00 

    3.1 เงินปันผลระหว่ำงกำล (บำท/หุ้น) - 0.68 - 0.15 0.175 

     3.2 เงินปันผลงวดสดุท้ำย (บำท/หุ้น) - 0.45 - 0.55 0.525 

4. รวมเป็นเงินปันผลจ่ำยทัง้สิน้ (ล้ำน
บำท)

- 124.30 - 77.00 77.00 

5. สดัส่วนกำรจำ่ยเงินปันผลเทียบกบั
ก ำไรสทุธิ (%)

- 77.70 - 69.90 91.70 

หมายเหต ุ: เงินปันผลประจ า ปี 2557-2558 ค านวณจากมลูค่าหุ้น ละ 10 บาท สว่นปี 2559 – 2562 ค านวณจากมลู ค่าหุ้นละ 1 บาท 
*คณะกรรมการบริษัท มีมติให้เสนอต่อท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปี 2563 เพือ่อนมุติัจ่ายเงินปันผลประจ าปี 2562 ในอตัราหุ้นละ 1.13 บาท โดย
จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลไปแล้วในอตัราหุ้นละ 0.68 บาท
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8. โครงสร้างการจัดการ

ผังการบริหารงาน (ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563) 

8.1 คณะกรรมการบริษทั 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท (ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563) 

คณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยบุคคลซึ่งมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีคุณสมบัติหลำกหลำย ทัง้ในด้ำนทักษะ 
ประสบกำรณ์ควำมสำมำรถเฉพำะด้ำนที่เป็นประโยชน์กับบริษัท เป็นผู้มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดนโยบำยของบริษัท 
โดยร่วมกับผู้บริหำรระดบัสงูวำงแผนกำรด ำเนินงำน ทัง้ระยะสัน้ ระยะยำว ตลอดจนก ำหนดนโยบำยกำรเงิน กำรบริหำร
ควำมเส่ียง และภำพรวมขององค์กร มีบทบำทส ำคัญในกำรก ำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทและผลกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรระดับสูงให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้อย่ำงเป็นอิสระ นอกจำกนี ้กรรมกำรทุกคน
อทุิศเวลำให้เพียงพอเพื่อปฏิบตัิหน้ำที่ตำมควำมรับผิดชอบได้อย่ำงเต็มที่ ดงัรำยชื่อต่อไปนี ้ 

1. นำยชยัวฒัน์ อทุยัวรรณ            กรรมกำรอิสระและประธำนกรรมกำร  
2. นำยกริช อมัโภชน์                     กรรมกำรอิสระ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ ประธำนกรรมกำรสรรหำและ 
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                                    พิจำรณำผลตอบแทน 
3. นำงปรำรถนำ มงคลกลุ             กรรมกำรอิสระและกรรมกำรตรวจสอบ 
4. นำยขรรค์ ประจวบเหมำะ        กรรมกำรอิสระและกรรมกำรตรวจสอบ 
5. นำยริชำร์ด เดวิด ฮนั                กรรมกำร 
6. นำยสพุนัธุ์ มงคลสธีุ                 กรรมกำรและกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน 
7. นำงสำวสธิุดำ มงคลสธีุ            กรรมกำรและกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน 
8. นำยจตุิพนัธุ์ มงคลสธีุ               กรรมกำรและประธำนกรรมกำรบริหำร 
9. นำยภำคภมูิ ภอูดุม                   กรรมกำรและรักษำกำรกรรมกำรผู้จดักำร 
(เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกีย่วกบักรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ านาจควบคมุบริษัทและเลขานกุารบริษัท) 

กรรมกำรท่ีมอี ำนำจลงนำมผกูพนับริษัท คือ นำยชยัวฒัน์ อทุยัวรรณ์ นำยสพุนัธุ์ มงคลสธีุ นำงสำวสธิุดำ มงคลสธีุ นำยจตุิ
พนัธุ์ มงคลสธีุ นำยภำคภมูิ ภอูดุม กรรมกำรสองในห้ำ ลงลำยมือชื่อร่วมกนัและประทบัตรำส ำคญัของบริษัท 

กรรมกำรบริษัทท่ีไม่เป็นผู้บริหำรจ ำนวน 7 คน 

กรรมกำรบริษัทท่ีมำจำกฝ่ำยบริหำรจ ำนวน 2 คน คือ ประธำนกรรมกำรบริหำร และรักษำกำรกรรมกำรผู้จดักำร 

กรรมกำรอิสระจ ำนวน 4 คน ได้แก่ นำยชยัวฒัน์ อทุยัวรรณ์ นำยกริช อมัโภชน์  นำงปรำรถนำ มงคลกลุ นำยขรรค์ 
ประจวบเหมำะ และทัง้นีค้ณุสมบตัิกรรมกำรอิสระของบริษัทเป็นไปตำมข้อก ำหนดของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ  

 

การด ารงต าแหน่งในคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ 
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การเข้าประชุมของคณะกรรมการบริษัทปี 2563 (1 มกรำคม – 31 ธันวำคม 2563) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.2 ผู้บริหาร 
ผู้บริหำร (ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2563)  ประกอบด้วย 

1. นำยภำคภมูิ ภอูดุม  รักษำกำรกรรมกำรผู้จดักำร 
2. นำยวชิยั    อำจิณำจำรย์  ผู้อ ำนวยกำรดจิิตอลและโครงกำรพิเศษ 
3. นำยทรงศกัดิ์ ชยำวนิช  ผู้อ ำนวยกำรผลิต 
4. นำงสำวณสรัลย์ สลิลจนัทร ผู้จดักำรบริหำรคลงั 
5. นำงสำวสำยสมร อำจปักษำ รักษำกำรผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบญัชแีละกำรเงิน 
 (เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกบักรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ านาจควบคมุบริษัทและเลขานกุารบริษัท) 

หมายเหต ุผูบ้ริหารของบริษัทเป็นไปตามความหมายของประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ที ่ทจ. 23/2551  

อ านาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ 

บริหำรจัดกำรธุรกิจส่ิงพิมพ์ป้องกันกำรปลอมแปลงให้มีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันได้ในทุกระบบเป็นผู้น ำตลำด 
น ำนวตักรรมใหม่ ๆ มำใช้อย่ำงเหมำะสม 

8.3 เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัทได้มีมติแต่งตัง้นำงสำวฐิตำรีย์ ธนเมธีณัฐวุฒิ  เป็นเลขำนุกำรคณะกรรมกำรและเลขำนุกำร
บริษัทเพื่อท ำหน้ำที่เป็นที่ปรึกษำ ให้ค ำแนะน ำแก่กรรมกำรในกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบงัคบัต่ำง ๆ ตลอดจนหลกั
บรรษัทภิบำลที่เก่ียวกบัหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของกรรมกำร จดักำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัท คณะอนกุรรมกำรชดุต่ำง 
ๆ และกำรประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทัง้จัดท ำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท รำยงำนกำรประชุมผู้ ถือหุ้น รำยงำน
ประจ ำปี ตลอดจนจดัเก็บเอกสำรตำมที่กฎหมำยและระเบียบข้อบงัคบัต่ำง ๆ ก ำหนด  

(เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกีย่วกบักรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ านาจควบคมุบริษัทและเลขานกุารบริษัท) 
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8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

 บริษัทก ำหนดค่ำตอบแทนที่เหมำะสมแก่คณะกรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัท โดยพิจำรณำเปรียบเทียบกับกำร
จ่ำยค่ำตอบแทนกรรมกำรของบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ฯ ในหมวดอุตสำหกรรมและธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน 
รวมถึงพิจำรณำจำกสภำพธุรกิจและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท และมีกำรเสนอขออนุมตัิต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเพื่อจ่ำย
ค่ำตอบแทนให้แก่คณะกรรมกำรบริษัท ส ำหรับค่ำตอบแทนผู้บริหำรระดบัสงู คณะกรรมกำรบริษัทจะเป็นผู้พิจำรณำจำก
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ผลกำรปฏิบตัิงำน ประกอบกบัผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท  

ค่าตอบแทนกรรมการ 

 ที่ประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้ นประจ ำปี 2563 เมื่อวันที่ 28 พฤษภำคม 2563 ได้มีมติอนุมัติให้ก ำหนดค่ำตอบแทน
กรรมกำรบริษัท ดงันี ้

เบีย้ประชุม ค่าตอบแทนรายปี 

• ประธำนกรรมกำรครัง้ละ 40,000 บำท 
• กรรมกำร ครัง้ละ 20,000 บำทตอ่คน 

หำกรอบระยะเวลำบัญชีใดบริษัทมีผลก ำไรให้คณะกรรมกำร ได้ รับ
ค่ำตอบแทนรำยปีในอัตรำร้อยละ 2 ของยอดก ำไรสุทธิประจ ำรอบ
ระยะเวลำบัญชีนัน้ โดยค่ำตอบแทนรำยปีดังกล่ำวให้คณะกรรมกำรไป
พิจำรณำแบ่งจ่ำยกนัเอง 

ค่าตอบแทนคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ  

 ที่ประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้นประจ ำปี 2563 เมื่อวนัที่ 28 พฤษภำคม 2563 ได้มีมติอนุมัติกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน และคณะกรรมกำรบริหำร ในรูปของเบีย้ประชุม
ตำมจ ำนวนครัง้ที่มำประชมุจริง ทัง้นีค้่ำตอบแทนคณะกรรมกำรบริหำร ให้จ่ำยเฉพำะกรรมกำรที่ไม่ใช่ผู้บริหำรของบริษัท 
ดงันี ้

คณะอนุกรรมการ ต าแหน่ง เบีย้ประชุม 
       (บาท/คน/ครัง้) 

คณะกรรมการตรวจสอบ ประธำน 30,000 

กรรมกำร 20,000 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

ผลตอบแทน 
ประธำน 30,000 

กรรมกำร 20,000 
คณะกรรมการบริหาร ประธำน 30,000 

กรรมกำร 20,000 
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ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ 

             ส ำหรับรอบระยะเวลำบัญชีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวำคม 2563 ได้มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่คณะกรรมกำรบริษัท 
ประกอบด้วย เบีย้ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทจ ำนวน 820,000 บำท และค่ำตอบแทนคณะอนุกรรมกำรชดุต่ำง ๆ จ ำนวน 
670,000 บำท รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 1,490,000 บำท 

 

 

 

 

 

 

 

 

         ค่าตอบแทนอื่น 
 บริษัทไม่มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนอื่นให้แก่กรรมกำรบริษัท 
 
8.5 บุคลากร 

       ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2563 บริษัทได้จ่ำยผลตอบแทนให้แก่พนกังำนทัง้หมด 385 คนโดยไม่รวมผู้บริหำร รวมทัง้สิน้ 
197,734,952.39 บำท ซึ่งผลตอบแทนได้แก่ เงินเดือน โบนัส ค่ำล่วงเวลำ ค่ำกะ ค่ำอำหำร เงินประกันสังคม เงินสมทบ
กองทนุส ำรองเลีย้งชีพและคำ่ครองชีพ  

รายละเอียดจ านวนพนักงานแยกตามหน่วยงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
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บริษัทให้ควำมส ำคญักับกำรพฒันำศกัยภำพของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง และสอดคล้องกับทิศทำงธุรกิจ เพื่อให้
พนักงำนสำมำรถปฎิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ พร้อมรับกำรเปล่ียนแปลงทำงธุรกิจ อีกทีง้ยังตระหนักถึงควำม
รับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม มุ่งเน้นกำรดแูลสวสัดิภำพและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนให้กบัพนกังำน จึงจดัให้มี
กำรฝึกอบรมเพื่อพัฒนำบุคลำกรทัง้ภำยในบริษัทและภำยนอกบริษัทอย่ำงต่อเนื่อง และในปี 2563 พัฒนำกำรเรียนรู้ใน
ห้องเรียนสู่กำรเรียนรู้แบบ Online จำกสถำบัน SkillLane ที่พนกังำนสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้จำกทุกที่ และสำมำรถ
เลือกหลกัสตูรที่ต้องกำรเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมำกกว่ำ 500 หลกัสตูร ทัง้ด้ำนกำรตลำด (Marketing) เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(IT and Software) ทกัษะด้ำนสงัคม (Soft Skills) และด้ำนภำษำ (Language) เพิ่มกำรอบรมคอร์สออนไลน์คุณภำพจำก 
Skill Lane ที่ช่วยส่งเสริมพฒันำบคุลำกร  
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ข้อพพิาททางด้านแรงงาน 

 - ไม่มี - 

 

9. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

บริษัทมุ่งมั่นด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบ โปร่งใสและเป็นธรรมมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีกรรมกำรบริษัทเป็น
แบบอย่ำงในกำรปฏิบตัิตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีภำยใต้กรอบของหลกับรรษัทภิบำลและจรรยำบรรณบริษัท เพื่อ
เพิ่มควำมเชื่อมัน่ให้แก่ผู้ ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียบนพืน้ฐำนแห่งประโยชน์สขุอย่ำงสมดลุและยัง่ยืน ซึ่งหลกับรรษัทภิบำล
และจรรยำบรรณบริษัทได้ถกูน ำมำเป็นส่วนหนึ่งของนโยบำยกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีคณะกรรมกำรตรวจสอบท ำหน้ำที่สอบ
ทำนให้บริษัทด ำเนินงำนอย่ำงถูกต้องตำมนโยบำยและหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ตลอดจนกฎหมำยที่เก่ียวข้อง เพื่อ
พิจำรณำเสนอแนะต่อคณะกรรมกำรบริษัทในกำรทบทวนและปรับปรุงแนวปฏิบตัิตำมหลกับรรษัทภิบำลให้เหมำะสมกับ
กำรด ำเนินธุรกิจและสอดคล้องกบัแนวปฏิบตัิในระดบัประเทศและระดบัสำกล  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ได้ออกหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (Corporate Governance Code : CG Code) เพื่อเป็นหลักปฏิบัติให้คณะกรรมกำร 
บริษัทน ำไปปรับใช้ในกำรก ำกับดูแลให้กิจกำรมีผลประกอบกำรที่ดีในระยะยำว น่ำเชื่อถือส ำหรับผู้ ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้
เสียเพื่อประโยชน์ในกำรสร้ำงคุณค่ำให้กิจกำรอย่ำงยั่งยืน โดยเนือ้หำส่วนใหญ่น ำมำจำกหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) เพียงแต่ปรับล ำดับวิธีกำรน ำเสนอให้
เป็นไปตำมบริบทกำรท ำหน้ำที่ของคณะกรรมกำรในแต่ละกระบวนกำรประกอบธุรกิจ รวมทัง้ได้เพิ่มประเด็นเพื่อให้
ครอบคลมุถึงแนวคิดหรือปัจจยัที่เปล่ียนแปลงไป ทัง้นีท้ี่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทได้พิจำรณำและทบทวนกำรน ำหลัก
ปฏิบตัิตำม CG Code ไปปรับใช้ตำมบริบททำงธุรกิจของบริษัท 

แนวปฏิบัติตามหลักบรรษัทภบิาล 
คณะกรรมกำรบริษัทเห็นว่ำหลกับรรษัทภิบำลเป็นแนวทำงกำรบริหำรองค์กรที่เป็นที่ยอมรับในระดบัสำกลและ

สอดคล้องกับอุดมกำรณ์และจรรยำบรรณของบริษัทจึงได้รวบรวมองค์ควำมรู้และแนวปฏิบตัิต่ำง ๆ ในกำรบริหำรจดักำร
องค์กรที่ได้ด ำเนินธุรกิจโดยยึดมัน่ในคุณธรรมจริยธรรม และควำมรับผิดชอบต่อสงัคมตำมแบบแผนที่ปฏิบตัิสืบทอดต่อ ๆ 
กันมำ จนพิสูจน์ให้เห็นและเป็นที่ยอมรับแล้วว่ำแนวปฏิบัติดังกล่ำวนัน้สอดคล้อง และบรรลุผลได้ตำมวัตถุประสงค์
เดียวกนักบัแนวคิดตำมหลกับรรษัทภิบำล จึงได้น ำมำประมวลไว้เป็นคู่มือบรรษัทภิบำลบริษัท และเร่ิมประกำศใช้ครัง้แรก
ในปี 2557โดยบริษัทได้ค ำนึงถึงกำรเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ทัง้ด้ำนสังคมและเศรษฐกิจ ประกอบกับสภำพแวดล้อมของ
สงัคมโลกที่พยำยำมก ำหนดแนวทำงและหลักเกณฑ์กำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่เป็นมำตรฐำนสำกลตำม หลักบรรษัทภิ
บำลเพื่อสร้ำงควำมเชื่อมัน่ให้กับผู้มีส่วนได้เสียและสนบัสนุน กำรเติบโตอย่ำงยัง่ยืน โดยบริษัทได้จดัท ำตำมแนวทำงกำร
ก ำกับดูแลกิจกำร ที่ดีตำมหลกัเกณฑ์ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และสมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) ซึง่ได้มีกำรปรับปรุงและแก้ไขเพิ่มเติมให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของ ASEAN Corporate Governance 
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Scorecard (ASEAN CG Scorecard) ที่ต้องกำรยกระดับมำตรฐำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทจดทะเบียนใน
อำเซียนให้มีควำมเป็นสำกลมำกยิ่งขึน้ นอกจำกนีค้ณะกรรมกำรบริษัทได้มีมติอนุมตัิให้ปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ และกฎบัตรคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทนให้สอดคล้องกับขอบเขตหน้ำที่ในปัจจุบัน 
ข้อก ำหนดของกฎหมำยและแนวปฏิบัติที่ดีต่ำง ๆ รวมทัง้ได้มีกำรปรับปรุงคู่มือจรรยำบรรณ และบรรษัทภิบำล เพื่อให้มี
ควำมสมบรูณ์มำกยิ่งขึน้ 

 
หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่บริษทัอย่างย่ังยืน 
(Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

คณะกรรมกำรบริษัทเข้ำใจถึงบทบำทและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรจดักำรบริษัทให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ข้อบงัคบั ตลอดจนมติที่ประชมุของผู้ ถือหุ้น ด้วยควำมซื่อสตัย์สจุริตและระมดัระวงั รักษำผลประโยชน์ของบริษัท และได้
ร่วมกบัฝ่ำยบริหำรในกำรก ำหนดแผนธุรกิจและงบประมำณประจ ำปี 2563 เพื่อน ำมำเป็นกรอบในกำรด ำเนินงำน รวมถึง
ทบทวนโยบำยกำรด ำเนินงำนในกำรบริหำรจดักำรด้ำนต่ำง ๆ เพือ่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์และเปำ้หมำย พร้อมทัง้มีกำร
ติดตำม ประเมินผล และดแูลกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมเปำ้หมำย โดยมกีำรก ำหนดนโยบำยด้ำนตำ่ง ๆ 
เพื่อจดัท ำเป็นคูม่ือบรรษัทภิบำล ดงันี ้

1. นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกจิกำรที่ดี  
2. นโยบำยเก่ียวกบัสิทธิและควำมเท่ำเทียมกนัของผู้ ถือหุ้น 
3. นโยบำยกำรปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกนั 
4. นโยบำยบทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย 
5. นโยบำยกำรเปิดเผยข้อมลูและควำมโปร่งใส 
6. นโยบำยควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชดุย่อย 
7. นโยบำยเก่ียวกบักำรควบคมุและตรวจสอบภำยใน 
8. นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
9. นโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสงัคม 
10. จริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกจิและจรรยำบรรณ 
11. นโยบำยเก่ียวกบักำรขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 
12. นโยบำยกำรเปิดเผยข้อมลูสำรสนเทศและกจิกรรมนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
13. นโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชนั 
 

โดยคู่มือดังกล่ำวได้จัดพิมพ์เป็นรูปเล่มเผยแพร่และเปิดเผยบนเว็บไซต์ของบริษัท (www.tbsp.co.th) เพื่อเป็น
กรอบในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยัง่ยืน และส่ือสำรให้กบักรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำนทกุคนเข้ำใจอย่ำงทัว่ถึง 
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หลักปฏิบัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่ งยืน (Define Objectives that 
Promote Sustainable Value Creation) 

บริษัทด ำเนินธุรกิจโดยยึดมัน่ในควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้องทกุฝ่ำยเพื่อประโยชน์ร่วมกนัอย่ำงยัง่ยืน 
โดยคณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำกบัดแูลให้มีระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีเชื่อมัน่ได้ว่ำสำมำรถรับรู้สิทธิของผู้มีส่วนได้เสียต่ำง ๆ 
ทัง้ที่ได้ก ำหนดไว้ในกฎหมำย และที่ได้ก ำหนดแนวทำงไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรอย่ำงชดัเจนในหลกับรรษัทภิบำลและ
จรรยำบรรณบริษัท รวมทัง้รับผิดชอบดแูลให้มัน่ใจได้ว่ำสิทธิดงักลำ่วได้รับควำมคุ้มครองและได้รับกำรปฏิบตัิด้วยควำม
เป็นธรรม เสมอภำค รับฟังควำมคิดเห็น                    

บริษัทมีอดุมกำรณ์ในกำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งมคีณุธรรม โดยยึดมัน่ในควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่ำย
เพื่อประโยชน์ร่วมกนัอยำ่งยัง่ยืนได้มีกำรก ำหนดกรอบกำรพฒันำสู่ควำมยัง่ยืนของบริษัท โดยอ้ำงอิงมำจำก แนวทำงกำร
ด ำเนินกำรในระดบัสำกล ซึง่ครอบคลมุทัง้ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดล้อม ภำยใต้หลกับรรษัทภิบำลท่ีดี บริษัทมี
ควำมมุง่มัน่ท่ีต้องกำรจะสร้ำงสรรค์คณุคำ่ให้กบัสงัคมอย่ำงต่อเนือ่ง ผ่ำนกำรด ำเนินธุรกิจทีเ่ป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมอย่ำง
สมบรูณ์ และพร้อมที่จะถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ประสบกำรณ์ และควำมส ำเร็จที่เกิดขึน้ให้กบัทกุภำคส่วนผ่ำนกระบวนกำรมี
ส่วนร่วม ไม่วำ่จะเป็นธุรกิจทีเ่ก่ียวเนื่องกบับริษัทองค์กรธุรกจิและสถำบนัต่ำง ๆ สถำบนัทำงสงัคมและชมุชนในทกุพืน้ท่ีที่
บริษัทด ำเนินธุรกิจ เพื่อขบัเคล่ือนสงัคมให้เจริญก้ำวหน้ำอยำ่งแขง็แกร่งและยัง่ยืน 

1) ผู้ ถือหุ้น 
บริษัทมีนโยบำยในกำรปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอย่ำงเป็นธรรม และค ำนงึถึงสิทธิขัน้พืน้ฐำนของผู้ ถือหุ้น สิทธิที่ก ำหนด

ไว้ตำมกฎหมำยและข้อบงัคบับริษัท เช่น สิทธิในกำรขอตรวจสอบจ ำนวนหุ้น สิทธิในกำรได้รับใบหุ้น สิทธิในกำรเข้ำประชมุ
ผู้ ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน สิทธิในกำรแสดงควำมคิดเห็นอยำ่งอิสระในที่ประชมุผู้ ถือหุ้น สิทธิกำรมีส่วนร่วมในกำร
ตดัสินใจเร่ืองส ำคญัที่เก่ียวข้องกบักำรด ำเนินธุรกจิของบริษัทในฐำนะเจ้ำของบริษัท รวมถึงสิทธิทีจ่ะได้รับผลตอบแทน
อย่ำงเป็นธรรมนอกจำกนีผู้้ ถือหุ้นสำมำรถเสนอแนะข้อคดิเห็นตำ่ง ๆ เก่ียวกบักำรด ำเนินธุรกจิของบริษัทในฐำนะเจ้ำของ
บริษัทมำยงักรรมกำร กรรมกำรอสิระและเลขำนกุำรบริษัท ซึง่จะรวบรวมเพื่อเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ 

กำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้ ถือหุ้น  
บริษัทตระหนกัถงึควำมส ำคญัในกำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้ ถือหุ้น บริษัทจึงจดักจิกรรมที่เป็น

ประโยชน์ต่อสงัคมอยำ่งต่อเนื่อง ตัง้แต่ปี 2555 โดยบริษัทได้จดัส่งหนงัสือเชิญเข้ำร่วมกจิกรรมไปยงัผู้ ถือหุ้นทำงไปรษณีย์ 
เพื่อเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงควำมประสงค์ในกำรเข้ำร่วม กจิกรรมต่ำง ๆ ซึง่ในระยะเวลำ 8 ปีทีผ่่ำนมำ ผู้ ถือหุ้นได้ให้
ควำมสนใจและ สมคัรเข้ำร่วมกิจกรรมเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่อง โดยผู้ถือหุ้นท่ีส่งใบสมคัรมำถงึบริษัทกอ่นจะได้รับกำรส ำรอง
เข้ำร่วมกจิกรรมก่อนและประกำศรำยชื่อผู้มีสิทธิเข้ำร่วมกิจกรรมทัง้บนเว็บไซต์ของบริษัทและแจ้งสิทธิทำงโทรศพัท์เพื่อ
ยืนยนักำรตอบรับเข้ำร่วมกิจกรรม ส ำหรับปี 2563 ที่ผ่ำนมำ บริษทัได้จดัเตรียมกจิกรรมเชิญชวนผู้ถือหุ้นเข้ำเยี่ยมชม
โรงงำนบริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) ณ นิคมอตุสำหกรรมสินสำคร ซึง่บริษัทได้มแีผนกำรปรับโครงสร้ำง
องค์กรเพื่อ Synergy กนัของกลุม่บริษัท TBSP และ TKS แต่ด้วยสถำนกำร์กำรแพร่ระบำดของเชือ้ไวรัสโคโรนำ (Covid-
19) จึงท ำให้บริษัทเลื่อนกำรจดักจิกรรมในปี 2563  

บริษัทปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอยำ่งเป็นธรรมและเท่ำเทียมด้วยสิทธิขัน้พืน้ฐำน ยึดมัน่ในข้อปฏิบตัติำมหลกักำรก ำกบั
ดแูลกิจกำรท่ีดี มุง่มัน่เป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นในกำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงโปร่งใส มีระบบบญัชีและกำรเงินท่ีมีควำมเชื่อถือได้ 
ทัง้นีเ้พื่อให้แนใ่จว่ำผู้ถือหุ้นทกุคนได้รับกำรปฏิบตัิอย่ำงเสมอภำคในเร่ืองต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้องกบับริษทั เช่น สิทธิในกำรเข้ำ
ร่วมประชมุและกำรออกเสียงลงมติในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น กำรมอบฉนัทะ กำรให้ข้อมลูล่วงหน้ำในเวลำที่เหมำะสมเพื่อใช้ใน
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กำรตดัสินใจ สถำนท่ีประชมุ กำรจดัสรรเวลำให้ควรแกว่ำระ กำรเปิดเผยข้อมลูส่วนได้เสียและสิทธิในกำรแสดงควำม
คิดเห็นอยำ่งอิสระในท่ีประชมุ เป็นต้น นอกจำกนีค้ณะกรรมกำรบริษัทจะไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ในลกัษณะที่อำจก่อให้เกดิ
ควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ต่อบริษัทไม่แสวงหำประโยชน์ให้ตนเองและไม่เปิดเผยข้อมลูลบัต่อบคุคลภำยนอก 

2) พนกังำน  
บริษัทให้ควำมส ำคญักบัพนกังำนโดยถือวำ่เป็นทรัพยำกรที่มคี่ำและมุ่งมัน่ท่ีจะให้พนกังำนทกุคนมคีวำม

ภำคภมูิใจและเชื่อมัน่ในองค์กร อีกทัง้ยงัสนบัสนนุและเสริมสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนร่วมกนัเพือ่สร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
ส ำหรับรองรับกำรขยำยธุรกิจของบริษัท โดยได้สนบัสนนุและส่งเสริมกำรพฒันำบคุลำกรทัง้ในด้ำนวิชำชีพ ส่ิงแวดล้อม 
และสขุอนำมยั ตลอดจนจงูใจให้ใฝ่เรียนรู้ นอกจำกนีย้งัให้ควำมส ำคญักบักำรปฏิบตัิต่อ พนกังำนและลกูจ้ำงอย่ำงเป็น
ธรรม ดแูลรักษำสขุภำพ ควำมปลอดภยัอำชวีอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน รวมถึงมกีำรพิจำรณำคำ่ตอบแทน
ของพนกังำนให้เหมำะสม โดยบริษัทได้ร่วมลงนำมข้อตกลงโลกแหง่สหประชำชำติ (United Nations Global Compact: 
UNGC) ซึง่เป็นแนวปฏิบตัิสำกล ครอบคลมุทัง้ด้ำนสิทธิมนษุยชน แรงงำน ส่ิงแวดล้อมและกำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชนั 

นอกจำกนี ้บริษัทด ำเนินกำรพัฒนำพนักงำนทุกระดับเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถส ำหรับรองรับกำรเติบโตของ
ธุรกิจในอนำคต โดยจดัให้มีกำรฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมเพิ่มพูนควำมรู้ควำมสำมำรถในเร่ืองที่เก่ียวข้องกับพนักงำนแต่ละ
แผนกจดัให้อยู่ในระดบัที่สมเหตุสมผลและให้เหมำะสมกับผลกำรปฏิบตัิงำนของพนกังำนแต่ละคนในแต่ละระดบั พร้อม
กบัมีกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้กบัพนกังำนในแผนกนัน้ ๆ กำรเปิดรับควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนกังำน บริษัทได้จดั
ให้มีกำรประชุมสำมญัอย่ำงต่อเนื่องทุกปี เพื่อให้พนกังำนได้รับฟังนโยบำย และผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท นอกจำกนัน้ 
ยงัเปิดโอกำสให้ซกัถำมและเสนอแนะข้อคิดเห็นต่ำง ๆ ต่อผู้บริหำร ส ำหรับพนกังำนใหม่ บริษัทได้จดัปฐมนิเทศในวนัแรกที่
เร่ิมท ำงำน เพื่อให้พนกังำนใหม่ได้รับทรำบนโยบำย ข้อบงัคบั กฎระเบียบ โครงสร้ำงธุรกิจของบริษัท วฒันธรรมขององค์กร
ในเบือ้งต้น สวสัดิกำรและผลประโยชน์ต่ำง ๆ ของบริษัท 

3) ลกูค้ำ 
บริษัทมีควำมมุ่งมั่นที่จะส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริกำรที่ตอบสนองควำม ต้องกำรที่แท้จริงของ

ลกูค้ำทัง้ด้ำนคณุภำพและรำคำที่เป็นธรรม ตลอดจนมุ่งพฒันำและรักษำสมัพนัธภำพที่ยัง่ยืนกบัลกูค้ำ 
โดยจดัให้มีกำรให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัผลิตภัณฑ์และบริกำร ให้ค ำปรึกษำเก่ียวกับวิธีกำรแก้ปัญหำ 
และรับข้อร้องเรียน เพื่อน ำข้อเสนอแนะไปจัดท ำเป็นแผนงำนส ำหรับปรับปรุงประสิทธิภำพกำร
ด ำเนินงำนให้ดีมำกขึน้ ทัง้นี เ้พื่อให้ลูกค้ำเกิดควำมมั่นใจ และได้รับควำมพึงพอใจมำกที่สุดใน
ผลิตภณัฑ์และบริกำรของบริษัท 
4) คู่ค้ำ 

บริษัทปฏิบัติตำมกรอบกำรแข่งขนัทำงกำรค้ำที่สุจริต โปร่งใส โดยยึดถือกำรปฏิบัติตำมสัญญำ จรรยำบรรณ
บริษัท และค ำมั่นที่ให้ไว้กับคู่ค้ำอย่ำงเคร่งครัด โดยมีกำรพิจำรณำรำคำซือ้ที่เหมำะสมและยุติธรรม โดยค ำนึงถึงควำม
สมเหตสุมผลด้ำนรำคำ คณุภำพ และบริกำรท่ีได้รับ มีกำรก ำหนดระเบียบในกำรจัดหำและกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ท่ีชดัเจน 
ไม่เรียกหรือรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์ใด ๆ จำกคู่ค้ำ สนับสนุนกำรจัดหำที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม หลีกเล่ียงกำรซือ้
สินค้ำกบัคู่ค้ำที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ และไม่ท ำธุรกิจกับคู่ค้ำที่มีพฤติกรรมที่ไม่ ชอบด้วย
กฎหมำย 
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5) คู่ธุรกิจ 
บริษัทมีนโยบำยในกำรดูแลคู่ธุรกิจทัง้ในเร่ือง ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมยั  และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

และผลตอบแทนที่จะได้รับ นอกจำกนี  ้ยงัส่งเสริมกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถและพัฒนำควำมรู้ทัง้ในงำนและนอกงำน
ของคู่ธุรกิจให้สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้ ตัง้แต่ปี 2559 บริษัทได้จัดท ำจรรยำบรรณคู่ธุรกิจเพื่อ
ควำมเข้ำใจอนัดี ส ำหรับส่ือสำรให้คู่ธุรกิจมีควำมเข้ำใจที่ถกูต้องและน ำไปใช้เป็นมำตรฐำน ในกำรด ำเนินธุรกิจร่วมกนั โดย
มีหลักกำร 5 ข้อ ได้แก่ 1.จริยธรรมทำงธุรกิจ 2.แรงงำนและสิทธิมนุษยชน 3.อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย  4.
ส่ิงแวดล้อม 5.กฎหมำยและข้อก ำหนด โดยคู่ธุรกิจของบริษัทจะต้องลงนำมตอบรับ จรรยำบรรณคู่ธุรกิจก่อนเร่ิมท ำธุรกิจ
กับบริษัท นอกจำกนีใ้นปี 2559 คณะกรรมกำรบริษัทได้อนุมัติให้ประกำศใช้นโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรจัดหำและ
คดัเลือกคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจของบริษัท โดยก ำหนดไว้อย่ำงชดัเจนถึงนโยบำยกำรจดัหำและกำรคดัเลือกคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจของบริษัท 
คุณสมบัติและกำรสมคัรเป็นคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจของบริษัท รวมถึงขัน้ตอนกำรท ำธุรกิจกับบริษัท ทัง้นีเ้พื่อให้มั่นใจว่ำบริษัทจะ
ด ำเนินกำรคดัเลือกคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจอย่ำงมีระบบ เป็นธรรม โปร่งใส และสนบัสนนุคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจที่ด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม 
มีควำมรับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม และบริษัทจะไม่ท ำธุรกรรมกบับคุคลหรือนิติบคุคลที่กระท ำผิดกฎหมำย หรือมี
พฤติกรรมที่ส่อไปในทำงทจุริต 

6) ผู้ ร่วมลงทนุ 
บริษัทเคำรพซึ่งสิทธิของผู้ ร่วมทุนและปฏิบตัิต่อผู้ ร่วมทนุทุกรำยอย่ำงเป็นธรรม ไม่เอำเปรียบผู้ ร่วมทุน รวมทัง้ให้

ควำมร่วมมืออย่ำงดีกับผู้ ร่วมลงทุนเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของกิจกำรรวมทุนให้มีควำมแข็งแกร่ง 
สนับสนุนให้มีกำรแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นข้อเสนอแนะและร่วมกันพิจำรณำก ำหนดแผนธุรกิจร่วมกัน พิจำรณำจดัสรร
ผลประโยชน์อย่ำงเหมำะสมโปร่งใส รวมทัง้ติดตำมและผลกัดนัให้กำรด ำเนินงำนประสบผลส ำเร็จตำมวตัถุประสงค์ของ
กิจกำร ภำยใต้กรอบของกฎหมำยและแนวทำงกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยืน 

7) เจ้ำหนี ้
บริษัทได้ปฏิบตัิตำมสญัญำและเงื่อนไขกำรกู้ยืมเงินตำมข้อตกลงและหน้ำที่ที่พึงมีต่อเจ้ำหนีอ้ย่ำงเคร่งครัด เช่น 

เจ้ำหนีท้ำงธุรกิจ และเจ้ำหนี ้ทำงกำรเงิน เป็นต้น มีกำรบริหำรจดักำรเงินทุนให้มีโครงสร้ำงที่เหมำะสม เพื่อสนบัสนุนกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัท และรักษำควำมเชื่อมัน่ต่อเจ้ำหนี ้รวมทัง้มุ่งมัน่ในกำรรักษำสมัพนัธภำพที่ยัง่ยืนกับเจ้ำหนีแ้ละให้
ควำมเชื่อถือซึง่กนัและกนั 

8) ชมุชน 
บริษัทด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรมต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ำยและถือมั่นในอุดมกำรณ์กำรด ำเนินธุรกิจที่

รับผิดชอบต่อสงัคม โดยมุ่งสนับสนุน กิจกรรมเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต และเสริมสร้ำงประโยชน์ของชุมชนและ สังคมที่
บริษัทเข้ำไปด ำเนินธุรกิจ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในด้ำนกำรศึกษำ รวมทั ง้ปลูกฝังจิตส ำนึกและส่งเสริมให้พนักงำนและ
ผู้ เก่ียวข้องปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีที่มีหน้ำที่รับผิดชอบและท ำประโยชน์ให้แก่ชุมชนและสงัคม นอกจำกนีย้งัเปิดโอกำสให้
ชุมชน ในกิจกรรมหรือโครงกำรต่ำง ๆ รวมทัง้เสนอควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนที่เป็นผลมำจำกกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท โดยมุ่งหวงัให้ภำคอตุสำหกรรมและชมุชนสำมำรถอยู่ร่วมกนัได้อย่ำงยัง่ยืน 

9) หน่วยรำชกำร 
บริษัทให้ควำมส ำคญักบัหน่วยงำนรำชกำรในฐำนะผู้มีส่วนได้เสีย โดยได้ก ำหนดแนวปฏิบตัิในกำรท ำธุรกรรมกับ

รัฐไว้ในจรรยำบรรณบริษัทและนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั โดยต้องปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวข้องใน
แต่ละท้องถิ่นอย่ำงเคร่งครัด และต้องไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่อำจจูงใจให้เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนรำชกำรด ำเนินกำรที่ไม่
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ถูกต้องเหมำะสม รวมถึงให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนรำชกำรทัง้ทำงด้ำนวิชำกำรและกำรสนับสนุนกิจกรรมต่ำง ๆ 
ตลอดจนรับฟังควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะหรือ ข้อร้องเรียนต่ำง ๆ ของหน่วยงำนรำชกำร  

10) ส่ือมวลชน 
บริษัทให้ควำมส ำคญักับกำรเปิดเผยข้อมลูข่ำวสำรแก่ส่ือมวลชนเพื่อ ให้สำมำรถส่ือสำรต่อไปยงัสำธำรณชนได้

อย่ำงถกูต้องและรวดเร็วทนัต่อ เหตกุำรณ์ 
11) คู่แข่ง 
บริษัทปฏิบตัิตำมกรอบกำรแข่งขนัทำงกำรค้ำที่สจุริต โดยยึดมัน่ในกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมเป็นธรรมภำยใต้

กรอบของกฎหมำยและจรรยำบรรณบริษัทอย่ำงมีจริยธรรม โปร่งใส รวมทัง้ไม่เอำเปรียบคู่แข่งด้วยวิธีกำรอนัไม่ชอบด้วย
กฎหมำย ไม่แสวงหำข้อมูลที่เป็นควำมลับด้วยวิธีกำรที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมำะสม ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรละเมิด
ทรัพย์สินทำงปัญญำของคู่แข่ง ไม่ท ำลำยชื่อเสียงของคู่แข่งด้วยกำรกล่ำวหำในทำงร้ำย โดยปรำศจำกข้อมูลควำมจริง
ตลอดจนสนบัสนนุและส่งเสริมให้เกิดกำรค้ำอย่ำงเสรี 

12) ภำคประชำสมัคม นกัวิชำกำร ผู้น ำควำมคิด 
บริษัทด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงควำมรับผิดชอบต่อสงัคมและผู้มีส่วนได้เสียทกุกลุ่ม โดยเปิดเผยข้อมลูกำรด ำเนิน

ธุรกิจที่ครบถ้วนโปร่งใส ตรวจสอบได้และรับฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องเพื่อหำแนวทำง
ร่วมกนัในกำรประสำนควำมร่วมมือเพื่อกำรด ำเนินธุรกิจที่ยัง่ยืน เคียงคู่ไปกบักำรพฒันำชมุชนและสงัคม 

13) ทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ิ 
บริษัทมีนโยบำยท่ีจะปฏิบตัิตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกบักำรไม่ละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ิ รวมถึงไม่

สนบัสนุนให้พนกังำนกระท ำกำรอนัเป็นกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ิของผู้อื่นโดยไม่ได้รับอนุญำต ซึ่งเป็น
กำรปฏิบตัิตำมจริยธรรมและจรรยำบรรณว่ำด้วยทรัพย์สินทำงปัญญำ และกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร
ของบริษัท  

14) กำรต่อต้ำนทจุริตคอร์รัปชนั 
บริษัทได้จัดให้ควำมรู้เร่ืองกำรคอร์รัปชันให้กับกรรมกำร ผู้บริหำรระดับสูงของกลุ่ มบริษัท เพื่อให้เกิดควำม

ตระหนกั ตื่นตวั และเสริมสร้ำงจิตส ำนึก โดยให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรคอร์รัปชนัในรูปแบบต่ำง ๆ เพื่อน ำควำมรู้
ดงักล่ำวไปส่ือสำรและปลกูฝังค่ำนิยมควำมสจุริตให้กบัพนกังำนต่อไป  

 
ช่องทางการติดต่อของผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทได้เปิดช่องทำงให้พนักงำน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียภำยนอกสำมำรถ ติดต่อ เสนอควำมคิดเห็น ร้องเรียน 

และรำยงำนกำรกระท ำที่ไม่ถกูต้อง ผ่ำนช่องทำง Whistleblower System เว็บไซต์ภำยในส ำหรับพนกังำน (Intranet) และ
เว็บไซต์บริษัท (www.tbsp.co.th) ส ำหรับผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ เพื่อด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร ดงัต่อไปนี ้ 

• พนักงำนหรือผู้มีส่วนได้เสียเสนอควำมคิดเห็นผ่ำนช่องทำงที่ก ำหนด โดยข้อมูลที่เก่ียวข้องถือเป็นควำมลับ 
และจะเปิดเผยเท่ำที่จ ำเป็น บริษัทมีมำตรกำรในกำรคุ้มครองผู้ ให้เบำะแสหรือผู้ ร้องเรียนโดยกำรด ำเนินกำรตรวจสอบโดย
ไม่มีกำรเปิดเผยตวัผู้ ร้องเรียนหรือแหล่งข้อมลู นอกจำกนี  ้ผู้ ร้องเรียนสำมำรถร้องขอให้บริษัทก ำหนดมำตรกำรคุ้มครองที่
เหมำะสมได้หรือบริษัทอำจก ำหนดมำตรกำรคุ้มครองโดยผู้ ร้องเรียนไม่ต้องร้องขอหำกเห็นว่ำเป็นเร่ืองที่มีแนวโน้มที่จะเกิด
ควำมเสียหำย หรือควำมไม่ปลอดภยั  

44



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

• หน่วยงำนตรวจสอบภำยในรับเร่ืองร้องเรียนเพื่อพิจำรณำควำมเป็นไปได้และตรวจสอบถึงข้อเท็จจริงเบือ้งต้น 
โดยด ำเนินกำรทกุอย่ำงโดยรัดกมุเพื่อให้ทรำบข้อเท็จจริงภำยใน 30-60 วนั ทัง้นีจ้ะมีกำรรำยงำนควำมคืบหน้ำให้กบัผู้แจ้ง
เร่ืองทรำบในกรณีที่สำมำรถระบผุู้ให้ข้อมลูได้  

• ในกรณีที่พบว่ำมีควำมผิดเกิดขึน้จริง จะก ำหนดให้ตัง้คณะกรรมกำร สอบสวน เพื่อตดัสินและพิจำรณำลงโทษ 
และรำยงำนเร่ืองทจุริตและข้อร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบริษัทต่อไป 

 
การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
บริษัทให้ควำมส ำคญัเร่ืองกำรเปิดเผยสำรสนเทศเนื่องจำกเป็นเร่ืองที่มีผลกระทบต่อกำรตัดสินใจของผู้ลงทุน

และผู้มีส่วนได้เสียจึงมีควำมจ ำเป็นท่ีต้องมีกำรควบคมุและก ำหนดมำตรกำรในกำรเปิดเผยสำรสนเทศทัง้ที่เป็นสำรสนเทศ
ทำงกำรเงินและที่ไม่ใช่ทำงกำรเงินให้ถูกต้องตำมที่กฎหมำยก ำหนดโดยมีสำระส ำคญัครบถ้วนเพียงพอโปร่งใส เชื่อถือได้
และทนัเวลำทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษ โดยเปิดเผยข้อมูลสำรสนเทศผ่ำนระบบ  SET Portal (SET Link ในปัจจุบนั) 
ของ ตลท. และเว็บไซต์ของบริษัท ทัง้นีใ้นกำรเปิดเผยสำรสนเทศของบริษัทได้มอบหมำยให้กรรมกำรผู้จัดกำร หรือผู้ที่ 
ได้รับมอบหมำยเป็นผู้ด ำเนินกำรเปิดเผยข้อมลูบริษัทยึดถือปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ ข้อบงัคบัต่ำง ๆ ท่ีก ำหนด โดย 
ก.ล.ต. ตลท. และหน่วยงำนอื่นของรัฐอย่ำงเคร่งครัดและติดตำมกำรแก้ไขเปล่ียนแปลงอยู่อย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อให้มัน่ใจได้
ว่ำกฎหมำย กฎเกณฑ์ ข้อบงัคบัที่บริษัทถือปฏิบตัินัน้มีควำมถูกต้องและเป็นหลกัประกันให้ผู้ ถือหุ้นเชื่อมัน่ในกำรด ำเนิน
ธุรกิจที่โปร่งใส ถกูต้อง ตรงไปตรงมำ เช่น 

1. จัดท ำแบบรำยงำนต่ำง ๆ ตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับผู้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูง และ
รำยงำนต่อ ก.ล.ต. ดงันี ้

1.1 รำยงำนกำรถือหลักทรัพย์ของบริษัทเมื่อได้รับแต่งตัง้ให้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือผู้ บริหำร
ระดบัสงูของบริษัทเป็นครัง้แรก (แบบ 59-1) ภำยใน 30 วนัท ำกำร นบัแต่วนัท่ีด ำรงต ำแหน่ง 

1.2 รำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลกัทรัพย์ของบริษัท เมื่อมีกำรซือ้ ขำย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์
ของบริษัท (แบบ 59-2) ภำยใน 3 วนัท ำกำรนบัแต่วนัท่ีมีกำรเปล่ียนแปลง 

1.3 กำรแสดงชื่อบคุคลในระบบข้อมลูรำยชือ่กรรมกำรและผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัทท่ีออกหลกัทรัพย์ 
(แบบ 35-E1) ภำยใน 7 วนัท ำกำรนบัแต่วนัท่ีด ำรงต ำแหน่ง 
2. ก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรต้องรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของตนและบคุคลท่ีมีควำมเก่ียวข้อง ซึง่เป็นส่วน

ได้เสียที่เก่ียวข้องกบักำรบริหำรจดักำรกิจกำรของบริษัทหรือบริษัทย่อย โดยมีหลกัเกณฑ์และวิธีกำรรำยงำน ดงันี  ้
• รำยงำนเมื่อเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือผู้บริหำรระดบัสงู 
• รำยงำนทกุครัง้เมื่อมีกำรเปล่ียนแปลงข้อมลูกำรมีส่วนได้เสีย 
• รำยงำนเป็นประจ ำทกุสิน้ปี 
• กรณีที่กรรมกำรพ้นจำกต ำแหน่งและได้กลบัเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรใหมโ่ดยต่อเนื่อง กรรมกำรคน
นัน้ไม่ต้องยื่นแบบรำยงำนใหม่หำกไม่มีกำรเปล่ียนแปลงข้อมลูกำรมีส่วนได้เสีย 
• ให้กรรมกำรและผู้ บริหำรระดับสูงส่งแบบรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียแก่เลขำนุกำรบริษัท และ

เลขำนกุำรบริษัทจะต้องส่งส ำเนำรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียให้ประธำนกรรมกำร ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและ
ผู้ดแูลงำนตรวจสอบภำยในทรำบภำยใน 7 วนัท ำกำร นบัแต่วนัท่ีได้รับรำยงำน 
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3. ก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงต้องรำยงำนกำรถือครองหลักทรัพย์และกำรเปล่ียนแปลงกำรถือ
ครองหลกัทรัพย์ของบริษัทของตนเอง คู่สมรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนุิติภำวะให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัททรำบทกุไตร
มำส รวมทัง้รำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำรถือหลักทรัพย์ดังกล่ำวในรำยงำนประจ ำปี โดยแสดงจ ำนวนหุ้นของตนเอง คู่
สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ และที่มีกำรซือ้ขำยระหว่ำงไตรมำส/ ระหว่ำงปี 

4. จดัท ำรำยงำนควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรต่อรำยงำนทำงกำรเงินและแสดงไว้คู่กบัรำยงำนผู้สอบบญัชี
ในรำยงำนประจ ำปี 

5. เปิดเผยข้อมลูกำรเงินและข้อมลูที่มิใช่ข้อมลูกำรเงินอย่ำงถกูต้องครบถ้วน ทนัเวลำ 
6. เผยแพร่หนงัสือนดัประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นและรำยงำนประจ ำปีภำยใน 120 วนันบัแต่วนัสิน้สดุรอบปีบญัชี 
7. เผยแพร่รำยงำนกำรประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นครัง้ล่ำสดุไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 
8. เปิดเผยบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรและคณะอนกุรรมกำร จ ำนวนครัง้ของกำรประชุม และจ ำนวนครัง้ที่ 

กรรมกำรแต่ละคนเข้ำประชมุเป็นรำยบคุคล 
9. เปิดเผยวนัเดือนปีที่ได้รับกำรแต่งตัง้เป็นกรรมกำรบริษัทในรำยงำนประจ ำปี  
10. เปิดเผยวิธีกำรสรรหำกรรมกำรและวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำร 
11. เปิดเผยนโยบำยกำรจ่ำยค่ำตอบแทนแก่กรรมกำรและผู้บริหำรระดบัสงู รวมทัง้รูปแบบ ลกัษณะและจ ำนวน

ค่ำตอบแทนที่กรรมกำรแต่ละคนได้รับจำกกำรเป็นกรรมกำรในคณะอนกุรรมกำรชดุต่ำง ๆ เป็นรำยบคุคล 
12. เปิดเผยข้อมลูกำรเข้ำร่วมอบรมหลกัสตูรของกรรมกำรท่ีจดัโดย IOD เป็นรำยบคุคล 
13. เปิดเผยโครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนและกำรลงทนุในบริษัทย่อยอย่ำงชดัเจน 
14. เปิดเผยค่ำสอบบญัชีและค่ำบริกำรอื่นนอกเหนือจำกค่ำสอบบญัชีในรำยงำนประจ ำปี 
15. เปิดเผยข้อบงัคบั อุดมกำรณ์และจรรยำบรรณ บรรษัทภิบำลนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั จรรยำบรรณคู่ธุรกิจ 

และนโยบำยภำษี (Tax Policy) ของบริษัทบนเว็บไซต์ของบริษัท 
16. เปิดเผยนโยบำยกำรดแูลส่ิงแวดล้อม สงัคมและผลกำรปฏิบตัิตำมนโยบำย 
17. เปิดเผยนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรและผลกำรปฏิบตัิงำนตำมนโยบำย 
18. เปิดเผยข้อมูลสำรสนเทศผ่ำนระบบ  SET Portal ของ ตลท. เพื่อให้ผู้ ถือหุ้ น นักลงทุน ส่ือมวลชน และ

ผู้ เก่ียวข้องได้รับทรำบข้อมลูที่ถกูต้องทัว่ถึง และโปร่งใส 
 

คณะกรรมกำรบริษัทยึดมัน่ตำมแนวปฏิบตัิเร่ืองกำรเปิดเผยข้อมลูที่เก่ียวข้องกับบริษัทเพื่อเป็นกำรจดัระเบียบ
กำรเปิดเผยข้อมูลของบริษัทให้เป็นระบบและป้องกันควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึน้จำกกำรเปิดเผยข้อมลูอย่ำงไม่ถูกต้อง 
รวมทัง้เพื่อให้ผู้ ถือหุ้น นักลงทุน สำธำรณชน หรือผู้มีส่วนได้เสียต่ำง ๆ มั่นใจได้ว่ำกำรเปิดเผยข้อมูลของบริษัทมีควำม
ถกูต้อง ชดัเจน สอดคล้องกบักฎหมำย และเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกนัตำมนโยบำยกำรเปิดเผยข้อมลู (Disclosure Policy) 
นอกจำกนีย้งัมีกำรส่ือสำร เผยแพร่ ให้ควำมรู้ และท ำควำมเข้ำใจกบัพนกังำนทุกคนทัว่ทัง้องค์กรเพื่อสร้ำงควำมตระหนกัรู้ 
ควำมเข้ำใจ สู่กำรน ำไปปฏิบตัิจริงตำมนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั  
 
หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการบริษัทที่มีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness) 

คณะกรรมกำรบริษัทตระหนกัดีวำ่ กรรมกำรบริษัทมีบทบำทส ำคญัในกำรรับผิดชอบในกำรก ำกบัดแูลกิจกำรเพื่อ
ประโยชน์สูงสดุของบริษัทซึ่งจะต้องเข้ำใจบทบำทหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ โดยแบ่งบทบำทหน้ำที่ระหว่ำงคณะกรรมกำร

46



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

บริษัทกับฝ่ำยจัดกำร จึงได้ก ำหนดโครงสร้ำงคณะกรรมกำรที่เหมำะสม เพื่อให้กำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยมีแนวทำงในกำรปฏิบตัิ ดงันี ้

3.1 โครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัท 
คณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยบุคคลซึ่งมีควำมรู้ควำมสำมำรถมีคุณสมบัติหลำกหลำย ทัง้ในด้ำนทักษะ 

ประสบกำรณ์ ควำมสำมำรถเฉพำะด้ำนที่เป็นประโยชน์กบับริษัท เป็นผู้มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดนโยบำยของบริษัท
โดยร่วมกับผู้บริหำรระดับสูงวำงแผนกำรด ำเนินงำนทัง้ระยะสัน้ระยะยำว ตลอดจนก ำหนดนโยบำยกำรเงิน กำรบริหำร
ควำมเส่ียงและภำพรวมขององค์กร มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำกบัดแูล ตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท
และผลกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรระดบัสงูให้เป็นไปตำมแผนท่ีวำงไว้อย่ำงเป็นอิสระ 

ข้อบังคับของบริษัทก ำหนดให้มีกรรมกำรไม่น้อยกว่ำ  5 คน ซึ่งแต่งตัง้และถอดถอนโดยที่ประชุมผู้ ถือหุ้น โดย
คณะกรรมกำรบริษัทประกอบไปด้วยกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำร กรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำร และกรรมกำรอิสระดงัมีรำยชื่อ
ต่อไปนี ้

1. นำยชยัวฒัน์ อทุยัวรรณ์   กรรมกำรอิสระและประธำนกรรมกำร 
2. นำยกริช อมัโภชน์   กรรมกำรอิสระ 
3. นำงปรำรถนำ มงคลกลุ   กรรมกำรอิสระ 
4. นำยขรรค์ ประจวบเหมำะ  กรรมกำรอิสระ 
5. นำยริชำร์ด เดวิด ฮนั   กรรมกำร 
6. นำยสพุนัธุ์ มงคลสธีุ   กรรมกำร 
7. นำงสำวสธิุดำ มงคลสธีุ   กรรมกำร 
8. นำยจตุิพนัธุ์ มงคลสธีุ  กรรมกำรและประธำนกรรมกำรบริหำร 
9. นำยภำคภมูิ ภอูดุม   กรรมกำรและรักษำกำรกรรมกำรผู้จดักำร 
คณะกรรมกำรบริษัท ประกอบไปด้วยกรรมกำรท่ีเป็นผู้บริหำร 2 คน คือ กรรมกำรผู้จดักำร และประธำน

กรรมกำรบริหำร และกรรมกำรท่ีไม่เป็นผู้บริหำร 7 คน ซึง่กรรมกำรท่ีไม่เป็นผู้บริหำรหลำยคนมีประสบกำรณ์กำรท ำงำนท่ี
เก่ียวข้องกบัธุรกิจหลกัของบริษัทรำยละเอียดปรำกฏตำมประวตัคิณะกรรมกำรบริษัทในรำยงำนประจ ำปี 

บริษัทมีกรรมกำรอิสระจ ำนวน 4 คน ซึง่เทำ่กบัหนึง่ในสำมของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด โดยกรรมกำรอิสระจะท ำ
หน้ำที่ในกำรตรวจสอบกำรท ำงำนของฝ่ำยจดักำร เสนอแนะและแสดงควำมคิดเห็น สนบัสนนุนโยบำยที่เป็นประโยชน์ต่อผู้
ถือหุ้น หรือคดัค้ำนแนวทำงที่อำจก่อให้เกิดควำมไม่เป็นธรรม หรือไม่โปร่งใสซึง่อำจกระทบต่อผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น 
และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ ดแูลให้บริษัทก ำหนดและเปิดเผยนโยบำยด้ำนกำรดแูลกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั เพื่อให้
มัน่ใจได้ว่ำเป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทและผู้ ถือหุ้น 
3.2 ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมกำรบริษัทพึงบริหำรกจิกำรให้เป็นไปเพื่อประโยชน์ทีด่ทีี่สดุแก่ผู้ ถือหุ้น (Fiduciary Duty) โดยยึดถือแนวปฏิบตัิ
ส ำคญั 4 ประกำรคือ 

• กำรปฏิบตัิหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ ระมดัระวงัและรอบคอบ (Duty of Care) 
• กำรปฏิบตัิหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสตัย์สจุริต (Duty of Loyalty) 
• กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัท มติคณะกรรมกำรบริษัทและมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 

(Duty of Obedience) 
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• กำรเปิดเผยข้อมลูต่อผู้ ถือหุ้นอย่ำงถกูต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ตรวจสอบได้ และทนัเวลำ (Duty of Disclosure) 
 
โดยคณะกรรมกำรบริษัทมีหน้ำทีด่งัต่อไปนี ้

1. ก ำหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และนโยบำยในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทและดแูลผู้มีส่วนได้เสียอย่ำงเป็นธรรม 
2. ก ำกบัดแูลแผนกำรด ำเนินงำน และพฒันำขีดควำมสำมำรถของบริษัทให้แข่งขนัได้ในระดบัสำกล 
3. ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทและผลกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรระดบัสงู เช่น กรรมกำรผู้จดักำร เป็นต้น 
4. ก ำกับดูแลและติดตำมกำรวดัผลกำรด ำเนินงำน โดยก ำหนดให้มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ 

รวมทัง้ให้นโยบำยเพื่อกำรพฒันำและปรับปรุงกำรด ำเนินงำน โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภยัและสขุอนำมยัควำมรับผิดชอบ
ต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม ตลอดจนกำรพฒันำบคุลำกรของบริษัท 

5. อุทิศตนและเวลำเพื่อบริษัท โดยไม่แสวงหำผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้หนึ่งผู้ใด และไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ท่ีเป็น
กำรขดัแย้งหรือแข่งขนักบัผลประโยชน์ของบริษัท 

6. จดักำรบริษัทให้เป็นไปตำมกฎหมำย วตัถุประสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัท มติคณะกรรมกำรบริษัท และมติของที่
ประชมุผู้ ถือหุ้น ด้วยควำมรับผิดชอบระมดัระวงั รอบคอบ ซื่อสตัย์สจุริตเพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทและเป็นธรรมต่อผู้ที่
เก่ียวข้อง 

7. ก ำหนดนโยบำยบริหำรควำมเส่ียง และก ำกับดูแลให้มีกำรบริหำรควำมเส่ียงที่มีประสิทธิผล  รวมทัง้มีกำร
ทบทวนและประเมินระบบกำรจดักำรควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอ หรือเมื่อระดบัควำมเส่ียงมีกำรเปล่ียนแปลง 

8. ปฏิบตัิตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี และข้อพึงปฏิบตัิที่ดีส ำหรับกรรมกำรบริษัทจดทะเบียน และแนวทำง
ของ ก.ล.ต. และ ตลท.รวมทัง้ก ำกับดูแลและพัฒนำบรรษัทภิบำลของบริษัทให้อยู่ในระดบัสำกลเพื่อเป็นแนวทำงในกำร
ด ำเนินธุรกิจติดตำมให้มีกำรปฏิบตัิ และเป็นแบบอย่ำงในกำรปฏิบตัิตำมหลกับรรษัทภิบำลและจรรยำบรรณของบริษัท 

9. ส่งเสริมให้พนักงำนทุกระดับมีจิตส ำนึกในจริยธรรมและคุณธรรมและปฏิบัติตำมหลักบรรษัทภิบำล 
จรรยำบรรณ และนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชันของบริษัท พร้อมทัง้ก ำกับดูแลให้มีระบบควบคุมและตรวจสอบภำยในที่
เหมำะสม เพื่อลดควำมเส่ียงด้ำนกำรทจุริตและกำรใช้อ ำนำจอย่ำงไม่ถกูต้องรวมทัง้ป้องกนักำรกระท ำผิดกฎหมำยด้วย 

10. ดูแลรักษำผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทัง้รำยใหญ่และรำยย่อยตำมสิทธิอย่ำงเป็นธรรม ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้ ถือ
หุ้นสำมำรถใช้สิทธิในกำรดูแลรักษำผลประโยชน์ของตนและได้รับข่ำวสำรอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และทนัเวลำ 

11. ตระหนกัถึงบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท เคำรพสิทธิของผู้ ถือหุ้น ปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้น
และผู้มีส่วนได้เสียอื่นอย่ำงเป็นธรรมและโปร่งใส ก ำกับดูแลให้มีกระบวนกำรและช่องทำงในกำรรับและจัดกำรกับข้อ
ร้องเรียนของผู้ที่ประสงค์แจ้งเบำะแสหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่ำง ๆ อย่ำงชดัเจน 

12. ประเมินผลกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัทเป็นประจ ำทกุปี โดยมีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนเป็น 
2 แบบ คือ ประเมินกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริษัทโดยรวม (As a whole) และประเมินตนเองเป็นรำยบุคคล 
(Self-assessment) รวมทัง้ติดตำมผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะอนุกรรมกำรเพื่อพิจำรณำร่วมกันใน 
คณะกรรมกำรบริษัท 

13. ก ำกับดูแลให้มีกระบวนกำรสรรหำและเลือกตัง้บุคคลเป็นกรรมกำรบริษัทอย่ำงโปร่งใส และมีกำรก ำหนด
ค่ำตอบแทนกรรมกำรบริษัทและอนกุรรมกำรอย่ำงเหมำะสม 
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14. เข้ำร่วมประชมุคณะกรรมกำรบริษัทและกำรประชมุผู้ ถือหุ้นเว้นแต่ในกรณีที่มีเหตสุดุวสิยั โดยกรรมกำรบริษัทที่
ไม่สำมำรถเข้ำร่วมประชมุจะต้องแจ้งให้ประธำนกรรมกำรหรือเลขำนกุำรคณะกรรมกำรทรำบล่วงหน้ำก่อนกำรประชมุ 

15. พัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงต่อเนื่องเข้ำอบรมหรือเข้ำร่วมในหลักสูตรที่เก่ียว ข้องกับ
กำรปฏิบตัิหน้ำที่กรรมกำรหรือกิจกรรมสมัมนำที่เป็นกำรเพิ่มพนูควำมรู้ในกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงต่อเนื่องในกำรปฏิบตัิหน้ำที่
คณะกรรมกำรบริษัท อำจขอค ำปรึกษำจำกที่ปรึกษำอิสระภำยนอกหรือผู้ เชี่ยวชำญในวิชำชีพอื่น ๆ หำกเห็นว่ำมีควำม
จ ำเป็นและเหมำะสม 

3.3 บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการ  
ประธำนกรรมกำรมีหน้ำที่ดงัต่อไปนี ้ 

1. พิจำรณำก ำหนดวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทร่วมกับกรรมกำรผู้จดักำร และดูแลให้กรรมกำรบริษัท
ได้รับข้อมูลอย่ำงถูกต้องครบถ้วน ชัดเจน และทันเวลำก่อนกำรประชุม เพื่อให้กรรมกำรบริษัทสำมำรถตัดสินใจได้อย่ำง
เหมำะสม  

2. เป็นผู้น ำของคณะกรรมกำรบริษัท และเป็นประธำนในกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัท  
2.1 ด ำเนินกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัทตำมระเบียบวำระข้อบงัคบัของบริษัท และกฎหมำย  
2.2 จดัสรรเวลำอย่ำงเพียงพอ และส่งเสริมให้กรรมกำรบริษัททุกคนอภิปรำยแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น

ได้อย่ำงเต็มที่ เป็นอิสระ และใช้ดลุยพินิจอย่ำงรอบคอบ โดยค ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่ำยอย่ำงครบถ้วน  
2.3 สรุปมติที่ประชมุและส่ิงที่จะต้องด ำเนินกำรต่อไปอย่ำงชดัเจน  

3. เป็นผู้น ำในกำรประชมุผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตำมระเบียบวำระ ข้อบงัคบั ของบริษัทและกฎหมำย โดยจดัสรรเวลำ
ให้เหมำะสม รวมทัง้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงเท่ำเทียมกัน และดูแลให้มีกำรตอบข้อซกัถำมของผู้ ถือ
หุ้นอย่ำงเหมำะสมและโปร่งใส  

4. สนบัสนนุและเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบตัิตำมหลกับรรษัทภิบำล และจรรยำบรรณบริษัท  
5. เสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดีระหว่ำงคณะกรรมกำรบริษัทกับฝ่ำยจดักำรและสนบัสนุนกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของ

กรรมกำรผู้จดักำรและฝ่ำยจดักำรตำมนโยบำยของบริษัท  
6. ก ำกบัดแูลให้มีกำรเปิดเผยข้อมลูและกำรจดักำรอย่ำงโปร่งใสในกรณี ท่ีมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์  
7. ก ำกบัดแูลให้คณะกรรมกำรบริษัทมีโครงสร้ำงและองค์ประกอบที่ เหมำะสม  
8. ก ำกับดูแลให้กำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัทโดยรวม คณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ และกรรมกำร

บริษัทแต่ละคนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล  
9. ก ำกบัดูแลให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำร บริษัทโดยรวม กรรมกำรบริษัทรำยบุคคล 

ประธำนกรรมกำร และคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ เพื่อน ำผลไปปรับปรุงกำรปฏิบัติหน้ำที่ และเสริมสร้ำงควำมรู้
ควำมสำมำรถของกรรมกำรบริษัทและอนกุรรมกำร 

3.4 อ านาจอนุมัตขิองคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมกำรบริษัทมีอ ำนำจอนุมตัิเร่ืองต่ำง ๆ ของบริษัทตำมขอบเขตหน้ำที่ที่ก ำหนดโดยกฎหมำย ข้อบงัคับ

ของบริษัท กฎบตัรคณะกรรมกำรบริษัท และมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น ซึง่รวมถึงกำรก ำหนดและทบทวนวิสยัทศัน์กลยทุธ์ในกำร
ด ำเนินงำน แผนหลกัในกำรด ำเนินงำน นโยบำยในกำรบริหำรควำมเส่ียง แผนงบประมำณและแผนกำรด ำเนิน งำนธุรกิจ
ประจ ำปีแผนธุรกิจระยะปำนกลำง กำรก ำหนดเป้ำหมำยที่ต้องกำรของผลของกำรด ำเนินงำน กำรติดตำมและประเมินผล
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กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดไว้และกำรดูแลรำยจ่ำยลงทนุ (Capital Expenditure) กำรเข้ำควบรวมกิจกำร 
กำรแบ่งแยกกิจกำร และกำรเข้ำร่วมทนุ 

3.5 วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการบริษัท 
ข้อบังคับของบริษัทได้ก ำหนดจ ำนวนปีที่ด ำรงต ำแหน่งในแต่ละวำระของกรรมกำรบริษัทเป็นไปตำม

พระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ.2535 โดยในกำรประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้นประจ ำปี กรรมกำรบริษัทต้องออกจำก 
ต ำแหน่งจ ำนวน 1 ใน 3 ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรแบ่งออกให้ตรงเป็น 3 ส่วน ไม่ได้ก็ให้ออกโดยจ ำนวนใกล้ที่สดุกบัส่วน 1 ใน 3 
ทัง้นีก้รรมกำรบริษัทที่จะต้องออกจำกต ำแหน่งนัน้ให้พิจำรณำจำกกรรมกำรบริษัทท่ีอยู่ในต ำแหน่งนำนท่ีสดุเป็นผู้ออกจำก
ต ำแหน่ง ซึ่งปัจจุบนับริษัทมีกรรมกำรทัง้สิน้จ ำนวน 9 คน แต่ละคนจะด ำรงต ำแหน่งวำระละ 3 ปี อย่ำงไรก็ตำม กรรมกำร
บริษัทท่ีออกไปนัน้อำจได้รับเลือกตัง้ให้ด ำรงต ำแหน่งอีกก็ได้ 

3.6 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
กรรมกำรบริษัทต้องเข้ำร่วมประชมุคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อรับทรำบและร่วมกนัตดัสินใจในกำร

ด ำเนินธุรกิจของบริษัท รวมทัง้ให้ควำมเห็นชอบในเร่ืองที่ส ำคัญเก่ียวกับกำรด ำเนินงำนของบริษัท เช่น  วิสัยทัศน์ และ
ภำรกิจ กลยทุธ์ เป้ำหมำยทำงกำรเงนิ กำรบริหำรควำมเส่ียง แผนงำน งบประมำณ เป็นต้น โดยมีกำรจดัประชมุ อย่ำงน้อย
ปีละ 4 ครัง้ แต่ละครัง้จะมีกำรก ำหนดวำระกำรประชุมล่วงหน้ำไว้ชัดเจนและอำจมีกำรประชุมครัง้พิเศษเพิ่มเติมเพื่อ
พิจำรณำเร่ืองที่มีควำมส ำคญั เร่งด่วนและให้มีกำรจดัส่งเอกสำรประกอบวำระกำรประชมุในแต่ละวำระให้กรรมกำรบริษัท
แต่ละคนล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 5 วัน เพื่อให้กรรมกำรบริษัทมีเวลำที่จะศึกษำข้อมูลในเร่ืองต่ำง ๆ อย่ำงเพียงพอ ก่อนกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรท ำหน้ำที่ก ำหนดวำระกำรประชุม และพิจำรณำเร่ืองที่จะเสนอบรรจเุข้ำเป็นวำระกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษัทโดยเปิดโอกำสให้กรรมกำรแตล่ะคนสำมำรถเสนอเร่ืองตำ่ง ๆ เพื่อเข้ำพิจำรณำเป็นวำระกำรประชมุได้
ในกำรพิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ประธำนกรรมกำรซึง่ท ำหน้ำที่ประธำน ในท่ีประชมุได้จดัสรรเวลำในกำรประชุมอย่ำงเพียงพอ
และเปิดโอกำสให้กรรมกำรแสดงควำมคิดเห็นได้อย่ำงอิสระ ทัง้นีก้ำรลงมติในที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทให้ถือมติของ
เสียงข้ำงมำกของกรรมกำรท่ีเข้ำประชมุ โดยให้กรรมกำรคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งเสียง และกรรมกำรท่ีมีส่วนได้เสียจะไม่เข้ำร่วม
ประชุมหรือเข้ำร่วมประชุมแต่ไม่ใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนัน้ หำกคะแนนเสียงเท่ำกันประธำนในที่ประชุม  
จะออกเสียงเพิ่มขึน้อีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชีข้ำดในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ฝ่ำยจัดกำรได้เข้ำร่วมประชุมด้วย
เพื่อให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์และรับทรำบนโยบำยโดยตรงเพื่อให้สำมำรถน ำไปปฏิบตัิอย่ำงมีประสิทธิภำพ เว้นแต่ในบำง
วำระท่ีประชมุเฉพำะคณะกรรมกำรบริษัทหรือเฉพำะคณะกรรมกำรบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหำร ทัง้นีเ้พื่อควำมเป็นอิสระในกำร
พิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ เมื่อสิน้สดุกำรประชมุ เลขำนุกำรบริษัทเป็นผู้ มีหน้ำที่จดัท ำรำยงำนกำรประชุม และเสนอให้ประธำน
กรรมกำรบริษัทลงลำยมือชื่อรับรอง ควำมถูกต้อง โดยเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทรับรองในวำระแรกของกำร
ประชมุครัง้ถดัไป ทัง้นีก้รรมกำรบริษัทสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น ขอแก้ไข เพิ่มเติมรำยงำนกำรประชุมให้มีควำมละเอียด 
ถูกต้องมำกที่สดุ รำยงำนกำรประชุมที่ประชุมรับรองแล้วจะถูกจดัเก็บอย่ำงเป็นระบบในรูปแบบของเอกสำรชัน้ควำมลับ
ของบริษัท ณ หน่วยงำนเลขำนกุำรบริษัท และจดัเก็บในรูปแบบเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์พร้อมกบัเอกสำรแนบประกอบวำระ
กำรประชมุต่ำง ๆ เพื่อสะดวกในกำรสืบค้นอ้ำงอิง 

3.7 นโยบายการด ารงต าแหน่งในสถาบันภายนอกของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง การก าหนด
จ านวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการบริษัทจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยกำรก ำหนดจ ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมกำรบริษัทจะไปด ำรง
ต ำแหน่งกรรมกำร เพื่อให้บริษัทได้รับประโยชน์สงูสดุในกำรท่ีกรรมกำรบริษัทสำมำรถอทุิศเวลำส ำหรับกำร ปฏิบตัิหน้ำที่ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ คณะกรรมกำรบริษัทจึงก ำหนดเป็น นโยบำยให้กรรมกำรบริษัทด ำรงต ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
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รวมไม่เกิน 5 บริษัท นอกจำกนีบ้ริษัทมีแนวปฏิบตัิในกรณีกรรมกำรผู้จดักำรจะเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทอื่นโดย
จะมีกำรเสนอขออนุมัติกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทอื่นจำกคณะกรรมกำรนโยบำยและแนวปฏิบัติกำรเป็น
กรรมกำรในสถำบนัภำยนอกของผู้บริหำรระดบัสงูคณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยให้กรรมกำรผู้จดักำรและฝ่ำย
จัดกำรของบริษัทสำมำรถเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่นที่ไม่ใช่บริษัทย่อยและบริษัทร่วม หรือใช้เวลำของบริษัทท ำงำนใน
สถำบนัภำยนอกได้ใน 2 กรณี ดงันี ้

(1) กำรเข้ำร่วมเป็นกรรมกำรในองค์กรของภำครัฐซึง่ไม่ได้ตัง้ขึน้เพื่อผลประโยชน์ของพรรคกำรเมือง และเป็นกำร
ให้ควำมช่วยเหลือแก่ทำงรำชกำรซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  

(2) กำรเข้ำร่วมเป็นกรรมกำรในองค์กรของเอกชนที่ตัง้ขึน้เพื่อประโยชน์ส่วนรวม เช่น สภำอุตสำหกรรมแห่ง
ประเทศไทย หอกำรค้ำไทย สมำคมกำรจัดกำรธุรกิจ เป็นต้น ทัง้นีใ้ห้กรรมกำรผู้ จัดกำรเสนอขออนุมัติกำรเข้ำด ำรง  
ต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทอื่นหรือสถำบนัภำยนอกจำกคณะกรรมกำรบริษัทและในกรณีของผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัท
ให้เสนอขออนมุตัิจำกกรรมกำรผู้จดักำร ทัง้นีใ้ห้พิจำรณำตำมเจตนำรมณ์ของบริษทัท่ีมุ่งให้พนกังำนทุ่มเทและตัง้ใจท ำงำน
ตลอดจนอุทิศเวลำกำรท ำงำนให้กับบริษัทอย่ำงเต็มที่รวมทัง้ปฏิบัติตำมแนวจรรยำบรรณเร่ืองควำมขัดแย้งทำ ง 
ผลประโยชน์ของบริษัทที่พนกังำนจะไม่ประกอบกิจกำรอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง  ที่เป็นหรืออำจเป็นกำรแข่งขันกับกิจกำรของ
บริษัท ทัง้นีก้ำรพิจำรณำอนุมตัิให้พนกังำนเป็นกรรมกำรหรือใช้เวลำของบริษัทท ำงำนให้กับสถำบนั/บริษัทภำยนอกเป็น
ดลุยพินิจของบริษัทท่ีจะพิจำรณำตำมควำมเหมำะสมเป็นกรณีไป 

3.8 การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษทัและฝ่ายจัดการ 
บริษัทได้แบ่งแยกบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบระหว่ำงคณะกรรมกำรบริษัทกับฝ่ำยจดักำรบริษัทอย่ำงชดัเจน 

โดยกรรมกำรบริษัทท ำหน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยจดักำรในระดบันโยบำย ขณะที่
ฝ่ำยจัดกำรท ำหน้ำที่บริหำรงำนในด้ำนต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ก ำหนด ดังนัน้ประธำนกรรมกำรและกรรมกำร
ผู้จดักำรจึงเป็นบุคคลคนละคนกันโดยทัง้สองต ำแหน่งต้องผ่ำนกำรคดัเลือกจำกคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อให้ได้บุคคลที่มี
ควำมเหมำะสมที่สุด ประธำนกรรมกำรไม่ได้เป็นกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและไม่มีส่วนร่วมในกำรบริหำรงำนของบริษัท 
ตลอดจนไม่มีอ ำนำจลงนำมผูกพนับริษัท เพื่อให้แบ่งแยกหน้ำที่ระหว่ำงกำรก ำกับดูแลเชิงนโยบำยในภำพรวมของบริษัท  
กบักำรบริหำรงำนได้อย่ำงชดัเจน ฝ่ำยจดักำรบริษัทได้รับมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ให้ด ำเนินงำนภำยใต้นโยบำยต่ำง ๆ ที่
ก ำหนดไว้ รับผิดชอบผลกำรด ำเนินงำนโดยรวม ควบคุมค่ำใช้จ่ำยและงบลงทุนตำมขอบเขตที่คณะกรรมกำรอนุมัติใน
แผนงำนประจ ำปี ด ำเนินกำรตำมนโยบำยด้ำนบคุคลแก้ไขปัญหำหรือควำมขดัแย้งที่มีผลกระทบต่อองค์กร และด ำรงไว้ซึ่ง
กำรส่ือสำรท่ีมีประสิทธิภำพต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

3.9 การประเมินผลการปฏิบัติงานและการพัฒนาความรู้ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรและคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ บริษัทได้จดัให้มีกำร

ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ เป็นประจ ำทุกปี โดยแบ่งกำรประเมิน
ออกเป็น 2 แบบ คือ กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรทัง้คณะ (As a whole) และกำรประเมินผลกำร
ปฏิบตัิงำนของตนเอง (Self-assessment) จำกนัน้จะน ำผลกำรประเมินมำวิเครำะห์และหำข้อสรุปเพื่อก ำหนดมำตรกำรใน
กำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรและคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ต่อไป กำรเตรียมควำมพร้อม
ส ำหรับกำรเป็นกรรมกำรบริษัท บริษัทได้จัดท ำคู่มือกรรมกำรบริษัท โดยได้รวบรวมสรุปกฎหมำยกฎเกณฑ์ ข้อบังคับที่
เก่ียวของกับกรรมกำรบริษัท เพื่อให้กรรมกำรได้รับทรำบบทบำทหน้ำที่และแนวปฏิบตัิในต ำแหน่งหน้ำที่กรรมกำรเพื่อเป็น
ข้อมลูเบือ้งต้นให้แก่กรรมกำร ส ำหรับด้ำนกำรสนบัสนุนกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัทนัน้ บริษัทมีเลขำนุกำร
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คณะกรรมกำรและเลขำนุกำรบริษัทท ำหน้ำที่ประสำนงำนระหว่ำงกรรมกำรบริษัทและฝ่ำยจดักำรดูแลประสำนงำนด้ำน
กฎหมำย กฎเกณฑ์ต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้ดแูลกิจกรรมของคณะกรรมกำรบริษัท ตลอดจนกำรด ำเนินกำรประสำนงำน
ให้มีกำรปฏิบตัิตำมมติคณะกรรมกำรบริษัท นอกจำกนีบ้ริษัทยงัสนบัสนุนให้กรรมกำรบริษัท ฝ่ำยจดักำร และเลขำนุกำร
บริษัทเข้ำร่วมสัมมนำหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ทัง้หลักสูตรที่จัดโดยหน่วยงำนที่ดูแลกำรฝึกอบรม
พนกังำนของบริษัท และหลกัสตูรที่จดัโดยหน่วยงำนก ำกบัดแูลของรัฐ หรือสถำบนัอิสระ เช่น หลกัสตูรกรรมกำรบริษัทของ
สถำบันกรรมกำรบริษัทไทย เป็นต้น ทัง้นีเ้พื่อน ำควำมรู้และประสบกำรณ์มำพัฒนำบริษัทต่อไป ทัง้นีใ้นปี  2563 ผล
ประเมินกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรและคณะอนกุรรมกำรชดุต่ำง ๆ สรุปได้ดงันี ้

 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 

บริษัทได้ให้ควำมส ำคญัต่อกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชุดย่อย 
โดยมีวตัถปุระสงค์ในกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ประโยชน์ในกำรปรับปรุงกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัท และ
คณะกรรมกำรชดุย่อยในด้ำนต่ำง ๆ โดยคณะกรรมกำรบริษัทได้ประเมินตนเองและประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของทัง้คณะ
เป็นประจ ำทกุปี 
 
การประเมินผลกรรมการผู้จัดการ  

คณะกรรมกำรบริษัทร่วมกบัคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทนเป็นผู้ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของ
กรรมกำรผู้ จัดกำรโดยพิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนทำงธุรกิจของบริษัท กำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยที่ได้รับจำก
คณะกรรมกำรบริษัท ประกอบกับสภำวกำรณ์เศรษฐกิจและสังคมโดยรวม โดยคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ
ผลตอบแทนจะน ำข้อมลูที่ได้ไปใช้ในกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนของกรรมกำรผู้จัดกำรเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท โดย
พิจำรณำจำกข้อมลูทัง้ปีปัจจบุนัและเปรียบเทียบข้อมลูย้อนหลงัในปัจจยัต่ำง ๆ ดงันี ้ 

1. ผลประกอบกำรของธุรกิจโดยพิจำรณำจำกร้อยละของ  EBITDA on Operating Assets ซึ่งจะมีกำร
ตัง้เป้ำหมำยทกุ ๆ ปีเพื่อเป็นเกณฑ์ในกำร ประเมินและเปรียบเทียบ  

2. เปรียบเทียบผลประกอบกำรของธุรกิจกบัอตุสำหกรรมเดียวกนัทัง้ตลำดภำยในประเทศและระดบัสำกล  
3. ควำมสำมำรถในกำรพฒันำธุรกิจและกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของแต่ละธุรกิจให้ดีขึน้ในแต่

ละปี 
 
 
 
 
 
 
 

การติดต่อสื่อสารกับฝ่ายบริหาร 
กรรมกำรสำมำรถเข้ำถึงและติดต่อสื่อสำรกบัฝ่ำยบริหำรและเลขำนกุำรบริษัทได้โดยตรงตำมควำมเหมำะสม แต่

กำรเข้ำถึงและติดต่อสื่อสำรนัน้ต้องไม่เป็นกำรก้ำวก่ำยหรือแทรกแซงต่อกำรด ำเนินธุรกิจปกติของบริษัท 
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คณะกรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้คณะอนกุรรมกำรชดุตำ่ง ๆ เพื่อปฏิบตัิหน้ำที่เฉพำะเร่ืองและเสนอเร่ืองให้

คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำหรือรับทรำบ โดยมีกำรก ำหนดกฎบตัรคณะอนกุรรมกำรชดุตำ่ง ๆ เพือ่ 
ก ำหนดหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ และเปิดเผยกฎบตัรดงักลำ่วในเว็บไซต์ของบริษัทโดยในปี 2563 บริษัทมี

คณะอนกุรรมกำรทัง้หมด 3 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน และ
คณะกรรมกำรบริหำร 

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 
ประกอบด้วยกรรมกำรบริษัทที่เป็นกรรมกำรอิสระจ ำนวน 3 คน โดยกรรมกำรตรวจสอบทุกคนมีควำมรู้ควำม

เข้ำใจและมีประสบกำรณ์กำรท ำงำนด้ำนบัญชีหรือกำรเงิน โดยมีนำยกริช อัมโภชน์  และนำงปรำรถนำ มงคลกุล เป็น
กรรมกำรตรวจสอบที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์เพียงพอที่ จะท ำหน้ำที่สอบทำนควำมน่ำเชื่อถือของงบกำรเงินได้ โดย
คณะกรรมกำร ตรวจสอบท ำหน้ำท่่ีสอบทำนกำรด ำเนินงำนให้ถกูต้องตำมนโยบำยระเบียบ ปฏิบตัิข้อบงัคบั กฎหมำยและ
ข้อก ำหนดของหน่วยงำนก ำกับดูแลส่งเสริมให้พฒันำระบบรำยงำนทำงกำรเงินและบญัชีให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล 
รวมทัง้สอบทำนให้มีระบบกำรควบคุมภำยใน ระบบตรวจสอบภำยใน และ ระบบบริหำรควำมเส่ียงที่รัดกุม เหมำะสม 
ทนัสมยัและมีประสิทธิภำพ คณะกรรมกำรตรวจสอบปฏิบตัิหน้ำที่และแสดงควำมคิดเห็นได้อย่ำงอิสระ โดยมีผู้ดูแลงำน
ตรวจสอบเป็นผู้ปฏิบตัิและรำยงำนตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ รวมทัง้มีกำรปรึกษำหำรือกบัผู้สอบบญัชีที่ปรึกษำและ
ผู้ เชี่ยวชำญด้ำนกฎหมำยและบัญชีเป็นประจ ำ โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบจะมีกำรประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มี
ฝ่ำยจดักำรเข้ำประชมุอย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้เพื่อขอควำมเห็นจำกผู้สอบบญัชีในเร่ืองต่ำง ๆ  

คณะกรรมกำรตรวจสอบจ ำนวน 3 คน ประกอบด้วย  
1. นำยกริช อมัโภชน์   ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  
2. นำยขรรค์ ประจวบเหมำะ   กรรมกำรตรวจสอบ  
3. นำงปรำรถนำ มงคลกลุ   กรรมกำรตรวจสอบ 

 
ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี ้

1. สอบทำนให้มีระบบรำยงำนทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูลในงบกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงิน และส่งเสริมให้มีกำรพฒันำระบบรำยงำนทำงกำรเงินให้ทดัเทียมกับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ของไทย
และระหว่ำงประเทศ  

2. พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน กำรได้มำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งสินทรัพย์ หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำง
ผลประโยชน์ให้เป็นตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดของคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และตลำด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

3. สอบทำนให้บริษัทมีกระบวนกำรท ำงำน กำรบริหำรควำมเส่ียงกำรควบคมุ กำรก ำกบัดแูลด้ำนกำรปฏิบตัิงำน 
และด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและระบบเครือข่ำยส่ือสำรที่มีประสิทธิผล 
สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล 

4. สอบทำนให้บริษัทมีกระบวนกำรในกำรต่อต้ำนคอร์รัปชนัสอดคล้อง ตำมแนวทำงของหน่วยงำนก ำกับดูแล
ต่ำง ๆ อย่ำงมีประสิทธิผล เร่ิมตัง้แต่ กำรส่งเสริมและสร้ำงควำมตระหนกัรู้ (Awareness) กำรประเมินควำมเส่ียง กำรสร้ำง
ระบบงำนเชิงป้องกัน กำรตรวจสอบ จนถึงกำรสอบทำนแบบประเมินตนเองเก่ียวกับมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชันตำมที่
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หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ตรวจสอบและประเมินแล้ว เพื่อให้มัน่ใจว่ำบริษัทมรีะบบต่ำง ๆ ในกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชนั
ตำมที่ได้รำยงำนไว้ในแบบประเมินตนเองของสมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบริษัทไทย (IOD) 

5. สอบทำนให้บริษัทมีกระบวนกำรควบคุมและติดตำมกำรปฏิบัติงำน (Compliance) ตำมกฎหมำยว่ำด้วย
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมำยอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท  

6. สอบทำนให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยในตำมกรอบแนวทำงกำรควบคุมภำยใน ( Internal Control 
Framework: COSO 2013) และกำรตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผลตำมวิธีกำรและ
มำตรฐำนสำกลท่ียอมรับโดยทัว่ไป และพิจำรณำ “แบบประเมิน ควำมเพียงพอของระบบกำรควบคมุภำยใน” ซึง่หน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในได้ตรวจสอบและประเมินแล้ว เพื่อให้มัน่ใจว่ำบริษัทมีระบบกำรควบคุม ภำยในท่ีเพียงพอ และน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ  

7. สอบทำนสรุปผลตรวจสอบทุจริตและก ำหนดมำตรกำรป้องกันภำยในองค์กร รวมทัง้สอบทำนกระบวนกำร
ภำยในของบริษัทเก่ียวกบักำรแจ้งเบำะแสและกำรรับข้อร้องเรียน  

8. พิจำรณำคัดเลือก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพื่อท ำหน้ำที่ผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมทัง้เสนอ
ค่ำตอบแทนของผู้สอบบญัชีบริษัท และประเมินประสิทธิภำพกำรท ำงำนของผู้สอบบญัชี  

9. จดัท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของบริษัท ซึ่งรำยงำนดงักล่ำว
ต้องลงนำมโดยประธำนกรรมกำรตรวจสอบ และมีควำมเห็นในเร่ืองต่ำง ๆ ตำมข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย 

10. สอบทำนและให้ควำมเห็นในกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในและประสำนงำนกบัผู้สอบบญัชี
และจดัให้มีกำรประชมุร่วมกบัผู้สอบบญัชีโดยไม่มีฝ่ำยจดักำรเข้ำร่วมประชมุอย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้  

11. พิจำรณำอนุมัติแผนงำนตรวจสอบภำยในงบประมำณและก ำลังพลของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 
หรือคดัเลือกผู้ตรวจสอบภำยในกรณี ใช้บริกำรจำกหน่วยงำนภำยนอก (Outsourcing) รวมทัง้ให้ควำมเห็นชอบ ในกำร
แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้ำย หรือเลิกจ้ำงหวัหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ ภำยใน หรือเปลี่ยนแปลงผู้ตรวจสอบภำยใน ในกรณีใช้
บริกำรจำกหน่วย งำนภำยนอก  

12. พิจำรณำควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน โดย พิจำรณำจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่และรำยงำน
ต่ำง ๆ รวมทัง้สำยกำรบงัคบั บญัชำ และสอบทำนให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนตรวจสอบภำยใน ตำมำตรฐำนสำกล  

13. สอบทำนให้กรรมกำรตรวจสอบมีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยรวมและ
กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของ ตนเองเป็นประจ ำทกุปี  

14. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่กฎหมำยก ำหนดหรือคณะกรรมกำรบริษัทจะมอบหมำยในกำรปฏิบัติงำนตำม
ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ ให้คณะกรรมกำร ตรวจสอบมีอ ำนำจเรียก สั่งกำรให้ฝ่ำยจดักำร หัวหน้ำหน่วยงำนหรือ พนักงำน
ของบริษัทท่ีเก่ียวข้องมำให้ควำมเห็น ร่วมประชมุหรือส่งเอกสำร ตำมที่เห็นว่ำเก่ียวข้องจ ำเป็น รวมทัง้แสวงหำควำมเห็นที่
เป็นอิสระจำกที่ปรึกษำทำงวิชำชีพอื่นใดเมื่อเห็นว่ำจ ำเป็นด้วยค่ำใช้จ่ำยของบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบปฏิบัติงำน
ภำยในขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบตำมค ำสั่งของคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรบริษัทเป็น
ผู้ รับผิดชอบกำรด ำเนินงำนของบริษัทโดยตรงต่อผู้ ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสียและบคุคลทัว่ไป 
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ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. หลังจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบได้รับทรำบกรณีที่ผู้สอบบัญชีพบ พฤติกำรณ์อันควรสงสัยว่ ำกรรมกำร 

ผู้จดักำร หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในกำรด ำเนินงำนของบริษัทกระท ำควำมผิดตำมพระรำชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลำด
หลักทรัพย์ มำตรำ 281/2 วรรคสอง มำตรำ 305 มำตรำ 306 มำตรำ 308 มำตรำ 309 มำตรำ 310 มำตรำ 311 มำตรำ 
312 หรือมำตรำ 313 ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบด ำเนินกำรตรวจสอบและรำยงำนผลกำรตรวจสอบในเบือ้งต้นให้
ส ำนกังำน ก.ล.ต. และผู้สอบบญัชีทรำบภำยใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีได้รับแจ้งจำกผู้สอบบญัชี  

2. ในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบ หำกพบหรือมข้ีอสงสยัวำ่มีรำยกำรหรือกำรกระท ำดงัต่อไปนี ้
ซึง่อำจมีผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบรำยงำน
ต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข ภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร  

(1) รำยกำรท่ีเกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์  
(2) กำรทจุริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีควำมบกพร่องที่ส ำคญัในระบบ ควบคมุภำยใน  
(3) กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย

หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท หำกคณะกรรมกำรบริษัทหรือผู้บริหำรไม่ด ำเนินกำรให้มีกำรแก้ไข ปรับปรุง
ภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบก ำหนด กรรมกำรตรวจสอบรำยใดรำยหนึ่งอำจรำยงำนว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำ
ดงักล่ำวต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ต.ล.ท.) 
 
2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน 

ประกอบด้วยกรรมกำรบริษัทจ ำนวน  3 คน โดยกรรมกำรทุกคนไม่เป็นผู้ บริหำรของบริษัท มีกรรมกำรที่มี
คุณสมบตัิเป็นกรรมกำรอิสระ จ ำนวน 1 คน และประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทนเป็นกรรมกำรอิสระ 
คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทนท ำหน้ำท่ีพิจำรณำสรรหำผู้ ท่่ีมีคุณสมบัติเหมำะสมมำด ำรงต ำแหน่ง
กรรมกำรบริษัทแทนกรรมกำรท่ีหมดวำระหรือในกรณีอื่น ๆ รวมทัง้ศกึษำพิจำรณำ ติดตำมควำมเปล่ียนแปลงและแนวโน้ม
ในเร่ืองผลตอบแทนของกรรมกำรบริษัท อนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ รวมทัง้ผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัท เพื่อเสนอเป็นนโยบำย
ค่ำตอบแทน รวมถึงประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้จดักำรเพื่อก ำหนดค่ำตอบแทนก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำร
บริษัทเพื่อพิจำรณำ โดยพิจำรณำเปรียบเทียบกับบริษัทจดทะเบียนชัน้น ำอื่น ๆ ที่มีกำรประกอบธุรกิจอย่ำงเดียวกัน เพื่อ 
จงูใจให้แก่ผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัทในกำรบริหำรกิจกำรของบริษัทให้เจริญก้ำวหน้ำ ตลอดจนสำมำรถดูแล และรักษำ
บคุลำกรในองค์กร โดยคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน จะประชมุอย่ำงน้อยปีละ 2 ครัง้ คณะกรรมกำรสรร
หำและพิจำรณำผลตอบแทน จ ำนวน 3 คน ประกอบด้วย 

1. นำยกริช อมัโภชน์   ประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน  
2. นำยสพุนัธุ์ มงคลสธีุ   กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน  
3. นำงสำวสธิุดำ มงคลสธีุ   กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำผลตอบแทน 
 
ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน มีหน้ำที่ดงัต่อไปนี ้
1. พิจำรณำทบทวนควำมเป็นอิสระของกรรมกำรบริษัทรวมทัง้กำรมีผลประโยชน์ขัดแย้งที่อำจเกิดขึน้ในกำร

ปฏิบตัิหน้ำที่  
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2. พิจำรณำทบทวนควำมเหมำะสมในกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัทในกรณีที่มีกำรเปล่ียนแปลงที่เก่ียวข้อง
กบัคณุสมบตัิของกรรมกำรบริษัท  

3. ก ำหนดคุณสมบัติของบุคคลที่จะด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัทและ ก ำหนดกระบวนกำรสรรหำกรรมกำร
บริษัทเพื่อแทนกรรมกำรท่ีครบวำระ โดยพิจำรณำสรรหำกรรมกำรท่ีมีคณุสมบตัิหลำกหลำยทัง้ในด้ำนทกัษะ ประสบกำรณ์ 
และควำมสำมำรถเฉพำะด้ำน  

4. พิจำรณำสรรหำบุคคลผู้มีคณุสมบตัิเหมำะสมมำด ำรงต ำแหน่ง กรรมกำรบริษัททดแทนกรรมกำรที่ครบวำระ
หรือกรณีอื่น ๆ เพื่อเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทและ/หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจำรณำอนมุตัิ  

5. จดัท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งกรรมกำรผู้จดักำรเพื่อเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ รวมทัง้ก ำกับดแูลให้
บริษัทมีแผนสืบทอดต ำแหน่งส ำหรับผู้บริหำรของบริษัทด้วย  

6. เสนอแนวทำงและวิธีกำรกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่คณะกรรมกำร บริษัทและคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ที่
คณะกรรมกำรบริษัทแต่งตัง้ซึง่รวมถึงค่ำตอบแทนรวมรำยปี และเบีย้ประชมุ 

7. เสนอนโยบำยกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนให้แก่ผู้บริหำร (Management Remuneration) ซึ่งรวมถึงเงินเดือน 
โบนสัประจ ำปี โดยให้สอดคล้องกับผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทและผลกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรเป็นรำยบคุคลในกรณี
ที่เห็นสมควร ให้ว่ำจ้ำงบริษัทที่ปรึกษำ เพื่อให้ค ำแนะน ำกำรด ำเนินโครงกำร ด ำเนินงำนของบริษัทและผลกำรปฏิบตัิงำน
ของผู้บริหำรเป็นรำยบคุคลในกรณีที่เห็นสมควร ให้ว่ำจ้ำงบริษัทท่ีปรึกษำ เพื่อให้ค ำแนะน ำกำรด ำเนินโครงกำร  

8. ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรผู้ จัดกำร เพื่อก ำหนดค่ำตอบแทนก่อนน ำเสนอขออนุมัติจำก
คณะกรรมกำรบริษัทเป็นประจ ำทกุปี  

9. พิจำรณำงบประมำณกำรขึน้ค่ำจ้ำง กำรเปล่ียนแปลงค่ำจ้ำงและผลตอบแทนเงินรำงวลัประจ ำปีของกรรมกำร
ผู้จดักำรก่อนเสนอคณะกรรมกำรบริษัท  

10. พิจำรณำทบทวน ศึกษำ ติดตำมควำมเปล่ียนแปลงและแนวโน้ม ในเร่ืองผลตอบแทนของคณะกรรมกำร
บริษัท รวมทัง้ผู้บริหำรอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัทอนมุตัิ  

11. พิจำรณำกำรจ่ำยค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำรบริษัทและเปรียบเทียบกบับริษัทจดทะเบียนชัน้น ำอื่น ๆ ท่ีมี
กำรประกอบธุรกิจอย่ำงเดียวกันเพื่อให้บริษัทรักษำควำมเป็นผู้น ำในธุรกิจอุตสำหกรรมนัน้ ๆ และเพื่อเป็นกำรสร้ำง
แรงจงูใจในกำรบริหำรงำนให้เจริญก้ำวหน้ำ  

12. รำยงำนควำมคืบหน้ำและผลกำรปฏิบตัิงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัททกุครัง้หลงัมีกำรประชมุคณะกรรมกำร
สรรหำและพิจำรณำผลตอบแทนอย่ำงสม ่ำเสมอ 

 
 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร (Ensure Effective CEO and People 
Management)  

คณะกรรมกำรบริษัทตระหนักดีว่ำ บุคลำกรที่จะเข้ำมำด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูงในทุกระดับ ซึ่งเป็น
ต ำแหน่งงำนบริหำรที่ส ำคญัและเป็นส่วนหนึ่งในกำรขบัเคล่ือนบริษัทไปสู่เป้ำหมำย ดงันัน้ คณะกรรมกำรบริษัทมีหน้ำที่
ก ำกบัดแูลให้กำรสรรหำบคุลำกรดงักล่ำวเป็นไปอย่ำงเหมำะสมและโปร่งใสโดยพิจำรณำจำกควำมรู้ ประสบกำรณ์ รวมถึง
ก ำกบัดแูลให้กำรบริหำรและพฒันำบคุลำกรสอดคล้องกบักลยทุธ์ของบริษัท 
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ในด้ำนกำรบริหำรบคุลำกร ได้ส่งเสริมให้กรรมกำร และผู้บริหำรระดบัสงูเข้ำร่วมอบรมหลกัสตูรตำมข้อเสนอแนะ
ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ จัดโดยสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย 
(IOD) เพื่อพัฒนำควำมรู้ของกรรมกำร ผู้บริหำรระดับสูง และเลขำนุกำรบริษัทให้ได้รับทรำบกฎระเบียบ และข้อปฏิบัติ
ส ำหรับกำรเป็นกรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทอย่ำงเพียงพอ เพื่อให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้ซื่อสตัย์สจุริต ระมัดระวัง 
และเป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทและผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 
กรณีมีกรรมกำรเข้ำใหม ่คณะกรรมกำรบริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัต่อกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของกรรมกำรใหม่ โดย

ก ำหนดให้มีกำรปฐมนิเทศกรรมกำรใหม่ทุกคน เพื่อให้กรรมกำรใหม่รับทรำบควำมคำดหวงัของบริษัทต่อบทบำท หน้ำที่ 
ควำมรับผิดชอบของกรรมกำร แนวทำงกำรด ำเนินงำนในภำพรวมของบริษัท โครงสร้ำงบริษัทย่อย บริษัทร่วม และแนว
ปฏิบตัิในกำรก ำกับดแูลกิจกำรท่ีดีของบริษัท ตลอดจนสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในธุรกิจและกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ ของ
บริษัทเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของกรรมกำร ผู้บริหำรระดบัสงูจะบรรยำยข้อมลูที่ส ำคญัเก่ียวกับบริษัท 
รวมทัง้มอบคู่มือกรรมกำร และจริยธรรมทำงธุรกิจของกรรมกำรและพนักงำนบริษัท บริษัทมีนโยบำยที่จะส่งเสริมให้
กรรมกำรเข้ำรับกำรอบรม เพื่อเพิ่มพูนควำมเข้ำใจในบทบำทและภำรกิจ ภำยใต้แผนงำนกำรรณรงค์กำรก ำกบัดแูลกิจกำร
ที่ดี โดยกรรมกำรสำมำรถเข้ำรับกำรอบรมที่สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบริษัทไทย ( IOD) หรือหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง 
โดยบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยทัง้หมด 
 
หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรม และการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ให้ควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจที่ควบคู่ไปกับกำรสร้ำงคุณประโยชน์ต่อสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม ภำยใต้กำรบริหำรจดักำรตำมหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมแนวทำงที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับ
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ต.ล.ท.) ก ำหนด โดยได้ถือปฏิบตัิสืบเนื่อง
กนัมำภำยใต้หลกัจริยธรรมและจรรยำบรรณ โดยมีระบบบริหำรจดักำรท่ีดี โปร่งใส และเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย 
เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นไว้วำงใจและมัน่ใจในกำรลงทุนกบัธุรกิจของบริษัท จึงได้จดัให้มีคณะกรรมกำรบริหำร ท ำหน้ำที่ก ำกับดูแล
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และติดตำมฝ่ำยจดักำรให้มีกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม เพื่อให้มีกำรปฏิบตัิเป็นไป
ตำมวตัถปุระสงค์ และเป้ำหมำยหลกัได้อย่ำงยัง่ยืน  

บริษัทได้ให้ควำมส ำคญักบักำรพฒันำบคุลำกร ซึง่เป็นทรัพยำกรที่ส ำคญั โดยกำรส่งเสริมสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำน ปลกูฝังค่ำนยิมองค์กร เพือ่เป็นกำรเสริมสร้ำงนวตักรรมทีใ่ห้บคุลำกร กล้ำคดิ กล้ำท ำ กล้ำริเร่ิมภำยใต้บรรยำกำศ
กำรท ำงำนท่ีเปิดเผยโปร่งใส รวมทัง้ส่งเสริมกำรอบรมเพิ่มเติมทกัษะ พฒันำศกัยภำพท ำให้สำมำรถเติบโตในหน้ำที่สำย
งำน และให้มีควำมสขุต่อกำรท ำงำน เป็นกำรส่งเสริมสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนเพือ่ให้พนกังำนทกุคนมีควำมภมูิใจ 
และเชื่อมัน่ในองค์กร  

ด้ำนกำรพฒันำนวตักรรม (Innovation) มีกำรสนบัสนนุกำรศกึษำวิจยัพฒันำผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เพื่อให้สอดรับกบั
ควำมต้องกำรท่ีมำกขึน้ในอนำคต เป็นกำรเพิ่มโอกำสทำงธุรกิจ และได้มีกำรพฒันำปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
เข้ำมำเป็นเคร่ืองมือรองรับกบักระบวนกำรท ำงำนให้ได้ประสิทธิภำพ เช่น กำรลดเวลำ กำรลดต้นทนุ เป็นต้น 

การปฏิบัตติามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีในเร่ืองอื่น ๆ 
นอกเหนือจำกกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี  2555 ที่ก ำหนดไว้ 5

หมวดดงักล่ำวข้ำงต้นแล้ว บริษัทยงัมีแนวปฏิบตัิอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี ดงันี  ้
จรรยาบรรณบริษัท  
ในปี 2557 บริษัทได้มีกำรประกำศใช้คู่มือจรรยำบรรณและบรรษทัภิบำลบริษัท และมีกำรปรับปรุงเพิ่มเติมในปี 

2562 ซึง่ได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อให้พนกังำนมีแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนท่ีสอดคล้องกบัอดุมกำรณ์
ของบริษัท โดยมกีรรมกำรบริษัท ปฏิบตัิตนเป็นแบบอยำ่งที่ดี ทัง้นีคู้่มือจรรยำบรรณประกอบด้วยแนวปฏิบตัิเก่ียวกบั
จรรยำบรรณ เสริมด้วยตวัอยำ่งและก ำหนดข้อพงึปฏิบตัิที่ชดัเจน มีกำรก ำหนดมำตรกำรคุ้มครองและบรรเทำควำม
เสียหำยให้กบัผู้รำยงำนผู้ ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ควำมร่วมมือในกำรรำยงำนกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณ ทัง้นี ้
บริษัทได้มีกำรส่ือสำรให้พนกังำนทรำบทัว่ทัง้องค์กรผ่ำนทำงเว็บไซต์บริษัท (www.tbsp.co.th) และเว็บไซต์ภำยในส ำหรับ
พนกังำน (Intranet) 

การด าเนินการในการต่อต้านคอร์รัปชัน 
ตัง้แต่ปี 2545 บริษัทได้เข้ำร่วมเป็นสมำชิก UN Global Compact หรือข้อตกลงภำยใต้หลกัสำกล 10 ประกำร 

เพื่อแสดงควำมมุ่งมัน่ในกำรด ำเนินกำรตำมหลกัปฏิบตัิสำกลด้ำนสิทธิมนษุยชน แรงงำน ส่ิงแวดล้อม และกำรต่อต้ำนคอร์
รัปชนั ซึง่มีควำมสอดคล้องกบักำรด ำเนินงำนของบริษัทท่ีให้ควำมส ำคญัในเร่ืองกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีตลอดมำ 

คณะกรรมกำรบริษัทมีมติให้ประกำศใช้ “นโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั (Anti-corruption Policy)” ในปี 2557 และ
ประกำศใช้ “นโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั (Anti-corruption Policy) ฉบับปรับปรุง (เสนอขออนุมัติที่ประชุมคณะกรรมกำร
บริษัทวนัที่ 6 พฤศจิกำยน 2562) และเผยแพร่บนเว็บไซต์บริษัท (www.tbsp.co.th) และเว็บไซต์ภำยในส ำหรับพนกังำน 
(Intranet) ทัง้นีบ้ริษัทยงัมีกำรส่ือสำรนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชัน่ของบริษัทให้กบัคู่ค้ำของบริษัทรับทรำบ เพื่อปฏิบตัิ
ให้เป็นไปตำมนโยบำยที่บริษัทก ำหนด 

 
หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในที่เหมาะสม (Strengthen Effective 
Risk Management and Internal Control) 

คณะกรรมกำรบริษัทได้จดัให้มีคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง เพื่อก ำกับดแูล
ระบบกำรบริหำรควำมเส่ียง และระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม เพื่อให้มีกำรปฏิบัติเ ป็นไปตำมกฎหมำยและ

58



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

มำตรฐำนที่เก่ียวข้อง โดยมีฝ่ำยตรวจสอบภำยในที่มีควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบตัิหน้ำที่เป็นผู้ รับผิดชอบ ซึ่งได้รำยงำนไว้
ในรำยงำนประจ ำปี และได้มีกำรก ำหนดนโยบำยและเร่ืองต่ำง ๆ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิ ดงันี  ้

นโยบายการบริหารและจัดการความเสี่ยง  
1. ก ำหนดให้กำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนกังำนในทุก

ระดบัชัน้ท่ีต้องตระหนกัถึงควำมเส่ียงที่มีในกำรปฏิบตัิงำนในหน่วยงำนของตนและองค์กร และต้องให้ควำมส ำคญัในกำร
บริหำรควำมเส่ียงด้ำนต่ำง ๆ ให้อยู่ในระดบัท่ีเพียงพอและเหมำะสม 

2. ก ำหนดให้ทกุหน่วยธุรกิจของบริษัท ต้องมีกระบวนกำรบริหำรและกำรจดักำรควำมเส่ียง ก ำหนดตวัชีว้ดัควำม
เส่ียง แนวทำงกำรป้องกนัและบรรเทำควำมเส่ียง รวมถึงกำรประเมินผลและกำรติดตำมอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง โดย
ต้องมีกำรปรับปรุงกระบวนกำรให้เหมำะสมกับกำรเปล่ียนแปลงทำงธุรกิจอย่ำงสม ่ำเสมออย่ำงน้อยปีละครัง้ พร้อมทัง้ 
จดัท ำรำยงำนท่ีเก่ียวกบัควำมเส่ียงตำมกรอบกำรด ำเนินงำนและขัน้ตอนกำรบริหำรควำมเส่ียง 

3. ก ำหนดให้กำรประเมินควำมเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของแผนงำนประจ ำปีของทุกฝ่ำย โดยพิจำรณำควำมเส่ียง
ทัง้หมดครอบคลมุทัว่ทัง้องค์กร โดยค ำนึงถึงปัจจยัเส่ียงทัง้ภำยในและภำยนอกองค์กร รวมทัง้ก ำหนดให้มกีำรจดักำรควำม
เส่ียงและสร้ำงสญัญำณเตือนภยัที่เหมำะสม 

4. คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีหน้ำที่ติดตำมกำรบริหำรควำมเส่ียงและเสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรบริษัท 
5. สร้ำงวฒันธรรมองค์กรให้เกิดควำมเข้ำใจร่วมกันและมีจิตส ำนึกในเร่ืองควำมเส่ียง เพื่อเป็นกำรปลกูฝังสร้ำง

นิสยัให้บุคลำกรทุกระดบัได้ตระหนกัถึงควำมส ำคญัและมีส่วนร่วมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรด้ำนบริหำรควำมเส่ียงของ
องค์กร 
ระบบการควบคุมภายใน 

บริษัทจัดให้มีหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน เพื่อตรวจสอบระบบกำรปฏิบัติงำนของทุกหน่วยงำน เพื่อให้ฝ่ำย
บริหำรและผู้มีส่วนได้เสียเกิดควำมมัน่ใจว่ำระบบกำรควบคุมภำยในท่ีมีอยู่นัน้มีกำรปฏิบตัิจริงอย่ำงสม ่ำเสมอและเป็นไป
อย่ำงเหมำะสม รวมทัง้ค้นหำข้อบกพร่อง จุดอ่อน และพัฒนำระบบด ำเนินงำนที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึน้ โดยฝ่ำย
ตรวจสอบภำยในมีควำมเป็นอิสระ สำมำรถท ำหน้ำที่ตรวจสอบและถ่วงดุลได้อย่ำงเต็มที่และรำยงำนตรงต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษัทมีนโยบำยและวิธีกำรดแูลผู้บริหำรในกำรน ำข้อมลูภำยในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน รวมทัง้เพื่อ
กำรซือ้ขำยหลกัทรัพย์ ดงันี ้

• มีนโยบำยและยึดมัน่ในจริยธรรม ควำมซื่อสตัย์ และควำมสจุริตใจในกำรด ำเนินธุรกิจต่อลกูค้ำ บริษัทคู่ค้ำและ
ผู้ ถือหุ้น มีข้อก ำหนดและจรรยำบรรณที่ชดัเจน ในกรณีที่พนกังำนหรือผู้บริหำรน ำข้อมลูบริษัทไปเปิดเผยหรือน ำไปใช้ส่วน
ตนหรือกระท ำรำยกำรท่ีอำจขดัแย้งทำงผลประโยชน์ถือเป็นควำมผิดอย่ำงร้ำยแรงและอำจถกูลงโทษทำงวินยั 

• บริษัทแจ้งให้กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทให้ทรำบเก่ียวกับหน้ำที่กำรรำยงำนกำรถือครองหลกัทรัพย์ของ
ตน คู่สมรส และบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะซึง่ถือหลกัทรัพย์ของบริษัท และรับทรำบกำรจัดท ำรำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำร
ถือหลกัทรัพย์ ทกุครัง้ที่มีกำรซือ้ ขำย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ ภำยใน 3 วนัท ำกำรหลงัจำกวนัท่ีซือ้ ขำย โอน หรือรับโอน
หลกัทรัพย์ตำมที่ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ก ำหนด ทัง้นีก้รรมกำรและผู้บริหำรจะต้อง
จัดส่งส ำเนำรำยงำนข้ำงต้นต่อเลขำนุกำรบริษัทในวันเดียวกับที่รำยงำนต่อส ำนักงำน ก.ล.ต. เพื่อรวบรวมเสนอต่อ  
ที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัททกุครัง้ ซึง่ก ำหนดไว้เป็นวำระกำรประชมุเพื่อรับทรำบรำยงำนกำรถือครองหลกัทรัพย์ 
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• บริษัทได้ก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรจะต้องน ำส่งรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของตนหรือของบุคคลที่มีควำม
เก่ียวข้องกัน ซึ่งเป็นส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรกิจกำรของบริษัท บริษัทย่อย หรือ  บริษัทร่วมโดยจะต้อง
น ำส่งรำยงำนครัง้แรกภำยใน 30 วนั หลงัจำกได้รับกำรแต่งตัง้เป็นกรรมกำรหรือผู้บริหำรตำมแบบรำยงำนที่ก ำหนด และ
รำยงำนทุกครัง้เมื่อมีกำรเปล่ียนแปลงภำยใน  30 วัน หลังจำกที่มีกำรเปล่ียนแปลงตำมแบบรำยงำนที่ก ำหนด โดยจะ
จดัเก็บที่เลขำนุกำรบริษัท เลขำนุกำรบริษัทจะเป็นผู้จัดส่งส ำเนำให้ประธำนกรรมกำรและประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
เพื่อให้เป็นไปตำมกฎเกณฑ์ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

บริษัทยังมีนโยบำยกำรป้องกันกำรไม่ใช้ข้อมูลบริษัทในทำงมิชอบ โดยก ำหนดมำตรกำรข้อห้ำมไม่ให้มีกำรใช้
โอกำสหรือข้อมลูที่ได้จำกกำรเป็นกรรมกำร ผู้บริหำรระดบัสงู หรือ พนกังำน หำประโยชน์ส่วนตน หรือท ำธุรกิจที่แข่งขนักับ
บริษัท หรือธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง รวมทัง้ไม่ใช้ข้อมูลภำยในเพื่อประโยชน์ส่วนตนในกำรซือ้ขำยหลกัทรัพย์ของบริษัท หรือให้
ข้อมลูภำยในแก่บคุคลอื่นเพื่อประโยชน์กำรซือ้ขำยหุ้นของบริษัท และหลีกเล่ียงหรืองดซือ้ขำยหลกัทรัพย์ของบริษัท ในช่วง 
1 เดือน ก่อนกำรเผยแพร่งบกำรเงิน หรือข้อมลูที่ส ำคัญที่มีผลต่อรำคำหลกัทรัพย์ของบริษัท ทัง้นี ้กรรมกำรและผู้บริหำร 
จะต้องท ำกำรรำยงำนกำรถือหลกัทรัพย์ให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรรับทรำบ ตำมมำตรำ 59 ในพระรำชบญัญัติหลกัทรัพย์
และตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 พร้อมกับรำยงำนภำยใน 3 วนัท ำกำรให้ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และ
ตลำดหลกัทรัพย์ทรำบ เพื่อเผยแพร่ต่อสำธำรณชนต่อไป รวมถึงกรรมกำรหรือผู้บริหำรระดบัสงูจะต้องรำยงำนกำรมีส่วนได้
ส่วนเสียให้ที่ประชมุคณะกรรมกำรรับทรำบ 
นโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

บริษัทมีนโยบำยเก่ียวกบัควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ เพื่อรักษำผลประโยชน์สงูสดุของบริษัท และผู้ ถือหุ้น โดย
กรรมกำร ผู้บริหำร พนกังำนทกุคน รวมถึงพนกังำนของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม ต้องหลีกเล่ียงกำรแสวงหำผลประโยชน์
ส่วนตวัใด ๆ ท่ีจะมีผลเสียต่อกำรปฏิบตัิหน้ำที่เพื่อผลประโยชน์ของบริษัท หรือท ำให้ยำกต่อกำรปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง
และมีประสิทธิภำพ บริษัทไม่สนบัสนุนให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำนบริษัทท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันที่น ำไปสู่ควำม
ขดัแย้งทำงผลประโยชน์ได้ แต่หำกเกิดกรณีที่เข้ำข่ำยรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน ต้องได้รับกำรพิจำรณำอย่ำงเหมำะสม โดย
คณะกรรมกำรจะดูแลให้มีกำรปฏิบตัิตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และกำรเปิดเผยข้อมลูรำยกำรที่เก่ียวโยงกันของบริษัทจด
ทะเบียนอย่ำงเคร่งครัด และกำรได้มำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรัพย์สินที่ส ำคญัของบริษัท รวมทัง้ปฏิบตัิตำมมำตรฐำนบญัชีที่
ก ำหนดโดยสมำคมนักบัญชีโดยเคร่งครัด ให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ 
ประกำศ ค ำสัง่ หรือข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และภำยใต้ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์
และตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่ อถือทางการเงิน และการเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ให้ควำมส ำคญัเป็นอย่ำงมำกต่อกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ ทัง้ข้อมลูทำงกำรเงิน
และสำรสนเทศอื่นที่ไม่ใช่ข้อมลูทำงกำรเงินต่อสำธำรณะ โดยสำรสนเทศที่ส ำคญัของบริษัท ประกอบด้วย ข้อมลูทำงกำร
เงินและข้อมลูที่ไม่ใช่ทำงกำรเงนิ ในปี 2563 กำรเปิดเผยข้อมลูทำงกำรเงินโดยเฉพำะในส่วนของงบกำรเงนิได้ผ่ำนกำรสอบ
ทำน/ตรวจสอบจำกผู้สอบบญัชีว่ำถูกต้องตำมที่ควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน และผ่ำนควำม
เห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ/คณะกรรมกำรบริษัทก่อนเปิดเผยแก่ผู้ ถือหุ้น โดยคณะกรรมกำรบริษัทรำยงำน
ควำมรับผิดชอบต่อรำยงำนทำงกำรเงินในรำยงำนประจ ำปี และเปิดเผยรำยละเอียดค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำรบริษัท
ไว้ในหวัข้อ “โครงสร้ำงกำรจดักำร”  

60



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

ส ำหรับกำรเปิดเผยข้อมลูที่ไม่ใช่ทำงกำรเงินนัน้ บริษัทได้เปิดเผยข้อมลูตำมเกณฑ์ที่ตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย (ต.ล.ท.) และส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ก ำหนด ซึ่งรวมถึงรำยกำร
ระหว่ำงกัน บทวิเครำะห์ของฝ่ำยจัดกำร ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (www.set.or.th) และ
เว็บไซต์ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ท่ี (www.sec.or.th) และเว็บไซต์ของ
บริษัท (www.tbsp.co.th) โดยมีกำรปรับปรุงข้อมูลอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อให้ผู้ ใช้สำมำรถรับข้อมูลข่ำวสำรได้ทันต่อ
เหตกุำรณ์ เข้ำถึงได้สะดวก และได้รับประโยชน์สงูสดุ รวมถึงหำกมีข้อสงสยัเพื่อซกัถำม สำมำรถติดต่อได้ที่แผนกนกัลงทุน
สมัพันธ์และส่ือสำรองค์กร (เบอร์โทรศัพท์ 0-2784-5888 ต่อ 1103 อีเมล Investor@tks.co.th) เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นและผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสียได้รับข้อมลูสำรสนเทศอย่ำงเท่ำเทียมกนั  

นอกจำกนี ้บริษัทยังให้ควำมส ำคัญในด้ำนควำมสัมพันธ์กับผู้ ถือหุ้นผู้ลงทุนทั่วไป และนักวิเครำะห์ บริษัทจึง
ก ำหนดให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูลของบริษัทแก่นักลงทุน ทัง้ที่เป็นผู้ ถือหุ้นและผู้ที่สนใจจะถือหุ้นในอนำคต ทัง้นีปี้  2562 
ผู้บริหำรระดบัสงูของบริษัท รวมถึงส่วนงำนนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้ให้ข้อมลู และแจ้งสำรสนเทศของบริษัทต่อสื่อมวลชน ผู้ ถือ
หุ้น นกัลงทนุ และนกัวิเครำะห์หลกัทรัพย์ สรุปได้ดงันี ้ 

1. กำรน ำเสนอข้อมลูในงำนบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทนุ (Opportunity Day) จ ำนวน 2 ครัง้  
2. กำรเผยแพร่ข่ำว (Press Releases) ในกรณีที่บริษัทมีกิจกรรมกำรลงทนุหรือกิจกรรมทำงธุรกิจที่ส ำคญั 
3. กำรเผยแพร่ข่ำวบทวิเครำะห์ของบริษัทไว้ในเว็บไซต์บริษัท(www.tbsp.co.th)  

 
หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วม และการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and Communication 
with Shareholders) 

คณะกรรมกำรตระหนักถึงควำมส ำคญัของผู้ ถือหุ้น และมีนโยบำยปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมและ
เป็นธรรม ซึ่งได้ก ำหนดไว้ในนโยบำยก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัท สิทธิขัน้พืน้ฐำนของผู้ ถือหุ้น ได้แก่ สิทธิในกำรซือ้ ขำย 
หรือโอนหุ้น สิทธิในกำรรับข่ำวสำรของกิจกำรที่เพียงพอ ถูกต้อง ทนัเวลำและสม ่ำเสมอ สิทธิในเงินปันผล สิทธิในกำรเข้ำ
ร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุม เพื่อแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมกำร แต่งตัง้ผู้สอบบัญชีรวมทัง้ให้ผู้ ถือหุ้นได้
รับทรำบกฎเกณฑ์และวิธีปฏิบตัิในกำรเข้ำร่วมประชุมและข้อมลูที่เพียงพอต่อกำรพิจำรณำ รวมทัง้กำรมีส่วนร่วมในกำร
เสนอวำระกำรเสนอชื่อกรรมกำร กำรให้โอกำสซกัถำมในท่ีประชมุและมีสิทธิมอบฉนัทะให้ผู้อื่นเข้ำร่วมประชมุแทน 

บริษัทก ำหนดให้มีกำรประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นเป็นประจ ำทุกปีภำยใน 120 วนั นบัแต่วนัสิน้รอบปีบญัชีของบริษัท 
และหำกมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วนท่ีจะต้องพิจำรณำวำระพิเศษที่อำจเป็นเร่ืองที่กระทบหรือเก่ียวข้องกบัผลประโยชน์ของผู้ ถือ
หุ้นซึง่จ ำเป็นต้องได้รับกำรอนมุตัิจำกผู้ ถือหุ้นคณะกรรมกำรบริษัทสำมำรถเรียกประชมุวิสำมญัผู้ ถือหุ้นได้เป็นกรณีไป โดย
ในกำรประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทจะค ำนึงถึงสิทธิของผู้ ถือหุ้นตำมกฎหมำย ตลอดจนกำรใช้สิทธิและไม่ละเมิด หรือลิดรอนสิทธิ
ของผู้ ถือหุ้น ดงันี ้

ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 
บริษัทมีนโยบำยส่งเสริมและอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้ นในกำรเข้ำประชุมผู้ ถือหุ้ น รวมถึงในกรณี

ด ำเนินกำรส่งเสริมและอ ำนวยควำมสะดวกให้นกัลงทนุสถำบนัท่ีมีควำมสนใจลงทนุกบับริษัทในอนำคต  
บริษัทจัดท ำและจัดส่งหนังสือเชิญประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้ นประจ ำปีให้กับผู้ ถือหุ้นทุกประเภท รวมถึงผู้ ถือหุ้ น

สถำบนั พร้อมทัง้รำยละเอียดระเบียบวำระกำรประชุมข้อมลูส ำคญัและจ ำเป็นประกอบกำรพิจำรณำของผู้ ถือหุ้นพร้อม
ควำมเห็นของคณะกรรมกำรรำยงำนกำรประชุมครัง้ที่ผ่ำนมำ รำยงำนประจ ำปี หนงัสือมอบฉันทะทุกแบบประกอบด้วย
แบบ ก แบบ ข และแบบ ค ตำมที่กระทรวงพำณิชย์ก ำหนด และระบวุิธีกำรมอบฉันทะให้ชดัเจน พร้อมทัง้ระบสุถำนที่ วนั 
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เวลำ และแผนที่แสดงสถำนที่ประชมุ ซึง่ในหนงัสือเชิญประชุมจะแจ้งรำยละเอียดของเอกสำรที่ผู้ ถือหุ้นจะต้องน ำมำแสดง
ในวนัประชุมเพื่อรักษำสิทธิในกำรเข้ำประชุม โดยจัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 14 วันก่อนวัน
ประชุมผู้ ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับข้อมลูข่ำวสำรเพื่อกำรตดัสินใจในกำรลงมติอย่ำงเพียงพอ ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
พร้อมทัง้ประกำศลงในหนงัสือพิมพ์ฉบบัภำษำไทยเป็นเวลำ 3 วนัติดต่อกัน ก่อนวนัประชุมอย่ำงน้อย 3 วนั นอกจำกนี ้ผู้
ถือหุ้ นยังสำมำรถเข้ำดูข้อมูลต่ำง ๆ เก่ียวกับระเบียบวำระกำรประชุมของแต่ละครัง้ได้ทำงเว็บไซต์ของบริษัทที่มีกำร
เผยแพร่ล่วงหน้ำก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้นอย่ำงน้อย 30 วนั เพื่อเป็นกำรบอกกล่ำวกำรเรียกประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นเป็นกำร
ล่วงหน้ำส ำหรับให้ผู้ ถือหุ้นเตรียมตวัมำร่วมประชมุก่อนได้รับเอกสำรกำรประชมุด้วย 

ส ำหรับกำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปี บริษัทได้เปิดโอกำสให้สิทธิผู้ ถือหุ้นเสนอเร่ืองเพื่อบรรจุเป็นวำระกำร
ประชมุ รวมทัง้เสนอชื่อบุคคลเข้ำรับกำรพิจำรณำเลือกตัง้เป็นกรรมกำรบริษัท ตัง้แต่ วนัท่ี 1 กนัยำยน 2563 จนถึงวนัท่ี 31 
พฤศจิกำยน 2563 และในกรณีที่มีกำรเพิ่มวำระกำรประชมุจะมีกำรแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทรำบ ในกรณีจ ำเป็นรีบด่วนเพื่อรักษำ
สิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท จะส่งหนงัสือนัดประชุมไม่น้อยกว่ำ 14 วนัก่อนวนัประชมุ รวมทัง้จะเผยแพร่ข้อมลูประกอบ
วำระกำรประชมุผู้ ถือหุ้นล่วงหน้ำไว้ในเว็บไซต์ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์บริษัทก่อนจดัส่งเอกสำร• 
วันประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัทได้อ ำนวยควำมสะดวกให้ผู้ ถือหุ้นท่ีเดินทำงมำประชมุ โดยจัดบริกำรรถตู้ รับ-ส่งให้กบัผู้ ถือหุ้น บริเวณลำน
จอดรถ BTS หมอชิต และ บริเวณลำนจอดรถ MRT ศนูย์วฒันธรรมฯ ในเวลำ 06.30-08.00 น. ไปยงัสถำนท่ีประชมุ บริษัท 
ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) ภำยหลงัจำกกำรประชมุเสร็จสิน้จะมีกำรจดับริกำรรถตู้ รับ-ส่ง ในเวลำ 12.00 – 
14.00 น. และจดัเจ้ำหน้ำทีต้่อนรับและให้ข้อมลูในกำรตรวจเอกสำรและลงทะเบียนเพื่อเข้ำร่วมประชมุอยำ่งเพียงพอ 
นอกจำกนีไ้ด้จดัให้มีสถำนท่ีจดักำรประชมุที่มขีนำดเพียงพอรองรับจ ำนวนผู้ ถือหุ้นท่ีอยู่ในกรุงเทพมหำนคร หรือจงัหวดั
ใกล้เคยีง ก่อนเร่ิมประชมุทกุครัง้ ได้มีกำรชีแ้จงหลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกบักำรประชมุทัง้หมด เช่น กำรเปิดประชมุ วิธีกำร
ลงคะแนน และวิธีกำรนบัคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้นท่ีจะต้องลงมติในแต่ละวำระตำมข้อบงัคบัของบริษัท เป็นต้น ในกำรนบั
คะแนนเสียง บริษัทจะด ำเนินกำรนบัคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้นทกุระเบียบวำระในห้องประชมุ และแสดงผลสรุปของคะแนน
เสียงทกุระเบียบวำระอยำ่งชดัเจนในห้องประชมุ ซึง่บริษัทได้จดัแยกกำรลงคะแนนเสียงส ำหรับแตล่ะเร่ืองอยำ่งชดัเจน เพื่อ
รักษำสิทธิของผู้ ถือหุ้น  

ในกำรนบัคะแนนเสียง บริษัทได้แจ้งต่อที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อขออำสำสมคัรในกำรตรวจสอบคะแนนเสียงในกำร
ประชมุสำมญัและวิสำมญัผู้ ถือหุ้น พร้อมเปิดเผยให้ที่ประชมุทรำบและบนัทึกไว้ในรำยงำนกำรประชมุและในระหว่ำงกำร
ประชมุเปิดโอกำสให้ผู้ เข้ำร่วมประชมุสำมำรถใช้สิทธิในกำรดแูลรักษำผลประโยชน์ของตน โดยกำรซกัถำม แสดงควำมเห็น 
ให้ข้อเสนอแนะและออกเสียงในที่ประชมุผู้ ถือหุ้นใช้สิทธิร่วมตดัสนิใจในเร่ืองที่ส ำคญัตำ่ง ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อบริษัท 
เช่น กำรแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมกำร กำรเสนอชื่อบคุคลเพื่อเป็นกรรมกำรอิสระ กำรอนมุตัิผู้สอบบญัชี กำรจดัสรรเงินปัน
ผล กำรลดทนุหรือเพิ่มทนุ กำรก ำหนดหรือกำรแก้ไขข้อบงัคบั หนงัสือบริคณห์สนธิ และกำรอนมุตัริำยกำรพิเศษ เป็นต้น 
ทัง้นีบ้ริษัทให้สิทธิผู้ ถือหุ้นท่ีมำร่วมประชมุผู้ ถือหุ้นภำยหลงัเร่ิมกำรประชมุแล้ว มีสิทธิออกเสียงหรือลงคะแนนในระเบียบ
วำระท่ีอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำและยงัไม่ได้ลงมติ 

บริษัทได้ระบกุำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำรไว้ในหนงัสือเชิญประชมุผู้ ถือหุ้น และในกำรประชมุผู้ ถือหุ้น หำก
กรรมกำรท่ำนใดมีส่วนได้เสียหรือมีส่วนเก่ียวข้องในกำรพิจำรณำวำระใด ประธำนท่ีประชมุจะแจ้งให้ผู้ เข้ำร่วมประชมุ
ทรำบก่อนกำรพจิำรณำวำระ โดยกรรมกำรท่ำนท่ีมีสว่นได้เสียนัน้จะไม่ร่วมประชมุและงดออกเสียงในวำระนัน้ ๆ 
นอกจำกนี ้ในกำรประชมุ ประธำนกรรมกำร กรรมกำร และผู้บริหำรที่เก่ียวข้องมีควำมรับผิดชอบในกำรเข้ำร่วมประชมุผู้
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ถือหุ้นเพื่อตอบค ำถำมแก่ผู้ ถือหุ้น และในระหว่ำงกำรประชมุผู้ ถือหุ้น ประธำนท่ีประชมุได้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือซกัถำมในวำระต่ำง ๆ อย่ำงอิสระก่อนกำรลงมติในวำระใด ๆ เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับทรำบข้อมลู
และรำยละเอียดในเร่ืองดงักลำ่วอย่ำงเพียงพอ ทัง้นีใ้นวำระท่ีผู้ ถือหุ้นมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถำม บริษัทได้จดัเตรียมบคุลำกร
ที่เก่ียวข้องเป็นผู้ ให้ค ำตอบภำยใต้ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท ตลอดจนในกำรประชมุผู้ ถือหุ้น ประธำนท่ี
ประชมุได้ขอให้ที่ประชมุพจิำรณำตำมล ำดบัในระเบยีบวำระท่ีได้ก ำหนดไว้ในหนงัสือนดัประชมุที่ได้ส่งให้ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้ำ 
โดยไม่มีกำรเปล่ียนแปลงล ำดบัวำระดงักล่ำว และไมม่ีกำรขอให้ทีป่ระชมุพิจำรณำเร่ืองอื่นที่นอกเหนือไปจำกที่ก ำหนดไว้
ในหนงัสือนดัประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นแต่อย่ำงใด 
ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัทท ำกำรเปิดเผยผลกำรลงคะแนนเสียงของแต่ละวำระในกำรประชุมผู้ ถือหุ้นในวนัท ำกำรถัดไป ผ่ำนระบบ 
Set Link ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และบนเว็บไซต์ของบริษัท และจดัท ำรำยงำนกำรประชมุผู้ ถือหุ้นแจ้ง ผ่ำน
ระบบ Set Link ต่อตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยภำยใน 14 วนัหลงัวนัประชมุ ตำมข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์แหง่
ประเทศไทย และเผยแพร่บันทึกรำยละเอียดกำรประชุมอย่ำงครบถ้วนเหมำะสม ประกอบด้วยกำรบันทึกรำยงำนกำร
ประชมุ กำรออกเสียงและข้อซกัถำมของผู้ ถือหุ้นในแต่ละวำระอย่ำงละเอียดบนเว็บไซต์ของบริษัท 

บริษัทมีนโยบำยเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่ำนเว็บไซต์ของบริษัท เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับทรำบข้อมูลข่ำวสำร
ส ำคัญของบริษัทที่มีกำรเปล่ียนแปลง รวมถึงสำรสนเทศที่บริษัทเปิดเผยตำมข้อก ำหนดต่ำง ๆ โดยภำยหลังจำกกำร
เปิดเผยต่อตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว และน ำข้อมูลเผยแพร่ในเว็บไซต์ของบริษัททัง้ภำษำไทยและ
ภำษำองักฤษ 

ผลการประเมินบริษัทจดทะเบียน ประจ าปี 2563 
จำกกำรที่บริษัทยึดมัน่ในกำรน ำหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและหลกัจริยธรรมธุ รกิจมำใช้ในกำรบริหำรและ

ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง และได้พฒันำระดบักำรก ำกบัดูแลกิจกำรให้มีประสิทธิภำพและเหมำะสมกบับริษัทมำโดยตลอด 
ในปี 2563 บริษัทได้รับกำรประเมินจำกองค์กรต่ำง ๆ ดงันี ้

1. บริษัทได้รับกำรประเมินผลจำกโครงกำรส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทจดทะเบี ยน (Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies – CGR) โดยสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย ( IOD) 
ประจ ำปี 2563 บริษัทได้คะแนน 86 คะแนน อยู่ในระดบัดีมำก (Very Good) (80-89 คะแนน)  

2. บริษัทได้คะแนนประเมิน 100 คะแนน จำกผลประเมินคุณภำพกำรจดัประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้นประจ ำปี 2563 
(AGM Checklist) โดยสมำคมส่งเสริมผู้ลงทนุไทย 

3. บริษัทได้รับกำรคัดเลือกให้เข้ำรับรำงวัล Thailand Sustainability Investment (THIS) หรือรำงวัลหุ้นยั่งยืน 
ให้แก่บริษัทจดทะเบียนผ่ำนเกณฑ์ประเมินด้ำนส่ิงแวดล้อม สงัคม และบรรษัทภิบำล (ESG : Environment, Social and 
Governance) ประจ ำปี 2563 ติดต่อกนัเป็นปีที่ 4 

4. บริษัทได้รับกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรแนวร่วมต่อต้ำนคอร์รัปชนัของภำคเอกชนไทย (Thailand’s Private 
Sector Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) ในวนัท่ี 7 กมุภำพนัธ์ 2563 
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ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี  
บริษัทและบริษัทย่อยจ่ำยคำ่ตอบแทนกำรสอบบญัชีให้แก่บริษัทเคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ำกดั ซึง่เป็นส ำนกังำนสอบ
บญัชีที่ผู้สอบบญัชีสงักดั ประจ ำปี 2563 ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีของบริษัทย่อย 

- ค่ำสอบบญัชงีบกำรเงินประจ ำปี 2563 ของบริษัทไทยบริตชิ ดีโพสต์ จ ำกดั จ ำนวน 250,000 บำท 

- ค่ำสอบบญัชงีบกำรเงินประจ ำปี 2563 ของบริษัทไทยบริตชิ พริน้ติง้ โอเวอร์ซีส์ จ ำกดั จ ำนวน 32,000 บำท  

- ค่ำสอบบญัชงีบกำรเงินประจ ำปี 2563 ของบริษัท ที.เค.เอส.สยำมเพรส แมเนจเม้นท์ จ ำกดั จ ำนวน 1,025,000 บำท  

- ค่ำสอบบญัชงีบกำรเงินประจ ำปี 2563 ของบริษัท มำร์เวลแพค จ ำกดั จ ำนวน 390,000 บำท  

ค่าตอบแทนอื่น (Non-Audit Fee) 

บริษัทและบริษัทย่อยไมม่ีกำรรับบริกำรอื่นจำกส ำนกังำนสอบบญัชีที่ผู้สอบบญัชีสงักดัในรอบปีบญัชีที่ผ่ำนมำ 

 

 

10. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคม 

1. ส่งเสริมกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนเพื่อลดควำมเส่ียง

จำกกำรเกิดอบุตัิเหตใุนกำรท ำงำนทัง้พนกังำนและคู่ค้ำธุรกิจ 

2. ส่งเสริมกำรด ำเนินกิจกรรมลดผลกระทบด้ำนทรัพยำกร ส่ิงแวดล้อมเพื่อด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นมิตรกบัชมุชน 

3. ส่งเสริมกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนเศรษฐกิจภำยในชุมชน โดยกำรสร้ำงงำนและส่งเสริมอำชีพให้กับพนักงำนและ

ชมุชน 

4. ส่งเสริมกำรด ำเนินกิจกำรด้วยหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีซึ่งประกอบด้วยอุดมกำรณ์บริษัท หลกัจรรยำบรรณ

และบรรษัทภิบำลรวมถึงต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชนัทกุรูปแบบ โดยมุ่งเน้นส่ือสำรทัว่ทัง้องค์กรคู่ค้ำทำงธุรกิจและผู้มี

ส่วนได้เสีย (Stakeholder) ทกุภำคส่วน 
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การปฏิบัตติามหลกัการสากลสิบประการของ UN Global Compact 

UN Global Compact คือ โครงกำรเครือข่ำยควำมริเร่ิมเพื่อส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมขององค์กรธุรกิจในกำรด ำเนินธุรกิจด้วย
ควำมรับผิดชอบต่อสงัคมบนพืน้ฐำนของควำมสมคัรใจ และมำตรกำรที่ปฏิบตัิได้จริง โดยมุ่งหมำยให้มีกลยุทธ์ และกำร
ด ำเนินธุรกิจที่สอดคล้องกบัหลกักำรสำกลสิบประกำร (Ten Principles) และกระตุ้นให้เกิดกำรลงมือปฏิบตัิเพื่อสนบัสนุน
เป้ำหมำยต่ำง ๆ ของสหประชำชำติ (UN) ซึ่งรวมถึงเป้ำหมำยกำรพฒันำที่ยัง่ยืน (SDGs) โดยมีสมำคมเครือข่ำยโกลบอล
คอมแพ็กแห่งประเทศไทย (Global Compact Network Thailand หรือ GCNT) เป็นเครือข่ำยท้องถิ่น (Local Network) 
เพื่อผลกัดนักำรด ำเนินกำรในประเทศไทย  
ปี 2563 ที่ผ่ำนมำ ทัว่โลกต้องเผชิญกับกำรระบำดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ซึ่งส่งผลกระทบกบัภำค
ธุรกิจอย่ำงรุนแรง ในบทบำทที่บริษัทเป็นสมำชิกของสมำคมฯ จึงเป็นส่วนหนึ่งในกำรผลกัดนักำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำย
กำรพัฒนำที่ยั่งยืนในช่วงดังกล่ำว เช่น กำรท ำงำนร่วมกับสมำคมฯ ในกำรก ำหนดทิศทำง The Next Normal หลังจำก 
Covid-19, เข้ำร่วมประชมุสมัมนำ Thailand Business Leadership for SDGs 2020 เป็นต้น  
นอกจำกนีบ้ริษัทยงัน ำหลกัสำกลสิบประกำรมำปรับใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจและนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสงัคมโดยอยู่ใน
กรอบหลกัสำกลสิบประกำรที่ครอบคลมุประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชน แรงงำน ส่ิงแวดล้อมและกำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชนั 
ดงันี ้

ประเด็น หลักการสากลสิบประการ (Ten Principles) แนวทางการด าเนินงานของบริษัท 

ด้านสทิธิมนุษยชน 
 

1. สนบัสนุนและเคำรพในเร่ืองกำรปกป้องสิทธิ
มนุษยชนที่ประกำศในระดบัสำกลตำมขอบเขต
อ ำนำจที่อ ำนวย 
2. หมัน่ตรวจตรำดูแลไม่ให้ธุรกิจของตนเข้ำไปมี
ส่วนเก่ียวข้องกบักำรล่วงละเมิดสิทธิมนษุยชน 

1. ก ำหนดเร่ืองกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนไว้ใน
จรรยำบรรณของบริษัท 

2. จดัให้มีช่องทำงส่ือสำรและระบบรับข้อร้องเรียน
และแจ้งเบำะแส (Whistleblower) ในกำรกระท ำที่
ไม่ถูกต้องหรือฝ่ำฝืนกฎหมำย โดยก ำหนดให้มี
มำตรกำรคุ้ มครองผู้ ร้องเรียนและบรรเทำควำม
เสียหำยให้กบัผู้รำยงำน 

ด้านแรงงาน 

1. ส่งเสริมและสนบัสนนุเสรีภำพในกำรรวมกลุ่ม
ของแรงงำน และกำรรับรองสิทธิในกำรร่วม
เจรจำต่อรองอย่ำงจริงจงั 
2. ขจดักำรใช้แรงงำนท่ีมีอำยตุ ่ำกว่ำเกณฑ์ และ
ใช้กำรบงัคบัในทกุรูปแบบ 
3. ยกเลิกกำรใช้แรงงำนเด็กอย่ำงจริงจงั 
4. ขจัดกำรเลือกปฏิบัติในกำรจ้ำงแรงงำนและ
ประกอบอำชีพ 

1. ก ำ ห น ด เ ร่ื อ งก ำ รป ฏิ บั ติ ต่ อ พ นั ก งำน ใน
จรรยำบรรณกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยไม่
เลือกปฎิบตัิและกีดกนัแรงงำน 
2. มีนโยบำยไม่รับแรงงำนเด็กและบงัคบัใช้แรงงำน 
3. สนบัสนนุกำรจดัจ้ำงคนพิกำร 
4. รับฟังควำมคิดเห็นของพนักงำนโดยจัดให้มี
ช่องทำงในกำรส่ือสำร กล่องรับควำมคิดเห็นและ
ระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

1. สนบัสนนุแนวทำงกำรระแวดระวงัในกำร
ด ำเนินงำนท่ีอำจจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
2. อำสำจดัท ำกจิกรรมที่ส่งเสริมกำรยกระดบั
ควำมรับผิดชอบต่อสงัคม 
3. ส่งเสริมกำรพฒันำและกำรเผยแพร่

1. ก ำหนดกำรด ำเนินธุรกจิที่ค ำนงึถึงผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อม โดยมีนโยบำยกำรอนรัุกษ์ และลดกำร
ใช้ทรัพยำกร ลดของเสีย รวมถึงสร้ำงจิตส ำนึกใน
กำรดแูลส่ิงแวดล้อมในสถำนท ำงำนและบริเวณ
ชมุชนรอบข้ำง 
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เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม 2. จดัให้มีระบบบ ำบดัน ำ้เสียเพื่อควบคมุผลกระทบ
จำกกำรผลิตสินค้ำ และจดัท ำรำยงำนต่อหน่วยงำน
ภำครัฐที่เก่ียวข้อง 

ด้านการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน 

1. ด ำเนินงำนในกำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชนั 
รวมถงึกำรให้ กำรเสนอให้และกำรติดสินบนใน
ทกุรูปแบบ 

1. ประกำศเจตนำรมณ์แนวร่วมปฏิบตัิของ
ภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนทจุริตคอร์รัปชนัของ
บริษัทและบริษัทย่อย 
2. ได้รับกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรแนวร่วม
ต่อต้ำนคอร์รัปชนัของภำคเอกชนไทย (Thailand’s 
Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption) เมือ่วนัท่ี 7 กมุภำพนัธ์ 2563 
3. ก ำหนดและประกำศนโยบำยกำรต่อต้ำนกำร
ทจุริตคอร์รัปชนัให้ถือปฏิบตัิทัว่ทัง้องคก์ร 
4. จดัให้มีช่องทำงในกำรส่ือสำรและระบบรับข้อ
ร้องเรียนและแจ้งเบำะแส ในกำรกระท ำที่ไม่ถกูต้อง
หรือฝ่ำฝืนกฎหมำย โดยก ำหนดให้มีมำตรกำร
คุ้มครองผู้ ร้องเรียนและบรรเทำควำมเสียหำยให้กบั
ผู้รำยงำน 
5. บริษัทได้จดัท ำจรรยำบรรณคูธุ่รกิจ (Suppliers 
Code of Conduct) เพื่อให้คู่ธุรกจิและคู่ค้ำของ
บริษัทมีควำมเข้ำใจที่ถกูต้องและน ำไปใช้เป็น
มำตรฐำนในกำรด ำเนินธุรกิจร่วมกนั 

 

การวิเคราะห์ประเด็นส าคัญต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
บริษัทได้ก ำหนดประเด็นสำระส ำคญัต่อกำรพฒันำที่ยัง่ยืน (Materiality Aspect) และมีกำรส ำรวจควำมคิดเห็น โดยจดัท ำ
แบบสอบถำมประเด็นด้ำนกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยืนเพื่อรวบรวมข้อมลูกำรมีส่วนร่วมกบัผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ชมุชน พนกังำน 
ลกูค้ำ คู่ธุรกิจและคู่ค้ำ ผู้ ถือหุ้น รำชกำร ก่อนน ำมำจดัล ำดบัควำมส ำคญัและวิเครำะห์ประเด็นท่ีมีสำระส ำคญัที่มีอิทธิพล
ต่อกำรประเมินและกำรตดัสินใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้กำรบริหำรจดักำรประเด็นต่ำง ๆ สำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงเหมำะสม  
ประเด็นสาระส าคัญในรายงาน 
กำรระบุประเด็น : พิจำรณำกำรรวบรวมข้อมลูที่ได้จำกผู้มีส่วนได้เสียทัง้ภำยในและภำยนอกผ่ำนกิจกรรมของบริษัทที่จดั
ขึน้ตลอดปี ซึ่งครอบคลมุผลกำรด ำเนินงำนด้ำนบรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดล้อมที่เป็นสำระส ำคญัใน
รำยงำนฉบบันี ้
กำรจดัล ำดบัควำมส ำคญั : น ำประเด็นท่ีมีควำมส ำคญัต่อควำมส ำเร็จขององค์กรมำวิเครำะห์ จดัล ำดบัควำมส ำคญั และ
คัดเลือกเนือ้หำข้อมูลที่อยู่ในควำมคำดหวังและควำมสนใจของผู้ที่มีส่วนได้เสียในรูปแบบของแมททริกซ์ (Materiality 
Matrix)  
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แนวทางการด าเนินการเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน   
บริษัทจึงน ำประเด็นสำระส ำคญัต่อกำรพฒันำอยำ่งยัง่ยืนมำจดัท ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรเพื่อกำรพฒันำอยำ่งยัง่ยืน โดย
ครอบคลมุถึงประเด็น ESG (ส่ิงแวดล้อม สงัคม และบรรษัทภิบำล) และมุ่งมัน่เป็นองค์กรท่ีด ำเนินธรุกิจอยำ่งค ำนึงถึงผู้มี
ส่วนได้เสีย มีควำมรับผิดชอบและมีส่วนสร้ำงคณุคำ่ให้แก่สงัคม ส่ิงแวดล้อม 
● ด้านบรรษัทภบิาลและเศรษฐกจิ  
1. การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (บรรษัทภบิาล) 
-มีหลกับรรษัทภิบำลในกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีของ
บริษัท รวมถงึคู่ธุรกจิ 
-มีนโยบำยและกำรด ำเนินกำรตอ่ต้ำนทจุริตคอร์รัปชนั 
-ส่งเสริมธุรกิจให้ด ำเนินกิจกำรและเปิดเผยข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำน ESG 
-มีนโยบำยกำรจดัซือ้จดัจ้ำงอยำ่งเป็นธรรม    
-มีหลกัจรรยำบรรณคู่ธุรกจิ (Suppliers Code of 
Conduct) 
-เปิดเผยผลกำรด ำเนินงำนกบัผู้ลงทนุอย่ำงทัว่ถึง     
2. การบริหารจัดการความเสี่ยง  
-ประเมินปัจจยัควำมเส่ียงอย่ำงรอบด้ำน 
-กำรจดักำรบริหกำรควำมเส่ียงทำงธุรกจิ และแผน
ด ำเนินธุรกิจอยำ่งต่อเนื่อง 
-มีกำรติดตำมและรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริษัท 
-สร้ำงวฒันธรรมองค์กำรในกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง 
3. การจัดการด้านภาษี   
-มีนโยบำยด้ำนภำษี (Tax Policy) 

-มีกำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนภำษี (Taxation Risk) 
4. การบริหารห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain 
Management)  
-บริหำรจดักำรกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
5. การปฏิบัตติามกฎหมายและมาตรฐานสากล 
-มีกำรประเมินผลและตดิตำมตรวจสอบระบบจำกผู้
ตรวจสอบภำยในและภำยนอก 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค   
-มีขัน้ตอนกำรเรียกคืนในกรณีที่ผลิตภณัฑ์มีควำม
เสียหำย (Product Recall) 
7. วิจัยและพัฒนาส่งเสริมนวตักรรมทางธุรกิจ 
-สร้ำงและผลกัดนัวฒันธรรมองคก์ร (Innovation 
Culture)  
-จดักิจกรรมกำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนเพื่อพฒันำ
ศกัยภำพของพนกังำนและเพิ่มประสิทธิภำพระบบกำร
ท ำงำน 
-ส่งเสริมกำรเข้ำถงึข้อมลูและกำรประชำสมัพนัธ์ขำ่วสำร
ด้ำนเทคโนโลยี 

     
■ ด้านสิ่งแวดล้อม   
1. การด าเนินการเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
-ติดตัง้ระบบบ ำบดัน ำ้เสีย  
-มีระบบกำรจดักำรมลภำวะจำกปล่องระบำยอำกำศ
แบบดดูซบัด้วยถ่ำนกมัมนัต์ (Activated Carbon) 
-ส่งก ำจดักำกของเสียและวสัดทุี่ไม่ใช้แล้วอยำ่งถกูวิธี
และปลอดภยั  
-สนบัสนนุแนวทำงกำรลดผลกระทบส่ิงแวดล้อมโดยเน้น
กำรมีส่วนร่วมทัง้ภำยในและภำยนอก 
 
 
   

2. การจัดการพลังงานอย่างยั่งยืน   
-ส่งเสริมเทคโนโลยีในอำคำรส ำนกังำนเพื่อกำรประหยดั
พลงังำนและทรัพยำกร    
-ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมและพฒันำโครงกำรเพื่ออนรัุกษ์
ทรัพยำกรและส่ิงแวดล้อม    
-สนบัสนนุและให้ควำมส ำคญัในกำรเป็นองค์กรสีเขยีว 
(Green Culture) 
-สนบัสนนุและพฒันำกำรใช้พลงังำนทำงเลือกที่ไม่สร้ำง
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมภำยในโรงงำน 
-ประชำสมัพนัธ์เพื่อสร้ำงควำมตระหนกัรู้เร่ือง
สถำนกำรณ์ด้ำนส่ิงแวดล้อม

68



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

 
▲ ด้านสังคม   

1. ความปลอดภัย อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 
-ดแูลด้ำนควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยัและ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
-ให้ควำมส ำคญัเร่ืองควำมปลอดภยัมำเป็นอนัดบัแรกใน
กำรท ำงำน  
-ส่งเสริมกิจกรรมรณรงค์และสร้ำงควำมตระหนกัรู้เร่ือง
ควำมปลอดภยั 
2. การปฏิบัตด้ิานแรงงานและสิทธิมนุษยชน 
-มีนโยบำยกำรจ้ำงงำนอยำ่งเป็นธรรม 
-ส่งเสริมสวสัดิกำรให้แก่พนกังำน  
-ก ำหนดเร่ืองกำรปฏิบตัิตอ่พนกังำนในจรรยำบรรณกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัท 
-มีนโยบำยไม่รับแรงงำนเด็ก และบงัคบัใช้แรงงำน 
-สนบัสนนุกำรจ้ำงงำนคนพกิำร 
 
3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร   
-จดัหลกัสตูรอบรม และพฒันำทกัษะทำงวิชำชีพของ
พนกังำนทกุระดบังำน 
4. การมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม  
-จดัตัง้สหกรณ์ออมทรัพย์ให้แก่พนกังำน  
-มอบทนุกำรศกึษำให้กบับตุรหลำนของพนกังำน 
5. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 
-จดัให้มกีำรออกร้ำนตลำดนดัชมุชนออนไลน์ (Online)  
-สนบัสนนุส่ือกำรเรียนกำรสอนให้กบัโรงเรียนภำยใน
ชมุชน และโรงเรียนในสงักดักองบญัชำกำรต ำรวจ
ตระเวนชำยแดนในพืน้ท่ีต่ำงจงัหวดั  
-พิจำรณำเลือกใช้บริกำรในชมุชน เช่น รถรับ-ส่ง
พนกังำน ร้ำนอำหำรในโรงอำหำร เป็นต้น  
-เป็นเจ้ำภำพงำนถวำยผ้ำจลุกฐินสำมคัคี ประจ ำปี 
2563
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การบริหารผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagement)  
 บริษัทมีกำรบริหำรห่วงโซ่อปุทำนโดยกำรเชื่อมต่อสำยสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบัผู้มีส่วนได้เสียตลอดทัง้กระบวนกำร 
ตัง้แตก่ำรจดัหำวตัถดุิบ ไปจนถึงกำรส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริกำรซึง่มคีวำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำนขององค์กรทัง้
ทำงตรงและทำงอ้อม บริษัทจึงให้ควำมส ำคญักบักำรบริหำรจดักำรตัง้แต่ต้นน ำ้จนถงึปลำยน ำ้เพื่อให้ผลกำรด ำเนินงำน
เป็นประโยชน์ร่วมกนัของทกุฝ่ำย โดยค ำนึงถึงผลกระทบด้ำนส่ิงแวดล้อม สงัคม เศรษฐกจิ และหลกักำรก ำกบักิจกำรท่ีดี
ตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสยี (Stakeholder Engagement) 

จำกกำรวิเครำะห์ผู้มีส่วนได้เสียในปี 2563 โดยพิจำรณำจำกควำมคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่มีควำมส ำคญั
และได้รับผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัท ผ่ำนช่องทำงกำรส ำรวจควำมคิดเห็น เช่น กำรรับฟังควำมคิดเห็นจำก
ชุมชน กำรประชุมร่วมกัน กำรส ำรวจควำมพึงพอใจ และระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส (Whistleblower) เป็นต้น 
ซึ่งผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มต่ำงมีควำมคำดหวังและควำมสนใจแตกต่ำงกัน บริษัทจึงก ำหนดกลยุทธ์และทิศทำงควำม
รับผิดชอบให้สอดคล้องกบัควำมคำดหวงัดงักล่ำว 
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 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค   
การปฏิบัตติามกฎหมายและมาตรฐานสากล 
 บริษัทมุ่งมัน่ที่จะสร้ำงสินค้ำที่มีคุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล โดยค ำนึงถึงลกูค้ำมำเป็นอนัดบัแรก โดยได้รับกำร
รับรองจำกระบบมำตรฐำนสำกล (Quality Management System (ISO9001: 2015) และ CQM (Card Quality 
Management) รวมทัง้บริษัทได้ขยำยกลุ่มผลิตภณัฑ์ด้ำนฉลำกที่เก่ียวข้องกบัผลิตภณัฑ์อำหำรและเวชกรรมต่ำง ๆ บริษัท
จึงด ำเนินกำรปฏิบัติจนได้รับรองมำตรฐำน GMP (Good Manufacturing Practice) ที่ครอบคลุมกระบวนกำรผลิตทัง้
กระบวนกำร เพื่อให้มัน่ใจว่ำกลุ่มผลิตภณัฑ์ที่เก่ียวข้องกบักลุ่มอปุโภคบริโภคมีควำมปลอดภยัด้ำนสขุอนำมยัเป็นส ำคญั 
 ทัง้นีบ้ริษัทยงัได้เล็งเห็นถึงควำมส ำคญัในกำรปกป้องข้อมลูสำรสนเทศโดยสร้ำงกำรบริหำรจดักำรควำมมัน่คง
ปลอดภัยของข้อมูลสำรสนเทศ Information Security Management System (ISMS)-ISO27001: 2013 เพื่อมั่นใจว่ำ
ข้อมูลของลูกค้ำและองค์กรได้รับกำรปกป้องตำมมำตรฐำนสำกล รวมทัง้ระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมมำตรฐำน PCI 
(Payment Card Industry for Card Production and Provisioning) เพื่อให้มัน่ใจว่ำองค์กรสำมำรถจดักำรกบัควำมเส่ียง
จำกภยัคกุคำมทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ 
 บริษัทยังให้ควำมส ำคัญกับสภำพแวดล้อมและชุมชนแวดล้อม จึงมีกิจกรรมที่มุ่งมั่นในกำรปฏิบัติตำมหลัก
มำตรฐำนสำกล ISO14001: 2015 เพื่อรักษำและปกป้องส่ิงแวดล้อม เพื่อป้องกันปัญหำด้ำนทรัพยำกรและส่ิงแวดล้อมที่
อำจจะส่งผลกระทบต่อชุมชนได้ และกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนสำกล ISO45001: 2018 เพื่อสร้ำงกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เกิด
ควำมปลอดภยัครอบคลมุทัง้พนกังำนและคู่ค้ำธุรกิจ เพื่อลดควำมเส่ียงด้ำนสขุภำพ ด้ำนควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน เพื่อให้พนกังำนท ำงำนได้อย่ำงมัน่ใจ และมีควำมสขุตลอดกำรท ำงำน 

นอกจำกนีย้ังมีกำรบริหำรองค์กรอย่ำงยั่งยืนโดยมีกระบวนกำรในกำรจัดตัง้ทีมงำนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
(Risk Management) เพื่อให้สำมำรถตระหนักถึงควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้และน ำมำบริหำรจัดกำรเพื่อลดควำมเส่ียง 
รวมทัง้กำรจดัตัง้ทีมเพื่อซ้อมแผนฉุกเฉิน กรณีเกิดอุบตัิภยัตำมหลกักำรของ BCM (Business Continuity Management) 
เพื่อให้ลกูค้ำสำมำรถมัน่ใจได้ว่ำองค์กรสำมำรถด ำเนินธุจกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง 
การเรียกคืนผลติภัณฑ์ (Product Recall) 
 บริษัทได้ค ำนึงถึงหลกัควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภคอยู่เสมอ จึงมีกระบวนกำรควบคมุดแูลคณุภำพของผลิตภณัฑ์
ตำมหลักกฎหมำยและมำตรฐำนสำกลเพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดให้กับลูกค้ำ และมุ่งมั่นผลิตสินค้ำและบริกำรที่
ปลอดภยัต่อชีวิตและสขุอนำมยัของผู้บริโภคที่สำมำรถไว้วำงใจได้ มีระบบกำรจดัเก็บข้อมลูผู้บริโภคที่มีประสิทธิภำพ กำร
บริหำรจดักำรควำมสมัพนัธ์กบัลกูค้ำทัง้ก่อนและหลงักำรขำย กำรให้ข้อมลูแก่ผู้บริโภคที่ตรงควำมจริงและเพียงพอ รวมทัง้
มุ่งมั่นวิจัยพัฒนำผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภำพดีอยู่เสมอ ซึ่งหำกตรวจสอบพบว่ำผลิตภัณฑ์มีควำมเสียหำย หรือไม่ตรงตำม
มำตรฐำน เพื่อระงับควำมรุนแรงที่จะเกิดกับลูกค้ำ บริษัทจะมีมำตรกำรด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนกำรเรียกคืนสินค้ำ 
(Product Recall) และกำรบริหำรจดักำรกำรวำงแผนผลิตสินค้ำทดแทนเพื่อลดผลกระทบให้กบัลกูค้ำ ดงันี ้
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การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า 
“Be Customer’s Business Partner” 
ด้วยกลยุทธ์ “Be Customer’s Business Partner” บริษัทมุ่งมัน่พฒันำผลิตภณัฑ์และบริกำรเพื่อตอบสนองควำมต้องกำร
สงูสดุของลกูค้ำ ผ่ำนแบบประเมินควำมพึงพอใจ ข้อร้องเรียนของลกูค้ำผ่ำนฝ่ำยให้บริกำรลกูค้ำ ประกอบกับสถำนกำรณ์
ปัจจุบนัและควำมต้องกำรของตลำดในอนำคต ทุกกระบวนกำรผลิตจนส่งถึงมือลกูค้ำจึงด ำเนินงำนอยู่ภำยใต้กำรรับรอง
ระบบบริหำรงำนตำมมำตรฐำนสำกล โดยไม่สร้ำงผลกระทบต่อชุมชนและส่ิงแวดล้อม สร้ำงควำมมัน่ใจในผลิตภณัฑ์และ
บริกำร  
เสียงจำกผู้ใช้บริกำร 
 ด้วยควำมต้องกำรจะรับฟังเสียงของลูกค้ำโดยตรง บริษัทจึงจัดให้มีระบบกำรจัดกำรเสียงตอบรับของลูกค้ำ 
(VOC: Voice of Customer Management) ซึ่งได้รวบรวมควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกแบบประเมินควำมพึงพอใจ 
กำรเข้ำพบลกูค้ำ (Customer Visits) และทำงระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส (Whistleblower) เพื่อน ำมำวิเครำะห์
และวำงแนวทำงแก้ไขปัญหำให้มีประสิทธิภำพ น ำไปสู่กำรพฒันำผลิตภัณฑ์และบริกำรให้ตอบสนองควำมต้องกำรของ
ลกูค้ำมำกที่สดุ  
ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของลกูค้ำประจ ำปี 2563 
  บริษัทให้ควำมส ำคญัต่อควำมพึงพอใจ ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ตลอดจนอุปสรรคในกำรท ำงำนร่วมกัน 
ซึ่งบริษัทได้ส ำรวจควำมพึงพอใจของลกูค้ำและสรุปผลเป็นประจ ำทุกปี เพื่อน ำผลมำปรับใช้ในกำรพัฒนำและปรับปรุง
ผลิตภณัฑ์และบริกำร รวมถึงกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้ โดยครอบคลมุประเด็น ดงันี ้
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1. ภำพรวมของบริษัท  
 2. กำรขำยและให้บริกำร  
 3. คณุภำพผลิตภณัฑ์และกำรจดัส่ง 
 4. ระบบสำรสนเทศและควำมปลอดภยัของข้อมลู 
 5. สินเชื่อและกำรเงิน 

 
 

 

 

 

 

 

การด าเนินการในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 
บริษัทให้ควำมส ำคญัเร่ืองกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชนั โดยได้ก ำหนดนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัซึ่งได้รับอนุ

มติจำกคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อเป็นแนวปฏิบตัิที่ชดัเจนในกำรด ำเนินธุรกิจและปลกูฝังเป็นวฒันธรรมองค์กร สอดคล้อง
ตำมอดุมกำรณ์ของบริษัท เร่ือง “ยึดหลกัแห่งควำมเป็นธรรม” คือบริษัทมีควำมรับผิดชอบท่ีจะให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทกุฝ่ำย
ได้รับควำมเป็นธรรม ดงันี ้ 

1. ก ำหนดและประกำศนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชันให้ถือปฏิบัติทั่วทัง้องค์กร โดยส่ือสำรให้กับ
พนกังำนทกุคนรับทรำบและปฏิบตัิอย่ำงตอ่เนื่อง ปลกูฝังให้ตระหนกัถึงกำรกระท ำที่อำจก่อให้เกิดควำมเส่ียงในกำรคอร์รัป
ชนั มีกำรวิเครำะห์ข้อบ่งชี ้ประเมินควำมเส่ียงกำรเกิดคอร์รัปชนัอย่ำงสม ่ำเสมอ สร้ำงระบบงำนเชิงป้องกนั มีกำรก ำหนด
วิธีกำรลดควำมเส่ียงและกำรควบคุม (Risk Mitigation and Control) ก ำหนดผู้ รับผิดชอบ รวมถึงมำตรกำรติดตำม กำร
สอบทำนและประเมินผลกำรบริหำรควำมเส่ียงส ำหรับให้พนกังำนใช้เป็นแนวทำงปฏิบตัิเพื่อป้องกนักำรเกิดคอร์รัปชนั  

2. จดัท ำจรรยำบรรณคู่ธุรกิจ (Suppliers Code of Conduct) เพื่อให้คู่ธุรกิจและคู่ค้ำของบริษัทมีควำมเข้ำใจที่
ถกูต้องและน ำไปใช้เป็นมำตรฐำนในกำรด ำเนินธุรกิจร่วมกนั 

3. ประกำศเจตนำรมณ์เข้ำเป็นแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทจุริต ทัง้นีบ้ริษัทได้ทบทวน
แบบประเมินตนเองในเร่ืองมำตรกำรต่อต้ำนคอร์รัปชนั และได้รับกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรแนวร่วมต่อต้ำนคอร์รัปชนั
ขอ งภ ำค เอกชน ไทย  (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption) เมื่ อ วัน ที่  7
กมุภำพนัธ์ 2563  

4. ขยำยกำรต่อต้ำนทจุริตคอร์รัปชนัไปยงัคู่ค้ำ/คู่ธุรกิจ (Suppliers) เพื่อให้คู่ธุรกิจได้รับทรำบจรรยำบรรณคู่ธุรกิจ 
(Suppliers Code of Conduct) และน ำไปใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจ ซึ่งเป็นประโยชน์พร้อมสร้ำงสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมที่ยัง่ยืน 
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5. จดัให้มีช่องทำงในกำรส่ือสำรและระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส (Whistleblower) ในกำรกระท ำที่ไม่
ถกูต้องหรือฝ่ำฝืนกฎหมำย โดยก ำหนดให้มีมำตรกำรคุ้มครองผู้ ร้องเรียนและบรรเทำควำมเสียหำยให้กบัผู้รำยงำนกำรเสื่อ
สำร เผยแพร่ ให้ควำมรู้ตำมแนวนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั  

เพื่อสร้ำงควำมตระหนักรู้ควำมเข้ำใจและกำรน ำไปปฏิบัติจริงตำมนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชันให้กับกรรมกำร 
ผู้บริหำร พนกังำน และลดควำมเส่ียงกำรเกิดคอร์รัปชนั บริษัทมีกำรส่ือสำร ประชำสมัพนัธ์ และท ำกิจกรรมเพิ่มเติมในปี 
2563 ด้วยกำรจดักิจกรรมเสริมสร้ำงควำมตระหนกั (Awareness) ให้ควำมรู้ และระบบเชิงป้องกนัในเร่ืองกำรทจุริตคอร์รัป
ชนั (Proactive Preventive System) ดงันี ้

1. กำรจดัท ำแบบทดสอบ Ethics Testing กับพนักงำนในเร่ืองคุณธรรม อุดมกำรณ์ จรรยำบรรณ และนโยบำย
ต่อต้ำนคอร์รัปชนัของบริษัท โดยพนกังำนจะต้องท ำแบบทดสอบจนผ่ำนเกณฑ์ 100% และวิเครำะห์กำรตอบแบบทดสอบ
ของพนกังำนโดยน ำผลกำรสอบมำวำงแผนส่ือสำรให้พนกังำนเกิดควำมเข้ำใจที่ถกูต้อง 

2. กำรปลูก ฝังควำมตระหนัก รู้ของบทบำท อ ำนำจ หน้ำที่ และควำม รับผิดชอบ (Responsibility & 
Accountability Awareness) ในกำรจดักำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุที่ดีตำมแนวทำง Three Lines of Defense 

3. กำรจดัสัมมนำให้ควำมรู้ และอบรมเชิงปฏิบัติกำร (Workshop) เนือ้หำในคู่มือจรรยำบรรณ และกรณีศึกษำ
เร่ืองกำรทจุริต คอร์รัปชนัท่ีส ำคญั  

4. หน่วยงำนที่มีควำมเส่ียงสูง เช่น หน่วยงำนจัดซือ้ หน่วยงำนขำย เป็นต้น มีกำรประเมินตนเองตำมแบบ
ประเมินกำรปฏิบัติงำน Anti-Corruption Compliance เพื่อใช้ประเมินควำมเส่ียงกำรคอร์รัปชันของบริษัท โดยแบบ
ประเมินได้ระบุข้อบ่งชี/้สัญญำณที่อำจท ำให้เกิดคอร์รัปชัน และวิธีกำรลดควำมเส่ียงและกำรควบคุม (Risk Mitigation 
and Control) ทัง้ด้ำนระบบงำน และด้ำนกำรปฏิบัติของพนักงำน เพื่อให้ผู้ปฏิบตัิงำนและผู้บังคับบัญชำวิเครำะห์ควำม
เส่ียงและปฏิบัติตำมวิธีกำรควบคุมได้ถูกต้อง น ำผลกำรประเมินตนเองมำวำงแผนปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้มี
ประสิทธิภำพยิ่งขึน้ 

5. กำรประเมินระบบกำรควบคมุภำยในของปี 2563 ในเร่ืองคอร์รัปชนัตำมหลกักำร COSO 2017  
6. กำรเผยแพร่และกำรส่ือสำรท ำควำมเข้ำใจในคู่มือจรรยำบรรณ และนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัให้กบัพนกังำน

ทกุคนรับทรำบ และให้ปฏิบตัิตำมคู่มือนโยบำยดงักล่ำว มีกำรประชมสมัพนัธ์ผ่ำนวิดีโอคลิป (VDO Clip) รวมทัง้แสดงอยู่
ในระบบเว็บไซต์ภำยในส ำหรับพนกังำน (Intranet) ซึ่งมีเนือ้หำเก่ียวกับกำรปฏิบัติให้ถูกต้องตำมคู่มือจรรยำบรรณ และ
นโยบำยต้อต้ำนคอร์รัปชนั  

7. กรรมกำรผู้จดักำรพบพนกังำน เพื่อชีแ้จงข้อมลูต่ำง ๆ ของบริษัท รวมถึงนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัพร้อมเปิด
โอกำสให้ซกัถำมเพื่อท ำควำมเข้ำใจเป็นประจ ำ 
การติดตามดูแลให้มีการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณและนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน  
 บริษัทก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของกรรมกำรบริษัทที่จะก ำหนดนโยบำยและก ำกับดูแลให้มีระบบที่
สนบัสนนุกำรต่อต้ำนคอร์รัปชนัท่ีมีประสิทธิภำพ กรรมกำรผู้จดักำร ฝ่ำยจดักำร มีหน้ำที่และรับผิดชอบในกำรจดัให้มีระบบ
และให้กำรส่งเสริม สนับสนุนนโยบำยต่อต้ำนนโยบำยคอร์รัปชัน และส่ือสำรไปยังพนักงำน ผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่ำยเพื่อท ำ
ควำมเข้ำใจและปฏิบตัิตนให้ถูกต้อง รวมทัง้ทบทวนควำมเหมำะสมของระบบและมำตรกำรต่ำง ๆ ให้สอดคล้องกับกำร
เปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบงัคบัและข้อก ำหนดของกฎหมำยอย่ำงสม ่ำเสมอ พนกังำนผู้กระท ำกำรคอร์รัปชนั หรือ
กำรกระท ำผิดจำกนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนั รวมทัง้กำรท ำผิดจรรยำบรรณ ต้องได้รับกำรพิจำรณำทำงวินยัตำมระเบียบที่
บริษัทก ำหนดไว้ และได้รับโทษตำมกฎหมำย หำกกำรกระท ำนัน้ผิดกฎหมำย  
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 หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมิน ติดตำมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ และ
นโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัทุกครัง้เมื่อมีกำรเข้ำตรวจสอบประจ ำงวดและรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบทุกครัง้ที่มี
กำรประชมุ 
การคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส 

บริษัทได้จดัท ำแนวปฏิบตัิกำรใช้งำนระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส (Whistleblower) และคู่มือกำรใช้งำน
ระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบำะแส (Whistleblower) ส ำหรับบริษัทและบริษัทย่อย ตัง้แต่ปี 2557 และได้ปรับปรุงคู่มือ
ดงักล่ำวเพิ่มเติมในปี 2562 เพื่อเปิดโอกำสให้พนกังำนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำมำรถรำยงำนหรือให้ข้อมลูเก่ียวกับควำม
ผิดปกติในกำรด ำเนินธุรกิจ กำรฝ่ำฝืนกำรปฏิบัติตำมหลกัเกณฑ์ข้อบงัคับที่กฎหมำยก ำหนด กำรกระท ำผิดในเร่ืองกำร
ก ำกับดูแลที่ดี กำรกระท ำทุจริตคอร์รัปชนั หรือกำรกระท ำที่ผิดจรรยำบรรณและนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัของบริษัท ซึ่ง
ผู้รำยงำนสำมำรถติดตำมผลกำรรำยงำนได้ 
 ทัง้นี ้เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมัน่ให้กับพนกังำนและผู้มีส่วนได้เสียว่ำกำรรำยงำน หรือให้ข้อมลูหรือให้เบำะแสนัน้จะ
ไม่ท ำให้ผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ให้ข้อมูลได้รับควำมเดือดร้อนเสียหำยและจะได้รับควำมคุ้มครองตำมหลักเกณฑ์เร่ืองกำร
คุ้มครองและให้ควำมเป็นธรรมแก่ผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบำะแสที่เป็นประโยชน์ส ำหรับบริษัทตำมที่บริษัทได้ก ำหนดไว้ 
(รำยละเอียดปรำกฏในมำตรกำรคู่มือกำรใช้งำนระบบข้อร้องเรียนและบรรเทำควำมเสียหำยให้กบัผู้รำยงำน)  
 จึงได้ก ำหนดกลไกส ำหรับคุ้มครองและบรรเทำควำมเดือดร้อนเสียหำยให้กับผู้ที่ได้รำยงำนหรือให้ข้อมูลที่ถูก
กระท ำโดยไม่เป็นธรรม ส ำหรับพนักงำนบริษัทที่สำมำรถร้องเรียนผ่ำนเว็บไซต์ภำยในส ำหรับพนกังำน ( Intranet) ซึ่งกำร
ร้องเรียนจะถือเป็นควำมลับที่สุด ผู้ ร้องเรียนไม่จ ำเป็นต้องเปิดเผยตัวตน ผู้ที่ได้รับควำมเดือดร้อนเสียหำยจะได้รับกำร
บรรเทำควำมเสียหำยด้วยกระบวนกำรท่ีเหมำะสม เป็นธรรม โดยบริษัทมีข้อก ำหนดว่ำกำรร้องเรียนที่ไม่เป็นควำมจริงท ำ
ให้ผู้อื่นเสียหำยถือเป็นกำรกระท ำผิดวินยั 

บริษัทก ำหนดขัน้ตอนกำรด ำเนินงำนเมือ่ได้รับข้อร้องเรียนไว้อย่ำงชดัเจนตัง้แต่กำรรวบรวมข้อเท็จจริงโดยท ำเป็น
ควำมลบั กำรตัง้คณะท ำงำนตรวจสอบข้อเท็จจริง กำรตัง้คณะกรรมกำรสอบสวน กำรพิจำรณำอนุมตัิลงโทษ รวมไปถึง
กำรรำยงำนผลข้อร้องเรียน โดยในปี 2563 บริษัทไม่มีกรณีกำรร้องเรียนจำกทัง้บุคคลภำยนอกและจำกภำยในผ่ำนระบบ
ดังกล่ำวในอนำคต บริษัทจะน ำข้อร้องเรียนมำปรับปรุงงำนเพื่อก ำหนดแนวทำงกำรป้องกันต่อไป โดยมีหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในจะเป็นผู้ท ำหน้ำที่ติดตำม น ำเสนอ และรำยงำนควำมคืบหน้ำต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

 บริษัทยึดมัน่ในหลกับรรษัทภิบำล โดยมีหลกักำรก ำกับดแูลธุรกิจที่ให้ควำมเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย และเน้น
ควำมเปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเพื่อสะท้อนถึงหลักบรรษัทภิบำลที่ได้ตัง้ไว้ บริษัทจึงได้น ำระบบกำรบริหำรงำน
บคุคลแบบคณะกรรมกำรเข้ำมำใช้พิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ทัง้ด้ำนนโยบำยบริหำรงำนบคุคลและกำรดแูลพนกังำนในบริษัท 

การสรรหาและคัดเลอืกพนักงาน 

 บริษัทได้สรรหำและคดัเลือกพนกังำนโดยน ำระบบคณะกรรมกำรมำเป็นผู้พิจำรณำคดัเลือกด้วยมติเอกฉนัท์ เพื่อ
เน้นหลกักำรคดัเลือกที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบตัิ และให้ได้พนกังำนท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถและควำมเหมำะสมเข้ำมำร่วม
ปฏิบตัิงำน 
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การบริหารค่าจ้างและผลตอบแทน 

 กำรบริหำรค่ำจ้ำงและผลตอบแทนโดยค ำนึงถึงควำมเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย บริษัทตระหนักว่ำค่ำจ้ำงและ
ผลตอบแทนเป็นปัจจยัส ำคญัในกำรสร้ำงแรงจูงใจ และส่งผลต่อกำรรักษำพนกังำนไว้กบับริษัท บริษัทจึงก ำหนดนโยบำย
กำรบริหำรค่ำจ้ำงและผลตอบแทน โดยยึดหลกัควำมเป็นธรรมซึง่ค ำนึงถึงหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ และควำมสำมำรถของ
พนกังำนเป็นรำยบคุคล  

บริษัทจดัสวสัดิกำรให้พนกังำนถูกต้องตำมกฎหมำย เหมำะสมกับประโยชน์และควำมจ ำเป็นของพนกังำนส่วน
ใหญ่ โดยค ำนึงถึงควำมสำมำรถของบริษัทประกอบด้วย และดูแลปรับปรุงให้สอดคล้องกับกำรเปล่ียนแปลงของสภำพ
สงัคม เศรษฐกิจ และควำมจ ำเป็นของธุรกิจ นอกจำกนีบ้ริษัทได้เปิดโอกำสให้พนกังำนมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น
โดยผ่ำนคณะกรรมกำรสวสัดิกำรในสถำนประกอบกิจกำรอีกด้วย 

การดูแลพนักงานเสมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน 

บริษัทให้ควำมส ำคญัในกำรดแูลพนกังำนเพื่อพฒันำให้พนกังำนมีคณุภำพชีวิตในกำรท ำงำนท่ีดีในด้ำนต่ำง ๆ เช่น 
ด้ำนควำมปลอดภยั อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน กำรจดัสวสัดิกำรด้ำนกำรรักษำพยำบำล กำรตรวจ
สุขภำพประจ ำปีและกำรตรวจสุขภำพตำมปัจจัยเส่ียงกำรจัดสถำนพยำบำล เป็นต้น โดยในปี 2561 บริษัทมีกำรจัด
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมสขุภำพท่ีดีของพนกังำน ดงันี ้

1. กิจกรรม “Get Your Fat Off 2018 (สลำยไขมัน พิชิตหุ่นฝันให้เป็นจริง)” เพื่อส่งเสริมกำรออกก ำลังกำย มีกำร
จดักำรให้ควำมรู้ด้ำนกำรดแูลสขุภำพ โภชนำกำร ให้กบัพนกังำน ฯลฯ  

2. 2. กิจกรรม “More Given RUN 2018” ส่งเสริมให้พนกังำนได้ออกก ำลงักำยโดยจดักิจกรรมวิ่งเพื่อสขุภำพ ซึ่งมี
พนกังำน สมคัรเข้ำร่วมกิจกรรมเป็นจ ำนวนมำก 

            บริษัทเชื่อว่ำกำรรักษำพนกังำนให้อยู่กับองค์กรได้ยำวนำนคือส่ิงส ำคญั บริษัทจึงดูแลควำมเป็นอย่ขู องพนกังำน
ทัง้ในขณะท ำงำนและชีวิตครอบครัวให้มีควำมสมดลุและมีควำมสขุ โดยดูแลพนกังำนเสมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน ผ่ำน
กำรจดัสรรสิทธิประโยชน์และสวสัดิกำรในรูปแบบต่ำง ๆ เพื่อสนองตอบต่อควำมต้องกำรของพนกังำนอย่ำงเสมอภำค เป็น
ธรรม และเกิดประโยชน์สูงสุด ทัง้ในขณปฏิบัติหน้ำที่เป็นพนักงำนของบริษัท และในอนำคตหลังกำรเกษียณอำยุกำร
ท ำงำน เช่น กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ สหกรณ์ออมทรัพย์พนักงำน กำรฝึกอบรมอำชีพเสริมรำยได้ กำรให้ควำมรู้ด้ำนกำร
บริหำรด้ำนกำรเงินและหนีสิ้น  กำรดูแลเร่ืองอำชีวอนำมยั ควำมปลอดภยั และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่เหมำะสม 
และสิทธิในกำรเบิกค่ำรักษำพยำบำลพนกังำนและครอบครัว รวมถึงสิทธิต่ำง ๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด เป็นต้น 

การพัฒนาบุคคลากรและส่งเสริมการเรียนรู้  

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรเพิ่มศักยภำพของบุคลำกรให้สูงขึน้อย่ำงต่อเนื่องและสอดคล้องกับทิศทำงธุรกิจ 

เพื่อให้พนกังำนสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ พร้อมรับกำรเปล่ียนแปลงทำงธุรกิจ โดยให้ตระหนกัถึงควำม

รับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อมรวมถึงควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน จึงจดัให้มีกำรฝึกอบรมเพื่อพฒันำบุคลำกรทัง้

ภำยในบริษัทและภำยนอกบริษัทอย่ำงต่อเนื่อง 
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จัดระบบการเรียนรู้และพัฒนาในรูปแบบ 70:20:10 

• 70% เรียนรู้จำกประสบกำรณ์กำรปฏิบตัิจริงและกำรคิดแก้ปัญหำเป็นรูปแบบจำกประสบกำรณ์กำรปฏิบตัิจริงใน
กำรท ำงำนประจ ำวนั(Experiential Learning) หรือได้มีโอกำสเรียนรู้จำกกำรได้รับมอบหมำยงำนใหม่หรือโครงกำรใหม่
จำกผู้บงัคบับญัชำท ำให้ต้องเรียนรู้และฝึกทกัษะหลำกหลำยเพื่อให้งำนประสบควำมส ำเร็จ เช่น กำรเป็น Project Leader
ในโครงกำร Innovation หรือ Project Small group เป็นต้น 

• 20% กำรเรียนรู้จำกสิ่งรอบตวั กำรสอนงำน Coaching จำกหวัหน้ำหรือจำกบุคคลที่เก่ียวข้องในกำรท ำงำน กำร
เรียนรู้จำกผู้ เชี่ยวชำญ กำรศกึษำดงูำนเพื่อน ำมำพฒันำและแบ่งปันประสบกำรณ์ กำรประชมุทีมเพื่อเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
ในทีมงำน ซึง่วิธีกำรเหล่ำนีก้็ถือเป็นกำรเรียนรู้จำกสิ่งรอบตวั(Learning from Others) 

• 10% ได้มำจำกกำรเรียนรู้ในห้องอบรมกำรเรียนรู้นีม้ำจำกกำรเข้ำอบรมสมัมนำทัง้ภำยในบริษัทและภำยนอก
ตำมที่บริษัทก ำหนด (FormalLearning) เช่น กำรอบรมเชิงปฏิบตัิกำร (workshop) 

การด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชวีนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 

 กำรด ำเนินกำรในด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำงมีประสิทธิภำพถือเป็นเกรำะป้องกันผลกระทบที่อำจเกิดขึน้ต่อ
พนักงำน ชุมชน และส่ิงแวดล้อม ยิ่งไปกว่ำนัน้ยงัช่วยควบคุมและลดควำมสูญเสียที่อำจเกิดขึน้ต่อบริษัทได้ โดยบริษัท
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนควำมปลอดภัย  อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่มี
ประสิทธิภำพภำยใต้ระบบจัดกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยมำตรฐำน ‘TIS/OHSAS18001’ ซึ่งบริษัทได้น ำ
กรอบกำรบริหำรงำนนีม้ำปรับใช้ให้เหมำะสมกบักำรด ำเนินกำรขององค์กรเพื่อยกระดบังำนด้ำนควำมปลอดภยัควบคู่ไป
กบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท  
 ในปี 2562 ที่ผ่ำนมำ บริษัทได้ถือปฏิบัติกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยมำเป็นอันดับหนึ่ง โดยก ำหนด
หลกักำรควำมปลอดภยั (Safety Principles) เพื่อสร้ำงวฒันธรรมและพฤติกรรมควำมปลอดภยัของพนกังำน และจดัให้มี
กำรด ำเนินกำรเพื่อเพิ่มควำมตระหนกัของพนกังำน ดงันี ้

1. คณะผู้บริหำรพิจำรณำ ทบทวนหลักกำรควำมปลอดภัย (Safety Principles) ฉบับใหม่เพื่อให้ครอบคลุม
ตำมควำมเส่ียงและยึดมัน่ ปฏิบตัิตำมกฎหมำย ไปจนถึงกำรรับผิดชอบต่อสงัคมอย่ำงยัง่ยืน 

2. กำรจัดอบรมควำมปลอดภัยขัน้พืน้ฐำนให้กับพนักงำนและคุ่ธุรกิจก่อนเร่ิมปฎิบัติงำน กำรอบรมขับขี่
ปลอดภัย กำรอบรมปฐมพยำบำล เบือ้งต้น อบรมดับเพลิงขัน้ต้น อบรมกำรท ำงำนเก่ียวกับไฟฟ้ำอย่ำง
ปลอดภยั ตำมกฎหมำย 

3. กำรส่ือสำรให้ครอมคลมุพนกังำนทกุระดบัอยำ่งสม ่ำเสมอ ผ่ำนบอร์ดประชำสมัพนัธ์ วำรสำรควำมปลอดภยั 
กำรท ำ Safety Contact และ KYT ก่อนเร่ิมท ำงำนหรือกำรประชมุทกุครัง้ เป็นต้น 

4. กำรประเมินควำมเส่ียงในกำรท ำงำน และกำรจดัท ำระบบกำรสงัเกตกำรท ำงำนเพื่อควำมปลอดภยั (Safety 
Observation Program) เพื่อให้พนักงำนได้มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำกำรปฏิบัติงำนว่ำปลอดภัยดีแล้ว
หรือไม่ 

5. กำรจดักิจกรรมส่งเสริมควำมปลอดภัยต่ำง ๆ เช่น กำรจดังำน Safety Day 5 ส. กำรรณรงค์ขบัขี่ปลอดภัย
ตำมเทศกำลต่ำง ๆ 
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 ด้วยควำมใส่ใจในเร่ืองของควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนของพนักงำนคู่ธุรกิจและผู้ รับเหมำ ควบคู่ไปกับกำร

พฒันำระบบควำมปลอดภยัของเคร่ืองจกัร และกำรส่งเสริมกิจกรรม รณรงค์ด้ำนควำมปลอดภยัต่ำง ๆ เช่นกำรรณรงค์ขบั

ขี่ปลอดภยัในช่วงเทศกำลปีใหม่ สงกรำนต์ เพื่อสร้ำงจิตส ำนึกด้ำนควำมปลอดภยัให้กับพนักงำนเสมอมำ ส่งผลให้ในปี 

2561 พนักงำนสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงปลอดภัยไม่เกิดอุบัติเหตุที่มีควำมรุนแรงถึงขัน้หยุดงำน ZERO ACCIDENT 

2018 ซึ่งปัจจบุนับริษัทไม่เพียงแต่ให้ควำมส ำคญักับอบุตัิเหตทุี่เกิดจำกกำรท ำงำนเท่ำนัน้ บริษัทยงัคงเข้ำไปดแูลพนกังำน

ที่เกิดอบุตัิเหตุนอกงำนร่วมด้วย เพื่อช่วยให้เพื่อนพนกังำนทุกคนมีควำมปลอดภยัทัง้ในและนอกเวลำงำน อีกทัง้บริษัทยงั

ได้รับรำงวลัสถำนประกอบกำรดีเด่น ด้ำนควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดล้อม ในกำรท ำงำนระดบัประเทศ

จำกกรมสวสัดิกำรและคุ้มครองแรงงำน กระทรวงแรงงำน เป็นปีที่ 7 ติดต่อกนั 

การด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อม 

บริษัทมุ่งเน้นกำรด ำเนินกำรงำนควบคู่ไปกับกำรดูแลส่ิงแวดล้อม ส่งผลให้บริษัทได้รับกำรรับรองในโครงกำร
อุตสำหกรรมสีเขียวระดับที่ 4 กำรสร้ำงวฒันธรรมสีเขียว โดยในปี 2561 บริษัทมุ่งเน้นกำรปลกูฝังให้พนกังำนใส่ใจเร่ือง
ส่ิงแวดล้อมในทุก ๆ กิจกรรม เช่น กำรสร้ำงวฒันธรรมควำมปลอดภยั กำรอนรัุกษ์พลงังำน กำรลดปริมำณกำรใช้กระดำษ
และกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ รวมถึงกำรใช้วัสดุที่มำจำกกำรรีไซเคิล จนเกิดเป็นวัฒนธรรมสีเขียว นอกจำกนีบ้ริษัทมีกำร
จดักำรด้ำนมลพิษที่ปล่อยออกสู่ภำยนอก ดงันี ้

การจัดการกากของเสียและวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว 

         บริษัทได้ด ำเนินกำรจดักำรของเสียที่เกิดขึน้ในกระบวนกำรผลิตโดยไม่มีกำรฝังกลบ (Zero Waste to Landfill) ด้วย
กำรน ำของเสียไปก ำจดัภำยนอกโดยผ่ำนบริษัทท่ีได้รับใบอนญุำตถกูต้องตำมกฎหมำยเท่ำนัน้และในปี 2561 มีกำรน ำของ
เสียอันตรำยไปเผำท ำลำยในเตำเผำคิดเป็นปริมำณ 19 ตนั และของเสียไม่อนัตรำย ปริมำณ 151 ตัน โดยส่งก ำจดักำก
อตุสำหกรรมตำมประเภท เช่น กระดำษและพลำสติกสติกเกอร์ ส่งก ำจดัที่บริษัทผลิตก้อนพลงังำน (RDF) อีกทัง้บริษัทยงั
ส่งเสริมกำรปฏิบตัิตำมแนวทำง 3R ในกำรลดปริมำณกำรใช้กระดำษ และกำรน ำกลบัมำใช้ใหม่รวมถึงกำรใช้วสัดุใช้งำน
ที่มำจำกกำรรีไซเคิล 

การบ าบัดน า้เสีย 

บริษัทมุ่งเน้นให้มีกำรด ำเนินกำรจดักำรเพื่อป้องกันกำรร่ัวไหลของสำรเคมีและกำรก ำจดัของเสีย กำรปล่อยของ
เสียที่สร้ำงมลภำวะสู่น ำ้และอำกำศอย่ำงเป็นระบบ เพื่อให้ถูกต้องตำมที่กฎหมำยก ำหนด โดยติดตัง้ระบบบ ำบดัน ำ้เสีย
คุณภำพสูง ซึ่งมีกำรตรวจวัดค่ำน ำ้ที่ผ่ำนกำรบ ำบัดแล้วทุกเดือน กำรจัดท ำระบบบ ำบัดอำกำศเพื่อกรองไอระเหยจำก
สำรเคมี ก่อนท่ีจะปล่อยออกสู่ภำยนอก 
 
 

การจัดการมลพิษจากปล่องระบายอากาศ 
 

            บริษัทมีกำรติดตำมตรวจสอบและควบคมุดแูลมลสำรท่ีระบำยออกจำกโรงงำนอย่ำงใกล้ชิด โดยติดตัง้ระบบบ ำบดั
อำกำศ แบบดูดซับด้วยถ่ำนกัมมันต์ (Activated Carbon) เพื่อลดปริมำณสำรเคมี และก ำจัดกล่ินของสำรเคมีใน

78



แบบ 56-1 ปี 2563 
 

 
 

กระบวนกำรผลิต โดยจดัให้มีกำรตรวจวดัค่ำฝุ่ นละอองที่ปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อม และเปรียบเทียบค่ำฝุ่ นละอองที่ได้จำก
กำรตรวจวัดกับค่ำมำตรฐำนตำมที่ประกำศกระทรวงอุตสำหกรรม โดยในปี 2561 บริษัทมีค่ำฝุ่ นละอองที่ปล่อยออกสู่
ส่ิงแวดล้อมของบริษัทไม่เกินตำมที่ค่ำมำตรฐำนก ำหนด  

จำกกำรจัดกำรด้ำนกำรส่ิงแวดล้อมในกระบวนกำรด ำเนินงำน ส่งผลให้ในปี 2561 บริษัทไม่มีข้อร้องเรียนจำก
ชมุชนโดยรอบหรือข้อพิพำททำงด้ำนกฎหมำย 

 

การด าเนินธุรกิจที่มีผลกระทบต่อความรับผิดชอบต่อสังคม 

- ไม่มี – 

 การมีส่วนร่วมในการดูแลชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม   

นอกเหนือจำกกำรที่บริษัท มุ่งมัน่ด ำเนินธุรกิจเพื่อกำรเจริญเติบโตอย่ำงมัน่คง สร้ำงควำมพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทกุกลุ่มแล้ว บริษัทยงัให้ควำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบต่อชมุชน สงัคมและส่ิงแวดล้อม ทัง้ในส่วนที่
มีควำมเก่ียวข้องกบักระบวนกำรกำรด ำเนินธุรกิจโดยตรงและให้กำรช่วยเหลือชมุชนและสงัคมที่อยู่นอกเหนือกระบวนกำร
ด ำเนินธุรกิจขององค์กรควบคู่กันไป เพื่อสร้ำงคุณค่ำพฒันำสงัคมในหลำกหลำยมิติรวมทัง้กำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมกับทุก
ภำคส่วน เพื่อเกิดกำรผลกัดนั ขยำยผลต่อยอดไปสู่กำรยกระดบัคณุภำพชีวิตในทุก ๆ ด้ำน และในปี 2561 บริษัทได้ด ำเนิน
กิจกรรมครอบคลมุด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสงัคม ด้ำนส่ิงแวดล้อม ดงันี ้

 

ด้านเศรษฐกิจ  

• สนบัสนนุทนุกำรศกึษำ 

                 บริษัทสนบัสนุนทุนกำรศกึษำให้กบันกัเรียนในชมุชนอย่ำงต่อเนื่องโดยพิจำรณำจำกนกัเรียนที่มีผลกำรเรียนดี 

ควำมประพฤติดี มีจิตอำสำและขำดแคลนทนุทรัพย์ จ ำนวน 36 ทนุ ทนุละ 4,000 บำท รวมเป็นจ ำนวนเงิน 144,000 บำท 

โดยบริษัท ได้เร่ิมโครงกำรมอบทุนกำรศึกษำตัง้แต่ปี 2553-2562 จ ำนวน 6 โรงเรียน รวมข้อมูลทัง้สิน้ ดังนี ้จ ำนวนเงิน 

840,000 บำท จ ำนวนนักเรียน 240 คน  นอกจำกนีไ้ด้สนบัสนุนทุนกำรศึกษำส ำหรับบุตรพนักงำนอย่ำงต่อเนื่องโดยเร่ิม 

ตัง้ แตปี 2556-ปัจจุบัน โดยพจิำรณำจำกพนักงำนทีมีค วำมประพฤติดี ผลกำรปฏิบัติงำนดี จ ำนวน 20 ทุน โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ระดบั ระดับชัน้ประถมศึกษำ จ ำนวน 8 ทุน ระดบัมธัยมศึกษำ จ ำนวน 9 ทุน ระดับปวช./ปวส. จ ำนวน 1 ทุน 

และระดบัปริญญำตรี จ ำนวน 2 ทนุ รวมเป็นจ ำนวนเงิน168,000 บำท 

 

• สนบัสนนุรำยได้ให้กบัพนกังำนและชมุชน 

                บริษัทได้จดัท ำโครงกำรส่งเสริมรำยได้เสริม เพื่อส่งเสริมให้เกิดทักษะในกำรเรียนรู้อำชีพและรำยได้เสริมโดย

กำรท ำสอนนวดประคบจำกสมนุไพรธัญพืช โดยวิทยำกรวิสำหกิจชมุชนหตัถศำสตร์เพื่อสขุภำพ คณุศิริพร พูลสขุซึง่ได้รับ

เลือกเป็น ตวัแทน OTOP ประจ ำจงัหวดัสมทุรปรำกำร พนกังำนและชุมชนได้เรียนวิธีกำรท ำลกูประคบสมุนไพรธัญพืช 5 

ชนิด และวิธีกำรนวดบริเวณต้นคอถึงล ำตวัโดยวิธีกำร “ตอก” แบบโบรำณ เพื่อคลำยเส้นเป็นส่วนช่วยลดอำกำรปวดเมื่อย

ได้ ผู้ เรียนสำมำรถนวดผ่อนคลำยได้เอง ด้วยวิธีง่ำย ๆ แบบภมูิปัญญำไทย และสำมำรถน ำไปสู่กำรต่อยอดและเพิ่มรำยได้
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ในอนำคต กิจกรรมในครัง้นีม้ีจ ำนวนผู้ เข้ำร่วมจ ำนวน 40 คน อีกทัง้ในทุกๆ ไตรมำสบริษัทได้จดักิจกรรมตลำดนัดชุมชน 

โดยน ำสินค้ำจำกชมุชนรอบโรงงำนจดัจ ำหน่ำยให้กบัพนกังำนเพื่อสนบัสนนุรำยได้ให้กบัคนในชมุชน รวมถึงกำรสนบัสนุน

ผลิตภัณฑ์ในชุมชน จัดท ำเป็นของที่ระลึกมอบให้ลูกค้ำในโอกำสพิเศษด้วย กำรสร้ำงรำยไ ด้สู่ชุมชนโดยสนับสนุน

ผลิตภณัฑ์และบริกำรในชมุชน 

ด้านสังคม 

• TBSP ช่วยเหลือผู้ประสบอคัคีภยัจำกเหตุเพลิงไหม้ในชมุชนรอบโรงงำน ในพืน้ที่ต ำบลบำงหวัเสือ จ ำนวนเงิน 
40,200 บำท (ส่ีหมื่นสองร้อยบำท) เพื่อเป็นทุนกำรศึกษำให้แก่นกัเรียนและพนกังำนที่ได้รับผลกระทบจำกเหตุกำรณ์ใน
ครัง้นีส่้งเสริมกำรสืบสำนประเพณี 

• บริษัทร่วมถวำยเทียนพรรษำและร่วมทอดกฐินสำมคัคี ประจ ำปี2561 น ำโดยคณะผู้บริหำร พนกังำน ร่วมกับ
ชมุชน ถวำยเทียนพรรษำพร้อมจตปัุจจยัไทยทำน รวมถึงร่วมกนัสืบสำนประเพณีทอดกฐินสำมคัคี เพื่อสมทบทุนก่อสร้ำง
ศำลำกำรเปรียญ 2 ชัน้ นอกจำกนีพ้ี่ๆ น้องๆ พนกังำนได้ร่วมกันสมทบทุนเพื่อจดัท ำโรงทำนกำรกุศลอำหำรและเคร่ืองดื่ม 
ณ วดับำงหวัเสือต ำบลบำงหวัเสือ อ ำเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปรำกำร 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

กิจกรรมอนรัุกษ์ ฟืน้ฟปู่ำชำยเลนและล ำคลองกบัส ำนกังำนนิคมอตุสำหกรรมบำงปู 
บริษัทได้เข้ำร่วมกิจกรรมอนุรักษ์และปลูกป่ำชำยเลนกับส ำนักงำนนิคมอุตสำหกรรมบำงปู จัดขึน้โดยนิคม 

อตุสำหกรรมบำงปแูละได้รับควำมร่วมมือจำกกลุ่มเยำวชน นกัเรียน ประชำชน ตลอดจนภำครัฐ ภำคเอกชนร่วมกันปลกู
ป่ำชำยเลนและเก็บขยะตำมบริเวณริมเขื่อนพืน้ที่ศูนย์ศึกษำธรรมชำติกองทัพบก (บำงปู) ณ ศูนย์ศึกษำธรรมชำติ
กองทัพบก (บำงปู) เฉลิมพระเกียรติ สถำนพักผ่อนกรมพลำธิกำรทหำรบก ต.บำงปูใหม่ อ.เมือง  จ.สมุทรปรำกำร โดย
บริษัทได้เข้ำร่วมกิจกรรมดงักล่ำวเป็นประจ ำทกุปี 

 โครงการ “Shred2Share ข้อมูลปลอดภัยใส่ใจสิ่งแวดล้อม” 

            โครงกำร Shred2Share เป็นโครงกำรภำยใต้กำรบริกำรของอินโฟเซฟ(Infozafe) ซึ่งเป็นบริกำรจัดเก็บและย่อย
ท ำลำยเอกสำรส ำคญัอย่ำงเป็นระบบตำมมำตรฐำนควำมปลอดภยัระดบัสำกล โดยจดัขึน้ร่วมกับพนัธมิตรองค์กรชัน้น ำ
กว่ำ 65 องค์กร เพื่อสนบัสนุนอุปกรณ์กำรเรียน-กำรสอนอุปกรณ์กีฬำ ชุดนกัเรียนและหนงัสือที่เป็นประโยชน์ มอบให้แก่
โรงเรียนที่มีควำมขำดแคลนภำยใต้โ ครงกำรแผนพฒั นำเดก็ และเยำวชนในถินทุรกันดำรตำมพระรำชด ำริในสมเด็จ
พระเทพรัตนรำชสดุำฯ สยำมบรมรำชกมุำรีโดยได้แบ่งงบประมำณ เป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1. สนบัสนนุของบริจำคให้กบัโรงเรียน ตชด. 

2. จดักิจกรรมให้กบัเด็กนกัเรียนโรงเรียน ตชด. 
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
          บริษัทก ำหนดวิสยัทศัน์ในกำรเป็นผู้น ำในระดบัสำกลของกำรผลิตสินค้ำและบริกำรเพื่อกำรป้องกันกำรปลอมแปลง

ที่มีคุณภำพ และยิ่งด้วยประสิทธิภำพอย่ำงครบวงจร โดยมุ่งพัฒนำธุรกิจ ผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อรองรับแนวโน้มตลำดใน

อนำคต พัฒนำและสร้ำงมลูค่ำเพิ่มของผลิตภัณฑ์ กำรบริกำรให้เหนือกว่ำควำมคำดหมำยของลกูค้ำ ผลกัดนัและขยำย

กำรส่งออก เพิ่มประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรกระบวนกำร Supply Chain Management ให้สำมำรถแข่งขันได้ 

ยกระดบัศักยภำพของพนักงำนให้สอดคล้องกับนโยบำยและทิศทำงของบริษัท รวมทัง้ส่งเสริมควำมรับผิดชอบต่อสงัคม

และส่ิงแวดล้อมกำรจะก้ำวสู่ควำมเป็นผู้น ำได้นัน้ บริษัทต้องมีระบบกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียง กำรก ำกับดูแล

กำรปฏิบตัิงำนและกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลสอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกลทัง้กำรปฏิบตัิงำนและ

ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ บริษัทมีคณะกรรมกำรตรวจสอบท ำหน้ำที่ก ำกับดูแลกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแล 

กำรบริหำรควำมเส่ียง กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน กำรควบคุมภำยใน และกำรตรวจสอบภำยในของบริษัทโดยอ้ำงอิง

มำตรฐำนสำกลในกำรปฏิบตัิงำน ดงันี ้

- กำรก ำกบัดแูล อ้ำงอิง Organization for Economic Co-operation and Development (OECD)/ 

   ตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย/สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบริษัทไทย (IOD) 

- กำรบริหำรควำมเส่ียง อ้ำงอิง COSO Enterprise Risk Management/ISO 31000 

- กำรก ำกบัดแูล อ้ำงอิงตำมกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกำรปฏิบตัิงำน 

              - กำรควบคมุภำยใน อ้ำงอิง COSO Internal Control Framework 2013/COBIT5 

บริษัทให้ควำมส ำคญัต่อกำรควบคุมภำยในโดยมุ่งเน้นให้มีกำรจดัวำงระบบกำรควบคุมภำยในที่ครอบคลมุทุก
กิจกรรมอย่ำงเพียงพอและเหมำะสมกบักำรด ำเนินธุรกิจเพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์ใน 3 ด้ำน ได้แก่ 

1. Operation ให้มีกำรบริหำรจัดกำร กำรใช้ทรัพยำกรให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล รวมถึงกำรดูแล
ทรัพย์สินและกำรป้องกนัหรือลดควำมผิดพลำด ควำมเสียหำย กำรร่ัวไหล กำรสิน้เปลือง หรือกำรทจุริต 

2. Reporting ให้กำรรำยงำนทำงกำรเงนิและกำรรำยงำนกำรด ำเนินงำนท่ีใช้ภำยในและภำยนอกองค์กร เป็นไป
อย่ำงถกูต้อง โปร่งใส เชื่อถือได้ และทนัเวลำ 

3. Compliance ให้มีกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ ข้อบงัคบั รวมถึงระเบียบปฏิบตัิของฝ่ำยบริหำร และ
วิธีกำรปฎิบตัิงำนท่ีบริษัทก ำหนดขึน้เพื่อด ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่ำงเคร่งครัด 

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

บริษัทให้ควำมส ำคญัของกำรบริหำรควำมเส่ียงเพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ของกำรด ำเนินธุรกิจภำยใต้กำรเปล่ียนแปลงที่ส่งผล

กระทบต่อธุรกิจทัง้ปัจจัยภำยในและภำยนอก โดยถือว่ำกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญของทุก

กระบวนกำรในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท จึงได้ก ำหนดเป็นนโยบำยบริหำรควำมเส่ียงทัง้องค์กรที่พนักงำนทุกคนต้อง

ปฏิบตัิตำมและมีกำรประเมินควำมเส่ียงในทุกระดบั ส ำหรับควำมเส่ียงระดบัองค์กรจะมีกำรบริหำรจดักำรอย่ำงเป็นระบบ

ผ่ำนคณะท ำงำนของบริษัทโดยมีจดุประสงค์หลกัให้พนกังำนทกุคนและทกุระดบัในองค์กรตระหนกัเห็นถึงควำมส ำคญัของ

กำรประเมินควำมเส่ียงระดบัองค์กรอย่ำงเป็นระบบ และกำรวำงแผนบริหำรจดักำรควำมเส่ียงดงักล่ำวให้มีประสิทธิภำพ 
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สำมำรถควบคุมและตอบสนองต่อควำมเส่ียงที่ประเมินได้อย่ำงครบถ้วนรอบด้ำน นอกจำกนีก้ำรบริหำรควำมเส่ียงที่มี

ประสิทธิภำพถือเป็นส่วนประกอบส ำคญัในกำรตดัสินใจลงทุน ซึ่งทัง้หมดที่กล่ำวมำนัน้จะน ำไปสู่กำรสร้ำงนวตักรรมและ

สร้ำงมลูค่ำเพิ่มให้กบัองค์กร ผู้ ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียต่ำง ๆ อีกทัง้ยงัช่วยให้บริษัทสำมำรถเติบโตได้อย่ำงยัง่ยืน 

   กรอบการบริหารความเสี่ยง  
 บริษัทได้อ้ำงอิงกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงระดับองค์กร (Enterprise Risk Management)  ของ The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission : COSO ซึ่ ง ไ ด้ รับ ก ำ รย อม รับ อ ย่ ำ ง
แพร่หลำยในระดบัสำกล เพื่อบริหำรจดักำรควำมเส่ียงให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ 

 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Culture) 

บริษัทตระหนกัดีว่ำวฒันธรรมองค์กรในกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นองค์ประกอบส ำคัญต่อควำมส ำเร็จของกำร

บริหำรควำมเส่ียงนอกเหนือจำกกำรมีเคร่ืองมือและมำตรฐำนในกำรบริหำรควำมเส่ียงที่ดี เพรำะหำกทุกคนในองค์กร

เข้ำใจกรอบกำรบริหำรควำมเส่ียงไม่ตรงกัน หรือเข้ำใจระดับควำมเส่ียงที่ยอมรับได้ของบริษัทไม่ตรงกัน หรือมีกรอบ

ควำมคิดที่ไม่สอดคล้องกับแนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัท อำจท ำให้เกิดข้อผิดพลำดในกำรตัดสินใจ ดังนัน้

บริษัทจึงได้ก ำหนดแนวทำงในกำรสร้ำงวฒันธรรมองค์กรในกำรบริหำรควำมเส่ียงหลกัดงันี ้

• ผู้บริหำรเป็นต้นแบบในกำรบริหำรควำมเส่ียง (Role Model) และก ำหนดผู้ รับผิดชอบบริหำรควำมเส่ียงในแต่

ละฝ่ำยให้รับผิดชอบประเมินควำมเส่ียงทัง้ 5 ด้ำน ได้แก่ ควำมเส่ียงด้ำนธุรกิจ ควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน ควำม

เส่ียงด้ำนกำรปฏิบตัิงำน ควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบตัิตำมกฎระเบียบ และควำมเส่ียงด้ำนควำมปลอดภยั อำชี

วอนำมยัและส่ิงแวดล้อม 

• ก ำหนดให้มีวำระเร่ืองควำมเส่ียงในกำรประชมุเร่ืองแผนงำนและกำรติดตำมกำรประเมินผลบริหำรควำมเส่ียง 

• ก ำหนดให้มีกำรส่ือสำรให้บุคลำกรในองค์กรรับทรำบและตระหนักถึงกำรบริหำรควำมเส่ียงในส่วนงำนที่

รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงหลักและกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของบริษัท มีดงันี ้
1. ความเสี่ยงด้านธุรกิจ (Business Risk)  

บริษัทมีควำมเส่ียงจำกสภำพแวดล้อมมำงธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไปจำกที่คำดกำรณ์หรือวำงแผนไว้ ทัง้จำกกำร
น ำเอำเทคโนโลยีดิจิทลัเข้ำมำเปล่ียนรูปแบบของธุรกิจ (Digital transformation) เพื่อให้อยู่รอดจำกกำรเปล่ียนแปลงทำง
เทคโนโลยีดิจิทลั (digital disruption) ของกิจกำรต่ำงๆ อย่ำงกว้ำงขวำงและมีสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรน่ำ 2019 (COVID-19) ที่เป็นปัจจัยเร่งให้กำรเปล่ียนแปลงเป็นไปอย่ำงรวดเร็วยิ่งขึน้โดยเฉพำะอุตสำหกรรม
ธนำคำร ซึ่งเป็นลูกค้ำกลุ่มส ำคัญของบริษัทที่มีกำรปรับเปล่ียนผลิตภัณฑ์และกำรให้บริกำรให้ตอบสนองต่อกำร
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคและลกูค้ำตำมกำรส่งเสริมและผลกัดนัจำกภำครัฐ 

บริษัทก ำหนดกลยทุธ์ในกำรตอบสนองควำมเส่ียงโดยกำรลดควำมเส่ียงด้วยกำรใช้ผลผนึก (Synergy) ท่ีเกิดขึน้
จำกกำรท ำ EBT เพื่อเพิ่มโอกำสในกำรขำยและลดต้นทุนควบคู่ไปกับกำรเพิ่มควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัโดยกำรพฒันำ
นวตักรรมใหม่ให้ตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำและกำรน ำระบบ Automation มำใช้ในกำรผลิต  
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ในขณะเดียวกันบริษัทมีกำรผลกัดนักำรขำยสินค้ำในหมวดฉลำกป้องกันกำรปลอมแปลง (Label) และเร่งสร้ำง
ยอดขำยในกลุ่มฐำนลูกค้ำเดิม ทัง้นีย้งัมีกำรเร่งขยำยฐำนลกูค้ำในกลุ่มอำหำรและเคร่ืองดื่ม กลุ่มอุตสำหกรรมกำรผลิต
และกลุ่มเคร่ืองส ำอำงและเวชภณัฑ์ พร้อมทัง้มีกำรน ำเสนอรูปแบบโซลชูัน่เพื่อป้องกนักำรลอกเลียนแบบ 
2. ความเสี่ยงด้านการเงนิ (Financial Risk) 

บริษัทมีควำมเส่ียงจำกกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติจำกกำรเปล่ียนแปลงอัตรำดอกเบีย้และอัต รำแลกเปล่ียน
เงินตรำต่ำงประเทศ และจำกกำรไม่ปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดตำมสญัญำของคู่สญัญำ บริษัทไม่มีกำรถือหรือออกเคร่ืองมือ
ทำงกำรเงินท่ีเป็นตรำสำรอนพุนัธ์ เพื่อกำรเก็งก ำไรหรือกำรค้ำ  
2.1 ควำมเส่ียงด้ำนอตัรำดอกเบีย้ 

บริษัทไม่มีควำมเส่ียงที่เกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงของอัตรำดอกเบีย้ที่เป็นสำระส ำคญั บริษัทมีจดัหำวงเงินกู้จำก
สถำบนักำรเงินหลำยแห่งและเปรียบเทียบอตัรำดอกเบีย้ของแต่ละแห่งเพื่อให้ได้อตัรำดอกเบีย้ต ่ำที่สดุ 
2.2 ควำมเส่ียงจำกเงินตรำต่ำงประเทศ 

บริษัทไม่มีควำมเส่ียงที่เกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงของเงินตรำต่ำงประเทศที่เป็นสำระส ำคญั บริษัทได้ท ำสญัญำ
ซือ้เงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ ซึ่งรำยกำรดงักล่ำวจะมีอำยุไม่เกินหนึ่งปี เพื่อป้องกนัควำมเส่ียงของหนีสิ้นทำงกำรเงินที่
เป็นเงินตรำต่ำงประเทศ 
2.3 ควำมเส่ียงทำงด้ำนสินเชื่อ 

ควำมเส่ียงทำงด้ำนสินเชื่อ คือ ควำมเส่ียงที่ลกูค้ำหรือคู่สญัญำไม่สำมำรถช ำระหนีแ้ก่กลุ่ม บริษัทตำมเงื่อนไขที่
ตกลงไว้เมื่อครบก ำหนด บริษัทมีนโยบำยกำรบริหำรสินเชื่อรวมทัง้มีกำรวิเครำะห์ฐำนะทำงกำรเงินลกูค้ำทกุรำยพร้อมทัง้มี
กำรก ำหนดวงเงินสินเชื่อ ให้เหมำะสมกับกำรซือ้-ขำย มีกำรพบลกูค้ำและติดตำมสินเชื่อจำกกำรวิเครำะห์อำยุลกูหนีเ้ป็น
ประจ ำ  
2.4 ควำมเส่ียงจำกสภำพคล่อง 

บริษัทมีกำรควบคุมควำมเส่ียงจำกกำรขำดสภำพคล่องโดยกำรรักษำระดบัของเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงิน
สดให้เพียงพอต่อกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษัทและเพื่อท ำให้ผลกระทบจำกควำมผนัผวนของกระแสเงินสดลดลง 

 
 

3. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน (Operation Risk) 
3.1 ควำมเส่ียงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบคุคลเพื่อรองรับกำรเติบโตในอนำคต 

ควำมรู้ควำมช ำนำญของบุคลำกรถือเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรด ำเนินงำนของกิจกรรมธุรกิจซึ่งกำรพฒันำควำมสำมำรถของ
พนกังำนเพื่อให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน รวมถึงกำรสร้ำงวฒันธรรมให้พนกังำนมีควำมตระหนกัถึงนวตักรรม
และเทคโนโลยีที่มีบทบำทในกำรขับเคล่ือนองค์กรมำกขึน้ บริษัทจึงได้ปรับปรุงระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้
สอดคล้องกบักลยทุธ์ทำงธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง 

• มีกำรส่ือสำรนโยบำยและข้อก ำหนดกฎระเบียบปฏิบตัิต่ำงๆ ให้แก่พนกังำนรับทรำบอยู่เสมอ 
• อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเรียนออนไลน์ให้พนกังำนสำมำรถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  
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3.2 ควำมเส่ียงด้ำนกำรบริหำรครบวงจรตลอดห่วงโซ่อปุทำน   

บริษัทมีกำรพิจำรณำปัจจัยควำมเส่ียงครอบคลุมตลอดห่วงโซ่อุปทำน โดยเร่ิมตัง้แต่ กระบวนกำรขำย 
กระบวนกำรจดัหำวตัถดุิบ กระบวนกำรผลิต รวมไปถึงกำรบริกำรและกระบวนกำรจัดส่ง โดยมีกำรด ำเนินกำรติดตำมผ่ำน
กำรประชุมต่ำงๆ เพื่อประเมินขีดควำมสำมำรถก ำลงัผลิต เทคโนโลยี สถำนกำรณ์ทัง้ภำยในและภำยนอก เพื่อให้เกิดกำร
บริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกจิ (Business Continuity Management :BCM) สำมำรถรองรับเหตฉุกุเฉินต่ำง ๆ ที่จะเกิดขึน้ 
เพื่อไม่ให้กระทบต่อกำรผลิตสินค้ำหรือกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท ซึง่อำจส่งผลกระทบต่อลกูค้ำหรือธุรกิจได้ 

  บริษัทมีควำมเส่ียงปกติจำกกำรหยุดชะงกัของเคร่ืองจักรในระหว่ำงกระบวนกำรผลิต อย่ำงไรก็ตำมเนื่องจำก
บริษัทมีกำรจัดกำรบริหำรงำนซ่อมบ ำรุง มีกำรจัดท ำแผน Preventive Maintenance โดยได้ก ำหนดแผนงำนวิธีกำร
บ ำรุงรักษำเคร่ืองจกัรให้มีประสิทธิภำพอย่ำงสงูสดุอยู่เสมอ ซึง่มีหน่วยงำนวิศวกรรมรับผิดชอบดแูล บ ำรุงรักษำ ตลอดจน
ปรับปรุงเคร่ืองจกัรให้มีสมรรถนะ และประสิทธิภำพมำกขึน้ นอกจำกนีย้งัมีกำรจดัอบรมให้ควำมรู้ทัง้ภำยในและภำยนอก
ให้แก่พนกังำนซ่อมบ ำรุง พร้อมประเมินทดสอบควำมรู้ควำมสำมำรถ ให้ทนัต่อเทคโนโลยี เป็นประจ ำอย่ำงต่อเนื่อง 

3.3 ควำมเส่ียงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และภยัคกุคำมทำงไซเบอร์  

บริษัทเป็นผู้ ประกอบธุรกิจกำรพิมพ์บัตรพลำสติก รวมทั ง้ เอกสำรป้องกันกำรปลอมแปลง ( Security 
Printing/Security Label) จึงให้ควำมส ำคัญกับควำมปลอดภัยของข้อมูลลูกค้ำเป็นอย่ำงมำก บริษัทปฏิบัติงำนตำม
มำตรฐำนสำกล Information Security Management System – ISO/IEC 27001:2013 ในเร่ืองควำมมัน่คงปลอดภยัของ
ข้อมูลสำรสนเทศทัง้องค์กร เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจให้กับลูกค้ำในกำรป้องกันข้อมูลควำมลับทำงธุรกิจของลูกค้ำร่ัวไหล 
รวมทัง้กำรควบคมุกำรใช้งำน Program/Software โดยหน่วยงำน IT จะควบคมุกำรลงโปรแกรมต่ำง ๆ และตรวจสอบของ
ทัง้องค์กร เพื่อป้องกนักำรละเมิดกำรใช้โปรแกรมที่ไม่ได้รับอนญุำตอย่ำงตอ่เนื่อง เพื่อให้มัน่ใจว่ำไม่มีกำรละเมิดกำรใช้งำน
อย่ำงเป็นระบบ  

นอกจำกนีก้ำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจและวิธีกำรท ำงำนที่พึ่งพิงเทคโนโลยีดิจิทัลมำกขึน้ กำรน ำ
ระบบอตัโนมตัิมำใช้ในโรงงำนและกระบวนกำรผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ กำรเชื่อมโยงข้อมูลของอุปกรณ์และส่วนงำน
ต่ำง ๆ ในโรงงำนผ่ำนทำงอินเตอร์เน็ต ส่งผลให้กำรด ำเนินธุรกิจมีควำมเส่ียงต่อภัยคุกคำมทำงไซเบอร์ อำทิ กำรโจมตี
โครงสร้ำงพืน้ฐำนท่ีใช้ในกระบวนกำรผลิต กำรถกูโจรกรรมข้อมลู กำรพฒันำสินค้ำและผลิตภณัฑ์ ข้อมลูทำงกำรค้ำ บริษัท
จึงมีกำรก ำหนดนโยบำย e-policy และแผนควำมปลอดภยัทำงไซเบอร์ที่คลอบคลมุกำรใช้งำนและป้องกันภัยคุกคำมไซ
เบอร์ อำทิ กำรจดักำรข้อมลูและจ ำแนกชัน้ของข้อมลู อีกทัง้มีกำรส่งเสริมสร้ำงควำมตระหนกัให้ควำมรู้แก่พนกังำนและมี
กำรตรวจประเมินควำมเส่ียงกบัระบบคอมพิวเตอร์เป็นประจ ำทกุเดือน  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

ควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบตัิตำมกฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัครอบคลมุควำมเส่ียงที่จะไม่ปฏิบตัิตำมกฎ ระเบียบภำยนอก
และภำยในองค์กร เช่น กฎหมำย กฎข้อบงัคบัจำกหน่วยงำนท้องถิ่น กรมโรงงำนอุตสำหกรรม นโยบำยจำกหน่วยงำนรัฐ 
กำรทุจริตคอร์รัปชนั กำรละเมิดต่อจรรยำบรรณบริษัท รวมทัง้กิจกรรมต่ำง ๆ ท่ีมีผลเก่ียวกับชื่อเสียงหรือมีภำระผูกพนักับ
บุคคลภำยนอก โดยข้อก ำหนด หรือกฎหมำยนัน้มีโอกำสเปล่ียนแปลงตลอดเวลำ หำกไม่ปฏิบัติตำมหรือปฏิบัติตำมไม่
ครบถ้วนหรือไม่สอดคล้อง อำจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัท กำรลงโทษและค่ำปรับ หรือเสียโอกำสทำงธุรกิจได้ 
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บริษัทยึดถือเร่ืองกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎระเบียบ และข้อบงัคบัอย่ำงเคร่งครัด โดยมีกำรประเมินควำมเส่ียงใน
เร่ืองกำรไม่ปฏิบตัิตำม ระเบียบ ข้อบงัคบั รวมถึงมีมำตรกำรบริหำรควำมเส่ียงโดยมีกำรก ำหนดผู้ รับผิดชอบในกำรติดตำม
กฎหมำยปัจจุบันและกฎหมำยใหม่ ระเบียบ ข้อบังคับต่ำงๆ อย่ำงใกล้ชิด โดยวำงกรอบระยะเวลำติดตำมและทบทวน
อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้มัน่ใจว่ำบริษัทไม่มีควำมเส่ียงในเร่ืองนีอ้ย่ำงเป็นสำระส ำคญั  

บริษัทได้พัฒนำกรอบกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน (Compliance Framework) อย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้เกิดกำร
ก ำกับดูแลและบริหำรจดักำรอย่ำงเป็นระบบตัง้แต่กระบวนกำรปฏิบตัิตลอดจนถึงกระบวนกำรติดตำม เพื่อให้สอดคล้อง
กบั Risk Appetite “Zero breaches of any laws/pacts” 

นอกจำกนี ้บริษัทให้ควำมส ำคญัในเร่ืองกำรต่อต้ำนทจุริตคอร์รัปชนัและปลกูฝังเป็นวฒันธรรมองค์กรมำโดยตลอด 
บริษัทมีกำรด ำเนินกิจกรรมเพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชันและส่ือสำรให้พนักงำนทุกระดับ
รับทรำบ เช่น กำรอบรมเร่ืองจริยธรรมองค์กร  กำรจดัท ำแบบทดสอบ “Ethics e-testing” ในเร่ืองอดุมกำรณ์ จรรยำบรรณ
และนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชนัของบริษทั และจดัให้มีกำรประเมินตนเองตำมแบบประเมนิกำรปฏิบตัิงำน Anti-Corruption 
Compliance เพื่อสร้ำงควำมตระหนกั (Awareness) ให้ควำมรู้ และป้องกนัในเร่ืองกำรคอร์รัปชนัอย่ำงต่อเนื่อง 

5. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย สุขภาพ และสิ่งแวดล้อม (Safety & Health & Environment Risk) 

จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ COVID-19 ที่เกิดขึน้ บริษัทได้ประกำศมำตรกำรป้องกันกำรระบำดของ 
COVID-19 และได้ประกำศภำวะฉุกเฉินเฉพำะพืน้ที่ที่เก่ียวข้อง ส ำหรับพนกังำนอื่น ๆ ให้อยู่ในพืน้ที่ของตวัเองด้วยควำม
สงบผ่ำน SMS ALL User อีกทัง้ได้ก ำหนดเวลำหรือจดัสรรเวลำกำรท ำงำนของพนกังำนในส่วนฝ่ำยผลิตให้สอดคล้องกับ
กำรประกำศสถำนกำรณ์ฉกุเฉิน 

บริษัทมีกำรน ำระบบกำรจัดกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย (OHSAS 18001) และระบบกำรตรวจ
ประเมินควำมเส่ียงในกำรท ำงำน ลักษณะงำนที่ไม่ปลอดภัย กำรส ำรวจจุดเส่ียง จุดอันตรำย (Safety Observation 
Program) และก ำหนดมำตรกำรในกำรป้องกัน/แก้ไข  ติดตำมกำรปฏิบตัิตำมวิธีปฏิบตัิงำนท่ีปลอดภยัในกำรท ำงำน  รวม
ไปถึงกำรให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจต่อพนกังำน คู่ธุรกิจ และผู้มีส่วนเก่ียวข้องอื่น ๆ อย่ำงสม ่ำเสมอ  

บริษัทมีกำรออกข้อก ำหนดหลกัปฏิบตัิด้ำนควำมปลอดภยั (TBSP Safety Principles) 5 ข้อ และ กฎแห่งกำรรักษำ
ชีวิต (Life Saving Rules) 7 ข้อ เพื่อเป็นแนวทำงน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนให้เกิดควำมปลอดภัยของพนักงำน รวมถึง
เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้ และมีบทลงโทษส ำหรับผู้ ไม่ปฏิบัติตำมเพื่อให้เกิดกำรปรับเปล่ียนพฤติกรรมจนกลำยเป็น
วัฒนธรรมควำมปลอดภัยทั่วทัง้องค์กร อีกทัง้เป็นกำรลดควำมเ ส่ียงกำรเกิดอุบัติเหตุและควำมไม่ปลอดภัยจำกกำร
ปฏิบตัิงำน หรือสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน กำรเจ็บป่วยด้ำนสขุภำพอนำมยั  ซึง่ส่งผลกระทบต่อสภำพร่ำงกำยและจิตใจ
ของพนกังำน  และคู่ธุรกิจ ดังนัน้ บริษัทจึงเห็นควำมส ำคัญอย่ำงมำกเพื่อป้องกันควำมเส่ียงก่อนที่จะเกิดควำมสูญเสีย
ดงักล่ำว  

การควบคุมภายใน 

คณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบและฝ่ำยจดักำรก ำหนดให้กำรควบคมุภำยในของบริษัทเป็นไปตำม
กรอบกำรควบคุมภำยในของ COSO 2013 โดยมีหน่วยงำนตรวจสอบภำยในท ำหน้ำที่ประเมินควำมเพียงพอของระบบ
กำรควบคุมภำยในของบริษัทตำมแบบประเมินของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) (แบบประเมินฯ) และรำยงำนต่อฝ่ำยจดักำร จำกนัน้น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อพิจำรณำให้ควำม
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เห็นชอบก่อนรำยงำนคณะกรรมกำรบริษัทในกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 1/2564 เมื่อวนัที่ 28 มกรำคม 2564 โดย
มีกรรมกำรตรวจสอบ 3 คน เข้ำร่วมประชมุด้วย  

คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำแบบประเมินฯ ทุกข้อแล้วมีควำมเห็นว่ำระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทมีควำม
เหมำะสมเพียงพอและมีประสิทธิผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบต่ำงๆ ตลอดจนดแูลรักษำ
ทรัพย์สินและใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ทัง้นีไ้ม่พบข้อบกพร่องที่มีสำระส ำคญัเก่ียวกบัระบบกำรควบคมุภำยใน 

บริษัทปลูกฝังให้ฝ่ำยจัดกำร หัวหน้ำงำน และพนักงำนตระหนักเร่ืองกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียง กำร
ก ำกับดูแลกำรปฏิบตัิงำนและกำรควบคุมภำยใน โดยคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำแล้วเห็นว่ำบริษัทมีจ ำนวนบุคลำกร
อย่ำงเพียงพอในกำรด ำเนินกำรตำมระบบดังกล่ำว รวมทัง้มีระบบกำรควบคุมภำยในส ำหรับติดตำมควบคุมดูแลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทย่อยเพื่อป้องกนัทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทย่อยจำกกำรท่ีกรรมกำรหรือฝ่ำยจดักำรน ำไปใช้โดยมิ
ชอบหรือไม่มีอ ำนำจ รวมถึงกำรท ำธุรกรรมกบับคุคลที่อำจมีควำมขดัแย้งและบคุคลที่เก่ียวโยงกนัอย่ำงเพียงพอแล้ว 

ฝ่ำยจดักำรในฐำนะผู้ก ำกบัดแูลต่อจำกคณะกรรมกำรบริษทัได้ส่งเสริมให้มีกำรพฒันำเคร่ืองมือตำ่งๆ ให้สอดคล้อง
กับควำมเส่ียงที่เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ เพื่อสร้ำงระบบงำนเชิงป้องกันในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยเฉพำะปี 2563 ฝ่ำย
จดักำรได้อนมุตัิหลกักำรหรือเคร่ืองมือกำรก ำกบัดแูล/ควบคมุต่ำง ๆ ให้สอดคล้องกบักำรเปล่ียนแปลงของควำมเส่ียง ดงันี  ้

1. Proactive Preventive System  
 ปัจจยัส ำคัญที่ท ำให้องค์กรบรรลุเป้ำหมำยและอยู่ได้อย่ำงยั่งยืน คือ พนักงำนต้องมีคุณธรรม จริยธรรมในกำร

ปฏิบัติงำน เพื่อเป็นกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จรรยำบรรณให้กับพนักงำน บริษัทได้จัดท ำระบบเชิงป้องกัน
ภำยในบริษัท “Proactive Preventive System” ซึง่ประกอบด้วย 

1.1 แบบทดสอบ “Ethics Testing” เพื่อปลูกฝังให้ควำมรู้ สร้ำงควำมตระหนักรู้ (Awareness) สำมำรถน ำเร่ือง
คุณธรรม อุดมกำรณ์ จรรยำบรรณ และนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชันมำปฏิบตัิและประยุกต์ใช้ได้อย่ำงถูกต้อง
เหมำะสม ให้เกิดผลได้จริง โดยในปี 2563 ยงัคงมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง  

1.2 ผลักดันแนวทำง “ควำมรับผิดชอบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมที่ดีตำมแนวทำงป้องกัน   3 
ระดบั (Three Lines of Defense)” ซึง่เป็นแนวทำงที่ได้รับกำรยอมรับในระดบัสำกล บริษัทส่งเสริม ผลกัดนั
ให้ผู้ปฏิบัติงำนและหัวหน้ำงำนในบริษัท/หน่วยงำน (First Line) หน่วยงำนสนับสนุน (Second Line) และ
หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน (Third Line) เสริมสร้ำงควำมตระหนกัรู้ในหลำกหลำยรูปแบบ เช่น ให้ First Line 
ล ำดับสูงสุดของบริษัท/หน่วยงำนเป็นผู้ ส่ือสำรกับพนักงำน จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร (Workshop) เพื่อน ำ
แนวทำงไปใช้ในกำรปฏิบตัิจริง (Execution) 

1.3 กำรส่ือสำร “กรณีศึกษำ เร่ืองกำรทุจริต กำรไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ นโยบำยบริษัท และ
จรรยำบรรณ” ให้พนกังำนเกิดควำมตระหนกัในกำรปฏิบตัิงำนและป้องกนักำรเกิดเหตกุำรณ์ซ ำ้ 

2. กำรประเมินผลกำรควบคมุด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) 
คณะกรรมกำรตรวจสอบในฐำนะผู้ก ำกับดูแลประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยในให้กำรสนบัสนุนกำรประเมินผล

กำรควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) เพื่อให้ธุรกิจเกิดแนวคิดในเชิงป้องกันควำมเส่ียงที่เปล่ียนแปลง
อยู่ตลอดเวลำ ซึง่บริษัทได้ด ำเนินกำรมำเป็นระยะเวลำหน่ึงแล้วและสอดคล้องกบักรอบกำรควบคมุภำยในของ COSO 
2013 หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำแนวทำงปฏิบตัิงำน กำรเป็นที่ปรึกษำแก่หน่วยงำนสนบัสนุน (2nd Line) 
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และผู้ปฏิบตัิงำน (1st Line) ในกำรประเมินควำมเส่ียงของธุรกิจ กำรประเมินควำมเพียงพอและควำมมีประสิทธิผลของ
ระบบกำรควบคมุภำยใน รวมทัง้กำรแบ่งปันแนวปฏิบตัิที่เกิดประสิทธิผล (success cases) ร่วมกนั 

3. ระบบกำรรับข้อร้องเรียน  
บริษัทได้พฒันำระบบกำรรับข้อร้องเรียนส ำหรับพนกังำนและผู้มีส่วนได้เสียภำยนอกอย่ำงต่อเนื่องเพื่อแจ้งเบำะแส

กำรปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตำมหลักบรรษัทภิบำล คู่มือจรรยำบรรณ กำรก ำกับดูแล ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมำยและ
นโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชัน รวมถึงกำรกระท ำทุจริต โดยพนักงำนสำมำรถแจ้งผ่ำน Web Intranet และผู้มีส่วนได้เสีย
ภำยนอกแจ้งผ่ำนเว็บไซต์ www.tbsp.co.th หรือแจ้งเป็นลำยลักษณ์อักษรผ่ำนทำง e-mail จดหมำย หรือกล่องรับฟังควำม
คิดเห็น บริษัทก ำหนดขัน้ตอนกำรด ำเนินงำนเมื่อได้รับข้อร้องเรียนไว้อย่ำงชัดเจน ตัง้แต่กำรรวบรวมข้อเท็จจริงโดยท ำเป็น
ควำมลบั กำรตัง้คณะท ำงำนตรวจสอบข้อเท็จจริง กำรตัง้คณะกรรมกำรสอบสวน กำรพิจำรณำอนมุตัิกำรลงโทษ รวมไปถึงกำร
รำยงำนผลข้อร้องเรียน นอกจำกนีผู้้ ร้องเรียนสำมำรถติดตำมผลข้อร้องเรียนผ่ำนระบบได้ ซึ่งระบบดงักล่ำวช่วยส่งเสริม
กำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีคณุธรรมและพฒันำอย่ำงยัง่ยืนมำกยิ่งขึน้  

กำรตรวจสอบภำยใน 
คณะกรรมกำรตรวจสอบก ำกับดแูลให้กำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีควำมเป็นอิสระ เที่ยงธรรม 

มีจรรยำบรรณ และมีควำมเชี่ยวชำญเยี่ยงมืออำชีพตำมมำตรฐำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยในที่ได้รับกำรยอมรับใน
ระดับสำกลทัง้มำตรฐำนสำกลด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน (The Institute of Internal Auditors :IIA) โดยมีกฎบัตร
คณะกรรมกำรตรวจสอบและหน่วยงำนตรวจสอบภำยในซึ่งได้ก ำหนดภำรกิจ ขอบเขตกำรปฏิบัติงำน อ ำนำจและ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ตลอดจนแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรปฏิบตัิงำนตรวจสอบไว้อย่ำงชดัเจนและมีกำรทบทวนเป็น
ประจ ำทกุปีให้เหมำะสมอยู่เสมอ 

นอกจำกแผนงำนตรวจสอบที่พิจำรณำตำมควำมเส่ียง (Risk Based Audit Planning) แล้ว หน่วยงำนตรวจสอบ
ได้พฒันำงำนตรวจสอบโดยเน้นกำรสร้ำงระบบงำนเชิงป้องกนัและเป็นประโยชน์เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพและประสิทธิผล
ให้กับบริษัท ยกระดับกำรให้ควำมเชื่อมั่น (Assurance) กำรให้ค ำปรึกษำ (Advise) และเข้ำใจธุรกิจในเชิงลึก 
(Insight) โดยมีกำรด ำเนินกำรท่ีส ำคญัในปี 2563 ดงันี ้

1. กำรพฒันำงำนตรวจสอบให้เกิดมลูค่ำเพิ่มอย่ำงยัง่ยืนและต่อเนื่อง (High Value Services) 
1.1 ผลกัดนัแนวทำง Three Lines of Defense 
สร้ำงควำมตระหนกัรู้ (Awareness) และผลกัดนัแนวทำงควำมรับผิดชอบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุทีด่ี

ตำมแนวทำงป้องกัน 3 ระดับ (Three Lines of Defense) โดยกำรส่ือสำรให้ผู้บังคับบัญชำและผู้ปฏิบัติงำนเข้ำใจ
บทบำทของตนเองและน ำไปประยุกต์ใช้กับกำรปฏิบัติงำน รวมทัง้ประสำนงำนกับ Second Line เพื่อบูรณำกำร 
(Integrated) กำรปฏิบตัิงำนและแลกเปล่ียนมมุมองในกำรสร้ำงมลูค่ำเพิ่มให้กบับริษัทอย่ำงต่อเนื่อง   

1.2 ประเมินประสิทธิผลกำรควบคมุภำยในตำมแนวทำง COSO 2013 
ประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพกำรควบคมุภำยใน (Internal Control Assessment) ของบริษัทให้สอดคล้อง

ตำม COSO 2013 เพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ทัง้ 3 ด้ำน คือด้ำนกำรปฏิบตัิงำน ด้ำนกำรรำยงำน และด้ำนกำรปฏิบตัิตำม 
กฎ ระเบียบ และสอดคล้องตำมแบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของส ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) น ำเสนอคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำร
บริษัทให้ควำมเห็นชอบเพื่อน ำเสนอในรำยงำนประจ ำปีและแบบฟอร์ม 56-1 

1.3 กำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชนั 
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บริษัทให้ควำมส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมโปร่งใสและเป็นธรรมมำโดยตลอด นอกจำกนีไ้ด้ประกำศ
นโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชันอย่ำงเป็นทำงกำรต่อบุคคลภำยนอก และส่ือสำรให้พนักงำนทุกระดับรับทรำบโดยให้ถือ
ปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครัด นอกจำกนีบ้ริษัทยงัคงมุ่งมั่นด ำเนินกำรตำมนโยบำยต่อต้ำนคอร์รัปชัน่อย่ำงต่อเนื่องโดยมีกำร
ประเมินควำมเส่ียงในกำรเกิดทุจริตคอร์รัปชั่น และกำรควบคุมให้กับหน่วยงำนที่มีควำมเส่ียงสูง และมีกำรส่ือสำร
เพิ่มเติมให้พนกังำนทรำบถึงบทลงโทษตำมมำตรำ 123/5 แห่งพระรำชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนญูว่ำด้วยกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทจุริต 

2. กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
หน่วยงำนตรวจสอบก ำหนดให้มีกำรประเมินผลควำมพึงพอใจจำกผู้ รับกำรตรวจสอบเพื่อให้กำรวัดผลกำร

ปฏิบตัิงำนมีควำมชดัเจนและมีประสิทธิภำพสอดคล้องกับนโยบำยและแผนงำน โดยก ำหนดดชันีชีว้ดัควำมพึงพอใจ
งำนให้ควำมเชื่อมั่น (Key Performance Indicators: KPIs) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85 ของแต่ละโครงกำรตรวจสอบ ปี 
2563 ได้รับควำมพึงพอใจผ่ำนเกณฑ์ที่ก ำหนด ซึง่ผลประเมินดงักล่ำวได้น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบทกุปี และ
ใช้เป็นข้อมลูส ำหรับปรับปรุงกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบต่อไป 

3. กำรพฒันำผู้ตรวจสอบ 
เพื่อพฒันำควำมเป็นมืออำชีพและควำมรอบรู้ทำงธุรกิจของผู้ตรวจสอบ หน่วยงำนตรวจสอบภำยในด ำเนินกำร

ดงันี ้
3.1 กำรพฒันำด้ำนวิชำชีพตรวจสอบ (Internal Audit Global Knowledge) 
- ติดตำมแนวปฏิบัติที่ดีด้ำนกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียง กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนและกำรควบคุม

ภำยในของสถำบนัวิชำชีพชัน้น ำทัง้ในและต่ำงประเทศ เพื่อน ำมำพฒันำประยุกต์ใช้ในงำนตรวจสอบให้สอดคล้องกับ
กำรด ำเนินธุรกิจ  

- สนับสนุนให้มีกำรพฒันำและอบรมควำมรู้อย่ำงต่อเนื่องทัง้ภำยในและภำยนอก เพื่อให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ควำมเชี่ยวชำญทำงวิชำชีพตรวจสอบภำยใน และเพิ่มทกัษะด้ำนอื่นที่จ ำเป็น 

- ส่งเสริมและสนบัสนนุให้ผู้ตรวจสอบภำยในพฒันำตนเอง ด้วยกำรสอบวฒุิบตัรทำงวิชำชีพตรวจสอบหรือวิชำชีพ
อื่นท่ีเก่ียวข้องกบังำนตรวจสอบ 

3.2 กำรพฒันำควำมรอบรู้ทำงธุรกิจ (Business knowledge)  
- พฒันำควำมรู้ทำงธุรกิจ (Business Acumen) ให้แก่ผู้ตรวจสอบ โดยตวัแทนของธุรกิจและบุคคลภำยนอกมำให้

ควำมรู้ทำงธุรกิจและกำรเปล่ียนแปลงที่ส ำคัญของธุรกิจ เพื่อให้ผู้ ตรวจสอบสำมำรถประเมินควำมเส่ียงและให้
ค ำปรึกษำที่ปฏิบตัิได้จริง 

- จดัให้มีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้ในประเด็นที่น่ำสนใจหรือส่ิงตรวจพบที่เป็นสำระส ำคญัภำยในหน่วยงำนตรวจสอบ
เป็นประจ ำ 

3.3 กำรพฒันำด้ำน Soft Side  
จัดสัมมนำหลักสูตรด้ำน Soft Side เพื่อพัฒนำแนวควำมคิด เปล่ียนกรอบควำมเชื่อและพัฒนำสู่แนวคิดใหม่ 

เสริมสร้ำงกำรท ำงำนร่วมกัน (Collaboration) ที่จะน ำศกัยภำพในตนเองออกมำใช้อย่ำงสงูสดุ น ำไปสู่กำรวำงแผนที่
จะพฒันำปรับปรุงเพื่อสร้ำงคณุค่ำให้แก่ตนเองและองค์กรให้ประสบควำมส ำเร็จและเติบโตอย่ำงยัง่ยืน 
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12.รายการระหว่างกัน 
บริษัทให้ควำมส ำคญัต่อกำรพิจำรณำอนุมตัิกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัหรือรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน เพื่อให้เกิดควำม

โปร่งใสและเป็นธรรมต่อผู้ ถือหุ้นทกุรำย เนื่องจำกเป็นรำยกำรท่ีอำจก่อให้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ระหว่ำงบริษัท
กบับุคคลที่เก่ียวโยงกนัได้ ทัง้นีใ้นระหว่ำงปี 2563 บริษัทได้มีกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันของบริษัทกบับุคคลที่เก่ียวโยงกัน
ตำมประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุและคณะกรรมกำรตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึง่มีกำรรำยงำนในที่
ประชมุคณะกรรมกำรตรวจสอบทกุไตรมำส โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบได้มีกำรพิจำรณำแล้วเห็นว่ำ รำยกำรระหว่ำงกัน
ของบริษัทที่เกิดขึน้ส ำหรับปี 2563 เป็นรำยกำรที่เป็นไปเพื่อกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติของบริษัทและเป็นไปตำมเงื่อนไข
กำรค้ำทัว่ไปซึง่อยู่ในกำรพิจำรณำอนมุตัิของฝ่ำยจดักำรของบริษัทฯ ดงันี  ้
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มาตรการหรือขัน้ตอนในการอนุมตัิการท ารายการระหว่างกัน 

บริษัทได้ก ำหนดแนวปฏิบตัิและกระบวนกำรในกำรพิจำรณำอนมุตัิกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนั รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั 
หรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุของบริษัทตำมหลกัเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด 
โดยกรรมกำรและผู้บริหำรจะต้องแจ้งให้บริษัททรำบถึงกำรมีส่วนได้เสียก่อนท่ีบริษัทจะพิจำรณำรำยกำรต่ำง ๆ ซึง่หำกเป็น
รำยกำรที่จะต้องขออนุมัติตำมหลักเกณฑ์และขัน้ตอนของกฎหมำย ฝ่ำยจัดกำรของบริษัทจะน ำเร่ืองดังกล่ำวเสนอต่อ
คณะกรรมกำรบริษัทหรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้น แล้วแต่กรณี รวมทัง้เปิดเผยข้อมลูให้นกัลงทุนทรำบอย่ำงโปร่งใส โดยกรรมกำร
หรือผู้บริหำรที่มีส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำอนมุตัิรำยกำรแต่อย่ำงใดโดยจะไม่ได้เข้ำร่วมกำรประชมุและไม่
มีสิทธิออกเสียงในท่ีประชมุส ำหรับวำระกำรพิจำรณำอนมุตัิรำยกำรนัน้ ๆ 
 
นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษัทยังคงมีกำรซือ้ขำยสินค้ำระหว่ำงกันกับกิจกำรที่เก่ียวข้องกันต่อไปในอนำคต เนื่องจำกกำรท ำรำยกำร
ดงักล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติของบริษัทโดยที่กำรก ำหนดรำคำซือ้ขำยจะเป็นไปในรำคำต้นทุนบวก
ก ำไรส่วนเพิ่มที่เทียบเคียงได้กบัรำคำตลำด อย่ำงไรก็ตำม บริษัทจะค ำนึงถึงผลประโยชน์สงูสดุที่บริษัทจะได้รับเป็นส ำคญั 
ส ำหรับกำรท ำรำยกำรใด ๆ กับบุคคลที่อำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ซึ่งเป็นกรรมกำร ผู้บริหำร หรือผู้ที่มีส่วนได้เสีย
กับกรรมกำรหรือผู้บริหำร บริษัทจะด ำเนินกำรตำมหลกัเกณฑ์และขัน้ตอนในกำรอนุมัติกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันอย่ำง
เคร่งครัด 
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